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การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ   
2) ศึกษาปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ผูวิจัยใชแนวคิดการจัดการความรู 
มีวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพในการศึกษา  2 ชุมชน คือ ชุมชนหนองแมนา  อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ และชุมชนแมกําปอง  
อําเภอแมออน  จังหวัดเชียงใหม ใชวิธีการสังเกตแบบไมมีสวนรวม  การสัมภาษณแบบมีโครงสราง  การสนทนากลุม และ   
การสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ 
 

ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 1) การวิเคราะหกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  การ
กําหนด/ระบุสิ่งที่ตองรู เปนการแลกเปลี่ยนเรียนรูแบบไมเปนทางการ สวนใหญความรูที่ถูกกําหนดขึ้นมาเพื่อสงเสริมการจัดการ
ทองเที่ยวมาจากวิสัยทัศนของผูนํา การแสวงหา/ไดมาซึ่งความรูจากแหลงธรรมชาติที่ใชจัดการทองเที่ยว  และการแสวงหา
ความรูจากคนในพื้นที่ที่อาศัยต้ังแตเริ่มกอต้ังหมูบาน สวนมากความรูเกาแกจะมีอยูในผูชาย มีที่ปรึกษาดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
เปนผูให/นําขาวสารในการอบรมมาแจง การขอความรวมมือเพื่อเดินทางไปศึกษาดูงานในชุมชนอื่น ความรูสวนใหญสรางขึ้นมา
ใชใหเปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน/การจัดการทองเที่ยว การสรางความรูที่เกี่ยวเนื่องสัมพันธกับทรัพยากรธรรมชาติที่ชุมชนมี
การรวบรวมความรูที่ไดรับจากภายนอกซึ่งไดจากการไปศึกษาดูงาน การแลกเปลี่ยนความรูประสบการณ วิธีการรวบรวมใชการ
พูดคุย การฟง แลวนําสิ่งที่ไดรับมาใชปรับปรุง  การรวบรวมความรูเขากับการปฏิบัติโดยที่ความรูเดิมเปนความรูพ้ืนฐานที่ม ี  
ในชุมชน การประมวล และกลั่นกรองความรู ชุมชนยังไมมีการจัดใหเปนระบบที่สามารถมองเห็นไดอยางชัดเจน การจัดเก็บ
ความรู การเปลี่ยนแปลงความรูที่ปรากฏชัดแจงไปเปนความรูโดยนัย  ชุมชนไมมีการนํามาเก็บรวบรวมไวเปนรูปธรรมใน
ลักษณะของหนังสือเผยแพร/หนังสือเกี่ยวกับชุมชนโดยตรง การใชความรูใหเปนประโยชนเปนความรูที่เกิดจากการประกอบ
อาชีพ เปนทักษะความรูที่เกิดจากการใชชีวิตซึ่งถือวาเปนความรูที่เกิดขึ้นภายใน และการนําความรูที่ไดรับจากหนวยงาน/
บุคคลภายนอกมาปรับใชใหเกิดประโยชนกับการดําเนินการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน  เปนการนําความรูที่ไดจากหนวยงาน
ภายนอกที่ไดเรียนรูแลวนํามาใชในการพัฒนาหมูบาน  การแบงปน/การเผยแพรความรูภายในเปนการถายทอดความรูจากรุน
ผูใหญสูรุนเยาวชน ดวยวิธีการเลาและการปฏิบัติใหดูเปนตัวอยาง การเผยแพรความรูใหกับผูที่เดินทางเขามาเที่ยวและเขามา
ศึกษาดูงาน  ลักษณะเฉพาะกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนการเรียนรูจาก   
การผลัดเปลี่ยนหนาที่งาน/การแลกเปลี่ยนประสบการณ  การเรียนรูจากสัมพันธภาพทางอาชีพทหารพราน  การเรียนรู   
การเชื่อมโยงความรูเพื่อเพิ่มมูลคาทรัพยากรชุมชน การสะสมทุนทุน/งบประมาณของชุมชนจากสหกรณไฟฟาของหมูบาน   
การเรียนรูโดยมีกลวิธีการสื่อสาร  2) ปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ   
เปนการยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น การสื่อสารทําความเขาใจ การปฏิบัติงานที่มีความสัมพันธเปนแนวราบ เนื้อหาความรู
จากการประกอบอาชีพเปนเนื้อหาความรูที่เกิดจากประสบการณการใชชีวิต การพูดคุยกันใหมากที่สุด  เครื่องกระจายเสียง   
การมีสวนรวม และการใหความรวมมือจากชาวบาน คน/บุคลากรในชุมชนมีความรับผิดชอบรวมกันชวยกัน และการมีผูนํา   
ที่มีวิสัยทัศน  ซึ่งไดรับความไววางใจจากการคัดเลือกจากที่ประชุมโดยการลงมติของชาวบาน  
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The objectives of this research are to 1) study a community-led knowledge management process to promote 
ecotourism and 2) study factors enhancing knowledge management process done by the community to promote ecotourism. 
The researcher uses a concept of Knowledge Management, which incorporates a Qualitative Research. 

The research results are: 1. the analysis of a community-led knowledge management to promote ecotourism. In an 
aspect of assigned and must-know knowledge from informal conversation, mostly knowledge assigned for promoting 
tourism management comes from the vision of the community leader. In an aspect of acquiring knowledge, it is knowledge 
of natural spaces used for tourism management together with knowledge management from local people who have lived in 
the village since the beginning. Most archaic knowledge lives in males. There are community consultants in ecotourism 
providing information about ecotourism trainings and ask for co-operation from community people to travel to and do a 
study in other communities. Most knowledge is created for benefits of tourism practice and management. In aspects of 
building of knowledge relating to natural resources of the community, accumulating knowledge from a study from outside 
and exchanging knowledge and experience, the community use talking and listening approaches. Then, the community 
adapts and improves the knowledge, which they have got and combine knowledge with the practice, with still having 
original knowledge about the community as its base. In process of compiling and extracting knowledge, the community still 
lacks of its efficient system. For knowledge collecting and exchanging explicit to tacit knowledge, the community does not 
collect and compile knowledge in a tangible form in the form of booklets for and directly about the community. The 
beneficial use of knowledge is the knowledge from occupations, which give knowledge and skills of living considered as 
tacit knowledge. The use of knowledge received from offices and from outside community people for adapting and for the 
benefits of the ecotourism led by the community, is to use knowledge learned from outside offices for village development. 
For sharing and spreading inside knowledge, it is to pass on knowledge from adult to youth generations with narration and 
practice approaches as for good examples for the youth. In aspects of knowledge spreading to travelers and to those who 
study about the community, the specific process of knowledge management led by the community to promote ecotourism is 
to study from exchanging duties and experiences, to study from relative aspects of working as a soldier, to study how to 
relate knowledge from all aspects together for increasing community resources, to gather community budgets from the 
electrical cooperation of the village and to learn with communication strategies. 2. The aspects enhancing a community-led 
knowledge management to promote ecotourism are: to listen to other opinions, to communicate with understanding, and to 
work with others in horizontal relationship. Knowledge in career practice needs to come from living experience and from 
learning through talking as much as possible, from community broadcasting, from participation and co-operation from 
villagers, community people for group responsibility and a leader with good-vision who can be trusted and is chosen from 
the community.   
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บทท่ี  1 
บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

การทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) นับวาเปนการทองเที่ยวประเภทหนึ่งที่นิยมในปจจุบัน
และมีแนวโนมที่จะไดรับความนิยมเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง ซ่ึงแตกตางจากอดีตที่แมจะบรรจุเร่ืองการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศไวตั้งแตแผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติฉบับแรก ในป พ.ศ. 2519 แตความนิยม
ยังอยูในวงจํากัด   อีกทั้งนโยบายรัฐบาลที่ผานมายังไมใหความสําคัญมากเทาที่ควร  กระทั่งในวันที่ 
14 มิถุนายน พ.ศ. 2535 มีการจัดการประชุมสุดยอดสิ่งแวดลอมโลกแหงสหประชาชาติ ณ กรุงริโอ 
เดอ จาเนโร ประเทศบราซิลหรือ Earth Summit ทําใหมีการกําหนดอนุสัญญาที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะ 
Agenda 21 ซ่ึงเปรียบเสมือนแผนแมบทโลกที่วาดวยการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) 
ที่ใหความสําคัญกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) สงผลใหการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
(ททท.)  ซ่ึงเปนหนวยงานหลักในการสงเสริมการทองเที่ยวเกิดความตื่นตัวและผลักดันงานดาน
อนุรักษและสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  โดยกําหนดเปนคําขวัญ “พัฒนาคูอนุรักษ พิทักษ
ทองเที่ยวไทย” และในป พ.ศ. 2537 ททท. ไดจัดตั้งคณะกรรมการการทองเที่ยวเชิงนิเวศขึ้นภายใน
หนวยงานเพื่อดําเนินการขับเคลื่อนการทองเที่ยวเชิงนิเวศในประเทศไทย และนําเสนอนโยบาย
เฉพาะกิจเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศ โดยใหมีผลในทางปฏิบัติระหวางป พ.ศ. 2538 - 2539 ซ่ึงใน 
พ.ศ. 2540 ททท. กําหนดนโยบายการทองเที่ยวเพื่อรักษาระบบนิเวศ และไดประกาศใชนโยบายการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศแหงชาติ  และตั้งคณะกรรมการการทองเที่ยวเชิงนิเวศแหงชาติ  ในป พ.ศ. 2541 
 

จากนโยบายนํามาซึ่งการกําหนดแผนปฏิบัติการ คณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ ไดแตงตั้งคณะอนุกรรมการจัดทําแผนปฏิบัติการการทองเที่ยวเชิงนิเวศขึ้น     
เพื่อดําเนินการจัดเตรียมแผนปฏิบัติการ ประกอบดวยอนุกรรมการ 6 คณะ คือ อนุกรรมการดาน 
การจัดการทรัพยากรทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม ดานการศึกษาและสรางจิตสํานึก ดานการมีสวนรวม
ของประชาชนทองถ่ิน ดานสงเสริมการตลาดและการนําเที่ยว ดานโครงสรางพื้นฐานและบริการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ และดานสงเสริมการลงทุน คณะอนุกรรมการไดพิจารณาแผนงานการจัดการ  
ในแผนงานเบื้องตน 27 แผน  ในรายงานผลการดําเนินโครงการการดําเนินการ เพื่อกําหนดนโยบาย
การทองเที่ยวเพื่อรักษาระบบนิเวศของสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย  
ใน พ.ศ.2540 และไดปรับรวมแผนงานนั้นเปน 14 แผนงาน 43 โครงการ เพื่อนําเสนอตอ
คณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศแหงชาติ และในวันที่ 30 มิถุนายน 2542 
คณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศแหงชาติ มีมติรับรางแผนปฏิบัติการ       
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เพื่อเสนอตอคณะกรรมการการทองเที่ยวแหงประเทศไทย พิจารณาใหความ
เห็นชอบ และในวันที่ 9 มีนาคม พ.ศ. 2543 คณะกรรมการ ททท. มีมติเห็นชอบแผนปฏิบัติการ           
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การทองเที่ยวเชิงนิเวศแหงชาติ โดยคณะกรรมการ ททท. ขอใหปรับแผนงานโครงการที่ซํ้าซอน
กอนนําเสนอคณะรัฐมนตรี (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย [ททท.], 2544) 
 

ททท. โดยความรวมมือ จากคณะวนศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ไดดําเนินการปรบั
แผนปฏิบัติการทองเที่ยวเชิงนิเวศแหงชาติจํานวน  14  แผนงาน 37 โครงการ และไดนําเสนอ
คณะรัฐมนตรีพิจารณา ซ่ึงคณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่ 2 ตุลาคม พ.ศ. 2544 เห็นชอบใหประกาศ
แผนปฏิบัติการการทองเที่ยวเชิงนิเวศแหงชาติเปนแผนระดับชาติ เพื่อใหหนวยงานที่เกี่ยวของ 
นําไปปฏิบัติ โดยกําหนดระยะเวลาของแผนปฏิบัติการการทองเที่ยวเชิงนิเวศแหงชาติเปนเวลา 5 ป 
ตั้งแต พ.ศ. 2545 ถึง พ.ศ. 2549     
 

จากนโยบายและแผนปฏิบัติการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ที่ใหความสําคัญกับการพัฒนา   
การทองเที่ยวเชิงนิเวศที่ยั่งยืน นํามาซึ่งแนวคิดในการพัฒนาคนและชุมชนเพื่อใหมีความรู            
ในเรื่องการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางเปนระบบ ดังนั้น เครื่องมือในการเรียนรูเพื่อ        
การพัฒนาคนและชุมชนจึงเปนสิ่งสําคัญ และ “การจัดการความรู” นาจะเปนเครื่องมือสําคัญเพราะ
การเรียนรูและการจัดการความรูเปนกระบวนการที่ไมไดแยกออกจากกัน เปนไปเพื่อแกปญหาและ
เสริมสรางความสุข จึงเปนความรูที่แนบเนื่องอยูกับวิถีของชุมชนทั้งการทํามาหากิน การจัด
สวัสดิการ การจัดการทรัพยากร และศิลปวัฒนธรรมของชุมชน เสริมสรางใหชุมชนฟนฟูความรู
และภูมิปญญาเดิมที่ยังมีคุณคาสามารถนํามาปรับประยุกตไดกับชีวิตในปจจุบัน การสกัดความรูที่
แฝงและฝงอยูในบุคคลและกลุม ซ่ึงมีภูมิความรู มีประสบการณ หรือมีความสําเร็จที่เปนแบบอยาง
ได สรางแหลงเรียนรู รวมทั้งสรางความรูใหมจากประสบการณและคัดสรรความรูจากภายนอก 
แลวนําความรูไปใชในการทํางานจริงและขยายผลตอ ชุมชนนําความรูไปปฏิบัติและสรางความรู
จากการปฏิบัติ (ปาริชาติ  วลัยเสถียร, 2549: 1-2) สําหรับการพัฒนาอยางเปนระบบและมีทิศทางสู
การพัฒนาที่ยั่งยืน 
 

การจัดการความรู (Knowledge Management: KM) เปนการแสวงหาความรูที่ตองการ 
นํามารวบรวมหรือจัดหมวดหมูเขาดวยกันอยางเปนระบบ การเก็บรวบรวมความรูที่มีใหสามารถ
คนหาไดสะดวก และนําออกมาใชไดทันทีเมื่อตองการจึงเปนเรื่องจําเปน ทั้งนี้ การจัดการความรูที่ดี
ตองสามารถนําเอาความรูที่มีไปใชใหเปนประโยชน และเปนพลวัตอยูตลอดเวลา เพื่อใหสามารถ
นําความรูที่เหมาะสมที่สุดไปใชประโยชนในเวลาที่เหมาะสมได (วิจารณ พานิช, 2547: 5-6) 
 

จากการที่ “ความรู” เปนปจจัยสําคัญในการพัฒนา โดยเฉพาะในการพัฒนาสูการเปนสังคม
ฐานความรู (Knowledge-based Society) แตปญหาสวนใหญที่พบในการนําความรูมาใชประโยชน 
คือความยากลําบากในการคนหาความรูที่มีในองคกร เนื่องจากความรูสวนใหญแฝงอยูที่ตัวบุคคล 
มิไดนําออกมาแบงปนใหผูอ่ืนไดเรียนรูรวมกัน ยิ่งเมื่อบุคคลผูมีความรูนั้นมิไดอยูในองคกร ความรู
ของผูนั้นยอมสูญหายไปกับผูนั้นดวย ดังนั้น การจะทําใหความรูกอใหเกิดประโยชนสูงสุด คือ   
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การแบงปนความรูใหแกผูอ่ืน การเรียนรูรวมกัน การกลั่นกรองใหเปนความรูที่ถูกตอง และสามารถ
นํามาใชงานไดในเวลาที่ตองการ ซ่ึงในปจจุบันการจัดการความรูมีบทบาทสําคัญในการเปน
เครื่องมือที่ชวยในการพัฒนาคน และองคกรในสังคมอยางกวางขวาง ดังเห็นไดจากการตื่นตัวของ
หลายภาคสวนในสังคมไมวาจะเปนภาคราชการ เชน  มหาวิทยาลัย โรงพยาบาล หนวยงานของรัฐ 
เปนตน หรือภาคเอกชนที่นําการจัดการความรู เขามาเปนเครื่องมือพัฒนาคนในองคกรเพื่อ          
การพัฒนาองคกร โดยไดรับความสนใจและขยายสูวงกวางขึ้นอยางตอเนื่อง 
 

ประโยชนจากการจัดการความรู นอกเหนือจากประโยชนตอองคกรทั่วไปแลว ยังมี
ประโยชนตอชุมชนเชนกัน ดวยการพัฒนาการเรียนรูในดานตางๆ ของคนในชุมชน ทั้งดานความรู 
ทักษะ และทัศนคติ ทั้งในระดับบุคคลและระดับกลุม ซ่ึงจะนําไปสูการพัฒนาชุมชน อีกทั้งยังเปน
การเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการชุมชน ลดชองวางของความรูในชุมชน อันนําไปสูการมี
สวนรวมในการบริหารจัดการชุมชน ซ่ึงในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 10       
ไดกลาวถึงการสงเสริมใหกลุมปราชญ กลุมแกนนําและผูรูในชุมชน ถายทอดภูมิปญญาทองถ่ิน  
ผานการเรียนรูและการจัดการความรูในชุมชน โดยเชื่อมโยงความหลากหลายทางวัฒนธรรมกับ   
วิถีชีวิตความเปนอยู นอกจากนี้ การจัดการความรูยังเปนเครื่องมือในการรักษาองคความรู           
การถายทอดความรูภูมิปญญาของชุมชน ปองกันการสูญหายของความรู หรือภูมิปญญาทองถ่ิน      
ที่อาจสูญหายไปกับผูรูหรือปราชญชาวบานในเรื่องนั้นๆ อยางเปนระบบ อีกทั้งยังสามารถพัฒนา
สินทรัพยทางปญญาของชุมชน ทําใหสามารถเพิ่มมูลคาและใชประโยชนจากภูมิปญญาของชุมชน
อยางมีคุณคาและมีประสิทธิภาพ   
 

ทรัพยากรของชุมชนทั้งในดานทรัพยากรธรรมชาติ ภูมิปญญาทองถ่ินและทุนทางสังคมที่
เกิดขึ้นจากการรวมตัว รวมคิด รวมทําบนฐานของความไวเนื้อเชื่อใจ  ความเกื้อกูล และวัฒนธรรม
อันดีงามสงผลใหเกิดเปนพลังในชุมชนและสังคม (สํานักงานสภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ, 2550) ทรัพยากรของชุมชนมีทั้งที่มีตัวตนและไมมีตัวตน เชน ตัวบุคคลซึ่งเปนผูมีบทบาท
ในการรวมพัฒนาชุมชนของตนทั้งกําลังแรงกาย และกําลังความรูที่ตนมี ทรัพยากรทางธรรมชาติ
ของระบบนิเวศที่เอื้อเฟอตอการดํารงชีวิตของชุมชน เครือขายที่ชุมชนเขารวมเปนสมาชิกเพื่อรับ/
ใหความชวยเหลือเกื้อกูลกันและกัน สถาบันซ่ึงมีบทบาทในการสนับสนุนและผลักดันใหเกิดพลัง
รวมของคนในชุมชน เชน สถาบันครอบครัว  สถาบันศาสนา   ประเพณีวัฒนธรรมอันเปนวิถีชีวิตที่
สืบทอดกันมายาวนาน และเปนสิ่งที่คนในชุมชนยึดถืออันเปนฐานคิดและหลักเกณฑของการ
กําหนดคุณคาและจริยธรรมของชุมชน  อาจอยูในรูปแบบของความเชื่อ  พิธีกรรม  คําสอน  คานิยม  
จารีตประเพณีซ่ึงเต็มไปดวยองคความรูมากมายที่แฝงอยูในคุณคา    ของสิ่งเหลานี้  และการที่จะ
สามารถนําองคความรูของชุมชนมาใชใหเกิดประโยชนตอชุมชนมากที่สุด จําเปนตองมีการจัดการ
ความรูที่มีใหเกิดความชัดเจนและเปนระบบ 
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จากประโยชนของการจัดการความรูโดยชุมชน นาที่จะทําใหชุมชนมีการเรียนรูอยางเปน
ระบบสามารถพึ่งตนเองไดตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และสงผลใหมีการใชประโยชนจาก
ทรัพยากรสิ่งแวดลอม และภูมิปญญาในทองถ่ินอยางมีคุณภาพ  ทั้งยังสงเสริมใหชุมชนมีการรวมตัว
กันเพื่อการรวมคิดรวมเรียนรูและปฏิบัติ  ชุมชนสามารถบริหารจัดการใชประโยชนจากทุนทาง
สังคม  วัฒนธรรม  ทรัพยากรธรรมชาติ และบุคลากรที่ชุมชนมีใหเกิดประโยชน ทําใหผูวิจัยสนใจ
ในการศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1.  เพื่อศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
2. เพื่อศึกษาปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว

เชิงนิเวศ  
 

ขอบเขตของการวิจัย 
การศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ขอบเขต

ดานเนื้อหาและพื้นที่  มีดังนี้ 
1. ขอบเขตดานเนื้อหา  

1.1 การศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ   
ประกอบดวย 8 ขั้นตอน  ดังนี้ 

1) การกําหนด/ระบุส่ิงที่ตองรู  (Knowledge Identification) 
2) การแสวงหา/ไดมาซึ่งความรู (Knowledge Acquisition) 
3) การสรางความรู (Knowledge Creation) 
4) การรวบรวมความรู  (Knowledge Collection) 
5) การประมวลและกลั่นกรองความรู (Knowledge Codification and Refinement) 
6) การจัดเก็บความรู (Knowledge Storage) 
7) การใชความรูใหเปนประโยชน (Knowledge Utilization) 
8) การแบงปน/การเผยแพรความรู (Knowledge Share/Distribution) 

 

1.2 การศึกษาปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ประกอบดวย 4 ขอ  ดังนี้ 

1) วัฒนธรรมการเรียนรู 
2) คน/บุคลากรในการจัดการความรู 
3) เนื้อหาความรู 
4) เครื่องมือ/เทคโนโลยีที่ใชในการจัดการความรู 
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2. ขอบเขตดานพื้นที่ ผูวิจัยทําการศึกษาชุมชน 2 แหง  ซ่ึงผานการพิจารณาโดยผูเชี่ยวชาญ 
5 ทาน มีเกณฑในการพิจารณา  ดังนี้ 

1) เปนชุมชนที่มีการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ   เปนการจัดการของคนในชุมชนโดย
ใชแหลงธรรมชาติที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น 

2) เปนชุมชนที่มีแหลงวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ  และจัดการทองเที่ยวใน
แหลงทองเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติเปนหลัก 

3) เปนชุมชนที่มีการบริหารจัดการดวยตนเอง ครอบคลุมถึงการจัดการสิ่งแวดลอม  
การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  การปองกันและกําจัดมลพิษเปนการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

4) เปนชุมชนที่มีการจัดการทองเที่ยวที่เอื้อตอกระบวนการเรียนรู ใหความรูเกี่ยวกับ
เร่ืองสิ่งแวดลอม และระบบนิเวศของแหลงทองเที่ยว เพิ่มพูนความรู  ประสบการณ  ความ
ประทับใจ สรางความตระหนัก  ความรับผิดชอบ ปลุกจิตสํานึกตอนักทองเที่ยวและคนในชุมชน 

5) ชุมชนมีสวนรวมในกระบวนการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศกอใหเกิดประโยชนตอ
ชุมชน เชน การกระจายรายได  การยกระดับคุณภาพชีวิต การไดผลตอบแทนกลับมาบํารุงรักษา
แหลงทองเที่ยวของชุมชน  เปนตน 

6) เปนชุมชนที่มีกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิง
นิเวศจากการเรียนรูของชุมชน 
 

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
กระบวนการจัดการความรู  หมายถึง ขั้นตอนในการสกัดความรูทั้งความรูชัดแจงในรูป

เอกสาร/ส่ืออิเล็กทรอนิกส และความรูของบุคคลซึ่งเกิดจากประสบการณและการเรียนรู นํามา
จัดเก็บใหเปนระบบ เพื่อใหงายตอการสืบคนและกระจายความรูไปสูคนในองคกร การจัดการ
ความรูในภาคธุรกิจมีความสําคัญตอการเพิ่มพลัง และสรางโอกาสการแขงขันใหกับองคกรอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงสามารถแบงได 8 ขั้นตอน คือ  
 

1. การกําหนด/ระบุส่ิงที่ตองรู  (Knowledge  Identification) 
2. การแสวงหา/ไดมาซึ่งความรู (Knowledge  Acquisition) 
3. การสรางความรู (Knowledge  Creation) 
4. การรวบรวมความรู  (Knowledge  Collection) 
5. การประมวลและกลั่นกรองความรู (Knowledge Codification  and Refinement) 
6. การจัดเก็บความรู (Knowledge  Storage) 
7. การใชความรูใหเปนประโยชน (Knowledge  Utilization) 
8. การแบงปน/การเผยแพรความรู (Knowledge  Share/Distribution) 
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กระบวนการจัดการความรูโดยชุมชน  หมายถึง  การจัดการความรูในชุมชนมีความสําคัญที่
จะกอใหเกิดการพัฒนาคนในชุมชนใหเกิดการพัฒนาการเรียนรูในดานตางๆ เชน ความรู  ทักษะ 
และทัศนคติ  เปนตน ทั้งในระดับบุคคลและระดับกลุม เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ
ชุมชน การเขาถึงความรูของชุมชนอยางลุมลึก การเก็บรักษาองคความรู ภูมิปญญาของชุมชนอยางมี
ระบบรวมถึงการถายโอนความรูจะทําใหลดชองวางของความรูในชุมชนใหสามารถเพิ่มมูลคาและ
ใชประโยชนจากภูมิปญญาที่มีอยูในชุมชนใหเกิดผลไดอยางมีคุณคา และมีประสิทธิภาพ 

 

ปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรู   หมายถึง  ส่ิงแวดลอมที่เกี่ยวของสัมพันธกับการ
สนับสนุนขั้นตอนการสกัดความรูชัดแจง และความรูของบุคคล เพื่อใหชุมชนสามารถดําเนินการ
สงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มี 4 ขอ  ดังนี้ 

1. วัฒนธรรมการเรียนรู 
2. คน/บุคลากรในการจัดการความรู 
3. เนื้อหาความรู 
4. เครื่องมือ/เทคโนโลยีที่ใชในการจัดการความรู 

 

การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  หมายถึง  การทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น
และแหลงวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศอยางมีความรับผิดชอบ  โดยมีการเรียนรูรวมกัน
ระหวางชุมชนผูจัดและผูมาเยือน เพื่อใหเกิดจิตสํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางถูกตอง 
 

กรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัย 
กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัยที่ เปนแนวคิดสําคัญ คือเร่ือง การจัดการความรู  ที่ให

ความสําคัญกับกระบวนการจัดการความรูที่ประกอบดวยข้ันตอนในการจัดการความรูทั้ง 8 ขั้นตอน 
คือ   การกําหนด/ระบุส่ิงที่ตองรู  การแสวงหา/ไดมาซึ่งความรู  การสรางความรู การรวบรวมความรู
การประมวลและกลั่นกรองความรู  การจัดเก็บความรู การใชความรูใหเปนประโยชน กระทั่งการ
แบงปน/ การเผยแพรความรูเพื่อใหความรูนั้นทําใหเกิดประโยชนกับชุมชนโดยรวม  อยางไรก็ดี 
กระบวนการจัดการความรูจะประสบความสําเร็จไดขึ้นกับปจจัยและ/ทรัพยากรที่เกี่ยวของไมวาจะ
เปนวัฒนธรรมการเรียนรู คน/บุคลากรในการจัดการความรู เนื้อหาความรู รวมทั้งเครื่องมือ/
เทคโนโลยีที่ใชในการจัดการความรู ทั้งนี้ ในการวิจัยจึงใหความสําคัญในการศึกษากระบวนการ
จัดการความรูและปจจัยสนับสนุนกระบวนการจัดการความรูเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
ดังนั้น ผูวิจัยจึงใหความสําคัญในการศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศของ 2 ชุมชน เพื่อเปรียบเทียบ และวิเคราะหขั้นตอนในการจัดการความรูวามีจุด
รวมจุดตางอยางไรในแตละขั้นตอน อีกทั้งยังใหความสนใจในการศึกษาวา แตละชุมชนที่มีบริบท
แตกตางกันจะสะทอนปจจัยสงเสริมการจัดการความรูวามีขอสังเกตอยางไร 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ปจจัย/ทรัพยากร 

1. วัฒนธรรมการเรียนรู 
2. คน/บุคลากรในการจัดการความรู 
3. เนื้อหาความรู 
4. เครื่องมือ/เทคโนโลยีที่ใชในการ

จัดการความรู 

กระบวนการจดัการความรูของชุมชน 

1. การกําหนด/ระบุส่ิงที่ตองรู 
2. การแสวงหา/ไดมาซึ่งความรู 
3. การสรางความรู 
4. การรวบรวมความรู 
5. การประมวลและกลั่นกรองความรู 
6. การจัดเก็บความรู 
7. การใชความรูใหเปนประโยชน 
8. การแบงปน/การเผยแพรความรู 

ผลผลิต 
การทองเที่ยวเชิงนิเวศที่ไดรับการสงเสริม 

ผลสะทอนกลับที่ไดจากกระบวนการ 

1. การสกัดความรูที่แฝงและฝงอยูใน
บุคคลและกลุม   

2. การมีภูมิความรู ประสบการณ 
ความสําเร็จที่เปนแบบอยางเปน
แหลงเรียนรู   

3. การสรางความรูใหมจาก
ประสบการณและคัดสรรความรู
จากภายนอกแลวนําความรู  
ไปใชในการทาํงานจริงและขยาย
ผลตอ  

4. ชุมชนนําความรูไปปฏิบัติและ
สรางความรูจากการปฏิบัติ 
 

ผลลัพธ 
1. การไดรับความยอมรับจากสังคม

ภายนอก 

2. การไดรับความชวยเหลือในการ
พัฒนาและงบประมาณ 

3. การมีชีวิตความเปนอยูที่ดีขึน้ 

4. การรักษาทรัพยากรของชุมชน 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
1. เปนแนวทางสําหรับชุมชนอื่นในการศึกษากระบวนการจัดการความรูไปปรับ/ประยุกตใช

ในชุมชนของตน 
2. เปนแหลงใหขอมูล และความรูในเรื่องกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริม

การทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
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บทท่ี  2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

การศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  มีวัตถุ 
ประสงคของการวิจัยเพื่อศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิง
นิเวศ   และศึกษาปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิง
นิเวศ   ผูวิจัยทําการศึกษาเอกสารเพื่อสรางความเขาใจในเนื้อหาการวิจัย  แบงเปน 5 ตอน  ดังนี้  
 

ตอนที่  1   การจัดการความรู 
1.  ความรู 

1.1   ความหมายของขอมูล  สารสนเทศ  ความรู  
1.2   ความหมายของความรู 
1.3   ประเภทของความรู 
1.4   การขยายตัวของความรู 
1.5   ระดับของความรู 

2.  การจัดการความรู 
2.1   แนวคิดการจัดการความรู 

2.1.1    การจัดการความรูตามแนวคิด  Michael  J. Marquardt 
2.1.2    การจัดการความรูตามแนวคิด  Nonaka  &  Takeuchi 

 2.1.3  การจัดการความรูตามแนวคิด  สถาบันการจัดการความรูเพื่อสังคม (สคส.) 
2.2   ความหมายของการจัดการความรู 
2.3   กระบวนการจัดการความรู 
2.4   ปจจัยตอความสําเร็จของการจัดการความรู 
2.5   การจัดการความรูโดยชุมชน 

 

ตอนที่  2   การทองเที่ยวเชิงนิเวศ       
1.   นิเวศวิทยาและระบบนิเวศ  

1.1   ความหมายของนิเวศวิทยา 
1.2   ความหมายของระบบนิเวศ 
1.3   ความสําคัญของการศึกษาเรื่องระบบนิเวศ 
1.4   องคประกอบของระบบนิเวศ 
1.5   ประเภทของระบบนิเวศ 
1.6   บทบาทของระบบนิเวศตอส่ิงมีชีวิต 
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2.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
2.1   หลักการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
2.2   ความหมายการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
2.3   องคประกอบการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
2.4   ทรัพยากรการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  
2.5   ลักษณะของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
2.6   ผลกระทบจากการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
2.7   รูปแบบการทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติและวัฒนธรรม 

3.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน  
3.1   หลักการทองเที่ยวโดยชุมชน 
3.2   ความหมายและแนวคิดการทองเที่ยวโดยชุมชน 
3.3   องคประกอบการทองเที่ยวโดยชุมชน 
3.4   ปจจัยสงเสริมการทองเที่ยวโดยชุมชน 
3.5   พัฒนาการของการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน 
3.6   เปาหมายการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน 
3.7   แรงจูงใจในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน 
3.8   รูปแบบกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน 

 

ตอนที่  3   ชุมชน 
1.  ชุมชน 

1.1   ความหมายของชุมชน 
1.2   ลักษณะของความเปนชุมชน 
1.3   โครงสรางของชุมชน 
1.4   ส่ิงแวดลอมชุมชน 

2.  การเรียนรูของชุมชน 
2.1   ลักษณะการเรียนรูของชุมชน 
2.2   ขั้นตอนการเรียนรูของชุมชน 
2.3   การเรียนรูรวมกันของชุมชน 

3.  กระบวนการเรียนรูของชุมชน 
3.1   กระบวนการเรียนรูรวมกันของชุมชน 
3.2   กระบวนการสรางและสืบทอดความรูของชุมชน 

 3.3   ชุมชนเขมแข็ง 



 11 

ตอนที่  4   หนวยงานหลักท่ีเก่ียวของ/ดําเนินการ        
1.  หนวยงานดานการจัดการความรู           

1.1    สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) 
1.2    สถาบันการจัดการความรูเพื่อสังคม (สคส.) 

2.  หนวยงานดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
2.1    กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา           

2.1.1    สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว (สพท.) 
2.1.2    การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.)    

 

ตอนที่  5  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ   
1.  งานวิจัยดานการจัดการความรู 
2.  งานวิจัยดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
3.  งานวิจัยดานชุมชน 

 
ตอนที่   1  การจัดการความรู 

1.  ความรู   
1.1  ความหมายของขอมูล  สารสนเทศ  ความรู 
 Davenport and Prusak (1998: 2-6) อธิบายความสัมพันธระหวางขอมูล  สารสนเทศ  และ

ความรู  มีรายละเอียด  ดังนี้  
 

ขอมูล (Data) คือ ชุดของขอเท็จจริงเชิงวัตถุที่ไมมีลักษณะตอเนื่องซึ่งเกี่ยวกับเหตุการณ
ตางๆในบริบทขององคกร มีการพรรณนาขอมูลในลักษณะที่เปนการบันทึกแบบมีโครงสรางของ
การกระทําองคกรที่ทันสมัยจะมีการเก็บขอมูลในรูปแบบเทคโนโลยี   และหนวยงานใดที่ตองการ
ใชขอมูลนั้นตองเขาไปในระบบดังกลาว การวัดหรือการประเมินผลการจัดขอมูลสามารถพิจารณา
ไดใน 2  ดาน คือ ดานเชิงปริมาณ  พิจารณาเรื่อง คาใชจาย (Cost) ความรวดเร็ว (Speed) และ
ปริมาณความจุ (Capacity) และดานคุณภาพ  พิจารณาเรื่องเวลา (Timeliness) ความเกี่ยวของ 
(Relevance) และความชัดเจน (Clarity) 
 

การใชขอมูลขององคกรจะมากหรือนอยขึ้นอยูกับลักษณะของกิจการ  การเก็บขอมูลที่มี
จํานวนมากหรือนอยเกินไป อาจทําใหเกิดปญหาในการจําแนกขอมูลท่ีเปนประโยชนตอการดําเนิน 
งานหรือบางครั้งยากตอการทําความเขาใจ  อีกทั้งอาจเปนปญหาดานขอมูลไมมีความหมายในตัวเอง  
ไมสามารถใชในการตัดสินหรือตีความหรือนําไปใชเปนหลักเกณฑพื้นฐานสําหรับการกระทําได 
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สารสนเทศ (Information) คือ การเปลี่ยนวิธีการในการรับรูในบางสิ่งบางอยางซึ่งมีผลตอ
การตัดสินใจ และพฤติกรรมของผูรับสารสนเทศตองบอกถึงขอมูลที่มีอยูในตัวที่กอใหเกิดความ
แตกตางขึ้นได  การแปลงขอมูลเปนสารสนเทศสามารถดําเนินการไดดวยการเพิ่มเติมคุณคาใหกับ
ขอมูล ดวยวิธีการตางๆ 5 วิธี  ดังนี้  
 

1. ทําใหเปนการอรรถาธิบาย (Contextualized) หมายถึง องคกรรูวาจะเก็บขอมูลไวเพื่อ
วัตถุประสงคใด    

2. จัดเปนหมวดหมู (Categorized) หมายถึง การรูถึงหนวยยอยที่เปนองคประกอบสําคัญ
ของขอมูล   

3. ทําใหสามารถคํานวณได (Calculated) หมายถึง  ขอมูลดังกลาวสามารถวิเคราะหได
ตามหลักคณิตศาสตรหรือสถิติ     

4. ทําใหถูกตอง (Corrected)  หมายถึง  สามารถขจัดขอผิดพลาดของขอมูลได 
5. ทําใหมีความชัดเจน (Condensed)  หมายถึง  สรุปขอมูลใหอยูในรูปแบบที่ชัดเจนยิ่งขึ้น 

 

ความรู (Knowledge) คือ การประสมประสานองคประกอบหลายอยางที่มีลักษณะเปน
พลวัต มีโครงสรางลักษณะของการปรากฎเปนลายลักษณอักษร เชน หนังสือ เอกสาร ฯลฯ หรืออาจ
เปนถอยคําที่ไดรับฟง ทั้งโดยทางตรงและทางออม บางครั้งจึงยากที่จะอธิบาย  หรือทําความเขาใจ
อยางสมบูรณถอยคําอยางเหมาะสมโดยทันที  เชน การพูดคุยสนทนา  เปนตน  ซ่ึงตองใชเวลาใน
การไตรตรองถอยคําอยางลึกซึ้งและหากตองการเปลี่ยนสารสนเทศใหเปนความรูอาจอาศัย
กระบวนการ  ไดดังนี้ 
 

1. การเปรียบเทียบ (Comparison) หมายถึง สารสนเทศที่เกี่ยวกับสถานการณนี้สามารถ
เปรียบเทียบกับสถานการณอ่ืนที่เรารูมากอนแลวไดอยางไร 

2. ความสําคัญ (Consequences) หมายถึง สารสนเทศนั้นมีองคประกอบอะไรที่ใชในการ
ตัดสินใจและการปฏิบัติ 

3. ความเกี่ยวของหรือความสัมพันธ (Connections) หมายถึง ความรูชนิดนี้เกี่ยวของกับ
ความรูชนิดอื่นอยางไร 

4. การสนทนา (Conversation) หมายถึง คนอื่นคิดอยางไรเกี่ยวกับสารสนเทศนี้ 
 

ขอมูล (Data) คือ ส่ิงที่เกิดจากการสังเกต และเปนขอเท็จจริงที่เกิดขึ้น ซ่ึงยังไมผาน
กระบวนการวิเคราะหและกลั่นกรองขณะที่  สารสนเทศ (Information) คือ กลุมขอมูลที่มีการ
จัดการที่สามารถบงบอกถึงสาระแนวโนมและทิศทางที่มีความหมายสามารถทําการวิเคราะหได แต
สารสนเทศจะพัฒนาเปนองคความรู(Knowledge)ไดตอเมื่อสามารถตีความ และทําความเขาใจกับ
ขอความไดซ่ึงข้ึนอยูกับความสามารถ ของผูรับวาจะสามารถถอดรหัสขาวสารดังกลาวไดหรือไม มี
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ความรูในดานนี้หรือไม หากตีความหรือถอดรหัสไดจะเกิดเปนความเขาใจ และเปนความรูในที่สุด 
(บดินทร วิจารณ, 2547: 113)  
        

ขอมูล (Data) หมายถึง ส่ิงที่เกิดจากการทํางานประจําวัน ถือวาเปนขอมูลระดับปฏิบัติการ
(Transaction process) และเมื่อขอมูลเหลานี้ผานการประมวลผล เชน การจัดกลุมของขอมูลเปน
รายงาน หรือการแยกขอมูลออกเปนสวนจําแนกตามประเภทของความตองการในการใชงาน หรือ
การคัดเลือกขอมูลที่ไมจําเปนออกจากระบบ เปนตน เราถือวาผลผลิตที่ไดจากการประมวลผลของ
ขอมูลเหลานี้เปนสารสนเทศ (Information) ซ่ึงมีคุณคาระดับหนึ่งในการใชงาน ผูใชจะเปนผูกาํหนด
คุณคาเหลานั้น สารสนเทศบางเรื่องอาจมีประโยชนสําหรับกลุมที่ตองการใชงานเทานั้น  
 

ดังนั้น  การกําหนดคุณคาจึงขึ้นอยูกับ “ความตรงตอความตองการในการใชงาน” สวน 
ความรู (Knowledge) เปนกระบวนการของการขัดเกลา เลือกใช และบูรณาการ  การใชสารสนเทศ
เหลานั้นจนเกิดเปนความรูใหม (New  knowledge) ความรูใหมจึงเกิดขึ้นจากการผสมผสานความรู 
และประสบการณเดิมผนวกกับความรูใหมที่ไดรับ ความรูดังกลาวเปนสิ่งที่อยูภายในบุคคลเปน
ความรูที่ไมปรากฏชัดแจง (tacit knowledge) หากเมื่อความรูเหลานั้นไดถูกถายทอดออกมาในรูป
ของการเขียนที่เปนลายลักษณอักษร ความรูนั้นจึงจะกลายเปนความรูที่ปรากฏชัดแจง (explicit 
knowledge) ความรูจะมีประโยชนตอเมื่อนํามาใชในกระบวนการตัดสินใจ (dicision making)  
(พรธิดา  วิเชยีรปญญา, 2547 : 21)  
 

ขอมูล  หมายถึง ขอเท็จจริงเกี่ยวกับเหตุการณ หรือขอมูลดิบที่ยังไมผานการประมวลผล 
และยังไมมีความหมายในการนําไปใชงาน  

สารสนเทศ  คือ  ขอมูลที่ผานการประมวลผล  หรือจัดระบบแลว เพื่อใหมีคุณคาเพิ่ม
สําหรับผูใช  

ความรู คือ สารสนเทศที่มีคุณคา ซ่ึงมีการนําประสบการณ วิจารณญาณ ความคิด คานิยม
และปญญาของมนุษยมาวิเคราะหเพื่อนําไปใชในการสนับสนุนการทํางาน  หรือใชในการแกปญหา  
(ทิพวรรณ   หลอสุวรรณรัตน, 2549: 22) 
 

 ขอมูลเปนขอเท็จจริง ขอมูลดิบหรือตัวเลขตางๆ ที่ยังไมไดผานการแปลความ สวน
สารสนเทศเปนขอมูลที่ผานกระบวนการสังเคราะห วิเคราะห เพื่อนํามาใชประโยชนในการบริหาร
จัดการและตัดสินใจ มีบริบทซึ่งเกิดจากความเชื่อ สามัญสํานึก หรือประสบการณของผูใช
สารสนเทศนั้นๆ โดยมักจะอยูในรูปของที่วัดหรือจับตองได สารสนเทศอาจมีขอจํากัดในเรื่อง
ชวงเวลาที่ใชและขอบขายของงานที่จะนํามาใช ในขณะที่ความรู คือ สารสนเทศที่ผานกระบวนการ
คิดเปรียบเทียบ เชื่อมโยงความรูอ่ืนจนเกิดเปนความเขาใจและนําไปใชประโยชนในการสรุปและ
ตัดสินใจในสถานการณตางๆ ไดโดยไมจํากัดชวงเวลา (บุญดี  บุญญากิจ และคณะ, 2549: 14) 
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1.2  ความหมายของความรู 
Davenport and Prusak (1998: 5) กลาวถึงความรูวาคือ การประสมประสานองคประกอบ

ของประสบการณ  คุณคา  บริบทของขอมูลขาวสาร และการทําความเขาใจของผูเชี่ยวชาญเพื่อ
ประเมินและรวบรวมประสบการณ และขอมูลใหมเขาดวยกันโดยไดเริ่มตนและประยุกตในดาน
ปญญาของผูรูในองคการบอยครั้งที่ความรูไมไดอยูเฉพาะในเอกสาร หรือคลังรวบรวมเทานั้น แต
ความรูอยูในงานที่ทําเปนประจําในกระบวนการการปฏิบัติงาน รวมถึงในแบบแผนของงาน 
 

ความรูเปนสารสนเทศที่เปลี่ยนแปลงบางสิ่งบางอยางไปสูการปฏิบัติ หรือการทําใหคน 
องคการสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (Drucker, 1999 อางใน น้ําทิพย วิภาวิน, 
2547: 68) 
 

ความรู คือ ความเชื่อถือสวนบุคคลซึ่งมีเหตุผล  ที่จะชวยเพิ่มขีดความสามารถของบุคคลใน
การทํางานไดอยางมีประสิทธิผล (Nonaka, 1994 อางใน ทิพวรรณ  หลอสุวรรณรัตน, 2549: 21) 
 

ความรู คือ กรอบของการประสมประสานระหวางสถานการณ คานิยม ความรูในบริบท 
และความรูอยางชัดแจง โดยทั่วไปความรูจะอยูใกลชิดกับกิจกรรมมากกวาขอมูล และสารสนเทศ
ทําใหเกิดความตระหนักถึงความสําคัญของความรู (ชัชวาล  วงษประเสริฐ, 2548: 17) 

ความรู  
(Knowledge) 

คือ 
สารสนเทศที่มีการนํา 
ความคิดและปญญา
ของมนุษยมาวิเคราะห
เพื่อชวยในการทํางาน
หรือแกปญหา 

สารสนเทศ 
(Information) 

คือ 
ขอมูลที่ผานการ 
ประมวลผลแลว มี
ความหมายตอผูใช 

ประมวลผลขอมูล 
(data processing) 

คือ 
- การจัดกลุม 

- การเรียงลําดับ 

- การจัดระบบขอมูล 
- การหาคาเฉลี่ย 

- การใชสถิติตางๆ 

ขอมูล  
(data) 
คือ 

ขอเท็จจริง หรือ
ขอมูลดิบที่ยังไมได
ประมวลผล ไมมี
ความหมายตอผูใช 

แผนภาพที่ 1   : ความสัมพันธระหวางขอมูล  สารสนเทศ  และความรู 
ปรับปรุงจาก  ทิพวรรณ   หลอสุวรรณรัตน, 2549: 23 

ความรูดานเทคนิคในการทํางาน 
(Know-how)/ประสบการณ/

ความคิด 
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ภราดร  จินดาวงศ (2549: 4) กลาววา ความรูอาจไดมาโดยการศึกษา ประสบการณ ทักษะ 
การอบรม การดูงานหรืออ่ืนๆ โดยความรูอาจเกิดจากการคนหา คนควา คนพบ ไดเห็น ไดฟง ของ
แตละคน เมื่อเวลาผานไปความรูจะเกิดการสะสมเพิ่มพูนมากขึ้น แตหากไมมีการใชความรูนั้นหรือ
ปลอยใหผานไปโดยไมมีการทบทวนหรือประยุกต อาจเกิดการลืมหรือสูญหาย  การมีความรูแลว
ไมเผยแพร หรือปกปดซอนไว อาจเปนประโยชนในชวงเวลาสั้น แตจะเปนผลเสียในระยะยาวทั้ง
กับตัวองคกร และประเทศชาติ 
          

ความรู (Knowledge) คือ ผลที่ไดจากการเรียนรู จากความเขาใจในสิ่งที่เรียนรู เปน
ความสามารถในการระลึกนึกออกในสิ่งที่ไดเรียนรูมาแลว ความรูที่แตละบุคคลมีคือความรูรอบตัว 
และความรูทางวิชาการในแตละสาขาวิชาชีพ  ความรูที่องคกรตองการใชในการพัฒนาองคกรใหดี
ยิ่งขึ้น คือ ความรูใหม การพัฒนาคนในองคกรตองสรางวัฒนธรรมองคกรที่สงเสริมการเรียนรูเสมอ 
(น้ําทิพย วิภาวิน, 2547: 15) 
 

Srinivas กลาววา ชองวางของความรู (Knowledge Gaps) โดยสรุปวา ชองวางของความรูที่
แสดงใหเห็นถึงวา “ตนเองไมมีความรู” เปนหนทางหนึ่งขององคการในการพัฒนาบุคคล  โดยใช
กระบวนการของการจัดการความรูเพื่อลดชองวาง และเติมเต็มความรูใหกับบุคคลเหลานั้น 

 

 
 

         
           แผนภาพที่  2  :ปรับปรุงจาก  ชองวางความรูของ Srinivas  อางใน พรธิดา  วิเชียรปญญา, 2547: 20 

 

รู 
 (Know) 

ไมรู  
(Don’t Know) 

มี  
(Have) 

ไมมี 
(Don’t have) 

ชองวางของความรู 
(Knowledge Gaps) 
“รูวาไมมีความรู” 

ชองวางของความไมรู 
(Unknown Gaps) 

“ไมรูวาไมมีความรู” 

ความรูที่เปนทางการ 
(Explicit  Knowledge) 

“ไมรูวามีความรู” 

ความรูที่เปนทางการ 
(Explicit  Knowledge) 

“รูวามีความรู” 
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1.3 ประเภทของความรู 
การแบงประเภทของความรู (Choo, 2000: 26-28 อางใน ชัชวาล วงษประเสริฐ, 2548: 17) 

แบงความรูออกเปน 3 ประเภท ไดแก 
 

      1) ความรูโดยนัย (Tacit หรือ Implicit Knowledge) 
เปนความรูเฉพาะตัวที่เกิดจากประสบการณ การศึกษา การสนทนา การฝกอบรม ความเชื่อ 

เจตคติของแตละบุคคล เปนความรูบวกกับสติปญญา และประสบการณ ซ่ึงถือไดวาเปนองครวม
ของความรูของบุคคล เปนความรูที่ไมหยุดนิ่ง สามารถปรับเปลี่ยนไปตามสถานการณของการใช
ความรูของแตละคน คือ ความรูที่ผานกระบวนการขัดเกลาทางสังคม ซ่ึงถือวาเมื่อคนปฏิบัติงาน
นานจนเกิดความชํานาญ เกิดเปนทักษะ ความรูประเภทนี้ถือเปนความรูไมเปนทางการจัดระบบ
หรือจัดหมวดหมูไมชัดแจง แตสามารถแลกเปลี่ยนหรือนํามาเลาสูกันฟง สามารถถายทอดแบงปน
ความรูนี้ไดและสามารถสังเกตและเลียนแบบได ซ่ึงองคกรตองพยายามปรับเปลี่ยนความรูโดยนัย
ใหเปนความรูที่ปรากฏเพื่อเปนความรูที่สามารถถายทอดใหกับองคการ (Embedded Knowledge) 
ไมยึดติดกับตัวบุคคล 
 

    2) ความรูท่ีปรากฏ (Explicit Knowledge)  
เปนความรูที่ไดรับการถายทอดจากบุคคลในรูปแบบการบันทึก เชน บทความ หนังสือ 

เอกสาร มาตรฐาน ลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร เครื่องหมายการคา ความลับทางการคา รายงานประจําป ส่ือ
โสตทัศน เชน วีซีดี ซีดี  ส่ืออิเล็กทรอนิกส เชน  อินเตอรเน็ต  เว็บไซต E-book/E-journal ความรูที่
ปรากฏถือไดวามีการใชสัญลักษณ  ไมวาจะเปนภาษาพูด ภาษาเขียนเพื่อบันทึกความรู ทําใหคน
เขาใจไดกวางขวาง และสะดวกยิ่งขึ้น ความรูที่มีการสะสมกันมานานเปนความรูที่ใชประโยชนได
อยางมีประสิทธิภาพ และมีการตรวจสอบอยางเปนระบบ  คือ 
 

(1) ความรูที่มีเปาหมาย (Object-Based) เปนความรูที่สรางขึ้น เชน ขอกําหนด คูมือ  
สิทธิบัตร โปรแกรมสําเร็จรูป ฐานขอมูล การบันทึกเสียง และฟลม เปนตน 

(2) ความรูที่เปนกฏเกณฑ (Rule-Based) เปนความรูที่มีการประมวลเปนกฏเกณฑ 
ระเบียบประจํา หรืองานประจํา 
 

3) ความรูท่ีเกิดจากวัฒนธรรม (Culture Knowledge) 
เปนความรูที่เกิดจากความเชื่อ ศรัทธา ซ่ึงเกิดจากผลสะทอนกลับของตัวความรู และ

สภาพแวดลอมขององคกร องคกรที่พัฒนามาเปนระยะเวลานานจะมีการพัฒนาความเชื่อรวมกันใน
เร่ืองที่เกี่ยวกับธรรมชาติขององคกรความสามารถหลักขององคกร (core competency) กลายเปน
วัฒนธรรมขององคกร 
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ตามมุมมองของ  Ikujiro  Nonaka  นักจัดการความรู ไดมีการนําเสนอใหจําแนกความรูที่มี
อยูโดยแบงความรูออกเปน 2 ประเภท และใหคําจํากัดความเบื้องตนคอนขางเปนรูปธรรม คือ 
Explicit Knowledge เปนความรูที่ปรากฏและมองเห็นไดชัดเจน สามารถจัดทําออกมาในรูปแบบ
ของเอกสาร คูมือ หรือส่ือตางๆ และสามารถถายทอดหรือรวบรวมไดงาย  เชน หนังสือสอน
เลนกีตาร  เอกสารวิธีการตรวจสอบสินคา  หนังสือขั้นตอนการขายหรือเจรจาตอรอง เปนตน และ 
Tacit  Knowledge  เปนความรูที่ไมปรากฏชัดแจง  ถูกฝงลึกและซอนเรนอยูในตัวคน โดยความรูนี้
อาจเกิดจากประสบการณ การเรียนรู หรือพรสวรรค (Talent) การถายทอดหรือส่ือสารในรูปแบบ
ของตัวเลข หรือตัวอักษร อาจทําไดยาก การสรางความรูชนิดนี้สามารถทําไดโดยการฝกฝนหรือการ
กระทํา (ภารดร  จินดาวงศ, 2549: 14) 
 

1.4 การขยายตัวของความรู 
เมื่อแตละคนไดเรียนรูโอกาสในการขยายตัว หรือเติบโตของความรูอาจเกิดขึ้นไมเหมือน 

กันแลวแตความสามารถในการเรียนรู และความสามารถในการประยุกต แตแนวโนมหรือ
พฤติกรรมของการขยายความรูที่มีคลายกัน ระยะเวลาอาจไมเทากัน ดวยความกาวหนาของการ
พัฒนาในปจจุบัน มนุษยจะเปนผูดําเนินการทําใหเกิดความรูตางๆ มากมาย ทั้งที่มีคุณประโยชนและ
เปนโทษภัยมีการคิดคน ถายทอด แลกเปลี่ยน ลอกเลียน พัฒนา ปรับปรุง ความรูกันอยางมากมาย 
ความรูเหลานี้อาจมีผลอยูในรูปของความสําเร็จ หรือความลมเหลวเปนบทเรียนไวจดจํา  แตละ
ความรูอาจมีเจาของจัดเก็บหรือเผยแพรออกมา  ความรูของบุคคลแตละคนจะมีความรูที่แตกตางกัน
ขึ้นอยูกับการคนควา การเรียนรู และความสามารถ ผูที่ไขวควาคนหาและหมั่นใชความรูยอมมี
โอกาสที่จะมีความรูงอกเงยเพิ่มขึ้น ความรูขององคกร หรือชุมชนเมื่อมีคนหลายคนมาทํางาน
รวมกันจะมีการพัฒนาความรูเกิดขึ้นโดยจะมีพลังความรูจะมากขึ้น  ความรูของประเทศหรือของ
โลก เมื่อมีการคิดคน เผยแพร ขาวสารการเคลื่อนไหวตางๆ เกิดขึ้น ความรูบางสิ่งบางอยางจะมี
ความสําคัญ สรางประโยชนใหกับมวลมนุษยจะเห็นไดวาความรูที่เกิดขึ้น หากมีการเก็บไวหรือไม
นํามาใชใหเกิดประโยชนอยางถูกตองหรือเต็มที่ หรือเกิดความรูในชวงที่ผิดจังหวะเวลา (Timing) 
อาจไมเกิดคุณคา ดังนั้น เจาของความรูตองมีการนําความรูมาใชและประยุกตปรับแตงใหเหมาะสม
จึงจะไดคุณคาของความรูสูงสุดซึ่งมีความเกี่ยวของโดยตรงกับอัตราการขยายตัวของความรู 
 

 อัตราการขยายตัวหรือเติบโตของความรูในแตละชวงเวลาจะไมเทากัน โดยในชวงเริ่มตน
ความรูจะโตชาๆเนื่องจากอยูระหวางการศึกษา และคนหาตอมาความรูจะโตอยางรวดเร็วเมื่อเริ่ม
เขาใจ และเริ่มใชหลังจากนั้นอัตราการเติบโตจะชะลอตัวอีกครั้ง เพราะผูรับความรูเร่ิมอยูในสภาพที่
รับความรูเขามาใกลอ่ิมตัว จนกระทั่งเวลาผานไปหากมีการคิดความรูใหมหรือนําเอาความรูมาตอ
ยอด อัตราการเติบโตของความรูจะเกิดขึ้นอยางรวดเร็วอีกครั้ง ในทางตรงขามหากไมมีการใช
ความรูนั้นใหเปนประโยชนอัตราการเติบโตของความรูจะเปนลบ คือ เร่ิมลืมเลือนไป        
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แผนภาพที่  3 :  การขยายตัวของความรู ปรับปรุงจาก ภราดร  จินดาวงศ, 2549: 36 
 

1.5  ระดับของความรู 
พรธิดา  วิเชียรปญญา (2547: 24) เสนอแนวคิดเกี่ยวกับระดับของความรูออกเปน 4  ระดับ 

ซ่ึงการมีความรูในเรื่องตางๆ เจาของความรูจะมีทั้งความรูที่เปน Explicit Knowledge และ Tacit 
Knowledgeที่อาจมีขนาดหรือระดับความรูที่ไมเทากันซึ่งระดับของความรูนี้จะเปนสวนหนึ่งที่จะ
บอกถึงความสามารถหรือศักยภาพของเจาของความรู  ดังนี้  
 

ระดับที่ 1  :  Know-what  เปนความรูในเชิงการรับรู รูเพียงวาคืออะไร 
ระดับที่ 2 :  Know-how  คือ รูวิธีการ เปนความสามารถในการนําความรูไปประยุกตใชใน

การปฏิบัติ  
ระดับที่ 3  :  Know-why  เปนความเขาใจอยางลึกซ้ึง รู เชิงเหตุผลที่สลับซับซอนที่อยู

ภายใต เหตุการณและสถานการณตางๆ  ความรูในระดับนี้สามารถพัฒนาบนพื้นฐานของ
ประสบการณในการแกไขปญหา และการอภิปรายเกี่ยวกับเรื่องของประสบการณรวมกับผูอ่ืน 

ระดับที่ 4 : Care-why เปนความรูในลักษณะการสรางสรรคที่มาจากภายในตัวเอง ใสใจ
กับเหตุผล บุคคลที่มีความรูในระดับนี้จะมีเจตจํานง แรงจูงใจและการปรับตัวเพื่อความสําเร็จ 

ชวงเวลาที่มีการพบหรือทําความรู
ใหปรากฏและทําความเขาใจ 

ชวงเวลาที่เขาใจและเขาถึงความรู
นําความรูมาขยายผล 

ชวงเวลาที่ความรูมีการจัดเก็บ 

และถูกนําไปใชในองคกร 

ชวงเวลาที่จะนําความรู 
ไปตอยอดหรือหยุดใช 

ความรู 

เวลา 

ความรูที่ถูกนําไปใช 
จะยิ่งเพิ่มพูนทวีคูณ 

ความรูที่ไมถูกใช 
จะลืมเลือนไปตามกาลเวลา 
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2. การจัดการความรู  

  2.1  แนวคิดการจัดการความรู 
 2.1.1  การจัดการความรูตามแนวคดิ Michael  J. Marquardt 

 

 
 

      Michael  J. Marquardt  
Professor of Human Resource Development and International Affairs, 

The George Washington University 
 

 Michael  J. Marquardt  เสนอกระบวนการของการจัดการความรูไว 4  ประการ ดังนี้  
(อางใน พรธิดา  วิเชียรปญญา, 2547: 43)    
 

1. การแสวงหาความรู (Knowledge Acquisition) 
องคการควรแสวงหาความรูที่มีประโยชน   และมีผลตอการดําเนินงานจากแหลงตางๆ ทั้ง

ภายในและภายนอกองคการ ดังนี้   
1.1 การแสวงหาและรวบรวมความรูภายในองคการ (Internal Collection of  

Knowledge) ความสามารถในการเรียนรูของบุคคลสวนใหญในองคการ กลายเปนปจจัยสําคัญ
ประการหนึ่งสําหรับการเพิ่มคุณคาใหแกองคการ การไดมาซึ่งความรูตางๆ จากภายในองคการ
สามารถทําได ดังนี้ 

1) การใหความรูกับพนักงาน เชน การฝกอบรม การสัมนา ระบบพี่เล้ียง เปนตน 
2) การเรียนรูจากประสบการณตรงและการลงมือปฏิบัติ 
3) การดําเนินการเปลี่ยนแปลงในกระบวนการปฏิบัติงานตางๆ 

 

1.2 การแสวงหาและรวบรวมความรูจากภายนอกองคการ (External Collection of  
Knowledge)  การเปนผูนําในการแขงขันภายใตสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  องคการ
ตองมีวิสัยทัศนกวางไกลเพื่อการปรับปรุงผลงาน  และสรางความคิดใหมอยางสม่ําเสมอ เพราะการ
แขงขันขององคการตองอาศัยความคิด และการสรางสรรคดวยขอมูลสารสนเทศจากสภาพแวดลอม
ภายนอกดวยวิธีการตางๆ ดังนี้ 
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1) การใชมาตรฐานเปรียบเทียบ (benchmarking) กับองคการอื่น 
2) การจางที่ปรึกษา 
3) การเปดรับขาวสารจากหลากหลายสื่อ เชน  ส่ือส่ิงพิมพ   บทความ  ภาพยนตร

โทรทัศน  และ วีดีทัศน  เปนตน 
4) การตรวจสอบแนวโนมทางเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  และเทคโนโลยี 
5) การรวบรวมขอมูลจากลูกคา  คูแขงขัน  และจากแหลงขอมูล 
6) การจางพนักงานใหม  การรวมมือกับองคการอื่น 

          

2. การสรางความรู (Knowledge  Creation) 
 การแสวงหาความรูนั้นเปนการปรับใชความรูโดยทั่วไป แตการสรางความรูเปนสิ่งที่สราง 

สรรคขึ้นใหม (generative) การสรางความรูใหมเกี่ยวของกับแรงผลักดัน การหยั่งรู และความเขาใจ
อยางลึกซึ้งที่เกิดขึ้นในแตละบุคคล การสรางความรูใหมควรอยูภายใตหนวยงานหรือคนในองคการ  
ทุกคนสามารถเปนผูสรางความรูได  การสรางความรู  มีรูปแบบตางๆ  ดังนี้ 
 

1) บุคคลใหความรูที่ตนมีอยูกับผูอ่ืน  เชน  การถายทอดความรูจากการทํางานรวม 
กันอยางใกลชิด  การเรียนรูโดยการปฏิบัติ 

2) การนําความรูที่องคการมีผนวกเขากับความรูของแตละบุคคล เพื่อใหเกิดเปน
ความรูใหมและมีการแบงปนทั่วทั้งองคการ 

3) ความรูที่ไดจากการรวม และสังเคราะหความรูที่มีอยูเขาดวยกัน รูปแบบนี้อาจ
จํากัดอยูที่ความรูที่มีอยูเดิม 

4) ความรูที่เกิดขึ้นเปนการภายใน  โดยสมาชิกขององคการคนพบแนวทางขึ้นเอง  
และมีกิจกรรมที่องคการสามารถดําเนินการเพื่อสรางความรู 

5) การแกปญหาอยางเปนระบบ เชน การทดลอง ถือเปนการสรางแรงจูงใจ และ
เปนโอกาสสําหรับการเรียนรู หรือการเรียนรูจากประสบการณที่ผานมา เปนตน 
 

3.  การจัดเก็บและคนคืนความรู  (Knowledge  Storage  and  Retrieval) 
ในการจัดการความรู  องคการตองกําหนดสิ่งสําคัญที่จะเก็บไวเปนองคความรู  และตอง

พิจารณาถึงวิธีการในการเก็บรักษา  และการนํามาใชใหเกิดประโยชนตามความตองการ  องคการ
ตองเก็บรักษาสิ่งที่องคการเรียกวาเปนความรูไวใหดีที่สุดไมวาจะเปนขอมูล สารสนเทศ  ตลอดจน
ผลสะทอนกลับ  การวิจัยและการทดลอง  การจัดเก็บเกี่ยวของกับดานเทคนิค เชน การบันทึกเปน
ฐานขอมูล  (database) หรือการบันทึกเปนลายลักษณอักษร รวมท้ังที่เกี่ยวของกับกระบวนการทาง
มนุษยดวย  เชน  การสรางและการจดจําของปจเจกบุคคล เปนตน ทั้งนี้การเก็บสะสมความรู  
องคการควรคํานึงถึงส่ิงตางๆเหลานี้ 
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1) โครงสรางและการจัดเก็บความรู  ควรเปนระบบที่สามารถคนหาและสงมอบได
อยางถูกตองและรวดเร็ว 

2) จัดใหมีการจําแนกรายการตางๆ เชน ขอเท็จจริง นโยบายหรือขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานที่อยูบนพื้นฐานความจําเปนในการเรียนรู 

3) อาศัยการจัดการที่สามารถสงมอบใหกับผูใชไดอยางชัดเจน ถูกตองทันเวลาและ
เหมาะสมกับความตองการ 
 

การจัดโครงสรางขององคความรู องคการตองพิจารณาความแตกตางของกลุมคนที่มีความ
แตกตางกันในการคนคืนความรูระบบการเก็บความรูที่มีประสิทธิภาพ  คือ ตองมีการจัดหมวดหมู
ตามองคประกอบตางๆ เชน ตามความจําเปนของการเรียนรู  วัตถุประสงคของงาน  ความชํานาญ
ของผูใช  หนาที่/การใชสารสนเทศ  และสถานที่ตั้งที่สารสนเทศถูกเก็บไว  เปนตน 
 

การคนคืนความรู (Retrieval) เปนลักษณะการเขาถึงสิ่งที่ผูใชตองการเพื่อนํามาประยุกตใช
ในการปฏิบัติงาน  องคการควรใหพนักงานทราบถึงชองทางหรือวิธีการสําหรับการคนหาความรู
ตางๆ  ทั้งในรูปแบบที่เปนทางการ  เชน  การทําสมุดจัดเก็บรายชื่อ     และทักษะของผูเชี่ยวชาญ  
การทําสมุดหนาเหลืองขององคการ  หรือในรูปแบบที่ไมเปนทางการ เชน เครือขายการทํางานตาม
ระดับชั้น  การประชุม  การฝกอบรม เปนตน  ส่ิงเหลานี้จะนําไปสูการถายทอดความรูในองคการ 
 

4. การถายทอดความรูและการใชประโยชน (Knowledge  Transfer  and  Utilization) 
การถายทอดความรู และใชประโยชนจากความรู จําเปนสําหรับองคการเนื่องจากองคการ

จะสามารถเรียนรูไดดีขึ้นเมื่อความรูมีการกระจาย  ถายทอด อยางเหมาะสมทั่วองคการ การถายทอด 
และการใชประโยชนจากความรูเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับกลไกดานเทคนิคการถายทอด  การเคลื่อน
ตัวของสารสนเทศ  และความรูระหวางบุคคลไปยังอีกบุคคลอาจเปนไปโดยตั้งใจหรือไมไดตั้งใจ  
ซ่ึงการถายทอดความรูโดยตั้งใจมีหลากหลายวิธีการ  เชน  การสื่อสารดวยการเขียน (การบันทึก 
การรายงาน จดหมาย ขาวประกาศ)   การฝกอบรม   การประชุมภายใน    การสรุปขาวสาร  การ
ส่ือสารภายในองคการ วิดีทัศน ส่ิงพิมพ  เครื่องเสียง  การเยี่ยมชมงานตางๆ ที่จัดเปนกลุมตามความ
จําเปน  การหมุนเวียน/เปลี่ยนงาน   ระบบพี่เล้ียง (mentoring)  เปนตน 
 

การถายทอดความรูโดยไมตั้งใจเปนส่ิงที่เกิดขึ้นโดยอาจไมรูตัว  หรือมีการเรียนรูอยางไม
เปนทางการที่เกิดขึ้นในหนาที่ที่ทําเปนประจําอยางไมมีแบบแผน  เชน   การหมุนเวียนเปลี่ยนงาน  
ประสบการณ  หรือเร่ืองราวตางๆ  ที่เลาตอกันมา   เครือขายที่ไมเปนทางการ   เปนตน ปจจัยสําคัญ
ที่จะกําหนดใหขั้นตอนนี้ประสบความสําเร็จ คือ บรรยากาศและวัฒนธรรมขององคกรที่เอื้อให
บุคลากรมีความกระตือรือรนในการถายทอดความรู และใชประโยชนจากความรูเพื่อเปนการ
แบงปนความรูนั้นใหผูอ่ืนไดนําไปใชประโยชนเพื่อการพัฒนาองคกร 
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Marquardt   เสนอกลยุทธสําหรับการจัดการความรูไว  10  ประการ  ดังนี้  
1. การสรางความคาดหวังวาทุกคนจะรับผิดชอบตอการเก็บสะสมและการถายโอนความรู 

พนักงานควรตระหนักถึงความรูที่จะเปนประโยชนตอองคการ   สามารถเชื่อมโยงความรูเหลานั้น
เขาดวยกัน ซ่ึงอาจบรรจุในชองทางที่เปนทางการ เชน การประชุม  หนังสือพิมพ นิตยสาร  และ
อินเตอรเน็ต  หรือในชองทางที่ไมเปนทางการ เชน การรวมกลุมกันทางสังคม พิพิธภัณฑ  และ
ภาพยนตร เปนตน  ในบางองคกรมีการสงเสริม และใหรางวัลแกงานวิจัยของพนักงานที่ตระหนัก
วาการวิเคราะหเชิงลึกสามารถสงอิทธิพลตอการเรียนรูได 
 

2. การเปลี่ยนแปลงองคความรูจากภายนอกที่เกี่ยวของกับองคกรอยางเปนระบบ กลยุทธนี้
เปนการมองหาทรัพยากรที่จะเปนขอมูลขาวสารใหกับองคกร อาจรวมถึงการศึกษาภารกิจหรือ
เปรียบเทียบภารกิจตางๆ กับองคกรอ่ืนการเปรียบเทียบมาตรฐานของการปฏิบัติที่ดีที่สุด  การเขา
รวมประชุมสัมมนา เปนตน 
 

3. การจัดการเรียนรูเพื่อนําความรูมาแบงปนภายในองคกร  องคกรแหงการเรียนรูควร
พัฒนาวิธีการตางๆ เพื่อสงเสริมการแบงปนการเรียนรูภายในและภายนอก  อาศัยกลยุทธ  ดังนี้ 

1) การทบทวนกลยุทธตางๆ ดวยการตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม
ในการแขงขัน  และเก็บขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑของบริษัท เทคโนโลยี และตําแหนงทางการตลาด 

2) การตรวจสอบระบบตางๆ ดวยการทบทวนความเปนไปขององคกร กระบวนการ
ขามสายงาน และระบบการสงมอบ เปนตน 

3) การรายงานเปรียบเทียบมาตรฐานภายในซึ่งจําแนก และเปรียบเทียบระดับชั้นของ
กิจกรรมที่ดีที่สุดภายในองคกร 
 

4. การจัดสัมนา หรือจัดใหมีเวทีที่ซ่ึงนําลูกคา คูคา ผูเชี่ยวชาญภายนอก  หรือกลุมตางๆ 
ภายในองคกรมาแลกเปลี่ยน แบงปนความคิด และการเรียนรูซ่ึงกันและกัน  การพัฒนาแนวทาง
ตางๆของความคิดและการเรียนรู ที่สรางสรรคจินตนาการของบุคคล  มีความสําคัญมากกวา
สารสนเทศ ดังนั้นการทําใหเกิดความรูและความคิดใหมอยูในทุกสวนของการปรับปรุงสิ่งตางๆ จึง
มีความจําเปน องคกรควรจัดใหมีกิจกรรม เชน การไตรตรองในการทดลองขนาดเล็ก และใหขอมูล
ปอนกลับเพื่อเพิ่มกระบวนการเรียนรู และความสําเร็จในการปรับปรุงอยางตอเนื่อง  การใหรางวัล
กับความพยายามที่มีจินตนาการและความกลาเสี่ยง ซ่ึงนําไปสูการประชุมเชิงปฏิบัติการในการ
สรางสรรค และสงเสริมความคิดที่หลากหลายใหรวมเปนหนึ่งเดียวกัน 
 

5. การสงเสริมและใหรางวัลกับนวัตกรรมและการประดิษฐคิดคนเพื่อความอยูรอด องคกร
ตองสรางสรรควิธีการใหมในการนําเสนอผลิตภัณฑและบริการอยางตอเนื่องโดยเปดโอกาสและ
สรางแรงจูงใจใหพนักงานไดทดลอง เรียนรูจากผลที่เกิดขึ้นในรูปของความสําเร็จ/ความลมเหลว  
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6. การฝกพนักงานในดานการเก็บสะสมและการสืบคนความรู สมาชิกขององคกรตอง
ไดรับขอมูลขาวสารที่จําเปนตลอดจนทรัพยากรตางๆ สําหรับการเก็บรักษาความรู  องคกรตองทํา
ใหพนักงานเรียนรูเกี่ยวกับวิธีการติดตอกับศูนยกลางของความรู  รวมทั้งการเขาถึงขอมูลที่จําเปน
จากทั่วโลกดวย 
 

7. การสงเสริมทีมงานแบบผสมผสานและการหมุนเวียนงาน สูการถายโอนความรูขาม
พรมแดนไดอยางสูงสุดอีกแนวทางหนึ่งที่มีประสิทธิผลสําหรับการถายโอนความรูในองคกร คือ 
การถายโอนความรูไปสูบุคคลหรือทีมงาน  ไมวาจะเปนความรูดานเทคนิค ดานความสัมพันธ
ระหวางบุคคลหรือการจัดการความรู ประโยชนของทีมงานแบบผสมผสาน และการหมุนเวียนงาน 
คือ ความสดใหมของวิธีการ และการรับรูของสมาชิกเพื่อเปนมุมมองใหมเกี่ยวกับการจัดการปญหา
ในการปฏิบัติงาน 
 

8. การพัฒนาพื้นฐานความรูเกี่ยวกับคุณคา และความจําเปนในการเรียนรูองคกร ส่ิงที่
องคกรตองคํานึงถึง คือ ปริมาณขอมูลที่มากเกินไป องคกรตองกําหนดวาขอมูลใดใชไดรวมทั้งตอง
ตัดสินใจเกี่ยวกับคุณคา  และการลงรหัสขอมูลซ่ึงควรอยูบนพื้นฐานของความจําเปนในการเรียนรู 
เชนเดียวกับในสวนของคลังเก็บความรูที่ควรงายตอการเขาไปใชโดยการขามสายงาน นอกจากนี้
องคกรควรจัดโครงสรางและจัดระบบของคลังเก็บความรู เพื่อใหผูใชสามารถคนหาขอมูล ขาวสาร
ที่ส้ันกระชับในเวลาที่รวดเร็วและควรปรับปรุงใหมีความทันสมัย ถูกตอง และเที่ยงตรงอยูเสมอ 
 

9. การสรางกลไกตางๆ เพื่อการรวบรวมและการเก็บสะสมการเรียนรู คุณคาของการ
เรียนรูสามารถไดมาจากทั้งความสําเร็จและความลมเหลว เกี่ยวของกับทั้งบุคคลและกลุม องคกร
แหงการเรียนรูตองจัดการเรียนรูเหลานี้ ตลอดจนสรางวิธีการที่หลากหลายทั้งเชิงบวกและลบเพื่อ
กอใหเกิดการเรียนรู 
 

10.  การถายโอนการเรียนรูไปสูการปฏิบัติงาน ทําไดโดยรวมขั้นตอนที่เฉพาะจากผูบริหาร 
ผูมีสวนรวม และผูฝกอบรม ซ่ึงอาจแทรกลงในหลักสูตรทั้ง กอน ระหวางและหลังฝกอบรม  เพื่อ
เปนแนวทางสําหรับสิ่งที่คาดหวังจะใหเกิดขึ้น  (กานตสุดา  มาฆะศิรานนท, 2546: 44) 
 

Michael  J. Marquardt  เสนอปจจัยสวนบุคคลที่จะชวยกระตุน และผลักดันใหผูปฏิบัติงาน
เกิดการเรียนรู  และพัฒนาตนเอง  12  ประการ ดังนี้ 

1) มีการคิดสะทอนกลับเชิงวิเคราะหจริงจัง โดยไมเขาขางตนเองในกิจกรรมที่ทําลงไป  
2) มีการสอบถามขอมูล ขอคิดเห็นจากผูอ่ืน ตั้งคําถามแกตนเองหรือแกผูอ่ืนที่รวมทํางาน 
3) มีจิตใจที่เปดกวางยอมรับความเห็นตรงขาม พรอมมุงมั่นที่จะปรับเปลี่ยน 
4) มีความมุงหวังที่ชัดเจนในการพัฒนาความรูมีคุณคาแกตนเอง 
5) มีความสามารถในการจัดการบังคับควบคุมตนเองในการเรียนรู และเขาใจตัวเอง 
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6) มีความนอบนอมรับ/ใหความเอื้ออาทรจากผูอ่ืนเพื่อสัมพันธภาพที่จะเรียนรูรวมกัน 
7) มีความสามารถและทักษะในการรับฟงอยางมีประสิทธิภาพ และสรางสรรค 
8) มีความกลาเผชิญตอคําติชม ความลมเหลวจากการปฏิบัติไมปดบังขอบกพรอง 
9) มีความสามารถในการสนับสนุนชวยเหลือแนะนําผูอ่ืนใหเกิดการเรียนรูได 
10) มีความสามารถในการชี้แนะใหผูอ่ืนสามารคิดวิเคราะหและเรียนรูจากการลงมือปฏิบัติ 

มีความสามารถในการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ 
11) มีความเฉลียวฉลาด รอบคอบ มีสํานึกที่ดี ตองาน ตอตนเอง  ตอผูอ่ืน และตอองคกร 
12) มีความตื่นตัว  และศึกษาเขาใจตนเองอยูเสมอ                           
 

2.1.2  การจัดการความรูตามแนวคิด  Nonaka  &  Takeuchi  
 

                                 
 

      Ikujiro    Nonaka                                 Hirotaka  Takeuchi 
 

วิจารณ  พานิช (2548) ผูเชี่ยวชาญดานการจัดการความรูทําการสรุปกระบวนการจัดการ
ความรูตามแนวทางของ Nonaka & Takeuchi  ไว ดังนี้ 
 

1. การสรางวิสัยทัศนเก่ียวกับความรู 
ผูบริหารระดับสูงมีหนาที่สรางวิสัยทัศน เกี่ยวกับความรูที่เปนความรูหลักขององคกร

สําหรับใชเปนเข็มทิศในการจัดการความรูขององคกร  การจัดวิสัยทัศนเกี่ยวกับความรูตองใหดึงดูด
ใจและเขาใจงาย  ส่ือสารใหเปนที่รับรูจนเกิดเปนความเชื่อและคานิยมรวมกันทั่วองคกร  วิสัยทัศน
ตองมีความชัดเจนทําใหมองเห็นทิศทางและขอบเขตรวมกัน  ตองไมมีขอจํากัดมากเกินไปจนทําให
ปดกั้นความคิดสรางสรรคของบุคคล  วิสัยทัศนนั้นตองเปดโอกาสใหพนักงานในแตละหนวยยอย
รวมกันตีความ นําไปสูวิสัยทัศน และพันธกิจของหนวยยอยภายใตวิสัยทัศน ภาพรวมทําใหเกิด
ความรูสึกผูกพันทุมเทที่จะทํางานรวมกันเพื่อบรรลุวิสัยทัศน 
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2. สรางทีมจัดการความรูขององคกร  
การจัดการความรูเริ่มที่ตัวบุคคล ไปสูการดําเนินการเปนทีม  และเปนระบบทั่วทั้งองคกร  

จึงจะเกิดพลังของการจัดการความรูอยางเต็มที่  และสมาชิกขององคกรจะตองเขาใจบทบาทของ
ตนเองในดานการจัดการความรู   ทีมจัดการความรูขององคกร  ประกอบดวย 4  กลุม คือ 
 

1) ผูปฏิบัติจัดการความรู  (Knowledge  Practitioner) ไดแก พนักงานระดับปฏิบัติการ 
คือ ผูจัดการความรูตัวจริง  ทําหนาที่หลักเกี่ยวกับความรู 4 ประการ คือ การเสาะหา (Acquire) สราง 
(Create)  ส่ังสม (Accumulate)  และใชความรู(Exploit)  ผูปฏิบัติ (Operator) และผูเชี่ยวชาญความรู 
(Knowledge  Specialist)  ผูปฏิบัติเปนผูทํางานหลักขององคกร  และสั่งสมประสบการณจากการ
ปฏิบัติงาน  ความรูที่เกิดขึ้นในตัวพนักงานเหลานี้อยูในรูปของทักษะ เปนความรูฝงลึก (Tacit  
Knowledge) ของตนเอง และขององคกรเปนสวนใหญ  การจัดการความรูของผูปฏิบัติเนนที่ขั้นตอน
การนําความรูที่เปดเผยชัดแจงมาปฏิบัติ (Internalization) และนําความรูฝงลึกของตนมาแลกเปลี่ยน
เรียนรูระหวางกัน (Socialization) 
 

2)  ผูเชี่ยวชาญความรู  ทําหนาที่เกี่ยวกับความรูที่เปดเผยชัดแจง  (Explicit  Knowledge) 
และสามารถนําไปเก็บไวในคอมพิวเตอรใหคนหา จัดหมวดหมู และจัดสงใหแกผูปฏิบัติไดงาย  
ผูเชี่ยวชาญความรู ทําหนาที่สรางความรูที่ชัดแจงจากความรูฝงลึก (Externalization) และนําความรู
มาสังเคราะหจัดหมวดหมู  หรือสรางเปนความรูที่ยกระดับขึ้น (Combination)           
  

3) วิศวกรความรู (Knowledge  Engineer)  เปนภารกิจของผูบริหารระดับกลางหนาที่
หลักคือการตีความและแปลความรูฝงลึกใหเปนความรูที่เปดเผยจับตองได  และนําไปใชในการ
ปฏิบัติได ทําหนาที่เชื่อมโยงระหวางผูบริหารระดับสูงกับพนักงานระดับปฏิบัติ โดยตีความ
วิสัยทัศนเกี่ยวกับความรูขององคกรที่ผูบริหารระดับสูงยกรางขึ้น และอยูในสภาพที่เปนความรูฝง
ลึกไมชัดแจงใหเปนความรูที่เปดเผยชัดแจง  สอดคลองกับงานของพนักงานระดับปฏิบัติเอามา
พูดคุยทําความเขาใจกับพนักงานระดับปฏิบัติ  เพื่อใหพนักงานระดับปฏิบัติเกิดวิสัยทัศนความรูของ
ตนในระดับบุคคล และในระดับทีมงาน หรือหนวยงาน วิศวกรความรูจึงมีบทบาทหลักในการ 
Externalize  ความรูฝงลึกออกมาเปนความรูชัดแจง     
    

วิศวกรความรูทําหนาที่ 3 ประการ ในการหมุนวงจรยกระดับความรูในลักษณะของ
เกลียวความรู (Knowledge  Spiral)  เกลียวความรูแรก คือ เกลียวของวงจร  SECI  (Socialization, 
Externalization, Combination และ Internalization)  เกลียวที่ 2 คือ เกลียวความรูขามระดับชั้น
ภายในองคกร  คือ การเชื่อมระหวางระดับลาง  ระดับกลาง และระดับบนขององคกร  เกลียวที่ 3 
เปนเกลียวความรูขามหนวยงานขามภารกิจภายในองคกร   
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แผนภาพที่  6  SECI  model  
(แหลงที่มา:  http://www.12manage.com/methods_nonaka_seci.) 

 

4)  ผูบริหารความรู  ไดแก ผูบริหารสูงสุด ทําหนาที่ 3 ประการ คือ  
1) กําหนดเปาหมายขององคกร  ซ่ึงเปนเปาหมายของการจัดการความรูขององคกร  

คือ กําหนดวิสัยทัศนเกี่ยวกับการจัดการความรูขององคกร 
2) สรางบรรยากาศ และกฎเกณฑกติกาขององคกรใหเอื้อตอการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
3) คอยจับความรูที่มีประโยชน ที่พัฒนาขึ้นในกระบวนการเกลียวความรูของ

องคกรในลักษณะของการปรากฏ (Emergence)  เปนกระบวนทัศนใหม (New  Paradigm) ของ
ความรู และนํามาสื่อสารเพื่อกระตุนใหเกิดการตีความตอเนื่อง เกิดบรรยากาศการเรียนรู และ
ภาคภูมิใจ 
 

3. สรางบรรยากาศของการแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางเขมขนในกลุมพนักงานระดับลาง 
บรรยากาศสําคัญ คือ สภาพที่พนักงานสามารถหาประสบการณตรงที่ใชในการทํางานซึ่ง

ควรเนนความรูจากประสบการณตรงมากกวาความรูจากตํารา เปนความรูที่ฝงลึก เนนกระบวนการ 
Socialization เชน การดูงาน  การพูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณ  การทดลองหรือฝกปฏิบัติ 
ตลอดจนความรูที่ไดจากการสัมผัสกับภายนอกองคกร เชน ผูติดตองานดวย  เปนตน 
 

4. ควบคูการจัดการความรูไปพรอมกับการพัฒนาหรือรูปแบบการทํางานใหมๆ 
การจัดการความรูควรดําเนินการใหควบคูหรือสัมพันธกับการพัฒนา องคกรที่มีเปาหมาย

เชิงสังคม การบริการ การจัดการความรูควรควบคูไปกับการพัฒนาคุณภาพหรือพัฒนาประสิทธิผล
ของผลงาน 
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5. เนนการจัดองคกรแบบใชพนักงานระดับกลางเปนพลังขับเคล่ือนหลัก 
Nonaka  และ Takeuchi  แนะนําวารูปแบบของการจัดองคกรที่เหมาะสมตอการจัดการ

ความรู คือ แบบ กลาง-ขึ้น-ลง (Middle-Up-Down)  ซ่ึงเนนการใชพนักงานหรือผูบริหารระดับกลาง
เปนพลังหลักในการขับเคลื่อน  พนักงานระดับกลางจะเปนผูเช่ือมโยงวิสัยทัศนของผูบริหารระดับ 
สูงเขากับความเปนจริงหรือการปฏิบัติของพนักงานระดับลาง 
 

6. เปล่ียนโครงสรางองคกรเปนแบบพหุบาท 
องคกรแบบพหุบาท (Hypertext) หมายถึง องคกรที่มีหลายบริบท (Context) อยูในเวลา

เดียวกัน (Hypertext + Context) ในแตละบริบทมีพนักงานทํางานเต็มเวลา  และมีภารกิจอยูใน
บริบทเดียว มีการจัดการความรูหมุนเวียนอยูระหวางบริบททําใหเกื้อกูลสงเสริมซึ่งกันและกันเกิด
การจัดการความรูที่มีพลัง  องคกรพหุบาทมี  3  ช้ัน หรือ  3  บริบท  ไดแก  
 

1) ช้ันหรือบริบทของระบบงานตามปกติ เปนรูปแบบองคกรแบบพีระมิด 
2) ช้ันหรือบริบทของ Project  Team  คือ ทํางานเพื่อบรรลุเปาหมายอยางใดอยางหนึ่ง

แลวสลายตัวกลับสูระบบงานปกติ  แตในชวงของ Project  Team  สมาชิกของทีมทํางานเต็มเวลา
ใหแก Project  Team  ในแบบนี้การจัดองคกรเปนรูปพีระมิดหัวกลับ 

3) ช้ันหรือบริบทฐานความรู (Knowledge  Base)  ทําหนาที่คอยสกัดรวบรวม และ
สังเคราะห ยกระดับความรูที่เกิดจาก 2 บริบทขางตนใหมีความหมายตอองคกรมากยิ่งขึ้น อํานวย
ความสะดวก  ในการดําเนินการจัดการความรูของพนักงานทุกระดับและทุกบริบท 
 

7. สรางเครือขายความรูกับโลกภายนอก 
การสรางเครือขายความรูกับโลกภายนอก  ที่เกี่ยวกับงานขององคกรมี 3 ประเด็น  ดังนี้ 

1) มีระบบการรับรู และตรวจสอบขาวสาร ความกาวหนาของความรูในลักษณะของ
ความสามารถในการเขาใจ (Intelligence) 

2) การแลกเปลี่ยนเรียนรูกับภาคีเครือขายที่มุงทําประโยชน  หรือทําความดีใหสังคม 
3) การเชื่อมโยง  และสกัดความรูจากผูติดตอ หรือผูใชบริการ  โดยเฉพาะความรูฝงลึก

ที่เกิดจากการบริโภคสินคา หรือใชบริการขององคกร 
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แผนภาพที่ 7:  Four  categories  of   knowledge  assets  (Nonaka  and  Takeuchi) 
(แหลงที่มา: http://www.12manage.com/methods_nonaka_seci.html ) 

 

การสรางความรูขององคกร 
การสรางความรูในองคกรของ Nonaka and Takeuchi เปนการสรางความรูผานปฏิสัมพันธ

ระหวางความรูที่ชัดแจง (Explicit  Knowledge)  กับความรูโดยนัย (Tacit   Knowledge) เรียก
ปฏิสัมพันธ นี้วา “กระบวนการเปลี่ยนแปลงความรู” (SECI: The Knowledge Conversion Process) 
สามารถอธิบายกระบวนการเปลี่ยนแปลงความรู ดังนี้ (พรธิดา  วิเชียรปญญา, 2547: 27)  

1. Socialization กระบวนการของการเปลี่ยนแปลงความรู โดยนัยผานการแบงปน
ประสบการณ อันเนื่องมาจากอยูในสภาพแวดลอมเดียวกันโดยที่บุคคลสามารถรับความรูไดจาก
การสังเกต เลียนแบบหรือการลงมือปฏิบัติ 

2. Externalization เปนกระบวนการของการเปลี่ยนแปลงความรูโดยนัยไปเปนความรูที่
ปรากฏชัดแจง ขั้นตอนนี้นับวาเปนหัวใจสําคัญของกระบวนการสรางความรู เพราะเปนขั้นที่ความรู
โดยนัยถูกทําใหชัดเจนโดยการเปรียบเทียบ ใชตัวอยาง หรือตั้งสมมติฐาน 

3. Combination เปนกระบวนการของการเปลี่ยนแปลงความรูที่ปรากฏชัดแจง นั่นคือ ทํา
ใหความคิดตางๆ เปนระบบจนกลายเปนความรู ความรูที่นํามารวมกันนี้เกิดจากการแลกเปลี่ยนของ
บุคคลเปนหลัก รวมกับความรูที่ผานสื่อหรือชองทางความรูตางๆ เชน การแลกเปลี่ยนเอกสาร การ
ประชุม การสนทนาทางโทรศัพท หรือเครือขายการติดตอส่ือสารทางคอมพิวเตอร เปนตน ดังนั้น
ความรูใหมในกระบวนการนี้จึงตองมีการจัดหมวดหมูของความรูใหชัดเจน 

4. Internalization เปนกระบวนการของการเปลี่ยนแปลงความรูที่ปรากฏชัดแจง ไปเปน
ความรูโดยนัยจากความรูตางๆ ที่บุคคลไดรับทั้งที่เปนความรูโดยนัย และความรูที่ปรากฏชัดแจง 
รวมกันกลับไปเปนความรูโดยนัยที่ฝงอยูในตัวบุคคลอีกครั้ง กลายเปนสินทรัพยมีคาที่มองไมเห็น
ขององคการ 
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แผนภาพที่ 8  : SECI: The Knowledge Conversion Process  
 (ที่มา : I. Nonaka  and H. Takeuchi, The Knowledge- Creating Company, 1995) 

 

2.1.3 การจัดการความรูตามแนวทางของสถาบันการจัดการความรูเพื่อสังคม (สคส.)     
1)  การจัดการความรู  

 การจัดการความรู คือ กระบวนการที่เปนเครื่องมือหรือวิธีการเพิ่มมูลคาหรือคุณคาของ
กิจการขององคกร กลุมบุคคล  หรือเครือขายของกลุมบุคคลหรือองคกร 

การจัดการความรูไมไดมีความหมายแคการนําความรูมาจัดการ แตมีความหมายจําเพาะ
และลึกซึ้งกวานั้นมาก การจัดการความรูประกอบดวยกิจกรรมและกระบวนการ  ตอไปนี้ 

1. การขุดคน  และรวบรวมความรู   คัดเลือกเอาไวเฉพาะความรูที่จําเปนสําหรับการ
ใชประโยชน  ทั้งจากภายในองคกรและจากภายนอกองคกร  นํามาตรวจสอบความนาเชื่อถือ และ
ความเหมาะสมกับบริบทของสังคมและขององคกร  ถาไมเหมาะสมใหดําเนินการปรับปรุง 

2. การจัดหมวดหมูความรู  ใหเหมาะสมตอการใชงาน 
3. การจัดเก็บความรู  เพื่อใหคนหาไดงาย 
4. การสื่อสารเพื่อถายทอดความรู 
5. การจัดกิจกรรมและกระบวนการเพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรู 
6. การวิเคราะห สังเคราะหเพื่อยกระดับความรู 
7. การสรางความรูใหม 
8. การประยุกตใชความรู 
9. การเรียนรูจากการใชความรู 

 

Socialization 
Empathizing 

Externalization 
Articulating 

 

Internalization 
Embodying 

 

Combination 
Connecting 

Tacit 

Explicit 

Explicit 
Knowledge 

Explicit 

Explicit Explicit 

Tacit 

Tacit 
Knowledge 

Tacit 

Tacit 
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การจัดการความรูเร่ิมที่ปณิธานความมุงมั่น (purpose) อันยิ่งใหญรวมกันของสมาชิกของ
องคกร กลุมบุคคลหรือเครือขายที่รวมกันใชความเพียรดําเนินการจัดการความรูดวยวิธีการและ
ยุทธศาสตรอันหลากหลายเพื่อใชความรูเปนพลังหลักในการบรรลุเปาหมายตามความมุงมั่นเพื่อ
ประโยชนขององคกร  กลุมบุคคล  เครือขายและยังประโยชนใหแกสังคมในวงกวางดวย 

การจัดการความรูมีความหมายกวางกวา การจัดการสารสนเทศกวางกวาการจัดการขอมูล 
และกวางกวาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ในการจัดการความรู  ตองมีการจัดการครบทั้ง 3 องคประกอบของความรู คือ ความรูฝงลึก
ในคน  ความรูแฝงในองคกรและความรูเปดเผย  รวมทั้งจะตองมีเปาหมายเพื่อพัฒนากิจกรรมเปน
หลัก (core  activities) ขององคกร  กลุมบุคคลหรือเครือขาย 

การจัดการความรู  จะตองดําเนินการในลักษณะที่บูรณาการอยูในกิจกรรมหรืองานประจํา  
ไมถือเปนกิจกรรมที่แยกจากงานประจําตองดําเนินการโดยไมทําใหสมาชิกขององคกรรูสึกวามี
ภาระเพิ่มขึ้น 

การจัดการความรูเนนการดําเนินการเกี่ยวกับคนในองคกร  กลุมบุคคลหรือเครือขาย       
ผลของการจัดการความรูวัดจากผลงาน  วัฒนธรรมองคกร  สินทรัพยทางปญญาขององคกร และ
ความสามารถในการสรางนวัตกรรมหรือการปรับตัวขององคกร 

การจัดการความรูมีทั้งการจัดการความรูที่ดีและการจัดการความรูที่ไมดี  การจัดการความรู
ที่ดีมีลักษณะลงทุนนอยแตไดผลกระทบมาก  การจัดการความรูที่ไมดีเปนการจัดการความรูที่ไดผล
ไมคุมคาการลงทุน 

พื้นฐานสําคัญตอความสามารถในการจัดการความรู คือ ความเปนองคกรเรียนรู (Learning 
organization) หรือองคกรเคออรดิก (chaordic organization) และการที่สมาชิกขององคกรเปนบุคคล
เรียนรู (learning  person)  

 ในเรื่องการจัดการความรู ไมมีส่ิงใดหรือหลักการใดสําคัญยิ่งกวาจินตนาการและความคิด
ริเร่ิมสรางสรรค  กลุมผูดําเนินการจัดการความรูจะตองมั่นใจที่จะใชจินตนาการและความคิดริเร่ิม
สรางสรรคเพื่อการจัดการความรูอยางเต็มที่ มีความเปนอิสระที่จะคิด  มีความมั่นใจที่จะคิด และนํา
ความคิดมาแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันอยางสรางสรรค  โดยเฉพาะอยางยิ่งการคิดรวมกันผานการ
กระทําเพื่อเปาหมายบรรลุความมุงมั่นที่กําหนดรวมกัน การจัดการความรูจะตองเชื่อมโยงกับ
กิจกรรมที่หลากหลาย เชน การสรางความรู นวัตกรรมการศึกษา การพัฒนาคน การเรียนรู  เปนตน 
 

2) องคประกอบของการจัดการความรู 
การจัดการความรูเปนกิจกรรมเกี่ยวกับการแปรขอมูล (data) สูขอสนเทศ (information)  

แปรขอสนเทศเปนความรู (knowledge)  และใชความรูเพื่อปฏิบัติการ (action) โดยที่ไมหยุดอยูแค
ระดับความรู  แตจะยกระดับไปถึงปญญา (wisdom) คุณคา  ความดี  ความงาม 
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ในระดับขอมูล มีการบันทึกจากการทํางาน มีการคนหาหรือขุดคน (mining) รวบรวม
ขอมูลนํามาตรวจสอบกรองเอาเฉพาะขอมูลที่นาเชื่อถือและสําคัญตองานขององคกร  นํามาจัด
หมวดหมูเพื่อใหประมวลเปนขอมูลไดงายจัดเก็บเปนฐานขอมูลไดอยางเปนระบบใหคนหาไดงาย  
นําไปสูการจัดบริการขอมูลมีกิจกรรมเพื่อถายทอดและแลกเปลี่ยนขอมูล 
 

(1)  กระบวนการแปรหรือประมวลขอมูลไปเปนขอสนเทศ  ประกอบดวย การกรอง
เอาไวเฉพาะขอมูลที่แมนยํา  และเกี่ยวของกับเรื่องนั้น  นํามาตีความ  หรือจัดรูปแบบ (pattern) 
ภายใตกรอบบริบท (context) ของเรื่องนั้น 

(2)  ในระดับขอสนเทศ  มีการเลือก  จัดหมวดหมู ใหเหมาะและจูงใจผูใช จัดเก็บ
ใหบริการ ถายทอดและแลกเปลี่ยน และนําไปใชประโยชน   

(3)  กระบวนการแปรขอสนเทศไปเปนความรู   เปนกระบวนการภายในคน  และ
กระบวนการระหวางคน  โดยนําขอสนเทศมาตีความ  เปรียบเทียบตามบริบทขององคกร  เปาหมาย
ขององคกรและสิ่งแวดลอมขององคกร ไดเปนความรูโดยที่ความรูนั้นอาจมีพลังระดับการทํานาย 

(4) ในระดับความรู  มีการดําเนินการสงเสริมหรือสรางเงื่อนไข  ใหเกิดการแลก 
เปลี่ยนความรู (knowledge  sharing) ภายในองคกร  ไมมีการปดบังความรู   มีการยกระดับความรู
ใหลึกซ้ึงหรือเช่ือมโยงยิ่งขึ้นอาจยกระดับขึ้นไปถึงความเขาใจในกระบวนทัศนใหม มีการนําความรู 
ไปประยุกตใชประกอบการกําหนดนโยบาย  ประกอบการตัดสินใจเลือกแนวทางใดแนวทางหนึ่ง
หลายๆทางเลือก  หรือใชในการทํางานใหประสบความสําเร็จสมความมุงหมาย  แลวเกิดการเรียนรู
รวมกันจากการกระทํานั้น (เกิดปญญา) และภาคีผูมีสวนรวมในการจัดการความรูไดรับผลจาก
ความสําเร็จและเกิดปติสุข 
 

เมื่อมีการประยุกตใชความรูเพื่อกิจการใดกิจการหนึ่ง  ยอมมีการสังเกตและเก็บขอมูลจาก
กิจกรรมนั้น  นําไปแปรเปนขอสนเทศ และความรู  สําหรับนํามาประยุกตใชใหเกิดผลงานที่ดียิ่งขึ้น
เปนวัฎจักรหมุนเวียน ไมรูจบเปนวัฏจักรแหงการจัดการความรูเพื่อพัฒนาการและปญญา 
 

การจัดการความรู คือ เครื่องมือพัฒนาผลงานของบุคคล  องคกร  เครือขายและพัฒนา
สังคมในภาพรวมในยุคสังคมเศรษฐกิจฐานความรู   การจัดการความรูมีอยูตามธรรมชาติในทุกที่ 
แตเปนการจัดการความรูที่ทําโดยไมมีระบบแบบแผน สคส. เปนหนวยงานที่ทําหนาที่สงเสริมการ
จัดการความรูใหเปนระบบเพื่อเปนพลังขับเคลื่อนสังคมไทยทุกภาคสวน 
 

3)  จุดออนของการจัดการความรูท่ีพบโดยทั่วไป  
(1) เปนการดําเนินการสรางความรู  แลกเปลี่ยนความรู ประยุกตใชความรูแบบไมมี

ระบบไมมีโครงสรางจึงทําใหการจัดการความรูมีลักษณะไมมีหลักเกณฑ 
(2)  การตัดสินใจมักกระทําโดยไมไดใชความรูที่ดีที่สุดที่มีอยูภายในองคกร 
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(3) ความรูที่มีอยูไมถูกใชซํ้า ไมมีการแลกเปลี่ยน สมาชิกขององคกรตองสรางความรู
ใหมขึ้นใชเองโดยไมจําเปนทําใหมีการทํางานซ้ํากับงานที่คนอื่นภายในองคกรเคยทําไว 

(4) สมาชิกขององคกรอยูภายใตสภาพที่ขอสนเทศ (information) มากจนเกิดความ
สับสนแทนที่ขอสนเทศนั้นจะชวยใหทํางานไดดีขึ้น 

(5)   การปกปดความรูระหวางสมาชิกขององคกรเปนเรื่องปกติและไมมีความสนใจใน
กลุมสมาชิกขององคกรที่จะชวยกันเพิ่มพูนความรู 
 

การจัดการความรู (KM) คือ เครื่องมือ เพื่อใชในการบรรลุเปาหมาย อยางนอย 3 ประการ
ไปพรอมกัน ไดแก  บรรลุเปาหมายของงาน  บรรลุเปาหมายพัฒนาคน  และบรรลุเปาหมายการ
พัฒนาองคกรไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู ดังนั้น การจัดการความรูจึงไมใชเปาหมายในตัว
ของเอง  เมื่อไรก็ตามที่เขาใจผิด  เอาการจัดการความรูเปนเปาหมาย  ความผิดพลาดที่จะเกิดตามมา 
คือ การจัดการความรูปลอม เปนการดําเนินการเพียงเพื่อใหไดช่ือวามีการจัดการความรูเทานั้น  
 

4)  ประเภทของความรู ความรูอาจแบงใหญๆ ได 2 ประเภท คือ 
(1)  ความรูเดนชัด “Explicit  Knowledge” เปนความรูที่อยูในรูปแบบที่เปนเอกสาร 

หรือ วิชาการ อยูในตํารา  คูมือปฏิบัติงาน 
(2)   ความรูซอนเรน “Tacit Knowledge” เปนความรูแฝงอยูในตัวคนเปนประสบการณ 

ที่ส่ังสมมายาวนานเปนภูมิปญญา  ความรูทั้ง 2  ประเภท  มีวิธีการจัดการที่แตกตางกัน 
การจัดการ “ความรูเดนชัด” เนนที่การเขาถึงแหลงความรู ตรวจสอบ และตีความได เมื่อ

นําไปใชแลวเกิดความรูใหม  จึงนํามาสรุป เพื่อใชอางอิง  หรือใหผูอ่ืนไดเขาถึงเพื่อเรียนรูตอไป       
การจัดการ “ความรูซอนเรน” เนนที่การจัดเวทีเพื่อใหมีการแบงปนความรูที่อยูในตัวผู

ปฏิบัติทําใหเกิดการเรียนรูรวมกัน นําไปสูการสรางความรูใหมที่แตละคนสามารถนําไปใชในการ
ปฏิบัติงานได 

 
 

แผนภาพที่ 9  : ปรับปรุงจาก วงจรความรู สคส. 

เขาถึงตีความ 

Access/Validate 

สรางความรู
ยกระดับ 

รวบรวม/
จัดเก็บ 

เรียนรู ยกระดบั 

Learn  & Leverage 

นําไปปรับใช 
Apply/utilize 

มีใจ/แบงปน 

Care & Share 

เรียนรูรวมกัน 

Capture & Learn 
Explicit 

Knowledge 
Tacit 

 Knowledge 
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            ความรูทั้ง 2 ประเภท สามารถเปลี่ยนสถานภาพ  สลับปรับเปล่ียนตลอดเวลา “Explicit  
Knowledge” สามารถเปลี่ยนเปน “Tacit  Knowledge” และ “Tacit  Knowledge” สามารถเปลี่ยน 
เปน “Explicit  Knowledge” ได 
 

5)  แรงจูงใจในการเริ่มจัดการความรู 
แรงจูงใจแท  ตอการดําเนินการจัดการความรู  คือ  เปาหมายที่งาน  คน และองคกร  เปน

เงื่อนไขสําคัญในระดับที่เปนหัวใจสูความสําเร็จในการจัดการความรู 
แรงจูงใจเทียม  การดําเนินการจัดการความรูในสังคมไทย  มีหลากหลายแบบ เชน ทํา

เพราะถูกบังคับตามขอกําหนดขององคกร เปนตน ซ่ึงเปนเหตุนําไปสูการทําการจัดการความรูแบบ
เทียมและนําไปสูความลมเหลวในที่สุด  เพราะทําโดยไมเขาใจความหมาย และวิธีการดําเนินการ
จัดการความรูอยางแทจริง 
 

 6)  คนสําคัญในการดําเนินการจัดการความรู 
 (1) ผูบริหารสูงสุด (CEO) จัดไดวา “โชคดีที่สุด” สําหรับวงการจัดการความรู  ถา

ผูบริหารสูงสุดเห็นคุณคาและดําเนิน การผลักดัน KM  ผูบริหารสูงสุดควรเปนผูริเร่ิมกิจกรรม
จัดการความรูโดยกําหนดตัวบุคคลที่จะทําหนาที่คุณเอื้อระบบ ซ่ึงควรเปนผูบริหารระดับสูง  
 

(2) คุณเอื้อ  (Chief  Knowledge Officer - CKO) หาก KM เร่ิมมาจากผูบริหารระดับสูง 
“คุณเอื้อ” ยอมทํางานไดสะดวกมากขึ้น แตหากการริเร่ิมที่แทจริงไมไดมาจากผูบริหารระดับสูง  
บทบาทแรกของ  “คุณเอื้อ” คือ เอาหัวปลาไปขายผูบริหารสูงสุดกลายเปนเจาของ “หัวปลา” ใหได  
บทบาทตอไปของ “คุณเอื้อ” คือ การหา “คุณอํานวย” และรวมกับ “คุณอํานวย” จัดใหมีการกําหนด 
“เปาหมาย/หัวปลา” ในระดับยอยๆของ “คุณกิจ/ผูปฏิบัติงาน” คอยเช่ือมโยง “หัวปลา”  เขากับ 
วิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย และยุทธศาสตรขององคกร จัดบรรยากาศแนวราบ   และการ
บริหารงานแบบเอื้ออํานาจ (empowerment)  รวมแบงปนทักษะในการเรียนรู และแลกเปลี่ยนเรียนรู  
เพื่อประโยชนในการดําเนินการจัดการความรูโดยตรง  และเพื่อแสดงให “คุณกิจ” เห็นคุณคาของ
ทักษะดังกลาวจัดสรรทรัพยากรสําหรับใชในกิจกรรมจัดการความรู  พรอมคอยเชื่อมโยงการจัดการ
ความรูเขากับกิจกรรมสรางสรรคอ่ืนๆทั้งภายใน และนอกองคกร ติดตามความเคลื่อนไหวของการ
ดําเนินการใหคําแนะนําบางเรื่องและแสดงทาที  ช่ืนชมในความสําเร็จอาจจัดใหมีการยกยองใน
ผลสําเร็จและใหรางวัลที่อาจไมเนนสิ่งของ  แตเนนการสรางความภาคภูมิใจในความสําเร็จ 
 

(3) คุณอํานวย  (Knowledge  Facillitator - KF)  เปนผูคอยอํานวยความสะดวกในการ
จัดการความรู  ความสําคัญของ “คุณอํานวย” อยูที่การเปนนักจุดประกายความคิด และการเปนนัก
เชื่อมโยงโดยตองเชื่อมโยงระหวางผูปฏิบัติคุณกิจกับผูบริหาร คุณเอื้อเชื่อมโยงระหวางคุณกิจ ตาง
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กลุมภายในองคกรและเชื่อมโยง การจัดการความรูภายในองคกรและภายนอกองคกร  โดยหนาที่ที่ 
“คุณอํานวย”  ควรทํา คือ 
 

-  รวมกับ “คุณเอื้อ” จัดใหมีการกําหนด “หัวปลา” ของ “คุณกิจ” อาจจัด “มหกรรมหัว
ปลา”  เพื่อสรางเปนเจาของ “หัวปลา” 

-  จัดตลาดนัดความรู  เพื่อให “คุณกิจ” นําความสําเร็จมาแลกเปลี่ยนเรียนรู  ถอดความรู
ออกมาจากวิธีทํางานที่นําไปสูความสําเร็จนั้น  เพื่อการบรรลุ “หัวปลา” 

-  จัดการดูงาน  หรือกิจกรรม “เชิญเพื่อนมาชวย” (Peer Assist) เพื่อใหบรรลุ “หัวปลา” 
ไดงาย หรือเร็วข้ึน  โดยที่ผูนั้นจะอยูภายในหรือนอกองคกรก็ได  เรียนรูวิธีทํางานจากเขา  เชิญเขา
มาเลา หรือสาธิต 

-  จัดพื้นที่เสมือนสําหรับแลกเปลี่ยนเรียนรู และสําหรับเก็บรวบรวมขุมความรูที่ได เชน 
เทคโนโลยีการสื่อสารสารสนเทศ เว็บไซต  เว็บบอรด เว็บบล็อก อินทราเน็ต เปนตน 

-  สงเสริมใหเกิดชุมชนแนวปฏิบัติ (CoP-Community  of  Practice) ในเรื่องที่เปนความรู  
หรือเปนหัวใจในการบรรลุเปาหมายหลักขององคกร 

-  เชื่อมโยงการดําเนินการจัดการความรูขององคกร กับกิจกรรมจัดการความรูภายนอก
เพื่อสรางความคึกคัก  และเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูกับภายนอก 
 

(4) คุณกิจ  (Knowledge  Practitioner - KP) หรือผูปฏิบัติงาน เปนตัวจริงของการจัดการ
ความรู  เพราะเปนผูดําเนินกิจกรรมการจัดการความรูประมาณรอยละ 90-95 ของทั้งหมด “คุณกิจ” 
เปนเจาของ “หัวปลา” โดยแทจริง  และเปนผูที่มีความรู “Explicit  Knowledge”และ “Tacit  
Knowledge”  และเปนผูที่ตองมาแลกเปลี่ยนเรียนรู ใช หา สราง แปลง ความรูเพื่อการปฏิบัติให
บรรลุถึง “เปาหมาย/หัวปลา” ที่ตั้งไว 
 

(5) คุณประสาน  (Network  Manager) เปนผูที่คอยประสานเชื่อมโยงเครือขายการจัดการ
ความรูระหวางหนวยงาน ใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูในวงที่กวางขึ้นเกิดพลังความรวมมือทาง
เครือขายในการเรียนรู และยกระดับความรู 
 

7)  โมเดลการจัดการความรูสูบริบทไทย 
ในการดําเนินงานของ สคส. ทางสถาบันไดนําโมเดลการจัดการความรูรูปแบบตางๆมา

ปรับใชใหเขากับบริบทไทย คือ 
(1) โมเดลปลาทู  
(2) โมเดลฝูงปลาตะเพียน  
(3) การใชเครื่องมือชุดธารปญญา ประกอบดวยเครื่องมือหลัก 5 ช้ิน คือ    

•  ตารางแหงอิสรภาพ  
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•  แผนภูมิแมน้ํา (River Diagram) 
•  แผนภูมิขั้นบันได (Stair Diagram)  
•  ขุมความรู (Knowledge Assets) และ  
•  พื้นที่ประเทืองปญญา รวมทั้งการใช  

(4) วงจรการจัดการความรูตามแบบของบริษัท ซีร็อกซ (Xerox Model) ซ่ึง สคส. พบวา
การใชเครื่องมือดังกลาวชวยใหการแลกเปลี่ยนเรียนรูมีพลังเปนอยางมาก 
 

ตัวอยางโมเดลการจัดการความรูสูบริบทไทย 
 

 
 
 

แผนภาพที่ 19 : ปรับปรุงจาก “โมเดลปลาทู”  ซึ่งเปนโมเดลอยางงายของ สคส.  
ที่เปรียบการจัดการความรู กับสวนตางๆของปลาทู 

 
             

Knowledge Assets 
สวนหาง สรางคลังความรู 
เช่ือมโยงเครือขาย ประยุกตใช 
ICT“สะบัดหาง” สรางพลังจาก 
CoPs 

KA 

KS 

KV 

Knowledge Vision 
สวนหัว สวนตา มองวากําลังจะไป
ทางไหน ตองตอบไดวา “ทํา KM 
ไปเพื่ออะไร” 

Knowledge  Sharing 
สวนกลางลําตัว  สวนที่เปนหัวใจให
ความสําคัญกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
ชวยเหลือ เกื้อกูลซึ่งกันและกัน 

โมเดลปลาทู 



 36 

 โมเดลปลาทู 
“โมเดลปลาทู”  เปนโมเดลอยางงาย ของ สคส. ที่เปรียบการจัดการความรูเหมือนกับปลาทู

หนึ่งตัวที่มี 3  สวน คือ 
“หัวปลา” (Knowledge Vision - KV)  หมายถึง  สวนที่เปนเปาหมาย  วิสัยทัศนหรือทิศทาง

ของการจัดการความรู  โดยกอนที่จะทําการจัดการความรู ตองตอบใหไดวา “เราจะทํา KM ไปเพื่อ
อะไร”  โดย “หัวปลา”  จะตองเปนของ “คุณกิจ” หรือ ผูดําเนินกิจกรรม KM ทั้งหมด โดยมี “คุณ
เอื้อ” และ “คุณอํานวย”  คอยชวยเหลือ      

“ตัวปลา”  (Knowledge  Sharing - KS) เปนสวนของการแลกเปลี่ยนเรียนรู  ซ่ึงถือวาเปน
สวนสําคัญ ซ่ึง “คุณอํานวย” จะมีบทบาทมากในการชวยกระตุนให “คุณกิจ” มีการแลกเปลี่ยน
เรียนรูความรู  โดยเฉพาะความรูซอนเรนที่มีอยูในตัว “คุณกิจ” พรอมอํานวยใหเกิดบรรยากาศใน
การเรียนรูแบบเปนทีมใหเกิดการหมุนเวียนความรู ยกระดับความรู และเกิดนวัตกรรม 

“หางปลา” (Knowledge Assets - KA)  เปนสวนของ “คลังความรู” หรือ “ขุมความรู” ที่ได
จากการเก็บสะสม “เกร็ดความรู”  ที่ไดจากกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู “ตัวปลา”  ซ่ึงเราอาจเก็บ
สวนของ “หางปลา” นี้ดวยวิธีตางๆ เชน ICT  ซ่ึงเปนการสกัดความรูที่ซอนเรนใหเปนความรูที่
เดนชัด  นําไปเผยแพรและแลกเปลี่ยนหมุนเวียนใช  พรอมยกระดับตอไป 
 

วงจรการจัดการความรูตามแบบของบริษัท ซีร็อกซ (Xerox  Model)  
เครื่องมือช้ินนี้เปนเครื่องมือที่ สคส. นําวงจรการจัดการความรูตามแบบของบริษัท ซีร็อกซ 

(Xerox) มาปรับใช   ประกอบดวย  6  องคประกอบหลัก  คือ 
1. การจัดการการเปลี่ยนแปลงและพฤติกรรม (Transition and Behavior Management)  

องคประกอบนี้เปนส่ิงที่เปลี่ยนแปลงไดยาก ในกรณีขององคกรผูบริหารระดับสูงตองใหการสนับ 
สนุนอยางเต็มที่ และมีสวนรวมอยางตอเนื่อง  ตองจัดตั้งทีมงานเพื่อทําหนาที่วางแผนและจัด
กิจกรรมตางๆ และตองสรางสภาพแวดลอมที่เปดโอกาสใหเกิดการเรียนรู ลองผิดลองถูก มีการ
นําเอาความคิดสรางสรรคมาปฏิบัติ 

2. การสื่อสาร (Communication) องคประกอบนี้ตองคํานึงถึงปจจัยหลัก 3 อยาง ไดแก 
เนื้อหาของเรื่องที่ตองการสื่อสาร  กลุมเปาหมายที่ตองการสื่อสาร  และชองทางในการสื่อสาร 

3. กระบวนการและเครื่องมือ (Process and Tools) กระบวนการและเครื่องมือสามารถ
เลือกใชตามความเหมาะสมกับบริบท เชน การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูในพื้นที่จริง  หรือในพื้นที่
เสมือนจริง 

4. การฝกอบรมและการเรียนรู (Training and Learning) เพื่อใหการจัดการความรูประสบ
ความสําเร็จ จําเปนตองมีการฝกอบรมเพิ่มเติมในกลุมเปาหมายตามความจําเปน และตองสงเสริมให
กลุมเปาหมายศึกษาเรียนรูเพิ่มเติมดวยตัวเองดวย 
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5. การวัดผล (Measurements) การวัดผลจะเปลี่ยนไปตามพัฒนาการของการจัดการความรู 
เชน ในระยะเริ่มแรกอาจวัดผลจากระบบหรือกิจกรรมตางๆที่ทํา ระยะตอมาอาจวัดผลจากปจจัย
สงออก และในทายที่สุดอาจวัดผลจากผลลัพธที่ไดจากการปฏิบัติจัดการความรู 

6. การยกยองชมเชยและใหรางวัล (Recognition and Rewards) องคประกอบนี้ถือเปนการ
สรางแรงจูงใจอยางหนึ่งโดยเฉพาะในระยะแรกของการปฏิบัติจัดการความรู ซ่ึงจะชวยให
ผูปฏิบัติงานมีความกระตือรือรนในการพัฒนางาน ทายสุดตองชี้ใหผูปฏิบัติงานเขาใจวาประโยชน 
ที่จะไดรับจากการจัดการความรูนั้นจะอยูที่ตัวผูปฏิบัติงานเอง 
 

วงจรการจัดการความรูตามของ  Xerox  Model 
 
         

 
 

แผนภาพที่ 11 : วงจรการจัดการความรูตามของ  Xerox  Model 

 
2.2  ความหมายของการจัดการความรู 
ดาเวนพอรต และพรูแซค (Davenport and Prusak, 1998) ใหคําจํากัดความวา การจัดการ

ความรู เปนกระบวนการที่เปนระบบในการคนหา คัดเลือก และเผยแพรสารสนเทศเพื่อพัฒนาความ
เขาใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งของบุคลากรในองคกร เพื่อใหไดมุมมองในองคกรมากขึ้น 
 

 

การวัดผล 

 

การเรียนรู
เกี่ยวกับ KM 

กระบวนการ 
& เครื่องมือ 

 

การสื่อสาร 

 

ยกยอง & 
ใหรางวัล 

เปลี่ยนแปลง 
& พฤติกรรม 

        เปาหมาย 
KM Enviroment 

2 3 1 

4 5 6 
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Bennet&Bennet (2004: 2 อางใน ทิพวรรณ หลอสุวรรณรัตน, 2549: 45) ใหความหมาย
ของการจัดการความรูวา คือ กระบวนการที่เปนระบบในการสราง รักษา และสนับสนุนใหองคการ
ใชความรูของบุคคลและความรูสวนรวมในการทํางาน เพื่อใหบรรลุพันธกิจขององคการ โดยมอง
การจัดการความรูเปนเสมือนการสรางความไดเปรียบในการแขงขันอยางยั่งยืน เพื่อใหการทํางานมี
ผลงานสูงขึ้น  เปนกระบวนการในการสราง ประมวล เผยแพร และใชสารสนเทศที่มีคุณคาเพื่อใช
ในการดําเนินงานเพื่อใหเกิดประสิทธิผลโดยมีจุดมุงหมาย เพื่อใหองคการตระหนักถึงความรูที่มีอยู
ในตัวบุคคลภายในองคการ เพื่อสงเสริมใหมีการพัฒนาวัฒนธรรมขององคการใหความสําคัญกับ
ความรู การสรางโครงสรางพื้นฐาน หรือระบบตางๆในองคการ และการมีเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การจัดการความรูอยางเปนระบบ  
 

การจัดการความรูมาจากคําวา Knowledge และ Management  หมายถึง การจัดการ
สารสนเทศ (Information) และการบริหารคน (People) ในทุกองคกรมีการใชสารสนเทศ ที่จัดเก็บ
ไวในรูปดิจิทัลและจัดเก็บความรูใหมที่บุคคลในองคกรมีเพื่อเผยแพรและแบงปนการใชสารสนเทศ
ในองคกร  การจัดการความรูนั้นไมเพียงเฉพาะความรูในองคกร แตเปนความรูนอกองคกร ที่เปน
ประโยชนตอการทํางานขององคกรดวย (น้ําทิพย  วิภาวิน, 2547:15) 
 

การจัดการความรู เปนกระบวนการบริหารจัดการอยางเปนระบบ รูปแบบใหมที่เนนการ
พัฒนากระบวนงาน(Business  Process) ควบคูไปกับการพัฒนาการเรียนรู (Learning  Process)   
ผานกระบวนการจําแนก วิเคราะห และจัดระเบียบความรู เพื่อสรรหา คัดเลือกจัดการ และเผยแพร 
สารสนเทศที่ถูกตองเหมาะสม และเอื้ออํานวยใหเกิดการแบงปนความรูในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง       
ขององคกรเพื่อปรับปรุงหรือเพื่อเพิ่มขีดความสามารถเชิงการแขงขัน และเพื่อใหไดมุมมอง          
ในองคกรมากยิ่งขึ้น (กีรติ  ยศยิ่งยง, 2550: 44) 
 

พรธิดา  วิเชียรปญญา (2547: 32) กลาวถึง การจัดการความรูวา คือ กระบวนการอยางเปน
ระบบเกี่ยวกับการประมวลขอมูล สารสนเทศ ความคิด การกระทํา ตลอดจนประสบการณ         
ของบุคคลเพื่อสรางเปนความรูหรือนวัตกรรม และจัดเก็บในลักษณะของแหลงขอมูลที่บุคคล
สามารถเขาถึงไดโดยอาศัยชองทางตางๆ ที่องคการจัดเตรียมไว  เพื่อนําความรูที่มีอยูไปประยุกต  
ใชในการปฏิบัติงานซึ่งกอใหเกิดการแบงปนและถายโอนความรู และในที่สุดความรูที่มีอยู                    
จะแพรกระจาย และไหลเวียนทั่วทั้งองคกรอยางสมดุล เปนไปเพื่อเพิ่มความสามารถในการพัฒนา
ผลผลิตและพัฒนาองคการ 
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2.3 กระบวนการจัดการความรู (Knowledge  Management  Process)     
ขอบเขตของการจัดการความรูมีความกวางขวางและซับซอน ครอบคลุมถึงศาสตรอ่ืนๆ 

เชน การบริหาร การจัดการ การปฏิบัติ หลักปรัชญา เทคโนโลยี กลยุทธ และลักษณะพฤติกรรมของ
มนุษย เปนตน โดยมีแกนหลักที่สําคัญ คือ “กระบวนการจัดการความรู” (Knowledge Management  
Process)  ในขั้นตอนของกระบวนการจัดการความรู  มีนักจัดการความรูเสนอกระบวนการไวอยาง
หลากหลาย  ซ่ึงมีความแตกตาง และมีความคลายกันในบางขั้นตอนของกระบวนการจัดการความรู  
เชน การกําหนดความรูที่ตองการ (Knowledge  Identification)  การสราง/พัฒนาความรูใหม 
(Knowledge Development) การเก็บรวบรวมความรู (Knowledge embodiment) การนําความรูไปใช 
(Use) การเผยแพรความรู (Knowledge  dissemination)  การถายทอดความรู (Knowledge Sharing/ 
Distribution) การนําความรูมาใชประโยชน (Knowledge Utilization) เปนตน 
 

กระบวนการจัดการความรูของ Demarest  คือ การสรางความรู (Knowledge  construction) 
การเก็บรวบรวมความรู (Knowledge  embodiment) การเผยแพรความรู (Knowledge dissemination) 
และการนําความรูไปใช (Use)  

 

 
 

 
 

แผนภาพที่ 12 :  กระบวนการจัดการความรูในโมเดลของ Demarest 
 

Turban และคณะ นําเสนอกระบวนการจัดการความรูเปนลําดับหมุนเวียน ประกอบดวย
การสราง (create) การจับและเก็บ (capture and store) การเลือกหรือกรอง (refine) การกระจาย 
(distribute) การใช (use) และการติดตาม/ตรวจสอบ (monitor) 

 

 

Create Capture/ 
Store 

Refine Distribute Use Monitor 

Knowledge  
Construction 

Knowledge  
Embodiment 

Knowledge  
Dissemination 

Use 

แผนภาพที่ 13 :  กระบวนการจัดการความรูในโมเดลของ Turban และคณะ 
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Probst และคณะ เสนอขั้นตอนกระบวนการจัดการความรู คือ การกําหนดความรูที่ตองการ 
(Knowledge  Identification)  การจัดหาความรูที่ตองการ  (Knowledge  Acquisition) การสราง/
พัฒนาความรูใหม (Knowledge Development) การถายทอดความรู (Knowledge Sharing/ 
Distribution) การจัดเก็บความรู (Knowledge  Storing) การนําความรูมาใชประโยชน (Knowledge 
Utilization) กําหนดความสัมพันธในรูปแบบขายงาน (Mesh)   ที่ทุกกระบวนการมีความสัมพันธกัน 
 
 

 
 

 

แผนภาพที่  14 :  กระบวนการจัดการความรูในโมเดลของ  Probst   และคณะ 
(แหลงที่มา: สมชาย  นําประเสริฐชัย http://qa.bu.ac.th/program/KM49/download/Tech_KM.pdf) 

 

บดินทร  วิจารณ (2547: 45)  เสนอกระบวนการของการจัดการความรูวา มี 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
1) การกําหนดชนิดของทุนทางปญญาหรือความรูที่ตองการ (Define) เพื่อตอบสนองกล

ยุทธขององคกร หรือการปฏิบัติงานหรือการคนหาวาองคความรูหลักขององคกรคืออะไร (Core 
Competency) และเปนองคความรูที่สามารถสรางความแตกตาง เมื่อเปรียบเทียบกับคูแขงไดอยางไร 
 

2) การสรางทุนทางปญญา (Create) คือ การคนหาใชประโยชนจากสิ่งที่มีอยูดวยการศึกษา
เพิ่มเติม การสอนงานภายในองคกร หรือหากเปนองคความรูใหมอาจจําเปนตองหาจากภายนอก
องคกรจากที่ปรึกษาการเรียนรูจากความสําเร็จของผูอ่ืนและการเทียบเคียง (Benchmarking) 
 

3) การเสาะหา(Capture) คือ การจัดเก็บองคความรูในองคกรใหเปนระบบทั้งความรูทีอ่ยูใน
รูปแบบสื่อตางๆ (Explicit Knowledge) ใหเปนทุนความรูขององคกรซ่ึงพรอมตอการยกระดับ
ความรู และขยายความรูใหทั่วทั้งองคกรไดโดยงายตอไป 

Knowledge  
Identification 

Knowledge  
Acquisition 

Knowledge  Storage 

Knowledge  
Sharing/Distribution 

Knowledge  
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Knowledge 
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4) การแบงปน แลกเปลี่ยน เผยแพร กระจาย ถายโอนความรู (Share) ซ่ึงมีหลายรูปแบบ 
และหลายชองทาง เชน การจัดงานสัมนาแลกเปลี่ยนความรูซ่ึงกันและกัน  การสอนงาน หรือใน
รูปแบบอื่นๆ ที่มีการพบปะแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน หรือมีการถายโอนความรูในลักษณะ
เสมือน (Virtual) ผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร หรือระบบ e-learning เปนตน 
 

5) การใชประโยชน (Use) การนําไปประยุกตใชงาน กอใหเกิดประโยชนและผลสัมฤทธ์ิ
เกิดขึ้น  เกิดเปนปญญาปฏิบัติ การขยายผลในระดับความรู และขีดความสามารถในการแขงขันใน
องคกรสูงขึ้น 
 

กระบวนการจัดการความรู (Knowledge  Management  Process) ของสถาบันเพิ่มผลผลิต
แหงชาติ และสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาขาราชการ (ก.พ.ร.)  เปนกระบวนการในการจัดการ
ความรูที่มีสวนสําคัญที่ทําใหเกิด  Right  Knowledge, Right  People, Right  Time  มีขั้นตอน ดังนี้ 
 

1) การบงชี้ความรูที่จําเปนตองมี (Knowledge  Identification)  ศึกษาวิสัยทัศน พันธกิจ 
และเปาหมายขององคกร เพื่อสรางความเขาใจใหไปสู เปาหมายเดียวกัน ซ่ึงจะชวยใหคนในองคกร
ดําเนินการบริหารจัดการความรูไปในทิศทางเดียวกัน  วิเคราะหรูปแบบและแหลงความรูที่มีอยูเพื่อ
ใชความรูนั้นในการดําเนินการใหบรรลุเปาหมาย พันธกิจ และวิสัยทัศนขององคกร  ประเมินระดับ
ความรูที่มีอยูในปจจุบัน วาในองคกรมีความรูอยูในรูปแบบใด 
 

2) การสรางและการแสวงหาความรู (Knowledge  Creation and Acquisition)  สรางและ
แสวงหาความรูจากแหลงตางๆ ที่กระจัดกระจายทั้งภายในภายนอก เพื่อจัดทําเนื้อหาใหตรงกับ
ความตองการ 
 

3) การจัดความรูใหเปนระบบ (Knowledge Organization) แบงชนิดและประเภทความรู 
เพื่อจัดทําระบบใหงาย และสะดวกตอการคนหา และใชงาน 
 

4) การประมวลและกลั่นกรองความรู (Knowledge Codification and Refinement)  
จัดรูปแบบและภาษา เอกสารที่มาจากแหลงตางๆ ใหอยูในรูปแบบมาตรฐานเดียวกันทั้งองคกร  
เรียบเรียงปรับปรุงเนื้อหาใหทันสมัย และตรงกับความตองการ 
 

5) การเขาถึงความรู (Knowledge  Access)  ความสามารถในการเขาถึงความรูไดทุกเวลา
และทุกสถานที่ (Everytime  Everywhere) อยางสะดวก รวดเร็ว ในเวลาที่ตองการ 
 

6)  การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู (Knowledge  Sharing)   การแลกเปลี่ยนความรูถายทอด
เปนลายลักษณอักษร (Tacit Knowledge สู Explicit  Knowledge) การถายทอดความรูจากคนสูคน 
(Tacit Knowledge สู Tacit  Knowledge) เชน การสับเปลี่ยนงาน (Job Rotation) เพื่อเรียนรูงานอื่นๆ 
เพิ่มเติมนอกเหนือจากงานที่ทําประจํา 
 



 42 

7) การเรียนรู (Learning) นําความรูไปใชประโยชนในการตัดสินใจ แกไขปญหาปรับปรุง
องคกร เพื่อพัฒนาไปสูองคกรแหงการเรียนรู 
 

องคกรสามารถเลือกขั้นตอนกระบวนการจัดการความรู ใหเหมาะสมกับองคกรของตน 
เนื่องจากความพรอมของแตละองคกรไมเหมือนกัน โดยวิเคราะหวาองคกรของตนมีขั้นตอนใดที่ยัง
ขาดอยู มีขั้นตอนใดที่เปนสวนสําคัญ จึงนํามาเปนโมเดลหลักของตน เพื่อทําใหกระบวนการจัดการ
ความรูขององคกรเปนระบบและแทรกซึมเขาเปนสวนหนึ่งของกระบวนการทํางานประจํา 
 

จากการคนควาเอกสารที่เกี่ยวของในเรื่องกระบวนการจัดการความรู ผูวิจัยพบวามีแนวคิด
และขั้นตอนการปฏิบัติในหลายแนวทางจากนักคิดนักปฏิบัติดานการจัดการความรูทั้ง ในประเทศ
และตางประเทศ ผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหากระบวนการจัดการความรูโดยการตรวจสอบ
ความถี่ขั้นตอนที่มีผูกลาวไวคลายกันมากที่สุด  พบขั้นตอนกระบวนการจัดการความรู  ดังนี้ 
 

ขั้นตอนที่มีผูกลาวไวซํ้ากันมากที่สุด เชน การสรางความรู  (Knowledge Creation)  การใช
ความรู (Use)   การแบงปน (Knowledge Sharing)  การแสวงหาความรู (Knowledge Acquisition) 
การเผยแพรความรู (Knowledge  Distribution)  การระบุส่ิงที่ตองรู (Knowledge  Identification)  
การรวบรวมความรู (Knowledge  Collection)  การจัดเก็บความรู (Knowledge Storage) การถาย
โอนความรู (Knowledge Transfer) กล่ันกรองความรู (Knowledge  Refinement)  เปนตน 
 

จากการวิเคราะหเนื้อหากระบวนการจัดการความรู  คนพบขั้นตอนจากนักคิดนักปฏิบัติที่
ไดกลาวไวในหัวขอเดียวกันมากที่สุด  ผูวิจัยจึงประยุกตเพื่อใชเปนกรอบของการศึกษากระบวนการ
จัดการความรูที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้  กระบวนการจัดการความรูจากการวิเคราะหมีขั้นตอน  ดังนี้ 
 

1. การกําหนด/ระบุส่ิงที่ตองรู  (Knowledge  Identification) 
2. การแสวงหา/ไดมาซึ่งความรู (Knowledge  Acquisition) 
3. การสรางความรู (Knowledge  Creation) 
4. การรวบรวมความรู  (Knowledge  Collection) 
5. การประมวลและกลั่นกรองความรู (Knowledge  Codification  and  Refinement) 
6. การจัดเก็บความรู (Knowledge  Storage) 
7. การใชความรูใหเปนประโยชน (Knowledge  Utilization) 
8. การแบงปน/การเผยแพรความรู (Knowledge  Share/Distribution) 

 

1) การกําหนด/ระบุส่ิงที่ตองรู  (Knowledge Identification) ศึกษาวิสัยทัศน พันธกิจ  และ
เปาหมายของชุมชนเพื่อสรางความเขาใจไปสูเปาหมายเดียวกัน  วิเคราะหรูปแบบและแหลงความรู
ที่มีอยูในชุมชนในการดําเนินการใหบรรลุจุดประสงคที่ตองการ ประเมินระดับความรูที่มีอยูใน
ปจจุบันวาในชุมชนมีความรูอยูในรูปแบบใด ส่ิงที่ตองการรู กระบวนการที่ไดมาซึ่งส่ิงที่ตองการรู 
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2) การแสวงหา/ไดมาซึ่งความรู (Knowledge Acquisition)    ชุมชนสามารถดําเนินการ
แสวงหาความรูที่มีประโยชน เพื่อจัดทําเนื้อหาใหตรงกับความตองการ และมีผลตอการดําเนินงาน
จากแหลงความรูภายในและภายนอกชุมชน เปนการปรับใชความรูโดยทั่วไป  โดยวิธีการ เชน การ
พูดคุยกัน หรือศึกษาดูงาน หรือเชิญวิทยากรผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานมาฝกสอน  การเรียนรูจาก
ประสบการณตรง และการลงมือปฏิบัติ  เปนตน   การแสวงหาความรูอาจแบงได  2  ลักษณะ  ดังนี้ 
 

(1) การแสวงหาและรวบรวมความรูจากแหลงความรูภายในชุมชน (Internal Collection  
of  Knowledge) แหลงความรูของชุมชนมีหลายลักษณะ   อาจแบงเปน แหลงความรูที่เปนบุคคล  ผู
ที่มีความรู  ความสามารถพิเศษในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  แหลงที่เปนสถานที่ อาจเปนสถานที่ตาม
ธรรมชาติ  หรือมนุษยสรางขึ้น  แหลงที่เปนวัสดุอุปกรณหรือส่ิงมีชีวิตที่นํามาใชในการเรียนรู   
แหลงที่เปนกิจกรรม  เชน  ประเพณีตางๆ ในชุมชน  เปนตน 
 

(2) การแสวงหาและรวบรวมความรูจากแหลงความรูภายนอกชุมชน (External  
Collection   of   Knowledge)  กระบวนการ หรือวิธีการเพื่อใหไดมาซึ่งความรูสูชุมชน เพื่อสรางให
เกิดความคิดใหมๆ อยางสม่ําเสมอ อาจไดจากผูเชี่ยวชาญ  อินเตอรเน็ต  ศูนยความรู  ระบบพี่เล้ียง  
การดูงาน  การฝกอบรม การสัมนา การจางที่ปรึกษา/วิทยากร การใชมาตรฐานเปรียบเทียบกับ
ชุมชนอื่น (benchmarking)   การรวมมือกับองคกรอ่ืนๆ  ฯลฯ 
 

3) การสรางความรู (Knowledge Creation)  เปนสิ่งที่สรางสรรคขึ้นใหม (generative) การ
สรางความรูใหมเกี่ยวของกับแรงผลักดัน  การหยั่งรู  และความเขาใจอยางลึกซึ้งที่เกิดขึ้นในแตละ
บุคคล  ทุกคนภายในชุมชนสามารถเปนผูสรางความรูได   วิธีการตางๆของการสรางความรู  อาทิ 
การถายทอดความรูของตนที่มีอยูใหผูอ่ืน  เชน  จากการทํางานรวมกันอยางใกลชิด  การนําความรูที่
ชุมชนมีอยูผนวกเขากับความรูของแตละบุคคล เพื่อใหเกิดเปนความรูใหมและมีการแบงปนทั่วทั้ง
ชุมชน  การนําความรูที่ไดจากการรวม และสังเคราะหความรูที่มีอยูเขาดวยกัน การนําความรูที่
เกิดขึ้นภายในชุมชนโดยสมาชิกของชุมชนคนพบแนวทางเอง  และมีกิจกรรมที่ชุมชนสามารถ
ดําเนินการเพื่อสรางความรู  การเรียนรูโดยการปฏิบัติ และการแกปญหาอยางเปนระบบ เชน การ
ทดลอง การสรางแรงจูงใจ และโอกาสสําหรับการเรียนรูหรือการเรียนรูจากประสบการณ  เปนตน 
 

4) การรวบรวมความรู  (Knowledge Collection)   การรวบรวมความรูประเภทตางๆ ที่
ชุมชนไดรับ  ทั้งที่เปนความรูภายนอกชุมชน  ภายในชุมชน  ความรูดั้งเดิม  หรือความรูที่ถูกสราง
ขึ้นเปนความรูที่ชุมชนไดจากแหลงความรูตางๆ นํามาบูรณการเพื่อใชใหเปนประโยชนตอการ
พัฒนาชุมชน   และเพื่อการตรวจสอบวาในชุมชนมีความรูชนิดใดบาง 
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5) การประมวลและกลั่นกรองความรู (Knowledge   Codification  and  Refinement)  
กล่ันกรองความรู  ทําความรูที่เกิดประโยชนและมีคุณคาใหมีขนาด หรือยกระดับของความรูใหดี
ขึ้น  โดยการศึกษาคนควาเพิ่มเติมเพื่อจะไดเปน Best  Practice จัดรูปแบบและภาษาที่เขาใจงายและ
ใชไดงาย  โดยจัดเอกสารที่มาจากแหลงตางๆ ใหอยูในรูปแบบมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งองคกรจะ
ชวยทําใหการปอนขอมูลจากหนวยงานตางๆ การจัดเก็บ การคนหา และการใชขอมูลทําไดสะดวก
รวดเร็ว  การเรียบเรียงปรับปรุงเนื้อหาใหทันสมัยมีคุณภาพดี เชน ความครบถวน  เที่ยงตรง  ตรง
ตามความตองการของผูใช เปนตน  การใชภาษาเดียวกันใหมีความหมายของคําตางๆ ที่ใชในการ
ปฏิบัติงานเพื่อใหมีความเขาใจตรงกันซึ่งจะชวยใหการปอนขอมูลความรู การแบงประเภทและการ
จัดเก็บไดมาตรฐานเดียวกัน (บุญดี  บุญญากิจและคณะ, 2549: 56) 
 

6) การจัดเก็บความรู (Knowledge Storage) ชุมชนตองกําหนดสิ่งสําคัญที่จะเก็บไวเปนองค
ความรู   ตองพิจารณาถึงวิธีการเก็บรักษา  และการนําความรูมาใชใหเกิดประโยชนตามความ
ตองการ ชุมชนตองเก็บรักษาสิ่งที่ชุมชนเรียกวา เปนความรูไวใหดีที่สุดไมวาจะเปนขอมูล 
สารสนเทศ  การวิจัยและการทดลอง  ตลอดจนผลสะทอนกลับ (feedback)  การจัดเก็บเกี่ยวของใน
ดานเทคนิค เชน การบันทึกเปนฐานขอมูล (database) หรือการบันทึกเปนลายลักษณอักษรชัดเจน 
รวมถึงดานที่เกี่ยวของในกระบวนการทางมนุษย  เชน การจดจําของปจเจกบุคคล การเลาเรื่องเปน
ตํานาน บทเพลงพื้นบาน เปนตน ทั้งนี้การจัดเก็บความรู  ชุมชนควรคํานึงถึงสิ่งเหลานี้   อาทิ จัดให
มีการจําแนกตามเนื้อหา ขอเท็จจริง นโยบาย หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานที่อยูบนพื้นฐานความ
จําเปนในการเรียนรู  อาศัยการจัดการที่สามารถสงมอบใหกับผูใชไดอยางชัดเจน  ถูกตอง ทันเวลา 
และตรงกับความตองการ  ส่ิงเหลานี้จะนําไปสูการถายทอดความรูในชุมชน 
 

7) การใชความรูใหเปนประโยชน (Knowledge Utilization) การใชประโยชนจากความรูมี
ความจําเปนสําหรับชุมชน เนื่องจากชุมชนจะเรียนรูไดดีขึ้นเมื่อมีการกระจายความรูไปกวางขวาง 
ทั่วถึงกัน และเหมาะสมทั่วทั้งชุมชน การใชประโยชนจากความรูเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติ  
การนําความรูไปประยุกตใชงาน เกิดเปนปญญาปฏิบัติ และเกิดการขยายผลในระดับความรูนําไปสู
การเรียนรู เพื่อการพัฒนาทักษะของผูปฏิบัติ 
 

8) การแบงปน/การเผยแพรความรู (Knowledge Share/Distribution) การแบงปน/การ
เผยแพรความรู ระหวางบุคคลหนึ่งไปยังอีกบุคคลหนึ่ง หรือระหวางบุคคลหนึ่งสูกลุมคนนั้นอาจ
เปนการแบงปน/การเผยแพรความรูใหกับคนในชุมชน หรือนอกชุมชน อาจเปนไปโดยพบหนากัน 
เชน การฝกอบรม   การประชุม   การสรุปขาวสาร การสื่อสารภายในชุมชน การหมุนเวียน/เปล่ียน
งาน    ระบบพี่เล้ียง (mentoring)  การสอนงาน  และแบบไมพบหนากัน  โดยวิธีการตางๆ เชน  การ
ส่ือสารดวยการเขียน การบันทึก การรายงาน จดหมาย ขาวประกาศ วีดิทัศน ส่ิงพิมพ  เครื่องกระจาย
เสียง  เปนตน  นอกจากนี้ชุมชนสามารถแบงปนความรูใหกับบุคคลภายนอกดวยการเปนวิทยากร  
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ตารางที่ 1 ตารางจําแนกกระบวนการจัดการความรู 
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ตารางที่ 1 (ตอ) 
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2.4  ปจจัยตอความสําเร็จของการจัดการความรู 
 Davenport (1999  อางใน น้ําทิพย  วิภาวิน, 2547: 119)  เสนอปจจัยตอความสําเร็จ ไดแก 
1) วัฒนธรรมที่เอื้อตอความรู โดยการจัดการความรูตองเขากันไดกับวัฒนธรรมขององคกร 
2) โครงสรางพื้นฐานทางเทคนิค  และโครงสรางพื้นฐานขององคกรเกี่ยวกับเทคโนโลยีที่

ใชกับความรูโดยเฉพาะและพนักงานในองคกรสามารถใชงานได 
3) ผูบริหารระดับสูงใหการสนับสนุนเต็มที่  โดยแสดงใหพนักงานทุกคนรูวาการจัดการ

ความรู และการเรียนรูภายในองคกรเปนปจจัยหลักของความสําเร็จขององคกร และกําหนดประเภท
ของความรูที่มีความสําคัญมากที่สุดตอองคกร 

4) มีความเกี่ยวเนื่องกับคุณคาทางเศรษฐกิจ  หรืออุตสาหกรรมเนื่องจากประโยชนของการ
จัดการความรูที่ประสบความสําเร็จ คือ การประหยัดเงินและเพิ่มกําไร ประโยชนโดยออม  เชน  
การวัดกระบวนการในแงของเวลาใหนอยลง  และความพอใจของลูกคา 

5) มีความรูขั้นตอนของกระบวนการ 
6) มีวิสัยทัศนและภาษาที่ใชตองมีความชัดเจน 
7) มีส่ิงลอใจหรือผลตอบแทน เพื่อสรางแรงจูงใจใหเกิดพฤติกรรมดานความรูมากขึ้น 
8) มีโครงสรางของความรู เชน ฐานขอมูลความรูขององคกร เปนตน 
9) มีชองทางหลายชนิดสําหรับถายทอดความรู ไมเพียงเฉพาะการสื่อสารผานเทคโนโลยี 

แตควรมีเวลาในการพบปะพูดคุยเพื่อแกปญหาใหลุลวง 
 

2.5  การจัดการความรูโดยชุมชน   
การจัดการความรูในภาคธุรกิจมีความสําคัญตอการเพิ่มพลัง และสรางโอกาสการแขงขัน

ใหกับองคกรอยางมาก การจัดการความรูในชุมชนก็มีความสําคัญเชนเดียวกัน การจัดการความรูมี
ความสําคัญที่จะกอใหเกิดผลตอชุมชน ดังนี้ 

1) กอใหเกิดการพัฒนา “คน”  เปนสิ่งสําคัญที่สุดที่ทําใหคนในชุมชนเกิดการพัฒนาการ
เรียนรูในดานตางๆ เชน ความรู  ทักษะ และทัศนคติ  เปนตน ทั้งในระดับบุคคลและระดับกลุม
นําไปสูการพัฒนาชุมชนอยางยั่งยืน 

2) เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการชุมชน การเขาถึงความรูของชุมชนอยางลุมลึก 
โดยการวิเคราะห สังเคราะห การเก็บรักษาอยางมีระบบรวมถึงการถายโอนความรูจะทําใหลด
ชองวางของความรูในชุมชน ทําใหคนในชุมชนเขาใจกันรูเทาเทียมกันมีความพึงพอใจรวมกันนํา 
ไปสูการมีสวนรวมในการบริหารจัดการชุมชน 

3) เปนการเก็บรักษาองคความรู ภูมิปญญาของชุมชนปองกันความรูหรือภูมิปญญาทองถ่ิน
ที่อาจสูญหายไปกับผูรู หรือปราชญชาวบานในเรื่องนั้นๆได 
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4) พัฒนาสินทรัพยทางปญญาของชุมชน ใหสามารถเพิ่มมูลคาและใชประโยชนจาก      
ภูมิปญญาที่มีอยูในชุมชนใหเกิดผลไดอยางมีคุณคา และมีประสิทธิภาพ 

5) ชุมชนสามารถปรับตัวไดอยางรูเทาทันในสภาพการณที่เปลี่ยนแปลง ทําใหคนในชุมชน
เขาใจวัตถุประสงคและเปาหมายการพัฒนาชุมชน  สรางจิตสํานึกความเปนชุมชน สามารถปรับตัว
ใหเขากับสถานการณความเปลี่ยนแปลง โดยไมกระทบวิถีความเปนอยูของชุมชน (วจิรา  เดชารัตน, 
2547: 23) 
 

ความรูของชุมชน  (Local  Knowledge) 
“ความรู”  (knowledge) คือ ส่ิงที่ทําใหคนเขาใจ  แลวนําความเขาใจนั้นมาปฏิบัติหรือ

ประยุกตใหเกิดประโยชน  ความรูอยูในคน  เพราะความเขาใจอยูที่คน รวมทั้งอยูในเอกสารหรือส่ือ
ความรูทั้งหลาย  หนังสือพิมพ  ส่ิงพิมพ  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือเปนเครื่องมือท่ีสามารถ
ส่ือความรู  อาจเปนภาพ  รูปปน  โครงสราง  ส่ิงปลูกสราง  รวมถึงวัตถุ  ความรูยอมอยูในนั้นดวย  
นอกจากนี้ ความรูยังอยูในการกระทําหรือการปฏิบัติที่มีพลวัต  หรือเปนกระบวนการทําใหเกิด
ความรูใหม  เชน  คนมีความรูเร่ืองดิน  เร่ืองลม  เร่ืองน้ํา ยอมจัดการทําเรื่องนั้น  และในการกระทํา
นั้นอาจเกิดความรูใหม  เปนการทดลองทํา  หรือตองเชื่อมโยงสิ่งที่ทําวามีความเกี่ยวพันกันอยางไร  
ฉะนั้น ความรูจึงอยูในคน  อยูในวัตถุ  อยูในการกระทํา  อยูในคนที่แสดงออกซึ่งความรูได อยูใน
วัตถุที่สามารถสื่อความรูได และอยูในการกระทําหรือการปฏิบัติ (ไพบูลย  วัฒนศิริธรรม, 2547: 83)     
 

ความรูของชุมชนมีลักษณะเฉพาะอยางอยู  4   ประการ  คือ (นิธิ   เอียวศรีวงศ, 2547: 53)     
1) ความรูของชุมชนหรือความรูของทองถ่ินมีลักษณะเปนความรูในเชิงปฏิบัติ เพื่อตอบ

ปญหาบางอยางในเชิงปฏิบัติ  ไมวาจะเปนการทํามาหากิน  การอยูอาศัย  การรักษาโรค และสิ่งที่ช้ี
วัดการตอบปญหาในเชิงปฏิบัติของความรู คือ “สัมฤทธิผล” ของความรูนั้น  
 

2) ความรูของทองถ่ินเปนความรูในเชิงปฏิบัติที่มีมุมมองที่เกี่ยวกับศาสนธรรม ความรู
ทองถ่ินไมไดมีมาอยางเลื่อนลอย แตมีมาพรอมกับมุมมอง หรือทาทีตอโลก หรือตอชีวิตที่มีลักษณะ
มาจากฐานของศาสนธรรม  จึงใชความรูในเชิงเมตตา  เชิงเอื้อเฟอเผ่ือแผไมใชเพื่อการแขงขัน 
 

3) ความรูทองถ่ินหรือความรูของชุมชนจะไมอางความเปนสากล  ความรูทองถ่ินเปน
ความรูที่ตอบปญหาเฉพาะในทองถ่ินมากกวาจะเปนความรูที่ประกาศความเปนสากล ความรูชุมชน
ไมเปนทฤษฏีตายตัว  เมื่อชุมชนอื่นนําความรูไปใชตองประยุกตใหเหมาะสมกับทองถ่ินของตน  
 

4) ความรูทองถ่ินอยูในประเพณี  อาจมีพิธีกรรมเสริมในประเพณี หรือวัฒนธรรมเปนแบบ
แผนความสัมพันธทางสังคม  ความรูทองถ่ินไมอยูในตํารา มีความสัมพันธกับวิถีชีวิตจริงของคนใน
ชุมชนคือการเกี่ยวของกันระหวางชีวิตกับความรูตลอดเวลา    
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ความรู  อาจแบงออกเปน 2  ประเภท  คือ 
ความรูประเภทแรก  เปนความรูที่ฝงลึกอยูในตัวคน  หรือ “Tacit  Knowledge” เปนสิ่งที่

เห็นไดไมชัด  เปนความรูที่มาจากการปฏิบัติ จัดวาเปน “เคล็ดวิชา” เปน “ภูมิปญญา”  เปนส่ิงที่มา
จากการใชวิจารณญาณปฏิภาณไหวพริบ  เปนเทคนิคเฉพาะตัวของผูปฏิบัติ 

ความรูประเภทสอง เปนความรูที่เห็นไดชัดเจน เชน เปนความรูในตํารา หลักวิชาหรือ
ทฤษฏีซ่ึงไดจากการวิเคราะห   สังเคราะห  ผานกระบวนการพิสูจน  ผานกระบวนการวิจัย  เรียกวา
เปน “ความรูชัดแจง” หรือ “Explicit  Knowledge”  (ประพนธ  ผาสุกยืด, 2549: 21) 
 

การจัดการความรู (Knowledge Management) มีความหมายถึงการจัดการใหมีการคนพบ
ความรู  ความชํานาญที่แฝงเรนในตัวคน  หาทางนําออกมาแลกเปลี่ยนเรียนรู   ทําใหงายตอการใช
งานและมีประโยชนเพิ่มขึ้น มีการตอยอดและใชไดเหมาะสมกับสภาพความเปนจริงและกาลเทศะ 
มีความรูใหมหรือนวัตกรรมเกิดขึ้นจากการเอาความรูที่ไมเหมือนกันมาผสาน กอใหเกิดการเรียนรู
รวมกันของคนทั้งหมดที่รวมในกระบวนการกอใหเกิดปญญารวม (Collective wisdom) ทําให
แกปญหาหรือพัฒนาในเรื่องยาก การจัดการความรูสงผลใหเกิดโครงสรางใหมแบบเครือขาย  และ
สงเสริมใหเกิดการเรียนรูรวมกัน ทําใหบุคคลหรือบุคคลภายในองคกรเดียวกัน หรือขามองคกรเขา
มาเช่ือมโยงกันโดยความสมัครใจไมใชโดยการบังคับ เชื่อมโยงดวยการเรียนรู และทํากิจกรรม
รวมกันเกิดเปนเครือขายทั้งภายในองคกรและขามองคกร (ประเวศ  วะสี, 2548: 31)       
   

การจัดการความรูเปนกระบวนการปรับเปลี่ยนโครงสรางความสัมพันธ จากโครงสราง
แนวดิ่ง (ก) และโครงสรางปจเจกชนนิยมสุดโตงแบบตัวใครตัวมัน (ข) ไปเปนโครงสรางแบบ
เครือขาย (ค)   
 

 
 

 

 (ก) โครงสรางแนวดิ่ง  (ข) ตัวใครตัวมัน     (ค) เครือขาย 
                            แบบใชอํานาจ    

 

แผนภาพที่ 15:โครงสรางความสัมพันธ 
  ปรับปรุงจาก การจัดการความรู ประเวศ วะสี, 2548: 39  
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การจัดการความรูในบริบทไทยเปนการพัฒนาแนวคิดหรือภูมิปญญาทองถ่ินของไทย    
การจัดการความรูเปนไปเพื่อความอยูรอดของชุมชนใหสมาชิกไดอยูดีมีสุข และมีทรัพยากร 
ธรรมชาติใชอยางยั่งยืนในบริบทของสังคมชุมชน  ความอยูรอดของชุมชนหรือสังคมยอมมีความ 
สําคัญเปนอันดับตนดวยเหตุผลนี้เอง ทุกสังคมและชุมชนจึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองจัดการ
ความรู เชษฐ เชษฐสันติคุณ (2547: 106) มีแนวคิดสอดคลองกับของ เสรี พงศพิศ (2549: 76) ที่วา
สังคมความรูเปนสังคมที่ชุมชนตองเรียนรูเพื่อคนใหพบทุนของตนเอง และจัดการทุนดังกลาวให
เปน และใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน  ชุมชนจะเขมแข็งไดเพราะการเรียนรู  ชุมชนเรียนรู  จัดการ
ชีวิต จัดการทรัพยากร จัดการภูมิปญญา จัดการชุมชนดวยความรู  ฟนพลังของชุมชนใหจัดการ
ตนเอง  พึ่งตนเอง และอยูอยางพอเพียง  ดวยระบบที่คนในชุมชนสรางขึ้นมาดวยขอมูล ความรู 
ภายในชุมชนเอง  
 

 ไพบูลย  วัฒนศิริธรรม (2547: 86) กลาววาการจัดการความรูคือการดําเนินการกับปจจัย
ตางๆเพื่อบรรลุคือการไดใชความรูใหเปนประโยชนมากขึ้นและดีขึ้น  ไดใชความรูหรือไดประยุกต
ดัดแปลง ดําเนินการกับความรู เพราะหากเก็บความรูไวโดยไมใชยอมไมกอใหเกิดประโยชน     
       

วิจารณ  พานิช (2547: 3) ไดกลาววา การจัดการความรู เปาหมายไมใชเร่ืองของความรู  แต
เปาหมายคือ ความเจริญหรือการบรรลุปณิธานความมุงมั่น (purpose) หรือวิสัยทัศน (vision)  ของ
หนวยงาน ของคน ของสังคม  การจัดการความรู  เนนที่การปฏิบัติไมใชเนนทฤษฏี ถายึดติดทฤษฏี
มากเกินไปหรือมัวแตทําความเขาใจทฤษฏี ไมลงมือปฏิบัติยอมไมเกิดการจัดการความรู ไมไดรับ
ผลจากการจัดการความรู  การจัดการความรูจึงเปนเรื่องที่ตองอาศัยการเรียนรูผานการกระทํา  ทั้งนี้
เนื่องจากคําวา “ความรู” ที่นํามาใชภายใตบริบทของการจัดการความรูนั้น  ไมไดกินความเพียงแค
ตัวเนื้อความรูอยางที่เราเขาใจกันทั่วไป  หากแตวาในคําวา “ความรู” นั้น  มีทั้งสวนที่เปนทักษะ 
(Skill)  มีสวนที่เปนการปฏิบัติ (Practice) มีทั้งสวนที่เปนทัศนคติ (Attitude) อารมณความรูสึก
รวมอยูในคําวาความรูนั้นดวย (ประพนธ  ผาสุขยืด, 2549: 20) 
 

การจัดการความรู  มุงเนนที่การนําความรูที่ไดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันความรูที่
ตางคนตางมีอยูในตัวหรือจากทักษะที่เกิดจากงานที่ทําประจํา  เพื่อนําความรูที่ไดนําไปปรับปรุงสิ่ง
ที่เปนขอดอย และพัฒนาสิ่งที่ดีอยูแลวใหดียิ่งขึ้นแลวนําความรูที่ไดนําไปทําการคัดเลือกตรวจสอบ 
ความรูที่เปนประโยชนตอสวนรวมไว และนํามาจัดไวเปนระบบเพื่อความสะดวกเมื่อจะนํามาใช
งานหรือใหผูอ่ืนไดเรียนรูเพื่อนําไปปรับใชใหเขากับบริบทขององคกรของตน  
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ตอนที่  2  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
1.  นิเวศวิทยาและระบบนิเวศ  (Ecology  and  Ecosystem) 

1.1  ความหมายของนิเวศวิทยา (Ecology) 
Ernst  Haeckel  นักสัตววิทยาชาวเยอรมัน  บิดาแหงนิเวศวิทยาเปนผูตั้งชื่อวิชานิเวศวทิยา 

(Ecology) หรือ Oekologic  ในป พ.ศ.2409 โดยนิเวศวิทยาเปนคําที่มาจากรากศัพทภาษากรีก 2 คํา 
คือ Oikos หมายถึง ที่อยูอาศัย (Habitat) กับ Logos หมายถึง การศึกษา(Study) และใหความหมาย
ของนิเวศวิทยา คือ การศึกษาถึงความสัมพันธระหวางสิ่งมีชีวิตกับสิ่งแวดลอมและระหวางสิ่งมีชีวิต
ดวยกันเอง (ชัชพล  ทรงสุนทรวงศ, 2546: 22) 
 

1.2  ความหมายของระบบนิเวศ (Ecosystem) 
ระบบนิเวศ  หมายถึง  ระบบความสัมพันธของส่ิงมีชีวิตกับส่ิงแวดลอมระบบนิเวศ  เปน

ระบบที่ประกอบดวยสังคมของสิ่งมีชีวิตและสิ่งแวดลอม  โดยมีการแลกเปลี่ยนสสาร  แรธาตุ และมี
การถายทอดพลังงานเกิดขึ้นระหวางสิ่งมีชีวิตและสิ่งแวดลอม ระบบนิเวศมีความสลับซับซอนของ
ส่ิงมีชีวิตที่อยูรวมกันและมีการกระทํารวมกัน  ไมวาจะเปนส่ิงมีชีวิตดวยกันเองกับสิ่งไมมีชีวิตใน
พื้นที่หรืออาณาเขตใดอาณาเขตหนึ่ง  

กลุมสิ่งมีชีวิตที่อยูรวมกันในแตละแหงยอมมีความเกี่ยวของกันไมทางใดก็ทางหนึ่ง มี
ลักษณะเฉพาะแตกตางกันไป  โดยทั่วไปกลุมสิ่งมีชีวิตจําแนกตามแหลงที่อยูอาศัยได 3 กลุม คือ 
กลุมส่ิงมีชีวิตบนบก  กลุมส่ิงมีชีวิตในน้ําจืด  และกลุมส่ิงมีชีวิตในน้ําเค็ม 
 

1.3  ความสําคัญของการศึกษาเรื่องระบบนิเวศ 
ระบบนิเวศเปนสวนหนึ่งของนิเวศวิทยา  ซ่ึงเปนการศึกษาถึงความสัมพันธระหวาง

ส่ิงมีชีวิตและสิ่งแวดลอม  การทําความเขาใจเรื่องของระบบนิเวศจะเอื้อประโยชนใหแกมนษุยในแง
ของการตอบสนองความตองการในการดํารงชีวิต  ความรูเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางผูผลิตและ
ผูบริโภคในระบบนิเวศจะเปนประโยชนตอการเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร  การควบคุมศัตรูพืชและ
พาหะนําโรค ทําใหผลผลิตทางการเกษตรเพิ่มขึ้นโดยไมตองลงทุนมาก  และการเพิ่มผลผลิตจะไม
ทําใหเสียสมดุลธรรมชาติ  ความรูเรื่องระบบนิเวศยังเปนพื้นฐานในการจัดการผลผลิตทางการ
เกษตร  การจัดการของเสียทางการเกษตร  การใช  และการสงวนทรัพยากรธรรมชาติ   ซ่ึงจะชวยให
มนุษยมีทรัพยากรธรรมชาติใชอยางยั่งยืน ในขณะเดียวกันการรักษาสมดุลธรรมชาติจะทําใหระบบ
นิเวศมีสภาพดีขึ้น ชวยทําใหการดํารง ชีวิตของมนุษยดีขึ้น  และการดํารงชีวิตของสิ่งมีชีวิตตางๆ 
เปนไปดวยดี   

จากความหมายของระบบนิเวศ ที่กลาวถึงการศึกษาระบบความสัมพันธระหวางสิ่งมีชีวิต
ดวยกันเองและสิ่งไมมีชีวิตที่อาศัยอยูรวมกัน  มีความสัมพันธในทางที่เกื้อกูลกันพึ่งพากัน หรือ
ทําลายกันจึงไดแบงองคประกอบของระบบนิเวศ ดังนี้ 
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1.4  องคประกอบของระบบนิเวศ    สามารถแบงได ดังนี้ 
 1.4.1 องคประกอบของระบบนิเวศที่มีชีวิต   แบงตามบทบาทหนาที่  3  ประเภท  คือ  

1) ผูผลิต (Producer) ไดแก พืชสีเขียวที่มีคลอโรฟลลชวยในการสังเคราะหแสง
เปลี่ยนพลังงานเคมีเปนสารประกอบคารบอนที่ใหพลังงาน คือ แปง และน้ําตาล 

2) ผูบริโภค (Consumer) เปนสิ่งมีชีวิตที่ไมสามารถผลิตอาหารเอง (Heterotrophic   
Organisms) ไดรับพลังงานดวยการบริโภคสิ่งมีชีวิตอ่ืนเปนอาหาร แบงตามลักษณะการกิน   ดังนี้ 

(1) ผูบริโภคที่กินพืชเปนอาหาร (Herbivore) จัดเปนผูบริโภคลําดับที่ 1 
(Primary  Consumer) เชน กระตาย  แพะ  แกะ วัว  ชาง มา  เปนตน 

(2) ผูบริโภคที่กินเนื้อสัตวเปนอาหาร (Carnivore) จัดเปนผูบริโภคลําดับที่ 2  
(Secondary   Consumer) เชน กบ งู  เหยี่ยว จระเข  เสือ  เปนตน 

(3) ผูบริโภคที่กินทั้งพืชและเนื้อสัตวเปนอาหาร (Omnivore) จัดเปนผูบริโภค
ลําดับที่ 3 (Tertiary Consumer)  เชน  นก  แมว  สุนัข  มนุษย  เปนตน 

(4) ผูบริโภคที่กินซากพืชซากสัตวเปนอาหาร  (Scavenger)  หรือผูบริโภคเศษ
อินทรีย (Detritivore) จัดเปนผูบริโภคลําดับสุดทาย เชน  ไสเดือน  หนอน  กิ้งกือ  ปลวก เปนตน 
สัตวจําพวกนี้จะกัดกินซากสิ่งที่ตายแลวใหเปนชิ้นเล็กๆ เพื่อใหผูยอยอินทรียสารยอยสลายตอไป 

3)  ผูยอยอินทรียสาร  (Decomposer)   เปนพวกที่ยอยสลายของเสีย หรือส่ิงที่ตาย
แลวใหมีขนาดโมเลกุลเล็กลง  ดูดซึมบางสวนไปใช และปลอยธาตุอาหารใหพืชนําไปใชในการ
สังเคราะหแสงตอไป เชน รา  แบคทีเรีย  เห็ด  เปนตน 
 

1.4.2  องคประกอบของระบบนิเวศที่ไมมีชีวิต  แบงเปน  2  ประเภท คือ  
1)  ประเภทที่มีลักษณะทางกายภาพ  เชน อุณหภูมิ  แสงแดด น้ํา อากาศ  เปนตน 
2) ประเภทที่มี ลักษณะทางเคมี   เชน   ไนโตรเจน   ออกซิเจน   ฟอสฟอรัส  

โพแทสเซียม  แคลเซียม คารบอนไดออกไซด  เปนตน 
องคประกอบทั้งสองประเภทนี้มีหนาที่เดียวกัน คือ เปนตัวสนับสนุนใหองคประกอบของ

ระบบนิเวศที่เปนส่ิงมีชีวิตสามารถทําหนาที่ของตนไดตอไป พลังงานและธาตุอาหารเปนกลไก
สําคัญที่กอ ใหเกิดความสัมพันธระหวางสิ่งมีชีวิตกับสิ่งแวดลอมจนทําใหเกิดระบบนิเวศขึ้น 
 

1.5  ประเภทของระบบนิเวศ 
ระบบนิเวศเปนระบบความสัมพันธของสิ่งมีชีวิตกับสิ่งไมมีชีวิต  ทุกสิ่งมีความจําเปนตอง

พึ่งพาซึ่งกันและกัน เชน ปาไม เปนระบบนิเวศประเภทหนึ่ง ที่ประกอบดวย พื้นดิน พืช สัตว 
อากาศ น้ําและแสงสวางจากดวงอาทิตย 
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ระบบนิเวศแบงตามลักษณะของการถายทอดพลังงานและสารอาหารไดเปน 3 ประเภท คือ 
1.5.1 ระบบนิเวศอิสระ  คือ ระบบนิเวศที่ไมมีการถายเทสารอาหาร  และพลังงานระหวาง

ภายในระบบนิเวศและสิ่งแวดลอมภายนอก  ระบบนิเวศประเภทนี้ไมมีอยูจริง มีแตในทฤษฏี 
1.5.2 ระบบนิเวศปด คือ ระบบที่มีการถายเทพลังงาน  แตไมมีการถายเทสารอาหาร

ระหวางภายในและภายนอกระบบนิเวศ  ระบบนี้ไมมีในธรรมชาติ  แตอาจสรางขึ้นได  เชน ตูเล้ียง
ปลา  ซ่ึงระบบนิเวศแบบนี้แยกออกเปน 

1) ระบบนิเวศภายนอก  เชน แสงอาทิตยจากภายนอกสองมายังตูเล้ียงปลา สาหราย
ในตูจึงไดรับพลังงานเพื่อใชในการสังเคราะหแสงคนใหอาหารแกปลาในตูเล้ียง 

2) ระบบนิเวศภายใน เชน สาหรายในตูเล้ียงปลา คายออกซิเจนจากการสังเคราะห
แสงใหแกปลา ปลาหายใจเอาออกซิเจนไปใช   แลวคายคารบอนไดออกไซดและถายมูลใหแก
สาหราย  สภาพการถายทอดนี้จะหมุนเวียนตลอด ถาระบบนิเวศนี้อยูในสภาพสมดุล  แตเมื่อเกิด
สภาพไมสมดุลข้ึน สาหรายและปลาจะตาย น้ําในตูปลาจะเนาเสีย 

1.5.3 ระบบนิเวศเปด เปนระบบนิเวศที่มีการถายเทพลังงานและสารอาหารระหวางภาย 
ในและภายนอกระบบ  เปนระบบนิเวศที่พบทั่วไปในธรรมชาติ  เชน ระบบนิเวศปาไม  ระบบนิเวศ
ทุงหญา เปนตน 
 

1.6  บทบาทของระบบนิเวศตอสิ่งมีชีวิต 
หนาที่สําคัญของระบบนิเวศ คือ การถายทอดพลังงาน (Energy  Flow)  และการหมุนเวียน

ธาตุอาหาร (Nutrient  Cycling)  โดยการถายทอดพลังงานจะเริ่มจากผูผลิตหรือพืชสีเขียว เปลี่ยน
พลังงานจากแสงอาทิตยใหเปนพลังงานเคมีสะสมอยูในรูปของสารอาหาร  ดวยกระบวนการ
สังเคราะหแสง และพรอมที่จะถายทอดไปยังผูบริโภค สัตวที่กินพืช  สัตวที่กินเนื้อ  สัตวที่กินทั้งพืช
และเนื้อเปนอาหาร ซ่ึงเปนผูรับชวงเอาพลังงานที่ผูผลิต  ผลิตไดไปใชประโยชน  โดยมีแบคทีเรีย  
รา  ตางๆ คอยทําหนาที่ยอยสลายส่ิงที่เหลือหรือถูกขับออกมาจากกระบวนการถายทอดพลังงานให
กลับเขาสูระบบการผลิตและการบริโภคอีกครั้ง (ชัชพล    ทรงสุนทรวงศ, 2546: 23-31) 
 

Fritiof  Capra  (1996 อางใน พัชรินทร  สิรสุนทร, 2550: 29-30)  ไดนําเสนอการสังเคราะห
แนวคิดเรื่อง  ขายใยแหงชีวิต (The  Web  of  life)  หรือทฤษฎีวาดวยระบบชีวิต (The  Theory  of  
Living  System) ขึ้นมาจากทฤษฏีอ่ืนๆ อาทิ ทฤษฎี Cybernetics  ทฤษฎีซานติเอโกเรื่องพุทธิภาวะ 
(The  Santiago  Theory  of  Cognition ) และทฤษฎีไรระเบียบ   (Chaos  Theory)  โดยสาระสําคัญ
ในทฤษฎีของ Capra  คือแนวคิดวา ชีวิตทั้งหลายลวนดํารงอยูอยางเปนระบบในลักษณะที่เชื่อมโยง
กันเปนเครือขาย  โดยมีระบบนิเวศเปนองคประกอบที่สําคัญ  ดังนั้น การเขาใจในระบบนิเวศจะ
ชวยใหเกิดความเขาใจในระบบชีวิตทั้งหลายเปนอยางดี  เนื่องจากมนุษยในฐานะระบบชีวิตหนึ่ง
ของระบบใหญจะตองจัดแบบแผนชีวิต  และจัดระเบียบสังคมใหสอดคลองกับแบบแผนของระบบ
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นิเวศ  ซ่ึงหมายถึง ชุมชน (Community)  เพราะมนุษยจะไมสามารถเขาใจและจัดการกับวิกฤตการณ
ตางๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมไดเลยหากไมมีความเขาใจในรูปแบบของการจัดการแบบแผนของระบบ
มนุษยทุกระดับตั้งแตระดับครอบครัว  ชุมชน องคกร และสังคมโดยรวม  วามีความสอดคลองกับ
ระบบใหญหรือระบบนิเวศอยางไร 
 

ดังนั้น การเรียนรูและทําความเขาใจในระบบนิเวศ  ทั้งระบบนิเวศวิทยาทางกายภาพและ
ระบบนิเวศทางสังคมและวัฒนธรรมจึงเปนสิ่งจําเปน  เพราะ Capra  เชื่อวา การเรียนรูอยางลึกซึ้งใน
เร่ืองของระบบนิเวศ (Eco-literacy) จะชวยใหบุคคลพัฒนาการคิดเชิงระบบขึ้น และในขณะเดียวกัน
การเรียนรูระบบนิเวศจะชวยทําใหบุคคลไดมีโอกาสเรียนรูระบบชีวิตของชุมชนตนเองควบคูกันไป 
ซ่ึงการเรียนรูลวนมีสวนสําคัญอันจะชวยใหบุคคลไดพัฒนาการคิดที่เปนระบบขึ้นทั้งสิ้น  เพราะ
ความเขาใจในกฏของระบบนิเวศ   (Principle  of  Ecology)  มีความสําคัญและเปนพื้นฐานที่สําคัญ
ในการเขาใจระบบชีวิตอ่ืนๆ ตอไป 
 

2. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  (Ecotourism) 
2.1 หลักการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
แนวความคิดในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (ศัพทเมื่อแรกเริ่ม) ไดเริ่มมีขึ้นใน

ประเทศไทยตั้งแต พ.ศ. 2519 โดยมีการนําเสนอแนวคิดนี้ในแผนการพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ
แผนแรกของไทย  แตไมปรากฏรายละเอียดและแนวทางที่ชัดเจน  แตเปนการมุงเนนในเรื่องการ
พัฒนาการทองเที่ยวทั้งระบบ  โดยผลของการพัฒนานั้นมุงทางดานเศรษฐกิจเปนหลัก  อยางไรก็
ตามธุรกิจภาคเอกชนของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวไดขายสินคาทางธรรมชาติเร่ือยมา ในรูปของ
กลุมผูสนใจพิเศษ  เชน  การเดินปาชมวัฒนธรรมชาวเขาในภาคเหนือ  การดูนก  และการดําน้ําชม
ปะการังในบริเวณชายฝงภาคตะวันออกและภาคใต  ซ่ึงนักทองเที่ยวท่ีมีความสนใจพิเศษเฉพาะ
เร่ืองนี้มักจะเปนกลุมเล็ก  
 

ตลอดระยะเวลาหลายปที่ผานมา ผลกระทบที่เกิดจากอุตสาหกรรมการทองเที่ยวไดปรากฏ
ใหเห็นอยางชัดเจน  ทั้งในดานเศรษฐกิจ  สังคม  และสภาพแวดลอมทั้งในดานดีและดานเสื่อม
โทรม ส่ิงหนึ่งที่ไดคือรายไดจากอุตสาหกรรมการทองเที่ยวไดพุงสูงขึ้นมาจนกลายเปนอันดับหนึ่ง
ของประเทศ กอใหเกิดการสรางงานและกระตุนเศรษฐกิจของประเทศโดยรวม แตผลกระทบทาง
ลบดานสังคมและสภาพแวดลอมก็ตามมามากมายเชนกัน  (วรรณพร  วณิชชานุกร, 2540: 74) 
 

การทองเที่ยวของประเทศไทยไดเจริญพัฒนามาตามลําดับ เปนผลใหเกิดรายไดหมุนเวียนมี
มูลคานับแสนลานบาท สงผลดีตอเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ แตในทางตรงกันขามการเติบโต
ของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว กลับทําใหสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยวและภาพพจนของการ
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ทองเที่ยวถดถอยลง   การจัดการทองเที่ยวโดยทั่วไปมักประสบปญหาที่สวนทางกัน ระหวางการ
พัฒนากับการอนุรักษส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติและสังคม               
 

การพัฒนาการทองเที่ยวในทิศทางที่ประสานการพัฒนากับการอนุรักษ ไดมีความพยายาม
มาโดยตลอด ดวยการวางกลยุทธในการพัฒนาภายใตแผนพัฒนาที่ดําเนินการอยางรอบคอบตรง
ตามหลักวิชาการแตในการดําเนินการที่ผานมา  แนวทางตางๆเหลานี้ไมสามารถปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพดวยสาเหตุหลายประการ  สาเหตุประการหนึ่ง คือ ความเขาใจในการพัฒนาระหวาง
ความตองการทางเศรษฐกิจกับการอนุรักษ  และการขาดการจัดการรูปแบบการทองเที่ยวที่เหมาะสม       
    

ภายใตความตองการของประเทศ การสรางความสมดุลระหวางการพัฒนากับการอนุรักษ
และกระแสของโลกที่ใหความสําคัญกับการพัฒนาอยางยั่งยืน  จึงกอใหเกิดกระแสที่สําคัญตอการ
พัฒนา การทองเที่ยว 3 ดาน คือ 
 

1.  กระแสความตองการอนุรักษส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ 
2.  กระแสความตองการของนักทองเที่ยวในการศึกษาเรียนรู ส่ิงแวดลอมและ

ทรัพยากรธรรมชาติ 
3.  กระแสความตองการพัฒนาคนโดยการมีสวนรวมของประชาชน 

 

จากกระแสความตองการทั้ง 3 ประการ จึงทําใหเกิดแนวคิดการพัฒนารูปแบบการ
ทองเที่ยวแนวใหมที่ปองกันผลกระทบตอส่ิงแวดลอม  และเพื่อรักษาระบบนิเวศของธรรมชาติ คือ 
Green  tourism หรือ Ecotourism  เปนรูปแบบการทองเที่ยวที่มีกรอบและโครงสรางเล็กๆรวมกัน  
แลวสามารถนําไปสูการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนได  นักวิชาการจากสมาคมสงเสริมการ
ทองเที่ยวภาคพื้นแปซิฟก (PATA) องคการการทองเที่ยวโลก (WTO) และนักวิชาการใน
อุตสาหกรรมทั้งจากยุโรป สหรัฐอเมริกา  ตางใหคําจํากัดความของ Ecotourism บนพื้นฐาน
องคประกอบวาเปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ (Responsible) ในแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ 
(Natural-based  tourism) มีการจัดการสิ่งแวดลอม (Enviromental  management)  และการใหความรู
การศึกษาธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  (Enviromental  education- based  tourism)  โดยประชาชนใน
ทองถ่ินจะตองมีสวนรวมในการจัดการ (Community  based  participation)  รวมคิด  ดําเนินการ  
ไดรับผลประโยชน  และบํารุงรักษาเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพและประชาชนมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดี 
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แผนภาพที่ 16 : กระแสความตองการการเปลี่ยนแปลงการทองเที่ยว 
(ที่มา : แผนปฎิบัติการการทองเที่ยวเชิงนิเวศแหงชาติ, ททท.: 2545) 

 

2.2  ความหมายการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
กระแสของการอนุรักษส่ิงแวดลอมแพรขยายไปทั่วโลก การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

(ททท.) จัดทําแผนพัฒนาและอนุรักษการทองเที่ยวและจัดตั้งคณะทํางานเพื่อศึกษาเรื่อง Ecotourism 
ในระยะแรกคณะทํางานมีมติใชคําจํากัดความ Ecotourism  ในความหมายภาษาไทยวา “การ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ” โดยมีความประสงคที่จะสื่อความหมายใหกับชาวไทยทุกระดับเขาใจวา
รูปแบบการทองเที่ยว Ecotourism เปนรูปแบบการจัดการการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพเพื่ออนุรักษ
ส่ิงแวดลอม  และยั่งยืนเพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอมในการรับรูของคนไทย  คือ การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 

ตอมาการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) ไดมอบหมายใหสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีแหงประเทศไทย (วท.)  ทําการศึกษาเพื่อกําหนดนโยบายการทองเที่ยวเพื่อรักษาระบบ
นิเวศ  และขอใหราชบัณฑิตสถานกําหนดความหมาย  ในที่สุดไดความหมายของคําวา  Ecotourism 
คือ  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนศัพทที่เหมาะสมที่สุด  ทั้งนี้เพื่อเนนความชัดเจน 
 

การทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism)  คือ  การทองเที่ยวอยางมีความรับผิดชอบในแหลง
ธรรมชาติที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น  และแหลงวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ  ส่ิงแวดลอม
และการทองเที่ยว  โดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกันของผูที่เกี่ยวของ  ภายใตการจัดการอยางมีสวน
รวมของทองถ่ิน เพื่อมุงเนนใหเกิดจิตสํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืน เปนรูปแบบหนึ่ง
ของการทองเที่ยว  ที่มุงใหเกิดการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมของแหลงทองเที่ยวและทรัพยากรตางๆ 
เนนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบในแหลงทองเที่ยว (Natural-based ) เปนหลัก มีการรักษา
ส่ิงแวดลอม (Enviromentally  management) และการใหการศึกษา (education) แกผูที่เกี่ยวของ  
(กองอนุรักษ, 2545) 

การมีสวนรวม 

ของชุมชน 

 

การศึกษาเรยีนรู 
 

การอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม 

 

การพัฒนาคน 
 

การทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
Ecotourism 
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นอกจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) เปนหนวยงานหลักดานการทองเที่ยวที่ได
ใหความหมายของคําวา  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) ไวแลว ยังมีนักวิชาการและหนวยงาน
ที่เกี่ยวของไดใหนิยามความหมายของ  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) ไว  เชน การทองเที่ยว
เชิงนิเวศ (Ecotourism) หรือ การทองเที่ยวสีเขียว (Green  Tourism) หมายถึง การทองเที่ยวอยางมี
ความรับผิดชอบในแหลงธรรมชาติ ที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่นและแหลงวัฒนธรรม ที่เกี่ยวเนื่องกับ
ระบบนิเวศโดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกันของผูที่เกี่ยวของในทองถ่ินเพื่อมุงเนนใหเกิดจิตสํานึก
ตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืน ดังนั้น  การทองเที่ยวเชิงนิเวศจึงเปนการทองเที่ยวที่ทุกฝายมี
สวนเกี่ยวของรับผิดชอบตอสภาพแวดลอมธรรมชาติระบบนิเวศ และวัฒนธรรมทองถ่ิน  ทําใหคน
ในทองถ่ินไดมีสวนรวมในการจัดการทรัพยากรปาไม และรักษาระบบนิเวศทองถ่ิน  พัฒนา
เศรษฐกิจรวมถึงความสามารถและสรางกําลังใจใหกับชุมชนไดพึ่งตนเอง  
 

บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2542: 12) กลาววา การทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) คือ การ
ทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ  โดยมีการใหความรูแกผูที่เกี่ยวของ  และใหชุมชน
ทองถ่ินมีสวนรวมในการจัดการ เพื่อกอใหเกิดผลประโยชนแกชุมชนทองถ่ินและสรางจิตสํานึกให
ทุกฝายรวมกันรับผิดชอบตอระบบนิเวศอยางยั่งยืน มีความสอดคลองกับนิยามของ ททท.ที่เนนการ
มีสวนรวมของชุมชนดวยจิตสํานึกตอระบบนิเวศ 
              

สดใส  สรางโศรก และคณะ (2546: 7) ใหนิยามถึง การทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) วา
คือการทองเที่ยวไปยังพื้นที่ธรรมชาติและระบบนิเวศเปนหลัก โดยมีสวน ประกอบของวิถีชีวิตและ
วัฒนธรรมชุมชนที่เกี่ยวของกับระบบนิเวศนั้นๆ และตองนําไปสูการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมและ
สังคม  กอใหเกิดการเรียนรูและจิตสํานึกที่ดีตอผูที่เกี่ยวของ  รวมท้ังการเปดโอกาสใหผูที่มีสวนได
สวนเสียเขามามีสวนรวมในการพัฒนา และสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางแทจริงและจาก
การศึกษาทัศนะเกี่ยวกับความหมายของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) เปนการทองเที่ยวใน
พื้นที่ที่มีเอกลักษณเฉพาะในแตละพื้นที่ทั้งในเรื่องของวัฒนธรรมทรัพยากรธรรมชาติและ
ประวัติศาสตร ซ่ึงมีขอบเขตจํากัดในเรื่องนักทองเที่ยว รูปแบบ และสถานที่จะตองเปนการ
ทองเที่ยวที่มีกระบวนการใหความรูและสรางจิตสํานึก แกผูที่เกี่ยวของและใหชุมชนในทองถ่ินมี
สวนรวมในการจัดการ เพื่อกอใหเกิดผลประโยชนแกชุมชนทองถ่ินและรวมรับผิดชอบตอระบบ
นิเวศอยางยั่งยืน รวมทั้งเปนการเปดโอกาสใหผูที่มีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการพัฒนา
และสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางแทจริง   
 

นันทนุช   สังวาลย (2546) กลาววาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) คือ การทองเที่ยว
ในพื้นที่ที่มีเอกลักษณะเฉพาะของแตละพื้นที่ทั้งเรื่องของวัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติและ
ประวัติศาสตร ซ่ึงมีขอบเขตจํากัดในเรื่องนักทองเที่ยวรูปแบบ และสถานที่จะตองเปนการทองเที่ยว
ที่มีกระบวนการใหความรู และสรางจิตสํานึกแกผูที่เกี่ยวของ และใหชุมชนในทองถ่ินมีสวนรวมใน
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การจัดการเพื่อกอใหเกิดผลประโยชนแกชุมชนทองถ่ิน และรวมรับผิดชอบตอระบบนิเวศอยาง
ยั่งยืนรวมทั้งเปนการเปดโอกาสใหผูที่มีสวนไดเสียเขามามีสวนรวมในการพัฒนา และสงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางแทจริง เปดโอกาสใหผูมีสวนไดเสียเขามามีสวนรวมในการพัฒนาและ
สงเสริมการทองเที่ยว 
              

นิยามความหมายโดยทั่วไปของคําวา การทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) โดยรวมนั้น 
สวนมากผูใหคํานิยามมักใหคํานิยามใกลเคียงกับนิยามหลักของ ททท. โดยมักจะเนนการทองเที่ยว
นั้นใหเปนไปอยางมีความรับผิดชอบตอแหลงธรรมชาติ มุงใหเกิดจิตสํานึกโดยรวมในการอนุรักษ
และเนนการมีสวนรวมจากคนในชุมชนนั้นๆ สูการพัฒนาที่ยั่งยืน  ดังนั้นนิยามของผูวิจัยในคําวา
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) คือ  การทองเที่ยวโดยมีจิตสํานึกรวมกับชุมชน  มุงสงเสริม
และสนับสนุนซ่ึงกันและกัน มีเปาหมายรวมกัน  รักษาและหวงแหนทรัพยากรรวมกัน รวมเรียนรู
และแลกเปลี่ยนความรูกันบนฐานของการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางมีความรวมมือ       
 

“การทองเที่ยวเชิงนิเวศ” หรือ “Eco-Tourism” เปนคําที่ผสมกันระหวางคําวา Ecology หรือ 
นิเวศวิทยา กับคําวา Tourism  โดยอาจเรียกการทองเที่ยวเชิงนิเวศตางไปจากนี้ เชน “Nature  
Tourism” หรือ “Bio-tourism” หรือ “Green  Tourism”  ไดเชนกัน มุงหวังใหการทองเที่ยวชนิดนี้
เปนการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainable  Tourism) สาระของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  แบงได ดังนี้ 
 

1. แหลงทองเที่ยวในการที่จะสงเสริม และพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ควรเปนพื้นที่
ธรรมชาติที่มีการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดลอมและรวมไปถึงแหลงประวัติศาสตร  
โบราณคดี และวัฒนธรรมที่ปรากฏในพื้นที่ธรรมชาตินั้นดวย 
 

2. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนการทองเที่ยวที่ทุกฝายมีความรับผิดชอบตอสภาพแวดลอม
ธรรมชาติ และระบบนิเวศโดยเปนการทองเที่ยวที่ไมทําลายหรือทําใหทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมเสื่อมโทรม 
 

3. การทองเที่ยวเชิงนิเวศเนนใหนักทองเที่ยวไดสัมผัส หรือมีประสบการณกับสภาพแวด 
ลอมธรรมชาติโดยตรง  และเปดโอกาสใหนักทองเที่ยวไดเรียนรูสภาพแวดลอมธรรมชาติ  เปนการ
สรางจิตสํานึกดานสิ่งแวดลอมเชิงบวก 
 

4. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ ตองเปนการทองเที่ยวที่อนุรักษธรรมชาติไมทําลายสิ่งแวดลอม 
ใหคุณคากับธรรมชาติเนนความเปนเอกลักษณเฉพาะถิ่น และใหประโยชนตอชุมชนทองถ่ินทั้ง
ทางตรงและทางออม  
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ลักษณะสําคัญของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ คือ การมุงเนนในแหลงทองเที่ยวธรรมชาติเพื่อ
ประสานการทองเที่ยวกับความพอใจในการเรียนรูและสัมผัสกับระบบนิเวศ (Eco-system) มีความ
แตกตางอยางชัดเจนกับความสนใจประวัติศาสตร  วัฒนธรรม  และการพัฒนาอารยธรรมของมนุษย
ในการเอาชนะธรรมชาติที่รวมเอาลักษณะวัฒนธรรมที่มีวิถีชีวิตแบบธรรมชาติ  หรือเปนสวนหนึ่ง
ในระบบนิเวศของแหลงทองเที่ยวนั้นๆไว ลักษณะเฉพาะนี้จึงทําใหการทองเที่ยวเชิงนิเวศไมใชการ
ทองเที่ยวทางวัฒนธรรม (Cutural  tourism and Historical tourism) แมวาจะมีความเกี่ยวพันกันใน
พื้นที่ก็ตาม ในทํานองเดียวกันการทองเที่ยวธรรมชาติ (Natural  tourism) จึงไมใชการทองเที่ยวเชิง
นิเวศทั้งหมด ทั้งนี้ตองขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของการจัดการทองเที่ยวนั้นดวย  ดังนั้น แหลง
ทองเที่ยวตางๆ จึงมีบางสวนจัดเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศไดหรือแหลงทองเที่ยวหนึ่ง อาจมีการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศควบคูไปกับการทองเที่ยวแบบอื่นได 
 

2.3 องคประกอบการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
องคประกอบการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  4  ประการ  คือ  
1) องคประกอบดานพื้นที่  เปนการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติที่

มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น  (Identity  or  Authentic  or  Endemic   or  Unique)  ทั้งนี้รวมถึงแหลง
วัฒนธรรมและประวัติศาสตรที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ (Eco-system)  ในพื้นที่นั้นๆ องคประกอบ
ดานพื้นที่จึงเปนการทองเที่ยวที่มีพื้นฐานอยูกับธรรมชาติ (Natural-based  tourism) 
 

2) องคประกอบดานการจัดการเปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ  (Responsible  
travel)  โดยไมกอใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและสังคม มีการจัดการที่ยั่งยืนครอบคลุมไปถึง
การอนุรักษทรัพยากร  การจัดการสิ่งแวดลอม  การปองกันและกําจัดมลพิษ  และควบคุมการ
พัฒนาการทองเที่ยวอยางมีขอบเขต เปนการจัดการทองเที่ยวที่มีการจัดการอยางยั่งยืน (Sustainably  
managed  tourism)  เพื่อใหเกิดเปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ (Responsible  travel)  ที่ไมมี
ผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและสังคม 
 

3) องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ เปนการทองเที่ยวที่มีกระบวนการเรียนรู 
(Learning  process)  โดยมีการใหการศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมและระบบนิเวศของแหลง
ทองเที่ยวเปนการเพิ่มพูนความรู  ประสบการณ  ความประทับใจเพื่อสรางความตระหนักและปลูก
จิตสํานึกที่ถูกตองตอนักทองเที่ยว  ประชาชนทองถ่ิน  และผูประกอบการที่เกี่ยวของจึงเปนการ
ทองเที่ยวส่ิงแวดลอมศึกษา (Enviromental  education- based  tourism) 
 

4) องคประกอบดานการมีสวนรวม เปนการทองเที่ยวที่มีการคํานึงถึงการมีสวนรวมของ
ชุมชนและประชาชนทองถ่ิน  (Involvement  of  local  community  or  People  participation)  ที่มี
สวนรวมในการคิด  วางแผน  ปฏิบัติตามแผน  ไดรับประโยชน  ติดตามตรวจสอบ  ตลอดจนรวม
บํารุงรักษาทรัพยากรทองเที่ยว  อันจะกอใหเกิดผลประโยชนในทองถ่ิน  ทั้งการกระจายรายได   
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การยกระดับคุณภาพชีวิต และการไดรับผลตอบแทนเพื่อกลับมาบํารุงรักษาและจัดการแหลง
ทองเที่ยว  และทองถ่ินมีสวนรวมในการควบคุมการพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพ  อาจเริ่มจัด
ในระดับหมูบานจนถึงการปกครองสวนทองถ่ิน  และอาจรวมถึงการมีสวนรวมของผูที่เกี่ยวของ  
เปนการทองเที่ยวอยางมีสวนรวมของชุมชน (Community  participation - based tourism)   

 

องคประกอบการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
 

 

 
   
 

แผนภาพที่ 17  : องคประกอบการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
ปรับปรุงจากแผนปฏิบัติการการทองเที่ยวเชิงนิเวศแหงชาติ (2544) 

             

การทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มีองคประกอบสมบูรณตามลักษณะขางตน จัดไดวาเปนการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศที่สมบูรณ หากขาดหรือปราศจากขอใดขอหนึ่งไปความสมบูรณจะลดนอยลงจน
อาจกลายเปนการทองเที่ยวรูปแบบอื่นๆ 
 

จากลักษณะดังกลาว  ควรทําความเขาใจการทองเที่ยวเชิงนิเวศเพิ่มเติม  ดังนี้ 
1. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนการทองเที่ยวแนวใหมที่แตกตางจากการทองเที่ยวปกติหรือ

แบบประเพณีนิยม ซ่ึงเปนการทองเที่ยวที่มุงเนนความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเปนหลัก 
2. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ ไมใชส่ิงตรงขามกับการทองเที่ยวแบบคณะใหญ (Mass tourism) 

เพราะการทองเที่ยวเชิงนิเวศไมไดถูกจํากัดที่ขนาดของการทองเที่ยว แตจํากัดที่รูปแบบกิจกรรม 
และขนาดที่เหมาะสมกับพื้นที่ นักทองเที่ยวกลุมเล็กสามารถทําลายสิ่งแวดลอมไดเชนเดียวกัน หรือ
มากกวานักทองเที่ยวคณะใหญหากปราศจากการจัดการที่ดี 

3. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ไมจําเปนตองเปนการจัดการที่งาย ราคาถูก มีรูปแบบการ
ทองเที่ยวยากลําบาก มีรายไดจากการทองเที่ยวนอย เพียงแตมีการจัดการที่ดีมีการรักษาสิ่งแวดลอม
อยางมีประสิทธิภาพ มีการประสานความเขาใจกับนักทองเที่ยว  และใหประโยชนที่เหมาะสม 

ดานพืน้ท่ี 

ทรัพยากรที่เกีย่วเนื่องกับ 

ระบบนิเวศ 

ดานการจัดการ 
มีการจัดการสิง่แวดลอมและ 
ทรัพยากรการทองเที่ยว 

ดานกิจกรรม 

รูปแบบและกจิกรรมการ 

ทองเที่ยวเปนสิ่งแวดลอมศกึษา 

ดานองคกร 
ชุมชนมีสวนรวมในการบริหาร
จัดการการทองเที่ยวในทองถ่ิน
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4. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ใหความสําคัญในการใหการศึกษา และสรางจิตสํานึกมากกวา
การใหความพึงพอใจอยางไมมีขอบเขตของนักทองเที่ยว  ดังนั้น จึงเปนการทองเที่ยวที่ตองการ
ประสานความเขาใจกันอยางเหมาะสมตลอดกระบวนการ 

 

2.4  ทรัพยากรการทองเที่ยว  ในประเทศไทยแบงออกเปน 3 ประเภทใหญๆ คือ 
1. ประเภทธรรมชาติ  เปนแหลงทองเที่ยวที่สวยงามตามธรรมชาติ  เชน ทะเล ภูเขา  ปาไม  

ปาชายเลน  ถํ้า น้ําตก บอน้ํารอน เกาะตางๆ  
 2. ประเภทประวัติศาสตร  โบราณสถานและโบราณวัตถุ  บานเรือนที่อยูอาศัยซ่ึงเปน

แหลงทองเที่ยวที่มนุษยทําขึ้นในอดีต  หรือแมแตจะสรางเสริมในปจจุบัน  เชน โบราณสถาน  
พิพธิภัณฑ  กําแพงเมือง  อุทยานประวัติศาสตร 

3. ประเภทศิลปวัฒนธรรมและประเพณี  เปนกิจกรรมที่มนุษยสรางขึ้น  อันผูกพันกับวิถี
ชีวิตและความเปนอยูมาแตคร้ังโบราณกาล  เชน วิถีชีวิตในชนบท  หมูบานชาวเขา  ตลาดน้ํา ศูนย
วัฒนธรรมการแสดงสินคาพื้นบาน ฯลฯ 
 
 

 
 

แผนภาพที่   18  : รูปแบบการทองเที่ยวในประเทศไทย 
ที่มา: ปรับปรุงจากเอกสารประกอบการวางแผนการทองเที่ยว เลมที่ 2  (ททท., 2540) 

 

การพักผอนหยอนใจ 

การทัศนศึกษาแหลง
ทองเที่ยวธรรมชาติ 

การผจญภัย/การศึกษา
ธรรมชาติ 

การศึกษา
ธรรมชาติ 

การแสดงทางวัฒนธรรม 

การทองเที่ยวใน
แหลงชุมชน 

การเยี่ยมชมแหลง
โบราณสถาน 

การทองเที่ยวธรรมชาติ การทองเที่ยววัฒนธรรม 
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จากการกําหนดความหมายและนโยบายการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ทําใหทราบวาการทองเที่ยว
เชิงนิเวศเปนสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (Conservative  tourism) ที่หมายถึง รูปแบบการ
ทองเที่ยวที่รักษาสิ่งแวดลอม  เปนการจัดการทองเที่ยวที่รักษาคุณภาพทั้งการทองเที่ยวในแหลง
ธรรมชาติ (Natural-based  tourism) และแหลงวัฒนธรรม (Cultural-based tourism) อันจะนําไปสู
การจัดการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainable  tourism) ที่มีจุดมุงหมายเพื่อตอบสนองความจําเปน
ทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสุนทรียภาพ โดยใชทรัพยากรอันทรงคุณคาอยางชาญฉลาดเกิด
ผลกระทบนอยที่สุด สามารถรักษาเอกลักษณความเปนธรรมชาติและวัฒนธรรมไวนานที่สุด    
 

2.5  ลักษณะของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ   
การทองเที่ยวรูปแบบที่มีลักษณะของการจัดการทองเที่ยวแนวใหม ที่ใหผูเกี่ยวของกับการ

ทองเที่ยวทุกคนยึดหลักเปนแนวปฏิบัติ  เพื่อใหเกิดลักษณะการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่สําคัญ อาจแบง
ไดเปน 8 ประการ ดังนี้ (บุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา, 2542: 16-17) 
 

1. การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตองเปนการทองเที่ยวในลักษณะที่ใหความสําคัญกับธรรมชาติ
ส่ิงแวดลอม ทั้งสิ่งแวดลอมดานชีวภาพ  ภูมิศาสตรและวัฒนธรรมประเพณี  โดยยึดหลักที่วาตอง
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมที่ดีที่สุด  เพื่อใหสามารถสืบตอถึงอนุชนรุนหลัง 

2. การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตองเปนการทองเที่ยว ในลักษณะที่มีการจัดการอยางยั่งยืนทั้ง
ในเชิงเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมโดยยึดหลักการที่วาตองไมใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม
หรือใหกระทบนอยที่สุด  เพื่อสงผลตอเนื่องถึงการทองเที่ยวที่ยั่งยืน 

3. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ ตองเปนการทองเที่ยวในลักษณะที่คงไวซ่ึงวิถีชีวิตของทองถ่ิน
ในดานสังคมและวัฒนธรรม  โดยยึดหลักที่วาตองใหเปนจุดดึงดูดนักทองเที่ยวที่ตองการศึกษา
ความแตกตางทางดานสังคมและวัฒนธรรมที่หลากหลาย 

4. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ จะตองเปนการทองเที่ยวในลักษณะที่ใหความรูแกผูเกี่ยวของทุก
ฝายทั้งนักทองเที่ยว ผูดูแลแหลงทองเที่ยว  ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวและประชาชนในทองถ่ินโดย
ยึดหลักที่วาตองใหผูเกี่ยวของทุกฝายไดความรูและประสบการณจากการทองเที่ยว พรอมทั้งมี
จิตสํานึกในอันที่จะทะนุถนอมไวซ่ึงสภาพแวดลอมรอบตัว 

5. การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตองเปนการทองเที่ยวในลักษณะที่ใหชุมชนทองถ่ินมีสวนรวม
และมีผลประโยชน โดยหลักวาตองใหชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมในการวางแผนตัดสินใจ และไดรับ
ประโยชนจากการทองเที่ยวอันจะนําไปสูการกระจายรายได 

6. การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตองเปนการทองเที่ยวในลักษณะที่คํานึงถึงขีดความสามารถใน
การรองรับโดยยึดหลักที่วาจะตองไมเกินขีดความสามารถในการรองรับทุกดานทั้งดานนักทองเทีย่ว  
สถานที่ทองเที่ยว  ชุมชนและสภาพแวดลอมโดยรอบ 
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7. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนการทองเที่ยวในลักษณะที่มีการตลาดของบริการทองเที่ยว
ครบตามเกณฑแหงการอนุรักษอยางแทจริง ตามหลักการที่วาตองใหธุรกิจบริการทองเที่ยวให
ความสําคัญเรื่องการอนุรักษส่ิงแวดลอมเปนสําคัญ 

8. การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตองเปนการทองเที่ยวในลักษณะที่ใหนักทองเที่ยวเกิดความพึง
พอใจตองการเขามาทองเที่ยวหรือกลับมาทองเที่ยวอีกครั้ง  
 

2.6 ผลกระทบจากการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
2.6.1 ผลกระทบของการทองเที่ยวตอส่ิงแวดลอมของชุมชนทองถ่ิน 

 ผลดานบวก 
1. เกิดการสรางความตระหนักถึง  คุณคาส่ิงแวดลอมของชุมชนทองถ่ิน 
2. เกิดการชวยรักษาสิ่งแวดลอมของชุมชนทองถ่ิน  
3. เกิดการชวยฟนฟูและเสริมคุณคาของสิ่งแวดลอมของชุมชนทองถ่ิน 
4. เกิดการพัฒนาและปรับปรุงส่ิงแวดลอมของชุมชนทองถ่ิน 
5. เกิดการคนควาหาแนวทางรักษาสิ่งแวดลอมของชุมชน 

 ผลดานลบ 
1. เกิดการทําลายทรัพยากรปาไมของชุมชนทองถ่ิน 
2. เกิดการขาดแคลนทรัพยากรน้ําและปญหาคุณภาพน้ําเสียในชุมชนทองถ่ิน  
3. เกิดการทําลายทรัพยากรชีวภาพของชุมชนทองถ่ิน 
4. เกิดปญหาระบบนิเวศของพืชและสัตวสูญเสียไปจากชุมชนทองถ่ิน 
5. เกิดการทรุดตัวของทรัพยากรดินในชุมชนทองถ่ิน 
6. เกิดปญหาขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลในชุมชนทองถ่ิน 
7. เกิดปญหามลภาวะทางเสียงในชุมชนทองถ่ิน 

2.6.2 ผลกระทบของการทองเที่ยวตอวัฒนธรรมของชุมชนทองถ่ิน 
ผลดานบวก 
1. เกิดการใชวัฒนธรรมของชุมชนทองถ่ินเปนสิ่งดึงดูดใจนักทองเที่ยว 
2. เกิดการสรางความเขาใจแกนักทองเที่ยวเกี่ยวกับวัฒนธรรมของชุมชนทองถ่ิน 
3. เกิดการชวยฟนฟูสืบทอดวัฒนธรรมของชุมชนทองถ่ิน 
4. เกิดความรักหวงแหนและความภูมิใจของวัฒนธรรมประเพณีแกชุมชนทองถ่ิน 
5. เกิดการรวมมือรวมใจชวยอนุรักษวัฒนธรรมของชุมชนทองถ่ิน 
6. เกิดการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมอันดีระหวางชุมชนทองถ่ิน 
7. เกิดการสงเสริมการผลิตและจําหนายงานศิลปวัฒนธรรมแกชุมชนทองถ่ิน 
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ผลดานลบ 
1. เกิดการขัดแยงทางวัฒนธรรม  ระหวางนักทองเที่ยวกับชุมชนทองถ่ิน 
2. เกิดการเปลี่ยนแปลงคานิยมทางวัฒนธรรมของชุมชนทองถ่ิน 
3. เกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบวัฒนธรรมอยางรวดเร็วแกชุมชนทองถ่ิน 
4. เกิดการลดคุณคาของวัฒนธรรมในชุมชนทองถ่ิน 
5. เกิดการลดคุณคาทางศิลปหัตถกรรมของชุมชนทองถ่ิน 
6. เกิดการทําลายศิลปวัตถุของชุมชนทองถ่ิน   

 

2.7 รูปแบบการทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติ  และแหลงวัฒนธรรม  มีการจัดการดังนี้ 
รูปแบบการทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติ (Natural based tourism) 
1.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism)  หมายถึง     การทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติที่มี

เอกลักษณเฉพาะถิ่นและแหลงวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ โดยมีกระบวนการเรียนรู
รวมกันของผูที่เกี่ยวของภายใตการจัดการสิ่งแวดลอมและการทองเที่ยวอยางมีสวนรวมของทองถ่ิน 
เพื่อมุงเนนใหเกิดจิตสํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืน 
 

2. การทองเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล (Marine Ecotourism) หมายถึง  การทองเที่ยวอยางมี
ความรับผิดชอบในแหลงธรรมชาติทางทะเลที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น และแหลงทองเที่ยวที่เกี่ยวกับ
ระบบนิเวศโดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกันของผูที่เกี่ยวของภายใตการจัดการสิ่งแวดลอม และการ
ทองเที่ยวอยางมีสวนรวมของทองถ่ิน  เพื่อมุงใหเกิดจิตสํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืน 
 

 3. การทองเที่ยวเชิงธรณีวิทยา (Geotourism) หมายถึง การทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติที่
เปนหินผา ลานหินทราย อุโมงคโพรง  ถํ้าน้ําลอด ถํ้าหินงอกหินยอย เพื่อดูความงามภูมิทัศนที่มี
ความแปลกของการเปลี่ยนแปลงของพื้นที่โลก ศึกษาธรรมชาติของหิน ดิน แรตางๆ และฟอสซิล 
ไดความรูมีประสบการณใหมบนพื้นฐานการทองเที่ยวอยางรับผิดชอบ มีจิตสํานึกตอการรักษา
สภาพแวดลอมโดยประชาชนในทองถ่ินมีสวนรวมตอการจัดการการทองเที่ยว 
 

4. การทองเที่ยวเชิงเกษตร (Agrotourism)   หมายถึง  การเดินทางทองเที่ยวไปยังพื้นที่
เกษตรกรรม สวนเกษตร วนเกษตร  สวนสมุนไพร     ฟารมปศุสัตว และเลี้ยงสัตว   เพื่อช่ืนชมความ
สวยงาม   ความสําเร็จ และเพลิดเพลินในสวนเกษตร    ไดความรูมีประสบการณใหมบนพื้นฐาน
ความรับผิดชอบ มีจิตสํานึกตอการรักษาสภาพแวดลอมของสถานที่แหงนั้น 
 

 5. การทองเที่ยวเชิงดาราศาสตร (Astrological tourism) หมายถึง  การเดินทางทองเที่ยว
เพื่อชมปรากฏการณทางดาราศาสตรที่เกิดขึ้นในแตละวาระ เชน   จันทรุปราคา  ฝนดาวตก     และ
การดูดาวจักราศีที่ปรากฏในทองฟาแตละเดือน เปนตน เพื่อการเรียนรูระบบสุริยจักรวาลมีความรู
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ความประทับใจ และประสบการณเพิ่มขึ้นบนพื้นฐานการทองเที่ยวอยางมีความรับผิดชอบ มี
จิตสํานึกตอการรักษาสภาพแวดลอม ประชาชนในทองถ่ินมีสวนรวมตอการจัดการรวมกัน 
 

รูปแบบการทองเที่ยวในแหลงวัฒนธรรม (Cultural based tourism)  มีการจัดการดังนี้ 
1. การทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร (Historical tourism)   หมายถึง  การเดินทางทองเที่ยวไป

ยังแหลงทองเที่ยวทางโบราณคดี และประวัติศาสตรเพื่อช่ืนชมและเพลิดเพลินในสถานที่ทองเที่ยว 
ไดความรูความเขาใจตอประวัติศาสตรและโบราณคดีในทองถ่ินพื้นฐานความรับผิดชอบและมี
จิตสํานึกในการรักษามรดกทางวัฒนธรรม และคุณคาของสภาพแวดลอมโดยที่ประชาคมในทองถ่ิน
มีสวนรวมตอการจัดการการทองเที่ยว 
 

2. การทองเที่ยวงานชมวัฒนธรรมและประเพณี (Cultural and traditional tourism) 
หมายถึง  การเดินทางทองเที่ยวเพื่อชมงานประเพณีตางๆ ที่ชาวบานในทองถ่ินนั้นจัดขึ้นโดยไดรับ
ความเพลิดเพลินตื่นตาตื่นใจในสุนทรียศิลป  เพื่อศึกษาความเชื่อ  การยอมรับนับถือ  การเคารพ  
พิธีกรรมตางๆ และไดรับความรู มีความเขาใจตอสภาพสังคมและวัฒนธรรม    มีประสบการณใหม 
เพิ่มขึ้นบนพื้นฐานของความรับผิดชอบ และมีจิตสํานึกตอการรักษาสภาพแวดลอม และมรดกทาง
วัฒนธรรมโดยประชาคมในทองถ่ินมีสวนรวมตอการจัดการทองเที่ยว 
 

3. การทองเที่ยวชมวิถีชีวิตในชนบท (Rural tourism / Village tourism)  หมายถึง การ
เดินทางทองเที่ยวในหมูบานชนบทที่มีลักษณะวิถีชีวิต และผลงานสรางสรรคที่มีเอกลักษณพิเศษมี
ความโดดเดน    เพื่อความเพลิดเพลินไดความรู ดูผลงานสรางสรรคและภูมิปญญาพื้นบานมีความ
เขาใจในวัฒนธรรมทองถิ่น    บนพื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตสํานึกตอการรักษามรดกทาง
วัฒนธรรม คุณคาของสภาพแวดลอมโดยประชาชนในทองถ่ินมีสวนรวมตอการจัดการทองเที่ยว 
(ที่มา: http://www.stou.ac.th/Tourism/) 
 

3.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน 
3.1 หลักการทองเที่ยวโดยชุมชน 
หลักการที่กําหนดขึ้นเพื่อใหเห็นจุดยืนของการทองเที่ยวโดยชุมชน ซ่ึงใชการทองเที่ยวเปน

เครื่องมือในการพัฒนาชุมชน (พจนา  สวนศรี, 2546: 12) ไดแก 
1. ชุมชนเปนเจาของชาวบานเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจและกําหนดทิศทาง 
2. สงเสริมความภาคภูมิใจในตนเอง 
3. ยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนเกิดผลตอบแทนกับคนในทองถ่ิน 
4. มีความยั่งยืนทางดานสิ่งแวดลอม  คงเอกลักษณและวัฒนธรรมทองถ่ิน 
5. กอใหเกิดการเรียนรูของคนตางวัฒนธรรม 
6. เคารพในวัฒนธรรมที่แตกตางและศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย 
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3.2 ความหมายและแนวคิดการทองเที่ยวโดยชุมชน 
การทองเที่ยวโดยชุมชน คือ การทองเที่ยวที่คํานึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดลอม สังคม และ

วัฒนธรรม   กําหนดทิศทางและจัดการโดยชุมชนเพื่อชุมชน และชุมชนมีสิทธิในการจัดการดูแล
เพื่อใหเกิดการเรียนรูแกผูมาเยือน จากการสนับสนุนงานวิจัยเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศใน
ภาคเหนือรวม 29 โครงการของ สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย  (สกว.)  สรุปประสบการณที่
ไดจากโครงการวิจัยเปนแนวคิดหลักเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน  5  ประการ ดังนี้  

แนวคิดประการแรก คือ การทองเที่ยวโดยชุมชนในบริบทของพื้นที่แหลงทรัพยากรอัน
หลากหลายของชุมชน เนนการทองเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติเปนหลัก มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น 
รวมถึงแหลงวัฒนธรรม และประวัติศาสตรที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศในพื้นที่ ดังนั้นการทองเที่ยว
โดยชุมชนในบริบทของทรัพยากรอันหลากหลาย จึงตั้งอยูบนแนวคิดที่เนนความสําคัญของการ
ผสมผสานจุดมุงหมายของการอนุรักษธรรมชาติ และความหลากหลายทางวัฒนธรรมของกลุมชาติ
พันธุที่มีวิถีชีวิต และจารีตประเพณีตางกันออกไป รวมถึงการเคารพศักดิ์ศรีและสิทธิในการเปน
กลุมชาติพันธุ การเคารพตอความเชื่อ วัฒนธรรม ประเพณี และพิธีกรรมของชุมชนทองถ่ิน โดยมี
จุดมุงหมายใหชุมชนทองถ่ินมีสํานึกและความภาคภูมิใจในเอกลักษณทางชาติพันธุ และวัฒนธรรม
ประเพณีของตน สามารถอธิบายใหคนนอกหรือนักทองเที่ยวไดรับรู และเขาใจในวิถีชีวิตและ
วัฒนธรรมทองถ่ิน รวมถึงพัฒนาการของวัฒนธรรม จารีตประเพณี เพื่อใหชุมชนและนักทองเที่ยวมี
สวนรวมในกระบวนการเรียนรูซ่ึงกันและกัน 

แนวคิดประการที่สอง คือ การทองเที่ยวโดยชุมชนในบริบทของการจัดการ เนนที่การ
ทองเที่ยวโดยชุมชน บนเงื่อนไขของการจัดการที่มีความรับผิดชอบ ลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม
และสังคม รวมทั้งมีการจัดการที่ยั่งยืน ครอบคลุมถึงการอนุรักษทรัพยากร การจัดการสิ่งแวดลอม 
การปองกันและกําจัดมลพิษ และควบคุมการพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีขอบเขตโดยเนนใหการ
ทองเที่ยวที่มีการจัดการอยางยั่งยืน ภายใตเงื่อนไขของความสัมพันธระหวางชุมชนทองถ่ินกับธรรม 
ชาติในฐานะเปนวิถีชีวิตที่เกื้อกูลในระบบนิเวศเดียวกันซึ่งไมอาจแบงแยกออกจากกันได ภายใต
หลักการวาคนดูแลรักษาทรัพยากรยอมสมควรไดรับประโยชนจากการดูแลรักษานั้น  

 การทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน เนนปฏิสัมพันธระหวางชุมชนทองถ่ินกับธรรมชาติ ใน
ลักษณะการเกื้อหนุน ระหวางการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยวกับการพัฒนาของชุมชนทองถ่ิน
ใหเขมแข็งยิ่งขึ้น รวมทั้งมีความพยายามในการนําเสนอแนวความคิดเกี่ยวกับความสามารถในการ
รองรับของธรรมชาติ แนวทางดังกลาวเปนการกระจายผลประโยชนจากการทองเที่ยวออกไปในวง
กวางไมเพียงแตชุมชนเทานั้นหากรวมถึงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมดวย ความสําเร็จของ
การทองเที่ยวโดยชุมชน ขึ้นอยูกับการสรางแรงจูงใจใหผูเขารวมจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศไดทําการ
อนุรักษธรรมชาติแวดลอม และไดรับประโยชนโดยตรงจากการกระทําของตน 
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แนวคิดประการที่สาม คือ การทองเที่ยวโดยชุมชนในบริบทของกระบวนการและกิจกรรม
เนนใหมีการสรางระบบการทองเที่ยวที่เอื้อตอกระบวนการเรียนรู โดยมีการใหการศึกษาเกี่ยวกับ
สภาพแวดลอมระบบนิเวศของแหลงทองเที่ยว รวมถึงเปนการเพิ่มพูนความรูประสบการณ ความ
ประทับใจเพื่อสรางความตระหนัก และปลุกจิตสํานึกที่ถูกตองทั้งตอนักทองเที่ยวประชาชนทองถ่ิน 
และผูประกอบการที่เกี่ยวของ  

การทองเที่ยวลักษณะนี้ อาจเรียกไดวาเปนการทองเที่ยวส่ิงแวดลอมศึกษา การทองเที่ยว
อาจสรางความตระหนัก และปลุกจิตสํานึกของชุมชนในฐานะเปนกระบวนการทางสังคมที่ชุมชน
ทองถ่ินมีความพยายามในการปรับตัว ภายใตบริบทของสภาวการณที่เปล่ียนแปลงไปอยางตอเนื่อง 
มีการสรางดุลยภาพระหวางการผลิตในภาคเกษตรกรรม กับการประกอบอาชีพของชาวบานที่ผูก
โยงกับฐานทรัพยากรของชุมชนรวมทั้งการจรรโลงสรางสรรคความเปนธรรมภายในสังคม และ
การรวมตัวกันเพื่อตอสูการเอารัดเอาเปรียบของบริษัทนําเที่ยวจากภายนอก  

การทองเที่ยวโดยชุมชนไมอาจจํากัดตัวเองอยูแตเพียงชุมชน หมูบาน แหงใดแหงหนึ่งอยาง
โดดเดี่ยวไดแตอาจมีการรวมตัวกันของชุมชนหลายแหง สรางเครือขายการจัดการทรัพยากร หรือ
จัดโปรแกรมการทองเที่ยวรวมกันเพื่อใหการบริหารและการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน มีเปาหมาย
ในการใหการศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอม และระบบนิเวศของแหลงทองเที่ยวรวมทั้งเปนการ
เพิ่มพูนความรูประสบการณ ความประทับใจ สรางความตระหนัก และปลุกจิตสํานึกที่ถูกตองทั้งตอ
นักทองเที่ยวและประชาชนในทองถ่ิน ตลอดจนผูประกอบการทองเที่ยว องคกรเครือขายที่เกีย่วของ
ในการสรางกระบวนการเรียนรูเพื่อการจัดทรัพยากรของชุมชนทองถ่ินและแหลงทองเที่ยว 

แนวคิดประการที่ส่ี คือ การทองเที่ยวโดยชุมชนในบริบทการมีสวนรวมของชุมชน เปน
การคํานึงถึงความสําคัญในการมีสวนรวมของชุมชน และสมาชิกชุมชนนับตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุด
กระบวนการ เพื่อกอ ใหเกิดประโยชนตอทองถ่ิน เชน การกระจายรายได การยกระดับคุณภาพชีวิต 
และการไดรับผลตอบแทน เปนตน มีเปาหมายในการบํารุงดูแลรักษา และจัดการแหลงทองเที่ยว 
ในการปฏิบัติ ทองถ่ินควรมีสวนรวมในการควบคุมการพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพ เร่ิมตน
จากชุมชน  จนถึงองคกรการปกครองทองถ่ิน และอาจรวมถึงการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสียเปน
การทองเที่ยวอยางมีสวนรวมของชุมชน  

 แนวความคิดประการที่หา คือ บทบาทของการทองเที่ยวเชิงนิเวศในการพัฒนาองคกร
ชุมชนทองถ่ิน ควบคูกับการอนุรักษฟนฟูธรรมชาติแวดลอมอยางยั่งยืน การสนับสนุนโครงการวิจัย
ช้ีใหเห็นวาการทองเที่ยวโดยชุมชนที่ดําเนินการอยู และจะดําเนินการตอไปเปนเครื่องมือและกลไก
ของชุมชนทองถ่ินในฐานะที่เปนกระบวนการแสวงหาทางเลือก เพื่อกําหนดทิศทางการพัฒนา
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ชุมชนทองถ่ิน โดยตั้งอยูบนพื้นฐานของวัฒนธรรม จารีตประเพณีอันหลากหลายของชุมชน และ
กลุมชาติพันธุ เปนความพยายามในการอนุรักษฟนฟูธรรมชาติแวดลอมของชุมชนทองถ่ิน  

เมื่อพิจารณาปญหาของชุมชน อาจพบวาชุมชนทองถ่ินหลายแหงกําลังเผชิญกับปญหาใน
ดานความเสื่อมโทรมของธรรมชาติแวดลอมและความยากจน การทองเที่ยวโดยชุมชนสามารถเปน
คําตอบหนึ่งในการแกปญหา โดยใหความสําคัญกับการนํารายไดจากการทองเที่ยวมาใชใน
โครงการพัฒนาชุมชนทองถ่ินในรูปแบบตางๆ เชน กองทุนชุมชน การพัฒนาอาชีพและฝมือ
แรงงาน หัตถกรรมพื้นบาน เปนตน รวมถึงการพลิกฟนกระบวนการเรียนรูของชุมชนทองถ่ินใน
ดานการจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดลอม การเชื่อมตอภูมิปญญาทองถ่ิน ฯลฯ การทองเที่ยวโดย
ชุมชนเปนทางเลือกใหมในการพัฒนาชุมชน เชน เศรษฐกิจ การจัดการทรัพยากร  ทางเลือกในการ
ประกอบอาชีพ  การสงเสริมใหเกิดกระบวนการเรียนรูในชุมชน เปนตน 

การทองเที่ยวโดยชุมชนตองมองอยางรอบดาน ในบริบทของการเปลี่ยนแปลงโครงสราง
ทางเศรษฐกิจ การเมือง และสภาพแวดลอมธรรมชาติซ่ึงสัมพันธกับเงื่อนไขภายนอกทั้งระดับภาค 
และระดับมหภาค ชวยใหสามารถเชื่อมโยงปรากฏการณในทองถ่ินกับเงื่อนไขภายนอก และชวย
ช้ีใหเห็นทิศทางของการพัฒนาประเทศ ที่มีผลตอวิถีชีวิตของชุมชนทองถ่ินอยางชัดเจน อีกทั้งยัง
เปนชองทางในการสงเสริมใหชุมชนมีการพัฒนาในทุกดาน เชน การพัฒนาดานการศึกษา          
การพัฒนาดานเศรษฐกิจและสังคม  การพัฒนาดานเทคโนโลยีการสื่อสาร  การพัฒนาสถานที่ซ่ึงอยู
ในหมูบาน ไมวาจะเปนบานเรือน  โรงเรียน  องคกรชุมชน เปนตน 

3.3 องคประกอบการทองเที่ยวโดยชุมชน 
1)  ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม 

 (1)  ชุมชนมีฐานทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ 
 (2)  มีวิถีการผลิตที่พึ่งพาและใชทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืน 
 (3)  ชุมชนมีวัฒนธรรมประเพณีที่เปนเอกลักษณเฉพาะถิ่น          

2)   การเรียนรู 
(1) ลักษณะของกิจกรรมการทองเที่ยวสามารถสรางการรับรู และเขาใจในวิถีชีวิตและ

วัฒนธรรมที่แตกตาง 
(2)   มีระบบการจัดการใหเกิดกระบวนการเรียนรูระหวางชาวบานกับผูมาเยือน 
(3)   สรางจิตสํานึกเรื่องการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ทั้งในสวนของ 

ชาวบาน และผูมาเยือน 
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3)  การจัดการ 
(1)  มีกฎและกติกาในการจัดการสิ่งแวดลอม วัฒนธรรม และการทองเที่ยว 
(2) มีองคกรหรือกลไกในการทํางานเพื่อจัดการทองเที่ยวและสามารถเชื่อมโยง        

การทองเที่ยวกับการพัฒนาชุมชนโดยรวมได 
(3)  มีการกระจายผลประโยชนที่เปนธรรม 
(4)  มีกองทุนของชุมชนที่เอื้อประโยชนตอการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมชุมชน 

4) องคกรชุมชน 
(1)  ชุมชนมีระบบสังคมที่เขาใจกัน 
(2)  มีปราชญ หรือผูมีความรู และมีทักษะในเรื่องตางๆที่หลากหลาย 
(3)  ชุมชนรูสึกเปนเจาของและเขามามีสวนรวมในกระบวนการพัฒนา 

 

ดรรชนี  เอมพันธุ (2545: 110)  กลาวถึงการทองเที่ยวโดยชุมชน  ดังนี้ 
1.  ตองไมกอใหเกิดผลกระทบดานลบตอชุมชน  และทรัพยากรการทองเที่ยว   
2.  ตองมีความยั่งยืน  ทั้งทรัพยากรการทองเที่ยว และการใชประโยชนจากการทองเที่ยว 
3.  ประชาชนทองถ่ินตองมีสวนรวมอยางจริงจังตั้งแต รวมคิด รวมทํา และรวมประเมิน

ติดตามผล 
4.  เปนการนํารายไดหรือประโยชน สูชุมชนและเกิดการกระจายรายไดอยางเปนธรรม 
5.  ตองเปนการใหประสบการณนันทนาการที่ดีแกนักทองเที่ยว  ทั้งยังกอใหเกิดจิตสํานึก

ในการทองเที่ยวที่ดี และทําใหนักทองเที่ยวไดรับความรูความเขาใจในชุมชนทองถ่ิน และ/หรือ
แหลงทองเที่ยวที่ชุมชนทองถ่ินดูแลจัดการ 
 

จุดมุงหมายของการทองเที่ยวโดยชุมชน คือ การใชการทองเที่ยวเปนเครื่องมือในการ
พัฒนาชุมชนและอนุรักษส่ิงแวดลอม  จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองวิเคราะหสถานการณของ
ชุมชนที่ชุมชนกําลังเผชิญอยู  เพื่อที่จะเชื่อมโยงเรื่องการทองเที่ยวกับการพัฒนาชุมชน และมองการ
พัฒนาอยางเชื่อมโยงสัมพันธ โดยใหความสําคัญทั้งดานการพัฒนาสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ 
ส่ิงแวดลอม และการเมือง  ดังนี้ 
 

1. ใหความสําคัญดานเศรษฐกิจ  เชน   สงเสริมใหชุมชนมีรายไดจากการผลิต  สนับสนุน
ใหชุมชนมีการพัฒนาดานเศรษฐกิจที่หลากหลาย   พัฒนาใหชุมชนสามารถพึ่งตนเองได  เปนตน 

2. ใหความสําคัญดานสังคม  เชน  สงเสริมใหคนเปนศูนยกลางการพัฒนา   สนับสนุนใหมี
องคกรชุมชน   ดํารงความยุติธรรม   เสริมสรางใหสมาชิกในชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี  เปนตน 

3. ใหความสําคัญดานวัฒนธรรม เชน สงเสริมดานการศึกษาแกทุกคนภายในชุมชนทั้งใน
ระบบและนอกระบบ   การรับรู ถายทอดวัฒนธรรม   การอนุรักษวัฒนธรรม  เปนตน 
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4. ใหความสําคัญดานสิ่งแวดลอม  เชน  ใหชุมชนมีสิทธิในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
ของชุมชน ใหความรูและสนับสนุนชุมชนเรื่องการดูแลเอาใจใสดานสิ่งแวดลอม  สงเสริมใหชุมชน
มีความตระหนักในเรื่องการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  เปนตน 

5. ใหความสําคัญดานการเมือง เชน  สนับสนุนการมีสวนรวมของชุมชน   สงเสริมความ
เปนประชาธิปไตยภายในชุมชน    การพัฒนาจากความตองการของประชาชน  เปนตน 
   

3.4  ปจจัยสงเสริมการทองเที่ยวโดยชุมชุน 
        1. ชุมชนตองมีแหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพดานพื้นที่และสิ่งดึงดูดใจ (attraction) สามารถ

เขาถึง (access) หรือไดรับความเห็นชอบใหเขาไปดําเนินการจัดบริการทองเที่ยวได  ไมวาจะเปน
สถานที่ที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ  หรือสถานที่ที่ไดรับการพัฒนาขึ้น 

        2. ตองมีตลาดการทองเที่ยวในพื้นที่หรือบริเวณใกลเคียง  หรือมีโอกาสที่จะมีนักทองเที่ยว
เขามาเยือน ตองมีการสื่อสารที่สามารถชักชวนใหนักทองเที่ยวไดทราบแหลงที่อยู  จุดเดนและ
เสนทางการเดินทางเขาสูหมูบานและตองมีองคกรรองรับสําหรับการจัดการทองเที่ยวของชุมชน 

        4. ชุมชนตองมีความรู เร่ืองการจัดการเกี่ยวกับการทองเที่ยวในเรื่องสําคัญที่เกี่ยวของ เชน   
การบริหารจัดการ  อาหาร ที่พัก การติดตอประสานงาน หรือเปนผูนําเที่ยว เปนตน  
 

 
 
 

 
 

แผนภาพที่  19 : แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่นเพื่อการทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
(ที่มา: ปรับปรุงจาก ดรรชนี  เอมพันธุ, 2545) 

ทรัพยากรการทองเที่ยวที ่
ยั่งยืนและไมเสื่อมโทรม 

ความตองการและ
ศักยภาพของชมุชน

ทองถ่ิน 

ประโยชนการทองเที่ยว
สูชุมชนคุณภาพชีวิตที่ดี

ของชุมชน 

คุณภาพของประสบการณ
ทองเที่ยวที่มีคณุคา 

การมีสวนรวมของ
ชุมชนทองถ่ินเพื่อการ
ทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
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การสรางความพรอมและกระตุนการมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ินในการดําเนินการดาน
การทองเที่ยว ตั้งแตการวางแผน การดําเนินงาน และการติดตามประเมินผลกระทบจึงเปนสิ่งจําเปน 
กอใหเกิดการเรียนรูแลกเปลี่ยนประสบการณจากชุมชนถึงหนวยงานรับผิดชอบถึงโอกาสความ
เปนไปได ขอจํากัดหรือปญหาจากการดําเนินการ เพื่อใหชุมชนเห็นคุณคาของทรัพยากร ตระหนัก
ถึงศักยภาพของชุมชนในการจัดการทรัพยากร และสามารถใชประโยชนทรัพยากรไดอยางยั่งยืน 
 

การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการการทองเที่ยวในชุมชนของตน เปนสิ่งสําคัญและ
จําเปนอยางยิ่งตอการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  เพื่อใหเกิดการกระจายรายไดสูทองถ่ิน       
การยกระดับคุณภาพชีวิตที่ดีของชุมชน นําไปสูการคุมครองทรัพยากรการทองเที่ยวใหเกิดความ
ยั่งยืนสนองตอบความตองการของชุมชนไดอยางแทจริง รวมถึงประสบการณทองเที่ยวอยางมี
คุณคาเปนที่ประทับใจแกนักทองเที่ยว 
 

3.5  พัฒนาการของการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน 
1) เกิดจากการไปมาหาสู  อันเปนวิถีไทยมาแตโบราณและยังคงสืบเนื่องจนถึงปจจุบัน 
2) เกิดจากการบุกเบิกพื้นที่ใหมเพื่อเปนแหลงทองเที่ยว เชน เดินปา  หรือการทองเที่ยวชม

หมูบานชาวเขาซึ่งเปนไปในลักษณะชุมชนเปนผูถูกทองเที่ยว 
3)  ชุมชนตองการเผยแพรของดีทองถ่ิน  ปญหาของชุมชนใหคนภายนอกไดรับรูและเขาใจ 
4) ไดรับการกระตุนจากรัฐ  หรือตอบสนองนโยบายรัฐที่สงเสริมการทองเที่ยว  เนื่องจาก

การทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรม ที่เกิดรายไดเขาประเทศและเปนการกระตุนเศรษฐกิจทั้งในระดับ
ทองถ่ินและระดับชาติ (ททท., 2545: 82) 
 

3.6  เปาหมายการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน 
การกําหนดเปาหมายของการทองเที่ยวข้ึนอยูกับสภาพปญหา  และความตองการของชุมชน

สวนใหญจะมีเปาหมายคลายกัน แตกตางกันที่การใหความสําคัญหลัก และสภาพของพื้นที่  ดังนี้ 
1) เพื่อเปนเครื่องมือในการอนุรักษ 
2) เพื่อเปนเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

  3) เพื่อเปนเครื่องมือในการรณรงคสรางการรับรูและความเขาใจแกคนภายนอก เชน เร่ือง
ปาชุมชน  การทําเกษตรปลอดสารพิษ  สิทธิการเปนพลเมืองไทยของชาวเขา  เปนตน  เพื่อเปน
เครื่องมือในการสรางความสามัคคี   ใหคนไดพบปะพูดคุยกัน ทํางานรวมกัน แกปญหารวมกัน 
  4) เพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรูและแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมระหวางนักทองเที่ยวกับชาวบาน 

5) เพื่อเปนการสรางรายไดเสริมใหกับชาวบาน เพื่อหารายไดเขากองทุนพัฒนาหมูบาน  
6) เพื่อใหชีวิตความเปนอยูของคนในหมูบานดีขึ้น 
7) เพื่อรักษาทรัพยากรธรรมชาติของชุมชนใหอยูอยางยั่งยืนและมีการใชอยางไดประโยชน 
8) เพื่อใหไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานตางๆในดานการพัฒนาและงบประมาณ 
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3.7  แรงจูงใจในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน 
3.7.1  ปจจัยภายนอก 
ชุมชนเปนฝายถูกกระทําจากการเปนผูถูกทองเที่ยว   โดยท่ีชุมชนไมไดมีสวนรวมและได

ประโยชนจากการทองเที่ยว   ชุมชนไดรับผลเสียหายจากการทองเที่ยว  เชน  สูญเสียท่ีดิน 
ส่ิงแวดลอมเสื่อม วัฒนธรรมดั้งเดิมถูกทําลาย  เปนตน  นักทองเที่ยวมีความเขาใจไมถูกตองเกี่ยวกับ
วิถีชีวิตความเปนอยู     ความเชื่อภูมิปญญาทองถ่ิน เนื่องจากบางครั้งผูนําการทองเที่ยวเขามาใน
หมูบานไมรูเรื่องราวที่แทจริง  ทําใหนักทองเที่ยวไดรับขอมูลที่ไมถูกตอง  เกิดความรูสึกดูถูก
ชาวบาน  หรือคิดวาชาวบานไมมีวัฒนธรรม  ปาเถื่อน นาสงสาร ดอยพัฒนา  กระแสการพัฒนาตาม
นโยบายรัฐที่สงเสริมการทองเที่ยวและมีงบประมาณสนับสนุน 

 

3.7.2 ปจจัยภายใน 
ชุมชนใชการทองเที่ยวเปนเงื่อนไขในการอนุรักษ ปองกันการทําลายทรัพยากร ธรรมชาติ 

เชน  การเดินปา  เปนวิธีการหนึ่งในการตรวจตราดูแลรักษาปา  ไมใหมีการตัดไมทําลายปา  
ชาวบานสรางแนวรวมจากคนภายนอกใหเปนปากเสียงของตนได เปนตน  ชุมชนใชการทองเที่ยว
เปนเครื่องมือในการอนุรักษวัฒนธรรมภูมิปญญาทองถ่ิน  ตองการใหคนภายนอกไดรับรูและเขาใจ
ปญหาของชุมชน  เผยแพรขอดีของชุมชน เพื่อการพัฒนาคนในชุมชน 
 

3.8 รูปแบบกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน 
สภาพของภูมิประเทศในประเทศไทยมีความหลากหลายทั้งภูเขา  ปาไม  แมน้ํา ทะเล         

มีความหลากหลายทางประวัติศาสตรศิลป และประวัติศาสตรสังคม  ในเชิงวัฒนธรรม  มีเอกลักษณ
เฉพาะถิ่นที่แตกตางกันทั้งในเรื่องชนเผา และความเปนทองถ่ินของชุมชนแตละแหง  ประกอบกับ
คนไทยเปนคนที่มีจิตใจโอบออมอารี ยิ้มแยมแจมใส  ทําใหการทองเที่ยวโดยชุมชนมีความ
หลากหลาย  และมีเสนหแตกตางจากการทองเที่ยว  รูปแบบการทองเที่ยวโดยชุมชน  มีดังนี้  

1)  การทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติที่ชุมชนใชประโยชน  เชน  การเดินปา พายเรือลอง
แกง  พักกลางปา    ดูนก   ดูผีเส้ือ   เปนตน 

2)  การศึกษาวิถีชีวิตของชาวบาน  เชน เรียนรูภูมิปญญา   การรักษาโรคดวยสมุนไพร
พื้นบาน  เรียนรูการทําอาหาร  การเลนเครื่องดนตรี เปนตน รวมกิจกรรมทางการประกอบอาชีพ 
เชน การเก็บใบเมี่ยง เปนตน  รวมกิจกรรมทางศาสนาและประเพณี  

3) โบราณสถาน/พิพิธภัณฑทองถ่ิน เชน เยี่ยมชม/รวมกิจกรรมการเรียนรูความสัมพันธ
ระหวางประวัติศาสตรศิลป  และประวัติศาสตรสังคม   ชมการแสดงพื้นบาน   เปนตน 

4) การพักแบบ Homestay  และ  Temple  Stay   การพัก Homestay  มี 2 ลักษณะ คือ พัก
รวมบานกับชาวบาน หรือพักในหมูบานแตแยกที่พักออกจากครอบครัว เชน พักที่กระทอมกลางนา/
ไร หรือในสวน และTemple  Stay คือ การพักที่วัดซึ่งมีมาตั้งแตสมัยโบราณสืบเนื่องมาถึงปจจุบัน 
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การเปรียบเทียบการทองเที่ยวโดยชุมชนกบัการพัฒนาท่ียั่งยนื 
 

 

มิติของการพฒันา การพัฒนาทีย่ัง่ยืน การทองเที่ยวโดยชุมชน 
ดานเศรษฐกิจ - มีรายไดจากการผลิต 

- มีการพัฒนาเศรษฐกิจทีห่ลากหลาย 
- มีเศรษฐกจิทีพ่ึ่งตนเอง 

- เกิดกองทุนพฒันาชุมชน 
- สรางงานในชุมชน 
- สรางรายไดใหกับชาวบาน 

ดานสังคม - คนเปนศูนยกลางการพัฒนา 
- ดํารงความยตุิธรรมในสังคม 
- มีคุณภาพชีวติที่ดี 
- มีองคกรชุมชน 

- ชุมชนมีการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
- ชาวบานมีความภาคภูมใิจใน
ตนเอง 

- เกิดองคกรชาวบานในการจัดการ 
ดานวัฒนธรรม - ชาวบานมกีารเรียนรู 

- เกิดการรับรูและถายทอดกนัทาง  
วัฒนธรรม 

- มีการอนุรักษวัฒนธรรม 

- มีความเคารพในวัฒนธรรมที่
แตกตาง 

- สรางการแลกเปลี่ยน เรียนรู
ระหวางชาวบานกับผูมาเยือน 

- เปนการพัฒนาที่เติบโตจาก
รากฐานของตนเอง 

ดานสิ่งแวดลอม - ชุมชนมีสิทธิในการจดัการ
ทรัพยากร 

- มีระบบการดแูลสิ่งแวดลอม 
- ชุมชนเกดิการอนุรักษส่ิงแวดลอม
ธรรมชาติ 

- พิจารณาขดีความสามารถใน 
การรองรับ 

- มีระบบการจดัการของเสีย 
- มีการสรางสํานึกอนุรักษ 

ดานการเมือง - ชุมชนเขามามีสวนรวมในการ
พัฒนา 

- การพัฒนาเกดิจากความตองการ
ของประชาชน 

- ชุมชนมีความเปนประชาธปิไตย 

- ชุมชนเขามามีสวนรวมในการ
จัดการทองเทีย่ว 

- ชุมชนสามารถตอรองกับภายนอก
ได 

- ชุมชนมีสิทธิในการจดัการ
ทองเที่ยว 

  
ตารางที่ 2 :   การเปรียบเทียบการทองเที่ยวโดยชุมชนกับการพัฒนาที่ยั่งยืน 

(ที่มา: ปรับปรุงจาก พจนา สวนศรี, 2546) 

 



 74 

ตอนที่   3    ชุมชน 

กระแสการสนับสนุนเรื่องความเปนชุมชน/ทองถ่ิน  (Localization) ระหวางคําวา ชุมชน 
และทองถ่ิน มีความหมายแตกตางกันแตมีความสัมพันธกัน กลาวคือ ในทางสังคมวิทยา ชุมชนเปน
จุดๆหนึ่งในทองถ่ิน  แตทองถ่ินคือชุมชนหลายๆชุมชนอยูรวมกันและมีรูปแบบทางวัฒนธรรม
ใกลเคียงกัน กลายเปนกระแสใหญกระแสหนึ่งของการพัฒนา สาเหตุประการหนึ่งคือ การเกิดขึ้น
ของกระแสการพัฒนา  ทั้งที่ เปนการพัฒนาในทางที่ดีขึ้นและที่ เ ส่ือมลง   อันกอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมและสงผลกระทบตอประชาชนเปนวงกวาง  การตั้งรับกับกระแสการพัฒนา
ของชุมชนจึงเปนความสําคัญยิ่งที่ทุกคนภายในชุมชนจะตองใหความรวมมือกัน  มีสวนรวมและมี
การเรียนรูรวมกันเพื่อการพัฒนาที่มาจากกระแสหลักเขาสูชุมชนนั้น จะไดกลายเปนการพัฒนาไป
ในทิศทางที่ดี  ตามทิศทางการพัฒนาอยางยั่งยืนสูการเปนชุมชนเขมแข็ง 

1.  ชุมชน 
คําวา “ชุมชน” แปลมาจากภาษาอังกฤษจากคําวา “Community” มีรากศัพทมาจากภาษาของ 

Indo-European  คือ  “Kom”  ซ่ึงหมายถึง “ดวยกับ” (with)  ผสมกับคําวา  “Mei”  หมายถึง “การ
เปลี่ยนแปลง” (change) หรือการแลกเปลี่ยน (Exchang) ก็จะไดคําวา “Kommein”  หมายถึง  
“แบงปนโดยทั้งหมด” (Share  by  all)  (Seage,et  al, 1994 อางถึงใน อนุชาติและวีรบูรณ, 2540: 9) 
 

1.1 ความหมายของ “ชุมชน” “Community”  คําในความหลากหลาย 
การใหความหมายเกี่ยวกับชุมชนในปจจุบัน  มีลักษณะหลากหลายทั้งที่เปนความหมายที่

มีความขัดแยงกัน  ไมมีความหมายตายตัวหรือมีความหมายที่เปนกลาง 
Community มีความหมายในภาษาไทยวา  “ชุมชน” ในบางครั้งชวยใหเขาใจในเรื่อง

เกี่ยวกับ “การรวมตัวของคน” เทานั้น แตเมื่อพิจารณาถึงคําวา “com” มีความหมายที่ลึกลงไปถึงคํา
วา “together” และยังมีคําที่มีความหมายใกลเคียงกัน เชน Communal (ของชุมชน/เพื่อชุมชน) 
Common (รวมเปนสมาชิกอยูดวย) Commune (ความรูสึกผูกพันใกลชิด) (ปาริชาติ  วลัยเสถียร, 
2543: 26) 
 

ราชบัณฑิตยสถาน (2549: 69) ใหความหมายของ ชุมชน, ประชาคม (Community)  คือ 
1. ผูคนที่อาศัยรวมกลุมกันในพื้นที่หนึ่ง  ซ่ึงความจําเปนในชีวิตประจําวันหลายอยาง

ไดรับการตอบสนองโดยผานระบบความสัมพันธแบบพึ่งพาอาศัยกัน  แมวาชุมชนจะกอรูปเปน
หนวยทางเศรษฐกิจขึ้นมาดวยการจัดสรรสินคา และบริการขั้นพื้นฐานหลายอยางใหแกผูอยูอาศัย 
แตชุมชนไมจําเปนตองเปนหนวยทางการเมืองหรือการปกครอง   และไมจําเปนตองจํากัดอยูในเขต
แดนตามกฎหมาย  ชุมชนยังมีความหมายถึงการที่ผูอยูอาศัยภายในเขตพื้นที่ไดสรางเอกลักษณ
เฉพาะขึ้นมา คนในชุมชนจะมีความรูสึกรวมกันเกี่ยวกับผลประโยชนและจุดมุงหมายบางประการ 
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มีความรวมมือกันในระดับหนึ่ง และผูอยูในชุมชนรวมทั้งผูที่อยูในพื้นที่รอบชุมชนนั้นตระหนักถึง
การมีอยูของชุมชน 
 

2. ผูคนจํานวนหนึ่งซ่ึงมีขนบประเพณี  หรือผลประโยชนรวมกัน ในความหมายนี้  
บุคคลที่เปนสวนหนึ่งของชุมชน หรือประชาคม ไมจําเปนตองรวมอยูบนพื้นที่เดียวกันอาจอยูกัน
อยางกระจัดกระจาย  หรือหางไกลกันได เชน กลุมชาติพันธุ  ชุมชนนักวิชาการ เปนตน 
 

กลุมคนที่อาศัยอยูรวมกัน  มีวิถีชีวิต วัฒนธรรมรวมกัน  มีกิจกรรมที่ทําใหเกิดความเปน
หนึ่งเดียวกัน มีสํานึกรวมเพราะตองเผชิญปญหารวมกันในสถานที่หนึ่ง ไมจํากัดเฉพาะอาณา
บริเวณทางภูมิศาสตร แตเปนไปตามกิจกรรมของชุมชน  เปนความหมายชุมชนของ พรรณงาม  
และพิชยา (2542 อางใน ณฐพงศ  จิตรนิรัตน, 2544: 5) ที่ใหไว ความหมายนี้มีแนวทางสอดคลอง
กับ ความหมายชุมชน ที่ ประเวศ วะสี (2541) กลาววา การที่คนจํานวนหนึ่งมีวัตถุประสงครวมกัน       
มีความเอื้ออาทรรวมกัน มีความพยายามทํากิจกรรมรวมกัน มีการเรียนรูรวมกัน  และมีการติดตอ 
ส่ือสารกัน (Communicate) 
 

ชุมชน หมายถึง การที่คนจํานวนหนึ่งที่อาศัยอยูพื้นที่แหงหนึ่ง  มีความเชื่อ ผลประโยชน 
กิจกรรม และมีคุณสมบัติอ่ืนที่คลายคลึงกัน คุณลักษณะเหลานี้มีลักษณะเดนเพียงพอที่จะทําให
สมาชิกนั้นตระหนัก และเกื้อกูลกัน (Mask S. Homan, 1994: 82 อางใน ปาริชาติ, 2543: 26) ชุมชน  
อาจเปนกลุมคนจํานวนหนึ่งที่รวมตัวกันขึ้นโดยมีวัตถุประสงค เพื่ออยูอาศัยรวมกัน มีการทํา
กิจกรรมรวมกัน มีการเรียนรูรวมกัน และมีความเอื้ออาทรตอกัน เปนตน ในแตละชุมชนควรมี
คุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอมที่เหมาะสม ตอบสนองตอการดํารงชีวิตของชุมชน เกี่ยวของกับสภาพ
ความเปนอยู ความพอใจและความตองการ  
 

ชุมชน หมายถึง กลุมทางสังคมที่อยูอาศัยรวมกันในอาณาบริเวณเดียวกัน เชน ครอบครัว 
หมูบาน ตําบล หรือเรียกเปนอยางอื่นมีความเกี่ยวของกันสัมพันธกัน มีการติดตอส่ือสารและเรียนรู
รวมกัน มีความผูกพัน  เอื้ออาทรกันภายใตบรรทัดฐานและวัฒนธรรมเดียวกัน รวมมือและพึ่งพา
อาศัยกัน เพื่อบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายรวมกัน (สนธยา  พลศรี, 2545: 22)  
 

ชุมชน มีความหมายที่หลากหลายหากมองโดยรวมจะพบวา มีนัยหรือความหมายใกลเคียง
กัน สามารถสรุปรวม เปนแนวคิดเกี่ยวกับชุมชนใน  4  แนวคิด  ดังนี้ 
 

1) แนวคิดสังคมวิทยา  ชุมชน หมายถึง หนวยทางสังคมและทางกายภาพ ไดแก หมูบาน 
เมือง มีลักษณะรวมเชิงชุมชนวาประกอบดวย อาณาบริเวณทางภูมิศาสตร  ปฏิสัมพันธทางสังคม 
และมีความผูกพัน 

2) แนวคิดทางมนุษยนิยม  มีความคิดวาชุมชนตองกอเกิดมิตรภาพ ความเอื้ออาทร ความ
มั่นคงและความผูกพัน และเสนอแนวคิดใหชุมชนมีขนาดเล็ก  แตมีโครงสรางที่เหนียวแนน  
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3) แนวคิดเกี่ยวกับชุมชน และประชาสังคม เกิดจากการเรียกรองหรือตองการอุดชองวาง 
ดวยการสงเสริมการมีสวนรวมและการเสริมพลังอํานาจใหกับ “ภาคประชาชน” ในการที่จะเขามามี
สวนรวมในกระบวนการตัดสินใจในนโยบาย ทิศทางการพัฒนา หรือกิจกรรมสาธารณะ 

4) แนวคิดเกี่ยวกับ ชุมชนในรูปแบบใหม  เกิดขึ้นพรอมกับการพัฒนาเทคโนโลยี         
และปญหาทางสังคมสมัยใหมที่มีความซับซอนและรุนแรงขึ้น การพิจารณาปญหาและแนว
ทางแกไขปญหาไมอาจจํากัดอยูในอาณาเขตเล็กๆของชุมชนเพียงลําพัง การแกไขจึงตองการ การ
รวมกําลังความรวมมือ  และทรัพยากรจากภายนอกชุมชนโดยมีจิตสํานึกรวม  (Consciousness)  
หลักการ  (Principle) จุดมุงหมาย (Purpose) รวมกัน (ปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ, 2543: 29-39) 

การนําคําวา “ชุมชน” มาใชในประเทศไทยเปนอิทธิพลทางความคิด  การพัฒนาของ
ประเทศตะวันตกที่เผยแพรแนวคิดการพัฒนาชุมชน แนวคิดการพัฒนาดังกลาวมิไดพิจารณาถึง
ความสัมพันธระหวางชุมชน รัฐ ระบบทุน และโครงสรางอํานาจ ตลอดจนผลประโยชนในชุมชน
นําไปสูปญหาความออนแอของชุมชนที่มีเพิ่มมากขึ้น จนกระทั่งเมื่อมีการดําเนินงานพัฒนาชนบท
โดยองคกรพัฒนาเอกชนเมื่อ 20 ปที่ผานมาซึ่งมีแนวทางสําคัญในการปฏิบัติงานที่เนน กระบวนการ
เรียนรูของทุกฝาย ทําใหชุมชนไดรับการตีความหมายใหมมีนัยแหงพลังสรางสรรคและทุนทาง
สังคมที่เนนใหเกิดการมีสวนรวมมากที่สุด 

ชุมชน เปนคําใหมในสังคมไทยแตสาระของความเปนชุมชน ดํารงอยูกับสังคมไทยมาเปน
เวลายาวนาน ในความหมายของคําวา “บาน” ซ่ึงหมายถึง หมูบานเปนสิ่งที่มีมาโดยธรรมชาติในการ
ตั้งบานเรือนรวมกันในหมูเครือญาติและมิตรสหาย อันกอใหเกิดความสัมพันธที่นําไปสูการจัดการ
ตอปญหาและความตองการรวมกัน  ปาริชาติ   วลัยเสถียร (2543) แบงความเปนชุมชนออกเปน 4 
ลักษณะ  ดังนี้ 

1) ชุมชนหมูบาน 
2) ชุมชนในฐานะขบวนการประชาชน  
3) ชุมชนแนวมนุษยนิยม หรือ  ชุมชนอุดมคติ 
4) ชุมชนในรูปแบบใหม หรือ ชุมชนเสมือนจริง   

 

สังคมไทยมักใหนิยามของ “ชุมชน” ในขอบเขตของพื้นที่ทางกายภาพและการปฏิสัมพันธ
ระหวางกันของคนในพื้นที่หรือหมูบานแหงใดแหงหนึ่ง แตในความเปนจริงชุมชน หมายถึง “การ
รวมตัวของคน” ที่มีจิตสํานึก และความมุงมั่นรวมกัน เปนสายใยของความสัมพันธทางสังคมที่มี
พลังยึดโยง  สนับสนุนเกื้อกูลซ่ึงกันและกัน (พระมหาสุทิตย   อาภากโร(อบอุน), 2548: 99) 
 

ชุมชนเกิดจากการรวมตัวของกลุมคนที่มีมากกวาหนึ่งคน มีแนวคิด คติ ความเชื่อคลายกนัมี
การเคารพนับถือบางอยางรวมกัน มีปฏิสัมพันธระหวางกันความรูสึกรวมกันในสถานที่ที่ตนอยู 
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และในบางสถานการณอาจไมตางกัน  ผลประโยชนที่ไดรับอาจมีที่มาจากแหลงเดียวกัน  ชุมชนอาจ
เปนสถานที่สามารถพบกันทั้งที่พบหนา  หรือเปนการสื่อสารผานเทคโนโลยี 
 

ลักษณะของชุมชน มีดังนี้ 
1. เปนการรวมตัวกันของกลุมคน (Group  of  People) ในรูปของกลุมสังคม คือ สมาชิกมี

การปฏิบัติตอกันทางสังคม  หรือมีปฏิกิริยา โตตอบตอกันทางสังคม (Social  Interaction) เอ้ืออาทร
ตอกันและพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน 

2. มีอาณาบริเวณ (Area) สําหรับเปนที่อยูอาศัย  หรือประกอบกิจกรรมของสมาชิกและ
กลุมสังคม  ขนาดของชุมชนอาจมีขนาดหรือใหญ  ขึ้นอยูกับจํานวนของสมาชิกในกลุมสังคม 

3. มีการจัดระเบียบทางสังคม (Social Organization) เพื่อควบคุมความสัมพันธของสมาชิก
ในชุมชน เชน บรรทัดฐานทางสังคม  สถาบันทางสังคม เปนตน 

4. สมาชิกมีความสัมพันธกันทางสังคม (Social Relationship) มีการติดตอสัมพันธกันมี
กิจกรรมรวมกันมีความสนิทสนมกัน มีความสัมพันธกันแบบพบปะกัน มีวิถีชีวิตคลายคลึงกัน 

5. สมาชิกมีวัตถุประสงคและเปาหมายในการดําเนินชีวิต ไดรับผลกระทบที่เกิดขึ้นรวมกัน
สมาชิกมีระบบการติดตอส่ือสารและการเรียนรูรวมกันเพื่อทําใหเกิดความเขาใจในสิ่งตางๆ รวมกัน  
 

1.2 ความเปนชุมชน 
ความเปนชุมชน เปนความสามารถในการเชื่อมโยงติดตอถึงกันของสมาชิกทําใหรวมตัว

กันเปนชุมชนและดํารงรักษาชุมชนไวได เมื่อพิจารณาจากความหมาย ลักษณะและองคประกอบ
ของชุมชนพบวาความเปนชุมชนมีลักษณะหลายประการ ดังนี้ (สนธยา  พลศรี, 2550: 70-73) 
 

1) มีความหลากหลาย (Inclusion) ชุมชนประกอบดวยองคประกอบที่ตางกัน  มีหลากหลาย
มิติ และหลายองคประกอบ ทําใหสมาชิกเกิดการเรียนรู  เอื้อใหเกิดการพัฒนาในคนรุนตอไป ความ
หลากหลายของชุมชน เชน  

- ความหลากหลายของการรวมตัว การรวมตัวของคนในชุมชนแตกตางกันออกไปตาม
ระดับความพรอม หรือลักษณะของกิจกรรมที่สนใจรวมกัน เชน กลุม ชมรม สถาบัน สภา  
คณะกรรมการ  สหกรณ  เปนตน 

- ความหลากหลายเชิงพื้นที่ เปนความแตกตางกันของพื้นที่ในการรวมตัวเปนชุมชน 
เชน หมูบาน ตําบล เขต หรือ ขอบเขตเชิงที่ตั้งของชุมชน เชน ลุมน้ํา สายน้ํา คลอง นิคมสรางตนเอง 
นิคมอุตสาหกรรม  เขตพื้นที่ชายฝง เปนตน 

- ความหลากหลายของคนและกลุมคนที่รวมตัวกันเปนชุมชน เปนความแตกตางกัน
ของสมาชิกของชุมชนในดานตางๆ เชน เพศ อายุ เชื้อชาติ ศาสนา ความเชื่อ คานิยม ระดับการศึกษา 
อาชีพ สถานภาพ  และบทบาททางสังคม เปนตน 
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- ความหลากหลายในรูปแบบของกิจกรรม เปนความแตกตางกันในกิจกรรมของชุมชน
ตามรูปแบบและความถนัดของสมาชิก  กลุม องคกรชุมชน เชน กลุมที่ใหความสนใจในการรณรงค
เผยแพรจะมีกิจกรรมเฉพาะในเรื่องส่ือ  กลุมที่สนใจในดานการคนควาความรูจะมีกิจกรรมในดาน
การวิจัย  เปนตน 

- ความหลากหลายในประเด็นความสนใจปญหาตางๆ เปนความแตกตางของสมาชกิใน
เร่ืองความสนใจที่มีตอปญหาตางๆ แตกตางกันออกไป  เชน การสังคมสงเคราะห  การออมทรัพย  
การอาชีพ  การเกษตร  การเมือง  ส่ิงแวดลอม  เปนตน 
 

2) ความรวมมือ (Cooperation) ความหลากหลายของชุมชนทําใหเกิดความแตกตางใน
ชุมชนทั้งลักษณะของการรวมตัว พื้นที่อยูอาศัย  ลักษณะของบุคคล  กิจกรรมและความสนใจใน
เร่ืองตางๆ ความเปนชุมชนจึงเปนการรวมความหลากหลาย ความแตกตางเหลานี้เขาดวยกัน หรือมี
ความเปนเอกภาพในทามกลางความแตกตางที่หลากหลาย  ผูคนในชุมชนสามารถดํารงชีวิตอยู
รวมกันไดอยางมีความสุข เคารพในวิถีชีวิตกันและกัน  ไมเกิดความขัดแยง  ไมเกิดความรุนแรง  
 

ความเปนชุมชนอยูที่ความรวมกันของคน หรือสมาชิกในชุมชน เชน  มีวัตถุประสงค
รวมกัน  มีการกระทํารวมกัน  มีการเรียนรูรวมกัน  มีการติดตอส่ือสารกัน (Communicate)  และมี
ความเอื้ออาทรตอกัน  คนจํานวนมากที่ไมมีส่ิงใดรวมกัน ยอมไมรักกัน ไมทําส่ิงใดรวมกัน ไม
เรียนรูรวมกันจะไมใชชุมชนและไมมีพลังที่จะแกไขปญหาใดๆ เชน คนที่ตั้งบานเรือนอยูใกลกนัแต
หากไมมีกิจกรรมรวมกันยอมไมถือวาเปนชุมชน  ดังนั้น ความเปนชุมชนจึงเกิดขึ้นในสถานที่และ
สถานการณตางๆ มากมาย เชน มีความเปนชุมชนในครอบครัว  มีความเปนชุมชนในที่ทํางาน  มี
ความเปนชุมชนวิชาการ มคีวามเปนชุมชนสงฆ  ประเวศ  วะสี (2541: 12-16) กลาววา ความรวมกัน
ของคนในชุมชนทําใหเกิดจิตวิญญาณ (Spirituality) ของกลุมและชุมชน กอใหเกิดความปติ
ความสุขและเกิดพลังอยางมหาศาลในการรักษาชุมชน (Healing Power)  
 

นอกจากนี้ ทําใหเกิดผูนําตามธรรมชาติและการจัดการซึ่งมีความเปนผูนําที่แทจริง  เพราะ
กระบวนการรวมคิดรวมทํา หรือกระบวนการเกิดความเปนชุมชน ทําใหภาวะผูนําปรากฏออกมา 
ผูนําธรรมชาติ มีลักษณะที่สําคัญคือเปนผูมีปญญา เห็นแกสวนรวม ติดตอส่ือสารกับคนอื่นไดดีและ
เปนที่ยอมรับของสมาชิกทั้งมวล ผูนําธรรมชาติจะมีหลายคน แลวแตวาจะเปนผูนําในเรื่องใด มีทั้ง
เพศชายและเพศหญิง พบวาในกระบวนการธรรมชาติผูนําจะเปนเพศหญิงมากกวา เพราะธรรมชาติ
กับเพศหญิงหรือความเปนแมคูกัน แตในเรื่องอํานาจผูชายจะเปนผูนํามากกวา ซ่ึงมักจะมีผูนําเพียง
คนเดียว และทําลายความเปนผูนําของผูอ่ืนเพราะกลัวจะเปนคูแขง  ทําใหองคกร หรือชุมชน
ออนแอ และไมยั่งยืน  เพราะเมื่อผูนําที่ดีสูญหาย ถูกโยกยายหรือเปลี่ยนแปลง  องคกรหรือชุมชน
ยอมไมสามารถดํารงอยูได  แตในความเปนชุมชนถาหากมีผูนําตามธรรมชาติหลายคนทั้งชายและ
หญิง  องคกรหรือชุมชนจะอยูในฐานะที่ดี มีการจัดการ มีความตอเนื่องและยั่งยืน   
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3) มีจิตสํานึกแบบประชาสังคม (Civic  Consciousness) คือ คนในชุมชนตระหนักและเห็น
ความสําคัญของการเสียสละเพื่อสรางสรรคสังคมสวนรวมโดยสมัครใจ อันเปนจิตสํานึกสาธารณะ
ของชุมชน  มีความรักและตระหนักถึงชุมชนมากกวาสวนตนเอง  ยอมรับและปฏิบัติตามบรรทัด
ฐาน  คานิยม ไววางใจ เชื่อถือ ยอมรับกันและกัน  ทําใหเกิดความเอื้ออาทรชวยเหลือเกื้อกูลกัน  
อดทนอดกลั้นตอความขัดแยง เปดกวางยอมรับในความหลากหลาย  ความแตกตางกันของคนใน
ชุมชนและนําไปสูความรวมมือในรูปแบบตางๆ ในชุมชน 
 

4) มีความผูกพันกัน (Bond) คนในชุมชนมีความสมานฉันท ความกลมเกลียวของสมาชิก
ตอกันบนพื้นฐานแหงความรวมมือและการมีสวนรวมดวยสํานึกของการเปนสมาชิกชุมชนหรือดวย
จิตสํานึกตอความเปนพลเมืองของชุมชน  มีความสนใจและปรารถนาตอชุมชนรวมกัน ความผูกพัน
ทําใหคนในชุมชนรวมกันเปนกลุมองคกรและเครือขายเปนพื้นฐานใหเกิดการถักทอความรัก  ความ
เอื้ออาทรตอกัน เปนกลไกของการรวมพลังทางสังคม (Social  Synergy) และการพัฒนาชุมชน 
 

5) มีการเชื่อมโยงสัมพันธกับชุมชนอื่น ชุมชนตองไมตั้งอยูอยางโดดเดี่ยว ไมแยกตัวออก
จากชุมชนอื่น  ควรสรางความสัมพันธเพื่อเชื่อมโยงกับชุมชนอื่น   ในลักษณะของความรวมมือ  
การสนับสนุนสงเสริมกิจกรรมของกันและกัน  เพราะไมมีชุมชนใดสามารถดํารงอยูไดเพียงลําพัง    
 

6) มีความรูชุมชน  และความสามารถในการจัดการความรู ชุมชนมีความสามารถในการ
สราง และสะสมองคความรูเพื่อแกไขและกําหนดทิศทางขางหนาของชุมชนไดดวยสติปญญาและ
ภูมิปญญาของคนในชุมชน  องคความรูสามารถปรับใชและเรียนรูใหเพิ่มพูนขึ้นไดตลอดเวลา  มี
การจัดการความรูทั้งความรูเกา  ความรูใหม  ความรูภายในชุมชน  ความรูจากภายนอกชุมชน  
ตลอดจนการถายทอดความรูไดอยางเหมาะสม 
 

7) เปนชุมชนแหงการเรียนรู  คนในชุมชนมีความสนใจเรียนรูเกี่ยวกับชุมชนของตน  และ
ชุมชนภายนอกมีความพรอมเรียนรูรวมกันกับบุคคลอื่น  ดวยการปฏิบัติหรือทํากิจกรรมรวมกัน  ทํา
ใหคนในชุมชนไดแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณเกี่ยวกับชุมชนระหวางกัน  ทําใหเกิดเปน
องคความรูของชุมชน  มีความรูสึกเปนเจาของชุมชน  ผลักดันใหเกิดการมีสวนรวมในกิจกรรม
ตางๆ  ของชุมชนตลอดเวลา  เปนพลังสําคัญที่ทําใหชุมชนเกิดขึ้นและดํารงอยูอยางยั่งยืน 
 

8) มีกิจกรรมอยางตอเนื่อง  ชุมชนมีกิจกรรมใหสมาชิกปฏิบัติรวมกันอยางเหมาะสมและ
ตอเนื่อง กิจกรรมควรมีความหลากหลายไปตามลักษณะของกลุมคนในชุมชน และเปนพลวัต คือ
เคล่ือนไหวตลอดเวลาไมหยุดนิ่ง  กิจกรรมตอเนื่องทําใหชุมชนเกิดกระบวนการเรียนรูรวมกันอยาง
สม่ําเสมอ และเปนกําลังขับเคลื่อนสําคัญประการหนึ่งของความเปนชุมชน 
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9) มีระบบการติดตอส่ือสารสาธารณะและเครือขายที่มีประสิทธิภาพ ระบบการติดตอ 
ส่ือสารที่มีประสิทธิภาพชวยใหคนในชุมชนไดรับรูขาวสารจากภายในและภายนอกชุมชน  ทําให
ชุมชนสามารถกาวทันตอการเปลี่ยนแปลง 
 

10) การจัดการชุมชนท่ีดี  ชุมชนมีการบริหารจัดการในลักษณะของความเปนกลุมหรือ
องคกรประชาสังคม (Civic Organization) ที่เกิดจากจิตสํานึกประชาสังคมอยางแทจริงมีการบริหาร
จัดการโดยการตัดสินใจรวมกันของสมาชิก  การจัดโครงสรางองคกรแบบแนวราบ คือเนน
ความสัมพันธในระดับเดียวกันที่สมาชิกตางเปนสวนหนึ่งของระบบโดยรวม  มีความสัมพันธกัน 
รวมกําหนดวิสัยทัศน  แผนโครงการดําเนินการและการประเมินผลเพื่อผลประโยชนของชุมชน 
 

Jim  lfe (1999: 90-91 อางใน สายันต ไพรชาญจิตร และคนอื่นๆ, 2549: 13-14) กลาววา
ความเปนชุมชน  มีองคประกอบสําคัญ  5  ประการ ไดแก 
 

1. มีขอบเขต หรือขนาดที่ไมเกินความสามารถของมนุษยที่จะสามารถทําความรูจักคุนเคย
ได (human  scale)  คือ มีขนาดตั้งแตขนาดเล็กถึงใหญ  มีศูนยรวมที่ยึดโยงผูคนเขาดวยกัน เปน
ระบบปฏิสัมพันธของคนสวนใหญ ขนาดของชุมชนมีขอบเขตอยูในระดับที่สมาชิกสามารถทํา
ความรูจักมักคุนกับคนอื่นไดเทาที่ตองการ  และเปนขนาดที่ทุกคนสามารถเขาถึงและมีสวนรวมใน
กิจกรรมของสวนรวมไดโดยไมมีอุปสรรค  ชุมชนตองมีโครงสรางไมใหญโตเกินกวาที่คนเปน
สมาชิกจะสามารถรูสึกไดถึงความเปนเจาของรูสึกวามีอํานาจ ควบคุมความเปนไปในชุมชนได   
 

2. การมีตัวตน และความเปนเจาของ (identity  and  belonging) ในความเปนชุมชน
โดยทั่วไปมักมีความรูสึกเปนเจาของแฝงอยู มีความยอมรับและเห็นคุณคารวมกันภายในกลุมอัน
เปนที่มาของคําวา “เปนสมาชิกของชุมชน”  มีความหมายครอบคลุมคําวา ความเปนเจาของ การ
ยอมรับจากคนอื่น ในเรื่องความมีตัวตน (identity) ซ่ึงความเปนชุมชนมักจะแทรกเขาไปเปนสวน
หนึ่งของความเปนปจเจกบุคคลที่สรางความรูสึกเปนใครอยูที่ไหน เนื่องจากสถาบันชุมชนที่เอ้ือตอ
การแสดงตัวตนของคนในอดีตไดคลายความสําคัญลงไปมาก ไมวาจะเปน  ตระกูล  เผา  หมูบาน 
โบสถ หรือวัด ที่เคยสรางความรูสึกรวมกัน   
 

3. มีพันธะหนาที่ (obligations) สมาชิกชุมชนตองมีพันธกิจ  หรือภาระหนาที่ชัดเจนที่รูสึก
ไดวาตองทําอะไรและทําอยางไรใหกับชุมชนของตน  โดยเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมอยางใด
อยางหนึ่งหรือทุกอยางของชุมชน  เพื่อสรางและดํารงวิถีชีวิตของชุมชน ทําเพื่อชุมชน 
 

4. มีความใกลชิดสนิทสนมแบบสังคมชนบท (gemeeinschaft) ชุมชนตองมีโครงสรางที่
กอใหเกิดความใกลชิดสนิทสนมของหมูสมาชิก  สมาชิกสามารถมีสัมพันธภาพตอกันและกันได
หลายบทบาทในสภาพที่เปดกวางสําหรับทุกคน  ไมมีเงื่อนไขขอจํากัดเฉพาะกลุมหรือเฉพาะพวก  
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เปนเรื่องสําหรับการสรางเสริมศักยภาพของบุคคลในการที่จะแสดงความสามารถในเรื่องตางๆ ที่จะ
กอใหเกิดประโยชนแกคนหมูมาก และเปนประโยชนชุมชนโดยตรง 
 

5. มีวัฒนธรรม (culture) ชุมชนเปนแหลงกําเนิดของระบบคุณคา  การสรางสรรค  และ
การแสดงออกซึ่งวิถีวัฒนธรรมของชุมชนทองถ่ิน ที่ตางมีคุณลักษณะเฉพาะตัวที่อยูกับชุมชน ถือ
เปนสิ่งเสริมใหสมาชิกของชุมชนเปนผูผลิตวัฒนธรรมของตนเอง และอาจหยิบยืมวัฒนธรรมจาก
ชุมชนอื่น ทั้งมีสวนสําคัญในการสนับสนุนใหเกิดความหลากหลายระหวางชุมชนตางๆ และเกิด
ภาวะการมีสวนรวมที่กวางขวางมากขึ้น 
           

 ปาริชาติ วลัยเสถียร (2543) กลาววา ความสําคัญของความเปนชุมชนอยูที่กลุมคนที่รวมตัว
กันไดสรางสรรคบางสิ่งบางอยางขึ้นรวมกัน เชน ความสัมพันธระหวางกัน  คุณลักษณะหรือ        
อัตลักษณและการทํางานรวมกัน  ความเปนชุมชนไมใชส่ิงคงที่อยูตลอดเวลาอาจเกิดขึ้นและสลาย
ไปไดบางขณะมีความเขมแข็งเพื่อเผชิญสถานการณที่ยุงยากบางขณะอาจไมมีพลัง   และสูญสลาย
ไปหรือฟนตัวขึ้นมาใหมอีกไดอาจมีการปรับเปลี่ยนไปตามเงื่อนไขและสภาวะแวดลอม  ความเปน
ชุมชนจึงมีลักษณะเปนพลวัตที่บุคคลและกลุมคนตางมีสวนรวมในการทํากิจกรรมที่สนใจรวมกัน 
มีความสัมพันธและตัดสินใจรวมกัน โดยมีพันธะเชื่อมโยงกับระบบใหญบนพื้นฐานของการเปนอยู
รวมกัน และหัวใจสําคัญขอหนึ่งที่เปนเงื่อนไขการสรางความเปนชุมชนที่แข็งแรง คือ การสื่อสาร 
(Communication) (อนุชาติ  พวงสําลี และวีรบูรณ  วิสารทสกุล, 2540: 10)   

  

 “ความเปนชุมชน”  เปนแหลงความรูชุมชน แหลงกําเนิดวัฒนธรรม ประเพณีเปนรากฐาน
อันสําคัญของสังคม เพราะเปนกลุมคนที่มีความผูกพันเอื้ออาทรตอกันเปนแหลงพื้นฐานที่สุดที่จะ
เกิดพลังชุมชนเพื่อการพัฒนา   

 

1.3  ลักษณะของความเปนชุมชน   แบงได  4  ลักษณะ  (ปาริชาติ  วลัยเสถียร, 2543)  ดังนี้ 
1) ชุมชนหมูบาน   
ชุมชนหมูบานในฐานะหนวยพื้นฐานแหงการพึ่งตนเอง ชุมชนตั้งอยูบนพื้นฐานของ

ความสัมพันธของผูคนที่รูจักกันอยางใกลชิด  มีการใชประโยชนในพื้นที่นั้นรวมกัน  และมี
กิจกรรมเพื่อการดํารงชีวิต ระบบความสัมพันธเปนแบบครอบครัว เครือญาติ มีการแลกเปลี่ยน การ
พึ่งพา รวมถึงความขัดแยง ชุมชนหมูบานในฐานะหนวยทางการปกครอง เปนการตั้งตัวของบาน
หลายบาน หรือหลายครัวเรือน  ในพื้นที่แหงหนึ่งหรือในระบบนิเวศแหงหนึ่งและเปนหนวยทาง
สังคมที่เล็กที่สุด ที่ทางราชการกําหนดใหเปน “หมูบาน” ซ่ึงมีความหมายเปนหนวยทางการ
ปกครองของราชการในความจริงความเปนชุมชนอาจจะไมมีในหมูบานหรือดํารงซอนอยูทั้งหมด
หรือบางสวนของหมูบานได 
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2) ชุมชนในฐานะขบวนการทางสังคม (Social  Movement)  
เกิดจากการวิพากษระบบของภาครัฐ  และภาคธุรกิจเอกชน  ที่มีบทบาทชี้นํา หรือครอบงํา

ความคิดและทิศทางการพัฒนาของสังคม โดยคนสวนใหญในสังคมมีสวนรวมในการตัดสินใจใน
ทิศทางและกิจกรรมสาธารณะคอนขางนอย จึงเกิดการเรียกรองและหรือตองการอุดชองวาง ดวย
การสงเสริมการมีสวนรวม และเสริมพลังอํานาจใหกับภาคประชาชน  ใหเขามามีสวนรวมใน
กระบวนการตัดสินใจเชิงนโยบาย  ทิศทางการพัฒนา ในฐานะผูกระทํา  การรวมตัวของกลุมคน 
โดยการมีสวนรวมอยางกวางขวางเพื่อสรางพลังในการขับเคลื่อนใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
สาระสําคัญอยูที่สํานึกเชิงอุดมการณ และกระบวนการในการจัดการเพื่อบรรลุวัตถุประสงครวมกัน 
 

ชุมชนในฐานะขบวนการทางสังคม เปนอุดมการณเชิงอํานาจ  ที่เกิดจากความสํานึกของ
คนในสังคมตอปญหาสาธารณะ หรือปญหาที่ตัวเองรวมเผชิญโดยตรง จึงรวมตัวกันเปนกลุมหรือ
องคกร หรือเครือขาย ประกอบดวยสมาชิกที่หลากหลาย โดยสมาชิกชุมชนไมจําเปนตองมี
ความสัมพันธอยางใกลชิด  มีคุณลักษณะที่คลายกันหรือมีความเปนแบบเดียวกัน ไมจําเปนตอง
พบปะหนาตากันโดยตรง   มีการติดตอส่ือสารในหลายรูปแบบ 
 

3) ชุมชนแนวมนุษยนิยม 
 เปนแนวคิดของชุมชนในเชิงอุดมคติ มีความคิดวา ชุมชนตองกอเกิดมิตรภาพ ความเอื้อ

อาทร ความมั่นคงและความผูกพัน มีวัฒนธรรมประเพณีของตนเอง มีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 
โดยรัฐไมเขามายุงเกี่ยวกับสมาชิกของชุมชน ที่มาของแนวคิดมาจากตะวันตก มองวาสังคม
สมัยใหม ทําใหเกิดการสูญเสียความเปนชุมชน (Sense of Community) เงื่อนไขของสังคมสมัยใหม
ไมสามารถตอบสนองใหปจเจกบุคคลเกิดความมั่นคง เพราะมีขนาดใหญ  ซับซอนเปนทางการ
เกินไป ทางเลือกที่นักคิดแนวนี้เสนอ คือ เรียกรองใหชุมชนมีขนาดเล็ก มีโครงสรางที่เหนียวแนน 
เพราะชุมชนขนาดเล็ก จะชวยฟนฟู สภาพความสัมพันธทางสังคมใหดีขึ้น เพราะจะรับผิดชอบตอ
หนวยที่เล็กที่สุด ชุมชนขนาดเล็กเนนการกระทําที่เต็มไปดวยความรวมมือ รวมใจ ความรูสึกเปน
เจาของเปนสังคมที่คนรูจักกันอยางใกลชิดสนิทสนม 

 

4)  ชุมชนในรูปแบบใหม หรือชุมชนเสมือนจริง (Virtual Community) 
เกิดขึ้นพรอมกับการพัฒนาเทคโนโลยี  และปญหาของสังคมสมัยใหมที่ทวีความซับซอน

และรุนแรงขึ้น  การพิจารณาปญหาและแนวทางแกไข ไมอาจจํากัดอยูในอาณาเขตของชุมชนได
เพียงลําพัง  ชุมชนแบบใหมมีลักษณะเปนชุมชนไรพรมแดน สมาชิกหรือผูสนใจสามารถเขารวมได
โดยไมจํากัดแหลงที่อยู  สมาชิกไมจําเปนตองอาศัยอยูในเขตพื้นที่เดียวกัน ดวยขายเทคโนโลยี
ทางการสื่อสารครอบคลุมถึงอาจเปนลักษณะชุมชนทางอากาศ เชน รายการวิทยุชุมชน ชุมชน
เครือขายทางอินเตอรเน็ต เปนตน ลักษณะความเปนชุมชน เปนสายใยหรือ ขาย (web) ของ
ความสัมพันธทางสังคม  มีพลังความยึดโยง  สนับสนุนเกื้อกูลกัน  โดยมีขายทางเทคโนโลยีเปน
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ตัวเชื่อมความสัมพันธและการสื่อสารของผูคนตางๆ มีสมาชิกไมจํากัดเชื้อชาติ เผาพันธุ  เพศ วัย 
ศาสนา ฐานะทางเศรษฐกิจ ฯลฯ 
 

 1.4 โครงสรางของชุมชน 
 โครงสรางของชุมชนเปนสวนประกอบที่มีความสัมพันธเกาะเกี่ยวกัน  มีองคประกอบ ดังนี้ 
 กลุมคน  หมายถึง  การที่คนสองคนหรือมากกวาเขามาติดตอเกี่ยวของกันมีปฏิสัมพันธตอ
กันทางสังคมในชั่วเวลาหนึ่งดวยความมุงหมายรวมกันเปนการรวมมือชวยเหลือกันหรือเปนศัตรูตอ
กันในการรวมกลุมจะมีการคาดคะเนพฤติกรรมซึ่งกันและกันและตองปรับปรุงพฤติกรรมใหเปนไป
ในลักษณะที่คนในกลุมตองการในมิติของชีววิทยามนุษยเปนส่ิงมีชีวิตเชนเดียวกันกับส่ิงมีชีวิตอ่ืน 
จึงจําเปนตองตอบสนองความตองการทางสรีรวิทยา  และจิตวิทยาซึ่งความตองการนี้จะตอง
ตอบสนองดวยศักยภาพหรือความสามารถซึ่งจะสมบูรณไดดวยกระบวนการเรียนรู ประสบการณ      
การพัฒนาทั้งทางรางกายและจิตใจ  เมื่อแรกเกิดมนุษยยังไมสามารถชวยเหลือตัวเองไดจึงจําเปน
จะตองอาศัยการเลี้ยงดูและอบรมสั่งสอนจากบุคคลอื่นเปนเหตุสําคัญประการหนึ่งที่ทําใหมนุษย  
มารวมกลุมกัน อาจกลาวไดวามนุษยรวมกลุมกันเพราะแรงขับดันทางธรรมชาติ 2  ประการ คือ 
 

 -  ความหิวกระหาย  ทางรางกาย  และทางจิตใจ เชน ความตองการอาหาร ความตอง การ
ทางเพศ  การสังสรรคสมาคมกันผูอ่ืน  เปนตน   ความตองการเหลานี้กอใหเกิดการสังสรรค
วัฒนธรรมตางๆ เชน  การเลี้ยงสัตว  การเพาะปลูก   การสมรส  เปนตน 
 -  การหลีกหนี หรือความตองการความปลอดภัย เชน หลีกหนีภัยธรรมชาติ  หลีกหนีความ
เจ็บปวย ความตาย  เปนตน  
 

  หากแบงกลุมโดยยึดความสัมพันธของสมาชิกในกลุมเปนหลัก  อาจแบงไดเปน 
1) กลุมปฐมภูม ิ (Primary Groups) สมาชิกของกลุมอาจมีความสัมพันธกันอยางใกลชิด 

ทางการเปนเครือญาติ มิตรภาพ ลักษณะความสัมพันธของสมาชิกจะมีความใกลชิด มีความรูสึกเปน
พวกเดียวกันอยางลึกซึ้งพรอมที่จะใหความชวยเหลือสนับสนุนเมื่อมีความจําเปน โดยไมหวังสิ่ง
ตอบแทน ความใกลชิดนี้เปนความสัมพันธกันทางรางกายและใจ สมาชิกในกลุมจะมีความรูสึกรวม 
กัน มีหนาที่สําคัญที่กอใหเกิดกระบวนการเรียนรูทางสังคม (Socialization) กลุมปฐมภูมิที่สําคัญมี 2 
กลุมคือ กลุมครอบครัว มีความผูกพันกันโดยเครือญาติ และกลุมเพื่อนซ่ึงสัมพันธกันโดยมิตรภาพ 
 

2) กลุมทุติยภูมิ (Secondary Groups) เปนกลุมที่สมาชิกของกลุมขาดความคุนเคยใกลชิด มี
การพบปะกันเปนครั้งคราว ความสัมพันธเปนไปตามกําหนดกฎเกณฑแบบแผนของกลุม มีการ
สัมพันธกันเพื่อผลประโยชนส่ิงใดสิ่งหนึ่ง การเขาเปนสมาชิกกลุมจะเปนไปเพื่อผลประโยชน
มากกวาความรูสึกรวมทางอารมณ และเมื่อใดที่สมาชิกรูสึกวาตนจะไมไดรับประโยชนหรือไดรับ
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ประโยชนนอยลง อาจออกจากการเปนสมาชิกไดงาย เชน กลุมนายจางกับลูกจาง กลุมพอคากับ
ลูกคา หนวยราชการ เปนตน กลุมทุติยภูมิเปนกลุมใหญที่มีสมาชิกมาก 
  

 สถาบันทางสังคม (Social Institutions) เมื่อคนมาอยูรวมกันเปนกลุม และมีวิวัฒนาการไป
ถึงขั้นตั้งองคกรทางสังคมจะมีการกําหนดแบบแผนของการปฏิบัติตอกันของสมาชิกในกลุม เพื่อให
สามารถดําเนินการตามภารกิจกลุม เชน  ส่ิงที่สังคมกําหนดขึ้นเพื่อควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกใน
สังคมใหปฏิบัติไปในลักษณะที่สังคมตองการ เพื่อการดํารงอยูของสังคม  หรืออาจกลาวไดวาเปน
วิถีทางปฏิบัติซ่ึงจัดตั้งขึ้นเปนแบบแผน ภายในสังคม เปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไปและเปนทางการ 
 

1.5 สิ่งแวดลอมชุมชน 
ส่ิงแวดลอม  หมายถึง  ส่ิงตางๆ ที่มีลักษณะทางกายภาพและชีวภาพที่อยูรอบตัวมนุษย

เกิดขึ้นโดยธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่มนุษยสรางขึ้น และไมวาสิ่งแวดลอมนั้นจะมีชีวิตหรือไมมี
ชีวิตจะเกิดขึ้นโดยธรรมชาติหรือมนุษยสรางขึ้นตางกอใหเกิดประโยชนและโทษกับมนุษยทั้งสิน 
(ชัชพล   ทรงสุนทรวงศ, 2546: 9) 
 

ส่ิงแวดลอมชุมชน หมายถึง ส่ิงตางๆที่อยูลอมรอบตัวมนุษยในบริเวณชุมชน ประกอบดวย
ส่ิงที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ และสิ่งที่มนุษยสรางขึ้นไวในชุมชน ส่ิงแวดลอมชุมชนเปนทั้ง
ส่ิงมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิตมีที่เปนรูปธรรมและนามธรรม  (ที่มา: http://www.onep.go.th) [Online] 
 

ส่ิงแวดลอมชุมชน หมายถึง สรรพสิ่งและสภาพตางๆ ทั้งที่มีชีวิตและไมมีชีวิต จับตองได
และจับตองไมได ที่มีอิทธิพลตอการอยูดีมีสุขของประชาชนในชุมชน พิจารณาไดเปน 4  ดาน  ดังนี้ 

1) ดานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมกายภาพ เชน แหลงน้ําธรรมชาติ ปา ดิน อากาศ 
แหลงพลังงาน มลพิษ ภาวะน้ําทวม เปนตน  

2) ดานเศรษฐกิจ หมายรวมถึง การจัดสรรทรัพยากร การทํามาหากิน การประกอบอาชีพ
ของประชาชน การมีงานทํา การมีรายได การกระจายรายได ภาวะหนี้สิน และรายไดขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน เปนตน 

3) ดานสังคมและวัฒนธรรม หมายถึง ที่อยูอาศัย บริการสาธารณูปโภค บริการขั้นพื้นฐาน 
เชน การศึกษา การสาธารณสุขชุมชน ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน การติดตอส่ือสาร
คมนาคม วัฒนธรรม ศิลปกรรม ภูมิปญญาทองถ่ิน และความรูสึกเปนชุมชนรวมกัน เปนตน  

4) ดานการบริหารจัดการสาธารณะ และการมีสวนรวมของประชาชน การบริหารจัดการมี
ความโปรงใส (transparency) มีประสิทธิภาพ (efficiency) มีความรับผิดรับชอบ (accountability) 
คํานึงถึงอนาคตและมีสวนรวมของประชาชน  เปนตน   
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2.  การเรียนรูของชุมชน 
การเรียนรูของชุมชนเกิดขึ้นจากความสัมพันธระหวางคนกับคน และคนกับสิ่งแวดลอม 

เปนการเรียนรูกับสิ่งตางๆ รอบตัว เพื่อใหเกิดความรู ความเขาใจและสามารถดํารงชีวิตอยูได
ทามกลางความเปลี่ยนแปลง  การเรียนรูของชุมชน สวนหนึ่งมาจากการเรียนรูของบุคคลที่มีความ
เกี่ยวของกับวิธีคิด ประสบการณ และการสรางชุดความรูเพื่อจัดการแกไขปญหาขอขัดของอัน
เกี่ยวเนื่องกับชีวิต การงาน และความสัมพันธระหวางบุคคล  การเรียนรูเปนกระบวนการที่มีทั้งการ
ยอมรับและการปฏิเสธ โดยมีความเกี่ยวของกับสภาพแวดลอมในชุมชนและบริบทของสังคมที่เขาสู
ชุมชน  การเรียนรูอาจมีการแปรเปลี่ยนไปตามเงื่อนไขที่เกิดขึ้น  โดยแบงการเรียนรูในสังคมไทยที่
มีลักษณะรวมกันอยางนอย  4  ประการ คือ (พระมหาสุทิตย   อาภากโร (อบอุน), 2548: 99)  
 

1) การเรียนรูของชุมชนเปนเรื่องของชีวิตและการทํางาน ชุมชนเหมือนชีวิตที่มีการเกิดขึ้น  
เรียนรู  เผชิญปญหา และติดตอสัมพันธกับผูอ่ืน ชุมชนจะดําเนินวิถีของชุมชนไมไดถาไมเขาใจใน
บริบทที่ตนเองเปนอยู  และไมตระหนักวา ตนเองเปนอยูอยางไร ดังนั้น การเรียนรูของชุมชนจึงเปน
การเรียนรูที่เกี่ยวของกับชีวิต และงานที่จะตองมีการจัดการตนเองเพื่อใหกลุมหรือกิจกรรมตางๆ 
ภายในชุมชนไดประกอบกิจกรรมของตนตามสถานการณที่เกิดขึ้น 
 

2) “ปญหา” เครื่องมือการเรียนรูของชุมชน การเรียนรูของชุมชน ส่ิงที่เห็นรวมกันประการ
หนึ่ง คือ การเรียนรูจากปญหาที่ชุมชนเผชิญอยู เชน ปญหาภาระหนี้สิน  ปญหาเรื่องการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ  เปนตน  ลวนเปนปจจัยที่ทําใหชุมชนไดตอสูและหาทางออกรวมกัน  การ
เรียนรูที่ใชปญหาเปนตัวตั้ง จะตองอยูบนพื้นฐานของการทําความเขาใจ “ตนเอง” และพยายามใช
ทรัพยากรที่มีอยูใหมากขึ้น รวมทั้งสรางวิธีคิด วิธีทํา  ซ่ึงจะตองใชความอดทน อดกล้ันอยางสูง  มี
การลองผิดลองถูกเพื่อใหไดมาซึ่งความรูและความสุข 
 

3) การเรียนรูของชุมชนเปนการเรียนรูรวมกัน การเรียนรูของปจเจกบุคคลเปนการเรียนรู
เฉพาะตัวแตการเรียนรูของชุมชนเกิดจากความสัมพันธระหวางกัน ความเปนชุมชนที่มีความใกลชิด
สนิทสนม หรือมีความคุนเคยกัน สงผลใหมีการเรียนรูรวมกันในการทํากิจกรรมตางๆ  อาจเปนการ
เรียนรูจากความรูที่ชุมชนมีอยูหรือความรูจากภายนอกชุมชน โดยการเรียนรูและการปรับตัวของ
ชุมชนใหเขากับสถานการณที่แปรเปลี่ยน 
 

4) การเรียนรูของชุมชนเปนการเรียนรูดวยการปฏิบัติจริงชุมชนเปนแหลงความรูและหอง 
ปฏิบัติการที่ยิ่งใหญ  ทุกชุมชนมีความเกี่ยวของกับคน กลุมคน วิธีคิด  ชุมชนไดเรียนรูจากการลงมือ
ปฏิบัติรวมกันในรูปแบบตางๆ เชน รูปแบบการผลิต  รูปแบบความสัมพันธระหวางสมาชิกใน
ชุมชน  เปนตน การเรียนรูจากการลงมือทํา มีการทดลอง ผลิตซํ้า จนทําใหเกิดความรูและความ
เขาใจจะชวยใหชุมชนเกิดการเรียนรูและมีวิถีของชุมชน  ซ่ึงถาไมมีการลงมือปฏิบัติกันอยางจริงจัง  
ชุมชนอาจไมสามารถเผชิญกับปญหา รวมทั้งขาดภูมิปญญาทองถ่ิน 
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สนธยา  พลศรี (2550: 126-127) กลาววา การเรียนรูในชุมชนเปนการเรียนรูที่ประกอบดวย
สาระสําคัญหลายเรื่อง หลายวิธีเพราะชีวิตของคนในชุมชนเกี่ยวของกับการเรียนรูตลอดเวลา  การ
เรียนรูที่มีอยูในชุมชนอาจแบงได  5  ประการ  ดังนี้  
 

1) การเรียนรูอยางไมเปนทางการ (Informal  Learning) เปนการเรียนรูของคนในชุมชนที่
เปนผลจากธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  ทั้งสิ่งแวดลอมธรรมชาติ (Nature  Enviroment) และ
ส่ิงแวดลอมทางวัฒนธรรม (Culture  Enviroment)  ที่เกี่ยวของกับชีวิตประจําวันของคนในชุมชน 
ไมมีหลักสูตร  ไมมีตารางเรียนที่แนนอน แตเกิดขึ้นตลอดเวลา และตลอดชีวิต   

 

2) การเรียนรูในระบบโรงเรียนหรือการเรียนรูอยางเปนทางการ (Formal  Learning)  เปน
การเรียนรูในระบบโรงเรียน/สถาบัน เปนการเรียนรูที่เกิดจากการจัดการหรือดําเนินการโดยมนุษย  
มีจุดมุงหมาย มีสถาบันหรือมีองคกรรับผิดชอบ มีการแบงระดับชั้นเรียน  หลักสูตร  วิธีการเรียน
การสอน ส่ือการเรียนการสอน การประเมินผล  ระยะเวลาของการเรียน  การศึกษาขั้นพื้นฐานคือ
ระดับประถมศึกษากับระดับมัธยมศึกษา  

 

3) การเรียนรูนอกระบบโรงเรียน (Nonformal  Learning)  การจัดการศึกษานี้ เรียกวา 
การศึกษานอกโรงเรียน บุคคลที่อยูในระบบการเรียนนี้ เดิมทีอาจไมมีความพรอมที่จะเรียน  เชน มี
ภาระหนาที่ตองรับผิดชอบมาก  ไมมีเวลาเพียงพอ  ยากจน  เปนตน  การเรียนรูนอกระบบโรงเรียน
ถูกจัดขึ้นเพื่อพัฒนาบุคคล การศึกษานอกโรงเรียนมีลักษณะผสมระหวางการเรียนรูในระบบ
โรงเรียนและนอกระบบโรงเรียน เชน มีระดับชั้นเรียน  หลักสูตร  การประเมินผล  เปนตน เพื่อเปด
โอกาสใหผูที่ไมสามารถเขารับการศึกษาในระบบโรงเรียนมีโอกาสเขารับการศึกษา  
 

4) การเรียนรูตามอัธยาศัย  เปนการเรียนรูที่ใหคนในชุมชนไดเรียนรูดวยตัวเองตามความ
สนใจ  ความถนัด  ตามศักยภาพ  ความพรอมและโอกาสที่จะเรียนรู  โดยศึกษาจากบุคคล  
ประสบการณ สังคม  สภาพแวดลอม  ส่ือหรือแหลงความรูอ่ืนๆ ในชุมชน  หรือนอกชุมชน หรือ
เปนการขอเขารับการเรียนรูจากปราชญชาวบานโดยการฝากตัวเขาเปนศิษย อยูอาศัยกับอาจารย 
ดูแลรับใชไปพรอมกับการชวยในการเรียนรูในเรื่องความรูนั้น เชน นักดนตรีที่มีความสนใจกับครู
ดนตรีไทยที่มีช่ือเสียงของจังหวัด แลวนําพาตนเองไปฝากตัวเปนศิษยโดยทํางานแลกกับคาจางสอน 
และปฏิบัติตามอยางครูที่ทําเปนประจํา เปนตน 
 

5) การเรียนรูจากการศึกษาทางเลือก (Alternative  Education) เปนการเรียนรูที่มีเปาหมาย
เพื่อพัฒนาความเปนมนุษยที่สมบูรณ  มีการบูรณาการองคความรู  วิธีการและผูเรียนแบบองครวม
อยางเหมาะสม  มีระบบความสัมพันธที่ทําใหผูเรียนและผูเกี่ยวของมีสวนรวมกันอยางเทาเทียมกัน 
คือ ทุกคนรวมกันเรียนรู  โดยเนื้อหาสาระของการเรียนรูสอดคลองกับวิถีชีวิตของผูเรียนเกิดจาก
ความตองการของผูเรียนเอง ผลลัพธของการเรียนรูเปนการพัฒนาผูเรียนและชุมชนไปพรอมกัน 
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2.1  ลักษณะการเรียนรูของชุมชน 
เอกวิทย   ณ  ถลาง (2540: 45-46) กลาววา ลักษณะการเรียนรูของชาวบานซึ่งมีความ

หลากหลายเปนไปตามความเหมาะสมของสภาพพื้นที่ของชุมชน ซ่ึงสงเสริมใหเกิดการพัฒนา
ทักษะความรู แลวนําไปปฏิบัติจนกลายเปนภูมิปญญาโดยทั่วไปชุมชนมีการเรียนรู ดังนี้  
 

1) การเรียนรูดวยการลองผิดลองถูก  ในอดีตมนุษยเรียนรูที่จะดํารงชีวิตและเผาพันธุของ
ตนใหอยูรอดโดยทดลองในการตอสูกับภัยธรรมชาติ  การรักษาพยาบาล  การตอสูแยงชิงพื้นที่   
ฯลฯ ซ่ึงประสบการณจากการลองผิดลองถูก  มนุษยจะสามารถสะสมความรูความเขาใจของตนไว  
แลวถายทอดสูลูกหลาน  เมื่อเวลาผานพนไปสิ่งที่ประพฤติปฏิบัติ  หรือส่ิงที่หามปฏิบัติไดกลายเปน
จารีต  ธรรมเนียมหรือขอหามในวัฒนธรรมของมนุษยกลุมนั้น  เมื่อกาลเวลาลวงเลยมนุษยอาจลืม
เหตุผลที่มาของธรรมเนียมปฏิบัติไป  รูเพียงวาในสังคมของตนตองประพฤติปฏิบัติเชนนั้นจึงจะอยู
อยางปลอดภัย  หรือแกไข  ปองกันปญหาได  ความรูและประสบการณตางๆ ยอมไดรับการทดสอบ
ในการดําเนินชีวิตอยูตลอดเวลา แตหลายครั้งพบวาความรูที่ใชมานานถึงภาวะที่ใชการตอไปไมได  
เหตุจากปจจัยและสถานการณเปลี่ยนไปจากเดิม   มนุษยจึงตองใชปญญาในการขบคิดวิธีการแก 
ปญหาจนเกิดความรูใหมขึ้นมา  ดวยกระบวนการลองผิดลองถูก-ใช-ทิ้ง-สรางความรูใหม  มนุษยจึง
มีความรูส่ังสมไวใชในการดํารงชีพ 
 

2) การเรียนรูดวยการลงมือปฏิบัติ  จากสถานการณและสิ่งแวดลอมรอบตัว เชน การ
เพาะปลูก การสรางบาน  การตอสูกับภัยธรรมชาติ  การเกษตรกรรม  เปนตน ดังตัวอยางของชาว
ภาคเหนือที่รวมกันจัดระบบเหมืองฝายเพื่อการกสิกรรมในพื้นที่ลุมน้ําระหวางเขา  พัฒนาขึ้นเปน
ระบบความสัมพันธในการแบงปนน้ําระหวางคนที่ตั้งถ่ินฐานอยูในลุมน้ําเดียวกัน  การเรียนรูและ
สะสมประสบการณตางๆ ในสถานการณจริง  ปฏิบัติจริง  แลวถายทอดสูคนรุนตอไปจนกลายเปน
ธรรมเนียมหรือวิถีปฏิบัติ 
 

3) การถายทอดความรู การเรียนรูจากการปฏิบัติจริง ไดพัฒนาและสงตอ (transmission) 
แกคนรุนหลังดวยการสาธิตวิธีการ  การสั่งสอนดวยการบอกเลา (oral   tradition) ในรูปแบตางๆ 
เชน เพลงกลอมเด็ก คําพังเพย  สุภาษิต   นิทานหรือตํานานพื้นบาน  เปนตน  และการสรางองค
ความรูไวเปนลายลักษณอักษร (literary  tradition) โดยทั่วไปการถายทอดภูมิปญญาของชาวบานมัก
ใชวิธีการสาธิต  และการสอนดวยวาจา  ในกรณีที่เปนความรูในลักษณะเฉพาะหรือความรูที่มีความ
ซับซอนจะใชวิธีจดเปนลายลักษณอักษร เชน ตํารายา  ตําราปลูกบาน  ตํานานโหราศาสตร เปนตน 
หรือจะเปนการผูกเปนวรรณกรรม  คําสอน  ภาษิต ตํานาน  นิทาน ฯลฯ ตามความสะดวก และเห็น
วาเหมาะสมกับพื้นฐานของชาวบาน   ในการถายทอดความรูใดๆ จะไมมีวิธีตายตัว  สามารถ
ปรับเปลี่ยนไปตามเหตุและปจจัยที่อยูในการรับรูของผูคนในชุมชน 
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4) การเรียนรูโดยพิธีกรรม  พิธีกรรมมีความศักดิ์สิทธิ์   มีพลังโนมนาวใหคนที่มีสวนรวม
รับเอาคุณคา และแบบอยางพฤติกรรมที่ตองการเนนเขาไวในตัว   เปนการตอกย้ําความเชื่อ  
ศีลธรรมจรรยาของกลุมชน  แนวปฏิบัติที่คาดหวังโดยไมตองแจกแจงเหตุผลแตใชความศรัทธา  
ความศักดิ์สิทธิ์ของพิธีกรรมในการสรางกระแสความเชื่อและพฤติกรรมที่พึงประสงคได  โดยเนน
ผลที่เกิดตอสํานึกของผูมีสวนรวม เชน พิธีสืบชะตาแมน้ํา  พิธีสืบชะตาเมือง  พิธีบวชตนไม  พิธี
อุปสมบท  พิธีบายศรีสูขวัญ  เปนตน  
 

5) การเรียนรูทางศาสนา  ทั้งในดานหลักธรรมคําสอน  ศีลและวัตรปฎิบัติ  พิธีกรรมและ
กิจกรรมทางสังคมที่มีวัดเปนศูนยกลางของชุมชน ในการเรียนรูลวนมีการตอกย้ําความรูที่เปน
อุดมการณแหงชีวิตใหกรอบ และบรรทัดฐานความประพฤติและใหความมั่นคงอบอุนทางจิตใจ  
ศาสนาเปนหลักในการหลอหลอมบมเพาะทั้งความประพฤติ  สติปญญา  และอุดมการณแหงชีวิต
ไปพรอมๆ กัน  
 

6) การแลกเปลี่ยนความรู  ประสบการณระหวางคนตางกลุมที่แตกตางกัน  ทั้งในทางชาติ
พันธุ  ถ่ินฐาน การทํามาหากินรวมถึงการแลกเปลี่ยนกับคนตางวัฒนธรรม   ทําใหกระบวนการ
เรียนรูขยายตัวมีความคิดใหม  วิธีการใหมเขามากลมกลืนกันบาง  ขัดแยงกันบาง   แตทําใหเกิดการ
เรียนรูที่หลากหลายและกวางขวง   ทั้งในดานสาระ  รูปแบบและวิธีการ 
 

7) การผลิตซ้ําทางวัฒนธรรม   ในการแกปญหา ไดมีการคัดเลือกความเชื่อและธรรมเนียม
ปฏิบัติที่สืบทอดกันมาในสังคมประเพณี มาผลิตซํ้าทางวัฒนธรรมใหตองกับฐานความเชื่อเดิม 
ขณะเดียวกันสามารถแกปญหาในบริบทใหมไดระดับหนึ่ง  เชน การแสวงหาความมั่นคงทางจิตใจ
ในหมูคนที่ชอบเสี่ยงโดยการบูชา   เปนตน  การผลิตซํ้าทางวัฒนธรรมจึงเปนกระบวนการเรียนรูอีก
ลักษณะหนึ่งที่เกิดขึ้นตลอดเวลาในสังคมไทย 
 

8) การเรียนรูแบบครูพักลักจํา  วิธีนี้เปนการเรียนรูในลักษณะแอบเรียน  แอบเอาอยาง  
แอบลองทําตามอยางที่เฝาสังเกต  แลวรับเอามาเปนของตนเมื่อทําไดจริง   วิธีนี้เปนการเรียนรูโดย
ธรรมชาติของคนในการเรียนรูจากผูอ่ืน  เปนการเรียนรูอีกวิธีที่มีมาแตเดิม  และจะยังมีอยูตอไป    

 

2.2  ขั้นตอนการเรียนรูของชุมชน 
อรศรี  งามวิทยาพงศ (2549: 111-112) กลาววา การเรียนรูของมนุษยเกิดขึ้นอยางเปน

กระบวนการมีการสั่งสม และประมวลพัฒนาขอมูลหรือชุดประสบการณที่ตนเองประสบมาโดย
ทางตางๆ ตลอดเวลามิใชเกิดขึ้นโดยฉับพลันทันที กระบวนการหรือข้ันตอนของการประมวลขอมลู
ความรูของบุคคล เพื่อพัฒนาขึ้นเปนการเรียนรูในการสรางสรรคใหม อาจกลาววาการเรียนรู คือ 
กระบวนการทางความคิดและการกระทําที่ทําใหบุคคลเกิดการเรียนรูในเนื้อหาสาระของความรู 
และการปฏิบัติที่นําไปสูการเปลี่ยนแปลงความคิดและพฤติกรรม  ซ่ึงเปนผลเนื่องมาจาก
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ประสบการณที่บุคคลมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม หรือจากการฝกหัดรวมทั้งการเปลี่ยนแปลง
ปริมาณความรูของบุคคลที่มีความเกี่ยวของกับการนึกคิด การวิเคราะห และการแกปญหาโดยการ
เรียนรูในเรื่องใดๆ คือ ความเขาใจถึงความสัมพันธและการเชื่อมโยงกับส่ิงตางๆ ที่เกี่ยวของกับเรื่อง
นั้นๆ หรือเปนการกระทําที่มีกระบวนการทางความคิดความรูเขามาเกี่ยวของพรอมกับการปฏิบัติ
เพื่อใหเกิดขอสรุปและมีเปาหมายในการเรียนรู  ไดดังนี้  
 

1. การรับรู (Reception) หมายถึง ขั้นตอนพื้นฐานที่บุคคล “รับ” เอาขอมูลขาวสารและองค
ความรูตางๆ จากแหลงความรูที่หลากหลายซึ่งตนเองพบผานประสาทสัมผัส (ตา หู จมูก ล้ิน กาย 
ใจ) เขามาสั่งสมไวเปนประสบการณของตนเอง 

2. การเขาใจ (Comprehension) หมายถึง การที่บุคคลสามารถมองเห็นถึงความหมายและ
ความเชื่อมโยงสัมพันธกันของขอมูลหรือความรูตางๆ ที่ตนเองรับรูหรือมีประสบการณมาในระดับ
ที่สามารถอธิบายในเชิงเหตุเชิงผลได การรับรูขอมูลขาวสารหรือองคความรูโดยขาดความเขาใจใน
การวิเคราะหแยกแยะ เชื่อมโยง และอธิบายเชิงเหตุผลไมได   ถือวาเปนเพียงกระบวนการ “รับรู” 

3. การปรับเปลี่ยน (Transformation) เปนระดับของการเรียนรูที่แทจริง หมายความวา 
จะตองทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นในตัวบุคคล เชน การเปลี่ยนแปลงวิธีคิด (Conceptualization) 
และ/หรือการเปลี่ยนแปลงระบบคุณคา (Values) การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (Behavior) ในสิ่งที่รับรู
และมีความเขาใจแลวเปนอยางดี เปนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นและตระหนักรูจากภายในบุคคลเอง 
จึงเพิ่มพูนศักยภาพและความสามารถของบุคคลใหมีพลังในการคิดและการกระทําใหมากขึ้นดวย 
 

มาลี จุฑา (2544) เสนอวาผลของการเรียนรูกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 3 ดาน คือ  
1) ความรู  (Knowledge) เชน ความคิด  ความเขาใจและความจําในเนื้อหาสาระ เปนตน 
2) ทักษะ (Skill) เชน การพูด  การกระทํา  และการเคลื่อนไหวตางๆ เปนตน 
3) ความรูสึก (Affective) เชน เจตคติ จริยธรรม  และคานิยม เปนตน  

 

2.3 การเรียนรูรวมกันของชุมชน  (Participatory  Learning)   
การเรียนรูรวมกันของชุมชน (Participatory  Learning)  เปนการเรียนรูที่คนในชุมชนมสีวน

รวมในกิจกรรมการเรียนรูทุกขั้นตอนโดยการเรียนรูระหวางกัน   มีปรัชญาแนวคิดและหลักการ
เชนเดียวกับการพัฒนาชุมชน เช่ือมั่นในศักยภาพและความสามารถของคนในชุมชนวาเปนพื้นฐาน
สําคัญในความสําเร็จของการพัฒนาชุมชนและเปนเนื้อหาสาระ เพราะในชุมชนที่อิงอาศัย ดิน น้ําปา 
ลม ฟา อากาศ เปนเครื่องหลอเล้ียงชีวิตอยางใกลชิดโดยตรง และชุมชนที่ผูคนยังมีวัฒนธรรมของ
ตน มีจารีต ประเพณี ความเชื่อตอส่ิงศักดิ์สิทธิ์ โดยที่คนในชุมชนมีโอกาสเรียนรูจากประสบการณ
ปฏิบัติจริง ในผูคนเหลานี้โดยเฉพาะแกนนําและครูภูมิปญญา จะไมคิดวาคนเราจะทําอะไรก็ไดใน
การใชประโยชนและควบคุมธรรมชาติใหตอบสนองความตองการอยางไมมีขีดจํากัด ซ่ึงหมายถึง
การตระหนักรู การประมาณตนในการจัดความัมพันธกับธรรมชาติและผูคนอื่นๆ  
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ตารางที่  3   : การเรียนรูรวมกันของชุมชน มีผูเสนอลักษณะการเรียนรูรวมกันของชุมชนหลายทาน  
ซ่ึงมีลักษณะใกลเคียงกัน ดังนี้   

 
 

ชื่อคน/สถาบัน ลักษณะของการเรียนรูรวมกันของชุมชน 
สีลาภรณ   นาครทรรพ  
(2543: 61-67) 

1. เปนกระบวนการกลุม (Group  Process) 
2. เปนการเรียนรูจากการปฏบิัติจริง (Active  Learning) 
3. เปนการเรียนรูปญหาจากชีวิตจริง (Problem  Oriented) 
4. เปนการเรียนรูและทํางานรวมกันในลักษณะที่เปนเครอืขาย 

สถาบันสงเสริมการเรียนรูเพือ่
การพัฒนาที่ยัง่ยืนมูลนิธิ
ภาคเหนือ  (2544: 26-31) 
 
 
 

1. การเรียนรูทีส่รางจิตสํานึกทางอุดมการณ สํานึกแหงศกัดิ์ศรี    
ความเปนมนษุย พลังของกลุมและพลังของชุมชน 

2. การเรียนรูแบบองครวมเชื่อมโยงสัมพันธ 
3. การเรียนรูทีป่ระสานงานระหวางการเรียนรูเชิงประจักษ
รวมกับทฤษฎ ี

4. การเรียนรูโดยตรงจากการเห็นของจริงหรือการแลกเปลี่ยน
ประสบการณโดยตรง 

5. ผูเรียนเปนหัวใจสําคัญของการเรียนรู 
6. ใชกระบวนการกลุมที่เนนความรวมมือและชวยเหลือซ่ึงกัน
และกัน 

7. เนนกระบวนการ/สถานการณมากกวาเนื้อหา 
8. ควรเปนการเรียนรูอยางตอเนื่อง 
9. สรางบรรยากาศการเรียนรูอยางมคีวามเปนกันเอง 
10. จัดวางความสัมพันธที่เสมอภาคเทาเทียมกัน ตางเรียนรูซ่ึง
กันและกัน 

สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ (ม.ป.ป.: 17) 

1. เปนความรูหรือชุดประสบการณของชมุชน เชน ความรูทาง 
    เทคนิค  คานิยม  ศีลธรรม  จริยธรรม เปนตน   
2. เปนการเรียนรูจากการปฏบิัติ และนําไปกอประโยชนจริง 
3. เรียนรูจากวถีิชีวิตตามธรรมชาติของตนเอง 
4. หัวใจการเรยีนรูอยูทีก่ารปฏิบัติ 
5. เปนการเรียนรูบนพื้นฐานทางวัฒนธรรมชุมชน 
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ตารางที่  3      (ตอ) 

ชื่อคน/สถาบัน (ตอ) 
 

สนธยา  พลศรี 
(2550: 137-139) 
 
 
 

ลักษณะของการเรียนรูรวมกันของชุมชน (ตอ) 
 

1. เปนการเรียนรูที่ใหคนและชุมชนเปนศนูยกลาง 
2. มีเปาหมายที่ชัดเจนในการเรียนรูรวมกนัของชุมชน 
3. เปนการเรียนรูโดยกระบวนการกลุม 
4. มีความเปนประชาธิปไตยและความเสมอภาคในการเรียนรู
รวมกันของชมุชน 

5. มีอิสระในการเรียนรูรวมกนั ไมครอบงํา 
6. เปนการเรียนรูแบบมีสวนรวม 
7. เปนการเรียนรูจากประสบการณตรงและการปฏิบัติจรงิของ
ผูเรียน 

8. บรรยากาศในการเรียนรู เปนธรรมชาติของชุมชน 
9. เปนการเรียนรูส่ิงตางๆ รอบตัวอยางเชือ่มโยง 
10. มีลักษณะการเรียนรูแบบแนวราบ ทกุคนเทาเทียม 

 
ตารางที่ 3: ลักษณะการเรียนรูรวมกันของชุมชน 

(ที่มา: สนธยา  พลศรี,  2550: 134-139) 
 

3.  กระบวนการเรียนรูของชุมชน 
กระบวนการเรียนรู เปนกลไกสําคัญที่มนุษยใชในการปรับตัวเพื่อใหสามารถดํารงชีวิตได

อยางสอดคลองกับส่ิงแวดลอมรอบตัวที่มีอิทธิพลตอมนุษย  ทั้งในระดับปจเจกบุคคลและสังคม
ระดับตางๆ อาทิ ครอบครัว  กลุม  องคกร  ประเทศและระบบนิเวศ (อรศรี  งามวิทยาพงศ, 2549: 1) 
 

อดุลย  วังศรีคูณ (2543: 24) กลาววา ความหมายของคําวา “กระบวนการเรียนรู” และคําวา 
“การเรียนรู” มีความหมายใกลเคียงกันมาก กลาวคือ “กระบวนการเรียนรู” โดยทั่วไป หมายถึง 
ลําดับขั้นตอนที่กอใหเกิดการเรียนรูของบุคคล  อีกคําคือ “การเรียนรู” ไดมีการใหความหมายทั้งใน
ลักษณะของผลที่เกิดขึ้น เชน การเรียนรูเปนผลจากการปฏิบัติและประสบการณแลวทําใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรม เปนตน และการเรียนรูในความหมายดานกระบวนการ กลาวคือ การ
เรียนรูเปนกระบวนการเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมอันเกิดจากการฝกหัดหรือไดรับประสบการณ 
กระบวนการเรียนรูของชุมชน  เปนกระบวนการถายทอดความรูซ่ึงถือเปนสวนสําคัญที่จะทําใหเกิด
การพัฒนาที่ยั่งยืน  ในการพัฒนาเพื่อใหเกิดกระบวนการเรียนรูในชุมชน  ควรมีการดําเนินงาน ดังนี้  
มีการรวบรวมแหลงความรู และใชประโยชนจากแหลงความรูในชุมชน ซ่ึงแหลงความรูอาจเปน
สถานที่ที่รวบรวมความรูในชุมชน เชน วัด หรือในตัวบุคคล  เชน  หมอพื้นบาน  ขาราชการที่
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เกษียณอายุ  ผูรูในเรื่องตางๆในชุมชน  ศูนยขอมูล หรือโรงเรียนมีกระบวนการถายทอดความรูใน
หมูบาน ในลักษณะตางๆ  เชน การจัดทําเปนเอกสารประชาสัมพันธ  การออกหอกระจายเสียง การ
ถายทอดความรูภูมิปญญาพื้นบาน  การพูดคุย  การอบรมสัมมนา  พิธีกรรม  ประเพณีหรือจัด
กิจกรรมรณรงคใหความรูแกคนกลุมตางๆในชุมชน  เปนตน  
 

กระบวนการเรียนรู ที่ใหผลเชิงบวกในทางสงเสริมความสามารถของการปรับเปลี่ยนตัวกับ
ส่ิงเดิมพรอมกับการสรางสรรคส่ิงใหมของบุคคลตามแนวคิดและความเชื่อ  เกิดขึ้นโดยผานชอง 
ทางสําคัญ คือ (อรศรี  งามวิทยาพงศ, 2549: 114) 

1) มีฐานความรู หรือแหลงการเรียนรูที่หลากหลาย 
2) มีเนื้อหาของการเรียนรูที่หลากหลาย 
3) มีวิธีการ  เครื่องมือของการเรียนรูที่หลากหลาย   โดยมีบริบทที่สําคัญ คือ มีโครงสราง

ของความสัมพันธในดานตางๆ ในลักษณะแบบแนวนอน (Horizontal)     มากกวาแบบ แนวดิ่ง 
(Vertical) และมีระบบความสัมพันธเชิงสังคม (Social  Relations)  มากกวาความสัมพันธเชิงอํานวย 
หรือผลประโยชน (Power  Relations) 
 

3.1  กระบวนการเรียนรูรวมกันของชุมชน  
 

ตารางที่  4    : กระบวนการเรียนรูรวมกันของชุมชน ตามลําดับขั้นตอน มีผูเสนอไวหลายทาน ดังนี้  
 

ชื่อคน/สถาบัน ขั้นตอน กระบวนการเรียนรู 
วิมลลักษณ ชูชาติ 
(2540: 32) 
 
 

1 
2 
 

3 
 

4 

การวิเคราะห การสังเกตปญหาของบุคคล 
การแสวงหาทางออกที่เหมาะสมใหกับตนเองและ
ชุมชน  
การสรางสรรคกิจกรรมที่เปนผลจากการตดัสินใจ
ของตนเองและชุมชน 
การประเมินผลกิจกรรม 

สุนทร  สุนันทชัย 
(2535: 39) 
 

1 
2 
3 
4 
5 
6 

การตระหนกัในปญหา 
การหาทางเลือกที่หลากหลาย 
การกําหนดทางเลือกที่เหมาะสม 
การเรียนรูปฏิบัติการ 
การปรับปรุงแกไข 
การประเมินผล 
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ตารางที่    4     (ตอ) 

ชื่อคน/สถาบัน (ตอ) 
 

สถาบันสงเสริมการเรียนรู 
เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 
มูลนิธิพัฒนา 
ภาคเหนือ (2544: 25) 
 
 
 
 

ขั้นตอน 
 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

กระบวนการเรียนรู (ตอ) 
 

การศึกษาขอมลูเพื่อรับรูสถานการณ 
การวิเคราะหปญหา 
การกําหนดเปาหมายและการวางแผน 
การตัดสินใจ 
การปฏิบัติการ 
การสรุปบทเรียนและการปรบัปรุงแกไข 
การติดตามผล 
การประเมินผล 
การขยายผลและเผยแพร 

คณะอนกุรรมการสงเสริม 
ความเขมแข็งของชุมชน 
ในคณะกรรมการปฏิรูป
การศึกษา 
(2543: 9-15) 

1 
2 
3 
4 
5 

รวมคนเพื่อรวมพลังใจของสมาชิก เกิดจิตสํานึกรวม 
รวมคิด เพื่อระดมความคิด  พลังความคิด 
รวมทํา เพื่อรวมพลังการจัดการ 
รวมสรุปบทเรียน  เพื่อสรางพลังภูมิปญญา 
รวมรับผลจากการกระทํา 

พจนา  สวนศรี 
(2550: 143-144) 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 

การตระหนกัรับรูปญหารวมกัน 
การเกิดจิตสํานึกชุมชน 
การรวมกันเปนองคกรชุมชน 
การรวมแสวงหาทางเลือกเพือ่แกไขปญหา 
การเรียนรูดวยการปฏิบัติรวมกัน 
การปรับปรุงใหเหมาะสม 
การขยายเปนเครือขาย 

 
ตารางที่ 4:  กระบวนการเรียนรูรวมกันของชุมชน 

(ที่มา: สนธยา  พลศรี, 2550: 140-144) 
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3.2  กระบวนการสรางและสืบทอดความรูของชุมชน   
นิธิ  เอียวศรีวงศ (2547: 53)  เสนอวา กระบวนการสรางและสืบทอดความรูของชุมชน มี

ลักษณะดังตอไปนี้ 
 

1) ความรูของชุมชนเกิดจากการแกปญหาที่มีในชุมชนรวมกัน โดยการพยายามหาคําตอบ
ปญหานั้นดวยการลองผิดลองถูก อาจทําโดยตัวบุคคลหรือกลุมบุคคล และพบวิธีแกไข กลายเปน
ความเขาใจวาเมื่อมีปญหาอยางนี้ แลวใชวิธีการแกไขอยางนี้จึงสามารถแกไขปญหาได กระทั่ง
กลายเปนความรูของชุมชนในที่สุด   ความรูของชุมชนถือเปนสมบัติสวนรวมไมใชของบุคคลใด
บุคคลหนึ่ง 

2) เปนความรูที่ไดจากชุมชนอื่น อาจไดมาจากการอพยพยายถ่ิน ผูคนเดินทางจากชุมชน
ของตนเพื่อไปสรางสัมพันธกับชุมชนอื่น การคาทองถ่ิน อิทธิพลของวัฒนธรรมจึงมีการนําขอมูล
ความรูจากแหลงอื่นเขาสูชุมชนอันเปนผลมาจากความสัมพันธระหวางชุมชน ทั้งทางดานเศรษฐกิจ  
การเมือง  สังคมและวัฒนธรรมโดยความรูของชุมชนไมจําเปนตองจํากัดตัวเองอยูแตในเฉพาะ
ชุมชนของตนเพียงอยางเดียว 

3) ความรูของชุมชนมีการสืบทอดในครอบครัวและในชุมชน ถึงแมวาความรูนั้นอาจมา
จากที่อ่ืนก็ตามแตการสืบทอดความรูของชุมชนนั้นจะเปนการสืบทอดในครอบครัว และชุมชนเปน
หลัก  โดยมีบานและวัด เขามาเปนแรงเสริมมุมมองทางศาสนธรรม    ในพิธีกรรมตางๆ ในการจัด
กิจกรรมทางสังคม  เชน การลงแขกเกี่ยวขาว  การเอามื้อเอาวัน เปนตน  ทําใหความรูของชุมชน
ถายทอดจากรุนหนึ่งไปสูคนอีกรุนหนึ่ง 

4) อิทธิพลของผูเชี่ยวชาญหรือความรูพิเศษที่ชุมชนยอมรับ เชน ความรูในเรื่องการตี
เหล็ก ความรูของหมอพื้นบาน เปนตน  ความรูพิเศษนี้คนในชุมชนจึงขอเรียนรูดวยวิธีฝากตัวเปน
ศิษยเพื่อนํามาใชประโยชนในการดํารงชีวิต  ทั้งความรูที่เปนของชุมชนเอง  และความรูที่อยู
ภายนอกชุมชน 
 

3.3  ชุมชนเขมแข็ง 
การพัฒนาใหชุมชนมีความเขมแข็ง และมีความสุข ส่ิงสําคัญ คือ ชุมชนตองสามารถ

พึ่งตนเองได โดยการที่คนในชุมชนมีจิตสํานึกรวมกันรวมตัวกัน ในลักษณะเปนสวนรวมกันในการ
กระทําบางอยาง  ดวยความรักและความเอื้ออาทรตอกัน  ภายใตระบบการจัดการใหเกิดความรูสึก
รวมกัน  เพื่อประโยชนของชุมชน การรวมตัวกันอาจจะเปนกลุมเล็กๆ กระจัดกระจายกันได  แต
สามารถติดตอส่ือสารกันไดจนกลายเปนองคกร (Community  Organization) มีความเชื่อมโยงกัน
เปนเครือขายยอย (Community Network) ทําใหเกิดโครงสรางสังคมแนวใหมที่มีความสัมพันธกัน 
ในแนวราบที่เทาเทียมกัน ซ่ึงเมื่อประสานกับโครงสรางที่มีความสัมพันธกันในแนวดิ่งดวยความ
เปนมิตร ทําใหชุมชนมีความเขมแข็งขึ้น (Civil  Community )   
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ลักษณะของชุมชนเขมแข็ง   มีดังนี้ (สนธยา  พลศรี, 2545: 54)   
1) มีจิตสํานึกชุมชน (Community Consciousness)เปนชุมชนที่มีจิตวิญญาณ (Spirituality) 

คือสมาชิกสํานึกวาตนเองเปนเจาของชุมชน  มีความตั้งใจที่จะเขารวมรับผิดชอบปญหาตางๆกับ
บุคคลอื่นอยางเทาเทียมกันและมิตรภาพ  ยอมรับในศักยภาพของกันและกัน ยอมรับในความ
แตกตางหลากหลายระหวางสมาชิก  มีสวนรวมในการแกไขปญหาของชุมชนรวมกัน  เปนตน 
 

2) มีจิตวิญญาณชุมชน (Community  Spirituality) คือ การที่สมาชิกมีความจงรักภักดีตอ
ชุมชน  เสียสละทํางานเพื่อชุมชน  หวงแหนชุมชน  มีส่ิงยึดเหนี่ยวรวมกัน เชน วัด เครือญาติหรือ
ความสัมพันธทางสังคมแบบตางๆ ความมีจิตวิญญาณชุมชน ทําใหเกิดความปติ  ความสุข และเกิด
พลังในการทํางาน เปนพลังเยียวยา (Healing  Power) ที่ทําใหคนและชุมชนมีสุข 
 

3) ชุมชนเรียนรู (Community  Learning)  คือ สมาชิกชวยกันเรียนรู  หรือเรียนรูเปนกลุม   
มีความตื่นตัวอยูตลอดเวลา  รูขาวในดานตางๆทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ซ่ึงอยูนอกชุมชน  
และความรูเกี่ยวกับชุมชนที่เปนผลมาจากการปฏิบัติหรือประสบการณที่ไดรับรวมกัน หรือเปน
กระบวนการเรียนรูและการตัดสินใจรวมกัน ความรูที่เกิดขึ้นจึงเปนการเรียนรูซ่ึงกันและกัน  ผาน
การแลกเปลี่ยนขอมูลความคิดรวมกัน  เพื่อนําไปสูการตัดสินใจในการดําเนินกิจกรรมของชุมชน 
 

4) องคกรชุมชนเขมแข็ง ประชาชนรวมตัวกันอยางเหนียวแนนดวยจิตสํานึกชุมชนและจิต
วิญญาณชุมชน  ผนึกกําลังกันเพื่อชวยกันแกไขปญหาของชุมชนซึ่งเปนผลมาจากการเรียนรูรวมกัน
ไมใชตางคนตางทํา 
 

5) มีการจัดการชุมชนที่ดี (Community  Management)  สมาชิกชุมชนมีความสามารถใน
การจัดการตนเองและชุมชน วางแผน  จัดกระบวนการดําเนินงานและประเมินผลการพัฒนาชุมชน
ของตนเองได  ทําใหองคกรชุมชนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

6) มีเครือขายชุมชน มีกระบวนการเชื่อมโยงสมาชิกในกลุมและองคกรชุมชนเขาดวยกัน  
ดวยระบบการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและการประชาสัมพันธ ทําใหเกิดการรวมใจของสมาชิกและ
องคกรชุมชนตางๆ ใหมีพลังเขมแข็ง 
 

7) มีภาวะผูนําชุมชน (Community  Leadership)  คือ ผูนําเปนผูประสานความคิดของ
สมาชิกใหโอกาสสมาชิกไดแสดงความคิดเห็น ไมผูกขาดความคิดหรือเปนเจาของชุมชนเพียงคน
เดียว พรอมที่จะเรียนรูแปลกเปลี่ยนขอมูลและความคิดเห็นกับผูอ่ืน  เขากับชุมชนไดและรวมทํา
ประโยชนเพื่อชุมชน   
 

8) เปนชุมชนพึ่งตนเองได  คือ  สมาชิกและองคกรตางๆในชุมชน มีความเขมแข็งพอที่จะ
ชวยเหลือหรือพึ่งตนเองได  ทั้งในทางเศรษฐกิจ  การเมืองการปกครอง  สังคมและวัฒนธรรมทั้งใน
ยามปกติและประสบกับภาวะวิกฤตตางๆ อันเปนการพัฒนาแบบยั่งยืนที่พึงประสงค 
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9) เปนชุมชนสงบสุข  ชุมชนเขมแข็งเปนผลสืบเนื่องมาจากการพัฒนาคนใหมีคุณภาพ มี
คุณธรรม  และมีความสุข เมื่อคนมารวมกันเปนชุมชน  และสรางใหชุมชนเขมแข็ง ทําใหคนและ
ชุมชนมีความสุข  บรรลุเปาหมายของการพัฒนาชุมชน 
 

10) เปนการพัฒนาแบบยั่งยืน ชุมชนเขมแข็งมีลักษณะดังกลาวมาแลวขางตน ทําใหชุมชน
ดํารงอยูและดํารงตอไป โดยไมลมสลาย อันเปนการพัฒนาอยางยั่งยืนนั่นเอง 
        

 นอกจากลักษณะชุมชนเขมแข็ง 10 ประการที่กลาวไปแลว การจะเปนชุมชนท่ีเขมแข็งได
นั้นคนในชุมชนตองมีความภาคภูมิใจ รัก และหวงแหนในรากเหงาของตน  วัฒนธรรม ภูมิปญญา
ทองถ่ิน คุณคาส่ิงที่ตนมีใชส่ิงที่มีควบคูไปกับการอนุรักษ และพัฒนาใหเกิดประโยชนสูงสุด 

 

            

 

 
แผนภาพที่  20 : เปาหมายของการพัฒนาชุมชน 

(ที่มา:  ปรับปรุงจาก ทฤษฎีและหลักการพัฒนาชุมชน สนธยา พลศรี,  2545: 56) 

การพัฒนา
แบบยั่งยืน 

 

สงบสุข 

 

พ่ึงตนเอง 

 

ภาวะผูนํา 
 

เครือขาย
ชุมชน 

 

การจัดการ
ชุมชน 

 

องคกรชุมชน 

 

ชุมชนเรียนรู 

จิตวิญญาณ
ชุมชน 

จิตสํานึกรวม
ชุมชน 

ชุมชน
เขมแข็ง 
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ชุมชนเขมแข็งจะประกอบดวย ความเอื้ออาทร เอ้ือเฟอ ความเสียสละที่มีตอกันระหวาง
ชุมชนอยูรวมกับธรรมชาติไดอยางสมดุล และรูเทาทันตอการเปลี่ยนแปลง สามารถปรับตัวเขากับ
สภาพแวดลอมได  มีการถายทอดวัฒนธรรมอันดีงาม ชุมชนมีความสงบ สันติ ปลอดภัย   และหลัก
สําคัญคือพึ่งตนเองได 
 

คุณสมบัติของความเปนชุมชนเขมแข็งจากมุมมองของ สุรวุฒิ  ปดไธสง (2542) เปนเรื่องที่
ชุมชนสามารถเรียนรู  ถายทอดประสบการณ และปรับตัวจนสามารถแกปญหาของชุมชนได  และ
การที่ชุมชนสามารถที่จะพึ่งตนเองได คือสามารถทํากิจกรรมไดดวยตนเอง เปนชุมชนที่สามารถ
ปรับตัวแกปญหาไดอยางตอเนื่อง   สุรวุฒิ  ปดไธสง เสนอแนวคิดใหชุมชนมีเทคโนโลยีเปนของ
ตนเอง สามารถผลิตเองไดและสามารถใชไดอยางเหมาะสมและสอดคลองกับสภาพแวดลอม เพื่อ
ชุมชนจะไดมีทรัพยากรทั้งทางธรรมชาติและคนอยางมีคุณภาพ และเสนอเรื่องความสัมพันธเชิง
อํานาจ วาชุมชนควรมีอํานาจไวเพื่อตอรองกับกลุมนอกชุมชน ไมวาจะเปนชุมชนอื่นหรือรัฐ ไมให
มีการเสียเปรียบ  ไมละเลยเรื่องวัฒนธรรมที่มองวาเปนรากฐานของชุมชน ควรมีจิตสํานึกรวมใน
การมีสวนรวมโดยไมแปลกแยก 
 

เพ็ญศิริ จีระเดชากุล (2542)  เสนอลักษณะของการเปนชุมชนเขมแข็ง ดังนี้ 
1. ความเขมแข็งของชุมชนดานเศรษฐกิจ เชน การกินดีอยูดี การมีอํานาจตอรองจากรัฐ 

และนายทุน  มีอิสระในการจัดการทรัพยากรชุมชน  เปนตน 
2. ความเขมแข็งของชุมชนดานการเมือง เชน การมีอํานาจผลักดันรัฐ/กลุมผลประโยชน 

ใหดําเนินการเพื่อประโยชนของชุมชน  เปนตน 
3. ความเขมแข็งของชุมชนดานสังคมและวัฒนธรรม เชน มีความสามัคคี มีความไววางใจ

กันระหวางคนในชุมชน มีจิตสํานึกในกิจการสาธารณะของชุมชุนรวมกัน  เปนตน 
4. ความเขมแข็งของชุมชน ดานสิ่งแวดลอม เชน การมีสภาพแวดลอมทางธรรมชาติที่ดี มี

การจัดระบบรักษาสิ่งแวดลอมภายในชุมชนที่มีประสิทธิภาพ  เปนตน 
 

ความเขมแข็งของชุมชนในแตละดานของ เพ็ญศิริ  จีระเดชากุล (2542) เนนความเขมแข็ง
ของชุมชนดวยขบวนการเสริมพลังและความสัมพันธเชิงอํานาจ ทั้งที่เปนการใชอํานาจตอรองกับ
ภายนอกที่เปนกลุมนายทุนหรือตอรองกับภาครัฐ แมกระทั่งดานสังคมที่อิงอํานาจของการไวเนื้อ
เช่ือใจกัน คลาย สุรวุฒิ ปดไธสง (2542) ที่เสนอใหชุมชนมีอํานาจไวเพื่อตอรองทั้งจากภายในและ
ภายนอกชุมชน ซ่ึงเปนสวนสัมพันธโดยตรงกับความสัมพันธทางเครือญาติและกลุมชาติพันธุ 
ความรูและภูมิปญญาทองถ่ิน จารีต ประเพณี กลุม เครือขาย สถาบันทางสัมคมตางๆ ที่ประกอบเปน
เครือขายความสัมพันธกันอยางซับซอนนั้น แสดงถึงแกนแทของ “พลังชุมชน” มีโอกาสสรางคน 
สรางงานที่เปนประโยชนตอชุมชน (ปาริชาติ  วลัยเสถียร, 2549: 140) 
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องคกรชุมชน 
สมพันธ  เตชะอธิก และคณะ (2540: 2-8) กลาววา องคกรชุมชน หรือองคกรชาวบาน 

หมายถึง  กลุมคนในชุมชนที่รวมตัวกันเพื่อดําเนินกิจกรรมภายในชุมชน เชน  กลุมออมทรัพย  กลุม
สหกรณไฟฟา   กลุมการทองเที่ยว  เปนตน  

องคกรชุมชน แบงไดหลายประเภทตามขอบเขตในการจัดตั้ง เชน ขอบเขตของปญหา 
ขอบเขตของพื้นที่ ขอบเขตดานวัตถุประสงค รูปแบบการรวมตัวขององคกรมีทั้งแบบไมเปน
ทางการ และแบบเปนทางการ ดังนั้นจึงมีองคกรชุมชนหลายประเภท เชน องคกรที่แกไขเฉพาะ
เร่ือง มีสมาชิกจากหลายชุมชนหรือตําบล อําเภอ รวมตัวกันจัดตั้งเปนองคกรเพื่อตอรองดาน
เศรษฐกิจ  องคกรชุมชนเพื่อตอรองดานสังคมและการเมือง เปนตน 

องคกรชุมชนจะดําเนินการอยางมีประสิทธิภาพ และแสดงถึงการมีสวนรวมของประชาชน
อยางกวางขวางไดจะตองมีการจัดตั้งโดยมีแนวความคิดของการชวยเหลือตนเองและตองดําเนินการ
โดยสมาชิกของชุมชนเอง มีรูปแบบที่เหมาะสม คือ สมาชิกตองสามารถที่จะเขารวมอยางเต็มที่ใน
การตัดสินใจเกี่ยวกับการจัดการในการดําเนินการ และไดรับการแบงปนประโยชนจากการจัดการ
อยางยุติธรรม 
 

องคประกอบขององคกรชุมชน  มีลักษณะสําคัญ  ดังนี้ 
1. มีอุดมการณรวมกัน  หมายถึง  มีความคิดเห็นตอสังคม และตอชุมชนรวมกัน อุดมการณ

เปนสิ่งสําคัญที่ยึดเหนี่ยวการรวมกลุม และทิศทางในการจัดการของกลุมโดยเฉพาะการกําหนด
เปาหมายระยะยาวหรือวิสัยทัศน (vision) 

2. มีเปาหมายหรือวัตถุประสงครวมกัน วาเปาหมายที่จะเดินไปขางหนาทําไปเพื่ออะไร 
3. มีผลประโยชนรวมกัน ไดรับการกระจายผลประโยชนอยางเปนธรรม  ตองสรางขอมูล

ใหเกิดการรับรูทั่วไปอยางชัดเจนวาผลประโยชนของการรวมตัวเปนองคกรคืออะไร  
4. สมาชิกหรือผูที่มีบทบาท   ในองคกรชุมชน คือ 

4.1 ผูนํา ถือเปนผูกุมความอยูรอดขององคกร หากผูนําไดรับการยอมรับ มีบารมี ปฏิบัติดี 
มีความสามารถ คิดถึงสวนรวมอยางแทจริง จะสามารถนําพาองคกรชุมชนใหประสบผลสําเร็จและ
สรางความเขมแข็ง ผูนํามีหลายลักษณะ บุคคลหนึ่งอาจมีมากกวาหนึ่งลักษณะ ดังนี้ 

4.1.1 ผูนําทางความคิด  เปนผูนําที่ชวยสรางความคิดใหกับสมาชิก เนนใหสมาชิก
รูจักตนเอง รูจักปญหา รูจักแบงปน จนสามารถทําใหพึ่งตนเอง นําไปสูกิจกรรมการจัดการหรือ
พัฒนา ผูนําทางความคิดตองวิเคราะหชุมชน หรือสมาชิกในเบื้องตนกอนวาชุมชนหรือสมาชิกเปน
อยางไร แลวจึงชี้นําทางความคิดใหชุมชนหรือสมาชิก เกิดความคิดในการจัดการ มีการเลือกวิธีการ
แกไขปญหาโดยใชเศรษฐกิจเพื่อการพึ่งตนเอง  โดยการรวมกลุมและขอความรวมมือ 



 99 

4.1.2 ผูนําทางศีลธรรม มีพระสงฆเปนผูนํา จากการเทศน สอนกรรมฐาน การลดละ
อบายมุข  ทําใหชุมชนสามารถเกิดความคิด และนําความคิดนั้นมาประยุกตกับการจัดการงานได 

4.1.3 ผูนําทางดานอาชีพ  แบงเปน 2 ดาน  คือ ดานเทคนิค เปนผูนําที่เนนหนักการทํา
กิจกรรมเฉพาะดาน เชน เกษตรผสมผสาน ปศุสัตว  และดานการปฏิบัติ เปนผูนําที่มีกระบวนการ
ทํางานกับชาวบาน คือ มีความสัมพันธกับชุมชน จัดประชุม อบรม ศึกษาดูงาน วิเคราะหชุมชน จัด
อันดับปญหา เนนการมีสวนรวมของชุมชน 

4.1.4 ผูนําดานการพูด สามารถพูดและกระตุนใหชุมชนเกิดแนวคิดและมีการปฏิบัติ  
โดยผูนําอาจหยิบยกสิ่งที่ตัวเองไดปฏิบัติ หรือมีการพูดอธิบายใหเขาใจงาย ตอชุมชนเพื่อจะทราบ
และเห็นแนวทางการจัดการงานชัดเจนยิ่งขึ้น 

4.1.5 ผูนําที่สามารถประยุกตงานราชการกับเปาหมายเพื่อชาวบานได  โดยเสนอ
แผนงานและกิจกรรมเขาสูหนวยงานราชการได  สามารถติดตอประสานงาน ขอขอมูลความรวมมือ 
และความชวยเหลือจากราชการได 

4.1.6 ผูนําทางการประสานทรัพยากรภายในและภายนอกชุมชน  โดยมากจะสามารถ
ระดมทุนทั้งในชุมชนและภายนอกเพื่อนํามาจัดกิจการงานขององคกรได 

4.2 สมาชิก การที่สมาชิกมารวมมือกันและมีสวนรวมในกิจกรรม ใหความคิดเห็นรวม 
กันวางแผน มีการตัดสินใจรวมกัน ปฏิบัติและติดตามประเมินผล ตลอดจนมีสิทธิที่จะไดรับ
ผลประโยชนจากองคกร เหลานี้นับเปนบทบาทหนาที่  และสิทธิอันพึงไดของสมาชิกในการ
รวมกลุมเปนองคกรชาวบาน  สมาชิกมีหลายประเภท เชน สมาชิกที่เขารวมใหความคิดเห็น รวม
ทํางานกับองคกร ทั้งนี้สมาชิกอาจจะเขารวมกิจกรรมบางเปนครั้งคราวหรืออาจเพียงเฝาดู  แตหาก
จะใหเกิดประโยชนอยางแทจริง สมาชิกควรมีสวนรวมอยางสม่ําเสมอ 

4.3 ชาวบานทั่วไป เปนผูที่ไมเขารวมอยูในองคกร แตมีผลตอการดํารงอยูในความ
เขมแข็งขององคกรชาวบาน  เพราะเปนกลุมคนที่เฝาติดตามดู  มีการวิพากษวิจารณ หรือพรอมที่จะ
เขารวมหรือไมเขารวมกับองคกร 
     

5.  มีการจัดการ ถือเปนเรื่องชี้ระดับความเขมแข็งขององคกรชาวบาน เนื่องจากการจัด
กิจกรรมตางๆ จะตองมีการวางแผนมีความเกี่ยวของกับเงิน และคน ดังนั้น จําเปนตองมีการจัดการที่
มีประสิทธิภาพ และความมีประสิทธิภาพจะเกิดขึ้นไดหากมีส่ิงเหลานี้ ไดแก 

5.1 การตัดสินใจรวมกัน  เปนหัวใจสําคัญของการรวมตัวกันเปนองคกรชาวบาน เพราะ
ถาหากสมาชิกไมมีโอกาสตัดสินใจรวมในฐานะที่เปนเจาของ แตปลอยใหผูนํามีการตัดสินใจเพียง
คนเดียว องคกรยอมขาดความเขมแข็ง ขาดความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน ความตระหนักในการเปน
เจาของรวมกันยอมไมมี ดังนั้น การจัดการงานตางๆ โดยเฉพาะงานหรือกิจกรรมที่สําคัญสมาชิกใน
องคกรจะตองมีสวนรวมในการตัดสินใจ แตสมาชิกที่มีสวนรวมในการตัดสินใจจะตองมีความรู
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ความเขาใจในเรื่องนั้นๆ เปนอยางดีเสียกอน หากสมาชิกขาดความรูความเขาใจในเรื่องดังกลาวแลว 
แมจะมีสวนรวมในการตัดสินใจยอมไมกอใหเกิดประโยชนแตอยางใด 

5.2 การกําหนดโครงสรางและบทบาทหนาที่  โดยทั่วไปจะมีโครงสรางที่มีรูปแบบ 
มาตรฐาน คือ สมาชิกจะมีการคัดเลือกประธาน รองประธาน เลขานุการ ประชาสัมพันธ ปฏิคม ฝาย
ซ้ือ ฝายขาย ฝายตรวจสอบ และกรรมการอื่นๆ ทั้งนี้เพื่อจะไดมอบหมายหรือแบงบทบาทหนาที่กัน
ตามตําแหนง ในการกําหนดโครงสรางนี้ องคกรควรคํานึงถึงเปาหมายและกิจกรรมตางๆ ที่ตอง
จัดการเสียกอนวาเปนอยางไร มีปริมาณงานมากนอยเพียงใด จากนั้นจึงจะกําหนดโครงสรางขึ้นมา 

5.3 สถานที่และวัสดุอุปกรณ  การจัดหาสถานที่เพื่อเปนศูนยกลางของการรวมตัวกัน
สําหรับการประชุม การจัดกิจกรรม การเก็บวัสดุอุปกรณ หรืออาจมีการใชประโยชนอ่ืนๆ สําหรับ
ชุมชน การใชวัสดุอุปกรณ ควรมีกฎกติกาในการใชรวมกัน เพื่อใหสามารถดูแลวัสดุอุปกรณได 
และมิใหเกิดปญหาในการนําไปใช 

5.4 การสื่อสารระหวางผูนํากับสมาชิกองคกรชาวบาน มีหลายรูปแบบ เชน การจัด
ประชุมชี้แจงใหความรู สรางความเขาใจ สรางจิตสํานึกและอุดมการณ หรือการจัดใหมีเวที
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและหาขอสรุปรวมกัน มีการแจงขอมูลขาวสารผานหอกระจายขาว มีการ
ประชุมแกนนําองคกรและกระจายขอมูลตอในกลุมยอย มีการใชความสัมพันธทางสังคมและ
วัฒนธรรมระหวางผูนําและสมาชิกในการสงตอและรับขอมูล ขาวสาร ความรูระหวางกัน เปนตน 
การสื่อสารนี้มีความสําคัญในการชวยใหเกิดการรับรู เขาใจ และรวมมือกันมากขึ้น หากไมมีการ
ส่ือสารหรือมีนอย  หรือมีการสื่อสารไขวเขวจากความเปนจริง การจะประสบผลสําเร็จในกิจกรรม
ตางๆ ยอมเปนไปไดยาก 

5.5  การควบคุมตรวจสอบ  เมื่อแบงบทบาทหนาที่กันแลว ตองมีการควบคุมตรวจสอบ
อยางสม่ําเสมอ  เพื่อใหมีการรับรูกันอยางโปรงใสตามหลักการของธรรมาภิบาล (good governance) 
โดยเฉพาะการจัดการที่เกี่ยวของกับการเงิน  เพราะหากปลอยใหเหรัญญิกหรือฝายการเงินจัดการ
เพียงคนเดียวหรือฝายเดียวโดยไมมีการติดตามตรวจสอบ ยอมมีโอกาสที่จะเกิดการสูญหายของเงิน 
หรือถูกนําไปใชกอนได  การควบคุมตรวจสอบกันและกันอยูเสมอ  จะชวยใหองคกรหรือชาวบาน
ไมมีปญหา  หรือปองกันปญหาได  
 

6. กิจกรรมการเรียนรู  ฝกฝนและปฏิบัติตามจริง  เปนการสรางความสัมพันธระหวางผูนํา
และสมาชิกใหมีการจัดการรวมกันอยางตอเนื่อง   รวมกันฝกฝน พัฒนาตนจากการปฏิบัติ 
 

7. งบประมาณ เพื่อใหองคกรชุมชนสามารถดําเนินงานและทํากิจกรรม ควรมีการระดม
ทุนจากภายในและภายนอก ชุมชนไมควรรองบประมาณจากรัฐเพียงทางเดียว ควรระดมทุนจาก
ภายในชุมชนกอน  หากเมื่องบประมาณไมเพียงพอตอความตองการจึงแสวงหางบประมาณจาก
ภายนอก  
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ตอนที่  4  หนวยงานหลักท่ีเก่ียวของ/ดําเนินการ 
1.   หนวยงานดานการจัดการความรู 
1.1  สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) 
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) หรือ The Thailand Research Fund (TRF) ถือ

กําเนิดขึ้น เมื่อ พ.ศ. 2535 สมัยรัฐบาล ฯพณฯ อานันท ปนยารชุน ซ่ึงตระหนักวาสังคมไทยที่ดํารง
อยูทามกลางความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ในโลกยุคไรพรมแดนกําลังประสบปญหาที่ทวีความ
ซับซอนมากขึ้นทุกขณะในการแกปญหาจําเปนตองอาศัยความรูที่สรางขึ้นอยางเปนระบบจากสังคม 
เพราะแตละสังคมยอมมีความแตกตางกันทั้งทางกายภาพ    ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรม 

ในอดีตที่ผานมาเราไดนําความรูดานตางๆ จากนานาอารยประเทศเปนฐานในการวางระบบ
ของสังคม ขณะเดียวกันกลับละเลยภูมิปญญาและองคความรูที่สืบทอดมาจากบรรพชน ทําใหเกิด
ปญหาเชนในปจจุบัน อันเปนผลสืบเนื่องมาจากการพัฒนาสังคมที่ไรราก และเติบโตอยางไมมี
ทิศทาง หากปลอยใหสังคมดําเนินไปตามครรลองเดิมประเทศไทยคงจะไมทันความเปนไปของโลก
ในอนาคตอยางแนนอน 

การยกระดับสังคมไทยเพื่อการแขงขัน และรวมมือกับนานาประเทศไดอยางมีศักดิ์ศรีตอง
อาศัยสติปญญา ความรู  และเทคโนโลยีที่ผลิตขึ้นเองภายในประเทศ ดวยเหตุนี้จึงจําเปนตองมี
หนวยงานที่จะสนับสนุนการสรางองคความรู เพื่อใชแกปญหาดวยตนเองโดยใชการวิจัยเปน
สะพานพาดผานเพื่อนําสังคมไทยไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืนในอนาคต และสามารถยืนหยัดทามกลาง
กระแสโลกที่เชี่ยวกรากไดอยางมั่นคงเพราะเปนสังคมที่รูจักใชความรูและสติปญญาในกาแกปญหา 
           

วิสัยทัศน :  เปนองคกรสรางสรรคใหเกิดการเปลี่ยนแปลงนําไปสูสังคมที่มีปญญาสามารถ 
ใชความรูจัดการกับศักยภาพ และโอกาสกําหนดอนาคตตนเองทั้งในระดับทองถ่ินแลระดับประเทศ              

ภารกิจ  : สนับสนุนกระบวนการสรางความรู  สรางนักวิจัยและสรางระบบการวิจัยเพื่อ
ตอบคําถามและเสนอทางเลือกใหสังคมซึ่งครอบคลุมทั้งในระบบเศรษฐกิจภาคดั้งเดิม และสมัย 
ใหมโดยใชจุดเดนดานการบริหารการวิจัย เพื่อยกระดับขีดความสามารถของประเทศดวยการวิจัย 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในการวิจัยเพื่อสนับสนุนการกําหนดนโยบายการยกระดับความรูของสังคม และ
การสงเสริมความเขมแข็งของชุมชนทองถ่ินอันจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทย  
 

1.1.1 ภารกิจของกลุมงานตางๆ 
     1)  กลุมวิชาการ 
     (1)  สรางเสริมนักวิจัยวิชาการ : สนับสนุนการสรางนักวิจัยอาชีพที่มีความสามารถ

สูงใหสรางปญญา  และผลิตผลงานที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ   สรางนักวิจัยรุน
ใหมเขาสูวงการและสรางความเขมแข็งของชุมชนวิจัย รวมทั้งหนุนเสริมใหเกิดเครือขายการทํางาน
วิจัยที่มีประสิทธิภาพสูง 
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  (2)   สรางความรูใหม  : สนับสนุนการสรางงานวิจัยพื้นฐานทั่วไป   และงานวิจัย
พื้นฐานแบบมีทิศทาง (Directed  Basic  Research)  ที่กอใหเกิดองคความรูใหมที่เปนพื้นฐานตอการ
พัฒนาโดยวัดคุณภาพผลงานจากการตีพิมพในวารสารวิชาการนานาชาติและการจดสิทธิบัตร 
 

  2)  กลุมวิจัยและพัฒนา ประกอบดวยงาน 4 ระดับ คือ  
   (1)   การวิจัยเพื่อวาระชาติ   เพื่อตอบคําถามสาธารณชน   และผูกําหนดนโยบายใน

การกําหนดทางเลือกในการพัฒนาที่มีผลกระทบตอประชาชนในวงกวาง โดยผานกระบวนการวิจัย
และพัฒนาที่เปนระบบ เนนการสรางกลไกที่จะสังเคราะหความรูเกิดขึ้นออกมาเปน “ทางเลือก” เชิง
นโยบายและการปฏิบัติได  
 

(2) การวิจัยและพัฒนารายภาค (Sectoral R &D) ประเด็นในการวิจัย ดังนี้ 
ประเด็นเรื่องทรัพยากรธรรมชาติ  สกว. สนับสนุนการสรางความรูความเขาใจ

เกี่ยวกับฐานทรัพยากร ภูมิปญญา และการเปลี่ยนแปลงที่มีผลตอการอนุรักษและใชทรัพยากรเขต
รอน เพื่อนําไปสูการพัฒนาระบบ กลไก และเครื่องมือในการจัดการฐานทรัพยากรใหเกิดประโยชน
สูง สุดและยั่ ง ยืนรวมทั้ งสร า งความสามารถในการตอบปญหาในอนาคตเพื่ อจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ ของประเทศไทยและภูมิภาคเขตรอน 
 

ประเด็นเรื่องการทองเที่ยว สกว. สนับสนุนการสรางความรูเพื่อพัฒนาโครง สราง
และรูปแบบการจัดการทองเที่ยวที่นําไปสูการกําหนดนโยบาย และแผนการทองเที่ยวระดับ มหภาค 
และพื้นที่ที่จะเกิดประโยชนกับประเทศและกระจายรายไดสูทองถ่ินมากขึ้น โดยเชื่อมโยงกับการ
สรางความรูของทองถ่ินในดานประวัติศาสตร วัฒนธรรมความหลากหลายทางชีวภาพโบราณสถาน 
โบราณวัตถุ รวมถึงการจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน เพื่อใหชุมชนมีทางเลือกในการพัฒนาตนเอง
และจัดการใชประโยชนจากทรัพยากรของทองถ่ินสําหรับการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  และสนับสนุน
การสรางองคความรูเพื่อพัฒนาฐาน ขอมูลเพื่อการทํางานในพื้นที่ (Data Bank) โครงสรางและ
รูปแบบการจัดการทองเที่ยวระดับชุมชน ระดับพื้นที่ ระดับภาค และระดับอนุภูมิภาค รวมทั้งการ
สนับสนุนใหเกิดการวิจัยระดับเครือขาย และองคกรสนับสนุนสวนดังกลาว  เพื่อใหเกิดการ
เชื่อมโยงความรูระดับการจัดการทองเที่ยว กับการสรางความรูของทองถ่ินในดานประวัติศาสตร 
วัฒนธรรม ความหลากหลายทางชีวภาพ โบราณสถาน โบราณวัตถุ สงผลใหเกิดการจัดการ
ทองเที่ยวโดยชุมชนมากขึ้น    ทั้งนี้เพื่อใหชุมชนมีทางเลือกในการพัฒนาตนเองและจัดการใช
ประโยชนจากทรัพยากรของทองถ่ินสําหรับการทองเที่ยวอยางยั่งยืน   มุงใหเกิดเครือขายการ
ทองเที่ยวโดยชุมชนในระดับพื้นที่และระดับภาค 
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(3)  การวิจัยแบบบูรณาการในพื้นที่เฉพาะ (Area-Based Research) หนุนเสริม
กิจกรรมทางเศรษฐกิจ และการจัดการทรัพยากรรวมกันของคนในพื้นที่ใดพื้นที่หนึ่งโดยผานการ
สรางเครือขายความสัมพันธที่มีฐานอยูบนโครงสรางทางสังคมดั้งเดิม บวกกับการปรับเปลี่ยนตาม
บริบทสมัยใหมเพื่อนําไปสูความแข็งแกรงและเสถียรภาพของระบบเศรษฐกิจในพื้นที่ 

(4) ชานชาลาความรู (Platforms) สนับสนุนกระบวนการจัดการขอมูล ความรูและ
ผูรูเชิงเนื้อหา กลุมเปาหมายและการใชประโยชนในการตัดสินใจที่มีระบบสะสมความรูที่มีความ
ตอเนื่องมีการตอบคําถามสาธารณะอยางสม่ําเสมอและอาจรวมการสังเคราะหเชิงนโยบายดวย 
ประกอบดวยกลุมงานยอยซ่ึงมีภารกิจดังนี้  

สนับสนุนการวิจัย เพื่อพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจจากฐานความรูที่ให 
ผลลัพธเปนขอเสนอแนะ ทางเลือก หรือภาพรวมของสถานการณอยางผสมผสาน สําหรับใช
ประกอบการตัดสินใจในดานการจัดการทรัพยากร การเกษตรและการทองเที่ยว และเพื่อสราง
ผลิตภัณฑและบริการตามเงื่อนไขของพื้นที่และสภาวะแวดลอม  

ชานชาลาความรูเชิงกลุมเปาหมาย สนับสนุนกระบวนการจัดการขอมูล ความรู
และผูรูที่มีระบบสะสมความรูที่มีความตอเนื่อง ของกลุมเปาหมายเฉพาะ ไดแก เด็ก เยาวชน คนวัย
ทํางาน ผูสูงอายุ คนจน คนดอยโอกาส โดยเนนการเฝาระวังและติดตามความเปลี่ยนแปลงจาก
มาตรการของภาครัฐที่สงผลกระทบตอกลุมเปาหมาย เพื่อตอบคําถามของสาธารณะและเสนอแนะ
เชิงนโยบาย 

ชานชาลาความรูเชิงเนื้อหา  สนับสนุนกระบวนการจัดการขอมูล ความรูและผูรูใน
เนื้อหารายภาค (Sectoral Issues) ที่เหมาะสม โดยมีระบบสะสมความรูที่ตอเนื่อง มีการตอบคําถาม
สาธารณะอยางสม่ําเสมอและอาจรวมการสังเคราะหเชิงนโยบายดวย  

3) การวิจัยเพื่อทองถ่ิน สกว. สนับสนุนใหคนในชุมชนทองถ่ินไดสรางความรูและ
สรางกลไกการจัดการปญหาของตนเอง โดยยึดถือความตองการของชุมชนเปนที่ตั้ง โดยใหชุมชน
ทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการวิจัยทุกขั้นตอน ตั้งแตการกําหนดประเด็นวิจัยจนถึงการวิเคราะห
สรุปผลและสรางสะพานเชื่อมระหวางภูมิปญญาเดิมกับความรูสมัยใหมดวยการวิจัย 

สกว.กับพันธกิจของการทองเที่ยวโดยชุมชน สกว. ใหความหมายของการทองเที่ยวโดย
ชุมชน คือ ทางเลือกในการจัดการทองเที่ยวที่ชุมชนเขามีสวนรวมในการกําหนดทิศทางของการ
ทองเที่ยวบนฐานคิดที่วาชาวบานทุกคนเปนเจาของทรัพยากร และเปนผูมีสวนได สวนเสียจากการ
ทองเที่ยวโดยการนําเอาทรัพยากรที่มีอยูในทองถ่ินดานตางๆ ไมวาจะเปนธรรมชาติ ประวัติศาสตร 
วัฒนธรรมประเพณี วิถีชีวิตและวิถีการผลิตของชุมชนมาใชเปนตนทุน หรือปจจัยในการจัดการ
ทองเที่ยวอยางเหมาะสม รวมทั้งมีการพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนใหมีความรูความสามารถใน
การดําเนินงานตั้งแตการตัดสินใจ การวางแผน การดําเนินงาน การสรุปบทเรียน โดยเนนใหเกิด
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ความยั่งยืน สูคนรุนลูกหลานและเกิดประโยชนตอทองถ่ิน ตลอดจนคํานึงถึงความสามารถในการ
รองรับของธรรมชาติเปนสําคัญ  
 

แนวทางการสนับสนุนงานวิจัยของ สกว. ดานการทองเที่ยว เนนการสรางศักยภาพของคน
ในทองถ่ิน ผูประกอบการ ผูใหบริการ โดยใชงานวิจัยเปนเครื่องมือสรางกระบวนการเรียนรูใหคน
ในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยวของชุมชน เพื่อนําไปสูการดูแลรักษาและ
ฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติ ใหมีความสมดุลกับภูมิปญญา อัตลักษณทางวัฒนธรรม และเกื้อกูลตอ
เศรษฐกิจของชุมชนตอไปในอนาคต    จากแนวทางของ สกว.ที่มุงสงเสริมและสนับสนุนใหคนใน
ชุมชนมีสวนรวมในงานวิจัยภายในชุมชนของตนเอง   
 

1.2  สถาบันการจัดการความรูเพื่อสังคม (สคส.) 

 สถาบันการจัดการความรูเพื่อสังคม (สคส.) จัดตั้งเพื่อรวมในขบวนการขับเคลื่อนสังคม 
ไทยไปสูสังคมที่ใชความรูเปนฐาน มีการสรางและใชความรูในทุกภาคสวนของสังคมไทย สคส. 
เปนหนวยงานในสังกัดของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) และไดรับเงินสนับสนุน
จากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) โดย  สสส . มีความเชื่อวา
ความสามารถในการจัดการความรู จะชวยเสริมสรางความเขมแข็งใหสังคมกอใหเกิด “สุขภาพ
สังคม” อันเปนพื้นฐานตอสุขภาพของชุมชน  ครอบครัวและบุคคล ซ่ึงยุทธศาสตรในการทํางาน
สงเสริมการจัดการความรูในสังคมไทยมี 2 ประการ ดังนี้ 

1)  สรางขีดความสามารถดานการจัดการความรูในสังคมไทย โดยมีเปาหมาย 5 เรื่อง คือ 
                  (1)  สรางทักษะดานการจัดการความรู 
                  (2)  สรางศาสตรดานการจัดการความรู 
                  (3)  สรางระบบของการจัดการความรู 
                  (4)  สรางนักจัดการความรู และนักอํานวยความสะดวกในการจัดการความรู 
                  (5)  เผยแพรหลักการและวิธีการดําเนินการจัดการความรู 
            2)   สรางกระแส ใหสังคมไทยเห็นคุณคาของการจัดการความรู 

             

1.2.1  แนวทางการดําเนินงานของ สคส. 
 สถาบันสงเสริมการจัดการความรูเพื่อสังคม (สคส.) ดําเนินงานภายใตความเชื่อวาความรู

มีอยูทั่วไปและมีการจัดการอยูแลว สคส. เขาไปเชื่อมโยงใหมีการจัดการความรูอยางเปนระบบขึ้น 
และใชเทคโนโลยีสารสนเทศชวยเพิ่มพลังในการจัดการความรู การดําเนินการเนนการประยุกตใช
ความรู และไมหยุดอยูที่ระดับความรูเทานั้นแตจะเนนไปถึงระดับปญญา คุณคา และความดี เพื่อให
บรรลุภารกิจ สคส. มีแนวทางในการดําเนินงานดานการจัดการความรู 2 แนวทางหลัก  ดังนี้ 
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1)  การสรางขีดความสามารถในดานการจัดการความรู 
สคส. เนนการสงเสริมงาน “พัฒนาและวิจัย”  ศาสตรและรูปแบบการจัดการความรูใน

องคกรการจัดการความรูเปนรายประเด็นและเปนรายพื้นที่ภายใตบริบทของไทย พรอมทั้งสรางการ
เชื่อมโยงระหวางเครือขายภาคี  คือ หนวยงานและองคกรตางๆ ที่สนใจเรื่องการจัดการความรู
เพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู ตลอดจนการสงเสริมการสรางนักประสานงาน นักอํานวยความ
สะดวกจัดการความรู ณ จุดปฏิบัติการตางๆ เพื่อเปนพลังขับเคลื่อนการจัดการความรูใหแพรหลาย
กวางขวาง 

2)  สรางกระแสการจัดการความรูในสังคมไทย 
สคส. ใชการจัดกิจกรรมตางๆ เชน มหกรรมความรูหรือตลาดนัดความรู ทั้งในระดับ

จังหวัด ภาค และประเทศ  การตั้งรางวัลชุมชนกิจกรรมความรูแหงป เพื่อสรางกระแสและกระตุน
ใหคนในสังคมไทยเกิดความสนใจในการใชการจัดการความรูเพื่อทํากิจกรรมตางๆ นอกจากนี้ 
สคส. ยังใชการสื่อสารเรื่องการจัดการความรูผานสื่อตางๆ กับสังคมไทยอยางตอเนื่อง 
 

สคส. ยึดถือหลักการดําเนินงานเองใหนอยที่สุด กระจายงานออกสูภายนอกใหมากที่สุด  
โดยดําเนินงานเองเฉพาะเทาที่จําเปนเทานั้น ทั้งนี้งานหลักที่ สคส. ตองทําเอง คือ งานเชื่อมโยงภาคี
ตางๆ งานสังเคราะหองคความรูดานหลักการ  และปฏิบัติการของการจัดการความรูในสังคมไทยที่
ยกระดับใหสูงขึ้นและมีพลังขึ้นเรื่อยๆ ตลอดจนการเผยแพรและสรางกระแสความตระหนักในเรื่อง
ของการจัดการความรูใหเกิดขึ้นในสังคมไทย ผานการจัดกิจกรรมเวที และสื่อตางๆ ของ สคส. 
รวมทั้งผานชองทางสื่อสารมวลชนทุกแขนง 
 

2.  หนวยงานดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
2.1 กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 
ประวัติความเปนมาของกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา    กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา

จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ.2545 หมวด 5 ตามมาตรา 
14  กําหนดใหกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา  มีอํานาจหนาที่เกี่ยวกับการสงเสริมสนับสนุน และ
พัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยว การกีฬา การศึกษา  ดานกีฬา นันทนาการ และราชการอื่นตามที่
กฎหมายกําหนด หนาที่ความรับผิดชอบของกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา คือ การสงเสริม
สนับสนุนและพัฒนา อุตสาหกรรมการทองเที่ยว การกีฬา การศึกษาดานกีฬาและนันทนาการ 
 

วิสัยทัศนเกี่ยวกับการทองเที่ยว : เปนองคกรหลักที่นําประเทศไทยไปสูศูนยกลางการ
ทองเที่ยวในเอเชียอยางมีคุณภาพ และยั่งยืนใหสามารถกระจายรายไดแกชุมชนอยางทั่วถึงโดยเนน
เอกลักษณวัฒนธรรมอันดีงาม 
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ยุทธศาสตรการทองเที่ยว พ.ศ. 2547 – 2551    

เปาประสงค การทองเที่ยวเปนหนึ่งในอุตสาหกรรมสาขาหลักที่เติบโตอยางยั่งยืน เปนศูนย 
กลางการทองเที่ยวแหงเอเชียที่สามารถกระจายรายได และโอกาสการพัฒนาแก
ชุมชนอยางทั่วถึง 

วิสัยทัศน         ประเทศไทยเปนศูนยกลางการทองเที่ยวแหงเอเชีย ภายในป 2551 
เปาหมาย        ในป 2551 จะมีจํานวนนักทองเที่ยวตางประเทศเพิ่มขึ้นเปน 20 ลานคน หรือมี 

รายไดจากการทองเที่ยวไมนอยกวา 700,000 ลานบาท 

ยุทธศาสตรท่ี  1  การเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันดานการทองเที่ยว    

1.  สงเสริมการพัฒนาศักยภาพในการแขงขันตลาดเชิงรุกทั้งในและตางประเทศ 
2.  สงเสริมใหประเทศไทยเปน Gateway ในภูมิภาคเอเชีย  
3.  พัฒนาระบบสารสนเทศ  
4.  สงเสริม  World  Event  Marketing  

 

ยุทธศาสตรท่ี  2  การพัฒนาสินคาและบริการดานการทองเที่ยว      
1. สราง พัฒนา ฟนฟูและเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยว  
2. ยกระดับมาตรฐานสินคาและบริการ  
3. เพิ่มมาตรฐานการอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว 
4.  พัฒนามาตรฐานการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินนักทองเที่ยว 

ยุทธศาสตรท่ี  3  การพัฒนาระบบบริหารจัดการแบบบูรณาการ    

1. เพิ่มขีดความสามารถของกระทรวงฯ เพื่อใหเปนแกนหลักในการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตรการทองเที่ยว  

2. สงเสริมประสิทธิภาพการบริหารจัดการทองเที่ยว แบบบูรณาการในทุกระดับ 
ทั้งภาครัฐ  เอกชน  ชุมชนในประเทศ และตางประเทศ 

3. การปรับปรุงกฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับ  ที่เกี่ยวของดานการทองเที่ยว  

นโยบายดานการทองเที่ยวของกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 

1. เรงฟนฟูระดับความสัมพันธ และรวมมือกับประเทศเพื่อนบานเพื่อใหไทยเปนประตู
ทางผานหลักของการทองเที่ยวในภูมิภาคทั้งดานการตลาดการขนสงการลงทุน  

2. การบริหารจัดการรวมถึงการขจัดปญหาและอุปสรรคในการทองเที่ยวโดยใชกลยุทธ
การตลาดเชิงรุก โดยสรางกิจกรรมทองเที่ยวทั้งระดับภายใน ประเทศและระหวางประเทศ ยกระดับ
ประเทศไทยใหเปนศูนยกลางการประชุมการสัมมนา และการแสดงสินคาของภูมิภาคเอเชีย  
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3. เรงพัฒนาบูรณะฟนฟูมรดก และสินทรัพยทางวัฒนธรรมทั้งในเขตเมืองและนอกเมือง
เพื่อใหเกิดการทองเที่ยวใหม สรางแหลงจับจายซื้อสินคาของนักทองเที่ยว โดยจะสงเสริมบทบาท
เอกชนรวมกับชุมชนในการรักษาแหลงทองเที่ยว และวิถีชีวิตใหอยูในสภาพเดิมอยางตอเนื่อง 

4. เพิ่มความหลากหลายของการทองเที่ยวรูปแบบตาง ๆ ทั้งการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ การ
ทองเที่ยวเพื่อสุขภาพ รวมทั้งการทองเที่ยวเชิงเกษตรกรรม โดยสงเสริมการพัฒนาแหลงทองเที่ยว
แหงใหม และใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวมากขึ้นทั้งในรูปแบบการจัด
สหกรณการทองเที่ยว และการพัฒนาพื้นที่ชุมชนเปนแหลงทองเที่ยว  

5. เพิ่มมาตรการอํานวยความสะดวกสรางความปลอดภัย และการปองกันการเอาเปรียบ
นักทองเที่ยว รวมทั้งเรงรัดการแกไขปญหาความเดือดรอนของนักทองเที่ยวอยางจริงจัง 
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แผนภาพที่ 21 ผังโครงสรางกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา
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2.1.1  สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว (สพท.) 
ประวัติสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว (สพท.) 

            สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว เปนสวนราชการ
ระดับกรมสังกัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา จัดตั้ง
ขึ้นตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม 
พ.ศ. 2545 มาตรา 5 หมวด 5 ตั้งแตวันที่ 3 ตุลาคม 2545 

สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยวมีภารกิจเกี่ยวกับการ
ทองเที่ยวในการพัฒนามาตรฐาน การบริการดาน การ

ทองเที่ยวและแหลงทองเที่ยว รวมทั้งการสนับสนุนการประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกใหอยู
ในระดับมาตรฐาน เพื่อกอใหเกิดประโยชนทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และเพื่อกอใหเกิดการ
ทองเที่ยวแบบยั่งยืน ซ่ึงเดิมเปนภารกิจของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ซ่ึงไดถายโอนมาให
สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว ตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 
ประกอบกับกฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยว
และกีฬา พ.ศ. 2545 นอกจากนี้ สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว ยังรับโอนงานพัฒนาและสนับสนุน
กิจการภาพยนตรมาจากกรมประชาสัมพันธดวย  

อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ : สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว มีภารกิจ เกี่ยวกับการ
ทองเที่ยวในการพัฒนามาตรฐาน การบริการดานการทองเที่ยว และแหลงทองเที่ยว รวมทั้งการ
สนับสนุนการประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก ใหอยูในระดับมาตรฐานเพื่อใหเกิดประโยชน
ทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม และเพื่อใหเกิดการทองเที่ยวแบบยั่งยืน มีอํานาจหนาที่  ดังนี้  

1. ศึกษา วิเคราะห วิจัย รวบรวมขอมูลสถิติดานการทองเที่ยว และแนวทางการดําเนินการ
พัฒนาการทองเที่ยว ใหสอดคลองกับนโยบาย และแผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ  

2. จัดทําแผนพัฒนาบริการการทองเที่ยว รวมทั้งประสานสงเสริม และสนับสนุนใหมีการ
ปฏิบัติตามแผนที่กําหนด  

3. จัดทําแผนพัฒนาทะเบียนธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก ประสาน สงเสริมและ
สนับสนุน ใหมกีารปฏิบัติตามที่กําหนด  

4. จัดทําแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยว ประสาน สงเสริมและสนับสนุนใหมีการปฏิบัติตาม
แผนที่กําหนด  

5. ดําเนินการตามกฎหมายวาดวยธุรกิจนําเที่ยว และมัคคุเทศก และกฎหมายอื่นที่
เกี่ยวของ  

6. ติดตามประเมินผลงานดานพัฒนาการทองเที่ยว  
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7. สงเสริมสนับสนุนกิจการภาพยนตร  ทั้งภาคการผลิต   การบริหารและกิจการที่เกี่ยวของ  
8. ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายกําหนด ใหเปนอํานาจหนาที่ของสํานักงาน หรือตามที่

กระทรวง หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย  
 

แผนยุทธศาสตรในดานการทองเที่ยวของสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว 
วิสัยทัศน : ประเทศไทยเปนแหลงทองเที่ยวที่ยั่งยืน มีคุณภาพและไดมาตรฐานระดับโลก  
พันธกิจ 

1. สราง สงเสริม อนุรักษ ฟนฟู หรือ พัฒนาแหลงทองเที่ยวใหมีความยั่งยืน  
2. สงเสริมการมีสวนรวม และเสริมสรางขีดความสามารถดานการทองเที่ยวใหทุกสวน  
3. พัฒนาศักยภาพการทองเที่ยว ใหเปนเครื่องมือในการสรางรายไดใหแกประชาชน  
4. พัฒนา ยกระดับมาตรฐานอุตสาหกรรมทองเที่ยว  
5. สรางความมั่นใจ อํานวยความสะดวก และ ใหความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว  
6. พัฒนาความรวมมือระหวางประเทศดานการทองเที่ยว  

ประเด็นยุทธศาสตร 
1. การขจัดความยากจนระดับชุมชนดวยการทองเที่ยว  
2. การปรับโครงสรางการทองเที่ยวใหสมดุล และแขงขันไดอยางยั่งยืน  
3. การตางประเทศ และเศรษฐกิจระหวางประเทศดานการทองเที่ยว   

เปาประสงค 
1. ประชาชนมีรายไดเพิ่มขึ้นจากการทองเที่ยว  
2. บทบาทของประเทศไทยในการเปนผูนําดานการทองเที่ยวในเวทีโลก  
3. การพัฒนาแหลงทองเที่ยว ที่สอดคลองระหวางสวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถ่ิน 

(จังหวัดที่มีโอกาสทางการทองเที่ยวสูง และกลาง 80% โอกาสนอย 20%)  
4. พัฒนามาตรฐานในดานการบริการ (40%) ความปลอดภัย (20%) การทองเที่ยว (40%)  
5. พัฒนาบุคลากรดานการทองเที่ยวที่ตอบสนองตอภารกิจทั้ง 3 ดาน  
6. พัฒนาแหลงทองเที่ยวใหมีความยั่งยืนและสมดุลกับสภาพแวดลอม  

กลยุทธ 
1. พัฒนาขีดความสามารถของชุมชน และองคกรปกครองทองถ่ินใหสามารถพัฒนา

รูปแบบสินคา และ บริการทองเที่ยว เพื่อการสรางรายได  
2. สราง สงเสริม อนุรักษ พัฒนาแหลงทองเที่ยวใหมีคุณภาพไดระดับมาตรฐานสากล  
3. การใหบริการ และปจจัยสนับสนุนการทองเที่ยว  
4. ผลักดันความรวมมือทางเศรษฐกิจระหวางประเทศ เพื่อพัฒนาการทองเที่ยว  
5. สรางความมั่นใจ แกนักทองเที่ยวในการ อํานวยความสะดวกและใหความปลอดภัย  
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แผนภาพที่ 22 ผังโครงสรางสํานักพัฒนาการทองเที่ยว (สพท.) 
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2.1.2  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) 
ประวัติการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
การสงเสริมการทองเที่ยวเกิดขึ้นโดยพระดําริของพระเจาบรมวงศเธอกรมพระกําแพงเพชร

อัครโยธิน ครั้งทรงดํารงตําแหนงผูบัญชาการรถไฟ ไดมีการสงเรื่องราวเกี่ยวกับเมืองไทยไป
เผยแพรในสหรัฐอเมริกา ใน พ.ศ. 2467 ไดมีการจัดตั้งแผนกโฆษณาของการรถไฟขึ้น ทําหนาที่
รับรอง และใหความสะดวกแกนักทองเที่ยวที่จะเดินทางมาประเทศไทย รวมทั้งการโฆษณาเผยแพร
ประเทศไทยใหเปนที่รูจักของชาวตางประเทศ มีสํานักงานตั้งอยูที่กรมรถไฟเชิงสะพานนพวงศ 
ตอมาไดยายมาตั้งที่สถานีรถไฟหัวลําโพง เมื่อพระเจาบรมวงศเธอกรมพระกําแพงเพชรอัครโยธิน 
ทรงยายไปดํารงตําแหนงเสนาบดีกระทรวงพาณิชย และคมนาคม งานดานสงเสริมการทองเที่ยวได
ยายไปอยูที่กระทรวงพาณิชย และคมนาคมดวยแตยังคงทํางานรวมกับกรมรถไฟมีสํานักงานตั้งที่
ถนนเจริญกรุงหนาไปรษณียกลางเจริญกรุงหนาไปรษณียกลาง  
 

การสงเสริมการทองเที่ยวเริ่มขึ้นอยางชัดเจนใน พ.ศ. 2479 เมื่อกระทรวงเศรษฐการ  เสนอ
โครงการบํารุงอุตสาหกรรมทองเที่ยวในประเทศสยามตอคณะรัฐมนตรี โดยเสนอแผนและ       
วัตถุประสงคของการอุตสาหกรรมทองเที่ยว 3 ประการ คือ 

1. งานโฆษณาชักชวนนักทองเที่ยว 
2. งานรับรองนักทองเที่ยว 
3. งานบํารุงสถานที่ทองเที่ยวและที่พัก 

 

ในการเสนอโครงการนี้ กระทรวงเศรษฐการเสนอใหจัดเปนรูปของสมาคมการทองเที่ยว 
คณะรัฐมนตรีประชุมปรึกษา เมื่อวันที่ 4 พฤศจิกายน 2479 มีมติรับหลักการของการบํารุง
อุตสาหกรรมทองเที่ยว แตไมรับหลักการในการจัดตั้งใหเปนรูปสมาคม ไดมีมติแตงตั้ง
คณะกรรมการขึ้นคณะหนึ่ง ดําเนินงานโดยใหกระทรวงเศรษฐการเปนเจาของเรื่อง กระทรวง
เศรษฐการไดมอบงานนี้ใหกรมพาณิชย เปนผูจัดทําเพราะกรมพาณิชยมีแผนกสงเสริมพาณิชย และ
ทองเที่ยวอยูกระทรวงเศรษฐการไดดําเนินการเรื่องนี้ตอมาจนเมื่อสงครามโลกครั้งที่2 เกิดขึ้นและ
สํานักงานถูกระเบิดจึงเลิกกิจการไปชั่วคราว 
 

เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2492 คณะรัฐมนตรีไดพิจารณาเห็นควรปรับปรุงหนวยงานทองเที่ยว
ขึ้นใหม จึงไดมีมติใหกรมโฆษณา การยกรางโครงการปรับปรุงหนวยงานสงเสริมการทองเที่ยว
เสนอใหคณะรัฐมนตรีพิจารณา ในการประชุม เมื่อวันที่ 19 ตุลาคม 2492 คณะรัฐมนตรีไดมีมติให
กรมโฆษณาการพิจารณาสงเสริมการทองเที่ยว กรมโฆษณาการไดทําความตกลงกับกระทรวง
เศรษฐการ ในสมัยนั้นมีช่ือวา กระทรวงพาณิชยและคมนาคม ขอโอนกิจการสงเสริมการทองเที่ยว 
จากกระทรวงพาณิชยและคมนาคมมาอยูกับกรมโฆษณาการ สํานักนายกรัฐมนตรี และใหเรียกสวน
งานนี้วา “สํานักงานสงเสริมการทองเที่ยว” ใชงบประมาณของกรมโฆษณาการเปนงบประมาณ
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คาใชจายของสํานักงานนี้ ตอมากรมโฆษณาการไดพิจารณาเห็นวากิจการสงเสริมการทองเที่ยว
กําลังตื่นตัวในประเทศไทยมาก จึงไดจัดตั้งสํานักงานสงเสริมการทองเที่ยวใหมีฐานะเทียบเทากอง 
เรียกวา “สํานักงานทองเที่ยว” โดยพระราชกฤษฎีกาจัดวางระเบียบราชการกรมโฆษณาการใน
สํานักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2493 
 

ใน พ.ศ. 2501 เมื่อ จอมพลสฤษดิ์ ธนะรัชต ไปพักรักษาตัวอยู ณ โรงพยาบาลวอลเตอรรีด 
สหรัฐอเมริกา จึงไดศึกษากิจการทองเที่ยวดวยความสนใจ และไดดําริที่จะสงเสริมอุตสาหกรรม
ทองเที่ยวในประเทศอยางจริงจัง ในปตอมาเมื่อ จอมพลสฤษดิ์ ธนะรัชต เปนนายกรัฐมนตรี ไดมี
ประกาศพระราชกฤษฎีกาจัดแบงสวนราชการ กรมประชาสัมพันธ พ.ศ. 2502 โดยตัด “สํานักงาน
ทองเที่ยว” แลวจัดตั้งขึ้นเปนองคการอิสระ เรียกวา “องคการสงเสริมการทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย” มีช่ือยอวา “อสท.” โดยพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองคการสงเสริมการทองเที่ยว พ.ศ. 2502  
 

ในระยะแรกสถานที่ทําการของ องคการสงเสริมการทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดอาศัย 
อาคารของกรมประชาสัมพันธเปนสํานักงาน ตอมาไดยายมาเปดดําเนินงาน ณ สํานักงานถนนศรี
อยุธยา เมื่อวันที่ 26 กุมภาพันธ 2503 ไดประกอบพิธีเปด “องคการสงเสริมการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย”  เมื่อวันที่ 18  มีนาคม  2503 
 

องคการสงเสริมการทองเที่ยว ซ่ึงจัดตั้งขึ้นโดยพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองคการสงเสริมการ
ทองเที่ยว พ.ศ. 2502 นั้น มีหนาที่สงเสริมการทองเที่ยวเปนสวนใหญ ตอมาอุตสาหกรรมทองเที่ยว
ไดขยายตัวอยางกวางขวางรวดเร็ว จําเปนตองปรับปรุงอํานาจหนาที่ของ อสท. ใหมีขอบเขตการ
ปฏิบัติงานกวางขวางยิ่งขึ้นทั้งในดานการพัฒนา อนุรักษทรัพยากรทางการทองเที่ยว และการ
สงเสริมเผยแพร จึงไดมีการนําเสนอรางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงประเทศไทย และราง
พระราชบัญญัติจัดระเบียบธุรกิจเกี่ยวกับอุตสาหกรรมทองเที่ยว เพื่อใหหนวยงานการทองเที่ยวของ
รัฐมีอํานาจหนาที่และรับผิดชอบในการพัฒนาสงเสริมเผยแพร และดําเนินกิจการเพื่อเปนการริเร่ิม
ใหมีการพัฒนาแหลงทองเที่ยว ตลอดจนคุมครองใหความปลอดภัยแกนักทองเที่ยวดวย สภานิติ
บัญญัติแหงชาติซ่ึงทําหนาที่รัฐสภาในการประชุมครั้งที่ 41 วันศุกรที่ 20 เมษายน 2522 ไดพิจารณา
รางพระราชบัญญัติทั้ง 2 ฉบับ ปรากฏวา รางพระราชบัญญัติจัดระเบียบธุรกิจ เกี่ยวกับอุตสาหกรรม
ทองเที่ยวไมผานการพิจารณา สวนพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ไดผานการ
พิจารณาประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบับพิเศษ เลมที่ 96 ตอนที่ 72 วันที่ 4 พฤษภาคม 2522 
จัดตั้ง “การทองเที่ยวแหงประเทศไทย”  ขึ้น มีช่ือยอวา  “ททท.” 
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กรอบนโยบายของคณะกรรมการ ททท. พ.ศ. 2550 – 2554 

1. สงเสริมใหการทองเที่ยวมีบทบาทในการชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ทั่วทุก
ภูมิภาคของไทย และเปนเครื่องมือสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ กอใหเกิดการสรางงานและเพิ่ม
รายไดใหกับประเทศ   

2. สงเสริมใหการทองเที่ยวของประเทศไทยเติบโตอยางยั่งยืน โดยเนนการขยายฐานตลาด
นักทองเที่ยวคุณภาพ ทั้งในพื้นที่ใหมและในตลาดเฉพาะกลุม ภายใตการสรางความเขมแข็งของ
ตราสินคา (Brand) ประเทศไทยอยางตอเนื่อง 

3. สงเสริมใหการทองเที่ยวเปนสวนหนึ่งของชีวิตคนไทย โดยเนนการประสานงาน
ระหวางเครือขายภาครัฐกับภาคเอกชน กระตุนใหเกิดการทองเที่ยวภายในประเทศที่กอใหเกิดการ
เรียนรูและการสรางสรรคประโยชนทั้งตอสถาบันครอบครัวและตอสังคมโดยรวมอันจะนําไปสูการ
สรางและกระตุนจิตสํานึกรักษาสิ่งแวดลอม รวมทั้งใหเกิดความรักและภาคภูมิใจในเอกลักษณ
วัฒนธรรมไทย 

4. สงเสริมการทองเที่ยวใหกระจายตัวสูแหลงทองเที่ยวรองมากขึ้น เพื่อสรางสมดุล
ระหวางพื้นที่ทั้งดานเศรษฐกิจสังคมและสิ่งแวดลอม โดยเนนการทองเที่ยวเชื่อมโยงระหวางกลุม
จังหวัดและขามภูมิภาค  

5. สงเสริมการเดินทางทองเที่ยวเช่ือมโยงกับประเทศเพื่อนบาน โดยทําการตลาดรวมกัน 
เพื่อกระตุนใหเกิดการเดินทางทองเที่ยวทั้งภายในภูมิภาคและภายนอกภูมิภาค   อันจะนําไปสูการ
พัฒนาการทองเที่ยวที่ไดมาตรฐานรวมกันอยางเปนระบบ   และชวยเพิ่มความสามารถทางการ
แขงขันของภูมิภาคนี้ในตลาดทองเที่ยวโลก  

6. มุงพัฒนาองคกร ระบบบริหารจัดการ และเสริมสรางบุคลากรใหมีทักษะและขีดความ 
สามารถทางการตลาดทองเที่ยว  เพื่อใหเปนองคกรแหงการขับเคลื่อน  (Driving Force) ที่มี
ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน และมีศักยภาพทางการแขงขันระดับนานาชาติภายใตหลัก          
ธรรมาภิบาล รวมทั้งพัฒนาความเขมแข็งขององคกรในบทบาทเชิงวิชาการและองคความรูที่เกี่ยว 
ของกับเรื่องการตลาด 

7. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว (e -Tourism) เพื่อเพิ่มประสิทธิ 
ภาพการเผยแพรประชาสัมพันธประเทศไทย และเสริมสรางศักยภาพในการสงเสริมการตลาดผาน
ส่ือสารสนเทศ 

8. สงเสริมการอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยของนักทองเที่ยว โดยประสานความ
รวมมือและแกไขปญหาที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวกับหนวยงานภาครัฐ และเอกชน 
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กรอบแนวคิดของแผนการตลาดการทองเที่ยว  ป 2551 
แผนการตลาดการทองเที่ยว  ของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) ใน พ.ศ. 2551  

ดําเนินการภายใตกรอบนโยบายและแผนยุทธศาสตร  ดังนี้ 
1) กรอบนโยบายรัฐบาล  ซ่ึงตองการขับเคลื่อนเศรษฐกิจตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  คอื

มุงเนนพัฒนาการทองเที่ยวใหเปนแหลงทองเที่ยวคุณภาพ  เนนการนําเสนอเอกลักษณวัฒนธรรม
ไทยควบคูไปกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมและธรรมชาติ 

2) กรอบนโยบายของคณะกรรมการ ททท.  ไดใหความสําคัญตอบทบาทการทองเที่ยวเพื่อ
ชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนทั่วทุกภูมิภาค  เปนเครื่องมือสําคัญในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจ 
โดยสงเสริมใหการทองเที่ยวเติบโตอยางยั่งยืนภายใตความเขมแข็งของ Brand ประเทศไทย  และ
จะตองสรางสมดุลทั้งดานเศรษฐกิจ  สรางสรรคประโยชนตอสังคม  ภายใตจิตสํานึกของการรักษา
ส่ิงแวดลอม  และความภูมิใจในชาติ 

3) กรอบยุทธศาสตรการสงเสริมการทองเที่ยวในระยะ 5 ป ของ ททท.  คือ  มุงเนน
พัฒนาการทองเที่ยวใหเปนแหลงทองเที่ยวคุณภาพ  เนนการนําเสนอเอกลักษณวัฒนธรรมไทย  
ควบคูไปกับการอนุรักษส่ิงแวดลอม  และธรรมชาติ  เพื่อใหการทองเที่ยวพัฒนาไปไดอยางยั่งยืน   
 

กลยุทธการสงเสริมตลาดในประเทศ 
1) รณรงคใหเกิดการรูคารักษาแหลงทองเที่ยว 
2) สงเสริมการทองเที่ยวในมิติของการเรียนรู 
3) สรางกระแสใหการทองเที่ยวเปนสวนหนึ่งของชีวิต 
4) สรางการรับรูความเปนเอกลักษณของพื้นที่ 
5) สงเสริมการเดินทางเชื่อมโยงในภูมิภาคและระหวางภูมิภาค 

 

แนวทางดําเนินงานดานตลาดในประเทศ 
ภายใตการเปลี่ยนแปลงดานสังคมและพฤติกรรมของผูบริโภค  ตลอดจนการเปลี่ยนแปลง

ดานสิ่งแวดลอม รวมทั้งการนอมรับหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  การดําเนินงานดานตลาดใน
ประเทศจึงใหความสําคัญกับการสรางความสมดุล  ใน  2  มิติ  คือ  

 มิติทางสังคม  เนนการใหความสําคัญกับการรณรงคใหเกิดกระแสการอนุรักษส่ิงแวดลอม
ในแหลงทองเที่ยว  และสรางจิตสํานึกในการเปนเจาบานที่ดี  ภายใตการรณรงค  “เก็บเมืองไทยให
สวยงาม”  รวมทั้งสงเสริมใหการทองเที่ยวเปนกระบวนการเรียนรูสําหรับคนไทย  โดยเฉพาะ
เยาวชนเพื่อใหเกิดความรู  ความเขาใจ  ความรัก  และหวงแหนในทรัพยากรของชาติ 

มิติทางเศรษฐกิจ มุงกระจายรายไดจากการทองเที่ยวภายในประเทศไปสูพื้นที่ตางๆ ทั่ว
ประเทศโดยสรางกระแสการเดินทางตลอดทั้งป และใหการทองเที่ยวเปนสวนหนึ่งของชีวิตภายใต 
การรณรงค  “เที่ยวไทยใหสนุก...เติมความสุขใหชีวิต”   
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แผนภาพที่ 23 ผังโครงสรางการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) 
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ตอนที่ 5 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
การศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  มีวัตถุ  

ประสงคของการวิจัยเพื่อศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิง
นิเวศ และศึกษาปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิง
นิเวศ ผูวิจัยศึกษาและคนควางานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อเปนแนวทางศึกษา แบงออกเปน 3 เรื่อง คือ 
งานวิจัยดานการจัดการความรู งานวิจัยดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ   และงานวิจัยเกี่ยวกับชุมชน  
ผูวิจัยขอเสนอรายละเอียดจากการคนควา  ดังนี้           
 

1. การจัดการความรู 
กานตสุดา  มาฆะศิรานนท (2546)  ทําการวิจัยเร่ือง  การนําเสนอระบบการจัดการความรู

สําหรับองคกรภาคเอกชน  ศึกษาสภาพ  ปญหา  และความตองการขององคกรเอกชนเกี่ยวกับการ
จัดการความรูในองคกรเอกชน ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการกําหนดสิ่งที่ตองเรียนรู  
การแสวงหาความรู  การสรางความรู  การเก็บและสืบคนความรู  การถายโอนและการนําความรูไป
ประยุกตใชในองคกรเอกชน ผลการวิจัยพบวา ระบบการจัดการความรูสําหรับองคกรภาคเอกชน  
ประกอบดวย 8 องคประกอบ คือ ผูนํา/ผูบริหารองคกร วิสัยทัศนการจัดการความรู  พันธกิจการ
จัดการความรู นโยบายการจัดการความรู  เปาหมายการจัดการความรู เทคโนโลยี  บุคลากรที่ใช
ความรู และทีมผูชํานาญการ   และระบบการจัดการความรูสําหรับองคกรภาคเอกชน มี 5 ขั้นตอน 
ประกอบดวยข้ันตอนยอย ดังนี้   

การกําหนดสิ่งที่ตองเรียนรูมี 5 ขั้น: กําหนดนโยบายในสิ่งที่องคกรตองเรียนรู,ประกาศ
นโยบายและประชาสัมพันธ, หาความตองการในเรื่องที่จะเรียนรูของพนักงาน,ทีมผูชํานาญการและ
นักวิเคราะหความรูพิจารณาความเหมาะสม และประกาศประชาสัมพันธความรูที่ตองเรียนรู    

การแสวงหาความรูมี 7 ขั้น : กําหนดนโยบายในการแสวงหาความรู,ประกาศนโยบาย,
กําหนดเปาหมายในการเรียนรู,เตรียมผูชํานาญการและบุคลากร, เทคโนโลยีสารสนเทศสื่อโสต
ทัศน,ประเมินความพรอมและแสวงหาความรูจากชองทางตางๆเพื่อเปนการสรางความรู 

การสรางความรูในองคกรมี 7 ขั้น : กําหนดนโยบายในการสรางความรูและนวัตกรรมใหม, 
ประกาศนโยบายและประชาสัมพันธ, จัดกิจกรรมสรางสรรคผลงานใหม,รวบรวมความรูจากแหลง
ตางๆทั่วทั้งองคกร, วิเคราะหและสังเคราะหความรูเดิมเขากับความรูใหม,ทดลองใชความรูที่องคกร
สรางขึ้นและประกาศองคความรูและนวัตกรรมใหม 

การจัดเก็บและสืบคนความรูในองคกรมี 9 ขั้น: กําหนดนโยบายในการจัดเก็บและสืบคน
ความรูในองคกร,ประกาศนโยบายและประชาสัมพันธ, กําหนดองคความรูที่จะนํามาจัดเก็บ,ทีม
ผูชํานาญการและนักวิเคราะหความรูประเมินความรูเดิมที่องคกรมีอยู, บูรณาการความรูเดิมเขากับ
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ความรูใหม,ทีมผูชํานาญการและนักวิเคราะหความรูกล่ันกรองตรวจสอบ  คัดเลือกความรู,เตรียม
บุคลากรและเทคโนโลยี,จัดเก็บความรูและปรับปรุง  และพัฒนาองคความรูใหมอยูเสมอ 

การถายโอน  และการนําความรูไปใช มี 8 ขั้น: กําหนดนโยบาย,ประกาศนโยบายและ
ประชาสัมพันธ, เตรียมทีมผูชํานาญการและบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง,เตรียมเทคโนโลยี
สารสนเทศและสื่อโสตทัศน,เลือกวิธีการที่จะถายโอนความรู, เปดโอกาสพนักงานมีการถายโอน
และนําความรูไปใช, ประเมินผลการปฎิบัติงานของพนักงานตามวาระและเปดโอกาสใหพนักงาน
ถายโอนและนําความรูไปใชเพื่อประโยชนขององคกร 
 

จิรัชฌา   วิเชียรปญญา (2549)  ทําการวิจัยเร่ือง การพัฒนาตัวบงชี้รวมสําหรับการจัดการ
ความรูที่มีประสิทธิภาพ  ศึกษาความคิดเห็นของผูบริหาร ผูเชี่ยวชาญดานการจัดการความรูเกี่ยวกับ
การจัดการความรูที่มีประสิทธิภาพสําหรับประเทศไทย  ผลการวิจัยพบวา ตัวแปรการจัดการความรู
ที่มีประสิทธิภาพมี 3 องคประกอบคือ ปจจัยนําเขา ประกอบดวยตัวบงชี้ คุณลักษณะของบุคลากร
กับคุณลักษณะขององคกร กระบวนการประกอบดวย ตัวบงชี้การพัฒนามนุษยกับการพัฒนาองคกร
และผลผลิต ประกอบตัวบงชี้ทุนมนุษยกับทุนองคกร  รวมตัวแปรสังเกตไดที่ศึกษาทั้งส้ิน 6 ตัวแปร 

ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยตัวแปรการจัดการความรูที่มีประสิทธิภาพ ระหวางหนวงงานรัฐ 
และรัฐวิสาหกิจ/เอกชน มีความแตกตางอยางมีนัยยะสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05ในองคประกอบยอย
ดานกระบวนการ โดยที่ตัวบงชี้การพัฒนามนุษยมีความแตกตางอยางมีนัยยะสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 และตัวบงชี้การพัฒนาองคกรมีความแตกตางอยางมีนัยยะสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางของโมเดลการวัดการจัดการความรูประสิทธิภาพ
มีความตรงเชิงโครงสราง และมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ  

ตัวบงชี้รวมสําหรับการจัดการความรู ที่มีประสิทธิภาพสําหรับประเทศไทยที่พบเรียงตาม 
ลําดับ คาน้ําหนักองคประกอบคือ องคประกอบยอยกระบวนการ  องคประกอบยอยปจจัยนําเขา
และองคประกอบยอยผลผลิต          
 

ดรุณี  ไรเปยม  (2549)  ทําการวิจัยเร่ือง  แนวทางการจัดการความรูของสํานักงานรัฐมนตรี  
กระทรวงศึกษาธิการ  ศึกษาแนวทางการจัดการความรูและปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการ
จัดการความรูของสํานักงานรัฐมนตรี กระทรวงศึกษาธิการ  

ผลการวิจัยจากผลการวิเคราะหขอมูลไดแสดงใหเห็นวาสภาพทั่วไป และพัฒนาการในการ
จัดการความรูของสํานักงานรัฐมนตรี  กระทรวงศึกษาธิการ ยังขาดการบริหารจัดการที่ดีทําใหการ
ดําเนินการไมมีความตอเนื่องจึงนําสูการศึกษาหาแนวทางในการจัดการความรู และทําใหไดขอ
คนพบแนวทางในการจัดการความรูของสํานักงานรัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการ  ดังนี้ 

1. จัดใหมีกิจกรรม เพื่อกระตุนพฤติกรรมของขาราชการใหเปนผูสนใจใฝเรียนรู และให
ความรวมมือในการจัดการความรู  ผูบริหารตองมีบทบาทสําคัญและดําเนินการเรื่องนี้อยางจริงจัง 
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2. การจัดกิจกรรมตามกระบวนการจัดการความรูตามกรอบแนวคิดที่กําหนดขึ้น  จะทําให
หนวยงานสามารถนําไปใชเปนกรอบ ในการจัดทําแผนการจัดการความรูที่มีความกลมกลืนกับการ
ปฎิบัติภารกิจประจํา  ซ่ึงจะทําใหการดําเนินการเปนไปอยางตอเนื่อง 

ขอคนพบที่สําคัญอีกประการ คือ  ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จ  ในการจัดการความรูของ
สํานักงานรัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการ ไดแก ปจจัยดานผูนํา โครงสรางพื้นฐานและเทคโนโลยี  
กลยุทธและแผนงาน  วัฒนธรรม  คณะทํางาน/แกนนํา  ความรวมมือ  และแรงจูงใจ 
 

บุญสง  หาญพานิช (2546) ทําการวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการความรูใน
สถาบันอุดมศึกษาไทย  มีวัตถุประสงคการวิจัยเพื่อศึกษาและสังเคราะหแนวความคิดที่เกี่ยวกับ 
ธรรมชาติความรู  องคความรูทางการอุดมศึกษา  การบริหารจัดการอุดมศึกษาไทย  ปจจัยที่มี
อิทธิพลตอการบริหารจัดการความรู กระบวนการจัดการความรู  โครงสรางพื้นฐานของการบริหาร
จัดการความรู  ส่ิงทาทายของการบริหารจัดการความรู  และยุทธศาสตรในการบริหารจัดการความรู  
และนําเสนอรูปแบบการบริหารจัดการความรูในสถาบันอุดมศึกษาไทย  เนนดานการแบงปน
แลกเปลี่ยนความรูและการบริการความรู 

ผลการวิจัยพบวา  ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา  มีความตองการในระดับมาก ขณะที่สภาพ
เปนจริงในปจจุบันเกิดขึ้นในระดับคอนขางนอยในทุกดานที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการความรู 
ไดแก  การสรางความรู  การจัดเก็บความรู  การนําความรูไปใช  การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู  การ
บริการความรู  การสื่อสารความรู  การใชเทคโนโลยี วัฒนธรรมการไววางใจ  วัฒนธรรมพลังรวม  
นอลลิดจเวอรเคอร  ส่ิงทาทาย  และยุทธศาสตรการบริหารจัดการความรู  ลักษณะงานที่ผูบริหารมี
ความตองการในระดับมาก ใหมีการนําองคความรูใหมๆ ซ่ึงเกิดจากการบริหารจัดการความรูไปใช  
ไดแก การประกันคุณภาพการศึกษา  รองลงมา คือ การพัฒนาการเรียนการสอน หลักสูตร  
เทคโนโลยี  หองสมุด  การวิจัย  การประเมินความดีความชอบ  การธํารงรักษาบุคลากร การสราง
นักวิชาการ  การกําหนดภาระงานของบุคลากร  และการบริการความรู  ผูบริหารมีความประสงคใน
ระดับมาก ใหมีการแบงปนแลกความรูขามหนวยงานทั้งแบบเปนทางการและไมเปนทางการมาก
ขึ้น  ใหมีการบริการความรูในลักษณะของการรวมมือ ใน 5 ดาน คือ การเผยแพรความรูสูสาธารณะ  
การถายทอดความรู   การจัดอบรมสัมมนา  การอํานวยความสะดวกในการเขาถึงความรู  และการ
ใหคําปรึกษา    

รูปแบบการบริหารจัดการความรูในสถาบันอุดมศึกษา เนนดานการแบงปนแลกเปลี่ยน
ความรูและการบริการความรู  10 ดาน คือ ดานวิสัยทัศน  ดานภารกิจ  ดานนโยบาย ดานเปาหมาย  
ดานการประเมิน  ดานยุทธศาตร  ดานสํานักบริหารจัดการความรู  ดานกระบวนการแบงปน
แลกเปลี่ยนและบริการความรู   ดานการประเมินและปรับปรุงแกไข  ดานผลการดําเนินการ 
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พิณพร  ศิริสุขไพบูลย  (2549)  วิจัยเร่ือง  ปจจัยที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ในการจัดการความรู
ตาม  Balanced  Scorecard  : การรับรูของบุคลากรในกรมการพัฒนาชุมชน  กระทรวงมหาดไทย  
ศึกษาการรับรูของบุคลากรในกรมการพัฒนาชุมชนที่มีตอปจจัยที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ในการจัดการ
ความรูตาม Balanced  Scorecard  ของกรมการพัฒนาชุมชน  กระทรวงมหาดไทย   

ผลการศึกษาพบวา ปจจัยขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามในเรื่องระดับการศึกษา  
ประสบการณในการทํางานที่แตกตางกัน  สงผลใหเกิดระดับความคิดเห็นที่มีตอผลสัมฤทธ์ิในการ
จัดการความรูตาม  Balanced  Scorecard  ในดานการเรียนรูและการเติบโต  และปจจัยสวนบุคคลใน
เรื่องการมีสวนรวมในกิจกรรมเกี่ยวกับการจัดการความรูของหนวยงาน  ที่แตกตางกัน  สงผลให
เกิดระดับความคิดเห็น ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ในการจัดการความรูจําแนกตามแนวคิด Balanced  
Scorecard  แตกตางกันในภาพรวม  ดานความสัมพันธระหวางตัวแปร  พบวา ปจจัยสวนบุคคลใน
ดานความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการความรู  มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับสูงกับปจจัย
เอ้ือภายในองคการในดานโครงสรางพื้นฐานขององคการ และดานเทคโนโลยีสารสนเทศรองลงมา 
เปนดานวัฒนธรรมองคการ  ดานการวัดผล  และดานระบบแรงจูงใจ  ซ่ึงมีความสัมพันธเชิงบวกใน
ระดับปานกลาง   

ระดับความคิดเห็นที่มีตอผลสัมฤทธิ์ในการจัดการความรูซ่ึงจําแนกตามแนวคิด Balanced  
Scorecard  ในทุกดาน  มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับปานกลาง  กับระดับความคิดเห็นในดาน
ปจจัยเอื้อภายในองคการ  ไดแก  ดานความรูความเขาใจในการจัดการความรู  ดานระบบแรงจูงใจ  
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  ดานวัฒนธรรมองคการ  ดานโครงสรางพื้นฐานขององคการ  ดานภาวะ
ผูนํา  และดานการวัดผล  ตามลําดับ   

นอกจากนี้ยังพบวา ระดับความคิดเห็นที่มีตอผลสัมฤทธิ์ในการจัดการความรูซ่ึงจําแนกตาม
แนวคิด Balanced  Scorecard  ในทุกดาน  ตางก็มีความสัมพันธในเชิงบวกในระดับปานกลางกับ
ระดับความคิดเห็นในดานปจจัยดานกิจกรรมในการจัดการความรู  ไดแก  ดานการฝกอบรมพัฒนา
บุคลากร  ดานการเรียนรู  ดานการสรางและการแสวงหาความรู  ดานการแบงปนและการ
แลกเปลี่ยนความรู  ดานการคนหาความรู  ดานการเขาถึงความรู  ดานการประมวลและกลั่นกรอง
ความรู  และดานการจัดการความรูใหเปนระบบ  ตามลําดับ 
 

พรพิมล  หรรษาภิรมยโชค (2550) ทําการศึกษาเรื่อง  การพัฒนารูปแบบการจัดการความรู
สําหรับหนวยงานภาครัฐ  มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการความรูสําหรับหนวยงาน
ภาครัฐ  ผลการศึกษา พบวา ขั้นตอนการสรางและการแสวงหาความรูกับขั้นตอนการประมวลและ
กล่ันกรองความรูมีวิธีคลายกัน หนวยงานสวนใหญใหผูเชี่ยวชาญประชุมเพื่อตรวจสอบความ
ถูกตองของความรู  ขั้นตอนการเขาถึงขอมูลคลายกับขั้นตอนการแบงปนแลกเปลี่ยนความรู  
ผูอํานวยการจัดการความรูสวนใหญเห็นวาเปาหมายของการจัดการความรูภาครัฐตองมุงเนนการนํา
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ความรูไปใชใหเกิดประโยชนในหนวยงาน  บุคลากรตองสามารถนําความรูไปใชพัฒนาตนเองได  
ตองจัดทําคูมือการปฏิบัติงานจากการสราง และพัฒนาความรูวิชาการใหมๆ ผูทรงคุณวุฒิดานการ
จัดการความรูเห็นวาขั้นตอนการนําความรูไปใชเปนขั้นตอนสําคัญของรูปแบบและใหลดขั้นตอน
โดยการรวมขั้นตอนการประมวลและกลั่นกรองเขากับขั้นตอนการสรางความรูใหเปนขั้นตอนการ
สรางความรู   

รูปแบบการจัดการความรูสําหรับหนวยงานภาครัฐ  ประกอบดวย 7 ขั้นตอน คือ 1) การ
กําหนดความรู  ไดแก จัดตั้งคณะทํางาน จัดประชุมคณะทํางาน สํารวจและรวบรวมขอมูล จัดลําดับ
ความสําคัญของความรู  และกําหนดแหลงความรูที่จําเปน  2) การแสวงหาความรูจากภายในและ
ภายนอกหนวยงาน 3) การสรางความรู  ไดแก กําหนดทีมสรางความรู  ประชุมทีมสรางความรู  และ
บูรณาการความรูไปใชในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 4) การจัดเก็บความรูใหเปนระบบ ไดแก 
กําหนดโครงสรางความรู  และรวบรวมและจัดเก็บความรูใหเปนระบบ  5) การแลกเปลี่ยนเรียนรู
จากกิจกรรมการเรียนรูและการจัดชองทางการเผยแพรความรู 6) การนําความรูไปใชในการพัฒนา
คน  งาน  และหนวยงาน 7) การติดตามและประเมินผลทั้งในดานปจจัยนําเขา  กระบวนการ  
ผลผลิตและผลลัพธและองคประกอบของรูปแบบการจัดการความรูสําหรับหนวยงานภาครัฐ 
ประกอบดวย 4 องคประกอบ คือ 1) การเรียนรู  ประกอบดวย  วิธีการเรียนรูจําแนกตามระดับ  
ไดแก  ระดับบุคคล  ระดับกลุม  ระดับหนวยงาน  และทักษะการเรียนรู  2) หนวยงาน  
ประกอบดวยวิสัยทัศนและเปาหมาย  วัฒนธรรม  กลยุทธ  ไดแก  การเตรียมการและปรับเปลี่ยน
พฤติกรรม  การสื่อสาร  กระบวนการและเครื่องมือ และการยกยองชมเชยและการใหรางวัล  และ
โครงสรางองคกร  3) คน ประกอบดวยผูบริหาร  บุคลากร  และผูรับบริการ  และ 4) เทคโนโลยี 
ประกอบดวย ระบบ เทคโนโลยี  สารสนเทศ  และเทคโนโลยีเพื่อยกระดับการเรียนรู 
 

วจิรา  เดชารัตน  (2547)  ทําการวิจัยเร่ือง   กระบวนการจัดการความรูของชุมชน  : ตําบล
คอทราย อําเภอคายบางระจัน จังหวัดสิงหบุรี  ศึกษากระบวนการจัดการความรูเพื่อการพัฒนาของ
ตําบลคอทราย  อําเภอคายบางระจัน  จังหวัดสิงหบุรี ศึกษาปญหาอุปสรรคในการจัดการความรูเพื่อ
การพัฒนาของตําบลคอทราย  ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ 

กระบวนการจัดการความรูของชุมชน  คนในตําบลคอทรายมีการดําเนินกิจกรรมที่แสดงให
เห็นถึงการจัดการความรู 5 กระบวนการ คือ 1) การสรางความรูใหม  มีรูปแบบสําคัญ คือ การ
ทํางานดวยกันอยางใกลชิด  การสังเคราะหความรูที่มีอยู  การผนวกความรูที่อยูในตําบลกับความรู
ในแตละบุคคล  โดยการปฏิบัติหรือลงมือทํา  2) การแบงปน  แลกเปลี่ยน  ถายทอดความรู  มีทั้งที่
เปนไปโดยตั้งใจและไมตั้งใจ 3) การประยุกตใชความรู  มีการวิเคราะหส่ิงที่ไดเรียนรูและนําไป
ปรับใชไดอยางเหมาะสม 4) การตรวจสอบ ประเมินความรู ทําใหสามารถระบุถึงความเปลี่ยนแปลง 
และความตองการของประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ และ 5) การจัดเก็บและรวบรวมความรู   
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แมจะเปนกระบวนการที่ชุมชนยังไมใหความสําคัญและมีการดําเนินการอยางเปนระบบมากนัก   
แตมีการจัดเก็บและรวบรวมขอมูลดวยรูปแบบที่คุนเคยและรวดเร็ว  เชน  การทําแผนพับ  เอกสาร
เผยแพร และ CD - ROM  เปนตน 

ผลที่เกิดจากการจัดการความรู ทําใหคนในชุมชนไดรับการพัฒนาทักษะขีดความสามารถ 
ในดานตางๆ  เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการชุมชน  พัฒนาความรู  ภูมิปญญาของชุมชน  
ทําใหสามารถเก็บรักษาองคความรูและภูมิปญญาของชุมชน  รวมถึงทําใหชุมชนเกิดการเรียนรู
สามารถปรับตัวไดในสถานการณที่เปลี่ยนแปลง   ปญหาที่เปนอุปสรรคสําคัญ คือ คนในชุมชน    
ไมเขาใจและไมมีความรูเกี่ยวกับกระบวนการจัดการความรูที่ชัดเจน  ทําใหไมมีสวนรวมอยาง
จริงจัง  นอกจากนี้  หนวยงานที่เกี่ยวของไมมีนโยบายในการสงเสริมและสนับสนุนใหชุมชนเกิด
การเรียนรูไดอยางเปนรูปธรรม 
 

สรสิริ  วรวรรณ  (2548)  ทําการวิจัยเรื่อง การวิเคราะหการจัดการความรูของแหลงการ
เรียนรูชุมชน : วิทยุชุมชนในเขตภาคกลาง เพื่อสํารวจและจําแนกประเภทแหลงการเรียนรูชุมชน  
วิเคราะหการจัดการความรู นําเสนอแนวทางการพัฒนาการจัดการความรูของแหลงการเรียนรู
ประเภทวิทยุชุมชนในเขตภาคกลางในจังหวัดอางทอง  และสระบุรี  สรุปผลการวิจัยได ดังนี้ 

1.จังหวัดอางทองมีแหลงการเรียนรูประเภทสถานที่ ที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติและมนุษย
จัดตั้งขึ้นมากที่สุด  รองลงมา คือ ประเภทบุคคล   ประเภทสื่อวัสดุอุปกรณและประเภทกิจกรรม
ตามลําดับจังหวัดสระบุรีมีแหลงการเรียนรูประเภทบุคคลมากที่สุด  รองลงมา คือ  ประเภทสถานที่
ที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติและมนุษยจัดตั้งขึ้น  ประเภทสื่อวัสดุอุปกรณ  และประเภทกิจกรรม
ตามลําดับ  สําหรับวิทยุชุมชนซึ่งจัดอยูในแหลงการเรียนรูประเภทสื่ออุปกรณ  ไดพยายามตอสูเพื่อ
แยงชิงพื้นที่ทางความคิดผานการจัดกิจกรรมปฏิบัติการตางๆในชีวิตประจําวัน  โดยมีการจัดอบรม
สัมมนา  การแสดงความคิดเห็นผานสื่อมวลชน  รวมทั้งไดมีการยื่นหนังสือตอรัฐบาล 

2. ผลการวิเคราะหการจัดการความรูของวิทยุชุมชนในฐานะผูสงสาร  ดานผูบริหารจัดการ
พบวา  เจาของและ/หรือผูบริหารวิทยุชุมชนทั้งสองจังหวัดเปนคนในชุมชน  แตกระบวนการมีสวน
รวมของชุมชนในการบริหารจัดการมีความแตกตางกัน  ดานการผลิตรายการ  พบวา มีการนําวิธีการ
จัดผังรายการจากวิทยุกระแสหลักมาใช  แตเนื้อหาสาระเปนของชุมชน  และใชวิธีการนําเสนอแบบ
บันเทิงสอดแทรกสาระ  ดานอุปกรณ/ส่ิงของ  ใชเครื่องมือท่ีไมซับซอน  ดานงบประมาณไดรับการ
สนับสนุนในรูปของเงิน ส่ิงของอุปกรณจากชุมชน วิทยุชุมชนแสวงหาความรูทั้งภายในและ
ภายนอกชุมชน   สรางความรูโดยการแลกเปลี่ยนเรียนรูในระดับรูวิธีการ  จัดเก็บขอมูลและสืบคน
ขอมูลในรูปเอกสาร  แผนบันทึกขอมูล  และความจํา  การถายโอนความรูและการใชประโยชนจาก
ความรูของวิทยุชุมชน  ใชการสื่อสารระหวางบุคคลและกลุมทั้งแบบตั้งใจและไมตั้งใจ  สําหรับ
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ชุมชนในฐานะผูรับสาร  พบวาเกิดมโนธรรมสํานึกระดับหนึ่งในเรื่องการรูจักคุณคาในตนเองและ
การชวยเหลือสวนรวม 

3. แนวทางการพัฒนาการจัดการความรูของวิทยุชุมชน  มีขอเสนอวาควรสรางระบบการ
จัดการความรูของชุมชนใหมีความสัมพันธกับแหลงการเรียนรูชุมชน  ใหวิทยุชุมชนเปนสื่อกลาง
ของเครือขายการเรียนรูตางๆที่สามารถเขาถึงงาย  ใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการ  
ตลอดจนพัฒนาคนในชุมชนใหเกิดความตระหนักรู  มีวิธีคิดแบบวิพากษโดยควรใชการเสวนาซึ่ง
เปนวิธีการศึกษาเพื่อการปลดปลอย 
 

2.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
กิ่งแกว  บัวเพชร (2549)  ทําการศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยวเชิง

นิเวศโดยชุมชน: ชุมชนคีรีวง  อําเภอลานสกา  จังหวัดนครศรีธรรมราช  ศึกษากระบวนการมีสวน
รวมในการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน  ปจจัยที่ทําใหการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
โดยชุมชนประสบผลสําเร็จ  ผลการศึกษาพบวา  ชุมชนคีรีวง เปนพื้นที่ที่ใชทรัพยากรธรรมชาติใน
การจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน  กระบวนการมีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยวเชิง
นิเวศโดยชุมชนมี 3 ระยะ คือ ระยะเริ่มตนจัดการทองเที่ยว (กอน พ.ศ.2539-2542) ระยะที่ 2 ( พ.ศ.
2542-2545) และระยะปจจุบัน (พ.ศ.2545-2549) แตละระยะประกอยดวยขั้นตอนการมีสวนรวม 4 
ขั้นตอน คือ การวางแผน (Planning) การปฏิบัติตามแผน (Implementation) การติดตามและการ
ประเมินผล (Monitoring  and  Evaluation) และการรับผลประโยชน (Benefit  sharing) ขั้นตอนการ
มีสวนรวมนั้นมีความแตกตางกัน คือ  

ระยะเริ่มตน  ไดรับการสนับสนุนจากองคกรพัฒนาเอกชน(มูลนิธิโกมลคีมทองและมูลนิธิ
อาสาสมัครเพื่อสังคม) ในดานแนวคิดการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน  ไดเรียนรู
แนวทางจากชุมชนที่ประสบความสําเร็จในการจัดการการทองเที่ยว  จัดตั้งชมรมการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษบานคีรีวงมาบริหารจัดการการทองเที่ยวของชุมชน และใหชาวบานรวมเปนสมาชิก   

ระยะที่ 2 ไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐจัดทําแผนพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ชาวบาน
รวมปฏิบัติตามแผนงานแตการวางแผน และการติดตามประเมินผลเปนหนาที่ของหนวยงานภาครัฐ
โดยตรง  นอกจากนี้มีสถาบันการศึกษามาใหความรูภาษาอังกฤษกับสมาชิกชมรมและชาวบานให
ส่ือสารกับนักทองเที่ยวตางประเทศได  และทําวิจัยมาตรฐานการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดย
ชุมชนรวมกับนักวิจัยชุมชน 

ระยะปจจุบัน  ทําใหมีการปรับกระบวนการทํางานและพัฒนาการจัดการการทองเที่ยวใหมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น  ปจจัยภายในและปจจัยภายนอกท่ีมีผลตอการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
โดยชุมชน  ประกอบดวย 1) ปจจัยภายในที่เปนจุดแข็ง ไดแก ทุนทางธรรมชาติ  ทุนมนุษย          
ทุนสังคมและวัฒนธรรม  ทุนทางกายภาพและโครงสรางพื้นฐาน  และทุนการเงิน  ปจจัยภายในที่
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เปนจุดออน  ไดแก การจัดแบงการใชประโยชนจากพื้นที่ในชุมชน  ความขัดแยงในการทํางานของ
คณะกรรมการ  การบริหารจัดการชมรม  และ 2) ปจจัยภายนอกที่เปนโอกาส  ไดแก แผนและ
นโยบายในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว  กระแสความนิยมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  หนวยงานภาครัฐ  
องคกรพัฒนาเอกชนและเทคโนโลยี  ปจจัยภายนอกที่เปนภัยคุกคาม ไดแก  การประชาสัมพันธการ
ทองเที่ยว  ปญหาจากนักทองเที่ยว  ปจจัยภายในและปจจัยภายนอกทําใหการจัดการการทองเที่ยว
ของชุมชนในแตละระยะมีการปรับตัว และเปลี่ยนแปลงใหมีศักยภาพที่เหมาะสมกับการบริหาร
จัดการการทองเที่ยว  ชมรมการทองเที่ยวสามารถแกไขปญหาอุปสรรคในการทํางานไดดี          
แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศเพื่อใหชุมชนจัดการทองเที่ยวไดอยางตอเนื่อง  ชาวบาน
จะตองเขามามีสวนรวมอยางทั่วถึง  อาศัยความรวมมือของทุกฝายทั้งภาครัฐและเอกชนเขามา
สนับสนุน   สามารถถายทอดความรู ในการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิ เวศ   การอนุ รักษ
ทรัพยากรธรรมชาติแกชาวบานในชุมชน  และนักทองเที่ยว  
 

กรชวัล  น้ําใจดี  (2548)  ทําการศึกษาเรื่อง  การสื่อสารในการจัดการการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษของชุมชนบางน้ําผ้ึง  อําเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ  ศึกษาวิธีการสื่อสารของ
สมาชิกในชุมชนบางน้ําผ้ึง  ที่ใชในการจัดการการทองเที่ยว  ศึกษาบทบาทของผูนําชุมชนที่มีตอ
การจัดการการทองเที่ยวของชุมชนบางน้ําผ้ึง  ผลการวิจัยพบวา วิธีการสื่อสารของสมาชิกชุมชนบาง
น้ําผ้ึงที่มีใชในการจัดการการทองเที่ยวมี 3 ระยะ  คือ  

1. ระยะกอตัว ไดแก นายกองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึงริเร่ิมในการแกไขปญหา  
โดยวิธีการสื่อสารในขั้นนี้จะเปนการสื่อสารภายในตนเอง  จากนั้นจึงนําความคิดที่ไดไปปรึกษากับ
ผูนําชุมชน  โดยวิธีการสื่อสารในขั้นนี้จะเปนการสื่อสารระหวางบุคคลอยางไมเปนทางการ  อาศัย
ความสนิทสนมคุนเคย  โดยประเด็นที่พูดคุยจะเปนวิธีการแกไขปญหาชุมชนของนายกองคการ
บริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง  ตอมาจึงนําประเด็นนี้ไปสูการประชุมประชาคมตําบลบางน้ําผ้ึง  ซ่ึง
วิธีการสื่อสารในขั้นนี้จะเปนการสื่อสารระหวางบุคคลอยางเปนทางการไดแกการประชุมประชาคม
ตําบล  การติดปายประกาศ  การสื่อสารระหวางบุคคลอยางไมเปนทางการ  ไดแก  การพูดคุยแบบ
ปากตอปาก  ประเด็นในการพูดคุย  กําหนดการนัดหมายประชุมประชาคมตําบลความเปนไปไดใน
การแกไขปญหาผลผลิตลนตลาด  การทองเที่ยวภายในชุมชน 

2. ระยะดําเนินการ ไดแก องคการบริหารสวนตําบลและชาวบานบางน้ําผ้ึงเริ่มดําเนินการ
เปดตัว  โดยวิธีการสื่อสารในขั้นนี้จะเปนการประชุมพูดคุยอยางเปนทางการ  ไดแก  การประชุมกับ
หนวยราชการภายนอก  และการพูดคุยอยางไมเปนทางการ  ไดแก  การพูดคุยกับประชาชนใน
ชุมชน  ชองทางการสื่อสารที่ใช  คือ  การออกจดหมายจากสวนราชการถึงสวนราชการ  การพูดคุย
กับผูนําครอบครัว ประเด็นในการพูดคุย  คือ  โนมนาวใจและชี้ใหเห็นประโยชนของการทองเที่ยว
ภายในชุมชน 
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3. ระยะประสานงานเพื่อจัดการทองเที่ยว  ไดแก  การประสานงานกับกลุมองคกรและกลุม
อาชีพในชุมชน  โดยวิธีการสื่อสารในขั้นนี้จะเปนการประชุมพูดคุยอยางไมเปนทางการกับผูนํา
กลุม    โดยชี้ใหเห็นประโยชนที่จะไดรับจากการทองเที่ยว  การประสานงานกับเจาหนาที่ภาครัฐ  
โดยวิธีการสื่อสารที่ใชจะเปนการพูดคุยอยางเปนทางการ  เพื่อขอความรวมมือและการสนับสนุน
การประสานงานไปยังสื่อมวลชนเพื่อทําการประชาสัมพันธ  ในขั้นนี้วิธีการสื่อสารจะเปนการให
ผูนําชุมชนเปนผูบอกขาวไปยังส่ือมวลชน   มีการทําแผนพับประชาสัมพันธ  จัดทําบอรด
ประชาสัมพันธ  และการสื่อสารระหวางสมาชิกในชุมชน  จะเปนการพูดคุยแบบปากตอปากอยาง
เปนกันเอง  ชองทางการสื่อสารที่สําคัญ  ไดแก  การพูดคุยในรานชํา  ปายประกาศ  และหอกระจาย
ขาวโดยประเด็นเนื้อหาที่ส่ือสารคือ การทองเที่ยวที่ไมทําลายและการทองเที่ยวที่คงไวซ่ึงประเพณี
และวิถีชีวิต 

บทบาทของผูนําชุมชนที่มีตอการจัดการทองเที่ยวชุมชนบางน้ําผ้ึงมี 3 ระยะสําคัญคือ 
1. ระยะกอตัว  ผูที่เริ่มคิดการทองเที่ยวภายในชุมชนบางน้ําผ้ึง คือ นายสําเนาว  รัศมิทัต 

นายกองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง  โดยเริ่มจากความตองการแกไขปญหาของชุมชน 
2. ระยะดําเนินการ ผูที่มีบทบาทในการจัดการการทองเที่ยวของชุมชนบางน้ําผ้ึงในขั้นนี้คือ 

กลุมผูนําและผูอาวุโสในชุมชนบางน้ําผ้ึงซ่ึงนําโดยนายกองคการบริหารสวนตําบลบางน้ําผ้ึง  โดยมี
สวนในการกําหนดแผนการจัดการและกฎระเบียบ 

3. ระยะประสานงานเพื่อจัดการการทองเที่ยว  กลุมผูนํามีบทบาทสําคัญในดานตางๆคือ 
บทบาทในการเผยแพร  ขอมูลขาวสาร  บทบาทในการดูแลและบริการนักทองเที่ยว  และบทบาท
ในการแกไขปญหา        
 

 นันทนุช  สังวาลย  (2546)  ทําการวิจัยเร่ือง  กระบวนการเรียนรูและการมีสวนรวมของ
ชุมชนในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนรูปแบบการทองเที่ยวเชิงนิเวศ : หมูบานทองเที่ยวบานทรงไทย
ปลายโพงพาง  จังหวัดสมุทรสงคราม  ศึกษากระบวนการเรียนรู การมีสวนรวมของชุมชนในการ
พัฒนาเศรษฐกิจชุมชนรูปแบบการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ศึกษาผลที่ชุมชนไดรับจากการพัฒนา
เศรษฐกิจชุมชนรูปแบบการทองเที่ยวเชิงนิเวศในดานเศรษฐกิจ สังคม  วัฒนธรรม  และสิ่งแวดลอม   

ผลการวิจัยพบวา   กระบวนการเรียนรูของชุมชนในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนรูปแบบการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ ของหมูบานปลายโพงพาง  เร่ิมตนจากการศึกษาดูงาน  และการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นภายในชุมชน  ปจจัยที่เอ้ือใหเกิดการเรียนรูมี 2 ประเภท คือ ปจจัยภายในชุมชน ไดแก  ผูนํา
ชุมชน  และทรัพยากรในทองถ่ิน  ปจจัยภายนอกไดแก  การไดรับการสงเสริมจากเจาหนาที่รัฐและ
หนวยงานภาครัฐ   โครงการจากทางจังหวัดและนโยบายของรัฐที่สงเสริมการทองเที่ยว  โดย
กระบวนการเรียนรูเกิดขึ้นในระยะแรกของโครงการเทานั้น 
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การมีสวนรวมในชุมชน พบวา  ในขั้นดําเนินการชาวบานมีสวนรวมมาก  เชน  การตอนรับ
และการใหบริการนักทองเที่ยว  สวนในขั้นการริเร่ิมโครงการ  ขั้นการวางแผน  และขั้นประเมินผล
โครงการพบวาชาวบานยังมีสวนรวมนอย 

ผลที่ชุมชนไดรับจากการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนรูปแบบการทองเที่ยวเชิงนิเวศมีใน ดาน
เศรษฐกิจ  มีรายไดจากอาชีพเสริม  นิยมใชเครื่องทุนแรงในการผลิตมากขึ้น ดานสังคม  คุณภาพ
ชีวิตดีขึ้น  ไมมีปญหาอาชญากรรม  แตความสามัคคีและความรวมมือลดลง ดานวัฒนธรรม  เห็น
คุณคาของการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี และมีวิถีชีวิตคงเดิมแตมีคานิยมในสิ่งอํานวยความ
สะดวกสมัยใหมมากขึ้น  และมีความพอใจในการตอนรับนักทองเที่ยว  ดานสิ่งแวดลอม  ชาวบาน
กลุมที่เขารวมโครงการทองเที่ยวเห็นความสําคัญในการรณรงคพัฒนาความสะอาด การอนุรักษ
ธรรมชาติมากขึ้น 

ขอเสนอแนะในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนรูปแบบการทองเที่ยวเชิงนิเวศ คือสงเสริม
กระบวนการเรียนรูและการมีสวนรวมของชุมชนใหมากขึ้น  นอกจากนําบานและเรือเขารวมควรให
มีการขายอาหาร  ของที่ระลึก  และผลิตผลการเกษตร  เพื่อใหชาวบานมีรายไดมากขึ้น  นอกจากนี้
รัฐตองสงเสริมความรูและการเรียนรู เชน การฝกอาชีพ ความรูที่เกี่ยวกับการทองเที่ยว เพื่อใหเกิด
การพัฒนาพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนจากการทองเที่ยวเชิงนิเวศแกชุมชนอยางแทจริง         
  

วิมลสิริ  เหมทานนท (2546)  ทําการศึกษาเรื่อง  การมีสวนรวมของชุมชนในการอนุรักษ
ทรัพยากรการทองเที่ยว : ชุมชนยานบางลําพู  ศึกษาระดับการมีสวนรวมของสมาชิกชุมชนในการ
อนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยวในชุมชนยานบางลําพู ปจจัยปญหาและอุปสรรคที่มีผลตอการมีสวน
รวมในการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยวในพื้นที่  ผลการวิจัยพบวา  การรับรูนโยบายดานการ
ทองเที่ยวของกรุงเทพมหานคร  การรับรูเรื่องกระแสโลกในนโยบายดานการมีสวนรวม  ความ
ตองการรักษาวิถีชีวิตเดิม  ความตองการรักษาโบราณสถานและระดับการรักษาผลประโยชน  มี
ความสัมพันธกับการมีสวนรวมของชุมชนในการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยว  กลาวคือ  กลุม
ตัวอยางที่มีการรับรูนโยบายดานการทองเที่ยวของกรุงเทพมหานครในระดับที่สูง  มีการรับรูเร่ือง
กระแสโลกในนโยบายดานการมีสวนรวมในระดับปานกลาง  มีความตองการรักษาวิถีชีวิตเดิมใน
ระดับที่สูง  มีความตองการรักษาโบราณสถานและระดับการรักษาผลประโยชนที่สูง  ชุมชนมีสวน
รวมมากในการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยว  

การมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยวในพื้นที่บางลําพูที่มี 4 ขั้นตอน  คือ  
การคิดแกไขปญหา  การวางแผนและโครงการ  การปฏิบัติงานและการติดตามผลงาน บํารุงรักษา
และรวมรับผิดชอบ ผลการศึกษาพบวากลุมตัวอยางมีสวนรวมในการปฏิบัติงานมากที่สุด รองลงมา
คือ  การคิดแกไขปญหา    การวางแผนและโครงการ  และการติดตามผลงาน  บํารุงรักษาและรวม
รับผิดชอบ   ตามลําดับ  ดังนั้น  เพื่อใหการสงเสริมการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยวในทองถ่ิน
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ของประชาชนมีมากขึ้น  หนวยงานที่เกี่ยวของจึงควรสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการ
จัดกิจกรรมและการรวมวางแผนโครงการ  การติดตามผลงาน  และรวมแกไขปญหาใหมากขึ้น 
 

3.  งานวิจัยเก่ียวกับชุมชน 
ขนิษฐา  แจงใจ (2543) ทําการศึกษาเรื่อง ชุมชนเขมแข็ง: ชุมชนบางปลากด อําเภอองครักษ 

จังหวัดนครนายก ศึกษาชุมชนบางปลากดวาเปนชุมชนเขมแข็งหรือไม มีปจจัยและเงื่อนไขใดที่
สงผลใหชุมชนบางปลากดเปนชุมชนเขมแข็ง  ผลจากการวิจัยสรุป ดังนี้  

การพิจารณาความเขมแข็งของชุมชนบางปลากด พบวา หากพิจารณาความเขมแข็งของ
ชุมชนเปนรายหมูบานแลว ชุมชนบางปลากด อําเภอองครักษ จังหวัดนครนายก มีความเขมแข็งใน
ระดับหนึ่ง คือสามารถพึ่งตนเองได และมีวิธีการจัดการกับปญหาตางๆ แตหากพิจารณาในภาพรวม
ของทั้งชุมชน (ระดับตําบล) ยังไมสามารถสรุปไดวาเปนชุมชนที่มีความเขมแข็ง 

การพิจารณาปจจัยหรือเงื่อนไขที่มีผลทําใหชุมชนบางปลากดเขมแข็ง พบวา ปจจัยโครง 
สรางทางสังคม ปจจัยโครงสรางทางเศรษฐกิจ ปจจัยภาวการณนําและผูนําชุมชน ทําใหชุมชนบาง
ปลากดมีความสามารถพึ่งตนเอง และมีศักยภาพหรือความพรอมที่จะพัฒนาตนเองในอนาคตได
ระดับหนึ่ง ปจจัยวัฒนธรรม ประเพณี ความเชื่อ สงผลกระทบตอความเขมแข็งของชุมชนบาง
ปลากดในระดับปานกลาง ในขณะที่ปจจัยกระบวนการเรียนรู/ภูมิปญญาทองถ่ิน และปจจัย
ความสัมพันธของประชาชนกับหนวยงานของรัฐ  ยังไมสามารถสรุปไดในขณะนี้วาเปนปจจัยที่
สงผลตอความเขมแข็งของชุมชนบางปลากด 
          

ทวีป แกวคง (2541) ศึกษาเรื่อง ความเปนไปไดในการสงเสริมเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเอง 
ในอําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา ศึกษาความเปนไปไดในการนํานโยบายเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเอง
ของรัฐ นําโดยกระทรวงมหาดไทยไปปฏิบัติ ศึกษาปจจัยภายในที่สงเสริมใหเศรษฐกิจชุมชน         
มีความเขมแข็ง ผลการศึกษาเกี่ยวกับการนํานโยบายไปปฏิบัติ พบวา ยังไมมีความคืบหนาตาม
เปาหมายที่กําหนดไวโดยมีสาเหตุทั้งจากตัวนโยบายเอง ซ่ึงถูกกําหนดขึ้นมาอยางเรงดวน ทําให
ขาราชการผูนํานโยบายไปปฏิบัติไมเขาใจในวัตถุประสงค เปาหมาย และวิธีนํานโยบายไปปฏิบัติ
อยางชัดเจน นอกจากนั้น การที่ขาราชการขาดความเชื่อมั่นในนโยบาย การขาดงบประมาณ การขาด
กรอบการทํางานที่ชัดเจน และเปนมาตรฐานอันเปนที่เขาใจของผูปฏิบัติงานไดงาย รวมทั้งความ
บกพรองในการประสานงานระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของลวนเปนอุปสรรค ในความสําเร็จของการ
ดําเนินนโยบาย สําหรับปจจัยอ่ืนๆ ที่เปนอุปสรรคตอการดําเนินนโยบายเชนกัน ไดแก ลักษณะทาง
กายภาพ การประกอบอาชีพ ความแตกตางทางศาสนาและวัฒนธรรม รวมทั้งความขัดแยงระหวาง
เจาหนาที่ของรัฐ ผูนําชุมชน และองคกรพัฒนาเอกชน 

ผลการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยภายในที่สงเสริมใหเศรษฐกิจชุมชนมีความเขมแข็ง ไดแก การมี
ทรัพยากรธรรมชาติที่เพียงพอ การมีระบบการจัดการชุมชนที่ดี การมีผูนําชุมชนที่มีวิสัยทัศน และ
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เปนที่ไววางใจของสมาชิก รวมทั้งการมีสวนรวมของสมาชิกชุมชน นอกจากนั้น จากการศึกษายัง
พบวา การสรางระบบเศรษฐกิจชุมชนที่เขมแข็งนั้น กิจกรรมตางๆ ที่จัดใหมีขึ้นควรตองสอดคลอง
และสนับสนุนการประกอบอาชีพของสมาชิก สอดคลองกับวิธีการดําเนินชีวิตและคําสอนทาง
ศาสนา รวมทั้งควรมีสวนในการเสริมสรางสวัสดิการเพื่อความเปนอยูที่ดีของสมาชิก และมีสวน
พัฒนาความเจริญของชุมชน 
 

ภิมุข  สิมะโรจน (2542)  ทําการศึกษาเรื่อง การกระจายอํานาจสูทองถ่ินกับการพัฒนา
ชุมชน : เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร   ศึกษาถึงโครงสรางการบริหารในรูปแบบกรุงเทพมหานคร 
และผูมีหนาที่ที่เกี่ยวของวาสามารถทํางานแกปญหาที่ชาวชุมชนประสบอยูไดหรือไม และมีการ
สงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนาเพียงไร  ผลการวิจัยสรุปไดวา การกระจายอํานาจสู
ทองถ่ินในรูปแบบกรุงเทพมหานครนั้นมีความเหมาะสมอยูแลว ประชาชนมีความพอใจที่มีโอกาส
เลือกผูนําที่จะมาบริหารเมืองของตนเอง แตการบริหารงานของกรุงเทพมหานครเองยังมีการรวม
อํานาจสูสวนกลางอยูพอสมควร ทําใหการตัดสินใจและกระบวนการพัฒนาชุมชนของสํานักเขตทํา
ไดอยางลาชา  อีกทั้งประชาชนยังขาดความเขาใจในเรื่องการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของ
ตนเองเนื่องจากรณรงคในเรื่องดังกลาวไมเพียงพอ  นอกจากนี้มีขบวนการทางการเมืองเขามา
เกี่ยวของกับกระบวนการพัฒนา  สงผลใหประชาชนสับสนและเขาใจผิดในขั้นตอนการพัฒนาที่
ถูกตอง โดยการพัฒนาดังกลาวเนนไปที่การสรางวัตถุถาวรมากกวาการพัฒนาจิตสํานึกของ
ประชาชนเพื่อใหชุมชนมีความเขมแข็ง และสามารถดูแลตนเองได 
 

วิกิต  ประกายหาญ (2544) ทําการศึกษาเรื่อง ความเขมแข็งของชุมชน : เปรียบเทียบความ
เขมแข็งของชุมชนเมืองกับชนบท ศึกษาเปรียบเทียบความเขมแข็งของชุมชนเมืองกับชนบทวามี
ความแตกตางกันหรือไม เพื่อเปนเครื่องมือในการประเมินสถานการณของชุมชน ผลการศึกษา
พบวา โดยทั่วไปภูมิหลังทางเศรษฐกิจและสังคม สภาพทางภูมิศาสตรไมไดเปนปจจัยที่สําคัญเพียง
อยางเดียวในการทําใหเกิดความเขมแข็งของชุมชน  ชุมชนชนบทที่มีลักษณะเศรษฐกิจที่เล้ียงตนเอง  
มีระบบการเกษตรแบบผสมผสาน  และการมีทรัพยากรที่มีคุณภาพไมไดเปนปจจัยความเขมแข็ง
ของชุมชนเสมอไป แตปจจัยที่มีผลตอความเขมแข็งของชุมชน คือ ความสามัคคีของคนในชุมชน 
ความสามารถในการเรียนรู ปรับตัว แกไขปญหาการทํางานของคนในชุมชนแบบประชาธิปไตย  
เหลานี้เปนปจจัยที่มีผลตอความเขมแข็งของชุมชนมากกวา และพบวาชุมชนหรือองคกรที่สามารถ
บริหารจัดการไดอยางตอเนื่อง โดยจัดองคประกอบทั้ง 7 ประการ คือ โครงสราง ระบบ แบบการ
บริหาร พนักงาน ทักษะ กลยุทธ และคานิยมรวมกัน ใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมที่มากระทบ จะ
มีความสามารถในการพึ่งตัวเองไดมากกวาชุมชนที่ไมสามารถจัดองคประกอบทั้ง 7 ประการ  ให
สอดคลองกับสภาพแวดลอมที่มากระทบ  ในการเปรียบเทียบลักษณะของชุมชนเขมแข็งของชุมชน
เมืองกับชุมชนชนบท พบวา ชุมชนที่มีโอกาสในการเขาถึงหนวยงานของภาครัฐองคกรชวยเหลือ
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ตางๆ และมีการสรางเครือขายในการทํางาน จะมีความเขมแข็งมากกวาชุมชนที่มีโอกาสนอยกวา 
และไมมีความแตกตางในการวิเคราะหความเขมแข็งของชุมชนเมืองและชุมชนชนบท 
 

สุดาวดี  ดิษฐกิจ (2543) ศึกษาเรื่อง การศึกษาปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมของประชาชน
ในการทําใหเกิดชุมชนเขมแข็ง เพื่อสะทอนภาพในเบื้องตนเกี่ยวกับความรวมมือของชุมชนในการ
พัฒนาทองถ่ินของตนเองและรูปแบบการเกิดของชุมชนเขมแข็งตามธรรมชาติ รวมถึงปจจัยที่กอ 
ใหเกิดการมีสวนรวมของประชาชนในชุมชนเขมแข็ง อิทธิพลที่สงผลตอการมีสวนรวมในชุมชน  
ตลอดจนความสามารถของการพัฒนาทองถ่ิน ในรูปแบบของชุมชนเขมแข็งที่จะสนองความตอง 
การของทองถ่ิน  

ผลจากการศึกษาพบวา ปจจัยดานกายภาพ สังคมและวัฒนธรรม เศรษฐกิจชุมชน และ
การเมืองชุมชนนั้น สงผลใหประชาชนมีสวนรวมในการทําใหเกิดชุมชนเขมแข็งตามธรรมชาติ 
ปจจัยดานกายภาพสงผลใหคนในชุมชนมีความสนิทสนมกลมเกลียวกัน ตั้งแตในอดีตจนถงึปจจบุนั
ทําใหเกิดการรวมกลุมไดงาย ปจจัยดานสังคม และวัฒนธรรมนั้นสงผลใหเกิดวัฒนธรรมการ
รวมกลุมโดยการ Socialization ปจจัยทางดานเศรษฐกิจชุมชนสงผลใหเกิดการเขารวม เนื่องจาก
สามารถทํารายไดในครัวเรือนเพิ่มขึ้น พึ่งตนเองได และเปนการดึงจุดเดนของชุมชนเกษตรกรรมมา
ทําใหเกิดการรวมกลุมขึ้น ปจจัยทางดานการเมืองนั้นสงผลโดยผูนํามีลักษณะ Charismatic Leader  
ทําใหชาวบานมีความเชื่อถือ และเลื่อมใสรวมทั้งความสัมพันธที่เปนสวนตัวของผูนํากับชาวบานก็
ทําใหเกิดการรวมกลุมไดงาย นอกจากนี้ ปจจัยทั้งหมดสงผลตอกันและกันในการทําใหเกิดชุมชน
เขมแข็งตามธรรมชาติขึ้น ภาครัฐบาล เอกชน องคกรพัฒนาเอกชน และภาคประชาสังคมตอง
รวมมือกันทําใหการพัฒนาชนบทนั้นสนองความตองการของประชาชนไดอยางแทจริง 
 

อดุลย  วังศรีคูณ (2543) ทําการศึกษาเรื่อง การสังเคราะหงานวิจัยเกี่ยวกับกระบวนการ
เรียนรู  ของชุมชนที่ทําใหชุมชนเขมแข็ง : การวิจัยเชิงชาติพันธุวรรณาอภิมาน ศึกษากระบวนการ
เรียนรูของชุมชนที่ทําใหชุมชนเขมแข็ง  โดยวิธีการสังเคราะหงานวิจัยในประเด็นลําดับขั้นตอนของ
กระบวนการเรียนรูของชุมชนที่ทําใหชุมชนเขมแข็ง องคประกอบของกระบวนการเรียนรูของ
ชุมชนที่ทําใหชุมชนเขมแข็ง ปจจัยที่เกี่ยวของกับกระบวนการเรียนรูของชุมชนที่ทําใหชุมชน
เขมแข็ง  ผลการวิจัยพบวา ลําดับขั้นตอนของกระบวนการเรียนรูของชุมชนที่ทําใหชุมชนเขมแข็ง  
ประกอบดวยลําดับขั้นตอน 7 ประการ คือ  ชุมชนรับรูและตระหนักในปญหา  สมาชิกชุมชน
รวมกันวิเคราะหปญหา สมาชิกชุมชนรวมกันแสวงหาและเลือกแนวทางแกปญหา  สมาชิกชุมชน
รวมกันดําเนินการ  สมาชิกชุมชนรวมกันประเมินผลการดําเนินการ และสมาชิกชุมชนรวมกัน
ปรับปรุงหากดําเนินการไมสําเร็จ 

ชุมชนสวนใหญรับรูและตระหนักในปญหา  จากการที่สมาชิกในชุมชนประสบปญหาและ
รับรูเองเปนปญหาที่สงผลกระทบตอสมาชิกในชุมชนทั้งหมดหรือสวนใหญ  เปนปญหาเกี่ยวกับ
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เรื่องทํามาหากิน  การวิเคราะหปญหาของชุมชน  จะรวมกันวิเคราะหเปนกลุมยอย หรือที่ประชุม
หมูบาน  ชุมชนเลือกแนวทางแกปญหาโดยการลองผิดลองถูก สมาชิกชุมชนรวมวางแผนในที่
ประชุมหมูบาน  แลวดําเนินการในลักษณะของการรวมกลุมจัดตั้งองคกรสถาบันและประเมินโดย
สมาชิกและผูนํารวมกัน 

องคประกอบของกระบวนการเรียนรูของชุมชนที่ทําใหชุมชนเขมแข็ง ประกอบดวย 
1. กิจกรรมการเรียนรูที่ปรากฏในงานวิจัยสวนใหญ ไดแก การศึกษาประสบการณจาก

ชุมชนอ่ืน/การศึกษาดูงาน/การทัศนศึกษา  การสนทนาปรึกษาหารือและเปลี่ยนความคิดเห็น  การ
ประชุมอยางเปนทางการ การปฏิบัติจริง 

2. ฐานการเรียนรูประกอบดวย ฐานการเรียนรูภายในชุมชน ไดแก สมาชิกชุมชน ผูนํา
ชุมชน และฐานการเรียนรูภายนอกชุมชน ไดแก ชุมชน บุคคล  องคกรภายนอก 

3. เนื้อหา/องคความรู ประกอบดวย เนื้อหาดานปญหา/ความตองการพัฒนาและดานการ
แกปญหา/พัฒนาชุมชน  เนื้อหาทั้งสองดานที่ปรากฏในงานวิจัยที่นํามาวิเคราะหสวนใหญ คือ เร่ือง
การทํามาหากิน  

ปจจัยที่ทําใหชุมชนเขมแข็ง คือ ปจจัยภายใน ไดแก ผูนํามีคุณธรรม จริยธรรม เปนที่
ยอมรับนับถือ สมาชิกมีคุณธรรม  จริยธรรม  สมาชิกเห็นประโยชนของการพัฒนารวมกัน  
ความสัมพันธในชุมชนมีความเปนปกแผน การแกปญหาเกิดจากชุมชนเอง ปจจัยภายนอก ไดแก 
แนวคิด และการปฏิบัติของนักพัฒนาจากภายนอก  การสนับสนุนจากองคกร/แหลงทรัพยากร
ภายนอก ปจจัยดานสภาพแวดลอม ไดแก การดําเนินกิจกรรมอยูบนพื้นฐานของประเพณีและ
วัฒนธรรมทองถ่ิน 

 

 งานวิจัยตางประเทศ 
 Chong and Others (2000) ศึกษาการจัดการความรูของผูบริหารอาวุโสขององคการระดับ
นานาชาติ จํานวน 25 องคการ มีวัตถุประสงคของการวิจัย คือ 1) ศึกษาแนวทางปฏิบัติและความ
พยายามของธุรกิจตอการจําแนกและพัฒนาความสัมพันธระหวางปจจัยเอื้อทางธุรกิจที่สําคัญเพื่อ
กําหนดการลงทุนทางความรูไดอยางชัดเจน 2) จําแนกความรูหลักแลละประเด็นเสี่ยง รวมถึงพัฒนา
รูปแบบบูรณาการเพื่อเช่ือมโยงประเด็นเหลานั้น  
 ผลการศึกษา พบวา ผูตอบ 92% มีความตระหนักถึงการนิยามของการจัดการความรูใหมๆ 
อยูในระดับดี โดยเห็นวาการจัดการความรูเปนการยกระดับและเปนการเชื่อมตอทักษะและความ
ชํานาญของพนักงานซึ่งถูกสนับสนุนโดยเทคโนโลยีสารสนเทศ 77%  ผูตอบสวนมาก 76 %  เห็น
ดวยที่การจัดการความรูเปนกลยุทธที่สําคัญขององคการ ประมาณ 1 ใน 5 ของบริษัทที่ตอบได
เร่ิมตนโครงการการจัดการความรูกอนป ค.ศ. 1995 แตผูบริหารมากกวาครึ่ง 69 % ยังเขาใจความ
ตองการจําเปนที่สําคัญและการตระหนักถึงการจัดการความรูในองคกรอยูในระดับต่ํา  ขอคนพบ
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สําคัญสําหรับการติดตามประสิทธิผลขององคกรที่ใชความรูอยางเขมขนสรุปไดวา ดัชนีหลักที่ช้ีวัด
ความสําเร็จสําหรับการลงทุนทางความรูนาจะสอดคลองเปนแนวเดียวกับกลยุทธธุรกิจ ปจจัยท่ี
เกี่ยวของกับองคการ เชน วิสัยทัศนองคการ พันธกิจ การใหรางวัลและการบริการสารสนเทศควร
อํานวยความสะดวกตอวัฒนธรรมการแบงปนความรู  
 ขอคนพบไดกําหนดเกณฑ 2 ประการสําหรับการวัดการไดกลับคืนมาของการลงทุนใน
ความสามารถหลัก เกณฑประการแรก คือ การใชตัวบงชี้ทางการเงิน  เกณฑที่สองเปนตัวบงชี้
เกี่ยวกับสมรรถนะหรือความสามารถ เชน การเพิ่มปริมาณของเอกสาร หรือการแบงปนแผน 
นโยบาย และสารสนเทศสําหรับการตรวจสอบการเคลื่อนไหวทางความรู  

 

 Gold, Malhotra, and Segars (2001) ศึกษาการจัดการความรูในทัศนะขององคการที่มี
ประสิทธิภาพจากกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารอาวุโสที่มีตําแหนง Vice President หรือสูงกวานั้น
จํานวน 1,000 คน วัตถุประสงคของการศึกษา คือ เพื่อศึกษาการเตรียมการ การใหคํานิยาม และ
บริบทเชิงประจักษสําหรับการวัดสมรรถนะองคการที่สําคัญ ซ่ึงสงผลกระทบโดยตรงตอแรงขับ
ขององคการที่มีตอความสําเร็จของการจัดการความรู โดยมีตัวแปรที่ศึกษา คือ สมรรถนะการจัดการ
ความรู ประกอบดวย สมรรถนะโครงสรางพื้นฐานความรูมี 3 ประการ คือ เทคโนโลยี โครงสราง 
และวัฒนธรรม  สมรรถนะโครงสรางกระบวนการความรูมี 4 ประการ คือ การจัดหาความรู  การ
เปลี่ยนแปลงความรู การประยุกตใชความรู และการปองกันความรู 
 ผลการศึกษา พบวา ธุรกิจที่ตอบแบบสอบถามกลับมา รอยละ 58 เปนธุรกิจเกี่ยวกับการเงิน
และโรงงานอุตสาหกรรม รอยละ 89 เปนธุรกิจขนาดใหญที่มียอดขายมากกวา 100 ลานเหรียญ รอย
ละ 86 ของผูตอบแบบสอบถามมีตําแหนงเปน COO (Chief  Operating  Officer) CFO (Chief 
Financial Officer) CEO (Chief  Executive Officer) หรือ Vice President รูปแบบความสัมพันธ
ระหวางโครงสรางพื้นฐานการจัดการความรู (เทคโนโลยี โครงสราง และวัฒนธรรม) พบวามีความ
เหมาะสมดี รูปแบบความสัมพันธระหวางกระบวนการจัดการความรู  (การจัดหาความรู  การ
เปลี่ยนแปลงความรู การประยุกตใชความรู และการปองกันความรู) พบวามีความเหมาะสมดี 

 

 Gruber (2002) ศึกษาวัฒนธรรมองคกรกับการแบงปนความรูโดยใชวิธีการวัมภาษณเชิงลึก 
ปจจัยที่ศึกษามี 5 ประการ คือ ความเปดเผย ความไววางใจ ความสามารถในการจัดหาและใช
ชองทางการสื่อสาร การสนับสนุนการจัดการระดับสูงของการแบงปนความรู และระบบ
คาตอบแทนที่เชื่อมโยงกับการแบงปนความรู ผลการวิจัย พบวา ระบบคาตอบแทนในองคกรเปน
องคประกอบหลักของวัฒนธรรมซึ่งสนับสนุนการแบงปนความรู ผลบงชี้ใหเห็นวา ระบบ
คาตอบแทนซึ่งสนับสนุนการแบงปนความรูความจะไดรับการออกแบบเพื่อใหเปนการยอมรับ
รางวัล โดยเฉพาะจากผูเชี่ยวชาญผานการแสดงคุณคาจากเพื่อนรวมงานและการยอมรับอยางเปน
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ทางการผานเพื่อรวมงาน ในขณะเดียวกันองคการควรใหความสนใจเรื่องความเขาใจและการ
สนับสนุนวัฒนธรรมซึ่งสนับสนุนการแบงปนความรูมากกวาเทคโนโลยี 

 

Pan and Scarbrough (1999) ทําการสํารวจการจัดการความรูในทางปฏิบัติซ่ึงอยูบนพื้นฐาน
ของการศึกษาเชิงประจักษของกระบวนการแบงปนความรูจากหนวยงานนานาชาติ คือ Buckman 
Laboratories เปนการศึกษาในมุมมองของสังคมเทคนิค ซ่ึงเปนวิธีการมององคการที่เนน
ความสัมพันธซ่ึงกันและกันของหนาที่ของระบบยอยทางสังคมและเทคโนโลยีของหนวยงาน และ
ความสัมพันธของหนวยงานที่เปนภาพรวมทั้งหมดของสภาพแวดลอมที่เกิดขึ้นที่เปนปฏิสัมพันธ
ระหวางการปฏิบัติการจัดการความรูกับบริบทของหนวยงาน ภายใตพื้นฐานของการวิจัย การจัดการ
ความรูภายในหนวยงาน จากผลการศึกษา สรุปวา การบริหารจัดการ และภาวะผูนํามีบทบาทที่
สําคัญยิ่งตอการจัดตั้งบริบทหลากหลายระดับสําหรับการปฏิบัติการจัดการความรูที่มีประสิทธิภาพ 
องคประกอบของกสรจัดการความรูมี 3 ประการ ดังนี้ 1) โครงสรางพื้นฐาน คือ ฮารแวร และ
ซอฟตแวร ที่ทําใหการติดตอทางกายภาพหรือการสื่อสารระหวางเครือขายสมาชิกเกิดขึ้น 2) 
โครงสรางสารสนเทศ เปนกฏเกณฑที่เปนทางการซึ่งควบคุมการแลกเปลี่ยนความรู ระหวางผู
ทํางานที่อยูในเครือขายซึ่งจะจัดเตรียมแหลงความรูตางๆ รวมทั้งโครงสรางและกระบวนการที่ใช
เพื่อการแบงปนความรู 3) วัฒนธรรมสารสนเทศ เปนคลังที่เก็บความรูภูมิหลัง ซ่ึงผูทํางานสามารถ
ใชได และเปนสิ่งที่ฝงอยูในความสัมพันธทางสังคมรอบๆ กระบวนการทํางาน ความรูที่เกี่ยวกับ
วัฒนธรรมถูกกําหนดวาเปนสิ่งที่ผลักดันการแบงปนความรูและสารสนเทศ  

 

 Mauer (2002) ทําการศึกษาสภานภาพการใชระบบการจัดการความรู มีวัตถุประสงคที่เปน
จุดเนนการศึกษา คือ 1) ระบบการจัดการจัดการความรูที่สนับสนุนการจัดการความรูในระยะ
เร่ิมแรกเพื่อการใชงานอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  รวมถึงศึกษากยุทธการจัดการความรู 
และการพัฒนาเปาหมายของการจัดการความรู 2) การออกแบบองคการที่เหมาะสม อธิบายหนาที่
ความรับผิดชอบสําหรับความรูที่เกี่ยวของกับงานและกระบวนการที่ใชระบบจัดการความรู 3) การ
สนับสนุนวัฒนธรรมองคการ และ 4) การควบคุมระบบการจัดการความรูที่สอดคลองกัน ผล
การศึกษา พบวา องคการที่ตอบกลับมามีจํานวนพนักงานทั้งหมด 13,647 คน องคการ 38 แหง 
(52.1%) อยูในภาคอุตสาหกรรม 27 หนวยงาน )37%) อยูในภาคบริการ  และอยูในภาคธุรกิจการคา 
8 หนวยงาน (11%)  สถานภาพการใชระบบการจัดการความรู มีพื้นฐานมาจากการศึกษาเชิงทฤษฎี 
หนาที่ของระบบการจัดการความรูที่สําคัญ คือ สนับสนุนการจัดการ ดวยการคนหาและนําเสนอ
ความรู การจัดหา การพิมพ การจัดการความรู การอบรมที่ใชคอมพิวเตอรเปนพื้นฐาน และ         
การบริหารจัดการ 
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บทท่ี  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 

การศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  มีวัตถุ 
ประสงคของการวิจัยเพื่อศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิง
นิเวศ และศึกษาปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิง
นิเวศ  มีรายละเอียดของวิธีดําเนินการวิจัย  ดังนี้ 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
วัตถุประสงคที่ 1 ศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิง

นิเวศ ใชวิธีการสังเกตแบบไมมีสวนรวม  การสัมภาษณแบบมีโครงสราง และการสนทนากลุม เพื่อ
เก็บขอมูลจากพื้นที่ศึกษา   ผูวิจัยดําเนินการวิจัย ดังนี้ 
 

1.1  การสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non - participant Observation) ผูวิจัยสังเกต
กระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศแบบไมมีสวนรวมในแบบ
ลักษณะคนนอก ซ่ึงเปนการสังเกตขั้นตอนตามกระบวนการจัดการความรู ที่ไดจากการทบทวน
เอกสารที่เกี่ยวของในเรื่องกระบวนการจัดการความรู และนําขอมูลข้ันตอนที่มีความถี่สูงสุดมาเปน
แนวทางในการสังเกต  มีขั้นตอน ดังนี้ 
 

1) การกําหนด/ระบุส่ิงที่ตองรู  (Knowledge  Identification) 
2) การแสวงหา/ไดมาซึ่งความรู (Knowledge  Acquisition) 
3) การสรางความรู (Knowledge  Creation) 
4) การรวบรวมความรู  (Knowledge  Collection) 
5) การประมวลและกลั่นกรองความรู (Knowledge Codification and Refinement) 
6) การจัดเก็บความรู (Knowledge  Storage) 
7) การใชความรูใหเปนประโยชน (Knowledge Utilization) 
8) การแบงปน/การเผยแพรความรู (Knowledge  Share/Distribution) 

 

 ทั้งนี้ในการเก็บขอมูลดวยการสังเกต  และการสัมภาษณเพื่อศึกษากระบวนการจัดการ
ความรูโดยชุมชนเพื่อการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ผูวิจัยจะไมละเลยกระบวนการจัดการความรูอ่ืนที่มี
ลักษณะที่แตกตางจากทั้งกระบวนการทั้ง 8 ขั้นตอนขางตน 
 

 1.2 การสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured Interview or Formal Interview) เปนการ
สัมภาษณความคิดเห็นของผูใหขอมูลหลักที่เกี่ยวของกับกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อ
สงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ไดแก ผูนําชุมชน สมาชิกชุมชน เจาหนาที่ปกครองสวนทองถ่ิน 
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ผูเชี่ยวชาญจากภาครัฐ/สถาบันอุดมศึกษา เปนตน มีเกณฑคัดเลือกผูใหขอมูลหลักจากการสอบถาม
จากชาวบานและตรวจสอบรายชื่อจากเอกสารที่เกี่ยวของกับการดําเนินกิจกรรมของชุมชน โดยใช
แบบสัมภาษณชุดเดียวกันทั้งหมด (ภาคผนวก ก) มีประเด็นการสัมภาษณที่ไดจากการปรับปรุง
แนวทางรวบรวม วิเคราะห และสังเคราะหการจัดการความรูของสถาบันการจัดการความรูเพื่อ
สังคม (สคส.) 4  สวน ดังนี้ 
 

(1) กระบวนการจัดการความรู (Knowledge Management Process) 
(2) คน/บุคลากรในการจัดการความรู 
(3) เนื้อหาความรู (Content) 
(4) เครื่องมือหรือเทคโนโลยีที่ใชในการจัดการความรู 

 

 1.3 การสนทนากลุม (Focus Group Discussion) คัดเลือกผูใหขอมูลหลักเพื่อเขารวมการ
สนทนากลุม  อยางนอย  5-7  คน ประกอบดวย 
 

(1)   ผูนําชุมชนดานการทองเที่ยวและผูนําดานการบริหารชุมชน   
(2)  ผูประสานงานดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนกับหนวยงานที่สนับสนุน 
(3)   ที่ปรึกษาเรื่องการจัดการความรูของชุมชน/หนวยงานที่สนับสนุน 
(4)   สมาชิกชุมชนที่เกี่ยวของในการจัดการความรูเพื่อการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  
(5)   เจาหนาที่ปกครองสวนทองถ่ิน/เจาหนาที่จากหนวยงานที่เกี่ยวของกับชุมชน 

 

ในการสนทนากลุมเพื่อแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชน
เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ผูวิจัยจะนําขอมูลที่ไดจากการสังเกตและการสัมภาษณมา
วิเคราะหเพื่อใหไดกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิง
นิเวศ และนํากรอบแนวคิดดังกลาวมาใชในการสนทนากลุมโดยเฉพาะการสงเสริมกระบวนการ
จัดการความรูทั้ง 8 ขั้นตอน ทั้งในดานปจจัย และแนวทางในการสงเสริมกระบวนการจัดการความรู
โดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  
 

จากการสนทนากลุมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิง
นิเวศ เมื่อเร่ิมตนการสนทนากลุมผูวิจัยไดกลาวแนะนําตัวกับผูเขารวมสนทนากลุม และบอกหัวขอ
ในการวิจัย  วัตถุประสงคของการวิจัย อธิบายถึงวัตถุประสงคในการสนทนากลุม ในการเปด
ประเด็นการสนทนาผูวิจัยไดเสนอใหผูเขารวมสนทนากลุมอธิบายถึงการเริ่มตนในการเรียนรูในสิ่ง
ที่มีความสัมพันธกันในการจัดการบริหารเรื่องที่มีความเกี่ยวของกับการพัฒนาการทองเที่ยวเชิง
นิเวศ  หลังจากการสนทนากลุมเสร็จส้ิน ผูวิจัยกลาวขอบคุณผูเขารวมสนทนากลุมทุกทานที่ไดมา
เลาประสบการณความรู ส่ิงที่ไดผานการเรียนรูใหกับผูวิจัยไดซักถามเพื่อประโยชนทางการศึกษา  
ผูวิจัยมอบของที่ระลึก และรวมถายรูปหมู 
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วัตถุประสงคที่  2  ศึกษาปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริม
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ ใชการสังเกตแบบไมมีสวนรวม  และการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ (Key 
Informant Interview) แบบไมมีโครงสราง  แบงเปนขั้นตอน  ดังนี้ 
 

 2.1 การสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non-participant Observation)  เปนการสังเกตที่ผูวิจัย
สังเกตอยูวงนอก โดยสังเกตปรากฏการณในชุมชน ตามแนวทางของ Lofland (1971 :14-15) ที่ให
ความสนใจในประเด็นตางๆ ดังนี้ 
 

 (1) การกระทํา (Acts) หมายถึง พฤติกรรมของคนในชุมชนที่เกี่ยวของกับกระบวนการ
จัดการความรูโดยตรงหรือเปนการกระทําที่เกี่ยวของในสถานการณชวงสั้นๆ ที่ผูวิจัยสังเกตพบใน
ชุมชน เชน การพูดคุยกันถึงเรื่องการไปศึกษาดูงานที่ชุมชนอื่นเมื่อพบกันที่รานขายของชํา เปนตน 
 (2) กิจกรรม (Activities) หรือการกระทํารวมกันของคนในชุมชนที่เกี่ยวของกับ
กระบวนการจัดการความรู และการทองเที่ยวเชิงนิเวศทั้งโดยทางตรงและทางออม  เชน การเขารวม
การพัฒนาหมูบานดวยการปลูกตนไมเสริมทดแทนที่เสียไป เปนตน 
 (3) ความหมาย (Meaning) คือ การใหความหมายของการกระทําหรือกิจกรรม โดย
คําพูดที่แสดงออก (Actor’s Verbal) ความหมายและทิศทางของการกระทําตอเหตุการณและ
คุณลักษณะตางๆ ของคนในชุมชนอาจทําตามวัฒนธรรม ความเชื่อ ความเขาใจ อุดมการณทั้ง
ทางบวกและทางลบ  เชน  การใหคุณคากับธรรมชาติที่เปนมากกวาธรรมชาติ   เปนตน    
 (4) การมีสวนรวม (Participation) ของคนในชุมชนในกระบวนการจัดการความรูโดย
ชุมชนเพื่อการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  เชน การเขารวมการประชุมประจําเดือนของหมูบาน เปนตน 
 (5) ความสัมพันธ (Relationship) ของสมาชิกในชุมชนลักษณะของความสัมพันธกัน
กิจกรรมที่เชื่อมโยงกันระหวางการจัดการความรูโดยชุมชนกับการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  เชน 
ความสัมพันธของคนในชุมชนกับธรรมชาติ  กับบุคคลภายนอก และกับสิ่งเหนือธรรมชาติ เปนตน 
 (6) สภาพสังคม (Setting)  สภาพพื้นที่ที่มีความเชื่อมโยงเกี่ยวพันระหวางการกระทํา  
กิจกรรม  ความหมาย  การมีสวนรวม  และลักษณะความสัมพันธของคนในชุมชน เชน  การ
ประกอบอาชีพจะมีความสัมพันธกับการดํารงชีวิต อาชีพ ระบบความคิด การใหคุณคา  เปนตน 
 

2.2 การสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informant Interview) คัดเลือกจากชื่อท่ีถูกระบุซํ้า
กันมากที่สุด โดยใหชาวบานในชุมชนระบุช่ือบุคคลตามเกณฑประมาณ 5-7  คน ดังนี้  
 

(1) ประธานกลุมชุมชนคนรักษปาตําบลหนองแมนา 
(2) ประชาสัมพันธกลุมชุมชนคนรักษปาตําบลหนองแมนา 
(3) ประธานกลุมโฮมสเตยบานแมกําปอง 
(4) กรรมการหมูบานแมกําปอง 
(5) ประธานกลุมดนตรีบานแมกําปอง 
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 การคัดเลือกพื้นท่ีศึกษา 
ผูวิจัยไดเกณฑในการคัดเลือกชุมชนเพื่อเปนพื้นที่ศึกษา จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัย

ที่เกี่ยวของโดยจําแนกลักษณะอันเปนจุดเดน และองคประกอบสําคัญในการเปนแหลงทองเที่ยว 
เชิงนิเวศเพื่อเสนอตอผูเชี่ยวชาญในการพิจารณาคัดเลือกพื้นที่ 2 ชุมชนเพื่อเปนพื้นที่ศึกษา และ
ชุมชนที่ไดรับการคัดเลือกจากการเสนอซ้ํากันมากที่สุดของผูเชี่ยวชาญ 2 อันดับแรก คือ ชุมชน
หนองแมนา  อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ และชุมชนแมกําปอง อําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม 
เกณฑในการคัดเลือกชุมชน  ดังนี้ 

 

1. เปนชุมชนที่มีการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ซ่ึงเปนการจัดการของคนในชุมชนโดยใช
แหลงธรรมชาติที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น 

2. เปนชุมชนที่มีแหลงวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ  และจัดการทองเที่ยวในแหลง
ทอง เที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติเปนหลัก  

3. เปนชุมชนที่มีการบริหารจัดการงานดวยตนเอง  ครอบคลุมถึงการอนุรักษทรัพยากร การ
จัดการสิ่งแวดลอม การปองกันและกําจัดมลพิษ  เปนการทองเที่ยวที่มีการจัดการอยางยั่งยืน 

4. เปนชุมชนที่มีการจัดการทองเที่ยว ที่เอ้ือตอกระบวนการเรียนรู ใหความรูเกี่ยวกับสภาพ 
แวดลอม และระบบนิเวศของแหลงทองเที่ยว  เพิ่มพูนความรู  ประสบการณ ความประทับใจ สราง
ความตระหนักและปลุกจิตสํานึกตอนักทองเที่ยวและคนในชุมชน 

5. ชุมชนมีสวนรวมในกระบวนการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  กอใหเกิดประโยชนตอ
ชุมชน เชน การกระจายรายได  การยกระดับคุณภาพชีวิต การไดผลตอบแทนกลับมาบํารุงรักษา
แหลงทองเที่ยวของชุมชน  เปนตน 

6. เปนชุมชนที่มีกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชน 
 

ผูวิจัยทําการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ในเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศเพื่อเปน
ขอมูลในการกําหนดเกณฑคัดเลือกพื้นที่กรณีศึกษา  โดยทําการศึกษาจากหลากหลายโครงการที่มี
ความเกี่ยวของในดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และหนึ่งในโครงการที่นาสนใจ คือ โครงการพัฒนา
ชุมชนทองเที่ยวดานการเปนเจาบานที่ดี (Hospitality Management)  ในความรับผิดชอบของ
สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา  โดยมีชุมชนนํารอง 11  แหง ที่ผาน
การคัดเลือกจากสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว ซ่ึงไดจากการนําผลงานวิจัยจากสํานักงานกองทุน
สนับสนุนงานวิจัย (สกว.) มหาวิทยาลัยตางๆในเรื่องการพัฒนาชุมชนทองเที่ยวมาพิจารณา โดยทํา
การคัดเลือกชุมชนที่มีศักยภาพดานการทองเที่ยวและสามารถพัฒนาตอใหเปนชุมชนตนแบบได   
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ชุมชนการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ทั้ง 11 ชุมชน  ประกอบดวย 
 

1. ชุมชนหวยข้ีเหล็ก    อําเภอแมสรวย    จังหวัดเชียงราย 
2. ชุมชนแมกําปอง    อําเภอแมออน    จังหวัดเชียงใหม 
3. ชุมชนหนองแมนา    อําเภอเขาคอ    จังหวัดเพชรบูรณ 
4. ชุมชนสามชุก    อําเภอสามชุก    จังหวัดสุพรรณบุรี 
5. ชุมชนทาดาน    อําเภอเมือง    จังหวัดนครนายก 
6. ชุมชนสองคอน    อําเภอแกงคอย    จังหวัดสระบุรี 
7. ชุมชนบานเกาะกลาง    อําเภอเมือง    จังหวัดกระบี่ 
8. ชุมชนเกาะยาวนอย    อําเภอเกาะยาว    จังหวัดพังงา 
9. ชุมชนพะโตะ    อําเภอพะโตะ    จังหวัดชุมพร 
10. ชุมชนถํ้าผ้ึง    อําเภอพนม    จังหวัดสุราษฎธานี  
11. ชุมชนบานแพง    อําเภอโกสุมพิสัย    จังหวัดมหาสารคาม 

 

 การคัดเลือกชุมชน 2 แหง เพื่อเปนพื้นที่ศึกษา  ผูเชี่ยวชาญอาจเลือกจาก 11 ชุมชนขางตนที่
มีความสอดคลองกับเกณฑการคัดเลือก หรือผูเชี่ยวชาญอาจเลือกชุมชนอ่ืนนอกเหนือจากชุมชน
ขางตน  ตามที่ผูเช่ียวชาญเห็นวาในชุมชนนั้นมีความนาสนใจ และเหมาะสมในการเปนพื้นที่ศึกษา 
ชุมชนมีการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ หรือมีกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริม     
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ พรอมระบุเกณฑในการคัดเลือกชุมชน 

 

ผูวิจัยดําเนินการทําหนังสือขอความอนุเคราะหเพื่อขอขอมูล  คําปรึกษา  และคําแนะนํา   
ในการคัดเลือกพื้นที่จากผูเชี่ยวชาญ/ผูปฏิบัติงานดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ โดยขอใหผูเชี่ยวชาญ
คัดเลือกพื้นที่ตามเกณฑที่กําหนดโดยความเห็นจากประสบการณในการทํางาน การลงพื้นที่และ
ติดตอประสานงานกับชุมชน ความนาสนใจของพื้นที่และความนาสนใจของกลุมหรือเครือขายที่มี
การรวมตัวกันในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ผูวิจัยเลือกชุมชนที่ถูกเสนอซ้ํามากที่สุดเปนพื้นที่
ศึกษา ซ่ึงไดรับการคัดเลือกจากผูเชี่ยวชาญ/ผูปฏิบัติงานดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 5 ทาน ดังนี้ 

 

1. ผูชวยศาสตราจารยจิตศกัดิ์     พุฒจร  
อาจารยประจําสาขาวิชาการจดัการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  คณะวิทยาการจัดการ   
มหาวิทยาลัยศลิปากร  วิทยาเขตเพชรบุรี    

 

2. นางสาวจุฑาทพิย     เจริญลาภ        
หัวหนางานแหลงทองเที่ยวภาคเหนือ     
กองสงเสริมแหลงทองเที่ยว  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.)   
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3. นายดุลยพากย     กรณฑแสง         
เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป 5                                 
สํานักงานพัฒนาการทองเทีย่ว (สพท.) กระทรวงการทองเที่ยวและกฬีา     

                                        

4. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ดรรชนี     เอมพันธุ  
หัวหนาภาควชิาอนุรักษวิทยา  คณะวนศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  

 

5. ดร.สินธุ     สโรบล          
ผูอํานวยการโครงการประสานงานวจิัยและพัฒนาเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน     

 สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจยั (สกว.)  
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
ขั้นแรก  ผูวิจัยโทรศัพทติดตอสอบถามไปถึงผูนํากลุมการบริหารจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ชุมชนตามหมายเลขโทรศัพทที่พบจากเอกสารที่เกี่ยวของในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน        
เพื่อแนะนําตัว และแจงถึงจุดประสงคในการขออนุญาตเขาสูชุมชนเพื่อเก็บขอมูลตามหัวขอการวิจัย 
รวมถึงแจงวัน และระยะเวลาในการเขาพักเพื่อเก็บขอมูลในชุมชน 
 

 ขั้นที่สอง  ผูวิจัยเตรียมรายละเอียด วัตถุประสงค  วิธีการเก็บขอมูล  และขอบเขตการวิจัย  
แสดงตอผูนําชุมชนเพื่อแจงใหไดทราบถึงผลอันจะเกิดจากการวิจัย  ผูวิจัยเขาพักและรวมกิจกรรม
ในชุมชนทั้ง 2 แหง  ดังนี้ 
 

1. ชุมชนหนองแมนา อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ ผูวิจัยเดินทางเขาพักเพื่อเก็บขอมูล 
เขารวมกิจกรรม และจัดการสนทนากลุม  ครั้งที่ 1 วันที่ 25-30 ม.ค. 2551  ครั้งที่ 2 วันที่ 8-10 ก.พ. 
2551 และครั้งที่  3 วันที่ 10-11 เม.ย. 2551 

2. ชุมชนแมกําปอง  อําเภอแมออน  จังหวัดเชียงใหม  ผูวิจัยเดินทางเขาพักเพื่อเก็บขอมูล 
เขารวมกิจกรรม และจัดการสนทนากลุม ครั้งที่ 1 วันที่ 15-21 ก.พ. 2551  ครั้งที่ 2  วันที่ 12-13 เม.ย. 
2551  และครั้งที่ 3 วันที่ 26-30 พ.ค. 2551 
 

นอกจากนี้ ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณทางโทรศัพท เพื่อสอบถาม/ตรวจสอบขอมูลเพิ่มเติม
จากผูใหขอมูลหลัก (Key  Informants) ในประเด็นที่ตองการขอมูลเพิ่มเติม 
 

การตรวจสอบขอมูล 
ผูวิจัยทําการตรวจสอบขอมูลที่ไดจากการดําเนินการตามขั้นตอนขางตน  จากแหลงอางอิง

ที่เชื่อถือได (Referential Adequacy) ซ่ึงเปนการตรวจสอบกับเทปบันทึกเสียง วีดิทัศน ภาพถาย    
บทสัมภาษณที่ถอดเทปแลว และตรวจสอบขอมูลโดยผูมีสวนรวมในการวิจัย ผูใหขอมูล ผูถูก
สัมภาษณ (Member checking) วิธีการตรวจสอบนี้ผูใหขอมูล  ผูถูกสัมภาษณไดรับการใหคุณคา ทั้ง
ยังมีอํานาจเต็มที่ในการสรางความนาเชื่อถือของการวิจัย  
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การวิเคราะหขอมูล 
การวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ  การสังเกต และการสนทนากลุม ใชวิธีการ

วิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) เพื่อคนหา และวิเคราะหกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชน
เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อ
สงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  รวมถึงการคนหาลักษณะเฉพาะในกระบวนการจัดการความรู      
โดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนทั้ง  2  แหง 
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บทท่ี  4 
ขอมูลชุมชน 

 

การศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ผูวิจัย
ทําการศึกษา 2 ชุมชน  ซ่ึงคัดเลือกจากการเสนอของผูเช่ียวชาญดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 5 ทาน 
ชุมชนการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มีความถี่สูงสุด 2 อันดับแรก  คือ  ชุมชนหนองแมนา  อําเภอเขาคอ   
จังหวัดเพชรบูรณ  และชุมชนแมกําปอง  อําเภอแมออน  จังหวัดเชียงใหม  ขอมูลท่ัวไปของชุมชนที่
ไดจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับชุมชน  การสังเกต  และการสัมภาษณ  ดังนี้ 
 

1. ชุมชนหนองแมนา   อําเภอเขาคอ   จังหวัดเพชรบูรณ 
1.1   ขอมูลทั่วไปชุมชนหนองแมนา 
1.2   ขอมูลการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศชุมชนหนองแมนา 

  1.2.1  การทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนหนองแมนา 
1.2.2    ทรัพยากรการทองเที่ยวของชุมชนหนองแมนา 
1.2.3  วัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนหนองแมนา 

2. ชุมชนแมกําปอง   อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
2.1   ขอมูลทั่วไปชุมชนแมกําปอง 
2.2   ขอมูลการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศชุมชนแมกําปอง 

  2.2.1   การทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนแมกําปอง 
2.2.2   ทรัพยากรการทองเที่ยวของชุมชนแมกําปอง 
2.2.3  วัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนแมกําปอง 

 

1.  ชุมชนหนองแมนา   อําเภอเขาคอ   จังหวัดเพชรบูรณ 
 1.1  ขอมูลท่ัวไปชุมชนหนองแมนา 

 

 บทเพลงประจําทองถ่ินหนองแมนา 
 

“ หนองแมนาปาสวยดวยภูเขา ลําน้ําเข็กเขาไหลผานยานวิถี 
สายน้ําใสไหลเย็นเห็นตาป เพิ่มทวีไหลแรงเมื่อฝนมา 
ทั้งเกาะแกงโขดเขินเนนิไศล มีทั่วไปใหเหน็เปนภูผา 
ทั้งพืชพันธุสัตวปาและปูปลา แปลกจริงหนา คือ หอยท่ีกนหาย” 

 

ประพันธโดย.....นายธานินทร   กูจาน 
 (ศิลปนทองถ่ินหนองแมนา) 
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ชุมชนหนองแมนา  ตั้งอยู หมูที่ 6 ตําบลหนองแมนา  อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ หาง
จากทางเขาอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง  (สาขาหนองแมนา) ประมาณ  1  กิโลเมตร ในอดีตเคย
เปนพื้นที่ของผูกอการรายคอมมิวนิสต (ผกค.) ในชวงป พ.ศ. 2516 หลังจากการยึดพื้นที่คืนได
สําเร็จในป พ.ศ.2525 ทหารที่เขารวมรบไดรับการจัดสรรพื้นที่อาศัย และพื้นที่ทํากินเพื่อใหเปน
ผูดูแลพื้นที่ปองกันการกลับเขามาของ ผกค. บานหนองแมนาตั้งอยูในเขตปาสงวนแหงชาติเขาปาง
กอ และวังชมพู  ชาวบานใชสิทธิ์ในการใชที่ดินประเภทเสียภาษีบํารุงทองถ่ิน (ภบท.5) มีพื้นที่ของ
หมูบานรวมทั้งหมด 1,200 ไร  แบงเปนพื้นที่การเกษตรประมาณ 780  ไร และเปนพื้นที่
สาธารณประโยชนสําหรับปลูกปาและไมยืนตนประมาณ  420  ไร  มีพื้นที่ติดตอ  ดังนี้ 
 

ทิศเหนือ  ติดตอกับ อุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง (หนองแมนา)  
อําเภอเขาคอ จงัหวัดเพชรบูรณ 

ทิศตะวนัออก  ติดตอกับ อุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง (หนองแมนา)  
อําเภอเขาคอ จงัหวัดเพชรบูรณ 

ทิศตะวนัตก  ติดตอกับ  บานทานตะวนั  ตําบลหนองแมนา  อําเภอเขาคอ  
    จังหวดัเพชรบรูณ 
ทิศใต   ติดตอกับ ปาสงวนแหงชาติเขาปางกอ และปาสงวนแหงชาตวิังชมพู  

จังหวดัพิษณุโลก 
 

 
 

           แผนภาพที่ 24  แผนที่ทองเที่ยวจังหวัดเพชรบูรณ  (แหลงที่มา: http://www.tat.or.th/ if)  

อําเภอเขาคอ 



                                                                                                                                                                 
                                                                                                              

142 

 
 

แผนภาพที่ 25 แผนที่อําเภอเขาคอ (แหลงที่มา: http://www.tourphetchabun.com)  
หมายเหตุ สถานที่ทองเที่ยวในวงเล็บตามตัวเลขสามเหลี่ยมในภาพ 

   

ชุมชนหนองแมนา มีที่ตั้งอยูในจังหวัดเพชรบูรณ (แผนภาพที่ 25 ) ซ่ึงจะเห็นไดวาบริเวณ
ที่ตั้งของจังหวัดเพชรบูรณอยูบริเวณสวนกลางของประเทศไทย การเดินทางไปยังภาคอื่นคอนขาง
สะดวก ดวยอาณาเขตที่ติดตอทั้งภาคเหนือ  ภาคกลาง  และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  แหลง
ทองเที่ยวภายในจังหวัดมีหลากหลาย ทั้งที่เปนแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ หรือแหลงทองเที่ยว
ทางประวัติศาสตร  และหากตองการทองเที่ยวทางธรรมชาติ และศึกษาประวัติศาสตรไปพรอมกัน 
สามารถเดินทางมาทองเที่ยวที่อําเภอเขาคอ (แผนภาพที่ 26) ตั้งอยูบริเวณทิศตะวันตกของจังหวัด
เพชรบูรณ  ซึ่งมีสถานที่หรือแหลงความรูอันหลากหลายใหศึกษา และทองเที่ยวทั้งทางธรรมชาติ 
และประวัติศาสตรการสูรบกับผูกอการรายคอมมิวนิสต (ผกค.) เชน เนินมหัศจรรย(1)  พระตําหนัก
เขาคอ(2)  เจดียพระบรมสารีริกธาตุฯ(3)  หอสมุดนานาชาติเขาคอ(4) พิพิธภัณฑอาวุธ(ฐานอิทธิ)(5)  
อนุสรณสถานผูเสียสละเขาคอ(6)  พระบรมธาตุเจดียฯ(7)  สวนสัตวเปดเขาคอ(8)    น้ําตกศรีดิษฐ
(10)   ไร บี.เอ็น(11)    อางเก็บน้ํารัตนัย(12)  และอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง(หนองแมนา)(9)  ที่
มีชุมชนหนองแมนา(แผนภาพที่ 27) ที่มีพื้นที่ติดตอกัน เปนชุมชนที่มีการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
โดยชุมชน  ซ่ึงมีกิจกรรมและแหลงทองเที่ยวที่นาศึกษา เชน การเดินปาศึกษาธรรมชาติ  การนั่งเรือ
ชมแกงบางระจัน  การศึกษาระบบนิเวศของผืนปา และบริเวณสองฝงของลําน้ําเข็ก  โดยเฉพาะการ
ชมแมงกะพรุนน้ําจืดที่พบแหงเดียวในประเทศไทย 
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แผนที่ชุมชนหนองแมนา 
 

 
 

แผนภาพที่  26  แผนที่ชุมชนหนองแมนา  
 (ผูวิจัยเปนผูปรับปรุงแผนที่  โดยการตรวจสอบของ สมพงษ  ตุมคํา และสวัสดี  สุพรม, 11 เมษายน 2551) 

 
ประชากร  บานหนองแมนา พ.ศ. 2551   มีทั้งหมด  96  ครัวเรือน  ประชากรอาศัยอยู  339  

คน แยกเปนเพศชาย 150  คน  และเพศหญิง 145  คน  ซ่ึงแยกเปนเยาวชน  113  คน ผูใหญวัยทํางาน 
(อายุ 18-59 ป)  168  คน  และกลุมผูอาวุโส  (อายุ  60  ปขึ้นไป)    14  คน 
 

สภาพทั่วไป  ภายในหมูบานมีบอน้ําตื้น  หรือบอขุดสวนตัวที่ใชการได  1  บอ  มีบอน้ํา
สาธารณะซึ่งดําเนินการขุดเจาะโดยกรมโยธาธิการ  2  บอ  ในจํานวนนี้เปนแหลงน้ํา  ที่ใชรวมกับ
หมูบานทานตะวัน  1  บอ  คือ อางเก็บน้ําหนองแมนา  มีน้ําประปาใช  และมีลําน้ําเข็กซึ่งเปนแหลง
น้ําธรรมชาติที่หมูบานใชผานดานหลังของหมูบาน  มีน้ําดื่มสะอาดใชบริโภค มีไฟฟาใช  หมูบาน
หนองแมนามีถนนลาดยางสูตัวอําเภอเขาคอ  ระยะทาง  26  กิโลเมตร ภายในหมูบานมีถนนลาดยาง
เปนเสนทางหลักยาวประมาณ  280  เมตร  มีทางลูกรังหรือหินคลุกยาวประมาณ  200  เมตร  และมี
ทางดินยาวประมาณ  100  เมตร  สามารถติดตอส่ือสารกับคนในหมูบานไดผานโทรศัพทมือถือบาง
ระบบ   ภายในหมูบานมีรานคา 2  แหง  มีรานบริการน้ํามัน (ปมหลอด) 1 แหง  และมีโรงสีขนาด
เล็กใชรวมกับหมูบานทานตะวัน 1 แหง 
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บริการสาธารณะ  หมูบานหนองแมนามีวัด 1 แหง  ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก (ศพด.) 1 แหง ซ่ึงใช
เปนโรงเรียนอนุบาลของหมูบานดวย  โรงเรียนหนองแมนา เปดสอนตั้งแตระดับประถมศึกษา
จนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนตน  มียุงฉางขาวของหมูบาน  มีหอกระจายขาว    มีศูนยสาธิตการคา
ของหมูบาน  1  แหง  มีศูนยสาธารณสุขมูลฐานของชุมชน  และมีสนามกีฬาของหมูบาน 
 

อาชีพ  สภาพทางเศรษฐกิจ  และสภาพแรงงาน  หมูบานหนองแมนามีพื้นที่ทํากินทางการ
เกษตรประมาณ  780  ไร (ประมาณ  65% ของพื้นที่หมูบานทั้งหมด)  ชาวบานใชพื้นที่ทําการเกษตร 
ประมาณ 580 ไร ของพื้นที่ทําการเกษตรทั้งหมด  แยกเปน การปลูกขาวโพดเลี้ยงสัตว ปลูกขาวไร 
ปลูกสวนผัก  เชน  พริกยํา  และผักกาดขาว  ทําสวนขนุน  ปลูกหมอนเลี้ยงไหม  ปลูกเสาวรส  เปน
การปลูกเพื่อจําหนาย และขาวไร ซ่ึงชาวบานปลูกไวบริโภค  ดานผลิตภัณฑประเภทอุตสาหกรรม
ในครัวเรือนที่นิยมทํา เชน  การทําชาใบหมอน  การทําไมกวาดดอกหญา และการทําของที่ระลึก
จากรังไหม  
 

การเพาะปลูกสวนใหญชาวบานจะใชปุยคอก และปุยหมัก ผสมกับปุยวิทยาศาสตร  ใน
หมูบานหนองแมนามีเฉพาะรถไถขนาดเล็ก เรียกกันในชุมชนวา รถอีแตก ไมมีการเลี้ยงวัวและ
กระบือไวใชงาน ลักษณะของดินสวนใหญมีสภาพเปนกรวดทรายเนื่องจากพื้นที่เพาะปลูกบางสวน 
อยูบนทางลาดชันขึ้นสูเนินเขา  และอยูไกลจากลําน้ําเข็กออกไป   
 

ชาวบานสวนใหญเปนสมาชิกสหกรณเพื่อการเกษตร และเปนสมาชิกของกลุมอาชีพทาง
การเกษตร ใชแหลงสินเชื่อเพื่อการผลิตจากกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต ผูที่ไปทํางานนอกตําบล
สวนใหญทําอาชีพรับจางในสวนเกษตร  และรีสอรท  ภายในจังหวัดเพชรบูรณ 
 

การศึกษา  ประชากรในวัยเรียนของหมูบานมี 129  คน   วัยผูใหญที่มิไดศึกษาตอจบ
การศึกษาภาคบังคับ (ป.1-ป.6)  166 คน  จบการศึกษาระดับมัธยมตน 10 คน  จบการศึกษาระดับ
มัธยมปลาย  3 คน จบระดับอนุปริญญา 2 คน และจบปริญญาตรี 1 คน  ชาวบานที่ไมรูหนังสือ 2  
คน   เขารับบริการตามหลักสูตรของการศึกษานอกโรงเรียน 7 คน  ชาวบานเคยรับการฝกอบรม
อาชีพ   ดานการเกษตร 200 คน  เขาฝกอบรมดานการปองกันและแกไขปญหายาเสพติด 15 คน รับ
การฝกอบรมดานความมั่นคงของชาติ 10 คน และการฝกอบรมแมบานโภชนาการ 15  คน 
 

สุขภาพอนามัย หากชาวบานเกิดอาการเจ็บปวยเล็กนอย สวนใหญจะเขารับบริการรักษา 
พยาบาลจากศูนยสาธารณสุขมูลฐานชุมชน (ศสมช.) ชาวบานไดรับสวัสดิการดานการรักษา 
พยาบาลจากรัฐ และไดรับการคุมครองดานการรักษาพยาบาล ภายใตการประกันสุขภาพใน
โครงการสามสิบบาทรักษาทุกโรค  200 คน  หากเกิดการเจ็บปวยหนัก  ชาวบานจะเขารับการรักษา 
พยาบาลในโรงพยาบาลเขาคอ อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ 
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จากอดีตหมูบานหนองแมนาเคยมีปญหายาเสพติดคอนขางรุนแรง  แตปจจุบันผลจากการ
รณรงคของทางราชการ  จากความรวมมือของชาวบานและเจาหนาที่รัฐในการรณรงคปองกันและ
แกไขปญหายาเสพติด ทําใหปญหาเบาบางลง คือ มีการจัดฝกอบรมใหความรูถึงพิษภัยยาเสพติด   
โดยใชวิธีรณรงคเสียงตามสาย การเดินยามเฝาระวังมิใหมีการคาและเสพยา  ชักชวนและสนับสนุน
ใหสงผูติดสารเสพติดเขาทําการบําบัด (กนิษฐา   อุยถาวรและคณะ, 2546: 46-50) 
 

ชุมชนหนองแมนา  มีผูใหญบานเปนผูนําชุมชนอยางเปนทางการโดยการแตงตั้งเปนครั้ง
แรกในป พ.ศ. 2525  นับแตเร่ิมตนจนถึงปจจุบันมีผูใหญบานรวม 7  คน  คือ 
 

1. นายโพธิ์   มีสุข ดํารงตําแหนง พ.ศ. 2525-2526 
2. นายทวี สินสาด ดํารงตําแหนง  พ.ศ. 2526-2529 
3. นายเหมือน บุญเรืองฤทธิ์ ดํารงตําแหนง  พ.ศ. 2529-2531 
4. นายชายแดน พิมพเสนา ดํารงตําแหนง  พ.ศ. 2531-2532 
5. นายสังวาลย แกวไพบูลย ดํารงตําแหนง  พ.ศ. 2532-2533 
6. นายเจน จันทาคํา ดํารงตําแหนง  พ.ศ. 2533-2545 
7. นายสุรินทร สุขมี ดํารงตําแหนง  พ.ศ. 2545-ปจจุบัน 

 

จากการสัมภาษณเพิ่มเติมเกี่ยวกับประวัติการกอตั้งหมูบานหนองแมนา ผูวิจัยขอสัมภาษณ
อดีตนายทหารพรานเกา 2 ทาน จากการระบุช่ือซํ้ากันมากที่สุดของชาวบาน  
 

“เขามาเปนกลุมแรกเลย ทีแรกก็เขามารบกับพวก ผกค. รบแลวทางการเขาจัดให เขาจะเอารถ
เกทรถอะไรมาเกทพื้นที่ใหแลวก็เกณฑพวกเราเนี่ย แตละกองรอยก็กองรอยละ 12 คน 
รวบรวมกันไดทั้งหมดประมาณ 50 คน แลวก็เลยใหบานคนละหลัง แลวพวกเรามาสราง
กันเอง เขามีงบประมาณใหหลังละหาพัน เขาก็จะมีโรงเลื่อยมาให เครื่องมือทุกอยางหามาให 
เราก็เปนคนออกแรงเอง พวกเลื่อยก็เลื่อย พวกอยูเวรก็อยู พวกปองกันก็ปองกัน พวกทําก็ทํา
ไปเรื่อยก็จัดเปนชุดๆ ลุงอยูมาตั้งแตป 24 แลว ต้ังแตสรางป 24 – 25 ก็เลยไมไดลงก็อยู ตลอด” 

(สืบ   เวชมะโน, สัมภาษณ, 29  มกราคม 2551) 
 

“เราเคยเปนทหารไดรวมรบแลวก็มาบุกเบิกพื้นที่นี้เปนครั้งแรกเลยกอนที่จะมีอะไรๆเกิดขึ้น 
เราเปนทหารรุนแรก และไดรับการอบรมสั่งสอนจากนาย กอนที่จะหมดภารกิจไปทานก็ได
บอกวา ปาพวกนี้ที่เรายึดจากผูกอการราย แลวจัดสรรใหราษฎรทํากินเนี่ย ขอใหดูแลแหลงตน
น้ําแลวก็ทรัพยากรที่มันมีอยูใหสืบเนื่องไปชั่วลูกช่ัวหลาน...ก็จัดตั้งเปนหมูบานเขาจะเอาแผน
ที่มากางเลยวาสมควรจะตั้งหมูบานตรงไหนตามที่ยึด  ยึดยุทธศาสตรไวไงพอเราตีไดแลวเนี่ย 
พอเราถอนตัวไปมันก็จะเขามาแทนที่ เราก็ตองยึดยุทธศาสตรเอาไวเอาชาวบานเอากําลังสวน
หนึ่งมายึดครองไวแลวก็ทําทาง สนับสนุนดานเกษตร พัฒนาบุคคล กวาไฟฟาจะมาถึงก็ 5-6 ป
จุดตะเกียงกันแดง  ดําไปหมดนะหุงขาว (หัวเราะ) บานเนี่ยดําไปหมด” 

(เกรียงไกร   สมนรินทร, สัมภาษณ, 30 มกราคม 2551) 
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1.2  ขอมูลการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศชุมชนหนองแมนา 
1.2.1  การทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนหนองแมนา 

 

 การทองเที่ยวของชุมชนหนองแมนา เปนผลพวงมาจากการทองเที่ยวของหนวยพิทักษ
อุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวงที่ สล. 8 (หนองแมนา) และการทองเที่ยวของอําเภอเขาคอ  อันเปน
แหลงอุดมสมบูรณของทรัพยากรธรรมชาติ ทั้งปาดิบเขา ปาดิบแลง ปาเบญจพรรณ ปาเต็ง และทุง
หญาแบบสะวันนา  รวมทั้งประวัติศาสตรการตอสูกับ ผกค. ที่ศูนยบัญชาการใหญอยูที่ อําเภอเขาคอ  
ทําใหบานหนองแมนาเริ่มเปนที่รูจักของคนทั่วไป ตั้งแต พ.ศ. 2528   ในอดีตชาวบานไดมีสวนรวม
ในกิจกรรมการทองเที่ยวดานการใหบริการรับจาง เชน ลูกหาบ พายเรือ  การนําทาง เปนตนใหกับ
นักทองเที่ยวท่ีมาเที่ยวแกงบางระจันซึ่งเปนแหลงทองเที่ยวหลักของชุมชน  ซ่ึงเปนการจัดการ
ทองเที่ยวของอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวงที่ สล. 8 (หนองแมนา) บริหารงานและกําหนด
กิจกรรมตางๆ จากเจาหนาที่ของรัฐ ชาวบานที่อยูหมูบานบริเวณโดยรอบอุทยานฯ มีสวนเกี่ยวของ
โดยการปนลูกจางทั่วไปเทานั้น 
 

ในชวง พ.ศ.2530 การทองเที่ยวที่แกงบางระจันซบเซา เนื่องจากขาดการสนับสนุนและขาด
การประชาสัมพันธ ชาวบานในชุมชนมีสวนรวมในการทองเที่ยวเพียงแคเปนลูกหาบ บริการรถ
รับจาง และขายสินคาใหกับนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวงแทน จนกระทั่ง
ในป พ.ศ.2544 สภาตําบลหนองแมนามีแนวคิดฟนฟูการทองเที่ยวบานหนองแมนาประกอบกับ 
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) เขามาชวยสงเสริมการทําโครงการวิจัย “การจัดการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ โดยการมีสวนรวมของชุมชน   บริเวณอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวงที่ สล. 8  
(หนองแมนา)  อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ” จากการประสานขอความรวมมือจากเจาหนาที่กลุม
วิจัยสัตวปา กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุสัตว หลังจากสิ้นสุดงานวิจัยทําใหเกิดกลุม 
“ชุมชนคนรักปาหนองแมนา-ทานตะวัน”  เพื่อจัดการทองเที่ยวแกงบางระจัน ซ่ึงเปนความรวมมือ
ระหวางสองหมูบาน ใชการจัดการในลักษณะการบริหารจัดการโดยชุมชน 
 

ปจจุบันโครงสรางองคกรชุมชน มีการเปลี่ยนแปลงกลุมดําเนินงานดานทองเที่ยวเชิงนิเวศ
จาก “ชุมชนคนรักปาหนองแมนา-ทานตะวัน”  เปน “ชุมชนคนรักษปาตําบลหนองแมนา”  ในป 
พ.ศ. 2546  เนื่องจากเดิมเมื่อเร่ิมตนจัดตั้งกลุมการทองเที่ยวมีเพียง 2 หมูบาน ปจจุบันเกิดการยอมรบั
จากหมูบานในตําบลหนองแมนาทั้ง 11 หมูบาน ทางกลุมชุมชนคนรักปาหนองแมนา-ทานตะวัน
เดิมจึงนําเรื่องเขาสูองคการบริหารสวนตําบลหนองแมนา เพื่อปรึกษา และหาแนวทางดําเนินการ 
ดังนั้น จึงมีการปรับเปลี่ยนโครงสรางการดําเนินงานใหเปนลักษณะของเครือขายทองเที่ยวระหวาง
ชุมชนตางๆ ในตําบลหนองแมนา ซ่ึงคณะกรรมการบริหารงานเปนคนของชุมชนทั้งหมดเพราะจะ
ไดเขาใจสภาพปญหา เพื่อการเขาใจความตองการแทจริงของชุมชน โดยมีหมูบานหนองแมนาเปน
แกนนํา  และเปลี่ยนชื่อเปน “ชุมชนคนรักษปาตําบลหนองแมนา” 
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โครงสรางการบริหารกลุมชุมชนคนรักษปาตําบลหนองแมนา 
 

 
 

 

แผนภาพที่  27 โครงสรางการบริหารกลุมชุมชนคนรักษปาตําบลหนองแมนา, 2551 
 

คณะกรรมการบริหารกลุมชุมชนคนรักษปาตําบลหนองแมนา ทําการคัดเลือกในที่ประชุม
โดยการเสนอชื่อบุคคลที่มีความเหมาะสมกับตําแหนงจากสมาชิก  พิจารณาในลักษณะงานที่ตอง
รับผิดชอบ เชน ตําแหนงประธานกลุม ตองเปนผูกวางขวาง สามารถติดตอประสานงานกับสวน
ตางๆ ที่มีสวนเกี่ยวของ  และเปนผูอาวุโสทางสังคม  หรือตําแหนงประชาสัมพันธ ตองเปนผูที่
สามารถติดตอส่ือสารทําความเขาใจกับหนวยงานที่เกี่ยวของ และส่ือสารทําความเขาใจกับชาวบาน
หนองแมนาเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวไดอยางถูกตอง เปนผูใจเย็น มีความยืดหยุน และสามารถ
สรางความเชื่อถือจากชาวบานได  เปนตน ในตําแหนงการบริหารงานจะมีการคัดเลือกจากมติที่
ประชุม โดยการเสนอชื่อจากสมาชิกลุม โดยผูที่ไดรับการคัดเลือกมีความจําเปนที่จะตองเปนผู
เสียสละเวลา สละทรัพยของตนเองบางสวน ในการเดินทางติดตอประสานงานจากหนวยงาน
ภายนอก  อีกทั้งตองเดินทางไปประชุมกับเครือขายตางๆ และตองปฏิบัติตนเปนตัวอยางที่ดีใหใน
การปฏิบัติงานและปฏิบัติตัวใหกับกลุมสมาชิกปฏิบัติตาม 
 

กฎระเบียบสําหรับสมาชิกกลุม 
1. คณะกรรมการฯ มีวาระ 2 ป 
2. หากคณะกรรมการฯ วางตัวไมเหมาะสม  จะถูกปลดออกจากตําแหนงและเลือกตั้งใหม 
3. ในขณะปฏิบัติงานหามสมาชิกดื่มสุรา 
4. ในขณะปฏิบัติงาน  หามนํายาเสพติดเขาไปในแหลงทองเที่ยว 

ประธานกลุม 

เหรัญญิก รองประธานกลุม เลขานุการ 

ผูชวยเหรญัญิก ประชาสัมพันธ ผูชวยเลขานุการ 

ปฏิคม สมาชิกกลุม ที่ปรึกษา  
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5. ในขณะปฏิบัติงาน  หามพกอาวุธเขาไปในแหลงทองเที่ยว 
6. ในขณะปฏิบัติงาน  หามพูดหยาบคายกับนักทองเที่ยว 
7. ในขณะปฏิบัติงาน  ตองแตงกายใหสุภาพเรียบรอย 
8. การบริการนักทองเที่ยว จะตองไมมีการจองตัวคนบริการลวงหนา เชน  มัคคุเทศก  ฯลฯ 

 

ระเบียบปฏิบัติในการทองเที่ยว 
1. ชุมชนคนรักษปาตําบลหนองแมนา  คํานึงถึงความปลอดภัยของนักทองเที่ยวทุกคน 
2. อัตราคาบริการ ไดรวมคาธรรมเนียมการเขาชมธรรมชาติของอุทยานทุงแสลงหลวง       

20  บาท/คน  พรอมทั้งนักทองเที่ยวประสงคจะคางคืนในปา  เสียคาธรรมเนียมการเขาพักแรม และ
คาบริการอื่นๆ  ทางกลุมจะประสานการใชจายใหกับนักทองเที่ยว 

3. หามนักทองเที่ยวหยิบจับ  ทําลาย  และนําทรัพยากรธรรมชาติออกจากแกงบางระจันและ
อุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวงโดยเด็ดขาด 

4.  กลุมชุมชนคนรักษปาตําบลหนองแมนา  มีรถยนตบริการนําเที่ยวใหเชาบริการ 
5.  ทุกโปรแกรมทองเที่ยว หากมีนักทองเที่ยวเกิน 10 คน ทางกลุมฯ จะลดคาบริการให 1 คน 

 

การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ชุมชนหนองแมนา  อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ  เปนแหลง
ทองเที่ยวอันมีเอกลักษณเฉพาะถิ่นจากธรรมชาติ ทรัพยากรในทองถ่ินที่ชุมชนใชเปนทุนในการ
จัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ   เพื่อกิจกรรมตางๆ อาทิ การลองเรือทวนสายน้ําเพื่อชมแกงบางระจันที่มี
แกงหินสวยงามผานลําน้ําเข็ก  การชมน้ําตกผิวดิน  การเดินปาศึกษาธรรมชาติในเขตปาสนสองใบ 
และทุงหญาสะวันนาที่ใหญที่สุดในประเทศไทยในพื้นที่อุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง  การศึกษา
ความหลากหลายทางชีวภาพ เชน แมงกะพรุนน้ําจืด ผีเส้ือหลากพันธุกวา 90 ชนิด หอยกนตัดอัน
แปลกตา  นกนานาพันธุ  กุหลาบหินและกุหลาบพันป  เปนตน  มีบรรยากาศและอากาศดีตลอดป   
 

กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศกับมัคคุเทศกทองถ่ิน เดินปาศึกษาระบบนิเวศ พรรณไม พืช
สมุนไพร พื้นที่ประวัติศาสตรการสูรบกับ ผกค. ในเขตอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง  และชมแกง
บางระจัน  เปนแกงหินยาวประมาณ 300 เมตร อยูบริเวณลําน้ําเข็กติดกับอุทยานแหงชาติทุงแสลง
หลวง ในทองที่ของ ตําบลหนองแมนา  อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ  แกงบางระจันมีสัตวปา
นานาชนิด และพันธุไมที่มีความหลากหลาย  อาทิ สมุนไพร กลวยไมปา เฟรน ฯลฯ  นอกจากนี้ใน
บริเวณแกงตางๆ บริเวณลําน้ํา พบหอยกนตัด  ปลาประจําทองถ่ิน และผีเสื้อหลากหลายสายพันธุ  
บางชนิดเปนผีเส้ือพบยากของเมืองไทย เชน ผีเส้ือหางติ่งปรารีส ผีเส้ือเหลืองหนามใหญโคนปกดํา  
ผีเสื้อหางแหลม เปนตน แกงบางระจันมีระบบนิเวศธรรมชาติที่มีความหลายหลายเหมาะสําหรับ
การจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ซ่ึงเปนที่มาของการสนับสนุนใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ  เพื่อ
สงเสริมการเรียนรูธรรมชาติรวมกับการทําความเขาใจวัฒนธรรมทองถ่ิน  โดยการบริหารจัดการ
ของกลุมชุมชนคนรักษปาตําบลหนองแมนา 
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ชุมชนหนองแมนา โดยความรวมมือจากเจาหนาที่ปาไม รวมกันสํารวจเสนทางการเดินปา
ศึกษาธรรมชาติ กลุมชุมชน ทําการสํารวจเสนทางเดินปาในอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง  ใน
ระยะแรกสามารถทําการสํารวจได 5 เสนทาง  ซ่ึงแตละเสนทางที่ไดนั้นเกิดจากการนําประสบการณ
ในการเปนพรานปาในอดีต ซ่ึงรูเสนทางเปนอยางดีวาจุดที่มีความสวยงามและปลอดภัยมีเสนทาง
ใดบาง  ลักษณะของปาในแตละจุดเปนอยางไร กลุมชุมชนผูที่มีประสบการณในการเดินปาจึงได
รวมตัวกัน เพื่อรวมกันสํารวจเสนทางเดินปา พรอมกับเจาหนาที่ของรัฐที่เขามาแนะนําในการ
คัดเลือกเสนทางเดินปาวาควรมีลักษณะเสนทางอยางไร จึงจะมีความเหมาะสมในการใชเปนเสน 
ทางเดินปาศึกษาธรรมชาติ ถือเปนการประสานความรูตามหลักวิชาการ และประสบการณของกลุม
ชุมชน เมื่อรวมกันเดินสํารวจ และไดเสนทางที่คาดวาจะสามารถใชเปนเสนทางในกิจกรรมการเดิน
ปาศึกษาธรรมชาติได  จึงนําเสนทางที่ไดเสนอความเห็นชอบจากอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง 
(สาขาหนองแมนา) เพื่อพิจารณาความเหมาะสม และความเปนไปไดในการใชเปนเสนทางในการ
เดินปาเพื่อการทองเที่ยวเชิงนิเวศ เมื่อไดรับอนุญาตในการใชเสนทางเดินปาทางกลุมชุมชน ไดทํา
การกําหนดจุดส่ือความหมายเพื่อการเรียนรู โดยทําการสืบคนขอมูลทั้งที่เปนหลักวิชาการจาก
สํานักงานอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง (สาขาหนองแมนา)  และสืบคนขอมูลจากประสบการณ
ของกลุมชุมชน  
 

นอกจากเสนทางการเดินปา ที่ชุมชนตองรวมสํารวจกับเจาหนาที่อุทยานแหงชาติทุงแสลง
หลวง กลุมชุมชนยังมีการประชุม ปรึกษา เพื่อรวมกันกําหนดจุดจอดเรือในการลงเรือเพื่อลองลําน้ํา
ในการชม และศึกษาระบบนิเวศ ปรึกษาถึงจุดที่จะจอดเรือเพื่อใหนักทองเที่ยวชมความงามบริเวณ
ลําน้ําเข็ก เชน ชมและศึกษาหอยกนตัด ผีเส้ือ พันธุพืช แมงกะพรุน เปนตน เมื่อสํารวจพบเสนทาง
การพายเรือ จุดจอดเรือ ที่คาดวาสามารถเปดใชได  ซ่ึงไดจากการสํารวจรวมกันของชุมชนใน
เบื้องตน จากประสบการณในการพบเห็นของกลุมชุมชนที่ใชชีวิต และมีความเกี่ยวพันกับธรรมชาติ
ในการดํารงชีวิต  ดังนั้นจึงนําผลที่ไดจากการสํารวจเขาที่ประชุมเพื่อปรึกษา  และขอความคิดเห็น
จากกลุมสมาชิกวามีความเหมาะสมมากนอยเพียงใด  ควรเพิ่มเติม หรือลดในสิ่งใด  เพื่อลงมติใน
การคัดเลือกเสนทางการลองเรือ  และจุดจอดเรือชมธรรมชาติตามความเห็นจากที่ประชุม   
 

ในเดือนมีนาคมของทุกป นับตั้งแตป พ.ศ. 2546 กลุมชุมชนคนรักษปาตําบลหนองแมนา
จัดงาน “พายเรือ ทองปา ตามหาแมงกะพรุนน้ําจืด”  โดยความรวมมือจากองคการบริหารสวนตําบล
หนองแมนา สมาคมผูประกอบธุรกิจการทองเที่ยวอําเภอเขาคอ  ซ่ึงปจจุบันถือวากลายเปนประเพณี
ที่จะตองจัดขึ้นทุกป เพื่อเปนการประชาสัมพันธการทองเที่ยวในอําเภอเขาคอ และการสราง
นักทองเที่ยวกลุมใหมใหรูจักแหลงทองเที่ยวอําเภอเขาคอ โดยเฉพาะแกงบางระจันซึ่งเปนแหลง
อาศัยของแมงกะพรุนน้ําจืด ที่มีแหงเดียวในประเทศไทย พบมากใน ชวงเดือนกุมภาพันธ - เดือน
เมษายน  ถือไดวาเปนเอกลักษณเฉพาะถิ่นของชุมชนหนองแมนาที่มีเพียงแหงเดียวในประเทศไทย 
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1.2.2 ทรัพยากรการทองเที่ยวของชุมชนหนองแมนา ดวยที่ตั้งของชุมชนหนองแมนา มี
อาณาเขตติดตอกับอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง สงผลใหมีทรัพยากรการทองเที่ยว  ดังนี้ 
 

1)  ทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติ   
ลําน้ําเข็ก  เปนลําน้ําที่มีแหลงกําเนิดมาจากเทือกเขาเพชรบูรณ ตนน้ําที่ตําบลหนองแมนา 

อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ ลําน้ําเข็กไหลคดเคี้ยวผานไปตามซอกเขานอยใหญ ตั้งแตเทือกเขา
เพชรบูรณ ไหลผานอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง เกิดเกาะแกงมากมาย เชน แกงบางระจัน แกงวัง
น้ําเย็นภายในอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง(หนองแมนา) ผานชั้นหินลดระดับมาเปนน้ําตกศรีดิษฐ 
และน้ําตกแกงโสภา ไหลเขาในจังหวัดพิษณุโลกผานลําน้ําอันคดเคี้ยวกลายมาเปนน้ําตกปอย น้ําตก
แกงซอง และน้ําตกวังนกนางแอน ไหลเคียงคูกับถนนสายพิษณุโลก-หลมสัก ผานทางดานใตของ
อําเภอนครไทยแลวไหลผาน อําเภอวังทอง จึงถูกเปลี่ยนชื่อมาเปนแมน้ําวังทอง จากนั้นไหลไปรวม
กับแมน้ํานาน ที่ อําเภอบางกระทุม ลําน้ําเข็กเปนแมน้ําที่ไมใหญนัก ในชวงฤดูฝนกระแสน้ําจะไหล
เชี่ยวสายน้ํามีสีน้ําตาลเขม ชวงหลังฤดูฝนกระแสน้ําจะลดระดับการไหล สายน้ําเปลี่ยนเปนสีขาวใส 
 

แกงบางระจัน  เปนทางผานของลําน้ําเข็ก อยูติดแนวเขตอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง 
หางจากหมูบานหนองแมนาประมาณ 800 เมตร  แกงบางระจันเปนแกงขนาดใหญ หนาแกงกวาง
ประมาณ 80-100 เมตร  ความยาวประมาณ 700 เมตร ประกอบดวยแกงหิน  และกอนหินขนาดใหญ
มากมายสีน้ําตาลแดง น้ําที่ไหลผานแกงเปนน้ําไหลเอื่อยไหลไมแรงเหนือแกงมีสภาพเปนลําน้ํานิ่ง
ไหลชา สามารถพายเรือทวนน้ําขึ้นไปไดประมาณ 7  กิโลเมตร   สองฝงลําน้ํามีสภาพเปนปาดงดิบที่
อุดมสมบูรณ  มีบรรยากาศรมร่ืน  บริเวณลําน้ําสามารถศึกษาธรรมชาติไดหลายรูปแบบ เชน ศึกษา
พันธุไม  สองนก และดูผีเส้ือ  ซ่ึงมีมากมายหลายชนิด เหมาะสมกับการพายเรือศึกษาธรรมชาติ  
ชุมชนจัดเปนจุดชม 3 แกง ดังนี้ 
 

แกง 1 หรืออีกชื่อหนึ่งวา “แกงหนองแมนา” เปนจุดเริ่มตนของการลองเรือ เปนอีกหนึ่ง
สถานที่ทางประวัติศาสตรของเขาคอ เดิมพวกผูกอการรายคอมมิวนิสต (ผกค.) ไดใชบริเวณนี้เปน
แหลงหลบซอนจากการกวาดลาง มีทัศนียภาพอันสวยงามและรมร่ืน มีหินโขดนอยใหญสลับ 
ซับซอน เรียงรายเปนชั้นสวยงาม มีตนไมนานาชนิดที่ขึ้นปกคลุมอยางสมบูรณ 
 

แกง 2 เปนแหลงที่อยูอาศัยของสัตวนานาชนิด จากจุดเริ่มตนบริเวณแกงบางระจันมุงสูแกง
ที่ 2 บริเวณสองริมฝงลําน้ําเข็กมีพืชผักพื้นบานหลายชนิด เชน ตนดอกไมกวาด ผักกุม ตนตะเคียน
ยักษอายุกวารอยป และพืชอื่นๆ อีกมากมาย และมีกลุมผีเส้ือนานาชนิด โบยบินอยูเปนจํานวนมาก 
ทั้งที่ในบริเวณนี้ไมมีดอกไม แสดงใหเห็นวา ในนานน้ําแหงนี้มีความสมบูรณทางธรรมชาติสูง 
นอกจากนี้ส่ิงมหัศจรรยที่พบในแกงนี้ ซ่ึงถือวาเปนจุดเดนของที่นี่ มีใหชมที่เดียวในประเทศไทย 
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คือ “แมงกะพรุนน้ําจืด” และ “หอยกนตัด” หรือที่ชาวบานเรียกกันวา หอยตูดตัด ซ่ึงถือเปน
เอกลักษณ อีกอยางของแกงบางระจันและมีตํานานเรื่องเลาสืบตอกันมา  
 

แกง 3 กอนเรือจะลองมาถึงแกง 3 จะพบกับบริเวณชองแคบของลําน้ําเข็ก ชุมชนเรียกวา 
ชองแคบมะละกา ในแกงนี้เปนสถานที่ที่นักทองเที่ยวนิยมกางเต็นทมากที่สุด  เพราะเปนพื้นที่
เหมาะแกการพักผอน หอมลอมดวยพฤกษาพรรณนานาชนิด ทามกลางตนไมนอยใหญ  

 

แมงกะพรุนน้ําจืด (Freshwater Jellyfish) พบไดในบริเวณแกงสอง ของแกงบางระจัน ใน
ลําน้ําเข็ก ซ่ึงประเทศไทยถือเปนประเทศที่ 5 ของโลก ที่พบแมงกะพรุนน้ําจืด หลังจากที่พบใน
ประเทศสหรัฐอเมริกา รัสเซีย อังกฤษ และญี่ปุน สายพันธุที่พบคือ Crasapedacusta Sowerbyi ซ่ึง
แมงกะพรุนจะปรากฏตัวตั้งแตเวลา 10.00-16.00 น. ประมาณเดือนมีนาคม-พฤษภาคม ของทุกป  
(ที่มา: www.khaoko.com) [Online] 
 

ผีเสื้อ  พบผีเส้ือหายากหลายพันธุบริเวณแกงสอง เชน ไกเซอรดํา ผีเสือจันทรา เหลือง
หนานแควนฉาน ถุงทองปาสูง จรกา เหลืองหนามใหญโคนปกดํา ประกายฟา หางติ่งปารีส  เปนตน  
และบริเวณแกงบางระจัน  จนถึงน้ําตกสงกรานต  ระยะทางประมาณ  7  กิโลเมตร  พบผีเส้ือหายาก 
เชน ผีเส้ือเหลืองกํามะถัน ผีเส้ือลายตลกขีดยุง  ผีเส้ือแดงอินเดียผีเส้ือเหลืองลีนา  ผีเส้ือประกายฟา  
และผีเสื้อไมกอลายหักจุดเดน เปนตน นอกจากนี้ยังพบผีเสื้ออีกหลายพันธุรวมทั้งหมด  135 ชนิด   
 

นก  การสํารวจนกในอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง  และในพื้นที่ของชุมชน  ชาวบาน
ศึกษาชนิดของนกที่เคยพบเห็นจากคูมือดูนกในประเทศไทย และไดตรวจสอบความถูกตองอีกครั้ง
จากการเดินสํารวจชนิดนกในพื้นที่ โดยใชเสนทางศึกษาธรรมชาติที่กําหนดขึ้นเอง 3 เสนทาง  ซ่ึง
เปนเสนทางเดียวกับเสนทางศึกษาชนิดพันธุไม  (กนิษฐา  อุยถาวร และคณะ, 2546: 68) 

 

 ปาไม เสนทางการเดินปาศึกษาธรรมชาติของกลุมทองเที่ยวของชุมชน โดยความรวมมือ
จากอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวงที่รวมสํารวจเสนทางการเดินปากับชุมชน และอนุญาตใหทาง
กลุมชุมชนฯ ใชเสนทางเดินปาในพื้นที่ของอุทยานฯ ลักษณะปาที่พบในอุทยานฯ ประกอบดวย ปา
ดิบเขา ปาดิบชื้น ปาดิบแลง ปาสนเขา ปาเบญจพรรณ   ปาเต็งรัง ทุงหญาสะวันนา 
 

2) ทรัพยากรการทองเที่ยวทางประวัติศาสตร   ในอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง  ถือเปน
รองรอยในอดีตของ ผกค. แหงเขาคอ ซ่ึงในแตละแหงชาวบานในชุมชนจะรูจักเปนอยางดี  เพราะ
เปนคนในพื้นที่  แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรของชุมชน   
 

ทุงนา ผกค.  อยูในอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง  เปนพื้นที่ลุมเชิงเขา  อยูริมทุงแสลง
หลวง  มีลักษณะเปนทุงหญาที่หลงเหลือรองรอยของทุงนาเกา  เนื่องจากในอดีตพื้นที่จุดนี้ถูกเลือก
ใหเปนแปลงนาปลูกขาว เพื่อใชเปนฐานผลิตอาหารใหกับสมาชิกของผูกอการรายคอมมิวนิสต 
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(ผกค.) ในชวงยุทธภูมิเขาคอ  ผกค. จัดระบบชลประทาน  โดยขุดคลองระบายน้ําจากคลองตาพระ
ขาวสูนาขาว  ฐานผลิตอาหารแหงนี้ถูกกองกําลังทหารกองทัพภาคที่ 3 ใชยุทธการผาเมืองเผด็จศึก  
และทําลายฐานที่มั่นแหงนี้ไดในป พ.ศ. 2524  ทุงนา ผกค.  อยูบนเสนทางศึกษาธรรมชาติ  ซ่ึงแยก
จากเสนทางหลักบริเวณขอบทุงแสลงหลวงประมาณ 500 เมตร  ในชวงปลายทางของเสนทางศึกษา
ธรรมชาตินี้จะพบกระทอมของ ผกค. ซ่ึงเปนที่อยูอาศัยของ ผกค. บริเวณกระทอม  และภายใน
กระทอมถูกออกแบบไวสําหรับปองกันภัย  เชน  มีบังเกอรหลบภัย  และพื้นกระทอมมีชองเปดไว
สําหรับหลบหนีเขาปา  ในจุดนี้ชาวบานสามารถเปนผูเลาเรื่องราวในอดีตเกี่ยวกับพื้นที่ไดเปนอยาง
ดีเนื่องจากเปนผูมีประสบการณตรงในพื้นที่ 
 

โคกหัวแหวน-คลองดานชาง -โคกเครือเขียง-ปางพวงมาลัย  อยูในอุทยานแหงชาติทุงแสลง
หลวงอยูหางจากทุงนางพญาประมาณ 15 กิโลเมตร  ปาบริเวณนี้เหมาะสมกับการเดินปาศึกษา
ธรรมชาติ  โดยเดินปาจากบริเวณหนองขะเม็กตอไปอีกประมาณ 1 กิโลเมตร จะถึงโคกหัวแหวน  
ซ่ึงเปนทุงหญากวางมีลักษณะเปนเนินเขา  ลอมรอบดวยปาสน  เดินตอไปอีกประมาณ 1 กิโลเมตร  
จะพบทุงหญากวาง มีสายน้ําไหลผานตลอดป  เรียกวา คลองดานชาง  จุดนี้เคยเปนจุดที่พักของ 
ผกค. ในอดีต ถัดไปประมาณ 500 เมตร จะพบทุงหญาปาสน  เรียกวา โคกเครือเขียง  จุดนี้เปนปา
สนลอมรอบดวยปาดงดิบ  มีตนไมจัดวางตัวอยางเปนระเบียบ  หากเดินตอไปประมาณ 1 กิโลเมตร 
จะพบปาเนินเขา  เรียกวา ปางพวงมาลัย  ในบริเวณนี้เคยมีคนเอาพวงมาลัยมาแขวนไวตามตนไม 
เพราะในอดีตเคยเปนหมูบานของชาวเขาเผามง  ซ่ึงอยูในปานี้เปนเวลานานหลายรอยป  บริเวณ
หมูบานเกาแหงนี้พบเศษถวยชามแตก  และกะละมังใบใหญของชาวมง  ซ่ึงเปนธรรมเนียมของ
ชาวเขาเผามงวาเวลาเดินผานตองตีกะละมังใหดัง  บริเวณนี้ตั้งอยูคอนขางหางจากที่ทําการอุทยานฯ 
นักทองเที่ยวเขามาถึงนอย แตที่แหงนี้ชาวบานรูจักเปนอยางดี (กนิษฐา  อุยถาวร, 2547: 62-64) 
 

1.2.3 วัฒนธรรม และประเพณีของชุมชนหนองแมนา 
เดือนมกราคมมีประเพณีปใหมเหมือนกับทุกพื้นที่ทั่วไป ทําบุญตักบาตรเพื่อสิริมงคลที่ดี 
เดือนกุมภาพันธ (วันเพ็ญกลางเดือน 3) วันมาฆบูชา ตอนเชาชาวบานขึ้นวัด ตักบาตรทาํบญุ  

ตอนเย็นรวมเวียนเทียน 
เดือนมีนาคมประมาณตนเดือนจะมีประเพณีพายเรือทองปาตามหาแมงกระพรุนน้ําจืด ซ่ึง

จัดขึ้นมาตั้งแตป พ.ศ. 2546 นับตั้งแตพบแมงกระพรุนน้ําจืดครั้งแรกใน พ.ศ. 2545 และจัดตอเนื่อง
เปนประจําทุกปตอเนื่องมาถึงปจจุบัน 

เดือนเมษายนมีประเพณีสงกรานต  และมีวันผูสูงอายุ วันจัดงานระหวางวันที่ 9 หรือ 10 
และวันที่ 19 เมษายน เปนประจําทุกป เฉพาะภายในกลุมชุมชนคนรักษปาตําบลหนองแมนา จะมี
การแกบนกับแมยา พอปู ที่ทางกลุมฯ ทําการบนใหแมงกระพรุนน้ําจืดขึ้นมามากๆ เพื่อนักทองเที่ยว
ที่มาเที่ยวจะไดประทับใจในจํานวนของแมงกระพรุนที่พบ ชวงหลังสงกรานตนักทองเที่ยวเริ่ม



                                                                                                                                                                 
                                                                                                              

153 

นอยลงแลวทางกลุมจะทําการแกบนกับแมยาพอปูดวยหมู 1 ตัว โดยทําการแกบนมาเปนเวลา 4-5 ป 
นับตั้งแตป 2546 

นอกจากนี้ในเดือนเมษายน โดยจะยึดเอาวันขึ้น 9 ค่ํา เดือน 6 เปนหลัก  จะมีการตักบาตร
ทําบุญกลางบานในชวงเชา เปนการตอชะตาสะเดาะเคราะหใหกับหมูบานที่ชาวบานอยู  กิจกรรม
ในชวงสายจะเปนการเลี้ยงป  การเลี้ยงป คือ การเซนไหวเจาที่เจาทางใหปกปกรักษาใหหมูบานอยู
เย็นเปนสุขในพื้นที่ที่ชาวบานอยู ซ่ึงในหมูบานหนองแมนาจะนับถือแมยา  แลวจึงเลี้ยงแมยากับพอ
ปูที่ชาวบานนับถือวาเปนเจาที่เจาทางที่คอยดูแลหมูบาน 

เดือนพฤษภาคม วันขึ้น 9 ค่ํา เดือน 6 ประมาณตนเดือนหรือบางปอาจจะอยูในชวงปลาย
เดือนพฤษภาคม (วันเพ็ญกลางเดือน 6) วันวิสาขบูชา ตอนเชาขึ้นวัดตักบาตรทําบุญ  ตอนเย็นรวม
เวียนเทียน 

เดือนกรกฏาคม เปนวันเขาพรรษา  ตอนเชาขึ้นวัดตักบาตรทําบุญ  ตอนเย็นรวมเวียนเทียน 
เดือนกรกฏาคม (วันเพ็ญกลางเดือน 8) วันอาสาฬหบูชา ตอนเชาขึ้นวัดตักบาตรทําบุญ      
เดือนกันยายน  (เดือน 10) จะมีประเพณีสารทไทย เปนเดือนที่ชาวบานมีความเชื่อวา 

ยมบาลมีการปลอยภูตผีวิญญาณใหออกมารับเอาสวนบุญ จึงมีการนําของคาวหวานตาง ๆ มาทําบุญ
และใหทานกันที่วัด ขนมสําคัญที่ชาวบานนํามาทําบุญ เชน ขนมลา ขนมเทียน ขนมตม เปนตน 
กิจกรรมตรงกับวันแรม 8 ค่ํา เดือน 10 และวันแรม 15 ค่ํา เดือน 10 ชาวบานจะกําหนดทําพิธีเพียง
หนึ่งวัน แตกตางกันไปในแตละป 

เดือนตุลาคม (เดือน 11) เปนวันออกพรรษา  ชวงนี้จะมีการทอดกฐิน 
เดือนพฤศจิกายน  มีประเพณีแขงเรือภูเขารวมกับหมูบานในตําบลหนองแมนาจัดขึ้นเปน

ประจําทุกปที่หมูบานมาตุลี และในวันเพ็ญกลางเดือน 12 เปนประเพณีวันลอยกระทงที่ลําน้ําเข็ก 
เปนการขอบคุณลําน้ําเข็กที่ชวยหลอเล้ียงหมูบานใหมีน้ําในการเกษตร และการอุปโภค  

 

 
 

ภาพศาลยา สิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่ปกปองคุมครองหมูบานและชาวบานหนองแมนา 
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2.  ชุมชนบานแมกําปอง   อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
2.1   ขอมูลท่ัวไปชุมชนบานแมกําปอง 

 

 บานแมกําปอง  มีที่ตั้งอยู หมูที่  3  ตําบลหวยแกว อําเภอแมออน  จังหวัดเชียงใหม ตั้งอยู
ดานทิศตะวันออกเฉียงเหนือของจังหวัดเชียงใหม  หางจากอําเภอแมออนประมาณ  20  กิโลเมตร  
หางจากอําเภอเมืองประมาณ  50  กิโลเมตร  สูงจากระดับน้ําทะเลประมาณ 1,300 เมตร  มีปาไม
อุดมสมบูรณ  เปนตนกําเนิดของแมน้ํากวง  อากาศเย็นสบายตลอดป  พื้นที่สวนใหญเปนเขตภูเขา  
เนินเขา  ลักษณะของการตั้งหมูบานเปนแนวยาวขนานไปกับภูเขา  บานแมกําปองมีอาณาเขตติดตอ 
ดังนี้ 

ทิศเหนือ ติดตอกับบานแมลาย    ตําบลหวยแกว   อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
ทิศใต  ติดตอกับบานแมรวม    ตําบลหวยแกว    อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
ทิศตะวันตก ติดตอกับบานธารทอง   ตําบลหวยแกว    อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
ทิศตะวันออก ติดตอกับอําเภอเมืองปาน   จังหวัดลําปาง 

 

 
 

          แผนภาพที่ 28 แผนที่จังหวัดเชียงใหม (แหลงที่มา: http://thai.tourismthailand.org/map/chiangmai-l)  

อําเภอแมออน 
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แผนที่อําเภอแมออน 

 
แผนภาพที่ 29  แผนที่อําเภอแมออน  (แหลงที่มา : http://www.amphoe.com/) 
 

บานแมกําปองตั้งอยูในเขตจังหวัดเชียงใหม ซ่ึงตั้งอยูในตอนเหนือของประเทศไทย เมื่อดู
แผนที่จังหวัดเชียงใหม (แผนภาพที่ 33) มีอาณาเขตติดตอกับ 5 จังหวัด ไดแก จังหวัดแมฮองสอน  
จังหวัดเชียงราย  จังหวัดลําปาง จังหวัดลําพูน และจังหวัดตาก  จังหวัดเชียงใหมเปนจังหวัดที่ไดรับ
ความนิยมจากนักทองเที่ยวทั่วประเทศถึงความสวยงามของภูมิทัศน วัฒนธรรม ศิลปะ  ประเพณี  
ตามความหลากหลายของที่ตั้ง อําเภอแมออน (แผนภาพที่ 34) ทองที่อําเภอแมออน  เดิมเปนสวน
หนึ่งของอําเภอสันกําแพง   ทางราชการไดแบงพื้นที่การปกครองออกมาตั้งเปนกิ่งอําเภอ               
แมออน  ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย  เมื่อวันที่  31 มีนาคม พ.ศ. 2537   โดยมีผลบังคับตั้งแต  
วันที่ 30 เมษายน  พ.ศ. 2537   ตอมาไดมีพระราชกฤษฎีกายกฐานะขึ้นเปนอําเภอแมออน ในวันที่  
24  สิงหาคม พ.ศ. 2550 มีที่ตั้งอยูไมไกลจากตัวจังหวัดเชียงใหม ระยะทางประมาณ 40 กิโลเมตร มี
สถานที่ทองเที่ยวทางเกษตร ชมและศึกษาสวนไมดอกไมประดับ ไรขาวโพด สวนชา นอกจากนี้ยัง
มีแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ เชน บอน้ําพุรอน   ถํ้าเมืองออน  น้ําตกแมลาย  เปนตน ซ่ึงบริเวณ
ตอนเหนือของอําเภอแมออน เปนที่ตั้งของบานแมกําปอง (แผนภาพที่ 35)  หมูบานการทองเที่ยว
เชิงนิเวศ  อันมีความหลากหลายในพื้นที่ใหชม/ศึกษา เชน วัฒนธรรมชุมชน วิถีชีวิต ธรรมชาติ เปน
ตน  มีบานพัก Homestay  รับรองนักทองเที่ยวที่ตองการสัมผัสวิถีชีวิตชุมชน มีกิจกรรมใหเขารวม 
เชน พิธีบายศรีสูขวัญ ดนตรีพื้นเมือง เดินปา  เปนตน 

บานแมกําปอง 
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บานแมกําปอง มีลักษณะการตั้งบานเรือนเปนแนวยาวขนานคูกับหุบเขา มีบรรยากาศและ
อากาศตามแบบฉบับพื้นที่ดอยสูง จากคําบอกเลาของคนเกาแกถึงที่มาของชื่อหมูบานวามีที่มาจาก
การตั้งชื่อตาม “ดอกกําปอง” ซ่ึงมีจํานวนมากในหมูบาน ประกอบกับในพื้นที่ตั้งหมูบานมีลําหวย
ไหลผานกลางหมูบาน จึงผสานกลายเปนชื่อชุมชนวา “บานแมกําปอง” 

 

แผนที่ชุมชนแมกําปอง 

 
 

ภาพที่  30  แผนที่บานแมกําปอง  
 (ผูวิจัยเปนผูปรับปรุงแผนที่  จากการตรวจสอบโดยพรมมินทร  พวงมาลา และสุรพล  กิ้งแกว, 13 เมษายน 2551) 
        

จากคําบอกเลาของคนดั้งเดิมในหมูบานแมกําปอง ผูที่เขามาอาศัยอยูในชวงแรกของการตั้ง
ชุมชน คือ พออุยปา  กิ้งแกว  เปนชาวบานจากบานดอกแดง  อําเภอดอยสะเก็ด  จังหวัดเชียงใหม  
ในชวงแรกพออุยปาอาศัยที่บานปางโตน จากนั้นไดยายพื้นที่อาศัยเรื่อยมาจนถึงบริเวณที่ตั้งของ
บานแมกําปอง เนื่องจากบริเวณที่ตั้งของบานแมกําปองอยูใกลกับสวนเมี่ยง เพื่อความสะดวกในการ
ทําสวนเมี่ยง หรือสวนชา ซ่ึงเปนอาชีพหลักของชาวบาน เพราะในอดีตชาวลานนานิยมนําใบชามา
ทําเมี่ยงบริโภคจนกลายเปนวัฒนธรรมการกินเมี่ยง ซ่ึงจะรับประทานหลังอาหารทุกครั้งจนถือเปน
ความเคยชิน  และดวยปริมาณเมี่ยงที่อุดมสมบูรณ  เสริมกับความตองการเมี่ยงเพื่อการบริโภคที่มี
เปนจํานวนมาก ทําใหชาวบานจากอําเภอดอยสะเก็ดที่มีอาชีพเก็บเมี่ยงอยูเดิม อพยพมาปลูกเมี่ยง
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หรือรับจางเก็บเมี่ยงที่บานแมกําปอง ชาวบานสวนใหญในบานแมกําปองจึงเปนชาวพื้นเมืองแถบ
อําเภอดอยสะเก็ดที่อพยพมาประกอบอาชีพปลูกเมี่ยง  และบางคนไดแตงงานกับคนในพื้นที่บาน 
แมกําปองเดิม โดยบานแมกําปองมีระยะเวลาการกอตั้งชุมชนกวา 100 ป 
 

ชาวบานแมกําปองประกอบอาชีพหลักทางการเกษตร  มีอาชีพดั้งเดิมของหมูบาน คือ การ
ทําสวนเมี่ยง  ตนเมี่ยงเปนทรัพยากรดั้งเดิมของพื้นที่ตั้งหมูบาน เพราะตนเมี่ยงเปนพืชที่สามารถ
เติบโตไดพรอมกับตนไมชนิดอ่ืน และเมื่อมีชาวบานจากถิ่นอื่นอพยพเขามาอยูในหมูบานหรือเขา
มารับจางเก็บใบเมี่ยงทําใหความตองการใบเมี่ยงมีจํานวนเพิ่มขึ้น ชาวบานจึงปลูกตนเมี่ยงเพิ่มเพื่อ
เปนรายไดหลักของครอบครัวจนถึงปจจุบัน (พรมมินทร  พวงมาลาและคณะ, 2547: 60-61) 
 

จากการอพยพเขามาตั้งถ่ินฐานมากขึ้น  ชาวบานจึงรวมตัวกันสรางวัดประจําหมูบานขึ้น
ราว พ.ศ. 2473 เพื่อเปนที่ยึดเหนี่ยวจิตใจและเปนสถานที่รวมตัวกันของสมาชิกในชุมชน  คือ วัดแม
กําปอง ตอมาไดเปลี่ยนชื่อเปน “วัดคันธาพฤกษา” ตามชื่อเจาอาวาสคนแรกของวัดแมกําปอง  
 

เมื่อเกิดเหตุการณความไมสงบในบานเมือง อันเกิดจากความขัดแยงทางความคิดที่คอนขาง
รุนแรง  นับตั้งแต พ.ศ. 2516  ทําใหเกิดความไมเขาใจกันเรื่อยมาจากการมีความคิดเห็นไมตรงกัน
ของอุดมการณทางการเมือง  จนในวันที่ 6 ต.ค. พ.ศ. 2519 แนวรวมถูกปราบปรามอยางรุนแรงจน
ตองหนีเขาปาอยูตามเขตงานทั่วประเทศ ในบริเวณเขตพื้นที่หมูบานแมกําปองเปนอีกหมูบานหนึง่ที่
มีนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยเชียงใหม และนักศึกษาแถบภาคเหนือเขามาตั้งที่พักหลบภัยอยูในพื้นที่
แถบนี้ เนื่องจากบานแมกําปองเปนพื้นที่ดอยสูง มีปาไมมาก การเดินทางลําบาก ดวยเหตุนี้ทําให
บานแมกําปองถูกจัดใหเปนพื้นที่สีชมพู วิธีที่รัฐบาลใชแบงพื้นที่ตามระดับความเขมแข็งของฝาย
คอมมิวนิสต  และมีการปะทะกับเจาหนาที่รัฐในพื้นที่บานแมกําปอง เมื่อ พ.ศ. 2521  แตชาวบานแม
กําปองไมไดเขารวมแตอยางใด  เมื่อสถานการณปญหาเริ่มคลี่คลาย ใน พ.ศ.2523-2524  ลัทธิ
คอมมิวนิสตลมสลาย  ปญหาเบาบาง บานเมืองเริ่มสงบ   
 

ดวยความหวงใยในราษฎร พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ  เสด็จเยี่ยมหมูบานแมกําปอง 
ในป พ.ศ. 2524  และมีพระราชดําริใหจัดตั้งโครงการพัฒนาหลวงตีนตก ทรงพระราชทานพระราช
ทรัพยสวนพระองคเพื่อเปนคาใชจายสําหรับกอสรางศูนยพัฒนาโครงการหลวงตีนตก เปนจํานวน
เงิน 300,000 บาท เพื่อที่จะใหศูนยพัฒนาโครงการหลวงตีนตกเปนศูนยพัฒนาสาธิต และสงเสริม
การพัฒนาอาชีพการเพาะเห็ดหอม และกาแฟเปนอาชีพเสริมใหแกราษฎรในพื้นที่ นอกเหนือจาก
การปลูกเมี่ยง ดวยเหตุที่วาในบริเวณพื้นที่มีไมกอเปนจํานวนมากเหมาะสมในการเพาะเห็ดหอม ซ่ึง
จัดเปนวัสดุพื้นบานที่เกษตรกรสามารถหาไดงายประการหนึ่ง การเพาะเห็ดหอมนั้นไมส้ินเปลือง
พื้นที่ในการเพาะอีกประการหนึ่ง นอกจากนี้ศูนยพัฒนาโครงการหลวงตีนตก ไดนําพระราชทรัพย
สวนหนึ่งที่ไดรับพระราชทานมาใชจายในการซื้อที่ดินของราษฎร ที่ปลอยใหเปนพื้นที่รกรางวาง
เปลาสําหรับใชเปนที่ตั้งของศูนยพัฒนาโครงการหลวงตีนตก  
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ดวยเหตุนี้ นอกจากการทําเมี่ยง บานแมกําปองจึงมีการเกษตรดานอื่น เชน การปลูกกาแฟ
พันธุอาราบิกา  เปนตน ดวยการสงเสริมของศูนยพัฒนาโครงการหลวงตีนตก โดยชาวบานจะเก็บ
ผลผลิตเม็ดกาแฟสดสงขายใหพอคาหรือโครงการหลวง จากการที่โครงการหลวงตีนตกเขามา
สงเสริมใหชาวบานแมกําปองปลูกกาแฟ ชาวบานจึงมีรายไดที่ไดรับจํานวนเพิ่มขึ้นกวาเดิม  และ
ดวยสภาพพื้นที่ของหมูบานที่เปนเขตภูเขาสูง ทําใหชาวบานแมกําปองไมสามารถผลิตขาวไว
รับประทานไดเอง  
 

นอกจากโครงการหลวงตีนตก พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ ทรงมีพระราชดําริใหราษฎร
มีไฟฟาใช ทําใหเกิดโครงการพัฒนาไฟฟาพลังน้ําหมูบานชนบท จ.เชียงใหม ใน พ.ศ. 2525 โดย
กรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษพลังงาน (พพ.) กระทรวงพลังงาน ไดติดตั้งเครื่องกําเนิด
ไฟฟาขนาด 20 กิโลวัตต และสนับสนุนงบประมาณดานวัสดุอุปกรณกอสราง โดยชาวบานรวมออก
แรงในการกอสรางและติดตั้ง หาวัสดุในทองถ่ินมารวมกันกอสรางตั้งแตฝายกั้นน้ํา ตอทอสงน้ําเขา
เครื่องปนไฟ เดินสายไฟ ตั้งเสาไฟฟา และตอเขามิเตอรของแตละหลังคาเรือน ทําใหบานแมกําปอง
มีแสงสวางใชในยามค่ําคืน  
 

ใน พ.ศ.2526 กรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษพลังงาน (พพ.) กระทรวงพลังงาน 
มอบโรงไฟฟาพลังน้ําใหชุมชนเปนผูดูแลจัดการ พรอมทั้งใหความรูในการควบคุม การบํารุงรักษา
ระบบกําเนิดไฟ จนกระทั่งชาวบานสามารถเขาใจการทํางานของระบบปนไฟ สายไฟ และเข็ม
มิเตอรตางๆ ไดอยางชํานาญและสามารถถายทอดใหผูอ่ืนได ภายหลังทางชุมชนมีแนวคิดรวมจด
ทะเบียนจัดตั้งเปน “สหกรณไฟฟาโครงการหลวงบานแมกําปองจํากัด” การมีไฟฟาใชทําให
คุณภาพชีวิตของชาวบานแมกําปองดีขึ้นในดานการอํานวยความสะดวก ในการประกอบอาชีพที่
ตองใชแสงสวางในเวลาทําการนึ่งเมี่ยงในเวลากลางคืนและการทํากิจกรรมในชีวิตประจําวัน 
 

ดานการศึกษาของเด็กในวัยเรียนบานแมกําปองนั้น เดิมหมูบานมีโรงเรียนวัดแมกําปองเปด
สอนระดับประถม ตั้งแต พ.ศ.2490 แตในปจจุบันเด็กนักเรียนบานแมกําปองตองเดินทางไปเรียน
หนังสือที่บานหวยแกวตั้งแตช้ันเด็กเล็ก เหตุเพราะโรงเรียนวัดแมกําปองไดปดตัวลงใน พ.ศ.2549 
เนื่องจากเด็กในวัยเรียนของบานแมกําปองมีจํานวนนอย อันเปนผลมาจากการคุมกําเนิดของคูสมรส
ที่ไมตองการมีบุตร/ตองการมีบุตรนอย/แตงงานกับคนตางพื้นที่จึงยายไปอยูที่อ่ืน  ทําใหเด็กในบาน
แมกําปองที่อยูในวัยเรียนมีจํานวนลดลง โรงเรียนวัดแมกําปองจึงปดตัวลงดวยเหตุที่มีจํานวนของ
นักเรียนนอยเกินไป  เด็กนักเรียนบานแมกําปองจึงตองยายไปเรียนที่โรงเรียนบานหวยแกว      
ตําบลหวยแกว  อําเภอแมออน  จังหวัดเชียงใหม 
 

หมูบานแมกําปองมีอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) มีหนวยแพทยเคลื่อนที่
เขามาตรวจรักษาเปนประจํา  มีน้ําประปาภูเขาใชทั่วทั้งหมูบาน  ทุกปางมีเตาเผาขยะประจํา มีการ
รณรงคใหทุกบานใชหองสุขาใหถูกตองตามหลักสุขอนามัยเพื่อสุขภาพอนามัยที่ดี ใชการประกาศ
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ขาวสารผานเสียงตามสายประชาสัมพันธถึงโรคภัยไขเจ็บตางๆ อยางสม่ําเสมอใหชาวบานไดรับ
ทราบและรวมกันปองกัน นอกจากการประชาสัมพันธตามเสียงตามสายถึงโรคภัยไขเจ็บที่ควร
ปองกัน บานแมกําปองใชการประชาสัมพันธผานเสียงตามสายในการบอกขาวใหกับสมาชิกชุมชน
ในการเรียกประชุมเพื่อปรึกษาในเรื่องการพัฒนาหมูบานอยางมีสวนรวม 
 

ประเพณีวัฒนธรรมดั้งเดิมของหมูบานแมกําปอง อันเปนวัฒนธรรมตามวิถีชีวิตดั้งเดิมของ 
ทองถ่ินหรือประเพณีวันสําคัญทางศาสนา ชาวบานแมกําปองยังคงรักษาและปฏิบัติตามเปนอยางดี 
ทั้งหมดในรอบ 12 เดือนของบานแมกําปอง เชน เดือนมกราคมหรือเดือนสี่เปง ในวันขึ้น 15 ค่ํา พิธี
ตามขาวใหม ใสบาตรขาวสาร และขาวสุกหลังฤดูเก็บเกี่ยว ทานขันขาวใหม  เดือนเมษายน ซ่ึงเปน
วันปใหมเมืองลานนาหรือประเพณีสงกรานต  มีการรดน้ําดําหัวผูใหญ  การถวายทานตนเงิน  เดือน
พฤศจิกายนหรือเดือนยี่เปง ซ่ึงเปนประเพณีลอยกระทง  ทานสลากภัตการ  การเขาโสสานกรรม  
ปอยหลวง  เปนตน (พรมมินทร  พวงมาลา, 2547: 64-66) 
 

การเดินทางเขาสูบานแมกําปองปจจุบันคอนขางสะดวก เพราะมีเสนทางเปนถนนลาดยาง
ตลอดเสนทาง ซ่ึงแตกตางจากอดีตที่การเดินทางคอนขางลําบาก เพราะถนนเปนดินลูกรังทั้งหมด 
โดยเฉพาะหนาฝนการเดินทางคอนขางอันตราย เนื่องจากเสนทางเปนหุบเขาสูงชันมีตนไมใหญปก
คลุมอยูหนาแนน อีกทั้งมีสัตวปาที่อาศัยอยูในบริเวณปาของหมูบาน หากการเดินทางลาชากวา
กําหนด พลบค่ํากอนเดินทางไปจุดหมายปลายทาง การพักระหวางทางในบริเวณที่มีสัตวปาชุกชุม
อาจไดรับความปลอดภัยนอย เนื่องจากบานแมกําปองมีระยะทางหางจากอําเภอแมออนประมาณ 20 
กิโลเมตรถือวาคอนขางไกลหากเปรียบเทียบกับสมัยกอนที่ตองเดินทางดวยเทา และการใชวัวตาง
มาตาง ในปจจุบันการเดินทางสะดวกขึ้นและมีสัญญาณโทรศัพทรับไดบางเครือขายโดยอาศัยสาย
สงจากไฟฟาพลังน้ํา หากขาดกระแสไฟฟาสัญญาณโทรศัพทจะไมสามารถใชงานได 
 

 
 

สภาพการตั้งบานเรือนของบานแมกําปองมีลักษณะขนานไปกับภูเขา 
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จากการสัมภาษณสภาพพื้นที่ของชุมชนบานแมกําปองเพิ่มเติมจากชาวบานแมกําปองทํา
ใหทราบวาพื้นที่ที่ผูวิจัยเห็นในปจจุบันไดรับการพัฒนาอยางมาก ซ่ึงเห็นไดจากการมีถนนคอนกรีต
รอบหมูบาน โดยที่เสนทางของหมูบานสามารถขับรถผานไปถึงจังหวัดลําปางไดเลยโดยไมตองใช
เสนทางออมโดยการยอนกลับไปในตัวเมืองเชียงใหมอีก การมีคล่ืนสัญญาณโทรศัพทเคล่ือนที่บาง
คล่ืนที่อาศัยสายสงจากพลังงานไฟฟาพลังน้ํา สภาพบานเรือนที่สรางใหเขากับวัสดุอุปกรณคงทน 
 

“จากสภาพเดิมแตกอน บานเรือนก็อยูกันกระตอบก็มี เปนหยังก็มี บัดเดวนี้ บานเรือนก็ดูมี
ความแข็งแรงมั่นคงมากขึ้น มีอาชีพที่ดีขึ้นมีรายได  อาชีพเดิมก็ยังบละเตื่อ  มีทั้งอาชีพเดิม 
อาชีพเสริม  มีรายไดหลักรายไดรอง  สิ่งที่ขาดเมื่อกอนเดี๋ยวนี้ก็ถือวามีขึ้นมา...แมน้ําจะไหล
ผานทางตั้งแตบนลงมาเลยนะ ต้ังแตน้ําตกลงมาเลย น้ําตกก็จะมาผานหมูบานนี้เลยสุดหางบาน 
ทายบานไปกั้นฝายน้ําแลวก็เอาไปทําไฟฟาละเนาะ” 

 (พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 16  กมุภาพันธ  2551) 
 

 “แตกอนบแมนถนนหนตางแบบอี้  ไฟฟาบใจมี  โทรศัพทมือถือก็บมี แตกอนมันอยูกัน      
แบบปาๆ ถนนหนตางก็เปนฮอมนอยๆ ใจงัวตาง  ตางขึ้นมา ขนปูนขนวัสดุทุกสิ่งทุกอยาง              
ก็มันบะใจยั่งอี้ แตบัดเดี๋ยวนี้ มันสะดวกสบายมาเยอะ  ที่เหมือนเกาก็วิถีชีวิตคนเฮาบางกลุม   
ยังเหมือนเกา การเขาปายังเหมือนเกา  ความประพฤติดานวัฒนธรรมก็ยังเหมือนเกาอยู  แมกํา
ปองจะอยูระหวางชวงภูเขา จะอยูถัดขึ้นมายาวขึ้นมา พ้ืนที่ทํากิ๋นของจาวแมกําปองมัน บกวาง
หรอก แตวามันยาวขึ้นไปจนถึงเขาปูน  ยาวแตมันบกวาง” 

 (พระองอาจ   ปญญาธโร, สัมภาษณ, 17  กุมภาพันธ  2551) 
 

“แตกอนไมเปนอยางนี้ แตกอนนี้ลําบาก ถนนแคนี้ (ช้ีไปที่ทางเดินขนาดไมกระดานเรือ-ผูวิจัย) 
เมี่ยงเนี่ยใชมาตางวัวตาง เอาของมาขาย มีขาวสารพริกเกลือ แลวก็มันจะกินพริกกินเกลือเนี่ย
ตองสั่งจากมาตางวัวตาง...บานดั้งเดิมจะเปนไมไผ สมัยกอนมุงคา มุงดวยหญาคา เปนฮองวา
ตูบ คิดแกไขกันมา เพราะวาบานที่เปนไมไผไมนานมันก็ผุพัง” 

(บุญเสง   ไชยพล, สัมภาษณ, 17  กุมภาพันธ  2551) 
 

“ที่เห็นเปนปาเปนภูเขานี่นะ ลอมรอบเราเนี่ยเปนเมี่ยงหมด ทั้งลุมปลูกเมี่ยงหมดนะ คือวาอาศัย
ซึ่งกันและกัน ตนไมนะ บวากาแฟ ตนเมี่ยง ปลูกไปตามรมไมได...บใจลมเปนไฮแลวปลูกเมี่ยง
อยางเดียว บใจคือวาปลูกพึ่งพาอาศัยกันได อยูดวยกันนั่นแหละ” 

(นิคม   ไชยพล, สัมภาษณ, 17  กุมภาพันธ  2551) 
 

ประชากรในบานแมกําปองบางสวนเปนคนที่อยูในพื้นที่ไกลออกไปแตเมื่อสมัยกอนมี
พื้นที่มากพอและคอนขางจะมีคนอยูเบาบางจึงมีการชักชวนคนใหเขามาอยูเพิ่มขึ้น 
 

“ถาเปนสมัยกอน ที่เดี๋ยวนี้เจาของมีคนเดียวนะ ครอบครัวเดียวเปนของยายเกี่ยง แลวบานที่  
ผมอยูก็เปนที่ของเขา  แลวสมัยกอนบานนะ โนนหลังหนึ่งนี่หลังหนึ่งมันไกล  แลวทานบอกวา
มาอยูนี่สิ มาอยูดวยกันมีความอบอุนดี มีปญหาอะไรจะไดชวยเหลือซึ่งกันและกัน” 

(สุรพล    ก้ิงแกว, สัมภาษณ, 18  กุมภาพันธ  2551) 
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บานแมกําปอง พ.ศ. 2551 มีประชากรประมาณ  418 คน เปนชาย 216 คน หญิง 202 คน  
ชาวบานนิยมตั้งบานเรือนใกลชิดกัน ตามบริเวณที่ราบเขาใกลลําหวยเปนกลุม บานเรือนแบบดั้งเดิม
ใชไมจากปาทําเปนตัวบานและหลังคา  สรางเปนบานไมช้ันเดียวใตถุนสูงเพื่อใชประโยชนในการ
เก็บของ กลุมบานเรือนของชาวบาน  เรียกวา ปอก หรือปาง  ทั้งหมด  6 ปาง รวม 131  หลังคาเรือน  

1. ปางนอก            มีบานเรือน   30    หลังคาเรือน 
2. ปางกลาง           มีบานเรือน   19    หลังคาเรือน 
3. ปางขอน           มีบานเรือน   19    หลังคาเรือน 
4. ปางโตน          มีบานเรือน   15    หลังคาเรือน 
5. ปางใน(1)          มีบานเรือน   9     หลังคาเรือน 
6.   ปางใน(2)          มีบานเรือน   36    หลังคาเรือน 

 

บานแมกําปองมีผูใหญบาน   นับจากอดีตจนถึงปจจุบัน  รวมทั้งหมด  13   คน  ไดแก 
1.  นายแกว    จันทะวัน    ดํารงตําแหนง  พ.ศ.2484-2488 
2.  นายตา   (ไมทราบนามสกุล) ดํารงตําแหนง  พ.ศ.2489-2493 
3.  นายคํา   สิงโต   ดํารงตําแหนง  พ.ศ.2494-2498 
4.  นายตา   กันทา   ดํารงตําแหนง  พ.ศ.2499-2503 
5.  นายสี   พากรทิพย   ดํารงตําแหนง พ.ศ.2504-2508 
6.  นายปน    พวงมาลา    ดํารงตําแหนง พ.ศ.2509-2513 
7.  นายอาย   จิโน   ดํารงตําแหนง  พ.ศ.2514-2518 
8.  นายจัน   วงศเสน   ดํารงตําแหนง  พ.ศ.2519-2523 
9.  นายคํา   อุนเรือน   ดํารงตําแหนง  พ.ศ.2524-2528 

10.  นายนวล   พวงยอยแกว   ดํารงตําแหนง พ.ศ.2529-2533 
11.  นายบุญรัตน   อุนคําเมือง   ดํารงตําแหนง  พ.ศ.2534-2538 
12.  นายพรมมินทร    พวงมาลา   ดํารงตําแหนง  พ.ศ.2539-2543 
13.  นายสมศักดิ์    พวงเรือนแกว ดํารงตําแหนง  พ.ศ.2544- ปจจุบัน (2551) 

 

2.2 ขอมูลการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศชุมชนแมกําปอง 
2.2.1  การทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนแมกําปอง 

 

ธรรมชาติมากลน ผูคนน้ําใจด ี
มากมีดอกเอื้องดิน สูถ่ินเมี่ยงชาและกาแฟ 
มียาแทสมุนไพร ช่ืนฉ่ําใจน้ําตกเย็น 
เห็นวิวทวิเขาสวย รมร่ืนดวยสวนสนบนมอนลาน 

(ที่มา: ศูนยแนะนําการทองเที่ยวบานแมกําปอง) 
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หมูบานแมกําปองอยูหางจากตัวเมืองเชียงใหมประมาณ 50 กิโลเมตร ทรัพยากรธรรมชาติ
บริเวณหมูบานมีความอุดมสมบูรณ และหมูบานแมกําปองเริ่มดําเนินการจัดการทองเที่ยวโดยใช
ทรัพยากรของหมูบานเปนฐานในการทองเที่ยวอยางจริงจังมาตั้งแตป พ.ศ. 2543  โดยเริ่มการจัดการ
ทองเที่ยวในเชิงอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี  ผสานดวยการทองเที่ยวเชิงนิเวศในปาของหมูบาน  
รวมถึงการทองเที่ยวเชิงเกษตรในการชมและรวมเก็บใบเมี่ยงกับชาวบาน แตเนื่องจากในชวงเริ่ม
ดําเนินการหมูบานแมกําปองยังไมมีความพรอมในเรื่องการจัดการอยางเปนระบบ จึงเกิดปญหาขึ้น
เชน ปญหาขยะ พืชพันธุไมเสียหาย  วัฒนธรรมตางถ่ินเขามาอยางรวดเร็ว เปนตน  ชาวแมกําปอง 
ตั้งรับไมทัน อีกทั้งชาวบานไมมีขอมูลความรูที่ถูกตองที่จะบอกหรือรับมือกับนักทองเที่ยว 
 

จากปญหาที่พบ ชุมชนเริ่มตนกําหนดบทบาท รูปแบบ และมีการจัดการทองเที่ยวอยางเปน
ระบบมากขึ้น เพื่อปองกันการเปลี่ยนแปลงของทรัพยากรธรรมชาติ สังคม วัฒนธรรมวิถีชีวิตของ
คนในหมูบาน  การดําเนินงานอยูในรูปแบบของกลุมจัดการทองเที่ยว  โดยมีคณะกรรมการเปน
ผูบริหารและกําหนดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษเปนการจัดกิจกรรมศึกษาวิถีชีวิตชุมชน การ
บริการโฮมสเตย และบริการนําเที่ยวจากมัคคุเทศนทองถ่ิน เร่ืองการจัดสรรรายได หลังหักคาใชจาย 
เปนการบริหารจัดการในรูปแบบของสหกรณ รายไดจะผานระบบสหกรณไฟฟาของหมูบาน  ซ่ึง
ชาวบานทุกคนเปนสมาชิกอยูแลว และจะไดรับเงินปนผลในสิ้นป  ทําใหรายไดจากการทองเที่ยว
กระจายสูสมาชิกทุกคนในหมูบาน 
 

รูปแบบการทองเที่ยวของชุมชนแมกําปอง เปนการทองเที่ยวและศึกษาการประกอบอาชีพ
ทําสวนเมี่ยงสวนกาแฟ การเสนอความรูเกี่ยวกับสมุนไพร และการดูแลสุขภาพกับนักทองเที่ยว   
การเรียนรูวัฒนธรรมชุมชนในระบบนิเวศดอยสูง  ศึกษาการสืบทอดวัฒนธรรมการผลิตเมี่ยงมา
นานนับรอยป   และทองเที่ยวธรรมชาติ  เชน น้ําตกแมกําปอง ดอยมอนลาน ซ่ึงสามารถมองเห็น
ทิวทัศนไดถึง 3 จังหวัด คือ เชียงใหม  ลําพูน  ลําปาง และใหความรูกับนักทองเที่ยวเกี่ยวกับ
ธรรมชาติในเสนทางเดินปาของชุมชน   
 

การจัดการรายไดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของบานแมกําปอง ถูกกําหนดใหเปนสวนหนึ่งของ
สหกรณการไฟฟาโครงการหลวงแมกําปองจํากัด เนื่องจากชาวบานแมกําปองเปนสมาชิกของ
สหกรณทุกหลังคาเรือน  รายรับหลังหักคาใชจายจะเปนของสหกรณ และทุกสิ้นปเมื่อมีการสรุปงบ
การเงิน หากสหกรณไฟฟามีกําไร  กําไรที่ไดจะถูกปนผลใหแกสมาชิกสหกรณไฟฟาทุกคน  เปน
การกระจายรายไดจากการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางทั่วถึง เปนสวนหนึ่งของระบบการบริหารจัดการ
รายไดที่ไดรับจากทรัพยากรของหมูบาน ซ่ึงถือวาทรัพยากรหมูบานเปนของชาวบานแมกําปองทุก
คน เพราะทุกคนไดชวยกันดูแลรักษาและชวยกันพัฒนา เชน การรวมกันทําแนวกันไฟ เพื่อปองกัน
ไฟปา รักษาพืชสมุนไพร รักษาตนไม รักษาตนเมี่ยงซ่ึงเปนทรัพยากรในการประกอบอาชีพหลัก
ของชาวบานแมกําปอง (พรมมินทร  พวงมาลาและคณะ, 2547: 87) 
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โครงสรางคณะกรรมการบรหิารการทองเที่ยวเชิงนิเวศบานแมกําปอง 

 

 
 

 
ภาพที่   31  โครงสรางคณะกรรมการบริหารจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศชุมชนแมกําปอง, 2551 

 

 โครงสรางคณะกรรมการบริหารจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศบานแมกําปอง  ภายใตการมีสวน
รวมของทุกคน มีคณะกรรมการซึ่งเปนตัวแทนชาวบานในการบริหารการจัดการทองเที่ยว          
การจัดสรรรายได  และการกําหนดแนวทางในการจัดการทรัพยากรของชุมชน โดยความเห็นชอบ
จากชาวบานแมกําปองเปนการคัดเลือกจากชาวบานแมกําปอง  ที่ไดรับการคัดเลือกจากที่ประชุม
ของหมูบานโดยการเสนอชื่อบุคคลที่มีความเหมาะสมกับตําแหนง  ซ่ึงชาวบานแมกําปองทราบกัน
ดีวาบุคคลที่ตนเสนอเลือกเพื่อเปนตัวแทนในการบริหารจัดการทองเที่ยวมีอุปนิสัยอยางไร  มีความ
เหมาะสมกับตําแหนงมากนอยเพียงใด มีความรับผิดชอบ  และความสามารถเหมาะสมกับตําแหนง
หรือไม ซ่ึงชาวบานจะเสนอชื่อที่มีความเหมาะสมกับตําแหนง  และรวมกันยกมือเพื่อลงคะแนน
เสียงคัดเลือก ซ่ึงบุคคลที่ถูกคัดเลือกรับตําแหนงไดจากการลงเสียงประชามติ  ทําใหเปนที่ยอมรับ
ของคนสวนมากในหมูบาน โดยในการทํางานยอมไดรับความรวมมือจากชาวบานเปนอยางดี  และ
การที่คณะกรรมการบริหารการทองเที่ยวเปนคนในหมูบานยอมทราบถึงสภาพปญหา และความ
ตองการของหมูบานไดเปนอยางดีเพราะเปนคนในพื้นที่ คณะกรรมการบริหารการทองเที่ยว       
เชิงนิเวศถือวาเปนตัวแทนของสมาชิกหมูบาน เพราะประโยชนที่จะเกิดจากการทองเที่ยว ทุกคนใน
บานแมกําปองจะตองเปนผูรวมรับดวยกันทั้งหมดไมวาผิดหรือชอบ  ในการปฏิบัติงานจะตองมี
ความรับผิดชอบ และความเสียสละสูงเพราะการบริหารงานเกี่ยวของกับทรัพยากรของหมูบาน
ทั้งหมดที่มีความเกี่ยวโยงสัมพันธกันทั้งหมด  เชน ตนไมเปนบอเกิดของสายน้ํา การรักษาตนไมไว
ยอมมีการทําแนวกันไฟปองกันไฟปา และปลูกตนไมเพิ่มเติมเสริมในสวนที่ใชไป กรรมการจึงตอง
หางบประมาณมาจัดซ้ือตนกลาไมในการปลูกตนไมทดแทน เปนตน 

ประธานกรรมการ 

กรรมการ 

เลขานุการ 

กรรมการ กรรมการ 

กรรมการ กรรมการ 

รองประธาน เหรัญญิก 
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กฎระเบียบ ขอบังคับของกลุมการทองเที่ยวเชิงนิเวศบานแมกําปอง 
ระเบียบ  ขอบังคับของกลุมเปนระเบียบ  มาตรการของคนในชุมชน  และระเบียบปฎิบัติ

สําหรับนักทองเที่ยว  ซ่ึงชุมชนไดรวมกันกําหนด   จากการประชุม    และใหสมาชิกชุมชนเสนอขอ
ระเบียบตางๆ รวมกัน และลงมติคัดเลือกระเบียบ เพื่อกําหนดเปนระเบียบขอปฏิบัติในชุมชนและ
สําหรับนักทองเที่ยว 
 

มาตรการรักษาความปลอดภัยใหชุมชนและนักทองเที่ยว  
1.  การมาเที่ยวแบบโฮมสเตยตองแจงใหคณะกรรมการรับทราบลวงหนาไมนอยกวา 2 วัน 
2.  หามพกพาอาวุธทุกชนิดเขามาในหมูบาน 
3.  เมื่อเขามาในเขตของหมูบานไมใหขับรถเร็วเกิน  35  กม./ชม.  ใหระวังภัยตามปายเตือน  

และใหจอดรถชิดขอบทางพอใหคันอื่นสวนมาได หรือตามจุดที่กําหนดไว 
4.  การเดินปาตองมีมัคคุเทศก/ผูนําทางของหมูบานเขารวมทุกครั้งโดยใช 1 คน  ตอ

นักทองเที่ยวไมเกิน 5 คน 
 

มาตรการอนุรักษ  บริเวณอาคารสถานที่ 
1.  ไมใหทิ้งขยะ  ส่ิงปฏิกูล  บริเวณสาธารณะ  หรือในลําหวย  ฝาฝนปรับตามกฎหมาย 
2.  จัดตั้งรานคา  ส่ิงของ ในที่สาธารณะตามจุดที่กําหนดไว 
3.  ไมใหนําอาหาร  เครื่องดื่ม เขาไปกินในบริเวณที่กําหนดหาม 
4.  เจาของบานเรือนตองปรับปรุง  ตกแตงบานของตนเอง  ใหสะอาดถูกสุขลักษณะเสมอ 
5.  ชวยกันจัดหาไมดอกไมประดับมาปลูกตกแตง  บริเวณบานเรือนที่อยูอาศัย ใหสวยงาม 

 

มาตรการอนุรักษทรัพยากรปาไม 
1.  ไมอนุญาตใหบุกรุกพื้นที่ทํากิน  เกินขอบเขตครอบครองของตนเองตามกฎหมาย หรือ

สิทธิ์ที่มีอยูเดิม 
2. ไมตัดตนไมนอกเขตพื้นที่สิทธิ์ของตนเอง  หรือหากเปนเขตสิทธิ์พื้นที่ของตนเองตองได 

รับการพิจารณา และไดรับอนุญาตจากกรรมการหมูบานกอนทุกครั้ง 
3. ไมทําลายพรรณไมทุกชนิด  หรือตัดไมทําลายปา ยกเวนตนไมที่ปลูกทดแทนไดในเวลา

ส้ันและตองไมกระทบตอสภาพสิ่งแวดลอม  อยูในความดูแลของคณะกรรมการหมูบาน 
 

มาตรการอนุรักษแมน้ําลําหวย 
1. ไมใหปลูกสิ่งกอสรางสวนบุคคล   ใกลลําหวยเกินกวา  2  เมตร 
2. ไมใหทิ้งขยะ  ส่ิงปฏิกูลอื่นใดลงในลําหวย  ฝาฝนปรับตามกฎหมาย 
3. ไมใหทิ้งน้ําเสีย  ส่ิงสกปรกลงในลําหวย  หรือกอนไดรับการบําบัดใหสะอาด 
4. ไมใหมีการปรับปรุง/เปลี่ยนแปลงเสนทางเดินของลําหวย  เพื่อประโยชนของตนเอง 
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มาตรการอนุรักษทรัพยากรสัตวปา 
1.  หามลา  จับ  ทําลาย สัตวปาทุกชนิด 
2.  กําหนดใหพื้นที่ในหมูบานเปนเขตอภัยทาน  ปลอดจากการลาสัตว  ทําลายและรังแก

สัตวปาทุกชนิด 
 

การทองเที่ยวเชิงนิเวศบานแมกําปอง 
วันแรกที่นักทองเที่ยวเดินทางมาถึงบานแมกําปอง ผูนําหมูบาน เจาของบานพัก และผูนํา

เที่ยวจากชุมชนทําการตอนรับนักทองเที่ยว ผูนําหมูบานชี้แจงขอมูลของบานแมกําปองให
นักทองเที่ยวไดรับทราบ จากนั้นเจาของบานพักนํานักทองเที่ยวเขาบานพักหลังจากเก็บสัมภาระจะ
มีผูนําเที่ยวของหมูบานพานักทองเที่ยวชมแหลงเรียนรูภายในหมูบาน ดูวิถีชีวิตของชุมชน เชน 
ศึกษาวิธีการหมักเมี่ยง ชมวิธีการทําหมวก วิธีการทําเครื่องเรือนไมไผ งานจักสาน การทําสมุนไพร 
วิธีการแปรรูปผลิตภัณฑตางๆ ของชุมชนนําเขาศึกษาสวนเมี่ยง หรือชา ศึกษาวิธีการเก็บเมี่ยง และ
พักผอนที่น้ําตกแมกําปอง ซ่ึงมีความสูง 7 ช้ัน พาไปไหวพระท่ีวัด ตอนค่ําดูการนึ่งเมี่ยงและมัดเมี่ยง 
ตอนเย็นนักทองเที่ยวสามารถฝกหรือรวมทําอาหารกับเจาของบาน และรวมรับประทานอาหารกับ
เจาของบานแบบทางเหนือโดยใชขันโตก   หากตองการศึกษาศิลปวัฒนธรรมของบานแมกําปอง
นักทองเที่ยวสามารถเลือกชมกิจกรรมทางดานศิลปวัฒนธรรม คือ การทําบายศรีสูขวัญ การแสดง
ฟอน การแสดงดนตรีพื้นเมือง รุงเชากอนเดินทางกลับเจาของบานพาไปทําบุญที่วัด   เชน  ตักบาตร 
หรือถวายสังฆทาน  เปนตน 
 

วันที่ 2 นักทองเที่ยวสามารถเลือกได 2 กิจกรรม ไดแก นักทองเที่ยวที่ชอบเดินปา ชุมชนมี
เสนทางเดินปาศึกษาธรรมชาติ ทั้งระยะใกลและระยะไกล ซ่ึงในปาชุมชนนั้นเต็มไปดวยพรรณไม
ปาหายาก เชน ไมกฤษณา เปนตน และไมยืนตนขนาดใหญหลายชนิด อีกทั้งมีพืชสมุนไพรไวให
ศึกษาในการเดินปาศึกษาสวนประกอบของธรรมชาติ ระหวางทางเดินจะผานสวนเมี่ยงหรือชา 
สามารถศึกษาพันธุพืชสมุนไพร ดูนก ขึ้นไปจนถึงดอยมอนลาน ซ่ึงมีความสูงกวาระดับน้ําทะเลถึง 
1,700 เมตร และอยูหางจากหมูบานประมาณ 5 กิโลเมตร ยอดดอยมอนลานเปนจุดชมวิวสามารถ
มองทิวทัศนไดถึง 3 จังหวัด คือ ลําปาง เชียงใหม และลําพูน มีผูนําเที่ยวจากชุมชนที่ชํานาญทาง
ใหบริการ หากนักทองเที่ยวมีอาการเมื่อยลาจากการเดินขึ้นเขา สามารถใชบริการนวดผอนคลายจาก
ความเมื่อยลาของการนวดแผนไทยในหมูบาน สามารถนวดไดทั้งฝาเทาและนวดตัว หมอนวดทุก
คนผานการฝกอบรมมาเปนอยางดี นักทองเที่ยวสามารถเลือกกิจกรรมการเรียนรูในแหลงทองเที่ยว
ใกลเคียงกับชุมชนแมกําปอง ไดทั้งจังหวัดเชียงใหม และจังหวัดลําปาง ในเชียงใหมสถานที่
ทองเที่ยวใกลเคียงมีน้ําพุรอนสันกําแพง ถํ้าเมืองออน หรือแหลงทองเที่ยวในพื้นที่ของเชียงใหม
ทั้งหมด ตกเย็นสามารถกลับมาพักที่หมูบานแมกําปอง หรือถาตองการขามไปเที่ยวเขตจังหวัด
ลําปาง สถานที่ใกลเคียงอยางอุทยานแหงชาติแจซอนได  
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2.2.2  ทรัพยากรการทองเที่ยวของชุมชนแมกําปอง 
บานแมกําปอง ตั้งอยูทามกลางธรรมชาติอันสวยงามและมีความอุดมสมบูรณ ไมวาจะเปน

ปาไม  สายน้ํา พืชพันธุสมุนไพร กลวยไมชนิดตางๆ ที่มีความเปนเอกลักษณของทองถ่ิน เชน เอ้ือง
ดิน  เปนตน  อีกทั้งวิถีชีวิตของชาวแมกําปองที่ผูกพันกับธรรมชาติอยางใกลชิด  อยางเชนการ
ประกอบอาชีพหลัก คือ การเก็บเมี่ยง ถือเปนอาชีพดั้งเดิมของชุมชน  ซ่ึงอาศัยปาไมในการเปนรม
เงาใหกับตนเมี่ยง  การใชฟนจากปาในกรรมวิธีการทําเมี่ยง  รวมถึง  น้ํา  อาหาร  สมุนไพร  ที่ชุมชน
ไดรับจากธรรมชาติทั้งสิ้น และเมื่อชุมชนเปดหมูบานเปนหมูบานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ทรัพยากร
ทางธรรมชาติจึงถือเปนทุนสําคัญ  ที่เปนปจจัยสงเสริมใหเกิดการทองเที่ยว  นอกจากนี้ดวยความที่
บานแมกําปองเปนชุมชนเกาแก มีอายุการกอตั้งกวา 100 ป  วิถีชีวิตและวัฒนธรรมประเพณีจึงเปน
อีกสิ่งสําคัญที่นาศึกษาและเรียนรู  ทรัพยากรการทองเที่ยวของบานแมกําปอง  แบงได 2  สวน  ดังนี้ 
 

1) ทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติ 
ปาไม จากสภาพพื้นที่เปนภูเขา ทําใหหมูบานแมกําปองลอมรอบไปดวยปาไม มีลักษณะ

เปนปาเบญจพรรณ โดยมีความหลากหลายทางชีวภาพทั้งทางดานพันธุพืชและพันธุสัตว ซ่ึงพันธุ
พืชที่เปนที่รูจักของนักทองเที่ยว คือ ดอกเอ้ืองดินที่มีสีมวงขาว สําหรับสภาพปาของหมูบานแมกํา
ปองประกอบดวย ปาเมี่ยง และปาชุมชน ที่ชาวบานอนุรักษเพื่อรักษาความสมดุลของระบบนิเวศ 
และเพื่อใชประโยชนของคนภายในชุมชน 

น้ําตกแมกําปอง มีตนกําเนิดมาจากแหลงตนน้ําธรรมชาติในปาชุมชนของบริเวณเขต
หมูบานแมกําปอง ที่มีปาไมอุดมสมบูรณมีความสวยงามลักษณะการไหลของน้ําตกมีความลดหลั่น
ลงมาเปนระดับรวม 7 ช้ัน สายน้ํามีความใสสะอาด ถาเดินทางตามเสนทางทองเที่ยวจะผานน้ําตก
แมกําปองกอนขึ้นไปชมสภาพทิวทัศนบนดอยมอนลานสามารถขึ้นไปดูตนน้ําของน้ําตกได 

หนาผาหิน  เปนหนาผาหินปูนมีลักษณะเฉพาะที่เปนเอกลักษณ ซ่ึงจะมีลําน้ําไหลผานและ
จะหายไปกอนที่ลําน้ําจะผุดขึ้นอีกทางดานหนึ่งของหนาผาหิน  

หินโยกหินคลอน  หินโยกหินคลอนตั้งอยูในเขตบานธารทอง ตามเสนทางเขาสูหมูบานแม
กําปอง ลักษณะเดนของหินโยกหินคลอน คือ หินจะโยกคลอนเทาเดิมไมวาจะผลักแรงขนาดไหน 
ซ่ึงนักทองเที่ยวใหความสนใจหินโยกหินคลอนมาก นักทองเที่ยวจะอธิษฐานใหสมหวังกอนผลัก
ใหหินโยก เพื่อใหตนเองสมหวังในสิ่งที่ตั้งความหวังไว 

สวนหิน สวนหินอยูในบริเวณใกลกับหนาผาหิน ลักษณะของสภาพพื้นที่มีหินกระจัด
กระจาย เปนลักษณะของสวนหิน มีความสวยงามเพราะเกิดจากการแตกกระจายตัวของหนาผาหนิที่
ถูกลมและฝนกันเซาะมาเปนเวลาหลายพันปจนเกิดการแตกหลุดออกจากหนาผาหินกลายเปนสวน
หินที่มคีวามสวยงาม  
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2) ทรัพยากรการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิตชุมชน   
วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชุมชน ลักษณะวัฒนธรรมของบานแมกําปอง เปนวัฒนธรรม

ลานนา ซ่ึงเปนเอกลักษณของคนพื้นบานภาคเหนือ โดยมีขนบธรรมเนียมวัฒนธรรมประเพณีที่มี
เอกลักษณของตนเอง ไมวาจะเปน การพูด การอยู  การกิน  และภาษา จุดเดนจากวิถีชีวิตของ
ชาวบานแมกําปองที่ยังคงรักษาไว คือ การเปนชุมชนที่มีการทําเมี่ยงเปนอาชีพหลัก  

วัดคันธาพฤกษา เปนวัดเกาแกที่สรางขึ้น ตั้งแตในยุคการตั้งถ่ินฐานของชุมชน ลักษณะของ
การกอสรางใชสถาปตยกรรมของภาคเหนือ โดยพระอุโบสถตั้งอยูกลางน้ํา เพื่อใชเปนตัวกําหนด
เขตเชนเดียวกับการใชเสมาหินตามหลักของวัดในวัฒนธรรมภาคกลาง 
 

กลุมอาชีพ ปจจุบันบานแมกําปองมีกลุมอาชีพเกิดขึ้น ซ่ึงเปนผลจากการพัฒนาการทอง 
เที่ยวชุมชน เปนทางเลือกในการประกอบอาชีพเสริมตามความสนใจของแตละบุคคล หรือตาม
ความสามารถความชํานาญของบุคคลนั้น กลุมอาชีพเหลานี้เขามามีสวนรวมในการสนับสนุนการ
ทองเที่ยวของชุมชน และชวยกระจายผลประโยชนของการทองเที่ยวชุมชนสูชาวบานทั้งชุมชน เชน 
กลุมสมุนไพร กลุมดนตรีพื้นเมือง  กลุมแมบานหมอน  และกลุมนวดแผนไทย  
 

 2.2.3 วัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนแมกําปอง 
 เดือนมกราคม (เดือนส่ีเปง) วันขึ้น 15 ค่ํา พิธีตามขาวใหม ใสบาตรขาวสารและขาวสุขหลัง
ฤดูเก็บเกี่ยว 
 เดือนเมษายน วันปใหมเมืองตามประเพณีลานนาทั่วไปของภาคเหนือ 
 เดือนกรกฏาคม วันเขาพรรษา มีพิธีทําบุญตักบาตร 
 เดือนกันยายน (สิบสองเปง) มีประเพณีตานกวยสลาก คือ การทําบุญอุทิศสวนกุศลใหกับ
บรรพบุรุษที่ลวงลับไปแลว และการตานเจดีย คือ การกอกองทรายภายในวัดเหมือนเชนเทศกาลป
ใหมเมือง หรือสงกรานต 
 เดือนตุลาคม วันออกพรรษา มีการทําบุญตักบาตร และตานหรือทานของใหผูที่ลวงลับ 
 เดือนพฤศจิกายน (ยี่เปง) ประเพณีลอยกระทง และในชวงนี้จะมีการทอดกฐิน มีกิจกรรม
ฟงเทศนฟงธรรม พิธีกรรมเขาวงกต หรือการเขาไปเดินในแนวเขตลอมผาที่ทางวัดจัดทําขึ้นเปน
ทางเดินปริศนาธรรม หากผูใดหาทางออกไดจะถือวาเปนผูที่มีศีล สมาธิ พิธีกรรมนี้จะทําอยู 3 วัน 
และกําหนดทําขึ้น 3 ป ตอ 1 คร้ัง 

การฮองขวัญ (รองขวัญ) ทําในเวลาที่มีผูเจ็บไขไดปวย  และเมื่อหายปวยหายไขจะทําการ
ฮองขวัญหรือรองขวัญเพื่อเปนการเรียกขวัญกลับมา แตปจจุบันเริ่มมีการบายศรีสูขวัญ แบบ
วัฒนธรรมของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

งานปอยหลวง คือ การทําบุญเฉลิมฉลองเวลาที่มีการสรางศาสนสถานตางๆ ของวัด 
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บทท่ี  5 
พัฒนาการการทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชน 

 

การศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  มีวัตถุ 
ประสงคของการวิจัยเพื่อศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิง
นิเวศ และศึกษาปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิง
นิเวศ   มีรายละเอียด ดังนี้ 
 

1. ชุมชนหนองแมนา    อําเภอเขาคอ     จังหวัดเพชรบูรณ 
2. ชุมชนแมกําปอง    อําเภอแมออน     จังหวัดเชียงใหม 
3. การวิเคราะหกระบวนการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชน 

 

1. ชุมชนหนองแมนา    อําเภอเขาคอ   จังหวัดเพชรบูรณ 
จากการสัมภาษณสมาชิกชุมชนหนองแมนาเพื่อสอบถามความเปนมา และจุดเริ่มตนใน

การจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน  พบวา เมื่อ พ.ศ. 2544 เจาหนาที่จากกรมอุทยานแหงชาติ 
สัตวปา และพันธุพืช ทําการสํารวจศักยภาพของการทองเที่ยวเชิงนิเวศในอุทยานแหงชาติทุงแสลง
หลวง มีชาวบานเปนผูชวยในการเก็บขอมูลและสํารวจความคิดเห็นของชาวบานในหมูบานที่อยูติด
กับอุทยานฯ ที่เขามามีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของอุทยานฯ ดวยการประกอบ
อาชีพเสริมโดยการเปนลูกหาบในฤดูกาลทองเที่ยวในอุทยานฯ  และเปนรถรับจางรับสง
นักทองเที่ยวขึ้นทุงโนนสน  เจาหนาที่ฯ พบวาชุมชนมีความพรอมหากมีการจัดการทองเที่ยวเชิง
นิเวศโดยชุมชนเปนผูดูแลดวยตนเอง จากการสํารวจทรัพยากรธรรมชาติในบริเวณเขตอุทยานฯ 
และบริเวณโดยรอบของหมูบานหนองแมนา  มีทรัพยากรธรรมชาติที่สามารถใชในการจัดการ
ทองเที่ยว และชาวบานมีทักษะในการดํารงชีวิตที่เกี่ยวพันกับปาไม พรอมประวัติศาสตรความ
เปนมาของทองถ่ิน ถือวามีพื้นฐานในการพัฒนาเปนผูนําเที่ยวทองถ่ินได แตในขณะนั้นทางชุมชน
ยังไมมีการใชสินทรัพยของชุมชนเปนฐานในการจัดการทองเที่ยวใหเปนประโยชนตอชุมชน 
 

หากพิจารณาถึงปจจัยอ่ืนนอกเหนือจากการมีทรัพยากรธรรมชาติที่มีความพรอม และ
ทักษะจากการดํารงชีวิตของชาวบาน ซ่ึงเจาหนาที่ฯ ตองการใหชาวบานมีรายไดเสริมจากการ
ทองเที่ยว  นัยสําคัญอีกประการหนึ่ง คือ การจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนที่อยูติดกับอุทยานฯ ถือเปน
การเปลี่ยนวิถีการดําเนินชีวิตของชาวบาน เพราะที่ผานมาชาวบานใชประโยชนจากปาไมในการ
ดํารงชีวิต การประกอบอาชีพ ไมวาจะเปนการตัดไม  หาของปา หรือลาสัตว ซ่ึงเปนการใช
ประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ อันกอใหเกิดความสูญเสียที่ไมสามารถปองกันไดจากเจาหนาที่
ปาไมเพียงฝายเดียว  การรักษาปาไม และสัตวปาที่ดีที่สุด ยอมตองเปนการรักษาจากทุกฝายที่มีสวน
เกี่ยวของในการใชประโยชนจากปาเปนความรวมมือเพื่อการรักษาทรัพยากรธรรมชาติสูความยัง่ยนื  
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 “สมัยกอนนั้นจริงๆ มีแตคนเขาปาไปหาของปามาขาย...ยึดเปนอาชีพบาง บางคนก็ไปบุกรุก
พ้ืนที่เผาปาแลวทําลายปา เราก็ไมรูจะหาหนทางไหนจะจัดการกับพวกเหลานี้ได” 

(เกรียงไกร  สมนรินทร, สัมภาษณ, 30 มกราคม 2551) 
 

 “ชุมชนหนองแมนาเราเปนพื้นที่ที่ติดตอกับอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง ซึ่งแตละปจะมี
นักทองเที่ยวเขามาพักผอนบริเวณอุทยานฯ ก็พอดีเมื่อป 2544 ในชวงเดือนตุลาคม ก็มี
เจาหนาที่จากกรมปาไม ไดเขาไปสํารวจแลวก็ไปเก็บขอมูลบริเวณอุทยานฯ เกี่ยวกับชุมชน
ชาวบานที่เขาไปเปนลูกหาบเพื่อที่จะบริการนักทองเที่ยวที่ขึ้นไปเที่ยวทุงโนนสน...พอเก็บ
ขอมูลเสร็จก็เห็นสมควรวาชุมชนหนองแมนา นาจะมีการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนเกิดขึ้น  ” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 
  

 จากการสํารวจทรัพยากรธรรมชาติ ความพรอมและทักษะของชาวบาน เจาหนาที่ฯจึงเสนอ
ใหชาวบานรวมกันจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน เพื่อเปลี่ยนผูลาเปนผูรักษา ซ่ึงถือเปนการ
รักษาทรัพยากรธรรมชาติจากคนในชุมชน  โดยการเสนอทางเลือกและแนวคิดใหมจากคนนอก  ที่
มีเปาหมายและประโยชนรวมกันจากการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืน   
 

“เปาหมายจริงๆ ก็เพื่อเปนการอนุรักษสิ่งแวดลอมธรรมชาติ ปาไมและสัตวปา จากเดิมชุมชน
หนองแมนาเปนหมูบานทหารพราน  แลวก็เปนอีกหมูบานหนึ่งที่ทําผิดเขาปา ลาสัตว ตัดไม” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 
 

“ทีแรกก็ไมไดคิดนะครับ ไมคิดวาจะเปนหมูบานที่ทองเที่ยวได ก็ตางคนตางอยู ตางคนตางทํา
มาหากินกัน” 

(สืบ  เวชมะโน, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

 “ชาวบานทุกคนอาศัยปาแหงนี้เปนที่ทํามาหากินในเรื่องตางๆ เราก็ ชํ านาญในเรื่ องพื้นที่ 
ชํานาญในเรื่องสัตว พวกนกพวกแมง ชาวบานเราก็มีพ้ืนฐานแบบนั้นอยูแลว” 

     (สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551)  
 

เมื่อชาวบานทราบวัตถุประสงคจากเจาหนาที่ฯ  ถึงผลที่จะไดรับจากการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
โดยชุมชน ไมวาจะเปนดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  การเปนหูเปนตา เปนผูดูแลรักษา
ทรัพยากรของชุมชนจากคนในชุมชนเอง  และผลตอบแทนที่ไดเปนตัวเงินซึ่งถือเปนรายไดเสริม
จากการประกอบอาชีพหลัก  ซ่ึงถือเปนการเพิ่มแนวคิดใหมขยายกระบวนทัศนของชาวบาน        
เจาหนาที่ฯ จึงทําการศึกษาการจัดการทองเที่ยวโดยการมีสวนรวมของชุมชนเพื่อหารูปแบบการ
จัดการทองเที่ยวที่มีความเหมาะสมกับชุมชน โดยขอทุนสนับสนุนการวิจัย จากสํานักงาน
สนับสนุนการวิจัย (สกว.ภาค) โดยความรวมมือจากหนวยงานทั้ง 2  ซ่ึงในระยะแรกนักพัฒนาจาก
ภายนอกมีบทบาทในการชวยอบรมความรูทางวิชาการ การคนหาความรูทองถ่ิน การประสานงาน
และที่สําคัญจากความรวมมือของคนในหมูบานหนองแมนาและหมูบานทานตะวัน ซ่ึงเปนหมูบาน
ที่อยูติดกับอุทยานฯ  การดําเนินงานที่เปนการประสานรวมระหวางทั้ง  3  สวน คือ 1) สกว. ภาค          
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2) เจาหนาที่กรมอุทยานแหงชาติ  สัตวปา และพันธุพืช 3) หมูบานหนองแมนา และหมูบาน
ใกลเคียงอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง เพื่อรวมกันวางแผนสํารวจทรัพยากรธรรมชาติเพิ่มเติม  
การรวมมือกันคนหารูปแบบการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน   ดังนี้การเรียนรูในเร่ืองที่เกี่ยวของกับ
การจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนของชาวบานจากบุคคลภายนอกจึงไดเร่ิมตนนับแตนั้นเปนตนมา 
 

“ทีแรก สกว. นั่นแหละ ก็มีคนมาเที่ยวอยูแลวใชมั้ย แตไมมีคนมาจัดการตรงนี้ คือใครอยากจะ
มาก็มา ใครอยากทิ้งขยะก็ทิ้ง มันก็มีหลายระดับคนไมรับผิดชอบ คนเสเพลเกเรมันก็มีอยากจะ
ทิ้งอยากทําอะไรก็ทํา พอ สกว.มาเริ่ม เราก็โดดใสตรงนั้นเลย เพราะเราก็คิดกันมาอยูแลว” 

     (สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 27 มกราคม 2551)  
 

 “ที่เริ่มตั้งแตป 45 ก็มาศึกษาธรรมชาติกัน ชวงนั้นคุณกุง (กนิษฐา  อุยถาวร  กลุมวิจัยสัตวปา 
กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช- ผูวิจัย) มาแนะนํา ที่จะใหจัดเปนแหลงทองเที่ยว” 

(สืบ  เวชมะโน, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

“เมื่อสมัยกอนนี้มีแตคนเที่ยวปา (เขาปา - ผูวิจัย) มีแตคนเขาปาหาของปามาขาย เราเคยเปน
ทหารรวมรบ แลวก็บุกเบิกพื้นที่เปนครั้งแรก ไดรับการอบรมจากนาย กอนจบภารกิจทาน
บอกวาขอใหดูแลแหลงตนน้ํา แลวก็ทรัพยากรที่มีอยู ใหสืบเนื่องไปชั่วลูกช่ัวหลาน คนเกิดมา
รุนหลังหรือรุนพรอมกันก็ดีเกิดความโลภนะ...บางคนก็ไปบุกรุกพื้นที่เผาปาแลวทําลายปา เรา
ก็ไมรูจะหาหนทางไหนจะจัดการกับพวกเหลานี้ได  เราก็มาจัดต้ังเปนกลุมจัดการทองเที่ยว
โดยชุมชน” 

(เกรียงไกร  สมนรินทร, สมัภาษณ, 30 มกราคม 2551) 
 

ดวยความรวมมือดังกลาวจากการดําเนินงานของทั้ง 3 สวน คือ ชาวบาน สกว. ภาค และ    
กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช   ในการทําความเขาใจในเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดย
ชุมชนใหมีความเขาใจมากยิ่งขึ้น ในระยะแรกของการทําความเขาใจในเรื่องการจัดการทองเที่ยว
เชิงนิเวศโดยชุมชนจะมีเพียงชาวบานประมาณหนึ่งในสี่สวนของชาวบานทั้งหมูบานเทานั้นที่ให
ความสนใจในเรื่องนี้ ที่เขามามีสวนรวมในการเรียนรูในเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศ จากเจาหนาที่ฯ 
ชาวบานกลุมอื่นที่ไมเขารวมในโครงการวิจัย จึงยังไมมีความเขาใจในเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
โดยชุมชน บางกลุมจึงยังไมใหความรวมมือ  
 

การดําเนินงานในระยะแรกอาจแบงชาวบานออกเปน  3  กลุม คือ กลุมที่ใหความรวมมือ
เขารวมในการเรียนรู ทําความเขาใจในเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศรวมกับหนวยงานจากภายนอก
ชุมชนซึ่งเปนกลุมที่มีชาวบานเขารวมนอยที่สุด  อีกหนึ่งกลุมคือกลุมที่ไมเห็นดวยในการจัดการ
ทองเที่ยวในชุมชนเพราะกลัวทําใหเสียประโยชนของตนที่หาจากทรัพยากรธรรมชาติ ซ่ึงไมเขาใจ
วัตถุประสงค/ความหมายของการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางแทจริง โดยแสดงความไมเห็นดวยอยาง
ชัดเจนจนถึงขั้นตอตานไมยอมรับการทองเที่ยวเชิงนิเวศเขามาในชุมชน และไมเขารวมเรียนรู
ความรูใหมจากบุคคลภายนอกมีสัดสวนมากกวากลุมแรกเล็กนอย และกลุมสุดทายเปนกลุม
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ชาวบานที่ไมมีความคิดเห็นใดๆ ไมรับหรือปฏิเสธในเรื่องการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน 
ดําเนินชีวิต ประจําวันตามปกติ ทํามาหากินตามอาชีพที่ตนเปนอยู ไมเรียนรูความรูใหมๆจาก
ภายนอกในเรื่องที่เกี่ยวของกับการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน ชาวบานกลุมนี้เพียงรับฟง
และเฝามองอยูหางๆ   ซ่ึงเปนกลุมที่มีจํานวนมากที่สุดในกลุมชาวบานจากทั้ง 3 กลุม ดังนี้ถือเปน
ปญหาที่พบในชวงแรกในการเริ่มตนการทําความเขาใจ  เจาหนาที่ฯ จึงเริ่มดําเนินการสรางความ
เขาใจกับชาวบานที่สมัครใจเขารวมในกิจกรรมการเรียนรูเพื่อเปนพื้นฐานความรูการจัดการ
ทองเที่ยว และชาวบานบางสวนที่สมัครใจเขารวมไดไปชักชวนเพื่อนรวมชุมชนใหมาเขารวมดวย 
 

“บางคนเขาทํากินอยูที่ขางนอก กลัวพวกกลุมมาก็จะไลเขาออก ของเราก็ไมมีอยางนั้น เขาทํา
ไป  เราก็เที่ยวเชิงเกษตร แนะนําที่เขาทองเที่ยวมา ก็จะบอกเขาอยางนั้น แตทางที่เขาทําอยูแลว
เขากลัว กลัวนักทองเที่ยวจะมากันเยอะ กลัวจะไลเขาออกมาขางนอก เขาคิดไมเหมือนกับทาง
กลุมที่เราทําอยู เดี๋ยวนี้ผมก็พยายามดึงกลุมนี้ใหมาเปนกลุมเราเยอะๆ” 

(สืบ  เวชมะโน, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
  

 จากการประชุมปรึกษาของกลุมชุมชน เพื่อคนหาแนวทางการดําเนินงานในการจัดการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน เมื่อคนหารูปแบบการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน มาถึงระยะ
สุดทายของการทํางานรวมกัน ทําใหเกิดองคกรชุมชน “ชุมชนคนรักษปาหนองแมนา - ทานตะวัน” 
ซ่ึงเมื่อ พ.ศ. 2546 ไดเปลี่ยนชื่อเปน “ชุมชนคนรักษปาตําบลหนองแมนา” และไดใชช่ือนี้จนถึง
ปจจุบัน เพื่อเปนหนวยงานของชุมชนที่จะเปนหลักสําคัญในการบริหารงานในการจัดการทองเที่ยว
เชิงนิเวศโดยชุมชน ดังนั้น การที่องคกรชุมชนจะสามารถจัดการบริหารดําเนินงานได ดวยตนเอง
จําเปนตองรูวิธีการดําเนินงาน การบริหารองคกร  การบริหารคน การจัดบัญชีรายรับรายจาย 
สมาชิกกลุมจึงตองเรียนรูความรูในสวนการบริหารงานจากบุคคลภายนอกเพื่อท่ีจะบริหารงานดวย
ตัวของกลุมชุมชนเองไดตอไป   
 

ความรูจากภายนอกชุมชน ที่ชาวบานไดเรียนรูในระยะแรกของการเริ่มตนการดําเนินงาน
ภายใตการจัดการผานองคกรชุมชน “ชุมชนคนรักปาหนองแมนา - ทานตะวัน” ซ่ึงเปนการถายทอด
ความรูจากเจาหนาที่ฯ คณะบุคคลจากหนวยงานภายนอกชุมชน ซ่ึงถือเปนความรูพื้นฐานในการ
สรางความเขาใจ  เพื่อกลุมชุมชนจะไดเรียนรูเร่ืองการบริหารจัดการ และสามารถวางแผนกําหนด
ทิศทางการดําเนินงานไดดวยตนเอง ซ่ึงเปนความรูในเรื่องหลักการของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ การ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติ  ระบบนิเวศ สภาพธรรมชาติบริเวณอุทยานฯ การบริหารจัดการ การ
กําหนดแผนงาน และความสําคัญขององคกรชุมชน ในจุดเริ่มตนการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดย
ชุมชน ตั้งแต พ.ศ. 2545 และการกอตั้งองคกรชุมชน “คนรักษปาตําบลหนองแมนา”  ซ่ึงดําเนินงาน
โดยกลุมสมาชิกชุมชน ระยะเวลาที่ผานมาสมาชิกกลุมผานกระบวนการเรียนรู ไดรับประสบการณ
หลากหลายซึ่งสงผลดีตอการพัฒนาความรูในดานตางๆ และทางกลุมเริ่มมีความคิดในการขอ
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งบประมาณและชักชวนหนวยงานตางๆ ใหเขามาใหความชวยเหลือ ในดานการสนับสนุนดานการ
อบรมความรู รวมถึงดานวัสดุอุปกรณ 
 

“ทีแรกเลย  พวกเราจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน  พวกเราก็ยังไมมีความรูเรื่องนี้  แตคราวนี้วา
เมื่อมีนักวิชาการมา  ก็ใหความรูเราบางเล็กๆ นอยๆ เราก็เอามาประยุกตปรับใชกับที่เรา  เรา
เคยอยูในปาเราไมเคยทําการทองเที่ยวมากอนเลย วางั้นเถอะ แตคราวนี้วาแหลงธรรมชาติ
เอื้ออํานวยใหเราเปนอยางดี  เราก็มาคิดกันเองวาจะทํายังไง  จะดําเนินการแบบไหนถึงจะจัด
กลุมกันขึ้นมาได  ก็คิดกันขึ้นมาวาจะตองรวมกลุม  จะตองมีประธาน มีรองประธาน  มี
เหรัญญิก  แลวก็มีฝายตรวจสอบ เราก็จะจัดตั้งขึ้นมาตามองคกรที่เราเคยเห็น  ก็เอามาประยุกต
ปรับใช  เราเริ่มการบริหารจัดการมาตั้งแตป 46” 

 (เกรียงไกร  สมนรินทร, สัมภาษณ, 30 มกราคม 2551)  
 

จากจุดเริ่มตนในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน และการกอตั้งองคกรชุมชน 
“ชุมชนคนรักปาหนองแมนา - ทานตะวัน” ตั้งแต พ.ศ. 2545 และไดเปลี่ยนชื่อองคกรชุมชนเปน      
“คนรักษปาตําบลหนองแมนา”  นับตั้งแต พ.ศ. 2546 และไดใชช่ือนี้มาจนถึงปจจุบัน (2550) ซ่ึงจาก
การเขารวมกระบวนการเรียนรูในเรื่องที่เกี่ยวของในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชนของ
ชาวบาน ผานระยะเวลามาซึ่งสมาชิกกลุมผานกระบวนการเรียนรู ไดรับประสบการณหลากหลาย
ซ่ึงสงผลดีตอการพัฒนาเพราะไดรับการเรียนรูพื้นฐานความรูในเรื่องตางๆ จากวิทยากร และ
เจาหนาที่จากหนวยงานดังที่กลาวขางตน 
 

เมื่อโครงการวิจัยการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยการมีสวนรวมของชุมชนบริเวณ
อุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง โดยเจาหนาที่กลุมวิจัยสัตวปา กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และ
พันธุพืช ไดส้ินสุดโครงการใน พ.ศ. 2546  ทาง สกว. ภาค จึงไดรับเปนพี่เล้ียงใหกับองคกรชุมชน 
คนรักษปาตําบลหนองแมนา  และไดสานตอการปูพื้นฐานความรูในดานตางๆ ที่จําเปนในการ
บริหารองคกรชุมชนในการดําเนินงานจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน เชน การบริหารกลุม การบริหาร
องคกร  การติดตอประสานงาน เปนตน สงผลใหสมาชิกกลุมไดรับความรูซ่ึงเกิดจากการถายทอด
โดยวิทยากรจากหนวยงานภายนอกที่ทาง สกว. ภาค เปนผูเชิญชวนเขามาใหความรูกับกลุมสมาชิก 
ซ่ึงเปนความรูที่เกี่ยวของในการจัดการทองเที่ยว 
 

เมื่อโครงการดําเนินงานมาถึงชวงระยะเวลาหนึ่ง ใน พ.ศ. 2547 ความจําเปนในดานการ
ติดตอประสานงานกับหนวยงานภายนอกในการประสานขอความชวยเหลือในดานตางๆไมวาจะ
เปนดานงบประมาณ ดานการใหความชวยเหลือในการใหความรู การมาอบรมฝกทักษะตางๆ 
ในชวงระยะเวลาในการเริ่มตนทําสิ่งตางๆดวยทางกลุมเองนี้  ยังไมไดรับความสนใจจากหนวยงาน
ภายนอกเทาที่ควร เพราะยังเปนชุมชนที่เพิ่งกอตั้งกลุมในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศในชุมชน 
ช่ือเสียงในดานตางๆ ยังไมเปนที่รูจักเทาที่ควร ในการขอความชวยเหลือประสานงานในเรื่องขอ
ความรวมมือตางๆ จึงยังไมไดรับการตอบรับเทาที่ตองการ  อีกทั้งในชวงระยะเริ่มแรกที่เริ่มมีการ
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บริหารจัดการดวยตนเองนี้ ไดรับการตอตานและเกิดความขัดแยงจากชาวบานหนองแมนาบางกลุม  
กับทางกลุมชุมชนคนรักปาตําบลหนองแมนาในเรื่องของผลประโยชน การเสียประโยชนในบาง
เร่ืองที่มีสาเหตุมาจากการจัดการทองเที่ยวในชุมชน  เนื่องจากหมูบานหนองแมนาเปนหมูบานที่อยู
ติดกับอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง การทําผิดกฏหมายของชาวบานดวยการตัดไม เพื่อทําเปน
พื้นที่การเกษตรเปนสิ่งที่ทํากันมานาน เมื่อมีกลุมการทองเที่ยวเกิดขึ้นในหมูบาน ทางผูเสีย
ผลประโยชนเกรงวาเมื่อนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวแลวเห็นสภาพการตัดไมทําลายปา การเขาปาลา
สัตว และการหาของปามาขาย จะถายรูปแลวเอาไปลงหนังสือพิมพหรือเอาไปแจงใหกับเจาหนาที่
อุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง ทําใหเกิดการตอตานและไมเห็นดวย เกิดการปลุกระดมใหตอตาน
กลุมการทองเที่ยวนี้ และไมใหความรวมมือในการทํากิจกรรมใดๆ ที่เกี่ยวกับการทองเที่ยว 
 

ตอมาใน พ.ศ. 2548  ดวยการประสานงานของทาง สกว. ภาค ไดประสานงานขอใหทาง
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  เขามารับหนาที่เปนพี่เล้ียงหลัก ซ่ึงแตเดิมเปนพี่เล้ียงและวิทยากร
ควบคูกับทาง สกว. ภาคมาตั้งแตเร่ิมตนโครงการวิจัย และเมื่อชุมชนคนรักษปาตําบลหนองแมนาได
เริ่มการจัดการบริหารดวยตนเองไดบางสวน ทาง สกว. ภาค จึงไดมอบหมายหนาที่พี่เล้ียงหลักที่
คอยใหคําปรึกษา และคําแนะนํากับกลุมชุมชนคนรักษปาฯ จากการเขาไปเก็บขอมูลของผูวิจัย วันที่
ผูวิจัยไดเขาไปเก็บขอมูลในวันแรก คือวันที่ 25 มกราคม 2551พบวา  พี่เล้ียงหลักจากมหาวิทยาลัย
ราชภัฏพิบูลสงครามไดเขามาเยี่ยมกับทางกลุมสมาชิกชุมชนคนรักษปาฯ และไดไปนั่งพูดคุยกันที่
บริเวณลานกิจกรรมที่รอลงเรือลองลําน้ําเข็ก และกลุมชุมชนคนรักษปาฯ ไดคุยเร่ืองราวตางๆ ที่พบ
ในระหวางทํางานและเลาปญหาที่เกิดขึ้น ไมวาจะเปนปญหากับคนหรือกับอุปกรณที่เสียหาย พีเ่ล้ียง
หลักไดแนะนําในเรื่องตางๆ และเสนอถึงการประสานใหกลุมชุมชนคนรักษปาฯ เขารับการอบรม
ชุมชนพัฒนาการสื่อสาร ซ่ึงเปนการประสานงานการศึกษาจากพี่เล้ียงหลัก 
 

พ.ศ. 2549 ชุมชนหนองแมนาเริ่มไดรับความสนใจจากหนวยงานภายนอก ไดรับความ
ชวยเหลือ และชักชวนใหเขารวมโครงการหมูบานเครือขายการทองเที่ยวเขตภาคเหนือตอนบน ใน
ความดูแลโครงการของ สกว. ภาค  ชุมชนหนองแมนาเขารวมโครงการดวยการสงตัวแทนเขารวม 
และตัวแทนจะนําความรู ประสบการณจากที่ไดฟงจากชุมชนอื่นๆ มาถายทอดใหกับกลุมสมาชิกฟง 
 

พ.ศ. 2550 ชุมชนหนองแมนามีการอบรมมัคคุเทศกเฉพาะพื้นที่ (แหลงทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติ) ในเดือนตุลาคม และไดรับรางวัล Tourism  Award  ของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย
(ททท.) ไดรับรางวัลการทองเที่ยว 11 ชุมชนนํารอง ของสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว (สพท.)   
ททท. ใหความสนใจมากขึ้นรวมมือพัฒนาศักยภาพชาวบานใหมีความรูและทักษะการจัดการ
ทองเที่ยวชุมชนในดานตางๆ และจากการไดรับรางวัลดังกลาวทําใหชาวบานหนองแมนาที่ยัง
ไมไดเขารวมเห็นประโยชนของการทองเที่ยวเชิงนิเวศมากขึ้น อีกทั้งใหความรวมมือใหการพัฒนา
หมูบานและแหลงทองเที่ยวเพื่อใหหมูบานของตนเปนที่ยอมรับจากบุคคลภายนอก 
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ตารางที่  5    : พัฒนาการการทองเท่ียวเชิงนิเวศของชุมชนหนองแมนา   อําเภอเขาคอ   จังหวัดเพชรบูรณ 
 
 

 
พ.ศ. 

 
เหตุการณ 

พัฒนาการ 
การทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
ของชุมชนหนองแมนา 

ผูเก่ียวของ/ 
หนวยงานสงเสริม 

กอน 
พ.ศ. 
2545 

- เขาปา ลาสัตว หาของปาขาย 
- ฐานะทางเศรษฐกิจคอนขางขัดสน 
- อาชีพสวนใหญเกี่ยวกับการเกษตร 
- บุคคลภายนอกเขามาหาประโยชน
จากอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง
โดยใชคนในชุมชนใกลกับอุทยานฯ
เปนเครื่องมือ 

- ชาวบานทําผิด/มีปญหา/ขัดแยงกับ
เจาหนาที่อุทยานแหงชาติฯ บอยครั้ง 

-ชาวบานเรียนรูเรื่องการดํารงชีวิต
ที่เกี่ยวเน่ืองกับปา 

- 
- 

 
 
 

- 

 - ชาวบานหนองแมนา 
  และหมูบานที่อยูรอบ
บริเวณอุทยานแหงชาติ
ทุงแสลงหลวง 

- ชาวบานใกลอุทยานฯ 
- บุคคลภายนอกที่เขา
มาหาผลประโยชน  

-ชาวบานใกลเคียง  
  และเจาหนาที่ของรัฐ 

พ.ศ. 
2545 

- แมงกะพรุนน้ําจืด  เปดเผยตัวตอ
สาธารณชน  เคยมีพระสงฆที่แกง
บางระจันเห็นกอน แลวจึงบอกคุณ
เกรียงไกร ซึ่งเห็นวาแปลกดีจึงจับมา
เลี้ยงที่บาน แตขณะนั้นยังไมทราบ
วาสัตวชนิดนี้คืออะไร 

- นายอําเภอเชิญผูสื่อขาวมาดู
แมงกะพรุนน้ําจืดที่มีแหงเดียว 

- เจาหนาที่อุทยานแหงชาติฯ ทําการ
สํารวจศักยภาพการจัดการทองเที่ยว
โดยชุมชน และเพื่อสํารวจ
ทรัพยากรธรรมชาติในเขตอุทยานฯ 

- เจาหนาที่อุทยานแหงชาติฯ เสนอ
โครงการวิจัยขอทุนสนับสนุนจาก 
สกว.ภาค 

- เริ่มตนโครงการวิจัย “การจัดการ
การทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยการมีสวน
รวมของชุมชนบริเวณอุทยาน
แหงชาติทุงแสลงหลวงฯ” 

- จัดตั้งกลุมขึ้นเมื่อวันที่ 5 มี.ค. 2545
เกิดองคกรชุมชน “ชุมชนคนรักษปา 

  หนองแมนา - ทานตะวัน” 

-  ลูกสาวคุณเกรียงไกร  เห็น
แมงกะพรุน จึงนําแมงกะพรุน
น้าํจืด ไปใหนายอําเภอกมล  
สัจจวิโรจนดู  นายอําเภอจึงได
เขาอินเตอรเน็ตเพื่อคนหาขอมูล
เกี่ยวกับแมงกะพรุน 

 
 
 
 
 
 
- สอบถามความคิดเห็น และ
สํารวจศักยภาพของชาวบาน 
สงผลใหชาวบานเกิดการ
ตระหนักถึงความสามารถที่ตนมี 

- ชาวบานเขารวมการอบรมการ
ทําวิจัยจากวิทยากร สกว.ภาค 
และความรูเรื่องทรัพยากร- 
ธรรมชาติจากเจาหนาที่อุทยานฯ 

 

- ลูกสาวคุณเกรียงไกร  
สมณรินทร นายอําเภอ 
กมล สัจจวิโรจน 

  ผูสื่อขาว  ชาวบาน 
  หนองแมนา  
  และเจาหนาที่ของรัฐ 
 
 
 
 
 
 
- เจาหนาที่อุทยานฯ 
และ สกว. ภาค 

 
- ชาวบานหนองแมนา 
ชาวบานทานตะวัน
เจาหนาที่อุทยานฯ 
และสกว. ภาค    

- 
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พ.ศ. 

 
 

พ.ศ. 
2546 

 
 
 
 

 
เหตุการณ 

 
 

- โครงการวิจัยสิ้นสุด สกว.ภาค รับ
เปนพี่เลี้ยงดูแลงานสานตอเพื่อการ
พัฒนาโครงการจัดการทองเที่ยว 
เชิงนิเวศของชุมชนหนองแมนา  
และหมูบานทานตะวัน 

- เปลี่ยนช่ือเปน “ชุมชนคนรักษปา
ตําบลหนองแมนา” 

พัฒนาการ 
การทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
ของชุมชนหนองแมนา 

 

- ชาวบานไดรับความรูที่เกิดจาก
การถายทอดโดยวิทยากรจาก
หนวยงานภายนอกที่ สกว.ภาค
เปนผูชักชวนเขามา  เปนความรูที่
เกี่ยวของในการจัดการทองเที่ยว
เชิงนิเวศ เชน การบริหารกลุม  
การตอนรับนักทองเที่ยว เปนตน 

ผูเก่ียวของ/ 
หนวยงานสงเสริม 

 
 

- ชาวบานหนองแมนา 
ชาวบานทานตะวัน
และสกว. ภาค    

 
 
 

พ.ศ. 
2547 

 

- ติดตอประสานงานกับภาครัฐยัง
ไมไดรับความสนใจ ขาดเงินทุน 
- ชาวบานใหความสนใจนอย/ตอตาน 
- มีปญหากับผูใหญบาน  อบต. 

- 
 
- 
- 

- ชาวบานหนองแมนา- 
สมาชิกกลุมฯ 
- ผูใหญบาน 
- อบต. 

พ.ศ. 
2548 

 

- มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  
เขามารับหนาที่เปนพี่เลี้ยงหลัก  
โดยการสนับสนุนจาก สกว. ภาค 
 

- ชุมชนเรียนรูเรื่องการสื่อสาร 
การประสานงานจากการศึกษา
จากตัวอยาง(พ่ีเลี้ยง) และมีพ่ี
เลี้ยงแนะนําในการเขาอบรม 

- ชุมชนหนองแมนา         
- มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พิบูลสงคราม     

- สกว. ภาค 
พ.ศ. 
2549 

 - ชุมชนหนองแมนาเขารวมโครงการ
เครือขายการทองเที่ยวเขตภาคเหนือ
ตอนบน จากการชักชวน และใน
ความดูแลโครงการของ สกว. ภาค 
- เริ่มไดรับความสนใจจากภายนอก 

- ชุมชนเขารวมโครงการ ดวยการ
สงตัวแทนเขารวม และตัวแทน
จะไดนําความรู ประสบการณ
จากที่ไดฟงจากชุมชนอื่นๆ มา
ถายทอดใหกับกลุมสมาชิกฟง 

- ชุมชนหนองแมนา         
- สกว. ภาค 
- หมูบานเครือขายการ
ทองเที่ยวเขตภาคเหนือ
ตอนบน  

พ.ศ.  
2550 

 
 
 
 
 

- การอบรมมัคคุเทศกเฉพาะพื้นที่
(แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ) 
ตุลาคม 2550 

- ชุมชนหนองแมนาไดรับรางวัล  
  Tourism  Award  ของการทองเที่ยว    
แหงประเทศไทย 

- ชุมชนหนองแมนาไดรับรางวัลการ
ทองเที่ยว 11 ชุมชนนํารอง ของ
กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 

- การทองเที่ยวแหงประเทศไทยให
ความสนใจมากขึ้น 

- พัฒนาศักยภาพของชาวบาน 
หนองแมนา ใหมีความรูและ
ทักษะการจัดการทองเที่ยวชุมชน
ในดานตางๆ เนนความรูและ
ทักษะการสื่อความหมายทางการ
ทองเที่ยว และสรางคุณภาพการ
บริการ  การเปนเจาบานที่ดี 
การสรางความประทับใจตอ
นักทองเที่ยว  ซึ่งเปนการนําไปสู
การปฏิบัติหนาที่มัคคุเทศกของ
ชุมชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

- ชุมชนหนองแมนา 
- มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พิบูลสงคราม     

- อบต. หนองแมนา          
- สกว. ภาค  
- สํานักงานพัฒนา            
การทองเที่ยว (สพท.) 

 

ตารางที่    5    (ตอ) 
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  2.  พัฒนาการของชุมชนแมกําปอง   อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
พ.ศ. 2539 -2542  จุดเริ่มตนในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศของบานแมกําปองเริ่ม

ตั้งแต พ.ศ. 2539 เมื่อพอหลวงพรมมินทร  พวงมาลา เขามารับตําแหนงทําหนาที่เปนพอหลวง 
(ผูใหญบาน) บานแมกําปอง  ดวยพื้นฐานของชีวิตเปนคนจากพื้นที่อ่ืนซึ่งเดินทางเขามาติดตอคาขาย
กับชาวบานแมกําปอง เมื่อเดินทางบอยและรูจักมักคุนกับคนในพื้นที่บานแมกําปองจึงลงหลักปก
ฐานที่บานแมกําปองตั้งแต พ.ศ. 2517 และไดเขารับตําแหนงพอหลวงบานแมกําปองใน พ.ศ. 2539 
ดวยความเปนพอคาที่ตองเดินทางติดตอซ้ือขายสินคากับหลายๆพื้นที่ และตองเดินทางเปนประจํา
อาจเปนไปไดวา ในขณะเดินทางอาจมองเห็นความแตกตางระหวางพื้นที่ที่มีจุดเดนที่เปนเอกลักษณ
เฉพาะ มองเห็นประโยชนตอส่ิงที่อยูรอบกายซึ่งเปนธรรมชาติที่แตกตางจากบริเวณพื้นราบลุม และ
ทราบถึงขาวสารของการจัดการหมูบานที่มีทรัพยากรที่ดีเปนหมูบานการทองเที่ยว เมื่อเขามาทํา
หนาที่เปนพอหลวงบานแมกําปองจึงมีความคิดในการพัฒนาบานแมกําปองใหเปนหมูบานการ
ทองเที่ยวเพราะเมื่อสังเกตถึงสภาพของทรัพยากรธรรมชาติของบานแมกําปองถือวามีความสมบูรณ
พรอมมากแหงหนึ่ง จึงดําเนินการสรางการทําความเขาใจกับชาวบานเกี่ยวกับการจัดหมูบานใหเปน
หมูบานการทองเที่ยวใหเห็นถึงประโยชนในดานตางๆ ที่จะเกิดขึ้นกับครอบครัวตนเอง และ
ประโยชนที่จะเกิดกับหมูบานพรอมกับการพัฒนาหมูบานในดานตางๆ ไมวาจะเปนดานการพัฒนา
ถนนหนทาง  การพัฒนาสุขภาพอนามัยของคนในหมูบาน โดยวิธีการสรางความเขาใจในเรื่องการ
จัดหมูบานใหเปนหมูบานการทองเที่ยวดวยวิธีการที่พอหลวงพรมมินทรเขาไปคุยทําความเขาใจใน
บานทุกหลังคาเรือน เปนการสอบถามความคิดเห็น และพูดคุยเปนการปูแนวทางพื้นฐานในการจัด
ใหบานแมกําปองเปนหมูบานการทองเที่ยว 
 

“อูถึงสมัยกอนนี้มันลําบาก ตอนผมเขามานี่ ผมก็เปนพอคาวัวตางขึ้นมาซื้อเมี่ยงซื้อหยังไปขาย 
เอาขาวมาขาย เอาเมี่ยงไปขาย เตียวไปเตียวมาก็ไดมาอยูบนดอยนี่ 2517-2518 นะที่ผมมาตอน
นั้นนะครับ แลวกอพอดีป 2539 ผมเขามาเปนพอหลวง ตอนนั้นทุกอยางมันเปนภาระหนาที่   
ที่หนักหลายเรื่อง สิ่งหนึ่งที่ผมอูมาตลอดคือเรื่องการทองเที่ยว ซึ่งตอนนั้นบะใจมีตัวอยางฮ้ือดู
มันมีไกลเนาะ สวนมากมันดังทางใต ทางคีรีวงทางนครศรีธรรมราช ซึ่งเฮาบะสามารถไปดู
ของเปนไดเลยนะ เพราะเฮาบะมีทุนของจาวบานของชุมชนสักอยาง ก็ไดแตคิดวา เออ เฮามี
น้ําตกอยู เฮามีวิถีชีวิตที่แตกตางจากคนตางลุมคือเก็บเมื่อง คนเมืองเฮามาเก็บเมี่ยงแลวมาอยู
บนดอย แลวกอมีปา มีธรรมชาติ มีน้ําตก” 

(พรมมินทร  พวงมาลา, สัมภาษณ, 16  กุมภาพันธ   2551) 
 

“ก็พอหลวงมินทร (พอหลวงพรมมินทร   พวงมาลา  อดีตผูใหญบานแมกําปอง  พ.ศ. 2539     
- ผูวิจัย) ผูนําโฮมสเตย  เขามาถามวาจัดโฮมสเตยดีมั้ย  จัดการทองเที่ยว พอก็บอกวาดี ก็มา
ชวยกันพัฒนาน้ําตกอะไร  ชวยพัฒนาปลูกปาปลูกดอย  สรางถนนสรางอะไรมาเยอะ
เหมือนกันนะ” 

(บุญเสง   ไทยกรณ, สัมภาษณ, 17  กุมภาพันธ   2551) 
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พ.ศ. 2542 จัดตั้งหมูบานแมกําปองเปนหมูบานการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในลักษณะ 
Homestay เร่ิมดําเนินการในเดือนเมษายน  ระยะแรกมีชาวบานนําบานเขารวมโครงการ 5 หลัง เปน
ชวงเวลาของการทําความเขาใจ  และรวมกันศึกษาถึงการบริหารจัดการบานเรือนในการเปนบานพกั
โฮมสเตย  การประชุมปรึกษาหารือเร่ืองการจัดการเรื่องระเบียบกับนักทองเที่ยว  เชิญชาวบานเขา
มารวมพูดคุย และขอมติจากผูเขารวมโครงการบานพักโฮมสเตย 
 

พ.ศ. 2543  เปดตัวเปนหมูบานทองเที่ยวเชิงอนุรักษและบริการบานพักแบบ Homestay  
อยางเปนทางการ ในวันที่  10  ธ.ค. พ.ศ. 2543 
 

“วันที่ 10 ธันวาคม เปนวันเริ่มเปดเปนทางการแตๆ เลยนะครับ วันที่ 10 ธันวาคม ป 2543 เปด
เปนทางการก็มาเจิน (เชิญ – ผูวิจัย) หมูที่เปนเปนหมูประกอบการก็ดี เปนบริษัททัวร เปน
ผูใหญที่เกี่ยวของ หมูที่เกี่ยวของมาฮวมในพิธีเปด” 

(พรมมินทร  พวงมาลา, สัมภาษณ, 16  กุมภาพันธ   2551) 
 

 เมื่อชุมชนไดดําเนินการทองเที่ยวไปไดระยะหนึ่ง ดวยการประชาสัมพันธของหนวยงาน
รัฐทําใหมีนักทองเที่ยวเขามาพักในหมูบานมากขึ้น เมื่อมีคนจากภายนอกเขามาพักในหมูบานมาก
ขึ้นแตขาดการวางแผนการรองรับที่ดี จึงทําใหเกิดปญหาดานสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ
เสียหายเนื่องจากชาวบานขาดความรูในเรื่องการจัดการการทองเที่ยว การประสานขอความรวมมือ
ในการรักษาอนุรักษจากทุกฝาย  ทําใหชุมชนรวมเรียนรูการประสานงานการสื่อสารกับ
บุคคลภายนอกและกับคนในชุมชนเอง  จึงเขารวมการประชุมใหญ พูดคุยถึงปญหาที่เกิดขึ้น  ผล
เสียหายที่เห็นชัดเจน และผลพวงจากความเสียหายนั้น  พรอมกับรวมกันเสนอแนวทางแกไข 
 

พ.ศ. 2544  ชาวบานแมกําปองจึงรวมการทําวิจัยเร่ือง “รูปแบบการจัดการแหลงทองเที่ยว
เชิงอนุรักษแบบยั่งยืนบานแมกําปอง หมูที่ 3  ตําบลหวยแกว กิ่งอําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม”   
เพื่อหาหนทางในการแกปญหาที่พบ โดยมีวิทยากรจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย 
สํานักงานภาค (สกว.ภาค) เขามาใหความรูและเปนผูสงเสริมใหเกิดการรวมวิเคราะหแนวทางการ
แกไขปญหา และชวงเวลานี้การไฟฟาสวนภูมิภาคทําการขยายการบริการไฟฟามาถึงบานแมกําปอง  
ชาวแมกําปองตองปรับตัวและหาวิธีในการใชไฟฟาจากทั้ง 2 ทาง อีกทั้งกรมสงเสริมสหกรณ  
กระทรวงเกษตรและสหกรณ ทําการคัดสรร “การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (Homestay) บานแมกําปอง” 
เขาสูโครงการ 1 ตําบล 1 ผลิตภัณฑ โครงการนํารองระดับประเทศ    
 

“ป 2544 มันจะมีโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ผมก็สงทองที่ยวโฮมสเตยเปนผลิตภัณฑ
ฮ้ือเปนไปคัด พอดีมันยังบะมีต่ีไดหนักนะตอนนั้น มันก็ผานระดับอําเภอระดับจังหวัด เขาไป
กรมกอได ไดฮับการเปนหมูบานหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ในโครงการทองเที่ยวแลวไปบะ
พอฮ้ือเปน 1 ใน 5 โครงการตนแบบระดับประเทศ แลวการไดฮับรางวัลอันนี้ในปนั้นนะ” 

(พรมมินทร  พวงมาลา, สัมภาษณ, 16  กุมภาพันธ   2551) 
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พ.ศ. 2545  บานแมกําปองไดรับคัดเลือกเปน หมูบาน 1 ตําบล 1 ผลิตภัณฑ  โครงการนํา
รองระดับประเทศ (เปนปที่ 2)  จากกรมสงเสริมสหกรณ  กระทรวงเกษตรและสหกรณ  และ
ดําเนินการตอเนื่องดวยการรวมมือจาก สกว. ภาคในการดําเนินการตามแผนปฎิบัติการ (Action 
Plan) โครงการวิจัย “รูปแบบการจัดการแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษแบบยั่งยืน บานแมกําปอง หมูที่ 
3  ตําบลหวยแกว กิ่งอําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม”  มีกําหนดการ ม.ค.  1  วัน  ใหชาวบานรวม
พิจารณาและมีมติรวมจากชุมชน  ก.พ. 15  วัน  ใชส่ือเปนเครื่องเตือนใจในการชวยรณรงค  มี.ค.-
เม.ย.  30 วัน  สรางความประทับใจและดึงดูดนักทองเที่ยว ก.พ.45 -  มี.ค.46  ซ่ึงการชักชวนให
ชาวบานเขารวมกิจกรรมเพื่อการหวังผลในการสรางจิตสํานึกในการอนุรักษ การพัฒนาหมูบาน
ตนเองใหดีขึ้น ทําใหเปนที่รูจักในวงกวางมากยิ่งขึ้นเขาสูกระบวนการเรียนรูดวยการวิเคราะห  และ
ปฏิบัติ  ประชุมชาวบาน เสนอแผนการจัดกิจกรรมการรณรงคใหเกิดจิตสํานึกในการอนุรักษ  
รวมกันจัดทํา  ติดตั้งปายรณรงคเรื่องการอนุรักษ และปายกฏระเบียบของหมูบาน  รวมมือกัน
ปรับปรุงแหลงทองเที่ยวใหสะอาดสวยงาม เสนทางเขาออกสะดวก   
 

“ในบาน หนาบานเนี่ย พวกเฮาก็ดูแลฮักษา อยูหนาคอ หนากอย นี่มีขยะเฮากอจวยก๋ัน เปน
ขยะนี่บะคอยมี” 

(นิคม  ไทยกรณ, สัมภาษณ, 17  กุมภาพันธ   2551) 
 

พ.ศ. 2546  ดําเนินการพัมนาการทองเที่ยวตอเนื่องดวยความรวมมือระหวางชาวบานแมกํา
ปอง  สกว.ภาคและวิทยากรจากโครงการหลวงตีนตกในการดําเนินการตามแผนปฎิบัติการตอเนื่อง 
(Action  Plan) โครงการวิจัย “รูปแบบการจัดการแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษแบบยั่งยืน  บานแมกํา
ปอง หมูที่ 3  ตําบลหวยแกว กิ่งอําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม”  กําหนดการ ก.ค. 1 วัน  ทําความ
เขาใจเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  ส.ค. 2 วัน  พัฒนารูปแบบการจัดการทองเที่ยวที่เหมาะสมกับ
ชุมชน  ก.ย. 4 วัน  เพิ่มความรูเร่ืองการแปรรูปกาแฟ  และกลุมดนตรีพื้นเมือง  ต.ค. 2 วัน  พัฒนา 
ปรับปรุงเสนทางการเดินปาศึกษาธรรมชาติ  จํานวน 4 เสนทาง  พ.ย. 2 วัน  ทําการรวบรวมความรู
ของชุมชน จัดทําเปนขอมูลเพื่อใชอบรมมัคคุเทศกทองถ่ิน ธ.ค. 2 วัน  สรุปผลโครงการวิจัย  ธ.ค. 1 
วัน  การเตรียมและรวบรวมขอมูลจากกิจกรรมเพื่อเขียนรายงานฉบับสมบูรณ  เรียนรูดวยการปฏิบัติ
ซํ้า  นําขอผิดพลาดในการปฏิบัติคร้ังแรกมาปรับปรุง แกไข เพื่อการพัฒนาใหดีขี้น  จัดเวทีใหญทํา
ความเขาใจ  กับชาวแมกําปอง ทั้ง 6 ปาง ใชเวทีหารือรวมกันของทีมวิจัย จัดอบรมใหชุมชนในเรื่อง
การแปรรูปกาแฟ  ดนตรีพื้นเมือง รวมกันพัฒนาเสนทางการเดินปาจากระยะที่  2  จํานวน 4 
เสนทาง  โดยเดินสํารวจเสนทางและปรับปรุงใหเสนทางเดินสะดวกขึ้น จัดเวทีรวบรวมความรูของ
ชุมชน และนํามาจัดฝกอบรมใหกับมัคคุเทศกทองถ่ิน จํานวน 20 คน จัดเวทีสรุปบทเรียนรูปแบบ
การทองเที่ยวที่เหมาะสมกับชุมชน จัดเวทีประชุมทีมวิจัย  
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พ.ศ. 2547  บานแมกําปองไดรับมาตรฐาน Homestay  จากสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว 
(สพท.)  กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาซ่ึงไดรับการประเมินใหเปนหมูบานมาตรฐานโฮมสเตย
ไทย  เมื่อวันที่  23  ก.ย. 2547 จากรางวัลท่ีไดที่ผานมาทําใหหมูบานแมกําปองมีช่ือเสียงในดานการ
บริหารจัดการหมูบานการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ นอกจากงบประมาณที่ไดรับในการพัมนาจะเพิ่มขึ้น
รางวัลที่ไดรับในการรับรองมาตรฐาน จึงไดรับความสนใจจากหมูบานที่มีความตองการจัดการ
หมูบานของตนใหเปนหมูบานการทองเที่ยวทําใหเกิดการประสานงานจากบุคคลภายนอกเพื่อเขามา
ศึกษาดูงานจากกลุมตางๆ ภายในหมูบานแมกําปอง ซ่ึงมีแนวคิดจากการเรียนรูผูที่มีผลงานดีเดน   
 

พ.ศ. 2548  บานแมกําปองไดรับเลือกใหเปนตนแบบมาตรฐาน Homestay ไทยระดับ
ภาคเหนือ  จากสํานักงาน ททท. ภาคเหนือ กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา  อีกทั้งบานแมกําปองยัง
ไดรับคัดเลือกเปนหมูบานหัตถกรรมเพื่อการทองเที่ยว  OTOP Village  Champion (OVC)  จาก
โครงการประกวดหมูบานหนึ่งตําบล  หนึ่งผลิตภัณฑ จากกรมสงเสริมสหกรณ  กระทรวงเกษตร
และสหกรณ  ทําใหระยะเวลานี้ชุมชนตองตั้งรับกับการเขามาศึกษาดูงาน และความคิดความเห็นคํา
วิจารณที่หล่ังไหลเขามาจากภายนอก และการติดตอประสานงานจากหนวยงานตางๆที่จะเขามาทํา
โครงการในหมูบานแมกําปอง 
 

พ.ศ.2549  บานแมกําปองไดรับมาตรฐาน Homestay  เปนปที่ 2  จากสํานักงานพัฒนาการ
ทองเที่ยว (สพท.)  กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา  ซ่ึงเกิดจากการรักษาระดับมาตรฐานของ
บานพักโฮมสเตยของหมูบาน ดวยความรวมมือจากทุกคนในหมูบานไมวาจะดวยการรวมกัน
อนุรักษ การเขารวมประชุม การเขาอบรมความรูตางๆ การฝกพัฒนาฝมือและพัฒนาอยางตอเนื่อง
ของชาวบานแมกําปอง  
 

“มาอบรมคนในหมูบานนี่มี ททท. กับ สกว. ภาค คือการตอนรับ รับแขกนะ การตอนรับขับสู 
การอูจาหมูนี่ คือวากิริยาทาทางของเจาบานที่ดีนะ...มีหนวยงานของรัฐเขามาเสริม  จาวบาน
แลวกอผูนําโตย แลวกอมีจัดประชุมไผบะเขาใจหยังกอซักไซถามกั๋นหาขอมูลสรุปกันขึ้นมา” 

(นิคม   ไทยกรณ, สัมภาษณ, 17 กุมภาพันธ 2551) 
 

พ.ศ.2550 เปนตนแบบของหมูบานจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศดีเดน  ซ่ึงเปนอีกหนึ่งสถานที่
ในการศึกษาดูงานของผูที่สนใจการบริหารจัดการระบบการจัดการคน  และการจัดการทรัพยากรใน
หลายๆ ดาน เชน  การจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  การจัดการระบบน้ํา  การจัดการพื้นที่ที่มีอยูอยาง
จํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุด  การจัดการไฟฟา   การจัดการระบบสหกรณ  การสรางผลิตภัณฑของ
ชุมชน  การดูแลพืชสมุนไพร  เปนตน เมื่อชุมชนแมกําปองมีผลการดําเนินงานในทางที่ดีซ่ึงเกิดจาก
ความรวมมือของทุกคนในชุมชน การอบรม/โครงการตางๆ จากหนวยงานภายนอก จึงไดเสนอ
โครงการเขามายังบานแมกําปอง ซ่ึงอาจมีเหตุผลในการนําเสนอโครงการเขามาเองของหนวยงาน
คือความสําเร็จของโครงการตางๆ ที่เกิดในบานแมกําปอง  หนวยงานภายนอก ชาวบานแมกําปอง 
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ตารางที่ 6    : พัฒนาการการทองเท่ียวเชิงนิเวศของชุมชนแมกําปอง   อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
 

 
พ.ศ. 

 
เหตุการณ 

พัฒนาการ 
การทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
ของชุมชนแมกําปอง 

ผูเก่ียวของ/ 
หนวยงานสงเสริม 

พ.ศ. 
2539 

 - 
2542 

- พอหลวงพรมมินทร  ทําความเขาใจ
เกี่ยวกับการทองเที่ยวพรอมกับการ
พัฒนาหมูบานในทุกดาน 

- พอหลวงพรมมินทร  เขาไปคุยใน
บานทุกหลังคาเรือน เปนการ
สอบถามความคิดเห็น และพูดคุย
เปนการปูแนวทางพื้นฐาน 

- ชาวบานแมกําปอง
และพอหลวงพรม 
มินทร  พวงมาลา  

พ.ศ. 
2542 

- จัดตั้งหมูบานการทองเที่ยวเชิง 
อนุรักษในลักษณะ Homestay 
เริ่มดําเนินการในเดือนเมษายน 

- ระยะแรกมีชาวบานนําบานเขารวม
โครงการ 5 หลัง 

- ทําความเขาใจ  และรวมกันศึกษา
ถึงการบริหารจัดการบานในการ
เปนที่พัก  การจัดการเรื่องระเบียบ
กับนักทองเที่ยว  รวมพูดคุย และ
ขอมติจากผูเขารวมโครงการ 

- ชาวบานแมกําปอง 
 

พ.ศ. 
2543 

- เปดตัวเปนหมูบานทองเที่ยวเชิง
อนุรักษและบริการบานพักแบบ 
 Homestay  อยางเปนทางการ ใน
วันที่  10  ธ.ค. พ.ศ.2543  

- เกิดปญหาดานสิ่งแวดลอมและ
ทรัพยากรธรรมชาติเสียหาย 
เนื่องจากชาวบานขาดความรูในเรื่อง
การจัดการการทองเที่ยว 

- ประสานความรวมมือจากทุกฝาย 
ชุมชนรวมเรียนรูการประสานงาน 
การสื่อสารกับบุคคลภายนอก  
และการจัดการทองเที่ยว 

- ชุมชนเขารวมประชุมใหญ พูดคุย
ถึงปญหาที่เกิดขึ้น  ผลเสียหายที่
เห็นชัดเจน และที่เปนผลพวง  
รวมเสนอแนวทางแกไข 

- ชาวบานแมกําปอง 
 

พ.ศ. 
2544 

- โครงการวิจัย “รูปแบบการจัดการ
แหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษแบบยั่งยืน   
บานแมกําปอง หมูที่ 3  ตําบลหวย
แกว กิ่งอําเภอแมออน  
จังหวัดเชียงใหม” 

- การไฟฟาสวนภูมิภาคขยายการ 
บริการไฟฟามาถึงบานแมกําปอง 

- กรมสงเสริมสหกรณ คัดสรร “การ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (Homestay) 
บานแมกําปอง” เขาสูโครงการ 1 
ตําบล 1 ผลิตภัณฑ โครงการนํารอง
ระดับประเทศ 

- ชาวแมกําปองรวมเรียนรูวิธีการ
ทําวิจัย โดยมีวิทยากรจาก
หนวยงานภายนอกเขามาให
ความรูและเปนผูสงเสริมใหเกิด
การรวมวิเคราะหแนวทางวิจัย 

- ชาวแมกําปองเกิดการปรับตัว/หา
วิธีในการใชไฟฟาทั้ง 2 ทาง 

- พัฒนาตนเองใหดีขึ้น 

- ชาวแมกําปองและ
สํานักงานกองทุน
สนับสนุนการวิจัย 
สํานักงานภาค  
(สกว.ภาค)   

- การไฟฟาสวน
ภูมิภาค 

- กรมสงเสริมสหกรณ 
กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ 
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ตารางที่   6   (ตอ) 

 
พ.ศ. 

 

 
เหตุการณ 

พัฒนาการ 
การทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
ของชุมชนแมกําปอง 

ผูเก่ียวของ/ 
หนวยงานสงเสริม 

พ.ศ. 
2545 

- ไดรับคัดเลือกเปน หมูบาน 1 ตําบล 1 
ผลิตภัณฑ  โครงการนํารอง
ระดับประเทศ (เปนปที่ 2) 

- แผนปฎิบัติการ (Action  Plan)  
โครงการวิจัย “รูปแบบการจัดการ
แหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษแบบยั่งยืน   
บานแมกําปอง หมูที่ 3  ตําบลหวย
แกว กิ่งอําเภอแมออน  
จังหวัดเชียงใหม” 

- ม.ค.  1  วัน  ใหชาวบานรวมพิจารณา
และมีมติรวมจากชุมชน 

 
- ก.พ. 15  วัน  ใชสื่อเปนเครื่อง
เตือนใจในการชวยรณรงค 

 
- มี.ค.-เม.ย.  30 วัน  สรางความ
ประทับใจและดึงดูดนักทองเที่ยว 

 
- ก.พ.45 -  มี.ค.46  สรางจิตสํานึกใน
การอนุรักษ 

- พัฒนาตนเองใหดีขึ้น ทําใหเปนที่
รูจักในวงกวางมากยิ่งขึ้น 

 
- เขาสูกระบวนการเรียนรูดวยการ
วิเคราะห  และปฏิบัติ 

 
 
 
 
- ประชุมชาวบาน  เสนอแผนการ
จัดกิจกรรมการรณรงคใหเกิด
จิตสํานึกในการอนุรักษ 

- รวมกันจัดทํา  ติดต้ังปายรณรงค
เรื่องการอนุรักษ และปายกฏ
ระเบียบของหมูบาน 

- รวมมือกัน ปรับปรุงแหลง
ทองเที่ยว ใหสะอาด สวยงาม เขา
ออกสะดวก 

- จัดกิจกรรมการรณรงคใหเกิดจิต
อนุรักษชาวบานเขารวมกิจกรรม 

- ความรวมมือระหวาง
ชาวบานแมกําปอง 
และสกว. ภาค 

- กรมสงเสริมสหกรณ 
กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ 

 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
- 

พ.ศ. 
2546 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- แผนปฎิบัติการตอเนื่อง (Action  
Plan) โครงการวิจัย “รูปแบบการ
จัดการแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
แบบยั่งยืน  บานแมกําปอง หมูที่ 3  
ตําบลหวยแกว กิ่งอําเภอแมออน  
จังหวัดเชียงใหม” 

- ก.ค. 1 วัน  ทําความเขาใจเรื่องการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ   

- ส.ค. 2 วัน  พัฒนารูปแบบการจัดการ
ทองเที่ยวที่เหมาะสมกับชุมชน 

- ก.ย. 4 วัน  เพิ่มความรูเรื่องการแปร
รูปกาแฟ  และกลุมดนตรีพ้ืนเมือง 

- เรียนรูดวยการปฏิบัติซ้ํา  นํา
ขอผิดพลาดในการปฏิบัติครั้งแรก
มาปรับปรุง แกไข เพื่อการพัฒนา
ใหดีขี้น 

 
 
- จัดเวทีใหญทําความเขาใจ  กับ
ชาวแมกําปอง ทั้ง 6 ปาง 

- ใชเวทีหารือรวมกันของทีมวิจัย 
 
- จัดอบรมใหชุมชนในเรื่องการ
แปรรูปกาแฟ  ดนตรีพ้ืนเมือง 

- ความรวมมือระหวาง
ชาวแมกําปอง และ
สกว.ภาค 

 
 

 
- 

 
- 

 
- วิทยากรโครงการ 
หลวงตีนตก 
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พ.ศ. 
 

 
 

เหตุการณ 

 
พัฒนาการ 

การทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
ของชุมชนแมกําปอง 

 
ผูเก่ียวของ/ 

หนวยงานสงเสริม 

พ.ศ. 
2546 
(ตอ) 

- ต.ค. 2 วัน  พัฒนา ปรับปรุงเสนทาง
การเดินปาศึกษาธรรมชาติ 

 จํานวน 4 เสนทาง 
 
 
- พ.ย. 2 วัน  ทําการรวบรวมความรู
ของชุมชน จัดทําเปนขอมูลเพื่อใช
อบรมมัคคุเทศกทองถิ่น 

 
- ธ.ค. 2 วัน  สรุปผลโครงการวิจัย 
 
- ธ.ค. 1 วัน  การเตรียมและรวบรวม
ขอมูลจากกิจกรรมเพื่อเขียนรายงาน
ฉบับสมบูรณ 

- รวมกันพัฒนาเสนทางการเดินปา
จากระยะที่  2  จํานวน 4 เสนทาง  
โดยเดินสํารวจเสนทางและ
ปรับปรุงใหเสนทางเดินสะดวก
ขึ้น 

- จัดเวทีรวบรวมความรูของชุมชน 
และนํามาจัดฝกอบรมใหกับ
มัคคุเทศกทองถิ่น จํานวน 20 คน 

- จัดเวทีสรุปบทเรียนรูปแบบการ
ทองเที่ยวที่เหมาะสมกับชุมชน 

- จัดเวทีประชุมทีมวิจัย 

- ความรวมมือระหวาง
ชาวแมกําปอง และ
สกว.ภาค 

 
 

- 
 
 
 
- 
 
- 
 

พ.ศ. 
2547 

- บานแมกําปองไดรับมาตรฐาน 
Homestay  จากสํานักงานพัฒนาการ
ทองเที่ยว (สพท.)  ซึ่งไดรับการ
ประเมินใหเปนหมูบานมาตรฐาน
โฮมสเตยไทย  เมื่อวันที่  23  ก.ย.  
2547 

- เกิดกระบวนการประสานงานจาก
บุคคลภายนอก  การเขามาศึกษา
ดูงานจากกลุมตางๆ ที่มีแนวคิด
ในการเรียนรูจากผูที่มีผลงาน
ดีเดน (ไดรับรางวัล) 

- สํานักงานพัฒนาการ
ทองเที่ยว (สพท.) 
กระทรวงการ
ทองเที่ยวและกีฬา 

พ.ศ. 
2548 

- บานแมกําปองไดรับเลือกใหเปน
ตนแบบมาตรฐาน Home stay ไทย
ระดับภาคเหนือ 

- บานแมกําปองไดรับคัดเลือกเปน
หมูบานหัตถกรรมเพื่อการทองเที่ยว 
OTOP  Villiage  Champion (OVC)   
จากโครงการประกวดหมูบานหนึ่ง
ตําบล  หนึ่งผลิตภัณฑ 

- ชุมชนตั้งรับกับการเขามาศึกษาดู
งาน และความคิด ที่หล่ังไหลเขา
มาจากภายนอกในคําวิจารณ 

- การพัฒนาไปสูรางวัลอื่น ซึ่งเกิด
จากการพัฒนาอยางตอเนื่องของ
ชุมชน 

- ททท. ภาคเหนือ 
กระทรวงการ
ทองเที่ยวและกีฬา 

- กรมสงเสริมสหกรณ 
กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ 

พ.ศ.
2549 

- บานแมกําปองไดรับมาตรฐาน 
Homestay  เปนปที่ 2 

-  การรักษามาตรฐานของหมูบาน 
ซึ่งเกิดจากความรวมมือของทุก
คนในชุมชน ดวยการอนุรักษ 
และพัฒนาอยางตอเนื่อง 

- ชาวบานแมกําปอง- 
สํานักงานพัฒนาการ
ทองเที่ยว (สพท.) 

 

 

ตารางที่  6  (ตอ) 
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พ.ศ. 
 

 
 

เหตุการณ 

 
พัฒนาการ 

การทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
ของชุมชนแมกําปอง 

 
ผูเก่ียวของ/ 

หนวยงานสงเสริม 

พ.ศ.
2550 

- เปนตนแบบของหมูบานจัดการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศดีเดน  ซึ่งเปนอีก
หนึ่งสถานที่ในการศึกษาดูงานของผู
ที่สนใจการบริหารจัดการระบบการ
จัดการคน  และการจัดการทรัพยากร
ในหลายๆ ดาน เชน  การจัดการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ  การจัดการระบบ
น้ํา  การจัดการพื้นที่ที่มีอยูอยางจํากัด
ใหเกิดประโยชนสูงสุด  การจัดการ
ไฟฟา   การจัดการระบบสหกรณ  
การสรางผลิตภัณฑชุมชน  การดูแล
พืชสมุนไพร  เปนตน  

 

- เมื่อชุมชนแมกําปองมีผลการ
ดําเนินงานในทางที่ดี  ซึ่งเกิดจาก
ความรวมมือของทุกคนในชุมชน 
การอบรม/โครงการตางๆ จาก
หนวยงานภายนอก จึงไดเสนอ
โครงการเขามายังบานแมกําปอง 
ซึ่งอาจมีเหตุผลในการนําเสนอ
โครงการเขามาเองของหนวยงาน
คือความสําเร็จของโครงการ
ตางๆ ที่เกิดในบานแมกําปอง 

- ชาวบานแมกําปอง 
- หนวยงานภายนอก 
 

 
  3. การวิเคราะหกระบวนการพัฒนาของชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
 

 จากกระบวนการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนทั้งสอง พบวา จุดเริ่มตนของการ
จัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชนทั้งสองมีความแตกตางกัน โดยในชุมชนหนองแมนาเกิดจาก
การสํารวจทรัพยากรธรรมชาติที่ถือวาเปนทรัพยของอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวงของเจาหนาที่
อุทยานฯ ในการสํารวจบริเวณโดยรอบอุทยานฯ และการสํารวจความสามารถของหมูบานที่อยูติด
กับเขตอุทยานฯ ในการสงเสริมใหชาวบานจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนเพื่อเปนการใชคนในรักษา
ทรัพยากร เนื่องจากที่ผานมาคนในเปนสวนหนึ่งในการเขาปาลาสัตวตัดตนไมเพื่อประกอบอาชีพ
ทําหากิน เชน ตัดไมเพื่อขยายพื้นที่ทําการเกษตร  การเขาไปหาของปาออกมาขาย เปนตน อาจดวย
ฐานะทางเศรษฐกิจของชาวบานบริเวณหมูบานที่อยูติดกับอุทยานฯ มีฐานะไมคอยดี เนื่องจากเปน
เปนเสนทางสิ้นสุดทางหลวงแผนดินตรงหมูบานหนองแมนา อาชีพสวนใหญที่ทําไดจึงเปนอาชีพที่
เกี่ยวเนื่องกับทรัพยากรธรรมชาติเปนหลัก  ดวยเหตุนี้เองชาวบานจึงไดทําผิดกฏของอุทยานฯ 
แหงชาติ เกิดปญหาระหวางกันเสมอ ทางเจาหนาที่อุทยานฯ จึงคิดหาวิธีการแกปญหาโดยการ
สงเสริมใหชาวบานมีอาชีพเสริม ที่เปนการรักษาทรัพยากรธรรมชาติของอุทยานแหงชาติฯ ดวยคน
ในเปนคนปองกันคนในดวยกันเอง คลายกับการเปนหูเปนตาใหกับเจาหนาที่ฯ โดยที่ชาวบานไดรับ
ผลดีจากการมีอาชีพเสริม และเปนการปองกันรักษาทรัพยากรธรรมชาติใหตกถึงลูกหลาน แตใน
การทํางานใดๆ ยอมมีกลุมที่เห็นดวยและไมเห็นดวย ชุมชนหนองแมนาเมื่อมีการดําเนินงานจัดการ

ตารางที่   6      (ตอ) 
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ทองเที่ยวเชิงนิเวศไดชวงระยะเวลาประมาณ 1 ป จึงแบงออกเปนส่ีกลุม คือ กลุมที่เขารวมอยางดี
สม่ําเสมอ  กลุมที่เขามารวมบางเปนบางครั้งในเวลาที่มีนักทองเที่ยวเขามามากๆ แตเมื่อมีการพัฒนา
ในสวนตางๆ จะมาบางไมมาบาง กลุมที่คัดคาน/ตอตาน และกลุมที่ไมมีความเห็นใดๆ ใชชีวิตเปน
ปกติ หากสอบถามขอมูลของการทองเที่ยวจะทราบเพียงวาอยูที่ใดเทานั้น สวนจุดเริ่มตนของการ
จัดการทองเที่ยวของแมกําปอง เริ่มจากความคิดของคนนอกที่กลายมาเปนคนใน พอหลวงพรมมิ
นทร พวงมาลา ซ่ึงกอนที่จะมาอยูที่บานแมกําปองเคยมีอาชีพเปนพอคาวัวตาง ที่เขามารับซ้ือเมี่ยงที่
บานแมกําปอง เมื่อสนิทกับคนในบานแมกําปองจึงลงหลักปกฐานที่นี่ และเมื่อไดรับตําแหนงเปน
พอหลวงบานแมกําปอง ดวยประสบการณของการเห็นพื้นที่ที่มีความแตกตางกัน จึงเล็งเห็นความ
เปนเอกลักษณที่ถือไดวาสามารถนํามาเปนจุดขาย และการรับรูโลกภายนอกมามาก จึงมีความคิดใน
การจัดหมูบานแมกําปองเปนหมูบานการทองเที่ยว ดวยทรัพยากรที่มีไมวาจะเปนน้ําตก ปาไม 
สมุนไพร และดวยทักษะจากอาชีพเดิมในการประสานงานระหวางหนวยงาน/บุคคลพอหลวงพรมมิ
นทรจึงทําการติดตอขอความชวยเหลือ/แสวงหาโอกาสในการพัฒนาหมูบานแมกําปองใหดีขึ้น ดวย
ความคิดวาเมื่อตนมาอาศัยในที่ใดควรทําประโยชนใหที่แหงนั้น  ระหวางชุมชนทั้งสองความ
แตกตางของระยะเวลาในการจัดการทองเที่ยวในชุมชน คือ บานแมกําปองเริ่มสรางความเขาใจใน
เร่ืองการทองเที่ยวมาตั้งแต พ.ศ. 2539 และในบานหนองแมนาเริ่มทําความเขาใจเรื่องการทองเที่ยว
ใน พ.ศ. 2544  ระดับของความสามารถในการใหขอมูลท่ีเกี่ยวของกับการเรียนรูในเรื่องการจัดการ
ทองเที่ยวโดยชุมชนอาจมีความแตกตางกันบาง ตามพื้นฐานของแนวคิดในชุมชนนั้นๆ 
 

 นอกจากนี้ส่ิงที่ทั้งสองชุมชนมีความคลายคลึงกัน คือ การหาแนวทางในการแกปญหา/การ
หาแนวทางในการจัดการทองเที่ยวซ่ึงเขาสูกระบวนการของการทําวิจัย โดยการสนับสนุนการให
ความรูในการทําวิจัยจากสํานักงานสนับสนุนการวิจัย หรือ สกว. ภาค ที่เขามาชวยเหลือสนับสนุน
ในการคนหา/ช้ีความเปนเอกลักษณของหมูบานใหคนในหมูบานไดเห็น เพราะดวยความเปน “คน
ใน” การมองสิ่งที่ เห็นเปนประจํา เห็นจนชินตา/ไมเห็นเปนของแปลก ไมสามารถนํามาใช
ประโยชนได จึงทําใหคนในเหลานี้ละเลยคุณคาที่เปนเอกลักษณเฉพาะของพื้นที่ชุมชนของตนเอง
ไป  เชน แมงกะพรุนน้ําจืดในลําน้ําเข็ก  บริเวณหมูบานหนองแมนา เปนตน ซ่ึงชาวบานเห็นกันมา
นานแลว แตแมงกะพรุนนี้ใชประโยชนไมได ใชกินไมไดจึงไมไดรับความสนใจ แตเมื่อ “คนนอก” 
ซ่ึงเปนลูกสาวของคนในหมูบานที่ไปอาศัยอยูที่จังหวัดชลบุรี กลับมาเยี่ยมบานเห็นวานี่เปน
แมงกะพรุนแตมีลักษณะที่แปลกตามากกวาที่เคยเห็น จึงนําไปให “คนนอก” อีกคนคือนายอําเภอ  
เขาคอดู และนายอําเภอทําการคนหาความรูจากอินเทอรเน็ตจึงพบวานี่คือแมงกะพรุนน้ําจืดที่หายาก 
จากนั้นเปนตนมาแมงกะพรุนน้ําจืดจึงไดกลายเปนเอกลักษณ/จุดขายของชุมชนหนองแมนา จน
กลายเปนเทศกาลพายเรือ ทองปา ตามหาแมงกะพรุนน้ําจืด ซ่ึงจัดขึ้นในเดือนเมษายนเปนประจําทุก
ป นับตั้งแตป พ.ศ. 2545 
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บทท่ี  6 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

การศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  มีวัตถุ 
ประสงคของการวิจัยเพื่อศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิง
นิเวศ และศึกษาปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิง
นิเวศ   ผูวิจัยแบงการวิเคราะหขอมูลออกเปน  2  ตอน  ดังนี้ 

 

ตอนที่  1  กระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
1. การสังเกตแบบไมมีสวนรวม 

1.1 ชุมชนหนองแมนา    อําเภอเขาคอ    จังหวัดเพชรบูรณ 
1.2 ชุมชนแมกําปอง     อําเภอแมออน     จังหวัดเชียงใหม 

2. การสัมภาษณ 
1.1 ชุมชนหนองแมนา    อําเภอเขาคอ    จังหวัดเพชรบูรณ 
1.2 ชุมชนแมกําปอง     อําเภอแมออน     จังหวัดเชียงใหม 

3. การสนทนากลุม 
1.1 ชุมชนหนองแมนา    อําเภอเขาคอ    จังหวัดเพชรบูรณ 
1.2 ชุมชนแมกําปอง     อําเภอแมออน     จังหวัดเชียงใหม 

 

ตอนที่ 2 การวิเคราะหกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
1. กระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

1.1 การกําหนด/ระบุส่ิงที่ตองรู  (Knowledge Identification)  
1.2 การแสวงหา/ไดมาซึ่งความรู (Knowledge Acquisition)  
1.3 การสรางความรู (Knowledge Creation) 
1.4 การรวบรวมความรู  (Knowledge Collection) 
1.5 การประมวลและกลั่นกรองความรู (Knowledge Codification and Refinement) 
1.6 การจัดเก็บความรู (Knowledge Storage) 
1.7 การใชความรูใหเปนประโยชน (Knowledge Utilization) 
1.8 การแบงปน/การเผยแพรความรู (Knowledge Share/Distribution) 

 2. ลักษณะเฉพาะกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ     
1.1   ชุมชนหนองแมนา    อําเภอเขาคอ    จังหวัดเพชรบูรณ 
1.2 ชุมชนแมกําปอง    อําเภอแมออน    จังหวัดเชียงใหม 
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3. ปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
1.1   ชุมชนหนองแมนา    อําเภอเขาคอ    จังหวัดเพชรบูรณ 
1.2 ชุมชนแมกําปอง    อําเภอแมออน    จังหวัดเชียงใหม 

 

ตอนที่  1 กระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
1. การสังเกตแบบไมมีสวนรวม 
1.1 ชุมชนหนองแมนา   อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 
วันแรกที่ผูวิจัยเดินทางไปถึงบานหนองแมนา ผูวิจัยเดินทางจากกรุงเทพมหานครโดยสาร

รถประจําทางไปลงที่อําเภอเมืองจังหวัดเพชรบูรณใชเวลาประมาณ 5-6 ช่ัวโมง แลวตอรถสองแถว
ไปบานหนองแมนาเสนทางระหวางอําเภอเมืองเพชรบูรณกับบานหนองแมนา หางกันประมาณ 50 
กิโลเมตร ใชเวลาในการเดินทางประมาณ 2 ช่ัวโมง อาจจะนานกวาการเดินทางดวยรถยนตสวนตัว
ซ่ึงใชเวลาเพียง 40 นาที  เพราะดวยเสนทางมาบานหนองแมนาเปนเสนทางภูเขาสูงชัน เปนเสนทาง
ขึ้นมาอําเภอเขาคอทําใหมีรถโดยสารนอย พอคาแมคารายยอยของหมูบานที่เปนทางผานจึงฝากรถ
สองแถวซื้อสินคาที่จะนํามาขายในหมูบาน ทําใหรถสองแถวแวะสงสินคาเกือบทุกหมูบาน สงผลดี
กับผูวิจัย เพราะเปนการพาผูวิจัยเขาไปศึกษาดูสภาพของหมูบานแตละแหงวามีลักษณะของการตั้ง
บานเรือน และลักษณะของคนที่อยูอาศัยอยางไร ซ่ึงในบางหมูบานที่รถสองแถวแวะผูวิจัยไดพูดคุย
ทักทายกับชาวบานดวย จากการไดแวะชมหมูบานตางๆ ของการแวะสงสินคาของรถสองแถวนี้ ทํา
ใหผูวิจัยพบวา สภาพบานเรือนมีลักษณะคลายกันสวนมากเปนบานที่สรางดวยไมยกใตถุนสูง ไมมี
ร้ัวรอบขอบชิด สภาพการพัฒนาหมูบานถือวายังนอย การตั้งชื่อของแตละหมูบานจะตั้งตามชื่อ
นายทหารที่เสียชีวิตในหมูบานนั้นในขณะที่มีกรณีการปราบปรามคอมมิวนิสต  แตกตางกับบาน
หนองแมนาที่ตั้งชื่อหมูบานตามลําหวยที่อยูในบริเวณของหมูบาน 
 

จากการสังเกตแบบไมมีสวนรวมในกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนหนองแมนา  อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ พบวา  สมาชิกกลุม
ชุมชนคนรักษปาตําบลหนองแมนาจะมีการพูดคุยกันเปนประจํา ไมวาจะเปนการคุยกันในรานขาย
ของชํา เมื่อพบกันโดยบังเอิญจะถามถึงการไปอบรม/การเขารวมโครงการตางๆ ในวันที่ผูวิจัยไดเขา
ไปเก็บขอมูลบริเวณแกงบางระจันซึ่งเปนทาจอดเรือสําหรับรับนักทองเที่ยวลองลําน้ําเข็ก ในวันนั้น
มีประชาสัมพันธกลุมพี่เล้ียงจากมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม เจาหนาที่ อบต.หนองแมนา และ
สมาชิกกลุมชุมชนฯ ประมาณ 3-4 คน รอรับนักทองเที่ยวอยูบริเวณทาลงแกงบางระจันซึ่งเปนลาน
กวางมีรมไมไผใหความเย็น และมีแครไมไผเปนที่นั่งทําเปนแนวยาวขนาดใหญอีก 2 แถว 
 

นอกจากนี้ในการเขารวมกิจกรรมการเดินปาของผูวิจัยกับทางกลุมชุมชนคนรักษปาฯ ผูวิจัย
สังเกตเห็นวาในกลุมสมาชิกดวยกันเองจะมีการหยอกลอพูดคุยกัน เมื่อนักทองเที่ยวถามอะไรไป
หากไมทราบจะไปถามอีกคนให  และในการทําอาหารเย็นเนื่องจากพักคางในปา ผูทําอาหาร
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ทั้งหมดจะเปนผูชายโดยขณะที่ทําอาหารจะมีการคุยกันถึงเรื่องที่ตองทํา เร่ืองที่จะทํา และเรื่องที่
อยากทํา บางทีคุยกันไปหัวเราะกันไปเสียงดัง บางครั้งถกเถียงกันในบางประเด็นที่อาจเขาใจกันใน
คนละดาน แสดงใหเห็นถึงความรวมมือ ที่สามารถแสดงออกทางความคิดที่หลากหลาย อีกทั้งเปน
การเคารพในความคิดผูอ่ืน และชวยกันทํางาน มีการแบงงานกันทํา 
 

1.2  ชุมชนแมกําปอง   อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
จากสังเกตแบบไมมีสวนรวมในกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการ

ทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนแมกําปอง  อําเภอแมออน  จังหวัดเชียงใหม พบวา ทีมงานในการ
บริหารหมูบาน/กรรมการบริหารหมูบาน ซ่ึงมีหนาที่โดยตรงในการประสานงานกับหนวยงานที่มา
ใหการฝกอบรมจะเปนผูมีตําแหนงเปนกรรมการหมูบาน  การพูดคุยกันจะเปนไปในลักษณะกึ่ง
ทางการแสดงใหเห็นวาเปนการเรียนรูการทํางานอยางเปนระบบที่พัฒนาจากการที่มีกลุมบุคคล/
บุคคลเขามาศึกษาดูงาน คือ การนัดกรรมการบริหารทุกคนมาคุยกันในเรื่องที่ตองทํา และวางแผน
งานที่จะตองทํา ในการระดมทุน หรือการประสานงานกับหนวยงานภายนอก  สถานที่ที่นัดประชุม
กันสวนใหญจะเปนที่บานของพอหลวงพรมมินทร   พวงมาลา  จากการที่ผูวิจัยไดเขาพักที่บานพอ
หลวงพรมมินทร ในระหวางที่เขาไปเก็บขอมูล ผูวิจัยจะพบกรรมการบริหารหมูบานเดินทางมาถาม
ในเรื่องตางๆ ที่มีแผนงานจะทํา ไมวาจะเดินมาถามในประเด็นเดียวแลวเดินกลับ หรือมานั่งพูดคุย
ปรึกษาเปนเวลานานในบริเวณบานของพอหลวงพรมมินทร    
 

นอกจากนี้ในการประชุมเพื่อแจงขาวใหกับชาวบานแมกําปองไดรับทราบโดยทั่วกันจะนัด
ชาวบานทั้งหมดในวันพระเพราะเปนวันที่ชาวบานจะหยุดทํางาน  ซ่ึงชาวบานสวนใหญจะถือเอา
วันพระเปนวันหยุด  ในการประกาศใหทุกคนมาประชุมจะใชเครื่องขยายเสียงที่ติดตามเสาไฟฟา
เปนจุดทั่วหมูบาน โดยมีฐานของเครื่องขยายเสียงอยูที่วัด  จากการที่ผูวิจัยไดเขารวมสังเกตการณใน
การประชุมการรายงานกิจการประจําป 2550 ของสหกรณไฟฟาโครงการหลวงแมกําปอง จํากัด ใน
วันที่ 27 พ.ค. 2551 จะพบวาชาวบานใหความรวมมือมากันมากที่นั่งในศาลาเต็ม ชาวบานจึงตอง
ออกไปนั่งตามรมไม   และมีการพูดคุยกันในเรื่องตางๆ ซ่ึงสวนใหญจะเปนเรื่องที่เกี่ยวกับผลผลิต 
การเก็บใบชา การปลูกใบชา การเพิ่มผลผลิต  และในการประชุมนี้มีการคัดเลือกกรรมการดูแล
สหกรณชุดใหม  ผูนําชุมชนไดใหชาวบานเสนอชื่อผูที่ตนเห็นวาเหมาะสมแลวใหชาวบานให
คะแนนโดยการยกมือ  ผูที่ไดรับคะแนนเสียงสูงสุดสามอันดับแรกจะไดเขารับตําแหนงนี้   เมื่อถึง
ชวงเที่ยงทางสหกรณทําการเลี้ยงอาหารมื้อเที่ยงใหกับชาวบานที่เขามาประชุม  โดยทุกคนตางตัก
แกงใสจานของตนแลวจับกลุมกันกินไปคุยไป  บางกลุมนั่งกินในอุโบสถ  บางกลุมยืนกินบริเวณ
ลานวัดที่มีรมไม  แลวคุยกันถึงเรื่องตางๆ บางคนถามถึงการอบรมที่หนวยงานภายนอกจะเขามาวา
จะมาวันไหนแลวตองลงชื่อกับใครแลวอบรมกี่วันกับคนที่พอรับทราบขอมูล 
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ดวยบานแมกําปองเปนหมูบานตนแบบการพัฒนาในหลายดาน เชน สหกรณ  เครื่องปน
ไฟฟาพลังน้ํา  ประปาภูเขา  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนตน  จึงมีกลุมบุคคลเขามาขอศึกษาดูงาน  ใน
วันที่ผูวิจัยเขาไปเก็บขอมูล พบกลุมบุคคลจากดอยปุยเขามาศึกษาดูงานเรื่องการทองเที่ยวที่เกี่ยวของ
กับการรักษาทรัพยากรน้ํา  กลุมดอยปุยเขามาถึงบานแมกําปอง พอหลวงพรมมินทรออกมาตอนรับ
และเปนวิทยากรในการเลาถึงรายละเอียดความเปนมาตางๆ โดยใชวัดเปนสถานที่บรรยายและ
ตอนรับ  หลังจากนั้นกรรมการสุรพลมารับหนาที่ตอโดยเปนคนพาไปดูเครื่องปนไฟฟาพลังน้ํา โดย
มีคุณประดิษฐซ่ึงเปนผูควบคุมเครื่องปนไฟฟาเปนผูบรรยายระบบการทํางาน 
 

2. การสัมภาษณ 
 2.1 ชุมชนหนองแมนา   อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 

จากการสัมภาษณถึงกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิง
นิเวศของชุมชนหนองแมนา   อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ  ทั้งการสัมภาษณที่มีโครงสรางที่
ผูวิจัยไดเตรียมขอคําถามที่เกี่ยวของกับการจัดการความรูตามขั้นตอนทั้ง 8 และการสัมภาษณแบบ
ไมมีโครงสราง ซ่ึงเปนการพูดคุยโดยทั่วไปโดยไมเจาะจงวาเปนคําถามที่เกี่ยวของกับการจัดการ
ความรูโดยตรง แตจะเปนการพูดคุยกันกับเจาของพื้นที่เพื่อเปนการคนหาปจจัยสงเสริม/ปจจัยที่มี
สวนเกี่ยวของกับการเรียนรู และการจัดการความรูของชุมชนหนองแมนา 
 

เมื่อผูวิจัยเดินทางถึงบานหนองแมนาในวันแรกของการเตรียมการสัมภาษณ ผูวิจัยปกหลัก
ที่รานคาประจําหมูบานที่ถือวาเปนจุดศูนยรวมของชาวบานที่จะมาซื้อสินคา และเมื่อชาวบานเดิน
มาซื้อสินคาแลวพบกัน ชาวบานจะคุยกันในเรื่องตางๆ ผูวิจัยจะแนะนําตัววาชื่ออะไร มาทําอะไร 
โดยกอนหนาที่จะมานี้ผูวิจัยไดทําการแนะนําตัวกับผูนํากลุมชุมชนฯ แลว มีวัตถุประสงคของการ
มาเพื่อทําอะไร แลวผูวิจัยจึงชวนชาวบานพูดคุยเร่ืองโดยทั่วไป แลวถามถึงการจัดการทองเที่ยว 
หากผูที่ผูวิจัยกําลังคุยดวยมีความสามารถในการใหขอมูลเรื่องที่เกี่ยวของกับการจัดการทองเที่ยว
ผูวิจัยจะถามคําถามที่ลึกกวาการพูดคุยธรรมดา แตหากผูที่ผูวิจัยกําลังพูดคุยอยูดวยไมทราบขอมูล
มากนัก ผูวิจัยจะขอใหแนะนําชื่อผูที่มีสวนเกี่ยวของ/ผูที่รูในเร่ืองเฉพาะวาหากตองการรูเร่ืองนี้ตอง
พูดคุยกับผูใด 
 

นอกจากการขอใหชาวบานระบุช่ือผูใหขอมูลเฉพาะ/ผูใหขอมูลสําคัญ ผูวิจัยไดขอดูเอกสาร
ที่เกี่ยวของกับการจัดการทองเที่ยวของกลุมชุมชนฯ ที่เกี่ยวกับการเขารับการอบรม แลวดูรายช่ือผูที่
เขารวมโครงการตางๆ ซํ้ามากที่สุด เชน ในโครงการทําวิจัยการหารูปแบบการจัดการทองเที่ยวของ
กลุมสมาชิกชุมชนฯ มีผูใดเขารวมในการทําวิจัยบาง ผูวิจัยจะขอพูดคุยกับผูนั้น เปนตน 
 

ในระหวางที่รอนักทองเที่ยวทุกคนตางคุยกันถึงเรื่องตางๆ ที่เกี่ยวของการการจัดการ
ทองเที่ยว  ประชาสัมพันธกลุมไดเลาถึงปญหาที่ตนพบวาในชวงแรกเมื่อผูใหญบานหนองแมนาไม
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เห็นดวยกับการจัดการทองเที่ยวในชุมชน คอยปลุกระดมชาวบานใหตอตาน เพราะทําใหเสีย
ประโยชนเร่ืองที่ดิน และเลาถึงปญหาอื่นๆ ที่พบ  พี่เล้ียงคอยใหคําแนะนําในการแกปญหา และ
เสนอแนวทางในการสรางแนวรวมเพิ่มเติม  นอกจากนี้สมาชิกคนอื่นๆ ไดเลาส่ิงที่ตนพบทั้งที่เปน
ปญหาและขอสงสัยใหกับวงสนทนาฟง สมาชิกคนอื่นๆ เมื่อไดรับฟงแลวออกความคิดเห็นบางครั้ง
เปนไปในลักษณะที่เห็นดวย  บางหัวขอมีความเห็นที่แตกตางไป แตไดเสนอแนวทางเลือกให
สมาชิกที่พบปญหาลองนําไปทบทวนดู   พี่เล้ียงกลุมฯ ไดเลาถึงการเสนอของบประมาณในการ
สนับสนุนในการเขารับการอบรมในโครงการพัฒนาการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และสอบถาม
ความตองการวาทางกลุมตองการอบรม/ความรูเพิ่มเติมในเรื่องใดอีกหนึ่งไม และทางเจาหนาที่ 
อบต. เลาวาขณะนี้ไดทําโครงการที่จะชวยสงเสริมอาชีพของคนในหมูบานหนองแมนาใหมีรายได
เสริม และเลาถึงโครงการตางๆ ที่มุงเนนในการพัฒนาตําบลหนองแมนา และไดเลาปญหาในการ
ดําเนินงานตางๆ ที่เกี่ยวของกับการนํางบลงมาพัฒนาแหลงทองเที่ยววาบางครั้งทาง อบต. โดน
ครหาวาลําเอียงใหงบประมาณในการพัฒนาหมูบานไมเทากัน  ดังนั้นในปงบประมาณนี้อาจจะได
นอยกวาเดิมเพราะตองเฉลี่ยใหไดทากันทุกหมูบาน โดยทาง อบต.จะหางบประมาณสวนอื่น
มาสนันสนุนแทน 
 

จากการสัมภาษณแบบมีโครงสรางที่ผูวิจัยเตรียมขอคําถามไว และการพูดคุยกันในเรื่องที่
เกี่ยวของโดยทั่วไป พบวา เมื่อตองการทราบประวัติความเปนมาของการตั้งหมูบาน ชาวบานจะ
แนะนําใหไปคุยกับผูใหญในหมูบานซึ่งมีอายุมากกวา 50 ป แตถาหากตองการจะสัมภาษณเกี่ยวกับ
เร่ืองกระบวนการเขารับการอบรมตางๆ ผูใหขอมูลจะเปนผูมีอายุอยูในวัยกลางคน  สวนวัยรุนที่เปน
ผูปฏิบัติงานจะเปนผูเลาถึงส่ิงที่เกิดจากการทํากิจกรรมตางๆ ที่เกิดจากการทองเที่ยวของชุมชน  
 

ในการสัมภาษณผูที่มีสวนในการวางแผนงานหลัก/ผูนํากลุมชุมชนฯ พบวาเปนบุคคลที่อยู
ในชวงวัยกลางคน ซ่ึงเปนที่เคารพและมีความรับผิดชอบสามารถนําพากลุมชุมชนฯ/เปนตัวแทน
กลุมชุมชนฯ ในการเขารวมประชุม การติดตอประสานงานกับหนวยงานภายนอก การติดตอ
ประสานกับนักทองเที่ยว  เปนตัวแทนเดินทางไปเขารับการอบรม การประชุม และการเขารับรางวัล 
 

“เปาหมายจริงๆ ก็คือเพื่อเปนการอนุรักษสิ่งแวดลอมธรรมชาติปาไมและสัตวปา จากเดิม
ชุมชนหนองแมนาเปนหมูบานทหารพราน แลวก็เปนอีกหมูบานหนึ่งที่ทําผิดเขาปา ลาสัตว 
ตัดไม เมื่อมีลักษณะเหตุการณอยางนี้เกิดขึ้นแลวเราไดมาคิดไดมาระดมสมองกันแลวสมควร
วานาจะรวมกลุมกันจัดตั้งกลุมขึ้นมา หลังจากนั้นก็ไดมีการอบรม อบรมแลวก็จัดตั้งกลุมขึ้น
เมื่อวันที่ 5 มี.ค. 2545 ทางเจาหนาที่กรมปาไมก็มาเปนพี่เลี่ยง ทําโครงการเสนอขอ
งบประมาณจากสาํนักงานสนับสนุนการวิจัย (สกว. ภาค)” 

(สมพงษ    ตุมคํา, สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551)  
 

“ถาไปอบรมขางนอก ไปประชุมอะไรนี่ จะมีก็ระดับสมพงษเนี่ยละครับมาเลาใหฟง”  
(สืบ   เวชมะโน, สัมภาษณ, 29  มกราคม 2551) 
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เมื่อตองการสัมภาษณในสวนของผูปฏิบัติงานผูวิจัยไดทําการสัมภาษณในสวนของคนอายุ
ในชวงวัยรุนถึงส่ิงที่ไดเขารวมในการเรียนรูเพื่อการพัฒนาการทองเที่ยว  การเขารับการอบรม 
การศึกษาดูงานจากสถานที่อ่ืน  รวมถึงมุมมองในการมองสิ่งตางๆ รอบตัวซ่ึงมีความเกี่ยวเนื่อง
สัมพันธกับการดําเนินชีวิตและการปฏิบัติงานดวยความเปนสวนหนึ่งของกลุมชุมชนคนรักษปา
ตําบลหนองแมนา 
 

“อยางการขับรถบริการนักทองเที่ยว หรือรถอีแตก เราใชประจําทุกวันอยูแลว เวลามี
นักทองเที่ยวเขาพื้นที่ บอกอยากนั่งเรือชมธรรมชาติกอนแลวก็ชมพื้นที่การเกษตร เราก็สามารถ
พาเขาไปไดหมดทุกรูปแบบ ทั้งทองเที่ยวเชิงนิเวศเดินปาแลวก็การขับรถอีแตกพานักทองเที่ยว 
เที่ยวอยางนี้ทุกคนในชุมชนเนี่ยแทบจะทุกคนมีศักยภาพในตรงนี้หมดนะ” 

(สมัย   ขันเงิน, สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 
 

การสัมภาษณชาวบานหนองแมนาทั่วไปที่อาจเขารวมเปนบางครั้ง เปนการสัมภาษณถึง
มุมมอง และความคิดเห็นที่มีตอกลุมชุมชนฯ และตอการจัดการทองเที่ยวในหมูบาน อีกทั้งเปนการ
สัมภาษณเพื่อคนหาปจจัยสงเสริม วัฒนธรรมประเพณีของชุมชนหนองแมนาและเปนการสัมภาษณ
เจาหนาที่ของรัฐที่มีสวนเกี่ยวของในการเปนสวนหนึ่งในการสงเสริมการทองเที่ยวของชุมชน 
 

“โดยทั่วไปแลว อบต. จะมีหนาที่สงเสริมสนับสนุนกลุมอาชีพหรือวากลุมราษฎรที่อยูใน
ความดูแลของเรา  กลุมชุมชนคนรักษปาตําบลหนองแมนาจะไดรับการสนับสนุนในเรื่องของ
ถนนเขาไปแกงบางระจัน จะมีทุกป อีกเรื่องคือจะไปชวยจัดงานประเพณี เทศกาลพายเรือ 
ทองปา ตามหาแมงกะพรุนน้ําจืด ทุกปที่แกงบางระจัน เราก็จะสนับสนุนงบประมาณปละ 
50,000 บาท แลวก็จะสนับสนุนการจัดอบรมใหความรูตางๆ ก็คือจะชวยกัน” 

(ผองศรี   โสภา, สัมภาษณ, 30  กุมภาพันธ  2551) 
 

 “เรามีจุดยืนของเราคือแมงกะพรุน มันก็ชวยเสริมใหกับคนหนองแมนาใหมีรายไดชวงเวลา
หนาแลง รายไดเสริมของครอบครัวเขาเวลามีคนมาเที่ยว” 

(สมลิ้ม   กิจธร, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
  

 2.2 ชุมชนแมกําปอง    อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
จากการสัมภาษณถึงกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิง

นิเวศของชุมชนแมกําปอง   อําเภอแมออน  จังหวัดเชียงใหม  ผูวิจัยทําการสัมภาษณบุคคลแบง
ออกเปน  2 กลุม คือ คณะกรรมการบริหารหมูบาน และชาวบานแมกําปองซึ่งถือวาเปนผูที่มีสวน
เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของชุมชนทั้งหมด เนื่องจากทุกคนเปนสมาชิกสหกรณไฟฟาแมกําปอง  
การทองเที่ยวของบานแมกําปองมีระบบการบริหารจัดการของสหกรณไฟฟา นํารายไดหลังหัก
คาใชจายเขาในระบบสหกรณแลวทําการปนผลเมื่อส้ินป  อีกทั้งทุกคนมีสวนรวมในการพัฒนา    
การปองกัน และการรักษาทรัพยากรธรรมชาติของหมูบานรวมกัน เชน การรวมกันทําแนวกันไฟปา 
เพื่อรักษาตนเมี่ยง รักษาปา รักษาตนน้ํา  เปนตน  และรวมกันรักษาวัฒนธรรมประเพณีอันดีรวมกัน 
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จากการสัมภาษณของผูวิจัย พบวา คณะกรรมการบริหารหมูบานและผูใหสัมภาษณสวน
ใหญจะเปนบุคคลที่อยูในชวงวัยกลางคนจนถึงบุคคลที่มีอายุมากกวา 50 ป ประชากรวัยรุน/วัยเด็ก
ผูวิจัยพบนอยมาก เมื่อทําการพูดคุยกับชาวบานจึงทําใหทราบวา เด็กรุนเล็กจะเดินทางไปเรียน
หนังสือในอีกพื้นที่ เพราะที่บานแมกําปองโรงเรียนของการศึกษาระดับขั้นพื้นฐานทําการปดตัวลง
เนื่องจากมีจํานวนผูเรียนจํานวนนอย ทางการจึงยุบโรงเรียนใหนักเรียนบานแมกําปองไปเรียนรวม
กับโรงเรียนบานธารแกว และเด็กนักเรียนระดับที่สูงขึ้นมาจะเดินทางไปเรียนหนังสือที่ตัวเมือง
เชียงใหม และพักอาศัยอยูที่หอพักในเมืองจะกลับมาตอเมื่อส้ินสุดสัปดาห นอกจากนี้การที่มี
ประชากรวัยเด็กจํานวนนอยจากการสัมภาษณเพิ่มเติม พบวา เมื่อชายหรือหญิงชาวบานแมกําปองที่
มีการศึกษาในระดับหนึ่งแตงงานกับคนในพื้นที่หรือคนพื้นที่อ่ืนเมื่อมีบุตร จึงยายออกจากหมูบาน
แมกําปองไปทํางานในพื้นที่อ่ืน  ประชากรวัยเด็กในบานแมกําปองจึงมีจํานวนนอย เมื่อเทียบกับ
จํานวนผูมีอายุที่มีประมาณ 3 ใน 4 ของประชากรบานแมกําปองทั้งหมด 
 

“ละออนนี่เสารอาทิตยเขากออยูบาน  วันธรรมดาเขากอไปเรียนลุม (ไปเรียนใน โรงเรียนที่อยู
บนที่ราบลงจากหมูบานซึ่งตั้งอยูบนภูเขา – ผูวิจัย) มันบะ    มีละ เขาอยากไปทํางานที่ในเมือง
มากกวา  มันมีความฮูแลว  มันบะอยากขึ้นดอย ไปเก็บเมี่ยงตากแดดตากฝน” 

(นิคม   ไทยกรณ, สัมภาษณ, 17 กุมภาพันธ 2551) 
 

ผูวิจัยทําการสัมภาษณคณะกรรมการบริหารหมูบานแมกําปองถึงแนวทางการพัฒนา
หมูบานแมกําปองที่ทุกสิ่งมีความสัมพันธกันทั้งหมดวามีระบบการบริหารงาน  การติดตอ
ประสานงาน การทําความเขาใจ การสรางการเรียนรูทั้งกับบุคคลภายนอกและชาวบานแมกําปอง
ดวยวิธีการดําเนินงานอยางไร อีกทั้งทําการสัมภาษณถึงการชักชวนใหชาวบานแมกําปองเขามารวม
ในการเรียนรูขอความรูตางๆ การเขารับการอบรม การฝกอาชีพ การประสานขอความรวมมือดาน
วิชาการ ดานงบประมาณ และดานอื่นๆ จากหนวยงานภายนอก และการสงเสริมใหคนเปนผูนํา อีก
ทั้งเปนผูดูแลในการควบคุมใหชาวบานแมกําปองทําตามกฏระเบียบของหมูบานที่ไดตกลงยอมรับ
วาจะปฏิบัติตามรวมกันตามมติของที่ประชุมใหญหมูบาน 
 

“อยางสมมติว าผมจะสรางบาน  ผมจะตัดไมทั้ งๆ  ที่ เปนสวนผม  ผมตองมาคุยกับ
คณะกรรมการกอนวา ผมจะสรางบาน จะสรางจริงหรือเปลา จะมีชาวบาน คณะกรรมการ
หมูบานไปตรวจสอบวาผมสรางจริงหรือเปลา ที่ผมสรางเนี่ยสรางเพื่ออะไร สรางเพื่อธุรกิจ
หรือสรางเพื่ออยู อันนี้จะมีคณะกรรมการไปตรวจสอบดู ถาผมจะตัดตนไมใหญขนาดไหนจะ
มีคณะกรรมการไปพิจารณา   ถาตนใหญมากเกินไป  อาจจะใหปละตน  แลวในเมื่อ
คณะกรรมการทําอนุญาตใหแลว จะทําหนังสือไปขอจากหนวยเฉพาะกิจ เปนทหารกองพัน 7 
เขาอยูขางลางควบคุมพื้นที่ของอําเภอถาเขาอนุญาตก็ไปเลื่อยไมได ถายังไมพอผมตองรอป
หนาไมใชปเดียวเสร็จ ถาจะเอาปเดียวเสร็จตองไปซื้อไมโรงเลื่อย แตถาเอาไมที่นี่ตองรอเปน
ปๆ ไป ถาเราจะลมไปปเดียว เอาจนพอสรางเสร็จในปเดียวไดเนี่ยมันเปนการทํารายปา” 

(สุรพล   กิ้งแกว, สัมภาษณ, 18 กุมภาพันธ 2551) 
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การสัมภาษณในสวนของชาวบานแมกําปองเปนการสัมภาษณถึงลักษณะพื้นที่บานแมกํา
ปองเมื่อสมัยกอนการพัฒนาดานตางๆ จะเดินทางเขามาเมื่อมีถนนหนทางสะดวกขึ้น การ
ติดตอส่ือสารเปนไปไดโดยงายขึ้น  ลักษณะพื้นที่ การประกอบอาชีพ ความสนใจทั่วไป 
 

“แตกอนอยูแบบพื้นๆ บะใจจะอี้ แตกอนจะอูอะหยัง จะทําอะหยังกอตองฮองกันมาตั้งเหมิด
นะกะ มาอูกั๋น ตาตางวัดมีเรื่องหยังฮองไปทางกรรมการวัดฮองปออุยแมอุยมาเสร็จแลวกะ
อูกั๋นเสร็จแลวกอบอกกรรมการอูกับจาวบานเสร็จแลวแฮม เปนจะเอาจั่งอี้เนอตามสะตางกิ๋น 
สลากหมูนี่กะ เปนการบอกขาวสาร แตบัดเดี๋ยวนี้ใจ ฮันโล ฮันโล ฮันโล อูตีเดียวไดยินหมด
เพราะวาประกาศออกไปมันสะดวกสบายอยางเอี๊ยะ แลวกอมันทําฮ้ือคนเฮาบะคอยมาสนใจ
ในตัวนี้แฮมกอ ใจอี้นะมันสะดวกสบายแตมันบะหันหนากั๋น มันก็เลยแลวแตไปกอไดบะไป
กอไดมันมีตัวจะอี้” 

(พระองอาจ   ปญญาธโร, สัมภาษณ, 17 เมษายน 2551) 
 

การสัมภาษณชาวบานแมกําปองถึงความเชื่อ ความศรัทธา การปฏิบัติตัว ที่เกี่ยวเนื่อง
สัมพันธกับการประกอบอาชีพ/การดําเนินชีวิตที่มีรวมกันของคนในชุมชน 
 

“เมี่ยงเนี่ยมันเปนของดั้งเดิม  เปนวาอยางเอี๊ยะนะ กําต่ีเคยไดยินมา เปนของพระพุทธเจาวา
พระพุทธเจาเปนเดินดงไป ทีเนี้ยกอไปเขี่ยใบเมี่ยงมากิ๋น แตตาเนี่ยกอจะเมี่ยงๆ เพราะเอาเมี่ยง
มากิ๋น  เมี่ยงเนี่ยเปนอาหารของคนเกาคนดังเดิมที่เปนกิ๋น แตกอนนี่มันบะมีกาแฟ มันเปน 
ของกิ๋นแกงวง พระพุทธเจาเปนมาเดินปา เปนกอหยิบใบเมี่ยงมากิ๋น กิ๋นแลวเปนบะคอย
หลับตาเปนเลยเมี่ยงๆ เปนกอเลยฮองวาเมี่ยง หยังอี้” 

(ทอง  ตะอุด, สัมภาษณ, 17 กุมภาพันธ 2551) 
 

“ใบเมี่ยงนี่วิเศษ เก็บขายไดตลอดมีแสนก๋ํา ขายหมดแสนก๋ํา หมักไว 2 เดือน กอบะเปอย” 
(นิคม   ไทยกรณ, สัมภาษณ, 17 กุมภาพันธ 2551) 

 

 3. การสนทนากลุม 
3.1 ชุมชนหนองแมนา    อําเภอเขาคอ   จังหวัดเพชรบูรณ 
จากการสนทนากลุมในกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิง

นิเวศของชุมชนหนองแมนา ผูวิจัยเปดการสนทนาดวยการเลาถึงขอมูลส่ิงตางๆ ที่ผูวิจัยพบเห็นและ
ไดสัมผัสในการเขามาเก็บขอมูลในบานหนองแมนา และขอใหสมาชิกกลุมชุมชนคนรักษปาตําบล
หนองแมนาเลาถึง การเริ่มตนของการเรียนรู/ส่ิงที่ไดจากการเรียนรู การเลา/ตอบเรื่องราวสวนใหญ
จะเปนการบอกถึงส่ิงที่ตองการ/เรื่องที่ไดสอบถามมาจากผูที่รูเพื่อเปนการเพิ่มความรูใหกับตนเอง 
 

“เราก็จะสืบหาฐานขอมูลแหลงที่จะใหความรูแกเรา โดยเฉพาะหนวยงานคือสถาบันการศึกษา  
ที่สนใจที่จะทําหลักสูตรเพื่อที่จะฝกแลวก็สอนใหพวกเรารูจักและเขาใจวิธีการที่จะนําเสนอ 
สื่อความหมายตางๆ  แลวก็เรื่องงบประมาณ หาแหลงงบประมาณ” 

(สมพงษ   ตุมคํา, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551) 
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 “บางทีนักทองเที่ยวมาเขาอาจจะรูมากกวาเรา  เขาก็จะวานี่นองไมใชนะ นี่ไม” 
(อดิศักดิ์   ฟอนประเสริฐ, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551)  

 

“อยางผมนี่ อายุนอยกวาลุงเขา   ลุงเขาอยูมากอน  รูมากอน อยางแกเคยเปนทหาร เคยรบมา 
แกก็รูเยอะตรงนี้เขาทํากันอยางนี้ๆ  เขาอยูตรงนี้นะ  ตรงนี้เปนที่ทํานาของ ผกค. ผมไมรู  ผมก็
ถามแก  แกก็บอกมา  ผมก็จําเอาไวเลาใหนักทองเที่ยวฟง” 

(ยุทธการ  วันทองสุข, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551) 
 

การนําการศึกษาใหเปนตัวเรง/เปนการนําเอาสิ่งที่รูออกไปแลกเปลี่ยนความรูกับผูอ่ืนสิ่งที่รู
เกี่ยวของโดยตรงระหวางสมาชิกกลุมฯดวยกันเองกับนักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาทองเที่ยวใน
หมูบานซึ่งบางครั้งสิ่งที่รูอาจเปนเรื่องเดียวกันเพียงแตการเรียกหรือวาการใหความหมายของสิ่ง
นั้นๆ ตางกัน 
 

“อันดับแรกเราก็จะเนนในดานทักษะ ทักษะคือความสามารถ แลวก็ขอมูลของในพื้นที่ แลวก็
อีกหลายๆ อยาง แตเราก็จะแยกเปนสัดเปนสวนหรือเปนแขนงออกไปวา  กลุมที่เราไดศึกษา
ไดคนความันเหมาะสมที่จะเอาไปใชกับกลุมนักทองเที่ยวประเภทไหนบาง” 

(สมพงษ   ตุมคํา, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551) 
 

 “เราเอาแลกเปลี่ยนกับนักทองเที่ยวดวย  นักทองเที่ยวไมรูหรอกตนสะตือมันเปนยังไง   

ยกตัวอยาง  ไมเทพพาโร  บานผมเขาเรียกตะไคร ตนนั่นแหละเปนมวลสารของจตุคามนี่...เขา
เรียกการสื่อสารแลกเปลี่ยนความรู” 

(อาทร  ขวัญตัว, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551)  
 

วิธีการที่จะสงเสริมใหคนเปนผูนํา/เปนผูที่สามารถประสานงานในสวนตางๆ ใหเขามามี
ความสัมพันธชวยเหลือกับทางกลุมเปนการคอยๆ ฝกฝนโดยการปฏิบัติ และการดูจากตัวอยาง 
 

“การจะสงเสริมใหคนเปนผูนําในทางที่ดีนี้  มันก็ตองคอยๆฝกคอยๆฝนกันไปแลวเราก็ตองดู
ดวยวาบุคคล  คนนั้นมีความรับผิดชอบมากนอยขนาดไหน  แลวเราก็ตองใจหนักแนนหนอย
ในลักษณะดานการเปนแบบอยางที่ดีใหกับเขา ในลักษณะการมีความรับผิดชอบในการทํางาน  
แมกระทั่งความเด็ดขาดของการทํางาน” 

(สมพงษ   ตุมคํา, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551) 
 

“ถาพูดถึงเรื่องความรับผิดชอบ การตอนรับดูแลอยูในขั้นที่ถือวาใชได มีความรับผิดชอบใชได  
อีกดานหนึ่งคือตองหาประสบการณหรือเทคนิค  ในการรองรับดูแลหรือบริการนักทองเที่ยว  
หรือสามารถใหเขามีความมั่นใจในการทํางาน   ใหมีความมั่นใจยิ่งขึ้น  จากงานที่ผานมานี้
ต้ังแตเราจัดต้ังกลุมจนถึงปจจุบันเราสังเกตดูวา  ใชไดในลักษณะบางสวนเขาก็กลาตัดสินใจ
กันเองไดก็ดีขึ้น” 

(สวัสดี   สุพรม, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551) 
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ถาใหเปนผูใหญบานซึ่งมีอํานาจหนาที่ในการบังคับบัญชาไดเต็มที่ในพื้นที่ความ
รับผิดชอบจะยอมรับ หรือจะยินยอมสมัครหรือไม สวนใหญจะไดรับคําตอบวาไมเพราะตองติดตอ
ประสานงานหรือวาตองพบเจอ และเขาสูระบบของราชการที่ตองทําตามนายใหญ 
 

“ไมชอบเลย  เพราะวาตัวเองเอาใจคนไมเปน  มีอะไรก็พูดตรงๆ เพราะวาการเปนผูใหญบานนี้
มันตองทําฉาก  2  หนา  คือหน่ึงคนดีเราก็ตองคบคนไมดีเราก็ตองคบ บางครั้งคนทําไมดี   ไป
เจอคนเห็นแกตัว  ถาเราพูดไมถูกหลักปญหามา  การเปนผูใหญเปนผูที่รับปญหามาก      แตถา
เจอคนดี ไมมีปญหาอะไรก็ดีไป ถาไปเจอคนเห็นแกตัวหรือเห็นประโยชนแกตัวเองชอบ
เบียดเบียนสวนรวม แลวยิ่งไปเจอกลุมอิทธิพล พูดยากสูเปนผูนําในการพัฒนาดีกวา สบายใจ
มีแรงก็ทํา เหนื่อยก็หยุด” 

  (สมพงษ   ตุมคํา, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551) 
 

วิธีการสงเสริมใหสมาชิกภายในกลุมมีการเรียนรูรวมกันวามีวิธีการภายในกลุมโดยการ
พูดคุยกันใหมากขึ้น ประชุมกันใหบอยขึ้น 
 

“เราจะระดมในลักษณะที่เราไดไปศึกษาไปเรียนรูมาจะมีการเรียกมา มาประชุมกันแลวก็ เลา
เหตุการณ หรือประสบการณที่เราไปไดรับมา  อีกสวนหน่ึง ก็มารวมกันชวยระดมแลกเปลี่ยน
เรียนรูกันระหวางความคิดของแตละคนหรือวาใครเคยไปไดยินอะไรมาเกี่ยวกับเกร็ดความรู
ในพื้นที่ของเรา  แลวเราก็เอามาถกเอามาคุยกัน แลวก็เอามาประเมินดูวามันเหมาะหรือมัน
สมควรที่จะเอามาเปนขอมูลของชุมชนเราไดหรือไม” 

(สมพงษ   ตุมคํา, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551) 
 

“ไมอยากจะใหรูเฉพาะคนใดคนหนึ่ง ไมอยากใหรูคนเดียว  คืออยากใหรูทั้งกลุมเลยวาอยาง
นี้ๆ  ทั้งกลุมนี้อยากใหรูขอมูลทั้งหมดเลย” 

(อดิศักดิ์   ฟอนประเสริฐ, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551)  
 

 “ตองมีการประชุมกันบอยขึ้น  มีการพูดคุยกันบอยขึ้น  คือถาเรามีอะไรเราก็มาคุยกัน มันก็
นาจะดีขึ้นนะ แลวอีกอยางก็ตองยอมรับกันดวย ใครคุยมาอะไรยังไง  เราก็ตองมีการประชุม  
มีการพูดคุย  เอาความรูมาแลกเปลี่ยนกัน” 

(พาวัน   นิพวงลา, สนทนากลุม, 11 เมษายน  2551) 
 

“เราก็ประชุมกันอยูเรื่อย แลวใครที่จะรักษากติกา คือรักษากติกาและคําพูดตรงเนี่ย  เราจะได
รวมกันใหมันราบรื่นไง คือจริงมานั่งพูดกันตรงเนี่ย   รักษากติกาจริงยังไงก็เอาดวย” 

(เกรียงไกร   สมนรินทร, สนทนากลุม, 11 เมษายน  2551) 
 

หนวยงานที่จะชวยเขามาสงเสริมในการใหความชวยเหลือในดานตางๆ ไมวาจะเปนการ
อบรม ศึกษาดูงาน หรืองานการพัฒนาอื่นๆวามีวิธีการติดตอหนวยงานนั้นดวยตนเอง/ผานตวัแทนที่
เปนพี่เล้ียง/หนวยงานเสนอโครงการมาให/เปนความรวมมือที่จัดขึ้นระหวางหนวยงานภายนอก 
ชุมชนหนองแมนา และองคการบริหารสวนตําบลหนองแมนา 
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“ก็จะมีหลายๆหนวยงานสนใจที่จะมาศึกษาในงานของกลุมเรา  แลวก็บางหนวยงานก็เสนอ
วัตถุประสงคเขามา  บางหนวยงานก็มีเกี่ยวกับเรื่องงบประมาณหรือวิทยากรผูมาใหความรู
ตางๆ ถาเราสนใจจะเอาหลักสูตรอะไรหรือแขนงไหน ถาเราสนใจในสาขาใด เขาก็เสนอมา 
อยางเชน ที่ชวยเหลือมาตลอดอยูและเปนพี่เลี้ยงใหกับเราก็คือ  ราชภัฎพิบูลสงคราม  ตอนนี้
ราชภัฎเพชรบูรณก็สนใจเขามา   รวมทั้งฝมือแรงงานจังหวัด  กระทรวงการทองเที่ยว และกีฬา
จังหวัดที่สนใจแลวก็มีประชาสงเคราะหที่เขาไดนําพาชาวเขามาศึกษาดูงาน  เขาก็มาเห็นแลว
สนใจเขาก็เสนอแนะวา  ถางบประมาณตัวไหนที่เรายังขาดไป อยากใหเขาชวยก็เสนอมาทาง
เราถือวามโีอกาสแลวก็จะพิจารณาดูวาหนวยงานไหนที่เราจะรับไวพิจารณากอน” 

(สมพงษ   ตุมคํา, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551) 
 

ชุมชนไดรับความสนใจจากหนวยงานโดยติดตอมาที่กลุมชุมชนฯ เพื่อขอรวมในโครงการ
อบรม/โครงการใหความชวยเหลือในการพัฒนาดานความรูเร่ืองการจัดการทองเที่ยวและดานอื่นๆ  
 

 “สกว.เนี่ยเปนพี่เลี้ยงใหญเรา  เริ่มตนทุกวันนี้มันจะเริ่มตนกันไมได ถาไมมีผูมีพระคุณ ใน
ชุมชน ในจังหวัดนี้เพราะวาออกทีวีทุกครั้งเราตองเอาพี่เลี้ยงจาก สกว. นักวิชาการเนี่ยขึ้น
อันดับแรก  เพราะวากวาเราจะเปนตัวของตัวเอง วันนี้ของเราคือ สกว. ที่จริงตรงนี้ ธรรมชาติ
ทุกสิ่งทุกอยางเอื้ออํานวยใหเราดีมาก  แตยังไมมีใครมีความคิดบริหารจัดการขึ้นมา  ยังไมมี
ใครคิดที่จะบริหารจัดการตรงนี้ขึ้นมา   พอ สกว.เขามาแลว ก็เขามาแนะนํา  ความริเริ่มที่จะทํา
อะไรขึ้นมาสักอยางหนึ่งเกี่ยวกับชุมชนและมีรายไดใหกับชุมชนของเราเปนอาชีพเสริม ตรงนี้
ก็ไดมาหารือกัน  ตรงนี้แหละเปนการนับหนึ่งของหมูบานนี้ ตําบลนี้ ของอําเภอนี้ดวย  ที่เริ่มมี
ช่ือเสียงตั้งแตวันนั้นนะ  วันนี้ก็ไดพ่ีเลี้ยงจาก สกว. และนักวิชาการตางๆ นี่ที่ไดมาใหความรู”  

(เกรียงไกร   สมนรินทร, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551)  
 

 “ก็มีหลายๆ หนวยงานที่จะชวยเรา ทั้งราชภัฎเพชรบูรณ    ราชภัฎพิบูลสงครามนี่เปนหลัก   
อยูแลวละ  เพชรบูรณก็เริ่มเขามาแลว  แลวก็มีอีกหนวยงานหนึ่งก็คือ  ฝมือแรงงานจังหวัด
เพชรบูรณ   แลวก็จะมีสมาพันธการทองเที่ยวภาคเหนือ  เขาก็จะตั้งเครือขายรวมกับเรา   แต
มันก็เปนโอกาสที่ดีที่เราไดเปนสมาชิกของชมรมผูประกอบการธุรกิจการทองเที่ยวเขาคอ  
เพราะวาสมาพันธหรือวาสมาคมนี้  ดูๆแลวเขาจะพูดถึงชุมชน พูดถึงบานนี้นอยมากเลย  เขา
จะพูดถึงผูประกอบการกอน  นอยมากเลยที่กลุมองคกรชุมชนรากหญาจะไดไปทํางานรวมกับ
เขาสัมผัสกับเขา”  

(สมพงษ   ตุมคํา, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551)  
 

การที่หนวยงานภายนอกที่เขามาใหความชวยเหลือ หนวยงานนั้นประเมินกลุมชุมชนฯ ที่
หนวยงานจะใหความชวยเหลือนั้นดูจากความพรอมดานคน  และชุมชนไดประเมินในการรับความ
ชวยเหลือ/รวมงานกับหนวยงานนั้นๆ จากการพูดคุยถึงวัตถุประสงคระหวางกันกอนเปนอันดับ
แรกวาแตละฝายมีจุดประสงคตรงกันหรือไม และหากจะมีการรวมมือระหวางกันจะมีทิศทางใน
การทํางานรวมกันอยางไร แตละฝายจะมีการสงเสริมงานระหวางกันในสวนใดบาง ชุมชนจะ
ประเมินจากความเปนไปไดในการที่จะสามารถรวมงานกันไดจากการพูดคุยกับหนวยงาน 
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“มีหนวยงานสนใจที่จะเขามาชวยหลายหนวยงาน   แตเราก็ตองพิจารณากอน”  
(อาทร  ขวัญตัว, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551)  

 

“ปจจัยที่หนวยงานที่เสนอมานี้ สวนหนึ่งในการที่เราไดทํางานมาและไดรับรางวัล Tourism 
Award มันก็มีสวนของเรา ในเมื่อเรามีผลงานแลว   บางหนวยงานเขาสนใจอยากจะมาศึกษา   
หรือบางทีเขาอยากจะสรางผลงานของเขาดวยมันก็นาจะเปนไปได...เริ่มมีหนวยงานที่เขา
สนใจที่จะมาเจาะลึกแกนพื้นฐานของเราแลว  เพียงแตเราจะจับเอาสถาบันไหนเทานั้นเอง  แต
ทุกสิ่งทุกอยางเราตองดูวาสถาบันนั้นกับชุมชนเราจูนกันไดมั้ย  แตบางสถาบันลองฟงมาแลว
มาเพียงแตมีงบประมาณ  แตถาเปนผมจะคงจะยึดสถาบันที่เขาไมถามเรื่องงบประมาณกอน   
ถาเรามีปญหาอะไร เขาก็เปนพี่เลี้ยงใหเราได” 

 (สมพงษ   ตุมคํา, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551) 
 

หนวยงาน/บุคคลภายนอกที่มีความใกลชิดกับชุมชนมากถึงวิธีการใหความชวยเหลือไม
เพียงแตใหความชวยเหลือทางดานวิชาการ แตยังใหความสนิทคลายญาติพี่นอง  
 

“ตอนนี้ราชภัฎเพชรบูรณสนใจเขามา  ผมก็คุยอยูตอนนี้ราชภัฎเพชรบูรณอยากเริ่มเขามาทํา  
จะไดมั้ยตางฝายตางมาชวยกันมันนาจะดี  แลวก็อีกหนวยหน่ึงก็คือฝมือแรงงานจังหวัด  
ตอนนี้เขาก็สนใจที่จะชวยแลวก็มีอีกหลายหนวยงานทั้งประชาสงเคราะห  เขาชี้แจงมา
งบประมาณขาดเหลือเนี่ยก็เสนอใหกลุมเราทําโครงการไวมากๆ คือเราทําไวเปนทางผาน 
อบต.(พูดเสียงดัง) แตเราไมตองหวังเงิน อบต.มาก  คือเอาเปนโครงการผาน เพื่อที่จะดึงจาก
หนวยอื่นมาชวยเรา   คิดวานาจะเปนไปไดถาเราไมเบื่อกันเสียกอน”    

(สมพงษ   ตุมคํา, สนทนากลุม, 11 เมษายน  2551) 
 

ทิศทางในการจัดการความรูของชุมชนจะเปนไปในทิศทางที่เปนการถายทอดแลวบันทึก
ใหเปนลายลักษณอักษรสามารถสืบคน/เรียนรูไดงายขึ้น 
 

“นอกจากจะเปนขอมูลหลักสูตร เปนรูปเลมแลว  จะทําเปนปายสื่อความหมาย   ในลักษณะ
ของปายสื่อความหมายนี้ ก็คงจะเหมาะกับลักษณะในพื้นที่ชุมชน  ลักษณะภูมิประเทศ
อยางเชน ในการเดินปาในระยะใกลๆ  แตถาระยะไกลๆ นี้ก็ตองศึกษาอีกทีหนึ่งวา  ทาง
อุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวงจะเห็นดวยมั้ย ถามันอาจเปนสวนเกินในอุทยานถาเราไปปด 
มันจะติดจะอะไรมันจะเปนอะไรมั้ย  ตองศึกษากันอีกที” 

(สมพงษ   ตุมคํา, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551) 
 

 “อยางเด็กรุนใหมที่นี่จะไปศึกษากับลุงที่มีอายุมากกวา  เราก็พยายามสืบขอมูลความรูจากตรง
นี้  ความรูไมมีวันหมด  ยิ่งไดยิ่งแลกเปลี่ยน ยกตัวอยางงายๆ  อยางคนกรุงเทพเขาไมรูในเรื่อง
พ้ืนที่ของเรา  เราก็ไมรูของเขา เราก็มาแลกเปลี่ยนกันตรงนี้   เขาพูดออกมาเราก็รับฟงเราพูด
ออกไปเขาก็จําเราไปพูด  คําวาแมงกะพรุนตัวเดียวเขาไมรูหรอกวามันอยูตรงไหน  ถาหากไม
มีการสื่อสาร  ไมมีหนังสือพิมพ ไมมีอะไร  ความรูไมมีวันจบก็แลกเปลี่ยนกันไปเรื่อยๆ”  

(อาทร  ขวัญตัว, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551)  
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วิธีการในการพัฒนาตัวเอง และการพัฒนากลุมมีวิธีการ/ทิศทางในการแสวงหาความรู มี
ลักษณธเปนการไปศึกษาดูงานในชุมชนอื่นและการรวมกลุมกันใหมากขึ้น อีกทั้งตองมีการพูดคุย
กันในทุกเรื่องอยางมีเหตุและผล 
 

“ถาเราอยูแตในที่เรา  เราก็ไมรูสวนไหนๆ เราจะเปรียบเทียบ  มันก็ตองไปดูงานนั่นแหละมัน
ถึงจะเกิดการพัฒนา  ปรับปรุงแลวมีความคิดเพิ่มขึ้นวา   ควรจะพัฒนา ควรจะทํายังไงใหมัน
พัฒนากาวหนาขึ้น  เพราะวาถาเราอยูแตที่นี้มันก็ บางทีมันก็ต้ือเหมือนกันเพราะไมมีขอ
เปรียบเทียบ   ไมมีขอแตกตาง  ก็นาจะจากการศึกษาดูงานแลวก็จํามา” 

(สวัสดี  สุพรม, สนทนากลุม, 11 เมษายน  2551) 
 

“มีการพบปะ  มีการจัดกิจกรรมรวมกันของกรรมการบอยครั้งขึ้น  แมกระทั่งการพัฒนาก็ดี  
หรือวาการที่เรามานั่งพูดคุย  วงเสวนาอะไรกันก็แลวแต  ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู ซึ่งบางคนก็
ไปรับขอมูลจากที่อื่นมา  เอามาปรึกษาหารือกับพวกเรา  ก็จะเปนในลักษณะการพบปะกัน
บอย   ในชุมชนนี้จะเปนกลุมนี้แหละที่พบปะกันบอยที่สุด  แมกระทั่งการพัฒนาการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู” 

(สมพงษ   ตุมคํา, สนทนากลุม, 11 เมษายน  2551) 
 

ชุมชนหนองแมนามีความรูที่สามารถนํามาใชใหเกิดประโยชนไดอีก  ไมวาจะเปนความรู
ดั้งเดิม/ความรูใหมที่ไดรับมาจากการไปศึกษาจากภายนอก และการนําเอาความรูมาใชนั้นดวย
วิธีการปฏิบัติ ผนวกความรูใหมเขากับประสบการณนํามาปฏิบัติคัดเลือกความรูที่เกิดใหมที่ไดผลดี 
 

“มีอีกหลายอยางที่เราจะตองเรียนรู  ที่มันเปนสิ่งไมจบแตทุกสิ่งทุกอยาง มันก็ตองฝก   ฝกดาน
นิสัยการเปนอยู  การครองชีพ การวางตัว หรือชีวิตประจําวัน  ซึ่งมันเปนสิ่งที่เราตองแก   ก็คือ
แกใหเขาซึ่งเราก็ไมมั่นใจวาเราจะแกไดขั้นไหน” 

(สมพงษ   ตุมคํา, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551) 
 

“ที่เราดําเนินการกันตรงนี้เราก็ไมไดตึงเครงเครียดกันเกินไป  แตเราก็ไดอิงวิชาการที่เราไดไป
เรียนรูจากทุกภาค  ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคใต กวาจะเกิดวันนี้ขึ้นมา  กวาจะเกิดตรงนี้ขึ้นมา
ได  เราเรียนรูมา เราตอสูอุปสรรคมามากมาย  ก็เอาตรงนั้นมาใชตรงนี้  บางครั้งที่เราอยูรวมกัน
นี่นะ  เราก็พูดหยอกลอกันทีเลนทีจริง แบบตลก เราจะคุยกัน  เราจะตักเตือนกันในทีมงานเรา
นะวาเออตรงนี้มันไมดีนะอยางเนี่ย   มีคนมาฟองนะ  ทีหลังอยาทํานอยนะ (หัวเราะ) เอามุก
ตลกๆ ตรงนี้มันจะดึงใจเขา นอกรอบจากตรงนี้ เราจะเอาไปนั่งจับเขาคุยกัน” 

(เกรียงไกร   สมนรินทร, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551)  
 

“เชนผ้ึงหลวงจะตัวใหญ ผึ้งราษฎรจะตัวเล็ก เขาก็จะมีรอยย้ิมออกมาแลว  ไปเจอไร ผกค.       
ก็เลาใหเขาฟงวานี่ไร ผกค.นะครับ  ไปเจอแมงกะพรุนก็ตองเลาวา แมงกะพรุนที่เจอเปน
อันดับสองของโลก  นี้ขอมูลความจริงเราก็เอาไปผสมกับเรื่องตลกไป   เราก็แทรกในเรื่องตลก
ไป   เราเลาเรื่องที่เปนขอมูลไป แลวก็สอดแทรกมุกตลกไปใหนักทองเที่ยวมีความสุข” 

(อาทร  ขวัญตัว, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551)  
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สาเหตุที่ทําใหการทํางาน/การพัฒนากลุมในดานตางๆ มีปจจัยที่เปนปจจัยที่เอ้ืออํานวย คือ 
การมีความรู/ประสบการณที่หลากหลายของคนที่มาจากตางพื้นที่ และมีปจจัยที่เหนี่ยวร้ังการ
พัฒนาไว คือ การขาดงบประมาณที่จะเดินทางไปศึกษาดูงานเพื่อการหาความรูจากชุมชนอื่น 
 

 “ความรูของคนนั้นไมเทากัน  คนนี่รูอยางหนึ่งอีกคนรูอีกอยาง  คือรูกันคนละอยาง  เรามา
ผสมกันขึ้นมา เราก็บอกเขา เขาก็บอกเรา ขั้นตอนที่ 2 จากนักทองเที่ยว  คือการแลกเปลี่ยน
ความรู  นักทองเที่ยวจะมาเลาใหฟงวาชุมชนนั้นเปนอยางนั้น  มีการลองแกง  มีการพายเรือ
อยางนี้ๆ แตลําน้ําจะไมเหมือนกัน   การทําเรือจะไมเหมือนกัน  แตละพื้นที่จะไมเหมือนกัน  
อยางเชน  พังงา กับกระบี่ ผมเคยไปอยูกระบี่มาครับ  เรือที่กระบี่หัวกระโดงจะยาว  ที่พังงาจะ
ไมมี  อันนี้ก็จะแตกตางกัน  อันนี้ความรูที่เราไดมาแลกเปลี่ยนจากทางนักทองเที่ยวเขามา   
แลวก็ที่หลักๆก็ตองมีการอบรมกันขึ้นมา...ทางกลุมเรานี่กอต้ังกันมาหาปใชมั้ยครับ  ยังไมเคย
ไปดูงานที่ไหนเลย  กําลังจะไปเริ่มดูงานของเขา  แตของเขามาดูงานของเราเยอะแลวครับ ไม
วาภาคใต อีสานไมวาดูงานของเรา  การทองเที่ยวของเขาก็มี  มาดูงานของเรา แตเรายังไมไปดู
ของเขาเลย” 

(อาทร  ขวัญตัว, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551) 
 

“สาเหตุที่เราไมไดไปดูงานที่อื่นเนื่องจากเราขาดเรื่องงบประมาณ  คือกลุมของเรายืนอยูบน ลํา
แขงกันจริงๆ ถาพูดถึงเรื่องงบประมาณทีมอื่นเขาจะไมคอยไวใจเราอันดับแรกๆ  เราก็คอยๆ
เปนคอยๆไป ซึ่งโอกาสครั้งแรกคือการอบรมมัคคุเทศก ที่ไปดูงานที่ภูหินรองกลา      ถาใน
สวนอื่นๆ ก็จะมีคณะกรรมการหลักๆผมแลวก็ทานประธาน  ที่ไดมีโอกาสไปประชุมสัมมนา
ที่อื่น แลวก็พยายามจะเอาสมาชิก หรือคณะกรรมการในกลุมนะไปแตไปไดไมมาก  ไปไดที
ละคนสองคน  หลังจากที่เราไปมาแลวเราก็เอาความรูประสบการณที่ไดรับ มาถายทอดใหกัน”  

(สมพงษ   ตุมคํา, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551)  
 

“บานเราไมมีงบประมาณ (หัวเราะ)” 
(อดิศักดิ์   ฟอนประเสริฐ, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551)  

 

การสรางกระบวนการเรียนรูภายในกลุมมีลักษณะของการสรางดวยวิธีการสรางแรงจูงใจ 
 

“แยกไดสองแขนง  แขนงแรกจากกลุมที่ทํามาแบบตอเนื่อง  ติดตามสม่ําเสมอก็จะเปนสวน
นอยอยู  อันนี้เราก็ถือวาเขาทํากันดวยใจ  ระดับรองๆก็เปนอีกรุนหนึ่งเสริมเขามาแลวเขา       ก็
มีความตั้งใจที่จะทําดี อยางนี้ก็คิดวานาจะเปนผูนําที่ดีไดในอนาคตตอไป  แลวก็จะมีอีกกลุม
หนึ่ง เรียกวาเปนกลุมฉาบฉวยก็ได(หัวเราะ) ที่เราสังเกตดูวาเขามีภาระผูกพันอะไรของเขา   
เขาจะมาชั่วครั้งช่ัวคราวจนเราเขาใจวากลุมนี้จะมาเฉพาะชวงไดรับผลประโยชนพอชวงไหน
ที่ไมไดรับผลประโยชนแลวเขาก็จะหางออก พอใกลชวงแลวเขาจะเขามา   แลวมีอีกกลุมหนึ่ง
คนอื่นเขาจะไมสนใจเลยเขาจะอยูแบบอิสระ อยูตัวคนเดียวแลวก็อาศัยผูอื่นอยูไมดิ้นรน    ดวย
ตัวเองอันนี้ก็มี เราก็ไมรังเกียจก็ดึงเขา ฝกเขา   ตามที่สังเกตมาตั้งแตตนจนมาเนี่ยเขาก็มีการ
ปรับปรุงตัวเองก็อยูในขั้นที่ถือวาใชได” 

(สมพงษ   ตุมคํา, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551) 
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การแบงปนความรูระหวางกันของสมาชิกกลุมชุมชนฯ เปนวัฒนธรรมการเรียนรูที่คนใน
ชุมชนกลาถาม/อยากรูในขอสงสัยแลวกระจายความรูใหแกกัน 
 

 “อยางผมนี้ไมรูตนไมบางชนิด  แตอยางพี่เขารูเราก็ถาม  ถาเราไมรูเราก็ตองถาม อยางวาคน
อายุเยอะกวาเปนอา เปนอะไร เราก็ตองเรียนรู อยางเรารูเรื่องผีเสื้อเราก็ตองบอกเขา อยางเขารู
เรื่องตนไมเราก็ตองถามเขา  เขาก็ถามเราเหมือนกัน  การเรียนรูกระจายอยูในกลุม  มันไมใช
เฉพาะแตกแยกออกไป”   

(อาทร  ขวัญตัว, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551)  
 

การสอบถามความรูจากบุคคลที่เปนผูใหญมากกวา เมื่อเกิดคําถามตอส่ิงที่พบเห็น/อยาก
ทราบประวัติความเปนมาเกี่ยวกับสถานที่/ส่ิงๆนั้น แลวนําสิ่งนั้นมาเรียนรูตอดวยการบันทึกใน
หนวยความจําของตนเอง และบันทึกความจําดวยการบอกตอสมาชิกกลุมชุมชนฯ คนอื่น 

 

“พอเขาบอกตนไมตนนี้ตนอะไร ตนเต็งตานี  อยางผมไมรูใชมั้ย อยางพายเรือคูกันไป  ถาม   
เออ ผมยังไมทราบขอมูลครับ  ลองถามพี่คนนี้ดีกวาเขาจะรูเรื่องดีกวา ตรงนี้เราก็จะแนะนํากัน
ทางนี้   เปนการแนะนํา  พอพี่เขาตอบมาเราก็จะจําไวในขอมูลตรงนี้  แตถาถามเรื่องผีเสื้ออยาง
พ่ีเขาไมรูแตผมรู  ผมก็จะตอบไป เขาก็ตองจําผมมา  แลวทีนี้  คือวาอยูในกลุมจะเพิ่มไปเรื่อยๆ 
คือมันไมหยุดอยูกับที่  ก็รูไปเรื่อยๆ  เสริมความรูตนเองดวยคนภายในกลุม  แตความรูของคน
ภายนอก อยางนักทองเที่ยวหรือวาเรียกภาษาชาวบานวา แขก มาลงเรือเราก็รูจากเขาอีก อยาง
เขารูดีกวาเราดวยซ้ําไป  บางครั้งนักวิชาการจะรูดีกวาเรา  เราก็จําเขามาอีกที แลวก็มาบอก
นักทองเที่ยวชุดตอไป  ความรูก็จะเพิ่มขึ้นทุกป” 

(อาทร  ขวัญตัว, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551)  
 

“อยางคนที่มีอายุเยอะกวา  แลวผมอายุนอยกวา ไปวาเขาก็ไมไดอยางนี้   ถาวาตนไมตนนี้  ลํา
น้ําเข็กเปนยังไง  ผมจะถามอยางนี้ครับ เปนพลรบมาแตกอน  เขาเพิ่งเกิด ผมก็ตองมาศึกษามา
ถามเคา  มาศึกษาขอมูลเท็จจริง  แลวก็มาอธิบายใหนักทองเที่ยวรูวา  จุดนี้จุดนั้นเปนความจริง
หรือไม  นี่คือประสบการณอายุเยอะกวา  ปลูกฝงรุนลูกรุนหลานครับ ช่ัวลูกช่ัวหลาน” 

(ยุทธการ    วันทองสุข, สนทนากลุม, 11 เมษายน  2551) 
 

กลุมชุมชนฯ มีการแบงปนความรูที่ตนเองมีสูสมาชิกภายในกลุมและบุคคลภายนอกดวย
กลวิธีการเลาเรื่อง การพาไปสัมผัสสถานที่จริง 
 

“นาจะเปนลักษณะเสริมในภาคปฏิบัติ  อาจจะเปนกิจกรรมใด กิจกรรมหนึ่งที่เราคิดขึ้นมาแลว
เขาสามารถทําแลวปฏิบัติไดงาย ถาชุมชนในทองถิ่นนี้ถาเราจะมาใชลักษณะความสามารถ
เฉพาะตัว ในดานการสื่อความหมาย การใหความรู  แบบชัดเจน แบบคลองตัวมันก็จะยาก   แต
วาเปนการมีกิจกรรมรวมกัน  กิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งแลวเขาใชสื่อความหมาย   หรือภาษา
พ้ืนบาน หรือศัพท หรือช่ือพืชพันธุอะไรตางๆ เปนภาษาพื้นบาน  มันก็จะเปนเอกลักษณ อีก
จุดหนึ่ง ที่นาจะทําไดงายกวา” 

(สมพงษ   ตุมคํา, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551) 
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“ทางเราถาใครไปที่ไหนมา ไดขอมูลความรูอะไรมาก็จะมาเลาใหกันฟง  อยางพี่สมพงษไปดู
งานเชียงใหม ก็จะมาเลาวาเปนอยางนี้ๆ คนในกลุมก็ไดความรูจากพี่สมพงษไปหลายอยาง   มี
การเรียกประชุม  ความรูของเราก็แบบพี่แบบนองกันนะ พ่ีรู นองก็ตองรูดวย  อธิบายบอกกัน  
คือพ่ีรูนะพี่ตองบอกนองดวยวาเปนอยางนั้นอยางนี้  เราจะไมทอดทิ้งกัน  พ่ีสมพงษไปไหนก็
กลับมาจะมาเลาใหฟง  เราจะไมรูคนเดียวเราตองรูทุกคน รูแลวก็นํามาปฏิบัติ” 

(อดิศักดิ์   ฟอนประเสริฐ, สนทนากลุม, 11 เมษายน  2551)  
 

 “ถาเปนความรู วิชาการผมก็ไมรูหรอก  แตถาเปนความรูของชุมชนนี่มีมาตั้งนานแลว  
แลกเปลี่ยนกัน ดากัน เถียงกัน  เขารูกันมาตั้งนานแลวครับแลกเปลี่ยนกันตลอด  คุณอานผม
อาน อยางวาหนังสือผีเสื้อเลมเดียวเนี่ย  ผมอานแตคุณไมอาน  คุณอานแตผมไมอาน  ผมดูตัวน้ี
แตเขาดูตัวนั้น  แลกเปลี่ยนกันมาตั้งนานแลวครับ มันไมอยูกับที่หรอก ถาเปนความรูวิชาการนี้
ไมรูไมเขาใจหรอกครับ  ต้ังแตผมเขากลุมชุมชนมาผมก็เรียนรูจากคนที่เขามากอน  ผมก็มี
ความรูเริ่มจากตรงนี้มา  ก็ตองรูมาเรื่อยๆ ครั้งแรกผมก็ไมรูหรอกครับวาแมงกะพรุนนี้มายังไง  
ผมก็มารูจากอาจารยตรงนั้น  อาจารยตรงนี้  ผีเสื้อก็มาจากอาจารยคนนั้น อาจารยคนนี้  ความรู
อีกอยางหนึ่งก็อยูในสมุด  สมุดที่เขาเอามาใหเรา  เราก็เรียนรูจากตรงนี้มาอีก” 

(อาทร   ขวัญตัว, สนทนากลุม, 11 เมษายน  2551) 
 

เทคนิคการสื่อสารระหวางกลุมสมาชิกฯ กับบุคคลภายนอกในการรวมเรียนรูและการ
แบงปนสิ่งตางๆ ที่รูเปนการนําไปดูจริงสัมผัสของจริง รับรูดวยตาและประสบการณของตัวเอง 
 

“ความจริงตนไมนี่ถาเรารูวงจรชีวิตเขาจริงๆ แลวเหมือนกับเราเลานิทาน  คือมันจะเปนเทคนิค
อีกตัวหนึ่งที่จะทําใหนักทองเที่ยวเขาเพลินกับกลุมของเรา  อยางตนไมตนหนึ่งเนี่ย  เราไปยืน
พูด ยืนคุยอธิบาย แทนที่เขาจะเหนื่อยเขาก็จะเพลิดเพลินไปเหมือนกับเราเลานิทาน  ก็ตองรู
ความตองการของผูมาเยือนดวยนะ...สื่อความหมายนี้มีความสําคัญมากเพราะวา มนุษยเราจะ
ไปที่ไหนก็แลวแต  สื่อความหมายถือวาเปนปจจัยสําคัญแมกระทั่งการวางตัว หรือการแสดง
กิริยาอาการ อะไรก็แลวแต  ถาเราทําทาทาง หรือวาการสื่อความหมายหรือการพูดจา  ใหผูคน
ไดรับฟง ใหความสนใจแลว   อันนี้ก็จะเปนอีกสวนหนึ่งที่สามารถดึงความสนใจใหคนที่มา
เยือนเรา  หรือผูที่สนใจในการที่จะรับฟงที่เราไดเลาผาน” 

(สมพงษ   ตุมคํา, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551) 
 

ที่ผานมามีการจัดอบรม การเขารับการฝกทักษะในดานตางๆ ที่ไดเรียนรูมาแลวนํามาใชกับ
กลุม และตอไปจะมีทิศทางในการสรางความรวมมือในการใหเกิดการเรียนรูดวยการฝกคนใหมาก 
 

 “การฝกอันดับแรก คือการฝกนิสัยคน  เราจะทําอะไรก็แลวแต เราจะฝกเขากอนแลวก็ทํา 
ความเขาใจกับเขากอน ใหเขาเรียนรู ใหเขาใจในสิ่งที่เราจะใหเขากอน  ถาเราไมใหเขาตรงนี้
เขาไมเขาใจแลวเขารับไมไดอันนี้ก็จะเปนผลเสีย  การฝกคือปจจัยสําคัญ แลวเขาก็มีความ
เช่ือมั่นในสิ่งที่เราจะปอนใหเขาแลวเขาก็จะกลาแสดงออกโดยปริยาย” 

(สมพงษ   ตุมคํา, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551) 
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“พอจัดตั้งกลุมก็มีหลายความคิด หลายกลุม  คิดวาจะสรางสรรคพัฒนาตรงนี้ใหดี  มีบางกลุม
ที่ตองการผลประโยชน เฉพาะตัวกลุมพวกเราจะใหมันเกิดไมไดตรงนี้  ถาเกิดขึ้นมาเราอยู
ไมได   ที่เกิดกลุมขึ้นมาตรงนี้เพราะเปนกลุมอนุรักษ  แตมันมีบางกลุมบางหัวใจมันมีไมกี่คน
ที่ทรยศแผนดินบอกอยาใหจัดเลยตรงนี้  เพราะวาถาจัด หนวยงานตางๆจะเขามาเห็นตรงนี้  
ทั้งหนวยอนุรักษ หนวยรัฐบาล จะมาอยูขางตัวเราเลย  กลุมตรงนี้ที่จัดตั้งมาคือ ใหกลุมตรงนี้มี
ความเขมแข็งขึ้น   แตกลุมอีกกลุมหนึ่งมุงหวังหาผลประโยชนใสตัว  กลุมนิดเดียว  นั่นแหละ
บางครั้งก็มีความขัดแยงกัน” 

(เกรียงไกร   สมนรินทร, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551)  
 

“แตความรูที่ผมไดอาจจะแปลกกวาคนอื่นหนอย  ความรูที่ผมได  ผมไดจากนักทองเที่ยว     
ถาเราเปนคนฉลาดเกินไปมันจะไมดี  เขาจะไมบอกอะไรเลย   แตนักวิชาการเขามาเยอะ   เรา
จะแนขนาดไหนที่วาเราเปนผูรู   ผูรูมีเหนือเราเยอะ” 

(สวัสดี   สุพรม, สนทนากลุม, 11 เมษายน  2551) 
 

ชุมชนหนองแมนามีเกร็ดความรู/ตํานานในการเลาสูบุคคลอื่นที่เขามาทองเที่ยว/ในการเขา
มาศึกษาดูงานที่กลุมชุมชนฯ ที่มีความผูกพันกับประวัติศาสตรการสูรบ 
 

“คําวา “แกงบางระจัน” นี้   ทําไมถึงตั้งช่ือวาแกงบางระจัน  ผกค.3 คนเอง สูกับทหาร 10 คน
ทหารกวาจะเขาตีแตกไดใชเวลานาน  มันคลายๆ พมาเขาตีหมูบานบางระจัน  ตีเทาไรไมแตก 
จนตองจางจีนฮอนะ  จนอนุสาวรียจีนฮอมีทั่วเขาคอหมดเลย  ตองจางมารบนะ กวาจะตีแตก
ได เปนที่มาของการตั้งช่ือแกงบางระจันนะ ผมฟงมาจากครูสงานะ ทีมวิจัยนะ” 

(อาทร   ขวัญตัว, สนทนากลุม, 11 เมษายน  2551) 
  

3.2 ชุมชนแมกําปอง    อําเภอแมออน    จังหวัดเชียงใหม 
ชุมชนแมกําปองทุกสิ่งมีความเกี่ยวของสัมพันธกันทั้งหมด เปนความเกี่ยวของระหวาง

ธรรมชาติ  คน  และการเรียนรู  เอื้อตอกันจากสิ่งหนึ่งอาจเปนสาเหตุใหเกิดอีกสิ่งหนึ่ง ผลที่เกิดอาจ
ไมใชมาจากสาเหตุเดียว ผลที่เกิดเปนการสะทอนกลับของสิ่งที่รวมกันทํา เชน รวมกันทําแนวกัน
ไฟเพื่อปองกันไฟปา ในการรักษาตนไม รักษาสมุนไพร เมื่อมีตนไมมาก น้ํายอมมีมาก เมื่อน้ํามีมาก
การปนพลังงานไฟฟาจากน้ํายอมมีกําลังมาก เมื่อมีไฟฟาแลวนําไฟฟาไปขายใหกับการไฟฟาสวน
ภูมิภาค แลวนําเงินทุนนั้นเขาสหกรณ เงินทุนบางสวนแบงมาพัฒนาหมูบานในทุกดาน รวมถึงการ
จัดสรรงบประมาณมาทําแนวกันไฟ บางสวนนํามาเปนคาอาหารใหกับชาวบานที่มารวมพัฒนาโดย
ไมมีคาจาง และซ้ือตนกลาไม/กลาสมุนไพรมาปลูกทดแทนในสวนที่เสียไป เปนตน  
 

“มันเอื้อกันอยูแลวนะกับการทองเที่ยว  กิจกรรมที่มันเกิดมาที่เอื้อกับการทองเที่ยว   แตใน
ขณะเดียวกันนี้มันก็เอื้อตอการศึกษา   เอื้อตอการที่เอาสิ่งที่เฮากึดออกมาจัดกาน  อยางเรื่องสิ่ง
หนึ่งที่เฮาวางไวไปเกี่ยวกับเรื่องของพลังงาน   ซึ่งเรื่องพลังงานก็โยงมาเกี่ยวกับการฮักษาปา 
ฮักษาตนน้ําลําธาร  แลวก็ไปเอื้อตอการทองเที่ยวเหมือนกั๋น  แลวกอจากเรื่องของพลังงาน
กลายมาเปนเรื่องของสหกรณ  เรื่องของสหกรณก็แผออกมาเปนกลุมเล็กๆนอยๆ กลุมอาชีพ
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อยางเรื่องฮักษาทรัพยากร หมูนี้ก็เกี่ยว ซึ่งมันจะไปโยงถึงเรื่องที่วามันจะตองเฮียนฮูไดยั่งได   
มันจะมีต้ังแตทําแนวกันไฟ  ปลูกตนไมเพิ่ม   เรื่องของการใจไม  เรื่องหมูนี้ก็เหมือนกับวาเอา
ความฮูออกมาจัดการแลวก็ทําฮ้ือเอื้อตอการทองเที่ยว  ซึ่งที่ผานมาบางครั้งมัน  มันทําไปๆ
บางครั้งเฮาบไดกึดวามันคือเอาความฮูออกมาจัดกาน  อยางเรื่องของกอนที่เฮาจะทําทองเที่ยว  
เฮาตองกึดกอนวาจะยะอะหยัง  คือเริ่มตั้งแตสรางความฮูกับคนเฮา  สรางความเขาใจก๋ันใน
กลุมหมูบาน  กับบุคลากร  กับคนในชุมชน” 

(พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

ศิลปวัฒนธรรมของชุมชนมีวิธีการถายทอดใหกับรุนตอไป และมีวิธีการชักจูงใจดวยการ
ช้ีใหเห็นความสําคัญถึงศิลปวัฒนธรรมอันดีที่หมูบานมี ใหความสําคัญกับเยาวชนวา หากเยาชนไม
สืบทอดศิลปวัฒนธรรมที่ดีอันนี้ไว สวนที่ดีของบานแมกําปองอาจสูญหายไป 
 

“ขั้นแรก เอาคนที่สนใจ  เอากลุมเยาวชนที่มันสนใจมาอู   หน่ึงมันเปนศิลปะเนาะที่จะตองสืบ
ทอด   แลวก็เกี่ยวของเปนศิลปะประเพณีของบานเฮาโตย  กลองสะบัดชัย  ซอซึงก็วากันไป
มันมีประวัติเนาะ   อันนี้ก็ฮ้ือเขาเห็นความสําคัญวาเขามาหัดมาเฮียนตรงนี้  ก็คือ หนึ่งเสริม
ความฮูฮ้ือตัวเกาละ  สองก็คือไดฮูศิลปวัฒนธรรมที่มัน  เปนบะเกาบะเกื้อที่มันจะหายไปถาบ
สืบทอด  คนที่สืบทอดก็คือหมูละออน  คนเฒานี้ตีกลองสะบัดชัยบไดละ อันนี้อยากฮื้อเขา
เขาใจ นอกเหนือจากสิ่งที่ตอบแทนเขาในเรื่องของสตางค   สิ่งที่เขาควรจะมองเห็นคือการจวย
กันอนุรักษฮักษาวัฒนธรรมหมูนี้  ศิลปะหมูนี้  แลวสวนของเฮานี้ก็บไดฮ้ือเขาเปนหมันนะ คือ 
เฮียนมาแลว โอะ ปใดมีปอยเตื่อก็ตีเต่ือเวลามีแขกครั้ง เดือนครั้ง สองเดือนครั้งก็ยังดี  ก็ยังมี
โอกาสไดตี  ไดโชวอยู  การทองเที่ยวเปนตัวหนึ่งที่จูงใจวา เฮียนมาแลวไดเลนอาจจะตอเนื่อง
พองบตอเนื่อพองอาจจะเดือนครั้ง สองเดือนครั้ง ขอฮ้ือมีโอกาสไดเลน” 

(พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

 การรวมกลุมที่เกิดขึ้นเพื่อการบริหารจัดการในเรื่องตางๆ ที่มีความเกี่ยวของเชื่อมโยงกัน
ของระบบงานทั้งหมดในบานแมกําปองระบบการมอบหมายงานของคนและระบบของธรรมชาต  ิ
 

“เฮาจัดตั้งกลุมขึ้นมา แลวเฮาก็มอบหมายภาระหนาที่ฮ้ือประธานกลุม  ไปบริหารจัดการของ
แตละกลุมไผกลุมมัน  คือวาสหกรณเปนแกนนํา  สวนการทองเที่ยวนี้เปนตัวยืน  แตละกลุม
ต้ังกลุมขึ้นมาเนาะ  ถากลุมมันตองรวบรวมสมาชิกของกลุมขึ้นมาแลวก็  ตั้งประธาน ต้ังรอง
ประธานขึ้นมาบริหารของแตละกลุมไผกลุมมัน” 

(ประเสริฐ  ธรรมวงศ, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

“เดี๋ยวนี้ทุกสิ่งทุกอยางที่ทํามา จะวาไปเหมือนกับขั้นตอนเหมือนกับกระบวนการ  เหมือนกับ

กิจกรรมที่ตองทําตามแนวทางที่เฮาวางไวแมนกอ  ต้ังแตเฮากึดมาวาเฮาจะเปนหมูบาน
ทองเที่ยวนะ  ตองสรางอะหยังกอนคือเปนแนวทางเดิน  สรางบาน สรางจอง  สรางบานพัก
ตางๆ สราง  รวมที่จะเปนบานพัก เปน Homestay อะหยังตางๆ ตอไปถึงการจัดการเรื่อง
ผลประโยชนรายได” 

  (พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
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ผูเขารวมการสนทนากลุมใหความคิดเห็นและเลาถึงประสบการณที่ผานมาของตนเองถึง
การทองเที่ยวของชุมชเปนการนําความรูจากทุกสวนมาใชใหเปนประโยชน และมีการจัดตั้งทีมงาน
คนหาความรูเหลานั้นดวยประสบการณของการเปนคนในพื้นที่ที่ทราบถึงขอดีขอดอยของตนเอง 
 

“มันเหมือนกับเฮามีของเกา ของเกาเฮามีอยูแลว  แตเฮาบไดรื้อฟนขึ้นมา  มันกระจัดกระจาย  
เมื่อมีกลุมกอก กลุมใหญกลุมการทองเที่ยวเน่ีย   อยางกลุมหมอนใบชาเนาะ  คนทางเฮาเก็บ
เมี่ยง  พอเฮาเก็บไปแลว ใบแกบมีประโยชนก็รอเวลาฮ้ือมันรวงไปเอง  แตพอเฮามีผลิตหมอน
ใบชา  ใบแกเฮาเอามาใจประโยชนได คือวาเฮาก็ฮูดเอาใบแกมัน เอามาทําหมอนใบชา  พอเฮา
ฮูดไปเดือนหนึ่งก็คอยมาเก็บเมี่ยงคือฮ้ือมันออนปหนึ่ง  การเก็บเมี่ยงนี่ปหนึ่งมันจะไดสาม
หมวด ตนหนึ่งจะไดสามหมวด  พอมีหมอนใบชา มันก็เลยมีตลอดป คือวาพอแกมาก็ฮูดมาทํา
หมอนมันก็เลยมีมาเรื่อยๆ”  

(ประเสริฐ  ธรรมวงศ, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

“ถาบมีการทองเที่ยว  กลุมตางๆ หลายๆ กลุมก็คงจะบเกิด  เปนไกดเปนหยังก็คงจะบมี” 
(ประทีป  นงคยา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 

 

 “จริงๆ แลวกานที่เฮาเอาผลผลิตมาแปรรูป มาทําฮ้ือเกิดประโยชน เปนการเพิ่มมูลคา ที่จะ
เกี่ยวของกับการทองเที่ยวแนนอนก็คือเปนของฝากของที่ระลึก  แลวเปนกิจกรรมอันหนึ่งที่
นักทองเที่ยวมาแลวจะไดสัมผัสก็คือการไดทํา   แตวาการจะฮื้อเกิดกลุมตัวเนี่ย  เหมือนกับวา
มันเกิดเพราะเฮาสงเสริมดานอาชีพ  อาชีพเสริมหรือวาเปนการเพิ่มมูลคาผลผลิตที่เฮามีอยู  
มันเกี่ยวโยง  การทองเที่ยวไปเกี่ยวกับเปนหมดเลย  ทองเที่ยวตัวเดียวนี้มันเกี่ยวกับเปนหมด
เลย  มันไปโยงกับกลุมตางๆ เองโตย  อยางไกด  แลวก็ไปหาหมอนวดแมนกอครับ  อันนี้ถือ
เปนอาชีพเสริม  ไปหากลุมสมุนไพรนะครับ  ซึ่งมันมีที่ไปที่มาหมดเนาะ  แลวก็ทํามาของหมู
ที่ทําบานพักเนาะ  บาน Homestay  เนาะ ถาดานศิลปวัฒนธรรมเนาะก็จะมีหมูดนตรี  แลวก็มา
มีฟอน  แลวก็ทางแมบานที่ทําบายศรี  แมบานนี่บใจเรื่องบายศรีอยางเดียวเนาะเรื่องอาหาร
การกินพอง  ไปจนถึงกลุมที่ปลูกพื้นผัก  หมูนี้ก็ เครื่องเรือนไมไผ ๆ นี่เปาหมายคืออยากฮื้อ
เขามีอาชีพเสริม” 

(พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 
 

 “แตละกลุมเกิดขึ้นมาเนี่ย  มันเปนรายไดเสริม  ถาวามันเปนรายไดเสริมเนี่ย  มันมีคนสนใจ” 
(สุรพล  กิ้งแกว, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 

 
 

กระบวนการรวมกลุมในแตละกลุมวามีลักษณะเหมือน/แตกตางกัน ส่ิงที่ไดจากการ
รวมกลุม/ปจจัยที่สงเสริมในการรวมกลุมการทํางานเปนไปในลักษณะการใหความชวยเหลือ 
 

“ตรงนี้เราเริ่มจะมองเห็นวา เฮาทํางานที่บานได บตองไปทํางานหนักๆ ที่อื่น  แฮมอยางหนึ่ง
วัตถุดิบในบานเฮาก็มี  อยางไมไผ  อยางผมแปงบะเปน บะไดไปฝกอบรม  ก็เอามาขายฮื้อคน
ที่เปนจาง ... กองทุนถากูภายในกองทุนนี่มันจะบะมีดอก” 

(สุรพล  กิ้งแกว, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
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การประสานกองทุนในการระดมทุน/งบประมาณในการนํามาพัฒนา เชน นํามาใชอบรม
พัฒนาความรู พัฒนาฝมือ  เปนตน และการติดตอหนวยงานภายนอกใหเขามาชวยเหลือในการ
พัฒนาความรูความสามารถในเรื่องที่จําเปนในการพัฒนาการทองเที่ยว  
 

“ทุนตรงนี้มันสื่อมาจากทุกสิ่งทุกอยางก็ตองเขียนโครงการขอหมด  แลวก็อะหยังที่เฮาอบรม
หมูนวดไป  ไดศูนยอบรมฝมือพัฒนาแรงงาน   สาธารณสุขจังหวัด  มาจวย  สมาคมสตรี 
ธุรกิจประเทศไทย  เจียงใหมนี่   ททท.เจียงใหมนี่มาจวย   สามหนวยงานนี่คือหลักๆ  สมาคม
ไปเชื่อมโยงกับศูนยพัฒนาฝมือแรงงานแลวก็สาธารณสุข  แลวก็ไปเกี่ยวกับเรื่องของหมูที่เปน
สมาคมหมอนวดนะ  เปนก็จะจวยระดมหมูนี้มาอบรมหมอนวด  ตองประสานถาบประสาน
กอ  อยูดีๆ เปนก็จะเอามาฮื้อเฮาก็คงยาก  ตองมีความตองการของเฮาโตย  เมื่อเฮามีความตอง
กาน  แลวแหลงทุนพรอมที่จะฮื้อ  ยิ่งตอนนี้หมูบานเฮา   หนวยงานตางๆ ก็ยอมรับวา
หมูบานเฮาเขมแข็ง ในสายตาของคนขางนอกเปนวาเขมแข็ง”  

  (พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

ความตั้งใจของผูที่เขารับการอบรมเพื่อพัฒนาฝมือในการนําไปประกอบอาชีพเสริม 
 

“คนที่เปนตั้งใจเฮียนแตๆ ตอนนี้เปนหมอนวดที่ฝมือก็ถือวาใจไดแตวาคนที่เฮียนพองบเฮียน
พองก็อยางวา  มันจะเตาเปน  บเตาละเพราะตัวเกาเฮียนบเตมที่   เพราะฉะนั้นแหลงทุนหมู
นี้เฮาก็ตองประสานเกี่ยวกับเรื่องทองเที่ยวก็ สพท.กา  ก็ตองติดตอที่ศูนยการทองเที่ยวเชิงใหม  
ททท.  มันอยูที่งานตรงที่เฮาจะทํา” 

    (พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

ทราบแหลงที่มาของทุนดวยการรูจักการติดตอประสานงานกับบุคคลภายนอก การเปนผูที่
ชางซักถามชวนคุยถึงความตองการของตน วิธีการในการนําทุน/งบประมาณมาใชดวยการประชุม 
 

“อยางผมนี่นะออกไปทางนอก  ผมมีโอกาสไดไปอบรม ไปประชุม ก็ฮูจากผูหลักผูใหญ  
บางครั้งเฮาไปนั่งอูกับผูหลักผูใหญ เปนกอ  เฮาก็มีโอกาสไดฮูจากเปน วาตรงนี้มีทุนหยัง
เดี๋ยวนี้มันมีงบหลายๆ ตัวเกี่ยวกับการทองเที่ยวนี่ มันอยูที่วาเฮาจะยะ  ตองเขาหาแหลงทุน มัน
สามารถฮูไดที่วา  เฮามีโอกาสไปหยังที่วา   เฮานี้เปนสมาชิก อบต.ก็ไปแมนกอ  บฮู  มันอาจ  
จะมีคนนั้นอู คนนี้อู มันมีงบประมาณจากอันนี้ๆ ก็เอามาอูกัน อยางผมไปปะมาก็มาอูใหหมูนี้
ฟง เออ มันมีงบตัวนี้นะ  หมูเฮาสนใจกอ  จะเอากอ เฮาก็ไปฮูมาวามันมีงบประมาณตรงนี้นะ”   

  (พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

“ถาเฮาตกลงกันวา ที่มาครบองคประชุมกันเนี่ย  ตกลงจะทําวันไหน ก็นัดกันมาฮื้อเปน       
กิจจลักษณะเลย  ใหมันชัดเจนไปเลย  ถาวาจุดนั้นที่เฮาจะทํามันใจงบประมาณเตาใด  เฮาก็
ตองมาจวยกันคิดหางบประมาณวาเฮาจะเอามาจากที่ไหน มาทําไดพอง ถาวามันบะหนัก      
บะหนาเฮาก็วาเอามาจากสหกรณมาจวยก็ขอมาเลยจัดสรรมาเลย   อันนี้มันจะไดเนื้องานขึ้นมา   
พอไดเนื้องานขึ้นมาเปนลักษณะแลวนี่   เปนจะไปจะมา  มาแวะมาแอว” 

(ประดิษฐ ถมมา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
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การรวมกลุมชาวบานเพื่อช้ีแจง/เพื่อแจงขาวใหกับชาวบานไดรวมรับรูและขอความ
เห็นชอบจากชาวบาน/เปนการชักชวนใหชาวบานเขาอบรมพัฒนาความรูความสามารถที่จําเปนใน
การประกอบอาชีพ/เพื่อสงเสริมการพัฒนาการทองเที่ยววาทางกรรมการบริหารหมูบานมีวิธีการ
ส่ือสารกับชาวบาน และวิธีการเพื่อดึงชาวบานเขามาเรียนรูรวมกันที่สําคัญ คือ การประชุม 
 

“สวนใหญก็ประชุม...กรรมการเนาะ   สวนใหญกรรมการในทีมเฮานี้จะ  ไปจวยกันกระจาย” 
  (พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 

   

“ของเฮานี่จะใจการประชุม” 
(ประทีป  นงคยา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 

 

“คือวา เฮาไดฮับความฮูหยังมาก็ตองมาแจงในที่ประชุม  ตองปรึกษาในที่ประชุม” 
(ประเสริฐ  ธรรมวงศ, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 

 

“การประชุมนี่นะเปนปจจัยหลักสําคัญ...จาวบานบางคนก็บเขาใจ เปนวาขอมติยกมือ  ยกมือ
เพื่อเอาใจ  เกรงใจ ก็ฮ้ือโอกาส มีหยังบะตองเกรงใจ  ก็ยังเกรงใจอยู   เฮาก็ไปอูทางนอกวายัง
ง้ันยังซี   ก็ตองไปอูกันตรงนั้น คือกลุมเล็กกลุมนอยอยู ในกรรมการแลวนี่ บใจวาเฮาเล็งเห็น
แตกลุมใหญอยางเดียว  คนเดียวสองคนนี่เฮาก็สนใจ  เฮาอยากฮื้อมันมีสวนฮวม  สวนฮวมใน
แตละกิจกรรมในแตละอยางเนี่ย   จะฮื้อฮวมในแนวทางใด  ถาบเขาใจปกมาถามได  บมีผิดมี
ถูกเตื้อ  ขอฮ้ือทํากอนผิดบผิดบเปนหยัง  แลวเฮาจะจวยก๋ันแกไข  ก็สรางความเขาใจ”        

(สุรพล  กิ้งแกว, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

นอกเหนือจากการประะชุม วิธีการอื่นเพื่ออธิบาย/ช้ีแจงกับชาวบานโดยการพูดคุยเปนกลุม
ยอยทั้งที่ตั้งใจและไมตั้งใจ 
 

“ผูใหญบานนี้เนาะ เปนอาจจะบมีเวลาไปอูกลุมเล็กกลุมนอย  คําวากลุมเล็กกลุมนอย ตองเปน
คณะกรรมการละ   เดินไปซื้อของนี่อาจจะปะหมูนั้น  อาจจะเปนสภากาแฟอูเล็กๆนอยๆ ก็
เขาใจ   เฮาเขาไป  เฮาก็ตองฮ้ือความกระจางตรงนั้น” 

(สุรพล  กิ้งแกว, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

 การเรียกประชุมชาวบานในการชี้แจง/การขอมติเพื่อการตัดสินใจดวยการมีสวนรวมตางๆ 
ผูเขารวมสนทนากลุมเสนอสิ่งที่ถือวาเปนปจจัยสําคัญในกระบวนการเรียนรูวามีลักษณะเปนการ
ส่ือสารที่มีความสําคัญ คือ จะตองทําความเขาใจใหมีความเขาใจในวัตถุประสงคอยางเดียวกันดวย
การพูดคุยกันใหมากที่สุด พูดจนมีความเขาใจตรงกัน 
 

“การสื่อสารนี่สําคัญอันดับหนึ่งเลย คือหมูบานเฮานี่ก็มีอยูหลายปอกเนาะ  แลวในการ
ดําเนินงานที่ผานมา ทางคณะกรรมการจะลงเขาไปประชุมแตละปอกแตละปาง   เพื่อไป
คนหาปญหาของหมูบานโตย  แลวก็เอามาสรุปกัน การสื่อสารตรงนี่ เปนจุดสําคัญที่สุดเลยที่
จะพัฒนาหมูบาน  พัฒนาการทองเที่ยว  ใหกาวไปเรื่อยๆเนาะครับ” 

(ประทีป  นงคยา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
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 “จะเอากรรมการพัฒนาเนี่ยนะ   มันก็ทําไดแตเฮาตองการสวนฮวม  แมกําปองบะใจของ   
กรรรมการหาคนสิบคน  แมกําปองเปนของคนทั้งหมูบาน” 

(สุรพล  กิ้งแกว, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

“พอการทองเที่ยวเกิดขึ้นมานี่ ก็มาดูวาขณะนี่เนาะ  อูถึงวาผลเสียนี่ก็แทบจะบะมีเหมือนกั๋น   
แตก็ทําฮ้ือคนในชุมชนนี้ฮูจักจวยกันฮักษาสิ่งแวดลอมเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวเขามาในหมูบาน   
อยางทรัพยากรน้ําตก  น้ําหยังกอ  ฮักษาปาเนาะ  ฮักษาปาน้ําก็เอาไปใจกับไฟฟาของพลังน้ํา
แฮม   จาวบานก็มีความกระตือรือลนแฮมจวยก๋ันฮักษาตรงนี้” 

(ประทีป  นงคยา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

“เมื่อเฮาพัฒนาหมูนี้ไป  เปาหมายหนึ่งที่เฮาจะฮื้อหมูบานเฮาไปเปนในอนาคตคือหมูบานการ
ทองเที่ยว  ก็เริ่มจากการทําความเขาใจ   ถาเขาใจแลวก็สามารถฮวมกันทํา  แลวทุกวันนี้ก็
เหมือนกั๋น    ทุกวันนี้ก็เหมือนกั๋นมาถึงตรงนี้ จะยะหยังตองสรางความเขาใจกันกอน” 

(พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

ส่ิงที่เกิดจากการเรียนรูในการจัดการทองเที่ยววาผลดี/การเรียนรูในการทองเที่ยว/ส่ิงที่ได
จากการจัดการทองเที่ยว/ส่ิงที่ไดจากกระบวนการเรียนรูในการอบรม และการพัฒนาฝมือในการ
ประกอบอาชีพเสริมที่ไดจากการทองเที่ยวของชุมชนเกิดการพัฒนาภายในตัวของชาวบาน ภายใน
หมูบาน และชาวบานมีการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดี แตในความเปลี่ยนแปลงนั้นอาจจะมีผลที่
ไมดีบาง ซ่ึงเปนเรื่องที่ตองทําความเขาใจ เวลาเปลี่ยนโลกเปลี่ยนทุกคนตองพรอมกับการทําความ
เขาใจในการเปลี่ยนแปลงนั้นอยางมีสติ และมีทัศนคติที่ดีตอการเปลี่ยนแปลงของทุกสิ่ง 
 

“ที่สําคัญก็คือ มันสรางคน สรางงาน สมมติวาหมูบานหนึ่งที่เปนบะทําการทองเที่ยว  กับ
บานเฮานี่ที่พัฒนาทางดานทองเที่ยว  ความเจริญในทั้งโครงสรางพื้นฐาน  ไปจนถึงเรื่องของ
อาชีพ เรื่องของคนเนี่ย   ถามองถึงเรื่องเศรษฐกิจเนี่ยก็ตาง ถาอูถึงเรื่องความเปลี่ยนแปลงนี่มัน
ก็มีความเปลี่ยนแปลงพอง   แตถามองถึงดานเศรษฐกิจเรื่องของรายได  คนในหมูบานมีการมี
งานทําก็ถือวาดีขึ้น  ถาไปเทียบกับหมูบานอื่นที่เปนบะไดพัฒนาตัวเกาขึ้นมาในดานนี้  เปนยัง
อยูเดิมๆ  เปนกออาจจะเดิมๆ” 

  (พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

ในการพัฒนาใดๆ เพื่อใหเกิดความเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดี ปจจัยสําคัญ คือ การมี
ผูนําที่เปนผูมีวิสัยทัศนสามารถติดตอประสานงาน มีความสามารถในการสื่อสารทําความเขาใจได
กับคนภายในชุมชนและบุคคล/หนวยงานภายนอกชุมชน และตองพรอมรับมือกับผลของการ
เปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้นไมวาจะเปนผลของการเปลี่ยนแปลงในทิศทางที่ดี และผลของการ
เปล่ียนแปลงในทิศทางที่มีความเสี่ยง 
 

“เหมือนกับวาถาเปนปาเมี่ยงเหมือนกั๋นนี่   หรือวาหมูบานทางลุมก็จาง  อยางบานเฮาในตําบล
เดียวก๋ัน   บางหมูบานที่เปนบะกระตือรือรน  ผูนําเปนบสนใจอยูตามเรื่องตามราว  ยกตัวอยาง
หมู 4  นี่ ถามวาเปนอยูไดกา   มันก็ไปได   แตหมูบานของเปนก็อยูแคนั้น  มันก็อยูได  แตถา
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วาคนเฮานี่อูถึงภาพรวมของหมูบานหรือวาคนหยังตางๆ  คนก็พยายามสรางตัวเกาขึ้นมาเพื่อ
ฮ้ือเปนที่ยอมฮับของคนทั้งหลาย” 

  (พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

พรอมรับมือกับผลของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในทิศทางที่ดี 
 

“จากสิ่งที่เฮาขาดเมื่อกอนเนี่ย  จาวบานเมื่อกอนนี้เมื่อแลงบมีงานทํานะ   บางครั้งเขาปาเขา
ดอย เสาะของปา   บางคนฮับจางแบกฟน ก็วากันไปตามวิถีเดิมๆ   อยางดูวาแตกอนนี่ สลา 
(ชางไม - ผูวิจัย) ก็คอยมีงานกั๋น  แตบัดเดี๋ยวนี้คนเปนชางสลานี้ก็ไดยะการพอง” 

    (พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

พรอมรับมือกับผลของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในทิศทางที่มีความเสี่ยง 
 

“ถามองวามันกระทบสิ่งที่เขาไดทําก็คือเรื่องของกลุมนายทุนที่เขามา  มาทําฮ้ือเปลี่ยนแปลง
กอ  มันก็มีสวนเหมือนกั๋น   มีสวนที่ทําฮ้ือเปลี่ยน  แตวาถาเฮามองถึงการพัฒนาที่ดีขึ้น ที่เจริญ
ขึ้นเพราะฉะนั้นมันตองมองสองดานนะ บางครั้งเฮาไปกลัวเสียอยางเดียว  เฮาตองฮักษาบตอง
ไปยะหยังกับมัน  มันก็ไดแตจาวบานก็อยูยั่งอั้น” 

    (พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

ส่ิงสําคัญของการเปนผูนํา คือ ตองเปนผูมีวิสัยทัศน มองการณไกล เทาทันตอเหตุการณที่
จะเกิดขึ้นทั้งในปจจุบัน และอนาคต สามารถนําพาหมูบานออกจากความเสี่ยงที่อาจสูญเสียส่ิง
สําคัญทั้งทรัพยากรธรรมชาติ คน รวมถึงศิลปวัฒนธรรมอันดีของหมูบานออกจากทุนนิยมที่ลุกลํ้า
ความเปนชุมชน 
 

“แตวาเฮาไปฮูไดยั่งไดวาวันหนึ่งคนเปนคนที่สายตาไกลนะ  โดยก็บใจคนในบานเฮา เปนคน
ตางนอก  อยางแมลายนี่นายทุนเขาไปอยู  แลวจับเอาตัวทองเที่ยวเขามา  จาวบานบะตัน 
ผลประโยชนก็กลายเปนของเปน   อยางบานเฮานี่ก็เหมือนกัน  เฮาก็ทํากอนเลยเนาะ  มาถึง
ตรงนี้เฮายังบฮูวามีไผมาทําของเฮาพอง  อาจจะเกิดก็ได  อาจจะบเกิดก็ได  ชวงเวลา 10 ป    
เฮาบะฮูวาไผจะเขามาอยูกับเฮาพอง”   

    (พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

เทาทันในความคิดของทุนนิยมที่จะแทรกซึมเขามาเหนือความเปนชุมชน 
 

“คนที่เขามาอยูถาสายตามันไกลเนี่ย  มันบะแนแมกําปองนี่เปนของจอนเฮาส (บานพักโฮม 
สเตยจอนเฮาสมีเจาของเปนคนตางประเทศ – ผูวิจัย) แลวก็บะฮูแลวนะ เพราะความคิดของคน
ที่คิดไปไกลกวาเฮามันมีนะ  แตวาเฮาคิดไวกอน  เฮาทํากอน  เฮาชิงตัวนี้มากอน เพราะฉะนั้น
ไผจะมาอยูตรงนี้ มาอยูเหนือระเบียบหมูบานเฮา  เฮาสามารถที่จะกําหนดเปนได” 

    (พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 



                                                                                                                                                                 
                                                                                                              

208 

ยอมรับ/เทาทันการเปลี่ยนแปลง ใชการเปลี่ยนแปลงใหเปนประโยชนตอชุมชน 
 

“อันนี้ก็เปนโอกาสอันหนึ่งที่วา  เหมือนกับวาสรางภูมิคุมกันใหตัวเกาโดยที่จะสูญเสีย
ทรัพยากรหมูนี้ไปโดยที่วาเฮาบไดหยังเลย  ถึงแมวามันจะเสี่ยงตอการที่ตองเปลี่ยนแปลงพอง  
ก็ตองยอมฮับ เพราะวาเรื่องการเปลี่ยนแปลงเนี่ย  ผมวาที่ไหนก็คงหนีบพนมันหนีบพน  อยู
ที่วามันจะเปลี่ยนไปหนัก  เปลี่ยนไปนอย  คงไวซึ่งบางอยางที่มันนาอนุรักษฮักษา  โดยที่วา
หมูเฮาจวยกัน (ยิ้ม)  ถาเปนกลั๋วเกินไปเนี่ย  โดยที่บะยอมเสียเลยนี่ผมวาประโยชนที่เฮาจะได
ฮับก็อาจบมี  มันก็ตึงไดตึงเสีย”    

 (พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

การสงเสริมใหชาวบานรวมมีเปาหมายในการพัฒนาสิ่งตางๆอยางมีทิศทางเดียวกันมี
วิธีการ คือ การสื่อสาร ตองพูดทําความเขาใจในวัตถุประสงคที่ตองการ ผลที่จะเกิดขึ้นทั้งที่เปน
ประโยชน ผลเสียที่อาจจะเกิดขึ้นหากไมลงมือทํา  การสื่อสารดวยการปฏิบัติตัวใหเปนแบบอยาง 
 

 “คิดวาจะทําตรงนี้ขึ้นมา  ซึ่งตอนนั้นเปนเรื่องใหมกับจาวบานมากๆผมมีวิธีเดียวก็คือตองอู  
สรางความเขาใจกันบอยๆ เขาจนคิดวาทุกคนพอที่จะเขาใจและหันดีโตย   หันถึงผลที่มันจะ
เกิดขึ้นมาวา  เมื่อเฮาทําตรงนี้แลวเนี่ย  มันจะเกิดการพัฒนาหยังขึ้นมาพอง”  

(พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

การทํางานทุกอยางในขั้นเริ่มตนสิ่งที่ตองพบ คือ ปญหา และตองหาทางแกไข 
 

“แตกอนที่มันจะเกิดมันก็เริ่มมีปญหาละก็คือเฮาตองปรับหมูบานเฮากอนแมนกอ    การ
ทองเที่ยวโครงสรางพื้นฐานคือถนนหนตาง  ความสะอาดเรียบรอยของกลุมปอกกลุมปางหยัง
ตางๆ  ตอนที่เริ่มตนมาเปนพอหลวงนี่นะ  หมูบานเฮา  อูกันจริงๆ ก็คือ  รอยปายนี่สวมยังบะมี
ทุกบานเลย   ผมเริ่มตนแกไขตั้งแตงานดานสุขลักษณะ เรื่องของสวม เรื่องของโรคภัยไขเจ็บ  
โรคขาดสารไอโอดีน” 

(พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

การทํางานยอมตองมีทีมงานที่สามารถทํางานรวมกันไดดี มีความสามารถในการติดตอ
ประสานงาน การทําความเขาใจระหวางทีมงานดวยกันเอง และการทําความเขาใจกับชาวบาน มี
ความอดทนตอการทํางาน ปญหาที่อาจเกิดขึ้นนอกเหนือการควบคุม 
 

“อยางนอยก็เริ่มตนที่กรรมการตองมาอูกันกอน  อยางเฮาจะทําโครงการวิจัยก็ดี   สสส.ก็ดี  
หรือวาจะแปงนั้นแปงนี้หยังตางๆ   ขั้นแรกกรรมการตองมาอูกันกอน  แลวกรรมการก็จวยกั๋น
กระจายไปทั่วหมูบาน   อูในที่ประชุมใหญแลวบางครั้งคนเฮามันความฮูบเทากั๋น  บางคนอู
เตื้อเดียวฮูละ  บางคนอูสามเตื้อยังบฮูเตื้อ  มันก็ตองใจเวลานอย   ปญหากับคนทํางานชุมชนนี้ 
มันตองใจทั้งเวลา และตองใจทั้งความอดทน  อดทนตอคําอูคําจาสะปะสะเปะ  บางคนก็อยาง
ที่ผมวาความฮูบเตากั๋น  บางคนเปาหมายอันเดียวก๋ัน  อูเหมือนกั๋น  บางคนอูคนฟงมวนเขาใจ  
บางคนอูแลวแตจะอู บมีไผเขาใจ   คือบางครั้งมันอยูที่คนอู” 

(พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
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การเกิดกระบวนการความรูตางๆ ในการพัฒนาตนเองตอยอดการจัดการความรูภายใน
ตนเองเพื่อที่จะนําความรูภายในตนเองออกมาใหผูอ่ืนเรียนรูดวยวิธีการที่สามารถสื่อสารออกมาได
โดยตรง และวิธีการในการแสวงหาความรูของตนเองมีวิธีการดวยการเปนคนชางซักถาม ใชการ
ปฏิบัติเปนแบบทดสอบดวยตนเอง 
 

 “คนเฮาบวาจะเปนคณะกรรมการหรือจาวบาน เฮาจะอยูกับที่บะได  เฮาตองแสวงหาความฮู  
คือแหลงความฮู  คนเฮาบางทีไดปะคนหนักก็ไดความฮูตางๆ มา ก็คือวา หลังจากเฮาฮู เฮาเอา
มาปรับปรุงตัวเฮา  เฮามีความฮูแลวเฮาไดออกไปนอกหมูบานก็ไปมาแลกเปลี่ยน พอเฮามี
ความฮู เฮาก็ใจความฮูที่ไดมาปรึกษาหารือ  หรือวากระจายความฮูฮ้ือก๋ัน  ก็เหมือนกับวาเฮาได
ความฮูจากตางถิ่นมา  ก็เอามาแลกเปลี่ยนกับกลุมในพื้นที่ของเฮา  คือวาก็เอามาแลกเปลี่ยนกั๋น  
มันจะไดเสริมความฮูของเฮา  แลวคนที่ไดฟงก็จะไดเปมความฮูของเปนขึ้นไปอีก  เปนก็จะมี
ขอแลกเปลี่ยนกั๋น” 

(ประเสริฐ  ธรรมวงศ, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

 “ถาไดความฮูมาตัวน้ีก็จะกระจายฮื้อคนรอบขางไดฮูโตยเนาะ  สมมติวาไดฮูขอมูลจาก  
หมูบานที่ไหนก็ดีวาถาเปนทํามาดีเนี่ยอาจจะเปนขอแนะนํา  หมูบานอี้เปนทํายั่งนี้จึงประสบ
ผลสําเร็จแบบนี่  ก็ตองมาแนะนําฮ้ือคนในหมูบานที่ยังบะฮู   ก็พัฒนาโตยไปหาตัวนี่ใหมัน
เจริญไปเรื่อยๆ  จวยกันพัฒนากั๋นในหมูบานนี่เนาะครับ” 

(ประทีบ นงคยา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551)  
 

“อยางอายประทีปเปนเปนสมาชิก อบต.เปนไดปะคนวงกวางเนาะ  คนทั้งตําบลหรือวาเขาทาง
อําเภอ  บางทีเปนไดฮับความฮูแบบใหมๆ มากอเขาเปนคณะกรรมการหมูบาน  บางครั้งกอ
มาปะกั๋นกอมานั่งลอมวงสนทนากั๋น ไดความฮูใหมๆ ก็คือมาเลาฮ้ือฟง  คือวามาแลกเปลี่ยนมา
เปรียบเทียบกั๋น   บางครั้งเฮาไดขอมูลจากที่อื่นมาเฮาก็มานั่งอูกั๋น  มาวิเคราะหกั๋น” 

(ประเสริฐ  ธรรมวงศ, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

 วิธีการทํางานจะตองมีกระบวนการของการทํางานชัดเจนเพื่อท่ีจะทําใหเกิดผลเปนที่พอใจ 
และมีวิธีการรวมกันในการกําหนดแผนงานดวยการประชุม การพูดคุยทําความเขาใจวัตถุประสงค
ใหตรงกันมากที่สุด มีส่ิงที่เปนปจจัยสงเสริมใหมีผลดีขึ้นมา คือ การใหความรวมมือจากทุกฝาย ซ่ึง
การไดความรวมมือเกิดจากการพูดคุยกันใหมาก พูดทําความเขาใจในวัตถุประสงค ผลดีที่จะทํา 
ผลเสียหากไมทํา พูดคุยทั้งที่ตั้งใจพูดกัน และที่พูดคุยกันพบกันโดยบังเอิญตามรานคา ตามวัด 
 

“การพัฒนาเนี่ย   จะตองมีแผนงาน  แลวก็ตองแบงงานกันทํา  อยางทางพอหลวงพรมมินทร
เนาะ  ซึ่งเปนเปนฝายประชาสัมพันธ   ผมเปนฝายบริหารจัดการ  เปนจะถนัดออกไปทางนอก 
ไปประชุม เปนไดเรื่องอะหยังมากอเอามาประชุม   การประชุมเนี่ยก็มาครบองคประชุมทุก
ครั้ง  เฮาจะเนนเรื่องการประชุม  ตองมาประชุมทุกครั้ง”   

(ประดิษฐ ถมมา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
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การระดมความรูในเรื่องตางๆ จากทุกคนที่ไดออกไปเรียนรูขอความรูจากของนอก 
 

“จะเอาความฮูของคนนี้นอย คนนั้นนอย  เอามาบวกกันเนาะครับ  พอหลวงพรมมินทรไดตาง 
ททท.มาก็ดี  ไดตางนอกมา   ประตีปไดตาง อบต.มากา  เฮาก็เอาขอมูลหมูนี่ ไดความฮูหมูนี่
เอามาอูกันในกลุมโตย ทีนี้แบงสายงานการปฏิบัติกั๋นวาตัวนี้จะฮ้ือไผฮับผิดชอบปฏิบัติไป”   

(ประดิษฐ ถมมา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

“ประดิษฐวาไปดูงานนั้นมา  อาจจะไดขอคิดนั้นมาจากคนบานนั้น  ซึ่งมันก็เปนเรื่องจริง  
อยางผมไปนี่ไปนั่งฟงจากอาจารยคนนั้นอู  ยั่งบะนอยก็บะไดหนักละ  อยางแนวคิดแตละคน
จะแตกตางกันออกมาที่เฮาจะจับมาเปนประเด็นได”   

(พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

นําความรูที่ไดจากภายนอกเขามาผสมผสานกับความพรอมที่มีภายในชุมชน 
 

“ขอสําคัญที่สุดก็คือ  ในหมูบานของตัวเกาเนี่ยก็ตองมีความพรอม  ทุกอยางจะตองปรับปรุง
ขึ้นเรื่อยๆ   อยางเชน  ภูมิทัศนนี่ถาเฮาบปรับปรุงมันก็ดูบะงามนะ  กลุมนักทองเที่ยวติดตอเขา
มาถึงในหมูบานแลว  หมูบานบะนาดูบะนาชม  ภูมิทัศนก็ดี   หนาปายหนาหยังก็บะนามอง
ตรงนี้ก็จะเปนจุดเสียอันหนึ่ง  เพราะฉะนั้นในหมูบานเนี่ย ฝายปกครองอยางผูใหญบานนี่
จะตองเขมแข็งเนาะ  ตองเอาคนในหมูบานมาจวยก๋ันพัฒนาฮื้อมีความสมบูรณเนาะ” 

(ประดิษฐ ถมมา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

“หลายคนที่เขามาถามีแนวคิดมาเสริมกั๋น  ความฮูคนนี้ฮูจะอี้ คนนี้ฮูจะอี้  อยางที่ประทีบวา
บางครั้งเฮาก็หาจุดที่มันดีที่สุด  คนนี้เสนอมา คนนี้เสนอมา  เพราะงั้นก็หลายคนหลาย
ความคิดใจไดเลยนะ”   

(พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

ตองมีการเตรียมพรอมอยูเสมอ ดวยการรวมมือจากทุกคน และการไดรับความรวมมือจาก
ทุกคนเปนผลมาจากการสื่อสารทําความเขาใจใหตรงกัน 
 

“อยางภูมิทัศนหนาบานหนาจองทุกหลังคาเรือน  ที่อยูโซนที่นักทองเที่ยวจะมาแอวเนาะ     ฮ้ือ
มันดูดีขึ้นนะ  อยางน้ําตกก็ดี  หรืออยางเสนทางเดินปาก็ดี หมูนี้ตองเตรียมความพรอมตลอด
นะครับ  เพราะวาเฮาบฮูวานักทองเที่ยวจะมาเวลาไหน  ติดตอเปนก็มาเลยๆ ภายในหมูบาน
ตองเตรียมความพรอมกอน  ”   

(ประดิษฐ ถมมา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

แผนงานที่วางไวจะไดผลดีที่สุดยอมไดรับการปฏิบัติ และลงมือทําโดยทันที 
 

“งานตางๆ ที่คิดวาจะทํานี่ ตองทําฮ้ือมันเห็นผลขึ้นมา  บะใจวาอูบะดาย  บแปงจั๊กเตื่อ ยะ  บะ
ยะจั๊กเตื่อ  อยางโครงการการทําน้ําดื่มก็ดี  ศูนยขอมูลหมูบานก็ดี   หรือวาจัดหองพิพิธภัณฑ
ของหมูบานของเกาๆ เนาะ  ที่เฮาจะฮื้อนักทองเที่ยวเขามาแอวมาดูเนี่ย  กึดแลวก็ตองทําเลย”  

(ประดิษฐ ถมมา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
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การพัฒนาบานแมกําปองความรวมมือจากชาวบานเปนสวนหนึ่งในพัฒนาใหไปสู
เปาหมายได แตในการที่จะนําพาหมูบาน/ประสานคนในหมูบานใหมารวมการประชุม รวมการ
อบรมการเรียนรูในเรื่องตางๆ จําเปนตองมีผูนําในการประสานที่มีความสามารถ ที่ผานมาในหมู
คณะกรรมการบริหารหมูบานผานกระบวนการในการพัฒนาตนเองเกิดการพัฒนาตนเองจนกลายมา
เปนกลุมผูนําของหมูบานดวยการคนหาความรูแลวนํามาปฏิบัติ บางครั้งใชทักษะเดิมผสานเขากับ
ความรูใหมแลวทดลองนําไปปฏิบัติจนเกิดชุดประสบการณใหม 
 

 “อยางผมนี่สวนใหญก็จะไดมาจากการศึกษาดูงาน อยางเฮาไปศึกษาดูงาน เฮาฮูแฮมนอย  
นี้แฮมนอย แลวเฮากอเอามาคิดขึ้นมาเอามาพัฒนา” 

(ประดิษฐ ถมมา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

“อยางผมนี่กอนที่จะเขามาจุดนี่กอ   ตอนนั้นพอนอยนี่เปนพอหลวง ก็ชักชวนผมมา  แตกอนนี้
ก็บสนใจสักอยาง  เฮฮาปาตี้  จาวชามเย็นชามก็วากันไป  อันนี้ก็บรูพอหลวงมีสายตามองผม
ในรูปแบบใด  ในเมื่อเปนยะผมมาแลวนี่ ผมก็มาคิดดูวาถาผมมายืนจุดนี้แลว ถาผมบะทํางานก็
จะถูกครหา  ผมคิดวาถึงความฮูจะนอย   เรื่องความฮูประสบการณเฮาคอยไปหาเอา  อันนี้ผม
เดาเอานะ  เดาใจพอหลวง ก็โอเคอยูจุดนี้แลวผมก็ตองทํางาน   ทําบะเปนกอเอาพอหลวงเปนที่
ปรึกษา  แตละอยางถาเปนวา  ถาทํางานชื้นนี้เนี่ยถาผมบะเขาใจ  ผมตองมาถามวามันแบบใด 
เริ่มตนยั่งใดปรึกษาเปนที่มีประสบการณมากอน  เปนก็สอนมาเปนอยางๆๆผมก็เวยทํา” 

(สุรพล กิ้งแกว, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

 “อยางตัวผมก็จบแคป.6 การที่เฮาพัฒนาตนเอง อยางที่วาถาคนเฮามีอุดมการณมีใจฮัก คือวา   
เฮามีอุดมการณความต้ังใจของเฮา  ตองการทํางานในกลุมอยางวาคนมีวินัยในใจคนหนึ่งนอ      
เฮาฮับผิดชอบงานได  เฮาอยากจะทํางานนั้นฮ้ือมันไดดีๆ  ฮ้ือมันสําเร็จตามที่ไดวางไว  เฮาทํา
ดวยใจฮักโตย” 

(ประเสริฐ ธรรมวงศ, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

การสรางทีมงานคณะกรรมการบริหารหมูบานในการนําพาหมูบานไปสูเปาหมายที่วางไว 
มีวิธีการคัดเลือกผูที่จะเขามาในทีมบริหาร มองจากสิ่งตัวของบุคคล ทัศนคติ ความอดทน ความ
พรอมที่จะใหความรวมมือในการทํางานทุกเมื่อเปนอันดับแรก ซ่ึงเปนการมองบุคคลภายในชุมชน
ที่พอจะรูจักกันวาแตละคนเปนคนที่มีลักษณะตรงกับความตองการ โดยจะตองผานการลงมติ
เห็นชอบจากทุกคนในชุมชนและแรงจูงใจกรรมการแตละทานมีเขามารับผิดชอบงาน 
 

“ถาอูตึงตัวผมก็ดวยใจเหมือนกันนะที่เขามาสูในวงการตัวนี่  กอนที่เขามานี่ก็ดูถึงปญหาเนาะ 
ในหมูบานนี่วาสิ่งตรงใดที่วาจะไดปรับปรุง  ไดพัฒนาเรื่อยๆ  เกิดความคิดขึ้นมาแลวตัวเกาก็
มองหาผูที่รวมนี้ เนาะ  ก็อยางพอหลวง ที่วามีจิตสํานึกที่จะพัฒนาในหมูบาน อยางหา
คณะกรรมการในหมูบานก็มองไปหลายๆ ปอก หลายๆปาง ก็มองวาคนนี้พอไปไดๆ  ดังนั้นก็
เขาที่ประชุมใหญ  ก็ต้ังคณะกรรมการหมูนี้ขึ้นมาเปนทีมเลย”   

(ประทีป  นงคยา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
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“จากทีมงานที่สุรพลอูเมื่อตะกี้  ความจริงผมมองทุกคน  มองถึงทุกคนที่จะมาเปนตัวแทนมา
เปนผูนําของหมูบาน  เอาเขามาฮวมงานเนี่ย  หรือแมกระทั่งเลือกต้ังกรรมการก็ดี  เลือกต้ัง
ทีมงานที่จะมาทําโครงการหยังตางๆ ถาเฮาเอาคนบะเปนเรื่องเปนราวมา ก็อยางวาละ   เอามา
ได แตใจบได แทนที่งานจะเคลื่อนกลับหยุดอยูกับที่  ดังนั้นแตละคนเขามาฮวมนี่กอ  ซึ่งอยูใน
ทีมงานที่ทํากันมานี้สวนใหญ นอยคนที่จะบะไคสนใจเตาใด  แตใจหมูทีมที่อยูดวยกันนี่
คอนขางจะไปกันได  แตอยางสุรพลนี้มันมีโอกาสวาเปนคนบะมีลูกมีเมียใจงาย  (หัวเราะ)”  

(พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

การนําความรูประสบการณที่ไดส่ังสมมาจากการใชชีวิต การทํางาน การเดินทางที่เคยเห็น
ผูคนในหลากหลายพื้นที่ และเคยเห็นพื้นที่ที่มีความแตกตางกันมาใชในการทํางาน 
 

“ความฮู ประสบการณตรงนี้ตองหาโตยตัวเกา   ทีมงานหรือกรรมการตางๆ นี่สวนใหญเฮา    
จะเลือกมา  เฮาก็ตองมองคน  เลือกกรรมการสักคนเฮาก็ตองมองคน ถาฮ้ือจาวบานเลือก
บางครั้งผิดพลาด  เฮามองคนใดเฮาก็เสนอคนนั้น  คนนั้นมีโอกาสที่จะได แตฮ้ือจาวบานเลือก
เอง  เลือกไปเรื่อย (หัวเราะ)  ก็ไดมาซึ่งดีพอง  บะดีพอง  บะดีตรงนี้บะใจปนคนบะดี บะใจ   
บะดีตรงนี้คือบะฮูงานนะ  มาทํางานแลวคือบะฮู  ถาบะฮูคือเสียกําลังไปแลวคนหนึ่ง” 

  (พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

“เอาปญหานําเขามาปรึกษากัน  วาจะจวยกันแกปญหาในหมูบานยั่งใด ก็ที่ผานมาหองหาจุดนี่
แลวกอระดมความคิดกั๋น แลวกอระดมความคิดเอาวา คนนี้เสนอแบบนี้ๆ  แลวเอามารวมกัน
วาขอใดถูกจับเอาขอนั้นมาจวยกันพัฒนาในหมูบาน” 

(ประทีป  นงคยา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

การตอบแทนบุญคุณพื้นที่ที่อยูอาศัย ใชทรัพยากรดวยความรูสึกวาเคยเปนคนนอกมา
กอนที่จะเขามาเปนสวนหนึ่งของชุมชนแมกําปอง 
 

 “แตเดิมแตๆ เฮาคิดวาเฮาบะใจคนตี่นี่   แตถึงบะใจคนตี่นี่ ก็บะไดหมายความวาจะบะทําหยัง
ฮ้ือที่นี่  เฮากึดวาเฮาไปอยูนี่ไหน  เฮาก็ตองทําประโยชนฮ้ือกับตรงนั้นที่เฮาอยูที่อาศัย   ผมมี
โอกาสไดมาอยูแมกําปองนี่  ผมก็รูสึกวาตี่นี่ก็คือบานของเฮาละ  บานของเฮาตอนนั้นก็ยังดอย
ในเรื่องของการพัฒนามากๆ  เฮาฮูสึกวาจะมีตรงไดต่ีจะจวยชุมชนไดเฮาก็จวย....ผมเริ่มตน   
มาตั้งแตเปนประธานกลุมหนุมสาว โครงการแรกที่เอาตัวเขามาเกี่ยวกับชุมชนเนี่ย  อันน้ันก็
ถือวาเปนจุดเริ่มแรกแลว  จุดที่สองก็คือมาเปนอาสาสมัครของ อสม. ดวยใจของกานที่วามีฮ้ือ
กับ มีใจฮ้ือความจวยเหลือคนเนี่ย   มันมีเปนพื้นฐานอยูในใจเฮาเนาะ” 

(พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

 การนําความรูมาชวยในการบริหารงานตําแหนงความรับผิดชอบ และวิธีการแสวงหา
ความรูในการนํามาชวยในการบริหารงาน/เปนการแบงปนความรูใหกับทีมงาน/ใหกับชาวบาน 
วิธีการคิดการใหความชวยเหลือบานแมกําปอง  เปนการนําความรูที่ไดเรียนรูจากบุคคล/หนวยงาน
ภายนอกแลวนํามาผสานเขากับประสบการณเดิม ไดความรูชุดใหม แลวทําการถายทอดใหผูอ่ืนตอ 
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“ความฮูคูกับประสบการณนี่มันมาดวยกั๋น  เฮาบไดเฮียนจากสถาบันโดยตรงแตวาเฮาเฮียน   
จากประสบการณ  จากการอบรมพอง  จากการไปประชุมที่นั่นที่นี่พอง เฮากอมักจะได
ขอคิดเห็นดีๆ จากการที่เปนมาเปนวิทยาการในการอบรม  แลวก็มาบวกกับแนวคิดของตัวเกา
โตย...สมัยนั้นยังบะไดเปนพอหลวง  ยังบะมีตําแหนง เฮายังทําหยังไดบะเต็มที่  เพราะวาพอ
หลวงเปนก็เปนผูที่ตองทําหนาที่ตรงนั้น  เฮาก็คิด แลวไปอูกับเปนถาเปนบะเอาโตย  ก็ถือวา
งานนั้น ก็คือจบ  เพระฉะนั้นการที่ผมเขามาทําเต็มที่ก็ตอนเขามาเปนพอหลวง  เขามาเปนพอ
หลวงถึงไดมีโอกาสทําเต็มที่  ก็ทําฮ้ือหมูบานดีขึ้นมาเรื่อยๆ”    

(พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

แกนนํา/ผูนําเปนสวนสําคัญในการพัฒนาหมูบาน วิธีสงเสริมใหคนเปนผูนํา/มีความเปน
ผูนํามีวิธีการสงเสริม และมีวิธีการพัฒนาใหคนเปนผูนําดวยการใหโอกาสแสดงฝมือการทํางาน 
การเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็น 
 

“เมื่อเฮาเปนแกนหลัก เฮาก็ตองพยายามตองกระตือรือรนนะ  หลักสําคัญก็คือผูนํา บะวา
หมูบานไดที่เขามาดูงานนะ  มาดูวาที่เขาจะเกิดแลวบะเกิดนั่นแหละ  เฟนไปเตอะ แทจริงมัน
คือตัวแกน  มันเหมือนกับลอที่มันบะมีแกนมันกลิ้งไปเรื่อย  ถามันมีแกน มันก็หมุนไปตาม
แกนนะ มันก็ขับเคลื่อนไปเรื่อยๆ  (หัวเราะ)  บะวาแกนนําระดับกลุม  ระดับหมูบาน  หรือวา
ระดับตําบล  อําเภอ  ประเทศ  ตัวนํานั่นแหละ คือตัวจักรที่สําคัญที่สุด อยางนอยเอามีอํานาจที่
จะสั่งหยังได  คนอื่นจะฮูเหนือก็จริงแตบะสามารถสั่งได ที่สําคัญคือผูนํา 

(พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

“แกนนําเฮานี่ตองเปดโอกาส  ฮ้ือคนอื่นไดแสดงความคิดเห็น  ความฮูที่เปนฮับฮูมา  เฮาก็ตอง
ฮับฟงความฮูเปน  เหมือนฝกใหเปนกลานําเสนอ  ถาเฮาปดกั้นตัวนี่วาเอาความคิดตัวเกาคน
เดียว  แลวเฮาปดกั้นคนอื่น  เหมือนกับวาเฮาปดกั้นคนอื่นบฮ้ือกลาแสดงในสิ่งที่ดีในตัวของ
เปนออกมา  ถาเฮาบเปดโอกสฮ้ือเปนแสดงออกมาเฮาก็จะบฮูวาตัวเปนมีดีอะหยังพอง” 

(ประเสริฐ  ธรรมวงศ, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

“อูถึงการปลอยโอกาสฮื้อคนรอบขางเนาะ ฮ้ือชุมชนนี่มีความฮูพอง  ตัวนี่ที่ผานมา บางครั้งก็
จะมีการอบรมเนาะ  ไปอบรมที่นั้นเนอ  เฮาฮูวาขอมูลมันมีละ  เขาจะอบรมเรื่องหยังนี่เนาะ  
บางครั้งผมเคยอบรมผานตัวนี่มาละ  บางครั้งตองหาคนแตนนะครับ  ตองดูวาคนนี่พอจะไป
ไดละ  เพราะวาคนนี้ก็ยังบะฮูเต้ือ  ก็ตองเอาคนนี้ไปแตนละ  เพื่อฮ้ือจะไดมีความฮูเขามาแฮม      
จะสืบทอดไปเรื่อยๆ บางครั้งเฮาไดฮับความฮูมากอก็จะสืบทอดฮื้อเฮาฮูแฮมก็วนกันไปตามตัว
นี้ (หัวเราะ)” 

(ประทีป  นงคยา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2552) 
 

“เฮาเริ่มสังเกตคนละ คนใดที่มานั่งอูกับเฮาแววมันจะออกละ คนนี้ต้ังแตเยาวชนละ ถาคนใด
แววมันเริ่มออก ถาวา จบที่เฮานั่งอูกันแลว เฮาพยายามเจาะคนนั้นที่แววมันเริ่มฉายนั่นแหละ 
พยายามเอาเขามาใกลชิดกับตัวเฮา  มาใกลชิดกับผมกอนแตวาอยางเยาวชนเนี่ย ความคิด
ประสบการณมันคนละอยาง  เฮาพยายามเอาประสบการณเฮาแลวก็แกนนําหลักๆ เนี่ย อูฮ้ือเขา
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เขาใจ ฮูความสําคัญตรงเนี่ยวาเฮาพัฒนาไปแบบเนี่ย ในความคิดของเขาจะพัฒนาไปแฮม
รูปแบบนึงเนี่ย แตเปาหมายนี่อาจจะอยูที่เดียวกั๋น แตวาความคิดของแกนนําปจจุบันเนี่ยมันไป
แบบนี้  แลวเฮาก็อูฮ้ือเขาฟงวาแนวทางที่เขาคิดเนี่ย มันอาจจะเปนทางออมแลวมันจะไกลเกิน 
คําวาไกลเกินเนี่ยมันเกิดการพัฒนายาก ขับเคลื่อนยาก เฮาก็พยายามเอาฮื้อมันตรงที่สุด แลวมี
ความเขาใจงาย  จะเอาขอมูลตรงนี้ฮ้ือเขา เอาคนที่สอแววกอน คนที่บสอแววเอาไวกอน” 

 (สุรพล  กิ้งแกว, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2552) 
 

ผูนําในชุมชนแมกําปองไมจํากัดอยูเฉพาะผูนําที่มีตําแหนงอยางเปนทางการ ทุกคน
สามารถเปนผูนําไดหากมีใจในการเสียสละทํางานเพื่อสวนรวม มีความสามารถในการทํางาน ใน
การเปนผูประสานความคิดของชาวบานได และสามารถทํางานรวมกับกรรมการหมูบานคนอื่น
สามารถประสานแนวคิดในการพัฒนาหมูบานใหไปสูจุดหมายปลายทางอยางเดียวกัน ไดรับการ
ยอมรับจากชาวบานแมกําปองซึ่งจะเปนผูลงมติคัดเลือกกรรมการหมูบานดวยตนเอง 
 

“ผูนําที่นี้ไมไดหมายถึงพอหลวงคนเดียวนะ หมายถึงทุกคนที่จะมาเปนผูนํา  เปนวาคนที่จะ
เปนผูนําไดตองเกงสามอยาง  หนึ่งเกงคน  สองเกงงาน  สามเกงประสาน  เปนวายั่งเอี่ยะ  เกง
คนนี่ถาสามารถรวมเอาคนในชุมชนมารวมเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกันได  เปนฮองวาเกงคน 
สามารถเอาคนมารวมงานกันได  เปนทีมออกมาเปนหยังกันได  แลวกอสรางคนใหมีความฮูมี
กระบวนการเฮียนฮุได  เปนฮองวาเกงคนเนาะ  กลุมนั้นมารวมตัวกันไดแนวได  หลักหัวใจก็
คือผูนําที่จะเอามารวมกั๋น  อยูดีๆจะมารวมตัวกันโดยบะมีผูนํา นอยมากที่จะเจอ  มันอาจจะ
เกิดแตมันนอยมาก  แตถาผูนําเปนตัวดึงนี่แหละที่จะดึงได  เพราะฉะนั้นผูนําจะตอง หนึ่งเกง
คน   เกงงานตองทํางานเปน บะใจบะฮูหนาที่ของตัวเกา  ตัวเกาตองยะหยังพอง ตัวเกาเปนผูนํา 
คือมันตองฮู แลวก็สามารถทํางานกับคนอื่นได  บะสามารถทําคนเดียวได  ตองมีเพื่อน
รวมงาน  กึดคนเดียว ทําคนเดียวบะได  มันตองมีเพื่อน  เพราะฉะนั้นเกงคน  เกงงาน  เกง
ประสานเนาะ  ถามวาไปฮูแหลงเงินทุนไดยั่งได  ไปฮูงบประมาณตรงนั้นมีตรงนี้มีไดยั่งได   
ถาเฮาบะเกงเรื่องประสาน อูบะดายถาเฮาประสานบะเปน  จบ  สามเกงนี่มันคือหัวใจ” 

(พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

คนที่จะกาวมาเปนผูนํา คุณสมบัติที่ดี คือ เปนผูสนใจที่จะเรียนรูส่ิงตางๆ รอบตัวทั้งที่
เกี่ยวของโดยตรง และที่เกี่ยวของสัมพันธกัน เพราะในการบริหารงานของหมูบานจําเปนตองมีผูนํา
ที่มีวิสัยทัศน ความคิดกาวหนา สามารถติดตอประสานงานไดทั้งกับชาวบาน และบุคคล/หนวยงาน
ภายนอก 
 

“คนที่จะมาเปนผูนําตรงนี้มันจะตองอยางนอยก็ตองฮูจักไขวควาฮ้ือตัวเกาฮู   กระบวนการของ
คนที่จะมาเปนผูนํา  อยางนอยมันตองฮูจักไขวควาฮ้ือตัวเกาพอง  บะใจต้ังหนาต้ังตายะกาน 
ของโตเกาอยางเดียวโดยบะสนใจหยังสักอยาง   คือเฮาฮูจากขางนอกพอง  ฮูจากตรงนี่พองก็
เสริมความฮู   ก็จะบอกเขาตลอด  หาขอมูล ความฮูนี่บะใจอยูแคเฮาเฮียนที่เปนสถาบันอยาง
เดียว   ความฮูรอบตัวนี่มันหนักแลวก็สําคัญมากกวาตํารา” 

(พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
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ผูนําจะตองรับฟงความคิดเห็นของชาวบานโดยสวนรวม  สงเสริมใหชาวบานมี
ความสามารถในการแสดงความคิดเห็น/แสดงความตองการในทางสรางสรรคเปนประโยชนตอ
สวนรวม ยอมรับและเคารพความคิดของผูตาม 
 

“อยางนอย ในการพัฒนาก็ตองฟงความคิดเห็นของจาวบาน  ความคิดเห็นของจาวบานคือ
พ้ืนฐานการพัฒนา  ถาเฮาฟงความคิดเห็นจากจาวบานการพัฒนานี่จะไดทั้งสองอยาง  ไดทั้ง
งาน  ไดทั้งคน   อยางงานนี่   จาวบานตองการหยังฮ้ือเสนอความคิดเห็นมา   เฮาก็พัฒนาไป
ตามความคิดเห็นที่เขาตองกาน  ความสามัคคีก็จะเกิดขึ้นมาเอง   ไดความคิดเห็นมาเฮาก็พัฒนา
ไปในรูปแบบนั้นเขาก็ไดตามความคิดของเขา  ความสามัคคีก็เกิดขึ้นมา  แลวเฮาก็ไดคนโตย  
ถาเฮาเปดโอกาสเนี่ย  เขาก็เสนอความคิดเห็นขึ้นมา  เออ  เขาก็มีความกลา มีความคิดดีๆ ผูนํา
ในอนาคตนี่เฮามองละ  เปนทางที่จะทําฮ้ือชุมชนมีความสามัคคีกั๋น”  

(ประดิษฐ ถมมา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2552) 
 

การเรียนรูเปนเรื่องสําคัญในการพัฒนาในทุกดาน ทั้งการพัฒนาตนเอง การพัฒนาผูอ่ืน 
เพื่อรวมกันพัฒนาหมูบาน และการถายทอดความรูที่ตนมีสูผูอ่ืน ความรูเปนพลังในการสรางสรรค
ส่ิงใหๆ ใหเกิดขึ้นเพราะความรูยิ่งใหยิ่งเพิ่ม 
 

 “การเฮียนฮูเปนเรื่องสําคัญ ที่นั่งนํากันนี่ทุกคนถือวาเปนรุนนองหมดเนาะ  ซึ่งผมเปนรุนพี่
หรือเปนคนนํานี่   พยายามนําฮ้ือเขาไดเฮีนยฮูไปเรื่อยๆ  อูตึงวุฒิความฮู เตากั๋น  แตวา
ประสบการณอาจจะตางกั๋น  แนวคิดอาจจะตางกั๋น  เฮาก็ไดไปเฮียนฮูกับที่อื่นมาหนัก เฮาเอา
มาถายทอดฮื้อกันในลักษณะที่วาอูกั๋น”  

(พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

การทําวิจัยเปนเรื่องหนึ่งที่มีสวนสงเสริมใหชาวบานมีวิธีการคิดวิเคราะห มีสวนรวมใน
การพูดคุยถึงทรัพยากรที่ดีที่ชุมชนมี แตยังไมมีการพูดถึงซ่ึงเกิดจากความเคยชินเพราะเห็นส่ิงนี้มา
นาน และพัฒนาความสามารถในการติดตอส่ือสารกับหนวยงานภายนอก  ซ่ึงเปนการเรียนรูความรู
ใหมจากบุคคลภายนอกที่เขามาสรางกระบวนการเรียนรูที่มีพื้นฐานของชุมชนเปนหลัก 
 

“อยางเรื่องของโครงการที่เฮาทําวิจัยนี่ก็เปนเรื่องของกระบวนการเฮียนฮูรวมกั๋น  คือมันเปน
การเปดโอกาสฮื้อทุกคนไดแสดงความคิด  พอคนเฮาไดเฮียนฮูตรงนี้ก็จะเกิดทักษะ  พัฒนาตัว
เกาขึ้นมาเอง การเฮียนฮูจากเรื่องของการอบรม การศึกษางานเปนเรื่องของการเฮียนฮูทั้งนั้น” 

 (พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

“ถาผมที่ไดความฮูจากที่อื่นมา ก็จะมาเขากับทุกกลุมทุกวัยในชุมชนตั้งแตผูเฒาผูแก   ไดความ
ฮูนั่นมาอยางที่ประชุมเนี่ย เฮาก็เอาความฮูนั้นมาขยาย อยางผมถายังบะเขาใจ ถามีเวลาวาง ก็
จับเขาคุยกัน ผมจะพยายามใจโอกาส  โอกาสที่ผมไดไปเฮียนฮูมาเนี่ย จะพยายามฮื้อความฮู
ของผมเนี่ยกระจายภายในชุมชน” 

(สุรพล  กิ้งแกว, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2552) 
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วิธีการจัดการความรูของแตละบุคคลที่ไดจากการศึกษาเรียนรูไมวาจะปนการเรียนรูดวย
ตนเอง/การเรียนรูจากบุคคลอื่น/หนวยงานภายนอกเพื่อนําการศึกษาเรียนรูนั้นไปเปนตัวเรงใหเกิด
การจัดการความรูของกลุม/ของชุมชน แลวสามารถนําความรูมาใชประโยชนในการทองเที่ยวเชิง
นิเวศ/ในการพัฒนาหมูบานในทุกดานดวยการผสานความรูเดิม คือ ประสบการณ ทักษะ เขากับ
ความรูใหม/วิทยากรสมัยใหม/เทคโนโลยีสมัยใหม แลวนําไปปฏิบัติดวยการทดลองดวยตนเองใน
การปฏิบัติงาน ซ่ึงจะไดชุดความรูใหมที่เกิดจากการลองผิดลองถูกแลวคัดเลือกความรูที่ใชไดดีมา
เปนความรูของชุมชนที่ผานการคัดเลือกมาใชใหเปนประโยชนตอสวนรวม  อีกทั้งสามารถถายทอด
ความรู/เผยแพรความรูใหกับคนในชุมชนแมกําปอง และคน/กลุมคนที่เดินทางเขามาศึกษาดูงาน 
 

“เดิมทีความฮูเฮาก็บะไดความฮูจากที่ไดมา แตวาอาศัยประสบการณ เพราะเฮาเปนคนในพื้นที่ 
เฮาก็เลยเขาปา เดิมทีก็เปนพรานปา เขาปา ไปหาของปา พอมีการทองเที่ยว มีทัวรเดินปา เฮาก็
เลยไดความฮูที่ประสบ หรือศึกษามาจากกานเปนคนปา เปนพรานปานี่ หลังจากมีหมูนี้มา เฮา
ก็เลิกจากการเปนพรานปา เฮากอใจความฮูที่เฮามี ฮูเสนทาง ฮูอันไดอันไดนี่ในธรรมชาติ เฮา
กอหันเหชีวิตมาเปนคนนําเที่ยว  เอาแขกเขาไปเดินเสนมางที่เฮาเคยเดินมา เฮาจะไดฮูวาจุดได
อันตราย จุดไดบะอันตรายเนาะ ใจความฮูพ้ืนฐานที่เฮาเคยใจมา 

(ประเสริฐ ธรรมวงศ, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

“ไดเฮียนฮูจากวิทยากร หรือครูบาอาจารย  เปนฮองมา มาเปมทักษะ เปมเทคนิค ในการดูแล 
ตอนนี้เฮาบะลาสัตวละ เฮาหันมาพานักทองเที่ยวไปละ เฮาก็ตองสนใจในเรื่องเทคนิค เฮาจะ
ยะยั่งได ที่ฮ้ือเปนบะเกิดความเซ็ง มีความพอใจ แลวเปนมีความสุข ตรงนี้เฮากอพยายามเฟน
หาเปน อยางที่เปนจัดอบรมเฮากอตองไป ถาเปนวาขอไปอบรมเนอ ไผสมัครไป ไปเลย 
ตอนนี้พยายามฮื้อ รุนนองๆ รุนลูก รุนหลานนี่เขามาเฮียนฮูกับหมูเฮาแฮม มันจะติดตรงที่วา 
ละออนมันไปเฮียนตี่อื่น ก็เลยมีรุนหนุมนอยอยูที่เหลืออยู ความหนุมเหลือนอย” 

 (สุรพล  กิ้งแกว, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2552) 
 

“ผมนี้บะมีโอกาสที่จะไปเฮียนในฮองเฮียนที่อาจารยเกงๆ สวนใหญกอจะเอาประสบประกาน
ที่วาแกปญหาเฉพาะหนาของตัวเกานี่  อยางผมนี่คุมเครื่องไฟฟาเนาะทั้งที่พ้ืนฐานผมบะได
เฮียนจางไฟมาเลย  อยูๆกอตางกรรมกาน ฮ้ือไปคุมเครื่องตรงนั้นทั้งๆที่ผมบะมีความฮู    ผม
กอเลยเฟนถามสวนหนึ่งถามคนตี่คุมมากอน ต่ีเฮาไปเจอปญหายั่งอี่ จะแกปญหายั่งได ต่ีเปน
ปญหานอยๆ จากนั้นเฮาก็ใจการวิเคราะหของโตเกาวาจะตองหาวิธียั่งไดจะตองปองกันยั่งได 
จะตองแกปญหายั่งได สวนที่มันสําคัญเฮากอตองถามคนที่เปนมีความฮู จางตี่เปนเปนจางไฟนี่  
เฮียนฮูไปแลวกอเซาะหาเปนเนาะอันไดเฮาบะเขาใจเฮากอถาม เปนบอกเฮากอจดๆไว แลวกอ
เอาความฮูของเปนนั้นมาปฏิบัติ  สุดทายกอทําไดเนาะ ทําได แกปญหาเบื้องตนไดเนาะ ที่
เหลือบากวาแรงกอตองไปตามจางเนาะ เปนก็แนะนําฮ้ือปฏิบัติตามเปน  สวนใหญเฮาเอา
ประสบประกานนั้นนะ ถาเสียยั่งอั่น แกยั่งอี้ มันจะไดปาโตเกาเฮาทํางานไดรอดและกอ
ปลอดภัยโตย  เพราะวาหมูนี้มันบะมีโฮงเฮียนบะมีโอกาสไดไปเฮียน (ยิ้ม)” 

(ประดิษฐ   ถมมา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
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“งานชิ้นไดชิ้นนึงที่เฮาฮับผิดชอบมาเนี่ย  ถาบะเขาใจกอตองไปถามตางตี่วาตี่เปนฮู ที่วาเฮา     
จะจัดกานไดแบบได  จัดกานในลักษณะได ถึงจะทําฮ้ือมันลงตั๋ว  ทุกวันนี้ผมกอฮับทําบัญชี
ของสหกรณอยู บางครั้งบะเขาใจกอถามตางพอหลวงพองที่เคยทํามากอนเนาะ ถาบะเขาใจอีก
กอถามตางผูตรวจสอบบัญชีกา เจาหนาที่ของสหกรณกะ” 

(ประทีป  นงคยา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

“อยากถายทอดฮื้อทั้งกับคนที่ฮวมงาน ทั้งกับจาวบาน  สิ่งตางๆที่เฮาฮูมาจากที่อื่น จากตางนอก 
หรือสิ่งที่เฮาอาจจะคิดอาจจะฮูดวยโตเกาคิดขึ้นมา  ที่ผานมาผมวาสิ่งที่โตเกาคิดขึ้นมาแลวมี
ประโยชนตอสวนรวมตอชุมชน ก็เอาไปถายทอดในเวทีที่เฮียนฮู อยางในลักษณะของเวที
ประชุม จากสิ่งที่เฮาพอฮูกอเสริมเขาไป ถือวาแลกเปลี่ยนกั๋น อยางเฮาทําโครงกานกอมีโอกาส
ไปถาดทอดฮื้อความฮูเขาตลอด โครงการวิจัยก็ดี ของ สสส.ก็ดี  เปนเวทีที่จะฮ้ือความฮูกับคน
หลายๆคนในลักษณะประชุม หรือวาในลักษณะของกานสรุปงาน  มันก็สามารถฮื้อไดตลอด 
อยางเฮาอยูในฐานะของผูนําสามารถที่จะอูไดตลอด” 

(พรมมินทร  พวงมาลา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

ตอนที่  2 การวิเคราะหกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

1. กระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
ผูวิจัยทําการวิเคราะหกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิง

นิเวศ จากขอมูลที่เก็บรวบรวมโดยการสังเกตแบบไมมีสวนรวม การสัมภาษณ และการสนทนากลุม 
ในขั้นตอนของกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนในประเด็นที่ใหความสนใจและประเด็น
แวดลอมอ่ืน คนพบกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  
ทั้งหมด  8  ขั้นตอน  ดังนี้ 
 

1.1  การกําหนด/ระบุสิ่งที่ตองรู  (Knowledge Identification)  
1.1.1 ชุมชนหนองแมนา  อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 

 

กระบวนการกําหนดสิ่งที่ตองรูของชุมชนหนองแมนา เปนไปในลักษณะพูดคุยกันอยางไม
เปนทางการ เชน เกิดจากการพูดคุย เลาสูกันฟง หรือปรับทุกขใหกับเพื่อนสมาชิกกลุมฟง จากการ
สังเกตของผูวิจัย พบวา บริเวณแกงบางระจัน หรือแกงหนองแมนา หางจากหมูบานประมาณ 1 
กิโลเมตร ซ่ึงเปนจุดเริ่มตนของการลองเรือ เปนอีกสถานที่หนึ่งที่สมาชิกกลุมไดรวมกลุมและพูดคุย
กันมากที่สุด เพราะเปนจุดรอรับนักทองเที่ยวเพื่อจะลงเรือลองลําน้ําเข็ก  เมื่อกลุมชุมชนเขามา
เตรียมความพรอมรอรับนักทองเที่ยว  ระหวางนั้นไดมีการพูดคุยกันเลาสูกันฟงในเรื่องตางๆ ทั้ง
เร่ืองการทํามาหากิน ขาวสารบานเมือง  รวมถึงเรื่องการพัฒนาการจัดการทองเที่ยวภายในกลุม
ชุมชน  เร่ืองปญหาที่พบจากการทํางาน  เปนการพูดคุยในลักษณะการเลาสูกันฟง  และแลกเปลี่ยน
เหตุการณตางๆ ที่พบใหกับกลุมชุมชน  เปนจุดเริ่มจากการพูดคุย 
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“ถึงเวลามีงานตอนรับแขก ไมประชุมก็เหมือนประชุม  เราคุยกันเราชี้แจงคือกลุมเราจะพบกัน
อยูตลอดเวลา...เรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือเรื่องทั่วไปสัพเพเหระมีปนๆกัน” 

(สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

 “ทุกครั้งที่มีโอกาส แมกระทั่งชวงไหนที่ไมมีนักทองเที่ยวเขา เราจะคุยกันจะแลกเปลี่ยนกัน
ตลอด  ไปเจอไปพบอะไรแปลกๆ ใหมๆมาอยางไร  เราจะสื่อใหกันตลอด”  

(สมัย  ขันเงิน, สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 
 

การพูดคุยกันในเรื่องราวของกลุมสมาชิกที่เขามารอรับนั่งทองเที่ยว เชน การพัฒนาการ
ใหบริการนักทองเที่ยว การพัฒนาตนเองเพื่อประสิทธิผลในการทํางานใหดีขึ้น และจากการพูดคุย
กันตางเห็นสมควรวาในการทํางานของกลุมชุมชนในขณะนี้  ส่ิงที่เราทําอยูนี้ อยูในระดับดี  แต
นาจะดีกวานี้ เพราะบางครั้ง ในการที่ตัวของเราใหบริการกับนักทองเที่ยว ยังไมสามารถสื่อสารใหมี
ความหมายที่เขาใจตรงกันไดทั้งหมด บางครั้งหากตองตอบคําถามที่ไมทราบอาจทําใหนักทองเที่ยว
ไมประทับใจ และอาจจะไมกลับมาเที่ยวในชุมชนหนองแมนาอีกครั้ง  พรอมทั้งยกตัวอยางใหกลุม
ฟง  เชน เร่ืองของการสื่อสารทางภาษาสากลหรือเปนเรื่องในการตอนรับ เปนตน 
 

“ยังตองการความรูอีกมาก  ก็ที่วาตอนรับอะไรแบบไหนใหเขาประทับใจ  ถาอยางชาวบานเรา
ทําก็ไมรู   เขาจะมาวาเราแข็งมั่งอะไรมั่ง  ผมกลัวจะพูดแข็ง กลัวไมประทับใจนักทองเที่ยว” 

(สืบ  เวชมะโน, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

เมื่อสมาชิกกลุมไดรับฟง  จึงไดเสริมในสิ่งที่ตัวเขาประสบมาเชนเดียวกัน  เรื่องความรูที่
ตองการเสริม พรอมยกตัวอยางเมื่อมีชาวตางชาติเขามาเที่ยว ไมมีใครกลาพูดกับชาวตางชาติสักคน  
สมาชิกกลุมชุมชนคนหนึ่งจึงไดเสนอวา ทางกลุมนาจะมีการอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการทองเที่ยว
เพิ่มเติมจะไดมีความรูเพิ่มขึ้น การทํางานจะไดดีขึ้น  ปญหาในการสื่อสารจะไดลดนอยลง อยางนอย
เอาแคพอคุยกันรูเร่ืองก็ยังดี  
 

“อยากจะสื่อสารกับชาวตางชาติ  อยางญี่ปุนมาก็มองหนากัน  ฝรั่งมาเราก็มองหนากัน ที่จริง
เราก็ขวนขวายอยู  พ้ืนฐานเราจริงๆ ไมมีความรูดานนี้เลย....เสนอทางกลุมไป ทางกลุมก็บอก 
เออ ดีๆ พ่ี เขาทาแลว ยังไงละ เราจะไดสื่อสารอะไรกับเขาไดมั่ง แหมงมหอยงมปลา (กมหนา
กมตา - ผูวิจัย) กันอยูนี่แหละ” 

(สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

เมื่อสมาชิกกลุมไดพูดคุยเลาสูกันฟง จึงพบวามีเปาหมายในเรื่องเดียวกัน เมื่อมีการประชุม 
จึงนําเสนอในที่ประชุมวา ในการจัดการทองเที่ยวในปจจุบัน สมาชิกกลุมนาจะพัฒนาทักษะดาน
ภาษาใหมากขึ้น เพราะขณะนี้ชุมชนหนองแมนาเปนที่รูจักของชาวตางประเทศมากขึ้น และการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศพัฒนาไปทุกขณะ สมาชิกกลุมสมควรตองเพิ่มศักยภาพในการทํางานใหดียิ่งขึ้น 
ดังนั้น สมาชิกกลุมชุมชนจึงเสนอตอที่ประชุมวา เราควรมีวิทยากรมาฝกอบรมดานภาษาอังกฤษ
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ใหกับสมาชิกกลุมเพิ่มเติม สมาชิกทั้งหลายเห็นดวยกับขอเสนอเพื่อท่ีจะไดปฏิบัติงาน/ใหบริการตอ
นักทองเที่ยวทั้งชาวไทย  และชาวตางประเทศไดดีขึ้น เปนการพูดคุยยกระดับสูการประชุมกลุม 
 

“อยางการสนทนากัน เหมือนกับสภากาแฟนี่ยังไมมีการบันทึก แตเราก็จะยกประเด็นหลักๆมา
คุยกันในที่ประชุมใหญอีกครั้งหนึ่ง...อันดับแรกคือความรูดานภาษา เพราะวาหมูบาน       
ทองเที่ยวเชิงนิเวศเดี๋ยวนี้มันไปไดกวางไกล มีนักทองเที่ยวตางชาติเขามาเที่ยว  หรือมาเที่ยว
ในชุมชนของเรานี่เยอะมาก เรื่องที่สองคือขาดบุคลากรที่จะมาอบรมใหความรูในชุมชน” 

(สมัย  ขันเงิน, สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 
 

 จากการพูดคุยกันในกลุมยอย จนถึงการนําเรื่องที่พูดคุยเขาปรึกษาสมาชิกกลุมในทีป่ระชมุ
ใหญ จากปญหาที่พบในการปฏิบัติงาน สมาชิกกลุมไดกําหนดสิ่งที่ตองรู/ระบุส่ิงที่ตองการความรู
ใหมีความเปนสากล เชน ภาษาตางประเทศ หรือช่ือทรัพยากรตางๆที่ชุมชนมี เชน สัตว  พันธุไม 
สมุนไพรปา เปนตน เพื่อส่ือสารกับนักทองเที่ยวใหมีความเขาใจตรงกัน หรือในการเดินปาศึกษา
ธรรมชาติเมื่อพบพันธุไมที่นักทองเที่ยวสนใจ มัคคุเทศกทองถ่ินจะไดอธิบายช่ือพันธุไมทองถ่ิน
ควบคูไปกับชื่อที่เปนสากล สมาชิกสวนใหญใหความสําคัญเกี่ยวกับความรูดานการสื่อสาร ทั้งที่
เปนการสื่อสารทางภาษาพูด  และการสื่อสารทางภาษากายบวกความตั้งใจดีในการใหบริการ      
เชน ดานการพูด  การปฏิบัติตัวตอนักทองเที่ยว  การตอนรับนักทองเที่ยว  เปนตน  
 

“ช่ือภาษาไทยกับช่ือทองถิ่นมันจะไมเหมือนกัน  บางทีเรายังไมรู เลยเรียกช่ือนี้แลวช่ือ
ภาษาไทยเขาเรียกวาอะไร บางทีเราก็ไมรูคําศัพทของภาษาไทย” 

 (สมลิ้ม  กิจธร, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

 “อยากจะเรียนรูในสิ่งที่เรามี  อยากจะรูใหมันแนชัด จะไดพูดใหมันฉะฉานเลยวาตรงนี้อยาง
นี้นะ คือไมไดพูดอยางชาวบานพูดแลว...อยากจะรูใหมันเปนสากลหนอย  บางทีชาวบานเรา
เรียกตนไมนี้ช่ือแบบนี้ แตบางทีภาษากลาง ภาษาวิทยาศาสตรเขาเรียกยังไงก็ไมรู   ก็อยากจะรู
ภาษากลาง  ภาษาอังกฤษจะไดบริการตรงนี้” 

(สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551)  
 

จากกระบวนการกําหนดสิ่งที่ตองรู/ระบุส่ิงที่ตองรูของสมาชิกกลุม ที่เกิดจากความไมรูใน
การปฏิบัติงาน ความตระหนักในปญหาของตนเองวายังขาด/บกพรอง ซ่ึงถือเปนอุปสรรคในการ
ทํางาน หรือการเรียนรู  สมาชิกกลุมจึงนําปญหาที่ตนเองพบ  มาเลาสูกันฟงโดยการตั้งใจนั่งคุยกัน 
และคุยกันถึงเรื่องราวตางๆ หากบังเอิญพบเจอกัน เมื่อมีปญหา และความตองการอยางเดียวกัน  
สมาชิกกลุมจึงนําประเด็นรวมเขาสูที่ประชุม เพื่อปรึกษากันวาควรหาวิธีแกไขอยางไร  โดยการขอ
ความคิดเห็น/ขอเสนอแนะจากสมาชิกกลุมชุมชน 
 

 ความตองการเพิ่มเติมความรูในดานภาษาตางประเทศ  เปนประเด็นรวมที่สมาชิกชุมชน ที่
ผูวิจัยสัมภาษณกลาวถึงมากที่สุด สาเหตุอาจเกิดจากการที่ชุมชนหนองแมนาเริ่มเปนที่รูจักในหมู
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศมากขึ้น จากสื่อ หรือจากรีสอรทในเขาคอแนะนํา  สมาชิกชุมชนจึง
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ตองพบ และใหบริการนักทองเที่ยวชาวตางชาติมากขึ้นภาษาในการสื่อสารเพื่อใหเกิดความเขาใจ
ตรงกันจึงถือเปนเรื่องที่สมาชิกกลุมตองการเรียนรูเพิ่มเติม 
 

“นี่เปนสมุดติชมการเที่ยว การแนะนําอะไรตางๆ ภาษาตางประเทศก็มี  เราก็อานไมได เราก็
พูดกันตรงๆ เลย ความรูเราก็ไมมี เราก็ใหทานผูรูมาแปลใหฟง เราก็ไมไดนอยอกนอยใจ
อะไร” 

     (สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 27 มกราคม 2551)  
 

 “การตอนรับนักทองเที่ยวอยากไดความรูสวนที่ บริการแขก พูดกับแขกแบบไหนยังไง   
แลวก็อยากรูภาษาตางประเทศดวย มีพวกฝรั่ง พวกตางประเทศมาแลวสื่อสารกันไมเขาใจ” 

(สืบ  เวชมะโน, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551 
 

 จากการพูดคุยกันของสมาชิกกลุมกับผูวิจัย  พบวา นอกจากชุมชนจะใหความสําคัญเรื่อง
ภาษาพูด และภาษากาย  ชุมชนไดใหความสําคัญเรื่องการพัฒนาคน เพราะคนถือเปนทรัพยากรที่
สําคัญที่สุดของชุมชน   ดังเชนที่ผูอาวุโสในหมูบานหนองแมนา ปฏิบัติตัวเปนแบบอยางที่ดีใหกับผู
ที่มีประสบการณนอยกวา  และผูวิจัยสังเกตเห็นวา ในการพูดคุยกันระหวางผูอาวุโสกับผูเยาวเมื่อ
พบกันโดยบังเอิญที่รานขายของชํา  ผูอาวุโสจะพูดจาหยอกลอสรางความเปนกันเองกับผูเยาว 
 

“ตองการพัฒนาขึ้นไปอีก ยังดีไมพอเทาที่ใจคิดไว  ทุกดานเลย ทั้งดานบุคลากร ทั้งดาน
ตอนรับ” 

(สืบ  เวชมะโน, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

“อันไหนควรจะแกไขเราก็คุยกัน ตรงนั้นไมดีนะ ตรงนั้นไมเหมาะ อยาไปทําแบบนั้นอีกนะ 
ยิ้มแยมแจมใส” 

(สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 27 มกราคม 2551)  
 

ในกระบวนการกําหนด/ระบุส่ิงที่ตองรู  ชุมชนไดมีการพูดคุย และสอบถามขอมูลในเรื่อง
ตางๆ ที่เลาใหนักทองเที่ยวฟงไมวาจะเปนเรื่องทรัพยากรธรรมชาติ เชน แมงกะพรุน ผีเส้ือ นก ชนิด
ของพันธุไม เปนตน หรือในเรื่องประวัติศาสตรการสูรบบนเขาคอ ใหกับสมาชิกคนอื่นฟงวาที่ตน
เลาไปนั้นถูกตองหรือไม  เปนการตรวจสอบขอมูลจากภายใน  และพบวา ในบางครั้งขอมูลท่ีเลาให
นักทองเที่ยวฟงนั้น ไมตรงกัน ซ่ึงบางครั้งนักทองเที่ยวเกิดความสงสัยวา ขอมูลในบางเรื่องสมาชิก
กลุมเลาไมเหมือนกัน เกิดความสับสนในการรับรูขอมูลในเรื่องนั้นๆ เมื่อเกิดเหตุการณเชนนี้ 
สมาชิกกลุมจึงตองการขอมูลที่ชัดเจน สามารถอธิบายใหกับนักทองเที่ยวอยางมีความถูกตองตรงกัน  
จึงรวมกันเสนอใหกลุมจัดทําฐานขอมูล  
 

“อยางผมนี่ อายุนอยกวาลุงเขา   ลุงเขาอยูมากอน  รูมากอน อยางแกเคยเปนทหาร เคยรบมา 
แกก็รูเยอะตรงนี้เขาทํากันอยางนี้ๆ  เขาอยูตรงนี้นะ  ตรงนี้เปนที่ทํานาของ ผกค. ผมไมรู  ผมก็
ถามแก  แกก็บอกมา  ผมก็จําเอาไวเลาใหนักทองเที่ยวฟง” 

(ยุทธการ  วันทองสุข, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551) 
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 “สมาชิกในกลุมสวนหนึ่งเขาก็อยากไดฐานขอมูลที่ชัดเจน คือใหมันเปนตํารับตําราออกมา
เปนรูปเลมหรือวาใหเปนมาตรฐานเดียวกัน สวนมากขอมูลที่เราทําจะเปนขอมูลจากการบอก
เลาของคนเกาๆ สวนที่เลาแลวเราก็จะโนตไวบางสวน แตมันไมไดผานการขัดเกลาใหมัน
แนบเนียนหรือวาใหมันนาฟงยิ่งขึ้นจริงๆแลวถามีการทําขอมูลพ้ืนฐาน หรือผูมีประสบการณ
ในการแตงเรื่องแตงราวเขามาชวยมันก็จะดี  เมื่อเขาไดรับขอมูลตรงนี้ การเขาใจ การอธิบาย
ในการสื่อความหมายมันก็จะอธบิายไดงายขึ้น  นี่คือจุดออนที่เขาตองการอยู” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

จากกระแสการทองเที่ยวโดยชุมชน ที่เปดใหนักทองเที่ยวเขาพักกับเจาของบานในหมูบาน
Homestay ทําใหสมาชิกกลุมตองการศึกษาอบรม ในเรื่องของบานพักโฮมสเตย เพื่อเปนหนทาง
หนึ่งในการเตรียมความพรอมหากมีการสนับสนุนใหมีการเขาพักแบบโฮมสเตยในหมูบาน แตจาก
การพูดคุยกันของสมาชิกกลุม เมื่อเดินสํารวจหมูบานรวมกัน กลับมีความเห็นไมตรงกันบาง
เนื่องจากสมาชิกบางคนเห็นวา ตนเองยังไมมีความพรอมในเรื่องบานเรือนที่จะใชเปนที่พักของ
นักทองเที่ยว ถาไดความรูมาแลวไมไดใชยอมไมเกิดประโยชน แตบางคนตองการความรูในเรื่องนี้ 
 

“สิ่งหนึ่งที่เราอยากจะรู อยากจะเรียนมากก็คือ บานพัก การตอนรับ แบบพักกับชาวบาน 
Homestay แตสิ่งที่เรามีอยู นักทองเที่ยวคงจะทําใจไมได การกินการอยู แบบชาวบานธรรมดา
จริงๆ นี่คงจะรับไมไดหรอกครับ เอาใหมาตรฐานดีขึ้นหนอย” 

     (สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551)  
 

ในสวนเจาหนาที่องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) หนองแมนา จากการพูดคุย และการ
สัมภาษณ ไดทราบวา ในการเขารวมงานกับชุมชนหนองแมนา ไมวาจะเปนงานดานพัฒนาชุมชน 
หรือการเยี่ยมบาน พบปะ พูดคุยแลกเปลี่ยน เจาหนาที่ไดพบปญหาที่ชุมชนหนองแมนาสมควรที่จะ
ไดรับการแกไข ซ่ึงขณะนี้มีเปาหมายที่จะจัดทําแผนงาน  เพื่อสงเสริมใหเกิดการพัฒนาศักยภาพของ
สมาชิกชุมชนหนองแมนา เพื่อใหชาวบานไดรวมพัฒนาทั้งดานการพัฒนาตนเอง   และรวมพัฒนา
สภาพแวดลอมภายในชุมชน และจากการสังเกตลักษณะอุปนิสัยของเจาหนาที่ฯ เมื่อพบ/พูดคุยกับ
ชาวบานจะมีความเปนกันเอง ใหความชวยเหลือ เขากับชาวบานไดดี  ในบางครั้งเจาหนาที่ฯ จะเขา
ไปรวมพูดคุยกับสมาชิกกลุมบริเวณแกงบางระจัน แตเปนการพูดคุยกันแบบไมเปนทางการ ในเรื่อง
การรวมมือในการพัฒนาดานตางๆ พูดคุยถึงปญหาที่พบ ความตองการความชวยเหลือเพิ่มเติม   
 

“ตอนนี้ที่มองไวจะทําโครงการเกี่ยวกับหมูบานเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพของคนในหมูบาน 
เพื่อรองรับนักทองเที่ยวไมวาจะเปนเรื่องของจัดการอบรมใหกับกลุมหมูบานที่อยูใกลเคียงกัน 
เราจะใหความรู เกี่ยวกับการจัดการดูแลรักษาหมูบาน ความสะอาดความเปนระเบียบ           
การตอนรับ หรือวาคําทักทาย แลวก็การใหขอมูลนักทองเที่ยวอยางถูกตอง” 

(ผองศรี  โสภา, สัมภาษณ, 31 มกราคม 2551) 
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 สรุปผลการวิเคราะหกระบวนการกําหนด/ระบุส่ิงที่ตองรู (Knowledge Identification) จาก
การสังเกตและการสัมภาษณของสมาชิกกลุม ซ่ึงจะมีการกําหนดสิ่งที่ตองการรูตอเมื่อพบปญหาจาก
การขาดสิ่งนั้น เชน พบปญหาจากการสื่อสารกับชาวตางประเทศไมได ปญหาจากการใหขอมูลที่มี
กับนักทองเที่ยวไมตรงกัน เปนตน ดังนั้น กลุมชุมชนจึงใหความสําคัญในการสื่อสารระหวางกลุม
ชุมชนกับนักทองเที่ยว  โดยตองการใหความรูที่มีออกมาในรูปแบบสากล ใหมีความเขาใจตรงกัน
เปนการสื่อสารสองทาง  เพราะกลุมชุมชน มองวา ตนยังเปนผูส่ือสารทางเดียว คือ เมื่อมีกิจกรรม
ทางการทองเที่ยวหากพบพืชหรือสัตวแปลกตา  กลุมชุมชนจะบอกเปนชื่อทองถ่ิน หากนักทองเที่ยว
ถามวาภาษากลางมีช่ือวาอะไร สมาชิกกลุมทราบบางชื่อเทานั้น  ทําใหการสื่อสารเพื่อการเรียนรู
ระหวางกันยังมีความติดขัด ส่ิงที่คนในกลุมชุมชนตองการรูเกิดจากปญหาที่พบ ซ่ึงเกิดจากการพูดคุย
ของสมาชิกกลุม ที่พบปญหาเมื่อมีการปฏิบัติงานคุยกัน เลาใหสมาชิกคนอื่นฟง สมาชิกกลุมจะมีการ
พูดคุยกันตลอดเวลา ในลักษณะการพูดคุยอยางไมเปนทางการ/สภากาแฟ ไมวาจะรอนักทองเที่ยวที่
บริเวณแกงบางระจัน/เจอกันที่รานสาธิตการคาประจําหมูบาน เมื่อสมาชิกกลุมสวนใหญมีความ
คิดเห็นตรงกันวาสมควรที่ตองเพิ่มเติม/แกปญญาเรื่องนี้  จึงนําเรื่องที่คุยกันเขาที่ประชุม 
 

 1.1.2   ชุมชนแมกําปอง  อําเภอแมออน  จังหวัดเชียงใหม 
จากการเก็บขอมูลของผูวิจัย พบวา  โดยสวนใหญความรูที่ถูกกําหนดขึ้นมาสงเสริม        

การจัดการทองเที่ยวนั้นมาจากวิสัยทัศนของคณะผูนําการจัดการทองเที่ยว โดยตัวผูนําจะทราบวา
ในชุมชนมีความรูใดอยูบาง  ดังนั้นผูนําจึงนําเรื่องเขาที่ประชุมกรรมการหมูบานเพื่อปรึกษา และ
ของบ ประมาณสนับสนุนในการจางวิทยากร หรือขอความรวมมือจากหนวยงานดานนั้นขอใหผูที่มี
ความรูหรือความชํานาญมาสอน/อบรม เพื่อเสริมความรูเดิมที่ตนมีอยูใหเปนความรูที่ตรงตามหลัก
วิชา  เชน  เดิมทีที่แมกําปองมีหมอนวดอยูแลว  แตเมื่อหมูบานจัดการทองเที่ยว  การนวดใหกับ
นักทองเที่ยวยอมตองเปนการนวดที่ถูกหลักการเพื่อความปลอดภัย ทางคณะกรรมการทองเที่ยวจึง
ขอความรวมมือไปยังสมาคมสตรี จังหวัดเชียงใหมเพื่อขอตัวผูเชี่ยวชาญดานการนวดแผนไทย และ
แผนโบราณเขามาสอนในชุมชน เปนตน  และดําเนินการเชนนี้กับทุกกลุม ไมวาจะเปน กลุมฟอน  
กลุมดนตรีพื้นเมือง  ฯลฯ  ทางคณะกรรมการจางบุคคลภายนอกเขามาเสริมความรูใหกับกลุมตางๆ 
แตหากชาวบานตองการความรูในดานใด  เมื่อมีการประชุมหมูบานซึ่งจะจัดในวันพระใหญ สมาชิก
ของหมูบาน/กลุมตางๆสามารถเสนอความตองการได 
 

 “กลุมนวดนี่เขาก็จะมีประธานของเขา  เมื่อกอนนี่จะเอาความฮูดั้งเดิมมาประสานกั๋น  มันก็ได
พองแตมันบะแต  คือมันจะผิดหลักสูตร ผิดหลักสูตรการนวด  การจับเสน  ที่นี้เฮาก็มีการ
อบรมฮ้ือมันสอดคลองกับสถานการณปจจุบันของหมูบานเฮา  พอวาฮ้ือแขก  เวลาแขกเขามา
นี่แขกอยากนวดกา แขกอยากจับเสนกา  คลายเสน  ในเมื่อแขกถามตรงนี้แลวมันบะมีแต    
เฮาก็เลยจัดผูที่มีความฮูเนาะ  เปนครูมาสอน” 

(อนันต  ไทยกรณ, สัมภาษณ, 20  กุมภาพันธ  2551) 
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“สิ่งหนึ่งที่ผมอูมาตลอดคือเรื่องการทองเที่ยว ซึ่งตอนนั้นบะใจ มีตัวอยางฮ้ือดูนะครับ  มันมี ก็
มีไกลเนาะสวนมากมันดังทางใตนะ  ทางคีรีวง ทางนครศรีธรรมราช ซึ่งเฮาบะสามารถไปดู
ของเปนไดเลยนะ เพราะเฮาบะมีทุนของจาวบาน ของชุมชนสักอยาง” 

(พรมมินทร  พวงมาลา, สัมภาษณ, 16  กุมภาพันธ  2551) 
 

บานแมกําปองมีการกําหนดความรูในการสงเสริมการทองเที่ยว โดยเปนการกําหนดจาก
คณะกรรมการทองเที่ยวเปนสวนใหญ ซ่ึงหลายเรื่องตรงใจกับที่ชาวบานตองการ ความรวมมือใน
การเขารับความรูจากการกําหนดของคณะกรรมการจึงเปนไปดวยความรวมมือ  การกําหนดความรู/
ส่ิงที่ตองรูของชุมชนบานแมกําปองที่นาสนใจ คือ มีการกําหนดความรูที่ตองการอยางชัดเจนและมี
ความสอดคลองกับความรูเดิมที่ชุมชนมี  เปนการกําหนดที่ใชทุนปญญาเดิมรองรับการเสริมความรู
จากผูเชี่ยวชาญ  และนํามาใชในการสงเสริมการทองเที่ยวไดตามทิศทางเดียวกัน  และที่สําคัญเมื่อ
กําหนดชัดเจน มีการลงมือดําเนินการโดยทันที  ในกระบวนการที่จะไดมาซึ่งการกําหนดสิ่งที่ตองรู
นั้น  ความตองการตางๆ จะตองผานที่ประชุมหมูบาน เพื่อลงมติเห็นชอบของคณะกรรมการวามี
ความเหมาะสมหรือไมโดยที่ไมเปนความคิดของคนเพียงคนเดียว   เพื่ออนุมัติงบประมาณ             
ทุกกระบวนการเกิดจากความเห็นชอบรวมกัน และมีมติขอตกลงไปในทิศทางเดียวกัน 
 

“กอนที่จะมายะหมอนนี่  ในกลุมก็อูกั๋น  คุยกันกอน  หมูบานแมกําปองเปนหมูบานการ
ทองเที่ยว  พอมีนักทองเที่ยวมีคนเขามาเยอะๆ ก็ตองมีของติดไมติดมือออกไป  เราก็คิดวาใน
ชุมชนในหมูบานเรา มีวัตถุดิบอยูแลวคือมีใบชา  ใบเมี่ยงยอดออนๆ ก็เก็บเปนใบชาชง   แกมา
หนอยก็ทําเปนเมี่ยงอม  แกสุดๆ เลยเอามาทําเปนหมอนเพื่อเปนของฝากของที่ระลึก  เปน
ผลิตภัณฑประจําหมูบาน” 

(โสพิศ   เพียรปราบทุกข, สัมภาษณ, 18 กุมภาพันธ 2551) 
 

การกําหนดสิ่งที่ตองการจะรูของชาวบานแมกําปองจึงอิงอาศัยอยูกับธรรมชาติที่มี
ความสัมพันธกับการประกอบอาชีพ /กับทรัพยากรที่หมูบานมี   ชาวบานแมกําปอง  และ
คณะกรรมการบริหารหมูบานมีสวนสําคัญในการรวมกันกําหนดสิ่งที่ตองการจะรูรวมกัน 
 

1.2 การแสวงหา/ไดมาซึ่งความรู  (Knowledge   Acquisition)  
  1.2.1 การแสวงหาและรวบรวมความรูจากแหลงความรูภายในชุมชน  

(Internal  Collection  of  Knowledge)  
1) ชุมชนหนองแมนา   อําเภอเขาคอ   จังหวัดเพชรบูรณ 
การแสวงหาความรูของชุมชน  จากแหลงความรูภายในชุมชนมีลักษณะเปนการแสวงหา

ความรูจากแหลงธรรมชาติที่ใชจัดการทองเที่ยว  และการแสวงหาความรูจากคนในพื้นที่ที่อาศัย
ตั้งแตเร่ิมกอตั้งหมูบาน  การแสวงหาความรูจากแหลงความรูภายในชุมชน  จากการสังเกตและการ
สัมภาษณ ผูวิจัยพบวา ชุมชนใชกระบวนการกลุมในการคนหาความรูจากแหลงตางๆ ภายในชุมชน/
บริเวณใกลเคียงกับชุมชน  เชน  การกําหนดเสนทางเดินปา  ทางกลุมจะรวมตัวกันและจะทําการ
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พูดคุยกันทั้งที่คุยกันในขณะรอปฏิบัติงานและการเรียกประชุมกันอยางเปนทางการ โดยสมาชิก
กลุมฯ ผูเชี่ยวชาญดานการเดินปา ซ่ึงเปนทักษะเดิมเมื่อครั้งอดีตที่อาศัยผืนปาในเขตอุทยานแหงชาติ
ทุงแสลงหลวงทํามาหากิน  ในการลาสัตว และหาของปาขาย  จะใชความชํานาญจากทักษะเดิม
รวมกันกําหนดเสนทางการเดินปาศึกษาธรรมชาติ  จะเลาถึงเสนทางที่ตนไปพบเห็น/เปนเสนทางที่
มีภูมิทัศนสวยงามแปลกตา  ซ่ึงไดแสดงความคิดวา นักทองเที่ยวนาจะชอบ เปนการดึงทักษะความ
ชํานาญของคนในพื้นที่ มาใชใหเกิดประโยชนในการกําหนดเสนทางเดินปาศึกษาธรรมชาติ  
นอกจากนี้การพูดคุยกันโดยทั่วไปถึงเรื่องตางๆ ที่แตละคนไดพบเจอมา/เลาเรื่องที่ตนเจอมา (สภา
กาแฟ) ซ่ึงผูเลาจะไดรับการแสดงความคิดเห็น และจากการสังเกตของผูวิจัยนั้น พบวา เมื่อมีการเลา
ปญหาที่เกิดขึ้นกับสมาชิกฯผูหนึ่ง ผูสมาชิกฯผูนั้น จะไดรับฟงประสบการณของสมาชิกฯอีกคนที่
พบปญหาที่คลายกัน แตหากเกิดในสถานการณอ่ืน  ซ่ึงถือวาเปนการแสวงหาความรูอีกทางของคน
ชุมชนโดยทางออม เปนการเรียนรูปญหาจากประสบการณชีวิตของผูอ่ืนที่มาจากหลากหลายที่ 

 

“เราก็จะรวมตัวกัน  ก็เรียกคนที่เขาเที่ยวปา (เขาปาลาสัตว หาของปาขาย - ผูวิจัย)  เกงๆ มา คือ
เขารูเสนทางหมดแหละ  เสนไหนมีอะไร เสนไหนเดินงาย  ตรงไหนปายังไง น้ําตกอยู
ตรงไหน  ก็ไปเดินสํารวจกัน” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

“เราก็จะคุยกันอยางชาวบานธรรมดา ถาใครพบเห็นตรงไหนแลวเราก็มารวบรวมกัน  จะคุย
กัน  จะแกไขวาตรงนี้ไมถูกนะ ไมเหมาะนะ ตรงนี้ดี ตรงนี้ไมดี ก็เอาขอมูลมาใส  คือผูที่ไป
ใหบริการ เราจะปรับปรุงพัฒนาใหมันดีขึ้น เราก็รูวาเราเปนชาวบานธรรมดา สิ่งไหนที่มันทํา
ยากๆ เอาชนะตรงนั้นไดเราก็เปนคนมีคุณภาพขึ้น” 

(สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551)  
 

“ความรูในชุมชนหรือวาชาวบานนี้จะมีบุคคลถนัดกันคนละอยาง  อีกคนถนัดเรื่องจักสาน  
เราจัดตั้งกลุม จะมีกลุมไมกวาด คือคนที่ถนัดจักสานก็จะเขาไปอยูในกลุมนี้ แลวก็เรื่องทําชา
ใบหมอน  เปนกลุมสตรีแมบานที่ทํากันอยู”      

  (สมัย  ขันเงิน, สัมภาษณ, 2 กุมภาพันธ 2551) 
 

 จากการสัมภาษณสมาชิกของชุมชน ผูวิจัยพบวาความรูในบางเรื่อง เชน สัตวปา สมุนไพร   
หรือประวัติศาสตรของหมูบาน เปนตน สมาชิกของชุมชนยังไมมีการดําเนินงานการสืบคนกันอยาง
จริงจัง  ยังอยูในลักษณะตางคนตางรู การแสวงหาความรูจากแหลงความรูภายในชุมชน เพื่อ
นํามาใชใหเกิดประโยชนอยางสูงสุดยังไมนํามาใชใหเกิดประโยชนเทาที่ควร 
 

“แมงกะพรุนนี่มันก็มีต้ังนานแลว  แมงกะพรุนธรรมดาใชเปนของกินไมได ก็ไมนาจะสนใจ
มันทําไม เราเรียกแมงยุมบะ  ลักษณะยุมของมัน มันจะขึ้นเหมือนกระโดดรม  แตเราก็ไมรู
คุณคาวาอันนี้มันหายากวาของแคนี้จะไปสนใจอะไรกินไมไดถากินไดคงจะไมเหลือแลว” 

(สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
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“ตอนนี้ของเราตางคนตางใหกันไปยังไมแนนอน  ยังไมตรงกับของเขาจะไมคอยเลา  จะเลา
เฉพาะที่เห็นที่รูกันกอนแลว ที่รูเปนกลุมกันอยูแลว...กลัวเหมือนกันวาจะเลือนไป แตทางเรา
พยายามจะรื้อฟนมาใหได สิ่งเกาๆ กลัวจะไมมีคนเลา  เราก็พยายาม  ทุกวันนี้ก็เหลือนอยแลว
ครับ  เหลือในบานไมถึง 20 คนแลวจาก 50 คน...ก็ศึกษาวาจะทําไงดี จะทําเปนเรื่องเลา  ความ
จริงเปนประวัติศาสตรของหมูบานเลย  วันนี้ยังปรึกษากันอยู ยังไมมีใครทํา” 

(สืบ  เวชมะโน, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

“ไมรูกันหมด   รูกันหมดมันก็ดีสิ  ยานี่ เปนตัวยา ชิมนิดๆได แตตัวน้ีกินไมไดตัวนี้ขม          
เปนยาลางไต” 

(เกรียงไกร  สมนรินทร, สัมภาษณ, 30 มกราคม 2551) 
 

ประโยชนที่เกิดจากความรูที่ไดรับจากการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของทางกลุมชุมชน ใน
การรวมกันทํากิจกรรมตางๆ  ทั้งที่เปนการอนุรักษ  การพัฒนา  การใชทรัพยากร  ประสบการณ
ตางๆ ที่ไดคนหาและนําออกมาใชสงผลใหเกิดความเขาใจในคุณคาของทรัพยากรในชุมชนเพิ่มขึ้น  
ซ่ึงในขณะที่ผูวิจัยรวมกิจกรรมการเดินปา ผูวิจัยไดเห็นสมาชิกกลุมฯ ทานหนึ่งประคองตนไมที่ลม
ตนลงมาราบกับพื้นดินตนหนึ่งที่นักทองเที่ยวสวนมากจะขามไป ใหยืนลําตนตรงโดยยกตนไมตน
นั้นพาดรวมกับตนไมตนอื่น  จิตสํานึกที่เกิดขึ้นกับสมาชิกกลุมฯ ทานนี้ สวนหนึ่งอาจเปนผลมาจาก
การรับรู/เรียนรูในเรื่องการดูแลทรัพยากรเพื่อการอนุรักษปาไม 
 

“ความรูจากในกลุมดานการอนุรักษ การพัฒนา การใชทรัพยากรใหเหมาะสมกับความ
ตองการ หรือการปลูกปาเพื่อทดแทนในสวนที่สูญไป  เมื่อกอนเราเห็นเราก็เฉยๆคิดวาสิ่ง
เหลานี้จะขายไมได แตพอเราไดศึกษา ไดประสบการณจากการทํางาน  ทุกสิ่งทุกอยางที่มีอยู
ในธรรมชาติสามารถขายไดโดยที่เขายังอยูกับเราไมไดเสื่อมสลายไปที่ไหน  ถาตรงนี้เรา
ไมไดศึกษาไมไดเรียนรู เราจะขายเขาไปในทางผิดๆ โดยที่เขาก็จะไมเหลือ  เปนสิ่งที่ดี          
ที่เราไดทํางานตรงนี้มา” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 
 

 จากการสังเกตและสัมภาษณชุมชนหนองแมนา ในการแสวงหาความรูจากภายในชุมชน
อาจสรุปไดวาชุมชนมีความสัมพันธกับธรรมชาติอยางใกลชิด  ทําใหแหลงความรูของชุมชน
เกี่ยวของและมีความสัมพันธของคนอยูที่ธรรมชาติ ไมวาจะเปน  ปาไม   น้ําตก  แกงบางระจัน ลํา
น้ําเข็ก   หอยกนตัด  แมงกะพรุนน้ําจืด  ปาไมในอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง(สาขาหนองแมนา) 
ผูคนในชุมชนตางเรียนรูส่ิงตางๆ จากธรรมชาติ แสวงหาความรูจากการลองผิดลองถูก  จาก
กิจกรรมการประกอบอาชีพ   พึ่งพิงธรรมชาติ   จนเกิดเปนทักษะ  เปนประสบการณ   ที่เกิดจากการ
เรียนรูส่ิงตางๆ จากธรรมชาติเพื่อการดํารงชีวิต  ไมวาจะเปนการศึกษาพืชท่ีใชในการรักษาโรคภัย
ตางๆ ความรูที่เกิดจึงเปนการแสวงหาความพิเศษจากธรรมชาติ  การแสวงหาความรูดั้งเดิมจาก
บุคคลเปนอีกขอที่ชุมชนมี ที่ถูกนําออกมาใชใหเกิดประโยชนในการเรียนรูตอบุคคลอื่นได 
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 2) ชุมชนแมกําปอง    อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
บานแมกําปอง ดวยความที่ เปนชุมชนเกาแก จึงทําใหมีความรูดั้งเดิมที่หลากหลาย          

เชน ความรูเรื่องหมอเมือง  เรื่องสมุนไพร  ความรูในการทําพิธี  ความรูเรื่องอักษรลานนา เปนตน 
จากการสังเกตของผูวิจัย พบวา สวนมากความรูเกาแกจะมีอยูในผูชายเปนหลักไมวาจะเปนในกลุม
หมอเมืองที่มีผูชายเกือบทั้งหมด  จากการสอบถามชาวบานทําใหทราบวาเนื่องจากในสมัยกอน  
การเรียนหนังสือจะจํากัดเฉพาะในวัด ซ่ึงจะเปนหมูพระหมูเณรที่บวช การเรียนการสอนใชอักษร
ลานนาเปนหลัก  ผูที่สามารถบวชไดเทานั้นที่จะไดเรียน เขียนอานเปนอักษรลานนา  ซ่ึงหนังสือ
เกาแก/ตํารายา/ตําราคาถา สวนใหญจะเขียนดวยอักษรลานนา  ดังนั้นผูที่จะอานออกจึงจํากัดเฉพาะ
หนาน(ผูที่เคยบวช หรือทิด)  เชน ผูทําพิธีบายศรีสูขวัญ ชาวบานเรียกวาหนาน เปนตน เนื่องจากเคย
บวชเรียนมากอน มีความชํานาญในการทําพิธีและการอานเขียนอักษรลานนา กลุมหมอเมืองที่ตํารา
บางเลมจะเขียนไวเปนอักษรลานนา เรียกวา ปบสา  ซ่ึงปจจุบันนี้ไดสูญหายไปบางสวน  สวนที่ยังมี
อยูจะถูกเก็บไวโดยเจาของตํารา  ความรูจึงถูกเก็บเปนสมบัติแตตัวของผูที่ไดศึกษา 
 

“การเรียนรูตรงนี้มันตางกัน  คนที่ไมรูจริงก็ทําบเปน ที่จริงเขาก็บวชเรียนเหมือนผม อยูวัด  
อยูวาเหมือนกัน แตการมาทําตรงนี้บางคนก็บกลาทําได เพราะตรงนี้ก็ตองศึกษาของแท แลวก็
ฮ้ือที่ดีฮ้ือเปนไดฮูภาษาที่ปงออกมา  เฮาใจภาษาเมืองเนาะ คือเฮาจะไปใจภาษาอื่นก็บได  เฮา
ฮองขวัญคนตางประเทศ ไกดเปนจะอธิบายเองวาเปนจะได” 

(ชัยณรงค  พวงเรือนแกว, สัมภาษณ,  18 กุมภาพันธ 2551) 
 

“ตํารายาเมื่อกอนนี่ เปนจะฮองวาปบสา  ปบสานี่จะเปนตัวเมือง  เปนตัวหนังสือของลานนา  
ซึ่งถาเฮาบไดเฮียน  เฮาจะบฮู  แลวคนที่เปนฮูตัวหนังสือของลานนา  เปนก็มาแปล  แปลเปน
ภาษาไทยฮื้อเฮา  แลวเฮาก็เอามาเขียนเปนภาษาไทย อยางฮอสไปควาย  ที่จริงลานนาเปนก็
เขียนฮอสไปควายนี่ละ  แตเฮาบฮูจัก  เฮาบฮูจักตัวหนังสือ  อยางเฮาบเคยเฮียนภาษาอังกฤษนี่
ละเนาะ (หัวเราะ)” 

(อนันต   ไทยกรณ, สัมภาษณ, 20 กุมภาพันธ  2551) 
 

เมื่อเวลาผานความรูตางๆที่แฝงฝง(Tacit Knowledge) ยังคงซ้ําอยูที่ตัวบุคคล ซ่ึงตอมาเมื่อ
ชุมชนตระหนักคาถึงคุณคาที่มากกวาเงินทอง การแสวงหาความรูในชุมชนบานแมกําปอง เพื่อนํา
ความรู/ภูมิปญญาดั้งเดิมมาใชใหเปนประโยชนตอชุมชนเอง และเพื่อประโยชนในการทองเที่ยว  
เชน การรวมกลุมกันของหมอสมุนไพร  เปนตน ซ่ึงมีแตเดิมแตเปนไปในลักษณะตางคนตางรู  ตาง
คนตางทํา  มีการบอกสอนเฉพาะในบานของตนเอง   ทางชุมชนจึงไดสืบหาบุคคลที่มีความ
เชี่ยวชาญดานยาสมุนไพร  ซ่ึงถือวาเปนแหลงความรูที่เปนบุคคล  เขามารวมตัวจัดตั้งเปนกลุม
สมุนไพร เพื่อสืบสานและสอนสั่งสูคนรุนหลัง ถายทอดความรูเกี่ยวกับพืชสมุนไพรใหแกผูที่สนใจ   
ซ่ึงในระยะแรกเกิดจากความคิดของเจาอาวาสวัดแมกําปอง ที่เห็นบุคคลนอกชุมชนเขามาเอายา
สมุนไพรจากในปาของชุมชนลงไปขายขางลาง  และเกรงวาหากภูมิปญญาทองถ่ินเรื่องยาสมุนไพร 
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หากไมสืบสานตอความรูเร่ืองยาสมุนไพรอาจจะสูญหาย  ทางเจาอาวาสจึงปรึกษากับคณะกรรมการ
หมูบานวาควรจัดตั้งกลุมหมอเมืองขึ้นมา   และทางคณะกรรมการหมูบานเห็นดวยหลังจากที่มีการ
ประชุมปรึกษากัน  เมื่อมีการประชุมหมูบาน คณะกรรมการหมูบานจึงแจงเรื่องนี้ใหกับชาวแมกํา
ปองไดทราบ หากผูที่มีความรู/สนใจดานยาสมุนไพร ตองการถายทอดความรูและรักษาภูมิปญญา
ทองถ่ินของตน สามารถสมัครเขากลุมหมอเมือง   และหากคนใดที่เปนหมอเมืองอยูแลวทางคณะ
กรรมหมูบานขอเชิญใหมาเปนกลุมแกนหลักในการจัดตั้งกลุม เปนตน 
 

“กลุมหมอเมืองเกิดขึ้นกอนที่จะเปดเปนหมูบานทองเที่ยว กลุมหมอเมืองนี่คืออนุรักษ
ทรัพยากรพื้นบานของเฮา  ซึ่งเมื่อกอนนี้กลุมหมอเมืองนี่มีเหมือนกั๋นตางคนตางฮูจักยาแตบมี
กลุม  แลวหมอยาทางลุมเปนมาเซาะยา ( หายา – ผูวิจัย) แลวคนในหมูบานเฮานี่ ปาเปนไปเอา  
ในเมื่อไปเอาแลวบอยๆ ก็จะเกิดความเสียหายขึ้นกับชุมชนของเฮา เพราะไมมีการปลูกเสริม
กั๋น ก็จะหมดหายไป เพราะฉะนั้น ตอนนั้นทางธุเจา (เจาอาวาส- ผูวิจัย) เปนก็มีความคิดวาจะ
ต้ังกลุมหมอเมืองหรือกลุมหมอยาสมุนไพรพื้นบานของเฮา  ภูมิปญญาทองถิ่นของเฮา ก็เลยมี
กลุมหมอเมืองขึ้นมาแฮม  หลังจากกลุมหมอเมืองขึ้นมาแลวก็มีการปลูกสมุนไพรเพิ่มเติม
เสริม อันไดที่มีในหมูบานเฮา  เฮาก็อนุรักษไว  อันไดที่มันบมีก็หาขางลางขึ้นมาปลูกเสริม”  

(อนันต   ไทยกรณ, สัมภาษณ, 20 กุมภาพันธ  2551) 
 

“กลุมหมอเมือง เปนเปนรุนใหมๆ หมดเลย  เขาก็ไปสืบทอดจากคนเกาคนแกดั้งเดิมเอามาใจ   
แลวการเสริมทักษะ หรือเสริมความฮูที่ผานมาเขาจะมีกลุม เขาฮองวาเครือขายหมอเมือง     
หมูนี้เขาจะเวียนมาแลกเปลี่ยนกั๋น  เอาแตละกลุมมาอาจจะมีความฮูตางกัน คนเฒาคนแก
อาจจะมีความฮูตางกั๋นแลวกะเอามาแลกเปลี่ยนออกมา เฮียนฮูโตยกั๋น” 

(พรมมินทร  พวงมาลา, สัมภาษณ, 19 กุมภาพันธ  2551) 
 

 นอกจากนี้ดวยบานแมกําปองเปนหมูบานที่อยูทามกลางธรรมชาติ สภาพพื้นที่แวดลอมไป
ดวยตนไมสูงใหญที่เปนตนน้ําหลายสาย ภูมิปญญาดั้งเดิมในการใชไม/ความรูของทองถ่ินในการที่
จะรักษาทรัพยากรธรรมชาติที่มีความเกี่ยวของกัน รักษาเอาไวดวยความรวมมือของชาวบาน
ทั้งหมดของชาวบานแมกําปองตกทอดสืบตอกันมาจากรุนสูรุน 
 

“ที่นี่เปนมีวิธีการใชไมของเปน  ถาไปเทียบกับทางลุม (ขางลาง - ผูวิจัย)  หมูบานทางลุม   
การตัดไมของเขาที่จะมาใจ  ตัดโลงไปเลย  ตัดเปนผืนไปเลย แตวาคนที่นี่เปนจะใจวิธี         
ในการตัด ตัดตนนี้  ตนนี้สลับกันไป  ปนี้ตัดยั่งอี้  ปหนาก็ตัดสลับกันไป  ตนที่ตัดปแรก         
3-5 ป มันก็มีหนอมีกิ่งใหญขึ้นมาแทน นี่เปนสิ่งหนึ่งถาจะอูถึงวิธีการเกิดประโยชนมาจนถึง
บัดเดี๋ยวนี้”  

(พรมมินทร  พวงมาลา, สัมภาษณ, 19 กุมภาพันธ  2551) 
 

จากการที่พื้นที่หมูบานแมกําปองมีความเกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติเปนหลัก ความรูของชุมชน
จึงมีความเกี่ยวพันกับธรรมชาติ และส่ิงเหนือธรรมชาติ ภูมิปญญาทองถ่ินที่เกิดจกการปรับตัว/ปรับ
วิถีการดําเนินชีวิตใหเหมาะสมกับธรรมชาติ และเคารพธรรมชาติเปนภูมิปญญาที่ติดตัวของ
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ชาวบานแมกําปองทุกคน จากการสังเกตของผูวิจัยซ่ึงจะพบวา ในเวลาเชาของทุกวัน บานพักซ่ึง
เปนบานที่ผูวิจัยไดเขาไปพักอาศัยจะมีการถวายขาวอาหารคาวหวานแบงใสเปนชามเล็กๆ วางไว
บริเวณหนาบาน พอผูวิจัยสอบถามกับชาวบานวา เปนการถวายเพื่ออะไร ชาวบานบอกวาเปนการ
ถวายใหกับเจาที่ เรามีกินทุกวัน เราก็ตองถวายใหเจาที่กินดวย ทานจะไดปกปกรักษาเรา รักษา
หมูบานแมกําปอง 
 

“เปนการทองเที่ยวเกี่ยวกับเรื่องธรรมชาติเปนตัวหลัก วิถีชีวิตมันเปนตัวหลักอยู มันก็จะโยง
ไปหาการฮักษาทรัพยากรหมูนี้โตย  เปนการคนหาขอมูลของตัวเกาแลวเอามาปฏิบัติ           
เอามาจัดการ  เหมือนกับวาคนหาความฮูแลวก็เอามาจัดการฮื้อเกิดประโยชนทั้งตัวของคน            
ตอชุมชนตอทรัพยากรที่เฮามีอยู” 

 (พรมมินทร  พวงมาลา, สัมภาษณ, 19 กุมภาพันธ  2551) 
 

ชาวบานแมกําปองมีความสัมพันธกับธรรมชาติอยางใกลชิด  ทําใหแหลงความรูของชุมชน
อยูที่ธรรมชาติ  ไมวาจะเปน ปาไม  น้ําตก  สวนเมี่ยง  สวนกาแฟของชาวแมกําปอง  ซ่ึงเปนทักษะ
ในการประกอบอาชีพ ทักษะในการปรับวิถีการดําเนินชีวิตใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมที่กําลัง
เปนอยู ผูคนในหมูบานแมกําปองตางเรียนรูส่ิงตางๆ จากธรรมชาติ เชน กลุมสมุนไพรซึ่งดวยการ
รวมกลุมกันจากความคิดของเจาอาวาสที่รูสึกรักและหวังที่จะรักษาสมบัติของหมูบาน  จึงได
ชักชวนคนในหมูบานเขารวมกลุมเพื่อจัดตั้งกลุมสมุนไพรขึ้น เปนตน มารวมกันแสวงหาความรู
ภายในของชุมชนจากการลองผิดลองถูก  จากกิจกรรมการประกอบอาชีพ   พึ่งพิงธรรมชาติ   จนเกิด
เปนทักษะ  เปนประสบการณ   ที่เกิดจากการเรียนรูส่ิงตางๆ จากธรรมชาติเพื่อการดํารงชีวิต  ไมวา
จะเปนการศึกษาพืชที่ใชในการรักษาโรคภัยตางๆ ซ่ึงมีพื้นที่หมูบานอยูบนที่สูง  ความรูที่เกิดจึงเปน
การแสวงหาความพิเศษจากธรรมชาติ  การแสวงหาความรูดั้งเดิมจากบุคคลเปนอีกขอท่ีชุมชนมี  ที่
ถูกนําออกมาใชใหเกิดประโยชนในการเรียนรูตอบุคคลอื่นได 
 

 1.2.2 การแสวงหาและรวบรวมความรูจากแหลงความรูภายนอกชุมชน 
(External  Collection  of  Knowledge)   

1) ชุมชนหนองแมนา   อําเภอเขาคอ   จังหวัดเพชรบูรณ 
การแสวงหาและรวบรวมความรูจากแหลงความรูภายนอกชุมชนของชุมชนหนองแมนา 

จากการสังเกต  ผูวิจัยพบวา ในขณะที่กลุมสมาชิกปฏิบัติงานภายในชุมชนอยูนั้น มีที่ปรึกษาดาน
การทองเที่ยวเชิงนิเวศจากมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม มาเยี่ยมดูแลถึงหมูบาน เมื่อสอบถามจึง
ทราบวาดวยเหตุเพราะแกนนํากลุมสมาชิกฯ โทรศัพทไปปรึกษาเรื่องการพัฒนาหมูบานเพื่อการ
พัฒนาปรับปรุงหากจะเตรียมการจัดทําหมูบานใหเปนหมูบานโฮมสเตยที่ไดรับมาตรฐานอยาง
จริงจัง  ซ่ึงผูวิจัยไดเขารวมสังเกต และสํารวจหมูบานหนองแมนาพรอมกับที่ปรึกษา และกลุม
สมาชิกฯ ในการเดินสํารวจสภาพปจจุบันของหมูบานหนองแมนา  
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“ไดในสวนของ สกว. และกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาที่จัดอบรมมัคคุเทศกที่ผานมา คน
ที่เปนหัวเรี่ยวหัวแรง ก็อาจารยชุลีรัตน (ที่ปรึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม - 
ผูวิจัย) ที่เปนพี่เลี้ยงของเราอีกแรงอยู  คือมีการอบรมมัคคุเทศกทองถิ่นไปแลว  ก็มีความรู
เสริม เขาก็จะมีความมั่นใจ  สังเกตดูแลวมันก็ไดผล ทําใหชาวบานมีความมั่นใจขึ้นเยอะ” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

 นอกจากนี้เมื่อผูวิจัยไดเห็นการปฏิบัติงานของกลุมสมาชิกฯ ที่มีความคลองแคลวและเมื่อ
ไดพูดคุย จึงพบวา การเรียนรูวิธีการปฏิบัติงานในหนาที่ของการดําเนินการจัดการทองเที่ยวคือการ
ที่มีหนวยงานมาจัดการอบรมใหโดยความรวมมือระหวางหนวยงานและชุมชน  การที่ชุมชน 
เดินทางไปอบรมสัมนาดวยความตองการของตนเอง  การรับเอาความรูจากนักทองเที่ยวท่ีเขามา
เที่ยวในชุมชน  มีพี่เล้ียงมาใหความรู/ความชวยเหลือ  และเมื่อพบในสิ่งที่ตนไมรู  จึงนําขอปญหา
นั้นไปปรึกษาผูที่สามารถคนหาความรูได 
 

“มาระยะหลังๆ หลังจากที่เราต้ังกลุมแลวก็มีหนวยงานตางๆ เขามาชวยแนวทางเรื่องนี้ 
ชวยกันอบรมเรื่องตางๆ ชวยมาแนะนําก็เสริมกันเขามา” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

 นอกจากนี้ ในการสัมภาษณสมาชิกชุมชน พบวา ในการที่ชุมชนมีพี่เล้ียงจากมหาวิทยาลัย
ราชภัฏพิบูลสงคราม  คอยเปนผูใหคําปรึกษา คําแนะนํา ในการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และ
ให/นําขาวสารในการอบรม สัมมนาเพื่อการพัฒนา มาแจงแกกลุมชุมชนคนรักษปาฯ  และหากที่
ปรึกษาประจําดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศจากมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  ดําเนินการเสนอ
โครงการการอบรมเพื่อการพัฒนาบุคลากรในชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ตอ
สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว/หนวยงานที่เกี่ยวของ  จะนําขาวสารมาบอกตอแกนนํากลุมสมาชิกฯ 
แลวแกนนํากลุมสมาชิกฯจะดําเนินการโดยการประชุมปรึกษากับกลุมสมาชิกชุมชนคนรักษปาฯ  
เพื่อสอบถามถึงความตองการ  ความสมัครใจในการเขารวมโครงการและอธิบายถึงประโยชนที่ทาง
ชุมชนจะไดรับ  ไมวาจะเปนทักษะ ความรู หรือขอมูลอ่ืนๆ   เพื่อใหกลุมสมาชิกฯ ลงมติในที่
ประชุมวาจะยอมรับการเขารวมโครงการหรือไม  และขอสังเกตเพิ่มเติมจากผูวิจัย ซ่ึงพบจากการ
สัมภาษณ พบวา ความสัมพันธที่สมาชิกชุมชนมีตอที่ปรึกษานั้น มีความผูกพันดานความไววางใจ
ตอที่ปรึกษาคอนขางมาก เพราะที่ปรึกษาเขาถึงชุมชน เขาใจ จริงใจ และทํางานดวยใจตอชุมชน 
 

“มาระยะหลังเนี่ยผูที่ใหโอกาสเราดีที่สุด ผูที่ เปนพี่เลี้ยงเราดีที่สุด คือ สถาบันราชภัฎที่
พิษณุโลก (มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม - ผูวิจัย)  อยางอาจารย (ผศ.ชุลีรัตน  จันทรเช้ือ  
ที่ปรึกษาประจําดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศจากมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม - ผูวิจัย)      
นี่จะชวยทุกอยาง คือไมไดเปนวิชาการอยางเดียว คือจะใหความสนิทชิดชอบคือใหเราสบาย
ใจ ก็จุดประสงคอยากจะใหเรามีอยูมีกินอะไรเพิ่มเติมขึ้น” 

(สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
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“สวนหน่ึงจะไดจากการที่ไปประชุม ไปสัมมนา  จะขอทางทีมอบรม ขอเอาสมาชิกติดตามไป
ดวยอยางนอยครั้งละคน หรือสองคน พยายามเปลี่ยนใหเขาไปหาประสบการณกับเราดวย” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

“ชวงนั้นก็ไปอบรมเอาบัตรมัคคุเทศก  อีกชวงหนึ่งก็ไปสัมมนาที่ศูนยสิริกิต  แลวก็เตลิดไป
ทางหวยขี้เหล็ก เชียงราย” 

(สืบ  เวชมะโน, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

 จากการพูดคุยกันระหวางผูวิจัยกับแกนนํากลุมสมาชิกฯ ถึงวิธีการแสวงหาความรูที่ทาง
ชุมชนตองการเรียนรูจากภายนอกชุมชน ทําใหทราบวา ดวยการประสานงานของแกนนํากลุม
สมาชิกฯ ที่ตองการพัฒนาการทองเที่ยวในชุมชนของตนเองใหมีคุณภาพที่ดีขึ้น แกนนําจึงทําการนาํ
ขอความตองการที่เกิดจากการพูดคุยภายในกลุมสมาชิกฯ ถึงแนวทางการพัฒนาการทํางานมา
ปรึกษากับที่ปรึกษาที่รับผิดชอบดูแลชุมชนอยู  ที่ปรึกษาจึงทําการประสานหนวยงานที่มีความ
เกี่ยวของในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศมาจัดการอบรมใหความรู  โดยความรวมมือระหวาง
หนวยงานและชุมชน เชน การอบรมมัคคุเทศกเฉพาะพื้นที่ (แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ) เปน
ความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม    องคการบริหารสวนตําบลหนองแมนา 
(อบต.หนองแมนา)     สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) สํานักงานภาค และสํานักงาน
พัฒนาการทองเที่ยว(ภายใตโครงการพัฒนาชุมชนทองเที่ยวดาน  Hospitality Management) 
กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา เปนตน รวมกันจัดขึ้นเพื่อพัฒนาศักยภาพของสมาชิกในชุมชน
หนองแมนา และพื้นที่ติดตอในเขตอําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ ใหมีองคความรูและทักษะดาน
การจัดการทองเที่ยวชุมชนในดานตางๆ โดยเนนองคความรูและทักษะการสื่อความหมายทางการ
ทองเที่ยว และสรางคุณภาพการบริการ  การเปนเจาบานที่ดี การสรางความประทับใจ และความพึง
พอใจทั้งกับนักทองเที่ยว  ผูมีสวนไดเสียในชุมชน  ซ่ึงเปนหนทางนําไปสูการปฏิบัติหนาที่
มัคคุเทศกของชุมชนที่มีประสิทธิภาพ 

 

“ที่เราเพิ่งจัดไปคืออบรมมัคคุเทศก  ก็รวมสนับสนุนในดานงบประมาณ แลวทางมหาวิทยาลัย
ราชภัฎพิบูลสงครามของทางพิษณุโลกก็จะชวยอีกสวนหน่ึง  เขาจะนําวิทยากรมาอบรมใหกับ
มัคคุเทศกซึ่งเปนมัคคุเทศกระดับทองถิ่นใหกับพวกเรา” 

(ผองศรี  โสภา, สัมภาษณ, 30 มกราคม 2551) 
 

ความรูจากการแสวงหาจากบุคคลภายนอก ในบางครั้งกลุมสมาชิกฯ ตองเดินทางไปอบรม
สัมนาดวยความตองการของตนเอง  เปนการเดินทางไปดูงานในชุมชนอื่น  เพื่อศึกษาดูงาน  แลวนํา
ความรูที่ไดมาปรับใชในลักษณะงานของทางชุมชน  โดยในการไปศึกษาดูงานจากชุมชนอื่น  จะมี
การประชุมกัน และแจงใหแกสมาชิกทราบวา มีกําหนดการที่จะเดินทางไปศึกษางานจากชุมชนอื่น
เมื่อไร  และผูใดจะเปนคนเดินทางไป 
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 “พอต้ังเปนกลุมจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศขึ้นมา  เราจะเอาคนนั้นบางคนนี้บาง คือกลุมเรามี
หลายคน คณะกรรมการก็มีทั้งหมด 9 คน ที่บริหารจัดการ  แตสมาชิกนะมี  70 กวาคน 
รวมกันทําตรงนี้ขึ้นมา  เสร็จแลวเราจะผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันไปอบรม  ไปดูงานเขาทั่วๆ 
ไป มีทั้งภาคเหนือ ภาคใต ตะวันออก ตะวันตก เราจะตองเขาไปเรียนรูกับคนที่เขาทําประสบ
ผลสําเร็จแลว  แลวก็เอามาบริหารจัดการของเรา” 

(เกรียงไกร  สมนรินทร, สัมภาษณ, 30 มกราคม 2551) 
 

“จากที่ไปอบรมมา จากที่ไมเคยพูดอะไรเลย เปนคนหงิมๆ ต๋ิมๆ ไมเคยพูดอะไร รูสึกวาจะ
กลาพูดกลาจากับผูคนแปลกหนา  กลาพูดกลาเสนอแนะ ดีขึ้นผิดกับแตกอนเลย” 

(สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

จากการที่กลุมสมาชิกชุมชนฯ บางคนที่ไดรับการคัดเลือกจากกลุมชุมชนโดยการเสนอชื่อ
จากสมาชิกกลุมในการประชุมเพื่อปรึกษา และขอมติ รวมกันตัดสินใจอยางมีสวนรวมของสมาชิก
ชุมชน ใหผูที่ซ่ึงเปนผูมีความเหมาะสมเดินทางไปศึกษาเรียนรูกับหนวยงานตางๆที่จัดโครงการ
อบรม/สัมนาที่มีความเกี่ยวของทั้งทางตรงและโดยทางออมตอการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
เชน โครงการอบรมเรื่องการทําโฮมสเตย ของธนาคารอาคารสงเคราะห (ธอส.) เปนตน โดยทาง 
ธอส. ทําการติดตอใหทางชุมชนเขารวมโครงการ  และเมื่อผูที่รับหนาที่เขารวมโครงการเดินทาง
กลับมาแลวจึงจะนําความรูที่ไดรับมาบอกตอกับกลุมสมาชิก ถึงเรื่องตางๆที่ไดเดินทางไปอบรม
สัมนาดวยความตองการของกลุมสมาชิกชุมชนฯ  และในการเดินทางไปดูงานในชุมชนอื่น  เพื่อ
ศึกษาดูงาน  แลวนําความรูที่ไดมากระจายสูกลุมสมาชิกชุมชนฯ เพื่อนํามาปรับใชใหเหมาะสมกับ
สภาพแวดลอมในลักษณะงานของทางชุมชน   
 

“ในสวนของผูนําแลวจะแนะนําและใหความรูใหมๆกับสมาชิกของเรา  อยางในกรณี             
ที่เราไปอบรมสัมมนาไปแลกเปลี่ยนเรียนรูจากที่อื่นมา เราจะมาประชุม แลวก็จะมาใหความรู 
วาเราไปประชุมเกี่ยวกับเรื่องอะไรมา โลกภายนอกเขาไปถึงไหนแลวบาง ลักษณะไหน” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

“จะมีก็ระดับสมพงษนี่ละครับมาเลาใหฟง” 
(สืบ  เวชมะโน, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 

 

จากการสัมภาษณกลุมสมาชิกฯ ในการรับความรูจากบุคคลอื่นๆ ที่เขามามีสวนเกี่ยวของ
ในกระบวนการจัดการทองเที่ยว พบวา กลุมสมาชิกฯ รับเอาความรูจากนักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยว
ในชุมชน ถือวานักทองเที่ยวเปนแหลงความรู นอกจากการอบรม  และศึกษาดูงาน  กลุมชุมชนยัง
ถือวานักทองเที่ยวเปนแหลงความรูที่เดินทางมาใหความรูถึงที่บาน  เปนการแสวงหาความรูจาก
ภายนอก และจากการสังเกตของผูวิจัยเมื่อเห็นการปฏิบัติตัวของกลุมสมาชิกฯ ที่มีตอนักทองเที่ยวที่
เขามาใชบริการโดยสมาชิกกลุมฯ จะรับฟงในสิ่งที่นักทองเที่ยวเลาอยางสนใจเมื่อมีขอสงสัยจึงถาม  
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หากนักทองเที่ยวถามความคิดเห็น จึงแสดงความคิดเห็นโดยแลกเปลี่ยนขอความรู/ประสบการณที่
ตนมีอยู  เปนการเสริมความรูของตนเพื่อนําไปบอกตอเพื่อนในกลุม และนักทองเที่ยวคนอื่น 
 

 “ผูที่มาเยือนจะเปนครูเปนอาจารยของเราไดอยางดี คือแนะนํา  เราไปพบกับทานผูรูเรา         
ก็จะรู  คนเขาอยากจะถายทอดใหเราฟงอยูแลวละ  ทานผูรูคงไมมีใครใจจืดใจดํา  มันก็ดีจุด
ประกายใหเราไดเยอะ” 

(สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

“บางคนก็เลา ผมเคยไปตรงนั้นตรงนี้มา จัดการอยางนั้นอยางนี้ บรรยากาศอยางนั้นอยางนี้ 
ทางเราก็รับฟงไมไดโตเถียงอะไรเขา” 

(สืบ  เวชมะโน, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

จากการสัมภาษณเพิ่มเติม พบวา กลุมชุมชนฯ มีระบบพี่เล้ียงใหความรู/ความชวยเหลือ   
โดยพี่เล้ียงของทางกลุมชุมชนมาจากมหาวิทยาลัยราชภัฎพิบูลสงคราม   สกว.ภาค  ททท.  ซ่ึงพี่เล้ียง
จากหนวยงานตางๆ จะเขามาใหความรู  คําปรึกษา  และคอยแนะนํา  ในการเขามาครั้งแรกอาจเปน
การเขามาชวยแกปญหา หรือเขามาสงเสริมใหเกิดการเรียนรูภายในกลุม  และไดดําเนินการเรื่อยมา 
พบปะกันเปนระยะ ซ่ึงการพบกันในแตละครั้งอาจเปนการพบกันอยางเปนทางการ โดยการเขารวม
ประชุมเพื่อพูดคุยถึงเปาหมายในงานที่จะดําเนินการ หรืออาจพบกัน และพูดคุยกันอยางไมเปน
ทางการ  เชน  การเขามาตรวจเยี่ยม  พูดคุยถึงสภาพความเปนไปในการทํางาน  และการดําเนินชีวิต  
ปญหาอุปสรรคที่พบเจอ  เปนตน นอกจากนี้ยังเปนผูประสานงานใหทางชุมชน ไดเขารวมการ
เรียนรูระหวางชุมชนอื่นดวย 
 

“หลังจากที่เราตั้งกลุมแลวก็มีหนวยงานตางๆ เขามาชวยแนวทางเรื่องนี้ ชวยกันอบรม       
เรื่องตางๆ ชวยมาแนะนําก็เสริมกันเขามา” 

(สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

“สวนมากก็จะเปนพัฒนาชุมชน  และการทองเที่ยวแหงประเทศไทย เขาก็จะมาเปนพี่เลี้ยง   
ใหเรา เปนแมขายใหเรา” 

(สมัย  ขันเงิน, สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 
 

 “ต้ังแตจัดต้ังกลุมมาแลวก็ทํางานวิจัยมาแลว  เราก็ไดเรียนรูในดานหลักการตางๆ แมกระทั่ง
การตลาดหรือการจัดการ การบริหารงานตางๆ การกระจายรายไดใหกับชุมชน  แลวก็ให
ชุมชนรูจักการอนุรักษปาไม สิ่งแวดลอมและมีการพัฒนา  ประชุมกันอยางตอเนื่อง” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 
 

หากเมื่อพบในสิ่งที่ตนไมรู  จึงนําขอปญหานั้นไปปรึกษาผูที่สามารถคนหาความรูได  ใน
การพบสิ่งที่นาสนใจ  แตตนเองไมมีความรูในเรื่องนั้น  จึงนําไปปรึกษาผูที่สามารถคนหาความรูได 
ดังในกรณีของการเปดเผยเร่ืองแมงกะพรุนน้ําจืดของชุมชนหนองแมนา  โดยเริ่มแรกแมงกะพรุน
เปนสิ่งที่ชาวหนองแมนาพบเจอมานานแลว  แตไมมีผูใดสนใจ เนื่องจากกินไมได แตเมื่อลูกสาว
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ของลุงเกรียง  ประธานกลุมกลับมาเยี่ยมบาน และพบ  จึงใชความรูเดิมในการประเมินวาสัตวที่เห็น
ในตูปลาที่พอของตนจับมาเลี้ยงไวดูเลนนั้น  มีลักษณะเหมือนแมงกะพรุน  ตามที่ตนไดเคยเห็นมา  
แตตนเองไมมีความรูเรื่องแมงกะพรุน  จึงนําเรื่องแมงกะพรุนไปปรึกษาตอผูที่ตนคิดวานาที่จะ
คนควาหาความรูและใหคําตอบแกปญหาขอนี้ได  ซ่ึงก็คือ นายอําเภอกมล  สัจวิโรจน  นายอําเภอ
เขาคอในขณะนั้น   เมื่อนายอําเภอไดฟงขอมูลการพบเบื้องตน  และไดดูลักษณะของแมงกะพรุนน้ํา
จืดแลว  นายอําเภอจึงทําการศึกษาหาขอมูลเพิ่มเติมจากแหลงความรูจากอินเตอรเน็ต  และพบวาเจา
ตัวเล็กใสแจวนี้  มีช่ือวา “แมงกะพรุนน้ําจืด”  ซ่ึงพบไดยากในน้ําจืด  เมื่อนายอําเภอมั่นใจในขอมูล
ที่มี  จึงดําเนินการเชิญส่ือ  ทั้งหนังสือพิมพ  โทรทัศน  เขามาถายทําเรื่องแมงกะพรุนที่ลําน้ําเข็ก   
แกงบางระจัน  ภายในชุมชนหนองแมนา  เปนการเผยแพรแหลงการเรียนรูแหงใหมใหกับบุคคล
ขางนอกไดทราบ  จากการแสวงหาความรูจากภายนอกชุมชนสะทอนกลับมาสูการเปนแหลงการ
เรียนรูของชุมชนหนองแมนา 
 

“แมงกะพรุนนี่ที่จริงมันก็มีต้ังนานแลว  แมงกะพรุนธรรมดาใชเปนของกินไมได ก็ไมนาจะ
สนใจมันทําไม เราเรียกแมงยุมบะ  ลักษณะยุมของมัน มันจะขึ้นเหมือนกระโดดรม  แตเราก็
ไมรูคุณคาวาอันนี้มันหายาก  วาของแคนี้จะไปสนใจอะไรละกินไมไดถากินไดก็คงจะไม
เหลือแลว” 

(สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

“ทีมงานก็จะมีพ่ีเกรียง  เกรียงไกร  สมนรินทร ประธานกลุมนะ ก็จะติดสอยหอยตามในการ
ประชุม สัมนา เครือขายอะไรตออะไร อยูแบบตอเนื่อง...กรณีที่เราไปอบรมสัมนา ไป
แลกเปลี่ยนเรียนรูจากที่อื่นมา  เราก็จะมาประชุม  แลวเราก็จะมาใหความรูวาเราไปประชุม
เกี่ยวกับเรื่องอะไรมา  โลกภายนอกเขาไปถึงไหนแลวบาง  ลักษณะไหน” 

 (สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

จากการแสวงหาความรูทั้งจากแหลงความรูภายในชุมชน และภายนอกชุมชนของกลุม
ชุมชนคนรักษปาตําบลหนองแมนา  มีความหลากหลาย  มีความใกลชิดกับความสัมพันธระหวาง
ธรรมชาติกับคน   ระหวางคนในชุมชนดวยกันเอง   และระหวางคนในชุมชนกับคนนอกชุมชน  
ความรวมมือกัน  เรียนรูรวมกัน  จุดแรกมักเริ่มจากการพูดคุยกัน  ปรึกษาหารือในขอปญหาที่ตอง
รวมกันแกไข  ทั้งที่เปนทางการ คือ การประชุม  และไมเปนทางการ คือ สภากาแฟ  ทั้งการประชุม
ภายในชุมชนเอง   และการประชุมรวมแสดงความคิดเห็นเพื่อการประสานความรวมมือ/ขอรับ
ความชวยเหลือจากหนวยงาน/จากบุคคลภายนอก  ซ่ึงการแสวงหาความรูทั้งจากภายในและจาก
ภายนอกของชุมชนเปนไปโดยทางตรงและโดยทางออมเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศของ
ชุมชน การเขารวมอบรมสัมนาเพื่อการหาความรูเพิ่มเติมในการนํามาพัฒนาบุคลากร เพื่อให
บุคลากรนําความรูที่ไดรับจากการบอกตอมาพัฒนาตนเอง เพื่อจะไดนําความรูนั้นๆ ไปพัฒนา/
สงเสริมในการดําเนินงานเพื่อการจัดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชน ซ่ึงในบางครั้งการ
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เขารวมโครงการอบรม/สัมนา อาจเปนการเชิญชวนจากหนวยงานภายนอกใหทางชุมชนเขารวม
โครงการ ซ่ึงถือวาเปนอีกหนึ่งชองทางในการแสวงหาความรูเพื่อการนํามาพัฒนาชุมชน 

 

 2) ชุมชนแมกําปอง    อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
 การแสวงหาและรวบรวมความรูจากแหลงความรูภายนอกชุมชน (External  Collection  of  
Knowledge)  ของชาวบานแมกําปอง เกี่ยวพันกับการแสวงหาความรูภายในของหมูบานโดยตรง 
เพราะจากการแสวงหาความรูภายในของบานแมกําปองซึ่งเปนการแสวงหาความรูที่เกี่ยวพันกับ
ธรรมชาติเปนหลัก เกี่ยวพันกับการประกอบอาชีพ วิถีชีวิต ที่เกี่ยวของกับทรัพยากรธรรมชาติที่
หมูบานมี จากการสัมภาษณของผูวิจัย พบวา ชาวบานของบานแมกําปองมีความเชื่อ ความศรัทธา 
และมีทักษะในการใชทรัพยากรธรรมชาต ไมวาจะเปนสมุนไพร  การปรับตัวใหเขากับสภาวการณ
ของสภาพแวดลอมของหมูบานที่เปล่ียนแปลงไปตามธรรมชาติ  ดวยการมีพื้นฐานความรูที่
เกี่ยวของกับทรัพยากรธรรมชาติอยูแลว ในการเสริมความรูที่มีจากภายนอกชุมชนจึงเปนอีกสิ่งหนึ่ง
ที่คณะกรรมการหมูบานเปนผูประสานขอความรวมมือการเดินทงไปศึกษาดูงานในชุมชนอื่น 
 

“พวกสมุนไพรตอนนั้นเขาไปกัน  ไปถึงระยองดูโครงการอนุรักษสมุนไพร เขาปลูกเขาเตรียม
กันไว  ที่เขาบริจาคให  เขาปลูกสมุนไพรเยอะเลย  เขาบอกอนุรักษไวพวกสมุนไพร เขาไม
อยากใหสูญหาย   เขาอนุรักษไว  คนเฒาคนแกเขาสืบทอดกันมา” 

(บุญเสง  ไชยพล, สัมภาษณ, 17 กุมภาพันธ  2551) 
 

ผูสงเสริมใหเกิดการแสวงหาความรูจากภายนอก/ผูมีสวนสําคัญในการผลักดันใหเกิดการ
ประสานงานในการขอความรวมมือเพื่อเดินทางไปศึกษาดูงานจากชุมชนอื่นนอกเหนือจากความ
ตองการของชาวบานแมกําปองที่เกิดจากการลงมติในที่ประชุมที่ไดทําการเสนอความตองการใน
การเรียนรูของตนเอง คือ ผูนํา/คณะกรรมการหมูบาน หนวยงานอื่นทั้งที่เปนของรัฐและเอกชน 
 

“เรื่องความฮูเฮากอ มีหนวยงานของรัฐเขามาเสริมจาวบาน  แลวก็ผูนําโตย  แลวก็มีจัดประชุม   
ไผบเขาใจหยังกอ  ซักไซถามกั๋นหาขอมูล สรุปกั๋นขึ้นมา” 

(นิคม  ไชยพล, สัมภาษณ, 17 กุมภาพันธ  2551) 
 

“พอหลวง (พอหลวงพรมมินทร   พวงมาลา  ผูใหญบาน ป พ.ศ. 2539-2543 - ผูวิจัย) เขาก็มี
ความคิดขึ้นมาแลว  ทานอาจจะเปนคนกวางหนอย รูจักคนมากหนอย อาจจะไดแนวทาง    
องคความรูตรงนี้จากที่อื่นมา  แลวเอามาปรับใชกับคณะกรรมการกอน  เวลาจะประชุมมี
ปญหาอะไรก็พยายามใชคําพูดหรือองคความรูเทาที่ไดมา นาจะแกไขในรูปแบบนี้  แลว
กระจาย   องคความรูนี้ใหกรรมการ...แลวคณะกรรมการจะไดไปนั่งคุยกับชาวบาน” 

(สุรพล   กิ้งแกว, สัมภาษณ, 18 กุมภาพันธ  2551) 
 

กอนที่จะมีการเปดเปนหมูบานการทองเที่ยวบานแมกําปองมีการแสวงหาความรูจาก
ภายนอกเขามาเสริมในการอบรมในเรื่องที่เกี่ยวของกับการมีในทรัพยากรธรรมชาติ และความรู
พื้นฐานที่ชาวบานแมกําปองมีอยูแลว จากการสัมภาษณของผูวิจัยในทักษะของชาวบานแมกําปอง 
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ชาวบานแมกําปองไดเลาถึงวิถีการดํารงชีวิตและอาชีพที่มีอยูแตเดิม เพื่อเปนการสงเสริม/เตรียม
ความพรอมในการเปนหมูบานการทองเที่ยวคณะกรรมการหมูบานจึงติดตอขอความรวมมือจาก
หนวยงานภาครัฐ/เอกชนเขามาใหความรูที่เปนหลักความรูนั้นใหเปนไปตามหลักการที่ถูกตอง 
 

“ตอนนั้นอบรมกลุมอาชีพเสริมเขามา บะวาเปนเครื่องเรือนไมไผ  ตีเหล็ก ทําอาหารพอง หยู
เขามาหมด  อบรมถึงการนวดเสริมเขามา  แลวก็มาเปดเปนหมูบานการทองเที่ยว พ.ศ.2543” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 18 กุมภาพันธ  2551) 
 

ถึงแมวาที่ผานมาชาวบานแมกําปองไดไปศึกษาดูงานในหมูบานอื่น แตในตอนที่เร่ิมตนใน
การจัดหมูบานใหเปนหมูบานการทองเที่ยวนั้น ทางบานแมกําปองยังไมมีการไปศึกษาดูงานจากที่
อ่ืน จากการสัมภาษณผูนําพบวา ในตอนที่เร่ิมตนนั้นทางหมูบานยังไมมีงบประมาณในการที่จะทํา
กิจกรรมใดเพื่อเปนการสงเสริมใหชาวบานแมกําปองไดแสวงหาความรูจากภายนอก และยังไมมี
หนวยงานใดเขามาชวยเหลือแนะนําอยางจริงจัง  และเมื่อบานแมกําปองไดรับความชวยเหลือใน
การทําวิจัย สวนหนึ่งในกระบวนการวิจัยคือการไปศึกษาดูงานในหมูบานอื่นเพื่อการศึกษาเปน
ตัวอยาง 
 

“ตอนเริ่มตนนี่บไดดูเลยนะ มาเอาจาวบานไปดูงาน แมกระทั่งตัวเกาเอง ไดไปดูตอนที่ทําวิจัย 
ไปดูที่แมกลางหลวง บานอินทนนท ซึ่งก็บใจเปน Homestay แตวา ระบบของการจัดการ  เรื่อง
ทรัพยากรหมูนี้  แตวาตอนหลังที่จาวบานหมู Homestay ไปหันบานเปนก็คือตอนที่งานวิจัยนี่
เหมือนกั๋น ไปที่บางเจาฉา ทางเพชรบุรี” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 19 กุมภาพันธ  2551) 
 

นอกจากนี้ในการสัมภาษณถึงผูที่จะเขามาใหการอบรม/การฝกทักษะการประกอบอาชีพ
เสริมที่ใชทรัพยากรของหมูบานเปนฐาน พบวา ผูนําทําการชักชวนบุคคลภายนอกใหเขามาทําการ
อบรมพัฒนาอาชีพใหเนื่องจากคนในชุมชนจะมีความรูสึกวาคนในบานแมกําปองทุกคนรูเทากัน 
จะใหผูใดผูหนึ่งในหมูบานมาเปนผูใหความรู/ในการฝกอบรมในเรื่องใดๆ จะไดรับความสนใจ
นอย  และชาวบานอาจไมมาเขารวมแตหากเปนบุคคลจากหนวยงานภายนอก ชาวบานแมกําปองจะ
มีความรูสึกวาความรูนั้นจะเปนหลักการมาตรฐานมากกวาคนที่อยูในหมูบานเหมือนกัน 
 

“ถาอูถึงพัฒนาคน การจัดอบรมตางๆ เปนเรื่องที่นาจะไดผลนะ โดยเฉพาะจะตองเอาคนที่อื่น
มาอบรม หมูเดวอบรมกันนี้บได  มันบะไคเจื่อ (ไมคอยเชื่อ - ผูวิจัย) ตองเอาคนที่อื่นมา แลว   
ก็เอาของเฮาเสริมเขาไป” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 19 กุมภาพันธ  2551) 
 

หากเมื่อมองจากสายตาของบุคคลภายนอกแลว การแสวงหาความรูจากหนวยงานภายนอก/
การแสวงหาความรูจากบุคคลภายนอกจะเปนไปในลักษณะของการขอความรวมมือในการเดินทาง
ไปศึกษาดูงานจากชุมชนอื่นที่มีการจัดการทองเที่ยวเหมือนกัน/มีการจัดในสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่
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เหมือนกับบานแมกําปอง สวนหนึ่งเปนการเขาไปศึกษาหาความรูที่เปนการชักนําของหนวยงาน
ภายนอกที่ไดเขามาชวยเหลือบานแมกําปองในการทําโครงการพัฒนาความสามารถของชาวบานแม
กําปองเพื่อการพัฒนาการทองเที่ยว และความรูจากภายนอกสําหรับชาวบานแมกําปองซึ่งมองวามี
ความเปนหลักมาตรฐานมากกวาความรูของคนในชุมชนเหมือนกัน ซ่ึงชาวบานแมกําปองมองวา
ชาวบานเหมือนกันมีความรูในระดับเดียวกัน ความรูจากบุคคลภายนอกจึงนาเชื่อถือมากกวาความรู
ของชาวบานดวยกันเอง 
 

 1.3 การสรางความรู (Knowledge Creation) 
  1.3.1 ชุมชนหนองแมนา     อําเภอเขาคอ    จังหวัดเพชรบูรณ 

กระบวนการสรางความรูของกลุมชุมชนคนรักษปาตําบลหนองแมนา จากการสัมภาษณ  
พบวา เกิดจากการปฏิบัติงาน โดยเริ่มจากการแบงทีมออกสํารวจทรัพยากรธรรมชาติ  เพื่อพัฒนา
เปนแหลงทองเที่ยวในทองถ่ิน และเมื่อไดพื้นที่ จึงรวมกันกําหนดโปรแกรมการทองเที่ยวและ
กําหนดรูปแบบการทองเที่ยวที่เหมาะสม เชน ในการกําหนดจุดสื่อความหมายแตละจุด  ทางชุมชน 
จะรวมปรึกษากันสํารวจเสนทางที่คิดวามีความเหมาะสม  และกําหนดระยะหางของจุดส่ือ
ความหมายแตละจุด เปนตน ในแตละครั้งตองมีการประชุมกัน/เมื่อเดินทางมาพบกันโดยบังเอิญที่
รานของสินคาประจําหมูบานจะมีการคุยกันถึงเสนทางที่แตละคนเคยเดินเมื่อคร้ังที่เขาปา  และจาก
การกําหนดเสนทางการเดินซึ่งเปนสวนหนึ่งในการเขาใจลึกซึ้งที่เกิดขึ้นในแตละบุคคล เปนการ
เขาใจถึงสภาพพื้นที่ที่มีความพิเศษ  เปนการเขาถึงสถานที่  ลักษณะพิเศษที่มีในชุมชน และในการ
ทํางานที่เกี่ยวเนื่องกับการนําทักษะเดิมเมื่อคร้ังที่ไดเขาปาลาสัตวมาปรับใชในการกําหนดเสนทาง/
การปฏิบัติงานในการนํานักทองเที่ยวเดินปาโดยที่ทุกคนในชุมชนสามารถเปนผูสรางความรูไดจาก
การทํางานรวมกันอยางใกลชิด  จากกิจกรรมที่ทํา  จากทักษะการประกอบอาชีพ การนําความรูที่ได
จากการรวบรวมและสังเคราะหความรูที่มีอยูเขาดวยกัน เกิดเปนความเขาใจในความพิเศษของ
ทองที่  ซ่ึงจากการที่ผูวิจัยไดเขารวมกิจกรรมการเดินปากับกลุมชุมชนฯ และตองพักคางแรมในปา
ผูวิจัยสังเกตเห็นวา ในการทํางานรวมกันเปนทีมของกลุมชุมชนฯ จะมีลักษณะการแบงหนาที่กันทํา
ตามความถนัด และเมื่องานของแตละคนเสร็จทุกคนจะมาชวยกันทํากับขาว  และจะมีสมาชิกกลุม
ชุมชนฯ บางคนที่ลองเรือไปเก็บผักพื้นบานมาประกอบอาหารใหกับนักทองเที่ยวไดรับประทาน 
เมื่อผูวิจัยสอบถามวา รูไดอยางไรวาผักชนิดไหนกินได และมีอยูในบริเวณใด สมาชิกกลุมชุมชนฯ
ใหคําตอบวา ตอนที่เขาปามาลาสัตวตองนอนในปา ตนจะรูวาบริเวณไหนไมมีสัตวปาเปนพื้นที่
ปลอดภัย เดินทางสะดวกทั้งทางน้ําและทางบก และผักที่เก็บมาประกอบอาหาร เปนผักที่ชาวบาน
เขามาเก็บไปประกอบอาหารเปนประจําอยูแลว และดวยการสํารวจพื้นที่กอนจะมีขอตกลงจากที่
ประชุมวาใหใชบริเวณนี้เปนที่พัก จึงทําใหทราบเพิ่มเติมวาบริเวณใดมีทรัพยากรที่จะเปนประโยชน
ตอการทองเที่ยวได 
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“แตละโปรแกรมเราจะมีการคัดเลือกเสนทาง  เชน โปรแกรมที่ 1  ตอนแรกเราสํารวจพื้นที่
กอน  เมื่อสํารวจพื้นที่ไดแลว เราก็แจงทางเจาหนาที่อุทยานขออนุญาตเขาเปดเปนเสนทางการ
ทองเที่ยว  แลวก็กําหนดจุดสื่อความหมาย ตามจุดตางๆ”  

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

การดําเนินงานในชวงระยะเวลาของการเริ่มตนการจัดการทองเที่ยวของชุมชน ประสบกับ
ปญหาในการไมทราบถึงแนวทางที่ถูกตอง/วิธีการบริหารจัดการในสวนตางๆ ใหเปนระบบการ
สรางความรูในการทํางานในสวนตางๆ ของสมาชิกชุมชนฯ จึงเปนไปในลักษณะการระดม
ความคิด ประสบการณจากเหลาสมาชิกที่มี 
 

“เราทําดวยความจริงใจ เราไมมีนักวิชาการมาชี้แนะบอกเราวาทําอยางนั้นนะ  เราเอาความคิด
คนทุกคนมาประยุกตใช  แลวเอาความคิดเห็นทุกๆคน มีความคิดอยางไรที่ใหมันดีขึ้น เราก็
เอามาพัฒนาแกไขตรงนี้” 

 (เกรียงไกร  สมนรินทร, สัมภาษณ, 30 มกราคม 2551) 
 

เมื่อกลุมชุมชนฯ ดําเนินงานจัดการทองเที่ยวไปไดในชวงระยะเวลาหนึ่ง การสรางความรูที่
จะตองเปนสิ่งที่สมาชิกทุกคนจะตองรูรวมกันเพื่อเปนการพัฒนาการทองเที่ยวจึงตองสรางความรู
สวนรวมขึ้นมาเพื่อใหสมาชิกกลุมชุมชนฯ ทุกคนไดรูโดยทั่วกัน 
 

“จะทําเปนชีทตามโปรแกรมใหกับสมาชิกวาจุดไหนที่เราจะใหขอมูลกับนักทองเที่ยว คือเรา
จะมีใหเปนจุดเปนจุดทั้งดานประวัติศาสตรหรือจุดที่เราจะเปนแหลงใหความรูเกี่ยวกับพืช
สมุนไพร สภาพพื้นที่ปา หรือแมกระทั่งจุดที่เปนตํานาน เปนนิทาน อยางเรื่องหอยกนตัดที่เรา
จะเลาเราจะอธิบายใหนักทองเที่ยวฟง” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

เมื่อความรูจากการทํางาน/การปฏิบัติงานในการจัดการทองเที่ยว และประสมกับทักษะที่มี
เปนพื้นฐานเดิมของคนในพื้นที่ กอใหเกิดความตระหนักในสิ่งที่มีอยูของชุมชนตนเอง สรางเปนคํา
ขวัญที่คิดขึ้นเองของสมาชิกกลุมชุมชนฯ 
 

 “ผมก็คิดไดเทาที่คิดไดนะ  เปนคําขวัญประจํากลุมของเรา คือ ดินแดนประวัติศาสตร           
น้ําสะอาด  แกงบางระจัน  แสนอัศจรรยแมงกะพรุน  อบอุนน้ําใจและไมตรี สิ่งที่เรามี         
คือธรรมชาติ  มาเขาคออยาพลาดบานหนองแมนา (หัวเราะ ยิ้มภูมิใจ ) อันนี้คิดเองนะครับ” 

(สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

นอกจากความรูที่ถูกสรางขึ้นจากการประสมประสานกันระหวางความรูที่เกิดจากการ
ทํางาน/จากการปฏิบัติงานในการจัดการทองเที่ยวที่ไดเรียนรูจากบุคคล/หนวยงานภายนอก ที่ได
นํามาใชประโยชนในการพัฒนาการทองเที่ยว ความรูอีกสวนหนึ่งเกิดจากการระดมความคิดสราง
เปนกฏระเบียบซึ่งเกิดจากการลงมติจากที่ประชุมเพื่อนํามาเปนระเบียบขอบังคับในการปฏิบัติงาน
ของกลุมชุมชนฯ 
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“กฎระเบียบนี้ จะกํ าหนดโดยผานในที่ประชุมโดยที่ เราประชุมกันทั้ งสมาชิกและ
คณะกรรมการ  แลวใหสมาชิกเสนอมาวา เราสมควรจะตั้งกฎระเบียบของกลุมขึ้นมาอยางไร 
ลักษณะไหน  การคัดเลือกของเราจะคัดเลือกจากการเห็นชอบของสมาชิกในระหวางที่
ประชุม  สมมติวามีใครเสนอกฎระเบียบอะไรขึ้นมา สมาชิกเห็นชอบมั้ย หรือใครจะเพิ่มเติม
อะไร เราจะพูดกันในขณะที่ประชุมเลยแลวก็จดบันทึกการประชุม การรับรองแตละหัวขอ” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

จากการสรางความรูของชุมชนหนองแมนาซึ่งความรูสวนใหญที่ไดสรางขึ้นมาใชใหเปน
ประโยชนตอการปฏิบัติงาน/การจัดการทองเที่ยว เปนการนําเอาความรูที่ไดจากการแสวงหาความรู
จากภายใน และการแสวงหาจากความรูภายนอก มาประสมประสานกับความรู/ทักษะที่ไดจากการ
จัดการทองเที่ยว แลวเกิดเปนชุดความรูใหมที่จะสามารถนําความรูที่สรางขึ้นมาใหมนั้นมาใชให
เปนประโยชนตอกลุมชุมชนฯ นอกจากนี้การสรางความรูของสมาชิกกลุมชุมชนฯ เปนการสราง
ความรูที่เกิดจากการตระหนักถึงความเปนเอกลักษณของความเปนชุมชน นํามาผนวกเขาความ
แนวความคิดของสมาชิกกลุมชุมชนฯ ที่มีความตองการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติใหตกทอดไปสู
ลูกหลานกลายออกมาเปนคําขวัญเชิญชวนใหรวมกันมีจิตสํานึกในมีความรักความหวงแหน
ทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน และความรูที่สรางจากการระดมความคิด การลงมติตัดสินใจ
คัดเลือกของกลุมชุมชนฯ ที่อยูในรูปแบบของกฏระเบียบกติกาที่เปนขอปฏิบัติรวมที่สมาชิกทุกคน
ตองเคารพและปฏิบัติตาม ซ่ึงจากการกําหนดกฏระเบียบทุกขอจะเปนการเสนอจากสมาชิกกลุมฯ ที่
นํามาจากพื้นฐานแนวคิด และความเปนสมาชิกของกลุมฯ ที่ไดเห็นวาสมาชิกกลุมฯ มีการปฏิบัติตัว
ที่ผานมาอยางไร และตอเมื่อสมาชิกกลุมชุมชนฯ ปฏิบัติงานในหนาที่ควรมีขอตกลงรวมในการ
ปฏิบัติตามกฏระเบียบที่กําหนด 
 

 1.3.2 ชุมชนแมกําปอง    อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
การสรางความรูของชุมชนแมกําปองเปนการสรางความรูที่เกี่ยวเนื่องสัมพันธกับทรัพยากร

ที่ชุมชนมีไมวาจะเปนน้ํา เปนตนไม เปนสมุนไพร เปนภูมิปญญาชาวบานที่นําทรัพยากรที่มีของ
ชุมชนผนวกเขากับประสบการณที่ไดรับจากพื้นที่ภายนอก  รวมถึงการสรางความรูที่นําความรูจาก
บุคคล/หนวยงานภายนอกเขามาผสมผสานกับความรูชุมชน ทรัพยากร ประสบการณของคนแตละ
คนในหมูบาน ดวยการสรางความรูจากทรัพยากรธรรมชาติที่ชุมชนมี ดวยชาวบานแมกําปองมีการ
เรียนรูการใชทรัพยากรในชุมชนดวยปจจัยทางดานภูมิศาสตรที่ตั้งของหมูบานที่ตั้งอยูบนพื้นที่เขา
สูงที่แวดลอมไปดวยตนไมใบเมี่ยง ชีวิตผูคนจึงมีความผูกพันอยูกับธรรมชาติ เชน น้ํา ตนไม  
สมุนไพร ใบเมี่ยง  เปนตน และส่ิงเหนือธรรมชาติที่ชวยปกปองคุมครองซึ่งถือเปนเครื่องยึดเหนี่ยว
จิตใจ อีกทั้งเปนสัญลักษณของการเปนผูควบคุมความประพฤติของชาวบานแมกําปองใหประพฤติ
ตนถูกตองจารีตประเพณี เชน ผีเจาบาน ผีเจาปา ผีบรรพบุรุษ เปนตน และดวยสภาพพื้นที่หมูบาน
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ตั้งอยูอยางโดดเดี่ยวทามกลางปาเขาการเดินทางไปยังพื้นที่อ่ืนมีความยากลําบาก การสรางความรูใช
ภายในชุมชนจึงเปนไปเพื่อความสามารถในการพึ่งพาตนเองได 
 

“แตกอนไมเปนอยางนี้  แตกอนนี้ลําบาก  ถนนแคนี้ เมี่ยงเนี่ยใชมาตางวัวตาง เอาของมาขาย มี
ขาวสาร พริก เกลือ จะกินพริกกินเกลือเนี่ยตองสั่งจากมาตางวัวตาง...ขางในสุดก็ลําบาก 
สมัยกอนนี้ เวลาเดินทางทั้งวันไปถึงเบื้องลาง ไปซื้อของเรื่อยๆ ค่ําก็ตองนอน เดินทางตั้ง       
1 วัน ไปนอนนูนนะ 2 คืน 3 คืน กลับมา” 

(บุญเสง   ไทยกรณ, สัมภาษณ, 17  กุมภาพันธ   2551) 
 

ทรัพยากรที่ใกลชิดกับการดํารงชีวิตของชาวบานแมกําปอง คือ น้ํา ซ่ึงเปนแหลงทรัพยากร
ที่สําคัญที่สุดที่ชาวบานแมกําปองใชในการดํารงชีพ  ชาวบานแมกําปองจะใชน้ําที่มาจากแหลงตน
น้ําของหวยแมกําปองที่อยูเหนือหมูบานขึ้นไปอีกประมาณ 4 กิโลเมตร ใกลกับมอนลานซึ่งมีบริเวณ
น้ําซับที่ไหลมารวมตัวกันเปนหวยเล็ก ชาวบานแมกําปองเรียกกันวาหวยฮากไมเหลือง และหวยแม
กําปอง ซ่ึงจะไหลมารวมกันเปนหวยเสนใหญที่มีปริมาณน้ํามากขึ้นที่บานปางใน 1 แลวไหลผาน
เปนสายขนานกับใจกลางหมูบาน ผานลงมาทายหมูบาน ชาวบานแมกําปองมีการสรางความรูใน
วิธีการใชน้ําไดอยางนาสนใจในการนําน้ํามาใชในการอุปโภค บริโภคโดยการทํารินไมไผตอน้ํามา
ใชโดยตรงจากแหลงตนน้ํา  ตอมาไดรับการพัฒนาเปนการใชระบบประปาภูเขาที่ชาวบานไดทํา
ระบบเก็บน้ําดิบตรงเหนือบริเวณหมูบานปางในเหนือหมูบานขึ้นไปเล็กนอยมีการพักใหตกตะกอน
แลวจึงนําไปสูระบบจายน้ําผานทอน้ําไปยังครัวเรือนของชาวบานแมกําปอง เมื่อผูวิจัยเดินทางขึ้น
ไปเพื่อจะไปน้ําตกแมกําปอง บริเวณขางทางจะสังเกตเห็นทอปูนที่ใชกักเก็บน้ําและมีทอพีวีซีสีฟา
เปนทอสงน้ําเขาสูระบบประปาภูเขาเขาหมูบานวางอยูเปนระยะของเสนทางใหญบางเล็กบางจะอยู
ที่บริเวณพื้นที่ตั้งวามีพื้นที่กวางมากเพียงใด และทอเก็บนําที่ใหญที่สุดจะอยูภายในปาของหมูบาน 
 

“เมื่อกอนใชไมธรรมดาเนี่ยแหละ  ไมไผมาผา  ผาแลวตัดขอออก ที่มันเปนขอๆ ทําน้ํามากิน 
ทําแบบรินเลาะ เรียกวา ริน ตอมาจากน้ําตอมาจากที่สูง  ที่เขาน้ําที่ไหนมันสะอาดตอน้ํามา  
ตอตรงนั้นมากิน สมัยนี้มีทอยางขึ้นมาแกไขกันนะ พอทําเนี่ยก็ไดทําทุกป ปเดียวๆ ก็ขาด” 

(บุญเสง   ไทยกรณ, สัมภาษณ, 17  กุมภาพันธ   2551) 
 

การสรางความรูในการใชไมของชุมชนแมกําปองจากความสัมพันธระหวางกันของคน
บานแมกําปองกับธรรมชาติดวยการอยูรวมกันพึ่งพาอาศัยกันมาเปนระยะเวลานาน เมื่อมีการตัดไม
เพื่อนํามาใชประโยชน ชาวบานที่ทําการตัดจะมีความรูสึกเห็นใจตนไมที่ถูกตัดนั้นเพราะชาวบาน
แมกําปองเชื่อวา ตนไมมีชีวิต ตนไมทุกตนมีส่ิงศักดิ์สิทธิ์อาศัยและปกปองอยู เมื่อทําการตัดไมแลว
ตองทําใหตนไมตนนั้นเปนประโยชนแกตนไมตนอื่น 
 

“มันอาจจะเปนความเชื่อความที่วาไมใหเสียใจ  เวลาลมไมใหญๆแตละตน  ลมไปแลวเรา     
จะทํายังไงกับตอไม  ตัดไปแลวน้ํามันออก  เรานาจะเอาอะไรไปกลบ เราไมอยากเห็นน้ํามัน
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ตรงนั้นออก  อาจจะเอาใบไมที่มันหลนทับไว  หรือเอาดินกลบเขาไป  มันจะไดเปนปุยทํา
ประโยชนแกตนอื่น  น้ําจะกลับเขาสูในดิน  แลวตนอื่นอาจจะไดประโยชนตรงนี้ขึ้นมา” 

(สุรพล   กิ้งแกว, สัมภาษณ, 18 กุมภาพันธ  2551) 
 

การสรางความรูโดยการนําเอาประสบการณจากการออกไปเห็นจากภายนอกชุมชนแลว
นํามาผสมผสานกับทรัพยากรที่มีภายในชุมชนนํามาประยุกตสรางมูลคาของสินคาเพื่อการคา 

 

 “ไมไดดูเลย  ไมมีใครมาสอนเรา  บางคนเขามาถามวา ใครสอนทําหมอนทําเองเปนภูมิปญญา
ของชาวบาน  ออกแบบ คิดเอง ทําเอง” 

(โสพิศ   เพียรปราบทุกข, สัมภาษณ, 18 กุมภาพันธ 2551) 
 

นอกจากนี้ชุมชนแมกําปองมีการสรางความรูที่เปนกฏระเบียบที่ไดจากการเสนอความ
คิดเห็น การขอคําปรึกษาจากชาวบานทุกคนใหมีสวนรวมในการกําหนดกฏระเบียบขอบังคับใน
การกําหนดกติกาโดยสวนรวมจากชุมชน ใหเปนกฏระเบียบที่ตองปฏิบัติตามทุกคนไมวาจะเปนคน
ในชุมชนแมกําปอง/คนนอกที่เขามาในแมกําปอง  ซ่ึงจะเห็นไดวาเมื่อมีนักทองเที่ยวเดินทางมาถึง
ชุมชนแมกําปองและตองการพักบานโฮมสเตย  ผูจัดการเรื่องบานโฮมสเตยจะบอกกับนักทองเที่ยว
ถึงขอหามที่ตองใหความรวมมือกับเจาของบาน ซ่ึงเปนกฏระเบียบของชุมชน   
 

“อูตึงคนตางนอกกะ มันก็ตองมาอูกันกอน กอนที่จะมาทําหยังในนี้เนาะ เพราะวาเฮามีกฎกติกา 
มีระเบียบจะทําหยังตรงนี้ตองปรึกษาจาวบาน กรรมการกอน ระเบียบทุกอยางในชุมชน เฮาเอง
เปนคนกําหนดขึ้นมา คือเมื่อกอนนั้นถาอูยอนไปในอดีตนี้มันบมีระเบียบหยังที่จะมาเปน
ขอกําหนดวาตองการใจไมเปนยั่งอี้เนอ มันบมี แตวาตอนหลังนี้จะมีระเบียบที่เอามาใจใน
ชุมชนหรือในสังคม จะมีระเบียบเรื่องการดูแลฮักษาทรัพยากร มีทั้งวิธีปองกันและวิธีฮักษา”   

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 19 กุมภาพันธ  2551) 
 

การสรางความรูของชุมชนแมกําปอง สรุปไดวา เปนการสรางความรูที่เกี่ยวเนื่องสัมพันธ
กับทรัพยากรธรรมชาติที่ชุมชนมีไมวาจะเปนน้ํา ตนไม สมุนไพร และเปนภูมิปญญาชาวบานที่นํา
ทรัพยากรที่ชุมชนมีผนวกเขากับประสบการณที่ไดรับจากการเห็นจากพื้นที่ภายนอก  รวมถึงการ
สรางความรูที่นําความรูจากบุคคล/หนวยงานภายนอกเขามาผสมผสานกับความรูชุมชน ทรัพยากร 
ประสบการณของคนในชุมชน ดวยการสรางความรูจากทรัพยากรธรรมชาติที่ชุมชนมีซ่ึงชาวบาน
แมกําปองมีการเรียนรูการใชทรัพยากรในชุมชนดวยปจจัยทางดานภูมิศาสตรที่ตั้งของหมูบานที่
ตั้งอยูบนพื้นที่เขาสูงแวดลอมไปดวยภูเขาสูง นอกจากนี้ชุมชนแมกําปองมีการสรางความรูที่เปนกฏ
ระเบียบที่ไดจากการเสนอความคิดเห็น การขอคําปรึกษาจากชาวบานทุกคนใหมีสวนรวมในการ
กําหนดกฏระเบียบขอบังคับในการกําหนดกติกาโดยสวนรวมจากชุมชน ใหเปนกฏระเบียบที่ตอง
ปฏิบัติตามทุกคนไมวาจะเปนคนในชุมชนแมกําปอง/คนนอกที่เขามาในแมกําปอง  
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1.4 การรวบรวมความรู  (Knowledge Collection) 
  1.4.1 ชุมชนหนองแมนา  อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 
 การรวบรวมความรูของชุมชนหนองแมนา จากการสัมภาษณและสังเกตของผูวิจัย พบวา 
ความรูของชุมชนหนองแมนาแบงไดเปน 2 ลักษณะ คือ ความรูที่มี/ที่ไดรับภายในชุมชน และ
ความรูที่มี/ที่ไดรับจากภายนอก จากการปฏิบัติงานของสมาชิกชุมชนฯ ในแกงบางระจันระหวางที่
รอนั่งทองเที่ยว ไดมีการจับกลุมคุยกันถึงเรื่องตางๆที่เกี่ยวของกับการดําเนินชีวิต เชน การทํา
การเกษตรของแตละคน ผลผลิตที่ได เหตุการณทั่วไปในหมูบาน เปนตน และพูดคุยถึงเรื่องของ
นักทองเที่ยววาแตละคนที่เขามาเปนอยางไร ไดเลาเรื่องแปลกใหมที่นักทองเที่ยวไดรับจากชุมชน
อ่ืนมาเลาใหกับสมาชิกกลุมชุมชนฯ ฟง ซ่ึงบางเรื่องที่ผูวิจัยไดฟงดวยจะไดยินอีกครั้งเมื่อสมาชิก
กลุมชุมชนฯ นําไปเลาใหนักทองเที่ยวฟงอีกตอหนึ่ง 
 จากการสัมภาษณสมาชิกชุมชนฯ ในการรวบรวมความรูที่ถือวาเปนความรูชุมชน เปนภูมิ
ปญญาดั้งเดิม ซ่ึงมีความเกี่ยวของกับสภาพแวดลอมของพื้นที่/จุดเริ่มตนของความเปนหนองแมนา 
พบวา สวนใหญความรูที่ถือวาเปนความรูที่จําเปนในการดํารงชีวิตนั้นยังไมมีการรวบรวมกันอยาง
จริงจัง ตางคนตางรูและจะรูมาก/นอยขึ้นอยูที่ความสนใจของแตละบุคคล 
 

“ที่รูก็รู  ไมรูก็ไมรู มันอยูที่คนตั้งใจหรือสนใจ บางคนก็รูวาบนนี้มี  ถาคนรูภูมิปญญาชาวบาน
เก็บไปขายได อยางโตตง มากระทืบโรง  กําแพงเจ็ดช้ัน  มีบอกในตํารายาทั้งหมด วาตัวนี้
สรรพคุณแกอะไรบาง” 

  (เกรียงไกร  สมนรินทร, สัมภาษณ, 30 มกราคม 2551) 
 

รวมถึงประวัติศาสตร/ความเปนมาของชุมชน  ที่จะมีเฉพาะรุนบุกเบิกเทานั้นที่ให
ความสําคัญตอการไดพื้นที่หมูบานมาจากผูกอการรายคอมมิวนิสต สวนคนหนุมสาวรุนใหมจะ
ไมใหความสําคัญกับเวลาที่ไดพื้นที่หมูบานมาจาก ผกค. ซ่ึงผูวิจัยสังเกตวาผูที่เปนผูบุกเบิกมี
น้ําเสียงแสดงความนอยใจที่คุณคาทางประวัติศาสตรเหลานี้ไดรับความสําคัญนอย 
 

“เด็กรุนหลังยังไมรูเลยวา เขาทําอะไรกันไปบาง เขาโตขึ้นมาเขาก็มาอยูสบายแลวไมมีอะไร
แลว ที่ไหนไดมาขุดคุยประวัติศาสตรจริงๆ แลวไมใชของเลน” 

(เกรียงไกร  สมนรินทร, สัมภาษณ, 30 มกราคม 2551) 
 

“ก็กลัวเหมือนกันวาจะเลือนไป แตทางเราพยายามจะรื้อฟนขึ้นมาใหได สิ่งเกาๆ กลัวจะไมมี
คนเลาแลว เราก็พยายาม ทุกวันนี้ก็เหลือนอยแลวครับ เหลือในบานประมาณไมถึง 20 คน 
แลวจาก 50 คน” 

(สืบ   เวชมะโน, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

การรวบรวมความรูอีกสวนเปนการรวบรวมความรูจากหนวยงาน/บุคคลภายนอกที่ทาง
ชุมชนไดเดินทางออกไปศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนความรูจากการศึกษาดูงานกับชุมชนนั้นแลวนํา
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ความรูนั้นมาปรับใชใหเขากับสภาพพื้นที่/ส่ิงแวดลอมของชุมชน  เรียนรูเร่ืองกลวิธีการสื่อสารจาก
ชุมชนที่ประสบผลสําเร็จในการพูดจูงใจใหคนเขารวม/ใหความรวมมือในการจัดการทองเที่ยว 
 

“ก็นี่ไงถึงไดบอกวา  เราที่ไปดูงานเขา   เราไดอะไร    อะไรประสบผลสําเร็จ  เราก็เอาไป
แลกเปลี่ยนเรียนรูกับเขา  เขาก็เอาของเราไป  เราก็เอาของเขามาบริหารจัดการ  มาใชตรงนี้ 
เขาทําแบบไหน  เขาพูดแบบไหน   ที่จะดึงดูดนักทองเที่ยวได  และดึงดูดใจไอพวกเที่ยวปา 
(เขาปาลาสัตว หาของปา - ผูวิจัย) ใหหันมากลับเนื้อกลับตัว กลับใจมารวมกับเรา” 

(เกรียงไกร  สมนรินทร, สัมภาษณ, 30 มกราคม 2551) 
 

“ถาเปนความรูของภายนอกชุมชนจะเปนลักษณะของการบริหารจัดการ มารยาทในการ
ตอนรับ หรือตองการที่จะศึกษาชุมชนอื่นที่เขาเปนตนแบบ อาจจะไมเหมือนของเรา หรือ
บางสวนอาจจะคลายกัน เอามาประยุกตในการทํางานของกลุม” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

การรวบรวมความรูดวยการอาศัยพี่เล้ียงในการแนะนํา พี่เล้ียงที่เปนผูมีประสบการณที่ได
เดินทางศึกษาดูงานจากสถานที่ที่จัดการทองเที่ยวที่ไดรับผลสําเร็จหลายแหง แลวนําความรู
เหลานั้นมาประมวลผลภายในตัวเอง เมื่อเขามารับผิดชอบเปนพี่เล้ียงใหกับชุมชนหนองแมนา ได
สอบถามขอมูล และรวมปฏิบัติงานหลายครั้ง ดวยการพูดคุยกับชาวบาน ทําใหเกิดการรวบรวม
ขอมูลของชุมชน แลวนําความรูชุมชนที่ตนรวมไดมาผสมผสานเขากับความรูที่ไดรวบรวมไวในตัว 
ทําการประมวลผลแลวนําออกมาแนะนําชุมชนหนองแมนาใหปฏิบัติตามเปาหมายที่วางไว 
 

“ทีแรกนี้จริงๆ เราก็ไมทราบหรอกเราก็อาศัยผูรู  หรือวาผูที่เปนพี่เลี้ยงเขาเคยไปศึกษาหรือไป
ดูงานที่อื่นมา  หรือเขาเคยผานจากที่อื่นมา วาบานของเราลักษณะพื้นที่อยางนี้  เขาก็สอบถาม
เราไปในตัวอยางตรงไหนมีลักษณะยังไง มีความสําคัญยังไงแลวเขาก็จะแนะนําเรา” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

การรวบรวมความรูจากภายนอกเขามาเสริมความรูที่มีอยูแลว จากการไดไปศึกษาดูงาน 
การไดยินไดฟง การไดพูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางกันในชุมชนที่มีการจัดการทองเที่ยว 
เมื่อพบในขอปญหา/จุดที่สมควรสงเสริมคลายๆ กันจะนําขอดีนั้นมาปรับปรุงใชกับชุมชน 
 

“โปรแกรมแตละโปรแกรมขอมูลก็ยังคงเดิมแตเราจะเสริมเรื่องทักษะ การบริการ หรือเทคนิค
การพูดหรือบางอยางมันมีขอมูลเพิ่มขึ้นมา  เชนบางอยางที่เราไมรู  บังเอิญเราอบรมหรือผาน
ตาเราทราบขอมูลหรือเราไดไปศึกษาที่อื่นมา เราไดขอมูลจากที่อื่นเราก็เสริมเพิ่มขึ้นอีก
โดยเฉพาะมารยาทในการตอนรับ เราจะเนนมากเลย” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

จากการรวบรวมความรูของชุมชนหนองแมนา สรุปไดวา ความรูที่ไดจากการรวบรวมสวน
ใหญเปนความรูที่ได รับจากภายนอกซึ่งไดจากการไปศึกษาดูงาน  การแลกเปลี่ยนความรู
ประสบการณ วิธีการรวบรวมใชการพูดคุย การฟง แลวนําสิ่งที่ไดรับมาใชปรับปรุงในการจัดการ
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ทองเที่ยวของชุมชน อีกทั้งนําความรูของพี่เล้ียง ความรูที่ไดรับจากการพูดคุยกับชุมชนอื่นมาเสริม
ขอดอยของชุมชนใหเขากับการปฏิบัติ และความรูชุมชนที่เกี่ยวของกับภูมิปญญา ประวัติศาสตร
ชุมชนยังไมไดรับความสนใจจากคนรุนใหม บางครั้งคนรุนใหมอาจมองไมเห็นความสําคัญใน
เสนทางของการไดมาซึ่งพื้นที่ตั้งของหมูบานที่มีเวลาการตั้งมาตั้งแต พ.ศ. 2525 อาจเปนเพราะคน
ที่มาอาศัยชุมชนหนองแมนาขณะนี้สวนใหญเปนคนที่ยายถ่ินฐานมาจากพื้นที่อ่ืน ไมไดเกิดและโต
ในหมูบานแหงนี้ จึงยังมีความผูกพันนอย  เด็กรุนเล็กที่เพิ่งเกิดและโตในหมูบานอาจยังมีอายุไมมาก 
ชวงทํางานขณะนี้จึงเปนผูที่ยายมาจากพื้นที่อ่ืน  ความผูกพันในการรูสึกวาเปนคนที่มีรากมีฐานมา
จากที่แหงเดียวกันในชุมชนหนองแมนาจึงตองเริ่มสรางจากเด็กรุนเล็กที่เกิดและกําลังเติมโตจาก
หมูบานแหงนี้ เพื่อตอไปในการรวบรวมความรูที่เปนประวัติศาสตรชุมชนจะไดมีผูใหความสําคัญ 
ทําการสืบคนถึงที่มาของพื้นที่หมูบานหนองแมนาแหงนี้ 
 

1.4.2 ชุมชนแมกําปอง    อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
การรวบรวมความรูของชุมชนแมกําปอง จากการสังเกตและการสัมภาษณ พบวา เปนการ

รวบรวมความรูเขากับการปฏิบัติ โดยท่ีความรูเดิมเปนความรูพื้นฐานที่มีในชุมชนแลวไมวาจะเปน
การนวด การเปนหมอยาสมุนไพรซึ่งนํามาปรับประยุกตใหเขากับการจัดการทองเที่ยวของหมูบาน 
โดยการนําเอาความรูภายนอกผสานเขากับความรูดั้งเดิม  
 

“สวนมากมันจะเปนอาชีพเดิมๆ ที่มันมีอยูแลวไง แลวเอามาประยุกตทําฮ้ือมันใหม มีมันก็มี  
ของเกามันมีอยูแลว ปรับปรุงฮ้ือมันดี” 

(พระองอาจ   ปญญาธโร, สัมภาษณ, 17  กุมภาพันธ  2551) 
 

“อยางเรื่องของหมูสมุนไพรเนาะ อันนี้ก็ถือเปนภูมิปญญาดั้งเดิมที่มันมีอยูในแมกําปองเหมือน
กั๋นที่เอามาใจ ก็เหมือนกั๋น แลวกอเรียนเรื่องของศิลปะการเตนการแสดงหยังหมูเนี่ย คลายๆ
การนวด ความจริงแตเดิมมันก็มีอยูในพื้นฐานของเฮา แลวก็เอามาคลายๆกับวาเอามาเสริม
ทักษะเสริมอะหยังเขาไปอะเนาะ  อันนี้ถือวามันเปนของเดิมๆ ทุนมีแลวก็เอาออกมาเนาะ” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 19 กุมภาพันธ  2551) 
 

การนํากฎระเบียบเขามาเปนเครื่องมือในการรวบรวมความรูตางๆ เพราะจากการออกกฏ
ระเบียบที่มาจากการเสนอความคิดเห็น/ขอเสนอแนะใหมีการสรางกฏระเบียบในการปองกันใดๆ ผู
ที่เสนอการปองกันสิ่งนั้นยอมรูถึงคุณคาและประโยชนที่ส่ิงนั้นมี เชน การหามไมใหนํากลวยไม
พันธุรองเทานารีออกจากปา ผูเสนอกฏยอมรูวารองเทานารีมีความสําคัญกับปาอยางไร เปนตน 
 

“สมมติวาผมจะสรางบาน  ผมจะตัดไมทั้งๆที่เปนไมสวนผม ผมตองมาคุยกับคณะกรรมการ
กอนวา ผมจะสรางบาน  สรางจริงหรือเปลาจะมีคณะกรรมการไปตรวจสอบดู  ถาผมจะตัด
ตนไมใหญขนาดไหน  จะมีคณะกรรมการไปพิจารณาตรงนี้  ถาตนใหญมากเกินไป  อาจจะให    
ปละตน เมื่อคณะกรรมการทําอนุญาตใหแลว  จะทําหนังสือไปขอหนวยเฉพาะกิจ  เปนทหาร
กองพัน 7  เขาอยูขางลาง เขาควบคุมพื้นที่ของอําเภอ  ถาเขาอนุญาต  ก็เอาไปทําเลื่อยไมได  ถา
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ผมยังไมพอ ผมตองรอปหนา ถาจะเอาปเดียวเสร็จตองไปซื้อไมที่โรงเลื่อย  แตถาจะเอาไม    
ที่นี่ตองรอเปนปๆไป ถาเราจะลมไมปเดียว เอาจนพอสรางปเดียวได มันเปนการทํารายปา  
แลวก็ภูมิทัศนสิ่งแวดลอม  คนที่นี่สวนมากจะรักปา” 

(สุรพล   กิ้งแกว, สัมภาษณ, 18 กุมภาพันธ  2551) 
 

 “การปองกันทรัพยากรนี้ อยางทําแนวกันไฟ หรือการปลูกปาเพิ่มเสริมเขาไป การปองกันก็มี
ระเบียบของการใจระเบียบในการใจไม  ใจทรัพยากรหมูนี้บางบาน ถาจะสรางบานตองทํา
อยางไร  จะเอามาใจในครัวเรือนนี้ตองทําอยางใด มันจะมีระเบียบของมันอยู  แลวก็ระเบียบกฎ
กติกาของการมีสวนรวมก็มี  อยางเรื่องไปทําแนวกันไฟทุกคนตองไป แตถาหากวาหลังใดบไป  
โดยที่บมีเหตุผล บไดแจงฮ้ือกรรมการไดฮู ขาดไปโดยบรูสาเหตุ  ตองเสียคาปรับเขาหมูบาน” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 19 กุมภาพันธ  2551) 
 

การรวบรวมความรูเขากับความเชื่อแลวนําความรูจากภายนอกเขามาผสมผสานเพื่อใหเกิด
การใชความรูนั้นใหเปนประโยชน จากการสัมภาษณผูวิจัย พบวา การรวบรวมความรูของชุมชนแม
กําปองมีลักษณะของการนําเอาความรูเดิมที่ถือวาเปนทุนของชุมชนเขามาผสมผสานกับความรู
ภายนอกลวนปรับประยุกตใหเขากับบริบท/สภาพแวดลอมที่ชุมชนเปน  
 

“อยางเรื่องของการเสริมความฮูในดานการดูแลฮักษาดูแลทรัพยากรเนาะ  วิธีการเอาไมของเขา 
เขาก็มีภูมิปญญา มีสิ่งที่เขาเขาใจอยูแลววาตองใชจะได ใจไม  แตก็ตองมาเพิ่มเติมฮ้ือความฮู
ความเขาใจในการฮักษา ในการอนุรักษ  ก็ใจหลายๆ รูปแบบทั้งในสวนที่เปนวิชาการใหมๆ   
ที่เปนใจกัน ที่เปนอูกันทางนอก เอามาถายทอดเอามาเสริมฮ้ือกับจาวบาน  แลวบางครั้งก็ตอง
ใจสิ่งเดิมๆ เขามาเสริมอยางที่หันวาจะมีกิจกรรมการบวชปา สืบจะตาน้ํา สืบจะตาปาไม ก็เอา
ความเจื่อโบราณเขามาเสริมแฮม” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 19 กุมภาพันธ  2551) 
 

การรวบรวมความรูที่ถือวาเปนหลักฐานทางความรู/การรวบรวมความรูดั้งเดิมเขาสูตัว
บุคคลใหกลายเปนผูเชี่ยวชาญในเรื่องนั้น พบวา ผูเชี่ยวชาญเฉพาะเรื่องในชุมชนบานแมกําปองมี
จํานวนนอยที่จะถือไดวาเปนครูวิชาดั้งเดิมวิชาความรูนั้นอยางแทจริง ซึ่งเปนเพราะการมี
เทคโนโลยีสมัยใหมที่รวดเร็ว และการเปลี่ยนแปลงที่อาจสรางสิ่งใหมขึ้นมาทดแทนสิ่งเดิม/
ปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตบางอยางเขาสูยุคสมัยใหมที่พัดพามาตามความเจริญของสาธารณูปโภคที่เกิดขึ้น 
 

“สืบทอดตัวนี้ มันอยูที่คนจะสนใจเฮียนฮูโตย  มันบไดสอนกันทั่วไป  บางครั้งมันขาดความ
สนใจ บถาไผ พอเอง อุย ความจริงบัดเดวเปนฮองวาตา  อุยเปนเปนหมอใหญ หมอหลวง หมอ
อยางอุยเขานี่  เกงหมดเลย  ต้ังแตทําคลอดได  เรื่องของสมุนไพรนี่ฮูเรื่องของตัวยาแฮมหมด
เลย  เรื่องของการเปาการเสก การฮายไดหมดเลย คือเปนหมอ ก็ฮองหมอหลวงนะ  หมอหลวง
แบบแผนโบราณ  เนี่ยของดีมีอยูใกลตัวเฮาแตๆ เฮาบไดเฮียนฮู บไดสนใจ  บไดเฮียน บได
ศึกษา บไดสืบทอด สุดทายปบสาใบลานหมูนี้หายไปหมดเลย” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 19 กมุภาพันธ  2551) 
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การรวบรวมความรูของชุมชนแมกําปอง สรุปไดวา เปนการรวบรวมความรูเขากับการ
ปฏิบัติโดยที่ความรูเดิมเปนความรูพื้นฐานที่มีในชุมชนแลวใหเขากับการจัดการทองเที่ยวของ
หมูบานโดยการนําเอาความรูภายนอกผสานเขากับความรูดั้งเดิม การนํากฎระเบียบเขามาเปน
เครื่องมือในการรวบรวมความรูตางๆ เพราะจากการออกกฏระเบียบจากการเสนอความคิดเห็น/
ขอเสนอแนะใหมีการสรางกฏระเบียบในการปองกันผูที่เสนอการปองกันสิ่งนั้นยอมรูถึงคุณคาและ
ประโยชนที่ส่ิงนั้นมี การรวบรวมความรูเขากับความเชื่อแลวนําความรูจากภายนอกเขามาผสาน
เพื่อใหเกิดการใชความรูนั้นใหเปนประโยชน  และการรวบรวมความรูที่ถือวาเปนหลักฐานทาง
ความรู/การรวบรวมความรูดั้งเดิมเขาสูตัวบุคคลใหกลายเปนผูเชี่ยวชาญนั้นในชุมชนบานแมกําปอง
มีจํานวนนอยที่จะถือไดวาเปนครูวิชาดั้งเดิมวิชาความรูนั้นอยางแทจริง  
 

1.5 การประมวล และกลั่นกรองความรู (Knowledge Codification and Refinement) 
  1.5.1 ชุมชนหนองแมนา  อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 
 การประมวลและกลั่นกรองความรูของชุมชนหนองแมนา จากการสังเกตและการสัมภาษณ
ของผูวิจัย พบวา ระบบในการทําขอมูลความรูที่มีใหเปนมาตรฐานอยางเดียวกัน ยังไมไดรับการ
ปรับปรุงใหเปนระเบียบแบบแผนอยางเปนทางการในรูปของแบบบันทึก/การตรวจสอบจาก
เอกสารเพื่อทําใหงายในการจัดเก็บ และคนหาเพื่อการนําไปใช 
 

“ยังไมมีๆ  อันนี้เรายังขาด  ยังไมบันทึก  ยังไมกาวไกลถึงขนาดนั้น  เราก็แคบันทึกขอประชุม
วาเราตกลงกันอยางนั้นๆ...การประชุมตางๆ การหารือตางๆ จะจดไวที่อื่น นี่เปนสมุดติชมการ
เที่ยว  การแนะนําอะไรตางๆ ภาษาตางประเทศก็มี เราก็อานไมได เราก็พูดกันตรงๆ เลย 
ความรูเราก็ไมมี  เราก็ใหทานผูรูมาแปลใหฟง  เราก็ไมไดนอยอกนอยใจ  ทานนี้รูแหละมา
แปลใหฟงหนอยสิ” 

(สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 27 มกราคม 2551) 
 

การประมวลและกลั่นกรองความรูของชุมชนหนองแมนา จะอยูในรูปแบบไมเปนทางการ 
จากการสังเกตของผูวิจัย พบวา เมื่อสมาชิกชุมชนฯ พบกันทุกครั้งไมวาจะเปนบริเวณแกงบางระจัน 
รานคาชุมชน รวมถึงกันพบกันโดยตั้งใจ จะมีการพูดกันถึงเรื่องที่กําลังเปนประเด็นที่กําลังเปนอยู
ในขณะนั้น ตางคนจะพูดในแงมุมที่ตนเองเขาใจแลวแลกเปลี่ยนความคิดความเห็นกันเพื่อสราง
ความเขาใจใหตรงกัน  เปนการประมวลขอมูลความรูที่ได รับฟง/ รับทราบมาใหเขาใจใน
วัตถุประสงคอยางเดียวกัน รวมถึงการประมวลความรูที่รวบรวมไดจากภายนอกใหมีความเขาใจให
ชัดเจนตรงกัน  สามารถที่จะนําไปใชประโยชนในการปฏิบัติงานได  และเมื่อมีการเรียกประชุม
กลุมสมาชิกฯ ประธานจะพูดทําความเขาใจอีกครั้งหนึ่งในขอมูลความรูที่ไดรับมาใหมีความเขาใจ
ตรงกัน  ปรับปรุงการใชภาษาใหมีความหมายไปในทิศทางอยางเดียวกัน สามารถนําขอมูลความรู
นั้นไปใชประโยชนในการจัดการทองเที่ยวได 
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“ก็มีคนหลายคนที่เขามา มีแบบเปนนักทองเที่ยวบาง หรือวาเปนพวกพัฒนาชุมชน  เปน
หนวยงานก็มาใหความรูเรา เขาก็ดูเราอยูวาอะไรที่สมควรที่จะดําเนินงานตอไป อะไรที่วา
จะตองเอามาแกไข เขาก็ฟงเราอยูนะ” 

(เกรียงไกร  สมนรินทร, สัมภาษณ, 30 มกราคม 2551)  
 

จากการประมวลและกลั่นกรองความรูของชุมชนหนองแมนาอาจสรุปไดวาระบบการ
ประมวลและกลั่นกรองความรูของชุมชนยังไมมีการจัดใหเปนระบบที่สามารถมองเห็นไดอยาง
ชัดเจน การประมวลและกลั่นกรองความรูของชุมชนจึงอยูในรูปแบบไมเปนทางการ เปนไปใน
วิธีการพูดคุยกันทั้งโดยทางตรงและทางออมใหมีความหมาย/ความเขาใจในทิศทางอยางเดียวกัน 
 

1.5.2   ชุมชนแมกําปอง    อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
  การประมวลและกลั่นกรองความรูของชุมชนแมกําปอง จากการสัมภาษณ พบวา เปน
ลักษณะของการสรุปบทเรียนที่ไดจากการเกิดปญหาในการประกอบอาชีพ/ธรรมชาติที่เกี่ยวของกับ
การประกอบอาชีพ แลวนํามาวิเคราะหกันวาปญหาที่เกิดมาจากสิ่งใด  แตในสวนของความรูที่เกิด
จากการเรียนรูความรูจากบุคคล/หนวยงานภายนอกชุมชนแมกําปองยังไมมีการนําความรูที่ไดซ่ึง
เกิดจากการเรียนรูความรูที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศมาจัดรูปแบบใหมีความชัดเจน ความรู
ที่ถูกกลั่นกรองและประมวลจึงยังคงแฝงฝงอยูในตัวบุคคลผูปฏิบัติงาน จะถายทอดใหแกบุคคลอื่นรู
ตอเมื่อประสบกับเหตุการณ/ปญหาที่คลายกับประสบการณเดิมที่เคยพบมา 
 

“ผลกระทบของชาวบานครั้งแรกเรื่องปา เก็บเมี่ยงเก็บใบชาเนี่ยนะ ชวงตนปจะไมมีฝน เก็บมา 
แลวเอามานึ่ง มาหมัก ตอนหมักเนี่ย หมักเสร็จพรอมที่จะขาย มันเปนราดํา แลวก็ราดํานี้มัน
เกิดจากอะไร พอดีทําแนวกันไฟไวแลวอีกปหนึ่งราดําไมมี ราดําไมเกิดละที่เราหมัก เรา
วิเคราะหตรงนี้ออกมาไดเลยวา เพราะวามันเปนขี้เถาที่มันไหมปา แลวก็ปลิวมาติดใบชาใบ
เมี่ยง” 

(สุรพล  กิ้งแกว, สัมภาษณ, 18 กุมภาพันธ 2551) 
 

การประมวลและกลั่นกรองความรูของชุมชนแมกําปอง สรุปไดวา ความรูทั้งหลายที่
เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนแมกําปองยังคงถูกประมวลและกลั่นกรองเฉพาะ
ภายในของบุคคลแตละคน ซ่ึงกลายเปนความรูแฝงที่ยังไมมีการนําออกมาเผยแพรอยางเปนรูปแบบ 
จะเปนการถายทอดเฉพาะเมื่อประสบกับเหตุการณที่มีความคลายคลึงกันเทานั้น 
 

  1.6 การจัดเก็บความรู (Knowledge Storage) 
  1.6.1 ชุมชนหนองแมนา  อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 

การจัดเก็บความรูของชุมชนหนองแมนา  จากการรวบรวมความรูทั้งจากภายนอกและ
ภายใน อยูในลักษณะของการนําไปปฏิบัติเลย โดยไมมีการจัดเก็บเปนรูปเลม/การใชเทคโนโลยีเขา
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ชวย  เปนการจัดเก็บความรูที่อยูในคน นําความรูที่ไดไปปฏิบัติทําใหเกิดประสบการณ แลวนํา
ประสบการณนั้นไปปฏิบัติงานซ้ําๆ จนกลายเปนทักษะ กลายเปนความรูที่อยูในตัวบุคคล 
 

“ในดานรวบรวมความรู ทางเราก็รวบรวมไวบางเปนบางสวนแตมันก็ยังขาดในลักษณะของ
ทําเปนรูปเลมมาตรฐาน ใหญๆมันยังขาดตรงนั้นอยูบาง พอไดความรูมาก็เอามาปฏิบัติเลยแลว
ก็เอามาจากประสบการณที่ไดสัมผัสดวยตนเองมา” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

การจัดเก็บความรูของชุมชนหนองแมนา  สรุปไดวา เปนไปในลักษณะของกระบวนการ
ของการเปลี่ยนแปลงความรูที่ปรากฏชัดแจงไปเปนความรูโดยนัยจากความรูตางๆ ที่ชุมชนไดรับทั้ง
ที่เปนความรูโดยนัย และความรูที่ปรากฏชัดแจงรวมกัน กลับไปเปนความรูโดยนัยที่ฝงอยูในตัว
ของสมาชิกกลุมชุมชนคนรักษปาตําบลหนองแมนาอีกครั้ง  เปนการนําความรูที่ไดมาปฏิบัติทําให
ความรูนั้นเปนความรูที่อยูในตัวของบุคคล 
 

 1.6.2   ชุมชนแมกําปอง    อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
 การจัดเก็บความรูของชุมชนแมกําปอง  จากการสัมภาษณและการสังเกตของผูวิจัย พบวา 
การจัดเก็บความรูในเรื่องตางๆ ของชุมชนแมกําปองไมวาจะเปนความรูดั้งเดิม  ความรูใหมจาก
ภายนอก และความรูชุดใหมที่ชุมชนแมกําปองไดจากการนําความรูดั้งเดิมผสานเขากับความรู
ภายนอกแลวนําไปประยุกตใชใหเปนประโยชนกับชุมชนยังไมมีการนํามาเก็บรวบรวมไวเปน
รูปธรรมในลักษณะของหนังสือเผยแพร/หนังสือเกี่ยวกับวัฒนธรรมชุมชน ประวัติชุมชน ความรู
ดั้งเดิมของชุมชน รวมถึงการรวบรวมความรูที่ไดจากปราชญชุมชน นอกจากนี้หลักฐานที่เคยบันทึก
ไวยังเกิดการสูญหาย และการเรียนภาษาลานนาเริ่มหายไปจากชุมชน 
 

“ตํารายานี้จะมีเมื่อกอนนี้ เปนจะฮองวา ปบสา  ปบสานี่จะเปนตัวเมืองเปนตัวหนังสือของ
ลานนา ซึ่งถาเฮาบไดเฮียน เฮาจะบฮู แลวคนที่เปนฮูตัวหนังสือของลานนา  เปนก็จะมาแปล
เปนภาษาไทยฮื้อเฮา  แลวเฮาก็จะเอามาเขียนเปนภาษาไทย” 

(อนันต   ไทยกรณ, สัมภาษณ, 20  กุมภาพันธ  2551) 
 

การจัดเก็บความรูของชุมชนแมกําปองในการเรียนรูความรูจากภายนอกชุมชน เชน เรื่อง
การบริหารองคกร การจัดทําบัญชี ความรูที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนตน เปนไปใน
ลักษณะการจัดเก็บความรูเฉพาะบุคคล โดยบุคคลผูนั้นไดทําการเรียนรูขอมูลความรูใหมแลวนํามา
ปฏิบัติซ่ึงอาจนําความรูนั้นมาปรับประยุกตเขากับความรู/ประสบการณเดิมที่ตนมีกลายเปนความรู
ชุดใหมของบุคคลผูนั้นที่ผานการคัดเลือกนํามาใชของเจาของความรูแลว โดยที่ผูอ่ืนไมสามารถ
ลวงรูไดวาผูนั้นมีความรู เพราะการจัดเก็บความรูลักษณะนี้เปนลักษณะของการจัดเก็บความรูแฝง ผู
มีความรูจะนําออกมาใชเมื่อพบกับเหตุการณที่ไดผานประสบการณแลว 
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“ที่ฮูนี้ ถาไปบอกคนนั้นวา ไปเอาเปาเลือดเนอ ไปเอาเปาเลือดเขาก็จะฮูจักละ  ไปเอาจุงจาลิง 
ภาษาทางเหนือเขาวาจุงจาลิง แตวาภาษาภาคกลางเปนวาบอระเพ็ด อันนี้ฮูกันละ ก็เลยไผบได
ถือไวหนังสือตัวนี้ ถาไปเอารางจืด รางจืดนี้จะเอามาตมกิ๋นเพื่อขับสารพิษตางๆ ออกไป ตาง
เหนือเฮาก็ฮองวาเครือหนามแหน อันนี้ก็จะฮูกั๋น” 

(อนันต   ไทยกรณ, สัมภาษณ, 20  กุมภาพันธ  2551) 
 

การจัดเก็บความรูของชุมชนแมกําปอง  สรุปไดวา การจัดเก็บความรูไมวาจะเปนความรู
ดั้งเดิม  ความรูใหม และความรูที่ไดจากการนําไปประยุกตใช ยังไมมีการนํามาเก็บรวบรวมไวเปน
รูปธรรมในลักษณะของหนังสือเผยแพร/หนังสือเกี่ยวกับชุมชนโดยตรง รวมถึงการรวบรวมความรู
จากปราชญชุมชน หลักฐานที่เคยบันทึกสูญหาย การเรียนภาษาลานนาเริ่มหายไป การจัดเก็บความรู
ของชุมชนแมกําปองในการเรียนรูความรูจากภายนอกชุมชน เปนไปในลักษณะการจัดเก็บความรู
เฉพาะบุคคล โดยบุคคลผูนั้นไดทําการเรียนรูขอมูลความรูใหมแลวนํามาปฏิบัติซ่ึงอาจนําความรูนั้น
มาปรับประยุกตเขากับความรู/ประสบการณเดิมที่ตนมีกลายเปนความรูชุดใหมของบุคคลผูนั้นที่
ผานการคัดเลือกนํามาใชของเจาของความรูแลวกลายเปนความรูแฝง (Tacit Knowledge) 
 

 1.7 การใชความรูใหเปนประโยชน (Knowledge  Utilization) 
  1.7.1 ชุมชนหนองแมนา  อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 

การใชความรูใหเปนประโยชนของชุมชนหนองแมนา  จากการสังเกตและการสัมภาษณ
ของผูวิจัย พบวา การใชความรูของชุมชนหนองแมนาใหเปนประโยชนจะอยูในรูปแบบของการนํา
ความรูที่รวบรวมไดซ่ึงเปนความรูที่เปนทักษะเดิมจากการใชชีวิตจากการประกอบอาชีพ จากการที่
ผูวิจัยเขารวมกิจกรรมการเดินปากับทางกลุมชุมชนฯ ในขณะปฏิบัติงานทางสมาชิกกลุมฯ จะ
แนะนําตลอดการเดินทางอยางฉะฉานรูวาถาเดินจากจุดนี้ไปอีกสักระยะจะเจอบอน้ํา จะเปนทุง
ผกค. และบอกนักทองเที่ยววาเวลาตกเย็นอากาศจะดีมาก และจะเห็นดาวชัดเจนมา เมื่อสัมภาษณ
เพิ่มเติมจึงทราบวา สมาชิกกลุมชุมชนฯ นําประสบการณเมื่อคร้ังที่ไดเขามาลาสัตวและหาของปาใน
อุทยานฯ ซ่ึงปจจุบันไดเลิกไปแลว ตั้งแตไดมาจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
 

 “จะเปนเรื่องเลาในอดีตที่เขาเขาปาลาสัตวหรือวิธีการลาสัตว มีเฉพาะบุคคลในลักษณะนี้ที่
เลาสูฟง  แลวระยะหลังที่เราจัดการทองเที่ยวมาแลว เขาก็บอกวาเขาละมือวางมือแลวมันก็มี
เหมือนกันทั้งประสบการณหรือวิธีการครองชีพอยูในปา  การหุงตม หรือการกินการนอน
อะไรตางๆ ที่มีชีวิตรอดอยูในปา เขาก็มีทักษะของแตละคน ที่เลาใหนักทองเที่ยวฟง” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

การใชความรูจากการประกอบอาชีพของสมาชิกกลุมชุมชนฯ จากการที่ผูวิจัยเขารวม
กิจกรรมการเดินปากับทางกลุมฯ และเมื่อถึงเวลากลับทางกลุมฯ จะใหนักทองเที่ยวนั่งรถทํา
การเกษตร หรือ ชาวบานเรียกวา รถอีแตกกลับ ผูที่ทําหนาที่เปนคนขับ ทําการขับอยางคลองแคลว 
หักหลบหลุมซายขวา และชี้ชวนใหนักทองเที่ยวชมบริเวณพื้นที่ทําการเกษตรที่มีพื้นที่ติดกับลําน้ํา
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เข็ก และอธิบายถึงบริเวณโดยรอบวาถามองไปทางซายจะเปนบริเวณที่พํานักของสงฆที่พบ
แมงกะพรุนน้ําจืดเปนที่แรก ถามองไปทางซายจะเปนจังหวัดเพชรบูรณ โดยท่ีการบังคับรถอีแตก
ไมมีการตกหลมเลย แสดงถึงความชํานาญในการใชเครื่องมือประกอบมาชีพเขามาประกอบการ
ทองเที่ยวอยางมาก 
 

“อยางการขับรถบริการนักทองเที่ยว หรือรถอีแตก  เพราะวาเราใชประจําอยูทุกวันอยูแลว 
เวลามีนักทองเที่ยวเขาพื้นที่ บอกอยากนั่งเรือชมธรรมชาติกอน  แลวก็ชมพื้นที่เกษตร เราก็
สามารถพาไปไดหมดทุกรูปแบบ  ทั้งทองเที่ยวเชิงนิเวศเดินปา  แลวก็การขับรถอีแตกอยางนี้ 
พานักทองเที่ยว  เที่ยวอยางนี้  ทุกคนในชุมชนเนี่ย แทบจะทุกคนมีศักยภาพในตรงนี้หมด” 

(สมัย  ขันเงิน, สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 
 

นอกจากความรูที่มีภายในชุมชนซึ่งเกิดจากทักษะที่ไดจากการปฏิบัติจริง การใชประโยชน
จากความรูที่ไดรับมาจากภายนอกนํามาใชใหเปนประโยชนกับชุมชนเปนอีกสวนหนึ่ง จากการที่
ชุมชนหนองแมนาไดไปศึกษาอบรม ดูงานจากชุมชนอื่น/เปนการเขามาใหความรูที่เกี่ยวของกับการ
จัดการทองเที่ยวโดยบุคคลภายนอก แลวสมาชิกกลุมฯ ไดนําความรูนั้นมาปรับใชใหเปนประโยชน
กับการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนของตนเอง  
 

“พอเราไดศึกษา ไดประสบการณจากการทํางานแลว ของทุกสิ่งทุกอยางที่มีอยูในธรรมชาติ 
สิ่งแวดลอม เราสามารถขายได โดยที่เขาก็ยังอยูกับเราแลวเขาก็ไมไดเสื่อมสลายไป” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 
 

การใชความรูใหเปนประโยชนของชุมชนหนองแมนาเปนการสรุปการใชความรูที่ใชผาน
มาแลวคัดเลือกขอมูลความรูที่ดีที่สุดกลับมาใช ดวยวิธีการพูดคุยทําความเขาใจในจุดออนและจุด
แข็งที่เกิดจากการปฏิบัติงาน 
 

“พอสิ้นปเราก็รวบรวมแกไขกันมาเรื่อยนะ คืออันไหนควรจะแกไขเราก็คุยกัน  ตรงนั้นไมดี
นะ  ตรงนั้นไมเหมาะ  อยาไปทําแบบนั้นอีกนะ ยิ้มแยมแจมใส  เราไปใหขอมูลใหความรูถา
เราไปหนาบึ้งหนาบูดนี่ก็ลบแลว” 

(สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 27 มกราคม 2551) 
 

การใชความรูใหเปนประโยชนของชุมชนหนองแมนาเปนการใชความรูที่เปนทักษะที่เกิด
จากการประกอบอาชีพ เปนทักษะความรูที่เกิดจากการใชชีวิตซ่ึงถือวาเปนความรูที่เกิดขึ้นภายใน 
และการนําความรูที่ไดรับจากหนวยงาน/บุคคลภายนอกมาปรับใชใหเกิดประโยชนกับการ
ดําเนินการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน โดยสรุปผลการดําเนินงานที่ผานมาใหเปนขอความรูแลว
ทําการคัดเลือกขอที่ดีที่สุดนํามาปฏิบัติตอไป 
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1.7.2   ชุมชนแมกําปอง    อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
การใชความรูใหเปนประโยชนของชุมชนแมกําปอง    จากการสังเกตและการสัมภาษณของ

ผูวิจัย พบวา เปนการนําความรูที่ไดจากหนวยงานภายนอก เชน การอบรม การศึกษาดูงาน เปนตน
และไดเรียนรูแลวนํามาใชในการพัฒนาหมูบานทั้งการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ/การพัฒนาหมูบาน 
 

“สรางความเขาใจวา เรื่องขยะมันเปนจะอี้ๆ บะดีกับตัวเฮาจั่งได มันกระทบแมกระทั่งเรื่อง
ทางเดินอาหารเนาะ  อาจจะทําฮ้ือทองเสีย  อาจจะทําฮ้ือเกิดโรคภัยไขเจ็บ  ทุกอยาง คือ รณรงค
ดานการสาธารณสุข จากการอบรมการศึกษาดูงาน เอาไปศึกษาดูงานพอง เปนมาดูตัวเกาพอง 
ตัวเกาไปดูเปนพอง  แลวก็อบรมไปอบรมมานี่  แลวก็มีภาคปฏิบัติกอคือการมีโอกาสตอนฮับ
แขกโตย  ดูเขาจะพัฒนาโตเกาขึ้นหนัก” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 18 กุมภาพันธ  2551) 
 

“การตอนรับแขก  การตอนรับขับสู การอูจาหมูนี่  เปนจุดที่วาคนที่เฮาจะอยูรวมกันได คือวา
กริยาทาทางของเจาบานที่ดีนะ  แขกเอาของมาวางก็บมีหยังหายนะ แลวแมเปนก็ทําอาหารให” 

(นิคม  ไชยพล, สัมภาษณ, 17  กุมภาพันธ  2551) 
 

นอกจากการใชความรูที่ไดรับจากภายนอกใหเปนประโยชนกับชุมชนแมกําปองแลว  
ภายในชุมชนแมกําปองมีการใชประโยชนของความรู/ภูมิปญญาที่มีภายในชุมชนใหเปนประโยชน
ตอบุคคลในชุมชนแมกําปองดวย จากการสัมภาษณของผูวิจัย พบวา ผูนําชุมชนแมกําปองใช
ความรู/ภูมิปญญาของชุมชนเปนเครื่องมือในการชักจูงเยาวชนใหมีสวนรวมในการเรียนรู อีกทั้ง
เปนการกระตุนใหเยาวชนในชุมชนมีความกระตือรือรนในการเขารวมกิจกรรมการทองเที่ยวของ
ชุมชน สรางจิตสํานึกในการรักษาและหวงแหนประเพณีวัฒนธรรมที่ดีของชุมชนไว 
 

 “มันบจํากัดอายุ เพราะการสรางภูมิปญญา สรางองคความฮูฮ้ือกับในชุมชน เฮาจะบจํากัดความ
ฮู ละออนหาหกขวบไปกะได เขามีการฝกสอนถาเขาสนใจ คือเฮาอยากปลูกฝงจิตสํานึกฮ้ือเขา 
สืบทอดภูมิปญญาทองถิ่นของเฮาอยางฮื้อมันยั่งยืน” 

(อนันต   ไทยกรณ, สัมภาษณ, 20  กุมภาพันธ  2551) 
 

“กลุมฟอน กลุมดนตรีหมูนี้ ถือวาทั้งเพื่ออนุรักษศิลปะหมูนี้ไวโตย  เพื่อฮ้ือคนรุนใหมไดสืบ
ทอดโตย  แตในขณะเดียวกัน  ถาเฮาฮักษาอยางเดียวหรือวาสืบทอดแลวก็บฮูวาจะเอาไปโชวที่
ไหนได  มันก็เหมือนกับวามีมีดคม  แตเอาไวในฝกอยางเดียว บไดเอาออกมาใจเลยแมนกอ  
แตถาเอามาใจกับเรื่องของการทองเที่ยว อยางนอยละออนหมูนี้หรือกลุมที่เลนดนตรีก็ไดโชว
ฝมือตัวเกาและเปนการเผยแพรศิลปะทางนี้ไปโตย ยะฮ้ือเขามีความกระตือรือรนที่จะทํา” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 19 กุมภาพันธ  2551) 
 

“อยางผมนี่ เปนมัคคุเทศนทองถิ่น คือวาเดิมทีองคความฮูเฮาก็บะไดความฮูจากที่ไดมา แตวา
อาศัยประสบการณ เพราะเฮาเปนคนในพื้นที่ เฮาก็เลยเขาปา เดิมทีก็เปนพรานปา เขาปา ไปหา
ของปา พอมีการทองเที่ยว มีทัวรเดินปา เฮาก็เลยไดความฮูที่ประสบ หรือศึกษามาจากกาน
เปนคนปา เปนพรานปานี่ หลังจากมีหมูนี้มา เฮาก็เลิกจากการเปนพรานปา เฮากอใจความฮู
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ที่เฮามี ฮูเสนทาง ฮูอันไดนี่ในธรรมชาติ เฮากอหันเหชีวิตมาเปนคนนําเที่ยว  เอาแขกเขาไป
เดินเสนทางที่เฮาเคยเดินมา เฮาจะไดฮูวาจุดไดอันตราย จุดไดบะอันตรายเนาะ” 

(ประเสริฐ ธรรมวงศ, สนทนากลุม. 13 เมษายน 2551) 
 

การใชความรูใหเปนประโยชนของชุมชนแมกําปอง  สรุปไดวา เปนการนําความรูที่ไดจาก
หนวยงานภายนอกที่ไดเรียนรูแลวนํามาใชในการพัฒนาหมูบานทั้งการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ/
การพัฒนาหมูบาน นอกจากนี้ภายในชุมชนแมกําปองมีการใชประโยชนของความรู/ภูมิปญญาที่มี
ภายในชุมชนใหเปนประโยชนตอบุคคลในชุมชนแมกําปองโดยผูนําชุมชนแมกําปองใชความรู/ภูมิ
ปญญาของชุมชนเปนเครื่องมือในการชักจูงเยาวชนใหมีสวนรวมในการเรียนรู กระตุนใหเยาวชนมี
ความกระตือรือรนในการเขารวมกิจกรรม สรางจิตสํานึกในการรักษาประเพณีวัฒนธรรมที่ดีของ
ชุมชนไวเพื่อเตรียมเยาวชนรุนตอไปในการเปนผูสืบทอดงานการจัดการทองเที่ยวของชุมชน 
 

  1.8 การแบงปน/การเผยแพรความรู (Knowledge Share/Distribution) 
  1.8.1 ชุมชนหนองแมนา  อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 

การแบงปน/การเผยแพรความรูของชุมชนหนองแมนา จากการสังเกตและการสัมภาษณ
ของผูวิจัย พบวา การแบงปน/การเผยแพรความรูของชุมชนหนองแมนาเปนการแบงปนความรู
ภายในใหกับคนในกลุมสมาชิกชุมชนฯ เปนการถายทอดความรูจากรุนใหญสูรุนเล็ก ดวยวิธีการเลา
และการปฏิบัติใหดูเปนตัวอยาง ขณะที่มีการรอรับนักทองเที่ยวบริเวณแกงบางระจัน สมาชิกกลุม
ชุมชนฯ รุนใหญทํางานการพัฒนาดูแลเครื่องอํานวยความสะดวกใหกับนักทองเที่ยว เชน การลาง
หองน้ํา เปนตน โดยที่ไมเกี่ยงวางานนี้ตองใชใหคนที่เด็กกวาทํา 
 

 “เขาไดเห็นไดคิดวา การปฎิบัติของเราดีขึ้น เราก็ไมไดสอนกันตรงๆ บางครั้งเราก็ทําใหดูถา
ไปจี้จุดวา  ตองทําอยางนั้นๆ เราก็ไมทํา” 

(สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 27 มกราคม 2551) 
 

“จุดนี้มีประวัติมาอยางนี้นะ ที่เปนทุงโลง เปนทุงน้ําของ ผกค. เราก็จะเลาใหเขาฟงเปนจุดๆ 
ไปมีประมาณ 2-3 จุด ก็ถึงที่พัก” 

(สืบ  เวชมะโน, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

การนําความรูจากภายนอกมาแบงปนกันภายในกลุมเปนลักษณะการแบงปน/เผยแพร
ความรูของกลุมสมาชิกชุมชนฯ โดยตัวแทนกลุมฯ ที่ไดออกไปศึกษาดูงาน/เขารับการอบรมจาก
โครงการที่เปนเครือขายแลวนําความรูที่ไดนั้นมาเผยแพรตอใหกับสมาชิกกลุมชุมชนฯ ทั้งที่เปน
ทางการโดยการเผยแพรทางการประชุมและไมเปนทางการโดยการเลาสูกันฟงขณะรอนักทองเที่ยว
ที่แกงบางระจัน/พบกันโดยบังเอิญเจอกันที่รานคาชุมชน 
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“สวนมากถาไปที่ไหนมา มีการประชุมกลุมก็จะแจงภายในกลุมวาเราไปทําอะไรมาบางได
รวมเรียนรูกับเครือขายของเราเรื่องอะไรบาง หรือวากลุมไหนเขามีผลงานอะไรที่เดนๆ แลว
ทําอะไรเกิดขึ้นบาง  การตอนรับนักทองเที่ยวหรือวาในการปรับปรุงการทํางานของกลุม” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 
 

การแบงปนความรูภายในที่กลุมชุมชนฯมีใหกับบุคคลภายนอกเปนการเผยแพรความรู
ใหกับบุคคลภายนอกเมื่อมีผูมาติดตอ/ประสานงานเพื่อขอเขามาศึกษาดูงานภายในชุมชน ทางกลุม
ชุมชนฯ จะเตรียมพรอมในการใหขอมูลความรูและมีอุปกรณตางๆ เตรียมไวใหดู  และการนํา
ความรูที่กลุมชุมชนฯ มีไปเผยแพรเมื่อไดไปเขารวมสัมมนากับชุมชนอื่น 
 

“หนวยงานไหนหรือนักศึกษาที่จะขอมาดูงานภายในชุมชน ภายในหมูบานของเราก็จะจัด
นิทรรศการ ทั้งวิธีการทําจริงๆ แลวก็นิทรรศการ แลวก็รายไดรายรับตางๆ เราก็จัดแสดงใหดู
หมด รวมทั้งอุปกรณตางๆ ที่มีอยู” 

(สมัย  ขันเงิน, สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 
 

“สวนของชุมชนถาเราไปสัมมนากับที่อื่นหรือแนะนํานักทองเที่ยววาชุมชนของเรามีอะไรบาง  
มีประสบการณในการทําอะไร แตละคน แลวเรามีความรูจากในชุมชนของเรานําเสนอใหกับ
คนอยูนอกชุมชนของเรา ปกติเราจะทําอยูตลอด” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

กลุมที่ขอเขารับการศึกษาดูงานที่ชุมชนฯ นอกเหนือจากชุมชน/หนวยงานที่จัดการ
ทองเที่ยวโดยชุมชน จะมีคณะนักเรียน นักศึกษา ที่เดินทางเขามาขอรับความรู เพื่อเปนการปลูกฝง
จิตสํานึกในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และใหทราบถึงวิถีแหงธรรมชาติคุณคาที่มีใหกับ
เยาวชนที่จะกาวขึ้นมาเปนผูรวมพัฒนาประเทศเปนรุนตอไป 
 

“สวนมากเปนกลุมนักเรียนที่อยูในเมืองระดับมัธยมขึ้นไป  ปวช. ปวส. หรือที่เรียนอยู           
ที่ เปนนิสิตนักศึกษาก็มี  ของราชภัฎเพชรบูรณ ของเทคนิคเพชรบูรณ  หรือแถวพิษณุโลก  ก็มี
ของพิบูลสงคราม มน.(มหาวิทยาลัยนเรศวร - ผูวิจัย) นี้ก็มี มีหลายโรงเรียน แมกระทั่งอาจารย
ก็เขาไปใชบริการเหมือนกัน เขาเขาไปศึกษาดูงาน หาประสบการณไปแลกเปลี่ยนเรียนรูดวย
เหมือนกัน อยางเด็กๆประถม มัธยมนี่ก็มีรุนลูกๆหลานๆ เขาก็มาหาขอมูล” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

การแบงปนความรูโดยอาศัยหนวยงานภายนอก เปนการรวมมือระหวางกันในการเผยแพร
ความรูใหกระจายออกไปสูภายนอก โดยทางกลุมชุมชนฯ จะทําการติดตอไปทางหนวยงานที่มี
หนาที่สงเสริมใหความรูดานการทองเที่ยว เพื่อเปนการนําความรูที่มีอยูภายในชุมชนเผยแพรอก
ไปสูขางนอกโดยความรวมมือระหวางกันกับหนวยงานภายนอกชุมชน 
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“พอออกขาวไปสื่อจะติดตอมาทางเรา  ทางเราก็มีเวลาเราจะจัดการจัดงานเราก็เชิญสื่อ       
แจงขาวสาร ไปทาง ททท. แลว ททท.เขาก็กระจายขาว  พอผาน ททท.แลวเขาจะกวาง  แลวที
นี้พอสื่อตางๆ เขารูก็จะแจงจะประสานงานมาทางพี่  กําหนดวันที่จะมาถายทํา  มาทําขาว” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

การแบงปน/การเผยแพรความรูของชุมชนหนองแมนา สรุปไดวา เปนการแบงปนความรู
ภายในใหกับคนในกลุมสมาชิกชุมชนฯ เปนการถายทอดความรูจากรุนใหญสูรุนเล็ก ดวยวิธีการเลา
และการปฏิบัติใหดูเปนตัวอยาง การนําความรูจากภายนอกมาแบงปนกันภายในกลุม โดยตัวแทน
กลุมฯ ที่ไดออกไปศึกษาดูงาน/เขารับการอบรมจากโครงการที่เปนเครือขายแลวนําความรูที่ไดนั้น
มาเผยแพรตอใหกับสมาชิกฯ การแบงปนความรูภายในที่กลุมชุมชนฯมีใหกับบุคคลภายนอกเปน
การเผยแพรความรูใหกับบุคคลภายนอกเมื่อมีผูมาติดตอ/ประสานงานเพื่อขอเขามาศึกษาดูงาน
ภายในชุมชนที่ขอเขารับการศึกษาดูงานที่ชุมชนฯ นอกเหนือจากชุมชน/หนวยงานที่จัดการ
ทองเที่ยวโดยชุมชน จะมีคณะนักเรียน นักศึกษา ที่เดินทางเขามาขอรับความรู เพื่อเปนการปลูกฝง
จิตสํานึกในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และการแบงปน/เผยแพรความรูโดยอาศัยหนวยงาน
ภายนอก เปนการรวมมือระหวางกันในการเผยแพรความรูใหกระจายออกไปสูภายนอก  
 

 1.8.2   ชุมชนแมกําปอง    อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
การเผยแพรความรูของชุมชนแมกําปอง  จากการสัมภาษณและการสังเกต พบวา  การ

เผยแพรความรูเปนไปในลักษณะของความรูที่เกี่ยวของกับทรัพยากรธรรมชาติ การเผยแพรความรู
ที่เกี่ยวของกับองคกรชุมชน ส่ิงตางๆ ที่เกิดขึ้นจากการเชื่อมโยงสิ่งตางๆ ที่มีความสัมพันธกันใน
ชุมชน ซ่ึงการเผยแพรความรูที่เกี่ยวของกับศิลปวัฒนธรรมของชุมชนจะเปนในลักษณะของการ
แสดงตามความตองการของนักทองเที่ยวที่ตองการชม เชน ดนตรีพื้นเมือง เปนตน ในการเลน
ดนตรีพื้นเมืองใหกับนักทองเที่ยวชาวตางชาติดู บางครั้งนักทองเที่ยวสนใจในเครื่องดนตรีลานนา
แลวถามวาเครื่องดนตรีช้ินนี้เรียกวาอะไร ลามที่มาดวยจะถามนักดนตรีแลวลามจะอธิบายให
นักทองเที่ยวฟง นักทองเที่ยวบางคนที่เลนดนตรีเปนจะขอเลนเครื่องดนตรีลานนาดวย 
 

 “ถาอยางแขกมา ฝรั่งมาบางครั้งเปนเอาดนตรีพ้ืนเมือง  เอาฟอนรํา  เอาขันผูกมือ  เหมือน
กับเปนเขามาบานเฮา ก็ตอนฮับโดยขันผูกมือ  เรียกขวัญเขามาอยูกับเนื้อกับตัว  เดินทางมาไกล
เนาะบางครั้งเห็นอุบัติเหตุ  ตัวคนรถมามันหวาดเสียวเรียกขวัญ  ผูกขอมือ” 

(นิคม   ไชยพล, สัมภาษณ, 17  กุมภาพันธ  2551) 
 

การเผยแพรความรูที่เกี่ยวของกับทรัพยากรธรรมชาติของชุมชนเปนลักษณะของการเขา
รวมกิจกรรมการเดินปาชุมชน จากการที่ผูวิจัยไดเขารวมกิจกรรมการเดินปากับมัคคุเทศกทองถ่ิน
ในระหวางที่เดินปาของชุมชนแมกําปอง มัคคุเทศกทองถ่ินจะบอกวาตนไมตนนี้คือตนอะไร ถา
เปนตนกาแฟจะเด็ดเม็ดกาแฟมาใหชิม ถาเดินผานตนเมี่ยงมัคคุเทศกทองถ่ินจะเด็ดใบเมี่ยงมาใหกิน 
เดินผานตนกฤษณามัคคุเทศกทองถ่ินหยิบเปลือกตนกฤษณามาใหดม แลวจะอธิบายวาตนไมแตละ
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ชนิดจะขึ้นอยูในบริเวณไหน มีประโยชนอยางไร และมีความสําคัญอยางไรตอชุมชนบานแมกํา
ปองและตอคนอื่นนอกหมูบาน เพราะปาชุมชนบานแมกําปองเปนปาตนน้ําของเชียงใหม ถา
ชาวบานแมกําปองชวยกันรักษาปาไวเหมือนกับรักษาคนทั้งเชียงใหมใหมีน้ําใชน้ํากินเพราะนี่เปน
แหลงน้ําที่จะไหลไปรวมที่เขื่อนแมกวงอุดมธาราที่ใชทําน้ําประปาในจังหวัดและมัคคุเทศกทองถ่ิน
ไดพาผูวิจัยเดินเขาไปในปาตนน้ํา แลวช้ีใหผูวิจัยเห็นวาระหวางตนไมใหญสองตนที่มีน้ําคอยๆ ผุด
ออกมานี้คือตนน้ําแมกวงอุดมธารา เรียกวา ตาน้ํา ส่ิงที่ผูวิจัยเห็นนั้นเปนน้ําที่ผุดออกมาจากรากไม
ของตนไมใหญมาก 2 ตน แลวไหลมารวมกันเปนแองเล็กๆ มัคคุเทศกทองถ่ินอธิบายวาน้ําที่ไดจะ
คอยๆไหลไปรวมกันที่ฮวยรากไมเหลือง แลวจะไหลไปรวมเปนสายใหญขึ้นที่หวยแมกําปอง 
 

“ระหวางที่ดูที่เที่ยว มันเกี่ยวของกับวิถีชีวิตเกือบทั้งนั้น  อยางเรื่องของเมี่ยง เรื่องของกาแฟ 
เปนอาชีพที่เลี้ยงกันมาแตเดิมแลว ขณะเดียวกันผานปาดูวามันจะมีตาน้ํา มีตนไมใหญ  ก็จะ
เปนการฮื้อความฮูกับเขา หรือวาตนไมหมูนี้บางอยางเปนสมุนไพรบางอยางเปนไมเศรษฐกิจ
อยางไมตุมซึ่งหลายคนโอบ  มันเปนไมที่อุมน้ําซับน้ํา เปนการเฮียนฮูถึงตนน้ํา ฮ้ือเขาได    
เฮียนฮูวาน้ํากวาจะมาเปนหวยใหญ ตนของมันแตๆ แคฮูนอยๆ บกี่ฮู” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 19 กุมภาพันธ  2551) 
 

“คนไมใชกลุมหมอนเขาไมมาหรอก  คนที่เขากลุมหมอนก็กําลังศึกษา ก็ให  อยางนักศึกษา
หลายๆ กลุมเขามา  อยากจะไดขอมูลอะไร แมก็ใหไป” 

(โสพิศ   เพียรปราบทุกข, สัมภาษณ, 18 กุมภาพันธ 2551) 
 

การเผยแพรความรูที่เกี่ยวของกับองคกรชุมชน ชุมชนแมกําปองมีความอุดมสมบูรณใน
หลายดานที่เกี่ยวของกับทรัพยากรธรรมชาติ สหกรณไฟฟาบานแมกําปองเปนสวนหนึ่งของการ
สรางจากการนําทรัพยากรมาผนวกเขากับเทคโนโลยีแลวสรางประโยชนใหกับชุมชน จาก
การศึกษาดูงานของชุมชนดอยปุยที่ไดเขามาศึกษาดูงานเรื่องการจัดการน้ําที่ชุมชนแมกําปอง ซ่ึง
ตรงกับวันที่ผูวิจัยเดินทางไปเก็บขอมูลในพื้นที่ชุมชนแมกําปองพอดี ผูวิจัยจึงติดตามกิจกรรมการ
ใหความรูในเรื่องการบริหารจัดการน้ําที่ผูจัดการไฟฟาพลังน้ําของชุมชนบานแมกําปองใหความรู
กับชุมชนดอยปุย  โดยทีมงานของชุมชนแมกําปองแบงหนาที่การทํางานออกเปน 3 สวน คือ เมื่อ
ชุมชนดอยปุยเดินทางมาถึงบานแมกําปองจะมีทีมงานรอตอนรับ และจะมีวิทยากรหนึ่งคนเปนผู
กลาวตอนรับและเลาถึงความเปนมาของหมูบานและกระบวนการพัฒนาสหกรณไฟฟา เสนทาง
การพัฒนาใหเปนพลังงานไฟฟา เมื่อบรรยายถึงเรื่องราวที่ผานมาเสร็จส้ิน จะมีทีมงานอีกหนึ่งคน
เปนผูพานั่งรถไปศึกษาดูงานที่โรงไฟฟาพลังน้ําทั้ง 3 โรง ในขณะที่นั่งรถไปทีมงานบรรยายและชี้
ใหดูทรัพยากรที่เปนปจจัยสงเสริม และเมื่อเดินทางถึงโรงไฟฟาจะมีเจาหนาที่คุมเครื่องไฟฟาให
การตอนรับและอธิบายระบบการปนไฟของเครื่องปนไฟฟาพลังน้ํา  หลังจากเดินทางกลับจากการดู
เครื่องปนฟาไฟพลังน้ําแลว วิทยากรคนแรกจะกลับมาสรุปเรื่องราวเกี่ยวกับเรื่องที่ชุมชนดอยปุยได
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ไปศึกษา สอบถามความคิดเห็น/ขอคําถามที่ชุมชนซึ่งเดินทางเขามาศึกษาดูงานมีความของใจให
ไดรับคําตอบ และสรุปบทเรียนของโครงการดังกลาวใหชุมชนดอยปุยฟง 
 

“อยางเรื่องการบริหารสหกรณพอไดฮูจาก คริสกรีเซนเนาะ เปนฝรั่ง  แตไดยินตอนหลังนี้วา
เขาเปน ดร. นะ ดร.คริสกรีเซน แกไดพาหมูประเทศกัมพูชา หรือวาเขมร มาดูงานเกี่ยวกับเรื่อง
ของหมูบาน แลวเขาสนใจในเรื่องของการตั้งสหกรณ  พอก็ไดอูถึงเรื่องสหกรณวามันควร    
จะเปนลักษณะใด  มันเปนการรวมหมูกันของหมูสมาชิก  รวมกลุมกันมา  คนที่จะเปนสมาชิก
ตองสมัครมา ตองถือหุน ตองมีกรรมการบริหาร  สหกรณนั้นจะเปนสหกรณหยังก็ได” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 19 กุมภาพันธ  2551) 
 

การเผยแพรความรูของชุมชนแมกําปอง  สรุปไดวา การเผยแพรความรูของชุมชนเปนไป
ในลักษณะของความรูที่เกี่ยวของกับทรัพยากรธรรมชาติ  การเผยแพรความรูที่เกี่ยวของกับองคกร
ชุมชนที่เกี่ยวพันกับสิ่งตางๆ ที่เกิดขึ้นจากการเชื่อมโยงความสัมพันธที่มีระหวางกัน การเผยแพร
ความรูที่เกี่ยวของกับศิลปวัฒนธรรมของชุมชน ชุมชนแมกําปองมีความอุดมสมบูรณในหลายดานที่
เกี่ยวของกับทรัพยากรธรรมชาติ สหกรณไฟฟาบานแมกําปองเปนสวนหนึ่งของการสรางจากการ
นําทรัพยากรธรรมชาติมาผนวกเขากับเทคโนโลยีแลวสรางประโยชนใหกับชุมชนแมกําปอง โดย
เปนการเผยแพรใหกับผูที่เดินทางเขามาเที่ยวและเขามาศึกษาดูงาน 
 

 บานหนองแมนา และบานแมกําปองแตเดิมชาวบานมีการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศกันอยู
แลว เปนการจัดการตามความรูความเขาใจที่ตนมี  แตความรูที่ชาวบานมีนั้นถือวาเปนความรูความ
เขาใจโดยทั่วไปจากวิถีการดํารงชีวิตประจําวัน   แตในการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศนั้นนับวาเปน
ความรูเฉพาะทางที่จะตองไดรับความรูที่ถูกตองตามหลักการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ เขามาเสริม
กับความรูเดิมที่ชาวบานมีเปนการบูรณาการระหวางความรูภายนอก (Explicit Knowledge) และ
ความรูภายใน (Tacit Knowledge) การเสริมความรูใหมจึงเปนสิ่งจําเปนสําหรับหมูบานที่จัดการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ความรวมมือในการเรียนรูระหวางชุมชนและหนวยงานภายนอกจึงเปนการ
สงเสริมซึ่งกันและกัน  ชุมชนไดเรียนรูวิชาการรับความรูจากหนวยงานที่มีประสบการณ ในการ
สงเสริมใหชุมชนสามารถเรียนรูจากความรูที่ตนมี และเสริมความรูทางวิชาการ เพราะความรูเดิม
ของชาวบาน  เปนความรูเฉพาะตัวที่เกิดจากประสบการณ การใชชีวิต ทักษะ การสนทนา ความเชื่อ 
เจตคติ การปรับตัว ซ่ึงเปนความรูที่ผานกระบวนการขัดเกลาทางสังคม(Socialization) (Choo, 2000: 
26-28)  เปนความรูที่ชาวบานมีแตไมรูวาตนมีความรูนี้ เชน ทักษะการเดินปา และการดํารงชีวิตใน
ปาของชาวหนองแมนา  ทักษะในการใชทรัพยากรธรรมชาติอยางรูคุณคาของชุมชน  เปนตน  ทั้ง
บานหนองแมนา  และบานแมกําปองตางมีวิถีชีวิตใกลชิดกับปาไมกับสายน้ํา  จากการตั้งชื่อของ
หมูบานเผยที่มาแนวคิดการใหคุณคา  และลักษณะภูมิศาสตร  ทั้งบานแมกําปอง และบานหนองแม
นามีการตั้งชื่อหมูบานตามแหลงน้ําที่อยูใกลบริเวณหมูบาน  ที่ชาวบานอาศัยใชในการอุปโภคไมวา
จะเปนในการใชในการดํารงชีวิตประจําวัน หรือใชในการเกษตร  
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2. ลักษณะเฉพาะในกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ     
 2.1  ชุมชนหนองแมนา  อําเภอเขาคอ   จังหวัดเพชรบูรณ 
 2.1.1 การเรียนรูจากการผลัดเปล่ียนหนาท่ีงาน /การทํางานดวยความเสมอภาค 
 กิจกรรมการทองเที่ยวของชุมชนในแตละโปรแกรม สมาชิกในกลุมชุมชนคนรักษปาฯ 
สามารถทํางานไดทุกตําแหนง เปนการผลัดเปลี่ยนหนาที่การทํางาน  ตามกฎระเบียบของกลุมใน
การบริการนักทองเที่ยวตองไมมีการจองตัวคนบริการลวงหนา เชน มัคคุเทศก คนพายเรือ เปนตน 
ทุกคนตองหมุนเวียนกันทําหนาที่ตามรอบตาราง เชน ในการจัดกิจกรรมครั้งแรกมีหนาที่ในการพาย
เรือ  แตเมื่อเปนกิจกรรมรอบถัดไปของตารางอาจทําหนาที่มัคคุเทศก  เปนตน 
 

“ถาจัดทีมงานดานบริการแตละคนตอวัน  ถามีนักทองเที่ยวเขาชุกๆ  เราก็จะมีคณะกรรมการ
จัดเปนอีกชุดหนึ่งขึ้นมา คือเปน คณะกรรมการ เปนหัวหนาจัดคิว  แลวก็จะมีรถบริการขน
สัมภาระ แลวก็จะมีคนบริการเปนมัคุเทศก คนพายเรือ หรือรถแตกบริการ ก็อยูที่หัวหนาจัด
คิวเปนคนจัดการ จัดให แลวก็ทุกสิ่งทุกอยางเราจะดูอันดับแรกคือ การมีสวนรวมการพัฒนา 
ใครมีสวนรวมในการพัฒนามากนอยกวากันขนาดไหน ลักษณะนั้น  แลวก็บางสวนถามี
นักทองเที่ยวเขาแบบตอเนื่องเรื่อยๆ ทุกวัน คนที่มีการพัฒนาแบบเสมอตนเสมอปลายตลอด
เราจะดูรายไดแตละวันวาแตละคนคิวจะอยูตนอยูปลายใชมั้ย คนอยูตนไดหนึ่งรอบ คนอยู
ปลายไดหนึ่งรอบ วันตอไปเนี่ยคนอยูปลายตองมาอยูคิวตนๆ ไดสองรอบไปอยูคิวทายๆ เราก็
จะลดหลั่นกันไปเรื่อยๆ” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

การเปนหัวหนาจัดคิวในการทํางานจะเปนผูที่ผานการเสนอในที่ประชุมแลวรวมกัน
คัดเลือกโดยการลงมติภายในจากสมาชิกกลุมชุมชนฯ และทุกคนจะตองยอมรับบุคคลผูนั้นที่ไดรับ
การคัดเลือก 
 

“หัวหนาจัดคิวนี้ เราจะผานที่ประชุมใหเสนอตัวกัน  แตจริงๆแลวพ่ีจะใหทําทุกคน  แตบาง
คนเขาไมรูหนังสือเลยก็มี แลวก็ทําไมไดเขาก็ตองขอตัว  ทีนี้เลยตองผานที่ประชุมวาจะมีใคร
บาง คนที่เสนอเขาไปตองยอมรับเขา  แมกระทั่งประธานกลุมตองยอมรับ กรรมการคนไหน
ไดเปนหัวหนาจัดคิวในวันนั้นแลวนะ สวนมากก็จะผานที่ประชุมเสนอตัวแลวทีนี้หมุนเวียน
กันไปใครจะอยูคิวอันดับที่หนึ่งที่สองที่สามหมุนเวียนกันไป” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

ดานการพัฒนาสถานที่บริเวณแกงบางระจันซึ่งเปนสถานที่สําหรับรอนักทองเที่ยวที่จะเขา
มารวมกิจกรรมการทองเที่ยวกับกลุมชุมชนฯ ในขณะที่รอสมาชิกกลุมฯจะทําความสะอาดไวรอรับ 
 

“ทุกคนก็ตองชวยกัน ไมวาจะอยูในยศไหนตําแหนงไหนในกลุม เราก็ตองมีจิตวิญญาณใน
การบริการของเรา  ทําใหมันสบายใจใหมันดูดี คือ มีความรับผิดชอบรวมกันนะ สิ่งอํานวย
ความสะดวกตรงนี้ทําใหมันดูดี” 

(สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 27 มกราคม 2551) 
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 การผลัดเปลี่ยนหนาที่งาน /การทํางานดวยความเสมอภาคของชุมชนหนองแมนา สรุปได
วาสมาชิกกลุมชุมชนฯ ทุกคนตองรวมกันพัฒนาบริเวณที่ใชเปนแหลงทองเที่ยวรวมกัน และใน
ตารางเวลาการทํางานที่มีการผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันทุกคนตองสามารถทําไดทุกตําแหนง และ
ตองยอมรับในการคัดเลือกหัวหนาการจัดคิวที่ไดรับเลือกจากการลงมติในที่ประชุม 
 

 2.1.2 การเรียนรูจากการแลกเปลี่ยนประสบการณ  จากคนตางที่ตางถิ่น/ตางคนตางที่มา 
ชุมชนหนองแมนาเปนชุมชนที่กอตั้งขึ้นใน พ.ศ. 2524 หลังจากเหตุการณสูรบกับกองกําลัง

ผูกอการรายคอมมิวนิสต (ผกค.) โดยมีทหารที่สมัครใจอยูในพื้นที่ตอไปไดรับการสนับสนุนจาก
กองทัพใหตั้งหมูบานอยูในพื้นที่เพื่อเปนการปองกัน ผกค. กลับเขาสูพื้นที่อีกครั้ง สวนทหารคนใด
ที่ไมสามารถอยูไดใหหาญาติพี่นองใหเขามาทําการเกษตรใหพื้นที่โลงเตียน นอกเหนือจากทหาร
และญาติยังมีราษฏรอาสา (รอส.) ที่อาสาเขามาอยูในหมูบานเพื่อพัฒนาพื้นที่ 
 

“ทหารเขาเปดโอกาสวาใครไมมีที่ทํากิน จะใหสมัครเปน รอส. เปนราษฎรอาสาสมัคร  ก็เลย
มาสมัครไดบรรจุเปน รอส. ป 40 โดยกองทัพบก โดยกองบริการรักษาความมั่นคงภายในเปน
ผูบรรจุเขามา ต้ังแตป 40 แตเขามาอยูในบานหนองแมนานี้ ต้ังแตป 36 ครับ 40 นี่บรรจุเปน
ราษฎรอาสา” 

(สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

ประชากรในหมูบานหนองแมนาสวนใหญเปนการรวมตัวกันจากคนในหลายพื้นที่ 
ประกอบดวย ผูที่เคยเปนทหารพราน ญาติพี่นองครอบครัวผูที่เคยเปนทหารพราน และราษฏรอาสา
ที่อาสาเขามาพัฒนาพื้นที่ ซ่ึงจากจุดนี้จึงเปนที่รวมของความรูในเรื่องที่มีความแตกตางหลากหลาย 
อยางเชนเมื่อสมาชิกชุมชนฯ พบกันแลวมีการพูดคุยกันในเรื่องใดเรื่องหนึ่งจะมีสมาชิกชุมชนฯคน
หนึ่งพูดวาตอนที่เขาอยูในจังหวัดอ่ืนลักษณะของสิ่งที่กําลังเปนประเด็นถกเถียงกันอยูเปนอยางไร 
และสมาชิกชุมชนฯ คนอื่นจะนําประสบการณที่ตนมีมาแลกเปลี่ยนกับสมาชิกชุมชนฯ ซ่ึงใน
บางครั้งจะมีการเลาเปนแบบทางการ และเลากันในหมูคณะที่มีการจับกลุมคุยกันทั่วไป 
 

 “ในกลุมมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูความคิดซึ่งกันและกัน ก็คือวาใครถนัดดานไหน  อยางเชน
คนหนึ่งถนัดเรื่องนก คือวามีความรูเรื่องนก  อีกคนหนึ่งรูเรื่องพันธุไม อีกคนหนึ่งรูเรื่อง
กลวยไม เราก็จะมาลอมวงปรึกษากันแลกเปลี่ยนกันวา ชนิดนี้คืออะไร ผีเสื้อชนิดนี้คืออะไร  
ปลาชนิดนี้คืออะไร  อยางนี้ เพราะวาจะมีความถนัดแตละบุคคลแตกตางกัน”  

(สมัย  ขันเงิน, สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 
 

“สมาชิกบางคนเนี่ยนะ  ที่ไดเขามารวมของเราเนี่ย เขาก็เคยผานที่อื่น  เห็นที่อื่นมา  เราเชื่อวา 
คนทั้งหมด 70 กวาคน ที่เปนสมาชิกเรา  ตองผานกวาเขาจะมีอายุขนาดนี้  เขาก็ตองผานรอน
ผานหนาว ผานการเรียนรู  จากที่อื่นมา เขาเสนอมาเราก็จะเอามาหารือภายในกลุมอีกที ทุกคน
เห็นสมควรมั้ย คิดวาจะเอามาปรับใชไดไหม” 

(เกรียงไกร  สมนรินทร, สัมภาษณ, 30 มกราคม 2551) 
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 “ความรูของคนนั้นไมเทากัน  คนนี่รูอยางหนึ่งอีกคนรูอีกอยาง  คือรูกันคนละอยาง  เรามา
ผสมกันขึ้นมา เราก็บอกเขา เขาก็บอกเรา ขั้นตอนที่ 2 จากนักทองเที่ยว  คือการแลกเปลี่ยน
ความรู  นักทองเที่ยวจะมาเลาใหฟงวาชุมชนนั้นเปนอยางนั้น  มีการลองแกง  มีการพายเรือ
อยางนี้ๆ แตลําน้ําจะไมเหมือนกัน   การทําเรือจะไมเหมือนกัน  แตละพื้นที่จะไมเหมือนกัน  
อยางเชน  พังงา กับกระบี่ ผมเคยไปอยูกระบี่มาครับ  เรือที่กระบี่หัวกระโดงจะยาว  ที่พังงาจะ
ไมมี  อันนี้ก็จะแตกตางกัน  อันนี้ความรูที่เราไดมาแลกเปลี่ยนจากทางนักทองเที่ยวเขามา   
แลวก็ที่หลักๆก็ตองมีการอบรมกันขึ้นมา”   

(อาทร  ขวัญตัว, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551) 
 

“หมูบานของเราก็สรางขึ้นมาไดประมาณ 20 ปหนอยๆ มีคนมาจากที่อื่นเปนสวนมาก เราก็จะ
มารวมกัน บานหนองแมนาก็จะมาจากหลายที่หลายทาง” 

     (สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551)  
 

“ผมเปนคนเพชรบูรณเนี่ยแหละ  แตยายไปอยูอําเภอชนแดน วังโปง แลวคนที่นี่มาจากหลายที่ 
หลายจังหวัด มารวมกัน” 

(สืบ  เวชมะโน, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

 จากประสบการณสวนตัวของแตละคนที่มาจากตางพื้นที่นี่เองที่สมาชิกกลุมชุมชนฯ นํามา
ปรับประยุกตใชในการปฏิบัติงานในการทองเที่ยวเขามาผสมผสานกับความรูที่ไดรับจากบุคคล/
หนวยงานภายนอกที่เขามาสงเสริมในการจัดการทองเที่ยวซ่ึงถือวาเปนความรูใหมที่เกี่ยวกับการ
บริหารกลุม การตอนรับนักทองเที่ยว เชน การนําประสบการณในการเขาปาลาสัตวมาใชเมื่อพา
นักทองเที่ยวเดินปา/ประกอบอาหารใหนักทองเที่ยวรับประธานเมื่อตองพักคางแรมในปา เปนตน 
 

 “สวนมากแลวเราจะใชความรูดานประสบการณสวนตัวมากกวา  อยางการที่เราไดสัมผัสมา 
พบเห็นมาหรือวาจากการที่เราเคยกระทํา  หรือไดรับการบอกเลาจากคนที่เขาอยูพ้ืนที่มากอน” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

 การแลกเปลี่ยนประสบการณจากคนตางที่ตางถ่ิน/ตางคนตางที่มาของชุมชนหนองแมนา 
สรุปไดวา ความรูที่เกิดจากการกระทํากลายเปนประสบการณของแตละคนที่ไดมุมมองในการมอง
โลกในแงมุมที่แตกตางกัน เมื่อตางคนตางที่มายอมมีประสบการณในการทํางานที่แตกตางกัน การ
แกไขปญหาที่เกิดขึ้น ประสบการณทั้งหมดตางคนไดนํามาปรับใชในการปฏิบัติงานในกลุมการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชน และนําประสบการณตางๆมาเลาสูกันฟงในหมูสมาชิกกลุมชุมชนฯ 
ทั้งที่เปนทางการ และไมเปนทางการ อาจเปนวิธีการแกไขปญหาทางปฏิบัติ ที่หากพบปญหาที่เกิด
ระหวางการทํางาน สมาชิกกลุมชมชนฯ อาจใชประสบการณสวนตัวของตนเองมาใชแกไขปญหา
ในระดับเบื้องตนกอนที่จะนําปญหานั้นเขาไปปรึกษาในหมูสมาชิกกลุมชุมชนฯ รวมถึงการเสนอ
ขอคิดเห็นตางๆ จากสมาชิกกลุมชุมชนฯ ในการพัฒนาการจัดการทองเที่ยวหากมีการประชุมเพื่อ
ปรึกษาขอความคิดเห็นจากที่ประชุม/การประชุมเพื่อขอมติในเรื่องตางๆ 
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 2.1.3 การเรียนรูผานสัมพันธภาพทางอาชีพทหารพราน/ลูกหลานทหาร/ชุมชนทหารพราน 
ตามประวัติการกอตั้งหมูบานหนองแมนา เกิดจากการยึดพื้นที่จากผูกอการรายคอมมิวนิสต 

(ผกค.) โดยมีกลุมทหารพรานอาสามาบุกเบิกและอยูในพื้นที่ดูแลหมูบานหนองแมนา ปพ.ศ.2525 
ตั้งชื่อตามแหลงน้ําธรรมชาติ โดยมี ร.อ.ไพบูลย บุญรอด สังกัด รพศ.4 คายสฤษดิ์เสนา เปนผูนําใน
การกอสราง (www.nakornban.com) และใหนําครอบครัวญาติพี่นองของทหารมาอยู มาประกอบ
อาชีพที่หมูบานหนองแมนา  ดังนั้นชาวบานหนองแมนาสวนใหญแบงออกเปน 2 กลุม คือ ทหาร
พราน  ลูกหลานของทหารที่ยายมาอยูที่นี่  และราษฎรอาสา (รอส.)  ความรูสึกรวมกันวาเปน
ลูกหลานทหารจะมีรวมกัน จากการพูดคุยกับชาวบานหนองแมนา ผูวิจัย พบวา สวนมากผูที่มีอายุ
ประมาณ 40 ป ขึ้นไปจะเปนทหารพราน และอายุ 20 ป ขึ้นไปจะเปนลูกหลานของทหารที่อพยพ
ยายมาอยูที่หนองแมนาตามบิดา สวนเด็กเล็กที่อายุต่ํากวา 20 ป จะเปนหลานของทหารพราน 
 

 “ทีแรกก็เขามารบกับ ผกค. รบแลวทางการเขาจัดให เขาจะเอารถเกท รถอะไรมาเกทพื้นที่ให   
แลวก็เกณฑพวกเรานี่  แตละกองรอยก็กองรอยละ 12 คน รวบรวมกันไดทั้งหมดประมาณ     
50 คน แลวก็ใหบานคนละหลัง  แลวพวกเรามาสรางกันเอง  รูสึกเขาจะมีงบประมาณใหหลัง
ละ 5,000 หรือยังไงไมรู  แลวใหพวกเราสรางกันเอง  เขาก็จะมีโรงเลื่อยไวให เครื่องมือ        
ทุกอยางหามาให  เราก็เปนคนออกแรงเอง  พวกเลื่อยก็เลื่อย พวกอยูเวรก็อยู พวกปองกัน        
ก็ปองกัน พวกทําก็ทําไปเรื่อยก็จัดเปนชุดๆ เขาจะจัดที่ให  แลวพวกที่ยังสมัครใจเปนทหารเขา
ก็ใหเปน  ถาใครไมสมัครใจอยากทําไร   ทํานาก็ออกมาทํา เขาก็ใหเราออกมาทําได  ประกอบ
อาชีพสวนตัวของเราได  ถาคนไหนไมถนัดไมอยากทํา  อยากเปนทหารอยูเขาก็ใหอยู แตเขาก็
ตองใหหาพี่นองเขามาทําใหเตียน  ใหไดที่ที่เขาจัดไวใหแลว” 

 (สืบ  เวชมะโน, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

 “หมูบานเพิ่งกอต้ัง เมื่อป 2525 ซึ่งปจจุบันก็ถือวาได 26 ป นะครับ เปนชาวบานหลายภูมิภาค
เขามาอยู มารวมตัวกันเปนหมูบาน เปนหมูบาน รอส. หรือหมูบานทหารพราน” 

(สมัย  ขันเงิน, สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 
 

“ถาคิดยอนหลังขึ้นมา มันไมนาเปนเมืองสวยสดงดงามขนาดนี้ มันก็มีแตทหาร...ก็จัดต้ังเปน
หมูบาน คือเขาจะเอาแผนที่มากางเลย วาสมควรจะตั้งหมูบานตรงไหนตามที่ยึดยุทธศาสตร  
ไวเราตีไดแลว พอเราถอนตัวไป มันก็จะเขามาแทนที่ เราก็ตองยึดยุทธศาสตร เอาชาวบาน เอา
กําลังสวนหนึ่งมายึดครองไวเลยตรงนี้   แลวก็ทําทาง  (สรางถนน - ผูวิจัย)  สนับสนุนทาง      
ดานเกษตร พัฒนาบุคคล กวาไฟฟาจะเขาถึงก็ 5-6 ป” 

(เกรียงไกร  สมนรินทร, สัมภาษณ, 30 มกราคม 2551) 
 

สัมพันธภาพทางการเปนทหารรวมกัน และการเปนลูกหลานทหารเหมือนกัน อาจเปน
สวนหนึ่งที่ทําใหคนในชุมชนหนองแมนารูสึกวาเปนพวกเดียวกัน เปนสวนหนึ่งของกันและกัน รู
ถึงใจเขาใจเราความรูสึกรวมระหวางที่บิดาไดเขารวมสูรบกวาจะไดพื้นที่ทั้งของหมูบานหนองแม
นา ซ่ึงเปนพื้นที่ที่พวกเขาอาศัยใชทรัพยากร พื้นที่ในการดํารงชีพในปจจุบัน 
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“มีแตคิดวาเราเคยเปนทหารรวมกัน  รักสามัคคีกัน  รวบรวมกันคิดเอง  เคยกินขาวหมอ
เดียวกัน  คลายๆ เปนพี่นองกัน....สิ่งที่ดี ก็มีแตที่เราเคยเปนทหารนี่แหละ  ที่เปนทหารรวมกัน 
ที่อื่นเขาเปนแค รอส. คือเขาเปนราษฎรอาสาเฉยๆ อยางพวกเราก็เปนทหารเคยรวมรบ เคยอยู
กิน เคยนอนดวยกัน ” 

(สืบ  เวชมะโน, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

สืบตอเจตนารมณในการอนุรักษรักษาทรัพยากรที่เปนของประเทศที่ทหารไดตอสูยึด
กลับคืนมาจากผูกอการรายคอมมิวนิสต ดวยความสํานึกวาเปนความรับผิดชอบของตนที่ไดรับปาก
กับผูบังคับบัญชา และสงตอเจตนารมณในการอนุรักษนี้ตอไปยังรุนลูกหลานใหสืบตอไป 
 

“เมื่อสมัยกอนนั้นจริงๆ มีแตคนเที่ยวปา (เขาปาลาสัตว - ผูวิจัย) มีแตคนเขาปาไปหาของปามา
ขาย   อันนี้มันก็ทําใหทางเราเนี่ย  เคยเปนทหารไดรวมรบแลวก็มาบุกเบิกพื้นที่นี้เปนครั้งแรก
เลย กอนที่จะมีอะไรๆ เกิดขึ้นเนี่ย  เราเปนทหารรุนแรก  และไดรับการอบรมและสั่งสอนจาก
นายซึ่งเปนผูหลักผูใหญ กอนที่จะจบภารกิจไป ทานก็ไดบอกวา ปาเขาพวกนี้ที่เรายึดจาก
ผูกอการราย  แลวก็จัดสรรใหราษฎรทํากินนี่  ขอใหดูแลแหลงตนน้ําแลวก็ทรัพยากรที่มันมีอยู
ใหสืบเนื่องไปชั่วลูกช่ัวหลาน” 

(เกรียงไกร  สมนรินทร, สัมภาษณ, 30 มกราคม 2551) 
 

สัมพันธภาพทางอาชีพทหารพราน/ลูกหลานทหาร/ชุมชนทหารพรานของชุมชนหนองแม
นา สรุปไดวา ความรูสึกที่มีรวมกันในเรื่องอยางเดียวกันในเรื่องการเปนครอบครัวของทหารพราน
ที่บิดามาทําการรบในพื้นที่ตั้งของหมูบานกับผูกอการรายคอมมิวนิสต (ผกค.) การมีความรูสึกเปน
พวกเดียวกันมีเปาหมายที่สืบตอมาจากรุนบุกเบิกทําใหสมาชิกชุมชนสวนมากไมทิ้งชุมชนไป
ทํางานในพื้นที่อ่ืน ผูที่อยูในวัยทํางานจะมีมากในหมูบานจํานวนประชากรในหมูบานผูอยูในวัย
แรงงานคิดเปนรอยละ 50 วัยเด็กคิดเปนรอยละ 30 และวัยสูงอายุคิดเปนรอยละ 20 นอกจากจะไม
ทิ้งชุมชนไปทํางานที่อ่ืนกลับพบวา มีผูยายเขามาอยูในชุมชนเพิ่มขึ้นเนื่องจากการมีถ่ินฐานที่มั่นคง
และมีอาชีพเสริมจากการทองเที่ยวเสริมจากการทําการเกษตรโดยปกติ 
 

 2.2  ชุมชนแมกําปอง   อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
  2.2.1 การเรียนรูท่ีเชื่อมโยงความรูเพื่อเพิ่มมูลคาทรัพยากรชุมชน 
  การเชื่อมโยงความรูเพื่อเพิ่มมูลคาทรัพยากรชุมชนของบานแมกําปอง เปนการนําความรูที่
มีอยูเดิมกับความรูที่ไดรับมาใหมจากภายนอกปรับใชรวมกัน ผลที่ออกมาเปนรูปธรรมสามารถนํา
ความรูนั้นมาผสานกับการปฏิบัติจริง กอใหเกิดประโยชนตอชุมชน เชน การนวด เปนตน ซ่ึงแตเดิม
นั้นในหมูบานแมกําปองมีการนวดอยูแลวเมื่อมีการทองเที่ยวจึงมีการอบรมความรูเพิ่มเติม 
 

“การนวด ความจริงแตเดิมมันก็มีพ้ืนฐานของเฮา แลวก็เอามาเสริมทักษะเขาไป  อันนี้ถือวามัน
เปนของเดิมๆ ทุนมีแลวก็เอาออกมาเนาะ  จะเสริมความฮูเขาอยูตลอด   แมกระทั่งเรื่องของ
หมอนวด  นวดแผนไทย นวดแผนโบราณ   ที่จริงมันก็นวดเปนกั๋นผองละ  ทุกคนถาจะอูถึงวา
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นวดเปน ก็นวดเปนหมด  ก็แคบีบคือนวดแมนกอ แตฮ้ือถูกวิธีมันนะ ตองมาเฮียนฮู  จะบีบ
ตรงไหน จะนวดตรงไหน  แตถาเฮาบฮู เฮา   ก็บีบหมดแหละ มันกอเปนภูมิปญญาที่มันมีอยู
เดิม แตเฮาไปเสริม อาจจะเสริมเทคนิค เสริมวิธีการเขาไป มันเลยเปนเรื่องที่เฮามาปรับใจกับ
เรื่องทองเที่ยวได” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 19  กุมภาพันธ  2551) 
 

 “กลุมนวดนี่เขาก็จะมีประธานของเขา  เมื่อกอนนี่จะเอาความรูดั้งเดิมมาประสานกั๋น มันก็ได
พอง   แตมันบแต  คือมันจะผิดหลักสูตร  ผิดหลักสูตรการนวด การจับเสน ทีนี้ เฮาก็มี          
การอบรมฮื้อมันสอดคลองกับสถานการณปจจุบันของหมูบานเฮา  เวลาแขกเขามาเนี่ย        
แขกอยากนวดกา  แขกอยากจับเสนกา  คลายเสน  ในเมื่อแขกถามตรงนี้แลวมันบมี  มีแลวมัน
บแต  เฮาก็เลยจัดผูที่มีความฮูเนาะ คือวาเปนครูมาสอน” 

(อนันต   ไทยกรณ, สัมภาษณ, 20  กุมภาพันธ  2551) 
 

เมื่อมีการจัดการทองเที่ยวภายในชุมชน ทางกรรมการบริหารหมูบานจึงสงเสริมใหกลุม
ตางๆ  ใหนําทรัพยากรในหมูบานมาพัฒนาเปนผลิตภัณฑเพื่อไว เปนสินคาที่ระลึกใหกับ
นักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวชมในหมูบาน เชน กลุมแมบานผลิตหมอนที่ระลึกจากใบเมี่ยง หรือใบชา
ที่แกแลว เปนตน ซ่ึงจะรวมกลุมกันทําที่บริเวณลานเอนกประสงคของวัน ในการทําจะมีกลุม
สมาชิกแมบานประมาณ 4-5 คน แบงออกเปนผูทําหมอนใบเล็ก ใบใหญตามความถนัดและ
ความเร็วของแมบานแตละคน จากการพูดคุยกันกับประธานกลุมแมบานผลิตหมอนกับผูวิจัยทําให
ทราบวา แตเดิมกอนที่จะมีการทองเที่ยว เมื่อเก็บใบเมี่ยงครบฤดูการเก็บเกี่ยวแลวก็จะปลอยใบเมี่ยง
ที่แกใหรวงหลนไปเองโดยที่ไมไดนํามาทําประโยชนใดๆ แตเมื่อมีการทองเที่ยวและไดเห็น
ตัวอยางจากตลาด/งานแสดงสินคาที่นําใบชามาทําเปนหมอนดับกลิ่น จึงมีความคิดในการนําใบชา
ที่มีอยูแลวในชุมชนมาเพิ่มมูลคา และรับการสงเสริมจากกรรมการบริหารหมูบานในการออก
เงินทุนในการซื้อตูอบใบเมี่ยงใหแหง 
 

 “การที่เฮาดึงทองเที่ยวเขามา เฮาก็มองถึงกลุมหมูนี้เหมือนกัน อยางกลุมแมบานที่ผลิตหมอน 
หรือกลุมสมุนไพร ถาหากวาผลิตแลว บะมีตลาดก็ถือวาเปนปญหาเนาะ อาจจะตองไปหาตลาด
ขางนอก  แตเมื่อเฮาทํากันในหมูบาน แลวก็เอาการทองเที่ยวเขามาในหมูบาน  เหมือนกับวา  
ดึงตลาดดึงคนเขามา ผลิตภัณฑหรือสินคาเหลานี้มันก็จะไดขึ้นไดขายไป” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 19  กุมภาพันธ  2551) 
 

ทุกส่ิงที่เกิดขึ้นในหมูบานแมกําปองเปนความสัมพันธเช่ือมโยงกันทั้งหมด ส่ิงหนึ่งทําให
เกิดอีกสิ่งหนึ่ง จากการสัมภาษณชาวบานแมกําปองทําใหทราบวา ชาวบานแมกําปองจะชวยกัน
ปลูกตนไมทดแทนสวนที่ไดใชไป และจะเขารวมการพัฒนาหมูบานโดยเอาแรงชวย เชน การทํา
แนวกันไฟปา เปนตน โดยการสนับสนุนเงินทุนในการซื้อตนกลาจากสหกรณหมูบาน  โดยที่จะ
เล้ียงขาวชาวบานที่มาชวยงาน  และในการเขารวมประชุมบริเวณวัดชาวบานจะมารวมจํานวนมาก
เพื่อเขามารับฟงในแผนการพัฒนาเชื่อมโยงสิ่งหนึ่งไปอีกสิ่งและลงมติใหความเห็นชอบแผนงาน 
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“มันเหมือนกับที่เฮาใจไฟฟาพลังน้ํา ถามองผิวเผินก็เหมือนบมีหยัง เอาน้ํามาปนไฟ ถาเจาะ  
เขาไปลึกๆวาน้ํามาจากไหน  มันมาจากปาจากดอย ดอยนั่นก็ตองอาศัยปาไม  มันก็จะโยงไป 
ถึงเรื่องความฮูสึกของเขาวา จะตองจวยกันอนุรักษฮักษาทรัพยากรหมูนี้ เฮาถึงจะมีน้ํามาใจ...
เฮาจะเชื่อมโยงไปถึงทรัพยากรทั้งหมดเลยวาสิ่งที่เฮาควรฮักษา คือทรัพยากรปาไม” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 19  กุมภาพันธ  2551) 
 

ความรูเดิมของบุคคลที่อยูในชุมชนไดรับการพัฒนาเพิ่มเติมจากความรูภายนอก ผสานกัน
เปนความรูที่เปนการเชื่อมโยงระหวางทุนทรัพยากรมนุษยเขากับความรูจากบุคคล/หนวยงาน
ภายนอก แลวนําส่ิงที่ถูกผสานเขาดวยกันมาใชใหเปนประโยชนในการจัดการทองเที่ยวในชุมชน 
 

“สวนใหญจะตองไดเสริมหมดเลย เพราะวาพื้นฐานเดิมที่อยูในชุมชนบางครั้งดูแลวมันเหมือน
เฮียนหนังสือ แลวบะไดใบประกาศ  เหมือนกับวาฮูแตบไดผานโฮงเฮียน  ฮูแตมันบลึกซึ้ง 
ดังนั้นบวาจะเปนกลุมนวด  กลุมดนตรี กลุมอะหยังๆ เฮามีการอบรมแลวก็ฮ้ือความฮู         
เสริมความฮู  เสริมทักษะฮื้อเปนเขาไป อยางนวดกอ อบรมเพิ่มเสริมฮ้ือ  หมูดนตรีก็เหมือนกั๋น 
อบรมเพิ่มเทคนิคในการเลนหรือวาเพิ่มกลวิธีตางๆ ที่จะฮื้อมันดีขึ้นนะ  ทุกอยางมีการอบรม
เพิ่ม  แมกระทั่งกลุมที่เปนบานพักเฮายังตองอบรมเลย  การที่จะเปนเจาบานที่ดีในการฮื้อ
บริการ เฮาก็ตองไดเฮียนฮูเหมือนกั๋น” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 19  กุมภาพันธ  2551) 
 

การเชื่อมโยงความรูภายนอกเพื่อเพิ่มมูลคาทรัพยากรชุมชนไมวาจะเปนการผสานความรู
ภายนอกเขากับทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน/การผสานความรูภายนอกเขากับทรัพยากรบุคคล
ภายในชุมชน ซ่ึงถือเปนการนําความรูมาพัฒนาจุดแข็งซ่ึงเปนสิ่งที่มีแตเดิมใหมีมูลคาเพิ่มขึ้นถูกตอง
ตามหลักมาตรฐานและสามารถนําผลลัพธที่ไดจากการผสานนั้นมาใชใหเปนประโยชนในการ
จัดการทองเที่ยวภายในชุมชน 
 

  2.2.2   การเรียนรูเพื่อการสะสมทุน/งบประมาณของชุมชนจากสหกรณไฟฟาของหมูบาน 
เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปไดดวยดี จําเปนที่จะตองมีการระดมทุนทั้งจากภายในและ

ภายนอกเพื่อใหสามารถทํากิจกรรมได แตไมใชวาชุมชนจะตองรองบประมาณจากรัฐจึงจะมีการ
จัดการในกิจกรรมตางๆ  ชุมชนเองควรมีการระดมทุนจากภายในชุมชนกอน  เมื่อมีงบประมาณไม
เพียงพอจึงคอยแสวงหางบประมาณจากภาพนอก หมูบานแมกําปองมีทรัพยากรที่สําคัญคือเปนตน
น้ําที่มีตนไมใหญ จากการเดินปาชุมชนแมกําปองของผูวิจัยที่มีมัคคุเทศกทองถ่ินเปนผูนําทาง ทําให
ผูวิจัยพบกับตนน้ําที่มีลักษณะมีน้ําผุดออกมาจากใตตนไมใหญ หากกะขนาดดวยตา อาจประมาณ 
7-8 คน โอบ บริเวณตนน้ําที่ผูวิจัยพบจะมีตนไมขนาดให 2 ตนยืนตนคูกันแลวตรงกลางจะมีแองน้ํา
เล็กๆ เมื่อเดินเขาไปใกลๆ จะพบตาน้ําที่มีน้ําคอยๆ ผุดขึ้นมาเปนระยะๆ เมื่อผูวิจัยสอบถาม
มัคคุเทศกทองถ่ินจึงทราบวา น้ําที่ผุดขึ้นมานี้จะไหลไปรวมกันเปนหวยรากไมเหลือง/หวยแมกํา
ปอง แลวจะไหลผานหมูบานไปเรื่อยๆ แลวจะไปรวมกันอยูที่แมน้ําแมกวง แลวสายน้ํานี้เองที่เปน
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ทรัพยากรสําคัญในการใชปนเปนไฟฟาพลังน้ํา เมื่อกอนที่จะมีการไฟฟาสวนภูมิภาคเขามา ชาวบาน
ในเขตนี้จะใชพลังงานไฟฟาพลังน้ําทั้งหมด แตเมื่อการไฟฟาสวนภูมิภาคเขามา ทําใหบานเรือน
บางสวนหันไปใชไฟฟาสวนภูมิภาคกัน ทําใหบานแมกําปองตองเรียกประชุมชาวบานทั้งหมดที่
เปนสมาชิกสหกรณไฟฟาวาจะทําอยางไรกับพลังงานไฟฟาพลังน้ําที่เหลือใชภายในหมูบาน จึงได
ขอตกลงวาจะทําการขายไฟฟาที่เหลือใหกับการไฟฟาสวนภูมิภาค แลวนําเงินที่ไดเขาสูสหกรณ
บานแมกําปองเพื่อเปนทุนในการพัฒนาหมูบาน และสวนหนึ่งไวใหชาวบานที่เปนสมาชิกกูไป
พัฒนาในดอกเบี้ยต่ํา ในการพัฒนาหมูบานจะใชจากงบประมาณของสหกรณไฟฟาเปนหลัก 
 

“ตอมาหมูบานเฮาเปดเปนหมูบานทองเที่ยวแลว ก็จะมีการอบรมเกี่ยวกับบุคลากรในหมูบาน
เฮา บวาเจาของบานที่ฮับแขกก็ดี เปนวาไกดทองถิ่น หรือผูนําทองถิ่นเนาะอบรมกันขึ้นมา  
โดยใจงบประมาณเงินของสหกรณไฟฟา งบประมาณตัวนี้ไดมาจาก คือ หมูบานเฮานี่ไป
จัดสรรเขาประกวดของกรมสงเสริมของสหกรณ   ตอนนั้นไดรับรางวัล  หนึ่งตําบล             
หน่ึงผลิตภัณฑ ก็เลยได  พอหลวง (พอหลวงพรมมินทร  พวงมาลา  พ.ศ. 2539 - ผูวิจัย) ก็เลย
เอาการทองเที่ยวเขาไปรวมกับเปนเอาไปประเมิน     พอดีก็ไดฮับรางวัล ก็เอารางวัลตรงนั้น 
เอามาพัฒนา ไดมาเมื่อป พ.ศ.2544 เกาแสนปาย  ตรงนั้นก็เลยมีทุนหมุนเวียนกันมาเนาะ 
หลังจากนั้นมาป พ.ศ.2545 กระทรวงเกษตรและสหกรณเปนก็คัดเอาหมูบานเฮาไปจัดสรรแฮม  
ก็ไดมาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑเหมือนกั๋น ไดรางวัลมาลานกวาบาท อันนี้เอามาแบงเปน
สัดสวน” 

(อนันต   ไทยกรณ, สัมภาษณ, 20  กุมภาพันธ  2551) 
 

นอกจากงบประมาณที่ไดจากสหกรณไฟฟาของหมูบาน งบประมาณสวนหนึ่งที่นํามาใช
ในการพัฒนาหมูบานในดานตางๆ เปนการนําเงินรางวัลที่ไดจากการนําหมูบานเขาประกวดใน
โครงการที่รัฐจัดสรรไวให 
 

“พ.ศ.2544 - 45 สองปนี้ โดนคัดเลือกเปน หมูบาน 1 ตําบล 1 ผลิตภัณฑ โครงการนํารองระดับ 
ประเทศ  แลวบพอ สองนี้ไดงบประมาณจากรัฐสนับสนุนมาแฮม 2 ลานกวา มันทําฮ้ือจาวบาน
เริ่มหัน มันก็เลยดูดีขึ้นมา” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 18  กุมภาพันธ  2551) 
 

 จากการมีงบประมาณสนับสนุนโดยตรงจากสหกรณไฟฟาของหมูบาน ทําใหการพัฒนาใน
ดานตางๆ ที่ริเริ่มโครงการจากภายในเองเปนไปดวยความราบรื่น โดยงบประมาณที่ไดแบงออกเปน 
2 ประเภท คือ งบประมาณที่ไดจากการขายพลังงานไฟฟาใหกับการไฟฟาสวนภูมิภาค และ
งบประมาณที่ไดจากการจัดสรรของภาครัฐจากการที่ชุมชนนําหมูบานที่จัดการทองเที่ยวเขา
ประกวด และในการรวมพัฒนาหมูบานชาวบานแมกําปองจะเขารวมโดยสมัครใจไมมีคาแรงให
เพราะทุกคนถือวาสิ่งที่รวมกันพัฒนาเปนสวนหนึ่งในการทําใหหมูบานมีส่ิงที่เปนอยูใหมีตอไป
เร่ือยๆ คือ การมีตนไม ที่ใหตนน้ํา แลวเปนใหพลังงานไฟฟา เปลี่ยนเปนเงินทุนในการพัฒนา 
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 2.2.3 การเรียนรูโดยมีกลวิธีการสื่อสาร   
กลวิธีส่ือสารของผูนําชุมชน ไมไดบอกวาสิ่งนี้ดีอยางไรตรงๆ แตบอกโดยการกระทําให

เห็นวา การจัดสงเสริมใหส่ิงนี้ใหดีเพื่อใหอีกสิ่งหนึ่งไดรับผลดีจากสิ่งนี้  เชน ไมไดบอกวาการ
อนรัุกษรักษาตนไมดีอยางไร แตบอกวา น้ําที่เรานํามาใชปนไฟใหเราไดใชกันทุกวันนี้ มาจากความ
อุดมสมบูรณของปา  ถาปาหมดน้ํายอมเหือดแหง  ไมมีน้ํากิน ไมมีน้ําใช  ไมมีน้ําปนไฟ  มีไฟเพราะ
น้ํา  มีน้ําเพราะมีปา  มีปาเพราะคนในชุมชนรักษา  ปามีคาเทาชีวิตของคนไมเพียงเฉพาะคนใน
ชุมชนแมกําปองเทานั้น  แตน้ําจากปาตนน้ําบานแมกําปองยังไหลไปรวมกันที่เขื่อนแมกวงอุดม
ธารา ซ่ึงประปาจังหวัดเชียงใหมดึงน้ําไปใชจายน้ําสงใหคนในตัวเมืองเชียงใหมไดรวมใชดวย  เปน
การเชื่อมโยงประโยชนตอกันและกัน ทุกสิ่งเชื่อมโยงสัมพันธกับชีวิตทั้งมวล   
 

 “มันเหมือนกับที่เฮาใจไฟฟาพลังน้ํา  ถามองผิวเผินก็แหมือนบมีหยัง เอาน้ํามาปนไฟ แตจริงๆ 
ถาเฮาเขาไปเจาะลึกๆวาน้ํามาจากไหน มันมาจากปาจากดอย ดอยนั่นก็ตองอาศัยปา มันก็จะโยง
ไปถึงเรื่องความฮูสึกของเขาวาจะตองจวยกันอนุรักษฮักษาทรัพยากรหมูนี้ เฮาถึงจะมีน้ํามีหยัง
มาใจ เฮาจะเชื่อมโยงไปถึงทรัพยากรทั้งหมดเลยวาสิ่งที่เฮาควรรักษา คือ ทรัพยากรปาไม  
เพราะวาถาเฮาขาดหมูนี้แลวเฮาจะอยูบได ไปอยูไดแนวได พันสองพันสามแมนกอ (หมูบาน
อยูสูงจากระดับน้ําทะเล 1,300 เมตร- ผูวิจัย) น้ําบาดาลเจาะมันก็บใจออก  เพราะมันสูงนะ” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 19  กุมภาพันธ  2551) 
 

การสื่อสารเปนสิ่งสําคัญที่สุดในการบอกถึงวัตถุประสงคในการทําส่ิงตางๆ การชักชวนให
เขารวมในการกระทํานั้นๆ เปนการบอกวาทุกคนมีความสําคัญที่จะเปนสวนหนึ่งในการรักษา
ทรัพยากรของหมูบาน เพื่อที่จะรักษาความเปนหมูบานไว เพื่อประโยชนของทุกคน โดยการพูดคุย
ทั้งที่อยูในที่ประชุม และการพูดคุยโดยทั่วไป พูดใหเห็นถึงความสําคัญในการรวมกันรักษา
ทรัพยากรและความสําคัญของตัวบุคคลที่จะเปนผูรักษาทรัพยากรเหลานี้ไว 
 

“ชวงแตกอนนี้วาพอเปนพอหลวง อูนะเฮาจะพยายามฮื้อเขามีสวนรวมกันตลอดเลย เหตุใด
หมูเฮาตองจวยกันเนอยั่งเอี๊ยะ ถาเฮาบจวยหมูเฮาแลวไผจะมาจวยเฮาอยางเอี๊ยะ  ถาหากวาเฮา  
บสนใจในการที่จะจวยกันดูแลหมูบานเฮา หรือวาจวยกันดูแลปาไม ลําพังผูเดียวก็ยะหยัง        
บได  แตตัวนําในแนวคิดนี่มันคิดได  ถาจวยกันฮวมมือกัน พรอมที่จะจวยหมูเฮาเต็มที่สละ  
ทุกอยางฮื้อทําฮ้ือได แตถาบมีหมูเฮาจวยหนุนจวยเสริมนี่ก็คงขยับไปกั๋นบได  คือบานเฮา      
จะพัฒนาไปแฮมบได” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 19  กุมภาพันธ  2551) 
 

การสื่อสารเพื่อการประชาสัมพันธการทองเที่ยวชุมชนไดรับการพัฒนาใหทันยุคสมัยที่การ
ส่ือสารไมเพียงแตเปนการพบคุยกันซึ่งหนาเทานั้น ชุมชนบานแมกําปองไดนําเทคโนโลยีการทํา
เว็บไซตเขามาเปนชองทางการสื่อสารใหนักทองเที่ยวที่สนใจจะเขามาเที่ยวในชุมชนไดเขาไปดู
โปรแกรมการทองเที่ยว/ลักษณะของการทองเที่ยวกอนที่จะติดตอมายังผูประสานกับนักทองเที่ยว 
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“กับเรื่องของการประชาสัมพันธ ถาเปนแตกอน อยางเกงก็แจกโบชัวรไป  ไปจัดนิทรรศการที่
ไหน หรือไปออกงานที่ไหน ก็เอาโบชัวรแจกประชาสัมพันธไป  เอาทีวีไปตั้ง เอาวิซีดีใส    
ตอนหลังก็เอาเรื่องของเว็บไซตมาใจ มาเสริมในการประชาสัมพันธหรือในดานการตลาด     
ฮ้ือกับโครงการทองเที่ยวมันก็ทําฮ้ือคนฮูจักหนั่กขึ้น (มากขึ้น - ผูวิจัย) สวนใหญบัดเดี๋ยวนี้  
เปนคอมเปนเนตทั้งนั้น  สวนใหญจะโทรมาถามมีเว็บไซตกอ  เฮาก็บอกเขาไป แคบอก
เว็บไซตเขา  เขาก็สามารถดูไดแลว  ก็ถือวาเปนสิ่งใหมเขามาเสริม” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 19  กุมภาพันธ  2551) 
 

 กลวิธีการสื่อสารของชุมชนแมกําปอง สรุปไดวา กลวิธีการสื่อสารของผูนําชุมชนเปนการ
ช้ีใหเห็นความสําคัญที่มีความเกี่ยวของสัมพันธกันทั้งหมดไมวาจะเปนตนไมที่ใหตนน้ํา ใหชีวิต ให
พลังงานไฟฟา ที่ไดงบประมาณสวนหนึ่งมาพัฒนาหมูบานเปนเพราะประโยชนที่ชาวบานรวมกัน
รักษา รวมถึงการใหความสําคัญกับคนโดยเปนการพูดโนมนาวใจใหชาวบานเห็นวา ทุกคนมี
ความสําคัญเปนผูหนึ่งที่ชวยทําใหทุกสิ่งในหมูบานพัฒนาไปสูทิศทางที่ดีขึ้นหากทุกคนรวมมือกัน 
นอกจากการสื่อสารภายในชุมชน บานแมกําปองมีการสื่อสารถึงภายนอกชุมชนที่เกี่ยวของกับการ
ประชาสัมพันธการทองเที่ยวหมูบานโดยการใชเทคโนโลยีสมัยใหมโดยการใชอินเทอรเน็ตเนการ
เผพแพรสารออกไปสูบุคคลภายนอก/หนวยงานภายนอกชุมชน 

 

ตารางที่ 7    : ลักษณะเฉพาะในกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ    
 

บานหนองแมนา   
อําเภอเขาคอ   จังหวัดเพชรบรูณ 

บานแมกําปอง 
อําเภอแมออน  จังหวัดเชียงใหม 

1.  การเรียนรูจากการผลัดเปลี่ยนหนาที่งาน / 
การทํางานดวยความเสมอภาค 

1. การเรียนรูทีเ่ชื่อมโยงความรูเพื่อเพิ่มมูลคา
ทรัพยากรชุมชน 

2.  การเรียนรูจากการแลกเปลี่ยนประสบการณ  
จากคนตางที่ตางถ่ิน/ตางคนตางที่มา 

2. การเรียนรูเพื่อการสะสมทุน/งบประมาณ
ของชุมชนจากสหกรณไฟฟาของหมูบาน 

3.  การเรียนรูผานสัมพันธภาพทางอาชีพทหาร
พราน/ลูกหลานทหาร/ชุมชนทหารพราน 

3. การเรียนรูโดยมีกลวิธีการสื่อสาร   
 

 
 นอกจากนี้ผลที่เกิดจากการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนทั้ง 2 ชุมชน  จากการเก็บ
ขอมูล ดวยสัมภาษณ การสังเกต การสนทนากลุม และการไดเขาไปอาศัย คลุกคลี พูดคุยกับชาวบาน
ในแตละชุมชน พบวา  ผลพวงที่เกิดจากการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนที่ชุมชนไดรับ
นอกเหนือจากรายไดที่ชาวบานไดรับ  การทองเที่ยวมีสวนชวยในการทําใหชาวบานมีความ
ภาคภูมิใจในทองถ่ินของตน เห็นประโยชน  เห็นคุณคา  ชวยรักษา ปองกันคนทําลาย  และลดการ
อพยพยายถ่ินเขามาหางานทําในเมืองหลวงดูแลงที่การเกษตรมีผลผลิตนอย 
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 ชุมชนหนองแมนา   อําเภอเขาคอ   จังหวัดเพชรบูรณ มีผลที่เกิดจากการจัดการทองเที่ยวเชิง
นิเวศของหมูบานหนองแมนาที่สําคัญ คือ การเปลี่ยนผูลาใหเปนผูรักษา ลดการหาของปา ลาสัตว
ของชาวบานบางสวน และเพิ่มผูรักษาผูรักษาเปนหูเปนตาแทนหนวยงานราชการ เปนการใช
ทรัพยากรในทิศทางที่ถูกตอง ใชโดยการรักษาใหดีขึ้นเพื่ออวดโฉมตอนักทองเที่ยวที่เขาไปเยี่ยม
เยียนบานแมกําปอง ทดแทนการใชทรัพยากรที่เกิดการสูญเสียโดยที่การทําลายแลวหมดไป 
 

 ชุมชนแมกําปอง   อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม มีผลที่เกิดจากการจัดการทองเที่ยวเชิง
นิเวศของหมูบานแมกําปองที่สําคัญ คือ ความชื่นชม  ความภาคภูมิใจในชุมชนของตน ซ่ึงแตเดิม
เมื่อคนบานแมกําปองเดินทางไปพื้นที่ขางลาง  บานแมกําปองมีที่ตั้งอยูบนหุบเขาสูงจาก
ระดับน้ําทะเล  1,300 เมตร ลักษณะพื้นที่สวนใหญเปนภูเขาประมาณ 90% มีปาไมที่อุดมสมบูรณ 
เปนแหลงกําเนิดตนน้ําของจังหวัดเชียงใหม ดวยบานแมกําปองอยูบนที่สูง  ชาวบานแมกําปองจึง
เรียกพื้นที่ดานลางตั้งแตตําบลหวยแกวเปนตนไปวา “ตางลุม” หมายถึง พื้นราบขางลางหมูบาน  คน
บานแมกําปองจะโดนคนขางลาง เรียกวา “เปนคนปาเมี่ยง” ซ่ึงเปนลักษณะเมื่อดั้งเดิมของบานแมกํา
ปอง ที่อาศัยอยูบนเขาสูง และมีอาชีพเก็บใบเมี่ยง นานครั้งชาวบานแมกําปองถึงจะเดินทางลงมา
ขางลาง เนื่องจากการเดินทางลําบากเพราะตองเดินทางดวยเทา  เนื่องจากมีเสนทางเดินขนาดเล็กซึ่ง
ลัดเลาะลงมาตามหุบเขาสูง และอันตรายมากโดยเฉพาะในหนาฝน ซ่ึงตองใชเวลาเดินเทาเปน
เวลานานหลายวัน บางครั้งอาจใชเวลาในการเดินเทาถึงหนึ่งสัปดาหหากมีผูเจ็บปวยที่ตองนําลงมา
สงโรงพยาบาล ดวยเหตุนี้การรักษาโรคตางๆ ที่สามารถรักษาเองได ชาวบานแมกําปองจึงอาศัยยา
สมุนไพร และมีความผูกพันอยูกับยาสมุนไพรเปนหลัก อีกทั้งชาวบานแมกําปองผูกพันกับสิ่งที่อยู
เหนือธรรมชาติ เชน เจาบาน เจาปา เจาเขา เปนตน  ผูกพันกับผีบรรพบุรุษ  เดือนกันยายน หรือสิบ
สองเปง จะมีประเพณีตานกวยสลาก เปนงานทําบุญอุทิศสวนกุศลใหกับบรรพบุรุษที่ลวงลับไปแลว  
 

จุดรวมของผลที่เกิดจากการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของทั้งสองชุมชนที่เกิดจากการเรียนรู
วิทยาการ/หลักวิชาการจากภายนอกชุมชน เปนการนําความรูสมัยใหม เชน การบริหารจัดการ
องคกร  การจัดการบุคลากร   การติดตอส่ือสาร ประสานงานกับบุคคลภายนอก เปนตน บูรณาการ
เขากับความรูเดิม และทรัพยากรที่มี ถือเปนการนําความรูใหมเขาผนวกกับความรูดั้งเดิม/ภูมิปญญา
ชาวบานแลวเกิดการผสมผสาน แลวทางชุมชนนําไปปฏิบัติในการทํางานการทองเที่ยว/งานพัฒนา
หมูบานที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว เกิดเปนประสบการณอาจเปนประสบการณที่เกิดแลวประสบ
ผลสําร็จ/เปนประสบการณที่เกิดเปนปญหาแลวหาวิธีแกไขปญหาที่เกิดนั้น แลวชาวบานนํา
ประสบการณนั้นนํามาคัดกรองเปนความรูถูก ความรูที่ตองแกไขปรับปรุงนํามาใชเปนประโยชน
ตอการทองเที่ยวของชุมชน  อีกทั้งเปนการเพิ่มมูลคาสินทรัพยของชุมชนดวยการรักษา อยางยั่งยืน 
ใชดวยการรักษา  การระดมการมีสวนรวมจากทุกคนในชุมชน เรียนรูการใชทรัพยากรที่หมูบานมี
ดวยความดี ความงาม ใชประโยชนอยางรูคุณคาอยูบนพื้นฐานของความเปนชุมชน 
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  3. ปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
การจัดการความรูโดยชุมชนเปนกระบวนการนําสินทรัพยทางปญญา มาสรางมูลคาและ

เพิ่มคุณคา โดยใชความรูเปนเครื่องมือ พัฒนาคน ครอบครัว และชุมชน ในกระบวนการจัดการ
ความรูที่จะประสบผลดีตอชุมชน ยอมมีปจจัยสงเสริมที่ดี โดยปจจัยสงเสริมการจัดการความรู
ชุมชน เชน ผูนํา การวางแผนงาน บรรยากาศ วัฒนธรรม เทคโนโลยี กระบวนการ องคความรู การ
จัดการ ความรู  ทักษะ ขีดความสามารถ การสรางแรงจูงใจ และการประเมินผล  เปนตน  โดย
ที่ ผูนํา อาจเห็นความสําคัญและใหการสนับสนุนอยางจริงจังและตอเนื่อง  สามารถสรางวัฒนธรรม
แหงความไวเนื้อเช่ือใจและการแบงปนความรูใหเกิดขึ้น เพื่อกอใหเกิดความมุงมั่นรวมกันทั้งองคกร
ชุมชน และประเมินผลลัพธจากที่คาดหวังไว  การวางแผนงานชัดเจน โดยชุมชนมีแผนงานที่ชัดเจน
และมาจากการมีสวนรวมของทุกคนที่มีสวนเกี่ยวของเพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงานใหบรรลุ
เปาหมายรวมกัน  บรรยากาศ  วัฒนธรรมการทํางาน ดวยการศึกษาคนควา เรียนรูตลอดชีวิต ยอมรับ
ฟงความคิดเห็นของคนอื่น พลังในการคิดสรางสรรค ความขยันอดทน จิตสํานึกของการเปนผูให  
ความเอื้อเฟอตอกัน  จิตใจเปนประชาธิปไตย เทคโนโลยีชาวบาน ฯลฯ 
 

กระบวนการที่เปนลักษณะเฉพาะของชุมชนที่เอื้อและสามารถสนับสนุนการทํางานและ
การเรียนรูของสมาชิกรวมทั้งเอื้อตอการจัดการความรูที่ไดรับจากภายนอกนํามาปรับใหเขากับ
ชุมชนของตนเองเพื่อใหเกิดความสะดวกรวดเร็วและงายตอการใชงาน  การจัดการที่ไดกําหนด
ทิศทางและเลือกทําส่ิงที่ถูกตอง การมีทีมงานที่สามารถจัดการสิ่งตางๆใหเกิดขึ้นจริงตามแผนงานที่
วางไวได ความรูทักษะและขีดความสามารถในการรับรู  ทําความเขาใจของผูที่เกี่ยวของทุกคน      
ที่ไดรับความรูเร่ืองการจัดการความรู การทองเที่ยวเชิงนิเวศ รวมถึงความรูในเรื่องใหมที่เกิดจาก
การอบรมพัฒนาความรูเพิ่มเติมการใชเทคโนโลยีชาวบาน  เพื่อใหมีความรู ทักษะและขีด
ความสามารถที่เกี่ยวของกับการจัดการความรูที่เปนลักษณะเฉพาะของหมูบาน และแรงจูงใจ ซ่ึงใช
การยอมรับ เพื่อสรางแรงจูงใจตอพฤติกรรมที่พึงประสงค การมีสวนรวมในการดําเนินงานเพื่อไปสู
เปาหมายในกระบวนการจัดการความรูเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชนรวมกัน 
 

จากการเก็บขอมูลของผูวิจัย พบวาปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อ
สงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศในชุมชนทั้ง 2 มีปจจัยสงเสริม แบงได ดังนี้ 
 

1) วัฒนธรรมการเรียนรู 
2) คน/บุคลากรในการจัดการความรู 
3) เนื้อหาความรู  
4) เครื่องมือ/เทคโนโลยีที่ใชในการจัดการความรู 
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3.1  ชุมชนหนองแมนา   อําเภอเขาคอ   จังหวัดเพชรบูรณ 
 3.1.1 วัฒนธรรมการเรียนรู 
 ปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศของ
ชุมชนหนองแมนาตามขั้นตอนที่เกิดขึ้นเพื่อการจัดการความรูในดานตางๆ จากการสังเกตและการ
สัมภาษณของผูวิจัย พบวา การยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนที่มีในขณะที่มีการประชุมอยางเปน
ทางการ ในการเสนอขอคิดเห็นตางๆ แลวนํามาถกเถียงกันในประเด็นที่ตองการ แลวทําการลงมติ
เพื่อคัดเลือกตัวเลือกที่เปนความคิดเห็นของสวนใหญ รวมไปถึงการตัดสินใจในขณะทําการลองเรือ
ในแกงบางระจัน เมื่อเรือเกิดการขัดของเล็กนอยเปนการติดโขดหิน มีสมาชิกกลุมเสนอฯให
แกปญหาโดยการใชเชือกลาก แตอีกคนเสนอใหใชคนหลายคนชวยกันดึง แลวสมาชิกกลุมฯที่เหลือ
เสนอความเห็นสวนใหญวานาจะใชเชือกดึง แลวจึงทําการลงมือดึงเรือรวมกัน 
 

“ถาประชุมแลวนี่  ใครมีความคิดเห็นอยางไร  ถาใครทําอะไรผิดหรือไมผิดก็ขอใหพูดออกมา
ในที่ประชุมใหชัดเจน  เราจะไดเอาไปพัฒนาและแกไขตอไป” 

(เกรียงไกร  สมนรินทร, สัมภาษณ, 30 มกราคม 2551) 
 

การสื่อสารกันทําความเขาใจกันตลอดเวลาดวยวิธีการพูดคุยกันทั้งที่เปนทางการและไม
เปนทางการ แตที่พบมากที่สุดในชุมชนหนองแมนาจะเปนไปในลักษณะการพูดคุยอยางไมเปน
ทางการ เพราะจะมีการพูดคุยถึงเรื่องราวตางๆ สูกันฟงทั้งในขณะนั่งรอนั่งทองเที่ยวท่ีแกง
บางระจัน ซ่ึงอาจเปนชวงเวลาที่ตองรอรับนักทองเที่ยวเปนเวลาสักพักจึงทําใหเกิดการคุยกันถึงการ
ปฏิบัติงานที่ตนไดทําไปแลว บางครั้งสมาชิกกลุมฯ เลาปญหาที่พบขณะทํางานใหสมาชิกกลุมฯ อีก
คนฟง ทําใหสมาชิดคนอื่นแสดงความคิดเห็นรวมดวยในประสบการณที่คลายกัน 
 

“ถึงเวลามีงานตอนรับแขก  ไมประชุมก็เหมือนประชุม เราคุยกันเราชี้แจง  กลุมของเราจะพบ
กันตลอดเวลา” 

(สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

การเรียนรูดวยตนเองซึ่งเปนผลมาจากการขาดงบประมาณในการเดินทางไปศึกษาดูงาน 
การเรียนรูในเรื่องขอมูลความรูจึงเปนไปในลักษณะการเรียนรูดวยตัวเอง เปนการรวบรวม
ประสบการณของตนเขากับความรูที่ไดรับจากบุคคลภายนอกที่เดินทางเขามาใหความรูดวยตนเอง
ถึงชุมชน/บางครั้งตัวแทนจากกลุมชุมชนฯ เดินทางไปเขารวมในการอบรมสัมนาตางๆ แลวนํา
ความคิดและสิ่งที่ไดยินไดฟงจากภายนอกมาปรับใชใหเขากับสภาพแวดลอมการทํางานของชุมชน 
 

“เรารูจักวิธีการคิด วิธีการจัดการ วิธีการจัดการรายได  มันเปนการเรียนรูแบบที่เราเรียนรูดวย
ตนเอง จากนักทองเที่ยวหลายๆ ภาคสวน  หลายๆ คนที่ตางก็มีความคิดหรือมีความเห็นที่
แตกตางกันไป แลวมีหลายดานก็เหมือนเราศึกษาไปในตัว” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 
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ชุมชนหนองแมนามีความรวมมือระหวางหนวยงานภายนอกชุมชนในการสรางความรูใหม 
ไมวาจะเปนหนวยงานของรัฐ/เอกชน เชน การเปดเสนทางใหมในการใชเปนเสนทางเดินปาในเขต
อุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง เปนตน ซ่ึงในการคนหน/สรางเสนทางการเดินปาเพิ่มจะตองเปน
ความรวมมือกันระหวางชาวบานหนองแมนา และเจาหนาที่อุทยานฯ ในการคนหาเสนทางที่
เหมาะสม ปลอดภัย และมีประโยชนในการศึกษาธรรมชาติ จะตองเล็งเห็นประโยชนในการศึกษา
จากเสนทางนั้นรวมกัน 
 

“ถามาแตตนมันจะมี 4 โปรแกรม  ที่เพิ่มมาจากปที่แลวก็จะเปนโปรแกรมที่ 5  แตโปรแกรม
เกาๆนี้จะไมเปลี่ยน  ถามีเวลาแลวเราก็พยายามจะศึกษาหาพื้นที่เสนทางที่จะเปดขยายเพิ่มขึ้น
อีกแตทุกสิ่งทุกอยางเราก็ตองเคลียรแลวก็จูนกับทางปาไมเขาดวย  คือปาไมเขาตองมีสวนรวม 
มีความรับผิดชอบรวมตรงนี้ดวยเราถึงจะทําได” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

“ปาไมเขาก็ใหความรวมมือดีเพราะปาไมก็เปนพี่เลี้ยงนําเราในเวลาการเดินปาเจาหนาที่ไปคุม
กันเรา” 

(สมลิ้ม  กิจธร, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

 ปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูของชุมชนหนองแมนา สรุปไดวา เปนการยอมรับ
ฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนที่มีในขณะที่มีการประชุมอยางเปนทางการ การสื่อสารกันทําความเขาใจ
กันตลอดเวลาดวยวิธีการพูดคุยกันทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ การเรียนรูดวยตนเองซึ่งเปน
ผลมาจากการขาดงบประมาณในการเดินทางไปศึกษาดูงาน การเรียนรูในเรื่องขอมูลความรูจึง
เปนไปในลักษณะการเรียนรูดวยตัวเองดวยการลองผิดลองถูก และความรวมมือระหวางหนวยงาน
ภายนอกชุมชนในการสรางความรูใหมทั้งที่เปนหนวยงานของภาครัฐ/ภาคเอกชน 
 

 3.1.2 คน/บุคลากรในการจัดการความรู 
 ปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศดาน
คน/บุคลากรในการจัดการความรูของชุมชนหนองแมนา พบวา ในการปฏิบัติงานลักษณะของ
ความสัมพันธจะเปนแนวราบ ทุกคนทํางานที่มีความเทาเทียมกันหมด ในขณะที่ทุกคนนั่งรอนั่ง
ทองเที่ยวที่บริเวณทาจอดเรือแกงบางระจัน สมาชิกบางคนคุยกันถึงเรื่องการทํางานที่เกี่ยวกับการ
ทองเที่ยว  สมาชิกบางคนคุยกันถึงเรื่องพืชผลทางการเกษตร  บางคนซึ่งถือวาเปนผูใหญในกลุม
สมาชิกฯไปลางหองน้ําไวรอรับนักทองเที่ยว เมื่อผูวิจัยสอบถามวางานในหนาที่ตางๆ มีการกําหนด
กันตามอายุหรือไม ซ่ึงไดรับคําตอบวาทุกคนตองชวยกัน ทําหนาที่เหมือนกัน และตองผลัดเปลี่ยน
หมุนเวียนกันไปเรื่อยๆ  และทุกคนจะตองยอมรับในกติกานี้ เพราะเปนกฏที่สมาชิกกลุมฯ ทุกคนได
ลงมติเห็นชอบที่จะใหมีการผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันทําหนาที่ โดยที่คนใดคนหนึ่งไมยึดตําแหนง
เปนของตนเพียงคนเดียว 
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“ทุกคนตองชวยกัน ไมวาจะอยูในยศไหนตําแหนงไหนในกลุม  เราตองมีจิตวิญญาณในการ
บริการของเรา ...ทําใหมันสบายใจใหมันดูดี  มีความรับผิดชอบรวมกัน” 

(สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 27 มกราคม 2551) 
 

ความกระตือรือรนภายในกลุมที่แสวงหาผูรูมาชวยกระตุนในสิ่งที่ไมเคยรูมากอน แสดงให
เห็นวาสมาชิกกลุมชุมชนฯ มีความตองการใหส่ิงที่เปนอยูดีขึ้นไมวาจะเปนชีวิตการเปนอยู หมูบาน
ของตนเอง ซ่ึงมีความเกี่ยวของกับการพัฒนาการทองเที่ยว เพราะหากมีการพัฒนาการทองเที่ยว
หมูบานของตนยอมมีรายไดเสริม และจะไดไมตองเดินทางออกไปหางานทํานอกพื้นที่ 
 

“กลุมเรากระตือรือลนกันเอง ทีแรกก็ทางอําเภอ  ทานนายอําเภอคนเกา (นายอําเภอกมล        
สัจจวิโรจน   ดํารงตําแหนงนายอําเภอเขาคอ  พ.ศ. 2545  ปจจุบัน พ.ศ.2551 ดํารงตําแหนง 
นายอําเภองาว  จังหวัดลําปาง  - ผูวิจัย) มาชวยกระตุน มาชวยแนะนํา  มาชวยสงเสริม
งบประมาณ  จากงบประมาณที่มี” 

(สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

“อยางในกรณีที่เราไปอบรมสัมนาไปแลกเปลี่ยนเรียนรูจากที่อื่นมา เราก็จะมาประชุม แลวเรา
ก็จะมาใหความรู วาเราไปประชุมเกี่ยวกับเรื่องอะไรมา โลกภายนอกเขาไปถึงไหนแลวบาง 
ลักษณะไหน” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

ความรวมมือจากคนในชุมชนหนองแมนาในการรวมมือกันรักษากฏระเบียบที่มีในชุมชน 
และความรวมมือจากสมาชิกกลุมชุมชนฯ ในการเรียกการเขาประชุม แสดงใหเห็นวาทุกคนพรอมที่
จะใหความรวมมือเพื่อสวนรวม อีกทั้งเปนความรับผิดชอบในการเขารวมประชุม เพราะตนถือวา
เปนสมาชิกคนหนึ่งที่จะเปนผูเสนอความคิดเห็น ออกเสียงลงประชามติหากมีการเสนอประเด็นที่
ตองมีการตัดสินใจ 
 

“ทางกลุมเขาก็ใหความรวมมือกันดี หรือวาถาจะพัฒนาก็เรียกรองเขามาบอกวาปรึกษาวันนั้น
วันนี้นะ  เขาก็มาพรอมกันดี” 

(เกรียงไกร  สมนรินทร, สัมภาษณ, 30 มกราคม 2551) 
 

 “89 คนที่ลงในทะเบียน ที่ไมไดลงก็มารวมกันอยางนี้ มีงานมีการมันก็ถามขาวคราว              
วาเปนไง  มันก็ทั้งชุมชนทั้งหมด  แตที่เปนทางการก็ 89 คน  แตไมใชสมาชิกก็เหมือนสมาชิก
นั่นแหละ  อยูในนี้ถึงไมอยูในกลุม  แตถาบอกอยาทิ้งขยะ  ก็อยาทิ้ง  นี่คือชวยกัน  ทุกคน   มี
จิตวิญญาณการรับผิดชอบในสวนนี้ทั้งหมูบานนะ  เปนการสรางนิสัยใหคนในชุมชนเรา      รู
ระเบียบแมจะเปนเรื่องเล็กนอย  ปลูกจิตสํานึกใหมีรวมกันมากขึ้น  เราก็ทําอยูแลว มีจุดยืน
ชัดเจน ธรรมชาติตรงนี้เปนมรดกของลูกหลานที่จะเกิดขึ้นมา แลวคนที่จะมาเห็นก็ไดผลดีดวย 
ก็เขารวมกลุม ชวยกันหลายๆ ฝาย หลายๆคนชวยกันรับผิดชอบรวมกันมันก็ดีขึ้น  เมื่อกอนมัน
ก็ทุลักทุเล  กวาจะมาถึงจุดนี้ก็ไมใชเลน” 

(สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 27 มกราคม 2551) 
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คนมาจากหลากหลายพื้นที่ หลากหลายความรู หลากหลายประสบการณ แลวนําความ
หลากหลายเหลานั้นมารวมพูดคุยแลกเปลี่ยนกัน แลวคัดเลือกขอมูลความรูที่เหมาะสมกับบริบท/
สภาพแวดลอมของชุมชนหนองแมนานํามาปรับใหเขากับความรูที่มีในชุมชนหนองแมนาแลว
คัดเลือกความรูใหมนําใชใหเกิดประโยชนตอชุมชนหนองแมนา 
 

 “หมูบานของเราก็สรางขึ้นมาไดประมาณ 20 ปหนอยๆ มีคนมาจากที่อื่นเปนสวนมาก           
เราก็จะมารวมกัน บานหนองแมนาก็จะมาจากหลายที่หลายทาง” 

(สมัย  ขันเงิน, สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 
 

ปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูดานคน/บุคลากรในการจัดการความรูของชุมชน
หนองแมนา สรุปไดวา มีในลักษณะของการปฏิบัติงานที่มีความสัมพันธเปนแนวราบ ทุกคนทํางาน
ที่มีความเทาเทียมกันหมด  คนในกลุมสมาชิกชุมชนฯ มีความกระตือรือรนที่จะแสวงหาผูรูมาชวย
กระตุนในสิ่งที่ไมเคยรูมากอน ความรวมมือจากคนในชุมชนหนองแมนาในการรวมมือกันรักษากฏ
ระเบียบที่มีในชุมชน และความรวมมือจากสมาชิกกลุมชุมชนฯ ในการเขาประชุม และคนสวนใหญ
ในชุมชนหนองแมนามาจากหลากหลายพื้นที่ หลากหลายความรู หลากหลายประสบการณ แลวจึง
นําความหลากหลายเหลานั้นมารวมพูดคุยแลกเปลี่ยนกัน แลวคัดเลือกขอมูลความรูที่เหมาะสม
นํามาผสานกับความรูที่มีในชุมชนสรางเปนขอความรูใหมแลวนําไปปฏิบัติ ทําการคัดเลือกความรูที่
ไดผลดีจากการปฏิบัตินั้นไวบอกตอ/ใชในการปฏิบัติงานในครั้งตอไป 
 

 3.1.3 เนื้อหาความรู (Content) 
ปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวดานเนื้อหา

ความรูที่นํามาจัดการความรูของชุมชนหนองแมนา จากการสัมภาษณและสังเกตของผูวิจัย พบวา 
เนื้อหาความรูที่นํามาจัดการใชใหเกิดประโยชนเปนการนําเนื้อหาความรูจากการประกอบอาชีพมา
ใชในการจัดการทองเที่ยว จากการที่ผูวิจัยไดเขารวมกิจกรรมการเดินปา และพักคางแรมในปากับ
กลุมสมาชิกชุมชนฯ เห็นวาการประกอบอาหาร รวมถึงการเตรียมสถานที่มีความชํานาญมากเมื่อ
สอบถามเพิ่มเติมจึงทราบวา สมาชิกกลุมชุมชนฯ สวนใหญเคยเขาปาลาสัตว แลวการทําอาหารใน
ปาและการเตรียมที่พักเมื่อ กอนเปนเรื่องที่ทํากันโดยปกติอยูแลวแตปจจุบันนี้ตั้งแตมีการทองเที่ยว
จึงเลิกเขาปาลาสัตวแลว และเมื่อถึงวันเดินทางกลับ ทางสมาชิกกลุมชุมชนฯ ใหนักทองเที่ยวนั่งรถ
ทําการเกษตร/รถอีแตก กลับ โดยที่ผูขับมีความชํานาญบังคับรถใหหลบหลุมในขณะที่มือช้ีไปขวา
ทีซายที ช้ีชวนใหนักทองเที่ยวชมแปลงการเกษตรในขณะที่ปากอธิบายเรื่องราวเกี่ยวกับพื้นที่นั้น 
 

“จะมีการทองเที่ยวภาคเกษตรหรือดูวิถีการดํารงชีวิตของชุมชน ในเรื่องการปลูกผัก  ทําชาใบ
หมอน ทําไมกวาด ซึ่งเปนภูมิปญญาทองถิ่นหรือเปนภูมิปญญาชาวบาน  เปนอีกจุดหนึ่งที่เรา
ชักนํามาสูการทองเที่ยวโดยชุมชน นอกจากชมระบบนิเวศ ชมปาเขาที่เปนธรรมชาติ ยังมี
หัตถกรรมวิถีของชุมชน” 

(สมัย  ขันเงิน, สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 
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เนื้อหาความรูจากบุคคลหลากหลายพื้นที่ที่ยายเขามาอยูในชุมชนหนองแมนา  เปนเนื้อหา
ความรูที่เกิดจากประสบการณการใชชีวิต การทํางานในพื้นที่อ่ืนกอนที่จะยายเขามาอยูในชุมชน
หนองแมนา เมื่อไดเขามาอยูในชุมชนหนองแมนาและไดเขารวมกลุมชุมชนฯ หากมีปญหา/การ
เสนอความคิดเห็นใดๆ สมาชิกจะนําประสบการณ/ความรูสวนบุคคลมาเลาใหกับกลุมสมาชิกฟง
และเสนอความเห็นในการแกปญหานั้น และบางครั้งเปนการเลาประสบการณที่ไดจากที่อ่ืนสูกัน
ฟงอยางเมื่อคุยกันถึงเรื่องการจัดการทองเที่ยว/เรื่องที่เกี่ยวกับการประกอบอาชีพ 
 

“สมาชิกบางคน  ที่ไดเขามารวมเขาก็เคยผานที่อื่น  เห็นที่อื่นมา เราเชื่อวากวาเขาจะมีอายุขนาด
นี้ เขาก็ตองผานรอนผานหนาวผานการเรียนรูจากที่อื่นมา” 

(เกรียงไกร  สมนรินทร, สัมภาษณ, 30 มกราคม 2551) 
 

“ความรูของคนนั้นไมเทากัน  คนนี่รูอยางหนึ่ง  อีกคนรูอีกอยาง  คือรูกันคนละอยาง  เรามา
ผสมกันขึ้นมา เราก็บอกเขา เขาก็บอกเรา” 

(อาทร  ขวัญตัว, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551) 
 

เนื้อหาความรูที่ไดจากบุคคลภายนอกทั้งที่เปนนักทองเที่ยว พี่เล้ียง และหนวยงานภายนอก
อ่ืนๆ เนื้อหาความรูในสวนของนักทองเที่ยวจะเปนลักษณะเนื้อหาความรูที่นักทองเที่ยวนํามาเลา/
นํามาแลกเปลี่ยนความรูกับสมาชิกกลุมชุมชนฯ เปนการแลกเปลี่ยนประสบการณกัน จากการที่
ผูวิจัยไดรวมกิจกรรมลองเรือกับกลุมชุมชนฯ จะเห็นวามีนักทองเที่ยวบางคนเลาใหสมาชิกกลุม
ชุมชนฯ ฟงวาตนเองไดไปเที่ยวในชุมชนอื่นมาที่มีลักษณะคลายกับชุมชนหนองแมนา แตจะมี
ลักษณะเปนการลองแกงน้ําเชี่ยว ชุมชนนั้นใชเรือสําหรับลองแกงซ่ึงแตกตางกับเรือของทางชุมชน
หนองแมนาที่เปนเรือไม การลองแกงของชุมชนหนองแมนาเปนการนั่งเรือชมธรรมชาติมากกวาที่
จะสรางความตื่นเตน ทางสมาชิกกลุมชุมชนฯ ฟงดวยความตั้งใจและออกความเห็นเกี่ยวกับ
ทรัพยากรชุมชนที่ใชจัดการทองเที่ยววาสําหรับศึกษาธรรมชาติเปนหลัก 
 

“จากนักทองเที่ยว  คือการแลกเปลี่ยนความรู  นักทองเที่ยวจะมาเลาใหฟงวาชุมชนนั้นเปน
อยางนั้น  มีการลองแกง  มีการพายเรืออยางนี้ๆ แตลําน้ําจะไมเหมือนกัน   การทําเรือจะไม
เหมือนกัน  แตละพื้นที่จะไมเหมือนกัน  อยางเชน  พังงา กับกระบี่ ผมเคยไปอยูกระบี่มา  เรือ
ที่กระบี่หัวกระโดงจะยาว  ที่พังงาจะไมมี  อันนี้ก็จะแตกตางกัน  อันนี้ความรูที่เราไดมา
แลกเปลี่ยนจากทางนักทองเที่ยวเขามา”    

 (อาทร  ขวัญตัว, สนทนากลุม, 11 เมษายน 2551)  
 

 “เราก็ไดความรูจากผูมาเยือนนะ  เราก็ไมไดอวดวาเราเปนผูรู  เราไมรู เราก็คือแลกเปลี่ยนกับ
ฝายผูมาเยือน...ผูที่เปนพี่เลี้ยงเราดีที่สุดคือ สถาบันราชภัฎที่พิษณุโลก  อาจารยจะชวยทุกอยาง 
ไมไดเปนวิชาการอยางเดียว จะใหความสนิทชิดชอบ  ใหเราสบายใจ จุดประสงคก็อยากจะให
เรามีอยูมีกินเพิ่มขึ้น” 

(สวัสดี  สุพรม, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
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นอกจากนี้เนื้อหาความรูภายนอกที่นํามาจัดการสวนหนึ่งเปนความรูที่ไดรับจากการ
ประสานของพี่เล้ียง ซ่ึงพี่เล้ียงกลุมชุมชนฯ เปนผูที่มีความรูในเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศนี้เปน
อยางดี เพราะไดรับการศึกษาและอบรมมา ไดรับการพัฒนาจากหนวยงานที่สังกัดจึงเปนผูที่คอย
แนะนําขอความรูตางๆ ใหกับสมาชิกกลุมชุมชนฯ ในการประกอบกิจกรรมบางอยาง โดยที่สมาชิก
กลุมชุมชนฯ ทําการเรียนรูจากคําแนะนํานั้นแลวนํามาผนวกเขากับความคิดประสบการณเดิมของ
ตัวเองแลวนํามาใชในการปฏิบัติ 
 

“เริ่มแรกจะออกความคิดเห็น ออกแบบจากกลุมของพี่เลี้ยง แตเราก็ชวยกันแก ชวยกันทํามา
เรื่อยๆ อันดับแรกจริงๆก็จะมีกลุมผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวเขาคอที่เขาเคยทํา เขาก็แนะนํา 
เขาชวยออกแบบให  แลวจะมีกลุมของอาจารยชวยในการออกความคิดให สวนเรื่องคาใชจาย
จะเปนของกลุมจายเองในการทําแผนพับแตละครั้ง” 

(สมพงษ  ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

เนื้อหาความรูจากธรรมชาติเปนปจจัยหนึ่งในการจัดการความรูของชุมชนหนองแมนา 
เพราะชุมชนหนองแมนาใชทรัพยากรธรรมชาติในการจัดการทองเที่ยวของชุมชนเปนหลัก ไมวาจะ
เปนกิจกรรมการเดินปา ที่ทางกลุมชุมชนฯ จะตองรวมกันสํารวจเสนทางรวมกับเจาหนาที่อุทยานฯ 
เปนการสรางความรูในเสนทางใหม และการศึกษาถึงความสําคัญ/ลักษณะพิเศษของแมงกะพรุนน้ํา
จืดที่ถือวาเปนจุดขายของชุมชนหนองแมนา 
 

“นอกจากแมงกะพรุนน้ําจืดแลว เรายังมีนําตกที่สวยงาม แลวก็มีเสนทางเดินปาศึกษาธรรมชาติ
ที่ผานปาอันอุดมสมบูรณ  ผานปาทุงหญาสะวันนาที่ใหญที่สุดในประเทศ” 

(สมัย  ขันเงิน, สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 
 

“ทีแรกชาวบานเขาเจอเขาก็ไมรูจักนะ คือเจอมานานแลว  เมื่อกอนปาอุดมสมบูรณมากๆตัวจะ
โตกวานี้ ที่เจอทีแรกแลวก็แนะนําชาวบานก็จะเปนพระที่ทานอยูสํานักสงฆตรงแกงบางระจัน  
แตคนที่มาเปดเปนตัวต้ังตัวตีก็คือพ่ีเกรียง  พ่ีเกรียงนั่นแหละ แตจริงๆ แลวพระทานเจอกอน 
แลวพ่ีเกรียงก็เปนคนเปดเผย แบบวาพอเห็นแลว  ลูกสาวๆเขาเคยเรียนอยูที่กรุงเทพฯ เขาเคย
ไปเที่ยวทะเล เขาเคยเห็นแมงกะพรุนทะเลเขาก็ เออมันเหมือนกับแมงกะพรุนทะเล เขาก็เลย
สงสัยก็เลยไปที่อําเภอ  พอดีลูกสาวเขาเปนคนพูดเกงก็เลาใหนายอําเภอฟง นายอําเภอก็สนใจ 
ตอนนั้นก็จะเปนทานนายอําเภอกมล  สัจวิโรจน  ทานก็เลยสนใจ มันเปนสิ่งที่นาสนใจดี ทาน
ก็เชิญสื่อ ทั้งหนังสือพิมพทั้งทีวี  นักขาวอะไรตออะไรเขาไปกัน  ไปถายทําไปทําขาวลง
หนังสือพิมพ ก็เลยมีการแจงเกิดกันต้ังแตนั้นมาเลย” 

(สมพงษ   ตุมคํา, สัมภาษณ, 8 เมษายน 2551) 
 

ปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูดานเนื้อหาความรูที่นํามาจัดการความรูของชุมชน
หนองแมนา สรุปไดวา ชุมชนหนองแมนามีเนื้อหาความรูที่นํามาจัดการใชใหเกิดประโยชนซ่ึงเปน
การนําเนื้อหาความรูจากการประกอบอาชีพมาใชในการจัดการทองเที่ยว ทักษะที่ติดตัว เนื้อหา
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ความรูจากบุคคลหลากหลายพื้นที่ที่ยายเขามาอยูในชุมชนหนองแมนา  เปนเนื้อหาความรูที่เกิดจาก
ประสบการณการใชชีวิต การทํางานในพื้นที่อ่ืนกอนที่จะยายเขามาอยูในชุมชน  เนื้อหาความรูที่ได
จากบุคคลภายนอกทั้งที่เปนนักทองเที่ยว พี่เลี้ยง หนวยงานภายนอกอื่นๆ  เนื้อหาความรูในสวนของ
นักทองเที่ยวจะเปนลักษณะเนื้อหาความรูที่นักทองเที่ยวนํามาเลา/นํามาแลกเปลี่ยนความรูกับ
สมาชิกกลุมชุมชนฯ เปนการแลกเปลี่ยนประสบการณกัน และเนื้อหาความรูจากธรรมชาติ 
 

 3.1.4 เคร่ืองมือ/เทคโนโลยีท่ีใชในการจัดการความรู 
 เครื่องมือที่ใชในการจัดการความรูของชุมชนหนองแมนาเปนลักษณะของการพูดคุยกันให
มากที่สุด ซ่ึงจะมีการพูดคุยกันตลอดเวลาในพื้นที่ ซ่ึงสวนมากเปนการพูดคุยในลักษณะไมเปน
ทางการ ผูวิจัยเห็นวาในขณะที่สมาชิกกลุมชุมชนฯ กําลังรอนักทองเที่ยวบริเวณทาจอดเรือแกง
บางระจัน พวกเขาจะคุยกันถึงเรื่องที่ตนพานักทองเที่ยวกลุมนี้ทํากิจกรรมแลวมีผลเปนอยางไร 
รวมถึงปญหาที่เกิดระหวางพานักทองเที่ยวทํากิจกรรม ตางคนจะแลกเปลี่ยนประสบการณการ
ทํางานโดยที่ไมจํากัดอายุวาจะมากกวา/นอยกวา ทุกคนจะคุยกันอยางสนิทสนม ดวยการคุยกันเปน
ประเด็นอยางไมเปนทางการหลายๆ คนรวมกันแลวพบวา มีความตองการอยางเดียวกัน/มีปญหา
อยางเดียวแลว สมาชิกกลุมชุมชนฯ จะนําประเด็น/หัวขอนั้นเขาปรึกษาหารือในที่ประชุม 
 

“เรื่องการจดเปนลายลักษณอักษรนี่  เราจะจดในที่ประชุมที่เปนทางการ อยางการสนทนากัน 
เหมือนกับสภากาแฟนี่ ยังไมมีการบันทึก แตเราจะยกจับประเด็นหลักๆมาคุยกันในที่ประชุม
ใหญอีกครั้งหนึ่ง” 

(สมัย  ขันเงิน, สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 
 

เครื่องมือที่ใชในการจัดการความรูของชุมชนหนองแมนาอีกลักษณะหนึ่ง คือ การใช
ประเพณีในการรวมคนใหเปนหนึ่งเดียว ใหทุกคนมีความรูสึกอยางเดียวกันอีกทั้งเปนที่ยึดเหนี่ยว
จิตใจ  สรางความรูสึกของการเปนสวนหนึ่งของชุมชนหนองแมนา เนื่องจากชุมชนหนองแมนา
เปนชุมชนที่เกิดขึ้นจากการยึดพื้นที่ของทหารจาก ผกค. เมื่อ พ.ศ. 2525 และประชากรสวนใหญ
เปนผูอพยพมาจากพื้นที่อ่ืน ซ่ึงตองสรางศูนยรวมความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของชุมชน 
 

“คนที่นี่มาจากหลายที่ หลายจังหวัด...ไมมีหรอกครับ มีแตมาวาบานกูทําอยางนั้นนะ บานกูทํา
อยางนี้นะมารวมๆกันทํากันไป ทีนี้เราก็มาทําบุญกลางบาน มาจัดใหมกันหมด  คลายๆ วาป
หนึ่งเรามาสังสรรคกัน  มาทําบุญเลี้ยงพระ เดือน 6  ประมาณเมษา พฤษภา” 

(สืบ  เวชมะโน, สัมภาษณ, 29 มกราคม 2551) 
 

“ประเพณีทําบุญกลางบานชุมชนเราทําติดตอกันทุกป นับตั้งแตสรางหมูบานขึ้นมา ก็ถือวาเปน
ประเพณีก็วาได 25-26 ปทํากันทุกป  อีกประเพณีหน่ึงก็ประเพณีเลี้ยงยา  เลี้ยงยาก็คือสิ่ง
ศักดิ์สิทธิ์ที่อยูปกปกรักษาอาณาเขตบริเวณหมูบาน เราจะนับถือยา ปูกับยาเราจะมีพิธี          
เลี้ยงแกบน ในเดือน 4 ของทุกป” 

(สมัย  ขันเงิน, สัมภาษณ, 1 กุมภาพันธ 2551) 
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เครื่องมือในการจัดการความรูที่เปนเทคโนโลยีของชุมชนหนองแมนา คือ เครื่องกระจาย
เสียง ที่ชุมชนหนองแมนาจะประกาศเรื่องราวตางๆ ผานเสียงตามสายไป ทั้งที่เปนการประกาศแจง
ขาวสาร การประกาศแจงเตือน การประกาศรวมตัวกันของสมาชิกกลุมชุมชนฯ ใหเขารวมประชุม 
รวมถึงการประกาศถึงขอความรูตางๆ ผานเสียงตามสายไปยังชาวบานหนองแมนา  โดยที่เครื่อง
กระจายเสียงจะติดตั้งที่อาคารอเนกประสงคของหมูบาน ผูที่มีหนาที่ประกาศเปนกรรมการหมูบาน 
นอกจากนี้เปนการประกาศขาวสารของกลุมชุมชนฯ ใหทราบกําหนดการอบรม/โครงการพัฒนา 
 

เครื่องมือที่ใชในการจัดการความรูของชุมชนหนองแมนา สรุปไดวา มีในลักษณะของการ
พูดคุยกันมากที่สุด ซ่ึงจะมีการพูดคุยกันตลอดเวลาในพื้นที่ ซ่ึงสวนมากเปนการพูดคยุในลกัษณะไม
เปนทางการ และการใชประเพณีในการรวมคนใหเปนหนึ่งเดียว ใหทุกคนมีความรูสึกอยางเดียวกัน
อีกทั้งเปนที่ยึดเหนี่ยวจิตใจ  สรางความรูสึกของการเปนสวนหนึ่งของชุมชนหนองแมนา 
นอกจากนี้ในสวนของเทคโนโลยีจะมีเครื่องกระจายเสียงเปนการประกาศผานเสียงตามสาย 
 

 3.2 ชุมชนแมกําปอง  อําเภอแมออน  จังหวัดเชียงใหม 
3.2.1 วัฒนธรรมการเรียนรู 
ปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศของ

ชุมชนแมกําปอง  จากการสังเกตและการสัมภาษณของผูวิจัย พบวา ลักษณะของการมีสวนรวม และ
การใหความรวมมือจากชาวบานแมกําปองเปนสวนหนึ่งที่เปนปจจัยสงเสริม เพราะจากการประชุม
สหกรณไฟฟาของหมูบานเมื่อวันที่ 27 พฤษภาคม 2551 ที่อาคารเอนกประสงคของหมูบานซึ่งอยูใน
บริเวณวัดแมกําปอง ผูวิจัยไดเขารวมดวยนั้น จะเห็นวามีชาวบานแมกําปองมาเขารวมการประชุม
จํานวนมากที่นั่งที่เตรียมไวมีจํานวนไมพอ ทําใหชาวบานที่มาเขารวมบางสวน ออกไปนั่งบริเวณรม
ไมบาง ศาลาตมยาสมุนไพรที่อยูใกลๆ กันบาง อยูในบริเวณที่มองเห็นกันและไดยินเสียงการ
ประชุมชัดเจน และเมื่อมีการเสนอใหชาวบานเสนอชื่อคณะกรรมการสหกรณไฟฟาหมูบานชุดใหม 
ชาวบานแมกําปองรวมเสนอชื่อ และรวมลงคะแนนเสียงดวยการยกมือคัดเลือก  
 

ดวยวันที่มีการนัดประชุมกัน เปนวันพระใหญซ่ึงชาวบานแมกําปองจะถือเอาวันพระใหญ
เปนวันหยุดทํางาน กรรมการหมูบานที่จัดงานจึงคัดเลือกวันพระใหญในการประชุมทุกครั้ง และใน
ครั้งนี้เนื่องจากมีการขอมติและตองการชี้แจงเรื่องตางๆ ใหชาวบานทราบหลายเรื่อง การประชุมจึง
จัดขึ้นทั้งวัน เมื่อการประชุมชวงเชาเสร็จสิ้น ในตอนเที่ยงสหกรณไฟฟาจัดสรรงบประมาณใหนํามา
ทําอาหารกลางวันเล้ียงชาวบานที่มาเขารวมประชุม ซ่ึงผูวิจัยเองไดรวมรับประทานดวย และในขณะ
ที่รวมกันรับประทานอาหารกลางวัน ชาวบานจะแบงกันไปกินตามรมไม ในอุโบสถ และในศาลา
วัด ชาวบานมีการพูดคุยกันถึงเรื่องการประชุมในชวงเชา ถามความคิดเห็น และรวมกันแสดงความ
คิดเห็นระหวางกัน นอกจากการประชุมชาวบานแมกําปองจะใหความรวมมือในการพัฒนา/รวม
ปองกันหมูบานในดานตางๆ รวมดวย 
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“สวนมากจะนัดกันประชุม ถามีกิจกรรมที่สําคัญๆ ใหญๆ อยางเดี๋ยวนี้จะประชุมชาวบาน     
จะเอาวันที่จาวบานเปนบะไปยะกาน (วันที่ชาวบานไมไดไปทํางาน-ผูวิจัย) ถาเปนวันศีล
ใหญๆ เปนก็จะพักกั๋นหมดเลย  ถาอยางเขาพรรษานี่  เปนจะยั่งกั๋นหมดนะ มันจะไดอูกันได
ทั่วถึง    แตละบานก็มาหมด” 

(พระองอาจ   ปญญาธโร, สัมภาษณ, 17  กุมภาพันธ  2551) 
 

“มาชวยกันพัฒนาน้ําตก ซึ่งตรงนี้พอคนหนึ่งแหละชวยพัฒนา ปลูกปาปลูกดอย สรางถนน
สรางอะไรชวยเขามาเยอะเหมือนกันนะ” 

(บุญเสง   ไชยพล, สัมภาษณ, 17  กุมภาพันธ  2551) 
“ไปทําแนวกันไฟไว  เพราะวาสมุนไพรเราโดนไฟปาครอกแลวทุกคนก็ชวยกัน ไมมีคาจาง 
เลยนะ” 

(สุรพล    ก้ิงแกว, สัมภาษณ, 18  กุมภาพันธ  2551) 
 

ความรวมมือจากหนวยงานภายนอกที่มีระหวางกันกับชุมชนหนองแมนา ในการรวมมือ
กันในแตละคร้ังอาจเปนความรวมมือในการใหงบประมาณสนับสนุน/การพัฒนา/การปองกัน/การ
ใหความรูในเรื่องตางๆ ไมวาจะเปนความรูที่เกี่ยวของกับการจัดการทองเที่ยว  ความรูทีเ่กีย่วของกบั
การพัฒนาอาชีพ โดยชุมชนแมกําปองเปนผูทําโครงการเสนอขอไป/เปนหนวยงานภายนอกที่ติดตอ
มาทางชุมชนเมื่อตองการจะเขามาชวยเหลือใหการอบรมในเรื่องที่หนวยงานมีความเชี่ยวชาญ 
 

“มีหนวยตนน้ําเขามาจัดการ  ฮวมกับชาวบาน ปลูกปา พ.ศ.2529 - 2530 ขึ้นมา ก็เลยฟนมาถึง
มื้อนี้  เมื่อกอนนี้เปนปาหญาคา  มอนลานนี่โลนไปหมดเลย  แมวมาทําปาเลื่อนลอย   แตตอนนี้
หนีไปอยูลําปางแลว” 

(นิคม   ไชยพล, สัมภาษณ, 17  กุมภาพันธ  2551) 
 

“เฮารักษาปา  เฮารักษากันไว  ก็มาฮวมกันทําแนวกันไฟนะกะ  ไฟขามมาบางปนี่ไฟยังขามมา
อยู ไฟมันแรง  สวนมากก็จะไหมหัวๆสวนเมี่ยงของชาวบาน มันไปดับบทัน แตละปฮวม
กันจวยทําแนวกันไฟ  บางครั้งก็ไดงบจาก อบต. มาจวยสนับสนุนเปนคากับ ขาวกับน้ํา” 

(พระองอาจ   ปญญาธโร, สัมภาษณ, 17  กุมภาพันธ  2551) 
 

 “พอดีทําไประยะหนึ่ง มากึดจะทําอยางใดฮื้อจาวบานเขาใจทั่วถึงกันหรือวามีสวนรวมคิด   
รวมหยัง อยางนอยก็คุหลังคาไดความฮูไดหยังดวยก๋ัน  ก็มากึดถึงตัวนี้วาหนึ่งมันจะตองอบรม 
สองจะตองเอาเขาไปดูตัวอยางดูที่ไหนพอง “ 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 18  กุมภาพันธ  2551) 
 

ความสัมพันธระหวางคนกับธรรมชาติเปนความเกี่ยวเนื่องกับกลวิธีการสื่อสารซึ่งเปน
กระบวนการของการสรางความเขาใจกับชาวบานแมกําปองใหเห็นความสําคัญของความสัมพันธ
เชื่อมโยงทุกสิ่งที่มีความเกี่ยวเนื่องสัมพันธกัน เมื่อทราบถึงความสําคัญในทุกสิ่งที่มีตอกัน ชาวบาน
แมกําปองยอมใหความรวมมือในการเขารวมในการพัฒนา/ปองกัน/รักษาทรัพยากรที่ชุมชนมี
เพื่อใหเกิดประโยชนตอชุมชน ซ่ึงก็คือประโยชนของทุกคนที่อาศัยอยูบานแมกําปอง 
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“เหมือนกับที่เฮาใจไฟฟาพลังน้ํา  ถามองผิวเผินก็เหมือนบมีหยัง  เอาน้ํามาปนไฟ  แตจริงๆ   
ถาเจาะเขาไปลึกๆ วา  น้ํามาจากไหน  มันมาจากปาจากดอย  ดอยนั่นก็ตองอาศัยปาไม  มันก็ 
จะโยงไปถึงเรื่องความฮูสึกของเขาวา  จะตองจวยกันอนุรักษฮักษาทรัพยากรหมูนี้  เฮาถึง     
จะมีน้าํมีหยังมาใจ  สิ่งที่เฮาควรจะฮักษาคือทรัพยากรปาไม  เพราะวาถาเฮาขาดหมูนี้แลวเฮาจะ
อยูบได ไปอยูไดแนวได  พันสองพันสามแมนกอ (บานแมกําปองสูงจากระดับน้ําทะเล    
1,300 เมตร พ้ืนที่สวนใหญเปนภูเขาประมาณ  90% - ผูวิจัย)  น้ําบาดาลเจาะมันก็บใจออก” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 19  กุมภาพันธ  2551) 
 

การแบงหนาที่การทํางานชัดเจนไมทํางานซ้ําซอนโดยการพูดคุยกันใหบอยข้ึน ประชุม
มากขึ้น และนําสิ่งที่ตนไดเรียนรูจากภายนอกมาเลาสูกันฟง เปนการระดมความคิด ความรูที่ได 
แลวนํามาประมวลคัดเลือกขอความรูที่ดี/ประมวลขอความรูแลวนําไปผสมผสานเขากับความรู
ชุมชน/ประสบการณในการทํางานของแตละคนกลายเปนความรูใหมที่จะสามารถนําไปใชใหเปน
ประโยชนตอชุมชนได  ซ่ึงจะเห็นวาในแตละวันจะมีผูเดินทางมาขอคําปรึกษาพอหลวงพรมมินทร
ที่บานเปนประจํามาถามเรื่องขอมูลตางๆ มาบอกถึงปญหาวามีปญหาที่เกิดอยางนี้ แลวควรจะตอง
ทําอยางไร นอกจากนี้ในบางวันที่บานพอหลวงพรมมินทรจะมีคณะกรรมการหมูบานมาประชุมกัน 
พูดคุยถึงเรื่องราวที่เกิดภายในหมูบาน ปญหาที่เกิดขึ้น หนวยงานที่เขามาติดตอ แนวทางในการ
พัฒนา และปรึกษาโครงการที่จะเริ่มมีขึน้ภายในหมูบานกอนที่จะมีการเรียกประชุมใหญทั้งหมูบาน
แมกระทั่งกอนการสนทนากลุมที่ผูวิจัยจัดขึ้น คณะกรรมการกลุมนี้ยังมีการพูดคุยปรึกษาหารือใน
เร่ืองที่เกี่ยวกับการดูแลบริหารหมูบานและขอแนวทางการแกปญหาระหวางกัน 
 

“การพัฒนาจะตองมีแผนงาน  แลวก็ตองแบงงานกันทํา  อยางทางพอหลวงพรมมินทรเนาะ  
ซึ่งเปนเปนฝายประชาสัมพันธ   ผมเปนฝายบริหารจัดการ  เปนจะถนัดออกไปทางนอกเนาะ 
ไปประชุม เปนไดเรื่องอะหยังมากอเอามาประชุม   การประชุมเนี่ยก็มาครบองคประชุม      
ทุกครั้ง  เฮาจะเนนเรื่องการประชุม  ตองมาประชุมทุกครั้ง  เพื่อที่จะเอาความฮูของคนนี้นอย 
คนนั้นนอย  เอามาบวกกันเนาะ พอหลวงพรมมินทรไดตาง ททท.มาก็ดี  ไดตางนอกมา     
ประทีปไดตาง อบต.มากา  เฮาก็เอาขอมูลหมูเนี่ย  ไดความฮูหมูเนี่ย  เอามาอูกันในกลุมโตย   
แลวทีนี้แบงสายงานการปฏิบัติกั๋นวาตัวนี้จะฮ้ือไผรับผิดชอบปฏิบัติไป  เรื่องนี่เปนของไผฮับ
ผิดชอบปฏิบัติไป” 

(ประดิษฐ  ถมมา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

ปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูชุมชนแมกําปอง  สรุปไดวา เปนไปในลักษณะ
ของการมีสวนรวม และการใหความรวมมือจากชาวบานแมกําปอง ความรวมมือจากหนวยงาน
ภายนอกที่มีระหวางกันกับชุมชนหนองแมนาในการรวมมือกันในแตละครั้งอาจเปนความรวมมือ
ในการใหงบประมาณสนับสนุน/การพัฒนา/การปองกัน/การใหความรู  และความสัมพันธระหวาง
คนกับธรรมชาติเปนกระบวนการที่เกี่ยวเนื่องกับกลวิธีการสื่อสารซึ่งเปนกระบวนการของการสราง
ความเขาใจกับชาวบานแมกําปองใหเห็นความสําคัญของความสัมพันธเชื่อมโยง เมื่อทุกคนเห็น
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ความสําคัญตอทุกสิ่งที่เปนประโยชนของชุมชน ยอมไดรับความรวมมือเปนอยางดีจากชาวบาน 
นอกจากนี้ในสวนของกรรมการหมูบานที่เปนผูรับผิดชอบในการบริหารดูแลหมูบานที่จะเปนผูนํา
ในกระบวนการทํางานในทุกดานของชุมชนแมกําปอง มีการแบงหนาที่การทํางานอยางชัดเจนไม
ทํางานซ้ําซอนเพื่อเปนการลดเวลาที่จะสูญเสียไปโดยการพูดคุยกันใหบอยข้ึน ประชุมกันมากขึ้น 
นําส่ิงที่ตนไดเรียนรูจากภายนอกมาเลาสูกันฟง  เปนการระดมความคิดกันในการนําความรูของแต
ละคนที่ไดรับมาจากตางหนวยงานมาผสมผสานแลวนํามาปรับใชใหเขากับบริบทของชุมชน  
 

 3.2.2 คน/บุคลากรในการจัดการความรู 
ปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูดานคน/บุคลากรในชุมชนแมกําปอง  จากการ

สัมภาษณพบวา ชุมชนแมกําปองมีลักษณะของคนในบานแมกําปองที่มีความรับผิดชอบรวมกันใน
ลักษณะของการรับผิดชอบตอสวนรวม เมื่อชาวบานไดเขารวมการประชุมเพื่อแจงใหทราบ/ขอ
ความรวมมือในการรักษาความสะอาดของบานเรือน และบริเวณบานเรือนของตนเพื่อเปนการ
สงเสริมภาพลักษณของการเปนหมูบานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ การพูดคุยทําความเขาใจถึง
วัตถุประสงค และผลที่จะไดรับจากการกระทํา/ไมกระทํานั้นสงผลตอชุมชนจนมาสงผลถึงตนเอง
อยางไร ซ่ึงการพูดคุยทําความเขาใจเปนทั้งการพูดคุยกันอยางเปนทางการผานที่ประชุม และการ
พูดคุยกันอยางไมเปนทางการ ดวยการเดินไปพูดทําความเขาใจในบานของชาวบานทุกหลังคาเรือน
ของกรรมการหมูบาน อีกทั้งคนบานแมกําปองมีลักษณะของการพึ่งพากันดวยความรูสึกวาหมูบาน
เดียวกันตองชวยกัน เพราะจากสภาพที่ตั้งบานแมกําปองซึ่งมีลักษณะเปนพื้นที่แคบบริเวณหุบเขา 
สภาพปาไมหนาแนน มีหมูบานแมกําปองตั้งอยูอยางโดดๆ บนภูเขาสูง การสัญจรเมื่อกอนตอง
อาศัยการเดินเทาเปนหลัก ซ่ึงการชวยเหลือใดๆ หากหวังจะใหบุคคล/หนวยงานภายนอกชวยตอง
ใชเวลานาน ชาวบานจึงมีวิธีการในการชวยเหลือตนเองกอนเปนลําดับแรก และชวยเหลือเพื่อน
บานเปนลําดับตอมา ดวยความสัมพันธที่ดังกลาวเมื่อตองการการมีสวนรวม ชาวบานแมกําปอง
พรอมใหความรวมมือ ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 
 

 “สิ่งสําคัญที่จะพัฒนาหมูบานเปนแหลงทองเที่ยว หรือวาพัฒนาหมูบานเลยก็ได อันดับแรก
มันก็หนีบพนคนนี้แหละ  คนนั้นแหละเปนหลัก ยะจั่งไดฮื้อคนเขาใจ  ยะจั่งไดฮื้อคนมีสวน
รวมหยังตางๆ อยูที่คนทั้งนั้นเลย ถาคนเอออวยดวยกันแลว หมูนั้นก็บยากสักอยาง   การดูแล
ฮักษาทรัพยากร การรวมกลุมกันทํานั้นทํานี้ มันเปนเรื่องของคนทั้งนั้น...ความมีน้ําใจที่เอื้อ   
ตอกันบมีเปลี่ยนเหมือนเดิม มีหยังจวยกันอยู แปงบานสรางบานก็จวยกัน  เพราะวาจะสราง
บานสักหลังหนึ่งตองไปเอาไมที่จะมาทําเสา ที่นี่บสามารถใจลอ   ใจเกวียน ใจรถในการที่จะ
ไปถึงสวน แลวที่นี้การจะเอามาฮื้อได ไมใหญๆ เสาตนใหญๆ จั่งเอี๊ยะ มันตองจวยกัน  จวยกัน
หาม จวยกันแบกลงมา โดยที่บตองจางนะ” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 19  กุมภาพันธ  2551) 
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“สมัยกอนจะมีลาม  ลามนี้อยางกับวาผูชวย  ไมวาจะไปประชุมหรือวาพัฒนานั้น  ผูใหญบาน
เปนผูนํา จะตั้งลามมาสองสามคนแตละปาง แลวผูใหญมาบอกฮื้อลามวาพรุงนี้มีการประชุม 
กันเนอ ไปบอกฮื้อปอกนั้นๆ มาประชุมกันที่วัด เฮาก็จะพัฒนา  เมื่อกอนจะเปนลักษณะนี้     
เอาคนที่อยูใกลพอหลวงที่สุด คือใจงายแลวบมีเงินเดือน แตยกเวนการพัฒนา สมมติวา         
เฮาจะพัฒนา  จะแผวทาง มันไปบอกฮื้อหมูนี้ละ มันบไดไปละ ถือวาใจมันไปแลว นอกจาก  
วามันสําคัญเขาจึ๋งไปจวย” 

(อนันต   ไทยกรณ, สัมภาษณ, 20  กุมภาพันธ  2551) 
 

“ในบาน หนาบาน พวกเฮาก็ดูแลฮักษา อยูหนาคอหนากอยนี่มีขยะเฮากอจวยกั๋น เปนขยะนี้    
บคอยมี” 

(นิคม   ไชยพล, สัมภาษณ, 17  กุมภาพันธ  2551) 
 

การมีผูนําที่มีวิสัยทัศน  เสียสละ มีความสามารถในการประสานงานกับชาวบานภายใน
หมูบานแมกําปอง และมีความสามารถในการประสานงานกับบุคคล/หนวยงานภายนอกเปนอีก
ปจจัยสําคัญที่ชวยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูของชุมชนแมกําปอง จากการสังเกตการ
สัมภาษณ และการสนทนากลุมที่ได เชิญคณะกรรมการหมูบานที่มีหนาที่ เกี่ยวของกับการ
บริหารงานในทุกดานซึ่งมีความเกี่ยวของกันทั้งหมดมารวมพูดคุย พบวา ลักษณะของผูที่อยูใน
หนาที่ของการเปนผูนําหมูบานเปนผูที่ไดรับความไววางใจจากการคัดเลือกแตละทานจากที่ประชุม
โดยการลงมติของชาวบาน โดยท่ีชาวบานมีความคุนเคยและรูจักนิสัย พื้นฐานครอบครัว และจาก
การปฏิบัติตัว กรรมการหมูบานแตละทานที่เขารวมการสนทนากลุมมีลักษณะบุคลิกที่แตกตางกัน 
บางทานมีลักษณะผอนปรน ประนีประนอม บางทานมีลักษณะทาทีแข็งกราว พรอมในการลุยกับ
ปญหา บางทานมีลักษณะของความขี้เลนชางพูดชางคุย บางทานมีลักษณะทาทีของความนิ่งสงบ แต
เมื่อไดพูดคุยกัน ผูวิจัยพบวา ทุกทานมีลักษณะของการเปนผูนําที่ผสมกลมกลืนกับชาวบาน เปน
ลักษณะของการนอบนอมถอมตน ไมยกตนขมทาน ซ่ึงจากการพูดคุย การตอบคําถามเปนไปดวย
หลักเหตุและผลที่นํามารองรับซึ่งกันและกัน ซ่ึงบางทานมีตําแหนงทางราชการ บางทานไมมี
ตําแหนงทางราชการแตเปนผูนําโดยธรรมชาติ ที่สําคัญ คือ สามารถประสานความเขาใจ และ
ประสานงานระหวางกัน ทําความเขาใจระหวางกันดวยการพูดคุย การประชุม การอธิบาย การทําให
ดูเปนตัวอยาง กอนที่กรรมการแตละทานจะไปทําความเขาใจกับชาวบาน 
 

“ผมวาหัวใจของการพัฒนาอยูที่ตัวผูนําแตๆเลย ผูนําที่นี่ไมไดหมายถึงตัวพอหลวงคนเดียวนะ 
หมายถึงใครก็ไดที่เปนผูนํา ยิ่งมาจวยก๋ันยั่งอี้  เปนแฮงเลย เปนพลังเลย ...ผูนําที่จะนําฮ้ือเกิดการ
เปลี่ยนแปลงพัฒนาหรือกาวหนาไปได หลักๆจะมีอยูสองสามตั๋ว หนึ่งก็คือตองเกงคน สองเกง
งาน สามเกงประสาน  เกงคนคือสามารถรวมคนไดเอาคนมาฮื้อความฮวมมือ มีสวนรวมกันได
เปนกลุมเปนกอน ต้ังเปนกิจจลักษณะขึ้นมาไดคือเกงคน  เกงงานก็เหมือนกั๋นตองสามารถ
ทํางานไดตองเขาใจในงานโตเกา (ตัวเอง - ผูวิจัย) เกงประสานคือตองเอาคนมาฮวมกันได” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 18  กุมภาพันธ  2551) 
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ปจจัยสงเสริมการจัดการความรูดานคน/บุคลากรในชุมชนแมกําปอง สรุปไดวา ลักษณะ
ของคนบานแมกําปองที่มีความรับผิดชอบรวมกันในลักษณะของการรับผิดชอบตอสวนรวม          
มีลักษณะของการพึ่งพากันดวยความรูสึกวาเปนคนหมูบานเดียวกันตองชวยกัน และการมีผูนําที่มี
วิสัยทัศน  เสียสละ มีความสามารถในการประสานงานกับชาวบานภายในหมูบานแมกําปอง และมี
ความสามารถในการประสานงานกับบุคคล/หนวยงานภายนอก ซ่ึงไดรับความไววางใจจากการ
คัดเลือกจากที่ประชุมโดยการลงมติของชาวบาน  
 

 3.2.3 เนื้อหาความรู (Content) 
ปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศของ

ชุมชนแมกําปองดานเนื้อหาความรูของชุมชนบานแมกําปอง จากการสัมภาษณและการสังเกตของ
ผูวิจัย พบวา ชุมชนแมกําปองมีเนื้อหาความรูที่เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติ เนื่องมาจากสภาพพื้นที่ตั้ง
ของชุมชนแมกําปองตั้งอยูในหุบเขาสูงลอมรอบดวยปาไมซ่ึงเปนปาตนน้ํามีความอุดมสมบูรณมาก 
ทั้งปาไม  สมุนไพร และสัตวปา  การใชชีวิตของชาวบานแมกําปองจึงมีความเกี่ยวพันกับ
ทรัพยากรธรรมชาติ บานแมกําปองมีระบบประปาภูเขาซึ่งจะเห็นไดวาในบริเวณที่เปนพื้นที่แหลง
น้ําบนพื้นที่ภูเขาจะมีทอปูนที่ใชเปนที่กักเก็บน้ํา เปนจุดเปนทอใหญบางเล็กบางตามขนาดพื้นที่ที่
สามารถนําทอปูนไปติดตั้งได แลวจะมีทอพีวีซีสีฟาสงตอมายังหมูบานใหไดใชในทุกหลังคาเรือน 
ทรัพยากรธรรมชาติของบานแมกําปองจะมีความเกี่ยวโยงกันทั้งหมด ปาใหน้ํา น้ําใหไฟฟา ไฟฟา
ใหพลังงานและแปรเปนเงินทุนนํามาใหชาวบานแมกําปองกูในอัตราดอกเบี้ยต่ํา และนําสวนหนึ่ง
มาเปนงบประมาณในการซื้อตนกลาไมและตนกลาสมุนไพรมาปลูกปาซอมแซมสวนที่ไดใชไป 
และนํามาใชในกิจกรรมการทําแนวกันไฟที่หมูบานทํากันประจําทุกป  
 

“ที่เห็นเปนปาเปนภูเขานี่นะ ลอมรอบเราเนี่ยเปนเมี่ยงหมด ทั้งลุมปลูกเมี่ยงหมดนะ คือวาอาศัย
ซึ่งกันและกัน ตนไมนะ บวากาแฟ ตนเมี่ยง ปลูกไปตามรมไมได...บใจลมเปนไฮแลวปลูกเมี่ยง
อยางเดียว บใจคือวาปลูกพึ่งพาอาศัยกันได อยูดวยกันนั่นแหละ” 

(นิคม   ไชยพล, สัมภาษณ, 17  กุมภาพันธ  2551) 
 

เนื้อหาความรูที่เกี่ยวเนื่องกับการประกอบอาชีพ ดวยบานแมกําปองเปนชุมชนเกาแกอายุ
นับรอยปที่มีอาชีพเก็บใบเมี่ยง/การเก็บใบชาที่สืบทอดกันมารุนสูรุน จากการเก็บใบชามาเปนระยะ
เวลานานความรูที่เกิดในกระบวนการพัฒนาวิธีการเก็บใบเมี่ยงและเครื่องมือในการเก็บใบเมี่ยงได
พัฒนาตามระยะเวลา จากการเขาไปพูดคุยกับชาวบานแมกําปองที่กําลังนึ่งใบเมี่ยงอยูภายในบาน 
ชาวบานไดเลาวาการเก็บใบเมี่ยงตองทํางานทั้งวันตั้งแตเชาจนเย็นสอดคลองกับที่ผูวิจัยไดพบ
ชาวบานอีกคนในชวงเชาเวลาประมาณ 6.30 น. ที่เดินทางขึ้นเขาไปเก็บใบเมี่ยง วาเมื่อเก็บใบเมี่ยง
ในทั้งวันจนไดในจํานวนที่เหมาะสมแลวจะนํากลับมามัดแลวนึ่งใบเมี่ยงกอนที่จะนําไปหมักไวใน
เวลาที่เหมาะสมวาจะนําใบเมี่ยงนั้นไปทําอะไร เพราะใบเมี่ยงที่หมักในระยะเวลาที่ไมเทากันจะ
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นําไปใชในวัตถุประสงคที่ตางกัน และในระหวางที่ผูวิจัยไดพูดคุยถึงกระบวนการของการทําใบ
เมี่ยงอยูนั้น ชาวบานไดนําเครื่องมือที่ใชเก็บใบเมี่ยงมาแสดงใหผูวิจัยชม เครื่องมือที่วานี้เปน
เครื่องมือที่ชาวบานทําการพัฒนาขึ้นมาใชเองมีลักษณะคลายกับแหวนที่มีหัวแหวนเปนใบมีดโกน
และหันใบมีดโกนออกมาในฝงฝามือใชสวมเขากับนิ้วช้ีในมือขางที่ถนัด ลักษณะการเก็บจะคลาย
กับการใชมือเด็ด แตจะเปลี่ยนจากนิ้วเปนใบมือโกนแทน ซ่ึงชาวบานที่ประดิษฐเครื่องมือข้ึนมา
อธิบายวา เครื่องมือนี้จะทําใหเก็บใบเมี่ยงไดเร็ววาใชมือและลักษณะใบจะคมมนมากกวาและการ
เก็บจะตองเก็บเฉพาะครึ่งใบเทานั้น เพราะตองปลอยใหใบเมี่ยงที่เหลืองอกใบออกมาใหม  
 

“เมี่ยงเนี่ยคือวา ต้ังแตกอนนี้ก็ดี ปูยาตายายเปนมาปลูกไวนะ แตกอนถามมันก็มีเคาเดิมอยูในปา
อยูแลว  แลวก็เปนขยายพันธุ  มันก็เลยเปนอาชีพทํามาตั้งแตปูยาตายายจนถึงปจจุบัน           
เปนอาชีพพออยูพอกิน  คือวาต้ังแตกอนจนเดี๋ยวนี้ก็อยูไดเพราะเมี่ยง” 

(นิคม   ไชยพล, สัมภาษณ, 17  กุมภาพันธ  2551) 
 

“วิถีชีวิตของคนในบานเฮานี้เกี่ยวของกับทรัพยากรที่เปนธรรมชาติอยูแลวเนาะ บวาจะ เปน
อาชีพหลักที่ทําเมี่ยงก็ไปเกี่ยวกับเรื่องทรัพยากรปาไม  ซึ่งในการเก็บเมี่ยงจะตองใจไม  ใจฟน  
แตวาจากเดิมใจไมในการนึ่งเมี่ยงคอนขางเยอะ แตตอนนี้มีการปรับปรุงหรือปรับเปลี่ยน     
การนึ่ง ผลกระทบที่ทรัพยากรหมูนี้เลยนอยลง  ทรัพยากรหมูนี้ก็มีจํานวน ที่เหลือหนักขึ้น  
แลวก็ดูจากน้ําที่เฮาเอามาใจในหมูบาน ที่เฮาเอามาผลิตไฟฟา มันก็สามารถมีน้ําเพียงพอตลอด
ปในการที่จะผลิตไฟฟา” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 19  กุมภาพันธ  2551) 
 

เนื้อหาความรูจากบุคคล/หนวยงานภายนอกที่ชุมชนแมกําปองรับเขามาผสมผสานกับ
ความรูชุมชน เปนลักษณะของการมีตัวแทนออกไปเรียนรูขอมูลความรูใหมจากภายนอกชุมชน 
แลวนําเนื้อหาความรูมาถายทอดใหกับชาวบานแมกําปองทั้งที่เปนการถายทอดโดยการประชุมกลุม
เฉพาะ การประชุมทั่วไป และการพูดคุยเลาใหฟงแบบตัวตอตัว รวมถึงการแสดงเปนตัวอยาง อีกทั้ง
แบงปนความรูที่เกิดจากการนําความรูใหมผสานเขากับความรูชุมชนใหกับบุคคล/ชุมชนอ่ืนที่เขามา
ศึกษาดูงานในการบริหารจัดการสวนตางๆ จะเห็นวาผูที่เปนตัวแทนไปศึกษาความรูจากภายนอก
ชุมชนเมื่อพบปะชาวบานที่วัด/ที่รานคาจะเลาเรื่องที่ไดไปเรียนรู เลาถึงชุมชนอื่นที่ไดไปศึกษาดู
งานแลกเปลี่ยนความรูระหวางกันวาเขาทํางาน/การมีสวนรวมของชุมชนอื่นเปนอยางไร 
 

“เฮาเริ่มฮูจักคนในวงการนี้หนักขึ้นเรื่อยๆ เริ่มมีผูประกอบการ เริ่มมีบริษัททัวรทยอยเขามา
สถาบันการศึกษาก็เริ่มทยอยเขามาๆ มันก็เริ่มฮูจักแพรหลายขึ้น  เฮาไปฮูมาแลวก็มาถายทอด
ฮ้ือเขา วาการตอนฮับคนจะเปนจะไดวิธีการดูแลแขก แมกระทั่งไกด คนจะปฏิบัติจั่งไดเปน
การที่จะนําเสนอเปนตัวสื่อที่จะเอาเรื่องราวของเฮาฮื้อเปนไดฮู...ก็เอาประสบการณที่ไดไปหัน 
ไปสัมผัส ก็ถายทอดฮื้อเขา ถาขยับไปถึงหมูบานอื่นที่จะทําเรื่องของกิจกรรมหมูนี้ เฮาก็เอา   
สิ่งที่ทํามา เอาประสบการณที่ทํามาฮื้อเขา” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 19  กุมภาพันธ  2551) 
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 เนื้อหาความรูที่เกี่ยวเนื่องกับความเชื่อความศรัทธา  ดวยชุมชนแมกําปองเปนชุมชนที่มอีายุ
กวารอยป ความเชื่อความศรัทธาพัฒนาตามระยะเวลามาเปนจารีตที่ทุกคนปฏิบัติตาม ในความเชื่อ
ความศรัทธานั้นมีเนื้อหาความรูที่กลาวถึงส่ิงที่ควรทําและไมควรทํา เปนขอควรแกการปฏิบัติตาม 
คลายกับเปนเครื่องบงชี้ความรูที่ทุกคนสมควรรูเพื่อการปฏิบัติตัวตามวิถีครรลองของชุมชน จากกที่
ผูวิจัยเห็นวา ในตอนเชาบานที่ผูวิจัยไปพักดวยนั้นแมบานจะนําอาหารที่นําแบงใสชามเล็กๆ เปน
อาหารคาว อาหารหวาน และเปนน้ําเปลามาวางไวบนบริเวณกระถางดอกไมหนาบาน ผูวิจัยจึง
สอบถามเพิ่มเติมไดความวา เปนการไหวเจาที่ซ่ึงทําเปนประจําทุกวันดวยมีความเชื่อวาการที่เรามี
กินมีใชไดเพราะมีเจาที่ชวยเหลือเมื่อเรามีกินตองใหเจาที่กินดวย อีกทั้งการไหวเจาที่ยังเปนการ
ขอใหเจาที่ปกปองคุมครองครอบครัวใหปลอดภัยจากอันตรายดวย 
 

“คนเมืองไปไหนก็ตองมีไหวเจาที่เจาทาง....นี่ก็เจาที่บาน (ช้ีไปที่ศาลขนาดเล็กทําดวยไม มีผนัง
สามดานซายขวาและหลัง  เปดขางหนาโลงมีหลังคา   ขางในมีถาดขนาดเล็กวางอยู ต้ังอยูบน
เสาหนึ่งตน - ผูวิจัย)  เหมือนศาลพระภูมิ ...วันสําคัญๆ เปนเอาขนม  เมี่ยง  ไปถวาย  เอาไปไหว
บานไผบานมัน” 

(นิคม   ไชยพล, สัมภาษณ, 17  กุมภาพันธ  2551) 
 

เนื้อหาความรูที่เกิดจากการผสมผสานระหวางธรรมชาติและเทคโนโลยี เปนการนําความรู
ที่เกิดจากทรัพยากรธรรมชาติของชุมชนเขากับเทคโนโลยีสมัยใหม ทําใหเกิดกระบวนการเรียนรูที่
จะนําความรูเดิมที่ชุมชนมีผสานเขากับความรูความรูเทคโนโลยีจากภายนอก กลายเปนชุดความรู
ใหม ที่ชุมชนนํามาใชใหเปนประโยชนตอชุมชนหลังจากที่ไดมีการทดลองนําความรูที่ไดจาก
ภายนอกในครั้งแรกมาใชเมื่อเกิดปญหาชุมชนจึงใชประสบการณเดิมที่ตนมีปรับใชในการ
แกปญหานั้นๆ หากประสบผลสําเร็จในการแกไขปญหานั้น ชุมชนคัดเลือกนําไปใชในครั้งตอไป 
แตหากการแกไขไมเปนไปตามที่คาดหวังจึงตองอาศัยขอความชวยเหลือ/ความรูจากผูเชี่ยวชาญใน
เร่ืองนั้น 
 

“ถายิ่งคนในตัวเมืองเชียงใหมมาก็จะไดฮูวาเนี่ย น้ําประปาที่สูเขากิ๋นเนี่ย  ตามันอยูพ้ี  ประปา
เชียงใหม  เพราะวาดึงจากน้ําแมกวงไปใจ  น้ําเขื่อนแมกวงอุดมธาราเนี่ย เพราะวาน้ําเนี่ยเปน
ตนน้ําของแมน้ําไหลลงสูเขื่อนแมกวงหมดเลยนี่ คือเริ่มตนมันพยายามไหลนะ เหมือนใจมัน
จะขาดเหมื๋อนกั๋นนะ จากหลายตาของมันมารวมกันเปนน้ําหวยนอยๆ สูหวยใหญ  ซึ่งเฮา
สามารถเอามาใจกับชีวิตของเฮาไดเนาะ  อยางคนแมกําปองเนี่ยนะ ไดตึงกิ๋น ตึงอาบ ตึงหด
สวน ตึงทําทุกอยาง  ใจประโยชนจากเปนหมดเลย  ในขณะเดี๋ยวกั๋น เอาเปนไปผสมกับ
เทคโนโลยีใหมๆ ไปปนไฟแฮม อันนี่กอเอามาปรับใจเขากับเรื่องทองเที่ยวก็คือ นอกเหนือจาก
เขาจะไดเดินปาเพื่อความเพลิดเพลิน เขาอาจจะบวกเรื่องความฮูฮ้ือเขาจะไดสํานึกถึงคุณคา 
ของปา  คุณคาของน้ํา  แลวกอฮูถึงวิถีชีวิตของคนปาคนบานอยางเฮา” 

(พรมมินทร   พวงมาลา, สัมภาษณ, 19  กุมภาพันธ  2551) 
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 “งานทุกอยาง ผมนี้บะมีโอกาสที่จะไปเฮียนในโฮงเฮียนที่อาจารยเกงๆ สวนใหญกอจะเอา
ประสบประกานที่วาแกปญหาเฉพาะหนาของตัวเกานี่  มันมีปญหาหยังก็แกปญหาเฉพาะหนา 
อยางผมนี่คุมเครื่องไฟฟาเนาะทั้งที่พ้ืนฐานผมบะไดเฮียนชางไฟมาเลย  อยูๆกอตางกรรมกาน 
ฮ้ือไปคุมเครื่องตรงนั้นทั้งๆที่ผมบะมีความฮู ผมกอเลยเฟนถามสวนหนึ่งถามคนตี่คุมมากอน 
ต่ีเฮาไปเจอปญหายั่งอี่ จะแกปญหายั่งได ต่ีเปนปญหานอยๆ...จากนั้นเฮาก็ใจการวิเคราะหของ
โตเกาวาจะตองหาวิธียั่งไดจะตองปองกันยั่งได จะตองแกปญหายั่งได สวนที่มันสําคัญเฮากอ
ตองถามคนที่เปนมีความฮู จางตี่เปนเปนจางไฟนี่  เฮียนฮูไปแลวกอเซาะหาเปนเนาะอันได
เฮาบะเขาใจเฮากอถาม เปนบอกเฮากอจดๆไว แลวกอเอาความฮูของเปนนั้นมาปฏิบัติ  สุดทาย
กอทําไดเนาะ ทําได แกปญหาเบื้องตนไดเนาะ ที่เหลือบากวาแรงกอตองไปตามจางเนาะ เปน
ก็แนะนําฮ้ือปฏิบัติตามเปน  สวนใหญเฮาเอาประสบประกานนั้นนะ ถาเสียยั่งอั่น แกยั่งอี้ มัน
จะไดปาโตเกาเฮาทํางานไดรอดและกอปลอดภัยโตย  เพราะวาหมูนี้มันบะมีโฮงเฮียนบะมี
โอกาสไดไปเฮียน (ยิ้มภูมิใจ)” 

(ประดิษฐ   ถมมา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

ปจจัยสงเสริมการจัดการความรูดานเนื้อหาความรูของชุมชนบานแมกําปอง สรุปไดวา
ชุมชนแมกําปองมีเนื้อหาความรูที่ เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติไมวาจะเปนทรัพยากรธรรมชาติ/
ทรัพยากรไดจากทรัพยากรธรรมชาติ เนื้อหาความรูที่เกี่ยวเนื่องกับการประกอบอาชีพอยางการเก็บ
ใบเมี่ยง เนื้อหาความรูจากบุคคล/หนวยงานภายนอกที่ชุมชนแมกําปองรับเขามาผสมผสานกับ
ความรูชุมชนดวยการสงตัวแทนออกไปรับความรูแลวตัวแทนผูนั้นนําความรูกลับมาถายทอดใหกับ
ชาวบานแมกําปอง เนื้อหาความรูที่เกี่ยวเนื่องกับความเชื่อความศรัทธาที่กลายเปนชุดความรูที่
เกี่ยวเนื่องกับขอควรปฏิบัติ และไมควรปฏิบัติ  รวมถึงเนื้อหาความรูที่เกิดจากการผสมผสาน
ระหวางธรรมชาติ เทคโนโลยี และประสบการณเขาดวยกันจนทําใหเกิดความรูชุดใหม 
 

 3.2.4 เคร่ืองมือ/เทคโนโลยีท่ีใชในการจัดการความรู 
ปจจัยสงเสริมการจัดการความรูดานเครื่องมือ/เทคโนโลยีที่ใชในการจัดการความรูของ

ชุมชนบานแมกําปอง จากการสังเกตและการสัมภาษณ พบวา เครื่องมือที่ใชในการจัดการความรู
ของชุมชนบานแมกําปองเปนในลักษณะของกฏระเบียบที่รวมกันกําหนดจากที่ประชุม ซ่ึงที่มาของ
กฏระเบียบที่ชาวบานแมกําปองและทุกคนที่เขามาอยูที่บานแมกําปองตองรวมกันปฏิบัติ ไดมาจาก
การเสนอในที่ประชุมใหญหมูบาน เปนการเสนอความคิดเห็นจากชาวบานวาความมีขอหาม/ขอ
ปฏิบัติรวมกันอยางไร แลวทําการคัดเลือกขอปฏิบัติที่ไดรับความเห็นชอบจากการลงมติจาก
ชาวบานทุกคนนํามาใชเปนกฏระเบียบของหมูบาน กฏระเบียบที่รวมกันกําหนดจากที่ประชุมทุก
ขอจะมีความเกี่ยวพันกับทรัพยากรธรรมชาติเปนหลัก เนื่องดวยชุมชนแมกําปองเปนชุมชนที่มี
ความผูกพันใกลชิดกับธรรมชาติมาก ซ่ึงเกี่ยวพันกับส่ิงเหนือธรรมชาติที่ชาวบานเคารพนับถือ หาก
บุคคลจากภายนอก แมกระทั่งคนในบานแมกําปองเองก็ตามหากมีการกระทําที่ลวงเกินธรรมชาติ 
ชุมชนยอมมีความไมสบาย อีกทั้งตองสรางความเปนระเบียบเรียบรอยภายในชุมชนดวย 
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“เรื่องทรัพยากรตรงนี้จําเปนที่เราจะตองมีกฎระเบียบคุมไว  ยิ่งคนตางถิ่นเขามาอยูเนี่ย  ถาเรา
ไมมีกฎระเบียบคุมตรงนี้ไว  ปาหรือทรัพยากรของเราจะเสื่อมโทรม ตรงนี้เราตองจัดเตรียมไว
การจัดการระเบียบของชุมชน   มันเปนการจัดการที่วาแตละกลุม แตละปางจะมีหัวหนากลุม  
ถาอยางผูใหญ  หรือพอหลวงจะประสานงานหรือทํากิจกรรมภายในกลุมนั้น  พอหลวงไม
ตองไปบอกไลทุกหลังๆ  ก็แคไปบอกใหหัวหนากลุมนั้น  แลวเขาจะไปบอกกันเองเพราะวา
พอหลวงใหอํานาจคอยควบคุมดูแลตรงนั้น” 

(สุรพล    กิ้งแกว, สัมภาษณ, 18  กุมภาพันธ  2551) 
 

 ประเพณีวัฒนธรรมของชุมชนแมกําปองเปนเครื่องมือในการรวมคนเขาเปนหนึ่งเดียวกัน
เปนการสรางแนวคิดในทิศทางอยางเดียวกัน อีกทั้งเปนเครื่องมือในการรวมคนเขามาทํากิจกรรม
อยางเดียวกันใหมีการพบกัน พูดคุย รวมทําบุญ ปฏิบัติตามอยางเดียวกัน และเปนแนวทางในการ
กําหนดคานิยมในชุมชนที่มีตอการปฏิบัติตัวของคนแตละรุนในความสัมพันธระหวางกัน อีกทั้ง
เปนเครื่องมือในการถายทอดวิถีทางการดํารงชีวิตที่ถูกตองตามหลักธรรมคําสอนของบรรพบุรุษ 
 

“ประเพณีวัฒนธรรม  ยังเดิมๆอยู  อยางสงกรานตที่นี่เรียกปใหมเมือง  แลวก็เปนงานทําบุญ
ประจําปก็มี  แลวก็เดือนยี่ เปงก็มี  ทุกอยางไมมีเสื่อมคลายไปไหน  เราซึมซับมาตั้งแต         
บรรพบุรุษ” 

(สุรพล    กิ้งแกว, สัมภาษณ, 18  กุมภาพันธ  2551) 
 

“ประเพณีสงกรานตของพื้นเมืองกอไปดําหัวกันคนเฒาคนแก คนเฒาที่เฮานับถือ แลวก็
ขาวตอกดอกไม อาหารหวานคาว มีฮดน้ําปใหมเมือง ชวงเมษา วันที่ 10 -11 -12  นี่ก็เปนปใหม
ของคนพื้นเมือง 

(นิคม   ไชยพล, สัมภาษณ, 17  กุมภาพันธ  2551) 
 

นอกจากนี้ประเพณียังถือเปนเครื่องมือในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ ที่ถือวาเปนกลยุทธ
ในการดํารงไวซ่ึงทรัพยากรที่มีคุณคาเกี่ยวเนื่องกับทุกสิ่ง ซ่ึงจากการที่ผูวิจัยไดรวมกิจกรรมเดินปา
ของชุมชนแมกําปอง แลวผูวิจัยสังเกตเห็นวาตนไมขนาดใหญหลายตนมีผาสีเหลืองลอมรอบลําตน
ไว เมื่อสอบถามมัคคุเทศกชุมชนจึงทราบวาเปนการบวชตนไมที่ชุมชนแมกําปองรวมกันจัดขึ้นกับ
หนวยรักษาตนน้ํา เพื่อปองกันคนที่เขามาลักลอบตัดไม 
 

 “ตองบวชปา  ถึงไมมีคนไปตัด  เลื่อยไมขายบางทําใหน้ําแหง  ถาตนไมยังมีเนาะ แมน้ํามัน   
ไมแหงนะ  น้ําแมปงนะ พอเกิดใหญมาตั้งแตเล็กจนโตเห็นน้ําไหลตลอด” 

(บุญเสง   ไชยพล, สัมภาษณ, 17  กุมภาพันธ  2551) 
 

“บวชตนไมมีมาไดบกี่ป  แบบน้ําตกนี่เฮาบอยากฮ้ือไผมาทําลาย  ก็บวชไวใหเปนสงาราศี     
แลวก็คนดูเกรงๆนะ มาบวชปา  เขาก็บกลามาทําลาย” 

(นิคม   ไชยพล, สัมภาษณ, 17  กุมภาพันธ  2551) 
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ภูมิปญญาทองถ่ิน/ความรูชุมชนเปนเครื่องมือสําคัญในการถายทอดความรูจากคนรุนหนึ่ง
สูคนอีกรุนหนึ่งในลักษณะของการเรียนรูที่ตองอาศัยฝากตัวเปนศิษย ซ่ึงตองมีการคนหาผูที่มี
ความรูในเรื่องที่ตนมีความสนใจกอน ในความรูบางเรื่องอาจจําเพาะอยูในคนบางกลุมซึ่งมีการ
ถายทอดกันเปนการภายใน ซ่ึงผูที่จะเรียนตองเปนผูที่มีความประพฤติดีอยูในกรอบของคําสอนของ
ครูอาจารถือไดวาเปนเครื่องมือหนึ่งในการควบคุมความประพฤติของคนที่สนใจจะเรียน 
 

 “เปนบางคนนี่เปนหมอเมือง หมอเมืองนี่มีหลายแผนก จะมีหมอเปา หมดเช็ด หมอถู หมอ
แหก หมอผี แลวก็หมอนวด มีหมอสมุนไพร มันมีหลายอยางหมอเมืองนะ ชุมชนนี้มีความเจื่อ  
เปนก็บไดฮ่ัมบไดเฮียน  เปนก็ทองคาถา  มันอยูในปบสา (พับสา- ผูวิจัย) 

    (พระองอาจ   ปญญาธโร, สัมภาษณ, 17  กุมภาพันธ  2551)  
 

“คนใดกินเหลาบมีศักดิ์สิทธิ์นะ คําอูบศักดิ์สิทธิ์”  
(ทอง   ตะอุด, สัมภาษณ, 17  กุมภาพันธ  2551) 

 

“บานเฮานี่บเปนหนาน บบวชจากวัดมากอนเปนจะบเอาไปเรียกขวัญ ตองบวชเรียนมากอน” 
(นายชัยณรงค   พวงเรือนแกว, สัมภาษณ, 17  กุมภาพันธ  2551) 

 

 ศรัทธาความเชื่อเปนเครื่องมือในการควบคุมคนเปนตัวกําหนดสิ่งที่ตองรูเพื่อการคนหา
ความรูนการปฏิบัติตัวใหเปนไปตามครรลองวัฒนธรรมประเพณีที่ไดรับการยอมรับจากคนใน
ชุมชนแลวนํามาปฏิบัติ ซ่ึงเปนเครื่องมือในการคนหาความรูจากความสัมพันธระหวางคนกับคน 
คนกับสิ่งเหนือธรรมชาติ และคนกับธรรมชาติ การกําหนดสิ่งเหนือธรรมชาติใหเปนสัญลักษณ
ของการเปนผูคุมครองหากเมื่อมีการปฏิบัติตนไมดีจะไดรับการลงโทษ แตหากประผฤติตามหลัก
จะไดรับผลดีกับชีวิต เพราะจากการสัมภาษณของผูวิจัยจากชาวบานหลายคน พบวา ชาวบานสวน
ใหญ/เกือบทั้งหมดของจํานวนที่ถูกสัมภาษณจะกลาวถึงส่ิงที่ตนเคารพนับถือ และเปนความนับถือ
สวนรวม คือ ผีเจาที่ ผีเจาพอ ผีปู ผียา ผีบรรพบุรุษ ซ่ึงถือวาเปนผูที่คอยคุมครองและควบคุม
ลูกหลานใหอยูในความประพฤติที่ถูกตอง  
 

“เจาบาน หรือ พอบาน ถาเห็นนะคลายๆ วามันเปนกระตอบหลังเล็กๆ แลวก็ประมาณเดือน
กรกฏาคม เดือนแรม 9 ค่ํา เขาจะเอาไก เอาของหวาน เอาขนม ผลไมไปถวาย แลวอันนี้จริงบ
จริงบสามารถพิสูจนได  มันเปนความเจื่อ ในเมื่อเฮาไปถวายเดือนนั้นตลอด เดือนนั้นมาถึง     
ปตอไปเฮาตองไปถวายอีก  แลวชาวบานจะเจ็บไขนอยลง  เรื่องหนักใหเปนเรื่องนอย         
เรื่องนอยใหมันหายไป  คนสมัยกอนเปนกั๋วกั๋น วาเวลาเอามุงไปซักแมน้ํามันบดี เงือกมันจะ
เกิดขึ้นที่แมน้ํา ....คือแตกอนหองน้ําหองสวมก็บใจวามี  มุงเปนของครอบไทเฮาไว สิ่ง
ศักดิ์สิทธิ์ที่เปนดูแลฮักษาเฮาเปนกั๋วสิ่งเจือปนติดมากับมุงแลวสิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่เปนฮักษาตัวเฮาจะ
ไปบถึงต๋ัวเฮา” 

 (สุรพล    กิ้งแกว, สัมภาษณ, 18  กุมภาพันธ  2551) 
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“เฮาเปนผูหญิง เฮามีผีปูยา จาวบานทุกคนตองฮวมกันรักษา ผีเจาพอที่เขาสรางเล็กๆ ไว ทํา
กิจกรรมทุกป ถึงเวลาถึงปใหมก็เลี้ยงดูกันตลอด อยางแรมเกาค่ําก็เลี้ยงไกเจาบานเจาพอ เวลา
ลูกสาวเขารักกันเขาจะแตงงานกันเขาก็ตองมาใสผี ถาไมบอกนี่คนในบานจะไมสบาย ตอง
บอกคนเกา แตงงานก็จะมีผี ถาเราทําผิดผี ฝายผูหญิงนะถาไปทําไมดีคนในบานจะไมสบาย” 

(บุญเสง  ไทยกรณ, สัมภาษณ, สัมภาษณ, 18  กุมภาพันธ  2551) 
 

“เจาที่นี้ เฮาตองไหวขาวไหวน้ําเปนทุกวัน  ไหวเพื่อฮักษาเฮา เจาที่เจาแดนเปนตองฮักษาเฮา 
เฮากิ๋นทุกวัน  เฮาก็ตองใหเปนกิ๋นทุกวัน  คือวาเปนที่นับถือของเรานะ  เราจะทําอะไร  เราจะ
ปลูกบานหรือวาเราจะทําอะไร  เราก็ตองไหวเจาที่กอน” 

(เกษแกว   แสนคํามงคล, สัมภาษณ, 18  กุมภาพันธ  2551) 
 

กระบวนการมีสวนรวมโดยการจัดการประชุม เครื่องมือในการสรางกระบวนการมีสวน
รวมในการเรียนรูในการแจงความตองการในเรื่องที่อยากจะเรียนรูชองทางที่เปนทางการ คือ การ
ประชุม ซ่ึงเปนการที่ชาวบานจะแจงความประสงคในเรื่องที่ตองการไมวาจะเปนการพัฒนา
หมูบาน/ความตองการในการเรียนรู ฝกอบรมตางๆ โดยคณะกรรมการหมูบานจะเปดโอกาสใหทุก
คนไดแสดงความตองการ แสดงความคิดเห็นในเรื่องตางๆ ผานทางที่ประชุม มีความไมสบายใจใน
เร่ือใดที่เห็นวาสงผลกระทบตอทั้งชุมชน/ความคับของใจในเรื่องใดใหพูดในที่ประชุม 
 

“ตองจัดเวทีใหญ  เรียกวาประชุมใหญประชาคม  ใหชาวบานมีสวนรวมในการแกปญหา      
ผมมีแนวคิดอยางนี้วานาจะแกแบบนี้  ชาวบานเห็นดวยมั้ย  ก็เอามติที่ไดจากที่ประชุม ไมใช  
วากรรมการไปแกคนเดียว ทั้งชาวบานมาชวยกัน  ...คณะกรรมการรางไวแลว  รางเสร็จแลว
ตองใหชุมชนมีสวนรวมวาเทาที่ผมเขียนมาพอใจมั้ย  ถาไมพอใจเปลี่ยนตรงไหน  เปลี่ยนได
ตรงนี้   ทุกอยางตองมีสวนรวม” 

(สุรพล    กิ้งแกว, สัมภาษณ, 18  กุมภาพันธ  2551) 
 

“อยางนอยในการพัฒนาก็ตองฟงความคิดเห็นของชาวบาน ความคิดเห็นของชาวบานคือ
พ้ืนฐานการพัฒนา  ถาเฮาฟงความคิดเห็นจากชาวบานการพัฒนานี่จะไดทั้งสองอยาง  ไดทั้ง
งาน  ไดทั้งคน   อยางงานนี่   จาวบานตองการหยังฮ้ือเสนอความคิดเห็นมา เฮาก็พัฒนาไปตาม
ความคิดเห็นที่เขาตองกาน  ความสามัคคีก็จะเกิดขึ้นมาเอง   ไดความคิดเห็นมาเฮาก็พัฒนาไป
ในรูปแบบนั้นเขาก็ไดตามความคิดของเขา  ความสามัคคีก็เกิดขึ้นมา  แลวเฮาก็ไดคนโตย  
ถาเฮาเปดโอกาสเนี่ย  เขาก็เสนอความคิดเห็นขึ้นมา  เออ  เขาก็มีความกลา มีความคิดดีๆ ผูนํา
ในอนาคตนี่เฮามองละเขา เปนทางที่จะทําฮ้ือชุมชนมีความสามัคคีกั๋น” 

(ประดิษฐ  ถมมา, สนทนากลุม, 13 เมษายน 2551) 
 

ชุมชนแมกําปองมีเทคโนโลยีที่ในการจัดการความรู คือ เครื่องกระจายเสียง ที่จะประกาศ
เสียงตามสายสงขาวสารความรูไปยังชาวบานทุกหลังคาเรือน โดยเครื่องกระจายเสียงจะติดตั้งอยูที่
วัดแมกําปอง กรรมการหมูบานเปนผูที่มีหนาที่ประกาศขาวสาร นอกเหนือจากนี้จะเปนการประกาศ
ถึงขาวการอบรม/โครงการพัฒนา การใหความรูเร่ืองสุขภาพอนามัยผานเสียงตามสาย 
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ปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศดาน
เครื่องมือ/เทคโนโลยีที่ใชในการจัดการความรูของชุมชนบานแมกําปอง สรุปไดวา เปนในลักษณะ
ของกฏระเบียบที่รวมกันกําหนดจากที่ประชุมซึ่งที่มาของกฏระเบียบที่ชาวบานแมกําปองและทุก
คนที่เขามาอยูที่บานแมกําปองตองรวมกันปฏิบัติ ไดมาจากการเสนอในที่ประชุมใหญหมูบาน  
ประเพณีวัฒนธรรมของชุมชนแมกําปองเปนเครื่องมือในการรวมคนเขาเปนหนึ่งเดียวกันเปนการ
สรางแนวคิดในทิศทางอยางเดียวกัน อีกทั้งเปนเครื่องมือในการรวมคนเขามาทํากิจกรรมอยาง
เดี ยวกันใหมีการพบกัน  พูดคุ ย  นอกจากนี้ประ เพณียั ง ถือ เปน เครื่ องมือในการรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติ ที่ถือวาเปนกลยุทธในการดํารงไวซ่ึงทรัพยากรที่มีคุณคาที่เกี่ยวเนื่องกับทุกสิ่ง 
ภูมิปญญาทองถ่ิน/ความรูชุมชนเปนเครื่องมือสําคัญในการถายทอดความรูจากคนรุนหนึ่งสูคนอีก
รุนหนึ่งในลักษณะของการเรียนรูที่ตองอาศัยฝากตัวเปนศิษย ซ่ึงตองมีการคนหาผูที่มีความรูในเรื่อง
เฉพาะนั้น ศรัทธาความเชื่อเปนเครื่องมือในการควบคุมคนเปนตัวกําหนดสิ่งที่ตองรูเพื่อการคนหา
ความรูในการปฏิบัติตัวใหเปนไปตามครรลองวัฒนธรรมประเพณีที่ไดรับการยอมรับจากคนใน
ชุมชนแลวนํามาปฏิบัติซ่ึงถือวาเปนเครื่องมือในการคนหาความรูจากความสัมพันธระหวางคนกับ
คน คนกับสิ่งเหนือธรรมชาติ และคนกับธรรมชาติ ที่มีความเกี่ยวของกันเปนการสรางเนื่อหาความรู
ระหวางกันและกัน เปนการกําหนดสิ่งเหนือธรรมชาติใหเปนสัญลักษณในการเปนผูควบคุมความ
ประพฤติของคนในชุมชน หากมีการประพฤติดีจะไดรับการคุมครองปองกัน หากประพฤติผิดหลัก
ศีลธรรม หรือที่ชาวบานเรียกกันวา ผิดผี ผูที่ไดรับผลรายจากการผิดผีนั้นจะเปนบุคคลในครอบครัว 
และกระบวนการมีสวนรวมโดยการจัดการประชุมเปนเครื่องมือในการสรางกระบวนการมีสวน
รวมในการเรียนรูเพื่อการแจงความตองการในเรื่องที่อยากจะเรียนรูในชองทางที่เปนทางการ ใช
เครื่องกระจายเสียงเปนการกระจายขาวสารความรูผานไปตามเสียงตามสาย 
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บทท่ี  7 
สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 

การศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ             
มีวัตถุประสงคของการวิจัย เพื่อศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ  และศึกษาปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ  

 

  การวิจัยคร้ังนี้มีวิธีดําเนินการวิจัย 2 ขั้นตอน คือ  ขั้นตอนที่ 1 การศึกษากระบวนการจัดการ
ความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ใชวิธีการสังเกตแบบไมมีสวนรวม การ
สัมภาษณแบบมีโครงสรางซึ่งเปนคําถามการสัมภาษณชุดเดียวกันทั้งหมด ซ่ึงไดแนวคําถามจากการ
ปรับปรุงแนวทางรวบรวม วิเคราะห และสังเคราะหการจัดการความรูของสถาบันการจัดการความรู
เพื่อสังคม (สคส.) และการสนทนากลุมผูใหขอมูลหลัก มี 8 ขั้นตอน คือ การกําหนด/ระบุส่ิงที่ตองรู  
(Knowledge Identification)  การแสวงหา/ไดมาซึ่งความรู (Knowledge Acquisition) การสราง
ความรู (Knowledge Creation)  การรวบรวมความรู  (Knowledge Collection)  การประมวลและ
กล่ันกรองความรู (Knowledge Codification and Refinement) การจัดเก็บความรู (Knowledge 
Storage)  การใชความรูใหเปนประโยชน (Knowledge Utilization)  การแบงปน/การเผยแพรความรู 
(Knowledge Share/Distribution) และข้ันตอนที่ 2 การศึกษาปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการ
ความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ใชการสังเกตแบบไมมีสวนรวมตามแนวทาง
ของ Lofland (1971 :14-15) และการสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางผูใหขอมูลสําคัญ (Key 
Informant Interview)  

 

ผูวิจัยทําการตรวจสอบขอมูลจากแหลงอางอิงที่เชื่อถือได (Referential Adequacy) เปนการ
ตรวจสอบกับเทปบันทึกเสียง หรือวีดิทัศน  หรือภาพถาย หรือบทสัมภาษณที่ถอดเทป และ
ตรวจสอบโดยผูมีสวนรวมในการวิจัย หรือผูใหขอมูล  หรือผูถูกสัมภาษณ (Member checking) 
วิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ  การสังเกต และการสนทนากลุม โดยการวิเคราะหเนื้อหา 
(Content analysis) เพื่อคนหากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว       
เชิงนิเวศ และปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
คัดเลือกพื้นที่ศึกษาโดยผูวิจัยเสนอตอผูเชี่ยวชาญดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศขอใหคัดเลือกพื้นที่ที่
เหมาะสม 2 ชุมชนที่มีการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มีผลงานและกระบวนการเรียนรูที่เหมาะสม
ในการศึกษา โดยผูวิจัยคัดเลือกจากชุมชนที่ผูเชี่ยวชาญเสนอซ้ําที่สุด 2 อันดับแรก คือ ชุมชน    
หนองแมนา  อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ และชุมชนแมกําปอง  อําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม 
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สรุปผลการวิจัย 
ตอนที่  1 การวิเคราะหกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

1. กระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
1.1  การกําหนด/ระบุสิ่งที่ตองรู  (Knowledge Identification)  

  1.1.1 ชุมชนหนองแมนา  อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 
การกําหนด/ระบุส่ิงที่ตองรูของชุมชนหนองแมนา  เปนไปในลักษณะพูดคุยกันอยางไม

เปนทางการ เชน เกิดจากการพูดคุย เลาสูกันฟง หรือปรับทุกขใหกับเพื่อนสมาชิกกลุมฟง เปนตน 
เมื่อสมาชิกกลุมไดพูดคุยเลาสูกันฟง หากพบวามีเปาหมายในเรื่องเดียวกัน เมื่อมีการประชุม จึง
นําเสนอในที่ประชุม ชุมชนหนองแมนาจะมีการกําหนดสิ่งที่ตองการรูตอเมื่อพบปญหาจากการขาด
ส่ิงนั้น กลุมชุมชนใหความสําคัญในการสื่อสารระหวางกลุมชุมชนกับนักทองเที่ยว  โดยตองการให
ความรูที่มีออกมาในรูปแบบสากล ใหมีความเขาใจตรงกันเปนการสื่อสารสองทาง  ส่ิงที่คนในกลุม
ชุมชนตองการรูเกิดจากปญหาที่พบ ซ่ึงเกิดจากการพูดคุยของสมาชิกกลุม ที่พบปญหาเมื่อมีการ
ปฏิบัติงานคุยกัน เลาใหสมาชิกคนอื่นฟง สมาชิกกลุมจะมีการพูดคุยกันตลอดเวลา ในลักษณะการ
พูดคุยอยางไมเปนทางการ/สภากาแฟ เมื่อสมาชิกกลุมฯ สวนใหญมีความคิดเห็นตรงกันวาสมควรที่
ตองเพิ่มเติม/แกปญญาเรื่องนี้  จึงนําเรื่องที่คุยกันเขาที่ประชุม 
 

 1.1.2   ชุมชนแมกําปอง  อําเภอแมออน  จังหวัดเชียงใหม 
การกําหนด/ระบุส่ิงที่ตองรูของชุมชนชุมชนแมกําปอง  สวนใหญความรูที่ถูกกําหนดขึ้นมา

เพื่อสงเสริมการจัดการทองเที่ยวมาจากวิสัยทัศนของผูนํา โดยตัวผูนําจะทราบวาในชุมชนมีความรู
ใดอยูบาง  ผูนําจึงนําเรื่องเขาที่ประชุมกรรมการหมูบานเพื่อปรึกษา และของบประมาณสนับสนุน
ในการจางวิทยากร หรือขอความรวมมือจากหนวยงานดานนั้นขอใหผูที่มีความรูหรือความชํานาญ
มาสอน/อบรม เพื่อเสริมความรูเดิมที่ตนมีอยูใหเปนความรูที่ตรงตามหลักวิชา  เปนการกําหนด
ความรูที่ตองการอยางชัดเจนและมีความสอดคลองกับความรูเดิมที่ชุมชนมี  อิงอาศัยอยูกับ
ธรรมชาติที่มีความสัมพันธกับการประกอบอาชีพ/กับทรัพยากรที่หมูบานมี  เปนการกําหนดที่ใช
ทุนปญญาเดิมรองรับการเสริมความรูจากผูเช่ียวชาญ  และนํามาใชในการสงเสริมการทองเที่ยวได
ตามทิศทางเดียวกัน  เมื่อกําหนดชัดเจนมีการลงมือดําเนินการโดยทันที  ซ่ึงตองผานที่ประชุม
หมูบาน เพื่อลงมติเห็นชอบของคณะกรรมการและชาวบานเพื่ออนุมัติงบประมาณ ทุกขอกําหนด
เกิดจากความเห็นชอบรวมกัน และมีมติขอตกลงไปในทิศทางเดียวกัน ชาวบานแมกําปอง และ
คณะกรรมการหมูบานมีสวนรวมกันกําหนดสิ่งที่ตองการจะรูรวมกัน 
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1.2 การแสวงหา/ไดมาซึ่งความรู  (Knowledge   Acquisition)  
  1.2.1 การแสวงหาและรวบรวมความรูจากแหลงความรูภายในชุมชน  

(Internal  Collection  of  Knowledge)  
1) ชุมชนหนองแมนา   อําเภอเขาคอ   จังหวัดเพชรบูรณ 
การแสวงหาและรวบรวมความรูจากแหลงความรูภายในของชุมชนชุมชนหนองแมนา   มี

ลักษณะเปนการแสวงหาความรูจากแหลงธรรมชาติที่ใชจัดการทองเที่ยว  และการแสวงหาความรู
จากคนในพื้นที่ที่อาศัยตั้งแตเริ่มกอตั้งหมูบาน  การแสวงหาความรูจากแหลงความรูภายในชุมชน  
ชุมชนใชกระบวนการกลุมในการคนหาความรูจากแหลงความรูภายในชุมชน/บริเวณใกลเคียงกับ
ชุมชน  เปนการดึงทักษะความชํานาญของคนในพื้นที่ มาใชใหเกิดประโยชน การพูดคุยกัน
โดยทั่วไปถึงเรื่องตางๆ ที่แตละคนไดพบเจอมา/เลาเรื่องที่ตนเจอมา (สภากาแฟ) เปนการเรียนรู
ปญหาจากประสบการณชีวิตของผูอ่ืนที่มาจากหลากหลายที่  และความรูในบางเรื่อง เชน สัตวปา 
สมุนไพร   หรือประวัติศาสตรของหมูบาน เปนตน สมาชิกของชุมชนยังไมมีการดําเนินงานการ
สืบคนกันอยางจริงจัง  ยังอยูในลักษณะตางคนตางรู การแสวงหาความรูจากแหลงความรูภายใน
ชุมชน เพื่อนํามาใชใหเกิดประโยชนอยางสูงสุดยังไมนํามาใชใหเกิดประโยชนเทาที่ควร ชุมชน
แสวงหาความรูจากการลองผิดลองถูก  จากกิจกรรมการประกอบอาชีพที่พึ่งพิงธรรมชาติ   จนเกิด
เปนทักษะเปนประสบการณที่เกิดจากการเรียนรูส่ิงตางๆ เพื่อการดํารงชีวิต   
 

 2) ชุมชนแมกําปอง    อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
สวนมากความรูเกาแกจะมีอยูในผูชายเปนหลักไมวาจะเปนในกลุมหมอเมืองที่มีผูชายเกือบ

ทั้งหมด  จากการสอบถามชาวบานทําใหทราบวาเนื่องจากในสมัยกอน  การเรียนหนังสือจะจํากัด
เฉพาะในวัด ซ่ึงจะเปนหมูพระหมูเณรที่บวช การเรียนการสอนใชอักษรลานนาเปนหลัก  ผูที่
สามารถบวชไดเทานั้นที่จะไดเรียน เขียนอานเปนอักษรลานนา  ความรูจึงถูกเก็บเปนสมบัติแตตัว
ของผูที่ไดศึกษา  แตเดิมเปนไปในลักษณะตางคนตางรู  มีการบอกสอนเฉพาะในบานของตนเอง  
ชุมชนจึงไดสืบหาบุคคลที่มีความเชี่ยวชาญดานยาสมุนไพร  ซ่ึงถือวาเปนแหลงความรูที่เปนบุคคล  
เขามารวมตัวจัดตั้งเปนกลุมสมุนไพร เพื่อสืบสานและสอนสั่งสูคนรุนหลัง ถายทอดความรูเกี่ยวกับ
พืชสมุนไพรใหแกผูที่สนใจ   ชาวบานแมกําปองมีความสัมพันธกับธรรมชาติอยางใกลชิด  ทําให
แหลงความรูของชุมชนอยูที่ธรรมชาติ  ไมวาจะเปน ปาไม  น้ําตก  สวนเมี่ยง  สวนกาแฟของชาวแม
กําปอง  ซ่ึงเปนทักษะในการประกอบอาชีพ ทักษะในการปรับวิถีการดําเนินชีวิตใหเหมาะสมกับ
สภาพแวดลอมที่กําลังเปนอยู ผูคนในหมูบานแมกําปองตางเรียนรูส่ิงตางๆ จากธรรมชาติ จากการ
ลองผิดลองถูก จากกิจกรรมการประกอบอาชีพที่พึ่งพิงธรรมชาติจนเกิดเปนทักษะประสบการณ    
ที่เกิดจากการเรียนรูส่ิงตางๆ จากธรรมชาติเพื่อการดํารงชีวิต   
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1.2.2 การแสวงหาและรวบรวมความรูจากแหลงความรูภายนอกชุมชน 
(External  Collection  of  Knowledge)   

1) ชุมชนหนองแมนา   อําเภอเขาคอ   จังหวัดเพชรบูรณ 
ชุมชนมีที่ปรึกษาดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศจากมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ให/นํา

ขาวสารในการอบรม สัมมนาเพื่อการพัฒนา มาแจงแกกลุมชุมชนคนรักษปาฯ  การปฏิบัติงานของ
กลุมสมาชิกฯ ที่มีความคลองแคลวเกิดจากการที่มีหนวยงานมาจัดการอบรมใหโดยความรวมมือ
ระหวางหนวยงานและชุมชน  การที่ชุมชนเดินทางไปอบรมสัมนาดวยความตองการของตนเอง  
การรับเอาความรูจากนักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวในชุมชน  มีพี่เล้ียงมาใหความรู/ความชวยเหลือ  และ
เมื่อพบในสิ่งที่ตนไมรู  จึงนําขอปญหานั้นไปปรึกษาผูที่สามารถคนหาความรูได  ดวยการ
ประสานงานของแกนนํากลุมสมาชิกฯ ที่ตองการพัฒนาการทองเที่ยวในชุมชนของตนเองใหมี
คุณภาพที่ดีขึ้น แกนนําจึงทําการนําขอความตองการที่เกิดจากการพูดคุยภายในกลุมสมาชิกฯ ถึง
แนวทางการพัฒนาการทํางานมาปรึกษากับที่ปรึกษาที่รับผิดชอบดูแลชุมชนอยู  ที่ปรึกษาจึงทําการ
ประสานหนวยงานที่มีความเกี่ยวของในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศมาจัดการอบรมใหความรู  
โดยความรวมมือระหวางหนวยงานและชุมชน  
 

 2) ชุมชนแมกําปอง    อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
การแสวงหาความรูจากหนวยงานภายนอก/การแสวงหาความรูจากบุคคลภายนอกจะ

เปนไปในลักษณะของการขอความรวมมือในการเดินทางไปศึกษาดูงานจากชุมชนอื่นที่มกีารจดัการ
ทองเที่ยวเหมือนกัน/มีการจัดในสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่เหมือนกับบานแมกําปอง สวนหนึ่งเปนการเขาไป
ศึกษาหาความรูที่เปนการชักนําของหนวยงานภายนอกที่ไดเขามาชวยเหลือบานแมกําปองในการทํา
โครงการพัฒนาความสามารถของชาวบานแมกําปองเพื่อการพัฒนาการทองเที่ยว และความรูจาก
ภายนอกสําหรับชาวบานแมกําปองซึ่งมองวามีความเปนหลักมาตรฐานมากกวาความรูของคนใน
ชุมชนเหมือนกัน ซ่ึงชาวบานแมกําปองมองวาชาวบานเหมือนกันมีความรูในระดับเดียวกัน ความรู
จากบุคคลภายนอกจึงนาเชื่อถือมากกวาความรูของชาวบานดวยกันเอง 
 

 1.3 การสรางความรู (Knowledge Creation) 
  1.3.1 ชุมชนหนองแมนา     อําเภอเขาคอ    จังหวัดเพชรบูรณ 

การสรางความรูของชุมชนหนองแมนาความรูสวนใหญที่ไดสรางขึ้นมาใชใหเปน
ประโยชนตอการปฏิบัติงาน/การจัดการทองเที่ยว เปนการนําเอาความรูที่ไดจากการแสวงหาความรู
จากภายใน และการแสวงหาจากความรูภายนอก มาประสมประสานกับความรู/ทักษะที่ไดจากการ
จัดการทองเที่ยว แลวเกิดเปนชุดความรูใหมที่จะสามารถนําความรูที่สรางขึ้นมาใหมนั้นมาใชให
เปนประโยชนตอกลุมชุมชนฯ นอกจากนี้การสรางความรูของสมาชิกกลุมชุมชนฯ เปนการสราง
ความรูที่เกิดจากการตระหนักถึงความเปนเอกลักษณของความเปนชุมชน นํามาผนวกเขาความ
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แนวความคิดของสมาชิกกลุมชุมชนฯ ที่มีความตองการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติใหตกทอดไปสู
ลูกหลานกลายออกมาเปนคําขวัญเชิญชวนใหรวมกันมีจิตสํานึกในมีความรักความหวงแหน
ทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน และความรูที่สรางจากการระดมความคิด การลงมติตัดสินใจ
คัดเลือกของกลุมชุมชนฯ ที่อยูในรูปแบบของกฏระเบียบกติกาที่เปนขอปฏิบัติรวมที่สมาชิกทุกคน
ตองเคารพและปฏิบัติตาม การกําหนดกฏระเบียบจะเปนการเสนอจากสมาชิกกลุมฯ เมื่อสมาชิก
กลุมชุมชนฯ ปฏิบัติงานในหนาที่ควรมีขอตกลงรวมในการปฏิบัติตามกฏระเบียบที่กําหนด 
 

1.3.2 ชุมชนแมกําปอง    อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
การสรางความรูของชุมชนแมกําปอง เปนการสรางความรูที่ เกี่ยวเนื่องสัมพันธกับ

ทรัพยากรธรรมชาติที่ชุมชนมีไมวาจะเปนน้ํา ตนไม สมุนไพร และเปนภูมิปญญาชาวบานที่นํา
ทรัพยากรที่ชุมชนมีผนวกเขากับประสบการณที่ไดรับจากการเห็นจากพื้นที่ภายนอก  รวมถึงการ
สรางความรูที่นําความรูจากบุคคล/หนวยงานภายนอกเขามาผสมผสานกับความรูชุมชน ทรัพยากร 
ประสบการณของคนในชุมชน ดวยการสรางความรูจากทรัพยากรธรรมชาติที่ชุมชนมีซ่ึงชาวบาน
แมกําปองมีการเรียนรูการใชทรัพยากรในชุมชนดวยปจจัยทางดานภูมิศาสตรที่ตั้งของหมูบานที่
ตั้งอยูบนพื้นที่เขาสูงแวดลอมไปดวยภูเขาสูง นอกจากนี้ชุมชนแมกําปองมีการสรางความรูที่เปนกฏ
ระเบียบที่ไดจากการเสนอความคิดเห็น การขอคําปรึกษาจากชาวบานทุกคนใหมีสวนรวมในการ
กําหนดกฏระเบียบขอบังคับในการกําหนดกติกาโดยสวนรวมจากชุมชน ใหเปนกฏระเบียบที่ตอง
ปฏิบัติตามทุกคนไมวาจะเปนคนในชุมชนแมกําปอง/คนนอกที่เขามาในแมกําปอง  
 

1.4 การรวบรวมความรู  (Knowledge Collection) 
  1.4.1 ชุมชนหนองแมนา  อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 

การรวบรวมความรูของชุมชนหนองแมนา ความรูที่ไดจากการรวบรวมสวนใหญเปน
ความรูที่ไดรับจากภายนอกซึ่งไดจากการไปศึกษาดูงาน การแลกเปลี่ยนความรูประสบการณ วิธีการ
รวบรวมใชการพูดคุย การฟง แลวนําส่ิงที่ไดรับมาใชปรับปรุงในการจัดการทองเที่ยวของชุมชน อีก
ทั้งนําความรูของพี่เล้ียง ความรูที่ไดรับจากการพูดคุยกับชุมชนอื่นมาเสริมขอดอยของชุมชนใหเขา
กับการปฏิบัติ และความรูชุมชนท่ีเกี่ยวของกับภูมิปญญา ประวัติศาสตรชุมชนยังไมไดรับความ
สนใจจากคนรุนใหม บางครั้งคนรุนใหมอาจมองไมเห็นความสําคัญในเสนทางของการไดมาซึ่งพื้น
ที่ตั้งของหมูบานที่มีเวลาการตั้งมาตั้งแต พ.ศ. 2525 อาจเปนเพราะคนที่มาอาศัยชุมชนหนองแมนา
ขณะนี้สวนใหญเปนคนที่ยายถ่ินฐานมาจากพื้นที่อ่ืน ไมไดเกิดและโตในหมูบานแหงนี ้จงึยงัมคีวาม
ผูกพันนอย  เด็กรุนเล็กที่เพิ่งเกิดและโตในหมูบานอาจยังมีอายุไมมาก คนในชุมชนที่อยูในวัย
ทํางานขณะนี้จึงเปนผูที่ยายมาจากพื้นที่อ่ืน  ความผูกพันในการรูสึกวาเปนคนที่มีรากมีฐานมาจากที่
แหงเดียวกันในชุมชนหนองแมนาจึงตองเริ่มสรางจากเด็กรุนเล็กที่เกิดและกําลังเติมโตจากหมูบาน 
จะไดมีผูใหความสําคัญ ทําการสืบคนถึงที่มา/ประวัติศาสตรของพื้นที่หมูบานหนองแมนา 
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1.4.2 ชุมชนแมกําปอง    อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
การรวบรวมความรูของชุมชนแมกําปอง เปนการรวบรวมความรูเขากับการปฏิบัติโดยท่ี

ความรูเดิมเปนความรูพื้นฐานที่มีในชุมชนแลวใหเขากับการจัดการทองเที่ยวของหมูบานโดยการ
นําเอาความรูภายนอกผสานเขากับความรูดั้งเดิม การนํากฎระเบียบเขามาเปนเครื่องมือในการ
รวบรวมความรูตางๆ เพราะจากการออกกฏระเบียบจากการเสนอความคิดเห็น/ขอเสนอแนะใหมี
การสรางกฏระเบียบในการปองกันผูที่เสนอการปองกันสิ่งนั้นยอมรูถึงคุณคาและประโยชนที่ส่ิงนั้น
มี การรวบรวมความรูเขากับความเชื่อแลวนําความรูจากภายนอกเขามาผสานเพื่อใหเกิดการใช
ความรูนั้นใหเปนประโยชน  และการรวบรวมความรูที่ถือวาเปนหลักฐานทางความรู/การรวบรวม
ความรูดั้งเดิมเขาสูตัวบุคคลใหกลายเปนผูเช่ียวชาญนั้นในชุมชนบานแมกําปองมีจํานวนนอยที่จะ
ถือไดวาเปนครูวิชาดั้งเดิมวิชาความรูนั้นอยางแทจริง  
 

1.5 การประมวล และกลั่นกรองความรู (Knowledge Codification and Refinement) 
  1.5.1 ชุมชนหนองแมนา  อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 

ระบบการประมวลและกลั่นกรองความรูของชุมชนยังไมมีการจัดใหเปนระบบที่สามารถ
มองเห็นไดอยางชัดเจน การประมวลและกลั่นกรองความรูของชุมชนจึงอยูในรูปแบบอยางไมเปน
ทางการ เปนไปในวิธีการพูดคุยกันทั้งโดยทางตรงและทางออมใหมีความหมาย/ความเขาใจใน
ทิศทางอยางเดียวกัน  
 

1.5.2   ชุมชนแมกําปอง    อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
การประมวลและกลั่นกรองความรูของชุมชนแมกําปอง ความรูทั้งหลายที่เกี่ยวของกับการ

ทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนแมกําปองยังคงถูกประมวลและกลั่นกรองเฉพาะภายในของบุคคลแต
ละคน ซ่ึงกลายเปนความรูแฝงที่ยังไมมีการนําออกมาเผยแพรอยางเปนรูปแบบ จะเปนการถายทอด
เฉพาะเมื่อประสบกับเหตุการณที่มีความคลายคลึงกันเทานั้น 
 

  1.6 การจัดเก็บความรู (Knowledge Storage) 
  1.6.1 ชุมชนหนองแมนา  อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 

การจัดเก็บความรูของชุมชนหนองแมนา  เปนไปในลักษณะของกระบวนการของการ
เปล่ียนแปลงความรูที่ปรากฏชัดแจงไปเปนความรูโดยนัยจากความรูตางๆ ที่ชุมชนไดรับทั้งที่เปน
ความรูโดยนัย และความรูที่ปรากฏชัดแจงรวมกัน กลับไปเปนความรูโดยนัยที่ฝงอยูในตัวของ
สมาชิกกลุมชุมชนคนรักษปาตําบลหนองแมนาอีกครั้ง  เปนการนําความรูที่ไดมาปฏิบัติทําให
ความรูนั้นเปนความรูที่อยูในตัวของบุคคล 
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1.6.2   ชุมชนแมกําปอง    อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
การจัดเก็บความรูของชุมชนแมกําปอง  การจัดเก็บความรูไมวาจะเปนความรูดั้งเดิม  

ความรูใหม และความรูที่ไดจากการนําไปประยุกตใช ยังไมมีการนํามาเก็บรวบรวมไวเปนรูปธรรม
ในลักษณะของหนังสือเผยแพร/หนังสือเกี่ยวกับชุมชนโดยตรง รวมถึงการรวบรวมความรูจาก
ปราชญชุมชน หลักฐานที่เคยบันทึกสูญหาย การเรียนภาษาลานนาเริ่มหายไป การจัดเก็บความรูของ
ชุมชนแมกําปองในการเรียนรูความรูจากภายนอกชุมชน เปนไปในลักษณะการจัดเก็บความรูเฉพาะ
บุคคล โดยบุคคลผูนั้นไดทําการเรียนรูขอมูลความรูใหมแลวนํามาปฏิบัติซ่ึงอาจนําความรูนั้นมา
ปรับประยุกตเขากับความรู/ประสบการณเดิมที่ตนมีกลายเปนความรูชุดใหมของบุคคลผูนั้นที่ผาน
การคัดเลือกนํามาใชของเจาของความรูแลวกลายเปนความรูแฝง (Tacit Knowledge) 
 

 1.7 การใชความรูใหเปนประโยชน (Knowledge  Utilization) 
  1.7.1 ชุมชนหนองแมนา  อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 

การใชความรูใหเปนประโยชนของชุมชนหนองแมนาเปนการใชความรูที่เปนทักษะที่เกิด
จากการประกอบอาชีพ เปนทักษะความรูที่เกิดจากการใชชีวิตซ่ึงถือวาเปนความรูที่เกิดขึ้นภายใน 
และการนําความรูที่ไดรับจากหนวยงาน/บุคคลภายนอกมาปรับใชใหเกิดประโยชนกับการ
ดําเนินการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน โดยสรุปผลการดําเนินงานที่ผานมาใหเปนขอความรูแลว
ทําการคัดเลือกขอที่ดีที่สุดนํามาปฏิบัติงาน 
 

 1.7.2   ชุมชนแมกําปอง    อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
การใชความรูใหเปนประโยชนของชุมชนแมกําปอง  เปนการนําความรูที่ไดจากหนวยงาน

ภายนอกที่ไดเรียนรูแลวนํามาใชในการพัฒนาหมูบานทั้งการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ/การพัฒนา
หมูบาน นอกจากนี้ภายในชุมชนแมกําปองมีการใชประโยชนของความรู/ภูมิปญญาที่มีภายใน
ชุมชนใหเปนประโยชนตอบุคคลในชุมชนแมกําปองโดยผูนําชุมชนแมกําปองใชความรู/ภูมิปญญา
ของชุมชนเปนเครื่องมือในการชักจูงเยาวชนใหมีสวนรวมในการเรียนรู กระตุนใหเยาวชนมีความ
กระตือรือรนในการเขารวมกิจกรรม สรางจิตสํานึกในการรักษาประเพณีวัฒนธรรมที่ดีของชุมชน
ไวเพื่อเตรียมเยาวชนรุนตอไปในการเปนผูสืบทอดงานการจัดการทองเที่ยวของชุมชน 
 

  1.8 การแบงปน/การเผยแพรความรู (Knowledge Share/Distribution) 
  1.8.1 ชุมชนหนองแมนา  อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 

การแบงปน/การเผยแพรความรูของชุมชนหนองแมนา เปนการแบงปนความรูภายในใหกบั
คนในกลุมสมาชิกชุมชนฯ เปนการถายทอดความรูจากรุนใหญสูรุนเล็ก ดวยวิธีการเลาและการ
ปฏิบัติใหดูเปนตัวอยาง การนําความรูจากภายนอกมาแบงปนกันภายในกลุม โดยตัวแทนกลุมฯ ที่
ไดออกไปศึกษาดูงาน/เขารับการอบรมจากโครงการที่เปนเครือขายแลวนําความรูที่ไดนั้นมา
เผยแพรตอใหกับสมาชิกฯ การแบงปนความรูภายในที่กลุมชุมชนฯมีใหกับบุคคลภายนอกเปนการ
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เผยแพรความรูใหกับบุคคลภายนอกเมื่อมีผูมาติดตอ/ประสานงานเพื่อขอเขามาศึกษาดูงานภายใน
ชุมชนที่ขอเขารับการศึกษาดูงานที่ชุมชนฯ นอกเหนือจากชุมชน/หนวยงานที่จัดการทองเที่ยวโดย
ชุมชน จะมีคณะนักเรียน นักศึกษา ที่เดินทางเขามาขอรับความรู เพื่อเปนการปลูกฝงจิตสํานึกใน
การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และการแบงปน/เผยแพรความรูโดยอาศัยหนวยงานภายนอก เปน
การรวมมือระหวางกันในการเผยแพรความรูใหกระจายออกไปสูภายนอก  
 

1.8.2   ชุมชนแมกําปอง    อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
การเผยแพรความรูของชุมชนแมกําปอง  เปนในลักษณะของความรูที่ เกี่ยวของกับ

ทรัพยากรธรรมชาติ  การเผยแพรความรูที่เกี่ยวของกับองคกรชุมชนที่เกี่ยวพันกับส่ิงตางๆ ที่เกิดขึ้น
จากการเชื่อมโยงความสัมพันธที่มีระหวางกัน การเผยแพรความรูที่เกี่ยวของกับศิลปวัฒนธรรมของ
ชุมชน ชุมชนแมกําปองมีความอุดมสมบูรณในหลายดานที่เกี่ยวของกับทรัพยากรธรรมชาติ 
สหกรณไฟฟาบานแมกําปองเปนสวนหนึ่งของการสรางจากการนําทรัพยากรธรรมชาติมาผนวกเขา
กับเทคโนโลยีแลวสรางประโยชนใหกับชุมชนแมกําปอง โดยเปนการเผยแพรใหกับผูที่เดินทางเขา
มาเที่ยวและเขามาศึกษาดูงาน 
 

ตอนที่  2  ลักษณะเฉพาะในกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ     
 2.1  ชุมชนหนองแมนา  อําเภอเขาคอ   จังหวัดเพชรบูรณ 
 2.1.1 การเรียนรูจากการผลัดเปล่ียนหนาท่ีงาน /การทํางานดวยความเสมอภาค 
 การผลัดเปลี่ยนหนาที่งาน /การทํางานดวยความเสมอภาคของชุมชนหนองแมนาซึ่งสมาชิก
กลุมชุมชนฯ ทุกคนตองรวมกันพัฒนาบริเวณที่ใชเปนแหลงทองเที่ยวรวมกัน และในตารางเวลา
การทํางานที่มีการผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันทุกคนตองสามารถทําไดทุกตําแหนง และตองยอมรับ
ในการคัดเลือกหัวหนาการจัดคิวที่ไดรับเลือกจากการลงมติในที่ประชุม 
 

 2.1.2 การเรียนรูจากการแลกเปลี่ยนประสบการณ  จากคนตางที่ตางถิ่น/ตางคนตางที่มา 
 การแลกเปลี่ยนประสบการณจากคนตางที่ตางถ่ิน/ตางคนตางที่มาของชุมชนหนองแมนา 
เปนความรูที่เกิดจากการกระทํากลายเปนประสบการณของแตละคนที่ไดมุมมองในการมองโลกใน
แงมุมที่แตกตางกัน เมื่อตางคนตางที่มายอมมีประสบการณในการทํางานที่แตกตางกัน การแกไข
ปญหาที่เกิดขึ้น ประสบการณทั้งหมดตางคนไดนํามาปรับใชในการปฏิบัติงานในกลุมการทองเที่ยว
เชิงนิเวศของชุมชน และนําประสบการณตางๆมาเลาสูกันฟงในหมูสมาชิกกลุมชุมชนฯ ทั้งที่เปน
ทางการ และไมเปนทางการ อาจเปนวิธีการแกไขปญหาทางปฏิบัติ ที่หากพบปญหาที่เกิดระหวาง
การทํางาน สมาชิกกลุมชมชนฯ อาจใชประสบการณสวนตัวของตนเองมาใชแกไขปญหาในระดับ
เบื้องตนกอนที่จะนําปญหานั้นเขาไปปรึกษาในหมูสมาชิกกลุมชุมชนฯ รวมถึงการเสนอขอคิดเห็น
ตางๆ จากสมาชิกกลุมชุมชนฯ ในการพัฒนาการจัดการทองเที่ยวหากมีการประชุมเพื่อปรึกษาขอ
ความคิดเห็นจากที่ประชุม/การประชุมเพื่อขอมติในเรื่องตางๆ 
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2.1.3 การเรียนรูผานสัมพันธภาพทางอาชีพทหารพราน/ลูกหลานทหาร/ชุมชนทหารพราน 
สัมพันธภาพทางอาชีพทหารพราน/ลูกหลานทหาร/ชุมชนทหารพรานของชุมชนหนองแม

นา เปนความรูสึกที่มีรวมกันในเรื่องอยางเดียวกันในเรื่องการเปนครอบครัวของทหารพรานที่บิดา
มาทําการรบในพื้นที่ตั้งของหมูบานกับผูกอการรายคอมมิวนิสต (ผกค.) การมีความรูสึกเปนพวก
เดียวกันมีเปาหมายที่สืบตอมาจากรุนบุกเบิกทําใหสมาชิกชุมชนสวนมากไมทิ้งชุมชนไปทํางานใน
พื้นที่อ่ืน ผูที่อยูในวัยทํางานจะมีมากในหมูบานจํานวนประชากรในหมูบานผูอยูในวัยแรงงานคิด
เปนรอยละ 50 วัยเด็กคิดเปนรอยละ 30 และวัยสูงอายุคิดเปนรอยละ 20 นอกจากจะไมทิ้งชุมชนไป
ทํางานที่อ่ืนกลับพบวา มีผูยายเขามาอยูในชุมชนเพิ่มขึ้นเนื่องจากการมีถ่ินฐานที่มั่นคงและมีอาชีพ
เสริมจากการทองเที่ยวเสริมจากการทําการเกษตรโดยปกติ 
 

 2.2  ชุมชนแมกําปอง   อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
  2.2.1 การเรียนรูท่ีเชื่อมโยงความรูเพื่อเพิ่มมูลคาทรัพยากรชุมชน 

การเชื่อมโยงความรูภายนอกเพื่อเพิ่มมูลคาทรัพยากรชุมชนไมวาจะเปนการผสานความรู
ภายนอกเขากับทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน/การผสานความรูภายนอกเขากับทรัพยากรบุคคล
ภายในชุมชน ซ่ึงถือเปนการนําความรูมาพัฒนาจุดแข็งซ่ึงเปนสิ่งที่มีแตเดิมใหมีมูลคาเพิ่มขึ้นถูกตอง
ตามหลักมาตรฐานและสามารถนําผลลัพธที่ไดจากการผสานนั้นมาใชใหเปนประโยชนในการ
จัดการทองเที่ยวภายในชุมชน 
 

  2.2.2 การเรียนรูเพื่อการสะสมทุน/งบประมาณของชุมชนจากสหกรณไฟฟาหมูบาน 
 การมีงบประมาณสนับสนุนโดยตรงจากสหกรณไฟฟาของหมูบาน ทําใหการพัฒนาใน
ดานตางๆ ที่ริเริ่มโครงการจากภายในเองเปนไปดวยความราบรื่น โดยงบประมาณที่ไดแบงออกเปน 
2 ประเภท คือ งบประมาณที่ไดจากการขายพลังงานไฟฟาใหกับการไฟฟาสวนภูมิภาค และ
งบประมาณที่ไดจากการจัดสรรของภาครัฐจากการที่ชุมชนนําหมูบานที่จัดการทองเที่ยวเขา
ประกวด และในการรวมพัฒนาหมูบานชาวบานแมกําปองจะเขารวมโดยสมัครใจไมมีคาแรงให
เพราะทุกคนถือวาสิ่งที่รวมกันพัฒนาเปนสวนหนึ่งในการทําใหหมูบานมีส่ิงที่เปนอยูใหมีตอไป
เร่ือยๆ คือ การมีตนไม ที่ใหตนน้ํา แลวเปนใหพลังงานไฟฟา เปลี่ยนเปนเงินทุนในการพัฒนา 
 

 2.2.3 การเรียนรูโดยมีกลวิธีการสื่อสาร   
 กลวิธีการสื่อสารของผูนําชุมชนเปนการชี้ใหเห็นความสําคัญที่มีความเกี่ยวของสัมพันธกัน
ทั้งหมดไมวาจะเปนตนไมที่ใหตนน้ํา ใหชีวิต ใหพลังงานไฟฟา ที่ไดงบประมาณสวนหนึ่งมา
พัฒนาหมูบานเปนเพราะประโยชนที่ชาวบานรวมกันรักษา รวมถึงการใหความสําคัญกับคนโดย
เปนการพูดโนมนาวใจใหชาวบานเห็นวา ทุกคนมีความสําคัญเปนผูหนึ่งที่ชวยทําใหทุกส่ิงใน
หมูบ านพัฒนาไปสูทิศทางที่ดีขึ้นหากทุกคนรวมมือกัน  บานแมกําปองมีการสื่อสารถึง
บุคคลภายนอก/หนวยงานภายนอกโดยการใชอินเทอรเน็ตในการเผยแพรขาวสารออกไปสูภายนอก 
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ตอนที่ 3 ปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
 3.1  ชุมชนหนองแมนา   อําเภอเขาคอ   จังหวัดเพชรบูรณ 
 3.1.1 วัฒนธรรมการเรียนรู 
 ปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูของชุมชนหนองแมนา เปนการยอมรับฟงความ
คิดเห็นของผูอ่ืนที่มีในขณะที่มีการประชุมอยางเปนทางการ การสื่อสารกันทําความเขาใจกัน
ตลอดเวลาดวยวิธีการพูดคุยกันทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ การเรียนรูดวยตนเองซึ่งเปนผล
มาจากการขาดงบประมาณในการเดินทางไปศึกษาดูงาน การเรียนรูในเรื่องขอมูลความรูจึงเปนไป
ในลักษณะการเรียนรูดวยตัวเองดวยการลองผิดลองถูก และความรวมมือระหวางหนวยงาน
ภายนอกชุมชนในการสรางความรูใหมทั้งที่เปนหนวยงานของภาครัฐ/ภาคเอกชน 
 

 3.1.2 คน/บุคลากรในการจัดการความรู 
ปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูดานคน/บุคลากรในการจัดการความรูของชุมชน

หนองแมนา มีในลักษณะของการปฏิบัติงานที่มีความสัมพันธเปนแนวราบ ทุกคนทํางานที่มีความ
เทาเทียมกันหมด  คนในกลุมสมาชิกชุมชนฯ มีความกระตือรือรนที่จะแสวงหาผูรูมาชวยกระตุนใน
สิ่งที่ไมเคยรูมากอน ความรวมมือจากคนในชุมชนหนองแมนาในการรวมมือกันรักษากฏระเบียบที่
มีในชุมชน และความรวมมือจากสมาชิกกลุมชุมชนฯ ในการเขาประชุม และคนสวนใหญในชุมชน
หนองแมนามาจากหลากหลายพื้นที่ หลากหลายความรู หลากหลายประสบการณ แลวจึงนําความ
หลากหลายเหลานั้นมารวมพูดคุยแลกเปลี่ยนกัน แลวคัดเลือกขอมูลความรูที่เหมาะสมนํามาผสาน
กับความรูที่มีในชุมชนสรางเปนขอความรูใหมแลวนําไปปฏิบัติ ทําการคัดเลือกความรูที่ไดผลดีจาก
การปฏิบัตินั้นไวบอกตอ/ใชในการปฏิบัติงานในครั้งตอไป 
 

 3.1.3 เนื้อหาความรู (Content) 
ปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูดานเนื้อหาความรูที่นํามาจัดการความรูของชุมชน

หนองแมนา ชุมชนหนองแมนามีเนื้อหาความรูที่นํามาจัดการใชใหเกิดประโยชนซ่ึงเปนการนํา
เนื้อหาความรูจากการประกอบอาชีพมาใชในการจัดการทองเที่ยว ทักษะที่ติดตัว เนื้อหาความรูจาก
บุคคลหลากหลายพื้นที่ที่ยายเขามาอยูในชุมชนหนองแมนา   เปนเนื้อหาความรูที่ เกิดจาก
ประสบการณการใชชีวิต การทํางานในพื้นที่อ่ืนกอนที่จะยายเขามาอยูในชุมชน  เนื้อหาความรูที่ได
จากบุคคลภายนอกทั้งที่เปนนักทองเที่ยว พี่เลี้ยง หนวยงานภายนอกอื่นๆ  เนื้อหาความรูในสวนของ
นักทองเที่ยวจะเปนลักษณะเนื้อหาความรูที่นักทองเที่ยวนํามาเลา/นํามาแลกเปลี่ยนความรูกับ
สมาชิกกลุมชุมชนฯ เปนการแลกเปลี่ยนประสบการณกัน และเนื้อหาความรูจากธรรมชาติ 
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3.1.4 เคร่ืองมือ/เทคโนโลยีท่ีใชในการจัดการความรู 
เครื่องมือที่ใชในการจัดการความรูของชุมชนหนองแมนา มีในลักษณะของการพูดคุยกัน

มากที่สุด ซ่ึงจะมีการพูดคุยกันตลอดเวลาในพื้นที่ ซ่ึงสวนมากเปนการพูดคุยในลักษณะไมเปน
ทางการ และการใชประเพณีในการรวมคนใหเปนหนึ่งเดียว ใหทุกคนมีความรูสึกอยางเดียวกันอีก
ทั้งเปนที่ยึดเหนี่ยวจิตใจ  สรางความรูสึกของการเปนสวนหนึ่งของชุมชนหนองแมนา และมี
เทคโนโลยีการใชเครื่องกระจายเสียงเปนการบอกขาวผานเสียงตามสายถึงชาวบานทุกคน 
 

 3.2 ชุมชนแมกําปอง  อําเภอแมออน  จังหวัดเชียงใหม 
3.2.1 วัฒนธรรมการเรียนรู 
ปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูชุมชนแมกําปอง  เปนไปในลักษณะของการมี

สวนรวม และการใหความรวมมือจากชาวบานแมกําปอง ความรวมมือจากหนวยงานภายนอกที่มี
ระหวางกันกับชุมชนหนองแมนาในการรวมมือกันในแตละครั้งอาจเปนความรวมมือในการให
งบประมาณสนับสนุน/การพัฒนา/การปองกัน/การใหความรู  และความสัมพันธระหวางคนกับ
ธรรมชาติเปนกระบวนการที่เกี่ยวเนื่องกับกลวิธีการสื่อสารซึ่งเปนกระบวนการของการสรางความ
เขาใจกับชาวบานแมกําปองใหเห็นความสําคัญของความสัมพันธเชื่อมโยง เมื่อทุกคนเห็น
ความสําคัญตอทุกสิ่งที่เปนประโยชนของชุมชน ยอมไดรับความรวมมือเปนอยางดีจากชาวบาน 
นอกจากนี้ในสวนของกรรมการหมูบานที่เปนผูรับผิดชอบในการบริหารดูแลหมูบานที่จะเปนผูนํา
ในกระบวนการทํางานในทุกดานของชุมชนแมกําปอง มีการแบงหนาที่การทํางานอยางชัดเจนไม
ทํางานซ้ําซอนเพื่อเปนการลดเวลาที่จะสูญเสียไปโดยการพูดคุยกันใหบอยข้ึน ประชุมกันมากขึ้น 
นําส่ิงที่ตนไดเรียนรูจากภายนอกมาเลาสูกันฟง  เปนการระดมความคิดกันในการนําความรูของแต
ละคนที่ไดรับมาจากตางหนวยงานมาผสมผสานแลวนํามาปรับใชใหเขากับบริบทของชุมชน  
 

 3.2.2 คน/บุคลากรในการจัดการความรู 
ปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูดานคน/บุคลากรในชุมชนแมกําปอง มีลักษณะ

ของคนบานแมกําปองที่มีความรับผิดชอบรวมกันในลักษณะของการรับผิดชอบตอสวนรวม มี
ลักษณะของการพึ่งพากันดวยความรูสึกวาเปนคนหมูบานเดียวกันตองชวยกัน และการมีผูนําที่มี
วิสัยทัศน  เสียสละ มีความสามารถในการประสานงานกับชาวบานภายในหมูบานแมกําปอง และมี
ความสามารถในการประสานงานกับบุคคล/หนวยงานภายนอก ซ่ึงไดรับความไววางใจจากการ
คัดเลือกจากที่ประชุมโดยการลงมติของชาวบาน  
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3.2.3 เนื้อหาความรู (Content) 
ปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูดานเนื้อหาความรูของชุมชนบานแมกําปอง มี

เนื้อหาความรูที่ เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติไมวาจะเปนทรัพยากรธรรมชาติ/ทรัพยากรไดจาก
ทรัพยากรธรรมชาติ เนื้อหาความรูที่เกี่ยวเนื่องกับการประกอบอาชีพอยางการเก็บใบเมี่ยง เนื้อหา
ความรูจากบุคคล/หนวยงานภายนอกที่ชุมชนแมกําปองรับเขามาผสมผสานกับความรูชุมชนดวย
การสงตัวแทนออกไปรับความรูแลวตัวแทนผูนั้นนําความรูกลับมาถายทอดใหกับชาวบาน           
แมกําปอง เนื้อหาความรูที่เกี่ยวเนื่องกับความเชื่อความศรัทธาที่กลายเปนชุดความรูที่เกี่ยวเนื่องกับ
ขอควรปฏิบัติ และไมควรปฏิบัติ  รวมถึงเนื้อหาความรูที่เกิดจากการผสมผสานระหวางธรรมชาติ 
เทคโนโลยี และประสบการณเขาดวยกันจนทําใหเกิดความรูชุดใหม 
 

 3.2.4 เคร่ืองมือ/เทคโนโลยีท่ีใชในการจัดการความรู 
ปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศดาน

เครื่องมือ/เทคโนโลยีที่ใชในการจัดการความรูของชุมชนบานแมกําปอง เปนในลักษณะของ        
กฏระเบียบที่รวมกันกําหนดจากที่ประชุมซึ่งที่มาของกฏระเบียบที่ชาวบานแมกําปองและทุกคนที่
เขามาอยูที่บานแมกําปองตองรวมกันปฏิบัติ ไดมาจากการเสนอในที่ประชุมใหญหมูบาน  ประเพณี
วัฒนธรรมของชุมชนแมกําปองเปนเครื่องมือในการรวมคนเขาเปนหนึ่งเดียวกันเปนการสราง
แนวคิดในทิศทางอยางเดียวกัน อีกทั้งเปนเครื่องมือในการรวมคนเขามาทํากิจกรรมอยางเดียวกันให
มีการพบกัน พูดคุยกัน และมีเครื่องกระจายเสียงของหมูบานที่เปนกระบอกเสียงในการประกาศ
ขาวสารความรู และเรียกชาวบานเพื่อเขาประชุมผานไปยังเสียงตามสาย 
  

นอกจากนี้ประเพณียังถือเปนเครื่องมือในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ ที่ถือวาเปนกลยุทธ
ในการดํารงไวซ่ึงทรัพยากรที่มีคุณคาที่เกี่ยวเนื่องกับทุกสิ่ง ภูมิปญญาทองถ่ิน/ความรูชุมชนเปน
เครื่องมือสําคัญในการถายทอดความรูจากคนรุนหนึ่งสูคนอีกรุนหนึ่งในลักษณะของการเรียนรูที่
ตองอาศัยฝากตัวเปนศิษย ซ่ึงตองมีการคนหาผูที่มีความรูในเรื่องเฉพาะนั้น ศรัทธาความเชื่อเปน
เครื่องมือในการควบคุมคนเปนตัวกําหนดสิ่งที่ตองรูเพื่อการคนหาความรูในการปฏิบัติตัวให
เปนไปตามครรลองวัฒนธรรมประเพณีที่ไดรับการยอมรับจากคนในชุมชนแลวนํามาปฏิบัติซ่ึงถือ
วาเปนเครื่องมือในการคนหาความรูจากความสัมพันธระหวางคนกับคน คนกับสิ่งเหนือธรรมชาติ 
และคนกับธรรมชาติ ที่มีความเกี่ยวของกันเปนการสรางเนื่อหาความรูระหวางกันและกัน เปนการ
กําหนดสิ่งเหนือธรรมชาติใหเปนสัญลักษณในการเปนผูควบคุมความประพฤติของคนในชุมชน 
และประชุมเปนเครื่องมือในการสรางกระบวนการมีสวนรวมในการเรียนรูเพื่อการแจงความ
ตองการในเรื่องที่อยากจะเรียนรูในชองทางที่เปนทางการ  
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อภิปรายผลการวิจัย 
จากขอคนพบที่ไดจากการวิเคราะหขอมูล  นํามาอภิปรายผลได ดังนี้ 
1. ชุมชนที่เปนกรณีศึกษามีระยะเวลาในการกอตั้งไมเทากัน  ระยะเวลาของการกอตั้งมี

ผลตอการสั่งสมประสบการณความรู  ซ่ึงมีผลตอกระบวนการจัดการความรู ชุมชนแมกําปองเปน
ชุมชนเกาแก ดวยระยะเวลานับรอยปนี้ชุมชนไดผานกระบวนการจัดการความรูดวยตนเองจาก
สภาพพื้นที่ตั้งของชุมชนที่ตั้งอยูอยางโดดเดี่ยวบนภูเขาสูง มีอาชีพผูกพันอยูกับทรัพยากรธรรมชาติ  
การกําหนดสิ่งที่ตองรูเพื่อการสรางความรูขึ้นใชเองภายในชุมชนเปนไปเพื่อการดํารงชีวิตใหอยูรอด
และปลอดภัยทามกลางปาไมที่มีความหนาแนน และอันตรายจากสัตวปา เกิดเปนความรูที่ผานการ
ประมวลและกลั่นกรองความรูที่จะนํามาใชและคัดเลือกไวไช  โดยชุมชนแมกําปองมีความรูอยูใน
ประเพณี วัฒนธรรม ความเชื่อ นอกจากนี้ชาวบานแมกําปองมีการจัดเก็บความรูอยูในวิถีการ
ดํารงชีวิต ศาสนา และจัดเก็บความรูที่ผานกระบวนการที่ไดส่ังสมมาในตัวบุคคล  โดยที่ความรู
ชุมชนแมกําปองไดถูกนํามาใชใหเปนประโยชนตอชุมชนในการดํารงชีวิต ซ่ึงมีความแตกตางกับ
ชุมชนหนองแมนา ซ่ึงชุมชนมีระยะเวลาการกอตั้งมีระยะเวลาเพียง 26 ป โดยเกิดจากการรวมตัวกัน
ของคนจากหลากหลายพื้นที่และหลากหลายทางความคิด การรูจักมักคุนความรูสึกวาเปนคนดั้งเดิม
ในชุมชนยังไมมีเพราะคนในชุมชนหนองแมนาสวนใหญเปนทหารพราน ลูกหลานญาติพี่นอง
ทหารพราน และราษฎรอาสา ที่เขามารวมพัฒนาหมูบานดวยการเขาไปอยูเปนประชากร ความรู
ดั้งเดิมของชุมชนหนองแมนาจึงอาจไมเขมขนเพราะดวยระยะเวลาที่ตองมีการพัฒนากระบวนการ
จัดการความรูใหเปนไปตามระยะเวลาจนถึงกระบวนการตกผลึกทางความรู ดังนั้น กระบวนการ
จัดการความรูของชุมชนตองเริ่มตั้งแตขั้นการกําหนด/ระบุส่ิงที่ตองรู เชน การกําหนด/ระบุส่ิงที่ตอง
รูในทรัพยากรธรรมชาติที่ชุมชนมี อยางแมงกะพรุนน้ําจืดที่ชุมชนพบมานานแลว แตไมทราบวา
เปนอะไร เปนตน ซ่ึงกระบวนการจัดการความรูของชุมชนหนองแมนาอาจจะตองเปนเริ่มตนตั้งแต
ขั้นตอนแรกเพื่อการพัฒนาความรูชุมชนใหมีความเขมขนขึ้น 
 

2. การนําความรูของชุมชนออกมาเผยแพร/แบงปนของทั้ง 2 ชุมชนยังมีความสามารถ
ดานนี้นอย เปนเพราะวา ชุมชนทั้งสองไมทราบวิธีที่จะทําความรูที่แฝงอยูในตัวเองใหออกมาอยูใน
รูปของความรูที่ปรากฏชัดแจงใหงายตอการนําไปเรียนรูของชุมชนอื่น ดังนั้น จึงควรมีหนวยงานที่
ใหความชวยเหลือในการสงเสริมใหชุมชนสามารถนําความรูที่แฝงอยูภายในชุมชนออกมาเปน
ความรูที่ปรากฏชัดแจงเพื่อการเผยแพรความรูของชุมชนนั้นไปสูชุมชนอื่น และหนวยงานที่เขามา
ชวยเหลือควรเปนหนวยงานที่มีที่ตั้งอยูใกลกับชุมชน ซ่ึงจะสามารถเขามาติดตอประสานงานกัน
อยางสะดวกและเขาใจบริบทของชุมชนไดดี เชน ชุมชนแมกําปอง อาจเปน สกว.ภาค และชุมชน
หนองแมนา อาจเปนมหาวิทยาลัยราชภัฎพิบูลสงคราม  เปนตน  ดังนั้น ททท. ควรใหความสําคัญ
ในการสงเสริมใหหนวยงานเหลานี้มารวมในการพัฒนาระบบสารสนเทศดานความรูของชุมชน 
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ตามยุทธศาสตรที่ 1 การเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันดานการทองเที่ยว ตามยุทธศาสตรการ
ทองเที่ยวของ ททท. 
 

3. คนในชุมชนเปนปจจัยสําคัญในกระบวนการจัดการความรู ผูนําชุมชนควรเห็นคุณคา
และดําเนินการผลักดันในเกิดการจัดการความรู ผูนําชุมชนควรเปนผูริเร่ิมกิจกรรมจัดการความรู
โดยกําหนดตัวบุคคลที่จะทําหนาที่เปนทีมงานใหเกิดการจัดการความรู  และตองหาทีมงานที่
สามารถเชื่อมโยงวัตถุประสงคการจัดการความรูเขากับเปาหมายของชุมชน จัดบรรยากาศแนวราบ
และการบริหารงานแบบเอื้ออํานาจ รวมแบงปนทักษะในการเรียนรูและแลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อ
ประโยชนในการจัดการความรูโดยตรง และตองหาทีมงานที่มีความสามารถประสานงาน  ดังที่ 
ประเวศ  วะสี (2548:31) กลาวไววา  การจัดการความรู (Knowledge Management) กอใหเกิดการ
เรียนรูรวมกันของคนทั้งหมดที่รวมในกระบวนการกอใหเกิดปญญารวม (Collective wisdom) ทํา
ใหแกปญหาหรือพัฒนาในเรื่องยาก การจัดการความรูสงผลใหเกิดโครงสรางใหมแบบเครือขาย  
และสงเสริมใหเกิดการเรียนรูรวมกัน ทําใหบุคคลหรือบุคคลภายในองคกรเดียวกัน หรือขามองคกร
เขามาเชื่อมโยงกันโดยความสมัครใจไมใชโดยการบังคับ เช่ือมโยงดวยการเรียนรู และทํากิจกรรม
รวมกันเกิดเปนเครือขายทั้งภายในองคกรและขามองคกร การจัดการความรูเปนกระบวนการ
ปรับเปล่ียนโครงสรางความสัมพันธ จากโครงสรางแนวดิ่ง และโครงสรางปจเจกชนนิยมสุดโตง
แบบตัวใครตัวมัน ไปเปนโครงสรางแบบเครือขาย  
 

4. ผูนําชุมชนที่จะทําใหเกิด/สงเสริมใหเกิดการจัดการความรู ตองเปนผูที่ไดรับการ
ยอมรับ มีบารมี ปฏิบัติดี มีความสามารถ คิดถึงสวนรวมอยางแทจริง สามารถนําพาชุมชนให
ประสบผลสําเรจและสรางความเขมแข็ง ซ่ึงทั้ง 2 ชุมชน พบผูนําทั้งที่เปนทางการ และผูนําอยางไม
เปนทางการ พบวา ชุมชนมีผูนําทางความคิด  เปนผูนําที่ชวยสรางความคิดใหกับสมาชิก เนนให
สมาชิกรูจักตนเอง รูจักปญหา รูจักแบงปน จนสามารถทําใหพึ่งตนเอง นําไปสูกิจกรรมการจัดการ
หรือพัฒนา ผูนําทางความคิดตองวิเคราะหชุมชน หรือสมาชิกในเบื้องตนกอนวาชุมชนหรือสมาชิก
เปนอยางไร แลวจึงชี้นําทางความคิดใหชุมชนหรือสมาชิก เกิดความคิดในการจัดการ มีการเลือก
วิธีการแกไขปญหาโดยใชเศรษฐกิจเพื่อการพึ่งตนเอง  โดยการรวมกลุมและขอความรวมมือผูนํา
ทางดานอาชีพ  ดานการปฏิบัติ เปนผูนําที่มีกระบวนการทํางานกับชาวบาน คือ มีความสัมพันธกับ
ชุมชน จัดประชุม อบรม ศึกษาดูงาน วิเคราะหชุมชน จัดอันดับปญหา เนนการมีสวนรวมของชุมชน 
ผูนําดานการพูด สามารถพูดและกระตุนใหชุมชนเกิดแนวคิดและมีการปฏิบัติ  โดยผูนําอาจหยิบยก
ส่ิงที่ตัวเองไดปฏิบัติ หรือมีการพูดอธิบายใหเขาใจงาย ตอชุมชนเพื่อจะทราบและเห็นแนวทางการ
จัดการงานชัดเจนยิ่งขึ้น    ผูนําที่สามารถประยุกตงานราชการกับเปาหมายเพื่อชาวบานได  โดย
เสนอแผนงานและกิจกรรมเขาสูหนวยงานราชการได  สามารถติดตอประสานงาน ขอขอมูลความ



                                                                                                                                                                 
                                                                                                              

302 

รวมมือ และความชวยเหลือจากราชการได   ผูนําทางการประสานทรัพยากรภายในและภายนอก
ชุมชน  โดยมากจะสามารถระดมทุนทั้งในชุมชนและภายนอกเพื่อนํามาจัดกิจการงานของชุมชนได  
 

ดังนั้น การที่จะสงเสริมใหคนในชุมชนเปนผูนํา ตองเปนการเปดโอกาสใหคนในชุมชนได
เขารวมเปนกระบวนการกลุม (Group  Process) การเรียนรูจากการปฏิบัติจริง (Active  Learning) 
การเรียนรูปญหาจากชีวิตจริง (Problem  Oriented) การเรียนรูและทํางานรวมกันในลักษณะที่เปน
เครือขาย เทาเทียมกัน ตางเรียนรูซึ่งกันและกัน การเรียนรูที่สรางจิตสํานึกทางอุดมการณ สํานึกแหง
ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย พลังของกลุมและพลังของชุมชน การเรียนรูแบบองครวมเชื่อมโยงสัมพันธ
การเรียนรูที่ประสานงานระหวางการเรียนรูเชิงประจักษรวมกับทฤษฎี  การเรียนรูโดยตรงจากการ
เห็นของจริงหรือการแลกเปลี่ยนประสบการณโดยตรง  ผูเรียนเปนหัวใจสําคัญของการเรียนรู ใช
กระบวนการกลุมที่เนนความรวมมือและชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เนนกระบวนการ/สถานการณ
มากกวาเนื้อหา ควรเปนการเรียนรูอยางตอเนื่อง  สรางบรรยากาศการเรียนรูอยางมีความเปนกันเอง
จัดวางความสัมพันธที่เสมอภาค  เปนความรูหรือชุดประสบการณของชุมชน เชน ความรูทาง
เทคนิค  คานิยม  ศีลธรรม  จริยธรรม เปนตน  เปนการเรียนรูจากการปฏิบัติ และนําไปกอประโยชน
จริง  เรียนรูจากวิถีชีวิตตามธรรมชาติของตนเอง  หัวใจการเรียนรูอยูที่การปฏิบัติเปนการเรียนรูบน
พื้นฐานทางวัฒนธรรมชุมชน  เปนการเรียนรูที่ใหคนและชุมชนเปนศูนยกลาง  มีเปาหมายที่ชัดเจน
ในการเรียนรูรวมกันของชุมชน เปนการเรียนรูโดยกระบวนการกลุม มีความเปนประชาธิปไตยและ
ความเสมอภาคในการเรียนรูรวมกันของชุมชน มีอิสระในการเรียนรูรวมกัน ไมครอบงําเปนการ
เรียนรูแบบมีสวนรวมเปนการเรียนรูจากประสบการณตรงและการปฏิบัติจริงของผูเรียนบรรยากาศ
ในการเรียนรู เปนธรรมชาติของชุมชนเปนการเรียนรูส่ิงตางๆ รอบตัวอยางเชื่อมโยงมีลักษณะการ
เรียนรูแบบแนวราบ ทุกคนเทาเทียม 
 

5. หนวยงานที่จะเขามาสนับสนุนกระบวนการจัดการความรูเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิง
นิเวศในชุมชนตองตระหนักถึงคุณคาของสิ่งแวดลอมที่เกี่ยวของกับชุมชนทั้งหมด ไมวาจะเปนคน
ในชุมชน ทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน วัฒนธรรมชุมชน หนวยงานตองไมคิดถึงเฉพาะการ
ทองเที่ยวอยางเดียวเทานั้น หนวยงานตองสงเสริมใหคนในชุมชนเปนบุคคลที่มีความสามารถใน
การแสวงหาความรูจากภายนอกและสงเสริมใหคนในชุมชนมีความสามารถในการนําความรูที่มี
ภายในตัวของบุคคลผูนั้นออกมาเผยแพร/ถายทอดแบงปนใหกับคนในชุมชนอื่นไดเรียนรูและ
สามารถนําความรูนั้นไปปรับใชใหเกิดประโยชนกับตนเองและชุมชนของตน 
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ขอเสนอแนะ 
จากการศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และ

การศึกษาปจจัยสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  มีขอเสนอแนะ ดังนี้ 
 

1. ระดับนโยบาย   ควรดําเนนิการ ดังนี ้
1.1 ควรมีนโยบายดานการสงเสริมการจัดการความรูในรูปแบบเครือขายการจัดการ

ความรูระหวางชุมชนที่มีการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศเพื่อขยายความรู/ถายทอดความรูที่มีใหแกกัน
และกัน และสงเสริมการเผยแพรความรูเร่ืองการจัดการความรูเพื่อการทองเที่ยวเชิงนิเวศไปสูความ
เขาใจของประชาชนในการใหการสนับสนุนการจัดการความรูเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

1.2 สนับสนุนใหผูมีประสบการณดานการจัดการความรูเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิง
นิเวศไดมีโอกาสในการถายทอดความรูดานการจัดการความรูเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ของตนสูการศึกษาในระบบ และสนับสนุนใหมีการประมวลความรูออกมาเปนสื่ออยางชัดเจน 

1.3 สนับสนุนใหมีการกระจายความรูเร่ืองการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ เพื่อสรางองคความรูแกชุมชนที่มีแนวคิดและมีทรัพยากรเหมาะสมในการจัดการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศใหมีความสามารถในการแขงขันอยางมีประสิทธิภาพ และเปนการจัดการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางยั่งยืน 
 

2. ระดับองคกรสนับสนุน   ไดแก  องคกรภาครัฐ  องคกรภาคเอกชน  และองคกรวิชาการ 
2.1  องคกรภาครัฐ  ไดแก กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ควรมีบทบาทหนาที่ในการ

สนับสนุนดานวิชาการ/เทคโนโลยี/งบประมาณ/บุคลากรที่ใหการอบรมใหกับชุมชนเพื่อใหชุมชน
สามารถดําเนินกิจกรรมการจัดการความรูเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  และองคกรภาครัฐ
ดานการศึกษา ไดแก การศึกษานอกโรงเรียน (กศน.) โรงเรียนประจําทองถ่ิน สงเสริมการเรียนรู/
จัดทําหลักสูตรทองถ่ินเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

2.2  องคกรภาคเอกชน  ไดแก สมาคมผูประกอบการธุรกิจการทองเที่ยว ควรทําหนาที่
ชวยเหลือและรวมดําเนินการพัฒนาการจัดการความรูเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศไปพรอม
กับชุมชนในลักษณะของการมีสวนรวมในทุกขั้นตอน สนับสนุนใหชุมชนสามารถจัดการทองเที่ยว
เชิงนิเวศที่ยั่งยืน 

2.3 องคกรวิชาการ ไดแก สกว.ภาค มหาวิทยาลัย การศึกษานอกโรงเรียน (กศน.) 
โรงเรียน ควรมีหนาที่ในการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาองคความรูดานการจัดการความรูเพื่อสงเสริม   
การทองเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนรวมกับชุมชน 
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3. ระดับชุมชน   ควรดําเนินการ  ดังนี้ 
3.1 สงเสริมกิจกรรมของชุมชนที่เกี่ยวของกับการพัฒนาการทองเที่ยวในดานการพัฒนา

บุคลากรในการจัดการทองเที่ยวของชุมชน  
3.2 สงเสริมใหเกิดการถายทอดองคความรูเพื่อสนับสนุนการจัดการความรูเพื่อสงเสริม

การทองเที่ยวเชิงนิเวศจากผูที่มีความรูในดานตางๆใหกับคนในชุมชน และประสานกันเปน
เครือขายการจัดการความรูเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศกับหนวยงาน/ชุมชนภายนอก 

3.3 สนับสนุนใหเกิดการเก็บรวบรวมขอมูลความรูที่เกิดจากการพัฒนาการทองเที่ยวเชิง
นิเวศอยางตอเนื่อง และรวบรวมความรูชุมชน เพื่อนํามาเปนขอมูลพื้นฐานในการพัฒนาการจัดการ
การความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ รวมถึงเผยแพรขอมูลดังกลาวออกสู
องคกร/เครือขายที่อยูภายนอกชุมชน 
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 ภาคผนวก ก 
แบบสัมภาษณกระบวนการ 

“การศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ” 
(A  STUDY  OF  A  COMMUNITY – LED  KNOWLEDGE  MANAGEMENT  PROCESS 

TO  PROMOTE  ECOTOURISM) 
 
คําชี้แจง:  แบบสัมภาษณฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของการรวบรวมขอมูลการวิจัยพื้นที่ (Field  Research) 

ของการศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ซ่ึง
เปนการสัมภาษณแบบมีโครงสราง  โดยใชแบบสัมภาษณชุดเดียวที่ประกอบดวยคําถาม 
2 สวน มีวัตถุประสงคเพื่อนําขอมูลที่ไดนํามาวิเคราะหรวมกับขอมูลการสังเกต มี
รายละเอียด ดังนี้ 

 

สวนที่ 1  ขอมูลพื้นฐานของผูใหขอมูล 
ช่ือ………………………………………………………. 
เพศ …………………………………………………….. 
อายุ……………………………………………………... 
อาชีพหลัก…………………………………………….... 
ระยะเวลาที่อยูในพื้นที…่……………………………..… 
หนาที่รับผิดชอบในการทองเที่ยว…………………….…
ตําแหนง………………………………………………… 

 

สวนที่ 2  กระบวนการจัดการความรู แบงเปน 4 สวน ไดแก กระบวนการจัดการความรู คน/
บุคลากร เนื้อหาความรู เครื่องมือหรือเทคโนโลยีที่ใชในการจัดการความรู  ดังนี้ 

 

1. กระบวนการจัดการความรู  (Knowledge  Management  Process)  
มีการสรางความรูขึ้นใชเองจากการทํางานหรือไม   อยางไร   
………………………………………………………………………………………………………  
มีการคนควาหาความรูจากภายนอกสําหรับนํามาใชประโยชน มวีิธีดําเนินการอยางไร  
……………………………………………………………………………………………………… 
มีการกําหนดความรูที่จําเปนสําหรับใชงานหรือไม  อยางไร  
………………………………………………………………………………………………………  
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มีกระบวนการถายทอดหรือแลกเปลี่ยนความรู  อยางไร เนนความรูแบบไหน    
………………………………………………………………………………………………………
มีปจจัยใดที่สงเสริมหรือขัดขวางการยกระดบัความรูของชุมชน   
……………………………………………………………………………………………………… 
มีการใช ICT สนับสนุนกระบวนการจัดการความรูอยางไร 
…………….…………………………………………………………………………………………  
มีองคกร/เครือขาย  ในการชวยในการสรางบรรยากาศหรือวัฒนธรรมประเพณีที่ชวยสงเสริมการ
จัดการความรู อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………  
มีการประยกุตใชความรูในกจิการตางๆอยางไรบาง   
……………………………………………………………………………………………………… 
มีการรวมกลุมกันเปน “ชุมชนแหงความรู” อยางไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
มีกระบวนการตรวจสอบ/วดัสินทรัพยทางปญญา (Intellectual Asset) และทุนทางปญญา
(Intellectual Capital)  ของชุมชนหรือไม  อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………  
 

2. คน/บุคลากร           
ผูมีบทบาทนําในกระบวนการจัดการความรูเปนคนกลุมไหน  เปนคนทีม่ีลักษณะจําเพาะอยางไร   
………………………………………………………………………………………………………  
มีการจัดการเกีย่วกับคน (personal management) ขององคกร/เครือขาย เปนอยางไร   
………………………………………………………………………………………………………  
มีระบบสรางเสริมแรงบันดาลใจ/แรงจูงใจ เปนอยางไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
มีระบบการใหความดีความชอบ  ขององคกร/ชุมชน  มีวิธีการอยางไร   มีผลตอการจัดการความรู
และความสําเรจ็ของงานอยางไร  
………………………………………………………………………………………………………  
 มีการจัดองคกร/จัดทีมงาน  อยางไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
ระบบพัฒนาบคุลากรภายในชุมชน มีวิธีดําเนินการอยางไร    
………………………………………………………………………………………………………  
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กิจกรรมดานการพัฒนาคน ทีช่วยสงเสริมการจัดการความรู    มีการจัดภายในชุมชนหรือสงคนของ
ชุมชนไปรับการอบรมภายนอก อยางไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
มีการเปดโอกาสใหคนในองคกร/ชุมชน  ไดมีโอกาสทํางานเปนทีมเฉพาะกิจ หรือไม อยางไร 
………………………………………………………………………………………………………  
มีการรวบรวมขอมูล ความรูและทักษะพเิศษของคนในชมุชน  หรือไม อยางไร 
……………………………………………………………………………………………………… 

3. เนื้อหาความรู (content) 
เนื้อหาความรูที่นํามาจัดการ  มีอะไรบาง  ระบุวานํามาจดัการอยางไร 
………………………………………………………………………………………………………  
ในกระบวนการจัดการความรู มีความรูใดที่สงผลดีตองานหรือพัฒนาคน  
………………………………………………………………………………………………………  
ความตองการเนื้อหาความรูขององคกร/ชุมชน  มีการเปลี่ยนแปลงไปตามปจจัยใดบาง เพราะเหตุใด   
……………………………………………………………………………………………………… 
เนื้อหาความรูดานใดที่สรางขึ้นใชเองภายในชุมชนไดสะดวกหรืองายทีสุ่ด 
………………………………………………………………………………………………………  
เนื้อหาดานใดที่สรางขึ้นใชเองภายในชุมชนไดยากที่สุด  เพราะเหตุใด 
………………………………………………………………………………………………………  

4. เคร่ืองมือหรือเทคโนโลยีท่ีใชในการจัดการความรู 

เครื่องมือที่ใชในการคนหาความรูจากภายนอกของชุมชน คืออะไร 
………………………………………………………………………………………………………  
เครื่องมือที่ใชจัดเก็บ/จัดหมวดหมู/ใหบริการความรู/ขอมูล/ขอสนเทศ ของชุมชน คืออะไร และจาก
ประสบการณของผูใหขอมูล จงประเมินจดุเดนจุดดอยของเครื่องมือแตละชนิด 
………………………………………………………………………………………………………  
เครื่องมือที่ใชในการแลกเปลี่ยน แบงปนขอมูลภายในชมุชน มีหรือไม คืออะไร                                       
………………………………………………………………………………………………………  

             ขอบคุณคะ 
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ภาคผนวก  ข 
แบบสังเกตกระบวนการ 

“การศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ” 
(A  STUDY  OF  A  COMMUNITY – LED  KNOWLEDGE  MANAGEMENT  PROCESS   

TO  PROMOTE  ECOTOURISM) 
 
คําชี้แจง:   แบบสังเกตฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของการรวบรวมขอมูลการวิจัยพื้นที่ (Field Research) 

ของการศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
เปนการสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non-Participation) มีวัตถุประสงคเพื่อนําขอมูลท่ีได
นํามาวิเคราะหรวมกับขอมูลการสัมภาษณ มีรายละเอียด ดังนี้ 

 
 

1)  มีการกําหนดความรูหรือระบุส่ิงที่ตองรูในการสงเสริมการทองเที่ยวอยางไร  
……………………………………………………………………………………………………… 
 

2)  มีการแสวงหาความรูหรือไดมาซึ่งความรูในการสงเสริมการทองเที่ยวอยางไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
3)  มีการสรางความรูในการสงเสริมการทองเที่ยวอยางไร 

……………………………………………………………………………………………………… 

4)  มีการรวบรวมความรูทั้งความรูภายในชมุชนและความรูจากภายนอกชุมชนอยางไร 
……………………………………………………………………………………………………… 

5)  มีการรวบรวมความรูใหเปนหมวดหมูและกลั่นกรองความรูอยางไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
6) มีการจัดเก็บความรูที่ไดรับมาทั้งจากภายในชุมชนและนอกชุมชน อยางไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
7)  มีการใชความรูใหเปนประโยชนในการจดัการทองเที่ยวอยางไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
8) มีการแบงปนหรือการเผยแพรความรูภายในชุมชนและนอกชุมชนอยางไร 
……………………………………………………………………………………………………… 
9)  มีกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  นอกเหนือจาก 1-8 
หรือไม  อยางไร 
……………………………………………………………………………………………………… 

ขอบคุณคะ 
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ภาคผนวก  ค 
แบบสังเกตปจจัยสงเสริม 

“การศึกษากระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ” 
(A  STUDY  OF  A  COMMUNITY – LED  KNOWLEDGE  MANAGEMENT  PROCESS   

TO  PROMOTE  ECOTOURISM) 
 
คําชี้แจง:   แบบสังเกตฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของการรวบรวมขอมูลการวิจัยพื้นที่ (Field  Research) 

เปนการสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non-Participation) ปจจัยสงเสริมกระบวนการจัดการ
ความรูโดยชุมชนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิง มีวัตถุประสงคเพื่อนําขอมูลที่ได นํามา
วิเคราะหรวมกับขอมูลการสัมภาษณ ใหความสนใจในประเด็น ดังนี้ 

 
1.  การกระทํา (Acts) หมายถึง พฤติกรรมของคนในชุมชนที่เกี่ยวของกับกระบวนการจัดการความรู
โดยตรงหรืออาจเปนการกระทําที่เกี่ยวของในสถานการณตางๆ  
………………………………………………………………………………………………………  
2.  กิจกรรม (Activities) หรือการกระทํารวมกันของคนในชุมชนที่เกี่ยวของกับกระบวนการจัดการ
ความรูและการทองเที่ยวเชิงนิเวศทั้งโดยทางตรงและทางออม   
……………………………………………………………………………………………………… 
3. ความหมาย (Meaning) คือ การใหคุณคาของการกระทําหรือกิจกรรม โดยคําพูดที่แสดงออกของ
ผูใหขอมูล (Actor’s Verbal) อธิบายความหมายและทิศทางของการกระทําตอเหตุการณและ
คุณลักษณะตางๆ ของคนในชุมชน  เชน ทําตามวัฒนธรรม ความเชื่อ  ความเขาใจ  อุดมการณ  อคติ 
ทั้งทางบวกและทางลบ 
………………………………………………………………………………………………………  
4. การมีสวนรวม (Participation) ของคนในชุมชนในกระบวนการจัดการความรูโดยชุมชนเพื่อ
สงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
………………………………………………………………………………………………………  
5.  ความสัมพันธ (Relationship) ของคนในชุมชน   ลักษณะของความสัมพันธ   กิจกรรมที่เชื่อมโยง
กันระหวางการจัดการความรูโดยชุมชนกับการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ   
………………………………………………………………………………………………………  
6.  สภาพสังคม (Setting)  สภาพพื้นที่ที่มีความเชื่อมโยงเกี่ยวพันระหวางการกระทํา  กิจกรรม 
ความหมาย  การมีสวนรวม  และลักษณะความสัมพันธของคนในชุมชนโดยรวม 
……………………………………………………………………………………………………… 

ขอบคุณคะ 
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ภาคผนวก ง 
         โปรแกรมการทองเที่ยวของชุมชนคนรักษปาตําบลหนองแมนา 

 ชุมชนหนองแมนา   อําเภอเขาคอ   จังหวดัเพชรบูรณ 
 

โปรแกรมที่ 1  ทองเที่ยว 2 วัน 1 คืน (พักคางแรมที่ปา) 
เดินปาศึกษาธรรมชาติ 6 กิโลเมตร  นั่งเรือพายลองลํ้าน้ําเข็ก 7 กิโลเมตร เร่ิมตนการ

เดินทางที่สํานักงานอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง (หนองแมนา) สัมผัสธรรมชาติที่หลากหลาย
ผานทุงคอกสัตว  ทุงดอกกระเจียว ปาสน ทุงหญาและดงเฟรน  ศึกษาพันธุไม  พืชสมุนไพร ศึกษา
นกหลากหลายสายพันธุ สืบคนรองรอยการตอสูทางประวัติศาสตรยุคเขาคอที่เดือดระอุ   หลังจาก
นั้นลองเรือพายชมธรรมชาติสองฝงลําน้ําเข็ก  พักคางแรมกลางปาริมแมน้ํา สัมผัสการดํารงชีวิตใน
ปาศึกษาวิถีแบบชาวบาน   และพักผอนทามกลางบรรยากาศธรรมชาติอยางอบอุน 

อัตราคาบริการ  (5 คนขึ้นไปคนละ  800  บาท) 
1.  คาผานทางอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง  
2.  กางเต็นทนอน  
3.  เรือพรอมคนพาย 
4.  เสื้อชูชีพ 
5.  อาหาร  4  มื้อทางกลุมจายให 
อัตราเหมาจายต่ํากวา  5  คน  ราคา  3,400  บาท 

 

โปรแกรมที่  2   
เดินปาศึกษาธรรมชาติ 6 กิโลเมตร  นั่งเรือพายลองลําเข็ก 7 กิโลเมตร  เร่ิมตนที่สํานักงาน

อุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง(หนองแมนา) สัมผัสกับธรรมชาติที่หลากหลายผานทุงคอกสัตว  ทุง
ดอกกระเจียว   ปาสน   ทุงหญาและดงเฟรน   หยุดรับประทานอาหารกลางวันริมลําน้ําเข็ก  
เพลิดเพลินกับการเลนน้ําตามอัธยาศัย  ลองเรือยามบาย  ศึกษาผีเส้ือหายากหลากหลายชนิดและนก
ชนิดตางๆ ตามริมฝงลําน้ําเข็ก 

อัตราคาบริการ 5  คนขึ้นไป  คนละ  400  บาท 
1.  คาผานทางอุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง 
2.  มัคคุเทศก 
3.  เรือพรอมคนพาย 
4.  เสื้อชูชีพ  
5.  อาหาร  1  มื้อ  ทางกลุมจายให 
อัตราเหมาจายต่ํากวา  5  คน  ราคา 1,800 บาท 
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โปรแกรมที่  3 
นั่งเรือพายลองลําน้ําเข็ก  7  กิโลเมตร  เร่ิมตนที่แกงบางระจัน (แกง 1)  สัมผัสธรรมชาติยาม

เชาของลําน้ําเข็ก  เพลิดเพลินกับการดูนก  และผีเส้ือนานาพันธุตามสองฝงลําน้ําเข็ก  ขึ้นฝงเพื่อ
รับประทานอาหารกลางวันในปา  สนุกกับการเลนน้ําริมหวย  และนั่งเรือกลับยามเย็น 

อัตราคาบริการ   5  คนขึ้นไป  คนละ  300  บาท 
1.  มัคคุเทศก 
2.  เรือพรอมคนพาย 
3.  เสื้อชูชีพ 
4.  อาหาร 1 มื้อ ทางกลุมจายให 

อัตราเหมาจาย   ต่ํากวา  5  คน  ราคา  1,400  บาท 
 

โปรแกรมที่  4 
นั่งเรือพายไป-กลับ  แกง 2  ระยะเวลา 1-2 ช่ัวโมง  เร่ิมตนที่แกงบางระจันเพลิดเพลินกับการ

ดูปลาที่สํานักสงฆหนองแมนา  ชมโรงอบสมุนไพร  ลงเรือตอไปที่แกง 2  สืบประวัติหอยกนตัด  
สัมผัสดงผีเสื้อที่หายากหลากหลายชนิด  พบแมงกะพรุนน้ําจืดตามฤดูกาล 

อัตราคาบริการ  5  คนขึ้นไป  คนละ 150  บาท 
1.  มัคคุเทศก  
2.  เรือพรอมคนพาย 
3.  เสื้อชูชีพ 
อัตราเหมาจาย   ต่ํากวา  5  คน ราคา  600  บาท 

 

โปรแกรมที่  5 
นั่งรถทําการเกษตรชมวิถีการดํารงชีพ  นั่งเรือพายไป-กลับ แกง  2  ระยะเวลา  1-2  ช่ัวโมง  

เร่ิมตนที่หนาหมูบานถึงแกงบางระจัน  เพลินเพลิดกับธรรมชาติสองขางทาง 
อัตราคาบริการ   5  คนขึ้นไป  คนละ 200  บาท 
อัตราเหมาจาย  ต่ํากวา  5  บาท  ราคา  800  บาท 
 

หมายเหตุ   ทุกโปรแกรมหากเกิน  10  คน  จะลดคาบริการให 1 คน 
   ตางชาติจายคาผานอุทยานฯเอง 
   คาอาหาร คนละ 50 บาท/มื้อ 
   เต็นทเล็ก(2 คน) พรอมเครื่องนอน  หลังละ  200 บาท/คืน 
   เต็นทใหญ(4-5)  พรอมเครื่องนอน  หลังละ  400 บาท/คืน 
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โปรแกรมการทองเที่ยวของชุมชนแมกําปอง 
ชุมชนแมกําปอง   อําเภอแมออน   จังหวัดเชียงใหม 
 

วันแรกที่นักทองเที่ยวเดินทางมาถึงบานแมกําปอง ผูนําหมูบาน เจาของบานพัก และผูนํา
เที่ยวจากชุมชนทําการตอนรับนักทองเที่ยวอยางอบอุน ผูนําหมูบานชี้แจงขอมูลของบานแมกําปอง
ใหนักทองเที่ยวไดรับทราบ จากนั้นเจาของบานพักนํานักทองเที่ยวเขาบานพักหลังจากเก็บสัมภาระ
จะมีผูนําเที่ยวของหมูบานพานักทองเที่ยวชมแหลงเรียนรูภายในหมูบาน ดูวิถีชีวิตของชุมชน เชน 
ศึกษาวิธีการหมักเมี่ยง ชมวิธีการทําหมวก วิธีการทําเครื่องเรือนไมไผ งานจักสาน การทําสมุนไพร 
วิธีการแปรรูปผลิตภัณฑตางๆ ของชุมชนนําเขาชมสวนเมี่ยง หรือชา ศึกษาวิธีการเก็บเมี่ยง และ
พักผอนที่น้ําตกแมกําปอง ซ่ึงมีความสูง 7 ช้ัน พาไปกราบพระที่วัด ตอนค่ําดูการนึ่งเมี่ยงและมัด
เมี่ยง ตอนเย็นนักทองเที่ยวสามารถฝกหรือรวมทําอาหารกับเจาของบานและรวมรับประทานอาหาร
กับเจาของบานแบบทางเหนือโดยใชขันโตก   หากตองการศึกษาศิลปวัฒนธรรมของบานแมกําปอง
นักทองเที่ยวสามารถเลือกชมกิจกรรมทางดานศิลปวัฒนธรรม คือ การทําบายศรีสูขวัญ การแสดง
ฟอน การแสดงดนตรีพื้นเมือง รุงเชากอนเดินทางกลับเจาของบานพาไปทําบุญที่วัด   เชน  ตักบาตร 
หรือถวายสังฆทาน 

 

วันที่ 2 นักทองเที่ยวสามารถเลือกเที่ยวไดในกิจกรรม ไดแก นักทองเที่ยวที่ชอบเดินปา 
หมูบานมีเสนทางเดินปาศึกษาธรรมชาติ ทั้งระยะใกลและระยะไกล ระหวางทางเดินจะผานสวน
เมี่ยงหรือชา สามารถศึกษาพันธุพืชสมุนไพร ดูนก ขึ้นไปจนถึงดอยมอนลาน ซ่ึงมีความสูงกวา
ระดับน้ําทะเลถึง 1,700 เมตร และอยูหางจากหมูบานประมาณ 5 กิโลเมตร ยอดดอยมอนลานเปนจดุ
ชมวิวสามารถมองทิวทัศนไดถึง 3 จังหวัด คือ ลําปาง เชียงใหม และลําพูน มีผูนําเที่ยวจากชุมชนที่
ชํานาญทางใหบริการ หากนักทองเที่ยวมีอาการเมื่อยลาจากการเดินขึ้นเขาสามารถใชบริการการ
นวดผอนคลายจากความเมื่อยลาของการนวดแผนไทยในหมูบาน สามารถนวดไดทั้งฝาเทาและนวด
ตัว หมอนวดทุกคนผานการฝกอบรมมาเปนอยางดี นักทองเที่ยวสามารถเลือกกิจกรรมการเรียนรูใน
แหลงทองเที่ยวใกลเคียงกับชุมชนแมกําปอง ไดทั้งจังหวัดเชียงใหม และจังหวัดลําปาง ในเชียงใหม
สถานที่ทองเที่ยวใกลเคียงมีน้ําพุรอนสันกําแพง ถํ้าเมืองออน หรือแหลงทองเที่ยวในพื้นที่ของ
เชียงใหมทั้งหมด ตกเย็นสามารถกลับมาพักที่หมูบานแมกําปอง หรือถาตองการขามไปเที่ยวเขต
จังหวัดลําปาง สถานที่ใกลเคียง เชน อุทยานแหงชาติแจซอน เปนตน (www.mae-kampong.com) 
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ลักษณะกิจกรรมตอกลุมเปาหมาย 

กิจกรรมที่ 1 แบบไป - กลับ (วันเดียว) กลุมเปาหมายของการทองเที่ยวนี้ คือ กลุมคนไทย 
หรือชาวตางชาติที่เขามา โดยไมมีการแจงใหหมูบานทราบลวงหนา ซ่ึงจะเขามาเที่ยวชมธรรมชาติ
และกิจกรรมตางๆ ในหมูบานโดยตนเอง 

กิจกรรมที่ 2 แบบทัศนศึกษา กลุมนักทองเที่ยวกลุมนี้ จะเขามาศึกษาดูงานระบบบริหาร
จัดการการทองเที่ยว หรือการจัดการปาชุมชน  พรอมกับการเรียนรูวัฒนธรรมประเพณีของชุมชน 

กิจกรรมที่ 3 แบบพักคางคืน  กลุมนักทองเที่ยวกลุมนี้ตองการสัมผัสกับวิถีชีวิตและ
ธรรมชาติ ประกอบดวยนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ ซ่ึงจะติดตอและจองที่พัก
ลวงหนา  ทั้งผานบริษัททัวรหรือจองโดยตรง 

อัตราคาบริการ 
 พัก 1 คืน 2 วัน อาหาร 3 มื้อ 550 บาท/ คน 
 พัก 2 คืน 3 วัน อาหาร 6 มื้อ 900 บาท/ คน 
 พักตอจากนี้ 1 วัน 1 คืน อาหาร 3 มื้อ 350 บาท 
 บริการมัคคุเทศกนําเที่ยว 200 บาท/ วัน 
 กิจกรรมบายศรีสูขวัญชุดใหญ/ ชุดเล็ก 1,500 / 1,000 บาท 
 กิจกรรมการแสดงอื่นๆ  1,000 บาท 
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ภาคผนวก  จ 
รายชื่อผูเขารวมสนทนากลุม (Focus  group)  และรายชื่อผูใหสัมภาษณ 

 

รายช่ือผูเขารวมสนทนากลุม (Focus  group)   
ชุมชนหนองแมนา   อําเภอเขาคอ   จังหวัดเพชรบูรณ 
วันที่  11  เมษายน พ.ศ.2551 
 

1.  นายเกรียงไกร   สมนรินทร    ประธานกลุมชุมชนคนรักษปาตําบลหนองแมนา 
2.  นายพาวัน   นิพวงลา สมาชิกกลุมชุมชนฯ 
3.  นายฟอน    มีชัย      สมาชิกกลุมชุมชนฯ 
4.  นายยุทธการ   วันทองสุข สมาชิกกลุมชุมชนฯ 
5.  นายสมัย   ขันเงิน   สมาชิกกลุมชุมชนฯ 
6.  นายสวัสดี   สุพรม    เลขานุการกลุมชุมชนฯ  
7.  นายสมพงษ    ตุมคํา    ประชาสัมพันธกลุมชุมชนฯ  
8.  นายอดิศกัดิ์    ฟอนประเสริฐ สมาชิกกลุมชุมชนฯ 
9.  นายอาทร   ขวัญตัว สมาชิกกลุมชุมชนฯ 

 

รายช่ือผูใหสัมภาษณ   
ชุมชนหนองแมนา   อําเภอเขาคอ   จังหวดัเพชรบูรณ 
 

1.  นายเกรียงไกร   สมนรินทร  ประธานกลุมชุมชนคนรักษปาตําบลหนองแมนา 
2.  นางผองศรี โสภา เจาหนาทีว่ิเคราะหแผนงาน อบต.หนองแมนา 
3.  นายสมัย    ขันเงิน สมาชิกกลุมชุมชนฯ 
4.  นายสวัสดี     สุพรม สมาชิกกลุมชุมชนฯ 
5.  นายสืบ      เวชมะโน สมาชิกกลุมชุมชนฯ 
6.  นายสมพงษ    ตุมคํา  ประชาสัมพันธกลุมชุมชนฯ 
7.  นางสมล้ิม    กิจธร สมาชิกกลุมชุมชนฯ 
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รายช่ือผูเขารวมสนทนากลุม (Focus  group)   
ชุมชนแมกําปอง  อําเภอแมออน  จังหวัดเชียงใหม 
วันที่  13  เมษายน  พ.ศ.2551 
 

1.  นายประดษิฐ    ถมมา  กรรมการหมูบานแมกําปอง 
2.  นายประทปี   นงคยา กรรมการหมูบานแมกําปอง 
3.  นายประเสริฐ    ธรรมวงค กรรมการหมูบานแมกําปอง 
4.  นายพรมมนิทร    พวงมาลา    กรรมการหมูบานแมกําปอง 
5.  นายสุรพล   กิ้งแกว กรรมการหมูบานแมกําปอง 

 

รายช่ือผูใหสัมภาษณ   
ชุมชนแมกําปอง  อําเภอแมออน  จังหวัดเชียงใหม 
 

1. นางเกษแกว    แสนคํามงคล  สมาชิกกลุมโฮมสเตย 
2. นายชัยณรงค    พวงเรือนแกว  สมาชิกชุมชนผูประกอบพิธีบายศรีสูขวัญ 
3. นายดี     ธรรมวงศ  สมาชิกชุมชนแมกําปอง 
4. นายทอง      ตะอุด  สมาชิกกลุมโฮมสเตย 
5. นายทองพัน    แสงกาญน  สมาชิกชุมชนแมกําปอง 
6. นายนิคม     ไชยพล  สมาชิกกลุมโฮมสเตย 
7. นางนิภาพร    สุนันตา  สมาชิกกลุมฟอน 
8. นายบุญเลิศ     ไทยกรณ  ประธานกลุมนําเที่ยวชุมชน 
9. นายบุญเสง    ไชยพล  สมาชิกกลุมโฮมสเตย และกลุมสมุนไพร 
10. นายประดิษฐ    ถมมา  ประธานกลุมดนตรี  และเจาหนาที่โรงไฟฟา 
11. พระองอาจ  ปญญาธโร  สมาชิกชุมชนแมกําปอง 
12. นางพูนสุข     สุนันตา  สมาชิกกลุมโฮมสเตย    
13. นายพรมมินทร  พวงมาลา  ประธานกลุมโฮมสเตย    
14. นายเพชร      ไทยสมุทร  ประธานกลุมสมุนไพร 
15. นายเย็น     ไทยกรณ  สมาชิกชุมชนแมกําปอง 
16. นางวันเพ็ญ    พรอินตา  ประธานกลุมนวด 
17. นายสุมิตร      แกวกิ้ง  สมาชิกกลุมดนตรี และเจาหนาที่โรงไฟฟา 
18. นายสุรพล     กิ้งแกว  สมาชิกกลุมนาํเที่ยวชุมชน 
19. นางโสพิศ    เพียรปราบทุกข  ประธานกลุมหมอนใบชา 
20. นายอนนัต    ไทยกรณ  สมาชิกกลุมดนตรี   



                                                                                                                                                                 
                                                                                                              

325 

ภาคผนวก  ฉ 
ประเด็นคําถามในการสนทนากลุม (Focus group) 

 
1. ชุมชนมีการเริม่ตนจัดการความรูอยางไร 
2. ชุมชนมีแนวทางในการจดัการความรูอยางไร 
3. ชุมชนมีวิธีการสงเสริมใหบุคคลเปนผูนําอยางไร 
4. ชุมชนมีเปาหมาย และทิศทางในการจดัการความรูอยางไร 
5. ชุมชนมีหนวยงานไหนทีจ่ะชวยสงเสริม  และมีวิธีการตดิตออยางไร 
6. ชุมชนมีวิธีการสงเสริมใหเกดิกระบวนการเรียนรูภายในชุมชนอยางไร 
7. ชุมชนใชการศกึษาเปนตวัเรงใหเกดิกระบวนการจัดการความรูอยางไร 
8. ชุมชนจะมวีิธีการสงเสริมใหสมาชิกภายในกลุม/ชุมชนมีการเรียนรูรวมกันอยางไร 
9. ชุมชนมีวิธีการสงเสริมใหสมาชิกภายในชมุชนพัฒนาสูการเปนผูนําอยางไร 
10. ชุมชนมีวิธีการชักชวนหนวยงานภายนอกเขามารวมในกระบวนการเรยีนรูของเราไดอยางไร 
11. ชุมชนมีความรูใดที่สมควรจะนํามาจดัการใชใหเกิดประโยชนตอการเรียนรูภายในชมุชนได 
12. ชุมชนมีการเตรียมบุคคลที่จะสืบทอดงานเปนรุนตอไปอยางไร 
13. ชุมชนมีวิธีคัดเลือกบุคคลที่จะเขามาทํางานเปนผูนําการพฒันาอยางไร 
14. ทานมีวิธีการพฒันาคุณภาพและการเรียนรูของตัวทานเองอยางไร 
15. อะไรเปนแรงจูงใจใหเขารวมในการเรยีนรูเพื่อการพัฒนา 
16. ทานคิดวา ทิศทางการพัฒนาของชุมชนในอนาคตจะมีลักษณะอยางไร
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ภาคผนวก  ช ภาพประกอบวิทยานิพนธ 
ชุมชนแมกําปอง  อําเภอแมออน  จังหวัดเชียงใหม 
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ชุมชนหนองแมนา   อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ 
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ประวัติผูเขยีนวิทยานิพนธ 

 

นางสาวนันทปพร  สิทธิยา  เกิดวันที่ 18 กรกฏาคม 2526  สําเร็จการศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิต  สาขาบริหารรัฐกิจ คณะรัฐศาสตร  มหาวิทยาลัยรามคําแหง ปการศึกษา 2548  และเขา
ศึกษาตอในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาพัฒนศึกษา ภาควิชานโยบาย  การจัดการและ
ความเปนผูนําทางการศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   ปการศึกษา 2549  
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