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The purpose of this research was to investigate the effects of collaborative learning in 

activity following computer-assisted instruction lesson on “ecosystem” upon scientific 
problem-solving of Mathayomsuksa One students. The subjects were 60 students of 
Mathayomsuksa One at Wat-Bowornmongkol School Bangkok in academic year 2004. The 
subjects were divided into two groups by using matched pair technique. Each group 
consisted of 30 students. The experimental group participated in activity with collaborative 
learning after the CAI lesson, while the control group participated in activity without 
collaborative learning. After the experimental finishing treatment, all students in both groups 
were given a test of scientific problem - solving. All data collected were analyzed to compare 
the scientific problem - solving by using t - test (Independent). 

 
The research reveals that there was statistical significant difference effected between 

collaborative learning in activity and without collaborative learning in activity upon scientific 
problem - solving at the level of significance .05. The experimental group who participated in 
activity with collaborative learning following the CAI lesson had higher problem-solving 
achievement than the control group who participated in activity without collaborative learning. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

จากสภาพสังคมในปจจุบันมีวิวัฒนาการกาวหนาทั้งในดานความรูและเทคโนโลยีตางๆ 
มากมาย ก็ยิ่งทําใหมีปญหาและความตองการใหมๆ เกิดขึ้นไดตลอดเวลาในชีวิต ในสภาพการณ
ดังกลาว ทําใหเกิดความจําเปนอยางยิ่งที่มนุษยจะตองมีความสามารถในการคิด เพื่อใชในการ 
แกปญหาที่สลับซับซอน หลากหลาย ใหบุคคลสามารถดํารงชีวิตอยูไดอยางมีความสุข  และในโลก
ของขอมูลขาวสาร ก็มีทั้งขอเทจ็และขอจริง มีทั้งสาระและไมมีสาระ จึงจําเปนอยางยิ่งที่บุคคลตอง
มีความสามารถในการคิดไตรตรอง สามารถคิดวิเคราะหแยกแยะ กลั่นกรองขอมูล รูจักใชขอมูล
และสังเคราะหเชื่อมโยงขอสนเทศตางๆ เพื่อชวยแกปญหา  
 

เนื่องจากเด็กที่จะเติบโตตอไปในอนาคต มีแนวโนมตองเผชิญกับปญหาที่มีความยุงยาก
ซับซอนยิ่งขึ้น ทั้งปญหาภายในที่เกิดจากตนเองและปญหาภายนอกที่สงผลถึงตน เนื่องมาจากการ
พัฒนาสังคมที่สลับซับซอน ดังนั้นการปลกูฝงใหเด็กเติบโตเปนบุคคลที่จะอยูในสังคมยุคใหมไดนั้น 
นอกจากจะตองใหการศึกษาเพื่อใหมีความรูพื้นฐานดีและมีทักษะในการทํางานแลว ยังตองฝกให 
รูจักคิดและรูจักแกปญหาอีกดวย  (กรมวิชาการ, 2534) ซึ่งครูผูสอนสามารถที่จะพัฒนาทักษะ
กระบวนการแกปญหาของผูเรียนได โดยใชระบบการสอนที่มุงเนนในเรื่องทักษะกระบวนการ 
แกปญหา (กิติพงษ พงษจําปา, 2543) โรงเรียนจึงกลายเปนสถาบันที่สําคัญ ในการฝกและพัฒนา
ความสามารถในการคิด และการแกปญหา 

 
การจัดการศึกษาในประเทศไทย ไดเล็งเห็นความสําคัญของความสามารถในการ 

แกปญหามานานแลว จะเห็นไดจากหลักสูตรประถมศึกษาพุทธศักราช 2521 (ฉบับปรับปรุง 2533) 
ไดมีการเนนเรื่องความสามารถในการแกปญหาไวในจุดมุงหมายของหลักสูตร ซึ่งมีลักษณะที่เนน
กระบวนการมากกวาเนื้อหาไดแก กระบวนการแสวงหาความรู กระบวนการแกปญหากระบวนการ
ฝกทักษะปฏิบัติ ฯลฯ มุงใหคิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน และสามารถพัฒนาตนไดตามศักยภาพ
ของตน (กรมวิชาการ, 2533) แตการเรียนการสอนเทาที่ผานมายังคงเนนความสาํคัญของตัวเนื้อ
หาวิชาและผลสัมฤทธิ์ที่ไดมาจากการทดสอบ ทําใหนักเรียนไดฝกแตทักษะการทองจํา โดยครูมี
หนาที่บรรยาย นักเรียนไมมีโอกาสไดฝกการแกปญหาเทาที่ควร เมื่อพบปญหานักเรียนมักใชวิธี 
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แกปญหาที่มีอยูเดิม ซึ่งบางปญหาก็ไมสามารถใชวิธีเดิมๆเหลานั้นแกปญหาได สงผลใหนักเรียน
เกิดทัศนคติทางลบตอการแกปญหา หลีกเลี่ยงปญหา มองขามความสําคัญของปญหา คิดวา
ปญหาเปนสิ่งที่แกไขไมไดและละทิ้งปญหาในที่สุด ทําใหไมสามารถพัฒนาตนไดเต็มตามศักยภาพ
ตามความมุงหวังของหลักสูตร (ศศิรัศม สริกขกานนท, 2540) 
 

ดังจะเห็นไดจากผลการวิจัยเกี่ยวกับการสํารวจสภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใน
โรงเรียนประถมศึกษาของกองการวิจยั กรมวิชาการ (2534) พบวา นักเรียนประถมศึกษา มีความ
สามารถและคุณลักษณะในดานความรูพื้นฐาน คิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน มุงพัฒนา รักความ
กาวหนา เขาใจสภาพแวดลอมและการเปลี่ยนแปลงของสังคม มีความคิดสรางสรรค มีสุขภาพกาย
ใจสมบูรณ มีความรับผิดชอบ มีความเปนไทย อยูในระดับตํ่ากวาสภาพที่คาดหวัง หรือความ
ตองการของผูบริหารหรือครู โดยเฉพาะดานการคิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน อนุรักษสิ่งแวดลอม 
ศิลปวัฒนธรรมในชุมชน  สําหรับพฤติกรรมของนักเรียนประถมศึกษานั้น ครูและผูบริหารเห็นวา 
พฤติกรรมที่ต่ํากวาสภาพที่คาดหวังหรือความตองการมากที่สุด คือ พฤติกรรมการคิด วิเคราะห
เหตุผล และหาแนวทางแกปญหาของตนเองไดอยางเหมาะสม ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ  
ดร. อุทุมพร จามรมาน (2538, อางในพิชิต สนั่นเอื้อ, 2542) ซึ่งไดวิเคราะหเปรียบเทียบกระบวน
การเรียนรูทางปญญาของคนไทยกับทฤษฎีกระบวนการประมวลสารสนเทศทางปญญา โดยการ
สังเคราะหจากบทความและรายงานการวิจัยทั้งหมด 190 เร่ือง พบวา การรับรูทางปญญาของ 
คนไทยสวนใหญเปนผลมาจากการสอนในระบบโรงเรียนเปนการทองจําจากตํารา มีการซักถาม
นอย กระบวนการเรียนรูไมเปดกวางใหคิด จึงควรปรับเปลี่ยนวิธีสอนใหมใหเนนการคิดและทักษะ
การเรียนมากขึ้น 
 

การคิดและการแกปญหามีสวนสัมพันธกันอยางมาก การคิดถือเปนสวนสําคัญในการ 
แกปญหา การแกปญหาที่มีความซับซอนจําเปนอยางยิ่งที่ตองใชกระบวนการคิดระดับสูง (Bloom 
1971, quoted in Quellmalz 1985 ) เนื่องจากความสามารถดานการแกปญหาเปนความสามารถ
ในการจัดระเบียบ (Organization) ความรู ความคิด หรือขอมูลที่มีอยูไปใชในการแกปญหา และ
การตัดสินใจวาอะไรควรเชื่อ หรืออะไรควรทํา (พิชิต สนั่นเอื้อ, 2542) การแกปญหา คือ การดําเนิน
การเพื่อบรรลุจุดมุงหมายที่ตองการ โดยอาศัยความรู ประสบการณ และความคิด มาใชในการ 
แกปญหาในสถานการณตางๆ ในการแกปญหาที่ซับซอนถาจะใหมีคุณภาพและประสบผลสําเร็จ 
จําเปนตองเลือกใชวิธกีารหรือกระบวนการแกปญหาที่ดีที่สุด (กิติพงษ พงษจําปา, 2543) และวิธี
การแกปญหาที่เปนที่ยอมรับกันทั่วไป คือ การแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร หรือการแกปญหาตาม 
วิธีการทางวิทยาศาสตร (Scientific Method) ซึ่งหมายถึง การเรียงลําดับข้ันตางๆ โดยแสดงใหเห็น
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ความสัมพันธของขั้นตอนตางๆ ตามกระบวนการแกปญหา สมิธ (Smith, 1970 อางใน จักรทอง 
เบาจินดา, 2527) กลาววา นักวิทยาศาสตรไดวางขั้นตอนในการแกปญหาของเขาวา จะตองมีการ
กําหนดขอบเขตของปญหาอยางรอบคอบ มีการรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับปญหา ตั้งสมมติฐาน
ที่มีเหตุผลซึ่งอาจอธิบายความจริงและตอบปญหาได ออกแบบทดลองทฤษฎีของเขาตามสภาพ
การณที่ควบคุมไว สังเกต จดบันทึกและแปลพฤติกรรมของปจจัยที่เปลี่ยนแปลงในสภาพการณที่
ถูกควบคุมมาจนถึงการสรุป ซึ่งไดรับการพิสูจนจากเหตุผลตามสมควรหรือตัดทิ้งไป  นอกจากนี้ยัง
มีนักการศึกษาอีกเปนจํานวนมาก ไดใหความเห็นวา วิธีการทางวิทยาศาสตรประกอบดวยขั้นตอน
ตางๆ ซึ่งชวยใหเด็กไดรับประสบการณจริงๆ ในการคิดหาเหตุผล และการแกปญหาใหเปนไปตาม
ข้ันตอน ดังเชน วอรเนอร (Warner, 1965 อางใน จักรทอง เบาจินดา, 2527) กลาววา การเรียนการ
สอนในวิชาตางๆ อาจใชการคิดตามวิธีการทางวิทยาศาสตร เพราะวิธีการทางวิทยาศาสตรเปนวิธี
หนึ่งซึ่งพจิารณาคําถามทุกแลทุกมุมกอนถึงการสรุป พื้นฐานของการตัดสินใจขึ้นอยูกับหลักฐาน 
โดยปราศจากอคติหรืออุปทาน และตองใชการพิสูจนทุกสิ่งที่พบเห็นหรือเปนปญหา 

 
การเรียนการสอนจะเปนสวนหนึ่งที่จะชวยใหเด็กมีความสามารถในการคิดแกปญหา การ

ใหเด็กมีโอกาสฝกฝนอยูเสมอยอมเปนประโยชนแกเด็ก เพราะสามารถนําไปใชในอนาคตไดอีกดวย 
และวิธีการตางๆ ที่ครูจะชวยใหเด็กมีความสามารถในการแกปญหา คือ ครูควรจะไดแนะนําหรือหา
ทางชวยใหนักเรยีนรูจักคิดหรือกระทําในเรื่องเหลานี้โดย (มังกร ทองสุขดี, 2522)  

- ฝกใหรูจักการวิเคราะห – สังเคราะห 
- ฝกใหรูจักออกความคิด (Suggestion) 
การฝกหรือกระตุนยั่วยุใหนักเรียนรูจักแสดงความคิดเห็นอยูเสมอนั้น จะเปนการชวยให 

นักเรียนไดฝกการใชความคิดของตนเอง เพราะการคิดจะชวยใหการเรียนของนักเรียนดีขึ้นดีกวา
การจะฝกใหนักเรียนใชแตความจําอยางเดียวครูจะตองคอยชวยเหลือนักเรียนอยูเสมอเพราะ 
นักเรียนอาจจะออกความเห็นในสิ่งที่ไมถูกตองมากนักก็ได การที่จะแกปญหาตางๆ ได ผูสอนจะ
ตองจัดสภาพการณตางๆ เพื่อยั่วยุใหผูเรียนไดใชกระบวนการเหลานี้แกปญหา เชน (สมจิต  
สวธนไพบูลย, 2541) 

- จัดสถานการณที่เปนสถานการณใหมๆ และมีวิธีการแกปญหาไดหลายๆ วิธีมาให 
ผูเรียนฝกฝนในการแกปญหาใหมากๆ 

- ปญหาที่ไดหยิบยกมาใหผูเรียนไดฝกฝนนั้น ควรเปนปญหาใหมที่ผูเรียนยังไมเคย
ประสบมากอน ควรเปนปญหาที่ไมเกินความสามารถของผูเรียนหรือกลาวอีกนัยหนึ่งปญหานั้นจะ
ตองอยูในกรอบของทักษะทางเชาวปญญาของผูเรียน 



 4

- การฝกแกปญหานั้นผูสอนควรจะไดแนะใหผูเรียนไดวิเคราะหวาปญหากี่ยวกับอะไร 
และถาเปนปญหาใหญก็แตกออกไปเปนปญหายอยๆ แลวคิดปญหายอยแตละปญหาและเมื่อ 
แกปญหายอยไดหมดทุกขอก็เทากับแกปญหาไดนั่นเอง 

- การจัดบรรยากาศของการเรียนการสอนหรือจัดสิ่งแวดลอมทางการเรียนใหเปลี่ยนแปลง
ได ไมตายตัว ผูเรียนก็จะเกิดความรูสึกวา เขาสามารถคิดคนเปลี่ยนแปลงอะไรไดบางในบทบาท
ตางๆ ใหโอกาสผูเรียนไดคิดอยูเสมอ 

- การฝกฝนแกปญหาหรือการแกปญหาใดๆ ก็ตาม ผูสอนไมควรจะบอกวิธีแกปญหาให
ตรงๆ เพราะถาบอกใหแลวผูเรียนจะไมไดใชยุทธศาสตรของการคิดของตนเอง 

สรุปไดวาแนวในการจัดการเรียนการสอนในการคิดแกปญหานั้นควรมีการจัดบรรยากาศ
หรือสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการแกปญหา และมีกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนใหผูเรียนไดฝก
คิดแกปญหาดวยตนเอง โดยฝกคิดจากปญหางายๆ ไปสูการคิดแกปญหาที่ซับซอนขึ้น 
 

ดังนั้น ในการจัดการเรียนที่จะทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรู ควรใหนักเรียนไดเปนผูลงมือ
สรางความรู ควบคุมการเรียนรูดวยตนเอง มีบทบาทในการเรียนรูดวยตนเอง  โดยเริ่มต้ังแต คิด  
คนควา สํารวจ ทดลอง ทําความเขาใจ สรางกระบวนการสําหรับการใชความรูที่มีอยูในสมองของ 
นักเรียนแตละคนทําความคิดของตนเองใหชัดเจนขึ้นและสรางจากสิ่งที่นักเรียนรับรู การที่นักเรียน
มีสวนรวมในกระบวนการเรียนรู ไดสรางองคความรูดวยตนเอง เปนการสงเสริมใหนักเรียนไดเกิด
ทักษะที่สําคญัหลายอยาง เชน ทักษะการคิดวิจารณญาณ ทักษะการคิดสรางสรรค ทักษะการ 
แกปญหา ทักษะการสื่อความหมายขอมูล ทักษะทางสังคม ทักษะการรวมมือกันระหวางบุคคล 
ทักษะการทํางานรวมกัน เปนตน (สุพิน ดิษฐสกุล, 2543) และรูปแบบการเรียนที่มีลักษณะที่เอื้อให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูในลักษณะตามที่กลาวมา คือ การเรียนแบบการเรียนรูรวมกัน 

 
การเรียนรูรวมกัน (Collaborative Learning) ซึ่งหมายถึง การเรยีนการสอนโดยการใช 

กิจกรรมกลุมที่ผูเรียนจํานวน 2 คนขึ้นไปรวมกันสรรหาความหมาย คนควา แลกเปลี่ยนความ 
คิดเห็นภายในกลุม และพัฒนาทักษะการเรียนรวมกัน ซึ่งอาจเปนลักษณะของการเรียนที่ใช
กระบวนการแกปญหา (Problem-based Learning) เชน การสรางสถานการณจําลองเพื่อการ
เรียนดวยโปรแกรม การเรียนรูรวมกันเปนวิธีการเรียนที่เปดโอกาสใหนักเรียนซึ่งสนใจสิ่งเดียวกันมา
รวมกลุมกันเพื่อสรางชิ้นงานหรือทําโครงงานรวมกัน แลวนําเสนอเรื่องราวที่ศึกษาโดยใชเทคโนโลยี 
ในการทํางานรวมกันนั้น ไมเพียงแตเพิ่มความนาสนใจในการเรียนแตยังทําใหนักเรียนเกิดการเรียน
รูดวยการคิดเอง ทําเอง และแกปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นไดดวยตนเอง (ใจทิพย ณ สงขลา, 2542 ;  
สุพิน ดิษฐสกุล, 2543 ; Anuradha A. Gokhale, 1995) 
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จากความหมายขางตนจะเห็นวา การเรียนแบบการเรียนรูรวมกัน มีลักษณะคลายกับการ

เรียนแบบรวมมือ (Cooperative Learning) ซึ่งเปนการเรียนการสอนแบบหนึ่งซึ่งจัดใหผูเรียนที่มี
ความสามารถตางกันมาทํางานรวมกันเปนกลุมเล็ก โดยทุกคนมีความรับผิดชอบงานตนเองและ
งานสวนรวมรวมกัน มีปฏิสัมพันธตอกัน เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายและประสบผลสําเร็จ (พิมพันธ  
เดชะคุปต, 2541 ; ฉันทนา โหมดมณี, 2543) แตจากการศึกษาของ Ted Panitz (1996) พบวา  
การเรียนแบบการเรียนรูรวมกันและการเรียนแบบรวมมือมีขอแตกตางที่เห็นไดชัดเจน ดังนี้ 

 
- การเรียนรูรวมกัน เปนการปฏิสัมพันธตามธรรมชาติของผูเรียน ในขณะที่การเรียน

แบบรวมมือเปนการสรางและออกแบบใหมีการปฏิสัมพันธ 
- การเรียนรูรวมกันเนนที่กระบวนการทํางานรวมกัน ในขณะที่การเรียนแบบรวมมือเนน

ผลของการทํางาน 
- การเรียนรูรวมกันจัดกลุมโดยคํานึงถึงความสัมพันธภายในกลุมและความสนใจที่

คลายกัน แตการเรียนแบบรวมมือจัดกลุมโดยคํานึงถึงความแตกตางภายในกลุม 
- การเรียนรูรวมกันเนนผูเรียนเปนศูนยกลางอยางแทจริง เชน ครูเปดโอกาสใหนักเรียน

คิดกิจกรรมการเรียน หรืองานที่ตองทํารวมกับครู  แตการเรียนแบบรวมมือยังคงเปนการสอนแบบ 
ผูสอนเปนศูนยกลาง คือ ครูเปนผูกําหนดกิจกรรม หรืองานตางๆที่ตองทํา 
 

จะเห็นไดวาการเรียนแบบเรียนรูรวมกันทําใหบทบาทหนาที่ของผูสอนและผูเรียนแตกตาง
ไปจากในชั้นเรียนปกติ ตามที่ M.B. Tinzmann และคณะ (1990) ไดกลาวไว โดยสรุปไดดงันี้คือ  
ผูสอนมีบทบาทในการเปนสื่อกลางการเรียนรู โดยผานการปฏิสัมพันธและการมีสวนรวมโดย
สนับสนุนใหเกิดกิจกรรมเพื่อการเชื่อมโยงขอมูลใหมกับความรูเดิมที่มีอยูของนักเรียน สรางแหลง
การคนควาที่มีความหลากหลาย สงเสริมใหผูเรียนในการแสดงความคิดเห็นของตนและรับฟง
ความคิดของผูอ่ืน โดยผูสอนตองเขารวมในกระบวนการตางๆ แสดงความคิดเห็น รวมถึงใหคํา 
แนะนํา หรือช้ีแนะเมื่อผูเรียนเกิดขอสงสัยหรือไมแนใจในบางเรื่องได สวนผูเรียนจะมีบทบาทใหม
ในการมีสวนรวม คือ  การวางหรือต้ังจุดมุงหมายในการเรียน เพื่อเปนแนวทางในการกําหนด 
กิจกรรม และงานที่ตองทําในการเรียน รวมถึงการประเมินตนเองทั้งกอนเรียน ระหวางเรียน และ
หลังเรียนในทุกๆสวน รวมถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  นอกจากนี้ ผูเรียนตองรูจักควบคุมตนเองให
มีสวนรวมภายในกลุม เรียนรูและแลกเปลี่ยนความรูเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว  
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เนื่องจากในปจจุบันคอมพิวเตอรเขามามีบทบาทในการดําเนินชีวิตของมนุษยเราในทุก 
วงการ ดานการศึกษาก็มีการนําคอมพิวเตอรเขามาใชเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพทางการศึกษา โดย
เฉพาะอยางยิ่งในดานการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาความสามารถดานการสอนของครูและชวยให 
ผูเรียนสามารถเรียนรูไดดียิ่งขึ้น ทั้งนี้เนื่องจากคอมพิวเตอรเปนสื่อที่รวมลักษณะเดนของสื่ออ่ืนๆไว
หลายชนิด คือ คอมพิวเตอรสามารถเก็บขอมูลไดเปนจํานวนมากและสามารถแสดงขอมูลที่เก็บไว
ไดอยางรวดเร็ว สามารถแสดงภาพหรือขอความเคลื่อนไหวได สามารถโตตอบกับผูเรียนได 
สามารถใหผลปอนกลับแกผูเรียนไดทันที ซึ่งขอดีนี้ทําใหมีการนําคอมพิวเตอรมาใชในการเรียนการ
สอนอยางแพรหลาย(ผาน บาลโพธิ์, 2539 ; สินีนาถ ตลึงผล, 2541 ; กิดานันท มลิทอง, 2543)  

 
การนําคอมพิวเตอรมาใชทางการศึกษาในลักษณะของการนําเสนอการเรียนการสอนทาง

คอมพิวเตอร เรียกวา คอมพิวเตอรชวยสอน เปนการนําคอมพิวเตอรมาใชเปนสื่อในการเรียนการ
สอนโดยนําเสนอบทเรียนที่เตรียมไวอยางมีระบบ ใชความสามารถของคอมพิวเตอรในการนําเสนอ
ส่ือประสมทั้งขอความ ภาพและเสียง เพื่อถายทอดเนื้อหาบทเรียนในลักษณะคลายกับการสอนจริง
ในหองเรียน ผูเรียนสามารถเรียนไดดวยตนเองโดยศึกษาเนื้อหาผานทางคอมพิวเตอรและมี 
ปฏิสัมพันธกันระหวางผูเรียนกับคอมพิวเตอร (Hannafin & Peck, 1988 ; ยืน ภูสุวรรณ, 2531 ; 
ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2541 ; กิดานันท มลิทอง, 2543) คอมพิวเตอรชวยสอนเปนสื่อการเรียน
การสอนที่ตอบสนองความตองการระหวางบุคคลไดเปนอยางดี สามารถที่จะประเมินและตรวจ
สอบความเขาใจของผูเรียนไดตลอดเวลา และสามารถใหผลปอนกลับแกผูเรียนไดอยางรวดเร็ว 
จากงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพของการเรียนการสอนโดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน พบวาการเรียนจากคอมพิวเตอรชวยสอนทําใหการเรียนการสอนมีคุณภาพดีขึ้น (Fletcher 
Flinn, Claire M. & Gravatt, Breon, 1995 อางในสินีนาถ ตลึงผล, 2541) คอมพิวเตอรชวยสอน
นอกจากจะมีประโยชนมากมายแลว จากการศึกษาของ Johnson and Johnson (1987 อางใน 
พัชรี วงษสุวรรณ, 2543) พบวา คอมพิวเตอรชวยสอนก็มีขอจํากัดเชนเดียวกัน คือ  

1. คอมพิวเตอรชวยสอนรายบุคคลจะทําใหผูเรียนขาดการปฏิสัมพันธกับผูเรียนคนอื่น 
อาจทําใหเกิดการเบื่อหนาย 

2. นักเรียนที่เรียนแบบรายบุคคลกับคอมพิวเตอรชวยสอนจะรูสึกโดดเดี่ยวและขาดการ
จูงใจในการเรียน 

3. การเรียนคนเดียวจะไมเปดโอกาสใหผูเรียนสรุปหรืออธิบายดวยปากเปลาเกี่ยวกับ 
สิ่งที่เรียน 

4. คอมพิวเตอรไมสามารถแสดงพัฒนาการแกปญหา แตการศึกษาแบบรวมมือ  
สามารถทําได 
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5. คอมพิวเตอรจะแสดงผลปอนกลับในส่ิงที่เราปอนขอมูลเขาไปเทานั้น แตการเรียนแบบ
รวมมือสามารถวิเคราะหและประเมินผลเนนสวนที่นักเรียนตองการได 

6. การเรียนเพียงคนเดียวอาจทําใหเกิดขอจํากัดการคิดสรางสรรคในการแกปญหา 
 

ขอจํากัดเหลานี้มีลักษณะเชนเดียวกับการเรียนแบบเอกัตบุคคลที่เปนการเรียนโดยลําพัง 
ผูเรียนขาดปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน ขาดแรงกระตุนในการเรียน รูสึกโดดเดี่ยว จากการศึกษาของ Bitter 
(1993 อางถึงในพัชรี วงษสุวรรณ, 2543) พบวา การเรียนดวยคอมพิวเตอรสามารถจัดกิจกรรมการ
เรียนแบบรวมมือได เชน การเรียนแบบรวมมือเกี่ยวกับพื้นฐานทางคอมพิวเตอรในการแกปญหา 
แสดงใหเห็นแรงจูงใจของผูเรียน แรงกระตุนจากการเรียนรวมกับผูอ่ืน การปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนจะมี
คุณคามาก เพราะเปนกระบวนการที่สนุกสนาน การเรียนแบบรวมมือจะชวยเพิ่มความสามารถ
ของการเรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอน (Hawkins, Sheingold, Goarhart, & Berger, 1982 
quoted in Tuner, 1997) ซึ่งจากการศึกษาของ วชิระ อินทรอุดม (2537 อางในพัชรี วงษสุวรรณ, 
2543) พบวา การเรียนรูแบบรวมมือในการสรุปเนื้อหาในคอมพิวเตอรชวยสอนใหผลสัมฤทธิ์สูงกวา
การเรียนแบบคนเดียว  

 
ดังนั้น การนํากิจกรรมการเรียนรูรวมกันมาใชรวมกับการเรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอนจึง

นาจะทําใหนักเรียนไดรับประโยชนเพิ่มมากขึ้นนอกเหนือจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพียงอยางเดียว 
เนื่องจากการเรียนรูรวมกันของนักเรียนกอใหเกิดประโยชนหลายดาน คือ ทําใหมีการแลกเปลี่ยน 
ขอมูลระหวางผูเรียน สรางกระบวนการทํางานกลุมและจัดระบบภายในกลุม เปดโอกาสใหนักเรียน
ไดเลือกศึกษาในสิ่งที่ตนสนใจ สงเสริมใหนักเรียนมีความ รับผิดชอบการเรียนรูดวยตนเอง พัฒนา
ความสัมพันธระหวางบุคคล พัฒนาความสามารถในการแกปญหา พัฒนาความเปนผูนํา ชวยใหเกิด
ทักษะตางๆ เชน ทักษะการสื่อความหมาย ทักษะทางสังคม ทักษะการสรางวินัยในตนเอง ทักษะการ
รวมมือในการทํางาน นอกจากนี้ยังเปนการสรางทางเลือกในการนําเสนอการเรียนรู และสงเสริม
บรรยากาศในการเรียนใหเกิดความสนุก และนาสนใจ  (สุพนิ ดิษฐสกุล, 2543) 

 
จากที่กลาวมาขางตนแสดงใหเห็นวา การเรียนแบบการเรียนรูรวมกันเปนรูปแบบการเรียน

อยางหนึ่งที่ชวยเพิ่มโอกาสใหนักเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง เนนผูเรียนเปนสําคัญ และเปด
โอกาสใหผูเรียนไดนําความรูตางๆมาแลกเปลี่ยนกันจึงเปนการเรียนที่เหมาะอยางยิ่งกับการเรียนที่
จะสอนใหนักเรียนรูจักคนควาหาความรู  ฝกใหนักเรียนทํางานและคิดอยางเปนระบบ อีกทั้งยัง 
สงเสริมใหผูเรียนไดรูจกัการทํางานเปนกลุมและมีความรับผิดชอบตอหนาที่ของตน ซึ่งเปนวิธีการ
เรียนที่สงเสริมการแกปญหาของนักเรียน  แตจากงานวิจัยที่ผานมามีงานวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรู
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รวมกันอยูนอยมากในประเทศไทย และถึงแมจะมีงานวิจัยเกี่ยวกับการเรียนแบบรวมมือที่มี
ลักษณะคลายกันอยูบาง แตงานวิจัยสวนใหญยังคงใหความสําคัญและมุงสนใจที่ผลสัมฤทธิ์ทาง
การเรียนเพียงอยางเดียวโดยไมไดสนใจถึงทักษะหรือความสามารถดานอื่นๆ ที่ผูเรียนควรจะมีการ
พัฒนาขึ้นดวย อยางเชน การแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร ดังนั้น ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาผลของ
การเรียนรูรวมกันในการจัดกิจกรรมภายหลังการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีตอการ
แกปญหาเชิงวิทยาศาสตรของนักเรียน เพื่อเปนแนวทางในการนําการเรียนแบบการเรียนรูรวมกัน
ไปใชรวมกับการเรียนการสอนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนใหมีประสิทธิภาพและกอใหเกิดประโยชนตอผูเรียนมากขึ้น 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

เพื่อศึกษาผลของการเรียนรูรวมกันในการจัดกิจกรรมภายหลังการเรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง ระบบนิเวศ ที่มีตอการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยม
ศึกษาปที่ 1 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 

นักเรียนที่เรียนดวยการเรียนรูรวมกันในการจัดกิจกรรมภายหลังการเรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนมีการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรสูงกวากลุมที่ไมมีการเรียนรูรวมกันในการ 
จัดกิจกรรมภายหลังการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
ขอบเขตการวิจัย 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

1. ประชากร ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนมัธยมศึกษา  ในเขต
กรุงเทพมหานคร 

2. กลุมตัวอยาง ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ภาคปลาย ปการศึกษา 2546   
โรงเรียนวัดบวรมงคล จํานวนทั้งสิ้น 60 คน 
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ตัวแปรที่ศึกษา 
 

การวิจัยครั้งนี้ มีตัวแปรที่ตองการศึกษา ดังนี้ 
1. ตัวแปรตน  ไดแก การเรียนรูรวมกันในการจัดกิจกรรมภายหลังการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน 
2. ตัวแปรตาม ไดแก คะแนนการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร ซึ่งไดจากแบบทดสอบการ 

แกปญหาเชิงวิทยาศาสตรที่ผูวิจัยสรางขึ้น 
 
เนื้อหา 
 

เนื้อหาวิชาในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนคือ เร่ือง ระบบนิเวศ ซึ่งเปนเนื้อหาในวิชา
วิทยาศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 หลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตน พุทธศักราช  2521 (ฉบับ 
ปรับปรุง 2533) จัดทําโดยสถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ประกอบดวย 
เนื้อหาตางๆดังนี้  

- รอบๆ ตัวเรา 
- บทบาทของสิ่งมีชีวิตในระบบนิเวศ 
- ความสัมพันธระหวางสิ่งมีชีวิตกับส่ิงแวดลอม 
- การปรับตัวของสิ่งมีชีวิต 
- การพัฒนาและอนุรักษสิ่งแวดลอม 

 
กิจกรรมการเรียน 
 
 กิจกรรมการเรียนที่จัดขึ้นภายหลังการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไดแกเร่ือง 
การพัฒนาและอนุรักษสิ่งแวดลอม พรอมทั้งเสนอความรูเพิ่มเติมในเรื่อง ระเบียบวิธีทางวิทยา –
ศาสตรใหแกนักเรียนดวย 
 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง ระบบนิเวศ วิชาวิทยาศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 
เปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบสอนเนื้อหา (Tutorials) นําเสนอดวยขอความ ภาพนิ่ง  
ภาพเคลื่อนไหว และเสียง ประกอบดวย  สวนนํา  แบบทดสอบกอนเรียน  เนื้อหา  แบบฝกหัด 
ทบทวนระหวางเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน 
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คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 

1.   กิจกรรมการเรียนรูรวมกัน หมายถึง การเรียนการสอนโดยการใชกิจกรรมกลุมที่ผูเรียน
จํานวน 3 คนรวมกันคนควา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นภายในกลุม พัฒนาทักษะการเรียนรวมกัน 
เปดโอกาสใหนักเรียนซึ่งสนใจสิ่งเดียวกันมารวมกลุมกันเพื่อสรางชิ้นงานหรือทําโครงงานรวมกัน 
แลวนําเสนอเรื่องราวที่ศึกษามา ในเรื่อง การพัฒนาและอนุรักษส่ิงแวดลอม ซึ่งเปนสวนหนึ่งของ
เนื้อหาเรื่องระบบนิเวศ  

 
2.   การแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร หมายถึง ความสามารถในการที่บุคคลคิดคนหา 

คําตอบหรือวิธีการแกปญหา ซึ่งอาศัยประสบการณและความสามารถในการคิด เพื่อแกไขอุปสรรค
ขอขัดของที่เกิดขึ้น ซึ่งวัดไดจากคะแนนที่ไดจากแบบทดสอบการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร โดยมี
กระบวนการแกปญหา 4 ขั้นตอน ไดแก 

1) การตั้งปญหาหรือระบุปญหา 
2) การวิเคราะหปญหา 
3) การเสนอวิธีการแกปญหา 
4) การตรวจสอบผลลัพธ 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

1.   เปนแนวทางในการนําการเรยีนรูรวมกัน (Collaborative Learning) มาใชรวมกับการ
เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนใหดียิ่งขึ้น 

2.   เปนแนวทางสําหรับครูผูสอนในการใชกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อใหเปนประโยชนตอ
การเรียนการสอน และผูเรียนมากยิ่งขึ้น นอกเหนือจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพียงอยางเดียว แตยัง
สามารถชวยเสริมความสามารถและทักษะดานอื่นๆ เชน การแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร ใหแกนักเรียน
ไดอีกดวย 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
ในการวิจัยเพื่อศึกษาผลของการเรียนรูรวมกันในการจัดกิจกรรมภายหลังการเรียนดวย 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีตอการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรของนักเรียน ผูวิจัยไดศึกษา
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของจากเอกสารและงานวิจัยตางๆ ดังนี้ 

 
1. การเรียนรูรวมกัน (Collaborative Learning) 

- ความหมายและคําจํากัดความของการเรียนรูรวมกัน 
- ลักษณะสําคัญของการเรียนรูรวมกัน 
- บทบาทของครู และนักเรียนในการเรียนรูรวมกัน 
- ขั้นตอนการเรียนการสอนของการเรียนรูรวมกัน 
- ลักษณะของกิจกรรมการเรียนรูรวมกัน 
- แนวทางในการจัดการเรียนรูโดยใชแนวคิดการเรียนรูรวมกัน 
- ทักษะที่เกิดขึ้นจากการเรียนรูรวมกัน 
- ประโยชนของการเรียนรูรวมกัน 

 
2. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

- ความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
- ลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
- ประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
- ขอดี และขอจํากัดของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
- การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 
3. การแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร 

- ความหมายของการแกปญหา 
- กระบวนการแกปญหา 
- แนวคิดเชิงวิทยาศาสตร 
- ระเบียบวิธีทางวิทยาศาสตร 
- การแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร 
- วิธีสอนและสงเสริมความสามารถในการแกปญหา 
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4. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
1. การเรียนรูรวมกัน (Collaborative Learning) 
 
ความหมายและคําจํากัดความของการเรียนรูรวมกัน 
 
 จากการศึกษาคนควา มีผูใหความหมายและคําจํากัดความของการเรียนรูรวมกันไวดังนี้ 

Gerlach (1994) กลาววา การเรียนรูรวมกัน ตั้งอยูบนแนวคิดพื้นฐานที่วา การเรียนรูเปน
พฤติกรรมทางสังคมตามธรรมชาติ ซึ่งผูรวมงานแตละคนจะมีการพูดคุยกันระหวางผูรวมงานดวยกัน 

 
Panitz (1996) ไดใหความหมายของการเรียนรูรวมกันไววา เปนภาวะที่บุคคลมาทํางาน

รวมกันเปนกลุม มีการแบงอํานาจหนาที่กันในการดําเนินงานของกลุม โดยสมาชิกในกลุมจะเคารพ
ความสามารถและใหความสําคัญกับการชวยเหลือกันของสมาชิกแตละคนในกลุม 
 

Koschmann (1997) ไดใหคําจํากัดความของการเรียนรูรวมกันไว 2 ประเด็น คือ  
1. การเรียนรูรวมกัน คือ กระบวนการซึ่งชวยใหนักเรียนกลายเปนสมาชิกของกลุมความรู 

ซึ่งมีความรูตางๆแตกตางกัน และตางจากความรูเดิมของนักเรียนดวย 
2. การเรียนรูรวมกัน เปนการทํางานรวมกันของผูรวมงานในการประสานพยายาม เพื่อ 

แกปญหารวมกัน 
 

York University (2002) กลาววา การเรียนรูรวมกัน คือ กระบวนการใดๆ ที่สมาชิกของ
กลุมแตละคนนําประสบการณ ขอมูลความรู ความคิดเห็น ความเขาใจ ความสามารถ และทัศนคติ 
มาชวยเหลือและสนับสนุนคนอื่นๆ โดยมีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนาความสําเร็จในการเรียนรู และการ
เรียนรูที่รวบรวมไดของกลุมจะเปนความรูทั้งหมดที่สมาชิกแตละคนจะไดรับ 

 
Thirteen edonline(2003) ไดใหความหมายไววา การเรียนรูรวมกัน คือ วิธีการเรียนการ

สอนซ่ึงนักเรียนรวมกันคนควา แกปญหา หรือสรางโครงงานที่มีความหมายรวมกันเปนทีม 
 

Sally Burford & Lesley Cooper (2003) กลาววา การเรียนรูรวมกัน เปนการเรียนรูใน
กลุมขนาดเล็กไปจนถึงมากที่สุดคือทั้งชั้นเรียน ซึ่งมีการเรียนรูดวยตนเองและเรียนรูจากเพื่อน เปน
กระบวนการสรางการปฏิสัมพันธของนักเรียนแตละคน เพื่อสรางความเขาใจในความคิดรวบยอด
รวมกัน และฝกฝนการควบคุมตนเองของนักเรียนแตละคน 
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Clark and other (1996 อางใน สุมิตร ถิ่นปญญา, 2543) ไดใหความหมายวา การเรียนรู
รวมกัน เปนวิธีการเรียนที่นักเรียนใหความรวมมือรวมใจในการทํางานเปนกลุม เพื่อศึกษาในสิ่งที่ 
สนใจเหมือนกันโดยรวมกันสรางชิ้นงานหรือทําโครงงาน แลวนําเสนอความรูที่ไดจากการศึกษา 
รวมกัน  
 
ลักษณะสําคัญของการเรียนรูรวมกัน  
 

นักวิชาการหลายทานไดอธิบายถึงลักษณะสําคัญตางๆ ของการเรียนรูรวมกันไวดังนี้  
(M.B. Tinzmann, B.F. Jones, T.F. Fennimore, J. Bakker, C. Fine, and J. Pierce, 1990 ; 
Oxford, 1997 cite in Littlewood, 2000)  

1. นักเรียนมีการทํางานเปนกลุมขนาดเล็กที่มีความหลากหลาย 
โดยทั่วไปนักเรียนในกลุมจะมีประมาณ 3-4 คน ที่มีความแตกตางกันในดานตาง เชน  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความชํานาญดานภาษา เพศ อายุ บุคลิกภาพ หรือรูปแบบการเรียนรู 
2. ความหลากหลายภายในกลุมของนักเรียน 

ลักษณะที่สําคัญของชั้นเรียนแบบเรียนรูรวมกัน คือ นักเรียนจะไมถูกแบงแยกไปตาม
ความสามารถ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสนใจ หรืออ่ืนๆ เนื่องจากความแตกตางดานประสบ
การณ ภูมิหลังของนักเรียนมีความสําคัญตอการเรียนรูในชั้นเรียนมาก นักเรียนจะไดรูจักแยกแยะ
เร่ืองที่ซับซอน ไดเรียนรูจากเพื่อนคนอื่นๆในชั้น ไดรับการชื่นชมและการสนับสนุนจากผูอ่ืน และ
สนับสนุนผูอ่ืนดวย 

3. การแบงปนความรูระหวางครูและนักเรียน 
ในชั้นเรียนปกติ ครูจะมีบทบาทในการเปนผูใหเนื้อหา ถายทอดความรูจากครูไปสู 

นักเรียนเพียงทางเดียว แตชั้นเรียนแบบเรียนรูรวมกันนั้น นักเรียนจะไดเรียนรูจากการมปีฏิสัมพันธ
กับผูอ่ืน และการแบงปนความรูซึ่งกันและกัน เปนการเรียนรูจากประสบการณในสถานการณตางๆ 
โดยมีครูใหคําแนะนํา หรือชวยใหความกระจางๆในเรื่องที่มีความซับซอน ดังนั้น ครูจะตองมีความรู
พื้นฐานเกี่ยวกับเนื้อหา มีทักษะการสอน และยังคงใหความรูแกนักเรียน  

4. การแบงปนอํานาจหนาที่ระหวางครูและนักเรียน 
ในชั้นเรียนแบบเรียนรูรวมกัน ครูจะเปดโอกาสใหนักเรียนรวมตั้งวัตถปุระสงค ออกแบบ 

การเรียน และกําหนดสิ่งที่ตองเรียน ภายใตขอบเขตเนื้อหา และใหทางเลือกในการทํากิจกรรมตางๆ 
ครูในชั้นเรียนแบบเรียนรูรวมกันจะสนับสนุนใหนักเรียนใชความรูของตนเอง ใหความมั่นใจในการ
แบงปนความรู เคารพและฟงการแสดงความคิดเห็นที่หลากหลาย และครูยังมีสวนรวมในการสนทนา
อยางเปดกวางและมีความหมาย 
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5. ครูเปนสื่อกลาง 
ครูจะเปนสื่อกลางการเรียนรู ชวยใหนักเรียนเชื่อมโยงขอมูลหรือเนื้อหาใหมๆ เขากับ

ประสบการณหรือความรูเดิมและเรียนรูสิ่งใหมๆ ชวยนักเรียนหาวิธีแกปญหาหากเกิดปญหา ชวย
ใหนักเรียนไดเรียนรูวิธีการเรียน ครูซึ่งเปนสื่อกลางตองปรับระดับขอมูลและสนับสนุนใหนักเรียนได
ใชความสามารถอยางเต็มที่ ใหมีความรับผิดชอบในการเรียนและการทํางาน 

6. นักเรียนมีการพึ่งพาอาศัยกันในเชิงบวก 
หนาที่ในการเรียนรูรวมกันของนักเรียน คือ นักเรียนรวมแบงปนขอมูลความรู และ

ความคิดเห็น รวมถึงการอภิปรายในเนื้อหาเดียวกันเพื่อใหไดการตัดสินใจ หรือสรางผลลัพธที่เปน
รูปธรรม 

7. นักเรียนตองมีการอธิบายหรือรายงานทั้งรายบุคคลและกลุม 
นักเรียนแตละคนตองมีการรายงานเพื่อชวยใหไดผลที่สมบูรณของงานในแตละสวน 

และไดรับการสนับสนุนเมื่อกลุมรายงานตอช้ัน และอาจเปนสวนหนึ่งของโครงงานซึ่งรวบรวมงาน
ของแตละกลุมทั้งหมดเขาเปนกลุมใหญ 

8. นักเรียนเรียนรูผานการสื่อสารอยางมีความหมาย 
นักเรียนแตละคนซึ่งมีความรูและความคิดตางกัน เมื่อทํางานรวมกันหรือทํางานใน 

เนื้อหาเดียวกัน ตองมีการประยุกตทักษะการคิดระดับสูง ในการอภิปรายและตรวจสอบขอมูล 
เนื้อหา ความคิดเห็น เพื่อสรางผลงาน เชน รายงาน หรือการนําเสนอตอช้ันเรียน 

9. นักเรียนเรียนรูและฝกทักษะที่จําเปนในการมีสวนรวม 
การมีปฏิสัมพันธกันมีความจําเปนมากในการเรียนรูรวมกนั เพื่อการดําเนินงาน การนํา

เสนอขอมูลและแนวคิด รวมถึงทักษะพื้นฐานอยางความสัมพันธระหวางบุคคล ความรับผิดชอบใน
หนาที่ ทักษะทางสังคม เชน การถามเพื่อความเขาใจ ใหความเห็นเพิ่มเติมจากแนวคิดของผูอ่ืน 
การแปลความ ยอมรับความชวยเหลือจากผูอ่ืน ใหความชวยเหลือผูอ่ืน การประนีประนอม การ 
โตแยง การอดทนอดกลั้นตอความแตกตาง 
 
บทบาทของครูในชั้นเรียนแบบเรียนรูรวมกัน 
 

ครูจะมีบทบาทในการเปนสื่อกลางการเรียนรูผานการสนทนา และการมีสวนรวม โดย 
Reuven Feuerstein, Lev Vygotsky และคณะ (cite in Tinzmann, 1990) ไดอธิบายถึง การเปน 
ส่ือกลาง ไววาคือ การเปนผูอํานวยความสะดวก การเปนตนแบบ การเปนผูฝกฝน 
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1. ผูอํานวยความสะดวก รวมถึงการสรางสิ่งแวดลอมและกิจกรรมการเรียน 
- จัดสภาพแวดลอมทางการเรียน เพื่อการเชื่อมโยงความรูของนักเรียน เปดโอกาส

ใหเกิดการทํางานและแกปญหารวมกัน รวมถึงใหคําแนะนําในเรื่องหนาที่การเรียน 
- สรางแหลงขอมูลในช้ันเรียนตามความหลากหลายของประเภทและการรับรูของ 

ผูเรียน เชน นิตยสาร วารสาร หนังสือพิมพ เทปเสียง วีดิทัศน และอนุญาตใหนักเรียนใชส่ือที่ 
หลากหลาย เพื่อการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

- อํานวยความสะดวกในชั้นเรียน ใหนักเรียนไดอยูในกลุมที่มีความหลากหลาย 
เพื่อรับบทบาทหนาที่ที่แตกตางกันไป นอกจากนี้ครูอาจตองทํางานรวมกับครูคนอื่นๆ หรือสมาชิก
ในชุมชนดวย 

- ครูจะตองพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลงตนเอง ใหมีสวนรวมกับนักเรียน เปดโอกาสให
ทุกคนไดมีสวนรวมในการแสดงความคิดของตน 

- ออกแบบงานเพื่อใหเกิดการเรียนรู และกระบวนการคิดขั้นสูง เชน การตัดสินใจ 
และการแกปญหา งานตางๆจะชวยใหนักเรียนเกิดความเชื่อมั่นและทาทายความสามารถ และ
ชวยใหนักเรียนเชื่อมโยงกับส่ิงตางๆในความเปนจริง ซึ่งจะเปนการเปดโลกใหแกนักเรียน 

2. การเปนตนแบบ 
ตองใหความสําคัญกับการแนะแนวทางในการเรียนรูรวมกัน เชน รวมแสดงความคิดเห็น 

แสดงวิธีการปฏิบัติตัว รวมถึงเปนตนแบบในการสื่อสาร แสดงใหเห็นการแกปญหา หรือสรางขอมูลที่
ซับซอน เคารพกระบวนการกลุม เชน เคารพในเสียงสวนใหญ  

3. เปนผูฝกฝน  
ชวยใหนักเรียนมีความพยายามใชวิธีการตางๆเพื่อการเรียนรู โดยใหคําแนะนํา ชวยเหลือ 

รวมถึงการใหผลปอนกลับแกนักเรียนในปริมาณที่พอดีเมื่อนักเรียนตองการ  
 
บทบาทของนักเรียนในชั้นเรียนแบบเรียนรูรวมกัน 
 

บทบาทที่สําคัญของนักเรียนคือ การมีสวนรวมและความกระตือรือรนในการเขารวม 
กิจกรรม โดยนักเรียนจะมีบทบาทใหมๆ ดังนี้ (Tinzmann and other, 1990) 

1. ตั้งวัตถุประสงค ซึ่งเปนแนวทางของกิจกรรมการเรียน แมวาครูจะยังเปนผูกําหนด แต
จะยืดหยุนหรอืมีทางเลือกสําหรับนักเรียนโดยเปดโอกาสใหนักเรียนไดรวมตั้งวัตถุประสงคและรวม
วางแผนและออกแบบกิจกรรมการเรียนของตนเอง ตามวัตถุประสงคที่ตั้งขึ้น  

2. นักเรียนตองมีความรับผิดชอบตอหนาที่ของตนมากขึ้นและควบคุมตนเองในการเรียน 
เพื่อสรางความรูจากการรวมแสดงความคิดเห็น 
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3. การประเมินผลดวยตนเอง เปนการสังเกตการณกระบวนการแตละกระบวนการวา
ประสบผลสําเร็จหรือไม ในการประเมินจะประเมินตามจุดประสงคการเรียนรู รวมถึงประสิทธิภาพ
ของวิธีการเรียนรู ผลงานที่ไดรับ ประโยชนของการทํางานรวมกัน การเรียนรูที่ตองการในอนาคต 
วิธีการเรียนที่ทําใหเขาใจไดดี 
 
ขั้นตอนการเรียนการสอนของการเรียนรูรวมกัน 

 
Reid and other (1989 cite in Karen Yeok-Hwa Ngeow, 1998) ไดนําเสนอขั้นตอนการ

เรียนรูรวมกันไว เพื่อการออกแบบการเรียนการสอน ซึ่งมีทั้งหมด 5 ข้ันตอน ดังนี้ 
1. ขั้นการตกลงกัน (Engagement) ครูจะจัดการขั้นตอนนี้โดยใหชั้นเรียนมีกิจกรรมรวมกัน 

และมีสิ่งสําคัญ คือ งานที่มอบหมายใหทํา ซึ่งเปนงานที่จําเปนตองใชกิจกรรมกลุม แตนักเรียนตอง
นําความรูที่มีอยูของตนออกมาใช 

2. ข้ันสํารวจ คนควา (Exploration) นักเรียนคนควาแนวคิด ขอมูลตางๆเบื้องตน โดยครูจะ
ตองเปนผูประเมินวาจะปอนเนื้อหาใหนักเรียนมากนอยเพียงใด เพื่อจะนําไปใชในการทํางานกลุม  

3. ข้ันแปลงความรู (Transformation) ในขั้นนี้นักเรียนในกลุมจะเขาสูกิจกรรม และปรับ 
ขอมูลหรือเนื้อหาตางๆที่มีใหเปนระบบ ชัดเจน เขาใจงาย และรวบรวมเปนความคิดรวบยอด  
สิ่งสําคัญในข้ันนี้คือ งานที่ออกมา ตองมาจากการโตแยงและการสนับสนุนกันของสมาชิกทุกคน 
ภายในกลุม 

4. ข้ันนําเสนอ (Presentation) กลุมนักเรียนจะนําเสนอการคนควาของตนใหเพื่อนคนอื่นๆ 
หรือผูสนใจฟง ในการนําเสนอผูฟงจะสามารถโตแยง หรือแสดงความคิดเห็นในเรื่องที่นําเสนอไดอาจ
สรางกิจกรรมใหนักเรียนกลุมตางๆ เสนอการคนควาของตนขึ้นมา เพื่อสรางเปนผลงานที่ใหญขึ้น 

5. ขั้นสะทอนกลับ (Reflection) นักเรียนจะไดวิเคราะหวาไดเรียนอะไรไปบาง หาจุดแข็ง 
จุดออนของกระบวนการเรียนรูที่นักเรียนไดปฏิบัติมา และนําเสนอความคิดเห็นวาทําอยางไรการ
เรียนจึงจะพัฒนาขึ้น ขั้นการสะทอนกลับนี้นักเรียนควรจะทําทั้งแบบเดี่ยว และรวมกันสะทอน 
 
 
 
 
 
ลักษณะของกิจกรรมการเรียนรูรวมกัน 
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กิจกรรมการเรียนรูรวมกันควรมีลักษณะที่สําคัญ 6 ประการดังนี้ (Boswort and 
Hamilton, 1994) 

1. ตองใหเวลานักเรียนสําหรับการทําใหเกิดความคิดเห็นของกลุม 
2. ชักจูงใหนักเรียนทําหนาที่ของตนอยางสมบูรณภายในเวลาที่ให 
3. ยอมใหสมาชิกในกลุมจัดบทบาทหนาที่เอง 
4. สนับสนุนความคิดเห็นสวนใหญของกลุม แตก็ตองเคารพความคิดเห็นที่หลากหลาย

ของเสียงขางนอย 
5. ครูและนักเรียนรวมกันแสดงความคิดเพื่อใหไดความคิดเห็นของกลุม 
6. ครูและนักเรียนรวมกันประเมินกระบวนการรวมกันวาไดผลหรือไม 

 
แนวทางในการจัดการเรียนรูโดยใชแนวคิดการเรียนรูรวมกัน 
 
 การจัดการเรียนรูโดยใชแนวคิดการเรียนรูแบบรวมกัน มีแนวทางดังนี้คือ 

1. การวางแผนการจัดการเรียนการสอน ในการวางแผนสอนมีหลักการดังนี้คือ 
(Johnson and Smith,1998 อางใน สุรีพันธุ ศุภวรรณ, 2545) 

1.1  กําหนดจุดมงหมายของบทเรียนทั้งทางดานความรูและทักษะกระบวนการตางๆ 
1.2  กําหนดขนาดของกลุม กลุมควรมีขนาดเล็กประมาณ 3-6 คน  
1.3  กําหนดองคประกอบของกลุม ไดแก การคัดเลือกสมาชิกกลุม หมายถึง การจัด 

ผูเรียนเขากลุมซึ่งอาจจะทําไดหลายวิธีโดยคํานึงถึงวัตถุประสงคในการเรียน และลักษณะของ
สมาชิกกลุม ควรมีลักษณะเปนกลุมที่มีความแตกตางกัน (Heterogeneous Group) ในดานตางๆ 
เชน เพศ ความสามารถ ความถนัด เปนตน 

1.4  กําหนดบทบาทของสมาชิกในแตละกลุมเพื่อชวยใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกัน
อยางใกลชิดและมีสวนในการทํางานอยางทั่วถึง ครูควรมอบหมายหนาที่ในการทํางานใหทุกคน 
และบทบาทหนาที่นั้นจะตองเปนสวนหนึ่งของงานอันเปนจุดมุงหมายของกลุม ครูควรจัดบทบาท
หนาที่ของสมาชิกใหอยูในกลุมในลักษณะที่ตองพึ่งพาอาศัยเกื้อกูลกัน บทบาทหนาที่ในการทํางาน
เพื่อเปนการเรียนรูมีจํานวนมาก เชน บทบาทผูนํากลุม ผูสังเกตการณ เลขานุการ ผูเสนอผลงาน  
ผูตรวจสอบผลงาน เปนตน 

1.5 จัดสถานที่ใหมีความเหมาะสมในการทํางานและการมีปฏิสัมพันธกัน ครูจําเปน
ที่จะตองออกแบบหองเรียน หรือสถานที่ที่ใชในการเรียนรูใหเอื้อและสะดวกตอการทํางานในกลุม 
 

1.6  จัดเนื้อหาสาระ วัสดุหรืองานที่จะใหผูเรียนทําใหมีลักษณะที่แตละคนมีสวนใน 
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การชวยกลุมและพึ่งพากันในการเรียนรู 

1.7  จัดหาแหลงความรูที่มีอยูรอบตัวผูเรียน เชน กลุมเพื่อน เปนแหลงความรูที่
สําคัญที่ผูเรียนมีโอกาสไดปฏิสัมพันธภายในกลุม ไดพูดคุย ปรึกษาหารือ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
และประสบการณซึ่งกันและกัน นอกจากนั้นยังใชแหลงความรูอ่ืนๆดวย โดยใหครูเปนผูสนับสนุน
หรือจัดหาแหลงความรู โดยการใหคําแนะนําในกรณีที่ผูเรียนเกิดปญหา ครูจะเขาไปชวยเหลือโดย
การใหคําแนะนํา และอํานวยความสะดวกในการจัดหาแหลงความรูตางๆ อาทิเชน หนังสือ การ
แนะนําการใชหองสมุดเพื่อเพื่อเปนแหลงคนควา หรือพาไปทัศนศึกษา เปนตน 

 
2. การกําหนดประสบการณสําหรับผูเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหมีลักษณะ

สอดคลองกับการจัดการเรียนรูขางตน สามารถใชกระบวนการดังตอไปนี้คือ (ทิศนา แขมมณี, 
2536) 

2.1  ขั้นนํา คือ การเตรียมความพรอมในการเรียนใหแกผูเรียน เชน การทบทวน
ความรูเดิม การจัดบรรยากาศใหเหมาะสมและเอื้อตอการเรียนรู 

2.2  ข้ันกิจกรรม คือการใหผูเรียนลงมือทํากิจกรรมที่เตรียมไว เพื่อใหผูเรียนมีสวน
รวมและรับผิดชอบในการเรียนของตนเอง และเพื่อใหผูเรียนเกิดประสบการณที่จะสามารถนํามา
วิเคราะหหรืออภิปรายใหเกิดการเรียนรูที่ชัดเจนขึ้นภายหลัง 
 กิจกรรมที่ใหผูเรียนกระทํา ก็เพื่อใหเกิดประสบการณการเรียนรู กิจกรรมจะมีลักษณะที่เอื้อ
อํานวยใหผูเรียนมีบทบาทในการเรียนรูอยางทั่วถึง และมากที่สุดเทาที่จะทําได กิจกรรมมักมี
ลักษณะเปนกิจกรรมกลุมยอย ทั้งนี้เพื่อชวยใหผูเรียนไดมีโอกาสเขารวมกิจกรรมอยางทั่วถึง และ
สามารถแลกเปลี่ยนขอมูลความคิดเห็นและประสบการณซึ่งกันและกันได กิจกรรมมักจะมีลักษณะ
ที่ผูเรียนตองคนพบคําตอบดวยตนเอง ครูผูสอนจะทําหนาที่เปนผูอํานวยความสะดวกในการเรียนรู
มากกวาทําหนาที่เปนผูถายทอดความรูหรือขอมูล โดยกิจกรรมจะประกอบดวยขั้นตอนของการ
วิเคราะหและอภิปรายเกี่ยวกับกระบวนการตางๆที่เกี่ยวของ เชน กระบวนการทํางาน กระบวนการ
ส่ือสาร กระบวนการแกปญหา กระบวนการตัดสินใจ เปนตน ทั้งนี้เพราะกระบวนการตางๆเหลานั้น
มีผลตอการทํางานและผลงานกิจกรรม จะประกอบดวยการอภิปรายหาวิธีการและแนวทางในการ
เรียนรูที่ไดเรียนมา ไปใชในชีวิตจริงประจําวัน ซึ่งจะชวยทําใหการเรียนรูนั้นมีความหมายและมี
ประโยชนตอผูเรียน สวนวิธีการสอนมีอยูหลายวิธี เชน เกม บทบาทสมมติ กรณีตัวอยาง สถาน-
การณจําลอง และละคร เปนตน 

2.3  ขั้นอภิปราย คือการใหผูเรียนมีโอกาสแลกเปลี่ยนประสบการณ ความคิด 
ความรูสึก และการเรียนรูที่เกิดขึ้น 
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2.4 ขั้นสรุปและนําไปใช เปนขั้นของการรวบรวมความคิดเห็นและขอมูลตางๆจาก
ขั้นกิจกรรมและอภิปรายมาประสานกัน จนไดขอสรุปที่ชัดเจน รวมทั้งการกระตุนใหผูเรียนนําเอา
การเรียนรูที่ไดรับไปปฏิบัติใชจริงในชีวิตประจําวัน 
 3. การประเมินผลและวิเคราะหกระบวนการเรียนรู  แนวทางในการจัดการดานการ
ประเมินผลและวิเคราะหกระบวนการเรียนรูมีดังนี้คือ 

3.1  ประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนทั้งทางดานปริมาณและคุณภาพ โดยใชวิธี
การที่หลากหลายและควรใหผูเรียนมีสวนรวมในการประเมิน 

3.2  วิเคราะหกระบวนการทํางานและกระบวนการเรียนรูรวมกัน ครูควรจัดเวลาให 
ผูเรียนมีเวลาในการวิเคราะหการทํางานของกลุมและพฤติกรรมของสมาชิกกลุม เพื่อใหกลุมมี
โอกาสที่จะเรียนรูที่จะปรับปรุงสวนที่บกพรองของกลุม 
 
ทักษะที่เกิดขึ้นจากการเรียนรูรวมกัน 
 
 การเรียนรูแบบรวมกัน  เปนกระบวนการเรียนรูที่ทําใหผูเรียนเกิดทักษะดังตอไปนี้
คือ(Bosworth and Hamilton,1994) 

1. ทักษะการมีปฏิสัมพันธกับกลุม (Interpersonal Skills) ในการทํางานกลุม บรรยากาศ 
ของการทํางานเปนปจจัยสําคัญ เชน การมีมนุษยสัมพันธที่ดีตอกัน การยิ้มแยมแจมใส การยอมรับ
ซึ่งกันและกัน กลาวคําชมเชยและการติเพื่อกอใหกันและกัน ส่ิงเหลานี้ลวนเปนแรงจูงใจในการ
ทํางานรวมกัน สมาชิกทุกคนควรจะตองมีทักษะในการจูงใจอื่นๆประกอบดวย เชน การใชคําพูด  
ทาทางที่เปนมิตร การพูดดวยเหตุผล ไมใชการบังคับ ขมขู มีความจริงใจตอกัน ตลอดจนรูลักษณะ
การใหคําติชมที่เหมาะสมแกกัน 

2. ทักษะการจัดการกลุม (Group building and management) สมาชิกกลุมทุกคนตอง 
รวมกันวางแผนงานภายใตการนําหรือควบคุมของผูนํากลุม ตั้งแตการกําหนดวัตถุประสงคหรือ 
เปาหมายของงาน จุดมุงหมายของงานตองเปนจุดมุงหมายที่ดีคือมีความชัดเจน สามารถปฏิบัติได
และสามารถสังเกตเห็นผลได การกําหนดวิธีการทํางานใหทุกคนรับทราบ การมอบหมายงานให
สมาชิกทุกคน การกําหนดกฎเกณฑหรือระเบียบในการทํางาน การกําหนดแนวทางในการ 
ประเมินผล 

3. ทักษะการหาขอมูล (Inquiry Skills) ผูเรียนจะตองมีทักษะนี้เพื่อที่จะสามารถคนหา 
ขอมูลตางๆโดยการหาขอมูลควรจะคนหาจากหลายๆแหลงขอมูล เพื่อที่จะไดขอมูลมากและหลาก
หลายเพียงพอที่จะนํามาใชในการวิเคราะหและประเมินผล เพื่อนําไปสูการหาขอสรุปตอไป 

4. ทักษะการแกปญหาความขัดแยง (Conflict Resolution Skills) สมาชิทุกคนจะตองมี 



 20
 
 
ทักษะในการแสวงหาความรวมมือกันเพื่อแกปญหาความขัดแยงที่เกิดขึ้น โดยรวมมือกันแกปญหา
พยายามหาวิธีการที่จะสามารถชวยใหทั้ง 2 ฝายบรรลุความสําเร็จ ไมมีฝายใดแพฝายใดชนะ โดย
เปลี่ยนทัศนะคติเร่ืองการเอาชนะกัน มาเปนการชวยกันแกไขปญหา 

5. ทักษะในการสังเคราะหและประเมินผล (Synthesis and presentation Skills)  
สมาชิกทุกคนควรจะมีทักษะในการสังเคราะหขอมูล ประเมินผลขอมูล และพัฒนาเปนความรูใหม
และนําเสนอผลสรุปดังกลาว ซึ่งการนําเสนอผลงานจะตองอาศัยเทคนิคและกรรมวิธีที่สามารถ 
โนมนาวผูฟงใหเขาใจชัดเจน และรวดเร็ว  

6. ทักษะการเราความสนใจ เปนการเราความสนใจผูฟงทาทางประกอบการพูด เชน  
การเคลื่อนไหวรางกาย การใชศีรษะ การผงกศีรษะเมื่อยอมรับ ส่ันศีรษะเมื่อไมตองการ 

7. ทักษะลีลาการพูด หมายถึงการใชน้ําเสียง ตองมีหนักเบา เสียงสูงเสียงต่ํา เสียงดัง 
พูดเร็วพูดชา โดยมีจังหวะในการพูด มีการเนนคําพูดที่ตองการใหผูฟงสนใจเปนพิเศษ เชน การพูด
เสียงดัง การพูดเนน ที่สําคัญคือภาษาที่พูดตองชัดเจน รัดกุม เขาใจงายและมีลําดับข้ันตอน 
 
ประโยชนของการเรียนรูรวมกัน 
 
 การใชกิจกรรมการเรียนรูรวมกันกอใหเกิดประโยชนตางๆ ตอผูเรียนดังนี้ (อุษาวดี  
จันทรสนธิ, 2536; Thirteen eduonline, 2003) 

1. เกิดความหลากหลาย นักเรียนไดเรียนรูในการทํางานกับคนประเภทตางๆ และระหวาง
การมีปฏิสัมพันธกันในกลุม นักเรียนจะไดรับโอกาสในการสะทอนความคิด ตอบโตกับเพื่อนนักเรียน 

2. รับความแตกตางระหวางบุคคล เมื่อมีปญหาเกิดขึ้น นักเรียนแตละคนยอมมีการตอบโต 
หรือคําตอบของปญหาแตกตางกัน ซึ่งในสวนนี้จะชวยใหกลุมสรางผลลัพธซึ่งสะทอนความคิดได
กวางและครอบคลุมยิ่งขึ้น 

3. พัฒนาความมีมนุษยสัมพันธ นักเรียนจะเรียนรูในการเชื่อมโยงสัมพันธกับเพื่อนหรือ 
ผูเรียนคนอื่นในขณะทํางานรวมกัน สิ่งนี้จะชวยสรางการเขาสังคมของนักเรียน 

4. เกิดความกระตือรือรนในการเรียน สมาชิกแตละคนในกลุมมีโอกาสสนับสนุน ชวย
เหลือกัน นักเรียนจะมีความพรอมและเต็มใจในการนําความรูของตนขึ้นมานําเสนอในสิ่งที่ 
เกี่ยวของกับหัวขอสนทนา เมื่อทํางานเปนกลุม 

5. มีโอกาสในการโตตอบมากขึ้น เมื่อมีการแลกเปลี่ยนระหวางกันของนักเรียนมากขึ้น  
นักเรียนก็จะไดรับแนวคิดและการตอบโตมากขึ้น ซึ่งการตอบโตนี้มักไมเกิดขึ้นในการเรียนเปนกลุม
ใหญทั้งชั้นเรียนซึ่งจะมีนักเรียนเพียงคนหรือ 2 คนเสนอแลวเพื่อนทั้งชั้นเปนผูฟง 

6. ดานทกัษะการรวมมือกันแกปญหา ในการทํางานกลุมของสมาชิกจะไดรับทราบ 
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ปญหา และทําความเขาใจกับปญหารวมกัน เมื่อทราบสาเหตุของปญหาสมาชิกก็จะแสดงความ 
คิดเห็นเพื่อหาวิธีการแกไขปญหา มีการอภิปรายใหเหตุซึ่งกันและกันจนวิธีการใดในการแกปญหา
จึงจะเหมาะสม พรอมกับลงมือรวมกันแกปญหาตามขั้นตอนที่กําหนดไวตลอดจนทําการประเมิน
กระบวนการแกปญหาของกลุมดวย 

7. ดานการทําใหรูจักและตระหนักในคุณคาของตนเอง ในการทํางานกลุม สมาชิกกลุม 
ทุกคนจะไดแสดงความคิดเห็นรวมกัน การที่สมาชิกกลุมนั้นยอมรับในความคิดเห็นของเพื่อน
สมาชิกดวยกัน ยอมทําใหสมาชิกในกลุมนั้นรูสึกภาคภูมิใจในตนเองและคิดวาตนเองมีคุณคาที่
สามารถชวยใหกลุมประสบการณผลสําเร็จได 
 

2. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 
ความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เปนการนําคอมพิวเตอรเขาไปใชในการศึกษาในลักษณะ

ของการนําเสนอการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอร  โดยที่คอมพิวเตอรจะทําการนําเสนอบทเรียน
แทนผูสอนและผูเรียนสามารถเรียนไดดวยตนเอง อีกทั้งสามารถตอบสนองการเรียนรูไดหลาย 
รูปแบบทําใหการเรียนสนุกสนานไมนาเบื่อหนาย บทเรียนมีภาพประกอบสวยงาม มีเสียง ภาพ -
เคลื่อนไหวหรือแมแตภาพยนตรประกอบ  เพื่อเสริมสรางการเรียนรู  และที่สําคัญผูเรียนสามารถ 
วัดผลความเขาใจของตนเองไดตลอดเวลา ความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอนนั้น  มีนักวิชาการ
ใหนิยามไวดังตอไปนี้ 
 
 Spencer (1977)  ไดใหความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไววา เปนการนํา
คอมพิวเตอรมาใชในการเรียนการสอนรายบุคคล  ซึ่งสามารถสนองตอบความแตกตางระหวาง
บุคคลได  โดยมีการจัดลําดับข้ันตอนเนื้อหาของบทเรียนอยางเปนระบบ 

 
Steinberg (1991)  ไดใหความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไววา  

คอมพิวเตอรที่สามารถใชเปนเครื่องมือในการสอนไดหลายรูปแบบ  อีกทั้งยังสามารถแสดงรูปแบบ
ของการสอนที่มีปฏิสัมพันธกับผูเรียน  ซึ่งอาจอยูในรูปแบบติวเตอรหรือแบบแนะนํา  ใชสอนเปน
รายบุคคลหรือสอนเปนกลุมเล็กๆก็ได 
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ถนอมพร (ตันติพิพัฒน) เลาหจรัสแสง (2541) กลาววา คอมพิวเตอรชวยสอน คือ ส่ือการ
เรียนการสอนทางคอมพิวเตอรรูปแบบหนึ่งซึ่งใชความสามารถของคอมพิวเตอรในการนําเสนอ 
สื่อประสมอันไดแก ขอความ ภาพนิ่ง กราฟก แผนภูมิ กราฟ ภาพเคลื่อนไหว วีดิทัศนและเสียง เพื่อ
ถายทอดเนื้อหาบทเรียนหรือองคความรูในลักษณะที่ใกลเคียงกับการสอนจริงในหองเรียนมากที่สุด 
 

กิดานันท มลิทอง (2543) กลาวถึง คอมพิวเตอรชวยสอนวาเปนเทคโนโลยีระดับสูงที่ทําให
เกิดการเรียนการสอน มีการตอบโตกันไดระหวางผูเรียนกับคอมพิวเตอร และยังมีความสามารถใน
การตอบสนองตอขอมูลที่ผูเรียนตองการปอนเขาไปไดทันทีซึ่งเปนการเสริมแรงแกผูเรียน ในแตละ
บทเรียนจะมีตัวอักษร ภาพกราฟก ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียงประกอบดวยในลักษณะของสื่อ
หลายมิติ ทําใหผูเรียนสนุกไปกับการเรียนไมรูสึกเบื่อหนาย 
 

นิพนธ ศุขปรีดี (2530)  ไดกลาวถึงบทเรียนคอมพวิเตอรวา เปนระบบการสอนโดยมีความ
เชื่อพื้นฐานที่ใหผูเรียนมีสวนรวมกิจกรรมการเรียน โดยใหมีการตอบคําถามคิด และกระทํา 
กิจกรรมการเรียน โดยการใชระบบไมโครคอมพิวเตอร เปนสื่อในการเรียนการสอน เพื่อใหผูเรียนได
รับการเสริมแรงจากระบบการสอน สามารถบันทึกความกาวหนาการเรียนของผูเรียนแตละคนเปน
ระยะ 
 

จากความหมายคอมพิวเตอรชวยสอน  สรุปไดวา  คอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง การนํา
คอมพิวเตอรมาใชเปนเครื่องชวยครูในการเรียนการสอน  เพื่อใหนักเรียน เรียนรูไดดวยตนเองตาม
ลําดับข้ันตอนอยางเหมาะสม  โดยเนื้อหาบทเรียนอยูในรูปของโปรแกรมคอมพิวเตอร  ซึ่งนําเสนอ
ในรูปแบบของสื่อประสม  เชน  ขอความ  ภาพนิ่ง  ภาพกราฟก  ภาพเคลื่อนไหว  วิดีทัศนและเสียง   
และผูเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธกับโปรแกรมคอมพิวเตอรในระหวางเรียนไดตลอดเวลา และไดรับ
ผลยอนกลับในทันที 
 
ลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

จากการศึกษาคนควาเอกสารที่เกี่ยวของกับการใชคอมพิวเตอรชวยสอน  พบวา ลักษณะ
สําคัญของคอมพิวเตอรชวยสอนมีดังนี้  (ถนอมพร (ตันติพิพัฒน) เลาหจรัสแสง, 2541; บุญเลิศ  
อรุณพิบูลย, 2543; และรสสุคนธ  บดิการ, 2544) 

1. สารสนเทศ (information)  
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สารสนเทศ (information) หมายถึง เนื้อหาสาระที่ไดรับการเรียบเรียงแลวเปนอยางดี ซึ่ง
ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูหรือไดรับทักษะอยางหนึ่งอยางใดตามที่ผูสรางไดกําหนดวัตถุประสงคไว 
โดยการนําเสนอเนื้อหานี้อาจจะเปนการนําเสนอในรูปแบบตาง ๆ ซึ่งอาจจะเปนในลักษณะทางตรง
หรือทางออมได 

2. ความแตกตางระหวางบุคคล (individualization) 
การตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล  คือ แตละบุคคลมีความแตกตางกันทาง 

การเรียนซึ่งเกิดจากบุคลิกภาพ  สติปญญา  ความสนใจ  พื้นฐานความรูที่แตกตางกนัออกไป  
(individualization)  คอมพิวเตอรชวยสอนซึ่งเปนการสื่อการเรียนการสอนรายบุคคลประเภทหนึ่ง  
จึงตองออกแบบใหมีลักษณะที่ตอบสนองตอความแตกตางระหวางบุคคลใหมากที่สุด  กลาวคือ
คอมพิวเตอรชวยสอนจะตองมีความยืดหยุนมากพอที่ผูเรียนจะมีอิสระในการควบคุมการเรียน 
ของตน รวมทั้งการเลือกรูปแบบการเรียนที่เหมาะสมกับตนได  การควบคุมการเรียนของตนนี้มี
ลักษณะอยูหลายลักษณะดวยกัน  ไดแก 

- การควบคุมเนื้อหา การเลือกที่จะเรียนสวนใด ขามสวนใด  ออกจากบทเรียน
เมื่อใดหรือยอนกลับมาเรียนในที่ยังไมไดศึกษาก็ได 

- การควบคุมลําดับของการเรียน  การเลือกที่จะเรียนสวนใด  กอนหลังหรือการ
สรางลําดับการเรียนดวยตนเอง เชน ในลักษณะการเรียนเนื้อหาแบบโยงใยหรือส่ือหลายมิติ 
(hypermedia) ซึ่งกําลังเปนที่นิยมกันอยูในปจจุบัน  ซึ่งผูเรียนสามารถที่กดเลือกขอมูลที่ตองการ
เรียนตามความสนใจ  ความถนัดหรือตามพื้นฐานความรูของตนได 

- การควบคุมการฝกปฏิบัติหรือการทดสอบ  ความตองการที่จะฝกปฏิบัติหรือ
ทําแบบทดสอบหรือไม  หากจะทํามากนอยเพียงใด  เชน  การมีปุมควบคุมตาง ๆ  จัดหาไวทุกที่ที่ 
จําเปน  เชน  ปุมเลิกทํา  ปุมกลับไปหนาเดิม  เปนตน 

3. การโตตอบ (interaction) 
การโตตอบ (interaction) คือ การมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับคอมพิวเตอรชวย

สอน  การเรียนการสอนรูปแบบที่ดีที่สุดก็คือ  การเรียนการสอนในลักษณะที่เปดโอกาสใหผูเรียนได
มีปฏิสัมพันธกับผูสอนไดมากที่สุด    นอกจากนี้การที่มนุษยสามารถเรียนรูไดอยางมปีระสิทธิภาพ
นั้นหาใชเกิดขึ้นจากการสังเกตเทานั้น  หากจะตองมีการโตตอบหรือมีปฏิสัมพันธโดยเฉพาะอยาง
ยิ่งการไดมีปฏิสัมพันธกับผูสอน  ดังนั้นคอมพิวเตอรชวยสอนที่ไดรับการออกแบบมาอยางดี  จะ
ตองเอื้อใหเกิดการโตตอบระหวางผูเรียนกับคอมพิวเตอรชวยสอนอยางตอเนื่องและตลอดทั้ง 
บทเรียน 

4. การใหผลปอนกลับโดยทันที (immediate  feedback) 
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บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่สมบูรณจะตองมีการทดสอบ หรือประเมินความ 
เขาใจของผูเรียนในเนื้อหา หรือทักษะตางๆ ตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว  ซึ่งการใหผลปอนกลับ
แกผูเรียนจะชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนไดเปนอยางดี  ความสามารถในการใหผลปอนกลับ
โดยทันทีของคอมพิวเตอรชวยสอนนี้เองถือเปนจุดเดนหรือขอไดเปรียบประการสําคัญของ
คอมพิวเตอรชวยสอน โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อเทียบกับส่ือประเภทอื่น ๆ ไมวาจะเปนสื่อส่ิงพิมพ
หรือส่ือโสตทัศนวัสดุแลว  เนื่องจากสื่ออ่ืนๆนั้นไมสามารถที่จะประเมินผลการเรียนของผูเรียน
พรอมกับการใหผลปอนกลับโดยทันทีเชนเดียวกับคอมพิวเตอรชวยสอน 
 
ประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

ในปจจุบันการเรียนจากคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นผูเรียนสามารถศึกษาจากบทเรียนใน
หลายลักษณะ  ซึ่งสามารถที่จะแบงประเภทของคอมพิวเตอรชวยสอนไดหลายรูปแบบ  ดังแนวคิด
ของนักวิชาการหลายทาน อาทิ ทักษิณา สวนานนท, 2530; บูรณะ สมชัย, 2538; ถนอมพร  
(ตันติพิพัฒน) เลาหจรัสแสง, 2541; กิดานันท  มลิทอง, 2543; Alessi and  Trollip, 1985; และ 
Bitter, 1993)  ซึ่งแบงไดดังนี้ 

1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทการสอน (tutorial  instruction) 
คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทการสอน คือ รูปแบบหนึ่งของคอมพิวเตอรชวยสอน ซึ่ง

ไดรับการออกแบบโดยมีเปาหมายที่จะชวยในการนําเสนอเนื้อหา และความรูตางๆ แทนครูผูสอน
จริงๆ โดยมีการใชส่ือตางๆ เชน ขอความภาพ เสียง กราฟก ชวยในการนําเสนอ   นอกจากนี้ยังมี
การนําเสนอกิจกรรมงานตางๆ ใหนักเรียนฝกปฏิบัติตามไดในเนื้อหานั้นๆ เพื่อใหผูเรียนไดมีการ 
ฝกฝน และโตตอบกับคอมพิวเตอรในบทเรียนนั้นๆ ดวยตนเอง โดยไมตองอาศัยการติวเตอรจากครู
ผูสอนอีกทั้งผูเรียนมีอิสระพอที่จะเลือกตัดสินใจวาจะทําแบบฝกหัดหรือไมอยางไร หรือจะเลือก
เรียนสวนไหน  เรียงลําดับในรูปแบบใด  เพราะการเรียนโดยคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นผูเรียน
สามารถควบคุมการเรียนของตนไดตามความตองการของตนเอง 

 
2. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทแบบฝกหัด (drills and practice) 

เปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนซึ่งนําเสนอขอคําถาม โดยใชวิธีการและรูปแบบ
ตางๆ โดยมีวัตถุประสงคใหผูเรียนฝกฝนและปฏิบัติจนสามารถเขาใจ และจดจําเนื้อหานั้นๆ ไดโดย
คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทนี้จะมีความหลากหลายในการตั้งคําถาม เชน การจับคู, เติมคํา, 
ปรนัย, ถูกผิด ฯลฯ แลวแตโปรแกรมทําขึ้น  คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทนี้ไดรับความนิยมมาก
โดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษา  เนื่องจากเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนที่เรียนออน  หรือเรียนไมทัน



 25
 
 
คนอื่นๆไดมีโอกาสทําความเขาใจบทเรียนสําคัญๆไดโดยผูเรียน  ไมตองเสียเวลาในชั้นเรียน
อธิบายเนื้อหาเดิมซ้ําแลวซ้ําอีก 

3. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทการจําลอง (simulation) 
เปนการจําลองสถานการณโดยใหผูเรียน ไดสัมผัสกับเหตุการณในลักษณะที่ใกลเคียง

ของจริง  โปรแกรมนี้สวนใหญจะประยุกตเขากับเกม เปนเกมแบบสถานการณจริง ซึ่งจะเปน
โปรแกรมการสอนที่เด็กๆนิยมกันมาก นอกจากผูเรียนจะไดเรียนรูความรูตางๆกันแลว ยังเปน 
การสรางแรงจูงใจในการเรียนของผูเรียนอยางมาก เพราะคลายกับวาตัวผูเรียนเขาไปอยูใน 
สถานการณนั้นๆ และตองคอยแกปญหาที่ตั้งขึ้นใหได  ขอดีของการใชคอมพิวเตอรชวยสอน
ประเภทจําลอง คือ การลดคาใชจายและการลดอันตรายอันอาจเกิดขึ้นได  จากการเรียนรูที่เกิด 
ข้ึนในสถานการณจริง 

4. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทเกม (games) 
เปนรูปแบบหนึ่งที่จะตองการทําใหการเรียนเปนเรื่องสนุก โดยมุงเนนการสราง

บรรยากาศจากแรงจูงใจในการเรียน โดยเนนความสนุก เพลิดเพลิน จะไดเกิดความรูสกึอยากเรียน
บทเรียน คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทเกมนี้เหมาะกับเด็กตั้งแตระดับประถมศึกษาไปจนถึงระดับ 
อุดมศึกษา เพื่อเปนการปูทางใหผูเรียนเกิดความรูสึกที่ดีกับการเรียนทางคอมพิวเตอรไดอีกดวย 

5. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภททดสอบ ( tests ) 
เปนการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการสรางแบบทดสอบการตรวจใหคะแนนการ

คํานวณผลสอบและการจัดการสอบบนคอมพิวเตอร   บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทนี้แบง 
ไดเปน 2 ลักษณะ 

1) การสราง การตรวจสอบ การคํานวณผลสอบ สวนใหญคลายคลึงกับโปรแกรม
ประเภทแบบฝกหัด ความแตกตางอยูที่การสรางขอคําถามที่เปนจํานวนมาก และสลับซับซอนมาก 

2) การจัดการการสอบ หมายถึง การออกแบบระบบที่ทําใหเกิดความยืดหยุน และ 
สะดวกในการใช 
 

6. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทการคนพบ (discovery) 
การคนพบเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถเรียนรูจากประสบการณของตนเองให

มากที่สุด  โดยการเสนอปญหาใหผูเรียนแกไขโดยการลองผิดลองถูกหรือโดยวิธีการจัดระบบเขามา
ชวย  โปรแกรมคอมพิวเตอรจะใหขอมูลแกผูเรียน  เพื่อชวยในการคนพบนั้นจนกวาจะไดขอสรุป 
ที่ดีที่สุด 

7. บทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนประเภทการแกปญหา (problem – solving) 
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เปนการใหผูเรียนฝกการคิด  การตัดสินใจ  โดยมีการกําหนดเกณฑใหแลวใหผูเรียน
พิจารณาไปตามเกณฑนั้น  โปรแกรมเพื่อการแกปญหาแบงไดเปน 2 ชนิด  คือ  โปรแกรมที่ให 
ผูเรียนเขียนเอง  และโปรแกรมที่มีผูเขียนไวแลวเพื่อชวยผูเรียนในการแกปญหา ถาเปนโปรแกรมที่
ผูเรียนเขียนเอง  ผูเรียนจะเปนผูกําหนดปญหาและเขียนโปรแกรมสําหรับแกปญหานั้น  โดยที่
คอมพิวเตอรจะชวยในการคิดคํานวณและหาคําตอบที่ถูกตองให  ในกรณีนี้คอมพิวเตอรจึงเปน
เครื่องชวยเพื่อใหผูเรียนบรรลุถึงทักษะของการแกปญหาโดยการคํานวณขอมูลและจัดการสิ่งที่ 
ยุงยากซับซอนให  แตถาเปนการแกปญหาโดยใชโปรแกรมที่มีผูเขียนไวแลว  คอมพิวเตอรจะทํา
การคํานวณในขณะที่ผูเรียนเปนผูจัดการกับปญหาเหลานั้นเอง 
 
ขอดี และขอจํากัดของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

ในปจจุบันบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนับวามีคุณสมบัติและลักษณะพิเศษที่สามารถ
จะเอื้ออํานวยในการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น  อยางไรก็ตามบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนก็เชนเดียวกับส่ืออ่ืนๆ  ที่ยอมตองมีทั้งขอดีและขอจํากัด  ดังแนวคิดที่ 
นักวิชาการไดกลาวไวถึง  ขอไดเปรียบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  (อรพรรณ พรสีมา, 
2530; วิภา อุตมฉันท, 2544) ดังนี้  

1. การนําเสนอบทเรียนผานคอมพิวเตอร  โดยคอมพิวเตอรจะทําหนาที่นําเสนอบทเรียน
แทนครูและผูเรียนสามารถเรียนไดดวยตนเอง มีการนําสื่อประสมหรือมัลติมีเดีย (multimedia)  
เขามาชวยในการสรางบทเรียนเต็มที่ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจึงนําเสนอบทเรียนในรูปของ
ตัวหนังสือ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว หรือสัญลักษณทางวิชาการตางๆไดเกือบทุกอยาง ทําใหการ
เรียนการสอนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิผลการเรียนรูสูง 

2. ภาพ  (image)  ภาพชนิดตางๆดังกลาวในขอ 1 เมื่อนํามาเปนองคประกอบตกแตง
หนาจอและใชสีสันเขาชวยจะเกิดแรงดึงดูดผูเรียนไดมาก  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทุกเรื่อง
จึงเนนการออกแบบจัดหนานําเรื่อง (title  page) เพื่อชักชวนผูเรียนใหสนใจเขาสูบทเรียน  และยัง
อาศัย ขอไดเปรียบของคอมพิวเตอรออกแบบการสอนที่ใชเทคนิคการมีสวนรวมของผูเรียนเปนแรง
เสริมทําใหบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีเสนหชวนติดตามไดมากกวาสื่ออ่ืน 

3. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนําเสนอเสียง (sound) ไดพรอมกับภาพ (image)  จึง
ยิ่งเพิ่มความนาสนใจใหกับบทเรียน  ที่สําคัญคือนํามาสรางเปนบทเรียนสอนภาษาไดดี  เพราะ 
ผูเรียนสามารถพูดตามเสียงทีไดยิน  พรอมกับเห็นภาพซึ่งชวยใหเขาใจสถานการณของบทสนทนา  
ไดเห็นรูปประโยคตัวหนังสือและไดทําแบบฝกหัด  เปรียบเทียบกับเทปสอนภาษาซึ่งผูเรียนไดยิน
แตเสียงอยางเดียวบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน จึงเปนสื่อประสมที่มีความนาสนใจ 
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4. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีหนวยสํารองขอมูลหรือมีความจุในการเก็บขอมูลสูง  
จึงสามารถนําเสนอบทเรียนที่มีเนื้อหาสาระมากและรูปแบบการสอนที่สลับซับซอนได  นอกจากนี้
การที่มีความสามารถในการจดจําสูง  จึงสามารถบันทึกการกระทําในอดีตของผูเรียน  ซึ่งสามารถ
นํากลับมาใชในการวางแผนขั้นตอไปได 

5. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ออกแบบมาอยางดีจะมีความยืดหยุนมาก  พอที่จะให 
ผูเรียนมีอิสระในการควบคุมการเรียนของตน  เลือกรูปแบบการเรียนที่เหมาะสมกับตนเองสามารถ 
นําบทเรียนไปใชในการเรียนไดตามความรูความสามารถของตน  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจึง
มีสวนชวยลดปญหาที่เกิดจากพื้นฐานความรูที่ไมเทากันระหวางผูเรียน 

6. โปรแกรมไดถูกกําหนดไวใหมีความอดทน  และมีลักษณะเปนสวนตัวสําหรับผูเรียน 
แตละคน  จึงชวยใหผูเรียนเกิดทัศนคติที่ดี  และสรางบรรยากาศที่ดีในการเรียน  โดยเฉพาะอยางยิ่ง
สําหรับผูที่เรียนชา 

7. ผูเรียนสามารถมีปฎิสัมพันธกับบทเรียนไดอยางแทจริง กลาวคือ มีการโตตอบระหวาง
บทเรียนกับผูเรียนในลกัษณะการถาม-ตอบ  การใหขอมูลยอนกลับ  การบันทึกผล  ประมวลผล  
และรายงานผลการเรียนใหทราบไดทันที  ส่ิงนี้ทําใหบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนปฎิบัติหนาที่ทั้ง
ชวยเหลือผูเรียนและควบคุมผูเรียน 

8. ชวยขยายขีดความสามารถของครูในการควบคุมผูเรียน  เนื่องจากความสามารถใน 
การจัดเก็บขอมูลและความสะดวกในการนําขอมูลออกมาใช  จึงชวยใหครูสามารถควบคุมผูเรียน
ไดอยางใกลชิด 
 

นอกจากนี้ Hall (1982) และ  Cartwright (1984) ยังไดกลาวถึง ขอไดเปรียบของบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนไววา 

1. สามารถชวยลดชั่วโมงสอนของครูผูสอน  ทําใหครูผูสอนมีเวลาเพิ่มมากขึ้นในปรับปรุง
การสอนหรือสามารถศึกษาเอกสารตําราเพิ่มเติมได 

2. การเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนการสอนรายบุคคล ชวยใหนักเรียน
สามารถเรียนไดตามศักยภาพ  นอกจากนี้ผูเรียนยังสามารถกลับเรียนเพิ่มเติมไดอีกตามตองการ 

3.  การเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   เปนการเรียนที่มีแบบแผนสามารถ 
ตรวจสอบได 

4. สามารถชวยพัฒนาความสามารถของผูเรียน  โดยมีการสอนเนื้อหาเพิ่มเติมอยางเปน
ลําดับข้ันตอน 
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5. ชวยลดระยะเวลาในการเรียนและเปนการใหโอกาสผูสอนไดพัฒนานวัตกรรมใหมๆ 
สําหรับหลักสูตรและการเรียนการสอน 

6. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนยังสามารถใหผลยอนกลับไดทันที  อีกทั้งมีการเสริมแรง
ทางบวกใหแกผูเรียน 

 
ขอจํากัดของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

สวนสื่ออิเล็กทรอนิกสเพื่อการศึกษา ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา (2541)  ไดกลาวถึง 
ขอจํากัดของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไวดังนี้ 

1. การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีประสิทธิภาพ  ตองใชเวลาและ 
ความสามารถมาก  ครูที่มีความรูเนื้อหาวิชาแตไมสามารถสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนดวย
ตนเองได  จําเปนตองอาศัยผูที่มีความรูความสามารถในการสรางซึ่งในประเทศไทย  ความรูทาง
ดานคอมพิวเตอรของบุคลากรในการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนยังมีนอย  ทําใหเกิด
ปญหาอุปสรรคในการสรรหาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

2. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีขอจํากัดในการสอนใหผูเรียน  เกิดพฤติกรรมการ
เรียนรูดานพุทธิพิสัย (cognitive domain)  รวมทั้งพฤติกรรมการเรียนรูดานจิตตพิสัย (affective 
domain) และพฤติกรรมการเรียนรูดานทักษะพิสัย (psychomotor domain) ได  และบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนไมสงเสริมใหผูเรียนเกิดพัฒนาการทางสังคม  เนื่องจากผูเรียนจะใชเวลาและ
ทักษะการโตตอบกับเครื่องคอมพิวเตอรมากกวาผูอ่ืน 

3. หากผูเรียนไดใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจนเกิดความเคยชินแลว จะทําใหความ
กระตือรือรนและแรงจูงใจที่จะใชคอมพิวเตอรนอยลง 

4. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  สวนมากมีหลักการในการออกแบบใหมีการเรียนรู 
ไปตามขั้นตอน  ซึ่งเปนการบังคับระบบแผนของการเรียนกับผูเรียน  ทําใหผูเรียนบางประเภท 
โดยเฉพาะในกลุมผูใหญไมชอบที่จะเรียนตามขั้นตอนของโปรแกรม 

5.  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจําเปนตองอาศัยสิ่งแวดลอมที่เหมาะสมกับการเรียนกับ
เครื่องคอมพิวเตอร  เชน  หองเรียน  สถานที่  และฐานขอมูลตาง ๆ ซึ่งทําใหการใชบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  มีขอจํากัดใชไดอยูเฉพาะในเขตตัวเมืองที่มีสภาพพรอมเพรียงไมสามารถใช
กับชนบทที่หางไกลที่ยังขาดปจจัยขั้นพื้นฐาน  เชน  ไมมีไฟฟา  สายโทรศัพท  เปนตน 
 

3. การแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร 
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ความหมายของการแกปญหา 
 

การแกปญหา เปนคําที่มีความหมายกวางมาก เนื่องจากเปนพฤติกรรมที่ตองใช 
องคประกอบตางๆ มากมายรวมกันเพื่อใหเกิดการแกปญหาขึ้น และไดมีผูใหความหมายของการ
แกปญหา ไวหลายความหมาย ดังนี้ 
 จารุวรรณ ภูละคร (2531) กลาววา การแกปญหาเปนพฤติกรรม แบบแผน หรือวิธีการ
ดําเนินการที่สลับซับซอน ตองอาศัยความรูความคิด ประสบการณ วิธีการ และขั้นตอนในการ
ศึกษาปญหา เพื่อใหบรรลุถึงจุดมุงหมายที่ตองการ 
 
 กันยา สุวรรณแสง (2532) ไดรวบรวมความหมายของการแกปญหาไววา การแกปญหา
เปนการคิดหาทางแกไขอุปสรรคที่เกิดขึ้นเพื่อใหบรรลุถึงจุดมุงหมาย เมื่อมีการตั้งจุดมุงหมายเอา
ไวแตมีอุปสรรคขัดขวางไมใหบรรลุจุดประสงคจึงเกิดปญหาขึ้น บุคคลจะพยายามคิดหาวิธีขจัด
ปญหาตางๆใหหมดไป  
 
 ศศิรัศม สริกขกานนท (2540) กลาววา การแกปญหาเปนกระบวนการทางความคิดในการ
รวบรวมหรือเชื่อมโยงประสบการณเดิมกับสถานการณที่เปนปญหาเขาดวยกัน เพื่อหาทางแกไข
อุปสรรคที่เกิดขึ้นใหบรรลุถึงจุดมุงหมายในการขจัดปญหาใหหมดไป 
 
 Good (1973) ใหความหมายการแกปญหาไววา การแกปญหา คือวิธีการทางวิทยาศาสตร 
เปนวิธีการเกี่ยวกับการรวบรวมขอเท็จจริง การตั้งสมมติฐานเพื่อหาขอยุติ ปญหาของแตละคนอาจ
ไมเหมือนกันและวิธีการใหเหตุผลก็แตกตางกัน ซึ่งขึ้นอยูกับขอเท็จจริงที่รวบรวมมาได หรือข้ึนอยู
กับประสบการณที่ตนมีอยู 
 
 ชวาลา เวชยันต (2544) ไดใหความหมายของการแกปญหาไววา เปนกระบวนการที่
บุคคลแสวงหาทางในการขจัดอุปสรรคขอขัดของที่เกิดขึ้นเพื่อใหบรรลุเปาหมายของบุคคลนั้น หรือ
หมายถึง การกระทําที่มีจุดมุงหมายเปนการเลือกเอาวิธีการหรือวิธีที่เหมาะสม เพื่อนําไปสูจุดมุง
หมายที่ตองการนั้น ซึ่งเปนการรวบรวมเอาประสบการณเดิมจากการเรียนรูทั้งทางตรงและทาง
ออม มาใชเพื่อบรรลุจุดหมายที่ตองการ 
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 นอกจากนี้ การแกปญหาที่ระบุไวในจุดประสงคหรือคุณลักษณะของผูเรียนในหลักสูตร
ประถมศึกษาพุทธศักราช 2521 (ฉบับปรับปรุง 2533) และแผนพัฒนาคนและสังคม ฉบับที่ 8 
(2540 – 2544) (อางถึงใน ศศิรัศม สริกขานนท, 2540) หมายถึง การนําความรูหรือประสบการณที่
ไดจากการเรียนมาปรับใชในชีวิตประจําวันอยางมีเหตุผล ชวยในการคิด ตัดสินใจ เพื่อหาทางออก 
เอาชนะปญหาและอุปสรรคไดดวยกระบวนการทางวิทยาศาสตร แลวสามารถแสดงออกไดอยาง
สันติวิธีและสรางสรรค 
 
กระบวนการแกปญหา 
 

จากการศึกษาไดมีนักวิชาการอธิบายถึงกระบวนการแกปญหาไวมากมาย ดังนี้ 
Dewey (1910 อางถึงใน วันทนา ทวีคุณธรรม, 2542) ไดลําดับกระบวนการ 

แกปญหาของมนุษยไวดังนี้ 
ขั้นที่ 1 เหตุการณที่เร่ิมแรก คือ การเสนอปญหา (Presentation of the problem) อาจทํา

ไดโดยการใชสื่อทางภาษาหรืออาจใชวิธีการอื่น 
ขั้นที่ 2 กําหนดขอบเขตของปญหา (Definition of the problem) และแยกแยะลักษณะที่

สําคัญของปญหาเพื่อทําใหปญหาชัดเจนขึ้น 
ขั้นที่ 3 เสนอวิธีการแกปญหาดวยวิธีการตั้งสมมติฐาน (Formulation of hypotheses) ที่

คาดวาอาจจะใชในการแกปญหานั้นได วิธีการแกปญหาที่เสนอในขั้นนี้อาจเสนอไดหลายวิธี 
ขั้นที่ 4 ดําเนินการตรวจสอบ (Verification) ตรวจสอบสมมติฐานที่ตั้งไวซึ่งอาจมีหลายขอ 

จนกระทั่งพบวิธีการแกปญหาที่ถูกตอง หรือพบวิธีการที่ดีที่สุด 
 
Sternberg (1986 อางถึงใน พูลศิริ สรหงษ, 2540 : 31) ไดเสนอกระบวนการแกปญหา

ออกเปน 6 ขั้น ดังตอไปนี้ 
1. การนิยามธรรมชาติของปญหา เปนการทบทวนปญหาเพื่อทําความเขาใจ ตอจากนั้นก็

เปนการตั้งเปาหมายและนิยามปญหา เพื่อนําไปสูเปาหมายที่ตั้งไว 
2. การเลือกองคประกอบหรือข้ันตอนที่จะใชในการแกปญหา เปนการกําหนดขั้นตอนให

แตละขั้นตอนมีขนาดที่พอเหมาะไมกวางหรือแคบเกินไป ควรพิจารณารายละเอียดในแตละขั้น
ตอนใหถี่ถวน 

3. การเลือกกลวิธีในการจัดลําดับองคประกอบในการแกปญหา ตองแนใจวามีการ
พิจารณาปญหาอยางทั่วถึงแลว ไมดวนสรุปในส่ิงที่เกิดขึ้น เพราะอาจเกิดการผิดพลาดได ตอง 
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แนใจวาการเรียงลําดับข้ันตอนเปนไปตามลักษณะธรรมชาติ หรือหลักเหตุผลที่จะนําไปสูเปาหมาย
ที่ตองการ 

4. การเลือกตัวแทนทางความคิดเกี่ยวกับขอมูลของปญหา ซึ่งตองทราบรูปแบบความ
สามารถของตน ใชตัวแทนทางความคิดในรูปแบบตางๆจากความสามารถที่ตนมีอยู ตลอดจนใช
ตัวแทนภายนอกมาเพิ่มเติม 

5. กําหนดแหลงขอมูลที่จะเปนประโยชน จะตองทุมเทเวลาใหกับการวางแผนอยางรอบ
คอบใชความรูที่มีอยูอยางเต็มที่ในการวางแผน และกําหนดแหลงขอมูลที่จะนํามาใชประโยชน มี
ความยืดหยุนในการเปลี่ยนแปลงแผนและแหลงขอมูลเพื่อใหสอดคลองกับสภาพการณในการ 
แกปญหาและแสวงหาแหลงขอมูลที่เปนประโยชนแหลงใหมๆอยูเสมอ 

6. การตรวจสอบวิธีการแกปญหาวาเปนวิธีการที่นําไปสูเปาหมายที่วางไวหรือไม 
 

Krulik and Rudnick (1993 อางถึงใน วันทนา ทวีคุณธรรม, 2542) ไดแบงขั้นตอนของ
กระบวนการแกปญหาออกเปน 5 ข้ันตอน คือ 

1. ทําความเขาใจและคิด นักเรียนตองทําความเขาใจปญหา แปลความหายและหาความ
สัมพันธของปญหานั้น และทบทวนถึงสถานการณที่ใกลเคียงกัน 
 2. สํารวจและวางแผน ผูแกปญหาจะวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลที่มีอยูในปญหาซึ่ง 
ปรากฏออกมาในขั้นตอนที่ผานมา ในขั้นนี้จะมีกิจกรรมมากมายเกิดขึ้น โดยนักเรียนจะทําความ
เขาใจปญหาและเกิดเปนแนวคิดขึ้น และมีการนําแนวคิดมาวางแผนที่จะทําใหสําเร็จเปนรูปราง 
 3. เลือกวิธีการแกปญหา ผลลัพธจากขั้นตอนกอนหนานี้ ผูแกปญหาจะตองเลือกหนทางที่
มีความเปนไปไดมากที่สุดในการแกปญหา 
 4. คนหาคําตอบ เมื่อทําความเขาใจปญหาและเลือกวิธีการแกปญหาแลว นกัเรียนจะตอง
คาดการณถึงผลที่จะไดรับ เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติเพื่อหาคําตอบ 
 5. ตรวจสอบผลสะทอนกลับและขยายผล ตรวจสอบผลสะทอนกลับวาวิธีดังกลาว
สามารถแกปญหาใหลุลวงไดหรือไม และสามารถนําไปใชแกปญหาอื่นไดหรือไม 
 

คณะกรรมการผลิตและบริหารชุดจิตวิทยาทั่วไป (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2531) 
ไดกลาวถึง ขั้นตอนการแกปญหาไวดังนี้ 

1. ขั้นพิจารณาปญหา มีการคิดพิจารณาไตรตรองอยางละเอียดรอบคอบใหเขาใจปญหา
ที่เกิดขึ้นอยางแจมชดั 
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 2. ขั้นจดจําขอมูลที่จะนําไปใชในการแกปญหา เมื่อมีการพิจารณาปญหาจนเขาใจชัดเจน 
และไดขอมูลตางๆที่จะใชในการแกปญหาแลว บุคคลจะพยายามจดจํารายละเอียดตางๆไวอยาง
แมนยํา เพื่อใหสามารถนําไปใชประโยชนในการแกปญหา 
 3. ขั้นตั้งสมมติฐาน ผูประสบปญหาจะตั้งสมมติฐานไววา ถาใชวิธีการอยางนั้นอยางนี้
แลว เขาคาดวาจะสามารถแกปญหาที่เกิดขึ้นไดหรือไมอยางไร โดยที่การตั้งสมมติฐานจะตองอยู
บนพื้นฐานของขอมูลที่เขาเกบ็รวบรวมมาไดเปนสําคัญ 
 4. ขั้นเลือกสมมติฐาน เมื่อต้ังสมมติฐานไวตางๆกันแลว บุคคลก็จะตรวจสอบดูวา  
สมมติฐานใดที่ตั้งขึ้นจะสามารถแกปญหาหรือมีแนวทางที่จะแกปญหาที่เกิดขึ้นไดดีที่สุด การ
ทดสอบก็อาจจะกระทําโดยมีการพิจารณาใชเหตุผลตางๆ หรือดวยวิธีการทดลองหรืออ่ืนๆ เพื่อให
บุคคลเลือกสมมติฐานที่ดีที่สุดมาใชแกปญหา 
 5. ขั้นลงมือกระทําในการแกปญหา กระบวนการสุดทายของการแกปญหาคือ เมื่อบุคคล
ไดเลอืกขอสมมติฐานจากกระบวนการขอที่ 4 แลว เขาก็จะกระทําตามสมมติฐานที่เลือกไว เพื่อให
สามารถแกปญหาที่เกิดขึ้นไดอยางตลอดรอดฝง 
 

กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2533) ไดเสนอกระบวนการแกปญหา 9 ขั้น คือ 
1. ตระหนักในปญหาและความจําเปนของปญหาดวยการจัดกิจกรรม หรือใหสัมผัสกับส่ิง

นั้นโดยตรง 
2. คิด วิเคราะห วิจารณ เพื่อหาสาเหตุของปญหา 
3. สรางทางเลือกอยางหลากหลาย เพื่อแกปญหาเชิงสรางสรรค ดวยการอภิปรายคิดหา

ทางแกปญหา 
4. ประเมิน และตัดสินใจเลือกทางปฏิบัติ โดยการพิจารณาความเปนไปได ผลดี ผลเสีย 
5. กําหนดขั้นตอนการปฏิบัติตามแนวทางที่เลือก โดยทบทวนสาเหตุของปญหา กําหนด

วัตถุประสงค วิธีการดําเนินงาน การประเมินผล ติดตามผล โดยใชวิธีการอภิปราย หรือชวยกันคิด 
6. ดําเนินการตามแผนที่กําหนด 
7. ประเมินผลระหวางการปฏิบัติ เพื่อปรับปรุงงานใหดีข้ึน 
8. ปรับปรุงงานใหดีขึ้นอยูเสมอ 
9. ประเมินผลรวม เมื่อการปฏิบัติส้ินสุดโดยยึดวัตถุประสงคเปนสําคัญ 

 
Guilford (1971 อางใน ชวาลา เวชยันต, 2544) กลาววา กระบวนการแกปญหามี 5 ขั้น 

ดังนี้ 
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1. ข้ันเตรียมการ หมายถึง การตั้งปญหาหรือคนหาวาปญหานั้นคืออะไร 
2. ข้ันวิเคราะหปญหา หมายถึง การพิจารณาหาสาเหตุที่สําคัญของปญหา หรือส่ิงใด 

ไมใชสาเหตุสําคัญของปญหา 
3. ข้ันเสนอแนวทางแกปญหา หมายถึง การหาทางวิธีการแกปญหาใหตรงสาเหตุ โดยหา

วิธีการที่เหมาะสมกับสาเหตุของปญหานั้นๆมาแกไข 
4. ข้ันตรวจสอบผล หมายถึง ขั้นเสนอเกณฑ เพื่อการตรวจสอบผลลัพธที่ไดจากการเสนอ

แนวทางในการแกปญหา โดยการพิจารณาผลลัพธวาตรงกบัส่ิงที่ตองการหรือไม ถาไม ตองหา 
วิธีการอื่นๆจนกวาจะประสบความสําเร็จ 

5. ข้ันนําไปประยุกตใช หมายถึง การนําวิธีการแกปญหาที่ใชไดผลไปใชกับปญหาที่คลาย
กันในโอกาสตอไป 

 
Bethtol and Sorenson (1993) เสนอวา กระบวนการแกปญหาประกอบดวย 8 ขั้นตอน 

ดังนี้ 
1. สํารวจปญหา ดวยการใชความรูและประสบการณที่มีอยู ตลอดจนหาขอมูลที่ตองการ

เพิ่มเติม 
2. ระบุปญหา โดยการเลือกประโยคหรือขอความที่จะสื่อใหเขาใจปญหา 
3. หาวิธีการแกไข ดวยการสรางทางเลือกที่หลากหลาย พรอมทํานายผลที่นาจะเกิดขึ้น

ตามเกณฑและการระบุปญหา 
4. เลือกแนวทางแกปญหาที่คาดวาดีที่สุด 
5. ออกแบบวิธีการและขั้นตอนในการแกปญหา ดวยการคิดหาวิธีการและขั้นตอนหลายๆวิธี 
6. เลือกและนําแบบแผนการแกปญหาที่ดีที่สุดมาทําการแกปญหา 
7. จัดการผลลัพธใหเปนระบบและตีความหมายของการแกปญหา 
8. ประเมินผลการแกปญหา โดยพิจารณาวาปญหาไดรับการแกไขหรือไม ถาไมไดรับการ

แกไข ตองทบทวนกระบวนการใหมตั้งแตเร่ิมตน ถาสําเร็จก็นําเสนอผลของการแกปญหา 
 

Bloom (1956 อางใน ชวาลา เวชยันต, 2544) กลาวถึงกระบวนการแกปญหาวา  
มี 5 ขั้นตอน คือ 

1. เมื่อผูเรียนไดพบปญหาผูเรียนจะตองคิดคนหาสิ่งที่เคยพบเคยเห็นและเกี่ยวของกับปญหา 
2. ผูเรียนใชผลจากขั้นที่ 1 มาสรางรูปแบบของปญหาขึ้นใหม 
3. จําแนกแยกแยะปญหา 
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4. เลือกใชทฤษฎี หลักการ ความคิดและวิธีที่เหมาะสมกับปญหา 
5. ใชขอสรุปของวิธีการมาแกปญหา 

 
Weir (1974 อางใน ชวาลา เวชยันต, 2544) มีแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการแกปญหา ดังนี้ 
ขั้นที่ 1 การตั้งปญหา 
ขั้นที่ 2 การวิเคราะหปญหา 
ขั้นที่ 3 การเสนอวิธีแกปญหา 
ขั้นที่ 4 การตรวจสอบผลลัพธ 
 
นอกจากนั้น Weir ไดใหหลักการแกปญหา 6 ประการ ดังนี้ 
1. เร่ิมตนการวิเคราะหวาปญหาคืออะไร ทบทวนสิ่งที่เกี่ยวของกับปญหาหลายๆครั้ง จน

กระทั่งไดรูปแบบที่ครอบคลุมเร่ืองทั้งหมด ตอไปคือการแยกแยะปญหาที่แทจริงจากสิ่งที่เห็นได
งาย จากนั้นใหโยงปญหาที่ใกลๆตัว เขากับปญหาทั้งหมด ซึ่งบางครั้งอาจเปนสวนหนึ่งเทานั้นที่
แฝงอยูในปญหา หลักการขอนี้คือ การหาความสัมพันธของเหตุการยอยๆตางๆ และความเหมาะ
สมในกลุมของเหตุการณนั้นๆ 

2. การตัดสินในการนิยามปญหา เปนการชวยคลายขอสงสัยที่ติดอยูในใจ เปนการให
ความหมายตอปญหานั้นๆ ซึ่งไมควรใชเวลามากจนละเลยการแกปญหาที่แทจริง 

3. การเรียบเรียงเหตุการณตางๆของปญหา โดยมองถึงความสัมพันธแบบตรรกศาสตร 
4. เมื่อหาทางแกในวิธีการเดิมไมได ใหหาวิธีการใหม โดยไตรตรองแนวทางที่เปนไปได 

และกําหนดตัวเลือกจากแนวทางสําคัญของปญหา 
5. ใหหยุดพักเมื่อติดขัดหรือพบอุปสรรค 
6. ปรึกษาปญหากับผูอ่ืน อาจจะเปนการอภิปราย ซึ่งทําใหเกิดแงคิดดีๆที่อาจมองขามไป 

 
 
 
แนวคิดเชิงวิทยาศาสตร (Scientific Approach)  
 

แนวคิดเชิงวิทยาศาสตร (Scientific Approach) หรือ การสืบสอบทางวิทยาศาสตร 
(Scientific Inquiry) เปนวิธีคิดหาขอมูลและความรูที่ใชทั้งวิธีคิดเชิงนิรนัยและอุปนัยรวมกัน โดย
กระบวนการหาความรูจะเริ่มจากการสังเกต แลวสรุปความรูจากการสังเกต (การคิดหรือใหเหตุผล
เชิงอุปนัย) แลวตั้งสมมติฐานตามขอสรุปที่อุปนัยได แลวทําการทดสอบสมมติฐานโดยการรวบรวม
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ขอมูลเพิ่มเติมเพื่อพิจารณาวาขอมูลที่ศึกษาจะสนับสนุนสมมติฐานหรือไม นั่นคือ ถาสมมติฐานเปน
จริงเราจะพบอะไร เปนการลงความเห็นโดยการพิจารณาจากหลักการทั่วไปไปสูเร่ืองเฉพาะตัว 
สมมติฐาน คือ หลักการทั่วไปที่ตองทดสอบวาจริงหรือไม ขอมูลที่รวบรวมไวเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
คือ ขอสรุปเฉพาะหนวย นั่นคือ การใหเหตุผลเชิงนิรนัย 

แนวคิดและแนวทางที่ใชในการหาคําตอบหรือใชในการแสวงหาความรูใหมไดมีการพัฒนา
จากแนวคิดและแนวทางแบบงายๆ หรือแบบพื้นฐานไปสูกระบวนการที่ซักซอนและเปนระบบมากขึ้น 
เชน การคิดหาเหตุของผลที่เกิดขึ้น การคาดคะเนผลที่อาจเกิดขึ้นจากเหตุที่มีอยู ตลอดจนการคิดหา
ความสัมพันธระหวางเหตุกับผล การใชหลักการเพื่ออธิบายสิ่งที่เกิดขึ้นและการสรุปหลักการจากสิ่งที่
สังเกตนี้ นักวิทยาศาสตรเรียกวา การคิดหาเหตุผลเชิงวิทยาศาสตร (Scientific reasoning) ซึ่งตอมา
ไดมีการพัฒนาเปนระเบียบวิธีการทางวิทยาศาสตร (Scientific method)  
 
ระเบียบวิธีทางวิทยาศาสตร 
 
 นักวิทยาศาสตรใชวิธีการอุปนัย – นิรนัย หรือการสืบสอบทางวิทยาศาสตรตามลําดับ 
ข้ันตอนอยางเปนระบบซึ่งเรียกวา ระเบียบวิธีทางวิทยาศาสตร (จันทรเพ็ญ เชื้อพานิช, 2542) โดย 
ข้ันตอนอาจแบงไดตางๆกัน จํานวนขั้นตอนที่แตกตางกันขึ้นอยูกับความละเอียดของการแบง แต
กระบวนการทํางานทั้งหมดจะไมแตกตางกัน ดังนี้ 
 จันทรเพ็ญ เชื้อพานิช (2545) ไดแบงขั้นตอนการสืบสอบ หรือระเบียบวิธีทางวิทยาศาสตร
ออกเปน 5 ข้ันตอน คือ  

1. ระบุปญหา  
การสืบสืบสอบทางวิทยาศาสตร หรือการหาความรูใหมนั้นจะเริ่มตนจาก ปญหาหรือ

ขอสงสัย การระบุปญหาใหชัดเจนตองระบุในรูปของคําถาม คําถามแตละคําถามตองมีประเด็น
สําคัญเพียงประเด็นเดียว ตองเปนคําถามที่สามารถหาคําตอบไดจากการสังเกต หรือการทดลอง 

 
 

2. ตั้งสมมติฐาน  
การตั้งสมมติฐานเปนการหาแนวทางหรือทางเลือกในการอธิบายปญหา ในขั้นนี้จํา

เปนตองมีขอมูลมาสนับสนุน ขอมูลอาจจะไดมาจากการศึกษาวรรณคดีที่เกี่ยวของ หรือจากการ
สังเกตเบื้องตนแลวนําขอมูลที่ไดมาอุปนัยเพื่อใหไดขอสรุปแลวตั้งเปนสมมติฐาน 

3. รวบรวมขอมูล  
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การเก็บรวบรวมขอมูลจะไดแนวทางในการตอบปญหาจากสมมติฐาน วาควรจะ
สังเกตอะไร สังเกตอยางไร และจะพบอะไรถาสมมติฐานเปนจริง 

4. วิเคราะหขอมูล  
การวิเคราะหขอมูล คือ การวิเคราะหผลเพื่อทดสอบสมมติฐานวาสอดคลอง หรือคาน

กับสมมติฐานที่ตั้งไว ในการวิเคราะหขอมูลจะไดแนวทางจากสมมติฐานที่ตั้งไว 
5. สรุปความรูใหม  

ผลการวิเคราะหขอมูลไมวาจะคานหรือสนับสนุนสมมติฐานที่ตั้งไวก็ตาม คือ ความรู
ใหม นักวิทยาศาสตรจะเสนอสิ่งที่ตนพบจากการศึกษา ทดลอง หรือการวิจัย โดยการอุปนัยเพื่อ
เผยแพรหรือเก็บไวเปนหลักฐานตอไป การเสนอขอคนพบจะเสนอตามผลการวิเคราะหแลวสรุป
ประเด็นเปนคําตอบหรือคําอธิบายสิ่งที่เปนปญหาที่ระบุไว 
 
การแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร 
 
 วิธีการแกปญหาและกระบวนการแกปญหานั้นมีอยูหลายวิธี แตวิธีการแกปญหาที่นับวามี
ประสิทธิภาพ เหมาะสมกับยุคปจจุบัน และเปนที่รูจักกันดีโดยทั่วไป ก็คือ วธิีการแกปญหาตามวิธี
การทางวิทยาศาสตร หรือวิธีการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรนั่นเอง  

 
วันชัย  ศุภนคร (2524, อางในจักรทอง  เบาจินดา, 2527) ไดกลาวถึงลักษณะที่สําคัญ

ของการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรไวดังนี้ 
 1.  เนนถึงความจริง หลักฐานทางวิทยาศาสตรตองเปนขอเท็จจริงที่มิใชการเดา หรือเปน
ความเห็นที่พิสูจนไมได 

2. ใชวิธีตรรกวิทยาในการหาเหตุผล นอกจากนี้ยังมีวิธีวิเคราะหตัวเอง โดยตั้งขอสงสัย
ความเห็นของตนเอง และการทดสอบหาความจริงหลายๆ คร้ัง เพื่อใหเกิดความแนใจอยางไมหยุดยั้ง 

3. เปนวิธีการอยางมีระเบียบแบบแผน ทั้งในดานการตั้งปญหาและวิธีการปฏิบัติการ โดย
ดําเนินการตามขั้นตอนอยางมีระเบียบ อาศัยตรรกวิทยา และมีความสอดคลองกันระหวางทฤษฎี
และกฎเกณฑตางๆ 

4. เปนวิธีการเพื่อเสาะหาความรู โดยอาศัยการวิเคราะหและรวบรวมขอมูล ตลอดจนนําไป
ประยุกตเพื่อศึกษาปรากฏการณ 

5. เปนการสังเคราะห (Synthesis) องคประกอบหลายๆ อยางเขาดวยกนั และหาความ
สัมพันธเปนเหตุเปนผลกัน โดยมีวัตถุประสงคที่จะจัดระเบียบขอเท็จจริง และความคิดเกี่ยวกับเรื่อง
ความจริง เพื่อนําไปใชประโยชนตอไป 
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6. เปนการสะสม (Accumulation) ความรู ทฤษฎี กฎเกณฑตางๆ ไวดวยกัน และมีการแก
ไขดัดแปลงสิ่งเหลานี้อยูเสมอ 

7. เปนวิธีการที่เชื่อถือได (Reliable) เปนความรูที่แนนอนและถูกตอง และการทํานายวิธีนี้
จะเปนที่เชื่อถือได สามารถใหคําตอบตอปญหาไดอยางถูกตองแมนยํา 

 
กิตติพงษ พงษจําปา (2543) ไดกลาวถึงกระบวนการแกปญหาทางวิทยาศาสตรไววา คือ 

การเรียงลําดับข้ันตอนตางๆของการแกปญหา โดยแสดงใหเหน็ความสัมพันธของขั้นตอนเหลานั้น
ตามกระบวนการแกปญหา ซึ่งสามารถสรุปไดเปน 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

1.  การกําหนดขอบเขตของปญหา คือ การเขาใจในตัวปญหา การรูวามีปญหาและสิ่งใด
เปนปญหา 

2.  การตั้งสมมติฐาน คือ การเดา หรือการคาดคะเนคําตอบ หรือการตั้งทางเลือกในการ 
แกปญหาไวหลายทาง หรือการเสนอแนวทางการแกปญหาไวลวงหนาอยางมีเหตุผล 

3.  การเก็บรวบรวมขอมูลและการทดลอง คือ การดําเนินการเพื่อหาวิธีใหไดคําตอบจาก
ปญหาตางๆ โดยการทดลองตามสถานการณที่ควบคุมไว 

4.  การวิเคราะหขอมูล คือ การรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหแยกแยะวา เปนไปตามสมมติ
ฐานหรือไม และเปนการศึกษาความหมายของขอมูล และเพื่อตรวจสอบผลเพื่อการยืนยัน 

5.  การสรุปผล คือ การนําเอาผลของการวิเคราะหขอมูลมาใช หรือนํามาปฏิบัติเปนการ
ย้ําผลการวิเคราะหขอมูล หรือผลการพิสูจนสมมติฐาน 
 
  
 

จากแนวคิดเกี่ยวกับการแกปญหา และกระบวนการแกปญหาตางๆ ที่ผูวิจัยศึกษาคนควา 
สามารถสรุปไดดังนี้  

 
การแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร หมายถึง ความสามารถในการที่บุคคลคิดคนหาคําตอบ 

หรือวิธีการแกปญหา ซึ่งอาศัยประสบการณและความสามารถในการคิด เพื่อแกไขอุปสรรคขอ 
ขัดของ หรือปญหาที่เกิดขึ้น โดยใชวิธีการคิดแกปญหาอยางเปนระบบตามวิธีการทางวิทยาศาสตร 
  

ในการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร สามารถสรุปไดเปน 4 ขั้นตอน ดังนี้  
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1. การตั้งปญหาหรือระบุปญหา เปนการพิจารณาเหตุการณตางๆ เพื่อกําหนดปญหาให
ชัดเจนวา ปญหาคืออะไร หรือส่ิงใดเปนปญหา และตั้งสมมติฐานของปญหาได 

2. การวิเคราะหปญหา เปนการศึกษารายละเอียดของปญหาจากเหตุการณตางๆ ที่
เกี่ยวของ และเก็บรวบรวมขอมูลมาวิเคราะห แยกแยะปญหา เพื่อหาสาเหตุของปญหา 

3. การเสนอวิธีการแกปญหา  เปนการนําผลจากการวิเคราะหปญหา มาใชในการ
กําหนดและเลือกแนวทางในการแกปญหาที่สอดคลองและเหมาะสมกับปญหา  

4. การประเมินและตรวจสอบผล เปนการตรวจสอบวาผลของการแกปญหาตามแนวทาง
การแกปญหาที่เลือกนั้น เปนผลที่ตองการ 
 
วิธีการสอนและสงเสริมความสามารถในการแกปญหา 
 
 การเรียนรูขอเท็จจริงกับการนําขอเท็จจริงไปใชเพื่อการแกปญหาใหม เปนกระบวนการที่
แตกตางกัน การเรียนรูจากการแกปญหาไดสําเร็จจากสถานการณหนึ่งไมไดหมายความวา ตองแก
ปญหาในสถานการณอ่ืนไดเสมอไป (Thorndike, 1965 อางในจักรทอง เบาจินดา, 2527) ในการ
แกปญหานั้นจําเปนตองอาศัยขอเท็จจริง แตกไ็มเพียงพอในการแกปญหา จําเปนตองรูจักสังเกต
พิจารณาคัดเลือกแนวทางที่เปนประโยชนตอการแกปญหา การสอนที่บอกแนวทางและขอเท็จจริง
ในการแกปญหานั้น ไมสามารถจะชวยใหผูเรียนสามารถแกปญหาได ควรฝกใหเด็กรูจักการสังเกต 
และคิดหาแนวทางในการแกปญหาดวยตนเอง (มังกร ทองสุขดี, 2522) วิธีการตางๆ ที่ครูจะชวย
ใหเด็กมีความสามารถในการแกปญหามีดังนี้ 
  
 
 

มังกร  ทองสุขดี (2522) เสนอวิธีการที่ครูจะสงเสริมการแกปญหาใหแกนกัเรียนไวดังนี้ 
1.  ฝกใหเด็กทํางานอยูเสมอ (The Persistency Process) วิธีการแบบนี้เปนวิธีการที่ใช

กันมานาน เปนวิธีการที่มีประโยชนอยูเสมอ การทํางานชวยใหเรามีประสบการณเพิ่มข้ึน และจะ
ชวยใหเรามีหนทางในการแกปญหามากขึ้น ในการสอนวิทยาศาสตรนั้น ครูและนักเรียนตองเผชิญ
ปญหาอยูตลอดเวลา 

2.  ฝกใหเด็กมีการทดลองอยูเสมอ (The Testimonial Process) บางครั้งครูอาจกําหนด
ปญหาใหนักเรียนชวยกันหาคําตอบ โดยแนะใหนักเรียนกระทํากิจกรรมบางอยางหรือการแสดง
การสาธิต เพื่อให นักเรียนหาคําตอบใหได นักเรียนที่มีโอกาสฝกการแกปญหาอยูเสมอนั้น อาจจะ
หาแนวทางตาง ๆ ชวยไดเปนอยางดี การสอนเนื้อหาวิชาบางครั้งครูไมอาจทําการทดลองได เชน
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การวัดระยะทางจากโลกกับดวงดาวในทองฟา ก็ใหนักเรียนแกปญหาโดยการทดสอบคนควาจาก
แหลงวิชาการตาง ๆ 

3.  ฝกใหเปนผูมีเหตุผลแกตนเอง (The Innate Process) การฝกแบบนี้เปนการฝกใหนัก
เรียนมีความเชื่อมั่นในตนเอง บางครั้งอาจจะเปนการเชื่อแบบมีลางสังหรณ (Intuition) ซึ่งเปน
สัญชาติญาณของคนมีผลงานของนักวิทยาศาสตรหลายอยางที่เกิดจากลางสังหรณ เชน Sehwab 
ไดคนพบจุดดับในดวงอาทิตย 

4.  ใหรูจักการวิจารณ (Critical Thinking) จอหน ดิวอี้ นักการศึกษาผูมีชื่อเสียงไดกําหนด
วธิีการแกปญหา โดยการวิเคราะห วิจารณปญหานั้นออกเปนขั้น ๆ ดังนี้ 
 4.1 การกําหนดปญหา 

  4.2 รวบรวมขอเท็จจริง 
 4.3 ตั้งสมมติฐาน 
 4.4 ทดสอบสมมติฐาน 
 4.5 ประเมินผล 

การแกปญหาโดยวิธีนี้ไดรับความนิยมมาก เพราะชวยใหเราแกปญหาตาง ๆ ไดอยาง
กวางขวางสามารถนําไปใชกับทุกสาขาวิชาบางทีเรียกวิธีนี้วา การแกปญหาโดยวิธีวิทยาศาสตร 
(The Scientific Method) หรือวิธีการใชปญหา (The Method of Intelligence) 

วิธีการแกปญหาโดยวิธีนี้ ครูควรจะฝกใหนักเรียนใชอยูเสมอ เพราะสามารถจะนําไปใชใน
อนาคตอีกดวย นอกจากนั้นครูควรจะไดแนะนําหรือหาทางชวยใหนักเรียนรูจักคิดหรือกระทําใน
เร่ืองเหลานี้โดย 
 1.  ฝกใหรูจักการวิเคราะห - สังเคราะห 

 2.  ฝกใหรูจักออกความคิด (Suggestion) 
การฝกหรือกระตุนยั่วยุใหนักเรียนรูจักแสดงความคิดเห็นอยูเสมอนั้น จะเปนการชวยให

นักเรียนไดฝกการใชความคิดของตนเอง เพราะการคิดจะชวยใหการเรียนของนักเรียนดีขึ้นดีกวา
การจะฝกใหนักเรียนใชแตความจําอยางเดียว  ครูจะตองคอยชวยเหลือนักเรียนอยูเสมอเพราะ 
นักเรียนอาจจะออกความเห็นในสิ่งที่ไมถูกตองมากนักก็ได 

 
สมจิต สวธนไพบูลย (2541) กลาววา การที่จะแกปญหาตางๆ ได ผูสอนจะตองจัด 

สภาพการณตางๆ เพื่อยั่วยุใหผูเรียนไดใชกระบวนการเหลานี้แกปญหา เชน 
1. จัดสถานการณที่เปนสถานการณใหมๆ และมีวิธีการแกปญหาไดหลายๆ วิธีมาให 

ผูเรียนฝกฝนในการแกปญหาใหมากๆ 
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2. ปญหาที่ไดหยิบยกมาใหผูเรียนไดฝกฝนนั้น ควรเปนปญหาใหมที่ผูเรียนยังไมเคย
ประสบมากอน ควรเปนปญหาที่ไมเกินความสามารถของผูเรียนหรือกลาวอีกนัยหนึ่งปญหานั้นจะ
ตองอยูในกรอบของทักษะทางเชาวปญญาของผูเรียน 

3. การฝกปญหานั้นผูสอนควรจะไดแนะใหผูเรียนไดวิเคราะหวาปญหากี่ยวกับอะไร 
และถาเปนปญหาใหญก็แตกออกไปเปนปญหายอยๆ แลวคิดปญหายอยแตละปญหาและเมื่อ 
แกปญหายอยไดหมดทุกขอก็เทากับแกปญหาไดนั่นเอง 

4. การจัดบรรยากาศของการเรียนการสอนหรือจัดสิ่งแวดลอมทางการเรียนให 
เปลี่ยนแปลงไดไมตายตัว ผูเรียนก็จะเกิดความรูสึกวา เขาสามารถคิดคนเปลี่ยนแปลงอะไรไดบาง
ในบทบาทตางๆ ใหโอกาสผูเรียนไดคิดอยูเสมอ 

5. การฝกฝนแกปญหาหรือการแกปญหาใดๆ ก็ตาม ผูสอนไมควรจะบอกวิธีแกปญหาให
ตรงๆ เพราะถาบอกใหแลวผูเรียนจะไมไดใชยุทธศาสตรของการคิดของตนเอง 

 
ดังนั้นสรุปวาแนวในการจัดการเรียนการสอนในการคิดแกปญหานั้นควรมีการจัด

บรรยากาศหรือสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการแกปญหา และมีกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนให 
ผูเรียนไดฝกคิดแกปญหาดวยตนเอง โดยฝกคิดจากปญหางายๆ ไปสูการคิดแกปญหาที่ซับซอนขึ้น 
 
 
 
 
 
 
4. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

มีผูศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรูรวมกัน และการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรไวดังนี้ 
สุมิตร ถิ่นปญจา (2545) ไดทําการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนา 

กิจกรรมการเรียนการสอนวิชาฟสิกส โดยใชรูปแบบการเรียนรูรวมกัน (Collaborative Learning) 
เร่ือง ไฟฟากระแสตรง โดยมีกลุมตัวอยางคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 จํานวน 36 คน และผล
การวิจัยไดรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 7 ขั้นตอนไดแก 

1. ครูเสนอหัวขอเร่ืองที่ตองศึกษา 
2. นักเรียนเลือกหัวขอที่ตนเองสนใจ และเลือกกลุมตามความสมัครใจ 
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3. ครูชี้แจงแผนการจัดกิจกรรม 
4. นักเรียนรวมมือกันวางแผนปฏิบัติงาน 
5. นําเสนอตอหนาชั้นเรียน 
6. ประเมินผลการนําเสนอตอหนาชั้นเรียน 
7. นักเรียนทุกคนทําแบบทดสอบรายจุดประสงค 
นอกจากนี้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอยูในระดับ ดี คือ นักเรียนสวนใหญ

สามารถทําคะแนนไดรอยละ 70 และมีนักเรียนผานเกณฑรอยละ 80 
 
มานิช ถาอาย (2540) ทําการศึกษาความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนกอนและ

หลังการเรียนดวยการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน และเพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอ
การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน โดยกลุมตัวอยางคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ผลการวิจัยพบ
วา คะแนนความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนหลังเรียนสูงกวาคะแนนกอนเรียนอยางมีนัย
สําคัญทางสถิติ และความเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนในแตละดานสรุปไดดังนี้ 

1. ดานบทบาทของครูผูสอน สิ่งที่นักเรียนเห็นวาเหมาะสม คือ การใหคําปรึกษาแนะนํา 
และความไมถือตัวของครู 

2. ดานกิจกรรมการเรียนการสอนที่พอใจและชอบที่จะรวมกิจกรรมมากที่สุดคือ การ
อภิปรายกลุมยอย 

3. ดานเวลาที่ใชในการเรียนรู นักเรียนสวนใหญมีความคิดเห็นวา การเขากลุมอภิปราย
ควรใชเวลา 1 – 2 ชั่วโมง การเตรียมการแสดงผลงานควรใชเวลาไมนอยกวา 1 สัปดาหนอกเวลา
เรียน และการรคนควาจากแหลงวิทยาการควรใชเวลา 1 – 2 วันนอกเวลาเรียน การแสดงผลงาน
ควรใชเวลา 5 –10 นาที 

4. ดานการประเมิน มีความเห็นวาควรแจงผลการปฏิบัติเปนระดับคะแนนทุกครั้งและมี
ความพอใจในการตั้งเกณฑและสรางขอตกลงรวมกัน 

 
รุงรัตน กมลศิริประเสริฐ (2541) ไดทําการวิจัยเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

และความสามารถในการแกปญหาทางวิทยาศาสตร กลุมสรางเสริมประสบการณชีวิตของนักเรียน
ระดับประศึกษาปที่ 6 ที่ไดรับการสอนโดยวิธีกระบวนการกลุมสัมพันธกับการสอนแบบปกติ ผล
การวิจัยพบวา ความสามารถในการแกปญหาทางวิทยาศาสตรของนักเรียนที่ไดรับการสอนโดยวิธี
กระบวนการกลุมสัมพันธสูงกวานักเรียนที่ไดรับการสอนแบบปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การวิจัยเรื่อง ผลของการเรียนรูรวมกันในการจัดกิจกรรมภายหลังการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง ระบบนิเวศ ที่มีตอการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยม
ศึกษาปที่ 1 ผูวิจัยใชการวิจัยเชิงทดลอง แบบ True Control Group, Posttest - Only Design 
และไดดําเนินการทดลองดังนี้ 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนมัธยมศึกษา ใน
เขตกรุงเทพมหานคร 

 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 จากโรงเรียนมัธยม

ศึกษา  ในเขตกรุงเทพมหานคร   ซึ่งไดจากการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling)  
ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1  โรงเรียนวัดบวรมงคล ที่กําลังเรียนอยูในภาคเรียนที่ 2  
ปการศึกษา 2546 จํานวน 60 คน แลวแบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 กลุม กลุมละ 30 คน โดยการ
สุมดวยวิธีจับคู (Matched pair) ดวยระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร ภาคเรียนที่ 1 
ของนักเรียน ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1  แสดงการจัดกลุมตัวอยางเขากลุมทดลองและกลุมควบคุม เพื่อไดรับการจัดการเรียน 
                  ที่ตางกัน 
 

ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร   
4 3 2 1 รวม (คน) 

กลุมทดลอง 6 11 8 5 30 
กลุมควบคุม 6 11 8 5 30 
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 

1. การเรียนรูรวมกันในการจัดกิจกรรมการเรียน  เปนการเรียนการสอนโดยการใช 
กิจกรรมกลุมที่ผูเรียนจํานวน 3 คนรวมกันคนควา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นภายในกลุม เพื่อสราง
ชิ้นงานหรือทําโครงงานรวมกัน แลวนําเสนอเรื่องราวที่ศึกษามา ในเรื่อง การพัฒนาและอนุรักษ 
สิ่งแวดลอม ซึ่งเปนสวนหนึ่งของเนื้อหาเรื่องระบบนิเวศ 
 

2.  แบบทดสอบการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร เปนแบบทดสอบที่ผูวิจัยดัดแปลงจาก
แบบทดสอบการแกปญหาเชงิวิทยาศาสตรของ พิชิต สนั่นเอื้อ (2543) และบางสวนสรางขึ้นใหม 
ซึ่งเปนการกําหนดสถานการณใหรวมทั้งสิ้น 10 สถานการณ และมีตัวเลือก 4 ตัวเลือกใหเลือกตอบ
วิธีการแกปญหาในสถานการณใหถูกตองใน 4 ลักษณะ คือ  

1) การตั้งปญหาหรือระบุปญหา 
2) การวิเคราะหปญหา 
3) การเสนอวิธีการแกปญหา 
4) การตรวจสอบผลลัพธ 
 
3. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง ระบบนิเวศ วิชาวิทยาศาสตร ระดับชั้นมัธยม

ศึกษาปที่ 1 ซึ่งนําเสนอดวยขอความ ภาพนิ่ง  และภาพเคลื่อนไหว หรือเสียง ประกอบดวย สวนนํา 
แบบทดสอบกอนเรียน เนื้อหา แบบฝกหัดระหวางเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน 
 
ขั้นตอนการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 

1. การเรียนรูรวมกันในการจัดกิจกรรมการเรียน 
1.1 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการเรียนรูรวมกัน (Collaborative Learning) 
1.2 รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูรวมกัน รวมถึงศึกษา

การเรียนรูรวมกันที่ไดมผีูวิจัยทานอื่นออกแบบ หรือเสนอไว 
1.3 ออกแบบการเรียนรูรวมกันเพื่อนําไปใชในกิจกรรมการเรียนภายหลังการเรียน

ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง ระบบนิเวศ ประกอบดวยขั้นตอนตางๆ ในการดําเนิน 
กิจกรรม 8 ขั้นตอน ดังนี้  

        ขั้นที่ 1  ทบทวนเนื้อหา เสนอประเด็นปญหา และกําหนดประเด็นปญหาที่สนใจ 
        ขั้นที่ 2  แบงเร่ืองที่จะศึกษาออกเปนหัวขอยอย 
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        ขั้นที่ 3  แบงนักเรียนออกเปนกลุมยอย และแตละกลุมเลือกหัวขอที่ตนสนใจ 
        ขั้นที่ 4  วางแผนการดําเนินงานและแยกกันไปศึกษาขอมูล 
        ขั้นที 5  แตละกลุมรวมกันอภิปราย และสรุปผล 
        ขั้นที่ 6 แตละกลุมรายงานผลในเรื่องที่ตนศึกษา 
        ขั้นที่ 7  นําคําตอบของทุกกลุมมารวมกันและสรุปเปนคําตอบที่สมบูรณ 
        ขั้นที่ 8  ประเมินผลการรวมกิจกรรมและความสําเร็จของการทํางาน 
1.4 นํากิจกรรมการเรียนที่ออกแบบไปปรึกษาและขอคําแนะนําถึงความเปนไปได

ความถูกตอง เหมาะสม จากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและผูทรงคุณวุฒิดานการสอนวิทยาศาสตร 
1.5 ปรับปรุงแกไขกิจกรรมการเรียนตามคําแนะนํา  

 
2. แบบทดสอบการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร 

2.1 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการสรางแบบวัดการแกปญหา 
2.2 ศึกษาคนควาและรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการแกปญหาจากเอกสารและงาน

วิจัยที่เกี่ยวของ สรุปกระบวนการแกปญหาออกเปน 4 ข้ันตอน ดังนี้ 
1) การตั้งปญหาหรือระบุปญหา 
2) การวิเคราะหปญหา 
3) การเสนอวิธีการแกปญหา 
4) การตรวจสอบผลลัพธ 

2.3 สรางแบบทดสอบการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร จํานวน 40 ขอ เปนแบบ
ทดสอบแบบปรนัย มี 4 ตัวเลือก โดยดัดแปลงจากแบบทดสอบการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรของ 
พิชิต สนั่นเอื้อ (2543) และผูวิจัยสรางขึ้นเอง ลักษณะของแบบสอบถามจะมีขอคําถามเรียงกันเปน
ชุดๆ โดยแตละชุดจะมีการกําหนดสถานการณ และมีคําตอบใหผูเรียนเลือกตอบตามลําดับการ 
แกปญหา 4 ขอ แตละขอมีคําตอบที่ถูกที่สุดเพียงขอเดียว มีเกณฑการใหคะแนน คือ ตอบถูกให  
1 คะแนน ตอบผิดหรือไมตอบให 0 คะแนน 

2.4 นําแบบทดสอบไปใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความตรงของ
เนื้อหา ความเหมาะสมของภาษาและลักษณะการตั้งคําถาม ความสอดคลองตามขั้นตอน แลว 
แกไขและปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 

2.5 นําแบบทดสอบที่ปรับปรุงแลวไปทดสอบกับนักเรียนที่ไมใชกลุมตัวอยาง
จํานวน 30 คน เพื่อหาระดับความยากงาย คาอํานาจจําแนก และความเที่ยงของแบบทดสอบ 
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2.6 นําแบบทดสอบที่ผูเรียนทําแลวไปวิเคราะหรายขอ เพื่อหาความยากงาย (p) 
และคาอํานาจจําแนก (r) เพื่อคัดเลือกขอสอบใหไดตามเกณฑที่กําหนด คือ มีระดับความยากงาย
อยู ระหวาง .20 - .75 และมีอํานาจจําแนกตั้งแต .20 ข้ึนไป 

2.7 นําแบบทดสอบที่ผานการคัดเลือกแลว ไปคํานวณหาคาความเที่ยงกอนนําไป
ใช โดยใชสูตร KR – 20 ของคูเดอร ริชารดสัน (Kuder Richardson Formular 20)  
ไดคาความเที่ยง เทากับ 0.89 
 

3. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาวิทยาศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 เร่ือง ระบบนิเวศ 
3.1 ศึกษาเนื้อหาวิชาวิทยาศาสตรตามหลักสูตรระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 เร่ือง 

ระบบนิเวศ จากแบบเรียน และคูมือครู 
3.2 กําหนดจุดประสงคการเรียนรู และเขียนสคริปตของบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน สําหรับการเรียนการสอน แลวนําไปใหผูทรงคุณวุฒิทางการสอนวิชาวิทยาศาสตร จํานวน 1 
ทาน ตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา ภาษาที่ใช  และรับขอเสนอแนะมาปรับปรุงแกไข  

3.3 แบบทดสอบกอนเรียนและหลงัเรียน จะเปนแบบทดสอบที่มีขอคําถามและ
ตัวเลือกเดียวกัน แตมีการสลับขอไวในแตละชุด มีวิธีการสรางแบบทดสอบดังนี้ 

3.3.1 ศึกษาหลักสูตร และจุดประสงคของวิชาวิทยาศาสตรชั้นมัธยม
ศึกษาปที่ 1 และกําหนดจุดประสงคการเรียนรู 

3.3.2 สรางแบบทดสอบที่มีเนื้อหาในบทเรียน โดยสรางเปนแบบทดสอบ
แบบปรนัย มี 4 ตัวเลือก แตละขอมีคําตอบที่ถูกที่สุดเพียงขอเดียว จํานวน 30 ขอ 

3.3.3 นําแบบทดสอบไปใหผูทรงคุณวฒุิจํานวน 1 ทาน ตรวจสอบความ
ตรงของเนื้อหา และความครอบคลุมของเนื้อหา แลวแกไขและปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 

3.3.4 นําแบบทดสอบที่ปรับปรุงแลวไปทดสอบกับนักเรียนชั้นมัธยม
ศึกษาปที่ 1 ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน เพื่อหาระดับความยากงาย คาอํานาจจําแนก และ
ความเที่ยงของแบบทดสอบ 

3.3.5 นําแบบทดสอบที่ผูเรียนทําแลวไปวิเคราะหรายขอ เพื่อหาความ
ยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) เพื่อคัดเลือกขอสอบใหไดตามเกณฑที่กําหนด คือ มีระดับ
ความยากงายอยูระหวาง .20 - .75 และมีอํานาจจําแนกตั้งแต .20 ขึ้นไป 

3.3.6 นําแบบทดสอบที่ผานการคัดเลือกแลว ไปคํานวณหาคาความ
เที่ยงกอนนําไปใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยใชสูตรKR – 20 ของคูเดอร ริชารดสัน 
(Kuder Richardson Formular 20) ไดคาความเที่ยงเทากับ 0.69 
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3.4 สรางโปรแกรมการสอนในคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาวิทยาศาสตร เร่ือง ระบบ
นิเวศ  และนําไปใหอาจารยที่ปรึกษาและผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการสรางโปรแกรมการเรียนการสอน
ในคอมพิวเตอรชวยสอน จํานวน 3 ทาน เปนผูตรวจสอบความถูกตอง รวมทั้งความเหมาะสมของ
โครงสรางและเทคนิคตางๆที่ใชในคอมพิวเตอรชวยสอน แลวนําขอเสนอแนะมาปรับปรุงแกไข 

3.5 นําคอมพิวเตอรชวยสอนที่สรางขึ้นไปหาประสิทธิภาพโดยทดลองใชกลุมที่มี
ลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง 3 ขั้นตอน โดยกําหนดเกณฑมาตรฐานที่ยอมรับของ
คอมพิวเตอรชวยสอนนี้ เทากับ 90 / 90 (วชิราพร อัจฉริยโกศล, 2536) 

90 ตัวแรก หมายถึง คะแนนรวมเฉลี่ยของกลุม (Class mean) โดยคิดเปนรอยละ 
90 ตัวหลัง หมายถึง รอยละของผูเรียนที่บรรลุวัตถุประสงคแตละขอของสื่อ 
การหาประสิทธิภาพมีขั้นตอนดังนี้ 
ขั้นที่ 1 นําคอมพิวเตอรชวยสอนที่สรางขึ้นไปทดลองใชกับกลุมที่ลักษณะใกลเคียงกับกลุม 

ตัวอยาง ซึ่งยังไมเคยเรียนเรื่องระบบนิเวศ มากอน จํานวน 3 คน เพื่อตรวจสอบความเขาใจของ
เนื้อหา ภาษาที่ใช การควบคุมการเรียน ความเขาใจในการใช และหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ
โดยใหผูเรียนทําแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน ใหนักเรียนชวยตรวจสอบขอบกพรองที่ควร
แกไขปรับปรุง นํามาปรับปรุงแกไขใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด 

ข้ันที่ 2 นําคอมพิวเตอรชวยสอนที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใชกับกลุมที่ลักษณะใกลเคียงกับ
กลุมตัวอยางซึ่งยังไมเคยเรียนเรื่องระบบนิเวศ มากอน จํานวน 10 คน เพื่อตรวจสอบความเขาใจ
ของเนื้อหา ภาษาที่ใช การควบคุมการเรียน ความเขาใจในการใช และหาประสิทธิภาพของเครื่อง
มือโดยใหผูเรียนทําแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน ใหนักเรียนชวยตรวจสอบขอบกพรองที่
ควรแกไขปรับปรุง นํามาปรับปรุงแกไขใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด 

ขั้นที่ 3 นําคอมพิวเตอรชวยสอนที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใชกับกลุมที่ลักษณะใกลเคียงกับ
กลุมตัวอยางซึ่งยังไมเคยเรียนเรื่องระบบนิเวศ มากอน จํานวน 30 คน เพื่อตรวจสอบความเขาใจ
ของเนื้อหา ภาษาที่ใช การควบคุมการเรียน ความเขาใจในการใช และหาประสิทธิภาพของเครื่อง
มือโดยใหผูเรียนทําแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน ใหนักเรียนชวยตรวจสอบขอบกพรองที่
ควรแกไขปรับปรุง นํามาปรับปรุงแกไขจนไดบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีประสิทธิภาพตาม
เกณฑที่กําหนด 
 
วิธีดําเนินการทดลอง 
 

1. จัดเตรียมสถานที่ โดยสถานที่ที่ใชในการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน คือ หอง
ปฏิบัติการคอมพิวเตอร โดยจัดคอมพิวเตอรใหมีความพรอมในการใชงานทุกเครื่อง และสถานที่ใน
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การจัดกิจกรรมการเรียนรูรวมกัน ไดแก หองกิจกรรมวิทยาศาสตร ซึ่งเปนหองที่สามารถจัดให 
นักเรียนทํากิจกรรมกลุมไดดีกวาในหองเรียนปกติ 

2. ชี้แจงใหกลุมตัวอยางทราบถึงกระบวนการเรียนในครั้งนี้วา เปนการเรียนดวยตนเอง
ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน นักเรียนตองอานคําชี้แจงและปฏิบัติตามคําแนะนําในบทเรียน 
กับกลุมตัวอยางแตละกลุม และหลังการเรียนแลว นักเรียนตองรวมกิจกรรมการเรียนรูรวมกันใน
กลุมทดลอง และรวมทํากิจกรรมการเรียนในกลุมควบคุม เพื่อใหเกิดรูปแบบการเรียนรูรวมกันที่
สมบูรณ 

3. ใหกลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุม ทําแบบทดสอบการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร 
4. ใหกลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุมเขารับการทดลองโดย เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน เร่ือง ระบบนิเวศ เปนเวลา 2 คาบเรียน หลังจากนั้นแตละกลุมเขารวมกิจกรรมหลังการเรียน 
โดย  กลุมทดลอง รวมกิจกรรมการเรียนรูรวมกัน  เปนเวลา 2 สัปดาห  

 กลุมควบคุม รวมกิจกรรมหลังการเรียน   เปนเวลา 2 สัปดาห 
 

กิจกรรมการเรียนของกลุมตัวอยางทั้งสอง มีขั้นตอนการดําเนินการ ดังนี้ 
 

 
กิจกรรมการเรียนรูรวมกันของกลุมทดลอง 

 

 
กิจกรรมการเรียนของกลุมควบคุม 

1. ครูและนักเรียนรวมกันทบทวนเนื้อหาและ
เสนอประเด็นตางๆที่เปนปญหา หรือนาสนใจ
เกี่ยวกับเนื้อหาที่เรียน  แลวกําหนดประเด็น
ปญหา ไดแก ปญหาเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม 
และเปาหมายในการทํางานกลุมรวมกัน 

1. ครูทบทวนเนื้อหา แลวกําหนดประเด็นที่เปน
ปญหา หรือนาสนใจเกี่ยวกับเรื่องที่เรียน  
ไดแก ปญหาเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม  และ
กําหนดเปาหมายในการทํางาน 

2. แบงเรื่องที่จะศึกษาออกเปนหัวขอยอย โดย
การเสนอแนะรวมกันระหวางครูและนักเรียน 

2. ครูแบงเรื่องที่จะศึกษาออกเปนหัวขอยอย  

3. แบงนักเรียนออกเปนกลุมยอยกลุมละ 3 คน 
ไดจํานวน 10 กลุมตามความสมัครใจ และ
ใหแตละกลุมเลือกหัวขอที่ตองการศึกษาเอง
ตามความสนใจ   โดยที่หัวขอของแตละกลุม
อาจจะซ้ํากันก็ได 

3. ครูกําหนดใหนักเรียนแตละคนศึกษาตาม 
หัวขอที่กําหนดให 
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กิจกรรมการเรียนรูรวมกันของกลุมทดลอง 

 
กิจกรรมการเรียนของกลุมควบคุม 

4. แตละกลุมแยกกันไปวางแผนการดําเนินงาน  
ซึ่งมีขั้นตอนตางๆ ตามที่ครูแนะนํา ดังนี้ 

• ศึกษาปญหาวาคืออะไร 
• ศึกษาที่มาของปญหาวาเกิดจากอะไรบาง 
• ศึกษาคนควาขอมูลและรวบรวมขอมูลที่จะ

เปนแนวทางในการปองกันและแกปญหานั้น 
• เสนอแนะแนวทางในการปองกันและ 

แกปญหา 
จากนั้นใหเวลาแตละกลุมแยกยายกันไป  
คนควาหาขอมูลของตนเอง เพื่อนํามาเสนอ
และอภิปรายรวมกับเพื่อนในกลุม โดยจะแบง
หนาที่ในการศึกษาคนควากันเองภายในกลุม  

4. นักเรียนแตละคนแยกกันไปศึกษาตามหัวขอ
ของตนโดยมีการแนะนําจากครู ดังนี้ 

• ศึกษาปญหาวาคืออะไร 
• ศึกษาที่มาของปญหาวาเกิดจากอะไรบาง 
• ศึกษาคนควาขอมูลและรวบรวมขอมูลที่จะ

เปนแนวทางในการปองกันและแกปญหานั้น 
• เสนอแนะแนวทางในการปองกันและ 

แกปญหา 

5. กลุมแตละกลุมนําคําตอบทั้งหมดมารวมกัน 
และรวมกันอภิปรายเพื่อใหไดคําตอบที่
สมบูรณที่สุดในประเด็นตางๆตามแผนการ
ดําเนินงานที่วางไว 

5. นักเรียนแตละคนสรุปคําตอบที่สมบูรณที่สุด
ของตน 

 

6. แตละกลุมรายงานผลในเรื่องที่ตนศึกษา ตอ
เพื่อนในชั้น โดยอาจสรุปเปนเอกสารแจก 
หรือใชสื่อตางๆในการนําเสนอ 

6. นักเรียนแตละคนรายงานผลที่ตนไดไปศึกษา
มาตอเพื่อนในชั้น โดยอาจสรุปเปนเอกสาร
แจกเพื่อนหรือใชส่ือตางๆ ในการนําเสนอ 

7. นําคําตอบของทุกกลุมในช้ันมารวมกันและ
รวมกันอภิปราย แลวสรุปรวมเปนคําตอบที่
สมบูรณสําหรับประเด็นปญหาใหญที่กําหนด 

7. นําคําตอบของทุกคนในชั้นมารวมกันและสรุป
คําตอบที่สมบูรณที่สุด 

8. ประเมินผลการรวมกิจกรรม และความสําเร็จ
ของการทํางาน ดวยแบบประเมิน  แบงเปน 

8. ประเมินผลของการทํางาน  ดวยแบบประเมิน
แบงเปน  
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• การประเมินการทํางานในกลุมของตนเอง 
• การประเมินผลงานกลุมอ่ืนๆ  
• การประเมินงานโดยรวม  

• การประเมินตนเอง  
• การประเมินเพื่อนคนอื่นๆ  

 
5. หลังจากรวมกิจกรรมการเรียนตามขั้นตอนตางๆเสร็จ ใหกลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุม ทํา

แบบทดสอบการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร 
6. การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยนําแบบทดสอบการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรของนัก

เรียนสองกลุม ทั้ง 2 คร้ัง มาตรวจใหคะแนน โดยมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้ ให 1 คะแนน สําหรับ
ขอที่ตอบถูก และให 0 คะแนนสําหรับขอที่ตอบผิด หรือไมตอบ หรือเลือกตอบมากกวา 1 ขอใน 
ขอเดียว 

7. การวิเคราะหขอมูล  
นําคะแนนที่ไดจากการแบบทดสอบทั้ง 2 คร้ัง มาวิเคราะห และหาคาตางๆ ทาง

สถิติ โดยใชโปรแกรม SPSS / PC +   ดังนี้ 
7.1 หาคาสถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน

จากแบบทดสอบการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร กอนและหลังการเรียนของกลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุม 
7.2 ทดสอบความแตกตางของคะแนนจากแบบทดสอบการแกปญหาเชิง 

วิทยาศาสตร กอนเรียนของกลุมทดลองและกลุมควบคุมโดยใชสถิติ t – test แบบ Independent 
7.3 ทดสอบความแตกตางของคะแนนจากแบบทดสอบการแกปญหาเชิง 

วิทยาศาสตร หลังเรียนของกลุมทดลองและกลุมควบคุม โดยใชสถิติ t – test แบบ Independent 
 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของการเรียนรูรวมกันในการจัดกิจกรรม 

ภายหลังการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง ระบบนิเวศ ที่มีตอการแกปญหาเชิง
วิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 หลังจากไดทดลองตามขั้นตอนของวิธีดําเนินการ
แลว ผูวิจัยไดนําผลคะแนนของกลุมตัวอยางไปทําการวิเคราะหขอมูลตามวิธีทางสถิติ โดยใชสถิติ 
t - test แบบ Independent  
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
  
 เมื่อนําคะแนนการทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนหลังเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร 
ชวยสอน เร่ือง ระบบนิเวศ ของกลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุม มาวิเคราะหหาคาเฉลี่ย  คาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  และเปรียบเทียบผลคะแนนของกลุมตัวอยางทั้งสอง
ไดดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2  แสดงคาเฉลี่ย ( X ), คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และผลการวิเคราะหความ 
                  แตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนการทดสอบของกลุมตัวอยางทั้งสองกลุมดวยการ 
                  ทดสอบคาที ( t - test )  
 

 

คะแนนการทดสอบ 
 

 

 
กลุมตัวอยาง 

 

 

 
N  

X  
 

 

S.D. 

 
 
 

t - test 

 

กลุมควบคุม 
 

 

30 
 

25.60 
 

.75 
 

กลุมทดลอง 
 

 

30 
 

25.80 
 

.72 

 
 

-.193 

* p < .05 
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 จากตารางที่ 2  แสดงใหเห็นวา หลังเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมควบคุม
มีคาเฉลี่ยของคะแนนการทดสอบเทากับ 25.60 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ  .75   
สวนกลุมทดลอง มีคาเฉลี่ยของคะแนนสอบเทากับ 25.80  และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 
.72  และผลการวิเคราะหความแตกตางคาเฉลี่ยของคะแนนการทดสอบของกลุมตัวอยางทั้งสอง
ดวยการทดสอบคาที (t - test) เทากับ  -.193 ซึ่งแสดงวากอนรวมกิจกรรมการเรียนกลุมตัวอยาง
ทั้งสองมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมแตกตางกัน 
 
 

จากนั้นนําคะแนนการทดสอบการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรกอนและหลังการรวมกิจกรรม 
การเรียนของกลุมทดลองซึ่งมีการเรียนรูรวมกัน และกลุมควบคุม มาวิเคราะหหาคาเฉลี่ย และ 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนสอบกอนรวมกิจกรรมการเรียนและหลังรวมกิจกรรมการเรียน
ไดดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3  แสดงคาเฉลี่ย ( X ) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของคะแนนทดสอบกอน 
                   รวมกิจกรรมการเรียน และหลังรวมกิจกรรมการเรียน 
 

 

คะแนนทดสอบ 
 

กอนรวมกิจกรรม 
การเรียน 

หลังรวมกิจกรรม 
การเรียน 

 
 
 

กลุมตัวอยาง 

 
 
 

N 
 

X  
 

 

S.D. 
 

X  
 

S.D. 
 

กลุมควบคุม 
 

 

30 
 

20.63 
 

2.65 
 

26.20 
 

3.02 
 

กลุมทดลอง 
 

 

30 
 

20.30 
 

2.47 
 

30.60 
 

2.99 

 
จากตารางที่ 3 แสดงใหเห็นวา กอนรวมกิจกรรมการเรียน กลุมควบคุมมีคาเฉลี่ยของการ

แกปญหาเชิงวิทยาศาสตรเทากับ 20.63 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 2.65 สวนกลุม
ทดลอง มีคาเฉลี่ยของการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรเทากับ 20.30 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ 2.47 และจากการทดสอบหลังรวมกิจกรรมการเรียน กลุมควบคุมมีคาเฉลี่ยของการ 
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แกปญหาเชิงวิทยาศาสตรเทากับ 26.20 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 3.02 สวนกลุม
ทดลอง มีคาเฉลี่ยของการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรเทากับ 30.60 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ 2.99  
 
 

จากนั้นนําคะแนนของการทดสอบการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรกอนรวมกิจกรรมการ
เรียนของทั้งสองกลุมมาวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบผลการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรของนักเรียน  
ดังแสดงในตารางที่ 4 
 
ตารางที่ 4  แสดงคาเฉลี่ย ( X ) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และผลการวิเคราะหความ 
                   แตกตางของคาเฉลี่ยการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรกอนเรียนของกลุมตัวอยางทั้งสอง 
                   กลุมดวยการทดสอบคาที ( t - test ) 
 

 

กลุมตัวอยาง 
 

 

X  
 

S.D. 
 

t - test 
 

กลุมควบคุม 
 

20.63 
 

2.65 
 

กลุมทดลอง 
 

20.30 
 

2.47 

 
.505 

* p < .05 
 

จากตารางที่ 4 พบวา คาเฉลี่ยของกลุมควบคุม ไดคาเฉลี่ยเทากับ 20.63  และคาสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 2.65 สวนกลุมทดลองมีคาเฉลี่ย เทากับ 20.30 และคาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เทากับ 2.47 และผลการวิเคราะหความแตกตางคาเฉลี่ยของคะแนนการแกปญหาเชิง
วิทยาศาสตรของนักเรียน ดวยการทดสอบคาที (t-test) เทากับ .505  ซึ่งแสดงวากอนรวมกิจกรรม
คะแนนการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรของกลุมตัวอยางทั้งสองไมแตกตางกัน 
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จากนั้นนําคะแนนของการทดสอบการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรหลังรวมกิจกรรมการ
เรียนของทั้งสองกลุมมาวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบผลการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรของนักเรียน  
ดังแสดงในตารางที่ 5 
 
ตารางที่ 5  แสดงคาเฉลี่ย ( X ) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และผลการวิเคราะหความ 
                   แตกตางของคาเฉลี่ยการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรหลังเรียนของกลุมตัวอยางทั้งสอง 
                   กลุมดวยการทดสอบคาที ( t - test ) 
 

 

กลุมตัวอยาง 
 

 

X  
 

S.D. 
 

t - test 
 

กลุมควบคุม 
 

26.20 
 

3.02 
 

กลุมทดลอง 
 

30.60 
 

2.99 

 
-5.670* 

*p<.05 
 

จากตารางที่ 5 พบวา คาเฉลี่ยของกลุมควบคุม ไดคาเฉลี่ยเทากับ 26.20 และคาสวน 
เบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 3.02 สวนกลุมทดลองมีคาเฉลี่ย เทากับ 30.60 และคาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เทากับ 2.99 และผลการวิเคราะหความแตกตางคาเฉลี่ยของคะแนนการแกปญหาเชิง
วิทยาศาสตรของนักเรียน ดวยการทดสอบคาที (t-test) เทากับ –5.670 ซึ่งแตกตางกันอยางมีนัย
สําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยกลุมทดลองที่เรียนดวยกิจกรรมการเรียนรูรวมกันภายหลงัการ
เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมควบคุม 



บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
การเสนอผลการวิจัย เร่ือง ผลของการเรียนรูรวมกันในการจัดกิจกรรมภายหลังการเรียน

ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง ระบบนิเวศ ที่มีตอการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรของ 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ครอบคลุมเนื้อหาสาระสําคัญคือ วัตถุประสงคของการวิจัย  
สมมติฐานของการวิจัย  วิธีดําเนินการวิจัย  สรุปและอภิปรายผลการวิจัย   และขอเสนอแนะ  
ตามลําดับดังนี้ 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

เพื่อศึกษาผลของการเรยีนรูรวมกันในการจัดกิจกรรมการเรียนภายหลังการเรียนดวย 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง ระบบนิเวศ ที่มีตอการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 

นักเรียนที่เรียนดวยการเรียนรูรวมกันในการจัดกิจกรรมภายหลังการเรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนมีการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรสูงกวากลุมที่ไมมีการเรียนรูรวมกันในการจัด
กิจกรรมภายหลังการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
กลุมตัวอยาง  
 

กลุมตัวอยาง ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2546  โรงเรียน
วัดบวรมงคล จํานวนทั้งสิ้น 60 คน ซึ่งไดจากการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) 
และนํามาแบงเปน 2 กลุม เพื่อแบงนักเรียนเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุม โดยการสุมดวยวิธีจับคู 
(Matched pair) ดวยระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร ภาคเรียนที่ 1 ของนักเรียน  
 
ตัวแปรที่ศึกษา 
 

การวิจัยครั้งนี้ มีตัวแปรที่ตองการศึกษา ดังนี้ 
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1. ตัวแปรตน  ไดแก การเรียนรูรวมกันในการจัดกิจกรรมภายหลังการเรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน 

2. ตัวแปรตาม ไดแก คะแนนการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร ซึ่งไดจากแบบทดสอบการ 
แกปญหาเชิงวิทยาศาสตรที่ผูวิจัยสรางขึ้น 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 

1. การเรียนรูรวมกันในการจัดกิจกรรมการเรียน  เปนการเรียนการสอนโดยการใช 
กิจกรรมกลุมที่ผูเรียนจํานวน 3 คนรวมกันคนควา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นภายในกลุม เพื่อสราง
ชิ้นงานหรือทําโครงงานรวมกัน แลวนําเสนอเรื่องราวที่ศึกษามา ในเรื่อง การพัฒนาและอนุรักษ 
ส่ิงแวดลอม ซึ่งเปนสวนหนึ่งของเนื้อหาเรื่องระบบนิเวศ 
 

2.  แบบทดสอบการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร เปนแบบทดสอบที่ผูวิจัยดัดแปลงจาก
แบบทดสอบการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรของ พิชิต สนั่นเอื้อ (2543) และบางสวนสรางขึ้นใหม 
ซึ่งเปนการกําหนดสถานการณใหรวมทั้งสิ้น 10 สถานการณ และมีตัวเลือก 4 ตัวเลือกใหเลือกตอบ
วิธีการแกปญหาในสถานการณใหถูกตองใน 4 ลักษณะ คือ  

1) การตั้งปญหาหรือระบุปญหา 
2) การวิเคราะหปญหา 
3) การเสนอวิธีการแกปญหา 
4) การตรวจสอบผลลัพธ 
 
3. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง ระบบนิเวศ วิชาวิทยาศาสตร ระดับชั้นมัธยม

ศึกษาปที่ 1 ซึ่งนําเสนอดวยขอความ ภาพนิ่ง  และภาพเคลื่อนไหว หรือเสียง ประกอบดวย สวนนํา 
แบบทดสอบกอนเรียน เนื้อหา แบบฝกหัดระหวางเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน 
 

วิธีดําเนินการทดลอง 
 

1. จัดเตรียมสถานที่ โดยสถานที่ที่ใชในการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน คือ หอง
ปฏิบัติการคอมพิวเตอร โดยจัดคอมพิวเตอรใหมีความพรอมในการใชงานทุกเครื่อง และสถานที่ใน
การจัดกิจกรรมการเรียนรูรวมกัน ไดแก หองกิจกรรมวิทยาศาสตร ซึ่งเปนหองที่สามารถจัดให 
นักเรียนทํากิจกรรมกลุมไดดีกวาในหองเรียนปกติ 
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2. ชี้แจงใหกลุมตัวอยางทราบถึงกระบวนการเรียนในครั้งนี้วา เปนการเรียนดวยตนเอง
ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน นักเรียนตองอานคําชี้แจงและปฏิบัติตามคําแนะนําในบทเรียน 
กับกลุมตัวอยางแตละกลุม และหลังการเรียนแลว นักเรียนตองรวมกิจกรรมการเรียนรูรวมกันใน
กลุมทดลอง และรวมทํากิจกรรมการเรียนในกลุมควบคุม เพื่อใหเกิดรูปแบบการเรียนรูรวมกันที่
สมบูรณ 

3. ใหกลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุม ทําแบบทดสอบการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร 
4. ใหกลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุมเขารับการทดลอง โดยเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร 

ชวยสอน เร่ือง ระบบนิเวศ เปนเวลา 2 คาบเรียน หลังจากนั้นแตละกลุมเขารวมกิจกรรมหลัง 
การเรียน  โดยกลุมทดลองรวมกิจกรรมการเรียนรูรวมกัน   และกลุมควบคุมรวมกิจกรรมหลัง 
การเรียน เปนเวลา 2 สัปดาห 

5. หลังจากรวมกิจกรรมการเรียนตามขั้นตอนตางๆเสร็จ ใหกลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุม ทํา
แบบทดสอบการแกปญหาเชงิวิทยาศาสตร 

6. การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยนําแบบทดสอบการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรของ 
นักเรียนสองกลุม ทั้ง 2 คร้ัง มาตรวจใหคะแนน โดยมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้ ให 1 คะแนน 
สําหรับขอที่ตอบถูก และให 0 คะแนนสําหรับขอที่ตอบผิด หรือไมตอบ หรือเลือกตอบมากกวา 
1 ขอในขอเดียว 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 นําขอมูลที่เก็บรวบรวมไดมาทําการวิเคราะหทางสถิติ โดยนําคะแนนจากแบบทดสอบการ
แกปญหาเชิงวิทยาศาสตรของนักเรียนหลังรวมกิจกรรมการเรียน  มาวิเคราะหเปรียบเทียบผลการ
แกปญหาเชิงวิทยาศาสตรของนักเรียนโดยใชสถิติ  t – test (Independent)  ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติ .05 
 
สรุปผลการวิจัย 
 
 จากการเปรียบเทียบการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรของนักเรียน พบวา นักเรียนที่เรียนโดย
การเรียนรูรวมกันในการจัดกิจกรรมภายหลังการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีการ 
แกปญหาเชิงวิทยาศาสตรสูงกวากลุมที่ไมมีการเรียนรูรวมกันในการจัดกิจกรรมภายหลังการเรียน
ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 
 ในการศึกษาผลของการเรียนรูรวมกันในการจัดกิจกรรมภายหลังการเรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง ระบบนิเวศ ที่มีตอการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยม
ศึกษาปที่ 1 นี้ ผลการวิจัยที่ไดพบวา นักเรียนที่เรียนโดยการเรียนรูรวมกันในการจัดกิจกรรมภาย
หลังการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรสูงกวากลุมที่ไมมี
การเรียนรูรวมกันในกิจกรรมการเรียน ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว ผูวิจัยจึงขออภิปรายผล
การวิจัยดังนี้  
 

ผลการวิจัยสามารถสนับสนุนและยืนยันวา การนําการเรียนรูรวมกันมาใชในการจัด 
กิจกรรมภายหลังการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ชวยใหนักเรียนมีการแกปญหาเชิง
วิทยาศาสตรสูงกวาการใชกิจกรรมการเรียนตามปกติ เนื่องจากการเรียนรูรวมกัน เปนการเรียนที่จัด
ใหผูเรียนทํางานรวมกันเปนกลุมยอย แตละกลุมประกอบดวยสมาชิกที่มีความรูความสามารถแตก
ตางกัน โดยใหสมาชิกทุกคนมีความรับผิดชอบตอกลุมรวมกัน มีสวนรวมอยางแทจริงในการเรียนรู
และความสําเร็จของกลุม โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน และในกระบวนการเรียนรู
รวมกันนั้น ผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียนรู การจัดกิจกรรมการเรียนรู เปนการกําหนดรวมกัน
ระหวางครูผูสอนกับผูเรียน ไมใชการกําหนดจากผูสอนแตเพียงฝายเดียว โดยผูเรียนมีสวนรวม 
ตั้งแตการวางแผนการเรียน การออกแบบกิจกรรมการเรียนรูดวยตนเอง ตลอดจนการประเมินผล
การเรียนรูดวยตนเอง และยังเนนการจัดประสบการณในการเรียนรูที่สงเสริมใหผูเรียนไดคนหา และ
คนพบคําตอบดวยตนเอง ทั้งนี้เพราะการที่นักเรียนมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูโดยไดเปนผู 
ลงมือสรางความรู ในลักษณะของการคิดเอง ทําเอง แกปญหาที่เกิดขึ้นดวยตนเอง นั้นก็เปนการ 
สงเสริมใหเกิดทักษะการแกปญหา  (สุพิน ดิษฐสกุล, 2543; สารีพันธุ ศุภวรรณ, 2545; Smith and 
MacGregor, 1991) และสอดคลองกับที่ David (1984) ไดกลาววา การคนพบความคิดของตนเอง
ที่เกิดขึ้นดวยตนเองและจากกลุมจะมีประโยชนในดานการนําความรูไปประยุกตทักษะของตนเอง
ในการแกปญหาตอไป ซึ่งวิธีการนี้สามารถชวยใหเกิดการเรียนรูวิธีการแกปญหาไดมากกวาการ
เรียนรูจากบทเรียนหรือการบอกโดยตรงจากครู 
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นอกจากนี้ในกระบวนการการทํางานรวมกันภายในกลุม ไดมีการจัดสภาพแวดลอมที่ทําให
ผูเรียนรูสึกอิสระที่จะแสดงความคิดเห็นหรือความรูของตน และในขณะเดียวกันก็พรอมที่จะรับฟง
ความคิดเห็นของผูอ่ืน การแลกเปลี่ยนความคิดกันกับเพื่อนในกลุมเพื่อใหไดคําตอบหรือวิธีการ 
แกปญหาของนักเรียน ทําใหนักเรียนไดฝกการคิด สอดคลองกับที่ มังกร ทองสุขดี (2522) กลาวไว
วา ครูควรชวยใหนักเรียนรูจักคิด วิเคราะห สังเคราะห รูจักออกความคิด เพราะการฝกหรือกระตุน
ยั่วยุใหนักเรียนรูจักแสดงความคิดเห็นอยูเสมอนั้น จะเปนการชวยใหนักเรียนไดฝกการใชความคิด
ของตนเอง ซึ่งเปนวิธีหนึ่งในการสงเสริมการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรของนักเรียน 

 
อีกทั้งในกิจกรรมการเรียนรูรวมกันที่ผูวิจัยจัดขึ้น นักเรียนจะไดฝกการคิด ฝกการแกปญหา

เชิงวิทยาศาสตร อยางมีขั้นตอนเปนระบบ เร่ิมจากการสํารวจและระบุปญหา วิเคราะหปญหา 
เสนอวิธีการแกปญหา และตรวจสอบผล โดยการระดมสมอง ซึ่งการฝกใหนักเรียนคิดอยางเปน
ระบบนี้ จะชวยสงเสริมใหนักเรียนมีการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรสูงขึ้น ดังที่ สมจิต สวธนไพบูลย 
(2526) สรุปไววา การจัดกิจกรรมในรูปของสถานการณจะกระตุนใหผูเรียนไดฝกคิด ฝกการ 
แกปญหา โดยวิธีการระบุปญหา และหาแนวทางการแกปญหาหลายๆ วิธีการ จะเปนแนวทางหนึ่ง
ในการพัฒนาความสามารถในการแกปญหาของผูเรียนได และสอดคลองกับการศึกษาของ พิชิต 
สนั่นเอื้อ (2542) ที่พบวา ความสามารถดานการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรของนักเรียนที่ไดรับการ
ฝกตามรูปแบบการสอนฝกการคิดอยางมีวิจารณญาณแบบสอดแทรกในวิชาที่สอนสูงกวากลุม 
ควบคุมที่ไมไดรับการฝก และอนุมานวานักเรียนมีการถายโยงความรูของการคิดอยางมีวิจารณ-
ญาณสูการแกปญหาอยางเปนระบบ ซึ่งการแกปญหาอยางมีระบบก็คือ รูปแบบการแกปญหาเชิง
วิทยาศาสตรนั่นเอง การฝกการคิดอยางมีวิจารณญาณสามารถพัฒนาการคิดของเด็กนักเรียนได 
จึงทําใหคะแนนดานการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรสูงขึ้นดวย 

 
ดังนั้น การเรียนรูรวมกันในการจัดกิจกรรมภายหลังการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนจึงทําใหนักเรียนมีคะแนนการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตรสูงกวากลุมที่ไมมีการเรียนรูรวมกันใน
การจัดกิจกรรม 

 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 

จากการวิจัยครั้งนี้สามารถนํามาพัฒนาการเรียนการสอนภายในชั้นเรียนโดยนํากิจกรรม 
การเรียนรูรวมกันไปใช ซึ่งอาจใชรวมกับการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เพื่อชวยเพิ่ม
โอกาสใหนักเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง เนนผูเรียนเปนสําคัญ และเปดโอกาสใหผูเรียนไดนํา
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ความรูตางๆ มาแลกเปลี่ยนกัน จึงเปนการเรียนที่เหมาะอยางยิ่งกับการเรียนที่จะสอนใหนักเรียนรูจัก
คนควาหาความรู  ฝกใหนักเรียนทํางานและคิดอยางเปนระบบ อีกทั้งยังสงเสริมใหผูเรียนไดรูจักการ
ทํางานเปนกลุมและมีความรับผิดชอบตอหนาที่ของตน และเปนวิธีการเรียนที่สงเสริมการแกปญหา
เชิงวิทยาศาสตรของนักเรียนอีกดวย 
 
 
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
 

1. ในการวิจัยครั้งตอไปอาจนํารูปแบบการวิจัยนี้ไปใชวิจัยผูเรียนกลุมอ่ืนๆ เชน นักเรียน
ชั้นประถมศึกษา นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา เปนตน 

2. ในการวิจัยครั้งตอไปอาจจะนําการเรียนรูรวมกันในการจัดกิจกรรมไปใชในการพัฒนา
ทักษะดานอื่นๆ ใหแกนักเรียนเพิ่มเติม เชน ความคิดสรางสรรค เปนตน 
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แบบทดสอบการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร 

 
คําชี้แจง  จงเลือกคําตอบที่ถูกที่สุด โดยคํานึงถึงสถานการณที่กําหนดใหเปนหลัก 
 

สถานการณที่ 1 
 

 “ บานหลังหนึ่งปลูกอยูริมแมน้ํา ทุกปเมื่อมีการวัดเนื้อที่ของบริเวณบาน พบวาเนื้อที่ของ
บริเวณบานลดลงทุกป โดยเฉพาะเนื้อที่บริเวณริมฝงแมน้ําซึ่งเปนที่โลง ” 
 
1. ขอใดคือปญหาจากสถานการณนี้ 

ก. เกิดน้ําทวมบริเวณบานไดอยางไร 
ข. เนื้อที่ของบริเวณบานนี้ลดลงไดอยางไร 
ค. ปริมาณน้ําในแมน้ําเพิ่มข้ึนไดอยางไร 
ง. แมน้ําตื้นเขินไดอยางไร 

2. ขอใดคือสาเหตุของปญหาจากสถานการณนี้ 
ก. ปาถูกทําลายน้ํา ทําใหเกิดน้ําทวมอยูเสมอ 
ข. คนทิ้งขยะลงแมน้ํามาก ทําใหแมน้ําตื้นเขิน 
ค. น้ํากัดเซาะดิน ทําใหเนื้อที่ของบริเวณบานลดลง 
ง. การสรางเขื่อนกั้นน้ํา ทําใหปริมาณน้ําในแมน้ําเพิ่มมากขึ้น 

3. จากสาเหตุขางตนนักเรียนคิดวาขอใดเปนวิธีแกปญหาที่ดีที่สุด 
ก. เจาของบานนําดินจากที่อ่ืนมาถมตลิ่ง 
ข. เจาของบานปลูกตนไมริมตลิ่ง เพื่อยึดดิน 
ค. ชาวบานชวยกันปลูกปาทดแทนปาไมที่ถูกทําลาย 
ง. ชาวบานชวยกันสอดสอง หามประชาชนทิ้งขยะลงแมน้ํา 

4. จากวิธีการที่นักเรียนเสนอเพื่อแกปญหาในสถานการณนี้ ผลที่ไดจะเปนอยางไร 
ก. น้ําไมทวมบานหลังนี้ 
ข. แมน้ํามีปริมาณน้ําลดลง 
ค. บานหลังนี้จะมีบริเวณบานเพิ่มข้ึนทุกป 
ง. บานหลังนี้จะชะลอการเปลี่ยนแปลงเนื้อที่ของบริเวณบานลง 
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สถานการณที่ 2 

 
 “ หนูเกงไปทัศนศึกษาที่กรุงเทพมหานครกับคุณครูและเพื่อนๆ เมื่อเดินทางเขาสูตัวเมือง
หลวง เห็นรถยนตแลนอยูเต็มทองถนน ผูคนเดินกันขวักไขว หนูเกงรูสึกปวดศีรษะ คลื่นไส หายใจ
ไมสะดวก และสังเกตเห็นเพื่อนๆบางคนก็มีอาการเชนเดียวกัน  
หนูเกงคิดในใจวา ทําไมอากาศที่เมืองหลวงจึง ไมสดชื่นเหมือนที่บานหนูเกงเลย ” 
 
5. ขอใดคือปญหาของสถานการณนี้ 

ก. ทําไมการเดินทางในกรุงเทพฯ จึงลาชา 
ข. ทําไมกรุงเทพฯ อากาศจึงไมพอหายใจ 
ค. ทําไมกรุงเทพฯ จึงเปนเมืองหลวงที่ไมนาทองเที่ยว 
ง. ทําไมหนูเกงและเพื่อนๆ จึงมีอาการไมสบายขณะเดินทางสูกรุงเทพฯ 

6. ขอใดคือสาเหตุของปญหาจากสถานการณนี้ 
ก. การจราจรติดขัด ทําใหกรุงเทพฯ เปนเมืองไมนาทองเที่ยว 
ข. อากาศไมบริสุทธิ์ ทําใหหนูเกงและเพื่อนๆ มีอาการไมสบาย 
ค. หนูเกงและเพื่อนบางคนรางกายออนแอ ทําใหไมสบายไดงาย 
ง. ผูคนอพยพเขาเมืองหลวงมากเกินไป ทําใหมีปริมาณรถยนตและคนมากเกินไป 

7. นักเรียนคิดวาจะแกปญหาในสถานการณนี้อยางไร 
ก. โรงเรียนไมควรจัดไปทัศนศึกษาที่กรุงเทพฯ 
ข. โรงเรียนควรไปทัศนศึกษาโดยเดินทางดวยรถปรับอากาศ 
ค. หนวยงานราชการควรปลูกตนไมขางถนนมากๆ เพื่อใหอากาศบริสุทธิ์ 
ง. รัฐบาลสงเสริมการสรางงานในชนบท เพื่อไมใหผูคนอพยพเขากรุงเทพฯ 

8. จากวิธีการที่นักเรียนเสนอเพื่อแกปญหาในขอ 7. ผลที่ไดจะเปนอยางไร 
ก. จราจรไมติดขัด 
ข. หนูเกงและเพื่อนมีสุขภาพดีขึ้น 
ค. ผูคนตามทองถนนมีปริมาณลดลง 
ง. ปริมาณกาซออกซิเจนในเมืองหลวงมีมากขึ้น 
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สถานการณที่ 3 

 
 “ เมื่อกอนเอกและรุงมักชวนกันไปจับปลาที่หนองน้ําทายหมูบาน เนื่องจากอยูในชวงฤดู
วางไขของปลาจึงมีปลาชุกชุมมาก เอกและรุงจับปลาไดมากทั้งปลาตัวเล็ก  ปลาตัวใหญ  และปลา
ที่มีไขในทอง  ใครๆในหมูบานก็นิยมจับปลาในชวงนี้ทั้งนั้น แตในปจจุบันนี้หาปลาไมไดเหมือนแต
กอนแลว ”  
 
9. ขอใดคือปญหาของสถานการณนี้ 

ก. เหตุใด ปลาจึงถูกจับเปนจํานวนมาก 
ข. ชาวบานไมมีปลารับประทานไดอยางไร 
ค. จํานวนปลาลดลงไดอยางไร 
ง. เหตุใด ชาวบานจึงชอบจับปลาตัวใหญ 

10. ขอใดคือสาเหตุของปญหาจากสถานการณนี้ 
ก. ชาวบานหาปลาไมได จึงไมมีปลารับประทาน 
ข. ชาวบานขาดแคลนพันธุปลา จึงตองจับปลาไปขาย 
ค. ชาวบานชอบจับปลาในฤดูวางไข ทําใหปลาลดจํานวนลง 
ง. ชาวบานไมมีปลาตัวใหญรับประทาน จึงเปนโรคขาดสารอาหาร 

11. นักเรียนคิดวาจะแกปญหาในสถานการณนี้อยางไร 
ก. ชาวบานควรจับแตปลาตัวเล็ก 
ข. ชาวบานไปขอพันธุปลาจากกรมประมง 
ค. ชาวบานไมควรจับปลาในฤดูวางไข 
ง. ชาวบานหันไปรับประทานอาหารประเภทอื่นแทนปลา 

12. จากวิธีการที่นักเรียนเสนอเพื่อแกปญหาในสถานการณนี้ ผลที่ไดจะเปนอยางไร 
ก. ชาวบานมีปลาหลายชนิดใหรับประทาน 
ข. ชาวบานมีรางกายแข็งแรงสมบูรณกวาเดิม 
ค. ชาวบานมีปลารับประทานตลอดป 
ง. ปลาเล็กมีโอกาสโตเปนปลาใหญ 
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สถานการณที่ 4 
 
 “ คณะครูอาจารยและนักเรียนของโรงเรียนแหงหนึ่ง ไดเดินทางไปทัศนศึกษาชมโบราณ
สถานที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ขณะเดินชมโบราณสถานอยูนั้น มีเพื่อนบางกลุมทิ้งถุงพลาสติก
และขยะอื่นๆเกลื่อนพื้น ทั้งที่บริเวณนั้นมีถังขยะอยูหลายใบ ” 
 
13. ขอใดคือปญหาของสถานการณนี้ 

ก. เหตุใด นักเรียนจึงทิ้งขยะไมเปนที่ 
ข. เหตุใด นักเรียนจึงขาดระเบียบวินัย 
ค. เหตุใด สถานที่ทองเที่ยวจึงสกปรก 
ง. เหตุใด นักเรียนจึงทําใหโรงเรียนเสียชื่อเสียง 

14. ขอใดคือสาเหตุของปญหาจากสถานการณนี้ 
ก. นักเรียนมีความมักงาย จึงทิ้งขยะไมเปนที่ 
ข. ครูดูแลไมทั่วถึง ทําใหนักเรียนขาดระเบียบวินัย 
ค. นักเรียนเห็นแกตัว จึงไมคํานึงถึงชื่อเสียงของโรงเรียน 
ง. เจาหนาที่ไมรักษาความสะอาด ทําใหสถานที่สกปรก 

15. หากนักเรียนรวมอยูในสถานการณจะแกปญหานี้อยางไร 
ก. เขาไปตกัเตือนเพื่อนกลุมนั้นใหทิ้งขยะใหถูกที่ 
ข. ชักชวนเพื่อนคนอื่นๆเก็บขยะที่มีคนทิ้งไว 
ค. บอกเจาหนาที่ติดปายประกาศ “หามทิ้งขยะ” 
ง. บอกเจาหนาที่เพิ่มจํานวนถังขยะใหมากขึ้นกวาเดิม 

16. จากวิธีการที่นักเรียนเสนอเพื่อแกปญหาในสถานการณนี้ ผลที่ไดจะเปนอยางไร 
ก. ปญหามลภาวะหมดไป 
ข. สถานที่ดูสะอาดสะอาน 
ค. นักเรียนไดรับคําชมจากครู 
ง. นักเรียนสรางชื่อเสียงใหกับทางโรงเรียน 
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สถานการณที่ 5 

 
 “ ชุมชนแหงหนึ่ง เมื่อฝนตกมักจะเกิดน้ําทวมถนนและบริเวณตางๆอยูเสมอ ทั้งๆที่ในชุม
ชนใกลเคียงไมเคยเกิดน้ําทวมขึ้นเลย และเมื่อมีการสํารวจจากเจาหนาที่ชุมชน พบวา ในชุมชนนี้มี
ทอระบายน้ําอยางดี แตในทอระบายน้ําสวนใหญมีเศษขยะ ถุงพลาสติก และเศษอิฐเศษดินอยู
มาก ” 
 
17. ขอใดคือปญหาของสถานการณนี้ 

ก. ทอระบายน้ําอุดตันไดอยางไร 
ข. ระบบระบายน้ําขัดของไดอยางไร 
ค. ทาํไมในชุมชน จึงมีฝนตกอยูเสมอ 
ง. ทําไมจึงเกิดน้ําทวมถนนและบริเวณตางๆอยูเสมอ 

18. ขอใดคือสาเหตุของปญหาจากสถานการณนี้ 
ก. ชุมชนตั้งอยูในบริเวณที่มีฝนตกชุกมาก จึงมีฝนตกอยูเสมอ 
ข. ระบบระบายน้ําในชุมชนนี้ไมดี เพราะมีทางระบายน้ํานอยเกินไป 
ค. ชุมชนนี้อยูในพื้นที่ที่ต่ํากวาที่อ่ืน ทําใหเกิดน้ําทวมอยูเสมอ 
ง. ทอระบายน้ํามีเศษขยะอยูมาก ทําใหทางระบายน้ําอุดตัน  

19. นักเรียนคิดวาจะแกปญหาในสถานการณนี้อยางไร 
ก. ชาวบานถมพื้นที่ในชุมชนใหสูงขึ้น 
ข. ทุกคนในชุมชนยายไปอยูในชุมชนที่ดีกวานี้ 
ค. ชุมชนปรับปรุงระบบระบายน้ําใหมใหดียิ่งขึ้นกวาเดิม 
ง. ชาวบานขุดลอกทอระบายน้ํา และไมทิ้งขยะลงในทอระบายน้ํา 

20. จากวิธีการที่นักเรียนเสนอเพื่อแกปญหาในสถานการณนี้ ผลที่ไดจะเปนอยางไร 
ก. ทุกคนไดอยูในชุมชนใหมที่ดีขึ้น 
ข. ในชุมชนมีระบบระบายน้ําที่ดีขึ้น 
ค. พื้นที่ในชุมชนสูงขึ้น เมื่อฝนตกน้ําจะไดไหลไปที่อ่ืน 
ง. ทอระบายน้ําไมอุดตันสามารถระบายน้ําไดสะดวกยิ่งขึ้น 
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สถานการณที่ 6 
 
 “ ตนกับพอชอบไปเที่ยวชายปาที่อุดมสมบูรณแหงหนึ่งซึ่งนักทองเที่ยวนิยมไปเที่ยวลาสัตว 
และยิงนกกัน เพราะที่นั่นตนมักไดเห็นนกสวยๆ และกวางออกมาหาอาหารกินที่ชายปาอยูเสมอ 
แตมาในระยะหลังนี้ ตนสังเกตเห็นวาไมคอยมีนกและกวางเหมือนแตกอน เมื่อถามจากผูใหญบาน
ของหมูบานใกลๆ ผูใหญบานบอกตนวา เปนเพราะนกและสัตวตางๆ ลดจํานวนลงอยางรวดเร็ว จึง
ไมมีสัตวออกมาใหเห็นเหมือนแตกอน ” 
 
21. ขอใดคือปญหาของสถานการณนี้ 

ก. เหตุใด นกและสัตวตางๆลดจึงจํานวนอยางรวดเร็ว 
ข. เหตุใด ปาไมจึงไมอุดมสมบูรณเหมือนแตกอน 
ค. เหตุใด สัตวปาจึงอดอยาก ไมมีอาหารกิน 
ง. เหตุใด นักทองเที่ยวจึงนิยมลาสัตว 

22. ขอใดคือสาเหตุของปญหาจากสถานการณนี้ 
ก. นักทองเที่ยวนิยมลาสัตวและยิงนก ทําใหสัตวตางๆลดจํานวนลง 
ข. เนื่องจากชาวบานตดัไมทําลายปา สัตวจึงไมมีที่อยูอาศัย 
ค. สัตวปาออกลูกนอย จึงลดจํานวนลงอยางรวดเร็ว 
ง. สัตวขาดแคลนอาหาร เพราะปาไมอุดมสมบูรณ 

23. นักเรียนคิดวาการแกปญหาที่ดีที่สุดในสถานการณนี้คือขอใด 
ก. ชาวบานใหอาหารสัตวที่ออกมาหากิน 
ข. ชาวบานนําสัตวตางๆมาเลี้ยงไวที่หมูบาน 
ค. ชาวบานตัดไมเฉพาะที่จําเปนและปลูกปาเพิ่มข้ึน 
ง. ชาวบานรณรงคใหนักทองเที่ยว เที่ยวปาเชิงอนุรักษ 

24. จากวิธีการที่นักเรียนเสนอเพื่อแกปญหาในสถานการณนี้ ผลที่ไดจะเปนอยางไร 
ก. ปาไมกลับมาอุดมสมบูรณ 
ข. สัตวมีที่อยูอาศัยและอาหารอุดมสมบูรณ 
ค. สัตวมีอาหารกินสมบูรณ ก็มีชีวิตอยูไดนาน 
ง. ทุกคนชวยกันอนุรักษสัตวปา สัตวปาก็คงอยูตอไป 
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สถานการณที่ 7 

 
 “ กอยและครอบครัวอาศัยอยูในคอนโดมิเนียมใจกลางกรุงเทพฯ ซึ่งมีอากาศรอนมากโดย
เฉพาะในฤดูรอน ดังนั้นในชวงปดเทอมภาคฤดูรอน กอยมักหนีอากาศรอนอบอาวที่กรุงเทพฯ ไป
พักอยูกับคุณยายที่บานชานเมืองซึ่งเปนหมูบานเล็กๆ มีบานปลูกอยูไมกี่หลัง มีทุงหญา รมไม และ
สระน้ําใหกอยกับเพื่อนๆหลบรอนและวิ่งเลนกันได แตตอมาในชวงไมกี่ปมานี้ กอยรูสึกวาที่บาน
ของคุณยายก็มีอากาศรอนเหมือนที่กรุงเทพฯ นอกจากนี้ตนไม และทุงหญาที่เคยมีก็กลับกลาย
เปนตึกแถว บานชองหรือรานคาไปหมด กอยคิดในใจวา แลวอยางนี้กอยจะหนีไปหลบรอนที่ไหนดี 
” 
 
25. ขอใดคือปญหาของสถานการณนี้ 

ก. เหตุใดอากาศจึงรอน อบอาว 
ข. เหตุใด ฝนไมตกตามฤดูกาล 
ค. ที่พักผอน หยอนใจหมดไปไดอยางไร 
ง. อาคารบานเรือนมีความหนาแนนมากเกินไปไดอยางไร 

26. ขอใดคือสาเหตุของปญหาจากสถานการณนี้ 
ก. ธรรมชาติถูกทําลายไป ทําใหอากาศรอนอบอาว 
ข. ประชากรเพิ่มมากขึ้น ทําใหอาคารบานเรือนหนาแนน 
ค. ฝนไมตกเปนเวลานาน ทําใหอากาศรอน อบอาวมากยิ่งขึ้น 
ง. ที่ดินถูกนําไปสรางอาคารบานเรือนหมด จึงไมมีที่พักผอนหยอนใจ 

27. นักเรียนคิดวาจะแกปญหาในสถานการณนี้อยางไร 
ก. ติดตอเจาหนาที่ใหมาทําฝนเทียม 
ข. อพยพยายที่อยูไปที่ตางจังหวัด 
ค. เมื่อมีการปลกูบาน ตองมีการปลูกตนไมเพิ่มข้ึนดวย 
ง. ไมขายที่ดินใหนายทุน นําไปสรางอาคารบานเรือน 

28. วิธีการที่นักเรียนเสนอเพื่อแกปญหาในสถานการณนี้ ผลที่ไดจะเปนอยางไร 
ก. ฝนตกตามฤดูกาล 
ข. ผูคนไมมาแออัดในเมือง 
ค. มีพื้นที่ใหพักผอนมากยิ่งขึ้น 
ง. ตนไมจะชวยใหบานรมร่ืน อากาศดี ไมรอนอบอาว 
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สถานการณที่ 8 

 
 “ หมูบานแหงหนึ่งตั้งอยูในพื้นที่ซึ่งไมมีแหลงน้ําตามธรรมชาติใช แตชาวบานกักเก็บน้ําฝน
ในฤดูฝนไวใชไดตลอดป ชาวบานในหมูบานนี้มีอาชีพตัดไมไปขาย จนกระทั่งในระยะหลังๆนี้ไมมี
ตนไมใหญเหลืออยูเลย และในบางปไมมีฝนตกเลย ทําใหชาวบานไมมีน้ําใช ” 
 
29. ขอใดคือปญหาของสถานการณนี้ 

ก. เหตุใดหมูบานนี้ฝนไมเคยตกเลย 
ข. เหตุใดชาวบานชอบโคนไมไปขาย 
ค. เหตุใดหมูบานนี้ไมมีน้ําประปาใช 
ง. เหตุใดหมูบานนี้ขาดแคลนน้ําสําหรับบริโภค 

30. ขอใดคือสาเหตุของปญหาจากสถานการณนี้ 
ก. หมูบานนี้ขาดแคลนแหลงเก็บน้ํา ชาวบานจึงขาดแคลนน้ํา 
ข. ฝนไมตกที่หมูบานนี้มาเปนเวลานาน ทําใหหมูบานแหงแลง 
ค. หมูบานนี้เปนหมูบานที่แหงแลง ทําใหชาวบานไมมีแหลงน้ําใช 
ง. หมูบานนี้เหลือตนไมอยูนอย ฝนจึงไมตกตามฤดู ทําใหชาวบานไมมีน้ําใช 

31. หากนักเรียนเปนชาวบานในหมูบาน คิดวาจะแกปญหาในสถานการณนี้อยางไร 
ก. ชาวบานขอใหทางราชการจัดการทําฝนเทียม 
ข. ชาวบานติดตอกับทางราชการใหติดตั้งน้ําประปา 
ค. ชาวบานชวยกันปลูกสวนปา เพื่อทดแทนปาที่หมดไป 
ง. ชาวบานอพยพไปอยูหมูบานที่อุดมสมบูรณกวานี้ 

32. จากวิธีการที่นักเรียนเสนอเพื่อแกปญหาในขอ 31. ผลที่ไดจะเปนอยางไร 
ก. ชาวบานมีความสุขในหมูบานใหมที่ตนอพยพไป 
ข. สวนปาจะชวยทําใหฝนตกตามฤดูกาลไดเหมือนเดิม 
ค. ชาวบานมีน้ําใชจากการทําฝนเทียม 
ง. ชาวบานมีแหลงน้ําเพิ่มข้ึนจากการติดตั้งน้ําประปา 
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สถานการณที่ 9 

 
 “ หมูบานแหงหนึ่งตั้งอยูใกลโรงงานอุตสาหกรรมที่มีการระบายน้ําลงในคลอง ซึ่ง 
ชาวบานใชน้ําในการอุปโภคบริโภค แตเมื่อ 3 เดือนมานี้ ชาวบานบางรายที่ลงไปอาบน้ําในคลอง ก็
เกิดอาการคันตามเนื้อตัว บางรายปวยเปนโรคทางเดินอาหาร เพราะจับปลาในคลองไปรับ
ประทาน นอกจากนี้ชาวบานจํานวนมากก็ปวยเปนโรคทางเดินหายใจ เพราะสูดดมเอากลิ่นไอจาก
ของเสียที่โรงงานระบายออกมา ” 
 
33. ขอใดคือปญหาของสถานการณนี้ 

ก. สาเหตุที่ทําใหส่ิงแวดลอมเส่ือมโทรมคืออะไร 
ข. เหตุใดชาวบานจึงขาดแคลนแหลงน้ําที่สะอาด 
ค. เหตุใดสุขภาพอนามัยของชาวบานจึงเสื่อมโทรมลง 
ง. ของเสียจากโรงงานเปนอันตรายตอชาวบานอยางไร 

34. ขอใดคือสาเหตุของปญหาจากสถานการณนี้ 
ก. สถานที่ตั้งโรงงานไมเหมาะสม เนื่องจากตั้งอยูใกลแหลงชุมชน 
ข. การชะลางของเสียและสารเคมีของเกษตรกรลงในแมน้ําลําคลอง 
ค. สถานที่ทิ้งขยะของโรงงานตั้งอยูใกลแหลงน้ําใชของหมูบานมากเกินไป 
ง. การระบายของเสียของโรงงานไมมีคุณภาพ ทําใหมีสารพิษปนเปอนออกมา 

35. นักเรียนคิดวาจะแกปญหาในสถานการณนี้อยางไร 
ก. ชาวบานรองเรียนใหรัฐบาลขอสั่งปดโรงงาน 
ข. หนวยงานของรัฐจัดหาแหลงน้ําใหมใหชาวบานไดใชอุปโภคบริโภค 
ค. เจาหนาที่ของรัฐใหความรูการกําจัดของเสียและสารเคมีของเกษตรกร 
ง. ชาวบานแจงใหเจาของโรงงานปรับปรุงแกไขระบบกําจัดของเสียของโรงงาน 

36. จากวิธีการที่นักเรียนเสนอเพื่อแกปญหาในสถานการณนี้ ผลที่ไดจะเปนอยางไร 
ก. ปญหามลภาวะตางๆ ลดนอยลง 
ข. โรงงานยายไปตั้งในสถานที่แหงใหม 
ค. สุขภาพอนามัยของชาวบานดีขึ้น จนเปนปกติ 
ง. ชาวบานมีแหลงน้ําใหมใชในการอุปโภคบริโภค 
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สถานการณที่ 10 
 

“ ตลาดสดใจกลางเมืองแหงหนึ่ง ในแตละวันมีขยะที่เกิดจากรานคาประเภทตางๆใน
ปริมาณมาก และมีกองขยะทิ้งไวตามหนารานและทางเดิน รวมถึงบริเวณที่มีถังขยะตั้งอยู ก็มีการ
นําขยะมาเททิ้งไวจนลน หลนเกลื่อนกลาดไปหมด เพราะแมคาบางรายไมไดรวบรวมใสถุงขยะ 
หรือไมมัดปากถุง ขยะจึงสงกลิ่นเหม็นไปทั่วบริเวณ ถึงแมวาจะมีพนักงานเทศบาลมาเก็บขยะไป
ทิ้งทุกวันก็ตาม ทําใหลูกคาไมคอยอยากเขามาซื้อของที่ตลาด ” 

 
37. ปญหาจากสถานการณนี้คือขอใด 

ก. เพราะเหตุใด รานคามีขยะเปนจํานวนมาก 
ข. เพราะเหตุใด ลูกคาจึงไมอยากมาซื้อของในตลาด 
ค. เพราะเหตุใด พนักงานเทศบาลจึงปฏิบัติงานลาชา 
ง. เพราะเหตุใด ตลาดจึงสกปรกมีขยะเกลื่อนกลาด และสงกลิ่นเหม็น 

38. สาเหตุของปญหาในสถานการณนี้ คือขอใด 
ก. แมคาทิ้งขยะไมเปนที่ และไมใสถุงขยะใหเรียบรอย ทําใหขยะเกลื่อนกลาดไปทั่ว 
ข. รานคานําของมาขายมากเกินไปทําใหของเหลือ เกิดเปนขยะจํานวนมาก 
ค. ตลาดสกปรก และสงกลิ่นเหม็น ลูกคาจึงไมคอยมาซื้อของ 
ง. เทศบาลตองทํางานหนัก เพราะมีขยะเปนจํานวนมาก 

39. นักเรียนคิดวาวิธีการแกปญหาในสถานการณนี้ คือขอใด 
ก. รานคาในตลาดนําของมาขายในปริมาณที่เหมาะสม  
ข. พนักงานเทศบาลมาเก็บขยะบอยมากขึ้นกวาเดิม 
ค. แมคาในตลาดรวมมือกันทําความสะอาดตลาดทุกวัน 
ง. แมคารวมขยะใสถุง ผูกปากถุงใหเรียบรอย และทิ้งในบริเวณที่เทศบาลจดัไว 

40. เมื่อแกปญหาตามที่นักเรียนเสนอในขอ 39. แลว ผลที่ไดควรเปนอยางไร 
ก. แมคาขายของไดมาก เพราะลูกคามาซื้อของในตลาดเพิ่มข้ึน 
ข. ขยะถูกทิ้งเปนที่ จัดเก็บงาย และไมสงกลิ่นเหม็น 
ค. ตลาดสดมีพื้นที่ที่สะอาดขึ้นทุกวัน 
ง. ปริมาณขยะในตลาดลดลง 
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ตารางแสดงคาความยากงาย(p) คาอํานาจจําแนก (r) และคาความเที่ยง 
ของแบบทดสอบการแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร 

 
 

ขอที่ 
คาความ 
ยากงาย 

(p) 

คาอํานาจ
จําแนก  

(r) 

  
ขอที่ 

คาความ 
ยากงาย 

(p) 

คาอํานาจ 
จําแนก 

 (r) 
1 0.73 0.20  21 0.63 0.40 
2 0.53 0.20  22 0.50 0.40 
3 0.47 0.20  23 0.33 0.20 
4 0.40 0.30  24 0.40 0.30 
5 0.37 0.20  25 0.47 0.30 
6 0.57 0.20  26 0.43 0.30 
7 0.53 0.20  27 0.50 0.50 
8 0.40 0.30  28 0.37 0.30 
9 0.43 0.20  29 0.40 0.30 

10 0.43 0.20  30 0.40 0.40 
11 0.40 0.20  31 0.40 0.30 
12 0.50 0.20  32 0.53 0.40 
13 0.30 0.20  33 0.40 0.30 
14 0.37 0.20  34 0.43 0.20 
15 0.53 0.20  35 0.40 0.20 
16 0.50 0.20  36 0.50 0.20 
17 0.30 0.20  37 0.43 0.20 
18 0.40 0.30  38 0.50 0.30 
19 0.40 0.40  39 0.33 0.30 
20 0.50 0.40  40 0.40 0.30 

 

คาความเที่ยง   =   0.89 
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ภาคผนวค ค 
ตัวอยางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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ตัวอยางสวนนําของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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ตัวอยางหนาเนื้อหาในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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ตัวอยาง การแทรกปญหาในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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ตัวอยาง แบบฝกหัดทบทวนในแตละหัวขอ 
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ตัวอยาง แบบทดสอบกอนเรียนในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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ตัวอยาง แบบทดสอบหลังเรียนในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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