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 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ  (1) ศึกษาระดับการใชไอซีทีในการสอนของครูชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร  (2) ศึกษาความสัมพันธระหวางการใชไอซีทีในการสอน
ของครูชวงชั้นที่ 3-4 กับตัวแปรดานสถานภาพของครู  ดานการรับรูลักษณะของไอซีที และดานการแสวงหาความรูของครู  
และ (3) ศึกษาตัวแปรที่รวมกันอธิบายความแปรปรวนในการใชไอซีทีในการสอนของครูชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานัก
งานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร  กลุมตัวอยาง เปนครูที่ใชไอซีทีในการสอนชวงชั้นที่ 3-4 ใน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร  ปการศึกษา  2546  จํานวน 385 คน  จาก  
38 โรงเรียน 
  
            ผลการวิจัยพบวา 

1. ครูผูสอนชวงชั้นที่ 3-4ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร  
มีการใชไอซีทีในระดับปานกลาง  และจัดอยูในขั้นการแสวงหาสารสนเทศมากที่สุด 

2. ในการหาความสัมพันธระหวางตัวแปรเกณฑกับการไอซีทีในการสอนของครู  พบวาตัวแปรที่มีความสัมพันธ 
ทางบวกอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01 จํานวน 28 ตัว  7อันดับแรกไดแก (1) ครูที่ศึกษาคนควาและแสวงหาความรู
ดานไอซีทีดวยตนเองมากกวาเดือนละ 6 ครั้ง (2) การรับรูวาไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น (3) ครูที่เขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร / อินเทอรเน็ตมากกวา 6 หลักสูตรตอป (4) การรับรูวา 
ไอซีทีเปนเครื่องมือที่สามารถประยุกตใชใหเหมาะสมกับรายวิชาที่สอนได  (5) ครูที่เรียนรูการใชไอซีทีโดยศึกษาจาก 
หลักสูตรที่จบการศึกษา  (6) ครูที่ศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานไอซีทีดวยตนเองจากเครือขายอินเทอรเน็ต  และ  
(7) การรับรูวาไอซีทีเปนเครื่องมือชวยดาวนโหลดโปรแกรมหรือเครื่องมือตางๆ ทางอินเทอรเน็ตไดโดยไมเสียคาใชจาย    
และพบตัวแปรที่มีความสัมพันธเชิงลบ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จํานวน 5 ตัว ไดแก  (1) ครูที่มีอายุ  51-60  ป  
(2)  ครูที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  (3) ครูที่มีจํานวนชั่วโมงสอนมากกวา  20 ชั่วโมงตอสัปดาห  (4) ครูที่ศึกษา
คนควาและแสวงหาความรูดานไอซีทีดวยตนเอง เดือนละ  1-3 ครั้ง  และ (5) ครูที่เขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใช
คอมพิวเตอร / อินเทอรเน็ต  1-3 หลักสูตรตอป 
            3.   ในการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้น   (Stepwise Method)   พบตัวแปรที่มีคาสัมประสิทธิ์ 
การทํานายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จํานวน 14 ตัวที่รวมกันอธิบายความแปรปรวนไดรอยละ 57.1 ซึ่ง 
3 อันดับแรก ไดแก (1) การรับรูวาไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น (2) ครูที่เขารับ 
การฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร / อินเทอรเน็ต มากกวา 6 หลักสูตรตอป  และ (3) ครูที่มีอายุต่ํากวา 30 ป 
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 The purposes  of  this research were (1) to study the utilization of ICT in instruction of the third-fourth 
key stages teachers under the jurisdiction of the office of the Basic of the Education Commission, Bangkok 
Metropolis  (2) to study the relationship between the utilization of ICT in instruction of the third-fourth key stages 
teachers and three major selected variables: teacher status, perception of ICT characteristics and acquisition of 
knowledge and (3) to identify predictor variables in utilization of ICT in instruction of the third-fourth key stages 
teachers under the jurisdiction of the office of the Basic of the Education Commission, Bangkok Metropolis. The 
samples were 385 teachers using ICT in instruction and  teaching in the academic year of 2003 in 38 schools 
under the jurisdiction of the office of the Basic of the Education Commission, Bangkok Metropolis.   

 

  The findings revealed that : 
 

                  1. The third-fourth key stages teachers under the jurisdiction of the office of the Basic of the 
Education Commission, Bangkok Metropolis  utilize ICT in instruction in moderate level or in Orientation level. 

  2. There were statistically significant positive relationships at .01 level between the utilization of ICT 
and 28 selected variables. The first seven variables were (1)  teachers who study  and  acquire  ICT knowledge 
by oneself more than 6 times a  month (2) ICT  is a supportive tool that improves the efficiency of an instruction  
(3) teachers who attend computer / internet training more than six programs a year (4) ICT is an appropriate tool 
that can be applied to any subject (5) teachers who study ICT from institutions (6) teachers who study and 
acquire ICT knowledge  from internet  and (7) ICT is a tool that can download program or tools from internet for  
instruction without cost.  There were statistically significant negative relationships at .01 level between  the 
utilization  of ICT and 5 selected variables. There were teachers (1)  with 51-60 years of age (2) educational level 
lower than bachelor degree  (3) teaching over 20 hours  a week  (4) study and acquire ICT knowledge 1-3  times 
a month  and (5) attend computer / internet training 1-3 programs a year.   

3. In stepwise multiple regression analysis at .01 level, there were 14 predictor variables which  
together  were able to account for 57.1% of the variance. The first three variables were: (1) ICT  is a supportive 
tool that improves the efficiency of an instruction (2) teachers who attend computer / internet training more than 
six programs a year and (3) teachers with  less than 30  years of age. 
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บทที่  1 
บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
การพัฒนาการศึกษาของไทยในปจจุบัน  จําเปนตองนําเทคโนโลยีมาประยุกตใช

ในกระบวนการเรียนการสอน เพื่อใหสังคมไทยเปนสังคมที่เขมแข็ง  และนําไปสูการเปนสังคมแหง
การเรียนรู  (Learning  Society)  ซึ่งแผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. 2545 – 2549) ไดใหความ 
สําคัญในการพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อการพัฒนาประเทศ  โดยมีนโยบายในการสงเสริม
หนวยงานทุกระดับและสถานศึกษาทุกแหงใหมีระบบฐานขอมูลที่เชื่อมโยงและสามารถใชรวมกัน
ได  อีกทั้งใชเทคโนโลยีเพื่อลดความเหลื่อมลํ้า และเพิ่มคุณภาพของการศึกษาอยางทั่วถึงและ 
มีคุณภาพ   (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545)   

 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  หมวด 9  กําหนดใหมีการพัฒนา

บุคลากรทั้งดานผูผลิต  และผูใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อใหมีความรูความสามารถและทักษะ
ในการผลิตรวมทั้งใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (มาตรา 65) อีกทั้งผูเรียนมี
สิทธิไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในโอกาสแรกที่ทําได เพื่อ
ใหมีความรูและทักษะเพียงพอที่จะใชเทคโนโลยีเพื่อการศกึษาในการแสวงหาความรูดวยตนเองได
อยางตอเนื่องตลอดชีวิต (มาตรา 66)  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ , 2545) 

 
 การจัดกระบวนการเรียนการสอน  เพื่อใหเปนไปตามความมุงหวังของแผน 

การศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. 2545-2549) และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 นั้น  
เปนหนาที่หลักของบุคลากรทางการศึกษาและผูมีสวนเกี่ยวของกับสถานศึกษา  ในการพัฒนา 
สถานศึกษาสูยุคการปฏิรูปการศึกษา (Educational  Reform) อีกทั้งมีโอกาสเขาถึงและใช
ประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศตางๆ  ซึ่งการปฏิรูปการเรียนรู  นับเปนหัวใจสําคัญของการ
ปฏิรูปการศึกษา  เพราะกระบวนการที่สําคัญที่สุดของการปฏิรูปการศึกษา  คือ กระบวนการเรียนรู  
การสอนใหเด็กไดเรียนรูวิธีการเรียนรู  (Learning  How  to  Learn) จนสามารถสรุปเปนความรู
ใหมได  ซึ่งเปนการเรียนรูดวยตนเอง  ดังนั้นความสําเร็จของการจัดการศึกษาอยูที่ผลการเรียนรู
ของผูเรียน (วิเชียร ภูสุวรรณ , 2545)  โดยใหผูเรียนไดมีโอกาสเขาถึงและใชเทคโนโลยีเพื่อการ
พัฒนาการเรียนรูตามศักยภาพ   
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เนื่องจาก ครู เปนบุคลากรวิชาชีพซึ่งทําหนาที่หลักทางดานการเรียนการสอน       
และการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนดวยวิธีการตางๆ ในสถานศึกษาทั้งของรัฐและเอกชน   ซึ่งมี
ความสําคัญตอการจัดการศึกษาเปนอยางยิ่ง  อาชีพครูจึงจําเปนตองไดรับการพัฒนาใหทันตอการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี อีกทั้งครูในอนาคตจะตองเปนนักเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยสามารถ
เขาถึงแหลงเรียนรูใหมๆ สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  ประสบการณ  เทคนิควิธีสอนตางๆ  
ผานเครือขายอินเทอรเน็ต  และตองเปนผูที่เชี่ยวชาญดานภาษาอังกฤษเพื่อชวยถอดรหัสความรูใน
ส่ืออิเล็กทรอนิกสทั้งปวง นอกจากนั้นยังตองมีความรูความเขาใจ  และมีความสามารถพื้นฐาน  
(basic  literacy)  ในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศไปใชและบูรณาการเขากับเนื้อหาวิชาตางๆ  
(อมรวิชช   นาครทรรพ ,  2540 ; พรพรรณ  ไวทยางกูล,  2546) เพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะการ
คิด  โดยสามารถคิดอยางสรางสรรค ตลอดจนมีทักษะการคิดในระดับสูง  (high  level  thinking)  
และสงเสริมใหผูเรียนไดคนพบ และสรางองคความรูไดดวยตนเอง 

 
จากวิสยัทัศนในแผนเทคโนโลยีการเรียนรูของไทยป 2553 (Thai Learning 

Technologies  2010) ในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ไอซีที)ไปใชในการศึกษา  
ระบุวาเทคโนโลยีการเรียนรู จะชวยปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของเด็กไทยในศตวรรษที่ 21 โดย 
มีเปาหมายหลักเพื่อชวยเปลี่ยนสังคมไทยไปสูสังคมแหงการเรียนรู  ผูเรียนมีโอกาสเรียนรูอยาง 
ตอเนื่องตลอดชีวิต และเชื่อมโยงสังคมไทยเขากับสังคมโลกเศรษฐกิจบนพื้นฐานของความรู  
นอกจากนี้แลวเปนที่คาดกันวาภายในป 2548 ผูเรียนทุกคนมีโอกาสเขาถึงไอซีที เพื่อการเรียนรู
อยางเพียงพอและทั่วถึง  (สุรศักดิ์  หลาบมาลา  และกุลวิตรา  ภังคานนท, 2545) 

 
 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ไมไดเปนเพียงสวนเสริมของกระบวนการ

เรียนการสอนเทานั้น  แตเปนเครื่องมือที่มีคุณคาทางการศึกษาเปนอยางยิ่ง  เนื่องจากเปนการ
ปฏิรูปวิธีการเรียนการสอน โดยเปลี่ยนวิธีการสื่อสารและโตตอบซึ่งทําใหเกิดการเรียนรูในแนวใหม 
เกิดความรูในรูปแบบใหม สงเสริมความคิดสรางสรรค  และเพิ่มจํานวนแหลงสารสนเทศของครู
และนักเรียนไดเปนอยางดี นอกจากนี้แลวยังมีสวนในการชวยใหนักเรียนเปนศูนยกลางในการ
เรียนรูมากยิ่งขึ้น   อีกทั้งเปนการสงเสริมใหเกิดการเรียนรูแบบรวมมือ (cooperative learning)  
และใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางครูและนักเรียนอีกทางหนึ่ง (สมเกียรติ  ตั้งกิจวานิชย , 2545)  นอก
จากนี้ไอซีทียังมีประโยชนตอการจัดการศึกษา  ไดแก การใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการเรียนรูอยาง
ไรขีดจํากัดทั้งดานเวลาและสถานที่  การใชไอซีทีในการพัฒนาโรงเรียนในยุคแหงการปฏิรูปการ
ศึกษา และใชในการพัฒนาศักยภาพของผูเรียนโดยเนนผูเรียนเปนสาํคัญ  (สํานักงานคณะ
กรรมการการศึกษาแหงชาติ,  2545) 
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จากแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย  (พ.ศ. 
2545-2549)  ไดกําหนดวิสัยทัศน ไวดังนี้  คือ  ผูเรียนทุกคน  สถานศึกษาและหนวยงานทางการ
ศึกษาทุกแหง  มีโอกาสเขาถึงและใชประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เพื่อ 
การเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต การวิจัย การพัฒนาอาชีพ การบริหารจัดการ การพัฒนาคุณ
ภาพชีวิต โดยไดรับบริการอยางทั่วถึงเทาเทียมมีคุณภาพและประสิทธิภาพ นําไปสูสังคม 
แหงภูมิปญญาและการเรียนรู  โดยมีเปาหมาย 5  ประการ  คือ  

1.  สถานศึกษาทุกแหงสามารถเขาถึงและใชอินเทอรเน็ตเพื่อการจัดการเรียนการสอน  
2.  สถานศึกษามีหองปฏิบัติการไอซีที  เพื่อการเรียนรู 
3.  พัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกสและ courseware 
4.  หนวยงานทางการศึกษาทุกแหงใชไอซีที  ในการบริหารจัดการ  และมีศูนย 

ปฏิบัติการเพื่อรองรับ  e-Government 
5.  ผูสอนและบุคลากรทางการศึกษาทุกคน  มีความรูและทักษะในการใชไอซีที  

ในการจัดการเรียนการสอน  การบริหารจัดการ  และการปฏิบัติงานตามมาตรฐานทกัษะที่ 
สอดคลองกับการปฏิบัติงาน 

  
 นอกจากนี้กระทรวงศึกษาธิการยังไดมีการจัดทําแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเพื่อการศึกษา  (พ.ศ. 2547-2549)  ข้ึน โดยไดกําหนดนโยบายเรงรัดพัฒนาในการ
พัฒนา  และสงเสริมการใชไอซีที เพื่อการศึกษาในทุกๆ ดาน โดย  

      1. การสงเสริมใหเด็กและเยาวชนไดพัฒนาขีดความสามารถในการใชเทคโนโลยี 
สารสนเทศ ซึ่งในแผนแมบทไอซีทีของกระทรวงศึกษาธิการ  ไดกําหนดใหนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปที่ 6  ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ไดมีความรูความเขาใจ และมีทักษะทาง
ดานการใชไอซีที  สามารถคนหาแหลงการเรียนรูและใช  e-mail ในการสื่อสาร  รวมทั้งสามารถ
เขียนโปรแกรมไดในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  นักเรียนที่จบชั้นประถมศึกษาปที่ 6   
ในปการศึกษา 2545 ไมต่ํากวารอยละ 50  และในปการศึกษา 2546 ไดตั้งเปาหมายไวไมต่ํากวา 
รอยละ  65  จะไดรับการอบรมใหมีความรูความเขาใจ  สามารถคนหาแหลงเรียนรูในระบบ 
อินเทอรเน็ต   และใชอินเทอรเน็ตในการสื่อสารกันได  โดยใชระบบเครือขายคอมพวิเตอรใน 
สถานศึกษาทั้งในและนอกสังกัด   

            2.  สงเสริมใหสถานศึกษาทุกแหงสามารถเชื่อมโยงเครือขายเขาถึงกัน  และ 
ใชทรัพยากรเพื่อการเรียนรูรวมกัน  โดยขอความรวมมือจากมหาวิทยาลัยทุกแหง  รวมทั้งชุมชน
และภาคเอกชนที่มีความพรอม รวมกันพัฒนากระบวนการเรียนการสอนโดยใชไอซีทีเปนเครื่องมือ 
ในการเรียนรู  (อธิปตย  คลี่สุนทร, 2546) 
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ปจจุบันบทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศในประเทศไทย  ไดขยายขอบเขต 
และความสําคัญมากขึ้น  โดยไดมีการนํามาใชประโยชนในการศึกษาหลายโครงการ  เชน   
เครือขายเพื่อการศึกษา  ซึ่งมี 3 เครือขาย  คือ  (ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา , 2545) 

 1.  เครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทย  (SchoolNet)  มีวัตถุประสงคเพื่อ 
ลดความเหลื่อมลํ้าดานโอกาสทางการศึกษา โครงการนี้จะชวยใหโรงเรียนทั้งในกรุงเทพและ 
ตางจังหวัดไดเขาถึงเครือขายอินเทอรเน็ตและเครือขายขอมูลทั่วโลก  และยังเปนสื่อกลางในการ
แลกเปลี่ยนเอกสาร สื่อการสอน ดัชนีหองสมุดระหวางโรงเรียน รวมทั้งชวยใหครูและนักเรียน
สามารถติดตอกันไดทั่วโลก   

 2.  ทางดวนสารสนเทศทางการศึกษา  (UniNet)  เปนโครงการเครือขายสาร
สนเทศเพื่อพัฒนาการศึกษาของทบวงมหาวิทยาลัย  โดยสามารถเชื่อมโยงมหาวิทยาลัย 
ทุกแหง  โดยการสรางทางดวนสารสนเทศทางการศึกษา  (Educational  Information  
Superhighway)  ซึ่งเชื่อมโยงวิทยาเขตสารสนเทศและมหาวิทยาลัยแมขาย 

 3.  เครือขายไทยสาร  (Thai  Social / Scientific  Academic  and  Research 
Network :  ThaiSARN)  ซึ่งเปนเครือขายที่ตั้งขึ้นเมื่อป  พ.ศ. 2535  โดยศูนยเทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ (NECTEC)  เพื่อสนับสนุนการศึกษาการวิจัยการพัฒนา  
และการใชอินเทอรเน็ต  โดยเชื่อมโยงมหาวิทยาลัยและสถาบันการศึกษาของรัฐในประเทศไทย  
และยังไดเชื่อมตอกับเครือขายนานาชาติ อีก 3 เครือขาย 

 
  กระทรวงศึกษาธิการ มีภาระกิจหลักในการดูแลโรงเรียนตางๆ ทั้งในระบบและ 

นอกระบบโรงเรียน  ไดมีนโยบายในการสงเสริมการนําไอซีทีมาพัฒนาการเรียนรู  โดยมีเปาหมาย
ใหผูเรียนทุกคนมีโอกาสเขาถึงและสามารถใชไอซีทีตามมาตรฐานของหลักสูตร  โดยโรงเรียนตอง
จัดทําหลักสูตรระดับสถานศึกษาตามความตองการของชุมชนและทองถิ่นและจัดการสอนแนวใหม  
ซึ่งเปนการจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกันระหวางสาระการเรียนรูในแตละกลุมวิชา  รายวิชา
มาบูรณาการ  ใหผูเรียนไดเรียนรูแบบองครวม  โดยยึดผูเรียนเปนตัวตั้ง  ซึ่งการจัดทําหลักสูตร
แบบนี้ จะทําใหครูสามารถจัดทําแผนการสอนที่ใชไอซีทีเปนสื่อประกอบการเรียนรูของเด็กไดหลาก
หลาย  ทําใหครูจัดกิจกรรมการเรียนรูไดอยางสนุกสนาน  เชน  การใชอินเทอรเน็ตประกอบการ
เรียนการสอน  การใชอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือในการแสวงหาความรู การนําไอซีทีเขาสูโลกแหง
การเรียนรูในโรงเรียน  (วิเชียร  ภูสุวรรณ , 2545) 

 
ดังนั้นการเรียนการสอนในยุคปจจุบัน  จําเปนตองมีการเลือกใชเทคโนโลยี 

สารสนเทศและการสื่อสารที่เหมาะสม  โดยครูตองมีการวางแผนอยางมีข้ันตอน  และตองคํานึง
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ขนาดชั้นเรียนและความสามารถพื้นฐานของผูเรียน ซึ่งสามารถทําไดโดยหากิจกรรมตางๆ ที่มี
เทคโนโลยีตางๆ มาเกี่ยวของอยางงายๆ มาใชในการเรียนการสอน   (แจมจันทร  ทองสา, 2545 ; 
2546)  ซึ่งชวยใหเกิดความสัมพันธ  เชื่อมโยงระหวางความคิดรวบยอดในศาสตรตางๆ  
ทําใหเกิดการเรียนรูที่มีความหมายและสามารถนําความคิดรวบยอด  เนื้อหา  กระบวนการที่เรียน 
ในวิชาหนึ่งมาชวยใหนักเรียนมีความเขาใจในอีกวิชาหนึ่งได ที่สําคัญคือชวยใหเกิดการถายโยง 
การเรียนรู (Transfer of Learning) (วิเศษ  ชิณวงศ, 2544)  อีกทั้งจะชวยลดความซ้ําซอนของ 
เนื้อหา  สงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรูทักษะกระบวนการ  และเนื้อหาสาระไปพรอมๆ กัน อีกทั้ง 
ผูสอนสามารถนําไอซีทีมาเชื่อมโยงเขากับกระบวนการเรียนรูของเด็ก   โดยผานการออกแบบ 
หลักสูตรและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  (วิเชียร  ภูสุวรรณ , 2545)  

 
เนื่องจากไอซีทีเปนเครื่องมือสําคัญตอการจัดการศึกษา  ซึ่งในตางประเทศ  เชน  

สหรัฐอเมริกา  สหราชอาณาจักร  ญี่ปุน  ออสเตรเลีย  มาเลเซีย  สิงคโปร  ไดใหความสําคัญกับ
การใชไอซีทีในการพัฒนาการศึกษา โดยมีการกําหนดนโยบายหรือแผนพัฒนาเกี่ยวกับเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสาร  อีกทั้งสงเสริมใหมีโครงการตางๆ เชน  โครงการเกี่ยวกับการพัฒนา
หลักสูตรการฝกอบรมครูใหมีความรู ความสามารถในการบูรณาการการใชไอซีทีเขากับการเรียน
การสอนวิชาตางๆ  การพัฒนาซอฟตแวรทางการศึกษา  การเชื่อมตอทุกโรงเรียนและทุกหองเรียน
เขากับทางดวนสารสนเทศ เปนตน  นอกจากนี้จากการศึกษางานวิจัยดานไอซีทีในตางประเทศ  
พบวามีการใชไอซีทีในหลายรูปแบบ  เชน  Jerry  Wallington  (2001)  ไดศึกษาเกี่ยวกับวิธีการใช
ไอซีทีที่บาน  ซึ่งศึกษาจากกลุมตัวอยาง 9 คน  โดยใหนักเรียนไดใชไอซีทีที่บานของตนเอง  และ 
มีผูปกครองเปนผูจัดสภาพแวดลอมที่เหมาะสมใหเด็กมีอิสระในการศึกษาคนควาในสิ่งที่ตองการ  
เชน  การสํารวจสภาพแวดลอมในสวนที่บานของตนเอง เด็กสามารถสรางความรูใหมไดดวย 
ตนเองและไมตองมีครูควบคุมในขณะที่การใชไอซีทีที่โรงเรียนเด็กตองอยูภายใตขอบังคับของ 
โรงเรียน  ซึ่งจากการวิจัยพบวา ผูปกครองตองการความรวมมือจากทางโรงเรียนในการเสนอแนะ
แนวทางในการพัฒนาการใชไอซีที เพื่อพัฒนาการเรียนรูของนักเรียนที่บาน  เชนเดียวกับ Ilana  
Snyder และคนอื่นๆ (2002)  ไดศึกษาลักษณะของการใชคอมพิวเตอรที่บานและที่โรงเรียน  โดย
ศึกษาจากกลุมตัวอยาง 4 ครอบครัว ในประเทศออสเตรเลีย ซึ่งเปนศึกษาการใชไอซีทีที่บานของ
นักเรียนตลอดป  พบวา  แตละครอบครัวมีวิธีการใชไอซีทีที่หลากหลายรูปแบบ  และการใช
ประโยชนจากไอซีทีในการจัดการศึกษาของแตละครอบครัวมีขอจํากัดในดานความไมเทาเทียมกัน  
และไมเพียงพอของสื่อไอซีทีที่แตละครอบครัวใช ซึ่งคณะผูวิจัยไดอภิปรายวาไมไดตองการชี้ใหเห็น
ถึงขอเสียของการใชไอซีทีที่แตละครอบครัวใช  แตตองการเสนอแนะใหแตละครอบครัวไดเปดรับ
และผสมผสานวัฒนธรรมของสังคม  ตลอดจนแหลงเรียนรูตางๆ ใหสอดคลองกับเทคโนโลยีที่ใช 
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นอกจากนี้ ยังมีงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการนําไอซีทีมาใชในการพัฒนาการเรียน
การสอน ไดแก  Dorothy  Williams  และคนอื่นๆ (1999)  ไดศึกษาเรื่องทักษะและความรูพื้นฐาน
ดานไอซีทีที่ครูตองการ พบวา  การฝกอบรมเปนวิธีการที่เหมาะสมในการพัฒนาทักษะและความรู
ดานไอซีทีของครู  เพราะเมื่อครูไดรับความรูเพิ่มเติมก็จะกระตุนใหครูเกิดการนําไอซีทีไปใชในการ
จัดการเรียนการสอนไดอยางเหมาะสม  และพัฒนาไปสูครูมืออาชีพในการวางแผนการจัดการ
เรียนการสอน  เชนเดียวกับ Mike Watts  ( 2001) ไดศึกษาเกี่ยวกับการใชไอซีทีเพื่อพัฒนา
นวัตกรรมในหองเรียน  โดยใชกลุมตัวอยางคือ  นักเรียนระดับประถมศึกษา จํานวน 219 คน ซึ่ง
การศึกษานี้ไดใหความสําคัญกับการพัฒนาทักษะดานการเขียนของผูเรียน โดยใชไอซีทีเปนเครื่อง
มือ ซึ่งไดแก สื่อมัลติมีเดีย  โดยใหครูเปนผูสังเกตและพัฒนาการเรียนการสอนและกระตุนใหเด็ก
เกิดแรงจูงใจในการเรียน  พบวา  การประเมินผลในระยะเวลาสั้นๆไมเหมาะสมกับการพัฒนา
ระบบการใชไอซีทีในหองเรียน 

 
สําหรบัการนําไอซีทีมาใชในการจัดการศึกษาของไทยนั้น ไดมีการกําหนดไวใน

แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ (พ.ศ. 
2547-2549)  ซึ่งการนําประโยชนจากระบบเครือขายอินเทอรเน็ตมาประยุกตใชในการจัดการเรียน
การสอนนั้น  สามารถนํามาใชในการศึกษาไดทุกระดับ โดยเฉพาะผูเรียนในระดับมัธยมศึกษาที่ใน
ปจจุบันมีการนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตมาใชเพื่อพัฒนาการเรียนการเรียนการ
สอนในโรงเรียนมากขึ้น   (กรมวิชาการ, 2545) โดยผูเรียนสามารถใชอินเทอรเน็ตเพื่อการศึกษาได
หลายลักษณะ เชน ใชในการคนหาขอมูลเพื่อการเรียนรูดวยตนเองโดยการใชบริการเวิลดไวดเว็บ
ซึ่งการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูผานเครือขายอินเทอรเน็ต  เปนการเรียนรูสําหรับผูเรียนทุกคน 
โดยผูเรียนสามารถเรียนไดทุกสถานที่  ทุกเวลาในลักษณะของ Online  Leaning  (กิดานันท  
มลิทอง, 2543; ถนอมพร  ตันพิพัฒน , 2539) ซึ่งจะเห็นไดวาในปจจุบันไดมีการนําเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนมากขึ้น โดยเฉพาะเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารดานเครือขายคอมพิวเตอร  หรืออินเทอรเน็ต  เนื่องจากผูเรียนสามารถ
เลือกเรียน ณ เวลาหรือสถานที่ใดก็ได  โดยผูเรียนสามารถเรียนรูจากฐานความรู  (Knowledge  
Base)  ที่ผูสอนไดจัดไวบนเครือขายคอมพิวเตอร  และสามารถเชื่อมโยงไปสูแหลงการเรียนรูตางๆ 
(สันติ  วิจักรขณาลัญฉ, 2546) 

 
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครูนั้นขึ้นอยูกับ 

ตัวแปรในดานตางๆ หลายดาน  จากการคนควางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรม   
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เพื่อศึกษาตัวแปรที่อาจสงผลตอการใชไอซีทีของครู  พบวามีตัวแปรที่สงผลตอการใชนวัตกรรม
หลายตัวแปร  ไดแก 

  

1. ดานสถานภาพของครูผูสอน  จากผลการวิจัยของพนาลัย  อยูสําราญ (2535)  
พบวา  ครูที่มีอายุนอยจะเกิดการยอมรับนวัตกรรมมากกวา  อุทร  นิยมชาติ (2533) พบวาครูที่มี 
วุฒิการศึกษาตางกัน  จะมีความแตกตางกันในการยอมรับและความตองการในการใชนวัตกรรม 
ที่แตกตางกัน  ชูชาติ  บุญชู  (2524  อางถึงในปราวีณยา  สุวรรณณัฐโชติ, 2541)  พบวาครูที่มี
ประสบการณในการทํางานนอย  มีพฤติกรรมในการยอมรับนวัตกรรมไดดีกวา ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของพัชราภรณ ผางสระนอย  (2540) พบวาประสบการณในการสอน 16  ปขึ้นไป  เปน 
ตัวแปรในทางลบกับการยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอรของครูในโรงเรียนประถมศึกษา  สุภาพร 
บุญปลอง(2540) พบวาการไมมีประสบการณดานคอมพิวเตอรเปนตัวแปรในทางลบ ในการ 
ยอมรับคอมพิวเตอรชวยสอนของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สําลี  ทองธิว  (2545)  ไดกลาวถึง 
การแพรกระจายของนวัตกรรมวาสังคมที่มีขนาดไมใหญนัก  และสมาชิกมีความสัมพันธกันอยาง
ใกลชิด จะมีผลทําใหการแพรกระจายของนวัตกรรมนั้นทาํไดสะดวกและรวดเร็ว  Wallace,  Paul  
Raymond  (1998)  พบวาครูที่ใชอินเทอรเน็ตสวนใหญเปนเพศชาย  Johnson, Karin Sue (1996)  
พบวาการไมมีเวลาเพียงพอเปนประเด็นหนึ่งที่มีผลตอการใชอินเทอรเน็ตของครู 

 
2.  ดานการแสวงหาความรูของครู  จากผลการวิจัยของ  พจนารถ  ทองคําเจริญ  

(2539)  พบวาวิธีการที่อาจารยสวนใหญใชเรียนรูอินเทอรเน็ต  คือ  เรียนรูดวยตนเอง  รองลงมา
คือ  ไดรับการฝกอบรม  สาโรจน  แพงยัง (2536) พบวา ปจจัยดานความรูเกี่ยวกับนวัตกรรมของ
นกัฝกอบรมมีอิทธิพลตอการยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา  Demos  (1978)  พบวา
ครูที่เคยไปเยี่ยมชมโครงการตางๆของโรงเรียนอื่นจะมีทัศนคติที่ดีตอนวัตกรรม  โดยพยายามจะนํา
นวัตกรรมไปใชและแนะนําผูอ่ืนดวย 

 
3.  ดานคุณลักษณะของนวัตกรรม  พบวามีผลตอการยอมรับและการใช

นวัตกรรม  ซึ่งลักษณะของนวัตกรรมที่สงผลตอการใชนวัตกรรมของบุคคล  (สําลี  ทองธิว, 2545 ; 
Matthew  B. Miles, 1964 ;  Rogers  and  Shoemaker, 1971)  มีดังนี้  1) คาใชจายในการจัด
หาไมแพงจนเกินไป  2) ใชงานงาย  3) สําเร็จรูป  4) มีประโยชน  5) เขากันไดกับสภาพสังคม  6) 
ทดลองใชได  และ 7) สามารถสังเกตเห็นผลการใชไดงาย 
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จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นไดวาตัวแปรดานตางๆ ที่กลาวมานั้นลวนสงผลตอ
การยอมรับและการใชนวัตกรรมทั้งสิ้น  ซึ่งการที่ครูจะนําไอซีทีไปใชในการเรียนการสอนนั้น   
ส่ิงสําคัญประการหนึ่งคือ  ครูตองเกิดการยอมรับไอซีทีนั้นเสียกอน  ซึ่งจะสงผลใหเกิดการใช
นวัตกรรมนั้นๆ ตอไป ซึ่งเมื่อครูยอมรับวาไอซีทีเปนเครื่องมือที่มีประโยชนเหมาะที่จะนํามาใชใน
การสอน ก็จะเกิดการนําไอซีทีมาใชในการเรียนการสอนของตน ดังที่  Rogers  และ  Shoemaker  
(1971)  ไดใหนิยามของการยอมรับวา  หมายถึง  การตัดสินใจที่จะนํานวัตกรรมนั้นๆ ไปใชอยาง
เต็มที่  โดยกระบวนการยอมรับนวัตกรรมของบุคคลจะเกิดขึ้นเปนกระบวนการ  นอกจากนี้ 
Rogers (1983) ยังไดกลาวถึงกระบวนการยอมรับนวัตกรรมของบุคคล วาประกอบดวย 5 ขั้นตอน 
คือ 1) ข้ันความรู  (knowledge)  2) ข้ันการจูงใจ  (persuasion)  3) ขั้นการตัดสินใจ  (decision)  
4) ข้ันการนําไปใช  (implementation)  และ 5) ข้ันการยืนยัน  (confirmation)  

 
นอกจากนี้   Hord  and  Hall (1987) ไดกลาวถึงระดับของการใชนวัตกรรม  ซึ่ง

เปนสวนหนึ่งของ  The  Concerns-Based  Adoption  Model  (CBAM)  โดยรูปแบบดังกลาว
ประกอบดวย  2  สวน  ดังนี้ 

1.  ข้ันของความเกี่ยวของกับนวัตกรรม  (Stages  of  Concern : SoC)  มี 7 ขั้น  
ไดแก  1) Awareness  เปนขั้นที่บุคคลไมแสดงความเกี่ยวของกับนวัตกรรม  2) Information เปน
ขั้นที่บุคคลตองการที่จะรูเกี่ยวกับส่ิงนั้นๆ เพิ่มข้ึน  3) Personal  เปนขั้นที่บุคคลตองการทราบวาสิ่ง
นั้นมีผลกระทบตอตนเองอยางไร  4) Management  เปนขั้นที่บุคคลไดมีการแบงเวลาในการใช
นวัตกรรมไวแลว  5) Consequence  เปนขั้นที่บุคคลมีความคิดวาจะนํานวัตกรรมนั้นๆ มาใช
ประโยชนตอผูเรียนไดอยางไรบาง  6) Collaborative  เปนขั้นที่บุคคลมีความคิดวาจะใชนวัตกรรม
รวมกับผูอ่ืนไดอยางไร  7) Refocusing  เปนขั้นที่บุคคลมีความคิดบางอยางที่จะทําในสิ่งที่กําลัง
ทําอยูใหดีขึ้น 

2.  ระดับของการใชนวัตกรรม  (Levels  of  Use : LoU)  มี 8 ระดับ  ไดแก  
1)ระดับ Nonuse  เปนระดับการใชนวัตกรรมนอยหรือไมใชนวัตกรรม  2) ระดับ Orientation  เปน
ระดับการแสวงหาสารสนเทศ  3) ระดับ Preparation  เปนระดับการเตรียมความพรอมที่จะใช
นวัตกรรม  4) Mechanical  Use  เปนระดับการพัฒนาการใชนวัตกรรม  5) Routine  เปนระดับที่
มีการใชนวัตกรรมเปนกิจวัตรประจําวัน  6) Refinement  เปนระดับการใชนวัตกรรมที่หลากหลาย 
7) Integration  เปนระดับการบูรณาการนวัตกรรมกับกิจกรรมรวมกับผูอ่ืน และ 8) Renewal เปน
ระดับที่บุคคลมีการใชนวัตกรรมนอกเหนือจากที่เคยใชอยู 
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จากการศึกษาพบวา  ไดมีนักวิจัยที่นํารูปแบบ The  Concerns-Based  
Adoption  Model  (CBAM)  ไปใชในงานวิจัย  เชน   

 
Newhouse (2001)  ไดศึกษาเกี่ยวกับการนํารูปแบบ CBAM  มาประยุกตใชใน

การเรียนการสอน โดยใหนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาสามารถนําคอมพิวเตอรโนตบุค  
(Notebook)  มาใชในหองเรียน ซึ่งพบวาครูและนักเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธในการเรียนการสอน
ตอกันไดเปนอยางดี  อีกทั้งยังทําใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรนในการเรียน  และสามารถพัฒนา
ทักษะการใชคอมพิวเตอรของครแูละนักเรียน  นอกจากนี้การใชรูปแบบ CBAM ในการเรียนการ
สอนยังสามารถบงชี้พฤติกรรมและระดับการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรของครูและนักเรียนได และ
ทําใหทราบถึงการเปลี่ยนแปลงการใชเทคโนโลยีของแตละบุคคลอีกดวย 

 
Collis (1994)  ไดศึกษาการใชรูปแบบ CBAM  ในการประเมินผลการใช

เทคโนโลยีของครู  ในโครงการ Project  Information  Technology  (PIT)  ซึ่งมีจุดมุงหมาย  เพื่อ
ชวยใหครูสามารถพัฒนาขีดความสามารถของตนเองในการใชเทคโนโลยีในระดับที่สูงขึ้น โดยใช
กลุมตัวอยาง ซึ่งเปนครู จํานวน  725  คน ซึ่งผลของการประเมินโครงการพบวา  ครูมีระดับการใช
เทคโนโลยีในระดับ 4 (Routine) คือ ใชเทคโนโลยีเปนกิจวัตรประจําวัน 
 

การใชไอซีทีในกระบวนการจัดการเรียนการสอนนั้น  สามารถนําไปใชไดใน
สถาบันการศึกษาทุกๆแหง  เนื่องจากไอซีทีนับวาเปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนาการศึกษา  
ตลอดจนพัฒนาสังคมไทยใหเปนสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู  และชวยใหเกิดการเรียนรู
ตลอดชีวิต (บรรณาธิการวารสารสื่อพลัง,2546)  และในปจจุบันกระทรวงศึกษาธิการไดสงเสริม 
ใหโรงเรียนไดใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอน  ดังจะเห็นไดจากนโยบายในแผนเทคโนโลยแีละ
สารสนเทศเพื่อการศึกษา ของกระทรวงศึกษาธิการ (พ.ศ.2547-2549) ดังนั้นผูวิจัยจึงเห็นความ
สําคัญของการศึกษาเกี่ยวกับ ตัวแปรที่สัมพันธกับการใชไอซีทีในการสอนของครูชวงชั้นที่  
3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร โดย 
มุงศึกษาตัวแปรที่สงผลตอระดับการใชไอซีทีของครูในการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดของ 
Hall และ Hord (1987)  ซึ่งผลการวิจัยนี้จะเปนแนวทางในการนําประโยชนของไอซีทีไปใชในโรง
เรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ คุมคากับการลงทนุของภาครัฐและเปนการพัฒนาผูเรียนตลอดจน
พัฒนาบุคลากรทางการศึกษา ใหสามารถนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุดตอกระบวนการจัดการเรียนการสอนตอไป 



 

 

10

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1.  เพื่อศึกษาระดับของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอน
ของครูชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขต
กรุงเทพมหานคร 

2.  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
ในการสอนของครู ชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
เขตกรุงเทพมหานคร กับตัวแปรดานสถานภาพของครู  ดานการรับรูลักษณะของไอซีที  และ 
ดานการแสวงหาความรูของครู 

3.  เพื่อศึกษาตัวแปรที่รวมกันอธิบายความแปรปรวนในการใชเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครูชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะ
กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร   

คําถามในการวิจัย 

1. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครูชวงชั้นที่ 3-4 ใน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตกรุงเทพมหานคร  อยูใน 
ระดับใด 
  2.  ตัวแปรใดบางที่มีความสัมพันธและมีสวนรวมในการอธิบายความแปรปรวน
ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครูชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร 
 

ขอบเขตของการวิจัย 

1.  ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  คือ ครูผูสอนชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร  ปการศึกษา  2546  จํานวน  
116  โรงเรียน  จํานวนครูทั้งสิ้น 12,697 คน   

2. ตัวแปรที่สัมพันธกับการใชไอซีทีในการสอนของครูชวงชั้นที่ 3-4 ใน 
โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตกรุงเทพมหานคร  มีดังนี้ 

2.1  ตัวแปรตนดานสถานภาพของครู  ไดแก 
2.1.1    เพศ 
2.1.2 อายุ 
2.1.3 ระดับการศึกษา 
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2.1.4 รายวิชาที่สอน 
2.1.5 จํานวนชั่วโมงที่สอน 
2.1.6 งานที่ไดรับมอบหมาย 
2.1.7 ประสบการณในการใชไอซีทีในการเรียนการสอน 
2.1.8 ขนาดโรงเรียน 
2.1.9 จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรในโรงเรียน 
2.1.10 การมีเครื่องคอมพิวเตอรที่สามารถเชื่อมตอกับระบบ 

                                                              อินเทอรเน็ต 
2.1.11 สถานที่ติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอรในโรงเรียน 

2.2  ตัวแปรตนดานการแสวงหาความรูในการใชไอซีทีของครู  ไดแก 
2.2.1  การเขารับการฝกอบรม 
2.2.2  การศึกษาดูงาน 
2.2.3  การแสวงหาความรูดวยตนเอง 

2.3  ตัวแปรตนดานการรับรูคณุลักษณะของไอซีที  ไดแก 
2.3.1  คาใชจายในการจัดหาไมแพงเกินไป 
2.3.2  ความสะดวกในการใช 
2.3.3  สําเร็จรูป 
2.3.4  มีประโยชน 
2.3.5  เขากันไดกับสภาพสังคม 
2.3.6  สามารถนําไปทดลองใชได 
2.3.7  สามารถสังเกตผลการใชไดงาย 

3. ตัวแปรตาม  ไดแก การใชไอซีทีในการเรียนการสอน  มี 8 ระดับ  ไดแก 
3.1  ระดับการใชไอซีทีนอยหรือไมใชไอซีที  (Nonuse) 
3.2  ระดับการแสวงหาสารสนเทศ  (Orientation) 
3.3  ระดับการเตรียมความพรอมที่จะใชไอซีที  (Preparation) 
3.4  ระดับการพัฒนาการใชไอซทีี  (Mechanical  Use) 
3.5  ระดับการใชไอซีทีเปนกิจวัตรประจําวัน  (Routine) 
3.6  ระดับการใชไอซีทีที่หลากหลาย (Refinement) 
3.7  ระดับการบูรณาการไอซีทีกับกิจกรรมรวมกับผูอ่ืน  (Integration) 
3.8  ระดับการใชไอซีทีอ่ืนนอกเหนือจากที่เคยใชอยู  (Renewal) 
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คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ไอซีที)  หมายถึง  เทคโนโลยี
คอมพิวเตอรเพื่อการประมวลขอมูลใหเปนสารสนเทศเพื่อจัดเก็บอยางเปนระบบ สามารถเขาถึง
และสืบคน นํามาใชไดโดยสะดวก เปนสื่อกลางนําเสนอสารสนเทศ รวมถึงการรับ-สงสารสนเทศ
ดวยเทคโนโลยีการสื่อสารความเร็วสูง เพื่อสงผานสารสนเทศไดอยางรวดเร็ว 

 
การใชไอซีทีในการสอน  หมายถึง  การใชไอซีทีในการจัดกิจกรรมการเรียน 

การสอน  ใชเปนเครื่องมือในการสอน เพื่อใหผูเรียนมีโอกาสเขาถึงแหลงการเรียนรูบนเครือขาย 
อินเทอรเน็ต ตลอดจนการใชคอมพิวเตอรทั้งฮารดแวรและซอฟตแวร  อุปกรณตอพวงทั้งมีสาย 
และไรสาย  การใชประโยชนจากเวิลดไวดเว็บ  และการสื่อสารผานระบบอินเทอรเน็ต 

 
สถานภาพของครูผูสอน  หมายถึง  ลักษณะตางๆที่เกี่ยวของกับครูผูสอน   

ไดแก  เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  รายวิชาที่สอน  จํานวนชั่วโมงที่สอน  งานที่ไดรับมอบหมาย  
และประสบการณในการใชไอซีทีในการสอน  รวมถึงขอมูลทั่วไปของโรงเรียน  ไดแก ขนาดโรงเรียน  
จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรในโรงเรียน  การมีเครื่องคอมพิวเตอรที่สามารถเชื่อมตอกับระบบอิน
เทอรเน็ต  และสถานที่ติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอรที่สามารถเชื่อมตอกับระบบอินเทอรเน็ตในโรงเรียน 

 
คุณลักษณะของไอซีที  หมายถึง  ลักษณะตางๆ ของไอซีที  ไดแก  คาใชจาย

ในการจัดหาไมแพงจนเกินไป  ใชงานงาย  ไมยุงยากซับซอน  สําเร็จรูป  มีประโยชน  เขากันไดกับ
สภาพสังคม  สามารถนําไปทดลองใชได  และสามารถสังเกตเห็นผลการใชได 

 
การแสวงหาความรูของครู  หมายถึง  การกระทําของครูเพื่อใหไดรับความรู

เกี่ยวกับไอซีที  ไดแก  การเขารับการฝกอบรม  การศึกษาดูงาน และการแสวงหาความรูดวยตนเอง 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

จากการศึกษางานวิจัย  และกรอบแนวคิดตางๆ (ภาคผนวก ข)  ผูวิจัยไดคัดเลือกตัวแปร 
ที่สัมพันธกับการใชไอซีทีในการสอนของครู ชวงชั้นที่ 3- 4 ในโรงเรียนสํานักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร  โดยเลือกปจจัยที่สงผลตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของครู  ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนภาพที่ 1 ตัวแปรที่สัมพันธกับการใชไอซีทีในการสอนของครูชวงชั้นที่ 3 - 4  
ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร 

การใชไอซีทีในการสอนของครู
  

1. ระดับการใชไอซีทีนอยหรือไมใชไอซีที  
(Nonuse) 

2. ระดับการแสวงหาสารสนเทศ  (Orientation) 
3. ระดับการเตรียมความพรอมที่จะใชไอซีที 

(Preparation) 
4. ระดับการพัฒนาการใชไอซีที  

(Mechanical  Use) 
5. ระดับการใชไอซีทีเปนกิจวัตรประจําวัน   

(Routine) 
6. ระดับการใชไอซีทีที่หลากหลาย  

(Refinement) 
7. ระดับการบูรณาการไอซีทีกับกิจกรรม 

รวมกับผูอื่น  (Integration) 
8. ระดับการใชไอซีทีอื่นนอกเหนือจากที่เคยใชอยู  

(Renewal) 
(The  Concerns-Based  Adoption  Model :  
CBAM , Hall  and  Hord, 1987) 

1.ตัวแปรดานสถานภาพของครู 
เพศ, อายุ, ระดับการศึกษา, รายวิชาที่สอน, 
งานที่ไดรับมอบหมาย, ประสบการณในการสอน
(งานวิจัยอรัญญา  มาลายทอง, 2539; อุทร   
นิยมชาติ, 2533; เพชรา  เพชรแกว,2534) 
 

3.ตัวแปรดานการรับรูคุณลักษณะของไอซีที
1. คาใชจายในการจัดหาไมแพงจนเกินไป 
2. ใชงานงาย ไมยุงยากซับซอน 
3. สําเร็จรูป 
4. มีประโยชน 
5. เขากันไดกับสภาพสังคม 
6. สามารถนําไปทดลองใชได 
7. สามารถสังเกตผลการใชไดงาย 
(สําลี  ทองธิว,2545; Matthew B. Miles,1964; 
Rogers  and Shoemaker,1971) 
 

2. ตัวแปรดานการแสวงหาความรูของครู 
การเขารับการฝกอบรม ,การศึกษาดูงาน 
การแสวงหาความรูดวยตนเอง 
(งานวิจัยพจนารถ  ทองคําเจริญ,2539; สุธิภา  
แสนทอน, 2540; สาโรจน  แพงยัง,2536) 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. ไดทราบตัวแปรที่สัมพันธกับการใชไอซีทีในการสอนของครู  เพื่อใหบุคลากร 
ที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา  ไดใหความสําคัญตัวแปรดานตางๆ ที่มีผลตอการใชไอซีทีในการ
สอนของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา และนําขอมูลที่ไดไปใชในการวางแผนในการพัฒนาโรงเรียน 
เพื่อใหครูสามารถใชไอซีทีในกระบวนการจัดการเรียนการสอนใหเกิดประโยชนตอผูเรียนมากที่สุด 

2.  เปนแนวทางในการนําประโยชนของไอซีที ไปใชในการพัฒนากระบวนการ
เรียนการสอนของครู ในโรงเรียนสังกัดสาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานใหมี 
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

3.  เปนแนวทางในการพัฒนาตัวแปรดานอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับการใชไอซีทีใน
กระบวนการจัดการเรียนการสอนในสถาบันการศึกษาอื่นๆ ตอไป 
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บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
การวิจัยเรื่อง   ตัวแปรที่สัมพันธกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ในการสอนของครู ชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เขตกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งในประเทศและตางประเทศ
ดังนี้ 
 
ตอนที่  1  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

1. ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
2. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 
3. รูปแบบการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนฐาน 
4. พัฒนาการดานนโยบายและแผนเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เพื่อการศึกษา 
5. เครือขายเพื่อการศึกษา 

ตอนที่  2   การยอมรบันวัตกรรม 
1. ความหมายของการยอมรับนวัตกรรม 
2. กระบวนการยอมรับนวัตกรรม 
3. เงื่อนไขที่ทําใหเกิดการยอมรับนวัตกรรม 

ตอนที่  3  หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช  2544 
1. หลักการ 
2. จุดหมาย 
3. โครงสราง   
4. การจัดหลักสูตร 
5. สื่อการเรียนรู 
6. การวัดและประเมินผลการเรียนรู 

ตอนที่  4  งานวิจัยที่เกี่ยวของ  
1. งานวิจัยในประเทศไทย 
2. งานวิจัยในตางประเทศ 
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ตอนที่  1  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information  and  Communications   
    Technology : ICT) 

 
1.  ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เนื่องจากคําวาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เกิดจากการผสมผสาน
ระหวางคํา 2 คํา  คือ  เทคโนโลยีสารสนเทศ  และระบบการสื่อสาร  ดังนั้นผูวิจัยจึงขอแยกอธิบาย 
ความหมาย  ดังนี้   

Turban E., Mclean E. และ J. Wetherbe  (2001:19) กลาวถึงความหมายของ
เทคโนโลยีสารสนเทศวา  หมายถึง  สวนประกอบดานเทคโนโลยีของระบบสารสนเทศ  ซึ่งรวมถึง
ฮารดแวร  ฐานขอมูล  ซอฟตแวร  เครือขายและอุปกรณอ่ืนๆ หรือหมายถึงระบบสารสนเทศหลาย
ระบบที่ใชภายในองคกร 
 

Haag, S.  และ Dawkins , J. (2000)  ไดกลาวถึง  ความหมายของเทคโนโลยี 
สารสนเทศวาหมายถึง  อุปกรณทางคอมพิวเตอรที่ชวยใหการทํางานเกี่ยวกับสารสนเทศและ
สนับสนุนการนําสารสนเทศมาสนองความตองการขององคกร 
 

O’ Brien  (2001)  กลาววา  เทคโนโลยีสารสนเทศ  คือ  ฮารดแวร  ซอฟตแวร  
การสื่อสารโทรคมนาคม การจัดการฐานขอมูล และเทคโนโลยีที่ใชในการประมวลสารสนเทศที่ใช
คอมพิวเตอร 
  

Laudon  และ Laudon  (1995)  กลาวถึงความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ
วา  เปนเทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับการใชงานคอมพิวเตอร  รวมถึงการใชอุปกรณพวงตอตางๆ ใน
การจัดเก็บขอมูลตางๆ ใหเปนสารสนเทศ   
 

Martin  และคณะ  (1991)  ไดกลาวถึงเทคโนโลยีสารสนเทศวา  เปนเทคโนโลยี
ทุกรูปแบบที่เกี่ยวของกับการเก็บรวบรวม  การจัดการ  การสื่อสาร  การนําเสนอ  การใชขอมูล  
รวมทั้งขอมูลที่ประมวลผลเปนสารสนเทศ 
 

Rowley  (1988)  ไดใหความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศวา  หมายถึง  การ
จัดหา  จัดเก็บ  กระจาย  หรือแจกจายขอมูลในรูปของเสียง  ภาพ  ตัวอักษร  และตัวเลข  โดยใช
พื้นฐานทางเทคโนโลยีคอมพิวเตอรรวมกับเทคโนโลยีการสื่อสาร 
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สุชาดา  กีระนันท  (2541:7)  กลาววา  เทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถึง  
เทคโนโลยีตางๆ ที่เกี่ยวของกับการจดบันทึก  จัดเก็บ  ประมวลผล  คนคืน  สงและรับหรือเชื่อมโยง
ขอมูลและสารสนเทศ  ซึ่งรวมถึงเครื่องมือและอุปกรณตางๆ ที่ใชในกระบวนการขางตนดวย  
 

ณัฐพันธ  เขจรนันท  และไพบูลย  เกียรติโกมล  (2542: 12)  ไดใหความหมาย
ของเทคโนโลยีสารสนเทศวา  หมายถึง  เทคโนโลยีที่ประกอบดวยระบบจัดเก็บและประมวลผล 
ขอมูล  ระบบสื่อสารโทรคมนาคม  และอุปกรณสนับสนุนการปฏิบัติงานดานสารสนเทศที่มีการ 
วางแผนจัดการ  และใชงานรวมกันอยางมีระบบ 
 

ลานนา  ดวงสิงห  (2543)  กลาวถึงเทคโนโลยีสารสนเทศวาเปนเทคโนโลยีที่ 
เกี่ยวของกับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร  เทคโนโลยีโทรคมนาคมหรือการสื่อสารขอมูล  รวมถึง
เทคโนโลยีอ่ืนๆ ที่นํามาผนวกใชงานกับเทคโนโลยีทั้งสองประเภทดังกลาว เพื่อใหการจัดการและ
บริการดานสารสนเทศมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

ยืน  ภูสุวรรณ  และสมชาย  นําประเสริฐชัย  (2546: 20-21)  กลาวถึงความหมาย
ของเทคโนโลยีสารสนเทศวา  หมายถึง  เทคโนโลยีที่ใชจัดการสารสนเทศ  ซึ่งเปนเทคโนโลยีที่ 
เกี่ยวของตั้งแตการรวบรวมจัดเก็บขอมูล  การประมวลผล  การพิมพ  การสื่อสารขอมูล ฯลฯ โดย
เปนการรวมกับระหวางเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอร  กับเทคโนโลยีการสื่อสาร 
  

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2545: 6-7)  กลาวถึงความหมาย
ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไววา  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร คือการผสาน
เทคโนโลยีสารสนเทศเขากับระบบสื่อสารโทรคมนาคม  โดยมีความหมายครอบคลุมองคประกอบ
ตางๆ 3 สวน  คือ 

1. ระบบสื่อสาร  ซึ่งหมายถึง  เครือขายโทรคมนาคมนับพันที่สามารถเชื่อมตอกันได 
2. อุปกรณที่ใชในการสื่อสาร  ไดแก  วิทยุ  โทรสาร  โทรศัพท  เครื่องมือการสื่อสารอื่นๆ  

และคอมพิวเตอร 
3. ซอฟตแวรที่ทําใหระบบและอุปกรณทํางานได  เชน  โปรแกรมคอมพิวเตอร  บริการ 

สารสนเทศ  และฐานขอมูล 
 

ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ (2545:  92)  ไดให 
ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารวาหมายถึง   เทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับ 
ขาวสาร ขอมูล และการสื่อสาร นับต้ังแตการสราง การนํามาวิเคราะหหรือประมวลผล  การรับ 
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และสงขอมูล  การจัดเก็บ  และการนํามาใชงานใหม  เทคโนโลยีเหลานี้มักจะหมายถึง 
คอมพิวเตอร  ซึ่งประกอบดวยสวนอุปกรณ (hardware)  สวนคําสั่ง (software) และสวนขอมูล 
(data)  และระบบการสื่อสารตางๆ ไมวาจะเปนโทรศัพท ระบบสื่อสารขอมูล  ดาวเทียมหรือ 
เครื่องมือส่ือสารใดๆ  ทั้งมีสายและไรสาย  
  

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543 :4)  ไดกลาวถึง เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร    (Information  and  Communications  Technology : ICT)   วา
เปนเทคโนโลยีที่ประกอบดวย   

1. คอมพิวเตอร (ฮารดแวร , ซอฟตแวร) : Computer (hardware , software) 
2. ระบบการสื่อสาร (มีสาย , ไรสาย)  :  Telecommunications (wireline ,wireless) 
3. การกระจายเสียง :  Broadcasting  (satellite TV , cable TV) 
4. ขอมูลสารสนเทศ  ขาวสาร ความรู : Information (data , information , knowledge) 
5.  บุคลากร  (ความรูพื้นฐานดานเทคโนโลยีของผูใช , ทักษะในการผลิต):  Peopleware 

(Literate  users , competent  producers) 
 

ชัยพจน  รักงาม  (2545: 60)  กลาวถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารวา  
เปนนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นเพื่อใชสําหรับติดตอแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารเพื่อการศึกษาจากแหลง
เรียนรูที่อยูหางไกลโดยอาศัยอุปกรณสื่อสารโทรคมนาคม  
 

กิดานันท  มลิทอง (2546: 13-14)  กลาวถึงความหมายของเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสารวา  หมายถึง  การใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรในการจัดการฐานขอมูล  ประมวล 
ขอมูลใหเปนสารสนเทศ  รวบรวมและจัดเก็บอยางเปนระบบเพื่อนําไปใชประโยชนได  และใช
เทคโนโลยีการสื่อสารความเร็วสูงเพื่อสงผานสารสนเทศไดอยางรวดเร็ว  
 

บุปผชาติ  ทัฬหิกรณ (2546: 107-108)  กลาวถึงความหมายของเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารวา  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  มีศักยภาพครอบคลุม 
การใชงานเพื่อการศึกษาที่สําคัญ ใน 3 ดาน คือ  เพื่อการติดตอส่ือสาร  เพื่อการคนควาและ 
เขาถึงแหลงสารสนเทศ  และเปนเครื่องมือสรางสรรคโครงงาน  
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รุง  แกวแดง  (2546)  กลาวถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารวา  เปน
เครื่องมือที่มีพลานุภาพสูงในการเพิ่มประสิทธิภาพของการจัดการศึกษา  ชวยนําการศึกษาให 
เขาถึงประชาชน  อีกทั้งชวยสงเสริมการเรียนรูอยางตอเนื่อง 
 

Hardy,  C. และคนอื่นๆ  (2002 : 27)  กลาวถึง  ความหมายของเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารในบริบทที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนของสถานศึกษาวา  มี 
ความเกี่ยวของกับเครื่องมือและเทคนิควิธีการที่มีความสัมพันธกับซอฟตแวรและฮารดแวร
คอมพิวเตอร  การสื่อสารทั้งทางตรงและการเผยแพรไปยังแหลงขอมูล  เชน  ซีดีรอมและ 
อินเทอรเน็ต  นอกจากนี้ยังหมายรวมถึงเทคโนโลยีที่เกี่ยวของตางๆ เชน  หุนยนต  การประชุม 
ทางไกล  และโทรทัศนระบบดิจิทัล 

 
  Becta  (2003)  ไดใหความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารวา  
หมายถึงคอมพิวเตอรและอุปกรณ อํานวยความสะดวกในการติดตอส่ือสาร  ซึ่งลักษณะสําคัญ 
ดังกลาวจะชวยสนับสนุนการเรียนการสอน  การเรียนรู  และขอบเขตของกิจกรรมตางๆ  ในการ
ศึกษา 

 
จากความหมายที่กลาวมาแลวขางตน  สามารถสรุปไดวา  เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร  หมายถึง  เทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับการใชคอมพิวเตอรมาประมวลผลขอมูลตางๆ 
ใหเปนสารสนเทศที่มีความนาเชื่อถือ  รวมถึงการนําระบบการสื่อสารและโทรคมนาคมตางๆ มาใช
ในการติดตอแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารไดอยางรวดเร็ว 
 
2.  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ไอซีที)เพื่อการศึกษา 
 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในปจจุบัน  มีการนําเทคโนโลยีมาใช
ในการปฏิรูปการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  และมีการเปลี่ยนบทบาทของผูเรียนจาก
การเปนผูรับเพียงฝายเดียวมาเปนผูเรียนที่มีความกระตือรือรนในการสืบคนสารสนเทศ  สนใจใน
การสํารวจ  คนหา และแสวงหาแนวทางแกปญหาในการเรียนรู รวมถึงการมีสวนรวมในการเรียน  
ขณะเดียวกันผูสอนก็มีการบทบาทจากการเปนศูนยกลางในการเรียนการสอน  มาเปนผูคอยชี้แนะ  
ผูสนับสนุนใหความรวมมือ  และบางครั้งจะเปนผูเรียนรูรวมไปกับผูเรียนดวย  ซึ่งไดมีนักวิชาการ
หลายทานไดกลาวถึงการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา  ดังนี้ 
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บุปผชาติ  ทัฬหิกรณ (2546)  กลาวถึง เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารวา 
มีศักยภาพครอบคลุมการใชงานเพื่อการศึกษาที่สําคัญ ใน 3 ดาน คือ 
 1. เปนเครื่องมือติดตอส่ือสาร การพูดคุยสนทนา และการติดตอส่ือสารในหลากหลาย 
รูปแบบบนเว็บทําใหอินเทอรเน็ตกลายเปนสิ่งดึงดูดใจของวัยรุนในการมีเพื่อนพูดคุยในเนื้อหา
สาระที่สนใจตรงกัน  ศักยภาพในดานนี้จึงควรไดรับการพิจารณานํามาประยุกตเพื่อการเรียนการ
สอนในสถานศึกษาไดเปนอยางดี  โดยอาจใชเปนเครื่องมือในการสนทนา  อภิปรายแลกเปลี่ยน 
ขอคิดเห็น  แลวบันทึกเก็บเปนแฟมงาน  เพื่อสะทอนใหเพื่อนและครูอาจารยไดขอมูลจากการ
สนทนาโตตอบกันในลักษระทันที  หรือการอภิปรายในประเด็นตางๆ  ตามหัวขอกระทูที่กําหนดขึ้น 
 2. เปนเครื่องมือคนควาและเขาถึงแหลงสารสนเทศ  ซึ่งเปนศักยภาพสําคัญที่คนสวนใหญ
มองเห็นวา  อินเทอรเน็ตมีประโยชนในการใชเพื่อการคนควาขอมูลและการเขาถึงแหลงสารสนเทศ
ขนาดใหญและสื่อการเรียนรูหลากหลายรูปแบบ  ศักยภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
ส่ือสารในการเปนแหลงขอมูลขนาดใหญที่ตองอาศัยการสืบคนผานโปรแกรมคนหา  จึงเปนเรื่อง
สําคัญประการหนึ่งของการใชเทคโนโลยีใหเกิดประโยชน  แตมักจะไดรับการมองวามีขอจํากัดใน
เนื้อหาภาษาไทยที่มีสาระประโยชนวามีนอย  และเปนสิ่งจําเปนสําหรับเด็กไทย  มุมมองในดานนี้
มีความถูกตองสวนหนึ่ง  แตอีกสวนหนึ่งควรพิจารณาวา  การเขาถึงขอมูลที่เปนภาษาตางประเทศ
ที่ใชเปนภาษาที่เรียนอยูในโรงเรียนนั้น จะเกิดการเรียนรูอยางเปนธรรมชาติ  อยางคอยเปนคอยไป  
บางครั้งการเรียนรูจากรูปภาพ  และการลองผิดลองผิดก็สามารถสื่อความหมายที่นําไปสูการเรียนรู
ได 
 3. เปนเครื่องมือสรางสรรคโครงงาน  ซึ่งเปนศักยภาพที่สําคัญยิ่งตอกระบวนการเรียนรู  
โดยจะเห็นไดวาปจจุบันเทคโนโลยีในการสรางสรรคเว็บเพจเพื่อจัดทําเปนเนื้อหาสาระหลากหลาย 
รูปแบบ  ไดพัฒนาจนเปนเครื่องมือที่เหมาะสมตอการนํามาใชและเรียนรูไดไมยาก  อีกทั้งการ
เลือกหาขอมูลและสารสนเทศบนเว็บ  เพื่อนํามาจัดทําเปนโครงงานที่สรางสรรคดวยเว็บดวยวิธี
การเรียนรูรวมกันอยางมีปฏิสัมพันธ  ชวยสงเสริมการใชเว็บอยางมีคุณคา  และชวยเชื่อมโยงความ
รูใหมใหเขากับความรูที่มีอยูเดิม  ผลงานที่สรางสรรคจะนําไปสูวิธีการเรียนรูถึงวิธีการเรียน  และ
การที่ผูเรียนประสบความสําเร็จในส่ิงที่ทําจะเปนกําลังใจในการเรียนรูในสิ่งที่ยากขึ้นดวยตนเอง  
ในขณะที่ครูอาจารยก็จะมีบทบาทชัดเจนในการเปนผูแนะนําดูแลและชวยเหลือนักเรียนที่กําลัง
สรางสิ่งที่สนใจ  และมีความหมายกับตนเองภายใตการปรึกษาหารือ  วางแผน  และเรียนรูรวมกัน
กับเพื่อน  และครูอาจารย 
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รสริน  พิมลบรรยงค.  (2545)  ไดกลาวถึงการจัดการศึกษาของไทยโดยการนํา
เทคโนโลยีตางๆ มาใชเปนเครื่องมือในการบริหารจัดการในรูปแบบตางๆ  โดยเฉพาะดานการเรียน
การสอน  ใหเปนไปตามกลไกของสังคมแหงการเรียนรูที่นําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อ
สารมาใชในการศึกษา  ซึ่งไมเพียงแตนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT)  มาใชเทานั้น  แตไดรวมไป
ถึงการนําการสื่อสารเขามารวมอยูดวย  โดยใชคําวา Information  and  communications  
Technology (ICT)  เนื่องจากกระบวนการสื่อสารในยุคที่ผานมา  เทคโนโลยีดานการสื่อสารมี
ความกาวหนาไปอยางรวดเร็ว  ผลกระทบในดานการจัดการเรียนการสอน  และผลที่เกิดขึ้นจาก
ความกาวหนาของเศรษฐกิจในระดับสากลโลก  จึงเปนสวนหนึ่งที่ทําใหเกิดนวัตกรรมในดานแนว
ความคิดของการจัดการศึกษาและรูปแบบของการจัดการศึกษาในทุกระดับ 
 

กรมวิชาการ  (2545)  ไดกลาวถึงการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมา
ใชประโยชนทางการศึกษา  วาเปนเครื่องมือที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนรูของผู
เรียนไดอยางมหาศาลดวยระบบคอมพิวเตอร  ใน  3  ประเด็น  คือ 
 1.  การเรียนรูที่เนนผูเรียนสําคัญที่สุด  เพราะผูเรียนสามารถศึกษาหาความรูไดทุกเวลา
และทุกสถานที่ 
 2.  การศึกษาไทยในอนาคตที่ใหความสําคัญกับการศึกษาตามอัธยาศัยเพิ่มมากขึ้น   
ทําใหเทคโนโลยีชวยใหผูเรียนสามารถเขาถึงเนื้อหา  สาระ  และขอมูลขาวสารที่ตองการได 
 3.  การเรียนรูตลอดชีวิต  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา  เปนเครื่อง
มือที่ทรงประสิทธิภาพที่จะกอใหเกิดความเสมอภาค  คุณภาพของการศึกษาหาความรูและสาระ
ของความรู  รวมทั้งประสิทธิภาพของการเรียนรูไดตอเนื่องตลอดชีวิตจากซอฟตแวรตางๆ 
 

กิดานันท  มลิทอง  (2546)  ไดกลาวถึงการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในวงการศึกษา  สามารถทําไดหลายวิธีการและหลายรูปแบบ  เชน 
 1.  การใชคอมพิวเตอรเพื่อการประมวลผล  จัดเก็บ  และเผยแพรสารสนเทศโดยการใช
อีเมลและเว็บไซต 

2. การนําระบบเครือขายอินเทอรเน็ตมาใชเปนสื่อในการกระจายขอมูลความรู 
3. การใชเครือขายเฉพาะที่ (LAN :Local Area Network) และอินทราเน็ตในสถานศึกษา 

เพื่อเชื่อมโยงขอมูลสารสนเทศและใชในหองเรียนเพื่อการสอนและตรวจสอบการทํางานของผูเรียน 
4. การใชคลื่นไมโครเวฟ  และการสงสัญญาณผานดาวเทียมในการถายทอดการสอน 
5.  การเรียนการสอนในลักษณะการสอนบนเว็บ  (Web-Based  Instruction : WBI)  เปน

การใชคุณสมบัติของเวิลดไวดเว็บในการสื่อสารรูปแบบตางๆ  โดยสามารถนาํเสนอไดทั้งตัวอักษร   
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ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว  และเสียง  ในลักษณะสื่อประสมไดอยางรวดเร็ว  ซึ่งการสอนบนเว็บเปน
การประยุกตวิธีการสอนแบบตางๆ หลายรูปแบบ  โดยการใชเว็บเปนแหลงเก็บเนื้อหาบทเรียนตาม
หลักสูตร  ใชเว็บในการเสริมเนื้อหาบทเรียน  ใชเปนแหลงทรัพยากรในการคนควาเพิ่มเติม  และใช
ในการสื่อสาร  การสอนบนเว็บใชไดทั้งการสอนในระบบโรงเรียนและในลักษณะการศึกษาทางไกล
ในรูปแบบที่เรียกวา  มหาวิทยาลัยเสมือน 

6.    การสอนทางไกลในลักษณะ e-learning 
7.  การเรียนในลักษณะหองเรียนเสมือน  (Virtual  Classroom)  เปนการใชเครือขาย

คอมพิวเตอรในการเรียนการสอน  เพื่อใหผูเรียนซึ่งอยูในที่ตางๆ  สามารถนั่งเรียนในหองเรียนได
พรอมกันเสมือนเรียนอยูในหองเรียนจริงที่มีผูสอนสอนอยูในขณะนั้น  จากหองเรียนในที่หนึ่งและ
สงการสอนไปยังที่ตางๆ ไดทั่วโลก  โดยผูสอนจะใชคอมพิวเตอรในการสอนผานระบบเครือขาย 
ไปยังผูเรียนซึ่งเรียนจากคอมพิวเตอรเชนกัน มีการโตตอบกันทันทีระหวางการเรียนการสอน ถาผู
เรียนอยูในสถาบันเดียวกันกับผูสอน  จะเปนการใชระบบอินทราเน็ตโดยเปนการใชระบบแลนภาย
ในหนวยงาน  แตถาผูเรียนอยูหางไกลจากผูสอนจะเปนการใชระบบอินเทอรเน็ต  ซึ่งการสอนใน
หองเรียนเสมือนจะตองมีการนัดหมายกันระหวางผูเรียนและผูสอนใหทําการเรียนการสอนในเวลา
เดียวกัน  เพื่อใหมีการโตตอบกันทันที   

นอกจากนี้ยังมีการใชคอมพิวเตอรในลักษณะการศึกษารายบุคคล  และเพื่อการ
ศึกษามวลชน  ไดแก  การใชวัสดุ  อุปกรณสื่อสารโทรคมนาคม  เชน  เสนใยนําแสง  (fiber  optic)  
และดาวเทียม  เผยแพรการเรียนการสอนในลักษณะการศึกษาทางไกล  เพื่อใหผูเรียนที่อยูใน
สถานที่ตางๆ สามารถเรียนรูไดอยางทั่วถึงพรอมกัน  ในลักษณะการเรียนดวยตนเอง  และการ
ประชุมทางไกล  (teleconference) 
 

สันติ  วิจักรขณาลัญฉ  (2546)  กลาวถึงการประยุกตเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร  โดยเฉพาะเครือขายคอมพิวเตอรมาเปนฐานเพื่อการเรียนการสอน  มีหลักการดังนี้ 
 1.  เนนผูเรียนและการเรียนรู  มากกวาผูสอนและการสอน  โดย 
  บทบาทผูสอน  เปนผูอํานวยความสะดวก (Facilitator)  และเปนผูนํารองความรู  
(Knowledge  navigator)  คอยชี้แนะ  ใหความชวยเหลือ  กําหนดกิจกรรมโดยใหผูเรียนมีโอกาส
ดําเนินกิจกรรมการเรียนภายใตความตองการและความสนใจของผูเรียน 
  บทบาทผูเรียน  มีความตระหนัก  มีความตั้งใจ  ใฝรู  ใฝเรียนอยางกระฉับกระเฉง 
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 2.  ผูเรียนมีสวนรวมในการออกแบบการเรียนการสอน  และในการประเมินผลมีการเรียน
การสอนโดยเนนที่ผูเรียน  โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนการสอน  การกําหนดวิธีการวัดและ
ประเมินผล 
  บทบาทผูสอน  รับฟงความคิดเห็นของผูเรียน  ใหความยืดหยุนในกฎระเบียบ
ตางๆ  ภายใตเหตุและผล  เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายของการเรียนการสอน 
  บทบาทผูเรียน  ใหความเห็นในสิ่งที่เหมาะสม  มีความรับผิดชอบในสิ่งที่ตนและ 
ผูสอนไดตกลงรวมกัน  และพยายามพัฒนาตนเองใหบรรลุจุดมุงหมายที่กําหนดไว 
 3.  การเรียนการสอนจะเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีสวนรวม ในการสืบเสาะหาความรูจาก
ฐานความรูตางๆที่มีอยูอยางมากมาย  และดําเนินการอภิปรายหาขอสรุป  ไมใชทําตามคําสั่งหรือ
ขอกําหนดของครูผูสอนเพียงฝายเดียว 
  บทบาทผูสอน  พัฒนาฐานความรูในรายวิชาของตน  สืบเสาะหาแหลงการเรียนรู
ที่เหมาะสมและเกิดประโยชนตอผูเรียน  คอยชี้แนะ  ใหความชวยเหลือในการดําเนินกิจกรรมทั้งใน
หองเรียนและนอกหองเรียน 
  บทบาทผูเรียน  พัฒนาตนเองใหมีความสามารถในการเลือก  ใช และการประเมนิ
ขอมูลสารสนเทศที่เกิดประโยชนตอตนเอง 
 4.  กิจกรรมตางๆ ตองออกแบบโดยยึดปญหาหรือสถานการณเปนหลัก ซึ่งจะทําใหผูเรียน
ไดพัฒนากระบวนการคิดขั้นสูง 
  บทบาทผูสอน  วิเคราะหหลักสูตร  เนื้อหาสาระ  แลวกําหนดประเด็นสําคัญที่อยู
ในรูปของคําถาม  ปญหา  หรือสถานการณจําลอง  ที่สอดคลองกับจุดประสงครายวิชา 
  บทบาทผูเรียน  ศึกษาคนควา  โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปน
เครื่องมือและแหลงการเรียนรู  สรุปสาระสาํคัญเพื่อนําไปสูการแกปญหาและตอบคําถาม  รวม 
กิจกรรมกลุมเพื่ออภิปรายหาขอสรุปหรือขอยุติที่ดีที่สุด 
 5.  จัดกิจกรรมการเรียนแบบรวมมือ  (cooperative  learning)  เพื่อพัฒนาทักษะ 
กระบวนการทางสังคม  และความสามารถทางสติปญญา  ที่จะนําไปสูการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียน 
  บทบาทผูสอน  จัดกิจกรรมที่หลากหลาย  โดยเนนกิจกรรมกลุมเพื่อพัฒนาผูเรียน
ทั้งดานสติปญญา  และสังคม  ทําใหผูเรียนรูจักการแบงปน  รูจักบทบาทของตนเอง  ยอมรับความ
คิดเห็นของผูอ่ืน  มีการพัฒนาภาวะผูนํา  รวมทั้งเกิดความเขาใจตนเอง 
  บทบาทผูเรียน  มีสวนรวมในกิจกรรมกลุม  มีความรับผิดชอบในหนาที่ของตนเอง
ในกลุม 
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 6.  ใหผูเรียนมีอิสระในการเรียนอยางสนุกสนานและไมเปนทางการนัก  โดยผูสอนตรวจ
สอบและติดตามผลการเรียนของผูเรียนไดโดยผานระบบการตรวจงาน  ทําใหผูเรียนไมเครียดและ
ทราบผลการประเมินไดทันที 
  บทบาทผูสอน  ลดกฎกติกาหรือระเบียบบางอยางลง  มีความยืดหยุนสอดคลอง
กับผูเรียนเปนรายบุคคล 
  บทบาทผูเรียน  ตั้งใจเรียน  ใชศักยภาพตนเองอยางเต็มที่ 
 7.  ผูสอนเปนผูใหคําแนะนําและชวยเหลือ  การเรียนการสอนจึงสนองตอผูเรียนภายใต
ความแตกตางระหวางบุคคล  ไมยึดกรอบที่ตายตวั  แตยืดหยุนตามผูเรียนแตละคน  ภายใต
ประสบการณที่แตกตางกัน  และมีระบบที่ผูเรียนสามารถเลือกเรียนไดดวยตนเอง 
  บทบาทผูสอน  ศึกษาหลักการของความแตกตางระหวางบุคคล  มีความเชื่อวา 
ผูเรียนแตละคนมีความรูและประสบการณเดิมและสามารถใชประสบการณเดิมนั้นในการเชื่อมโยง
ไปสูประสบการณใหม  และตองศึกษาพื้นฐานของผูเรียน  เพื่อจัดกิจกรรมตางๆ  ใหเหมาะสมกับ 
ผูเรียน 
  บทบาทผูเรียน  มีความตระหนัก มีความตั้งใจ ใฝรู  ใฝเรียน  อยางกระฉับกระเฉง 
 8.  นําเทคโนโลยีมาประยุกตใช  ทําใหสามารถเขาถึงแหลงขอมูลไดอยางรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 
  บทบาทผูสอน  ตองพัฒนาตนเอง ใหมีความสามารถขั้นพื้นฐานในการใช
เทคโนโลยีสารสนสนเทศ  (Information  Technology  Literacy)  สามารถเลือก  รับ และตัดสินใจ
ในการนําขอมูลสารสนเทศมาใชใหเกิดประโยชนตอการเรียนการสอน และสามารถพัฒนาเปนฐาน
ความรูเพื่อใหผูเรียนไดใชเปนแหลงการเรียนรู 
  บทบาทผูเรียน  ตองพัฒนาตนเอง ใหมีความสามารถขั้นพื้นฐานในการใช
เทคโนโลยีสารสนสนเทศ  (Information  Technology  Literacy)  สามารถเลือก  รับ และตัดสินใจ
ในการนําขอมูลสารสนเทศมาใชใหเกิดประโยชนตอการเรียนรูของตนเอง 
 9.  มุงเนนใหผูเรียน สามารถประยุกตความรูที่ไดจากการเรียนในชั้นเรียน  โดยการสราง
โครงงานหรือเร่ืองราวตางๆ ตามความสนใจของผูเรียน 
  บทบาทผูสอน  ใหแนวคิดและหลักการในการประยุกตความรูที่ไดจากการเรียน  
นําไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม  และสนับสนุนใหผูเรียนไดพัฒนาความคิดสรางสรรค  โดย
การใชโครงงานเปนหลักในการพัฒนาองคความรู 
  บทบาทผูเรียน  ตองสามารถประยกุตความรูไปสูสภาพจริงได  โดยอาศัยทักษะ
และกระบวนการทางวิทยาศาสตรในการคนพบองคความรูนั้นๆ 
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 10.  เนนการนําเสนอผลงาน  ซึ่งเปนการเผยแพรและแลกเปลี่ยนความรู  ประสบการณ
ระหวางผูเรียน 
  บทบาทผูสอน  จัดเตรียม  จัดหา  และเปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความสามารถ  
หรือแสดงผลในสิ่งที่ผูเรียนเกิดการเรียนรู  โดยการนําเสนอองคความรูหรือประสบการณตางๆ
อยางหลากหลายรูปแบบ 
  บทบาทผูเรียน  จัดเตรียมสาระสําคัญ  และรูปแบบการนําเสนอองคความรูที่ได  
เพื่อการแลกเปลี่ยนกับผูเรียนอื่นๆ 
 11.  ยึดการประเมินผลตามสภาพจริง  (Authentic  assessment)  ของผูเรียน  โดย
ประเมินผลตามผลงาน  และการมีสวนรวมในกจิกรรมตางๆ  โดยใชวิธีการวัดและประเมินที่มี
ความหลากหลาย  เชน  แฟมสะสมผลงาน  การประเมินตนเอง  และการประเมินจากกลุม  เปนตน 
  บทบาทผูสอน  กําหนดแนวทางการประเมินผูเรียน  โดยเนนที่ผลงานมากกวา
จากการทดสอบเพียง 1-2 คร้ัง  ใหผูเรียนไดมีโอกาสพัฒนาผลงานของตนเอง  ภายใตขอเสนอแนะ
จากผูสอนหรือเพื่อนๆ  และผูสอนตองใชเครื่องมือวัดและประเมินผลที่หลากหลาย 
  บทบาทผูเรียน  แสดงผลการเรียนรูของตนเอง  เปนชิ้นงานที่สามารถใหผูอ่ืนไดรับ
รูและสามารถประเมินผลงานที่ตนเองพัฒนาขึ้น  ยอมรับผลของการประเมิน  และใชทักษะ  ความ
สามารถของตนเองในการประเมินผลงานของเพื่อน  ซึ่งจะทําใหผูเรียนรูจักการเลือก  การตัดสินใจ
อยางสมเหตุสมผล 
 
3.  รูปแบบการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนฐาน 

การจัดการเรียนการสอนโดยการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมา
ประยุกตใชนั้น  มีหลากหลายรูปแบบ  ขึ้นอยูกับการออกแบบการเรียนการสอนของผูสอนที่จะ
สามารถนําศักยภาพของเทคโนโลยีตางๆ มาใชอยางมีประสิทธิภาพ  ซึ่งโดยทั่วไป มี 2  รูปแบบคือ 
 1.  การเรียนแบบประสานเวลา  (Synchronous  Learning)  เปนการจัดกิจกรรมที่ผูเรียน
และผูสอนมีปฏิสัมพันธกันในเวลาเดียวกัน โดยใชเครือขายคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการเขาถึง
แหลงขอมูล  และจัดกิจกรรมการเรียนที่เนนใหผูเรียนไดพัฒนาการคิด  วิเคราะห  และพัฒนา
ทักษะทางสังคม  ซึ่งขั้นตอนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  มีดังนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1 การนิยามหรือวิเคราะหปญหา โดยการทีผูสอนกําหนดปญหาหรือ
สถานการณตางๆ เพื่อใหผูเรียนคนหาวิธีการแกไขปญหานั้นๆ 
  ขั้นตอนที่  2  การวางแผนเพื่อแกปญหา  ผูเรียนใชกระบวนการกลุมเพื่อวางแผน
แกปญหา 
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  ขั้นตอนที่  3 การสืบเสาะและอภิปรายเพื่อหาคําตอบ ผูเรียนสืบเสาะความรูตางๆ  
บนเครือขายอินเทอรเน็ตที่ผูสอนพัฒนาขึ้น และเชื่อมโยงไปสูแหลงการเรียนรูตางๆ และรวม
อภิปรายในกลุมเพื่อหาคําตอบที่ดีที่สุด 
  ขั้นตอนที่ 4 การเสนอคําตอบ โดยผูเรียนเปนผูเสนอคําตอบ และรวมอภิปรายเพื่อ
แลกเปลี่ยนความรูระหวางผูเรียนและผูสอน 
  ขั้นตอนที่  5  การประเมินผลการเรียน  ผูสอนประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน
จากผลการปฏิบัติงานผานเครือขายอินเทอรเน็ต  รวมทั้งผูเรียนประเมินผลการเรียนดวยตนเอง 
 2.  การเรียนแบบไมประสานเวลา  (Asynchronous  Learning)  เปนการจัดกิจกรรม 
การเรียนที่ผูเรียนและผูสอนไมมีปฏิสัมพันธกันในเวลาเดียวกัน  โดยใชเครือขายอินเทอรเน็ตเปน
เครื่องมือสําหรับการสื่อสารและการเขาถึงแหลงความรูตางๆ ซึ่งสามารถทําไดดังนี้ 
  ขั้นตอนที่  1  เลือกโครงงานที่ตองการศึกษา  ผูเรียนเลือกหัวขอหรือเร่ืองที่สนใจ
เพื่อทําโครงงาน 
  ขั้นตอนที่  2  จัดทําโครงงาน  ผูเรียนทําโครงงานดวยตนเอง  โดยศึกษาจากแหลง
การเรียนรูตางๆ  ที่ผูสอนเตรียมไวให  และปรกึษาการทําโครงงานกับผูสอนหรือผูเชี่ยวชาญผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต 
  ขั้นตอนที่  3  นําเสนอโครงงาน  ผูเรียนสงโครงงานผานเครือขาย  ซึ่งผูสอนจะ
ตรวจโครงงานและใหขอเสนอแนะผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
  ขั้นตอนที่  4  ประเมินผลโครงงาน  ผูเรียนและผูสอนรวมกันประเมินโครงงาน 

ซึ่งการจัดการเรียนการสอนแบบนี้  จะพบวาผูเรียนไดใชเวลาในการเรียนรูสาระ
ตางๆ ไดมากขึ้น  เนื่องจากไมยึดติดกับตารางสอน  ผูเรียนสามารถเขาถึงแหลงการเรียนรูไดตลอด
เวลา  หากมีปญหาใดๆ ก็สามารถอาศัยชองทางการสื่อสารบนเครือขายอินเทอรเน็ตกับเพื่อน  ผู
สอน  หรือผูเชี่ยวชาญได 
  

จากการประยุกตเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนการสอนนั้น  
สามารถสรุปไดวาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารนั้น  เปนเครื่องมือที่ทําใหการจัดการเรียน
การสอนของครูเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม  โดยครูไมใชผูสอนหรือปอนความรูใหผูเรียนเทานั้น  แตจะ
เปนผูคอยใหคําชี้แนะแนวทางใหผูเรียน  สวนผูเรียนก็ตองเปลี่ยนบทบาทของตนเองจากเปนผูที่
คอยรับความรูจากครูผูสอนเพียงเดียว  เปนผูเรียนที่มีการแสวงหาความรูดวยตนเอง  ใฝรู  ใฝเรียน
ซึ่งจากการเปลี่ยนแปลงบทบาททั้งของผูเรียนและผูสอนดังกลาว จะมีผลทําใหผูเรียนสามารถ
เลือกเรียนไดตามความตองการหรือความสนใจของตนเองมากยิ่งขึ้น  ซึ่งจะชวยทําใหผูเรียนเกิด
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ความกระตือรือรนในการแสวงหาความรูอยูตลอดเวลา  โดยการศึกษาดวยตนเองหรือศึกษาจาก
แหลงการเรียนรูที่มีอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ต  ภายใตสถานการณที่ผูสอนเตรียมไว  โดยเนนการ
พัฒนาการคิด  การวางแผน  การแกปญหา  การพัฒนาทักษะทางสังคม  อีกทั้งทําใหผูเรียน
สามารถเรียนรูไดทุกที่ทุกเวลา  แตอยางไรก็ตาม  การนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมา
ใชในการเรียนการสอนนั้น  จะประสบความสําเร็จมากนอยเพียงใด  ขึ้นอยูกับการที่ผูสอนใหความ
สําคัญกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการเรียนการสอนเพยีงใด  โดยผู
สอนจะตองหากลยุทธหรือเทคนิควิธีการในการสอน  เพื่อใหสามารถตอบสนองความแตกตางของ
ผูเรียนแตละคน  ซึ่งจะสงผลใหการจัดการเรียนการสอนบรรลุเปาหมายที่ตั้งไวได 
 
4. พัฒนาการดานนโยบายและแผนเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา   
 
 ป  2539 -  นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ (นโยบาย IT 2000) 
   -  แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540 – 2544) 
 ป  2542 -  แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศของกระทรวงศึกษาธิการ  

    (พ.ศ. 2543-2545) 
-  แผนพัฒนาสื่อสารมวลชน  เทคโนโลยีสารสนเทศและโทรคมนาคม 
    เพื่อการพัฒนาคนและสังคม  (พ.ศ. 2542-2551) 

   -  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
 ป  2543 -  พระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถี่และกํากับกิจการวิทยุ 

    กระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน  และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 
 ป  2545 -  จัดตั้งกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
   -  นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ  พ.ศ. 2545-2553  

    (นโยบาย IT 2010) 
   -  แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545 – 2549) 
   -  แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย  

   (พ.ศ. 2545-2549) 
 ป 2546  -  แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวง 
                                        ศึกษาธิการ (พ.ศ. 2547-2549) 

จากพัฒนาการของนโยบายและแผนแมบทตางๆ ที่ไดกลาวถึงขางตน  ผูวิจัยจะ
กลาวถึงเฉพาะแผนบทที่ไอซีทีที่เกี่ยวของกับการศึกษาใชอยูในปจจุบัน  ซึ่งมีรายละเอียด  ดังนี้ 
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แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย (พ.ศ. 2545-2549) 
(ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ , 2545) 

สืบเนื่องจากนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ พ.ศ. 2545-2553  (IT 2010) 
ที่ไดกําหนดเปาหมายและยุทธศาสตรดานตางๆ ไว  และเปนประเด็นในการนํามาจัดทําแผน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย พ.ศ. 2545-2549  ในสวนที่เกี่ยวของกับการ
ศึกษา  มีดังนี ้

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อพัฒนาดานการศึกษา   
(e-Education)  มีเปาหมายในการสรางความพรอมของการสรางทรัพยากรมนุษยทั้งหมด 
ของประเทศเพื่อชวยกันพัฒนาใหเกิดสังคมแหงปญญาและการเรียนรูที่มีคุณภาพ 

ยุทธศาสตรที่ใชเปนการเนนหนักในการจัดหา  จัดสราง  สงเสริม  สนับสนุน   
โครงสรางพื้นฐานสารสนเทศและอุปกรณเกี่ยวเนื่องกับการศึกษาและการเรียนรู  รวมถึงวิชาการ  
ความรู  สารสนเทศตางๆ  และผูสอน  อันมีสวนในการจัดการ  และการบริหารการศึกษาและการ
ฝกอบรมทั้งวิชาการและทักษะ  เพื่อพัฒนาและยกระดบัคุณภาพความรูของทรัพยากรมนุษยของ
ไทยใหเปนประชากร  กําลังคน  และกําลังแรงงานที่มีคุณภาพและสมบูรณดวยปญญา  และการ
เรียนรู  สามารถสรางสรรเศรษฐกิจและสังคมไทยใหมีความเจริญกาวหนาทัดเทียมประเทศที่
พัฒนาไปแลวโดยเร็ว 

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคขางตน  จะตองลดความเหลื่อมลํ้าของโอกาสในการ
เรียนรูของประชากรไทย  อันสืบเนื่องมาจากสถานภาพของสถาบันการศึกษา  หลักสูตรวิชาการ  
ภูมิประเทศ  สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม  ตลอดจนความรูและสารสนเทศลงใหมากที่สุด  
ผลลัพธคือการยกระดับภูมิปญญาและคุณภาพกับปริมาณความรูของประชากรไทยโดยทั่วไปให
สูงขึ้นโดยลําดับ  เพื่อเปนขุมพลังในการพัฒนาเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  และความมั่นคงของ
ประเทศอยางยั่งยืนและยาวนานสืบไปในอนาคต 

ยุทธศาสตรของแผนแมบทไอซีทีของประเทศไทยที่เกี่ยวของกับการศึกษา มี 
รายละเอียดดังนี้ 
ยุทธศาสตรที่  2  การใชไอซีทีเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของคนไทยและสังคมไทย   

“ สงเสริมใหประชาชนใชประโยชนจากสารสนเทศที่เหมาะสม  โดยเรงรัดการพัฒนา 
โครงสรางพื้นฐานใหทั่วถุงและเทาเทียมกันเพื่อเปนเครื่องมือในการแสวงหาความรูสรางภมูปิญญา  
ใหเกิดมูลคาเพิ่มแกผลิตภัณฑพื้นฐานทางการเกษตรและอุตสาหกรรมชุมชนตางๆ โดยเฉพาะที่
เกี่ยวของกับภูมิปญญาไทย  และเพิ่มรายได  กับการยกระดับคุณภาพชีวิตของคนไทย  ทําใหเกิด
สังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู  ควบคูกับการสรางภูมิคุมกันภัยคุกคามและผลกระทบในทาง 
ลบที่มากับยุคโลกาภิวัตน ” 
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เปาหมาย 
 1.  ใหมีหมายเลขโทรศัพทที่สามารถรับสงขอมูลไดดี (อยางนอยที่ความเร็ว 32  กิโลบิตตอ
วินาที)  ถึงทุกชุมชน (หมูบาน)  อยางนอยชุมชนละ 7  เลขหมาย  ภายในป  2548 
 2.  ใหเปดบริการเครือขายความเร็วสูง  (broadband  service)  ดวยราคาที่เปนธรรมใน
ทุกจังหวัดภายในป  2549 
 3.  ใหราคาคาเชาวงจรภายในประเทศลดลงใหสอดคลองกับความกาวหนาทางเทคโนโลยี
การสื่อสาร 
 4. ใหผูดอยโอกาสในสังคมไทยกวารอยละ 70  มีโอกาสเขาถึงและไดรับบริการสารสนเทศ
อยางทั่วถึงภายในป  2549 
 5.  ใหมีศูนยบริการสารสนเทศชุมชนครบทุกตําบล  ภายในป  2549 
 6.  มีครูที่สามารถเขาถึงและใช  ICT เพื่อเปนประโยชนในการสอน  ไมต่ํากวา  3  แสนคน  
ภายในป  2549  โดยไมนอยกวารอยละ  70  ของจํานวนดังกลาว  เปนครูในตางจังหวัด 
 7.  ใหมีสถานีวิทยุกระจายเสียงชุมชนระดับจังหวัดอยางนอยจังหวัดละ  1  สถานี  และมี
สถานีวิทยุโทรทัศนชุมชนภาคละ  1  สถานีในป พ.ศ. 2549 
 8. ใหทุกตําบลสามารถสรางเนื้อหา ขอมลูขาวสาร  เกี่ยวกับภูมิปญญาของทองถิ่น  (local 
content)  เพื่อเผยแพรไดภายในป  2547 
 9.  มีองคกรที่ดูแลการใช  ICT อยางปลอดภัย ดูแลความมั่นคงของระบบขอมูลและการ 
สื่อสารขอมูล 
 
แผนงานและกิจกรรมของยุทธศาสตรที่ 2  ไดแก 
 1.  พัฒนาโครงสรางพื้นฐานโครงขายโทรคมนาคม  ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนา  โดย 
 ใหปรับปรุงและพัฒนาโครงขายโทรคมนาคมที่ผูกขาดโดยรัฐ  ใหเปนโครงขายธุรกิจเสรีที่ 
ผูใชสามารถเลือกผูใหบริการได  และเปนโครงขายที่เชื่อมตอระหวางกันเปนระบบเดียวทั้งประเทศ  
ใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย  มีคุณภาพสูง  ตามมาตรฐานสากล  มีขีดความสามารถรับการสื่อสาร 
ขอมูลปริมาณมาก  ที่มีความเร็วสูง  โดยใชระบบ  broadband  ทั้งในสวนที่เปนโครงขายหลัก 
(backbone)  ซึ่งเปนโครงขายโทรคมนาคมหลักที่เชื่อมโยงระหวางเมือง  เพื่อเชื่อมตอกับโครงขาย
ยอยปลายทางที่มีคุณภาพ  มีราคาที่เปนธรรมกับผูบริโภค  และสามารถรองรับการใหบริการอยาง
ทั่วถึงได 
 2.  ใหใชประโยชนจาก  ICT เพื่อพัฒนาการศึกษา  สรางเนื้อหาความรู  และใชในการ
เรียนการสอน โดยดําเนินกิจกรรมเพื่อใหสื่อความรูตางๆ  สามารถเขาถึงไดจากทุกสวนของ
ประเทศไทย  ดังนี้ 
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     2.1  สนับสนุนใหภาคเอกชนและสถาบันการศึกษา  เรงผลิตสื่อความรูอิเล็กทรอนิกส
ของไทยที่มีคุณภาพ  รวมถึงสนับสนุนใหบุคลากรในสถานศึกษาในสวนทองถิ่น  เรงผลิตเนื้อหา
ความรูสูทองถิ่น  ใหอยูในรูปของสื่ออิเล็กทรอนิกส 
    2.2  อบรมบุคลากรทางการศึกษาใหสามารถสรางและใชส่ือการสอนอิเล็กทรอนิกสได
อยางมีประสิทธิภาพ 
     2.3  สรางเครือขายความรวมมือระหวางสถาบันการศึกษาเพื่อใหสามารถใชทรัพยากร
สารสนเทศและประสบการณรวมกันได 
      2.4  ขยายและพัฒนาการเรียนการสอนโดยผานสื่อ ICT เชนการเรียนการสอนทางไกล  
การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการศึกษา 
      2.5  ใหรัฐสรางศูนยขอมูล  (data  center)  สําหรับเก็บ courseware  ทางการศึกษา  
โดยใหสถาบันการศึกษาจัดทําเนื้อหาแบบ online  มาฝากไวโดยไมตองคิดคาใชจาย  และใหมีการ
ประกวดแขงขัน  การสราง courseware  และคูมือการใช courseware  ประกอบการเรียนการ
สอนเปนรายวิชา  เพื่อคัดเลือกมาเปนตนแบบในการจัดทําเปนสื่อการเรียนการสอนที่เปนมาตร
ฐาน  สําหรับใชในวงกวาง 
 3.  สงเสริมใหมีการแปลหนังสือ  เอกสาร  ขอมูล  จากภาษาตางประเทศมาเปนภาษาไทย  
และแปลจากภาษาไทยเปนภาษาตางประเทศ  เพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลที่เปนภาษา
ตางประเทศ  และเผยแพรขอมูลออกเปนภาษาตางประเทศไดโดยสะดวก 
 4.  สงเสริมบทบาทของสื่อมวลชน  ใหมีสวนรวมในการเผยแพรความรูในดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร  และการประยุกตใชอยางถูกตอง  ปลอดภัย  ออกสูประชาชน 

5.  พัฒนาและเตรียมความพรอมดานทรัพยากรมนุษย  เพื่อใหสามารถใชประโยชนจาก 
ICT ไดอยางเต็มที่  ในการที่จะรองรับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมแหงภูมิปญญาและ
การเรียนรู  และสงผลสูการพัฒนาสังคมไทยใหเปนสังคมการเรียนรูที่มีศักยภาพ  โดยในการ
เตรียมทรัพยากรมนุษยนั้นเพื่อใหมี 1) ความรูและทักษะพื้นฐานในการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร 
2) ทักษะในการสืบคน วิเคราะหความสมเหตุสมผล  และสามารถใชประโยชนจากขอมูล   
สารสนเทศ  และ3) ทักษะในการคิดแบบเปนเหตุเปนผล  ความคิดวิจารณญาณไตรตรอง  และ
ความคิดสรางสรรคและสามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต  รวมถึงการนําหลักศาสนา  และวัฒนธรรมที่ดี
มาเปนองคประกอบของภูมิปญญาดวย 
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แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 
(พ.ศ. 2547-2549)  (กระทรวงศึกษาธิการ , 2546) 
 

วิสัยทัศน 
 ผูเรียน  สถานศึกษา  และหนวยงานทางการศึกษาทุกแหง  มีโอกาสเขาถึงและใช
ประโยชนจากเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เพื่อการเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต  การ
บริหารจัดการ  การวิจัย  การพัฒนาอาชีพ  การพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยไดรับบริการอยางทั่วถึง  
เทาเทียม  มีคุณภาพและประสิทธิภาพ  นําไปสูสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู 
 

พันธกิจ 
 นํา ICT มาสนับสนุนการจัดการศึกษา  ทั้งดานการเรียนรูและการบริหารจัดการ  และการ
พัฒนาการศึกษาเปนรากฐานของการพัฒนา  ICT โดยเนน 

1. การพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพการเรียนรู 
2. การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
3. การผลิตและพัฒนาบุคลากรดาน  ICT 
4. การกระจายโครงสรางพื้นฐาน  ICT เพื่อการศึกษา 

 

วัตถุประสงค 
1. เพื่อประยุกตใช  ICT ในการพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพการเรียนรู 
2. เพื่อประยุกตใช  ICT ในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ  และการใหบริการ 

ทางการศึกษา 
3. เพื่อผลิตและพัฒนาบุคลากร  ICT ใหสอดคลองกับการพัฒนา ICT ของประเทศ 
4. เพื่อวิจัยและพัฒนา ICT  ในการจัดการศึกษาและการพัฒนาอุตสาหรรม ICT 
5. เพื่อใหมีการเลือกใชและกระจายโครงสรางพื้นฐาน ICT  ที่เกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร   

ซอฟตแวรปฏิบัติการและบุคลากร  สําหรับการพัฒนาการเรียนรู  การบริหารจัดการ  และการให
บริการทางการศึกษา 
 

เปาหมาย 
 1. ผูเรียนในสถานศึกษาทุกคนมีโอกาสเขาถึง สามารถใชและมีทักษะ ICT เพื่อการศึกษา
และการพัฒนาคุณภาพชีวิต  ตามมาตรฐานที่หลักสูตรกําหนด 
 2.  สถานศึกษาสามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ตได (ระดับประถมศึกษา รอยละ 80 ภายใน 
ป  2547  และทุกแหงภายในป  2548 ระดับมัธยมศึกษาทุกแหง  ภายในป  2546) และหองสมุด
ประชาชน  อยางนอยอําเภอละ  1 แหง 
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 3.  สถานศึกษามีระบบเครือขายภายในที่มีประสิทธิภาพสูงขึ้น  โดย ระดับอุดมศึกษา   
อาชีวศึกษา  และสถานศึกษาที่มีเครื่องคอมพิวเตอร  400  เครื่องขึ้นไป  มีเครือขายภายในเปน 
GIGABIT สวนสถานศึกษาอื่นมีเครือขายภายในเปน Fast  Ethernet  ไมนอยกวา 100 Mbps 
 4.  สถานศึกษาทุกแหงจัดการเรียนการสอนและการใช ICT เพื่อพัฒนาการเรียนรู  รวมทั้ง
มีเว็บไซตเพื่อใหบริการทางการศึกษา 
 5. มีหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับมัธยมศึกษาทุกแหง สวน 
ระดับประถมศึกษา  อยางนอยตําบลละ  1  แหง 
 6.  มีส่ืออิเล็กทรอนิกส  เพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนและใหบริการทางการศึกษา 
  6.1  หนังสืออิเล็กทรอนิกส (e-book)  ทั้งที่เปนหนังสือเรียน  ผลงานวิจัย  และ
หนังสือทางวิชาการที่เกี่ยวของอยางนอยปละ 1,000 เลม เพื่อเสริมการเรียนการสอนตามหลักสูตร 
  6.2  ส่ือบทเรียนอิเล็กทรอนิกส (Courseware) ทุกระดับเนนการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ทุกกลุมสาระการเรียนรู 
 7.  มีศูนยรวมสื่อ  (Courseware  center)  ทุกเขตพื้นที่การศึกษา  และมีหองสมุด
อิเล็กทรอนิกส (e-library)  ใหบริการเพื่อการเรียนรู 
 8.  หนวยงานทางการศึกษาทุกแหงใช  ICT  ในการบริหารจัดการ  และมีเว็บไซตเพื่อให
บริการขอมูลสารสนเทศ  และมีศูนยปฏิบัติการรองรับ e-Government 
 9.  ผูสอนและบุคลากรทางการศึกษาทุกคน  มีความรูและทักษะในการใช  ICT  ในการจัด
การเรียนการสอน  การบริหารจัดการ  และการปฏิบัติงานตามมาตรฐานทักษะ ICT  ที่สอดคลอง
กับการปฏิบัติงาน 
 10.  มีการวิจัยพัฒนาและการประยุกตใช  ICT  อยางนอยปละ 100  เร่ือง 
 
ยุทธศาสตร 
 เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
ส่ือสารอยางเปนรูปธรรม กระทรวงศึกษาธิการ จึงไดกําหนดยุทธศาสตรในการดําเนินการไว  
4  ยุทธศาสตร  ดังนี้ 

ยุทธศาสตรที่ 1  การใช ICT เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรูของผูเรียน 
เปาหมาย 

1. ผูเรียนในสถานศึกษาสามารถเขาถึงและใช ICT ในการเรียนรูได   
2. จัดการเรียนการสอนสาระเทคโนโลยีสารสนเทศตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

ในปการศึกษา 2547 
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3. พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรใหเหมาะสมกับการเรียนการสอนผานระบบ 
อิเล็กทรอนิกส (e-Learning) 

4. มีสื่ออิเล็กทรอนิกสและ Courseware  ที่หลากหลายไดมาตรฐานเพื่อการเรียนรูใน 
ทุกระดับ 

5. มีสื่ออิเล็กทรอนิกสที่ผูสอนบุคลากรทางการศึกษาและบุคคลทั่วไปสรางขึ้น อยางนอย  
1,500 เร่ือง 

6. มีศูนยขอมูลส่ืออิเล็กทรอนิกส  (Courseware center)   และหองสมุดอิเล็กทรอนิกส  
(e-Library)  ทุกเขตพื้นที่การศึกษา 

7. สถานศึกษาสามารถใหบริการการใช  ICT เพื่อการเรียนรูแกผูเรียน  และชุมชนได 
อยางนอยตําบลละ 1 แหง 

8. ผูสอนมีความรูและทักษะ ในการพัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกสอยางมีประสิทธิภาพ     
ไมนอยกวา 50,000 คน  

9. ผูสอนเขาถึงและใช ICT เพื่อเปนประโยชนในการสอน ไมนอยกวา 300,000 คน 
10. สถานศึกษามีครูหรือบุคลากรแกนนําดาน  ICT อยางนอยแหงละ 1 คน  ภายในป 

การศึกษา  2547 
11. จัดทําหนังสืออิเล็กทรอนิกส (e-Book) อยางนอยปละ  1,000  เลม  
12. แปลหนังสือ เอกสาร ขอมูล เปนภาษาไทย และจากภาษาไทยเปนภาษาตางประเทศ       

อยางนอย ปละ 1,000 เร่ือง 
 
ยุทธศาสตรที่ 2  :  การใช  ICT  พัฒนาการบริหารจัดการและใหบริการทางการศึกษา 
เปาหมาย 

1. การบริหารจัดการมีระบบขอมูลกลางที่สอดรับกันทุกระดับ  
2. การบริหารจัดการของหนวยงานทุกระดับมีคลังขอมูล (Data warehouse) เพื่อการ 

วางแผนการประเมินผลและการตัดสินใจ 
3. จัดศูนยปฏิบัติการสารสนเทศระดับกระทรวง กรม เขตพื้นที่การศึกษา   และ 

สถานศึกษาเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนขอมลูผานระบบอิเล็กทรอนิกส  (Electronic Data Interchange : 
EDI)  ทุกระดับ และเชื่อมโยงกับระดับชาติ 

4. การบริหารจัดการมีระบบงานคอมพิวเตอร (Application Software) ที่เปนระบบ 
บริหาร งานกลาง ไดแก  ระบบบริหารงานบุคคล  บริหารงานนักเรียนนักศึกษา  งานสารบรรณ  
บริหารงานพัสดุ  บริหารงานงบประมาณ  รวมทั้งพัฒนาระบบงานเพื่อใหบริการขอมูลสารสนเทศ 
และระบบสารสนเทศภูมิศาสตร  (Geographic Information System : GIS)   
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5. หนวยงานมีระบบงานคอมพิวเตอรเฉพาะดานในการบริหารการจัดการ และการให 
บริการดวยระบบอิเล็กทรอนิกส 

6. การบริหารงาน ICT  ของกระทรวง มีหนวยงานและผูรับผิดชอบในทุกระดับ   
7. หนวยงานทางการศึกษาทุกแหงประยุกตใช ICT ลดขั้นตอน และลดจํานวนการใช 

กระดาษ       
8. บุคลากรมีความรูความสามารถในการใช ICT เพื่อปฏิบัติงานไดตามมาตรฐานที่ 

กําหนด  
 
ยุทธศาสตรที่ 3  :  ผลิตและพัฒนาบุคลากรดาน ICT 
เปาหมาย 

1. สถานศึกษาระดับอาชีวศึกษา และอุดมศึกษา มีการพัฒนาหลักสูตรและจัดการเรียน       
การสอนดาน ICT ใหเอ้ือตอการพัฒนา ประยุกต และถายทอดเทคโนโลยีสูภาคอุตสาหกรรม  

2. ผูสําเร็จการศึกษาดาน  ICT ในระดับอาชีวศึกษา และอุดมศึกษาทุกคน มีความรู           
ความสามารถ และทักษะทางดาน ICT คิดเปนมีเหตุผล (Logic)  

3. การผลิตบุคลากร  ICT  ขั้นสูงมีปริมาณเพิ่มข้ึน  และเพียงพอตอความตองการของทั้ง        
ภาคการศึกษาและภาคอุตสาหกรรม  

4. ผลิตนักพัฒนาซอฟตแวร   และนักวิจัยในสาขาที่จําเปนตอการพัฒนาดาน ICT ที่มี 
คุณภาพ อยางนอย 60,000 คน (ระดับนักพัฒนา ระดับนักวิจัย ระดับผูชํานาญการ) และอยาง
นอยรอยละ 30 ของนักพัฒนาผานการรับรองจากสถาบันมาตรฐานวิชาชีพ   

5. ผลิตงานวิจัยดาน ICT  ไมนอยกวาปละ 100  เร่ือง 
6. หนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนทั้งในและตางประเทศ ใหความรวมมือในการพัฒนา 

บุคลากรดาน ICT ทุกระดับ 
7. สถาบันอุดมศึกษา หนวยงานภาครัฐ และสถานประกอบการ เปนแหลงฝกปฏิบัติงาน  

หรือแหลงสรางกิจกรรมทางดาน ICT ของนักเรียน นักศึกษา  
8. ผูสอน และบุคลากรทางการศึกษาดาน ICT มีปริมาณเพียงพอ และไดรับการพัฒนา 

เพื่อยกระดับความรู ความสามารถ และคุณวุฒิ ในทุกระดับการศึกษา 
9. นักเรียน นักศึกษา ผูสอน และบุคลากรทางการศึกษา มีการใช ICT อยางมีคุณธรรม                            

และจริยธรรม 
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ยุทธศาสตรที่ 4  :  การกระจายโครงสรางพื้นฐาน ICT เพื่อการศึกษา  
เปาหมาย 

1. หนวยงานและสถานศึกษาทุกระดับมีบุคลากรที่ปฏิบัติงานดาน ICT อยางเพียงพอและ     
มีบุคลากรแกนนํา ICT  ในสถานศึกษาทุกแหง 

2. หนวยงานทางการศึกษามีซอฟตแวรที่ถูกตองตามกฎหมาย และเนนซอฟตแวรที่พัฒนา
โดยคนไทยหรือซอฟตแวร Open source 

3.  กระทรวงศึกษาธิการมีระบบเครือขายเพื่อการศึกษาแหงชาติ (National Education  
Network)   ใหหนวยงานทางการศึกษาทุกแหงเชื่อมตอเปนเครือขายเดียวกันทั่วประเทศ 

4.  สถานศึกษาทุกแหงสามารถเขาถึงและใชอินเทอรเน็ตเพื่อการจัดการเรียนการสอน 
4.1 ระดับมัธยมศึกษา ภายในป 2546   
4.2 ระดับประถมศึกษา รอยละ  80  ภายในป 2547 และทั้งหมดภายในป 2548 
4.3 เพิ่มประสิทธิภาพระบบเครือขายอินเทอรเน็ตในระดับอาชีวศึกษาและอุดมศึกษา 

   5.  สถานศึกษามีหองปฏิบัติการ ICT  เพื่อการเรียนรู 
5.1 ระดับประถมศึกษา อยางนอยตําบลละ 1 แหง ภายในป 2548 
5.2 ระดับมัธยมศึกษา อาชีวศึกษา อยางนอยแหงละ 1 หอง ภายในป 2547  

6.  สถานศึกษาไดรับการสงเสริมในการใชเครือขายวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน  และ 
การส่ือสารโทรคมนาคม เพื่อการศึกษาอยางทั่วถึง  โดยประสานกับ กสช. และ กทช.  

7.  หนวยงานทางการศึกษาและสถานศึกษาสรางมูลคาเพิ่มจากโครงสรางพื้นฐาน ICT 
 

จากยุทธศาสตรตางๆ ที่กลาวมาขางตน  จะเห็นไดมีความสอดคลองกับ 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ซึ่งสรุปไดวา  การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อ 
ใหผูเรียนทุกคนไดมีความรูความสามารถ  และมีทักษะเพียงพอที่จะใชเทคโนโลยีในการแสวงหา
ความรูดวยตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต  และสงเสริมใหผูเรียนไดรับการพัฒนาใหเต็มตาม 
ธรรมชาติ และตามศักยภาพของแตละบุคคล  รวมถึงการพัฒนา  สงเสริม  และสนับสนุนบุคลากร
ทางการศึกษาใหเปนผูที่มีความรู  ความสามารถทั้งในดานการเปนผูผลิต  และผูใชเทคโนโลยี
ตางๆ  สามารถเขาถึงแหลงขอมูลที่มีอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ต  ตลอดจนสามารถประยุกตใช
แหลงการเรียนรูเหลานั้นใหเกิดประโยชนตอการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ  นอกจากนี้
ยุทธศาสตรดังกลาวยังไดใหความสําคัญกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการ 
จัดการเรียนการสอน  เชน  มีการวางระบบเครือขายเพื่อการศึกษาแหงชาติ (National Education 
Network)   เพื่อใหหนวยงานทางการศึกษาทุกแหงเชื่อมตอเปนเครือขายเดียวกันทั่วประเทศ  
ซึ่งจะทําใหสถานศึกษาทุกแหงสามารถเขาถึงและใชอินเทอรเน็ตเพื่อการจัดการเรียนการสอน 
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5.  เครือขายเพื่อการศึกษา  
 
โครงการเครือขายสารสนเทศเพื่อการศึกษา 
 
 การประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนการสอน  มีการดําเนินงานในหลาย
โครงการ  ไดแก  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ,  2543 :12-13;  กิดานันท  มลิทอง, 
2546 : 21) 

1. โครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทย  (SchoolNet) 
2. โครงการการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม  ของกรมการศึกษานอกโรงเรียน 
3. โครงการการศึกษาสายสามัญดวยระบบทางไกลผานดาวเทียม  ซึ่งใชโรงเรียน 

วังไกลกังวล  เปนสถานที่ที่ใชในการเรียนการสอน  และถายทอดสดผานดาวเทียมไปยังโรงเรียน
เครือขาย 

4. โครงการการศึกษาทางไกลแบบสองทางของทบวงมหาวิทยาลัย  โดยใหสถาบันการ 
ศึกษาในระดับอุดมศึกษา  เชน  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยรามคําแหง  เปนตน  
ดําเนินการจัดหลักสูตร e-learning  เพื่อเปนมหาวิทยาลัยออนไลน 

5. โครงการเทคโนโลยีสารสนเทศตามพระราชดําริสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ  
สยามบรมราชกุมารี 

6. โครงการหองเรียนไอที  เพื่ออบรมใหนักเรียนไดพัฒนาความรูและทักษะในการใช 
คอมพิวเตอรและการสื่อสารบนอินเทอรเน็ต 
 

ซึ่งโครงการเครือขายคอมพิวเตอรที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาในชวงชั้นที่ 3-4 มดีังนี้ 
 
1. โครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทย  (SchoolNet) 
 
วัตถุประสงคของโครงการ 
 
 1. เพื่อใหโรงเรียนไดมี  และไดใชประโยชนจากเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
ศึกษาและเรียนรู 
 2.  เพื่อชวยใหโรงเรียนมัธยม ทั้งในกรุงเทพฯ และตางจังหวัด  เขาถึงเครือขายขอมูลกลุม 
โรงเรียนทั่วโลก 
 3.  เพื่อเปนสื่อแลกเปลี่ยนเอกสาร  สื่อการสอน  ดัชนีหองสมุด  ระหวางโรงเรียน  และ
ระหวางโรงเรียนกับหนวยงานราชการที่เกี่ยวของกับการศึกษา 
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 4.  เพื่อชวยใหผูใช (ทั้งครู-อาจารยและนักเรียน)  ในระดับโรงเรียนไดเขาถึงศูนยขอมูล
ตางๆ และหองสมุดในอินเทอรเน็ต 
 5.  เพื่อชวยใหครูอาจารยและนักเรียนในโรงเรียนสามารถติดตอกับครู  อาจารยหรือ 
นักเรียนในโรงเรียน  หรือสถาบันการศึกษาอื่นๆ ในระดับโรงเรียนที่สูงกวาทั้งในและตางประเทศ 
 
พัฒนาการของ SchoolNet  ใน  4  ยุค  มีดังนี้  (ศิริพร  ปานสวัสด์ิ,  2546) 
 

-  ยุคที่  1 (พ.ศ. 2538 – 2540)  “ยุคบุกเบิกเทคโนโลยีสารสนเทศลงสูโรงเรียน”   
ซึ่งในป 2538 ThaiSARN  ไดขยายผลการใชงานอินเทอรเน็ตจากระดับอุดมศึกษาลงสูโรงเรียน
ระดับมัธยมศึกษา  โดยเชื่อมตอกับโรงเรียนประมาณ 10 โรงเรียน  ตอมาในป 2539 จึงไดขยาย
ขอบเขตของโครงการตามนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ (IT 2000)  และเรียกชื่อโครงการ
ใหมวา  โครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทย (SchoolNet) ซึ่งปญหาที่พบในยุคแรก คือ
โรงเรียนในตางจังหวัดตองเสียคาโทรศัพทในอัตราคาโทรทางไกลมายังกรุงเทพ  จึงเปนอุปสรรคตอ
การนําอินเทอรเน็ตมาใชในการจัดการศึกษา 

 
 -  ยุคที่ 2  (พ.ศ. 2541 – 2543)  “SchoolNet@1509”  ในเดือนกุมภาพันธ  2541   
โครงการ SchoolNet  ไดรับพระมหากรุณาธิคุณจากสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  สยามบรม- 
ราชกุมารี  ไดพระราชทานพระราชานุญาตใหใชระบบเครือขายกาญจนาภิเษก  ตลอดจนไดรับการ
สนับสนุนคาเชาวงจรสื่อสารทางไกลในประเทศ  และคาวงจรอินเทอรเน็ตระหวางประเทศ  จาก
องคการโทรศัพทแหงประเทศไทย  (ทศท.)  และการสื่อสารแหงประเทศไทย (กสท.)  ทําใหโรงเรียน
ในโครงการสามารถใชเลขหมายพระราชทาน  1509  โดยเสียคาบริการนาทีละ 3 บาทตอครั้ง  ซึ่ง
ครอบคลุมกลุมเปาหมายโรงเรียนมัธยมศึกษา  1,500 โรงเรียนทั่วประเทศ 

 
-  ยุคที่  3  (พ.ศ. 2544 – 2545)  “ขยายเปาหมายเปน  5,000  โรงเรียน ครอบคลุม

ถึงกลุมโรงเรียนประถมศึกษา  มัธยมศึกษา  และอาชีวศึกษา”  ซึ่งในป 2544  เปนตนมา  
เนคเทคไดพัฒนาความสามารถของระบบเครือขาย  SchoolNet  ภายใตโครงการ  SchoolNet 
เฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว  เนื่องในวโรกาสพระราชพิธีเฉลิมพระชนมพรรษา
ครบ 6 รอบ  โดยวันที่1 พฤษภาคม  2544  ไดเร่ิมเปดบริการแกโรงเรียนตางๆ ทั้งในระดับประถม
ศึกษา  มัธยมศึกษา  และอาชีวศึกษา  และในยุคนี้มีเอกชนใหบริการการเชื่อมตอเครือขายอินเทอร
เน็ตจํานวนมากในราคาถูกลง  ดังนั้นโครงการ SchoolNet  ไดปรับลดความสําคัญในการพัฒนา
เครือขายมาใหความสําคัญกับการพัฒนาเนื้อหาความรูบนเครือขายอินเทอรเน็ตมากขึ้น  เพื่อเพิ่ม
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พูนแหลงความรูที่เปนภาษาไทย  เพื่อใหนักเรียนและครูมีสื่อสารสนเทศเพื่อการเรียนรูที่เปนภาษา
ไทยเพียงพอ  และไดใชประโยชนจากเครือขายเพื่อการเรียนรูอยางจริงจัง 

 
 -  ยุคที่  4  (พ.ศ. 2545 – ปจจุบัน)  :  “จากรั้วเนคเทคสูกระทรวงเสมา” ตลอดเวลา
กวา 8 ปที่ผานจนถึงปจจุบันถือเปนชวงที่เนคเทคไดทําหนาที่นํารองโครงการ  SchoolNet  เพื่อ
เปดโอกาสใหโรงเรียนไดใชเครือขายอินเทอรเน็ตในการยกระดับคุณภาพการศึกษาใหแกเด็ก 
นักเรยีน  ประกอบกับกระทรวงศึกษาธิการไดพัฒนา  “ระบบเครือขายเพื่อการศึกษาแหงชาติ  หรือ  
EdNet  ขึ้นเพื่อมารองรับงานทางดานเครือขายเพื่อการศึกษา  ซึ่งมีเปาหมายจะใหบริการเครือขาย
อินเทอรเน็ตแกโรงเรียนทั่วประเทศจํานวนกวา  38,000  โรงเรียนภายในเดือนกันยายน  2546  
เนคเทคจึงตองดําเนินการสงมอบภาระกิจในการใหบริการอินเทอรเน็ตแกโรงเรียนในเครือขาย  
EdNet  ของกระทรวงศึกษาธิการ  ใหดูแลรับผิดชอบตอไป   

ปจจุบันโครงการ  SchoolNet  ซึ่งเดิมอยูในความดูแลของเนคเทคไดเขามารวม
อยูในโครงการเครือขายการศึกษาแหงชาต ิ(EdNet) โดยไดมีการสงมอบโครงการ เมื่อเดือน 
กันยายน 2546 ที่ผานมา  สามารถกลาวโดยสรุปไดวาโครงการ  SchoolNet  นั้นนับเปนโครงการ
หนึ่งที่ชวยในการสงเสริมการพัฒนาการศึกษาของเยาวชนไทย  โดยเปนโครงการที่นําเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษา  ทําใหการศึกษาของเด็กและเยาวชนมีคุณภาพสูงขึ้น  อีกทั้ง
สามารถลดชองวางความเหลื่อมลํ้าของโอกาสทางการศึกษาระหวางเด็กในเมืองกับชนบท  โดย
เปดโอกาสใหโรงเรียนทั้งในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาทั่วประเทศสามารถเขาถึง  และ 
ไดใชประโยชนจากเครือขายอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือในการศึกษาคนควาหาความรูไดอยาง 
เทาเทียมกัน  นอกจากนี้ยังเปนการสนับสนุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดอยางกวางขวาง  และ 
คนหาศักยภาพของตนเองไดอยางตอเนื่องตามความตองการ  ซึ่งตลอดเวลากวา 8 ป (2538 – 
2546)  ของการดําเนินโครงการ SchoolNet  นอกจากจะมีการปรับปรุงเครือขายและใหบริการ 
อินเทอรเน็ตแกโรงเรียนที่เขารวมในโครงการแลว  ยังใหความสําคัญกับการพัฒนาเนื้อหาบน 
เครือขายอินเทอรเน็ต  การพัฒนาซอฟตแวรตางๆ  การจัดสัมมนาฝกอบรมใหความรูดานเทคนิค  
และจดักิจกรรมตางๆ  โดยมุงหวังใหครูและนักเรียนไดเกิดการพัฒนาความรูและทักษะดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
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2.  โครงการเครือขายการศึกษาแหงชาติ (National  Education  Network : EdNet) 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ , 2545) 

จากการปฏิรูประบบราชการ  และการปรับโครงสรางกระทรวงใหม  ไดสงผลให
เกิดการรวมทบวงมหาวิทยาลัยเขามาอยูภายใตการดูแลของกระทรวงศึกษาธิการ  ดังนั้นจึงมีการ
รวมโครงการ  SchoolNet , UniNet   และ  MOE Net  เขาเปนเครือขายเดียวกัน  ภายใตชื่อวา
โครงการเครือขายการศึกษาแหงชาติ (EdNet)  โดยมีจุดมุงหมายที่จะเชื่อมโยงระบบเครือขาย
ระหวางสถาบันการศึกษาทุกระดับ ซึ่งมีรายละเอียด  ดังนี้ 
 

วัตถุประสงคของโครงการ 
 

1. เพื่อกระจายเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาใหถึงสถานศึกษาในทุกระดับอยาง 
กวางขวางทั่วถึงและเปนธรรม 
 2.  เพื่อใหสถาบันการศึกษาและชุมชน สามารถใชทรัพยากรสารสนเทศทางการศึกษารวม
กันอยางมีประสิทธิภาพ 
 3.  เพื่อจัดโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศที่จําเปนใหเปนประโยชนสําหรับการ
ศึกษาในระบบ  นอกระบบ  และตามอัธยาศัย 
 4.  เพื่อสงเสริมใหเกิดสังคมการเรียนรูตลอดชีวิตทุกรูปแบบอยางเพียงพอ  และมีประสิทธิ
ภาพ  โดยการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือ 
 5.  เพื่อสงเสริมใหเกิดสังคมการเรียนรูตลอดชีวิต 
 

แผนการดําเนินการ 
 

 ขั้นที่ 1  มุงเนนการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศที่เชื่อมโยงเครือขายสารสนเทศ
ของสถาบันอุดมศึกษาทุกแหง  กระจายไปสูสถานศึกษาในระดับมัธยมศึกษาและประถมศึกษา  
และเชื่อมโยงเครือขายสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการศึกษาทั่วโลก  โดยสามารถแลกเปลี่ยนขอมูล
วิจัยและขอมูลทางการศึกษาตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ  สนับสนุนการผลิตและพัฒนาแบบ
เรียน  ตํารา  หนังสือ  และสิ่งพิมพ  และสื่ออ่ืนๆ ที่ใชเทคโนโลยีทางการศึกษา  พัฒนาและจัดทํา
ระบบศูนยการเรียนรูโดยพัฒนารวมกับระบบหองสมุดที่จดัเพิ่มระบบฐานขอมูลเพื่อการศึกษาที่
เชื่อมโยงแหลงการเรียนรูตางๆ  ไดทั้งภายในและภายนอก  รวมทั้งจากตางประเทศ  รวมถึงสง
เสริมและสนับสนุนบุคลากรทั้งผูผลิตและผูใช  ใหมีความรูความสามารถในการประยุกตใช
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการแสวงหา  หรือเพิ่มความสามารถในการเรียนรูดวยตนเองอยางตอ
เนื่อง 
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 ขั้นที่  2  มุงเนนการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานที่มีอยูใหมีความทันสมัยและปรับตัวให 
เขากับเทคโนโลยีใหมๆ พัฒนาโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศ โดยมีมหาวิทยาลัย/สถาบันการศึกษา  
ระดับอุดมศึกษา  เปนศูนยกลางการกระจายเครือขายทางการศึกษาไปสูสถานศึกษาในระดับ
มัธยมศึกษาและประถมศึกษาใหครบ  เพื่อพัฒนาใหเกิดเครือขายโครงสรางพื้นฐานทางการศึกษา  
(Education  Network)  อยางแทจริง  รวมถึงสนับสนุนใหเกิดความรวมมือดานงานวิจัยทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ  เพื่อพัฒนาการศึกษาของไทยใหทัดเทียมนานาชาติ  พัฒนาระบบศนูย
การเรียนรู  สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรทั้งผูผลิตและผูใชใหมีความรูความสามารถ
ในการประยุกตใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
 
 ขั้นที่  3  พัฒนาโครงสรางพื้นฐานที่มีอยูใหทันสมัยและปรับตัวใหเขากับเทคโนโลยีใหมๆ  
พัฒนาโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศใหกระจายไปสูสถานศึกษาในระดับมัธยมศึกษา  และประถม
ศึกษาอยางทั่วถึงและเทาเทียม  พัฒนาระบบเครือขายสารสนเทศเพื่อสนับสนุนใหสามารถรองรับ
การศึกษาในระบบ  การศึกษานอกระบบ  และการศึกษาตามอัธยาศัย  ซึ่งรวมถึงการจัดการศึกษา
ทางไกล  โดยจัดใหมีระบบหองเรียนทางไกลและระบบการศึกษาดวยตนเอง  พัฒนาระบบศูนย
การเรียนรู  พัฒนาบุคลากรทางการศึกษาใหมีความสามารถในการประยุกตใชเทคโนโลยีตางๆ  
เพื่อการศึกษาอยางตอเนื่องตลอดชวีิต 
 

จากที่ไดกลาวถึงเครือขายการศึกษาขางตน  สามารถสรุปไดวา  เครือขายการ
ศึกษามีประโยชนทั้งตอผูเรียนและบุคลากรทางการศึกษา  ทั้งในดานการติดตอส่ือสารกับสถาบัน
การศึกษาตางๆ ทั้งในและตางประเทศ  โดยไมมีขอจํากัดดานสถานที่และเวลา  การแลกเปลี่ยนขอ
มูลขาวสารดานการศึกษาตางๆ  การใชประโยชนจากการเขาถึงแหลงขอมูลที่มีอยูบนเครือขายอิน
เทอรเน็ต  ชวยลดความเหลื่อมลํ้าระหวางการศึกษาในสังคมเมืองและชนบทที่อยูหางไกล  ให
สามารถเขาถึงแหลงการศึกษาคนควาไดอยางทัดเทียมกัน  อีกทั้งเปนการสงเสริมการเรียนรูอยาง
ตอเนื่องตลอดชีวิต  และเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถศึกษาคนควาหาความรูทางอินเทอร
เน็ตไดตามความสนใจ  ซึ่งเปนการเรียนรูดวยตนเอง  โดยผูเรียนจะมีโอกาสคนพบ 
สิ่งแปลกๆ ใหมๆ  อยูเสมอ และทันตอความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสมัยใหม  นอกจากนี้ 
การมีระบบเครือขายเดียวกัน  จะทําใหเกิดประโยชนตอการจัดการศึกษาของชาติเปนอันมาก  
เนื่องจากสถาบันการศึกษาไมวาจะเปนโรงเรียนประถมศึกษา  โรงเรียนมัธยมศึกษา  มหาวิทยาลัย
และชุมชน สามารถใชทรัพยากรสารสนเทศทางการศึกษารวมกันอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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ตอนที่ 2  การยอมรับนวัตกรรม 
 

1.  ความหมายของการยอมรับนวัตกรรม 

การที่บุคคลจะเกิดการใชนวัตกรรมใดๆนั้น  ตองเกิดการยอมรับในตัวนวัตกรรม
นั้นๆ กอน  ซึ่งเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ไอซีที) นับไดวาเปนนวัตกรรมใหมทาง
เทคโนโลยีการศึกษา  เนื่องจากเปนการผสมผสานระหวางเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบการ 
สื่อสารโทรคมนาคม  และกระทรวงศึกษามีนโยบายและแผนแมบทดานการใชไอซีทีเพื่อการศึกษา  
ดังนั้นครูจึงจําเปนตองใชไอซีทีในการสอนเพื่อสนองนโยบายดังกลาว  ผูวิจัยจึงไดศึกษาเกี่ยวกับ
การยอมรับนวัตกรรมของบุคคล  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

นวตักรรม  (Innovation) หมายถึง  ความคิด  วิธีการปฏิบัติ  หรือส่ิงของซึ่งบุคคล
หรือกลุมบุคคลเห็นวาเปนของใหม  นํามาใชเพื่อใหเกิดความเปลี่ยนแปลงในสังคม  หรือนํามาเพื่อ
ปรับปรุงการทํางานใหมีประสิทธิภาพดีกวาเดิม  (Rogers,  1983) 

 Rogers  และ Shoemaker  (1971)  ไดใหนิยามของ  การยอมรับนวัตกรรมวา  
หมายถึง  การตัดสินใจที่จะนํานวัตกรรมนั้นไปใชอยางเต็มที่  การยอมรับนวัตกรรมของบุคคล 
เกิดขึ้นเปนกระบวนการ  เร่ิมต้ังแตบุคคลไดสัมผัส  รูจักนวัตกรรม  มีการสรางทัศนคติถูกชักจูงให
ยอมรับ  หรือปฏิเสธ  ตัดสินใจในการยอมรับหรือปฏิเสธการใชความคิดใหมนั้น  ปฏิบัติตามการ
ตัดสินใจ  และยืนยันการปฏิบัติตามการตัดสินใจ 
 

2.  กระบวนการยอมรับนวัตกรรม 
 

Rogers  และ  Shoemaker (1971) ไดใหรูปแบบกระบวนการในการตัดสินใจ
เกี่ยวกับนวัตกรรม (The  Innovation-Decision  Process) โดยแบงเปน 5 ข้ันตอน  ไดแก  
1) ขั้นรับทราบ  (awareness) 2) ขั้นสนใจ  (interest)  3) ข้ันประเมินคา  (evaluation)  4) ขั้น
ทดลองใช  (trial)  และ 5) ขั้นการยอมรับ  (adoption) 

แนวความคิดนี้ ตอมา  Rogers (1983)  ไดเปลี่ยนแปลงรูปแบบกระบวนการ     
ในการตัดสินใจเกี่ยวกับนวัตกรรมใหม  ซึ่งในกระบวนการตัดสินใจเกี่ยวกับการยอมรับนวัตกรรม  
Rogers (1983 : 163-209)  ไดสรางแบบจําลองของกระบวนการตัดสินใจ (A Model  of  the  
Innovation  Decision  Process)  ซึ่งประกอบดวย 5 ข้ันตอน  ดังตอไปนี้ 
 ขั้นที่ 1  ขั้นความรู  (Knowledge)  กระบวนการตัดสินใจเกี่ยวกับนวัตกรรมนั้นเริ่มตนเมื่อ
บุคคลไดสัมผัสนวัตกรรม  และเริ่มศึกษาหาขอมูลเพื่อทําความเขาใจถึงหนาที่ของนวัตกรรม  และ
เร่ิมคนหาขอมูลเพื่อทําความเขาใจถึงหนาที่ของนวัตกรรมนั้น   
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 ขั้นที่ 2  ขั้นการจูงใจ  (persuasion)  ในขั้นนี้บุคคลจะสรางทัศนคติชอบ  หรือไมชอบ
นวัตกรรม  โดยมีพฤติกรรมในการแสวงหาขาวสาร  ขอมูล  และเปรียบเทียบความเหมาะสมของ
นวัตกรรมกับตัวบุคคล  กับงาน หลังจากนั้นบุคคลจะประเมินวานวัตกรรมนั้นมีประโยชนเพียงใด   
 ขั้นที่  3  ข้ันการตัดสินใจ  (decision)  บุคคลจะตัดสินใจยอมรับ  หรือไมยอมรับนวัตกรรม
ผานการทํากิจกรรมซึ่งจะนําไปสูทางเลือกในการรับ  หรือปฏิเสธ  มีการทดลองนํานวัตกรรมมาใช
ในวงจํากัด  อันเปนสวนหนึ่งของการตัดสินใจ  และอาจจะมีการทดลองใชนวัตกรรมโดยผานผูอ่ืน
ที่เห็นวาดี  ยอมรับ  และมีลักษณะงานหรือสถานภาพที่คลายคลึงกัน 
 ขั้นที่  4  ขั้นการนําไปใช  (implementation)  ขั้นนี้เปนขั้นตอนการปฏิบัติ  เมื่อบุคคล 
ตัดสินใจยอมรับนวัตกรรม  โดยบุคคลจะรูวาเขาจะนํานวัตกรรมไปใชประโยชนอยางไร  และเมื่อ
นําไปใชจะเกิดปญหาอยางไร  และจะแกปญหาอยางไร ซึ่งในขั้นนี้จะรวมถึงการดัดแปลง  แกไข 
ดวย  การใชนวัตกรรมนั้นๆ จะดําเนินไปเรื่อยๆ  ขึ้นอยูกับลักษณะของนวัตกรรม  ซึ่งอาจรวมถึง
การที่นวัตกรรมใหมนี้ไดเขาไปเปนสวนหนึ่งของหนวยงานนั้นๆ 
 ขั้นที่  5  ข้ันการยืนยัน  (confirmation)  ขั้นตอนนี้เปนการเสริมแรง  เพื่อสนับสนุนการ 
ตัดสินใจของแตละบุคคล  เมื่อบุคคลเกิดการยอมรับนวัตกรรมแลว  เขาจะพยายามศึกษาหาความ
รูเพิ่มเติม  เพื่อใหเกิดความมั่นใจ  ในการใชนวัตกรรมนั้นๆ 

ซึ่งกระบวนการตัดสินใจนี้  สามารถนําไปสูการยอมรับ  หรือปฏิเสธนวัตกรรมได  
ผูที่หยุดยอมรับ (discontinuance)  เปนผูที่ตัดสินใจปฏิเสธหลังจากที่ไดยอมรับไปแลว  ผูที่หยุด
ยอมรับนี้อาจเกิดขึ้นได  เพราะบุคคลนั้นเกิดความรูสึกไมพอใจตอนวัตกรรม  หรือเพราะนวตักรรม
นั้นเกิดถูกแทนที่ดวยความคิดที่ใหมกวา  และมีความเปนไปไดวา  บุคคลจะยอมรับนวัตกรรมหลัง
จากการตัดสินใจปฏิเสธไปแลว 

นอกจาก  Rogers  แลวยังมีนักการศึกษาอื่นๆ  ที่ไดศึกษากระบวนการยอมรับ
แบบจําลอง  CBAM  เปนแบบจําลองที่ไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง  โดยแบบจําลอง  The  
Concern-Based  Adoption  Model  (CBAM)  เปนการพัฒนาจากการการศึกษาที่มหาวิทยาลัย
เท็กซัส ซึ่ง The  Concern-Based  Adoption  Model (Hall and Hord,1987 อางถึงใน 
Hord,1987:92-118)  ประกอบดวย  ข้ันของความเกี่ยวของ  Stages  of  Concern  (SoC)  และ
ระดับการใช  Levels  of  Use  (LoU) 
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ตารางที่  1   Stages  of  Concern   ตามความคิดของ  Hall and Hord  (1987  อางถึงใน  Hord, 
                 1987:101) 
 
ขั้นของความเกี่ยวของ การแสดงความเกี่ยวของ 
6 Refocusing 
5 Collaborative 
 
4 Consequence 
3 Management 
2 Personal 
1 Informational 
0   Awareness 

ฉันมีความคิดบางอยางที่อาจทําใหดีขึ้นเกี่ยวกับส่ิงนั้น 
ฉันจะสามารถรวมงานกับผูอ่ืนไดอยางไร  ในสิ่งที่ฉัน 
กําลังทํา  และเขากําลังทํา 
สิ่งที่ฉันทํามีผลตอนักเรียนอยางไร 
ฉันไดแบงเวลาในการใชเรียบรอยแลว 
การใชสิ่งนี้มีผลตอกระทบตอฉันอยางไร 
ฉันตองการที่จะรูเกี่ยวกับส่ิงนี้เพิ่มมากขึ้น 
ฉันไมไดมีความเกี่ยวของกับนวัตกรรมนี้ 

 

ขั้นของความเกี่ยวของ  (Stages  of  Concern)  ไดอธิบายลักษณะของบุคคล
ตามความเกี่ยวของที่มีตอนวัตกรรม  โดยแบงเปน  7  ข้ัน  ดังนี้ 
 1.  ข้ัน Awareness  เมื่อนวัตกรรมไมเปนสวนหนึ่งของชีวิตของบุคคล  เขาก็ไมไดสัมผัส
กับนวัตกรรม  ซึ่งมีความเกี่ยวของเปนศูนย  นั่นคือ  เขาไมแสดงความเกี่ยวของกับนวัตกรรม 
 2.  ข้ัน  Informational  เปนขั้นแรกของการแสดงความเกี่ยวของกับนวัตกรรม  คือเร่ิมจาก
การหาขอมูล  โดยบุคคลจะเริ่มมีคําถามเกิดขึ้นวานวตักรรมนั้นคืออะไร  ซึ่งมักจะเปนสิ่งแรกที่เขา
ตองการจะรู  ซึ่งอาจมีผลตามมาในการใหความสนใจตอนวัตกรรมเพิ่มมากขึ้น  คือเปนการเรียนรู
เกี่ยวกับนวัตกรรมนั้นๆ 
 3.  ข้ัน  Personal  เปนขั้นที่บุคคลตองการทราบวา  นวัตกรรมนั้นมีความหมายอะไร 
ตอตัวเขา  และการใชนวัตกรรมนั้นจะมีผลกระทบตอตัวเขาอยางไรบาง  ซึ่งเปนคําถามที่แสดง
ความเกี่ยวของในดานความรูและตัวบุคคล 
 4.  ข้ัน  Management  เกิดขึ้นเมื่อบุคคลเริ่มมีการใชนวัตกรรม  และเจอกับปญหาในการ
ใช  ซึ่งในขั้นนี้จะเกี่ยวของกับการจัดการในเรื่องเวลา  และมีเร่ืองเกี่ยวกับภาระงานเขามาเกี่ยวของ  
โดยทั่วไปในขั้นนี้จะใชเวลานานกวาที่บุคคลจะกาวไปในขั้นตอไป  ชวงนี้อาจใชเวลา 1-2 ปหรือ
มากกวานั้น  นับต้ังแตบุคคลไดรับการแนะนําใหรูจักกับนวัตกรรม  และบุคคลมีการใชนวัตกรรม
จนมีความคลอง  ความมั่นใจในการใช  และมีประสิทธิภาพจากการใชแลว  และเริ่มมองการใช
นวัตกรรมนั้นใหมีประโยชนมากขึ้น 
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 5.  ข้ัน  Consequence  ในขั้นนี้บุคคลจะนํานวัตกรรมไปใช  ซึ่งถามีการนํามาใชในการ
เรียนการสอน  ก็จะมุงไปที่ผลของการใชนวัตกรรมของครูกับนักเรียน   
 6.  ขั้น  Collaborative  เปนขั้นที่บุคคลมีความตองการความคิดเห็นจากบุคคลอื่นตองการ
ทํางานรวมกัน  เพื่อใหเกิดประโยชนตอนักเรียนมากยิ่งขึ้น 
 7.  ข้ัน  Refocusing  เปนขั้นความเกี่ยวของของบุคคลในการมองหานวัตกรรมที่เหนือกวา  
หรือเปนขั้นของการหาวิธีการที่จะทําใหบุคคลไดรับประโยชนมากขึ้น 

จากการที่บุคคลเขาไปเกี่ยวของกับนวตักรรมการในขั้นตางๆ ดังกลาว  สามารถ
แบงระดับการใชนวัตกรรม  (Levels  of  Use)  ของบุคคลออกเปน  8  ระดับ  ดังตารางตอไปนี้ 
 

ตารางที่  2  Levels of  Use ตามความคิดของ Hall and Hord (1987 อางถึงใน Hord,1987:101) 
 

ระดับการใชนวัตกรรม พฤติกรรมที่บงชี้ระดับการใช 
6  Renewal 
5     Integration 
4b   Refinement 
 
4a   Routine 
 
3 Mechanical  Use 
2 Preparation 
1 Orientation 
0    Nonuse 

ผูใชคนหาความรูเพิ่มเติมในการใชนวัตกรรมนั้น 
ผูใชมีความตั้งใจที่จะรวมงานกับผูอ่ืนในการใชนวัตกรรม 
ผูใชสรางการเปลี่ยนแปลง  โดยการเพิ่มผลที่ไดรับจาก
การใชนวัตกรรม 
ผูใชมีการเปลี่ยนแปลงเล็กนอยหรือไมเปลี่ยนแปลงเลย  
และมีการสรางรูปแบบการใช 
ผูใชสรางการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นในการใชนวัตกรรม 
ผูใชเตรียมวางแผนการใชนวัตกรรมสวนบุคคล 
ผูใชกําลังเริ่มตนที่จะเรียนรูนวัตกรรม 
ผูใชไมมคีวามสนใจ  ไมเกิดการกระทําใดๆ 

ระดับการใช  Levels  of  Use  ซึ่งแบงเปน  8  ข้ัน  นั้น  เปนการมุงเนนไปที่พฤติ
กรรมและทักษะการใชนวัตกรรมของบุคคล  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
  1.  ขั้น   Nonuse  เปนขั้นที่บุคคลไมมีพฤติกรรมการใชในการใชนวัตกรรมหรือมีการใช 
นวัตกรรมเพียงเล็กนอยเทานั้น 

2.  ขั้น   Orientation  เปนขั้นที่บุคคลแสดงพฤติกรรมใหความสนใจตอนวัตกรรม  โดย 
การแสวงหาความรูเกี่ยวกับนวัตกรรมนั้น  อาจดวยการเขารับการอบรม  เขาฟงการบรรยาย  หรือ
การศึกษาเยี่ยมชมหนวยงานตางๆ 
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3. ขั้น  Preparation  เปนขั้นที่บุคคลคิดวามีความสนใจที่จะใชนวัตกรรมก็จะเริ่มเตรียม 
พรอมในการใช  โดยการอานหนังสือเพิ่มเติม  หรือการจัดหาอุปกรณเกี่ยวกับนวัตกรรมไวเพื่อจะ
นําไปสูการใชนวัตกรรมตอไป 

4.  ขั้น  Mechanical  Use  เปนขั้นของการใชนวัตกรรมในระดับเบื้องตน  ซึ่งโดยทั่วไป
แลวบุคคลจะอยูในขั้นนี้เปนระยะเวลานาน  อันเนื่องมาจากพวกเขาไมมีทักษะขั้นสูง  ซึ่งอาจเกิด
จากการขาดความรู  การอบรมที่ไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ  หรือขาดการสนับสนุนจากหนวยงาน 
 5.  ขั้น  Routine  เปนขั้นที่มีการใชนวัตกรรมเปนประจํา  เปนกิจวัตร  ในภาระงานที่บุคคล
นั้นๆ เกี่ยวของ 
 6.  ขั้น  Refinement  เปนขั้นการใชนวัตกรรมในระดับสูงขึ้น  โดยมีจุดมุงหมายในการ
สรางผลลัพธของการใชนวัตกรรมโดยใชใหเปนประโยชนตอผูเรียน  เพื่อใหผูเรียนเกิดประสิทธิผล
ทางการเรียนมากที่สุด 
 7.  ขั้น  Integration  เปนขั้นการใชนวัตกรรมที่เกิดขึ้นเมื่อครูผูสอนมีความรวมมือกันใน
การสรางโครงการหรือโปรแกรมการเรียนการสอน เพื่อใหเกิดประโยชนตอนักเรียนมากยิ่งขึ้น  แต
ถาการใชนวัตกรรมนั้น เปนการใชเพื่อลดภาระงานของผูสอน  ซึ่งไมไดใชใหเกิดประโยชนตอ 
ผูเรียน ก็ไมถือวาเปนการใชในระดับนี้ 

8.  ข้ัน Renewal  เปนขั้นที่บุคคลมีการใชนวัตกรรมที่เหนือไปกวาสิ่งที่ตนเองไดใชอยู 

 

จากการศึกษาเกี่ยวกับการยอมรับนวัตกรรมของ Roger (1983)  กับ The  
Concern - based  adoption  model  (CBAM) ของ  Hall  and  Hord  (1987)  สามารถ 
เปรียบเทียบการยอมรับและลําดับข้ันของการใชนวัตกรรม  ไดดังแผนภาพที่  2 
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การเปรียบเทียบกระบวนการยอมรับนวัตกรรมตามแนวคิด The model  of   
the  Innovation  decision  process (Roger, 1983)  และ  The  Concern - based  adoption  
model  (Hall  and  Hord, 1987) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                         แผนภาพที่ 2  การเปรียบเทียบกระบวนการยอมรับตามแนวคิด  The  model  of  
the  innovation  decision  (Roger, 1983)  และ  The  Concern-based  adoption  model: 
CBAM (Hall  and  Hord, 1987) 

5  Confirmation

4  Implementation 

3  Decision 

2  Persuasion

1  Knowledge

6  Refocusing VI  Renewal 

5  Collaboration V  Integration

4  Consequence IVB  Refinement

IVA  Routine 

III  Mechanical  Use

3  Management

2  Personal

1  Information

0  Awareness

II  Preparation

I  Orientation 

0  Nonuse 

Stages  of  concern Levels of  use

CBAM 
The  model  of  stages  in  the   
Innovation- decision  process 
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จากแบบจําลองทั้งสองของกระบวนการยอมรับ  ไดแบงออกเปนขั้นตางๆ กันใน
การอธิบายการยอมรับของบุคคล  สําหรับแบบจําลองของ Rogers นั้นไดแบงออกเปน 5 ขั้นโดย 
 

ขั้นที่  1  ของ Rogers  เปนขั้นความรู  (Knowledge)  ซึ่งหมายถึงบุคคลไดรูจักนวัตกรรม 
และไดรับความรูเกี่ยวกับตัวนวัตกรรม  ซึ่งในขั้นนี้จะไมตรงกับกับกระบวนการยอมรับของ  CBAM  
(Hall  and  Hord, 1987)  ซึ่งไดกลาวถึง  ความเกี่ยวของของบุคคลที่มีตอนวัตกรรมในดานความรู
สึกและดานการปฏิบัตินั้น คือในข้ันนี้เปนความรูสึกที่บุคคลแสดงความไมเกี่ยวของ(Awareness)  
และไมมีการใชนวัตกรรม (Nonuse)  แตข้ันความรูของ Rogers  สอดคลองกับข้ันความเกี่ยวของ  
(Stages  of  concern)  ขั้น Information  และระดับการใช  (Levels  of  use)  ขั้น  Orientation 
ของ  CBAM  ที่บุคคลจะรูจักนวัตกรรมและหาความรูเกี่ยวกับนวัตกรรม 
 

 ขั้นที่ 2  ของ  Roger  ขั้นการจูงใจ  (Persuasion)  อันเปนขั้นที่บุคคลจะสรางทัศนคติชอบ
หรือไมชอบนวัตกรรม  โดยมีพฤติกรรมแสวงหาขาวสาร  ขอมูล  และเปรียบเทียบความ 
เหมาะสมกับตัวผูใช  กับงาน  และหนวยงานที่รับผิดชอบ  หลังจากนั้นจะประเมินวานวัตกรรมนั้น
มีประโยชนตอตัวผูใชมากนอยเพียงใด  ซึ่งสอดคลองกับข้ันความเกี่ยวของ  (Stages of  concern)  
ขั้น  Personal  และระดับ  การใช  (Levels  of  use)  ข้ัน  Preparation  ของ  CBAM  ที่บุคคล
ตองการทราบวานวัตกรรมนั้นมีผลกระทบหรือมีความหมายอะไรตอตัวผูใช  ซึ่งทําใหเขาเตรียม
การใชนวัตกรรมนั้นเปนการสวนตัว 
 

 ขั้นที่  3  ของ  Rogers  ข้ันการตัดสินใจ  (Decision)  เปนขั้นที่บุคคลจะตัดสินใจยอมรับ
หรือไมยอมรับนวัตกรรม  ผานการทํากิจกรรม  การทดลองใชดวยตนเอง  หรือโดยผานบุคคลอื่น  
ซึ่งขั้นตอนนี้ไมไดมีการกลาวถึงในการยอมรับของ  CBAM  แตการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมนั้น
จะอยูในความเกี่ยวของสวนบุคคลในขั้นของความเกี่ยวของ  (Stages  of concern)  ขั้น Personal  
ซึ่งเปนขั้นที่บุคคลตองการทราบถึงผลการใชนวัตกรรมนั้นวามีความเกี่ยวของกับตัวผูใชอยางไร  
ซึ่งจะนําไปสูการใชขั้นสูงตอไป 
 

 ขั้นที่  4 ของ  Rogers  ข้ันการนําไปใช  (Implementation)  เปนขั้นที่บุคคลรูวาจะนํา
นวัตกรรมนั้นไปใชอยางไร  เมื่อเกิดปญหาจะแกปญหาไดอยางไร  รวมทั้งการดัดแปลงการใชดวย  
ตลอดจนการใชนวัตกรรมโดยเปนสวนหนึ่งของหนวยงานนั้นๆ  ซึ่งมีการใชหลายระดับ และมี 
สอดคลองกับข้ันของความเกี่ยวของ  (Stages of concern)  3  ขั้นดวยกัน  คือ  ขั้น Management 
ขั้น Consequence  และขั้น Collaboration  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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  ขั้น  Management  ที่บุคคลมีการจัดการ  วางแผนการใชนวัตกรรมนั้น  ซึ่งทําให
เกิดการใชเปน  2  ระดับดวยกัน   ตามระดับการใช  (Levels of  use)   คือ ขั้น  Mechanical  Use
ที่มีการใชระดับเบื้องตน  และขั้น Routine  ที่มีการใชเปนกิจวัตร 
  ขั้น  Consequence  เปนขั้นที่บุคคลมองที่ประโยชนของการใชนวัตกรรมนั้นตอ 
ผูเรียน  ซึ่งสอดคลองกับระดับการใช  (Levels  of  use)  ในขั้น  Refinement  ที่บุคคลมีระดับการ
ใชสูงขึ้น โดยนํานวัตกรรมมาใชใหเกิดประโยชนตอผูเรียน  เพื่อชวยใหผูเรียนเกิดประสิทธิผลทาง
การเรียนใหมากที่สุด 
  ขั้น  Collaboration  เปนขั้นที่บุคคลตองการความรวมมือจากบุคคลอื่นในการใช
นวัตกรรม ตองการทํางานรวมกันเพื่อใหเกิดผลดีตอผูเรียนมากยิ่งขึ้น  ซึ่งสอดคลองกับระดับการใช 
(Levels  of  use)  ในขั้น  Integration  ซึ่งเปนขั้นการใชนวัตกรรมที่มีการรวมมือกันสรางโปรแกรม
การเรียนการสอนจากนวัตกรรมใหเกิดประโยชนตอผูเรียนมากยิ่งขึ้น โดยมุงเนนใหเกิดประโยชน
ตอผูเรียนมากกวาเปนการรวมมือกันใชนวัตกรรมเพื่อลดภาระงานของผูสอน 
 
 ขั้นที่  5 ของ  Rogers  ขั้นการยืนยัน  (Confirmation)  ในขั้นนี้ Rogers  ไดกลาวถึงการที่
บุคคลไดมีการยอมรับนวัตกรรมแลว  โดยมีการแสวงหา  การศึกษาหาความรู  ขาวสารเพิ่มเติม  
เพื่อใหเกิดความมั่นใจในการใชนวัตกรรม  ซึ่งการไดรับคําแนะนําในการใชนวัตกรรม จะมีอิทธิพล
ตอข้ันการยืนยันมาก โดย  Rogers เห็นวาเมื่อบุคคลเกิดการยอมรับนวัตกรรมแลวไมไดหมายถึง
การสิ้นสุดกระบวยการยอมรับนวัตกรรมแตอยางใด  นั่นคือเมื่อเกิดการยอมรับแลว  ก็อาจมีการ
หยุดการยอมรับได  ถาหากวาบุคคลไมพึงพอใจตอนวัตกรรม  หรือวามีนวัตกรรมที่ใหมกวาเขามา  
ซึ่งสอดคลองกับข้ันของความเกี่ยวของ  (Stages  of  concern)  ในขั้น  Refocusing  เปนขั้นที่
บุคคลไดมีการมองหาวิธีการที่จะทําใหไดรับประโยชนมากกวาเดิม  และระดับการใช  (Levels   
of  use)  ข้ัน Renewal  ซึ่งเปนการใชนวัตกรรมในขั้นที่สูงที่สุด 
 

การเปรียบเทียบกระบวนการยอมรับนวัตกรรมทั้งสองแบบนี้  เพื่อเปนการทํา
ความเขาใจกับการยอมรับนวัตกรรมของบุคคล  ซึ่งแตละบุคคลมีความแตกตางกันไป  และ 
จะชวยใหสามารถเขาใจเกี่ยวกับการกระทํา  แบบแผนการกระทํา  การนํานวัตกรรมไปใชในการ 
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู  ซึ่งจะชวยใหเกิดกระบวนการยอมรับนวัตกรรมไดดียิ่งขึ้น 
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3.  เง่ือนไขที่ทําใหเกิดการยอมรับนวัตกรรม 
 

การนํานวัตกรรมทางการศึกษามาใชในการพัฒนาการเรียนการสอนนั้น  จะเกิด
ขึ้นไดก็ตอเมื่อครูเกิดการยอมรับนวัตกรรม  และมีสวนรวมในการใชนวัตกรรมทางการศึกษานั้น
อยางจริงจัง  ซึ่งในปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ถือไดวาเปนเครื่องมือที่มีความ
สําคัญยิ่งตอการจัดการเรียนการสอน เนื่องจากแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(พ.ศ. 2547-2549) ของกระทรวงศึกษาธิการ  ไดกําหนดนโยบายใหครูมีการนําไอซีทีมาใชในการ
ศึกษาทุกๆ ดาน  เพื่อใหผูเรียนไดรับการพัฒนาและเขาถึงแหลงการเรียนรู  ไดเรียนรูอยางเทา
เทียมกัน  และสามารถใชไอซีทีตามมาตรฐานของหลักสูตรตอไป  และจากการศึกษางานวิจัยที่
เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีตางๆ ของครู  พบวา  การที่ครูจะยอมรับและ 
นําแนวคิดหรือนํานวัตกรรมทางการศึกษาไปใชนั้น  ข้ึนอยูกับตัวแปรดังตอไปนี้ 
 
 1.  ตัวแปรดานสถานภาพของครูผูสอน  จากการศึกษาแนวคิดของนักการศึกษาพบวา
ลักษณะของตัวบุคคลมีผลตอการยอมรับและการใชนวัตกรรม  ดังนี้ 

Rogers (1983)  ไดแบงลักษณะของตัวบุคคลที่สงผลการยอมรับ ซึ่งมี 3 ประการ  
ไดแก 
 1.1  สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม  ผูมีการศึกษาสูง  มีฐานะทางเศรษฐกิจดี   
มีสถานภาพทางสังคมสูง  หรือต้ังความหวังเพื่อเลื่อนฐานะทางสังคมใหสูงขึ้น  และนวัตกรรมมี
ความสอดคลองกับชีวิต  จะเกิดการยอมรับสูงกวาและเร็วกวาผูที่ไดรับการศึกษานอย 
 1.2  บุคลิกภาพ  บุคคลที่ยอมรับนวัตกรรมไดเร็วและรับไดมาก  มักจะเปนผูไมยึดมั่น
ถือมั่นกับส่ิงเดิม  มีความสามารถในการเอาใจเขามาใสใจเรา  เปนผูมีเหตุผลดีและมีทัศนคติที่ดี
ตอการศึกษา  สามารถคิดและเขาใจนามธรรมไดดีกวา  และเปนผูชอบเสี่ยงภัย  มีทัศนคติที่ดีตอ
การเปลี่ยนแปลงมากกวา 
 1.3  พฤติกรรมการติดตอส่ือสาร การยอมรับนวัตกรรมจะเกิดขึ้นมากกวาและเร็วกวา  
ดานพฤติกรรมในการติดตอส่ือสารของบุคคลนั้นมีลักษณะดังนี้  คือ  บุคคลมีสวนรวมในสังคม
และทําตัวเปนสวนหนึ่งของระบบสังคมไดดี  มีการเดินทางบอยครั้ง หรือเปนคนไมติดถิ่น  มีโอกาส
ติดตอกับผูนําในการเผยแพร  มีโอกาสเปดรับส่ือมวลชน  ส่ือระหวางบุคคลและเปนผูที่มีความรู
เกี่ยวกับนวัตกรรมมากและมีระดับของการเปนผูนําทางความคิดสูง 
 

นอกจากนี้จากการศึกษางานวิจัยพบ ตัวแปรดานสถานภาพของครูที่มีความ
สัมพันธกับการใชนวัตกรรม  ดังนี้  
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ความสัมพันธระหวางเพศกับการใชนวัตกรรม  จากการศึกษางานวิจัยพบวา   
ครูที่ใชอินเทอรเน็ตสวนใหญเปนเพศชาย  (Wallace, Paul  Raymond, 1988)  เพศชายมีการ 
เปดกวางในดานความค ิดในการยอมรับนวัตกรรมทางการศึกษา  และมุงใฝหาความรูและยอมรับ
ส่ิงใหมๆ มากกวาเพศหญิง อีกทั้งการคิดของแตละบุคคลแตกตางกันไปตามเพศ  การอบรมเลี้ยงดู  
ฐานะทางเศรษฐกิจ  และสังคม  เชาวนปญญา  บุคลิกภาพและอายุ  (Demos, 1978 ; จารึก  
ชูกิตติคุณ, 2524  อางถึงในสวรัย  ชัยภาสกรสกุล, 2544)  และเพศหญิงมีความตั้งใจและพัฒนา
ศักยภาพของตนเองไดสูงกวาเพศชาย  (Beinard, 1990  อางถึงในศุภมาส  อติไพบูลย,  2544) 

 
ความสัมพันธระหวางอายุกับการใชนวัตกรรม  จากการศึกษางานวิจัยพบวา   

อายมุีความสัมพันธกับการยอมรับการสื่อสารระบบอินเทอรเน็ต (อรัญญา  มาลายทอง, 2539) ครู
ที่มีอายุนอยจะยอมรับนวัตกรรมมากกวา  นอกจากนี้ครูอายุตั้งแต 25-30 ป มีความตระหนักถึง
ความรูและวิธีการใหมๆ ตลอดจนมีการแสวงหาความรูมากกวา  (พนาลัย  อยูสําราญ,  2535 ; 
บุญนิตย  ไวสูศึก, 2522  อางถึงในในสวรัย  ชัยภาสกรสกุล, 2544)  และกลุมคนที่มีอายุ  40  ขึ้น
ไปมีการรับรูและรูสึกมั่นคงในระดับที่สูงกวากลุมอายุ  30-35 ป  ซึ่งพจิารณาไดวากลุมประชากรนี้
ไดปฏิบัติงานมานาน  มีความรู  ความสามารถ และประสบการณในการทํางานจึงมีความกลาใน
การแสดงความคิดเห็น 
 
  ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับการใชนวัตกรรม  จากการศึกษางาน
วิจัยพบวา  ครูที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน  จะมีความแตกตางกันในการยอมรับและความตองการใน
การใชนวัตกรรม  (อุทร  นิยมชาติ,  2533)  ระดับการศึกษาตางกันมีความแตกตางกันในการสื่อ
สารผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  (อรัญญา  มาลายทอง, 2535)  นอกจากนี้สําลี  ทองธิว 
(2526  อางถึงในสุภาพร  แสนทวีสุข, 2541)  กลาวถึงปจจัยที่ทําใหการยอมรับนวัตกรรมของ
บุคคลตางกัน  คือ  ครูที่มีการศึกษาสูง  จบจากสถาบันการศึกษาที่ไดมาตรฐาน  มักจะมีแนวโนม
ที่จะยอมรับนวัตกรรมทางการศึกษาไดดีและเร็วกวาครูทั่วไป 
 
  ความสัมพันธระหวางภาระหนาที่และความรับผิดชอบในโรงเรียนกับการใช
นวัตกรรม  จากการศึกษางานวิจัยพบวา  การไมมีเวลาเพียงพอของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  เปน
ปจจัยหนึ่งที่มีผลตอการยอมรบัและการใชอินเทอรเน็ตในการสอน  (Johnson,  Karin  Sue, 
1996)  การไมมีเวลาเพียงพอเปนอุปสรรคหนึ่งของการใชอินเทอรเน็ตของครู  (Erb, Dorothy  J., 
1997) 
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  ความสัมพันธระหวางประสบการณการทํางานกับการใชนวัตกรรม  จากการ 
ศึกษางานวิจัยพบวา  ครูที่มีประสบการณในการทํางานนอย  จะมีความพรอมในการเปลี่ยนแปลง
บทบาทหรือพฤติกรรมในการยอมรับนวัตกรรมไดดีกวา  (ชูชาติ  บุญชู, 2524  อางถึงในปราวีณยา  
สุวรรณณัฐโชติ, 2541)  ครูคณิตศาสตรที่มีประสบการณในการสอนนอย  และมีประสบการณใน
การสอนมาก  มีการยอมรับนวัตกรรมไมแตกตางกัน  (เพชรา  เพชรแกว, 2534) 
 
  ความสัมพันธระหวางขอมูลทั่วไปของโรงเรียนกับการใชนวัตกรรม  สําลี  ทองธิว 
(2545)  ไดกลาวถึง  การแพรกระจายของนวัตกรรมวา  สังคมที่มีขนาดไมใหญนัก  และสมาชิกมี
ความสัมพันธอยางใกลชิด  จะมีผลทําใหการแพรกระจายของนวัตกรรมทําไดสะดวกและรวดเร็ว
มากกวาสังคมขนาดใหญ 
 
 2.  ตัวแปรดานการแสวงหาความรูของครู  จากการศึกษางานวิจัยพบวาการแสวงหา
ความรูของครูมีผลตอการยอมรับและการใชนวัตกรรม  ดังนี้ 
 
  อรพรรณี  ล่ิมเจริญ  (2537 อางถึงในสุภาพร  แสนทวีสุข, 2541)  พบวาการมี
ความรูดานคอมพิวเตอรมีอิทธิพลในเชิงบวกตอการยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร  อําไพศรี   
โสประทุม (2539)  พบวาการไดรับความรูจากสื่อบุคคล และสื่อมวลชน มีความสัมพันธกับการ
ยอมรับเครือขายอินเทอรเน็ต  และความถี่ในการใชเครือขายอินเทอรเน็ต  วีรวุฒน  พึ่งเจริญ 
(2538)  พบวาความสนใจในการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมของครูในโรงเรียนประถมศึกษามี 
ความสัมพันธทางบวกกับการยอมรับนวัตกรรมทางเทคโนโลยีการศึกษา  Demos (1978)   
พบวา  ครูที่เคยไปเยี่ยมชมโครงการของโรงเรียนอื่น  จะมีทัศนคติที่ดีตอนวัตกรรม  โดยพยายาม 
ที่จะนํานวัตกรรมที่ไดจากไปศึกษาดูงานนั้นมาใชและแนะนําผูอ่ืนดวย  พจนารถ  ทองคําเจริญ  
(2539)  วิธีการที่อาจารยสวนใหญใชเรียนรูอินเทอรเน็ต  คือ  การเรียนรูดวยตนเอง  รองลงมา   
คือ  การไดรับการฝกอบรม  อภิญญา  ซอหะซัน (2537)  พบวาการไดรับความรูและประสบการณ
ดานเทคโนโลยีการศึกษา  มีความสัมพันธกับการยอมรับนวัตกรรมทางการศึกษาของครูสอน
ศาสนาอิสลาม  สาโรจน  เพงยัง  (2536)  พบวาปจจัยดานความรูเกี่ยวกับนวัตกรรมของ 
นักฝกอบรมมีอิทธิพลตอการยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา  และสุธิภา  แสนทอน  
(2540)  พบวาการศึกษาคนควาดวยตนเองโดยการอานหนังสือ  เปนตัวแปรที่มีความสัมพันธ 
กับการยอมรับเครือขายอินเทอรเน็ต  ของอาจารยในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ   สังกัดทบวง
มหาวิทยาลัย 
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 3.  ตัวแปรดานการรับรูคุณลักษณะของไอซีท ี จากการศึกษาพบวา  คุณลักษณะของ 
นวัตกรรม มีผลตอการยอมรับและการใชนวัตกรรม  ดังนี้ 

Rogers  และ  Shoemaker  (1971)  ไดสรุปลักษณะของนวัตกรรมที่มีผลตอ
ความไวและระบการยอมรับนวัตกรรมไว  5  ประการ  คือ 
 1.  ประโยชนที่เกี่ยวของ  (Relative  advantage)  การที่ผูรับนวัตกรรมคิดวานวัตกรรม 
ดีกวา  มีประโยชนมากกวาสิ่งเกาๆ  ที่ปฏิบัติกันมา  ยิ่งมีความรูสึกวามีประโยชนมากก็มีโอกาสที่
ยอมรับมากขึ้น  มีความไวใจในการยอมรับมากขึ้น 
 2.  ความเขากนัได  (Compatibility)  การที่ผูรับนวัตกรรมรูสึก  และคิดวานวัตกรรมนั้นไป
กันได  หรือเขากับคานิยม  ประสบการณ 
 3.  ความสลับซับซอน  (Complexity)  หากผูรับนวัตกรรมเห็นวานวัตกรรมนั้นยากตอการ
เขาใช  หรือตองใชเวลาในการเรียนรูนาน ก็จะทําใหเกิดการยอมรับยาก สวนนวัตกรรมที่ไมยุงยาก
ซับซอน  ใชไดสะดวกก็จะไดรับการยอมรับเร็วกวา  และสูงกวานวัตกรรมอื่นๆ 
 4.  การนําไปทดลองใชได  (Trialability)  นวัตกรรมที่สามารถนําไปทดลองใชได  ก็จะทํา
ใหเกิดการยอมรับเร็วกวา 
 5.  การสังเกตเห็นผลไดอยางชัดเจน  (Observability)  เมื่อผูรับนวัตกรรมมองเห็นผลของ
การใชนวัตกรรมไดงาย  บุคคลก็จะยอมรับนวัตกรรมไดงายและเร็วกวา 
 

นอกจากนี้  Miles  (1964)  ไดกลาวถึงลักษณะของตัวนวัตกรรมที่จะสงผลตอการ
ยอมรับและการใชนวัตกรรม  ไวดังนี้ 
 1.  ราคา  นวัตกรรมที่มีราคาแพง  เชน  คาใชจายในการจัดการ  คาบํารุงรักษา  หรือ 
คาใชจายอื่นๆ   จะมีผลตอการยอมรับนวัตกรรม  คือ ทําใหเกิดการยอมรับนวัตกรรมของบุคคล
เปนไปอยางชาๆ 
 2. ความสะดวกในการใชนวัตกรรม  สามารถใชเปนสิ่งที่กําหนดไดวานวัตกรรมนั้นๆ  จะ
เปนที่ยอมรับของผูใชไดมากนอยเพียงใด อันเปนผลมาจากประสบการณตรงที่ผูใชจะไดรับและนํา
ไปสูการยอมรับนวัตกรรม 
 3.  ความเปนนวัตกรรมสําเร็จรูป  เปนการบงบอกถึงความเกี่ยวของของระดับความงายใน
การใชนวัตกรรม  ที่ไดมีการออกแบบใหเหมาะเจาะพอดีกับความตองการในการสอนของครู  ใน
หลากหลายสถานการณ  จากการใชวัสดุนั้น 

4. ความยากงายในการใช นวัตกรรมที่ยากในการติดตั้งและการเริ่มใชงานตองใชเวลา
นาน  ความยากของการใชหรือการนําไปใชของนวัตกรรมเปนอุปสรรคตอการยอมรับ  และการใช
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นวัตกรรม  และนวัตกรรมที่ไดรวมเอาสิ่งสนับสนุนในการใชเขาไวดวยกัน  จะทําใหเกิดการแพร
กระจายและไดรับการยอมรับเร็วกวานวัตกรรมที่ไมมีสิ่งสนับสนุน 
 5.  นวัตกรรมหรือระบบที่มีความเหมาะสมกับสังคม  ลักษณะเฉพาะของตัวนวัตกรรม
นั้นๆ หากไมเหมาะกับสภาพสังคมที่นําไปใชก็จะทําใหเกิดการยอมรับไดชา 

ในการยอมรับนวัตกรรมของแตละบุคคลนั้น  อาจใชเวลาในการยอมรับที่แตกตาง
กัน  ซึ่ง สําลี  ทองธิว (2545)  ไดกลาวถึง ปจจัยที่ทําใหเกิดการยอมรับนวัตกรรมของบุคคลไวดังนี้ 
 1.  ความแตกตางระหวางฐานะทางเศรษฐกิจ  และการศึกษาของสมาชิกในสังคม  ถา
บุคคลในสังคมมีฐานะทางเศรษฐกิจและการศึกษาแตกตางกันมาก  การแพรกระจายของ
นวัตกรรมก็จะทําไดชา  ถาเปนสังคมขนาดไมใหญมากนัก  และสมาชิกมีความสัมพันธกันอยาง
ใกลชิด  การแพรกระจายก็จะทําไดสะดวกและเร็วขึ้น 
 2.  ระดับการศึกษาของครูผูสอน  ครูที่มีระดับการศึกษาที่สูง  จบจากสถาบันฝกหัดครูที่ได
มาตรฐาน  มักจะมีแนวโนมที่จะยอมรับนวัตกรรมทางการศึกษาไดดีและสูงกวาครูทั่วๆ ไป   
 3.  ฐานะทางเศรษฐกิจของโรงเรียน  ถาโรงเรียนมีฐานะทางเศรษฐกิจดี  มีกําลังทุนทรัพย
ที่จะสนับสนุนการศึกษาอยางเต็มที่แลว  มักจะมีการยอมรับนวัตกรรมเขามาใชในการเรียนการ
สอนไดเร็วกวา  และจํานวนนวัตกรรมที่รับเขามาก็มักจะมีจํานวนมากกวาโรงเรียนอื่นๆ 
 4.  คุณสมบัติ และลักษณะของตัวนวัตกรรมเอง  ถานวัตกรรมทางการศึกษานั้นๆ  
สามารถแกปญหาที่เกิดขึ้นไดจริง  ก็จะเกิดการยอมรับไดเร็วขึ้น 
 
  นอกจากนี้จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะของนวัตกรรมที่มีความ
สัมพันธกับการใชนวัตกรรมพบวา  คุณลักษณะของนวัตกรรม  เปนปญหาและอุปสรรคอยางหนึ่ง
ในการนํานวัตกรรมไปใช  เนื่องจากนวัตกรรมแตละอยางมีขอจํากัดและมีความยุงยากในการใช
งานแตกตางกัน  (สุภาพ  จันตะคาด,  2535 ; เสริมศิลป  ปานนิล,  2536  อางถึงในสภาพร   
แสนทวีสุข, 2541) 
 
  จากการศึกษาการยอมรับนวัตกรรมนั้น  สามารถสรุปไดวา  เมื่อบุคคลเกิดการ
ยอมรับนวัตกรรมแลว  ก็จะเกิดการใชนวัตกรรมตามมา  ซึ่งบุคคลจะใชนวัตกรรมในระดับใดก็ 
ข้ึนอยูกับตัวแปรดานตางๆ ดังที่ไดกลาวไปแลวขางตน   ดังนั้นผูวิจัยจึงไดใหความสําคัญกับการ
ศึกษาเกี่ยวกับตัวแปรดานตางๆ ที่อาจสงผลตอการใชไอซีทีในการสอนของครู  เพื่อใหบุคลากรทาง
การศึกษาไดใหความสําคัญกับตัวแปรที่มีความสัมพันธกับการใชไอซีทีในการสอน  และเกิดการใช
ไอซีทีในการสอนอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุดตอไป 
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ตอนที่  3  หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช  2544 

จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  ไดกําหนดใหมีการจัดทํา
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งเปนหลักสูตรแกนกลางที่มีโครงสรางหลักสูตรยืดหยุน กําหนด 
จุดหมาย  ซึ่งถือเปนมาตรฐานการเรียนรูในภาพรวม 12 ป มีการกําหนดสาระการเรียนรู มาตรฐาน
การเรียนรูแตละกลุมสาระ และมาตรฐานการเรียนรูชวงชั้น  เปนชวงชั้นละ 3 ป โดยสรุปราย
ละเอียดไดดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ,  2545) 
 

1. หลักการ 
 

 เพื่อใหการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เปนไปตามนโยบายการจัดการศึกษาของประเทศ  จึง
กําหนดหลักการของหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ไวดังนี้ 
 1.  เปนการศึกษาเพื่อความเปนเอกภาพของชาติ  มุงเนนความเปนไทยควบคูกับความ
เปนสากล 
 2.  เปนการศึกษาเพื่อปวงชน  ที่ประชาชนทุกคนจะไดรับการศึกษาอยางเสมอภาค  และ
เทาเทียมกัน  โดยสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 
 3.  สงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาและเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต  โดยถือวา 
ผูเรียนมีความสําคญัที่สุด  สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 
 4.  เปนหลักสูตรที่มีโครงสรางยืดหยุนทั้งดานสาระ  เวลา  และการจัดการเรียนรู 
 5. เปนหลักสูตรที่จัดการศึกษาไดทุกรูปแบบ  ครอบคลุมทุกกลุมเปาหมาย  สามารถ 
เทียบโอนผลการเรียนรู  และประสบการณ 
 

2. จุดหมาย 
 

 หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มุงพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ  เปนคนดี   
มีปญญา มีความสุข และมีความเปนไทย มีศักยภาพในการศึกษาตอ  และประกอบอาชีพ  จึงได
กําหนดจุดหมายซึ่งถือเปนมาตรฐานการเรียนรูใหผูเรียนเกิดคุณลักษณะอันพึงประสงค  ดังตอไปนี้ 
 1.  เห็นคุณคาของตนเอง  มีวินัยในตนเอง  ปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา  
หรือศาสนาที่ตนนับถือ  มีคุณธรรม  จริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงค 
 2.  มีความคิดสรางสรรค  ใฝรู ใฝเรียน รักการอาน  รักการเขียน  และรักการศึกษาคนควา 
 3. มีความรูอันเปนสากล รูเทาทันการเปลี่ยนแปลง และความเจริญกาวหนาทางวิทยาการ
มีทักษะและศักยภาพในการจัดการ  การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี  ปรับวิธีคิด  วิธีการทํางาน 
ไดเหมาะสมกับสถานการณ 
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 4.  มีทักษะและกระบวนการ  โดยเฉพาะคณิตศาสตร  วิทยาศาสตร  ทักษะการคิด  การ
สรางปญญา  และมีทักษะในการดําเนินชีวิต 
 5.  รักการออกกําลังกาย  ดูแลตนเองใหมีสุขภาพและบุคลิกภาพที่ดี 
 6.  มีประสิทธิภาพในการผลิตและการบริโภค  มีคานิยมเปนผูผลิตมากกวาเปนผูบริโภค 
 7.  เขาใจในประวัติศาสตรของชาติไทย  ภูมิใจในความเปนไทย  เปนพลเมืองดี  ยึดมั่นใน
วิถีชีวิต  และการปกครองระบอบประชาธิปไตย  อันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข 
 8.  มีจิตสํานึกในการอนุรักษภาษาไทย  ศิลปวัฒนธรรม  ประเพณี  กีฬา  ภูมิปญญาไทย  
ทรัพยากรธรรมชาติและพัฒนาสิ่งแวดลอม 
 9.  รักประเทศชาติแลทองถิ่น  มุงทําประโยชนและสรางสิ่งที่ดีงามใหสังคม 
 

3. โครงสราง 
 

เพื่อใหการศึกษาเปนไปตามหลักการ จุดหมาย มาตรฐานการเรียนรูที่กําหนดไว
ใหสถานศึกษาและผูที่เกี่ยวของมีแนวปฏิบัติในการจัดหลักสูตรสถานศึกษา  จึงไดกําหนดโครง
สรางของหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ดังนี้ 
 1.  ระดับชวงชั้น 

 กําหนดหลักสูตร  เปน  4 ชวงชั้น  ตามระดับพัฒนาการของผูเรียน  ดังนี้ 
  ชวงชั้นที่ 1  ชั้นประถมศึกษาปที่ 1 – 3 
  ชวงชั้นที่ 2  ชั้นประถมศึกษาปที่ 4 - 6 
  ชวงชั้นที่ 3  ชั้นมัธยมศึกษาปที่  1 - 3 
  ชวงชั้นที่ 4  ชั้นมัธยมศึกษาปที่  4 - 6 
 2.  สาระการเรียนรู 
  กําหนดสาระการเรียนรูตามหลักสูตร  ซึ่งประกอบดวยองคความรู  ทักษะหรือ
กระบวนการเรียนรู  และคุณลักษณะหรือคานิยม  คุณธรรม  จริยธรรมของผูเรียนเปน  8  กลุมดังนี้ 

2.1 ภาษาไทย 
2.2 คณิตศาสตร 
2.3 วิทยาศาสตร 
2.4 สังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม 
2.5 สุขศึกษาและพลศึกษา 
2.6 ศิลปะ 
2.7 การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
2.8 ภาษาตางประเทศ 
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สาระการเรียนรูทั้ง 8 กลุมนี้  เปนพื้นฐานสําคัญที่ผูเรียนทุกคนตองเรียนรู  โดย
อาจจัดเปน 2 กลุม  คือ  กลุมแรก  ประกอบดวย  ภาษาไทย  คณิตศาสตร  วิทยาศาสตร  และ
สังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  เปนสาระการเรียนรูที่สถานศึกษาตองใชเปนหลักในการจัด
การเรียนการสอน เพื่อสรางพื้นฐานการคิดและเปนกลยุทธในการแกปญหาและวิกฤติของชาติ  
กลุมที่สอง  ประกอบดวย  สุขศึกษาและพลศึกษา  ศิลปะ  การงานอาชีพและเทคโนโลยี  และ
ภาษาตางประเทศ  เปนสาระการเรียนรูที่เสริมสรางพื้นฐานความเปนมนุษย  และสรางศักยภาพ
ในการคิดและการทํางานอยางสรางสรรค 

เร่ืองสิ่งแวดลอมศึกษา  หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานกําหนดสาระและมาตรฐาน
การเรียนรูไวในสาระการเรียนรูตางๆ  โดยเฉพาะกลุมวิทยาศาสตร  กลุมสังคมศึกษา  ศาสนา  
และวัฒนธรรม  กลุมสุขศึกษาและพลศึกษา 

กลุมภาษาตางประเทศ  กําหนดใหเรียนภาษาอังกฤษทุกชวงชั้น  สวนภาษาตาง
ประเทศอื่นๆ  สามารถเลือกจัดการเรียนรูไดตามความเหมาะสม 

หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานกําหนดสาระการเรียนรูในแตละกลุมไวเฉพาะสวน 
ที่จําเปน  ในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนทุกคนเทานั้น  สําหรับสวนที่ตอบสนองความสามารถ  
ความถนัด  และความสนใจของผูเรียนแตละคนนั้น  สถานศึกษาสามารถกําหนดเพิ่มข้ึนไดใหสอด
คลองและสนองตอบศักยภาพของผูเรียนแตละคน 
 3.  กิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
 เปนกิจกรรมที่จัดใหผูเรียนไดพัฒนาความสามารถของตนเองตามศักยภาพ โดยมุงเนน
เพิ่มเติมจากกิจกรรมที่ไดจัดใหเรียนรูตามกลุมสาระการเรียนรูทั้ง 8 กลุม  การเขารวมและปฏิบัติ
กิจกรรมที่เหมาะสมรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุขกับกิจกรรมที่เลือกดวยตนเองตามความถนัดและ
ความสนใจอยางแทจริง  การพัฒนาที่สําคัญ  ไดแก  การพัฒนาองครวมของความเปนมนุษยให
ครบทุกดาน  ทั้งรางกาย  สติปญญา  อารมณ  และสังคม  โดยอาจจัดเปนแนวทางหนึ่งที่จะสนอง
นโยบายในการสรางเยาวชนของชาติใหเปนผูมีศีลธรรม  จริยธรรม  มีระเบียบวินัย  และมีคุณภาพ  
เพื่อพัฒนาองครวมของความเปนมนุษยที่สมบูรณ  ปลูกฝงและสรางจิตสํานึกของการทําประโยชน
เพื่อสังคม  ซึ่งสถานศึกษาจะตองดําเนินการอยางมีเปาหมาย  มีรูปแบบและวิธีการที่เหมาะสม  
กิจกรรมพัฒนาผูเรียนแบงเปน 2 ลักษณะ  คือ 
  3.1  กิจกรรมแนะแนว เปนกิจกรรมที่สงเสริมและพัฒนาความสามารถของผูเรียน
ใหเหมาะสมตามความแตกตางระหวางบุคคล  สามารถคนพบและพัฒนาศักยภาพของตน   
เสริมสรางทักษะชีวิต  วุฒิภาวะทางอารมณ การเรียนรูในเชิงพหุปญญา และการสรางสัมพันธภาพ
ที่ดี  ซึ่งผูสอนทุกคนตองทําหนาที่แนะแนวใหคําปรึกษาดานชีวิต  การศึกษาตอ  และการพัฒนาตน
เองสูโลกอาชีพและการมีงานทํา 
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  3.2  กิจกรรมนักเรียน เปนกิจกรรมที่ผูเรียนเปนผูปฏิบัติดวยตนเองอยางครบวงจร  
ตั้งแตการศึกษา  วิเคราะห  วางแผน  ปฏิบัติตามแผน  ประเมิน  และปรับปรุงวิธีการทํางาน  โดย
เนนการทํางานรวมกันเปนกลุม  เชน  ลูกเสือ  เนตรนารี  ยุวกาชาด  และผูบําเพ็ญประโยชน   
เปนตน 
 4.  มาตรฐานการเรียนรู 
 หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กําหนดมาตรฐานการเรียนรู 8 กลุม ที่เปนขอกําหนด 
คุณภาพของผูเรียน    ดานความรู    ทักษะ  กระบวนการ  คุณธรรม จริยธรรม   และคานิยมของ
แตละกลุม  เพื่อใชเปนจุดมุงหมายในการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงค ซึ่งกําหนด
เปน  2 ลักษณะ คือ 

4.1 มาตรฐานการเรียนรูการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เปนมาตรฐานการเรียนรูในแตละกลุมสาระการเรียนรู      เมื่อผูเรียนเรียนจบ 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
4.2 มาตรฐานการเรียนรูชวงชั้น 

เปนมาตรฐานการเรียนรูในแตละกลุมสาระการเรียนรู  เมื่อผูเรียนเรียนจบใน 
แตละชวงชั้น  คือ  ชั้นประถมศึกษาศึกษาปที่ 3  และ 6  และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3  และ 6 
 5.  เวลาเรียน 
 หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานกําหนดเวลาในการจัดการเรียนรูและกิจกรรมพัฒนาผูเรียน
ไวดังนี้ 
 ชวงชั้นที่  1  ชั้นประถมศึกษาปที่ 1-3   

มีเวลาเรียนประมาณปละ 800-1,000 ชั่วโมง  โดยเฉลี่ยวันละ 4-5 ชั่วโมง 
 ชวงชั้นที่  2  ชั้นประถมศึกษาปที่ 4-6 

มีเวลาเรียนประมาณปละ 800-1,000 ชั่วโมง  โดยเฉลี่ยวันละ 4-5 ชั่วโมง 
 ชวงชั้นที่  3  ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-3   

มีเวลาเรียนประมาณปละ 1,000-1,200 ชั่วโมง  โดยเฉลี่ยวันละ 4-6 ชั่วโมง 
 ชวงชั้นที่  4  ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4-6   

มีเวลาเรียนประมาณไมนอยกวา1,200ชั่วโมงโดยเฉลี่ยวันละไมนอยกวา 6 ชั่วโมง 
 

4. การจัดหลักสูตร 
 
  หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เปนหลักสูตรที่กําหนดมาตรฐานการเรียนรูในการ
พัฒนาผูเรียนตั้งแตชั้นประถมศึกษปที่ 1  ถึงชันมัธยมศึกษาปที่ 6  สําหรับผูเรียนทุกคน  ทุกกลุม
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เปาหมาย สามารถใชไดกับการจัดการศึกษาทุกรูปแบบ  ทั้งในระบบ  นอกระบบ  และการศึกษา
ตามอัธยาศัย 
  ในสวนของการจัดการศึกษาปฐมวัย  กําหนดใหมีหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยเปน
การเฉพาะ  เพื่อเปนการสรางเสริมพัฒนาการและเตรียมผูเรียนใหมีความพรอมในการเขาเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 1 
  สําหรับการจัดหลักสูตรในแตละชวงชั้น  มีดังนี้ 

1.  ชวงชั้นที่ 1  และ 2  ชั้นประถมศึกษาปที่ 1-3  และปที่ 4-6   
การศึกษาระดับนี้  เปนชวงแรกของการศึกษาภาคบังคับ  หลักสูตรที่จัดขึ้น   

มุงเนนใหผูเรียนพัฒนาคุณภาพชีวิต  กระบวนการเรียนรูทางสังคม  ทักษะพื้นฐานดานการอาน  
การเขียน  การคิดคํานวณ  การคิดวิเคราะห  การติดตอส่ือสาร  และพื้นฐานความเปนมนุษย   
เนนการบูรณาการอยางสมดุลทั้งในดานรางกาย  อารมณ  สังคมและวัฒนธรรม 

2.  ชวงชั้นที่ 3  ชั้นมัธยมศึกษาปที่  1-3 
เปนชวงสุดทายของการศึกษาภาคบังคับ  มุงเนนการสํารวจความสามารถ ความ 

ถนัดความสนใจของตนเอง  และพัฒนาบุคลิกภาพสวนตัว  พัฒนาความสามารถ  ทักษะพื้นฐาน
การเรียนรู และทักษะในการดํารงชีวิต ใหมีความสมดุลทั้งในดานความรู  ความคิด ความสามารถ  
ความดีงาม  และความรับผิดชอบตอสังคม  สามารถสรางเสริมสุขภาพสวนตนและชุมชน  มีความ
ภูมิใจในความเปนไทย  ตลอดจนใชเปนพื้นฐานในการประกอบอาชีพหรือศึกษาตอ 

3.  ชวงชั้นที่ 4  ชั้นมัธยมศึกษาปที่  4-6 
เปนหลักสูตรที่มุงเนนการศึกษา  เพื่อเพิ่มพูนความรูและทักษะเฉพาะดาน  โดย 

มุงปลูกฝงความรู  ความสามารถ  และทักษะในวิทยาการและเทคโนโลยี  เพื่อใหเกิดความคิด 
สรางสรรค  นําไปใชใหเกิดประโยชนตอการศึกษาตอ  และการประกอบอาชีพ  มุงมั่นพัฒนาตน
และประเทศตามบทบาทของตน  สามารถเปนผูนําและผูใหบริการชุมชนในดานตางๆ 
       ซึ่งลักษณะหลักสูตรในชวงชั้นนี้  จัดเปนหนวยกิตเพื่อใหมีความยืดหยุนในการ 
จัดแผนการเรียนรู  ที่ตอบสนองความสามารถ  ความถนัด  ความสนใจของผูเรียนแตละคนทั้ง 
ดานวิชาการและวิชาชีพ 
 
5. สื่อการเรียนรู 
 
  การจัดการศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  และหลักสูตรสถานศึกษา  
มุงใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเอง  เรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต  และใชเวลาอยางสรางสรรค  รวม
ทั้งมีความยืดหยุน  สนองความตองการของผูเรียน  ชุมชน  สังคมและประเทศชาติ  ผูเรียนสามารถ



 

 

59

เรียนรูไดทุกเวลา  ทุกสถานที่  และเรียนรูไดจากสื่อการเรียนรูและแหลงการเรียนรูทุกประเภท  รวม
ทั้งเครือขายการเรียนรูตางๆ ที่มีอยูในทองถิ่น  ชุมชนและแหลงอื่นๆ  เนนสื่อที่ผูเรียนและผูสอนใช
ศึกษาหาความรูดวยตนเอง  ผูเรียน  ผูสอนสามารถจัดทําและพัฒนาสื่อการเรียนรู 
ขึ้นเอง  หรือนําสื่อตางๆ ที่มีอยูรอบตัว  และในระบบสารสนเทศมาใชในการเรียนรูโดยใชวิจารณ
ญาณในการเลือกใชส่ือ  และแหลงความรู  โดยเฉพาะหนังสือเรียน  ควรมีเนื้อหาครอบคลุมตลอด
ชวงชั้น  สื่อส่ิงพิมพควรจัดใหมีอยางเพียงพอ  ทั้งนี้ควรใหผูเรียนสามารถยืมไดจากศูนย  หรือหอง
สมุดของสถานศึกษา 
  ลักษณะของสื่อการเรียนรูที่จะนํามาใชในการจัดการเรียนรู  ควรที่จะมีความ
หลากหลาย  ทั้งสื่อธรรมชาติ  สื่อส่ิงพิมพ  ส่ือเทคโนโลยี  และสื่ออ่ืนๆ  ซึ่งชวยสงเสริมใหการเรียนรู
เปนไปอยางมีคุณคา  นาสนใจ  ชวนคิด  ชวนติดตาม  เขาใจงาย  และรวดเร็วขึ้น  รวมทั้งกระตุน
ใหผูเรียนรูจักวิธีการแสวงหาความรู  เกิดการเรียนรูอยางกวางขวาง  ลึกซึ้งตอเนื่องตลอดเวลา  
เพื่อใหการใชส่ือการเรียนรูเปนไปตามแนวการจัดการเรียนรู  และพัฒนาผูเรียนใหเกิดการเรียนรู
อยางแทจริง  สถานศึกษา  หนวยงานที่เกี่ยวของ  และผูที่มีหนาที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ควร
ดําเนินการดังนี้ 
 1.  จัดทําและจัดหาสิ่งที่มีอยูในทองถิ่นมาประยุกตใชเปนสื่อการเรียนรู 
 2.  ศึกษา  คนควา  วิจัย  เพื่อพัฒนาสื่อการเรียนรูใหสอดคลองกับกระบวนการเรียนรูของ
ผูเรียน 
 3.  จัดทําและจัดหาสื่อการเรียนรู  สําหรับการศึกษาคนควาของผูเรียน  และสําหรับเสริม
ความรูของผูสอน 
 4.  ศึกษาวิธีการเลือก  และการใชส่ือการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพเหมาะสมหลากหลาย  
และสอดคลองกับวิธีการเรียนรู  ธรรมชาติของสาระการเรียนรู  และความแตกตางระหวางบุคคล
ของผูเรียน 
 5.  ศึกษาวิธีการวิเคราะหและประเมินคุณภาพมาตรฐานสื่อการเรียนรูที่จัดทําขึ้นเอง  และ
เลือกนาํมาใชประกอบการเรียนรู  โดยมีการวิเคราะหและประเมินสื่อการเรียนรูที่ใชอยูนั้นอยาง
สม่ําเสมอ 
 6.  จัดหาหรือจัดใหมีแหลงการเรียนรู  ศูนยสื่อการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพ  ใหสถานศึกษา
และในชุมชน  เพื่อการศึกษาคนควาแลกเปลี่ยนประสบการณการเรียนรู  และพัฒนาสื่อการเรียนรู 
 7. จัดใหมีเครือขายการเรียนรู เพื่อเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนการเรียนรูระหวางสถานศึกษา  
ทองถิ่น  ชุมชน  และสังคมอื่น 
 8.  จัดใหมีการกํากับ  ติดตาม  และประเมินผลการดําเนินงานเกี่ยวกับส่ือ  และใชสื่อการ
เรียนรูเปนระยะๆ 
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6. การวัดและประเมินผลการเรียนรู 
 
  การวัดและประเมินผลการเรียนรูเปนกระบวนการที่ผูสอนใชพัฒนาคุณภาพของ 
ผูเรียน  เพราะจะชวยใหไดขอมูลสารสนเทศที่แสดงพัฒนาการ ความกาวหนา และความสําเร็จ
ทางการเรียนของผูเรียน  รวมทั้งขอมูลที่จะเปนประโยชนตอการสงเสริมใหผูเรียนเกิดการพัฒนา
และเรียนรูอยางเต็มตามศักยภาพ 
  ซึ่งในการวัดและประเมินผลระดับชั้นเรียนนั้น มีจุดมุงหมายสําคัญของการ
ประเมินระดับชั้นเรียน คือ มุงหาคําตอบวาผูเรียนมีความกาวหนาทั้งดานความรู  ทักษะ  กระบวน
การ  คุณธรรม  และคานิยมที่พึงประสงค  อันเปนผลมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรูหรือไม / 
เพียงใด  ดังนั้นการวัดและประเมินผลจึงตองใชวิธีการที่หลากหลาย  เนนการปฏิบัติใหสอดคลอง
และเหมาะสมกับสาระการเรียนรู  กระบวนการเรียนรูของผูเรียน  และสามารถดําเนินการอยางตอ
เนื่องควบคูไปกับกิจกรรมการเรียนรูของผูเรียน ซึ่งการประเมินของผูเรียน 
ตามหลักการศึกษาขั้นพื้นฐาน  แบงไดดังนี้ 
 1. การประเมินผลระดับสถานศึกษา  เปนการประเมนิเพื่อตรวจสอบความกาวหนาดาน
การเรียนรูเปนรายชั้นปและชวงชั้น  โดยสถานศึกษาจะนําขอมูลที่ไดนี้ไปใชเปนแนวทางในการ
ปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนและคุณภาพของผูเรียนใหเปนไปตามมาตรฐานการเรียนรู  รวม
ทั้งนําผลการประเมินรายชวงชั้นไปพิจารณาตัดสินการเลื่อนชวงชั้น  กรณีผูเรียนไมผานมาตรฐาน
การเรียนรูของกลุมสาระตางๆ สถานศึกษาตองจัดใหมีการเรียนการสอนซอมเสริม   
และจัดใหมีการประเมินผลการเรียนรูดวย 
 2.  การประเมินคุณภาพระดับชาติ  สถานศึกษาตองจัดใหผูเรียนทุกคนที่เรียนในปสุดทาย
ของแตละชวงชั้น  ไดแก  ชั้นประถมศึกษาปที่ 3  ชั้นประถมศึกษาปที่ 6  ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3  
และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6  เขารับการประเมินคุณภาพระดับชาติ  ในกลุมสาระการเรียนรูที่สําคัญ  
ไดแก  ภาษาไทย  คณิตศาสตร  วิทยาศาสตร  และสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม  ภาษา
อังกฤษ  และกลุมสาระการเรียนรูอ่ืนๆ  ตามที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนดตอไป  ซึ่งขอมูล 
ที่ไดจากการประเมินจะนําไปใชในการพัฒนาคุณภาพของผูเรียน  และคุณภาพการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาแตละแหง 
 
  จากหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานที่กลาวมาแลวนั้น  จําเปนอยางยิ่งที่ครูผูสอน
ตองมีความรู ความเขาใจในหลักสูตรดังกลาว  เพื่อที่จะใชเปนแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน  และที่สําคัญคือครูผูสอนตองมีความสามารถในการเลือกใชเทคโนโลยีใหเหมาะสมกับ 
ผูเรียน  เพื่อจะไดพัฒนาใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางเต็มศักยภาพตอไป 
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ตอนที่ 4  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

  จากการศึกษาคนควางานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศ พบงานวิจัยที่เกี่ยว
ของกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอน  ดังนี้ 
 

งานวิจัยในประเทศ 
 
  สํานักงานเลขานุการคณะอนุกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ  (2540)   
ไดประเมินโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทย (SchoolNet) พบวาโรงเรียนมัธยม
ศึกษาที่เขารวมโครงการมีการใชอินเทอรเพื่อการเรียนการสอน คิดเปนรอยละ 18.60   
โดยไดใชเว็บบราวเซอรเพื่อคนหาขอมูลประกอบการเรียนการสอนรายวิชาตางๆ  และคนหาขอมูล
ใหมๆ ที่ประโยชนตอการเรียนการสอนมากที่สุด  มีความตองการกิจกรรมเกี่ยวกับการเรียนการ
สอนและการแลกเปลี่ยนขอมูลความรูกันบนอินเทอรเน็ต เชน การสรางสื่อการเรียนการสอนบนอิน
เทอรเนต็  สวนปญหาและอุปสรรคในการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอน  คือ การมีคูสาย
โทรศัพทไมเพียงพอ  และขาดงบประมาณสนับสนุนการดําเนินงานดานตางๆ   นอกจากนี้ยังพบวา
บุคลากรในโรงเรียนขาดความรูความเขาใจ  ความชํานาญ  และประสบการณในการใช
คอมพิวเตอร  และมีปญหาเกี่ยวกับฮารดแวร  การใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  และผูดูแล
เว็บไซต 
 
  ครรชิต  มาลัยวงศ  และคณะ.  (2544)  ไดศึกษาเกี่ยวกับสถานภาพและความ
พรอมในการใชงานคอมพิวเตอรและระบบอินเทอรเน็ตของโรงเรียนมัธยมศึกษาทั่วประเทศ  พบวา 
โรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล มีจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรใหครู / บุคลากรใช
มากกวาโรงเรียนในสวนภูมิภาค และโรงเรียนในกรุงเทพมหานครมีอินเทอรเน็ตใชในสัดสวนสูงสุด 
คิดเปนรอยละ 89.7 เมื่อพิจารณาตามที่ตั้งของโรงเรียน พบวาโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานคร 
มีคอมพิวเตอรใหนักเรียนใชมากกวาโรงเรียนในสวนภูมิภาค ซึ่งเมื่อจําแนกโรงเรียนตามขนาด 
โรงเรียน  พบความสัมพันธระหวางขนาดโรงเรียนกับจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอกับระบบ
อินเทอรเน็ต คือ โรงเรียนที่มีขนาดใหญกวาจะมีเครื่องคอมพิวเตอรใชในปริมาณที่มากกวา  ดาน
การศึกษาหาความรูของครู  พบวา  ครูมีวิธีการศึกษาและฝกฝนการใชงานคอมพิวเตอรหลายวิธี  
โดยวิธีที่ใชมากที่สุด คือการใชงานคอมพิวเตอรอยูเสมอ และศึกษาวิธีการใชงานดวยตนเองโดย
ศึกษาจากคูมือการใชงาน ที่สําคัญคือมีครูคอมพิวเตอรเพียงรอยละ 54.7 ที่เคยศึกษาวิชา
คอมพิวเตอรจากหลักสูตรที่จบการศึกษา สวนครูคนอื่นๆ ไมเคยเรียนวิชาคอมพิวเตอรมาโดยตรง  
อีกทั้งครูในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีโอกาสใชอินเทอรเน็ตในการหาขอมูลตางๆ และ 
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มีโอกาสเขาสูระบบอินเทอรเน็ตที่บานไดมากกวาครูในสวนภูมิภาค  ซึ่งในภาพรวมพบวาการใช 
อินเทอรเน็ตเปนแหลงความรูของครูยังไมแพรหลายนัก โดยมีครูรอยละ 34.8 ที่ใชอินเทอรเน็ตใน
การหาความรู  ซึ่งปญหาที่สําคัญในการพัฒนาโรงเรียนไดแก ขาดแคลนงบประมาณ แหลงทุน  
ครูผูสอน สวนปญหาดานการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและระบบเครือขาย พบวาขาดแคลน 
คูสายโทรศัพทสําหรับการติดตั้งระบบเครือขาย นอกจากนี้ยังพบวาเมื่อเครื่องคอมพิวเตอรหรือ
อุปกรณรอบขางชํารุด ครูที่สามารถซอมไดเองรอยละ 76.1 เปนครูที่สอนคอมพิวเตอรหรือไอที  
ซึ่งจากผลการศึกษานี้แสดงใหเห็นวา  แมรัฐบาลจะพยายามสงเสริมใหโรงเรียนตางๆ มี
คอมพิวเตอรสําหรับใชในการเรียนการสอน  แตการใชงานและการสอนก็ยังอยูในระดับพื้นฐาน  
การสอนใหนักเรียนเขาใจและเห็นคุณคาของคอมพิวเตอรอยางรอบดานยังมีนอย   

กรมวิชาการ,  กระทรวงศึกษาธิการ   (2545 ก)   ไดวิจัยเรื่อง  การพัฒนาและการ
ใชคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา : โรงเรียนนารีนุกูล  จังหวัด
อุบลราชธานี  พบวาคอมพิวเตอรมีความจําเปนในการเรียนการสอน  เนื่องจากเปนสื่อที่ชวยใหครู
และนักเรียนสามารถแสวงหาความรูไดตามความสนใจ  ใหประโยชนคุมคานอกเวลาเรียน  ซึ่งการ
ใชคอมพิวเตอรของครูและนักเรียนสวนใหญในโรงเรียนมักใชคอมพิวเตอรในระบบเครือขาย  เพื่อ
คนหาขอมูล  เลนเกมโตตอบ  ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  ผลิตคอมพิวเตอรชวยสอน  และรับ-สง
แฟมขอมูล  และสวนมากครูใชคอมพิวเตอรทํางานประเภทงานขอมูล  งานสถิติ  งานใหบริการแก
นักเรียน  งานธุรการ  กิจกรรมเสริมหลักสูตร  และการใหคําปรึกษา  นอกจากนี้ยังพบองคประกอบ
ของการใชคอมพิวเตอรใหเกิดประสิทธิภาพในการเรียนการสอน 6 องคประกอบไดแก 1)  ผูบริหาร
ใหความสําคัญกับการใชคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอน  2)  มีเครื่องคอมพิวเตอรที่ทันสมัย   
3) มีการสนับสนุนใหนําคอมพิวเตอรมาใช  4) มีงบประมาณสนับสนุนการพัฒนาระบบ / โปรแกรม
คอมพิวเตอร  5) มีการจัดเวลาการใชคอมพิวเตอรใหเหมาะสมเพียงพอ  และ 6) มีบุคลากรที่มี
ความรูความสามารถในการใชคอมพิวเตอร 

กรมวิชาการ,  กระทรวงศึกษาธิการ   (2545 ข)    ไดวิจัยเรื่อง การพัฒนาและการ
ใชคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา: โรงเรียนระยองวิทยาคม จังหวัด
ระยอง  พบวา ครูสวนใหญเห็นวาคอมพิวเตอรมีประโยชนตอนักเรียนมาก  และสงผลใหครูเกิดการ
พัฒนาตนเอง เนื่องจากคอมพิวเตอรเปนสื่อที่มีคุณภาพสูงสุดในการแสวงหาความรู  เปนแหลงที่
ใหครูคนหาความรูอยางกวางขวาง  และพบวาครูที่สอนในรายวชิาคอมพิวเตอรทุกคนมีการใช
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  และการโตตอบผานอินเทอรเน็ต  สวนครูหมวดวิชาตางๆ  ไดใช
คอมพิวเตอรเพื่อคนหาขอมูลโดยผานเครือขาย   นอกจากนี้ครูยังมีความคิดเห็นวา  องคประกอบ 
ที่จําเปนในการใชคอมพิวเตอรใหเกิดประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน  ควรประกอบดวย 
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5 องคประกอบหลัก  ไดแก  1) ผูบริหารใหความสําคัญกับการใชคอมพิวเตอร  2) มีงบประมาณ
สนับสนุนการพัฒนาโปรแกรม/ระบบใหทันสมัย  3) บุคลากรมีความรูความสามารถในการใช
คอมพิวเตอร  4) มีการจัดการใชคอมพิวเตอรอยางเหมาะสมและเพียงพอ  และ 5) นักเรียนทุกคน
ตองใชเครื่องคอมพิวเตอรได 

กิตติยา  ขุมทอง  (2546)  ไดวิจัยเรื่อง  พฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการศึกษาของนิสิตระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  พบวา  นิสิตรอยละ  
98.55  มีคอมพิวเตอรใชเปนการสวนตัว  และเปนคอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ  รอยละ  74.70  เปน
แบบโนตบุค  รอยละ  4.58  คอมพิวเตอรที่ใชมีการเชื่อมตออินเทอรเน็ต  รอยละ  64.58  โดย
โปรแกรมที่ใชมาก  คือ  โปรแกรมประมวลผลคํา  โปรแกรมคนหาขอมูล  และโปรแกรมสื่อสาร 
โทรคมนาคม  บริการบนอินเทอรเน็ตที่ใชมากที่สุด  คือ  ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  และบริการ 
สืบคนขอมูล  และพบวาเพศชายมีพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศสูงกวาเพศหญิง 

รัชฎาวัลย บุญเดช (2546) ไดวิจัยเรื่องพฤติกรรมและปญหาในการใชเทคโนโลยี 
สารสนเทศของบุคลากรที่ทํางานกับบริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร  พบวาบุคลากรเพศชาย  
มีพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมแตกตางจากเพศหญิง  สวนดานอายุ  ระดับการ
ศึกษา  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ที่แตกตางกันของบุคลากรมีผลตอพฤติกรรมการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ  และพบวาบุคลากรยังขาดความรูความเขาใจในการทํางานของซอฟตแวร  และการนํา
เทคโนโลยีโทรคมนาคมมาชวยในการทํางาน 

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  (2547)  ไดมีการศึกษาถึงพัฒนาการของการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ของโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู จํานวน 33 โรงเรียน 
พบวา  โรงเรียนมีพัฒนาการในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาอยางตอเนื่อง 3-18 ป  สภาพการณ
ทั่วไปคือ  มีการจัดการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอรใหแกนักเรียน  รวมทั้งไดมีการนําเทคโนโลยี
มาใชเพื่อการบริหารจัดการ  การเรียนการสอน  และการฝกอบรม  และพบวาโรงเรียนรอยละ  90 
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน  และโรงเรียนทุกแหงมีแผนจัดการฝกอบรม
การใชเทคโนโลยีการเรียนรูใหแกครู  สวนการใชเพื่อการเรียนการสอนนั้นมีโรงเรียนเพียงรอยละ 6 
เทานั้นที่ครูทุกคนในโรงเรียนใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอน  รวมทั้งใช
เทคโนโลยีอ่ืนในการจัดการเรียนการสอน  และมีโรงเรียนอีกรอยละ 9 ที่ยังไมสามารถเขาถึงอิน
เทอรเน็ต 
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งานวิจัยในตางประเทศ 

Cambell  (1995) ไดศึกษาถึงการเปลี่ยนแปลงการใชเทคโนโลยีของครู  โดยมี 
ครูที่เขารวมโครงการจํานวน 5 โรงเรียน พบวาการที่ครูจะใชเทคโนโลยีนั้นเกิดจากความรวมมือ
ภายในองคการหรือระบบสังคม  ซึ่งสิ่งที่สนับสนุนใหครูใชเทคโนโลยีโทรคมนาคม  คือตองใหการ
สนับสนุนแกครู  โดยจะตองมีการวางแผนและการอบรม  การใหขอมูลความรู  และการสนับสนุน
ทางเทคนิค  การสนับสนุนจากผูบริหาร  การบูรณาการโทรคมนาคมเขาไปในหลักสูตร  การรวมมือ
กันดานอุปกรณ  เครื่องมือระหวางเพื่อนครู  และการใหคําแนะนํา  คําปรึกษา  นอกจากนี้แลว   
ผูบริหารหรือผูมีสวนเกี่ยวของในการตัดสินใจดานนวัตกรรมตองใหความสําคัญในการฝกอบรมครู  
และการสนับสนุนในระยะยาว  การวางหลักสูตรที่จะใหนวัตกรรมเปนสวนหนึ่งของการเรียน 
การสอน  รวมทั้งเครื่องมือตองมีประสิทธิภาพดวย 
 

 Wheelee,  James  Robert  (1996)  ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความ
สามารถในการใชอินเทอรเน็ตกับทัศนคติในการนําระบบเครือขายมาใชในการปฏิรูปการสอนของ
ครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ของ  Kansas  พบวา  การใชอีเมลระหวาง
ครูกับครู  ในการจัดเตรียมและจัดการเกี่ยวกับงานสอน  ทําใหครูมีทัศนคติในทางบวกตอการใชอิน
เทอรเน็ตในการปฏิรูปการสอน  เนื่องจากชวยใหครูไดใชประโยชนจากการติดตอส่ือสารที่ไมมีขอ
จํากัดในเรื่องระยะเวลา  และสถานที่  อีกทั้งชวยใหเกิดความรวมมือ  และการรวมกลุมของเพื่อน
ครูดวยกันเพื่อพัฒนาการสอนใหบรรลุผลมากขึ้นอีกดวย 
 

 Molindo,  Ekoka  Andrew  (1997)  ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางการ 
รับรูและการใชอินเทอรเน็ตของผูบริหารโรงเรียน  พบวา  ตัวแปรที่สัมพันธกับการรับรูในการ
พิจารณาการใชอินเทอรเน็ตของผูบริหารโรงเรียน  คือ  อายุ  จํานวนปที่เปนผูบริหารโรงเรียน  
ระดับการศึกษา  ขนาดของโรงเรียน  และสถานที่ตั้งของโรงเรียน (ในเมืองกับชนบท)  เปนตัวแปรที่
มีความสัมพันธกับการใชอินเทอรเน็ตมากที่สุด  และผูบริหารโรงเรียนรอยละ  99.9  มีการรับรูวา
อินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือที่มีประโยชนตอการเรียนการสอนของโรงเรียน 
 

 Health,  Marilyn  Jane  (1997)  ไดศึกษาการออกแบบ  การพัฒนา  การ
สนับสนุนการเรียนการสอนของการสอนในรูปแบบหองเรียนเสมือน (Virtual  Classroom)  พบวา  
รูปแบบการใชหองเรียนเสมือนบนเว็บในรูปแบบการศึกษาทางไกล  ทําใหการพัฒนาชั้นเรียนเปน
ไปในทางบวกมากขึ้น 
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 Claeys,  C และคณะ  (1997)  ไดศึกษาเกี่ยวกับความเปนไดในการนําไอซีทีมา
ใชในการเรียนการสอน  โดยการสัมภาษณเชิงลึกจากผูที่ทํางานจาก 9 หนวยงาน จํานวน  65  คน  
พบวา ครูจะตองไมถูกแทนที่ดวยไอซีที แตบทบาท ภาระงาน และสถานภาพของครูจะตองเปลี่ยน
ไปตามเทคโนโลยีสมัยใหม  การเรียนรูในอนาคตจะตองเปนไปในลักษณะของการฝกฝนตนเอง  
การเรียนแบบรวมมือ  และเปนการสงเสริมความคิดสรางสรรค  นอกจากนี้สิ่งที่ตองเปลี่ยนแปลง
ไปพรอมๆ กัน  ก็คือกระบวนการเรียนรูและนโยบายทางการศึกษา 
 

 Plomp,  T.  และคณะ  (1997)  ไดศึกษาเรื่องทางเลือกใหมของการเรียนการสอน
และการใชไอซีทีเพื่อการศึกษา  โดยกลาวถึงสาเหตุของการนําไอซีทีมาเปนเครื่องมือสนับสนุน
กระบวนการเรียนรู  กลาวคือไอซีทีสามารถใชเปนทางเลือกใหมสําหรับการแกปญหาดานการ 
ศึกษา  โดยการพัฒนากลยุทธในการใชไอซีทีในการสอนใหเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพื่อใชใน
การสนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอนในลักษณะที่มีความยืดหยุนมากขึ้น อีกทั้งเปนเครื่องมือ
สามารถเขาถึงไดงาย  ซึ่งเงื่อนไขแหงความสําเร็จในการใชไอซีทีในการพัฒนาการสอนนั้น  ครูควร
ไดรับการฝกอบรม  การออกแบบ การจัดการนวัตกรรมการเรียนการสอน การจัดสภาพแวดลอม  
และความพรอมดานโครงสรางพื้นฐานของโรงเรียนก็ควรไดรับการเปลี่ยนแปลงดวย 
 

Thomson,  Joseph  Chareles  (1998)  ไดศึกษาเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตใน
การสอนของครูอาชีวศึกษา  ในรัฐ Idaho  พบวาอุปสรรคตอการใชอินเทอรเน็ตในการสอนของครู  
คือ  เนื้อหาสาระของกิจกรรมบางวิชาไมจําเปนที่จะตองใชประโยชนจากอินเทอรเน็ตทําใหครูไมให
ความสําคัญกับการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอน  นอกจากนี้ยังพบวาครูที่ใกลเกษียณแลว
ไมคอยสนใจที่จะนําเทคโนโลยีใหมๆ มาใชในการสอน 
 

 Layfiedld,  Kavin  Dale  (1998)  ไดศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอการยอมรับ
เทคโนโลยีอินเทอรเน็ตของครูที่สอนเกี่ยวกับการเกษตร  ระดับมัธยมศึกษา  พบวา  ปจจัยที่
สนับสนุนการใชอินเทอรเน็ต  คือ  การไดรับการสนับสนุนและการฝกอบรม  และปจจัยที่ทําใหครู
เกิดทัศนคติที่ไมมีในการใชอินเทอรเน็ตคือ การขาดความรู ความสามารถ  และทักษะเกี่ยวกับการ
ใชซอฟตแวรตางๆ 
 

 Selwyn,  N.  และคณะ  (1999)  ไดศึกษาการใชไอซีทีของนักเรียนชาวอังกฤษกับ
นักเรียนตางชาติ  จํานวน  523 คน โดยเปนนักเรียนสัญชาติอังกฤษรอยละ  66.2  นอกนั้นเปนชาว
ตางชาติที่เขามาเรียนในประเทศอังกฤษ  พบวานักเรียนทั้งสองกลุมมีประสบการณในการใชไอซีที
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ในระดับนอยมาก  โดยนักเรียนชาวตางชาติจะใชไอซีทีมากกวานักเรียนชาวอังกฤษ  และสวนใหญ
จะใช  e-mail  และบริการอินเทอรเน็ต 
  

Shaw,  G. และ  Marlow,  N. (1999)  ไดศึกษาถึงบทบาทของวิธีการเรียน  เพศ  
ทัศนคติ  และการรับรูของผูเรียนตอการใชไอซีทีเปนเครื่องมือสงเสริมการเรียนรู  พบวาไมมีความ
แตกตางกันในกลุมผูเรียนที่มีวิธีเรียนและเพศที่แตกตางกัน  สวนทัศนคติของผูเรียนพบวาผูเรียนให
คะแนนต่ําในมิติดานทัศนคติเกี่ยวกับเรื่องการเหน็คุณคาของเทคโนโลยีสมัยใหม  ความสามารถ
ในการสื่อสาร  2  ทาง  และดานเนื้อหาบทเรียน  นอกจากนี้พบวานักศึกษาในชั้นปที่ 1  มีการรับรู
ตอการใชไอซีทีเพื่อสนับสนุนการเรียนรูในทิศทางบวกมากกวานักศึกษาชั้นปที่ 2 และ 3  ซึ่งการใช
ไอซีทีของผูเรียนนั้น อาจถูกจํากัดดวยการมีทัศนคติในทางลบตอวิธีการสอนของครูซึ่งไมสอดคลอง
กับประสบการณของผูเรียน 
 

 Richardson  และ  Celia  R. (1999)  ไดศึกษาเรื่อง การเปลี่ยนแปลงยุทธศาสตร
ในการสอนโดยใชไอซีที  เพื่อศึกษาผลกระทบของการใชไอซทีีในการเปลี่ยนแปลงบทบาทของครู
และหองเรียน  พบวาเมื่อครูมีการเปลี่ยนบทบาทการสอนโดยการบูรณาการการใชไอซีทีในหอง
เรียน  และครูเกิดการปรับกลยุทธในการใชไอซีทีใหนาสนใจมากขึ้น  ซึ่งเปนผลใหนักเรียนไดรับ
ความรูเพิ่มข้ึนจากการใชไอซีทีในการสอนของครู  นอกจากนี้ยังพบวาไอซีทีทําใหโครงสรางทาง
กายภาพของหองเรียนเปลี่ยนแปลงไป  นักเรียนไดรับสารสนเทศจากนอกหองเรียนเพิ่มมากขึ้นโดย
การติดตอส่ือสารกับบุคคลนอกหองเรียนภายใตการแนะนําและชี้แนะจากครู การจํากัดขอบเขต
เนื้อหาวิชาและสถานที่ในการเรียนลดลง  บทบาทของครูก็เปลี่ยนจากที่มุงฝกทักษะการเขียน  การ
อาน  มาเปนการวิเคราะหสารสนเทศที่มาจากการใชไอซีที 
 

 Hakkarainen,  K.  และคณะ  (2000)  ไดศึกษาเกี่ยวกับทักษะและการใชไอซีที
ของผูเรียนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา  จํานวน  550 คน จาก 25 โรงเรียนที่ใชไอซีทีใน
การเรียนการสอนในประเทศฟนแลนด  พบวามี 3 ปจจัยหลักที่แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของ
การใชไอซีทีของผูเรียน ไดแก 1) ทัศนคติของผูเรียนที่เชื่อวาไอซีทีสามารถชวยใหการเรียนรูเปนไป
อยางมีความหมายและชวยในการกระตุนการเรียนรูของผูเรียน 2)ความสามารถในการใชไอซีที
ของผูเรียน และ 3)  ความชํานาญในการใชอุปกรณที่เกี่ยวของกับไอซีทีเปนเครื่องมือในการเรียน 
 

 Mavers,  D.  และคณะ  (2002)  ไดศึกษาผลการใชภาพมโนทัศนของเทคโนโลยี
เครือขายที่มีตอการเรียนรูของเด็กอายุ 10-16 ป  โดยใหเด็กทําแผนผังในหัวขอ  คอมพิวเตอรใน
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โลกของฉัน  เพื่อแสดงสิ่งที่คิดใหออกมาเปนรูปธรรม  พบวา ประสบการณของผูเรียนมีความ
สัมพันธกับแผนผังที่เด็กสรางขึ้น  และเมื่อนําแผนผังมาวิเคราะหพบวามีลักษณะเปนตัวแทนของ
สิ่งประดิษฐ  หรือมีรูปแบบการคิดที่สอดคลองกับธรรมชาติของเทคโนโลยีเครือขาย  ซึ่งมีความ
เกี่ยวของกับวิธีการนําไอซีทีมาใชในโรงเรียนเพื่อเปนเครื่องมือในการเสริมสรางศักยภาพของผูเรียน 
 

 Davies,  J.  E.  (2002)  ไดวิจัยเรื่องการประเมินและทํานายทักษะการใชไอซีที 
(ICT  literacy) ของผูเรียนโดยทดสอบกับนักเรียนจํานวน 713 คนที่เรียนวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
พบวาผูเรียนมีความสามารถในการใชไอซีทีในระดับนอย  และจากการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ 
พบวา  ความสามารถดานการใชไอซีทีสามารถทํานายไดจากประสบการณในการใชคอมพิวเตอร  
จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรตอผูเรียน  ไอซีทีที่ใชในโรงเรียนมัธยมศึกษา  การมีเครื่องคอมพิวเตอร
เปนของตนเอง  ความสามารถทางวิชาการ  เพศ  และความสามารถในการใชคอมพิวเตอรของ 
ผูเรียน   
 

 จากการศึกษางานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศขางตน อาจกลาวไดวา  
ครูยังมีปญหาในการใชเทคโนโลยีใหมๆอยูมาก จึงจําเปนตองมีการศึกษาถึงตัวแปรดานสถานภาพ
ของครู  การแสวงหาความรูดานไอซีที  และการรับรูคุณลักษณะของไอซีที ที่อาจสงผลตอการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครู และศึกษาระดับการใชนวัตกรรมของตาม
แนวคิดของ Hall  และ  Hord (1987) ดังนั้นผูวิจัยจึงเห็นความสําคัญในการศึกษาถึงตัวแปรที่
สัมพันธกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครู ชวงชั้นที่ 3-4ในโรงเรียน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร เพื่อเปนแนวทางในการ
สงเสริมใหครูเห็นความสําคัญของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอน  โดยเนน
ใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียนตอไป 
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บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 

ในการวิจัย เร่ือง ตัวแปรที่สัมพันธกับการใชไอซีทีในการสอนของครูชวงชั้นที่  
3 – 4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตกรุงเทพมหานคร     
มีรายละเอียด  และขั้นตอนในการดําเนินการวิจัยโดยแบงเปน  5  ข้ันตอนดังนี้ 

1. ประชากร  และกลุมตัวอยาง 
2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3. วิธีการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
4. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
5. วิธีการวิเคราะหขอมูล 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรของการวิจัย เปนครูผูสอนในชวงชั้นที่ 3-4 ของโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2546  จํานวน 116 โรงเรียน  
จํานวน 12,697 คน   

กลุมตัวอยาง เปนครูผูใชไอซีทีในการสอนชวงชั้นที่ 3-4ในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตกรุงเทพมหานคร ปการศึกษา  2546  จํานวน 385 คน  
ไดมาโดย 

1. ผูวิจัยไดแจกแบบสํารวจขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับการใชไอซีทีในการสอนของครู โรงเรียน
มัธยมศึกษา เขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 116 โรงเรียน ไดรับกลับคืนมา 68 โรงเรียน 

2. โรงเรียนมัธยมศึกษา จํานวน 68 โรงเรียนที่ตอบแบบสอบถามกลับคืนมานั้น  ผูวิจัยได
ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Sampling) โดยแบงประเภทของโรงเรียน เปน 
โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ และขนาดใหญพิเศษ แลวสุมตัวอยางอยางงาย 
(Simple  Random  Sampling)  โดยใชวิธีการจับสลากรายชื่อโรงเรียน ไดกลุมตัวอยางจาํนวน  
38  โรงเรียน แบงเปนโรงเรียนขนาดเล็ก1 โรงเรียน  โรงเรียนขนาดกลาง  8 โรงเรียน   โรงเรียน
ขนาดใหญ 13 โรงเรียน และโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ 16 โรงเรียน  ซึ่งจากการคํานวณขนาดของ
กลุมตัวอยางโดยใชตารางสําเร็จรูปของทาโร ยามาเน (Taro Yamane, 1970 :  887)  ซึ่งกําหนด
วา  ขนาดประชากร    10,000   คน  ใชกลุมตัวอยาง   385 คน  โดยยอมใหเกิดความคลาดเคลื่อน
ของการสุมไดที่ระดับนัยสําคัญ  .05 หรือรอยละ 5  ที่ระดับความเชื่อมั่น  95%  โดยมีรายละเอียด
ของกลุมตัวอยาง  ดงันี้ 
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ตารางที่ 3  แสดงจํานวนโรงเรียนที่ใชเปนกลุมตัวอยางในการเก็บขอมูล 
 

โรงเรียน จํานวนครู ขนาดกลุมตัวอยาง 
 
โรงเรียนขนาดเล็ก 
1. โรงเรียนวัดสระเกศ 
โรงเรียนขนาดกลาง 
2. โรงเรียนวัดบวรนิเวศ 
3. โรงเรียนพุทธจักรวิทยา 
4. โรงเรียนมัธยมวัดนายโรง 
5. โรงเรียนชิโนรสวิทยาลัย 
6. โรงเรียนบวรมงคล 
7. โรงเรียนมักกะสันพิทยา 
8. โรงเรียนมัธยมวัดดาวคนอง 
9. โรงเรียนวัดนอยใน 
โรงเรียนขนาดใหญ 
10. โรงเรียนวัดอินทราราม 
11. โรงเรียนรัตนโกสินทรสมโภชบางเขน 
12. โรงเรียนสุวรรณารามวิทยาคม 
13. โรงเรียนสีกัน (วัฒนานันทอุปถัมภ) 
14. โรงเรียนนวมินทรราชินูทิศ  เบญจมราชาลัย 
15. โรงเรียนนวมินทรราชินูทิศ  สตรีวิทยา  พุทธมณฑล 
16. โรงเรียนเทพลีลา 
17. โรงเรียนวัดราชโอรส 
18. โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ 
19. โรงเรียนสตรีศรีสุริโยทัย 
20. โรงเรียนมัธยมวัดบึงทองหลาง 
21. โรงเรียนสายปญญา 
22. โรงเรียนมัธยมวัดดุสิตาราม 

 
 

32 
 

83 
77 
42 
112 
83 
63 
59 
57 
 

86 
112 
115 
118 
79 
115 
96 
100 
97 
109 
92 
100 
108 

 
 

5 
 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
 
5 

10 
10 
10 
5 

10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
10 
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ตารางที่ 3 (ตอ) 
 

โรงเรียน จํานวนครู ขนาดกลุมตัวอยาง 
โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ 
23. โรงเรียนมัธยมวัดหนองแขม 
24. โรงเรียนสายน้ําผึ้ง 
25. โรงเรียนโพธิสารพิทยากร 
26. โรงเรียนราชวินิตบางเขน 
27. โรงเรียนศรีพฤฒา 
28. โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย 
29. โรงเรียนพระโขนงพิทยาลัย 
30. โรงเรียนสันติราษฎรวิทยาลัย 
31. โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี 
32. โรงเรียนหอวัง 
33. โรงเรียนสตรีวิทยา 2 (ม. ปลาย) 
34. โรงเรียนนวมินทราชูทิศ  บดินทรเดชา 
35. โรงเรียนสามเสนวิทยาลัย 
36. โรงเรียนนนทรีวิทยา 
37. โรงเรียนทวีธาภเิศก 
38. โรงเรียนรัตนโกสินทรสมโภชบางขุนเทียน 

 
136 
146 
121 
130 
123 
196 
138 
122 
213 
193 
251 
143 
181 
122 
160 
125 

 
10 
20 
10 
10 
10 
20 
15 
15 
20 
20 
15 
10 
15 
10 
10 
10 

รวม 4,435 385 
 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นตามวัตถุประสงค
ของการวิจัย เพื่อศึกษาตัวแปรที่สัมพันธกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครู  
ชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร  
ซึ่งแบงเปน  4  ตอน  ดังนี้ 
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 ตอนที่ 1   เปนแบบเลือกรายการ  (Checklist) โดยสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของ 
ผูตอบแบบสอบถาม  ไดแก  เพศ อายุ  ระดับการศึกษา  รายวิชาที่สอน   จํานวนชั่วโมงที่สอน  
งานที่ไดรับมอบหมาย  ประสบการณในการใชไอซีที  จํานวนเครื่องคอมพิวเตอร การเชื่อมตอ
ระบบอินเทอรเน็ต  และสถานที่ตั้งของเครื่องคอมพิวเตอรในโรงเรียน จํานวน  11 ขอ 

ตอนที่  2  เปนแบบเลือกรายการ  (Checklist)  โดยสอบถามเกี่ยวกับการแสวงหาความรู
ของครู  ไดแก  การเขารับการฝกอบรม  การศึกษาดูงาน  และการแสวงหาความรูดวยตนเอง  
จํานวน 6 ขอ 

ตอนที่  3    เปนแบบสอบถามประมาณคา (Rating  scale)  5 ระดับ โดยสอบถาม 
เกี่ยวกับ การรับรูคุณลักษณะของไอซีที  ไดแก คาใชจายในการจัดหาไมแพงจนเกินไป  ใชงานงาย   
ไมยุงยากซับซอน  ความเปนนวัตกรรมสําเร็จรูป  เปนนวัตกรรมที่มีประโยชน  เขากันไดกับสภาพ 
สังคม  สามารถนําไปทดลองใชได  และสามารถสังเกตเห็นผลการใชได  จํานวน 15 ขอ 

ตอนที่ 4  เปนแบบสอบถามประมาณคา (Rating  scale) 5 ระดับ ซึ่งเปนแบบวัดการ 
ใชไอซีทีในการสอนของครู  โดยสรางขึ้นจากกรอบแนวคิดเกี่ยวกับระดับการใชนวัตกรรม  
(Levels  of  use the Innovation)  ของ Hall  และ  Hord (1987) จํานวน 40 ขอ  โดยแบง 
เนื้อหา  ดังนี้ 
 1.  ระดับการใชไอซีทีนอยหรือไมใชไอซีที  จํานวน 5 ขอ ไดแก ขอ 1 – 5 
 2.  ระดับการแสวงหาสารสนเทศ   จํานวน 5 ขอ ไดแก ขอ 6 – 10 
 3.  ระดับการเตรียมความพรอมที่จะใชไอซีที จํานวน 5 ขอ ไดแก ขอ 11 - 15 
 4.  ระดับการพัฒนาการใชไอซีที   จํานวน 5 ขอ ไดแก ขอ 16 - 20 
 5.  ระดับการใชไอซีทีเปนกิจวัตรประจําวัน  จํานวน 5 ขอ ไดแก ขอ 21 – 25 
 6.  ระดับการใชไอซีทีที่หลากหลาย  จํานวน 5 ขอ ไดแก ขอ 26 - 30 
 7.  ระดับการบูรณาการไอซีทีกับกิจกรรมรวมกับผูอ่ืน   จํานวน 5 ขอ ไดแก ขอ 31 - 35 
 8.  ระดับการใชไอซีทีอ่ืนนอกเหนือจากที่เคยใชอยู  จํานวน 5 ขอ ไดแก ขอ 37 - 40 
 
วิธีการสรางแบบสอบถามในการวิจัย 
 

การสรางเครื่องมือผูวิจัยมีวิธีการ  และขั้นตอนในการสรางแบบสอบถามดังนี้ 
1. ศึกษารวบรวมขอมูลตางๆ จากเอกสาร  ตํารา  และงานวิจัยที่เกี่ยวของ (ตารางกรอบ 

แนวคิด ทฤษฎีในการสรางแบบสอบถามในภาคผนวก ข และ ค) เพื่อกําหนดขอบเขตของตัวแปร 
ที่จะใชศึกษาดานตางๆ 
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2. สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมตามวัตถุประสงคของการวิจัย 
3. นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลวเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  เพื่อพิจารณา 

ตรวจสอบแกไขขอบกพรองดานเนื้อหา  และสํานวนภาษา 
4. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปใหผูทรงคุณวุฒิ  จํานวน  5 ทาน ตรวจสอบ 

ความตรงเชิงเนื้อหา  (Content  Validity)   
5. นําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไข ตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ 
6. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว  เสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ พิจารณา 

ตรวจสอบอีกครั้ง 
7. นําแบบสอบถามไปทดลองใชกับประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง  ซึ่งเปนครูผูสอนใน 

โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา จํานวน  10  คน  เพื่อตรวจสอบความชัดเจนของขอคําถาม  และการใช
สํานวนภาษา 

8. นําแบบสอบถามที่ทดลองใชแลวมาหาคาความเชื่อมั่น  (Reliability)  โดยใชสูตรการ 
หาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha  Coefficient)  ซึ่งไดคาความเชื่อมั่น = 0.95 

9. นําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขแลวเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ตรวจสอบ 
10. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว  ไปใชเปนแบบสอบถามในการวิจัย 
 

วิธีการเกบ็รวบรวมขอมูล 
 

1. ติดตอทําหนังสือขอความรวมมือในการเก็บขอมูลจากบัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร   
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

2. ทําหนังสือขอความรวมมือในการวิจัยไปยังผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา       ชวงชั้นที่ 
3–4ในโรงเรียนสังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 38 โรงเรียน
เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บขอมูลการวิจัย 
 3.  สงแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยางทางไปรษณีย  และเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืน  
โดยใหผูตอบแบบสอบถามสงกลับทางไปรษณีย  ซึ่งใชระยะเวลาในการเกบ็ขอมูล  ดังนี้ 
      3.1 สงแบบสอบถามทางไปรษณียไปยังโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง วันที่ 19 มกราคม 
พ.ศ. 2547 และใหผูตอบแบบสอบถามกลับคืนภายในวันที่ 6 กุมภาพันธ  พ.ศ. 2547  โดยได 
แบบสอบถามกลับคืน  จํานวน  243 ฉบับ  คิดเปนรอยละ  63.11 
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       3.2   ผูวิจัยโทรศัพทไปยังโรงเรียนที่ยังไมสงแบบสอบถามกลับคืน เพื่อขอความ
อนุเคราะหอีกครั้ง  และเดินทางไปเก็บแบบสอบถามกลับคืนดวยตนเองในบางโรงเรียน  ระหวาง
วันที่ 9 – 27 กุมภาพันธ พ.ศ. 2547 ไดแบบสอบถามกลับคืนเพิ่มเติม จํานวน  142 ฉบับ รวมไดรับ
แบบสอบถามกลับคืนมาทั้งสิ้น  368  ฉบับ  คิดเปนรอยละ  95.58  และเมื่อนําแบบสอบถาม 
มาตรวจสอบพบวา เปนแบบสอบถามที่สมบูรณและสามารถใชในการวิเคราะหขอมูลได จํานวน  
362  ฉบับ  คิดเปนรอยละ  94.02 
 
วิธีการวิเคราะหขอมูล 
 
 นําแบบสอบถามฉบับที่สมบูรณ มาวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS For 
Windows  (กัลยา  วานิชยบัญชา,  2546)  โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 1 ซึ่งเปนสถานภาพผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะห 
ขอมูลโดยใชสถิติ คือ คาความถี่ และรอยละ โดยนําขอมูลมาลงรหัส (Coding) ดังนี้ 

เพศ    เพศชาย  ลงรหัสเทากับ  1 
    เพศหญิง ลงรหัสเทากับ  0 
อายุ  อายุต่ํากวา 30 ป,  30-40 ป, 41-50 ป,    

51-60 ป  ลงรหัสเรียงจาก 1-4 
ระดับการศึกษา   ต่ํากวาปริญญาตรี, ปริญญาตรี, ปริญญาโท  

ปริญญาเอก  ลงรหัสเรียงจาก 1-4 
รายวิชา / กลุมสาระที่สอน ตอบในตัวเลือกนั้น ลงรหัสเทากับ  1 
    ไมตอบในตัวเลือกนั้น ลงรหัสเทากับ  0  
จํานวนชั่วโมงที่สอน  นอยกวา 10 ชั่วโมง, 10-15 ชั่วโมง, 16-20 ชั่วโมง 
    มากกวา 20 ชั่วโมง ลงรหัสเรียงจาก 1-4 
งานที่ไดรับมอบหมาย  ตอบในตัวเลือกนั้น ลงรหัสเทากับ  1 
    ไมตอบในตัวเลือกนั้น ลงรหัสเทากับ  0 
ประสบการณในการใชไอซีที มี  ลงรหัสเทากับ 1 , ไมมี  ลงรหัสเทากับ 0 
ขนาดของโรงเรียน  ขนาดเล็ก, ขนาดกลาง, ขนาดใหญ, ขนาดใหญพิเศษ 
    ลงรหัสเรียงจาก 1-4 
จํานวนเครื่องคอมพิวเตอร นอยกวา 50 เครื่อง , 50-100 เครื่อง , 101-150 เครื่อง , 

มากกวา 150 เครื่อง ลงรหัสเรียงจาก 1-4 
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การเชื่อมตออินเทอรเน็ต  มี  ลงรหัสเทากับ 1 , ไมมี  ลงรหัสเทากับ 0 
สถานที่ตั้งเครื่องคอมพิวเตอร ตอบในตัวเลือกนั้น ลงรหัสเทากับ  1 
 ไมตอบในตัวเลือกนั้น ลงรหัสเทากับ  0 
 
2. ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2  ซึ่งเปนตัวแปรดานการแสวงหาความรูในการใชไอซีที

ของครู  วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ คือ คาความถี่ และรอยละ  และนําขอมูลมาลงรหัส (Coding) 
ดังนี้ ตอบในตัวเลือกนั้น ลงรหัสเทากับ 1 

ไมตอบในตัวเลือกนั้น ลงรหัสเทากับ 0 
 

3. ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 3  ซึ่งเปนตัวแปรดานการรับรูคุณลักษณะของไอซีที 
มาหาคาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใชมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ คือ 

5 หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่ง 
  4 หมายถึง เห็นดวยมาก 
  3 หมายถึง ไมแนใจ 
  2 หมายถึง ไมเห็นดวย 
  1 หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
การแปลความหมายคาเฉลี่ย  มีเกณฑดังนี้ 

4.50 – 5.00 หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่ง 
 3.50 – 4.49 หมายถึง เห็นดวยมาก 
 2.50 – 3.49 หมายถึง ไมแนใจ 
 1.50 – 2.49 หมายถึง ไมเห็นดวย 
 1.00 – 1.49 หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
นําขอมูลในแบบสอบถามมาลงรหัส (Coding) ดังนี้ 
 เห็นดวยอยางยิ่ง  ลงรหัสเทากับ 5 
 เห็นดวยมาก  ลงรหัสเทากับ 4 
 ไมแนใจ   ลงรหัสเทากับ 3 
 ไมเห็นดวย  ลงรหัสเทากบั 2 
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ลงรหัสเทากับ 1 
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4. ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 4  ซึ่งเปนแบบวัดการใชไอซีทีในการสอนของครู   
นํามาหาคาเฉลี่ย (X)  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  โดยใชมาตราสวนประมาณคา  
5 ระดับ คือ 5 หมายถึง ใชในระดับมากที่สุด 
  4 หมายถึง ใชในระดับมาก 

3 หมายถึง ใชในระดับปานกลาง 
  2 หมายถึง ใชในระดับนอย 
  1 หมายถึง ใชในระดับนอยที่สุด 
การแปลความหมายคาเฉลี่ย  มีเกณฑดังนี้ 

4.50 – 5.00 หมายถึง ใชในระดับมากที่สุด 
 3.50 – 4.49 หมายถงึ ใชในระดับมาก 
 2.50 – 3.49 หมายถึง ใชในระดับปานกลาง 
 1.50 – 2.49 หมายถึง ใชในระดับนอย 
 1.00 – 1.49 หมายถึง ใชในระดับนอยที่สุด 
นําขอมูลในแบบสอบถามมาลงรหัส (Coding) ดังนี้ 
 ใชในระดับมากที่สุด  ลงรหัสเทากับ 5 
 ใชในระดับมาก   ลงรหัสเทากับ 4 
 ใชในระดับปานกลาง  ลงรหัสเทากับ 3 
 ใชในระดับนอย   ลงรหัสเทากับ 2 
 ใชในระดับนอยที่สุด  ลงรหัสเทากับ 1 

 
5.  ใชสูตรการหาคาสัมประสิทธิ์ความสัมพันธของเพียรสัน  (Pearson  Product  

Moment  Correlation)  เพื่อหาความสัมพันธระหวางการใชไอซีทีไปใชในการสอนของครู กับ  
ตัวแปรดานสถานภาพของครูผูสอน  ดานการแสวงหาความรูในการใชไอซีที   และดานการรับรู 
คุณลักษณะของไอซีที 

 
6.  ใชวิธีการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ  แบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้น  (Stepwise  Multiple  

Regression)  เพื่อคัดเลือกตัวแปรที่ดีที่สุด  ดานสถานภาพของครูผูสอน  ดานการแสวงหาความรู
ในการใชไอซีที  และดานการรับรูคุณลักษณะของสื่อไอซีที  ที่รวมกันอธิบายความแปรปรวนของ
การใชไอซีทีในการสอนของครู 
 
 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
ในการวิจัยเรื่อง ตัวแปรที่สัมพันธกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ในการสอนของครู ชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เขตกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุม 
ตัวอยางจํานวน 385 คน ไดรับแบบสอบถามคืนทั้งสิ้น  368 ฉบับ คิดเปนรอยละ  95.58 โดย 
เปนแบบสอบถามที่สมบูรณสามารถนํามาวิเคราะหขอมูลได  362 ฉบับ คิดเปนรอยละ 94.02 

 
ในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 10.0 for Windows ซึ่งผลการ

วิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดนําเสนอเปน  5  ตอนดังนี้ 
ตอนที่ 1  สถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและตัวแปรดานการแสวงหา 

ความรูดานไอซีที  นําเสนอในรูปตารางความถี่ และรอยละ 
ตอนที่  2  ตัวแปรดานการรับรูคุณลักษณะของไอซีที  นําเสนอในรูปตารางคาเฉลี่ย  (X)  

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ตอนที่  3  ระดับการใชไอซีทีในการสอนของครู  นําเสนอในรูปตารางคาเฉลี่ย  (X)   

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ตอนที่ 4  ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรดานสถานภาพและขอมลูทั่วไป

ของครูผูสอน  ดานการแสวงหาความรูดานไอซีที  และดานการรับรูคุณลักษณะของไอซีที  กับการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครู  โดยใช  Pearson  Product  Moment  
Correlation 

ตอนที่  5  ผลวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ  ระหวางตัวแปรดานสถานภาพ 
และขอมูลทั่วไปของผูครูผูสอน  ดานการแสวงหาความรูดานไอซีที และดานการรับรูคุณลักษณะ
ของไอซีที กับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอน พรอมทั้งผลการหาตัวแปร 
ที่ดีในการอธิบายความแปรปรวนของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอน    
โดยใช  Multiple  Regression  Analysis



 77

ตอนที่ 1  สถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม และตัวแปรดานการแสวงหาความรู  
               ดานไอซีที 
 

ตารางที่   4   จํานวนและรอยละของครูชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตกรุงเทพมหานคร  เกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวและขอมูลทั่วไป  

 
 

สถานภาพและขอมูลทั่วไป จํานวน (N=362) รอยละ 
1.  เพศ     
 ชาย 

หญิง 
 

197 
165 

54.4 
45.6 

2.  อายุ     
 ต่ํากวา  30  ป 

30 - 40  ป 
41 – 50  ป 
51 – 60  ป 
 

54 
82 

157 
69 

14.9 
22.6 
43.4 
19.1 

3.  ระดับการศึกษา     
 ต่ํากวาปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 
 

10 
250 
97 
5 

2.8 
69.1 
26.8 
1.4 

4.  รายวิชา / กลุมสาระที่สอน     
 ภาษาไทย 

คณิตศาสตร 
วิทยาศาสตร 
สังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม 
สุขศึกษาและพลศึกษา 
ศิลปะ 
การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
ภาษาตางประเทศ 

24 
72 
52 
18 
11 
15 

140 
32 

6.6 
19.8 
14.3 
4.9 
3.0 
4.1 
38.7 
8.8 

(ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
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ตารางที่  4  (ตอ) 
 

สถานภาพและขอมูลทั่วไป จํานวน (N=362) รอยละ 
5.  จํานวนชั่วโมงที่สอน     
 นอยกวา  10  ชั่วโมง 

10 – 15  ชั่วโมง 
16 – 20  ชั่วโมง 
มากกวา  20  ชั่วโมง 
 

29 
62 

109 
162 

8.0 
17.1 
30.1 
44.8 

6.  งานที่ไดรับมอบหมายนอกเหนือจากงานสอน    
 วิชาการ 

กิจการนักเรียน 
ธุรการ การเงินและพัสดุ 
บุคลากร 
อาคารสถานที่ 
ความสัมพันธระหวางโรงเรียนและชุมชน 
 

219 
84 
44 
23 
22 
17 

53.5 
20.5 
10.8 
5.6 
5.4 
4.2 

7.  ประสบการณในการใชไอซีทีในการสอน     
 มีประสบการณ 

ไมมีประสบการณ 
 

346 
16 

95.8 
4.2 

8.  ขนาดของโรงเรียน     
 ขนาดเล็ก 

ขนาดกลาง 
ขนาดใหญ 
ขนาดใหญ 
 

5 
34 

108 
215 

1.4 
9.4 
29.8 
59.4 

9.  จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรในโรงเรียน     
 นอยกวา  50  เครื่อง 

50 – 100  เครื่อง 
101 – 150  เครื่อง 
มากกวา  150  เครื่อง 
 

5 
34 

108 
215 

1.4 
9.4 
29.8 
59.4 

(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
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ตารางที่  4  (ตอ) 
 
สถานภาพและขอมูลทั่วไป จํานวน (N=362) รอยละ 
10.  การมีจํานวนคอมพิวเตอรที่เชื่อมตออินเทอรเน็ต   
 มี 

ไมมี 
 

357 
5 
 

98.6 
1.4 

 
11. สถานที่ตั้งเครื่องคอมพิวเตอรที่เชื่อมตออินเทอรเน็ต   
 ในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

ในหองปฏิบัติการทางภาษา 
ในหองเรียนหรือช้ันเรียนตางๆ 
ในหองสมุด 
ในหองพักครู 
 

357 
90 
88 

298 
222 

34.0 
8.5 
8.3 
28.2 
21.0 

 
  จากตารางที่  4  พบวาครูที่สอนชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะ
กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตกรุงเทพมหานคร  เปนเพศชาย มากที่สุด  คิดเปนรอยละ 54.4 
สวนใหญ มีอายุ 41 – 50 ป  คิดเปนรอยละ 43.4  จบการศึกษาระดับปริญญาตรี มากที่สุด  คิด
เปนรอยละ  69.1 สวนใหญสอนในกลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี  คิดเปนรอยละ 38.7   
โดยมีจํานวนชั่วโมงที่สอนตอสัปดาห มากกวา 20 ชั่วโมง  คิดเปนรอยละ 44.5  งานอื่นๆ ที่ไดรับ
มอบหมายนอกเหนือจากหนาที่สอนมากที่สุด คือ งานวิชาการ  คิดเปนรอยละ 53.5 สวนใหญมี
ประสบการณในการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอน  คิดเปนรอยละ 95.8  และเปนครูที่สอนอยู
ในโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ  มากที่สุด  คิดเปนรอยละ 59.4 โดยเปนโรงเรียนมีเครื่องคอมพิวเตอร
จํานวน  มากกวา 150 เครื่อง  คิดเปนรอยละ 59.4 ซึ่งเปนเครื่องคอมพิวเตอรที่มีการเชื่อมตอกับ
ระบบอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 98.6 และสถานที่ตั้งเครื่องคอมพิวเตอรที่มีการเชื่อมตอกับระบบ 
อินเทอรเน็ตในโรงเรียนมากที่สุด  คือในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร  คิดเปนรอยละ 34.0 
 
 
 
 
 

(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
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ตารางที่  5   จํานวนและรอยละของครู ชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตกรุงเทพมหานคร  เกี่ยวกับดานการแสวงหาความรูของครู 

 

รายการ จํานวน (N=362) รอยละ 
1.  วิธีการเรียนรูการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอน   
 ศึกษาจากหลักสูตรที่จบการศึกษา 

ศึกษาคนควาจากหนังสือตํารา / อินเทอรเน็ต 
ศึกษาจากเพื่อนรวมงาน 
เคยเขารับการฝกอบรมจากหนวยงานตางๆ 
 

144 
293 
182 
334 

15.1 
30.8 
19.1 
35.0 

2.  การเขารับการฝกอบรมคอมพิวเตอร / อินเทอรเน็ต   
 1 – 3  หลักสูตร ตอป 

4 – 6  หลักสูตร ตอป 
มากกวา  6  หลักสูตร ตอป 
ไมเคย 
 

162 
116 
64 
20 

44.8 
32.0 
17.7 
5.5 

3.  การศึกษาดูงานดานการใชไอซีทีในการสอน   
 1 – 2  คร้ัง ตอป 

3 – 4  คร้ัง ตอป 
มากกวา  4  คร้ัง ตอป 
ไมเคย 
 

185 
128 
23 
26 

51.1 
35.4 
6.3 
7.2 

4.  สถานที่ศึกษาดูงานดานไอซีที  (N=478)   
 สถานศึกษา 

หนวยงานราชการ 
บริษัทเอกชน 
 

259 
145 
74 

54.2 
30.3 
15.5 

5.  การศึกษาคนควา  และการแสวงหาความรูดานไอซีที   
 เดือนละ 1 – 3  คร้ัง 

เดือนละ  4 – 6  คร้ัง 
มากกวาเดือนละ  6  คร้ัง 
ไมเคย 
 

162 
60 

125 
15 

44.8 
16.6 
34.5 
4.1 

 

(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
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ตารางที่  5  (ตอ) 
 

รายการ จํานวน (N=362) รอยละ 
6.  แหลงที่ศึกษาคนควา  และแสวงหาความรูดานไอซีที   
 ชมนิทรรศการ 

วารสารการศึกษา 
นิตยสาร  หรือหนังสือตําราที่ซื้อเอง 
เอกสารที่โรงเรียนจัดทําเผยแพร 
เครือขายอินเทอรเน็ต 
แลกเปลี่ยนความรูกับเพื่อนรวมงาน 
 

131 
141 
220 
66 

304 
223 

 

12.1 
13.0 
20.3 
6.1 
28.0 
20.5 

 
  จากตารางที่  5  พบวา  ครูที่สอนชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะ
กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตกรุงเทพมหานคร  ที่เปนกลุมตัวอยาง  มีการเรียนรูการใชไอซีที
เปนเครื่องมือในการสอนโดยเคยเขารับการศึกษาอบรมจากหนวยงานตางๆ  มากที่สุด  คิดเปน
รอยละ 35.0  โดยสวนใหญเคยเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร /อินเทอรเน็ต 
จํานวน 1 - 3 หลักสูตรตอป  คิดเปนรอยละ 44.8  และเคยศึกษาดูงานเกี่ยวกับการใชไอซีทีในการ
เรียนการสอน  จํานวน 1 – 2 คร้ัง ตอป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 51.1 โดยไดศึกษาดูงานในสถาน
ศึกษา มากที่สุด  คิดเปนรอยละ 54.2 นอกจากนี้ครูสวนใหญศึกษาคนควาและแสวงหาความรู
ดานไอซีทีดวยตนเอง  เดือนละ 1 – 3 คร้ัง มากที่สุด  คิดเปนรอยละ 44.8   โดยศึกษาคนควาและ
แสวงหาความรูดานไอซีทีจากเครือขายอินเทอรเน็ต มากที่สุด คิดเปนรอยละ 28.0 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
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ตอนที่  2  ตัวแปรดานการรับรูคุณลักษณะของไอซีที 
 
ตารางที่  6  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนนการรับรูคุณลักษณะของไอซีทีของครู 
 

ขอความ X S.D. ระดับ 
 
1. ไอซีทีเปนเครื่องมือที่โรงเรียนของทานสามารถจัดซื้อ 
      จัดหามาใชในการเรียนการสอนได 
2. ไอซีทีเปนเครื่องมือที่สะดวกตอการใชงาน 
3. ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ทานสามารถเรียนรูการใชงานได 
      ดวยตนเอง 
4. ไอซีทีประกอบดวยชุดของอุปกรณฮารดแวร  ซอฟตแวร   
      ตลอดจนอุปกรณตอพวงตางๆ ทั้งมีสาย และไรสาย 
5. ไอซีทีประกอบดวยซอฟตแวรที่มีลักษณะเปนสื่อสําเร็จรูป   
      เชน  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) 
6. ไอซีทีชวยใหทานสามารถสื่อสารผานเครือขายอินเทอรเนต็
      ไดโดยไมจํากัดสถานที่ และเวลา 
7. ไอซีทีชวยใหทานสามารถติดตอส่ือสารกับนักเรียนและ 
      เพื่อนครูไดอยางรวดเร็ว 
8. ไอซีทีชวยใหทานประหยัดเวลาในการสืบคนขอมูล และ 
      สามารถนําขอมูลกลับมาใชใหมไดอยางรวดเร็ว 
9. ไอซีทีเปนเครื่องมือที่สามารถประยุกตใชใหเหมาะสมกับ 
      รายวิชาที่ทานสอนได 
10. ไอซีทีเปนเครื่องมือที่เหมาะกับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา  
      เนื่องจากชวยใหผูเรียนสามารถคนหาความรูไดดวยตนเอง 
      เชน การสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
11. ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหทานสามารถดาวนโหลด 
      โปรแกรม หรือขอมูลตางๆ ทางอินเทอรเน็ตมาใชใน 
      การเรียนการสอนไดโดยไมเสียคาใชจาย 
12. ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ผูเรียนสามารถทดลองใชได 
      ดวยตนเอง เชน บทเรียน CAI 

 
3.98 

 
3.90 
3.76 

 
4.30 

 
4.02 

 
4.42 

 
3.99 

 
4.55 

 
4.06 

 
4.42 

 
 

3.49 
 
 

3.69 

 
0.64 

 
0.63 
0.64 

 
0.75 

 
0.80 

 
0.71 

 
0.77 

 
0.62 

 
0.69 

 
0.64 

 
 

0.72 
 
 

0.69 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

 
มาก 

 
มาก 

 
 

มาก 
 
 

มาก 
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ตารางที่  6  (ตอ) 
 

ขอความ X S.D. ระดับ 
 
13. ไอซีทีสามารถใชเปนเครื่องมือที่ชวยใหผูเรียนเกิดความ

กระตือรือรนในการเรียน 
14. ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดีข้ึน 
15. ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหการเรียนการสอนในรายวิชา 
      ของทานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

 
4.09 

 
4.01 
4.00 

 
0.57 

 
0.67 
0.70 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

รวม 4.04 0.68 มาก 
 
  จากตารางที่ 6  การรับรูคุณลักษณะของไอซีทีในการสอนของครู  พบวาครูผูสอน
ในชวงชั้นที่ 3-4 สวนใหญมีความคิดเห็นวาไอซีทีชวยใหครูประหยัดเวลาในการสืบคนขอมูลและ
สามารถนําขอมูลกลับมาใชใหมไดอยางรวดเร็ว (X = 4.55)  รองลงมา  คือ  ไอซีทีชวยใหครู
สามารถสื่อสารผานเครือขายอินเทอรเน็ตไดโดยไมจํากัดสถานที่และเวลา และไอซีทีเปนเครื่องมือ
ที่เหมาะกับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา เนื่องจากชวยใหผูเรียนคนหาความรูไดดวยตนเอง เชนการ
สืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต (X = 4.42)  และนอยที่สุด คือ ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหครู
สามารถดาวนโหลดโปรแกรมหรือขอมูลตางๆทางอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอนโดย 
ไมเสียคาใชจาย (X= 3.49)  เมื่อพิจารณาในภาพรวมพบวา การรับรูคุณลักษณะของไอซีทีของครู
ชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร  
อยูในระดับมาก (X= 4.04) 
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ตอนที่  3  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครู 
 
ตารางที่  7  คาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ของคะแนนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารในการสอนของครูชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตกรุงเทพมหานคร 

 
ขอความ X S.D. ระดับ 

 
ระดับการใชไอซีทีนอยหรือไมใชไอซีท ี
1. ทานคิดวาไอซีทีเปนเครื่องมือที่เหมาะที่จะใชในการเรียน 
      การสอนในยุคปฏิรูปการศึกษา 
2. ทานสนใจไอซีทีเพราะเปนเครื่องมือที่ใชในการจัดการเรียน 
      การสอนที่แตกตางจากสื่อการสอนอื่นๆ 
3. ทานคิดวาไอซีทีสามารถใชเปนเครื่องมือในการจัดการเรียน 
     การสอนในรายวิชาที่ทานสอนได 
4. ทานคิดวาการนําไอซีทีมาใชในการเรียนการสอนจะ 
     กอใหเกิดประโยชนตอการสอนของทาน 
5. ทานคิดวาไอซีทีเปนเครื่องมือที่สามารถชวยพัฒนา 
      การสอนของทานได 
 

 
 

4.29 
 

3.46 
 

4.01 
 

4.26 
 

4.28 
 

 
 

0.59 
 

0.59 
 

0.62 
 

0.55 
 

0.63 
 

 
 

มาก 
 

ปานกลาง
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

รวม 4.06 0.60 มาก 
 
ระดับการแสวงหาสารสนเทศ 
6. ทานทราบวาไอซีทีเปนเครื่องมือที่สามารถชวยกระตุน 
      ความสนใจในการเรียนของผูเรียนไดดียิ่งขึ้น 
7. ทานทราบวิธีการนําไอซีทีมาใชเปนเครื่องมือในการ 

จัดการเรียนการสอนในรายวิชาของทาน 
8. ทานคนหาขอมูลเกี่ยวกับการใชไอซีทีในการจัดกิจกรรม 
      การเรียนการสอนจากแหลงความรูตางๆ  เชน  
      แหลงความรูจากอินเทอรเน็ต 
 

 
 

4.90 
 

3.62 
 

4.28 
 

 
 

0.30 
 

0.56 
 

0.67 

 
 

มากที่สุด 
 

มาก 
 

มาก 
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ตารางที่  7  (ตอ) 
 

ขอความ X S.D. ระดับ 
 
9. เมื่อมีเวลาวาง ทานอานหนังสือเพื่อใหมีความรูเกี่ยวกับการ 
     ใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการเรียนการสอน 
10. เมื่อมีโอกาส ทานแสวงหาความรูดานไอซีทีโดยการศึกษา 
      ดูงาน และเขารับการฝกอบรม 
 

 
4.37 

 
3.73 

 
0.61 

 
0.60 

 
มาก 

 
มาก 

รวม 4.18 0.55 มาก 
 
ระดับการเตรียมความพรอมที่จะใชไอซีท ี
11. ทานมีโครงการที่จะใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการจัดการเรียน

การสอน 
12. ทานมีการกําหนดขั้นตอนการใชไอซีทีในการสอนลวงหนา 

กอนการสอนจริง 
13. ทานเตรียมศึกษาผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับนักเรียน 

และตัวทานเองจากการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการ 
จัดการเรียนการสอน 

14. ทานวางแผนจัดเตรียมอุปกรณที่เกี่ยวของกับการใชไอซีที 
กอนเริ่มใชจริง 

15. ทานจัดทําแผนการใชไอซีทีลงในแผนการสอนของทาน 
 

 
 

3.90 
 

3.59 
 

3.25 
 
 

3.42 
 

3.37 

 
 

0.66 
 

0.57 
 

0.50 
 
 

0.57 
 

0.58 

 
 

มาก 
 

มาก 
 

ปานกลาง
 
 

ปานกลาง
 

ปานกลาง

รวม 3.51 0.58 มาก 
 
ระดับพัฒนาการใชไอซีท ี
16. ทานทดลองใชไอซีทีในการเรียนการสอนเปนครั้งคราว 
17. ทานพยายามหาวิธีการใชไอซีทีที่เหมาะกับนักเรียนของทาน 
18. ทานมีวิธีการใชไอซีทีที่เปนระบบอยางเปนขั้นตอน 
19. ทานผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพื่อใชในการเรียน

การสอน 
 

 
 

3.62 
3.79 
3.23 
1.62 

 
 

0.61 
0.55 
0.60 
0.80 

 
 

มาก 
มาก 

ปานกลาง
นอย 
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ตารางที่  7 (ตอ) 
 

ขอความ X S.D. ระดับ 
 
20. ทานพยายามใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการจัดการเรียน 
      การสอนเหมือนกับที่ใชส่ือการเรียนการสอนอื่นๆ 
 

 
3.53 

 
0.64 

 
ปานกลาง

รวม 3.16 0.64 ปานกลาง
 
ระดับการใชไอซีทีเปนกิจวัตรประจําวัน 
21. ทานใชไอซีทีในการสอนอยางเปนระบบ   และเมื่อเกิดปญหา
      ในการใช ทานสามารถแกปญหานั้นๆได 
22. ทานสามารถใชไอซีทีในการสอนไดอยางถูกวิธี และใชได 
      อยางคลองแคลว รวดเร็ว 
23. ทานสามารถใชไอซีทีทํางานที่ไดรับมอบหมายได 
24. ทานใชไอซีทีในการประเมินผลการเรียนของนักเรียนได 
      อยางถูกตอง  แมนยํา 
25. ทานไดพัฒนาและปรับปรุงการใชไอซีทีในการเรียนการสอน 
      ของทาน 
 

 
 

3.04 
 

3.61 
 

4.28 
3.63 

 
2.92 

 
 

0.60 
 

0.58 
 

0.72 
0.56 

 
0.62 

 
 

ปานกลาง
 

มาก 
 

มาก 
มาก 

 
ปานกลาง

 

รวม 3.50 0.62 มาก 
 
ระดับการใชไอซีทีที่หลากหลาย 
26. หลังจากที่ทานใชไอซีทีในการเรียนการสอนแลว ทานได 
      ประเมินผลที่เกิดขึ้นกับผูเรียน 
27. ทานไดปรับปรุงวิธีการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการจัด 
      การเรียนการสอน  รวมทั้งไดพัฒนาการใชไอซีทีเปน 
      เครื่องมือในการเรียนการสอน 
28. ทานสามารถนําประโยชนของไอซีทีมาประยุกตใชใน 
      การเรียนการสอนของทานได 

 
 

2.96 
 

2.93 
 
 

3.59 

 
 

0.59 
 

0.69 
 
 

0.70 

 
 

ปานกลาง
 

ปานกลาง
 
 

มาก 
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ตารางที่  7 (ตอ) 
 

ขอความ X S.D. ระดับ 
 
29. ทานนําความรูใหมๆ ดานไอซีทีที่ไดจากการฝกอบรมหรือ 
      ศึกษาดูงานมาใชในการเรียนการสอนของทาน 
30. ทานสามารถใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการจัดการเรียน 
      การสอนไดอยางหลากหลาย  เชน ซอฟตแวรตางๆ ,  
      บทเรียน CAI , แหลงขอมูลที่มีอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ต   
       เปนตน 
 

 
3.08 
 
3.36 
 
 

 
0.76 
 
0.96 
 
 

 
ปานกลาง
 
ปานกลาง
 
 

รวม 3.18 0.74 ปานกลาง
 
ระดับการบูรณาการไอซีทีกับกิจกรรมรวมกับผูอ่ืน 
31. ทานสามารถใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการจัดการเรียน 
      การสอนรวมกับครูคนอื่นๆได เชน ใชการสื่อสารผาน 
      เครือขายอินเทอรเน็ตรวมกับครูดวยกัน  หรือกับผูเรียน   
      เปนตน 
32. ทานไดปรึกษาหารือกับเพื่อนรวมงานเรื่องการใชไอซีที 
      เปนเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอน 
33. ทานไดรวมมือกับครูคนอื่นๆ ในการผลิตบทเรียน CAI ,  
      บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต เพื่อใชในการเรียนการสอน
34. ทานสามารถใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยการบูรณาการ 
      เขากับกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชาตางๆ ของทาน 
35. ทานสามารถใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยการประสาน 
      ความรวมมือกับครูคนอื่นๆ ในการสอนแบบบูรณาการ 
      ระหวางวิชาได 
 

 
 

2.98 
 
 
 

2.19 
 

1.50 
 

2.57 
 

2.04 

 
 

1.07 
 
 
 

0.76 
 

0.72 
 

0.85 
 

0.65 
 

 
 

นอย 
 
 
 

นอย 
 

นอย 
 

ปานกลาง
 

นอย 
 

รวม 2.26 0.81 นอย 
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ตารางที่  7  (ตอ) 
 

ขอความ X S.D. ระดับ 
 

ระดับการใชไอซีทีอ่ืนนอกเหนือจากที่เคยใชอยู 
36. หลังจากที่ทานไดใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการเรียนการสอน 
      แลว ทานสามารถประเมินผลที่เกิดขึ้นในการสอนของทานได
37. ทานไดคนหาแนวทางหรือวิธีการใหมๆ ในการพัฒนาการใช 
       ไอซีทีเพื่อใหเหมาะสมกับการสอนในรายวิชาของทาน 
38. ทานไดแกไข ปรับปรุง บทเรียน CAI , บทเรียนบนเครือขาย 
       อินเทอรเน็ต  ที่ทานผลิตขึ้นใหมีความทันสมัยและเหมาะกับ
       ระดับของผูเรียน 
39. ทานไดนําบทเรียน CAI , บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  
      ที่ทานผลิตขึ้นไปเผยแพรใหผูอ่ืนไดใชประโยชน เมื่อมีโอกาส 
40. ทานไดคิดคน พัฒนา บทเรียน CAI , บทเรียนบนเครือขาย 
       อินเทอรเน็ตใหมๆ เพื่อใชในการเรียนการสอนของทาน 
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รวม 2.11 1.07 นอย 
รวมทั้ง  8  ระดับ 3.24 1.43 ปานกลาง

 
  จากตารางที่  7 พบวา  ภาพรวมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ในการสอนของครูชวงชั้นที่ 3-4  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
เขตกรุงเทพมหานคร  อยูในระดับปานกลาง (X = 3.24)   

เมื่อพิจารณาแตละระดับพบวาครูมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ในการสอนในระดับมาก 4 ระดับ ไดแก ระดับการแสวงหาสารสนเทศ  ระดับการใชในระดับข้ัน 
ใชนอยหรือไมใชไอซีที  ระดับเตรียมพรอมที่จะใชนวัตกรรม  และระดับใชเปนกิจวัตรประจําวัน  
(X = 4.18 , X = 4.06 , X = 3.51 และ X = 3.50) ตามลําดับ ครูมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในการสอนในระดับปานกลาง 2 ระดับ ไดแก ระดับการใชไอซีทีที่หลากหลาย และ 
การใชไอซีทีระดับการพัฒนาการใช  (X =3.18 และ X =3.16) ตามลําดับ  และมีการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการสอนในระดับนอย 2 ระดับ ไดแก การใชไอซีทีในระดับการบูรณาการไอซีทีกับกิจ
กรรมรวมกับผูอ่ืน และระดับการใชไอซีทีอ่ืนนอกเหนือจากที่เคยใชอยู (X = 2.26 และ X =2.11) 
ตามลําดับ 
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             แบบสอบถาม  ดานการแสวงหาความรูเกี่ยวกับไอซีที  และดานการรับรูคุณลักษณะของ 
             ไอซีทีกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครู 
  

เพื่อใหผลการวิเคราะหขอมูลชัดเจนและเขาใจงายยิ่งขึ้น ผูวิจัยจึงกําหนดสัญลักษณที่ใช
ในการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
Y     หมายถึง  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครู  
X 1  หมายถึง  เพศชาย 
X 2  หมายถึง เพศหญิง 
X 3  หมายถึง  อายุต่ํากวา 30 ป 
X 4  หมายถึง  อายุ 30 - 40 ป 
X 5  หมายถึง  อายุ 41 - 50 ป 
X 6  หมายถึง  อายุ  51 - 60 ป 
X 7  หมายถึง  การศึกษาระดับตํ่ากวาปริญญาตรี  
X 8  หมายถึง  การศึกษาระดับปริญญาตรี  
X 9  หมายถึง  การศึกษาระดับปริญญาโท 
X 10  หมายถึง  การศึกษาระดับปริญญาเอก 
X 11 หมายถึง  สอนวิชาภาษาไทย 
X 12  หมายถึง  สอนวิชาคณิตศาสตร 
X 13  หมายถึง  สอนวิชาวิทยาศาสตร 
X 14  หมายถึง  สอนวิชาสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม 
X 15  หมายถึง  สอนวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา 
X 16  หมายถึง  สอนวิชาศิลปะ 
X 17  หมายถึง  สอนวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
X 18  หมายถึง สอนวิชาภาษาตางประเทศ 
X 19  หมายถึง สอนนอยกวา  10  ชั่วโมง 
X 20  หมายถึง สอน  10 – 15 ชั่วโมง 
X 21  หมายถึง สอน  16 – 20 ชั่วโมง 
X 22  หมายถึง สอนมากกวา  20 ชั่วโมง 

ตอนที่ 4    ผลวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรดานสถานภาพ  และขอมูลทั่วไปของผูตอบ 
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สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  (ตอ) 
X 23  หมายถึง รับผิดชอบงานวิชาการ 
X 24  หมายถึง รับผิดชอบงานกิจการนักเรียน 
X 25  หมายถึง รับผิดชอบงานธุรการการเงินและพัสดุ 
X 26  หมายถึง รับผิดชอบงานบุคลากร 
X 27  หมายถึง รับผิดชอบงานอาคารสถานที่ 
X 28  หมายถึง รับผิดชอบงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนและชุมชน 
X 29  หมายถึง มีประสบการณในการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอน  
X 30  หมายถึง  ไมมีประสบการณในการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอน 
X 31  หมายถึง  เปนโรงเรียนขนาดเล็ก 
X 32  หมายถึง  เปนโรงเรียนขนาดกลาง 
X 33  หมายถึง  เปนโรงเรียนขนาดใหญ 
X 34  หมายถึง  เปนโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ 
X 35  หมายถึง  โรงเรียนมีเครื่องคอมพิวเตอรนอยกวา  50  เครื่อง 
X 36  หมายถึง  โรงเรียนมีเครื่องคอมพิวเตอร  50 - 100  เครื่อง 
X 37  หมายถึง  โรงเรียนมีเครื่องคอมพิวเตอร  101 - 150  เครื่อง 
X 38  หมายถึง  โรงเรียนมีเครื่องคอมพิวเตอรมากกวา 150  เครื่อง 
X 39   หมายถึง  โรงเรียนมีเครื่องคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอกบัระบบอินเทอรเน็ต 
X 40  หมายถึง  โรงเรียนไมมีเครื่องคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอกับระบบอินเทอรเน็ต 
X 41  หมายถึง  มีเครื่องคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอกับระบบอินเทอรเน็ตตั้งอยูใน 
  หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
X 42  หมายถึง  มีเครื่องคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอกับระบบอินเทอรเน็ตตั้งอยูใน 
  หองปฏิบัติการทางภาษา 
X 43  หมายถึง  มีเครื่องคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอกับระบบอินเทอรเน็ตตั้งอยูใน 
  หองเรียนหรอืช้ันเรียนตางๆ 
X 44  หมายถึง  มีเครื่องคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอกับระบบอินเทอรเน็ตตั้งอยูในหองสมุด 
X 45  หมายถึง  มีเครื่องคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอกับระบบอินเทอรเน็ตตั้งอยูในหองพักครู 
X 46  หมายถึง  เรียนรูการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอนโดยศึกษาจากหลักสูตร 
  ที่จบการศึกษา 
X 47  หมายถึง      เรียนรูการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอนโดยศึกษาคนควาจากหนังสือ  
                               ตํารา / แหลงขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
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 สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล (ตอ) 
X 48  หมายถึง  เรียนรูการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอนโดยศึกษาจากเพื่อนรวมงาน 
X 49  หมายถึง  เรียนรูการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอนโดยการเขารับการฝกอบรม 
  จากหนวยงานตางๆ 
X 50  หมายถึง  เคยเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร / อินเทอรเน็ต  
  จํานวน 1 –3 หลักสูตร ตอป 
X 51  หมายถึง  เคยเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร / อินเทอรเน็ต  
  จํานวน 4 - 6 หลักสูตร ตอป 
X 52  หมายถึง  เคยเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร / อินเทอรเน็ต  
  จํานวนมากกวา  6 หลักสูตร ตอป 
X 53  หมายถึง  ไมเคยเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร / อินเทอรเน็ต  
X 54  หมายถึง  เคยศึกษาดูงานเกี่ยวกับการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอน   
  จํานวน 1 – 2  คร้ัง ตอป 
X 55  หมายถึง  เคยศึกษาดูงานเกี่ยวกับการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอน   
  จํานวน 3 - 4  คร้ัง ตอป 
X 56  หมายถึง  เคยศึกษาดูงานเกี่ยวกับการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอน   
  จํานวนมากกวา  4  คร้ัง ตอป 
X 57  หมายถึง  ไมเคยศึกษาดูงานเกี่ยวกับการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอน 
X 58  หมายถึง  ศึกษาดูงานดานการใชไอซีทีจากสถานศึกษา 
X 59  หมายถึง  ศึกษาดูงานดานการใชไอซีทีจากหนวยงานราชการ 
X 60  หมายถึง  ศึกษาดูงานดานการใชไอซีทีจากบริษัทเอกชน 
X 61  หมายถึง  ศึกษาคนควา  และแสวงหาความรูดานไอซีทีเดือนละ  1 – 3  คร้ัง 
X 62  หมายถึง  ศึกษาคนควา  และแสวงหาความรูดานไอซีทีเดือนละ  4 - 6  คร้ัง 
X 63  หมายถึง  ศึกษาคนควา  และแสวงหาความรูดานไอซีทีมากกวาเดือนละ 6 คร้ัง 
X 64  หมายถึง  ไมเคยศึกษาคนควา  และแสวงหาความรูดานไอซีที 
X 65  หมายถึง  ศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานไอซีทีดวยตนเองจากการชมนิทรรศการ 
X 66  หมายถึง  ศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานไอซีทีดวยตนเองจากวารสารการศึกษา 
X 67  หมายถึง      ศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานไอซีทีดวยตนเองจากนิตยสาร หรือ 
  หนังสือตําราที่ซื้อมาเอง 
X 68  หมายถึง  ศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานไอซีทีดวยตนเองจากเอกสารที่โรงเรียน 
  จัดเผยแพร 
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 สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล (ตอ) 
X 69  หมายถึง  ศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานไอซีทีดวยตนเองจาก 
  เครือขายอินเทอรเน็ต 
X 70  หมายถึง  ศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานไอซีทีดวยตนเองจากการแลกเปลี่ยน 
  ความรูกับเพื่อรวมงาน 
X 71  หมายถึง  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่โรงเรียนของทานสามารถจัดซื้อหามาใชในการเรียน  
  การสอนได 
X 72  หมายถึง  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่สะดวกตอการใชงาน 
X 73  หมายถึง  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ทานสามารถเรียนรูการใชงานไดดวยตนเอง 
X 74  หมายถงึ  ไอซีทีประกอบดวยชุดของอุปกรณฮารดแวร  ซอฟตแวร  ตลอดจนอุปกรณ 
       ตอพวงตางๆ ทั้งมีสาย และไรสาย 
X 75  หมายถึง      ไอซีทีประกอบดวยซอฟตแวรที่มีลักษณะเปนสื่อสําเร็จรูป   เชน  บทเรียน  
      คอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) 
X 76  หมายถึง ไอซีทีชวยใหทานสามารถสื่อสารผานเครือขายอินเทอรเน็ตไดโดยไมจํากัด 
       สถานที่ และเวลา 
X 77  หมายถึง  ไอซีทีชวยใหทานสามารถติดตอส่ือสารกับนักเรียนและเพื่อนครูได 
  อยางรวดเร็ว 
X 78  หมายถึง  ไอซีทีชวยใหทานประหยัดเวลาในการสืบคนขอมูล และสามารถนําขอมูล 
       กลับมาใชใหมไดอยางรวดเร็ว 
X 79  หมายถึง     ไอซีทีเปนเครื่องมือที่สามารถประยุกตใชใหเหมาะสมกับรายวิชาที่ทานสอนได 
X 80  หมายถึง  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่เหมาะกับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา เนื่องจากชวยให 
      ผูเรียนสามารถคนหาความรูไดดวยตนเอง เชน การสืบคนขอมลูทาง 
  อินเทอรเน็ต 
X 81  หมายถึง     ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหทานสามารถดาวนโหลดโปรแกรม หรือขอมูล 

      ตางๆ ทางอินเทอรเน็ต มาใชในการเรียนการสอนไดโดยไมเสียคาใชจาย 
X 82  หมายถึง  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ผูเรียนสามารถทดลองใชไดดวยตนเอง เชนบทเรียน CAI 
X 83  หมายถึง     ไอซีทีสามารถใชเปนสื่อการเรียนการสอนที่ทําใหผูเรียนเกิดความ 

      กระตือรือรนในการเรียน 
X 84  หมายถึง  ไอซีทเีปนเครื่องมือที่ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดีข้ึน 
X 85  หมายถึง  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหการเรียนการสอนในรายวิชาของทาน 
         มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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ผลการวิเคราะหความสัมพันธ ระหวางตัวแปรทํานายกับตัวแปรเกณฑการใช 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครู (ภาคผนวก จ) พบวา ตัวทํานายที่มีความ
สัมพันธ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กับตัวแปรเกณฑ มีจํานวน 33 ตัว โดยแบงออก
เปน 3 ดาน  ดังนี้ 

1. ดานสถานภาพและขอมูลทั่วไปของครู  พบวาตัวแปรที่มีความสัมพันธทางบวกกับ 
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01   
มีจํานวน 5 ตัว  ไดแก 

1.1  ตัวแปร X3  หมายถึง  อายุต่ํากวา  30  ป  (r = .300) 
1.2  ตัวแปร X17  หมายถึง สอนรายวิชาการงานพื้นฐานและเทคโนโลยี  (r =.260) 
1.3  ตัวแปร X44 หมายถึง  โรงเรียนมีเครื่องคอมพิวเตอรที่สามารถเชื่อมตอกับ  

ระบบอินเทอรเน็ตตั้งอยูในหองสมุด  (r =.242) 
1.4  ตัวแปร X39 หมายถึง  โรงเรียนมีเครื่องคอมพิวเตอรที่สามารถเชื่อมตอกับ 

ระบบอินเทอรเน็ต  (r =.172) 
1.5  ตัวแปร X29  หมายถึง มีประสบการณในการใชไอซีทีเปนเครื่องมอืในการเรียน 

การสอน(r =.137) 
สวนตัวแปรที่มีความสัมพันธทางลบ มีจํานวน 3 ตัว  ไดแก 

   1.1  ตัวแปร X6  หมายถึง  อายุ  51 - 60  ป  (r = -.196) 
   1.2  ตัวแปร X7  หมายถึง  ระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  (r = -.181) 
   1.3 ตัวแปร X22  หมายถึง  จํานวนชั่วโมงที่สอนตอสัปดาหมากกวา  20 ชั่วโมง 

(r = -.176) 
     
2.  ดานการแสวงหาความรูเกี่ยวกับไอซีที  พบวาตัวแปรที่มีความสัมพันธทางบวกกับ 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01   
มีจํานวน 11 ตัว  ไดแก 

2.1  ตัวแปร X63  หมายถึง  เคยศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานไอซีทีดวย 
ตนเอง มากกวาเดือนละ  6  คร้ัง  (r = .417) 

2.2 ตัวแปร X52  หมายถึง  เคยเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร /  
อินเทอรเน็ต  มากกวา 6 หลักสูตรตอป  (r =.369) 

2.3 ตัวแปร X46  หมายถึง  เรียนรูการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอนโดยศึกษา 
จากหลักสูตรที่จบการศึกษา  (r = .338) 
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2.4 ตัวแปร X69  หมายถึง  ศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานการใชไอซีทีดวย 
ตนเอง จากเครือขายอินเทอรเน็ต  (r = .303) 

2.5 ตัวแปร X47  หมายถึง  เรียนรูการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอนโดยศึกษา 
คนควาจากหนังสือตํารา / แหลงขอมูลทางอินเทอรเน็ต  (r = .264) 

2.6 ตัวแปร X65  หมายถึง  ศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานการใชไอซีทีดวย 
ตนเอง จากการชมนิทรรศการ  (r = .257) 

2.7 ตัวแปร X70  หมายถึง  ศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานการใชไอซีทีดวย 
ตนเอง จากการแลกเปลี่ยนความรูกับเพื่อนรวมงาน (r = .251) 

2.8 ตัวแปร X66  หมายถึง  ศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานการใชไอซีทีดวย 
ตนเอง จากวารสารการศึกษา (r = .248) 

2.9  ตัวแปร X58  หมายถึง  ศึกษาดูงานจากสถานศึกษา  (r = .244) 
2.10 ตัวแปร X56  หมายถึง  เคยศึกษาดูงานเกี่ยวกับการใชไอซีทีในการเรียนการ 

สอน มากกวา  4  คร้ังตอป  (r = .236) 
2.11  ตัวแปร X67 หมายถึง  ศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานการใชไอซีที 

ดวยตนเอง จากนิตยสาร  หรือหนังสือตําราที่ซื้อเอง (r = .207) 
สวนตัวแปรที่มีความสัมพันธทางลบ มีจํานวน 2 ตัว  ไดแก 

2.1  ตัวแปร X61 หมายถึง  เคยศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานไอซีทีดวย 
ตนเอง เดือนละ  1-3  คร้ัง (r = -.364) 

2.2 ตัวแปร X50  หมายถึง  เคยเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร /  
อินเทอรเน็ต  1-3 หลักสูตรตอป (r = -.270) 

 
   3.  ดานการรับรูคุณลักษณะของไอซีที  พบวาตัวแปรที่มีความสัมพันธทางบวกกับ 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01   
มีจํานวน 12 ตัวแปร  ไดแก 

3.1 ตัวแปร X85  หมายถึง  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหการเรียนการสอนในรายวิชา 
นั้นๆ มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  (r = .376) 

3.2 ตัวแปร X79  หมายถึง  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่สามารถประยุกตใชใหเหมาะสม 
กับรายวิชาที่สอนได  (r = .367) 

3.3 ตัวแปร X81 หมายถึง  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหทานสามารถดาวนโหลด 
โปรแกรม  หรือขอมูลตางๆ ทางอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอนไดโดยไมเสียคาใชจาย   
(r = .302) 
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3.4 ตัวแปร X76  หมายถึง  ไอซีทีชวยใหสามารถสื่อสารผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
ไดโดยไมจํากัดสถานที่  และเวลา (r = .258) 

      3.5 ตัวแปร X73  หมายถึง ไอซีทีเปนเครื่องมือที่สามารถเรียนรูการใชงานไดดวย 
ตนเอง  (r = .256) 

3.6 ตัวแปร X77 หมายถึง  ไอซีทีชวยใหสามารถติดตอส่ือสารกับนักเรียนและ 
เพื่อนครูไดอยางรวดเร็ว  (r = .253) 

3.7 ตัวแปร X80 หมายถึง ไอซีทีเปนเครื่องมือที่เหมาะกับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา  
เนื่องจากชวยใหผูเรียนสามารถคนหาความรูไดดวยตนเอง  เชน การสืบหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
(r = .247) 

3.8  ตัวแปร X83  หมายถึง ไอซีทีสามารถใชเปนเครื่องมือในการเรียนการสอนที่         
ทําใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรนในการเรียน  (r = .225) 

3.9  ตัวแปร X78  หมายถึง  ไอซีทีชวยใหสามารถประหยัดเวลาในการสืบคนขอมูล   
และสามารถนําขอมูลกลับมาใชใหมไดอยางรวดเร็ว (r = .213) 
                  3.10   ตัวแปร X74 หมายถึง  ไอซีทีประกอบดวยชุดอุปกรณฮารดแวร  ซอฟตแวร        
ตลอดจนอุปกรณตอพวงตางๆ ทั้งมีสายและไรสาย (r = .196) 
                  3.11  ตัวแปร X84 หมายถึง  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได 
ดีขึ้น (r = .190) 
                 3.12  ตัวแปร X71 หมายถึง  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่โรงเรียนสามารถจัดซื้อจัดหามา 
ใชในการเรียนการสอนได (r = .150) 
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ตอนที่  5  ผลวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ  ระหวางตัวแปรดาน 
สถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูครูผูสอน  ดานการแสวงหาความรูดานไอซีที และดานการรับรู 
คุณลักษณะของไอซีที กับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอน พรอมทั้งผล 
การหาตัวแปรที่ดีในการอธิบายความแปรปรวนของการใชไอซีทีในการสอนของครูชวงชั้นที่ 3-4    
 

 ซึ่งการหาตัวแปรที่ดีในการอธิบายความแปรปรวนของการใชไอซีทีในการสอน
ของครูนั้น  ผูวิจัยไดคัดเลือกเฉพาะตัวแปร ที่มีความสัมพันธกับการใชไอซีทีในการสอนของครู 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จํานวน 33 ตัวแปร  มาวิเคราะหโดยใชวิธีการถดถอยพหุคูณ  
แบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้น (Multiple  Regression  Analysis) และเพื่อใหผลการวิเคราะหขอมูลชัด
เจนและเขาใจงายยิ่งขึ้น  ผูวิจัยจึงกําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 
 สัญลกัษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  

B หมายถึง คาสัมประสิทธิ์ของตัวทํานายซึ่งทํานายในรูปคะแนนดิบ 
Beta หมายถึง คาสัมประสิทธิ์ของตัวทํานายซึ่งทํานายในรูปคะแนนมาตรฐาน 
R หมายถึง คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 
R2 หมายถึง คาสัมประสิทธิ์การทํานาย 
F หมายถึง   การทดสอบความแตกตางของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณที่เพิ่มข้ึน 
 

ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรทํานายกับตัวแปร 
เกณฑการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอน พบวา ตัวทํานายที่มีความสัมพันธ
กับตัวแปรเกณฑ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีจํานวน 14 ตัว  โดยแบงออกเปน 3 ดาน 
ดังนี้ 

1. ดานสถานภาพและขอมูลทั่วไปของครู  ไดแก 
  1.1  อายุต่ํากวา  30  ป (X3) 

        1.2  ระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  (X7) 
1.3 จํานวนชั่วโมงที่สอนมากกวา  20 ชั่วโมงตอสัปดาห (X22) 
1.4 โรงเรียนมีเครื่องคอมพิวเตอรที่สามารถเชื่อมตอกับระบบอินเทอรเน็ตตั้งอยู 

ในหองสมุด  (X44) 
 

        2.  ดานการแสวงหาความรูเกี่ยวกับไอซีที  ไดแก 
        2.1 เรียนรูการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการเรียนการสอนโดยศึกษาจากหลักสูตร     

ที่จบการศึกษา (X46) 
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        2.2  เรียนรูการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการเรียนการสอน โดยศึกษาคนควาจาก 
หนังสือตํารา / แหลงขอมูลทางอินเทอรเน็ต (X47)         

     2.3  เคยเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร/อินเทอรเน็ต มากกวา  
6 หลักสูตรตอป (X52) 

  2.4  ศึกษาดูงานดานการใชไอซีทีในการเรียนการสอนจากสถานศึกษา (X58) 
 

          3.  ดานการรับรูคุณลักษณะของไอซีที  ไดแก 
          3.1  ไอซีทีชวยใหประหยัดเวลาในการสืบคนขอมูล  และสามารถนําขอมูล 

กลับมาใชใหมไดอยางรวดเร็ว (X78) 
3.2  ไอซีทีประกอบดวยชุดของอุปกรณฮารดแวร ซอฟตแวร  ตลอดจนอุปกรณ 

ตอพวงตางๆ ทั้งมีสายและไรสาย (X75) 
3.3   ไอซีทีชวยใหสามารถสื่อสารผานเครือขายอินเทอรเน็ตได  โดยไมจํากัด 

สถานที่  และเวลา (X76) 
        3.4 ไอซีทีเปนเครื่องมือที่สามารถประยุกตใชใหเหมาะสมกับรายวิชาที่สอนได  
(X79) 
          3.5  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดีข้ึน  (X84) 
                  3.6   ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธภิาพมากยิ่งขึ้น  
(X85) 
   

ซึ่งคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ  ระหวางตัวทํานายที่ไดรับการคัดเลือก 
เขาสูสมการการถดถอย  แสดงในตารางที่ 8 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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ตารางที่  8  แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (R) ระหวางตัวทํานายที่ไดรับการคัดเลือก 
            เขาสูสมการการถดถอย จากตัวแปรดานสถานภาพและขอมูลทั่วไป  ดานการ 
            แสวงหาความรูเกี่ยวกับไอซีที และดานการรับรูคุณลักษณะของไอซีที  กับการใช 
            เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครู  คาสัมประสิทธิ์การทํานาย 
            ในรูปคะแนนดิบ (B)  คาสัมประสิทธิ์การทํานายในรูปคะแนนมาตรฐาน (Beta)   
            คาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2)  และคา F สําหรับการทดสอบความแตกตางของ 
            คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณที่เพิ่มข้ึน  
 

ลําดับข้ันการคัดเลือก
ตัวทํานาย 

ตัวทํานายที่ไดรับการ 
คัดเลือก B Beta R R2 F 

1. ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหการเรียนการสอน 
    มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น (X85) 

.103 .208 .376 .142 59.33** 

2. เคยเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร /  
    อินเทอรเน็ต มากกวา 6 หลักสูตรตอป (X52) 

.153 .170 .502 .252 53.13** 

3. อายุต่ํากวา  30  ป (X3) .154 .160 .598 .358 49.68** 
4. โรงเรียนมีเครื่องคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอกับระบบ 
    อินเทอรเน็ตตั้งอยูในหองสมุด  (X44) 

.131 .146 .628 .394 46.30** 

5. ไอซีทีเปนเครื่องมือที่สามารถประยุกตใชใหเหมาะสม
     กับรายวิชาที่สอนได  (X79)  

.044 .087 .650 .422 43.17** 

6. เรียนรูการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการเรียนการสอน 
    โดยศึกษาจากหลักสูตรที่จบการศึกษา (X46) 

.088 .126 .664 .441 39.86** 

7. ศึกษาดูงานดานการใชไอซีทีในการเรียนการสอนจาก
    สถานศึกษา (X58) 

.068 .097 .686 .471 34.77** 

8. ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู 
    ไดดีข้ึน  (X84) 

.064 .125 .703 .495 31.15** 

9. ไอซีทีประกอบดวยชุดของอุปกรณฮารดแวร  
    ซอฟตแวร  ตลอดจนอุปกรณตอพวงตางๆ ทั้งมีสาย  
    และไรสาย (X75) 

.064 .151 .719 .517 28.70** 

** p<.01 
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ตารางที่ 8 (ตอ) 
 
ลําดับข้ันการคัดเลือก

ตัวทํานาย 
ตัวทํานายที่ไดรับการ 

คัดเลือก B Beta R R2 F 

10. ไอซีทีชวยใหสามารถสื่อสารผานเครือขาย 
      อินเทอรเน็ตไดโดยไมจํากัดสถานที่  และเวลา (X76)

.039 .082 .724 .525 27.34** 

11. ระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  (X7) -.595 -.284 .729 .532 26.18** 
12. จํานวนชั่วโมงที่สอนมากกวา  20 ชั่วโมงตอสัปดาห 
      (X22) 

-.098 -.114 .744 .554 25.13** 

13. ไอซีทีชวยใหประหยัดเวลาในการสืบคนขอมูล         
      และสามารถนําขอมูลกลับมาใชใหมไดอยางรวดเร็ว 
      (X78) 

.056 .104 .752 .566 23.81** 

14. เรียนรูการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการเรียนการสอน 
     โดยศึกษาคนควาจากหนังสือตํารา / แหลงขอมูล 
     ทางอินเทอรเน็ต (X47) 

.068 .078 .755 .571 22.66** 

** p<.01 
 

จากตารางที่  8  พบวา เมื่อทําการวิเคราะหถดถอยพหุคูณดวยตัวแปรทํานาย  
X85 ในขั้นที่ 1 ไดคาสัมประสิทธิ์การทํานายเทากับ .142 จากนั้น เพิ่มตัวแปรทํานายทีละตัวเขาไป
ในขั้นการวิเคราะห เร่ิมจาก X52, X3 ,X44, X79 , X46 ,X58, X84 , X75 ,X76, X7 , X22 ,X78 
และ X47 ตามลําดับ  ปรากฏวา คาสัมประสิทธิ์การทํานายเพิ่มข้ึนอยางมีนัยสําคัญทุกครั้ง โดย 
ขั้นสุดทายมีคาเทากับ .571 และไมมีตัวทํานายอื่นที่สามารถทําใหคาสัมประสิทธิ์การทํานายเพิ่ม
ขึ้นอยางมีนัยสําคัญอีก การวิเคราะหถดถอยพหุคูณเพื่อหาตัวแปรทํานายที่ดีที่สุดจึงยุติใน 
ขั้นที่ 14 

 
จึงสามารถสรุปไดวา กลุมตัวทํานายจากตัวแปรทั้ง 3 ดานกับการใชเทคโนโลยี 

สารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครู  ประกอบดวยตัวทํานาย 14 ตัว ไดแก  ไอซีทีเปน
เครื่องมือที่ชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น (X85)  เคยเขารับการฝกอบรม 
เกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร / อินเทอรเน็ต มากกวา 6 หลักสูตรตอป (X52)  อายุต่ํากวา 30 ป (X3) 
โรงเรียนมีเครื่องคอมพิวเตอรที่สามารถเชื่อมตอกับระบบอินเทอรเน็ตตั้งอยูในหองสมุด  (X44)  
ไอซีทีเปนเครื่องมือที่สามารถประยุกตใชใหเหมาะสมกับรายวิชาที่สอนได  (X79) เรียนรูการใช 
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ไอซีทีเปนเครื่องมือในการเรียนการสอนโดยศึกษาจากหลักสูตรที่จบการศึกษา (X46) ศึกษาดูงาน
ดานการใชไอซีทีในการเรียนการสอนจากสถานศึกษา (X58) ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูไดดีขึ้น  (X84) ไอซีทีประกอบดวยชุดของอุปกรณฮารดแวร ซอฟตแวร  ตลอดจน
อุปกรณตอพวงตางๆ ทั้งมีสายและไรสาย (X75) ไอซีทีชวยใหสามารถสื่อสารผานเครือขายอิน
เทอรเน็ตไดโดยไมจํากัดสถานที่  และเวลา (X76)  ระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  (X7) 
จํานวนชั่วโมงที่สอนมากกวา  20 ชั่วโมงตอสัปดาห (X22) ไอซีทีชวยใหประหยัดเวลาในการสืบคน
ขอมูล  และสามารถนําขอมูลกลับมาใชใหมไดอยางรวดเร็ว (X78) และเรียนรูการใชไอซีทีเปน
เครื่องมือในการเรียนการสอนโดยศึกษาคนควาจากหนังสือตํารา / แหลงขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
(X47) 

 
กลุมตัวแปรทํานายทั้งหมดนี้ สามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนของการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครู  ไดรอยละ  57.1 (R2 =.571) 
 
จะเห็นไดวาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวางตัวทํานาย 14 ตัว กับ 

ตัวแปรเกณฑมีคาเทากับ .755 คาที่ไดสูงกวาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวทํานายแตละตัว
กับตัวแปรเกณฑ  แสดงวา การใชตัวทํานายรวมกันสามารถอธิบายความแปรปรวนของการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครู ชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตกรุงเทพมหานคร  ไดดีกวาการใชตัวแปรทํานายเพียง 
ตัวเดียว 
 



บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
วัตถุประสงคในการวิจัย  
  

1.  เพื่อศึกษาระดับของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครู  
ชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตกรุงเทพมหานคร 
    2.  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการ
สอนของครูชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขต 
กรุงเทพมหานคร กับตัวแปรดานสถานภาพของครู  ดานการรับรูลักษณะของไอซีที  และดาน 
การแสวงหาความรูของครู 

   3. เพื่อศึกษาตัวแปรที่รวมกันอธิบายความแปรปรวนในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในการสอนของครู ชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ข้ันพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร   
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 
   1. กลุมตัวอยาง เปนครูผูใชไอซีทีในการสอนชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร ปการศึกษา  2546 จํานวน 385 คน 
    2. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นแบงเปน  
4 ตอน คือ 

 ตอนที่ 1  ตัวแปรดานสถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  
 ตอนที่ 2  ตัวแปรดานการแสวงหาความรูดานไอซีที   
 ตอนที่ 3  ตัวแปรดานการรับรูคุณลักษณะของไอซีท ี
 ตอนที่ 4   แบบวัดระดับการใชไอซีทีในการสอนของครู 
3. การวิเคราะหขอมูลใชการหาคาสัมประสิทธิ์สัมพันธพหุคูณ (Pearson  Product  

Moment  Correlation) เพื่อหาความสัมพันธระหวางการใชไอซีทีไปใชในการสอนของครู กับ  
ตัวแปรดานสถานภาพและขอมูลทั่วไปของครู  ดานการแสวงหาความรูในการใชไอซีที   และดาน
การรับรูคุณลักษณะของไอซีที  พรอมทั้งหาตัวแปรที่ดีที่สุดในการอธิบายความแปรปรวนของการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครูชวงชั้นที่ 3-4 โดยใชวิธีการวิเคราะหการ
ถดถอยพหุคูณ  แบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้น  (Stepwise  Multiple  Regression) 



 

 

102

สรุปผลการวิจัย 
 

1. ครูผูสอนชวงชั้นที่ 3-4 ในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขต
กรุงเทพมหานคร  มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนในระดับปานกลาง  
และมีการใชในระดับการแสวงหาสารสนเทศ 

2. ในการหาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานสถานภาพและขอมูลทั่วไปของครู ดานการ 
การแสวงหาความรูในการใชไอซีที  และดานการรับรูคุณลักษณะของไอซีที กับการใชเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารในการสอน  พบวาตัวแปรที่มีความสัมพันธกับการใชเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครูชวงชั้นที่ 3-4 ในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตกรุงเทพมหานคร  จํานวน 33 ตัว แบงเปน 3 ดาน ดังนี้ 

    1. ดานสถานภาพและขอมูลทั่วไปของครู  พบวาตัวแปรที่มีความสัมพันธทางบวกกับ 
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01   
มีจํานวน 5 ตัว  ไดแก 

1.1  ตัวแปร X3  หมายถึง  อายุต่ํากวา  30  ป  (r = .300) 
1.2  ตัวแปร X17  หมายถึง สอนรายวิชาการงานพื้นฐานและเทคโนโลยี  (r =.260) 
1.3 ตัวแปร X44  หมายถึง  โรงเรียนมีเครื่องคอมพิวเตอรที่สามารถเชื่อมตอกับ 

ระบบอินเทอรเน็ตตั้งอยูในหองสมุด  (r =.242) 
1.4  ตัวแปร X39  หมายถึง โรงเรียนมีเครื่องคอมพิวเตอรที่สามารถเชื่อมตอกับ 

ระบบอินเทอรเน็ต  (r =.172) 
1.5  ตัวแปร X29  หมายถึง มีประสบการณในการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการเรียน 

การสอน  (r =.137) 
สวนตัวแปรที่มีความสัมพันธทางลบ มีจํานวน 3 ตัว  ไดแก 

   1.1  ตัวแปร X6  หมายถึง  อายุ  51 - 60  ป  (r = -.196) 
   1.2  ตัวแปร X7  หมายถึง  ระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตร ี (r = -.181) 
   1.3 ตัวแปร X22  หมายถึง จํานวนชั่วโมงที่สอนตอสัปดาหมากกวา  20 ชั่วโมง 

(r = -.176) 
     

2.  ดานการแสวงหาความรูเกี่ยวกับไอซีที  พบวาตัวแปรที่มีความสัมพันธทางบวกกับ 
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01   
มีจํานวน 11 ตัว  ไดแก 

2.1  ตัวแปร X63  หมายถึง  เคยศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานไอซีทีดวย 
ตนเอง มากกวาเดือนละ  6  คร้ัง  (r = .417) 
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2.2 ตัวแปร X52  หมายถึง  เคยเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร /  
อินเทอรเน็ต มากกวา 6 หลักสูตรตอป  (r =.369) 

2.3 ตัวแปร X46  หมายถึง เรียนรูการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอนโดยศึกษา 
จากหลักสูตรที่จบการศึกษา  (r = .338) 

2.4 ตัวแปร X69  หมายถึง  ศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานการใชไอซีทีดวย 
ตนเอง จากเครือขายอินเทอรเน็ต  (r = .303) 

2.5 ตัวแปร X47  หมายถึง  เรียนรูการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอนโดยศึกษา 
คนควาจากหนังสือตํารา / แหลงขอมูลทางอินเทอรเน็ต  (r = .264) 

2.6 ตัวแปร X65  หมายถึง  ศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานการใชไอซีทีดวย 
ตนเอง จากการชมนิทรรศการ  (r = .257) 

2.7 ตัวแปร X70  หมายถึง  ศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานการใชไอซีทีดวย 
ตนเอง จากการแลกเปลี่ยนความรูกับเพื่อนรวมงาน (r = .251) 

2.8 ตัวแปร X66  หมายถึง  ศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานการใชไอซีทีดวย 
ตนเอง จากวารสารการศึกษา (r = .248) 

2.9  ตัวแปร X58  หมายถึง  ศึกษาดูงานจากสถานศึกษา  (r = .244) 
2.10 ตวัแปร X56 หมายถึง  เคยศึกษาดูงานเกี่ยวกับการใชไอซีทีในการเรียนการ 

สอน มากกวา  4  คร้ังตอป  (r = .236) 
2.11  ตัวแปร X67 หมายถึง  ศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานการใชไอซีที 

ดวยตนเอง จากนิตยสาร หรือหนังสือตําราที่ซื้อเอง (r = .207) 
สวนตัวแปรที่มีความสัมพันธทางลบ มีจํานวน 2 ตัว  ไดแก 

2.1  ตัวแปร X61 หมายถึง  เคยศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานไอซีทีดวย 
ตนเอง เดือนละ  1-3  คร้ัง (r = -.364) 

2.2 ตวัแปร X50  หมายถึง  เคยเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร /  
อินเทอรเน็ต  1-3 หลักสูตรตอป (r = -.270) 

 

   3.  ดานการรับรูคุณลักษณะของไอซีที  พบวาตัวแปรที่มีความสัมพันธทางบวกกับ 
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01   
มีจํานวน 12 ตัวแปร  ไดแก 

3.1 ตัวแปร X85  หมายถึง  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหการเรียนการสอนในรายวิชา 
นั้นๆ มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  (r = .376) 
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3.2 ตัวแปร X79  หมายถึง  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่สามารถประยุกตใชใหเหมาะสม 
กับรายวิชาที่สอนได  (r = .367) 

3.3 ตัวแปร X81 หมายถึง  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหทานสามารถดาวนโหลด 
โปรแกรม  หรือขอมูลตางๆ ทางอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอนไดโดยไมเสียคาใชจาย   
(r = .302) 

3.4 ตัวแปร X76 หมายถึง ไอซีทีชวยใหสามารถสื่อสารผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
ไดโดยไมจํากัดสถานที่  และเวลา (r = .258) 

      3.5 ตัวแปร X73  หมายถึง  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่สามารถเรียนรูการใชงานไดดวย 
ตนเอง  (r = .256) 

3.6 ตัวแปร X77  หมายถึง  ไอซีทีชวยใหสามารถติดตอส่ือสารกับนักเรียนและเพื่อน 
ครูไดอยางรวดเร็ว  (r = .253) 

3.7 ตัวแปร X80  หมายถึง  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่เหมาะกับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา  
เนื่องจากชวยใหผูเรียนสามารถคนหาความรูไดดวยตนเอง  เชน การสืบหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
(r = .247) 

3.8  ตัวแปร X83  หมายถึง  ไอซีทีสามารถใชเปนเครื่องมือในการเรียนการสอนที่         
ทําใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรนในการเรียน  (r = .225) 

3.9  ตัวแปร X78 หมายถึง  ไอซีทีชวยใหสามารถประหยัดเวลาในการสืบคนขอมูล   
และสามารถนําขอมูลกลับมาใชใหมไดอยางรวดเร็ว (r = .213) 
                  3.10   ตัวแปร X74 หมายถึง  ไอซีทีประกอบดวยชุดอุปกรณฮารดแวร  ซอฟตแวร        
ตลอดจนอุปกรณตอพวงตางๆ ทั้งมีสายและไรสาย (r = .196) 
                  3.11  ตัวแปร X84 หมายถึง  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได 
ดีขึ้น (r = .190) 
                 3.12  ตัวแปร X71 หมายถึง  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่โรงเรียนสามารถจัดซื้อจัดหามา 
ใชในการเรียนการสอนได (r = .150) 
 

4.  ในการหาตัวแปรทํานายเพื่ออธิบายความแปรปรวนของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารในการสอน โดยวิธีการวิเคราะหพหุคูณแบบคัดเลือกตัวทํานายที่ดีที่สุด พบตัวแปร
ที่สามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนของการการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน
การสอน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  จํานวน 14 ตัวแปร แบงเปน  3  ดาน ดังนี้ 
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1. ดานสถานภาพและขอมูลทั่วไปของครู  ไดแก 
  1.1  อายุต่ํากวา  30  ป (X3) 

        1.2  ระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  (X7) 
1.3 จํานวนชั่วโมงที่สอนมากกวา  20 ชั่วโมงตอสัปดาห (X22) 
1.4 โรงเรียนมีเครื่องคอมพิวเตอรที่สามารถเชื่อมตอระบบอินเทอรเน็ตตั้งอยูใน 

หองสมุด  (X44) 
        2.  ดานการแสวงหาความรูเกี่ยวกับไอซีที  ไดแก 

        2.1 เรียนรูการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการเรียนการสอนโดยศึกษาจากหลักสูตร     
ที่จบการศึกษา (X46) 

        2.2  เรียนรูการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการเรียนการสอน โดยศึกษาคนควาจาก 
หนังสือตํารา / แหลงขอมูลทางอินเทอรเน็ต (X47)         

     2.3  เคยเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร / อินเทอรเน็ต มากกวา  
6 หลักสูตรตอป (X52) 

  2.4  ศึกษาดูงานดานการใชไอซีทีในการเรียนการสอนจากสถานศึกษา (X58) 
          3.  ดานการรับรูคุณลักษณะของไอซีที  ไดแก 

         3.1  ไอซีทีชวยใหประหยัดเวลาในการสืบคนขอมูล  และสามารถนําขอมูล 
กลับมาใชใหมไดอยางรวดเร็ว (X78) 

3.2  ไอซีทีประกอบดวยชุดของอุปกรณฮารดแวร ซอฟตแวร  ตลอดจนอุปกรณ 
ตอพวงตางๆ ทั้งมีสายและไรสาย (X74) 
                            3.3  ไอซีทีชวยใหสามารถสื่อสารผานเครือขายอินเทอรเน็ตได โดยไมจํากัด 
สถานที่  และเวลา (X76) 
         3.4 ไอซีทีเปนเครื่องมือที่สามารถประยุกตใชใหเหมาะสมกับรายวิชาที่สอนได  
(X79) 
         3.5  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดีขึ้น  (X84) 
                 3.6   ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
(X85) 

 
โดยกลุมตัวแปรเหลานี้  สามารถรวมกนัอธิบายความแปรปรวนของการใช 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอน ของครูชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตกรุงเทพมหานคร  ไดรอยละ 57.1 (R2 =.571) 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 
1. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครู 
 จากผลการวิจัย พบวาครูชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตกรุงเทพมหานคร มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการ
สอนอยูในระดับปานกลาง (X =3.24   ) และเมื่อเปรียบเทียบกับระดับการใชนวัตกรรม (Levels   
of  Use) ตามแนวคิดของ Hall  กับ Hord (1987) ที่กลาวถึงระดับการใชนวัตกรรมวามี 8 ระดับนั้น 
ผลการวิจัยพบวาครูมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนในระดับที่ 2 คือ  
ขั้นการแสวงหาสารสนเทศ (Orientation)  ซึ่งหมายถึง การที่บุคคลเริ่มรูจักนวัตกรรมและมีการ
แสวงหาความรูเกี่ยวกับนวัตกรรมนั้นๆ โดยการเขารับการฝกอบรม เขาฟงการบรรยาย หรือศึกษา
ดูงานเยี่ยมชมหนวยงานตางๆ  ทั้งนี้การที่ครูมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการ
สอนอยูในระดับในระดับดังกลาว  เนื่องจาก เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เปนเทคโนโลยี
ที่เกิดจากการผสมผสานระหวางเทคโนโลยีสารสนเทศกับระบบสื่อสารโทรคมนาคม ซึ่งเปน
เทคโนโลยีที่มีความหลากหลายและมีขอบขายที่กวางขวางมากกวาเทคโนโลยีสารสนเทศที่ครูใช
ในการสอนในหองเรียนปกติ  อีกทั้งเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  นับไดวาเปนเทคโนโลยีที่
เกิดขึ้นใหมโดยกระทรวงศกึษาธิการไดมีการจัดทําแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อการศึกษาอยางเปนรูปธรรม เมื่อป พ.ศ. 2547 ครูผูสอนจึงยังไมคุนเคยกับการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการสอนมากนัก  สอดคลองกับครรชิต มาลัยวงศ และคณะ  (2544)  
ที่ไดวิจัยเกี่ยวกับสถานภาพและความพรอมในการใชงานคอมพิวเตอรและระบบอินเทอรเน็ตของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาทั่วประเทศ  พบวาการใชอินเทอรเน็ตเปนแหลงความรูยังไมแพรหลายนัก  
โดยมีครูรอยละ 34.8 ที่ใชอินเทอรเน็ตในการแสวงหาความรู  และการใชคอมพิวเตอรในการสอน 
ยังอยูในระดับพื้นฐาน การสอนใหนักเรียนเขาใจและเห็นคุณคาของคอมพิวเตอรอยางรอบดาน 
ยังมีนอย  เชนเดียวกับปราวีณยา  สุวรรณณัฐโชติ (2541) พบวาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของ
ครูเปนการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูปตางๆ มากกวาการนําไปใชเปนเครื่องมือในการเรียนการสอน
นอกจากนี้จากรายงานการวิจัยของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  (2547)  ที่ศึกษาเกี่ยวกับ
พัฒนาการของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู พบวา
โรงเรียนรอยละ 90 ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานโรงเรียน สวนการใชเพื่อการเรียน
การสอนมีเพียงรอยละ 6 เทานั้นที่ครูทุกคนในโรงเรียนใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตเพื่อการ
เรียนการสอน    ดังนั้นครูผูสอนชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  เขตกรุงเทพมหานคร  จึงมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนอยู
ในระดับปานกลาง 
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2. จากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรทั้ง  3 ดาน กับการใชเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารในการสอน พบวามีตัวแปรที่มีคาสัมประสิทธิ์สหความสัมพันธใน 
ทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  จํานวน 28 ตัว ซึ่งตัวแปร  3 ตัวแรก  ไดแก 
  2.1 การศึกษาคนควา  และการแสวงหาความรูดานไอซีทีดวยตนเอง มากกวา 
เดือนละ  6  คร้ัง  ซึ่งจากผลการวิจัยพบวาตัวแปรดังกลาว  มีความสัมพันธกับการใชเทคโนโลย ี
สารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครู (r =.417) สอดคลองกับงานวิจัยของสุธิภา  แสนทอน  
(2540)  ที่พบวาการศึกษาคนควาดวยตนเองโดยการอานหนังสือตําราเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธ
กับการยอมรับเครือขายอินเทอรเน็ต  ของอาจารยในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  สังกัดทบวง
มหาวิทยาลัย  เชนเดียวกับงานวิจัยของพจนารถ  ทองคําเจริญ  (2539) พบวาวิธีการหนึ่งที่อาจารย
ใชในการเรียนรูการใชอินเทอรเน็ต  คือ  การเรียนรูดวยตนเอง 

            2.2  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น   
จากผลการวิจัย  พบวาตัวแปรดังกลาวมีความสัมพันธกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อ
สารในการสอนของครู  (r  =.376)  ซึ่งในปจจุบันครูผูสอนไดเร่ิมเห็นความสําคัญกับการใชไอซีทีเปน
เครื่องมือในการสอนมากขึ้น  เนื่องจากการมองเห็นผลของไอซีที  สอดคลองกับแนวคิดของ Rogers 
และ Shoemaker  (1971) ที่ไดกลาวถึงคุณลักษณะหนึ่งของนวัตกรรมที่มีผลตอการยอมรับ
นวัตกรรมของบุคคล  คือการสังเกตเห็นผลไดอยางชัดเจน (Observability)  คือ เมื่อผูรับนวัตกรรม
สามารถสังเกตเห็นผลของการใชนวัตกรรมได  บุคคลก็จะเกิดการยอมรับนวัตกรรมไดงาย  และ 
เร็วกวา  ซึ่งจะเห็นไดวาครูผูสอนในโรงเรียนตางๆ ไดมีการรวมมือกันจัดนิทรรศการการสาธิตผลงาน
การใชไอซีทีโดยการผสมผสานเขากับวิธีการเรียนรูของผูเรียน  อีกทั้งครูผูสอนในโรงเรียนตางๆ ได
รวมมือกันพัฒนาการใชไอซีทีเพื่อการเรียนการสอนในรายวิชาตางๆ  นอกจากนี้กระทรวงศึกษาธิการ
ไดจัดทําโครงการตางๆ เชน  โครงการโรงเรียนผูนําการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู  โครงการโรงเรียน
ตนแบบการใชไอซีทีเพื่อพัฒนาการเรยีนรู  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาโรงเรียนตางๆ ในโครงการ
ดังกลาวใหเปนโรงเรียนนํารองเพื่อสงเสริมและสนับสนุนใหครูมีการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการ
พัฒนาการสอนใหเกิดประสิทธิภาพมากที่สุด  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ , 2545) 
นอกจากนี้ไอซีทีนับไดวามีบทบาทสําคัญตอการจัดการศึกษา  เนื่องจากเปนเครื่องมือที่สามารถ 
ชวยปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของเด็กไทย  และมีสวนในการปฏิรูปวิธีการเรียนการสอนใหเกิดการ
เรียนรูในแนวใหม  สงเสริมความคิดสรางสรรค และเพิ่มจํานวนแหลงสารสนเทศของครูและนักเรียน
ไดเปนอยางดี  (สมเกียรติ  ตั้งกิจวานิชย,  2545)   
  2.3  เคยไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร / อินเทอรเน็ต มากกวา  
6 หลักสูตรตอป  ซึ่งจากผลการวิจัยพบวาตัวแปรดังกลาว  มีความสัมพันธกับการใชเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครู (r=.369) สอดคลองกับงานวิจัยของอภิญญา ซอหะซัน  
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(2537)  และสาโรจน  แพงยัง  (2536)  ที่พบวา  การไดรับความรูและประสบการณเกี่ยวกับ
นวัตกรรมมีผลตอการยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา  เชนเดียวกับอรพรรณี  ล่ิมเจริญ  
(2537  อางถึงในสุภาพร  แสนทวีสุข,  2541)  ที่พบวาการมีความรูดานคอมพิวเตอรมีอิทธิพลใน 
เชิงบวกตอการยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร  นอกจากนี้  จากรายงานการวิจัยของกรมวิชาการ  
(2545 ก)  ที่ไดศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาและการใชคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนของโรงเรียน
มัธยมศึกษาพบวา  องคประกอบหนึ่งที่ชวยใหครูใชคอมพิวเตอรในการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ  
คือ  บุคลากรไดรับการฝกอบรมใหมีความรู  ความสามารถในการใชงานคอมพิวเตอร 
 

3. จากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรทั้ง  3 ดาน กับการใชเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารในการสอน พบวามีตัวแปรที่มีคาสัมประสิทธิ์สหความสัมพันธใน 
ทางลบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  จํานวน 5 ตัว  ไดแก   

3.1  ดานสถานภาพของครูผูสอน  พบตัวแปรทางลบ 3 ตัว ไดแก อายุ 51-60 ป  
(r = -.196)  ระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี (r = -.181)  และจํานวนชั่วโมงที่สอนตอสัปดาหมาก
กวา 20 ชั่วโมง (r = -.176) หมายความวา  ครูที่มีอายุมาก  จบการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  และมี
จํานวนชั่วโมงที่สอนตอสัปดาหมากกวา 20 ชั่วโมง จะมีแนวโนมที่จะใชไอซีทีในการสอนนอยลง  ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของนักวิจัยหลายทานที่พบวา  อายุมีความสัมพันธกับการยอมรับการสื่อสาร
ระบบอินเทอรเน็ต  ครูที่มีอายุนอยจะยอมรับนวัตกรรมมากกวาครูที่มีอายุมาก  ครูที่มี 
วุฒิการศึกษาตางกันจะมีการยอมรับและมีความตองการในการใชนวัตกรรมตางกัน  ครูที่มีระดับ
การศึกษาที่ตางกันจะมีความแตกตางกันในการใชการสื่อสารผานระบบอินเทอรเน็ต ครูตองรับผิด
ชอบทั้งงานบริหารโรงเรียนและรับผิดชอบงานสอนในรายวิชาตางๆ ทําใหครูมีภาระงานมาก  จึงมี
เวลาเตรียมเครื่องมือ / อุปกรณในการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการสอนนอยลง  
การไมมีเวลาเพียงพอและมีภาระงานมากเกินไป  มีผลตอการใชอินเทอรเน็ตของครู  (อรัญญา   
มาลายทอง, 2539;  พนาลยั  อยูสําราญ, 2535;  อุทร  นิยมชาติ, 2533; พัชราภรณ ผางสระนอย ; 
Johnson, Karin  Sue, 1996;  Erb, Dorothy,1997) 
  3.2   ดานการแสวงหาความรูเกี่ยวกับไอซีที  พบตัวแปรทางลบ  2  ตัว  ไดแก  
เคยศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานไอซีทีดวยตนเอง  เดือนละ 1-3 คร้ัง (r = -.364)  และ 
เคยเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร / อินเทอรเน็ต 1-3 หลักสูตรตอป (r = -.270)  
หมายความวา ครูที่มีการศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานไอซีทีดวยตนเองนอยครั้ง  เขารับการ
ฝกอบรมดานคอมพิวเตอร /อินเทอรเน็ตนอยหลักสูตร  จะมีแนวโนมที่จะใชไอซีทีในการสอนนอยลง  
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของพจนารถ  ทองคําเจริญ (2539)  พบวาวิธีการเรียนรูการใชอินเทอรเน็ต
ของครูสวนใหญคือการศึกษาดวยตนเอง  รองลงมาคือการฝกอบรม  วีรวุฒน  พึ่งเจริญ (2538)  พบ
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วาความสนใจในการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมของครู มีความสัมพันธทางบวกกับการยอมรับ
นวัตกรรมทางเทคโนโลยีการศึกษา  เชนเดียวกับพัชราภรณ  ผางสระนอย (2540)  และสุภาพร   
บุญปลอง (2540)  พบวาการไมเคยไดรับการศึกษาดานคอมพิวเตอรจากสถาบันการศึกษา   
ไมเคยเขารับการฝกอบรมและศึกษาคนควาเกี่ยวกับคอมพิวเตอร  มีความสัมพันธทางลบกับ 
การยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและคอมพิวเตอรชวยสอนของครู 

3.3  ดานการรับรูคุณลักษณะของไอซีที  จากผลการวิจัยไมพบตัวแปรในทางลบ 
กับการใชไอซีทีในการสอนของครู  เนื่องจากครูผูสอนชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร มีการรับรูเกี่ยวกับคุณลักษณะของไอซีทีใน
ระดับมาก (X =4.04)  ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของนักการศึกษาหลายทาน  ที่กลาวถึงคุณลักษณะ
ของนวัตกรรมวามีผลตอการยอมรับนวัตกรรมของบุคคล โดยบุคคลจะเกิดการยอมรับนวัตกรรมก็
ตอเมื่อไดสัมผัสนวัตกรรม  มีความรู  ความเขาใจ  ตลอดจนมีการรับรูเกี่ยวกับคุณลักษณะของ 
นวัตกรรม  เชน คาใชจายในการจัดหาไมแพงจนเกินไป  ใชงานงาย ไมยุงยากซับซอน  มีความเปน
นวัตกรรมสําเร็จรูป  เปนนวัตกรรมที่มีประโยชนเขากันไดกับสภาพสังคมสามารถนําไปทดลองใช
ได  และสามารถสังเกตผลการใชไดงาย (สําลี  ทองธิว,2545; Matthew B. Miles,1964;Rogers  
and Shoemaker,1971)   
 

4.  ตัวแปรที่มีความสัมพันธ และมีสวนรวมในการอธิบายความแปรปรวนของการใช 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอน  โดยการคัดเลือกตัวแปรแบบลําดับข้ัน  พบตัวแปร
ที่มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จํานวน 14  ตัวแปร ดังตอไปนี้ 

4.1  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น   
เปนตัวทํานายที่สามารถรวมในการอธิบายความแปรปรวนเปนอันดับที่ 1  จากวิธีการวิเคราะห
แบบเลือกตัวทํานายที่ดีที่สุด  และเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธในทางบวก  หมายความวาการที่ 
ครูจะใชไอซีทีในการสอนมากขึ้นเพียงใดนั้น ข้ึนอยูกับการสังเกตเห็นผลที่เกิดจากการใชไอซีทีเปน 
เครื่องมือในการเรียนการสอน ซึ่งจากผลการวิจัย  พบวาครูผูสอนชวงชั้นที่ 3 – 4 มีการรับรู 
คณุลักษณะของไอซีที  ตามขอความที่วา ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหการเรียนการสอนมี 
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  ในระดับมาก (X =4.00)  ดังที่  Rogers และ Shoemaker  (1971)  
ไดกลาวถึงคุณลักษณะหนึ่งของนวัตกรรมที่มีผลตอการยอมรับนวัตกรรมของบุคคล  คือการสังเกต
เห็นผลไดอยางชัดเจน (Observability)  คือเมื่อผูรับนวัตกรรมสามารถสังเกตเห็นผลของการใช
นวัตกรรมได  บุคคลก็จะเกิดการยอมรับนวัตกรรมไดงายและเร็วกวา  นอกจากนี้ สมเกียรติ   
ตั้งกิจวานิชย  (2545)  ไดกลาวถึงไอซีทีวาสามารถนํามาใชเปนเครื่องมือในการปรับปรุงคุณภาพ
การศึกษาของเด็กไทย และมีสวนในการปฏิรูปวิธีเรียนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูในแนวใหม  สงเสริม
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ความคิดสรางสรรค  และเกิดการเรียนรูแบบรวมมือ อีกทั้งชวยเพิ่มแหลงสารสนเทศในการแสวงหา
ความรูเพิ่มเติมดวยตนเอง  เชนเดียวกับงานวิจัยของกรมวิชาการ  (2545 ก)  ที่กลาวถึงผลของการ
นําประโยชนจากเครือขายอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอน  วาสามารถเปนตัวกระตุนการ
เรียนรูของผูเรียนไดเปนอยางดี 

4.2 เคยเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร / อินเทอรเน็ตมากกวา  
6 หลักสูตรตอป  เปนตัวทํานายที่สามารถรวมในการอธิบายความแปรปรวนเปนอันดับที่ 2 จาก 
วิธีการวเิคราะหแบบเลือกตัวทํานายที่ดีที่สุด  และเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธในทางบวก  
หมายความวา การที่ครูจะใชไอซีทีในการสอนมากขึ้นเพียงใดนั้นขึ้นอยูกับการไดรับการฝกอบรม
เกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร/คอมพิวเตอร ซึ่งจากผลการวิจัยพบวาครูผูสอนชวงชั้นที่ 3-4 ที่ไดรับ
การอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร/อินเทอรเน็ตมากกวา 6 หลักสูตรตอป มีคาสัมประสิทธิ์ 
ความสัมพันธระหวางการเคยเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร / อินเทอรเน็ต  
มากกวา 6 หลักสูตรตอป  กับการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอนสูงกวาการอบรมหลักสูตรที่
นอยกวานี้ (r = .369)  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของพจนารถ ทองคําเจริญ (2539) พบวา วิธีการ
หนึ่งที่อาจารยใชในการเรียนรูการใชอินเทอรเน็ต  คือ การฝกอบรม  เชนเดียวกับรายงานการวิจัย
ของกรมวิชาการ  (2545 ข)  ไดศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาและการใชคอมพิวเตอรในการเรียนการ
สอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา  พบวา องคประกอบหนึ่งที่สงผลตอการใชคอมพิวเตอรใหเกิด 
ประสิทธิภาพในการเรียนการสอน  คือ  การที่บุคลากรตองมีความรู  ความสามารถในการใช
คอมพิวเตอร โดยการสนับสนุนใหเขารับการอบรมเพื่อใหมีความรูมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้อภิญญา 
ซอหะซัน (2538) พบวาครูสอนศาสนาอิสลามสวนใหญมีความรูดานนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
การศึกษา  จากการเขารับการฝกอบรมและการสัมมนา 

4.3  อายุต่ํากวา 30ป เปนตัวทํานายที่สามารถรวมในการอธิบายความแปรปรวน 
เปนอันดับที่ 3  จากวิธีการวิเคราะหแบบเลือกตัวทํานายที่ดีที่สุด และเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธ
ในทางบวก หมายความวา การที่ครูจะใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอนมากขึ้นเพียงใดนั้นขึ้นอยู
กับอายุของครู ซึ่งผลการวิจัยพบวาครูผูสอนชวงชั้นที่ 3-4 ที่มีอายุต่ํากวา 30 ป  มีคาสัมประสิทธิ์
ความสัมพันธระหวางอายุต่ํากวา30 ป กับการใชไอซีทีในการสอนสูงกวาครูในชวงอายุอ่ืนๆ  
(r =.300)  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของอรัญญา  มาลายทอง (2539) พบวาอายุมีความสัมพันธ
กับการยอมรับการสื่อสารผานระบบอินเทอรเน็ตเชนเดียวกับพนาลัย  อยูสําราญ (2535) พบวา 
ครูที่อายุนอยจะมีการยอมรับนวัตกรรมมากกวา นอกจากนี้บุญนิตย ไวสูศึก (2522 อางถึงใน
ศุภมาส  อติไพบูลย, 2544)  พบวา  ครูอายุตั้งแต  25-30 ป  มีความตระหนักถึงความรูและวิธีการ
ใหมๆ  ตลอดจนมีการแสวงหาความรูมากกวาครูในชวงอายุอ่ืนๆ 
 



 

 

111

4.4  โรงเรียนมีเครื่องคอมพิวเตอรที่สามารถเชื่อมตอกับระบบอินเทอรเน็ตตั้งอยู 
ในหองสมุด เปนตัวทํานายที่สามารถรวมในการอธิบายความแปรปรวนเปนอันดับที่ 4  จากวิธีการ
วิเคราะหแบบเลือกตัวทํานายที่ดีที่สุด และเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธในทางบวก หมายความวา 
การที่ครูจะใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอนมากขึ้นเพียงใดนั้นขึ้นอยูกับการที่โรงเรียนมีเครื่อง
คอมพิวเตอรที่สามารถเชื่อมตอกับระบบอินเทอรเน็ตได ซึ่งจากผลการวิจัยพบวา  การที่โรงเรียน 
มีเครื่องคอมพวิเตอรที่สามารถเชื่อมตอกับระบบอินเทอรเน็ตไดในหองสมุด  มีความสัมพันธกับ
การใชไอซีทีในการสอนของครู  (r = .242)  เนื่องจากหองสมุดเปนแหลงรวบรวมหนังสือ ตลอดจน
เปนแหลงขอมูลที่มีความสําคัญยิ่ง  โดยเฉพาะโรงเรียนใดที่มีหองสมุดที่เปนลักษณะของหองสมุด
อิเล็กทรอนิกส (e-library) จะทําใหครูไดคนควาหาความรูจากอินเทอรเน็ตที่ติดตั้งไวในหองสมุด
มากขึ้น  ซึ่งจะทําใหครูไดรับความรูดานไอซีทีเพิ่มมากขึ้นดวย  ซึ่งสอดคลองกับรายงานการวจิัย
ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  (2545)  ที่ไดศึกษาเกี่ยวกับสถานภาพและความ
พรอมในการใชเทคโนโลยีและสารสนเทศเพื่อการศึกษา  พบวา  หองสมุดเปนแหลงความรูที่ครูใช
ในการแสวงหาความรูเพิ่มเติมมากที่สุด เชนเดียวกับสําลี  ทองธิว  (2545)  ที่กลาวถึงปจจัยหนึ่งที่
ทําใหเกิดการยอมรับนวัตกรรมของบุคคล คือ ฐานะทางเศรษฐกิจของโรงเรียน  โดยโรงเรียนที่มี
ฐานะทางเศรษฐกิจดี  มีกําลังทุนทรัพยที่จะสนับสนุนการศึกษาอยางเต็มที่  มักจะมีการยอมรับ
นวัตกรรมเขามาใชในการเรียนการสอนไดเร็วกวา  และจํานวนนวัตกรรมที่รับเขามามักจะมีจํานวน
มากกวาโรงเรียนอื่น 

4.5  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่สามารถประยุกตใช    ใหเหมาะสมกับรายวิชาที่สอนได   
เปนตัวทํานายที่สามารถรวมในการอธิบายความแปรปรวนเปนอันดับที่ 5  จากวิธีการวิเคราะห
แบบเลือกตัวทํานายที่ดีที่สุด  และเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธในทางบวก  หมายความวา  การที่
ครูจะใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอนมากขึ้นเพียงใดนั้นขึ้นอยูกับความเหมาะสมลักษณะของ
รายวิชาที่สอน  ซึ่งจากผลการวิจัยพบวา  ครูผูสอนชวงชั้นที่ 3-4 มีการรับรูคุณลักษณะของไอซีที
ตามขอความที่วา  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่สามารถประยุกตใชใหเหมาะสมกับรายวิชาที่สอนได   
ในระดับมาก (X =4.06)  ดังที่ดิเรก  ฤกษสาหราย  (2528  อางถึงในสาโรจน  แพงยัง,  2536)   
ที่กลาวไววา  การยอมรับนวัตกรรมจะเกิดขึ้นได  เมื่อนวัตกรรมนั้นมีความสอดคลองกับคานิยม
ของสังคม  ซึ่งสอดคลองกับ Rogers  และ Shoemaker  (1971)  ไดกลาวคุณลักษณะหนึ่งของ
นวัตกรรมที่มีผลตอการยอมรับนวัตกรรมของบุคคล  คือ ความเขากันไดของนวัตกรรมกับคานิยม
ของสังคม (Compatibility)  ซึ่งหมายถึง การที่ผูรับนวัตกรรมรูสึกและคิดวานวัตกรรมนั้นไปกันได
หรือเขากับคานิยม ประสบการณของตนเองหรือสังคมนั้นๆ  บุคคลก็จะเกิดการยอมรับนวัตกรรม
นั้นมากกวา  เชนเดียวกับ  Mile (1964)  ไดกลาวถึง คุณลักษณะหนึ่งของนวัตกรรมที่มีผลตอการ
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ยอมรับนวัตกรรม  คือ  เปนนวัตกรรมหรือมีระบบที่มีความเหมาะสมกับสภาพสังคม  โดย
นวัตกรรมที่ไมเหมาะสมกับสภาพสังคมจะไดรับการยอมรับชา 

4.6  เรียนรูการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการเรียนการสอน โดยศึกษาจากหลักสูตร 
ที่จบการศึกษา  เปนตัวทํานายที่สามารถรวมในการอธิบายความแปรปรวนเปนอันดับที่ 6  จาก 
วิธีการวิเคราะหแบบเลือกตัวทํานายที่ดีที่สุด และเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธในทางบวก  
หมายความวา การที่ครูจะใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอนมากขึ้นเพียงใดนั้นขึ้นอยูกับการที่ครู 
ไดรับความรูดานไอซีทีจากหลักสูตรที่จบการศึกษา หรือเรียนจบสาขาวิชาที่มีการสอนเกี่ยวกับ 
การใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต  ซึ่งจากผลการวิจัยพบวาครูผูสอนชวงชั้นที่ 3-4 ที่เรียนรูการ 
ใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการเรียนการสอน โดยศึกษาจากหลักสูตรที่จบการศึกษา มีคาสัมประสิทธิ์ 
ความสัมพันธระหวางกลุมสาระการงานพื้นฐานและเทคโนโลยี กับการใชไอซีทีเปนเครื่องมือใน
การสอนสูงกวากลุมสาระอื่นๆ  (r = .260)  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของครรชิต  มาลัยวงศ  และ
คณะ  (2544) พบวา  ครูที่สอนคอมพิวเตอรรอยละ 54.7  เคยศึกษาวิชาคอมพิวเตอรจากหลักสูตร
ที่จบการศึกษา และมีความรู ความสามารถและมีทักษะในการใชคอมพิวเตอร  ตลอดจนมีความ
สามารถในการซอมบํารุงเครื่องคอมพิวเตอรไดดีกวาครูที่ไมไดจบหลักสูตรคอมพิวเตอรโดยรอยละ 
76.1 ของครูที่สามารถซอมเครื่องคอมพิวเตอรไดเองเปนครูที่สอนคอมพิวเตอร  นอกจากนี้ครูที่
สอนวิชาคอมพิวเตอรมีการใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส และมีการสื่อสารผานระบบอินเทอรเน็ตมาก
กวาครูในหมวดวิชาอื่นๆ (กรมวิชาการ,  2545 ข) 

4.7  ศึกษาดูงานดานการใชไอซีทีในการเรียนการสอนจากสถานศึกษา  เปน 
ตัวทํานายที่สามารถรวมในการอธิบายความแปรปรวนเปนอันดับที่ 7  จากวิธีการวิเคราะหแบบ
เลือกตัวทํานายที่ดีที่สุด และเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธในทางบวก  หมายความวาการที่ครูจะใช
ไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอนมากขึ้นเพียงใดนั้นขึ้นอยูกับการมีโอกาสไดศึกษาดูงานดานการใช
ไอซีทีในการสอน  ซึ่งจากผลการวิจัยพบวา  ครูผูสอนชวงชั้นที่ 3-4  ไดศึกษาดูงานดานการใชไอซีที
ในการสอนจากสถานศึกษา  รอยละ  54.2  เนื่องจากครูผูสอนในโรงเรียนตางๆ มีภาระงานใน
ความรับผิดชอบมาก  อีกทั้งมีชั่วโมงสอนมากกวา  20 ชั่วโมงตอสัปดาห  รอยละ 44.8  ดังนั้นการ
ศึกษาดูงานดานการใชไอซีทีในการสอนจากสถานศึกษาของตนเอง  จึงมีความเปนไปไดมากกวาดู
งานจากสถานที่ราชการ  หรือบริษัทเอกชนอื่นๆ   และครูที่สอนอยูในโรงเรียนเดียวกันจะมีความ
ใกลชิดและใหคําแนะนํา  ใหคําปรึกษาปญหาในการใชไอซีทีในการสอนไดงายกวาการปรึกษากับ
เพื่อนครูที่สอนอยูตางโรงเรียน  ดังที่สาํลี  ทองธิว (2545) กลาวถึงปจจัยหนึ่งที่มีผลตอการยอมรับ
นวัตกรรมของบุคคล   คือฐานะทางเศรษฐกิจของโรงเรียน    มีผลตอการใชนวัตกรรมในการเรียน
การสอน  กลาวคือ โรงเรียนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจดีจะมีการใชนวัตกรรมที่หลากหลาย นอกจากนี้
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ความสัมพันธระหวางบุคคลในสังคมนั้นๆ จะสงผลตอการแพรกระจายของนวัตกรรมไดดีกวา
บุคคลที่อยูในสังคมที่แตกตางกัน 

4.8  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดีขึ้น  เปนตัวทํานายที่ 
สามารถรวมในการอธิบายความแปรปรวนเปนอันดับที่ 8 จากวิธีการวิเคราะหแบบเลือกตัวทํานาย
ที่ดีที่สุด  และเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธในทางบวก  หมายความวาการที่ครูจะใชไอซีทีเปน
เครื่องมือในการสอนมากขึ้นเพียงใดนั้น ข้ึนอยูกับการสังเกตเหน็ผลที่เกิดขึ้นจากการใชไอซีทีเปน
เครื่องมือในการเรียนการสอน  ซึ่งจากผลการวิจัยพบวาครูผูสอนชวงชั้นที่ 3-4 มีการรับรู 
คุณลักษณะของไอซีทีตามขอความที่วา  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดีข้ึน 
ในระดับมาก (X =4.01)  ดังที่ Rogers และ Shoemaker (1971) ไดกลาวถึงคุณลักษณะหนึ่ง 
ของนวัตกรรมที่มีผลตอการยอมรับนวัตกรรมของบุคคล คือ  การสังเกตเห็นผลไดอยางชัดเจน 
(Observability)  คือ เมื่อผูรับนวัตกรรมสามารถสังเกตเห็นผลของการใชนวัตกรรมไดบุคคล ก็จะ
เกิดการยอมรับนวัตกรรมไดงายและเร็วกวา  สอดคลองกับสําลี  ทองธิว  (2545)  ที่กลาวถึงปจจัย
หนึ่งที่ทําใหเกิดการยอมรับนวัตกรรมของบุคคล  คือคุณสมบัติและลักษณะของตัวนวัตกรรมเอง  
กลาวคือถานวัตกรรมนั้นๆ สามารถแกปญหาที่เกิดขึ้นไดจริง  บุคคลก็จะเกิดการยอมรับไดเร็วขึ้น 

4.9  ไอซีทีประกอบดวยชุดของอุปกรณฮารดแวร  ซอฟตแวร  ตลอดจนอุปกรณ 
ตอพวงตางๆ ทั้งมีสายและไรสาย  เปนตัวทํานายที่สามารถรวมในการอธิบายความแปรปรวนเปน
อันดับที่ 9  จากวิธีการวิเคราะหแบบเลือกตัวทํานายที่ดีที่สุด  และเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธใน
ทางบวก  หมายความวา  การที่ครูจะใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอนมากขึ้นเพียงใดนั้นขึ้นอยูกับ
ความเปนชุดอุปกรณสําเร็จรูปที่มีความสมบูรณครบถวนเหมาะกับการใชงาน ซึ่งจากผลการวิจัย 
พบวาครูผูสอนชวงชั้นที่ 3-4 มีการรับรูคุณลักษณะของไอซีทีตามขอความที่วา  ไอซีทีประกอบดวย
ชุดของอุปกรณฮารดแวร   ซอฟตแวร  ตลอดจนอุปกรณตอพวงตางๆ ทั้งมีสายและไรสาย ในระดับ
มาก (X =4.02)  ดังที่  Mile  (1964)  กลาวถึงคุณลักษณะหนึ่งของตัวนวัตกรรมที่สงผลตอการ
ยอมรับและการใชนวัตกรรม คือความเปนนวัตกรรมสําเร็จรูปซึ่งสามารถบกบอกถึงความเกี่ยวของ
กับระดับความยากงายในการใชนวัตกรรมนั้นๆ ได  โดยนวัตกรรมนั้นตองไดรับการออกแบบที่ดี
เหมาะสมกับความตองการของครู ใชไดหลายสถานการณ อีกทั้งนวัตกรรมที่ทําเปนชุดสําเร็จรูป  
และมีอุปกรณการใชที่ครบถวนสมบูรณกวา  จะเปนที่ยอมรับในสังคมไดดีกวานวัตกรรมที่แยก 
เปนสวนๆ 

4.10   ไอซีทีชวยใหสามารถสื่อสารผานเครือขายอินเทอรเน็ตไดโดยไมจํากัด 
สถานที่และเวลา  เปนตัวทํานายที่สามารถรวมในการอธิบายความแปรปรวนเปนอันดับที่ 10   
จากวิธีการวิเคราะหแบบเลือกตัวทํานายที่ดีที่สุด  และเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธในทางบวก  
 ซึ่งหมายความวา  การที่ครูจะใชไอซีทีในการสอนมากขึ้นเพียงใดนั้นขึ้นอยูกับประโยชนที่ไดรับ
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จากการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการเรียนการสอน จากผลการวิจัยพบวา  ครูผูสอนชวงชั้นที่ 3-4  
มีการรับรูคุณลักษณะของไอซีทีตามขอความที่วา ไอซีทีชวยใหสามารถสื่อสารผานเครือขาย 
อินเทอรเน็ตไดโดยไมจํากัดสถานที่และเวลา  ในระดับมาก  (X =4.42)  ดังที่ Rogers  และ 
Shoemaker  (1971)  ไดกลาวคุณลักษณะหนึ่งของนวัตกรรมที่มีผลตอการยอมรับนวัตกรรมของ
บุคคล  คือ  ความไดเปรียบเชิงเทียบ  (Relative  Adventage)  ซึ่งหมายความวา  การที่ผูรับ
นวัตกรรมคิดวานวัตกรรมนั้นดีกวาและมีประโยชนคุมคากวาสิ่งเกาๆ จะทําใหเกิดการยอมรับมาก
ข้ึน ซึ่งสอดคลองกับ  Mohaiadin  (1996  อางถึงในสุธิภา  แสนทอน,  2540)  พบวาองคประกอบ
หนึ่งของการใชเครือขายอินเทอรเน็ตของนักศึกษามาเลเซียที่ศึกษาในตางประเทศ  คือประโยชน
ของเครือขายอินเทอรเน็ต  เชนเดียวกับวิเชียร  ภูสุวรรณ  (2545)  ที่กลาวถึงประโยชนของการใช
ไอซีทีในการเรียนการสอนคือการใชอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือในการแสวงหาความรู สามารถทําได
หลายลักษณะ เชน ใชในการติดตอส่ือสารโดยใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส การใชบริการเวิลดไวด
เว็บในการสืบคนขอมูลตางๆทางอินเทอรเน็ตโดยไมจํากัดสถานที่และเวลา   ในลักษณะการเรียน
แบบ Online  Learning  โดยผูเรียนสามารถเลือกเรียน ณ เวลาใดหรือสถานที่ใดก็ได (กิดานันท  
มลิทอง,  2543; ถนอมพร  ตันพิพัฒน,  2539;  สันติ  วิจักรขณาลัญฉ,  2546) 

4.11  ระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  เปนตัวทํานายที่สามารถรวมในการ 
อธิบายความแปรปรวนเปนอันดับที่ 11  จากวิธีการวิเคราะหแบบเลือกตัวทํานายที่ดทีี่สุด และเปน
ตัวแปรที่มีความสัมพันธในทางลบ หมายความวา การใชไอซีทีในการสอนขึ้นอยูกับระดับการ
ศึกษาของครู โดยครูที่มีระดับการศึกษาที่ต่ํา  จะมีแนวโนมที่จะใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอน
นอยลง  ซึ่งจากผลการวิจัยพบวาครูผูสอนชวงชั้นที่ 3-4 ที่มีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  
มีคาสัมประสิทธิ์ความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี กับการใชไอซีทีในการ
สอนนอยกวาครูที่จบการศึกษาระดับอ่ืนๆ (r =-.181)  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของอุทร  นิยมชาติ  
(2533)  พบวาครูที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน จะมีความแตกตางกันในการยอมรับและความตองการ
ในการใชนวัตกรรม    เชนเดียวกับ  อรัญญา  มาลายทอง  (2539)   พบวาระดับการศึกษาตางกัน
มีความแตกตางกันในการใชการสื่อสารผานระบบอินเทอรเน็ต  นอกจากนี้สําลี  ทองธิว  (2545)  
ยังกลาวถึงปจจัยที่ทําใหการยอมรับนวัตกรรมของบุคคลตางกัน  คือระดับการศึกษาโดยครูที่มี
ระดับการศึกษาสูงกวา  และจบจากสถาบันการศึกษาที่ไดมาตรฐาน  มักจะมีแนวโนมที่จะยอมรับ
นวัตกรรมทางการศึกษาไดดีกวาและเร็วกวาครูทั่วไป 

4.12   จํานวนชั่วโมงที่สอนมากกวา  20 ชั่วโมงตอสัปดาห เปนตัวทํานายที่ 
สามารถรวมในการอธิบายความแปรปรวนเปนอันดับที่ 12 จากวิธีการวิเคราะหแบบเลือกตัว
ทํานายที่ดีที่สุด และเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธในทางลบ หมายความวา การใชไอซีทีในการสอน
ขึ้นอยูกับจํานวนชั่วโมงที่สอนตอสัปดาหของครู โดยครูที่มีจํานวนชั่วโมงที่สอนตอสัปดาหมากขึ้น
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เทาใดก็จะมีแนวโนมที่จะใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอนนอยลง เนื่องจากเมื่อครูมีจํานวนชั่วโมง
ที่สอนมาก ก็จะสงผลใหครูมีเวลาในการเตรียมสื่อ / อุปกรณ เครื่องมือในการสอนนอยลง  ทําให
การนําไอซีทีไปเปนเครื่องมือในการเรียนการสอนทําไดไมเต็มที่ตามไปดวย ซึ่งจากผลการวิจัย   
พบวา ครูผูสอนชวงชั้นที่ 3-4 ที่มีจํานวนชั่วโมงที่สอนมากกวา 20 ชั่วโมงตอสัปดาห มีคา
สัมประสิทธิ์ความสัมพันธระหวางจํานวนชั่วโมงที่สอนมากกวา 20 ชั่วโมงตอสัปดาห  กับการใชไอ
ซีทีในการสอนนอยกวาจํานวนชั่วโมงที่สอนในชวงอื่นๆ (r =-.176)  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ  
Johnson  Karin  Sue  (1996)  ที่ศึกษาถึงการยอมรับอินเทอรเน็ตของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา  
พบวา  การไมมีเวลาเพียงพอ เปนปจจัยที่มีผลตอการใชอินเทอรเน็ตของครู เชนเดียวกับ Erb, 
Dorathy  J.  (1997)  พบวา  การไมมีเวลาเพียงพอเปนอุปสรรคหนึ่งในการใชอินเทอรเน็ตของครู 

4.13   ไอซีทีชวยใหประหยัดเวลาในการสืบคนขอมูล    และสามารถนําขอมูลกลับ 
มาใชใหมไดอยางรวดเร็ว  เปนตัวทํานายที่สามารถรวมในการอธิบายความแปรปรวนเปนอันดับ 
ที่ 13  จากวิธีการวิเคราะหแบบเลือกตัวทํานายที่ดีที่สุด  และเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธใน 
ทางบวก  ซึ่งหมายความวาการที่ครูจะใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอนมากขึ้นเพียงใดนั้นขึ้น 
อยูกับประโยชนที่ไดรับจากการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการเรียนการสอน จากผลการวิจัยพบวา 
ครูผูสอนชวงชั้นที่ 3-4 มีการรับรูคุณลักษณะของไอซีทีตามขอความที่วา ไอซีทชีวยใหประหยัด
เวลาในการสืบคนขอมูล  และสามารถนําขอมูลกลับมาใชใหมไดอยางรวดเร็ว   ในระดับมาก  (X 
=4.55)  ดังที่ Rogers  และ Shoemaker  (1971)  ไดกลาวคุณลักษณะหนึ่งของนวัตกรรมที่มีผล
ตอการยอมรับนวัตกรรมของบุคคล  คือความไดเปรียบเชิงเทียบ  (Relative  Adventage)  ซึ่ง
หมายความวา  การที่ผูรับนวัตกรรมคิดวานวัตกรรมนั้นดีกวาและมีประโยชนคุมคากวาสิ่งเกาๆ จะ
ทําใหเกิดการยอมรับมากขึ้น  

4.14   เรียนรูการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอน   โดยศึกษาคนควาจากหนังสือ 
ตํารา/แหลงขอมูลทางอินเทอรเน็ต  เปนตัวทํานายที่สามารถรวมในการอธิบายความแปรปรวนเปน
อันดับที่ 14 จากวิธีการวิเคราะหแบบเลือกตัวทํานายที่ดีที่สุด และเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธใน
ทางบวก หมายความวาการที่ครูจะใชไอซีทีในการสอนมากขึ้นเพียงใดนั้นขึ้นอยูกับการไดเรียนรู  
และศึกษาคนควาเกี่ยวกับการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอน  ซึ่งจากผลการวิจัยพบวา รอยละ  
30.8 ของครูผูสอนชวงชั้นที่ 3-4  เรียนรูการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอน   โดยศึกษาคนควา
จากหนังสือตํารา/แหลงขอมูลทางอินเทอรเน็ต ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สุธิภา แสนทอน 
(2540)  พบวาการศึกษาคนควาดวยตนเองโดยการอานหนังสือตํารา  เปนตัวแปรที่มีความสัมพันธ
กับการยอมรับเครือขายอินเทอรเน็ตของอาจารย  เชนเดียวกับ พรพรรณ  ไวทยางกูล  (2546)  
 ที่กลาววาครูในอนาคตตองเปนนักเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยสามารถเขาถึงแหลงเรียนรูใหมๆ  
สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณ  เทคนิควธิีสอนตางๆ ผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
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ขอเสนอแนะ 
 

1.  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 
  จากผลการวิจัยพบตัวแปรที่มีความสัมพันธกับการใชไอซีทีในการสอนของครู 
ทั้งทางบวกและทางลบ  ดังนั้นเพื่อใหครูชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
ศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร  มีการใชไอซีทีในการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ  ผู
วิจัยขอเสนอแนะดังนี้ 
 

1.1   ขอเสนอแนะสําหรับครูผูสอน 
1.1.1  จากผลการวิจัยพบวา  ครูชวงชั้นที่ 3-4 มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารในการสอน  ในระดับปานกลาง และจัดอยูในขั้นของการแสวงหาสารสนเทศ  
ดังนั้นครผููสอนจึงควรตระหนักถึงความสําคัญของการใชไอซีทีในการสอนใหมากขึ้น   

และหาวิธีการในการพัฒนาการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอนใหเหมาะสมกับรายวิชาที่สอน  
เพื่อเปนการพัฒนาศักยภาพของตนเองใหกาวทันยุคของสังคมแหงการเรียนรูตอไป 
  1.1.2  การวิจัยครั้งนี้พบวา  การฝกอบรม  การศึกษาดูงาน  และการแสวงหา
ความรูดานไอซีทีดวยตนเอง  เปนตัวแปรที่สงเสริมการใชไอซีทีในการสอนของครู  นอกจากนี้ 
ยังพบวา  ครูที่ผานการฝกอบรม  การศึกษาดูงาน และมีการแสวงหาความรูดานไอซีทีดวยตนเอง
มาก  มีแนวโนมที่จะใชไอซีทีในการสอนมากตามไปดวย 
 ดังนั้นครูผูสอนจึงควรเขารับการฝกอบรม  ศึกษาดูงาน เมื่อมีโอกาส  หรือแสวงหาความรู
ดานไอซีทีดวยตนเองเมื่อมีเวลาวาง เชน  การสืบคนขอมูลเกี่ยวกับการใชไอซีทีทางเครือขายอิน
เทอรเน็ต  ปรึกษาหารือกับเพื่อนรวมงานในการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอน  เปนตน   
เพื่อเปนการพัฒนาทักษะ ความชํานาญ ความรู ความสามารถดานไอซีทีของตนเอง และแสวงหา
วิธีการในการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอนใหเหมาะสมกับรายวิชาที่ตนเองที่รับผิดชอบ 
  1.1.3  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  นับไดวาเปนเครื่องมือที่มีความ
สําคัญตอการจัดการเรียนการสอนในยุคปจจุบัน  ซึ่งจากผลการวิจัยพบวา  ครูมีการรับรูคุณ
ลักษณะของไอซีทีในระดับมาก  เนื่องจากมองเห็นประโยชนของการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการ
สอน  สามารถทดลองใชงานได  เปนตน 

ดังนั้นครูผูสอนจึงควรใหความสําคัญกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ในการสอนอยางจริงจัง  โดยการนําทรัพยากรจากแหลงความรูที่มีอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
มาประยุกตใชใหเกิดประโยชนตอการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาของตนเอง  ทั้งนี้เพื่อเปนการ



 

 

117

พัฒนาศักยภาพในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของตนเองและผูเรียนใหมีประสิทธิ
ภาพสูงสุดตอไป 
 
 1.2   ขอเสนอแนะสําหรับผูบริหารโรงเรียน 
  1.2.1  ดานสถานภาพและขอมูลทั่วไปของครูผูสอน  จากผลการวิจัยพบวา  
ครูผูสอนที่มีอายุ ต่ํากวา 30 ป  มีประสบการณในการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอน  สอนใน
กลุมสาระการงานพื้นฐานและเทคโนโลยี  โรงเรียนที่มีเครื่องคอมพิวเตอรที่สามารถเชื่อมตอกับ
ระบบอินเทอรเน็ต  และมีการติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอรที่สามารถเชื่อมตอกับระบบอินเทอรเน็ต 
ไวในหองสมุด  เปนตัวแปรที่มีผลทําใหครูผูสอนมีแนวโนมในการใชไอซีทีในการสอนมากขึ้น  นอก
จากนี้ยังพบวาครูผูสอนที่มีอายุ 51-60 ป  ระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  และมีจํานวนชั่วโมง
ที่สอนมากกวา  20 ชั่วโมง เปนตัวแปรที่มีผลทําใหครูมีแนวโนมในการใชไอซีทีในการสอนนอยลง 
 ดังนั้นผูบริหารโรงเรียนจึงควร  สนับสนุนใหครูที่มีอายุนอย  มีความรู  ความสามารถดาน
การใชไอซีที โดยเฉพาะครูที่สอนคอมพิวเตอร เปนวิทยากรใหความรู  คําแนะนําในการใชไอซีที
เปนเครื่องมือในการสอนแกครูที่ไมมีประสบการณหรือตองการแสวงหาความรูเพิ่มเติม ในวัน 
หยุดราชการ  หรือชวงปดภาคเรียน  เพื่อใหครูที่มีแนวโนมในการใชไอซีทีในการสอนนอยดังกลาว  
เกิดทักษะ  ความชํานาญ  ตลอดจนมีความรู  ความเขาใจ  และมีความมั่นใจในการใชไอซีทีเปน
เครื่องมือในการสอนตอไป  นอกจากนี้ควรจัดหางบประมาณในการเชื่อมตอเครื่องคอมพิวเตอร 
เขากับเครือขายอินเทอรเน็ต  อีกทั้งควรมีการสงเสริมใหครูทุกคนไดมีโอกาสใชหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอรในการสอน และติดตั้งระบบอินเทอรเน็ตไวในหองสมุด และมีการจัดซื้อ  จัดหาเครื่อง
มือ/อุปกรณดานไอซีที ใหเพียงพอกับการจัดการเรียนการสอน เพื่อใหครูไดประยุกตใช 
แหลงการเรียนรูที่อยูบนเครือขายอินเทอรเน็ตใหเหมาะสมกับรายวิชาที่สอนตอไป 
  1.2.2  ดานการแสวงหาความรูเกี่ยวกับไอซีทีของครู  จากผลการวิจัยพบวา   
เปนตัวแปรที่สงเสริมใหครูเกิดการใชไอซีทีในการสอน  ไดแก  การเขารับการฝกอบรม  การศึกษา 
ดูงาน  การศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดวยตนเองจากเครือขายอินเทอรเน็ต  การอานหนังสือ
ตําราตางๆ  การแลกเปลี่ยนความรูกับเพื่อนรวมงาน  เปนตน นอกจากนี้พบวา  การที่ครูไดรับการ
ฝกอบรม  และศึกษาดูงานนอยครั้ง  จะทําใหครูมีแนวโนมในการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอน
นอยลงตามไปดวย 
 ดังนั้นผูบริหารโรงเรียนจึงควร  จัดหางบประมาณและสงเสริมใหครูทุกคนในโรงเรียนไดมี
โอกาสเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร / อินเทอรเน็ต เพื่อการเรียนการสอนมากขึ้น  
นอกจากนี้ควรสงเสริมใหครูผูสอนไดเยี่ยมชมการใชไอซีทีในการสอนของเพื่อนครูในโรงเรียนเดียว
กัน  หรือนําคณะครูในโรงเรียนไปศึกษาดูงานดานการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอน 
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ตางสถาบันเมื่อมีโอกาส  เพื่อที่ครูจะไดนําประสบการณที่พบเห็นมาประยุกตใชใหเหมาะสมกับ
การสอนในรายวิชาที่ตนเองรับผิดชอบตอไป 
  1.2.3  การรับรูคุณลักษณะของไอซีที  จากผลการวิจัยพบวา  ครูผูสอนชวงชั้นที่ 
3-4  มีการรับรูเกี่ยวกับคุณลักษณะของไอซีทีในระดับมาก  แตมีการใชไอซีทีในการสอนในระดับ
ปานกลาง  โดยจัดอยูในขั้นการแสวงหาสารสนเทศ  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากปจจัยทางลบตางๆ  
ที่พบจากการวิจัยในครั้งนี้ 
 ดังนั้นผูบริหารโรงเรียนจึงควร  ใหความสําคัญกับการใชไอซีทีในการสอนของครู  หรือมี
การกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียนโดยใหครูทุกคนมีการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการสอน  เพื่อให 
ครูผูสอนเกิดความกระตือรือรนที่จะใชไอซีทีในการสอนอยางจริงจัง  และมีประสิทธิภาพมากที่สุด   
 

2.  ขอเสนอแนะในการทําวิจัยตอไป 
 

2.1  การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาเฉพาะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ในการสอนของครูชวงชั้นที่ 3-4   ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
เขตกรุงเทพมหานครเทานั้น  จึงควรมีการศึกษาการใชไอซีทีของครูในชวงชั้นอื่น  หรือในสถาบัน 
การศึกษาอื่น ๆ  เพื่อใหไดขอมูลเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอน
ของครูที่ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น เพื่อเปนแนวทางในการสงเสริมใหครูผูสอนในสถาบันการศึกษา
ตางๆ ไดใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนอยางกวางขวาง และมีประสิทธิภาพ
มากที่สุดตอไป 
 2.2   การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ  โดยใชเครื่องมือคือแบบสอบถามเพียงอยาง
เดียว  จึงควรมีการศึกษาการใชไอซีทีในการสอนของครู  โดยการทําวิชัยเชิงคุณภาพ  ดวยการใช
วิธีการสังเกต  การสัมภาษณ  หรือกรณีศึกษา  เพื่อจะไดทราบถึงปจจัยที่มีผลตอการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครูที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น   
 2.3  ตัวแปรที่ศึกษาในการวิจัยครั้งนี้  มี 3 ดาน คือ ดานสถานภาพและขอมูลทั่วไปของผู
ตอบแบบสอบถาม  ดานการแสวงหาความรูของครู  และดานการรับรูคุณลักษณะของไอซีที   
จึงควรมีการศึกษาเกี่ยวกับตัวแปรดานอื่นๆ ที่สงผลตอการใชไอซีทีในการสอนของครู  เชน 
ตัวแปรดานสภาพสังคมในโรงเรียน  ความพรอมในดานอุปกรณการใชงาน  ดานผูบริหารโรงเรียน  
ดานสถานที่ตั้งและระบบสาธารณูปโภคตางๆ  เปนตน  และควรมีการศึกษาการใชไอซีทีของครู 
ที่สอนในโรงเรียนตางจังหวัด  ซึ่งมีความแตกตางกับโรงเรียนในกรุงเทพมหานครในหลายๆ ดาน  
เพื่อเปนขอมูลในการกําหนดแนวทางในการสงเสริมการใชไอซีทีในการสอนของครูตอไป 
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4.  หนาที่ / วิชาที่ทาน
สอน 

 ภาษาไทย 
 คณิตศาสตร 
 วิทยาศาสตร 
 สังคมศึกษา  ศาสนา

และวัฒนธรรม 
 สุขศึกษาและ 

พลศึกษา 
 ศิลปะ 
 การงานอาชีพและ

เทคโนโลยี 
 ภาษาตางประเทศ 
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ตัวแปร แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย คําถาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.5 ประสบการณ 
      การทํางาน 
 
 
 
 
 
1.6  ขอมูลทั่วไป
ของโรงเรียน 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. ชูชาติ  บุญชู  (2524  อางถึงในปราวีณยา  สุวรรณณัฐโชติ , 
2541)  พบวา  ครูที่มีประสบการณในการทํางานนอย  จะมี
ความพรอมในการเปลี่ยนแปลงบทบาทหรือพฤติกรรมในการ
ยอมรับนวัตกรรมไดดีกวา   
2.  เพชรา  เพชรแกว  (2534)  พบวา  ครูคณิตศาสตรที่มี
ประสบการณในการสอนนอยและมีประสบการณมาก   
มีการยอมรับนวัตกรรมไมแตกตางกัน 
สําลี  ทองธิว (2545) ไดกลาวถึง การแพรกระจายของนวัตกรรม
วาสังคมที่มีขนาดไมใหญนัก และสมาชิกมีความสัมพันธกัน
อยางใกลชิด การแพรกระจายจะทําไดสะดวกและรวดเร็ว 
 
 

5.  จํานวนชั่วโมงที่
สอนตอสัปดาห  

 นอยกวา 10 
      ชั่วโมง 

 10 – 15 ชั่วโมง 
 16 – 20 ชั่วโมง 
 มากกวา 20 

     ชั่วโมง 
6. งานที่ไดรับ 

มอบหมาย 
 วิชาการ 
 กิจการนักเรียน 
 ธุรการการเงิน 
 บุคลากร 
 อาคารสถานที่ 
 ความสัมพันธฯ 
 อ่ืนๆ ……… 

7.  ประสบการณ 
ในการใชไอซีที 
ในการสอน 

 มี 
 ไมมี 

 
 
8.  โรงเรียนของทาน
เปนโรงเรียนขนาดใด 

 ขนาดเล็ก 
 ขนาดกลาง 
 ขนาดใหญ 
 ขนาดใหญพิเศษ 
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ตัวแปร แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย คําถาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

9.  จํานวนเครื่อง
คอมพิวเตอรในโรงเรียน 

 นอยกวา 50 เครื่อง 
 50-100 เครื่อง 
 101-150 เครื่อง 
 มากกวา150 เครื่อง 

 
10. โรงเรียนมีเครื่อง
คอมพิวเตอรที่เชื่อมตอ
กับอินเทอรเน็ตหรือไม 

 มี 
 ไมมี 

 
11.  สถานที่ตั้งเครื่อง
คอมพิวเตอรที่มีการ
เชื่อมตอกับระบบ 
อินเทอรเน็ตในโรงเรียน
ของทาน 

 หองปฏิบัติการ   
       คอมพิวเตอร 

 หองปฏิบัติการทาง  
       ภาษา 

  หองเรียน 
  หองสมุด 
  หองพักครู 
  อ่ืนๆ ………….. 
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ตัวแปร แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย คําถาม 
2. การแสวงหา
ความรู ดานไอซีที 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1.  อรพรรณี  ลิ่มเจริญ  (2537 อางถึงในสุภาพร  แสนทวีสุข, 
2541)  พบวาการมีความรูดานคอมพิวเตอรมีอิทธิพลในเชิงบวก
ตอการยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร 
2.  อําไพศรี  โสประทุม  (2539)  พบวา  การไดรับความรูจาก
ส่ือบุคคลมีความสัมพันธกับการยอมรับเครือขายอินเทอรเน็ต 
และสื่อมวลชนมีความสัมพันธกับความถี่ในการใชเครือขาย 
อินเทอรเน็ต 
3.  วีรวุฒน  พึ่งเจริญ (2538)  พบวา  ความสนใจในการศึกษา
หาความรูเพิ่มเติมของครูในโรงเรียนประถมศึกษามีความ
สัมพันธทางบวกกับการยอมรับนวัตกรรมทางเทคโนโลยีการ
ศึกษา 
4.Demos (1978) พบวา  ครูที่เคยไปเยี่ยมโครงการเปลี่ยน
แปลงในโรงเรียนอื่น  จะมีทัศนคติที่ดีตอนวัตกรรม  โดย
พยายามที่จะนํานวัตกรรมไปใชและแนะนําผูอ่ืนอีกดวย 
5.  พจนารถ  ทองคําเจริญ (2539)  พบวา  วิธีการที่อาจารย
สวนใหญใชเรียนรูอินเทอรเน็ต  คือ  การเรียนรูดวยตนเอง   
รองลงมาคือ  ไดรับการฝกอบรม 
6.  อภิญญา  ซอหะซัน (2537)  พบวา  การไดรับความรูและ
ประสบการณดานเทคโนโลยีการศึกษามีความสัมพันธกับการ
ยอมรับนวัตกรรมทางเทคโนโลยีการศึกษาของครูสอนศาสนา
อิสลาม 
7.  สาโรจน  แพงยัง (2536)  พบวา  ปจจัยดานความรูเกี่ยวกับ
นวัตกรรมของนักฝกอบรมมีอิทธิพลตอการยอมรับนวัตกรรม
และเทคโนโลยีการศึกษา 
8.  สุธิภา  แสนทอน  (2540)  พบวา  การศึกษาคนควาดวย 
ตนเองดวยการอานหนังสือตํารา  เปนตัวแปรที่มีความสัมพันธ
กับการยอมรับเครือขายอินเทอรเน็ตของอาจารยในสถาบันอุดม
ศึกษาของรัฐ  สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย 
 

แบบสอบถามตอนที่ 2 
ขอ 1-6 
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ตัวแปร แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย คําถาม 
3.  ดานการรับรู 
คุณลักษณะ 
ของนวัตกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะของนวัตกรรมมีความสัมพันธตอการใช
นวัตกรรม 
1. ลักษณะของนวัตกรรมที่สงผลตอการยอมรับและการใช
นวัตกรรม  (สําลี  ทองธิว,2545; Matthew B. Miles,1964; 
Rogers  and Shoemaker,1971) ดังนี้ 
1)  ราคา นวัตกรรมที่มีราคาแพง จะไดรับการยอมรับจาก 
บุคคลชา 
2)  ใช งานงาย ไมยุงยากซับซอน ถานวัตกรรมนั้นสามารถใชได
อยางสะดวกผูใชจะเกิดการยอมรับ 
3) นวัตกรรมสําเร็จรูปจะไดรับการยอมรับมากกวาแบบแยกเปน
สวนๆ 
4) มีประโยชน คือ  การที่ผูใชคิดวานวัตกรรมนั้นๆ เปนสิ่งที่ดี
กวา หรือมีประโยชนมากกวาสิ่งเกาๆ โอกาสที่จะยอมรับก็มี 
มากขึ้น 
5) นวัตกรรมที่มีรูปแบบที่สอดคลองกับสภาพสังคม จะไดรับ 
การยอมรับสูง 
6)  สามารถนําไปทดลองใชได  นวัตกรรมที่สามารถนําไป
ทดลองใชได จะไดรับการยอมรับเร็วกวานวัตกรรมที่ทดลองใช
ไมได 
7)  สามารถสังเกตเห็นผลการใชได ถาผูรับนวัตกรรมมองเห็น
ผลของนวัตกรรมไดงาย ก็จะเกิดการยอมรับไดงาย 
 
2. คุณลักษณะของนวัตกรรม  เปนปญหาและอุปสรรคอยาง
หนึ่งในการนํานวัตกรรมไปใช  เนื่องจากนวัตกรรมมีขอจํากัด
และยุงยากตอการใช  (สุภาพ  จันตะคาด ,2535 ; เสริมศิลป  
ปานนิล, 2536  อางถึงในสุภาพร  แสนทวีสุข, 2541) 
  
 
 
 

แบบสอบถามตอนที่ 3
ขอที่ 1-15 
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ตัวแปร แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย คําถาม 
 
4.  แบบวัดการใช 
ไอซีทีในการสอน
ของครู 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ระดับการใชนวัตกรรม  (Levels  of  Use) 

จากรูปแบบ The  Concern-based  adoption  model : 
CBAM ( Hall  and  Hord, 1987)  ที่กลาวถึงระดับการใช
นวัตกรรม วามี 8 ระดับ  ดังนี้ 
1. ระดับการใชนวัตกรรมนอย หรือไมมีการใชนวัตกรรม 

(Nonuse) 
2. ระดับการแสวงหาสารสนเทศ  (Orientation) 
3. ระดับการเตรียมความพรอมที่จะใชนวัตกรรม 

(Preparation) 
4. ระดับการพัฒนาการใชนวัตกรรม  (Mechanical  Use) 
5. ระดับการใชนวัตกรรมเปนกิจวัตรประจําวัน  (Routine) 
6. ระดับการใชนวัตกรรมที่หลากหลาย  (Refinement) 
7. ระดับการบูรณาการนวัตกรรมกับกิจกรรมรวมกับผูอ่ืน 

(Integration) 
8. ระดับการใชนวัตกรรมนอกเหนือจากที่เคยใชอยู (Renewal) 
 
 
 
 

 
แบบสอบถามตอนที่ 4
ขอที่ 1-40 
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ตารางเปรียบเทียบระดับการใชนวัตกรรมตามแนวคิด Hall and Hord (1987) กับขั้นของการยอมรับนวัตกรรมของ Rogers (1983) 
 
 

ระดับการใชนวัตกรรม(LoU) ในโมเดล CBAM (Hall and Hord,1987) ขั้นการยอมรับนวัตกรรม  (Rogers, 1983) 
1. ระดับใชนวัตกรรมนอยหรือไมใชนวัตกรรม (Nonuse)  เปนขั้นที่บุคคล 

ไมมีการใชนวัตกรรมหรือใชนวัตกรรมเพียงเล็กนอย 
คําสําคัญ :  ไมสนใจ , ไมเกิดการกระทําใดๆ 
(The user has no interest ,  is taking no action.) 

 

2.  ระดับการแสวงหาสารสนเทศ  (Orientation)  เปนขั้นที่บุคคลเริ่มรูจัก
นวัตกรรมและแสวงหาความรูเกี่ยวกับนวัตกรรม 
คําสําคัญ :  เริ่มเรียนรูนวัตกรรม 
(The user is taking the initiative to learn more about the innovation.) 

1. ขั้นความรู (Knowledge) บุคคลตระหนักวามีนวัตกรรม 
- รูจักนวัตกรรม และรูถึงความจําเปนที่ตองมีการเปลี่ยนแปลง 
- รูวิธีการใชนวัตกรรม 
- รูหลักการเกี่ยวกับตัวนวัตกรรม 

3.  ระดับการเตรียมความพรอมที่จะใชนวัตกรรม (Preparation)  เปนขั้นที่บุคคล
ตองการทราบวานวัตกรรมนั้นๆ มีผลกระทบหรือมีความหมายอยางไรตอตัวผูใช  
ทําใหเกิดการเตรียมความพรอมที่จะใชนวัตกรรมนั้นๆ 
คําสําคัญ : โครงการ , แผนงาน , วางแผน , ผลกระทบ 
(The user has definite plans to begin using the innovation.) 

2.  ขั้นการจูงใจ (Persuasion) 
1. บุคคลมีทัศนคติที่ดีหรือไมตอนวัตกรรม  จากขอมูลบางอยาง ไดแก 

-  ประโยชนที่จะไดรับจากนวัตกรรม 
-  ความเปนไปไดที่จะนํานวัตกรรมไปใช 
-  ความยากงายในการนํานวัตกรรมไปใช 
-  ความผสมกลมกลืนของนวัตกรรมกับชุมชน 

2. บุคคลแสวงหาความรูเกี่ยวกับนวัตกรรมเพิ่มเติม 
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ระดับการใชนวัตกรรม(LoU) ในโมเดล CBAM (Hall and Hord,1987) ขั้นการยอมรับนวัตกรรม  (Rogers, 1983) 
 3. ขั้นตัดสินใจ (Decision) 

-  บุคคลจะทดลองหรือชมการสาธิตการใชนวัตกรรมกอนการตัดสินใจ 
-  บุคคลแสวงหาความรูเพิ่มเติมสําหรับการตัดสินใจ 
-  บุคคลตัดสินใจวาจะใชนวัตกรรมหรือไม 

4.  ระดับการพัฒนาการใชนวัตกรรม (Mechanical Use)  เปนขั้นที่บุคคล
พยายามที่จะหากลยุทธ  เทคนิค  วิธีการใหม หรือใชสื่อตางๆในการพัฒนา
นวัตกรรมนั้นๆ 
คําสําคัญ :  การสราง / การรวบรวม / การจัดระบบ 
(The user is making changes to better organize use of the innovation.) 
 
5.  ระดับการใชนวัตกรรมเปนกิจวัตรประจําวัน (Routine) เปนขั้นที่บุคคลมีการใช
นวัตกรรมเปนกิจวัตรประจําวันในภาระงานที่บุคคลนั้นๆ เกี่ยวของ 
คําสําคัญ : ลักษณะ / รูปแบบการใช 
(The user is making few or no changes and has an established pattern of 
use.) 
 

4. ขั้นนําไปใช (Imprementation) 
-  บุคคลยอมรับนวัตกรรมไปใช 
-  บุคคลใชนวัตกรรมอยางสม่ําเสมอ 
-  บุคคลแสวงหาขอมูลสําหรับการนํานวัตกรรมไปใช 
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ระดับการใชนวัตกรรม(LoU) ในโมเดล CBAM (Hall and Hord,1987) ขั้นการยอมรับนวัตกรรม  (Rogers, 1983) 
6.  ระดับการใชนวัตกรรมที่หลากหลาย (Refinement)  เปนการใชนวัตกรรมโดย
มีจุดมุงหมายในการใชเพื่อสรางผลลัพธหรือผลผลิตที่ไดจากนวัตกรรมในงานที่ 
รับผิดชอบใหเพิ่มมากยิ่งขึ้น 
คําสําคัญ :  สรางผลงาน / เพิ่ม / ทํามากขึ้น / ทําดีขึ้น 
(The user is making changes to increase outcome.) 
 

7.  ระดับการบูรณาการนวัตกรรมกับกิจกรรมรวมกับผูอื่น (Integration) เปนการ
ใชนวัตกรรมโดยการคิดหรือปรึกษาหารือ  หรือประสานความรวมมือในการใช
นวัตกรรมรวมกับบุคคลอื่นหรือสิ่งอื่น 
คําสําคัญ :  การประสานความรวมมือ , บุคคลอื่น / สิ่งอื่น 
(The user is making deliberate efforts to coordinate with others in using 
the innovation.) 

 

8.  ระดับการใชนวัตกรรมอื่นนอกเหนือจากที่เคยใช (Renewal)  เปนขั้นที่บุคคล
คนหาวิธีการหรือแนวทางในการสราง  , ผลิต หรือใชนวัตกรรมอื่นๆ 
คําสําคัญ :  คนหา , วิธีการ / แนวทาง, การสราง / การผลิต 
(The user is seeking more effective alternatives to the established use of 
the innovation.) 

5.  ขั้นยืนยัน (Confirmation)  
-  บุคคลจะยืนยันการใชนวัตกรรมเมื่อมีการเสริมแรง  ไดแก 
• ผลประโยชนที่จะไดรับจากนวัตกรรม 
• การไดรับการสนับสนุนดานตางๆ 
• การเกิดความชํานาญในการใชนวัตกรรม 
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ตารางสังเคราะหระดับการใชนวัตกรรม (Levels of Use) ตามแนวคิดของนักการศึกษาตางๆ 
 

ระดับการใช
นวัตกรรม 

Hall and Hord (1987) 
Horsley,L.D. and Loucks – Horsley, S. 

(1998) 
Griffin, Dand  and Christensen, R. (1999) 

คําสําคัญ 
(Keywords) 

1. ระดับใชนวัตกรรม
นอยหรือไมใช
นวัตกรรม (Nonuse) 

- บุคคลไมสนใจนวัตกรรม 
-  ไมเกิดการกระทําใดๆ กับนวัตกรรม 

- บุคคลไมเกิดการกระทําใดๆ กับนวัตกรรม และ
ไมสนใจนวัตกรรม 

- มีความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพียงเล็ก
นอยหรือไมมีความรูเกี่ยวกับนวัตกรรมนั้นๆ 
-  ไมสนใจนวัตกรรม 

- ไมสนใจ 
-  ไมเกิดการกระทํา 
-  มีความรูเล็กนอย 
-  ไมมีความรู 

2.  ระดับการ 
แสวงหาสารสนเทศ 
(Orientation) 

- เริ่มเรียนรูนวัตกรรมมากยิ่งขึ้น - เริ่มสนใจคนหาขอมูลเกี่ยวกับนวัตกรรมนั้นๆ -  เริ่มคนหาหรือเรียนรูขอมูลสสารสนเทศเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศมากยิ่งขึ้น 

-  คนหาขอมูล 
-  เรียนรูนวัตกรรม 

3.  ระดับการเตรียม
ความพรอมที่จะใช
นวัตกรรม 
(Preparation) 

- มีโครงการหรือแผนงานในการใชนวัตกรรม 
ที่ชัดเจน 

- บุคคลมีการตัดสินใจวางแผนงานโดยคิดที่จะใช
นวัตกรรม 
-  บุคคลมีความกระตือรือรนในการเตรียมความ
พรอมสําหรับการเตรียมที่จะใชเครื่องมือหรือ
อุปกรณตางๆ 
 

-  มีการเตรียมความพรอมที่จะใชเทคโนโลยี 
สารสนเทศในขั้นเบื้องตน 

-  การวางแผนงาน 
-  โครงการ 
-  การเตรียม 
ความพรอม 
-  การเตรียม 
เครื่องมือ / อุปกรณ 

4.  ระดับการ
พัฒนาการใช
นวัตกรรม 
(Mechanical Use) 

- ผูใชนวัตกรรมมีการสราง / รวบรวม ตลอดจน
จัดระบบการใชนวัตกรรม 

-  การใชวิธีการ / กลยุทธ / เทคนิค วิธีการ รวมถึง
สื่อใหมๆ 

-  บุคคลมีการทดลองใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน 
ชวงระยะเวลาสั้นๆในงานที่รับผิดชอบ 

- เทคนิค / กลยุทธ 
-  การสราง / ผลิต 
-  การจัดระบบ 
-  การทดลองใช 
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ระดับการใช
นวัตกรรม 

Hall and Hord (1987) 
Horsley,L.D. and Loucks – Horsley, S. 

(1998) 
Griffin, Dand  and Christensen, R. (1999) 

คําสําคัญ 
(Keywords) 

5.  ระดับการใช
นวัตกรรมเปนกิจวัตร
ประจําวัน (Routine) 

-  ผูใชนวัตกรรมเริ่มสรางรูปแบบการใชนวัตกรรม
ที่เปนแบบแผนยิ่งขึ้น 

-  บุคคลมีการสรางรูปแบบของการใชนวัตกรรม 
ใหดียิ่งขึ้น 

-  บุคคลใชเทคโนโลยีสารสนเทศไดสะดวกและ 
คลองแคลวมากยิ่งขึ้น 
-  มีการปรับปรุงการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในการเรียนการสอนใหดียิ่งขึ้น 

- แบบแผน 
-  การปรับปรุง 
-  คลองแคลว/รวดเร็ว 

6.  ระดับการใช
นวัตกรรมที่ 
หลากหลาย 
(Refinement) 

-  ผูใชนวัตกรรมมีการสรางความเปลี่ยนแปลงใน
ดานตางๆ เพื่อใหเกิดผลลัพธที่ดีขึ้นตามมาภาย
หลังจากการใชนวัตกรรมนั้นๆ 

-  บุคคลมีการประเมินผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการ
ใชนวัตกรรมนั้นๆ 

-  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหเกิดประโยชน 
ตอผูเรียน 

-  การประเมิน 
ผลกระทบ 
-  สรางผลงาน / เพิ่ม 
-  ทําใหดีขึ้น 
-  การใชนวัตกรรม 
ใหเกิดประโยชน 

7.  ระดับการบูรณา-
การนวัตกรรมกับ 
กิจกรรมรวมกับ
บุคคล
อื่น(Integration) 

-  ผูใชนวัตกรรมมีการคิด / ปรึกษาหารือ  
ตลอดจนประสานความรวมมือกับบุคคลอื่นหรือ
สิ่งอื่นในการใชนวัตกรรม 

- บุคคลมีการประสานความรวมมือในการใช
นวัตกรรมรวมกับบุคคลอื่นหรือสิ่งอื่น 

-  การประสานความรวมมือในการเชื่อมโยง 
กิจกรรมการเรียนการสอนกับครูคนอื่นๆ และ 
เพื่อนรวมงาน 

-  การประสานความ
รวมมือ 
-  การเชื่อมโยง 
กิจกรรม 
-  การปรึกษาหารือ 
-  บุคคลอื่น /สิ่งอื่น 

8.  ระดับการใช
นวัตกรรมอื่น 
นอกเหนือจากที่ 
เคยใช  (Renewal) 

-  ผูใชนวัตกรรมมีการคนหาแนวทางตางๆ เพื่อ
ใหไดมาซึ่งการสรางหรือการพัฒนาการใช
นวัตกรรมนั้นๆ 

-  บุคคลมีการคนหาแนวทาง / วิธีการ ใหมๆ  
ในการใชนวัตกรรม 

-  การประเมินคุณคาของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
-  การคนหา , ดัดแปลง /แกไข หรือสรางแนวทางใน
การนําเสนอนวัตกรรมนั้น ตลอดจนมีการพัฒนา 
สํารวจนวัตกรรมใหมๆ 

- การประเมินคุณคา 
-  การคนหา , สํารวจ 
-  แกไข / ดัดแปลง 
-  นําเสนอ , พัฒนา 
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ตารางวิเคราะหคําสําคัญสําหรับสรางแบบวัดการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครู  ชวงชั้นที่ 3-4 
 

ระดับการใช
นวัตกรรม 

คําสําคัญ (Keywords) หลักการ / ตัวบงชี้ระดับการใชนวัตกรรม ขอความ 

1. ระดับใชนวัตกรรม
นอยหรือไมใช
นวัตกรรม (Nonuse) 

- ไมสนใจ 
-  ไมเกิดการกระทํา 
-  มีความรูเล็กนอย 
-  ไมมีความรู 
(no interest , no involvement , 
no action , little knowledge , 
no knowledge) 

-  บุคคลไมมีความสนใจในนวัตกรรม 
-  บุคคลไมเกิดการกระทําใดๆกับนวัตกรรม 
-  บุคคลมีความรูเพียงเล็กนอยหรือไมมีความรูเลย
เกี่ยวกับนวัตกรรมนั้นๆ 
 
 
 
 

1.  ทานคิดวาไอซีทีเปนเครื่องมือที่เหมาะสมที่จะใชในการสอนในยุคปฏิรูปการศึกษา 
2.  ทานสนใจไอซีทีเพราะเปนเครื่องมือที่ใชในการจัดการเรียนการสอนที่แตกตางจาก 
     สื่อการสอนอื่นๆ 
3.  ทานคิดวาไอซีทีสามารถใชเปนเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา 
     ที่ทานสอนได 
4.  ทานคิดวาการนําไอซีทีมาใชในการเรียนการสอนจะกอใหเกิดประโยชนตอ 
     การสอนของทาน 
5.  ทานคิดวาไอซีทีสามารถใชเปนเครื่องมือที่สามารถชวยพัฒนาการสอนของทานได 

2.  ระดับการ 
แสวงหาสารสนเทศ 
(Orientation) 

-  คนหาขอมูล 
-  เรียนรูนวัตกรรม 
(seek , acquiring information , 
initiative to learn) 

-  บุคคลเกิดการเรียนรูเกี่ยวกับนวัตกรรมนั้นมากขึ้น 
-  บุคคลเริ่มคนหา / แสวงหาขอมูล สารสนเทศตางๆ 
เกี่ยวกับนวัตกรรม 
 
 
 
 

6.  ทานทราบวาไอซีทีเปนเครื่องมือที่สามารถชวยกระตุนความสนใจในการเรียน 
     ของผูเรียนไดดียิ่งขึ้น 
7.  ทานทราบวิธีการนําไอซีทีมาใชเปนเครื่องมือในการการเรียนการสอนในรายวิชา 
      ของทาน 
8.  ทานคนหาขอมูลเกี่ยวกับการใชไอซีทีในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจาก 
      แหลงความรูตางๆ เชน  แหลงความรูจากอินเทอรเน็ต 
9.  เมื่อมีเวลาวาง ทานอานหนังสือเพื่อใหมีความรูเกี่ยวกับการใชไอซีทีเปนเครื่องมือ 
      ในการเรียนการสอน 
10. เมื่อมีโอกาส  ทานแสวงหาความรูดานไอซีทีโดยการศึกษาดูงาน และเขารับการ  
       ฝกอบรม 
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ระดับการใช
นวัตกรรม 

คําสําคัญ (Keywords) หลักการ / ตัวบงชี้ระดับการใชนวัตกรรม ขอความ 

3.  ระดับการเตรียม
ความพรอมที่จะใช
นวัตกรรม 
(Preparation) 

-  การวางแผนงาน / โครงการ 
-  รูผลกระทบ 
-  การเตรียมความพรอม 
-  การเตรียมเครื่องมือ / อุปกรณ 
(plans ,preparing , preparing to 
imprement) 
 

-  การเตรียมความพรอมที่จะใชนวัตกรรมในงาน 
ที่รับผิดชอบ 
-  การจัดทําแผนงาน / โครงการ ในการใชนวัตกรรม
ที่ชัดเจน 
-  การเตรียมความพรอมที่จะใชเครื่องมือหรือ
อุปกรณที่เกี่ยวของกับนวัตกรรมนั้นๆ 

11.  ทานมีโครงการที่จะใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอน 
12.  ทานมีการกําหนดขั้นตอนการใชไอซีทีในการสอนลวงหนากอนการสอนจริง 
13.  ทานเตรียมศึกษาผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับนักเรียนและตัวทานเองจาก 
       การใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอน 
14.  ทานวางแผนจัดเตรียมอุปกรณที่เกี่ยวของกับการใชไอซีทีกอนเริ่มใชจริง 
15.  ทานจัดทําแผนการใชไอซีทีลงในแผนการสอนของทาน 
 

4.  ระดับการ
พัฒนาการใชนวัตกรรม 
(Mechanical Use) 

-  การทดลองใช 
-  เทคนิค / กลยุทธ 
-  การสราง / ผลิต 
-  การจัดระบบ 
(shot- term , primarily directed , 
strategies , techniques, 
organize) 
 

-  การทดลองใชนวัตกรรมในระยะเวลาสั้นๆ  
ในงานที่รับผิดชอบ 
-  การใชกลยุทธ เทคนิค วิธีการใหมๆ เพื่อ
พัฒนาการใชนวัตกรรมนั้นๆ 
-  การสราง / รวบรวม ตลอดจนจัดระบบเกี่ยวกับ
การใชนวัตกรรมนั้นๆ 
 

16.  ทานทดลองใชไอซีทีในการเรียนการสอนเปนครั้งคราว 
17.  ทานพยายมหาวิธีการใชไอซีทีที่เหมาะสมกับนักเรียนของทานมากที่สุด 
18.  ทานมีวิธีการใชไอซีทีที่เปนระบบอยางเปนขั้นตอน 
19. ทานผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพื่อใชในการเรียนการสอน 
20.  ทานพยายามใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอนเหมือนกับที่ใชสื่อ 
        การเรียนการสอนอื่นๆ 
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ระดับการใช
นวัตกรรม 

คําสําคัญ (Keywords) หลักการ / ตัวบงชี้ระดับการใชนวัตกรรม ขอความ 

5.  ระดับการใช
นวัตกรรมเปนกิจวัตร
ประจําวัน (Routine) 

-   แบบแผน 
-  การปรับปรุง 
-  คลองแคลว / รวดเร็ว 
(established pattern , 
satisfactory pattern , improve, 
comfortable) 
 
 

-  การใชนวัตกรรมอยางมีแบบแผนมากยิ่งขึ้น 
-  การสรางรูปแบบการใชนวัตกรรมใหดียิ่งขึ้น 
-  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในงานที่รับผิดชอบ 
ไดอยางสะดวกและคลองแคลว รวดเร็วยิ่งขึ้น 
-  การปรับปรุงการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในการเรียนการสอนใหมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 
 
 

21.  ทานใชไอซีทีในการสอนอยางเปนระบบ และเมื่อเกิดปญหาในการใช   
       ทานสามารถแกปญหานั้นๆ ได 
22.  ทานสามารถใชไอซีทีในการสอนไดอยางถูกวิธีและใชไดคลองแคลว  รวดเร็ว 
23.  ทานสามารถใชไอซีทีทํางานที่ไดรับมอบหมายไดเปนอยางดี 
24.  ทานใชไอซีทีในการประเมินผลการเรียนของนักเรียนไดอยางถูกตอง  แมนยํา   
25.  ทานพัฒนาและปรับปรุงการใชไอซีทีในการเรียนการสอนของทาน 
 

6.  ระดับการใช
นวัตกรรมที่ 
หลากหลาย 
(Refinement) 

-  การประเมินผลกระทบ 
-  การสรางผลงาน / ทําเพิ่ม 
-  ทํามากขึ้น / ทําใหดีขึ้น 
-  การใชนวัตกรรมใหเกิดประโยชน 
(assessing the impact , making 
changes ,increase outcomes, 
benefits) 
 
 
 

-  บุคคลมีการประเมินผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากการ
ใชนวัตกรรมนั้นๆ 
-  ผูใชมีการสรางความเปลี่ยนแปลงในดานตางๆ 
เพื่อใหเกิดผลลัพธที่ดีขึ้นตามมาภายหลังจากการใช
นวัตกรรมนั้นๆ 
-  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใหเกิดประโยชน
ตอผูเรียน 
 
 
 

26.  หลังจากที่ทานใชไอซีทีในการสอนแลวทานไดประเมินผลที่เกิดขึ้นกับผูเรียน 
27.  ทานไดปรับปรุงวิธีการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอน  รวมทั้ง 
       ไดพัฒนาการใชไอซีทีเปนสื่อการเรียนการสอน 
28.  ทานสามารถนําประโยชนจากไอซีทีมาประยุกตใชในการเรียนการสอน 
       ของทานได 
29.  ทานนําความรูใหมๆ ดานไอซีที ที่ไดจากการฝกอบรมหรือศึกษาดูงานมาใช 
       ในการเรียนการสอนของทาน 
30.  ทานสามารถใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอนไดอยาง 
       หลากหลาย  เชน ซอฟตแวรตางๆ ,  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน , แหลงขอมูล 
        ที่มีอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ต  เปนตน 
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ระดับการใช
นวัตกรรม 

คําสําคัญ (Keywords) หลักการ / ตัวบงชี้ระดับการใชนวัตกรรม ขอความ 

7.  ระดับการบูรณา-
การนวัตกรรมกับ 
กิจกรรมรวมกับบุคคล
อื่น(Integration) 

-  การประสานความรวมมือ 
-  การเชื่อมโยงกิจกรรม 
-  การปรึกษาหารือ 
-  บุคคลอื่น /สิ่งอื่น 
(coordinate , deliberate , 
related activities , others , 
other teachers , colleagues) 
 
 

-  บุคคลมีการประสานความรวมมือในการใช
นวัตกรรมรวมกับบุคคลอื่นหรือสิ่งอื่น 
-  ผูใชนวัตกรรมมีการคิดปรึกษาหารือ  ตลอดจน
ประสานความรวมมือกับบุคคลอื่นหรือสิ่งอื่นในการ
ใชนวัตกรรมนั้นๆ  
-  การประสานความรวมมือในการเชื่อมโยง 
กิจกรรมการเรียนการสอนรวมกับครูคนอื่นๆ และ
เพื่อนรวมงาน 
 

31.  ทานสามารถใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอนรวมกับครูคนอื่นๆ 
       ได เชน  ใชการสื่อสารผานเครือขายอินเทอรเน็ตรวมกับครูดวยกัน และกับผูเรียน   
       เปนตน 
32.  ทานไดปรึกษาหารือกับเพื่อนรวมงานในเรื่องการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการ 
       จัดการเรียนการสอน 
33.  ทานไดรวมมือกับครูคนอื่นๆ ในการผลิตบทเรียน CAI , บทเรียนบนเครือขาย 
       อินเทอรเน็ต เพื่อใชในการเรียนการสอน 
34.  ทานสามารถใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยการบูรณาการเขากับกิจกรรม 
       การเรียนการสอนในรายวิชาตางๆ ของทาน 
35.  ทานสามารถใชไอซีทีในการเรียนการสอนโดยการประสานความรวมมือ 
       กับครูคนอื่นๆ ในการสอนแบบบูรณาการระหวางวิชาได 

8.  ระดับการใช
นวัตกรรมอื่น 
นอกเหนือจากที่ 
เคยใช  (Renewal) 

- การประเมินคุณคา 
-  การคนหา , สํารวจ 
-  แกไข / ดัดแปลง 
-  นําเสนอ , พัฒนา 
(reevaluate , quality , seek , 
modification ,alternatives , 
present, developments 
,established, explore) 
 

-  การประเมินคุณคาของนวัตกรรมนั้นๆ 
-  บุคคลมีการคนหาแนวทางหรือวิธีการใหมๆ  
ในการใชนวัตกรรม 
-  การคนหา , การดัดแปลง / แกไข หรือสรางแนว
ทางในการนําเสนอ / เผยแพร ตลอดจนการพัฒนา , 
การสํารวจนวัตกรรมใหมๆ 
 
 
 

36.  หลังจากที่ทานไดใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการเรียนการสอนแลว  ทานสามารถ 
        ประเมินผลที่เกิดขึ้นในการสอนของทานได 
37.  ทานไดคนหาแนวทางหรือวิธีการใหมๆในการพัฒนาการใชไอซีทีเพื่อใหเหมาะสม  
       กับการสอนในรายวิชาของทาน 
38.  ทานไดแกไข ปรับปรุง บทเรียน CAI , บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต ที่ทาน 
       ผลิตขึ้นใหมีความทันสมัย และเหมาะกับระดับของผูเรียน 
39.  ทานไดนําบทเรียน CAI , บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต ที่ทานผลิตขึ้น  
       ไปเผยแพรใหผูอื่นไดใชประโยชน เมื่อมีโอกาสเสมอ 
40.  ทานไดคิดคน  พัฒนา บทเรียน CAI , บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต ใหมๆ  
       เพื่อใชในการสอนของทาน 





แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรื่อง  ตัวแปรที่สัมพันธกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอน 
        ของครูชวงช้ันที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
        เขตกรุงเทพมหานคร          
         

 
คําชี้แจง 
 

1. แบบสอบถามฉบับนี้     จัดทําขึ้นเพื่อศึกษาตัวแปรที่สัมพันธกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร (ไอซีที) ในการสอนของครูชวงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตกรุงเทพมหานคร 

2.  แบบสอบถาม  แบงเปน  4  ตอน  คือ 
                 ตอนที่  1  แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
                 ตอนที่  2  แบบสอบถามเกี่ยวกับการแสวงหาความรูดานไอซีทีของครู 
 ตอนที่  3  แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะของไอซีที 
 ตอนที่  4  แบบวัดระดับการใชไอซีทีในการสอนของครู 
 
ชื่อผูวิจัย   นางชนัญญา  พรหมฝาย     นิสิตระดับปริญญามหาบัณฑิต 
                 ภาควิชาโสตทัศนศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
 
 

เพ่ือเปนประโยชนตองานวิชาการและเปนแนวทางในการ 
สงเสริมการใชไอซีทีในการสอนของครู 

 

กรุณาตอบแบบสอบถามตามความเปนจริง  เพราะคําตอบของทานมีคายิ่งสําหรับงานวิจัยครั้งนี้ 
คําตอบของทานจะไมมีผลตอการปฏิบัติราชการของทานแตอยางใด 

โดยผูวิจัยจะเก็บขอมูลของทานไวเปนความลับตามจรรยาบรรณของนักวิจัย 
 

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงในการเสียสละเวลาอันมีคายิ่งของทาน 
ในการตอบแบบสอบถาม 
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กรอบแนวคิดสําหรับการตอบแบบสอบถาม 
 
เพื่อความเขาใจที่ตรงกัน  ผูวิจัยไดใหคําจํากัดความในการวิจัยในครั้งนี้  ดังนี้ 
 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ไอซีที) หมายถึง เทคโนโลยีคอมพิวเตอรเพื่อการประมวล
ขอมูลใหเปนสารสนเทศเพื่อจัดเก็บอยางเปนระบบ สามารถเขาถึงและสืบคน นํามาใชไดโดยสะดวก เปน 
ส่ือกลางนําเสนอสารสนเทศ  รวมถึงการรับ-สงสารสนเทศดวยเทคโนโลยีการสื่อสารความเร็วสูง   เพื่อสงผาน
สารสนเทศไดอยางรวดเร็ว ซึ่งเปนการผสานเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) เขากับระบบสื่อสารโทรคมนาคม (CT) 
โดยประกอบดวย 3 สวน คือ 
 1.  ระบบสื่อสาร  ซึ่งหมายถึง  ระบบเครือขายโทรคมนาคมที่สามารถเชื่อมตอกันได 
 2.  อุปกรณที่ใชในการสื่อสาร  ไดแก  วิทยุ  โทรทัศน  โทรสาร โทรศัพท เครื่องมือส่ือสารอื่นๆ  
                  และคอมพิวเตอร 
 3.  ซอฟตแวรที่ทําใหระบบและอุปกรณทํางานได  เชน  โปรแกรมคอมพิวเตอร  บริการสารสนเทศ   
                  และฐานขอมูล 

 
 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ไอซีที) ในการสอน  หมายถึง  การใชไอซีที 
เปนเครื่องมือในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ,ใชเปนสื่อการสอน เพื่อใหผูเรียนมีโอกาสเขาถึงแหลง 
การเรียนรูบนเครือขายอินเทอรเน็ต ,ไดแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร ความรูในทุกเวลา ทุกสถานที่  ตลอดจน 
การใชคอมพิวเตอรทั้งฮารดแวรและซอฟตแวร  อุปกรณตอพวงทั้งมีสายและไรสาย , การใชประโยชนจาก
เวิลดไวดเว็บ  และการสื่อสารผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต   
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ตอนที่  1  สถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง   กรุณาทําเครื่องหมาย  3ลงในชองหนาขอความที่ตรงกับสภาพความเปนจริงของทาน 
 

1. เพศ 
 ชาย     หญิง 

2. อายุ 
 ต่ํากวา  30 ป    30 – 40  ป 
 41 – 50  ป    51 – 60  ป 

3. ระดับการศึกษา 
 ต่ํากวาปริญญาตรี   ปริญญาตรี 
 ปริญญาโท    ปริญญาเอก 

4. รายวิชา / กลุมสาระที่สอน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ภาษาไทย    คณิตศาสตร 
 วิทยาศาสตร    สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม   
 สุขศึกษาและพลศึกษา   ศิลปะ 
 การงานอาชีพและเทคโนโลยี  ภาษาตางประเทศ 

5. จํานวนชั่วโมงที่สอนตอสัปดาห (โดยเฉลี่ย) 
 นอยกวา  10  ชั่วโมง   10 –15 ชั่วโมง 
 16 – 20  ชั่วโมง    มากกวา  20  ชั่วโมง 

6. งานที่ไดรับมอบหมายนอกเหนือจากการปฏิบัติหนาที่สอน (ตอบไดมากกวา  1  ขอ) 
 วิชาการ     กิจการนักเรียน  
 ธุรการการเงินและพัสดุ   บุคลากร 
 อาคารสถานที่    ความสัมพันธระหวางโรงเรียนและชุมชน        
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ…………………………………………………………..) 

7. ทานมีประสบการณในการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการเรียนการสอนหรือไม 
 มี       ไมมี 

8.  โรงเรียนของทานเปนโรงเรียนขนาดใด 
 ขนาดเล็ก  (จํานวนนักเรียน 1 – 499 คน) 
 ขนาดกลาง  (จํานวนนักเรียน 500 – 1,499 คน) 
 ขนาดใหญ  (จํานวนนักเรียน 1,500 – 2,499 คน) 
 ขนาดใหญพิเศษ  (จํานวนนักเรียน 2,500 คนข้ึนไป) 
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9. โรงเรียนของทานมีเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชในการเรียนการสอนจํานวนกี่เครื่อง 
 นอยกวา  50  เครื่อง   
 50 – 100  เครื่อง 
 101 – 150  เครื่อง    
 มากกวา 150  เครื่อง 

10. โรงเรียนของทานมีเครื่องคอมพิวเตอรที่สามารถเชื่อมตอระบบอินเทอรเน็ตสําหรับใชในการเรียน
การสอนหรือไม 

 มี     
  ไมมี (ไมตองตอบขอ 11.) 

11. สถานที่ตั้งเครื่องคอมพิวเตอรที่มีการเชื่อมตอระบบอินเทอรเน็ตในโรงเรียนของทาน  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร   ในหองปฏิบัติการทางภาษา 
 ในหองเรียนหรือช้ันเรียนตางๆ   ในหองสมุด 
 หองพักครู 
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ……………………………………………………………… 

 
ตอนที่  2  การแสวงหาความรูดานไอซีที 
 

คําชี้แจง  โปรดขีดเครื่องหมาย  3ลงในชองหนาขอความที่ตรงกับสภาพความเปนจริงของทาน  
 

1.  ทานเรียนรูการใชไอซีทีเปนเครื่องมือในการเรียนการสอนโดยวิธีใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)   
 ศึกษาจากหลักสูตรที่จบการศึกษา    
 ศึกษาคนควา  จากหนังสือตํารา / แหลงขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ศึกษาจากเพื่อนรวมงาน            
 เคยเขารับการฝกอบรมจากหนวยงานตางๆ 
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ ……………………………………………………………) 

2.  ทานเคยเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร / อินเทอรเน็ต มากนอยเพียงใด 
  1-3  หลักสูตร ตอป    

 4-6  หลักสูตร ตอป 
 มากกวา 6 หลักสูตร ตอป     
 ไมเคย  
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3.  ทานเคยศึกษาดูงานเกี่ยวกับการใชไอซีทีในการเรียนการสอน บอยครั้งเพียงใด 
  1 - 2  คร้ัง ตอป    

 3 – 4  คร้ัง  ตอป 
 มากกวา 4 คร้ัง ตอป    
 ไมเคย  (ไมตองตอบขอ 4) 

4.  ทานศึกษาดูงานดานการใชไอซีทีจากสถานที่ใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 สถานศึกษา     
 หนวยงานราชการ 
 บริษัทเอกชน    
 หนวยงานอื่นๆ (โปรดระบุ ………………………………………………….…) 

5.  ทานเคยศึกษาคนควา  และแสวงหาความรูดานไอซีทีดวยตนเองบอยครั้งเพียงใด   
 เดือนละ 1 - 3  คร้ัง 
 เดือนละ 4 - 6  คร้ัง    
 มากกวาเดือนละ  6  คร้ัง 

  ไมเคย  (ไมตองตอบคําถามขอ 6) 
6.  ทานศึกษาคนควา  และแสวงหาความรูดานการใชไอซีทีดวยตนเอง จากแหลงใด   
    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  ชมนิทรรศการ 
  วารสารการศึกษา 
  นิตยสาร หรือหนังสือ  ตําราที่ทานซื้อเอง 
  เอกสารที่โรงเรียนจัดทําเผยแพร 
  เครือขายอินเทอรเน็ต 
  แลกเปลี่ยนความรูกับเพื่อนรวมงาน 
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ …………………………………………………….………………….) 
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ตอนที่  3  การรับรูคุณลักษณะของไอซีที 
คําชี้แจง   โปรดขีดเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับสภาพความเปนจริงหรือการรับรูของทาน 
                มากที่สุด 

( 5 = เห็นดวยอยางยิ่ง, 4  = เห็นดวย, 3  = ไมแนใจ , 2  = ไมเห็นดวย , 1  = ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ) 
 

ระดับความคิดเห็น คุณลักษณะของไอซีที 
5 4 3 2 1 

1. ไอซีทีเปนเครื่องมือที่โรงเรียนของทานสามารถจัดซื้อหามาใชในการเรียน 
การสอนได 

     

2.  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่สะดวกตอการใชงาน      
3.  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ทานสามารถเรียนรูการใชงานไดดวยตนเอง      
4.  ไอซีทีประกอบดวยชุดของอุปกรณฮารดแวร  ซอฟตแวร  ตลอดจนอุปกรณ 
     ตอพวงตางๆ ทั้งมีสาย และไรสาย 

     

5.  ไอซีทีประกอบดวยซอฟตแวรที่มีลักษณะเปนสื่อสําเร็จรูป   เชน  บทเรียน  
     คอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) 

     

6.  ไอซีทีชวยใหทานสามารถสื่อสารผานเครือขายอินเทอรเน็ตไดโดยไมจํากัด 
     สถานที่ และเวลา 

     

7.  ไอซีทีชวยใหทานสามารถติดตอส่ือสารกับนักเรียนและเพื่อนครูไดอยางรวดเร็ว      
8.  ไอซีทีชวยใหทานประหยัดเวลาในการสืบคนขอมูล และสามารถนําขอมูล 
     กลับมาใชใหมไดอยางรวดเร็ว 

     

9.  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่สามารถประยุกตใชใหเหมาะสมกับรายวิชาที่ทานสอนได      
10.  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่เหมาะกับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา เนื่องจากชวยให 
    ผูเรียนสามารถคนหาความรูไดดวยตนเอง เชน การสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 

     

11. ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหทานสามารถดาวนโหลดโปรแกรม หรือขอมูลตางๆ  
      ทางอินเทอรเน็ต มาใชในการเรียนการสอนไดโดยไมเสียคาใชจาย 

     

12. ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ผูเรียนสามารถทดลองใชไดดวยตนเอง เชน บทเรียน CAI      
13. ไอซีทีสามารถใชเปนเครื่องมือที่ชวยใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรน 
      ในการเรียน 

     

14.  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดีข้ึน      
15.  ไอซีทีเปนเครื่องมือที่ชวยใหการเรียนการสอนในรายวิชาของทาน 
       มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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ตอนที่  4  แบบวัดระดับการใชไอซีทีในการสอนของครู 
คําชี้แจง   โปรดขีดเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกับสภาพความเปนจริงหรือการปฏิบัติของทาน               
 
มากที่สุด หมายความวา ทานมีความคิดเห็นหรือไดปฏิบัติตนในเรื่องดังกลาวมากที่สุด 
มาก  หมายความวา ทานมีความคิดเห็นหรือไดปฏิบัติตนในเรื่องดังกลาวมาก 
ปานกลาง หมายความวา ทานมีความคิดเห็นหรือไดปฏิบัติตนในเรื่องดังกลาวปานกลาง 
นอย  หมายความวา ทานมีความคิดเห็นหรือไดปฏิบัติตนในเรื่องดังกลาวนอย 
นอยที่สุด หมายความวา ทานมีความคิดเห็นหรือไดปฏิบัติตนในเรื่องดังกลาวนอยที่สุด 
 
 

ระดับความเปนจริง 
ขอความ มาก

ที่สุด มาก ปาน
กลาง นอย นอย

ที่สุด 
1.  ทานคิดวาไอซีทีเปนเครื่องมือที่เหมาะที่จะใชในการเรียนการสอน 
     ในยุคปฏิรูปการศึกษา 

     

2. ทานสนใจไอซีทีเพราะเปนเครื่องมือที่ใชในการจัดการเรียนการสอน 
    ที่แตกตางจากสื่อการสอนอื่นๆ 

     

3. ทานคิดวาไอซีทีสามารถใชเปนเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอน 
    ในรายวิชาที่ทานสอนได 

     

4.  ทานคิดวาการนําไอซีทีมาใชในการเรียนการสอนจะกอใหเกิด 
     ประโยชนตอการสอนของทาน 

     

5.  ทานคิดวาไอซีทีเปนเครื่องมือที่สามารถชวยพัฒนาการสอน 
     ของทานได 

     

6. ทานทราบวาไอซีทีเปนเครื่องมือที่สามารถชวยกระตุนความสนใจ 
    ในการเรียนของผูเรียนไดดียิ่งขึ้น 

     

7. ทานทราบวิธีการนําไอซีทีมาใชเปนเครื่องมือในการจัดการเรียน 
    การสอนในรายวิชาของทาน 

     

8. ทานคนหาขอมูลเกี่ยวกับการใชไอซีทีในการจัดกิจกรรมการเรียน 
    การสอนจากแหลงความรูตางๆ  เชน แหลงความรูจากอินเทอรเน็ต 

     

      

mua01
Text Box
157

































  

ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 
 นางชนัญญา   พรหมฝาย  เกิดวันที่  23 พฤศจิกายน  พ.ศ. 2516  ที่จังหวัดชัยภูมิ   
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาการศึกษาปฐมวัย (เกียรตินิยมอันดับ 2) โครงการ 
คุรุทายาท คณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏนครราชสีมา เมื่อปการศึกษา 2539 และเขาศึกษาตอ
ระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาโสตทัศนศึกษา  คณะครุศาสตร   
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ในปการศึกษา  2545  ปจจุบนัรับราชการที่โรงเรียนอนุบาลชัยภูมิ 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชัยภูมิ เขต 1   
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