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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 

บุณยกร ธรรมพานิชวงค์ : ความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นผู้สนับสนุนกีฬากับการจดจ าตรา
สินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศไทย (RELATIONSHIP BETWEEN 
SPORTS SPONSORSHIP AND BRAND RECOGNITION OF THE BADMINTON 
TOURNAMENT IN THAILAND) อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก: รศ. เทพประสิทธิ์ กุลธวัช
วิชัย{, 123 หน้า. 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นการเป็นผู้สนับสนุนในการแข่งขัน
กีฬาแบดมินตันในประเทศไทยของผู้เข้าร่วมการแข่งขัน และศึกษาการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาที่ส่งผลต่อ
การจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศไทย กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้เข้าร่วม
การแข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศไทย จ านวน 400 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้เครื่องมือ
แบบสอบถามและน ามาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าทีแบบ
เป็นอิสระและการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัย พบว่า 

1. ผู้เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการสนับสนุนกีฬาโดยรวมอยู่ใน
ระดับท่ีเห็นด้วยมากและในรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมากด้วย 

2. ผู้เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตันมีระดับความจ าต่อการจดจ าตราสินค้าโดยรวมมีผลอยู่ใน
ระดับท่ีจดจ ามาก และในรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมากด้วย 

3. การเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มด้วยค่า “ที” แบบเป็นอิสระ (Independent t-test) พบว่า 
ระดับความเห็นการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาทั้ง 7 ด้านและระดับความจ าของการจดจ าตราสินค้าของ
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันไม่แตกต่างกันและไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

4. ความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาที่ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วม
การแข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศไทย พบว่า การเป็นผู้สนับสนุนกีฬามีความสัมพันธ์กับการจดจ า
ตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อจ าแนก

ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย พบว่า การเป็นผู้สนับสนุนกีฬามีอิทธิพลทางบวก (β = 0.741) ในส่วนของ
การเป็นผู้สนับสนุนกีฬาในรายด้านทั้ง 7 ด้าน พบว่า มีความสัมพันธ์กับการจดจ าตราสินค้า อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยเมื่อจ าแนกค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย พบว่าทุกด้านมีอิทธิพล
ทางบวก และด้านที่มีผลกระทบต่อการจดจ าตราสินค้ามากที่สุดได้แก่ ด้านการสนับสนุนกีฬาแบบ
เจาะจงประเภทกีฬา รองลงมาตามล าดับ คือ ด้านการสนับสนุนกิจกรรม ด้านการสนับสนุนสถานที่
และสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านการสนับสนุนนักกีฬา ด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา ด้านการ
สนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ดูแล และ ด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 

# # 5978312039 : MAJOR SPORTS SCIENCE 
KEYWORDS: ความสัมพันธ์(RELATIONSHIP)/การเป็นผู้สนับสนุนกีฬา(SPORT SPONSORSHIP)/
การจดจ าตราสินค้า(BRAND RECOGNITION)/ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศไทย
(PARTICIPATE IN BADMINTON TOURNAMENT ) 

BOONYAKORN THUMPHANICHWONG:  RELATIONSHIP BETWEEN SPORTS 
SPONSORSHIP AND BRAND RECOGNITION OF THE BADMINTON TOURNAMENT 
IN THAILAND. ADVISOR: ASSOC. PROF. TEPPRASIT GULTHAWATVICHAI 11, 123 pp. 

The objectives of this research were to study the participants’  opinions 
towards the sponsorship of badminton competition in Thailand, and to study sports 
sponsorship affecting brand awareness of badminton competition participants in 
Thailand.  The sample of this study was 400 badminton competition participants in 
Thailand.  The questionnaire was used as the instrument to collect data.  Data were 
then analyzed by using percentage, mean, standard deviation, Independent t-test, and 
multiple regression analysis. The results of this research indicated as follows: 

1.  Participants’  opinion towards overall sports sponsorship was at a high 
level.   When individual aspects were considered, all aspects were at high levels as 
well. 
            2. Participants’ brand awareness was at a high level.  When individual aspects 
were considered, all aspects were at high levels as well. 

3. By testing with Independent t-test, participants’ opinion towards 7 aspects 
of sports sponsorship and brand awareness level were indifferent with a statistical 
insignificance.  

4.  By studying the relationship between variables, sports sponsorship was 
related to brand awareness with a statistical significance level of 0.05. When regression 

coefficients were considered, sports sponsorship had positive influence (β = 0.741). In 
terms of 7 aspects of sports sponsorship,  all aspects were related to brand awareness 
with a statistical significance level of 0. 05.   When regression coefficients were 
considered, all aspects had positive influence and the most influential aspect on brand 
awareness was specific sport sponsorship, followed by activity support, location and 
facilities support, sport club/team support, responsible organization or agency support, 
and support via communication channel. 
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การท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดีล้วนแล้วแต่มีผู้ที่อยู่เบื้องหลังทั้งสิ้น
เช่นเดียวกับวิทยานิพนธ์ฉบับนี้จะส าเร็จเสียไม่ได้ หากไม่มีเหล่าคณาจารย์ และผู้ทรงคุณวุฒิที่อยู่
เบื้องหลังตั้งแต่ก้าวแรกจนก้าวสุดท้าย ซึ่งก้าวแรกของวิทยานิพนธ์ฉบับนี้เกิดขึ้นจากการได้รับ
มอบหมายให้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นผู้สนับสนุนกับการจดจ าตราสินค้า เหตุการณ์
ดังกล่าวจึงเป็นจุดเริ่มต้นให้ผู้วิจัยท าการศึกษาค้นคว้าวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ผู้เขียนต้องกราบ
ขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฉัตรชัย ฉัตรปุณญกุล รองศาสตราจารย์ เทพประสิทธิ์ กุล
ธวัชวิชัย และ ดร.สาริษฐ์ กุลธวัชวิชัย ผู้ซึ่งเป็นอาจารย์ประจ าแขนงวิชาการจัดการการกีฬาเป็น
อย่างสูงที่ได้เป็นส่วนหนึ่งในการจุดประกายความคิดในการท าวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ 

ก้าวต่อมาอันเป็นก้าวที่ส าคัญอย่างยิ่ง ผู้เขียนกราบขอกราบขอบพระคุณคณะกรรมการ
ทุกท่าน ทั้งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฉัตรชัย ฉัตรปุณญกุล ที่กรุณารับเป็นประธานกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์และได้ให้ข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ไขที่เป็นประโยชน์ต่อผู้เขียนอย่างยิ่ง รอง
ศาสตราจารย์ เทพประสิทธิ์ กุลธวัชวิชัย ที่ได้กรุณาสละเวลารับเป็นที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และได้ให้
ค าแนะน าตลอดจนช่วยชี้แนะช่องทางในการค้นคว้า ลงพ้ืนที่ในการเก็บข้อมูลอันเป็นประโยชน์
อย่างยิ่ง คอยชี้แนะให้เห็นข้อบกพร่อง คอยประคับประคองให้ก้าวเดินอย่างมั่นคง ให้ก าลังใจ
ตลอดจนให้ความช่วยเหลือในทุกเรื่อง ดร. จุฑา ติงศภัทิย์ ที่ ได้กรุณาสละเวลารับเป็นกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิและคอยให้ค าแนะน าตลอด รองศาสตราจารย์ ดร.ปริญญา หลวงพิทักษ์ชุมพล อดีต
อาจารย์ที่ปรึกษาชมรมแบดมินตันผู้ซึ่งคอยให้ก าลังใจ คอยสอนให้ค าแนะน าเปรียบเสมือนพ่อคน
ที่สองที่คอยดูแลเสมอมาตั้งแต่ระดับปริญญาตรีในรั้วแห่งจามจุรี 

อีกทั้ง ขอกราบขอบพระคุณ คุณบวร และคุณวิไลวรรณ ธรรมพานิชวงค์ ผู้ซึ่งเป็นบิดา
และมารดา ที่ได้เลี้ยงดู ให้โอกาสในการศึกษา ให้ก าลังใจ และคอยสนับสนุนในทุก ๆ เรื่อง รวมถึง
นางสาว บุญสิตา ธรรมพานิชวงค์ ผู้ซึ่งเป็นพี่สาวที่คอยให้ก าลังใจและอยู่เคียงข้างเสมอมา 

นอกจากนี้ ขอขอบพระคุณเพ่ือน ๆ พ่ี ๆ ทุกคนที่มีส่วนร่วมในการให้ค าแนะน าในและ
บุคคลอีกหลายท่านที่อยู่เบื้องหลังการศึกษาที่ให้ความช่วยเหลือ และก าลังใจอันไม่อาจกล่าวนาม
ได้หมดในที่นี้ ขอขอบพระคุณ 
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บทที่ 1 

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของเนื้อหา 

กีฬามีความส าคัญในการด าเนินชีวิตของมนุษย์มากขึ้นเพราะกีฬาช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิต 
ความเป็นอยู่ทั้งร่างกาย อารมณ์ จิตใจ เป็นปัจจัยที่ส าคัญที่ท าให้ประชาชนสามารถพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของตนเองครอบครัว ชุมชน และสังคม น าไปสู่การมีส่วนร่วมในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม 
การเมืองได้อย่างมีประสิทธิภาพ กีฬาถูกน าไปใช้เป็นเครื่องมือ เพ่ือสร้างความเข้มแข็งตั้งแต่ครอบครัว
จนถึงชุมชนในประเทศที่พัฒนาแล้วทั่วโลก จะใช้กระบวนการของกีฬาเพ่ือสร้างการมีส่วนร่วม 
เครือข่ายชุมชน รวมไปถึงการมีจิตส านึกในที่ดีในการด ารงชีวิตโดยมีคุณธรรม รับผิดชอบหน้าที่ของตน 
รู้จักให้เกียรติต่อตนเองและผู้อ่ืนเป็นรากฐานที่ดีต่อสังคมและเป็นก้าวแรกในการพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศชาติ ดังพระราชด ารัสพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช กับการกีฬาทรง
กล่าวไว้ ณ พิธีพระราชทานปริญญาบัตรของมหาวิทยาลัยมหิดล ณ อาคารใหม่ สวนอัมพร วันที่ 22 
ตุลาคม 2522 ความว่า “ การรักษาความสมบูรณ์แข็งแรง เป็นปัจจัยของเศรษฐกิจที่ดีและสังคมที่
มั่นคง เพราะร่างกายที่แข็งแรงจะอ านวยผล ให้สุขภาพจิตใจสมบูรณ์ และเมื่อมีสุขภาพสมบูรณ์ ดี
พร้อมทั้งร่างกายและจิตใจแล้ว ย่อมมีก าลังท าประโยชน์ สร้างสรรค์เศรษฐกิจและสังคมของบ้านเมือง
ได้เต็มที่ ”(อารยา สิงห์สวัสดิ์,2552) นอกจากนั้น พิริยะ ผลพพิรุฬห์ (2560) ได้กล่าวว่าในประเทศที่
พัฒนาแล้วจะใช้กีฬาพัฒนาคนและใช้คนมาพัฒนาชาติเพราะเงินที่ลงทุนกับการกีฬาจะน ามาสู่ทั้งผลดี
ทั้งด้านบุคคลและด้านสังคมที่สูงมาก เด็กที่เล่นกีฬานอกจากจะมีทักษะเกี่ยวกับพฤติกรรม ที่สูงกว่า
เด็กที่ไม่เล่นกีฬา และทักษะกี่ยวกับพฤติกรรมนี้ล้วนมีความจ าเป็นมากกว่าทักษะทางปัญญากับการ
เป็น ผู้ประสบความส าเร็จในอนาคต เนื่องจากพฤติกรรมจะบ่งบอกถึงทักษะในการด ารงชีวิตของแต่
ละคนไม่ว่าจะเป็นทักษะทางสังคม หรือ ทักษะการท างานร่วมกับผู้อ่ืน ดังนั้นกีฬาจึงมีความส าคัญต่อ
การพัฒนาศักยภาพของบุคคลตั้งแต่ต้นเนื่องจากถ้าการเล่นกีฬาจะถูกฝึกให้เป็นผู้แพ้ เพ่ือจะได้เรียนรู้
การเป็นผู้ใหญ่ที่เป็นผู้ชนะได้อย่างสมบูรณ์แบบต่อไปในอนาคต 

ประเทศไทยได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาเกี่ยวกับการกีฬา ดังแผนพัฒนาการกีฬาแห่งชาติ 
ฉบับที่ 6 (พ.ศ. 2560 – 2564) (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา,2560) ซึ่งน าปัญหาที่พบจากฉบับที่ 
5 มาปรับปรุงใหม่ มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ประชาชนหันมาเล่นกีฬา ให้นักกีฬาไทยประสบผลส าเร็จทั้ง
ในระดับอาเซียน เอเชีย และระดับโลก สร้างความสามัคคีและน ามาสู่ความภาคภูมิใจของคนในชาติ
เพ่ือให้อุตสาหกรรมกีฬาไทยสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจของประเทศให้ เติบโตอย่างต่อเนื่องและ
ยั่งยืน โดยมี 6 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 1) การส่งเสริมให้เกิดความรู้และมีการออกกาลังกายและการกีฬาขั้น
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พ้ืนฐาน เป็นการส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนมีการออกก าลังกายและเล่นกีฬาเพ่ิมขึ้น 2) การส่งเสริม
ให้มวลชนมีการออกกาลังกาย มีส่วนร่วมในกิจกรรมการกีฬา เป็นการส่งเสริมให้ประชาชนทุกภาค
ส่วนมีการออกก าลังกายเพ่ือสุขภาพที่ดีมากขึ้น 3) การพัฒนากีฬาเพ่ือความเป็นเลิศ และต่อยอดเพ่ือ
ความส าเร็จในระดับอาชีพ มีระบบการค้นหานักกีฬาช้างเผือก จากการจัดการแข่งขันระดับสโมสร 
จนถึงระดับชาติโดยมีการจัดการแข่งขันที่มีมาตรฐานและมีศูนย์ฝึกซ้อมให้กับคนปกติและผู้พิการ   
4) การพัฒนาอุตสาหกรรมการกีฬาเพ่ือเป็นส่วนส าคัญในการสร้างมูลค่าเพ่ิมทาง เศรษฐกิจ เป็นการ
ส่งเสริมให้เกิดเมืองกีฬา โดยได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐและสถาบันการเงินต่างๆ 5) การพัฒนา
องค์ความรู้และนวัตกรรมที่เกี่ยวข้องกับการกีฬา เป็นการเผยแพร่ประโยชน์ของกีฬาแก่ประชาชนทุก
ภาคส่วนโดยน าบุคลากรที่มีความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีทางการกีฬามาเพ่ิมขีดความ
สารถของนักกีฬา 6) การยกระดับการบริหารจัดการด้านการกีฬาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เป็นการต่อ
ยอดจากแผนพัฒนากีฬาชาติฉบับที่ผ่านมาโดยได้รับความร่วมมือจากส่วนราชการ ภาครัฐและเอกชน
ในการขับเคลื่อนการบริหารจัดการกีฬาของประเทศไทยอย่างมีประสิทธิภาพ (กระทรวงการ
ท่องเที่ยวและกีฬา,2560) 

จากยุทธศาสตร์ที่  4 การพัฒนาอุตสาหกรรมการกีฬาเพ่ือเป็นส่วนส าคัญในการสร้าง
มูลค่าเพ่ิมทาง เศรษฐกิจซึ่งมีประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้การเล่นกีฬา โดยได้รับการสนับสนุนจาก
ภาครัฐและสถาบันการเงินต่างๆ จะเห็นได้ว่ากีฬาสามารถสร้างรายได้ให้กับประเทศ เนื่องจาก
อุตสาหกรรมกีฬาจะสามารถดึงดูดให้ผู้คนสนใจในการบริโภค เช่น การเข้าร่วมการแข่งขันกีฬา
รายการต่างๆ การบริโภคอุปกรณ์กีฬา การรับชมการแข่งขันผ่านการถ่ายทอดสด (กระทรวงการ
ท่องเที่ยวและกีฬา,2560) โดยมีกีฬา ที่ได้รับความนิยมสูงสุดในประเทศไทย คือ กีฬาแบดมินตัน 
กอล์ฟ วอลเลย์บอล ฟุตบอล และมวยไทย (T-news, 2017) ซึ่งมีฐานผู้ชมเพ่ิมขึ้นเป็นอย่างมากจาก
สาเหตุดังกล่าวกีฬาสามารถเป็นธุรกิจที่สร้างเม็ดเงินและต่อยอดการลงทุนในระบบเศรษฐกิจใน
ประเทศ จึงนับว่าธุรกิจกีฬากีฬามีความส าคัญต่อการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของชาติเป็นอย่างมากดังนั้น 
ผลิตภัณฑ์กีฬาจึงเป็นส่วนประกอบที่ส าคัญของธุรกิจกีฬา อันถือได้ว่าเป็นขั้นแรกของการขับเคลื่อน
อุตสาหกรรมกีฬา สอดคล้องกับแนวคิดของสมบัติ ธ ารงธัญวงศ์ (2559) กล่าวว่า ในประเทศที่พัฒนา
แล้วการกีฬาได้กลายเป็นอุตสาหกรรมที่ส่งเสริมต่อการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศอย่างส าคัญ 
เรียกอุตสาหกรรมประเภทนี้ว่า Consumption Economy ซึ่งต่างจาก Investment Economy ที่
เน้นการลงทุนเพ่ือผลิตสินค้าส าหรับการบริโภคและบริการ ส่วน Consumption Economy เป็น
เศรษฐกิจที่เน้นการบริโภคภายในประเทศเป็นส าคัญ อาจจะมีผลพลอยได้จากต่างประเทศด้วยแต่ก็
เป็นเรื่องรอง เศรษฐกิจการบริโภคที่ส าคัญคืออุตสาหกรรมกีฬา เพราะกีฬาที่ประชาชนสนใจติดตาม
เข้าชมทั้งโดยตรงในสนามหรือโดยอ้อมผ่านการถ่ายทอดสดล้วนมีผลต่อการขับเคลื่อนเศรษฐกิจทั้งสิ้น 
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กีฬาที่มีประชาชนสนใจติดตามเข้าชมจ านวนมากได้แก่ ฟุตบอล แบดมินตัน บาสเก็ตบอล 
วอลเลย์บอล เทนนิส มวย และกอล์ฟ เป็นต้น ล้วนเป็นกีฬาท่ีสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจสูงมาก 

 จากข้อมูลดังกล่าวจึงเห็นว่า อุตสาหกรรมกีฬาเป็นพ้ืนฐานส าคัญของการขับเคลื่อนทาง
เศรษฐกิจ ดังนั้นการศึกษาเรื่ององค์ประกอบของ อุตสาหกรรมกีฬาจึงเป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่งในการ
พัฒนาการด าเนินการเกี่ยวกับกีฬาเชิงธุรกิจซึ่ง Shank (1999) ได้กล่าวว่าอุตสาหกรรมการกีฬา 
(Sport Industry) มีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว โดยอุตสาหกรรมกีฬาจะประกอบไปด้วยส่วนประกอบ 3 
ส่วนที่ส าคัญและมีความสัมพันธ์กัน คือ ผู้บริโภค ผลิตภัณฑ์ และ ผู้จัด โดยแต่ละส่วนจะมีความส าคัญ
ในการพัฒนาและเชื่อมโยงต่ออุตสาหกรรมกีฬา ดังนี้ 1) ผู้บริโภค (Consumer) ประกอบด้วย ผู้ชม 
ผู้เข้าร่วมและบริษัทเกี่ยวกับกีฬา 2) ผลิตภัณฑ์ (Product) ประกอบด้วย กิจกรรม ผลิตภัณฑ์กีฬา 
โค้ชส่วนบุคคลและ  ข้อมูลทางการกีฬา 3) ผู้จัด (Producer) ประกอบด้วยนักกีฬา หน่วยงานที่
ก าหนดกฎกติกา ผู้สนับสนุน สื่อ ตัวแทน ผู้ประกอบการผลิตอุปกรณ์กีฬา การเงิน รวมไปถึงรัฐบาล  
จากความสัมพันธ์ของอุตสาหกรรมกีฬา ดังกล่าว การแข่งขันกีฬา (Sporting Event) คือ ผลิตภัณฑ์
ทางการกีฬา ที่เป็นการบริการที่ดีและถูกออกแบบให้สามารถแสวงหาผลก าไร 

 
ภาพที่ 1 แสดงความสัมพันธ์ของอุตสาหกรรมกีฬา (Sport Industrial) อ้างอิงจาก Shank(1999) 

สอดคล้องกับการส ารวจของ Bangkokbiznews (2558) ที่กล่าวว่าปัจจุบันการแข่งขันกีฬา
สามารถสร้างมูลค่าทางธุรกิจได้มหาศาลจากกรณีการประมูลลิขสิทธิ์การถ่ายทอดสดฟุตบอลโตโยต้า 
ไทยพรีเมียร์ลีก ได้รับความนิยมเป็นอย่างสูงเนื่องจากมีฐานผู้ชมจ านวนมากดังนั้นจึงมีมูลค่าในการ
ลงทุนการประมูลแข่งขันสูงถึง 2000 ล้านบาทและมีแนวโน้มเติบโตขึ้นเรื่อยๆ จากข้อมูลดังกล่าวจึง
เห็นว่าอุตสาหกรรมกีฬากีฬาสามารถท ารายได้ จากหลายช่องทางอาทิ สื่อ การจัดการแข่งขันหรือ 
อุปกรณ์กีฬา เป็นต้น ดังนั้นกีฬาจึงเป็นธุรกิจที่ได้รับความนิยมเนื่องจากมีมูลค่าและสามารถเติบโตได้
อย่างต่อเนื่อง 
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ธุรกิจทุกประเภทล้วนมีการแข่งขันกันเป็นอย่างสูงโดยเฉพาะธุรกิจที่สามารถท าก าไรและมี
การเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่อง ซึ่งส่งผลให้เกิดคู่แข่งทางการค้าเพ่ิมจ านวนขึ้นอย่างรวดเร็ว ดังนั้น 
เจ้าของธุรกิจจะต้องค านึงความแตกต่างและการมีเอกลักษณ์ในตัวเองเพ่ือให้ผู้ บริโภคสามารถจดจ า
และเห็นข้อแตกต่างจากคู่แข่งได้ นั่นก็คือการมีตราสินค้า (Brand) ดังที่ บุปผา ลาภะวัฒนาพันธ์
(2550) ได้กล่าวว่าในการแข่งขันที่รุนแรงในปัจจุบัน ตราสินค้าหรือท่ีเรียกสั้นๆว่า “แบรนด์” (Brand) 
ถือได้ว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการอยู่รอดของธุรกิจ  เราจะเห็นได้ว่าปัจจุบันนี้สินค้าตามท้องตลาด
ได้เพ่ิมปริมาณจ านวนมาก อีกท้ังยังมีให้เลือกหลากหลายประเภท แม้ในสินค้าประเภทเดียวกันต่างก็มี
หลายบริษัทผู้ผลิต ด้วยเหตุนี้จึงจ าเป็นต้องมีการสร้าง “สัญลักษณ์” อย่างใดอย่างหนึ่งเพ่ือมาเป็น
ตัวแทนของบริษัทให้มีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวและมีความแตกต่างจากผู้อ่ืน 

ปัจจุบันการมีแบรนด์หรือตราสินค้าอย่างเดียวไม่เพียงพอต่อการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายดังนั้น
การมีเครื่องมือที่ช่วยสื่อสารตราสินค้าไปยังผู้บริโภคจึงมีความส าคัญ โดย ณัฐพล จิตประไพ (2550) 
ได้กล่าวถึงบทบาทและความส าคัญของการเป็นผู้สนับสนุนการสร้างตราสินค้ามีเครื่องมือที่มี
ประสิทธิภาพหลายชนิด เช่น การประชาสัมพันธ์ การโฆษนา การเป็นผู้สนับสนุนเป็นต้น ซึ่งในปัจจุบัน
การเป็นผู้สนับสนุนทางการตลาดได้รับความสนใจเนื่องจากสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ชัดเจน
สามารถเลือกกิจกรรมได้ตรงตามวัตถุประสงค์และสร้างประสบการณ์ที่ดีให้กับผู้บริโภค สอดคล้องกับ
แนวความคิดของ(Astous & Bitz, 1995; Lee, Sandler,& Shani , 1997; Sandler & Shani,1989) 
กล่าวว่าเครื่องมือการสื่อสารทางการตลาดที่จะสื่อสารตราสินค้าของตนไปสู่ผู้บริโภคได้อย่างมี
ประสิทธิภาพสูงสุดคือการเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรม (Sponsorship) โดยเป็นเครื่องมือการสื่อสารทาง
การตลาดรูปแบบหนึ่งที่ก าลังได้รับความนิยมเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็ว จากที่กล่าวมาข้างต้นพบว่าการใช้
เครื่องมือในการสื่อสารตราสินค้าไปยังกลุ่มลูกค้าเป้าหมายด้วยกลยุทธ์การสื่อสารทางการตลาดก าลัง
ได้รับความนิยมและเจริญเติบโตเป็นอย่างมาก คือ เครื่องมือการสื่อสารการตลาดด้วยการเป็น
ผู้สนับสนุนกิจกรรม 

การให้การสนับสนุนกิจกรรมเป็นเครื่องมือในการสื่อสารที่ได้รับความนิยมโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
กิจกรรมกีฬาจากงานวิจัยของ Ivarsson and Johansson (2004) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับ “Sport 
Sponsorship As a Promotional Tool” ผลจากการวิจัยพบว่า การให้การให้การสนับสนุนกิจกรรม
กีฬาเป็นเครื่องมือที่ดีในการสร้างภาพลักษณ์และความปรารถนาดีซึ่งเป็นสิ่งส าคัญ เนื่องจากการให้
การสนับสนุนกิจกรรมกีฬาจะท าให้เกิดการมีส่วนร่วมของชุมชนในมุมมองที่ดีต่อบริษัท ดังนั้นการท า
ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมถือเป็นส่วนส าคัญในการให้การสนับสนุนกีฬา เพราะมีผลต่อการ
สร้างจิตส านึกในการรับรู้ที่ดีของประชาชนต่อบริษัทเป็นอย่างมาก จะเห็นได้ว่าการให้การสนับสนุน
กิจกรรมกีฬาเป็นเครื่องมือการสื่อสารทางการตลาดที่ได้รับความนิยมและส่งผลต่อการสื่อสารไปยัง
กลุ่มเป้าหมาย นอกจากนี้จากผลการวิจัยของ IEG Sponsorship report (2016) ได้ท าการส ารวจการ
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เป็นผู้สนับสนุนทั่วโลกเกี่ยวกับการใช้จ่ายในการสนับสนุนกิจกรรม(sponsorship) ตั้งแต่ปี ค.ศ.2013-
2017 เกี่ยวกับการท าการตลาดพบว่ามูลค่าการใช้จ่ายเกี่ยวกับเกี่ยวกับการเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมมี
แนวโน้มเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องทั่วโลกโดยส่วนใหญ่จะเกี่ยวข้องกับการลงทุนกับการเป็นผู้สนับสนุน
กิจกรรม (sponsorship) จึงถือได้ว่า มีอัตราการเติบโตที่สูงอย่างต่อเนื่อง โดยในอเมริกาเหนือที่
องค์กรธุรกิจนิยมเข้าไปให้การสนับสนุนโดยคิดเป็นเปอร์เซนต์ของกิจกรรมทั้งหมดที่องค์กรเข้าไปท า
การสนับสนุน พบว่าอัตราส่วนการสนับสนุนกิจกรรมในอเมริกาเหนือโดยคิดเป็นเปอร์เซนต์จากองค์กร
ธุรกิจในอเมริกาเหนือที่นิยมเข้าไปสนับสนุนสามารถ แบ่งออกเป็น 6 กิจกรรม โดยอันดับแรกที่องค์กร
ธุรกิจนิยมเข้าไปให้การสนับสนุนมากท่ีสุดคือ 1. การสนับสนุนกิจกรรมกีฬา (sport) 2. การสนับสนุน
กิจกรรมบันเทิง (Entertainment) 3. การสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือการกุศล (Causes) 4. การสนับสนุน
กิจกรรมศิลปะ (Art) 5. การสนับสนุนกิจกรรมงานแสดง (Festivals,Fairs and Annual Event) และ 
6. การสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ในองค์กร (Associations and Membership 
Organization) โดยสัดส่วนการใช้เครื่องมือการสนับสนุนกิจกรรมกีฬาคิดเป็นร้อยละ 70% ของการ
สนับสนุนกิจกรรมทั้งหมดในทวีปอเมริกาเหนือ (IEG Sponsorship report,2017) นอกจากนี้ในทวีป
เอเชียการใช้เครื่องมือการเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมกีฬาก็ยังได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก จากผลการ
ส ารวจของ  The Economy Times (2016) ได้ท าการส ารวจและเก็บข้อมูลของการเติบโตด้านการ
เป็นผู้ให้การสนับสนุนกีฬาใน ประเทศอินเดีย ค.ศ. 2015-2016 ซึ่งเป็นประเทศท่ีมีประชากรให้ความ
สนใจในการแข่งขันกีฬาและธุรกิจกีฬาในอินเดียถือเป็นธุรกิจที่มีมูลค่าเป็นอย่างมากจากข้อมูล พบว่า
อัตราการเพ่ิมขึ้นของการเป็นผู้ให้การสนับสนุนกิจกรรมกีฬาเติบโตถึง 19% โดยมีอัตราการเพ่ิมขึ้น
ของค่าใช้จ่ายในการให้การสนับสนุนกิจกรรมกีฬาของประเทศอินเดียในแต่ละด้าน โดยด้านที่มีมูลค่า
การสนับสนุนกิจกรรมมากที่สุดคือ 1 การสนับสนุนทีมกีฬา (Team Sponsorship) และ ค่าใช้จ่าย
ด้านสื่อต่างๆ  2. การใช้นักกีฬาเป็นตัวแทนสินค้า (Athlete Endorsements)  3. การสนับสนุน
บริเวณพ้ืนที่กิจกรรมแข่งขัน (Ground Sponsorship) 4. ค่าธรรมเนียม (Franchise Fee)  จากผล
การส ารวจดังกล่าว พบว่ามูลค่าการสนับสนุนกีฬาที่เพ่ิมขึ้นในประเทศอินเดียเป็นเครื่องมือที่ได้รับ
ความนิยมและมีอัตราการเติบโตที่สูงสอดคล้องกับ Brook (อ้างถึงในรุจิภาส สมานุหัตถ์,2552) กล่าว
ว่า “ผู้สนับสนุนการแข่งขันกีฬา (Sport Sponsorship)”  คือองค์กรธุรกิจที่ต้องการเข้าถึงกลุ่มผู้ชม
ภายในสนามกีฬา นักกีฬาและผู้จัดการแข่งขัน และต้องการสร้างความแตกต่างระหว่างคู่แข่งขัน
ทางการตลาด โดยเชื่อมโยงภาพลักษณ์ระหว่างองค์กรกับการกีฬาเข้าด้วยกัน ด้วยการสนับสนุนทาง
การเงิน ผลิตภัณฑ์ การบริการ และเป็นผู้ที่ได้รับสิทธิให้ท าการสื่อสารเจาะกลุ่มเป้าหมายทางการกีฬา
นั้น รวมทั้งได้สิทธิ์ในการสร้างภาพลักษณ์ทางบวกระหว่างการกีฬากับการพาณิชย์ในรูปแบบอ่ืน” 
สอดคล้องกับแนวคิดของ Richard, William, & McCarthy(2008) ที่ได้จ าแนกประเภทของการเป็น
ผู้สนับสนุนทางการกีฬา ออกเป็น 7 ประเภทคือ 1. การสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ดูแล
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(Governing-Body Sponsorship) เป็นการสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ก ากับดูแล จัดการ
แข่งขันกีฬาประเภทต่างๆ โดยผู้สนับสนุนจะได้รับผลตอบแทนบางสิ่งตามแต่ตกลงกัน เช่น  สามารถ
โปรโมทตราสินค้าหรือแบรนด์ของตนเอง 2.  ด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา (Team 
Sponsorship) เป็นการสนับสนุนทีมที่มีข้อแตกต่างกับแบบแรกเพราะเป็นการให้การสนับสนุนที่มี
ความชอบหรือสนใจกับสโมสร จึงเป็นการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับคนในท้องถิ่นหรือคนที่ชอบใน
สโมสรที่ได้รับการสนับสนุน 3. ด้านการสนับสนุนกีฬา(Athlete Sponsorship) เป็นการสนุบสนุนที่
อาศัยนักกีฬา ผู้ฝึกสอนในการโปรโมทสินค้าและภาพลักษณ์ของสินค้า 4. ด้านการสนับสนุนผ่านช่อง
ทางการสื่อสาร (Media-Channel Sponsorship) เป็นการสนับสนุนที่ท าการซื้อสื่อหรือโฆษนาใน
ช่วงเวลาที่รายการท าการแข่งขันส่งผลให้สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 5. ด้าน
การสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก (Facility-Sponsorship) หรือการให้สิทธิ์ในการใช้
ชื่อขององค์กรมาแทนบริเวณสถานที่ ที่เกี่ยวข้องกับกีฬาโดยได้รับการอนุญาตให้ใช้ชื่อสินค้ามาแทน
ชื่อสนามกีฬาต่างๆ เช่น สนามฟุตบอล SCG เมืองทอง 6. ด้านการสนับสนุนกิจกรรม (Event 
Sponsorship) การให้การสนับสนุนประเภทนี้จะมีลักษณะคล้ายกับการตลาดเชิงกิจกรรม (Event 
Marketing) ผลจากการสนับสนุนคือองค์กรจะสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ
เป็นการกระตุ้นในการสร้างความน่าสนใจต่อบรนด์ให้ลูกค้าเกิดประสบการณ์ที่ดีต่อองค์กร 7. ด้าน
การสนับสนุนกีฬาแบบเฉพาะเจาะจงประเภทกีฬา  (Sport-Specific Sponsorship) เป็นการ
สนับสนุนกีฬาในแต่ละชนิดเพียงชนิดหนึ่งเท่านั้นโดยการสนับสนุนประเภทนี้จะส่งผลให้เกิดความ
สนใจต่อผู้บริโภคเฉพาะกลุ่ม ดังนั้นการเป็นผู้สนับสนุนจะต้องค านึงถึงนโยบาย วัตถุประสงค์และ
งบประมาณขององค์กร บริษัทเพ่ือให้เกิดความคุ้มค่าและประโยชน์ต่อผู้สนับสนุน ดังที่ ปรางทิพย์ 
ยุวานนท์ (2552) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของผู้สนับสนุนด้านกีฬาว่าเป็นเครื่องมือที่ดีในการเชื่อมโยงกล
ยุทธ์การสื่อสารการตลาดส่งผลให้เกิดประโยชน์ต่อการเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมดังนี้ 1. ประโยชน์ใน
การเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย เป็นการสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายแต่ละกลุ่มที่องค์กรต้องการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 2. ประโยชน์จากการเป็นผู้สนับสนุนสร้างคุณค่าแบรนด์ เนื่องจากการเป็นผู้สนับสนุน
สามารถสร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อแบรนด์ขององค์กรเข้ากับกีฬาที่ให้การสนับสนุนอยู่ 3. ประโยชน์ของ
การสร้างคุณค่าแบรนด์ การเป็นผู้สนับสนุนจะช่วยให้ผู้บริโภคเห็นว่าแบรนด์ขององค์กรที่ให้การ
สนับสนุนเหนือกว่าแบรนด์ขององค์กรอ่ืน จากประโยชน์ของการเป็นผู้สนับสนุนดังกล่าว การเป็น
ผู้สนับสนุนกีฬาจึงเป็นเครื่องมือที่ได้รับความนิยมในการใช้เป็นสื่อในการสื่อสารไปยังกลุ่มเป้าหมาย
และมีประโยชน์ต่อองค์กรและแบรนด์ 
 ในประเทศไทยการให้การเป็นผู้ให้การสนับสนุนทางการตลาดเริ่มได้รับความนิยมจากกระแส
ฟุตบอลไทยพรีเมียร์ลีก เนื่องจากมีนักกีฬาที่มีชื่อเสียงและสามารถท าผลงานได้ดีจึงท าให้เกิดความ
สนใจต่อประชาชนและกลายเป็นกระแส ซึ่งฟุตบอลไม่ใช่กีฬาประเภทเดียวที่มีกระแสในการได้รับ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 7 

ความนิยมของประชาชน แบดมินตันก็เป็นหนึ่งในกีฬาที่ผู้คนให้ความสนใจโดยในปี  2013 รัชนก อิน
ทนนท์ สามารถคว้าแชมป์โลกได้เป็นคนแรกของประเทศไทย (VOICE TV21, 2556)  ส่งผลให้คนไทย
รู้จักกีฬาแบดมินตันมากขึ้น เด็กและเยาวชนต่างให้ความสนใจในกีฬาชนิดนี้มีประชาชนเกิดการ
บริโภคเกี่ยวกับ การเช่าสนามแบด อุปกรณ์กีฬา เช่น ไม้แบด รองเท้า กระเป๋า เป็นต้น จึงท าให้เกิด
การสะพัดของเม็ดเงินเป็นจ านวนมาก จึงเป็นเรื่องยากที่จะปฎิเสธได้ว่ากร ะแสตื่นตัวในกีฬา
แบดมินตันก าลังเป็นที่ได้รับความนิยมอย่างต่อเนื่องจากนักกีฬาทีมชาตินอกจาก รัชนก อินทนนท์ ยัง
มี บุศนันท์ อ๊ึงบ ารุงพันธ์ ทนงศักดิ์ แสนสมบูรณ์สุข เป็นต้น ซึ่งนักกีฬาสามารถท าผลงานได้ดีเพ่ือ
ประเทศชาติและตัวนักกีฬาเองย่อมส่งผลให้กระแสความนิยมของกีฬาชนิดนี้เพ่ิมสูงขึ้นต่อเนื่อง จาก
กระแสการได้รับความนิยมในกีฬาแบดมินตันจึงเป็นเรื่องปกติที่แบรนด์สินมีความน่าสนใจเข้ามามีส่วน
ในการให้การสนับสนุนกีฬาแบดมินตันเนื่องจากมีฐานจ านวนผู้ชมมากและกลุ่มลูกค้าที่กว้างขวางและ
ตรงตามปัจจัยหลักในการใช้เครื่องมือการให้การสนับสนุนกิจกรรมในการสื่อสารตราสินค้าไปยัง
กลุ่มเป้าหมายส่งผลให้เกิดการเข้ามาเป็นผู้ให้การสนับสนุนในกิจกรรมและการแข่งขันต่างๆเนื่องจาก
ในประเทศไทยการจัดการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน ส่วนใหญ่การจัดการแข่งขันจะอยู่ในรูปแบบการเก็บ
คะแนนสะสมและชิงเงินรางวัลเพ่ือเปิดโอกาสให้นักกีฬาตั้งแต่เยาวชนสามารถพัฒนาศักยภาพทดสอบ
ฝีมือเพ่ือให้สามารถก้าวขึ้นมาทดแทนรุ่นพ่ีทีมชาติได้ โดยในแต่ละรายการ จะมีการเก็บค่าสมัครการ
เข้าร่วมการแข่งขัน ผู้ชนะจะได้รับ โล่ เงินรางวัลและคะแนนสะสมประเทศไทยเพ่ือใช้ในการจัดอันดับ
มือของประเทศ (Ranking) โดยลักษณะของรายการแข่งขันในประเทศจะเป็นรายการที่ได้รับการ
รับรองจากสมาคมแบดมินตันแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมป์  จึงเป็นรายการที่มี
มาตรฐานสากลและได้รับการยอมรับในการจัดการแข่งขันจะมีผู้เข้าร่วมการแข่งขันประกอบไปด้วย 
นักกีฬา และผู้ชม โดยในบางรายการอ้างอิงจาก (สมาคมกีฬาแบดมินตันแห่งประเทศไทย,2560) เช่น
รายการ Badminton Chula Open 2016 มีผู้ เข้าร่วมการแข่งขันกว่า 1 พันคน และมีผู้ให้การ
สนับสนุนเป็นจ านวนมาก ดังนั้นรายการแข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศไทยจึงเป็นรายการที่มี
ความส าคัญและผู้เข้าร่วมต่างให้ความสนใจเข้าร่วมการแข่งขัน เนื่องจากเป็นเวทีแรกที่จะส่งเสริมให้มี
นักกีฬาเยาวชนรุ่นใหม่ขึ้นมาทดแทนและน าไปสู่การเก็บคะแนนสะสมคัดเลือกเป็นนักกีฬาทีมชาติ 
ส่งผลให้องค์กรและบริษัท ต่างให้ความสนใจในการเป็นผู้สนับสนุนการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน
ระดับประเทศเพราะเป็นเครื่องมือในการสื่อสารแบรนด์ไปยังกลุ่มเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ จาก
การเจริญเติบโตของรายการแข่งขันแบดมินตันในประเทศไทยที่มีการพัฒนายกระดับการจัดการ
แข่งขันอย่างต่อเนื่องจึงเป็นโอกาสที่ดีในการท าสื่อโฆษนาในการประชาสัมพันธ์ น าเสนอเผยแพร่
เกี่ยวกับตราสินค้า และผลิตภัณฑ์รวมถึงบริการให้เป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลายและกลายเป็นที่จดจ าต่อ
กลุ่มลูกค้า ส่งผลให้เกิดภาพลักษณ์ที่ดีรวมถึงการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้าให้เกิดการจดจ า 
รวดเร็ว สามมารถเข้าถึงได้ง่ายดาย ตลอดจนเป็นการคืนก าไรสู่สังคมอย่างเหมาะสมเนื่องจากการ
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สนับสนุนจะช่วยยกระดับการแข่งขันให้มีมาตรฐานและมีความน่าสนใจมากยิ่งขึ้นดังนั้นการเป็น
ผู้สนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันในประเทศไทยจะ ส่งผลให้เกิดความพึงพอใจต่อลูกค้า ต่อเนื่องไปยัง
ความพอใจมากและพัฒนาไปสู่ความพอใจสูงคุดจนกลายเป็น “ ความภักด”ี โดยรูปแบบกิจกรรมกีฬา
ที่องค์กรเข้าเป็นผู้สนับสนุนนั้นซึ่ง Lagae (2005) ได้กล่าวไว้ว่า “การที่องค์กรจะเลือกเข้าเป็น
ผู้สนับสนุนนั้นจะต้องวิเคราะห์อย่างรอบคอบเนื่องจากรูปแบบหรือประเภทกิจกรรมกีฬาที่องค์กร
ธุรกิจจะเข้าท าการสนับสนุนนั้นถือว่ามีความส าคัญจึงจ าเป็นที่จะต้องมีความสอดคล้องต่อ
วัตถุประสงค์ขององค์กรที่ได้วางไว้เนื่องจากแต่ละประเภทแต่ละรูปแบบของการเป็นผู้สนับสนุนกีฬา
นั้นมีมูลค่าของการแลกเปลี่ยนผลประโยชน์และการใช้งบประมาณที่แตกต่างกัน” 

จากประเด็นดังกล่าวข้างต้นจึงท าให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาเกี่ยวกับ “ความสัมพันธ์ระหว่างการ
เป็นผู้สนับสนุนกีฬาต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน” โดยการเป็น
ผู้สนับสนุนกีฬา (Sport Sponsorship) ผู้วิจัยแบ่งออกเป็น 7 ด้านดังนี้ 1.ด้านการสนับสนุนหน่วยงาน
หรือที่องค์กรดูแล   2. ด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา 3. ด้านการสนับสนุนนักกีฬา 4. ด้านการ
สนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร 5. ด้านการสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก 6. ด้านการ
สนับสนุนกิจกรรม 7. ด้านการสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬา ซึ่งการเป็นผู้ให้การสนับสนุน
กีฬาแบดมินตันตามที่ (Richard,et al,2008) ได้กล่าวไว้นั้นครอบคลุมทุกด้านเกี่ยวกับการเป็นผู้ให้
การสนับสนุนกิจกรรมทางการกีฬา การที่องค์กรธุรกิจสามารถเข้ามาท าการตลาดในฐานะผู้สนับสนุน
การจัดการแข่งขันแบดมินตันน่าจะส่งผลดีต่อตัวธุรกิจเองและวงการกีฬาของประเทศไทย เนื่องจาก
ผู้สนับสนุนเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อการพัฒนาวงการกีฬาแบดมินตันในประเทศไทยให้เทียบเท่า
นานาชาติ ผู้วิจัยหวังว่า งานวิจัยนี้จะสามารถน าผลการวิจัยไปต่อยอดในด้านการตลาดในการวางแผน 
และมีทางเลือกในรูปแบบการใช้การให้การสนับสนุนทางการกีฬาเป็นเครื่องมือในการสื่อสารตรา
สินค้าไปยังกลุ่มเป้าหมายผ่านการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 
วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

1.2.1  เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมการแข่งขันประกอบไปด้วยนักกีฬาและผู้ชมต่อ
การเป็นผู้สนับสนุนในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

1.2.2 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาที่ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของ
  ผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศไทย 

สมมติฐานงานวิจัย 
 สมมติฐานที่ 1 ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศไทยที่เป็นนักกีฬาและผู้ชมมี
ระดับความคิดเห็นต่อการสนับสนุนกีฬาแบดมินตันแตกต่างกัน 
 สมมติฐานที่ 2 การเป็นผู้สนับสนุนกีฬาส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการ
แข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 
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 สมมติฐานที่ 3 การสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ก ากับดูแล (Governing-Body 
Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 
 สมมติฐานที่ 4 การสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา (Team Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ า
ตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 
 สมมติฐานที่ 5 การสนับสนุนนักกีฬา (Athlete Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ าตรา
สินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 
 สมมติฐานที่ 6 การสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร (Media-Channel Sponsorship) 
ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 
 สมมติฐานที่ 7 การสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก (Facility Sponsorship) 
ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 
 สมมติฐานที่ 8 การสนับสนุนกิจกรรม (Event Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ าตรา
สินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 
 สมมติฐานที่ 9 การสนับสนุนกีฬาแบบเฉพาะเจาะจงประกีฬา (Sport-Specific 
Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 
 
ขอบเขตการวิจัย 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้คือ ผู้ชมและนักกีฬาที่เข้าร่วมการแข่งขัน
รายการแบดมินตันที่รับรองโดยสมาคมแบดมินตันแห่งประเทศไทย 
 ตัวแปรที่เก่ียวข้องกับการศึกษา ประกอบด้วย 

1. ตัวแปรต้น  การเป็นผู้สนับสนุนกีฬา (Sport Sponsorship) ประกอบด้วย(Richard, 
William, & McCarthy,2008) 

- การสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ก ากับดูแล (Governing-Body Sponsorship) 

- ด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา (Team Sponsorship) 

- การสนับสนุนนักกีฬา (Athlete Sponsorship) 

- การสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร (Media-Channel Sponsorship) 

- การสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก (Facility Sponsorship) 

- การสนับสนุนกิจกรรม (Event Sponsorship) 

- การสนับสนุนกีฬาแบบเฉพาะเจาะจงประกีฬา (Sport-Specific Sponsorship) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 10 

2. ตั ว แ ป ร ต า ม  คื อ  ก า ร จ ด จ า ต ร า สิ น ค้ า ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย ( Cornwell,Humphreys, 
Quinn,&McAlister,2012) 
- การระลึก (Recall) 
- การจ าได้ (Recognition) 

ประโยชน์ที่จะได้รับ 

1. ผู้ประกอบการ องค์กรหรือธุรกิจ เจ้าของตราสินค้าสามารถน าเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่าง
 การเป็นผู้สนับสนุนกีฬาต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศ
 ไทย ไปใช้เป็นแนวทางในการจัดการตลาด เพ่ือการวางแผนและการเลือกรูปแบบการสื่อสารตรา
 สินค้าทางการตลาด 

2. ผู้ประกอบการหรือธุรกิจ องค์กร เจ้าของตราสินค้าสามารถเลือกใช้แนวทางในการ
ตัดสินใจที่จะใช้ หรือไม่ใช้เครื่องมือการสื่อสารตราสินค้าผ่านการเป็นผู้สนับสนุนในกิจกรรมกีฬา
ต่างๆได้อย่างเหมาะสมและตรงตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 

3. ผู้ประกอบการหรือธุรกิจ องค์กร เจ้าของตราสินค้าสามารถเลือกกลุ่มเป้าหมายในการให้
การสนับสนุนแบบเฉพาะเจาะจงเพ่ือให้ตรงตามวัตถุประสงค์ทางการตลาดขององค์กร 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นผู้สนับสนุนกีฬากับการจดจ าตราสินค้าของ
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศไทย  ครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาแนวคิด ต ารา 
หลักการ ทฤษฎีงานวิจัยต่างๆที่เก่ียวข้องเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 
ซ่ึงประกอบด้วยแนวคิดและทฤษฎีดังต่อไปนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการตลาดกีฬา (Sport Marketing) 

2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเป็นผู้สนับสนุน (Sponsorship) 
3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับกิจกรรมพิเศษ (Sporting Event) 

4. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจดจ า 

5. ประวัติการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

6. เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

แนวคิดเกี่ยวกับการตลาดกีฬา (Sport Marketing) 

Shank (1999) ได้ให้ความหมายเกี่ยวกับการตลาดกีฬาว่าเป็นกลยุทธ์และวิธีการทางการตลาดที่
เกี่ยวข้องกับสินค้ากีฬารวมไปถึงการท าตลาดสินค้าที่ไม่มีความเกี่ยวข้องกับกีฬามาใช้เชื่อมโยงกับกีฬา
เพ่ือให้เข้าถึงลูกค้าเป้าหมาย การเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมการกีฬาในปัจจุบันได้ขยายไปสู่ทั่วโลกไม่ใช่
แค่เพียงในสหรัฐอเมริกาเท่านั้นโดยสังเกตได้จาก การแข่งขันบาสเกตบอล NBA ที่มีการเจริญเติบโตและ
ขยายฐานไปยังทั่วโลก ข้อสังเกตคือปัจจุบันการเจริญเติบโตทางธุรกิจต่างล้วนเป็นไปในทางที่เกี่ยวข้องกับ
กิจกรรมกีฬาทั้งอาชีพหรือสมัครเล่น โดยลูกค้าที่เกี่ยวข้องทางการกีฬาประกอบไปด้วย ผู้ชมกีฬา
(spectator) ผู้มีส่วนร่วมทางการกีฬา (participant) และผู้สนับสนุนทางการกีฬา (sponsorship) สอดคล้อง
กับ การศึกษาของสถาบัน Baylor Business ที่ให้ความส าคัญของกระบวนการหรือองค์ประกอบในการ
พัฒนาธุรกิจกีฬา โดยองค์ประกอบของการพัฒนาตลาดกีฬาประกอบไปด้วย S3 คือ กีฬา (sports) การ
สนับสนุน (sponsorship) และการขาย (sales) โดยทั้งสามส่วนจะมีความสัมพันธ์กันเสมอ อย่างไรก็ตาม 
(Milne & McDonald, 1999) ได้ให้มุมมองที่ต่างกันออกไปเกี่ยวกับเกณฑ์ในการให้จ ากัดความของ
การตลาดการกีฬาว่า การตลาดกีฬานั้นสามารถแบ่งออกเป็นการท าการตลาดของกีฬา (Marketing of 
sport) และ การตลาดโดยใช้สื่อสารผ่านกีฬา (Marketing Through sport) ซึ่งมีความสอดคล้องกับ Mullin 
et al. (1993) ที่ได้กล่าวไว้ว่า การท าการตลาดประกอบด้วยกิจกรรมต่าง ๆ ที่ถูกออกแบบมาเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการและความจ าเป็นของผู้บริโภค โดยการท าการตลาดของกีฬา (marketing of sport) นั้น
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หมายถึงการผลิตและท าการตลาดให้กับสินค้าและบริการที่เกี่ยวกับการกีฬา เช่น สนามกีฬา ศูนย์ออกก าลัง
กายต่างๆ โดยมุ่งไปสู่ผู้เล่นและผู้ชมกีฬาในทางตรงกันข้ามการท าการตลาดโดยใช้กีฬาเป็นสื่อ (Marketing 
Through Sport) นั้นเกี่ยวข้องกับการท าการสื่อสารการตลาด ใดๆ โดยใช้การกีฬาเป็นสื่อกลางไปสู่ผู้บริโภค
ของตราสินค้าที่เป็นผู้เล่นและผู้ชมกีฬา ดังแสดงในแผนภาพที่ 3 
 

 
ภาพที่ 2 แผนภาพลักษณะโครงสร้างของการตลาดกีฬา (Sport Marketing Structures) 

ที่มา :  Milne. G.R. and Mcdonald.M.A. 1999. Sportmarketing : Managing the Exchange 
Process. Boston : Jones and Brelett. p. 20. 

ในประเทศไทยการตลาดกีฬามีบทบาทส าคัญในการพัฒนาวงการกีฬาโดยได้มีนักวิชาการให้ความ
คิดเห็นเกี่ยวกับธุรกิจกีฬาในประเทศไทยไว้ดังนี้  

สมทบ ฐิตะฐาน(2561) ได้ให้ความเห็นว่า กีฬาอาชีพจัดเป็นธุรกิจกีฬาที่กระทรวงการท่องเที่ยว
และกีฬาให้ความส าคัญเป็นอย่างมากเพราะเป็นแหล่งที่สร้างรายได้เข้าประเทศจ านวนมหาศาลและสามารถ
สร้างอาชีพให้แก่ นักกีฬา ผู้ตัดสิน ผู้ฝึกสอน และบุคลากรวิชาชีพ อ่ืนๆ อีกเป็นจ านวนมาก อีกทั้งการจัดให้
มีการแข่งขันกีฬาอาชีพก็เป็นปัจจัยส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและยังช่วยเผยแพร่ชื่อเสียงของ
ประเทศให้เป็นที่รู้จักในประชาคมกีฬาโลก สอดคล้องกับ ภานินี นิมากร (2545) ได้ให้ความคิดเห็นไว้ว่า 
ธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการกีฬาประกอบด้วย 2 กลุ่ม คือ ผลิตภัณฑ์ทางการกีฬาและการบริการการกีฬา หรือ
กิจกรรมต่าง ๆ ที่ส่งเสริมให้การกีฬาเป็นธุรกิจ 

กิตติ สิริพัลลภ (2547) ที่อธิบายว่า การท า Sport Marketing หรือการสื่อสารการตลาดกีฬานั้น
สามารถท าได้ 2 ลักษณะคือ การท าเป็น Event Marketing ซึ่งเจ้าของสินค้าเป็นผู้จัดการแข่งขันกีฬาชนิด
ใดชนิดหนึ่งขึ้นมาเอง เช่น ซัมซุงได้จัดการแข่งขันวิ่งซัมซุง กาแล็กซี่ 10 กิโลเมตร ชิงแชมป์ประเทศไทย อีก
ลักษณะคือการท าในลักษณะที่เป็นการตลาดโดยการสนับสนุนการแข่งขันกีฬาหรือ Sponsorship 
Marketing คือการที่องค์กรธุรกิจเข้าไปให้การสนับสนุนกีฬาประเภทใดประเภทหนึ่งทัวร์นาเมนท์ใดทัวร์นา
เมนท์หนึ่ง หรือทีมกีฬาใดทีมกีฬาหนึ่ง 
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 จากค าจ ากัดความของการตลาดกีฬาพอสรุปได้ว่า การตลาดการกีฬาเป็นการประยุกต์
ลักษณะเฉพาะหลักการตลาดและกระบวนการไปสู่ผลิตภัณฑ์ด้านกีฬาและการใช้หลักการตลาดของ
ผลิตภัณฑ์อ่ืน ๆ  ที่ไม่ใช่ผลิตภัณฑ์กีฬาโดยตรง โดยการตลาดการกีฬาแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ การตลาด
ของการกีฬาและการตลาดผ่านช่องทางการกีฬา ปัจจุบันการสนับสนุนผ่านช่องทางการกีฬาก าลังเป็นที่
ได้รับความนิยมโดยเฉพาะกีฬาแบดมินตันเช่นการเป็นผู้สนับสนุนการจัดการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 
รายการ SCG All Thailand ชิงแชมป์ประเทศไทย  

องค์ประกอบของการตลาดการกีฬา ประกอบด้วย 3 ประการดังนี้ 1) รายการแข่งขันกีฬา   
2) ผู้สนับสนุนการจัดการแข่งขันกีฬา  3) ผู้ชมการแข่งขันกีฬา 
 รูปแบบของความสัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตและผู้บริโภคในรูปแบบของการตลาดการกีฬา โดย Event 
หรือรายการหรือกิจกรรมทางการกีฬาเป็นสิ่งที่น าไปสู่การมีส่วนร่วมในกิจกรรมทั้งรายการแข่งขันแบบ
สมัครเล่นและการกีฬาเพ่ืออาชีพ ซึ่งรูปแบบของรายการแข่งขันกีฬามีทั้งการรวมกิจกรรมบันเทิงเข้าเป็น
ส่วนหนึ่ง และที่ส าคัญคือรายการแข่งขันกีฬาเป็นการเปิดโอกาสในการสื่อสารของผู้สนับสนุนสู่สาธารณะ 
 ในส่วนของ Sponsor หรือผู้สนับสนุน สามารถใช้รายการกีฬาเป็นเวทีในการสื่อสารไปยังผู้บริโภค
ขององค์กรได้ ทั้งยังสามารถจัดกิจกรรมทางการตลาดอ่ืน ๆ เพ่ือสื่อสารโดยตรงไปยังกลุ่มลูกค้าได้ด้วย ทั้งนี้
ยังสามารถสร้างความสัมพันธ์และโอกาสในการร่วมลงทุนหรือเจรจาธุรกิจอ่ืน ๆ และที่ส าคัญ คือ การที่
ผู้สนับสนุนจะสามารถสร้างคุณค่าในตราสินค้าของผู้สนับสนุนต่อผู้บริโภคโดยตรง 
 Fans หรือ ผู้ชมหรือผู้มีส่วนร่วมในกิจกรรมกีฬา รวมถึงนักกีฬาหรือ ผู้ที่เข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 
ทั้งนี้จะเกิดการใช้จ่ายเพ่ือมีส่วนร่วมในกิจกรรมและรับรู้ถึงการสื่อสารการตลาดที่ผู้สนับสนุนตั้งใจสื่อให้
ผู้บริโภคได้รับทราบอีกทางหนึ่ง ดังนั้น องค์ประกอบทั้ง 3 ส่วน จึงเป็นส่วนเกื้อหนุนให้องค์ประกอบของ
กิจกรรมการกีฬาพัฒนาสู่การตลาดการกีฬาที่มีประสิทธิภาพจากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างองค์กร
กีฬากับการด าเนินการตลาดกีฬา Mullin et al. (2007) อธิบายความสัมพันธ์ไว้ดังนี้ 

 
ภาพที่ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรกีฬากับการด าเนินการตลาดกีฬา 

ที่มา : (Mullin, Hardy, & Sutton, 2007) 
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 การจัดกิจกรรมทางการกีฬาที่องค์กรสร้างความร่วมมือทางธุรกิจกับผู้สนับสนุนโดยที่
ผู้สนับสนุนต่างได้รับสิทธิประโยชน์ร่วมโดยใช้สื่อเป็นตัวกลางเชื่อมต่อความสัมพันธ์ไปยั ง
กลุ่มเป้าหมายที่เป็นผู้มีส่วนร่วมกิจกรรมทางการกีฬาและกลุ่มเป้าหมายเกิดการใช้จ่ายผ่านเข้าสู่ระบบ
ขององค์กรที่เป็นผู้จัดกิจกรรมกีฬา และสื่อเป็นลักษณะความสัมพันธ์ 2 ทางคือ สื่อที่เชื่อมสัมพันธ์
ระหว่างองค์กรกีฬากับผู้ชมกีฬาและสื่อที่เชื่อมสัมพันธ์ระหว่างผู้สนับสนุนน าไปสู่ความสัมพันธ์ทางการ
ค้ากับผู้สนับสนุนโครงสร้างหลักฐาน  
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเป็นผู้สนับสนุน (Sponsorship) 

 การเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรม (Sponsorship) นั้น มิใช่ปรากฏการณ์ใหม่ในการสื่อสารการตลาด 
หากแต่เกิดขึ้นตั้งแต่ก่อนคริสต์ศตวรรษที่ 590 เมื่อนครรัฐกรีกเป็นผู้สนับสนุนนักกีฬาในการแข่งขันกีฬา
โอลิมปิก (Harris, 1964) ส าหรับในส่วนของการเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมของตราสินค้าหรือองค์กรต่างๆ นั้น 
Aaker และ Joachimsthater (2000) กล่าวว่า การเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมประเภทนี้เกิดขึ้นมากกว่า 100 
ปีแล้ว นับตั้งแต่ปี ค.ศ.1898 ที่ตราสินค้า Bovril ได้เป็นผู้สนับสนุนในการแข่งขันฟุตบอล Nottingham 
Forest ในประเทศอังกฤษ และหลังจากนั้นเป็นต้นมา การเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมก็ได้รับความนิยมมากขึ้น
เรื่อยๆ ในอุตสาหกรรมต่างๆ มากมายจนถึงปัจจุบัน 
ความหมายของการเป็นผู้สนับสนุน 
 ในส่วนของความหมายของการเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรม (Sponsorship) นั้น มีผู้ให้นิยามและ
ความหมายไว้หลายท่าน ซึ่ง J. Meenaghan (1983) ให้ความหมายไว้ว่า การเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรม คือ 
การจัดการให้ความช่วยเหลือด้วยการเป็นผู้สนับสนุน ทั้งในด้านการเงินหรือด้านสิ่งของให้แก่กิจกรรมต่างๆ 
โดยองค์กรการค้า เพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ หรือการค้ าขององค์กร ทั้งนี้ Gardner และ 
Shuman (1988) ได้ให้ความหมายที่ชัดเจนมากข้ึนว่า การเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมคือ การลงทุนในเหตุ 
(Cause) หรือกิจกรรมต่างๆ (Events) เพ่ือสนับสนุนวัตถุประสงค์ขององค์กร เช่น เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ของ
องค์กร หรือเพ่ือสนับสนุนวัตถุประสงค์ทางการตลาด ในเรื่องของการสร้างการตระหนักรู้ในตราสินค้า 
 ส่วน d’Astous และ Bitz (1995) ได้ให้ความหมายในแง่มุมที่การเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรม คือ 
องค์ประกอบหนึ่งในส่วนประสมทางการสื่อสาร (Communication mix) ว่า เป็นการที่บริษัทจัดสรรเงิน
สนับสนุนให้แก่กิจกรรม ซึ่งอาจเป็นกิจกรรมเฉพาะราย (Individual) เช่น กีฬา เป็นองค์กร (Organization) 
เช่น องค์กรส่งเสริมการเมตตาสัตว์ (Humane society) หรือเป็นกิจกรรมของกลุ่ม (Group) เช่น วงดนตรี 
Orchestra เป็นต้น ส าหรับการเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมนั้น ผู้จัดกิจกรรมสามารถด าเนินกิจกรรมของตนได้ 
แต่กิจกรรมนั้นจะต้องให้ประโยชน์ในการสร้างภาพลักษณ์ที่เป็นสากล (Global image) หรือสร้างการ
ตระหนักรู้ของผู้บริโภค ให้แก่บริษัทที่เสนอข้อเสนอทางการตลาดนั้นเป็นการแลกเปลี่ยน 
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 ส่วน International Event Group (IEG) ซึ่งเป็นกลุ่มสมาคมสนับสนุนกิจกรรมของอุตสาหกรรม
ธุรกิจในระดับนานาชาติโดยตรง ได้ให้ค าจ ากัดความของการเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมว่า คือ การให้เงินหรือ
ค่าใช้จ่ายแก่เจ้าของผู้จัดกิจกรรมด้านกีฬา ด้านบันเทิง หรือกิจกรรมที่ไม่หวังผลก าไร รวมถึงองค์กรต่างๆ 
เพ่ือให้ได้มาซึ่งผลประโยชน์และศักยภาพที่ดีทางธุรกิจจากการให้การสนับสนุนกิจกรรมนั้นๆ (“IEG 
Glossary & Lexicon,” 2001) นอกจากนี้แล้ว Cornwell และ Maignan (1998) ได้กล่าวเสริมว่า การเป็น
ผู้สนับสนุนกิจกรรมนั้น จะประกอบขึ้นด้วยการกระท า 2 อย่าง คือ 
 (1) เป็นการแลกเปลี่ยนระหว่างผู้สนับสนุนกับผู้ได้รับการสนับสนุน โดยผู้ที่ได้รับการสนับสนุนจะ
ได้รับเงินสนับสนุนจากผู้ให้การสนับสนุน ซึ่งผู้สนับสนุนจะได้รับสิทธิ์การแสดงความเกี่ยวข้องกับกิจกรรมที่
สนับสนุนนั้นๆ 
 (2) เป็นกิจกรรมที่มีการเชื่อมโยงทางการตลาดของผู้สนับสนุนกิจกรรม ซึ่งการเชื่อมโยงนั้นอาจมา
จากการเชื่อมโยงชื่อขององค์กรเข้ากับกิจกรรมทางการตลาดต่างๆ เช่น กิจกรรมเกี่ยวกับกีฬา ศิลปะ หรือ
กิจกรรมสาธารณะอ่ืนๆ (Crimmins & Horn, 1996) 
 อย่างไรก็ตาม นิยามของการเป็นผู้สนับสนุนได้จ ากัดอยู่แต่เพียงว่า เป็นการที่ผู้สนับสนุน 
(Sponsor) ให้การสนับสนุนด้วยเงิน หรือทรัพยากรประเภทสิ่งของ หรือแรงงาน ให้แก่ผู้ที่ได้รับการ
สนับสนุน (Sponsee) เพ่ือให้ได้มาซึ่งผลตอบแทนทางธุรกิจเท่านั้น หากแต่ยังหมายรวมถึง การท ากิจกรรม
การสื่อสารการตลาดอ่ืนๆ เช่น การโฆษณาผ่านสื่อโทรทัศน์ สื่อวิทยุ สื่อสิ่งพิมพ์ ท าการส่งเสริมการขาย 
หรือท าการประชาสัมพันธ์ ควบคู่ไปกับการเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมด้วย (Cornwell, 1995; Cornwell, 
Weeks, & Roy, 2005) ซึ่งการท ากิจกรรมทางการตลาดเพ่ิมเติม นอกเหนือจากการเป็นผู้สนับสนุนเหล่านี้ 
จะช่วยส่งเสริมให้องค์กรผู้สนับสนุนกิจกรรมสามารถด าเนินการเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ได้ดียิ่งขึ้น 
 ทั้งนี้ ประเด็นเรื่องการตลาดดังกล่าวนั้น (Cornwell (1995) กล่าวว่า เป็นการท าการตลาดที่เชื่อม
ติดกับการเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรม (Sponsorship-linked marketing) นั่นเอง โดยลักษณะของการท า
การตลาดประเภทนี้ เป็นการเชื่อมโยงระหว่างผู้สนับสนุนและผู้ที่ได้รับการสนับสนุน (Otker, 1988) ซึ่งเป็น
การร่วมกันสร้างเสริมกิจกรรมทางการตลาดอ่ืนๆ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โดยจะต้องสามารถ
สื่อสาร เชื่อมโยง หรือด าเนินการให้ควบคู่ไปกับการเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมได้ 

 จากความหมายของนักวิชาการต่างๆ ข้างต้น ผู้วิจัยขอสรุปว่า การเป็นผู้สนับสนุน (Sponsorship) 
หมายถึง การสื่อสารทางการตลาดในรูปแบบของสินค้าบริการหรือกิจกรรม ด้านการเงินรวมไปถึงทรัพยากร
ต่างๆ ให้แก่กิจกรรม โดยองค์กรจะได้รับผลตอบแทนในรูปแบบของการมีชื่อของตราสินค้าปรากฏใน
กิจกรรม ทั้งนี้การเป็นผู้ให้การสนับสนุนเป็นเครื่องมือในการสื่อสารที่ส าคัญในด้านการตลาดเพราะเป็น
เครื่องมือที่สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างดียิ่ง โดยในหัวข้อถัดไปจะน าเสนอในเรื่องของการเป็น
ผู้สนับสนุนทางการตลาด  
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แนวคิดการเป็นผู้สนับสนุนทางการตลาด (Sponsorship Marketing) 

ธีรพันธ์ โล่ทองค า(2545) ได้ให้ความหมายการเป็นผู้สนับสนุนทางการตลาด (Sponsorship 
Marketing) หมายถึง กิจกรรมการสื่อสารการตลาดที่ได้ลงทุนเสียค่าใช้จ่าย เพ่ือเป็นผู้สนับสนุนในกิจกรรม
ต่าง ๆ ที่มุ่งเป้าหมายทางธุรกิจของตราสินค้านั้น ๆดังนั้นสาเหตุส าคัญที่ท าให้การเป็นผู้สนับสนุนทาง
การตลาดได้รับความนิยม คือ 1. การเป็นผู้สนับสนุนการตลาดมีค่าใช้จ่ายถูกกว่าค่าใช้จ่ายในการโฆษณา 2. 
การเป็นผู้สนับสนุนทางการตลาดนั้นช่วยสร้างคุณค่าให้กับตราสินค้าได้3. การเป็นผู้สนับสนุนการตลาด
สามารถสื่อสารการตลาดและสื่อสารตราสินค้าได้ตรงตามกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการได้ 4. การเป็นผู้สนับสนุน
การตลาดสามารถกระตุ้นการจดจ าตราสินค้าและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามที่ต้องการและได้ก าหนด
ลักษณะการเป็นผู้สนับสนุนทางการตลาดเป็น 7 ประเภทดังนี้ 

(1) การเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมกีฬา (Athletic Sponsorship) การสนับสนุนทางการตลาดประเภท
นี้ได้รับความนิยมมากที่สุด โดยองค์กรหรือเจ้าของตราสินค้าท าการสนับสนุนในด้านงบประมาณ ในการจัด
แข่งขันกีฬารายการต่าง ๆ  อาจเลือกเจาะจงลงไปในสโมสรต่าง ๆ  หรือเลือกสนับสนุนเฉพาะนักกีฬาก็ได้ เชน่ 
ทีมแมนเชสเตอร์ ยูไนเต็ดให้เอออน (AON) เป็นสปอนเซอร์เสื้อทีมโดยทางแมนยูจะได้เงิน 87 ล้านปอนด์ใน
ระยะเวลา 4 ปี ตามสัญญา 
 (2) การเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมศิลปะและวัฒนธรรม (Art and Cultural Sponsorship) อาทิเช่น
การจัดโครงการประกวดความสามารถด้านศิลปะและวัฒนธรรม การประกวดภาพวาดระบายสีในหัวเรื่อง
เกี่ยวกับวัฒนธรรม เป็นต้น 
 (3) การเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมรายการวิทยุโทรทัศน์ (Broadcast Sponsorship) ส่วนใหญ่การ
เป็นผู้สนับสนุนประเภทนี้จะเป็นรูปแบบของการให้เงินรางวัลหรือแจกเป็นสิ่งของรางวัล เช่น รถยนต์ บ้าน 
เครื่องเสียง ฯลฯ 
 (4) การเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมบันเทิง (Entertainment Sponsorship) เช่น การเป็นผู้สนับสนุน
หลักงานคอนเสิร์ต 
 (5) การเป็นผู้สนับสนุนทางการศึกษา (Education Sponsorship) เป็นการสนับสนุนทางการตลาด
ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา เช่น เครื่องดื่มบ ารุงสุขภาพแบรนด์จัดโครงการเตรียมความพร้อมก่อนสอบเข้า
มหาวิทยาลัย 
 (6) การเป็นผู้สนับสนุนทางการประกวด (Competition Sponsorship) เช่นการเป็นผู้สนับสนุน
ทางการตลาดให้กับการประกวดนางงามในรายการต่างๆ เช่น การประกวดนางสาวไทย เป็นต้น 
 (7) การเป็นผู้สนับสนุนชุมชน (Community Sponsorship) เช่นการเป็นผู้สนับสนุนโครงการต่าง 
ๆ ที่มีจุดประสงค์เพ่ือ พัฒนาชุมชนหรือยกระดับชุมชนให้มีความเข้มแข็งขึ้น การเป็นผู้สนับสนุนทาง
การตลาดนั้น เป็นหนึ่งในเครื่องมือของการสื่อสารแบบครบวงจร ฉะนั้นในการจะสื่อสารการตลาดจะต้องมี
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การก าหนดแนวทางที่ชัดเจนว่าแบรนด์ต้องการจะสื่อสารอะไรไปสู่กลุ่มเป้าหมายและควรจะใช้การเป็น
ผู้สนับสนุนทางการตลาดในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง หรือใช้หลาย ๆ รูปแบบผสมผสานกันไปโดยทุกเครื่องมือ
ที่ใช้ต้องสอดคล้องและผสมผสานอย่างลงตัว เพ่ือบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในการสื่อสารการตลาด 
แนวคิดการสนับสนุนกีฬา (Sport Sponsorship) 

การสนับสนุนกิจกรรม (Sport Sponsorship) มีนักวิชาการให้ค านิยามอย่างมากมายและมี
ความเห็นแตกต่างกันออกไป ดังนี้ 
 Meenaghan ( 1983)  ไ ด้ ใ ห้ นิ ย า มคว ามหมายของก า ร เป็ นผู้ ส นั บสนุ น กิ จกร รม 
(Sponsorship)ว่า เป็นการที่เจ้าของแบรนด์หรือองค์กรให้การช่วยเหลือกิจกรรมต่างไม่ว่าจะเป็น 
ทางด้านการเงิน ทางด้านสิ่งของแก่ผู้จัดกิจกรรม โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร  
 จากนิยามข้างต้นมีผู้ให้นิยามอีกแง่มุมหนึ่งคือ Garder and Shuman (1987) ได้ให้ค านิยาม
วัตถุประสงค์ของการให้การสนับสนุนกิจกรรม (Sponsorship) ว่า “การที่องค์กรหรือบริษัทเจ้าของ
สินค้าลงทุนในกิจกรรมหนึ่งเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร เช่น การส่งเสริมภาพลักษณ์ท่ีดีให้กับแบ
รนด์ ท าให้กลุ่มลูกค้าเป้าหมายมีทัศนคติในทางบวกต่อแบรนด์และเพ่ือต้องการบรรลุวัตถุประสงค์
ทางด้านการตลาดในการเ พ่ิมความรับรู้ถึ งแบรนด์ ”  ดังนั้นการเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรม 
(Sponsorship)จะมีความเกี่ยวข้องกันระหว่างผู้ให้การสนับสนุนกิจกรรม (Sponsor) กับผู้ผู้รับการ
สนับสนุนกิจกรรม โดยผู้ได้รับการสนับสนุนจะได้รับเงินค่าธรรมเนียมจากผู้ให้การสนับสนุนส่วน
ผู้สนับสนุนจะได้รับสิทธิ์ ในการแสดงชื่อ โลโก หรือสามารถท ากิจกรรมต่างๆ  (Cornwell & 
Maignan,1998) 
 โดยที่ Brooks (อ้างถึงในภานินี นิมากร,2545) ได้แบ่งประเภทของการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาไว้ 
4 ประเภทคือ ผู้สนับสนุนทางเดียว ผู้สนับสนุนรายใหญ่ ผู้สนับสนุนรายย่อย และ ผู้สนับสนุน
ผลิตภัณฑ์ ซึ่งในแต่ละการสนับสนุนแต่ละประเภทจะประกอบไปด้วยข้อดีและข้อจ ากัดที่แตกต่างกัน 
โดยการที่สินค้าต่างๆเป็นผู้สนับสนุนการแข่งขันจะพิจารณาเลือกการเป็นผู้สนับสนุนในประเภทที่
เหาะสมต่อวัตุประสงค์และงบประมาณของแบรนด์ตนนอกจากนี้การเลือกประเภทกีฬาในการ
สนับสนุนก็มีความส าคัญ เนื่องจากแต่ละประเภทกีฬาจะมีภาพลักษณ์ท่ีแตกต่างกันไปจึงส่งผลโดยตรง
ต่อผู้สนับสนุนด้วย  
ประเภทของการเป็นผู้สนับสนุนกีฬา  

 ในการจ าแนกประเภทของผู้สนับสนุนกีฬา Brook (1994) ได้แบ่งออกเป็น4ประเภทของการ
เป็นผู้สนับสนุนกีฬาดังนี้ 

1. ผู้สนับสนุนการแข่งขันเพียงรายเดียว (Exclusive Sponsorship) โดยเป็นผู้สนับสนุนการ
แข่งขันกีฬาเพียงรายเดียวสามารถใช้ชื่อสินค้าเป็นชื่อการแข่งขันหรือเป็นชื่อทีม รวมทั้งสามารถที่จะ
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จัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาดได้ตามวัตถุประสงค์ทางการตลาดได้อย่างเต็มที่ เช่น การโฆษณา การ
สร้างความแตกต่างระหว่างสินค้า อย่างไรก็ตาม ข้อจ ากัดของการเป็นผู้สนับสนุนรายเดียวคือต้องใช้
งบประมาณจ านวนมากในทุกเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการแข่งขันกีฬาที่สนับสนุนโดยเฉพาะรายจ่ายในการ
จัดกิจกรรมที่นอกเหนือจากความคาดหมายซื่อหากผู้สนับสนุนไม่สามารถจัดสรรงบประมาณมา
รองรับได้ก็อาจสร้างความเสียหายให้แก่การแข่งขันกีฬาและส่งผลต่อภาพลักษณ์ของสินค้าผู้สนับสนุน
การแข่งขันอีกด้วย 

2. ผู้สนับสนุนรายการการแข่งขันรายใหญ่ (Primary Sponsorship/Office Sponsorship)
การเป็นผู้สนับสนุนรายการใหญ่เป็นการหลีกเลี่ยงการเป็นผู้สนับสนุนการแข่งขันกีฬาเพียงรายเดียว
เพราะต้องเสี่ยงกับค่าใช้จ่ายที่บายปลายได้ง่ายซึ่งถือได้ว่าเป็นข้อได้เปรียบหลัก อีกท้ังการมีผู้สนับสนุน
การแข่งขันรายย่อยร่วมออกค่าใช้จ่ายบางส่วนจึงเป็นการลดความเสี่ยงไปได้มาก การเป็นผู้สนับสนุน
รายการแข่งขันแบบนี้จะท าให้สะดวกในการเข้ามาสนับสนุนของรายย่อยๆ เพราะไม่ต้องรับภาระ
ค่าใช้จ่ายมาก แต่ยังสามารถสร้างการเปิดรับจากผู้ชมกีฬาได้อย่างสูงสุด ในทางปฏิบัติ ผู้สนับสนุนการ
แข่งขันรายใหญ่ยังคงมีอ านาจต่อรองสูงสุด เช่น อ านาจในการต่อรองให้ซื้อผลิตภัณฑ์เป็นชื่อการ
แข่งขัน ซึ่งเป็นชื่อที่จะปรากฏทางสื่อมวลชน ส่งผลให้ผลิตภัณฑ์มีภาพลักษณ์ว่าเป็นผู้สนับสนุนการ
แข่งขันรายเดียวได้ รวมทั้งผู้ชมการแข่งขันและผู้ร่วมกินกรรมอ่ืนๆจะแยกแยะเกมการแข่งขันจากชื่อ
เหมือนเดิม ส าหรับข้อจ ากัดของการเป็นผู้สนับสนุนรายใหญ่ คือ หากผู้สนับสนุนรายใหญ่ถอนตัว
เนื่องจากงบประมาณบานปลายก็จะส่งผลกระทบกระเทือนต่อการแข่งขันกีฬาได้ 

3. ผู้สนับสนุนการแข่งขันรายย่อย (Subsidiary Sponsorship) การร่วมเป็นผู้สนับสนุนการ
แข่งขันรายย่อย จะมีหลายบริษัทมาเข้าร่วมในการให้การสนับสนุน โดยแยกออกตามผลิตภัณฑ์ อาทิ 
สิงห์ เป็นน้ าดื่มเพียงเจ้าเดียว ASUS เป็นผลิตภัณฑ์ยี่ห้อเดียว เป็นต้น การสนับสนุนแบบนี้ หากมีการ
วางแผนการตลาดที่ดีก็สามารถสร้างภาพลักษณ์ให้กับสินค้าได้ดี โดยใช้งบประมาณน้อยกว่า
ผู้สนับสนุนรายใหญ่ อย่างไรก็ตามหากในการแข่งขันนี้มีผู้ให้การสนับสนุนแบบรายย่อยจ านวนมากก็
อาจท าให้ลดความส าคัญของตราสินค้าลงไป รวมทั้งหากการแข่งขันนั้นเป็นรายการใหญ่ก็ต้องใช้เงิน
จ านวนมากในการสนับสนุนซึ่งอาจไม่คุ้มค่ากับตราสินค้าที่ตลาดมีขนาดเล็ก 

4. ผู้สนับสนุนผลิตภัณฑ์ (Official Supplier) การเป็นผู้สนับสนุนผลิตภัณฑ์ ถือเป็นกรณี
พิเศษของผู้สนับสนุนรายย่อยที่จะได้สิทธิ์ในการสนับสนุนทางด้านผลิตภัณฑ์ประเภทนั้นๆ เพียงอย่าง
เดียว การให้การสนับสนุนขึ้นอยู่กับการต่อรองจากฝ่ายจัดการแข่งขันมากกว่า ตัวอย่างเช่น บริษัท 
บุหรี่ สุรา เบียร์ เป็นบริษัทที่ไม่ได้มีผลิตภัณฑ์ที่ส าคัญต่อการแข่งขันเลย อีกท้ังยังเป็นประเภทสินค้าที่
ได้รับการต้อนรับน้อยเพราะว่ามีผลิตภัณฑ์ที่ไม่เหมาะสมกับการกีฬา แต่ว่าสามารถเป็นผู้สนับสนุน
ผลิตภัณฑ์ใดก็ได้ส าหรับการแข่งขัน Brook (1994) เห็นว่า “เป็นการยากในการประเมินคุณค่าที่
แท้จริงในการท าการส่งเสริมการตลาดด้วยการเป็นผู้สนับสนุนการแข่งขันกีฬาในแต่ละระดับ แต่อาจ
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ได้เปรียบมากยิ่งขึ้นหากว่าทีมนักกีฬาที่ให้การสนับสนุนได้รับชัยชนะ หรือประสบความส าเร็จในการ
แข่งขัน อีกกรณีหนึ่งอาจไม่ประสบความส าเร็จเลยหากว่ามีผู้ร่วมสนับสนุนมากเกินไปจนไม่มีใครโดด
เด่นจนกลบผู้สนับสนุนรายอ่ืนไป” ดังนั้น Brooks เห็นว่าการเป็นผู้สนับสนุนรายการแข่งขันกีฬาต้อง
มีการพิจารณาประเด็นอ านาจ ข้อก าหนด ข้อตกลง ผลได้ผลเสียและคุณสมบัติ ต่างๆให้แน่ชัดเสียก่อน
ตัดสินใจเป็นผู้สนับสนุนรายการแข่งขันกีฬาการตลาดโดยการสนับสนุนหรือการเป็นผุ้สนับสนุน
กิจกรรมเป็นกิจกรรมตลาดที่ก าลังได้รับความนิยมเพ่ิมมากขึ้นในปัจจุบัน เพราะงบประมาณน้อยกว่า
โฆษณาตามสื่อต่างๆ และยังเข้าถึงกลุ่มผู้บริโภคได้ตรงตามเป้าหมายอีกด้วย แต่ในขณะเดียวกันก็เป็น
กิจกรรมตลาดที่ต้องใช้ระยะเวลานานจึงจะเห็นผล การตลาดโดยการสนับสนุนจะประสบความส าเร็จ
ได้จะต้องมีการก าหนดวัตถุประสงค์ ก าหนดกลุ่มเป้าหมายให้ชัดเจน ก าหนดแนวคิด ก าหนดกลยุทธ์ 
และวิธีที่เหมาะสม การเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมกีฬาเป็นกลยุทธ์หนึ่งที่น่าสนใจ เพราะรูปแบบของ
กิจกรรมสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างทั่วถึง เป็นกิจกรรมที่ได้รับความสนใจจากประชาชน
อย่างสูง มีการเผยแพร่ทางสื่อมวลชนหลายแขนงท าให้ครอบคลุมคนจ านวนมาก 
 จากการจ าแนกประเภทผู้สนับสนุนข้างต้น Brook (1994) เห็นว่า เป็นเรื่องยากที่จะประเมิน
คุณค่าท่ีแท้จริงในการท าการส่งเสริมการตลาดด้วยการเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมในแต่ละระดับ แต่จะมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นถ้าทีมกีฬาที่ให้การสนับสนุนได้รับชัยชนะหรือประสบความส าเร็จในการแข่งขัน 
อีกกรณีคืออาจไม่ประสบความส าเร็จเลยถ้ามีผู้ร่วมสนับสนุนมากจนเกินไปจนกลบผู้สนับสนุนรายอื่น 
ดังนั้น Brooks เลยเห็นว่าการเป็นผู้สนับสนุนรายการแข่งขันจะต้องพิจารณาประเด็น ข้อตกลง 
อ านาจหน้าที่ ความคุ้มค่าก่อนตัดสินใจเป็นผู้สนับสนุนการแข่งขันกีฬา  
รูปแบบของการเป็นผู้สนับสนุนกีฬา Sport Sponsorship Platforms 

การแบ่งรูปแบบการเป็นผู้ให้การสนับสนุนกีฬา (Sports Sponsorship) แบ่งออกเป็น 7 ด้าน ซึ่งแต่
ละด้านมีมูลค่าของการแลกเปลี่ยนผลประโยชน์และงบประมาณท่ีแตกต่างกัน (Richard,et al.,2008) 

1. ด้านการสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ก ากับดูแล (Governing-Body Sponsorship)
เป็นการให้การสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ก ากับดูแล จัดการแข่งขันกีฬาประเภทต่างๆ แล้ว
องค์กรที่ให้การสนับสนุนจะได้รับผลตอบแทนอะไรบ้างอย่างตามแต่ตกลงกัน จากการเป็นผู้สนับสนุน
องค์กรหรือหน่วยงาน อาจเป็นสิทธิ์การใช้เครื่องหมายการค้า โลโก้ เพ่ือใช้ในการโปรโมตองค์กรของ
ตัวเอง เช่น คณะกรรมการโอลิมปิกสากล (International Olympic Committee : IOC) เป็นองค์กร
ที่ก ากับดูแลการแข่งขันกีฬาโอลิมปิก ซึ่งจะมีการแข่งขันกันทุกๆ 4 ปี และมีสมาชิกจากประเทศต่างๆ 
ทั่วโลก ได้จัดโปรแกรมอันหนึ่งคือ The Olympic Partner Programed (TOP) ขึ้นเพ่ีอให้องค์กร
ต่างๆได้เข้ามาเป็นผู้สนับสนุนองค์กร โดยองค์กรที่ให้การสนับสนุน IOC จะได้สิทธิ์การใช้โลโก้
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สัญลักษณ์โอลิมปิก ส่วนองค์กรไหนไม่ได้ให้การสนับสนุน IOC องค์กรเหล่านั้นจะไม่สามารถน าโลโก้
สัญลักษณ์โอลิมปิกไปใช้งานได้นั่นเอง 
 2. ด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา (Team Sponsorship) เป็นการให้การสนับสนุนสโมสร
หรือทีม (Team Sponsorship) ต่าง ๆ ซึ่งจะแตกต่างจากการให้การสนับสนุนในแบบแรกเพราะการ
ให้การสนับสนุนแบบสโมสรหรือทีมนั้นจะมีความหลงใหล ความคลั่งไคล้ระหว่างคนกับสโมสร และ
เกี่ยวข้องกับความจงรักภักดีต่อทีมหรือสโมสรซึ่งจะแตกต่างกันไปในแต่ละภูมิภาคท้องถิ่น การให้การ
สนับสนุนแบบนี้เป็นการสร้างความสัมพันธ์กับคนในท้องถิ่น ภูมิภาค 
 3. ด้านการสนับสนุนนักกีฬา (Athlete Sponsorship) เป็นรูปแบบการสนับสนุนโดยใช้
นักกีฬาผู้ฝึกสอน เจ้าของผลิตภัณฑ์ที่ให้การสนับสนุนจะให้นักกีฬาและผู้ฝึกสอนท าการโปรโมตสินค้า
และโปรโมตภาพลักษณ์ของสินค้า องค์กรต่าง ๆ ที่จะใช้การสนับสนุนแบบนี้องค์กรต้องค านึงถึงตัว
ของนักกีฬาด้วยว่า ตัวของนักกีฬามีบุคลิก ลักษณะนิสัย ภาพลักษณ์ เหมาะกับภาพลักษณ์ขององค์กร
ว่าสอดคล้องเหมาะสมกันหรือไม่เพราะนักกีฬานั้นเปรียบเสมือนตัวแทนขององค์กร เช่น บริษัท อาดิ
ดาส ต้องการสร้างภาพลักษณ์ระดับโลกโดยเลือกสนับสนุนนักกีฬาฟุตบอลชื่อเดวิต  เบ็คแฮม เป็น
ตัวแทนของอาดิดาส หรือแม้แต่บริษัทไนกี้ ก็เลือกที่จะสนับสนุนนักกีฬาโดยนักกีฬาคนนั้นต้องมี
ชื่อเสียง และต้องประสบความส าเร็จในระดับนานาชาติ เช่น ไนกี้เลือกสนับสนุนนักกีฬาฟุตบอล
อังกฤษชื่อเอียน ไรท์ หรือนักรักบี้ ชาวนิวซีแลนด์ ชื่อ เจฟฟ์ วิลสัน การสร้างความสนใจลูกค้าให้หัน
มาสนใจตัวผลิตภัณฑ์ใหม่ของไนกี้ โดยมีลูกค้าเพศหญิงเป็นกลุ่มเป้าหมาย ไนกี้ได้สร้างความสนใจใน
การเลือกมิเชล วี นักกอล์ฟหญิง ในการสร้างความน่าสนใจให้กับผลิตภัณฑ์ใหม่นี้ นักกีฬาที่เล่นกีฬา
ประเภทเดี่ยวหรือกีฬาที่เล่นคนเดียว เช่น กีฬากอล์ฟ กีฬาเทนนิส จะได้รับความสนใจจากผู้ที่ให้การ
สนับสนุนมากกว่านักกีฬาที่เล่นกีฬาประเภททีมหรือกีฬาที่เล่นกันหลายๆ คน เช่น กีฬาฟุตบอล กีฬา
รักบี้ กีฬาบาสเกตบอล เพราะการให้การสนับสนุนนักกีฬาประเภทเดี่ยวนั้นตัวของนักกีฬาจะได้รับ
ความสนใจในการถ่ายทอดสดทางทีวีไม่เหมือนกับนักกีฬาที่เล่นเป็นทีมกล้องจะถูกจับภาพนักกีฬานั้น
เป็นครั้งคราวแล้วต้องไปจับภาพนักกีฬาคนอ่ืน ๆ ด้วย 
 4. ด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร (Media-Channel Sponsorship) เป็นอีก
รูปแบบหนึ่งในการสนับสนุนซึ่งองค์กรที่ให้การสนับสนุนนั้นจะท าการซื้อสื่อโฆษณาระหว่างที่กีฬานั้น
ท าการแข่งขันหรือช่วงเวลาที่เกี่ยวข้องกับรายการกีฬา เช่น รถจักรยานยนต์ยี่ห้อ ยามาฮา ให้การ
สนับสนุนรายการถ่ายทอดสดฟุตบอลพรีเมียร์ลีกของอังกฤษ ทุกครั้งที่มีการถ่ายทอดสก็จะเห็น
โฆษณาของยามาฮา ในช่วงพักครึ่งที่มีการโฆษณา เป็นต้น 
 Mckelvey&Grady (2008) ได้นิยามเกี่ยวกับด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสารดังนี้ 
คือ การที่องค์กรธุรกิจได้ท าการสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร ไม่ว่าจะเป็นทางโทรทัศน์ วิทยุ 
สิ่งพิมพ์ ยังหมายความรวมถึงช่องทางการสื่อสารที่อยู่ภายในสถานที่จัดการแข่งขัน ไม่ว่าจะเป็นป้าย
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โฆษณาข้างสนาม บัตรเข้าชมการแข่งขัน ตลอดจนสื่อต่าง ๆ ในสนามท่ีจัดการแข่งขัน เช่นจอ LED ที่
ติดตั้งในสนามแข่งขัน สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้จะท าให้กลุ่มเป้าหมายเกิดการจดจ าและเชื่อมโยงตราสินค้าได้ 
 5.   ด้านการสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก (Facility Sponsorship) หรือการ
ให้สิทธิ์ในการใช้ชื่อ (Naming – Right) รูปแบบการสนับสนุนแบบนี้เป็นการอนุญาตให้องค์กรผู้ให้การ
สนับสนุนมาใช้ชื่อขององค์กรหรือผลิตภัณฑ์มาแทนในตัวของสถานที่ที่เกี่ยวข้องกับกีฬาหรือการ
อนุญาตให้ใช้ชื่อสินค้า หรือบริการองค์กร มาแทนชื่อสนามแข่งขันในกีฬาประเภทต่าง ๆ เช่น 
สนามแข่งขันของทีมบุรีรัมย์พีอีเอ ตัวอย่างในการแข่งขันไทยแลนด์พรีเมียร์ลีก ได้แก่ขายสิทธิ์การใช้
ชื่อแก่บริษัทสามารถไอโมบายแทนชื่อสนามเดิมของทีมบุรีรัมย์ พีอีเอ จึงใช้ชื่อ ไอโมบาย สเต
เดียมหรือสนามของทีมอาร์เซน่อล ในพรีเมียร์ลีกของอังกฤษ เดิมใช้ชื่อสนามว่า สนามไฮบิวรี่ แต่เมื่อมี
การขายสิทธิ์การใช้ชื่อสนามแก่สายการบินเอมิเรตส์ จึงได้เปลี่ยนชื่อเป็นเอมิเรตส์ สเตเดียม เป็นต้น 
 6.  ด้านการสนับสนุนกิจกรรม (Event Sponsorship) การให้การสนับสนุนประเภทนี้คล้ายๆ  
กับการท าการตลาดกิจกรรม (Event Marketing) ผลที่ได้คือองค์กรที่ให้การสนับสนุนจะได้รับความ
สนใจและเป็นแรงกระตุ้นความน่าสนใจจากกลุ่มเป้าหมาย ตลอดจนเป็นการสร้างประสบการณ์ให้กับ
ลูกค้า เช่น ในแข่งขันฟุตบอลโลก บริษัท Nexon ผู้ผลิตและผู้ให้บริการเกมออนไลน์รถแข่ง Kart 
Rider ในประเทศเกาหลีจัดกิจกรรมให้ผู้เล่นได้ร่วมลุ้นตั๋วเข้าชมการแข่งขันฟุตบอล 2006 รอบสุดท้าย
ที่ประเทศเยอรมัน พร้อมของรางวัลอ่ืน ๆ อีกมากมาย 
 7.  ด้านการสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬา (Sport – Specific Sponsorship) เป็น
การสนับสนุนกีฬาในแต่ละชนิดกีฬาเพียงหนึ่งชนิด การให้การสนับสนุนแบบเฉพาะเจาะจงเป็นการ
สร้างแบรนด์ในใจผู้บริโภคและเป็นกลุ่มผู้บริโภคที่เฉพาะเจาะจงเฉพาะกลุ่ม เช่น ธนาคารในอเมริกาที่
ชื่อ Bank of America ซึ่งเป็นสถาบันการเงินชั้นน าของอเมริกาได้ว่าต าแหน่งในใจผู้บริโภคว่าเป็น
ธนาคารเบสบอล โดยให้การสนับสนุนกีฬาเบสบอลในทุกประเภทที่มีการแข่งขันในประเทศอเมริกา 
 
ประโยชน์ของการเป็นผู้สนับสนุนด้านกีฬา 

 ผู้สนับสนุนด้านกีฬาต้องมีศักยภาพในการเชื่อมโยงกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดอ่ืน ๆ เข้าไว้
ด้วยกัน ซึ่งประโยชน์ของการเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรม มีดังต่อไปนี้ (ปรางทิพย์ ยุวานนท์, 2552) 
 1.  ประโยชน์ในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย  
 สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการได้ ซึ่งนักการตลาดมักใช้รูปแบบของการสนับสนุน
ด้านกีฬา (Sport Sponsorship) เพราะสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย แต่ละกลุ่มตามที่องค์กรนั้น
ต้องการ 
 2.  ประโยชน์จากการเป็นผู้สนับสนุนเป็นเครื่องมือสร้างคุณค่าแบรนด์ 
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 เนื่องจากการเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมนั้น สามารถสร้างคุณค่าแบรนด์ได้ โดยที่องค์กรท าการ
เชื่อมโยงตัวองค์กรหรือแบรนด์ขององค์กรเข้ากับกีฬาที่แบรนด์คู่แข่งเป็นผู้สนับสนุนอยู่ และท า 
การเชื่อมโยงภาพลักษณ์ที่ดีของแบรนด์ผู้สนับสนุนกิจกรรมนั้น ๆ เข้ากับภาพลักษณ์แบรนด์ของ
องคก์ร  (Sandler &Shani, 1989) 
 3.  ประโยชน์ของการสร้างคุณค่าของแบรนด์ 
 การเป็นผู้สนับสนุนทางการกีฬาจะช่วยให้ผู้บริโภคเห็นว่าแบรนด์ขององค์กรที่เป็นผู้สนับสนุน
มีข้อดีหรือเหนือกล่าแบรนด์ขององค์กรอ่ืน ๆ ซึ่งการเป็นผู้สนับสนุนสามารถสร้างคุณค่าแบรนด์ได้ใน
ระดับท่ัวไปเท่านั้น  ดังนั้นทฤษฎีที่เกี่ยวกับองค์ประกอบของมูลค่าตราสินค้าที่มักพบเห็นได้บ่อยครั้งมี
ดังต่อไปนี้ 
 3.1  การตระหนักถึงตราสินค้า  (Brand Awareness) คือ  การจดจ าหรือระลึกได้ถึงตรา
สินค้าของผู้บริโภค  ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการสร้างคุณค่าตราสินค้า  เพราะเมื่อผู้บริโภคเกิด
การตระหนักรู้ในตราสินค้าแล้ว  ผู้บริโภคก็จะเกิดความคุ้นเคย  ในตราสินค้านั้น  ท าให้เป็นที่น่า
ไว้วางใจ  น่าเชื่อถือ  และมีคุณภาพที่สมเหตุสมผล  และเป็นเหตุผลหลักในการตัดสินใจซื้อในที่สุด  
ซึ่งผู้บริโภคจะเลือกซื้อตราสินค้าที่เป็นที่รู้จักมากกว่าตราสินค้าที่ผู้บริโภคไม่มีการตระหนักถึงตรามา
ก่อน  (Aaker, 1991)  อ้างถึงใน  (สุภาภัทร  ดิลกไชยชาญวุฒิ, 2547)  นอกจากนี้แล้วการตระหนัก
ถึงตราสินค้าเป็นความแข็งแกร่งที่เกิดขึ้นในใจผู้บริโภค  โดยการรับรู้ถึงตราสินค้าจะวัดได้จากระดับ
การจดจ าตราสินค้าของผู้บริโภค  ดังนี้ 

3.1.1 การจดจ าตราสินค้าได้ (Brand Recognition) คือ การจดจ าหรือนึกถึงตรา
สินค้าได้ซึ่งจะวัดโดยการสิบถามว่าผู้บริโภคเคยเห็นตราสินค้านี้หรือไม่ ซึ่งเป็นการสะท้อนถึง
ความคุ้นเคยของผู้บริโภคท่ีมีต่อตราสินค้า 

3.1.2 การระลึกถึงตราสินค้า (Brand Recall) เป็นการระลึกถึงตราสินค้าได้ โดยจะ
วัดจากการสอบถามว่า เมื่อกล่าวถึงประเภทสินค้านั้น ๆ แล้ว ผู้บริโภคเอ่ยถึงตราสินค้านั้น
ออกมาได้โดยที่การระลึกถึงตราสินค้าใดสินค้าหนึ่งเหนือกว่าตราสินค้าอ่ืน 

 3.2  การเชื่อมโยงตราสินค้า (Brand Association)  เป็นความสัมพันธ์ซึ่งเชื่อมโยงสิ่งต่าง ๆ 
ของตราสินค้าเข้ากับความทรงจ าของผู้บริโภค  โดยความสัมพันธ์ดังกล่าวจะช่วยสร้างทัศนคติเชิงบวก
ให้กับตราสินค้าและกลายเป็นสิ่งที่เชื่อมโยงความรู้สึกของผู้บริโภคเข้ากับตราสินค้านั้น ๆ การที่
ผู้บริโภคมีความเชื่อมโยงกับตราสินค้าจะช่วยสร้างคุณค่าให้กับตราสินค้าได้  โดยการดึงข้อมูลที่
เกี่ยวกับตราสินค้าออกจากความทรงจ า  และช่วยสร้างความแตกต่างให้กับตราสินค้า  ท าให้ผู้บริโภค
มีเหตุผลในการซื้อสินค้า  (Aaker, 1991  อ้างถึงใน  สุภาภัทร  ดิลกไชยชาญวุฒิ, 2547) 
 3.3  ความภักดีต่อตราสินค้า  (Brand Loyalty)  เป็นที่สิ่งแสดงถึงความยึดมั่นที่ผู้บริโภคมี
ต่อตราสินค้า  ซึ่งความภักดีต่อตราสินค้าของผู้บริโภคเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของคุณค่าตราสินค้า
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เพราะจะเป็นเครื่องสะท้อนความเป็นไปที่ผู้บริโภคจะเปลี่ยนไปใช้ตราสินค้าอ่ืน ๆ หรือไม่  นอกจากนี้
ความภักดีในตราสินค้ายังมีความเกี่ยวข้องกับการซื้อและประสบการณ์ในการใช้สินค้าและเป็นการ
ช่วยลดต้นทุนทางการตลาด  ช่วยสร้างอ านาจในการต่อรองร้านค้า  ดึงดูดลูกค้ารายใหม่  ท าให้
ผู้บริโภคเกิดการซื้อซ้ า เป็นเครื่องสะท้อนให้เห็นถึงศักยภาพทางการตลาดของสินค้านั้นและช่วย
ปกป้องจากการถูกคุกคามโดยคู่แข่ง  (Aaker, 1991  อ้างถึงใน  สุภาภัทร  ชาญไชยดิลก, 2547) 
 
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับกิจกรรมพิเศษ (Sporting Event) 

เสรี วงษ์มณฑา (2541) กล่าวว่า การจัดกิจกรรมพิเศษเป็นรูปแบบของการประชาสัมพันธ์ที่
สามารถดึงคนเข้ามามีส่วนร่วมได้ เราสามารถที่จะวัดผลได้ทันทีว่ามีที่สนใจในกิจกรรมมากเท่าใด การจัด
กิจกรรมพิเศษมีหลายประเภทดังนี้ การจัดประกวด การจัดการแข่งขัน การเป็นสปอนเซอร์กิจกรรมพิเศษ
การจัดประกวดการจัดการแข่งขัน การจัดกิจกรรมพิเศษถือได้ว่าเป็นเครื่องมือประชาสัมพันธ์ที่ก าลัง
เจริญเติบโต มีผู้คนนิยมใช้กันมาก เพราะการจัดกิจกรรมพิเศษนั้นเปิดโอกาสให้มีการประชาสมัพันธ์เผยแพร่
ได้ทั้งก่อนการจัดขณะที่จัด (ถ่ายทอดสด) และหลังจากที่จัดเสร็จแล้ว เป็นการณ์ลงทุนสร้างเหตุการณ์ท่ีเป็น
ข่าวที่จะได้รับการเผยแพร่โดยสื่อมวลชน โดยไม่ต้องใช้งบประมาณสูงนัก ถ้าหากเรามีความคิดสร้างสรรค์ดี 
ท ากิจกรรมให้น่าสนใจ และมีค่าควรแก่การเป็นข่าว 

เกรียงไกร กาญจนะโภคิน (2555 )  “ อีเวนท์มาร์เก็ตติ้ง ” คือ เครื่องมือสื่อสารที่น าแบรนด์ไปสู่
กลุ่มเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ โดยสร้างประสบการณ์ร่วมกับแบรนด์ผ่านประสาทสัมผัสทั้งห้าด้วยตัว
เขาเอง ผ่านทาง รูป รส กลิ่น เสียงอีเวนท์สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภทคือ กิจกรรมองค์กรเดียว(Sole 
Event)และกิจกรรมหลายองค์กร (Joint Event) 

1. กิจกรรมองค์กรเดียว(Sole Event) คือ เจ้าของแบรนด์หรือองค์กรเป็นเจ้าของเพียงผู้เดียว 
ตั้งแต่ก าหนดวัตถุประสงค์ วัน เวลา โดยไม่มีใครเข้ามาเกี่ยวข้อง รวมทั้งงบประมาณทั้งหมดมาจากองค์กร
หรือแบรนด์นั้นๆ เช่น Sport Event คือ การจัดกีฬาต่างๆ เพ่ือดึงดูดผู้ชมเข้ามาร่วมชม อาจจะเป็นการ
จัดการแข่งขันฟุตบอลนัดพิเศษ หรือเป็นทัวร์นาเมนท์เพ่ือดึงดูดผู้ชม หรือจัดการแข่งขันเพ่ือให้ผู้สนใจเข้า
แข่งขันได้ 

2. กิจกรรมหลายองค์กร(Joint Event)  คือ ประเภทอีเวนท์ที่มีหลายองค์กร หลายแบรนด์เข้ามา
เกี่ยวข้องอาจมีหนึ่งองค์กรเป็นผู้จัดการให้เกิดขึ้น และไปเชิญหน่วยงานอ่ืนมาร่วมงานในรูปแบบต่างๆ เข้า
ร่วมในฐานะสปอนเซอร์ หรือฐานะเป็นส่วนหนึ่งของงานในรูปแบบต่างๆเช่น Event Sponsorship คือ
รูปแบบของการเข้าร่วมในอีเวนท์ที่องค์กรไม่ได้สร้างสรรค์ขึ้นแต่เข้าร่วมในฐานะผู้สนับสนุน ( Sponsor) สิ่ง
ที่ได้กลับมาคือภาพลักษณ์ที่เกี่ยวเนื่องกับอีเวนท์นั้นๆ เช่นถ้าเป็นเรื่องเกี่ยวกับกีฬา ภาพสินค้าจะมีกีฬามา
เกี่ยวข้องด้วย ท าให้องค์กรไม่ต้องลงทุนท างานนั้นขึ้นมาเอง การเข้าร่วมงานในฐานะเป็นผู้สนับสนุน ต้อง
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เลือกให้เหมาะสมกับภาพลักษณ์ของแบรนด์หรือองค์กร เพราะทุกครั้งที่ต้องเสียงบประมาณในการ
สนับสนุนอีเวนท์ใดก็ตาม สิ่งที่จ าเป็นต้องมองคือ ผลที่ย้อนกลับมาหาแบรนด์หรือองค์กรทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม                                                        

Shank (1999) ได้ให้ความหมายว่า Sport event คือกิจกรรมที่มีการจัดการยิ่งใหญ่ระดับโลก ทุก
คนไม่ว่าจะเป็นเพศชายหรือหญิง สามารถมีส่วนร่วมและกิจกรรมจะประกอบไปด้วยกีฬาที่เป็นทีมและ
บุคคลซึ่งมีความหลากหลายทั้งทางเชื้อชาติและประเทศในการเข้าร่วม โดยส่วนมาก Sport Event จะมุ่งเน้น
ไปในเรื่องกิจกรรมที่มีการแข่งขัน ซึ่งมีองค์ประกอบแบ่งเป็น 3ส่วน คือ ผู้บริโภค (Consumer) ผลิตภัณฑ์ 
(Product) และผู้ผลิต (Suppliers)  

ผู้บริโภค (Consumer) เช่น Spectators แบ่งเป็น individual คือ การซื้อตั๋วเข้าชมการแข่งขัน กับ 
corporate  คือการมีผู้สนับสนุนจัดหาช่องทางในการเข้าร่วม เช่น แขกคนส าคัญ อีกทั้งยังมี Participants 
คือการที่มีผู้เข้าร่วมไม่ว่าจะเป็นผู้เข้าร่วมการแข่งขัน ทั้งประเภททีมและบุคคล  รวมไปถึงทีมงาน นักกีฬา
ฝ่ายแพทย์ กรรมการ ทั้งหมดนี้ล้วนเป็น ผู้บริโภคทั้งสิ้น 

ผลิตภัณฑ์ ( Product ) คือผลิตภัณฑ์ท่ีเป็นกิจกรรม สินค้าและอุปกรณ์ รวมไปถึงการให้ข้อมูลการ
แข่งขัน รายงานผลการถ่ายทอดสด และเกี่ยวกับการเตรียมการอ านวยความสะดวกในการฝึกซ้อม และสิ่ง
อ านวยความสะดวกต่างเพ่ือให้เกิดความพึงพอใจ 
 ผู้ผลิต (Suppliers) เปน็การผลติหรือการจัดการแข่งขันเพ่ือให้เกิดความบันเทิงสูงสดุหรือให้เกดิ
ความพึงพอใจต่อผู้ชมโดยการจดัการเป็นการร่วมมือกับหลายๆภาคสว่นเช่น สปอนเซอร์ สื่อต่างๆเพ่ือเพ่ิม
สิ่งอ านวยความสะดวกในการจดัการแข่งขันให้เกิดความพึงพอใจต่อผู้บริโภค Sport Event เกดิจากการ
ร่วมมือในหลายสว่นเพ่ือให้กิจกรรมเกิดความสนุก มีมาตรฐาน ซึ่งปัจจัยที่ส าคัญที่สุด คือ Participants 
เพราะ ถ้าไม่มีผู้มีส่วนรว่มหรือเกี่ยวข้องทั้งหมดก็ไม่อาจเกิด อีเวนท์ อีกทั้งยังรวมถึง ผูช้ายและผู้หญิงที่ชอบ
กีฬาในการดึงดูดให้เกิดความสนใจรว่มการแข่งขัน 
 
แนวคิด และทฤษฎีเรื่องการจดจ า 

ความจ า  หมายถึง  การเก็บรักษาข้อมูลเอาไว้ในช่วงระยะเวลาหนึ่ง  และระยะนั้นอาจเป็นเวลาน้อย
กว่าหนึ่งวินาทีหรืออาจยาวนานตลอดชีวิต  (Lachman, Lachman&Butterfield, 1979) 

ความจ า  หมายถึง  เรื่องราวต่าง ๆ ที่คนเราเก็บไว้  เรื่องราวต่าง ๆ เหล่านั้นเป็นผลมาจาก
ประสบการณ์ต่าง ๆ ที่ผ่านมาในอดีต  (Sternberg, 1995) 

ความจ า  หมายถึง  การรักษาไว้ซึ่งผลที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือการเรียนรู้ให้คงอยู่
ต่อไปหรืออีกความหมายหนึ่ง  คือ  การที่บุคคลสามารถถ่ายทอดสิ่งที่เคยรับรู้และเก็บเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่
ประสบมาไดอ้ย่างถูกต้อง  (อาภา  จันทร์สกุล, 2530) 
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ความจ า  หมายถึง  ความสามารถคงสิ่งที่เรียนรู้ได้  และสามารถระลึกได้  การเรียนรู้ทุกอย่างต้องมี
การคงสิ่งที่เรียนมาแล้วไว้บ้าง  เพราะถ้าเราลืมสิ่งที่เคยเรียนรู้และประสบการณ์ที่ผ่านมาทั้งหมดก็
เหมือนกับว่าไม่มีการเรียนรู้เกิดขึ้น  (สิริอร  วชิชาวุธ, 2547) 

จากนิยามต่าง ๆ ข้างต้นสามารถสรุปความหมายของความจ าเป็นกระบวนการในการเก็บข้อมูล
เรื่องราวต่างๆโดยสามารถท าให้เราเรียนรู้และระลึกได้และสามารถถ่ายทอดสิ่งที่ได้รับรู้อย่างถูกต้อง 

ในการจะเข้าใจถึงความจ าได้จ าเป็นจะต้องเข้าใจถึงแนวคิดพ้ืนฐานของความจ า  โดยแนวคิดใน
ปัจจุบันที่ส าคัญและใช้ในการศึกษาความจ าก็คือ  แนวคิดการประมวลข้อมูลข่าวสาร  การศึกษาภายใต้
แนวคิดนี้ได้ท าให้มีการพัฒนาองค์ความรู้เกี่ยวกับความจ าเพ่ิมเติม  และได้มีการน าเสนอรูปแบบ การเรียนรู้
ของระบบความจ า 
การวัดความจ า 

 สิริอร วิชชาวุธ (2552) ได้กล่าวถึงวิธีวัดความจ าว่าสามารถวัดด้วยวิธีการดังนี้  
  1. การระลึก (Recall) หมายถึง การที่ผู้เรียนสามารถสร้างเหตุการณ์ต่างๆ จากความจ า

 โดยไม่มีเหตุการณ์นั้นปรากฎตรงหน้า ตัวอย่างการรื้อฟ้ืนความจ าด้วยวิธีการระลึกนี้ได้แก่ถ้าเรา
 สามารถบอกท่ีอยู่ของเพ่ือนได้หลังจากท่ีเราเคยทราบมาแล้ว ในการวัดวิธีจ าดังนี้จะต้องแสดง
 สิ่งของหรือเหตุการณ์ซึ่งเป็นสิ่งเร้าที่เคยประสบมาแล้วต่อหน้าผู้เรียนเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการรับรู้
 สิ่งของหรือเหตุการณ์ท่ีปรากฏตรงหน้า 

 2. การจ าได้ (Recognition) หมายถึง การแสดงสิ่งของหรือเหตุการณ์ซึ่งเป็นสิ่งเร้าที่เคย
 ประสบมาแล้วต่อหน้าผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการรับรู้สิ่งของของหรือเหตุการณ์ที่กฎต่อหน้า 
 แล้วเปรียบเทียบการรับรู้ซึ่งเคยมีมาก่อนในอดีตว่าเหมือนกันหรือไม่ แล้วผู้เรียนจะจ าได้หรือจ า
 ไม่ได้จากผลการเปรียบเทียบนี้ เช่น ข้อสอบแบบเลือกตอบ (Multiple choice) 

 3. การเรียนซ้ า (Relearning) หมายถึง วิธีที่ท าให้เราได้ทราบว่าสิ่งที่เราเคยเรียนมาแล้ว
 ในอดีต ยังคงมีความทรงจ าหลงเหลืออยู่เช่น สิ่งที่เรียนบางอย่างที่เราไม่ทราบว่าจ าได้ ถ้ากลับมา
 เรียนซ้ า อีกครั้งหนึ่งปรากฏว่าจะใช้เวลาเรียนน้อยกว่าเวลาที่ใช้เรียนในครั้งแรกในการศึกษา
 เกี่ยวกับความจ า  

บุคคลมีความจ ามากน้อยเพียงใด มีวิธีการทดสอบ 3 วิธี ดังนี้ (ชัยพร วิชชาวุธ, 2518) 
1. การจ าได้(Recognition) ในการวัดความจ าด้วยวิธีเหล่านี้ต้องแสดงสิ่งของหรือ

 เหตุการณ์ซึ่งเป็นสิ่งเร้าที่เคยประสบมาแล้วในอดีตปะปนกับสิ่งเร้าใหม่ๆต่อหน้าผู้ทดสอบจะ
 เปรียบเทียบและอ่านความรู้สึกของตนเองว่าสามราถจ าสิ่งที่ปรากฏตรงหน้าได้หรือไม่ เช่น
การชี้ตัวผู้ร้ายเจ้าทุกข์จะต้องเห็นผู้ร้ายมาก่อนแล้วให้ผู้ร้ายปรากฎตัวอีกครั้งโดยรวมอยู่กับ
ผู้อื่น วิธีเสนอสิ่งเร้าและทดสอบคือ 
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1.1 แบบจ า- สอบ(Study - Test) เป็นการเสนอ สิ่งเร้าโดยการอ่านหรือให้ดูที
ละค าโดยใช้ค าละ 4-5 วินาทีแล้วทดสอบความจ าทันที 

1.2 แบบจ าต่อเนื่อง(Continuous Recognition Test) เป็นการเสนอสิ่งเร้าที่มี
   ทั้งเก่ามีสิ่งเก่าและสิ่งใหม่ ในการเสนอแต่ละครั้งผู้รับการทดลองจะต้อง
   ตอบว่าสิ่งเร้าที่เสนอนั้นเป็นสิ่งเร้าเก่าหรือสิ่งเร้าใหม่ 
2. การระลึก (Recall) การระลึกต่างจากการจ าได้ตรงที่ในการระลึกนั้น ผู้ระลึก

 จะต้องสร้างเหตุการณ์ต่างๆจากการจ าโดยไม่มีเหตุการณ์หรือสิ่งเร้าที่จ านั้นอยู่ต่อหน้าเช่น 
 การระลึกหมายเลขโทรศัพท์ของเพ่ือนที่รู้จัก การทดสอบประเภทนี้มี 3 วิธี คือ 
  2.1 การระลึกเสรี (Free Recall) เป็นการระลึกสิ่งเร้าใดๆ ที่ได้จ าก่อนหรือหลัง ก็ ไ ด้

 โดยไม่ต้องเรียงล าดับ เช่น การฝึกให้ลูกเสือจ าสิ่งของที่เห็นแล้วเขียนรายการต่างๆที่
 จ าได้ โดยเขียนรายการใดก่อนหรือหลังก็ได้เพ่ือสะดวกในการทดลองเราอาจใช้ค า
 แทนสิ่งของโดย เสนอค าเหล่านั้นให้ดูหรือฟังล้วเขียนตอบตามที่ระลึกได้ 

 2.2 การระลึกตามล าดับ (Serial Recall) เป็นการระลึกสิ่งเร้าตามล าดับที่ซึ่งมีการ
  ระลึกตามล าดับจากหน้าไปหลัง (Initial Span) เช่น การระลึกหมายเลขโทรศัพท์ 
  ระลึกล าดับตัวเลขผิดก็จะผิดปลายทางด้วยและการระลึกตามล าดับย้อนหลัง 
  (Terminal Span) ได้แก่  การระลึกจากเลข 10, 9, 8, 7, 6, ..., 0 เป็นต้น 

 2.3 การระลึกตามตัวแนะ (Cued Recall) เป็นการระลึกสิ่งเร้าในลักษณะของคู ่เ มื่ อ
  ทดสอบก็จะเสนอตัวแนะให้ผู้รับการทดลองระลึกถึงตัวสนองออกมา  

3. การเรียนซ้ า (Relearning) หมายถึง การท าซ้ าๆหรือการเสนอสิ่งเร้าซ้ าๆในการ
 เรียนรู้ การเรียนแบบนี้มักใช้วัดด้วยเวลาหรือจ านวนครั้งที่ใช้ในการเรียนซ้ าครั้งที่ 2 และท่ีใช้
ในการเรียนครั้งแรก แล้วคิดเป็นเปอร์เซ็นต์ของเวลา และจ านวนครั้งที่ลดลงจากเอกสาร
ต่างๆข้างต้นเราสามารถทดสอบการวัดความจ าได้โดยประกอบไปด้วย การจ าได้  การระลึก
และการเรียนซ้ า 

 
กระบวนการจ า (Memory Process) 

ไม่ว่าความจ าใดก็ตาม จ าเป็นต้องผ่านกระบวนการจ าเพ่ือให้คนสามารถนึกได้และ
 น ามาใช้ในภายหลัง กระบวนการจ าหรือวิธีการเรียนรู้ของคนสามารถแบ่งได้เป็น 3 ระดับ
 ดังนี้ (คัคนางค์ มณีศรี, 2559, pp.119-120) 

1. การลงรหัส (Encoding) คือขั้นตอนในการจัดรูปแบบหรือรหัสที่ข้อมูลแต่ละอย่างให้จัดวางใน

ความทรงจ า เมื่อบุคคลหนึ่งต้องการสร้างความจ านั้น ข้อมูลที่ได้จากรอบตัวนั้นจะถูกป้อนเข้า

ความจ า 
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2. การจัดเก็บ (Storage) คือขั้นตอนการเข้าข้อมูลที่ถูกลงรหัสมาบันทึกในระบบประสาท  

3. การดึงมาใช้ (Retrieval) คือขั้นตอนที่เรียกข้อมูลส่วนหนึ่งจากความจ าส่วนอ่ืนๆ มาใช้ 

วิธีการดึงมาใช้แบ่งได้เป็น 2 แบบ  

3.1 การจ าได้ (Recognition) เป็นการที่นักวิจัยเสนอค าหนึ่งๆ แล้วให้ผู้ร่วม 
  วิจัยดึงข้อมูลในลักษณะเพ่ือตอบค าถามว่าเคยเห็นชื่อ ข้อเท็จจริง หรือ  
  สถานการณ์ท่ีเสนอหรือไม่ 

3.2 การระลึก (Recall) เป็นการพยายามดึงข้อมูลเพื่อตอบสนองตัวแนะหรือ
 ค าถามหนึ่ง 

 
ภาพที่ 4 กระบวนการจ า 

ที่มา: Nolen-Hoeksema, S., Fredrickson, B. L., Loftus, G. R., & Wagenaar, W. A. (2009) 
Introduction to psychology. Hampshire: Cengage Learning EMEA. 

 
การศึกษาเรื่องความจ าในบริบทงานวิจัยเรื่องการสนับสนุนการกีฬา 

ผลลัพท์ของความจ าเรื่องผู้สนับสนุนมีความเกี่ยวข้องกับความประสบความส าเร็จในการ
เป็นผู้สนับสนุนกีฬา ความส าเร็จที่กล่าวนี้หมายถึงความส าเร็จด้านการสื่อสาร รวมถึงการรู้จัก
ชื่อและรู้จักเอกลักษณ์ของแบรนด์ ดังนั้นจึงมีการวัดความจ าในแบรนด์ของผู้สนับสนุนในงาน
กีฬาและความจ าด้านความสัมพันธ์ของผู้สนับสนุนและผู้ถูกสนับสนุนในมุมมองของผู้เข้าร่วม
งานกีฬา เพ่ือเป็นการวัดความส าเร็จด้านการสื่อสารนี้ (Cornwell & Humphreys, 2013; 
Tripodi, Hirons, Bednall, & Sutherland, 2003)  
ความจ าแบบรู้ตัว (Explicit Memory) กับความจ าแบบไม่รู้ตัว (Implicit Memory) 

ความจ านั้นอาจต่างกันในเรื่องของการวัดประเภทของความจ า ซึ่งสามารถแบ่งออกได้
เป็นสองประเภท คือความจ าแบบรู้ตัว (Explicit Memory)  กับความจ าแบบไม่รู้ตัว 
(Implicit Memory) คอร์นเวลและหมู่คณะ (Cornwell & Humphreys, 2013)ได้อธิบายว่า 
ความจ าแบบรู้ตัวคือการวัดความจ าโดยอิงถึงช่วงเรียนรู้ (เช่น ถามว่าเห็นโลโก้ของผู้สนับสนุน
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กีฬาในงานแข่งกีฬานี้ไหม) ในขณะที่ความจ าแบบไม่รู้ตัวคือการวัดความจ าโดยไม่อิงถึงช่วง
เรียนรู้ (ไม่อ้างอิงถึงเหตุการณ์กีฬา)  
ทฤษฎีระบบความจ าของ Atkinson-Shiffrin 

ทฤษฎีความจ าพ้ืนฐานที่เกี่ยวกับช่วงเวลาจ านั้นจะเป็นของ Atkiinson และ Shiffrin 
(1968) ที่จะอธิบายความจ าเป็น 3 ระบบดังนี้  (Nolen-Hoeksema, Fredrickson, Loftus, 
& Wagenaar, 2009) 

1. ความจ ารู้สึกสัมผัส (Sensory Memory) คือความจ าที่ได้มาจากสิ่งแวดล้อมโดยรอบ 
ระบบความจ านี้จะมีลักษณะที่เก็บข้อมูลมากสุด ถูกต้องที่สุด และมีอายุสั้นเพียงเสี้ยววินาที 
ข้อมูลที่ได้จากความจ ารู้สึกสัมผัสส่วนน้อยเท่านั้นที่จะถูกส่งต่อไปถึงความจ าระยะสั้น 

2. ความจ าระยะสั้น (Short-term Memory) จะรับช่วงต่อจากความจ ารู้สัมผัส ความจ า
ระยะสั้นจะมีลักษณะดังนี้ หนึ่งคือเป็นความจ าที่ผู้จ านั้นมีความรู้สึกตัวอยู่ สอง ความจ าระยะ
สั้นจะมีความพร้อมที่จะใช้และเข้าถึงได้ง่ายกว่า ดังนั้นความจ าระยะสั้นจึงถูกน ามาใช้
ตัดสินใจหรือเพ่ือท ากิจกรรมสั้นที่มีระยะไม่นานกว่า 20 นาที สามคือระยะความจ านี้จะอยู่
ประมาณ 20 วินาที นอกเหนือจากนั้นแล้วความจ าระยะสั้นจะถูกลืม สี่ ความจ าระยะสั้น
สามารถท าให้ไม่ลืมได้โดยการท่องจ า (Rehearse) หรือการท่องซ้ าแล้วซ้ าอีก สุดท้ายแล้ว
ความจ าระยะสั้นที่ถูกท่องจ าจะถูกย้ายไปอยู่ระบบความจ าที่สาม หรือก็คือความจ าระยะยาว 

3. ความจ าระยะยาว (Long-term Memory) คือระบบความจ าที่เก็บและรักษาข้อมูล
ทั้งหมดที่มีอยู่ ระบบความจ าระยะยาวไม่มีขีดจ ากัดในเรื่องของขนาด และสามารถถูก
น ามาใช้ได้ด้วยการดึงมาใช้ (Retrieval) มาส่วนของความจ าระยะสั้นเพ่ือสามารถน ามา
จัดรูปแบบใหม่ส าหรับน าไปใช้ต่อได้ 

 

 
ภาพที่ 5 ระบบความจ า 

ไสว (2528) ได้จ าแนกการวัดความจ าเป็น 4 รูปแบบดังนี้ 
1. การระลึก (Recall) คือการที่ดึงความจ ามาจากสิ่งที่เคยเรียนรู้แล้ว โดยที่ ไม่มีสิ่งเร้า

หรือแนวทางให้ เช่น การสอบถามแบบข้อเขียน ผู้วิจัยจะตั้งค าถามเปิดเพื่อให้ผู้ร่วมวิจัยระลึก
ข้อมูลออกมาเอง การระลึกสามารถแบ่งได้เป็นสามประเภทย่อย ได้แก่ 
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2. การระลึกตามตัวแนะ (Cued Recall) การระลึกตามตัวแนะคือการระลึกข้อมูล โดย
ให้ผู้ร่วมวิจัยบอกสิ่งที่เคยเรียนรู้ ในระหว่างที่นักผู้วิจัยจะมีตัวชี้แนะ (Cue) หรือสิ่งเร้า 
(Stimulus) ช่วยกระตุ้นความทรงจ าให้  

3. การระลึกอย่างเสรี (Free Recall) คือการระลึกข้อมูลโดยไม่มีตัวชี้แนะให้ ผู้ร่วมวิจัย
บอกสิ่งที่เคยเรียนรู้โดยผู้วิจัยจะไม่แนะประเภทค าตอบเลย 

4. การระลึกตามล าดับ (Serial Recall) คือการระลึกข้อมูลและตอบสิ่งที่เรียนเป็นล าดับ 
คือจากล าดับแรกถึงล าดับสุดท้าย 

ในการศึกษาการวัดการจดจ าสามารถจ าแนกออกได้หลายวิธีโดยวิธีที่ได้รับความนิยมมี
ดังนี้ 

1.การจ าได้ (Recognition) คือความจ าที่เกิดขึ้นหลังจากที่ผู้วิจัยได้ให้ผู้ร่วมวิจัยเห็นสิ่ง

เร้าเพ่ือเป็นสิ่งกระตุ้นความจ า ค าถามมักจะถามเชิงว่าจ าสิ่งนี้ได้หรือไม่ และมีค าตอบเพียง

อย่างเดียว เช่นค าถามแบบเลือกตอบที่ให้ตัวเลือกมาสี่ตัว และมีค าตอบที่ถูกต้องเพียงข้อ

เดียว อย่างเช่นการถามค าถามว่า “แบรนด์ใดในต่อไปนี้ที่เป็นผู้สนับสนุนงานกีฬานี้” และให้

ตัวเลือกสี่ตัว ซึ่งหนึ่งในนั้นจะเป็นผู้สนับสนุนจริง และอีกสามตัวเลือกเป็นแบรนด์คู่แข่งที่ขาย

สินค้าหมวดเดียวกัน ซึ่งงานวิจัยที่ใช้วิธีนี้ได้ใช้อยู่ในหลายงานวิจัย (Kinney & McDaniel, 

1996; Johar, Pham, & Wakefield, 2006; Wakefield, Becker-Olsen, & Cornwell, 

2007)   

2. การเรียนซ้ า (Relearning) เป็นการวัดความจ าหลังจากท่ีเคยเรียนซ้ าๆ (Rehearse) 

ในอดีตเพ่ือดูว่าความจ าถูกรักษาอยู่หรือไม่ เนื่องจากการท่องนั้นอาจท าให้ข้อมูลอยู่ใน

ความจ าระยะสั้น แต่ไม่ได้ย้ายไปอยู่ในความจ าระยะยาว การท่องซ้ าๆ ช่วยย้ายข้อมูลจาก

ความจ าระยะสั้นไปอยู่ในความจ าระยะยาวได้ ท าให้ช่วงหลังจะลดเวลาที่ต้องท่องจ าให้

น้อยลงได ้

3. การบูรณาการใหม่ (Reintegration) คือความจ าหนึ่งๆ ที่สามารถความจ าอ่ืนๆ 

ตามมาเป็นความจ าอดีตที่สร้างใหม่จากความจ าอ่ืนๆ ที่สั่งสมมา เช่นภาพรถไฟอาจกระตุ้น

ความสนุกและความเหนื่อยล้าจากการเที่ยวบนรถไฟครั้งหนึ่ง การจ าประเภทนี้มักเกี่ยวข้อง

กับประสบการณ์ส่วนตัวมากการการเรียนรู้แบบอื่น 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 30 

 จากงานวิจัยของสิรินาถ พูลภาพ(2559)ได้ดัดแปลงทฤษฎีนี้มาเป็นแบบสอบถาม ซึ่งได้ถามถึง 

การระลึก การจ าได้ การเรียนซ้ า และการบูรณาการใหม่จากทฤษฎีกระบวนจ านี้ งานวิจัยเรื่องของ

การสนับสนุนกีฬาได้มาประยุกต์เพ่ือวัดผลของการสนับสนุนกีฬา (Sponsorship Outcome) โดย

ส่วนใหญ่นั้นวัดความจ าด้วยหลักๆ ด้วยการระลึก(Recall)และการจ าได้ (Recognition) ผู้วิจัย

สามารถใช้การวัดวิธีเดียวหรือผสมหลายวิธีในการวัดความจ าได้ (Cornwell, Humphreys, Quinn, 

& McAlister, 2012; DeGaris, Kwak, & McDaniel, 2017) ซึ่ง งานวิจัยเรื่องการสนับสนุนของการ

กีฬาส่วนใหญ่จะใช้วิธีวัดความจ าด้วยวิธีการจ าได้และการระลึก(Cornwell, Humphreys, Quinn, & 

McAlister, 2012; DeGaris, Kwak, & McDaniel, 2017) ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงวัดความจ าด้วยสอง

ประเภทนี้จึงเป็นเครื่องมือที่ผู้วิจัยใช้ทดสอบความจ ามากที่สุด 

ประวัติการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

ความหมายของแบดมินตัน ตามพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2554 หมายถึง ชื่อกีฬา
ชนิดหนึ่ง ผู้เล่นใช้แร็กเกตตีลูกขนไก่ข้ามตาข่ายโต้กันไปมา  

แบดมินตัน (Badminton) เป็นกีฬาที่เล่นมาตั้งแต่ปลายศตวรรธที่17 โดยเล่นกันอย่าง
แพร่หลายในราชส านักต่างๆ ต่อมา สมาคมแบดมินตันแห่งอังกฤษได้ก่อตั้งขึ้นและ มีการแข่งขันครั้ง
แรกของโลกคือรายการออลอิงแลนด์ (All England) เป็นรายการแบดมินตันชิงชนะเลิศของประเทศ
อังกฤษ ในยุคนั้นยังเป็นการแข่งเพ่ือสังสรรค์มากกว่าการแข่งขันกันเพ่ือแพ้ชนะเหมือนปัจจุบัน ต่อมา
ในปี 2456 แบดมินตันได้เข้ามาสู่ประเทศไทยโดยมีเฉพาะข้าราชการชั้นผู้ใหญ่นิยมเล่นกันเป็น
ส่วนมาก แต่ระยะเวลาภายหลังได้พัฒนาไปเป็นกีฬาที่นิยมเล่นกันอย่างแพร่หลายและได้รับ ความ
สนใจเป็นอย่างมากเป็นอันดับ 2 ของประเทศ อ้างอิงจาก (ผู้จัดการออนไลน์, 2557) โดยแบดมินตัน
ในประเทศไทยจะมีสมาคมแบดมินตันแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมป์ ให้การรับรอง ซึ่ง
รายการแข่งขันที่จัดขึ้นจะสามารถพัฒนศักยภาพของนักกีฬาให้สูงขึ้นและเป็นการเก็บคะแนนสะสม 
เพ่ือจัดอันดับมือประเทศไทยและมีผลต่อการคัดทีมชาติ ซึ่งการเป็นตัวทนทีมชาติถือเป็นความฝันของ
นักกีฬาทุกคน ซึ่งนักกีฬาจะต้องมีสังกัดสโมสรเพ่ือเข้าร่วมการแข่งขันและสโมสรจะต้องขึ้นทะเบียน
กับสมาคมแบดมินตันแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์ ประกอบด้วย 51 สโมสร(สมาคม
แบดมินตันแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์,2561) 

 ในปัจจุบันประเทศไทยมีการพัฒนาศักยภาพของนักกีฬาแบดมินตันไปได้อย่างมากดังพระ
ราชด ารัสของ พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ได้ตรัสไว้ว่า แบดมินตันจะเป็นกีฬา
หนึ่งในไม่กี่ประเภทที่คนไทยสามารถที่จะไปสู่ระดับโลก เพราะแบดมินตันไม่ใช่กีฬาปะทะโดยใช้
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ร่างกายแต่จะมีเน็ตเป็นตัวกั้น เราสามารถใช้ไหวพริบและความเร็วรวมถึงพละก าลังความแน่นอนใน
การเอาชนะคู่ต่อสู้ได้ ซึ่งมีความหวังในการเอาชนะชนชาติอ่ืนและในประเทศไทยมีนักกีฬาที่อยู่อันดับ
ต้นของโลกเป็นจ านวนมากเช่น รัชนก อินทนนท์ ทรัพย์สิรี แต้รัตนชัย ซึ่งมีความหวังในการหยิบ
เหรียญโอลิมปิก ซึ่งการจะไปได้ถึงขั้นนั้นเราจะต้องพัฒนาจากรากหญ้าหรือภายในประเทศโดยมีการ
จัดการแข่งขันที่ได้มาตรฐาน เพ่ือพัฒนาฝีมือเยาวชนไทยให้สามารถทดแทน รุ่นพ่ี ในการจัดการ
แข่งขันในประเทศไทยที่ได้การรับรองโดยสมาคมแบดมินตันแห่งประเทศไทยนี้มีตั้งแต่ระดับเยาวชน
จนไปถึงประชาชนขึ้นไปและรายการการแข่งขันล้วนเป็นรายการที่พัฒนาศักยภาพของนักกีฬาเพ่ือก้าว
ขึ้นมาทดแทนรุ่นพ่ีและเป็นตัวแทนทีมชาติต่อไปโดยรายการที่จะใช้ท าการศึกษาจะต้องเป็นรายการที่มี
ผู้สนับสนุนครอบคลุมในกลุ่มองค์ประกอบของกลุ่มผู้ให้การสนับสนุนซึ่งเป็นตัวแปรในการศึกษา 7 กลุ่ม 
ประกอบด้วย 1. การสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ก ากับดูแล (Governing-Body Sponsorship) 2. การ
สนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา (Team Sponsorship) 3. การสนับสนุนนักกีฬา (Athlete Sponsorship) 4. การ
สนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร (Media-Channel Sponsorship) 5. การสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวย
ความสะดวก (Facility Sponsorship) 6. การสนับสนุนกิจกรรม (Event Sponsorship) 7. การสนับสนุน
กีฬาแบบเฉพาะเจาะจงประกีฬา (Sport-Specific Sponsorship)  ดังนั้นผู้วิจัยจึงท าการสุ่มแบบ
เฉพาะเจาะจงในการเลือกรายการแข่งขันกีฬาแบดมินตันระหว่างเดือน เมษายน-มิถุนายน 2561เพ่ือแทน
จ านวนประชากรที่เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศไทยประกอบไปด้วยรายการที่ได้รับการ
รองรับโดยสมาคมแบดมินตันแห่งประเทศไทย มีการเก็บคะแนนสะสมอันดับมือ และเป็นมาตรฐานสากล ที่
เป็นการแข่งขันระดับประชาชนทั่วไป 
เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

งานวิจัยภาษาไทย 

สิรินาถ พูลภาพ (2559) ได้ท าการศึกเรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นผู้สนับสนุนกีฬากบั
การจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันวิ่งมาราธอนในประเทศไทย” การวิจัยครั้งนี้ศึกษาจาก
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ กลุ่มผู้เข้าร่วมการแข่งขันวิ่งมาราธอนในประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่าลักษณะ
ทางประชากรศาสตร์ของ ผู้เข้าร่วมการแข่งขันวิ่งมาราธอนในประเทศไทยส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 
มากกว่าเพศหญิง อายุระหว่าง 30-39 ปี มีระดับการศึกษาปริญญาตรี อาชีพเป็นพนักงานเอกชน 
และพบว่ามีรายได้ต่อเดือน 15,001- 25,000 บาทและในส่วนของการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาในการ
แข่งขันวิ่งมาราธอนในประเทศไทยพบว่า เห็นด้วยมากกับการสนับสนุนกีฬา โดยเมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านจากค่าเฉลี่ยพบว่าความคิดเห็นของของผู้เข้าร่วมการแข่งขันวิ่งมาราธอนตามล าดับดังนี้ 
ด้านการสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านการสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ดูแล 
ด้านการสนับสนุนนักกีฬา ด้านการสนับสนุนกิจกรรม ด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร 
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ด้านการสนับสนุนแบบเฉพาะเจาะจงประเภทกีฬา และด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬาตามล าดับ 
และการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาทั้ง 7 ด้านส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันวิ่ง
มาราธอนในประเทศไทย 

สุพจน์  ไพบูรย์พุฒิพงศ์ (2554)  ท าการศึกษาเรื่อง  “อิทธิพลของการเป็นผู้สนับสนุนด้าน
กีฬา  (Sports sponsorship)  ในการแข่งขันฟุตบอลไทยแลนด์พรีเมียร์ลีกที่มีผลต่อการจดจ าตรา
สินค้าของผู้เข้าชมในเขตกรุงเทพและปริมณฑล”  การวิจัยครั้งนี้ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่  กลุ่ม
ผู้เข้าชมการแข่งขันฟุตบอลไทยแลนด์พรีเมียร์ลีกที่สนามแข่งขันในเขตกรุงเทพและปริมณฑล  
จ านวน  400  คน  และจัดสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้เกณฑ์การแบ่งแบบโควตา  ซึ่งแบ่งกลุ่ม
ตัวอย่างได้  8  กลุ่ม  กลุ่มละ  50  คน  ผลวิจัยพบว่า  ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้เข้าชมการ
แข่งขันฟุตบอลไทยแลนด์พรีเมียร์ลีกส่วนใหญ่เป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิงอายุระหว่าง  21-25  ปี  
มีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  มีรายได้ต่อเดือน  10,000-20,000  บาท  ประกอบ
อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน  มีพฤติกรรมการรับชมการแข่งขันที่สนามแข่งขันของแต่ละสโมสร  ซึ่ง
มีความถี่ในการรับชมการแข่งขัน  6-10  ครั้ง/ฤดูกาล  ค่าใช้จ่ายในการรับชมการแข่งขัน  201-300  
บาท/ครั้ง 

 กลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความเห็นในระดับมากเกี่ยวกับปัจจัยด้านการเป็น
ผู้สนับสนุนกีฬา(Sport Sponsorship) โดยด้านที่มีระดับความเห็นมากที่สุด คือประเด็นการ
สนับสนุนนักกีฬา  (Athlete Sponsorship)  รองลงมาได้แก่การสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภท
กีฬา  (Sport-Specific Sponsorship)  การสนับสนุน  (Team Sponsorship)  การสนับสนุน
หน่วยงานหรือองค์กรที่ก ากับดูแล  (Governing-Body Sponsorship)  การสนับสนุนผ่านช่อง
ทางการสื่อสาร  (media-Channel Sponsorship)  การสนับสนุนกิจกรรม  (Event Sponsorship)  
และเห็นด้วยกับการสนับสนุนสถานที่  (Facility Sponsorship)  น้อยที่สุด  ตามล าดับ 

ทั้ งนี้ จากการทดสอบสมมติฐานพบว่า  ปัจจัยด้านการสนับสนุนกีฬา  ( Sports 
Sponsorship)  ที่มีอิทธิพลต่อการจดจ าตราสินค้าของกลุ่มผู้เข้าชมการแข่งขันนั้น  มีเพียง  4  
ด้านเท่านั้นที่มีอิทธิพลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าชม  ได้แก่  ด้านการสนับสนุนนักกีฬา  
(Athlete Sponsorship)  ด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร  (Media-Channel 
Sponsorship)  ด้านการสนับสนุนกิจกรรม  (Event Sponsorship)  และด้านการสนับสนุนกีฬา
แบบเจาะจงประเภทกีฬา  (Sport-Specific Sponsorship) 
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ภานินี  นิมากร  (2545)  ท าการศึกษาเรื่อง  “ประสิทธิผลของการสื่อสารการตลาดของ
ผู้สนับสนุนหลักอย่างเป็นทางการ  การแข่งขันกีฬาฟุตบอลโลก  2002”  การวิจัยครั้งนี้ศึกษา
วัตถุประสงค์  กลยุทธ์  และรูปแบบการสื่อสารการตลาดของผู้สนับสนุนหลักอย่างเป็นทางการ  การ
แข่งขันกีฬาฟุตบอลโลก  2002  และการระลึกจดจ าได้  ทัศนคติ  และพฤติกรรมของผู้บริโภคที่มีต่อ
การสื่อสารการตลาดของผู้สนับสนุนหลักอย่างเป็นทางการ  การแข่งขันกีฬาฟุตบอลโลก  2002  โดย
วิธีการศึกษา  คือ  การวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกผู้บริหารตราสินค้า  4  ตรา
สินค้าและการวิจัยเชิ งส ารวจด้วยการเก็บตัวอย่างแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างเขต
กรุงเทพมหานครทั้งชายและหญิง  อายุระหว่าง  18-45  ปี  มีจ านวน  400  คน  ในช่วงระหว่างการ
แข่งขันฟุตบอลโลก  2002  ผลการวิจัยพบว่า  1)  ตราสินค้าที่น ามาท าการวิจัยนั้นมีวัตถุประสงค์ใน
การเป็นผู้สนับสนุนหลักอย่างเป็นทางการ  การแข่งขันฟุตบอลโลก  2002  เพ่ือสร้างตราสินค้าและ
ท าให้ผู้บริโภคเกิดการระลึกจดจ าได้ในตราสินค้า  โดยมุ่งหวังผลทางยอดขายเป็นประเด็นรอง  ทั้งนี้
แต่ละตราสินค้าได้ใช้งบประมาณในการท าการสื่อสารการตลาดตั้งแต่ประมาณ  30  ล้านบาท  ถึง  
250  ล้านบาท  โดยเลือกใช้กลยุทธ์และสื่อสารการตลาดที่เชื่อว่าสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายของ
ตราสินค้าตน  จากการศึกษาพบว่าในการประเมินประสิทธิผลของการท าการสื่อสารตลาดอัน
เนื่องมาจากการเป็นผู้ให้การสนับสนุนหลักอย่างเป็นทางการนั้น  ผู้บริหารตราสินค้ามีการวัดผลด้วย
ตัวเลขทางยอดขายเท่านั้น  ยังไม่ได้มีการวัดผลในด้านของภาพลักษณ์และการจดจ าแต่อย่างใด  2)  
ตราสินค้าส่วนใหญ่มีความระลึกจดจ าได้ในตราสินค้าที่น ามาท าการวิจัยว่าเป็นผู้สนับสนุนหลักอย่าง
เป็นทางการการแข่งขันฟุตบอลโลก  2002  สามารถจดจ าสื่อการตลาดของแต่ละตราสินค้า  เห็น
ด้วยกับการเป็นผู้สนับสนุน  มีทัศนคติต่อตราสินค้าในเชิงบวก  และมีความตั้งใจซื้อในตราสินค้าโดย
เฉลี่ยเพ่ิมขึ้นอันเนื่องมาจากการเป็นตราสินค้าผู้ให้การสนับสนุนหลักของการแข่งขัน 

จิตรภัทร์  จึงอยู่สุข (2543)  ท าการศึกษาเรื่อง  “ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมใน
การตลาดเชิงกิจกรรมกับการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค”  ลักษณะของการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ
กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาคือชายและหญิงที่มีอายุระหว่าง  18-24  ปี  และอาศัยในเขตกรุงเทพมหานคร
จ านวน  600  คน  โดยการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน  ผลการวิจัยพบว่า  ในสินค้าความเกี่ยวพัน
ต่ านั้น (Low Involvement) เช่นสินค้าทั่วไปในชีวิตประจ าวัน การมีส่วนร่วมกับการตลาดเชิง
กิจกรรมไม่มีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจซื้อ  ทัศนคติมีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจซื้อ  ความ
ภักดีต่อตราสินค้ามีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจซื้อ  และปัจจัยด้านทัศนคติต่อสินค้าเป็นเพียง
ปัจจัยตัวเดี่ยวที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค  และในสินค้าความเกี่ยวพันสูง (High 
Involvement) เช่น สินค้าที่ต้องใช้กระบวนการตัดสินใจซื้อสูง เช่น รถยนต์ พบว่า  การมีส่วน
ร่วมกับการตลาดเชิงกิจกรรมมีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจซื้อทัศนคติมีความสัมพันธ์กับการ
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ตัดสินใจซื้อความภักดีต่อตราสินค้ามีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจซื้อและปัจจัยด้านการมีส่วน
ร่วมกับการตลาดเชิงกิจกรรมและความภักดีต่อตราสินค้าเป็นสองปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ
ซื้อสินค้าความเกี่ยวพันสูงของผู้บริโภค 

รุจิมาส  สมานุหัตถ์  (2552)  ท าการศึกษาเรื่องการจดจ าตราสินค้าผ่านการชมกีฬามอเตอร์
สปอร์ตที่มีผลต่อการตั้งใจซื้อ  เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ  (Survey Research)  ข้อมูลได้จากการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มผู้เข้าชมการแข่งขันรถยนต์จ านวน  400  คน  โดยแบ่งเป็นกลุ่มผู้ชมรายการ
แข่งขัน  รถยนต์ซุปเปอร์คาร์ไทยแลนด์ปี  2551  จังหวัดชลบุรี  จ านวน  200  คน  และการแข่งขัน
รถยนต์ไทยแลนด์  ครอสคันทรี่แรลลี่ชิงแชมป์ประเทศไทย  ปี  2552  จ านวน  200  คน  ผล
การศึกษาพบว่าผู้ชมกีฬา  มอเตอร์สปอร์ตส่วนใหญ่เป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง  อายุอยู่ในช่วง  
26-30  ปี  มีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรีและมีอาชีพเป็นพนักงานบริษัทเอกชน  รายได้อยู่ที่
เดือนละ  50,000-100,000  บาท  ปัจจัยในการเข้าชมกีฬามอเตอร์สปอร์ต  ได้แก่  ปัจจัยการรับชม
สมรรถนะรถยนต์  โดยเฉพาะในด้านความเร็วมากที่สุด  ด้านการจดจ าตราสินค้ารถยนต์ในกีฬา
มอเตอร์สปอร์ต  กลุ่มตัวอย่างสามารถจดจ าตราสินค้ารถยนต์จากตัวรถยนต์  รองลงมาได้แก่ชุดนัก
แข่ง  ส่วนการได้ยินตราสินค้าในสนามแข่งนั้น  กลุ่มตัวอย่างได้ยิน  แบรนด์มิตซูบิชิมากที่สุด  และ
แบรนด์โตโยต้ารองลงมา  การชมกีฬามอเตอร์สปอร์ตมีผลต่อการตั้งใจซื้อรถยนต์ที่ชนะการแข่งขัน  
รองลงมาได้แก่  ในระหว่างการแข่งขัน  การได้เห็นสมรรถนะของรถยนต์มีผลต่อการตั้งใจซื้อรถยนต์
ซึ่งมีผลในด้านการสร้างความประทับใจ  ความเชื่อมั่นในสมรรถนะของรถยนต์เป็นการสร้าง
ประสบการณ์เพ่ือเชื่อมโยงแบรนด์กับผู้บริโภคและปัจจัยด้านประชากรศาสตร์  ระดับการศึกษา  
อาชีพ  และรายได้ครอบครัว  ที่แตกต่างกันมีเหตุผลที่แตกต่างกันในการเข้าชมกีฬามอเตอร์สปอร์ต  
และปัจจัยที่ท าให้ผู้เข้าชมกีฬามอเตอร์สปอร์ตแตกต่างกันมีผลต่อการจดจ าแตกต่างกัน  โดยปัจจัย
ใน  การเข้าชมด้านทีมแข่งรถและสมรรถนะของรถไม่มีความสัมพันธ์กับการจดจ าตราสินค้าของ
รถยนต์ในกีฬามอเตอร์สปอร์ต  ในทางเดียวกันการจดจ าตราสินค้าของรถยนต์ ไม่มีผลต่อการตั้งใจ
ซื้อรถยนต์ 

สรศักดิ์  ชัยสถาผล  (2554)  ท าการศึกษาเรื่อง  “ความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยด้านการเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมกีฬา”  จากผลการวิจัย
พบว่า  องค์กรธุรกิจภาคเอกชนให้การสนับสนุนกิจกรรมกีฬาเพ่ือวัตถุประสงค์ด้านการสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีให้กับองค์กรและเพ่ือเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคมโดย
ประเภทอุตสาหกรรมขององค์กรไม่มีผลต่อการใช้งบประมาณเพ่ือการสนับสนุนกิจกรรมกีฬาแต่
ขนาดขององค์กรมีผลต่อการใช้งบประมาณเพ่ือการสนับสนุนกิจกรรมกีฬาองค์กรธุรกิจขนาดใหญ่จะ
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ยิ่งมีการใช้งบประมาณในการสนับสนุนที่มากขึ้น  ในส่วนผลกระทบต่อองค์กรธุรกิจภาคเอกชนเมื่อ
ท าการสนับสนุนกิจกรรมกีฬานั้นองค์กรธุรกิจภาคเอกชนมีความเห็นว่า  การสนับสนุนกิจกรรมกีฬา
ไม่ได้สร้างความแตกต่างทางด้านภาพลักษณ์หรือผลประกอบการเมื่อเทียบกับการให้การสนับสนุน
กิจกรรมประเภทอ่ืน  ซึ่งอาจสืบเนื่องมากจากองค์กรธุรกิจภาคเอกชนมองว่าการสนับสนุนกิจกรรม
กีฬาเป็นเพียงส่วนหนึ่งของกิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเท่านั้นส่วนสมาคมกีฬาในประเทศ
ไทยยังมีความต้องการสนับสนุนจากองค์กรธุรกิจเอกชนอีกมาก 

Dewhirst and Davis (2005)  ได้ท าการศึกษาเรื่องกลยุทธ์การสร้างตราสินค้าและการสือ่สาร
การตลาดอย่างบูรณาการ  :  กรณีศึกษาการสร้างตราสินค้าของกิจการขายบุหรี่  ผลของการศึกษา
พบว่าปัจจุบันการที่กิจการสามารถคิดหากลยุทธ์เพ่ือสื่อสารให้เข้าถึงผู้บริโภคได้นั้นต้องมีการใช้
รูปแบบกลยุทธ์ใหม่ ๆ  เพ่ือสามารถเข้าถึงผู้บริโภคได้เพ่ิมขึ้น  และให้ได้ประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น  ซึ่ง
การใช้รูปแบบการเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมกีฬาของกิจการขายบุหรี่  ซึ่งเป็นกิจการที่จัดอยู่ใน
ประเภทขายสินค้าท าลายสุขภาพของคนซื้อเป็นที่รู้จักกันอย่างเป็นพ้ืนฐานแล้วนั้นการใช้รูปแบบใน
การเข้าเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมกีฬาสามารถที่จะสร้างภาพลักษณ์ใหม่ให้กับตราสินค้าได้ซึ่งจะท าให้
ตราสินค้ามีภาพลักษณ์ที่ดีขึ้น  ผลการศึกษาพบว่าผู้บริโภคจะรับรู้ถึงกิจการที่ได้ท าการสื่อสาร
การตลาดในรูปแบบการเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมกีฬา 

จากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยต่าง ๆ  ข้างต้นพบว่า  การท าการตลาดโดยการ
เป็นผู้สนับสนุนกีฬา  เป็นสิ่งที่ได้รับการยอมรับจากผู้เชี่ยวชาญทางด้านการตลาดว่าเป็นช่องทางที่มี
ประสิทธิภาพในการด าเนินการเกี่ยวกับธุรกิจกีฬา  (การจัดการทางการตลาดในธุรกิจกีฬา)  เป็น
อย่างสูงทางด้านหนึ่ง  ซึ่งสามารถประชาสัมพันธ์  และสร้างตราสินค้าให้เกิดการจดจ าได้เป็นอย่างดี  
โดยการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาที่ผู้วิจัยสนใจศึกษา  แบ่งออกเป็น  7  ด้าน  ด้านการสนับสนุนหน่วยงาน
หรือองค์กรที่ก ากับดูแล  ด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา  ด้านการสนับสนุนนักกีฬา  ด้านการ
สนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร  ด้านการสนับสนุนเครื่องอ านวยความสะดวกและสถานที่  ด้าน
การสนับสนุนกิจกรรมและด้านการสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬา  มาใช้ในการวิจัยศึกษา
การวัดการจดจ าตราสินค้าที่แบ่งออกเป็น  2  วิธีคือ การความระลึก  (Recall)  การวัดความจ าได้  
(Recognition) ของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน ในประเทศไทย 
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กรอบแนวคิดการวิจัย

 

ภาพที่ 6 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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บทที่ 3 

วิธีการด าเนินการวิจัย 

     ในการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นผู้สนับสนุนกีฬากับการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วม
การแข่งขันกีฬาแบดมินตันเป็นงานวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research)โดยใช้แบบสอบถาม
(Questionnaire)นั้นจะมีการท าหนังสือถึงคณะกรรมการจัดการแข่งขันและมีการประชาสัมพันธ์ไปยัง
ฝ่ายจัดการแข่งขันให้ช่วยท าการชี้แจงการขอความร่วมมือของผู้วิจัยโดยผู้วิจัยได้ด าเนินการตาม
ขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3. ขั้นตอนการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

  ประชากร คือ ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศไทยซึ่งประกอบด้วยนักกีฬา
และผู้ชม  

กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศไทย ประกอบด้วย นักกีฬา 
และ ผู้ชม รายการแข่งขันที่ได้รับการรับรองโดยสมาคมแบดมินตันแห่งประเทศไทยและเป็นรายการ
ระดับประชาชนทีมีการเก็บคะแนนสะสมเพ่ือจัดอันดับมือประเทศไทย (Ranking) ประกอบไปด้วย
รายการปุ้มปุ้ย แชมเปิ้ยนชิพ 2018 ระหว่างวันที่ 1-6 พฤษภาคม 2561 และ กีฬาแห่งชาติครั้งที่ 46 
(พ.ศ.2561) ภาค1 จังหวัดจันทบุรี ระหว่างวันที่ 8-13 พฤษภาคม  
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 งานวิจัยในครั้งนี้มีรูปแบบในการวิจัยเชิงส ารวจ(Survey research)โดยใช้แบบสอบถามที่
ประกอบด้วยข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ “ความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นผู้สนับสนุน
กีฬาในการแข่งขันแบดมินตันในประเทศไทย” โดยผู้วิจัยใช้หลักการแนวคิดของ(Richard,et al
.,2008) ได้จ าแนกประเภทการสนับสนุนออกเป็น 7ด้านซึ่งประกอบด้วย ด้านการสนับสนุนหน่วยงาน
หรือองค์กรที่ก ากับดูแล ด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา ด้านการสนับสนุนนักกีฬา ด้านการ
สนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร ด้านการสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านการ
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สนับสนุนกิจกรรม และด้านการสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬาและน าแนวความคิดของ
(Cornwell, Humphreys, Quinn,& Mc Alister, 2012) ที่ ได้จ าแนกการวัดการจดจ าเป็น2วิธี
ประกอบด้วย การระลึก(Recall)และการจ าได้(Recognition)โดยผู้วิจัยได้ท าการอ้างอิงแบบสอบถาม
จากงานวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นผู้สนับสนุนกีฬากับการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการ
แข่งขันวิ่งมาราธอนในประเทศไทย ของ สิรินาถ พูลภาพ(2559) มาท าการดัดแปลงข้อค าถามของ
แบบสอบถามให้เข้าเข้ากับบริบทของการเป็นผู้ให้การสนับสนุนการแข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศ
ไทย ซึ่งประกอบไปด้วย ด้านการสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ก ากับดูแล ด้านการสนับสนุน
สโมสร/ทีมกีฬา ด้านการสนับสนุนนักกีฬา ด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร ด้านการ
สนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านการสนับสนุนกิจกรรมและด้านการสนับสนุนกีฬา
แบบเฉพาะเจาะจงประเภทกีฬา ที่ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตันใน
ประเทศไทย  

แบบสอบถาม  (Questionnaires)  มีทั้งหมด  4  ตอนดังนี้ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน  400  คน  ได้แก่  เพศ  อายุ ลักษณะ

ค าถามเป็นค าถามแบบเลือกตอบจ านวน  2  ข้อ 
ตอนที่ 2 ข้อมูลแบบสอบถามเกี่ยวกับการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน

ในประเทศไทย โดยผู้วิจัยอ้างอิงแบบสอบถามจากงานวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการเป็น
ผู้สนับสนุนกีฬากับการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันวิ่งมาราธอนในประเทศไทย ของ สิรินาถ 
พูลภาพ(2559) มาท าการดัดแปลงข้อค าถามของแบบสอบถามให้เข้ากับบริบทของการเป็นผู้สนับสนุน
ในการแข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศไทยที่อ้างถึงแนวความคิดของ (Richard,et al.,2008) ซึ่ง
ประกอบด้วย 7 ด้าน ได้แก่ ด้านการสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ก ากับดูแล ด้านการสนับสนุน
สโมสร/ทีมกีฬา ด้านการสนับสนุนนักกีฬา ด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร ด้านการ
สนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านการสนับสนุนกิจกรรม และด้านการสนับสนุนกีฬา
แบบเจาะจงประเภทกีฬาที่ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตันใน
ประเทศไทยจ านวน 21 ข้อ 

 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน
ในประเทศไทย โดยผู้วิจัยน าข้อค าถามจากงานวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นผู้สนับสนุนกีฬา
กับการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันวิ่งมาราธอนในประเทศไทย ของ สิรินาถ พูลภาพ (2559) 
และผู้วิจัยได้พัฒนาและสร้างขึ้นจากการศึกษางานวิจัย เรื่องMemory of sponsorship-linked 
marketing communications: The effect of competitor mentions.(Cornwell, Humphreys, 
Quinn, & McAlister, 2012) ซึ่งประกอบด้วยวิธีการวัดการจดจ า 2 วิธี 1) การระลึก 2) การจ าได้ 
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จ านวน 6 ข้อ 
ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะหรือข้อคิดเห็นอ่ืน ๆ เมื่อท าการสร้างแบบสอบถามเสร็จ  น า

แบบสอบถามดังกล่าวท าการปรับปรุงและแก้ไข  โดยเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจ านวน  5  ท่าน เพ่ือ
พิจารณาค่าความตรงของแบบสอบถามด้วยวิธีการตรวจสอบหาความตรงเชิงเนื้อหา  (Content 
validity)  โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างค่าค าถามกับวัตถุประสงค์  ( IOC, Index of 
Item Objective Congruence)  เพ่ือน ามาพิจารณาปรับปรุงแก้ไขความถูกต้อง  ความชัดเจนและ
ความเหมาะสมในเนื้อหา  โดยค่าที่ได้ต้องมีค่าใกล้เคียง  1  มากที่สุด  โดยผู้วิจัยได้ก าหนดค่าดัชนี
ความสอดคล้อง 0.6  ขึ้นไป ซึ่งค่าที่ได้คือ 0.92 ซึ่งค่าที่ได้ ถือว่าเพียงพอและเป็นที่ยอมรับทางสถิติ  
(สิทธิ์  ธีรสรณ์,  2552)  หลังจากนั้นน าแบบสอบถามไปปรับปรุงให้เกิดความสมบูรณ์ก่อนทดลองใช้ 

หลังการปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญและเสนอต่ออาจารย์ที่
ปรึกษาตรวจสอบเพ่ือปรับปรุงแก้ไขครั้งสุดท้ายก่อนน าไปทดลองใช้ (Try out) น าแบบสอบถามไป
ทดลองใช้กับผู้เข้าร่วมการแข่งขันรายการแบดมินตัน จ านวน 30  คนโดยจะต้องเป็นรายการ
ระดับประเทศและได้รับการรับรองโดยสมาคมแบดมินตันแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์ใน
รายการ SCG Junior Badminton Championships 2018 รอบภูมิภาค (ภาคกลาง) เพ่ือหาคุณภาพ
ของแบบสอบถามและเพ่ือตรวจสอบความเที่ยง  (Reliability)  ของแบบสอบถาม  โดยหาค่า
สัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient)  ซึ่งเป็นค่าที่ใช้วัดความเที่ยง  
หรือความสอดคล้องภายใน  โดยผู้วิจัยก าหนดค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา  0.7  ขึ้นไป ซึ่งค่าที่ได้คือ 0.76 
ถือว่าเป็นค่าที่เพียงพอและเป็นที่ยอมรับทางสถิติ  (ยุทธ  ไกยวรรณ์  และกุสุมา  ผลพรม,  2553) 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

น าแบบสอบถามไปท าการสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 คน จากกลุ่มผู้เข้าร่วมการ
แข่งขันแบดมินตันประเทศไทย ทั้งหมด 2 รายการ ดังนี้ 1.รายการ ปุ้มปุ้ย แชมเปิ้ยนชิพ 2018       2.
รายการกีฬาแห่งชาติครั้งที่ 46 ภาคที่ 1 (พ.ศ.2561) จังหวัดจันทบุรี โดยเป็นแบบสอบถามชนิดที่ให้
กลุ่มเป้าหมายกรอกค าตอบด้วยตนเอง   (Self Administered Questionnaire)  

* หมายเหตุ ผู้วิจัยจะเก็บข้อมูลในรายการที่จัดการแข่งขันตามช่วงเวลาที่ก าหนดโดยจะมี
ผู้ช่วยวิจัยที่เป็นนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยและเป็นนักกีฬาแบดมินตันที่เข้าร่วม
รายการแข่งขันดังกล่าว จ านวน 5 คน คน ซึ่งผู้วิจัยจะชี้แจงวัตถุประสงค์ของงานวิจัยลักษณะของ
แบบสอบถาม จ านวนข้อและข้อมูลอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องให้ผู้ช่วยวิจัยทราบ ก่อนออกไปเก็บข้อมูล 
หลังจากนั้นผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัยจึงด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
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กลุ่มตัวอย่าง  
 เนื่องจากผู้วิจัยไม่ทราบจ านวนประชากรทั้งหมดที่เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตันในประเทศ
ไทย ดังนั้นจึงใช้การค านวณจ านวนกลุ่มตัวอย่างจากสูตรไม่ทราบขนาดกลุ่มตัวอย่างของ 
W.G.Cochranโดยก าหนดระดับค่าความเชื่อมั่นที่ร้อยละ 95 (กัลยา วาณิชย์บัญชา, 2550) ซึ่งสูตรใน
การค านวณท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้  คือ 

 สูตร  n  =   
𝑝(1−𝑝)𝑧2

𝑒2
  

 n แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการ 
 P แทน สัดส่วนของประชากรที่ผู้วิจัยต้องการจะสุ่มสามารถน าค่าสถิติในอดีตมาแทนได้ 
 Z แทน ระดับความมั่นใจที่ผู้วิจัยก าหนดไว้ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ Z ที่ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติ 0.05 มีค่าเท่ากับ 1.96 (ระดับความเชื่อมั่น 95%) 
 E แทน สัดส่วนของความคลาดเคลื่อนที่ย่อมเกิดข้ึนได้ 
การวิจัยครั้งนี้ก าหนดระดับค่าความเชื่อมั่นร้อยละ95 และระดับค่าความคลาดเคลื่อนร้อยละ5 แทน
ค่าได้ดังนี้ 
แทนค่า  n  =    .05x (1-.05)x(1.96)2 
               (.05)2 

    =    384.16 
 ใช้ขนาดตัวอย่างอย่างน้อย 384 ตัวอย่าง จึงจะสามารถประมาณค่าร้อยละ โดยมีความ
ผิดพลาดไม่เกินร้อยละ 5 ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 และใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนขนาด
ของประชากรแต่ละสนามการแข่งขันในเดือนพฤษภาคม ถึงเดือนมิถุนายน รายการแข่งขันกีฬา
แบดมินตันในประเทศไทยปี 2561 (สมาคมแบดมินตันแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์,2561) 
มีรายการแข่งขันกีฬาแบดมินตันดังนี้ 1.รายการ ปุ้มปุ้ย แชมเปิ้ยนชิพ 2018 และ 2. รายการกีฬา
แห่งชาติครั้งท่ี 46 ภาคท่ี 1 (พ.ศ.2561) จังหวัดจันทบุรี ดังนั้นขนาดของกลุ่มตัวอย่างในการ
ศึกษาวิจัยครั้งนี้ รวมทั้งสิ้น 400 คน ซึ่งถือได้ว่าผ่านเกณฑ์ตามเงื่อนไขที่ก าหนด คือไม่น้อยกว่า 384 
ตัวอย่าง 
วิธีการสุ่มตัวอย่าง 

 โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจงผู้ที่เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตันรายการที่สมาคมแบดมินตัน
แห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์ให้การรับรองและเป็นรายการระดับชาติและอยู่ภายในบริเวณ
การจัดการแข่งขันโดยแบ่งเป็นสองกลุ่มโดยตามสัดส่วนในทุกรายการแข่งขันเท่ากันทั้งสิ้น 400   เป็น
นักกีฬา 200 คน ผู้ชม 200 คน  
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1.กลุ่มแรก คือนักกีฬา จะต้องเป็นนักกีฬาที่สมัครเข้าท าการแข่งขันรายการเหล่านี้โดยสมาคม
แบดมินตันแห่งประเทศไทยให้การรับรอง จ านวน 200 คน 

2.กลุ่มที่สอง คือ ผู้ชม จะต้องเป็นบุคคลที่เข้ามารับชมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันและอยู่บริเวณ
สถานที่จัดการแข่งขันเท่านั้น จ านวน 200 คน 

 
ตารางท่ี 1 แสดงจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

รายการแข่งขัน จ านวนกลุ่มตัวอยา่ง 

นักกีฬา (200) ผู้ชม(200) 

1. ปุ้มปุ้ย แชมเปิ้ยนชิพ 2018 100 100 

2. กีฬาแห่งชาติครั้งที่ 46 ภาคที่ 1 (พ.ศ.2561)  จังหวัดจันทบุรี 100 100 

รวม 200 200 

รวมทั้งสิ้น 2 รายการ 400 
 ดังนั้นผู้วิจัยจะแบ่งช่วงการสุ่มเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 3 ช่วง ดังนี้ 
 ตารางท่ี 2 แสดงการสุ่มเก็บข้อมูลตัวอย่างในแต่ละช่วงรายการแข่งขัน 

 * หมายเหตุ ในการแข่งขันช่วง1-2วันแรกและช่วง3-4วันถัดมา(Quarter-final) ผู้วิจัย จะไม่
เก็บข้อมูลนักกีฬาที่เป็นมือวางอันดับ 1 ใน8 ของรายการแข่งขันเพราะมีความเป็นไปได้ที่จะผ่าน
เข้ารอบดังนั้นผู้วิจัยจึงรอเก็บในรอบ Semi-final และ Final ในส่วนของผู้ชม จะเก็บข้อมูลช่วงวัน
สุดท้ายมากกว่าสองช่วงแรกเนื่องจากที่ผ่านมาจะมีจ านวนผู้เข้าชมมากกว่าในการแข่งขันสองช่วงแรก 
 

ช่วงเวลาการสุม่ นักกีฬา(100) ผู้ชม(100) 

 ช่วง 1 การแข่งขันรอบแรกและ

รอบสอง 

40 30 

 ช่วง 2 การแข่งขันรอบก่อนรอง 

ชนะเลิศ (Quarter-final) 

30 30 

ช่วง 3 การแข่งขันรอบรองชนะเลิศ

(Semi-final) และ รอบชิงชนะเลศิ

(Final) 

30 40 

รวม 100 100 

รวมทั้งสิ้น 2 รายการ 400 
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การอธิบายการเก็บข้อมูลของแต่ละช่วงเวลาและจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

ช่วง 1 การแข่งขันรอบแรกและรอบสอง  

วันที่ 1  เช้า   นักกีฬา 10 คน   ผู้ชม 7  คน 
            บ่าย นักกีฬา 10 คน   ผู้ชม 7 คน 

     วันที่ 2  เช้า   นักกีฬา 10 คน   ผู้ชม 7 คน 
   บ่าย นักกีฬา 10 คน  ผู้ชม 9 คน 

รวมทั้งสิ้น นักกีฬา 40 คน ผู้ชม 30 คน 
ช่วง 2  การแข่งขันรอบก่อนรองชนะเลิศ (Quarter-final)  

วันที่ 3   เช้า นักกีฬา 7 คน  ผู้ชม 7 คน 
บ่าย นักกีฬา 7คน  ผู้ชม 7 คน 

วันที่ 4 เช้า  นักกีฬา 7 คน ผู้ชม 7 คน 
 บ่าย นักกีฬา 9 คน ผู้ชม 9 คน 

รวมทั้งสิ้น นักกีฬา 30 คน ผู้ชม 30 คน 
ช่วง 3  การแข่งขันรอบรองชนะเลิศ(Semi-final) และ รอบชิงชนะเลิศ(Final) 
 รอบ Semi-final  เช้า  นักกีฬา  7 คน ผู้ชม 10 คน 
   บ่าย นักกีฬา 7 คน ผู้ชม 10 คน 
 รอบ Final เช้า นักกีฬา 7 คน ผู้ชม 10 คน 
   บ่าย นักกีฬา 9 คน ผู้ชม 10 คน 
รวมทั้งสิ้น นักกีฬา  30 คน ผู้ชม 40 คน 

โดยผู้วิจัยก าหนดคุณสมบัติของกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 
1. กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตันรายการ ปุ้มปุ้ย แชมเปิ้ยนชิพ 2018 และ 

รายการกีฬาแห่งชาติครั้งที่ 46 ภาคท่ี 1 (พ.ศ.2561) จังหวัดจันทบุรี ทั้งชายและหญิงประกอบด้วย
นักกีฬาและผู้ชม 

2. เกณฑ์การคัดออกของกลุ่มตัวอย่าง (Exclusion criteria) ผู้เข้าร่วมการแข่งขันที่ตอบ
แบบสอบถามงานวิจัยนี้ไปแล้วในสนามแข่งขันใดสนามหนึ่งใน 2 รายการแข่งขันนี้ 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาประมวลผลด้วย
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ทางสถิติที่มีชื่อว่า Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) ซึ่ง
มีรายละเอียดดังนี้ 
 1. วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ โดยใช้ค่าร้อยละ 

2. วิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันเกี่ยวกับการเป็น
ผู้สนับสนุนกีฬาในการแข่งขันแบดมินตันในประเทศไทย โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
โดยมีเกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี่ยดังนี้ (ประคอง กรรณสูตร, 2542) 
  ระดบัคะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง เห็นด้วยในระดับน้อยที่สุด 
  ระดับคะแนนเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง เห็นด้วยในระดับน้อย 
  ระดับคะแนนเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง เห็นด้วยในระดับปานกลาง 
  ระดับคะแนนเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง เห็นด้วยในระดับมาก 
  ระดับคะแนนเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง เห็นด้วยในระดับมากที่สุด 
 3. วิเคราะห์การเป็นผู้สนับสนุนกีฬาในการแข่งขันแบดมินตันในประเทศไทย โดยใช้ค่าเฉลี่ย
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

4. เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างประกอบไปด้วย กลุ่มนักกีฬาและผู้ชม
โดยใช้สถิติค่า “ที” (t-test), ตั้งระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 (p-value<0.05) 

5.  ทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติ สมการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ ด้วยวิธี (Simple linear 
regression) และ (Multiple linear regression) โดยตั้งระดับนัยส าคัญทางสถิติไว้ที่ 0.05 เพ่ือ
ทดสอบสมมติฐาน ความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วม
การแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 
สถิติทดสอบความถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
 เป็นการศึกษาหาความสัมพันธ์ของตัวแปรตาม (Y) และตัวแปรอิสระ (X) ที่ท าหน้าที่พยากรณ์
ตั้งแต่ 2 ตัวขึ้นไป ในการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณจะต้องหาค่าสัมประสิทธ์พหุคูณ (Multiple 
Correlation Coefficient) 
 เงื่อนไขในการวิเคราะห์ความถดถอยพหุ (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2544) 

1. ความคลาดเคลื่อน(e) ต้องเป็นตัวแปรสุ่มและมีการแจกแจงแบบปกติ 
2. ค่าเฉลี่ยของความคาดเคลื่อนเป็นศูนย์ คือ E(e) = 0 
3. ค่าแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนเป็นค่าคงที่ที่ไม่ทราบค่า Var (e) = 
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4. ค่าความคลาดเคลื่อน i และค่าความคลาดเคลื่อน  เป็นอิสระต่อกัน ; 

i  j 
5. ตัวแปรอิสระ  จะต้องเป็นอิสระต่อกัน 

สมการถดถอยเชิงพหุคูณของประชากร   Y =  

สมการถดถอยเชิงพหุคูณของกลุ่มตัวอย่าง    Y =  
เมื่อ Y แทน การจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตันในประเทศไทย 

  แทน ค่าน้ าหนักคะแนนหรือสัมประสิทธิ์ถดถอยของการเป็นผู้สนับสนุนกีฬา 
 แทน การจดจ าตราสินค้าด้านการสนับสนุนหน่วยงาน หรือองค์

ที่ก ากับดูแล 
    แทน การจดจ าตราสินค้าด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีม 

    กีฬา  แทน การจดจ าตราสินค้าด้านการสนับสนุนนักกีฬา 
  แทน การจดจ าตราสินค้าด้านการสนับสนุนช่องทางการสื่อสาร 

 แทน การจดจ าตราสินค้าด้านการสนับสนุนสถานที่และสิ่ง
อ านวย  ความสะดวก 

 แทน การจดจ าตราสินค้าด้านการสนับสนุนกิจกรรม 
 แทน การจดจ าตราสินค้าด้านการสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจง

ประเภทกีฬา 
 เมื่อ  และ a เป็นจุดตัดแกน Y ของสมการ หรือค่าของ Y เมื่อตัวแปรอิสระทั้งหมดมีค่า
เท่ากับศูนย์และเมื่อ  และ b เป็นสัมประสิทธิ์ถดถอย (Partial regression coefficient) ของตัว
แปรอิสระแต่ละตัว การเปลี่ยนแปลงค่าตามตัวแปรตาม (Y) เมื่อตัวแปรอิสระเปลี่ยนไป 1 หน่วย ตัว
แปรอิสระอ่ืนมีค่าคงที ่
ค่าสัมประสิทธิ์ a และ b มีสูตรดังนี้ 

 Y =  
การวิเคราะห์ Simple  Linear  Regression มีข้ันตอนดังนี้ในการค านวณค่าของ a และ b ดังนี้ 
 

b  =  =  

a  =    
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beta    เป็นขนาดของความสัมพันธ์หรืออิทธิพลของตัวแปรอิสระตัวนั้นที่มีผลต่อตัวแปร

ตาม (Y) หรือเรียกว่า Partial Correlation ของตัวแปรอิสระนั้นกับตัวแปรตาม 
 โดยในการทดสอบสมมติฐานของการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาในการแข่งขันแบดมินตันประเทศ
ไทย ท าโดยการดูค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติ (Significant Level) ซึ่งได้ก าหนดค่านัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 และหากค่า  มีผลเป็นบวกแสดงถึงความมีนัยส าคัญ ซึ่งเป็นการสนับสนุนสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ โดย  
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 2 ประการคือ1) เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมการ
แข่งขันประกอบไปด้วยนักกีฬาและผู้ชมต่อการเป็นผู้สนับสนุนในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 2) เพ่ือศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาที่ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการ
แข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

ผู้วิจัยขอน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อด าเนินการตอบค าถามตามวัตถุประสงค์การวิจัย
ดังกล่าวโดยแบ่งการน าเสนอออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้ ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐานของตัวแปรในการ
วิจัย ประกอบด้วย จ านวนและร้อยละของข้อมูลกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามเพศและช่วงอายุ ส่วนที่ 2 ผลการ
วิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตันเกี่ยวกับการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาแบดมินตัน 
โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ระดับการจดจ าของผู้เข้าร่วมการแข่งขัน
กีฬาแบดมินตันเกี่ยวกับการจดจ าตราสินค้าในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ส่วนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างเป็นผู้สนับสนุนกีฬาและการจดจ าตราสินค้าของ
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันในการแข่งขันแบดมินตัน โดยการเปรียบเทียบผลของความสัมพันธ์จาก
แบบจ าลองระหว่างผลของนักกีฬากับผลของผู้ชมกีฬาแบดมินตัน ด้วยการใช้วิธีวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ 
(Simple linear Regression Analysis) และ (Multiple linear Regression Analysis) 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับเพศและอายุ 

ตารางท่ี 3 แสดงถึงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามเพศของผู้เข้าร่วมในการแข่งขัน
แบดมินตัน 
 

เพศ กลุ่มนักกีฬา กลุ่มผู้ชม รวม 

 จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 154 77 98 49 252 63 

หญิง 46 23 102 51 148 37 

รวม 200 100 200 100 400 100 
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 จากตารางที่ 3 แสดงถึงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามเพศของผู้เข้าร่วมใน
การแข่งขันแบดมินตัน พบว่า ภาพรวมของกลุ่มตัวอย่างของผู้เข้าร่วมในการแข่งขันแบดมินตันมี
ทั้งหมด 400 คนแบ่งเป็น กลุ่มนักกีฬาประกอบด้วยเพศชายและเพศหญิงมีจ านวน 200 คน คิดเป็น
ร้อยละ 77 และ 23 ตามล าดับ  กลุ่มผู้ชมประกอบด้วยเพศชายและเพศหญิงมีจ านวน 200 คน คิดเป็น
ร้อยละ 49 และ 51 ตามล าดับ 

 

ตารางท่ี 4 แสดงถึงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามอายุของผู้เข้าร่วมในการแข่งขัน
แบดมินตัน 

 
 จากตารางที่ 4 แสดงถึงจ านวนและร้อยละของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันจ าแนก
ตามเพศจ าแนกตามอายุ พบว่า ภาพรวมของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันมีจ านวนทั้งหมด 
400 คนแบ่งเป็น ช่วงอายุ 18-29ปี มีจ านวน226 คน คิดเป็นร้อยละ 56 ช่วงอายุ 30-39ปี มีจ านวน 
112 คน คิดเป็นร้อยละ 28 ช่วงอายุ 40-49 ปี มีจ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 9 และช่วงอายุ 50 ปี
ขึ้นไปมีจ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 7 

 

 

 

 

 

 

ช่วงอายุ กลุ่มนักกีฬา กลุ่มผู้ชม รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
18-29ปี 138 69 88 44 226 56 
30-39ปี 58 29 54 27 112 28 
40-49ปี 2 1 34 17 36 9 

50ปีขึ้นไป 2 1 24 12 26 7 
รวม 200 100 200 100 400 100 
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ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาและการจดจ าตราสินค้าของ
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

ตารางที่ 5 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมการแข่งขัน
เกี่ยวกับการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

 จากตารางที่ 5 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาในการ
แข่งขันกีฬาแบดมินตัน พบว่า ในผู้เข้าร่วมการแข่งขันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการเป็นผู้สนับสนุนกีฬา
ในการแข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศไทยโดยรวมอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก (Mean = 4.11, 
S.D.= 0.56) ส่วนในรายด้านที่มคีวามเห็นระดับมากทุกด้านล าดับแรกคือ ด้านการสนับสนุนกีฬาแบบ
เจาะจงประเภทกีฬา (Mean = 4.23, S.D. = 0.53) รองลงมาคือ ด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา 

การเป็นผู้สนับสนุนกีฬา 
(Sport 

Sponsorship) 

กลุ่มนักกีฬา กลุ่มผู้ชม ภาพรวม(ผูเ้ข้าร่วมการแข่งขัน) 

x̅ S.D x̅ S.D x̅     S.D ระดับ

ความ

คิดเห็น 

1.ด้านการสนบัสนุน
หน่วยงานหรือองค์กรที่
ก ากับดูแล 

3.93   0.57   4.06   0.60  4.00   0.59 มาก 

2.ด้านการสนบัสนุน
สโมสร/ทีมกีฬา 

4.11   0.50   4.15   0.59  4.13   0.55 มาก 

3.ด้านการสนบัสนุน
นักกีฬา 

4.06   0.63   4.08   0.59  4.07   0.61 มาก 

4.ด้านการสนบัสนุนผ่าน
ช่องทางการสื่อสาร 

4.10   0.54   4.14   0.63  4.12   0.59 มาก 

5.ด้านการสนบัสนุน
สถานท่ีและสิ่งอ านวย
ความสะดวก 

4.07   0.52   4.17   0.57  4.12   0.55 มาก 

6.ด้านการสนบัสนุน
กิจกรรม 

4.08   0.50   4.09   0.58  4.10   0.54 มาก 

7.ด้านการสนบัสนุนกีฬา
แบบเจาะจงประเภท
กีฬา 

4.09   0.51   4.37   0.55  4.23   0.53 มาก 

รวม 4.06 0.54 4.15 0.59 4.11   0.56 มาก 
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(Mean = 4.13, S.D. = 0.55)  ด้านการสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก (Mean = 4.12, 
S.D.  = 0.55)  ด้ านการสนับสนุนผ่ านช่องทางการสื่ อสาร ( Mean = 4.12 , S.D.  = 0.59)  
ด้านการสนับสนุนกิจกรรม (Mean = 4.10, S.D. = 0.54) ด้านการสนับสนุนนักกีฬา (Mean = 4.07, 
S.D.= 0.61) และด้านการสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ก ากับดูแล(Mean = 4.00, S.D. = 0.59)  
ตามล าดับ 

2.1 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นรายข้อของการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาในการ
แข่งขันแบดมินตัน 

ตารางท่ี 6 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของด้านการสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่
ก ากับดูแล 

จากตารางที่ 6  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของด้านการสนับสนุนหน่วยงาน
หรือองค์กรที่ก ากับดูแล ของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน พบว่าผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬา
แบดมินตันภาพรวมอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก(Mean = 4.03, S.D. = 0.81) ส่วนในรายข้อที่มี
ความเห็นระดับมากล าดับแรกคือ ท่านคิดว่าการมีองค์กรธุรกิจมาให้การสนับสนุนการแข่งขันจะท าให้
รายการแข่งน่าสนใจมากขึ้นเพราะเงินรางวัลจะเพ่ิมมากขึ้นตามไปด้วย (Mean = 410, S.D. = 0.74) 

ด้านการสนับสนุนหน่วยงาน
หรือองค์กรที่ก ากับดูแล 

  กลุ่มนักกีฬา     กลุ่มผู้ชม  ภาพรวม(ผูเ้ข้าร่วมการแข่งขัน) 

x̅ S.D x̅ S.D x̅ S.D ระดับ
ความ
คิดเห็น 

1. ท่านสามารถระบุได้ถึง
ผู้สนับสนุนหลักของการ
แข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

3.87  0.75   3.96   0.91  4.00 0.83 มาก 

2. ท่านช่ืนชอบองค์กรธุรกิจที่
ให้การสนับสนุนการแข่งขัน
กีฬาแบดมินตันมากกว่า
องค์กรที่ไม่ให้การสนับสนุน 

3.93  0.75   4.00   0.81  4.00 0.87 มาก 

3. ท่านคิดว่าการมีองค์กร
ธุรกิจมาให้การสนับสนุนการ
แข่งขันจะท าให้รายการแข่ง
น่าสนใจมากขึ้นเพราะเงิน
รางวัลจะเพิ่มมากข้ึนตามไป
ด้วย 

3.99   0.80   4.21   0.68  4.10 0.74 มาก 

รวม  3.93  0.77  4.06  0.80  4.03 0.81 มาก 
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รองลงมาคือ ท่านสามารถระบุได้ถึงผู้สนับสนุนหลักของการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน (Mean = 4.00, 
S.D. = 0.83) โดยเท่ากับข้อ ท่านชื่นชอบองค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน
มากกว่าองค์กรที่ไม่ให้การสนับสนุน (Mean = 4.00, S.D. = 0.87) 

ตารางท่ี 7 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา 
ด้านการสนับสนุน
สโมสร/ทีมกีฬา 

กลุ่มนักกีฬา กลุ่มผู้ชม ภาพรวม(ผูเ้ข้าร่วมการแข่งขัน) 

x̅ S.D x̅ S.D x̅ S.D ระดับความ
คิดเห็น 

1. ท่านสามารถระบุได้
ถึงผู้สนับสนุนหลักของ
สโมสรนักกีฬาท่ีสังกัด
อยู ่

 4.10   0.73   4.18   0.77  4.14 0.75 มาก 

2. ท่านมีความรู้สึก
ผูกพันกับองค์กรธุรกิจที่
ให้การสนับสนุนสโมสร
ที่ท่านสังกัดอยู ่

 4.10   0.67   3.95   0.78  4.02 0.72 มาก 

3. ท่านรู้สึกภูมิใจทีไ่ด้ใช้
ตราสินค้าขององค์กร
ธุรกิจที่ให้การสนับสนุน
สโมสรที่ท่านสังกัดอยู ่

 4.12   0.75   4.33   0.74  4.22 0.74 มาก 

รวม 4.11 0.72 4.15 0.76 4.12 0.73 มาก 

 

จากตารางที่ 7  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีม
กีฬา ของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันพบว่า ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันภาพรวมอยู่
ในระดับท่ีเห็นด้วยมาก(Mean = 412, S.D. = 0.73) ส่วนในรายข้อที่มคีวามเห็นระดับมากล าดับแรก
คือ ท่านรู้สึกภูมิใจที่ได้ใช้ตราสินค้าขององค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุนสโมสรที่ท่านสังกัดอยู่ (Mean = 
4.22, S.D. = 0.74) รองลงมาคือ ท่านสามารถระบุได้ถึงผู้สนับสนุนหลักของสโมสรนักกีฬาที่สังกัดอยู่
(Mean = 4.14, S.D. = 0.75)  ท่านมีความรู้สึกผูกพันกับองค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุนสโมสรที่ท่าน
สังกัดอยู่ (Mean = 4.02, S.D. = 0.72) ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 8 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของด้านการสนับสนุนนักกีฬา 

 จากตารางที่ 8 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของด้านการสนับสนุนนักกีฬา ของ
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน พบว่าผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันภาพรวมอยู่ในระดับที่เห็น
ด้วยมาก(Mean = 4.08, S.D. = 0.76)ส่วนในรายข้อที่มีความเห็นระดับมากล าดับแรกคือ ท่านเห็นด้วย
หากนักกีฬาในสโมสรของท่านไปเป็นพรีเซนเตอร์ให้กับองค์กรธุรกิจ เพราะจะท าให้สโมสรที่ท่านสังกัดอยู่เป็น
ที่รู้จักมากขึ้น (Mean = 4.15, S.D. = 0.70) รองลงมาคือ ท่านคิดว่าการสนับสนุนนักกีฬาเป็นวิธีที่จะช่วยให้
ตราสินค้าขององค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุนเป็นที่รู้จักมากขึ้น(Mean = 4.11, S.D. = 0.75) ท่านเชื่อว่าหาก
นักกีฬาที่เป็นพรีเซนเตอร์มีภาพลักษณ์ที่ไม่ดีหรือกระท าความผิด ท่านจะรู้สึกต่อต้านตราสินค้าและองค์กร
ธุรกิจเหล่านั้น(Mean = 4.00, S.D. = 0.85) ตามล าดับ 

ด้านการสนับสนุนนักกฬีา กลุ่มนักกีฬา กลุ่มผู้ชม ภาพรวม(ผูเ้ข้าร่วมการแข่งขัน) 

x̅ S.D x̅ S.D x̅ S.D ระดับความ
คิดเห็น 

1. ท่านคิดว่าการสนับสนุน
นักกีฬาเป็นวิธีที่จะช่วยให้
ตราสินค้าขององค์กรธุรกิจ
ที่ให้การสนับสนุนเป็นที่รู้จัก
มากขึ้น 

4.13 0.73 4.10 0.77 4.11 0.75 มาก 

2. ท่านเห็นด้วยหากนักกีฬา
ในสโมสรของท่านไปเป็นพรี
เซนเตอร์ให้กับองค์กรธุรกิจ 
เพราะจะท าให้สโมสรที่ท่าน
สังกัดอยูเ่ป็นที่รูจ้ักมากขึ้น 

4.09 0.69 4.22 0.72 4.15 0.70 มาก 

3. ท่านเชื่อว่าหากนักกีฬาที่
เป็นพรีเซนเตอร์มี
ภาพลักษณ์ทีไ่มด่ีหรือ
กระท าความผิด ท่านจะ
รู้สึกต่อต้านตราสินค้าและ
องค์กรธุรกิจเหล่านั้น 

4.08 0.73 3.92 0.97 4.00 0.85 มาก 

รวม 4.10 0.72 4.08 0.82 4.08 0.76 มาก 
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ตารางท่ี 9 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของด้านการสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวย
ความสะดวก 
ด้านการสนับสนุนสถานที่
และสิ่งอ านวยความสะดวก 

กลุ่มนักกีฬา   กลุ่มผู้ชม ภาพรวม(ผูเ้ข้าร่วมการ
แข่งขัน) 

x̅ S.D x̅ S.D x̅ S.D ระดับความ
คิดเห็น 

1. ท่านช่ืนชอบองค์กรธุรกิจ
ที่ให้การสนับสนุนสถานท่ี
และสิ่งอ านวยความสะดวก
ต่าง ๆ ในการแข่งขัน
แบดมินตัน เพราะจะท าให้มี
การจัดการแข่งขันที่มี
มาตรฐาน 

4.14 0.75  4.21  0.71  4.17 0.73 มาก 

2. ท่านคิดว่าการสนับสนุน
สิ่งอ านวยความสะดวกตา่ง 
ๆ ในการแข่งขันแบดมินตัน 
เช่น จุดปล่อยตัวนักกีฬาเป็น
วิธีที่จะช่วยให้ตราสินค้าของ
องค์กรธุรกิจที่ให้การ
สนับสนุนเป็นท่ีรู้จักมากขึ้น 

3.97 0.79  4.11  0.72  4.04 0.75 มาก 

3. ท่านคิดว่าการที่องค์กร
ธุรกิจให้การสนับสนุนสิ่ง
อ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
ในการแข่งขันแบดมินตัน 
เป็นการสร้างความคุ้นเคย
ระหว่างท่านกับองค์กรธุรกิจ
ที่ให้สนับสนุนได ้

4.11 0.58  4.18  0.82  4.14 0.70 มาก 

รวม 4.07 0.71 4.17 0.75 4.11 0.72 มาก 

 

 จากตารางที่ 9 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของด้านการสนับสนุนสถานที่และ
สิ่งอ านวยความสะดวกของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันพบว่า ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬา
แบดมินตันภาพรวมอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก(Mean = 4.11, S.D. = 0.72) ส่วนในรายข้อที่มี
ความเห็นระดับมากล าดับแรกคือ ท่านชื่นชอบองค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวย
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ความสะดวกต่าง ๆ ในการแข่งขันแบดมินตัน เพราะจะท าให้มีการจัดการแข่งขันที่มีมาตรฐาน(Mean 
= 4.17, S.D. = 0.73) รองลงมาคือ ท่านคิดว่าการที่องค์กรธุรกิจให้การสนับสนุนสิ่งอ านวยความ
สะดวกต่าง ๆ ในการแข่งขันแบดมินตัน เป็นการสร้างความคุ้นเคยระหว่างท่านกับองค์กรธุรกิจที่ให้
สนับสนุนได้(Mean = 4.14, S.D. = 0.70) ท่านคิดว่าการสนับสนุนสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ใน
การแข่งขันแบดมินตัน เช่น จุดปล่อยตัวนักกีฬาเป็นวิธีที่จะช่วยให้ตราสินค้าขององค์กรธุรกิจที่ให้การ
สนับสนุนเป็นที่รู้จักมากขึ้น(Mean = 4.04, S.D. = 0.75) ตามล าดับ 

 ตารางท่ี 10 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของด้านการสนับสนุนกิจกรรม 

 

 จากตารางท่ี 10  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของด้านการสนับสนุนกิจกรรม
ของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน พบว่า ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันภาพรวมอยู่ใน
ระดับท่ีเห็นด้วยมาก(Mean = 4.08, S.D. = 0.73) ส่วนในรายข้อที่มคีวามเห็นระดับมากล าดับแรก

ด้านการสนับสนุนกิจกรรม กลุ่มนักกีฬา  กลุ่มผู้ชม ภาพรวม(ผูเ้ข้าร่วมการ
แข่งขัน) 

x̅ S.D x̅ S.D x̅ S.D ระดับ
ความ
คิดเห็น 

1. ท่านคิดว่าการออกบูท
สินค้าขององค์กรธุรกิจในการ
แข่งขันสามารถกระตุ้นความ
สนใจของท่านที่มีต่อองค์กร
ธุรกิจได ้

4.01 0.69  4.05  0.73  4.03 0.71 มาก 

2. ท่านคิดว่าการจัดการ
กิจกรรมร่วมสนุกก่อนหรือ
หลังการแข่งขันขององค์กร
ธุรกิจต่างๆในการแข่งขัน
แบดมินตันเป็นกิจกรรมที่มี
ความน่าสนใจและสนุกสนาน 

4.16 0.69  4.10  0.77  4.13 0.73 มาก 

3. ท่านคิดว่าการจัดกิจกรรม
ภายในรายการแข่งขัน
แบดมินตัน เช่น การแจกของ
ที่ระลึกเป็นกิจกรรมที่น่าสนใจ 

4.07 0.74  4.11  0.76  4.09 0.75 มาก 

รวม 4.08 0.71 4.09 0.75 4.08 0.73 มาก 
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คือ ท่านคิดว่าการจัดการกิจกรรมร่วมสนุกก่อนหรือหลังการแข่งขันขององค์กรธุรกิจต่างๆในการ
แข่งขันแบดมินตันเป็นกิจกรรมที่มีความน่าสนใจและสนุกสนาน(Mean = 4.13, S.D. = 0.73) 
รองลงมาท่านคิดว่าการจัดกิจกรรมภายในรายการแข่งขันแบดมินตัน เช่น การแจกของที่ระลึกเป็น
กิจกรรมที่น่าสนใจ(Mean = 4.09, S.D. = 0.75) ท่านคิดว่าการออกบูทสินค้าขององค์กรธุรกิจในการ
แข่งขันสามารถกระตุ้นความสนใจของท่านที่มีต่อองค์กรธุรกิจได(้Mean = 4.03, S.D. = 0.71) 
ตามล าดับ 

ตารางท่ี 11 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของด้านการสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจง
ประเภทกีฬา 
ด้านการสนับสนุนกีฬาแบบ
เจาะจงประเภทกฬีา 

กลุ่มนักกีฬา กลุ่มผู้ชม ภาพรวม(ผูเ้ข้าร่วมการแข่งขัน) 

x̅ S.D x̅ S.D x̅ S.D  ระดับความ
คิดเห็น 

1.  ท่านคิดว่าการที่องค์กร
ธุรกิจให้การสนับสนุนเฉพาะ
กีฬาแบดมินตันจะท าให้
แบดมินตันมีการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องและรวดเร็ว 

4.18 0.70 4.42 0.71 4.30 0.70 มาก 

2.  ท่านคิดว่าการที่องค์กร
ธุรกิจให้การสนับสนุนเฉพาะ
กีฬาแบดมินตัน เป็นการเพิ่ม
ฐานความนิยมให้กับกีฬา
แบดมินตันได ้

3.99 0.67 4.33 0.68 4.16 0.67 มาก 

3. ท่านคิดว่าการสนับสนุน
เฉพาะกีฬาแบดมินตัน 
สามารถสรา้งความสมัพันธ์
ระหว่างธุรกิจกับผู้เข้าร่วม
การแข่งขันได ้

4.11 0.76 4.35 0.76 4.23 0.76 มาก 

รวม 4.09 0.71 4.37 0.72 4.23 0.71 มาก 

. จากตารางที่ 11 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของด้านการสนับสนุนกีฬาแบบ
เจาะจงประเภทกีฬาของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน พบว่า ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬา
แบดมินตันภาพรวมอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก   (Mean = 4.23, S.D. = 0.71) ส่วนในรายข้อที่มี
ความเห็นระดับมากล าดับแรกคือท่านคิดว่าการที่องค์กรธุรกิจให้การสนับสนุนเฉพาะกีฬาแบดมินตัน
จะท าให้แบดมินตันมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและรวดเร็ว(Mean = 4.30, S.D. = 0.70) รองลงมา
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ท่านคิดว่าการสนับสนุนเฉพาะกีฬาแบดมินตัน สามารถสร้างความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจกับผู้เข้าร่ วม
การแข่งขันได้(Mean = 4.23, S.D. = 0.76) ท่านคิดว่าการที่องค์กรธุรกิจให้การสนับสนุนเฉพาะกีฬา
แบดมินตัน เป็นการเพ่ิมฐานความนิยมให้กับกีฬาแบดมินตันได้(Mean = 4.16, S.D. = 0.76) 
ตามล าดับ 

ตารางท่ี 12 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการระลึกได้ถึงตราสินค้า (Recall) 
การระลึก (Recall) กลุ่มนักกีฬา   กลุ่มผู้ชม ภาพรวม(ผูเ้ข้าร่วมการแข่งขัน) 

x̅ S.D x̅ S.D x̅ S.D ระดับ
ของการ
จดจ า 

1. ท่านสามารถนึกถึงตรา
สินค้าท่ีให้การสนับสนุน
การแข่งขันแบดมินตันโดย
ทันทีได้อย่างถูกต้อง โดยไม่
ต้องเห็นโลโก้หรืองาน
โฆษณาใดๆเลย 

4.25 0.76 4.29 0.78 4.27 0.77 มาก 

2. หากกล่าวถึงการแข่งขัน
แบดมินตันท่ีท่านเข้าร่วม 
สิ่งหนึ่งที่ท่านสามารถนึกถึง
ได้คือตราสินค้าที่ให้การ
สนับสนุนการแข่งขัน
แบดมินตัน 

4.13 0.64 4.09 0.74 4.11 0.69 มาก 

3. ท่านสามารถบรรยาย

ลักษณะโลโก้หรือ
สัญลักษณ์ของธุรกิจที่ให้
การสนับสนุนการแข่งขัน
แบดมินตันท่ีเข้าร่วมได้
อย่างถูกต้อง 

4.09 0.62 4.20 0.71 4.15 0.67 มาก 

รวม 4.16 0.67 4.19 0.74 4.18 0.71 มาก 

 จากตารางที่ 12 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการระลึกได้ถึงตราสินค้าของ
ผู้เข้าร่วมการแขง่ขันกีฬาแบดมินตันภาพรวมอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก (Mean = 4.18, S.D. = 0.71) 
ส่วนในรายข้อที่มีความเห็นระดับมากล าดับแรกคือท่านสามารถนึกถึงตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการ
แข่งขันแบดมินตันโดยทันทีได้อย่างถูกต้อง โดยไม่ต้องเห็นโลโก้หรืองานโฆษณาใดๆเลย (Mean = 
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4.27, S.D. = 0.77) รองลงมา ท่านสามารถบรรยายลักษณะโลโก้หรือสัญลักษณ์ของธุรกิจที่ให้การ
สนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันที่เข้าร่วมได้อย่างถูกต้อง (Mean = 4.15, S.D. = 0.67) หากกล่าวถึง
การแข่งขันแบดมินตันที่ท่านเข้าร่วม สิ่งหนึ่งที่ท่านสามารถนึกถึงได้คือตราสินค้าที่ให้การสนับสนุน
การแข่งขันแบดมินตัน (Mean = 4.11, S.D. = 0.69) ตามล าดับ 

ตารางท่ี 13 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจ าได้ถึงตราสินค้า (Recognition) 
การจ าได้ (Recognition) กลุ่มนักกีฬา  กลุ่มผู้ชม ภาพรวม(ผูเ้ข้าร่วมการแข่งขัน) 

x̅ S.D x̅ S.D x̅ S.D ระดับของ
การจดจ า 

1.  ถ้าน าตราสินค้าหลาย ๆ ตรา
สินค้ามาให้ท่านเลือก ท่าน
สามารถเลือกตราสินค้าท่ีให้การ
สนับสนุนการแข่งขันแบดมินตัน
ที่ท่านเข้าร่วมได้อย่างถูกต้อง 

4.19 0.71 4.30 0.72 4.24 0.71 มาก 

2. ท่านสามารถจดจ าตราสินค้า
ที่ให้การสนับสนุนการแข่งขัน
แบดมินตันท่ีท่านเข้าร่วมได้แม้
ท่านจะเห็นเพียงแค่ช่ัวเวลาสั้น 
ๆ 

4.04 0.72 4.21 0.71 4.12 0.71 มาก 

3. ท่านสามารถจดจ าตราสินค้า
ที่ให้การสนับสนุนการแข่งขัน
แบดมินตันท่ีท่านเข้าร่วม 
ได้ก็ต่อเมื่อท่านไดเ้ห็นสัญลักษณ์
หรือโลโก้ตราสินค้าเหลา่นั้นอีก 

4.11 0.72 4.18 0.83 4.14 0.77 มาก 

รวม 4.11 0.72 4.23 0.75 4.17 0.74 มาก 

 จากตารางที่ 13 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจ าได้ถึงตราสินค้า
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันภาพรวมอยู่ในระดับที่เห็นด้วยมาก (Mean = 4.17, S.D. = 0.74) 
ส่วนในรายข้อทีมี่ความเห็นระดับมากล าดับแรกคือ ถ้าน าตราสินค้าหลาย ๆ ตราสินค้ามาให้ท่านเลือก 
ท่านสามารถเลือกตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันที่ท่านเข้าร่วมได้อย่างถูกต้อง
(Mean = 4.24, S.D. = 0.71) รองลงมาท่านสามารถจดจ าตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขัน
แบดมินตันที่ท่านเข้าร่วมได้ก็ต่อเมื่อท่านได้เห็นสัญลักษณ์หรือโลโก้ตราสินค้าเหล่านั้นอีก (Mean = 
4.14, S.D. = 0.77) ท่านสามารถจดจ าตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันที่ท่านเข้า
ร่วมได้แม้ท่านจะเห็นเพียงแค่ชั่วเวลาสั้น ๆ (Mean = 4.12, S.D. = 0.71) ตามล าดับ 
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ส่วนที่ 3 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของระดับความเห็นการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาและระดับการจดจ า
ตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

สมมติฐานที่ 1  ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันที่เป็นนักกีฬาและผู้ชมมีระดับความคิดเห็นต่อการ
สนับสนุนกีฬาแบดมินตันที่แตกต่างกัน 
H0 : ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันที่เป็นนักกีฬาและผู้ชมมีระดับความคิดเห็นต่อการสนับสนุนกีฬา
แบดมินตันที่แตกต่างกัน 
H1 : ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันที่เป็นนักกีฬาและผู้ชมมีระดับความคิดเห็นต่อการสนับสนุนกีฬา
แบดมินตันที่ไม่แตกต่างกัน 
ตารางที่ 14 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการเปรียบเทียบระดับความเห็นการเป็น
ผู้สนับสนุนกีฬาทั้ง 7 ด้านของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

p > .05 

การเป็นผู้สนับสนุนกีฬา 
(Sport Sponsorship) 

กลุ่มนักกีฬา กลุ่มผู้ชม  

x̅ S.D x̅ S.D t p ระดับความ

คิดเห็น 

1.ด้านการสนบัสนุน
หน่วยงานหรือองค์กรที่
ก ากับดูแล 

3.93  0.57 4.06   0.60  1.49 0.07 มาก 

2.ด้านการสนบัสนุน
สโมสร/ทีมกีฬา 

4.11  0.50  4.15   0.59  0.54 0.30 มาก 

3.ด้านการสนบัสนุน
นักกีฬา 

4.06  0.63  4.08   0.59  0.26 0.40 มาก 

4.ด้านการสนบัสนุนผ่าน
ช่องทางการสื่อสาร 

4.10  0.54  4.14   0.63  0.55 0.30 มาก 

5.ด้านการสนบัสนุน
สถานท่ีและสิ่งอ านวย
ความสะดวก 

4.07  0.52  4.17   0.57  1.22 0.22 มาก 

6.ด้านการสนบัสนุน
กิจกรรม 

4.08  0.50  4.09   0.58  0.10 0.91 มาก 

7.ด้านการสนบัสนุนกีฬา
แบบเจาะจงประเภทกีฬา 

4.09  0.51  4.37   0.55  1.47 0.27 มาก 

รวม 4.06 0.54 4.15 0.59 0.80 0.35 มาก 
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จากตารางที่ 14 แสดงการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยแบบ Indepenpendent พบว่า
มีค่านัยส าคัญมากกว่า 0.05 ทุกด้านและภาพรวม ซึ่งแสดงให้เห็นว่าระดับความเห็นการเป็น
ผู้สนับสนุนกีฬาทั้ง 7 ด้านของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันไม่แตกต่างกันและไม่มีนัยส าคัญ
ทางสถิต ิ

ตารางท่ี 15 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการเปรียบเทียบระดับการจดจ าตราสินค้า
ของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

การจดจ าตราสินค้า  
(Brand Recognition) 

กลุ่มนักกีฬา  กลุ่มผู้ชม  

x̅ S.D x̅ S.D ระดับของ
การจดจ า 

t p 

1.  การระลึก 4.16 0.67 4.19 0.74 มาก 0.45 0.33 
2. การจ าได ้ 4.11 0.72 4.23 0.75 มาก 1.37 0.09 

รวม 4.13 0.70 4.21 0.75 มาก 0.91 0.21 

 p > .05 

 จากตารางที่ 15 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจดจ าตราสินค้าของ
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน พบว่า ภาพรวมของนักกีฬาที่มีระดับการจดจ าเกี่ยวกับการจดจ า
ตราสินค้าในการแข่งขันแบดมินตัน อยู่ในระดับที่จดจ ามาก (Mean = 4.13, S.D. = 0.70) และ
ภาพรวมของกลุ่มผู้ชมที่มีระดับการจดจ าเกี่ยวกับการจดจ าตราสินค้าในการแข่งขันแบดมินตัน อยู่ใน
ระดับที่จดจ ามาก (Mean = 4.21, S.D. = 0.75)และการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยแบบ 
Indepenpendent พบว่ามีค่านัยส าคัญมากกว่า 0.05 ทุกด้านและภาพรวมซึ่งแสดงว่าระดับความ
คิดเห็นของการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันไม่แตกต่างกันและไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติ 

ส่วนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาต่อการจดจ าตราสินค้าของ
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนนี้แบ่งการน าเสนอออกเป็นออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ ส่วนที่ 1 เป็น
ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณระหว่างตัวแปรการเป็นผู้สนับสนุนกีฬากับการจดจ าตราสินค้าใน
ภาพรวม ส่วนที่ 2 เป็นผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณระหว่างตัวแปรด้านการเป็นผู้สนับสนุนกีฬา
กับการจดจ าตราสินค้า  
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4.1 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณระหว่างตัวแปรการเป็นผู้สนับสนุนกีฬากับการ
จดจ าตราสินค้าในภาพรวม 

สมมติฐานที่ 2 การเป็นผู้สนับสนุนกีฬาส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการ
แข่งขันกีฬาแบดมินตัน มีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

H0 : การเป็นผู้สนับสนุนกีฬาไม่ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขัน
กีฬาแบดมินตัน 

H1 : การเป็นผู้สนับสนุนกีฬาส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬา
แบดมินตัน 

 การทดสอบสมมติฐานการวิจัย ตัวแปรการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาที่ส่งผลต่อการจดจ าตราของ
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตันในการแข่งขันแบดมินตัน ได้ท าการวิเคราะห์ค่า ความสัมพันธ์เชิง
ถดถอยพหุคูณ (Simple linear Regression Analysis) สรปุตารางต่อไปนี้ 

ตารางท่ี 16 แสดงผลการวิเคราะห์ ค่าเชิงถดถอยพหุคูณแบบปกติ(Simple linear Regression 
Analysis) เพ่ือพยากรณ์ตัวแปรการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาและการจดจ าตราสินค้าผู้เข้าร่วมการแข่งขัน
แบดมินตัน 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

 Standardized 
Coefficients 

R R2 F p* 

B Std .
Error 

β    

การเป็น
ผู้สนับสนุน
กีฬา 

.656 .030 .741 .741 .549 484.269 .000* 

* ที่มีนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 (*p < .05)  
 จากตารางที่ 16 การเป็นผู้สนับสนุนกีฬามีความสัมพันธ์กับการจดจ าตราสินค้าอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยเมื่อแสดงค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยในแบบคะแนนมาตรฐาน 

(Beta Coefficient) พบว่าการเป็นผู้สนับสนุนกีฬา มีอิทธิพลทางบวก มีค่าเท่ากับ (β = 0.741) 

จากผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณระหว่างตัวแปรการเป็นผู้สนับสนุนกีฬากับการจดจ า
ตราสินค้าในภาพรวม ค่า P มีค่าเท่ากับ 0.000 ซึ่งต่ ากว่าระดับนัยส าคัญที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐาน 
H0 ดังนั้น การเป็นผู้สนับสนุนกีฬา (Sports Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าในภาพรวม
ของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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4.2 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณระหว่างตัวแปรรายด้านการเป็นผู้สนับสนุนกีฬา
กับการจดจ าตราสินค้า 

การทดสอบสมมติฐานการวิจัยตัวแปรการเป็นผู้สนับสนุนกีฬา ทั้ง 7 ด้านที่ส่งผลต่อการจดจ า
ตราของผู้เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตันในการแข่งขันแบดมินตัน ได้ท าการวิเคราะห์ค่าความสัมพันธ์
เชิงถดถอยพหุคูณ (Multiple linear Regression Analysis) สรุปตารางต่อไปนี้ 
ตารางท่ี 17 แสดงการวิเคราะห์เชิงถดถอยพหุคูณแบบปกติ(Multiple linear RegressionAnalysis) 
เพ่ือพยากรณ์ตัวแปรด้านการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาและการจดจ าตราสินค้าผู้เข้าร่วมการแข่งขัน
แบดมินตัน 

* ที่มีนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 (*p < .05)  

 จากตารางที่ 17 พบว่า มีความน่าจะเป็น (p) น้อยกว่า 0.05 แสดงว่าตัวแปรด้านการเป็น
ผู้สนับสนุนกีฬาทั้ง 7 ด้าน ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตัน เมื่อ

พิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรในรูปของคะแนนมาตรฐาน (β) มีค่าเป็นบวก ตั้งแต่ 0.044 ถึง 
0.298 ตามล าดับ โดยค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรด่นการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาที่มีค่าทางบวกสูงสุดได้แก่ 
ด้านการสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬา (X7) ด้านการสนับสนุนกิจกรรม (X6) ด้านการ

ตัวแปรด้านการเป็นผู้สนับสนุน
กีฬา 

R R2 F Unstandardized 
Coefficients 

 Standardized 
Coefficients 

p* 

   B Std .
Error 

β 

การเป็นผู้สนับสนุนกีฬา 
 
ด้านการสนับสนุนหนว่ยงาน
หรือองค์กรที่ดูแล (X1) 
ด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีม
กีฬา (X2 ) 
ด้านการสนับสนุนนักกีฬา (X3) 
ด้านการสนับสนุนผ่านช่อง
ทางการสื่อสาร (X4) 
ด้านการสนับสนุนสถานทีแ่ละ
สิ่งอ านวยความสะดวก (X5) 
 
ด้านการสนับสนุนกจิกรรม (X6) 
 
ด้านการสนับสนุนกีฬาแบบ
เจาะจงประเภทกีฬา (X7) 

.9963 .9938 220.988  
 

.570 
 

.105 
 

.112 
 

037 
 

.121 
 

.242 
 

.288 

 
 

.256 
 

.060 
 

.055 
 

.058 
 

.071 
 

.060 
 

.065 

 
 

.065 
 

.116 
 

.125 
 
.044 

 
.131 

 
.264 

 
.298 

 
 

.031* 
 

.043* 
 

.044* 
 

.004* 
 

.008* 
 

.007* 
 

.000* 
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สนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก (X5) ด้านการสนับสนุนนักกีฬา (X3) ด้านการสนับสนุน
สโมสร/ทีมกีฬา (X2) ด้านการสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ดูแล (X1) และ ด้านการสนับสนุนผ่าน
ช่องทางการสื่อสาร (X4) ตามล าดับ 
 สรุปผลการวิเคราะห์สถิติถดถอยพหุคุณพบว่า ตัวแปรอิสระหรือตัวแปรด้านการเป็น
ผู้สนับสนุนกีฬาทั้ง 7 ด้านรวมกันสามารถอธิบายความแปรผันของการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วม
การแข่งขันแบดมินตัน จากกลุ่มตัวอย่างโดยรวมสามารถอธิบายได้ร้อยละ 99.3 โดยพบว่าตัวแปรที่มี
ผลต่อการจดจ าตราสินค้า คือ ด้านการสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ดูแล, ด้านการสนับสนุน
สโมสร / ทีมกีฬา, ด้านการสนับสนุนนักกีฬา, ด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร, ด้านการ
สนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก, ด้านการสนับสนุนกิจกรรม และด้านการสนับสนุนกีฬา
แบบเจาะจงประเภทกีฬา มีนัยส าคัญทางสถิติที่น้อยกว่าระดับ .05 โดยสามารถเรียงระดับตัวแปรด้าน
ที่ส่งผลตามล าดับดังนี้ ด้านการสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬา มากที่สุด รองลงมาตามล าดับ 
คือ ด้านการสนับสนุนกิจกรรม ด้านการสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านการ
สนับสนุนนักกีฬา ด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา ด้านการสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ดูแล 
และ ด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร  
 
สมมติฐานที่ 3 การสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ก ากับดูแล (Governing-Body Sponsorship) 
ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

 มีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

 H0 : การสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ก ากับดูแล (Governing-Body Sponsorship) ไม่
ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

 H1 : การสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ก ากับดูแล (Governing-Body Sponsorship) 
ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

 จากตารางที่ 17 ค่า P มีค่าเท่ากับ 0.031 ซึ่งต่ ากว่าระดับนัยส าคัญที่ 0.05 จึงปฏิเสธ
สมมติฐาน H0 ดั งนั้น การสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ก ากับดูแล ( Governing-Body 
Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน (Beta) พบว่ามีค่าเท่ากับ 0.065แสดงให้เห็นว่า
ปัจจัยด้านการสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ก ากับดูแล (Governing-Body Sponsorship) มี
ความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬา



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 62 

แบดมินตัน กล่าวคือ ถ้าการสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ก ากับดูแล (Governing-Body 
Sponsorship) มีผลมากขึ้นต่อผู้เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตันจะส่งผลให้ผู้เข้าร่วมการแข่งขัน
แบดมินตันจดจ าตราสินค้าท่ีให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตัน มากขึ้นด้วย 

สมมติฐานที่ 4 การสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา (Term Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้า
ของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

 มีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

H0 : การสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา (Term Sponsorship) ไม่ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของ
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

H1 : การสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา (Term Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วม
การแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

จากตารางที่ 17 ค่า P มีค่าเท่ากับ 0.043 ซึ่งต่ ากว่าระดับนัยส าคัญที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐาน H0 
ดังนั้น การสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา (Term Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของ
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน (Beta) พบว่ามีค่าเท่ากับ 0.116 แสดงให้เห็น
ว่าปัจจัยด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา (Term Sponsorship) มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน
กับการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน กล่าวคือ ถ้าการ
สนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา (Term Sponsorship) มีผลมากขึ้นต่อผู้เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตัน จะ
ส่งผลให้ผู้เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตันจดจ าตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันมาก
ขึ้นด้วย 

สมมติฐานที่ 5 การสนับสนุนนักกีฬา (Athlete Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าที่ให้การ
สนับสนุนการแข่งขันแบดมินตัน 

 มีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

H0 : การสนับสนุนนักกีฬา (Athlete Sponsorship) ไม่ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการ
แข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

H1 : การสนับสนุนนักกีฬา (Athlete Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการ
แข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 
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จากตารางที่ 17 ค่า P มีค่าเท่ากับ 0.044 ซึ่งต่ ากว่าระดับนัยส าคัญที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐาน H0 
ดังนั้น การสนับสนุนนักกีฬา (Athlete Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการ
แข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน (Beta) พบว่ามีค่าเท่ากับ 0.125 แสดงให้เห็น
ว่าปัจจัยด้านการสนับสนุนนักกีฬา (Athlete Sponsorship) มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับการ
จดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน กล่าวคือ ถ้าการสนับสนุน
นักกีฬา (Athlete Sponsorship) มีผลมากขึ้นต่อผู้เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตันจะส่งผลให้ผู้เข้าร่วม
การแข่งขันแบดมินตันจดจ าตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันมากข้ึนด้วย 

สมมติฐานที่ 6 การสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร (Media-Chanel Sponsorship) ส่งผลต่อการ
จดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

 มีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

H0 : การสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร (Media-Chanel Sponsorship) ไม่ส่งผลต่อการจดจ าตรา
สินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

H1 : การสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร (Media-Chanel Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ าตรา
สินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

จากตารางที่ 17 ค่า P มีค่าเท่ากับ 0.004 ซึ่งต่ ากว่าระดับนัยส าคัญที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐาน H0 
ดังนั้น การสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร (Media-Chanel Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ าตรา
สินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน (Beta) พบว่ามีค่าเท่ากับ 0.044 แสดงให้เห็น
ว่าปัจจัยด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร (Media-Chanel Sponsorship)  มีความสัมพันธ์
ในทิศทางเดียวกันกับการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 
กล่าวคือ ถ้าการสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร (Media-Chanel Sponsorship) มีผลมากขึ้นต่อ
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตันจะส่งผลให้ผู้เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตันจดจ าตราสินค้าที่ให้การ
สนับสนุนการแขง่ขันแบดมินตันมากข้ึนด้วย 
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สมมติฐานที่ 7 การสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก (Facility Sponsorship) ส่งผลต่อ
การจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

มีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

H0 : การสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก (Facility Sponsorship) ไม่ส่งผลต่อการจดจ า
ตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

H1 : การสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก (Facility Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ า
ตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

จากตารางที่ 17 ค่า P มีค่าเท่ากับ 0.008 ซึ่งต่ ากว่าระดับนัยส าคัญที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐาน H0 
ดังนั้น การสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก (Facility Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ า
ตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 

 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน (Beta) พบว่ามีค่าเท่ากับ 0.131 แสดงให้เห็น
ว่าปัจจัยด้านการสนับสนุนสถานที่และสิ่ งอ านวยความสะดวก ( Facility Sponsorship) มี
ความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬา
แบดมินตัน กล่าวคือ ถ้าการสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก (Facility Sponsorship) มี
ผลมากขึ้นต่อผู้เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตันจะส่งผลให้ผู้เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตันจดจ าตรา
สินค้าท่ีให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตัน มากขึ้นด้วย 

สมมติฐานที่ 8  การสนับสนุนกิจกรรม (Event Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของ
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

 มีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

H0 : การสนับสนุนกิจกรรม (Event Sponsorship) ไม่ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการ
แข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

H1 : การสนับสนุนกิจกรรม (Event Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการ
แข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

จากตารางที่ 17 ค่า P มีค่าเท่ากับ 0.007 ซึ่งต่ ากว่าระดับนัยส าคัญที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐาน H0 
ดังนั้น การสนับสนุนกิจกรรม (Event Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการ
แข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน (Beta) พบว่าของกลุ่มนักกีฬามีค่าเท่ากับ 
0.264 แสดงให้เห็นว่าปัจจัยด้านการสนับสนุนกิจกรรม (Event Sponsorship) มีความสัมพันธ์ใน
ทิศทางเดียวกันกับการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 
กล่าวคือ ถ้าการสนับสนุนกิจกรรม (Event Sponsorship) มีผลมากขึ้นต่อผู้เข้าร่วมการแข่งขัน
แบดมินตันจะส่งผลให้ผู้เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตันจดจ าตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขัน
แบดมินตันมากขึ้นด้วย 

สมมติฐานที่ 9 การสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬา (Sport-Specific Sponsorship) ส่งผล
ต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

มีสมมติฐานทางสถิติดังนี้ 

H0 : การสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬา (Sport-Specific Sponsorship) ไม่ส่งผลต่อการ
จดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

H1 : การสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬา (Sport-Specific Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ า
ตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

จากตารางที่ 17 ค่า P มีค่าเท่ากับ 0.000 ซึ่งต่ ากว่าระดับนัยส าคัญที่ 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐาน H0 
ดังนั้น การสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬา (Sport-Specific Sponsorship) ส่งผลต่อการ
จดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดบั 0.05 

 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน (Beta) พบว่ามีค่าเท่ากับ 0.298 แสดงให้เห็น
ว่าปัจจัยด้านการสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬา ( Sport-Specific Sponsorship) มี
ความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในการแข่งขันกีฬ า
แบดมินตัน กล่าวคือ ถ้าการสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬา (Sport-Specific Sponsorship) 
มีผลมากขึ้นต่อผู้เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตัน จะส่งผลให้ผู้เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตันจดจ าตรา
สินค้าท่ีให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันมากข้ึนด้วย 
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บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง  ความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาต่อการจดจ าตราสินค้าของ
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน  ซึ่งสรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
สรุปผลการวิจัย 

1. กลุ่มตัวอย่างที่ท าการศึกษามีจ านวนทั้งสิ้น  400 คน  พบว่า  ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬา
แบดมินตันจ าแนกตามเพศ พบว่า ภาพรวมของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน แบ่งเป็นเพศชาย 252 
คน คิดเป็นร้อยละ 63 และเพศหญิง 148 คน คิดเป็นร้อยละ 37 ส่วนใหญ่มีช่วงอายุอยู่ในช่วง 18-29ปี มี
จ านวน226 คน คิดเป็นร้อยละ 56 ช่วงอายุ 30-39ปี มีจ านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 28 ช่วงอายุ 40-49 
ปี มีจ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 9 และช่วงอายุ 50 ปีขึ้นไปมีจ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 7 

2. การเป็นผู้สนับสนุนกีฬาในการแข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศไทย โดยรวมอยู่ในระดับที่เห็น
ด้วยมาก(Mean= 4.12, S.D=.0.57) ส่วนในรายด้านที่มคีวามเห็นระดับมากทุกด้านล าดับแรกคือด้านการ
สนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬา (Mean = 4.23, S.D. = 0.53) รองลงมาคือ ด้านการสนับสนุนสโมสร/
ทีมกีฬา (Mean = 4.13, S.D. = 0.55)  ด้านการสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก (Mean = 4.12, 
S.D. = 0.55) ด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร (Mean = 4.12, S.D. = 0.59) ด้านการสนับสนุน
กิจกรรม (Mean = 4.10, S.D. = 0.54) ด้านการสนับสนุนนักกีฬา (Mean = 4.07, S.D. = 0.61) ตามล าดับ 

 2.1   ในการพิจารณารายข้อของแต่ละด้านของผู้ให้การสนับสนุนกีฬาด้านการสนับสนุน
หน่วยงานหรือองค์กรที่ก ากับดูแลส่วนในรายข้อที่มีความเห็นระดับมากทุกข้อล าดับแรกคือ
ท่านคิดว่าการมีองค์กรธุรกิจมาให้การสนับสนุนการแข่งขันจะท าให้รายการแข่งน่าสนใจมากขึ้น
เพราะเงินรางวัลจะเพ่ิมมากขึ้นตามไปด้วย (Mean = 410, S.D. = 0.74) รองลงมาคือ ท่านสามารถ
ระบุได้ถงึผู้สนับสนุนหลักของการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน (Mean = 4.00, S.D. = 0.83) โดยเท่ากับ
ข้อ ท่านชื่นชอบองค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันกีฬาแบดมินตันมากกว่าองค์กรที่ไม่ให้
การสนับสนุน (Mean = 4.00, S.D. = 0.87) เมื่อพิจารณารายกลุ่มพบว่ากลุ่มนักกีฬามีความเห็น
ระดับมากทุกข้อล าดับแรกคือ ท่านคิดว่าการมีองค์กรธุรกิจมาให้การสนับสนุนการแข่งขันจะท า
ให้รายการแข่งน่าสนใจมากขึ้นเพราะเงินรางวัลจะเพ่ิมมากขึ้นตามไปด้วย(Mean = 3.99, S.D. = 
0.77) รองลงมาคือ ท่านชื่นชอบองค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันกีฬาแบดมินตันมากกว่า
องค์กรที่ไม่ให้การสนับสนุน(Mean = 3.93, S.D. = 0.75) ท่านสามารถระบุได้ถึงผู้สนับสนุนหลัก
ของการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน(Mean = 3.87, S.D. = 0.75) ตามล าดับ และกลุ่มผู้ชมมีความเห็น
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ระดับมากทุกข้อล าดับแรกคือ ท่านคิดว่าการมีองค์กรธุรกิจมาให้การสนับสนุนการแข่งขันจะท า
ให้รายการแข่งน่าสนใจมากขึ้นเพราะเงินรางวัลจะเพ่ิมมากขึ้นตามไปด้วย(Mean = 4.21, S.D. = 
0.68) รองลงมาคือ ท่านชื่นชอบองค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันกีฬาแบดมินตันมากกว่า
องค์กรที่ไม่ให้การสนับสนุน(Mean = 4.00, S.D. = 0.81) ท่านสามารถระบุได้ถึงผู้สนับสนุนหลัก
ของการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน(Mean = 3.96, S.D. = 0.91) ตามล าดับ 

2.2   ในการพิจารณารายข้อของแต่ละด้านของผู้ให้การสนับสนุนกีฬาด้านการสนับสนุน
สโมสร/ทีมกีฬา ส่วนในรายข้อที่มีความเห็นระดับมากทุกข้อล าดับแรกคือท่านรู้สึกภูมิใจที่ได้
ใช้ตราสินค้าขององค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุนสโมสรที่ท่านสังกัดอยู่ (Mean = 4.22, S.D. = 
0.74) รองลงมาคือ ท่านสามารถระบุได้ถึงผู้สนับสนุนหลักของสโมสรนักกีฬาที่สังกัดอยู่(Mean = 
4.14, S.D. = 0.75)  ท่านมีความรู้สึกผูกพันกับองค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุนสโมสรที่ท่านสังกัด
อยู่ (Mean = 4.02, S.D. = 0.72) ตามล าดับ เมื่อพิจารณารายกลุ่มพบว่ากลุ่มนักกีฬามีความเห็น
ระดับมากทุกข้อล าดับแรกคือ ท่านรู้สึกภูมิใจที่ได้ใช้ตราสินค้าขององค์กรธุรกิจที่ให้การ
สนับสนุนสโมสรที่ท่านสังกัดอยู่(Mean = 4.12, S.D. = 0.75) รองลงมาคือท่านสามารถระบุได้
ถึงผู้สนับสนุนหลักของสโมสรนักกีฬาที่สังกัดอยู่(Mean = 4.10, S.D. = 0.73) โดยเท่ากับข้อ 
ท่านมีความรู้สึกผูกพันกับองค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุนสโมสรที่ท่านสังกัดอยู่ (Mean = 
4.10, S.D. = 0.67) และ ผู้ชมมีความเห็นระดับมากทุกข้อล าดับแรกคือ ท่านรู้สึกภูมิใจที่ได้ใช้
ตราสินค้าขององค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุนสโมสรที่ท่านสังกัดอยู่ (Mean = 4.33, S.D. = 
0.74) รองลงมาคือ ท่านสามารถระบุได้ถึงผู้สนับสนุนหลักของสโมสรนักกีฬาที่สังกัดอยู่
(Mean = 4.18, S.D. = 0.77) ท่านมีความรู้สึกผูกพันกับองค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุนสโมสร
ที่ท่านสังกัดอยู่(Mean = 3.95, S.D. = 0.78) ตามล าดับ 

2.3   ในการพิจารณารายข้อของแต่ละด้านของผู้ให้การสนับสนุนกีฬาด้านการสนับสนุน
นักกีฬาส่วนในรายข้อที่มีความเห็นระดับมากทุกข้อล าดับแรกคือท่านเห็นด้วยหากนักกีฬาใน
สโมสรของท่านไปเป็นพรีเซนเตอร์ให้กับองค์กรธุรกิจ เพราะจะท าให้สโมสรที่ท่านสังกัดอยู่เป็นที่
รู้จักมากขึ้น (Mean = 4.15, S.D. = 0.70) รองลงมาคือ ท่านคิดว่าการสนับสนุนนักกีฬาเป็นวิธีที่
จะช่วยให้ตราสินค้าขององค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุนเป็นที่รู้จักมากขึ้น(Mean = 4.11, S.D. = 
0.75) ท่านเชื่อว่าหากนักกีฬาที่เป็นพรีเซนเตอร์มีภาพลักษณ์ที่ไม่ดีหรือกระท าความผิด ท่านจะ
รู้สึกต่อต้านตราสินค้าและองค์กรธุรกิจเหล่านั้น(Mean = 4.00, S.D. = 0.85) ตามล าดับ เมื่อ
พิจารณารายกลุ่มพบว่ากลุ่มนักกีฬามีความเห็นระดับมากทุกข้อล าดับแรกคือ ท่านคิดว่าการ
สนับสนุนนักกีฬาเป็นวิธีที่จะช่วยให้ตราสินค้าขององค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุนเป็นที่รู้จัก
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มากขึ้น(Mean = 4.13, S.D. = 0.73) รองลงมาคือ ท่านเห็นด้วยหากนักกีฬาในสโมสรของท่าน
ไปเป็นพรีเซนเตอร์ให้กับองค์กรธุรกิจ เพราะจะท าให้สโมสรที่ท่านสังกัดอยู่เป็นที่รู้จักมาก
ขึ้น(Mean = 4.09, S.D. = 0.69) ท่านเชื่อว่าหากนักกีฬาที่เป็นพรีเซนเตอร์มีภาพลักษณ์ที่ไม่ดี
หรือกระท าความผิด ท่านจะรู้สึกต่อต้านตราสินค้าและองค์กรธุรกิจเหล่านั้น (Mean = 4.08, 
S.D. = 0.73) ตามล าดับและกลุ่มผู้ชมมีความเห็นระดับมากทุกข้อล าดับแรกคือ ท่านเห็นด้วย
หากนักกีฬาในสโมสรของท่านไปเป็นพรีเซนเตอร์ให้กับองค์กรธุรกิจ เพราะจะท าให้สโมสร
ที่ท่านสังกัดอยู่เป็นที่รู้จักมากขึ้น(Mean = 4.22, S.D. = 0.72) รองลงมาคือ ท่านคิดว่าการ
สนับสนุนนักกีฬาเป็นวิธีที่จะช่วยให้ตราสินค้าขององค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุนเป็นที่รู้จัก
มากขึ้น(Mean = 410, S.D. = 0.77) ท่านเชื่อว่าหากนักกีฬาที่เป็นพรีเซนเตอร์มีภาพลักษณ์ที่
ไม่ดีหรือกระท าความผิด ท่านจะรู้สึกต่อต้านตราสินค้าและองค์กรธุรกิจเหล่านั้น (Mean = 
3.92, S.D. = 0.97) ตามล าดับ 

 
2.4   ในการพิจารณารายข้อของแต่ละด้านของผู้ให้การสนับสนุนกีฬาด้านการสนับสนุน

ผ่านช่องทางการสื่อสาร ส่วนในรายข้อที่มีความเห็นระดับมากทุกข้อล าดับแรกคือท่านคิดว่า
ป้ายประชาสัมพันธ์แข่งขันแบดมินตันมีความโดดเด่นสวยงามและน่าสนใจ(Mean = 4.13,S.D. = 
0.78) รองลงมาคือ ท่านคิดว่าการมีตราสินค้าของผู้สนับสนุนอยู่บนเสื้อผู้จัดการแข่งขันและของที่
ระลึกต่าง ๆ  ในครั้งนี้ ช่วยให้ท่านจดจ าตราสินค้าได้ง่ายขึ้น(Mean = 4.12,S.D. = 0.74) ท่านคิดว่า
การประชาสัมพันธ์ตราสินค้าผ่านทางจอ LED ในการแข่งขันแบดมินตัน ท าให้เกิดความน่าสนใจ
(Mean = 4.10,S.D. = 0.78)ตามล าดับ เมื่อพิจารณารายกลุ่มพบว่ากลุ่มนักกีฬามีความเห็นระดับ
มากทุกข้อล าดับแรกคือ ท่านคิดว่าป้ายประชาสัมพันธ์แข่งขันแบดมินตันมีความโดดเด่นสวยงาม
และน่าสนใจ (Mean = 4.13,S.D. = 0.73) รองลงมาคือ ท่านคิดว่าการมีตราสินค้าของผู้สนับสนุน
อยู่บนเสื้อผู้จัดการแข่งขันและของที่ระลึกต่าง ๆ ในครั้งนี้ ช่วยให้ท่านจดจ าตราสินค้าได้ง่ายขึ้น
(Mean = 4.09,S.D. = 0.70) ท่านคิดว่าการประชาสัมพันธ์ตราสินค้าผ่านทางจอ LED ในการ
แข่งขันแบดมินตันท าให้เกิดความน่าสนใจ(Mean = 4.08,S.D. = 0.73) ตามล าดับ และกลุ่ม
ผู้ชมมีความเห็นระดับมากทุกข้อล าดับแรกคือท่านคิดว่าการมีตราสินค้าของผู้สนับสนุนอยู่บน
เสื้อผู้จัดการแข่งขันและของที่ระลึกต่าง ๆ  ในครั้งนี้ ช่วยให้ท่านจดจ าตราสินค้าได้ง่ายขึ้น (Mean 
= 4.16,S.D. = 0.78) รองลงมาคือ ท่านคิดว่าป้ายประชาสัมพันธ์แข่งขันแบดมินตันมีความโดดเด่น
สวยงามและน่าสนใจ(Mean = 4.14,S.D. = 0.83) ท่านคิดว่าการประชาสัมพันธ์ตราสินค้าผ่านทาง
จอ LED ในการแข่งขันแบดมินตัน ท าให้เกิดความน่าสนใจ(Mean = 4.12,S.D. = 0.83) ตามล าดับ 
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2.5   ในการพิจารณารายข้อของแต่ละด้านของผู้ให้การสนับสนุนกีฬาด้านการสนับสนุน
สถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวกส่วนในรายข้อที่มีความเห็นระดับมากทุกข้อล าดับแรกคือ
ท่านชื่นชอบองค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในการ
แข่งขันแบดมินตัน เพราะจะท าให้มีการจัดการแข่งขันที่มีมาตรฐาน(Mean = 4.17, S.D. = 0.73) 
รองลงมาคือ ท่านคิดว่าการที่องค์กรธุรกิจให้การสนับสนุนสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ  ในการ
แข่งขันแบดมินตัน เป็นการสร้างความคุ้นเคยระหว่างท่านกับองค์กรธุรกิจที่ให้สนับสนุนได้(Mean 
= 4.14, S.D. = 0.70) ท่านคิดว่าการสนับสนุนสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในการแข่งขัน
แบดมินตัน เช่น จุดปล่อยตัวนักกีฬาเป็นวิธีที่จะช่วยให้ตราสินค้าขององค์กรธุรกิจที่ให้การ
สนับสนุนเป็นที่รู้จักมากขึ้น(Mean = 4.04, S.D. = 0.75) ตามล าดับ เมื่อพิจารณารายกลุ่มพบว่า
กลุ่มนักกีฬามีความเห็นระดับมากทุกข้อล าดับแรกคือ ท่านชื่นชอบองค์กรธุรกิจที่ให้การ
สนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในการแข่งขันแบดมินตัน เพราะจะท าให้มีการ
จัดการแข่งขันที่มีมาตรฐาน (Mean = 4.14, S.D. = 0.75) รองลงมาคือ ท่านคิดว่าการที่องค์กร
ธุรกิจให้การสนับสนุนสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในการแข่งขันแบดมินตัน เป็นการสร้าง
ความคุ้นเคยระหว่างท่านกับองค์กรธุรกิจที่ให้สนับสนุนได้ (Mean = 4.11, S.D. = 0.58) ท่านคิด
ว่าการสนับสนุนสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ  ในการแข่งขันแบดมินตัน เช่น จุดปล่อยตัวนักกีฬา
เป็นวิธีที่จะช่วยให้ตราสินค้าขององค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุนเป็นที่รู้จักมากขึ้น (Mean = 3.97, 
S.D. = 0.79) ตามล าดับ และกลุ่มผู้ชมมีความเห็นระดับมากทุกข้อล าดับแรกคือ ท่านชื่นชอบ
องค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในการแข่งขันแบดมินตัน 
เพราะจะท าให้มีการจัดการแข่งขันที่มีมาตรฐาน (Mean = 4.21, S.D. = 0.71) รองลงมาคือ ท่าน
คิดว่าการที่องค์กรธุรกิจให้การสนับสนุนสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในการแข่งขันแบดมินตัน 
เป็นการสร้างความคุ้นเคยระหว่างท่านกับองค์กรธุรกิจที่ให้สนับสนุนได้ (Mean = 4.18, S.D. = 
0.82) ท่านคิดว่าการสนับสนุนสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในการแข่งขันแบดมินตัน เช่น จุด
ปล่อยตัวนักกีฬาเป็นวิธีที่จะช่วยให้ตราสินค้าขององค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุนเป็นที่รู้จักมาก
ขึ้น(Mean = 4.11, S.D. = 0.72) ตามล าดับ 

2.6   ในการพิจารณารายข้อของแต่ละด้านของผู้ให้การสนับสนุนกีฬาด้านการสนับสนุน
กิจกรรมส่วนในรายข้อที่มีความเห็นระดับมากทุกข้อล าดับแรกคือ ท่านคิดว่าการจัดการ
กิจกรรมร่วมสนุกก่อนหรือหลังการแข่งขันขององค์กรธุรกิจต่างๆในการแข่งขันแบดมินตันเป็น
กิจกรรมที่มีความน่าสนใจและสนุกสนาน(Mean = 4.13, S.D. = 0.73) รองลงมาท่านคิดว่าการจัด
กิจกรรมภายในรายการแข่งขันแบดมินตัน เช่น การแจกของที่ระลึกเป็นกิจกรรมที่น่าสนใจ(Mean 
= 4.09, S.D. = 0.75) ท่านคิดว่าการออกบูทสินค้าขององค์กรธุรกิจในการแข่งขันสามารถกระตุ้น
ความสนใจของท่านที่มีต่อองค์กรธุรกิจได้(Mean = 4.03, S.D. = 0.71) ตามล าดับ เมื่อพิจารณา
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รายกลุ่มพบว่ากลุ่มนักกีฬามีความเห็นระดับมากทุกข้อล าดับแรกคือ ท่านคิดว่าการจัดการ
กิจกรรมร่วมสนุกก่อนหรือหลังการแข่งขันขององค์กรธุรกิจต่างๆในการแข่งขันแบดมินตันเป็น
กิจกรรมที่มีความน่าสนใจและสนุกสนาน(Mean = 4.16, S.D. = 0.69) รองลงมาคือ ท่านคิดว่าการ
จัดกิจกรรมภายในรายการแข่งขันแบดมินตัน เช่น การแจกของที่ระลึกเป็นกิจกรรมที่น่าสนใจ 
(Mean = 4.07, S.D. = 0.74) ท่านคิดว่าการออกบูทสินค้าขององค์กรธุรกิจในการแข่งขันสามารถ
กระตุ้นความสนใจของท่านที่มีต่อองค์กรธุรกิจได้(Mean = 4.01, S.D. = 0.69) ตามล าดับ และ
กลุ่มผู้ชมมีความเห็นระดับมากทุกข้อล าดับแรกคือ ท่านคิดว่าการจัดกิจกรรมภายในรายการ
แข่งขันแบดมินตัน เช่น การแจกของที่ระลึกเป็นกิจกรรมที่น่าสนใจ (Mean = 4.11, S.D. = 0.76) 
รองลงมาคือ ท่านคิดว่าการจัดการกิจกรรมร่วมสนุกก่อนหรือหลังการแข่งขันขององค์กรธุรกิจ
ต่างๆในการแข่งขันแบดมินตันเป็นกิจกรรมที่มีความน่าสนใจและสนุกสนาน(Mean = 4.10, S.D. 
= 0.77) ท่านคิดว่าการออกบูทสินค้าขององค์กรธุรกิจในการแข่งขันสามารถกระตุ้นความ
สนใจของท่านที่มีต่อองค์กรธุรกิจได้(Mean = 4.05, S.D. = 0.73) ตามล าดับ 

2.7   ในการพิจารณารายข้อของแต่ละด้านของผู้ให้การสนับสนุนกีฬาด้านการสนับสนุน
กีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬาส่วนในรายข้อที่มีความเห็นระดับมากทุกข้อล าดับแรกคือ ท่าน
คิดว่าการที่องค์กรธุรกิจให้การสนับสนุนเฉพาะกีฬาแบดมินตันจะท าให้แบดมินตันมีการพัฒนา
อย่างต่อเนื่องและรวดเร็ว(Mean = 4.30, S.D. = 0.70) รองลงมาท่านคิดว่าการสนับสนุนเฉพาะ
กีฬาแบดมินตัน สามารถสร้างความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจกับผู้เข้าร่วมการแข่งขันได้(Mean = 
4.23, S.D. = 0.76) ท่านคิดว่าการที่องค์กรธุรกิจให้การสนับสนุนเฉพาะกีฬาแบดมินตัน เป็นการ
เพ่ิมฐานความนิยมให้กับกีฬาแบดมินตันได้(Mean = 4.16, S.D. = 0.76) ตามล าดับ เมื่อพิจารณา
รายกลุ่มพบว่ากลุ่มนักกีฬามีความเห็นระดับมากทุกข้อล าดับแรกคือ ท่านคิดว่าการที่องค์กร
ธุรกิจให้การสนับสนุนเฉพาะกีฬาแบดมินตันจะท าให้แบดมินตันมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
และรวดเร็ว(Mean = 4.18, S.D. = 0.70) รองลงมาคือ ท่านคิดว่าการสนับสนุนเฉพาะกีฬา
แบดมินตัน สามารถสร้างความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจกับผู้เข้าร่วมการแข่งขันได้ (Mean = 4.11, 
S.D. = 0.76) ท่านคิดว่าการที่องค์กรธุรกิจให้การสนับสนุนเฉพาะกีฬาแบดมินตัน เป็นการเพ่ิมฐาน
ความนิยมให้กับกีฬาแบดมินตันได้    (Mean = 3.99, S.D. = 0.67) ตามล าดับ และกลุ่มผู้ชมมี
ความเห็นระดับมากทุกข้อล าดับแรกคือท่านคิดว่าการที่องค์กรธุรกิจให้การสนับสนุนเฉพาะ
กีฬาแบดมินตันจะท าให้แบดมินตันมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและรวดเร็ว (Mean = 4.42, 
S.D. = 0.71) รองลงมาคือ ท่านคิดว่าการสนับสนุนเฉพาะกีฬาแบดมินตัน สามารถสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจกับผู้เข้าร่วมการแข่งขันได้(Mean = 4.35, S.D. = 0.76) ท่านคิดว่า
การที่องค์กรธุรกิจให้การสนับสนุนเฉพาะกีฬาแบดมินตัน เป็นการเพ่ิมฐานความนิยมให้กับ
กีฬาแบดมินตันได้(Mean = 4.33, S.D. = 0.68) ตามล าดับ  
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3. การจดจ าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตันเกี่ยวกับการจดจ าตราสินค้าในการแข่งขัน
แบดมินตันในประเทศไทย โดยรวมมีผลอยู่ในระดับที่จดจ ามาก (Mean = 4.18, S.D. = 0.72) โดยพบว่าการ
จดจ าตราสินค้าที่ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน จดจ ามากเป็นล าดับแรกคือ ระลึก (Mean = 4.18, 
S.D. = 0.70) รองลงมาคือการจ าได้ (Mean = 4.17, S.D. = 0.74) 

3.1   ในการพิจารณารายข้อของแต่ละด้านของการจดจ าของผู้เข้าร่วมการแข่งขัน
แบดมินตันด้วยการระลึกได้ถึงตราสินค้า ภาพรวมมีการจดจ ามากทุกข้อล าดับแรกคือ ท่าน
สามารถนึกถึงตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันโดยทันทีได้อย่างถูกต้อง โดยไม่
ต้องเห็นโลโก้หรืองานโฆษณาใด เๆลย(Mean = 4.27, S.D. = 0.77) รองลงมา ท่านสามารถบรรยาย
ลักษณะโลโก้หรือสัญลักษณ์ของธุรกิจที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันที่เข้าร่วมได้อย่าง
ถูกต้อง (Mean = 4.15, S.D. = 0.67) หากกล่าวถึงการแข่งขันแบดมินตันที่ท่านเข้าร่วม สิ่งหนึ่งที่
ท่านสามารถนึกถึงได้คือตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตัน(Mean = 4.11, S.D. = 
0.69) ตามล าดับ เมื่อพิจารณารายกลุ่มพบว่ากลุ่มนักกีฬาการจดจ ามากทุกข้อล าดับแรกคือ 
ท่านสามารถนึกถึงตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันโดยทันทีได้อย่างถูกต้อง 
โดยไม่ต้องเห็นโลโก้หรืองานโฆษณาใดๆเลย (Mean = 4.25, S.D. = 0.76) รองลงมาคือ หาก
กล่าวถึงการแข่งขันแบดมินตันที่ท่านเข้าร่วม สิ่งหนึ่งที่ท่านสามารถนึกถึงได้คือตราสินค้าที่ให้การ
สนับสนุนการแข่งขันแบดมินตัน(Mean = 4.13, S.D. = 0.64) ท่านสามารถบรรยายลักษณะโลโก้
หรือสัญลักษณ์ของธุรกิจที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันที่เข้าร่วมได้อย่างถูกต้อง 
(Mean = 4.09, S.D. = 0.62) ตามล าดับ และกลุ่มผู้ชมมีการจดจ าระดับมากทุกข้อล าดับแรก
คือ ท่านสามารถนึกถึงตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันโดยทันทีได้อย่าง
ถูกต้อง โดยไม่ต้องเห็นโลโก้หรืองานโฆษณาใดๆเลย(Mean = 4.29, S.D. = 0.78) รองลงมาคือ 
ท่านสามารถบรรยายลักษณะโลโก้หรือสัญลักษณ์ของธุรกิจที่ให้การสนับสนุนการแข่งขัน
แบดมินตันที่เข้าร่วมได้อย่างถูกต้อง(Mean = 4.20, S.D. = 0.71) หากกล่าวถึงการแข่งขัน
แบดมินตันที่ท่านเข้าร่วม สิ่งหนึ่งที่ท่านสามารถนึกถึงได้คือตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการ
แข่งขันแบดมินตัน(Mean = 4.09, S.D. = 0.74) ตามล าดับ 

3.2   ในการพิจารณารายข้อของแต่ละด้านของการจดจ าของผู้เข้าร่วมการแข่งขัน
แบดมินตันด้วยการระลึกได้ถึงตราสินค้าภาพรวมมีการจดจ ามากทุกข้อล าดับแรกคือ ถ้าน าตรา
สินค้าหลาย ๆ ตราสินค้ามาให้ท่านเลือก ท่านสามารถเลือกตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการ
แข่งขันแบดมินตันที่ท่านเข้าร่วมได้อย่างถูกต้อง(Mean = 4.24, S.D. = 0.71) รองลงมาท่าน
สามารถจดจ าตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันที่ท่านเข้าร่วมได้ก็ต่อเมื่อท่านได้
เห็นสัญลักษณ์หรือโลโก้ตราสินค้าเหล่านั้นอีก(Mean = 4.14, S.D. = 0.77) ท่านสามารถจดจ าตรา
สินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันที่ท่านเข้าร่วมได้แม้ท่านจะเห็นเพียงแค่ชั่วเวลาสั้น 
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ๆ (Mean = 4.12, S.D. = 0.71) ตามล าดับ เมื่อพิจารณารายกลุ่มพบว่ากลุ่มนักกีฬาการจดจ ามาก
ทุกข้อล าดับแรกคือ ถ้าน าตราสินค้าหลาย ๆ  ตราสินค้ามาให้ท่านเลือก ท่านสามารถเลือกตรา
สินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันที่ท่านเข้าร่วมได้อย่างถูกต้อง (Mean = 4.19, S.D. 
= 0.71) รองลงมาคือ ท่านสามารถจดจ าตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันที่ท่าน
เข้าร่วมได้ก็ต่อเมื่อท่านได้เห็นสัญลักษณ์หรือโลโก้ตราสินค้าเหล่านั้นอีก (Mean = 4.11, S.D. = 
0.72) ท่านสามารถจดจ าตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันที่ท่านเข้าร่วมได้แม้
ท่านจะเห็นเพียงแค่ชั่วเวลาสั้น ๆ (Mean = 4.04, S.D. = 0.72) ตามล าดับ กลุ่มผู้ชมมีการจดจ า
ระดับมากทุกข้อล าดับแรกคือ ถ้าน าตราสินค้าหลาย ๆ  ตราสินค้ามาให้ท่านเลือก ท่านสามารถ
เลือกตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันที่ท่านเข้าร่วมได้อย่างถูกต้อง (Mean = 
4.30, S.D. = 0.72) รองลงมาคือ ท่านสามารถจดจ าตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขัน
แบดมินตันที่ท่านเข้าร่วมได้แม้ท่านจะเห็นเพียงแค่ชั่วเวลาสั้น ๆ (Mean = 4.21, S.D. = 0.71) 
ท่านสามารถจดจ าตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันที่ท่านเข้าร่วมได้ก็ต่อเมื่อ
ท่านได้เห็นสัญลักษณ์หรือโลโก้ตราสินค้าเหล่านั้นอีก (Mean = 4.18, S.D. = 0.83) ตามล าดับ 

 
4.  การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของระดับความเห็นของนักกีฬาและผู้ชมเกี่ยวกับการเป็นผู้สนับสนุน

กีฬาปรากฏว่าค่า t เท่ากับ 0.80 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.35 ซึ่งมีค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติมากกว่า .05 
ส่งผลให้มีความเห็นไม่แตกต่างกัน ซึ่งในทุกๆด้าน เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าด้านการสนับสนุนหน่วยงาน
หรือองค์กรที่ก ากับดูแลค่าเฉลี่ยของระดับความเห็นของนักกีฬาและผู้ชมเกี่ยวกับการเป็นผู้สนับสนุนกีฬา
ปรากฏว่าค่า t เท่ากับ 1.49 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.07 ซึ่งมีค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติมากกว่า .05 ส่งผล
ให้มีความเห็นไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬาค่าเฉลี่ยของระดับความเห็นของ
นักกีฬาและผู้ชมเกี่ยวกับการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาปรากฏว่าค่า t เท่ากับ 0.54 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.30 ซ่ึง
มีค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติมากกว่า .05 ส่งผลให้มีความเห็นไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาด้านการสนับสนุน
นักกีฬาค่าเฉลี่ยของระดับความเห็นของนักกีฬาและผู้ชมเกี่ยวกับการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาปรากฏว่าค่า t 
เท่ากับ 0.26 มีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.40 ซึ่งมีค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติมากกว่า .05 ส่งผลให้มีความเห็นไม่
แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสารค่าเฉลี่ยของระดับความเห็นของนักกีฬา
และผู้ชมเกี่ยวกับการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาปรากฏว่าค่า t เท่ากับ 0.55 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.30 ซึ่งมีค่า
ระดับนัยส าคัญทางสถิติมากกว่า .05 ส่งผลให้มีความเห็นไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาด้านการสนับสนุน
สถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวกค่าเฉลี่ยของระดับความเห็นของนักกีฬาและผู้ชมเกี่ยวกับการเป็น
ผู้สนับสนุนกีฬาปรากฏว่าค่า t เท่ากับ 1.22 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.22 ซึ่งมีค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติ
มากกว่า .05 ส่งผลให้มีความเห็นไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาด้านการสนับสนุนกิจกรรมค่าเฉลี่ยของระดับ
ความเห็นของนักกีฬาและผู้ชมเกี่ยวกับการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาปรากฏว่าค่า t เท่ากับ 0.10 มีนัยส าคัญทาง
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สถิติที่ 0.91 ซึ่งมีค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติมากกว่า .05 ส่งผลให้มีความเห็นไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณา
ด้านการสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬาค่าเฉลี่ยของระดับความเห็นของนักกีฬาและผู้ชมเกี่ยวกับการ
เป็นผู้สนับสนุนกีฬาปรากฏว่าค่า t เท่ากับ 1.47 มีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.27  ซึ่งมีค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติ
มากกว่า .05 ส่งผลให้มีความเห็นไม่แตกต่างกัน และการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของระดับของการจดจ านักกีฬา
และผู้ชมเกี่ยวกับการจดจ าตราสินค้าปรากฎว่าค่า t เท่ากับ 0.91 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.21 ซึ่งมีค่าระดับ
นัยส าคัญทางสถิติมากกว่า .05 ส่งผลให้มีความเห็นไม่แตกต่างกัน ซึ่งในทุกๆด้าน เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า
การระลึกมีค่าเฉลี่ยของระดับความเห็นของนักกีฬาและผู้ชมเกี่ยวกับการจดจ าตราสินค้า ปรากฏว่าค่า t 
เท่ากับ 0.45 มีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.33 ซึ่งมีค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติมากกว่า .05 ส่งผลให้มีความเห็นไม่
แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าการจ าได้มีค่าเฉลี่ยของระดับความเห็นของนักกีฬาและผู้ชมเกี่ยวกับ
การจดจ าตราสินค้า ปรากฏว่าค่า t เท่ากับ 1.37 มีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.09 ซึ่งมีค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติ
มากกว่า .05 ส่งผลให้มีความเห็นไม่แตกต่างกัน 

5. การทดสอบสมมติฐาน 
จากการทดสอบสมมติฐาน  พบว่า  การเป็นผู้สนับสนุนกีฬา  และรายด้านของการเป็นผู้สนับสนุน

นักกีฬา  คือ   ด้านการสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ก ากับดูแล   ด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา   
ด้านการสนับสนุนนักกีฬา   ด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร  ด้านการสนับสนุนสถานที่และ
สิ่งอ านวยความสะดวก   ด้านการสนับสนุนกิจกรรม   และด้านการสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจง
ประเภทกีฬาที่มีความสัมพันธ์กับการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันใน
ประเทศไทย  ซึ่งสรุปเป็นตารางดังนี้ 
ตารางท่ี 18 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐาน 
ผลการทดสอบ

สมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1  
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศไทยที่เป็นนักกีฬาและผู้ชมมีระดับ
ความคิดเห็นต่อการสนับสนุนกีฬาแบดมินตันที่แตกต่างกัน 

ปฏิเสธ 

สมมติฐานที่ 2  
การเป็นผู้สนับสนุนกีฬาส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขัน
ในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 

ยอมรับ 

สมมติฐานที่ 3  ยอมรับ 
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การสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ ก ากับดูแล ( Governing-Body 
Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขัน
แบดมินตัน 

สมมติฐานที่ 4  
การสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา (Term Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ าตรา
สินค้าท่ีให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตัน 

ยอมรับ 

สมมติฐานที่ 5  
การสนับสนุนนักกีฬา (Athlete Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้า
ที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตัน 

ยอมรับ 

สมมติฐานที่ 6  
การสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร (Media-Chanel Sponsorship) ส่งผล
ต่อการจดจ าตราสินค้าท่ีให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตัน 

ยอมรับ 

สมมติฐานที่ 7  
การสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก (Facility Sponsorship) 
ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตัน 

ยอมรับ 

สมมติฐานที่ 8   
การสนับสนุนกิจกรรม (Event Sponsorship) ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าที่
ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตัน 

ยอมรับ 

สมมติฐานที่ 9  
การสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬา (Sport-Specific Sponsorship) 
ส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตัน 

ยอมรับ 

 
อภิปรายผลการศึกษา 

 1. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาในการแข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศไทย 
 จากการศึกษาพบว่า  ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันเห็นด้วยมากกับการเป็นผู้สนับสนุน
กีฬา  เนื่องจากการมีองค์กรธุรกิจมาให้การสนับสนุนการแข่งขันจะท าให้รายการแข่งน่าสนใจมากข้ึน
เพราะเงินรางวัลจะเพ่ิมมากข้ึนตามไปด้วย  ท าให้รู้สึกภูมิใจที่ได้ใช้ตราสินค้าขององค์กรธุรกิจที่ให้การ
สนับสนุนสโมสรที่สังกัดอยู่  โดยการสนับสนุนนักกีฬาเป็นวิธีที่จะช่วยให้ตราสินค้าขององค์กรธุรกิจที่
ให้การสนับสนุนเป็นที่รู้จักมากขึ้น  ซึ่งหากนักกีฬาในสโมสรไปเป็น พรีเซนเตอร์ให้กับองค์กรธุรกิจ 
เพราะจะท าให้สโมสรที่ท่านสังกัดอยู่เป็นที่รู้จักมากขึ้น  คิดว่าการมีตราสินค้าของผู้สนับสนุนอยู่บน
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เสื้อผู้จัดการแข่งขันและของที่ระลึกต่าง ๆ ในครั้งนี้ ช่วยให้ท่านจดจ าตราสินค้าได้ง่ายขึ้น   ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ Cornwell และ Maignan (1998) ได้กล่าวเสริมว่า การเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรม
นั้น จะประกอบขึ้นด้วยการกระท า 2 อย่าง คือ (1) เป็นการแลกเปลี่ยนระหว่างผู้สนับสนุนกับผู้ได้รับการ
สนับสนุน โดยผู้ที่ได้รับการสนับสนุนจะได้รับเงินสนับสนุนจากผู้ให้การสนับสนุน ซึ่งผู้สนับสนุนจะได้รับ
สิทธิ์การแสดงความเก่ียวข้องกับกิจกรรมที่สนับสนุนนั้นๆ  และ (2) เป็นกิจกรรมที่มีการเชื่อมโยงทาง
การตลาดของผู้สนับสนุนกิจกรรม ซึ่งการเชื่อมโยงนั้นอาจมาจากการเชื่อมโยงชื่อขององค์กรเข้ากับกิจกรรม
ทางการตลาดต่างๆ เช่น กิจกรรมเกี่ยวกับกีฬา ศิลปะ หรือกิจกรรมสาธารณะอ่ืนๆ  และสอดคล้องกับ
แนวคิดของ Meenaghan (1983) ได้ให้ความหมายของการเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรม (Sponsorship)ว่าเป็น
การที่เจ้าของแบรนด์หรือองค์กรให้การช่วยเหลือกิจกรรมต่างๆไม่ว่าจะเป็น ทางด้านการเงิน ทางด้านสิ่งของ
แก่ผู้จัดกิจกรรม โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร 

เมื่อพิจารณารายด้านทั้ง 7 ด้านแล้วพบว่า  ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันมีระดับ
ความเห็นด้วยมากกับทุกๆด้านของการเป็นสนับสนุนกีฬา  เมื่อพิจารณาจากการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย 
พบว่า  ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศไทยที่ประกอบด้วยผู้ชมและ
นักกีฬาไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานศึกษาของ Mullin et al. (1993) ที่ได้กล่าวไว้ว่า ความสัมพันธ์
ระหว่างองค์กรกีฬากับการด าเนินการตลาดกีฬา จะประกอบด้วย 1.ผู้สนับสนุน (sponsor) 2. ผู้ชม(Fans) 3.
สื่อ (media) โดย ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันที่ประกอบด้วยผู้ชมและนักกีฬาจะอยู่ในส่วนของ 
Fans คือ ผู้ชมหรือผู้มีส่วนร่วมในกิจกรรมกีฬา รวมถึงนักกีฬาหรือ เนื่องจากเป็นกลุ่มผู้บริโภคที่มีการใช้
จ่ายเพ่ือมีส่วนร่วมในกิจกรรมและรับรู้ถึงการสื่อสารการตลาดที่ผู้สนับสนุนตั้งใจสื่อให้ผู้บริโภคได้รับทราบ 
ดังนั้น องค์ประกอบทั้ง 3 ส่วน จึงเป็นส่วนเกื้อหนุนให้องค์ประกอบของกิจกรรมการกีฬาพัฒนาสู่การตลาด
การกีฬาที่มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับการศึกษาของ Shank (1999) ได้ให้ความหมายว่า ผู้บริโภค 
(Consumer) คือ การที่มีผู้เข้าร่วมไม่ว่าจะเป็นผู้เข้าร่วมการแข่งขัน นักกีฬา ทั้งประเภททีมและบุคคล ล้วน
เป็น ผู้บริโภคทั้งสิ้น  
  ดังนั้นจากการศึกษางานวิจัยกลุ่มของนักกีฬาและผู้ชมคือกลุ่มเดียวกัน จึงส่งผลให้ระดับความ
คิดเห็นของการเป็นผู้สนับสนุนไม่มีความแตกต่างกันจึงสอดคล้องกับงานวิจัยนี้เนื่องจากเป็นกลุ่มเดียวกันจึง
มีระดับความคิดเห็นที่ไมแ่ตกต่างกัน  

เมื่อพิจารณาจากค่าเฉลี่ยพบว่า ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันตามล าดับ
ดังนี้ ด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา  ด้านสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร  ด้านการสนับสนุนกีฬาแบบ
เจาะจงประเภทกีฬา   ด้านการสนับสนุนกิจกรรม   ด้านการสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก  
ด้านการสนับสนุนนักกีฬา ด้านการสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ก ากับ ตามล าดับ  ซึ่งพิจารณาแยกเป็น
รายด้านได้ดังนี้ 
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1.1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ก ากับดูแล 
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการสนับสนุนหน่วยงานหรือ

องค์กรที่ก ากับดูแลอยู่ในระดับมาก   เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการ
สนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ก ากับดูแลอยู่ในระดับมากทุกข้อ  ซึ่งผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬา
แบดมินตันมีความคิดเห็นว่า  การมีองค์กรธุรกิจมาให้การสนับสนุนการแข่งขันจะท าให้รายการแข่ง
น่าสนใจมากขึ้นเพราะเงินรางวัลจะเพ่ิมมากขึ้นตามไปด้วย   โดยมีความชื่นชอบองค์กรธุรกิจที่ให้การ
สนับสนุนการแข่งขันกีฬาแบดมินตันมากกว่าองค์กรที่ไม่ให้การสนับสนุน  และสามารถระบุได้ถึง
ผู้สนับสนุนหลักของการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน  ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ  Richard,et al. (2008)  ได้
ท าการแบ่งรูปแบบการเป็นผู้ให้การสนับสนุนกีฬา (Sports Sponsorship)  โดยกล่าวว่า  ด้านการสนับสนุน
หน่วยงานหรือองค์กรที่ก ากับดูแล (Governing-Body Sponsorship)  เป็นการให้การสนับสนุนหน่วยงาน
หรือองค์กรที่ก ากับดูแล จัดการแข่งขันกีฬาประเภทต่างๆ แล้วองค์กรที่ให้การสนับสนุนจะได้รับ
ผลตอบแทนอะไรบางอย่างตามแต่ตกลงกัน จากการเป็นผู้สนับสนุนองค์กรหรือหน่วยงาน อาจเป็นสิทธิ์การ
ใช้เครื่องหมายการค้า โลโก้ เพ่ือใช้ในการโปรโมตองค์กรของตัวเอง เช่น คณะกรรมการโอลิมปิกสากล 
(International Olympic Committee : IOC) เป็นองค์กรที่ก ากับดูแลการแข่งขันกีฬาโอลิมปิก ซึ่งจะมีการ
แข่งขันกันทุกๆ 4 ปี และมีสมาชิกจากประเทศต่างๆ ทั่วโลก ได้จัดโปรแกรมอันหนึ่งคือ The Olympic 
Partner Programed (TOP) ขึ้นเพ่ีอ ให้องค์กรต่างๆได้เข้ามาเป็นผู้สนับสนุนองค์กร โดยองค์กรที่ให้การ
สนับสนุน IOC จะได้สิทธิ์การใช้โลโก้สัญลักษณ์โอลิมปิก ส่วนองค์กรไหนไม่ได้ให้การสนับสนุน IOC องค์กร
เหล่านั้นจะไม่สามารถน าโลโก้สัญลักษณ์โอลิมปิกไปใช้งานได้นั่นเอง  และสอคล้องกับงานวิจัยของสุพจน์ 
ไพบูรย์พุฒิพงศ์ (2554)  ท าการศึกษาเรื่อง  อิทธิพลของการเป็นผู้สนับสนุนด้านกีฬา  (Sports 
sponsorship)  ในการแข่งขันฟุตบอลไทยแลนด์พรีเมียร์ลีกที่มีผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าชมในเขต
กรุงเทพและปริมณฑล  พบว่า  ปัจจัยด้านการเป็นผู้สนับสนุนด้านกีฬา  (Sports Sponsorship)  โดยกลุ่ม
ผู้ตอบแบบสอบถามมีความสัมพันธ์ในระดับมากกับปัจจัยด้านการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาและเห็นด้วยมากใน
ประเด็น การสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่ก ากับดูแล  (Governing-Body Sponsorship)   

1.2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา 
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬาที่ก ากับดูแลอยู่ใน

ระดับมาก   เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬาที่ก ากับ
ดูแลอยู่ในระดับมากทุกข้อ  ซึ่งผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันมีความรู้สึกผูกพันกับองค์กรธุรกิจที่ให้
การสนับสนุนสโมสรที่ท่านสังกัดอยู่รู้สึกภูมิใจที่ได้ใช้ตราสินค้าขององค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุน
สโมสรที่ท่านสังกัดอยู่  และสามารถระบุได้ถึงผู้สนับสนุนหลักของสโมสรนักกีฬาที่สังกัดซึ่งสอดคล้อง
กับแนวคิดของ  Richard,et al. (2008)  ได้ท าการแบ่งรูปแบบการเป็นผู้ให้การสนับสนุนกีฬา (Sports 
Sponsorship)  โดยกล่าวว่า   ด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา (Team Sponsorship) เป็นการให้การ
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สนับสนุนสโมสรหรือทีม (Team Sponsorship) ต่าง ๆ ซึ่งจะแตกต่างจากการให้การสนับสนุนในแบบแรก
เพราะการให้การสนับสนุนแบบสโมสรหรือทีมนั้นจะมีความหลงใหล ความคลั่งไคล้ระหว่างคนกับสโมสร 
และเกี่ยวข้องกับความจงรักภักดีต่อทีมหรือสโมสรซึ่งจะแตกต่างกันไปในแต่ละภูมิภาคท้องถิ่น การให้การ
สนับสนุนแบบนี้เป็นการสร้างความสัมพันธ์กับคนในท้องถิ่น ภูมิภาค  และสอดคล้องกับงานวิจัยของสิรินาถ 
พูลภาพ (2559) ได้ท าการศึกเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นผู้สนับสนุนกีฬากับการจดจ าตราสินค้าของ
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันวิ่งมาราธอนในประเทศไทย  พบว่า  ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมการแข่งขันวิ่งมาราธอน
ด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬาอยู่ในระดับมาก 

1.3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการสนับสนุนนักกีฬา 
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการสนับสนุนนักกีฬาอยู่ในระดับมาก   เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการสนับสนุนนักกีฬาอยู่ในระดับมากทุกข้อ  ซึ่ง
นักกีฬาและผู้ชมคิดว่าการสนับสนุนนักกีฬาเป็นวิธีที่จะช่วยให้ตราสินค้าขององค์กรธุรกิจที่ให้การ
สนับสนุนเป็นที่รู้จักมากขึ้น   โดยเห็นด้วยหากนักกีฬาในสโมสรของท่านไปเป็นพรีเซนเตอร์ให้กับ
องค์กรธุรกิจ เพราะจะท าให้สโมสรที่ท่านสังกัดอยู่เป็นที่รู้จักมากขึ้น  และเชื่อว่าหากนักกีฬาที่เป็น พรี
เซนเตอร์มีภาพลักษณ์ที่ไม่ดีหรือกระท าความผิด ท่านจะรู้สึกต่อต้านตราสินค้าและองค์กรธุรกิจ
เหล่านั้น   สอดคล้องกับแนวคิดของ  Richard,et al. (2008)  ได้ท าการแบ่งรูปแบบการเป็นผู้ให้การ
สนับสนุนกีฬา (Sports Sponsorship)  โดยกล่าวว่าด้านการสนับสนุนนักกีฬา (Athlete Sponsorship) 
เป็นรูปแบบการสนับสนุนโดยใช้นักกีฬาผู้ฝึกสอน เจ้าของผลิตภัณฑ์ที่ให้การสนับสนุนจะให้นักกีฬาและผู้
ฝึกสอนท าการโปรโมตสินค้าและโปรโมตภาพลักษณ์ของสินค้า องค์กรต่าง ๆ ที่จะใช้การสนับสนุนแบบนี้
องค์กรต้องค านึงถึงตัวของนักกีฬาด้วยว่า ตัวของนักกีฬามีบุคลิก ลักษณะนิสัย ภาพลักษณ์ เหมาะกับ
ภาพลักษณ์ขององค์กรว่าสอดคล้องเหมาะสมกันหรือไม่เพราะนักกีฬานั้นเปรียบเสมือนตัวแทนขององค์กร   
และสอดคล้องกับงานวิจัยของสิรินาถ พูลภาพ (2559) ได้ท าการศึกเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการเป็น
ผู้สนับสนุนกีฬากับการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันวิ่งมาราธอนในประเทศไทย  พบว่า  ความ
คิดเห็นของผู้เข้าร่วมการแข่งขันวิ่งด้านการสนับสนุนนักกีฬาอยู่ในระดับมาก 

1.4  ความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร 
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสารอยู่ในระดับ

มาก   เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร  อยู่
ในระดับมากทุกข้อ  ซึ่งผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันมีความคิดว่าป้ายประชาสัมพันธ์แข่งขัน
แบดมินตันมีความโดดเด่นสวยงามและน่าสนใจ    คิดว่าการมีตราสินค้าของผู้สนับสนุนอยู่บนเสื้อ
ผู้จัดการแข่งขันและของที่ระลึกต่าง ๆ ในครั้งนี้ ช่วยให้ท่านจดจ าตราสินค้าได้ง่ายขึ้น  และคิดว่าการ
ประชาสัมพันธ์ตราสินค้าผ่านทางจอ LED ในการแข่งขันแบดมินตัน ท าให้เกิดความน่าสนใจ สอดคล้อง
กับแนวคิดของ  Richard,et al. (2008)  ได้ท าการแบ่งรูปแบบการเป็นผู้ให้การสนับสนุนกีฬา (Sports 
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Sponsorship)  โดยกล่าวว่า ด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร (Media-Channel Sponsorship) 
เป็นอีกรูปแบบหนึ่งในการสนับสนุนซึ่งองค์กรที่ให้การสนับสนุนนั้นจะท าการซื้อสื่อโฆษณาระหว่างที่กีฬา
นั้นท าการแข่งขันหรือช่วงเวลาที่เกี่ยวข้องกับรายการกีฬา เช่น รถจักรยานยนต์ยี่ห้อ ยามาฮา ให้การ
สนับสนุนรายการถ่ายทอดสดฟุตบอลพรีเมียร์ลีกของอังกฤษ ทุกครั้งที่มีการถ่ายทอดสดก็จะเห็นโฆษณา
ของยามาฮา ในช่วงพักครึ่งที่มีการโฆษณา เป็นต้น สอดคล้องกับแนวคิดของ  Mckelvey & Grady (2008) 
ทีไ่ด้นิยามเกี่ยวกับด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสารดังนี้ คือ การที่องค์กรธุรกิจได้ท าการสนับสนุน
ผ่านช่องทางการสื่อสาร ไม่ว่าจะเป็นทางโทรทัศน์ วิทยุ สิ่งพิมพ์ ยังหมายความรวมถึงช่องทางการสื่อสารที่
อยู่ภายในสถานที่จัดการแข่งขัน ไม่ว่าจะเป็นป้ายโฆษณาข้างสนาม บัตรเข้าชมการแข่งขัน ตลอดจนสื่อต่าง 
ๆ ในสนามที่จัดการแข่งขัน เช่นจอ LED ที่ติดตั้งในสนามแข่งขัน สิ่งต่าง ๆ  เหล่านี้จะท าให้กลุ่มเป้าหมาย
เกิดการจดจ าและเชื่อมโยงตราสินค้าได้  และสอดคล้องกับงานวิจัยของสิรินาถ พูลภาพ (2559) ได้ท าการ
ศึกเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นผู้สนับสนุนกีฬากับการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันวิ่ง
มาราธอนในประเทศไทย  พบว่า  ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมการแข่งขันวิ่งด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการ
สื่อสารอยู่ในระดับมาก 

1.5  ความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก 
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวกอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความ
สะดวก  อยู่ในระดับมากทุกข้อ  ซึ่งผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันชื่นชอบองค์กรธุรกิจที่ให้การ
สนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในการแข่งขันแบดมินตัน เพราะจะท าให้มีการ
จัดการแข่งขันที่มีมาตรฐาน    คิดว่าการที่องค์กรธุรกิจให้การสนับสนุนสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
ในการแข่งขันแบดมินตัน เป็นการสร้างความคุ้นเคยระหว่างท่านกับองค์กรธุรกิจที่ให้สนับสนุนได้     
และคิดว่าการสนับสนุนสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในการแข่งขันแบดมินตัน เช่น จุดปล่อยตัว
นักกีฬาเป็นวิธีที่จะช่วยให้ตราสินค้าขององค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุนเป็นที่รู้จักมากขึ้น    สอดคล้อง
กับแนวคิดของ  Richard,et al. (2008)  ได้ท าการแบ่งรูปแบบการเป็นผู้ให้การสนับสนุนกีฬา (Sports 
Sponsorship)  โดยกล่าวว่า ด้านการสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก (Facility Sponsorship) 
หรือการให้สิทธิ์ในการใช้ชื่อ (Naming – Right) รูปแบบการสนับสนุนแบบนี้เป็นการอนุญาตให้องค์กรผู้ให้
การสนับสนุนมาใช้ชื่อขององค์กรหรือผลิตภัณฑ์มาแทนในตัวของสถานที่ที่เกี่ยวข้องกับกีฬาหรือการ
อนุญาตให้ใช้ชื่อสินค้า หรือบริการองค์กร มาแทนชื่อสนามแข่งขันในกีฬาประเภทต่าง ๆ  และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของสิรินาถ พูลภาพ (2559) ได้ท าการศึกเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นผู้สนับสนุนกีฬากับการ
จดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันวิ่งมาราธอนในประเทศไทย  พบว่า  ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมการ
แข่งขันวิ่งด้านการสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก อยู่ในระดับมาก 
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1.6  ความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการสนับสนุนกิจกรรม 
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการสนับสนุนกิจกรรมอยู่ในระดับมาก   เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการสนับสนุนกิจกรรม อยู่ในระดับมากทุกข้อ  ซึ่ง
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันมีความคิดว่าการจัดการกิจกรรมร่วมสนุกก่อนหรือหลังการ
แข่งขันขององค์กรธุรกิจต่างๆในการแข่งขันแบดมินตันเป็นกิจกรรมที่มีความน่าสนใจและสนุกสนาน 
คิดว่าการจัดกิจกรรมภายในรายการแข่งขันแบดมินตัน เช่น การแจกของที่ระลึกเป็นกิจกรรมที่
น่าสนใจและคิดว่าการออกบูทสินค้าขององค์กรธุรกิจในการแข่งขันสามารถกระตุ้นความสนใจของ
ท่านที่มีต่อองค์กรธุรกิจได้ สอดคล้องกับแนวคิดของ  Richard,et al. (2008)  ได้ท าการแบ่งรูปแบบการ
เป็นผู้ให้การสนับสนุนกีฬา (Sports Sponsorship โดยกล่าวว่า   ด้านการสนับสนุนกิจกรรม (Event 
Sponsorship) การให้การสนับสนุนประเภทนี้คล้าย ๆ  กับการท าการตลาดกิจกรรม (Event Marketing) 
ผลที่ได้คือองค์กรที่ให้การสนับสนุนจะได้รับความสนใจและเป็นแรงกระตุ้นความน่าสนใจจากกลุ่มเป้าหมาย 
ตลอดจนเป็นการสร้างประสบการณ์ให้กับลูกค้า และสอดคล้องกับงานวิจัยของสุพจน์  ไพบูรย์พุฒิพงศ์ 
(2554)  ท าการศึกษาเรื่อง  อิทธิพลของการเป็นผู้สนับสนุนด้านกีฬา  (Sports sponsorship)  ในการ
แข่งขันฟุตบอลไทยแลนด์พรีเมียร์ลีกที่มีผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าชมในเขตกรุงเทพและปริมณฑล  
พบว่า  ความคิดเห็นของปัจจัยด้านการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาและเห็นด้วยมากในประเด็นการสนับสนุน
กิจกรรม  (Event Sponsorship)   

1.7  ความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬา 
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬาอยู่ใน

ระดับมาก   เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจง
ประเภทกีฬา  อยู่ในระดับมากทุกข้อ  ซึ่งผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันมีความคิดว่าการที่องค์กร
ธุรกิจให้การสนับสนุนเฉพาะกีฬาแบดมินตันจะท าให้แบดมินตันมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและรวดเร็ว   
คิดว่าการสนับสนุนเฉพาะกีฬาแบดมินตัน สามารถสร้างความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจกับผู้เข้าร่วมการ
แข่งขันได้  และคิดว่าการที่องค์กรธุรกิจให้การสนับสนุนเฉพาะกีฬาแบดมินตัน เป็นการเพ่ิมฐานความ
นิยมให้กับกีฬาแบดมินตันได้   สอดคล้องกับแนวคิดของ  Richard,et al. (2008)  ได้ท าการแบ่งรูปแบบ
การเป็นผู้ให้การสนับสนุนกีฬา (Sports Sponsorship)  โดยกล่าวว่า   ด้านการสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจง
ประเภทกีฬา (Sport – Specific Sponsorship) เป็นการสนับสนุนกีฬาในแต่ละชนิดกีฬาเพียงหนึ่งชนิด การ
ให้การสนับสนุนแบบเฉพาะเจาะจงเป็นการสร้างแบรนด์ในใจผู้บริโภคและเป็นกลุ่มผู้บริโภคที่เฉพาะเจาะจง
เฉพาะกลุ่ม เช่น ธนาคารในอเมริกาที่ชื่อ Bank of America ซึ่งเป็นสถาบันการเงินชั้นน าของอเมริกาได้ว่า
ต าแหน่งในใจผู้บริโภคว่าเป็นธนาคารเบสบอล โดยให้การสนับสนุนกีฬาเบสบอลในทุกประเภทที่มีการ
แข่งขันในประเทศอเมริกา   และสอดคล้องกับงานวิจัยของสุพจน์  ไพบูรย์พุฒิพงศ์ (2554)  ท าการศึกษา
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เรื่อง  อิทธิพลของการเป็นผู้สนับสนุนด้านกีฬา  (Sports sponsorship)  ในการแข่งขันฟุตบอลไทยแลนด์
พรีเมียร์ลีกทีม่ีผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าชมในเขตกรุงเทพและปริมณฑล  พบว่า  ความคิดเห็นของ
ปัจจัยด้านการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาและเห็นด้วยมากในประเด็นการสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬา  
(Sport-Specific Sponsorship)   

2.  การจดจ าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตันเกี่ยวกับการจดจ าตราสินค้าในการแข่งขัน
แบดมินตันในประเทศไทย   

จากการศึกษาพบว่า  ผู้เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตันมีการจดจ าตราสินค้าในการแข่งขัน
แบดมินตันในประเทศไทยอยู่ในระดับมาก เนื่องจากผู้เข้าร่วมการแข่งขันสามารถนึกถึงตราสินค้าที่ให้
การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันโดยทันทีได้อย่างถูกต้อง โดยไม่ต้องเห็นโลโก้หรืองานโฆษณาใดๆ
เลย  โดยถ้าน าตราสินค้าหลาย ๆ ตราสินค้ามาให้ท่านเลือก ท่านสามารถเลือกตราสินค้าที่ให้การ
สนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันที่ท่านเข้าร่วมได้อย่างถูกต้อง  สอดคล้องกับแนวคิดของ สิริอร 
วิชชาวุธ (2552) ได้กล่าวถึงวิธีวัดความจ าว่า  การระลึก (Recall) หมายถึง การที่ผู้เรียนสามารถสร้าง
เหตุการณ์ต่างๆ จากความจ าโดยไม่มีเหตุการณ์นั้นปรากฏตรงหน้า ตัวอย่างการรื้อฟ้ืนความจ าด้วยวิธีการ
ระลึกนี้ได้แก่ถ้าเราสามารถบอกที่อยู่ของเพ่ือนได้หลังจากที่เราเคยทราบมาแล้ว ในการวัดวิธีจ าดังนี้จะต้อง
แสดงสิ่งของหรือเหตุการณ์ซึ่งเป็นสิ่งเร้าที่เคยประสบมาแล้วต่อหน้าผู้เรียนเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการรับรู้สิ่งของ
หรือเหตุการณ์ท่ีปรากฏตรงหน้า  และการจ าได้ (Recognition)  หมายถึง การแสดงสิ่งของหรือเหตุการณ์ซึ่ง
เป็นสิ่งเร้าที่เคยประสบมาแล้วต่อหน้าผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการรับรู้สิ่งของของหรือเหตุการณ์ที่กฎต่อ
หน้า แล้วเปรียบเทียบการรับรู้ซึ่งเคยมีมาก่อนในอดีตว่าเหมือนกันหรือไม่ แล้วผู้เรียนจะจ าได้หรือจ าไม่ได้
จากผลการเปรียบเทียบนี้ เช่น ข้อสอบแบบเลือกตอบ (Multiple choice) 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  ผู้ เข้าร่วมการแข่งขันแบดมินตันเห็นด้วยกับการจดจ าตรา
สินค้าในการแข่งขันแบดมินตันในประเทศไทยมากกับทุกๆด้าน  เมื่อพิจารณาจากค่าเฉลี่ย พบว่า  ความ
คิดเห็นของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศไทย จดจ าตราสินค้าตามล าดับดังนี้  การระลึก
ถึงตราสินค้า (Recall)  และ   ด้านการจ าได้ถึงตราสินค้า (Recognition) ตามล าดับ  ซึ่งพิจารณาแยกเป็นราย
ด้านได้ดังนี้ 

2.1  ด้านการระลึกถึงตราสินคา้ (Recall) 

ผู้เข้าร่วมการแข่งขันเห็นด้วยกับการจดจ าตราสินค้าในการแข่งขันแบดมินตันในประเทศไทยการ
ระลึกถึงตราสินค้า (Recall)  อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อแล้วพบว่ามีการจ าจดอยู่ในระดับมากทุกข้อ 
ซึ่งสามารถนึกถึงตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันโดยทันทีได้อย่างถูกต้อง โดยไม่
ต้องเห็นโลโก้หรืองานโฆษณาใดๆเลย  โดยหากกล่าวถึงการแข่งขันแบดมินตันที่ท่านเข้าร่วม สิ่งหนึ่งที่
ท่านสามารถนึกถึงได้คือตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตัน  และสามารถบรรยาย
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ลักษณะโลโก้หรือสัญลักษณ์ของธุรกิจที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันที่เข้าร่วมได้อย่าง
ถูกต้อง  ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของชัยพร   วิชชาวุธ  ( 2518)  กล่าวว่า การระลึก(Recall) การระลึก
ต่างจากการจ าได้ตรงที่ในการระลึกนั้น ผู้ระลึกจะต้องสร้างเหตุการณ์ต่างๆจากการจ าโดยไม่มี
เหตุการณ์หรือสิ่งเร้าที่จ านั้นอยู่ต่อหน้า  โดยการระลึกเสรี(Free Recall) เป็นการระลึกสิ่งเร้าใดๆ ที่ได้
จ าก่อนหรือหลังก็ได้โดยไม่ต้องเรียงล าดับ เช่น การฝึกให้ลูกเสือจ าสิ่งของที่เห็นแล้ วเขียนรายการ
ต่างๆที่จ าได้ โดยเขียนรายการใดก่อนหรือหลังก็ได้เพ่ือสะดวกในการทดลองเราอาจใช้ค าแทนสิ่งของ
โดยเสนอค าเหล่านั้นให้ดูหรือฟังแล้วเขียนตอบตามที่ระลึกได้  โดยการระลึกตามล าดับ( Serial 
Recall) เป็นการระลึกสิ่งเร้าตามล าดับที่ซึ่งมีการระลึกตามล าดับจากหน้าไปหลัง (Initial Span) การ
ระลึกตามตัวแนะ(Cued Recall) เป็นการระลึกสิ่งเร้าในลักษณะของคู่สัมพันธ์ คือจะก าหนดคู่สัมพันธ์
ที่ประกอบด้วยตัวแนะหรือที่เรียกว่าตัวเร้าและตัวสนองให้จ า ก่อน เมื่อทดสอบก็จะเสนอตัวแนะให้
ผู้รับการทดลองระลึกถึงตัวสนองออกมา  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภานินี  นิมากร(2545) 
ท าการศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลของการสื่อสารการตลาดของผู้สนับสนุนหลักอย่างเป็นทางการ  การแข่งขัน
กีฬาฟุตบอลโลก  2002  พบว่า  ตราสินค้าส่วนใหญ่มีความระลึกจดจ าได้ในตราสินค้าที่น ามาท าการวิจัยว่า
เป็นผู้สนับสนุนหลักอย่างเป็นทางการการแข่งขันฟุตบอลโลก  2002  สามารถจดจ าสื่อการตลาดของแต่ละ
ตราสินค้า  เห็นด้วยกับการเป็นผู้สนับสนุน  มีทัศนคติต่อตราสินค้าในเชิงบวก  และมีความตั้งใจซื้อในตรา
สินค้าโดยเฉลี่ยเพ่ิมขึ้นอันเนื่องมาจากการเป็นตราสินค้าผู้ให้การสนับสนุนหลักของการแข่งขัน 

2.2  ด้านการจ าได้ถึงตราสินคา้ (Recognition) 

ผู้เข้าร่วมการแข่งขันเห็นด้วยกับการจดจ าตราสินค้าในด้านการจ าได้ถึงตราสินค้า (Recognition)  
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อแล้วพบว่ามีการจ าจดอยู่ในระดับมากทุกข้อ  โดยถ้าน าตราสินค้าหลาย 
ๆ ตราสินค้ามาให้ท่านเลือก ท่านสามารถเลือกตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันที่
ท่านเข้าร่วมได้อย่างถูกต้อง  ซ่ึงสามารถจดจ าตราสินค้าท่ีให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันที่ท่าน
เข้าร่วมได้ก็ต่อเมื่อท่านได้เห็นสัญลักษณ์หรือโลโก้ตราสินค้าเหล่านั้นอีก และสามารถจดจ าตราสินค้าที่
ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันที่ท่านเข้าร่วมได้แม้ท่านจะเห็นเพียงแค่ชั่วเวลาสั้น ๆ  ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ ชัยพร   วิชชาวุธ  ( 2518)  กล่าวว่า การจ าได้(Recognition) ในการวัด
ความจ าด้วยวิธีเหล่านี้ต้องแสดงสิ่งของหรือเหตุการณ์ซึ่งเป็นสิ่งเร้าที่เคยประสบมาแล้วในอดีตปะปน
กับสิ่งเร้าใหม่ๆต่อหน้าผู้ทดสอบจะเปรียบเทียบและอ่านความรู้สึกของตนเองว่าจ าสิ่งที่ปรากฎ
ตรงหน้าได้หรือไม่ เท่านั้นเช่นการชี้ตัวผู้ร้ายเจ้าทุกข์จะต้องเห็นผู้ร้ายมาก่อนแล้วให้ผู้ร้ายปรากฎตัวอีก
ครั้งโดยรวมอยู่กับผู้อ่ืน วิธีเสนอสิ่งเร้าและทดสอบคือ  แบบจ า- สอบ(Study - Test) เป็นการเสนอ 
สิ่งเร้าโดยการอ่านหรือให้ดูทีละค าโดยใช้ค าละ 4-5 วินาทีแล้วทดสอบความจ าทันทีและแบบจ า
ต่อเนื่อง(Continuous Recognition Test) เป็นการเสนอสิ่งเร้าที่มีทั้งเก่ามีสิ่งเก่าและสิ่งใหม่ ในการ
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เสนอแต่ละครั้งผู้รับการทดลองจะต้องตอบว่าสิ่งเร้าที่เสนอนั้นเป็นสิ่งเร้าเก่าหรือสิ่งเร้าใหม่  และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ รุจิมาส  สมานุหัตถ์ (2552)  ท าการศึกษาเรื่องการจดจ าตราสินค้าผ่านการชม
กีฬามอเตอร์สปอร์ตที่มีผลต่อการตั้งใจซื้อ  พบว่า  การจดจ าตราสินค้ารถยนต์ในกีฬามอเตอร์สปอร์ต  กลุ่ม
ตัวอย่างสามารถจดจ าตราสินค้ารถยนต์จากตัวรถยนต์  รองลงมาได้แก่ชุดนักแข่ง  ส่วนการได้ยินตราสินค้า
ในสนามแข่งนั้น  กลุ่มตัวอย่างได้ยิน  แบรนด์มิตซูบิชิมากที่สุด  และแบรนด์โตโยต้ารองลงมา  การชมกีฬา
มอเตอร์สปอร์ตมีผลต่อการตั้งใจซื้อรถยนต์ที่ชนะการแข่งขัน  รองลงมาได้แก่  ในระหว่างการแข่งขัน  การ
ได้เห็นสมรรถนะของรถยนต์มีผลต่อการตั้งใจซื้อรถยนต์ซึ่งมีผลในด้านการสร้างความประทับใจ  ความ
เชื่อมั่นในสมรรถนะของรถยนต์ 

3.  การเป็นผู้สนับสนุนกีฬาที่มีผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬา
แบดมินตันในประเทศไทย 

จากการศึกษาพบว่า  การเป็นผู้สนับสนุนกีฬาส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการ
แข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศไทย  ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  คือ  การเป็นผู้สนับสนุนส่งผลต่อ
การจดจ าตราสินค้า  เนื่องจากผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันสามารถนึกถึงตราสินค้าที่ให้การ
สนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันโดยทันทีได้อย่างถูกต้อง โดยไม่ต้องเห็นโลโก้หรืองานโฆษณาใดๆเลย    
อีกทั้งยังสามารถระบุความจดจ าตราสินค้าที่ให้การสนับสนุนการแข่งขันแบดมินตันที่เข้าร่วมได้ก็ต่อเมื่อ
ท่านได้เห็นสัญลักษณ์หรือโลโก้ตราสินค้าเหล่านั้นอีกสอดคล้องกับ ปรางทิพย์  ยุวานนท์ (2552)  
กล่าวถึง  ประโยชน์ของการเป็นผู้สนับสนุนด้านกีฬา  3  ประการ  คือ   ประโยชน์ในการเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายโดยสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการได้ ซึ่งนักการตลาดมักใช้รูปแบบของการสนับสนุน
ด้านกีฬา (Sport Sponsorship) เพราะสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย แต่ละกลุ่มตามที่องค์กรนั้นต้องการ    
ประโยชน์จากการเป็นผู้สนับสนุนเป็นเครื่องมือสร้างคุณค่าแบรนด์ สอดคล้องกับแนวความคิดของ Sandler 
&Shani (1989) ที่กล่าวว่าการเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมนั้น สามารถสร้างคุณค่าแบรนด์ได้ โดยที่องค์กรท า
การเชื่อมโยงตัวองค์กรหรือแบรนด์ขององค์กรเข้ากับกีฬาที่แบรนด์คู่แข่งเป็นผู้สนับสนุนอยู่ และท าการ
เชื่อมโยงภาพลักษณ์ที่ดีของแบรนด์ผู้สนับสนุนกิจกรรมนั้น ๆ  เข้ากับภาพลักษณ์แบรนด์ขององค์กร ดังนั้น
ประโยชน์ของการสร้างคุณค่าของแบรนด์  การเป็นผู้สนับสนุนทางการกีฬาจะช่วยให้ผู้บริโภคเห็นว่า  แบ
รนด์ขององค์กรที่เป็นผู้สนับสนุนมีข้อดีเหนือกว่าแบรนด์ขององค์กรอ่ืนๆ ซึ่งการเป็นผู้สนับสนุนสามารถ
สร้างคุณค่าแบรนด์ได้ในระดับทั่วไปเท่านั้น   

โดยจากผลการวิจัยพบว่า  การเป็นผู้สนับสนุนกีฬาทั้ง 7  ด้านส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของ
ผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศไทย  ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของสิรินาถ พูลภาพ (2559) 
ได้ท าการศึกเรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นผู้สนับสนุนกีฬากับการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการ
แข่งขันวิ่งมาราธอนในประเทศไทย”   พบว่า การเป็นผู้สนับสนุนกีฬาในรายด้านทั้ง 7 ด้านส่งผลต่อการ
จดจ าตราสินค้าประกอบด้วย ด้านการสนับสนุนหน่วยงานหรือที่องค์กรดูแล  ด้านการสนับสนุนสโมสร/
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ทีมกีฬา  ด้านการสนับสนุนนักกีฬา  ด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร  ด้านการสนับสนุน
สถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก  ด้านการสนับสนุนกิจกรรม  ด้านการสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจง
ประเภทกีฬา สอดคล้องกับงานวิจัยของ  ภานินี นิมากร  (2545)  ท าการศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลของการ
สื่อสารการตลาดของผู้สนับสนุนหลักอย่างเป็นทางการ  การแข่งขันกีฬาฟุตบอลโลก  2002  พบว่า  การ
เป็นผู้สนับสนุนหลักอย่างเป็นทางการการแข่งขันฟุตบอลโลก  2002  สามารถจดจ าสื่อการตลาดของแต่ละ
ตราสินค้า  เห็นด้วยกับการเป็นผู้สนับสนุน  มีทัศนคติต่อตราสินค้าในเชิงบวก  และมีความตั้งใจซื้อในตรา
สินค้าโดยเฉลี่ยเพ่ิมขึ้นอันเนื่องมาจากการเป็นตราสินค้าผู้ให้การสนับสนุนหลักของการแข่งขัน สอดคล้อง
กับงานวิจัยของจิตรภัทร์  จึงอยู่สุข (2543)  ท าการศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมใน
การตลาดเชิงกิจกรรมกับการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค  พบว่า  การมีส่วนร่วมกับการตลาดเชิงกิจกรรมมี
ความสัมพันธ์กับการตัดสินใจซื้อทัศนคติมีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจซื้อความภักดีต่อตราสินค้ามี
ความสัมพันธ์กับการตัดสินใจซื้อและปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมกับการตลาดเชิงกิจกรรมและความภักดีต่อ
ตราสินค้าเป็นสองปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าความเกี่ยวพันสูงของผู้บริโภค  และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของสรศักดิ์  ชัยสถาผล  (2554)  ท าการศึกษาเรื่อง  ความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยด้านการเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมกีฬา  พบว่า องค์กรธุรกิจ
ภาคเอกชนให้การสนับสนุนกิจกรรมกีฬาเพ่ือวัตถุประสงค์ด้านการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับองค์กรและ
เพ่ือเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคมโดยประเภทอุตสาหกรรมขององค์กรไม่มีผลต่อ
การใช้งบประมาณเพ่ือการสนับสนุนกิจกรรมกีฬาแต่ขนาดขององค์กรมีผลต่อการใช้งบประมาณเพ่ือการ
สนับสนุนกิจกรรมกีฬาองค์กรธุรกิจขนาดใหญ่จะยิ่งมีการใช้งบประมาณในการสนับสนุนที่มากขึ้น  ในส่วน
ผลกระทบต่อองค์กรธุรกิจภาคเอกชนเมื่อท าการสนับสนุนกิจกรรมกีฬานั้นองค์กรธุรกิจภาคเอกชนมี
ความเห็นว่า  การสนับสนุนกิจกรรมกีฬาไม่ได้สร้างความแตกต่างทางด้านภาพลักษณ์หรือผลประกอบการ
เมื่อเทียบกับการให้การสนับสนุนกิจกรรมประเภทอ่ืน ซึ่งอาจสืบเนื่องมากจากองค์กรธุรกิจภาคเอกชนมอง
ว่าการสนับสนุนกิจกรรมกีฬาเป็นเพียงส่วนหนึ่งของกิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเท่านั้นส่วน
สมาคมกีฬาในประเทศไทยยังมีความต้องการสนับสนุนจากองค์กรธุรกิจเอกชนอีกมาก 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

 ส าหรับผลการวิจัยครั้งนี้เป็นประโยชน์ส าหรับองค์กรธุรกิจและนักการตลาด  โดยสามารถน า
ผลการวิจัยที่ได้ไปใช้เพ่ือเป็นแนวทางในการพิจารณาเลือกรูปแบบในการเป็นผู้ให้การสนับสนุนกีฬา  และ
เพ่ือให้การสนับสนุนกีฬาเป็นเครื่องมือสื่อสารทางการตลาดหนึ่งที่สามารถสร้างภาพลักษณ์ให้กับตราสินค้า  
และเกิดการจดจ าตราสินค้าได้อย่างสูงที่สุด  ซึ่งควรด าเนินการเกี่ยวกับกิจกรรมที่ให้การสนับสนุนทางด้าน
การกีฬาเพ่ือการจดจ าตราสินค้า   โดยด าเนินการแบบต่อเนื่องหรือปะติปะต่อเหตุการณ์และกิจกรรมที่ท า
ให้เกิดการเรียนรู้ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 84 

 ในส่วนของการศึกษาการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาทั้ง  7  ด้านนักการตลาดสามารถเลือกใช้แนวทางการ
เป็นผู้สนับสนุนกีฬาเพ่ือให้ตรงตามกลุ่มเป้าหมายและวัตถุประสงค์ได้ดังนี้  ด้านการสนับสนุนหน่วยงาน
หรือ องค์กรที่ก ากับดูแลโดยข้อที่ส่งผลต่อผู้เข้าร่วมล าดับแรกคือ การมีองค์กรธุรกิจมาให้การ
สนับสนุนจะท าให้รายการแข่งมีความน่าสนใจยิ่งขึ้นเนื่องจากเงินรางวัลจะเพ่ิมตามไปด้วย ด้านการ
สนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬาโดยข้อที่ส่งผลต่อผู้เข้าร่วมล าดับแรกคือ ผู้เข้าร่วมมีความภาคภูมิใจที่ได้ใช้
ตราสินค้าขององค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุนสโมสรที่สังกัดอยู่ ด้านการสนับสนุนนักกีฬา ข้อที่ส่งผล
ต่อผู้เข้าร่วมล าดับแรกคือ หากนักกีฬาในสโมสรไปเป็นพรีเซนเตอร์ให้กับองค์กรธุรกิจจะส่งผลดี
เนื่องจากการจะท าให้สโมสรที่สังกัดอยู่เป็นที่รู้จักมากขึ้น ด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร
ข้อที่ส่งผลต่อผู้เข้าร่วมล าดับแรกคือ การติดป้ายประชาสัมพันธ์การแข่งขันให้มีความโดดเด่นและ
น่าสนใจ  ด้านการสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวกข้อที่ส่งผลต่อผู้เข้าร่วมล าดับแรกคือยิ่ง
องค์กรธุรกิจให้การสนับสนุนสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆจะยิ่งท าให้มีการจัดการแข่งขันมี
มาตรฐาน ด้านการสนับสนุนกิจกรรมข้อที่ส่งผลต่อผู้เข้าร่วมล าดับแรกคือการจัดกิจกรรมให้ผู้เข้าร่วม
การแข่งขันได้ร่วมสนุกจะช่วยให้มีความน่าสนใจและสนุกสนาน ด้านการสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจง
ประเภทกีฬาข้อที่ส่งผลต่อผู้เข้าร่วมล าดับแรกคือ การที่องค์กรธุรกิจให้การสนับสนุนเฉพาะกีฬา
แบดมินตันจะท าให้วงการแบดมินตันพัฒนาไปได้อย่างต่อเนื่องและรวดร็ว   ซึ่งจากผลของการวิจัย
สามารถน ามาใช้เป็นแนวทางในการเลือกพิจารณารูปแบบของการเป็นผู้ให้การสนับสนุนกีฬาให้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์  เพราะแต่ละรูปแบบของการเป็นผู้สนับสนุนกีฬามีมูลค่าการแลกเปลี่ยน
ผลประโยชน์และงบประมาณที่แตกต่างกัน   
ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป                                   

 1.   ควรท าการศึกษาปัจจัยด้านอ่ืนๆเพ่ิมเติมที่อาจมีผลต่อการจดจ าตราสินค้า  เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่
ครอบคลุมสามารถน าผลใช้เป็นแนวทางในการเลือกพิจารณารูปแบบของการเป็นผู้ให้การสนับสนุนกีฬา
ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กรธุรกิจได้ 
 2. ควรท าการศึกษาประชากรศาสตร์ของนักกีฬาและผู้เข้าชมกีฬาในความแตกต่างระหว่าง
เพศ  อายุ  การศึกษา  และอาชีพ  ที่จะส่งผลต่อการจดจ าตราสินค้าของผู้ให้การสนับสนุนกีฬา  เพ่ือ
ประโยชน์ในการสื่อสารตราสินค้าผ่านการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาตามกลุ่มเป้าหมายที่องค์กรธุรกิจ
ต้องการ 

3. ควรศึกษาการเป็นผู้สนับสนุนกีฬากับการจดจ าตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในกีฬา
อ่ืนๆ 
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อาจารย์ประจ าวิชาพลศึกษา ของ 
โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 
2. อาจารย์ ธีรพัฒน์ คล้ายมุข ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคนิคกีฬาแบดมินตัน 

ผู้ฝึกสอน ชมรมแบดมินตัน จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 

 ผู้ฝึกสอน ชมรมแบดมินตัน สาธิตแห่ง
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 
3. อาจารย์ ดร.จุฑา ติงศภัทิย์ ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย  
                                                                         (อดีตผู้อ านวยการศูนย์กีฬาแห่ง

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย) 
 
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฉัตรชัย ฉัตรปุณญกุล ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการการกีฬา 

รองคณบดีฝ่ายบริหาร คณะ
วิทยาศาสตร์การกีฬา จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 
ประธานแขนง การจัดการการกีฬา 
คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 

 
5. อาจารย์ ดร.สาริษฐ์ กุลธวชัวิชัย    ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการการกีฬา 
       คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา จุฬาลงกรณ์

    มหาวิทยาลัย 
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ภาคผนวก ข 
เครื่องมือในการวิจัย 
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ประวัติผู้เขียนวิทยา นิพนธ์ 

ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 

 

ชื่อ-นามสกุล จ่าอากาศโทบุณยกร ธรรมพานิชวงค์ 

  วัน เดือน ปีเกิด 4 มีนาคม พ.ศ. 2536 

  ประวัติการศึกษา 

-ส าเร็จการศึกษาหลักสูตร ปริญญาวิทยาศาสตร์บัณฑิต สาขาวิทยาศาสตร์การกีฬา เอก
วิทยาศาสตร์สุขภาพ คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปีการศึกษา 2559 

-เข้ารับการศึกษาต่อในหลักสูตรปริญญาวิทยาศาสตร์บัณฑิต สาขาวิทยาศาสตร์การกีฬา 
แขนงการจัดการการกีฬา คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปีการศึกษา 
2559 
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