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This qualitative research aimed to study the psychological experiences of 
adolescents with secure attachment style who came from high conflict family. Eight 
key informants were undergraduate students with secure attachment style who also 
reported their perception of high interparental conflicts within their family. 
Interpretative Phenomenological Analysis (IPA) method was employed in this research. 
Data analysis resulted in 3 themes: (1) The pattern of the interparental conflict, which 
included causes of the conflicts, parent’s reaction to the conflicts, and parental 
reconciliation; (2) Child’s reaction towards interparental conflicts, which consisted of 
child’s management of the conflict, child’s feeling regarding the conflict, and lesson 
learned from the conflict; (3) Having supportive resources, which included supportive 
environments and internal security resources. The discussion was presented in terms 
of relevant factors that facilitate adolescents' psychological security. 
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วิทยานิพนธ์ฉบับนี้จะส าเร็จลุล่วงไปไม่ได้ หากไม่ได้รับการช่วยเหลือและค าแนะน า
ต่างๆ จากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ คณาจารย์ และบุคคลรอบข้างมากมายของข้าพเจ้า 

ข้าพเจ้าขอขอบพระคุณอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฐสุดา 
เต้พันธ์ ผู้ที่คอยสนับสนุนการด าเนินการศึกษาวิจัยของข้าพเจ้าในครั้งนี้ตั้งแต่ต้นจนสิ้นสุด
กระบวนการศึกษาวิจัยด้วยความเอาใจใส่ และยังเป็นแรงบันดาลใจให้แก่ข้าพเจ้าในการศึกษาหา
ความรู้ในการท าวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ด้วยความตั้งใจอีกด้วย และขอกราบขอบพระคุณ ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร.กุลยา พิสิษฐ์สังฆการ และ อาจารย์ ดร.พนิตา เสือวรรณศรี รวมถึงผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอก รองศาสตราจารย์ ดร.นิรนาท แสนสา ผู้มีพระคุณในการตรวจสอบวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ 

นอกจากนี้ขอขอบพระคุณ อาจารย์ ดร.วรัญญู กองชัยมงคล ที่ช่วยเหลือข้าพเจ้าอย่าง
เต็มที่ในการเข้าถึงผู้ให้ข้อมูล ขอบพระคุณศูนย์สุขภาวะทางจิตที่อนุเคราะห์เรื่องสถานที่ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล รวมถึงคณาจารย์สาขาจิตวิทยาการปรึกษา คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยทุกท่านที่เมตตาและให้วิชาความรู้ความสามารถแก่ข้าพเจ้าในการท าวิทยานิพนธ์
ฉบับนี้จนเสร็จสมบูรณ์ได้ 

ข้าพเจ้าขอขอบคุณผู้ให้ข้อมูลหลักทุกท่านที่ยินดีแบ่งปันประสบการณ์อันมีคุณค่าและ
เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาเรียนรู้ของข้าพเจ้าและการช่วยเหลือบุคคลอ่ืนๆ อีกมากมายในอนาคต 

ข้าพเจ้าขอกราบขอบพระคุณพ่อและแม่ที่คอยสนับสนุนทุกย่างก้าวในการศึกษาเล่า
เรียนของข้าพเจ้า ทั้งยังคอยให้สติและพลังใจแก่ข้าพเจ้าอยู่เสมอ 

ข้าพเจ้าขอขอบคุณเพ่ือนๆ รุ่น 31 พ่ีๆ และน้องๆ สาขาจิตวิทยาการปรึกษาผู้เป็น
กัลยาณมิตรทุกท่านที่ให้ความช่วยเหลือและค าแนะน าต่างๆ ทั้งยังคอยเป็นก าลังใจที่ดีให้แก่
ข้าพเจ้าในการท าวิทยานิพนธ์ครั้งนี้มาโดยตลอด 

สุดท้ายนี้ข้าพเจ้าขอขอบคุณทุนอุดหนุนการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาจากบัณฑิต
วิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพ่ือเฉลิมฉลองวโรกาสที่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอ
ดุลยเดชทรงเจริญพระชนมายุครบ 72 พรรษา ที่ให้การสนับสนุนค่าเล่าเรียนแก่ข้าพเจ้าตลอด
การศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา 
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บทที่ 1 

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ครอบครัวเป็นรากฐานที่ส าคัญของมนุษย์ รากฐานจากครอบครัวนี้ส่งผลระยะยาวต่อบุคคลใน

การเรียนรู้ การด าเนินชีวิต และการอยู่ร่วมกับสังคม ครอบครัวที่มีการสนับสนุนซึ่งกันและกัน มี

ความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดกันระหว่างผู้ปกครองและเด็ก ส่งผลต่อสภาวะทางจิตใจของเด็ก ตัวอย่างเช่น ใน

งานวิจัยของ Cooper, Holman, และ Braithwaite (1983) ที่ศึกษาการเห็นคุณค่าในตนเองของเด็ก

อายุ 9-12 ปี ตามการรับรู้ความเหนียวแน่นในครอบครัว พบว่าเด็กท่ีรับรู้ความสัมพันธ์ของคนใน

ครอบครัวว่ามีความเหนียวแน่น พ่อกับแม่มีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ครอบครัวสนับสนุนซึ่งกันและกัน 

และมีช่วงเวลาที่ดีกับครอบครัวจะมีแนวโน้มที่จะเห็นคุณค่าในตัวเองสูงกว่าเด็กท่ีรับรู้ว่าครอบครัวของ

ตนมีความขัดแย้งกัน มีการแบ่งแยกกัน หรือมีสมาชิกในครอบครัวที่โดดเดี่ยว  

ในขณะที่ครอบครัวที่มีความขัดแย้ง มีการทะเลาะเบาะแว้งกันภายในครอบครัวก็จะก่อให้เกิด

บรรยากาศในครอบครัวที่ตึงเครียด ไม่ว่าจะเป็นความไม่ลงรอยกันของคู่สามีภรรยา หรือความขัดแย้ง

กันระหว่างพ่อแม่กับลูก เมื่อมีความขัดแย้งหรือปัญหาที่ไม่ได้รับการแก้ไขจะก่อให้เกิดความไม่สบายใจ 

หงุดหงิดใจกับคนในบ้าน ซึ่งจะส่งผลต่อสภาวะทางจิตใจของลูก ทั้งความเครียด ภาวะซึมเศร้า 

(Meyerson, Long, Miranda, & Marx, 2002) ความวิตกกังวล (Neighbors, Forehand, & Bau, 

1997; Slater & Haber, 1984) การรับรู้คุณค่าในตัวเองต่ า (Slater & Haber, 1984) โดยเฉพาะ

ความขัดแย้งที่เกิดขึ้นระหว่างผู้ปกครองกับลูกอาจจะสร้างให้เด็กมีความรู้สึกเห็นคุณค่าในตัวเองต่ า  

(Rosenberg, 1965) วัยรุ่นนักศึกษาที่มีการรับรู้ความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครองสูงจะยิ่งมีความพึง

พอใจในชีวิตต่ าอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (กิตติคุณ ซึ้งหฤทัย, เทพประทาน สีดาบุตร, และศุภณัฐ รอด

หลง, 2557) การรับรู้ดังกล่าวอาจท าให้เกิดปัญหาพฤติกรรมต่างๆ ตามมา เช่น ผลการเรียนต่ าลงเมื่อ

เทียบกับการรับรู้ความขัดแย้งของครอบครัวที่สูงขึ้น (Bahrassa, Syed, Su, & Lee, 2011) ดื่ม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์มากข้ึน (Baer, Garmezy, McLaughlin, Pokorny, & Wernick, 1987) ใช้สาร

เสพติด และหนีออกจากบ้าน ไร้ที่อยู่อาศัย ซึ่งจากงานวิจัยของ Mallett, Rosenthal, และ Keys 
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(2005) ที่สัมภาษณ์เด็กวัยรุ่นที่ไร้ที่อยู่อาศัย จ านวน 107 คน พบว่าความขัดแย้งและความรุนแรงใน

ครอบครัวเป็นปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อการหนีออกจากบ้าน และใช้ยาเสพติดอีกด้วย 

เด็กหรือวัยรุ่นที่อยู่ในครอบครัวที่พ่อกับแม่มีความขัดแย้งกันอาจส่งผลให้เด็กหรือวัยรุ่นเกิด

ปัญหาภายในจิตใจได้ โดยงานวิจัยของ Howes และ Markman (1989) พบว่ายิ่งพ่อกับแม่มีความ

ขัดแย้งกันมาก พ่อแม่จะมีความสัมพันธ์ที่ดีกับลูกน้อยลง ซึ่งระยะห่างของความสัมพันธ์ระหว่างลูกกับ

พ่อแม่จะส่งผลให้ลูกรู้สึกถึงการถูกปฏิเสธ (Feeling of rejection) ได้ นอกจากนี้การประเมินว่าพ่อ

แม่มีความขัดแย้งกันสามารถท านายถึงการปรับตัวของเด็กได้ โดยเฉพาะเด็กผู้ชายจะรับรู้ว่าความ

ขัดแย้งนั้นเป็นสิ่งที่คุกคามและเด็กผู้หญิงจะมีการโทษตัวเองว่าเป็นสาเหตุของความขัดแย้งกันของพ่อ

แม่ (Cummings, Davies, & Simpson, 1994) ซึ่ งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Weidner, Hutt, 

Connor, และ Mendell (1992) ได้ให้พ่อแม่ประเมินความขัดแย้งในครอบครัว และให้ลูกประเมิน

ตนเอง พบว่าความก้าวร้าวของเด็กสัมพันธ์ทางบวกกับความขัดแย้งในครอบครัว โดยเฉพาะใน

เด็กผู้หญิง ความก้าวร้าวจะเพ่ิมขึ้นตามระดับความขัดแย้งในครอบครัว แต่ความก้าวร้าวในเด็กชายจะ

เพ่ิมขึ้นเมื่อมีความเหนียวแน่นในครอบครัวน้อยลง (Weidner et al., 1992) ซึ่งการค้นพบดังกล่าวมี

ความสอดคล้องกับงานของ Deković, Janssens, และ As (2003) พบว่าคุณภาพความสัมพันธ์ของ

ลูกวัยรุ่นกับผู้ปกครองเป็นปัจจัยเสี่ยงต่อพฤติกรรมต่อต้านสังคม  โดยยิ่งลูกกับผู้ปกครองมีความ

ขัดแย้งกันมาก พฤติกรรมต่อต้านสังคมก็จะยิ่งเพ่ิมขึ้น นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยพบว่าการรับรู้ความ

ขัดแย้งในครอบครัวสัมพันธ์กับการปรับตัวของวัยรุ่นมากกว่าสถานะสมรสของผู้ปกครอง เช่น 

ครอบครัวหย่าร้างหรือแยกกันอยู่เสียอีก (Borrine, Handal, Brown, & Searight, 1991; Jaycox & 

Repetti, 1993) 

จากงานวิจัยที่กล่าวมานั้นจะเห็นได้ว่าปัญหาความสัมพันธ์ของพ่อกับแม่ส่งผลกระทบมายัง

ลูก นอกจากงานวิจัยแล้วยังมีอีกหนึ่งทฤษฎีหลักที่อธิบายถึงความส าคัญของความสัมพันธ์ระหว่างผู้

เลี้ยงดูกับลูก ได้แก่ ทฤษฎีความผูกพัน (Attachment Theory) ที่มองว่าความผูกพันจะเกิดขึ้น

ระหว่างตัวบุคคลกับผู้เลี้ยงดูหลักหรือผู้ที่เป็นบุคคลส าคัญที่บุคคลมีความผูกพันด้วย (Attachment 

figure) (Bowlby, 1982) แต่ในทฤษฎีระบบครอบครัวที่มองครอบครัวเป็นองค์รวมนั้น ความสัมพันธ์

ในระบบย่อยจะมีความเก่ียวเนื่องกันในทุกระบบ ซึ่งความสัมพันธ์ระหว่างแม่และเด็กอาจเป็นส่วนหนึ่ง

ในความสัมพันธ์รูปสามเหลี่ยม (Triangulation) (Bowen, 1993) จึงมองได้ว่าความผูกพันของระบบ
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เด็กกับผู้เลี้ยงดูหลักก็รวมอยู่ในความสัมพันธ์ของระบบครอบครัวด้วย ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 

Ainsworth (1991) ที่มองว่าความผูกพันสามารถเกิดขึ้นได้ในครอบครัว โดยกล่าวว่าความผูกพันเป็น

หัวใจหลักของชีวิตครอบครัว ครอบครัวจะสร้างพันธะความผูกพันขึ้นเพ่ือดูแลและปกป้องตลอดช่วง

ชีวิตของสมาชิกในครอบครัว เมื่อบุคคลเติบโตขึ้น ความผูกพันอาจจะอยู่ในบทบาทของการดูแล

ผู้ปกครองในยามแก่เฒ่า และความผูกพันก็ถูกสร้างขึ้นมาใหม่กับบุคคลอื่นๆ ในชีวิต เช่นเพ่ือน คนรัก 

ที่สามารถเป็นฐานความผูกพันอันมั่นคงให้แก่บุคคลได้ในยามต้องการ เช่น เจ็บป่วย เครียด หรืออยู่ใน

อันตราย หรือแม้แต่การสร้างความผูกพันกับนักบ าบัด ซึ่งบุคคลสามารถเกิดความผูกพันกับนักบ าบัด

ได้อย่างรวดเร็ว เพราะรับรู้ได้ถึงความใส่ใจ ความห่วงใย ท าให้ตนรู้สึกปลอดภัย (Weiss, 1982) ดังนั้น

ครอบครัวจึงเป็นฐานอันมั่นคงที่ส าคัญส าหรับตัวบุคคล โดยครอบครัวจะเป็นเสมือนเครือข่าย

ความสัมพันธ์ที่มีความผูกพันกัน ซึ่งเอ้ือให้สมาชิกทุกคนในครอบครัวรู้สึกปลอดภัยที่จะส ารวจ

สิ่งแวดล้อมภายนอกได้ จากการทีส่มาชิกรับรู้ถึงความมั่นใจว่าจะได้รับการตอบสนองเมื่อต้องการ รับรู้

ถึงความห่วงใย ความใส่ใจกันและกันของสมาชิกในบ้าน ดังนั้นการที่ลูกรับรู้ว่าผู้ปกครองมี

ความสัมพันธ์อันดีและอยู่ร่วมกันได้จึงเป็นสิ่งส าคัญ เพ่ือลูกจะได้รับรู้ว่าผู้ปกครองยังสามารถดูแลตน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Byng‐Hall, 1995) ในทางตรงกันข้าม การรับรู้ถึงความขัดแย้งในครอบครัวก็

ยังส่งผลต่อความรู้สึกมั่นคงในอารมณ์และความผูกพันของครอบครัวด้วย (Davies & Cummings, 

1994) Byng‐Hall และ Stevenson‐Hinde (1991) ระบุถึงสถานการณ์ต่างๆ ที่ส่งผลต่อความรู้สึก

ไม่ปลอดภัยในความผูกพัน เช่น การสูญเสียบุคคลส าคัญ การยึดครองบุคคลส าคัญไว้เพียงคนเดียว 

รวมถึงความขัดแย้งหรือความรุนแรงภายในครอบครัวด้วย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยที่พบว่าเด็กมักจะ

มีการถอนตัวเมื่อผู้ปกครองใช้กลยุทธ์การสื่อสารในด้านลบ และพ่อแม่ก็มักจะให้ลูกเข้ามาช่วยตนเมื่อ

มีความขัดแย้งกัน เพ่ือที่จะให้ลูกช่วยตอบโต้อีกฝ่าย (Atkinson, Dadds, Chipuer, & Dawe, 2008) 

อีกทั้ง Goldner, Penn, Sheinberg, และ Walker (1990) ยังกล่าวว่าความขัดแย้งในครอบครัวหรือ

การโต้เถียงกันด้วยอ านาจในบ้านยังสามารถสร้างให้เกิดความรู้สึกไม่ม่ันคงปลอดภัยในครอบครัวได้  

ดังนั้นหากสมาชิกในครอบครัวมีความสัมพันธ์ที่ดีและมีความผูกพันต่อกัน เด็กจะเกิดความ

มั่นคง ไว้วางใจ กล้าที่จะเติบโต และกล้าเผชิญต่อโลกภายนอก ในทางตรงกันข้าม หากครอบครัวมี

ความขัดแย้งกัน มีความรุนแรง เด็กก็จะรับรู้ถึงความไม่มั่นคงของครอบครัวและเกิดความรู้สึกไม่
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ปลอดภัย และเด็กอาจจะสูญเสียความไว้วางใจต่อครอบครัวหรือผู้เลี้ยงดูหลักซึ่งเป็นเหมือนแหล่ง

ความปลอดภัยของตน  

Ainsworth (1979) กล่าวว่าเด็กที่ได้รับการตอบสนองตามความต้องการจากผู้เลี้ยงดูหลัก

อย่างสม่ าเสมอและเหมาะสมจะพัฒนารูปแบบความผูกพันแบบมั่นคง แต่เมื่อเด็กไม่ได้รับการ

ตอบสนองจากผู้เลี้ยงดูหลักอย่างเหมาะสม เด็กอาจมีแนวโน้มที่จะพัฒนารูปแบบความผูกพันแบบ   

ไม่ม่ันคงได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Harvey และ Byrd (2000) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ของการท า

หน้าที่ของครอบครัวกับรูปแบบความผูกพันในวัยรุ่น โดยพบว่ายิ่งวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบ

วิตกกังวลสูง (Anxious/Ambivalent attachment) ก็จะยิ่งพ่ึงพาผู้อ่ืนมากขึ้นโดยเฉพาะบุคคลใน

ครอบครัว ตรงข้ามกับวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบหลีกหนี (Avoidant attachment) ที่ไม่พบ

ความสัมพันธ์กับการรับรู้บรรยากาศในครอบครัว เช่น ความขัดแย้ง การควบคุมสมาชิกในบ้าน หรือ

ความเข้าใจต่อการเปลี่ยนแปลงภายในครอบครัว เพราะวัยรุ่นกลุ่มนี้มักจะไม่ค่อยให้ความสนใจใน

ความเป็นไปของครอบครัว และมีแนวโน้มที่จะหลีกหนีจากความสัมพันธ์อยู่แล้ว นอกจากนี้ยังพบอีก

ว่าผู้ที่รับรู้ว่าครอบครัวของตนมีความเหนียวแน่นหรือมีการน าค่านิยมของครอบครัวมาปรับใช้ในการ

ด าเนินชีวิตจะสัมพันธ์กับรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคง (Secure attachment) และมักจะมีวิธีการ

เผชิญปัญหาแบบมุ่ งจัดการกับปัญหามากกว่า ส่วนคนที่มีรูปแบบความผูกพันแบบกังวล 

(Anxious/Ambivalent attachment) จะรายงานถึงความขัดแย้งในครอบครัวและการใช้อ านาจ

ควบคุมสมาชิกคนอ่ืนๆ ในครอบครัวมากกว่าคนที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคง (Secure 

attachment)  หรือแบบหลีกหนี (Avoidant attachment) นอกจากนี้วัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพัน

แบบมั่นคงบรรยายถึงผู้ปกครองของตนเองว่ามีการให้อิสระ มีความละเอียดรอบคอบ มีความเมตตา

กรุณา และไม่ลงโทษ ในขณะที่กลุ่มวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบไม่มั่นคงจะบรรยายว่า พ่อแม่มี

การให้อิสระน้อยกว่า มีการลงโทษและมุ่งร้ายต่อตนมากกว่า (Levy, Blatt, & Shaver, 1998)  

งานวิจัยหลายงานที่สนับสนุนว่าการที่ลูกรับรู้ความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครองนั้นจะท าให้ลูก

ยิ่งมีแนวโน้มที่จะมีรูปแบบความผูกพันแบบไม่มั่นคง (Platt, Nalbone, Casanova, & Wetchler, 

2008) เช่นงานวิจัยของ Steinberg, Davila, และ Fincham (2006) พบว่าการรับรู้ความขัดแย้ง

ระหว่างผู้ปกครองมีความสัมพันธ์ต่อรูปแบบความผูกพันของลูกวัยรุ่นผู้หญิง โดยยิ่งมีการรับรู้ความ

ขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ในทางลบก็จะยิ่งสัมพันธ์กับรูปแบบความผูกพันแบบไม่มั่นคง อีกทั้งยังสัมพันธ์
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ทางลบต่อความคาดหวังผลลัพธ์ของความสัมพันธ์กับคนรักในอนาคตด้วย งานวิจัยแบบทบทวน

วรรณกรรมอย่างเป็นระบบ (Systematic review) ของ Borst (2015) เกี่ยวกับผลของความขัดแย้ง

ในครอบครัวโดยเฉพาะการหย่าร้างและการนอกใจของพ่อแม่ และรูปแบบความผูกพันของลูก ซึ่ง

ความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ ทั้งการนอกใจและการหย่าร้างสามารถน าไปสู่พฤติกรรมเสี่ยง ความ

ยากล าบากในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน และรูปแบบความผูกพันที่ไม่มั่นคงของลูก ซึ่งเมื่อโตขึ้นลูกมี

แนวโน้มที่จะมีความไม่ไว้วางใจสูงกว่า ไม่พอพึงใจสูงกว่า มีอารมณ์โกรธและความไม่แน่นอนใน

ความสัมพันธ์สูงกว่ารูปแบบความผูกพันแบบมั่นคง (Peluso, 2007) และการนอกใจของพ่อแม่อาจ

ท าให้เด็กต้องเผชิญกับการสูญเสียหรือการแยกจากผู้ปกครองซึ่งอาจท าให้ เด็กพัฒนารูปแบบความ

ผูกพันแบบไม่มั่นคงและประสบกับปัญหาในการปฏิสัมพันธ์กับผู้ อ่ืนได้  (Lansford, 2009) 

(Ehrenberg, Robertson, & Pringle, 2012) ความผูกพันในวัยเด็กและผู้ใหญ่มีความคล้ายกัน นั่นคือ 

บุคคลจะรู้สึกปลอดภัยและมั่นคงเมื่อมีคนรักอยู่ใกล้ๆ และจะรู้สึกไม่ม่ันคงเม่ืออีกฝ่ายไม่สามารถเข้าถึง

ได้ (Shi, 2003) โดยเฉพาะเมื่อพ่อแม่แยกทางกันและท าให้ลูกขาดแหล่งความมั่นคง ถึงแม้ว่ารูปแบบ

ความผูกพันของบุคคลจะมีความคงทนตามกาลเวลา แต่เมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงในครอบครัว เช่นมี

ความขัดแย้งระหว่างพ่อกับแม่ เช่น การนอกใจหรือการหย่าร้าง อาจส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงของ

รูปแบบความผูกพันของลูกได้ โดยความไว้วางใจและความใกล้ชิดอาจเกิดความสั่นคลอน และปัญหา

ที่ขัดแย้งระหว่างพ่อแม่อาจส่งผลต่อการรับรู้คุณค่าในตัวเองและการเป็นที่รักของเด็กและก่อให้เด็ก

พัฒนารูปแบบความผูกพันแบบไม่ม่ันคงข้ึน ซึ่งเด็กจะกลัวการถูกทอดทิ้งและต้องการความใกล้ชิดมาก 

(Ben-Ami & Baker, 2012) จึงจะสังเกตได้ว่าความขัดแย้งในครอบครัวและการท าหน้าที่ ของ

ครอบครัวนั้นส่งผลกระทบต่อรูปแบบความผูกพันของลูกวัยรุ่น ซึ่งหากครอบครัวท าหน้าที่ได้ไม่ดีและ

มีความขัดแย้งกันจะเอ้ือให้ลูกพัฒนารูปแบบความผูกพันที่ไม่มั่นคง (Insecure attachment) ได้

 วัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบไม่มั่นคงนั้น มักจะพบว่ามีความเสี่ยงต่อการเกิดปัญหาด้าน

ความสัมพันธ์สูงกว่าวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคง โดยวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบ

ทะนงตน (Dismissing) เพ่ือนๆ จะรับรู้ว่ามีความก้าวร้าวสูงกว่า มีความเหงาสูงกว่า และมีการ

สนับสนุนจากครอบครัวต่ า ส่วนกลุ่มวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบกังวล (Preoccupied) เพ่ือนๆ 

จะรับรู้ว่ามีความวิตกกังวลสูงกว่า รายงานตนเองว่ามีความตึงเครียดสูง  (Kobak & Sceery, 1988) 

ในขณะที่วัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคง (Secure) พบว่ามีความวิตกกังวลน้อยกว่า เพ่ือน

รับรู้ว่ามีความก้าวร้าวต่ ากว่า มีความเครียดในระดับต่ ากว่า และมีการสนับสนุนทางสังคมสูงกว่ากลุ่ม
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วัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบอ่ืนๆ (Kobak & Sceery, 1988) และยังพบความแตกต่างกันของ

รูปแบบความผูกพันในแต่ละรูปแบบความผูกพันอีกด้วย โดยพบว่าวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบ

หลีกหนี (Avoidant) จะมีความเสี่ยงต่อความสัมพันธ์กับคู่รัก โดยจะมีความพึงพอใจต่อคู่รักน้อยในทุก

ด้าน และมีปฏิสัมพันธ์กับคู่รักในช่วงต้นของความสัมพันธ์น้อยกว่ารูปแบบความผูกพันแบบอ่ืนๆ อีก

ด้วย (Collins, Cooper, Albino, & Allard, 2002) นอกจากนี้ในงานวิจัยของ Simpson (1990) ที่

ศึกษาอิทธิพลของรูปแบบความผูกพันกับความสัมพันธ์เชิงคู่รักพบว่า ผู้ที่มีรูปแบบความผูกพันแบบ

วิตกกังวลและแบบหลีกหนีจะมีอารมณ์ทางลบมากกว่าและมีอารมณ์ทางบวกน้อยกว่าเมื่ออยู่ใน

ความสัมพันธ์ ในขณะที่ความผูกพันแบบมั่นคงจะมีอารมณ์ทางบวกมากกว่าและมีอารมณ์ทางลบน้อย

กว่า ทั้งชายและหญิงมีการพึ่งพาอาศัยกันในความสัมพันธ์มากกว่า มีความผูกมัด มีความไว้วางใจ และ

พึงพอใจในความสัมพันธ์มากกว่าคนที่มีรูปแบบความผูกพันแบบวิตกกังวลหรือแบบหลีกหนี 

เช่นเดียวกันกับงานวิจัยของ Keelan, Dion, และ Dion (1994) พบว่ากลุ่มบุคคลที่มีรูปแบบความ

ผูกพันแบบไม่มั่นคง (วิตกกังวลและหลีกหนี) จะมีความพึงพอใจในความสัมพันธ์ต่ ากว่า และมอง

ความสัมพันธ์ในแง่ลบมากกว่า โดยเฉพาะเมื่อจบความสัมพันธ์กับคนรักไปแล้วจะบรรยายถึง

ความสัมพันธ์ในเชิงลบมากกว่าคนที่ยังไม่จบความสัมพันธ์ ในทางตรงกันข้าม ผู้ที่มีรูปแบบความ

ผูกพันแบบมั่นคงจะมีความพึงพอใจและไว้วางใจในคนรัก และความผูกพันที่มั่นคงในวัยเด็กจะส่งผล

ต่อการมีความสัมพันธ์กับผู้อ่ืนที่ดีในอนาคต เพราะบุคคลกลุ่มนี้จะสามารถสร้างความสัมพันธ์ได้ดีกว่า

กลุ่มอ่ืน มีมุมมองที่ดีต่อความรัก ซื่อสัตย์ต่อคนรัก และไว้วางใจต่อคนรักสูง และถึงแม้ว่าจะล้มเหลว

ในความสัมพันธ์ คนกลุ่มนี้ก็จะสามารถยอมรับความจริงและก้าวผ่านความเจ็บปวดได้เร็ว และจัดการ

กับความรู้สึกผิดหวังได้ดี 

จากการทบทวนวรรณกรรมสามารถสรุปได้ว่า รูปแบบความผูกพันนั้นเป็นปัจจัยภายในตน  

ซึ่งเป็นความผูกพันทางอารมณ์ระหว่างบุคคลกับบุคคลส าคัญในชีวิตที่พัฒนาจากคุณภาพของ

ความสัมพันธ์ในช่วงต้นของชีวิต ซึ่งความผูกพันที่มั่นคงของบุคคลนั้นพัฒนามาจากการเลี้ยงดูของ   

พ่อแม่ ความใกล้ชิด ความสามารถในการพ่ึงพาได้และตอบสนองได้เมื่อต้องการตั้งแต่วัยเด็ก และ

สามารถคงทนอยู่ได้ในทุกช่วงชีวิต (Ainsworth, Blehar, Waters, & Wall, 1978) แต่หากครอบครัว

มีสัมพันธภาพไม่ดี เกิดความขัดแย้งสูง จะท าให้สมาชิกในบ้านเกิดความไม่มั่นคงในจิตใจและส่งผลเสีย

ต่อการท าหน้าที่ของครอบครัว ขาดการตอบสนองความต้องการต่อสมาชิกในครอบครัว (Davies & 
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Cummings, 1994) และส่งผลกระทบต่อความเชื่อมั่นในการท าหน้าที่ของครอบครัวและการพัฒนา

รูปแบบความผูกพันแบบไม่มั่นคงของวัยรุ่นได้ (Borst, 2015) ทั้งนี้รูปแบบความผูกพันแบบมั่นคง

ยังคงเป็นปัจจัยด้านบวกที่ส่งผลกระทบต่อการจัดการอารมณ์และการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนในทางที่ดี 

ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาประสบการณ์ทางจิตใจของวัยรุ่นที่มีครอบครัวขัดแย้งสูงแต่ยังคงมี

รูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงได้ 

 งานวิจัยด้านความขัดแย้งในครอบครัวและรูปแบบความผูกพันส่วนใหญ่เป็นงานวิจัยเชิง

ปริมาณ (Borst, 2015; Harvey & Byrd, 2000; Lansford, 2009) แต่งานวิจัยเชิงคุณภาพหรือ

งานวิจัยที่ศึกษาด้านประสบการณ์เชิงลึกเกี่ยวกับรูปแบบความผูกพันและความสัมพันธ์ด้านความ

ขัดแย้งในครอบครัวยังคงมีจ ากัด และผู้วิจัยมองว่าการศึกษาถึงผลกระทบของความขัดแย้งใน

ครอบครัวที่มีต่อรูปแบบความผูกพันของวัยรุ่น อีกทั้งปัจจัยที่ส่งเสริมต่อการพัฒนารูปแบบความ

ผูกพันที่มั่นคงนั้นจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาแนวทางการช่วยเหลือวัยรุ่นทั้งในการปรับตัว 

ครอบครัว และการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน ผู้วิจัยจึงมีความสนใจว่าประสบการณ์ของวัยรุ่นกลุ่มนี้ที่มี

รูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงได้ แม้เผชิญกับความขัดแย้งในครอบครัวสูงเป็นอย่างไร โดยใช้รูปแบบ

การวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความ เพ่ือที่จะศึกษาถึงความเชื่อมโยงของ

ประสบการณ์ในเชิงลึกของวัยรุ่นที่รับรู้เกี่ยวกับความขัดแย้งในครอบครัวและความผูกพันของตนที่มี

ต่อบุคคลรอบข้าง และผู้วิจัยมีความเชื่อในความแตกต่างของประสบการณ์ว่าบุคคลแต่ละคนมีการรับรู้

และการตีความต่อปรากฏการณ์หนึ่งๆ แตกต่างกันออกไป และผู้วิจัยสามารถท าความเข้าใจ

ประสบการณ์ของแต่ละบุคคลผ่านการรับรู้และความเข้าใจที่เกิดขึ้นภายในของผู้วิจัย ผ่านการตีความ

ประสบการณ์ของบุคคล ผ่านความรู้ ความเข้าใจ และองค์ความรู้ของผู้วิจัย ซึ่งวิธีการวิจัยนี้จะเอ้ือให้

ผู้วิจัยได้สะท้อนการรับรู้และประสบการณ์ของตนผ่านการท าความเข้าใจต่อปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นอีก

ด้วย โดยงานวิจัยนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือท าความเข้าใจผลกระทบจากความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ที่มีต่อ

ลูก และศึกษาหาปัจจัยที่จะช่วยป้องกันหรือส่งเสริมให้วัยรุ่นมีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงได้ 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

        เพ่ือศึกษาประสบการณ์ทางจิตใจของวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงที่มีภูมิหลัง

ครอบครัวขัดแย้งสูง 
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ค าถามการวิจัย 

        ประสบการณ์ของวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงที่มีภูมิหลังครอบครัวขัดแย้งสูงเป็น

อย่างไร 

ขอบเขตการวิจัย 

 งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความเพ่ือศึกษาประสบการณ์

ทางจิตใจของวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงที่มีภูมิหลังครอบครัวขัดแย้งสูง ซึ่งมีขอบเขตการ

วิจัยเป็นการศึกษาประสบการณ์ของผู้ให้ข้อมูลหลักที่เป็นวัยรุ่นอายุระหว่าง 18-24 ปี ที่มีรูปแบบ

ความผูกพันแบบมั่นคงจากการท าแบบสอบถามรูปแบบความผูกพัน อีกทั้งมีประสบการณ์อยู่ใน

ครอบครัวที่มีความขัดแย้ง คือ พ่อและแม่มีความขัดแย้งกันสูง และเป็นผู้มีความยินดีที่จะให้ความ

ร่วมมือในการวิจัยครั้งนี้ 

ค าจ ากัดความในการวิจัย 

 1. รูปแบบความผูกพันแบบมั่นคง หมายถึง บุคคลที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงใน

สัมพันธภาพที่ใกล้ชิด มีความวิตกกังวลและหลีกหนีในสัมพันธภาพที่ใกล้ชิดต่ าทั้งสองมิติ ซึ่งสามารถ

ประเมินได้จากการท าแบบสอบถามเรื่องสัมพันธภาพกับคู่ (Experiences of Close Relationship-

Revised: ECR-R-18) ต้นฉบับของ Fraley, Waller, และ Brennan (2000) ที่ได้รับการพัฒนาและ

แปลเป็นภาษาไทยโดย ทินกร วงศ์ปการันย์ และ ณหทัย วงศ์ปการันย์ ในปี 2555 (Wongpakaran & 

Wongpakaran, 2012; Wongpakaran, Wongpakaran, & Wannarit, 2011) 

2. ครอบครัวที่มีความขัดแย้ง หมายถึง การรับรู้ของลูกถึงความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ที่ผ่าน

มาจนถึงปัจจุบัน และความขัดแย้งนั้นส่งผลต่อสุขภาวะและความเป็นอยู่ของลูก ซึ่งในที่นี้ เป็น

ครอบครัวที่มีลูกอยู่ในช่วงวัยรุ่น อายุระหว่าง 18-24 ปี โดยพ่อและแม่มีความขัดแย้งกันในด้าน

ความคิด ความต้องการ ค่านิยม หรือมีจุดยืนตรงกันข้ามที่เข้ากันไม่ได้ โดยมีการแสดงออกถึง

พฤติกรรมและอารมณ์ทางลบที่เป็นปฏิปักษ์ต่อกัน เช่น โกรธ โต้เถียงกัน ตะโกนใส่กัน ด่าทอกัน ทุบตี 

หรือท าร้ายร่างกายกัน ปัญหาความขัดแย้งมีการแผ่ขยาย มีความถ่ี ความเข้ม และยากที่จะแก้ไขได้ มี

บรรยากาศหรือสภาพแวดล้อมในครอบครัวที่ไม่เป็นมิตร ตึงเครียด และไม่ม่ันคง  
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3. ประสบการณ์ทางจิตใจ หมายถึง การรับรู้เหตุการณ์หรือการถ่ายทอดถึงความรู้สึกนึกคิด 

ความเชื่อ ทัศนคติ มุมมอง และสภาวะที่เป็นตามการรับรู้ของผู้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับประสบการณ์ในการ

เผชิญกับความขัดแย้งในครอบครัวและการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 

4. การวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความ หมายถึง การวิจัยเชิงคุณภาพที่

เน้นการศึกษาท าความเข้าใจปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ โดยศึกษาจากข้อมูลเชิงคุณภาพ 

เช่น ถ้อยค า และข้อมูลที่เรียบเรียงออกมาเป็นตัวอักษรในการวิเคราะห์ข้อมูลแบบเจาะลึกผ่านมุมมอง

ของตัวผู้ให้ข้อมูลที่อยู่ในปรากฏการณ์หนึ่งๆ และอาศัยการตีความของผู้วิจัยเพ่ือท าความเข้าใจ

ประสบการณ์ในเชิงลึก โดยอาศัยแนววิธีวิจัยของ Smith (2010) 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. เพ่ือท าความเข้าใจประสบการณ์ทางจิตใจของวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงที่มีภูมิ

หลังครอบครัวขัดแย้งสูง 

2. เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการดูแลจิตใจเด็กที่อยู่ในครอบครัวขัดแย้งสูง 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 จากการทบทวนวรรณกรรม เอกสาร และงานวิจัยทั้งในและต่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับ

ประสบการณ์ทางจิตใจของวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงที่มีภูมิหลังครอบครัวขัดแย้งสูง 

สรุปได้เป็นหัวข้อดังนี้  

1. ทฤษฎีความผูกพัน 

1.1  ความหมายของความผูกพัน 

1.2  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความผูกพัน  

1.3  พฤติกรรมความผูกพัน  

1.4  รูปแบบการท างานภายใน 

1.5  รูปแบบความผูกพันในผู้ใหญ่ 

1.6  ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบความผูกพัน 

2.   แนวคิดพ้ืนฐานเกี่ยวกับความขัดแย้งในครอบครัว 

2.1  ความหมายของความขัดแย้งในครอบครัว  

2.2  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับความขัดแย้งในครอบครัว 

 2.2.1 ทฤษฎีครอบครัว  

 2.2.2 ทฤษฎีพัฒนาการของครอบครัว 

 2.2.3 ทฤษฎีระบบนิเวศน์ของครอบครัว 

 2.2.4 ครอบครัวที่มีความขัดแย้ง 

3. ทฤษฎีสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 

3.1 ความตึงเครียด 

3.2 การแปรผันพลัง 

3.3 กระบวนการรูปแบบพฤติกรรม 

3.4 การสร้างภาพบุคคล 

3.5 ระดับความคิด 

3.6 ขั้นของพัฒนาการ 
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4.   การวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความ 

4.1  การวิจัยเชิงคุณภาพ 

4.2  ลักษณะของการวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความ 

4.3  วิธีด าเนินการวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความ 

5.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

5.1  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความขัดแย้งในครอบครัวกับรูปแบบความผูกพัน 

5.2  การประยุกต์ใช้ทฤษฎีความผูกพันในบริบทการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

5.3  การเปลี่ยนแปลงของรูปแบบความผูกพัน 

5.4  รูปแบบความผูกพันในวัยรุ่น  

 
1. ทฤษฎีความผูกพัน (Attachment Theory) 

 ทฤษฎีความผูกพันเป็นทฤษฎีที่กล่าวถึงความผูกพันทางอารมณ์ของบุคคลที่มีต่อบุคคลส าคัญ

ในชีวิต เช่น แม่และพ่อ ที่เป็นผู้เลี้ยงดูที่มีความใกล้ชิดบุคคลมากที่สุดตั้งแต่แรกเกิด ซึ่งรูปแบบความ

ผูกพันที่พัฒนาขึ้นกับบุคคลมีหลายรูปแบบทั้งรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงและรูปแบบความผูกพัน

แบบไม่มั่นคง การพัฒนาความผูกพันแต่ละรูปแบบขึ้นอยู่กับการรับรู้คุณค่าในตนเองและบุคคลอ่ืน 

ผ่านการมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกันระหว่างตนกับผู้เลี้ยงดูในวัยเด็ก ซึ่งจะส่งผลต่อการมีปฏิสัมพันธ์กับ

สิ่งแวดล้อมหรือบุคคลอื่นๆ ไปตลอดช่วงชีวิต  

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยต้องการศึกษาเก่ียวกับการมีปฏิสัมพันธ์ของวัยรุ่นที่มีภูมิหลังครอบครัว

ขัดแย้งสูง หากมีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคง ซึ่งทฤษฎีความผูกพันจะช่วยให้เข้าใจถึงความ

เชื่อมโยงระหว่างการมีปฏิสัมพันธ์ของบุคคลกับครอบครัว ที่ส่งผลต่อการปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนๆ 

รอบตัว โดยจากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับทฤษฎีความผูกพัน มีรายละเอียดต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

1.1 ความหมายของความผูกพัน 

ความผูกพัน หมายถึง พันธะทางอารมณ์ของบุคคลหนึ่งที่มีต่ออีกบุคคลหนึ่ง ซึ่งเป็น

ความสัมพันธ์ที่มีความใกล้ชิดและมีการปฏิสัมพันธ์กันในลักษณะเฉพาะ โดยเฉพาะกับบุคคลที่มี

ความส าคัญ เช่นมารดาที่เป็นบุคคลส าคัญส าหรับวัยเด็ก และเพ่ือนสนิทเมื่อบุคคลเติบโตขึ้นเป็นวัยรุ่น 

บุคคลที่ส าคัญเหล่านี้ เป็นฐานความมั่นคงให้บุคคลรู้สึกปลอดภัย (Secure base) ที่จะส ารวจ
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สิ่งแวดล้อมรอบตัว (Bowlby, 1988) เด็กจะมองหาบุคคลที่ใกล้ชิดเมื่อเกิดความเครียด ซึ่งพันธะทาง

อารมณ์นี้จะค่อยๆ เกิดขึ้นและพัฒนาอย่างต่อเนื่องจนมีความคงทนขึ้นเรื่อยๆ (Bowlby, 1982) ซึ่ง

สอดคล้องกับการให้ความหมายความผูกพันของ Ainsworth ที่หมายถึง พันธะทางอารมณ์ที่บุคคล

หนึ่งมีต่ออีกบุคคลหนึ่งซึ่งพันธะนี้มักจะพัฒนาขึ้นกับบุคคลเฉพาะบางคนเท่านั้น อีกทั้งยังเป็นพันธะที่

มักจะกระตุ้นผู้อ่ืนให้เกิดการตอบสนองแก่ตนเอง และเมื่อได้รับการตอบสนอง เด็กก็จะพัฒนาเป็น

ความผูกพันในเวลาต่อมา (Ainsworth, 1964)  

 ความผูกพัน หมายถึง ความสัมพันธ์ที่มั่นคงระหว่างมารดากับทารก ความสัมพันธ์นี้จะ

แข็งแรงมากข้ึนเรื่อยๆ จนเป็นสัมพันธภาพที่ถาวร (Grusec & Lytton, 1988)  

ความผูกพัน หมายถึง พันธะทางอารมณ์ระหว่างบุคคลสองคน โดยเฉพาะทารกและผู้เลี้ยงดู 

โดยทารกจะรับรู้เกี่ยวกับผู้เลี้ยงดูในเรื่องความรู้สึกมั่นคง ปลอดภัย และความผูกพันจะค่อยๆ เกิดขึ้น

อย่างต่อเนื่อง (รัชนีย์ แก้วค าศรี, 2545) 

ความผูกพัน หมายถึง พันธะทางอารมณ์ที่บุคคลสร้างขึ้นมากับบุคคลใกล้ชิด เช่น ผู้เลี้ยงดู

หรือคนรัก เพ่ือที่จะรักษาความใกล้ชิดกับบุคคลนั้นหรือบุคคลที่ผูกพันด้วย (พงศ์มนัส บุศยประทีบ, 

2550) 

 กล่าวโดยสรุป ความผูกพัน หมายถึง พันธะทางอารมณ์ที่บุคคลหนึ่งมีต่ออีกบุคคลหนึ่ง ซึ่งจะ

เกิดขึ้นตั้งแต่บุคคลเป็นทารก โดยจะมีความสัมพันธ์เหนียวแน่นกับผู้เลี้ยงดูหลักและรับรู้ว่าบุคคลนั้น

เป็นแหล่งความมั่นคง อบอุ่น ท าให้ปลอดภัย พันธะนี้จะมีการพัฒนาขึ้นเรื่อยๆ จนมีความคงทนและ

ถาวรตลอดช่วงชีวิต  

1.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความผูกพัน   

การศึกษาเรื่องรูปแบบความผูกพันในช่วงแรก ปี 1930 ถึง 1940 นักวิจัยจะมุ่งเน้น

ศึกษาเกี่ยวกับอิทธิพลของการเลี้ยงดูจากแม่ผู้ให้ก าเนิดที่มีต่อพัฒนาการของบุคลิกภาพของมนุษย์ 

หลังจากนั้นก็เริ่มให้ความสนใจกับผลกระทบต่างๆ ที่เกิดขึ้นกับเด็กที่ถูกมารดาทอดทิ้ง และอาจส่งผล

ต่อการพัฒนาบุคลิกภาพได้ (Bowlby, 1982) จากนั้นเริ่มมองว่าพันธะทางอารมณ์ของเด็กทารกหรือ

เด็กเล็กที่มีต่อผู้ที่เลี้ยงดู และเชื่อว่าเด็กมีระบบความผูกพันที่ติดตัวมาตั้งแต่ก าเนิดเพ่ือให้เด็กสามารถ

ปรับสมดุลกับสิ่งแวดล้อมได้ รู้สึกปลอดภัย และสามารถมีชีวิตรอดได้ โดยมองว่าความผูกพันระหว่าง

เด็กและผู้เลี้ยงดูจะเป็นสิ่งที่ช่วยให้เด็กมั่นใจว่าจะได้รับการดูแล ตอบสนองความต้องการทางร่างกาย 
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เช่น อาหารและที่อยู่อาศัย และยังรวมถึงการตอบสนองทางจิตใจอีกด้วย ซึ่งจะมีความคล้ายคลึงกับ

พฤติกรรมฝังใจตามแนวคิดของ Lorenz (1952) ที่เสนอว่าลูกสัตว์จะเดินตามสิ่งเคลื่อนไหวสิ่งแรกที่เห็น 

แต่ Bowlby มองว่าความผูกพันจะอยู่ในระดับการควบคุม กล่าวคือหากเด็กรู้สึกว่าไม่ปลอดภัยหรือ

เจ็บปวดพฤติกรรมความผูกพันก็จะเกิดขึ้น และยังคงด าเนินต่อไป แต่ก็จะลดลงเมื่อสถานการณ์อยู่ใน

ระดับที่ควบคุมได้หรือยอมรับได้ พฤติกรรมความผูกพันก็จะค่อยๆ ลดลง และเมื่ออยู่ในสภาวะที่

ปลอดภัย มั่นคง ไม่ตื่นกลัว รวมถึงการมีแม่อยู่ใกล้ๆ เด็กจะกล้าส ารวจโลกภายนอกมากขึ้น มี

ปฏิสัมพันธ์กับคนรอบข้างมากข้ึน แม่จึงเปรียบเสมือนฐานอันม่ันคงส าหรับลูก (Secure base) 

  Bowlby กล่ า วถึ งพฤติ ก รรมความผู ก พัน  (Attachment behavior) ซึ่ ง เป็ น

พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความต้องการที่จะได้รับหรือรักษาความใกล้ชิดที่มีต่อบุคคลส าคัญ 

(Attachment figure) เช่น ร้องไห้ สบตา และมักจะเกิดพฤติกรรมความผูกพันเมื่อเกิดภาวะเครียด 

กลัว กังวล หรือป่วย เพ่ือให้ได้รับการปกป้องดูแลจากคนส าคัญหรือผู้เลี้ยงที่ใกล้ชิด ท าให้เกิด

ความรู้สึกปลอดภัยขึ้น และเสริมให้ความสัมพันธ์ยังคงอยู่ โดยการรับรู้ว่าบุคคลส าคัญสามารถ

ตอบสนองความต้องการได้เมื่อต้องการจะท าให้รู้สึกปลอดภัย (Bowlby, 1982) Bowlby สังเกตว่า

เมื่อเด็กต้องเผชิญการแยกจากจากผู้เป็นแม่ เด็กจะเกิดปฏิกิริยาทางอารมณ์ 3 แบบ ได้แก่ คือ คัดค้าน 

เช่น ร้องไห้ ออกตามหาแม่ ต่อต้านการดูแลจากผู้อ่ืน เป็นต้น รู้สึกสิ้นหวัง เช่น มีความรู้สึกและท่าทีที่

เศร้า และไม่สนใจ เช่น ต่อต้านและหลีกหนีผู้เป็นแม่เมื่อแม่กลับมา (Hazan & Shaver, 1987) 

ในปี 1970 งานวิจัยของ Ainsworth และ Bell ได้ศึกษาเกี่ยวกับความผูกพันของ

เด็กทารกตั้งแต่ 1-2 ขวบ ที่มีต่อแม่ เพราะ Ainsworth และ Bell (1970) ชื่อว่าเด็กทารกมีการ

แสวงหาความใกล้ชิด และจะมีความผูกพันกับผู้เป็นแม่  ซึ่งสังเกตได้ว่าเด็กจะสร้างความผูกพันกับผู้

เลี้ยงดูหลัก และเมื่อได้รับการตอบสนองความต้องการที่ต่างกันก็จะส่งผลให้มีรูปแบบพฤติกรรมที่

แตกต่างกันด้วย เมื่อศึกษาพฤติกรรมความผูกพันโดยให้เด็กทารกอยู่ในสถานการณ์ที่ไม่คุ้นเคย 

(Strange situation) และสังเกตพฤติกรรม Ainsworth ให้ผู้เลี้ยงดูหลักแยกตัวออกไป โดยมีช่วงเวลา

ที่ปล่อยให้เด็กอยู่ตามล าพังและช่วงที่อยู่กับคนแปลกหน้า แล้วให้ผู้เลี้ยงดูกลับเข้ามาในภายหลั ง 

พบว่าสามารถแบ่งรูปแบบพฤติกรรมที่เกี่ยวกับความผูกพันได้ 3 รูปแบบ คือ ความผูกพันที่มั่นคง 

(Secure) ความผูกพันที่ ไม่มั่นคงแบบวิตกกั งวล -ไม่แน่ ใจ  (Anxious-Ambivalent/Insecure 

attachment) ค ว า ม ผู ก พั น ที่ ไ ม่ มั่ น ค ง แ บ บ ห ลี ก ห นี  (Avoidance/Insecure attachment) 

(Ainsworth et al., 1978) โดยความผูกพันแต่ละรูปแบบอธิบายได้ดังนี้ 
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1) รูปแบบความผูกพันที่ม่ันคง (Secure attachment) เด็กมีความผูกพัน

แบบมั่นคงต่อผู้เลี้ยงดู โดยเด็กทารกจะรู้สึกปลอดภัยเมื่อได้เข้าใกล้หรือได้สัมผัสแม่ อยากจะเข้าหาแม่ 

และกล้าที่จะกลับไปเล่นต่อ เด็กจะไม่กังวลเมื่อจะต้องแยกจากแม่ในระยะสั้นๆ และจะอยากเข้าหาแม่

เมื่อเวลาผ่านไป เด็กจะมีผู้เลี้ยงดูหลักเป็นฐานความปลอดภัย (Safe base) ในการส ารวจโลกภายนอก 

และเมื่อต้องเผชิญกับความเครียดเด็กจะมองหาความช่วยเหลือจากผู้เลี้ยงดู ซึ่งเด็กจะพัฒนารูปแบบ

ความผูกพันแบบมั่นคงได้ จะต้องได้รับการตอบสนองตามความต้องการของเด็กอย่างสม่ าเสมอและ

เหมาะสม 

2) รูปแบบความผูกพันที่ไม่ม่ันคงแบบวิตกกั งวล-ไม่แน่ใจ (Anxious-

Ambivalent/Insecure attachment) เด็กที่มีรูปแบบความผูกพันในลักษณะนี้จะมีความสับสนที่

อยากจะมีความใกล้ชิดกับพ่อแม่ อยากเข้าหาผู้เลี้ยงดู แต่เมื่อผู้เลี้ยงดูเริ่มมีปฏิสัมพันธ์ด้วยก็ไม่

อยากจะเข้าใกล้ พยายามที่จะออกจากผู้เลี้ยงดู เพราะรู้สึกโกรธที่ไม่ได้รับการตอบสนองอย่างไม่

สม่ าเสมอหรือไม่ไวต่อความต้องการของเด็ก เช่น พ่อแม่จะอุ้มเด็กก็ต่อเมื่ออยากจะอุ้ม แต่ไม่อุ้มเมื่อ

เด็กต้องการให้อุ้ม เด็กจะพัฒนาความรู้สึกปลอดภัยได้ยาก เพราะเมื่อเผชิญปัญหาก็จะหลีกหนีจากผู้

เลี้ยงดูหลักและไม่ได้รับการผ่อนคลายทางอารมณ์  

3) รูปแบบความผูกพันที่ไม่ม่ันคงแบบหลีกหนี (Avoidant/Insecure 

attachment) เด็กกลุ่มนี้จะแยกตัวออกจากผู้เลี้ยงดู ไม่สนใจการกลับมาของแม่ ไม่กระตือรือร้นที่

อยากจะเข้าหา ดูเหมือนจะสามารถแยกอยู่ตามล าพังได้ แต่จะแสดงความไม่พอใจออกมาในภายหลัง 

เช่น ก้าวร้าว ไม่ให้ความร่วมมือ ไม่ไว้วางใจในผู้เลี้ยงดู เมื่อเผชิญความเครียดเด็กกลุ่มนี้จะไม่มองหาผู้

เลี้ยงดูหลัก เพราะมักจะไม่ได้รับการตอบสนองหรือถูกปฏิเสธการตอบสนองจากผู้เลี้ยงดู  

  

1.3 พฤติกรรมความผูกพัน (Attachment behaviors) 

หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกเพ่ือการปฏิสัมพันธ์และสร้างความใกล้ชิดต่อบุคคลหนึ่ง 

โดยรวมทั้งพฤติกรรมที่แสดงออกโดยตรง เช่น เคลื่อนที่เข้าหา เดิน คลานติดตาม หรือยึดเกาะอีกฝ่าย

ไว้แน่น และพฤติกรรมที่ใช้ส่งสัญญาณ เช่น ยิ้ม ร้องไห้ เรียกหา โดยเฉพาะในเด็กทารกที่การสื่อสาร

ยังพัฒนาไม่เต็มที่ มักจะพบพฤติกรรมความผูกพัน เช่น ยิ้ม ร้องไห้ ดูด เกาะแน่น เป็นต้น พฤติกรรม

ความผูกพันจะเพ่ิมขึ้นเมื่อบุคคลรับรู้ถึงความคุกคาม จากสิ่งที่เป็นอันตรายหรือเป็นการรับรู้ว่าคุกคาม

ต่อตนเองก็ได้ รวมถึงการรับรู้การแยกตัวจากสิ่งที่ผูกพันว่าคุกคามต่อตน (Ainsworth & Bell, 1970) 
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1.4 รูปแบบการท างานภายใน (Internal working model) 

เป็นโครงสร้างทางความคิดที่บุคคลใช้ประเมินตนเองและผู้อ่ืนในการสร้างสัมพันธภาพ 

ประกอบด้วย ความเชื่อเกี่ยวกับตนเอง (Working model of self) และความเชื่อเกี่ยวกับผู้ อ่ืน 

(Working model of others) ซึ่งพัฒนามาจากการเลี้ยงดูในวัยเด็ก โดยรูปแบบการท างานภายในจะ

เป็นตัวก าหนดในการแสดงออกของบุคคลในความสัมพันธ์ ซึ่งจะเป็นไปตามการรับรู้ของบุคคลว่า

ตนเองรู้สึกเชื่อมั่นหรือกังวลในการมีความสัมพันธ์กับผู้ อ่ืนมากน้อยแค่ไหน และบุคคลรับรู้ตนว่ามี

คุณค่าต่อการเป็นที่รักของผู้อ่ืนหรือไม่ ในขณะเดียวกันก็ประเมินความเชื่อมั่นที่ตนมีต่อคนอ่ืนว่ามี

ความน่าไว้วางใจหรือไม่เช่นกัน ซึ่งรูปแบบการท างานภายในนี้จะพัฒนาไปเป็นส่วนหนึ่งของ

บุคลิกภาพของบุคคลซึ่งมีความแตกต่างกันตามคุณภาพความสัมพันธ์ในช่วงแรกของชีวิต และมี

อิทธิพลต่อการสร้างสัมพันธภาพและการรักษาความสัมพันธ์ของบุคคลไปตลอดชีวิต (Bowlby, 1973) 

เมื่อเด็กได้รับการดูแลจากมารดาหรือผู้เลี้ยงดูหลักอย่างใกล้ชิด สามารถตอบสนองความ

ต้องการของเด็กได้อย่างสม่ าเสมอและเหมาะสม เด็กจะรับรู้ถึงความมั่นคงในความสัมพันธ์ซึ่งเป็นฐาน

อันมั่นคงของเด็กส าหรับการส ารวจโลกภายนอกและสามารถเรียกหาหรือกลับมาหาผู้เลี้ยงดูได้เมื่อ

ต้องเผชิญกับความเครียด เพราะเกิดความไว้วางใจต่อผู้เลี้ยงดู และม่ันใจว่าจะได้รับการตอบสนอง ท า

ให้เด็กรับรู้ตนเองว่าเป็นที่รักยังเป็นที่ต้องการอยู่ซึ่งรับรู้ได้ถึงคุณค่าในตนเอง แต่ในทางตรงกันข้าม 

หากเด็กไม่ได้รับการตอบสนอง ถูกปฏิเสธ ถูกทอดทิ้งจากผู้เลี้ยงดูมาตลอด เด็กก็จะไม่ได้รับความ

อบอุ่น รับรู้ว่าผู้อ่ืนไม่น่าไว้วางใจ และรับรู่ว่าตนเองไม่เป็นที่รักที่ต้องการ ไม่มีคุณค่าพอให้ผู้อ่ืนสนใจ 

ดังนั้นการประเมินตนเองและผู้ อ่ืนจะส่งผลต่อการประเมินบุคคลอ่ืนๆ และความคาดหวังต่อ

ความสัมพันธ์อื่นๆ อีกด้วย  

1.5 รูปแบบความผูกพันในผู้ใหญ่ 

งานของ Hazan และ Shaver (1987) เป็นงานวิจัยแรกที่ศึกษารูปแบบความผูกพันทั้ง 3 

รูปแบบตามข้อค้นพบของ Ainsworth (1978) มาศึกษาในรูปแบบของความรักแบบลุ่มหลง 

(Romantic love) ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ในวัยรุ่นและวัยผู้ใหญ่โดยเชื่อว่ารูปแบบความผูกพันและการ

ท างานภายใน (Internal working model) ในวัยเด็กนั้นมีอิทธิพลต่อการรับรู้ตนเองและผู้อื่น รวมถึง

การสร้างความสัมพันธ์กับผู้อ่ืนในวัยอ่ืนๆ ด้วย  จากการศึกษาพบว่ารูปแบบความผูกพันที่บุคคลมีใน

วัยเด็กนั้นยังคงเดิมแม้โตขึ้นเป็นผู้ใหญ่ และจะมีความรักความสัมพันธ์กับผู้อ่ืนในรูปแบบที่แตกต่างกัน
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ออกไปตามรูปแบบความผูกพัน และเมื่อเทียบเป็นร้อยละพบว่ารูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงมี

สัดส่วนเยอะที่สุดคือร้อยละ 56 รองลงมาคือรูปแบบความผูกพันแบบหลีกหนีคือร้อยละ 24 ส่วน

รูปแบบความผูกพันแบบวิตกกังวลไม่แน่ใจในความรู้สึกเท่ากับร้อยละ 20 (Hazan & Shaver, 1987) 

โดยข้อความที่ Hazan และ Shaver ใช้บรรยายแต่ละรูปแบบความผูกพันมีดังนี้ (Hazan & Shaver, 

1987; รวิตา ระย้านิล, 2553) 

1) รูปแบบความผูกพันแบบม่ันคง (Secure) ฉันพบว่าการเข้าใกล้ผู้อ่ืนเป็น

เรื่องง่าย และรู้สึกสบายใจกับการพ่ึงพาผู้อ่ืนและให้ผู้อ่ืนพ่ึงพา ฉันไม่ค่อยรู้สึกกังวลต่อการถูกทอดทิ้ง

หรือการมีผู้อื่นมาเข้าใกล้ฉันมากเกินไป 

2) รูปแบบความผูกพันแบบวิตกกังวล-ไม่แน่ใจ (Anxious-Ambivalent) 

ฉันพบว่าผู้อ่ืนไม่เต็มใจกับการใกล้ชิดอย่างที่ฉันต้องการ บ่อยครั้งฉันกังวลว่าคนรักจะไม่รักฉันหรือไม่

ต้องการที่จะอยู่กับฉัน ฉันต้องการเป็นหนึ่งเดียวกับผู้อ่ืนอย่างสมบูรณ์และบางครั้งความปรารถนานี้ท า

ให้บางคนหวาดกลัว 

3) รูปแบบความผูกพันแบบหลีกหนี (Avoidant) บางครั้งฉันรู้สึกไม่สบายใจ

กับการใกล้ชิดกับผู้อ่ืน ฉันพบว่าการเชื่อใจผู้อ่ืนและการปล่อยให้ตนเองพ่ึงพาผู้อ่ืนเป็นเรื่องยาก ฉัน

รู้สึกประหม่าเมื่อมีใครมาเข้าใกล้ฉันมากจนเกินไป และบ่อยครั้งฉันรู้สึกว่าคนรักต้องการให้ฉันใกล้ชิด

มากเกินกว่าที่ฉันจะรู้สึกสบายใจ 

 ต่อมา Bartholomew และ Horowitz (1991) ศึกษารูปแบบความผูกพันในผู้ใหญ่ตอนต้น

โดยอ้างอิงตามรูปแบบความผูกพัน (Attachment styles) 3 รูปแบบที่ Ainsworth และคณะ (1978) 

และ Hazan และ Shaver (1987) ได้เคยศึกษาไว้และเสนอว่าเมื่อบุคคลมีความใกล้ชิดกับคนรักและ

ได้รับการตอบสนองเมื่อต้องการ บุคคลจะถือว่าคนรักเป็นฐานอันมั่นคงด้วยเช่นกัน จากการศึกษาของ 

Bartholomew และ Horowitz ได้มองความผูกพันตามแนวคิดของ Bowlby ที่มองว่าบุคคลจะมี

รูปแบบการท างานภายในตน คือมีมโนทัศน์ต่อตนเองและผู้อ่ืนเกี่ยวกับคุณค่าและความไว้วางใจต่อ

บุคคลนั้นๆ Bartholomew และ Horowitz จึงศึกษาและแบ่งรูปแบบความผูกพันในวัยรุ่นและผู้ใหญ่

ตอนต้นออกเป็น 4 รูปแบบ โดยเรียกรูปแบบความผูกแบบวิตกกังวล -ไม่แน่ใจ (Anxious-

Ambivalent/Insecure attachment) เป็นรูปแบบความผูกพันแบบกังวล (Preoccupied) และแยก

รูปแบบความผูกพันแบบหลีกหนี (Avoidant) ออกเป็น 2 รูปแบบ ได้แก่ รูปแบบความผูกพันแบบ

ทะนงตน (Dismissing attachment) และรูปแบบความผูกพันแบบหวาดกลัว (Fearful attachment) 
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โดยทั้ง 4 รูปแบบนั้นแบ่งเป็น 2 มิติตามรูปแบบการท างานภายในตนที่บุคคลมีต่อตนเอง (Thoughts 

of self) และต่อผู้อ่ืน (Thoughts of partner) ทั้งด้านบวก (Positive) เช่น สามารถไว้วางใจได้ มี

คุณค่า มีความสามารถ มีการตอบสนองที่เหมาะสม และด้านลบ (Negative) เช่น ไม่สามารถไว้วางใจ

ได้ ไม่น่าเชื่อถือ ปฏิเสธ เมื่อรวมกันจะแสดงให้เห็นเป็นโมเดลความผูกพันในผู้ใหญ่ (Model of adult 

attachment) ดังภาพที่ 1 โดยแบ่งได้เป็น 4 รูปแบบดังนี้ 

1) รูปแบบความผูกพันแบบม่ันคง (Secure attachment)  เป็นรูปแบบ

ความผูกพันที่บุคคลจะมีมุมมองทั้งต่อตนเองและผู้อ่ืนในทางบวก กล่าวคือรับรู้ว่าตนเองเป็นที่รักใคร่

ของผู้อ่ืน มีคุณค่าในตนเอง รับรู้ว่าผู้อ่ืนให้การยอมรับและสามารถตอบสนองความต้องการของตนได้ 

จึงเกิดความรู้สึกปลอดภัยในความสัมพันธ์  มีความใกล้ชิดสนิทสนมกับผู้อื่น ในขณะเดียวกันก็สามารถ

พ่ึงพาตนเองได ้

2) รูปแบบความผูกพันแบบกังวล (Preoccupied attachment) เป็น

รูปแบบความผูกพันที่บุคคลมีการรับรู้ตนเองในทางลบแต่รับรู้ผู้อ่ืนในทางบวก โดยมักจะมองว่าตนเอง

นั้นไม่มีคุณค่า ไม่เป็นที่รักใคร่ของผู้อ่ืน จึงท าให้เกิดความกังวลในความสัมพันธ์และแสวงหาการ

ยอมรับจากผู้อ่ืน เพราะมองว่าผู้อ่ืนนั้นมีคุณค่ากว่า   

3) รูปแบบความผูกพันแบบทะนงตน (Dismissing attachment) เป็น

รูปแบบความผูกพันที่บุคคลรับรู้ตนเองในทางบวกแต่ประเมินผู้อ่ืนในทางลบ รับรู้ว่าตนมีคุณค่าแต่รับรู้

ว่าคนอ่ืนไม่น่าไว้วางใจ ท าให้มักจะหลีกเลี่ยงที่มีจะมีความสัมพันธ์ที่ลึกซึ้งกับผู้อ่ืนและพ่ึงพาตนเอง 

เพ่ือหลีกเลี่ยงความผิดหวังในความสัมพันธ์  

4) รูปแบบความผูกพันแบบหวาดกลัว (Fearful attachment) เป็น

รูปแบบความผูกพันที่บุคคลรับรู้ทั้งตนเองและผู้อ่ืนในทางลบ กล่าวคือรู้สึกว่าตนเองไม่มีคุณค่า ใน

ขณะเดียวกันก็รับรู้ว่าผู้อ่ืนไม่น่าไว้วางใจ มีแนวโน้มที่จะปฏิเสธตน จึงมักจะแยกตัวออกจากสัง คม 

หลีกเลี่ยงความสัมพันธ์ที่ลึกซึ้งกับผู้อ่ืนเพื่อปกป้องตนเองจากการถูกปฏิเสธ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

18 

 
ภำพที่ 1  รูปแบบความผูกพันของผู้ใหญ่ 4 รูปแบบ ของ Bartholomew และ Horowitz (1991) 

การจ าแนกตามโมเดลความผูกพันในผู้ใหญ่ (Model of adult attachment) จะ

เห็นได้ว่ารูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงและแบบทะนงตนจะมีรูปแบบการท างานภายในตนเกี่ยวกับ

ตนเองในทางบวก บุคคลในสองกลุ่มนี้จะรับรู้ตนเองว่ามีคุณค่าเพียงพอที่ผู้อ่ืนจะรัก แต่ทั้งสองรูปแบบ

นี้จะแตกต่างกันเกี่ยวกับรูปแบบการท างานภายในที่เกี่ยวกับผู้อ่ืน โดยที่ผู้ที่มีรูปแบบความผูกพันแบบ

มั่นคงจะรับรู้ผู้อ่ืนในด้านบวก ไว้วางใจผู้อ่ืน รับรู้ถึงการตอบสนอง เชื่อมั่นว่าสามารถพ่ึงพาได้ แต่

รูปแบบความผูกพันแบบทะนงตนจะรับรู้ผู้อ่ืนในทางลบ ไม่เชื่อมั่นในผู้อ่ืน ท าให้กลุ่มนี้มักจะปฏิเสธ

ผู้อ่ืน เย็นชาต่อความสัมพันธ์แบบใกล้ชิด ส่วนรูปแบบความผูกพันแบบกังวลและแบบหวาดกลัวจะมี

รูปแบบการท างานภายในตนเกี่ยวกับตนเองในทางลบ คือจะรับรู้ว่าตนเองไม่มีคุณค่าและไม่เชื่อมั่นใน

ตนเอง แต่ผู้ที่มีรูปแบบความผูกพันแบบกังวลจะรับรู้ผู้อ่ืนในทางบวกจึงมักจะแสวงหาความใกล้ชิด

และพ่ึงพาผู้อ่ืนเมื่อเกิดความไม่สบายใจ ส่วนรูปแบบความผูกพันแบบหวาดกลัวจะมองผู้อ่ืนในทางลบ 

โดยมองว่าผู้อ่ืนไม่น่าพ่ึงพา ไม่สามารถตอบสนองความต้องการของตนได้ จึงมักที่จะหลีกเลี่ยงความ

ใกล้ชิดกับผู้อ่ืน 

 หลังจากนั้น Brennan, Clark, และ Shaver (1998) ก็ได้ท าการพัฒนาแบบวัด

รูปแบบความผูกพัน โดยเสนอว่ามิติ 2 ด้านตามที่ Bartholomew และ Horowitz ได้เคยเสนอไว้ 

ได้แก่ (1) รูปแบบการท างานภายในตนเกี่ยวกับการมองตนเอง และ (2) รูปแบบการท างานภายในตน

รูปแบบการท างานภายในเกี่ยวกับ
การมองผู้อื่นด้านบวก 

รูปแบบการท างานภายในเกี่ยวกับ
การมองผู้อื่นด้านลบ 

รูปแบบการท างาน
ภายในเกี่ยวกับการ
มองตนเองด้านบวก 

รูปแบบการท างาน
ภายในเกี่ยวกับการ
มองตนเองด้านลบ 

มั่นคง 
(Secure) 

วิตกกังวล
(Preoccupied) 

หวาดกลัว 
(Fearful) 

ทะนงตน 
(Dismissing) 
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เกี่ยวกับการมองผู้อ่ืนนั้น ควรเรียกใหม่เป็น ความวิตกกังวลในสัมพันธภาพที่ใกล้ชิด (Anxiety) แทน

รูปแบบการท างานภายในตนเกี่ยวกับการมองตนเอง และใช้ค าว่า การหลีกหนีสัมพันธภาพที่ใกล้ชิด 

(Avoidance) แทนมิติท่ี 2 คือรูปแบบการท างานภายในตนเกี่ยวกับการมองผู้อ่ืน โดยมองว่า 2 ค านี้มี

ความใกล้เคียงต่อลักษณะความผูกพันของบุคคลทั้ง 4 รูปแบบมากกว่าเมื่อได้จัดกลุ่มตามลักษณะ

ต่างๆ ที่ได้รวบรวมมาเป็นตัวแทนรูปแบบความผูกพันแต่ละกลุ่มแล้ว และเม่ือเขียนเป็นแผนภาพแสดง

รูปแบบความผูกพันแต่ละแบบตามมิติ 2 มิติใหม่จะได้ดังภาพที่ 2 

จากภาพที่ 2 สามารถอธิบายได้ว่าบุคคลที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคง (Secure) 

จะมีความวิตกกังวลในสัมพันธภาพที่ใกล้ชิดในระดับต่ า และจะมีการหลีกหนีสัมพันธภาพที่ใกล้ชิดใน

ระดับต่ า เช่นเดียวกันกับรูปแบบความผูกพันแบบวิตกกังวล (Preoccupied) ที่จะมีการหลีกหนี

สัมพันธภาพที่ใกล้ชิดในระดับต่ า แต่จะมีความวิตกกังวลในสัมพันธภาพที่ใกล้ชิดในระดับสูง ส่วน

บุคคลที่มีรูปแบบความผูกพันแบบทะนงตน (Dismissing) จะมีการหลีกหนีในสัมพันธภาพที่ใกล้ชิดใน

ระดับสูง แต่จะมีระดับความกังวลในสัมพันธภาพที่ใกล้ชิดต่ า ในขณะที่รูปแบบความผูกพันแบบ

หวาดกลัว (Fearful) จะมีความกังวลในสัมพันธภาพที่ใกล้ชิดและการหลีกหนีในสัมพันธภาพที่ใกล้ชิด 

ในระดับสูง 

 
ภำพที่ 2 การแบ่งประเภทรูปแบบความผูกพันของผู้ใหญ่ตามแนวคิดของ Brennan และคณะ (1998) 

การหลีกหนีสมัพันธภาพที่
ใกล้ชิดในระดับต่ า 

การหลีกหนีสมัพันธภาพ
ที่ใกล้ชิดในระดับสูง 

 

ความกังวลใน
สัมพันธภาพที่

ใกล้ชิดในระดับต่ า 

ความกังวลใน
สัมพันธภาพที่

ใกล้ชิดในระดับสูง 
 

มั่นคง 
(Secure) 

วิตกกังวล
(Preoccupied

) 

หวาดกลัว 
(Fearful) 

ทะนงตน 
(Dismissing

) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

20 

1.6 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับรูปแบบความผูกพัน 

1) ความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน 

ในด้านความสัมพันธ์ของรูปแบบความผูกพันกับความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน งานวิจัยใน

ปี 2550 ของพงศ์มนัส บุศยประทีป ได้ศึกษารูปแบบความผูกพันที่บุคคลมีต่อพ่อแม่ เพ่ือน และคนรัก 

ในกลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลัย อายุ 18-22 ปี จ านวน 200 คน การศึกษาพบว่ารูปแบบความผูกพันที่

บุคคลมีต่อพ่อแม่นั้นจะมีความสัมพันธ์กับรูปแบบความผูกพันที่บุคคลมีต่อเพ่ือนและคนรัก ซึ่ง

หมายถึง หากบุคคลมีรูปแบบความผูกพันแบบใดต่อพ่อแม่ บุคคลก็มีแนวโน้มที่จะคงรูปแบบความ

ผูกพันแบบเดิมในความสัมพันธ์กับเพ่ือนและคนรักอีกด้วย และนอกจากนี้ก็ยังมีงานวิจัยพบว่าบุคคลที่

มีรูปแบบความผูกพันแบบวิตกกังวลและแบบหลีกหนีจะรายงานถึงความไม่พอใจในคนรักเก่ามากกว่า

ผู้ที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคง (Brennan et al., 1998) ผู้ที่มีรูปแบบความผูกพันแบบวิตกกังวล

จะมีความหึงหวงมากกว่า และมักไม่ได้รับความชื่นชมจากทั้งคนรักและเพ่ือนร่วมงาน (Hazan & 

Shaver, 1987) ในขณะที่รูปแบบความผูกพันแบบหลีกหนีจะมีความไว้วางใจในผู้อ่ืนน้อยกว่า จับ

ความรู้สึกไม่ได้ และไม่เปิดเผยตนเอง  ในขณะที่ผู้ที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงจะมีความไว้วางใจ

คนรักมากกว่า สื่อสารถึงความคิดและความรู้สึกได้อย่างเหมาะสม (Mikulincer & Nachshon, 1991)  

2) ครอบครัว 

งานวิจัยของ Doyle, Lawford, และ Markiewicz (2009) ที่ได้ศึกษารูปแบบ

ความผูกพันในวัยรุ่นอายุ 13,16 และ 19 ปี จ านวน 373 คน และติดตามผลในระยะเวลา 2 ปี พบว่า 

วัยรุ่นที่โตกว่าจะมีรูปแบบความผูกพันแบบทะนงตนมากกว่า วัยรุ่นจะมีความผูกพันแบบมั่นคงกับแม่

มากกว่าพ่อ แต่จะมีความผูกพันแบบทะนงตนและหวาดกลัวกับพ่อมากกว่า วัยรุ่นเพศชายมีความ

ผูกพันแบบทะนงตนมากกว่าเพศหญิง หลังจากติดตามผล 2 ปี พบว่ารูปแบบความผูกพันที่ไม่มั่นคง

กับพ่อจะสัมพันธ์กับรูปแบบที่ไม่ม่ันคงกับเพ่ือนสนิทด้วยเช่นกัน    

รูปแบบความผูกพันมีความสัมพันธ์ต่อการรับรู้ความขัดแย้ง โดยบุคคลที่มี

รูปแบบความผูกพันแบบมั่นคง (Secure attachment style) มีแนวโน้มที่จะรับรู้ความขัดแย้งว่าเป็น

สิ่งที่คุกคามน้อยกว่า ในขณะเดียวกันก็รับรู้ว่าความขัดแย้งเป็นสิ่งที่มีประโยชน์ ช่วยให้เกิดความเข้าใจ

ซึ่งกันและกัน และยิ่งท าให้เกิดความใกล้ชิดกันมากขึ้นอีกด้วย ในขณะที่บุคคลที่มีรูปแบบความผูกพัน

แบบไม่มั่นคง จะมีมุมมองต่อคนอ่ืนๆ ในความสัมพันธ์ในทางลบ ไว้วางใจผู้อ่ืนได้น้อยกว่า ประเมิน



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

21 

สถานการณ์ต่างๆ ว่าเป็นสิ่งที่คุกคามต่อตนเองมากกว่า และมีพฤติกรรมตอบสนองที่ส่งผลเสียต่อ

ความสัมพันธ์มากกว่า (Gaines et al., 1997) เช่น คนที่มีรูปแบบความผูกพันแบบ preoccupied จะ

รับรู้ว่าตนเองไม่มีค่าพอที่ผู้อื่นจะรัก ไวต่อการรับรู้สัญญาณต่างๆ ที่บ่งบอกถึงการเลิกรา จึงรับรู้ความ

ขัดแย้งว่าเป็นสิ่งที่คุกคามต่อความสัมพันธ์และพยายามจะรักษาความใกล้ชิดไว้ เพ่ือให้รู้สึกปลอดภัย

ในความสัมพันธ์ (Fraley & Davis, 1997) 

งานวิจัยของ Steinberg และคณะ (2006) ที่ศึกษาในกลุ่มวัยรุ่นหญิงจ านวน 

96 คน พบว่ายิ่งวัยรุ่นหญิงมีการรับรู้ความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครองมากเท่าใด ก็ยิ่งสัมพันธ์กับรูปแบบ

ความผูกพันแบบไม่มั่นคง (Insecure attachment) ของวัยรุ่นหญิงมากเท่านั้น อีกทั้งการรับรู้ความ

ขัดแย้งระหว่างผู้ปกครองยังสัมพันธ์ทางลบกับความคาดหวังต่อความสัมพันธ์แบบคนรักในอนาคตของ

วัยรุ่นหญิงอีกด้วย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Platt และคณะ (2008) ที่ศึกษากับนักศึกษา

มหาวิทยาลัย จ านวน 150 คน พบว่ายิ่งลูกรับรู้ถึงความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครองมากก็ยิ่งมีแนวโน้มที่

จะมีรูปแบบความผูกพันแบบไม่มั่นคงมากข้ึนเท่านั้น  

จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับทฤษฎีความผูกพันพบว่ารูปแบบความผูกพันของบุคคลนั้น

พัฒนาตั้งแต่วัยเด็ก จากการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้เลี้ยงดูและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องมาจนถึงวัยผู้ใหญ่ 

และส่งผลต่อการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลรอบข้างของบุคคล ความสัมพันธ์ในครอบครัวที่สิ่งที่ส าคัญ 

เพราะหากมีการรับรู้ความขัดแย้งในครอบครัว บุคคลก็มีแนวโน้มจะมีรูปแบบความผูกพันแบบไม่

มั่นคง ผู้วิจัยจึงได้ทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับความขัดแย้งในครอบครัวไว้ในส่วนต่อไป 

2. แนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับความขัดแย้งในครอบครัว 

 ความขัดแย้งในครอบครัวนั้นเป็นสถานการณ์ในครอบครัวที่สมาชิกในครอบครัวมีความเห็น

ไม่ตรงกันหรือความไม่พึงพอใจซึ่งกันและกัน และมีการแสดงออกถึงความไม่พอใจกัน ซึ่งความขัดแย้ง

ในครอบครัวจะส่งผลให้เกิดบรรยากาศที่ตึงเครียดภายในครอบครัว และส่งผลกระทบต่อความสัมพันธ์

และสภาวะจิตใจของสมาชิกในบ้าน แต่ละบุคคลมีความสามารถในการรับมือหรือเผชิญกับ

สถานการณ์ที่กดดันแตกต่างกันออกไป ผู้วิจัยจึงได้ทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับความขัดแย้งใน

ครอบครัวไว้ ดังต่อไปนี้ 
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2.1 ความหมายของความขัดแย้งในครอบครัว  

 ความขัดแย้งในครอบครัว หมายถึง ความตึงเครียดหรือการต่อสู้กันระหว่างบุคคลใน

ครอบครัวจ านวนสองคนขึ้นไป ที่มีความคิดเห็น ค่านิยม ความต้องการ หรือความคาดหวังไม่ตรงกัน 

ไม่ลงรอยกัน หรือเข้ากันไม่ได้ (Kramer, Boelk, & Auer, 2006) ซึ่งใกล้เคียงกับนิยามของ Davis 

(1997) ที่กล่าวถึงความขัดแย้งในครอบครัวว่าเป็นการเห็นต่างที่มีความตึงเครียด การเห็นไม่ตรงกัน 

และเกิดขึ้นบ่อยๆ ซ้ าๆ ในครอบครัว นอกจากนี้ Kramer, Kavanaugh, Trentham-Dietz, Walsh, 

และ Yonker (2010) ยังกล่าวว่าความขัดแย้งในครอบครัวสามารถสังเกตเป็นพฤติกรรมภายนอกได้ 

เช่น การทะเลาะกัน การไม่เห็นพ้องกัน การโต้แย้ง การตะโกนใส่กัน หรือการใช้ค าหยาบคาย และ

พฤติกรรมภายในเช่น ความรู้สึกขุ่นเคืองใจหรือโกรธแค้นคนในบ้าน เป็นต้น 

  Semple (1992) ได้ให้ความหมายของความขัดแย้งในครอบครัวว่า เป็นพฤติกรรมที่

แสดงออกถึงความเห็นที่ไม่ตรงกันระหว่างบุคคล ความไม่ลงรอยกัน มีมุมมองหรือการกระท าที่ตรง

ข้ามกัน ระหว่างสมาชิกในครอบครัว ทั้งท่ีเกี่ยวข้องกันทางสายเลือด คู่สมรส หรือบุตรที่รับมาเลี้ยง 

 พรสุข หุ่นนิรันดร์ และคณะ (2552) ได้สรุปเกี่ยวกับความขัดแย้งไว้ว่าเป็นการมี

ปฏิสัมพันธ์ที่ไม่เป็นมิตร ไม่ลงรอย หรือไม่สอดคล้องกัน เช่น ความคิด ความรู้สึก เจตคติ ค่านิยม หรือ

เป้าหมาย ซึ่งอาจแสดงออกถึงความขัดแย้งได้ด้วยการข่มขู่ การกดดัน หรือการวางตัวให้เหนือกว่าอีก

ฝ่าย 

Canary และ Canary (2013) ให้ความหมายความขัดแย้งในครอบครัวว่าเป็น ความ

ไม่เข้ากัน ความไม่ลงรอย การเป็นปฏิปักษ์ต่อกัน ซึ่งแสดงออกโดยผู้ที่มีความเกี่ยวข้องกันทาง

สายเลือด กฎหมาย หรือพันธะต่างๆ ที่เทียบเท่า  

ส าหรับค านิยามเกี่ยวกับความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครอง Cummings, George, 

McCoy, และ Davies (2012) ได้ให้ความหมายถึงความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครองไว้ ว่าเป็นพฤติกรรม

ความก้าวร้าวของคู่สมรส ทั้งทางวาจาและท่าทาง ที่แสดงออกถึงความมุ่งร้ าย การดูถูก และการใช้

ความรุนแรง Grych และ Fincham (1990) ได้นิยามการรับรู้ความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครองเอาไว้ว่า 

เป็นการตอบสนองของเด็กที่มีต่อการแก้ปัญหาในความขัดแย้งของพ่อแม่ที่แย่ ใช้การแก้ปัญหาที่ไม่

เป็นมิตร มีความก้าวร้าวรุนแรง ซึ่งความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครองเป็นปัจจัยที่ท าให้เกิดความเครียด 

ท าให้เด็กพยายามที่จะท าความเข้าใจและจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้น 
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จากความหมายข้างต้น สรุปได้ว่า ความขัดแย้งในครอบครัวนั้นคือเป็นความไม่ลง

รอยกันของสมาชิกในครอบครัวสองคนขึ้นไป ที่มีความคิด ค่านิยม ความคาดหวัง ที่ไม่ตรงกัน ท าให้มี

ความตึงเครียด เกิดความเป็นปฏิปักษ์ต่อกัน มีจุดยืนตรงข้ามกัน ซึ่งมักแสดงออกด้วยการตะโกนใส่กัน 

การใช้ค าหยาบคาย มีความรู้สึกโกรธ ขุ่นเคืองใจกัน อาจมีความก้าวร้าว รุนแรง หรือท าร้ายร่างกาย

กัน ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยจะมุ่งไปที่ความขัดแย้งระหว่างบิดากับมารดาที่ลูกเป็นผู้รับรู้ถึงความ

ขัดแย้งนี้ 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับความขัดแย้งในครอบครัว 

2.2.1 ทฤษฎีระบบครอบครัว (Family Systems Theory)  

ครอบครัวเป็นการรวมตัวของสมาชิกมากกว่า 2 คนขึ้นไป ระบบครอบครัว

เป็นระบบเปิด ซึ่งจะประกอบด้วยระบบย่อยของสมาชิกแต่ละคน เช่น พ่อ -แม่ พ่อ-ลูก แม่-ลูก หรือ

ระบบของสามีภรรยา ระบบพ่ีน้อง รวมถึงการที่สมาชิกในครอบครัวก็มีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม

ภายนอกด้วย เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นก็จะส่งผลกระทบต่อระบบภายในครอบครัวด้วย ซึ่งแต่ละ

ระบบย่อยมีความสัมพันธ์กัน ดังนั้นพฤติกรรมของสมาชิกคนหนึ่งจะส่งผลต่อสมาชิกคนอ่ืนๆ ในระบบ

ครอบครัว สถาบันครอบครัวเป็นระบบย่อยที่มีความส าคัญต่อสังคม เป็นรากฐานของสังคมในการ

พัฒนาบุคคลให้มีคุณภาพ ดังนั้นการท าหน้าที่ของครอบครัว (Family functioning) จึงเป็นสิ่งส าคัญ 

โดยหน้าที่ของครอบครัวประกอบด้วย การสื่อสาร การแก้ปัญหา การท าตามบทบาท การตอบสนอง

ทางอารมณ์ ความผูกพันทางอารมณ์ และการควบคุมพฤติกรรม (กรรณิการ์ นลราชสุวัจน์, 2554)  

1) การสื่อสาร หมายถึง การแลกเปลี่ยนความคิด ความรู้สึก ความ

ต้องการ หรือข้อมูล ระหว่างกันของสมาชิกในครอบครัว ซึ่งการสื่อสารสามารถใช้ได้ท้ังค าพูดและไม่ใช้

ค าพูด การสื่อสารที่เอ้ือให้ครอบครัวสามารถท าหน้าที่ได้ดีคือการสื่อสารที่ชัดเจนไม่คลุมเครือ และ

ส่งไปยังผู้รับสารโดยตรง 

2) การแก้ปัญหา หมายถึง การจัดการกับความเครียดหรือสิ่งที่มา

คุกคามความเป็นอยู่ของครอบครัว หากครอบครัวสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสมจะท าให้

ครอบครัวสามารถท าหน้าที่ต่อไปได้  

3) การท าตามบทบาท  หมายถึง การปฏิบัติตนตามแบบแผน

พฤติกรรมของสมาชิกในครอบครัวเพ่ือการด ารงอยู่ของครอบครัวอย่างเป็นสุข ซึ่งแต่ละครอบครัวจะมี
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บทบาทของสมาชิกแต่ละคนแตกต่างกันออกไป โดยแต่ละคนมีความต้องการเป็นของตนเอง บาง

บทบาทจึงเป็นการตอบสนองความต้องการของตนเอง แต่บางบทบาทก็เพ่ือตอบสนองความต้องการ

ของสมาชิกคนอ่ืนในครอบครัว เช่น การเลี้ยงดูบุตรหลาน การหาเลี้ยงครอบครัว การหาปัจจัยสี่ การ

ตอบสนองความต้องการทางเพศของคู่สมรส การวางกฎระเบียบในครอบครัว การตัดสินใจ เป็นต้น  

4) การตอบสนองทางอารมณ์ หมายถึง สมาชิกในครอบครัวสามารถ

รับรู้และตอบสนองต่ออารมณ์ความรู้สึกหรือความต้องการของสมาชิกในครอบครัวได้อย่างเหมาะสม 

5) ความผูกพันทางอารมณ์ หมายถึง สมาชิกในครอบครัวมีความใส่

ใจ ห่วงใยสมาชิกคนอ่ืนๆ แสดงออกถึงการเห็นคุณค่าผู้อ่ืน แต่ก็อยู่ในระดับที่เหมาะสมต่อความ

ต้องการของอีกฝ่าย 

6) การควบคุมพฤติกรรม หมายถึง ครอบครัวมีวิธีที่ใช้ในการจัดการ

กับพฤติกรรมของสมาชิกในครอบครัวให้มีพฤติกรรมที่เหมาะสม อยู่ในขอบเขตที่ไม่ก่อให้เกิดความ

เดือดร้อนแก่ตนเองและผู้อ่ืน โดยแต่ละครอบครัวก็จะมีวิธีในการควบคุมพฤติกรรมแตกต่างกันออกไป

ตามกฎระเบียบและรูปแบบการเลี้ยงดูของครอบครัว 

   ครอบครัวเป็นการรวมตัวกันของสมาชิกหลายๆ คน ซึ่งแต่ละคนก็มีที่มา

แตกต่างกัน แต่ละครอบครัวก็จะมีพัฒนาการที่เป็นแบบแผนคล้ายๆ กัน แต่เมื่อต้องเผชิญกับการ

เปลี่ยนแปลง แต่ละครอบครัวอาจมีการปรับตัวที่ต่างกัน ครอบครัวที่แก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ก็จะกลับสู่ภาวะสมดุลในครอบครัวและท าหน้าที่ต่อไปได้ แต่หากไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ การท า

หน้าที่ของครอบครัวก็จะเสียสมดุล ไม่ราบรื่น ในมุมมองของระบบครอบครัว มองว่าปัญหามาจาก

ระบบที่สัมพันธ์กันหมด ทุกระบบย่อยในครอบครัวมีความเกี่ยวเนื่องซึ่งกันและกัน สมาชิกครอบครัวที่

ถูกมองว่ามีปัญหานั้นเป็นเพียงผลลัพธ์ของครอบครัวที่ขาดความสมดุล (Equilibrium) หรือความ

ผิดปกติของบุคคลในครอบครัวไม่ได้เกิดจากตัวบุคคลแต่เกิดจากระบบครอบครัวท าหน้าที่ได้อย่างไม่

เหมาะสม  (พูนสุข เวชวิฐาน, 2557)  

   Bowen เป็นนักจิตบ าบัดครอบครัว ในยุค 1960 ได้กล่าวถึงระบบ

ครอบครัว (Family Systems Theory) ว่าเปรียบเสมือนองค์กรหนึ่งๆ ที่มีสมาชิกแต่ละคนช่วยกันท า

หน้าที่ โดยมีครอบครัวเป็นศูนย์กลางที่เชื่อมโยงสมาชิกแต่ละคนเข้าไว้ด้วยกันให้มีความเป็นอันหนึ่ง

อันเดียวกัน แต่บางครอบครัวก็มีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันที่ไม่เหมาะสม เช่น สมาชิกมีการพ่ึงพา

ซึ่งกันและกันมากเกินไป จนขาดความเป็นตัวของตัวเอง ลดเอกลักษณ์ของแต่ละคนเพ่ือครอบครัวมาก
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เกินไป จึงท าให้แยกออกจากกันยาก สมาชิกมีความผูกติดกันจนขาดอิสระ ขาดโอกาสที่จะได้รับ

ประสบการณ์จากภายนอก (กรรณิการ์ นลราชสุวัจน์, 2554) โดยแนวคิดทฤษฎีของ Bowen (1993) 

จึงกล่าวถึงการท างานของครอบครัวว่ามีองค์ประกอบดังนี้ ความสัมพันธ์รูปสามเหลี่ยม (Triangle) 

การแยกตนเป็นอิสระ (Differentiation) และระบบทางอารมณ์ของครอบครัว (Nuclear Family 

Emotional System Process) 

1) ความสัมพันธ์รูปสามเหลี่ยม (Triangulation) เป็นการประกอบ

กันของบุคคล 3 ฝ่ายที่มีความสัมพันธ์กันหมด สามารถโยงเส้นได้เป็นรูปสามเหลี่ยม โดยมีแนวคิดว่า

ความสัมพันธ์รูปแบบสามเหลี่ยมจะเป็นความสัมพันธ์ที่มีความสมดุล โดยที่ปกติแล้วจะมีบุคคล 2 ฝ่าย 

(Dyads) ที่มีความสนิทใกล้ชิดกันมากกว่า และบุคคลที่ 3 (Third Person) ที่จะมีความสัมพันธ์ใกล้ชิด

น้อยกว่า แต่เมื่อเกิดปัญหาความขัดแย้งกัน บุคคลที่ 3 จะมีบทบาทในการช่วยลดความตึงเครียด และ

สร้างสมดุลให้เกิดขึ้นในความสัมพันธ์ทั้งหมด บุคคลที่ 3 มักจะเป็นผู้รองรับความตึงเครียดจากอีก 2 

ฝ่าย ยิ่งความสัมพันธ์รูปสามเหลี่ยมมีความแน่นแฟ้นมากแค่ไหน บุคคลที่ 3 ก็จะยิ่งมีความตึงเครียด

มากเท่านั้น แต่เมื่อบุคคลที่ 3 ได้ช่วยลดความตึงเครียดแก่ท้ัง 2 ฝ่ายหรือทั้ง 2 ฝ่ายสามารถจัดการกับ

ปัญหาได้ความตึงเครียดก็จะลดลง และกลับมาสมดุลเหมือนเดิม โดยมีบุคคลที่ 3 เป็นผู้เสริมความ

มั่นคงให้กับความสัมพันธ์ ในความสัมพันธ์รูปสามเหลี่ยมมักจะพบว่ามีทั้งสภาวะเป็นปกติและขัดแย้ง

กัน เมื่อเกิดรูปแบบความสัมพันธ์ขึ้นนานหลายๆ ปี สมาชิกในความสัมพันธ์รูปสามเหลี่ยมก็จะสร้าง

บทบาทที่ค่อนข้างถาวรต่อกันในความสัมพันธ์ ในความสัมพันธ์แบบสามเหลี่ยมนี้ เปรียบเสมือน

ความสัมพันธ์ระหว่างพ่อ แม่ ลูก ซึ่งพ่อกับแม่อาจมีความขัดแย้งกัน แต่ละคนก็อาจจะโยนความตึง

เครียดไปให้ลูกแทนการพูดคุยกันเอง ซึ่งแม่ก็อาจจะไปขัดแย้งกับลูกอีก ท าให้ความตึงเครียดระหว่าง

พ่อที่มีต่อแม่ลดลง ท าให้เกิดความตึงเครียดระหว่างแม่กับลูกอีก พ่อกับแม่จึงหันมาเป็นห่วงใน

ความสัมพันธ์ระหว่างแม่กับลูกแทน ซึ่ง Bowen เรียกกระบวนการนี้ว่า “กระบวนการโยนความผิด

ของครอบครัว” (The family projection process) ซึ่งปัญหาหลักเกิดจากความขัดแย้งของพ่อกับ

แม่แต่ได้แปรเปลี่ยนไปเป็นความขัดแย้งระหว่างแม่กับลูกเป็นต้น เมื่อปล่อยไว้อาจท าให้ลูกถูกมองว่า

เป็นบุคคลมีปัญหาของครอบครัว แทนที่จะมุ่งให้ความสนใจในการแก้ไขปัญหาของพ่อกับแม่ เป็นต้น 

(Bowen, 1993; กรรณิการ์ นลราชสุวัจน์, 2554) 

2) การแยกตนเป็นอิสระ (Differentiation) คือการเป็นตัวของ

ตัวเองของสมาชิกในครอบครัว ซึ่งยิ่งบุคคลมีความเป็นตัวของตัวเองได้มาก ก็จะยิ่งเป็นอิสระมากและ
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พ่ึงพาสมาชิกคนอ่ืนๆ ในครอบครัวน้อยลง ไม่เกิดความรู้สึกอึดอัด ท าให้ความสัมพันธ์รูปสามเหลี่ยมมี

ความยืดหยุ่นมากขึ้น Bowen เชื่อว่าบุคคลส่วนมากจะด าเนินชีวิตด้วยการแยกตนเป็นอิสระในระดับ

เดียวกันกับที่ตนมีเมื่อยังเป็นเด็ก และบุคคลมักจะเลือกคู่ครองที่มีระดับการแยกตนเป็นอิสระที่

ใกล้เคียงกับตน และเมื่อมีบุตรก็จะมีระดับการแยกตนเป็นอิสระที่ใกล้เคียงกันกับคนในครอบครัวอีก

ด้วย  (Bowen, 1993; กรรณิการ์ นลราชสุวัจน์, 2554)  

3) กระบวนการทางอารมณ์ของครอบครัว (Nuclear Family 

Emotional Process) เป็นกระบวนการที่อธิบายถึงรูปแบบความสัมพันธ์พ้ืนฐานสี่รูปแบบที่เกิด

ปัญหาขึ้นในครอบครัว แม้ว่าทัศนคติและความเชื่อเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของสมาชิกในครอบครัวมี

บทบาทต่อแต่ละรูปแบบ แต่ระบบทางอารมณ์เป็นสิ่งที่ขับเคลื่อนรูปแบบแต่ละแบบ ปัญหาหรือ

อาการของแต่ละบุคคลมักจะเกิดขึ้นเมื่อครอบครัวมีความตึงเครียดสูงขึ้น ความตึงเครียดนี้จะเป็น

ตัวกระตุ้นให้เกิดรูปแบบความสัมพันธ์ โดยอาการที่แสดงจะขึ้นอยู่กับว่าในครอบครัวก าลังเกิดรูปแบบ

ความสัมพันธ์แบบใดมากที่สุด โดยรูปแบบความสัมพันธ์สามารถแบ่งได้เป็น 4 รูปแบบดังนี้ 

 1. ความขัดแย้งระหว่างคู่สามีภรรยา (Marital conflict) เมื่อ

ครอบครัวมีความตึงเครียดมากขึ้นและคู่สามีภรรยาเกิดความวิตกกังวล แต่ละคนก็จะเริ่มแสดงความ

กังวลต่อความสัมพันธ์ของตน เช่น มุ่งหาว่ามีสิ่งผิดปกติของอีกฝ่าย หรือพยายามควบคุมอีกฝ่าย 

ในขณะที่อีกฝ่ายก็พยายามต่อต้านการควบคุม ท าให้เกิดปัญหา 

  2. คู่ครองไม่สามารถท าหน้าที่ได้เต็มที่ (Dysfunctional in one 

spouse) คู่ครองบางคนอาจท าหน้าที่ของตนได้ไม่สมบูรณ์เนื่องจากถูกกดดันหรือคาดหวังจากอีกฝ่าย

ให้คิดหรือปฏิบัติตามสิ่งที่ตนต้องการ หรือการที่มีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งลงแรงในการประนีประนอมมากกว่า 

หากไม่สามารถรับมือได้ก็จะเกิดความวิตกกังวลและน าไปสู่ความบกพร่องต่อสภาวะทางจิตใจได้ 

 3 .  คว ามบกพร่ อ ง ของลู ก  ( Impairment of one or more 

children) พ่อหรือแม่อาจวิตกกังวลเกี่ยวกับลูกของตนมากเกินไป เช่น คาดหวังสูง หรือมีมุมมองทาง

ลบต่อเขา ยิ่งพ่อแม่ถูกพ่อแม่เพ่งเล็ง ลูกก็จะยิ่งมุ่งความสนใจมาที่พ่อแม่ และท าให้ใส่ใจกับความ

คาดหวัง ความต้องการ และทัศนคติของพ่อแม่ ท าให้ลูกขาดความเป็นอิสระในตนเอง และมีความ

อ่อนไหวและเก็บความตึงเครียดไว้กับตนเอง ความวิตกกังวลของลูกจะส่งผลต่อการเรียน 

ความสัมพันธ์ทางสังคม และสุขภาพของลูก 
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 4. ความห่างเหินทางอารมณ์ (Emotional distance) เมื่อเกิด

ปัญหาในครอบครัว สมาชิกในครอบครัวจะออกห่างจากอีกฝ่ายเพ่ือลดความตึงเครียดที่เกิดขึ้น แต่ก็

ท าให้เสี่ยงต่อการเกิดความรู้สึกโดดเดี่ยว  

รูปแบบความสัมพันธ์อาจเกิดขึ้นกับสมาชิกบางส่วนของครอบครัว          

ยิ่งสมาชิกคนใดหรือความสัมพันธ์ใดรับผลกระทบไปมาก สมาชิกที่เหลือก็จะยิ่งได้รับผลกระทบ

น้อยลง ซึ่งหมายความว่าสมาชิกคนอ่ืนๆ ยังสามารถท าหน้าที่ของตนในครอบครัวและทดแทนระบบ

อ่ืนๆ ที่มีปัญหาได้ (Bowen, 1993) 

นอกจากนี้ทฤษฎีระบบครอบครัวยังอธิบายถึงการอยู่ร่วมกันของสมาชิกจะ

มีแนวปฏิบัติที่สร้างขึ้นมาเพ่ือใช้ในการปรับตัวร่วมกัน เรียกว่า หลักหรือแนวทางส าคัญที่ครอบครัวถือ

ปฏิบัติประจ า เพราะสมาชิกในครอบครัวไม่สามารถที่จะตอบสนองพฤติกรรมได้ในทุกทางทุกรูปแบบ 

ครอบครัวจะเลือกรูปแบบพฤติกรรมของสมาชิกในบ้านเท่าที่จ าเป็น เมื่อกระท าเป็นประจ าก็จะ

กลายเป็นกฎของครอบครัวที่ประพฤติใช้กัน แต่บางครั้งที่ครอบครัวมีกฎที่มีหน้าที่ไม่เหมาะสม เช่น 

เมื่อภรรยาต้องการที่จะถกเถียงเรื่องการเงินของครอบครัว สามีจะไม่ยอมร่วมการสนทนาหรือปฏิเสธ

ที่จะคุย ก็จะส่งผลให้ครอบครัวท าหน้าที่ได้อย่างไม่มีประสิทธิภาพ ซึ่งกฎในบ้านควรจะมีความชัดเจน 

เปิดเผย ทุกคนในบ้านตระหนัก และเห็นด้วยกับกฎที่สร้างขึ้น แต่กฎที่มีอ านาจมากที่สุดคือกฎที่ไม่มี

การเปิดเผยเป็นลายลักษณ์อักษร เช่น ลูกผู้หญิงมีหน้าที่ชัดเจนในการเลี้ยงดูพ่อแม่มากกว่าลูกผู้ชาย 

เป็นต้น (พูนสุข เวชวิฐาน, 2557) 

ระบบครอบครัวยังประกอบไปด้วยประเด็นของการสื่อสาร โดยการสื่อสาร

ที่เป็นกระบวนการย้อนกลับมี 2 ประเภทคือ กระบวนการย้อนกลับสู่สภาวะเดิม (Negative 

feedback) และกระบวนการย้อนกลับสู่สภาวะใหม่ (Positive feedback) ซึ่งประเภทแรกคือ

กระบวนการย้อนกลับสู่สภาวะเดิม (Negative feedback) หมายถึง การสื่อสารแบบย้อนกลับสู่

สมาชิกที่มีพฤติกรรมออกไปจากขอบเขตที่ครอบครัวก าหนดไว้ เช่น ลูกสาวกลับบ้านดึก แม่ก็จะมอง

ด้วยแววตาขึงขัง เพ่ือให้หยุดพฤติกรรมนี้ ซึ่งกระบวนการนี้เป็นไปเพ่ือรักษาระบบของครอบครัวให้

กลับสู่สภาวะเดิม ให้มีพฤติกรรมตามแบบแผนเดิมของครอบครัว ส่วนกระบวนการย้อนกลับสู่สภาวะ

ใหม่ (Positive feedback) คือการสื่อสารเพ่ือเปลี่ยนพฤติกรรมเดิมที่ไม่เหมาะสมไปสู่พฤติกรรมใหม่

ซึ่งอาจจะสอดคล้องกับกฎระเบียบแบบแผนของครอบครัวหรือไม่ก็ตาม แต่เมื่อเกิดกระบวนการ

ย้อนกลับสู่สภาวะใหม่แล้ว สมาชิกทุกคนก็จะมีส่วนร่วมในสภาวะใหม่ของแบบแผนของครอบครัว   
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ซึ่งอาจจะเหมาะสมกว่าเดิมหรือไม่ก็ได้ ดังนั้นการสื่อสารในครอบครัวจึงเป็นสิ่งส าคัญและสร้างการ

เปลี่ยนแปลงในครอบครัวได้ การสื่อสารจึงจ าเป็นต้องมีความสอดคล้องกัน ทั้งท่าทาง น้ าเสียง และ

ค าพูด หากครอบครัวมีการสื่อสารที่ขัดแย้งกัน ก็จะท าให้เกิดความสับสน และไม่เข้าใจกัน ท าให้เกิด

ความล าบากใจในการอยู่ร่วมกัน (พูนสุข เวชวิฐาน, 2557)  

2.2.2 ทฤษฎีพัฒนาการของครอบครัว (Family Development Theory) 

ทฤษฎีนี้กล่าวถึงการด าเนินไปของครอบครัวผ่านการเปลี่ยนแปลงของสมาชิก

ในช่วงต่างๆ ของครอบครัว เช่น การเกิดและการตายของสมาชิกในครอบครัว การแต่งงานและการ

หย่าร้าง เป็นต้น โดย Duvall (2002) Ainsworth และ Bell (1970) อธิบายว่าครอบครัวเป็นส่วน

หนึ่งของระบบสังคมพัฒนาการของครอบครัวมีอิทธิพลต่อสมาชิกในครอบครัวอย่างมาก และ

พัฒนาการของบุคคลก็มีอิทธิผลต่อครอบครัวเช่นกัน ครอบครัวก็มีพัฒนาการของตัวเองซึ่งแบ่งออกได้

เป็น 2 ขั้นตอนใหญ่ๆ ได้แก่ ขั้นตอนครอบครัวขยายตัวและขั้นตอนครอบครัวหดตัว โดยขั้นตอนที่

ครอบครัวให้ก าเนิดบุตรและเลี้ยงดูบุตรจนเติบโตเป็นช่วงขั้นตอนครอบครัวขยายตัว ส่วนขั้นที่สมาชิก

ในบ้านได้แยกตัวออกจากครอบครัวเดิมเป็นขั้นตอนครอบครัวหดตัว ซึ่งกระบวนการเปลี่ยนแปลง

ตั้งแต่ครอบครัวขยายตัวจนถึงหดตัว เรียกว่า วัฏจักรชีวิตครอบครัว (Family life cycle) โดยสมาชิก

ในครอบครัวจะต้องร่วมมือกันท าหน้าที่ในแต่ละช่วงให้ส าเร็จ เพ่ือที่จะเตรียมพร้อมสู่พัฒนาการขั้น

ต่อไปได้ หากไม่ประสบความส าเร็จ จะเกิดข้อจ ากัดที่ท าให้สมาชิกในบ้านไม่สามารถท าหน้าที่ในขั้น

ต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ในช่วงหลังมีบุตรใหม่ๆ หากพ่อแม่ไม่มีเวลาในการดูแลเลี้ยงดูลูก 

เมื่อลูกโตขึ้น ก็จะไม่สามารถปรับตัวในการเรียนได้ (Duvall & Hill, 1948) หรือในช่วงลูกเป็นวัยรุ่น 

เป้าหมายหลักจะอยู่ที่การเพ่ิมความยืดหยุ่นให้กับขอบเขตของครอบครัว เพ่ือให้วัยรุ่นได้เริ่มพ่ึงพา

ตนเองมากขึ้น และรองรับการพ่ึงพาของผู้สูงอายุในบ้านได้มากขึ้น สมาชิกในบ้านจะต้องปรับ 

กฎระเบียบ บรรทัดฐาน ค่านิยม และความคาดหวังให้เหมาะสม ประนีประนอมต่อความขัดแย้งของ

ลูกวัยรุ่นได้ หากไม่ได้จะก่อให้เกิดความเครียด และส่งผลเสียต่อการพัฒนาบุคลิกภาพของลูก (อุมาพร 

ตรังคสมบัต,ิ 2544) 
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2.2.3 ทฤษฎีระบบนิเวศน์ของครอบครัว (Ecological Theory)  

ทฤษฎีนี้มองว่าครอบครัวเป็นสิ่งแวดล้อมหนึ่งที่ เกี่ยวข้องกับมนุษย์ ใน

ขณะเดียวกันก็มีสิ่งแวดล้อมอีกหลายส่วนที่เป็นระบบนิเวศน์และมีอิทธิพลต่อมนุษย์ ดังนั้นทฤษฎีนี้จึง

เน้นที่ปฏิสัมพันธ์ของตัวบุคคลที่ต่อสิ่งแวดล้อม หากมองเฉพาะแต่ละบุคคล บุคคลจะเป็นศูนย์กลาง

ของระบบทั้งหมดซึ่งมีปฏิสัมพันธ์กันทั้งสองทาง โดยเริ่มจากระบบครอบครัวซึ่งเป็นสิ่งแวดล้อมที่ใกล้

ตัวบุคคลที่สุด และมักจะเป็นอิทธิพลของพ่อแม่และสมาชิกคนอ่ืนๆ ในครอบครัว ไปจนถึงระบบสังคม 

ประเทศชาติ เป็นต้น  

Bronfenbrenner (1986) ได้แบ่งระบบชั้นของสิ่งแวดล้อมที่มีปฏิสัมพันธ์กับ

บุคคลออกเป็น 4 ระบบชั้นที่ออกมาจากตัวบุคคลตามขนาดและขอบเขตของระบบ ได้แก่ 

1. ระบบจุลภาค (Microsystem) เป็นระบบชั้นในสุด เล็กที่สุด เป็นระบบที่

มีปฏิสัมพันธ์กันระดับคุณลักษณะของบุคคล เช่น อายุ เพศ และสุขภาพ กับสภาพแวดล้อมรอบๆ ตัว

บุคคลกับสมาชิกในครอบครัว เช่น ครอบครัว โรงเรียน เพ่ือนบ้าน วัด ซึ่งมักจะเป็นการปฏิสัมพันธ์

แบบตัวต่อตัว ระหว่างตัวบุคคลกับบุคคลอ่ืนๆ โดยการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมบุคคลจะขึ้นอยู่กับ

สภาพแวดล้อมที่ใกล้ชิดเด็กในระดับนี้ 

2. ระบบชั้นกลาง (Mesosystem) เป็นระบบที่อยู่ชั้นกลางระหว่างชั้น

จุลภาคกับชั้นนอก เป็นชั้นที่รวมตัวบุคคลกับสมาชิกในครอบครัว เป็นหน่วยครอบครัว โดยมี

ปฏิสัมพันธ์กับระบบอ่ืนๆ ทั้งครอบครัว เช่น ชุมชนรอบๆ ครอบครัวกับโรงเรียน ครอบครัวกับวัด เป็น

ต้น 

3. ระบบภายนอก (Exosystem) อยู่ถัดออกมาจากชั้นกลาง ซึ่งหมายถึง

สถาบันต่างๆ นอกเหนือจากครอบครัวและสังคมใกล้ชิดที่มีอิทธิพลต่อพัฒนาการของบุคคลใน

ทางอ้อม เช่นญาติพี่น้อง สถานที่ท างานของพ่อแม่ หน่วยงานบริการทางสังคม เป็นต้น 

4. ระบบมหาภาค (Macrosystem) เป็นระบบชั้นนอกสุด ใหญ่ที่สุ ด 

ครอบคลุมถึงสถาบันทั้งหมดที่นอกเหนือจากที่กล่าวมาใน 3 ระบบชั้นก่อนหน้า ซึ่งระบบมหาภาค 

หมายรวมถึง ประเทศชาติ วัฒนธรรม คุณค่า ทัศนคติ และกฎหมาย ซึ่งระบบชั้นนี้เป็นชั้นที่ยังคงมี

อิทธิพลต่อพัฒนาการของบุคคลอยู่ แต่บุคคลไม่มีอ านาจในการควบคุมระบบนี้ 
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ภำพที่ 3   ระบบชั้นการปฏิสัมพันธ์ของระบบครอบครัวและสิ่งแวดล้อมภายนอกครอบครัวตามแนวคิด

ระบบนิเวศน์ของครอบครัว (Ecological Theory) ของ Bronfenbrenner (1986) 

2.2.4 ครอบครัวที่มีความขัดแย้ง 

ความขัดแย้งเป็นเรื่องปกติของมนุษย์เมื่อมาอยู่รวมกันหรือท าสิ่งใดด้วยกัน 

เราสามารถขัดแย้งกันได้ทุกเมื่อเช่น ตอนรับประทานอาหารเย็น ตอนเดินเล่น หรือตอนขับรถ 

(Canary & Canary, 2013) ซึ่งความขัดแย้งหมายถึงความไม่เข้ากัน ไม่ลงรอยกัน เป็นปฏิปักษ์ต่อกัน 

และตรงกันข้ามกัน ดังนั้นความขัดแย้งในครอบครัวจึงหมายถึง ความไม่เข้ากัน ความไม่ลงรอย การ

เป็นปฏิปักษ์ต่อกัน ซึ่งแสดงออกโดยผู้ที่มีความเกี่ยวข้องกันทางสายเลือด กฎหมาย หรือพันธะต่างๆ 

(Canary & Canary, 2013) งานวิจัยของ Smetana (1989) พบว่าการรับรู้ความขัดแย้งของลูกและ

ผู้ปกครองนั้นไม่ค่อยแตกต่างกัน แต่ลูกวัยรุ่นมักจะรับรู้ว่าพ่อแม่เข้ามายุ่งย่ามเกี่ยวกับการมี

ปฏิสัมพันธ์ของเขากับผู้อ่ืนมากกว่าที่พ่อแม่รับรู้ ในขณะที่พ่อแม่มักจะรับรู้ว่าตนมีความขัดแย้งกับลูก

ในเรื่องของบุคลิกภาพและรูปแบบพฤติกรรมมากกว่าที่ลูกรับรู้ และพบว่าในครอบครัวที่มีลูกวัยรุ่น

ตอนกลางและตอนปลายจะมีความขัดแย้งกันเรื่องงานบ้านมากกว่าวัยรุ่นตอนต้น ซึ่งอาจเป็นวัยที่พ่อ
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แม่เริ่มคาดหวังให้ลูกรับผิดชอบหน้าที่ในบ้านมากขึ้น ครอบครัวที่มีลูกวัยรุ่นตอนต้นจะมีความขัดแย้ง

กันในเรื่องการบ้านและผลการเรียนมากที่สุด ความขัดแย้งที่เกิดขึ้นนั้น แบ่งออกได้เป็นสองประเภท

คือความขัดแย้งที่เป็นประโยชน์ (Constructiveness) และแบบบ่อนท าลาย (Destructiveness) โดย

ความขัดแย้งที่เป็นประโยชน์นั้นจะมีลักษณะที่มีความร่วมมือกันและพฤติกรรมก็มีแนวโน้มที่ จะ

ก่อให้เกิดอารมณ์ทางบวกมากกว่า ในขณะที่ความขัดแย้งแบบบ่อนท าลายจะมีความไม่ลงรอยกัน 

แสดงอารมณ์ในเชิงลบ และอาจมีความก้าวร้าวเกิดข้ึน (Deutsch, 1973) 

Anderson, Anderson, Palmer, Mutchler, และ Baker (2010) ได้กล่าวถงึ

ลักษณะของครอบครัวที่มีความขัดแย้งสูงซึ่งสามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่มหลักๆ ได้แก่ (1) กลุ่มที่มีการ

สื่อสารทางลบที่แผ่ขยาย และ (2) กลุ่มที่มีสภาพแวดล้อมที่เป็นปฏิปักษ์และมีความไม่มั่นคงทาง

อารมณ์ โดยแต่ละกลุ่มสามารถอธิบายได้ดังนี้  

1) กลุ่มที่มีการสื่อสารทางลบที่แผ่ขยาย (Pervasive Negative Exchanges) 

คือกลุ่มที่มีการสื่อสารที่มีรูปแบบในการท าลายความสัมพันธ์ ผู้โต้เถียงมีการปกป้องตนเอง มีการตอบ

โต้กลับ และมีความขัดแย้งต่อต้านเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง รวดเร็ว มองอีกฝ่ายในมุมที่จ ากัด รวมถึงมี

การอ้างเหตุผลในเชิงลบด้วย ซึ่งกลุ่มนี้จะมีลักษณะย่อยท่ีประกอบด้วย 

1.1) การแผ่ขยาย (Pervasiveness) เป็นลักษณะที่ เกิดขึ้นในการ

ปฏิสัมพันธ์กันระหว่างคู่สามีภรรยาที่มักจะถูกเหนี่ยวน าโดยความขัดแย้ง เช่น ความโกรธจากเรื่อง

หนึ่งสามารถแผ่ขยายไปสู่อีกเรื่องหนึ่งได้ ท าให้เกิดความขัดแย้งเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วแม้ไม่ได้เริ่มจาก

ความขัดแย้งตั้งแต่แรก และความขัดแย้งเล็กๆ น้อยๆ ในเวลาสั้นๆ สามารถพัฒนาไปสู่ความขัดแย้งที่

สูงขึ้นได้ซึ่งมักจะพบได้ในคู่สามีภรรยาที่หย่าร้างกัน  ดังนั้นองค์ประกอบหนึ่งของความขัดแย้งที่สูงคือ

การที่ยังมีความขัดแย้งเกิดขึ้นอยู่อย่างสม่ า เสมอและไม่สามารถที่จะร่วมกันหาทางออกหรือ

ประนีประนอมกันได้ รวมถึงไม่สามารถท่ีจะยอมรับขอเรียกร้องจากอีกฝ่ายได้ (Johnson, 2006) 

1.2) การปกป้องตนเอง (Defensiveness) สิ่งหนึ่งที่ท าให้ความขัดแย้ง

มีการแผ่ขยายมากขึ้น คือการสื่อสารที่มีการปกป้องตนเองซึ่งมีการปกป้องถึงตัวตนของบุคคล 

หลีกเลี่ยง ถอนตัว บ่ายเบี่ยง หรือพยายามที่จะควบคุมอีกฝ่าย ซึ่งการสื่อสารเช่นนี้จะลดโอกาสในการ

พัฒนาความไว้วางใจซึ่งกันและกัน  
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1.3) ความก้าวร้าว (Aggression) เมื่อกล่าวถึงความขัดแย้งระหว่างคู่

สมรสก็จะนึกถึงความรุนแรง ความก้าวร้าว ซึ่งในกลุ่มที่มีความขัดแย้งสูงก็มักจะโจมตีที่ตัวบุคคล

มากกว่ามุ่งที่ประเด็นปัญหา ท าให้เกิดความขุ่นเคือง ซึ่งการตอบโต้อาจจะเกิดขึ้นได้ทั้งทางค าพูดและ

ทางร่างกาย เพ่ือให้เกิดความกลัวและควบคุมอีกฝ่าย 

1.4) การเพ่ิมระดับความขัดแย้ง (Escalation) ในความขัดแย้งกัน

ระหว่างคู่สมรสมักจะมีสื่อสารกันในทางลบอยู่แล้ว แต่ละฝ่ายจะมีการโจมตีซึ่งกันและกัน เมื่อฝ่ายหนึ่ง

เริ่มต าหนิ ไม่เห็นอกเห็นใจ หรือตอบสนองทางอารมณ์ ก็จะเกิดการโจมตีกลับหรือตอบโต้กลับกันไป

มา จนกลายเป็นวงจรของความขัดแย้ง โดยที่ความโกรธ ความอิจฉา และความไม่มั่นคงทางอารมณ์

นั้นเป็นปัจจัยเสี่ยงที่ก่อให้เกิดการข่มเหงท้ังทางกายและทางวาจา  

2) การอ้างเหตุผลในทางลบและการคิดแบบสองขั้ว (Negative Attributions 

and Dualistic Thinking) ในส่วนของความคิดที่กระตุ้นให้เกิดความขัดแย้ง บุคคลที่อยู่ในความ

ขัดแย้งมักจะมีความคิดหรือมุมมองต่อผู้อ่ืนในทางลบ มีการใส่ร้าย ท าตัวเป็นเหยื่อจากการโจมตีของ

อีกฝ่าย (Grych & Fincham, 1990) ในขณะเดียวกัน ความคิดในแง่ลบก็มีวงจรของการสื่อสาร

แลกเปลี่ยนกันในความขัดแย้งเช่นกัน ที่ท าให้ต่างฝ่ายต่างรับรู้ถึงมุมมองที่อีกฝ่ายมีต่อตน ท าให้ความ

ขัดแย้งมีการแผ่ขยายมากขึ้น ความคิดอีกรูปแบบหนึ่งที่มักจะเกิดขึ้นในความขัดแย้งคือความคิดแบบ

สองข้ัว เช่น ขาว-ด า ดี-ไม่ดี เป็นต้น  

2.1) กลุ่มที่มีสภาพแวดล้อมที่เป็นปฏิปักษ์และมีความไม่มั่นคงทาง

อารมณ์ (Hostile, Insecure Emotional Environment) เป็นกลุ่มที่ตอบสนองกันด้วยอารมณ์ เต็ม

ไปด้วยอารมณ์ทางลบ ท าให้ขาดความรู้สึกปลอดภัยในความสัมพันธ์ จนเกิดความไม่ไว้วางใจซึ่งกัน

และกัน และเกิดเป็นความสัมพันธ์ที่พัวพันกัน สมาชิกไม่มีขอบเขตระหว่างกันที่ชัดเจน กลุ่มนี้จะ

ประกอบด้วยลักษณะย่อยดังนี้ 

2.2) อารมณ์ทางลบที่รุนแรง (Strong Negative Affect) โดยทั่วไปแล้ว

อารมณ์ทางลบที่รุนแรงจะเกี่ยวกับความโกรธ ความเป็นปฏิปักษ์ ความขัดแย้งที่ไม่ได้รับความแก้ไข 

(Anderson et al., 2010) ซึ่งจะสอดคล้องกับภาวะซึมเศร้าและความวิตกกังวลที่กระทบต่อการเลี้ยง

ดูบุตร ในความขัดแย้งระหว่างสามีภรรยาทั้งก่อนและหลังหย่าพบว่ามีรายงานถึงความไม่ไว้วางใจซึ่ง

กันและกัน การต าหนิ การเป็นปฏิปักษ์ การใช้ค าพูดท าร้ายจิตใจ และความกลัวต่ออีกฝ่าย 
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2.3) การกระตุ้นทางอารมณ์ (Emotional Reactivity) ครอบครัวที่มี

บรรยากาศแบบเป็นปฏิปักษ์กันมักจะพบว่ามีการกระตุ้นทางอารมณ์ มีการใส่ร้ายกัน มีความเป็นตัว

ของตัวเองต่ า และมีความบกพร่องในการท าตามบทบาทของตน บรรยากาศที่เป็นปฏิปักษ์กันเช่นนี้จะ

เอ้ือให้เกิดความรู้สึกที่เป็นศัตรู แปลกแยก สิ้นหวัง และโกรธแค้นกัน 

2.4) การขาดความปลอดภัย (Lack of Safety) การทะเลาะเบาะแว้ง

กันระหว่างคู่สามีภรรยาที่ไม่ได้รับการแก้ไขจะท าให้รับรู้ถึงการขาดความปลอดภัยของคู่สามีภรรยา

และความไม่ปลอดภัยทางอารมณ์ของบุตร นอกจากนี้ปัญหาความขัดแย้งที่ไม่ได้รับการแก้ไขยังส่งผล

ให้บุตรรู้สึกแปลกแยกหรือห่างเหินจากพ่อแม่อีกด้วย 

2.5) ความไม่ไว้วางใจซึ่งกันและกัน (Mutual Distrust) คู่รักที่มีความ

ขัดแย้งกันมักจะแสดงความไม่ไว้วางใจซึ่งกันและกันออกมาในลักษณะของการไม่เชื่อว่าอีกฝ่ายจะมี

ความคิดที่จะเปลี่ยนแปลงหรือแก้ไขปัญหา รวมถึงการเลี้ยงดูบุตรด้วย เช่น ไม่เชื่อว่าอีกฝ่ายจะเลี้ยงดู

หรือให้ความส าคัญแก่บุตรได้อย่างเหมาะสม 

2.6) การมีความสัมพันธ์รูปสามเหลี่ยม (Triangulation) เป็นลักษณะ

หนึ่งของคู่ท่ีมีความแย้งสูง กล่าวคือเมื่อบุคคลสองคนมีความขัดแย้งซึ่งกันและกัน เมื่อเกิดความเครียด

สูง บุคคลจะระบายความเครียดหรือความกังวลใจโดยการน าพาบุคคลที่สามเข้ามาเกี่ยวข้อง เช่น บ่น

เรื่องคู่ครอบให้คนอ่ืนฟัง นินทาว่าร้ายคนที่ขัดแย้งด้วย หรือขอค าแนะน า เป็นต้น ความสัมพันธ์รูป

สามเหลี่ยมนี้มักจะเกิดขึ้นในครอบครัวที่มีความเป็นตัวของตัวเองต่ า และวิธีนี้มักจะไม่เป็นประโยชน์

เมื่อใช้เป็นส่วนหนึ่งของความขัดแย้งแต่ไม่ได้ใช้เพ่ือแก้ไขปัญหา Johnston และ Roseby (2005) 

กล่าวว่าบุคคลมักจะตกเป็นผู้ได้รับผลกระทบของความสัมพันธ์รูปสามเหลี่ยม เพราะพ่อแม่ที่ขัดแย้ง

กันมักจะละเลยต่อความต้องการของบุตร และไม่สามารถที่จะปกป้องบุตรจากอารมณ์โกรธหรือตึง

เครียดได้ และมักจะใช้บุตรเป็นคนกลางและกดดันให้เข้าข้างตน หรือบางครั้งอาจให้บุตรเป็นผู้ส่งสาร

หรือสืบความลับจากอีกฝ่าย  

จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับความขัดแย้งในครอบครัวพบว่าครอบครัวนั้นมีระบบ

ภายในที่ประกอบด้วยความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกแต่ละคน เนื่องจากครอบครัวมีการปฏิสัมพันธ์กัน

ทั้งจากภายในครอบครัวและภายนอกครอบครัว ท าให้มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา อาจมีสาเหตุ

หรือปัจจัยต่างๆ ที่ท าให้เกิดความตึงเครียดซึ่งอาจท าให้เกิดความขัดแย้ง เมื่อขัดแย้งสูงก็จะมีการใช้

อารมณ์ที่รุนแรงตามมา เกิดความไม่ลงรอยกัน ซึ่งก็เป็นหน้าที่ของครอบครัวที่จะต้องจัดการกับความ
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ขัดแย้งที่เกิดขึ้น หากจัดการได้ก็จะพาครอบครัวกลับสู่สมดุล แต่หากจัดการไม่ได้ก็จะน าไปสู่ปัญหาที่

เรื้อรังจนอาจถึงขั้นหย่าร้างและเกิดความไม่มั่นคงในครอบครัว 

3.  ทฤษฎีสัมพันธภาพระหว่างบุคคล (Interpersonal Theory)  

 การวิจัยครั้งนี้ต้องการศึกษาประสบการณ์ของบุคคลในการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ อ่ืน อีกหนึ่ง

ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องและอธิบายถึงรูปแบบการมีปฏิสัมพันธ์ของบุคคล คือ ทฤษฎีสัมพันธภาพระหว่าง

บุคคล ที่เชื่อว่าเราจะสามารถเข้าใจบุคคลได้ผ่านการปฏิสัมพันธ์ของเขากับบุคคลอ่ืน ซึ่งจะช่วยให้

เข้าใจถึงกระบวนการภายใจจิตใจของบุคคลที่ส่งผลต่อรูปแบบพฤติกรรมในการสร้างสัมพันธภาพกับ

ผู้อื่น โดยมีความแตกต่างกันตามช่วงต่างๆ ของชีวิต โดยมีรายละเอียดการทบทวนวรรณกรรมไว้ดังนี้ 

 ทฤษฎีสัมพันธภาพระหว่างบุคคลมีความส าคัญอย่างมากในการท าความเข้าใจรูปแบบการ

ปฏิสัมพันธ์ของบุคคลที่มีต่อผู้อ่ืน โดยเฉพาะอิทธิพลของสังคมและครอบครัวที่มีผลต่อการพัฒนา

บุคลิกภาพของบุคคลตลอดช่วงชีวิต รวมไปถึงการพัฒนารูปแบบความผูกพันของมนุษย์อีกด้วย ทฤษฎี

นี้เริ่มต้นขึ้นในช่วงปี 1940 โดยจิตแพทย์ชาวอเมริกัน Harry Stack Sullivan ได้กล่าวถึงแนวคิดที่

อธิบายเกี่ยวกับบุคลิกภาพของมนุษย์ซึ่งได้รับอิทธิพลมาจากแนวคิดจิตวิเคราะห์ของซิกมันด์ ฟรอยด์ 

(Sigmund Freud) โดยแนวคิดนี้มีความเชื่อว่าความเป็นมนุษย์มีความเป็นสากล ทุกคนมีความเป็น

มนุษย์ที่เหมือนกัน และบุคลิกภาพของมนุษย์พัฒนาขึ้นมาจากการสร้างสัมพันธภาพกับผู้อ่ืนและ

สิ่งแวดล้อมรอบตัว ซึ่งสังคมและวัฒนธรรมรอบตัวบุคคลมีบทบาทส าคัญในการสร้างรูปแบบการ

ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น บุคลิกภาพที่มีสุขภาวะที่ดีข้ึนอยู่กับความสามารถของบุคคลที่จะสร้างสัมพันธภาพ

ที่ใกล้ชิดกับผู้อ่ืนได้อย่างเหมาะสม ซึ่งหากเกิดสัมพันธภาพที่ไม่มีประสิทธิภาพก็จะเป็นส่วนที่ก่อให้เกิด

ความเจ็บป่วยทางจิตใจได้ (ในกรณีที่ไม่มีความเจ็บป่วยทางชีวภาพ) Sullivan มองว่ากระบวนการ

ภายในจิตใจ (Intrapsychic) นั้นเป็นสิ่งที่มองไม่เห็นและไม่สามารถเข้าถึงได้อย่างแท้จริง โดยเฉพาะ

การวิเคราะห์ความฝันที่อยู่ในระดับจิตไร้ส านึก (Unconscious) ที่ยากจะพิสูจน์และเสี่ยงที่จะคาดเดา 

และ Sullivan เชื่อว่าเรายังคงสามารถท าความเข้าใจบุคลิกภาพของมนุษย์ได้แม้ไม่ต้องเข้าใจความฝัน 

แต่เข้าใจผ่านการบรรยายประสบการณ์หรือการรับรู้ที่มีต่อโลก ซึ่งบุคคลก็มักจะเชื่อมโยงถึง

ประสบการณ์ท่ีเกิดขึ้นจากการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนหรือแรงผลักดันจากสังคมอยู่ดี เราจะเข้าใจมนุษย์

ได้จากการเข้าใจสัมพันธภาพที่เขามีกับผู้อ่ืน Sullivan จึงให้ความส าคัญกับประสบการณ์ที่บุคคลมี
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ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลอ่ืน (Interpersonal world) เป็นอย่างมาก ซึ่งมีความส าคัญในทุกช่วงวัย 

(Evans, 2006)  

3.1 ความตึงเครียด (Tensions) 

Sullivan (1947) กล่าวว่ามนุษย์ประสบทั้งความผ่อนคลายและความตึงเครียดปะปนกัน
ไป ซึ่งสภาวะที่ผ่อนคลายเรียกว่ายูโฟเรีย (Euphoria) ซึ่งเกิดจากการที่สามารถลดหรือจัดการกับ
ความตึงเครียด (Tension) ที่เกิดจากความต้องการทางกายและทางใจได้ ซึ่ง Sullivan ได้แบ่งความ
ตึงเครียด (Tension) ไว้สองประเภท ได้แก่ ความต้องการ (Tension of needs) และความวิตกกังวล 
(Tension of anxiety) (Evans, 2006; Feist & Feist, 2009) 

1.1.1 ความตึงเครียดจากความต้องการ (Tension of needs) เกิดจากความ

ไม่สมดุลของความต้องการทางชีวภาพ ทั้งภายนอกและภายในร่างกาย เช่น หิว กระหายน้ า หนาว 

ร้อน ง่วงนอน ปวดปัสสาวะ เป็นต้น ซึ่งจะเป็นความต้องการที่สามารถจัดการได้ด้วยการตอบสนอง

ความต้องการเหล่านั้น เพ่ือท าให้เกิดความพึงพอใจ (Satisfaction) อย่างไรก็ตามอีกหนึ่งความ

ต้องการของมนุษย์ซึ่งมากกว่าความต้องการทางร่างกาย คือความอ่อนโยนเอาใจใส่ (Tenderness) 

จากผู้อ่ืน ซึ่งเป็นความต้องการที่จะได้รับจากการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลสองคนขึ้นไป เช่น เด็ก

ทารกต้องการความอ่อนโยนเอาใจใส่จากผู้เป็นแม่ ซึ่งแม่ก็ต้องมีความต้องการที่จะให้ความอ่อนโยนนี้

กับลูกด้วย จะท าให้ลูกได้รับการตอบสนองความใกล้ชิดได้ เช่น การสัมผัส ความสัมพันธ์ทางอารมณ์ 

เป็นต้น   

1.1.2 ความตึงเครียดจากความวิตกกังวล (Tension of anxiety) Sullivan 

มองว่าความวิตกกังวลเป็นสิ่งที่ขัดขวางความพึงพอใจในสัมพันธภาพในทุกช่วงวัย ซึ่งเป็นการขัดขวาง

การพัฒนาบุคลิกภาพที่มีสุขภาวะด้วย ความวิตกกังวลมีความไม่แน่นอนกว่าความต้องการ (Needs) 

เพราะไม่มีวิธีการจัดการที่ชัดเจนเหมือนความต้องการทางร่างกาย เช่น หิว ก็รับประทานอาหาร 

กระหายน้ าเมื่อดื่มน้ าก็หาย เป็นต้น ซึ่งความวิตกกังวลในเด็กทารกยิ่งเป็นสิ่งที่จัดการได้ยาก เพราะ

เด็กยังไม่มีความสามารถที่จะลดความวิตกกังวลได้ด้วยตัวเอง ซึ่งความวิตกกังวลในความสัมพันธ์อาจ

เกิดมาจากการได้รับความวิตกกังวลมาจากการร่วมรู้สึกความวิตกกังวลจากผู้เป็นแม่ตั้งแต่วัยเด็กทารก 

เช่นเมื่อเด็กร้องไห้ แม่อาจจะเข้าใจว่าหิวแต่เมื่อให้นม เด็กกลับไม่กิน แม่ก็ยิ่งกังวล เมื่อเด็กรับรู้ความ

วิตกกังวลของแม่ก็ยิ่งท าให้เกิดความวิตกกังวลมากขึ้น นั่นคือความวิตกกังวลของแม่จะกระตุ้นให้เด็ก
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เกิดความวิตกกังวล ซึ่งเป็นกระบวนการร่วมรู้สึกของเด็ก (Empathy) (Feist & Feist, 2009) Bowlby 

(1969) ได้อธิบายความต้องการที่จะคลายความวิตกกังวลในความมั่นคงของเด็กด้วยแนวคิดความ

ผูกพัน (Attachment) และจะเกิดความวิตกกังวลเมื่อต้องแยกจากผู้เลี้ยงดู (Separation anxiety) 

และจะแสดงพฤติกรรมความผูกพันเพ่ือเรียกหาความใกล้ชิด (Attachment behaviors) ซึ่งเป็นความ

ต้องการพ้ืนฐานความผูกพันหรือความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดกับผู้เลี้ยงดู เมื่อบุคคลโตขึ้นบุคคลจะหาวิธี

จัดการกับความตึงเครียดเพ่ือให้เกิดความผ่อนคลาย โดยความวิตกกังวลจะเป็นสิ่งที่ขัดขวางบุคคล

ไม่ให้เกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์หรือความผิดพลาด เนื่องจากบุคคลมักจะพยายามหลีก เลี่ยง

ความวิตกกังวลและมองหาความมั่นคง ( Interpersonal security) หรือสภาวะที่ผ่อนคลาย 

(Euphoria) 

3.2 การแปรผันพลัง (Energy Transformation)  

บุคคลจะแปรผันความตึงเครียดซึ่งเป็นพลังขับภายในให้กลายเป็นพฤติกรรม ซึ่งสามารถ

แสดงออกได้ทั้งพฤติกรรมภายนอก เช่น การลงมือจัดการกับปัญหาหรือความวิตกกังวล เป็นต้น และ

อาจอยู่ในรูปของพฤติกรรมภายใน เช่น อารมณ์ ความคิด ที่ไม่สามารถสังเกตเห็นได้ เป็นต้น (Feist & 

Feist, 2009)  

3.3 กระบวนการรูปแบบพฤติกรรม (Dynamisms) 

พฤติกรรมมนุษย์เป็นกระบวนการของการเปลี่ยนแปลงภายในสนามแห่งสัมพันธภาพ

ระหว่างบุคคล ซึ่งกระบวนการการเปลี่ยนแปลงนี้จะพัฒนาเป็นรูปแบบพฤติกรรม (Behavior 

patterns) เพ่ือน าบุคคลไปสู่เป้าหมายแห่งความพึงพอใจ ซึ่งเป็นการตอบสนองต่อความต้องการ

เฉพาะส่วน (Zonal dynamisms) และหลีกเลี่ยงความตึงเครียดต่างๆ เช่นการแสวงหาความผูกพัน

ใกล้ชิดและลดความวิตกกังวลจากผู้อ่ืน การแปรผันพลัง (Energy Transformation) จะจัดระเบียบ

กลายเป็นรูปแบบพฤติกรรมที่สร้างบุคลิกภาพของบุคคลขึ้นมาตลอดช่วงอายุ ซึ่งค าว่า Dynamisms 

อาจหมายถึงนิสัยหรือลักษณะที่เป็นบุคลิกภาพของบุคคลนั้นๆ ซึ่งแบ่งเป็นสองประเภท ประเภทแรก

นั้นจะเป็นรูปแบบพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับบริเวณเฉพาะส่วนของร่างกาย เช่น ปาก ทวารหนัก และ

อวัยวะเพศ ส่วนประเภทที่สองจะเกี่ยวข้องกับความตึงเครียด ซึ่งแบ่งออกได้สามกลุ่มได้แก่ กลุ่มที่มี

พฤติ กรรมแบบปฏิปั กษ์  (Malevolence/Disjunctive)  กลุ่ มที่ มี พฤติ กรรมแบบโดด เดี่ ย ว 
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(Lust/Isolating) และกลุ่มที่มีพฤติกรรมแบบใกล้ชิดผู้ อ่ืน ( Intimacy/Conjunctive) รวมถึงระบบ

แห่งตน (Self-system) ด้วย (Evans, 2006; Feist & Feist, 2009) 

1.3.1 กลุ่มที่มีพฤติกรรมแบบปฏิปักษ์ (Malevolence/Disjunctive) เป็นกลุ่ม

ที่มีรูปแบบพฤติกรรมที่ประกอบด้วยความรู้สึกที่อยู่ท่ามกลางศัตรู บุคคลจะมีความรู้สึกเกลียดชัง ซึ่ง

เกิดขึ้นจากการที่ไม่ได้รับความอ่อนโยนเอาใจใส่ เพิกเฉยจากแม่ในวัยเด็กทารก รวมถึงเผชิญกับความ

วิตกกังวลหรือความเจ็บปวดในวัยเด็ก เช่น ความรุนแรงทางร่างกายและการจิตใจ การเลี้ยงดูที่

เข้มงวด เด็กบางคนไม่สามารถแสดงความต้องการที่อยากจะได้รับความเอาใจใส่ได้ จึงแปรเปลี่ยนเป็น

การยอมรับเจตคติที่เป็นความรุนแรงเพื่อปกป้องตนเอง ซึ่งเป็นการเก็บกดความรู้สึกเสียใจเอาไว้ จึงท า

ให้ยิ่งได้รับความเอาใจใส่จากผู้ปกครองและเพ่ือนได้ยากมากขึ้น ซึ่งยิ่งท าให้บุคคลมีมุมมองต่อโลก

ในทางลบมากขึ้นตามไปด้วย ท าให้เกิดพฤติกรรมที่ตามมา เช่น การก่อกวน ต่อต้านสังคม หรือ

เพิกเฉยต่อสังคม เป็นต้น 

1.3.2 กลุ่มที่มีพฤติกรรมแบบโดดเดี่ยว (Lust/Isolating) เป็นกลุ่มที่มีแนวโน้ม

จะแยกตัวออกจากผู้อ่ืน โดยไม่ต้องการผู้อ่ืนเพ่ือตอบสนองความพึงพอใจของตน เนื่องจากเป็นกลุ่มที่

ประกอบด้วยความต้องการการตอบสนองทางเพศ ซึ่งมักจะเริ่มพัฒนาในช่วงวัยรุ่น และอาจจะแสดง

ออกเป็นพฤติกรรมทางเพศที่ไม่เป็นที่ยอมรับ ส่งผลให้บุคคลกลุ่มนี้มีการเห็นคุณค่าในตนเองต่ าและมี

ความวิตกกังวลสูง ซึ่งความต้องการทางเพศนี้จะเป็นตัวขัดขวางในการสร้างสัมพันธภาพที่ใกล้ชิดกับ

ผู้อื่น ซึ่งเป็นความสัมพันธ์อื่นๆ ที่นอกเหนือจากการตอบสนองทางเพศ  

1.3.3 กลุ่มที่มีพฤติกรรมแบบใกล้ชิดผู้อ่ืน (Intimacy/Conjunctive) กลุ่มนี้

จะพัฒนามาจากการได้รับการตอบสนองความต้องการการดูแลเอาใจใส่ แต่ความผูกพันจะชัดเจนมาก

ยิ่งขึ้นเมื่อเติบโตขึ้น เมื่อเป็นความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดระหว่างบุคคลสองคนขึ้นไปที่มีสถานภาพเท่าเทียม

กัน เช่น คนรัก เพ่ือน เป็นต้น ซึ่งความผูกพันใกล้ชิดนี้จะพัฒนาในช่วงก่อนเข้าวัยรุ่น  โดยรูปแบบ

พฤติกรรมความผูกพันนี้มักจะเป็นการแสวงหาความผูกพันจากผู้อ่ืน เพ่ือให้อีกฝ่ายแสดงความรัก 

ความเอาใจใส่ โดยเป็นไปเพ่ือลดความรู้สึกวิตกกังวลและความรู้สึกเหงาโดดเดี่ยวของบุคคล 

1.3.4 ระบบแห่งตน (Self-system/Conjunctive) เป็นรูปแบบพฤติกรรมที่

ซับซ้อนที่สุดที่เกิดจากการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน ซึ่งเป็นรูปแบบพฤติกรรมหรือระบบพ้ืนฐานที่มีหน้าที่

รักษาสมดุลความมั่นคงในสัมพันธภาพระหว่างบุคคลเอาไว้ เพ่ือลดความวิตกกังวล ระบบแห่งตนเริ่ม
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พัฒนาในช่วงอายุ 12 – 18 เดือนที่เด็กเริ่มพัฒนาปัญญาในการเรียนรู้ว่าสิ่งใดจะช่วยเพ่ิมหรือลดความ

วิตกกังวลซึ่งเป็นเหมือนระบบที่ติดตัวเด็กมาตั้งแต่เกิด เมื่อโตขึ้น บุคคลจะพัฒนากระบวนการรักษา

ความมั่นคงภายในตน (Security operations) โดยจะลดความรู้สึกไม่มั่นคงหรือวิตกกังวลจากการมี

สัมพันธภาพกับผู้อ่ืน โดยเฉพาะเมื่อสัมพันธภาพนั้นคุกคามต่อความมั่นคงในสัมพันธภาพระหว่าง

บุคคลและการเห็นคุณค่าในตนเอง บุคคลมีแนวโน้มที่จะปฏิเสธหรือบิดเบือนสิ่งนั้น เช่น เมื่อบุคคล

รับรู้ว่าผู้อ่ืนมองตนว่าไร้ความสามารถ บุคคลอาจเลือกที่จะเชื่อว่าค าสบประมาทนั้นเป็นสิ่งที่ไร้สาระ

หรือเป็นแค่มุขตลก เป็นต้น ซึ่งกระบวนการนี้สามารถเป็นไปได้ทั้งในระดับที่รู้ตัว (Selective 

inattention) และไม่รู้ตัว (Dissociation) 

3.4 การสร้างภาพบุคคล (Personifications)  

ในแต่ละช่วงวัยบุคคลจะมีการสร้างภาพบุคคลขึ้นมา ซึ่งเริ่มตั้งแต่วัยทารก โดยบุคคลจะ

มีภาพแห่งตนเองและผู้อ่ืนที่สร้างขึ้นมาจากการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน ซึ่งประกอบด้วยการสร้างภาพ

บุคคล 3 ประเภทดังนี้ (Feist & Feist, 2009) 

1.4.1  แม่ดี (Good mother) และแม่เลว (Bad mother) เป็นสภาวะที่เด็กอยู่

ภายใต้การเลี้ยงดูของแม่หรือผู้เลี้ยงดูคนอ่ืน ซึ่งเมื่อเด็กได้รับการดูแลเอาใจใส่ที่ดี สามารถตอบสนอง

ความต้องการของเด็กได้ในขณะนั้น เด็กจะสร้างภาพ “แม่ดี” กล่าวคือได้รับการดูแลที่เหมาะสมซึ่ง

ไม่ได้หมายถึงแม่โดยตรงเพียงแทนการดูแลว่าเป็นแม่เท่านั้น เนื่องจากเด็กทารกยังไม่สามารถที่จะ

จ าแนกว่าได้รับการดูแลจากใครบ้าง ในขณะที่เด็กเกิดความวิตกกังวลหรือต้องการการตอบสนองใน

ขณะนั้นแต่ไม่ได้รับเด็กจะรับรู้การดูแลที่ไม่ดีว่าเป็น “แม่เลว” ซึ่งเด็กอาจมีสองภาพนี้อยู่ในคน

เดียวกันได้ 

1.4.2   การสร้างภาพแห่งตน (Me Personifications) ในช่วงกลางวัยของเด็กทารก 

เด็กจะรับรู้ตนเองในสามรูปแบบในการประกอบกันมาเป็นการรับรู้ตัวตน ดังนี้   

1.4.2.1   ฉันดี (Good-me) เป็นการรับรู้ตัวตนจากการได้รางวัลและได้รับการ
ยอมรับจากผู้เลี้ยงดู เด็กจะรู้สึกดีกับตนเองเม่ือได้รับการดูแลเอาใจใส่ซึ่งช่วยให้ผ่อนคลาย 

1.4.2.2   ฉันเลว (Bad-me) เป็นการรับรู้ตัวตนจากการถูกลงโทษและการถูก

ปฏิเสธจากผู้เลี้ยงดู ความวิตกกังวลที่ได้รับส่งผลให้เด็กรับรู้ว่าตนเองไม่ดี  
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1.4.2.3   ไม่ใช่ฉัน (Not-me) เป็นภาพตัวตนที่เกิดจากการที่เด็กเผชิญกับความ

วิตกกังวลอย่างรุนแรง จนเกิดการจัดการกับความรู้สึกที่เกิดขึ้นด้วยการบิดเบือนหรือเก็บกดเอาไว้ 

เพ่ือรับรู้ว่าประสบการณ์นั้นไม่ใช่ส่วนของตัวฉัน ซึ่งบุคคลมักจะรับรู้ภาพนี้ได้ในตอนโตผ่านความฝัน 

เป็นต้น 

 1.4.3   กา รสร้ า งภาพ เส มือนจริ ง  ( Eidetic Personifications) ในบา งครั้ ง 

สัมพันธภาพระหว่างบุคคลก็เกิดขึ้นกับบุคคลที่ไม่ใช่คนจริงๆ แต่อาจเป็นตัวตนที่ไม่อยู่บนความเป็น

จริงหรือเพ่ือนในจินตนาการท่ีเด็กสร้างขึ้นมาเพ่ือปกป้องการเห็นคุณค่าในตนเอง 

3.5 ระดับความคิด (Levels of cognition) 

   Sullivan เชื่อว่ามนุษย์แต่ละคนมีประสบการณ์เป็นสิ่งที่เฉพาะในแต่ละบุคคลซึ่งเกิด

จากการรับรู้โลกแห่งความต้องการทั้งภายในและภายนอกตนแล้วเกิดการแปรผันพลังภายใน และเกิด

เป็นความคิดที่ซับซ้อน จนกลายมาเป็นประสบการณ์ที่ผ่านกระบวนการตีความของแต่ละคน  ซึ่ง

ประสบการณ์จะถูกจัดระเบียบและพัฒนาออกมาเป็น 3 ระดับ เรียงตามความซับซ้อน คือ ระดับ   

โปรโตทาซิก (Prototaxic level) ระดับพาราทาซิก (Parataxic level) และระดับซินทาซิก (Syntaxic 

level) (Feist & Feist, 2009) 

1.5.1 ระดับโปรโตทาซิก (Prototaxic level) เป็นระดับแรกสุด พ้ืนฐาน และ

ดั้งเดิมที่สุด ซึ่งเป็นการรับรู้ในวัยทารก ซึ่งเป็นประสบการณ์ที่ไม่สามารถสื่อสารกับผู้อ่ืนได้ ยากที่จะ

อธิบายหรือให้นิยาม ซึ่งอาจจะเข้าใจจากทางการแสดงออกเท่านั้น เช่น ร้องไห้ หรือการดูด ในระดับนี้

บุคคลจะยังไม่สามารถเข้าใจเหตุผล ความเชื่อมโยง หรือแยกแยะประสบการณ์ต่างๆ ได้ ไม่เข้าใจ

ความหมาย ผ่านแล้วผ่านไป ไม่ได้ตระหนักถึงการด ารงอยู่ของสิ่งนั้น ซึ่งในวัยผู้ใหญ่จะเห็นในรูปแบบ

ของความฝันหรือสภาวะที่จิตไร้ส านึก หรือไม่สามารถที่จะสื่อสารได้ เช่นรับรู้เป็นความรู้สึกแปลก ไม่

สามารถอธิบายได้ เป็นต้น 

1.5.2 ระดับพาราทาซิก (Parataxic level) เป็นระดับที่เริ่มมีความทรงจ า จ า

เหตุการณ์เป็นล าดับมากขึ้น สามารถนึกย้อนถึงและนึกถึงสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได้ มีเหตุมีผลมาก

ขึ้น แต่ก็ยังไม่สมเหตุสมผล อาจเห็นได้จากการเชื่อมโยงของสองเหตุการณ์เข้าด้วยกันว่าเป็นเหตุเป็น

ผลกันแต่จริงๆ แล้วอาจจะเกิดขึ้นโดยบังเอิญ ในระดับนี้บุคคลจะเริ่มแยกแยะประสบการณ์ได้มากกว่า
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ระดับโปรโตทาซิก เริ่มเข้าใจความหมายบ้าง แต่ยังไม่สามารถที่จะสื่อสารให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

1.5.3 ระดับซินทาซิก (Syntaxic level) เป็นระดับที่บุคคลสามารถถ่ายทอด

ประสบการณ์ผ่านการใช้ภาษา ท่าทาง สัญลักษณ์ สัญญาณ และให้ความหมายกับผู้อ่ืนให้สามารถ

เข้าใจร่วมกันได้ และมีความเป็นเหตุเป็นผล แยกแยะความแตกต่างได้ และอยู่บนความเป็นจริง 

3.6 ขั้นของพัฒนาการ (Stages of development) 

 ในแต่ละช่วงวัยมีพัฒนาการที่ส าคัญในการสร้างบุคลิกภาพของมนุษย์ โดยจะมีการ

ปฏิสัมพันธ์กับผู้ อ่ืนเกิดขึ้นในทุกๆ ขั้น ตั้งแต่เด็กทารกตลอดจนเป็นผู้ใหญ่ บุคลิกภาพสามารถ

เปลี่ยนแปลงได้โดยเฉพาะในช่วงการเปลี่ยนแปลงไปสู่ขั้นต่อไป ซึ่งมี 7 ขั้น ดังนี้ (Feist & Feist, 

2009) 

  1.6.1  ขั้นวัยทารก (Infancy) เริ่มตั้งแต่แรกเกิดจนเริ่มพูดเป็นค าๆ ได้ โดยอยู่

ในช่วงตั้งแต่แรกเกิด จนถึง 2 ขวบ ซึ่งเป็นช่วงที่เด็กจะได้รับการดูแลเอาใจใส่จากแม่หรือผู้เลี้ยงดูหลัก

และถือเป็นการสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนไปด้วย โดยเด็กจะมีการเรียนรู้ที่จะสร้างภาพ “แม่ดีและแม่

เลว” ขึ้นมา และเรียนรู้ความวิตกกังวลผ่านการรับรู้ความรู้สึกร่วมกับแม่  เด็กจะแสดงความหิวและ

ความวิตกกังวลผ่านการร้องไห้ ความวิตกกังวลรุนแรงจะถูกจัดการโดยการปกป้องตนเองของเด็ก ซึ่ง

อาจจะเกิดการเพิกเฉยหรือการง่วงนอนเพ่ือหลับไป การสื่อสารของเด็กในวัยนี้จะยังอยู่ในระดับ

ความคิดระดับโปรโตทาซิกและพาราทาซิก และจะสิ้นสุดเมื่อสามารถสื่อสารได้ในระดับซินทาซิก 

 1.6.2  ขั้นวัยเด็ก (Childhood) เป็นช่วงถัดมาหลังจากเริ่มพัฒนาเข้าสู่ระดับ    

ซินทาซิก ซึ่งจะอยู่ในช่วงอายุประมาณ 2 – 6 ขวบ ซึ่งการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนก็ยังคงเป็นแม่แต่ในวัยนี้

จะเริ่มแยกแยะได้ว่าใครเป็นใคร ผู้ปกครองจึงเป็นแหล่งปฏิสัมพันธ์ของเด็กในช่วงนี้ นอกจากพ่อแม่

แล้ว เด็กจะเรียนรู้ที่จะสร้างเพ่ือนในจินตนาการ (Imaginary playmate) ขึ้นมาเพ่ือเป็นแหล่งที่สร้าง

ความรู้สึกปลอดภัยและลดความวิตกกังวล Sullivan มองว่าการมีเพ่ือนในจินตนาการของเด็กไม่ใช่

เรื่องที่ไม่ดี แต่เป็นการเตรียมพร้อมของเด็กสู่การปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนจริงๆ ในชีวิต และเริ่มที่จะ

ปฏิสัมพันธ์กับผู้ อ่ืนนอกจากพ่อแม่ได้ (Feist & Feist, 2009) นอกจากนี้ยังเป็นวัยที่เริ่มเรียนรู้การ

ปลูกฝังจากสังคม ทั้งภาษา มารยาท ความคาดหวังจากสังคม และพัฒนาบุคลิกภาพตามสัมพันธภาพ
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ที่เรียนรู้ทั้งการถูกยอมรับและการปฏิเสธเพราะฉะนั้นในวัยนี้จะเป็นช่วงที่สามารถเข้าใจสถานการณ์

และบรรยากาศในครอบครัวได้มากขึ้น เด็กอาจเริ่มเข้าใจถึงความขัดแย้งได้มากขึ้นแต่อาจจะไม่เข้าใจ

ความหมายของความขัดแย้ง แต่เด็กเรียนรู้การถูกยอมรับและถูกปฏิเสธจากครอบครัวได้ 

  1.6.3  ขั้นวัยเยาว์ (Juvenile era) เด็กในช่วงนี้จะเริ่มมีความต้องการเพ่ือนวัย
เดียวกัน การมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนจึงอยู่ในกลุ่มเพ่ือนเป็นหลัก ซึ่งจะอยู่ในช่วงอายุ 6-8.5 ขวบ ในวัยนี้
เด็กจะเรียนรู้ที่จะแข่งขัน ประนีประนอม และร่วมมือกัน โดยสามสิ่งนี้จะช่วยให้เด็กสามารถพัฒนา
สัมพันธภาพที่ใกล้ชิดกับผู้อ่ืนต่อไปได้   

  1.6.4  ขั้นก่อนวัยรุ่น (Preadolescence) ช่วงนี้เริ่มตั้งแต่อายุ 8.5-13 ปี ซึ่งเป็น
ช่วงวัยที่ส าคัญมากที่สุด เพราะเป็นช่วงที่ความผิดพลาดต่างๆ ที่เคยเกิดขึ้นในขั้นก่อนหน้ายังคง
สามารถแก้ไขได้ ในขณะที่ความผิดพลาดที่เกิดขึ้นในขั้นนี้จะไม่สามารถแก้ไขได้ ในช่วงวัยนี้เด็กจะเริ่ม
มีสัมพันธภาพที่ใกล้ชิดกับผู้ อ่ืน เช่น การมีเ พ่ือนสนิทที่ใกล้ชิด ซึ่งหากเด็กไม่สามารถที่จะมี
ความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดได้จะท าให้เกิดความยากล าบากในการสร้างสัมพันธภาพแบบคู่รักในอนาคตได้ 
โดยในวัยนี้เด็กจะได้เรียนรู้เกี่ยวกับอารมณ์ความรู้สึกและการเคารพผู้อื่น 

  1.6.5   ขั้นวัยรุ่นตอนต้น (Early adolescence) ในช่วงอายุตั้งแต่ 13-15 ปี ใน
ขั้นนี้เด็กเริ่มเข้าสู่ช่วงวัยรุ่น เริ่มมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนหลายๆ คนมากขึ้น ซึ่งเป็นช่วงวัยเจริญพันธ์ที่มา
พร้อมกับความต้องการทางเพศ โดยในขั้นนี้จะเป็นการรวมกันของความใกล้ชิดกับเพ่ือนสนิทและ
ความสนใจทางเพศ ซึ่งหากวัยรุ่นไม่สามารถพัฒนาความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดกับผู้อ่ืนได้อย่างเหมาะสมจะ
ท าให้สับสนระหว่างความรักกับความต้องการทางเพศ และพัฒนาความสัมพันธ์ทางเพศที่ขาดความ
สนิทสนมใกล้ชิดกัน  

  1.6.6   ขั้นวัยรุ่นตอนปลาย (Late adolescence) ในขั้นนี้จะเริ่มตั้งแต่อายุ 16 ปี
ขึ้นไป เมื่อวัยรุ่นสามารถที่จะสร้างสัมพันธภาพที่ใกล้ชิดและความต้องการทางเพศได้ในบุคคลคน
เดียวกัน ซึ่งมักจะอยู่ในรูปแบบการปฏิสัมพันธ์กันคนรัก วัยรุ่นตอนปลายเป็นช่วงที่มีรูปแบบพฤติกรรม
ทางเพศที่มั่นคง และพัฒนาการสื่อสารระดับความคิดไปสู่ระดับซินทาซิก (Syntaxic) และเรียนรู้ที่จะ
ปรับตัวในโลกของผู้ใหญ่  

  1.6.7   ขั้นวัยผู้ใหญ่ (Adulthood) เป็นขั้นที่วัยรุ่นตอนปลายจะค่อยๆ พัฒนาเข้า
สู่ขั้นนี้ เมื่อสามารถสร้างสัมพันธภาพที่มั่นคงได้กับบุคคลส าคัญ และมีรูปแบบพฤติกรรมการมองโลกที่
คงท่ีมากขึ้น 
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 จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับรูปแบบความผูกพัน ความขัดแย้งในครอบครัว และ

ทฤษฎีสัมพันธภาพระหว่างบุคคล พบว่าการเลี้ยงดูและความสัมพันธ์ระหว่างพ่อแม่กับลูกมี

ความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนารูปแบบความผูกพันและการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ อ่ืน อีกทั้งความ

ขัดแย้งในครอบครัวอาจส่งผลให้ลูกมีรูปแบบความผูกพันแบบไม่มั่นคงได้ ดั งนั้นประสบการณ์ทาง

จิตใจของวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงและมีครอบครัวที่ขัดแย้งสูง จึงเป็นประสบการณ์ที่

น่าศึกษา โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความที่จะกล่าวถึงต่อไป 

 
4. การวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความ 

 การวิจัยทางจิตวิทยาส่วนใหญ่เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ที่มุ่งเน้นศึกษา ความรู้ ความคิด และ

พฤติกรรมของมนุษย์ เพ่ือหาข้อสรุปที่เป็นเหตุเป็นผลที่สามารถน าไปอ้างอิงกับกลุ่มประชากรในภาพ

กว้างได้ และเน้นให้ความส าคัญกับข้อมูลเชิงตัวเลขที่สามารถแจกแจงหรือนับได้ ซึ่งมักใช้วิธีการทาง

สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ในขณะที่การวิจัยเชิงคุณภาพเน้นแสวงหาความรู้จากปรากฏการณ์ทาง

สังคม จากบริบทแวดล้อม ในทุกๆ มิติ ข้อมูลที่ได้จะเน้นเกี่ยวกับความรู้สึกนึกคิด การให้คุณค่าหรือ

ความหมายต่อสิ่งต่างๆ ค่านิยม พฤติกรรมหรือแนวคิดมุมมองต่างๆ ผ่านการเข้าไปสัมผัสกับข้อมูล

หรือปรากฏการณ์โดยตรง ซึ่งการวิจัยเชิงคุณภาพสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยในครั้งนี้ที่

ต้องการศึกษาประสบการณ์โดยรวมของปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น ซึ่งเน้นการศึกษาแง่มุมต่างๆ ของ

ประสบการณ์ในเชิงลึก ทั้งความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรม ในบริบทแวดล้อมที่เกิดขึ้น นอกจากนี้

ยังมีการวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความ ที่เน้นการศึกษาประสบการณ์ในเชิงลึก 

ผ่านการวิเคราะห์ในการให้ความหมายของประสบการณ์ของแต่ละบุคคลด้วยการสรุปข้อมูลที่ได้มา

จากการเก็บข้อมูลโดยตรง และข้อมูลที่มีการตีความจากผู้วิจัยที่จะช่วยขยายการวิเคราะห์ในการวิจัย

ครั้งนี้ให้มีความเชื่อมโยงและชัดเจนมากยิ่งขึ้น โดยมีการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับการวิจัยเชิง

คุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความไว้ ดังต่อไปนี้ 

4.1 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) 
  การวิจัยเชิงคุณภาพเป็นกระบวนการวิจัยรูปแบบหนึ่งซึ่งมีพ้ืนฐานแนวความคิดและ

ปรัชญาในการศึกษาความจริงที่มี เอกลักษณ์เฉพาะ โดยการวิจัยเชิงคุณภาพมีลักษณะส าคัญ 10 

ประการ ดังนี้ (ชาย โพธิสิตา, 2547)   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

43 

1. เป็นการศึกษาที่กระท าในสถานการณ์ที่เป็นธรรมชาติ ไม่มีการเปลี่ยนแปลง

หรือควบคุม 

2. มีการใช้ตรรกะแบบอุปนัย โดยเน้นศึกษาข้อมูลที่ได้จากกลุ่มเฉพาะ แล้วน ามา

อธิบายเป็นกรอบแนวคิดหรือทฤษฎี 

3. มุ่งท าความเข้าใจปรากฏการณ์ในลักษณะที่เป็นองค์รวมมากกว่าการศึกษา

ความสัมพันธ์เชิงเหตุผลที่เป็นส่วนย่อย 

4. เน้นใช้ข้อมูลเชิงคุณภาพในการศึกษา ซึ่งหมายถึงประสบการณ์ของบุคคลที่มี

การพรรณนาออกมาผ่านถ้อยค าและตัวอักษร 

5. ผู้วิจัยจะเข้าไปมีส่วนร่วมกับกลุ่มประชากรเป้าหมายโดยตรง 

6. การวิจัยเชิงคุณภาพจะมุ่งศึกษาพลวัตของปรากฏการณ์ที่ศึกษา โดยมีความ

เข้าใจว่าปรากฏการณ์หรือสิ่งที่ศึกษานั้นมีกระบวนการที่เปลี่ยนแปลงอยู่

ตลอดเวลา 

7. มุ่งเน้นศึกษากลุ่มเป้าหมายหรือกรณีที่มีลักษณะเฉพาะ 

8. การวิจัยเชิงคุณภาพจะให้ความส าคัญกับบริบทมาก เช่นพ้ืนฐานทางสังคม 

ประวัติศาสตร์ และเงื่อนไขของเวลาและสถานที่ เนื่องจากบริบทเหล่านี้มี

ความสัมพันธ์กับปรากฏการณ์ที่ศึกษาทั้งสิ้น 

9. การออกแบบการวิจัยมีความยืดหยุ่น ไม่เน้นโครงสร้างมากเกินไป เพ่ือเปิดกว้าง

ส าหรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้น และลงลึกเข้าถึงแก่นของข้อมูลให้ได้

มากที่สุด 

10. เครื่องมือที่ส าคัญที่สุดในกระบวนการวิจัยคือ ตัวผู้วิจัย เนื่องจากการวิจัยเชิง

คุณภาพมีความยืดหยุ่น ผู้วิจัยจึงสามารถปรับเปลี่ยนกลวิธีในการศึกษาได้ตาม

ความเหมาะสมของสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น    

4.2 ลั กษณะของกา ร วิ จั ย เ ชิ ง คุณภาพแนวปรากฏกา รณ์ วิ ทยา เ ชิ ง ตี ค ว าม 

(Interpretative Phenomenological Analysis: IPA) 

 การวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความ มีพ้ืนฐานปรัชญาการวิจัยมา

จากแนวคิดปรากฏการณ์วิทยา (Phenomenology) ที่เชื่อว่าการที่จะท าความเข้าใจปรากฏการณ์
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หนึ่งๆ ต้องวิเคราะห์และท าความเข้าใจผ่านมุมมองจากบุคคลที่เป็นผู้อยู่ในปรากฏการณ์นั้นๆ อย่าง

เจาะลึกว่าบุคคลนั้นมีการรับรู้และให้ความหมายต่อประสบการณ์นั้นๆ อย่างไร แต่ก็เชื่อว่าแต่ละคนก็

มีประสบการณ์เป็นของตน ดังนั้นตัวผู้วิจัยเองก็ต้องพึงระวังอคติของตนต่อข้อมูลด้วย  (ชาย โพธิสิตา, 

2556) และในประสบการณ์ของบุคคลที่มีต่อปรากฏการณ์นั้นจะมีความหมายเป็นของตัวบุคคลเอง 

โดยการวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความนั้นจะอาศัยการตีความหมายหรืออรรถ

ปริวรรตศาสตร์ (Hermeneutic) ที่เชื่อว่าการที่จะท าความเข้าใจประสบการณ์ได้นั้นจะต้องศึกษาถึง

การรับรู้และการให้ความหมายของบุคคลที่มีต่อปรากฏการณ์นั้นๆ ทั้งความหมายที่ชัดเจนสามารถ

สังเกตได้และความหมายโดยนัยที่ซ่อนอยู่ ซึ่งต้องอาศัยการตีความเข้ามาช่วยในการท าความเข้าใจ

ความหมายโดยนัยของบุคคล แนวคิดนี้เชื่อว่าบุคคลแต่ละคนมีการรับรู้และการท าความเข้าใจต่อโลก

ที่แตกต่างกัน บุคคลจะเข้าใจสิ่งต่างๆ ผ่านการตีความของตน ดังนั้นเมื่อเราพยายามที่จะเข้าใจ

ประสบการณ์ของผู้อ่ืนก็จะมีการรับรู้ผ่านการตีความของเราอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ แต่การตีความก็เป็น

สิ่งจ าเป็นที่จะช่วยให้เราได้เข้าใจปรากฏการณ์และการให้ความหมายโดยนัยของผู้อ่ืนได้อย่างลึกซึ้ง

มากขึ้น (Patterson & Williams, 2002)  

  จุดมุ่งหมายของการวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความคือ ศึกษาว่า

บุคคลมีประสบการณ์ในปรากฏการณ์นี้อย่างไร มีความการรับรู้ มุมมอง และให้ความหมายต่อ

ปรากฏการณ์นี้อย่างไร ซึ่งเป็นการศึกษาทั้งประสบการณ์ที่บุคคลมีต่อปรากฏการณ์ภายนอก และ

ประสบการณ์ที่เกิดขึ้นภายในตัวบุคคลอีกด้วย ดังที่กล่าวข้างต้นว่าประสบการณ์ของผู้วิจัยเองก็มี

ความส าคัญต่อการตีความประสบการณ์ของผู้ให้ข้อมูล จึงเห็นได้ว่าการวิจัยเชิงคุณภาพแนว

ปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความจะมีการวิเคราะห์ข้อมูลถึง 2 ระดับ ระดับแรกคือการวิเคราะห์จาก

ข้อมูลที่ได้ผ่านมุมของผู้ให้ข้อมูลที่เกี่ยวกับปรากฏการณ์นั้นๆ (Phenomenological, insider)       ว่า

บุคคลมีการรับรู้และให้ความหมายต่อประสบการณ์นั้นอย่าไร ในระดับท่ี 2 เป็นการวิเคราะห์ผ่านการ

ตีความของผู้วิจัย (Interpretative, outsider) เพ่ือแสดงความเข้าใจ พยายามท าความเข้าใจ ศึกษา

ความเป็นเหตุเป็นผลของของปรากฏการณ์นั้นๆ ในเชิงลึกเพ่ือให้เข้าถึง “แก่น” (Essence) ของ

ประสบการณ์ให้ได้มากท่ีสุด (Larkin & Thompson, 2011) ดังนั้นสิ่งที่ท าให้การวิจัยเชิงคุณภาพแนว

ปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความแตกต่างจากการวิจัยเชิงคุณภาพอ่ืนๆ คือการพยายามท าความเข้าใจ

ของผู้วิจัยโดยอาศัยการตีความ เพราะเชื่อว่าสิ่งต่างๆ ของมนุษย์มีความเชื่อมโยงกัน ทั้งพฤติกรรม 
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ภาษาที่เขาใช้ ระบบการคิด อารมณ์ความรู้สึก และการตีความในทุกแง่มุมจะช่วยให้ผู้วิจัยเข้าใจ

ประสบการณ์ของบุคคลผ่านบริบททั้งหลายเหล่านี้ได้ง่ายขึ้น 

4.3 วิธีด าเนินการวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความ 

การวิจัยนี้ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอนของระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพแนว

ปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความ ( Interpretative phenomenological analysis: IPA) ตามแนวคิด

ของ Smith (2010) วิธีวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความเป็นวิธีวิจัยที่ค่อนข้างใหม่ใน

ประเทศไทย โดย ชมพูนุช ศรีจันทร์นิล (2560) ได้สรุปขั้นตอนระเบียบวิธีวิจัยดังกล่าวไว้ดังนี้  

1)   ผู้วิจัยถอดเทปบันทึกเสียงสัมภาษณ์แบบค าต่อค า (Verbatim) แล้วเขียน

หรือพิมพ์ให้ออกมาเป็นตัวอักษร (Transcript) และตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล โดยการฟังเท

ปการสัมภาษณ์หลายๆ ครั้ง 

2)   ผู้วิจัยอ่านบทสนทนาซ้ าๆ หลายๆ ครั้ง เพ่ือให้เกิดความเข้าใจในภาพรวม

ของข้อมูล จากนั้นน าข้อมูลมาวิเคราะห์ด้วยการบันทึกประเด็นส าคัญ (Comments) ซึ่งมีทั้งการ

บันทึกเชิงแนวคิดจากผ่านตีความด้วยองค์ความรู้และประสบการณ์ของผู้วิจัย ซึ่งมักจะเป็นการบันทึก

เนื้อหาและความหมายที่ไมได้ปรากฏชัดจากข้อมูล แต่ท าให้เข้าใจผ่านการตีความของผู้วิจัย 

(Conceptual comments) และการบันทึกเชิงบรรยายเพ่ือสะท้อนความคิด ความรู้สึก และ

ประสบการณ์ท่ีปรากฏชัดของผู้ให้ข้อมูล (Descriptive comments) 

3)   ผู้วิจัยแปลงบันทึกประเด็นส าคัญที่ได้ให้เป็นใจความส าคัญ (Theme) 

เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สั้น กระชับ และสะท้อนถึงแก่นความหมายของข้อมูลวิจัย โดยมีเป้าหมายเพ่ือลด

ปริมาณรายละเอียดของข้อมูลผ่านการเชื่อมโยงข้อมูลที่สอดคล้องกันเข้าด้วยกัน จากนั้นใจความ

ส าคัญที่เกี่ยวข้องกันมาจัดหมวดหมู่ไว้ด้วยกันเป็นใจความส าคัญหลัก (Super-ordinate theme) ซึ่ง

ในการวิจัยครั้งนี้จะใช้ค าว่า “ประเด็นหลัก” และสามารถแบ่งเป็นใจความส าคัญรอง (Sub-ordinate 

theme) ได้ในขั้นตอนนี้ข้อมูลบางประเด็นที่ไม่เกี่ยวข้องกับใจความอ่ืนๆ หรือไม่เกี่ยวข้องกับค าถาม

การวิจัยอาจถูกตัดออก 

4)   จากนั้นผู้วิจัยน าใจความส าคัญของผู้ให้ข้อมูลรายอ่ืนมาวิเคราะห์พร้อมๆ 

กันเพ่ือจัดหมวดหมู่ใจความส าคัญร่วมกัน จนสามารถสรุปเป็นใจความส าคัญหลักหรือประเด็นหลักได้ 
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5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 5.1  งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความขัดแย้งในครอบครัวกับรูปแบบความผูกพัน  

จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่ารูปแบบความผูกพันมีความสัมพันธ์กับการรับรู้เกี่ยวกับ

ครอบครัว โดย Harvey และ Byrd (2000) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ของการรับรู้เกี่ยวกับครอบครัวกับ

รูปแบบความผูกพันในวัยรุ่นที่เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัย มีอายุเฉลี่ย 19.6 ปี จ านวน 95 คน โดยให้

ท าแบบสอบถามเกี่ยวกับรูปแบบความผูกพันและการรับรู้ครอบครัว พบว่ายิ่งวัยรุ่นที่มีรูปแบบความ

ผูกพันแบบวิตกกังวล (Anxious/Ambivalent attachment) สูงก็จะยิ่งพ่ึงพาผู้อ่ืนมากขึ้นโดยเฉพาะ

บุคคลในครอบครัวและจะรายงานถึงความขัดแย้งในครอบครัวและการใช้อ านาจควบคุมสมาชิกคน

อ่ืนๆ ในครอบครัวด้วย และพบว่ารูปแบบความผูกพันแบบหลีกหนี (Avoidant attachment) จะไม่

สัมพันธ์กับการรับรู้บรรยากาศในครอบครัวเลย เช่น ความขัดแย้ง การควบคุมสมาชิกในบ้าน หรือ

ความเข้าใจต่อการเปลี่ยนแปลงภายในครอบครัว เป็นไปได้ว่าวัยรุ่นกลุ่มนี้ไม่ค่อยให้ความสนใจใน

ความเป็นไปของครอบครัวและมีแนวโน้มที่จะหลีกหนีจากความสัมพันธ์อยู่แล้ว นอกจากนี้ยังพบอีกว่า

ผู้ที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคง (Secure attachment) จะรับรู้ว่าครอบครัวของตนมีความ

เหนียวแน่นกว่า คนกลุ่มนี้มีการน าค่านิยมของครอบครัวมาปรับใช้ในการด าเนินชีวิต และมักจะมี

วิธีการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจัดการกับปัญหามากกว่าด้วย 

นอกจากนี้งานวิจัยของ Levy และคณะ (1998) ยังได้ศึกษาความแตกต่างของรูปแบบความ

ผูกพันที่มีต่อการรับรู้ผู้ปกครองของวัยรุ่นซึ่งเป็นนักศึกษามหาวิทยาลัย อายุเฉลี่ย 19 ปี จ านวน    

189 คน พบว่าวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกแบบมั่นคงจะบรรยายถึงผู้ปกครองของตนเองในทางบวกกว่า 

คือ ให้อิสระ มีความละเอียดรอบคอบ มีความเมตตากรุณา และไม่ลงโทษ ในขณะที่รูปแบบความ

ผูกพันแบบทะนงตนจะบรรยายว่าพ่อแม่มีการให้อิสระน้อยกว่า มีการลงโทษ และมุ่งร้ายต่อตน

มากกว่า เช่นเดียวกันกับรูปแบบความผูกพันแบบหวาดกลัวที่จะรับรู้ว่าพ่อแม่มักจะลงโทษและมุ่งร้าย

ต่อตน และรูปแบบความผูกพันแบบวิตกกังวลจะมีทั้งลงโทษและมุ่งร้ายเช่นเดียวกัน   

ในด้านของมุมมองที่บุคคลมีต่อความขัดแย้งพบว่าแต่ละรูปแบบความผูกพันจะมีมุมมอง

เกี่ยวกับความขัดแย้งที่ต่างกัน โดยงานวิจัยของ Pistole และ Arricale (2003) ได้ศึกษาความสัมพันธ์

ของรูปแบบความผูกพันกับการรับรู้ความขัดแย้ง เพราะเห็นว่าความขัดแย้งเป็นสิ่งหนึ่งที่ถูกรับรู้ว่าเป็น
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การคุกคามต่อตัวตน (Perceived threat to self) และคุกคามต่อความสัมพันธ์ (Perceived threat 

to relationship) ซึ่งความเครียดนี้จะกระตุ้นให้เกิดการท างานของรูปแบบความผูกพัน งานวิจัยนี้เก็บ

ข้อมูลจากกลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลัยทั้งระดับปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตรี โดยมีอายุเฉลี่ยเท่ากับ 

23.71 ปี จ านวน 188 คน โดยให้ท าแบบวัดรูปแบบความผูกพัน และบรรยายถึงประสบการณ์การ

รับรู้ความขัดแย้งของตน โดยพบว่ากลุ่มคนที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงจะมองการโต้เถียงว่าเป็น

การคุกคามน้อยกว่าคนที่มีรูปแบบความผูกพันแบบวิตกกังวลหรือแบบหวาดกลัว เพราะคนกลุ่มนี้มี

การรับรู้ตนเองและผู้อ่ืนในด้านบวกท าให้ตนเองจัดการกับความขัดแย้งได้ง่าย และมีความกังวล

เกี่ยวกับความสนิทใกล้ชิดน้อยกว่ารูปแบบความผูกพันแบบวิตกกังวล เช่นเดียวกันกับกลุ่มคนที่มี

รูปแบบความผูกพันแบบทะนงตนที่ไม่รับรู้ว่าความขัดแย้งเป็นการคุกคามตน ในขณะที่กลุ่มคนที่มี

รูปแบบความผูกพันแบบวิตกกังวลจะมีความกังวลเรื่องความสนิทใกล้ชิดระหว่างที่มีความขัดแย้งด้วย 

เพราะเป็นกลุ่มคนที่มีความต้องการที่จะรักษาความสัมพันธ์กับผู้อ่ืนไว้ นอกจากนี้ยังพบว่ากลุ่มคนที่มี

รูปแบบความผูกพันแบบหวาดกลัวจะมีการตอบสนองต่อการคุกความผูกพันด้วยการตีตัวออกห่างเพ่ือ

ปกป้องการรับรู้ตัวตนในด้านลบและหลีกเลี่ยงการมุ่งร้ายของผู้อ่ืน 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าความขัดแย้งในครอบครัวมีอิทธิพลต่อความผูกพันของ

บุคคล โดยงานวิจัยของ Borst (2015) ได้ท าการทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบ (Systematic 

review) เกี่ยวกับผลของความขัดแย้งในครอบครัวโดยเฉพาะการหย่าร้างและการนอกใจของบิดา

มารดา และรูปแบบความผูกพันของบุตร ซึ่งความขัดแย้งระหว่างบิดามารดา ทั้งการนอกใจและการ

หย่าร้างสามารถน าไปสู่พฤติกรรมเสี่ยง ความยากล าบากในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น และรูปแบบความ

ผูกพันที่ไม่มั่นคงของลูก ซึ่งเมื่อโตขึ้นลูกมีแนวโน้มที่จะมีความไม่ไว้วางใจสูงกว่า ไม่พอพึงใจสูงกว่า มี

อารมณ์โกรธและความไม่แน่นอนในความสัมพันธ์สูงกว่า (Peluso, 2007) และการนอกใจของบิดา

มารดาอาจก่อให้เด็กต้องเผชิญกับการสูญเสียหรือการแยกจากผู้ปกครองซึ่งอาจท าให้เด็กพัฒนา

รูปแบบความผูกพันแบบไม่มั่นคงและประสบกับปัญหาในการปฏิสัมพันธ์กับผู้ อ่ืนได้ (Lansford, 

2009) (Ehrenberg et al., 2012) ความสัมพันธ์ในวัยเด็กและผู้ใหญ่มีความคล้ายกัน นั่นคือบุคคลจะ

รู้สึกปลอดภัยและมั่นคงเมื่อมีคนรักอยู่ใกล้ๆ และจะรู้สึกไม่มั่นคงเมื่ออีกฝ่ายไม่สามารถเข้าถึงได้ (Shi, 

2003) ถึงแม้ว่ารูปแบบความผูกพันของบุคคลจะมีความคงทนตามกาลเวลา แต่เมื่อเ กิดการ

เปลี่ยนแปลงในครอบครัว อย่างความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ เช่น การนอกใจ หรือการหย่าร้าง       
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อาจส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงของรูปแบบความผูกพันของเด็กได้ โดยความไว้วางใจและความใกล้ชิด

อาจเกิดความสั่นคลอน และปัญหาที่ขัดแย้งระหว่างบิดามารดาอาจส่งผลต่อการรับรู้คุณค่าในตัวเอง

และการเป็นที่รักของเด็กและก่อให้เด็กพัฒนารูปแบบความผูกพันแบบไม่มั่นคงขึ้น ซึ่งเด็กจะกลัวการ

ถูกทอดทิ้งและต้องการความใกล้ชิดมาก (Ben-Ami & Baker, 2012) จากการทบทวนวรรณกรรม 

Sroufe (2005) เสนอว่ารูปแบบความผูกพันในวัยเด็กสามารถถ่ายทอดมายังวัยผู้ใหญ่ได้ และ Borst 

(2015) และ Hamilton (2000) ได้สรุปไว้ว่าความผูกพันนั้นมีแนวโน้มที่จะไม่เปลี่ยนแปลงไปตาม

กาลเวลา แต่อาจเปลี่ยนแปลงไปสู่รูปแบบที่ไม่มั่นคงได้หากเกิดเหตุการณ์ส าคัญที่ก่อให้ เกิด

ความเครียดและความขัดแย้ง เช่น พ่อแม่หย่าร้าง เจ็บป่วย ถูกท าร้าย เกิดเหตุสะเทือนขวัญ หรือแม่มี

อาการซึมเศร้า ในทางตรงกันข้ามรูปแบบความผูกพันก็อาจเปลี่ยนแปลงไปสู่ความมั่นคงได้จากการ

ได้รับการเลี้ยงดูที่ดีขึ้นและการท าความเข้าใจในความบกพร่องของหน้าที่ของครอบครัวในช่วงเวลาที่

เกิดความขัดแย้งขึ้น 

นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยเชิงคุณภาพที่ศึกษาเกี่ยวกับการรับรู้ความขัดแย้งของผู้ปกครองของ

วัยรุ่น ในปี 2556 โดย แววนภา โกศลดิลก ได้ศึกษาประสบการณ์ของวัยรุ่นที่ปรับตัวได้ดีและมี

ประสบการณ์อยู่ในครอบครัวที่พ่อแม่มีความขัดแย้งสูง โดยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผ่านการ

สัมภาษณ์เชิงลึกนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยจ านวน 10 ราย โดยผู้ข้อมูลบอกเล่าถึงประสบการณ์ของ

ตน สรุปได้เป็น 3 ประเด็นหลัก ได้แก่ 1) ชีวิตในครอบครัวที่พ่อแม่มีความสัมพันธ์ที่ขัดแย้งกัน 2) การ

รับมือกับสถานการณ์ที่ขัดแย้งกันของพ่อแม่ 3) ปัจจัยที่ช่วยส่งเสริมการด าเนินชีวิตอย่างปรับตัวได้ 

เกี่ยวกับการรับรู้ของตนเองที่มีต่อความขัดแย้งของผู้ปกครอง ลักษณะลักษณะความขัดแย้ง ความ

เข้าใจในสาเหตุของความขัดแย้ง การจัดการความขัดแย้งของพ่อแม่ รวมถึงผลกระทบทางจิตใจจาก

ความขัดแย้ง โดยพบว่าผู้ให้ข้อมูลเกิดอารมณ์ทางลบเช่น ความอึดอัดตึงเครียดที่ตนต้องอยู่ท่ามกลาง

ความขัดแย้ง กลัวความรุนแรงที่เกิดขึ้น รู้สึกด้อยที่มีครอบครัวไม่ดีเท่าคนอ่ืนๆ และยังพบถึง

ปฏิสัมพันธ์ที่ขัดแย้งกับพ่อแม่ โดยเกิดช่องว่างระหว่างตนกับพ่อแม่ รับรู้ว่าตนไม่สามารถสื่อสารความ

คิดเห็นที่แตกต่างได้ เป็นต้น  

5.2  การประยุกต์ใช้ทฤษฎีความผูกพันในบริบทการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

รูปแบบความผูกพัน คือ รูปแบบของพฤติกรรมที่เกิดจากการรับรู้ของการท างานภายใน 

(Internal working models) เพ่ือแสวงหาความรู้สึกมั่นคงในความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิด ความผูกพันจะ

เป็นพันธะทางอารมณ์ที่ต้องการจะรักษาความใกล้ชิดที่มีต่อบุคคลส าคัญและจะรู้สึกกังวลเมื่อความ
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ใกล้ชิดถูกคุกคามหรือหายไป บุคคลส าคัญเปรียบเสมือนแหล่งปลอดภัยและแหล่งสนับสนุนในการ

เผชิญสิ่งต่างๆ (Ainsworth, 1991) นอกเหนือจากการมีแม่เป็นบุคคลส าคัญในการพัฒนารูปแบบ

ความผูกพัน รูปแบบความผูกพันในผู้ใหญ่จะมีบุคคลส าคัญทั้งคนรัก คนในครอบครัว และเพ่ือนสนิท 

ซึ่งในคนรักอาจใช้เวลาถึง 2 ปี ในการพัฒนาความผูกพัน  (Hazan & Zeifman, 1994) เนื่องจาก

ความผูกพันมีอิทธิพลต่อความสัมพันธ์กับผู้อ่ืนในวงกว้าง ซึ่งในแต่ละความสัมพันธ์จะมีลักษณะที่มี

ความผูกพันร่วมกัน แม้ว่าความผูกพันเป็นแค่หนึ่งในพฤติกรรมความสัมพันธ์เท่านั้น แต่ก็เป็นสิ่งส าคัญ

อย่างมากในความสัมพันธ์ เช่นความผูกพันระหว่างแม่กับลูก ความผูกพันระหว่างคนรัก เป็นต้น ซึ่งทั้ง

ในวัยรุ่นตอนปลาย หรือผู้ใหญ่ตอนต้น จะมีความต้องการความผูกพันในความสัมพันธ์ระหว่างพ่อแม่

กับลูกและระหว่างคนรักเช่นเดียวกัน (Hazan & Zeifman, 1994) นอกจากนี้รูปแบบความผูกยังมี

อิทธิพลในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนในช่วงวัยต่างๆ ด้วย เช่น ในช่วงวัยรุ่นที่เป็นวัยที่จะต้องเริ่มแยกตัว

จากครอบครัวมากขึ้น พ่ึงพาตนเองมากขึ้น ท ากิจกรรมที่มุ่งสู่ตนเองมากขึ้นก็อาจจะสร้างความตึง

เครียดให้กับวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบกังวล (Preoccupied attachment) ได้มากกว่า

เนื่องจากการท างานภายใน (Internal working model) ที่คนกลุ่มนี้จะต้องการความใกล้ชิดกับ

บุคคลส าคัญมากเป็นพิเศษ ส่วนกลุ่มผู้ใหญ่ที่มีรูปแบบความผูกพันแบบทะนงตน (Dismissing) และ

แบบหวาดกลัว (Fearful) ที่มีแนวโน้มจะหลีกเลี่ยงความผูกพันที่ใกล้ชิดก็จะพบกับความตึงเครียดเมื่อ

แต่งงานใหม่ๆ หรือมีลูกเล็กที่เรียกร้องต่อความผูกพันใกล้ชิด เป็นต้น ในขณะที่คนที่มีรูปแบบความ

ผูกพันแบบมั่นคงจะสามารถปรับตัวได้ง่ายกว่าเมื่อต้องเผชิญกับสถานการณ์ที่ต้องใช้ความผูกพัน

ใกล้ชิด (Lopez, 1995) ดังนั้นรูปแบบความผูกพันจึงสามารถช่วยให้นักจิตวิทยาการปรึกษาเข้าใจใน

พฤติกรรมการเข้าหาหรือหลีกเลี่ยงในความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลได้ และเข้าใจถึงการรับรู้คุณค่าใน

ตนเองและผู้อ่ืน เพ่ือน าไปสู่การช่วยเหลือเยียวยาต่อไป ซึ่งในการประเมินรูปแบบความผูกพันของ

บุคคล นักวิจัยได้สร้างเครื่องมือขึ้นมาหลากหลายเช่นการประเมินรูปแบบความผูกพันในวัยเด็กทารก

ที่คอยสังเกตรูปแบบของพฤติกรรมของเด็ก (Ainsworth & Bell, 1970) แบบวัดรูปแบบความผูกพัน

ในผู้ใหญ่ (Hazan & Shaver, 1987) (Bartholomew & Horowitz, 1991) (Brennan et al., 1998) 

และแบบการสัมภาษณ์เชิงลึกด้านความผูกพันในผู้ใหญ่ (The Adult Attachment Interview: AAI) 

(George, Kaplan, & Main, 1996)  

Hazan และ Shaver (1987) ได้เริ่มศึกษารูปแบบความผูกพันในวัยผู้ใหญ่ ซึ่งพัฒนาแนวคิด

มาจากรูปแบบความผูกพันในวัยเด็ก และเริ่มมีงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบ
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ความผูกพันในวัยผู้ใหญ่กับความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดมากขึ้น เช่น Collins และคณะ (2002) ได้ศึกษา

รูปแบบความผูกพันในระยะยาว (6 ปี) ตั้งแต่วัยรุ่นจนถึงวัยผู้ใหญ่ พบว่าบุคคลที่มีรูปแบบความผูกพัน

แบบไม่มั่นคงในวัยรุ่นจะมีปัจจัยเสี่ยงต่อการมีความสัมพันธ์ที่แย่ลงในวันผู้ใหญ่ โดยเฉพาะในกลุ่มที่มี

รูปแบบความผูกพันแบบหลีกหนีซึ่งรายงานความพึงพอใจต่อความสัมพันธ์โดยรวมต่ ากว่า และมี

พฤติกรรมที่เอ้ือให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีขึ้นต่ ากว่า เป็นต้น และในงานวิจัยของ Simpson (1990) ที่

เสนอว่าบุคคลที่มีความรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงจะมีความไว้วางใจในคนรักสูงกว่า มีความพึง

พอใจในคนรักสูงกว่า และมีการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันระหว่างตนกับคนรักสูงกว่ากลุ่มที่มีรูปแบบ

ความผูกพันแบบกังวลและหลีกหนี ในขณะที่สองกลุ่มนี้จะรายงานถึงอารมณ์ทางบวกในความสัมพันธ์

ที่ต่ ากว่าและมีอารมณ์ทางลบในความสัมพันธ์สูงกว่า จึงสังเกตได้ว่ากลุ่มคนที่มีรูปแบบความผู กพัน

แบบมั่นคงนั้นจะสัมพันธ์กับการมีคุณภาพความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดในทางที่ดี มีแนวโน้มที่จะมีความพึง

พอใจในความสัมพันธ์สูงกว่า ในขณะที่กลุ่มที่มีรูปแบบความพึงพอใจแบบไม่มั่นคงนั้นมีแนวโน้มที่จะมี

ความพึงพอใจในความสัมพันธ์แบบใกล้ชิดน้อยกว่า และมีความเสี่ยงต่อการมีความสัมพันธ์ที่แย่สูงกว่า 

นอกจากการศึกษารูปแบบความผูกพันในผู้ใหญ่ในความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดแล้ว นักจิตวิทยามี

การศึกษาความผูกพันในบริบทของจิตวิทยาการปรึกษา ไม่ว่าจะเป็นความสัมพันธ์ระยะสั้นอย่าง

ความสัมพันธ์เชิงเยียวยาระหว่างนักจิตวิทยาและผู้รับบริการ ความสัมพันธ์ระหว่างนักจิตวิทยาการ

ปรึกษาฝึกหัดและอาจารย์นิเทศก์ ความผูกพันในตัวตนของนักจิตวิทยาการปรึกษาฝึกหัด (Rogers, 

Snow, Reysen, Winburn, & Mazahreh, 2015) รวมถึงการน าทฤษฎีความผูกพันไปใช้ในการบ าบัด

เชิงจิตวิทยาอีกด้วย โดย Bartholomew และ Thompson (1995) ได้เสนอว่าการที่นักจิตวิทยาการ

ปรึกษาจะน าทฤษฎีความผูกพันไปใช้ในกระบวนการการปรึกษา ควรตระหนักว่า 1) งานวิจัยส่วนใหญ่

เป็นการวิจัยเบื้องต้นมากกว่าการผลของการน าไปใช้  2) กรอบแนวคิดและเครื่องมือที่ใช้วัดก็มีความ

แตกต่างกัน 3) มีเพียงงานส่วนน้อยเท่านั้นที่น าเสนอผลในเชิงการท านาย 4) ความสัมพันธ์ระหว่างตัว

แปรที่ศึกษามีขนาดอยู่ในระดับปานกลาง  นอกจากนี้การวิจัยด้านจิตวิทยาการปรึกษาก็พยายาม

ศึกษาการประยุกต์ใช้ทฤษฎีความผูกพันกับการบริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาด้วย ทั้งในการ

ช่วยเหลือด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลของวัยรุ่น ความสัมพันธ์ในครอบครัว (Kenny & Rice, 

1995) โดยเฉพาะการศึกษาในความสัมพันธ์และการบ าบัดเชิงคู่รัก (Johnson & Whiffen, 1999; 

Sesemann, Kruse, Gardner, Broadbent, & Spencer, 2017) เช่น Nicolaisen และคณะ (2014) 

ได้น าทฤษฎีความผูกพันไปประยุกต์ในการบ าบัดคู่รักที่เผชิญกับมะเร็งเต้านม โดยเน้นการพึ่งพาอาศัย
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ซึ่งกันและกันและการรับรู้คู่รักว่าเป็นฐานอันมั่นคงในความสัมพันธ์ งานวิจัยของ Wong, Greenman, 

และ Beaudoin (2018) ก็ศึกษาผลของการบ าบัดคู่รักแบบมุ่งเน้นอารมณ์ที่ประยุกต์ใช้ทฤษฎีความ

ผูกพันเข้าไปด้วย ซึ่งคู่รักที่ได้รับการบ าบัดมีความพึงพอใจในความสัมพันธ์และการท าหน้าที่ของ

ครอบครัวที่สูงขึ้น ในขณะเดียวกันการบ าบัดเชิงคู่รักแบบมุ่งเน้นอารมณ์ (Emotionally Focused 

Couple Therapy) ก็ยังมีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงของความผูกพันอีกด้วย โดยพบว่าหลังการ

บ าบัด ผู้รับบริการมีการเปลี่ยนแปลงของความผูกพัน คือมีรูปแบบความผูกพันที่มั่นคงมากขึ้น มีความ

กังวลและการหลีกหนีในความสัมพันธ์ต่ าลงซึ่งยังสัมพันธ์กับความพึงพอใจในความสัมพันธ์ที่สูงขึ้นอีก

ด้วย (Burgess-Moser et al., 2016) 

นอกจากนี้ก็ยังมีการศึกษาความผูกพันกับอาการทางสุขภาพจิต เช่น การบ าบัดอาการ

ซึมเศร้า (Johnson & Whiffen, 1999) งานวิจัยของ  Desrosiers และคณะ (2014) ที่ศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันเชิงคู่รักกับอาการซึมเศร้า ในกลุ่มวัยรุ่นที่ตั้งครรภ์ และคู่รักผู้ใหญ่

ตอนต้น ซึ่งพบว่ายิ่งบุคคลมีความกังวลและการหลีกหนีในความสัมพันธ์สูงก็จะยิ่งมีอาการซึมเศร้าสูง

ด้วย อีกทั้งรูปแบบความผูกพันยังมีความสัมพันธ์กับการจัดการอารมณ์ของวัยรุ่นอีกด้วย เช่น วัยรุ่นที่

มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงรายงานว่ามีความเครียดต่ ากว่า วิตกกังวลต่ ากว่า ก้าวร้าวต่ ากว่า และ

มีการสนับสนุนทางสังคมสูงกว่า ในขณะที่วัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบกังวลจะรายงานว่ามีความ

วิตกกังวลสูงกว่า กลุ่มรูปแบบความผูกพันแบบหลีกหนีรายงานถึงความผูกพันกับบุคคลอ่ืนๆ ต่ ากว่า 

เป็นต้น (Kobak & Sceery, 1988) จึงจะเห็นได้ว่าองค์ความรู้เกี่ยวกับทฤษฎีความผูกพันนั้นสามารถ

น ามาประยุกต์ใช้ได้ในบริบทการปรึกษาเชิงจิตวิทยาได้ ทั้งในกระบวนการบ าบัดและการสร้างความ

เข้าใจในรูปแบบการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลของผู้รับบริการมากข้ึน 

5.3  การเปลี่ยนแปลงของรูปแบบความผูกพัน 

แม้ว่ารูปแบบความผูกพันของบุคคล จะได้รับมาจากอิทธิพลของประสบการณ์ต่างๆ รอบตัว 

แต่รูปแบบความผูกพันนั้นก็ยังคงมีความคงทนในระยะยาวและส่งผลต่อการปฏิสัมพันธ์ของบุคคล

ต่อเนื่องมาตั้งแต่วัยเด็กจนตลอดช่วงอายุ Lopez (1995) ได้สรุปไว้ว่ารูปแบบความผูกพันของบุคคล

นั้นมีความต่อเนื่องที่ค่อนข้างคงที่ซึ่งหมายถึงมีแนวโน้มที่ผู้ใหญ่จะมีรูปแบบความผูกพันที่ถ่ายโอนมา

จากวัยเด็ก เช่นผู้ใหญ่ที่มีรูปแบบความผูกพันที่มั่นคงก็จะรายงานถึงการเลี้ยงดูของพ่อแม่ในทางบวก 

มีการดูแลที่เหมาะสมและสนับสนุนในการเป็นตัวของตัวเอง ในขณะที่กลุ่มที่มีรูปแบบความผูกพัน
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แบบไม่ม่ันคงจะรายงานว่าพ่อแม่มีความเข้มงวด เพิกเฉย และก้าวก่ายกัน อีกท้ังแม่ที่มีความทรงจ าว่า

ตนเคยได้รับการปกป้องที่มากเกินไปก็จะมีแนวโน้มที่จะก้าวก่ายความเป็นส่วนตัวของลูกด้วยเช่นกัน 

ซึ่งสะท้อนถึงการถ่ายโอนรูปแบบความผูกพันที่พัฒนาขึ้นจากการเลี้ยงดูที่ได้รับตั้งแต่เด็กและยังคงทน

มาถึงวัยผู้ใหญ่อีกด้วย อีกทั้งงานวิจัยระยะยาวของ Kenny (1990) ที่พบว่ารูปแบบความผูกพันใน

วัยรุ่นไม่เปลี่ยนแปลงเมื่อผ่านไป 4 ปี  เป็นต้น 

 อย่างไรก็ตามงานวิจัยก็ยังพบบางกรณีที่รูปแบบความผูกพันมีการเปลี่ยนแปลงได้ในทางที่

มั่นคงมากขึ้นซึ่งเป็นรูปแบบที่ได้รับมา (Earned secure) ในกลุ่มพ่อแม่ที่สามารถเลี้ยงดูบุตรได้ดีแต่

เคยมีประวัติของรูปแบบความผูกพันที่ไม่มั่นคงมาก่อน รายงานว่าถึงประสบการณ์ที่เอ้ือต่อการ

เปลี่ยนแปลงรูปแบบความผูกพัน ได้แก่ 1) การได้ปรับความเข้าใจและความรู้สึกเกี่ยวกับความผูกพัน

ในอดีตกับพ่อแม่ 2) การได้รับความช่วยเหลือจากผู้เชี่ยวชาญ 3) การมีความพึงพอใจและความมั่นคง

กับคู่รักในปัจจุบัน 4) การมีพันธะทางอารมณ์ที่เหนียวแน่นกับครอบครัวของคู่สมรส (Lopez, 1995) 

ในขณะที่งานวิจัยของ Borst (2015) ได้ระบุเพ่ิมเติมว่ารูปแบบความผูกพันของบุคคลอาจเกิดการ

เปลี่ยนแปลงไปสู่รูปแบบที่ไม่มั่นคงได้ หากต้องเผชิญกับเหตุการณ์สะเทือนใจ หรือความเปลี่ยนแปลง

ในครอบครัว เช่น การสูญเสียคนในครอบครัว หรือการหย่าร้างของผู้ปกครอง เป็นต้น 

5.4  รูปแบบความผูกพันในวัยรุ่น 

 วัยรุ่นตอนปลาย อายุระหว่าง 18-24 ปี เป็นช่วงที่มีการเปลี่ยนแปลงในด้านพัฒนาการและ

การปฏิสัมพันธ์ทั้งระหว่างบุคคลและภายในตนเองด้วย (Newman & Newman, 2017) อีกท้ังยังเป็น

ช่วงของการปรับตัว เนื่องจากเป็นช่วงวัยที่เด็กอาจจะต้องแยกตัวออกจากครอบครัว เพ่ือไปเรียน 

ท างาน หรือท ากิจกรรมต่างๆ ซึ่งท าให้อยู่ห่างไกลจากการสนับสนุนทางครอบครัวมากขึ้น และยังเป็น

ช่วงที่เริ่มมีการสร้างความสัมพันธ์แบบใกล้ชิดขึ้น เช่น เพ่ือนสนิท คนรัก เป็นต้น ในวัยนี้บุคคลจะเริ่ม

พัฒนาความเป็นตัวตนขึ้นมาจากประสบการณ์ต่างๆ ที่ได้เผชิญ การศึกษาท าความเข้าใจในรูปแบบ

ความผูกพันของวัยรุ่นกลุ่มนี้จะช่วยให้เข้าใจถึงผลกระทบต่อการหาแหล่งสนับสนุนและการจัดการ

ปัญหาภายในตนเองได้ เช่นเดียวกับวัยเด็ก การสนับสนุนจากครอบครัวหรือผู้เลี้ยงดูหลักยังคงเป็น

ฐานอันปลอดภัย (Secure base) ส าหรับวัยรุ่นในการเผชิญกับความท้าทายต่างๆ ที่ต้องเผชิญ ซึ่ง

ความผูกพันกับพ่อแม่ ยังส่งผลโดยตรงต่อการท างานภายใน (Internal working model) ของวัยรุ่นที่

จะรับรู้ตนเองและผู้อ่ืนอย่างไร ซึ่งหากได้รับการเลี้ยงดูที่เหมาะสม เด็กก็จะรับรู้ว่าตนเองมีคุณค่าและ
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เป็นที่รัก และไว้วางใจผู้อื่น ในทางตรงกันข้ามหากได้รับการเลี้ยงดูไม่เหมาะสม ไม่ต่อเนื่อง ตอบสนอง

ไม่สม่ าเสมอ ความรู้สึกว่าตนไม่มีคุณค่าก็จะถูกพัฒนาขึ้นรวมถึงความไม่ไว้วางใจในผู้อื่นด้วย โดยวัยรุ่น

ที่พัฒนารูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงมีแนวโน้มที่จะเปราะบางน้อยกว่าเมื่อต้องเผชิญกับสิ่งที่คุกคาม

ต่อตนเองเช่น สอบตก หรือการถูกปฏิเสธทางสังคม เนื่องจากมีเพ่ือนหรือคนรอบข้างคอยสนับสนุน 

(Kenny & Rice, 1995) ความผูกพันกับพ่อแม่เป็นส่วนหนึ่งในพัฒนาการของวัยรุ่น ในวัยนี้จะเผชิญ

กับความตึงเครียดมากขึ้น โดยความผูกพันกับพ่อแม่และการสนับสนุนจากสังคมเป็นทรัพยากร

ภายนอกของวัยรุ่นที่เอ้ือในการปรับตัว และกลวิธีการเผชิญปัญหาและการรับรู้ความสามารถของ

ตนเองเป็นทรัพยากรภายใน ตัวอย่างเช่น เมื่อวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบไม่มั่นคงต้องเผชิญกับ

ความท้าทายในการปรับตัว ซึ่งกลุ่มนี้มีการรับรู้คุณค่าในตนเองต่ า มีวิธีการเผชิญปัญหาที่ไม่มี

ประสิทธิภาพ แต่เมื่อสามารถจัดการกับปัญหาได้อาจท าให้การรับรู้ความสามารถของตนเองเพ่ิมขึ้น 

เรียนรู้การจัดการปัญหาที่เหมาะสมขึ้นและอาจมีรูปแบบความผูกพันที่มั่นคงมากขึ้นด้วย (Kenny & 

Rice, 1995) 
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บทที่ 3 

วิธีด าเนินงานวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความ (Interpretative 

phenomenological analysis: IPA) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาประสบการณ์ทางจิตใจของวัยรุ่นที่

มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงที่มีภูมิหลังครอบครัวขัดแย้งสูง โดยการท าความเข้าใจและอธิบาย

ประสบการณ์ทางจิตใจของผู้ให้ข้อมูล ผู้วิจัยเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพผ่านการสัมภาษณ์เชิงลึก          

และการวิเคราะห์ผล โดยมีขั้นตอนการศึกษาวิจัยดังต่อไปนี้   

1. การเตรียมความพร้อมของผู้วิจัย 

1.1 การเตรียมความพร้อมด้านเอกสารงานวิจัยและองค์ความรู้ต่างๆ ที่เก่ียวข้อง  

1.2 การเตรียมความพร้อมด้านระเบียบการวิจัยเชิงคุณภาพ 

1.3 การเตรียมความพร้อมด้านความรู้พื้นฐานและประสบการณ์ของผู้วิจัย 

2. การคัดเลือกผู้ให้ข้อมูล 

2.1  พ้ืนที่ศึกษา 

2.2  ผู้ให้ข้อมูลหลัก 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

4. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

6. การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล 

7. จริยธรรมการวิจัยและการพิทักษ์สิทธิ์ผู้ให้ข้อมูลวิจัย 

1. การเตรียมความพร้อมของผู้วิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีการเตรียมความพร้อมก่อนการวิจัยทั้งด้านองค์ความรู้เกี่ยวกับ

ประเด็นที่ศึกษา ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ และประสบการณ์เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ศึกษาในครั้งนี้

เพ่ือให้เกิดการด าเนินการวิจัยอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถเข้าใจประสบการณ์ที่จะศึกษาให้

ได้มากที่สุด 
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1.1 การเตรียมความพร้อมด้านเอกสารงานวิจัยและองค์ความรู้ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง  

ผู้วิจัยได้ศึกษาและทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับประสบการณ์ทางจิตใจของวัยรุ่นที่มี

รูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงที่มีครอบครัวขัดแย้งสูง โดยมีประเด็นที่เกี่ยวข้อง เช่น รูปแบบความ

ผูกพันโดยเฉพาะรูปแบบความผูกพันในวัยรุ่น ความขัดแย้งในครอบครัว วัยรุ่นที่อยู่ในครอบครัวที่มี

ความขัดแย้ง รวมถึงการวิจัยเชิงคุณภาพด้วย  เพื่อท าให้ผู้วิจัยมีความเข้าใจเกี่ยวกับประสบการณ์ของ

ผู้ให้ข้อมูลมากท่ีสุด 

1.2 การเตรียมความพร้อมด้านระเบียบการวิจัยเชิงคุณภาพ 

ผู้วิจัยเตรียมความพร้อมต่อการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการลงทะเบียนเรียนในรายวิชาการวิจัย

เชิงคุณภาพด้านจิตวิทยา (Qualitative Methods in Psychology) จากการเรียนในรายวิชานี้ ผู้วิจัย

ได้มีประสบการณ์ในการท าวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งเป็นการฝึกปฏิบัติภาคสนามของรายวิชา และได้เรียนรู้

เกีย่วกับกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ ทั้งการตั้งค าถามการวิจัย การตั้งค าถามสัมภาษณ์ การสัมภาษณ์

จริงเพ่ือรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยอยู่ภายใต้ค าแนะน าของอาจารย์

ผู้สอนที่มีความเชี่ยวชาญ และได้ศึกษาระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพจากหนังสือ เอกสาร และงานวิจัย

เชิงคุณภาพเพ่ือน าความรู้มาใช้เป็นประโยชน์ต่อการวิจัยในครั้งนี้ 

1.3 การเตรียมความพร้อมด้านความรู้พื้นฐานและประสบการณ์ของผู้วิจัย 

ผู้วิจัยมีความรู้พ้ืนฐานทางด้านจิตวิทยา โดยผู้วิจัยจบการศึกษาระดับปริญญาตรีจากคณะ

จิตวิทยา สาขาจิตวิทยา เมื่อปีการศึกษา 2557 และได้ท าโครงงานวิจัยเชิงจิตวิทยาเกี่ยวกับการรับรู้

ความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครองในนักศึกษามหาวิทยาลัย และลงทะเบียนเรียนในรายวิชาที่มีความ

เกี่ยวข้องกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาครอบครัว จิตวิทยาพัฒนาการของเด็กและวัยรุ่น จิตวิทยา

เกี่ยวกับความสัมพันธ์ทางสังคมของมนุษย์ ช่วยให้ผู้วิจัยมีความรู้ความเข้าใจทั้งในด้านพัฒนาการของ

มนุษย์และบทบาทของครอบครัว และปัจจุบันผู้วิจัยก าลังศึกษาอยู่ในระดับมหาบัณฑิต สาขาวิชา

จิตวิทยาการปรึกษา ได้ฝึกประสบการณ์ภาคสนามเกี่ยวกับบริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาให้กับนิสิต

นักศึกษาในมหาวิทยาลัย ได้พัฒนาตนเองทั้งในด้านการฟัง การสะท้อน การสัมภาษณ์ และลดอคติที่

เกิดขึ้น  จากประสบการณ์ที่ผ่านมาของผู้วิจัย ผู้วิจัยตระหนักถึงผลกระทบจากความขัดแย้งใน

ครอบครัวที่ส่งผลต่อความสัมพันธ์ของลูกต่อผู้ อ่ืนในสังคมจากผู้รับบริการ นอกจากนี้ยังได้มี

ประสบการณ์ในการไปสัมภาษณ์ครอบครัวในชุมชนจากการฝึกภาคปฏิบัติของรายวิชาการให้

ค าปรึกษาครอบครัว เพ่ือท าความเข้าใจในระบบครอบครัว การท าหน้าที่ของครอบครัว การเลี้ยงดูลูก 
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เป็นต้น ท าให้ผู้วิจัยมีความประสบการณ์ ความรู้พ้ืนฐาน และความพร้อมที่สามารถจะท าความเข้าใจ

ในประสบการณ์ของวัยรุ่นที่มาจากครอบครัวขัดแย้งได้ และสามารถด าเนินการวิจัยในครั้งนี้ได้อย่างมี

คุณภาพ    

2. การคัดเลือกผู้ให้ข้อมูล 

2.1 พื้นที่ศึกษา 
พ้ืนที่ศึกษาของการวิจัยในครั้งนี้คือ มหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานครซึ่งเป็น

สถานศึกษาของผู้ให้ข้อมูลทั้ง 8 ราย ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเองทั้งการแจก

แบบสอบถามให้กับผู้ที่สนใจเข้าร่วมในอินเทอร์เน็ต และติดต่อรายวิชาเรียนในสถานศึกษา

นั้นเพื่อขอเข้าไปเก็บข้อมูลจากรายวิชาที่มีกลุ่มตัวอย่างที่ตรงกับเกณฑ์การคัดเลือก  

 

2.2 ผู้ให้ข้อมูลหลัก 

ผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ วัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงและมีครอบครัวที่มีความ

ขัดแย้งระหว่างบิดามารดาสูง จ านวน 8 คน การคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลจะใช้การคัดเลือกแบบ

เฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) เพ่ือคัดเลือกผู้มีประสบการณ์ตรงกับสิ่งที่ผู้วิจัย

ต้องการจะศึกษา ซึ่งมีเกณฑ์ในการคัดเลือกดังนี้ 

เกณฑ์การคัดเข้า 

1. เป็นผู้มีอายุระหว่าง 18-24 ปี  

2. เป็นผู้มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงจากการท าแบบสอบถามเรื่องสัมพันธภาพกับ

คู่ (Experiences of close relationship-revised 18: ECR-R-18)  โดยมีคะแนน

เฉลี่ยในมิติกังวลในความสัมพันธ์ และมิติหลีกเลี่ยงความสัมพันธ์ ต่ ากว่ า 4.00 

คะแนน จากคะแนนเต็ม 7 คะแนน โดยมีช่วงคะแนนตั้งแต่ 1-7 คะแนน 

3. เป็นผู้ที่อยู่ในครอบครัวที่พ่อกับแม่เคยประสบกับความขัดแย้งสูงระหว่างกันตั้งแต่ที่

ผ่านมาจนถึงปัจจุบัน โดยใช้แบบวัดการรับรู้ความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครองของบุตร 

(Children’s Perception of Interparental Conflict) โดย Grych, Seid, และ 

Fincham (1992) ในมิติความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครอง ได้แก่  ด้านความถี่  

(Frequency) ด้านความเข้มขน้ (Intensity) และด้านการแก้ไขปัญหา (Resolution) 
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ที่ถูกพัฒนาเป็นฉบับภาษาไทยโดย กิตติคุณ ซึ้งหฤทัย และคณะ (2557) ซึ่งมีคะแนน

เฉลี่ยตั้งแต่ 3.15 คะแนนขึ้นไป จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน โดยมีช่วงคะแนนตั้งแต่ 

1-5 คะแนน  

4. เป็นผู้ที่มีความสุขในความสัมพันธ์กับคนส าคัญในปัจจุบัน เช่น พ่อ แม่ เพ่ือนสนิท 

หรือคนรัก เป็นต้น โดยประเมินจากค าถาม 1 ข้อ “ความสัมพันธ์ระหว่างท่านกับคน

ส าคัญในปัจจุบัน มีความสุขหรือไม่” และตอบแบบเลือกตอบว่า “ใช่” จากค าตอบ

แบบตัวเลือก “ใช่ หรือ ไม่ใช่” 

5. เป็นผู้มีความยินดีที่จะเข้าร่วม ให้ความร่วมมือ และมีความเต็มใจต่อการเปิดเผย

เรื่องราวต่างๆ ของตนเองในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย โดยมีการเซ็นยินยอม

เป็นลายลักษณ์อักษรในการเข้าร่วมการวิจัยในครั้งนี้ 

 เกณฑ์คัดออก 

1. ผู้ให้ข้อมูลยังคงมีความรู้สึกสะเทือนใจต่อความขัดแย้งและสัมพันธภาพที่เกิดขึ้น

ระหว่างบิดาและมารดา ซึ่งหากผู้ให้ข้อมูลเกิดความกระทบกระเทือนใจในระหว่าง

การให้สัมภาษณ์ ผู้วิจัยจะยุติบทบาทนักวิจัยและด าเนินการช่วยเหลือตาม

กระบวนการการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

2. ผู้ให้ข้อมูลไม่ยินดีที่จะให้สัมภาษณ์ในการวิจัย 

3. ผู้ให้ข้อมูลไม่ยินดีที่จะให้บันทึกเสียงระหว่างการสัมภาษณ์ 

ทั้งนี้ในงานวิจัยนี้ไม่มีผู้เข้าร่วมการวิจัยคนใดถูกคัดออกตามเกณฑ์ดังกล่าว 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

3.1 ผู้วิจัย   เป็นเครื่องมือส าคัญในการวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความ 

เนื่องจากผู้วิจัยจะเป็นผู้สังเกต สัมภาษณ์ จดบันทึกข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล รวมถึงสร้างสัมพันธภาพกับ

ผู้ให้ข้อมูลด้วย ฉะนั้นตัวผู้วิจัยจึงมีความส าคัญต่อการให้ข้อมูลของผู้ให้ข้อมูลอย่างมาก 

จดุยืนผู้วิจัย 

ผู้วิจัยเชื่อว่าครอบครัวเป็นสิ่งแวดล้อมที่ส าคัญที่สุดของบุคคล ครอบครัวเปรียบเสมือน

รากฐานของมนุษย์ เพราะบุคคลจะได้ใกล้ชิดและเติบโตมาพร้อมกับครอบครัวตั้งแต่เด็ก จนถึงปัจจุบัน

ครอบครัวก็ยังคงมีอิทธิพลต่อบุคคลไม่น้อย ผู้วิจัยเชื่อว่าหากครอบครัวซึ่ งเป็นสิ่งแวดล้อมที่ส าคัญของ
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บุคคลมีบรรยากาศที่อบอุ่น ความสัมพันธ์ของสมาชิกในบ้านเป็นไปด้วยดีและมีความผูกพันกัน บุคคล

ที่เติบโตมาด้วยบรรยากาศครอบครัวเช่นนี้ ก็จะมีความสุขจากการได้รับความอบอุ่นจากครอบครัว 

และสามารถแบ่งปันความรักความอบอุ่นให้กับคนอ่ืนๆ ได้ ในขณะที่บางครอบครัวนั้นไม่ได้เป็นเช่นนั้น 

ผู้วิจัยได้มีโอกาสให้บริการการปรึกษาแก่นักศึกษาพบว่ามีบางรายที่ครอบครัวไม่อบอุ่น สมาชิกในบ้าน

มีความขัดแย้งระหว่างกันทั้งพ่อแม่ และกับผู้รับบริการด้วย ท าให้บุคคลเกิดความกังวลใน

ความสัมพันธ์เป็นอย่างมาก ผู้วิจัยจึงสนใจถึงประสบการณ์ของบุคคลที่ยังคงมีรูปแบบความผูกพัน

แบบมั่นคงในครอบครัวมีความขัดแย้งกัน เพ่ือศึกษาถึงการรับรู้เกี่ยวกับความขัดแย้ง การเผชิญกับ

ความขัดแย้ง ตลอดจนลักษณะความสัมพันธ์ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการช่วยเหลือแก่บุคคลกลุ่มนี้

ต่อไป  นอกจากนี้ผู้วิจัยยังมีความเชื่อว่าการได้เรียนรู้ประสบการณ์ของบุคคล ท าความเข้าใจ

ความหมายของประสบการณ์ท่ีบุคคลเผชิญเป็นสิ่งที่มีความส าคัญ  

 3.2 แนวค าถามสัมภาษณ์   ค าถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์จะมีลักษณะเป็นค าถามปลายเปิดที่

เอ้ือให้ผู้ให้ข้อมูลได้เล่าเรื่อง อธิบาย แสดงความคิดเห็น หรือตอบค าถามได้อย่างอิสระ ลักษณะค าถาม

ที่ใช้ในการสัมภาษณ์จะมีความยืดหยุ่นทั้งจ านวนข้อ ล าดับค าถาม และการใช้ภาษา ซึ่งในการ

สัมภาษณ์จะมีแนวค าถามที่เกี่ยวกับประสบการณ์โดยทั่วไปเกี่ยวกับการมีความขัดแย้งในครอบครัวสูง 

ประสบการณ์เกี่ยวกับความสัมพันธ์กับคนรอบข้าง รวมถึงปัจจัยที่ส่ งผลต่อการพัฒนารูปแบบความ

ผูกพันแบบมั่นคงของผู้ให้ข้อมูล โดยการสัมภาษณ์ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-dept Interview) แบบ

กึ่งโครงสร้าง (Semi-structured interview) ซึ่งมีความยืดหยุ่นของค าถามสัมภาษณ์ สามารถ

ปรับเปลี่ยน ถ้อยค า จ านวนค าถาม ล าดับข้อในการถาม ได้อย่างอิสระ เพ่ือให้ผู้ให้ข้อมูลสามารถบอก

เล่าและแสดงความคิดเห็นของตนได้อย่างเต็มที่  

 แนวค าถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์ครั้งนี้ได้ผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิแล้ว ทั้ง

คณาจารย์ของสาขาวิชา และคณะกรรมการการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคน จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัยแล้วโดยอนุมัติให้ใช้ด าเนินการสัมภาษณ์เพ่ือรวบรวมข้อมูลได้ และผู้วิจัยได้น าค าถาม

สัมภาษณ์ไปทดลองสัมภาษณ์ในขั้นต้นกับนักศึกษามหาวิทยาลัยที่มีเกณฑ์ใกล้เคียงกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูล

จริง โดยมีคะแนนด้านครอบครัวขัดแย้งและมีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคง จ านวน 1 ครั้ง  เพ่ือ

ตรวจสอบความเหมาะสมของค าถาม ภาษาท่ีใช้ ตลอดจนทิศทางของค าถามว่าสามารถสื่อสารกับผู้ให้

ข้อมูลในภาษาท่ีผู้ให้ข้อมูลจะเข้าใจได้ง่าย และอยู่ในประเด็นที่ต้องการศึกษา 
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ส่วนที่ 1 ค าถามสัมภาษณ์หลัก 

1. ขอให้ท่านเล่าถึงความสัมพันธ์ระหว่างพ่อกับแม่ท่ีท่านรับรู้  

- ตั้งแต่อดีตความสัมพันธ์ระหว่างพ่อกับแม่ของท่านเป็นอย่างไร 

- พ่อกับแม่ของท่านมีความขัดแย้งกันอย่างไรบ้าง 

2. ความขัดแย้งระหว่างพ่อกับแม่ส่งผลอย่างไรต่อท่าน 

- ท่านรู้สึกอย่างไรต่อความขัดแย้งระหว่างพ่อและแม่ของท่าน 

- ท่านมีมุมมองต่อความขัดแย้งระหว่างพ่อกับแม่ของท่านอย่างไร 

- ความขัดแย้งของพ่อและแม่ส่งผลต่อการเลี้ยงดูท่านหรือไม่ อย่างไร 

- ความขัดแย้งระหว่างพ่อกับแม่ส่งผลต่อการด าเนินชีวิตของท่านหรือไม่ อย่างไร 

- ความสัมพันธ์ระหว่างท่านกับพ่อและแม่เป็นอย่างไร 

3. แม้ว่าครอบครัวของท่านจะมีความขัดแย้ง อะไรท าให้ท่านยังสามารถวางใจและมั่นใจใน

ความสัมพันธ์กับผู้อื่นได้ 

- ความขัดแย้งระหว่างพ่อและแม่ของท่านส่งผลต่อการสร้างความสัมพันธ์ของ

ท่านกับผู้อ่ืนหรือไม่ อย่างไร 

- ใคร/อะไรที่มีส่วนช่วยให้ท่านมีความวางใจและม่ันใจในความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน 

- ใคร/อะไรเป็นอุปสรรคต่อการวางใจและมั่นใจในความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน 

4. จากสิ่งที่กล่าวมา อะไรบ้างที่ช่วยส่งเสริมให้สิ่งนั้นยังคงอยู่ 

5. จากสิ่งที่กล่าวมา อะไรบ้างที่เป็นอุปสรรคหรือขัดขวางท่าน ท าให้ไม่ได้รับสิ่งนั้น  

ส่วนที่ 2 ค าถามส าหรับปิดการสัมภาษณ์ 

1. จากค าถามข้างต้น มีสิ่งใดที่ท่านอยากบอกเล่าเพิ่มเติมเก่ียวกับสิ่งที่สัมภาษณ์บ้าง 

3.3 แบบบันทึกข้อมูล   ส าหรับบันทึกข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล และข้อมูลที่สังเกตได้จาก

การสัมภาษณ์ เช่น บรรยากาศ สภาพแวดล้อม และพฤติกรรมของผู้ให้ข้อมูลที่เกิดขึ้นระหว่างการ

สัมภาษณ์ 

3.4 อุปกรณ์บันทึกเสียง   ใช้ส าหรับบันทึกเสียงขณะที่สัมภาษณ์ 

3.5 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป   ใช้ส าหรับรวบรวมข้อมูลทั่วไปของผู้เข้าร่วมการวิจัย 
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3.6 แบบวัดรูปแบบความผูกพัน   ใช้ส าหรับคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลที่มีรูปแบบความผูกพันแบบ

มั่นคง โดยในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยจะใช้แบบสอบถามเรื่องสัมพันธภาพกับคู่ (Experiences of Close 

Relationships Questionaire: ECR-R-18) ที่ได้รับการพัฒนาและแปลเป็นภาษาไทย โดยทินกร 

วงศ์ปการันย์ และณหทัย วงศ์ปการันย์ (Wongpakaran & Wongpakaran, 2012) แบบสอบถามมี

ข้อค าถามทั้งหมด 18 ข้อ แบ่งออกเป็นสองมิติ ได้แก่ มิติวิตกกังวล (Anxiety subscale) จ านวน 9 

ข้อ และมิติหลีกเลี่ยง (Avoidance subscale) จ านวน 9 ข้อ โดยให้ผู้ตอบแบบวัดรายงานตนเอง 

(Self-report) ด้วยการประเมินค่าในแต่ละข้อค าถามทั้งหมด 7 ระดับ โดยให้ 1 คะแนน หมายถึง “ไม่

เห็นด้วยที่สุด” ไปจนถึง 7 คะแนน หมายถึง “เห็นด้วยที่สุด” แต่ละมิติมีจุดตัดคะแนนอยู่ที่ 4.00 โดย

เมื่อมีคะแนนในมิติใดสูงกว่า 4.00 หมายถึง มีความกังวลในความสัมพันธ์หรือมีการหลีกเลี่ยง

ความสัมพันธ์สูง หลังจากการพัฒนาแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นบุคคลทั่วไปจ านวน 531 คน 

และผู้ป่วยจิตเวชที่มีอาการคงที่จ านวน 171 คน พบว่าแบบสอบถามชุดนี้มีค่าความเที่ยงที่ดี โดยมี

ระดับความสอดคล้องภายในที่ดีซึ่งมีค่าครอนบาคอัลฟ่าของกลุ่มบุคคลทั่วไป เท่ากับ .84 และของ

กลุม่ผู้ป่วยจิตเวชเท่ากับ .75 และเม่ือท าการวัดซ้ า พบว่ามีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .75 (95% 

CI: .63 ถึง .80) ส่วนความตรงตามสภาพ (Concurrent validity) โดยค านวณค่าสหสัมพันธ์ระหว่าง

แบบวัดอ่ืนๆ และข้อค าถามย่อยของ ECR-R-18 ซึ่งมิติย่อยชนิดวิตกกังวลมีสหสัมพันธ์ทางบวกกับ

แบบวัดความเครียด (Perceived Stressed Scale-10) เท่ากับ r=.458 (p<.01) และแบบวัดความ

เหงา (UCLA Loneliness Scale) เท่ากับ r=.403 (p<.01) ส่วนมิติย่อยชนิดหลีกเลี่ยงมีสหสัมพันธ์

ทางบวกกับแบบวัดความเหงา (UCLA Loneliness Scale) เท่ากับ r= .154 (p<.05) แต่ไม่พบ

สหสัมพันธ์กับแบบวัดการเห็นคุณค่าในตัวเอง (Rosenberg Self-Esteem Scale) และแบบวัด

ความเครียด (Perceived Stressed Scale-10) 

3.7 แบบสอบถามการรับรู้ความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครองในบุตร   ใช้ส าหรับคัดเลือกผู้ให้

ข้อมูลที่มภีูมิหลังครอบครัวขัดแย้ง โดยใช้แบบสอบถามการรับรู้ความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครองในบุตร 

(Children’s Perception of Interparental Conflict Scale) ของ Grych และคณะ (1992) ซึ่ง

ได้รับการพัฒนาเป็นฉบับภาษาไทยโดย กิตติคุณ ซึ้งหฤทัย และคณะ (2557) ซึ่งเดิมมีองค์ประกอบ

หลักๆ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านองค์ประกอบของความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครอง (Properties of 

Interparental Conflicts) ด้านการคุกคาม (Threat) และด้านการโทษตนเอง (Self-blame) และ
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ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อยทั้งหมด 9 องค์ประกอบ ได้แก่ ความเข้ม (Intensity) หมายถึง ระดับ

ของผลกระทบทางลบหรือการแสดงออกซ่ึงการมุ่งร้ายระหว่างพ่อแม่, ความถี่ (Frequency) หมายถึง

ความถี่ในการเกิดความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่, การแก้ปัญหา (Resolution) หมายถึง วิธีการที่พ่อและ

แม่ใช้ในการจัดการความขัดแย้ง , ความรู้สึกถูกคุกคาม (Perceived Threat) หมายถึง การรับรู้

ความรู้สึกว่าถูกข่มขู่หรือคุกคามจากความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ , ความสามารถในการจัดการปัญหา 

(Coping Efficacy) หมายถึง การตอบสนองของเด็กต่อความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่, การกล่าวโทษ

ตนเอง (Self-Blame) หมายถึงการรับรู้ว่าสาเหตุของความขัดแย้งระหว่างพ่อ,  เนื้อหา (Content) 

หมายถึง เนื้อหาของความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่, ความเสถียร (Stability) หมายถึง การที่เด็กรับรู้ถึง

ความสม่ าเสมอของสาเหตุของปัญหาระหว่างพ่อแม่ และความสัมพันธ์ระหว่างพ่อ แม่ และลูก 

(Triangulation) หมายถึง การรับรู้ความสัมพันธ์ระหว่างตัวเด็กกับพ่อและ/หรือแม่ในขณะเกิดความ

ขัดแย้ง รวมทั้งหมด 49 ข้อ ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยเลือกวัดจากด้านองค์ประกอบของความขัดแย้ง

ระหว่างผู้ปกครอง (Properties of Interparental Conflicts) เพ่ือคัดผู้ให้ข้อมูลที่มีภูมิหลังครอบครัว

ขัดแย้งคือมีความขัดแย้งกันระหว่างผู้ปกครอง ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย 3 ด้าน ได้แก่ ด้าน

ความถี่ (Frequency) ด้านความเข้ม (Intensity) ด้านการแก้ปัญหา (Resolution) โดยแบบสอบถาม

วัดนี้เป็นแบบสอบถามวัดที่ผู้ตอบรายงานตนเอง (Self-report) โดยพิจารณาข้อความในแต่ละข้อ แล้ว

เลือกค าตอบที่ตรงกับตนเองมากท่ีสุด โดยข้อกระทงเป็นมาตรประเมินค่า (Likert Scale) 5 ระดับ คือ 

(1) ไม่ตรงกับตัวฉัน (2) ค่อนข้างไม่ตรงกับตัวฉัน (3) ทั้งตรงและไม่ตรงพอๆ กัน (4) ค่อนข้างตรงกับ

ตัวฉัน (5) ตรงกับตัวฉัน โดยยิ่งมีคะแนนสูงยิ่งหมายถึงมีระดับการรับรู้ความขัดแย้งในครอบครัวสูง 

หากมีคะแนนสูงกว่า 3.15 หมายถึง มีระดับการรับรู้ความขัดแย้งในครอบครัวสูง โดยค านวณจาก

ค่าเฉลี่ยของแบบสอบถามในปี 2557 บวกด้วยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.5 เท่า (1.5 SD) เพ่ือก าหนด

กลุ่มสูง 

แบบวัดการรับรู้ความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครองของบุตร (CPIC) ท าการวัดความตรงและ

ความเที่ยงสองรอบเพ่ือย้ าความเชื่อมั่นและคุณภาพของแบบวัด โดยรอบแรกใช้กลุ่มตัวอย่างแรก 222 

คน (ชาย 124 คน และหญิง 98 คน) กลุ่มท่ีสอง 114 คน (ชาย 52 คน และหญิง 62 คน) แบบวัดการ

รับรู้ความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครองมีค่าความเที่ยง (Reliability) ที่ดี โดยวัดจากค่าความสอดคล้อง

ภายในแต่ละด้าน (Internal Consistency) ซึ่งมีค่า Coefficient alphas ในกลุ่มตัวอย่างที่ 1 และ 2 
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ดังนี้ องค์ประกอบของความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครอง (Properties of Interparental Conflicts) 

.90 และ .89, ความคุกคาม (Threat) .83 และ .83, การโทษตนเอง (Self-blame) .78 และ .84 

ตามล าดับ ซึ่งผ่านเกณฑ์แนะน าที่ควรใช้ (.70) ทั้งสิ้น นอกจากนี้ยังวัดความเที่ยงเพ่ิมเติมด้วยการหา

ค่าความเที่ยงแบบทดสอบซ้ า (Test-retest) เมื่อผ่านไป 2 สัปดาห์ ให้กลุ่มย่อย (subset) จากกลุ่ม

ตัวอย่างที่สอง 44 คนตอบแบบวัดอีกครั้ง พบว่าแบบวัดเหล่านี้มีความคงที่ (Stability) ที่ยอมรับได้ 

(ลักษณะในความขัดแย้ง =.70, ความคุกความ =.68, การโทษตัวเอง = .76) และแบบวัดนี้ยังมีความ

ตรงเชิงสภาพ (Concurrent Validity) โดยด้านองค์ประกอบของความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครอง 

(Properties of Interparental Conflicts) สอดคล้องกับแบบวัด O'Leary-Porter Scale (Porter & 

O'Leary, 1980) (r(81) = .30) และ  Conflict Tactics Scale (Straus, 1979 ) (r(78) = .39) ส่ ว น

ด้านคุกคาม (Threat) และการโทษตัวเอง (Self-blame) สอดคล้องกับแบบทดสอบ Conflict 

vignettes ที่ให้ดูวิดีโอเทปความขัดแย้งระหว่างคู่สามีภรรยา พบว่าด้านความคุกคามสูงก็จะมีคะแนน

ด้านความรู้สึกหมดหนทางช่วยเหลือสูงด้วย (Helplessness) ที ่r(44) = .38 (p <.05) อีกท้ังมีคะแนน

ด้านความกลัวที่จะเกี่ยวข้องในความขัดแย้งสูง (Fear of child involvement in the conflict)      

ที่  r(44) = .29 (p <.05) และมีคะแนนด้ านความมั่ น ใจ ในการช่วยผู้ปกครองแก้ปัญหาต่ า  

(Confidence that children could help the parents resolve the conflict) ที่  r(44) = -.30  

(p <.05) นอกจากนี้ด้านการโทษตัวเอง (Self-blame) ของ CPIC ก็มีสหสัมพันธ์กับการทดสอบ 

Conflict vignettes เช่นกัน โดยมีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติในด้านการรับรู้

ความผิดในความขัดแย้งที่ r(44) = .32 (p <.05)(Grych, Seid, & Fincham, 1992) 

จากการพัฒนาแบบสอบถามการรับรู้ความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครองของบุตร (CPIC) 

ฉบับภาษาไทย โดย กิตติคุณ ซึ้งหฤทัย และคณะ ในปี 2557 เมื่อน าไปทดสอบในกลุ่มตัวอย่าง

นักศึกษามหาวิทยาลัย อายุระหว่าง 18-22 ปี พบว่าแบบสอบถามมีค่าความเที่ยง (Reliability)       

ที่เหมาะสม โดยมี Cronbach’s alpha รวมทุกด้านเท่ากับ .93 

4. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) และการสังเกตอย่างมีส่วนร่วมในการ

เก็บข้อมูล โดยผู้วิจัยได้เริ่มเก็บข้อมูลหลังจากได้รับการอนุมัติความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
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พิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เลขที่ 143.1/60 เรียบร้อยแล้ว ในการ

วิจัยครั้งนี้มีขั้นตอนในการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 

4.1 การเข้าถึงผู้ให้ข้อมูล 

ผู้วิจัยเข้าถึงผู้ให้ข้อมูลผ่าน 2 ช่องทาง คือ การประชาสัมพันธ์ทางอินเตอร์เน็ต และการ

ประชาสัมพันธ์ในชั้นเรียน โดยมีรายละเอียดการด าเนินการแต่ละช่องทางดังต่อไปนี้ 

4.1.1 การเข้าถึงผู้ให้ข้อมูลผ่านการประชาสัมพันธ์ทางอินเตอร์เน็ต 

1.) เริ่มประชาสัมพันธ์การรับสมัครผู้ให้ข้อมูลผ่านอินเทอร์เน็ต 

2.) ให้ผู้ที่สนใจอ่านรายละเอียดวัตถุประสงค์การวิจัยในลิ้งค์แบบสอบถาม

ออนไลน์ 

3.) กดปุ่มตกลงยินยอมเข้าร่วมการวิจัย 

4.) ผู้เข้าร่วมจะต้องตอบค าถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป รวมถึงเบอร์

โทรศัพท์และอีเมล์ส าหรับติดต่อขอสัมภาษณ์เชิงลึก  

5.) ผู้เข้าร่วมจะต้องตอบแบบวัดการรับรู้ความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครอง และ

แบบวัดรูปแบบความผูกพัน 

6.) เมื่อตอบแบบสอบถามข้างต้นเสร็จแล้ว จึงกดส่งข้อมูลทั้งหมดมายังผู้วิจัย 

7.) ผู้วิจัยได้คัดเลือกผู้ให้ข้อมูล จ านวน 3 ราย จากการประชาสัมพันธ์ทาง

อินเทอร์เน็ต ตามเกณฑ์การคัดเข้า 

4.1.2 การเข้าถึงผู้ให้ข้อมูลผ่านการประชาสัมพันธ์ในชั้นเรียน 

1.) ผู้วิจัยยังได้ติดต่อขอเก็บข้อมูลจากรายวิชาเรียนจ านวน 2 รายวิชาเพ่ือ

เข้าถึงกลุ่มตัวอย่าง โดยรายวิชาหนึ่งผู้วิจัยใช้การรวบรวมข้อมูลด้วยการ

แจกแบบสอบถามแบบกระดาษปากกา และอีกรายวิชาหนึ่งรวบรวมข้อมูล

ด้วยการตอบแบบสอบถามออนไลน์เพ่ือความสะดวกในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล  

2.) โดยมีข้อค าถามและชี้แจงรายละเอียดการวิจัยเช่นเดียวกับการเก็บ

แบบสอบถามออนไลน์ 
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3.) เมื่อตอบแบบสอบเสร็จแล้ว จึงส่งข้อมูลกลับมายังผู้วิจัย 

4.) ผู้วิจัยได้คัดเลือกผู้ให้ข้อมูล จ านวน 5 ราย จากการประชาสัมพันธ์ผ่านชั้น

เรียน ตามเกณฑ์การคัดเข้า 

 จากการเก็บรวมรวมข้อมูลทั้งหมดพบว่ามีผู้ตอบแบบสอบถามทั้งสองวิธีเป็นจ านวน 185 คน 

โดยแบ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างจากการตอบแบบสอบถามออนไลน์จ านวน 145 คน และจากการตอบ

แบบสอบถามด้วยกระดาษปากกาจ านวน 40 คน โดยจากผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 185 คน มี 128 

คนที่มาจากการประชาสัมพันธ์ในชั้นเรียน  

 4.2 ผู้วิจัยวิเคราะห์ผลคะแนนเพ่ือคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลที่มีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ โดย

มีข้ันตอนการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลดังนี้  

  4.2.1 การวิจัยครั้งนี้มีผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 185 คน ทั้งจาก

แบบสอบถามออนไลน์และแบบกระดาษปากกา จากข้อมูลทั้งหมดผู้ที่ตอบแบบสอบถามเข้ามามีตั้งแต่

อายุ 18 จนถึงอายุ 34 ปี จากการรวบรวมข้อมูลพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีรูปแบบความผูกพันแบบ

มั่นคงจ านวน 112 คน แบบวิตกกังวลจ านวน 48 คน แบบทะนงตน จ านวน 14 คน และแบบ

หวาดกลัวจ านวน 11 คน ในขณะที่ด้านความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครองพบว่า มีผู้ที่ระบุถึ งการรับรู้

ความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครองสูงจ านวน 33 คน และความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครองต่ าจ านวน 152 

คน เมื่อน าทั้งสองด้านมาวิเคราะห์ร่วมกันพบว่ามีรายละเอียดดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1   

แสดงจ ำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถำมในด้ำนรูปแบบควำมผูกพันและกำรรับรู้ควำมขัดแย้ง

ระหว่ำงผู้ปกครอง 

รูปแบบความผูกพัน 
ความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ 

สูง (n=33) ร้อยละ ต่ า (n=152) ร้อยละ 

มั่นคง (Secure) (n=112) 13 7.03 99 53.51 

วิตกกังวล (Preoccupied) (n=48) 11 5.95 37 20.00 

ทะนงตน (Dismissing) (n=14) 3 1.62 11 5.95 

หวาดกลัว (Fearful) (n=11) 6 3.24 5 2.70 

N = 185 
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  4.2.2 มีผู้ตอบแบบสอบถามที่ไม่อยู่ในเกณฑ์คัดเข้าจ านวน 172 คน โดย เป็นผู้ที่มี

คะแนนในด้านรูปแบบความผูกพันและด้านความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครองไม่ตรงตามเกณฑ์คัดเข้า

จ านวน 172 คน ซึ่งในกลุ่มนี้มีผู้ที่อายุไม่ตรงตามเกณฑ์ จ านวน 3 คน เป็นผู้ที่ระบุว่าตนไม่ได้มี

ความสุขกับความสัมพันธ์กับบุคคลส าคัญในปัจจุบัน จ านวน 7 คน  ซึ่งกลุ่มที่ไม่ตรงกับเกณฑ์คัดเข้า 

ผู้วิจัยได้ท าการแจ้งกลับทางอีเมล์ว่าท่านไม่ผ่านเกณฑ์การคัดกรองผู้เข้าร่วมการวิจัยและขอบคุณท่ีให้

ความสนใจการวิจัยในครั้งนี้ นอกจากนี้ยังพบว่ามีผู้ตอบแบบสอบถามที่มีคะแนนการรับรู้ความขัดแย้ง

ระหว่างผู้ปกครองสูงและมีรูปแบบความผูกพันแบบไม่มั่นคง จ านวน 20 คน  ซึ่งผู้วิจัยได้แนบข้อมูล

เบื้องต้นเกี่ยวกับแหล่งให้ความช่วยเหลือทางจิตใจผ่านทางอีเมล์ส่วนตัว ได้แก่ บริการการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาในมหาวิทยาลัยของผู้ให้ข้อมูลและบริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาที่ไม่เสียค่าบริการ ทั้งนี้มี

ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณสมบัติตรงกับเกณฑ์คัดเข้ามีจ านวน 13 คน 

  4.2.3 ผู้วิจัยท าการติดต่อขอสัมภาษณ์ผู้ที่ผ่านเกณฑ์คัดเข้าเพ่ือเก็บข้อมูล จ านวน 9 

ราย โดยมีการถามความสมัครใจในการเข้าร่วมการวิจัย และชี้แจงวัตถุประสงค์และรายละเอียดของ

การวิจัยอีกครั้ง รวมถึงสร้างสัมพันธภาพที่เป็นมิตร ให้เกียรติ เพ่ือให้เกิดความคุ้นเคย ไว้วางใจ 

จากนั้นผู้วิจัยแจ้งเกี่ยวกับการบันทึกเสียง ความปลอดภัยของข้อมูล การรักษาความลับ ประโยชน์และ

ความเสี่ยงที่อาจจะได้รับ สิทธิของผู้ให้ข้อมูลเมื่ออยู่ในการวิจัย รวมถึงบทบาทสถานะของผู้วิจัยแก่

ผู้ให้ข้อมูล และท าการนัดหมายวันเวลาและสถานที่ในการสัมภาษณ์ที่มีความเป็นส่วนตัว เช่น ห้อง

ให้บริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาของมหาวิทยาลัยของผู้ให้ข้อมูลหรือของผู้วิจัย และมีความสะดวก

ต่อการเดินทางของผู้ให้ข้อมูล ซึ่งผู้วิจัยเป็นผู้ที่รับผิดชอบขออนุญาตใช้สถานที่เพ่ือการสัมภาษณ์เชิง

ลึกจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้วยตนเอง ทั้งนี้มีผู้ตอบแบบสอบถามที่ไม่ยินดีจะให้สัมภาษณ์จ านวน 1 

ราย เนื่องจากทางครอบครัวของผู้ตอบแบบสอบถามไม่ยินดีที่จะให้ข้อมูลภายในครอบครัวแก่

บุคคลภายนอก จึงท าให้มีผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัยครั้งนี้จ านวน 8 ราย 

 4.3 ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์ 

 4.3.1 ผู้ วิจัยพบกับผู้ ให้ข้อมูลตามวันและเวลาที่นัดหมาย ผู้ วิจัยสร้าง

ความคุ้นเคย สร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้ให้ข้อมูล ด้วยการชวนพูดคุยเรื่องทั่วไปเล็กน้อย และบอกถึง

บทบาทของผู้วิจัย แจ้งเกี่ยวกับรายละเอียดการวิจัย สิทธิในการขอถอนตัวจากการวิจัย และอธิบายถึง

ข้อสงสัยต่างๆ ของผู้ให้ข้อมูล แล้วจึงถามความสมัครใจในการเข้าร่วมการวิจัยอีกครั้ง หลังจากนั้นให้

ผู้ให้ข้อมูลลงนามในใบยินยอมเข้าร่วมการวิจัย  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

66 

4.3.2 ผู้วิจัยขออนุญาตบันทึกเสียงระหว่างการสัมภาษณ์ และเริ่มด าเนินการ

สัมภาษณ์เชิงลึกจ านวน 1 ครั้ง โดยใช้เวลาสัมภาษณ์ประมาณ 55-86 นาที ด้วยชุดค าถามสัมภาษณ์ที่

เกี่ยวกับประสบการณ์ทางจิตใจของผู้ให้ข้อมูลที่เกี่ยวกับความขัดแย้งของพ่อแม่ และรูปแบบความ

ผูกพันของตน  

 4.3.3 เมื่อเสร็จสิ้นการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยท าการทบทวนประเด็นที่ได้พูดคุยกัน

และเปิดโอกาสให้ผู้ให้ข้อมูลได้นึกถึงประเด็นที่อยากจะบอกเล่าเพ่ิมเติม จากนั้นท าการยุติการ

สัมภาษณ์ ผู้วิจัยกล่าวขอบคุณและมอบของที่ระลึกคือ แฟลชไดรฟ์ส าหรับบันทึกข้อมูล มูลค่าไม่เกิน 

500 บาท จ านวน 1 อันแก่ผู้ให้ข้อมูล รวมถึงขออนุญาตผู้ให้ข้อมูลล่วงหน้าถึงการขอนัดสัมภาษณ์

เพ่ิมเติมอีก 1 ครั้ง ใช้เวลาประมาณ 30 นาที ในกรณีที่มีข้อมูลหรือมีบางประเด็นยังไม่ครบถ้วน

สมบูรณ์ 

 4.4 ผู้วิจัยได้ด าเนินการถอดเทปเสียงแบบค าต่อค าเพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

โดยระยะเวลาที่ผู้วิจัยได้ด าเนินการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลทั้งหมด จ านวน 8 ราย ตั้งแต่วันที่17 

พฤศจิกายน 2560 จนถึง 16 กุมภาพันธ์ 2561 นับเป็นระยะเวลา 3 เดือน ข้อมูลที่พบมีความอ่ิมตัว

และไม่พบประเด็นใหม่จากการสัมภาษณ์ โดยวันและเวลาที่ด าเนินการสัมภาษณ์ ระบุไว้ดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2  
วันที่และเวลำที่ใช้ในกำรสัมภำษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักทั้ง 8 รำย 

ผู้ให้ข้อมูล 
ช่องทางในการ
เข้าถึงผู้ให้ข้อมูล 

วันที่สัมภาษณ์ เวลาที่ใช้ในการสัมภาษณ์ 

รายที่ 1 อินเทอร์เน็ต 17 พฤศจิกายน 2560 15.00 – 15.55 น. (55 นาที) 

รายที่ 2 อินเทอร์เน็ต 30 พฤศจิกายน 2560 16.25 – 17.51 น. (86 นาที) 

รายที่ 3 ผ่านชั้นเรียน 12 ธันวาคม 2560 11.06 – 12.26 น. (86 นาที) 
รายที่ 4 อินเทอร์เน็ต 15 ธันวาคม 2560 13.00 – 14.05 น. (65 นาที) 

รายที่ 5 ผ่านชั้นเรียน 9 กุมภาพันธ์ 2561 17.00 – 18.07 น. (67 นาท)ี 

รายที่ 6 ผ่านชั้นเรียน 16 กุมภาพันธ์ 2561 09.24 – 10.21 น. (57 นาที) 
รายที่ 7 ผ่านชั้นเรียน 14 กุมภาพันธ์ 2561 13.45 – 14.47 น. (62 นาที) 

รายที่ 8 ผ่านชั้นเรียน 7 กุมภาพันธ์ 2561 15.08 – 16.14 น. (66 นาที) 
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5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยนี้ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอนของระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพแนว

ปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความ (Interpretative phenomenological analysis: IPA) ตามแนวคิด

ของ Smith (2010) วิธีวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความเป็นวิธีวิจัยที่ค่อนข้างใหม่ใน

ประเทศไทย โดย ชมพูนุช ศรีจันทร์นิล (2560) ได้สรุปขั้นตอนระเบียบวิธีวิจัยดังกล่าวไว้ดังนี้  

1)   ผู้วิจัยถอดเทปบันทึกเสียงสัมภาษณ์แบบค าต่อค า (Verbatim) แล้วเขียน

หรือพิมพ์ให้ออกมาเป็นตัวอักษร (Transcript) และตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล โดยการฟังเท

ปการสัมภาษณ์หลายๆ ครั้ง 

2)   ผู้วิจัยอ่านบทสนทนาซ้ าๆ หลายๆ ครั้ง เพ่ือให้เกิดความเข้าใจในภาพรวม

ของข้อมูล จากนั้นน าข้อมูลมาวิเคราะห์ด้วยการบันทึกประเด็นส าคัญ (Comments) ซึ่งมีทั้งการ

บันทึกเชิงแนวคิดจากผ่านตีความด้วยองค์ความรู้และประสบการณ์ของผู้วิจัย ซึ่งมักจะเป็นการบันทึก

เนื้อหาและความหมายที่ไมได้ปรากฏชัดจากข้อมูล แต่ท าให้เข้าใจผ่านการตีความของผู้วิจัย 

(Conceptual comments) และการบันทึกเชิงบรรยายเพ่ือสะท้อนความคิด ความรู้สึก และ

ประสบการณ์ที่ปรากฏชัดของผู้ให้ข้อมูล (Descriptive comments) โดยมีตัวอย่างการบันทึก

ประเด็นส าคัญและการระบุใจความส าคัญไว้ดังตารางที่ 3 

3)   ผู้วิจัยแปลงบันทึกประเด็นส าคัญที่ได้ให้เป็นใจความส าคัญ (Theme) 

เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สั้น กระชับ และสะท้อนถึงแก่นความหมายของข้อมูลวิจัย โดยมีเป้าหมายเพ่ือลด

ปริมาณรายละเอียดของข้อมูลผ่านการเชื่อมโยงข้อมูลที่สอดคล้องกันเข้าด้วยกัน จากนั้นใจความ

ส าคัญที่เกี่ยวข้องกันมาจัดหมวดหมู่ไว้ด้วยกันเป็นใจความส าคัญหลัก (Super-ordinate theme) ซึ่ง

ในการวิจัยครั้งนี้จะใช้ค าว่า “ประเด็นหลัก” และสามารถแบ่งเป็นใจความส าคัญรอง (Sub-ordinate 

theme) ได้ในขั้นตอนนี้ข้อมูลบางประเด็นที่ไม่เกี่ยวข้องกับใจความอ่ืนๆ หรือไม่เกี่ยวข้องกับค าถาม

การวิจัยอาจถูกตัดออก 

4)   จากนั้นผู้วิจัยน าใจความส าคัญของผู้ให้ข้อมูลรายอ่ืนมาวิเคราะห์พร้อมๆ 

กันเพ่ือจัดหมวดหมู่ใจความส าคัญร่วมกัน จนสามารถสรุปเป็นใจความส าคัญหลักหรือประเด็นหลักได้ 
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ตารางที่ 3  
ตัวอย่ำงกำรบันทึกประเด็นส ำคัญและระบุใจควำมส ำคัญ 

บทสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 การบันทึกเชิง
บรรยาย 

การบันทึกเชิง
แนวคิด 

ใจความส าคัญ 

ผู้วิจัย :แล้วเรารูส้ึกยังไงบ้างใน
การเป็นคนกลางระหว่างพ่อ
กับแม่ 

ยิม : ถ้าตอนแรกๆ ที่แบบเด็กๆ 
เราก็จะรู้สึกแบบ ไม่โอเค
เลยว่า ท าไมต้องท าอย่างนี้ 
แล้วแบบพอไปสักพักมันก็
เริ่มมีบ่อย เราก็เริ่มร าคาญ
ละ ก็เคยพูดนะ แล้วท าไม
แม่ไม่ไปพูดกับพ่อเลย อะไร
อย่างนี้ เหมือนหงุดหงิด 
ร าคาญ อะไรอย่างนี้
มากกว่า เหมือนแบบ 
สุดท้ายเราก็รู้แหละว่า เขา
ทะเลาะกันมาบ่อยแต่เขาก็
ยังอยู่ด้วยกันอยู่ดี ก็คิดว่า
แบบ เหมือนมันก็เลยท าให้
เราเชื่อเลยว่า สุดท้ายเดี๋ยว
เขาก็กลับมาคุยกันอยู่ดี 
แล้วแบบก็แค่เหมือนการ
ทะเลาะนี้ ก็แค่ช่วงหนึ่ง ทุก
วันนี้มันก็เลยแบบ เฉยๆ 
แล้ว จะทะเลาะกัน จะอะไร
กัน เราก็คุย พูดคุยปกติ 

 
 
ผู้ให้ข้อมูลเกิด
ความรู้สึกหงุดหงิดที่
พ่อแม่ทะเลาะกัน ยิ่ง
อยู่ท่ามกลางการ
ทะเลาะบ่อยๆ ยิ่งเกิด
เป็นความร าคาญใจ 
 
 
รับรู้ว่าแม้จะทะเลาะ
กันบ่อยแค่ไหน แต่
สุดท้ายพ่อกับแม่ก็จะ
ยังอยู่ด้วยกัน กลับมา
คืนดีกัน 
 
 
 
 
 
รู้สึกเฉยๆ ชินกับการ
ทะเลาะของพ่อแม่
แล้ว สามารถท าตัว
เหมือนเดิมได้ พูดคุย
กับพ่อแม่ได้ปกติ 

 
 
“ท าไมต้องท าแบบ
นี้” ไม่พอใจกับสิ่งที่
พ่อแม่ท า ไม่เห็น
ด้วยกับการทะเลาะ 
ผิดหวังจากภาพ
ครอบครัวที่คิดว่า
น่าจะเป็น 
 
“สุดท้ายเขาก็ยังอยู่
ด้วยกัน” = 
สามารถคาดเดาผล
สุดท้ายของความ
ขัดแย้งได้ เจอการ
ทะเลาะบ่อยจนเกิด
ความเข้าใจ? จึง
กลายเป็นเรื่องปกติ 
เลยไม่รู้สึกอะไร 
 
ผู้ให้ข้อมูลเกิดการ
ปรับตัวได้ เริ่มชิน
กับการที่ทะเลาะ
กัน ท าใจยอมรับ
กับความขัดแย้งที่
เกิดข้ึน  

 
 
รู้สึกคับข้องใจ
ต่อความ
ขัดแย้งระหว่าง
พ่อแม่ 
 
 
 
 
ความขัดแย้ง
ของพ่อแมเ่บา
บางลง 
 
 
 
 
 
 
 
การปรับใจให้
ยอมรับความ
ขัดแย้งที่
เกิดข้ึนระหว่าง
พ่อแม่ 
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6. การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล 

 ผู้วิจัยตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล (Trustworthiness) โดยใช้หลักเกณฑ์ของ 

Lincoln และ Guba (1985) และข้อเสนอแนะของ Morrow (2007) เพ่ือตรวจสอบคุณภาพและ

ความน่าเชื่อถือของการวิจัยเชิงคุณภาพ ดังนี้  

 1. ผู้ให้ข้อมูลหลักของการวิจัยครั้งนี้มีประสบการณ์ที่ตรงกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยโดย

เป็นวัยรุ่นที่รูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงที่มีภูมิหลังครอบครัวขัดแย้งสูง ผู้วิจัยได้สร้างความคุ้นเคย

ก่อนการสัมภาษณ์เพ่ือเอ้ือให้ผู้ ให้ข้อมูลสามารถเล่าประสบการณ์ของตนได้อย่างเต็มที่และ

ตรงไปตรงมา 

 2. ในระหว่างการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้มีการตรวจสอบและยืนยันข้อมูลกับผู้ให้ข้อมูลหลักไป

ด้วย โดยใช้ทักษะการทวนความ การสรุปความ และให้ข้อมูลกลับแก่ผู้ให้ข้อมูลเพ่ือตรวจสอบความ

ถูกต้องของข้อมูล  

 3. ผู้วิจัยมีการด าเนินการวิจัยที่สามารถตรวจสอบได้ (Audit trail) ตั้งแต่คะแนนจากการ

คัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง การจดบันทึกข้อมูลภาคสนามจากการสัมภาษณ์ เทปบันทึกเสียงการสัมภาษณ์ 

บันทึกการถอดรหัสความ บันทึกการจัดกลุ่มประเด็น และการอ้างอิงค าพูดของผู้ให้ข้อมูลในรายงาน

ผลการวิจัย (Direct quotes) เพ่ือสามารถตรวจสอบขั้นตอนการวิจัยได้ 

 4. ผู้วิจัยมีการตรวจสอบสามเส้า (Triangulation) ทั้งการตรวจสอบด้านข้อมูล (Data 

triangulation) จากคะแนนแบบสอบถามที่ผู้ให้ข้อมูลตอบในด้านการรับรู้ความขัดแย้งระหว่าง

ผู้ปกครองและแบบวัดรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคง อีกท้ังยังได้รับการตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญด้าน

การวิจัยเชิงคุณภาพและประเด็นการวิจัยที่ศึกษา ได้แก่ ผศ.ดร.ณัฐสุดา เต้พันธ์ อาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ที่คอยให้ค าแนะน าเกี่ยวกับวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพและมุมมองเกี่ยวกับการท าความเข้าใจ

ปรากฏการณอ์ย่างต่อเนื่อง 

 นอกจากนี้การวิจัยครั้งนี้ยังมีการก ากับและประเมินคุณภาพงานวิจัยเชิงคุณภาพแนว

ปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความตามแนวทางของ Smith (2011) และการสรุปของชมพูนุช ศรีจันทร์นิล 

(2560) ดังนี้ 
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 1. การวิจัยครั้งนี้มีขอบเขตการวิจัยเพ่ือศึกษาประสบการณ์ทางจิตใจของวัยรุ่นที่มีรูปแบบ

ความผูกพันแบบมั่นคงที่มีภูมิหลังครอบครัวขัดแย้ง ซึ่งเป็นการศึกษาประสบการณ์ในกลุ่มผู้ให้ข้อมูล

เฉพาะ และได้มีการสรุปข้อค้นพบในปรากฏการณ์ที่เกิดข้ึนไว้ในรายงานผลการวิจัย 

2. ผู้วิจัยมีการเก็บข้อมูลที่มีคุณภาพ โดยผู้วิจัยใช้ค าถามสัมภาษณ์ที่ผ่านการพิจารณาจาก

ผู้ทรงคุณวุฒิแล้ว ทั้งคณาจารย์ของสาขาวิชา และคณะกรรมการการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคน 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และผู้วิจัยได้น าค าถามสัมภาษณ์ไปทดลองสัมภาษณ์ในขั้นต้นกับนักศึกษา

มหาวิทยาลัยที่มีเกณฑ์ใกล้เคียงกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลจริง โดยมีคะแนนด้านครอบครัวขัดแย้งและมี

รูปแบบความผูกพันแบบมั่นคง จ านวน 1 ครั้ง  เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของค าถาม ภาษาที่ใช้ 

ตลอดจนทิศทางของค าถามว่าสามารถสื่อสารกับผู้ให้ข้อมูลในภาษาที่ผู้ให้ข้อมูลจะเข้าใจได้ง่าย และ

พบว่าข้อมูลที่ได้ตรงกับประเด็นที่ต้องการศึกษา นอกจากนี้ผู้วิจัยยังมีการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้ให้

ข้อมูล และท าความเข้าใจในประสบการณ์กับผู้ให้ข้อมูลในขณะสัมภาษณ์อยู่เสมอ ด้วยทักษะการ

สะท้อนความ การทวนความ การสรุปความ เป็นต้น อีกทั้งยังมีการบันทึกข้อมูลความคิดความรู้สึก

ของผู้วิจัยจากการสัมภาษณ์ และมีการบันทึกเสียงการสัมภาษณ์เพ่ือน ามาถอดความแบบค าต่อค าด้วย 

3. การวิจัยครั้งนี้มีการน าเสนอหลักฐานสนับสนุนผลการวิจัยในทุกใจความส าคัญหรือ

ประเด็นส าคัญ นอกจากนี้ยังมีการเขียนบรรยายให้ เห็นถึงความเหมือนและความต่างของ

ประสบการณ์ของผู้ให้ข้อมูลในการน าเสนอภายในใจความส าคัญด้วย  

4. ผู้วิจัยมีการน าเสนอผลการวิจัยในเชิงลึก โดยมีการจัดหมวดหมู่ใจความส าคัญและมีการ

จัดล าดับเพ่ือน าเสนอใจความส ารอง เพ่ือให้เห็นมิติของประสบการณ์ในเชิงลึก 

7. จริยธรรมการวิจัยและการพิทักษ์สิทธิ์ผู้ให้ข้อมูลวิจัย 

  ผู้วิจัยตระหนักถึงสิทธิของผู้เข้าร่วมการวิจัยและจะด าเนินการในการปกป้องสิทธิ 

โดยการยื่นเสนอโครงการวิจัยแก่คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมในคน (Institutional Review 

Board: IRB) ที่มีมาตรฐานทางด้านจริยธรรมในการวิจัยในคนอย่างเป็นสากล เพ่ือเป็นหลักคุ้มครอง

สิทธิ ความปลอดภัย และความเป็นอยู่ของผู้เข้าร่วมการวิจัยทุกราย โดยผู้วิจัยที่ด าเนินการยื่นเสนอ

โครงการวิจัยนี้แก่คณะกรรมการการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และ
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ผ่านการพิจารณาและอนุมัติจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคน เลขที่ 143.1/60 

แล้ว อีกทั้งผู้วิจัยจะด าเนินการแจ้งและอธิบายถึงรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย รวมถึงสิทธิและ

ประโยชน์ที่ผู้ให้ข้อมูลพึงมีในการวิจัย ผู้วิจัยจะแจ้งให้ผู้เข้าร่วมการวิจัยทราบถึงความเสี่ยงและ

ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากการเข้าร่วมการวิจัย ผู้วิจัยจะท าการสอบถามความสมัครใจของผู้ให้

ข้อมูลในการเข้าร่วมการวิจัยโดยการยินยอมเป็นลายลักษณ์อักษร และขออนุญาตในการบันทึกเสียง 

ทุกครั้งก่อนเริ่มกระบวนการเก็บข้อมูล และหากผู้ให้ข้อมูลเกิดความกระทบกระเทือนใจในการให้

ข้อมูล ผู้วิจัยจะยุติบทบาทนักวิจัยในทันทีและด าเนินการช่วยเหลือตามกระบวนการด้านการปรึกษา

เชิงจิตวิทยา และข้อมูลนี้จะไม่ถูกน ามาใช้ในการวิจัย และในกรณีท่ีมีผู้สนใจเข้าร่วมการวิจัยแต่ไม่ผ่าน

เกณฑ์คัดเข้าผู้วิจัยจะด าเนินการช่วยเหลือเบื้องต้นด้วยการแนะน าและให้ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับแหล่ง

ช่วยเหลือทางจิตใจ เช่นศูนย์บริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยา เป็นต้น อีกท้ังเมื่อเสร็จสิ้นการวิจัย ผู้วิจัย

จะเก็บข้อมูลไว้เป็นระยะเวลาประมาณ 1 ปี เมื่อเสร็จสิ้นการวิจัย หลังจากนั้นผู้วิจัยจะด าเนินการ

ท าลายข้อมูลทั้งเสียงบันทึก รวมถึงข้อมูลส่วนตัวของผู้เข้าร่วมการวิจัยทั้งหมด 
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บทที่ 4 

ผลการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์เพ่ือศึกษาประสบการณ์ของวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบ

มั่นคงที่มีภูมิหลังครอบครัวขัดแย้งสูง โดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความ 

(Interpretative phenomenological analysis: IPA) โดยมีการคัดเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลด้วยวิธีการ

คัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ผ่านการตอบแบบสอบถาม โดยมีผู้ตอบ

แบบสอบถามทั้งหมด 185 คน ซึ่งผู้วิจัยได้คัดเลือกผู้ที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์คัดเข้าของการวิจัยเพ่ือมา

เป็นผู้ให้ข้อมูลหลักจ านวน 8 ราย โดยผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลเป็นสอง

ส่วน ดังนี้ 

 ส่วนที่ 1 ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ให้ข้อมูลหลัก 

 ส่วนที่ 2 ประสบการณ์ทางจิตใจของวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงที่มีภูมิหลัง

ครอบครัวขัดแย้งสูง 

 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ให้ข้อมูลหลัก 

 การวิจัยครั้งนี้มีผู้ให้ข้อมูลหลักจ านวน 8 ราย โดยแต่ละรายได้รับการสัมภาษณ์จากผู้วิจัย

จ านวน 1 ครั้ง ผู้ให้ข้อมูลทั้งหมดเป็นวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงที่มีภูมิหลังครอบครัว

ขัดแย้งสูง โดยมีอายุระหว่าง 18-22 ปี เป็นเพศชายจ านวน 5 ราย และเพศหญิงจ านวน 3 ราย โดย

ทุกรายก าลังศึกษาอยู่ในระดับอุดมศึกษาในสถานศึกษาเดียวกันในระดับปริญญาตรีจ านวน 7 ราย 

และระดับปริญญาโทจ านวน 1 ราย ปัจจุบันมีผู้ให้ข้อมูลจ านวน 3 รายที่อาศัยอยู่กับพ่อแม่ และมี 5 

ราย ที่อาศัยที่หอพักหรือคอนโด สถานภาพความสัมพันธ์ของผู้ปกครองของผู้ให้ข้อมูลในปัจจุบันมี 6 

รายที่ยังคงอยู่ด้วยกัน ในขณะที่มี 1 รายที่พ่อกับแม่หย่าร้างกันและแยกกันอยู่ และอีก 1 รายที่พ่อแม่

หย่าร้างกันแต่ก็กลับมาอยู่ด้วยกันอีกทางพฤตินัย โดยสรุปข้อมูลได้ดังตารางที่ 4 และมีรายละเอียด

ของผู้ให้ข้อมูลหลักท้ัง 8 รายดังต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 4 

แสดงข้อมูลเบื้องต้นของผู้ให้ข้อมูลหลัก 

รายท่ี นามสมมติ เพศ อายุ การศึกษา สถานะความสัมพันธ์ของพ่อและแม่ 

1 คุณวิน ชาย 19 ปริญญาตรี อยู่ด้วยกัน 

2 คุณยิม หญิง 22 ปริญญาโท อยู่ด้วยกัน 
3 คุณมาร์ค ชาย 21 ปริญญาตรี หย่าร้าง 

4 คุณเฟิร์น หญิง 20 ปริญญาตรี อยู่ด้วยกัน 
5 คุณบอล ชาย 18 ปริญญาตรี หย่าร้างทางนิตินัย 

6 คุณลิลลี่ หญิง 19 ปริญญาตรี อยู่ด้วยกัน 

7 คุณฟิล์ม ชาย 19 ปริญญาตรี อยู่ด้วยกัน 
8 คุณนิ้ก ชาย 19 ปริญญาตรี อยู่ด้วยกัน 

 
ผู้ให้ข้อมูลรายท่ี 1  

 คุณวิน ผู้ให้สัมภาษณ์เพศชาย อายุ 19 ปี เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัย อยู่ในระดับปริญญาตรี

ชั้นที่ 2 ปัจจุบันอาศัยอยู่กับพ่อแม่ ผู้ให้ข้อมูลรับรู้ความขัดแย้งระหว่างพ่อกับแม่มาตั้งแต่ช่วงมัธยม

ปลาย ผู้ให้ข้อมูลได้รับการเลี้ยงดูจากพ่อแม่มาตั้งแต่เด็ก ผู้ให้ข้อมูลเป็นลูกคนเดียว และยังมีป้าที่ดูแล

เลี้ยงดูมาด้วยกันกับพ่อแม่ ป้าเป็นคนอบอุ่น สามารถเป็นที่ปรึกษา เป็นที่พ่ึงพิงให้ตนได้ ท าให้ตนรู้สึก

สนิทกับป้า ผู้ให้ข้อมูลเล่าว่าตนสนิทกับแม่มากกว่าพ่อ เหมือนแม่เป็นเพ่ือนที่เล่นด้วยกันได้ แต่พ่อจะ

มีลักษณะท่าทีที่เข้มงวด คอยคุมเรื่องระเบียบภายในบ้าน ผู้ให้ข้อมูลเล่าถึงการทะเลาะกันของพ่อกับ

แม่ที่มักจะมีปากเสียงกันตั้งแต่ช่วงที่ตนอยู่มัธยมปลายมีทั้งขึ้นเสียงใส่กัน ท าร้ายร่างกาย และปาของ

ใส่กัน โดยพ่อกับแม่มักจะทะเลาะกันเรื่องที่พ่อหึงแม่ที่มักไปไหนมาไหนกับคนอ่ืน รวมถึงเรื่องงานบ้าน

ต่างๆ ด้วย จึงท าให้เกิดปากเสียงกัน แม่ก็เลยชอบเมินพ่อ แล้วพ่อก็แยกออกไปนอนบ้านย่าบ้าง แต่ก็

กลับมาอยู่ด้วยกัน บางครั้งพ่อแม่ก็ทะเลาะกันประมาณ 2-3 ชั่วโมง หลังจากนั้นก็มักจะเงียบใส่กัน

ประมาณ 1 สัปดาห์ แล้วจึงกลับมาคุยกัน 

ผู้ให้ข้อมูลมีรู้สึกเสียใจกับความขัดแย้งของพ่อแม่ บางครั้งก็ร้องไห้ บางครั้งตนก็พยายามห้าม 

แต่ก็ไม่ส าเร็จ จากความขัดแย้งที่เกิดขึ้นท าให้ตนมีมุมมองต่อพ่อแย่ลงเพราะพ่อใช้ก าลังในการ

แก้ปัญหา และเกิดความรู้สึกสงสารแม่ที่ถูกพ่อท าร้าย จนบางครั้งก็เมินใส่พ่อ เมื่อพ่อคุยด้วย อย่างไรก็
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ตาม ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า ความขัดแย้งระหว่างพ่อกับแม่นั้นไม่ได้ส่งผลกระทบต่อตนมากนัก เพราะตน

แยกได้ว่าเรื่องที่บ้านก็คือเรื่องที่บ้าน เรื่องข้างนอกก็คือเรื่องข้างนอก ไม่เก่ียวกัน อีกท้ังแม้ว่าพ่อกับแม่

จะทะเลาะกัน แต่ก็ยังใส่ใจตนอยู่ แต่ความขัดแย้งของพ่อแม่ส่งผลให้ตนนั้นระงับอารมณ์ของตนได้

มากขึ้นเพ่ือไม่ให้เกิดความขัดแย้งกับใคร  

ปัจจุบันผู้ให้ข้อมูลมีความสัมพันธ์ที่ดีกับเพ่ือนๆ และสามารถเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับ

เพ่ือนด้วยการท ากิจกรรมต่างๆ ร่วมกัน ได้หัวเราะกันสนุกกัน  ผู้ให้ข้อมูลเล่าว่าสมัยเด็กๆ นั้นไม่ค่อยมี

เพ่ือน แต่เมื่อได้คบเพ่ือนคนหนึ่งช่วยให้ตนกล้าที่จะท าสิ่งต่างๆ มากขึ้น เพ่ือนจึงเป็นเหมือนแหล่ง

ความมั่นคงของผู้ให้ข้อมูล อีกทั้งยังบอกอีกว่าความอบอุ่นที่ตนได้รับจาก พ่อ แม่ และป้านั้น ช่วยให้

ตนสามารถแสดงความอบอุ่นต่อคนอ่ืนๆ ได้ นอกจากนั้นผู้ให้ข้อมูลก็ระบุว่าตนนั้นไม่ ได้มีความกังวล

ในความสัมพันธ์กับเพ่ือน แม้ว่าตนจะไม่ได้อยู่กับเพ่ือนก็สามารถอยู่ด้วยตนเองได้ แม้จะรู้สึกเหงาๆ 

บ้าง แต่ก็เข้าใจว่าตนไม่จ าเป็นที่จะต้องยึดติดอยู่กับเพ่ือนคนใดคนหนึ่ง ตนต้องสามารถอยู่ด้วยตัวเอง

ให้ได้ เพราะยังมีความสัมพันธ์อื่นๆ อีกมาก ไม่จ าเป็นว่าต้องยึดติดอยู่กับเพ่ือนคนเดียว 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 2  

 คุณยิม ผู้ให้ข้อมูลเพศหญิง อายุ 22 ปี เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยอยู่ในระดับปริญญาโท 

ปัจจุบันอาศัยอยู่หอพักคนเดียวในกรุงเทพมหานคร เป็นลูกคนเดียว พ่อและแม่อยู่ต่างจังหวัด ผู้ให้

ข้อมูลรับรู้ความขัดแย้งของพ่อแม่มาตั้งแต่ช่วงที่ตนยังเรียนอยู่ชั้น ป.4 ผู้ให้ข้อมูลเติบโตมากับพ่อแม่

ตั้งแต่เด็กๆ และย้ายเข้ามาเรียนในกรุงเทพตอนระดับมหาวิทยาลัย  นอกจากนี้ผู้ให้ข้อมูลกล่าวถึง

ความขัดแย้งที่เกิดขึ้นระหว่างพ่อแม่ว่าพ่อกับแม่มีปากเสียงกันเป็นบางช่วง บางครั้งก็สามารถคืนดีกัน

ได้ในเวลาไม่นาน บางครั้งก็รุนแรงมากจนพ่อขับรถออกไปนอกบ้าน ซึ่งผู้ให้ข้อมูลรับรู้ความขัดแย้ง

ระหว่างพ่อแม่ได้ตั้งแต่ยังเด็กๆ แล้ว พ่อกับแม่เคยทะเลาะกันรุนแรงจนพ่อย้ายออกจากบ้านเป็นแรม

เดือน จนถึงปัจจุบันพ่อกับแม่ก็ยังทะเลาะกันรุนแรงอยู่ จนรับรู้ว่าพ่ออยากจะหย่ากับแม่จริงๆ พ่อกับ

แม่มักจะทะเลาะกันด้วยเรื่องนิสัยของกันและกัน  

 เมื่อเผชิญกับความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ บางครั้งผู้ให้ข้อมูลก็จะกลับเข้าห้องตัวเองไปเพราะ

ไม่อยากรับรู้เรื่องที่พ่อแม่ทะเลาะกัน แต่พอช่วงหลังๆ ที่ตนเริ่มชินก็สามารถท าตัวปกติได้มากขึ้น และ

เริ่มเชื่อว่าถึงจะทะเลาะกันยังไงแต่พ่อแม่ก็จะกลับมาคืนดีกันอยู่ดี จึงไม่ค่อยสนใจเรื่องที่เขาทะเลาะ
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กัน ในบางครั้งผู้ให้ข้อมูลก็จะพยายามเข้าไปช่วยพูดกับพ่อเพ่ือให้เข้าใจกันกับแม่ หากบางครั้งผู้ให้

ข้อมูลก็เกิดความไม่พอใจจึงประชดพ่อกับแม่ว่าให้หย่ากันไปเลย เพราะตัวเองอยู่หอได้ด้วยตัวเองจึง

รู้สึกว่าไม่ได้เป็นปัญหากับตนเองอยู่แล้ว นอกจากนี้ก็มีความรู้สึกร าคาญ หงุดหงิดที่พ่อกับแม่ทะเลาะ

กันบ้าง ทั้งๆ ที่ตนเองก็อยากให้พ่อแม่เข้าใจกัน เพราะตนก็รักทั้งคู่ ผู้ให้ข้อมูลเองสามารถเอาตัวเอง

ออกมาจากความขัดแย้งของพ่อแม่ได้ โดยที่ไม่จ าเป็นจะต้องไปอึดอัดตาม รู้สึกแย่ตาม เพราะเชื่อว่า

พ่อแม่จะกลับมาคืนดีกันได้ ในปัจจุบันผู้ให้ข้อมูลยังไม่มีคนรัก แต่จากการได้ยินพ่อบ่นถึงแม่เรื่องนิสัย

ที่ไม่ชอบ ท าให้ผู้ให้ข้อมูลเองก็มีเกณฑ์ในใจขึ้นมา เมื่อจะต้องเลือกคู่ครองของตนเอง ซึ่งผู้ให้ข้อมูลก็ไม่

อยากได้คนรักที่มีนิสัยแบบที่พ่อบอก อีกทั้งผู้ให้ข้อมูลยังบอกว่าตนยังไม่ได้สนใจเรื่องความรักมากนัก 

และมองว่าความสัมพันธ์แบบคนรักนั้นจะผูกมัดกว่าความสัมพันธ์แบบเพ่ือน ที่คนรักจะอยู่ด้วยกัน

ตลอดเวลา ซึ่งผู้ให้ข้อมูลเองก็กังวลว่าจะมีปัญหาและที่ผ่านมาก็เห็นคนที่มีคนรักก็มีปัญหากันทั้งนั้น 

ซึ่งจะหลีกหนีได้ยากท าให้ไม่อยากมีคนรัก อย่างไรก็ตามการมีคนรักก็เป็นประสบการณ์ที่ตนยังไม่เคย

มีซึ่งตนก็อยากมีเช่นกัน 

 ในขณะที่อยู่ในครอบครัว พ่อแม่ก็ยังเป็นคนที่ตนสนิทด้วยมากที่สุด สามารถคุยได้เหมือนเป็น

เพ่ือนกัน แต่ก็จะสนิทกับพ่อมากกว่าแม่ เพราะพ่อจะมีบุคลิกลักษณะนิสัยที่ออกจะวัยรุ่น สามารถ

พูดคุยหรือไปไหนมาไหนที่ใกล้เคียงกับความสนใจของผู้ให้ข้อมูลมากกว่าแม่ ผู้ให้ข้อมูลเล่าถึง

ความสัมพันธ์ระหว่างพ่อกับแม่ว่าปกติแล้วพ่อกับแม่รักกัน พ่อจะขี้เล่น จะชอบหยอกล้อแม่ เข้าไป

กอดหอมแก้มแม่ เอาอกเอาใจแม่ แต่แม่จะไม่ค่อยแสดงออกว่าชอบ ถึงอย่างนั้นผู้ให้ข้อมูลก็ยังรับรู้ว่า

พ่อแม่ก็ยังมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน นอกจากนี้ผู้ให้ข้อมูลยังเล่าถึงสุนัขที่ตนเลี้ยง โดยเล่าถึงความสุขที่

ตนได้เล่นกับสุนัขและมีความผูกพันเหมือนเป็นน้องคนหนึ่ง เนื่องจากตนเป็นลูกคนเดียวและอยากมี

น้อง ท าให้สุนัขกลายเป็นตัวแทนของน้องส าหรับตน ในขณะเดียวกันพ่อแม่ก็ยังใส่ใจผู้ให้ข้อมูล 

ร่วมกันดูแลผู้ให้ข้อมูล ส่วนความสัมพันธ์ของผู้ให้ข้อมูลกับเพ่ือนๆ ก็เป็นไปได้ด้วยดี ผู้ให้ข้อมูลเล่าว่า

ตนเข้ากับเพ่ือนได้ดี มีวิถีชีวิตที่ใกล้เคียงกัน เพ่ือนก็ดี ยอมรับแบบที่ผู้ ให้ข้อมูลเป็นได้ แต่ใน

ความสัมพันธ์กับเพ่ือนนั้นผู้ให้ข้อมูลมองว่าแต่ละคนมีสิทธิที่จะเลือกตัดสินใจในความสัมพันธ์ หากรู้สึก

ว่าคุยกันได้ก็คบหากันต่อไป อีกท้ังการที่พ่อแม่รู้จักเพ่ือนของตนและดูแลเอาใจใส่เพ่ือนของตนด้วยท า

ให้รู้สึกกล้าและมีอิสระในการคบเพ่ือนได้ 
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ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 3   

 คุณมาร์ค ผู้ให้สัมภาษณ์เพศชาย อายุ  21 ปี เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัย อยู่ในระดับปริญญา

ตรี ชั้นปีที่ 3  ปัจจุบันอาศัยอยู่คอนโดกับน้องชาย ส่วนพ่อกับแม่อาศัยอยู่ต่างจังหวัด แต่ทั้ งคู่ได้หย่า

ร้างและแยกกันอยู่คนละบ้าน เนื่องจากพ่อกับแม่มีความขัดแย้งกันเรื่องชู้สาวของพ่อ ท าให้หย่ากัน 

โดยผู้ให้ข้อมูลรับรู้ว่าความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่เกิดขึ้นตั้งแต่ตนอยู่ ม.5 แต่เพ่ิงมาได้ยินจากการบอก

เล่าของแม่เองจริงๆ ก็ตอนที่ตนขึ้นมหาวิทยาลัยปี 1-2 แมผู้้ให้ข้อมูลเติบโตมากับพ่อแม่ตั้งแต่เด็กๆ แต่

ก็ไม่ค่อยได้ใช้เวลากับพ่อแม่นัก เพราะพ่อกับแม่ท างานหนักไม่ค่อยมีเวลาให้ แต่ผู้ให้ข้อมูลก็ได้รับการ

ดูแลจากแม่บ้านที่มาช่วยเหลืองานต่างๆ ในบ้านให้กับครอบครัว เช่น ข้าวปลาอาหาร ท าแผลเมื่อ

บาดเจ็บ เป็นต้น ในช่วงมัธยมต้น ผู้ให้ข้อมูลต้องไปเรียนอยู่ที่อีกจังหวัดหนึ่ง โดยอาศัยอยู่กับน้า 

จากนั้นผู้ให้ข้อมูลก็ย้ายเข้ามาเรียนในกรุงเทพตั้งแต่มัธยมปลายจนถึงปัจจุบัน ท าให้ในช่วงวัยรุ่นของ

ผู้ให้ข้อมูลไม่ได้ใช้เวลากับครอบครัวมากนัก แม้ว่าผู้ให้ข้อมูลจะอยู่ห่างไกลจากพ่อแม่ แต่ผู้ ให้ข้อมูลก็

ได้รับรู้ถึงความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ เนื่องจากแม่เล่าให้ฟัง ว่าแม่มีความขัดแย้งกับพ่อ จนท าให้ต้อง

ฟ้องหย่า ความขัดแย้งที่เกิดขึ้นท าให้แม่เครียดมาก จนใช้วิธีการจัดการอารมณ์ด้วยการดื่มสุรา ท าให้

เกิดการบานปลายไปจนถึงข้ันที่แม่เผาห้องในบ้าน แต่ก็ไม่มีใครเป็นอันตราย  

 ผู้ให้ข้อมูลเป็นห่วงแม่มาก ทั้งความปลอดภัยและสุขภาพของแม่ หลังจากพ่อแม่แยกกันอยู่ 

ผู้ให้ข้อมูลก็ยังได้พบเจอกับพ่อแม่อยู่บ่อยครั้ง แม้จะแยกกันอยู่ และพ่อแม่ก็ยังคงถามไถ่ถึงกันอยู่ ท า

ให้ผู้ให้ข้อมูลรับรู้ว่าพ่อแม่เองก็ยังคงเป็นห่วงเป็นใยกัน แม้จะรู้ว่าทั้งสองคนไม่สามารถกลับมาคุยกัน

ได้เหมือนเดิมอีก ในส่วนความรู้สึกลึกๆ ของผู้ให้ข้อมูลเองก็เสียใจที่ครอบครัวไม่สามารถกลับมาเป็น

เหมือนเดิมได้ ปัจจุบันก็จะไปดูแลแม่บ่อยกว่า เพราะสนิทกับแม่และเป็นห่วงแม่ จากเหตุการณ์ที่

เกิดขึ้นก็ท าให้ตนได้เห็นว่าจริงๆ แล้วพ่อแม่ไม่ได้สมบูรณ์แบบอย่างที่ตนคิด พ่อแม่ยังมีด้านอ่ืนๆ ที่ตน

เพ่ิงได้เห็น อย่างการได้เห็นว่าแม่เองก็อ่อนแอได้เหมือนกัน ในขณะเดียวกัน ผู้ให้ข้อมูลมีเพื่อนๆ ที่รู้สึก

สนิทด้วย แต่ก็จะมีระยะห่างที่ตนสร้างไว้ ผู้ให้ข้อมูลรับรู้ว่าเรื่องของครอบครัวเป็นเรื่ องที่ไม่ได้จ าเป็น

จะต้องไปเล่าให้ฟัง เพ่ือนไม่ได้จ าเป็นต้องรู้ ไม่ได้ช่วยให้อะไรดีขึ้น ดีไม่ดี อาจจะกลายเป็นเรื่องซุบซิบ

นินทาได้ ผู้ให้ข้อมูลเองมีความรู้สึกว่าตนเองมีบุคลิกภาพที่เป็นตัวของตัวเองสูง  มีความคิดเป็นของ

ตัวเอง กดดันตัวเอง อยากท าให้พ่อแม่ภูมิใจในตนเอง และยังพ่ึงพาตัวเองมาตั้งแต่เด็กๆ จึงมักจะ

แก้ปัญหาด้วยตัวเองเสมอ ปัจจุบันยังไม่มีคนรัก และรู้สึกว่าการจะเลือกคนรักสักคนก็จะเลือกให้ดี 
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เพราะการแต่งงานมีได้แค่ครั้งเดียว จึงอยากจะเลือกคนที่เข้ากับตนได้ อยู่กับตนได้นานๆ จะได้ไม่ต้อง

โดดเดี่ยวเหมือนพ่อกับแม่ 

 ปัจจุบันความสัมพันธ์ระหว่างตนกับเพ่ือนราบรื่นดี มีเพ่ือนที่ตนรู้สึกสนิทด้วยแม้ว่าจะไม่ได้

เล่าเรื่องส่วนตัวให้ฟังมากนัก แต่ก็ยังสามารถพ่ึงพากันได้ในเรื่องการเรียนและการด าเนินชีวิตในช่วง

มหาวิทยาลัย ผู้ให้ข้อมูลมีความผูกพันกับแม่และน้องชายมากขึ้น จากการได้กลับมาอยู่ด้วยกันมากขึ้น

และภายหลังความขัดแย้งที่เกิดขึ้นกับแม่และพ่อ หลังจากที่มีน้าคอยดูแลในตอนเด็ก ปัจจุบันดูแล

ตัวเองได้มากขึ้น เมื่อเผชิญกับปัญหา ผู้ให้ข้อมูลจึงสามารถพ่ึงพาตนเอง จัดการสิ่งต่างๆ ได้ด้วยตนเอง  

ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 4  

 คุณเฟิร์น ผู้ให้ข้อมูลเพศหญิง อายุ 20 ปี เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัย อยู่ในระดับปริญญาตรี

ชั้นปีที่ 2 ปัจจุบันอาศัยอยู่ในอยู่หอพัก แต่จะอาศัยอยู่กับพ่ีชายที่ต่างจังหวัด ส่วนพ่อกับแม่และพ่ีสาว

อยู่ที่บ้านอีกหลังในจังหวัดเดียวกัน ซึ่งเมื่อก่อนสมาชิกในครอบครัวทุกคนอาศัยอยู่ในบ้านหลังเดียวกัน 

ผู้ให้ข้อมูลเล่าถึงความขัดแย้งระหว่างพ่อกับแม่ที่เกิดขึ้นในช่วงที่เศรษฐกิจของครอบครัวไม่ดี แล้วพ่อก็

โมโหกับความหัวช้าของแม่ ท าให้โดนหลอกเอาเงินไป และยังมีเรื่องที่พ่อนอกใจแม่ด้วย ท าให้เกิดการ

ทะเลาะกันเกิดขึ้น มีการขึ้นเสียงและปาข้าวของ หลังจากทะเลาะกันก็จะเงียบใส่กัน ประมาณ 3-4 

วัน แล้วก็คืนดีกัน นอกจากนี้ก็ยังมีการทะเลาะในเรื่องนิสัยของแต่ละฝ่ายอยู่ตลอด 

 ผู้ให้ข้อมูลเองก็รู้สึกสงสารแม่บ้างที่ถูกพ่อโมโหใส่ และบางครั้งก็กังวลว่าพ่อแม่จะแยกทางกัน

แล้วความเป็นอยู่ของพ่อกับแม่จะเป็นอย่างไร ใครจะดูแลพ่อหรือใครจะดูแลแม่ บางครั้งเมื่อผู้ให้

ข้อมูลก็เริ่มรู้ถึงสัญญาณบางอย่างว่าพ่อกับแม่จะเริ่มทะเลาะกัน เช่น เริ่มขึ้นเสียงหรือเริ่มไม่พอใจกัน

แล้ว ตนก็จะเริ่มเข้าไปพูดแทรก เปลี่ยนเรื่องคุย หรือบางครั้งก็เปลี่ยนบรรยากาศตรงนั้นให้กลายเป็น

เรื่องตลกไป แต่บางครั้งที่ความขัดแย้งรุนแรงมากๆ ตนก็ไม่กล้าเข้าไปห้าม เพราะเหมือนการเข้าไป

ห้ามพายุใหญ่ ซึ่งท าได้ยากมาก   

 ผู้ให้ข้อมูลเป็นน้องคนสุดท้อง พ่อแม่และย่าก็จะเป็นคนดูแลผู้ให้ข้อมูลมาตั้งแต่เด็กๆ แต่ช่วง

ที่ผู้ให้ข้อมูลเข้าเรียนชั้นมัธยมก็ย้ายไปอยู่ในโรงเรียนประจ า ท าให้ห่างจากครอบครัวมากๆ ตนจึงไม่

ค่อยได้เล่าอะไรให้คนในบ้านฟัง แต่ก็จะสนิทกับเพ่ือน ก็มักจะเล่าเรื่องต่างๆ ให้เพ่ือนฟังมากกว่า ผู้ให้
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ข้อมูลเล่าว่าตนเองรู้สึกเสียใจที่พ่อกับแม่ไม่ค่อยรู้จักตัวตนของตน เช่น บางครั้งก็มีหยาบคาย อารมณ์

ขันบ้าง แต่พ่อแม่จะไม่ค่อยรู้จักมุมนี้ของตน มักจะคิดว่าตนเรียบร้อยเมื่อไปอยู่โรงเรียนประจ า 

หลังจากที่ผู้ให้ข้อมูลเข้ามหาวิทยาลัยก็อาศัยอยู่ในหอพัก และเมื่อกลับบ้านจึงได้ย้ายไปอยู่กับ

ครอบครัวของพ่ีชาย แต่ก็ยังไปมาบ้านพ่อแม่อยู่เป็นประจ า ปัจจุบันผู้ให้ข้อมูลสนิทกับแม่และพ่ีสาว

มากที่สุด แต่ผู้ให้ข้อมูลไม่ค่อยสนิทกับพ่อนักเพราะผู้ให้ข้อมูลเล่าว่าพ่อของตนดุมาก พ่อเป็นคน

เข้มงวดมาก ท าให้ตนรู้สึกกลัว ไม่กล้าขัดค าสั่ง ด้วยความดุของพ่อและแม่ท าให้ตนมักจะจัดการปัญหา

ด้วยตนเอง แต่ช่วงหลังๆ ก็จะปรึกษาแม่กับพ่ีสาวได้มากขึ้น เป็นที่พ่ึงให้ตนได้ และรู้สึกว่าตนเป็นที่รัก

ของคนท้ังครอบครัว ในปัจจุบันผู้ให้ข้อมูลยังไม่มีคนรัก การเผชิญกับความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ส่งผล

ให้ผู้ ให้ข้อมูลมีมุมมองทางลบในเรื่องของความรัก ว่าคนเราอาจไม่รักกันจริง แต่ผู้ ให้ข้อมูลมี

ความสัมพันธ์ที่ดีกับเพ่ือนๆ ทั้งเพ่ือนที่อยู่โรงเรียนประจ า รวมไปถึงเพ่ือนที่มหาวิทยาลัย ที่ผู้ให้ข้อมูล

บอกว่าตนมีความสุขกับเพื่อนๆ มาก จนท าให้อยากไปมหาวิทยาลัยทุกวัน 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 5  

 คุณบอล ผู้ให้ข้อมูลเพศชาย อายุ 18 ปี เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 

ปัจจุบันอาศัยอยู่กับครอบครัว ผู้ให้ข้อมูลมีพี่น้อง 3 คน ผู้ให้ข้อมูลเป็นคนน้องสุด พ่ีสาวอีกสองคนเป็น

พ่ีต่างแม่ นอกจากนี้สมาชิกในบ้านก็ยังมี พ่อ แม่ ย่า และยาย อาศัยอยู่ร่วมกันที่บ้าน ผู้ให้ข้อมูลรับรู้

ว่าพ่อกับแม่ก็มีปัญหาทะเลาะกันตั้งแต่ช่วงมัธยมต้น มีการปาข้าวของระหว่างที่ทะเลาะ สาเหตุหลักๆ 

ของความขัดแย้งเกิดเพราะพ่อไปมีคนอื่น แล้วแม่จับได้ ท าให้แม่โกรธมาก จนถึงขั้นพาลูกย้ายบ้านหนี

พ่อไปอยู่ต่างจังหวัดเพราะไม่อยากให้พ่อมายุ่ง พ่อกับแม่มีการหย่าร้างกันเกิดขึ้น แต่สุดท้ายพ่อกับแม่

ก็กลับมาคืนดีกันได้ และอยู่ด้วยกันทางพฤตินัย นอกจากเรื่องความรักแล้ว พ่อกับแม่ก็ยังทะเลาะกัน

เรื่องเงินๆ ทองๆ ภายในบ้านด้วย 

 เมื่อผู้ให้ข้อมูลทราบเรื่องความขัดแย้งระหว่างพ่อกับแม่ ตนจึงพยายามจะช่วยแก้ปัญหาของ

ครอบครัว โดยการช่วยอ่านเรื่องกฎหมาย เพ่ือหาว่าใครผิดในเรื่องนี้ และจะท าอย่างไรได้บ้าง ซึ่งเมื่อ

เผชิญกับการทะเลาะของพ่อแม่ ผู้ให้ข้อมูลก็จะเข้าไปช่วยห้ามและปรับความเข้าใจระหว่างพ่อกับแม่

อยู่เสมอ แม้ว่าตนก็ไม่ค่อยชอบที่พ่อแม่ทะเลาะกัน แต่ผู้ให้ข้อมูลก็ยังรับรู้ได้ว่าแม่เป็นห่วงความรู้สึก

ของตน แม่กลัวว่าหากแยกกันอยู่กับพ่อ จะท าให้ลูกเสียใจจึงยังคงอยู่ด้วยกัน ผู้ให้ข้อมูลเล่าว่า
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ความสัมพันธ์ระหว่างตนกับเพ่ือนๆ และคนอื่นๆ นั้นไม่ได้รับผลกระทบใดๆ จากความขัดแย้งระหว่าง

พ่อแม่ เพราะตนสามารถแยกแยะได้ และเชื่อว่าตนและครอบครัวสามารถจัดการปัญหานี้ได้ด้วย

กันเอง ไม่จ าเป็นจะต้องไประบายเรื่องปัญหาของครอบครัวให้คนอ่ืนฟัง อีกท้ังตนเพ่ิงเข้าเรียนปริญญา

ตรีชั้นปีที่ 1 ท าให้ยังไม่ค่อยสนิทกันมากพอที่เล่าเรื่องต่างๆ ให้คนอ่ืนฟัง 

 ผู้ให้ข้อมูลได้รับการเลี้ยงดูจากยายมาตั้งแต่ตอนยังเป็นเด็ก ยายให้การเลี้ยงดูเอาใจใส่อย่างดี 

ค่อนข้างให้อิสระ สามารถพูดคุยกันด้วยเหตุผลได้ แต่แม่จะเข้มงวดกว่า มักจะลงโทษด้วยการตี ท าให้

ตนรู้สึกว่าแม่รักตนน้อยกว่าพ่ีๆ ตนจึงรู้สึกผูกพันกับยายมาก หลังจากท่ีย้ายมาอยู่กับยายได้ไม่นาน แม่

ก็ตามมาเลี้ยงดูด้วย ในช่วงที่ครอบครัวมีปัญหา ท าให้ผู้ให้ข้อมูลได้พูดคุยหารือกับแม่และพ่ีๆ มากขึ้น 

รับฟังกันมากขึ้น ท าให้ความสัมพันธ์ระหว่างตนกับแม่ก็ดีขึ้น ผู้ให้ข้อมูลมองว่าหากตนจะเลือกคบหา

กับใครสักคนเขาจะยอมรับในตัวตนของตนได้ แม้ว่าครอบครัวจะอยู่ด้วยกันหรือแยกกันอยู่  เมื่ออยู่ใน

สังคมกับเพื่อนก็จะพยายามสร้างเอกลักษณ์ของตนให้มีตัวตนในสังคมมากขึ้น เช่น การได้มีบทบาทใน

การแก้ไขปัญหาขององค์กรที่ตนอยู่ เป็นต้น  

ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 6  

 คุณลิลลี่ ผู้ให้ข้อมูลเพศหญิง อายุ 19 ปี เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 

1 ปัจจุบันอาศัยอยู่กับพ่อแม่และลุง มีพ่ีชาย 1 คน ผู้ให้ข้อมูลเป็นน้องคนเล็ก ผู้ให้ข้อมูลเล่าว่าพ่อกับ

แม่ของตนมักจะมีปัญหากันมาตลอดตั้งแต่ตนจ าความได้ ตอนเด็กๆ มักจะเป็นเรื่องความไม่พอใจของ

ญาติ เนื่องจากญาติฝั่งพ่อไม่ค่อยพอใจที่พ่อแต่งงานกับแม่แล้วย้ายออกจากบ้านไป ท าให้แม่มักจะถูก

เขม่นจากญาติฝั่งพ่ออยู่แล้ว จึงท าให้แม่ค่อยไม่พอใจจนเกิดการทะเลาะกันกับพ่อบ่อยครั้ง และยังมี

เรื่องของการใช้จ่ายเงิน และเรื่องนิสัยบางอย่างของพ่อแม่ที่ไม่ค่อยถูกใจกันอีกด้วย ผู้ให้ข้อมูลเล่าถึง

การทะเลาะกันที่รุนแรงที่สุดของพ่อแม่ เป็นเรื่องเงิน ที่ตนเห็นพ่อกับแม่ ทุบก าแพง ขึ้นเสียงกัน และ

ต่างคนต่างร้องไห้  

 เมื่อเห็นความขัดแย้งที่รุนแรงของพ่อแม่ผู้ให้ข้อมูลเองก็ร้องไห้ตามไปด้วย บางครั้งผู้ให้ข้อมูล

ก็มีส่วนร่วมกับความขัดแย้งของพ่อแม่ ด้วยการเข้าไปเบี่ยงเบนประเด็นหรือความสนใจ เพ่ือไม่ให้

ความขัดแย้งมันรุนแรงขึ้น และบางครั้งก็เกิดความรู้สึกหงุดหงิดบ้างที่พ่อแม่ทะเลาะกัน แต่ผู้ให้ข้อมูล

ก็ยังรับรู้ถึงความเป็นห่วงเป็นใยระหว่างพ่อกับแม่ผ่านการบ่นซึ่งกันและกัน การได้เห็นความขัดแย้ง
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ระหว่างพ่อแม่ช่วยให้ผู้ให้ข้อมูลเรียนรู้ที่จะเป็นคนใจเย็น โกรธคนอื่นได้ยาก ใช้เหตุผลกับคนอื่นๆ มาก

ขึ้น โดยเฉพาะเมื่อตอนที่ต้องเผชิญกับความขัดแย้งของคนอ่ืน ก็จะช่วยเป็นคนกลางและใช้เหตุผลช่วย

แก้ไขปัญหา และกล้าที่จะรับผิดชอบสิ่งที่ตัวเองท าผิดได้ เพราะขนาดพ่อแม่ท าอะไรผิดก็ยังขอโทษกัน

ในบ้าน ท าให้ตนเรียนรู้ที่จะขอโทษคนอ่ืนได้เมื่อท าผิด ในส่วนของความรักผู้ให้ข้อมูลก็คิดว่าการเลือก

คนรักจากนิสัยมีความส าคัญมาก เพราะหากมีการทะเลาะกัน ใช้ก าลังกัน ถ้าเป็นปัญหามากๆ ก็จะยุติ

ความสัมพันธ์ ความขัดแย้งของพ่อแม่นั้นไม่ได้ส่งผลต่อการด าเนินชีวิตของผู้ให้ข้อมูล เพราะตนยัง

สามารถพูดคุยกับพ่อแม่ได้เหมือนเดิม พ่อกับแม่เองก็ยังปฏิบัติต่อตนเหมือนเดิม  

 ความสัมพันธ์ของผู้ให้ข้อมูลกับสมาชิกในบ้านก็จะสนิทกับแม่มากที่สุด เนื่องจากใช้เวลาอยู่

กับแม่บ่อย และเป็นเพศเดียวกัน จะเข้ากันง่ายกว่า หากโกรธกันก็จะบอกกันตรงๆ เลย ว่าไม่ชอบ

อะไร และจะไม่งอนกันข้ามวัน ในขณะที่พ่อจะโกรธแรงกว่าแม่ จะงอนนานกว่าแม่ ผู้ให้ข้อมูลมีการ

ด าเนินชีวิตและการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนไปได้ด้วยดี ตนสามารถเป็นตัวของตัวเองได้เมื่ออยู่กับเพ่ือน 

ประนีประนอมกับเพ่ือนเมื่อมีความคิดเห็นบางอย่างที่ไม่ตรงกัน ผู้ให้ข้อมูลเล่าว่าพ่อและแม่นั้นให้

ความใส่ใจกับลูกมาก จะมีเวลาให้ลูกเสมอ เป็นที่พ่ึงให้แก่ตนได้ ผู้ให้ข้อมูลเองก็รู้สึกภูมิใจในการเลี้ยง

ดูของพ่อแม่ท่ีท าให้ตนเติบโตมาเป็นคนที่มั่นใจแบบนี้ 

ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 7  

 คุณฟิล์ม ผู้ให้ข้อมูลเพศชาย อายุ 19 ปี เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 

รับรู้ความขัดแย้งระหว่างพ่อกับแม่มาตั้งแต่เรียนอยู่ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ปัจจุบันผู้ให้ข้อมูลอาศัยอยู่

กับพ่อแม่ สมาชิกในครอบครัวมี 5 คน มีพ่อ แม่ พ่ีชาย พ่ีสาว และผู้ให้ข้อมูล  ผู้ให้ข้อมูลเล่าถึง

ความสัมพันธ์ระหว่างพ่อกับแม่ที่ไม่ค่อยราบรื่นเท่าไหร่นัก โดยส่วนใหญ่พ่อกับแม่จะทะเลาะกันเรื่อง

การใช้เงินของแม่หรือความเจ้าชู้ของพ่อ ผู้ให้ข้อมูลเข้าใจว่าพ่อแม่มาแต่งงานกันด้วยจังหวะที่พอดี

ตอนนั้น แต่ไม่ได้รักกันมาก จนถึงตอนนี้พอมีปัญหาก็เลยยิ่งท าให้พ่อกับแม่ยิ่งห่างออกไป ผู้ให้ข้อมูล

เล่าว่าพ่อกับแม่ห่างกันแบบนี้ตั้งแต่ทะเลาะอย่างรุนแรง ท าให้ผู้ให้ข้อมูลรู้สึกว่าพ่อกับแม่อาจจะหย่า

กันเมื่อไหร่ก็ได้ แต่ที่ท้ังสองคนยังอยู่ด้วยกันส่วนหนึ่งเป็นเพราะลูกที่ท าให้ยังไม่แยกทางกัน  

 พ่อกับแม่มักจะมีความขัดแย้งกันอยู่เรื่อยๆ ตั้งแต่ท่ีตนเริ่มเห็นพ่อกับแม่ทะเลาะกันครั้งแรก มี

การทะเลาะกันรุนแรงมาก ท าให้ผู้ให้ข้อมูลรู้สึกกลัวจนวิ่งหนีขึ้นไปบนบ้าน การรับรู้ปัญหาของพ่อแม่
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ส่งผลต่อการด าเนินชีวิตและการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนของผู้ให้ข้อมูลอย่างมาก ผู้ให้ข้อมูลรู้สึกเหมือนว่า

ครอบครัวก าลังแตกหัก ครอบครัวไม่ได้อบอุ่นเหมือนที่คิด และความสัมพันธ์ระหว่างตนกับพ่อแม่ก็

ไม่ได้สนิทอีก ท าให้เหมือนอยู่ตัวคนเดียว ต้องพ่ึงพาตัวเองมากขึ้น ต้องกลับบ้านเอง เพราะยายที่ดูแล

ตนเองก็อ่อนแรงลง พ่ีๆ ก็ไปเรียนที่อ่ืน ท าให้ผู้ให้ข้อมูลต้องผ่านสถานการณ์การปรับตัวในครอบครัว

มาด้วยตัวคนเดียว หลังจากนั้นไม่นานผู้ให้ข้อมูลก็มีคนรักในช่วงมัธยม ท าให้ห่างออกไปจากเพ่ือนซึ่งก็

ท าให้ตนมีปัญหากับเพ่ือน และยังมีปัญหากับแม่ด้วยเมื่อทราบว่าตนมีแฟน แต่ผู้ให้ข้อมูลก็ผ่าน

เหตุการณ์ตรงนั้นมาได้ด้วยความอดทนและมองว่าอะไรๆ ก็จะดีขึ้น ที่ผ่านมาผู้ให้ข้อมูลก็มีความรู้สึก

ไม่ม่ันใจในตัวเองอยู่ กังวลว่าตนจะไม่ดีพอ ด้อยกว่าคนอ่ืน ไม่กล้าที่จะแสดงความคิดเห็น หรือปฏิเสธ

ใคร แต่ช่วงหลังๆ มา ผู้ให้ข้อมูลสามารถปรับตัวได้ดีขึ้นจากการให้คุณค่ากับตัวเองมากขึ้นมีความ

มั่นใจมากขึ้น ปัจจุบันมีคนรักคนใหม่ ความสัมพันธ์เป็นไปได้ด้วยดีและได้เรียนรู้จากความสัมพันธ์ที่

ผ่านมาโดยไม่น าตัวเองไปไว้ที่คนรักทั้งหมดและให้ความส าคัญกับตนเองมากข้ึนด้วย 

 ผู้ให้ข้อมูลเล่าว่าตนนั้นไม่ค่อยสนิทกับพ่อแม่เท่าไหร่นัก เพราะตอนเด็กๆ พ่อแม่ท างานหนัก 

จึงไม่ค่อยมีเวลาให้กับตน แต่ผู้ให้ข้อมูลมียายที่เป็นแม่นมของตนคอยดูแลอยู่ตั้งแต่เล็กๆ จึงมี

ความรู้สึกผูกพันกับยายคนนี้มาก ยายเป็นที่พ่ึงให้ตนทุกอย่าง แต่จนถึงช่วงมัธยมปลาย ยายก็เริ่มมา

ดูแลไม่ไหว ท าให้ผู้ให้ข้อมูลคนดูแลส าคัญไป และต้องปรับตัวกับการอยู่กับพ่อแม่มากข้ึน ปัจจุบันผู้ให้

ข้อมูลเริ่มสนิทกับพ่อมากขึ้น เนื่องจากผู้ให้ข้อมูลพ่อจะค่อนข้างให้ อิสระมากกว่าแม่ รับฟัง และไม่

ตัดสิน แต่แม่จะค่อนข้างมีกรอบหรือมักจะแนะน าให้ท าสิ่งต่างๆ มากกว่าพ่อ นอกจากนี้ผู้ให้ข้อมูลยังมี

พ่ีๆ ที่คอยเป็นที่ปรึกษารับฟัง สามารถระบายความไม่สบายใจได้ รวมถึงมีความสัมพันธ์ที่ดีกับเพ่ือนๆ 

และมีคนรักท่ีสามารถปรับจูนเข้าหากันได้ ซึ่งเป็นคนที่คอยอยู่เคียงข้างตนเสมอเมื่อมีปัญหา  

ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 8 

 คุณนิ้ก ผู้ให้ข้อมูลเพศชาย อายุ 19 ปี เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1  

เป็นคนต่างจังหวัด ปัจจุบันอาศัยอยู่ในหอพักกับรูมเมท ในครอบครัวมีสมาชิกทั้งหมด 5 คน มีพ่อ แม่ 

พ่ีสาว พ่ีชาย และผู้ให้ข้อมูลซึ่งเป็นน้องคนสุดท้อง เรื่องความขัดแย้งระหว่างพ่อกับแม่ ผู้ให้ข้อมูล

รายงานว่า ตนรับรู้ว่าพ่อกับแม่มีปากเสียงกันมาตั้งแต่เด็กๆ ช่วงอายุประมาณ 7-8 ขวบ ส่วนใหญ่พ่อ

กับแม่ก็มักจะทะเลาะกันเรื่องการใช้เงิน ที่มักจะใช้เงินโดยไม่บอกกัน ท าให้มีปากเสียงกัน ถึงขั้นท า

ร้ายร่างกายกัน  
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 ในช่วงตอนเด็กๆ ที่ผู้ให้ข้อมูลรับรู้การทะเลาะของพ่อแม่ก็ยังไม่ได้รู้สึกอะไรมาก เพราะยังเด็ก

มาก เลยไม่ได้ท าอะไร เพราะไม่เข้าใจถึงการทะเลาะเบาะแว้งแต่รับรู้ว่ามีเสียงดัง แต่ครั้งที่รู้สึกว่า

รุนแรงส าหรับตนคือช่วงมัธยมปลาย ผู้ให้ข้อมูลเล่าว่าพ่อกับแม่มีปากเสียงกัน มีลงไม้ลงมือกันบ้าง 

ผู้ให้ข้อมูลรับมือด้วยการเข้าไปห้ามไว้ และพ่อแม่ก็หยุดทะเลาะกัน เมื่อผู้ให้ข้อมูลไม่อยู่บ้านก็มีความ

กังวลใจว่าพ่อแม่จะทะเลาะกันอีกไหม แต่หลังจากที่ตนย้ายมาเรียนที่กรุงเทพ ก็ไม่ค่อยได้รับรู้ถึงการ

ทะเลาะกันของพ่อแม่ และรู้ว่าถึงพ่อแม่จะทะเลาะกัน แต่พวกเขาก็ยังรักกันอยู่ ยังคอยดูแลซึ่งกันและ

กันอยู่ และสามารถจัดการกับความขัดแย้งบ้าง ท าให้คลายความกังวลใจไปบ้าง นอกจากนี้ผู้ให้ข้อมูล

ยังได้เรียนรู้เกี่ยวกับการจัดการความขัดแย้งมาจากพ่อกับแม่ ด้วยการจัดการที่ไม่แสดงความใจร้อนใส่

กัน คุยกันอย่างมีเหตุผลเมื่อต่างฝ่ายต่างสงบลงแล้ว 

 ผู้ให้ข้อมูลมีแหล่งความมั่นคงจากพ่อแม่ และคนรัก การดูแลเลี้ยงดูของพ่อแม่ที่มีต่อผู้ให้

ข้อมูลนั้นยังคงเต็มไปด้วยความรักความเอาใจใส่ บางครั้งพ่อแม่ก็มีหอมแก้ม กอด ผู้ให้ข้อมูลบ้างเพ่ือ

เป็นการแสดงความรักความใกล้ชิด และพ่อแม่ยังเป็นผู้ที่ตนสามารถปรึกษาปัญหาต่างๆ ได้ รวมถึงพ่ีๆ 

ของตนด้วย ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้ข้อมูลกับสมาชิกคนอ่ืนๆ ในบ้านค่อนข้างสนิทสนมกันดี ตอน

เด็กๆ ผู้ให้ข้อมูลจะนอนห้องเดียวกับพ่อแม่ กับพ่ีๆ ก็เล่นด้วยกันตลอด เวลาตนมีอะไรก็จะปรึกษาแม่

ก่อน เพราะพ่อมักจะดุ บางครั้งอาจจะตี แม้ว่าผู้ให้ข้อมูลรับรู้ว่าพ่อกับแม่มักจะไม่ค่อยแสดงความรัก

ต่อกัน อาจจะมีแซวๆ กันบ้าง มีห่วงๆ กันบ้าง แต่ผู้ ให้ข้อมูลก็มั่นใจว่า พ่อกับแม่ยังรักกัน 

ความสัมพันธ์กับเพ่ือนก็มีความสุขดี เป็นที่รักของเพ่ือนๆ เพราะเป็นคนสนุก เฮฮา เข้ากับเพ่ือนได้ดี 

อีกทั้งยังเป็นคนที่มีความมั่นใจในตนเอง มีความกล้าแสดงออก ไม่ค่อยเขินอายเท่าไหร่นัก ท าให้กล้า

แสดงออกเม่ือต้องเข้าสังคมใหม่หรือเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ แต่บางครั้งก็ยังมีความกังวลในใจอยู่บ้างว่า

คนอ่ืนจะมองตนอย่างไร ท าให้คิดมากและเสียความมั่นใจไปบ้าง ปัจจุบันผู้ให้ข้อมูลมีคนรักแล้ว ตอน

อยู่ด้วยกันอาจมีทะเลาะกันบ้ าง แต่ก็จัดการได้ เสมอ ตอนนี้ตนแยกกับคนรักมาเรียนที่

กรุงเทพมหานคร ซึ่งแม้ว่าคนรักจะอยู่ต่างจังหวัดแต่ความสัมพันธ์ก็ยังคงมีความมั่นคงดี ผู้ให้ข้อมูลเล่า

ว่าตนได้รับการสนับสนุนจากครอบครัว ที่ไม่ได้ห้ามหรือขัดขวางการมีความรัก และยังช่วยสอนให้ตน

จริงจังกับความสัมพันธ์ ถ้าจะคบกันก็พากันไปให้รอด ท าให้ตนได้พิสูจน์ตัวเองและพากันเรียนจนจบ 

อีกทั้งตนพิสูจน์ให้อีกฝ่ายได้รับรู้ว่าตนยังคงอยู่เสมอไม่หายหรือจากไปไหน ท าให้ยังคงมีกันและกัน

เสมอ  
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ส่วนที่ 2 ประสบการณ์ทางจิตใจของวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบม่ันคงที่มีครอบครัวขัดแย้งสูง 

1.รูปแบบของความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ที่ตนเผชิญ 

 1.1 สาเหตุความขัดแย้งของพ่อแม่ 

  1.1.1 ความไม่ไว้วางใจในคู่ 

  1.1.2 ความขัดใจในพฤติกรรมของอีกฝ่าย 

  1.1.3 ความขัดแย้งทางการเงิน 

 1.2 การแสดงออกของพ่อแม่ต่อความขัดแย้ง 

  1.2.1 การปะทะทางอารมณ ์

1.2.2 การถอยห่างจากความขัดแย้ง 

  1.2.3 การระบายออกทางอารมณ์ 

 1.3 การกลับมาเป็นปกติในความสัมพันธ์ของพ่อแม ่  

  1.3.1 ความขัดแย้งของพ่อแม่เบาบางลง 

  1.3.2 พ่อกับแม่ยังมีความรู้สึกดีๆ ให้กัน  

  1.3.3 พ่อแม่ยังคงท าหน้าที่ของตนอยู่  

  1.3.4 พ่อแม่ยังให้ความส าคัญกับลูก 

2. ปฏิกิริยาของลูกท่ีมีต่อความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ 

 2.1 การรับมือของลูกต่อความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ 

  2.1.1 การเข้าไปเป็นคนกลางเพ่ือช่วยจัดการความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ 

  2.1.2 การปรับใจให้ยอมรับความขัดแย้งที่เกิดขึ้นระหว่างพ่อแม่ 

 2.2 ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนจากการรับรู้ความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ 

  2.2.1 รู้สึกเศร้าเสียใจ 

  2.2.2 รู้สึกกังวล 

  2.2.3 รู้สึกเห็นอกเห็นใจพ่อแม ่

  2.2.4 รู้สึกคับข้องใจต่อความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ 

  2.2.5 ความรู้สึกทางลบที่มีต่อตัวพ่อแม่ 
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 2.3 สิ่งที่ลูกได้เรียนรู้จากความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ 

  2.3.1 การตระหนักถึงผลเสียที่เกิดขึ้นจากความขัดแย้ง 

  2.3.2 การเข้าใจถึงความไม่สมบรูณ์แบบของพ่อแม่ 

  2.3.3 วิธีการจัดการความขัดแย้งของลูก 

   2.3.3.1 การจัดการความขัดแย้งอย่างมีสติ 

   2.3.3.2 หลีกเลี่ยงท่าทีท่ีจะน าไปสู่ความขัดแย้ง 

  2.3.4 การหลีกเลี่ยงความสัมพันธ์แบบคนรักท่ีจะเป็นปัญหา 

3. การมีทรัพยากรที่เอื้อต่อการมีความม่ันคงทางจิตใจ 

 3.1 สิ่งแวดล้อมที่เก้ือกูล 

  3.1.1 การได้รับการดูแลเอาใจใส่อย่างเต็มท่ี 

  3.1.2 การให้คุณค่าในความเป็นตัวตนของลูก 

  3.1.3 การมีแหล่งที่พ่ึง  

   3.1.3.1 จากผู้เลี้ยงดูหลัก 

   3.1.3.2 จากคนใกล้ชิด  

  3.1.4 ความสัมพันธ์ที่ดีกับคนใกล้ชิด 

 3.2 ทรัพยากรที่ม่ันคงภายในจิตใจ 

   3.2.1 การมีความสามารถในการคิดแยกแยะ 

  3.2.2 การเป็นอิสระในความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน 

  3.2.3 การวางตัวที่น ามาสู่ความสัมพันธ์ที่ดี 

  3.2.4 ความกล้าในการเผชิญสิ่งต่างๆ 

 
ประเด็นที่ 1 : รูปแบบของความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ที่ตนเผชิญ 

 จากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าผู้ให้ข้อมูลได้มีการรับรู้ถึงการเผชิญกับความขัดแย้งระหว่างพ่อ

แม่ของตน ที่มีรายละเอียดครอบคลุมถึงลักษณะของความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ที่เกิดขึ้น ซึ่งมีทั้ง

สาเหตุหรือที่มาของความขัดแย้งที่เป็นเหมือนตัวกระตุ้นให้เกิดความไม่พอใจซึ่งกันและกัน จนกระทั่ง

มีการระเบิดอารมณ์ใส่กันจนกลายเป็นความขัดแย้ง ซึ่งผู้ให้ข้อมูลกล่าวถึงการแสดงออกต่างๆ ของพ่อ
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แม่เมื่อเกิดการทะเลาะกัน ทั้งการปะทะอารมณ์ใส่กัน เช่น การทะเลาะ การมีปากเสียงต่อว่ากัน การ

ทุบตีท าร้ายร่างกายกัน เป็นต้น อีกวิธีการที่พบคือการท้าทายกันถึงการหย่าร้างด้วย ซึ่งเป็นการท้า

ทายเพ่ือกระตุ้นอารมณ์ในการขัดแย้งกับอีกฝ่ายและเพ่ือแสดงความไม่พอใจกันรุนแรงและยอมรับ

ไม่ได้ เป็นต้น นอกจากการปะทะอารมณ์แล้ว พ่อแม่ของผู้ให้ข้อมูลยังมีการพยายามพาตนให้ออกห่าง

จากความขัดแย้ง เช่น การหนีออกจากบ้าน การย้ายที่อยู่ การหลบไปสงบสติอารมณ์ของตน เป็นต้น 

อย่างไรก็ตามแม้จะเกิดความขัดแย้งที่รุนแรงขึ้น แต่ผู้ให้ข้อมูลก็รับรู้ว่าพ่อและแม่ของตนสามารถ

กลับมาสู่สภาวะปกติได้ในที่สุด ทั้งการคืนดีกัน การท าหน้าที่ในการเป็นพ่อแม่ที่ยังเหมือนเดิมและ

ความรักความรู้สึกดีๆ ที่ยังคงอยู่ในความสัมพันธ์ของพ่อแม่  

 1.1 สาเหตุความขัดแย้งของพ่อแม่ 

 ผู้ให้ข้อมูลได้รับรู้ถึงประเด็นหรือเรื่องราวที่เป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดการทะเลาะเบาะแว้งกัน

ระหว่างพ่อแม่ ซึ่งได้แก่ ประเด็นเกี่ยวกับความไม่ไว้วางใจในคู่ ความขัดใจในพฤติกรรมของอีกฝ่าย

และความขัดแย้งทางการเงิน ซึ่งสาเหตุเหล่านี้เป็นเหตุให้พ่อหรือแม่เกิดความไม่พึงพอใจซึ่งกันและกัน 

จนท าให้เกิดเป็นความขัดแย้ง การมีปากเสียงกัน เป็นต้น    

  1.1.1 ความไม่ไว้วางใจในคู่ 

  ในการอยู่ร่วมกันในฐานะคู่สมรสของพ่อแม่ ความซื่อสัตย์ในความสัมพันธ์เป็นสิ่ง

หนึ่งที่คู่สมรสพึงมีต่อกัน และไม่มีการนอกใจกัน แต่เมื่อฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งไม่ได้รักษาความซื่อสัตย์ต่อกัน 

ไปมีความสัมพันธ์กับคนอ่ืนนอกเหนือจากคู่สมรสของตน จึงเกิดความไม่ไว้วางใจว่าอีกฝ่ายจะไปมีคน

อ่ืนหรือไม่ จึงก่อให้เกิดความหึงหวง ไม่พอใจของอีกฝ่าย แล้วเกิดเป็นการต่อว่ากัน มีปากเสียงกัน จน

เกิดเป็นความขัดแย้งกันรุนแรง ซึ่งผู้ให้ข้อมูลจ านวน 6 คนบอกเล่าถึงความขัดแย้งของพ่อแม่ที่มี

สาเหตุเกี่ยวกับความรู้สึกไม่ไว้วางใจกันในความสัมพันธ์ เช่น การไม่ไว้ใจว่าคู่สมรสของตนอาจมี

ความสัมพันธ์กับคนอื่น หรือการจับได้ว่าฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งมีคนอื่นท าให้เกิดความรู้สึกไม่ไว้วางใจกัน ซึ่ง

จะเห็นได้จากค าบอกเล่าของผู้ให้ข้อมูลต่อไปนี้ 

“ก็เหมือนแบบว่ำ คุณพ่อหึงคุณแม่ครับ เพรำะแบบคุณแม่เขำมีหัวหน้ำงำนแล้ว

คุยกันบ่อยอะไรอย่ำงนี้ … ก็เหมือนตอนนั้นคุณพ่อเขำก็ไปรับคุณแม่เขำกลับมำ
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บ้ำน แล้วก็แบบชวนทะเลำะกันว่ำ ไปกับไอนั่นมำอีกแล้วรึเปล่ำ แม่ก็บอกว่ำ 

ไม่ได้ไปๆ พ่อก็แบบ ไม่เชื่อ ไม่ได้ไปแน่เหรอ อยู่ดีๆ เขำก็ค่อยๆ ขึ้นเสียงใส่กัน 

แล้วก็ทะเลำะกันเลย”  

คุณวิน, 46 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 

“อำจจะมีเรื่องควำมเจ้ำชู้ของพ่ออะไรอย่ำงนี้ครับ คือมีช่วงนึงที่น่ำจะเป็นเพรำะ

นิสัยปกติของพ่อผม พ่อผมเป็นคนขี้เล่น ออกจะเพลย์บอยนิดนึง ... มีลูกคนแรก

พ่อก็ยังทิ้งควำมเป็นเพลย์บอยไม่ได้ พ่อก็ยังแบบไปผับไปบำร์ ไปกุ๊กกิ๊กคำเฟ่บ้ำง

ครับ แม่ก็เหมือนมีปัญหำตรงนี้คำใจกับพ่อ เป็นปมของตัวเอง”  

คุณฟิล์ม, 176 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 

“แม่ก็เลยบอกว่ำคุณพ่อก็เริ่มไปมีแบบ เขำเรียกว่ำ ยังไงอะ มือที่สำม มีผู้หญิงอื่น 

ใช่ ซึ่งตอนแรกคุณแม่เขำก็แบบ ไม่ชัวร์ไม่มั่นใจ แต่หลังๆ เนี่ย มันก็เริ่มแบบ 

เห็นชัดขึ้น แม่ก็เลยเริ่ม ระแวง ยังไงอะ พูดไม่ถูกอะ ใช่ เริ่มระแวง เริ่ม คือคุณแม่

เป็นผู้หญิงแบบอำรมณ์รักครอบครัวอะ ก็จะเริ่มแสดงอำรมณ์แบบโมโหร้ำย ก็จะ

เริ่มมีแบบชอบพูดเสียงดัง อะไรอย่ำงนี้ แต่เขำไม่ถึงขั้นตะโกนด่ำ แต่ว่ำแบบเป็น

อำรมณ์ผู้หญิงร้ำยอะ” 

คุณมาร์ค, 46 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่3 

“แล้วมำช่วงหลังมีปัญหำเรื่อง พ่อเขำมีไปมีเมียน้อยด้วย นั่นแหละ แล้วแม่ก็ไม่

โอเค หนูก็ไม่โอเค ไม่มีใครโอเคอยู่แล้ว แล้วเหมือนช่วงนั้นเขำก็แอบคุยโทรศัพท์ 

แอบเล่นโทรศัพท์ แม่เขำก็ไปแอบลบไลน์ พอพ่อรู้ว่ำไลน์ไม่อยู่แล้ว เขำก็โมโห

มำกเลย ครั้งนั้นเขำก็แบบ เขวี้ยงโทรศัพท์ใส่ก ำแพง ครั้งนั้นคือครั้งที่แรงมำกๆ 

แม่ก็มำเล่ำให้ฟัง เขำก็ทะเลำะกันไปหลำยวันอยู่” 

คุณเฟิร์น, 198 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4 
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“ตอนนั้นคือพ่อมีปัญหำ คือ ไปคบคนอ่ืนที่ไม่ใช่แม่ แล้วก็ทีนี้ คุณแม่ก็จะโมโห

มำก วันนั้นโมโหมำก... รุนแรง..คือตีกันเลยอะครับ แล้วเป็นจำกเหตุผลเรื่องที่ว่ำ

มีคนใหม่อะไรอย่ำงนี้ แล้วคือพ่อไม่ได้มีคนใหม่แค่ครั้งเดียว แล้วคือก่อนหน้ำนั้น

นิดนึง พ่อไปคุยกับคนอ่ืน แต่ว่ำไม่ได้ไปคุยแบบตัวต่อตัว แต่คุยผ่ำน facebook 

อะไรอย่ำงนี้ คือ พอแม่เห็นแล้วก็โมโหแล้วก็ตีกัน อะไรอย่ำงเนี้ยครับ ...  แม่

อำจจะระแวงๆ หน่อย ว่ำพ่อไปคุยกับใครหรือเปล่ำ” 

คุณบอล, 102 ผู้ให้ข้อมลูรายที่ 5 

“แต่ว่ำถ้ำเป็นตอนปัญหำใหญ่ตอนนู้น ที่บอกว่ำเป็นตอนประถม ที่พ่อออกไป จ ำ

ได้ว่ำแม่บอกว่ำ อำรมณ์แบบจับได้ว่ำพ่อมีชู้ มีผู้หญิงอ่ืน แต่หนูก็ไม่รู้นะว่ำไปจับ

ได้ยังไง ... เมื่อก่อน ก่อนคบกันพ่อจะเจ้ำชู้ หนูก็ไม่รู้ว่ำก่อนหน้ำนั้นเขำเป็นยังไง 

ตอนนั้นที่ทะเลำะกันหนัก จะเป็นเรื่องมีผู้หญิงอ่ืนอะไรอย่ำงนี้ มีก๊ิก แต่ตอนนี้พ่อ

ไม่มีแล้ว ... เป็นปัญหำใหญ่มำก” 

คุณยิม, 347 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 

  1.1.2 ความขัดใจในพฤติกรรมของอีกฝ่าย 

  ความขัดแย้งที่เกิดจากความรู้สึกขัดใจในพฤติกรรมของอีกฝ่ายเป็นความขัดแย้งที่

เกิดขึ้นเมื่อพ่อหรือแม่เห็นอีกฝ่ายท าอะไรบางอย่างที่ไม่เป็นไปตามที่ตนพึงปรารถนา เช่น การซื้อของ

มาไม่ถูกใจกัน กินแล้วไม่เก็บท าความสะอาดให้เรียบร้อย ความไม่รอบคอบของอีกฝ่าย เป็นต้น จึงท า

ให้เกิดความไม่พอใจและการต าหนิอีกฝ่ายต่อข้อบกพร่องที่เกิดขึ้น จนเกิดเป็นความขัดแย้งระหว่างกัน

ตามมา ดังค าบอกเล่าจากผู้ให้ข้อมูลดังต่อไปนี้  

“บำงทีก็ทะเลำะกันเรื่องงำนบ้ำน บำงทีพ่อเขำท ำเยอะ คุณแม่บำงทีก็ขี้เกียจ 

ไม่ได้ท ำ ไม่ช่วย ก็ทะเลำะกันว่ำ ท ำไมไม่มำช่วยท ำบ้ำง อะไรอย่ำงนี้ เสียงดังใส่

กันนิดนึง มันเหมือนเป็นเรื่องเล็กน้อย” 

คุณวิน, 78 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 
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“เป็นเรื่องแบบ จู้จี้จุกจิกอะ เพรำะแม่จะชอบแบบ ค่อนข้ำงเรื่องมำก แบบเรื่อง

กับข้ำว เขำก็แบบมีทะเลำะกันนะว่ำแบบ ถ้ำพ่อเป็นฝ่ำยไปซื้อกับข้ำว พ่อซื้อมำ

ไม่ถูกใจแม่ แม่ก็ดูหงุดหงิดแล้วอะ แบบ ‘เธอไม่รู้เหรอว่ำฉันชอบอะไร!’ ‘ก็ไม่รู้

ไง!’ อะไรอย่ำงนี้ ก็ทะเลำะกันเฉย อยู่ๆ ก็ทะเลำะกันได้ เรื่องท่ีแบบไม่น่ำทะเลำะ 

ซึ่งแบบจุกจิกทั่วไปมำก เออ ถ้ำปัญหำเล็กๆ ก็จะเป็นเรื่องทั่วๆ ไป” 

คุณยิม, 340 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 

“พ่อเป็นคนที่ชอบเลี้ยงข้ำวเลี้ยงเบียร์ให้กับลูกน้องอะครับ มันก็จะเกิดเหตุกำรณ์

อย่ำงนี้บ่อย เพรำะว่ำบำงทีเวลำพ่อเลี้ยงกินข้ำวเสร็จ อะไรอย่ำงนี้ กับลูกน้อง ก็

จะไม่ชอบเก็บขวดเบียร์ ไม่ชอบเก็บขยะ แม่ก็จะไปบ่น ก็จะไปตำมเช็ดตรงนั้นอะ

ครับ ก็เลยท ำให้มันเกิดกำรทะเลำะกันบ่อย ขัดแย้งตรงนี้บ่อย เอ่อ มันก็เลย ท ำ

ให้แม่เสียใจงี้อะครับ” 

คุณบอล, 175 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5 

“เป็นเรื่องเล็กๆ ที่ท ำ แบบว่ำลืมอันนี้หรือเปล่ำ เอำอันนี้ขึ้นมำแล้วใช่ไหม แต่ว่ำ

ทักผิดเวลำ เกือบขึ้นรถแล้วก ำลังจะออกรถแล้ว อยู่ๆ คุณพ่อก็เช็คคุณแม่อีกที 

'อันนี้เอำขึ้นมำหรือยัง' แล้วคุณแม่ก็แบบ เอ้ะ เรำไม่ได้เป็นคนหยิบขึ้นมำ คุณพ่อ

เป็นคนหยิบขึ้นมำ เขำก็ไม่มั่นใจ เขำก็ต้องเช็ค เดินไปดูหลังรถอีก ว่ำสรุปเอำ

ขึ้นมำหรือยัง แล้วรถมันจะต้องออก มันเป็นอะไรที่แบบผิดที่ผิดเวลำ คุณแม่ก็จะ

แบบปรี๊ดเลยอ่ะ ไปถำมอะไรตอนนี้ แล้วหลังๆ คุณพ่อก็จะอำรมณ์ขึ้นง่ำยหนูไม่รู้

ว่ำด้วยวัยหรือเปล่ำ แต่ว่ำแค่นี้เป็นเรื่องที่แบบ คนนึงก็บอก 'ท ำไมต้องมำ..' อันนี้

ป๊ำบอก 'เอ้ำ ก็แค่เช็ค ก็จบ' ส ำหรับหนู หนูคิดแค่นั้นก็จบ แต่ว่ำมันยำว 'ทักไม่ได้

ใช่ไหม?' ใช่ค่ะ ก็เลยกลำยเป็นยำว มันจะเป็นเดธแอร์ในรถ เรำก็อยู่ด้วย เรำก็

แบบ เรำก็คุยไม่ได้ กลำยเป็นว่ำตลอดกำรเดินทำง ปกติท่ีเรำจะคุยกันมันเงียบ” 

คุณลิลลี่, 119 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 
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  1.1.3 ความขัดแย้งทางการเงิน 

  ผู้ให้ข้อมูลเล่าถึงสาเหตุของความขัดแย้งระหว่างพ่อกับแม่ที่มีปากเสียงกันเรื่อง

การเงินในครอบครัว ทั้งการไม่ช าระเงินหรือปัญหาในการจัดการเงินภายในบ้าน จนท าให้เกิดความ

เดือดร้อนตามมา เช่น หนี้สิน รวมถึงความตึงเครียดจากค่าใช้จ่ายในครอบครัวที่ไม่เพียงพอ จึงเป็น

ชนวนที่กระตุ้นให้เกิดความเครียด และท าให้เกิดความไม่พอใจกันจนเกิดเป็นการทะเลาะเบาะแว้ง

ระหว่างกัน ซึ่งเป็นไปตามข้อมูลของผู้ให้ข้อมูลดังต่อไปนี้  

“คือเมื่อก่อนนะคะ มันเหมือน ช่วง ที่ช่วงเศรษฐกิจดีๆ บ้ำนไม่จนอะ คือแบบ

บ้ำนมีเงินใช้อะ คือจ ำได้ว่ำครอบครัวหนูอะมีควำมสุขตลอดเลย แล้วพอมำช่วง

หลังอะ มัน เศรษฐกิจมันไม่ค่อยดี น่ำจะอย่ำงนั้นนะ แล้วเหมือนพ่อกับแม่ก็เริ่มมี

ปำกเสียงกัน แต่ปัญหำหลักๆ ที่มีปำกเสียงก็คือ แม่หนูเขำเป็นคนหัวช้ำมำกๆ 

เลย แบบคิดเรื่องอะไรก็ไม่ทันเลย พอต้องติดต่อใคร ส่วนใหญ่เขำจะชอบโดน

หลอก บำงทีท ำประกัน แม่ท ำมำเป็นหลำยปีมำกเลย เขำก็ สุดท้ำยเพ่ิงมำรู้ว่ำ 

เขำเชิดเงินไปแล้ว หมดเลย นั่นแหละ แล้วพ่อก็ไม่รู้เลยด้วยซ้ ำว่ำแม่ท ำประกัน ... 

เขำเป็นหัวหน้ำครอบครัว แล้วก็ท ำงำน แล้วก็เป็นหัวหน้ำงำน แล้วก็แบบ เขำ

รับผิดชอบหลำยอย่ำง แล้วเขำก็เครียดด้วย ช่วงหลังๆ ที่ว่ำไม่มีเงิน ก็เครียด แล้ว

บวกกับที่แบบช้ำอะไรอย่ำงนี้ เขำก็โมโห” 

คุณเฟิร์น, 188 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4 

“ปัญหำใหญ่ที่สุดก็คือ ก็คือเรื่องเงินภำยในบ้ำน นั่นแหละ จะเป็นเรื่องรถ เรื่อง

อะไรที่แบบว่ำ ไม่ได้จ่ำยค่ำงวดรถ อะไรอย่ำงนี้ครับ ท ำให้เขำก็โทรมำเตือน ย้ ำ

มำหลำยรอบ ท ำให้แม่โมโห แล้วก็ แม่ก็จะไปบ่นพ่อ เพรำะว่ำแม่เป็นคนข้ีบ่น” 

คุณบอล, 167 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่5 

“บ้ำนหนูเนี่ยจะมีปัญหำเรื่องเงิน ก็คือไม่ได้มีฐำนะที่แบบดีมำกเป็นฐำนะปำน

กลำง ยังมีหนี้สินอยู่ เพรำะฉะนั้นกำรที่เขำท ำธุรกิจ และมันต้องใช้เงินหมุนไป

เรื่อยๆ เนี่ยเขำก็จะเครียด ค่ะ แล้วพอเวลำเขำท ำงำนกัน 2 คนเนำะ แล้วก็ส่ง
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ของนู่นนี่นั่นโน่น ท ำให้เหมือนกับแบบ พอเงินหมุนไม่ทัน เขำก็ต้องหำคิดวิธี มันก็

เลยมีปมเล็กๆ ขัดๆ กันเวลำท ำงำน” 

คุณลิลลี่, 78 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 

“และที่ส ำคัญที่เขำทะเลำะกันมำกคือเรื่องเงินครับ ... ก็คือแม่ผมจะเป็นคนที่ใช้

เงินไม่ค่อยเป็น พ่อผมจะเป็นคนเก็บเงินเก่ง มองอนำคตอะไรอย่ำงนี้ แต่แม่ผมจะ

แบบค่อนข้ำงคิดไม่ออกว่ำเรำต้องใช้บริหำรไปทำงด้ำนไหนบ้ำง เขำก็จะค่อนข้ำง

มีปำกเสียงกัน แม่ผมจะเป็นคนหนี้เยอะ แต่ว่ำหนี้ของแม่จะไม่มำโปะกับพ่อ 

เพรำะว่ำพ่อผมท ำธุรกิจพ่อก็ต้อง เอำเรื่องของตัวเองเอำธุรกิจไว้ก่อน แล้วค่อยมำ

ช่วยแม่ แล้วแม่ก็จะเป็นคนที่กู้ มีทั้งหนี้บัตรเครดิต กยศ. อะไรบ้ำงอย่ำงนี้ ... มัน

สร้ำงหนี้ให้เขำมำกกว่ำรำยได้ที่เขำได้ เขำก็จะชอบมำขอเงินป๊ำ แต่ว่ำป๊ำก็มองว่ำ 

ให้แล้วเสียคนอะไรอย่ำงนี้ ป๊ำก็เลยจะไม่ค่อยให้ แล้วแม่ก็จะอำรมณ์เสียเขำก็จะ

ทะเลำะกันเรื่องนี้ตลอด 10 ปีก็ทะเลำะเรื่องเดิม” 

คุณฟิล์ม, 140 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 

“เกี่ยวกับเรื่องเงินนี่แหละครับ เรื่องเงินว่ำ จัดกำรอันนู้นอันนี้ไม่ดี ของในบ้ำนอัน

นู้นไม่ซื้อ อันนี้ พวกกับข้ำว เรื่องเงิน ส่วนมำกจะเป็นเรื่องเงินมำกกว่ำครับ ... 

เพรำะก่อนหน้ำที่จะทะเลำะกันเนี่ย มันไม่มีเหตุกำรณ์อย่ำงนี้ เกิดขึ้นเลย 

เหมือนกับแกอำจจะทนมำ แต่ว่ำมีต ำหนิเรื่องเงินครับ แต่ว่ำไม่ได้มีเหตุกำรณ์

อย่ำงนี้ เขำอำจจะทนมำแล้วก็พูดปำกเสียงกัน โต้ไปมำ มันก็เกิดควำมรุนแรงขึ้น 

เกิดเหตุกำรณ์รุนแรงอย่ำงนี้ข้ึน” 

คุณนิ้ก, 132 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 

 1.2 การแสดงออกของพ่อแม่ต่อความขัดแย้ง 

 เมื่อพ่อกับแม่มีความขัดแย้งกัน พ่อและแม่มีการแสดงออกท้ังทางวาจา เช่น การข้ึนเสียง การ

ต าหนิ การตะโกนต่อว่ากัน และทางกาย เช่น การท าลายข้าวของ ขว้างปาสิ่ งของ ท าร้ายร่างกายกัน 
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รวมถึงการพาตนให้ออกจากความขัดแย้ง ซึ่งผู้ให้ข้อมูลได้บอกเล่าถึงการแสดงออกของพ่อแม่ได้

แสดงออกเพ่ือตอบโต้ในสถานการณ์ความขัดแย้งระหว่างกัน ทั้งการปะทะทางอารมณ์ที่แสดงการ

โต้ตอบกันด้วยอารมณ์ที่รุนแรง หรือการพาตนให้ออกจากความขัดแย้งเมื่อไม่ต้องการที่จะเผชิญหน้า

กับความขัดแย้ง และการท้าทายคู่สมรสถึงการหย่าเพ่ือแสดงความไม่พอใจต่อปัญหาที่ตนยอมรับไม่ได้ 

  1.2.1 การปะทะทางอารมณ์  

  การปะทะทางอารมณ์เป็นการระเบิดของอารมณ์ใส่กันของพ่อแม่จากความไม่พอใจ

กันเมื่อมีสาเหตุกระตุ้นให้เกิดการทะเลาะกันรุนแรง ซึ่ งส่วนใหญ่ผู้ให้ข้อมูลเล่าว่าพ่อแม่มักจะ

แสดงออกโดยการโจมตีอีกฝ่ายทั้งทางวาจาและทางกาย เช่น การตวาด การตะโกน หรือการตะคอก

เสียงใส่กัน การขว้างปาสิ่งของ ไปจนถึงการท าร้ายร่างกายกันในบางราย เมื่อการปะทะทางอารมณ์

รุนแรงขึ้นก่อให้เกิดการกระตุ้นอารมณ์ทางลบและเป็นปฏิปักษ์ต่อกันมากขึ้น ซึ่งในผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่

พบว่าพ่อกับแม่มีการปะทะอารมณ์ที่รุนแรงจนถึงขั้นที่มีการท้าทายกันถึงการหย่าและพ่อแม่ของผู้ให้

ข้อมูลก็เกิดการหย่าร้างกันจริงๆ ตามค าบอกเล่าของผู้ให้ข้อมูลดังต่อไปนี้ 

“เขำก็จะเสียงดัง เสียงดังมำกๆ เลยค่ะ นำนๆ ทีก็จะมีรอบนั้นนั่นแหละ ที่เขวี้ยง

ของนอกนั้นก็จะเสียงดัง แบบตะโกนใส่กันไปตะโกนใส่กันมำ แล้วเขำก็จะ พอจบ

เรื่องทะเลำะแล้วเขำก็จะกลับมำ เริ่มทะเลำะเรื่องไอนี่ต่อว่ำ ใครเป็นคนขึ้นเสียง

ก่อน แล้วหนูไม่รู้ว่ำใครเป็นคนขึ้นเสียงก่อน แล้วเขำจะทะเลำะกันว่ำ ก็ตัวเองอะ

ขึ้นเสียงก่อน อย่ำงเนี้ย ก็ตัวเองอะเริ่มก่อน อะไรอย่ำงนี้ พอเริ่มจบเรื่องนั้นก็จะ

กลับมำเถียงกันเรื่องใครขึ้นเสียงก่อน” 

คุณเฟิร์น, 219 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่4 

“ก็วันนั้นคือแม่จะเป็นคนเสียงดังอยู่แล้วเสียงดังลั่นบ้ำนเลยแว้ดๆๆๆ คือพ่อผมก็

จะค่อนข้ำงนิ่งแบบนี้จริงๆเหมือนฟังแล้วก็ฟังหูทวนลมไปเรื่อยๆ จนวันนึงพ่อทน

ไม่ไหว พ่อก็พูดว่ำเป็นอะไรเนี่ยอีบ้ำ แล้วคือแม่ก็ปรี๊ดหนักข้ึนไปอีก” 

คุณฟิล์ม, 251 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 
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 “แค่เถียงอะค่ะ แค่เสียงดัง ตะโกนตะคอก คุณพ่อจะตะคอกตอนจบ เหมือน

แบบพยำยำมจะตัดบท เพรำะว่ำเขำกลัวว่ำ ยิ่งพูดเขำจะยิ่งขึ้น” 

คุณลิลลี่, 151 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 

“มันจะมีช่วงนึงตอนมัธยมปลำย ที่จะทะเลำะกันบ่อยมำก แล้วก็เหมือนแบบขึ้น

เสียงใส่กัน ท ำร้ำยร่ำงกำยกัน แล้วก็ปำของใส่กันอะไรอย่ำงนี้”  

คุณวิน, 37 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1  

“เขำก็จะไปบ่นพ่อ ท ำให้พ่อไม่ชอบเท่ำไหร่ ยิ่งเวลำพ่ออยู่กับลูกน้อง แล้วแม่ก็ไป

บ่น พอแม่บ่นตอนที่พ่ออยู่กับลูกน้องเนี่ย ก็จะ พ่อก็จะคิดว่ำ นี่ลูกน้องจะมำให้

มองเรำแบบต่ ำกว่ำเมีย อะไรเงี้ย ก็ไม่ได้ใช่ปะครับ ก็เลยต้อง พ่ออำจจะแบบที่

สร้ำงอะไรไป อำจจะตะโกนบ้ำง ใส่ค ำหยำบไปเลยอะไรอย่ำงนี้อะครับ” 

คุณบอล, 169 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่5 

“เหมือนขุดเรื่องอดีตมำพูดอะ เออแล้วเมื่อก่อนก็เป็นอย่ำงนั้น ไม่ชอบ ก็จะดึง

อำรมณ์ อำรมณ์แบบว่ำดึงข้อเสียที่เคยเจอเหตุกำรณ์เมื่อก่อนอะไรอย่ำงนี้ขึ้นมำ

พูดมำกกว่ำ จะไม่มีท ำร้ำย ไม่มีค ำหยำบ จะมีแค่ขึ้นเสียงอะไรอย่ำงนี้มำกกว่ำ 

ตวำดใส่กัน” 

  คุณยิม, 397 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 

“เหมือนแม่เขำในช่วงแรก เขำควบคุมอำรมณ์ไม่ค่อยได้ ก็จะมี กำรแสดงควำมไม่

พอใจ ไปแบบทุบโต๊ะ ไปคุย จนถึงขั้นแบบ เท่ำที่ผมรู้นะ คือเหมือน เขำคิดสั้น 

แบบจะเผำบ้ำน แต่ตอนนั้นผมไม่ได้อยู่ในเหตุกำรณ์ ใช่ คือเขำเผำแล้ว แต่ว่ำก็

แบบ รู้แล้วก็ดับทัน มันยังไม่ได้ลำมมำก แต่ก็ไหม้ไปเป็นห้องนึง ... เป็นยำม เขำ

เข้ำมำช่วย คือตอนนั้นคุณแม่ก็เกือบเสียชีวิตเหมือนกัน คืออยู่ในห้อง อำจจะเป็น

เพรำะว่ำ ใช้สุรำด้วย ท ำให้เขำขำดสติ”  

คุณมาร์ค, 89 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่3 
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  ในการปะทะทางอารมณ์ที่รุนแรงในบางครั้ง พ่อกับแม่ของผู้ให้ข้อมูลส่วนหนึ่ งมีการ

ท้าทายกันถึงการหย่า เพ่ือกระตุ้นอารมณ์ซึ่งกันและกันในความขัดแย้งและแสดงให้เห็นถึงความไม่

พอใจและสะท้อนถึงปัญหาที่เกิดขึ้นนั้นไม่สามารถยอมรับได้ การหย่าจึงเปรียบเสมือนการยุติความ

ขัดแย้งทั้งหมด รวมถึงการยุติความสัมพันธ์ของทั้งคู่ด้วย การหย่าจึงเป็นการปะทะทางอารมณ์ที่

รุนแรงส าหรับคู่สามีภรรยาและลูกด้วย ผู้ให้ข้อมูลบางรายให้ข้อมูลถึงการท้าทายการหย่าของพ่อแม่ที่

ตนรับรู้หลังจากที่ทะเลาะกัน ในขณะที่บางรายกล่าวถึงการปะทะทางอารมณ์ที่รุนแรงขึ้นจนน าไปสู่

การหย่าจริงๆ ของพ่อแม่ มีค าบอกเล่าของผู้ให้ข้อมูลดังนี้   

“บำงทีเขำก็ดูทะเลำะกันรุนแรง ทะเลำะแล้วแบบ พ่อจะชอบพูดเหมือนแบบว่ำ 

เขำก็จะเหมือนมำบ่นๆ กับเรำ เนี่ยเดี๋ยวหย่ำเลยนะ อะไรอย่ำงนี้” 

คุณยิม, 119 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 

  จากข้อมูลของผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 และ 5 กล่าวถึงการท้าทายการหย่าของพ่อแม่ที่ใน

ที่สุดก็น าไปสู่การหย่าจริงๆ ทางกฎหมาย แต่ในผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5 พ่อกับแม่ได้กลับมาอยู่ด้วยกันทาง

พฤตินัย 

“ถึงขั้นมีแบบเหตุฟ้องร้องกันเลย ฟ้องหย่ำอะไรอย่ำงเนี่ย ใช่ ... จริงๆ ฟ้อง

มำแล้ว ... มีเอกสำรหย่ำแน่ๆ ชัวร์ เหมือนก็เกิดกำรฟ้องร้องคดี เป็นใบหย่ำเลย 

แบบเห็นเลย” 

คุณมาร์ค, 73 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่3 

“พ่อกับแม่ก็หย่ำกันแล้วนะครับ แต่ว่ำยังอยู่ด้วยกัน หย่ำในทำงกฎหมำย น่ำจะ

เป็นสำเหตุจำกครั้งนั้นแหละครับ ที่หนักๆ เลยท ำให้คุณพ่อต้องหย่ำกับคุณแม่ 

แต่ก็ ก็ดูหลังจำกนั้นพอกลับมำคุยกันทุกอย่ำงก็ปกติ แต่แค่ไม่ได้สมรสกันอีก

รอบนึง” 

คุณบอล, 301 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่5 
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  1.2.2 การถอยห่างจากความขัดแย้ง 

  เมื่อพ่อแม่เกิดการทะเลาะกันที่มีความรุนแรงต่อเนื่อง จนไม่สามารถที่จะจัดการกับ

ความขัดแย้งระหว่างกันได้ พ่อหรือแม่ของผู้ให้ข้อมูลบางราย เลือกที่จะใช้วิธีการจัดการกับปัญหาด้วย

การพาตนเองให้ออกห่างจากความขัดแย้ง เช่น พ่อแม่บางรายมีอารมณ์โกรธจากการทะเลาะจนเก็บ

ของเพ่ือย้ายหนีออกจากบ้านไปอยู่ที่ อ่ืนหรือบางรายต้องการหนีอีกฝ่ายด้วยการย้ายที่อยู่ถาวร 

นอกจากนี้ยังมีการหลีกเลี่ยงที่จะเผชิญหน้ากันด้วยการเงียบเพ่ือสงบสติอารมณ์ของตนอีกด้วย ซึ่ง

สามารถสังเกตได้จากการบอกเล่าจากผู้ให้ข้อมูลดังนี้  

“เหมือนคุณพ่อเขำก็โกรธ เขำก็เลยกลับไปอยู่บ้ำนย่ำครับ ช่วงนั้น ก็จะแบบ

ท ำงำน เข้ำมำตอนเย็น มำดูผมอะไรอย่ำงนี้ แล้วก็ไปอยู่บ้ำนย่ำต่อตอนกลำงคืน 

เหมือนกับ ไม่ได้มำปรับควำมเข้ำใจกัน หลังจำกทะเลำะกัน เหมือนละเลยกันไป

เฉยๆ” 

คุณวิน, 60 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 

“มันจะมีช่วงที่รุนแรง ก็คือแบบรุนแรงมำก แต่มันก็จะมีบำงครั้งที่ทะเลำะกัน

แล้วเหมือนแบบ เหมือนไม่ค่อยอยำกต่อควำมยำวสำวควำมยืดอะ อย่ำงถ้ำ

ทะเลำะในบ้ำนอย่ำงเนี้ย พ่อก็จะแบบขับรถออกไปเลยอะ อะไรอย่ำงนี้ ก็คือไม่รู้

ว่ำเรียกหนีปัญหำหรือยังไง แต่เขำจะแบบหยุด อะไรอย่ำงนี้ ไม่ทะเลำะต่อ แล้วก็

ออก ออกไปเลยอะไรอย่ำงนี้ น่ำจะแบบสักประถม หรือ ม.ต้น น่ำจะประถม 

ทะเลำะ ทะเลำะกันจนพ่อ เก็บของออกไปอยู่ข้ำงนอกเลยอะ แล้วแบบไม่ได้

กลับมำอะไรอย่ำงนี”้ 

คุณยิม, 125 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 

 “แล้ว คุณแม่ก็ตอนนั้นก็โมโหมำกจนไม่อยำกให้พ่อกลับมำยุ่งกับที่บ้ำน ก็ตอน

นั้นเป็นบ้ำนเช่ำ เพรำะว่ำย้ำยจำก คือบ้ำนจริงๆ จะอยู่ในตัวชนบทมำกๆ เลยอะ

ครับ ก็ย้ำยเข้ำมำในเมืองของโครำช แล้วตอนนั้นก็ คุณพ่ออยู่ชลบุรี แต่ว่ำแม่

ทรำบเรื่องได้ ทรำบเรื่องจำก โทรศัพท์อะไรอย่ำงนี้อะครับ แล้วคุณแม่ก็ ไม่
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ต้องกำรมำอยู่ตรงนี้ แล้ว ... เรื่องภำยในบ้ำนอะครับ เช่น เรื่องลูกอะไรอย่ำงนี้ ไม่

อยำกให้มำยุ่งกับลูกเลย พยำยำมกัน...แล้วคุณแม่ไม่อยำกให้มำยุ่งกับเรำ เหมือน

คุณแม่ตอนนั้นจะโมโหมำกอะครับ”  

คุณบอล, 108 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่5 

“จริงครับ เพรำะว่ำด้วยควำมที่แม่มีปัญหำกับป๊ำบ่อย และด้วยควำมที่เขำไม่ได้

นอนด้วยกันมำตั้งนำนแล้ว เขำแยกกันนอนมำนำนมำก” 

คุณฟิล์ม, 219 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 

“คุณพ่อจะเป็นอำรมณ์ประมำณว่ำ จะหนีห่ำงคุณแม่ทุกอย่ำง คือถ้ำคุณแม่มำปุ๊ป 

ก็จะหนี” 

คุณมาร์ค, 99 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่3 

  ผู้ให้ข้อมูลรายหนึ่งได้บอกเล่าถึงการเงียบของพ่อหลังจากที่ทะเลาะกับแม่ การเงียบ

ของพ่อเป็นการสงบสติอารมณ์ไม่ให้ตนใจร้อน แล้วเกิดความขัดแย้งที่รุนแรงขึ้น พ่อจึงเงียบแล้วพา

ตนเองให้ออกห่างจากแม่เพ่ือลดความรุนแรงของความขัดแย้ง ดังค าบอกเล่าของผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 

ดังนี้ 

“ส่วนใหญ่จะเงียบค่ะ พอทะเลำะกันเสร็จก็จะเงียบ ทั้งคู่ ไม่มีกำรลงมือลงไม้ใดๆ 

ก็ เหมือนแค่ไม่พอใจ คุณพ่อเนี่ยเขำสัญญำกับอำม่ำไว้ว่ำ คุณแม่ตัวเล็ก 

เพรำะฉะนั้นโกรธขนำดไหน อำม่ำ บอกว่ำให้เอำไปคืน อย่ำตี อำม่ำบอกแบบนั้น 

แต่อำม่ำเสียไปแล้วนะ คุณพ่อเขำจะแบบเวลำโกรธมำกๆ เขำระงับอำรมณ์ เขำ

จะเงียบ จะออกห่ำงจำกคุณแม่ เหมือนกับอยู่แค่ที่โต๊ะท ำงำน ไม่เดินไปยุ่ง ไม่คุย 

เพ่ือแบบใจเย็นๆ จะเฟด ออกมำ อะไรอย่ำงนี้ จะไม่มีกำรท ำร้ำยร่ำงกำย” 

คุณลิลลี่, 133 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 
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  1.2.3 การระบายออกทางอารมณ์ 

  เมื่อเกิดปัญหาขึ้นระหว่างพ่อและแม่ ปัญหาที่เกิดขึ้นยังคงส่งผลกระทบต่อพ่อแม่ให้

เกิดความตึงเครียดอยู่แม้หลังเกิดการปะทะกันไปแล้ว พ่อแม่จึงมีการระบายอารมณ์ที่ยังคงอยู่ เพ่ือ

จัดการอารมณ์ของตน ผู้ให้ข้อมูลบางรายเล่าว่าแม่มีการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เพ่ือจัดการ

ความเครียดจากความระแวงสามี ผู้ให้ข้อมูลอีกรายเล่าถึงแม่ของตนที่ร้องไห้ด้วยความเสียใจหลังจาก

การทะเลาะกับพ่อ ซึ่งเป็นการระบายอารมณ์ท่ีเข้มข้นหลังจากการทะเลาะ โดยมีข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูล

ดังนี้  

“พอเริ่มมีเรื่องมือที่สำม แม่เริ่มจับได้ เขำก็เริ่มหวำดระแวง หลังจำกนั้นเวลำเจอ

กันที่ท ำงำน หรือว่ำท ำธุรกิจด้วยกันอะไรอย่ำงนี้ เขำก็จะเริ่มแบบ หวำดระแวง

มำกขึ้น … จนแบบคุณแม่ก็เริ่มแสดงอำกำรเครียด หวำดระแวง เครียด เขำก็เริ่ม

มีกำรใช้ ชอบกินเบียร์ สุรำ อะไรอย่ำงเนี่ย ผมก็เคยถำมว่ำท ำไมเขำต้องกิน เขำ

บอกว่ำ เขำเครียดนอนไม่ค่อยหลับ เขำกังวล นู้นนี่นั่น” 

คุณมาร์ค, 67 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่3 

“แม่แบบว่ำ แม่ขับรถมำรับหนูอะ เขำก็ขับมำเขำก็ร้องไห้ไปเรื่อยๆ เลยนะ ว่ำเขำ

ทะเลำะกับพ่อ เขำทะเลำะกับพ่อทีไรนะ เขำน่ะแหละเสียใจมำกที่สุดเลย คือ พ่อ

อำจจะเสียใจเหมือนกัน แต่เขำเข้มแข็งหรือว่ำ อะไรก็ไม่รู้ ไม่เคยมีน้ ำตำ แต่รู้สึก

แค่ว่ำ ถ้ำเกิดเขำทะเลำะกัน คือว่ำแม่อะเสียใจ แล้วแม่ก็จะ นั้นแหละ คือเขำบอก

ว่ำเขำร้องไห้มำตลอดทำงเลยนะ แต่เขำไม่ได้บอกตอนนั้นนะ เขำไม่อยำกให้รู้ว่ำ

ทะเลำะกัน นำนๆ ทีจะรู้อะ ถ้ำให้รู้ก็จะรู้จำกปำกพ่ีสำวว่ำแบบ เขำทะเลำะกัน

อีกแล้วนะ แต่จะเล่ำแบบ ไม่ได้เล่ำเยอะขนำดนี้นะ จะเล่ำนิดหน่อย นั่นแหละ” 

คุณเฟิร์น, 492 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่4 
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 1.3 การกลับมาเป็นปกติในความสัมพันธ์ของพ่อแม่ 

 แม้ว่าจะเกิดความขัดแย้งขึ้นระหว่างพ่อกับแม่ แต่ความขัดแย้งที่เกิดขึ้นก็ไม่ได้คงอยู่ตลอด

และสามารถกลับมาสู่สภาวะที่เป็นปกติได้ ผู้ให้ข้อมูลบอกเล่าถึงการรับรู้ถึงความเป็นปกติของพ่อแม่ที่

เกิดข้ึน แม้จะมีการทะเลาะหรือขัดแย้งกันในความสัมพันธ์ ซึ่งการเป็นปกติในที่นี้ หมายถึงการที่พ่อแม่

สามารถคืนดีกันได้หลังจากการทะเลาะกัน อีกท้ังลึกๆ แล้วทั้งพ่อและแม่ก็ยังคงมีความรักความห่วงใย 

ความรู้สึกดีๆ ให้กันเช่นเดิม การที่พ่อแม่ก็ยังคงสามารถท าหน้าที่ในการเป็นพ่อแม่ของตนได้อย่างปกติ 

ไม่ได้แยกทางกันไปหรือยุติบทบาทความเป็นพ่อแม่ลง รวมถึงการรับรู้ของลูกว่าตนเองก็มีความส าคัญ

กับพ่อแม่ที่ส่งผลให้พ่อกับแม่นั้นยังคงอยู่ด้วยกันได้ ซึ่งท าให้ลูกนั้นไม่รับรู้ถึงความเปลี่ยนแปลงหรือ

กระทบต่อความเป็นพ่อแม่ท่ีตนรับรู้ จึงท าให้ตนไม่ได้รับผลกระทบจากความขัดแย้งที่เกิดขึ้นมากนัก  

  1.3.1 ความขัดแย้งของพ่อแม่เบาบางลง 

  หลังจากความรุนแรงของความขัดแย้งที่เกิดขึ้นลดลง บรรยากาศของความขัดแย้ง

เบาบางลง พ่อกับแม่สามารถคืนดีกันได้หลังความขัดแย้ง เช่น กลับมาพูดคุยกันได้ปกติ การกลับมาอยู่

ด้วยกัน รวมถึงการเห็นความพยายามในการขอคืนดีของพ่อแม่ เช่น ผู้ให้ข้อมูลบางรายเล่าว่าพ่อเป็น

ฝ่ายเขาไปง้อแม่ ซึ่งการได้เห็นว่าพ่อแม่สามารถคืนดีกันได้อยู่เสมอ ท าให้เชื่อว่าหากมีความขัดแย้ง

เกิดข้ึนอีก พ่อกับแม่ก็จะสามารถคืนดีกันได้อีก ดังค าบอกเล่าของผู้ให้ข้อมูลดังต่อไปนี้ 

“เหมือนแบบ สุดท้ำยเรำก็รู้แหละว่ำ เขำทะเลำะกันมำบ่อยแต่เขำก็ยังอยู่ด้วยกัน

อยู่ดี ก็คิดว่ำแบบ เหมือนมันก็เลยท ำให้เรำเชื่อเลยว่ำ สุดท้ำยเดี๋ยวเขำก็กลับมำ

คุยกันอยู่ดี แล้วแบบก็แค่เหมือนกำรทะเลำะนี้ ก็แค่ช่วงหนึ่ง ทุกวันนี้มันก็เลย

แบบ เฉยๆ แล้ว จะทะเลำะกัน จะอะไรกัน เรำก็คุย พูดคุยปกติ” 

คุณยิม, 205 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 

“หลังจำกนั้นครับ ก็คุณพ่อก็ คุณแม่ก็ เริ่มปรับควำมเข้ำใจกันได้ คุณแม่ก็เริ่มจะ

ยอมรับ คุณพ่อก็เลิกคุยกับคนอ่ืน แล้วก็ กลับมำท ำงำนปกติ แล้วคุยกับแม่ปกติ 

แล้วคุณแม่ก็ย้ำยกลับไปอยู่กับพ่อ” 

คุณบอล, 135 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5 
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“เขำก็หลังๆ ก็ไม่ค่อยหยุดด้วยบำงทีอะ ก็นั่นแหละ ก็จะแยกกันไปสักพักนึง 

ไม่ได้แยกบ้ำนนะ แยกแบบเงียบใส่กันประมำณ 3-4 วันได้ แล้วก็ไม่รู้ไปดีกันตอน

ไหนบำงทีอะ บำงทีก็จะเห็นว่ำพ่อเป็นคนง้อ” 

คุณเฟิร์น, 301 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่4 

“คือพ่อกับแม่เขำจะทะเลำะกันใช่ไหมครับ ถ้ำเขำทะเลำะกันมีอย่ำงหนึ่งที่ผม

ไม่ได้บอกก็คือ เขำชอบประชดกันด้วยครับ พรุ่งนี้นะพรุ่งนี้เช้ำไปหย่ำกันไป

อ ำเภอกัน พอผ่ำนไปคืนนึงก็ รักกันเหมือนเดิมก็ไปท ำงำน ต่ำงคนก็ต่ำงท ำงำน 

กลับมำก็คุยกันเหมือนเดิม ก็ชอบประชดกันอย่ำงนี้ครับ” 

คุณนิ้ก, 434 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 

  1.3.2 พ่อกับแม่ยังมีความรู้สึกดีๆ ให้กัน 

  พ่อแม่ยังคงมีความรักความปรารถนาดี ความห่วงใยกัน แม้ว่าพวกเขาทั้งสองจะ

ทะเลาะเบาะแว้งกันก็ตาม โดยเห็นได้จากการแสดงออกถึงความรักต่อกัน เช่นการหอมแก้ม การ

หยอกล้อกันเล็กๆ น้อยๆ หรือการเตือนกันด้วยความเป็นห่วง และถึงแม้ว่าพ่อกับแม่จะไม่ได้แสดง

ความรักกันอย่างชัดเจน แต่กระนั้นผู้ให้ข้อมูลก็ยังคงเชื่อว่าพ่อกับยังมีความรู้สึกดีๆ ต่อกันอยู่ ไม่ใช่ว่า

พวกเขาไม่ได้มีความรักความผูกพันต่อกันเลย ท าให้ผู้ให้ข้อมูลรับรู้สถานการณ์ความสัมพันธ์ระหว่าง

พ่อแม่ว่าไม่ได้มีการแตกหักกันรุนแรงนัก จึงไม่ส่งผลกระทบต่อจิตใจของผู้ให้ข้อมูลนัก โดยมีค าบอก

เล่าจากผู้ให้ข้อมูลดังต่อไปนี้ 

“คือด้วยที่แม่อำยุมำกกว่ำพ่อ 3 ปี เหมือนก็จะรู้สึกว่ำพ่อมีควำมขี้เล่น อะไรอย่ำง

นี้ แม่ก็จะดูมีควำมเป็นผู้ใหญ่กว่ำพ่อ แบบมีควำมจริงจังอะไรอย่ำงนี้มำกกว่ำ เขำ

ก็รักกันนะ คือพ่อก็จะเหมือนแบบเล่นๆ อำรมณ์แบบขี้เล่นกับแม่ เหมือนแบบ

อยำกจะเข้ำไปเล่นหยอกล้ออะไรอย่ำงนี้  แม่ก็จะแบบ ไม่ต้องอะไรอย่ำงนี้ ก็จะ

แบบ เขำก็จะดูน่ำรักดี แต่พ่อก็จะชอบตำมใจแม่ อะไรอย่ำงนี้นะ ใช่ คือพ่อก็จะ

แบบเอำอกเอำใจแม่เหมือนกัน แต่แม่จะเป็นคนที่ไม่ค่อยแสดงออก ไม่ค่อยแสดง

ควำมรักอะไรมำก พ่อก็จะชอบเข้ำไปกอดหอมแก้มอะไรอย่ำงนี้ แม่ก็จะแบบ เออ
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ไม่ อะไรอย่ำงนี้ พ่อก็จะแบบ เขำก็จะดูเล่นๆ นะ แบบไม่ได้จริงจัง แต่แม่ก็ดูไม่ได้

แสดงออกชอบหรือรู้สึกอะไรอย่ำงนั้นกลับ แต่เขำก็ดูโอเคกันนะ” 

คุณยิม, 109 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 

“รู้สึกว่ำเขำยังรักกันเหมือนเดิม เห็นได้ชัดตอนไม่สบำย เหมือนจะเป็นคนที่ ปำก

ไม่ตรงอะ พูดๆๆ นั่นแหละ แต่ว่ำสิ่งที่แม่บ่น เพรำะอะไรเพรำะว่ำแม่เป็นห่วง สิ่ง

ที่ป๊ำบ่นเพรำะว่ำป๊ำเป็นห่วง เรำรับรู้เรำก็เลยยอมให้เขำบ่นๆๆ ก็นี่ไง อ๋อ เข้ำใจๆ 

กลัวว่ำเรำจะท ำไม่เป็น กลัวว่ำเรำจะผิด กลัวว่ำเรำจะท ำไม่ได้ ก็เลยบ่นๆ เขำจะ

พูดแบบวันนึง เขำไม่อยู่ ต้องอยู่ให้ได้ ... ใช่เขำเป็นห่วงกันน่ะ แม่บ่นป๊ำทุกวัน

เพรำะ เพรำะเขำเป็นห่วง ท ำไมไม่ล็อครถ อ้ำวถ้ำวันหนึ่งมันเกิดขึ้นอะไรอย่ำงนี้ 

อย่ำวำงของร้อนไปใกล้ตรงปลั๊กสิ อะไรอย่ำงนี้” 

คุณลิลลี่, 380 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 

“ส ำหรับคุณพ่อผมไม่เคยคุยนะ แต่ว่ำ แต่แม่เนี่ย ผมคิดว่ำแม่ ในด้วยกำรทะเลำะ

กันหลำยๆ ครั้ง แม่ก็จะใจอ่อนกับพ่อตลอด ก็คือน่ำจะ ผมคิดว่ำแม่น่ำจะรักพ่อ

อยู่” 

คุณบอล, 239 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่5 

“ก็รักกัน แต่ว่ำอำจจะมี เป็นคู่รักที่ตำมวัยอะครับ ก็จืดจำงลง ตำมสำมเหลี่ยม

ควำมรัก ก็รักแต่ก็จืดจำงลงตำมเวลำอะครับ...มันอำจจะไม่ได้แบบมำแสดงควำม

รักกันแบบชัดเจน” 

คุณวิน, 69 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 

“บำงทีผมมองว่ำมันคงไม่เหมือนละครอะไรอย่ำงนี้ ที่แบบคน 2 คนแบบ มีปัจจัย

ตรงกันแล้วอยู่ๆก็มำรักกัน ผมมองว่ำเขำคงมีควำมรักกันบ้ำงแหละ เพรำะว่ำถ้ำ

ไม่รักกันจริง จะไม่มีลูกถึง 3 คน อะไรงี้” 

คุณฟิล์ม, 198 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

100 

“ตอนแรกๆ ก็ตกใจครับแต่ตอนหลังก็ไม่ท ำจริงหรอก เพรำะว่ำเรำเห็นมำแล้วก็ 

เขำคงประชดกันไม่ได้ท ำจริง ไม่กล้ำท ำหรอก เพรำะว่ำก็มีลูก ตั้งสำมคน 

ครอบครัวก็ดูจะอบอุ่น เขำคงไม่กล้ำที่จะท ำเรื่องพวกนี้แน่นอน ถึงควำมคิดเขำ

จะคิดไปแล้วก็ตำม แต่กำรกระท ำเขำก็ไม่ได้ท ำครับ ...  มั่นใจครับ ยังไงก็รักกัน

เหมือนเดิม” 

คุณนิ้ก, 439ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 

  แม้ว่าพ่อและแม่ของผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 จะไม่ได้อาศัยอยู่ด้วยกัน เนื่องจากทั้งคู่ได้

หย่าร้างและแยกกันอยู่คนละบ้านแล้ว แต่เมื่อผู้ให้ข้อมูลได้พบกับพ่อหรือแม่ ตนก็ยังได้รับรู้ถึงความ

เป็นห่วงเป็นใยที่ต่างฝ่ายต่างก็ยังมีให้กันอยู่ ซึ่งรับรู้ได้จากการถามไถ่ถึงความเป็นอยู่ของอีกฝ่ายกับ

ผู้ให้ข้อมูล โดยมีค าบอกเล่าจากผู้ให้ข้อมูลดังนี้ 

“สมมติแม่พำไปเที่ยว เวลำคุณแม่พำไปเที่ยว เขำก็ชอบพูดถึงพ่อว่ำเขำก็อยำกให้

คุณพ่อมำด้วย คุณแม่เขำชอบพูดถึงแต่คุณพ่อเยอะๆ อ่ะ ทุกครั้งที่ไปคุยก็จะถำม

คุณพ่อเป็นยังไง เจอคุณพ่อบ้ำงไหม คุณพ่อสบำยดีไหม คือเหมือนเขำเป็นห่วง

คุณพ่อมำกอะ คือขณะเดียวกันคุณพ่อเวลำเจอก็จะถำมถึงคุณแม่เหมือนกัน ก็ดู

เหมือนคุณพ่อก็เป็นห่วงคุณแม่ด้วย แต่เขำก็ไม่ได้คิดว่ำ เขำจะต้องกลับไปอยู่กับ

คุณแม่ แล้วคุณแม่ก็อยำกให้คุณพ่อกลับไปอยู่ แต่เขำก็รู้ว่ำไม่ได้” 

คุณมาร์ค, 257 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 

  1.3.3 พ่อแม่ยังคงท าหน้าที่ของตนอยู่ 

  แม้ว่าจะเกิดความขัดแย้งระหว่างพ่อกับแม่ แต่สิ่งที่พ่อแม่ปฏิบัติต่อลูกนั้นยังคง

เหมือนเดิม พ่อแม่ยังคงท าหน้าที่ของตนในการเป็นพ่อแม่ได้ ยังคงเลี้ยงดูและดูแลเอาใจใส่ ตลอดจน

สามารถแยกแยะได้ว่าความขัดแย้งของตนนั้นไม่ได้เกี่ยวข้องกับลูก จึงท าให้ลูกไม่ได้รับผลกระทบ

หรือไม่ได้รับรู้ความเปลี่ยนแปลงการท าหน้าที่ของพ่อแม่เมื่อเกิดความขัดแย้ง  ดังค าบอกเล่าจากผู้ให้

ข้อมลูต่อไปนี้ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

101 

“เพรำะว่ำน่ำจะเป็นเรื่องกำรแสดงออก กำรรับฟังควำมคิดเห็น พฤติกรรมเดิมๆ

ที่เขำแสดงกับเรำ ก่อนหน้ำทะเลำะเป็นยังไงหลังทะเลำะก็เป็นอย่ำงนั้น หรือ

ระหว่ำงทะเลำะกัน บำงทีหนูขัดขึ้นมำ เขำไม่ดุนะ อยู่ๆ หนูพูดแทรกขึ้นมำ 'อุ้ย 

ขอโทษค่ะ อุ้ย ติดอะ อุ้ย ขอโทษค่ะ' เขำจะแบบอะ 'ว่ำไง มีอะไร' ถ้ำเรื่องเขำ

ส ำคัญมำกเขำจะ 'รอแป๊บนึงนะ' แล้วก็คุยให้เสร็จ แล้วก็มำคุยกับเรำ หรือว่ำเป็น

เรื่องที่หนูส ำคัญ 'ไม่ได้หนูต้องพูดตอนนี้ ไม่งั้นหนูจะลืมแล้ว มันไม่ได้แล้วเรื่องนี้ ' 

เขำก็จะหยุดฟัง” 

คุณลิลลี่, 304 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 

 “เหมือนมันช่วยให้เรำมีควำมมั่นใจว่ำคุณพ่อคุณแม่ก็ยังรักเรำอยู่บ้ำง แบบไม่ได้

เมินเรำไปเลย เหมือนตอนที่ทะเลำะกัน ก่อนหน้ำที่ทะเลำะกัน ก็ยังแคร์เรำ …   

ก็ยังรับรู้ว่ำแคร์ครับ แต่อำจจะแบบ เขำไม่ฟัง อำจจะไม่ได้สนใจเรำ แต่ว่ำก็ยัง

แคร์อยู่ แต่อำจจะน้อยลง”  

คุณวิน, 319 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 

“ปัจจุบันเขำก็ยังมำหำผมทั้งคู่ แล้วก็ยังเลี้ยงเรำปกติ แต่ว่ำเขำจะแยกกันมำ” 

คุณมาร์ค, 99 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 

“ผมคิดว่ำเขำก็แยกแยะออกเหมือนกันนะ เรื่องอะไรที่เป็นเรื่องของผม กับเรื่องที่

เขำทะเลำะกัน เขำก็แยกแยะได้” 

คุณบอล, 507 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5 

  1.3.4 พ่อแม่ยังให้ความส าคัญกับลูก  

  พ่อแม่ของผู้ให้ข้อมูลให้ความส าคัญลูกมาก เห็นได้จากทั้งจากการกระท าและค าพูด

ของพ่อแม่ ที่สะท้อนถึงการให้ความส าคัญแก่ตัวผู้ให้ข้อมูลโดยเฉพาะในสถานการณ์ความขัดแย้งของ

พ่อกับแม่ที่เกิดขึ้น พ่อแม่นั้นแสดงออกถึงความเป็นห่วงความรู้สึกและความเป็นอยู่ของลูกที่ไม่อยาก
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ให้ลูกเสียใจหรือเผชิญกับปัญหาต่างๆ ที่จะมาจากพ่อแม่ จึงยอมกลับมาคืนดีกัน หยุดทะเลาะกัน ไม่

แยกทางกัน และไม่คิดที่จะทอดทิ้งผู้ให้ข้อมูล ท าให้ผู้ให้ข้อมูลรับรู้ว่าตนเป็นคนที่ส าคัญส าหรับพ่อแม่ 

และเป็นส่วนส าคัญที่ท าให้พ่อแม่ตัดสินใจที่จะกลับมาอยู่ด้วยกันเหมือนเดิมได้ ความขัดแย้งที่เกิดขึ้น

จึงสามารถกลับมาเป็นปกติได้ด้วยความส าคัญท่ีตนมีต่อพ่อแม่ ดังค าบอกเล่าของผู้ให้ข้อมูลดังนี้ 

“แล้วอีกอย่ำงแม่เคยพูดขึ้นมำด้วย ตอนสักผมประมำณ ม.5-6 มั้ง ว่ำตอนที่

ทะเลำะกันท ำไมแม่ถึงคืนดีกับพ่อ ก็เป็นเพรำะว่ำ แม่เคยเห็นเพ่ือนแม่สมัยเด็ก 

หรือว่ำคนที่แบบไม่มีแม่อะไรอย่ำงนี้ อำจจะเสียใจไป แต่แม่อำจจะกลัวว่ำผม 

อำจจะเสียใจว่ำไม่มีพ่อ อะไรอย่ำงนี้ แม่ก็เลยพยำยำมที่จะกลับคืนสู่สถำนะปกติ

ของครอบครัว” 

คุณบอล, 240 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่5 

“คือเรำก็จ ำได้แค่แบบว่ำ มีพ่อเก็บกระเป๋ำออกไปแล้วแม่บอกว่ำ เหมือนแบบ 

พ่อกลับมำแบบ คือเรำป่วยเข้ำโรงพยำบำล เขำถึงจะกลับมำ แต่ตอนนี้คือ นำน

มำก เป็นเดือนที่เขำไม่กลับบ้ำน จนแบบเรำป่วยนะ เขำถึงจะกลับมำ ... หรือว่ำ

หนูอำจจะเป็น ที่เขำบอกว่ำ มีลูกเหมือนโซ่ทองคล้องใจหรืออะไรสักอย่ำง หนูคิด

ว่ำถ้ำเกิดเขำไม่มีลูก เขำอำจจะหย่ำกันแล้วจริงๆ ก็ได้นะ เหมือนเขำก็น่ำจะยังอยู่

ด้วยกันเพรำะเรำ เขำก็คงไม่อยำกหย่ำกันหรอกมั้ง น่ำจะมีปัญหำกับลูกหรือเปล่ำ

อะไรอย่ำงเง้ีย” 

คุณยิม, 144 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 

“แต่แม่พูดบ่อยมำกว่ำ ถ้ำไม่มีลูกแม่ก็ไปแล้ว อะไรอย่ำงนี้ครับ” 

คุณฟิล์ม, 200 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 

“ใช่ๆ แล้วมันก็ฝังตอนนี้ก็ยังจ ำได้ ว่ำภำพตอนนั้นเป็นยังไง แต่หลังจำกนั้นก็ไม่

เคยเห็นอีกเลย เพรำะเหมือนเขำหยุดเพรำะหันมำเห็นเรำร้องไห้อะ เขำหัน

มำแล้วเห็นแบบ เห้ย ลูกยืนร้องไห้อยู่ ก็เลยหยุดทั้งคู่” 

คุณลิลลี่, 275 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 
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ประเด็นที่ 2 : ปฏิกิริยาของลูกที่มีต่อความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ 

 ความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ที่ผู้ ให้ข้อมูลได้เผชิญ ส่งผลให้ผู้ ให้ข้อมูลเกิดปฏิกิริยาการ

ตอบสนองต่อความขัดแย้งที่เกิดขึ้น ซึ่งเป็นการตอบสนองของผู้ให้ข้อมูลทั้งภายนอกและภายในจิตใจ 

โดยปฏิกิริยาภายนอกที่เกิดขึ้น เป็นการตอบสนองด้วยการรับมือต่อความขัดแย้งที่เกิดขึ้น เช่น การ

เข้าไปเป็นคนกลางเพ่ือช่วยจัดการปัญหาระหว่างพ่อกับแม่ หรืออาจจะปลีกตัวออกจากความขัดแย้ง

นั้นๆ ส่วนปฏิกิริยาภายในที่เกิดขึ้นกับผู้ให้ข้อมูล มีทั้งความรู้สึกต่างๆ ที่เกิดขึ้น หลังจากได้เผชิญกับ

ความขัดแย้ง เช่น ความรู้สึกเศร้าเสียใจ กังวล หรือคับข้องใจ เป็นต้น และการได้เรียนรู้สิ่งต่างๆ จาก

ความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ อย่างการได้เข้าใจถึงความไม่สมบูรณ์แบบของพ่อแม่ และวิธีการจัดการ

กับความขัดแย้งในชีวิตประจ าวันอีกด้วย โดยมีรายละเอียดของแต่ละประเด็นย่อยดังต่อไปนี้ 

 2.1 การรับมือของลูกต่อความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ 

 เมื่อผู้ให้ข้อมูลต้องเผชิญกับความขัดแย้งของพ่อกับแม่ ผู้ให้ข้อมูลซึ่งเป็นลูกก็ไม่สามารถท า

อะไรได้มากนัก แต่ผู้ให้ข้อมูลก็มีการรับมือต่อความขัดแย้งที่เกิดขึ้น ซึ่งเป็นการตอบสนองต่อความ

ขัดแย้งที่เผชิญ โดยมีการเข้าไปเป็นคนกลางเพ่ือช่วยจัดการความขัดแย้ง ทั้งการเข้าไปห้ามและช่วย

แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น และมีการปลีกตัวออกจากความขัดแย้งของพ่อแม่ เช่น การหนีเข้าไปในห้อง

ส่วนตัวหรือการเพิกเฉยไม่เข้าไปยุ่ง เป็นต้น อีกท้ังยังมีการปรับใจให้ยอมรับกับความขัดแย้งของพ่อแม่

อีกด้วย   

  2.1.1 การเข้าไปเป็นคนกลางเพื่อช่วยจัดการความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ 

  เมื่ออยู่ท่ามกลางความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ ผู้ให้ข้อมูลรับมือด้วยการเข้าไปเป็นส่วน

หนึ่งในความขัดแย้งนั้นเพ่ือช่วยเหลือจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างพ่อแม่ โดยการเข้าไปเป็นคน

กลางในฐานะลูกที่เป็นสมาชิกในครอบครัวเพ่ือช่วยห้ามและขัดขวางการทะเลาะกัน หรือเข้าไปมีส่วน

ร่วมหรือช่วยพูดเพ่ือคลี่คลายความขัดแย้งที่เกิดขึ้น รวมถึงการพยายามช่วยแก้ปัญหาให้พ่อแม่ด้วย ดัง

ค าบอกเล่าของผู้ให้ข้อมูลดังต่อไปนี้ 
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“ก็แบบว่ำบอกให้หยุดก่อน อย่ำเพ่ิงใช้ก ำลัง อย่ำเสียงดังใส่กัน ลองคุยกันดีๆ 

ก่อน แต่คุณพ่อคุณแม่เขำก็ไม่ค่อยฟังอะครับ…ก็ทุกครั้งอะครับ ไม่อยำกให้

ทะเลำะกัน”  

คุณวิน, 137 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 

“อยู่ด้วยครับ ตอนนั้นมันก็ท ำให้ผมระเบิดขึ้นมำด้วยว่ำ หยุด! อะไรอย่ำงนี้ จนทั้ง

สองคนที่ว่ำ.. ตอนนั้นผมยังเด็กใช่ไหมครับ อยู่ประมำณ ม.1-2 ท ำให้พ่อแม่ต้อง

หยุดตีกันเลย คือตอนนั้นผมโมโหมำกอะไรอย่ำงนี้ ตีกันท ำไมอะไรอย่ำงนี้ ก็

ตะโกนบอกค ำว่ำหยุดค ำเดียวทุกคนก็หยุด แล้วก็แม่ก็เดินมำกอดผม แค่นั้นแหละ

ครับ” 

คุณบอล, 263 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่5 

“แล้วรู้สึกทนไม่ไหวมำก ผมเลยเดินมำข้ำงล่ำงแล้วถำมป๊ำกับแม่ว่ำ ทะเลำะกัน

ท ำไมเนี่ย” 

คุณฟิล์ม, 133 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 

  ผู้ให้ข้อมูลบางรายบอกเล่าถึงการเข้าไปแทรกแซงในฐานะคนกลาง เพ่ือช่วยหยุด

ความขัดแย้งและเปลี่ยนบรรยากาศที่ผู้ให้ข้อมูลรู้ว่าก าลังจะเกิดความขัดแย้งขึ้น ด้วยการเบี่ยงเบน

ความสนใจของพ่อแม่ หรือพยายามเปลี่ยนเรื่องเป็นเรื่องที่ตลกๆ ดังตัวอย่างข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลดังนี้ 

“โตขึ้นก็จะมี บำงทีเรื่องเล็กๆ แต่มันจะทะเลำะละ เรำก็จะรู้ ว่ำจุดนี้เกิดขึ้นแล้ว 

ก็จะแทรก พูดแทรก 'เหย ป๊ำ หนูไปท ำนี่มำ ' อยู่กับป๊ำจะมีเรื่องเกม เล่นเกม

ด้วยกัน 'ป๊ำๆ ไฟมำแล้วๆ' ก็จะเบี่ยงออกไป บำงอันที่ท ำได้ หรือไม่ก็ 'แม่ๆ หนู

หิว' อะไรอย่ำงนี้ ก็จะผ่ำนไป ก็จะพยำยำมที่จะแบ่งแยกอำรมณ์นั้น” 

คุณลิลลี่, 168 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 
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“อย่ำงหนูกับพ่ีสำวอย่ำงเนี้ย  ถ้ำเกิดอยู่ก็จะแบบ เห้ย พอแล้ว จะทะเลำะอะไร

กันนักหนำ ... แต่ถ้ำเรื่องปกติโดยทั่วไปอะ พ่อจะชอบพูดแขวะนิดนึงอะ เออ ดู

อย่ำงแม่มึงดิ เนี่ย ชอบเอำนู้นเอำนี่ไปให้เขำ อะไรอย่ำงนี้ แบบพูดแขวะขึ้นมำ 

แม่ก็จะหันไปมองหน้ำอะไรอย่ำงนี้ ลูกก็จะแบบ พ่อ อย่ำ ท ำเป็นตลกอะไรอย่ำง

นี้ ส่วนอันนี้ก็แบบก ำลังซอฟท์ๆ คือรู้ว่ำถ้ำเกิดว่ำ ปล่อยไปอีกแปปเดียวอะ ก็จะ

ทะเลำะละ ลูกก็จะเป็นคนแบบว่ำ พ่อ ไม่เอำพ่อ แบบนี้ก็จะหัวเรำะเล่นกันได้” 

คุณเฟิร์น, 209 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่4 

  ในขณะที่ผู้ให้ข้อมูลบางรายได้เข้าไปเป็นคนกลางในการช่วยเหลือแก้ไขปัญหา ทั้ง

การช่วยพูดกับพ่อแม่ให้ความขัดแย้งคลี่คลายลง โดยเข้าไปมีส่วนร่วมในความขัดแย้งของพ่อแม่ และ

ช่วยจัดการกับปัญหา หรือช่วยหาสาเหตุของความขัดแย้งระหว่างพ่อกับแม่ หรือการแนะน าทางแก้ไข

ปัญหาให้พ่อแม่ เป็นต้น ดังข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลดังนี้ 

“ถ้ำเกิดเขำแยกกันแล้วเหมือนทะเลำะกันอยู่ แต่ว่ำมันมีช่วงจังหวะที่เหมือนเรำ

ได้อยู่กับพ่อสองคนไรเงี้ย เรำก็จะแบบ พูด พูดกับเขำนะ แบบ พอเรำเรียน....

ด้วย เรำก็เข้ำใจว่ำ เออแล้วท ำไม อะ ให้ชวนมองในมุมมองแม่บ้ำง เรำก็อยำกให้

เขำคืนดีกันแหละ ก็จะชวนให้เขำพูด คือมันเป็นยังไงอะไรยังงี้ คุยกับพ่ออะไร

อย่ำงนี้” 

คุณยิม, 175 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 

“ผมก็เลยคิดว่ำ เอ้ะ อันนี้อะ ใครผิดกันแน่ พ่อผิดหรือแม่ผิด แล้วผมก็คิดไปว่ำ 

ถ้ำแม่ผิดแล้วแม่ผิดตรงไหน ถ้ำพ่อผิดแล้วพ่อผิดตรงไหน แต่พอดีเรำเป็นคนที่

แบบ เป็นหัว แบบ อยำกเป็นทนำย อยำกเป็นอัยกำรอะไรอย่ำงนี้อะครับ ก็เด็กๆ 

อะ ม.1 ก็เลยไปหำข้อมูล ตื๊ดๆๆ เปิดดูกฎหมำยดูว่ำ ฟ้องหย่ำได้ไหมอะไรอย่ำง

นี้อะครับ ผมก็ ก็ตำมภำษำเด็ก อะไรอย่ำงนี้อะครับ ตอนนั้นก็เลยคิดไปเลยว่ำ 

คุณพ่อผิดแน่นอน แล้วก็ถ้ำผิดก็ต้องว่ำไปตำมผิดอะไรอย่ำงนี้อะครับ ... ก็เวลำ

แก้ปัญหำ เวลำพ่อแม่ทะเลำะกัน ก็จะโทรไปหำพ่อว่ำ พ่อท ำอะไร ท ำไมแม่ถึง
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ร้องไห้ อะไรอย่ำงนี้อะครับ ก็พ่อ ก็มักจะบอกว่ำไม่มีอะไรหรอก อ่ำ ก็ท ำให้ผมไม่

อยำกจะพูดต่อ ท ำให้ผมไม่อยำกแก้ไข ‘ไม่มีอะไรหรอก’ พ่อก็ว่ำไม่มีอะไรหรอก 

‘ใครบอก’ อะไรอย่ำงนี้อะครับ”  

คุณบอล, 103 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่5 

“พักหลังมำผมก็บอกให้ พ่อกับแม่เนี่ยเขำท ำรำยรับรำยจ่ำยขึ้นมำ จะได้รู้ว่ำอัน

ไหนซื้อไปแล้วอันไหนซื้อแล้วเกินงบ เกินอะไรอย่ำงนี้ครับ เขำจะได้พิจำรณำ

ควำมสมดุลได้ ถ้ำทะเลำะกัน ก็ไปดูในรำยรับรำยจ่ำยว่ำเกิดจำกอะไร ซื้ออะไรไป 

แล้วก็อีกอย่ำงหนึ่งที่พ่อกับแม่ ทะเลำะกัน ก็คือกำรปิดบัง แกปิดบังกันเรื่อง

ค่ำใช้จ่ำย ว่ำไม่ยอมบอกว่ำไปซื้ออะไร แกก็จะทะเลำะกัน ” 

คุณนิ้ก, 155 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 

  2.1.2 การปรับใจให้ยอมรับความขัดแย้งท่ีเกิดขึ้นระหว่างพ่อแม่ 

  ผู้ให้ข้อมูลไม่ได้เผชิญความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่เพียงครั้งเดียว หากแต่ได้เผชิญกับ

ความขัดแย้งเหล่านั้นหลายต่อหลายครั้ง จนเกิดความเคยชินว่าความขัดแย้งที่เกิดขึ้นเป็นเรื่องที่

เกิดขึ้นเป็นประจ า พบเจอมาบ่อย ท าให้ผู้ให้ข้อมูลสามารถปรับตัวได้เมื่อต้องเผชิญกับความขัดแย้ง

โดยการท าตัวเป็นปกติ และในขณะเดียวกันก็มีความเข้าใจถึงธรรมชาติของความขัดแย้งที่เกิดขึ้นว่า

พ่อแม่อยู่ด้วยกันมานานท าให้เป็นเรื่องธรรมดาที่จะมีการทะเลาะเบาะแว้งกัน และการทะเลาะที่

เกิดขึ้นก็ยังไม่รุนแรงถึงขั้นที่พ่อแม่จะแยกทางกันเมื่อเปรียบเทียบกับครอบครัวของคนอ่ืนๆ ซึ่งไม่ได้

กระทบต่อความมั่นคงของครอบครัว จึงเป็นความรุนแรงในระดับที่ผู้ให้ข้อมูลเองก็ยอมรับได้ และท า

ให้ความขัดแย้งที่เกิดขึ้นไม่ได้ส่งผลกระทบอันรุนแรงมาถึงตัวผู้ให้ข้อมูลเอง ซึ่งสามารถเห็นได้จากค า

บอกเล่าของผู้ให้ข้อมูลดังต่อไปนี้ 

“แต่เขำก็ทะเลำะกันบ่อยแหละ จนเรำก็เริ่มชินๆ แล้วก็ท ำตัวปกติแล้วอะ เออก็

แบบ ออกมำกินข้ำว นู่นนี่นั่น ไม่ได้แบบหลบอยู่ข้ำงใน อะไรอย่ำงนี้ ... เขำก็แค่มี

ช่วงด ำเนินชีวิตมำ แล้วมีปัญหำงี้ เรำจะแบบเปลี่ยนแปลงตัวเองท ำไม เรำก็ท ำตัว

เป็นปกติ ก็เข้ำไปคุยกับเขำปกติ ทั้งคู่ เหมือนแบบท ำ คือเรำก็จะพูดแบบ เหมือน
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แบบว่ำ เขำไม่ได้ทะเลำะกัน พูดคุยแบบเรำไม่สนใจปัญหำตรงนั้น ... อืมๆ ไม่ไป

ผูกยึด ก็ไม่เรียกว่ำไม่สนใจ มันก็ไม่ได้ไม่สนใจขนำดนั้น เรำก็ยังรับรู้แหละ แต่แค่

เรำก็สำมำรถ เหมือนก็ท ำตัวเป็นปกติ แค่นั้นเอง” 

คุณยิม, 162 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 

“ใช่ค่ะด้วยควำมที่เห็นแบบนี้มำตลอด เรำเรียนด้วยแหละ เรำเห็นเรื่องควำม

รุนแรงในครอบครัวของคนอ่ืน ถึงจะทะเลำะกัน แทบไม่ทะเลำะเลยก็มี แต่ว่ำหนู

รู้สึกว่ำกำรทะเลำะของบ้ำนหนูไม่ได้ร้ำยแรง มันเหมือนเป็นเรื่องที่แบบ เขำอยู่กัน

มำนำน เขำอยู่กันมำ 30-40 ปี มันเห็นหน้ำกันทุกวัน มันจะไม่ให้ทะเลำะกันเลย

มันเป็นไปไม่ได้ แล้วมันไม่ได้แรงถึงขั้นลงไม้ลงมือ คุยกับคุณแม่ตลอด แบบหนัก

มำกๆ คุณแม่เคยร้องไห้ แอบร้องไห้ตอนกลำงคืน แต่ก็ไม่มีกำรลงไม้ลงมืออะไร 

รู้สึกโอเคมำกกับกำรที่พ่อพยำยำมระงับสติอำรมณ์ เขำเป็นผู้ชำยตัวใหญ่” 

คุณลิลลี่, 159 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 

“พ่อก็ทนไม่ไหว ขึ้นไปห้องนอนเลย ตอนนั้นเรำก็ไม่ค่อยรู้สึกอะไรแล้ว พอเรำชิน 

พ่ีในบ้ำนก็ชิน เรำเติบโตมำกับอะไรแบบนี้ รู้สึกว่ำเนี่ยแหละครั้งที่แรงที่สุด แต่ว่ำ

ไม่ค่อยส่งผลกระทบอะไรกับเรำแล้ว” 

คุณฟิล์ม, 253 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 

“แต่ถ้ำเกิดรู้ว่ำห้ำมไม่ได้แน่นอนก็จะแบบ นั่งๆ หน้ำหงอย เดี๋ยวรู้แล้วว่ำไม่ได้นะ 

บำงทีก็ไม่สนใจก็ไปท ำนู่นท ำนี่ เป็นเรื่องปกติงี้” 

คุณเฟิร์น, 228 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4 

  ผู้ให้ข้อมูลบางรายก็ปรับใจของตนด้วยการเปรียบเทียบสถานการณ์ที่ตนเผชิญกับคน

อ่ืนที่มีความรุนแรงมากกว่าตนจึงรู้สึกว่ายอมรับกับสถานการณ์ความขัดแย้งของพ่อแม่ได้มากขึ้น ดังนี้ 
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“แต่มันแค่จะรู้สึกว่ำอ๋อ ว่ำคนที่มีปัญหำพ่อแม่หย่ำร้ำง ทะเลำะกัน ก็ไม่ได้เห็นถึง

ตำย นึกออกไหม ท ำให้เห็นว่ำคนบำงคนก็ over acting เกินไป มันก็ระดับนึงแต่ 

มันก็เหมือนลึกๆ อะ แต่มันก็ไม่ได้รู้สึกเหมือนเกี่ยวข้องอะไรมำกมำย มันก็ท ำให้

เรำพอเห็นภำพแล้วพอเข้ำใจคนที่เป็นแบบเดียวกับเรำ” 

คุณมาร์ค, 380 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 

“รู้สึกดีครับ รู้สึกว่ำ ครอบครัวอบอุ่น แล้วก็ท ำให้ผมมีชีวิตที่ดีได้ ในปัจจุบันใน

สังคม เพรำะว่ำกำรมีครอบครัวที่อบอุ่นมีพ่ อแม่ พ่ีน้อง มีลูกที่ด้วยกันทั้ ง

ครอบครัวเนี่ย ก็ เป็นผลที่ดีมำกครับ ผมโชคดีมำกครับที่ได้อยู่ในครอบครัวผม

โชคดีมำกครับที่ได้อยู่ในครอบครัวนี้ ไม่เหมือนบำงครอบครัวที่เขำอำจจะมีปำก

เสียงกันบ้ำง แล้วก็อำจจะอยู่กับพ่อคนเดียวแม่แยกทำงผมก็ โชคดีมำกๆ ครับที่

ได้อยู่ครอบครัวอบอุ่น ” 

คุณนิ้ก, 446 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 

 2.2 ความรู้สึกที่เกิดขึ้นจากการรับรู้ความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ 

 การที่ผู้ให้ข้อมูลได้เห็นและอยู่ท่ามกลางการทะเลาะเบาะแว้งระว่างพ่อกับแม่ ความขัดแย้ง

นั้นเป็นตัวกระตุ้นให้ผู้ให้ข้อมูลนั้นเกิดความรู้สึกต่างๆ มากมาย ทั้งความรู้สึกเศร้าเสียใจจากการได้เห็น

ความขัดแย้งของพ่อแม่ เสียใจกับความไม่ม่ันคงในครอบครัว โดยเฉพาะเมื่อรู้ว่าพ่อกับแม่ไม่สามารถที่

จะกลับมาอยู่ด้วยกันเหมือนเดิมได้ยิ่งท าให้เกิดความรู้สึกเสียใจลึกๆ ที่ปะปนไปด้วยความหมดหวัง 

ผู้ให้ข้อมูลบางคนร้องไห้กับความขัดแย้งที่เกิดขึ้นเพราะความเสียใจที่เกิดขึ้นกับตน นอกจากความ

เศร้าเสียใจที่เกิดขึ้นแล้ว ผู้ให้ข้อมูลก็ยังเกิดความรู้สึกเห็นอกเห็นใจพ่อกับแม่ที่ต้องเผชิญกับความ

ขัดแย้งด้วย โดยเฉพาะการที่เห็นพ่อแม่ถูกท าร้ายร่างกายหรือถูกต าหนิต่อว่าในสิ่งที่แก้ไขได้ยาก เป็ น

ต้น ในขณะเดียวกันผู้ให้ข้อมูลยังเกิดความรู้สึกกังวลกับสิ่งต่างๆ ที่จะเกิดข้ึนเมื่อเกิดความขัดแย้ง เช่น

การกังวลว่าจะเกิดปัญหาขึ้นกับกับพ่อแม่ กังวลกับความไม่แน่นอนของครอบครัว ว่าหากพ่อกับแม่

แยกทางกันตนจะต้องไปอยู่กับใครแล้วพ่อแม่จะอยู่อย่างไร อย่างไรก็ตามเมื่อผู้ให้ข้อมูลต้องเผชิญกับ

การทะเลาะกันของพ่อแม่เป็นประจ า ท าให้เกิดความรู้สึกคับข้องใจต่อความขัดแย้งที่เกิดขึ้น ซึ่งเป็น



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

109 

ความรู้สึกหงุดหงิด ร าคาญใจที่ต้องเจอกับเหตุการณ์เช่นนี้บ่อยๆ โดยที่ผู้ให้ข้อมูลเองก็ไม่ต้องการให้

เกิดขึ้น อีกทั้งเมื่อได้เห็นการกระท าของตัวพ่อแม่เองที่ผู้ให้ข้อมูลไม่พึงพอใจ จึงเกิดเป็นความรู้สึกทาง

ลบต่อพ่อแม่ เช่น รู้สึกเคืองที่พ่อท าร้ายร่างกายแม่ หรือผิดหวังที่พ่อท าให้แม่เสียใจ เป็นต้น  

  2.2.1 รู้สึกเศร้าเสียใจ 

  ผู้ให้ข้อมูลรู้สึกเสียใจกับความสัมพันธ์ที่ขัดแย้งกันของพ่อแม่ เมื่อเห็นว่าพ่อแม่เป็น

คนที่ตนรักทั้งคู่ แต่กลับมาทะเลาะกัน ทุบตีกัน ท าให้รู้สึกถึงความไม่มั่นคงแตกหักในครอบครัว ต่าง

จากภาพที่เคยคิดไว้ว่าเป็นครอบครัวที่ความอบอุ่นท าให้เกิดความผิดหวัง ผู้ให้ข้อมูลเกิดความเสียใจ

เมื่อเผชิญกับความขัดแย้งของพ่อแม่ที่รุนแรงจนไม่สามารถที่จะทนไหว ท าให้ต้องออกจากสถานการณ์

นั้นๆ นอกจากนี้ผู้ให้ข้อมูลบางรายยังเกิดความรู้สึกหมดหวังที่พ่อแม่จะสามารถกลับมาอยู่ด้วยกัน

อย่างเดิมได้ เนื่องจากเกิดความขัดแย้งกันจนถึงขั้นหย่าร้างและแยกกันอยู่ ดังที่ผู้วิจัยได้แสดงค าบอก

เล่าจากผู้ให้ข้อมูลมาดังนี้ 

“บำงครั้งก็รู้สึกเศร้ำอะครับ ท ำไมไม่ยอมคุยกันดีๆ มำทุบตีกันอะไรอย่ำงนี้ ก็

ร้องไห้บ้ำงก็มี ... ก็มีนิดนึงครับ แล้วแบบเหมือนเศร้ำด้วยอะครับ … ก็คือเหมือน

เรำพูดไป เขำก็ไม่หยุด เขำก็ทะเลำะกันเหมือนเดิมอยู่ดี แล้วก็ท ำไมต้องทะเลำะ

กันด้วยอย่ำงนี้อะครับ ... ไปไม่ถึง ก็รู้สึกเหมือนว่ำ อำจจะเหมือน เหมือนเขำไม่

สนใจเรำนิดนึง ก็พูดไปสิ ก็ไม่ได้ฟังอยู่แล้ว ก็ทะเลำะกันเหมือนเดิม” 

คุณวิน, 86 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 

“ครั้งหนึ่งที่ผมเห็นเขำทะเลำะกันหนักมำกตอนป. 3 แล้วครั้งนั้นผมเห็นครั้งแรก

ผมทนไม่ไหว ผมเลยขึ้นไปร้องไห้ข้ำงบน... รู้สึกมันรุนแรงจนเรำรู้สึกกดดันถ้ำอยู่

ตรงนั้น และคงร้องไห้หนักมำกเพรำะว่ำพ่อกับแม่ก็เป็นคนที่เรำรักทั้งคู่แล้วยิ่งคน

ที่เรำรักอย่ำงนี้ทั้งที่เรำไม่เคยเห็นเขำมีปัญหำอะไรเลย ไม่เคยเห็นเขำมีปัญหำ

รุนแรงขนำดนี้ ยิ่งผมอยู่ตรงนั้น ผมรู้สึกว่ำมันน่ำเศร้ำใจมำกเลย เพรำะรู้สึกว่ำเรำ

ทนเห็นอย่ำงนี้ไม่ไหว ก็หนีไปดีกว่ำ ... จำกเดิมท่ีเรำเชื่อมั่นว่ำครอบครัวเรำอบอุ่น 

ช่วงนั้นพังไปเลย เรำรู้สึกว่ำ เฮ้ยบ้ำนเรำไม่ได้อบอุ่นเหมือนที่เรำคิดนี่หว่ำ เรำรู้สึก
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ว่ำตอนนั้น เรำรู้สึกว่ำบ้ำนเรำ พ่อแม่เรำให้ควำมรักเรำ ... แต่วันนั้นผมรู้ สึกว่ำ

บ้ำนเรำมันแตกหักว่ะ” 

คุณฟิล์ม, 132 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 

“ก็รู้สึกไม่ดีนะครับ ที่เห็นคนที่เรำรักทะเลำะกัน มันก็รู้สึกท ำให้ ท ำให้ครอบครัว

เรำเนี่ยมันรู้สึกไม่ม่ันคงเท่ำไหร่” 

  คุณนิ้ก, 212 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 

  ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 บอกเล่าถึงความรู้สึกเศร้าเสียใจที่เกิดขึ้นกับตน เมื่อนึกถึงการที่

พ่อแม่ไม่สามารถกลับมาอยู่ด้วยกันได้เช่นเดิมอีกแล้ว ซึ่งสะท้อนถึงความหมดหวังที่ครอบครัวตนจะได้

มีโอกาสกลับมาพร้อมหน้าพร้อมตาเหมือนเดิม เนื่องจากพ่อและแม่ของผู้ให้ข้อมูลได้หย่ากันและ

แยกกันอยู่คนละบ้าน ท าให้ผู้ให้ข้อลูกรับรู้ถึงความไม่เหมือนเดิมของครอบครัว ดังค าบอกเล่าต่อไปนี้ 

“รู้สึกแบบ คือผมไม่รู้ว่ำ ควำมสัมพันธ์ในครอบครัวจะเป็นยังไง ผมไม่ได้รู้สึกแย่

มำก แต่ก็แอบเสียใจเล็กๆ ... คือพูดตำมตรงคือ จริงๆ ข้ำงนอกมันเหมือนไม่รู้สึก 

แต่รู้สึกว่ำ ลึกๆ อะรู้สึก รู้สึกว่ำมันไม่เหมือนเดิม ... ก็รู้สึกว่ำ มันเป็นไปได้ยำก

มำกที่จะเห็นเขำสองคนพร้อมหน้ำ คือมันไม่มีเลย พูดง่ำยๆ ประมำณนั้น แต่ว่ำ 

ถ้ำให้อธิบำยว่ำ มันรู้สึกยังไง มันพูดไม่ถูกอะ แต่ว่ำข้ำงในมันรู้สึกอะ เป็นอำรมณ์

เหมือนกับว่ำ ยังไงอะ พูดไม่ถูกอะ ใช่ เหมือนกับว่ำ เรำมี มันรู้สึกกระทบอะ” 

คุณมาร์ค, 139 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 

  2.2.2 รู้สึกกังวล 

  ผู้ให้ข้อมูลรู้สึกเป็นกังวลเมื่อรับรู้ถึงความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ ทั้งขณะที่พ่อแม่ก าลัง

ทะเลาะมีปากเสียงกัน หรือแม้แต่ในเวลาอ่ืนๆ ที่ไม่ได้เกิดการทะเลาะกัน ผู้ให้ข้อมูลรู้สึกเป็นกังวลต่อ

หลายๆ สิ่ง เช่น กังวลว่าความขัดแย้งที่ตนเจอนั้นจะน าไปสู่ปัญหาของครอบครัวที่มากขึ้น กังวลว่า

จะต้องมีปัญหาบางอย่างเกิดขึ้นระหว่างพ่อกับแม่แน่ๆ รวมถึงรู้สึกกังวลไปว่าหากพ่อแม่จะต้องแยก

ทางกัน ตนจะต้องไปอยู่กับใคร แล้วพ่อกับแม่จะอยู่อย่างไร กังวลถึงความเป็นอยู่ของพ่อแม่ว่าใครจะ
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ดูแลแล้วการเปลี่ยนแปลงในบ้าน เช่น งานบ้าน ใครจะรับผิดชอบต่อจากนั้น ดังค าบอกเล่าของผู้ให้

ข้อมูลดังต่อไปนี้ 

“มันรู้สึกหลุดๆ ข้ำงใน แต่มันก็ไม่ได้รู้สึกแบบ คือมันเหมือนลึกๆ เรำกังวล แต่ว่ำ

ในชีวิตประจ ำวัน เรำแสดงออกเหมือนไม่มีอะไร แต่ลึกๆ เรำรู้สึกอะ ยิ่งเขำพูด 

เรำยิ่งรู้สึก ยิ่งเขำบอกว่ำไม่ต้องห่วงนะ เรำยิ่งรู้สึกมำกขึ้น คือถ้ำเขำไม่พูดอะไร 

เรำก็ไม่ค่อยรู้สึกอะไรเท่ำไหร่ เหมือนว่ำมันเป็นกำรย้ ำอะไรสักอย่ำง ... มันก็รู้สึก

เหมือนถ้ำไม่มีอะไรแล้วจะพูดท ำไม ยิ่งพูด ก็ยิ่งรู้สึกแบบ มีอะไรแน่เลย เหมือน

เป็นกำรย้ ำคิดย้ ำท ำ กับท่ีเขำบอกว่ำ เรำก็ยิ่งรู้สึกว่ำมันต้องเป็นปัญหำที่ใหญ่” 

คุณมาร์ค, 183 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 

“น่ำจะกลัวเสียงดัง กลัว เห็นเขำร้องไห้ด้วยแหละ เหมือนกับเวลำเรำเห็นใคร

ร้องไห้เรำก็จะร้องตำม แต่ตอนนั้นกลัวเพรำะว่ำเขำทุบ ทุบแรงมำก ทุบจนตึงๆๆ 

แล้วเรำไม่รู้เรื่องอยู่ข้ำงบน แล้วเดินลงมำแล้วเห็นเขำทุบอยู่ แม่ร้องไห้ ป๊ำร้องไห้ 

แล้วตะคอก เห้ย เกิดอะไรขึ้นก็เลยตกใจ ... ตอนนั้นคือไม่รู้ว่ำเขำทะเลำะเรื่อง

อะไรกันนะ แต่แบบท ำอะไร ท ำไมต้องท ำแบบนี้ รู้ว่ำทะเลำะอีกแล้ว แต่ว่ำเกิด

อะไรขึ้นท ำไมรอบนี้มันถึงแรง” 

คุณลิลลี่, 279 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 

“รู้สึกเหมือนแบบ ถ้ำเรำไม่ห้ำมแล้วเขำทะเลำะกันไป แล้วแบบถ้ำเกิดมัน

มำกกว่ำทุบตีกันอะไรอย่ำงนี้ แล้วแบบเอำอำวุธมำท ำร้ำยกันมันจะอันตรำยกว่ำนี้

ไหม มันจะแย่กว่ำนี้” 

คุณวิน, 144 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่1 

  นอกจากนี้เมื่อคิดว่าพ่อกับแม่จะต้องแยกกันอยู่จริงๆ ผู้ให้ข้อมูลเกิดความรู้สึกกังวล

ขึ้น ทั้งความกังวลต่อตนเองว่าตนจะต้องเลือกใคร ต้องไปอยู่กับใคร จนถึงความกังวลต่อความเป็นอยู่

ของพ่อแม่หลังจากแยกกันอยู่ว่า พ่อแม่จะอยู่อย่างไร ใครจะดูแล และใครจะเป็นผู้รับผิดชอบงานบ้าน
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ต่างๆ อีกทั้งยังมีผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 ที่แสดงถึงความกังวลที่มีต่อแม่หลังจากที่แยกกันอยู่กับพ่อจริงๆ 

ซึ่งได้แสดงค าบอกเล่าจากผู้ให้ข้อมูลไว้ดังต่อไปนี้  

“เอ่อ... ถ้ำปัจจุบันนะครับ คุณพ่อคุณแม่ก็ นี่แหละครับก็อย่ำงที่ว่ำ สมัยก่อน

เวลำทะเลำะกันก็ จะเป็นเรื่องเงิน มำกกว่ำ แต่ถ้ำมำในตอนนี้ คิดว่ำเวลำคุณ

พ่อคุณแม่แยกทำงกัน ปัญหำคือคุณแม่จะอยู่ที่ไหน คุณพ่อจะอยู่ที่ไหนแล้ว เรำ

ควรจะไปยังไง อย่ำงนี้อะครับ เรำก็จะอยู่ฝั่งไหนมำกกว่ำ เวลำเรำหยุดเรียนอย่ำง

นี้อะครับ เรำจะไปเรำจะกลับบ้ำนไหนดี” 

คุณบอล, 332 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5 

“ถ้ำพูดตำมตรงผม ผมคิดมำตั้งแต่เด็กเลยฮะ ผมคิดมำตั้งแต่ประถมเลยว่ำถ้ำเขำ

แยกกันเรำจะอยู่กับใคร ผมมีควำมคิดนี้ตั้งแต่ประถมเลย ผมก็มองว่ำเฮ้ยนี่เรำรีบ

คิดไปเกินไปเปล่ำวะ พอเรำมำมองเหตุกำรณ์และเรำก็โตขึ้น จนทุกวันนี้ก็ปีหนึ่ง

แล้ว ผมก็มองว่ำ ก็จะคิดแบบนี้มันก็ไม่แปลก เพรำะทุกวันนี้ เขำก็มีปำกเสียงกัน 

เขำไม่ค่อยถูกใจกันและกันผมก็มองว่ำ” 

คุณฟิล์ม, 228 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 

“มันเหมือนเป็นเรื่องใหญ่มำกเลยตอนนั้น มันไม่ได้นึกถึงเลยว่ำเดี๋ยวเขำก็ดีกันไร

เงี้ย มันจะรู้สึกว่ำแบบ โห กลัวว่ำเขำจะแยกบ้ำนกัน แล้วหนูว่ำมันมีปัญหำมำก

เลย คือพ่อเขำอะส่วนใหญ่เขำไม่ต้องหำข้ำวกินเองไง แม่จะเป็นคนคอยหำให้

อะไรเงี้ย แล้วถ้ำเกิดว่ำเขำทะเลำะกันอะ ถ้ำเกิดเขำต้องแยกบ้ำนกันเงี้ย ก็ไม่รู้ว่ำ

ใครจะหำข้ำวให้พ่อกิน คือไม่มีมำหำได้ตลอดอยู่แล้ว คือหนูก็เรียน พ่ีสำวก็

ท ำงำน แล้วพ่อเขำก็เป็นคนไม่ค่อยดูแลตัวเอง อย่ำงเสื้อผ้ำรีดผ้ำ แม่ก็เป็นคนท ำ

หมด ก็ไม่รู้ว่ำ ถ้ำเกิดเขำแยกบ้ำนกัน มันจะเป็นงำนของใคร คือหนูก็ไม่อยู่บ้ำนนี้

อยู่แล้วอะ ส่วนพี่สำวก็ไปท ำงำนแต่เช้ำอยู่แล้ว กลับก็ดึก” 

คุณเฟิร์น, 343 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4 
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“ก็ควำมไม่มั่นคงก็ ท ำให้เรำเกิดควำมไม่มั่นใจอีก ว่ำเรำจะ ถ้ำเรำไปอยู่

ต่ำงจังหวัดเนี่ย เขำจะอยู่ได้ไหม เพรำะขนำดอยู่ที่บ้ำนยังทะเลำะกันเลย แล้วเรำ

อยู่ด้วยก็มีคนห้ำมใช่ไหมครับ แต่พอเรำไปอยู่ต่ำงจังหวัดเนี่ย จะมีคนห้ำมไหม

เวลำแกทะเลำะกัน” 

คุณนิ้ก, 219 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 

“แต่ว่ำหลังๆ ก็เริ่มรู้สึกว่ำ คุณแม่เขำก็แย่ลงมำก ตอนก่อนจะดีขึ้นนะ เขำแบบ

แย่ลง เห้ย ท ำไมดูแบบ กินเบียร์ ไม่ค่อยดูแลตัวเอง ไม่ค่อยรักษำสุขภำพ ก็อ้วน” 

คุณมาร์ค, 137 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 

  2.2.3 รู้สึกเห็นอกเห็นใจพ่อแม ่

  ผู้ให้ข้อมูลสองรายแสดงถึงความรู้สึกเห็นอกเห็นใจแม่ที่ต้องทะเลาะกับพ่อ ซึ่งแม่

ต้องถูกท าร้ายทั้งทางร่างกายและทางวาจาที่สะเทือนต่อจิตใจตน ท าให้เกิดความรู้สึกเห็นใจ สงสารแม่ 

โดยผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 รู้สึกสงสารแม่ซึ่งเป็นผู้ที่อ่อนแอกว่าในความขัดแย้งด้วยสรีระร่างกายที่ตัวเล็ก

กว่า และเมื่อถูกท าร้ายร่างกายจึงรับรู้ได้ถึงความเจ็บปวดที่แม่ได้รับ และผู้ให้ข้อมูลอีกรายเข้าใจถึง

ปัญหาหรือข้อบกพร่องของแม่ที่เกิดขึ้นว่าเป็นสิ่งที่ไม่สามารถควบคุมได้ เช่น การที่หัวช้าคิดไม่ทัน ท า

ให้ต้องทะเลาะกับพ่อ ซึ่งเปลี่ยนได้ยาก แต่ท าให้เกิดปัญหาจึงต้องมาทะเลาะกัน ผู้ให้ข้อมูลได้ให้

รายละเอียดไว้ดังนี้ 

“ก็อำจจะเห็นว่ำคุณแม่น่ำสงสำร แบบโดนทุบ โดนตี โดนคุณพ่อท ำร้ำยอะไร

อย่ำงนี้ เหมือนเรำไปเข้ำข้ำงฝั่งคุณแม่มำกกว่ำ แทนที่จะอยู่ตรงกลำง ไม่เข้ำข้ำง

ใคร ... แบบโดนทุบ แล้วแม่เขำตัวเล็กอะครับ ผอมๆ แล้วพ่อเขำแบบตัวใหญ่

หน่อย โดนทุบแบบนั้นก็น่ำจะเจ็บมำก” 

คุณวิน, 125 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 

“แล้วก็อีกเรื่องนึงน่ำจะบ่อยสุดก็คือเรื่องที่แม่เขำหัวช้ำอะพ่ี หนูก็สงสำรทั้งคู่อะ 

คือแม่เขำหัวช้ำ แม่เขำก็คงไม่ได้อยำกหัวช้ำอยู่แล้วอะ แต่ว่ำเขำหัวช้ำมำกๆ เลย 
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แล้วก็เขำจะหงุดหงิดอะ เขำก็หงุดหงิดมำกเลยนะ แต่มันน่ำหงุดหงิดอะพ่ี เพรำะ

มันท ำให้งำนเสีย แต่หนูก็ไม่รู้จะท ำยังไง หนูอยู่ตรงกลำง สงสำรเขำเหอะ อะไร

อย่ำงนี้” 

คุณเฟิร์น, 235 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4 

  2.2.4 รู้สึกคับข้องใจต่อความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ 

  เมื่อผู้ให้ข้อมูลต้องเผชิญกับความขัดแย้งระหว่างบ่อยๆ หรือในยามที่ไม่ได้คาดหวัง

ว่าจะต้องเจอ ท าให้ผู้ให้ข้อมูลรู้สึกคับข้องใจ ซึ่งเป็นความหงุดหงิด ความร าคาญใจ ที่ต้องเห็นพ่อกับ

แม่จัดการปัญหาด้วยการทะเลาะกันบ่อยๆ ไม่สามารถที่จะพูดคุยกันด้วยเหตุผลดีๆ ได้ ทั้งที่ตัวผู้ให้

ข้อมูลเองก็ไม่อยากให้เกิดขึ้น และท าให้เกิดความรู้สึกข้องใจว่าเพราะเหตุใดพ่อแม่ถึงต้องทะเลาะกัน

ทั้งๆ ที่เป็นเรื่องเล็กๆ น้อยๆ และโตเป็นผู้ใหญ่กันแล้ว ซึ่งความขัดแย้งนี้ก็ส่งผลให้ผู้ข้อมูลเองก็อึดอัด

และไม่มีความสุข โดยสามารถเห็นได้จากค าบอกเล่าจากผู้ให้ข้อมูลดังนี้ 

“เอ่อ ตอนนั้นก็ไม่ชอบอ่ะครับคือ จะอยู่ปกติอย่ำงนี้ก็ไม่ได้ จะอยู่แบบมีควำมสุข

กันก็ไม่ได้ ท ำไม ท ำไมถึงไม่มีควำมสุข ตีกันอยู่นั่นแหละอะไรอย่ำงเนี้ย ท ำไม ก็

แบบทุกคนก็พยำยำมหำควำมสุขให้ตัวเองโดยที่ไม่ค ำนึงถึงคนข้ำงๆ ว่ำเขำจะ

เสียใจหรือเปล่ำ อะไรอย่ำงเนี้ยครับ ท ำไมไม่ท ำสิ่งที่ตัวเองมีควำมสุข แล้วคนอ่ืน

มีควำมสุขไปด้วย อย่ำงนี้อะครับ แล้วไม่ท ำให้คนอ่ืนเขำเดือดร้อน” 

คุณบอล, 270 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5 

“รู้สึกว่ำบำงปัญหำ เรำยังแบบ เหมือนมองออกเลยว่ำ เขำจะทะเลำะกันท ำไม 

บำงเรื่องก็รู้สึก เรำก็จะมองว่ำ เรำยังเด็ก เขำเป็นพ่อแม่ ท ำไมเขำเป็นผู้ใหญ่แล้ว

เขำยังมำทะเลำะกัน เรื่องบำงเรื่อง ทั้งๆ ที่แบบ เรำก็มองเห็นว่ำไม่เห็นต้องยกมำ

เป็นปัญหำ แต่นี้พ่อแม่ก็โตแล้วนะ ยังแบบมำทะเลำะกันอีกเหรอ” 

คุณเฟิร์น, 257 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่4 
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“ถ้ำตอนแรกๆ ที่แบบเด็กๆ เรำก็จะรู้สึกแบบ ไม่โอเคเลยว่ำ ท ำไมต้องท ำอย่ำงนี้ 

แล้วแบบพอไปสักพักมันก็เริ่มมีบ่อย เรำก็เริ่มร ำคำญละ ก็เคยพูดนะ แล้วท ำไม

แม่ไม่ไปพูดกับพ่อเลย อะไรอย่ำงนี้ เหมือนหงุดหงิด ร ำคำญ อะไรอย่ำงนี้

มำกกว่ำ” 

คุณยิม, 203 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 

“มันแค่อำรมณ์นอยด์ อะ แบบท ำไมอ่ะ มันจะอำรมณ์แบบ เห้ยเรำควรกลับ

มำแล้วเรำแบบ เรำสบำย คุณพ่อคุณแม่คุยกันง่ำยๆ สบำยๆ คุยกันเรื่องนิดเดียว

ท ำไมต้องทะเลำะ อะไรอย่ำงนี้ จะรู้สึกแบบ ก็ท ำไมอ่ะ มันแค่นี้เอง เรำเรียน

กลับมำบำงทีปวดหัวมำกจะสอบแล้ว อ่ำนหนังสือไม่ทัน กลับมำเจอบรรยำกำศ

แบบคุยกับใครไม่ได้ แล้วระบำยให้ใครฟังไม่ได้ ก็จะแบบ อ้ำว อยู่ท ำไมเนี่ยตรงนี้ 

มันเป็นเดทแอร์ มันอึมครึม มันก็จะรู้สึกเฟล ... ท ำไม่ได้ ก็เข้ำใจว่ำเขำเครียดนะ 

แต่ว่ำบำงที เรำก็ มันก็นิดนึง เรำก็เจอบ่อย ท ำไมต้องเจอทุกวัน” 

คุณลิลลี่, 175 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 

  2.2.5 ความรู้สึกทางลบที่มีต่อตัวพ่อแม่ 

  จากความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ที่เกิดขึ้น ผู้ให้ข้อมูลได้เห็นถึงการกระท าของพ่อแม่ที่

ท าให้ตนรู้สึกแย่ในตัวของพ่อแม่ เช่น รู้สึกเคืองที่พ่อใช้ความรุนแรงกับแม่ ผิดหวังที่พ่อท าให้แม่เสียใจ  

ซึ่งส่งผลให้ผู้ให้ข้อมูลมีมุมมองและทัศนคติที่ไม่ดีต่อตัวพ่อแม่ และอาจส่งผลต่อความสัมพันธ์ระหว่าง

ผู้ให้ข้อมูลกับตัวพ่อแม่แย่ลงด้วย เช่น มีท่าทีต่อพ่อแม่ที่เปลี่ยนไป เมิน ไม่สนใจที่จะฟัง หรือมีอคติกับ

พ่อแม่ นอกจากนี้ผู้ให้ข้อมูลยังมีความรู้สึกทางลบต่อพ่อแม่ที่มาจากการรับรู้ในประสบการณ์ทั่วๆ ไป

นอกจากสถานการณ์ความขัดแย้งด้วย เช่น รับรู้ความเอาแต่ใจของพ่อจากการชวนไปเที่ยว หรือ การ

ใช้เงินไม่เป็นของแม่ เป็นต้น ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงมุมมองที่มีต่อพ่อแม่ไปในทางลบ ดังค าบอก

เล่าของผู้ให้ข้อมูลดังนี้ 

“ก็อำจจะมีเปลี่ยนไปอย่ำงของคุณพ่อ เพรำะคุณพ่อเป็นคนที่ใช้ก ำลังก่อน ก็จะ

ท ำให้มองคุณพ่อแย่ลง แล้วก็คุยกันน้อยลง จำกควำมสัมพันธ์ที่มีอยู่แล้ว  … 
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เหมือนบำงครั้งก็ตั้งใจไม่ตอบคุณพ่อ เวลำคุณพ่อถำมอะไร เมินคุณพ่อ เหมือน

คุณแม่ เพรำะคุณพ่อเขำท ำร้ำยร่ำงกำยคนอ่ืน ผมมองว่ำมันไม่ต้องใช้ก ำลังก็ได้” 

คุณวิน, 93 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 

“เอ่อ... หลังจำกนั้นก็เปลี่ยนไปครับ ก็เพรำะว่ำ ผมคิดว่ำ พ่ออำจจะท ำให้แม่

เสียใจก่อน ผมก็เลย bias คุณพ่อตรงนั้น แต่หลังจำกนั้นผมก็คิดแหละครับว่ำ 

พ่ออำจจะ สิ่งที่พ่อท ำไปทุกอย่ำงอำจจะไม่ได้ถูกต้องที่สุด แล้วก็ทุกคนก็ 

ประสบกำรณ์ท่ีผ่ำนๆ มำ มันอำจจะไม่ท ำให้พ่อรับรู้มำกข้ึนหรือเปล่ำ ก็เลยท ำให้ 

มุมมองที่ผมมีกับพ่อครับจะลดลงไป” 

คุณบอล, 283 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่5 

“คือรู้สึกว่ำเขำอะ เป็นคนดีมำกๆ ในสำยตำเรำเมื่อก่อน แต่พอเรื่องนี้เกิดขึ้น เรำ

รู้สึกว่ำท ำไมเขำเหมือนกับคนไม่ค่อยดีเลย มันท ำให้เรำเหมือน มองเขำแย่ลง ใช่ 

จริงๆ ทัง้สองคนเลย กับคุณแม่ด้วย” 

คุณมาร์ค, 212 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 

“ก็เปลี่ยน เปลี่ยนนะ ตอนแรกเรำก็ค่อนข้ำงเชื่อมั่น ในตัวแม่ค่อนข้ำงสูงว่ำ เด็กท่ี

เติบโตมำยังไงเรำก็ต้องเอำพ่อแม่เป็นแบบอย่ำง ถูกไหมครับ คือเมื่อก่อน เรำจะ

อยู่กับแม่มำกกว่ำพ่อนิดนึง เหมือนแม่ ช่วงนั้นเขำยังไม่ได้วุ่นกับงำนขนำดนี้ เขำก็

มีเวลำให้เรำบ้ำง คือแม่ก็จะมำพูดเรื่องไม่ดีของพ่อให้ฟัง ... คือเมื่อก่อนผมก็จะ

เชื่อมั่นในตัวแม่ รู้สึกว่ำพ่อเป็นคนผิดมำตลอด เพรำะเรำฟังแต่แม่ ที่นี้พอถึงจุด

หนึ่งที่เรำเริ่ม ฟังควำมสองข้ำง เรำก็เริ่มรู้สึกว่ำ เมื่อก่อนเรำรู้สึกว่ำพ่อไม่ให้เงิน

แม่ ท ำไมพ่อใจร้ำยจัง แต่เขำก็มีเรื่องต้องใช้ของเขำท ำไมพ่อไม่รู้จักให้แม่บ้ำง แต่

พอเรำโตขึ้นเรำเริ่มคิดเป็น เรำก็จะมองว่ำแม่เรำใช้อะไรไม่เป็นเลยว่ะ แล้วที่พ่อ

ท ำอย่ำงนี้บำงทีมันก็ถูกแล้ว” 

คุณฟิล์ม, 403 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 
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“ก็คิดว่ำ หนูก็เริ่มคิดว่ำท ำไมเขำถึงไม่หักห้ำมใจบ้ำง คือ อย่ำงพ่อเนี่ย คือเขำเอำ

แต่ใจตัวเอง จริงๆ นั่นแหละ คือเขำคิดว่ำเขำเป็นคนมีเหตุผลมำกเลยนะ คือ แต่

จริงๆ แล้วอะ พอมองแล้วอะ เขำเป็นคนที่ไม่มีเหตุผลเลยอะ แบบ ถ้ำเกิดเขำจะ

ท ำอะไรเขำจะท ำเลย อย่ำงเวลำ  ครอบครัวชวนไปเที่ยว เขำก็ไม่ไป แต่พอเพ่ือน

ชวนไปเท่ียว เขำก็จะไป แต่เขำก็จะชวนครอบครัวไปด้วยอะแหละ แต่พอลูกชวน 

แม่ชวน เขำจะบอกว่ำเขำขี้เกียจขับรถ แต่ว่ำเพ่ือนเขำชวนอะ แบบไกลมำกเลย 

ขึ้นเขำ นู้นๆๆ นั่งจนแบบขำชำ เขำก็ไปได้ตลอดเลย เขำเป็นคนเอำแต่ใจตัวเอง 

เขำแบบไม่มีเหตุผล” 

คุณเฟิร์น, 360 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่4 

 2.3 สิ่งท่ีลูกได้เรียนรู้จากความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ 

 ความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ที่ผู้ให้ข้อมูลได้เผชิญ ท าให้ผู้ให้ข้อมูลเกิดการเรียนรู้ถึงผลเสียที่

เกิดข้ึนจากความขัดแย้ง โดยเกิดการตระหนักถึงผลที่จะตามมาเมื่อมีความขัดแย้ง จึงเกิดการพัฒนาใน

วิธีการจัดการกับความขัดแย้งในชีวิตประจ าวันของผู้ให้ข้อมูลด้วย เพ่ือเป็นการหลีกเลี่ยงผลเสียที่จะ

เกิดขึ้นจากความขัดแย้งกับผู้อ่ืน โดยผู้ให้ข้อมูลจะมีการจัดการกับความขัดแย้งอย่างมีสติมากขึ้น 

ระงับอารมณ์และมีเหตุผลมากขึ้น ในขณะเดียวกันก็พยายามระวังท่าทีที่จะสามารถน าไปสู่การเกิด

ความขัดแย้งกับผู้อื่นอีกด้วย นอกจากนี้ผู้ให้ข้อมูลยังเกิดการเรียนรู้ในแง่มุมของการเปลี่ยนแปลงความ

เข้าใจที่มีต่อตัวพ่อแม่ โดยผู้ให้ข้อมูลเกิดความเข้าใจถึงความไม่สมบูรณ์แบบของพ่อแม่ ซึ่งเมื่อได้เห็น

พ่อกับแม่มีความขัดแย้งกัน ท าให้เห็นด้านที่เป็นข้อบกพร่องของพ่อแม่มากขึ้นจากเดิมที่เห็นแต่ด้าน

ดีๆ จึงเข้าใจว่าพ่อแม่เป็นบุคคลธรรมดาที่มีสองด้าน ทั้งด้านดีและไม่ดี แต่ถึงกระนั้นผู้ให้ข้อมูลก็เลือก

ที่จะหลีกเลี่ยงความสัมพันธ์แบบคนรักที่จะน าไปสู่ปัญหาได้ ท าให้ผู้ให้ข้อมูลมีการพิจารณาเลือกคนที่

จะคบหาด้วยอย่างรอบคอบถึงความมั่นคงในความสัมพันธ์ในอนาคต ผู้วิจัยจึงเห็นถึงการเรียนรู้ที่

เกิดข้ึนของผู้ให้ข้อมูลหลังจากการได้เผชิญกับความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่มาดังนี้ 
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  2.3.1 การตระหนักถึงผลเสียท่ีเกิดขึ้นจากความขัดแย้ง 

  ผู้ให้ข้อมูลได้รับรู้ผลเสียที่ เกิดขึ้นจากการทะเลาะเบาะแว้งของพ่อแม่ ทั้งความ

เจ็บปวดทางจิตใจและทางร่างกาย จึงเกิดการตระหนักถึงผลเสียที่จะตามมาจากความขัดแย้ง ท าให้

ผู้ให้ข้อมูลได้เรียนรู้ว่าความขัดแย้งและการใช้ความรุนแรงนั้นเป็นสิ่งที่ไม่ดี และเป็นสิ่งที่ไม่ควรกระท า 

เพราะผลที่ตามมาจากความขัดแย้งนั้นไม่มีผลดีเลย มีแต่สิ่งแย่ๆ ที่ตามมาทั้งต่อตัวพ่อแม่เอง รวมถึง

คนอ่ืนๆ รอบข้างด้วยโดยเฉพาะลูก โดยจะเห็นได้จากค าบอกเล่าของผู้ให้ข้อมูลดังต่อไปนี้ 

“ผมมองว่ำกำรท ำแบบนี้มันเป็นเรื่องที่ไม่ควร แล้วก็ไม่ควรจริงๆ เพรำะว่ำกำรที่

เรำทะเลำะกัน คือจริงๆมันควรมำนั่งคุยกันดีๆ มำกกว่ำ ยิ่งใช้อำรมณ์มันยิ่งบำน

ปลำย คือผมก็รู้ ว่ ำบำงทีผมทะเลำะกับแฟนผมเอง ผมก็มีอำรมณ์บ้ ำง

เหมือนกัน ถึงจุดหนึ่งมันต้องมีคนหนึ่งหย่อน อีกคนนึงจะได้พยำยำมหย่อนตำม 

ค่อยๆ ปรับ มันถึงจะเข้ำใจ ยิ่งเรำไปปึ้งๆๆ ใส่กัน มันก็ยิ่งหนักขึ้นเรื่อยๆ และคน

ที่ได้ผลกระทบจริงๆ มันไม่ใช่แค่ตัวเขำอ่ะครับ คนรอบข้ำงเขำก็ได้รับไปด้วย ลูก

เขำก็รู้สึกแย่ เผลอๆ อำจจะแย่กว่ำที่เขำทะเลำะกันเองด้วยซ้ ำ” 

คุณฟิล์ม, 423 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 

“เวลำทุบตีกัน ทุบตีท ำร้ำยร่ำงกำยอะครับ มันก็ไม่ใช่เรื่องที่ดี เพรำะท ำให้อีกคน

เจ็บ เพรำะว่ำกำรทะเลำะกันก็ท ำให้อีกฝ่ำยเจ็บในใจกันอยู่แล้ว แล้วเจ็บกำยด้วย 

ก็คือเจ็บ แล้วบำงทีก็เจ็บทั้งสองฝ่ำยด้วยเวลำทะเลำะกัน มันไม่มีเรื่องอะไรที่ดี

จำกกำรทะเลำะกันอะครับ” 

คุณวิน, 452 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 

“อยำกให้ครอบครัวมั่นคงก็จะต้องไม่ทะเลำะกัน อำจจะทะเลำะกันได้แต่ก็ต้องมี

เหตุผล กำรทะเลำะกันก็เกิดควำมไม่ดีหลำยๆ เรื่องตำมมำ อย่ำงเช่นมีคนนินทำ

ว่ำร้ำยครอบครัว เรำ หรือไม่ก็ท ำ ให้ควำมรักควำมผูกพันที่ เกิดภำยใน

ครอบครัวเนี่ยมันลดลง มันก็ไม่มีผลดีเลยครับกำรทะเลำะกัน” 

คุณนิ้ก, 213 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 
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“ก็พอทะเลำะกันอย่ำงนี้อะครับ คุณแม่ก็จะบอกว่ำ ควำมรุนแรงมันก็ไม่ดีนะ 

ทะเลำะกันมันไม่ดีนะ แต่เขำทะเลำะกันไงครับ แต่เขำก็มำสอนผมว่ำมันไม่ดีนะ 

แต่ผมก็เชื่อไงครับ และผมก็คิดว่ำมันก็ไม่ดีอยู่แล้ว ขนำดผมเป็นคนดูคนทะเลำะ

กันผมยังไม่มีควำมสุขเลย แล้วผมไปท ำอย่ำงนั้นมันจะมีควำมสุขหรอ” 

คุณบอล, 316 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5 

  2.3.2 การเข้าใจถึงความไม่สมบูรณ์แบบของพ่อแม่ 

  เมื่อผู้ให้ข้อมูลได้เห็นพ่อกับแม่ทะเลาะกัน ท าให้ตนได้เห็นและรับรู้ถึงอีกมุมหนึ่งของ

พ่อแม่ ที่ตนไม่เคยเห็น โดยเฉพาะด้านที่ไม่ดี ผู้ให้ข้อมูลบางรายมองว่าเป็นมุมมืดที่ตนได้เห็นจากพ่อ

แม่ เนื่องจากก่อนหน้านี้ ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่รับรู้ภาพลักษณ์ของพ่อแม่ที่มีความสมบูรณ์แบบ มีความ

เป็นพ่อแม่ที่ดี แต่หลังจากที่มีความขัดแย้งกัน ท าให้ตนได้เห็นด้านที่ไม่ดีหรือด้านที่เป็นข้อบกพร่อง

ของพ่อแม่ด้วย ส่งผลให้ตนเกิดความเข้าใจและเรียนรู้ได้ว่า พ่อกับแม่นั้นเป็นบุคคลธรรมดาที่มีทั้งข้อดี

และข้อเสีย ไม่ได้สมบูรณ์แบบหรือมีแต่ด้านดีอย่างเดียวอย่างที่ตนนั้นเคยเข้าใจ ดังเช่นค าบอกเล่าของ

ผู้ให้ข้อมูลดังนี้ 

“พอเขำทะเลำะกัน... หนูว่ำ หนูเหมือนเห็นมุมมืดเหรอ เพรำะแบบ พอทะเลำะ

กัน เรำเห็นนิสัยเขำมำกขึ้นนะ เพรำะว่ำเหมือนก่อนหน้ำนี้ พ่อแม่เรำดีนะ ดูแบบ

เข้ำใจเรำ แต่พอเขำทะเลำะกัน เรำก็เหมือนเห็นมุมที่แบบจริงๆ แม่ก็เหมือนจะมี

ส่วนที่ไม่มีเหตุผลบ้ำง พ่อก็ดูใช้อำรมณ์จริงๆ นะ เหมือนเรำเห็น แบบ เพรำะปกติ

เขำ ไม่เคยแสดงด้ำนที่ไม่ค่อยดีกับเรำอะ นอกจำกท ำโทษตอนเด็กๆ อะ พอเขำ

ทะเลำะกันก็เลยเข้ำใจ เออ มนุษย์ที่จริงๆ มีสองด้ำน ก็จริงๆ นะ มีมุม เหมือนมุม

ดี มุมมืดบ้ำง อะไรอย่ำงนี”้  

คุณยิม, 285 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 

“อำจจะเป็นเรื่องของภำพลักษณ์อะ คือในอดีต ผมก็คิดว่ำเห้ย คุณพ่อเป็นคนที่

แบบ พูดจริงท ำจริง ... กับคุณแม่ด้วย เมื่อก่อนคิดว่ำเขำเป็นคนที่แบบดีกว่ำนี้ ไม่

มีอะ ไม่มีเรื่องอำรมณ์ แต่พอเห็นควำมอ่อนแอ ก็เห็นว่ำเออ จริงๆ เขำก็ไม่ได้
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เข้มแข็งมำกตำมที่เรำคิด เขำก็มีโมเม้นที่อ่อนแอได้เหมือนกัน ปัจจุบันเขำก็ดีขึ้น 

ไม่คิดว่ำเขำจะร้ำยขนำดนี้ ... ก็คือเขำคุมตัวเองไม่ได้ หำทำงออกโดยกำร หำตัว

ช่วยเช่นกำร ใช้สุรำ เหล้ำ เบียร์ ... คือรู้สึกเหมือนว่ำเขำมีโมเม้นที่แบบ คือเขำก็

ไม่ได้ดีแท้ร้อยเปอร์เซ็น ได้เห็นว่ำเขำก็เป็นคน มันก็มีขึ้นมีลง มันก็ตกต่ ำได้ มันก็ดี

ขึ้นได้ ดีขึ้นตำมกำลเวลำ … แค่เขำไม่ได้ตำมในเกณฑ์ท่ีเรำคิดอะ ไม่ได้เป็นอย่ำงที่

เรำคิด แต่ในควำมคิดผม ทุกคนต้องเพอร์เฟคเนอะ แต่มันก็ท ำให้เรำรู้ว่ำ จริงๆ 

มันก็ไม่ได้เป็นอย่ำงนั้น” 

คุณมาร์ค, 211 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 

“คือแม่จะไม่ค่อยมีเวลำให้คนที่บ้ำน แม่จะเป็นครูที่มีงำนตลอด พ่อก็มีงำนก็จริง 

แต่พ่อต้องเหลือเวลำให้ลูกอย่ำงน้อย 1 วัน คือเหลือเวลำก็จะกลับบ้ำนมำหำลูก

ตลอด อำจจะมีไปตีกอล์ฟบ้ำง แต่ส่วนใหญ่เข้ำใจต้องเผื่อเวลำให้ลูก ให้ครอบครัว

อะไรอย่ำงนี้ครับ ในขณะที่แม่จะเน้นไปทำงงำนซะมำกกว่ำ ถึงเวลำแม่ก็จะ

กลับมำบ่นนู่นบ่นนี่บ่นนั่น อะไรอย่ำงนี้ คือเรำก็จะค่อนข้ำงไม่พอใจอะไรหลำยๆ

อย่ำงในแม่ แต่เรำก็มองว่ำ ยังไงเขำก็แม่เรำ ก็ต้องมีส่วนที่เรำต้องให้อภัยเขำ 

อะไรอย่ำงนี้อ่ะฮะ พ่อก็มีส่วนเสียเหมือนกันบำงเรื่อง พ่อก็เพิกเฉย ไม่จัดกำรไม่

ดูแล บำงทีพ่อก็เป็นคนกลับกลอกอะไรอย่ำงนี้ เรำก็มองว่ำ บำงส่วนเรำก็ต้องให้

อภัยเขำบ้ำงครับ” 

คุณฟิล์ม, 161 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 

  2.3.3 วิธีการจัดการความขัดแย้งของลูก 

  เมื่อได้เผชิญกับความขัดแย้งของพ่อแม่ ผู้ให้ข้อมูลได้ตระหนักถึงผลเสียที่อาจเกิดขึ้น

จากความขัดแย้ง และเมื่อผู้ให้ข้อมูลปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนในสังคม ผู้ให้ข้อมูลมีวิธีการในการจัดการ

ความขัดแย้งเมื่อตนต้องเผชิญกับความขัดแย้งต่างๆ ในชีวิตประจ าวัน ส่วนหนึ่งเป็นการเรียนรู้การ

จัดการความขัดแย้งมาจากการสังเกตการจัดการกับความขัดแย้งของพ่อแม่และไม่ต้องการให้เกิด

ผลลัพธ์ที่ไม่ดี จึงจะเห็นได้ว่าผู้ให้ข้อมูลมีการเรียนรู้ที่จะจัดการกับความขัดแย้งที่เกิดข้ึนอย่างมีสติ เชน่ 
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การระงับอารมณ์ การใช้เหตุผลในการจัดการปัญหาต่างๆ และผู้ให้ข้อมูลยังเรียนรู้ที่จะหลีกเลี่ยงท่าที

ที่จะน าไปสู่ความขัดแย้งได้ เช่น การระมัดระวังค าพูด หรือการเข้าหาคนอ่ืนแบบไม่ระมัดระวังท่าที

ของตน เป็นต้น  

   2.3.3.1 การจัดการความขัดแย้งอย่างมีสติ 

   เมื่อผู้ให้ข้อมูลได้เรียนรู้ถึงผลเสียต่างๆ ที่จะตามมาจะจากความขัดแย้งและ

รู้ว่าความขัดแย้งที่เกิดขึ้นนั้นเกิดการใช้อารมณ์และขาดการใช้เหตุผล ท าให้ผู้ให้ข้อมูลได้เรียนรู้ถึงวิธี

ในการจัดการความขัดแย้งด้วยการใช้สติ โดยเมื่อผู้ให้ข้อมูลเผชิญอยู่ในความขัดแย้งในชีวิ ตประจ าวัน 

ตนพยายามระงับอารมณ์ของตนให้ใจเย็นไว้ ไม่ให้ใจร้อน และคอยจัดการปัญหาด้วยเหตุผลอย่างมีสติ 

เพ่ือไม่ให้กลายเป็นความขัดแย้งท่ีรุนแรง ดังค าบอกเล่าของผู้ให้ข้อมูลดังนี้ 

“ต่อกำรมีปำกเสียงและกำรใช้ควำมรุนแรง มันก็จะเปลี่ยนไปนิดนึง  เพรำะว่ำถ้ำ

เรำเห็นคนทะเลำะเนี่ย สิ่งแรกที่หนูจะท ำไม่ใช่หำว่ำใครผิด แต่จะถำมว่ำ ทะเลำะ

กันเพรำะอะไร หำสำเหตุเขำก่อน เพรำะว่ำเรำต้องหำสำเหตุของที่บ้ำนก่อน 

ทะเลำะกันเรื่องอะไรอะ เรื่องแค่นี้ถึงทะเลำะได้ ถ้ำท ำได้ก็จะพยำยำมแก้ ให้มัน

สบำยที่สุด ให้น้อยที่สุด”  

คุณลิลลี่, 235 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 

“ก็ผมเนี่ย เคยเจอเพ่ือนที่เขำทะเลำะกัน แบบทะเลำะกันแค่เรื่องเล็กๆ นะครับ 

ที่มันไม่ควรที่จะทะเลำะกันอย่ำงเนี่ยอะครับ ผมก็บอก ให้เตือนสติว่ำ มำนั่งคุย

กันดีๆ ไม่ต้องลงไม้ลงมือกัน ไม่ต้องพูดจำหยำบคำยใส่กัน  กำรที่เรำทะเลำะ

กันเนี่ย มันไม่มีอะไรเกิดขึ้นด้วยผลดีเลย มีแต่ผลเสียทั้งนั้น มำนั่งคุยกันด้วย

เหตุผลดีกว่ำ เรำก็จะเข้ำใจและปรับควำมเข้ำใจได้เร็วยิ่งขึ้น ไม่ต้องมำนั่งว่ำ คน

นู้นจะมำมองเรำไม่ดี คนนี้จะมำมองเรำไม่ดี เรำมำนั่งปรับใจมำคุยกันดีกว่ำครับ 

ว่ำเขำคนนี้รู้สึกกับคนนี้ยังไงครับ แล้วก็ให้เขำคุยกันด้วยใจครับ ไม่ต้องลงไม้ลง

มือ” 

คุณนิ้ก, 178 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 
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“เหมือนแบบว่ำ เรำจะพยำยำมใช้เหตุผลมำกขึ้น แล้วก็พยำยำมระงับอำรมณ์

ของเรำไม่ให้หัวร้อนง่ำย แล้วก็ไม่ไปว่ำคนอ่ืนเขำก่อน คุยกันดีดีก่อน พยำยำมเข้ำ

หำให้นุ่มนวล ระวังค ำพูดอะไรอย่ำงนี้ด้วย … ใช่ เหมือนจะเป็นอย่ำงนั้น พอเรำ

เห็นคุณพ่อคุณแม่ทะเลำะกัน แล้วแบบว่ำมันไม่มีผลดีอะไรที่ตำมมำจำกกำร

ทะเลำะกันด้วยอำรมณ์ที่รุนแรงขนำดนั้น แทนที่จะคุยกันด้วยเหตุผลแทน ก็ท ำ

ให้เรำต้อง keep ตัวเองให้อำรมณ์เย็น พยำยำมเข้ำใจคนอ่ืน ถำมคนอ่ืนก่อน 

อะไรอย่ำงนี”้ 

คุณวิน, 209 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 

   ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 เล่าถึงการจัดการความขัดแย้งกับคนรักอย่างมีสติเช่นกัน 

ด้วยการสงบสติอารมณ์ของตนไว้ ไม่ให้ใจร้อนจน ท าใจให้เย็นไว้ จะได้ไม่เกิดความขัดแย้งขึ้น ดังค า

บอกเล่าดังนี้ 

“ตอนนี้ผมก็มีแฟนอยู่ครับ ก็อำจจะมีทะเลำะกันบ้ำง ... ก็ทะเลำะกันโดยที่เรำ

ห่ำงกัน กำรแก้ปัญหำของผมก็คือ เขำเป็นคนท่ีจะใจร้อนมำกๆ ฝ่ำยใดฝ่ำยหนึ่งใจ

ร้อนเนี่ย ถ้ำใจร้อนมำอยู่ด้วยกัน จะอยู่ด้วยกันไม่ได้แน่นอนครับ มันจะต้องมีปำก

เสียงกัน ถ้ำฝ่ำยใดฝ่ำยหนึ่งใจร้อน อีกฝ่ำยหนึ่งก็ต้องใจเย็น เพ่ือเอำมำปรับควำม

เข้ำใจกัน เพรำะว่ำคนที่ใจร้อนเนี่ย ใจร้อนให้ตำยแค่ไหนแต่เขำก็ไม่ใจร้อนจน

ตลอด เขำก็ต้องมีใจเย็นบ้ำงแล้ว ก็เงียบไป แล้วพอเขำใจเย็นขึ้นเนี่ย ก็ค่อยไป

ปรับควำมเข้ำใจกับเขำ เรำไม่ควรใจร้อนไปปะทะกัน เพรำะมันจะเกิดปัญหำ

ใหญ”่ 

คุณนิ้ก, 195 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 

   2.3.3.2 หลีกเลี่ยงท่าทีที่จะน าไปสู่ความขัดแย้ง 

   แม้ว่าผู้ให้ข้อมูลจะได้เรียนรู้ถึงวิธีการในการจัดการความขัดแย้งแล้ว ผู้ให้

ข้อมูลยังเรียนรู้ที่จะหลีกเลี่ยงท่าทีของตนที่จะน าไปสู่ความขัดแย้งกับผู้ อ่ืนหรือคนรอบข้างใน

ชีวิตประจ าวันอีกด้วย โดยผู้ให้ข้อมูลบอกเล่าถึงการระมัดระวังท่าทีหรือค าพูดของตนที่จะไปกระทบ
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ผู้อ่ืนให้รู้สึกไม่พอใจ ซึ่งอาจน าไปสู่ความขัดแย้งได้ เช่น การไม่พูดถึงเรื่องเก่าที่เคยขัดแย้งกับเพ่ือน 

หรือเข้าไปท าความรู้จักกับคนอื่นๆ โดยที่ไม่ค านึงถึงจังหวะอารมณ์และความเหมาะสมที่อาจจะท าให้

คนอ่ืนรู้สึกไม่ดีได้ โดยสามารถสังเกตได้จากค าบอกเล่าของผู้ให้ข้อมูลดังนี้ 

“แต่ว่ำของเพ่ือนเนี่ย อำจจะไม่ร้อยเปอร์เซ็นต์ ถ้ำเกิดกำรทะเลำะ 1 ครั้ง แล้ว

หลังจำกนั้นอำจจะไม่เหมือนเดิม อำจจะเพ่ิม Space ระหว่ำงกันมำกขึ้น ส ำหรับ

เรื่องที่ทะเลำะกันครั้งที่แล้วว่ำเขำไม่พอใจเรำเรื่องนี้ หลังจำกนั้นก็อำจจะไม่ยก 

topic เรื่องนี้ขึ้นมำพูดอีก เพ่ือไม่ให้เกิดกำรทะเลำะขึ้นอีกรอบนึง ไม่เหมือนกับ

คุณพ่อคุณแม่ที่ topic นี้เคยทะเลำะกันมันก็จะวนลูปกลับมำ ด้วย topic เรื่อง

เดิมๆ ใช่ แต่ว่ำถ้ำกับเพ่ือนเนี่ย อำจจะเฟดออกมำหน่อย” 

คุณลิลลี่, 328 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 

“เอออำจจะด้วยค ำพูด เพรำะว่ำเรำเห็นว่ำปัญหำ พ่อแม่อะ เหมือนมันมำจำก

ค ำพูด ที่ท ำให้อีกฝ่ำยแบบรู้สึกไม่ดีอะ เรำก็จะแบบ มันก็คงส่งผล ไม่เคยคิด

เหมือนกัน เพรำะตัวเองอะเป็นคนชอบฟังมำกกว่ำเป็นคนชอบพูด ก็เลยไม่อยำก

พูดเพรำะแบบกลัวแบบพอพูดแล้วเขำจะรู้สึกไม่ดีหรือเปล่ำ เหมือนที่พ่อแม่เคย

พูดใส่กัน อะไรอย่ำงนี”้ 

คุณยิม, 415 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 

“เคยครับ คือผมเป็นหัวหน้ำปีที่แล้วเลย เป็นหัวหน้ำงำน พอไม่ได้ดั่งใจ ก็แบบ 

เหมือนมันขึ้นมำเอง พอไปฟังเพ่ือน feedback ก็แบบ ไม่ได้ตั้งใจจะขึ้นแต่แบบ

มันไปเอง แล้วแบบรู้สึกแย่นิดนึง ท ำไมถึงไปหัวร้อนกับเรื่องแค่นี้ พอมำรู้ทีหลัง ก็

เลยพยำยำมลดลง พอวันที่สองก็ลดลง ... ท ำไมต้องไปอำรมณ์รุนแรงใส่เขำ แบบ

ท ำไมต้องหัวร้อนด้วยกับเรื่องแค่นี้” 

คุณวิน, 216 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 
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“อำจจะมีบ้ำงเล็กน้อยครับ ว่ำควำมกลัวที่ผมเห็นควำมสัมพันธ์มันขัดแย้งกัน 

กำรที่เรำจะรู้จักใครสักคนก็ต้องระวังดีๆ ไม่ว่ำจะโผงผำงเข้ำไปบำงที ถ้ำบำงคน

นิสัยมันไม่เหมือนกัน ใช่ไหมครับ เรำเข้ำไปเขำอำจจะชอบ แต่ถ้ำเรำเข้ำไปอีก

คนนึงเนี่ยเขำอำจจะไม่ชอบ เรำก็จะระวังแล้วก็ศึกษำดีๆ ว่ำคนนี้เขำรู้สึกยังไง

เป็นยังไง เรำไม่สำมำรถจะเข้ำไปโผงผำงได้ครับ เข้ำไปรวดเดียวอย่ำงนี้ คนเขำก็ 

เป็นที่ไม่ค่อยจะดีสักเท่ำไหร่ ... แต่ก็อำจจะมีเรื่องที่ต้องระวังบ้ำง เป็นเรื่องของ 

กำรเข้ำไปที่รวดเดียว ไม่ได้ศึกษำก่อนว่ำคนนี้เขำจะรู้สึกยังไงกับเรำ จะดีจะร้ำย” 

คุณนิ้ก, 272 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 

  2.3.4 การหลีกเลี่ยงความสัมพันธ์แบบคนรักที่จะเป็นปัญหา 

  ผู้ให้ข้อมูลมีการพิจารณาถึงความสัมพันธ์แบบคนรักในอนาคต ต้องการคู่ครองที่ดี

เพ่ือจะได้อยู่ด้วยกันนานๆ ไม่มีปัญหาขัดแย้งกับตน เพราะไม่อยากมีความรักที่ไม่ดี ผู้ให้ข้อมูลความ

กังวลว่าจะเกิดปัญหาขึ้นในอนาคต จึงพิจารณาถึงคนที่จะเลือกมาเป็นคู่ครองอย่างดี เพ่ือที่จะได้มั่นใจ

ว่าจะสามารถเข้ากันได้และมีความรักที่ดี แต่ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ก็ยังมีสถานะโสด ยังไม่มีคู่รัก ท าให้

เห็นถึงทัศนคติที่ยังไม่เชื่อมั่นในความรัก และเม่ือพิจารณาแล้วคิดว่าจะเกิดปัญหาขึ้นแน่ๆ ผู้ให้ข้อมูลก็

จะหลีกเลี่ยงที่จะมีความสัมพันธ์แบบคนรักถ้ามันจะน าไปสู่ปัญหากับความสัมพันธ์ในภายหลัง โดยมี

ค าบอกเล่าของผู้ให้ข้อมูลดังนี้ 

“ก็แบบ จำกนิสัยพ่อแม่อะไรอย่ำงนี้ เรำน่ำจะแบบ เหมือนเลือกมำกขึ้นอะไร

อย่ำงนี้ เพรำะพอเห็น พ่อชอบบอกว่ำนิสัยแม่ก่อนแต่งงำนไม่เห็นเป็นอย่ำงนี้เลย 

อ้ำวแล้วเรำจะรู้ได้ยังไงว่ำนิสัยก่อนแต่งงำนกับหลังแต่งงำน แล้วต้องท ำยังไง มัน

เลย พอเรำดูแล้วมันแบบ พอเขำมีปัญหำ เรำไม่อยำกมีอย่ำงนั้น เลยรู้สึกว่ำ ไม่

ค่อยอยำกมี มีควำมสัมพันธ์แบบ ยังไม่อยำกมีแฟนอะ มันรู้สึกแบบ มีแฟนแล้วดู

มีปัญหำ เพรำะตอนนี้เรำอยู่คนเดียว มันแบบ มันห่ำง มันสบำยใจ อยู่คนเดียว

มันยังโอเคกับกำรอยู่คนเดียวอยู่ เหมือนแบบ นอกจำกพ่อแม่ตัวเอง ก็จะ

เห็นชอบเห็นคนรอบข้ำง เพ่ือนตัวเอง ก็คือคนที่มีแฟน ดูแบบ เป็นคนมีปัญหำ 

จะเจอคนที่มีแฟน แล้วมีปัญหำหมดเลยอะ เรำก็เลยแบบ นี่มีแฟนมันดีจริงๆ 
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เหรอเนี่ย อะไรอย่ำงนี้ มีแฟนแล้ว อยู่คนเดียวดีกว่ำไหม อำจจะส่งผลให้กลัว ไม่

อยำกมีแฟนด้วยอะ”  

คุณยิม, 442 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 

“หนูว่ำหนูอำจจะตัดสินเขำจำกนิสัย เพรำะว่ำถ้ำเขำ ใช้ก ำลัง ใช้กำรขึ้นเสียง ถ้ำ

สมมุติว่ำเรำคุยกัน แล้วมีกำรทะเลำะ แล้วขึ้นเสียงใช้ก ำลังกัน จะไม่ไปต่อ เพรำะ

รู้สึกว่ำมันแย่ ต้องเป็นคนที่คุยได้ ใช้เหตุผลได้ ใช้เหตุผลเป็น ถ้ำร้อน ร้อนได้ แต่

ต้องลงเป็น ... ถ้ำมองว่ำต่อไปอยู่ด้วยกันแล้วมีปัญหำ มีอะไรที่เป็น Negative 

กับเรำ มำกๆ ก็จะไม่เอำ” 

คุณลิลลี่, 364 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 

 “อ๋อ เพรำะชีวิตแต่งงำนได้ครั้งเดียวปะ  รู้สึกว่ำมันก็ต้องเลือกนิดนึง เพรำะเรำ

ต้องเลือกผู้หญิงที่จะอยู่กับเรำไปตลอดชีวิต มันก็ต้องเลือกคนที่แบบ ดูแลเรำได้ 

มันไม่ใช่เรื่องแค่แบบอยู่ด้วยกันแล้วถ่ำยรูปสวย มีควำมสุข อวดเพ่ือนได้ แต่มัน

ต้องแบบเขำดูแลเรำได้ เขำรักเรำ เขำรับในสิ่งที่เรำเป็นได้ จริงๆ ... เพรำะเรำ

รู้สึกว่ำ เรำก็อยำกให้ตัวเรำเองมีชีวิตคู่ที่ดี อยู่ด้วยกัน ไม่อยำกโดดเดี่ยวอย่ำง

เนี่ย” 

คุณมาร์ค, 580 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 

  ในขณะเดียวกัน แม้จะมีการหลีกเลี่ยงความสัมพันธ์แบบคนรักที่จะเป็นปัญหา แต่

ผู้ให้ข้อมูลก็ได้เรียนรู้จากความสัมพันธ์ระหว่างพ่อกับแม่ว่า ความรักนั้นไม่ได้จีรังยั่งยืนหรือคงอยู่

เช่นเดิมตลอด ผู้ให้ข้อมูลได้เห็นถึงความรักที่ไม่ได้จ าเป็นจะต้องมีภาพที่สวยงามตลอดไป โดยเมื่อ

เปรียบถึงการแต่งงานซึ่งเปรียบเหมือนสัญลักษณ์ของความรักระหว่างคนสองคน เมื่อเ วลาผ่านไป 

หรือความสัมพันธ์ที่เปลี่ยนไป ก็สามารถที่จะหย่ากันได้เมื่อหมดรักกัน หรือแม้แต่การได้เข้าใจว่าการ

แต่งงานไม่จ าเป็นจะต้องเป็นสัญลักษณ์ของความรักของคนสองคนเสมอไป เพราะยังมีการแต่งงานที่

ไม่ได้ตั้งต้นความรักเช่นกัน ท าให้ภาพความรักที่ตนเคยมีนั้นเกิดการเปลี่ยนแปลงไปว่าไม่ได้สมบูรณ์

แบบอย่างที่ตนนั้นเคยคิด ดังค าบอกเล่าของผู้ให้ข้อมูลดังนี้       
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“แต่เรื่องของพ่อแม่แค่รู้สึกว่ำ รักกันได้ก็มีหย่ำกันได้ แม้ว่ำจะมีอะไรแต่กำรหย่ำก็

เป็นเรื่องปกติ  มันไม่ ได้ขึ้นอยู่กับว่ำ อยู่มำนำนแค่ไหนแต่มันขึ้นอยู่ กับ 

ควำมสัมพันธ์เป็นยังไง ก็แค่รู้สึกว่ำควำมรักไม่ได้จีรังยั่งยืน เมื่อก่อนอำรมณ์ว่ำ

แต่งงำนแล้วอยู่ด้วยกันตลอดกำล … คือเหมือนเรื่องพ่อแม่มันท ำให้เรำ เอะใจว่ำ 

เออ เห้ย มันไม่ได้สวยหรูนะ ที่แค่ปุ๊บๆ แล้วจบ” 

คุณมาร์ค, 412 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 

“ค่อนข้ำงส่งผลนิดนึง เพรำะว่ำ ผมมีค ำถำมอย่ำงที่พ่ีพูดอ่ะครับ คนเรำมันรักกัน

จริง มันก็มีกำรแต่งงำนโดยที่ไม่ได้รัก อย่ำงคุณยำยของผมเองเนี่ย เขำก็มีสำมีแต่

ว่ำสำมีเขำก็แต่งโดยที่ไม่ได้รักเหมือนกัน บำงทีผมไม่ได้เผชิญแค่ กำรทะเลำะของ

พ่อแม่ แต่ยังเจอกันทะเลำะเล็กน้อยของคุณยำยกับคุณตำด้วย ผมจะมีตรงนั้น

และผมก็รู้สึกว่ำ ยำยก็เคยพูดว่ำ ผมเคยถำมคุณยำยว่ำ คุณยำยไม่ได้รักตำ แล้ว

คุณยำยแต่งงำนด้วยท ำไม ยำยก็บอกเดี๋ยวไว้หนูโตขึ้นเดี๋ยวหนูก็จะเข้ำใจเอง คุณ

ยำยพูดอย่ำงนี้มำตลอด ผมก็เพ่ิงมำเข้ำใจเมื่อตอนผมเข้ำมัธยมปลำย ว่ำ กำร

แต่งงำนแบบไม่ได้รักมันก็มีอยู่จริงแล้วอยู่ๆ วันนึงคนเรำมันจะหมดรักมันก็เป็นไป

ได ้ อะไรอย่ำงนี้ครับ” 

คุณฟิล์ม, 439 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 

“ก็มีผลนะครับ ว่ำกำรที่เรำรักกันเนี่ย ตอนแรกๆ ก็อำจจะสวยหรู พอรักกันไป

นำนๆ เริ่ม รู้นิสัยเขำ เริ่มดูจิตควำมคิดใจคอเขำแล้วเนี่ย เรำก็อำจจะไม่ชอบใน

บำงเรื่อง ในบำงเรื่องก็อำจจะดีในบำงเรื่องก็อำจจะแย่ แต่เรำก็สำมำรถเอำควำม

ขัดแย้งในครอบครัวเรำเนี่ยเป็นประสบกำรณ์ของเรำได้ว่ำเรำควรด ำเนินชีวิตใน

ปัจจุบันอย่ำงไร อย่ำงเช่นกำรมีแฟน เรำจะปรับไปใช้กับมันยังไง ว่ำเรำเคยมี

ประสบกำรณ์กำรทะเลำะยังงี้ครับ ก็สำมำรถปรับควำมเข้ำ ใจกันได้ เวลำเรำ

ทะเลำะกับคนที่เรำรัก หรือว่ำเห็นคนที่เรำสนิทไปทะเลำะกับอีกคนนึง ก็สำมำรถ

ให้ค ำปรึกษำ หรือว่ำให้ค ำแนะน ำที่ดีได้ครับ” 

คุณนิ้ก, 169 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

127 

ประเด็นที่ 3 : การมีทรัพยากรที่เอ้ือต่อการมีความม่ันคงทางจิตใจ 

 ผู้ให้ข้อมูลสามารถเติบโตและด าเนินชีวิตมาด้วยความมั่นคง แม้จะต้องเผชิญกับความขัดแย้ง

ระหว่างพ่อแม่ แต่ผู้ให้ข้อมูลก็ยังคงมีความมั่นคงทางจิตใจได้ ไม่เกิดความสั่นคลอนในการด าเนินชีวิต

องตน และยังสามารถปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนได้อย่างดี โดยค าบอกเล่าจากผู้ให้ข้อมูลนั้นได้แสดงถึงการมี

ทรัพยากรที่เอ้ือต่อการมีความมั่นคงทางจิตใจที่ได้รับมาจากสิ่งแวดล้อมที่ดีต่อการเติบโต ไม่ว่าจะเป็น

การได้รับความรักความเอาใจใส่ การยอมรับและรับฟังจากพ่อแม่ หรือบุคคลอ่ืนๆ ที่คอยช่วยเลี้ยงดู

มา ท าให้ตนได้รับการดูแลอยู่ตลอด ไม่ขาดตกบกพร่อง และรับรู้ว่าผู้เลี้ยงดูหลักของตนรวมถึงคน

ใกล้ชิดคนอ่ืนๆ นั้นเป็นแหล่งที่ตนสามารถพ่ึงพาได้เมื่อต้องเผชิญกับปัญหา อีกท้ังยังมีความสัมพันธ์ที่ดี

และมีความสุขกับเพ่ือนๆ ท าให้ตนนั้นไม่เกิดความโดดเดี่ยว มีบุคคลที่สามารถเป็นที่พ่ึงได้ และยัง

ได้รับความรักจากผู้เลี้ยงดูหลักอยู่ นอกจากผู้ให้ข้อมูลจะมีทรัพยากรภายนอกที่เป็นสิ่งแวดล้อมที่ดี

แล้ว ผู้ให้ข้อมูลก็ยังมีทรัพยากรที่ดีภายในตน ที่ท าให้ผู้ให้ข้อมูลสามารถด าเนินชีวิตและปฏิสัมพันธ์กับ

ผู้อ่ืนได้อย่างดี โดยมีความสามารถในการคิดแยกแยะสิ่งต่างๆ ได้ การเป็นอิสระในความสัมพันธ์กับ

ผู้อ่ืน ท าให้มีความเป็นตัวเองไม่ปรับตัวไปตามความคาดหวังของคนอ่ืนๆ และยังสามารถวางตัวให้เข้า

กับผู้อ่ืนได้ด้วยวิธีต่างๆ อีกท้ังผู้ให้ข้อมูลยังมีความมั่นใจในการเผชิญกับสิ่งต่างๆ อีกด้วย จากข้อมูลใน

ประเด็นนี้ท าให้เห็นถึงทรัพยากรที่เอ้ือให้ผู้ให้ข้อมูลมีความมั่นคงทางจิตใจ ไม่สั่นไหวหรือเปราะบาง 

ในการด าเนินชีวิต  

 3.1 สิ่งแวดล้อมที่เกื้อกูล 

 ผู้ให้ข้อมูลเติบโตมาด้วยการได้รับสิ่งแวดล้อมที่เกื้อกูล ผู้ให้ข้อมูลได้รับการเลี้ยงดูจากพ่อแม่

ด้วยความรักความเอาใจใส่ตั้งแต่ในวัยเด็กจนถึงปัจจุบัน ผู้ให้ข้อมูลรับรู้ได้ถึงการเลี้ยงดูที่เปิดพ้ืนที่ให้

ตนได้แสดงความเป็นตัวเอง ท าให้รับรู้ได้ถึงการยอมรับ การรับฟัง จากพ่อแม่ ซึ่งแม้ว่าพ่อกับแม่จะมี

ปัญหาขัดแย้งกัน แต่ผู้ให้ข้อมูลเองก็ยังคงได้รับการเลี้ยงดูจากพ่อแม่อยู่ หรือแม้ว่าพ่อแม่จะไม่สามารถ

ให้การเลี้ยงดูผู้ให้ข้อมูลได้ตลอดเวลาเนื่องด้วยภาระทางการงานที่ท าให้ไม่มีเวลา แต่ผู้ให้ข้อมูลส่วน

ใหญ่ก็เล่าว่าตนได้รับการเลี้ยงดูจากบุคคลอ่ืนๆ ที่มาท าหน้าที่เป็นผู้เลี้ยงดูตน เช่น ญาติหรือแม่บ้าน ที่

คอยดูแลตนไม่ให้ขาดตกบกพร่องเมื่อต้องการสิ่งใด บางรายได้รับการเลี้ยงดูจากบุคคลอ่ืนมาเป็น

เวลานาน จนเกิดความผูกพันขึ้น ซึ่งสามารถเติมเต็มความรักความผูกพันจากพ่อแม่ได้ ใน
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ขณะเดียวกันความสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้ข้อมูลกับเพ่ือนในปัจจุบันก็เป็นได้ด้วยดี มีความราบรื่น มี

ความสุขดี อีกทั้งเม่ือผู้ให้ข้อมูลเกิดความไม่สบายใจหรือมีปัญหาที่ต้องการความช่วยเหลือ ผู้ให้ข้อมูลมี

แหล่งที่พึ่งที่ตนสามารถพ่ึงพาได้ ซึ่งได้แก่ ผู้เลี้ยงดูหลักและคนใกล้ชิดของตน ส่งผลให้ตนมีความม่ันคง

ในจิตใจเช่นนี้ได ้

  3.1.1 การได้รับการดูแลเอาใจใส่อย่างเต็มที่ 

  ตั้งแต่วัยเด็กจนถึงปัจจุบัน ผู้ให้ข้อมูลได้รับการดูแลเอาใจใส่อย่างเต็มที่จากพ่อแม่มา

ตลอด ซึ่งเป็นการได้รับความรัก  ความช่วยเหลือ ความเป็นห่วงเป็นใยที่ผู้ให้ข้อมูลสามารถรับรู้ได้ เช่น 

การถามไถ่ถึงความเป็นอยู่ของผู้ให้ข้อมูล การหอมแก้ม การกอด หรือการตอบสนองความต้องการ

ต่างๆ และยังรับรู้ได้ถึงการให้ความส าคัญต่อผู้ให้ข้อมูลของพ่อแม่ ดังค าบอกเล่าของผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 

ที่เล่าว่าพ่อแม่มีการจัดสรรเวลาในการท างานให้สามารถมีเวลาไว้ส าหรับผู้ให้ข้อมูลได้ นอกจากนี้ผู้ให้

ข้อมูลบางรายยังได้รับการดูแลจากบุคคลอ่ืนๆ อย่างเช่น ญาติหรือแม่บ้านอีกด้วย โดยมีค าบอกเล่า

ของผู้ให้ข้อมูลดังนี้ 

“คุณพ่อคุณแม่ให้ควำมส ำคัญกับลูกเป็นอันดับ 1 เสมอ เขำก็เลยไม่ท ำธุรกิจที่ 

ต้องท ำให้ตัวเอง fix อยู่กับที่ตลอดเวลำ ไปไหนไม่ได้ เขำจะรู้สึกเหมือนว่ำ ลูกมี

งำนลูกต้องกำรเรำตอนนี้ ต้อง spare ต้องเข้ำถึง เพรำะฉะนั้นต้องเป็นงำนที่

สำมำรถขยับเวลำ ได้ตลอดเวลำ ต้องไปไหนมำไหนได้ สมมุติว่ำเรำโทรไป ไม่ไหว

ไม่สบำยมำก เขำมำได้ เขำจะคิดตรงนี้เป็นส ำคัญ งำนโรงเรียนหรืองำนเล็กๆ ต้อง

ไป ก็เลยพยำยำมหำงำนที่ ไม่ fix เวลำ ... ก็ค่ะ ไม่ได้อะ หนูต้องสอบตอนนี้ แต่

ว่ำนัดงำนไว้แล้ว ก็เลื่อน ใช่ค่ะเขำก็จะให้ก่อน” 

คุณลิลลี่, 110 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 

“แล้วก็ พ่อเขำจะเต็มที่มำก ถ้ำเรำมีปัญหำหรือแบบ อยำกให้ช่วยท ำอะไร เขำก็

จะแบบ ช่วยหมด เต็มที่ ไปนู่นไปนี่ อะไรอย่ำงนี้ ก็ดูเหมือนแบบ ค่อนข้ำงตำมใจ

เรำด้วย” 

คุณยิม, 64 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 
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“ถ้ำเรื่องเจ็บไข้ได้ป่วย จะฟ้องแม่เลย จะอ้อนแม่ เพรำะเขำจะดูแลดีมำก” 

คุณเฟิร์น, 143 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4 

“แกก็เลี้ยงผมด้วยควำมจริงใจครับ ด้วยควำมรักที่มีต่อลูก คุณพ่อคุณแม่ก็จะ

แสดงควำมรักอยู่ตลอด บำงวันก็จะบอกรักบ้ำงหอมแก้มบ้ำง เวลำผมมำ

ต่ำงจังหวัด ลงไปทีนึงจะขึ้นมำเรียนทีนึงก็จะกอดกัน ถ้ำแกแสดงแบบนี้ผมก็จะมี

เขินๆ บ้ำงเล็กน้อยครับ ไม่รู้ว่ำเป็นเพรำะอะไรเหมือนกัน ควำมผูกพันแล้วก็มี

ควำมรักมำกครับกับครอบครัว” 

คุณนิ้ก, 243 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 

“พ่อเป็นคนซื้อข้ำวมำให้กิน โทรมำถำมตลอด ถึงบ้ำนยัง อยู่ไหนแล้ว อะไรอย่ำง

นี้พ่อจะเป็นคนถำม แต่ไม่ได้ท ำแบบ strict นะครับ ถำมแบบเพ่ือให้รู้ว่ำเรำอยู่

ไหน เฉยๆ รู้ว่ำเรำปลอดภัยดีอะไร ไม่ได้เหมือนบำงบ้ำนที่เขำโทรจี้ พ่อก็จะเป็น

คนถำมมำกกว่ำแม่ เพรำะแม่เขำก็จะวุ่นกับเรื่องของเขำ บำงทีเรำโทรไปแม่ก็ไม่

รับ เพรำะแม่จะเป็นคนไม่ค่อยชอบรับโทรศัพท์เพรำะแม่ก็จะวุ่นงำนอะไรของเขำ

ตลอดเวลำ” 

คุณฟิล์ม, 379 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 

  นอกจากนี้ยังมีผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 ที่บอกเล่าถึงความใส่ใจ ห่วงใยดูของพ่อแม่ที่ตน

ได้รับ ส่งผลให้ตนนั้นเรียนรู้ที่จะห่วงใยผู้อื่นเหมือนที่ตนได้รับจากพ่อแม่ อีกทั้งยังมีผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2  

ที่นอกจากพ่อแม่จะให้การดูแลผู้ให้ข้อมูลอย่างเต็มที่แล้วยังให้ความใส่ใจและอิสระกับการคบเพ่ือน

ของลูกด้วยซึ่งท าให้ผู้ให้ข้อมูลเกิดความกล้าที่จะคบหากับเพ่ือนๆ ได้ ดังค าบอกเล่าต่อไปนี้  

“เหมือนเขำใส่ใจ เทคแคร์เรำทุกวัน วันนี้เป็นยังไงบ้ำง วันนี้ไปเรียนโอเคไหม มี

ควำมสุขไหม กินข้ำวอะไร เหมือนมันเป็นกำรถำม แสดงออกห่วงใยกันและกัน 

ควำมห่วงใยนี้มันก็ส่งผลมำถึงผม พอผมคุยกับเพ่ือน ท ำให้เหมือนกับว่ำ เรำก็

ห่วงใยเพ่ือนด้วย ควำมสัมพันธ์กับเพ่ือนก็เลยเป็นไปได้ด้วยดี อย่ำงนี้อะครับ” 

คุณวิน, 331 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 
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“เหมือนพ่อแม่ ก็แบบก็ดูแลเรำดี เรำก็รักพ่อแม่ ก็แบบยังไว้ใจ มันเลยท ำให้เรำ

แบบ กล้ำที่จะไปแบบ มีควำมสัมพันธ์กับคนอ่ืน ควำมสัมพันธ์กับเพ่ือนมันก็โอเค

ด้วย ... แล้วก็อีกอย่ำงคือ พ่อแม่ดูเข้ำกับเรำ เข้ำกับเพื่อนได้ง่ำยด้วย เรำเลยชอบ

ในตรงนี้ด้วย เหมือนแบบว่ำ พ่อก็แบบอยำกให้เพ่ือนมำบ้ำน นู้นนี่นั่น พ่อก็จะ

แบบดูแลเพ่ือนดีมำกเลย บำงทีก็ดูแลก็ดูแลดีกว่ำเรำอะไรอย่ำงเนี้ย เออ พอมี

เพ่ือนแล้วพ่อแม่ก็เข้ำกับเพ่ือนเรำได้ เรำก็ชอบ ชอบนะ ก็เลยจะกล้ำ เพรำะว่ำ

พ่อแม่ไม่เคยจะแบบบังคับเรื่องเพ่ือน เหมือนปล่อย เรำก็เลยจะกล้ำ มีอิสระ คบ

เพ่ือน อะไรอย่ำงนี”้ 

คุณยิม, 591 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 

  นอกจากผู้ให้ข้อมูลจะมีพ่อแม่เป็นผู้เลี้ยงดูหลักแล้ว ผู้ให้ข้อมูลหลายคนก็ยังมีบุคคล

อ่ืนๆ ที่คอยให้การเลี้ยงดูมาพร้อมๆ กับพ่อแม่โดยเฉพาะในวัยเด็ก เช่น ยาย ป้า แม่นม แม่บ้าน บุคคล

เหล่านี้มีบทบาทส าคัญท่ีท าให้ผู้ให้ข้อมูลยังคงได้รับการดูแล ได้รับความรักความเอาใจใส่ ในยามที่ผู้ให้

ข้อมูลไม่ได้รับการเลี้ยงดูจากพ่อแม่ ผู้ให้ข้อมูลจ านวน 6 คนได้บอกเล่าถึงการได้รับการดูแลจากบุคคล

อ่ืนๆ ในช่วงระยะเวลาหนึ่ง บางรายกล่าวถึงความผูกพันที่มีต่อบุคคลที่เป็นผู้ เลี้ยงดูผ่านการ

เปรียบเทียบกับการเป็นบุคคลส าคัญในชีวิต เช่น การเปรียบแม่นมที่คอยเลี้ยงดูตนเป็นเหมือนยาย

แท้ๆ ของตน หรือเปรียบป้าของตนเหมือนเป็นแม่คนที่สอง เป็นต้น โดยสามารถเห็นได้จากค าบอกเล่า

ของผู้ให้ข้อมูลดังต่อไปนี้  

“ก็สนิทกันมำกครับ คือผมมอง แม่นมก็จะเป็น ผมเรียกเขำว่ำคุณยำยครับ ผมจะ

รู้สึกเหมือนเขำเป็นยำยผมจริงๆเลย คือทุกวันนี้ผมก็ยังไปเยี่ยมเขำ อะไรอย่ำงนี้

เพรำะว่ำ ก็คือเรำสนิทกันมำก มีอะไรก็คุยกันตลอดมีปัญหำอะไรก็คุยตลอด แล้ว

ก็แม่นมก็จะมำรับผมตั้งแต่เด็กๆเลยอ่ะครับก็กลับบ้ำนกับแม่นมทุกวันสนิทกัน

มำกครับอยู่กันมำเป็นสิบปี ... ใช่ครับเป็นทั้งพ่อทั้งแม่ผมเลย ... เป็นทุกอย่ำงเลย

ครับ ... ก็คือเขำดูแลผมในทุกๆ ด้ำนเลยครับไม่ว่ำจะท ำอำหำรซักผ้ำถูบ้ำนแล้วก็

คอยไปรับไปส่ง เรำบ้ำง คือไปรับเนี่ยคือทุกวันครับแต่ไปส่งนี่คือ บำงครั้งวันที่พ่อ

กับแม่ของผมไม่ว่ำงจริงๆ” 

คุณฟิล์ม, 87 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 
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“ถ้ำส ำหรับยำย ถ้ำเปรียบเทียบกับคุณแม่คือ ยำยจะใส่ใจผมมำกกว่ำ มำกกว่ำ

พ่ีๆ คนอ่ืนแล้วก็อำจจะเป็นเพรำะว่ำผมเป็นเด็กด้วย เด็กมำกด้วย แล้วยำย

อำจจะ.. อำจจะเป็นลูกผู้ชำยด้วย แล้วก็ ยำยอำจจะคิดว่ำผมไม่เคย ตอนเด็กๆ 

ผมไม่เคยทะเลำะอะไรใส่ยำยเท่ำไหร่ เพรำะว่ำ ผมเด็กอะครับ แล้วก็มีอะไรก็จะ

เชื่อฟังยำยด้วยเสมอ ยำยก็อำจจะ อยู่ข้ำงผมตลอดเวลำ คุณแม่ตี หรือว่ำคุณพ่อ

อำจจะดุ ยำยก็จะมำปลอบมำอะไรเรำ อย่ำงนี้อะครับ” 

คุณบอล, 80 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5 

“ตั้งแต่เกิดครับ คุณป้ำช่วยเลี้ยงมำกับแม่แล้วก็พ่อด้วย คอยสนับสนุนเรื่องเงิน

อะไรอย่ำงนี้ แล้วก็พำไปนู่นไปนี่ด้วยเหมือนกัน เป็นเหมือนแม่คนที่สองเลยครับ 

ประมำณนั้น” 

คุณวิน, 259 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 

  ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 ได้กล่าวถึงผู้เลี้ยงดูถึงสองคน คนแรกคือน้าของตนที่คอยดูแลตน

เมื่อตอนไปเรียนที่ต่างจังหวัด โดยกล่าวถึงน้าไว้ว่า “ใช่ๆ ก็เหมือนผู้ปกครองทั่วไป พูดง่ำยๆ ก็คือมีน้ำ

เป็นผู้ปกครอง” และเมื่อตนอยู่ที่บ้านก็มีแม่บ้านที่คอยดูแลตนเนื่องจากพ่อกับแม่นั้นท างานหนักและ

ไม่ค่อยมีเวลาให้ตน ซึ่งผู้ให้ข้อมูลได้กล่าวถึงแม่บ้านที่ดูแลตนไว้ดังนี้ 

“ก็จะเป็นป้ำ ทุกวันนี้ก็ยังรู้จักกันอยู่ ... เขำไม่ได้อยู่แล้วครับ แต่ว่ำเขำก็ยังเป็น

คนสนิท เป็นเหมือน เขำเคยเป็นลูกน้องเก่ำของคุณแม่ ก็สนิทกัน ก็รู้จักลูกเขำ 

คุยกันปกติ ในอดีตก็จะคุยกับแม่บ้ำนที่เขำดูแลเยอะมำก ... อำหำร ปัญหำนี่เดี๋ยว

ป้ำจัดกำรให้...ส่วนใหญ่ ก็คือ ป้ำแม่บ้ำนก็ท ำแผลให้ ... เป็นพ่ีเลี้ยง” 

คุณมาร์ค, 316 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 

  3.1.2 การให้คุณค่าในความเป็นตัวตนของลูก 

  การให้คุณค่าในความเป็นตัวตนของลูกเป็นการที่พ่อแม่เคารพผู้ให้ข้อมูลในฐานะที่

เป็นมนุษย์คนหนึ่ง รับฟังและให้อิสระในการแสดงความเป็นตัวเอง เช่น แสดงความคิดเห็น แสดง
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พฤติกรรม หรือตัดสินใจด้วยตนเองได้ จึงเป็นการเลี้ยงดูอย่างมีเหตุผล มีความเท่าเทียมกันโดยไม่แบ่ง

ระดับว่าตนเป็นผู้ใหญ่หรือเป็นพ่อแม่ ซึ่งท าให้การแสดงออกถึงความเป็นตัวตนของผู้ให้ข้อมูลนั้นมี

คุณค่า ได้รับพื้นที่ท่ีสามารถเป็นตัวเองได้ ดังค าบอกเล่าดังต่อไปนี้ 

“บ้ำนหนูจะ ผู้ใหญ่ทุกคนจะพูดขอโทษเป็น คุณแม่เขำจะสอนว่ำค ำแรกที่พูดคือ

ขอโทษก่อน เรำไปชนเขำ หรือเขำชนเรำ แต่มันเกิดกำรชนกัน ไม่ว่ำใครผิด ขอ

โทษไว้ก่อน ขอบคุณไว้ก่อน อะไรอย่ำงนี้ คุณแม่จะสอนมำ ขอโทษเนี่ยเป็นค ำที่ 

ไม่ได้พูดยำก พูดง่ำยมำก พูดแล้วคนฟังรู้สึกดี จะพูดขอโทษเยอะมำกในบ้ำน ชน 

'อุ้ย ขอโทษค่ะๆ' ทั้งที่แบบไม่ได้ผิดเลย แต่ติดขอโทษไว้ก่อน ... ต้องผิดได้ มัน

เปิดพอสมควร ไม่ได้มี fix ว่ำผู้ใหญ่ต้องอยู่ในเลเวลนึง ไม่ได้มีแบ่งช่วงอำยุ” 

คุณลิลลี่, 204 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 

“มันท ำให้เรำคุยกันมำกขึ้น เพรำะว่ำเรำคิดว่ำทุกคนกลับมำใช้เหตุผลในกำรคุย

กันมำกขึ้น ก็ท ำให้เรำกล้ำที่จะใช้เหตุผล คือไม่ได้คิดว่ำตัวเองเป็นผู้ใหญ่ใน

ครอบครัว หรือว่ำไม่ได้คิดว่ำตัวเองดูใหญ่กว่ำหรือว่ำมีควำมรู้มำกกว่ำ แต่ทุกคน

กลับสำมำรถใช้เหตุผลตัวเองได้ แต่ว่ำเหตุผลน่ำเชื่อฟังมำกแค่ไหนก็มำคุยกัน” 

คุณบอล, 224 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่5 

“แต่ว่ำพ่อผมจะออกแนว liberal คือค่อนข้ำงให้ควำมเป็นเสรีมำกกว่ำ คือมีกฎ

คือไม่ได้ตั้งกรอบแน่นหนำ แต่ว่ำอ่ะ เรำปล่อย เรำมีกรอบให้คุณนะ แต่กรอบของ

เรำยืดหยุ่นได้อะไรอย่ำงนี้ครับ คือพ่อจะให้ควำมไว้ใจกับผมค่อนข้ำงสูง ผมก็เลย

จะสนิทกับพ่อมำกกว่ำครับ” 

คุณฟิล์ม, 31 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 

“คิดว่ำ เพรำะว่ำเรียนจุฬำฯ คิดเลยนะว่ำเป็นอย่ำงเนี้ย เพรำะว่ำ หลังๆ มำ พูด
อะไรเขำก็เชื่อมำกขึ้นอะ พอพูดเรื่องวิชำกำรมำ เขำต้องเชื่ออยู่แล้วล่ะ เขำก็เชื่อ
เรำมำกขึ้น ... หนูว่ำเขำก็คิดว่ำหนูมีควำมรู้ อะไรอย่ำงเนี่ย น่ำจะแถวๆ นั้น คือ
เรียนจุฬำ เขำน่ำจะแบบคิดไว้แล้วว่ำ เด็กจุฬำฯ นะ มีควำมคิดนะ หนูว่ำน่ำจะ
อย่ำงนี้ด้วย” 

คุณเฟิร์น, 418 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่4 
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  3.1.3 การมีแหล่งที่พึ่ง 

  เมื่อผู้ให้ข้อมูลต้องเผชิญกับความเครียดหรือปัญหา ผู้ให้ข้อมูลมีแหล่งที่พ่ึงที่ตน

สามารถปรึกษาขอความช่วยเหลือ หรือจัดการปัญหาของตนได้ อีกทั้งยั งเป็นที่ที่ตนสามารถระบาย

ความรู้สึกจากปัญหาต่างๆ ได้เพ่ือช่วยให้ผ่อนคลาย โดยแหล่งที่พ่ึงดังกล่าว ได้แก่ ผู้เลี้ยงดูหลักซึ่ง

หมายรวมทั้งพ่อแม่ และบุคคลอ่ืนที่เป็นผู้เลี้ยงดูของตน และบุคคลใกล้ชิดของผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ พ่ีน้อง 

คนรัก และมีสัตว์เลี้ยงจากค าบอกเล่าของผู้ให้ข้อมูลบางรายด้วย โดยมีค าบอกเล่าจากผู้ให้ข้อมูลดังนี้ 

   3.1.3.1 จากผู้เลี้ยงดูหลัก 

   ผู้ดูแลหลักในที่นี้หมายรวมถึงพ่อแม่และบุคคลอ่ืนๆ ที่เป็นผู้เลี้ยงดู ที่ผู้ให้

ข้อมูลสามารถพ่ึงพาคนเหล่านี้ได้เมื่อมีปัญหา ผู้ให้ข้อมูลสามารถปรึกษาปัญหากับบุคคลเหล่านี้ได้ 

เพ่ือแก้ไขปัญหา และเพ่ือให้เกิดความสบายใจหรือได้มุมมองใหม่ๆ ดังค าบอกเล่าต่อไปนี้    

“ถ้ำหนูมีปัญหำอะไรกับทำงบ้ำน พ่ีชำยอะไรอย่ำงนี้ กับพ่ีสะใภ้อะ ไม่ค่อยโอเค

หรืออะไรอย่ำงนี้ หนูก็จะไป แล้วบ่นๆ ให้พ่อกับแม่ฟัง เขำก็จะผสมโรง เขำจะอยู่

ข้ำงหนูไง เรำก็จะรู้สึกดี แค่นั้นอะ ไม่ต้องแก้ปัญหำให้หนูก็ได้  แค่เล่ำให้ฟังแล้วก็

ช่วยหนูผสมๆ เข้ำไป ว่ำแบบอ้ืม อย่ำงนู้นอย่ำงนี้ แค่เนี่ย” 

คุณเฟิร์น, 333 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่4 

“ของหนูหนูรู้สึกสนิทกับทุกคนเลยค่ะ  บ้ำนค่อนข้ำงจะคุยกันได้ทุกเรื่องยกเว้น

ว่ำแบบ ถ้ำเป็นเรื่องเกี่ยวกับเรำเป็นผู้หญิงแล้วก็จะปรึกษำกับแม่มำกกว่ำ แต่ถ้ำ

ผู้ชำย อะไรอย่ำงนี้ก็คุยได้หมด ถ้ำไม่ใช่เรื่องแบบภำยในร่ำงกำยอะไรอย่ำงนี้ ก็คุย

ได้กับทุกคน” 

คุณลิลลี่, 37 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 

   ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 และ 7 บอกเล่าถึงช่วงที่ตนไปปรึกษาบุคคลอ่ืนๆ ที่เป็นผู้

เลี้ยงดูนอกจากพ่อแม่ ได้แก่ คุณป้า และแม่นม ตามล าดับ โดยจะเห็นว่าแม้จะไม่ใช่พ่อแม่ แต่ป้าหรือ

แม่นมนั้นก็สามารถเป็นที่พ่ึงให้กับผู้ให้ข้อมูลได้ ช่วยรับฟัง เป็นที่ปรึกษา และยังเป็นแหล่งที่พ่ึงพิงที่
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เมื่อผู้ให้ข้อมูลต้องเผชิญกับความยากล าบากในชีวิต ก็สามารถพ่ึงพิงคนๆ นี้ได้ โดยจะเห็นได้จากค า

บอกเล่าของผู้ให้ข้อมูลดังนี้ 

“รู้สึกว่ำอยู่ด้วยแล้วสบำยใจ คุณป้ำเขำมีควำมเป็นผู้ใหญ่มำกกว่ำคุณแม่ครับ 

แล้วแบบ ก็ปรึกษำได้หลำยเรื่องที่แบบ ถ้ำเลือกปรึกษำคุณแม่แล้วแบบไม่ช่วยไข

ข้อสงสัยของเรำ ปรึกษำเรื่องนู่น เรื่องกำรเลือกคณะอะไรอย่ำงนี้ ก็ปรึกษำคุณป้ำ

ก่อนอะครับ … มันอยู่ที่เรื่องที่เรำต้องกำรจะปรึกษำครับ เพรำะเหมือนแบบ คุณ

ป้ำก็จะมีมุมมองที่เป็นผู้ใหญ่ แต่เพ่ือนก็จะมีอีกมุมมองนึงที่คุณป้ำจะไม่มีครับ ... 

เพรำะเวลำเรำเจอเรื่องอะไรมำ คุณป้ำก็จะแบบ เหมือนให้ค ำปรึกษำที่ดีกับเรำได้ 

พอเรำเอำไปใช้มันก็ช่วยได้จริงๆ” 

คุณวิน, 265 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1  

“ก็คือผมก็ไม่รู้จะพูดยังไงดีได้เหมือนเวลำเรำมีปัญหำแล้วก็พูดคุยกับเขำเวลำเรำ

ร้องไห้เรำก็ร้องกับเขำ เวลำเรำดีใจแล้วก็ดีใจกับเขำ เขำก็เหมือนอยู่กับเรำทุกๆ 

เวลำเลย ก็คือทุกเวลำของเรำมีเขำอย่ำงนี้อะครับ ก็คือเป็นรู้สึกว่ำเวลำที่เรำมี

ปัญหำเรำจะนึกถึงผู้หญิงคนนี้คนแรกเลย (แม่นม)” 

คุณฟิล์ม, 98 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 

   3.1.3.2 จากคนใกล้ชิด  

   นอกจากแหล่งที่พ่ึงที่เป็นผู้เลี้ยงดูหลักแล้ว ผู้ให้ข้อมูลยังมีแหล่งที่พ่ึงที่เป็น

บุคคลใกล้ชิดที่ตนสามารถพ่ึงพาในยามที่ตนต้องการจะปรึกษาปัญหาหรือความไม่สบายใจได้ โดยคน

ใกล้ชิดในที่นี้หมายรวมถึง พ่ีน้องของและคนรักของผู้ให้ข้อมูล นอกจากนี้ยังรวมถึงสัตว์เลี้ยงที่เป็น

แหล่งพึ่งพิงทางจิตใจ ช่วยตนเกิดความผ่อนคลายได้ โดยมีค าบอกเล่าจากผู้ให้ข้อมูลดังต่อไปนี้ 

“อย่ำงพ่ีสำวเนี่ยหนูจะเล่ำเรื่องท่ีหนูเครียดให้ฟัง อย่ำงเรื่องเรียนอย่ำงเนี้ย คือเขำ

ก็เคยเรียนมำก่อนคือเขำรู้ว่ำมันเหนื่อย ก็จะเล่ำให้พี่สำวฟัง” 

คุณเฟิร์น, 330 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่4 
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“แต่ว่ำถ้ำคุณแม่ช่วยไม่ได้ก็จะกลับมำปรึกษำพ่ีคนโตดู ก็คิดว่ำทุกคนก็น่ำจะช่วย

เรำได้เหมือนกัน” 

คุณบอล, 34 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5 

“ตั้งแต่เด็กแล้วเพรำะว่ำ แม่ผมก็ไม่ค่อยมีเวลำให้ พ่อก็ไม่ค่อยมีเวลำให้ ว่ำมันก็

โหวงเหวงนิดนึง แต่เรำก็มีตรงอ่ืนมำทดแทนตลอด เพรำะว่ำพ่ีชำยพ่ีสำวเรำสนิท

กับผมอะไรอย่ำงนี้ เรำก็คุยเรื่องปัญหำได้ตอนดึกๆ อะไรอย่ำงนี้ครับ เขำก็ยังไม่

นอนผมก็ยังไม่นอน บำงทีก็มำนั่งที่โต๊ะกินข้ำว นั่งคุยกัน พ่ีชำยกับผมบำงที ดึกๆ 

ก็คุยกัน อำจจะมีเรื่องเกม เรื่องผู้หญิง เรื่องอะไรอย่ำงนี้บ้ำงนะครับ มีแฟนอะไร

อย่ำงนี้ ผมก็คุยกับพ่ีชำยพี่สำวซะเป็นส่วนใหญ่” 

คุณฟิล์ม, 367 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 

“น่ำจะเป็นพ่ีสำวครับเพรำะว่ำ พ่ีสำวผม เขำมีประสบกำรณ์มำก่อนครับ มีเป็นพ่ี

โตสุดก็ มีแฟนมำก่อนครับ เขำก็จะให้ค ำปรึกษำเรำได้ …  กำรรักใคร กำรปรับ

ควำมเข้ำใจกับคน กำรเข้ำหำเขำ เรำสำมำรถเอำค ำแนะน ำจำกที่เนี่ยมำใช้ในกำร

ปรับใช้ในชุดประจ ำวันของผมได้ครับ” 

คุณนิ้ก, 362 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 

   ผู้ให้ข้อมูลสองรายเป็นผู้ที่มีคนรักแล้ว กล่าวว่าตนมีคนรักเป็นแหล่งที่พ่ึง

ของตน ทั้งคอยให้ค าปรึกษา ค าแนะน า และความช่วยเหลือต่างๆ แก่ตนในยามที่มีปัญหาหรือไม่

สบายใจ คนรักจึงเป็นที่พ่ึงในยามท่ีตนต้องการได้ โดยมีค าบอกเล่าดังนี้ 

“เขำค่อนข้ำงมีอะไรก็จะพูดอ่ะครับ เหมือนมันอำจจะไม่ได้พูดทุกเรื่องหรอก แต่

เวลำบำงทีที่เขำมีปัญหำ เขำก็มำปรึกษำเรำ เรำมีปัญหำเรำก็ปรึกษำเขำ แล้วเขำ

ก็เป็นที่ปรึกษำที่ดีมำก เหมือนหลำยๆอย่ำงเขำก็ ช่วยเหลือผมมำตลอด เขำล้ม

ผมก็ยืนข้ำงเขำ ผมล้มเขำก็ยืนข้ำงผม จะออกแนวนี้มำกกว่ำ คือเหมือนเป็นเพ่ือน

ที่พ่ึงพำกันอะครับ (คนรัก)” 

คุณฟิล์ม, 497 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 
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“ก็ไม่ค่อยมีครับเพรำะว่ำ คนรักของผมเขำจะ คอยให้ค ำแนะน ำมำกกว่ำครับ ไม่

ค่อยจะจู้จี้เท่ำไหร่ อำจจะมีจู้จี้บ้ำงก็เรื่องที่มำอยู่ไกลกัน แต่ว่ำไม่ค่อยจะจู้จี้เรื่อง

ครอบครัวเท่ำไหร่ ถ้ำผมมีปัญหำผมก็จะปรึกษำเขำก็ให้ค ำปรึกษำได้   ถ้ำผม

ล ำบำกใจพ่ึงใครไม่ได้ ก็จะไปพ่ึงเขำคนแรกเลยครับ เพรำะว่ำเขำเนี่ยจะรู้ใจผม

ครับ เพรำะว่ำอยู่ด้วยกันมำนำนก็รู้จักกันมำนำนด้วย รู้นิสัยใจคอกัน ค่อนข้ำง

เยอะอยู่ครับ” 

คุณนิ้ก, 292 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 

   นอกจากนี้ยังมีผู้ให้ข้อมูลสองราย กล่าวถึงการมีสัตว์เลี้ยงเป็นแหล่งที่

สามารถช่วยผ่อนคลายความเครียดของตนได้ โดยเปรียบเสมือนแหล่างที่พ่ึงทางจิตใจของตนผู้ให้

ข้อมูล ช่วยปลอบประโลมทางจิตใจ และมีเพ่ือนที่คอยอยู่ข้างๆ เหมือนสมาชิกในบ้าน ดังค าบอกเล่า

ต่อไปนี้ 

“หมำใช่ไหมคะ ก็คือแค่เหมือนกลับบ้ำนก็รู้สึกแล้วว่ำเรำจะไม่ต้อง ก็คือเล่นกับ

หมำแล้วก็คลำยเครียดด้วย มีควำมสุข มัน เออ ก็เหมือนมีเพ่ือน แบบจริงๆ ก็รัก

เหมือนมีน้อง คือจริงๆ ไม่ได้อยำกเป็นลูกคนเดียว อยำกมีพ่ีน้อง แต่จะมีหมำเป็น

ตัวแทน เพื่อเล่นกับมัน คุยกับมัน” 

คุณยิม, 87 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 

“ช่วงไหนมีปัญหำคือ เข้ำหำอะไรไม่ได้คือเข้ำหำแมว ตอนนั้นคือรู้สึกเหมือน แมว

เป็นอย่ำงเดียวที่เรำรู้สึกว่ำเรำไปนั่งเล่นกับมันแล้วเรำไม่ต้องคุยกับใครเรำมีโลก

ของเรำ เรำเล่นกับมันเรำโอเค คือมันเป็นจุดผ่อนคลำยอย่ำงเดียวของผม” 

คุณฟิล์ม, 313 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 

  3.1.4 ความสัมพันธ์ที่ดีกับคนใกล้ชิด 

  ผู้ให้ข้อมูลมีสิ่งแวดล้อมที่ดี โดยการมีความสัมพันธ์ที่ดี มีความสุข และมั่นคงกับคน

ใกล้ชิดในปัจจุบันอย่างกลุ่มเพ่ือนๆ และคนรักของตน ผู้ให้ข้อมูลมีการปฏิสัมพันธ์ มีการพูดคุยกับ
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บุคคลเหล่านี้ จนเกิดเป็นความความสนิทสนมกันอย่างมั่นคง โดยผู้ให้ข้อมูลบอกเล่าถึงการเข้ากันได้

กับบุคคลเหล่านี้ ด้วยรูปแบบการใช้ชีวิตหรือความชอบที่ตรงกัน จึงเกิดความพึงพอใจและมีความสุข

ในความสัมพันธ์ซึ่งจะเห็นได้จากค าบอกเล่าของผู้ให้ข้อมูลดังนี้ 

“คือพอไป ม. อะไรอย่ำงเนี่ย คือหนูก็หัวเรำะตลอดเลย มันมีควำมสุขมำกๆ เลย 

ก็ไม่ใช่กับเพ่ือนทุกคน แต่ว่ำกับเพ่ือนใหม่ หนูเพ่ิงเข้ำภำคไงพ่ี ตอนแรกหนูกังวล

มำกเลยว่ำหนูจะมีเพ่ือนไหม เพรำะหนูเป็นคนสนิทกับคนอ่ืนยำก แล้วหนูไม่ได้มี

เพ่ือนเดิมไปอยู่ในภำคเดียวกันเลย หนูก็ต้องไปหำเพ่ือนใหม่ ตอนเริ่มมำมันก็เริ่ม

เกร็งๆ อะไรอย่ำงนี้ แต่สุดท้ำยหนูก็เข้ำกับเพ่ือนได้ดี ทุกอย่ำงมันตลกไปหมดเลย 

คือหนูเดินหนูก็หัวเรำะตลอดเลย หนูก็อยำกจะไปม. ทุกวันเลยมันสนุกอะ” 

คุณเฟิร์น, 290 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่4 

“เชื่อใจเพ่ือนแบบว่ำ คือเป็นเพื่อนกัน ไม่ว่ำจะห่ำงกัน หรือว่ำไม่เจอกันนำน ยังไง

ก็เป็นเพ่ือนกัน ก็คุย กลับมำคุยกันก็เหมือนเดิม ก็กูมึง เหมือนเดิม ก็สนิทกัน

เหมือนเดิม” 

คุณวิน, 353 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 

 “ก็กับเพ่ือนสนิท จริงๆ หนูก็ไม่ค่อยแยก แบบเพ่ือนสนิท หรือ เพ่ือนทั่วไป ไม่

ค่อยมีนิยำมนะ ว่ำเพ่ือนคนนี้แบบเพ่ือนสนิท ก็จะมีแบบคนที่คุยกันบ่อยๆ ก็จะมี

เพ่ือนในกลุ่มอะไรอย่ำงนี้ ก็คุยกัน แต่คือหนูรู้สึกว่ำ ไม่รู้อะไรพำให้เพ่ือนในกลุ่ม

เป็นสไตล์เดียวกัน หนูไม่รู้ แต่ตัวเองก็ไม่ได้เลือกขนำดนั้น เหมือนบังเอิญมำ อ่ำว 

มำเข้ำกลุ่มด้วยกัน แล้วสไตล์มันก็ดูแบบไปด้วยกันได้นะ ไลฟ์สไตล์ก็ดูแบบโอเค 

อะไรอย่ำงนี้ ตัวเองก็ไม่ได้ดูแบบจะเลือกๆๆ อะไรขนำดนั้นอะ มันก็เข้ำหำกันเอง

เฉยเลย” 

คุณยิม, 473 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 
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“จริงๆ ผมมีเพ่ือนสนิทเยอะ แต่ผมจะไม่ได้สนิทถึงขั้น... คือต้องเข้ำใจก่อนว่ำ 

ด้วยควำมคิดทัศนคติผม ค ำว่ำสนิทเนี่ย คือคุยด้วยกัน ไปเที่ยวด้วยกัน ชวนไป 

พูดมึงกูได้ อะไรอย่ำงนี้ แต่มันไม่ถึงกับว่ำ ถึงสนิททุกคนเลยนะพ่ี แต่ว่ำ ผมไม่เคย

เล่ำเรื่องส่วนตัว ให้ใครสักคนฟังเลย เข้ำใจปะ คือๆๆ เหมือนค ำว่ำสนิทของผม 

จะมีระยะห่ำงที่ผมสร้ำงขึ้นมำเองอะ ถำมว่ำสนิทเยอะไหม เยอะ ใช่ มีจ ำนวน

เยอะ แต่สนิทของผมกับของพ่ีอำจจะไม่เหมือนกัน ของพ่ีอำจจะแบบ เฮ้ย เล่ำทุก

อย่ำงในชีวิต ส ำมะเลเทเมำไปด้วยกันได้อะไรอย่ำงนี้ แต่ของผม ไม่ขนำดนั้นอะ 

คือของผมก็อำรมณ์ว่ำ ก็คุยด้วยกัน ไปเที่ยวด้วยกัน ดูแลกันได้ แต่ไม่ถึงกับว่ำ รู้

เรื่องส่วนตัวทุกอย่ำง จัดกำรปัญหำชีวิต ไม่มี คือเรื่องพวกนี้ ผมรู้สึกว่ำมันเป็น

เรื่องส่วนตัว ซึ่งเรำจัดกำรเอง บอกเพ่ือนไปแล้วไง”  

คุณมาร์ค, 512 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 

  นอกจากนี้ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 ยังเล่าอีกว่าเพื่อนมีส่วนส าคัญที่ท าให้ตนมีความกล้าใน

การท าสิ่งต่างๆ มากขึ้น  ดังค าบอกเล่าดังต่อไปนี้ 

“ตอนประถมจะเป็นคนที่ไม่มีเพ่ือนเลย แล้วก็ค่อยมำมีเพ่ือนตอนประถมปลำย

คนนึง พอมัธยมต้นเริ่มมีมำกขึ้นนิดนึง แล้วก็ ม.ปลำย มีเพ่ือนสนิทคนนึงเป็นคน

ที่ผมเชื่อใจมำกตอนเรียนม.ปลำย แต่ก็ไม่รู้ท ำไมจำกคนที่ไม่มีเพ่ือน กลำยมำเป็น

คนที่มีเพ่ือนได้ ตอนเด็กๆ ... เหมือนเปลี่ยนควำมรู้สึกอะครับ เรำเป็นคนที่กล้ำ

พูดขึ้น กล้ำท ำอะไรบ้ำๆ บอๆ อย่ำงนี้อะครับ ... กล้ำท ำนู่นท ำนี่มำกขึ้น กล้ำท ำ

กิจกรรม … ก็เหมือนแบบก็ชวนให้มำท ำกิจกรรมด้วยกันอย่ำงนี้ เพรำะมันเป็น

เด็กกิจกรรมหน่อย” 

คุณวิน, 461 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 

  ผู้ให้ข้อมูลสองรายที่มีคนรักแล้วได้กล่าวถึงการมีความสัมพันธ์ที่ดีกับคนรักของตนใน

ปัจจุบัน ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ที่ทั้งสองคนสามารถเข้ากันได้และมีความมั่นคงที่เกิดจากการปรับตัวเข้า

หากัน โดยมีค าบอกเล่าจากผู้ให้ข้อมูลดังนี้  
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“คบกันรู้จักกัน แล้วก็มีควำมสุขครับมีควำมสุขกัน จนจะ 2 ปีแล้วครับ รู้สึกว่ำ

มันมั่นคงมำก ถึงแม้ว่ำมันจะไกลกันอย่ำงนี้ครับ” 

คุณนิ้ก, 311 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 

“ช่วงแรกๆ ทะเลำะกันช่วง 5-6 เดือนแรกอะไรยังงี้ครับ จนเป็นเรื่องมำถึงจุดที่ 

จูนเข้ำหำกันได้ แล้วคือมันก็แบบเข้ำกันพอดี ก็เลยหลังๆ เรำมีปัญหำกันน้อย 

อำจจะมีช่วงที่ อำจจะทะเลำะบอกเลิกอะไรกันบ้ำง แต่พอช่วงหลังมันเหมือนเรำ

เริ่มปรับควำมคิด 2 คนเข้ำกันได้ มันก็ไปได้เรื่อยๆ ครับตอนนี้” 

คุณฟิล์ม, 454 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 

 3.2 ทรัพยากรที่ม่ันคงภายในจิตใจ 

 นอกจากปัจจัยภายนอกอย่างสิ่งแวดล้อมที่ดีที่ผู้ให้ ข้อมูลได้เติบโตมานั้น ผู้ให้ข้อมูลยังมี

ทรัพยากรที่มั่นคงภายในจิตใจ ซึ่งจะส่งผลต่อการด าเนินชีวิตและการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน ค าบอกเล่า

จากผู้ให้ข้อมูลแสดงให้เห็นถึงมีวุฒิภาวะทางความคิดโดยที่ตนสามารถคิดวิเคราะห์ได้ด้วยตนเอง 

สามารถแยกแยะถูกผิดได้ และมีความคิดเป็นของตนเอง นอกจากนี้ยังสามารถแยกตัวเองออกมาจาก

ผู้อ่ืน โดยไม่น าตัวเองไม่ยึดติดกับคนอ่ืน ท าให้เป็นอิสระจากความคิดของคนอ่ืน ไม่ให้มามีอิทธิพลต่อ

ตนเอง ผู้ให้ข้อมูลยังสามารถปรับตัวให้เข้ากับผู้อ่ืนได้ ท าให้มีสัมพันธภาพที่ดีกับคนใกล้ชิด และยังมี

ความกล้าในการเผชิญกับสิ่งต่างๆ ในชีวิตประจ าวันอีกด้วย ทั้งความสถานการณ์และความสัมพันธ์

ต่างๆ ทรัพยากรภายในตนของผู้ ให้ข้อมูลเหล่านี้  ช่วยให้ผู้ ให้ข้อมูลสามารถปรับตัวให้เข้ากับ

สิ่งแวดล้อมต่างๆ ตามด้วยการใช้ทรัพยากรที่ดี เมื่อไม่เกิดปัญหาผู้ให้ข้อมูลก็สามารถด าเนินชีวิตได้

อย่างมั่นคง 

  3.2.1 การมีความสามารถในการคิดแยกแยะ 

  ค าบอกเล่าของผู้ให้ข้อมูลแสดงถึงความสามารถที่จะคิดวิเคราะห์ด้วยตนเองได้ โดย

มีความเชื่อมั่นว่าตนสามารถคิดแยกแยะถึงสิ่งต่างๆ ได้ เช่น การแยกแยะได้ว่าเรื่องใดควรท าหรือไม่

ควรท า เรื่องใดถูกหรือเรื่องใดผิด เมื่อได้รับข้อมูลที่เพ่ิมเข้ามา ก็สามารถคิดไตร่ตรองข้อมูลที่พบกับ
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ความเชื่อเดิมที่ตนมี จนสามารถวิเคราะห์ได้ว่าสิ่งใดน่าเชื่อถือมากกว่า นอกจากนี้ความสามารถที่จะ

คิดแยกแยะเรื่องต่างๆ ได้ ยังพบเห็นได้เมื่อผู้ให้ข้อมูลมีการแยกแยะระหว่างเรื่องที่พ่อแม่มีความ

ขัดแย้งกันออกจากเรื่องส่วนตัวของตนได้  เพราะผู้ให้ข้อมูลมองว่าเรื่องของพ่อแม่เป็นคนละเรื่องกับ

เรื่องของตน ทั้งสองเรื่องไม่เกี่ยวข้องกัน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องความสัมพันธ์กับเพ่ือนหรือคนรัก การเรียน 

หรือการด าเนินชีวิต โดยการแยกแยะได้นี้ ท าให้ผู้ให้ข้อมูลไม่ได้น าตนเองไปผูกยึดกับความขัดแย้งของ

พ่อแม่และลดผลกระทบจากความขัดแย้งที่จะมาถึงตนได้  โดยมีค าบอกเล่าของผู้ให้ข้อมูล ถึง

ความสามารถในการแยกแยะได้ดังนี้   

“คิดว่ำไม่ส่งผลนะครับเพรำะว่ำ ผมจะเอำเรื่องที่บ้ำนไว้กับที่บ้ำน เรื่องข้ำงนอกก็

แบบไว้ข้ำงนอก คิดว่ำมันเป็นสองสิ่งที่ไม่เกี่ยวกัน … แยกได้ เพรำะว่ำเหมือนมำ

โรงเรียนก็จะมีเรื่องงำน กำรบ้ำน เพ่ือน มันท ำให้ลืมเรื่องที่บ้ำนไป … ไม่เกี่ยวกัน

ครับ” 

คุณวิน, 199 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 

“แต่เหมือนแบบ พอโตขึ้น ก็เริ่มแบบไม่ได้สนใจ ปัญหำที่เขำทะเลำะกันเท่ำไหร่

แล้ว เหมือนเรำก็เข้ำใจแต่เรำก็เหมือนแบบ อำรมณ์เอำตัวเองออกมำจำกตรงนั้น

ได้ ไม่ได้จะต้องแบบ อึดอัดตำมเขำ ไม่ต้องรู้สึกแย่ตำม ก็เขำทะเลำะกันแค่สอง

คน เขำไม่ได้มำทะเลำะกับเรำ เรำก็ไม่ต้องไปรู้สึกตำม” 

คุณยิม, 243 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 

“มันเป็นเรื่องส่วนตัวมันไม่เกี่ยวอะไรกับเรื่องอ่ืนๆ มันไม่เกี่ยวอะไรกับเพ่ือน เรำ

ไม่เห็นจะต้องแสดงอะไรกับเพ่ือน เพรำะเรำมีเรื่องที่บ้ำน รู้สึกว่ำมันคนละ

เรื่อง  ... เพรำะทัศนคติของผมรู้สึกว่ำมันไม่เกี่ยวกัน รู้สึกว่ำแล้วเรื่องท่ีบ้ำนมันมำ

เกี่ยวอะไรกับชีวิตจริง ก็ไม่เก่ียว ปัจจัยก็แค่อำจจะเป็นที่ตัวเองรู้สึกว่ำไม่เกี่ยว แค่

นั้นเอง” 

คุณมาร์ค, 409 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 
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“เพ่ือนๆ ไม่มีเลยค่ะ เรื่องที่พ่อแม่ทะเลำะกัน ไม่ส่งผลต่อเรื่องเพ่ือนเลย ไม่

เกี่ยว” 

คุณเฟิร์น, 274 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่4 

“ส่วนเรื่องทะเลำะ มันน่ำจะไม่ได้เกี่ยวกับกำรด ำเนินชีวิตมำกอ่ะค่ะ ว่ำหนูจะใช้

ชีวิตไปทำงไหน ส่วนใหญ่มันจะเป็นนิสัยกับทัศนคติมำกกว่ำ”  

คุณลิลลี่, 232 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 

 “ไม่ได้ส่งผลในทำงที่ไม่ดีเลย เพรำะยังไง ผมยืนยันว่ำยังไงผมก็แยกแยะได้ คนที่

จะชอบผม จะสำนสัมพันธ์กับผม คิดว่ำเขำมีเหตุผลพอ ที่จะแยกแยะได้ว่ำอะไร

คืออะไร แล้วก็คิดว่ำเขำน่ำจะไม่สนใจเรื่องที่ เป็นเรื่องเล็กๆที่มันน่ำจะแก้ปัญหำ

ได้หรือเปล่ำ อะไรอย่ำงเง้ีย” 

คุณบอล, 489 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5 

“เรำมองว่ำมันเป็น Subject นึงที่เรำจะพยำยำมไม่เอำมำกระทบกับเรำมำก

ขนำดนั้น ก็คือเรำต้องแยกเรื่องให้ออก แบบว่ำเรำมีแฟน อันนี้เป็นเรื่องของเรำ

กับแฟนละ เรื่องของพ่อกับแม่ก็คือเรื่องของเขำ เรำมองว่ำควำมรักของเรำกับ

ผู้หญิงคนนี้มันไม่เหมือนกับของพ่อกับแม่ เพรำะว่ำคนมันต่ำงกัน เรำก็ต้องมี

ควำมคิดที่ไม่เหมือนกันอะไรอย่ำงนี้ เรำจัดกำรแค่เรื่องของเรำพออย่ำไปเอำเขำ

มำกระทบกับเรำดีกว่ำ ” 

คุณฟิล์ม, 469 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 

  ค าบอกเล่าของผู้ให้ข้อมูลยังแสดงให้เห็นถึงความสามารถที่ตนจะคิดวิเคราะห์ 

แยกแยะได้ว่าสิ่งใดถูกต้องหรือสิ่งใดผิดได้ ดังค าบอกเล่าต่อไปนี้ 

“ตั้งแต่เมื่อไหร่ไม่รู้เลยอะ คือเมื่อก่อนหนูเป็นคนที่คิดไม่ค่อยได้อะพ่ี เมื่อก่อนขี้

ขโมยด้วยนะ แล้วมีอีกหลำยอย่ำงเลยอะ ที่หนูมองกลับไปแล้วรู้สึกว่ำ ท ำไมเป็น
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เด็กอย่ำงนี้อะ แต่เมื่อไหร่ก็ไม่รู้อะพ่ีที่หนูคิดได้อะ คือหนูอะหนูคิดว่ำต่อให้

เบื้องหลังหนูจะมำยังไงอะ แต่หนูสำมำรถรู้ได้ว่ำอะไรที่มันควรท ำ ไม่ควรท ำอย่ำง

นี้ ... คือหนูมั่นใจว่ำหนูคิดได้ อะไรที่มันควร อะไรที่มันไม่ควร หนูแยกแยะได้” 

คุณเฟิร์น, 279 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่4 

“คือทุกอย่ำงมันคือกำรเรียนรู้อะครับ ถ้ำมีคนสอนเรำมำมีคนฝึกเรำมำ อย่ำงนี้อ่ะ

คับ ว่ำให้รู้จักมีเหตุผล ถึงคุณแม่จะเคยท ำผิดคุณพ่อเคยท ำผิด แต่ว่ำทุกคนก็

พยำยำมสอนผมว่ำให้ท ำในสิ่งที่ถูกต้อง ผมก็มำอยู่ในสังคม ผมก็พยำยำมที่จะ

เชื่อมั่นอะครับว่ำ ควำมถูกต้องยังไงมันก็คือควำมถูกต้อง มันคือสิ่งที่ดี แล้วก็ท ำ

ให้ผมกลับแยกแยะได้ ... ถ้ำครอบครัวใช้เหตุผลกันมำก ถึงครอบครัวจะมีปัญหำ

กัน ตอนที่เรำยังเด็กๆอยู่ แต่ว่ำยังไงถ้ำสมมุติว่ำ ถึงเขำจะท ำผิด แล้วเขำก็สอน

เรำให้ท ำถูก แต่ถ้ำเรำแยกแยกตรงนั้นได้ หรือว่ำเรำถูกฝึกฝนมำด้วยอะไรก็ตำมที่

เรำไม่รู้อะครับ มันก็อำจจะเป็นผลที่ท ำให้เรำกลับมำมีเหตุผลแล้วก็แยกแยะ

ควำมผิดได้ตอนที่เรำโตขึ้น” 

คุณบอล, 452 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่5 

  ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 และ 3 แสดงออกถึงการมีความคิดในรูปแบบความสามารถที่จะ

คิดวิเคราะห์ได้ด้วยตนเอง เริ่มมีความคิดเป็นของตนเอง แยกแยะเรื่องราวต่างๆ ได้ ไม่ได้เชื่อตามสิ่งที่

คนอ่ืนบอกทั้งหมด ดังค าบอกเล่าดังนี้ 

“เปลี่ยนเป็นมองเป็นกลำงมำกขึ้น เรำก็รู้เหตุรู้ผลอะไรอย่ำงนี้นะครับ เหมือน

ควำมคิดทำงกำรเมืองเขำก็ยัดให้ผม ตอนนั้นพอผมเริ่มสนใจกำรเมืองมำกขึ้นเริ่ม

ศึกษำอะไรเอง มันก็ไม่ใช่อย่ำงที่แม่พูดนี่หว่ำ เรำต้องมองอะไรให้มันกลำงกว่ำนั้น

เพรำะว่ำ แม่จะเอียงไปเยอะ ด้วยควำมที่เขำเป็น สำยอนุรักษ์นิยม เขำก็จะไป

ทำงของเขำ” 

คุณฟิล์ม, 415 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 
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“ก็คุณพ่อคุณแม่ เขำก็ไม่ได้มีอิทธิพลต่อควำมคิดเยอะขนำดนั้นอะ คุณป้ำก็ไม่ 

น้ำก็ไม่ค่อย ส่วนใหญ่มันเป็นตัวเรำ แล้วก็สิ่งแวดล้อมมำกกว่ำ เป็นเพื่อนๆ คุณครู 

อะไรงี้ มันเท่ำๆ กันหมดเลยอะ ในควำมคิด ถ้ำให้ weight ก็พอๆ กัน” 

คุณมาร์ค, 353 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 

  3.2.2 การเป็นอิสระในความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน 

  นอกจากการมีวุฒิภาวะทางความคิดของผู้ให้ข้อมูลที่แสดงให้เห็นถึงความสามารถใน

การแยกแยะสิ่งต่างๆ ทางความคิดของตนได้ จากค าบอกเล่าของผู้ให้ข้อมูลยังท าให้เห็นว่าผู้ให้ข้อมูล

สามารถแยกตนเองออกจากผู้อ่ืนได้ เป็นตัวของตัวเอง มีความเป็นอิสระจากคนอ่ืน ผู้ให้ข้อมูลไม่ผูก

ตนเองหรือไม่น าตนเองไปยึดติดกับคนอ่ืน เริ่มเป็นตัวของตัวเองมากขึ้น เช่น การไม่ยึดติดกับตนเองว่า

จะต้องอยู่กับเพ่ือนคนเดียว การรับรู้ว่าตนเองเป็นผู้ตัดสินใจสิ่งต่างๆ ในชีวิต และเข้าใจว่าคนอ่ืนก็มี

สิทธิที่จะเลือกสิ่งต่างๆ ในชีวิตเช่นเดียวกับตน โดยผู้ให้ข้อมูลได้บอกเล่าไว้ดังนี้ 

“ตอนที่ไม่อยู่กับเพ่ือน ก็อำจจะมีเหงำๆ นิดหน่อย ก็ปกติก็อยู่ด้วยกัน มันก็อยู่

ได้อะ ครับ …หมำยควำมว่ำชีวิตเรำ ก็อำจจะต้องมีเพ่ือนคนนี้อยู่ด้วย อีกช่วงนึง

เรำก็อำจจะต้องไปอยู่คนเดียว อำจจะจ ำเป็นต้องอยู่คนเดียว เรำต้องอยู่ด้วย

ตัวเองให้ได้ ไม่มีเพ่ือนก็ต้องอยู่ให้ได้ ... แล้วก็เหมือนกับว่ำยังมีควำมสัมพันธ์อีก

เยอะ ไม่จ ำเป็นว่ำต้องติดกับเพ่ือนคนนี้คนเดียว คนนี้เป็นเพ่ือนสนิท ก็จริง แต่ก็

ยังมีคนอื่นอีกท่ีเรำมีควำมสัมพันธ์ได้” 

คุณวิน, 357 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1  

“หำจุดยืนของตัวเองให้ได้ ถ้ำเรำอยู่กับคนตรงนี้แล้วเรำอึดอัด เรำก็ไปหำคนที่เรำ

สบำยใจอยู่ด้วยจะดีกว่ำ” 

คุณฟิล์ม, 523 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 

  เช่นเดียวกันกับผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 ที่ค าบอกเล่าได้แสดงถึงการเป็นอิสระใน

ความสัมพันธ์ใหม่โดยแสดงออกในแง่ของการไม่คาดหวังต่ออีกฝ่ายในความสัมพันธ์ มีความเป็นอิสระ
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ต่อกัน ต่างฝ่ายต่างมีสิทธิในการตัดสินใจ ไม่ได้ยึดติดว่าความสัมพันธ์จะต้องเป็นแบบใดดังค าบอกเล่า

ต่อไปนี้ 

“ก็น่ำจะเชื่อว่ำเขำก็อยำกเป็นเพ่ือนกับเรำ อะไรอย่ำงนี้ด้วยนะ จริงๆ ก็เหมือน

แบบไม่ค่อยอะไรกับเขำเท่ำไหร่หรอก เรำก็ไม่ได้สนใจว่ำ พอเรำสร้ำง

ควำมสัมพันธ์กับเขำแล้วเขำต้องอะไร มีอะไรตอบแทนให้เรำ เรำก็แค่แบบ ก็

อยำกรู้จัก อยำกเป็นเพ่ือนอะไรอย่ำงนี้ มันก็เหมือนแบบ ก็แค่นั้น ก็ถ้ำแบบได้คุย

กัน พอเรำเข้ำไปคุย แล้วเขำก็คุยได้ เหมือนคุยกันต่อได้ ก็โอเค ก็ถ้ำเหมือนไปต่อ

กันไม่ได้ ก็หยุด เรำก็โอเค เป็นทั้งสิทธิของเขำ และสิทธิของเรำที่จะเลือกมี

ควำมสัมพันธ์กับใครอะไรอย่ำงนี้ ... เพรำะธรรมชำติของเรำก็ไม่ได้เข้ำกันได้ทุก

เรื่องอยู่แล้ว” 

คุณยิม, 548 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 

  ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 กล่าวถึงการเป็นอิสระกับคนรักของตน โดยการไม่น าความ

สั่นคลอนทางจิตใจที่จะเกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงของความสัมพันธ์มากระทบต่อตนเอง ผู้ให้ข้อมูล

แสดงถึงการให้ความส าคัญกับตนเองเมื่ออยู่ในความสัมพันธ์ นอกจากจะรักอีกฝ่ายแล้วก็ไม่ลืมที่จะรัก

ตัวเองด้วย แม้ว่าจะมีการน าตนไปผูกติดกับคนรักบ้าง แต่ก็ไม่น าไปผูกไว้กับทั้งหมด โดยเห็นได้จากค า

บอกเล่าดังต่อไปนี้   

“ผมก็มองว่ำ ทุกอย่ำงมันขึ้นอยู่กับตัวเอง คือถ้ำเกิดวันนึงเขำเบื่อเรำ เลิกเรำ ไม่

รักเรำ คนที่จะอยู่กับเรำก็คือตัวเรำเอง เรำก็ต้องมองว่ ำ เห้ย เรำต้องให้

ควำมส ำคัญกับตัวเองด้วย อย่ำเอำทุกอย่ำงไปไว้ที่เขำ อยู่ที่เรำบ้ำง เรำอำจจะให้

เขำไปส่วนหนึ่ง แต่อีกส่วนหนึ่งหรือหลำยๆส่วน ก็ต้องอยู่กับเรำ” 

คุณฟิล์ม, 480 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 
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  3.2.3 การวางตัวท่ีน ามาสู่ความสัมพันธ์ที่ดี 

  ผู้ให้ข้อมูลมีการวางตัวให้เข้ากับผู้อ่ืนเพ่ือให้มีความสัมพันธ์ระหว่างกันที่ดี ผู้ให้ข้อมูล

วางตัวด้วยวิธีต่างๆ เพ่ือให้ตนสามารถเข้ากับคนใกล้ชิดอย่างเพ่ือนและคนรักได้ โดยมีแสดงออกหรือ

เปลี่ยนตัวเองเพ่ือรักษาหรือพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างตนกับคนใกล้ชิดได้ เช่น ผู้ ให้ข้อมูลรายที่ 1 

แสดงถึงความมีน้ าใจ ในการช่วยเหลือเพ่ือนเรืองงาน และยังได้ท ากิจกรรมต่างๆ ด้วยกัน หรือผู้ให้

ข้อมูลรายที่ 2 วางตัวเองด้วยการยอมรับในความเป็นตัวตนซึ่งกันแหละกัน เพ่ือให้ต่างฝ่ายต่างเป็นตัว

ของตัวเองได้ นอกจากนี้ยังมีการปรับตัวด้วยการสื่อสารกับเพ่ือนอย่างตรงไปตรงมา เพ่ือให้เกิดความ

เข้าใจกันมากขึ้น แม้ว่าก่อนหน้านี้ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 จะไม่ค่อยกล้าแสดงความคิดเห็นของตน แต่ก็มี

การปรับเปลี่ยนตนเองจนตัวเองสามารถสื่อสารความเป็นตัวเองกับเพ่ือนได้ ในผู้ให้ข้อมูลบางรายเล่า

ถึงการให้ความไว้วางใจแก่เพ่ือน และเปิดตัวเองมากขึ้น เพ่ือปรับตัวเข้าหากัน รวมถึงการปรับตัวกับ

คนรักด้วย ดังค าบอกเล่าของผู้ให้ข้อมูลดังต่อไปนี้ 

“ก็เหมือนแบบว่ำไปทำนข้ำวด้วยกันทุกวัน เวลำมีงำนอะไรเรำก็จะช่วยเขำท ำอะ

ครับ เพรำะว่ำเขำเป็นคนขี้เกียจหน่อย เวลำเล่นเกม ก็เล่นเกมด้วยกันอะครับ 

เล่นเกมออนไลน์ด้วยกัน  … (หัวเรำะ) มันไม่มี แต่มันก็สนิทไปแล้ว คือไม่ได้อยำก

สนิทเพรำะ character เขำ แต่พออยู่ด้วยกันนำนๆ มันก็สนิทกันเอง  ... ใช่ครับ 

ไว้ใจได้ เหมือนพูดได้หลำยเรื่องอยู่” 

คุณวิน, 486 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1  

“ก็เป็นตัวของตัวเองด้วยนะ เหมือนพออยู่กับเพ่ือนก็พอรู้ ถ้ำอยู่กับเพ่ือนในกลุ่ม

เดียวกัน มันก็จะเป็นสไตล์เดียวกัน ก็จะรู้ว่ำเพ่ือนจะท ำอะไร ซึ่งมันเป็นสิ่งที่เรำก็

ชอบ อะไรอย่ำงเนี้ย แบบพอคุยกันแล้วก็คุยกันได้ ไม่เคยคิดเลย มันก็ดูเหมือน

เวลำท ำงำน มันเป็นสไตล์กำรท ำงำน คุยกัน ท ำด้วยกันได้ มันดูแบบไม่มีปัญหำ 

เวลำท ำงำนไม่เคยมีปัญหำเลย เพ่ือนก็ดูเป็นคนดีด้วยนะ ไม่เคยมีปัญหำ หลักๆ ก็

คง เหมือนเรำสำมำรถ เป็นตัวของตัวเองกับเพ่ือนๆ เขำก็ยอมรับเรำในแบบที่เรำ

เป็นได้ ซึ่งก็แบบ ยอมรับในแบบที่เพ่ือนเป็นได้ มันก็เลย เหมือนอยู่ด้วยกันก็ไม่

อึดอัด คุยกันได้ทุกเรื่อง อะไรอย่ำงนี้” 

คุณยิม, 521 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 
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“กับเพ่ือนๆ ก็เป็นคนที่เฮฮำอยู่แล้วเพ่ือนก็จะชอบ เพ่ือนก็จะชอบแกล้งผม ชอบ

แกล้งชอบแซว เพรำะว่ำผมเป็นคนที่ถ้ำโดนแกล้งแล้วจะไม่ค่อยโกรธ เป็นคนที่รับ

ได้ ไปกับในหลำยๆเรื่อง อำจจะเป็นเรื่องที่คนอ่ืนรับไม่ได้แต่ผมเป็นคนที่รับได้ไง

ครับคือไม่ค่อยโกรธคน ถ้ำผมมีปัญหำถ้ำผมใจร้อน ด่ำเขำไป แล้วผมมำ เห้ย ขอ

โทษๆๆ เพ่ือน พอด่ำไปแล้วขอโทษเลย เหมือนมันหลุดไปเอง ก็เป็นคนที่ไม่ค่อย

จะอำฆำต หรือว่ำโกรธกับใครมำก เป็นคนที่เฮฮำแล้วก็ใจเย็น ในระดับหนึ่ง” 

คุณนิ้ก, 417 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 

“หนูกับเพ่ือนใช่ไหมคะ ก็ดีนะคะตั้งแต่เข้ำมำ ไม่ได้มีทะเลำะกับใคร จะมีอำจจะ

แบบไม่พอใจเพ่ือนบ้ำง เรื่องกำรท ำงำน แต่ว่ำส่วนใหญ่ก็จะพูดๆ ไปตรงๆ 

มำกกว่ำ ชอบอะไรไม่ชอบอะไรก็บอก ปรับได้ไหม ไม่ได้ แล้วเรำต้องท ำยังไง ให้

ใกล้ที่สุด เขำปรับไม่ได้ เรำก็ปรับเข้ำไป หรือว่ำถ้ำเรำปรับไม่ได้ เขำก็ปรับเข้ำมำ 

อำจจะเจอเพ่ือนดีด้วยค่ะ เพ่ือนอำรมณ์คล้ำยๆ กัน คุยกันได้ว่ำ โอเค โอเคไม่

โอเคใช่ไหม งั้นเปลี่ยนเป็นอันนี้ไหม ... ของหนูพูดตรงหมำยถึงว่ำถ้ำไม่โอเคหนูก็

จะบอก แต่ว่ำถ้ำบำงเรื่อง หนูก็คิดก่อนว่ำ ถ้ำหนูพูดไปเขำจะโอเคไหม เรำจะคิด

ก่อนที่จะบอก หรือว่ำอย่ำงที่หนูถำมว่ำ หนูไม่ชอบแบบนี้ แต่ค ำต่อท้ำยก็จะบอก

ว่ำ โอเคไหม โอเคใช่หรือเปล่ำ ถ้ำไม่โอเคบอกนะ เพ่ือนก็จะเป็นอำรมณ์ประมำณ

นี้ค่ะ อันนี้ไม่โอเค เปลี่ยน ส่วนใหญ่จะอิงเขำ ถ้ำหนูสะดวกแบบนี้เขำโอเคหรือ

เปล่ำ ในกำรท ำงำนเป็นกลุ่ม มันควรจะเข้ำกันได้ ไม่ควรมีควำมขัดแย้ง หนูว่ำนะ 

เพรำะว่ำหนูอยู่กับเขำอีกตั้ง 4 ปี มันจะไม่จบ ว่ำอะไรยอมได้ก็ยอม” 

คุณลิลลี่, 313 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 

“เรำก็ ถึงตอนที่ต้องทะเลำะจริงๆ เรำก็กล้ำพูดมำกขึ้น เหมือนเมื่อก่อนคงยังไม่

กล้ำอำรมณ์เสียใส่เพ่ือนด้วยซ้ ำ ตอนนี้รู้สึกว่ำถ้ำอะไรไม่ดีมำเรำต้องพูดละ เห้ย 

มันไม่ดีมึง กูไม่ชอบ ผมไม่อยำกท ำอะไรอย่ำงนี้ ผมเริ่มกล้ำพูดมำกขึ้น ท ำให้

เพ่ือนเข้ำใจเรำมำกขึ้นแล้วเรำก็ต้องเข้ำใจเพ่ือนมำกข้ึน” 

คุณฟิล์ม, 520 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 
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  ผู้ให้ข้อมูล 2 รายเล่าถึงการปรับตัวให้เข้ากับเพ่ือน โดยการเปิดตัวเองมากขึ้น โดยให้

ความไว้วางใจกับเพ่ือนจนสามารถเล่าและรับฟังกันได้ถึงเรื่องส่วนตัวของตน ท าให้เพ่ือนให้เห็นมุม

อ่ืนๆ ของผู้ให้ข้อมูลมากขึ้น ดังค าบอกเล่าต่อไปนี้ 

“แต่ก็อย่ำงว่ำ ช่วงหลังมำ ก็เปิดมำกขึ้นแล้ว แต่ว่ำเรื่องเศร้ำเนี่ย ไม่เคยมีใครรู้

เลย มีเพ่ือนอะรู้ว่ำ จะบอกเพ่ือนบ้ำง บำงทีที่เจอเพ่ือนที่คุยเรื่องจริงจังได้ หนูก็

จะเริ่มคุยด้วย หนูก็จะบอก แล้วบำงทีก็นั่งคุยได้เป็นชั่วโมง เพ่ือนก็จะอ้ึงๆ นิดนึง 

คือเพ่ือนจะตกใจมำก มีเพ่ือนอยู่ประมำณสำมสี่คนที่หนูเคยคุยเรื่องอย่ำงนี้

ด้วยอะ คือเพ่ือนเขำจะแบบตกใจมำกๆ เลย เพรำะว่ำหนูเป็นคนแบบว่ำเฮฮำ

มำกเลย เพ่ือนแบบ เห้ยไม่เคยรู้เลยนะว่ำมีมุมแบบนี้ด้วย เห้ย ไหวหรือเปล่ำ คือ

หนูก็ตกใจเหมือนกันที่เพ่ือนตกใจขนำดนั้น ก็หนูชินกับตัวเองแล้วว่ำเป็นอย่ำงนี้” 

คุณเฟิร์น, 178 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่4 

“มีเพ่ือนสนิทแน่นอนครับ แต่ว่ำยังไม่สนิทถึงกับว่ำเล่ำปัญหำชีวิตกันมำกสัก

เท่ำไหร่ แต่ก็มีบำงคนนะครับที่เขำคุยเรื่องของเขำมำ คุยเรื่องที่เป็นเรื่องเดียวกัน

กับเขำ แล้วเรำก็พูดเรื่องเดียวกันกับเขำไปเกี่ยวกับชีวิตของเรำ เขำอำจจะเล่ำ

เรื่องชีวิตของเขำมำ เรำก็เล่ำเรื่องของเรำ ว่ำเรำก็เคยนะ เรำก็จะวำงใจเขำใน

เรื่องนี้ แต่ถ้ำเป็นเรื่องที่เรำไม่ควรจะพูดเรื่องของครอบครัวออกไป ก็จะไม่พูด” 

คุณบอล, 398 ผู้ให้ข้อมูลรายที ่5 

  ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 เล่าถึงการวางตัวของตนเพ่ือรักษาความสัมพันธ์กับคนรัก ด้วย

การให้ความเชื่อมั่นต่ออีกฝ่ายว่า ตนยังคงอยู่เคียงข้าง และไม่ได้หายไป เมื่ออยู่ห่างกัน ในขณะที่ผู้ให้

ข้อมูลรายที่ 7 กล่าวถึงการวางตัวในความสันพันธ์กับคนรัก โดยการไม่น าความสั่นคลอนทางจิตใจที่

จะเกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงของความสัมพันธ์มากระทบต่อตนเอง ผู้ให้ข้อมูลแสดงถึงการให้

ความส าคัญกับตนเองเมื่ออยู่ในความสัมพันธ์ นอกจากจะรักอีกฝ่ายแล้วก็ไม่ลืมที่จะรักตัวเองด้วยจึง

เห็นถึงการไม่น าตนเองไปผูกยึดไว้กับคนรักหรือความสัมพันธ์ทั้งหมด ดังค าบอกเล่าต่อไปนี้ 
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“อยู่ด้วยกันเนี่ยทะเลำะกันรุนแรง ด่ำกัน โห มำก แต่พอมำอยู่ไกลกันเนี่ย เริ่มไม่

ค่อยทะเลำะกันแล้วครับ เริ่มจะมีเถียงกันแซวกัน บอกคิดถึงบอกรัก ก็จะรู้สึกว่ำ

ควำมมั่นคงมันอยู่ เพรำะควำมไกล ที่เรำพิสูจน์ให้เขำดู แล้วเขำพิสูจน์ให้เรำดู ...  

ถ้ำอีกฝ่ำยหนึ่ง รู้สึกว่ำเรำยังอยู่ เรำไม่ได้หำยไปไหน เรำยังอยู่ตรงนี้นะ ถึงแม้ว่ำ

เรำจะไกลกัน แต่ว่ำเรำยังอยู่ในควำมคิดของทั้งสองฝ่ำย... มันก็จะรู้สึกคิดถึง” 

คุณนิ้ก, 312 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 

“ผมเลยมองว่ำ กำรคบกับแฟนคนนี้ ผมพยำยำมไม่ให้ควำมสั่นคลอนนี้มันเกิดกับ

เรำขนำดนั้นอ่ะครับ ก็คือต้องอยู่ต้องตั้งตัวเองให้อยู่ เรำอำจจะเศร้ำได้แต่กำร

เศร้ำของเรำต้องไม่มำกระทบตัวเองในหลำยๆ ด้ำน ขนำดนั้น ต้องรักให้เป็นอะไร

อย่ำงนี้ผมพยำยำมบอกตัวเองว่ำ กำรแคร์เขำเรำต้องแคร์ให้เป็น เรำอำจจะรัก

เขำ ในนำมที่เรำอยำกให้เขำมีควำมสุขมำกกว่ำ มองในด้ำนเขำแต่ว่ำ ตัวเรำเองก็

ต้องมีควำมสุขด้วยเหมือนกัน พยำยำมไม่เห็นแก่ตัวแล้วก็ ไม่คิดถึงคนอ่ืนมำก

เกินไปอะไรอย่ำงนี้ครับ” 

คุณฟิล์ม, 483 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 

  3.2.4 ความกล้าในการเผชิญสิ่งต่างๆ 

  ผู้ให้ข้อมูลมีความกล้าที่จะเผชิญกับสิ่งต่างๆ กล้าที่จะเปิดตัวเองสู่ประสบการณ์ใหม่ 

ซึ่งเป็นการแสดงออกถึงความมั่นใจที่ตนมี และมีความกล้าที่จะส ารวจกับสถานการณ์หรือ

ประสบการณ์ใหม่ๆ ที่ผู้ให้ข้อมูลยังไม่เคยเผชิญด้วยตนเอง ซึ่งจะเห็นความกล้าในการเผชิญสิ่งต่างๆ 

จากผู้ให้ข้อมูลได้ เช่น การที่ตนไม่กลัวกับการต้องไปอยู่หอพักในโรงเรียนประจ า หรือพบปะกับความ

ผู้คนใหม่ๆ เช่น การเข้าร่วมกิจกรรมที่มีคนเยอะๆ ได้โดยไม่เขินอาย หรือการมีความกล้าที่จะปฏิเสธ

คนอ่ืนๆ ที่เรียนรู้ถึงการให้คุณค่าแก่ตนเองได้ ท าให้ตนกล้าที่จะปฏิเสธคนอ่ืน เป็นต้น ซึ่งจะเห็นได้จาก

ค าบอกเล่าของผู้ให้ข้อมูลดังนี้ 

“ควำมกล้ำน่ำจะเป็นควำมกล้ำควำมกล้ำแสดงออก ผมเป็นคนที่ชอบเข้ำร่วม

กิจกรรม ไม่ค่อยจะอำยเท่ำไหร่ครับ กำรมีกิจกรรมหรือว่ำกำรเข้ำร่วมกับผู้คน
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เยอะๆ ผมจะเป็นคนที่ไม่ค่อยที่จะอำยหรือว่ำเขินอะไรสักเท่ำไหร่ เลยท ำให้กำร

เข้ำหำคนอ่ืน มันรำบรื่นมำกๆ เลย ...  แต่ก็บำงครั้งก็อำจจะมีเขินบ้ำง เล็กน้อย

ครับแรกแรกอะไรอย่ำงนี้แต่พอไปอยู่ก็ไม่ค่อยเท่ำไหร่” 

คุณนิ้ก, 212 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 

“ไม่เลย ไม่เลยสักกะนิดอะ แล้วอย่ำงพ่ีสำวหนูแค่เขำไปค่ำยแค่วันสองวัน เขำจะ

แบบล่ ำลำกับแม่แบบ อู้ย เศร้ำมำกเลยอะ หรือว่ำเขำอยู่บ้ำนตลอด แต่หนูตอน

นั้นอะ ตั้งแต่แรกเลยนะ หนูไม่เสียใจเลยอะ ไม่ได้เสียใจ เศร้ำเลยสักนิด แล้วหนูก็

หัวเรำะพ่ีสำว เวลำที่เขำไปค่ำย แม่เดี๋ยวหนูรีบกลับมำ (เลียนเสียงร้องไห้ของ

พ่ีสำว) อะไรอย่ำงนี้ แบบ โอ้โห ไปตั้งนำน หนูไม่เห็นเป็นงี้เลย” 

 คุณเฟิร์น, 510 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4 

  นอกจากนี้ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 เล่าถึงการที่ตนมีความมั่นใจ มีความกล้าแสดงออก

ดังเช่นทุกวันนี้ ได้รับมาจากการเลี้ยงดูของพ่อแม่ด้วย ดังค าบอกเล่าต่อไปนี้ 

“เป็นตัวเองได้ใช่ไหมคะ หนูว่ำหนูเป็นตัวเองกับทุกคนนะ หนูพอใจที่ตัวหนูเป็น

แบบนี้ ถ้ำเขำไม่ชอบ เขำก็บอกเรำ … หนูรู้สึกว่ำกำรเลี้ยงดูของครอบครัวตั้งแต่

แรก ที่เขำปลูกฝัง มำแบบนี้เลย หนูมองย้อนกลับไปหนูรู้สึกว่ำครอบครัวสอนดี

มำก สอนให้โตมำเป็นแบบนี้ ให้รู้สึกว่ำคิดเป็น ให้ท ำอะไรเป็น ควำมมั่นใจได้ ให้

กล้ำแสดงออกได้ รู้สึกภูมิใจแปลกๆ ว่ำที่บ้ำนหนูสอนมำดีนะ หนูเลยเป็นแบบนี้” 

คุณลิลลี่, 335 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 
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ภำพที่ 4 ประสบการณ์ทางจิตใจของวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงที่มีภูมิหลังครอบครัว

ขัดแย้งสูง 
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บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยในครั้งนี้ มุ่งศึกษาเรื่องประสบการณ์ทางจิตใจของวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบ

มั่นคงที่มีภูมิหลังครอบครัวขัดแย้งสูง โดยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความ 

(Interpretative Phenomenological Analysis : IPA) สามารถสรุปและอภิปรายผลการวิจัย อีกท้ัง

ข้อเสนอแนะการวิจัยต่างๆ ได้ดังนี้ 

 

วัตถุประสงค์ 

 เพ่ือศึกษาประสบการณ์ทางจิตใจของวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงที่มีภูมิหลัง

ครอบครัวขัดแย้งสูง  

ผู้ให้ข้อมูล 

 ผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัยครั้งนี้คือวัยรุ่นอายุตั้งแต่ 18-22 ปี ที่มีรูปแบบความผูกพันแบบ

มั่นคงมีครอบครัวขัดแย้งสูง ซึ่งผ่านเกณฑ์การคัดเลือกและด าเนินการสัมภาษณ์ผู้ ให้ข้อมูล        

จ านวน 8 ราย โดยมีคะแนนรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคง และมีคะแนนจากการรับรู้ความขัดแย้ง

ระหว่างผู้ปกครองสูง ผู้ให้ข้อมูลทั้งหมดเป็นนักศึกษาที่มาจากสถานศึกษาเดียวกันตั้งแต่ระดับ 

ปริญญาตรีจ านวน 7 คน จนถึง ปริญญาโทจ านวน 1 คน และมีเพศชายจ านวน 5 ราย และมีเพศหญิง       

จ านวน 3 ราย 

การเก็บรวมรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งมีโครงสร้าง ผู้วิจัย

บันทึกการสัมภาษณ์แต่ละรายด้วยเครื่องบันทึกเสียง โดยใช้ระยะเวลาสัมภาษณ์แต่ละรายประมาณ 

55-86 นาที  
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การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยใช้วิธีวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความ ตามแนวทางของ 

Smith20 โดยการน าเสียงบันทึกเสียงที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกมาท าการถอดความแบบค าต่อค า 

(Verbatim) และพิมพ์ออกมาเป็นตัวอักษร (Transcript) และตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลด้วย

การฟังบันทึกเสียงสัมภาษณ์ซ้ าหลายๆ ครั้ง และอ่านทบทวนบันทึกการสัมภาษณ์ทั้งหมดหลายๆ ครั้ง

เพ่ือให้เกิดความเข้าใจในภาพรวมของข้อมูล  จากนั้นน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ด้วยการบันทึกประเด็น

ส าคัญ (Comments) ซึ่งมีทั้งการบันทึกเชิงแนวคิดจากผ่านตีความด้วยองค์ความรู้ของผู้วิจัย 

(Conceptual comments) และการบันทึกเชิงบรรยายเพ่ือสะท้อนประสบการณ์ที่ปรากฏชัดของ

ผู้ให้ข้อมูล (Descriptive comments) ผู้วิจัยแปลงบันทึกประเด็นส าคัญที่ได้มาเป็นใจความส าคัญ 

(Theme) เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่กระชับ และสะท้อนถึงแก่นความหมายของข้อมูลวิจัย จากนั้นน ามาจัด

หมวดหมู่ใจความส าคัญ (Super-ordinate theme) และใจความส าคัญรอง (Sub-ordinate theme) 

จากนั้นวิเคราะห์ในลักษณะเดียวกันกับผู้ให้ข้อมูลรายอื่นและน าข้อมูลทั้งหมดมาจัดหมวดหมู่ใจความ

ส าคัญร่วมกัน โดยผลการวิเคราะห์ข้อมูลได้รับการตรวจสอบและให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นที่

พบจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ผู้ซึ่งมีความเชี่ยวชาญในกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพและองค์

ความรู้ด้านจิตวิทยาอย่างสม่ าเสมอ อีกท้ังยังมีทีมที่ช่วยตรวจสอบข้อมูล (Peer debriefing) 

ผลการวิจัย 

 ผลจากการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพเรื่องประสบการณ์ทางจิตใจของวัยรุ่นที่มีรูปแบบความ

ผูกพันแบบมั่นคงท่ีมีภูมิหลังครอบครัวขัดแย้งสูง สามารถแบ่งได้เป็น 3 ประเด็นหลัก ได้แก่ 1. รูปแบบ

ของความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ที่ตนเผชิญ 2. ปฏิกิริยาของลูกที่มีต่อความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่      

3. การมีทรัพยากรที่เอ้ือต่อการมีความมั่นคงทางจิตใจ โดยสรุปได้ดังต่อไปนี้ 

1.รูปแบบของความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ที่ตนเผชิญ 

 1.1 สาเหตุความขัดแย้งของพ่อแม่ 

  1.1.1 ความไม่ไว้วางใจในคู่ 

  1.1.2 ความขัดใจในพฤติกรรมของอีกฝ่าย 

  1.1.3 ความขัดแย้งทางการเงิน 
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 1.2 การแสดงออกของพ่อแม่ต่อความขัดแย้ง 

  1.2.1 การปะทะทางอารมณ ์

1.2.2 การถอยห่างจากความขัดแย้ง 

  1.2.3 การระบายออกทางอารมณ์ 

 1.3 การกลับมาเป็นปกติในความสัมพันธ์ของพ่อแม ่  

  1.3.1 ความขัดแย้งของพ่อแม่เบาบางลง 

  1.3.2 พ่อกับแม่ยังมีความรู้สึกดีๆ ให้กัน  

  1.3.3 พ่อแม่ยังคงท าหน้าที่ของตนอยู่  

  1.3.4 พ่อแม่ยังให้ความส าคัญกับลูก 

2. ปฏิกิริยาของลูกท่ีมีต่อความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ 

 2.1 การรับมือของลูกต่อความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ 

  2.1.1 การเข้าไปเป็นคนกลางเพ่ือช่วยจัดการความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ 

  2.1.2 การปรับใจให้ยอมรับความขัดแย้งที่เกิดขึ้นระหว่างพ่อแม่ 

 2.2 ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนจากการรับรู้ความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ 

  2.2.1 รู้สึกเศร้าเสียใจ 

  2.2.2 รู้สึกกังวล 

  2.2.3 รู้สึกเห็นอกเห็นใจพ่อแม ่

  2.2.4 รู้สึกคับข้องใจต่อความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ 

  2.2.5 ความรู้สึกทางลบที่มีต่อตัวพ่อแม่ 

 2.3 สิ่งที่ลูกได้เรียนรู้จากความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ 

  2.3.1 การตระหนักถึงผลเสียที่เกิดขึ้นจากความขัดแย้ง 

  2.3.2 การเข้าใจถึงความไม่สมบูรณ์แบบของพ่อแม ่

  2.3.3 วิธีการจัดการความขัดแย้งของลูก 

   2.3.3.1 การจัดการความขัดแย้งอย่างมีสติ 

   2.3.3.2 หลีกเลี่ยงท่าทีท่ีจะน าไปสู่ความขัดแย้ง 

  2.3.4 การหลีกเลี่ยงความสัมพันธ์แบบคนรักท่ีจะเป็นปัญหา 
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3. การมีทรัพยากรที่เอื้อต่อการมีความม่ันคงทางจิตใจ 

 3.1 สิ่งแวดล้อมท่ีเกื้อกูล 

  3.1.1 การได้รับการดูแลเอาใจใส่อย่างเต็มท่ี 

  3.1.2 การให้คุณค่าในความเป็นตัวตนของลูก 

  3.1.3 การมีแหล่งที่พ่ึง  

   3.1.3.1 จากผู้เลี้ยงดูหลัก 

   3.1.3.2 จากคนใกล้ชิด  

  3.1.4 ความสัมพันธ์ที่ดีกับคนใกล้ชิด 

 3.2 ทรัพยากรที่ม่ันคงภายในจิตใจ 

   3.2.1 การมีความสามารถในการคิดแยกแยะ 

  3.2.2 การเป็นอิสระในความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน 

  3.2.3 การวางตัวที่น ามาสู่ความสัมพันธ์ที่ดี 

  3.2.4 ความกล้าในการเผชิญสิ่งต่างๆ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพเรื่องประสบการณ์ทางจิตใจของวัยรุ่นที่มีรูปแบบความ

ผูกพันแบบมั่นคงที่มีภูมิหลังครอบครัวขัดแย้งสูง พบว่ามี 3 ประเด็นหลัก ได้แก่ 1. รูปแบบของความ

ขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ที่ตนเผชิญ 2. ปฏิกิริยาของลูกที่มีต่อความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ และ 3.การมี

ทรัพยากรที่เอ้ือต่อการมีความม่ันคงทางจิตใจ ซึ่งผู้วิจัยขออภิปรายผลการวิจัยเป็น 3 ประเด็น ดังนี้ 

ประเด็นที่หนึ่ง : ลักษณะของควำมขัดแย้งที่วัยรุ่นที่มีรูปแบบควำมผูกพันแบบมั่นคงได้เผชิญใน

ครอบครัว  

 จากประสบการณ์ของผู้ให้ข้อมูลที่เผชิญกับความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ พบว่าผู้ให้ข้อมูล

สามารถรับรู้ได้ถึงประเด็นที่เป็นสาเหตุของความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ได้ ได้แก่ ความไม่ไว้วางใจในคู่ 

ความขัดใจต่อพฤติกรรมของอีกฝ่าย และความขัดแย้งทางการเงิน ซึ่งเป็นประเด็นที่พบเห็น ได้มาก

ที่สุดในความขัดแย้งระหว่างคู่สามีภรรยา โดยมีทั้งประเด็นเกี่ยวกับการสื่อสารกัน การเงิน เรื่องลูก 
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เพศสัมพันธ์ งานบ้าน และความหึงหวง เป็นต้น (Gottman & Krokoff, 1989) เช่นเดียวกับบทความ

ของ ปัณณ์พัฒน์ จันทร์สว่าง (2556) ที่ระบุไว้ว่า ความไม่ไว้วางใจซึ่งกันและกัน รวมไปถึงการนอกใจ

ของคู่สามีภรรยา เป็นสาเหตุที่สามารถน าไปสู่ความขัดแย้งที่รุนแรงที่สุด โดยความไม่ไว้วาง ใจนั้น

สามารถเกิดขึ้นได้ทั้งแบบมีมูลและไม่มีมูล ซึ่งยังสามารถพูดคุยเพ่ือปรับความเข้าใจกันได้ แต่การ

นอกใจนั้น มักจะน าไปสู่การยุติความสัมพันธ์ของพ่อแม่ได้ นอกจากนี้ยังมีเรื่องการเงินที่มักจะเป็น

ประเด็นปัญหาระหว่างคู่สามีภรรยา โดยเฉพาะครอบครัวที่มีปัญหาเรื่องการเงินอยู่แล้ว เมื่อเกิดความ

ไม่ลงรอยกันเรื่องเงิน จะน ามาซึ่งความตึงเครียดอย่างมาก และสามารถกลายเป็นความขัดแย้งระหว่าง

กันได้อย่างรวดเร็ว นอกจากนี้ยังมีเรื่องของความรู้สึกด้านลบที่เกิดจากปัญหาการแต่งงานแต่ยังไม่ได้

รับการแก้ไขที่มักจะรอวันปะทุข้ึนมา และการพยายามควบคุมอีกฝ่าย เพราะเชื่อมั่นว่าสิ่งที่ตนท าหรือ

คิดนั้นถูกต้องที่สุด ดีที่สุด ท าให้มักเกิดความขัดแย้งระหว่างกันได้ นอกจากนี้ประเด็นสาเหตุของความ

ขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ที่พบก็ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ แววนภา โกศลดิลก (2556) ที่พบว่าลูก

สามารถรับรู้สาเหตุของความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ได้ โดยมีทั้งเรื่องประเด็นที่ไม่ลงรอยกัน ซึ่ง

พฤติกรรมบางอย่างที่ยอมรับไม่ได้ เช่นพฤติกรรมเชิงชู้สาว หรือความน้อยใจเรื่องการเงิน รวมถึง

พฤติกรรมทางลบอื่นๆ ที่ก่อให้เกิดความไม่พอใจต่ออีกฝ่ายด้วย  

 จากผลการวิจัยพบว่าผู้ให้ข้อมูลสามารถรับรู้ ได้ถึงการแสดงออกของพ่อแม่ต่อความขัดแย้ง

ระหว่างกัน โดยพ่อกับแม่มีเกิดระเบิดอารมณ์ใส่กันซึ่งเป็นการปะทะกันทางอารมณ์ ด้วยการใช้

อารมณ์ที่มีความรู้สึกทางลบต่ออีกฝ่าย โจมตีใส่กัน กลายเป็นการขึ้นเสียง การตะคอก การขว้างปา

สิ่งของ หรือการท าร้ายร่างกายซึ่งกันและกัน ซึ่งในครอบครัวที่มีความขัดแย้งสูง Anderson และคณะ 

(2010) ได้กล่าวถึงลักษณะของความขัดแย้งเอาไว้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยด้านการปะทะทาง

อารมณ์ของพ่อแม่ในด้าน การมีความก้าวร้าว (Aggression) ซึ่งจะเป็นการโจมตีตัวบุคคลอีกฝ่าย

มากกว่าประเด็นปัญหาได้ซึ่งเป็นได้ทั้งการแสดงออกทางค าพูดและทางร่างกายซึ่งความก้าวร้าวนี้จะ

ส่งผลให้เกิดความขุ่นเคืองใจทั้งสองฝ่าย อีกทั้งยังมีอารมณ์ทางลบที่รุนแรง (Strong Negative 

Affect) และการกระตุ้นทางอารมณ์ (Emotional Reactivity) เช่น อารมณ์โกรธ ไม่ไว้วางใจ และ

ความรู้สึกที่เป็นปฏิปักษ์ต่อกัน ซึ่งน าไปสู่ความขัดแย้งที่รุนแรง หรือการหย่าได้ เช่นเดียวกันกับ

ผลการวิจัยที่พบว่าพ่อแม่มีการท้าทายกันถึงการหย่า ซึ่งเป็นเพ่ือการกระตุ้นทางอารมณ์ต่ออีกฝ่าย

หรือการประชดประชันเพ่ือแสดงออกถึงความไม่พอใจซึ่งกันและกัน นอกจากนี้ยังพบว่าพ่อแม่ยังมี
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การพาตนเองให้ออกห่างความขัดแย้งด้วย คือการสงบสติอารมณ์ของตนหรือปลีกตัวเองออกจาก

ความเสี่ยงที่จะเกิดความขัดแย้งกับอีกฝ่าย ซึ่งการแสดงออกของพ่อแม่ในทุกลักษณะสอดคล้องกับ

ข้อสรุปของงานวิจัยที่กล่าวว่าการแสดงออกในความขัดแย้งที่รุนแรงประกอบไปด้วย 5 รูปแบบ ได้แก่ 

การแสดงออกแบบเปิดเผย การแสดงออกแบบไม่เปิดเผย การร่วมมือ การหลีกเลี่ยง และการถอนตัว

ออกจากความขัดแย้ง (Buehler et al., 1997; Davies & Cummings, 1994) โดยเฉพาะการแสดง

ออกแบบเปิดเผย การหลีกเลี่ยง และการถอนตัวออกจากความขัดแย้ง ดังตัวอย่างจากผู้ให้ข้อมูลรายที่ 

3 ที่เล่าถึงการหลีกเลี่ยงการเกิดความขัดแย้งของพ่อกับแม่ ดังนี้ “คุณพ่อจะเป็นอำรมณ์ประมำณว่ำ 

จะหนีห่ำงคุณแม่ทุกอย่ำง คือถ้ำคุณแม่มำปุ๊บ ก็จะหนี” และในผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 ที่เล่าว่า “เหมือน

คุณพ่อเขำก็โกรธ เขำก็เลยกลับไปอยู่บ้ำนย่ำครับ ช่วงนั้น ก็จะแบบท ำงำน เข้ำมำตอนเย็น มำดูผม

อะไรอย่ำงนี้ แล้วก็ไปอยู่บ้ำนย่ำต่อตอนกลำงคืน เหมือนกับ ไม่ได้มำปรับควำมเข้ำใจกัน หลังจำก

ทะเลำะกัน เหมือนละเลยกันไปเฉยๆ” ซ่ึงแสดงถึงการถอนตัวออกจากความขัดแย้งของพ่อโดยการ

ออกไปอยู่นอกบ้านเพ่ือจะไม่ต้องทะเลาะกับแม่ 

 จากผลการวิจัยท าให้เห็นลักษณะของความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ที่ผู้ให้ข้อมูลได้เผชิญและ

บอกเล่าแก่ผู้วิจัย โดยลักษณะความขัดแย้งที่เกิดขึ้นนั้น มีการใช้ความก้าวร้าวรุนแรงทั้งในด้านวาจา

และทางกาย ความขัดแย้งที่เกิดขึ้นมีอารมณ์ความรู้สึกทางลบเกิดขึ้น เช่นความโกรธ ความไม่พอใจ 

จนเกิดเป็นการปะทะอารมณ์ใส่กัน และยังพบการแสดงออกที่หลากหลายทั้งการระบายออกทาง

อารมณ์ เช่นการร้องไห้เสียใจ การท้าทายคู่ถึงการหย่า และการพาตนเองให้ออกจากความขัดแย้ง ซึ่ง

มีทั้งการหลีกเลี่ยงและการถอนตัวออก อีกทั้งผลการวิจัยยังท าให้ทราบถึงสาเหตุหลักๆ ของความ

ขัดแย้งที่เกิดขึ้น เช่น การเกิดความไม่ไว้วางใจระหว่างพ่อแม่ ความรู้สึกที่ขัดใจในพฤติกรรมระหว่าง

สองฝ่าย หรือแม้แต่การเงิน ซึ่งสามารถก่อให้เกิดความขัดแย้งได้ง่าย  

ประเด็นที่สอง : เมื่อบุคคลที่มีรูปแบบควำมผูกพันแบบมั่นคง“อยู่”ในครอบครัวที่มีควำมขัดแย้ง 

 เมื่อได้เห็นว่าผู้ให้ข้อมูลเผชิญกับความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ในลักษณะใดแล้ว จาก

ผลการวิจัยยังท าให้ทราบอีกว่า ผู้ให้ข้อมูลมีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงแม้เผชิญกับความขัดแย้ง

ระหว่างพ่อแม่ที่มีความรุนแรงสูงนั้นมีการเติบโตท่ามกลางความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ที่ความรุนแรง

แต่ไม่ได้กระทบต่อความมั่นคงทั้งทางจิตใจและทางกายของผู้ให้ข้อมูล แม้ว่าความขัดแย้งที่เกิดขึ้นนั้น
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จะส่งผลกระทบกับตัวผู้ให้ข้อมูลอยู่บ้าง เช่น ความรู้สึกทางลบที่เกิดขึ้นจากเหตุการณ์ความขัดแย้ง

ของพ่อแม่ เช่น ความรู้สึกเศร้าเสียใจ ความรู้สึกกังวล ความรู้สึกเห็นอกเห็นใจพ่อแม่ ความรู้สึกคับ

ข้องใจ และความรู้สึกทางลบที่มีต่อตัวพ่อแม่ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ แววนภา โกศลดิลก 

(2556) ที่พบว่าจากประสบการณ์ของลูกวัยรุ่นที่รับรู้ความขัดแย้งของครอบครัวนั้นมีการได้รับ

ผลกระทบต่อสภาวะทางจิตใจของลูกด้วย เช่น ความอึดอัดตึงเครียด ความกลัวในความรุนแรง ความ

ห่วงใยครอบครัว เป็นต้น แต่อย่างไรก็ตามผลกระทบนั้นก็ยังไม่ได้ไปกระทบกับความมั่นคงของผู้ให้

ข้อมูล เนื่องจากความสัมพันธ์ของครอบครัวยังคงสมดุลอยู่ โดยสามารถอธิบายตามทฤษฎีระบบ

ครอบครัว (Family system theory) ของ Bowen (1993) ได้ในแง่ของการรักษาสมดุลใน

ความสัมพันธ์รูปสามเหลี่ยม (Triangulation) ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลสามคน โดยในที่นี้

เป็นความสัมพันธ์ระหว่างพ่อ แม่ และลูกหรือผู้ให้ข้อมูล ซึ่งโดยปกติแล้วความสัมพันธ์รูปสามเหลี่ยม

จะเป็นความสัมพันธ์ที่มีความสมดุล แต่เมื่อคู่ใดคู่หนึ่งเกิดความขัดแย้งกัน จะท าให้ความสัมพันธ์รูป

สามเหลี่ยมเกิดความไม่สมดุล และเป็นบทบาทของบุคคลที่สามที่จะช่วยแทรกแซงหรือช่วยจัดการให้

ความสัมพันธ์รูปสามเหลี่ยมนี้กลับมาสมดุล ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยในครั้งนี้ที่พบว่าทั้งพ่อ แม่ 

และลูก มีส่วนช่วยในการรักษาสมดุลในความสัมพันธ์รูปสามเหลี่ยม โดยในส่วนของพ่อและแม่ ผู้ให้

ข้อมูลรับรู้ได้ถึงการกลับมาเป็นปกติในความสัมพันธ์ของพ่อแม่โดยพบว่า พ่อกับแม่นั้นสามารถคืนดี

กันได้หลังจากเกิดความขัดแย้ง พ่อแม่ยังคงท าหน้าที่ของตนอยู่ และพ่อกับแม่ยังคงมีความรู้สึกดีๆ ให้

กัน อีกทั้งพ่อแม่ยังให้ความส าคัญกับผู้ให้ข้อมูลในฐานะลูก ท าให้พ่อแม่ยังกลับมาอยู่ด้วยกันได้ โดย

การกลับมาเป็นปกติในความสัมพันธ์ของพ่อแม่ได้นั้นสะท้อนถึงการกลับมาสู่ความสมดุลใน

ความสัมพันธ์รูปสามเหลี่ยมได้ด้วยตัวพ่อแม่เอง ซึ่งสอดคล้องกับการที่พ่อแม่ยังคงท าหน้าที่ของตนอยู่

นั้นแสดงให้เห็นว่าครอบครัวยังคงสามารถท าหน้าที่ได้ (Family Functioning) ทั้งในแง่ของการ

สื่อสาร การแก้ปัญหา การท าตามบทบาท การตอบสนองทางอารมณ์ เป็นต้น ท าให้ครอบครัวยังคง

ด าเนินต่อไปได้ และลูกก็จะรับรู้ว่าตนจะยังได้รับการดูแลอยู่ ดังที่ Byng‐Hall (1995) กล่าวไว้ว่าการ

ที่ลูกรับรู้ว่าผู้ปกครองมีความสัมพันธ์อันดีและอยู่ร่วมกันได้จึงเป็นสิ่งส าคัญ เพ่ือลูกจะได้รับรู้ว่า

ผู้ปกครองยังสามารถดูแลตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ แม้ว่าจะมีเพียงพ่อแม่ของผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 

ที่พ่อแม่นั้นหย่าร้างกัน และแยกกันอยู่ โดยไม่สามารถกลับมาอยู่ด้วยกันได้ แต่ตัวผู้ให้ข้อมูลเองก็เล่า

ว่าตนยังรับรู้ได้ถึงความห่วงใยที่พ่อแม่ยังมีให้กัน จากค าบอกเล่าดังต่อไปนี้ “คุณแม่เขำชอบพูดถึงแต่

คุณพ่อเยอะๆ อ่ะ ทุกครั้งที่ไปคุยก็จะถำมคุณพ่อเป็นยังไง เจอคุณพ่อบ้ำงไหม คุณพ่อสบำยดีไหม คือ
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เหมือนเขำเป็นห่วงคุณพ่อมำกอะ คือขณะเดียวกันคุณพ่อเวลำเจอก็จะถำมถึงคุณแม่เหมือนกัน ก็ดู

เหมือนคุณพ่อก็เป็นห่วงคุณแม่ด้วย” ส่วนผู้ให้ข้อมูลเองก็มีการรับมือต่อความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่

โดยได้เข้าไปมีบทบาทในความสัมพันธ์รูปสามเหลี่ยมในฐานะบุคคลที่สามท่ามกลางความขัดแย้ง

ระหว่างพ่อแม่ โดยผู้ให้ข้อมูลมีส่วนในการเข้าไปเป็นคนกลางเพ่ือช่วยจัดการความขัดแย้งระหว่างพ่อ

แม่ เช่น ช่วยแก้ไขปัญหา พูดคุยกับพ่อหรือแม่เพ่ือช่วยปรับความเข้าใจ เป็นต้น นอกจากนี้ยังมีการ

ปลีกตัวออกจากความขัดแย้งและการปรับใจให้ยอมรับความขัดแย้งที่เกิดขึ้นระหว่างพ่อแม่ เพ่ือรักษา

สมดุลของความสัมพันธ์เอาไว้เช่นกัน โดยมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ Gaines และคณะ (1997) 

ที่พบว่าผู้ที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงนั้น มีแนวโน้มที่จะรับรู้ว่าความขัดแย้งเป็นสิ่งที่คุกคามตน

น้อยกว่าผู้ที่มีรูปแบบความผูกพันแบบอ่ืนๆ จึงจะเห็นได้ว่าความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ที่เกิดขึ้นนั้น

ส่งผลให้เกิดความสั่นคลอนต่อความรู้สึกที่เกิดขึ้นบ้างแต่ก็ไม่ได้กระทบจนความสัมพันธ์รูปสามเหลี่ยม

ของครอบครัวนั้นเสียสมดุล นอกจากนี้การมีความสัมพันธ์ที่ดีกับพ่อแม่ก็ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

Howes และ Markman (1989) ที่พบว่ายิ่งพ่อกับแม่มีความขัดแย้งกันมากจะยิ่งมีความสัมพันธ์ที่ดี

กับลูกน้อยลงด้วย ซึ่งจะท าให้เกิดระยะห่างระหว่างพ่อแม่กับลูกและส่งผลให้ลูกเกิดความรู้สึกถึงการ

ปฏิเสธจากพ่อแม่ (Feeling of rejection) โดยผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้รายงานถึงการมี

ความสัมพันธ์ที่ดีกับพ่อแม่ การได้รับความรักความเอาใจใส่จากพ่อแม่ ส่งผลให้ผู้ให้ข้อมูลเกิดความ

ใกล้ชิดกับพ่อแม่จึงท าให้ไม่รู้สึกถึงการปฏิเสธจากพ่อแม่และไม่ไปกระทบต่อความผูกพันระหว่างพ่อ

แม่กับผู้ให้ข้อมูล 

 นอกจากนี้ผู้ ให้ข้อมูลยังมีแหล่งปัจจัยภายนอกที่เ อ้ือให้ตนเกิดความรู้สึกปลอดภัย ดัง

ผลการวิจัยที่พบว่าผู้ให้ข้อมูลมีสิ่งแวดล้อมที่เกื้อกูลต่อตน ไม่ว่าจะเป็นการดูแลเอาใจใส่อย่างเต็มที่

จากผู้เลี้ยงดู การให้คุณค่าในความเป็นตัวตนของลูก และการมีแหล่งที่พ่ึงทั้งจากผู้เลี้ยงดูหลักและคน

ใกล้ชิด โดยสิ่งแวดล้อมที่เกื้อกูลเหล่านี้เอ้ือให้บุคคลมีความรู้สึกปลอดภัย ไม่ว่าจะเผชิญกับความ

ยากล าบากหรือต้องการสิ่งใด ก็จะมีสิ่งแวดล้อมเหล่านี้เป็นที่พ่ึงและตอบสนองสิ่งที่ตนต้องการได้ อีก

ทั้งพบว่าในบริบทของผู้ให้ข้อมูลซึ่งอยู่ในสังคมไทยเป็นครอบครัวขยายที่มีทั้งพ่อแม่พ่ีน้องและญาติๆ 

อาศัยอยู่ด้วย ผู้ให้ข้อมูลบางรายได้รับการเลี้ยงดูจากญาติหรือบุคคลอื่นๆ เช่น ป้า ยาย ลุง แม่บ้าน ที่

มอบความรักความอบอุ่นให้กับผู้ให้ข้อมูลได้เช่นเดียวกับผู้เลี้ยงดูหลักที่เป็นพ่อแม่ ซึ่งเป็นไปตาม

ทฤษฎีความผูกพัน (Attachment Theory) ของ Bowlby (1988) ในมุมของรูปแบบการท างาน
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ภายใน (Internal working model) ที่กล่าวว่าหากเด็กได้รับการดูแลอย่างใกล้ชิดจากผู้เลี้ยงดูหลัก 

และสามารถตอบสนองความต้องการของเด็กได้อย่างเหมาะสมและสม่ าเสมอ เด็กก็จะรับรู้ผู้เลี้ยงดู

หลักในฐานะที่เป็นฐานอันมั่นคง (Secure base) รับรู้ได้ถึงความม่ันคงในความสัมพันธ์ระหว่างตนกับ

ผู้เลี้ยงดูที่แน่นแฟ้น และมีความปลอดภัยที่จะออกไปส ารวจสิ่งต่างๆ ภายนอก และจะกลับมาพ่ึงพิงผู้

เลี้ยงดูเมื่อเผชิญกับปัญหาหรือความเครียด เพราะมั่นใจว่าผู้เลี้ยงดูนั้นไว้วางใจได้และพ่ึงพาได้ และ

เมื่อได้รับการตอบสนองก็ท าให้ตนรับรู้ว่าตนเป็นที่รักและมีคุณค่าในตนเอง และจะพัฒนารูปแบบ

ความผูกพันที่มั่นคงระหว่างตนกับผู้เลี้ยงดู  

 ในสิ่งแวดล้อมที่เกื้อกูลต่อผู้ให้ข้อมูลนั้น ยังสามารถตอบสนองความต้องการด้านความ

อ่อนโยนเอาใจใส่ อีกด้วย โดยสามารถอธิบายได้ในแง่ของทฤษฎีสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 

(Interpersonal Theory) ของ Sullivan (1947) ที่กล่าวว่ามนุษย์มีความต้องการความอ่อนโยนเอา

ใจใส่ (Tenderness) จากบุคคลอื่นๆ ซึ่งเป็นหนึ่งในความต้องการที่หากได้รับการตอบสนองก็จะท าให้

เกิดความพึงพอใจและลดความตึงเครียดจากความต้องการได้ (Tension of needs) โดยสามารถเห็น

ตัวอย่างได้จากการที่เด็กทารกต้องการความอ่อนโยนเอาใจใส่จากแม่ ซึ่งแม่เองก็ต้องมีความต้องการที่

จะให้ความอ่อนโยนเอาใจใส่กับลูกด้วย ลูกจึงจะได้รับการตอบสนองความใกล้ชิดกับแม่ เช่น การ

สัมผัส ความสัมพันธ์ทางอารมณ์ เป็นต้น (Evans, 2006) เช่นเดียวกับการที่ผู้ให้ข้อมูลได้รับการดูแล

การเอาใจใส่จากพ่อแม่ ตัวอย่างเช่นในผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 ได้เล่าถึงความรักและความใกล้ชิดที่ตนได้รับ

จากพ่อแม่ดังนี้ “แกก็เลี้ยงผมด้วยควำมจริงใจครับ ด้วยควำมรักที่มีต่อลูก คุณพ่อคุณแม่ก็จะแสดง

ควำมรักอยู่ตลอด บำงวันก็จะบอกรักบ้ำงหอมแก้มบ้ำง เวลำผมมำต่ำงจังหวัด ลงไปทีนึง จะขึ้นมำ

เรียนทีนึงก็จะกอดกัน ถ้ำแกแสดงแบบนี้ผมก็จะมีเขินๆ บ้ำงเล็กน้อยครับ ไม่รู้ว่ำเป็นเพรำะอะไร

เหมือนกัน มีควำมผูกพันแล้วก็มีควำมรักมำกครับกับครอบครัว” จากค าบอกเล่าดังกล่าวแสดงถึงพ่อ

แม่ท่ีก าลังให้ความอ่อนโยนเอาใจใส่กับผู้ให้ข้อมูล และผู้ให้ข้อมูลเองก็ได้รับความอ่อนโยนเอาใจใส่จาก

พ่อแม่ จนเกิดความรักและความผูกพันกับครอบครัว ท าให้เกิดความพึงพอใจ ไม่เกิดความตึงเครียด 

(Tensions) จึงท าให้เห็นว่าครอบครัวเป็นสิ่งแวดล้อมที่สามารถตอบสนองความต้องการของลูกได้   

 นอกจากสิ่งแวดล้อมที่เกื้อกูลยังสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ให้ข้อมูลได้ทั้งการดูแล

เอาใจใส่อย่างเต็มที่ และการเป็นแหล่งที่พ่ึงแล้ว ผู้ให้ข้อมูลยังรับรู้ว่าพ่อแม่ให้คุณค่าในความเป็นตัวตน

ของลูกซึ่งเป็นการที่พ่อแม่เคารพผู้ให้ข้อมูลในฐานะที่เป็นมนุษย์คนหนึ่ง รับฟังและให้อิสระในการ
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แสดงความเป็นตัวตนของผู้ให้ข้อมูล เลี้ยงดูอย่างมีเหตุผล ท าให้ผู้ให้ข้อมูลรู้สึกว่าตนมีคุณค่าที่ได้รับ

พ้ืนที่ในการแสดงความเป็นตัวเองได้ ดังตัวอย่างค าบอกเล่าจากผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 ดังนี้ “มันเปิด

พอสมควร ไม่ได้มี fix ว่ำผู้ใหญ่ต้องอยู่ในเลเวลนึง ไม่ได้มีแบ่งช่วงอำยุ” ซึ่งแสดงถึงการรับรู้การเลี้ยงดู

ของพ่อแม่ที่มีเหตุผล มีความเท่าเทียมกัน ให้เกียรติซึ่งกันและกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

Armsden และ Greenberg (1987) ที่พบว่าวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงจะได้รับการ

เคารพในความเป็นตัวตนจากพ่อมากกว่ารูปแบบอ่ืนๆ รวมไปถึงงานวิจัยของ Levy และคณะ (1998) 

พบว่าวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงบรรยายถึงผู้ปกครองของตนว่ามีการให้อิสระ มีความ

ละเอียดรอบคอบ มีความเมตตากรุณา และไม่ลงโทษ เช่นเดียวกับ Lopez (1995) ที่ได้สรุปไว้ว่า

ผู้ใหญ่ที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงก็จะรายงานถึงการเลี้ยงดูของพ่อแม่ในทางบวกว่ามีการดูแลที่

เหมาะสมและสนับสนุนให้ลูกได้เป็นตัวของตัวเอง งานวิจัยทั้งสองชิ้นจึงแสดงถึงการรับรู้ผู้ปกครองที่

สอดคล้องกันในกลุ่มบุคคลที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคง  

  การที่ผู้ให้ข้อมูลมีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงได้แม้เผชิญกับความขัดแย้งระหว่าง

ผู้ปกครองนั้นสาเหตุหลักมาจากความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ที่เผชิญนั้นไม่ได้กระทบต่อความมั่นคงของ

ผู้ให้ข้อมูล จากการรับรู้ได้ถึงการกลับมาเป็นปกติของพ่อแม่ เช่น การเชื่อว่าความสัมพันธ์ระหว่างพ่อ

กับแม่นั้นสามารถกลับมาดีได้หลังจากความขัดแย้ง การรับรู้ว่าพ่อกับแม่ยังคงท าหน้าที่อยู่ ความเชื่อ

ว่าพ่อแม่ยังมีความรู้สึกดีๆ ให้กัน และเชื่อมั่นว่าตนเป็นค าส าคัญของพ่อแม่ที่ท าให้พวกเขายังอยู่

ด้วยกัน ท าให้ความสัมพันธ์ในครอบครัวยังคงความสมดุลได้ไม่ได้แตกหักหรือหย่าร้างกันไป นอกจากนี้

ผู้ให้ข้อมูลยังมีแหล่งที่เอ้ือให้เกิดความรู้สึกปลอดภัย อย่างการมีแหล่งที่พ่ึง สิ่งแวดล้อมที่ เกื้อกูล ทั้ง

ความรักความเอาใจใส่จากทั้งพ่อแม่และผู้เลี้ยงดูคนอ่ืนๆ รวมถึงการให้คุณค่าในความเป็นตัวตนของ

ลูกจากพ่อแม่ ซึ่งปัจจัยเหล่านี้เป็นปัจจัยที่เอ้ือให้บุคคลยังคงพัฒนารูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงได้ 

ประเด็นที่ 3 : กำรมีควำมสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อ่ืน 

 เมื่อบุคคลมีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงและมีการเผชิญกับความขัดแย้งของพ่อแม่ 

นอกจากจะพบว่าบุคคลมีสิ่งแวดล้อมภายนอกที่เกื้อกูลต่อความปลอดภัยและมั่นคงของตนแล้ว จาก

ผลการวิจัยยังพบว่าผู้ให้ข้อมูลมีวุฒิภาวะทางความคิดในการแยกแยะสิ่งถูกผิดในชีวิตประจ าวันได้ 

และเมื่อเผชิญกับความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่ผู้ให้ข้อมูลก็สามารถการแยกแยะได้ระหว่างเรื่องความ
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ขัดแย้งระหว่างพ่อแม่กับเรื่องของตนออกจากกันได้ รวมถึงสามารถตระหนักได้ถึงผลเสียที่เกิดขึ้นจาก

ความขัดแย้งได้ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงวุฒิภาวะทางความคิด ที่สามารถคิดวิเคราะห์เรื่องต่างๆ ได้ และ

สามารถแยกแยะได้ว่าสิ่งใดเป็นอย่างไร ซึ่งเป็นไปตามระดับทางความคิด (Levels of cognition) 

ของ Sullivan (1947) ในทฤษฎีสัมพันธภาพระหว่างบุคคล โดยวัยรุ่นจะมีระดับความคิดที่เข้าสู่ระดับ

ซินทาซิก (Syntaxic) ซึ่งเป็นระดับที่บุคคลสามารถถ่ายทอดความคิดหรือประสบการณ์ของตนออกมา

เพ่ือสื่อสารให้กับผู้อ่ืนให้สามารถเข้าใจร่วมกันได้ ผ่านการใช้ภาษา ท่าทาง สัญลักษณ์ หรือสัญญาณ

ต่างๆ โดยในระดับนี้บุคคลจะมีความคิดที่เป็นเหตุเป็นผล สามารถแยกแยะความแตกต่างได้ และอยู่

บนความเป็นจริง จึงจะเห็นได้ว่าระดับทางความคิดของผู้ให้ข้อมูลนั้นจะอยู่ ในระดับซินทาซิกซึ่ง

สอดคล้องไปตามช่วงวัยของผู้ให้ข้อมูล 

 เนื่องจากผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ เป็นผู้ที่อยู่ในช่วงวัยรุ่นซึ่งเป็นวัยที่มีการปฏิสัมพันธ์กับ

บุคคลอ่ืนๆ มากขึ้นทั้งในรูปแบบความสัมพันธ์ของเพ่ือน หรือแม้แต่คนรัก ดังประสบการณ์ของผู้ให้

ข้อมูลทุกรายที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับมหาวิทยาลัย ซึ่งจะต้องมีการพบปะเพ่ือนใหม่จ านวนมาก และ

ยังเล่าถึงความสัมพันธ์ระหว่างตนกับเพื่อนอีกด้วย อีกท้ังผู้ให้ข้อมูล 2 รายยังระบุว่าตนมีคนรักแล้ว ซึ่ง

แสดงให้เห็นถึงการเริ่มสร้างความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดกับผู้อ่ืนที่มากขึ้นนอกจากคนในครอบครัว โดยมี

ความสอดคล้องกับทฤษฎีขั้นพัฒนาการของมนุษย์ของ Newman และ Newman (2017) ที่กล่าวถึง

พัฒนาการในช่วงวัยรุ่นตอนปลายไว้ว่าเป็นวัยที่อาจจะต้องแยกตัวจากครอบครัว เพ่ือไปเรียน หรือ

ท างาน และเป็นช่วงที่เริ่มมีการสร้างความสัมพันธ์แบบใกล้ชิดมากขึ้น เช่น เพ่ือนสนิทหรือคนรัก เป็น

ต้น เช่นเดียวกับข้ันของพัฒนาการ (Stages of development) ในทฤษฎีสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 

(Interpersonal Theory) ของ Sullivan (1947) ที่กล่าวถึงขั้นพัฒนาการในการสร้างบุคลิกภาพของ

มนุษย์ ซึ่งจะมีการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนในทุกๆ ขั้น โดยในขั้นวัยรุ่นตอนปลาย (Late adolescence) 

ซึ่งเป็นขั้นที่บุคคลมีอายุ 16 ปี ขึ้นไป โดยบุคคลจะเข้าสู่ขั้นนี้ก็ต่อเมื่อบุคคลเริ่มสร้างความสัมพันธ์ที่

ใกล้ชิดกับผู้อ่ืนได้ รวมถึงเริ่มมีความต้องการทางเพศกับบุคคลอ่ืน ซึ่งมักจะเป็นการปฏิสัมพันธ์แบบคน

รัก โดยบุคคลในขั้นวัยรุ่นจะสามารถสร้างสัมพันธภาพที่มั่นคงมากขึ้นกับบุคคลส าคัญได้เมื่อเข้าสู่วัย

ผู้ใหญ่ (Adulthood) ซึ่งหากบุคคลได้รับการตอบสนองด้านการดูแลเอาใจใส่ในวัยเด็ก เมื่อโตขึ้นและ

มีความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดกับบุคคลที่มีสถานภาพเท่าเทียมกันเช่น เพ่ือน หรือคนรัก จะเกิดรูปแบบ

พฤติกรรมความผูกพันที่เป็นการแสวงหาความผูกพันจากผู้อ่ืน เพ่ือให้อีกฝ่ายแสดงความรักความเอา



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

162 

ใจใส่แก่ตน โดยเป็นไปเพ่ือลดความรู้สึกวิตกกังวลและความเหงาโดดเดี่ยวของตน ซึ่งจะเรียกกลุ่ม

พฤติกรรมลักษณะนี้ว่า กลุ่มที่มีพฤติกรรมแบบใกล้ชิดผู้อื่น (Intimacy/Conjunctive) 

 หลังจากที่ผู้ให้ข้อมูลได้เติบโตมากับผู้เลี้ยงดูและสิ่งแวดล้อมที่เกื้อกูล ผู้ให้ข้อมูลได้พัฒนา

รูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงที่มีต่อพ่อแม่และมีผู้เลี้ยงดูเป็นบุคคลส าคัญในชีวิต โดยจะเห็นได้จาก

การที่ผู้ให้ข้อมูลทุกรายระบุว่าตนมีพ่อหรือแม่ที่เป็นบุคคลส าคัญในชีวิตของตน ซึ่งเมื่อตนไปมี

ปฏิสัมพันธ์กับบุคคลข้างนอกครอบครัว ผู้ให้ข้อมูลก็มีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนๆ ได้อย่างราบรื่น โดย

ผลการวิจัยพบว่าผู้ให้ข้อมูลมีความเป็นอิสระในความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน ซึ่งเป็นการไม่น าตัวเองไปยึดติด

ไว้กับคนอื่นของผู้ให้ข้อมูล สามารถเป็นอิสระ เป็นตัวของตัวเองในความสัมพันธ์กับคนอ่ืนได้ อีกท้ังยัง

มีการวางตัวที่น ามาสู่ความสัมพันธ์ที่ดี เช่นการมีน้ าใจกับเพ่ือน ยอมรับในคนอื่นในแบบที่เขาเป็น การ

สื่อสารอย่างตรงไปตรงมา การให้ความมั่นใจกับคนรัก เป็นต้น รวมถึงความกล้าในการเผชิญสิ่งต่างๆ 

ซึ่งหมายถึงความกล้าของผู้ให้ข้อมูลที่จะเผชิญกับสถานการณ์ต่างๆ มีความมั่นใจที่จะเปิดรับกับ

ประสบการณ์ใหม่ๆ ซึ่งผลการวิจัยทั้ง 3 ด้านนี้แสดงให้เห็นถึงลักษณะของการมีรูปแบบความผูกพัน

แบบมั่นคงที่อยู่ในตัวของผู้ให้ข้อมูล โดยสามารถอธิบายได้ตามรูปแบบความผูกพันในผู้ใหญ่ (Adult 

attachment style) ที่  Bartholomew และ Horowitz (1991) ได้น าเสนอไว้ว่าผู้ที่มีรูปแบบความ

ผูกพันแบบมั่นคงนั้น (Secure attachment style) มีการรับรู้ตนเองและการรับรู้ผู้อ่ืนในทางบวก 

หมายถึงบุคคลรับรู้ว่าตนมีคุณค่า เป็นที่รักใคร่ของคนอ่ืนๆ และรับรู้ว่าผู้อ่ืนให้การยอมรับตนและตน

สามารถพ่ึงพาคนอ่ืนๆ ได้ จึงท าให้เกิดความรู้สึกปลอดภัยในความสัมพันธ์ มีความใกล้ชิดสนิทสนมกับ

ผู้อ่ืน แต่ในขณะเดียวกันบุคคลก็สามารถพ่ึงพาตนเองได้ ซึ่งสามารถสังเกตได้จากตัวอย่างค าบอกเล่า

ของผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 ที่เล่าถึงการเห็นคุณค่าในตนเองและการพ่ึงพิงคนอ่ืนที่น้อยลง และความกล้าที่

จะเผชิญกับสิ่งใหม่ของตัวเองด้วย ดังนี้  “ควำมมั่นใจนี้มันอยู่กับกำรที่เรำให้ค่ำตัวเองด้วยครับ 

เพรำะว่ำกำรที่เรำไม่กล้ำพูดอะไรออกไป มันก็อยู่ที่กำรให้ค่ำตัวเองทั้งนั้นเลยครับ บำงทีเรำอำจจะให้

ค่ำตัวเองไม่พอ เรำรู้สึกว่ำ เห้ย เรำด้อยกว่ำคนอ่ืน เรำดีไม่พออะไรอย่ำงนี้ครับ เรำก็มองว่ำเรำดีพอ 

ไม่ใช่ดีมำกจนล้น ไม่อย่ำงนั้นมันจะเป็นกำรเหลิงมำกกว่ำ ... เมื่อก่อนผมคบเพ่ือนคนนึงครับ เขำเสนอ

อะไรมำผมจะไม่ค่อยกล้ำแย้ง แต่ผมก็จะค่อยๆแย้งเขำทีละหน่อยๆ จนทุกวันนี้ที่เรำคุยกันเนี่ย  เรำ

สำมำรถแย้งได้ แล้วก็สำมำรถปฏิเสธเขำในหลำยๆ ด้ำนได้แล้ว” นอกจากนี้ผู้ให้ข้อมูลยังแสดงถึง

ความกล้าที่จะเผชิญสิ่งต่างๆ อีกที่เป็นผลมาจากความปลอดภัยที่ได้รับบุคคลอ่ืนๆ ด้วย ซึ่งเป็น
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ลักษณะส าคัญของบุคคลที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคง เนื่องจากบุคคลมีฐานความมั่นคง 

(Secure base) ซึ่งในวัยรุ่นนั้น เพ่ือนสนิทสามารถกลายมาเป็นบุคคลส าคัญของได้ (Bowlby, 1988) 

จากผลการวิจัยก็ยังพบอีกว่าผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 บอกเล่าถึงความกล้าของตนที่ส่งผลมาจากการมี

ความสัมพันธ์ที่ดีกับเพ่ือนสนิท ดังนี้ “ก็ อำจจะมีเรื่องเพ่ือนอะครับ ปกติแล้วผม ตอนประถมจะเป็น

คนที่ไม่มีเพ่ือนเลย แล้วก็ค่อยมำมีเพ่ือนตอนประถมปลำยคนนึง พอมัธยมต้นเริ่มมีมำกขึ้นนิดนึง แล้ว

ก็ ม.ปลำย มีเพ่ือนสนิทคนนึงเป็นคนที่ผมเชื่อใจมำกตอนเรียนม.ปลำย แต่ก็ไม่รู้ท ำไมจำกคนที่ไม่มี

เพ่ือน กลำยมำเป็นคนที่มีเพ่ือนได้ ตอนเด็กๆ ... เหมือนเปลี่ยนควำมรู้สึกอะครับ เรำเป็นคนที่กล้ำพูด

ขึ้น กล้ำท ำอะไรบ้ำๆ บอๆ อย่ำงนี้อะครับ ... กล้ำท ำนู่นท ำนี่มำกขึ้น กล้ำท ำกิจกรรม … ก็เหมือนแบบ

ก็ชวนให้มำท ำกิจกรรมด้วยกันอย่ำงนี้ เพรำะมันเป็นเด็กกิจกรรมหน่อย”  จึงจะเห็นได้ว่าผู้ให้ข้อมูล

นั้นมีลักษณะของผู้ที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงอยู่จนถึงช่วงวัยรุ่นโดยสอดคล้องกับทฤษฎีความ

ผูกพันที่กล่าวว่ารูปแบบความผูกพันนั้นยังคงมีอิทธิพลกับการสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลไปตลอด

การด าเนินชีวิต (Bowlby, 1973) และไม่ว่าบุคคลจะมีรูปแบบความผูกพันกับพ่อแม่แบบใด บุคคลก็มี

แนวโน้มที่จะคงรูปแบบความผูกพันแบบเดิมในความสัมพันธ์กับเพ่ือนและคนรักอีกด้วย  (Fraley & 

Davis, 1997; Hazan & Shaver, 1987; พงศ์มนัส บุศยประทีบ, 2550)  

 นอกจากผู้ให้ข้อมูลจะมีลักษณะที่แสดงถึงลักษณะของรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงแล้ว 

ผู้ให้ข้อมูลยังมีความสัมพันธ์ที่ดีกับคนใกล้ชิดและสามารถวางตัวในความสัมพันธ์ได้อีกด้วย โดยจาก

ผลการวิจัยพบว่าผู้ให้ข้อมูลมีความสัมพันธ์ที่ดีกับคนใกล้ชิด โดยพบว่าผู้ให้ข้อมูลมีค วามสุขใน

ความสัมพันธ์กับเพ่ือนและคนรัก อีกทั้งผู้ให้ข้อมูลยังสามารถวางตัวในความสัมพันธ์กับผู้อ่ืนเพ่ือให้มี

ความสัมพันธ์ที่ดีได้ เช่น การมีน้ าใจกับเพ่ือน การสื่อสารอย่างตรงไปตรงมา การยอมรับคนอ่ืน การให้

ความมั่นใจแก่คนรัก เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของ Dykas, Ziv, และ Cassidy (2008) ที่ศึกษา

การปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนในวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบต่างๆ โดยพบว่า วัยรุ่นที่มีรูปแบบความ

ผูกพันแบบมั่นคงนั้น เพ่ือนๆ จะรับรู้ได้ถึงพฤติกรรมที่มีความเอ้ือเฟ้ือมากกว่ารูปแบบความผูกพันแบบ

อ่ืนๆ อีกทั้งยังได้รับการยอมรับทางสังคมจากเพ่ือนมากกว่า ในท านองเดียวกัน งานวิจัยของ Kerns, 

Klepac, และ Cole (1996) ระบุว่าเด็กวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงนั้นจะได้รับการ

ยอมรับจากเพ่ือนสูงกว่ารูปแบบอื่นๆ  
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 จากการอภิปรายผลการวิจัยจึงท าให้เห็นว่าผู้ให้ข้อมูลอยู่ในช่วงวัยรุ่นตามขั้นพัฒนาการของ

มนุษย์ ซึ่งเป็นวัยที่มีการปฏิสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดกับผู้อ่ืนมากขึ้น ซึ่งเป็นการก้าวออกมาจากความสัมพันธ์

ในครอบครัวของวัยรุ่น โดยการแสวงหาความผูกพันใกล้ชิดกับผู้อ่ืนเพ่ือลดความวิตกกังวลและความ

เหงาโดดเดี่ยว ในขณะเดียวกันผู้ให้ข้อมูล อีกทั้งยังเป็นวัยที่มีความคิดความอ่านในระดับที่สมบูรณ์ขึ้น 

สามารถคิดวิเคราะห์และแยกแยะสิ่งต่างๆ ออกจากกันได้อย่างมีเหตุมีผลตามหลักความเป็นจริงมาก

ขึ้นตามระดับความคิดที่พัฒนาขึ้น ผู้ให้ข้อมูลยังมีความเป็นอิสระในความสัมพันธ์กับผู้อ่ืนและมีความ

กล้าที่เผชิญสิ่งต่างๆ ซึ่งแสดงถึงลักษณะของผู้ที่มีรูปแบบความผูกพันที่มั่นคง และยังมีความสัมพันธ์

กับผู้ อ่ืนได้จากการมีความสนิทสนมกับเพ่ือน และมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน แต่ในขณะเดียวกันก็

สามารถเป็นตัวของตัวเองได้อย่างเป็นอิสระ ซึ่งสอดคล้องกับหลายงานวิจัยที่พบว่า ผู้ที่มีรูปแบบความ

ผูกพันแบบมั่นคงจะมีการเติบโตทางความสามารถด้านการคิดในทางบวก ทักษะการสื่อสารทางสังคม 

การเห็นอกเห็นใจ การเข้าสังคม การควบคุมตนเอง การก ากับตนเองทั้งอารมณ์และพฤติกรรม และมี

ความสัมพันธ์กับเพ่ือนๆ ที่ดี  (Kobak & Sceery, 1988; Mikulincer & Shaver, 2005; Shulman, 

Elicker, & Sroufe, 1994) 

ข้อเสนอแนะในการประยุกต์ใช้ 

 1. ข้อเสนอแนะส าหรับบุคคลที่อยู่ในครอบครัวที่มีความขัดแย้ง 

  จากผลการวิจัยพบว่าบุคคลที่อยู่ในครอบครัวขัดแย้งนั้นยังสามารถพัฒนารูปแบบ

ความผูกพันแบบมั่นคงได้ ด้วยการมีสิ่งแวดล้อมที่เกื้อกูลรวมถึงการมีแหล่งปลอดภัยต่างๆ เช่น การ

ได้รับการดูแลเอาใจใส่จากผู้เลี้ยงดู ไม่ว่าจะเป็นพ่อแม่ หรือผู้เลี้ยงดูคนอ่ืนที่สามารถให้ความรักความ

อบอุ่นได้ หรือแหล่งที่สามารถเป็นที่พ่ึงให้แก่ตนได้ ทั้งการแก้ไขปัญหา การให้ความช่วยเหลือต่างๆ 

หรือแม้แต่การเป็นที่พ่ึงทางอารมณ์เพ่ือให้รู้สึกผ่อนคลายจากความเครียดต่างๆ ดังนั้นหากบุคคลที่

เผชิญกับความขัดแย้งในครอบครัวสามารถมองหาแหล่งทรัพยากรเหล่านี้ได้ ก็จะเป็นปัจจัยที่ช่วยเอ้ือ

ให้บุคคลเกิดการพัฒนารูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงได้ เช่น การขอความช่วยเหลือจากเพ่ือน พ่ีน้อง 

หรือญาติๆ รวมไปถึงการพบผู้เชี่ยวชาญที่เก่ียวข้องที่สามารถให้ความช่วยเหลือได้ 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

165 

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับพ่อแม่ 

  ในการวิจัยครั้งนี้พบว่าผู้ให้ข้อมูลรับรู้ความรักความเอาใจใส่จากพ่อแม่ และยังรับรู้

ว่าพ่อแม่ของตนยังท าหน้าที่อย่างเต็มที่ไม่ขาดตกบกพร่องส่งผลให้ความขัดแย้งที่เกิดขึ้นไม่ได้กระทบ

ต่อความมั่นคงของความสัมพันธ์ครอบครัว ผู้วิจัยจึงอยากเสนอแนะว่าผู้เป็นพ่อแม่พึงท าหน้าที่ในการ

เป็นพ่อแม่ของตนอย่างเต็มที่แม้ครอบครัวจะประสบปัญหา เพ่ือให้ครอบครัวยังคงสามารถด าเนิน

ต่อไปได้ และแสดงออกให้ลูกได้รับรู้ถึงความรักความเอาใจใส่ที่ตนมีแก่ลูกด้วยความอบอุ่นและ

อ่อนโยน อีกท้ังยังเป็นการสานสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในครอบครัวและจะเป็นเกราะป้องกันที่แข็งแรง

ให้กับสมาชิกทุกคนในการด ารงอยู่ในสังคมอีกด้วย 

 3. ข้อเสนอแนะส าหรับนักจิตวิทยาการปรึกษา 

  ในบทบาทของนักจิตวิทยาการปรึกษา ควรมีการจัดหลักสูตร หรือวางแผนการ

บริการส าหรับครอบครัว ทั้งในแง่ของการให้ความรู้ เพ่ือเป็นการป้องกันไม่ให้เกิดความขัดแย้งที่รุนแรง

ขึ้นในครอบครัว และในแง่ของแก้ไขปัญหาความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่และส่งเสริมความสัมพันธ์

ระหว่างพ่อ แม่ และลูกให้มีความแน่นแฟ้นมากยิ่งขึ้น โดยชี้ให้สมาชิกในครอบครัวได้ตระหนักถึง

ผลเสียที่อาจจะเกิดขึ้นหากเกิดความขัดแย้ง อีกทั้งควรส่งเสริมให้พ่อแม่ได้ส ารวจวิธีในการจัดการ

ความขัดแย้งของพ่อแม่อย่างเหมาะสม เช่น การปรับวิธีการสื่อสาร หรือการจัดการกับอารมณ์ เป็นต้น

  นอกจากนี้ยังสามารถน าผลการวิจัยที่พบไปเป็นแนวทางการช่วยเหลือวัยรุ่นกลุ่มนี้ 

ในการให้ความรู้ ความเข้าใจ แก่วัยรุ่นให้สามารถปรับตัวกับสถานการณ์ความขัดแย้งของพ่อแม่และ

การมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนได้ดียิ่งขึ้น นักจิตวิทยาการปรึกษาอาจมุ่งเน้นส่งเสริมปัจจัยภายในของวัยรุ่น 

โดยการจัดกิจกรรมในการฝึกการคิดวิเคราะห์เพ่ือพัฒนาการคิดแยกแยะสิ่งต่างๆ ได้ หรือเสริมสร้าง

ความมั่นใจในตัวเองให้วัยรุ่นมีความกล้าที่จะเผชิญสิ่งต่างๆ และเป็นตัวของตัวเองได้ รวมถึงฝึกทักษะ

การมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน เช่น การวางตัวอย่างเหมาะสมในความสัมพันธ์ การรับมือเมื่อเกิดความ

ขัดแย้งในความสัมพันธ์ได้อย่างเหมะสม เป็นต้น 
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ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในอนาคต 

 ควรมีการศึกษาต่อยอดถึงประสบการณ์ทางจิตใจในกลุ่มวัยรุ่นที่มีรูปแบบความผูกพันแบบไม่

มั่นคงและมีการรับรู้ความขัดแย้งระหว่างพ่อแม่สูงด้วย อาจช่วยเกิดความเข้าใจในมุมมอง ความ

เป็นอยู่ วิธีการรับมือกับปัญหา และการมีปฏิสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดกับผู้อ่ืนได้ชัดเจนยิ่ง ขึ้น เพ่ือจะได้มี

แนวทางในการช่วยเหลือกลุ่มวัยรุ่นต่อไปในอนาคต 
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ภาคผนวก ก 

ใบรับรองโครงการวิจัยและหนังสือแสดงความยินยอมเข้าร่วมการวิจัย 
โดยคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคน กลุ่มสหสถาบัน ชุดที่ 1 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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ภาคผนวก ข 

ใบอนุญาตให้ใช้แบบสอบถามและเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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แบบบันทึกภาคสนาม 
ผู้ให้ข้อมูลรหัส ………………………………………… 
การสัมภาษณ์ครั้งที่ …………… วันที่ …... / …... / …... เวลา ……………. น. 
สถานที่   ………………………………………… 
ความคิด อารมณ์ ความรู้สึก ของผู้ให้ข้อมูล 
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………… 
บรรยากาศและเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจากการสัมภาษณ์ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ความคิดเห็นของผู้วิจัย 
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………. 
ปัญหาที่เกิดขึ้นในการสัมภาษณ์และการแก้ไข 
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

นัดหมายสัมภาษณ์ครั้งต่อไป วันที่ ……………………… 
บันทึกเม่ือ …... / …... / …... เวลาบันทึก ……………. น. 
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ภาคผนวก ค 

เอกสารแนบแนวทางการช่วยเหลือทางจิตใจเบื้องต้น 
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แนวทางการช่วยเหลือทางจิตใจเบื้องต้น 

หากท่านรู้สึกไม่สบายใจหรือต้องการผู้รับฟังท่านสามารถติดต่อรับบริการได้ตามช่องทางดังนี้ 

1. หากท่านเป็นนิสิต/นักศึกษา ภายในมหาวิทยาลัยของท่านจะมีแหล่งให้บริการการปรึกษา

ส าหรับนิสิต/นักศึกษา โดยอาจติดต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับกิจการนิสิต/นักศึกษาใน

มหาวิทยาลัยของท่านเพ่ือขอรับบริการ 

1.1 ส าหรับนิสิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ทางหน่วยส่งเสริมสุขภาวะนิสิต

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ชั้น 3 อาคารจามจุรี 9 มีบริการการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาโดยนักจิตวิทยาและจิตแพทย์โดยไม่เสียค่าบริการ  เบอร์โทรศัพท์  

02-2180540 หรือ 08-50422626 

2. ส าหรับนิสิต/นักศึกษาในมหาวิทยาลัยที่ไม่มีบริการช่วยเหลือด้านจิตใจ และบุคคลภายนอก 

ท่านสามารถติดต่อเพ่ือรับบริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาโดยไม่เสียค่าบริการ ได้ที่ 

2.1 สายด่วนสุขภาพจิตที่เบอร์ 1323 ของกรมสุขภาพจิต  

2.2 สายด่วนของศูนย์สุขภาวะทางจิต คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

          เบอร์โทรศัพท์ 02-2180336 
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ประวัติผู้เขียนวิทยา นิพนธ์ 
 

ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 

 

นายกิตติคุณ ซึ้งหฤทัย เกิดเม่ือวันที่ 26 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2536 ส าเร็จการศึกษาปริญญา
วิทยาศาสตรบัณฑิต เกียรตินิยมอันดับสอง คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปีการศึกษา 
2557 และเข้าศึกษาต่อในหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา คณะ
จิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปีการศึกษา 2558 มีประสบการณ์ในการบริการการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบรายบุคคลและแบบกลุ่มภายใต้การนิเทศเป็นเวลารวม 340 ชม. ณ หน่วยส่งเสริม
สุขภาวะนิสิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และศูนย์สุขภาวะทางจิต คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 

ผู้ที่สนใจเกี่ยวกับเนื้อหาในวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ สามารถติดต่อผู้เขียนวิทยานิพนธ์ได้ที่ 
Email: kittikun.psycu@gmail.com 
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