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 The purpose of the research was to conduct a case study  of the development process of internal 
quality  assessment  system of Vajiravudh college. The qulitative methed was applied and the field work was 
conducted in three momths period at Vajiravudh college . The data were collected by participant observation, 
formal and informal interview and documentary analysis. The finding were as follow: 
  
 The implementing process of the internal quality assessment system of Vajiravudh college was 
began with preparation stage. For the preparation of the staff,   the director gave  knowledge and created 
awareness of the quality assessment and motivate the staff to up date for the movement quality assessment . 
Set responsible committee including the education assessment committee their duty were internal quality 
assessment and the research working group their duty were to co-ordinated staff and to collect data for the 
analysis. 
  
 Implemention process of the internal quality assessment in Vajiravudh college followed the was 
PDCA’s cycle quality manament including 1) Planning School : Goals  was set  bared on the king RAMA VI 
thought with emphasis on behavior development and focus on academic skill, life skill. There were 5  
principal plans for action school management plan, academic plan, physical educatin plan, student behavior 
controlling plan and adjustment and development plan.  The advanced budget plan for 3 years. 2) 
Implementing:  The school principal encouraged the teacher to work as a team, completely provide of 
facilitating support for work, and continuously monitored the implementation. 3) Auditing and Evaluating: The 
school set the evaluation framework based on the goals of school and  planed to have internal quality 
assessment  in June,2004.  And 4) Evaluation utilizing : Since the school did not have internal quality 
assessment  yet, so school could not utilize internal quality assessment results, the school had already 
implement the system of personnel work evaluation. 
 
Department………Educational Research……………..Student’s signature………………………………………… 
Filed of study…….Educational Research……………. .Advisor’s signature………………………………………… 
Academic year…..2003………………………………….Co-advisor’s signature…………………………………… 



  ฉ

กิตติกรรมประกาศ 
 
 วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยความกรุณาจากผูมีพระคุณหลายทาน  ขอกราบ
ขอบพระคุณ ศาสตราจารย ดร.สมหวงั  พิธิยานวุัฒน  อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  ผูคอยดูแล
และใหคําแนะนําในการทําวทิยานพินธคร้ังนี้ตลอดมา 
  

ขอขอบพระคุณสํานักงานรบัรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศกึษา (สมศ.) ที่
สนับสนนุเงินทุนในการวิจัยครั้งนี ้

 
 ขอขอบพระคุณผูบริหาร คุณครู อาจารย โรงเรียนวชริาวุธวิทยาลัยทุกทาน  ที่ใหความ
รวมมือในการเก็บรวมรวมขอมูลเปนอยางดีและชวยเหลอืผูวิจัยมาโดยตลอด 
 
 ขอขอบคุณเพื่อนๆ ทกุคนที่คอยชวยเหลือและใหกาํลังใจในระยะเวลาที่ศึกษารวมกัน  
ขอขอบคุณคุณภัทราวรรณ  ภิรมยวงศ ผูเปนกัลยาณมติรที่ดีเสมอมา    และขอขอบคุณเรืออากาศ
โทสมชาติ  โหตะรัตน  ผูเปนกําลังใจ  คอยหวงใยและใหความชวยเหลอืผูวิจัยในทุกดานเสมอมา 
  

ขอกราบขอบพระคุณบิดา  มารดา  ที่ใหความรัก  ความหวงใย  และสนับสนนุผูวิจัยใน
ดานการศึกษามาโดยตลอด     
 
 

 



สารบัญ 
 

                                                                                                                                     หนา 
บทคัดยอภาษาไทย..............................................................................................................ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ.........................................................................................................จ 
กิตติกรรมประกาศ...............................................................................................................ฉ 
สารบัญ...............................................................................................................................ช 
สารบัญตาราง.....................................................................................................................ฌ 
สารบัญแผนภูมิ...................................................................................................................ญ 

 
บทที ่

1 บทนาํ 
ความเปนมาและความสาํคญัของปญหา........................................................................1 
วัตถุประสงคของกาวิจัย................................................................................................4 

         กรอบแนวคิดในการวจิัย................................................................................................5 
 คําถามวิจัย..................................................................................................................6 

นิยามศัพทเฉพาะ.........................................................................................................6 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ............................................................................................7  

2 เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วของ 
มโนทัศนเกี่ยวกับการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา.................................................8   
ตัวบงชีท้ี่ใชในการประเมนิผลภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษา................12 

         มาตรฐานการประเมนิผลภายใน...................................................................................19 
ขั้นตอนการดําเนนิงานประกันคุณภาพภายในตามวงจร PDCA…………………………..20 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาในประเทศไทยและตางประเทศ...............................33 
การดําเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของวชิราวธุวทิยาลัย..........................40 
ชุมชนกบัการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา..................................................................41 
เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วกับการประกนัคุณภาพการศกึษา.........................................47 

3 วิธีดําเนินการวิจัย         
การศึกษากอนลงสนาม...............................................................................................51 

 การศึกษาในภาคสนาม...............................................................................................51 
         การเก็บรวบรวมขอมูล.................................................................................................54 



สารบัญ (ตอ) 
บทที ่                                                                                                                                หนา 
 
  3     การจัดกระทําขอมูล...................................................................................................59 
         เครื่องมือที่ใชในการวิจัย............................................................................................ 61 
         การวิเคราะหขอมูล....................................................................................................61 
  4     กระบวนการพัฒนาระบบประกันคณุภาพภายในของวชิราวุธวทิยาลยั 
         ประวัตโิรงเรียนวชิราวธุวิทยาลยั.................................................................................63 
 ปรัชญาการศกึษาของวชิราวุธวทิยาลัย.......................................................................67 
         วิสยัทัศนและภารกิจของวชิราวุธวิทยาลัย....................................................................68 
         ขอมูลทัว่ไปของวชิราวุธวทิยาลัย.................................................................................69 
         การเตรียมการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา........................................................77 
 การปฏิบัติตามแผน..................................................................................................104 
 การตรวจสอบประเมินผล..........................................................................................105 
 การนาํผลประเมินมาปรับปรุงงาน..............................................................................109 
 การดําเนินงานประกนัคุณภาพภายในกับพ.ร.บ..การศึกษาแหงชาตพิ.ศ. 2542.............111 

5 สรุปผลการวิจยั  อภิปรายและขอเสนอแนะ 
สรุปผลการวิจยั.........................................................................................................125 
อภิปรายผลการวิจัย................................................................................................. 130 
ขอเสนอแนะในการวิจัย.............................................................................................137 
ขอเสนอแนะในการนําผลวิจยัไปใช............................................................................ 137 

รายการอางองิ.................................................................................................................. 138 
ภาคผนวก........................................................................................................................ 141 
         ภาคผนวก ก  ตัวอยางแบบประเมนิผลนักเรียน........................................................... 142 
ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ................................................................................................. .145 
 
  



สารบัญตาราง 
 
ตารางที่           หนา 
    1   มโนทัศนเกี่ยวกับการประเมินผล         12 
    2   ขอกําหนด ISO           24 
    3   รายละเอียดการเก็บขอมูล                                                                                     .57 
    4   จํานวนบุคลากร          70 
    5   เปาหมายทางวิชาการวิชาภาษาไทย ชัน้ ป. 6        91 
    6   เปาหมายทางวิชาการวิชาคณิตศาสตร ชั้น ป. 6        92 
    7   เปาหมายทางวิชาการวิชาภาษาอังกฤษ ชั้น ป. 6        92 
    8   เปาหมายทางวิชาการวิชาภาษาไทย ชัน้ ม.3       92 
    9   เปาหมายทางวิชาการวิชาคณิตศาสตร ชั้น ม.3       93 
   10   เปาหมายทางวิชาการวิชาภาษาอังกฤษ ชั้น ม.3       93 
   11   ความถนัดดานการเรียนของนักเรียนชัน้ ม. 6       93 
   12   กรอบการประเมินมาตรฐานดานผูเรียน      106 
   13   กรอบการประเมินมาตรฐานดานผูบริหาร      107 
   14   กรอบการประเมินมาตรฐานดานครู      108 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
สารบัญแผนภูมิ 

 
แผนภูมิที ่          หนา 
     1  กรอบแนวคิดในการวิจัย ..............................................................................5 
     2  ระบบตรวจสอบคุณภาพของ The Malcolm Baldrige National Award……...30 
     3  ระบบ CIPP................................................................................................32 

4 แผนที่บริเวณโรงเรียน..................................................................................72 
5 แผนที่ภายในโรงเรียน..................................................................................73  
6 ขั้นตอนการดําเนนิงานประกันคุณภาพใน.....................................................76 
7 โครงสรางการบริหารงานวชริาวุธวิทยาลัย.....................................................89 
8 ความสัมพันธระหวางปจจยันําเขา  ผูเรียน  และกระบวนการเรียนรู...............102 

และผลที่คาดหวงั 
     9  ความสัมพันธระหวางเปาหมาย  โครงสรางองคกรและโครงสรางแผนงาน......103 
 
 



บทที่ 1 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  หมวด 6 ซึ่งวาดวยเรื่อง มาตรฐานและ
การประกันคุณภาพ  ซึ่งกอใหเกิดการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ  และถือ
เปนครั้งแรกที่ประเทศไทยจะมีการประกันคุณภาพการศึกษาเกิดขึ้น  ซึ่งประกอบดวยระบบการ
ประกันคุณภาพภายนอก  และระบบการประกันคุณภาพภายใน   ระบบการประกันคุณภาพ
ภายในนี้หนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจะตองจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาและใหถือวาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเปนสวนหนึ่งของการบริหาร
สถานศึกษาที่ตองดําเนินอยางตอเนื่อง  และมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตน
สังกัด  หนวยงานที่เกี่ยวของ  เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกจากสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ, 2542) 
ระบบการประกันคุณภาพทางการศึกษาที่ไดมีการพัฒนากันอยูในขณะนี้มีการดําเนินงาน 3 
ขั้นตอน ดังนี้ 1) การควบคุมคุณภาพ (Quality Control)  เปนการกําหนดมาตรฐานคุณภาพและ
การพัฒนาสถานศึกษาใหเขาสูมาตรฐาน 2) การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Audit) เปนการ
ตรวจสอบและติดตามผลการดําเนินงานใหเปนไปตามที่มาตรฐานกําหนด 3) การประเมินคุณภาพ 
(Quality Assessment) เปนการประเมินคุณภาพสถานศึกษา โดยสถานศึกษาเองหรือหนวยงานที่
กํากับดูแลในเขตพื้นที่และหนวยงานตนสังกัดในสวนกลาง (Internal Quality Assessment) และ
รับการประเมินภายนอกของหนวยงานอิสระจากสํานักสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (External Quality Assessment) (สุวิมล  วองวาณิช, 2545)   
 การประเมินผลภายใน(internal evaluation) เปนกระบวนการประเมินผลการดําเนินงาน
ของหนวยงานที่ดําเนินการโดยบุคลากรในสถานศึกษาหรือผูที่เกี่ยวของอยางตอเนื่อง  เพื่อใหได
ขอมูลในการปรับปรุงการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายตามที่กําหนด  ถือเปนกระบวนการ
ตรวจสอบการทํางานของตนเอง(self-evaluation) และควรทําเปนกิจกรรมตอเนื่องเพื่อใหไดขอมูล
ในการปรับปรุงการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง (Wilcox, 1992 อางถึงใน  สุวิมล  วองวาณิช, 2543)  
ในการจัดทําการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่จะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพนั้นจะตองทํา
ใหการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของการบริหารจัดการ  การบริหารจัดการนี้เปนสิ่งที่ใช
ในการทํางานใหประสบความสําเร็จ  โดยจะตองมีกระบวนการ วางแผน(Plan) ปฏิบัติตามแผน
(Do)  ตรวจสอบประเมินผล(Check) และพัฒนาปรับปรุงอยูเสมอ(Action) ซึ่งหลักการนี้เปนการ
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บริหารคุณภาพครบวงจร (PDCA) ของเดมมิ่ง (วรภัทร  ภูเจริญ, 2544)  หลักการสําคัญของการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามแนวคิดของวงจร PDCA นั้นไดแก 1) จุดมุงหมายของการ
ประกันคุณภาพภายใน คือ การที่สถานศึกษารวมกันพัฒนาปรับปรุงคุณภาพใหเปนไปตาม
มาตรฐานการศึกษา โดยมีเปาหมายสําคัญอยูที่การพัฒนาคุณภายใหเกิดกับผูเรียน  2) การที่จะ
ดําเนินการใหการประกันคุณภาพภายในบรรลุจุดมุงหมายนั้นจะตองทําการประกันคุณภาพ
ภายในใหเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการและการทํางานของบุคลากรทุกคนใน
สถานศึกษาใหเปนเหมือนการทํางานโดยปกติ  3) การประกันคุณภาพเปนหนาที่ของบุคลากรทุก
คนในสถานศึกษา  โดยการดําเนินงานจะตองใหผูที่เกี่ยวของทุกฝายมีสวนรวมในการทํางานระบบ
ครบวงจร (PDCA) เพื่อใหผูเรียนไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพเปนไปตามความตองการของ
ผูปกครอง สังคมและประเทศชาติ การดําเนินการประกันคุณภาพภายในนั้นควรมีการเตรียมการ
เพื่อสรางความพรอมใหแกบุคลากรและใหบุคลากรที่เกี่ยวของกับสถานศึกษามีสวนรวมในการ
วางแผน รวมกันปฏิบัติ รวมกันตรวจสอบ และรวมกันปรับปรุง  โดยมีข้ันตอนในการดําเนินการ
ดังนี้ 1) การเตรียมการ  ในดานความพรอมของบุคลากรและแตงตั้งกรรมการที่รับผิดชอบ  2)  การ
ดําเนินการ เปนการดําเนินการทํางานตามระบบครบวงจร (PDCA) 3) การจัดทํารายงานประเมิน
ตนเองหรือรายงานประจําปเพื่อเผยแพรใหผูที่เกี่ยวของไดรับทราบเพื่อแสดงความรับผิดชอบใน
การจัดการศึกษา  และพรอมรับการประเมินภายนอก (สุวิมล  วองวาณิช, 2545) 
 การประเมนิผลภายในเปนกจิกรรมที่สําคญัของการบริหารทีเ่ปนระบบ  ซึ่งมีประโยชนตอ
การวางแผนและการบริหารงานดังนี้ 1) ทําใหทราบจุดออนและจุดแข็งของตนเอง  2. ทําใหได
ขอมูลมาใชในการปรับปรุงการดําเนนิงานของตนเอง  3) ทําใหไดขอมูลและสารสนเทศตางๆ เพื่อ
นําไปใชในการตัดสินใจเกี่ยวกับการกําหนดแผนงานและโครงการการตรวจสอบความพรอมของ
ทรัพยากรตางๆ ที่จําเปนตองใชในการดําเนนิงานตลอดจนความเปนไปไดในการจัดกิจกรรมตางๆ  
4) เปนการแสดงความรับผิดชอบตอภารกิจที่ไดรับมอบหมายจากชมุชน  5) ชวยใหการจัดหา
ขอมูลเกี่ยวกับความกาวหนา ปญหาและอุปสรรคของการดําเนนิงานที่นาํมาใชในการตัดสินใน
เกี่ยวกับการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงแกไขการดําเนนิงานของสถานศึกษาใหเปนไปในทิศทางที่
ตองการ  6) ชวยในการจัดหาขอมูลเกี่ยวกับความสาํเรจ็และความลมเหลวของการดําเนินงานของ
สถานศกึษา  7) เปนแรงจูงใจใหผูปฏิบตัิงาน เพราะการประเมนิผลภายในดวยตนเองจะทาํใหผู
ปฏิบัติไดทราบผลการดําเนนิงาน จุดเดน จุดดอย และนําขอมูลไปใชในการปรบัปรุงและพัฒนา
คุณภาพของสถานศกึษาใหดีขึ้น (สมคิด  พรมจุย และ สุพักตร  พิบูลย, 2544) 
 ปญหาที่มักพบในการประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียน (Cuttance, 1994 และ 
Sallinen, 1994 )  พบวา  โรงเรียนลมเหลวในการทบทวนวิเคราะหโครงสรางการศึกษากับการ
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ประเมินตนเอง  ไมมกีารตดิตามการประเมินผล  และไมไดนําผลจากการประเมนิมาปรับปรุงใน
การทาํงานใหดีขึ้น     ขาดทรัพยากรในการประประเมิน  

  วชิราวธุวทิยาลัยไดสถาปนาขึ้นตามพระราชปณิธานในพระบาทสมเดจ็พระมงกุฎ
เกลาเจาอยูหวัทีว่าตองการใหเด็กผูชายเปนสุภาพบุรุษอยางแทจริงดงัปรากฎอยางชัดเจนในพระ
ราชหัตถเลขาของพระบาทสมเด็จพระมงกฎุเกลาเจาอยูหัวตอนหนึ่งวา 

……ขาพเจาตองการจะใหการศึกษามีความหมายวา แปลงเด็กใหเปนคนหนุม
อันผึ่งผายและเปนพลเมืองดแีละมิใหน้าํหนักของหลักสตูร  และแบบระเบียบบดขยี้
บุคลิกลักษณะของเขา  และขาพเจาตองการใหการศึกษาเปนสิ่งเพลิดเพลนิสําหรับเด็ก  
เพื่อวาในภายหนาเขาเหลานั้นจะไดหวนไปรําลึกถงึชีวิตที่ไดผานมาเมือ่อยูในโรงเรียนวา
เปนสิ่งสนุก  ขาพเจาไมตองการใหเอาโรงเรียนของขาพเจาไปเปรียบเทียบกับโรงเรียนอื่นๆ 
ซึ่งมีจุดประสงคตางกนั  ถาขาพเจาตองการเพียงโรงเรียนประเภทธรรมดาแลว  ขาพเจาก็
คงจะไดสรางโรงเรียนเชามาเย็นกลับแลว  หาใชโรงเรียนกนินอนไม…… 

 
วชิราวธุวทิยาลัยเปนสถานศึกษาแหงหนึง่ที่มกีารดําเนนิงานเกี่ยวกับการประกนัคุณภาย

ภายในสถานศึกษาเปนไปตามวงจร PDCA ตั้งแตป พ.ศ. 2539  แตยังไมเปนระบบครบวงจรเนือ่ง
เปนเปนปแรกจึงเปนการแกไขเฉพาะหนาในการบริหารเปนสวนใหญ  อยางไรกด็ีในปแรกก็ไดมี
การวางพื้นฐานเพื่อการพฒันาปรับปรุงงานหลกัแตละดาน  โดยอาศัยการระบุเปาหมายของ
การศึกษาที่ชดัเจน  มีการติดตามความเคลื่อนไหวในการกําหนดระบบการประเมินผลภายนอก  
โดยเฉพาะการกําหนดมาตรฐานการศึกษาที่ไดดําเนินการอยูเสียกอน  และจัดตั้ง
คณะอนุกรรมการประเมนิคณุภาพการศึกษาตั้งแตป 2542 เมื่อติดตามการเคลื่อนไหวเกี่ยวกับการ
ประกันคุณภาพการศึกษา  ตั้งแตป พ.ศ. 2539 เปนตนมา วชิราวธุวิทยาลยัไดมีการเตรียมการ
ปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกในรอบแรก  เพื่อมุงยกระดบั
มาตรฐานดานทกัษะและความรูทางวิชาการของผูเรียนรู และมาตรฐานดานทักษะชีวิตของผูเรียนรู
ใหมากขึ้น (ชัยอนนัต  สมทุวณิช, 2543) ดวยการเตรียมความพรอมทางดานการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของวชิราวุธที่ดําเนนิมาเปนเวลานานตั้งแตป พ.ศ. 2539 นั้นจัดวาเปนโรงเรยีน
ที่มีการดําเนินการในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอยางชดัเจน  อีกทัง้วชิราวุธวิทยาลัย
ยังมีผูบริหารเปนผูนาํในการพัฒนาเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาของประเทศไทยอีกดวย  
สามารถดาํเนนิการจัดการศกึษาตามแนวพระราชปณิธานและมชีื่อเสยีงมาจนถึงปจจุบัน   

จากพระราชปณิธานในพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัวในการสถาปนาวชิราวุธ
วิทยาลัยนัน้ไดยึดถือเปนหลักการและแนวทางสาํคัญในการกําหนดความหมาย และใหมีการประ 
กันคุณภาพการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  วชิราวุธวิทยาลยัได
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ปรับเปลี่ยนการใชมาตรฐานเชิงเดียวที่เนนคะแนนในการสอบมาเปนทางการพัฒนาอุปนิสัย  มี
ความสามารถตามศักยภาพของผูเรียนแตละคน  และใหการศึกษาเปนสิ่งเพลิดเพลินสําหรับเด็ก 
(ชัยอนันต  สมุทวณิช, 2543)  ซึ่งเปนแนวทางจัดการศึกษาที่สอดคลองกบัพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542   มาตรา 6 , 7 และ 8 

มาตรา 6 ระบุวา การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ
ทั้งรางกาย  จติใจ  สติปญญา  ความรู  และคุณธรรม  มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวติ  
สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข    

มาตรา 7  ระบุวา ในกระบวนการเรียนรูตองมุงปลูกฝงจิตสํานึกที่ถกูตองเกีย่วกับการเมือง  
การปกครองในระบอบประชาธิปไตย  อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนพระประมุข  รูจักรักษาและ
สงเสริมสิทธิ  หนาที่  เสรีภาพ  ความเคารพกฎหมาย  ความเสมอภาค  และศักดิ์ศรีความเปน
มนุษย  มีความภาคภูมิใจในความเปนไทย  รูจักรักษาผลประโยชนสวนรวมและของประเทศชาต ิ
รวมทัง้สงเสรมิศาสนา  ศลิปวัฒนธรรมของชาติ  การกีฬา  ภูมิปญญาทองถิ่น  ภูมิปญญาไทย  
และความรูอันเปนสากล ตลอดจนอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  มีความสามารถใน
การประกอบอาชีพ  รูจักพึง่ตนเอง  มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  ใฝรู  และเรียนรูดวยตนเองอยาง
ตอเนื่อง   

มาตรา 8 ระบุวา  เปนการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน  ใหสงัคมมีสวนรวมในการ
จัดการศึกษา  การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยางตอเนื่อง  

การศึกษาคือ กระบวนการเรียนรูเพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม   โดยการ
ถายทอดความรู  การฝกอบรม  การสืบสานวัฒนธรรม  การสรางสรรคจรรโลงความกาวหนาทาง
วิชาการ  การสรางองคความรูอันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอม  สังคมการเรยีนรูและปจจยั
เกื้อหนุนใหบคุคลเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต  ดังนั้นผูวิจัยจงึมีความสนใจที่จะศึกษา
กระบวนการพฒันาระบบประกันคุณภาพภายในของวชริาวุธวิทยาลัย เนื่องจากพระราชบัญญตัิ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดกําหนดใหมีระบบประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งภายหลังจาก
การศึกษาครั้งนี้จะทําใหทราบวาวชิราวธุวทิยาลยัมีกระบวนการในการพัฒนาระบบการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษาอยางไร  ซึ่งสามารถนําขอมูลกระบวนการในการพฒันาระบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของวชิราวุธวิทยาลยัที่ไดจะเปนประโยชนและเปนแนวทางใน
การประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตอไป เปนการสรางความมัน่ใจตอผูปกครอง  ชมุชนและ
สังคมวาโรงเรยีนไดจัดการศกึษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานที่กาํหนดแกผูเรียน  ซึ่งสงผลโดยตรง
ตอการพัฒนาระบบการศึกษาของชาติใหมีคุณภาพทัดเทียมกับนานาอารยประเทศ 
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วัตถุประสงคของการวิจยั 
เพื่อศึกษากระบวนการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในของวชิราวุธวิทยาลัย 

 
กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที่ 1 กรอบแนวคดิการวจิัย 
 
ขอบเขตการวิจัย 

สนามที่ใชในการศึกษาครั้งนีค้ือ โรงเรยีนวชิราวธุวทิยาลัย ซึ่งเปนโรงเรยีนทีก่ําลัง
ดําเนนิการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยใชระยะเวลาในการศึกษาภาคสนามเปนเวลา 1 
ภาคการศึกษา  ประจําปการศึกษา 2545  

ตัวแปรที่ศึกษาคือ กระบวนการพฒันาระบบประเมนิภายในโดยใชแนวคิดในการ
ดําเนนิงาน 3 ขั้นตอน คือ 1) การควบคมุคุณภาพ (Quality Control) 2) การตรวจสอบคุณภาพ 
(Quality Audit) และ 3) การประเมินคุณภาพภายใน (Internal Quality Assessment)   และวงจร

เจตนารมณพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 6  
หนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจะตองจัดใหมีระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยความรวมมือกับชุมชนและตนสังกัด  

กระบวนการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
ภายในของวชิราวุธวิทยาลัย 

การดําเนินการประกันคุณภาพภายในของ
วชิราวุธวิทยาลัย  โดยใชวงจร PDCA 

Plan

Do

Check

Action 

การควบคุมคุณภาพ 

การตรวจสอบและ
ประเมินผล 
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การบริหารคณุภาพ PDCA  ไดแก 1) การวางแผน  2) ลงมือปฏิบตัิตามแผน  3) การตรวจสอบ 
ประเมินผล  และ 4) การนําผลประเมินมาปรับปรุงงาน 
 
คําถามวิจยั 

วชิราวธุวทิยาลัยมีกระบวนการพัฒนาระบบประกันคณุภาพภายในอยางไร  
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 ระบบประกันคุณภายภายใน (internal Quality Assessment) หมายถึง 
กระบวนการพัฒนาคุณภาพการตรวจสอบคุณภาพและประเมินผลการดําเนินงานของหนวยงานที่
ดําเนินการโดยบุคลากรในสถานศึกษาหรือผูที่เกี่ยวของอยางตอเนื่อง  เพื่อใหไดขอมูลในการ
ปรับปรุงการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายตามที่กําหนด อยางเปนระบบขั้นตอน  ถือเปน
กระบวนการตรวจสอบการทํางานของตนเอง(self-evaluation)  
 กระบวนการพัฒนา  หมายถงึ  ขัน้ตอนในการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศกึษาของวชิราวุธวิทยาลัยตามวงจร PDCA  โดยใชแนวคิดในการดําเนินงาน 3 ข้ันตอนคอื 
1) การควบคุมคุณภาพ (Quality Control) 2) การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Audit) และ 3) การ
ประเมินคุณภาพภายใน (Internal Quality Assessment) 
 การควบคุมคุณภาพ (Quality Control)  หมายถึง  การกําหนดมาตรฐานคุณภาพเพื่อ
พัฒนาใหสถานศึกษาเขาสูมาตรฐานที่กาํหนด 
 การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Audit)  หมายถึง  การตรวจสอบและการติดตามผล
การดําเนินงานใหเปนไปตามมาตรฐานทีก่ําหนด 
 การประเมินคุณภาพภายใน (Internal Quality Assessment)  หมายถงึ  กระบวนการ
ประเมินคุณภาพของสถานศึกษาโดยบุคลากรในสถานศึกษาหรือผูที่เกี่ยวของอยางตอเนื่อง  
เพื่อใหไดขอมลูในการปรับปรุงการดําเนนิงานใหบรรลุเปาหมายที่กาํหนด 
 การวางแผน (Plan) หมายถงึ  การกําหนดเปาหมาย  แนวทางการดําเนินงาน  
ผูรับผิดชอบ  ระยะเวลา  และทรัพยากรทีจ่ะตองใชเพื่อใหการทํางานบรรลุเปาหมาย  รวมกันทุก
คนในสถานศกึษา 
 การลงมือปฏบิัติตามแผน (Do)  หมายถึง  สถานศึกษามีการลงมอืปฏิบัติงานทีต่นเอง
รับผิดชอบตามแผนงานที่กาํหนด 
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 การตรวจสอบและประเมนิผล (Check)  หมายถึง  การตรวจสอบกระบวนการ
ประเมินผลภายในที่ไดปฏิบตัิไป  ในดานความถูกตอง  ความนาเชื่อถือของการประเมิน  และ
วิธีการประเมนิที่ใช 
 การนาํผลประเมินมาปรบัปรุงงาน (Action)  หมายถงึ  สถานศกึษานาํผลการประเมิน
มาปรับปรุงการดําเนินงานในจุดทีย่ังดําเนนิการไมเปนไปตามเปาหมาย  โดยการเผยแพรผลการ
ประเมินใหทกุฝายทราบ  วิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  หาสาเหตุของปญหา  หาวธิีแกไข นําวิธีการ
แกไขไปปฏิบัติจริง  แลวตรวจสอบผลการดําเนนิงานอกีครั้ง 

โรงเรียน  หมายถงึ  โรงเรียนวชิราวุธวิทยาลัย 
ผูบังคับการ  หมายถงึ  ผูบริหารโรงเรียนวชิราวธุวทิยาลัย 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
1. ทราบกระบวนการพัฒนาระบบประกันคณุภาพภายในของวชิราวุธวทิยาลยั 
2. นํากระบวนการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของวชิราวุธวิทยาลยัที่คนพบไปปรับใชกับ 
สถานศกึษาอืน่ได 
 



บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ 
 
 
เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วของผูวิจัยขอเสนอรายละเอยีดตามลําดับหัวขอ
ดังนี ้
 ตอนที่ 1 มโนทัศนเกี่ยวกับการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา 
 ตอนที่ 2 ตัวบงชี้ที่ใชในการประเมินผลภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศกึษา 
 ตอนที่ 3 มาตรฐานของการประเมินผลภายใน 
 ตอนที่ 4 ขั้นตอนการดําเนนิงานประกันคุณภาพภายในตามวงจร PDCA 
 ตอนที่ 5 ระบบการประกนัคุณภาพการศกึษาในประเทศไทยและตางประเทศ 
 ตอนที่ 6 การดําเนนิงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของวชิราวุธวิทยาลยั 
 ตอนที่ 7 ชุมชนกับการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 
 ตอนที่ 8 เอกสารและงานวจิัยเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
 
ตอนที่ 1 มโนทัศนเกี่ยวกบัการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 
 
การประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา 
 ตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิ พ.ศ. 2542 ไดใหความหมายของการประกัน
คุณภาพภายในวา  หมายถึง  การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศกึษาจากภายใน  โดยบุคลากรของสถานศึกษานัน้เองหรือโดยหนวยงานตน
สังกัดทีม่ีหนาที่กํากับดูแลสถานศกึษานัน้ 
 กรมสามัญศึกษา (2542) ไดใหความหมายของการประเมินภายใน (internal evaluation) 
วาเปนกระบวนการประเมินผลการดําเนินงานของหนวยงานที่ดาํเนนิการโดยบุคลากรใน
สถานศกึษาหรือผูที่เกี่ยวของอยางตอเนื่อง  เพื่อใหไดขอมูลที่ชวยในการปรับปรุงการดําเนนิงานให
บรรลุเปาหมายตามที่กําหนด 
 สุวิมล  วองวาณิช (2543) กลาววา  การประเมินผลภายใน (internal evaluation) คือ 
กระบวนการประเมินผลการดําเนนิงานของหนวยงานที่กระทําโดยบุคลากรในหนวยงานหรือผูที่
เกี่ยวของอยางตอเนื่อง เพื่อใหไดขอมูลที่ชวยในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใหบรรลุ
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เปาหมายตามที่กําหนด  ถือเปนกระบวนการตรวจสอบการทํางานของตนเอง (self-evaluation 
และควรเปนกจิกรรมหนึง่ในขั้นตอนปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 
 
แนวคิดเกี่ยวกับระบบการประกันคุณภาพทางการศกึษา  

ระบบการประกันคุณภาพทางการศึกษาทีไ่ดมีการพัฒนากันอยูในขณะนี้  มีแนวคิดเพื่อ
สงเสริมและเสนอแนวทางเกีย่วกับการพฒันาคุณภาพทางการศึกษา  โดยมกีารดําเนินงาน  3  
ขั้นตอน (สุวิมล  วองวาณิช, 2545)  ดงัตอไปนี้ 

1. การควบคุมคุณภาพ           เปนการกําหนดมาตรฐานคุณภาพและการพฒันาสถาน 
ศึกษาใหเขาสูมาตรฐาน 

2. การตรวจสอบคุณภาพ      เปนการตรวจสอบและติดตามผลการดําเนินงานใหเปน 
ไปตามมาตรฐานที่กาํหนด 

3. การประเมินคุณภาพ       เปนการประเมินคุณภาพของสถานศึกษา         โดยหนวย 
งานทีก่ํากบัดูแลในเขตพื้นที ่  และหนวยงานตนสังกัดในสวนกลาง  ซึ่งถงึแมจะเปนบุคคลภายนอก  
แตยังถือวาเปนการประเมินภายใน  เนื่องจากดําเนนิงานโดยหนวยงานที่อยูในสายการบริหารของ
สถานศกึษา  ซึ่งจะดาํเนินการตรวจเยีย่มและประเมินสถานศกึษาเปนระยะๆ ตามทีก่ําหนดโดย
หนวยงานตนสังกัด  เพื่อใหความชวยเหลือ  และสงเสริมสนับสนนุใหสถานศึกษามีการพัฒนา
คุณภาพเปนการเตรียมความพรอมกอนรับการประเมนิภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคณุภาพการศึกษา  ซึ่งเปนองคกรมหาชน 
 
แนวคิดการประเมินภายในเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา  
 การประเมนิภายใน (internal evaluation) เปนกระบวนการประเมนิผลการดําเนินงานของ
หนวยงานที่ดาํเนนิการโดยบุคลากรภายในสถานศึกษา  หรือผูที่เกี่ยวของอยางตอเนื่อง  เพื่อใหได
ขอมูลที่ชวยในการปรับปรุงการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายตามที่กาํหนด  การประเมินผลภายใน
สถานศกึษา  (กรมสามัญศึกษา, 2542 และ สุวิมล  วองวาณิช, 2545)  ซึง่มีแนวคิดหลักดังนี ้

1. การแสดงความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได (Accountability)      เปนแนวคิดที่มุงให 
สถานศกึษาแสดงความรับผิดชอบตอภาระหนาที่ในการจัดการศึกษา  และการปฏิบตัิหนาที่ของ
ตนเองใหไดมาตรฐานคุณภาพตอผูเรียน  ผูปกครอง  ชมุชน  สังคม และหนวยงานที่เกีย่วของ  เพื่อ
เปนหลกัประกนัและสรางความเชื่อมัน่วา  สถานศกึษาสามารถจัดการศึกษาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  ผูเรียนมีคุณภาพไดมาตรฐานตามที่กาํหนด  ดังนั้นในการประกันคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษา  สถานศึกษาจะตองแสดงความสามารถในการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ  
พรอมทัง้รายงานใหผูปกครอง   ชุมชน  สงัคม  และหนวยงานที่เกี่ยวของไดทราบความกาวหนา
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และความสาํเร็จในการจัดการศึกษาของสถานศกึษา  ตลอดจนพรอมรับการตรวจสอบหรือ
ประเมินจากสาํนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  ซึง่เปนองคกรมหาชน 
และผูปกครอง  ชุมชน สังคม  หรือผูเกี่ยวของทุกคน 

2. การกระจายอํานาจทางการศกึษา (Decentralization of Education)   เปนแนวคิด 
ที่มุงกระจายอาํนาจการจัดการศึกษาใหกบัผูที่มีสวนไดสวนเสยีกับการศึกษา (Stakeholders) ซึ่ง
เปนผูที่อยูใกลชิดกับผูเรียนมากที่สุดคือ สถานศึกษา  ผูปกครอง  และชมุชน  ซึ่งจะทาํใหเกิดความ
ตระหนักในคณุประโยชนของการศึกษาและผลกระทบที่เกิดขึ้น  และจําทําใหเกดิความรวมมอืใน
การจัดการศึกษาใหมีคุณภาพตามความตองการ  ในการประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศกึษา  นอกจากสถานศึกษาจะสรางการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาระหวางสถานศึกษา  
ผูปกครองและชุมชนแลว  สถานศึกษาควรกระจายอาํนาจในการตดัสินใจใหฝายหมวดหรืองาน
และทีมงานในการดําเนินงานตามบทบาทหนาทีห่รือภารกิจตามที่ไดรับมอบหมาย  เพื่อสรางความ
ตระหนักและความรับผิดชอบ  ตลอดจนการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู  และ
บุคลากรใหมคีุณภาพสูงขึ้นอยูเสมอ 

3. การมสีวนรวมและการรวมคิด  รวมทาํ (Participation and Collabolation)    เปน 
แนวคิดที่มุงใหทกุคน  ทกุสวนของสงัคมตองเขามามีสวนรวมรับผิดชอบในการจัดการศึกษา (All 
for Education) เพื่อใหเกิดประโยชนสงูสดุกับทุกคน  และสังคมโดยสวนรวม (Education for All) 
การประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาจงึตองมุงเนนใหผูปกครอง  ชุมชน  และสังคมเขา
มามีสวนรวมในการจัดการศกึษาของสถานศึกษา  เชน การเขามาเปนคณะกรรมการสถานศึกษา
และภายในสถานศกึษาเองตองมุงเนนการมีสวนรวมและการรวมคิด  รวมทาํของผูบริหาร  ครูและ
บุคลากรทุกคน  ตั้งแตการวางแผน  การดําเนนิงานตามแผน  การกํากบัติดตามและการ
ประเมินผล  เพื่อสรางความรูสึกเปนเจาของ  ความรับผิดชอบและความผกูพนัทีจ่ะมุงมัน่ รวมมอื  
รวมใจกันพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหบรรลุผลสําเร็จ 

4. การใชสถานศึกษาเปนฐานในการบริหารจัดการ(School-Based Management)  
เปนแนวคิดทีมุ่งใหสถานศกึษามีอํานาจในการตัดสินใจบริหารจัดการศึกษาไดดวยตนเอง  โดยมี
คณะกรรมการสถานศึกษาเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา  ดวยสถานศกึษาเปนหนวยปฏิบัติ  
ซึ่งมีคุณภาพการศึกษาจะเกดิขึ้นที่สถานศกึษา  ความมอิีสระคลองตัวในการบริหารของ
สถานศกึษาสามารถสรางผลผลิตที่มีคุณภาพ  ดังนัน้ในการประกันคณุภาพของสถานศึกษา  จงึ
เปนการแสดงการรับผิดชอบของสถานศกึษา  ในการระดมสรรพกําลังทัง้ในสถานศึกษา  ชุมชน  
และสังคม  มาจัดการศึกษาใหมีคุณภาพและไดมาตรฐานตามทีก่ําหนด  เพื่อใหเกิดประโยชน
สูงสุดตอผูเรียน 
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 ดังนัน้  แนวทางการประเมินภายในเพื่อการประกนัคุณภาพการศึกษา  จึงเปนสิ่งที่
สถานศกึษาจะตองนาํไปดําเนินการเพื่อเปนการตรวจสอบคุณภาพของสถานศกึษาวาดําเนินการ
พัมนาเปนไปตามมาตรฐานคุณภาพที่กาํหนดแลวหรอืไม  หากพบวายงัไมเปนไปตามมาตรฐานก็
จะนาํไปสูการสงเสริม  ปรับปรุงแกไขอยางตอเนื่อง  จนกระทั่งไดคณุภาพตามเกณฑมาตรฐาน
และไดผานการรับรองคุณภาพการศึกษาจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพ
การศึกษา 
 
วัตถุประสงคของการประเมินภายในสถานศกึษา 
 การดําเนินการประเมินคุณภาพภายในสถานศกึษา  เปนกระบวนการตรวจสอบการ
ทํางานของสถานศึกษาที่กระทําโดยบุคลากรในสถานศึกษา  เพื่อประเมินความกาวหนาของการ
จัดการศึกษาโดยใหสถานศกึษาประเมินตนเองอยางตอเนื่อง(กรมสามญัศึกษา, 2542) โดยมี
วัตถุประสงคดงันี้คือ 
 1. เพื่อใหสถานศกึษาไดตรวจสอบ  ทบทวนและปรับปรุงคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศกึษา 
 2.เพื่อใหมีการนําขอมูลและสารสนเทศมาใชประกอบการตัดสินใจในการวางแผนพฒันา
คุณภาพของสถานศกึษา 
 3.เพื่อรายงานผลการประเมนิใหผูเกี่ยวของที่มีสวนไดสวนเสียกับการจดัการศึกษา 
(Stakeholders) และการเตรียมความพรอมเพื่อรับการประเมินจากหนวยงานภายนอก (External 
Evaluation)   สงการรับรองคุณภาพการศกึษา (Quality Assurance)  
 
มโนทัศนเกีย่วกับการประเมินผลภายใน 
 การประเมนิผลภายในเปนการประเมินตนเองซึ่งตองอาศัยบุคลากรในหนวยงานเปนผู
รวมกันดาํเนินการ  ดังนั้น  การมีจิตสาํนึกและตระหนักถงึคุณคาของการประเมนิตนเองเปนสิ่ง
สําคัญที่ผูบริหารสถานศึกษาหรือผูที่รับผิดชอบดานการประเมินผลภายในจะตองสรางความเขาใจ
ที่ถูกตองใหเกดิขึ้นกับบุคลากรในหนวยงานทกุฝาย  ใหไดรับรูมโนทัศนที่ถูกตองเกี่ยวกับการ
ประเมินผลภายใน 
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ตารางที่ 1  มโนทัศนเกีย่วกับการประเมินผล 
 

มโนทัศนที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับการ
ประเมินผลภายใน 10 ประการ 

มโนทัศนที่ถกูตองเกี่ยวกบัการประเมนิผล
ภายใน 10 ประการ 

เปนการจบัผิดการทาํงานของบุคคลใน  
    หนวยงาน 

เปนการทาํงานเสริมนอกเหนืองานประจํา 
    และเพิ่ม ภาระ 

เปนการทาํงานเฉพาะกจิเพียงครั้งคราว 
เปนการทาํงานเพื่อสรางผลงานของคนใด 

     คนหนึ่ง 
เปนการทาํงานเพื่อหวังผลทางการเมอืง 
เปนการทาํงานเพราะถกูบังคับใหทํา 
เปนกระบวนการที่ใหใครมาทาํก็ได 
เปนการทาํงานในกลุมคนที่ไดรับมอบ 

     หมายโดยเฉพาะ 
เปนการทาํงานที่ไมไดหวังผลไปใช 

    ประโยชน 
เปนการทาํแลวเก็บไวรูผลการประเมนิ

เฉพาะในกลุมคนทาํ 

เปนการใหขอมูลที่ชวยใหมีการปรับปรุงตน 
     เองใหทํางานดีข้ึน 

เปนงานทีต่องทําในวงจรการทํางานอยูแลว 
     ไมใชการเพิ่มภาระ 

เปนงานทีต่องทําอยางตอเนื่อง 
เปนงานของทุกคน ไมใชการสรางผลงาน 

     ทางวิชาการของใคร 
เปนงานทีต่องทําดวยใจเปนกลาง สะทอน 

     ผลตามความจริง 
เปนงานทีต่องทําใหถกูตองตามหลักวธิีการ 

     ผูทําตองมคีวามรูในการประเมิน                     
เปนเรื่องทีทุ่กฝายทีเ่กี่ยวของตองรวมมอืกัน 

     ทําใหสําเรจ็ 
เปนงานทีต่องเอาผลประโยชนในการพัฒนา 

     ตนเอง 
เปนงานทีต่องเผยแพรผลการประเมนิใหผู 

     เกี่ยวของทกุฝายทราบ 
 
 
ตอนที่ 2 ตัวบงชี้ที่ใชในการประเมินผลภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 
 
ตัวบงชีท้ี่ใชในการประเมนิผลภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานการศึกษา  
 สถานศกึษามบีทบาทหนาทีจ่ะตองจัดการศึกษาใหมีคุณภาพไดมาตรฐานเพื่อใหการ
ประเมินของสถานศกึษาทุกแหงอยูบนบรรทัดฐานเดียวกนั (คณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ, 
2544) คณะรัฐมนตรีไดมีมติเห็นชอบอนมุัติมาตรฐานการศึกษาชาตจิํานวน 27 มาตรฐาน 91 ตัว
บงชี้ ซึง่แบงออกเปน 3  ดานคือ 1) มาตรฐานดานผูเรียน ม ี 12 มาตรฐาน 38 ตัวบงชี ้        
ประกอบดวยมาตรฐานที่ 1 ,2 , 3 , 4 , 5 , 6 , 7 , 8 , 9 , 10 , 11 และ 12     2) มาตรฐานดาน
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กระบวนการ  มี 6 มาตรฐาน 29 ตัวบงชี ้      ประกอบดวยมาตรฐานที่ 13, 14 , 15 16 , 17 และ 
18  และ 3) มาตรฐานดานปจจัย ม ี9 มาตรฐาน 24 ตัวบงชี้    ประกอบดวยมาตรฐานที่ 19 , 20 , 
21 , 22 , 23 , 24 , 25 , 26  และ 27  แตในการประเมินภายนอกรอบแรกสําหรับการศึกษาข้ัน
พื้นฐานจะทาํการประเมนิเพียง 14 มาตรฐาน  53  ตัวบงชี้กอน ซึง่แบงออกเปน 3  ดานคือ 1) 
มาตรฐานดานผูเรียน มี 7 มาตรฐาน  ประกอบดวยมาตรฐานที่ 1 , 4 , 5 , 6 , 9 , 10 และ 12   2) 
มาตรฐานดานกระบวนการ ม ี3 มาตรฐาน  ประกอบดวยมาตรฐานที ่13 , 14 และ 18    และ 3) 
มาตรฐานดานปจจัย มี 4 มาตรฐาน   ประกอบดวยมาตรฐานที่ 20 , 22 , 24 และ 25  มาตรฐาน
และตัวบงชี้เหลานี้ถือเปนกรอบการประเมนิที่สถานศึกษาควรใชเปนเกณฑการตรวจสอบการ
ดําเนนิงานของตนเองดวย   
 
มาตรฐานการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
 
มาตรฐานดานผูเรียน 
มาตรฐานที่ 1  ผูเรียนมีคุณธรรม  จรยิธรรม  และคานิยมที่พงึประสงค 
ตัวบงชี ้
1. มีวินยั  มีความรับผิดชอบ  และปฏิบัติตนตามระเบียบและหลักธรรมเบื้องตนของแตละศาสนา 
2. ซื่อสัตยสุจริต  (และมีจรรยาบรรณในวิชาชพีสําหรับระดับอาชีวศึกษา) 
3. มีความเมตตากรุณา  เอื้อเฟอเผื่อแผ  และเสียสละเพื่อสวนรวม 
4. ประหยัด  (ใชสิ่งของและทรพัยสินทัง้ของตนเองและสวนรวม  อยางประหยัดและคุมคา) 
มาตรฐานที่ 2  ผูเรียนเปนสมาชิกที่ดีของครอบครัว ชุมชน สงัคม และปฏบิัติตามระบอบ 

         ประชาธิปไตย 
ตวับงชี ้
1. เคารพและรับฟงคําแนะนําของพอแม ญาติและผูใหญ 
2. รักษาสทิธิเสรีภาพของตนเองและเคารพในสิทธิเสรีภาพของผูอ่ืน 
3. มีความรูและปฏิบัติตามกฎหมาย     ไมเปนปญหาของสังคม     และรวมอยูในสงัคมไดอยางม ี
ความสุข 
4. รวมกิจกรรมในการพัฒนาสถานศกึษาและทองถิ่น 
5. รูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชน 
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มาตรฐานที่ 3  ผูเรียนมีจติสํานึกที่เหน็แกประโยชนสวนรวม  อนุรักษ และพัฒนาสิง่แวด 
                  ลอม 
ตัวบงชี ้
1. รูคุณคาของสิ่งแวดลอมและตระหนักถึงผลกระทบตอตนเองและสงัคมที่เกิดจากการเปลี่ยน 
แปลงสิ่งแวดลอม 
2. ปฏิบัติตนใหเปนประโยชนตอสวนรวม  และมีสวนอนุรักษสิ่งแวดลอม 
3. ใชทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา 
มาตรฐานที่ 4  ผูเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห  คิดสงัเคราะห  มวีิจารณญาณ 
                   มีความคิดสรางสรรค  คิดไตรตรอง  และมวีิสยัทัศน 
ตัวบงชี ้
1. สามารถจาํแนกประเภทขอมลู  เปรียบเทียบและมีความคิดรวบยอด 
2. สามารถประเมินคาความนาเชื่อถือของขอมูลรูจักพิจารณาขอดี – ขอเสีย  ความถูก – ผิด ระบุ 
สาเหตุ – ผล คนหาคําตอบ  เลือกวธิีและมีปฏิภาณในการแกปญหาและตัดสินใจไดอยางสนัตแิละ
มีความถูกตองเหมาะสม 
3. มีความคิดริเร่ิม  มีจนิตนาการ  สามารถคาดการณและกําหนดเปาหมายได 
มาตรฐานที่ 5  ผูเรียนมีความรูและทักษะที่จําเปนตามหลกัสูตร 
ตัวบงชี ้
1. มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในกลุมประสบการณ/กลุมวิชา/หมวดวิชาที่สําคัญไมต่ํากวาเกณฑ 
มาตรฐานขัน้ต่ํา (คณิตศาสตร วิทยาศาสตร ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ สังคมศาสตร คอมพิวเตอร 
และวิชาเฉพาะในสาขาสาํหรับอาชีวศึกษา) 
2. มีความสามารถในการใชภาษาสื่อสาร 
มาตรฐานที่ 6 ผูเรียนทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รกัการเรียนและพัฒนาตน 
                  เองอยางตอเนื่อง 
ตัวบงชี ้
1. มีความกระตือรือรน  สนในการเรียนรูจากแหลงตางๆ รูจักตั้งคําถามเพื่อหาเหต-ุผล 
2. รักการอาน  สามารถใชหองสมุด  แหลงความรูและสื่อตางๆ ทั้งในและนอกสถานศกึษา 
3. สามารถสรุปประเด็นจากการเรียนรูและประสบการณไดอยางถูกตองดวยตนเอง 
มาตรฐานที่ 7  ผูเรียนเหน็คุณคาและภูมิใจในภูมปิญญาไทย  ศิลปะและวฒันธรรมที่ดี 
                   งามของไทย 
ตัวบงชี ้
1. รูจักทองถิ่น  รักและรวมพฒันาทองถิ่นของตนเอง 
2. มีความรู  ความเขาใจภูมิปญญาไทย  โดยเฉพาะภูมิปญญาของทองถิ่นและนํามาใชได 
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3. ชื่นชมและสืบสานศิลปะ วฒันธรรมและประเพณีที่ดงีามของทองถิน่และของไทย 
มาตรฐานที่ 8  ผูเรียนรูจกัตนเอง  พึง่ตนเองได  มบีุคลิกภาพทีดี่ 
ตัวบงชี ้
1.   รูถึงความถนัด  ความสามารถ  ความสนใจ  ขอดี  ขอดอยของตนเอง และพยายามปรับปรุง
ตนเอง 
2. เปนตัวของตวัเอง  มีความมัน่ใจ  กลาแสงออกอยางเหมาะสมและใหเกียรติผูอ่ืน 
3. รูกาลเทศะในการใชคําพูด  กิริยามารยาทและการแตงกาย 
4.  สามารถกําหนดเปาหมาย  แนวทาง  ตัดสินใจ  และแกปญหาของตนเองได (เฉพาะระดับ
มัธยมศึกษา  และอาชีวศึกษา) 
มาตรฐานที่ 9 ผูเรียนมีทกัษะในการทาํงาน  รักการทํางาน  สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได 
                  และมีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต 
ตัวบงชี ้
1. สามารถทํางานตามลาํดับข้ันตอนและผลงานมีประสิทธภิาพ 
2.  ขยัน  อดทน  ละเอียดรอบคอบในการทํางาน  พฒันางาน  สามารถทํางานอยางมีความสขุ  
และภูมิใจในผลงานของตนเอง 
3.  สามารถทํางานเปนทีม (ชวยเหลือผูอ่ืน  ไมเอาเปรียบ  ใหความรวมมือ  ยอมรับฟงความ
คิดเห็นและความสามารถของผูอ่ืน  รวมรับผิดขอบผลงานของกลุม) 
4. มีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต 
มาตรฐานที่ 10  ผูเรียนมสีุขนสิัย  สขุภาพกาย  และสขุภาพจติที่ดี 
ตัวบงชี ้
1. มีน้ําหนัก  สวนสูงตามเกณฑมาตรฐาน 
2. มีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑมาตรฐาน 
3. ราเริงแจมใส  มีมนุษยสัมพนัธที่ดีกับครู  เพื่อน  และบุคคลทั่วไป 
4. รูจักดูแลสุขภาพและปองกนัตัวเองไมใหเกิดอุบัติภัย 
มาตรฐานที่ 11 ผูเรียนปลอดจากสิ่งเสพยติดใหโทษและสิ่งมอมเมา 
ตัวบงชี ้
1. มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับโทษของสิง่เสพยติดและสิ่งมอมเมา 
2. ไมเสพสิ่งเสพยติดและปลอดจากสิ่งมอมเมา  และไมแสวงหาผลประโยชน 
มาตรฐานที่ 12  ผูเรียนมสีุนทรยีภาพและลกัษณะนิสยัดานศลิปะ  ดนตรี  และกฬีา 
ตัวบงชี ้
1. มีความชืน่ชมและรวมกิจกรรมดานศิลปะ ดนตรี  และกฬีา 
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มาตรฐานดานกระบวนการ 
มาตรฐานที่ 13 สถานศึกษามีการจัดองคกรโครงสรางและการบริหารงานอยางเปนระบบ 
                    ครบวงจร  ใหบรรลุเปาหมายการศึกษา 
ตัวบงชี ้
1. มีการจัดองคกร/โครงสรางการบริหารชัดเจน 
2. มีปรัชญา  แผนพัฒนา/ธรรมนูญสถานศกึษา  แผนการดําเนนิงานของสถานศึกษา  และ

ตัวชี้วัดความสําเร็จ 
3. มีการปฏิบัติตามแผน 
4.   มีการนิเทศ  ติดตาม  ประเมินผล  เปรียบเทียบกับเปาหมายอยางตอเนื่อง 
5. มีระบบขอมูลสารสนเทศครบถวน  ถูกตอง  ตรงกับความตองการและทันตอการใชงาน 
6. มีการบนัทึกและรายงานผลการประเมนิ 
7. มีการนาํขอมลูและผลการประเมินไปใชในการตัดสินใจและปรับปรุงงาน 
มาตรฐานที่ 14  สถานศึกษาสงเสริมความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนในการ 
                     พัฒนาการศึกษา 
ตัวบงชี ้
1. ผูบริหารและครูสรางความสมัพันธที่ดกีับชมุชนในการรวมกันจัดการศกึษา 
2. มีการประชาสัมพนัธเพือ่สรางความเขาใจใหบุคลากรในสถานศึกษาและชุมชนเห็นความสาํคญั
ในการจัดการศึกษารวมกัน 
3.  มีการประชาสัมพนัธกิจกรรมของสถานศึกษาตอชุมชนอยางสม่าํเสมอ 
4. ผูปกครองและชุมชนเขามามบีทบาทในการพัฒนาการศึกษา 
มาตรฐานที่ 15  สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูสงเสริมสุขภาพ 
                     อนามยั  และความปลอดภัยของผูเรียน 
ตัวบงชี ้
1. จัดสภาพแวดลอมที่สะอาด  เปนระเบียบ  ปลอดภัย 
2. จัดระบบปองกันใหสถานศกึษาปลอดสารพิษ  ส่ิงเสพยติด  อาชญากรรม  และอบายมุข 
3. จัดระบบสาธารณูปโภคที่ดี 
4. จัดสิ่งอํานวยความสะดวกใหครูและบุคลากรอยางเพียงพอ   และจัดสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอ 
การเรียนรู 
มาตรฐานที่ 16 สถานศึกษาสงเสริมและพัฒนาบุคลากร/ครู ตามความจาํเปนและเหมาะ 
                    สม  อยางสมํ่าเสมอ 
ตัวบงชี ้
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1. จัดครูเขาสอนตรงตามสาขาวิชา  หรือความถนัด หรือความรูความสามารถ 
2. ครูไดรับการพัฒนาเกี่ยวกับเรื่องที่ใชสอนหรือปฏิบตัิงานอยางตอเนื่องและสอดคลองกับสภาพ
การเปลี่ยนแปลง 
3.   สงเสริมการทํางานเปนทีม 
มาตรฐานที่ 17  สถานศึกษามีการจัดการเรียนการสอนสอดคลองกับหลักสูตร  ความ 
                     ตองการของผูเรียนและทองถิ่น 
ตัวบงชี ้
1.  มีการพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกบัสภาพและความตองการของทองถิน่   โดยใหชุมชนเขา
มามีสวนรวม 
2. มีการจัดแนวการเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลกัสูตร  ความตองการของผูเรียน/ทองถิน่  
และการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจสังคม ใหสามารถเชือ่มโยงแกปญหาทองถิ่นไดและนําไปปฏิบตัิ
ไดจริง 
มาตรฐานที่ 18  สถานศึกษาจัดกจิกรรมและการเรยีนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสาํคัญ 
ตัวบงชี ้
1.   มีการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนอยางหลากหลาย  เหมาะสมกับธรรมชาติของผูเรียน 
2.   มีการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนทีก่ระตุนใหผูเรียนรูจักคดิวิเคราะห   คิดสังเคราะห  และคิด
สรางสรรค 
3.  มีการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนทีก่ระตุนใหผูเรียนรูจักศึกษาหาความรู   แสวงหาคําตอบ
และสรางองคความรูดวยตนเอง 
4.  มีการนาํภูมิปญญาทองถิน่  เทคโนโลยี  และสื่อทีเ่หมาะสมมาประยุกตใชในการจัดการเรียน
การสอน 
5. มีการจัดกิจกรรมเพื่อฝกและสงเสริมคุณธรรม  และจริยธรรมของผูเรียน 
6. มีการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียนไดรับการพัฒนาสนุทรียภาพอยางครบถวนทัง้ดาน
คนตรี  ศิลปะ  และกีฬา 
7.   สงเสริมความเปนประชาธิปไตย  การทํางานรวมกับอ่ืน  และความรับผิดชอบตอกลุมรวมกนั 
8. มีการประเมนิพัฒนาการของผูเรียนดวยวธิีการที่หลากหลายและตอเนื่อง 
9. มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนรกัสถานศึกษาของตน  และมีความกระตือรือรนในการไปเรียน 
 
มาตรฐานดานปจจัย 
มาตรฐานที่ 19  ผูบริหารมีคุณธรรม  จริยธรรม  เปนแบบอยางที่ดี 
ตัวบงชี ้



 18

1. ผูบริหารอุทิศตนใหกับการปฏิบัติในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง 
2. ผูบริหารมีความเมตตา  กรุณา มีความรบัผิดชอบ  ยุตธิรรม  ซื่อสัตย 
3. ผูบริหารมีการครองตนที่ดี  ไมมีหนี้สินลนพนตัว  ไมเกี่ยวของกับอบายมุข  ส่ิงเสพยติด 
มาตรฐานที่ 20  ผูบริหารมีภาวะผูนาํและมีความสามารถในการบริหารจัดการ 
ตัวบงชี ้
1. ผูบริหารมีวิสยัทัศนในการจัดการศึกษาใหทนักับการเปลี่ยนแปลง 
2. ผูบริหารมีความเปนผูนํา  มมีนุษยสัมพนัธและเปนทีย่อมรับของผูเกี่ยวของ 
3. ผูบริหารมีความเปนประชาธปิไตย 
มาตรฐานที่ 21  ครูมีวิญญาณความเปนครู  มีคุณธรรม  จริยธรรม 
ตัวบงชี ้
1. ครูมีความเอื้ออาทร  เขาใจและเอาใจใสผูเรียนทกุคนอยางสม่าํเสมอและเทาเทยีมกนั 
2. ครูมีมนุษยสมัพันธ  ควบคุมอารมณ  และรับฟงความคดิเห็นของผูอ่ืน 
3. ครูมีความรับผิดชอบ  ซื่อสัตย  ตรงตอเวลา  อุทิศตนใหกับการพัฒนาผูเรียน 
4. ครูวางตนเหมาะสม  เปนแบบอยางที่ดีในเรื่องความประพฤติบุคลิกภาพ 
5. ครูมีทัศนคติทีด่ีตออาชีพครู 
มาตรฐานที่ 22  ครูมีความสามารถในการจัดการเรยีนการสอนอยางมีประสทิธิภาพและ 
                     เนนผูเรียนเปนสาํคัญ 
ตัวบงชี ้
1. ครูรูเปาหมายของหลักสูตรและเปาหมายการจัดการศึกษา 
2.  ครูมีความรูความสามารถในการพัฒนาหลักสูตร   จัดทําแผนและกระบวนการเรียนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
3.   ครูมีความรูความสามารถในการประเมินผลการเรียนการสอนและนําผลการประเมินมาใช 
พัฒนาคุณภาพ 
มาตรฐานที่ 23  ครูมีความสามารถในการแสวงหาความรู  คิดวเิคราะห  และสรางองค 
                     ความรู  เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
ตัวบงชี ้
1. ครูมีนิสัยรักการแสวงหาความรูและขาวสารขอมูลจากแหลงตางๆ เพื่อนาํมาพฒันาการเรียน
การสอน 
2. ครูมีความสามารถในการศกึษา วิจยั  เพือ่พัฒนากระบวนการเรียนการสอน 
3. ครูมีความสามารถในการวเิคราะหปญหาและแกไขสถานการณได 
มาตรฐานที่ 24  ครูมีคุณวุฒิ/ความรู  ความสามารถตรงกับงานที่รับผิดชอบ  และมีคร ู
                     เพยีงพอ 
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ตัวบงชี ้
1. ครูมีความถนดั/ความเชี่ยวชาญตรงกับงานที่ปฏิบัติ 
2. มีจํานวนครูตามเกณฑ 
มาตรฐานที่ 25  สถานศึกษามีหลักสูตรที่เหมาะสมกับผูเรียนและทองถิ่น  มสีื่อการเรียน 
                     การสอนที่เอ้ือตอการเรียนรู 
ตัวบงชี ้
1. มีหลกัสูตรและเนื้อหาสาระของหลกัสตูรที่เหมาะสม  สอดคลองกับเปาหมายการศึกษาและ
ความตองการของผูเรียนและทองถิ่น 
2.   มีส่ือการเรียนการสอนทีเ่หมาะสมและเอื้อตอการเรียนรู 
มาตรฐานที่ 26  สถานศึกษามีอาคาร  สถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวกตามเกณฑ 
ตัวบงชี ้
1. มีอาคาร  สถานที ่ และสิง่อํานวยความสะดวกตามเกณฑ 
มาตรฐานที่ 27  ชุมชุน/ผูปกครองมีศกัยภาพในการสนับสนุนการจัดและการพัฒนาการ 
                     เรียนการสอน 
ตัวบงชี ้
1.   ผูปกครองมีความรัก  ความเขาใจ  เอาใจใสในการอบรมสั่งสอนบุตรหลานและเปนแบบอยาง
ที่ดี 
2. ชุมชน/ผูปกครองเหน็ความสาํคัญของการศึกษาและมีความรูสึกเปนเจาของสถานศกึษา 
 
ตอนที่ 3 มาตรฐานของการประเมนิผลภายใน 
 
มาตรฐานของการประเมนิผลภายใน  
การดําเนินการประเมินผลภายในจะตองมกีระบวนการดาํเนนิงานที่ไดมาตรฐาน (Stufflebeam, 
D.L. (1998). The Evaluation Center. Webpage: http:/www.wmich.edu/evalctr.) อางถงึใน 
สุวิมล  วองวาณิช (2544) ซึง่ผูประเมนิตองออกแบบการประเมินใหไดคุณภาพตามเกณฑตอไปนี ้
            1.  มาตรฐานดานประโยชนจากการประเมนิ (Utility Standard)   ผลการประเมินตองให
ขอมูลตรงตามที่ผูใชผลการประเมินอยากรู  เชน ผูบริหาร  ครู  อาจารย  ผูปกครอง  หนวยงานที่
เกี่ยวของ ฯลฯ  และนําไปใชประโยชนในการพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงานไดจริง  โดยเฉพาะถา
สามารถใหขอมูลชวยในการปรับปรุงตนเองไดในระดับบุคคล (นักเรยีน  ครู  ผูบริหาร)  ก็จะยิ่งเปน
เปนประโยชนมากขึ้น 
 2. มาตรฐานดานความเปนไปได (Feasibility Standard)  วิธีการที่ใชในการประเมิน
จะตองมีความเปนไปไดในทางปฏิบัติจริง  ประหยัด  คุมคาและเหมาะสม 
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 3. มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standard)  วิธีการที่ใชในการประเมินตอง
ไมสงผลกระทบตอผูที่เกี่ยวของกับการประเมิน  ไมกอใหเกิดผลเสียหายกับผูใหขอมูล 

4. มาตรฐานดานความถูกตอง (Accuracy Standard)  วิธีการประเมนิตองมีความถูกตอง  
ใหขอมูลที่เชื่อถือได เชน เครื่องมือที่ใชในการประเมินตองสามารถวัดตวับงชีท้ี่ตองการวัดไดจริง  มี
ความครบถวนสมบูรณตามตัวบงชีท้ี่ตองการวัดแหลงผูใหขอมูลเชื่อถอืได ใหขอมูลตามความเปน
จริง  วิธีการวิเคราะหและการเสนอผลการประเมินถกูตอง และผลการประเมินมีความเปนปรนยั 
 
ตอนที่ 4 ขั้นตอนการดําเนินงานประกนัคุณภาพภายในตามวงจร PDCA 
 
ขั้นตอนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในตามวงจร PDCA  
 เพื่อใหการประเมินผลภายในเปนสวนหนึง่ของการทํางานปกติ  กิจกรรมที่สถานศึกษา
ตองดําเนนิการในระบบการประเมินผลเปนไปตามการบริหารงานแบบ PDCA นัน้วงจรการทํางาน 
PDCA ควรเปนดังตอไปนี ้

1.  ขั้นการวางแผน (PLAN)     สถานศึกษาตองมกีารกําหนดหรือวางแผนการทาํงานที่
จะทาํใหบุคลากรภายในสถานศึกษาเกิดจติสํานึกที่จะทาํการประเมินผลตนเอง  มีความรูที่จะทํา
การประเมนิผลภายในเปน  เกิดการทํางานรวมกนัและมีการประเมนิสภาพบริบทของสถานศึกษา  
ผลการดําเนินการที่เปนอยูอันนาํไปสูการกาํหนดเปาหมายของสถานศกึษาที่ตองการบรรลุรวมกัน   

2. ขั้นการปฏิบัติ (DO) สถานศึกษามกีารลงมือปฏิบัติงานที่ตนเองรับผิดชอบตาม
แผนงานที่กําหนด  และมีการตรวจสอบการทํางานในขัน้ตอนนี้ไปในตัว  โดยมกีารประเมินอยางไม
เปนทางการ   

3. การประเมินหรือการตรวจสอบการทํางาน (CHECK) สถานศกึษามีการวาง
แผนการประเมินภายในอยางเปนทางการ (Formal evaluation)  และเปนระบบ (System 
evaluation) โดยใชกระบวนการ PDCA อีกชั้นหนึง่ดังนี้  

3.1 การวางแผนการประเมนิ (Plan of Check) การวางตัวบุคคลที่รับผิดชอบการ
ประเมิน  เตรียมสิ่งอาํนวยความสะดวกในการประเมิน  ออกแบบระบบการประเมนิ  (กรอบการ
ประเมิน  ประกอบดวยเกณฑการประเมินและวธิีการประเมิน)  ในขั้นตอนนี้ตองมีการวางแผน
เกี่ยวกับเครื่องมือประเมิน  การเก็บขอมูล  การวิเคราะหขอมูล  การจัดทําระบบฐานขอมูล  ระบบ
การรายงานผล 

3.2 การลงมือทําการประเมนิตามแผนที่กาํหนด (Do of Check) โดยมีการสราง
เครื่องมือประเมิน  เก็บรวบรวมขอมูลตามแผนการทํางาน  วิเคราะหขอมูล  แปลความหมายผล
การประเมนิ  จัดทํารายงานผลการประเมนิ 
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3.3 การตรวจสอบกระบวนการประเมินผลภายในที่ไดปฏิบัติไป (Check of 
Check)  ในดานความถูกตอง  ความนาเชื่อถือของผลการประเมนิ  และวิธีการประเมินที่ใช  ถอื
เปนขั้นของการประเมินงานประเมิน (meta-evaluation)  

3.4 การปรบัปรุงกระบวนการประเมนิในสวนทีย่ังไมเหมาะสม (Action of 
Check)  เพื่อใหไดผลการประเมินมีความถกูตองนาเชื่อถอืมากที่สุด 

4. การปรับปรุงแกไขการทํางาน (ACTION) สถานศกึษานําผลการประเมินมาปรับปรุง
การดําเนินงานในจุดที่ยงัดําเนนิการไมเปนไปตามเปาหมายโดยการเผยแพรผลการประเมินใหทกุ
ฝายทราบ  วเิคราะหจุดออนจุดแข็ง  หาสาเหตุของปญหา  หาวิธกีารแกไข  นาํวิธกีารแกไขไป
ปฏิบัติจริง  แลวตรวจสอบผลการดําเนินงานอีกครั้ง 
 
ตอนที่ 5 ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาในประเทศไทยและตางประเทศ 
 
5.1 ระบบการประกันคณุภาพ 
 ระบบการประกันคุณภาพมหีลายระบบทีส่ามารถนํามาใชกับสถาบนัการศึกษา (วรภัทร  
ภูเจริญ, 2544 และ จุรีวรรณ  มณีแสง, 2543) ไดแก  ระบบ ISO 9000    ระบบการบริหารคุณภาพ
โดยรวมหรือTQM (Total Quality Management) The Malcom Balridge National Quality 
Award     ระบบ Input Process Output     ระบบ CIPP (Context  Input  Process  Product)  
และระบบ A.A.A (Accrediting Association of Seventh Day Adventist Schools , Colleges 
and University)  เปนตน 
 5.1.1 ระบบ ISO 9000 
  ระบบ ISO 9000  เปนระบบคุณภาพทีใ่ชในการประกันคุณภาพและการบริหาร
กระบวนการตางๆ ใจองคกรของผูสงมอง(Supplier) หรือผูผลิต (Manufacturer) ประกอบดวย
ขอกําหนดทัง้หมด 20 ขอ  ซึง่สามารถใชเปนแนวทางหรือเงื่อนไขในการทําขอตกลงตางๆ
ทางการตาระหวางผูซื้อ (Purchaser) หรือลูกคา (Customer) กับผูสงมองหรือผูผลิตไดโดยลูกคามี
สิทธทิี่จะเลือกทําการคากับผูสงมองรายใดหรือองคกรใดก็ไดที่ผานการรับรองแลววามกีารบริหาร
คุณภาพที่เปนไปตามขอกําหนดตางๆ ของระบบคุณภาพ ISO 9000 (เทวินทร  สิริโชคชัยกลุ, 
2539) 
  ISO เปนภาษากรีก แปลวา “เทากัน”  เปนภาษาสากลของคุณภาพ  ชื่อนีเ้ปน
กุญแจนําไปสูความเขาใจถงึลักษณะและวัตถุประสงคของ ISO 9000  ซึ่งเปนมาตรฐานระดับชาติ  
เปนระบบบริหารประกันคุณภาพขั้นพื้นฐานที่มีความมุงหมายที่จะใหมีระบบคุณภาพเทาเทียมกัน
ระหวางองคกรตางๆ และประเทศตางๆดวย  
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    ISO ยอมาจากคําวา International Organization for Standardization หรือ 
 International Standardization Organization ซึ่งเปนองคสากล  ทีท่ําหนาทีเ่กี่ยวกับการกาํหนด
หรือปรับมาตรฐานนานาชาติเกือบทุกประเภท (ยกเวนทางดานไฟฟา  ซึ่งเปนหนาที่ของ IEC) 
เพื่อใหประเทศตางๆในโลกสามารถใชมาตรฐานเดียวกนัได  เนื่องจากแตละประเทศมีมาตรฐาน
คุณภาพของตนเอง  ดงันัน้ หนวยงาน ISO จึงจัดตั้งคณะกรรมการดานเทคนิคเกีย่วกับการประกัน
คุณภาพสากลขึ้นคือ “Technical Committee ISO/176 on Quality Assurance” เพื่อทาํหนาที่
กําหนดมาตรฐานประกันคณุภาพสากลขึน้  ซึ่งก็คือ ISO 9000 นั่นเอง  โดยจดัทําฉบับแรกในป 
ค.ศ. 1987 (สําหรับการปรับปรุงจะกระทาํทุก 5 ป ถาทําได) ขณะนีไ้ดมีการปรับปรุงครั้งแรกแลว
คือ ฉบับป ค.ศ. 1994 สํานักงานมาตรฐานของแตละประเทศรวมทั้งสาํนักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม(ส.ม.อ.) กระทรวงอุตสาหกรรมของไทยเปนสมาชิก ซึ่งมีสาํนักงานใหญอยู
ที่กรุงเจนวีา   ประเทศสวิตเซอรแลนด  มสีมาชิก 124 ประเทศ 
  “9000” เปนเลขรหัสของมาตรฐานคุณภาพชุดนี้  ซึง่มาตรฐานชุดนีม้ีทั้งหมด 5 
ฉบับคือ 9000 , 9001 , 9002 , 9003 และ 9004  ดังนัน้มาตรฐาน ISO 9000 ก็คือมาตรฐาน
ผลิตภัณฑสากลชุดหนึ่ง (5 ฉบับ) ใชเพือ่การบริหารหรือการจัดการคุณภาพและประกันคุณภาพ
โดยเนนการสรางคุณภาพภายในองคกรซึง่จะเปนองคกรประเภทใดก็ได  ไมจําเปนตองเปนชนดิ
สินคาหรือบริการเทานัน้  ไมไดระบุชนิดหรือขนาดของอุตสาหกรรมโดยเฉพาะ (ใชไดโดยไมมี
ขีดจํากัด) 
 ลักษณะสําคญัของมาตรฐานคณุภาพ ISO 9000 

ลักษณะสําคญัของมาตรฐานคุณภาพ ISO 9000  (บรรจง  จันทมาศ, 2541)  ไดกําหนด
ไวดังนี ้

1. เปนมาตรฐานเกี่ยวกับระบบการบริหารคณุภาพเพื่อทําใหลูกคาพึงพอใจดวยการยดึ 
หลักการคุณภาพ  ทีมุงเนนใหมกีารจัดทําขั้นตอนการดําเนินงานและหลักเกณฑตางๆ ทีจ่ะทาํให
สินคาหรือบริการเปนไปตามตองการของลูกคาตั้งแตแรกไดรับทุกครั้งและตลอดไป 

2. เปนมาตรฐานระบบบริหารคณุภาพที่สามารถนําไปใชไดกับกิจกรรมทกุประเภททั้ง 
ดานอุตสาหกรรม  พาณิชยกรรม  ธุรกิจดานการบริการ  ทัง้ขนาดเลก็ถึงขนาดใหญ 

3. เปนมาตรฐานระบบบริหารคณุภาพทีน่านาชาติยอมรับและใชเปนมาตรฐานของ 
ประเทศ 

4. เปนมาตรฐานระบบบริหารคณุภาพที่เกี่ยวกับทุกแผนกงาน  และทุกคนในองคกรม ี
สวนรวม 

5. เปนการบริหารคุณภาพจากขั้นตอนในกระบวนการผลิตนั้น 
6. เปนการบริหารที่ใหความสําคัญในเรื่องของเอกสารการปฏิบัติงานโดยนําเองสิง่ที่ม ี
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การปฏิบัติอยูแลวมาทําเปนเอกสาร  แลวจัดเปนหมวดหมูมีระบบ  เพื่อใหนําไปใชงานไดสะดวก
และเกิดประสิทธิผล 

7. เปนระบบงานมาตรฐานที่เปดโอกาสใหมีการแกไขปรับปรุงขั้นตอนในการปฏิบัติงาน  
 วิธกีารปฏิบัติงานและมาตรฐานการทาํงานไดอยางกวางขวาง 

8. เปนระบบมาตรฐานสากลทีก่ําหนดใหมีการตรวจประเมนิโดยหนวยที่ 3 (Third Party)  
เพื่อใหการรับรอง  เมื่อผานการรับรองแลวจะไดรบการตรวจซ้ําแบบสุมปละไมต่ํากวา 2 คร้ัง  ถา
ครบ 3 ปแลวจะตองตรวจประเมินใหมทัง้หมดเหมือนกบัการของรับรองครั้งแรก 

9. เปนระบบมาตรฐานที่ลูกคาชั้นนาํยอมรับกันทั่วโลกและเปนไปตามเงือ่นไขของ GATT 
โดยกําหนดใหใชมาตรฐานสากล 

10. เปนมาตรฐานที่ระบุขอกําหนดที่จาํเปนตองมีในระบบคณุภาพ 
11. เปนการรับรองในระบบคุณภาพขององคกรทั้งหมด  ไมใชการรับรองตัวผลิตภัณฑ 

เหมือนมาตรฐานสนิคาอืน่ 
12. เปนมาตรฐานระบบคุณภาพที่ประเทศไทยรับรองเปนมาตรฐานคุณภาพ มอก. 9000 
 
คณะกรรมการ ISO/TC 176 ไดแบงอนุกรมมาตรฐาน ISO 9000 เปนเอกสาร 5 ชุด หรือ 5  

มาตรฐาน (เทวินทร  สิริโชคชัยกุล, 2539)  ดังนี ้
 มาตรฐานชุดที่ 1  ISO 9000 
 เปนมาตรฐานที่ครอบคลุมมาตรฐานที่ใชในการประกันคณุภาพ (Quality Assurance)  
และการบริหารคุณภาพ (Quality Management) เพือ่เปนแนวทางในการนําระบบคุณภาพ ISO 
9000 ไปใชงาน  และการเลอืกระบบคุณภาพเพื่อนาํรูปแบบประกันคณุภาพที่เหมาะสมกับองคกร
ไปใชงาน  มีขอกําหนดเกีย่วกับระบบคุณภาพ 20 ขอ 
 มาตรฐานชุดที่ 2  ISO 9001 
 เปนระบบคุณภาพที่ใชเปนรูปแบบในการประกันคุณภาพของผูสงมองที่มีขอบเขตธุรกิจก
ตั้งแตการออกแบบหรือการพัฒนาตัวผลิตภัณฑ  การผลิต  การติดตั้ง  และการบริการ  ซึง่ถือเปน
มาตรฐานที่ใชในการทําสัญญาขอตกลงได (Contractual)  มีขอกําหนดเกี่ยวกับระบบคุณภาพ 20 
ขอ 
 มาตรฐานชุดที่ 3  ISO 9002 
 เปนระบบคุณภาพที่ใชเปนรูปแบบในการประกันคุณภาพของผูสงมอบที่มีขอบเขตของ
ธุรกิจตั้งแตการผลิต และ/หรือการบริการ  ซึง่ถือเปนมาตรฐานที่ใชในการทาํสัญญาขอตกลงได มี
ขอกําหนดเกี่ยวกับระบบคุณภาพ 19 ขอ 
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มาตรฐานชุดที่ 4  ISO 9003  
เปนระบบคุณภาพที่ใชเปนรูปแบบในการประกันคุณภาพของผูสงมอบที่มีขอบเขตของธุรกิจตั้งแต
การตรวจสอบและการทดสอบ  ซึ่งถือเปนมาตรฐานที่ใชในการทําสัญญาขอตกลงได  มีขอกําหนด
เกี่ยวกับระบบคุณภาพ 16 ขอ 
  

มาตรฐานชุดที่ 5  ISO 9004  
 เปนมาตรฐานที่ใชเปนแนวทางสาํหรับการบริหารคุณภาพและการขยายความระบบ
คุณภาพและไมถือเปนมาตรฐานที่นาํไปใชในการทําสัญญาขอตกลงได  มักใชเปนมาตรฐานชวย
ในการเสริมความเขาใจ  กอนที่จะมีการนํามาตรฐาน ISO 9001 , 9002 และ 9003 ไปใชงาน  
ดังนัน้การใชคาํพูดใน ISO 9004 จึงใชคาํกริยาที่แสดงถึงการแนะนํา กลาวคือ ใชคําวา “ควรจะ 
หรือ should” มากกวาการใชคําวา “ตอง หรือ shall” เหมือนกับคําที่ใชใน ISO 9001 , 9002 และ 
9003 
ขอกําหนดของ ISO (Requirements of ISO 9000 Models) (สมศักดิ์  ดลประสทิธิ,์ 2539) ได
กําหนดไวดังนี ้
 

ตารางที่ 2   ขอกําหนด ISO 
ขอกําหนด

ที ่
ขอกําหนด(Requirements) ISO 

9001 
ISO 
9002 

ISO 
9003 

1 ความรับผิดชอบดานบริหาร (Management 
Responsibility) 

   

2 ระบบคุณภาพ (Quality System)    
3 การทบทวนขอตกลง (Contract Review)    
4 การควบคุมการออกแบบ (Design Control)  - - 
5 การควบคุมเอกสารและขอมลู (Document and Data 

Control) 
   

6 การจัดซื้อ (Purchasing)   - 
7 การควบคุมผลิตภัณฑที่สงมอบโดยลูกคา (Control of 

Customer Supply Product) 
   

8 การชี้บงและการสอบกลับไดของผลิตภัณฑ (Product 
Identification and Traceability)  

   

9 การควบคุมกระบวนการผลติ (Process Control)    - 



 25

ตารางที่ 2 ขอกําหนดของ ISO (Requirements of ISO 9000 Models) (ตอ) 
 
ขอกําหน
ดที่ 

ขอกําหนด(Requirements) ISO 
9001 

ISO 
9002 

ISO 
9003 

10 การตรวจสอบและทดสอบ (Inspection and Testing)    
11 การควบคุมเคร่ืองตรวจวัดและทดสอบ (Control of 

Inspection Measuring and Equipment) 
   

12 สถานะของการตรวจและทดสอบ (Inspection and 
Test Status) 

   
 

13 การควบคุมผลิตภัณฑที่ไมเปนไปตามขอกําหนด 
(Control of Nonconforming Product)                          

   

14 การปฏิบัติการแกไขและการปองกัน (Corrective and 
Preventing Action) 

   

15 การเคลื่อนยาย เก็บ บรรจุ และการสงมอบ (Handing , 
Storage , Packaging , Preservation and Delivery) 

   

16 การควบคุมการบันทึกคุณภาพ (Control of Quality 
Records) 

   

17 การตรวจติดตามคุณภาพภายใน (Internality Audit)    
18 การฝกอบรมบุคลากร (Training)    
19 การบริการหลงัการสงมอบ (Servicing)   - 
20 กลวิธทีางสถิต ิ(Statistical Technique)    

 
 ในจํานวน 20 มาตรฐานของ ISO 9000 นัน้มีเพยีง 12 มาตรฐานที่นาํมาใชไดกับ
การศึกษา (Freeman, R. and Voehl, F., 1992 อางถงึใน จุรีวรรณ  มณีแสง, 2543) คือมาตรฐาน
ดังตอไปนี้ 

1. ความรับผิดชอบดานบริหาร (Management Responsibility) 
2. การจัดระบบคุณภาพ (Quality System) 
3. การทบทวนขอตกลง (Contract Review) 
4. การควบคุมการออกแบบ (Design Control) 
6. การจัดซื้อ (Purchasing) 
7.   การควบคุมผลิตภัณฑทีส่งมอบโดยลกูคา (Control of Customer Supply Product) 
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9. การควบคุมกระบวนการผลติ (Process Control) 
          13. การควบคุมผลิตภัณฑที่ไมเปนไปตามขอกําหนด (Control of Nonconforming 
Product) 
          14.  การปฏิบัติการแกไขและการปองกัน (Corrective and Preventing Action) 

16. การควบคุมการบันทึกคุณภาพ (Control of Quality Records) 
17. การตรวจติดตามคุณภาพภายใน (Internality Audit) 
18. การฝกอบรมบุคลากร (Training) 
5.1.2 ระบบการบริหารคุณภาพโดยรวมหรือ TQM (Total Quality Management) 
เปนระบบการบริหารงานทีท่กุคนมีสวนรวมในกิจกรรมซึ่งเปนการพัฒนาบุคลากรใหมีศักย 

ภาพในการวิเคราะหและแกปญหา  โดยมกีิจกรรม QCC เปนกิจกรรมหนึง่ที่รวมในการบริหารงาน  
นอกเหนอืจากการใหความรูดานการศึกษาของพนักงาน  การบริหารตามนโยบาย  การประกนั
คุณภาพ  การสรางแรงจงูใจ ฯลฯ  ซึง่ปจจัยตางๆ เหลานี้จะนาํไปสูความสําเร็จในมาตรฐาน
คุณภาพที่ดีเลศิ (บรรจง  จนัทมาศ, 2541) TQM ญี่ปุนเองบางครั้งเรียกวา TQC (Total Quality 
Control) หรือบางครั้งก็เรียกวา CWQC ( Company Wide Quality Control)  (วรภัทร  ภูเจริญ, 
2544)  มีผูใหความหมายของ TQM ไวดังนี ้
   Oakland (1989) อธิบายวา การบริหารแบบมุงคุณภาพทัง้องคการเปนแนวคิดในการ
ปรับปรุงใหเกดิประสิทธิผลและมีความยดืหยุนในภาพรวมของธุรกิจ  วิธีการและเทคนิคของ TQM 
สามารถประยกุตใชไดในทุกองคกร 

 Torbin (1993) ไดใหคําจํากัดความของ TQM  วา  หมายถงึการปรับปรุงคุณภาพอยาง
ตอเนื่องในทุกมิติของวัฒนธรรมองคกร  ซึ่งเปนการประมวลความพยายามทั่วทั้งองคกรที่จะทาํให
เกิดความสามารถเชิงไดเปรยีบในการแขงขัน TQM ถือเปนระบบคุณภาพที่ตองมีการเชื่อมโยงกบั
การพิจารณาทางดานการเงิน  มีการนาํไปประยุกตใชในรูปแบบของกระบวนการที่ชัดเจน  โดย
มุงเนนเรื่องคุณภาพ 

Hradesky (1996) กลาววา TQM เปนปรัชญา  เปนชุดของเครื่องมือ และเปน
กระบวนการทีมุ่งผลผลิตสุดทาย  ทําใหลกูคาพอใจและมีการปรับปรุงอยางตอเนื่อง  คําวาปรัชญา
และกระบวนการในทีน่ี้จะตางจากปรัชญาและกระบวนการทั่วไปที่วา  ทุกคนในองคการจะตอง
สามารถปฏิบตัิได TQM เปนยทุธวิธี (tactics) การเปลี่ยนแปลงวฒันธรรมและเทคนิควธิีดาน
โครงสราง  มุงใหเกิดความพอใจทัง้ลูกคาภายในและลูกคาภายนอก  โดยผูบริหารตองเขามามี
สวนรวมและมพีันธะรับผิดชอบ (involved and committee) 

Williams (1994) อธิบายวา คําวา TQM เปนลักษณะของการใชคําใหเปนที่รูจักและเปนที่
นาสนใจ (buzzwords) เปนลักษณะธรรมชาติของการบริหารในอเมริการที่มงุใหทกุคนสนใจและ



 27

เอาใจใส  และเปนเครื่องหมายแสดงถงึการเปลี่ยนแปลง (signal change) ซึ่งเดิมการผลิตทาง
อุตสาหกรรมของอเมริกาไดมุงเนนเฉพาะคุณภาพของสนิคาที่ผลิตไดมากกวาเนนคณุภาพของการ
ผลิตและการบริการ  เมื่อมีการแขงขันมากขึ้นโดยเฉพาะการนําเขาจากญี่ปุน  ทาํใหชาวอเมริการ
ตองหนัมาสนใจการบริหารงานแบบมุงคณุภาพทัง้องคการ (TQM) จนเปนที่รูจักและแพรหลายใน
ระยะตอมา  วิลเลี่ยมไดอธบิายวา TQM เปนกระบวนการสรางสภาพแวดลอม  ซึ่งเปนการบริหาร
จัดการ  ที่มุงใหเกิดการปรับปรุงคุณภาพอยางถาวร (create constantly improving quality) เปน
รูปแบบของการมุงบรรลุเปาหมายที่เปนไปไดมากที่สุดของคุณภาพการผลิตและการบริการ 

 Deming (1982) อางถงึใน พันธศกัดิ์  พลสารัมย (2540)  เปนบุคคลแรกที่นาํแนวคิดเรื่อง
การปรับปรุงคณุภาพการผลติโดยใชกระบวนการทางสถติิไปเผยแพรในประเทศญี่ปุน  ดวยวธิีการ
บริหารงานตามแนวคิด TQM  ซึ่งผูบริหารจะอาศัยหลกัการบริหารทีเ่ปนพนัธะผูกพัน  และสราง
ความรับผิดชอบในการบริหารงาน  หลักการดังกลาวเปนที่รูจักกันดีในหมูนักวิชาการและนักปฏบิัติ
ทั้งในวงการธุรกิจและวงการศึกษา เรียกวา Deming’s 14 Management Principles มี
รายละเอียดสรุปไดดังนี้ 

1. การกําหนดเปาหมายที่แนนอนเพื่อนําสูการปรับปรุงผลผลิตและการบริการ 
2. การยอมรับแนวคิดปรัชญาใหมๆ ยอมรับแนวคิดของทุกคน ทกุฝาย เปนลักษณะของ 

การตัดสินใจรวมกนั 
3. การยึดมัน่ในหลักการพืน้ฐานขององคการ  ไมนาํขอมูลที่ไดจากการสาํรวจเพิ่มเติมมา 

ใชปรับกระบวนการดําเนนิงานขององคการ 
4. ยุติการตอบสนองแนวดําเนนิงานทางธุรกจิโดยใชเงนิเปนหลกั  และควรที่จะสนใจ 

 ยอมรับ และสรางความเชือ่มั่นเพื่อใหลูกคาพอใจดานอื่นๆมากกวาจะเนนเฉพาะตัวเงนิ 
5. ปรับปรุงระบบการผลิตอยางตอเนื่อง  เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพของการผลติและการ 

บริการ 
6. จัดการฝกอบรมใหกับบุคลากร (คนงาน) ในหนวยงาน 
7. มุงการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหาร  เพื่อสรางภาวะผูนําใหบุคลากรทํางานมีประ 

สิทธิภาพขึ้น 
8. ขจัดความกงัวล ความกลัวของพนักงานใหหมดไป  เพื่อใหพนักงานทกุคนทาํงานได 

อยางมีประสิทธิผล 
9. รวมกันทาํงานเปนทมี  สนับสนุนการทาํงานรวมกนัระหวางหนวยงาน 
10. ยุติวิธีการสรางแรงจูงใจโดยใชคําขวัญที่เลศิหรู เพราะเปนเพยีงวิธีการสรางแรงจูงใจที ่
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กระตุนใหทุกคนไปใหถงึเทานัน้  แตไมบอกวิธีการกระทําใหถึงเปาหมาย ทําใหบุคลากรไมรูวิธีการ
ทําใหถึงเปาหมาย  ไมสามารถพัฒนาคุณภาพได  ดงันั้นจงึตองเนนวาการไปใหถงึเปาหมายจะทํา
อยางไร 

11. ขจัดการตั้งกฎเกณฑที่เปนตัวเลขหรือเปนปริมาณ  เพราะจะทาํใหบุคลากรมุงการ 
ทํางานใหไดตามจํานวนที่ตองการโดยไมคํานึงถึงคุณภาพ 

12. ขจัดอุปสรรคที่มีผลตอความภูมิใจในการทํางาน  ทกุคนตองไดรับการเอาใจใสอยาง 
เทาเทียมกนั  หลกีเลี่ยงการนําผลการประเมินในแตละปที่เนนดานลบ  มาทําลายหรือบ่ันทอน
ความมุงมัน่ทีต่ั้งใจทํางาน  ควรกระตุนใหทุกคนใชความสามารถในการทํางานใหเต็มศักยภาพ 

13. สนับสนนุการศึกษาระยะยาวและการปรับปรุงตนเองของบุคลากร 
14. ลงมือปฏิบัติงาน (take action) เพื่อใหเกดิความสําเร็จโดยความรวมมือและความคิด 

เห็นที่ตรงกนัของทุกคนทุกฝายในหนวยงาน  ฝายบริหารจะตองใชยุทธวิธทีี่เปนดานบวกมาใช
ดําเนนิงานใหบรรลุเปาหมาย 
  
 องคประกอบหลักของ TQM  
 การนาํแนวคิดและหลักการเกี่ยวกับ TQM มาใชกาํหนดเปนระบบการบริหารคุณภาพ
แบบมุงคุณภาพทัง้องคการนี ้  ตองมีความชัดเจนทัง้วัตถปุระสงค  หลกัการพื้นฐานที่สําคัญ และ
ตองคํานงึถงึองคประกอบเบือ้งตนที่จําเปน  นักวชิาการทีก่ลาวถึงประเด็นดังกลาวไวคอนขาง
ชัดเจน คือ  เทนเนอรและดีโทโร (Tenner และ Detoro, 1992) โดยไดกลาวถงึรูปแบบที่จะนาํ
แนวคิดเกี่ยวกบั TQM มาใชใหเกิดประสทิธิภาพ  รูปแบบนั้นจะตองประกอบดวยสวนสาํคัญ 3 
ประการคือ  

1. มีวัตถุประสงคที่ชัดเจน  เพือ่มุงหวังที่จะใหมีการปรับปรุงอยางตอเนือ่งในทุกๆ สวน 
ขององคการ 

2. มีหลักการพืน้ฐานของรูปแบบที่สําคัญครบ 3 ประการ คอื  การมุงใหความสาํคัญกับ 
ลูกคาหรือผูรับบริการ (customer focus) การปรับปรุงกระบวนการทํางาน (process 
improvement) และการเขามามีสวนรวมในกระบวนการปรับปรุงคุณภาพของทกุคนในองคการ 
(total involvement)  

3. มีองคประกอบที่สําคัญๆ ทีจ่ะทาํใหการนาํ TQM ไปใชใหบรรลุผลไดแก  
1. ผูบริหารมีคุณลักษณะของ “ภาวะผูนํา (leadership)” 
2. มีการใหการศกึษาและการจดัฝกอบรมเกี่ยวกับ TQM กับทุกคนในองคการ  

(education and training)  
3. มีโครงสรางการบริหารงานทีเ่กื้อหนุน (supportive structure) 
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4. ระบบการติดตอส่ือสารมีประสิทธิภาพ (communications) 
5. ใหความสําคญักับการพจิารณาความดีความชอบ (reward and recognition) 
6. นํากระบวนการทางสถิติ (statistical process control) หรือ การวัดผลการปฏิบัติ 

งาน (measurement) มาใชในกระบวนการ TQM  
7. ใหความสําคญัและมุงเนนการทาํงานเปนทีม (teamwork)  
 

การบริหารคณุภาพโดยรวม  เปนการบริหารคุณภาพแบบเบ็ดเสร็จและการบริหารคุณ 
ภาพทัว่ทัง้องคกร และการบริหารงานแบบ TQM เปนชือ่ตางๆ ที่เรียกวิธีการบริหารงานแบบ TQM 
มีหลักการสําคัญ 3 ประการ ซึ่งเปนที่รูจักกันในวงการ TQM วา หลัก 3 C อธิบายไดดังนี ้
 1. CUSTOMER FOCUS  หมายถงึ  การบริหารงานแบบ TQM เปนการบริหารที่มุงเนน
ลูกคาหรือผูใชบริการเปนสาํคัญ  โดยมีจุดมุงหมายเพื่อสรางความพึงพอใจใหกับลูกคาหรอื
ผูใชบริการทั้ง “ภายนอก” และ “ภายใน”  ลูกคาหรือผูใชบริการภายนอกไดแกผูที่ยอมจายเงินเพือ่
แลกกับสินคาหรือบริการ  ลูกคาภายนอกจะเปนผูที่ตัดสินวาสินคาหรือบริการนัน้ไดคุณภาพ
หรือไม  สําหรับลูกคาหรือผูใชบริการภายในไดแก บุคคลภายในบริษัท หรือฝายถัดไปที่ตองรับ
ผลงานจากฝายตนทางไปปฏิบัติตอ  เชน  ฝายกอสรางเปนลกูคาของฝายออกแบบสําหรับลูกคา
หรือผูใชบริการภายในจะมวีลีที่ทาํใหเขาใจงายและใชในองคกรวา “คุณคือลูกคาคนถัดไป”  การ
บริหารงานแบบ TQM จึงเปนการบรหิารงานที่ตองคํานึงถึงการทาํใหลูกคาเกิดความพึงพอใจ
สูงสุดในทกุๆ คร้ังที่เขามาใชบริการหรือซ้ือสินคา 
 2. CONTINUOUS IMPROVEMENT หมายถงึ  การพฒันาคุณภาพตามหลกั TQM จะ
เปนการเปลี่ยนแปลงแบบคอยเปนคอยไป (incremental change) คือเปลี่ยนแปลงทีละนอย  มิใช
การเปลี่ยนแปลงแบบกาวกระโดด (radical change) ดังที่ใชในการรื้อปรับระบบ (reengineering) 
การพัฒนาปรับปรุงในขั้นตอนนี้จะเกิดขึ้นไดตอเมื่อมีการทําความเขาใจในกระบวนการอยาง
แทจริง  คือจะตองรับฟงความคิดเห็นจากบุคลากรที่อยูในกระบวนการปฏิบัติงาน  โดยอาศยั
เทคนิคทางสถติิเปนเครื่องมอืในการตรวจวัด  เพื่อใหทราบถึงพฤติกรรมของกระบวนการตางๆ 
เหลานั้น  จะไดนํามาเปนขอมูลเพื่อใชวิเคราะหหาทางปรับปรุงกระบวนการใหสามารถตอบสนอง
ตอคามตองการของลูกคาหรือผูใชบริการไดดียิ่งขึ้น 

3. COMPANY-WIDE INVOLVEMENT หมายถงึ  การบริหารงานแบบ TQM เปนการ
บริหารงานที่คนทัง้องคการ  หรือทั้งบริษัทจะตองเขามามีสวนรวมพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง
และทั่วทั้งองคการ  ซึ่งจะสัมฤทธิ์ก็ตอเมื่อพนกังานทกุคนมีความมุงมั่น  มีความพรอมที่จะ
เสนอแนะและทําการพฒันาคุณภาพของงานนั้นๆ  ดวยความเต็มใจ  โดยมิไดถูกบังคับหรือเพยีง
ถือวาเปนหนาที่  แตทาํไปดวยใจที่ตองการเหน็สิ่งที่ดีข้ึนกวาเดิม  และมีควมสุขที่สามารถสราง
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ความพึงพอใจใหกับลูกคาหรือผูใชบริการได  และพนักงานเองตองมีความพึงพอใจเกิดขึ้นกอนเปน
สําคัญ 

ดังนัน้  องคการที่มีการบรหิารงานแบบ TQM จะตองมีการฟงเสียงของพนกังาน (voice of  
employee)  ดวยเสมอ  เพื่อจะไดมั่นใจวาสิง่ทีพ่นกังานพอใจรวมกนั (shared value) ตลอดจน
โครงสราง (structure) และระบบ (system) ที่องคการจัดทําขึ้นนัน้ มีความสอดคลองและไปใน
ทิศทางเดียวกนั  
 วัตถุประสงคทีสํ่าคัญของ TQM คือ การปรับปรุงการทํางานอยางตอเนื่องเพื่อใหการ
ดําเนนิงานในทุกๆ ดานมคีุณภาพ ผลจากการทาํงานที่มีคุณภาพจะไดผลิตภัณฑหรือบริการที่มี
คุณภาพตามตองการและความคาดหวงัของลูกคา หลกัการสําคัญของTQM โดยสรุปมี 3 ประการ
คือ  

1. การมุงใหความสําคัญกับลูกคาหรือผูใชบริการ (customer focus)  
2. การปรับปรุงกระบวนการทาํงาน (process improvement) 
3. การใหทุกคนในองคกรมีสวนรวม (total involvement) 
5.1.3 ระบบตรวจสอบคณุภาพของ The Malcolm Baldrige National Quality Award 
 ระบบนี้เปนระบบที่เนนการตรวจสอบคุณภาพโดยรวมทัง้องคการ  โดยมีเปา 

หมายที่ความพึงพอใจของลกูคา  และมเีกณฑวัดคุณภาพของผลผลิต  ซึ่งการตรวจสอบจะเนนที ่7 
ประการใน องคประกอบสําคัญ 4 องคประกอบ (Four Elements with seven Catagories) มี
รายละเอียดดงันี ้(Tenner and Detora อางถึงใน จุรีวรรณ  มณีแสง, 2543) 
 

Driver            System      Measure of Progress Goal 
  
 
 
 
 
 
แผนภูมิที่ 2 ระบบตรวจสอบคุณภาพของ The Malcolm Baldrige National Quality  
               Award 
 
กําหนดวธิีการประเมินผลการพัฒนาคุณภาพของหนวยงานโดยใชเกณฑทีก่ําหนดไวซึ่ง

แบงเปน 28 ขอยอยใน 7 ปจจัยใหญ ดงันี ้ 

Leadership 
(10% 

Result 
(18%) 

Customer 
Satisfaction 

(30%)

Information/Analysis (7%)
Planing (6%) 

Human Resource (15%) 
Quality Assurance (14%) 
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1. ภาวะผูนํา 
1.1 ความเปนผูนาํของผูบริหารองคกร 
1.2 การบริหารคณุภาพระบบการนําและความรวมมือภายในองคกร 
1.3 ความเชื่อถือของสังคมและความสาํคัญตอสาธารณะ 

2. สารสนเทศและการวเิคราะห 
2.1 การบริหารสารสนเทศและระบบขอมูล 
2.2 ระบบสารสนเทศและการสนับสนนุความเปนผูนาํทางวชิาการ 
2.3 การวิเคราะหและการใชขอมลูอยางมีประสิทธิภาพ 

3. การทาํแผนยทุธศาสตร 
3.1 กระบวนการจดัทําแผนยุทธศาสตร 
3.2 กระบวนการถายทอดแผนยทุธศาสตร 

4. การพัฒนาและบริหารทรัพยากรมนษุย 
4.1 การวางแผนดานทรัพยากรมนุษย 
4.2 การมีสวนรวมของบุคลากร 
4.3 การศึกษา  การฝกอบรมและการพัฒนาบุคลากร 
4.4 การปฏิบัติงานและจิตสํานกึคามพงึพอใจของบุคลากร 
4.5 การประเมนิผลงานและการตอบแทน  ความรูสึกที่ดีและขวัญของบุคลากร 

5. การบริหารกระบวนการผลติบัณฑิต  วิจยั และบริการทางวิชาการ 
5.1 กระบวนการคดัเลือกนักเรียน / นักศึกษาที่มีคุณภาพ 
5.2 กระบวนการบริหารวิชาการ 
5.3 การบริหารกระบวนการสนบัสนุน 
5.4 ปรับปรุงสมรรถนะของผูผลิตบัณฑิตหรือคุณภาพของผูผลิต 
5.5 การประเมนิคณุภาพ 

6. สัมฤทธิ์ผลทางวิชาการ 
6.1 สัมฤทธิ์ผลทางวิชาการ 
6.2 สัมฤทธิ์ผลทางวิจยั 
6.3 สัมฤทธิ์ผลทางการบริการวชิาการ 
6.4 สัมฤทธิ์ผลทางศิลปะและวฒันธรรม 

7. สัมฤทธิ์ผลในการผลิตบัณฑติหรือการมุงเนนความพึงพอใจของลูกคา 
7.1 ความรูเกีย่วกบัความตองการและความคาดหวงัของสงัคมตอบัณฑิต 
7.2 การบริหารความสัมพันธระหวางองคกรกบัสังคมหรือความสัมพนัธกบัลูกคา 
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7.3 ความพึงพอใจของสังคม  ผลลัพธและการเปรียบเทียบ  
การประเมนิผลจะประเมนิใน 3 มิติ คือ ดานวิธีใช  ดานการปฏิบัติ  และผลที่ไดรับ 
 
5.1.4 การประเมินเชิงระบบ 
 ระบบนี้เปนระบบพื้นฐานที่ใชไดกับทุกองคการ  รวมทัง้องคการทางการศึกษา 

ระบบนี้จะพิจารณาวาปจจยันําเขา (input)  กระบวนการ (process) และปจจัยผลผลิต (output) 
เชน  ปจจยันาํเขา ไดแก  ทรัพยากรคน  ทรัพยากรเงิน  สภาพแวดลอม  ปจจัยเกือ้หนนุ  เปนตน  
กระบวนการ  ไดแก  กระบวนการบริหารจัดการ  กระบวนการเรียนการสอน  กระบวนการวิจยั  
กระบวนการใหบริการทางวชิาการ  เปนตน  ปจจัยผลผลิต  ไดแก ปริมาณบณัฑิต  คุณภาพ
บัณฑิต  ศรัทธาของประชาชน  เปนตน (อุทุมพร  จามรมาน, 2541 อางถงึใน  จุรีวรรณ  มณีแสง, 
2543) 
 5.1.5 ระบบ CIPP 
  ระบบ CIPP หมายถงึ การประเมินตามดานตางๆ ที่เกีย่วของกับ 4 ดาน  คือ ดาน
บริบท  ดานปจจัยนาํเขา  ดานการดําเนินการ  และดานผลผลิต  ซึง่นาํมาใชในระบบประกนั
คุณภาพการศกึษาระดับอุดมศึกษา ดังแผนภาพตอไปนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที่ 3 ระบบ CIPP 

Context 

Input 

Process 

Product 

ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและแผน 
สภาพแวดลอม อาคารสถานที่
ผูบริหาร คณาจารย บุคลากร นักศึกษา 
การเงินและงบประมาณ ส่ือและเครื่องมือ 

กระบวนการบริหารและจัดการ 
กระบวนการเรียนการสอน 
กระบวนการประกันคุณภาพ

ปริมาณและคุณภาพบัณฑิต 
ปริมาณและคุณภาพงานวิจัย 
ปริมาณและงานวิจัยที่ตีพิมพ 
ปริมาณและคุณภาพงานบริหารทางวิชาการ 
ปริมาณและคุณภาพงานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
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แนวคิดทัว่ไปที่หลากหลายในเรื่องระบบการประกนัคุณภาพ  และการปฏิบัติเพื่อใหเกิด
คุณภาพและประกันคุณภาพไดนั้น  ชวยใหเกิดความเขาใจในแนวทางและวิธกีารเพื่อนําไปใชใน
การพัฒนาองคประกอบคุณภาพ  การควบคุมและการตรวจสอบคุณภาพ  ซึง่สถาบันการศึกษา
สามารถนํามาใชไดโดยใหสอดคลองกับลักษณะพืน้ฐานของสถาบันของตน 
 
5.2 การประกันคุณภาพการศกึษาของตางประเทศ 
 
ประเทศนวิซีแลนด 
 นิวซีแลนดเปนประเทศที่ประสบความสาํเร็จอยางยิ่งในการปฏิรูปการศึกษาเพื่อพัฒนาคน
ของชาติ  การปฏิรูปการศึกษาครั้งใหญของนวิซีแลนดเร่ิมตนเมื่อป พ.ศ. 2532 โดยไดมีการออก
กฏหมายและวางระบบที่เปนสาระสาํคัญของการปฏิรูปการศึกษาไวหลายเรื่องที่สําคัญควรแกการ
กลาวถึงคือ 

1.  ระบบการบรหิารการศกึษาทีก่ระจายอํานาจ  ประเทศนิวซีแลนดไดกระจาย
อํานาจการบรหิารและการจดัการศึกษาจนกระทั่งมหีนวยงานที่บริหารการศึกษาเหลืออยูเพียง 2 
ระดับคือ กระทรวงศึกษากับสถานศกึษา  ซึ่งหมายถึงสถานศึกษาตั้งแตระดับปฐมวยั  
ประถมศึกษา  มัธยมศึกษา  จนถงึอุดมศึกษา  โดยไมมหีนวยงานระดบักลางคัน่ระหวางกระทรวง
กับสถานศึกษา  ทําใหลดขั้นตอนการบริหารและการประสานงานลงไดอยางมาก  งานการจดั
การศึกษากวารอยละ 90 จะอยูที่สถานศึกษา  หนวยงานกลางทาํหนาที่หลกัในเรื่องนโยบาย  
มาตรฐาน  และการจัดสรรทรัพยากรเทานัน้ 

2.  ระบบการประกนัคุณภาพการศกึษา  ไดมีการวางระบบการดําเนนิงานเรื่องการ
ประกันคุณภาพการศึกษาไวอยางชัดเจน  โดยในสวนกลางนั้นประเทศนิวซีแลนดไดแบงภารกิจ
ของ 2 หนวยงานที่รับผิดชอบการจัดการศึกษาออกจากกันอยางเด็ดขาดคือ  กระทรวงศกึษาดูแล
ในเรื่องการจัดการศึกษา  และสํานกังานตรวจสอบคุณภาพการศึกษาดูแลเร่ืองการประกันคุณภาพ
การศึกษาทัง้ 2 หนวยงานตางมีรัฐมนตรีกาํกับดูแลคนละคน  และตางก็รายงานตรงตอรัฐสภา 

3. ความสัมพันธระหวางสวนกลางกับสถานศึกษา  สวนกลางมีภารกิจที่สาํคัญ 3 
เร่ืองคือ  

1. จัดทําแนวทางการจัดการศึกษาของชาติ (National Education Guideline)  
2. กําหนดเปาหมายการศึกษาของชาต ิ(National Education Goals) 
3. จัดทําโครงรางหลักสูตร (National Curriculum Framework)   โดยยึดแนว 
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การจัดการศึกษาของชาติและเปาหมายของชาติเปนหลกั 
  

กระทรวงการศึกษาจัดสงแนวการจัดการศึกษาของชาติ  เปาหมายการศึกษาของชาต ิ 
และโครงรางหลักสูตรไปใหสถานศกึษาในแตละระดับทําการศึกษา  วิเคราะห  และดําเนนิการให
สอดคลองกับสภาพของทองถิน่และความตองการทางการศึกษาของผูเรียนและทองถิ่น  
ขณะเดียวกนัก็ใหแตละสถานศึกษาจัดทาํ”ธรรมนูญโรงเรียน”  และ “แผนการจัดการศึกษา”  ของ
แตละโรงเรียน  และถือวาธรรมนูญและแผนนี้เปนคํามัน่สัญญารวมกันระหวางกระทรวงศึกษากบั
สถานศกึษา  โดยรัฐบาลกลางจะจัดสรรงบประมาณเปนเงนิอุดหนนุรายบุคคล (block grant) และ
คาใชจายอืน่ๆ ไปให 

4. การบริหารระดับสถานศกึษา  แตละแหงจะมีองคคณะบุคคลที่เรียกวา 
คณะกรรมการบริหารสถานศึกษา (Board of Trustees) ซึ่งเปนผูที่ไดรับการสรรหาและแตงตั้งจาก
ชุมชน  ผูปกครอง  อาจารยใหญ  ครู (และนักเรียน  ในกรณีชั้นมธัยมศึกษา)  ทําหนาทีบ่ริหาร
ควบคุมการจดัการเรียนการสอนใหสอดคลองกับแนวทางและนโยบายของขาติ  บวกกบัคาม
ตองการของทองถิ่น  คณะกรรมจะเปนผูพิจารณาและแตงตั้งอาจารยใหญ  สวนอาจารยใหญจะ
ดําเนนิการจางครูและบุคลากรสนับสนนุอืน่ๆ 
 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของประเทศนวิซีแลนด  มี 2 สวนคือ 
 ก. การติดตามประเมินผลภายใน  ดําเนนิการโดยกระทรวงศึกษา  แบงออกเปน 2 
ระดับคือ  

1. ระดับกระทรวง  มีหนวยงานที่ทาํหนาที่ติดตามประเมนิผลภายใน 2 หนวยงานคือ  
1.1 สํานักงานประเมินและตรวจสอบภายในกระทรวง (Internal Audit Division) ทํา 

หนาทีท่บทวน  ตรวจสอบ  ประเมนิ  และรายงานผลการปฏิบัติงานของหนวยงานในระดับ
กระทรวง 

1.2 สํานักพัฒนานโยบายสูการปฏิบัติ (Implementation Group) ทําหนาที่กํากับดู 
แลการจัดการศึกษาตามธรรมนูญของสถานศึกษา 

2. ระดับสถานศกึษา  มกีารตดิตามและประเมินผลการจดัการศึกษาโดยบุคคลและคณะ 
บุคคลรวม 5 กลุมคือ  

2.1 กรรมการบริหารสถานศึกษา (Board of Trustees) ทําหนาที่ประเมนิการดําเนนิ 
งานของสถานศึกษาโดยรวม  ประเมินประสิทธิภาพการทํางานของผูบริหาร  ครู  และบุคลากรใน
สถานศกึษา  ขณะเดียวกนักรรมการบริหารสถานศึกษาจะถกูติดตามประเมินผลโดย 3 องคกร คือ  
กระทรวงการศึกษา   สาํนกังานตรวจสอบคุณภาพการศกึษา  ชุมชนและผูปกครอง 

2.2 ผูบริหารสถานศึกษา  ทาํหนาที่ติดตามประเมินผลครูและเจาหนาที ่
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2.3 ครู ติดตามประเมินผลผูบริหารสถานศึกษา  เพื่อนครู  และผูเรียน 
2.4 ผูเรียน  ประเมินตนเองรวมกับครู  วาไดผลตามทีก่ําหนดเปาหมายไวหรือไม 
2.5 ผูปกครอง  ตดิตามประเมินผลการดําเนินงานของสถานศึกษาและติดตามผลการ 

เรียนการสอนของครู 
 จะเหน็วาระบบการประกนัคุณภาพการศกึษาของนิวซแีลนดนั้นออกแบบใหมีการติดตาม
ประเมินผลซึง่กันและกนั  และใหความสําคัญกับการดําเนินงานในระดับของสถานศกึษาอยาง
มาก  โดยเฉพาะการปฏิบัติตามรัฐธรรมนญู 
 ข. การติดตามประเมินผลภายนอก (External Evaluation) ดําเนนิงานโดย “สํานกังาน
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา” (Education Review Office – ERO) ซึ่งเปนองคกรอิสระ  ขึ้นตรง
ตอรัฐมนตรีผูรับผิดชอบสํานกังานตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  สํานักงานจะจัดทํารายงานและ
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงสถานศกึษาไปยังกระทรวงการศึกษา  รัฐสภา  และหนวยงานที่
เกี่ยวของ 
 จะเหน็วาระบบประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของนวิซีแลนดนั้น การ
ดําเนนิงานระหวางกระทรวงการศึกษา  คณะกรรมการสถานศึกษา  สถานศึกษา  ผูบริหาร  ครู/
บุคลากร  นกัเรียนนกัศึกษา  ผูปกครองและชุมชน  เปนการติดตามประเมินผลภายใน  สวนการ
ดําเนนิงานของสํานักงานตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  เปนการประเมินภายนอกและรายงานไป
ยังหนวยงานทีรั่บผิดชอบจัดการศึกษา   
 สํานักงานตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  มีหนวยงานกลางอยูที่เมืองเวลลงิตัน  ซึ่งเปน
เมืองหลวง  และไดแบงการประเมินผลออกเปนทั้งหมด 5 เขตพื้นที่  สวนในเขตที่ 6 นั้นรับผิดชอบ
เฉพาะการประเมินการศึกษาของคนกลุมนอย คือ ชนเผาเมาร ี  โดยในการดําเนนิงานจะใชคนของ
สํานักงานเองในการประเมนิสถานศึกษา 
  
ประเทศอังกฤษ 
 ประเทศอังกฤษเคยมีระบบการศึกษาทีก่าวหนามากทีสุ่ดในโลกประเทศหนึ่ง  ในอดีตที่
ผานมาการศึกษาของประเทศอังกฤษไดเปนตนแบบการจัดการศึกษาของประเทศตางๆ ในโลก  
แตตอมาการศึกษาของประเทศอังกฤษกป็ระสบปญหาและตกต่ําลงทั้งในระดับพืน้ฐานและ
ระดับอุดมศึกษา 
 ในระยะสิบปที่ผานมา (ตั้งแตป พ.ศ. 2535)  ประเทศอังกฤษไดใหความสําคัญกับการ
ปฏิรูปการศึกษาเปนอยางมาก  โดยไดออกกฎหมายที่สําคัญหลายฉบบั  การประเมนิคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา  ก็เปนอีกเรื่องหนึ่งทีอั่งกฤษไดริเร่ิมอยางจริงจงัขึ้นในยุคนี ้
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 รูปแบบการบริหารการศึกษาของประเทศองักฤษจะแตกตางๆจากของประเทศนวิซีแลนด
ตรงที่การศึกษาของอังกฤษในระดับข้ันพืน้ฐานนั้น  แบงออกเปน  3  ระดับคือ  

1. ระดับบนหรือสวนกลาง  มีกระทรวงการศึกษาและการจางงาน (Department for 
education and Employment – DfEE) ทําหนาที่ในการวางแผนกําหนดทิศทางการพัฒนา
การศึกษา  กําหนดนโยบายและหลักสูตรกลางของประเทศ 

2.  ระดับกลางมีองคกรบรหิารการศึกษาทองถิ่น (Local Education Authority -  LEA)  
ซึ่งกระจายอยูตามทองถิน่ทัว่ประเทศ  ทาํหนาที่ในการสนับสนนุงบประมาณดานการศึกษาใหกบั
โรงเรียน  แตหลังจากปฏิรูปการศึกษาแลวอังกฤษมีโรงเรียนอีกประเภทหนึ่งทีส่ามารถเสนอขอ
งบประมาณจากกระทรวงศึกษาธกิารและการจางงานไดโดยตรง 

3.  ระดับลาง  คือ  สถานศึกษา  ซึง่มีการดําเนนิงานที่อิสระคอนขางมาก  คือ มี
คณะกรรมการการศึกษาของโรงเรียน (School Board) มีผูบริหารโรงเรียนระดับมืออาชีพ  โรงเรียน
ดําเนนิการเรื่องการบรรจุแตงตั้งครู  และการบริหารงานบุคคลไดเอง  โดยคาใชจายจะมาในรูปของ
เงินอุดหนนุรายบุคคล (Block Grant) เชนกัน 
  
 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาขององักฤษ  มขีึ้นตามกฎหมายปฏิรูปการศึกษาป 
ค.ศ. 1992 ซึ่งไดกําหนดใหมีการจัดตั้งสาํนักงานมาตรฐานการศึกษา (Office for Standards in 
Education – OFSTED) เปนหนวยงานอิสระ โดยหวัหนาใหญคือ”ผูตรวจการโรงเรียนในสมเดจ็
พระราชนิีแหงอังกฤษ” (Her Majesty’s Chief Inspector of School in England – HMCI)  
ภารกิจของ OFSTED คือ  การตรวจเยีย่มโรงเรียน  ศกึษาจุดออนและจุดแข็งของโรงเรียน  เพือ่
เสนอแนะแนวทางการปรับปรุงคุณภาพการศึกษา  และรายงานผลการตรวจสอบตอผูรับผิดชอบ
การศึกษาของชาติระดับตางๆ ตามที่กาํหนดไวในกฎหมาย  ซึง่ผลการตรวจสอบนี้จะเปนขอมลู
ขาวสารสําหรบัผูปกครอบและชุมชนเกี่ยวกับคุณภาพและมาตรฐานของโรงเรียน  ตามขอกําหนด
ในธรรมนูญสาํหรับผูปกครอง (Parent’s Charter)  
 ตามกฎหมายการศึกษาป 1992 OFSTED ตองวางกรอบการตรวจเยีย่มโรงเรียน 
(Framework for the Inspection of Schools) และดําเนนิการตรวจเยี่ยมโรงเรียนทุกโรงใน
ประเทศอังกฤษ  ทุกรอบ 4 ป  ประเทศอังกฤษมีจํานวนประชากรใกลเคียงกับประเทศไทย  แตมี
จํานวนโรงเรียนทัง้ระดับประถมและมัธยมนอยกวาประเทศไทย  คือ  มีโรงเรียนทัง้หมดประมาณ 
24,000 โรง  เปนโรงเรยีนประถม 19,000 โรง  มัธยม 3,600 โรง  และโรงเรียนพิเศษ 1,500 โรง  
การที่จะประเมินโรงเรียนใหครบทั้ง 24,000 แหงอยางมปีระสิทธิภาพ  ภายในระยะเวลา 4 ป  ดวย
กําลังขาราชการประจําสํานกังานเพียงไมถึง 200  คนนัน้เปนเรื่องที่ทาํไดยาก OFSTED จงึใช
ระบบการจางเอกชนดําเนนิการ 
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 เอกชนหรือบุคคลภายนอกดงักลาว เรียกวา  ผูตรวจอิสระ (Independent Inspectors) ซึ่ง
มี 4 ประเภทคือ ผูตรวจที่ไดรับการรับรอง (Approve Inspectors)  ผูตรวจขึ้นทะเบียน 
(Registered Inspectors)  ผูตรวจที่เปนบุคคลธรรมดา (Lay Inspectors) ที่ไมใชนักการศึกษา  
ซึ่งก็ตองไดรับการฝกอบรมและรับรองเชนเดียวกนั  เพื่อเปนตัวแทนที่จะตรวจสอบจากมุมมองของ
สาธารณชนทัว่ไป  และผูตรวจสอบสมทบ (Additional Inspectors - AI)  ซึ่งใชวิธียืมตัวหรือทํา
สัญญาจางครใูหญ  ผูชวยครูใหญ  ที่ไดรับการฝกอบรมจาก OFSTED แลว  เขามาชวยเปนการ
ชั่วคราว 
 ผูตรวจที่ไดรับการรับรองแลว คือ  ผูผานการฝกอบรมที่มีมาตรฐานสูงจาก OFSTED 
มาแลว  มีความรูอยางดีเกีย่วกับกรอบการตรวจเยี่ยมโรงเรียน  และมีความสามารถในการตัดสินที่
เชื่อถือได  โดยประมวลขอมูลที่ไดจากหลกัฐานตามทีก่ําหนดไวในกรอบดังกลาว  ผูตรวจที่
ประสงคจะสมคัรเปนหัวหนาคณะผูตรวจการ (Inspection Team) จะตองเปนผูตรวจขึ้นทะเบียน 
(Registered Inspectors) กอน  โดยจะตองเขารับการฝกอบรมและการประเมนิบุคคล  เพื่อดู
ความสามารถ 2 อยางคือ  ความสามารถในการบริหารคณะผูตรวจอยางมีประสิทธิภาพและ
ความสามารถในการทํารายงานทัง้โดยวาจาและโดยลายลักษณอักษรไดอยางดี 
 หัวหนาคณะจะเปนผูเสนอราคาเพื่อรับจางเหมาตรวจสอบรวมทัง้รับผิดชอบตามกฎหมาย
ตอรายงานผลการตรวจโรงเรียนภายใตเงือ่นไขสัญญาจาง 
 นอกจากจะวางเงื่อนไขการรกัษามาตรฐานการตรวจเยีย่มและประเมนิโรงเรียน  โดย
กําหนดใหเฉพาะผูตรวจที่ผานหลกัสูตรการอบรมและประเมินผลของ OFSTED เทานัน้  ที่มีสทิธิ
ทําการตรวจสอบโรงเรียน  OFSTED แลว ยังไดกาํหนดจรรยาบรรณของผูตรวจไวดงันี ้

1. ปฏิบัติงานอยางมืออาชีพ ซือ่สัตย  และสภุาพ 
2. ประเมินการปฏิบัติงานของโรงเรียนอยางเปนรูปธรรม 
3. รายงานผลการตรวจเยี่ยมอยางตรงไปตรงมาและยุติธรรม 
4. สื่อสารอยางชดัเจนและจริงใจ 
5. ปฏิบัติงานโดยคํานงึถงึผลประโยชนของนักเรียนใหมากที่สุด 
6. ใหความเคารพตอขอมูลสวนบุคคลที่ไดรับจากการตรวจเยี่ยม 
OFSTED ไดกําหนดกรอบในการตรวจเยีย่มและประเมนิคุณภาพโรงเรียน  พรอมกบัคูมือ 

ในการดําเนนิงานโดยเนนหลักการตรวจอยางมีคุณภาพและมาตรฐาน  เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตอง  
เที่ยงตรง เชือ่ถือได  และประเมินบนบรรทัดฐานเดยีวกนั  เพื่อใหสามารถเปรียบเทียบกันได  
ประเด็นการตรวจเยี่ยมโรงเรยีนม ี4 ประเดน็หลกัคือ  

1. คุณภาพการศกึษาที่โรงเรยีนจัดให 
2. มาตรฐานการศึกษาหรือสัมฤทธิผลทางการเรียนของนกัเรียน 
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3. ประสิทธิภาพในการบรหิารจดัการการเงินของโรงเรียน 
4. พัฒนาการดานจิตใจ  คุณธรรม  สังคม  และวัฒนธรรมของนักเรียน 
สําหรับกระบวนการตรวจเยีย่มและประเมนิคุณภาพสถานศึกษานั้นม ี4 ขั้นตอนใหญคือ  

ขั้นตอนที่ 1 กอนการตรวจเยี่ยม 
หัวหนาคณะผูตรวจประสานกับตนสังกัดทีเ่กี่ยวของและผูบริหารโรงเรยีน  เพื่อแจงใหผู 

บริหารโรงเรียนกรอกขอมูลตามแบบฟอรมพรอมคําชี้แจงและเอกสารที่จําเปนอื่นๆ รวมทั้ง
แบบสอบถามความเห็นใหผูปกครองและสงคืนคณะผูตรวจกอนที่จะมกีารประชุมรวมกัน  หัวหนา
คณะผูตรวจจะนําความเหน็  ขอสังเกตและขอเสนอแนะ  ที่ไดจากแบบสอบถามและการประชุม
รวมกับผูปกครอง  ไปอภิปรายหารือรวมกบัผูบริหารโรงเรียนและตนสงักัด 
ขั้นตอนที่ 2 ระหวางการตรวจเยีย่ม 
 คณะผูตรวจประชุมกับทางโรงเรียนเพื่อรับฟงสรุปรายงานและซักถาม  จากนัน้คณะ
ผูตรวจจะสุมตัวอยางโดยใหครอบคลุมมากที่สุด  และใหไดขอมูลอยางเพียงพอ  ทัง้โดยการ
สังเกตการณการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนรายวิชาตางๆ กจิกรรมเสริมหลักสูตร  รวบรวมขอมูล
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  รวมถงึการสัมภาษณกลุมตัวอยางนักเรียนทีเ่ปนตัวแทนของทุกกลุมอายุ
ทุกระดับชัน้ 
 หัวหนาคณะผูตรวจจะตองดแูละใหสมาชิกแตะละคนไดขอสรุปเกี่ยวกบัโรงเรียนอยาง
ชัดเจน  คือไดขอคนพบสําคัญ (Main Findings)  และประเด็นหลักสําหรับนําไปปฏิบัติ (Key 
Issues for Action)  เมื่อมกีารตรวจเยีย่มเสร็จสิ้นลงคณะผูตรวจตองไดขอสรุปรวมกันวา  โรงเรยีน
สามารถบรหิารจัดการการศกึษาแกนักเรยีนตามมาตรฐานหรือไมหรือมีแนวโนมวาไมสามารถทาํ
ไดและตองใชมาตรการพเิศษ 
ขั้นตอนที่ 3 หลังการตรวจเยี่ยม 
 หลักจากไดขอสรุปรวมกันแลวหวัหนาคณะผูตรวจจะนาํเสนอผลการตรวจกับผูบริหาร
โรงเรียนและคณะครูในการประชุมอีกครั้งหนึง่  เพื่อเปดโอกาสใหมีการอภิปรายชี้แจงและทาํความ
เขาใจใหตรงกนัในขอคนพบ  และประเด็นหลกัสําหรับนําไปปฏิบัติ  เมื่อไดขอสรุปที่ชัดเจนแลว  
คณะผูตรวจจัดทํารายงานผลฉบับราง  จากนัน้ก็สงไปใหทางโรงเรียนตรวจสอบแกไขขอมูลและ
ขอเท็จจริงที่จาํเปนกอนสงโรงพิมพ  โดยมิใหโรงเรียนแกไขขอความใดๆ โดยพลการอนัจะมี
ผลกระทบตอสรุปผลการประเมิน 
ขั้นตอนที่ 3 หลังการตรวจเยี่ยม 
 คณะผูตรวจสงรายงานผลและสรุปผลการประเมินคุณภาพโรงเรียนตอหนวยงานตนสังกัด
และหนวยงานที่เกีย่วของตามที่ระบุไวในกฎหมาย  ทั้งนี้ OFSTED อาจตรวจสอบการดําเนินงาน
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ของคณะผูตรวจได  เพื่อดูวาไดปฏิบัติงานตามกระบวนการที่กาํหนดไวหรือไม  โดยจะมีการแจงให
ทราบลวงหนา 
 จากกกระบวนการตรวจสอบคุณภาพการศกึษาของประเทศอังกฤษดังกลาวมานี ้  จะเห็น
วาความรูความเขาใจของผูตรวจมีความสาํคัญมาก  การที่จะทําใหผูตรวจและผูเกีย่วของทุกคนมี
ความรูความเขาใจถูกตองและตรงกัน  จึงจําเปนตองมีคูมือการประเมินเพื่อเปนแนวทางการ
ดําเนนิงาน 
 คูมือการประเมินโรงเรียนฉบับใหมทีป่ระเทศอังกฤษใชอยูนัน้  มีผลตั้งแตเดือนมกราคม  ป 
2543   ในคูมอืแบงออกเปน 2 เลมใหญ คือ  เลมหนึง่สําหรับโรงเรียนประถมและโรงเรียนอนุบาล  
สวนอีกเลมหนึ่งสาํหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา  คูมือนี้จะแจกใหกับผูตรวจสอบโรงเรียนทกุคน 
 หนงัสือคูมือการประเมินที่คอนขางละเอียดนี้แบงออกเปน 3 สวน  สวนที่หนึ่ง คือ  คูมือ
สําหรับการกําหนดขั้นตอนและกระบวนการของการไปตรวจเยี่ยม  สวนที่สองคือ คําแนะนาํสําหรบั
การตรวจเยีย่มและการเขียนรายงาน  เพือ่ใหไดมาตรฐานที่เหมือนกนั  และสวนทีส่าม  คือ คูมอื
สําหรับการประเมินตนเองของโรงเรียน (School Self-Evaluation) ทั้งหมดอยูในเลมเดียวกนั  ทาํ
ใหเขาใจงาย  โดยคณะผูตรวจแบงเนื้อหาออกเปนเรื่องๆ คือ  

1. ขอคนพบหลกั 
2. ประเด็นปญหาสําคัญที่ตองดําเนนิการ 
3. บทนาํ  ซึ่งประกอบดวย  คุณลักษณะของโรงเรียน  และดัชนีตัวชี้วัด 
4. มาตรฐานการศึกษาที่นกัเรียนตองบรรลุ  ประกอบดวยสมัฤทธิผลและความกาวหนา   

ทัศนคติ  พฤตกิรรมและการพัฒนาสวนบคุคลและการมาโรงเรียน 
5.  คุณภาพการศึกษาที่โรงเรียนจัด  ไดแก การสอน  หลกัสูตร  และการประเมินผล  การ

พัฒนาทางจิตใจ  จริยธรรม  สังคม  และวัฒนธรรม  การสนับสนุน  การแนะแนว  และสวัสดิการ
นักเรียน  การมีสวนรวมของพอแมผูปกครองและชุมชน 

6.  การจัดการและประสิทธิภาพของโรงเรียน  ประกอบดวย ภาวะผูนําและการบริหาร
จัดการ  การจัดบุคลากร  สิ่งอํานวยความสะดวก  และทรัพยากรการเรียนรู  ประสิทธิภาพของ
โรงเรียน 

7. ขอบขายเนื้อหาเพื่อการเรียนรูสําหรับเด็กอายุต่ํากวา 5 ป  
8. ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร  และวิทยาศาสตร 
9. วิชาอืน่ๆ  
10. สรุปยอหลักฐานการตรวจสอบ 
11. ขอมูลและดัชนีตัวชีว้ัด 
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ตอนที่ 6 การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาของวชิราวุธวิทยาลัย 
 
การดําเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของวชิราวธุวิทยาลัย 
 การดําเนินการประกันคุณภาพภายในของวชิราวธุวทิยาลัย  เปนไปตามวงจร PDCA ซึ่งมี
ขั้นตอนทัง้ 4 ขั้นตอน  หมนุเวียนไปโดยมกีารทบทวนตลอดเวลา  แมแตการวางแผนก็ไดมีการปรับ
แผนงาน  และโครงการหากมีการวดัและตรวจสอบวาเกิดชองวางระหวางวัตถุประสงคเชงิกล
ยุทธศาสตรกับผลการปฏิบัติงานจริง  การดําเนนิการประกันคุณภาพภายในของวชิราวุธวิทยาลยั
ในระยะแรกเริม่(พฤษภาคม 2539)  ยังไมเปนระบบครบวงจร  เนือ่งจากในปแรกเปนการแกไข
ปญหาเฉพาะหนาทางดานการบริหารภายในเปนสวนใหญ  อยางไรก็ดีในปแรกก็ไดมีการวาง
พื้นฐานเพื่อการพัฒนาปรับปรุงงานหลักแตละดาน  โดยอาศัยการระบุเปาหมายทางการศึกษาที่
ชัดเจน  มีการกําหนดภารกิจหลัก 6 ดาน  ในการบรรลุเปาหมายตามพระราชปณิธานของ
พระบาทสมเดจ็พระมงกุฎเกลาเจาอยูหวั  ไดมีการกําหนดภารกิจหลักไววา  เพื่ออบรมบมนิสัยให
เด็กทุกคนเปนหนึง่ในรอยดานคุณธรรมความดี  และเปนหนึง่คนซึ่งมีคาเทากบัคนรอยคนใน
ความสามารถ-ความถนัด” (คูมือวชิราวธุ 3 พฤษภาคม 2540  อางถึงใน ชัยอนันต  สมุทวณิช, 
2543)  ในเดือนตุลาคม  2540  วชิราวธุวิทยาลัยไดนาํระบบการมีสัญญา 3 ป และ 5 ป มาใช
กอนที่ครูจะไดรับสัญญาทํางานจนถงึอายุ 60 ป  
 การประกนัคุณภาพการศึกษาของวชิราวุธวิทยาลยั  เปนสวนที่แยกไมออกจากการ
วางแผนและเปนการเตรียมการควบคูกนัไปกับการวางแผน  แตลําดับเวลาของการวางแผนปกติ  
กับการวางแผนประเมนิคุณภาพ  ในแตละขั้นตอนไมตรงกนั  เพราะวชิราวุธวิทยาลยัตองการแกไข
ปญหาในการกําหนดระบบการประเมนิผลภายนอก  โดยเฉพาะการกําหนดมาตรฐานการศึกษาที่
ไดดําเนินการอยูเสียกอน  โดยวชิราวุธวิทยาลยัไดมีการจัดตั้งคณะอนุกรรมการการประเมิน
คุณภาพการศกึษา  ตั้งแตป  2542  เพื่อติดตามการเคลือ่นไหวในเรื่องนี ้
 เปาหมายทางการศึกษาของวชิราวธุวทิยาลัยคือการพฒันาอุปนิสยและความสามารถของ
นักเรียนควบคูกันไป โดยเนนทีก่ารพฒันาอุปนิสัยเปนดานหลัก สวนการพัฒนาความสามารถของ
นักเรียนเนนทีท่ักษะมากกวาสาระ  และทกัษะในทีน่ี้หมายถงึทกัษะทางวิชาการและทักษะชวีิต  มี
การจัดโครงสรางองคกรแบงออกเปน  ฝายวิชาการและฝายกิจกรรม  ฝายกาํกับคณะ  โดยมีฝาย
บริหารชวยสนบัสนุน  โครงสรางแผนงานแบงออกเปน  5  แผนงาน คือ  แผนงานวิชาการ  
แผนงานสงเสริมพลานามยั  ดนตร ี  สมาคม (และกิจกรรม)  แผนงานการจัดการคณะ  แผนงาน
ปรับปรุงและพัฒนา  (ดานกายภาพและดานคุณภาพ)  และแผนงานบริหาร  โครงสรางแผนงานนี้
สอดคลองกับเปาหมายทางการศึกษา  โดยมีจุดเนนทีก่ารพัฒนาอุปนิสัยและความสามารถตาม
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ความถนัดของเด็กแตละคนดังสะทอนจากการมทีั้งครูวชิาการ  ครูและโคชกีฬา  ครูดนตรี  มีกีฬา
และดนตรีหลายชนิดใหเด็กเลือกเลน  แผนงานการจัดการคณะมีโครงการสงเสริมการศึกษา  เพื่อ
พัฒนาอุปนิสัยและภาวะผูนํา  แผนงานปรับปรุงและพัฒนาดานคุณภาพมโีครงการพฒันาครู  
โครงการออกแบบและเทคโนโลยี  โครงการพัฒนาการเรียนการสอน  และสื่อการสอน
ภาษาอังกฤษ  และโครงการประกันคุณภาพการศึกษา  ไดมีการคาดคะเนผลทีจ่ะเกิดขึ้นในระยะ
ตางๆ โดยแบงออกเปนระยะสั้น  ระยะกลาง  และระยะยาว  ระยะสัน้ (2540-2544) เปนชวงเวลา
แหงการเตรียมการขั้นพื้นฐานสภาพแวดลอม  ทรัพยากร  กาํหนดขนาดของจาํนวนที่เหมาะสมของ
ผูรับบริการ  จัดระบบและกระบวนการบริการจัดการใหไดมาตรฐาน  และจัดใหลักษณะของ
โครงการตางๆ ตามแผนงานหลกัมีความลงตัว  กลาวคือ  เปนไปตามเปาหมายทีม่ีการแบง
ออกเปนเปาหมายยอย 3 เปาหมายที่เกีย่วพันกันอยางแยกไมออก  กาํหนดวาโครงการในแผนงาน
ใดเปนโครงการระยะสั้นหรือเปนโครงการตอเนื่อง   
 มีงบประมาณที่คลองตัวคือ มีการอนมุัติในหลกัการที่จะใหโครงการตอเนื่องระยะกลาง (3 
ปงบประมาณ)  ไดรับอนุมัติงบประมาณลวงหนา 3 ป  เพื่อความมัน่คงดานการเงินในการปฏิบตัิ
ตามแผน  และมีการจดัสรรเงินงบประมาณสําหรบัโครงการปรบัปรุงและพัฒนาแบบเงินกอนที่
โรงเรียนสามารถใชจายเงินตามวัตถุประสงคของงาน  โดยไมมขีอจํากัดทางหมวดรายจายแบบ
แสดงรายการ 
 มีการปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาที่ทางสาํนักงานคณะกรรมการศึกษาแหงชาติจัดทําขึ้น
ใหมีการจัดกลุมใหมที่ชัดเจนยิ่งขึ้น  และใหสามารถใชวัดผลการดําเนินงานของวชิราวุธวทิยาลัยได  
ทั้งนี้โดยมกีารจัดระบบการประเมินผลการศึกษาของโรงเรียนใหสามารถวัดไดทัง้การพัฒนาดาน
อุปนิสัยและความสามารถของผูเรียนรู 
 
ตอนที่ 7 ชุมชนกับการมสีวนรวมในการจัดการศกึษา 
 
ความหมายของการมสีวนรวม 
 สหประชาชาต ิ(United Nations, อางถึงใน ชูชาติ  พวงสมจิตร, 2540) ใหความหมายของ
การมีสวนรวม (Participation) วาหมายถึง  การสรางโอกาสใหสมาชิกทุกคนของชุมชนและสมาชกิ
ในสังคมที่กวางกวาสามารถเขามามีสวนรวมชวยเหลือ  และเขามามีอิทธพิลตอกระบวนการ
ดําเนนิในการพัฒนา  รวมทัง้มีสวนไดรับประโยชนจากผลของการพฒันาอยางเทาเทียมกัน 
 
 ประกอบ  คุปรัตน (2528) กลาวถงึ  ความจําเปนในการมีสวนรวมของประชาชนในการจัด
การศึกษาวา การดึงประชาชนเขามารับผิดชอบการศึกษา  กเ็ทากับเปนการดึงเอาทรัพยากรทีม่คีา
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บางประการมาใชใหเปนประโยชนดวย  แตวาแนวคิดการจัดระบบการศึกษาจะตองมกีาร
เปลี่ยนแปลงใหม 
 
 ชูชาติ  พวงสมจิตร (2540) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมวา  หมายถงึการเปด
โอกาสใหประชาชนเขามามสีวนตัดสินใจในกิจการใดๆ ที่มีผลกระทบถึงตัวประชาชน 
 
บทบาทและความสาํคัญของชุมชนตอโรงเรียน  

บทบาทและความสาํคัญของชุมชนตอโรงเรียน (สุวัฒน  มุทธเมธา, 2524) มีดังตอไปนี ้
1. ชุมชนมีบทบาทและความสําคัญในการกาํหนดปรัชญาและจุดหมายของโรงเรียน  

โรงเรียนจะตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกบัชุมชนที่โรงเรียนตั้งอยูอยางเพยีงพอ  จึงสามารถ
กําหนดปรัชญาและจุดหมายของโรงเรียนขึ้นเพื่อใหการจัดการศึกษาของโรงเรียนสอดคลองกับ
ปรัชญา  จดุหมายการศกึษาของชาต ิ  และความตองการของชมุชน  ชุมชนจึงมีบทบาทและ
ความสาํคัญตอโรงเรียนเปนอยางมาก 

2.ชุมชนมีบทบาทและความสําคัญตอโรงเรียนในการทีโ่รงเรียนจะพฒันาหลักสูตรโรงเรียน  
โรงเรียนเปนผูนําสงัคม  เปนผูทําใหเกิดการเปลีย่นแปลงในชมุชนและสงัคมเพื่อใหชมุชนและ
สังคมพัฒนาไปตามลําดับ  และไปในทิศทางทีพ่งึประสงค  ฉะนั้นหลักสูตรของโรงเรียน
นอกเหนือจากเพื่อพัฒนาผูเรียนโดยรอบดานแลว  ก็คือแผนที่กาํหนด (Planned change) เพื่อ
พัฒนาชุมชนและสังคมดวยสวนหนึ่งนั่นเอง  ฉะนัน้การที่โรงเรยีนจะตองศึกษาทาํความเขาใจ
ชุมชนใหดีนัน้เปนสิ่งสาํคัญและจําเปนมากในการพัฒนาหลักสูตรของโรงเรียน 
 3. ชุมชนมีบทบาทและความสําคัญตอโรงเรียนในการทีโ่รงเรียนจะพฒันาคน อันเปนสวน
สําคัญของชุมชนนัน้    สมาชิกของชุมชนแตละคนมีความแตกตางระหวางบุคคลอยูตามธรรมชาติ  
โรงเรียนมีหนาที่สําคัญยิง่ในการพัฒนาคนใหเจริญงอกงามเปนไปตามความถนัดตามธรรมชาติ
ของบุคคลจัดแยกคนไปประกอบอาชีพ ชุมชนจึงมีบทบาทและความสาํคัญในการที่จะใหมี
โรงเรียนประเภทตางๆ ระดบัตางๆ และสาขาตางๆ โดยเฉพาะวิชาทีมุ่งพฒันาคนใหมีความรูความ
ชํานาญเฉพาะอยางเพื่อออกไปประกอบอาชีพตามความรูความชํานาญในสาขานัน้ๆ  

4. ชุมชนมีบทบาทและความสําคัญตอโรงเรียน  ในการที่โรงเรยีนจะพัฒนาปรับปรุงชีวิต
และความเปนอยูของชุมชนนั้น  โดยโรงเรยีนจะตองมีการพิจารณาปญหาความตองการของชมุชน
และในเวลาเดยีวกนัชุมชนจะตองยอมรับในความสําคัญของโรงเรียน  ใหความรวมมือสัมพนัธกับ
โรงเรียนเปนอยางยิ่ง 

5.ชุมชนมีบทบาทและความสําคัญตอโรงเรียนในอันทีโ่รงเรียนจะพฒันาปรับปรุงการจัด
ส่ิงแวดลอมในโรงเรียน  โรงเรียนเปนผูนาํในการทาํใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในชุมชน  เปนผูนาํ
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ชุมชนและเปนแบบอยางทีด่ีแกชุมชน  โรงเรียนจึงตองพิจารณาจัดสิ่งแวดลอมตางๆ ภายใน
โรงเรียนใหเหมาะสมสอดคลองกับชุมชน  ใหชมุชนเขาใจและมองเห็นความสาํคัญพรอมที่จะนําไป
เปนแบบอยางในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงสภาพตางๆในชุมชนใหดีขึ้นได 

6.ชุมชนมีบทบาทและความสําคัญตอโรงเรียนในฐานะที่ชุมชนเปนแหลงปฏิบัติชวีิตที่
แทจริงของนักเรียน 

7.ชุมชนมีบทบาทและความสําคัญตอโรงเรียนในการทีโ่รงเรียนจะใชแหลงทรัพยากรของ
ชุมชนใหมีประโยชน  ชุมชนแตละแหงมทีรัพยากรมากมาย  ทั้งทรัพยากรบคุคล  
ทรัพยากรธรรมชาติ  และทรัพยากรทีม่นุษยสรางขึน้  ทรัพยากรตางๆเหลานี้โรงเรียนจะตอง
พิจารณานํามาใชใหเปนประโยชนในการศึกษา 
 8. ชุมชนมีบทบาทและสาํคญัตอโรงเรียนในวนัที่โรงเรียนจะพัฒนาชมุชนอยางตอเนื่องกนั
ไปเพื่อชีวิตที่ดขีองผูเรียนและชุมชน 
 9.ชุมชนมีบทบาทและสาํคญัตอโรงเรียนในการที่โรงเรยีนจะอนุรักษและถายทอด
วัฒนธรรม  โรงเรียนจะตองเขาใจวาชมุชนที่โรงเรียนตั้งอยูสวนมากเปนชนชั้นไหน  มีพืน้ฐาน
วัฒนธรรมและระเบียบแบบแผนประเพณตีางๆ เปนอยางไร  วฒันธรรมและประเพณีตางๆใน
ชุมชนนั้นแตกตางจากประเพณีวัตนธรรมของชุมชนอ่ืนอยางไร  สิ่งที่แตกตางไปนั้นมีประโยชน
หรือไมเพียงใด  ควรสงเสรมิหรือปรับปรุงแกไขอยางไร  อะไรที่เปนวัฒนธรรมทองถิน่ที่มีคา  ควรแก
การอนุรักษเพือ่เปนมรดกตกทอดไปสูอนชุนรุนหลัง  โรงเรียนจะตองนํามาพจิารณาเพื่อหาวิธีการ
ในการปรับปรุงสงเสริมและอนุรักษวฒันธรรมของชุมชนตอไป 
 10.ชุมชนมีบทบาทและสําคัญตอโรงเรียนในการที่ชมุชนจะชวยเหลือสนับสนนุโรงเรียนใน
ดานตางๆ 
 11.ชุมชนมีบทบาทสําคัญตอโรงเรียนในการที่ชมุชนจะชวยเหลือสนบัสนุนโรงเรียนในดาน
ตางๆ   ไมวาจะเปนการเงนิ  วัสดุอุปกรณ  และสิ่งตางๆ ตลอดจนแรงกาย  แรงใจ   
 
 12. ชุมชนมีบทบาทสําคัญในการควบคุมและสนับสนนุสงเสริมโรงเรียน 
 
วิธสีรางความสัมพันธของโรงเรียนกับชุมชน 
 การสรางความรวมมือและความสัมพันธระหวางโรงเรยีนกับชุมชนนัน้สามารถทําได 2 วิธี 
(วิมลศรี  อุปรมัย และคณะ, 2528)  คือ 
 วิธีที ่1 การนาํชุมชนเขาสูโรงเรียน 
 วิธีที ่2 การนาํโรงเรียนเขาสูชุมชน 
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 การนาํชุมชนเขาสูโรงเรียน 
 1.  การใหชมุชนเขามามีสวนรวมในโรงเรียน  ดวยการจัดใหมีการประชุมปฏิบัติการของ
ผูปกครอง เชน  ใหมกีารเยีย่มชมโรงเรียน  จัดกิจกรรมรวมกันระหวางผูปกครองและครู 

2. การอนุญาตใหชุมชนใชโรงเรียนเปนสถานที่จัดกิจกรรมตางๆ เชน  งานมงคลสมรส  
การแขงขันกฬีา 
 3.  โรงเรียนจดัรายการดนตรีไทยสําหรับประชาชนใหคนในชุมชนเขามาฟงหรือรวมเลนดน 
ตรีไทย 

4.  โรงเรียนจดังานรืน่เริงประจําป  เชน  จดัแสดงละคร  
 5.  เปดสอนภาคค่ําใหแกประชาชนที่อานเขียนไมได  ในรูปการศึกษาแบบเบ็ดเสร็จ  การ
ฝกอาชีพ  การศึกษาตอในระดับสูง 
 6.   โรงเรียนเปดโอกาสใหประชาชนมาใชบริการหองสมดุ  หอประชมุ   
 7.   เปดโอกาสใหประชาชนใชโรงเรียนเปนสถานที่พกัผอนวนัหยุด 
 8.   จัดอบรมสัมนาหรือฝกปฏิบัติการใหกับพนักงานของสถานประกอบการทองถิน่ 

9.  เปดโอกาสใหประชาชนเขาชมการสาธิต  ทดลอง  การคนควาของโรงเรียน  เปนการ
เผยแพรความรูสูประชาชน 

10. ออกวารสารเผยแพรกิจกรรมของโรงเรียนเพื่อจําหนาย  จายแจกไปยงัหองสมุด
ประชาชน  รวมถึงผูปกครองและสมาคมตางๆดวย 

11.จัดปายนเิทศไวทีห่นาโรงเรียนเพื่อแจงใหชุมชนทราบวาขณะนี้โรงเรียนกาํลังทํา
กิจกรรมอะไรอยู  และเปนการเชิญชวนใหคนในชุมชนเขามารวมกิจกรรมนั้น ๆ ดวย 

12. เปดโอกาสใหประชาชนเขามาใชบริเวณโรงเรียน  สนามกีฬา  โรงฝกงาน  เพื่อ
จัดบริการแกชมุชน 
 การนาํโรงเรียนเขาสูชุมชน 
 1.   เมื่อยามที่ชุมชนมีกิจกรรมตางๆ เชน  ประเพณีสงกรานต  วันเขาพรรษา  ควรนํา
นักเรียนไปรวมกิจกรรมดวย 

2.  นํานกัเรียน  นักศึกษา  เขารวมใหความชวยเหลือเมื่อชุมชนเดือดรอน  เชน  น้ําทวม  
ไฟไหม ฯลฯ 

3.   นํานกัเรียนออกไปฝกเขาคายพักแรม  ในกิจกรรมของลูกเสือเนตรนาร ี
4.   จัดบริการแสดงเทาที่โรงเรียนจะทําไดตามที่ชมุชนรองขอ 
5.   เขารวมชมุชนในการสงนักกฬีา  แขงขันกีฬา ในนามของจังหวัดหรือเขต 
6. โรงเรียนสงครู-อาจารย   ไปเปนวิทยากรใหคําปรึกษาตามทีชุ่มชนรองขอ  เชน  

วิทยากรลูกเสอืชาวบาน 
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7.   รวมมือกบัชุมชนในการปองกนัโจรผูราย  โรคติดตอ 
8.   จัดรายการวิทยหุรือโทรทัศนเพื่อสาระบันเทงิใหกับชมุชน 

  
เงื่อนไขที่จาํเปนของการเกิดขึ้นของความรวมมือและการดําเนนิความรวมมือระหวาง

โรงเรียนและชมุชนนั้นม ี3 ประการ (อุทัย  ดุลยเกษม และ อรศรี  งามวทิยพงศ, 2540) คือ  
 1.   บุคลากรที่เกีย่วของมทีศันคติที่เหน็คณุคาและความสําคัญของการเรียนรูวาเปนปจจัย
สําคัญตอการพัฒนาความรูและจิตสํานึกของตนเอง  และการเรียนรูที่ดีที่สุดทางหนึ่งเกิดขึ้นจาก
การปฏิสัมพนัธระหวางบุคคลและเกิดขึ้นระหวางการปฏบิัติ  ทัศนคติดังกลาวจะมผีลใหบุคคลที่
เกี่ยวของเหน็วา  ความรวมมือกนัจะกอใหเกิดประโยชนแกองคกร  แกตนเองและคนทัง้หมดที่
รวมมือกนั  ทาํใหเกิดแรงจงูใจที่จะสรางความรวมมือใหเกิดขึ้น 

2.  บุคลากรมีทัศนคติที่เคารพและเชื่อมัน่ในศักยภาพการพัฒนาตนเองของมนุษย  โดยไม
ยึดติดตามคุณคาหรือคํานยิามที่สังคมกาํหนดในเรื่องตางๆ โดยเฉพาะในเรื่องของความรู  ซึ่งใช
ระดับการศึกษามากําหนดวาใคร  โง-ฉลาด  มีความรู-ไมมีความรู  อันเปนนิยามทีค่ับแคบ  ในทาง
ตรงขามหากบคุคลในแตละภาคี  เหน็คุณคาและมีความเชื่อมั่นในศักยภาพของกันและกนัยอม
เอ้ือใหความรวมมือระหวางกันเกิดขึ้นได  และดําเนนิการไปไดอยางตอเนื่องเพราะทศันคติดังกลาว  
ทําใหบุคคลยอมรับวาความรวมมือพงึเกิดขึ้นบนพื้นฐานของความเสมอภาค  หรือบนโครงสราง
ความสัมพันธแบบแนวราบ  ที่ปราศจาการสั่ง  การชี้นาํ  และครอบงํา 

3.   บุคลากรมีทัศนคตทิีเ่ชื่อวาความหลากหลาย (Diversity) เปนลักษณะแทจริงของ
ธรรมชาติและมีประโยชนในเชิงพฒันา  สงเสริมใหบคุคลยอมรับความแตกตางระหวางกัน  มี
ความคิดเหน็ที่ยืดหยุน  ใจกวาง  ยอมรับความคิดเหน็ที่ไมตรงกนัได   
 
ประโยชนของการสรางความรวมมือและความสมัพนัธอันดีระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
 วิมลศรี  อุปรมัย และคณะ (2528) ไดกลาววา ผลของการสรางความรวมมือและ
ความสัมพันธอันดีเปนเหมือนสะพานที่เชือ่มสัมพนัธภาพตอกันระหวางโรงเรียนกับชุมชนซึง่ตางก็
ไดประโยชนซึง่กนัและกนั  ซึ่งแยกไดเปน 3 ประเด็นคือ ประโยชนที่สถาบันไดรับ  ประโยชนที่
ชุมชนไดรับและประโยชนทีท่ัง้สองฝายไดรับตรงกัน ดังตอไปนี้ 
 ประโยชนที่สถาบันไดรับ 

1.  ชวยใหชุมชนรักสถาบัน  เปนหู  เปนตา  ดูแลใหปลอดภัยจากการถูกทาํลายทรพัยสนิ
ใหเสียหาย  หรือถูกโจรผูรายขโมย 
 2.  ชวยใหไดใชประโยชนจากทรัพยากรของชุมชนอยางเต็มที ่
 3.  ชวยใหไดรับเงิน  ส่ิงของ  สนับสนุนจากชุมชน 
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 4.  ชวยใหไดรับส่ิงบริจาค  เชน  ที่ดนิ  อาคาร  อสังหารมิทรัพยตางๆ จากบุคคลในชุมชน 
 5. ชวยใหไดรับบริการจากชมุชนในดานการใชยานพาหนะ การใชหองสมุด  สถานอีนามยั 
ฯลฯ 
 6.  ชุมชนชวยดูแลความประพฤติและความปลอดภัยของเด็กนกัเรียนและนกัศึกษา 

7. ชวยใหไดใชบริการจากชมุชน  เชน  การจัดหางานใหเด็กทาํ  การฝกงานในสถาน
ประกอบการ 
 8.  ชวยใหโรงเรียนไดรับความคิดในการที่ชมุชนใหคาํปรกึษาในการพฒันาโรงเรียน 
 9.  ชวยใหเด็กนักเรียน  นกัศกึษา  ที่ยากจนไดรับทุนการศึกษาจากชุมชน 
          10. ชวยใหผูเรียนไดมีโอกาสคุนเคยกับชุมชนมากยิง่ขึ้น  สามารถนาํความรูไปใชใน
ชีวิตประจําวัน 
  
 

ประโยชนที่ชุมชนไดรับ 
 1. ชวยใหชุมชนมีอาชพีใหมๆเกิดขึ้น  เปนผลจากกิจกรรมของโรงเรียนและ
สถาบนัการศกึษา         
 2.  ชวยใหชุมชนมีรายไดเพิม่ข้ึน 
 3.  ชวยพัฒนาอาชพีของคนในชุมชน  เชน  สถาบนัชัน้สูงบางแหง  อาจเปดสอนวิชาแก
เครื่องยนต  ชางโทรทัศนหรือจัดรายการสอนตอนเยน็ใหมิไดคิดมูลคา 
 4.  ใหชุมชนเขามาใชหองสมดุในโรงเรียนได 
 5.  ใหบริการชมุชนใชสถานที่จัดงานประเพณีตางๆ เชน  งานรืน่เริง  วนัปใหม  การแขงขัน
กีฬาสาํหรับประชาชน  หรือแมแตงานประเพณีสวนบุคคล  อาทิเชน  งานรดน้าํแตงงาน   
 6.  ใหบริการชมุชนเขามาเรยีนและเลนดนตรีไทยในวันหยุดสุดสัปดาห 
 7.  ใหชุมชนไดรับความรูเกี่ยวกับนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหมๆ เชน  เทคโนโลยีทาง
การเกษตร 
 8.  ใหชุมชนไดใชเปนสถานที่สาธิตวิธีการตางๆ  เชน  การปรุงอาหารที่มีประโยชนสําหรับ
เด็ก 
 9.  ใหชุมชนไดมีโอกาสภาคภูมิใจในความรูสึกเปนเจาของสถาบนัการศึกษารวมดวย 
 10.ใหชุมชนไดผอนคลายความเครียด  ในกรณีที่โรงเรยีนและสถาบนัการศึกษาจดังานรืน่
เริงแสดงละคร  จัดนทิรรศการ 
 ประโยชนที่ไดรับตรงกัน 

1. เกิดความเขาใจอันดีตอกัน 
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2. ชวยใหสถาบนัการศึกษาและชุมชนไดรวมมือกันแกปญหาชุมชนรวมกนัไดอยางเต็มที่  
เชน  ปญหายาเสพยติด  ปญหาเด็กหนีเรียน  เปนตน 
 3.  ชวยใหลดความเขาใจผดิหรือความขุนมัว  อันอาจเกิดขึ้นไดระหวางโรงเรียนกบัชุมชน  
เชน  ความเขาใจผิดเรื่องการฝากเด็กเขาเรียน  ความเขาใจผิดเกี่ยวกบัการควบคุมความประพฤติ
ของโรงเรียน 
 
ตอนที่ 8 เอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับการประกันคณุภาพการศกึษา 
 
เอกสารและงานวจิัยเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศกึษา 

วันชยั  ศิริชนะ(2536) ไดศึกษาเรื่อง  “การพัฒนารูปแบบการประกนัคุณภาพการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา  สําหรับสถาบนัอุดมศึกษาในสงักดัทบวงมหาวทิยาลยั “ ผลการวิจยัพบวา  
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของทกุประเทศที่ศึกษาไดเนนถงึหลักการในเรื่องความเปน
อิสระ(Autonomy) ควบคูไปกับความพรอมที่จะรับการตรวจสอบจากภายนอก (Accountability) 
ของสถาบนัอดุมศึกษา  ทัง้นี้โดยที่แตละประเทศมีกลไกการดําเนนิงานและวิธีการในรายละเอียดที่
แตกตางกนัออกไปตามประสบการณและจารีตนิยมของตน  สาํหรับรูปแบบการประกันคุณภาพใน
ระดับอุดมศึกษาสําหรับสถาบันอุดมศึกษาในสังกัดทบวงมหาวทิยาลยัทีพ่ัฒนาขึ้น  ไดใช
กระบวนการรบัรองวิทยฐานะโดยแบงออกเปน 2 แบบ  คือ แบบที่ 1 ใชระบบตรวจสอบกลไกการ
ควบคุมคุณภาพทางวิชาการภายในที่สถาบันไดจัดใหมขีึ้น  โดยลกัษณะนีจ้ะใชกับ
สถาบนัอุดมศึกษาหรือหลักสูตรที่เปดดําเนินการไปแลวและเปนระบบที่ใหเปนไปโดยความสมัคร
ใจ  แบบที่ 2 ใชระบบการตรวจสอบผลการดําเนินการสําหรับสถาบนัหรือหลักสูตรที่ขอจัดตั้งหรอื
เปดดําเนนิการใหม  เมื่อเห็นวามาตรฐานและเกณฑการดําเนนิการเหมาะสมก็ใหการรับรองวทิย
ฐานะ  โดยทัง้สองระบบมุงเนนการกระตุนใหสถาบนัอุดมศึกษามอิีสระในการกาํกับดูแลตนเอง  
โดยการสรางระบบควบคุมคุณภาพ  ติดตามตรวจสอบการดําเนนิงานของตนขึ้นดวยตนเอง 

 
เข็มทอง  ศิริแสงเลิศ (2540)  ไดศึกษาเรื่อง “การวิเคราะหระบบประกนัคุณภาพการศึกษา

ของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน  กรุงเทพมหานคร”  ผลการวิจัยพบวา  ระบบที่โรงเรยีนอาชวีศึกษา
เอกชนใชประกันคุณภาพการศึกษาคือ  ระบบประกันคุณภาพที่เนนการควบคุมการปฏิบัติงาน
ตามสายการบังคับบัญชา  และใชปฏิทนิการศึกษาเปนเกณฑวัดความสําเร็จในการปฏิบัติงาน  มี
การวางแผนปฏิบัติงานระยะ 1 ปมากที่สุด  สวนการกําหนดเกณฑและมาตรฐานของานตลอดจน
การทบทวนและปรับปรุงการปฏิบัติงานยงัไมพบแบบแผนที่ชัดเจน   ระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนยังขาดปจจยัสําคัญตามแนวทางของระบบประกัน
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คุณภาพการศกึษาตามทฤษฎีทั้ง 3 ระบบยอย คือ 1) ระบบการวางแผน  บุคลากรมีสวนรวมนอย  
และไมมีเปาหมาย  มาตรฐาน  และเกณฑการวัดที่ชัดเจน  2) ระบบการควบคุมคุณภาพขาดการ
ตรวจสอบจากหนวยงานภายนอก  และ 3) ระบบการทบทวนและปรบัปรุงการปฏบิัติงานขึ้นอยูกับ
ผูรับใบอนุญาต  บุคลากรไมมีสวนรวมในการทบทวนผลการปฏิบัติงาน  ประสิทธผิลของระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษา 3 ดาน คือ  ดานคุณภาพของกระบวนการบริหารโรงเรียน  ดานคุณภาพ
ของนักเรียน  และดานคุณภาพของการบริการ  ไมพบวาโรงเรยีนอาชีวศึกษาเอกชนแหงใดมี
ประสิทธิผลครบทั้ง 3 ดาน  

 
จุรีวรรณ  มณีแสง (2543) ไดศึกษาเรื่อง “การพฒันาระบบการประกันคุณภาพของ

สถาบนัการศกึษาพยาบาลเอกชน”  ผลการวิจัยพบวา  ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาสําหรับ
สถาบนัการศกึษาพยาบาลเอกชนที่พัฒนาข้ึน ประกอบดวย  โครงสรางระบบและการบริหารระบบ  
ขั้นตอนกระบวนการกิจกรรมในระบบ  และองคประกอบคุณภาพ  ดชันี  และรายการตรวจสอบ  
ขั้นตอนกระบวนการและกิจกรรมมีดังนี้  การประกนัคุณภาพภายใน  และการประกันคุณภาพ
ภายนอก  การประกันคุณภาพภายในประกอบดวย 1) กระบวนการควบคุมคุณภาพ  ซึ่งมีกิจกรรม
สําคัญ 3 กิจกรรม  คือ  กิจกรรมกําหนดองคประกอบคุณภาพและดัชนีชี้วัดคุณภาพ  กจิกรรมการ
ดําเนนิงานในการควบคุมคุณภาพและปรับปรุงคุณภาพที่เปนไปอยางตอเนื่อง  และกิจกรรมการ
เตรียมความพรอมเพื่อการตรวจสอบและจัดทํารายงานการศึกษาตนเอง  2) กระบวนการ
ตรวจสอบและการประเมนิคณุภาพภายในมี 3 กิจกรรม คือ การศึกษารายงานการศึกษาตนเอง 
(SSR) การดําเนินการตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายใน  และการจัดทํารายงานการตรวจสอบ  
3) กระบวนการการปรับปรุงคุณภาพและการเตรยีมความพรอมเพื่อการประกันคุณภาพจาก
ภายนอกมี 4 กิจกรรม คือ  การศึกษารายงานการตรวจสอบ  การปรับปรุงคุณภาพ  การจัดทาํ
รายงานการประเมินตนเอง  และการดําเนนิการตามขั้นตอนที่กําหนดโดยหนวยงานภายนอกที่
ประเมินและเปนผูใหการรับรองสถาบนั   

การประกนัคุณภาพภายนอกมี 3 กระบวนการ คือ 1) กระบวนการตรวจสอบคุณภาพจาก
ภายนอก ประกอบดวย 4 กิจกรรม คือ  หนวยงานภายนอกแตตั้งกรรมการตรวจสอบและประเมิน  
คณะกรรมการศึกษารายงานการประเมินตนเองของสถาบัน  ดําเนินการตรวจสอบตรวจเยี่ยม  
และการจัดทาํรายงานการตรวจสอบ  2) การประเมนิคุณภาพจากภายนอก มี 2 กิจกรรมคือ 
การศึกษารายงานการตรวจสอบและรายงานการประเมนิตนเองของสถาบนัและทาํการประเมนิ 3) 
กระบวนการพจิารณารับรองสถาบนั  ประกอบดวย 2 กิจกรรม คือ  การพิจารณาตัดสินใหการ
รับรองสถาบนัหรือไมรับรอง  และการแจงผลตอสถาบัน 
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 ประอร  สุนทรวิภาต (2543) ไดศึกษาเรื่อง  “การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาสําหรับโรงเรียนเหลาทัพ” เพือ่ศึกษาองคประกอบและบริบท  สรางเกณฑและพฒันา
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหลาทพั  โดยศึกษาจากเอกสารที่เกี่ยวของกบั
การประกนัคุณภาพการศึกษา  การสัมภาษณผูบริหารระดับสูง  และการสํารวจความคิดเห็นของ
บุคลากรโรงเรยีนเหลาทัพ  แลวนาํขอมลูที่ไดมาวิเคราะหและสงัเคราะหขึ้นเปนระบบการประกนั
คุณภาพการศกึษาของโรงเรยีนเหลาทัพและนําระบบไปประเมินความเหมาะสมและความเปนไป
ได   โดยนําเกณฑไปทดลองตรวจสอบคุณภาพที่โรงเรยีนนายเรือ แลวนาํผลมาปรับปรุง  และ
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหลาทัพ  ระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนเหลาทัพที่ไดจากการวิจัยประกอบดวย  

1.  หลักการ/ยุทธศาสตร ในการประกันคณุภาพการศึกษาของโรงเรียนเหลาทพั  รวม 8 
ขอและที่สําคญัมากที่สุด 3 ขอ ไดแก 1) การสรางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาทีท่าํให
โรงเรียนเหลาทัพผลิตนายทหารสัญญาบตัรที่มีคุณภาพตามความตองการของเหลาทพั  2) การ
สรางจิตสํานึกใฝคุณภาพ  โดยมุงเนนคุณภาพในการปฏิบัติงานในการดําเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษา  และ 3) ผูบริหารควรมีความเขาใจและเหน็ความสําคัญของการประกันคุณภาพ
การศึกษา 
 2.  วิธีการปฏบิัติ/ยุทธวิธ ี  ในการประกันคุณภาพการศกึษาของโรงเรยีนเหลาทัพ  ไดแก  
1) แตงตั้งคณะกรรมการ  2) จัดตั้งสํานกังานประกนัคณุภาพ  3) กาํหนดองคประกอบและเกณฑ  
4) จัดทําคูมือ  5) เผยแพรความเขาใจและสงเสริมจิตสาํนึกใฝคุณภาพ  6) ควบคุม  ตรวจสอบและ
ประเมินผลการดําเนินงาน  และ 7) ทํารายงานการศกึษาตนเองและพรอมรับการตรวจสอบจาก
ภายนอก 
 3.องคประกอบและเกณฑในการประกันคณุภาพการศึกษาของโรงเรียนเหลาทพั      
ประกอบดวย    1) มีปรัชญา/ปณิธาน วัตถุประสงคและภารกิจหลักของโรงเรียนเหลาทพั  2) มีการ
ฝกและศึกษา  3) มีการเตรียมทรัพยากรการเรียนรู  4) มีการปลูกฝงลักษณะผูนาํทหารและการ
ปกครองบังคบับัญชา  5) มีการสงเสริมและพัฒนานักเรียนทหาร  6) มีการบริหารและการจัดการ   
7) มีการสงเสริมการวิจยั  และ 8) มีการติดตามและประเมินผล 
  

สุวิมล  ราชธนบริบาล (2541) ทําการศึกษาเรื่อง “การศึกษากระบวนการประกันคณุภาพ
การศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ  สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย”  เพื่อศึกษารูปแบบกระบวนการ
ประกันคุณภาพการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัดทบวงมหาวทิยาลยั  ซึ่งพบวา  
สถาบนัอุดมศึกษาทุกแหงไดมีการเผยแพรหลักการและนโยบายเรื่องการประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายในสถาบัน ซึง่สอดคลองกบันโยบายของทบวงมหาวิทยาลัย  มีรูปแบบกระบวนการ
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การประกนัคุณภาพ 3 รูปแบบคือ รูปแบบที ่ 1 ประกอบดวย  ระบบกํากับ  ระบบสนับสนนุ  และ
ระบบตรวจสอบ  รูปแบบที่ 2  มีองคประกอบเชนเดียวกับแบบที่ 1 แตมีการเนนการพฒันา
บุคลากรภายในสถาบันเพื่อเตรียมความพรอมสูการประกันคุณภาพการศึกษา  รูปแบบที่ 3 มีการ
กําหนดกรอบแนวคิดออกเปนขั้นตอน  แบงเปน 5  ระยะคือ ระยะที ่1 สรางความรูความเขาใจแก
บุคลากรภายในสถาบัน  ระยะที่ 2 จัดตั้งสภาวิชาการขึ้นเปนองคกรหลักที่ดแูลเร่ืองการประกัน
คุณภาพ  แตงตั้งคณะกรรมการการประกันคุณภาพ  ระยะที ่ 3 นํานโยบายสูแนวปฏิบัติและเยี่ยม
ชมการทํางานของแตละหนวยงาน  ระยะที่ 4 การปรับปรุงระบบ  ระยะที ่5 การดําเนินการประกนั
คุณภาพการศกึษาทั้งระบบ 
  

เมชวนิ  พุมมาลี (2543) ไดทําการศึกษาเรื่อง “การศึกษาความคิดเหน็ของผูบริหารและครู
เกี่ยวกับความพรอมเพื่อการประกันคุณภาพและรับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
เอกชน  ประเภทนอกระบบโรงเรียน”  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูบริหารและครูเกี่ยวกับความ
พรอมเพื่อการประกันคุณภาพและรับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชน  
ประเภทนอกระบบโรงเรียน  ที่เปดสอนหลักสูตรวิชาชพีระยะสัน้เกีย่วกับความพรอมในปจจัย 7 
ดาน  ไดแก  1) ดานปรัชญาและเปาหมายของโรงเรยีน  2) ดานหลักสูตรและกระบวนการเรยีน
การสอน  3) ดานบุคลากร  4) ดานทรัพยากรเพื่อการเรียนการสอน  5) ดานการบริหารจัดการ   
6) ดานกิจการนักเรียน/นักศึกษา  และ7) ดานสัมฤทธผิลของผูเรียน  ผลการวิจยัพบวา ผูบริหาร
และครูมีความคดิเห็นเกี่ยวกบัความพรอมเพื่อการประกนัคุณภาพและรับรองมาตรฐานคุณภาพ
การศึกษา จากปจจัยทั้ง 7 ดาน  แตละดานโดยเฉลี่ยอยูในระดับพรอมมาก   โดยเรียงลําดับจาก
มากไปหานอยดังนี ้ ดานบคุลากร  ดานหลกัสูตรและกระบวนการเรียนการสอน   ดานกิจการ
นักเรียน/นักศกึษา   ดานปรัชญาและเปาหมายของโรงเรียน  ดานสัมฤทธิผลของผูเรียน  ดาน
ทรัพยากรเพื่อการเรียนการสอน  ดานการบริหารจัดการ 
  



บทที่ 3 
 

วิธีการดําเนนิการวิจัย 
 

 การวิจยัครั้งนีเ้ปนการวิจัยทีมุ่งศึกษากระบวนการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน
สถานศกึษาของวชิราวุธวิทยาลัย  โดยใชระเบียบวิธวีิจยัเชิงคุณภาพ (qualitative research)   โดย
เปนการทาํวิจยัในสภาพธรรมชาติ  เนนการเขาใจภาพรวมทัง้หมด (holistic perspective)  ไมวา
จะเปนสภาพของสถานการณตางๆ ความเกี่ยวของตางๆ ในบริบท  สนามที่ใชในการศึกษาครั้งนี้
คือ  โรงเรียนวชิราวธุวทิยาลัย  สังกัดสาํนักงานการศึกษาเอกชน  โดยแบงการศึกษาออกเปน  2  
ระยะ คือ  การศึกษากอนลงสนาม  และการศึกษาในสนาม  ดังมีรายละเอียดดังตอไปนี้   
 
การศึกษากอนลงสนาม 

การศึกษากอนลงสนามเปนขั้นตอนหนึ่งที่สําคัญของการวิจัยเชงิคุณภาพเพราะเปน
แนวทางในการศึกษากอนเขาไปศึกษาในสนามเพื่อทําการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยมีรายละเอยีด
ดังนี ้

1. การศึกษาคนควา วิเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วของกับการประกันคุณภาพ 
ภายในสถานศึกษาดังนี ้

1.1 ศึกษาคนควาและวิเคราะหพระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
ศึกษาคนควาและวิเคราะหเอกสารเกี่ยวกบัการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 

1.2 ศึกษาคนควาและวิเคราะหเอกสารเกี่ยวกบัมาตรฐานการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
เพื่อการประเมินภายนอก 

1.3 ศึกษาคนควาและวิเคราะหเอกสารเกี่ยวกบัวชิราวธุวทิยาลัย 
1.4 ศึกษาคนควาและวิเคราะหเอกสารเกี่ยวกบัการศึกษากบัชุมชน 

2. การเลือกสนาม (field) การเลือกสนามในการศกึษาครั้งนี้ ผูวจิัยพิจารณาในโรงเรียนที่มี
การดําเนินการประกันคุณภาพภายในประสบความสาํเร็จและไดรับการประเมินภายนอกจาก
หนวยงานที่ไดรับมอบหมายจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษาแลว  
โดยไดรับคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษา 

 
การศึกษาในสนาม 

 เพื่อใหทราบถงึกระบวนการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของวชิราวุธ
วิทยาลัย  ผูวิจัยจงึตองเขาไปเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชตัวผูวิจัยเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูล  โดยใชวิธีการสัมภาษณแบบเปนทางการ  การสัมภาษณแบบไมเปนทางการ  การสงัเกต
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แบบมีสวนรวม  รวมทัง้การวิเคราะหเอกสารรวมดวย  โดยทําการเก็บรวบรวมขอมูลจาก  ผูบริหาร  
ครู  นักเรียน   
 
การสรางความสัมพันธ (rapport) 
 เมื่อไดรับอนุญาตใหเขาสนามไดแลว  สิง่สําคัญที่จะทาํใหการเก็บขอมูลราบร่ืน  และได
ขอมูลที่มีคุณภาพ  ขึน้อยูกับการสรางสัมพันธภาพ (rapport) ที่ดี  การปฏิบัติตนใหเขากับ
บรรยากาศของสนาม  ไมวาจะเปนเรื่องการแตงกาย  กิริยา  วาจา  ความประพฤติ  การปฏิบัติตน
จึงไมควรเกนิเลยบุคคลที่อยูในสนาม (นิศา  ชโูต, 2540) 
 เพื่อใหทราบถงึกระบวนการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของวชิราวุธ
วิทยาลัย  ผูวจิัยไดเขาไปอยูในสนามเปนระยะเวลาประมาณ 3 เดือน (เดือนพฤษภาคม 2546 ถงึ 
เดือนกรกฎาคม 2546)    ในขั้นแรกผูวิจยัไดสรางความสัมพนัธโดยโทรศัพทติดตอไปยังโรงเรียน
พรอมทัง้แนะนําตัวผูวิจัยและบอกถงึจุดประสงคของการวิจัย  วันรุงขึ้นผูวิจัยนําจดหมายขอ
อนุญาตในการเก็บรวบรวมขอมูลไปยื่นตอโรงเรียน  ซึ่งโรงเรียนไดอนุญาตใหผูวิจยัเขาไปเก็บ
รวบรวมขอมูลในการวิจัยได  โดยใหผูวิจัยไปพบกับอาจารยที่จะเปนผูประสานงานและอํานวย
ความสะดวกใหกับผูวิจัยที่หมวดภาษาไทย  และไดนัดหมายรวมรับประทานอาหารเชาที่
หองอาหารอาจารยในวันรุงขึ้น (21 พฤษภาคม พ.ศ. 2546)  ตั้งแตวันที่ 21 พฤษภาคม พ.ศ. 2546  
ผูวิจัยมาโรงเรยีนโดยรถโดยสารจากที่พกัของผูวิจัยซึง่อยูไมไกลจากโรงเรียนเทาใดนกั  แต
เนื่องจากผูวิจยัตองขึ้นรถ 2 ตอ จึงทําใหตองเสียเวลาในการรอรถบาง  ซึง่เฉลี่ยรวมเวลาในการ
เดินทางแตละครั้งประมาณ 30-40 นาที  และมาถงึโรงเรียนประมาณ 8.30 น.  การคมนาคมรอบๆ
โรงเรียนมีความสะดวกเนื่องจากบริเวณโรงเรียนมีถนน  4  สาย  โอบรอบและเปนพืน้ทีช่ั้นในที่
การจราจรไมติดขัดนัก  ผูวจิัยเดินทางกลบัที่พกัเวลาประมาณ 15.00 น. 
 ในแตละวันทีผู่วิจัยเขามาสนาม  ผูวิจัยจะมาถึงโรงเรียนประมาณ 8.30 น. เพื่อเขารวม
กิจกรรมสวดมนตและเคารพธงชาติของนักเรียนทีห่อประชุมทุกครั้งเมื่อมีโอกาส  ผูวิจัยจะใช
โอกาสนี้พ ูดคุยและแนะนําตนเองตออาจารยทีย่ังไมรูจกักันหรืออาจารยที่สอนเดก็เล็ก  ซึ่งทุกครัง้ที่
ผูวิจัยเขารวมกิจกรรมกับนกัเรียนผูวิจัยจะไปกับอาจารยทานหนึง่ในคณะทํางานวจิัยตลอด  เพราะ
ถาผูวิจยัมีขอสงสัยหรืออยากซักถามผูวจิยัก็จะสามารถสอบถามได  พอเวลาประมาณ 9.00 น. 
กิจกรรมในหอประชุมก็เสร็จส้ิน  อาจารยและนักเรียนจะแยกกนัทาํตามหนาที่ของตนเอง  สวน
ผูวิจัยจะใชเวลาชวงนีถ้ึงเวลา 12.00 น. ศึกษาเอกสารตางๆทีเ่กี่ยวของกับการประกันคุณภาพที่
หองสมุด และสังเกตการบรรยากาศการเรียนการสอนภายในโรงเรียน  เวลาประมาณ 12.15 น. 
ผูวิจัยจะเดินไปรับประทานอาหารที่หองอาหารอาจารยซึ่งอยูไมไกลนกัจากหองสมดุ  ผูวิจัยจะใช
ชวงเวลานี้เขาไปนั่งรวมรับประทานอาหารกับอาจารยทีผู่วิจัยรูจักแลว  มีการพูดคุยกันบาง
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เกี่ยวกับเรื่องการเรียนการสอน  หรือไมผ ู วิจัยก็จะฟงเรื่องตางๆ ที่อาจารยคุยกนัเอง และนัดหมาย
สัมภาษณหรือสังเกตการจัดการเรียนการสอน   เวลาประมาณ 13.00 น. ผ ู วิจัยรับประทานอาหาร
เสร็จก็จะเดินไปยังหองสมุดเพื่อใชเวลาหลงัจากนีพู้ดคุยกับนักเรียนหรอือาจารยหองสมุดบาง     
เวลาประมาณ14.00 น. ผูวิจัยจะไปพบอาจารย ที่ไดทําการนัดสัมภาษณไวจนถงึเวลาประมาณ 
15.00 น. ผ ู วิจัยจะเดนิทางกลับทีพ่กัในระหวางผ ู วิจัยเดนิทางกลับที่พกัก็จะสงัเกตการเขารวม
กิจกรรมดนตรแีละกีฬาของนักเรียนไปดวย 
  

ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจยัไดมปีฏิสัมพันธกับบุคคลที่อยูในสนาม 2 กลุม คือ  กลุมบุคลากร
ในโรงเรียน  และกลุมนักเรียน   
  
กลุมที ่1 บุคลากรในโรงเรียน 
 ผูวิจัยสรางความสัมพันธกับอาจารยผูประสานงานเปนคนแรก  ซึง่เปนอาจารยที่สอนวิชา
ภาษาไทย   อาจารยทานนี้เปนผูแนะนําใหผูวิจยัรูจักกับอาจารยทานอื่นที่อยูในโรงเรียนรวมทั้ง
แนะนาํสถานที่ตางๆในโรงเรียน  ในตอนแรกผูวิจัยจะไปรวมรับประทานอาหารกลางวนักับอาจารย
ทานนี ้  แตพอผูวิจัยคุนเคยกบัสถานที่แลวผูวิจัยก็จะไปรับประทานอาหารกลางวันทีห่องอาหารเอง  
ซึ่งทาํใหผูวิจัยมีโอกาสไดพูดคุยกับอาจารยทานอื่นๆเกี่ยวกับเรื่องตางๆภายในโรงเรียน เชน  
กิจกรรมลูกเสอื  กิจกรรมวนัเสาร  ผลการเรียนของนกัเรียน  เปนตน  ในบางครั้งผูวิจัยจะเขารวม
สวดมนตตอนเชากับนักเรียนเวลาประมาณ 9.00น. ผูวิจัยจะไดสนทนาและสรางความคุนเคยกบั
อาจารยทานอืน่ๆ  เมื่อส้ินสุดกิจกรรมบนหอสวดแลวนักเรียนก็จะแยกยายกันเขาหองเรียน  
อาจารยที่มีชัว่โมงสอนก็จะเขาทําการสอน  อาจารยที่ไมมีสอนก็จะเตรียมการสอน หรือตรวจ
การบานนกัเรยีนในหองพักครู  ซึ่งผูวิจัยไดใชโอกาสนี้ในการเขาไปพดูคุยกับอาจารยใหหองพกัครู 
 ขณะที่ผูวิจยัศึกษาเอกสารตางๆภายในหองสมุด จะมีอาจารยที่ไมมีชัว่โมงสอนมานัง่อาน
หนงัสือพมิพหรือคนหนงัสือ  ผูวิจยัจะเขาไปยกมือไหวและเมื่อคุนเคยกันมากขึน้ผูวิจัยก็จจะใช
เวลานี้พูดคุยกบัอาจารยทานนั้นในเรื่องการจัดเรียนการสอน  นักเรียนในชั้น  เปนตน    
  
กลุมที ่2 นักเรยีน 
 ผูวิจัยใชเวลาสวนใหญในการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับโรงเรียนในหองสมุด  ซึ่งทาํใหผูวิจัยมี
โอกาสพบปะพูดคุยกับนักเรียนที่เขามาใชหองสมุดในเรื่องเกี่ยวกับการเรียน  กิจกรรมกีฬาหรือ
กิจกรรมอื่นๆที่นกัเรียนเขารวม  เปนตน  นอกจากนีห้องสมุดยงัเปนแหลงคนควาความรูตางๆที่
ไดรับมอบหมายจากอาจารยผูสอน   บางครั้งนักเรียนไมเขาใจหรือหาหนงัสือไมพบเมื่อเห็นผูวจิัย
นั่งอยูก็จะเขามาถามซึ่งผูวิจยัก็ไดใหความชวยเหลือนกัเรียนพรอมทั้งพูดคุยกับนักเรียนไปดวย  
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นักเรียนสวนใหญเหน็ผูวจิัยเปนคนแปลกหนากจ็ะถามวาเปนใคร  ผูวิจยัแนะนําตนเองวาเปนนิสิต
ปริญญาโท   คณะครุศาสตร  มาเก็บขอมูลในการทําวจิัย  เมื่อคุนเคยกันแลวนกัเรียนบางคนก็จะ
เขามาพูดคุยอยางเปนกันเอง   หรือบางครั้งผ ู วิจัยก็จะเขาไปนัง่รวมโตะทีน่ักเรียนกําลังพ ูดคุยกัน
อยูในชวงแรกๆ เร่ืองทีพู่ดคยุกันจะเปนเรื่องทัว่ๆ ไป เชน  เร่ือง  ดารานักรอง  กระเปา  รองเทา  
เปนตน  แตเมื่อไดพูดคุยกนัมากขึ้นมนีักเรียนบางคนเขามาปรึกษาเกี่ยวกับเรื่องการเอนทรานซวา
จะเลือกคณะอะไรดี   หรือนักเรียนบางคนก็เลาเรื่องสวนตัวใหฟงวาตนเองเปนลูกใคร หลานใคร  
ไดมีโอกาสเขาเฝาฯ พระบรมวงศานุวงศ  เปนตน 
 
วิธีการเก็บรวบรวมขอมลู  
 การศึกษาภาคสนามในครั้งนี้  ผูวิจยัมวีิธกีารเก็บรวบรวมขอมูลที่หลากหลาย  เพื่อใหได
ขอมูลที่มีความชัดเจนเพียงพอสําหรับตอบคําถามวิจัย  วิธีการสําคัญที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล
ในสนามครั้งนีค้ือ  การสังเกต  การสัมภาษณ  และการวิเคราะหเอกสารที่เกี่ยวของกับตัวแปรที่
ศึกษา  ดังรายละเอียดตอไปนี ้
 
1. การสังเกต (observation)   ผูวิจัยใชการสังเกตแบบมีสวนรวม (participant observation)  
โดยการเขาไปอยูในโรงเรยีน  เพื่อใหเหน็กระบวนการตางๆ ในการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในของโรงเรียนวชิราวุธวทิยาลยั  ผูวิจยัมีแนวทางในการสังเกตดังนี ้

แนวทางในการสังเกตภาพรวมของโรงเรียน   มีดงันี ้
1. ความเปนมา  ไดแก  ที่ตั้ง  ขนาด  ขอมูลพืน้ฐานของโรงเรียน  เปนตน 
2. สภาพปจจุบนั  ไดแก  อาคารสถานที่  นกัเรียน  ครู  บุคลากร  สิง่อํานวยความสะดวก 

ตางๆ  หลักสตูร  และงานประกันคุณภาพของโรงเรียน    เปนตน 
 
แนวทางในการสังเกตบทบาทและหนาที่ของบุคลากรที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของ 

โรงเรียน  มีดงันี ้
1. ผูบริหารโรงเรยีน  ผูวิจยักาํหนดรายละเอยีดแนวทางสังเกต  ดงันี ้

1.1. การวางแผนการทํางานทั่วไปและการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 
1.2. การควบคุมดูและการทาํงานทัว่ไปและการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 
1.3. การมีสวนรวมในกิจกรรมการทํางานตางๆ ในโรงเรียน 

2. ครู และบุคลากรอื่นๆ ผูวิจยักําหนดรายละเอียดแนวทางสังเกต  ดังนี ้
2.1 การทาํหนาทีส่อนและงานประจําชั้น 
2.2 การทาํงานในสวนที่ไดรับมอบหมายในการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน 
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3. นักเรียน ผูวิจยักําหนดรายละเอียดแนวทางสงัเกต  ดังนี ้
3.1 การปฏิบัติตนของนักเรียนขณะที่อยูในชั้นเรียนและในโรงเรียน 
3.2 การเชื่อฟงคําสั่งสอนของครแูละการปฏิบัติตนตามระเบยีบของโรงเรียน 
 

2. การสมัภาษณ (interview) การสัมภาษณเปนเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลแบบเผชิญหนา
ระหวางผูสัมภาษณและผูใหสัมภาษณ  เปนวิธกีารที่นยิมที่สุดเพราะมนุษยส่ือสารดวยการใชปาก
และเสียงมากที่สุด  เปนวธิีที่สะดวกและรวดเร็ว  สามารถโตตอบ  อธิบายจนเกิดความชัดเจน  
ซักถามใหเกิดความกระจาง  ทาํใหไดขอมูลลึกซึ้งและสมบูรณ  นอกจากนี้ผูสัมภาษณยงัมีโอกาส
สังเกต  กิริยาทาทาง  สิง่แวดลอมตางๆ ของผูใหสัมภาษณประกอบในการตีความหมายของขอมล
ไดดวย (นิศา  ชูโต, 2540) 
 ผูวิจัยใชการสมัภาษณกับบุคคลในกลุมทีจ่ะศึกษา  ซึ่งเปนผูที่เกีย่วของกับการจัด
การศึกษาของโรงเรียน  คือ  1)  บุคลากร  ประกอบดวย  ผูบริหาร และ ครู  2) นกัเรียน 
 แนวทางการสมัภาษณบุคคลที่เกีย่วของกบัการจัดการศกึษาที่ผูวิจยัสรางขึ้น  โดยยึด
กรอบแนวคิดตามวงจรการบริหารคุณภาพ PDCA  เปนการสัมภาษณแบบเปนทางการและไมเปน
ทางการ  โดยผูวิจัยเปนผูดําเนนิการสัมภาษณดวยตนเองในสนามวิจัย  และอาจมีประเด็นที่
เพิ่มเติมจากทีก่ําหนดไว  ดังตอไปนี้ 
 
1. ผูบริหาร  มแีนวคําถาม  ดังนี ้

1) การเตรียมการประกันคุณภาพภายในของวชิราวธุวทิยาลัย 
2) การวางแผนการประกันคุณภาพภายในของวชิราวุธวิทยาลัย 
3) การปฏิบัติการประกันคุณภาพภายในของวชิราวธุวทิยาลัย 
4) การตรวจสอบการประกนัคุณภาพภายในของวชิราวุธวทิยาลยั 
5) การปรับปรุงการดําเนนิการประกันคุณภาพภายในของวชิราวุธวิทยาลยั 
6) การควบคุมคุณภาพ  การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมนิคุณภาพภายใน

สถานศกึษา   
2. ครู  มีแนวคาํถามที่ครอบคลมุประเด็นเกีย่วกับบทบาทและหนาที่ที่ไดรับมอบหมายตาม
แผนงานหลักของโรงเรียน  เชน  การจดัทําแผนการเรียนการสอน  การจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน  การอบรมหาความรูเพิม่เติม   การไดรับการสงเสรมิในการปฏิบัติงาน   การมสีวนรวมในการ
ดําเนนิงานประกันคุณภาพ  เปนตน 
3. นกัเรียน  มีแนวคําถามที่ครอบคลุมประเด็นเกีย่วกับบทบาทหนาที่ตามระเบียบของโรงเรยีน  
การมีสวนรวมในการทํากิจกรรมตางๆ รวมกับโรงเรียน 
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3. การวิเคราะหเอกสาร (documentary analysis)   ผูวิจัยใชขอมูลจากเอกสารประกอบ
การศึกษา  ดงันี ้
            1)  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

2)  เอกสารเกีย่วกับการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 
3) เอกสารเกีย่วกบัมาตรฐานการศึกษาขัน้พืน้ฐานเพื่อการประเมินภายนอก 
4) เอกสารเกีย่วกบัแผนงาน  เปาหมาย  นโยบายของวชิราวุธวทิยาลัย 
5) เอกสารเกีย่วกบัการประกนัคุณภาพภายในของวชิราวุธวิทยาลัย 
6) เอกสารเกีย่วกบัการศึกษากบัชุมชน 

 
ระยะเวลาการเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยใชเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลแบงออกเปน  2  ระยะ  คือ 
 1. ระยะแรก   เปนการเก็บขอมูลกอนลงสนาม ใชระยะเวลาประมาณ  4 เดือน คือ ตั้งแต
เดือนมกราคม  ถงึ  เดือนเมษายน  พ.ศ. 2546  โดยศึกษาเอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของกับการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  เพื่อสรางเปนกรอบแนวคิด  แนวทางการสังเกต  การ
สัมภาษณบุคคลที่อยูในสนาม   
 2. ระยะที่สอง  เปนการเก็บรวบรวมขอมูลในสนามวิจยั  ใชระยะเวลาประมาณ 3 เดือน 
คือต้ังแตเดือนพฤษภาคม ถงึ  เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2546  โดยครอบคลุมประเด็นหลักตอไปนี ้

1) กระบวนการดาํเนนิงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 
2) การปฏิบัติงานตามแผนงานทีก่ําหนด 
3) ผลของการปฏบิัติงานตามแผนงานที่กาํหนด 

 
แหลงขอมลู 
 แหลงขอมูลในการศึกษาครัง้นี้ประกอบดวย 

1. เอกสารที่เกี่ยวของกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา   
2. เอกสารที่เกี่ยวของกับโรงเรียนที่ใชเปนสนามในการศึกษา   เชน  ระบบการบริหารงาน 

  แผนงานหลกัของโรงเรียน   นโยบายของโรงเรียน  เปนตน 
3. สภาพโรงเรียน  เชน  ที่ตั้ง  อาคารเรียน  สภาพแวดลอมภายในโรงเรยีน  เปนตน 
4. บุคคลที่เกี่ยวของกับการประเมินผลภายในสถานศึกษา  เชน  ผูบริหาร  ผูชวยผู 

บริหาร  ครู  และนักเรยีน 
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 การเก็บขอมูลดวยวิธกีารสงัเกต  สัมภาษณ  และวิเคราะหเอกสาร  ซึง่ใชระยะเวลาในการ
เก็บขอมูล 3 เดือน (ระหวางเดือนพฤษภาคม – เดือนกรกฎาคม) ซึง่แสดงรายละเอียดตางๆ ดงั
ตารางที่ 3  
 

ตารางที่ 3 รายละเอียดการเก็บขอมูล 
 
 

ประเด็น วิธีการเก็บขอมูล วันเดือนป กลุมเปาหมาย เครื่องมือ 
-การเตรียมการประกัน
คุณภาพภายในของ
โรงเรียน 
 
-กิจกรรมตางๆภายใน
โรงเรียน 
 
-การดําเนนิงานประกนั
คุณภาพภายใน 
 
 
-การตรวจสอบและการ
ปรับปรุงการดาํเนนิงาน
ประกันคุณภาพภายใน 
 
-การดําเนนิงานประกนั
คุณภาพภายใน 
 
-การใชชีวิตเปนนกัเรียน
ประจํา 

สัมภาษณ 
 
 
 
สัมภาษณ 
 
 
สัมภาษณ 
 
 
 
สัมภาษณและ
สังเกต 
 
 
สัมภาษณ 
 
 
สัมภาษณ 

23 พ.ค. 46 
 
 
 
26 พ.ค. 46 
 
 
28 พ.ค. 46 
 
 
 
30 พ.ค. 46 
 
 
 
2 มิ.ย. 46 
 
 
3 มิ.ย. 46 
 

หัวหนา
คณะทํางานวจิัย 
 
 
นักเรียน 
 
 
หัวหนา
คณะทํางานวจิัย
และ
คณะทํางานวจิัย 
 
หัวหนา
คณะทํางานวจิัย 
 
 
หัวหนา
คณะทํางานวจิัย
และ
คณะทํางานวจิัย 
นักเรียน 

แบบสัมภาษณ 
 
 
 
แบบสัมภาษณ 
 
 
แบบสัมภาษณ 
 
 
 
แบบสัมภาษณ
และสังเกต 
 
 
แบบสัมภาษณ 
 
 
แบบสัมภาษณ 
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ตารางที่ 3 รายละเอียดการเก็บขอมูล (ตอ) 

 
ประเด็น วิธีการเก็บขอมูล วันเดือนป กลุมเปาหมาย เครื่องมือ 

-การจัดการเรยีนการ
สอน 
 
-การจัดการเรยีนการ
สอน 
 
-การจัดการเรยีนการ
สอน 
 
 
-การจัดการเรยีนการ
สอน 
 
 
 
-บรรยากาศการเรียนรู
ภายในหองสมุด 
 
-บรรยากาศสิง่แวดลอม
ภายในโรงเรียน 
 
-การดําเนนิงานประกนั
คุณภาพภายใน 
 
 
 

สัมภาษณ 
 
 
สัมภาษณ 
 
 
สังเกต 
 
 
 
สังเกต 
 
 
 
 
สัมภาษณและ
สังเกต 
 
สังเกต 
 
 
วิเคราะหเอกสาร 

4 มิ.ย. 46 
 
 
6 มิ.ย. 46 
 
 
9 มิ.ย. 46 
 
 
 
11 มิ.ย. 46 
 
 
 
 
พ.ค.-ก.ค. 
 
 
พ.ค.-ก.ค. 
 
 
พ.ค.-ก.ค. 

ครูหมวด
ภาษาไทย 2 
ทาน 
 
ครูหมวดสังคม
ศึกษา 2 ทาน 
 
ครูหมวด
ภาษาไทย 1 
ทานและ
นักเรียนในชัน้ 
 
ครูหมวดสังคม
ศึกษา 1 ทาน
และนักเรยีนใน
ชั้น 
 
ครูหองสมุดและ
นักเรียน 
 
สภาพแวดลอม
ในโรงเรียน 
 
เอกสารที่
เกี่ยวของกับการ
ประกันคุณภาพ
ภายใน 

แบบสัมภาษณ 
 
 
แบบสัมภาษณ 
 
 
แบบสังเกต 
 
 
 
แบบสังเกต 
 
 
 
 
แบบสัมภาษณ
และแบบสังเกต 
 
แบบสังเกต 
 
 
แนวทาง
วิเคราะห
เอกสาร 
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ตารางที่ 3 รายละเอียดการเก็บขอมูล (ตอ) 
 

ประเด็น วิธีการเก็บขอมูล วันเดือนป กลุมเปาหมาย เครื่องมือ 
-ระบบการบริหารงาน
ของโรงเรียน 
 
 
 
-ระบบการบริหารงาน
ของโรงเรียน 
 
 
-การเขารวมกจิกรรม
ของนักเรียน 
 
-การเรียนการสอน
ภายในชัน้เรียน 
 
-การเรียนรูคายวชิรมง
กุฎ 

สัมภาษณ 
 
 
 
 
วิเคราะหเอกสาร 
 
 
 
สัมภาษณ 
 
 
สัมภาษณ 
 
 
สัมภาษณ 

19 มิ.ย. 46  
 
 
 
 
พ.ค.-ก.ค. 
 
 
 
23 มิ.ย. 46 
 
 
24 มิ.ย. 46 
 
 
25 มิ.ย. 46 

ผูชวยผูบงัคับ
การฝายบรหิาร
และหัวหนาฝาย
ธุรการการเงนิ 
 
เอกสารระบบ
บริหารงานของ
โรงเรียน 
 
นักเรียน 
 
 
นักเรียน 
 
 
นักเรียน 

แบบสัมภาษณ 
 
 
 
 
แนวทาง
วิเคราะห 
เอกสาร 
 
แบบสัมภาษณ 
 
 
แบบสัมภาษณ 
 
 
แบบสัมภาษณ 
 
 
 

  
 
การจัดกระทาํขอมูล 
 หลังจากที่ผูวจิัยเก็บรวบรวมขอมูลเรียบรอยแลว ขัน้ตอนตอไปทีสํ่าคัญขั้นตอนหนึง่คือ  
การลดทอนขอมูล   การตรวจสอบขอมูล  และการวิเคราะหขอมูล    ซึ่งผูวิจยัไดทําควบคูไปกับการ
รวบรวมขอมูล  และขั้นตอนตอไปก็คือการนําขอมูลจากการวิเคราะหมาเสนอเปนรายงานวิจัย 
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การลดทอนขอมูล (DATA REDUCTION) 
 เปนการหาจุดที่นาสนใจ  สรุปยอ  ขอมูลที่เก็บมาจากสนาม  หลงัจากผูวิจยัทาํการเก็บ
รวบรวมขอมูลแลว  ผูวิจัยนาํขอมูลที่ไดจากสนามทัง้หมดมาอานทบทวน  เพื่อทาํการสรุปขอมูลที่
ไดในแตละวันที่เขาไปเก็บขอมูล   ในประเด็นเกี่ยวกับการประกนัคุณภาพภายในของวชิราวุธ
วิทยาลัย  เชน  ระบบการบริหารงาน  ที่มาของนโยบายของโรงเรยีน   ความคิดเห็นตอการ
ปฏิบัติงานในการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา  เปนตน   โดยเขียนไวในสมุดตางหากสมุด
บันทกึในสนาม 
 
การตรวจสอบขอมูล  
 เมื่อผูวิจัยไดขอมูลจากสนามมาแลว  จะตองตรวจสอบวาขอมูลที่ไดมานัน้ตรงกนัหรือไม  
เปนขอมูลที่แทจริงหรือไม (สุภางค  จนัทวานิช, 2531)  โดยเมื่อไดขอมูลมาแลวผูวิจัยจะทาํการ
ตรวจสอบขอมูลในวนัรุงขึ้น  โดยวีการตรวจสอบขอมูลดังนี ้

1. การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (data triangulatin)  เปนการพิสูจนวาขอมูลที่ผูวจิัย 
ไดมานั้นถูกตองหรือไม  โดยพิจารณาการตรวจสอบแหลงที่มาของขอมูล  ไดแก  เวลา  สถานที่  
บุคคล  เชน  ถาครูหัวหนาหมวดอางวามกีารใหครูสงแผนการสอนใหหัวหนาหมวด  ผูวจิัยก็จะไป
สัมภาษณครูในหมวดนัน้วาครูไดทําแผนการสอนสงครูหวัหนาหมวดหรือไม 

2. การตรวจสอบสามเสาดานทฤษฎี (theory triangulatin)  คือ  ตรวจสอบวาถาผูวิจยัใช 
แนวคิดทฤษฎีที่ตางไปจากเดิมจะทาํใหการตีความขอมูลแตกตางกนัมากนอยเพียงใด  เชน  ปจจยั
การดําเนินงานประกนัคุณภาพภายใน  ผูวิจัยใชกรอบแนวคิด  ดังที่  สุกัญญา  แชมชอย  (2545)  
ไดกลาววา  ปจจัยแหงความสําเร็จในการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศกึษา คอื  ภาวะผูนํา
ของผูบริหาร   หรือ  มณิตา  แมนผดงุ (2544)  พบวา  การใหความสําคัญเรื่องการมอบหมายงาน
ที่ทาํเปนเรื่องสําคัญ  โดยเปรียบเทียบในแตละประเด็นวามีความเหมอืนหรือแตกตางกนัอยางไร 

3. การตรวจสอบสามเสาดานวธิีเก็บรวบรวมขอมูล (methodological triangulatin)   คือ 
การเก็บรวบรวมขอมูลเร่ืองเดียวกนั  ดวยวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลทีต่างกนั  เชน  ถาผูวิจยัตองการ
ตรวจสอบวาครูในโรงเรียนมคีวามรวมมือกันทํางานเปนคณะหรือไม  ผูวิจัยก็สามารถตรวจสอบ
ขอมูลจากการสังเกตการทาํงานของครู  และจากเอกสารคําสั่งการแตงตั้งคณะทํางานของโครงการ
ตางๆ  เปนตน 
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เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย 
 1. แนวทางการสังเกตภาพรวมของโรงเรยีน   ประกอบดวย  ประวัติความเปนมาของ
โรงเรียน  สภาพปจจุบนัของโรงเรียน  และทิศทางในอนาคต  เชน  การจัดตั้งโรงเรียน  สภาพชุมชน
โดยรอบโรงเรียน  ส่ิงอาํนวยความสะดวกตางๆ ในโรงเรยีน  อาคารสถานที่  ครู  กิจกรรมการเรียน 
การสอน  แผนงานหลักของโรงเรียน  นโยบายของโรงเรยีน  เปนตน   
 2. แนวทางการสังเกตและสัมภาษณบทบาทหนาที่ของผูที่เกีย่วของกับการประกัน
คุณภาพภายในของวชิราวุธวิทยาลัย  ประกอบดวย 
  2.1  ผูบริหาร    ดานการบริหารงาน   5  แผนงานหลัก  ไดแก  แผนงานบริหาร
ทั่วไป  แผนงานการเรียนการสอนฝายวิชาการ  แผนงานสงเสริมพลานามยั  แผนงานจัดการคณะ  
และแผนงานปรับปรุงและพัฒนา    การควบคุม  กํากบั  ติดตามการปฏิบัติงานของบุคลากร  เปน
ตน 
  2.2     ครูผูสอน  ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสําคญั  
การแสวงหาความรูเพิ่มเติม   การดูแลนักเรียนประจํา  การจัดทําสื่อการเรียนการสอน  เปนตน 
  2.3  นกัเรียน  ดานการปฏิบัติตนใหอยูในกฎระเบียบของโรงเรียน  การเปน
นักเรียนประจาํ  การเขารวมกิจกรรมของโรงเรียน   เปนตน 

4. อุปกรณเทปบนัทกึการสัมภาษณ 
5. เอกสาร 

 
การวิเคราะหขอมูล 
 ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจยัไดใชการเก็บรวบรวมขอมูลดวยการสังเกต  การสัมภาษณ  และ
การศึกษาเอกสาร  โดยในระหวางการศึกษาในภาคสนามผูวิจยัไดทําการวิเคราะหขอมูลควบคูกัน
ไป  แนวทางทีผู่วิจัยใชในการวิเคราะหขอมูล  มีรายละเอียดดังนี ้
 1. ขอมูลที่ไดจากการสังเกตและสัมภาษณ  ตามที่กําหนดไวใน  เปาหมายทางยุทธศาสตร
ของโรงเรียน  และแผนงานหลัก  เชน  การปฏิบัติงานของครู  การพัฒนาโรงเรยีนในดานตางๆ   
การประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียน  ผูวิจัยวเิคราะหขอมูลและสรางขอสรุป  มรีายละเอียดดงันี ้
  1) การวิเคราะหแบบอุปนยั (analytic induction)  คือ  การตีความสรางขอสรุป
จากรูปธรรม  หรือปรากฏการณที่มองเห็น เชน  การปฏิบัติงานของครูตรงตามแผนงานที่ไดกาํหนด
ไวในโครงการที่ตองรับผิดชอบหรือไม  อยางไร  มกีารจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามที่ระบุไวใน
แผนการสอนหรือไม  เมื่อผูวิจัยเห็นเหตกุารณ  หรือปรากฏการณก็เร่ิมทาํการสรางขอสรุป  ถา
ขอสรุปนั้นยงัไมไดรับการยืนยันกถ็ือเปนสมมติฐานชั่วคราว (working hypothesis)  
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  2) การวิเคราะหโดยการจาํแนกขอมูล (typological analysis)  คือการจําแนก
ขอมูลเปนชนดิๆ ทั้งโดยวิธทีี่ใชแนวคิด  ทฤษฎี และแบบไมใชทฤษฎี 
   2.1 แบบใชทฤษฎี  คือ การจําแนกขอมูลเปนชนิดตางๆ ในเหตุการณ
หนึง่ ๆ  แยกออกเปนการกระทํา  ความหมาย  ความสมัพันธ  การมสีวนรวมในกจิกรรม  เชน การ
ปฏิบัติงานประกันคุณภาพตามแผนงานที่กําหนดไว  ผูวิจัยวเิคราะหตามกรอบทฤษฎี  เพื่อจําแนก
ขอมูล  ไมวาจะเปนการกระทํา  ระยะเวลา  เหตกุารณตางๆ วาเหตุการณตางๆ  มีความสมัพนัธ
กันหรือไม  อยางไร   
   2.2  แบบไมใชทฤษฎ ี  คอื  การจําแนกขอมูลที่จะวิเคราะหตามความ
เหมาะสมกับขอมูลโดยใชสามัญสํานกึ  หรือประสบการณของผูวิจัย  และขอมูลที่ไดจากการ
อางอิง   
  3) การวิเคราะหโดยการเปรียบเทียบขอมลู (content comparison) โดยการนํา
ขอมูลมาเปรียบเทียบเปนเหตุการณ ที่ไดจากการที่ผูวจิัยทาํการสงัเกตเหตุการณหลายๆ 
เหตุการณ  เพื่อหาความสัมพนัธ  ความสอดคลอง หรือความขัดแยงของขอมูลแลวนาํมา
เปรียบเทยีบกนั 
 



บทที่ 4 
 

กระบวนการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของวชิราวธุวิทยาลยั 
 
 
ประวัติโรงเรยีนวชริาวธุวทิยาลัย 
 
กําเนิดโรงเรยีนมหาดเล็กหลวง 
 เมื่อพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวเสด็จสวรรคต  ในวนัที่ 23 ตุลาคม พ.ศ. 
2453  พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว  ทรงรับรัชทายาทเสด็จดํารงสริิราชสมบัติเปน
พระมหากษัตริยสืบตอจากสมเด็จพระบรมชนกนาถแลว  ไดทรงอนุสรณ 

“…….คํานึงถงึโบราณราชประเพณีทีม่ีมาวา  พระราชาธิบดีเมื่อได
เสด็จผานพิภพแลว  ทรงรําพงึถงึบุพเพกตะบุญญตาที่ไดทรงสัง่สมมาจน
พระองคไดทรงบรรลุถึงซึง่ตําแหนงที่สูงสดุในแผนดิน  ไดทรงรับมอบเป
นผูครอบครองรัฐสีมาแผอาณาเหนือประชาชนใหอยูรมเย็นเปนศุข  จึงทรง
สรางพระอารามขึ้นไวใหเปนที่เฉลมิพระราชสรัทธา  และเพื่อใหเปนสถานที่
สถิตยแหงพระภิกษุสงฆผูทรงศีลสุตาธิคุณ  เปนผูค้าํจนุพระบวรพทุธศาสนา
ใหถาวรอยูเพือ่ประโยชนแหงนกิรชน  นับวาพระมหากษัตราธิราชทรงกระทํา
เพื่อประโยชนแหงชาติบานเมืองและพสกนิกรไดอยางหนึ่ง 

สวนพระองคเมื่อทรงรับพระราชภาระเปนผูปกครองอาณาประชาชน
ทั่วรัฐสีมาสนองพระองคพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวปย
มหาราชแหงคนไทยและสมเด็จพระบรมชนกนารถของพระองค  ก็ไดทรง
รําพึงถึงพระราชประเพณีโบราณอันกลาวมาแลว  และทรงรําพึงถึงบุพเพก
ตะบุญญาตาแลกุศลที่ไดทรงสั่งสมมาจึงไดเสด็จมาดํารงอยูในฐานะแหงผูมี
ทรัพยและทรัพยที่พระองคทรงมีอยูนั้น  ทรงพระราชดําริหเห็นวาจะจับจาย
ใชสรอยทางใดก็จะไมไดทรงรับผลความพอพระราชหฤไทยเทาทางที่จะให
อาษาประชาชนของพระองคทั้งชาติอยูเปนฝกแผนแนนหนา  เพื่ออุดหนุน
พระบวรพุทธศาสนาใหถาวรอยูตลอดชั่วกลัปาวสาน 

แตพระองคมาทรงรูสึกวาในกาลปตยุบันนี้  พระอารามสําคัญๆใน
พระมหานครนี้  พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวในพระบรมราชวงษจักรีที่ได
เสด็จเถลิงถวัลยราชยมากอนพระองคถึง 5 รัชกาลแลวนั้น  ก็ไดทรงสถาปนา
ข้ึนไวแลวหลายพระอาราม  แลพระองคผูเปนทายาทสืบสันตติวงษก็ทรง
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ทนุบํารุงแลปฏิสังขรณพระอารามเหลานั้นอยูแลว  คร้ันพระองคจะทรง
สถาปนาพระอารามขึ้นใหมก็จะเกินกวาความจําเปนในสวนทางบํารุงพระ
ศาสนาซ้ําจะเปนภาระเพิ่มข้ึนโดยไมมีผลดีเพียงพอ  อนึ่งพระอารามตางๆ
นั้นก็ยอมเปนสํานักที่ศึกษาของกุลบุตรมาแตโบราณกาล  แตในปตยุบัน
สมัยนี้  การศึกษาตองจัดการใหแพรหลายไพศาลยิ่งขึ้นกวาเกากอน  
เพราะวาความเจริญแหงประเทศบานเมืองในสมัยตอไปนี้ที่จะเปนปกแผน
แนนหนาไดแทจริงก็ดวยอาศรัยศิลปวิทยาเปนที่ตั้ง  จึงมีพระราชประสงคจะ
ทรงทนุบํารุงการศึกษาของชาติบานเมืองให รุ งเรืองทันเขาอื่น …….
พระราชดําริหเรื่องนี้ไดมีมาแตคร้ังยังดํารงพระเกียรติยศอยูในตําแหนง
สมเด็จพระยุพราช  คือ  ไดทรงจัดโรงเรียนขึ้นในตําหนักสวนจิตรลดาและวัง
สราญรมย…….ไดทรงจัดการศึกษาดวยพระองค  แตในครั้งนั้นเปนแตทรง
จัดขึ้นเล็กนอย  คือ  ใหมีนักเรียนเฉภาะแตมหาดเล็กขาในกรม  วิชาที่สอน
ก็เปนแตชั้นต่ําๆ เพื่อเปนการทดลองพอเปนทางที่จะไดทรงพระราชดําริห
ตอไป  ก็เปนอันไดสมพระราชประสงคตามควรแกการในครั้งนั้น…..” 

 
 ครั้นเสร็จการพระราชพิธีบรมราชาภิเษกเฉลิมพระราชมณเฑียร  อันเปนการพระราชพิธี
สําคัญที่สมเด็จพระเจาอยูหัวซึ่งทรงรับรัชทายาทจะตองเรงกระทําเพื่อใหการเสด็จดํารงสิริราช
สมบัติเปนพระมหากษัตริยโดยสมบูรณตามโบราณราชประเพณีเมื่อวันที่ 11 พฤศจิกายน พ.ศ. 
2453 แลว  ก็ไดทรงพระราชดําริที่จะจัดการวางรากฐานการศึกษาของชาติข้ึนเปนพระราชกรณีย
กิจสําคัญลําดับแรกในรัชกาลดวยทรงพระราชดําริวา “….ประเทศทั้งหลายยอมเจริญไดดวย
การศึกษา  ประเทศใดปราศจากการศึกษาประเทศนั้นตองเปนปาเถื่อน…”. 
 ภายหลังจากพระราชพิธีบรมราชาภิเษกผานพนไปเพียงเดือนเศษ  ทรงพระกรุณาโปรด
เกลาฯ ใหเจาพระยาธรรมศักดิ์มนตรี (สนั่น  เทพหัสดิน ณ อยุธยา)  ขณะยังเปนพระยาไพศาล
ศิลปศาสตร  อธิบดีกรมศึกษาธิการ  กระทรวงธรรมการ  เผาทูลละอองธุลีพระบาท ณ พระที่นั่ง
จักรีปราสาท เมื่อวันที่ 28 ธันวาคม พ.ศ. 2453  เพื่อรับกระแสพระราชดําริและเรียนพระราชปฏบิตัิ
เร่ือง  การวางแนวทางการศึกษาของชาติ  ดวยมีพระราชดําริวา  ในเวลาจําเปนตองจัดการศึกษา
ใหแพรหลายเพราะประเทศบานเมืองจะเปนปกแผนแนนหนาไดก็ดวยอาศัยศิลปวิทยาเปนที่ต้ัง  
และมีพระราชประสงคที่จะทะนุบํารุงการศึกษาของชาติบานเมืองใหรุงเรืองทันตางประเทศ  ซึ่งได
ทรงต้ังพระราชหฤทัยที่จะขยายการจัดการศึกษาพื้นฐานออกไปทั่วราชอาณาจักรใหเสร็จภายใน 
15 ป  นับแตเสด็จเสวยสิริราชสมบัติ  เพื่อเปนการเตรียมพสกนิกรของพระองคใหพรอม  กอนที่จะ
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ไดโปรดเกลาฯ พระราชทานการปกครองตนเองตามระบอบประชาธิปไตยตามแบบนานา
อารยประเทศตอไป 
 ในโอกาสเดียวกันนัน้  ไดโปรดเกลาฯ ใหเจาพระยาธรรมศักดิ์มนตรี  ไปดําเนินการเปด
โรงเรียนสาํหรบัมหาดเลก็ขาหลวงเดิมซ่ึงทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหสงไปศึกษาเลาเรียนตาม
โรงเรียนตางๆ ไดมาเรียนรวมกัน ณ โรงเรียนที่จะทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหจัดขึน้ตามหลักสูตร
ซึ่งทรงพระราชดําริขึ้น  เพื่อเปนแนวทางในการที่จะทรงพระราชวนิิจฉยัจัดการศึกษาของชาติตอไป 
 เมื่อเจาพระยาธรรมศักดิ์มนตรี  ไดรับพระราชกระแสดงักลาวมาแลว  ก็ไดยายนกัเรียน
มหาดเลก็ขาหลวงเดิมซึง่เปดการเรียนการสอนอยูทีพ่ระราชวงัสราญรมย  จาํนวน 36 คน  พรอม
กับ “…ไดเลือกและรับครูจากรมศึกษาธิการ 3 คน  คือ นายสอน (ตอมาไดรับพระราชทานยศและ
บรรดาศักดิ์เปน หวัหมื่น  พระยาบริหารราชมานพ (สอน  ศรเกตุ)  นายสนัน่ (ตอมาไดรับ
พระราชทานบรรดาศักดิ์เปน  พระนิพนัธนิติสิทธิ ์ (สนัน่  สิงหแพทย)  นายทองอยู  ซึง่เปนครูมี
ประกาศนยีบตัรทั้ง 3 คน….”  ไปเปดการเรียนการสอนเปนการชัว่คราวที่โรงเรียนราชกมุารเกา  
ใกลหอพธิีพราหมณในพระบรมมหาราชวงั  เนื่องในการพระราชพิธีเฉลิมพระชนมพรรษาครั้งแรก
ในรัชกาล  ซึง่ตรงกับวันอาทิตยที ่ 1 มกราคม พ.ศ. 2453  จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ให
สถาปนาโรงเรียนมหาดเลก็หลวง  ขึน้ตามแบบพับลิคสคูล (Public School) ของประเทศอังกฤษ  
โดยไดจัดใหเร่ิมการเรียนการสอนมาตั้งแตวันที่ 29 ธันวาคม พ.ศ. 2453  ซึ่งตรงกับวันพฤหัสบดีที่
โบราณถือวาเปนวนัครู  ในการเปดเรียนครั้งแรกที่โรงเรียนราชกมุารนั้นเจาพระยาธรรมศักดมนตรี  
ผูรับกระแสบรมราชโองการ 
 สําหรับโรงเรียนมหาดเล็กหลวงนั้นทรงรับเปนโรงเรยีนอยูในพระบรมราชูปถัมภพิเศษสวน
พระองค  มสีถานนะเปนสวนราชการขึน้ตรงตอองคพระบาทสมเดจ็พระเจาอยูหวั  แตฝากการ
บังคับบัญชาไวกับสภาจางวางมหาดเลก็ซึง่มีหนาที่ปกครองบังคับบัญชาการทั้งปวงในกรม
มหาดเลก็ตางพระเนตรพระกรรณ  สวนวิธีการตลอดจนแนวทางในการฝกอบรมนกัเรียนทรงพระ
กรุณาโปรดเกลาฯ  ใหกรรมการจัดการโรงเรียนรับพระราชดําริมาปฏิบัติใหเปนไปตามพระราช
ประสงค  โดยพระราชทานทรัพยสวนพระองคเปนคาใชจายตางๆในโรงเรียนนีท้ั้งสิน้ 
 ตอมาวนัที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2453  จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ พระราชทานนาม
โรงเรียนซึง่ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหจดัขึ้นใหมนีว้า “โรงเรียนมหาดเล็กหลวง”  อันมีนยัสําคญั
วา  ผูที่ไดศึกษาเลาเรียนในโรงเรียนนี้  ลวนเปนผูที่ไดถวายตัวเปนมหาดเลก็ในพระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหวั  ซึ่งนอกจากจะตองมหีนาที่ศึกษาเลาเรยีนตามหลกัสูตรของกระทรวงธรรมการและ
หลักสูตรพิเศษของโรงเรียนแลว  นักเรยีนในโรงเรียนนี้ยงัตองปฏิบตัิหนาที่ราชการสนองพระเดช
พระคุณพระประมุขของชาตติามควรแกโอกาศหรือสุดแตพระราชอัธยาศัย  อีกทัง้เมื่อสําเร็จ
การศึกษาเลาเรียนจากสํานกันี้แลว  ก็จะทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ บรรจุเขารับราชการสนองพระ
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เดชพระคุณในกรมมหาดเลก็หลวง  หรือหากมิไดเขารับราชการกย็ังพระกรุณาพระราชทานพระ
บรมราชานุญาตใหแตเครื่องยศมหาดเล็ก  เพื่อไดเฝาแหนชมพระบารมีไดเสมือนครั้งยงัเปน
นักเรียนมหาดเล็กหลวง 
 สําหรับที่ตั้งถาวรของโรงเรียนนัน้ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหพระยาไพศาลศิลปศาสตร  
กรรมการจัดการกับพระยาบรุุษรัตนราชพัลลภ  อธิบดีกรมชาวที ่ รับพระราชกระแสไปตรวจดูที่ดิน
พระราชทรัพยสวนพระองคในบริเวณพระราชวงัดุสิต  สําหรับพระราชทานเปนที่ตั้งถาวรของ
โรงเรียนมหาดเล็กหลวงตอไป  พระยาไพศาลศิลปศาสตรจึงไดนําความกราบบังคมทูลเรียนพระ
ราชปฏิบัติถึงที่ดินที่ “สวนกระจัง”  จํานวน 99 ไร 1 งาน 68 ตารางวา  ซึ่งเดิมมีสภาพเปนทองรอง
สวนดังปรากฏหลักฐานตามแผนที่แนบทายโฉนดที่ดนิแปลงดังกลาววา  เหมาะสมสําหรับเปน
สถานที่ตั้งถาวรของโรงเรียนมหาดเลก็หลวง  ที่ดินดงักลาวมีถนนตดัผานทั้ง 4 ดาน  เนื้อที่
กวางขวางพอสมควรสําหรับตั้งโรงเรียนประจํา  อันจะตองมีที่สาํหรบัใหเปนที่อยูอาศัยที่เลนและ
เรียนอยูในบริเวณเดียวกัน   และเพื่อใหมสีภาวะเหมาะสมแกการจัดเปนโรงเรียน  สมเด็จพระเจา
บรมวงศเธอกรมพระยาดาํรงราชานุภาพ  ผูตรวจการพิเศษโรงเรียนมหาดเล็กหลวงจึงไดมีรับส่ังให
ขุดสระเพื่อนําดินมาถมทองรองและปรับสภาพพืน้ที่ใหเปนสนามสาํหรับเปนที่เลนของนักเรียน 
 ในระหวางการดําเนินการปรับพื้นที่พรอมทั้งการกอสรางอาคารชัว่คราวเปนกลุมเรือนไม
ยกพืน้สูงหลงัคามุงจาก  โดยแลวเสร็จในเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2454  จึงทรงพระกรณุาโปรดเกลา
ฯ ใหจัดการบาํเพ็ญพระราชกุศลขึ้นโรงเรียนใหม  พรอมกับโปรดใหยายนกัเรียนมหาดเล็กหลวง
จากโรงเรียนราชกุมารเกามาเปดการเรียนการสอนที่โรงเรียนชั่วคราวนีต้ั้งแตวันที่ 1 มิถุนายน พ.ศ. 
2454 เปนตนมา 
 ตอมาในป พ.ศ. 2458  ทรงพระกรณุาโปรดเกลาฯ พระราชทานพระราชทรัพยสวน
พระองคใหกรมศิลปากรมาดําเนนิการกอสรางอาคารของโรงเรียนมหาดเล็กหลวง  ซึ่งอาคารที่ทรง
พระกรุณาใหสรางเปนอาคารถาวรนี ้  ในวงการสถาปตยกรรมเรียกวา “สถาปตยกรรมยคุกรุง
รัตนโกสินทรในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว”  คือมีลักษณะเฉพาะที่คิดขึ้นใน
รัชสมัยนัน้  โดยผสมผสานอาคารแบบตะวันตกเขากับลักษณะเอกลกัษณไทย  เชน  ยงัคงมีเครื่อง
บน (หลงัคา) เปนหนาจั่วลายไทย  มีชอฟา  ใบระกา  หางหงส  อาคารถาวร  5  หลงัที่สรางขึ้นใน
เวลาเดียวกนั  ประกอบดวยหอประชุมหรือสวด  ตึกที่พกัที่เรียน 4 มุมโรงเรียน  พรอมเรือนครัว   
 และไดทรงพระมหากรุณาเสด็จพระราชดําเนินมาทรงวางศิลาพระฤกษสรางอาคาร
โรงเรียน  เมื่อวันจนัทรที่ 20 ธนัวาคม พ.ศ. 2458   การที่ทรงมพีระราชประสงคทีต่ั้งโรงเรียนขึ้น
แทนการสรางวัดประจํารัชกาลนี้ไดทาํใหลกัษณะสภาพของโรงเรียนมหาดเล็กหลวงมีสวนคลาย
วัด  กลาวคอืลักษณะของหอประชุมโรงเรียนที่ตัง้อยูกึง่กลางบริเวณโรงเรียนนี้เปรียบเสมือนเปน
ศาลาการเปรียญของวัด  ซึ่งทาํไวใหมีใตถุนโปรงดงัเชนศาลาวัดทัว่ๆไป  สวนอาคารเรียนที่สราง
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ภายหลงัตึกอืน่ๆ มีลักษณะคลายเปนโบสถของวัด  และอาคารที่มมุโรงเรียนทัง้ 4 แหง เสมือนเปน
กุฏิของพระสงฆ  สวนที่เปนที่อยูของอาจารยก็เหมือนเปนกุฏิของพระครูผูควบคุมคณะสงฆนัน่เอง 
   คร้ันป พ.ศ. 2459  ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหโอนโรงเรียนราชวทิยาลัยจากกระทรวง
ยุติธรรมมาไวในพระบรมราชูปถัมภและทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหสถาปนาโรงเรียนมหาดเลก็
หลวงขึ้นที่จังหวัดเชยีงใหมอีกแหงหนึง่ในป พ.ศ. 2460   แตเปนทีน่าเสยีดายเปนอยางยิง่ทีพ่ระ
บรมราชปณิธานในลนเกลาฯ พระบาทสมเด็จพระมงกฎุเกลาเจาอยูหัว  ในการทีจ่ะทรงขยายการ
ดําเนนิการศึกษาในโรงเรียนในพระบรมราชูปถัมภใหกวางขวางยิ่งขึน้นั้นจาํตองสลายลง  เนือ่ง
ดวยพระองคไดดวนเสร็จสูสวรรคาลัย  เมือ่วันที่ 25 พฤศจิกายน พ.ศ. 2468   พระบาทสมเด็จปก
เกลาเจาอยูหวัจึงทรงรับพระราชภาระเปนองคอุปถัมภโรงเรียนมหาดเล็กหลวงตอเนื่องจากองค
พระเชษฐาธิราช  แตดวยภายหลงัภาวะสงครามโลกครัง้ที่ 1  ทาํใหเศรษฐกิจตกต่ําทัว่โลก  สงผล
กระทบใหภาวะเศรษฐกิจของไทยฝดเคือง  รัฐบาลจึงตองพยายามลดงบประมาณประเภท
รายจายลง  รวมทัง้พระราชทรัพยรายปที่ถวายพระบาทสมเด็จพระปกเกลาเจาอยูหัวก็ถกูตัดทอน
ลง  เพื่อใหการเงนิในประเทศเขาสูสมดลุ  จึงตองทรงยุบโรงเรียนมหาดเลก็หลวงเชียงใหมและ
โรงเรียนราชวทิยาลยั  และไดมีพระบรมราชโองการใหรวมโรงเรียนมหาดเลก็หลวงกรงุเทพฯ  
โรงเรียนราชวทิยาลยัและโรงเรียนมหาดเล็กหลวงเชยีงใหมเขาดวยกนั  โดยใหยายนกัเรียนมา
เรียนรวมกันทีโ่รงเรียนมหาดเล็กหลวงกรุงเทพ  และไดพระราชทานนามโรงเรียนใหใหมวา 
“โรงเรียนวชิราวุธวทิยาลัย”  เพื่อเปนพระบรมราชานุสาวรียเชิดชูพระเกยีรติยศพระบาทสมเด็จพระ
มงกุฎเกลาเจาอยูหวั 
  
ปรัชญาการศึกษาของวชริาวธุวิทยาลยั 
 พระบาทสมเดจ็พระมงกุฎเกลาเจาอยูหวัทรงสรางโรงเรียนมหาดเล็กหลวงขึ้น  โดยมีพระ
ราชประสงคทีจ่ะทรงบาํรุงการศึกษาของชาติบานเมืองใหทัดเทียมประเทศตะวนัตก ทรงเปน
เจาของโรงเรียน  และทรงบริหารโรงเรียนในรายละเอียดดวยพระองคเอง  สะทอนจากการมีพระ
ราชหัตถเลขาถึงเจาพระยาพระเสด็จสุเรนทราธิบดี (ม.ร.ว. เปย  มาลากุล)  เพื่อแสดงแนว
พระราชดําริในการจัดการโรงเรียน  นอกจากนั้นยังสะทอนจากการที่เสดจ็พระราชดําเนินยัง
โรงเรียนมหาดเล็กหลวง  และมีพระราชดาํรัสโดยตรงกับผูบริหาร  ครู  อาจารย  และนักเรียนอยาง
ตอเนื่อง 
 ผูบังคับการโรงเรียนนับจากพระยาบรมบาท  พระยาปรีชานุสาสน  พระยาภะรตราชา  
ลวนแตไดรับพระราชทานพระราชดําริและพระบรมราโชวาทโดยตรง  โดยมิไดมีเอกสารคําสั่งหรือ
ประกาศในการปฏิบัติงาน  โดยเฉพาะอยางยิง่พระยาภะรตราชาซึ่งรับราชการสนองพระเดช
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พระคุณเปนครู  จนถงึเปนผูบังคับการเปนเวลารวม 50 ป  ฉะนัน้ปรัชญาการศึกษาก็ดี  พันธกิจ
ของโรงเรียนกด็ีจึงมิไดปรากฏเปนลายลกัษณอักษร 
 พระราชหัตถเลขาซึ่ง ม.ล. ปน  มาลากุล  คนพบในโตะทํางานของเจาพระยาพระเสด็จ 
สุเรนทราธิบดี  ผูเปนบิดา  และไดนํามามองใหพระยาภะรตราชาเพราะเหน็วาเปนประโยชนแก
โรงเรียนนัน้  จึงเปนเอกสารสําคัญที่คนรุนหลังที่มิไดมีประสบการณไดรับพระราชทานแนว
พระราชดําริโดยตรง  นาํมาแปลความและขยายความเพิม่เติมในภายหลังและพบวาแนว
พระราชดําริมคีวามทันสมัยและสอดคลองกับหลักการของพระราชบญัญัติการศึกษาในปจจุบัน  
วชิราวธุวทิยาลัยไดถือพระบรมราโชบายในพระราชหัตถเลขาเปนแนวทางในการดาํเนนิการ
โรงเรียนตลอดมาเปนเวลากวา 90 ป ความสําคัญนัน้ไดแก 

1. การใหความสาํคัญแกเด็กเปนรายบุคคล  ตามความถนดัและความสามารถของเดก็ 
2. การพัฒนาอุปนิสัยผูเรียนเปนหลกัในการจดัการศึกษา 
3. การเตรียมความพรอมสําหรับเด็กที่จะตองรับภารกิจแทนผูใหญในอนาคต 

วิสัยทัศนและภารกจิของวชิราวุธวิทยาลัย 
วิสัยทัศน 
 วชิราวธุวทิยาลัยเปนโรงเรียนที่สอดเด็กใหรักการเรียนรู  เพื่อพัฒนาอุปนิสัย ความคิด  
ความสรางสรรค  ความถนัด  และวิชาการอยางรอบดาน  มีคณุภาพตามวฒันธรรมไทยและ
มาตรฐานทางทักษะ  และความรูสากล  ทั้งนี้โดยการสงเสริมใหนกัเรียนรูดวยตนเองอยาง
เพลิดเพลนิ 
ภารกจิ 

1. สงเสริมแนะนาํใหเด็กรูจักการปกครองตนเองดวยการมรีะเบียบวนิัย  รูจักแบงเวลา  
 และรูจักปกครองกันเอง  โดยไมเบียดเบียนกนั  ทัง้นี้โดยมุงพัฒนาความเขมแข็งทางอุปนิสยัที่มี
ความซื่อตรงคงมั่น  เขาใจและแยกผลประโยชนสวนรวมกับผลประโยชนสวนตัวได 
 2. สงเสริมใหเด็กนักเรียนรูดวยตนเอง  โดยสรางสภาวการณและกระบวนการเรียนรูที่
เอื้ออํานวยตอการเรียนรูดวยตนเอง  ทั้งทางดานสิ่งแวดลอม  หองเรยีน  ความเชือ่  ทัศนคติดาน
บวกของครูทีม่ีตอเด็ก  ลีลาการเรียนรูของเด็กแตละคน  มหีลักสูตรที่เปดโอกาสใหมีทางเลือกให
มากที่สุดเทาที่จะทําได  สงเสริมการคิดสรางสรรค  พฒันาทักษะชวีติ  และความคลองแคลวดาน
ภาษาและคอมพิวเตอร  สรางบรรยากาศกระบวนการเรียนรูที่เพลิดเพลินเปนมิตร  และมีการวดั
และประเมินผลที่พิจารณาทกัษะความสามารถอยางรอบดาน  โดยเนนการพัฒนาอุปนิสัยและ
บุคลิกภาพดวย 
 3.  เพิม่ความสําคัญแกการเรียนรูและกจิกรรมทางวิชาการใหมากขึ้น  เพื่อใหเกดิดุลย
ภาพกับวิถีชวีติทางศิลปะ  วัฒนธรรม  สงัคม  กีฬา  ดนตรี 
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 4.  พัฒนาครูใหมีคุณภาพในการเปนแบบอยาง  และชวยในการชี้แนะนักเรียนใหเรียนรู
ดวยตนเอง  โดยการมุงใหครูสามารถใหคําแนะนําปรึกษาแกนักเรียนทีม่ีความสามารถพิเศษ  
นักเรียนทีม่ีความบกพรองทางการเรียนรู  นักเรียนทีม่ีความบกพรองทางความประพฤติ  ตลอดจน
การใหคําแนะนําในการพัฒนาความถนัด  การเลือกโปรแกรมการเรียน  กิจกรรม  ใหสอดคลองกบั
ความสนใจ  ความถนัด  ความรู  ความสามารรถของแตละบุคคล 
 5.  สรางความสัมพันธที่ใกลชิดและพัฒนาความรวมมอืระหวางนักเรยีนกับผูกํากับคณะ  
ครู  พนักงาน  ผูปกครอง  นกัเรียนเกา  ตลอดจนบุคคล  และ/หรือองคกรทั้งภายในและ
ตางประเทศ  ในอันที่จะเพิ่มขีดความสามารถ  และคุณภาพในการบริการทางการศึกษาของ
โรงเรียน 
 6. พัฒนาระบบการบริหารจัดการใหมีความโปรงใส  มีคุณภาพมาตรฐานสากลมี
ประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล  มีความรบัผิดชอบในการใหบริการทางการศึกษา  สรางและรักษา
ความเปนชุมชนที่สงเสริมใหผูเกี่ยวของทุกฝายมีสวนรวม  มีการอยูรวมกนัดวยความหวงัด ี 
เมตตาเอื้ออาทรตอกัน  รวมมือรวมใจกับปรับปรุงคุณภาพของการบริการทางการศึกษาอยาง
เขมแข็งตอเนือ่งโดยมีการประเมินผลทุกๆ ดาน  และในทุกระดับอยางสม่ําเสมอ 
 
ขอมูลทัว่ไปของวชิราวธุวิทยาลัย 
ที่ตั้ง 
 197  ถนนราชวิถี  เขตดุสิต   กรุงเทพมหานคร  10330 
Website 
 www.vajiravudh.ac.th 
ระดับการศึกษาทีเ่ปดสอน 
 ประถมศึกษา  
 มัธยมศึกษาตอนตน 
 มัธยมศึกษาตอนปลาย 
จํานวนนักเรยีนปการศึกษา 2546 
 ชั้นประถมศกึษาปที ่3 ถึง ชัน้มัธยมศึกษาปที่ 6 เปนนักเรียนชายลวนจาํนวน 834 คน 
ดานอาคารสถานที ่
 โรงเรียนมีพืน้ที่เพื่อดําเนนิงานตามภารกจิ 2 แหงคือ ที่กรุงเทพฯ และที่อําเภอปากชอง  
จังหวัดนครราชสีมา 
 พื้นที่ทีก่รุงเทพฯ  จํานวน 99 ไร 1 งาน 68 ตารางวา 
 พื้นที่ที่อําเภอปากชอง  จํานวน 31 ไร 1 งาน 78 ตารางวา 
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 อาคารทีว่ชิราวุธวทิยาลัยมอียูรวมทัง้สิน้     47  อาคาร  ไดแก 
 1.  อาคารเรียนและปฏิบัติการ    10  อาคาร 
 2.  อาคารบริหาร       3  อาคาร 
 3.  อาคารบริการวิชาการ       8  อาคาร 
 4.  อาคารทีพ่กั      12  อาคาร 
 5.  อาคารกีฬาและสันทนาการ      4  อาคาร 
 6.  อาคารอื่นๆ      10  อาคาร 
ดานบุคลาการ 
ในปการศึกษา 2546 มีบุคลากรจํานวนทัง้สิ้น 246 คน  จําแนกตามภารกิจไดดังนี ้

ตารางที่ 4 จาํนวนบุคลากรจําแนกตามภารกจิ 
 

ภารกจิ ครู
อาจารย 

พนักงาน ลูกจาง
ประจํา 

ลูกจาง
ชั่วคราว 

รวม รอยละ 

การบริหาร 4    4 1.6 
การกํากับคณะ 11    11 4.5 
งานวิชาการ 71 1   72 29.3 
งานเสริมวิชาการ 6 2   8 3.3 
งานโภชนาการ  2  27 29 11.8 
งานโรงซกัรีด    27 27 11.0 
งานธุรการ  3   3 1.2 
งานบัญชีและงบประมาณ  6   6 2.4 
งานการเงนิ  2   2 0.8 
งานจัดซื้อ  5   5 2.0 
งานอาคารสถานที ่  5 65 1 71 28.9 
งานบุคคล  2   2 0.8 
งานเบิกจาย  3   3 1.2 
สถานพยาบาล  3   3 1.2 
รวมทั้งหมด 92 34 65 55 246 100.0 
 
หมายเหต ุ งานเสริมวิชาการ  ไดแก  งานหองสมุด  งานผลิตสื่อผสม  งานทะเบยีนและวัดผล 
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สีประจําโรงเรยีน 
 กรมทา 
ตนไมประจําโรงเรียน 
 ตนมะฮอกกาน ี
พระบรมราโชบายของผูพระราชทานกาํเนดิวชิราวุธวทิยาลัย 
 ใหเปนผูด ี ใหมีศาสนา  ใหมีความรู 
พระพทุธรูปประจําโรงเรียน 
 พระบาทสมเดจ็พระมงกุฎเกลาเจาอยูหวัพระราชทานพระพุทธรูปพรอมบุษบก
ประดิษฐานเปนประธานไวทีห่อประชุม  ไมปรากฏนาม 
อักษรยอโรงเรยีน 
 วช. 
เครื่องหมายโรงเรียน 
 ตราพระมนูแถลงสาร 
ผลงานดีเดน 
ดานการศึกษา 
 วชิราวธุวทิยาลัยจัดการศึกษาตามหลักสตูรกระทรวงศกึษาธกิารและจัดกิจกรรมเสริม
ความรูนอกเหนือจากการเรยีน  สนับสนนุใหนักเรียนไดเขาประกวดแขงขันทางดานวิชาการ  และ
ไดรับรางวัลสรางชื่อเสียงใหแกโรงเรียนอยางสม่าํเสมอ 
ดานการกีฬา 
 วชิราวธุวทิยาลัยจัดใหนกัเรยีนไดฝกฝนการกีฬาเกือบทกุประเภทอยางจริงจงั  เพือ่เสริม
สุขภาพใหแข็งแรงและมีจิตใจเปนนักกฬีา  และสนบัสนุนใหนกัเรยีนไดฝกทกัษะประเภทกฬีา 
กรีฑา  กฬีาทีส่รางชื่อเสียงใหแกวชิราวุธวทิยาลยัทัง้ในและตางประเทศ  ไดแก  กฬีารักบี้ฟุตบอล 
ดานการดนตรี 
 วชิราวธุวทิยาลัยมีวงดนตรปีระเภทตางๆ รวม 7 วง  ไดแก   วงโยธวาทิต  วงปสก็อต  วง
จุลดุริยางค  วงเครื่องสายสากล  วงหัสดนตรี  วงเมโลดิกา  และวงดนตรีไทย  ไดเขารวมบรรเลงใน
งานสําคัญของชาตทิี่รัฐบาลและเอกชนจัดขึ้นตลอดป 
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กระบวนการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของวชิราวธุวิทยาลยั 
การประกนัคุณภาพการศึกษาของวชิราวธุวิทยาลยั  เปนสวนทีแ่ยกไมออกจากการ

วางแผน  และไดมีการเตรียมการควบคูกนัไปกับการวางแผน  แตลําดับเวลาของการวางแผนปกติ
กับการวางแผนประเมนิคุณภาพในแตละขั้นตอนไมตรงกัน  เพราะวชิราวุธวิทยาลยัตองการแกไข
ปญหาพื้นฐานดานการบรหิารใหลุลวงไปในระดับหนึง่กอน  นอกจากนัน้ยังตองการติดตามการ
เคลื่อนไหวในการกําหนดระบบการประเมนิผลภายนอก  โดยเฉพาะการกาํหนดมาตรฐาน
การศึกษาที่ไดดําเนนิการอยูกอน  โดยวชิราวุธวิทยาลยัไดมีการจัดตั้งคณะอนุกรรมการประเมนิ
คุณภาพการศกึษา  ตั้งแตตนป 2542  เพือ่ติดตามการเคลื่อนไหวในเรื่องนี ้
 กอนที่วชิราวุธวิทยาลัยจะดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  ไดมี
การทบทวนแนวคิดเกีย่วกบัมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกกอน  ทัง้นี้
เพื่อใหมีความชัดเจนวามาตรฐานเหลานั้นมีลักษณะอยางไร  และวชิราวธุวทิยาลัยจะกาํหนด
มาตรฐานการศึกษาใด  ในระดับใด  และในเงื่อนเวลาใด  ดังนัน้กอนจะมกีารจัดทําแผนการ
ประเมินคุณภาพการศึกษา  เพื่อใชกํากับ  วัด  และตรวจสอบการปฏิบัติงานวาเปนไปตาม
เปาหมายเชิงยุทธศาสตรอยางไร  มาตรฐานการศึกษาของวชิราวุธวิทยาลัยจงึแตกตางในดานการ
จัดกลุมมาตรฐานดานหลักและดานรอง  ตลอดจนการหาจุดเชื่อมโยงระหวางมาตรฐานดานตางๆ
ไปจากที่สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติไดจัดทําขึ้น  เนื่องจากเปาหมายการศึกษา
ของโรงเรียนทีต่ั้งไว 
 ตั้งแต ป พ.ศ. 2544  ผูบงัคับการวชิราวธุวิทยาลยัไดเสนอแนวคิดระบบประกันคณุภาพ
การศึกษาตอบุคลากรภายในโรงเรียน   และไดมีการจัดอบรม  สมันา  เพิ่มเตมิความรูใหกับ
บุคลากรภายในโรงเรียนตลอดมา   ในชวงแรกอาจมีบุคลากรบางทานที่ยงัไมเขาใจทําใหการ
ดําเนนิงานประกันคุณภาพอาจจะมีปญหาบาง  แตเมื่อมีคณะทาํงานวิจัยที่ทางโรงเรียนไดตั้งขึ้น
เปนผูประสานความเขาใจในระหวางบุคลากรดวยกนัทาํใหทกุคนใหความรวมมอืกันอยางเตม็ที ่
  

“ที่นี่เรามีการใหความรูแกครู พนักงาน  มาตั้งแตเมื่อป 2544
แลว  มีอาจารยผูเชี่ยวชาญจากที่ตางๆ มา  เชน  อาจารย
สมหวงั  อาจารยนงราม  เศรษฐพาณิช อาจารยอุทุมพรนี่กม็า
เร่ืองการวัดผล อาจารยสุวิมล  เยอะแยะมาก  มีผูเชี่ยวชาญมา
ก็ดีแนะพีว่าทานมีความเขาใจไง  พออธิบายมนักพ็ูดไดอยาง
ชัดเจน ” 

                   ครูสอนสังคมศึกษา 
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“ตอนแรกบุคลากรตางๆก็ยงัไมคอยเขาใจเกี่ยวกับเรื่องประกัน
คุณภาพมากนัก  แตชวงหลังๆ คณะทาํงานวิจยัไดเขาไปพูดคุย
แลกเปลี่ยนความคิดเหน็ทกุอยางก็ดีข้ึน” 

ครูในคณะทํางานวิจยั 
ในการดําเนนิงานประกนัคณุภาพภายในของวชิราวุธวทิยาลยัเปนไปตามวงจรคุณภาพ 

PDCA  โดยยึดแนวทางการออกแบบการประเมนิผลภายในของสาํนักงานรับรองมาตรฐานและ
ประกันคุณภาพการศึกษา (สมศ.)  ดังแผนภูมิที ่ 6 
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แผนภูมิที่ 6   ขั้นตอนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

การเตรยีมการ 
1.เตรียมความพรอมของ
บุคลากร 
2. แตงตั้งกรรมการที่รับผิดชอบ 

การดําเนินการ 
1.วางแผนการปฏิบัติงาน (P) 

•กําหนดเปาหมายหรือ  มาตรฐาน
การศึกษา 
•จัดลําดับความสําคัญของ
เปาหมาย 
•กําหนดแนวทางการดําเนินงาน 
•กําหนดระยะเวลา 
•กําหนดงบประมาณ 

•กําหนดผูรับผิดชอบ 

2. ดําเนินการตามแผน (D) 
•สงเสริม สนับสนุน 
•จัดส่ิงอํานวยความสะดวก  
สนับสนุนทรัพยากร 
•กํากับ ติดตาม 
•ใหการนิเทศ 

3. ตรวจสอบประเมินผล (C) 
•วางกรอบการประเมิน 
•จัดหาหรือจัดทําเครื่องมือ 
•เก็บขอมูล 
•วิเคราะหขอมูล 
•แปลความหมาย 
•ตรวจสอบ ปรับปรุง คุณภาพการ
ประเมิน 

4. นําผลประเมินมาปรับปรุงงาน (A) 
•ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร 
•วางแผนในระยะตอไป 
•จัดทําขอมูลสารสนเทศ

การรายงานผล 
จัดทํารายงานประเมินตนเอง
หรือรายงานประจําป 
•รวบรวมผลการดําเนินงานและ
ผลการประเมิน 
•วิเคราะหตามมาตรฐาน 
•เขียนรายงาน 
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 รายละเอียดในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของวชิราวุธตามขั้นตอนมี
รายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
การเตรยีมการ   
 
1. การเตรียมความพรอมของบุคลากรของโรงเรยีน 
 การดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของวชิราวุธวิทยาลัยนั้น  วชิราวุธ
วิทยาลัยไดมีการเตรียมการเพื่อใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา  และเพื่อรับการประเมินผลภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษาดังนี้ 
 1.  ยึดถือพระราชหัตถเลขาพระบาทสมเดจ็พระมงกุฎเกลาเจาอยูหวั  ทรงมีถงึเจาพระยา
พระเสด็จสุเรนทราธิบดี  เสนาบดีกระทรวงศึกษาธกิาร  ในการสถาปนาโรงเรียนมหาดเลก็หลวง  
เปนหลกัการและแนวทางสําคัญในการกาํหนดความหมายของคุณภาพ  และมาตรฐานการศึกษา 
 2.  จัดทาํคูมอืวชิราวธุ เมือ่วันที่ 3 พฤษภาคม 2540 เพื่อยืนยันหลักการและแนวทาง
ดังกลาวควบคูไปกับการเผยแพรหลักการ  และแนวทางตามพระราชหัตถเลขา  ใหแกสาธารณชน  
และผูเกี่ยวของกับการดําเนนิการปฏิรูปการศึกษา  เพือ่กอใหเกิดการปรับเปลี่ยนการใชมาตรฐาน
เชิงเดียวที่เนนคะแนนในการสอบ  มาเปนมาตรฐานแบบพหทุี่มคีวามหลากหลายรอบดาน  
โดยเฉพาะทางดานการพัฒนาอุปนิสัย  มคีวามสามารถตามศักยภาพ  และการใหการศึกษา  เปน
ส่ิงเพลิดเพลินสําหรับเด็ก  ทั้งนี้ดวยการเผยแพร “วิถวีชิราวุธ”  ในรูปของการจัดการเรียนการสอน
ตามแนวทาง  Constructionism  การเขียนหนงัสือเลมเล็กอธิบายหลักการและแนวทางการจัด
การศึกษาของวชิราวธุวทิยาลัย การเขารวมประชุมสัมนา  การเขารวมและสงเสริมสนับสนนุ
กระบวนการปฏิรูปการศึกษา  การเปดโอกาสใหสถานศึกษา  และบุคคลผูสนใจไดเขาเยี่ยม
โรงเรียน  และรับฟงการบรรยายจากผูบงัคับการ 
 3.  การสรางความมัน่ใจใหแกนักเรียน  ครู  พนกังาน  วาหลักการและแนวทางการศกึษา
ของวชิราวุธวทิยาลยั  เปนหลักการและแนวทางที่สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงในปจจุบนัและกับ
โลกอนาคต  และใหครู  นักเรียน  พนักงาน  ไดติดตามความเคลื่อนไหวของการปรับเปลี่ยน
ทิศทางการศึกษาของชาติ  วาจะมีความใกลเคียงกับ “วิถีวชิราวุธ”  มากขึ้นตามลาํดับ  ทัง้นี้ดวย
การจัดสงครูเขารวมสัมมนาและใหกรรมการบริหารไดเขารวมประชุม  สัมนา  ในหัวขอการปฏิรูป
การศึกษา  ตลอดจนเชิญผูทรงคุณวุฒมิาบรรยายใหกรรมการบริหาร  ครู  และพนักงานฟง  ตลอด
ระยะเวลาตั้งแตป 2540 เปนตนมา 
 4.    การดําเนนิการลงมือแปรหลักการและแนวทางการศึกษาของวชิราวุธวิทยาลยั  ออก 
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เปนแผนพัฒนากําลงัคน  และแผนงานดานการพัฒนาผูเรียน  ดานกระบวนการจัดการ  และดาน
ปจจัยสนับสนนุ   โดยลงมือดําเนนิการทั้งสามดานพรอมๆ กันไป  แมวาการดําเนินการแตละเรื่อง
จะเริ่มตนไมตรงกัน  หรืออาจมีการชะงักงนัชั่วคราว  แตก็มีการปรับเปลี่ยนและดําเนนิการอยาง
ตอเนื่อง  โดยอาศัยการจัดทาํงบประมาณรายจายลวงหนาระยะ 3 ป  เปนเครื่องมือใหโครงการ
ตางๆ ดําเนนิไปไดตามแผนงานเหลานั้น 
 
 ในการเตรียมความพรอมของบุคลากรของโรงเรียนนั้น  ไดแก 

1.1 การใหความรูและพัฒนาทักษะเรื่องประกนัคุณภาพใหแกบุคลากรภายในโรงเรยีน 
 โดยในป พ.ศ. 2544  ผูบังคับการโรงเรียนไดเสนอแนวคิดเรื่องระบบประกนัคุณภาพ
การศึกษาใหบุคลากรภายในโรงเรียน  พรอมกันนี้โรงเรียนไดใหความรูแกบุคลากรในเรื่องอื่นๆ ที่
จะชวยในการพัฒนาโรงเรียนใหดีขึ้น  โดยการเชิญวทิยากร  ผูเชีย่วชาญ  มาบรรยายใหแก
บุคลากรที่โรงเรยีน  หรือสงบุคลากรไปเขารวมอบรมสมัมนาในที่ตางๆ  เชน   จัดอบรมความรูเร่ือง
การจัดทาํหลกัสูตร   ฝกอบรม Creative Drama 
  และในปกอนหนานัน้โรงเรียนก็ไดมีการเตรียมความพรอมใหแกครูในโรงเรียนใน
ดานอื่นๆ อีก เชน   

- ไดนําทฤษฎี Constructionism  และ  โปรแกรม MicroWorlds มาใชที่
โรงเรียน 

โดยไดรับความรวมมือจากสถาบนั MIT ประเทศสหรัฐอเมริกา     
- มีการทาํงานวจิัยและจัดทาํตําราพลเมืองพลโลก  โดยรวมกับผูเชีย่วชาญจาก 

ประเทศนวิซีแลนด     
- ฝกอบรมการใชสมองทัว่ดาน โดยผูเชี่ยวชาญจากประเทศนิวซีแลนด  และผล 

จากการฝกอบรมนี้ทางโรงเรยีนไดออกหนงัสือเร่ือง Teaching to Learn : The Vajiravudh Way 
  -  ในป พ.ศ. 2543  ทางโรงเรียนไดเร่ิมโครงการสงครไูปศึกษาดูงานที่ประเทศ
นิวซีแลนดและประเทศสหรัฐอเมริกา  มกีารแลกเปลี่ยนครูและนักเรยีนกับ The Malay College  
ประเทศมาเลเซีย 
  -    สงครูไปอบรมความรูเร่ืองการสอนคณิตศาสตรที่ประเทศมาเลเซยี 
  -   จดัอบรมเรื่องการจัดการเรียนการสอนใหแกครู  โดย หมอมดุษฎี  บริพัตร  
และผูบังคับการเองก็ไดใหความรู  ฝกอบรมแกครูดวยชดุหนงัสือเลมเล็ก  ซึง่ประกอบไปดวย 
  1. การเปลี่ยนแปลง ความรู การศึกษา กับวชิราวธุวทิยาลัย (13 มิถนุายน 2539) 
  2. แรกเริ่มวชิราวุธวิทยาลยั (14 พฤศจิกายน 2539) 
  3. แผนพัฒนากําลังคนของวชิราวุธวิทยาลยั (16 มกราคม 2540) 
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  4. สูการศึกษาที่มีคุณภาพรอบดาน (15 สงิหาคม 2540) 
  5. PLEARN เพลิน – เลน – เรียน (15 ธนัวาคม 2540) 
  6. เพลนิ  สมาธิที่สนุก (23 ธนัวาคม 2540)  
  7. การสรางเยาวชนใหเปนผูนํา กรณีศึกษา : วชิราวธุวิทยาลยั (นายภาณุพงศ  
เวชชาชวีะ พ.ศ. 2540) 
  8. แนวคิดเรื่อง Port Folios (23 มกราคม 2541) 
  9. ทรัพยากรเพื่อการศึกษา (30 มกราคม 2541) 
  10. ทางสายกลางในการศึกษา (15 กมุภาพันธ 2541) 
  11. การปฏิวตัิหลักสูตรการศึกษาไทย : จากแทงหลกัสตูรสูมณฑลของการเรียนรู
รอบอยางมีบูรณาการ (6 มีนาคม 2541) 
  12. Good Governance กับการปฏิรูปการศึกษากบัการปฏิรูปการเมือง (21 
มีนาคม 2541) 
  13.การเรียนรูอยางเปนกระบวนการกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา (18 
พฤษภาคม 2541) 
  14. จาก Instructionism สู Constructionism (2 สิงหาคม 2541) 
  15. ทาํไปเรียนไปเพื่อใหรูวารู (ตุลาคม 2541) 
  16. แผนพัฒนากาํลังคนและการดําเนนิการตามแผนพัฒนากาํลังคนของวชิราวุธ
วิทยาลัย พฤษภาคม 2540 - พฤศจิกายน 2541 (16 พฤศจิกายน 2541) 
  17. ครูกับอนาคตของชาติ (15 ธันวาคม 2541) 
  18.รวมบทความจากปาฐกถาวชิราวุธวทิยาลัย (พลิกความคดิเปนปญญา 
มกราคม 2542) 
  19. รากฐานของความคิดสรางสรรค 
  20. พระมนูแถลงสาร  ปที่ 12 รวม 122 ฉบับ 
  21. หลักสูตรบูรณาการเพื่อสรางดุลยภาพทางปญญา (15 พฤศจิกายน 2545) 

1.2 ศึกษาสภาพและการดําเนนิงานที่ผานมาของวชิราวุธวทิยาลยั 
ในขั้นตอนนี้จะเปนการสํารวจการดําเนนิงานของวชิราวุธวทิยาลัยทีผ่านมาวาโรงเรียนได

ดําเนนิการอะไรที่เกี่ยวของกบัการศึกษาไปบางแลว  โดยจะแบงการศกึษาตามสภาพการ
บริหารงานของโรงเรียน  คือ  

1. ฝายกาํกับคณะ 
2. ฝายวิชาการ 
3. ฝายบริหาร 
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1.  ฝายกํากบัคณะ ฝายกาํกับคณะแบงงานออกเปน  3  กลุม รวม 11 คณะ คือ 
 1.1  ฝายกาํกบัคณะ 1 ทําหนาที่ควบคุมดูแลจัดการนักเรียน ม ี 4 คณะ ไดแก คณะผู
บังคับการ  คณะดุสิต  คณะจิตรลดา  และคณะพญาไท   ซึง่เปนนักเรียนชั้นมัธยม (เด็กโต) 
 1.2  ฝายกาํกบัคณะ 2 ทําหนาที่ควบคุมดูแลจัดการนักเรียน  มี 4 คณะ ไดแก  คณะจง
รัก  คณะภักดี  คณะศักดิ์ศรี  และคณะมงคล  ซึ่งเปนคณะใหมตัง้เมื่อป พ.ศ. 2542  ซึ่งเปน
นักเรียนชัน้มัธยม (เด็กโต) 
 1.3  ฝายกาํกบัคณะ 3 ทําหนาที่ควบคุมดูแลจัดการนักเรียน มี 3 คณะ ไดแก  คณะ
สนามจนัทร  คณะนันทอุทยาน  และคณะสราญรมย  ซึ่งเปนนักเรียนชั้นประถม (เด็กเล็ก) 
 วชิราวธุวทิยาลัยเปนโรงเรียนประจํา  แบงการปกครองดูแลออกเปน  11  คณะ  ดัง
รายละเอียดขางตน  คณะเด็กโตและเด็กเล็กมีอาคารทีพ่ักแยกกันอยูคนละฟากถนน  เด็กโตคือ ผู
ที่มีอายุตั้งแต 13 ป  และอยูชั้นมัธยมศึกษาปที ่1  สวนเด็กเล็กคือ  ผูที่มีอายุ 8-12 ป  ในบางครั้ง
อาจมีนกัเรียนมัธยมศึกษาปที่ไปพักอยูที่คณะเด็กเล็กบาง  การปกครองภายในคณะเด็กโตมี
หัวหนา (Prefect)  เปนผูควบคุม  โดยไดจากผูทีเ่ปนหวัหนานักเรียนอาวุโสเปนผูเสนอชื่อตอผู
กํากับ  เมื่อผูกํากับเหน็สมควรกน็ําเสนอตอผูบังคบัการ  ผูที่เปนหวัหนาจะตองเปนผูทีม่ี
ความสามารถในการกฬีา  มีความประพฤติดี  และมีความยุติธรรมตอนักเรียนในคณะ  ผูที่ไดรับ
แตงตั้งจะตองปฏิญาณตนในพิธีไหวครู  ตอหนาพระบรมรูป  ครูอาจารยตลอดจนนกัเรียนทุกคน  
เม่ือปฏิญาณตนแลวจะไดรับเครื่องหมายหัวหนาเปนแนบมีโบวสีเหลอืงพาดดํา  วถิีชีวิตและความ
เปนอยูภายในคณะถือเปนหลักสูตรการเรียนรูในการอยูรวมกัน  นักเรียนจะไดฝกฝนการปกครอง
ตนเองและการปกครองกันเอง  ซึง่จะเนนกิจกรรมการพัฒนาอุปนิสัยและภาวะผูนํา  ทัง้นี้อยู
ภายใตการดูแลของผูกํากับคณะ  สวนเดก็เล็กจะมีหวัหนาครูคณะและครูประจําคณะเปนผูดูแล 

 
กิจวัตรประจาํวันของนักเรียน 

05.30  น.    ตื่นนอน 
06.30  น.    เขาหองเพรบ 
07.00  น.    เรียนคาบ 1 
07.50  น.    รับประทานอาหารเชา 
08.30  น.    สวดมนตและเคารพธงชาต ิ
09.00  น.    เรียนคาบ 2 ถงึ คาบ 4 
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11.30  น.     พักรับประทานอาหารวาง 
(ม.ปลายเรียนคาบ 1- คาบ 3 แลวพกัรับประทาน
อาหารวาง) 

11.50  น.    เรียนคาบ 5 ถงึ คาบ 6 
13.25  น.     รับประทานอาหารกลางวัน 
14.15  น.    เรียนดนตรี/ศลิปะและการออกแบบ 
16.00  น.     ฝกซอมกฬีา 
17.30  น.    อาบน้าํ 
18.30  น.    รับประทานอาหารเยน็ 
19.00  น.    เขาเพรบ 
20.30  น.    เด็กเล็ก  สวดมนต/เขานอน 
21.30 น./22.00 น.   เด็กโต    สวดมนต/เขานอน 
 
ระบบอนุสาสก 
 ในคณะเด็กโตไดจัดใหมีระบบอนุสาสกเพือ่ชวยเหลือผูกาํกับคณะและเปนทีป่รึกษาของ
นักเรียน  ในการพัฒนาดานวิชาการ  และการแนะแนวอาชีพ  มกีารกาํหนดรูปแบบการดําเนินการ
ในการคัดเลือกอนุสาสกและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน  โดยจะไดรับการประเมนิการ
ปฏิบัติงานทุกภาคการศึกษา   ซึ่งประเมนิจากพัฒนาการของนักเรียนที่ดีข้ึน 
 
การบรกิารดานสขุภาพ 
 โรงเรียนจัดสถานพยาบาลทาํหนาที่จัดทาํทะเบยีนประวตัิสุขภาพของนนกัเรียนทุกคน  
จัดใหมีการตรวจสุขภาพ  การกัษาพยาบาลเบื้องตน  และการประสานงานกับโรงพยาบาล
ใกลเคียง  การบริการชั่งน้าํหนกั  วัดสวนสูง  การใหความรูเกี่ยวกับสุขภาพอนามัย  จัดใหมีแพทย
ประจําโรงเรียนเพื่อตรวจรกัษาตลอด 24 ชั่วโมง  มีพยาบาลวิชาชพีทาํหนาที่บริการสุขภาพ  
สถานพยาบาลของโรงเรียนประกอบไปดวย  หองปฐมพยาบาล  หองพักผูปวย  หอง
กายภาพบาํบดั    และโรงเรยีนยงัไดจัดระบบประกันสุขภาพใหแกนักเรียนอีกดวย 
 
การบรกิารอาหาร 
 โรงเรียนจัดแผนกครัวรวม  ทําหนาทีป่ระกอบอาหารใหแกนักเรียนทุกคณะ  และจดัใหมี
โภชนากรที่ดูแลการปรุงอาหารและกําหนดรายการอาหารที่มีคุณคาทางโภชนาการ  ภายใตการ
ควบคุมและประเมินผลจากคณะกรรมการโภชนาการและจัดการครัวรวม 
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2.  ฝายบริหาร 
 โครงสรางงานฝายบริหารของวชิราวุธวิทยาลัยประกอบดวย   

1. ฝายสารบรรณ 
2. ฝายการเงนิ 
3. ฝายบัญชีและงบประมาณ 
4. ฝายจัดซื้อและพัสดุ   
5. ฝายเบิกจาย 
6. ฝายการบุคคล 
7. ฝายพาหนะและรักษาความปลอดภัย 
8. ฝายซักรีด 
ซึ่งเหลานี้นับเปนปจจัยสาํคญัในการสนับสนุนการปฏิบตัิงานดานวิชาการและดานการ

ดูแลนักเรียนประจํา  อันจะนาํไปสูการพฒันาคุณภาพทางการเรียนรูของนกัเรียนในทีสุ่ด 
โรงเรียนไดดําเนินการโดยกําหนดเปาหมายและมาตรฐานการดําเนนิงานของฝายบรหิาร  

เพื่อใหการทาํงานมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  มกีารพัฒนาระบบการทาํงานและจัดทําคูมอื
การปฏิบัติงานดานตางๆ อยางครบถวน  มีการตัดระบบและบริหารงานโดยบุคลากรที่มีความรู
และมีประสบการณสูงจากการบริหารงานตามแบบธุรกิจเอกชน 
 
งานสารบรรณ 
 จัดใหมีเจาหนาที่ดําเนินงานทางดานสารบรรณตามระเบียบวิธีการจัดระบบและ
ดําเนินการทางดานสารบรรณ  มีการประสานงานกับฝายตางๆ ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน
อยางรวดเร็ว 
 
งานดานการเงิน 
 จัดทําแนวปฏบิัติดานบัญชแีละการเงนิ  การเบิกจายเงนิงบประมาณ  จัดระบบการชําระ
คาเลาเรียนผานธนาคารและชําระที่โรงเรียน  มีการปดบัญชีและทํารายงานสถานะทางการเงนิ
ของโรงเรียนทกุเดือน 
 
งานบัญชีและงบประมาณ 
 จัดทําแนวปฏบิัติดานบัญชแีละงบประมาณ  กาํหนดอํานาจในการอนุมัติ  ใชวิธีการ
บันทกึบัญชีแบบพึงรับพึงจาย  บนัทกึระบบบัญชีดวยคอมพิวเตอร  จัดทําคูมือการบันทึกบัญช ี 
จัดทําทะเบยีนทรพัยสิน้ถาวรแยกเปนรายอาคาร  จัดระบบบริหารงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน  
จัดทําแผนงบประมาณรายจายลวงหนา  3  ป   กําหนดขั้นตอนและกระบวนการจดัทํา
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งบประมาณ  กําหนดใหมีแผนงานและวัตถุประสงคที่ชัดเจนประกอบการของงบประมาณ
ประจําป  จัดทํางบประมาณเปนรายเดือน  มีคณะกรรมการพจิารณางบประมาณของโรงเรียนเปน
ลําดับข้ันประกอบดวย  กรรมการบริหาร  คณะกรรมการอํานวยการ  พระคลังขางที ่  ระดบั
โรงเรียนประกอบดวย  หวัหนาหมวดวิชา  หวัหนาแผนก  ผูกาํกับคณะ  และหัวหนาครูคณะ 
 
งานจัดซ้ือและพัสดุ 
 โรงเรียนจัดใหมีระบบการควบคุมการจัดซือ้  โดยฝายจดัซื้อและพัสดุเปนหนวยงานกลาง  
ในการจัดซื้อวสัดุอุปกรณ  จัดจาง  ตามความตองการของหนวยงานตางๆ ที่ไดรับอนุมัติ
งบประมาณแลว  จัดระบบการควบคุมการจัดซื้อ  การประเมินผูขาย  ทาํรายชื่อผูขายที่เชื่อถือได  
กําหนดวธิีการปรับและลงโทษ  กาํหนดขั้นตอนการจัดซื้อจัดจาง  จัดทําสถานการณจัดซื้อของ
โรงเรียน  จดัทํารายงานการเบิกจายวัสดุ  รายงานสรุปการสั่งซื้อวสัดุครุภัณฑของทุกหนวยงาน  
ทํารายงานสถานการณสั่งซือ้เปนประจําทกุเดือน 
 
งานการบุคคล 
กําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานบุคคล  จัดทําคูมือการบริหารงานบคุคล  
จัดทําหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานบุคคลที่เกี่ยวของกับการสรรหาและรับ
สมัครบุคลากร  การจัดจาง  การบรรจุแตงตั้ง  การฝกอบรมและสงเสริมความกาวหนาดานวิชาชีพ  
ระเบียบการลาศึกษาตอ  การจัดทําทะเบียนประวัติ  การทําสัญญาจาง  การจัดสวัสดิการที่
นอกเหนือจากสิทธิที่พึงไดรับตามระเบียบของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  จัดทํา
ฐานขอมูลบุคลากรของโรงเรียน  วางแผนกําลังคนใหสอดคลองกับภารกิจ  การโยกยายเพื่อจัด
บุคลากรใหเหมาะสมกับงาน  แผนเพิ่มและลดกําลังคนตามขนาดและขอบเขตของงาน  หรือ
เปลี่ยนวิธีการทํางาน  กําหนดภารกิจตามลักษณะงาน  กําหนดตําแหนงเงินเดือน  คาจางเปน
แบบผสมโดยพิจารณาตามตําแหนง  ตามคุณวุฒิ  ตามความสามารถพิเศษ  วางระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน  การจัดเบี้ยเลี้ยง  คาตอบแทนการ
ทํางานลวงเวลา  กําหนดบําเหน็จรายป  ดําเนินการขอรับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ  
ดําเนินการเกี่ยวกับระบบการรับนักเรียนใหม 
 
งานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอม 
 มีการจัดทาํแผนในการดูแลรักษา  และซอมบํารุงอาคารสถานที่ใหสามารถใชงานไดอยาง
มีประสิทธิภาพ  จัดระบบการใชสอยพืน้ที่ที่เกิดประโยชนสูงสุด  จดัสรางอาคารเรียนและอาคาร
ประกอบอยางเหมาะสมเพียงพอตอภารกจิและเปาหมายการดําเนนิงานของโรงเรียนในอนาคต  
วางแผนและดาํเนนิการจัดสภาพแวดลอมภายในโรงเรยีนโยการจัดภูมทิัศนใหเหมาะสมกับความ
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เปนโรงเรยีนประจํา  จัดสรางอาคารเรียนเฉพาะสาขาวชิา  มีอาคารประกอบสําหรับภารกิจของ
การเปนโรงเรยีนประจาํอยางครบถวน  เชน  อาคารประกอบอาหาร  โรงซักรีด  โรงซอมบํารุง  
จัดสรางทีพ่ักและพัฒนาพื้นที่คายวชิรมงกฎุ  อ.ปากชอง จ.นครราชสีมา  เพือ่เปนที่ประชุม  
สัมมนา  และจัดกิจกรรมการเรียนรูของนกัเรียน  จัดอาคารทีพ่ักสาํหรับบุคลากรและนักเรียนใหมี
คุณภาพชีวิตที่ดี  รวมทัง้ใหบริการเชงิธุรกิจแกบุคคล  และหนวยงานทั่วไป  มีการประเมินผลการ
ใชอาคารสถานที่  โดยจัดทาํตารางเวลาการประเมินผล  จัดใหมีคณะกรรมการประเมินผลการใช
อาคารสถานทีแ่ละนําผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงการดําเนินงาน  จัดทาํแนวปฏิบัติการ
แจงซอมอุปกรณ  การขอปลกูสราง  ปรับปรุง  ตอเติมอาคาร  ติดตั้งอุปกรณไฟฟา  การขอกาํลัง
พล  ขอรับการอํานวยความสะดวก  การขอใชหองประชมุ  การจัดชางนอนเวร  การจัดคนงานนอก
เวรตามตึกตางๆ  
 
งานยานพาหนะและรักษาความปลอดภัย 
 จัดระบบการใชยานพาหนะของโรงเรียนใหเปนไปตามความตองการอยางทัว่ถึง  มี
ประสิทธิภาพในการใหบริการ  และมีความเปนระเบียบเรียบรอย 
 จัดระบบการรักษาความปลอดภัยภายในโรงเรียน  โดยจดัใหมีหนวยรักษาความปลอดภัย
ประจําอยูตามประตูที่เปดใชงาน  จัดใหมีคนงานนอนเวรประจําตึก  เพื่อระวังรักษาการณให
โรงเรียนสงบเรียบรอยและปองกันอุบัติภัยหรือการโจรกรรม  จัดชางนอนเวรเพื่อใหบริการเชิงแกไข
บรรเทาขอบกพรองของระบบอาคารในชวงเวลากลางคนื  เปนการปองกนัหรือควบคุมมิใหความ
บกพรองของอาคารนัน้ๆ ลุกลามหรือกอใหเกิดอันตรายแกชีวิตและทรพัยสนิของโรงเรียน  
จัดระบบดูแลรักษาความปลอดภัยและการจราจรภายในโรงเรียนเปนการเฉพาะกจิ 
 
งานซักรีด 

 จัดใหมีโรงซกัรีดเพื่ออํานวยความสะดวกและรักษาสุขอนามยัที่ดีของนักเรียน  มี
การจัดระบบการจัดเก็บและสงคืนเสื้อผาแกนักเรียนตามตารางปฏิบัติงาน 

 
3. ฝายวิชาการ 

ในปการศึกษา 2546  วชิราวุธวทิยาลัยไดเร่ิมใชหลักสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐานของวชิราวุธ
วิทยาลัย (หลกัสูตรสถานศกึษา)   ในชั้น ป. 4  ม.1  และ ม. 4    ในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา  
โรงเรียนดาํเนนิการโดยคณะกรรมการวชิาการของโรงเรยีน  มีการประชุมหารือเพื่อกําหนดแนว
วิธีดําเนินการ  และมีการจัดตั้งคณะทํางานดานหลกัสูตรของโรงเรียนประกอบดวย  ผูบริหาร
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โรงเรียน  หัวหนาหมวดวิชา  และครูบางคน  โดยมผีูบริหารโรงเรยีนเปนประธาน  มีการเชญิ
ผูทรงคุณวุฒมิาใหความคดิเห็นอยางตอเนื่อง 
 ในการทําหลักสูตรสถานศึกษาไดกําหนดกรอบแนวคิดไว ดังนี ้
 1.  เนนการบรูณาการดานเนื้อหาสาระ  ทักษะ  และเจตคติ  ของกลุมวิชาและกิจกรรม
ตางๆ   
 2.  กําหนดมาตรฐานการเรียนรูของแตละชวงชั้นเปน 2 ระดับคือ  มาตรฐานของ
กระทรวงศึกษาธิการ  และมาตรฐานขัน้สูงของโรงเรยีน 
 3.  ดาํเนนิการเรียนการสอนตามวิธีวชิราวุธ  คือ  กระบวนการและวธิีการเรียนรูทีก่ําหนด
กรอบและสัดสวนของการจดักระบวนการและวิธีการเรียนรู  ผานการเรียนการสอนสอนแบบ
บรรยาย  การปฏิบัติกิจกรรม  การปลูกฝงคุณคาทัศนคติผานการสอนและการปฏิบัติ  โดยจัด
กระบวนการเรยีนรูแบบบูรณาการ 
 4.  ดําเนนิการจัดทําหลักสูตร 
 5.  การวัด  ติดตาม  ประเมินผลและพฒันาปรับปรุงคุณภาพ  โดยการวัดติดตาม  และ
ประเมินผลภายในและภายนอก  โดยพจิารณาผลการเรียนรู  4  ดาน  คือ  ดานวิชาการ  ดานกฬีา  
ดานดนตรี   หรือศิลปะและการออกแบบ  การจัดการกิจกรรมสมาคม  ดานภาวะผูนํา  และการ
บําเพ็ญประโยชน  เพื่อนําผลการประเมนิไปพัฒนาปรับปรุงคุณภาพหลักสูตร 
 โรงเรียนไดพฒันาบุคลากรใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับจัดทําหลักสูตร  โดยเชิญ
ผูเชี่ยวชาญมาอบรมใหครูทีโ่รงเรียน  หรือสงครูไปอบรมตามหนวยงานจัดอบรม  และการ
แลกเปลี่ยนความคิดเหน็กนัในระหวางกลุมครูดวยกัน    การประชุมหมวดวิชา 
 
2. แตงต้ังกรรมการที่รับผิดชอบ 
 ในป พ.ศ. 2544 หลังจากที่ผูบงัคับการไดเสนอแนวคิดและใหความรูแกบคุลากรใน
โรงเรียนแลว  จึงไดแตงตั้งคณะกรรมการที่รับผิดชอบเรื่องการประกันคุณภาพภายในคือ 
คณะอนุกรรมการประกนัคุณภายใน   เปนศิษยเกาของโรงเรียน  และเปนผูทรงคุณวุฒิดาน
การศึกษาของโรงเรียน  ซึง่มหีนาที่รับผิดชอบดังตอไปนี้ 

1.   กําหนดวตัถุประสงคของการประเมินผลภายในของวชิราวธุวทิยาลัยใหสอดคลองกับ
แผนการดําเนนิงานดานตางๆของวชิราวธุวิทยาลัย  และมาตรฐานการศึกษาที่ใชประเมินคุณภาพ
ภายนอก 

2. ทําความเขาใจกับบุคลากรในวชิราวุธวิทยาลัย เกี่ยวกับหลักการและความสาํคัญของ 
การประเมนิผลภายในและการประเมนิผลภายนอก 

3. สํารวจความพรอมในการจัดทําการศึกษาสภาพและผลการดําเนินงานดานตางๆ ของ 
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วชิราวธุวทิยาลัย 
4. ประสานงานระหวางฝายจัดการ  ฝายวิชาการ  และฝายกํากับคณะในการตรวจสอบ 

การดําเนินงานของฝายตางๆ เพื่อสรุปผลการดําเนินงานในระยะเวลาตั้งแตปการศึกษา 2540  
เปนตนมา  จนถงึสิ้นสุดปการศึกษา 2544  เพื่อประเมินมาตรฐานดานผูเรียน  มาตรฐานดาน
กระบวนการ  และมาตรฐานดานปจจยั 

5.   จัดทําภาพรวมและลักษณะพิเศษของวชิราวุธวิทยาลัย  เพื่อเปนแนวทางใหคณะผู
ประเมินคุณภาพภายนอกเขาใจ  จะไดเปนพื้นฐานสําหรับใชประเมินคุณภาพการศึกษาอยางรอบ
ดานของวชิราวุธวิทยาลัย 

6. ทําการประเมนิผลภายใน 
 นอกจากนี้ผูบงัคับการยงัไดแตงตั้งคณะทาํงานวิจัยขึ้นอกีชุดหนึ่ง  เปนคณะครูในโรงเรียน 
ซึ่งมีประสบการณสอนในโรงเรียนมามากกวา  10 ป  และจบการศึกษาระดับปริญญาโท  ทําใหมี
ความเขาใจเกีย่วกับเรื่องการวิจัย  การประกนัคุณภาพการศึกษา  มจีํานวน  6  คน   ซึง่มหีนาที่
ดังนี ้

1. วิจัยสถาบัน 
2. ประสานงานกบัคณะอนุกรรมการประเมนิผลภายใน 
3. รวบรวมขอมูลจากฝายตางๆมาประมวลผล 
4. ทํารายงานประเมินผลตนเองเพื่อเสนอตอคณะอนุกรรมการประเมนิผลภายใน 

 
การดําเนินการ 
 
1. วางแผนปฏิบัติงาน (Plan) 
 1.1 กําหนดเปาหมายการศึกษา 

เปาหมายทางการศึกษาของวชิราวธุวทิยาลัย  คือการพัฒนาอุปนิสยัและความสามารถ
ของนักเรียนควบคูกันไป  โดยเนนทีก่ารพัฒนาอุปนิสัยเปนดานหลัก  สวนการพฒันา
ความสามารถของนักเรียนเนนที่ทกัษะมากกวาสาระ  และทักษะในทีน่ี้หมายถึงทักษะทางวิชาการ
และทักษะชีวติ 

โครงสรางการจัดองคกรแบงออกเปน  ฝายวิชาการและกิจกรรม  ฝายกํากับคณะ  โดยมี
ฝายบริหารชวยสนับสนุน  โครงสรางแผนงานแบงออกเปน  5  แผนงานคือ  แผนงานวชิาการ  
แผนงานสงเสริมพลานามยั  ดนตรี  สมาคม(และกิจกรรม)  แผนงานการจัดการคณะ  แผนงาน
ปรับปรุงและพัฒนา(ดานกายภาพและคุณภาพ)  และแผนงานบรหิาร  โครงสรางแผนงานนี้
สอดคลองกับเปาหมายทางการศึกษา  โดยมีจุดเนนทีก่ารพัฒนาอุปนิสัยและความสามารถตาม
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ความถนัดของเด็กแตละคน  ดงัสะทองจากการมทีั้งครูวชิาการ  ครูและโคชกีฬา  ครูดนตรี  มีกีฬา
และดนตรีหลายชนิดใหเด็กเลือกเลน  แผนงานการจัดการคณะมีโครงการสงเสริมการศึกษา  เพือ่
พัฒนาอุปนิสัยและภาวะผูนํา  แผนงานปรับปรุงและพัฒนาดานคุณภาพมีโครงการพัฒนาครู  
โครงการออกแบบและเทคโนโลย ี  โครงการพัฒนาการเรียนการสอน  และสื่อการสอน
ภาษาอังกฤษ  และโครงการประกันคุณภาพการศึกษา 

มีการปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาที่ทางสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ
จัดทําขึ้น  ใหมีการจัดกลุมใหมที่ชัดเจนยิ่งขึ้น  และใหสามารถใชวัดผลการดําเนินงานของวชิราวุธ
วิทยาลัยได  ทั้งนี้โดยมีการจัดระบบการประเมินผลการศึกษาของโรงเรียนใหสามารถวัดทั้งการ
พัฒนาดานอุปนิสัยและความสามารถของผูเรียนรู  
 
เปาหมายทางยุทธศาสตร 
 พระบรมราโชบายในพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว คือ “แมบท”  ในการจัด
การศึกษาของวชิราวธุวทิยาลัย  ซึง่ไดกาํหนดยทุธศาสตรโดยมีเปาหมายการพัฒนาอุปนิสัยของ
ผูเรียนเปนฐานหลกั  ไดแก 

1.   การพัฒนาบคุลิกภาพและนิสัยความเคยชินอันเปนผลเนื่องมาจากการบมเพาะ 
กลอมเกลาอุปนิสัย 
 2.  ความรูและทักษะที่จําเปนตามหลักสตูร  และทักษะที่จาํเปนสําหรับชีวิตซึ่งจะตอง
ปลูกฝงไวเพื่อประโยชนระยะยาวตลอดชีวติ 
 3.   การใหผูเรียนตระหนักถึงความสําคญัของความเปนอิสระ  ควบคูไปกับการพึ่งองิพงิ
กันกับผูอ่ืน 
  
 ยุทธวิิธทีี่ใชในการดําเนินการเพื่อบรรลุถึงเปาหมายทางยุทธศาสตรนี้ไดมีการคํานึงถงึการ
เปลี่ยนแปลงขยายตวัขององคความรูที่เกิดขึ้นตลอดเวลา  จงึกําหนดให “ทักษะนําสาระ”  โดยเนน
การพัฒนาทกัษะชีวิต  ซึง่เปนทกัษะที่ตองอยูในกรอบของหลักการ  อันเปนคุณธรรม  มิใชเปน
เพียงคานิยม 
 
 ในการบรรลุเปาหมายที่ประกอบเปนอุปกรณดานความรูและทักษะที่จําเปนตามหลักสูตร
วชิราวธุวทิยาลัยไดใชแนวทาง 3 ดาน  ไดแก  

1. แนวทางการปรับหลักสูตรใหมีขอบเขตกวางขวางกวาหลกัสูตรตามที่กระทรวงศกึษา 
ธิการกาํหนด  โดยใหผูเรียนมีทางเลือกทีก่วางขวางขึน้  ทั้งที่เปนวิชาตางๆ และเปนกิจกรรมทีม่ี
ความหลากหลายทัง้ในและนอกหองเรียน 
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 2.  แนวทางการเนนผูเรียนเปนศนูยกลาง  สงเสริมใหผูเรียนไดพฒันาตนตามศักยภาพ  
และความถนดัตางๆ ตามแนวพหุปญญา  การพัฒนาปญญาทางอารมณ 
 3.   แนวทางการเรียนรูแบบผูเรียนคิดเอง  สรางเอง(Constructionism) การสงเสรมิใหใช
สมองทัว่ดาน  การเรียนอยางเพลิดเพลิน  และการคิดอยางสรางสรรค 
  
 1.2 จัดลําดับความสาํคัญของเปาหมาย 
 ในการจัดลําดบัความสาํคัญของเปาหมายทางการศึกษานั้น  วชิราวุธวิทยาลัยไดเนนการ
พัฒนาอุปนิสัยและการพัฒนาความสามารถของนกัเรยีนควบคูกันไป  โดยเนนการพัฒนาอุปนสัิย
เปนดานหลกั    สวนการพฒันาความสามารถของนักเรียนเนนที่การพัฒนาดานทกัษะ (ทักษะทาง
วิชาการและทกัษะชวีิต)มากกวาสาระ  หมายถงึ   โรงเรียนไมเนนความเปนเลิศทางดานวชิาการ
แตจุดหมายสงูสุดคือให 

1.      การพัฒนาบุคลิกภาพและนิสัยความเคยชินอนัเปนผลเนื่องมาจากการบมเพาะ 
กลอมเกลาอุปนิสัย 
 2.  ความรูและทักษะที่จําเปนตามหลักสตูร  และทักษะที่จาํเปนสําหรับชีวิตซึ่งจะตอง
ปลูกฝงไวเพื่อประโยชนระยะยาวตลอดชีวติ 
 3.   การใหผูเรียนตระหนักถึงความสําคญัของความเปนอิสระ  ควบคูไปกับการพึ่งองิพงิ
กันกับผูอ่ืน 
  

1.3 กําหนดแนวทางการดําเนินงาน 
ในการกําหนดแนวทางการดําเนินงานนั้นไดมีการแปรเปาหมายทางยุทธศาสตรมาเปน

แผนงานหลักและแผนงานรอง  โดยมีโครงการในแตละแผนงานรองรับเพื่อใหมีการจัดสรร
ทรัพยากรดานการเงิน  บุคลากร  และอุปกรณที่ชวยใหเกิดการปฏิบัติตามแผนงานได วชิราวุธ
วิทยาลัยไดมีการจัดทําแผนพัฒนากําลังคน  ควบคูไปกับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  โดยมีการ
ดําเนินการตามแผนพัฒนากําลังคน  ตั้งแต พ.ศ. 2540 – 2543   

ในปการศึกษา 2546  วชิราวุธวทิยาลัยมแีผนงานหลกั  5  แผนงานคอื 
1. แผนงานบริหารทั่วไป 
2. แผนงานการเรียนการสอนฝายวิชาการ 
3. แผนงานสงเสริมพลานามยั 
4. แผนงานการจดัการคณะ 
5. แผนงานปรับปรุงและพัฒนา 
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แผนภูมิที่ 7   โครงสรางการบริหารงานโรงเรยีนวชริาวธุวิทยาลยั 
 

   

ที่ปรึกษา สํานักงานผูบังคับการ 

ฝายกาํกับคณะ1 ฝายกาํกับคณะ2 ฝายกาํกับคณะ3 

คณะผูบังคับการ 

คณะด

คณะจ

พญาไท 

คณะจงรัก 

คณะภักด ี

คณะศักดิ์ศรี 

ค

คณะสนามจันทร 

คณะนันทอุทยาน 

คณะสราญรมย 

ฝายวิชาการ ฝายบริหาร 

คณะกรรมการวิชาการ 

คณะกรรมการพัฒนา
และสงเสริมการเรียนรู 

คณะกรรมการกิจกรรม 

สถาบันทวีปญญา 

อาคารและสิ่งแวดลอม 

การเงิน 

บัญชีและงบประมาณ 

จัดซื้อและพัสด ุ

เบิกจาย 

การบุคคล 

ยานพาหนะ/รปภ. 

ผูบังคับการ 
คณะ
สถานพยาบาล 

คณะกรรมการโภชนาการ

ซักรีด 
ุสิต 

ิตรลดา 
และจัดการครัวรวม 
คณะมง
 ล 
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1.  แผนงานบริหารงานทัว่ไป 
 แผนงานบริหารงานทั่วไปมนีโยบายหลักๆ ดังนี ้
 1.1  ดานบุคลากร   ในปงบประมาณ 2545  และ 2546   มีครู  ผูกาํกบัคณะ  และแพทย
ใหญ  เกษยีณอายุในปงบประมาณ 2547  จึงมีการรับบุคลากรมาทดแทน  โดยรวมถึงตาํแหนง
รองผูบังคับการ  1   ตําแหนงดวย  สาํหรับพนกังานยังไมมีการรับเพิม่  งบประมาณคาใชจายดาน
บุคลากรที่สําคัญตามปงบประมาณ 2547  นอกจากจะเปนคาใชจายดานเงนิเดือน  และ
คาตอบแทนแลว  ยงัเปนงบประมาณพฒันาบุคลากรที่โรงเรียนไดเนนการพฒันาบุคลากรอยาง
ตอเนื่องอีกดวย 
 1.2  ในปงบประมาณ 2547  นี้  โรงเรียนไดทดลองแสวงหาวิธีประมูลวสัดุ  อุปกรณ  ผาน
การจัดซื้อแบบอิเล็กทอนิกส (e-purchasing)  เพื่อเปรียบเทียบราคาการจัดซื้อทีจ่ัดทําโดยระบบ
การจัดซื้อแบบปกติกับระบบการจัดซื้อแบบใหม 
 1.3  โรงเรียนยงัคงใชระบบบัญชีพึงรับ  พึงจาย  ในการจัดทาํบัญชี  และมีการจัดทํา
รายงานการเงนิโดยรวมบัญชีเงินผลประโยชนเขากับบัญชีเงินงบประมาณ  ทัง้นี้ไดจัดทาํเปน
ประจําทกุเดือน 
 1.4  งบประมาณคาใชสอยสวนใหญยงัคงใชวิธีจางเหมาจากภายนอก (out-sourcing)  
เปนหลกั  ดานครุภัณฑยังคงมีนโยบายในการสงเสริมใหสวนตางๆ ใชครุภัณฑรวมกนั 
  
 ในแผนงานบริหารทัว่ไปมีโครงการดังนี ้

1. บํารุงรักษาส่ิงแวดลอมและอาคารสถานทีเ่อ้ือตอการเรียนรู 
ทางโรงเรียนมคีนงานที่มหีนาที่ดูแลบํารุงรักษาเกี่ยวกับงานดานสภาพแวดลอมของ

โรงเรียนใหอยูในภาวะที่เหมาะสมเสมอ  โดยจะมกีารตัดแตงตนไมตางๆ ใหมีลักษณะที่สวยงาม  
กิ่งกานไมรกตาอยูเสมอ  เมือ่ตนไมตนใดไมออกดอกหรอืเหี่ยวก็จะมีการสับเปลี่ยนนาํตนไมใหมมา
ลงแทน  เพื่อใหบรรยากาศภายในโรงเรียนดูรมร่ืน  มีดอกไมขนาดเล็ก เชน ชบา  มาปลูกเพิ่มตาม
จุดตางๆ  สนามหญาตางๆ เมื่อหญายาวคนงานก็จะนํารถตัดหญามาตวัและเก็บกวาดเศษหญาให
เรียบรอย  แมกระทัง่หญาที่ตกลงไปสระน้ํากจ็ะชอนขึ้นมาเพื่อมิใหน้ําเนาเสียและปลาที่อยูในสระ
น้ําตาย  สระขนาดใหญที่อยูหลักตึกวชิรมงกุฎติดตั้งเครื่องตีฟองอากาศเพื่อใหน้ําไมเนาเสยี   ทกุๆ
วันคนงานที่มหีนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับเรือ่งอาคารสถานที่จะมาทํางานเกีย่วกับตนไมทุกวัน  ไมวา
การตัดแตงกิ่ง  รดน้ํา  ใสปุย  นอกจากนี้ภายในอาคารเรียนเมื่อนักเรียนเรยีนเสร็จแลวจะมี
เจาหนาที่มาทาํความสะอาดหอง  จัดโตะเรียนใหเรียบรอยเหมือนเดิมระหวางทํางานเจาหนาที่
พูดคุยทกัทายกับครูอยางเปนกนัเอง   
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“เศษหญาพวกนี้ถาตัดแลวไมชอนขึ้นมานะ  น้าํมันก็จะเนา  คราวนี้
ก็จะเปนน้าํเสยีกันหมด” 

คนงานตัดหญา 
  
 “โรงเรียนดูแลวมีสีเขียวมากนะครับ  ทําใหมันดูสดชืน่ด ี ทาํให 
 เวลาเดนิไปเรียนอาคารอื่นไมรอนเทาไหร” 

 นักเรียนชัน้ ม.5 
 
2.  แผนงานการเรยีนการสอนฝายวิชาการ 

แผนงานการเรียนการสอนฝายวิชาการ  มนีโยบายหลักๆ ดังนี ้
2.1  โรงเรียนจะใชทรัพยากรทุกๆ ดาน  ในการพัฒนาการเรียนการสอนที่เนนการพฒันา

กระบวนการเรยีนการสอน  การพัฒนาครู  การพัฒนาสือ่การเรียนรู  ควบคูกันไป  โดยระดมความ
รวมมือจากนกัเรียนเกา  ผูทรงคุณวฒุิจากภายนอกและแหลงการเรียนรูทั้งภายในและภายนอก
ประเทศใหมากขึ้น 

2.2  โรงเรียนมุงการปรับปรุงคุณภาพของนักเรียนและครู  ใหไดมาตรฐานเทียบเคยีงกับ
โรงเรียนชัน้นําทั้งในและตางประเทศ  โดยเรงพฒันาความรูทางวิชาการใหเขมขนในสาขาวชิา
ภาษาอังกฤษ  วิทยาศาสตร  และความสามารถในการวิเคราะห  สังเคราะห  เปนพิเศษ  สาํหรับ
สาขาวิชาอื่นๆ จะไดสงเสริมใหมีบูรณาการมากขึ้น  ตามหลักสูตรทีโ่รงเรียนไดจัดทาํไว 

2.3  โรงเรียนจะจัดสรรงบประมาณเพื่อพฒันาสถาบนัทวีปญญา  ใหเปนแหลงทรพัยากร
การเรียนรูระดบันําทางดานภูมิปญญาตะวันออกและภมูิปญญาตะวนัตก  โดยตั้งแต
ปงบประมาณ 2547  เปนตนไปจะจัดทรพัยากรการเรยีนรูอยางพรอมมูล  สําหรับใชในอาคารใหม  
ที่จะสรางเสร็จในปงบประมาณ 2547 
เปาหมายทางวิชาการ 

1. ระดับชั้นประถมศึกษาปที ่6 (คะแนนเฉลีย่) 
ตารางที่ 5   เปาหมายทางวิชาการวิชาภาษาไทย 

 
สังกัด ปการศึกษา 2545 ปการศึกษา 2546 ปการศึกษา 2547 

วชิราวธุวทิยาลัย 51.5 60 60-65 
ทั่วประเทศ 50.6 - - 
กทม. 53.1 - - 
สช.กทม. 57.3 - - 
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ตารางที่ 6  เปาหมายทางวิชาการวิชาคณิตศาสตร 
 

สังกัด ปการศึกษา 2545 ปการศึกษา 2546 ปการศึกษา 2547 
วชิราวธุวทิยาลัย 57.1 60 60-65 
ทั่วประเทศ 49.9 - - 
กทม. 53.2 - - 
สช.กทม. 60.0 - - 
 
 

ตารางที่ 7 เปาหมายทางวิชาการวิชาภาษาอังกฤษ 
 

สังกัด ปการศึกษา 2545 ปการศึกษา 2546 ปการศึกษา 2547 
วชิราวธุวทิยาลัย 62.8 65-70 70-75 
ทั่วประเทศ 47.4 - - 
กทม. 52.2 - - 
สช.กทม. 60.4 - - 

 
 

2. ระดับชั้นมธัยมศึกษาปที ่3 (คะแนนเฉลี่ย) 
 

ตารางที่ 8 เปาหมายทางวิชาการวิชาภาษาไทย  
 

สังกัด ปการศึกษา 2545 ปการศึกษา 2546 ปการศึกษา 2547 
วชิราวธุวทิยาลัย 52.2 60 65-70 
ทั่วประเทศ 46.7 - - 
กทม. 51.9 - - 
สช.กทม. 56.3 - - 

 
 
 
 



 
 

93

ตารางที่ 9 เปาหมายทางวิชาการวิชาคณิตศาสตร 
 

สังกัด ปการศึกษา 2545 ปการศึกษา 2546 ปการศึกษา 2547 
วชิราวธุวทิยาลัย 47.6 55 60-65 
ทั่วประเทศ 39.0 - - 
กทม.  44.1 - - 
สช.กทม. 51.8 - - 

 
 

ตารางที่ 10 เปาหมายทางวิชาการวิชาภาษาอังกฤษ 
 

สังกัด ปการศึกษา 2545 ปการศึกษา 2546 ปการศึกษา 2547 
วชิราวธุวทิยาลัย 72.8 75 75-80 
ทั่วประเทศ 45.3 - - 
กทม. 56.0 - - 
สช.กทม. 70.3 - - 

 
 

ตารางที่ 11 ความถนัดทางดานการเรยีนของนกัเรยีนชั้นม. 6 
 

ปการศึกษา 2545 ปการศึกษา 2546 ปการศึกษา 2547  
สังกัด คะแนน

รวม(1) 
ภาษา 

(2) 
คํานวณ 

(3) 
วิเคราะห 

(4) 
(1) (2) (3) (4) (1) (2) (3) (4) 

วชิราวุธวิทยาลัย 
ทั่วประเทศ 
กทม. 
สช.ทั่วประเทศ 
สช.กทม. 

49.3 
39.9 
50.0 
43.3 
55.3 

50.7 
39.2 
48.4 
41.2 
52.9 

45.2 
38.0 
47.6 
41.7 
53.0 

52.3 
42.9 
54.7 
47.6 
60.8 

55 55 55 60 60 60 60 60 

 
 แผนงานการเรียนการสอนมีโครงการตางๆ ดังนี ้

1. พัฒนาการเรียนการสอนวทิยาศาสตร 
2. พัฒนาการเรียนการสอนแบบบูรณาการ 
3. อินเตอรเน็ตระยะ 3 
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4. ศูนยแนะแนะอาชีพ 
5. จัดทํา CD-ROM และวิดิทศันเพื่อการศึกษา 
6. สงเสริมการศึกษาและการวจิัยของครู 
 

1.พัฒนาการเรียนการสอนวทิยาศาสตร 
ในปงบประมาณ 2541  โรงเรียนไดจัดการปรับปรุงหองวทิยาศาสตรใหมีความทนัสมยั 

ทัดเทยีมกับทีม่ีอยูในโรงเรียนชั้นนําของประเทศอังกฤษ  โรงเรียนสมัครเขาเปนสมาชิกของ 
Institute of Physics มีการจัดปาฐกถาความรูดานวทิยาศาสตรตอเนื่องตลอดป  โดยมี
ผูทรงคุณวุฒทิางดานวทิยาศาสตรชั้นนาํของประเทศ  นอกจากนัน้ยังไดมีขอตกลงรวมมือ
ชวยเหลือทางวิชาการดานวทิยาศาสตรกบัโรงเรียน Shewsberry ในประเทศอังดวย 
 การเรียนการสอนวิทยาศาสตรจะเนนการใชภาษาอังกฤษเปนสื่อในการสอน  โดยนักเรียน
จะสามารถใชภาษาอังกฤษคนควาความรูทางดานวิทยาศาสตจากตําราตางประเทศและ
อินเตอรเน็ตได  สวนครูวิทยาศาสตรนั้นไมเปนเพียงครูที่สอนวิทยาศาสตรประจําโรงเรียนเทานั้น  
แตจะมีนักวิทยาศาสตรและผูเชี่ยวชาญในระดับมหาวิทยาลัยมาชวยสอน  นักเรียนที่มีความชอบ
และสนในดานวิทยาศาสตรอยางจริงจัง  ลุมลึก  อาจจะทําหนาที่เปนผูชวยนักวิทยาศาสตร
เหลานั้น  ในการวิจัยและทดลองที่ใชหองทดลองวิทยาศาสตรที่วชิราวุธวิทยาลัย 

มีการปรับหลกัสูตรการเรียนการสอนใหครอบคลุมและทันสมยักับโลกที่เปลีย่นแปลงไป 
โดยใชหลักสูตรการเรียนการสอน Edwood College รวมดวย  นอกจากนีย้ังมีการปรับปรุงอาคาร
ดนตรีเกาใหเปนตึกเรียนวทิยาศาสตรโดยเฉพาะ  มีสื่อการเรียนการสอนวิทยาศาสตรที่พรอม
สําหรับการเรียนสอนไมวาเปน  อุปกรณ  เครื่องมือการทดลอง  หลอดแกว  ตะเกียงแอลกอฮอล  
สารเคมีตางๆ  เปนตน  อีกทั้งภายในหองเรียนวทิยาศาสตรยังจัดโตะที่เหมาะสมตอการเรียนคือ มี
โตะใหนกัเรียนนัง่เปนกลุมเพื่อความสะดวกในการปฏิบตัิการทดลอง 
   
  “เวลาครูใหการบานก็จะมีไปคนจากอนิเตอรเน็ตบาง  บางทกี็ขี้เกียจ 
  แตถาไมทําก็จะไมมีการบานสงครู  เราก็ตองทาํแตการไปคนก็ทาํให 
  เราไดความรูเพิ่มเติมจากหองเรียน” 

นักเรียนชัน้ ม. 5 
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  “การเรียนการสอนวทิยาศาสตรที่นี่มีอาจารยมหาวทิยาลัยมาสอน 
  นักเรียนดวย  นักเรียนก็จะชอบคือเวลาเรยีนก็จะไมไดเครงเครียด 
  อะไร” 

ผูชวยผูบริหาร 
 
 
 
2. พฒันาการเรียนการสอนแบบบูรณาการ 
 ในการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการนั้นทางโรงเรียนไดจัดกระบวนการเรียนรูโดยยึด
ผูเรียนเปนเปนสําคัญ  ดวยการจัดการเรียนการสอนโดยการบรรยายควบคูกับการปฏิบัติ  การฝก
ประสบการณ  การทํางานรวมกัน  และการจัดทาํโครงงาน  จัดกิจกรมการเรียนการสอนโดยให
นักเรียนไดฝกสมอง  ทักษะการแกปญหา  การคิดสรางสรรคดวยเกม  และโปรแกรมสําเร็จรูป  มี
การบูรณาการประเด็นความรูในบางประเด็นที่สอดคลองกนั  ในระดับประถมศกึษาจะเนนการ
จัดการเรียนการสอนแบบบรูณาการ  โดยกําหนดประเด็น (Theme) การเรียนรูขึ้นเปนศนูยการ
เรียนรู  โดยนกัเรียนชัน้ ป. 6 – ม. 2  จะมีคายวชิาการวชิรมงกุฎ  บรูณาการกับชวีิตจริง  ออกไป
เรียนรูกับชวิีต  มี 9 หนวย  ดงันี ้
 ป. 6 มี 3 หนวย ไดแก 1. สวนปาในเมือง 
     2. วถิีลุมน้าํผนืฝาสูโลก 
     3. ชาติและความเปนไทย 
 ม. 1 มี 3 หนวย ไดแก 1. ชวงตอของแมน้ําสูมหาสมุทร 
     2. วถิีความพอเพียง 
     3. ตามรอยอารยธรรมอีสานใต 
 ม. 2  มี 3 หนวย ไดแก  1. การฟนฟูปาเขาแผงมา 
     2. วนเกษตร 
     3. มรดกของชาติวัฒนธรรม 
 ใน ม. 1 – ม. 4 จะบูรณาการโดยผานพลเมือง-พลโลก มีสวนประกอบที่สําคัญ 3 ดานคือ 
 1. ดานการอบรมบมนิสัยใหเกิดความรับผิดชอบทางสงัคม  ทางศลีธรรมและจริยธรรม  
ซึ่งเปนรากฐานเบื้องตนของการเปนพลเมอืง-พลโลก  ที่มีความรบัผิดชอบชวยใหผูเรียนมีความ
เชื่อมั่นในตนเอง  มีความประพฤติและพฤติกรรมที่รับผิดชอบตอสังคม  เปนผูมีศีลธรรมและ
จริยธรรมทั้งในระหวางที่ศกึษาอยูภายในและภายนอกโรงเรียน  และมีความสัมพนัธตอผูอ่ืนและ
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ตอสังคมโดยรวมอยางเคารพสิทธเิสรีภาพของผูอ่ืน  เคารพกฎ กติกาของสังคมในรูปของกฎหมาย  
ระเบียบขอบังคับตางๆ  
 สวนนี้มทีั้งที่เปนสารัตถะและทักษะ  ซึง่ตองใหมีกระบวนการเรียนรูที่ควบคูกนัไป  ใหสวน
ที่เปนการฝกทกัษะชวยใหเด็กๆไดเขาถึง  เขาใจคุณคาและมีทัศนคติดานบวก 
 2. ดานการมสีวนรวมกับชมุชนและการรับใชสังคม  นกัเรียนสวนมากเมื่อเขามาอยูใน
ระบบโรงเรียนแลวก็จะมีชวีติที่แยกตัวออกมาจากชุมชน  เพราะมีตารางเรียน  ในวนัหนึ่งๆ นักเรยีน
สวนใหญมักเรยีนอยางเดยีว มีบางสวนทีช่วยงานบาน  แตจะไมมีโอกาสรวมทํากิจกรรมกับเพื่อน
บาน  หรือกบัผูคนในละแวกบาน  ดงันัน้จึงมีความพยามที่จะใหนกัเรียนไดเรียนรูถึงการทําตนให
เปนประโยชนแกชุมชน  บริการสังคมได  ถือวาเปนทักษะที่ควรฝกไวตั้งแตยังเปนเด็ก 
 3. ดานการมคีวามรู  ขอมลู  ขาวสารทางการเมือง  เศรษฐกิจ  สังคม  โดยเฉพาะที่
เกี่ยวกับสถาบนัทางการเมืองประเด็นและปญหา  ตลอดจนการดําเนนิงานของระบอบ
ประชาธิปไตย  การทีพ่ลเมอืงสามารถมีอิทธิพลตอการเมือง  ทัง้ในระดับทองถิ่น  ภูมิภาค  และ
ระดับชาติ 
 ม. 5 มีการศึกษาอาชพีที่นักเรียนสนใจตามอัธยาศยั 
 ม. 6 จะเนนการติว  สอนซอมเสริม 
 โดยแตละประเด็นการเรียนรูจะใชเวลา 1 ภาคเรียนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู  
 
  “เวลานักเรียนไปเรียนรูที่เขาใหญเขาจะตืน่เตนมากเลย  ไดกิน 
  อะไรที่ไมไดกิน  ไดทาํอะไรที่เวลาอยูโรงเรียนหรืออยูบานไมได 
  ทํา  อยางเมื่อเสารอาทิตยทีผ่านมาก็ไปนอนไปกินกับชาวบาน 
  เลย  กินอึง่อางเลยนะ” 

ครูสอนสังคม 
 
  “ไดไปแลกของเลนกับเพื่อนที่เขาอยูที่โนนดวย  เขาใหแคนอัน 
  เล็กผมมา ผมไปกินอึ่งอางยางแตครูไมกลากิน” 

นักเรียนชัน้ ม. 1 
 

 
3. อินเตอรเนต็ระยะ 3 
 มีการเชื่อมตอระบบอินเตอรเน็ตเขาสูสวนตางๆภายในโรงเรียน  โดยเฉพาะอินเตอรเน็ต
การเรียนรู  มีขนาดของเครือขายขอมูลใยแกวภายในโรงเรียน 100 Mbps และ Internet Band 
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width 0.128 Mbps  มีจํานวนเครื่องไมโครคอมพิวเตอรที่ใหบริการตอนักเรียนทกุระดับเปน 1 
เครื่องตอ 4 คน   
 เมื่อถึงเวลาวางของนกัเรียน  นกัเรียนสวนใหญจะเขามาใชอินเตอรเน็ตในหองสมดุซึ่งมี
เครื่องคอมพิวเตอรที่มีไวใหนักเรียนใชอินเตอรเน็ตไดประมาณ 6 เครือ่ง  เวบ็ไซตที่นกัเรียนเขาไป
สวนใหญจะเปนเรื่องที่นกัเรียนสนใจ  เชน  เร่ืองเพลงที่กําลงัไดรับความนิยม  หรือเปนการบานที่
ครูใหมาหาไปสง  เชน  เร่ืองวิทยาศาสตร  เปนตน 
 
 
  “ชอบมาเลนทีห่องสมุด  เพราะมีคูมือเว็บไซตใหดู  หรือเร่ือง 
  เกี่ยวกับโปรแกรมตางๆ ใหดูไดเลย” 

นักเรียน ม. 3 
 
  “ชอบมาฟงเพลง  เพราะทีน่ีม่ีหูฟงใหฟงไดเลยไมรบกวน 
  เพื่อนดวย” 

นักเรียน ม. 3 
 
 
4. ศูนยแนะแนวอาชีพ 
 โรงเรียนมีการจัดตั้งศูนยแนะแนวอาชีพ (Career Center)  เพื่อทําหนาที่ในการแนะแนว
อาชีพ  และการศึกษาตออยางเปนระบบและตอเนื่อง  โรงเรียนมีการสํารวจขอมูลนกัเรียนเปน
รายบุคคล  และจัดเก็บขอมลูอยางเปนระบบ  มกีารจัดระบบใหความรู  และการใหคําปรึกษา  มี
การทดสอบความถนัดกอนที่นกัเรียนจะเลือกตัดสินในเลือกแผนการเรียน  จัดระบบใหคําปรึกษา
เปนรายบุคคลโดยบุคลากรของโรงเรียนและผูทรงคุณวฒุสิาขาอาชพีตางๆ ที่เปนที่ปรึกษาของ
ศูนยแนะแนวอาชีพ 
 
5. จัดทาํ CD-ROM และวีดทีัศนเพื่อการศึกษา 
 เปนการจัดทําสื่อผสม  เปน CD  การสอนภาษาอังกฤษ  จัดทํา Classroom Action 
Reseach (CAR)  เปนการเรียนรูศัพทภาษาอังกฤษดวยตนเอง 
 
6. สงเสริมการศึกษาและการวิจัยของคร ู
 การพัฒนาและสงเสริมครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมีความสามารถทางวิชาการ
เพิ่มข้ึน  โดยมีการจัดทําแผนพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน  เมื่อมีครูและ
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บุคลากรทางการศึกษาใหมเขามาปฏิบัติงาน  ทางโรงเรียนจะจัดประชุมช้ีแจงปฐมนิเทศ  สมัมนา
บุคลากรใหม  จัดใหมีการศึกษางานพรอมกับการปฏิบัติงาน  จัดใหมกีารฝกงานหรือทดลอง
ปฏิบัติงาน  จัดประชุมอบรมทางวิชาการใหแกครูและหัวหนาหมวด  โดยมกีารสํารวจความ
ตองการของครูในการพฒันาตนเอง  และจัดอบรมครูภายในโรงเรียนเปนระยะๆ  มีการสงครูและ
บุคลากรทางการศึกษาเขารับการอบรมในหลักสูตรระยะสั้นไปศึกษาดงูานโรงเรียนประจําในตาง
ประเทส  จัดใหมีกองทนุพฒันาครู  เพือ่สงเสริมการวิจัย  การผลติสื่อการเรียนการสอน  และ
นวัตกรรมทางการศึกษา 
  
 
  “เมื่อปดเทอมที่ผานทานผูบงัคับการก็ไดใหไปดูงานทีน่วิซีแลนด 
    แลวก็ทาํรายงานสงทาน  โรงเรียนที่โนนการศึกษาของเขาเรียก 

วาพัฒนาเด็กไดดีทีเดียวเลย” 
ครูหองสมุด 

 
 มีการจัดทาํ Career path  เสนทางชวีิตครู  สงครูไปศึกษายังตางประเทศ  เชน  นวิซแีลนด  
สหรัฐอเมริกา ในระยะเวลา 1 เดือน  3 เดอืน  และ 1 ป  มกีารจัดทาํโครงการเผยแพรผลงานทาง
วิชาการของครู  ทั้งในดานนวัตกรรมการจัดการเรียนรู  เชน  โครงการชีวิตสัตวนารู  โครงการการ
จัดการเรียนรูเร่ืองเสนใยและสียอม  เปนตน   สื่อการเรียนรู  เชน  เร่ืองคณิตกับศิลป  บทเรียน
คอมพิวเตอรไฮเปอรมีเดียวบนอินเตอรเนต็ที่นาํเสนอในรูปแบบ Mind Mapping  เปนตน  คูมือการ
เรียนรู  เชน  คูมือการใชงานโปรแกรม MicroWorlds   รอยกรองของงายๆ  เปนตน  งานวิจัย เชน  
การจัดกิจกรรมการเรียนรูวถิีชีวิตตามแนวสวนฝากดนิ  งานวิจยัขอมลูพื้นฐาน ชุด  ภูมิหลังเดก็ใน
หลวง  เปนตน 
   

“โรงเรียนสงเสริมในเรื่องของการทาํวิจยัตางๆ ดีมาก  ใครอยาก 
ทําอะไรเขียนโครงการเสนอไดเลย  โรงเรียนเราสนับสนนุเต็มที”่ 

ครูภาษาไทย 
 
3.  แผนงานสงเสริมพลานามัย 
 แผนงานสงเสริมพลานามยั  มีนโยบายหลกัๆ ดังนี ้
 3.1  โรงเรียนยังคงจัดสรรงบประมาณสําหรับกิจกรรมพลานามยัอยางพอเพยีง  โดยเนน
กีฬาประเภททมีเปนหลัก 
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 3.2  โรงเรยีนจะจัดสรรงบประมาณสําหรบักิจกรรมวทิยาศาสตรการกีฬาเพื่อดูแลสุขภาพ
อนามยัของนกัเรียนใหเปนไปตามหลกัวิชาโดยจัดงบประมาณ  อุปกรณ  และบุคลากรอยาง
พอเพยีงตอการปองกันและการบําบัดรักษา 
 3.3    โรงเรยีนจะอาศัยการจดัอาหารตามหลักโภชนาการที่ดี           เพือ่ดูแลใหนักเรยีนม ี
พลานามยัดี  ไมมีน้ําหนักเกนิเกณฑที่เหมาะสมของแตละวัย 
 3.4  โรงเรียนจะจัดงบประมาณสวนหนึง่เปนงบประมาณฉุกเฉิน  ในกรณีที่เกิดโรคระบาด  
ซึ่งเปนภยัรายแรง   และจัดระบบการประกันสุขภาพสาํหรับนักเรียน  และนักกฬีาที่ทาํการแขงขัน
ในทีมโรงเรียน 
 
 โรงเรียนดาํเนนิการในดานการสงเสริมสุขภาพอนามัยและพัฒนาการอยางสมวัยของ
นักเรียนประจาํ  ดวยการสงเสริมใหนักเรียนรักษาสุขภาพอนามัยสวนตน  จัดใหมีบริการตรวจ
สุขภาพอยางสม่ําเสมอ  ใหความรูเกี่ยวกับการรักษาสขุภาพ  และพัฒนาการตางๆ อยางสมวยั  
จัดที่พักอาศัยและพื้นที่การประกอบกิจกรรมสวนตัวอยางสะอาดถกูหลักอนามัย  จัดใหมีการ
รับประทานอาหารทีม่ีคุณคาทางโภชนาการอยางครบถวน  จัดสงนกัเรยีนที่เจ็บปวยไปใหแพทยใน
โรงเรียนตรวจวินิจฉัยและรักษาพยาบาลเบื้องตน 
 มีการจัดทาํประวัติสุขภาพนกัเรียนแตละคน  โดยฝายพยาบาลจัดใหมีการตรวจสขุภาพ
นักเรียน  จัดบริหารชั่ง  น้ําหนัก  สวนสูง      
 โรงเรียนไดจัดหนวยงานประกอบอาหารของโรงเรียน  คอื  ครัวรวม  ทําหนาที่รับผิดชอบ
ในการประกอบใหกับนักเรียนแตละคณะ  จัดใหมีโภชนาการกาํหนดรายการอาหารมีคุณคาทาง
อาหารครบถวน  5  หมู 
 โรงเรียนใหนกัเรียนทกุคนไดเลนกฬีา  โดยเลือกเลนไดหลายประเภท  มีการจัดแขงขัน
กีฬาภายในโรงเรียนระหวางคณะตางๆ  ใหนกัเรียนจัดการแขงขันกันเองโดยมีครูเปนผูแนะนํา  
โดยแบงการแขงขันออกเปนดังนี ้
 ภาคเรียนที ่1  รักบี้ฟุตบอล  แบดมินตัน 
 ภาคเรียนที ่2   ฟุตบอล  บาสเกตบอล 
 ภาคเรียนที ่3 เทนนิส  วายน้าํ  สควอช  กรีฑา 
 การเลนกีฬาเปนสวนหนึง่ของการศึกษา  คือฝกหัดใหมีจิตใจเขมแข็ง  เปนนักสู  รักหมู
คณะ  เมื่อถงึคราวแพก็รูจักรับวาแพ  และเมื่อชนะก็ไมจําเปนตองทับถมผูแพ  วชิราวุธวิทยาลยั
ตองการสงเสริมใหนกัเรียนทุกคนมพีลานามัยแข็งแรงและจิตใจสมบูรณ  ซึ่งมีความเชื่อมั่นวากีฬา
สอนใหคนกลาหาญ อดทน  เขมแข็ง  กลาเผชิญความจรงิ  และเผชิญอปุสรรค  สอนใหรูจังหวะวา
เมื่อใดควรใจเย็นเมื่อใดควรรีบดวน  การใชไหวพริบในเชิงกีฬาตัดสินใจอะไรโดยรวดเร็วเด็ดขาด
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นั้นฝกนิสัยคนไปในตัว  ส่ิงเหลานีจ้ะเสรมิสรางอุปนิสยั  ทําใหเปนผูมีไหวพริบสามารถตัดสนิ
ปญหาตางๆ ไดงาย  มีจิตใจกวาง  รูจักแพ  รูจักชนะ   
 เด็กทุกคนตองเลนกฬีาทุกวนัในระหวางเวลา 16.00น. –18.00น. โดยมีผูฝกสอนประจํา
แตละประเภทกีฬา  คอยดูแลการฝกซอมทุกครั้ง 
 
  “ชวงบายจะเปนเวลาที่แสนสุขของเด็กที่จะไดทํากิจกรรม   

และออกแรงไปกับการละเลนตางๆ ตามใจปรารถนา” 
ครูภาษาไทย 

 
4.  แผนงานการจัดการคณะ 

แผนงานการจดัการคณะ   มนีโยบายหลักๆ ดังนี ้
4.1  โรงเรียนจะจัดสรรงบประมาณอยางพอเพยีงสาํหรบัคณะตางๆ            ในการพัฒนา 

คุณภาพนักเรียน 
 4.2 การดําเนินกิจกรรมของคณะตางๆ ควรใชทรัพยากรรวมกนัใหมากขึ้นโดยมีการ
ประสานโครงการที่แตละคณะจะจัดขึ้น 
 
5.  แผนงานปรับปรุงและพัฒนา 
 แผนงานปรับปรุงและพัฒนา   มีนโยบายหลักๆ ดงันี ้
 5.1  นับต้ังแตปงบประมาณ 2547  เปนตนไป  จะไมมีการสรางอาคารใหมเพิ่มข้ึนอีกใน
วชิราวธุวทิยาลัย  อาคารใหมที่คณะเด็กเล็ก  และ Resource  Center  ที่สนามหลังจะเสร็จใน
ปงบประมาณ 2547 
 5.2  การปรับปรุงดานกายภาพในปงบประมาณ  2547  จะเปนการซอมแซมยอยเปนสวน
ใหญ  และจะมีการปรับปรุงสนามหนาตึกเรียนคณะเด็กเล็กทีท่ําคางไวในระหวางเดอืนพฤษภาคม  
2546 
 5.3  จะไดมกีารเตรียมการศึกษาสภาพของหอประชุม  เพื่อกําหนดแผนการปรบัปรุงใน
ปงบประมาณ 2549 
  
  “ตอนนี้ผมกําลังทาํโครงงานเรื่องปลา  ตอนนีย้ังหาขอมูลไดไม 
  เยอะ  สวนใหญก็หาจากอนิเตอรเน็ต หรือหนงัสือในหองสมุด” 

นักเรียนชัน้ ม. 1 
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 มีการปรับพืน้ลานไทรและสรางหองอาบน้าํนักกีฬา  เปลี่ยนตูเตียงคณะเด็กเล็ก  ปรับปรุง
อาคารคณะไมใหเสื่อมโทรม  ซอมแซมและปรับปรุงอาคารวชิรมงกุฎ  ซึ่งปจจบุันแผนงานนีไ้ด
ดําเนนิการเสร็จเรียบรอยแลว  อาคารวชิรมงกุฎไดมีการเปดใชไดแลว  โดยเปนที่พกัของครูหมวด
ภาษาไทยและสังคมศึกษา  และที่เรียนวิชาภาษาไทยและสังคมศึกษา 
 
 

 
  



 

แผนภูมิที่ 8  ความสมัพันธระหวางปจจัยนําเขา  ผูเรียนและกระบวนการเรยีนรูและผลที่คาดหวัง 
 ปจจัยและกระบวนการจัดการ ผูเรียนและกระบวนการเรียนรูอยางรอบดาน ผลทีคาดหวัง

แผนงานบริการ

• งานบริหาร 
โครงการ 
- บํารุงรักษา พัฒนาสิ่งแวดลอม 
ที่เอื้อตอการเรียนรู 

แผนงานปรับปรุงและพัฒนา
ดานกายภาพ

โครงการ 
-  ปรับพื้นลานไทรและสรางหอง
อาบน้ํานักกีฬา 
-  เปลี่ยนตู เตียง คณะเด็กเล็ก 
-  ปรับปรุงอาคารคณะ 
- ซอมแซมและปรับปรุงอาคาร 
วชิรมงกุฎฯ 
 

แผนงานวิชาการ

• งานการเรียนการสอน 
โครงการ 
        -  พัฒนาการเรียนการสอนวิทยาศาสตร 
        -  พัฒนาการเรียนการสอนแบบบูรณาการ 
        -  อินเตอรเน็ตระยะ 3 
        -  ศูนยแนะแนวอาชีพ 
        -  จัดทํา CD-ROM และวีดีทัศนเพื่อการศึกษา 
        -  สงเสริมการศึกษาและการวิจัยของครู 

แผนงานปรับปรุงและพัฒนาดานคุณภาพ

โครงการ
-  พัฒนาครู 
-  ออกแบบและเทคโนโลย ี
-  พัฒนาการเรียนการสอนและสื่อการสอนภาษาอังกฤษ 
 

พ.ศ. 2545-2550

1.  กระบวนการเรียนรูเปลี่ยนไป  โดยมีการบูร-
ณาการมากขึ้น 
2.  นักเรียนและครูมีคุณภาพและมาตรฐานตาม
เกณฑ 
3.  มีการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพอยางตอเนื่อง 
4.  ลดภาระสนับสนุนทางการเงิน 

พ.ศ. 2551-2560

นักเรียนและครูมีคุณภาพและมาตรฐานสูงสุด
เมื่อเทียบกับโรงเรียนในประเทศ 

แผนการจัดการคณะ

-งานจัดการคณะ11 คณะ
-โครงการสงเสริมการศึกษา 
เพื่อพัฒนาอุปนิสัยและภาวะ
ผูนํา 

แผนงานสงเสริม
พลานามัย ดนตรี สมาคม 

กีฬาประเภทตางๆ ดนตรี 
สมาคมและกิจกรรม 

10
2 



 

แผนภูมิที่  9   ความสัมพนัธระหวางเปาหมาย  โครงสรางองคกรและโครงสรางแผนงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เปาหมาย
การพัฒนาอุปนิสัยและ
ความสามารถของผูเรียนรู 

บุคลิกภาพและนิสัยความ
เคยชิน 

โครงสรางองคกร

ฝายวิชาการ         ฝายกํากับ
และกิจกรรม           คณะ

ฝายกํากับคณะ

แผนงานบริหาร

แผนปรับปรุงและพัฒนา
ดานกายภาพ       ดานคุณภาพ 

ทักษะและความรูทาง
วิชาการ 

ทักษะ ชีวิต ความเปน
อิสระ การพึ่งพิงอิงกัน

แผนงานวิชาการ 
แผนงานการจัดการคณะ

แผนงานสงเสริม
พลานามัย ดนตรี และ

สมาคม 

10
3 
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1.4 การกําหนดระยะเวลา 
 ในการกาํหนดระยะเวลาในการดําเนนิงานของโครงการตางๆ ของวชริาวุธวิทยาลัยมีการ
กําหนดระยะเวลาและผูรับผิดชอบอยางชดัเจนลวงหนาเปนเวลา 3 ป 
 
1.5 การกําหนดงบประมาณ 
 วชิราวธุวทิยาลัยมีระบบงบประมาณที่คลองตัว  คือมีการอนุมัติในหลักการที่จะให
โครงการตอเนือ่งเปนระยะ 3 ปงบประมาณ  ไดรับอนมุัติงบประมาณลวงหนา 3 ป  เพื่อความ
มั่นคงดานการเงินในการปฏิบัติตามแผน  และมกีารจัดสรรเงนิงบประมาณสําหรับโครงการ
ปรับปรุงและพัฒนาแบบเงนิกอนที่โรงเรยีนสามารถใชจายเงินตามวตัถุประสงคของงาน  โดยไมมี
ขอจํากัดทางหมวดรายจายแบบแสดงรายการ 
 วชิราวธุวทิยาลัยมีแหลงงบประมาณที่ใชดําเนนิงานในดานตางๆ ของโรงเรียน 2 แหลง  
ไดแก  งบประมาณจากพระคลังขางที่  และงบประมาณจากเงินผลประโยชน 
 โดยในปงบประมาณ 2544  โรงเรียนไดงบประมาณจากพระคลังขางที ่171 ลานบาท และ
งบประมาณจากเงินผลประโยชน 11 ลานบาท  รวมเปนงบประมาณทัง้สิ้น 182 ลานบาท 
 
1.6 การกําหนดผูรับผิดชอบ 
 ในโครงการที่รองรับแผนงานตางๆ ทางโรงเรียนไดจัดใหมีผูรับผิดชอบอยางชัดเจนโดย
พิจารณาจากความสามารถและความเหมาะสมที่เกีย่วของกับโครงการนั้นๆ เปนหลกั 
 
 
  “คิดวาตนเองมีความเหมาะสมที่ไดเปนหัวหนาคณะทาํงานวิจัย 
  เพราะคิดวาจนเองมีความรูความสามารถที่ดีพอ  รวมทัง้ม ี
  ความเขาใจเกีย่วกับการประกันคุณภาพดวย” 

หัวหนาคณะทาํงานวิจัย 
 
2. การปฏิบติัตามแผน (Do) 
 ทางโรงเรียนไดมีการสงเสรมิสนันสนนุพรอมทั้งจัดสิง่อํานวยความสะดวก  พรอมจัดสิ่ง
อํานวยความสะดวก โดยการจัดทรัพยากรสนับสนุนในการทํางานประกันคุณภาพภายใน
อยางเตม็ที ่  ไมวาจะเปนอุปกรณสํานักงาน คอมพิวเตอร  กระดาษ  พนกังานเดนิเอกสารภายใน
โรงเรียน  รวมทั้งการสนับสนุนดานงบประมาณ  เพื่อใหโครงการตางๆ ดําเนนิงานไปตามแผนงาน
ที่วางไว  สิง่เหลานี้ลวนทําใหครูไดทําหนาที่ในการสอนอยางเต็มที ่
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 การกํากับ ติดตาม (Monitoring)  ในการดําเนนิงานประกันคุณภาพการศึกษา  โรงเรียน
ไดมอบหนาทีน่ี้ใหกบัคณะทาํงานวิจัยที่ผูบริหารตั้งขึ้น  ใหมีหนาที่ในการติดตามงานตางๆ  ที่ไดรับ
มอบหมาย  ซึง่การติดตามนีส้วนใหญจะอยูในรูปแบบไมเปนทางการเสยีเปนสวนใหญ  เชน  การ
พูดคุยในเวลารับประทานอาหารกลางวัน  นอกนัน้กอ็าจเปนการประชุมยอยแบบไมเปนทางการ  
ผูบริหารไดกํากับติดตามงานโดยการประชุมหัวหนาหมวดตางๆ  หรือการพูดคุยตวัตอตัว  ในการ
กํากับติดตามงานนี้จะเปนการดูถึงความกาวหนาของงานและการปฏิบัติงานในแตละขั้นตอนวา
เปนไปตามที่วางแผนการไวหรือไม  หรือถาปฏิบัติไมไดผลก็จะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพื่อเปลี่ยน
แนวทางการปฏิบัติใหม 
 การนิเทศการจัดการเรียนการสอนเปนการนิเทศแบบเปนทางการสําหรับครูที่เขามาสอน
ใหมระยะเวลาในการนิเทศเมื่อเขามาสอนแลว 3 เดือน  6  เดือน  และ1 ป  ซึ่งมีผลในการตอ
สัญญาในการปฏิบัติงาน  การนิเทศนัน้จะเปนการเขาไปดูการเรียนการสอนของเพื่อนครูแบบไม
เปนทางการ  มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันเกี่ยวกบัพฤติกรรมของนักเรียนในชั้นเพื่อปรับปรุง
พฤติกรรมนกัเรียน 
 
  “ตอนนี้มนีักเรยีนในหองที่ไมเคยนําอุปกรณการเรียนมาเลย   
  พี่ก็ถามพี่...วาเจาคนนี้ตอนเรียนกับพี่...มพีฤติกรรมแบบนี้หรือ 
  เปลา  พอรูวาอาว  เปนเหมอืนกนัก็เลยใชวิธีการแกปญหา 
  รวมกันไปเลย  คือ  ถาไมเอามาก็จะใหเชาแลว  ไมไหวถาไม 
  เอามาเขาก็จะไมตั้งใจเรียนไง” 

ครูมัธยม 
 
 
 
3. การตรวจสอบประเมินผล (Check) 
 การตรวจสอบประเมินผลเปนขั้นตอนที่สําคัญตอนหนึง่ของการประกันคุณภาพภายใน  
เพราะเปนสิง่ที่บอกไดวาสิง่ที่ไดทําไปแลวประสบผลสําเร็จหรือตองปรับปรุงในจุดใดบาง   
 สําหรับวชิราวธุวิทยาลยัคาดวาจะมกีารประเมินผลภายในเดือนมถิุนายน พ.ศ. 2547นี้  
แตกอนที่จะมกีารประเมนิผลภายในโคยคณะอนุกรรมการประเมินคณุภาพการศึกษา  ทาง
โรงเรียนก็ไดใหคณะทาํงานวิจัยคอยตรวจสอบการทาํงานของแตละหนวยงานอยูเสมอ  หาก
หนวยงานใดยงัทาํงานไมประสบความสาํเร็จตามแผนงานทีว่างไวก็จะเขาไปชวยปรับปรุงงานใหดี
ขึ้น  อยางไรก็ตามโรงเรียนกไ็ดวางกรอบการประเมินไวดังตัวอยางตอไปนี้ 
 









 
 

109

ขณะนี้โรงเรียนมีการเก็บขอมูลทั้งในเชงิปริมาณและเชิงคุณภาพ  โดยเครื่องในการเก็บขอมูลเชิง
ปริมาณ  ไดแก   

1. แบบสํารวจ 
2. แบบแสดงรายการ (Checklist) 
3. แบบสอบถาม 
สวนการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพนั้นไดจากการสอบถามพูดคุย  การสงัเกตการเรียนการสอน 

อยางมีสวนรวม คือ  ครูในคณะทํางานวจิัยหรือหวัหนาหมวดเขาไปสังเกตการเรียนการสอนในชัน้
เรียน   
 
4. นําผลการประเมินมาปรับปรุงงาน (Action) 
 เนื่องจากวชิราวุธวิทยาลยัยงัไมไดมีการประเมินผลคุณภาพภายในอยางเปนทางการโดย
คณะอนุกรรมประเมินคุณภาพการศึกษา  แตโรงเรียนก็ไดมีการตรวจสอบและนาํผลการประเมิน
มาปรับปรุงงานอยูเสมอ 
 โรงเรียนมีการจัดแผนพัฒนาการศึกษาและการจัดทาํงบประมาณควบคูกันลวงหนาเปน
ระยะเวลา 3 ป  ทัง้นีเ้พื่อใหมั่นใจไดวาในแตละปขางหนา  โรงเรียนจะมีแผนพฒันาโรงเรียนอยางมี
ทิศทาง  และมีความมั่นคงทางดานการเงินซึง่เปนเครื่องมือในการดําเนินงานตามแผนงานที่วางไว  
ไมวาจะเปนแผนงานดานวชิาการ  ดานการดูแลกาํกบัคณะ  และดานการบริหารจัดการ  ซึ่ง
โครงการตางๆ  จะแบงออกตามลักษณะของงาน  เชน  การปรับปรุงและพัฒนา  แบงออกเปนการ
ปรับปรุงและพัฒนาดานกายภาพกบัดานการเรียนรู  และมีการติดตามความตอเนื่องของงานทัง้
ระยะสั้น  ระยะกลาง  ระยะยาว  ของโครงการ  ดงันัน้แผนปฏิบัติการประจําปของวชริาวุธวิทยาลัย  
จึงมีลักษณะพิเศษคือ  มีทั้งการแสดงรายละเอียด  และขั้นตอนในการปฏิบัติงานประจําปใน
รูปแบบของโครงการหรือกจิกรรมที่จําแนกตามหมวดงาน  กับการแสดงความตอเนือ่งของโครงการ
หรือกิจกรรมหลักที่จะตองดําเนนิการอยางตอเนื่องทุกระยะ 
 
การบรหิารงานคุณภาพ PDCA ระดับหมวดวชิา 
 ถึงแมวาวชิราวุธวทิยาลัยยงัไมไดมีการประเมินภายในอยางเปนทางการโดย
คณะอนุกรรมการประเมนิคณุภาพการศึกษาที่ตัง้ขึ้น  แตวชิราวุธวิทยาลัยก็ไดมีการประเมนิผล
งานในระดับหมวดวิชาเพื่อนาํผลประเมนินัน้ไปปรับปรุงงานใหดีขึ้นมาโดยตลอด ซึ่งการทาํงานใน
ระดับหมวดวชิามีลําดับข้ันตอนดังนี ้
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 1. ผูบงัคับการใหนโยบายตอหัวหนาหมวดวิชาและคณะทํางานวจิยัในการดําเนนิการจัด
การศึกษาของโรงเรียน  เชน  ใหพัฒนาผลการเรียนนักเรียนที่เรียนออนใหดีขึ้น (เกรดเฉลี่ยต่ํากวา 
1.60  ถือวาเรยีนออน) 
 2. หวัหนาหมวดวิชาและคณะทํางานวิจัยเขาไปประชุมและประสานงานกับครูในหมวด
วิชาถงึแนวทางการลดจาํนวนนกัเรียนที่เรียนออนใหนอยลง   ไดผลสรุปการประชุมออกมาดังนี ้
  1)  ใหครูผูสอนแตละคนไปหาจาํนวนนกัเรียนที่อยูในเกณฑเรียนออนในชัน้เรียน
ของตนเอง 
  2) ใหครูผูสอนบันทึกคะแนนการสอบทุกครั้งของนักเรียนในชัน้เรียน เพื่อดู
พัฒนาการของนกัเรียนแตละคน 
  3)    ครูนาํผลการสอบในแตละครั้งที่บนัทกึไดในแบบบันทกึที่คณะทํางานวิจัย
เปนผูออกแบบสงใหคณะทาํงานวิจัยเปนผูวิเคราะห จํานวนนกัเรียนทีเ่รียนออน และพัฒนาการ
ของนักเรียนโดยรวม  ในปการศึกษาแรก (2545) ทีท่ําการเก็บขอมูลของนักเรียนในปการศึกษาที่
ผานมาและนาํมาวิเคราะหพบวาจํานวนนักเรียนที่อยูในเกณฑการเรียนออนนัน้มีจาํนวนมาก 
 3. คณะทํางานวิจยัประชุมรวมกับครูกนัถงึแนวทางวิธีการแกปญหา  สรุปไดวาใหมีการ
เรียนเสริมในตอนเยน็  ครูใหนกัเรียนที่เรียนออนมาพบเปนรายบุคคลเพื่อทาํการสอนตัวตอตัวเมื่อ
มีเวลาวาง 
 4. คณะทาํงานวิจยันาํมติการแกปญหาเสนอตอผูบังคบัการ   ผูบงัคับการอนุมัต ิ

5. ดําเนนิการแกปญหาตามทีต่กลงไว 
6. เมื่อส้ินปการศึกษา 2545 นําผลการเรียนของนักเรียนที่ครูผ ู สอนแตละคน 

บันทกึไดมาวเิคราะห  พบวาจาํนวนนกัเรียนที่เรียนออนลดลงไปเปนจํานวนมาก  มีการนํา
ขอบกพรองในการแกปญหาไปปรับปรุงการทํางานครัง้ตอไป 
 7. นาํผลสรุปการเรียนของนักเรียนและวธิีการดําเนนิการเสนอผูบงัคับการ 
 ในการทํางานของแตละหมวดวิชานัน้จะมีคณะทํางานวิจัยเปนผูประสานนโยบายจากผู
บังคับการสูการปฏิบัติตลอดเวลา  รวมถงึการใหคําแนะนําในการปฏิบัติงาน  การกํากับติดตาม
การปฏิบัติงานตามโครงการตางๆ ของหมวดวิชา  การปฏิบัติงานของครูแตละคน  เมื่อส้ิน
ปงบประมาณคณะทํางานวจิัยจะเปนผูรวบรวมขอมูลจากรายงานตนเองของแตละหมวดและเก ็บ
ขอมูลเพิ่มเติมมาเปนรายงานตนเองของโรงเรียน   
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การดําเนินงานประกนัคุณภาพภายในของวชริาวธุวิทยาลัยกบัพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 
 วชิราวธุวทิยาลัยไดดําเนนิงานประกันคุณภาพภายในตัง้แตมีพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 ที่กาํหนดใหมีระบบประกันคุณภาพการศึกษาทกุระดับ  ประกอบดวย  ระบบ
ประกันคุณภาพภายในและระบบประกันคณุภาพภายนอก โดยไดมีการจัดทาํมาตรฐาน 
(Benchmarking) ที่โรงเรียนตองบรรลุถึงตามวิสัยทัศนและพันธกิจทีก่ําหนดไว  คอื   สอนใหเดก็
รักการเรียนรูเพื่อพัฒนาอุปนิสัย  ความคดิสรางสรรค  ความถนัด  และความสามารถทางวิชาการ
อยางรอบดาน  และมีคุณภาพ  ตามวัฒนธรรมไทย  และมาตรฐานทักษะและความรูระดับสากล  
ทั้งนี้โดยการสงเสริมใหนักเรยีนเรียนรูดวยตนเองอยางเพลิดเพลนิ  และจัดทําตัวชี้วัดไปพรอมกับ
มาตรฐานนี้ดวย 
 โรงเรียนไดรับความสนับสนนุในการดําเนนิการประกันคณุภาพภายในจากตนสงักัด คือ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนนอยมาก  กลาวคือ  ตนสงักัดมีเพยีงการสอบถามมายัง
โรงเรียนวา  โรงเรียนมีการดําเนนิงานประกันคุณภาพภายในอยางไรบาง  ทาํถึงขัน้ตอนใด 
สอบถามถงึขอมูลทั่วไปของโรงเรียน และมีเพยีงการแจงขาวเรื่องราวตางๆ เกีย่วกับการประกัน
คุณภาพการศกึษามายงัโรงเรียนเทานั้น   แตทั้งนี้รัฐบาลก็ไดใหการสนับสนนุเงินอดุหนนุปละหนึง่
ลานหาแสนบาท ซึ่งคิดเปนประมาณรอยละ 2  ของงบประมาณรายจายประจาํป 
 โรงเรียนไดรวมมือกับชุมชนในการสรางระบบประกันคณุภาพภายใน  โดยการใหโรงเรียน
เปนแหลงการเรียนรูทางการศึกษาของสถาบันการศึกษาตางๆ หรือหนวยงานตางๆที่ตองการมา
ศึกษาดูงานของโรงเรียน  มีการพานักเรยีนไปศึกษาในทองถิน่บริเวณใกลโรงเรียน  เชน สวนสัตว
ดุสิต (เขาดิน)  ตลาดราชวตัร  บานราชวถิี  วัดพระศรีรัตนศาสดาราม เปนตน  และพานักเรยีนไป
ศึกษาในทองถิ่นที่ไกลจากโรงเรียน  เชน  บริเวณคายวชิรมงกุฎ จงัหวัดนครราชสีมา  และใน
บริเวณใกลเคยีงกับคายวชิรมงกุฎซึ่งจะเปนหมูบานของชาวบาน  ครูจะพานักเรยีนไปศึกษาวิถีชีวติ
ของชาวบานอยางใกลชิดดวยการใหนักเรียนไดเขาไปสมัผัสกับชีวิตประจําวนัของชาวบานจรงิ ๆ 
เชน  นักเรียนไดลงมือทาํนากบัชาวบาน  นัง่รถไถนาของชาวบาน  รับประทานอาหารรวมกับ
ชาวบาน  เปนตน  นอกจากนี้โรงเรียนยงัไดใหชุมชนมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนดวยคือมี
กรรมการผ ู ทรงคุณวุฒิจากผูที่เปนศษิยเกาของโรงเรียน  รวมถึงผูทรงคุณวุฒิที่เชีย่วชาญทางดาน
การศึกษาที่โรงเรียนเชิญมาเปนกรรมการ  และกรรมการโดยตําแหนง  ไดแก  ราชเลขาธิการ  
เลขาธิการสํานักพระราชวงั    ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  ผูอํานวยการพระคลังขางที ่  และผูบงัคบั
การ    คณะกรรมการบริหารโรงเรียนทุกทานมีสวนรวมในการบรหิารโรงเรียนอยางเต็ม
ความสามารถ   คณะกรรมการทกุทานจะมาเขารวมประชุมทีโ่รงเรียนทุกครั้ง โดยมสีวนรวมในการ
พิจารณามาตรฐานระบบประกันคุณภาพภายในที่คณะอนุกรรมการประเมินคุณภาพของโรงเรยีน
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เสนอใหคณะกรรมการบริหารพิจารณา  ทั้งนี้โดยยึดเปาหมายการศึกษาของโรงเรียนเปนหลัก  
กลาวคือ  ในการกําหนดมาตรฐานบางมาตรฐาน  เชน  มาตรฐานที ่12  ผูเรียนมีสนุทรียภาพและ
ลักษณะนิสัยดานศิลปะ  ดนตรี  และกีฬา  ซึ่งระบุตวับงชี้วา  การมีความชืน่ชมและรวมกิจกรรม
ดานศิลปะ  ดนตรี  กฬีา  โรงเรียนจะกาํหนดตวับงชี้โดยอิงกบัเปาหมายทางการศึกษาคือ  
พิจารณาถึงพฒันาการการของนักเรียนแตละคนวามีพฒันาการในการเลนตั้งแตเร่ิมเลนจนถงึ
ปจจุบันเปนอยางไร  มีการพัฒนาขึ้นหรือไม  การเลนเปนทมีรวมกับผูอ่ืนเปนอยางไร   นักเรียนมี
น้ําใจนักกฬีา    รูแพ  รูชนะ  รูอภัย  ในการเลนกฬีาเปนทมีหรือไม  เปนตน 
 
การประกันคณุภาพการเรยีนรูของนกัเรียน  ครู  การบริหารงานของโรงเรยีน 
การประกันคณุภาพการเรยีนร ูของนักเรียน 
 โรงเรียนไดจัดทํามาตรฐานของหลักสูตรการเรียนรูของนกัเรียน  3  ดาน  คือ  
 1. มาตรฐานดานอุปนิสยั    โดยกําหนดมาตรฐานวา  ใหนักเรียนเปนผูทีม่ีลักษณะเปน
สุภาพบุรุษ  เปนผูดี  เปนผูมีศาสนา  เปนผูมีความรู   
 นักเรียนจะไดรับการปลูกฝงคุณธรรม  คานิยมที่ดี  และคุณลักษณะที่พงึประสงค   โดย
ผานการขึ้นหอประชุม(หอสวด)  ทุกวนัสลับกันไประหวางเด็กเล็กกับเด็กโตทกุวนั  การอบรมวัน
อาทิตยโดยการนิมนตพระสงฆมาอบรมนกัเรียน  หรือผูบงัคับการเปนผูอบรมนักเรียนเอง  การสวด
มนตกอนนอนของนักเรียนทกุคนทกุวนั   การจัดทํา 5 ส  เปนการฝกใหนักเรยีนเปนผูมีความ
รับผิดชอบ  รูจักการจัดการตนเองใหเปนผูที่มีระเบียบวนิัย 
  
 2. มาตรฐานดานสาระ  โดยกาํหนดมาตรฐานวา  ใหนักเรียนมทีักษะในดาน
ความสามารถทางดานวิชาการ  และทักษะชีวิต 
 โรงเรียนเนนการจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสาํคัญ  โดยไดนาํทฤษฎี 
Constructionism  มารวมใชในการจัดการเรียนการสอนโดยผานโปรแกรม MicroWorlds ซึง่เปน
การใหนักเรียนสรางองคความร ูดวยตนเอง นักเรียนมีสวนรวมในการสรางสิง่ที่มคีวามหมายตอ
ตนเอง  สรางสิ่งทีน่ักเรียนชอบและสนใจ นกัเรยีนจะปอนคําสั่งคอมพวิเตอรใหตัวเตานอย
เคลื่อนไหวไปมา  หรือใหตวัเตานอยเปลีย่นเปนสัตวตวัอื่นไดตามตองการ  นักเรยีนสามารถสราง
เปนเรื่องราวตางๆ ไดตามความคิดสรางสรรคของนักเรียนแตละคนซึง่จะไมเหมือนกนั  ซึง่ในการ
เรียนการสอนแตละครั้งครูจะมีวัตถุประสงคในการเรียนแตละครั้งวาในการเรียนครัง้นีน้ักเรียน
จะตองสามารถปฏิบัติตามคําสั่งใดได  เชน  สามารถปอนคําสั่งใหเตาเดินไปขางหนาได  นักเรียนก็
จะตองพยายามปอนคําสัง่ใหเตาเดนิไปขางหนาใหได  สวนนักเรียนคนใดที่เรียนรูไดเร็วกวา
นักเรียนคนอืน่ก็สามารถที่จะพลิกแพลงใหเตาทําอยางอื่นได  เปนตน   ในการเรียนการสอนแบบนี้
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นักเรียนจะทําใหนักเรียนมีความคิดทีเ่ปนระบบขึ้น  ฝกความรอบคอบ  รูจกัมองรายละเอยีดการ
ทํางานใหเปนขั้นตอน  เพราะในการทีน่ักเรียนจะทําใหเตาเดินหนา  ถอยหลงั  จะตองประสบกบั
ปญหาวาคําสัง่ทีน่ักเรียนปอนเขาไปไมเปนตามทีน่ักเรียนคาดหวงั  นักเรียนตองคิด  แลวก็จะเกิด
กระบวนการแกปญหา  ใหทาํไดอยางทีน่ักเรียนตองการ     
 มีการจัดกระบวนการเรียนรูที่มุงเนนใหนักเรียนสามารถเรียนรูดวยตนเอง  นาํนวตักรรม
ทางดานการศกึษาและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาทีท่นัสมัยมาใชในการจัดการเรียนการ
สอน  ควบคูไปกับการใหนักเรียนไดเรียนรูจากประสบการณตรงภายใตส่ิงแวดลอมทั้งภายใน
โรงเรียน  เชน  กิจกรรมดูนก  การสํารวจพืชพรรณในวชิราวุธวิทยาลยั  เปนตน  และสิ่งแวดลอม
ภายนอกโรงเรยีน  เชน  การพานักเรียนไปศึกษาตลาดราชวัตร  สวนสัตวดุสิต  เปนตน 
 มีการบูรณาการการเรียนรู  โดยสงเสรมิใหนกัเรียนไดอาศัยประเด็นการศึกษาหาความรู
อยางรอบดานดวยตนเอง  โดยใหครูกับนกัเรียนไดมีประสบการณการเรียนรูรวมกนั  ผานประเด็น 
การเรียนรูที่กาํหนดขึ้น  ทั้งนี้โดยอาศยักิจกรรมเปนฐานสําคัญของกระบวนการเรียนรู  และรวมกนั
จัดกระบวนการเรียนร ู ระหวางหมวดวิชาในสวนที่เกีย่วเนือ่งกัน 
 มีการเรียนรูผานกจิกรรม  เนนใหผูเรียนเหน็จริง  ไดสัมผัสจริง  สงเสริมนักเรียนตาม
ศักยภาพ  โดยมีครูเปนพี่เลีย้ง 
 

3. มาตรฐานดานทักษะ  มุงเนนมาตรฐานทักษะในดานดนตรี  กฬีา  คอมพิวเตอร การ 
สื่อสาร  การคิด  การทํางานรวมกับผูอ่ืน  การอย ู รวมกับผูอ่ืน  และการปกครองกันเอง 
 นักเรียนทกุคนจะตองเลือกเลนดนตรีและกีฬาทีน่ักเรียนสนใจในชวงบาย  โดยไมเนนการ
เลนที่ดีเลิศของนกัเรียนทุกคน  แตจะเนนพัฒนาการในการเลนดนตรีและกีฬาของนักเรียนแตละ
คนเปนหลัก  นักเรียนทกุคนจะไดฝกทักษะคอมพิวเตอร  การสื่อสาร  การคิด  การทํางานรวมกับ
ผูอ่ืนผานการเรียนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสําคัญ  เชน  การเรียนการสอนทวีปญญา  นกัเรียนจะ
ทํางานรวมกันเปนกลุม  นกัเรียนจะตองคิดวานกัเรียนสนใจที่จะเรียนรูเร่ืองอะไร  แลวนักเรียนใน
แตละกล ุ มจะตองสื่อสารกันวานักเรียนสนใจในเรื่องใด  ตองร ู จักการทํางานรวมกับผ ู อ่ืน  จากนัน้
นักเรียนจะไดคนควาขอมูลจากอนิเตอรเน็ต  โดยทัง้หมดนี้จะมีครูคอยใหคําปรึกษานักเรียน
ตลอดเวลา   สวนการปกครองกันเองนั้นเห็นไดอยางชัดเจนจากการทีว่ชิราวธุวทิยาลัยเปนโรงเรียน
ประจําทาํใหนกัเรียนมีสวนรวมในการปกครองกันเอง  โดยนักเรียนที่โตกวาจะเปนผ ู ด ูแล  ตักเตือน  
เปนผ ู นําในการจดักิจกรรมตางๆ ภายในคณะ  โดยความเหน็ชอบจากผูกํากับคณะ 

นอกจากนีโ้รงเรียนมีการจัดทํามาตรฐานการเรียนรูของนกัเรียนเทียบเคียงกับโรงเรียน 
ประจําชั้นนาํของประเทศองักฤษอีกดวย  เพื่อใหมัน่ใจไดวาโรงเรยีนมมีาตรฐานเทยีบเคียงโรงเรียน
ชั้นนาํของตางประเทศได 
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การประกันคณุภาพของครู 
 โรงเรียนมุงเนนการพัฒนาศกัยภาพของครูใหมีคุณภาพในการจัดการเรียนการสอน  และ
การศึกษาตอของครูใหสูงขึ้น    โดยมงีบประมาณพฒันาและสงเสริมการเรียนรูของครู  ตั้งแตป 
พ.ศ. 2540 – พ.ศ. 2542 ปละ 1.5 ลานบาท  และปงบประมาณ 2543  จํานวน  2  ลานบาท   
 มีการสงครูและบุคลากรไปศึกษาดงูานในตางประเทศ เชน  ประเทศนิวซีแลนด  ประเทส
อังกฤษ  และประเทศสหรัฐอเมริกา  เปนตน และจัดโครงการเรียนรูเปนพิเศษสําหรับครูและ
บุคลากร  สงเสริมใหครูและพนกังานลาไปศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น    
 ใหครูและบุคลากรเรียนรูภาษาและคอมพวิเตอรทุกคน  ในปจจุบันครูและบุคลากรมี
คอมพิวเตอร 1 เครื่องตอ 1 คน    
 มีกิจกรรมใหครู  บุคลากร  และนักเรยีนทํารวมกัน  เชน  กิจกรรมวนัปดภาคเรียน   
 มีการจางและเชิญผูเชี่ยวชาญทั้งในและตางประเทศมาทําการสอน  ฝกอบรม และให
คําปรึกษาทั้งระยะสัน้  ( 1 ป )  ระยะกลาง (3 ป)  และระยะยาว  (5 ป)  มีการจางอาจารยชาว
ตางประเทศมาสอนในวิชาภาษาองักฤษ  เชิญอาจารยจากมหาวิทยาลัย เชน อาจารยวรากรณ  
มาสอนวิชาเศรษศาสตร  เปนตน   
 มีการใหทนุวิจยัแกครูในการทําการวิจยัศึกษาคนควาทั้งในและตางประเทศ  รวมทั้งใหมี
การเผยแพรผลงานวิชาการเหลานั้นดวย  เชน  การวิจยัเชิงปฏิบัติการ : การศกึษาผลสัมฤทธิ์และ
ความสนใจทางการเรียนวทิยาศาสตร  ชัน้ประถมศึกษาปที ่ 5  โดยใชทฤษฎีสรรคนยิม 
(Constructivism Theory)  ซึง่เปนผลงานวิจยัของครูที่สอนวิชาวทิยาศาสตรนักเรียนชัน้
ประถมศึกษาปที่ 5 
 
การประกันคณุภาพการบริหาร 
 โรงเรียนมีมาตรฐานในการบริหารจัดการโรงเรียน  โดยการทํา Benchmarking  4  
ประเภท  คือ  
 1. มาตรฐานเปรียบเทียบภายใน (Internal Benchmarking)  คือ การเทียบเคียงกับสวน
อ่ืนๆ ในองคกรเดียวกนั  ซึ่งเปนสวนทีม่ีลักษณะงานเหมอืนกนัหรือคลายกนั  เชน  คณะเด็กเล็ก  3  
คณะเด็กโต 8 คณะ  ก็จะมมีาตรฐานที่ใชเปรียบเทยีบระหวางคณะเด็กเล็กและเด็กโต  เชน  ความ
สะอาดบริเวณคณะที่นกัเรียนพกั  ความสะอาดและคุณภาพของอาหาร  ความสนใจเอาใจใสใน
การดูแลเด็ก  เปนตน   
 
 



 
 

115

 2. มาตรฐานเปรียบเทียบเชงิแขงขัน (Competitive Benchmarking)  ซึง่เปนมาตรฐานที่
ทํายากเนื่องจากไมมีโรงเรียนไดที่เหมือนกบัวชิราวธุวทิยาลัย  วชิราวธุวิทยาลัยเปนโรงเรียนเอกชน
การกุศล 
 3. มาตรฐานเปรียบเทียบดานภารกิจ (Functional Benchmarking)  คือ เปรียบเทยีบกับ
โรงเรียนอืน่ๆ ที่ไมใชคูแขงของวชิราวุธวิทยาลัย  กลาวคือ  วชิราวธุวิทยาลยัเปนโรงเรียนประจาํ
แบบอังกฤษกต็องเทียบมาตรฐานดานภารกิจกับโรงเรียนประจําแบบอังกฤษ  ในประเทศอังกฤษ  
ออสเตรเลีย  และนิวซีแลนด  เปนตน 
 4. มาตรฐานเปรียบเทียบโดยทั่วไป (Genertic Benchmarking)  คือ  เปรียบเทยีบวชิราวุธ
วิทยาลัยกับองคกรอื่นๆ เชน  เปรียบเทียบการทาํงานของบุคลากรของโรงเรียนกับบริษัทดานธุรกจิ  
เปนตน 
 มีการกาํหนดแนวปฏิบัติงานบริหารงานบคุคลอยางชัดเจน  เชน  การสรรหาและรับสมัคร
บุคลากร  การกําหนดระเบียบวนิัยและการลงโทษ  การกําหนดอํานาจดําเนนิการดานการ
บริหารงานบุคคล  เปนตน 
 
กิจกรรม 3A 
 กิจกรรม 3A นี้ประกอบดวย awareness  attempt  achievement  กิจกรรมตางๆ เหลานี้
เปนสวนหนึง่ของการดําเนนิงานประกนัคณุภาพภายในของวชิราวุธวทิยาลยั  ดังรายละเอียด
ตอไปนี้ 
 Awareness  เปนการสรางความตระหนกัใหกับบุคลากรภายในโรงเรียนเหน็ความสําคัญ
ของการประกนัคุณภาพการศึกษา เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหไดมาตรฐาน  
 ผูบริหารเปนผูเสนอแนวคิดและใหความรูในเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษานี้แก
บุคลากรภายในโรงเรียน เชิญวิทยากรผ ูเชี่ยวชาญจากภายนอกมาบรรยายใหบุคลากรภายใน
โรงเรียนฟง  หรือสงบุคลากรไปอบรมสัมมนาตามหนวยงานตางๆ ที่จัดสัมมนาเรือ่งเกี่ยวกับการ
ประกันคุณภาพ  หรือเร่ืองที่เกี่ยวของกบัการปฏิรูปการศึกษา เชน  การอบรมเรื่องการจัดทํา
หลักสูตรสถานศึกษา  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  เปนตน  การทํากิจกรรมในสวนนี้เพื่อให
ทุกคนเหน็ความสําคัญและทราบถงึประโยชนในการดําเนินงานประกนัคุณภาพของโรงเรียน   อีก
ทั้งเปนการสรางความมัน่ใจใหแกบุคลากรทุกคนวาโรงเรยีนจะดาํเนนิงานไปในทิศทางที่มัน่คงตอ
การปฏิบัติงานของทกุคน 
 
  Attempt  คือ รองรอย  หลักฐานที่แสดงถึงความพยายามที่จะปรับปรุง  แกไข  พัฒนา  
การทาํงานตามแผนงานตางๆ ใหดีขึ้น    
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 เมื่อโรงเรียนไดจัดกิจกรรมตางๆเพื่อใหทกุคนไดตระหนักถงึความสาํคัญของการประกัน
คุณภาพการศกึษาแลว  โรงเรียนมีการติดตามผลจากจากทํากจิกรรมนั้นเสมอ  เชน  หลงัจาก
โรงเรียนจัดอบรมเรื่องการจัดทําหลักส ูตรสถานศกึษาแลว มีการจัดตั้งคณะทํางานดานหลกัส ูตร
ของโรงเรียนขึ้นมา  ซึง่ประกอบดวย  ผูบริหารโรงเรยีน  หัวหนาหมวดวิชา  และครูบางคน    มกีาร
ประชุมหารือเพื่อกําหนดแนวทางการจัดทาํหลักสูตรสถานศึกษาอยางเปนทางการ โดยในแตละ
คร้ังจะมีเลขานุการการประชุมเปนผูบนัทกึการประชุม  แลวเสนอตอผูบริหารโรงเรียน  ซึง่เปน
ประธานเพื่อปรับปรุง  แกไข  และพฒันา  หลักสูตรสถานศึกษาใหดีขึน้  จนในปจจบุันปการศึกษา 
2546โรงเรียนมีการนาํหลักสูตรสถานศึกษามาใชในการจัดการเรียนการสอนแลว    
  
 โรงเรียนไดพยายามใหครูเหน็ความสําคัญของการจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปน
สําคัญ ซึ่งเปนเปาหมายในการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน  โดยการใหครูเขารับการอบรมใน
เร่ืองเกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญ  จัดอบรมเรื่องโปรแกรม 
MicroWorlds  มีงบประมาณสนับสนนุในการจัดการเรยีนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญอยาง
ไมจํากัด  จดัสิ่งแวดลอมและสิ่งอํานวยความสะดวกใหเหมาะสมแกครูในการทาํการจัดการเรียน
การสอนอยางเต็มที ่  กลาวคือ  ใหทุกหนวยงานจัดทาํกจิกรรม 5 ส  สังเกตไดจากโตะทํางานของ
ครูทุกคนจะไมรก  ไมเกะกะสายตาคนมอง  ถาเดนิเขามาภายในหองพักครูจะไมทราบเลยวานี่เปน
โตะทํางานของครูหรือเปนโตะทํางานที่ไมไดใช  โรงเรียนมีเจาหนาที่ธรุการ  เจาหนาที่เดนิเอกสาร
ให  โดยครูไมตองมาทําหนาทีน่ี้เอง  รวมทั้งจัดวัสดุอุปกรณในการทาํงานใหอยางพรอมเพยีง  ไม
วาจะเปน     โตะทํางาน     คอมพิวเตอร      กระดาษ  ปากกา  เปนตน  
 ในดานการบรหิารจัดการนัน้วชิราวธุวทิยาลัยไดพยายามปรับปรุงการบริหารใหมีคณุภาพ
เทียบเทียบไดกับโรงเรียนประจําชัน้นาํในตางประเทศ  มีระบบการบรหิารจัดการที่มคีวามโปรงใส
ตรวจสอบได  เนื่องจากมีการจัดทําหลักฐานตางๆ ไวเปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจน  ไมวาจะ
เปนการจัดซื้อจัดจาง   เนนการมีสวนรวมของบุคลากรทุกคน  มีการรับฟงความคิดเห็น  การ
ปรึกษาหารือดูไดจากบันทกึการประชุม   การใหนักเรยีน  นักเรียนเกา  ครู  ผูปกครอง  พนกังาน  
คนงาน  ไดรูขอมูลขาวสาร  แนวทางการจัดการศึกษาในปจจุบนัและที่กําลงัจะเปลีย่นแปลงทราบ
จากจดหมายขาววชิราวุธวทิยาลยั (พระมนูแถลงสาร)  มีการสงผูกาํกับคณะและครูไปดูงาน  ไป
เรียนรูแนวทางการจัดการศึกษา  การบริหารการศึกษาในตางประเทศ  เพื่อนํามาปรับใชกบั
โรงเรียน 
 นอกจากนี้ในการประชุมการทํางานของคณะทาํงานวจิยัในแตละครั้งผูวิจัยพบวา
คณะทํางานวจิัยมีความพยายามในการทีจ่ะกระต ุ นใหฝายตางๆ มีการจดบันทึกหลกัฐานตางๆ ที่
ไดดําเนินงานไปตามแผนหรือไมตรงตามแผนก็ตามมาใหคณะทาํงานวิจยัทราบดวย  ซึง่จากการ
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สังเกตของผูวจิัยพบวาฝายตางๆ    กไ็ดทําหลกัฐานการทํางานใหคณะทาํงานวิจัยทราบ  เชน  
พฤติกรรมของนักเรียนตอนเปดเทอมกับตอนใกลปดเทอม   คะแนนสอบกลางภาคและปลายภาค 
เปนตน  ซึ่งทําใหคณะทาํงานวิจยัทราบพฤติกรรมและผลการเรียนของนกัเรียนแตละคน   สามารถ
ใหครูใหรายวชิาตางๆ รวมกันแกไขปญหาของนกัเรียนคนดังกลาวไดสําเร็จ   
 
 Achievement   คือ ผลการดําเนินงานเปนไปตามเกณฑทีก่ําหนด  แบงออกเปน 3 ดาน
คือ 
 ผลสัมฤทธิ์ดานผูเรียน  จากการดําเนนิงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน  พบวา
สถิติของนักเรียนที่เรียนออน โรงเรยีนตัง้เกณฑเกรดเฉลี่ยไวที ่ 1.60  มีจาํนวนนอยลงมากจากป
การศึกษากอน  รวมทัง้คะแนนเฉลี่ยการทดสอบแหงชาติ (national test) ของโรงเรียนสงูขึ้นเมือ่
เทียบกับปการศึกษากอน    ในดานพฤตกิรรมของนักเรียนพบวานักเรียนทีม่ีปญหาเรื่องพฤติกรรม
และอุปนิสัยในชั้นเรียนนอยลง  เชน  การนอนหลับในหองเรียน  การไมมีอุปกรณมาเรียน  การอย ู 
รวมกับผ ู อ่ืน  การเขาเรียนสาย  เปนตน  นักเรียนใหความรวมมอืในการทํากจิกรรมตางๆ ของ
โรงเรียนดีขึน้   นักเรียนมีความรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมายจากอาจารยดีขึ้น  เชน  
การบาน  รายงานที่ไดรับมอบหมายใหไปคนควาสงตรงเวลา  เปนตน  นกัเรียนรูจักคนควาหา
ความรูเพิม่เตมิตามความถนัดของตนเอง 
 
 ผลสัมฤทธิ์ดานครู  จากการที่โรงเรียนจัดอบรมใหความรูแกครูที่โรงเรียน  หรือสงครูไป
รวมอบรมสัมมนาตามหนวยงานตางๆ  นัน้  ปจจุบนัมีผลสัมฤทธิ์ดานครูที่นาพอใจคือ  ครูทกุคนได
ดําเนนิการปฏิบัติงานของตนเองที่วางไวและมีการจัดทําแผนการสอนครบ 100 % ทุกคน  และจดั
กิจกรรมการเรยีนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญเปนสวนใหญของการเรียนการสอนทัง้หมด   มี
การสอนตามแผนการสอนที่กําหนดไว  ครูมีความเขาใจและมีประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการ
สอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญมากขึ้น  
 จากนโยบายทีส่งเสริมสนับสนุนใหครูมีการเพิ่มพูนความรู  และทักษะอยางตอเนื่องมา
ตลอดเพื่อมุงสูความเปนวิชาชีพ  ปจจบุันวชิราวธุวทิยาลัยมีครูที่จบปริญญาโท 25 คน  คิดเปนรอย
ละ 25   
 ครูมีการทําการศึกษา  คนควา  วิจัย  เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและการทําคูมือการ
เรียนการสอนเพิ่มข้ึนจากปการศึกษากอน 
 
 ผลสัมฤทธิ์ดานการบริหาร  โรงเรียนมีระบบและกระบวนการบริหารจัดการที่ได
มาตรฐาน  และคลองตัวเนื่องจากมีความเปนอิสระ  สามารถทํานติิกรรมได  มีระบบเงินเดือน  
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คาจาง  คาตอบแทน  และสวัสดิการ  เปนของตนเองไมผูกพนักับระบบราชการ   มีความคลองตัว
ในการปรับปรุง  เปลี่ยนแปลงระเบียบขอบังคับและระบบการบริหารงานบุคคล  ซึง่ทาํใหการ
ดําเนนิงานตางๆ สามารถดาํเนนิไปไดอยางรวดเร็ว 
 
 
การทาํรายงานตนเอง (seft study report) 
 ในการดําเนนิงานตามแผนงานของแตละหนวยงานภายในโรงเรยีนนัน้  มกีารจัดทํา
โครงการโดยคาํนงึถงึเปาหมายทางการศึกษาของโรงเรียนทีว่า  ใหความสําคัญแกเด็กเปน
รายบุคคลตามความถนัดและความสามารถของเด็ก  การพฒันาอุปนิสัยของผูเรียนเปนหลักใน
การจัดการศึกษา  การเตรียมความพรอมสําหรับเด็กที่จะตองรับภารกจิแทนผูใหญในอนาคต  โดย
หนวยงานตางๆ จะตองทาํโครงการตามเปาหมายทางการศึกษาของโรงเรียนวาในแตละปขางหนา
ครูแตละคนในหมวดวิชาตองการที่จะทาํกิจกรรมอะไรบาง  เพื่อเสนอของงบประมาณจากฝาย
บริหาร  จากนัน้แตละหนวยงานจะตองปฏิบัติงานตามแผนงาน  และเมื่อส้ินปงบประมาณ
หนวยงานนัน้ๆ จะตองทํารายงานตนเองเสนอผลการดาํเนนิงาน  ปญหา  และอุปสรรคในการ
ดําเนนิงานมายังคณะทํางานวิจยัเพื่อเก็บรวบรวมรายงานตนเองของแตละฝายมาเปนรายงาน
ตนเองของโรงเรียนนาํเสนอฝายบริหารตอไป  แตกอนที่จะเปนรายงานตนเองของโรงเรียนนั้น
คณะทํางานวจิัยจะตองเปนผูเก็บขอมูลเพิม่เติมจากที่ไดรับจากฝายตางๆใหสมบูรณยิ่งขึ้น  เชน  
การสัมภาษณพ ูดคุยกับนักเรียนที่เรียนออนแลวไดรับการติวเพิ่มเติม  วานักเรียนมคีวามพึงพอใจ
หรือไม  นักเรยีนตองการใหครูเพิ่มเติมความรูสวนใดใหอีก  เปนตน  เพื่อที่คณะทาํงานวิจัยจะได
วิเคราะหถึงสาเหตทุี่นกัเรียนเรียนออนไดถูกตอง 
 
ปรัชญาการศึกษาของโรงเรียนกับการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน 
 จากปรัชญาการศึกษาของวชิราวุธวิทยาลยันําไปสูกระบวนการจัดการเรียนการสอนโดย
เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยใชทฤษฎี Constructionism เปนการใหผูเรียนสรางองคความรูดวย
ตนเองผานการเรียนจากโปรแกรม MicroWorlds  โดยเนนใหนักเรยีนเรียนรูผานกระบวนการเลน
อยางเพลิดเพลิน (Plearn = Play+Learn)  ซึ่งมกีิจกรรมที่สงเสรมิการเรียนรูแบบ Plearn คือ 
กิจกรรมวนัเสารซึ่งมีกจิกรรมใหนกัเรียนเขารวมถงึ 21 กิจกรรม  นักเรียนสามารถเลือกทํากิจกรรม
ใดตามความสนใจ  ปรัชญาการศึกษาของโรงเรียนนาํไปสูการจัดการเรียนการสอนที่มีผลตอการ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน กลาวคือ  จดุมุงหมายของการจัดการเรยีนการสอนของ
วชิราวธุวทิยาลัยตรงกับวัตถุประสงคของการประกนัคุณภาพภายในที่วาใหเนนผูเรียนเปนสําคัญ  
ทําใหระบบประกันคุณภาพภายในของวชริาวุธวิทยาลัยสามารถดาํเนนิตอไปไดอยางยั่งยืน  และ
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จุดมุงหมายทางการศึกษาของวชิราวุธวิทยาลัยไดตั้งขึ้นกอนมพีระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542  จึงนับวาวชิราวุธวทิยาลัยมคีวามทันสมัยในการเปนผูนาํทางการศึกษามาตัง้แตกอต้ัง
โรงเรียนขึน้ 
 

ตารางที่ 15 กิจกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของวชิราวธุวิทยาลยั 
ป พ.ศ.  กิจกรรม ยุทธศาสตร/หลักการที่ตองการบรรลุ 

2539 
 
 
2540 
 
 
2541 
 
 
 
 
 

วางพืน้ฐานการทํางานใหกับบุคลากร 
 
 
ทําคูมือวชิราวธุ 
 
 
1.ตั้งโครงการ Light house รวมกับ MIT
นําโปรแกรม MicroWorlds และ ทฤษฎี 
Constructionism มาใชในการเรียนการ
สอน 
2.พัฒนาการสอนภาษาอังกฤษกลุม Fast 
Track 
3.จัดตั้งศูนยแนะแนวอาชพี 
 
4.จัดตั้ง Vajiravudh Creativity Center   
5.ปรับปรุงชั้นเรียนเด็กเลก็ใหมีขนาดเล็ก
ลง 
6.วิจัยและจัดทําตําราพลเมอืงพลโลก  
รวมกับผูเชีย่วชาญจากนวิซแีลนด 
7. ปรับปรุงอาคารสมาคมเปนอาคารเรียน
ภาษาอังกฤษ 
8.ฝกอบรมการใชสมองทัว่ดาน  โดย
ผูเชี่ยวชาญจากนิวซีแลนด  และออก
หนงัสือ Teaching to Learn : The 
Vajiravudh way 

การปรับปรุงงานหลักในแตละดานและ
แกปญหาการบริหารงานภายใน 
 
เผยแพรทิศทางการจัดการศึกษาของ
โรงเรียน 
 
1.พัฒนาศักยภาพของนักเรยีนและ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
 
 
2. พัฒนานกัเรียนตามศักยภาพของแต
ละคน 
 
3.ใหขอมูลเพือ่ชวยตัดสินใจในการเรื่อง
แผนการเรียน 
4.พัฒนาความคิดสรางสรรคของนักเรียน 
5.พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการ
สอน 
6.พัฒนาอุปนสิัยของนกัเรียนในการอยูใน
สังคม 
7.พัฒนาการจดัการเรียนการสอน 
 
8.พัฒนาศักยภาพการคิดและใชสมอง
ของนักเรียนและครู 
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ตารางที่ 15  กิจกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของวชิราวธุวิทยาลยั (ตอ) 
ป พ.ศ.  กิจกรรม ยุทธศาสตร/หลักการที่ตองการบรรลุ 

2541 
 
 
 
 
 
 
 
 
2542 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

9.อบรมเชิงปฏิบัติการหัวหนาหนวยงาน 
เร่ือง Vajiravudh  College  
Transformation  Workshop 
10. งดเรียนวนัเสาร  จัดกิจกรรมแทน 
11. จัดสรางหอพักครู  พนักงาน  จัดสราง
คณะใหม 4 คณะ 
12.พัฒนาวงดนตรีเครื่องสายสากลเด็ก
เล็ก 
 
1.ปรับปรุงหลกัสูตร   Fast Track   
2.โครงการพลเมืองพลโลก 
3.กอสรางอาคารศิลปะ  และการ
ออกแบบ 
 
4.จัดปาฐกถาพระยาปรีชานสุาสน 
 
5.จัดทําสมุดประเมินผลนักเรียนแบบ
ประเมินรอบดาน 
6.จัดประชุมสัมนาเพื่อปรับปรุง
กระบวนการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
โดยแนวคิดผูบังคับการตลอดป 
7.ตั้งคณะอนกุรรมการประเมินคุณภาพ
การศึกษา 
8.พัฒนาพื้นทีค่ายวชิรมงกุฎเปนศูนยการ
เรียนรู 
9.ปรับปรุงชั้นเรียนเด็กโตใหมีขนาดเล็กลง 
10.วางระบบการคัดเลือกครู 

9.พัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากร 
 
 
10.พัฒนาอุปนิสัยนักเรียน 
11.มีสวัสดิการที่ดี  และปรบัปรุงคุณภาพ
ของนักเรียนประจํา 
12.พัฒนาอุปนิสัยของนักเรยีน 
 
 
1.พัฒนานักเรยีนตามศักยภาพของแตละ
คน 
2.เปดโอกาสใหนกัเรียนไดแสดง
ความสามารถทางศิลปะและความคิด
สรางสรรค 
3.เผยแพรแนวคิดการจัดการศึกษาแบบ
วชิราวธุวทิยาลัย 
5.ประเมินคุณภาพของนักเรยีนตาม
เปาหมายการศึกษาของโรงเรียน 
6.ปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน 
 
7.การประเมนิผลภายในเพื่อพัฒนา
โรงเรียน 
8.พัฒนาการแหลงเรียนรูของนกัเรียน 
 
9.พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
10.พัฒนาคุณภาพของครู 
 

 



 
 

121

ตารางที่ 15  กิจกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของวชิราวธุวิทยาลยั (ตอ) 
ป พ.ศ. กิจกรรม ยุทธศาสตร/หลักการที่ตองการบรรลุ 

2543 1.เร่ิมโครงการสงนกัเรียนไปศึกษาตอที่
นิวซีแลนด 
2.เร่ิมโครงการสงครูไปศึกษาดูงานที่
นิวซีแลนดและสหรัฐอเมริกา 
3.เร่ิมโครงการแลกเปลี่ยนครแูละนักเรียน
กับ The Malay College ประเทศ
มาเลเซยี 
4.สงครูไปอบรมคณิตศาสตรที่ประเทศ
มาเลเซยี 
5.อบรมการจดัการเรียนการสอนโดย 
หมอมดุษฎี  บริพัตร 
6.ผูบังคับการใหความรูฝกอบรมครูดวย
ชุดหนงัสือเลมเล็ก 
7.จัดตั้งกองทนุพัฒนาศักยภาพครู
วชิราวธุวทิยาลัย 
8.จัดโครงการคายวิชาการแบบบูรณาการ
ที่คายวชิรมงกฎุ 
9.เปดวิชาวชิราวุธศึกษา และแนวคิดดุสิต
ธาน ี
10.เปดสถาบนัทวีปญญาทีอ่าคารอัศว
พาห ุ
11.ปรับปรุงโครงสรางทางการบริหารให
สอดคลองกับวิสัยทัศนและภารกิจ 
12.ปรับปรุงอาคารคณะเกา  เปดใช
อาคารคณะใหม 
13.ปรับปรุงตึกประชาธิปกเปนอาคาร
เรียนวทิยาศาสตรและคณิตศาสตร (ยาย
แผนกธุรการไปอาคารใหม 

1.พัฒนาคุณภาพนกัเรยีน 
 
2.พัฒนาคุณภาพครู 
 
3.พัฒนาคุณภาพครูและนกัเรียน 
 
 
4.พัฒนาคุณภาพครู 
 
5.พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
 
6.พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
 
7.พัฒนาคุณภาพครู 
 
8.พัฒนาการเรียนการสอนแบบบูรณา
การ 
9.พัฒนาแนวคิดประชาธิปไตยใหนกัเรียน
 
10.พัฒนานักเรียนดานความคิด 
 
11.พัฒนาการบริหารงานใหคลองตัว 
 
12.ปรับปรุงอาคารสถานที ่
 
13.ปรับปรุงอาคารสถานที ่
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ตารางที่ 15  กิจกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของวชิราวธุวิทยาลยั (ตอ) 
ป พ.ศ.  กิจกรรม ยุทธศาสตร/หลักการที่ตองการบรรลุ 

2543 
 
 
 
 
 
 
 
 
2544 

14.จัดระบบอนุสาสก 
 
15.จัดสัมมนาภาวะผูนําและกําหนด
บทบาทหนาทีห่ัวหนานกัเรียน 
16.จัดแสดงนทิรรศการ  90  ป วชิราวธุ
วิทยาลัย 
17.จัดทําคูมือการเรียนรูพลเมืองพลโลก 
 
 
1.ผูบังคับการเสนอกรอบแนวคิดหลักสูตร
วชิราวธุวทิยาลัย 
2.ผูบังคับการเสนอแนวคิดระบบประกัน
คุณภาพการศกึษา 
3.มีการคนควาทาํวิจยัเปนคณะดวย
งบประมาณกองทนุพฒันาศักยภาพครู   
นิทรรศการและการนําเสนอผลงาน
วิชาการ 
4.จัดทําหลักสตูรสิ่งแวดลอมรวมกับ
ผูเชี่ยวชาญจากนิวซีแลนด 
5.ฝกอบรม Creative Drama 
6.บรรยายเรื่องใบประกอบวชิาชีพคร ู
7.จัดอบรมความรูเร่ืองการจดัทําหลักสูตร 
8.อบรมหลักสตูร  บทบาทและหนาที่ของ
ผูบังคับบัญชา 
9.จัดพิมพคูมอืการเรียนรู  โปรแกรม 
MicroWolrds 
10.ปรับปรุงระบบขอมูลสารสนเทศทาง
วัดผล 

14.พัฒนาคุณภาพของนักเรยีนในเรื่อง
การเรียน 
15.การอยูรวมกันของนักเรียน 
 
16.เผยแพรผลงานดานการศึกษาที่ผาน
มาของโรงเรียน 
17.พัฒนาและเตรียมพรอมการเปน
พลเมืองที่ด ี
 
1.พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน 
 
2.พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน
ของโรงเรียน 
3.สงเสริมการทํางานและพฒันาคร ู
 
 
 
4.พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน 
 
5.พัฒนาทักษะความคิดสรางสรรค 
6.ใหครูมีใบประกอบวิชาชีพตาม พ.ร.บ. 
7.พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน 
8.พัฒนาการทํางานของหวัหนางาน 
 
9.พัฒนาการเรียนการสอน 
 
10.ทราบผลสมัฤทธิ์ดานการเรียนของ
นักเรียน 
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ตารางที่ 15  กิจกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของวชิราวธุวิทยาลยั (ตอ) 
ป พ.ศ.  กิจกรรม ยุทธศาสตร/หลักการที่ตองการบรรลุ 

2544 
 
 
 
 
 
 
 
 
2545 

11.พัฒนาระบบการจัดกิจกรรมคาย
วิชาการแบบบรูณาการ 
12.จัดโครงการ Summer  ทีน่ิวซีแลนด 
13.เปดใชตึกเรียนศิลปะและการออกแบบ 
(เวสสุกรรมสถติ) 
14.ซอมแซมตึกขาว 
15.แตงตั้งกรรมการประเมนิภายในดาน
วิชาการ 
 
1.ผูบังคับการเสนอแนวคิดหลักสูตร
บูรณาการเพื่อสรางดุลยภาพทางปญญา 
2.คณะทํางานหลักสูตรเร่ิมจัดทําหลักสูตร
โรงเรียน 
3.หมวดตางๆ เร่ิมจัดทําหลักสูตรหมวด 
4.จัดนิทรรศการและนําเสนอหลักสูตร
หมวด 
5.ปรับปรุงสภาพหองเรียนอาคารตางๆ 
6.ลดจํานวนนกัเรียนทั้งโรงเรยีน 
7.โครงการคายฤดูรอนสําหรบันักเรียน
ใหม 
8.คณะทํางานประกันคุณภาพเริ่มทาํ
งานวิจยัสถาบนั 
 
9.ตั้งคณะอนกุรรมการประเมินการจัดการ
คณะ 
10.ปรับเปลี่ยนหนาทีห่ัวหนาหมวดและ
ครู 

11.พัฒนาการเรียนการสอนแบบบ ูรณา
การ 
12.พัฒนาคุณภาพของนักเรยีน 
13.พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนดาน
ศิลปะ 
14.ปรับปรุงอาคารสถานที ่
15.ประเมินผลผลสัมฤทธิ์การเรียนการ
สอน 
 
1.พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน 
 
2.พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
 
3.พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
4.แสดงรายละเอียดหลกัสูตรของแตละ
หมวด 
5.พัฒนาคุณภาพดายกายภาพ 
6.พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
7.ใหนกัเรียนใหมไดสรางความคุนเคยกับ
การอยูโรงเรียนประจํา 
8.เก็บขอมูลทีผ่านมาของโรงเรียนเพื่อ
เปนแนวทางในการปรับปรุงทิศทางการ
พัฒนาของโรงเรียน 
9.พัฒนาคุณภาพความเปนอยูของ
นักเรียนประจาํ 
10.พัฒนาการทํางานของบุคลากรให
เหมาะสม 
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ตารางที่ 15  กิจกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของวชิราวธุวิทยาลยั (ตอ) 
ป พ.ศ. กิจกรรม ยุทธศาสตร/หลักการที่ตองการบรรลุ 

2546 1.เร่ิมใชหลักสตูรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน
วชิราวธุวทิยาลัย  พุทธศักราช 2546  ชัน้ 
ป.4    ม.1  และ  ม. 4 
2.จัดระบบการเรียนการสอนประถมเปน
แบบศูนยการเรียนและเรียนคละชั้น  สอน
เปนทมี 
3.ปรับระบบการจัดกิจกรรมคายวิชาการ 
4.ศึกษาดงูานที่นวิซีแลนด   
 

1.พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน 
 
 
2.พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน
และการทาํงานรวมกนัของครู 
 
3.พัฒนากิจกรรมของนักเรยีน 
4.แลกเปลี่ยนความรูระหวางโรงเรียนและ
สรางเครือขายโรงเรียนในตางประเทศ 

 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 5  
 

สรุปผลการวจิัย  อภิปรายและขอเสนอแนะ 
 
 
 กรณีศึกษากระบวนการพัฒนาระบบประกนัคุณภาพภายในของวชิราวุธวทิยาลัย  มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษากระบวนการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในของวชิราวุธวิทยาลัย  โดย
ใชระเบียบวิธวีิจัยเชงิคุณภาพ  เก็บขอมูลในสนามเปนระยะเวลา 3 เดือน  คือต้ังแตเดือน
พฤษภาคม พ.ศ. 2546  ถึง เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2546  ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสังเกตแบบ
มีสวนรวม  การสัมภาษณอยางเปนทางการและไมเปนทางการ  และศึกษาเอกสารของหนวยงาน
ตางๆและของโรงเรียนที่เกี่ยวของกับการประกันคุณภาพภายใน  วเิคราะหขอมูลแบบอุปนัย  การ
จําแนกขอมูล  และการวิเคราะหเอกสาร 
 
 
สรุปผลการวจิัย 
 ในการศึกษากระบวนการพฒันาระบบประกันคุณภาพภายในของวชริาวุธวิทยาลัย  
วชิราวธุวทิยาลัยมีการดําเนนิงานประกันคุณภาพในวงจรการบริหารคุณภาพ PDCA  เพื่อใหทราบ
ถึงกระบวนการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของวชิราวุธวิทยาลยั  ผูวิจัยขอเสนอ
กระบวนการดาํเนนิงานพัฒนาระบบประกนัคุณภาพภายในของวชิราวุธวทิยาลัย  ดงันี ้
 
กาเตรียมการกอนการดําเนินการประกันคุณภาพ 

1. การเตรียมความพรอมของบุคลากร 
เร่ิมตนจากผูบริหารของโรงเรยีนไดสรางความมัน่ใจแก  นักเรียน  ครู  และพนกังาน  วา 

หลักการและแนวทางการดําเนินงานทางการศึกษาของวชิราวุธวิทยาลัยเปนการวางแผนที่
สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคปจจุบันและอนาคต   และผูบริหาร  นักเรียน  ครู  
พนักงาน  ยังไดติดตามความเคลื่อนไหวทางการศึกษาของชาติดวย  รวมทั้งไดจัดสงครูเขารวม
ประชุมสัมมนา  เกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษาตลอดมา  และยังไดเชิญวิทยากรผูเชี่ยวชาญมา
บรรยายใหครูที่โรงเรียนฟงเกี่ยวกับเร่ืองการประกันคุณภาพการศึกษา  การจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษา  อบรมเร่ืองการจัดการเรียนการสอน  เปนตน 
 

2. การแตงตั้งคณะกรรมที่รับผิดชอบ 
เพื่อใหการดําเนินงานประกนัคุณภาพภายในของวชิราวุธวทิยาลัยดําเนินไปตามแผนงาน 
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ที่วางไว  ผูบริหารจึงไดแตตั้งผูรับผิดชอบขึ้น 2 ชุดคือ 
 1.คณะอนุกรรมการประเมนิคุณภาพการศกึษา  มีหนาที่หลกัคือประเมินคุณภาพภายใน  
กําหนดวัตถุประสงคของการประเมินผลภายในใหสอดคลองกับแผนการดําเนนิงานดานตางๆ ของ
วชิราวธุวทิยาลัย  ประสานงานและทําความเขาใจเกี่ยวกับหลักการและความสําคัญของการ
ประเมินผลภายใน  และการประเมินผลภายนอกกับบุคลากรฝายๆ ภายในโรงเรยีน 
 2. คณะทํางานวิจัย  มีหนาที่หลกั  คือ  การประสานงานและทําความเขาใจในการ
ดําเนนิงานดานตางๆ จากคณะอนุกรรมการประเมินคณุภาพการศึกษา  มายังบุคลากรทกุคนทีอ่ยู
ในโรงเรียน  รวบรวมเก็บขอมูลจากหนวยตางๆมาวิเคราะหเพื่อนาํเสนอคณะอนุกรรมการประเมนิ
คุณภาพการศกึษา 
 
การดําเนินงานประกนัคุณภาพภายใน 
 การดําเนินงานประกนัคุณภาพภายในของวชิราวธุวทิยาลัย  ประกอบดวย 4 ข้ันตอนตาม
วงจรบริหารคุณภาพ PDCA คือ การวางแผน (P)  การปฏิบัติตามแผน (D)  การตรวจสอบ
ประเมินผล (C) และการพฒันาปรับปรุง (A)  โดยสรุปการดําเนินงานในแตละขั้นตอนดังนี ้
 
1. การวางแผน (P)   
 วชิราวธุวทิยาลัยกําหนดเปาหมายการศึกษาโดยยึดพระบรมราโชบายของพระบาทสมเด็จ
พระมงกุฎเกลาเจาอยูหวัทีว่า 

1.  การพัฒนาบคุลิกภาพและนิสัยความเคยชินอันเปนผลเนื่องมาจากการบมเพาะ 
กลอมเกลาอุปนิสัย 
 2.  ความรูและทักษะที่จําเปนตามหลักสตูร  และทักษะที่จาํเปนสําหรับชีวิตซึ่งจะตอง
ปลูกฝงไวเพื่อประโยชนระยะยาวตลอดชีวติ 
 3.   การใหผูเรียนตระหนักถึงความสําคญัของความเปนอิสระ  ควบคูไปกับการพึ่งองิพงิ
กันกับผูอ่ืน 
  

วชิราวธุวทิยาลัยใหความสําคัญกับการพฒันาอุปนิสัยของนักเรียนและการพฒันา
ความสามารถของนักเรียนทีเ่นนทักษะทางวิชาการและทกัษะชวีิตมากกวาการเนนเนือ้หาวิชา 
 
 โรงเรียนไดกาํหนดแนวทางการดําเนินงานโดยมีแผนงานหลกั 5 แผนงาน  มารองรับการ
ดําเนนิงานตางๆ ดังนี้คือ 
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1. แผนงานบริหารทัว่ไป   มีนโยบายดังนี ้
1.1 โรงเรียนจะมีการรับครู ผูกํากับคณะ  และแพทยใหญที่จะเกษยีณอายุเขามาปฏิบัต ิ

หนาที่แทน แตจะไมมีการรบัพนกังานเพิม่ 
1.2 โรงเรียนจะทดลองการเปดประมูลวัสดุปกรณ  ทางการจดัซื้อแบบอิเล็กทรอนกิส  

(e-purchasing) 
1.3 โรงเรียนจะยงัคงมีระบบบัญชีพึงรับ-พึงจาย  มกีารปดบญัชีทุกเดือน 
1.4 ใชวิธีจัดจางเหมาะจากภายนอก (out-sourcing) เปนหลกัในสวนของพนักงานทาํ 

ความสะอาด 
 
2. แผนงานการเรียนการสอนฝายวิชาการ  มนีโยบายดังนี ้

2.1 เนนการพัฒนาการกระบวนการเรียนการสอน  พัฒนาคร ู พฒันาสื่อการเรียนรูควบคู 
ไปกับการระดมความรวมมอืจากนักเรียนเกา  ผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก 

2.2 มุงปรับปรุงคณุภาพของนกัเรียนและครู  ใหไดมาตรฐานเทียบเคยีงกับโรงเรียนชัน้นํา 
ในตางประเทศ  โดยเนนการพัฒนาในวชิาภาษาอังกฤษ  วิชาวิทยาศาสตร  และความสามารถ
ทางดานการวเิคราะหและสงัเคราะห 

2.3 จัดสรรงบประมาณใหสถาบันทวีปญญาเปนแหลงการเรียนรูระดับนําทางภูมิปญญา 
ตะวันออก และภูมิปญญาตะวันตก 
 
3. แผนงานสงเสริมพลานามัย  มีนโยบายดังนี ้
 3.1 โรงเรียนยงัคงจัดสรรงบประมาณสําหรับกิจกรรมพลานามัย  โดยเนนกีฬาประเภททีม
เปนหลกั 
 3.2 โรงเรียนจะจัดงบประมาณสําหรับกจิกรรมวิทยาศาสตรการกฬีาเพื่อสุขภาพอนามยั
ของนักเรียนตามหลกัวิชา 
 3.3    โรงเรยีนจะจัดอาหารตามหลกัโภชนาการเพื่อใหนกัเรียนมพีลานามัยที่ด ี
 3.4 โรงเรียนจะจัดงบประมาณสวนหนึง่สําหรับกรณีเกิดโรคระบาด และจัดทําระบบ
ประกันสุขภาพสําหรับนักเรียน 
 
4. แผนงานการจัดการคณะ 
 4.1 โรงเรียนจะจัดสรรงบประมาณในการพัฒนานักเรียนสําหรับแตละคณะอยางเพียงพอ 
 4.2 ใหคณะตางๆ ใชทรัพยากรรวมกนัในการดําเนนิกิจกรรมตางๆ ใหมากขึ้น 
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5. แผนงานปรับปรุงและพฒันา 
 5.1 ตั้งแตป พ.ศ. 2546 เปนตนไปจะไมมีการสรางอาคารใหมเพิม่ข้ึนอกี 
 5.2 การปรับปรุงดานกายภาพจะเปนการซอมแซมเปนสวนใหญ 
 5.3 มีการเตรียมการเพื่อปรับปรุงหอประชมุในปงบประมาณ 2549 
 
การกาํหนดระยะเวลา 
 ในแตแผนงานหลักจะมีโครงการตางๆรองรบัการดําเนินงานตามแผนงานหลักที่ไดกาํหนด
ไว  โดยมีการกําหนดแผนงานและโครงการตางๆ ลวงหนาเปนระยะเวลา 3 ป 
 
การกาํหนดงบประมาณ 
 วชิราวธุวทิยาลัยไมมีขอจํากดัทางดานงบประมาณในการลงทนุเกี่ยวกับการสรางและ
ปรับปรุงอาคาร  ตลอดจนอปุกรณการเรียนการสอน  เนือ่งจากไดรับเงนิสนับสนนุจากพระคลังขาง
ที่  และยังมีรายไดจากการใหหนวยงานภายนอกเชาพกัและทาํกิจกรรมที่คายวชิรมงกุฎ  ที่อําเภอ
ปากชอง  จงัหวัดนครราชสีมา 
 
2. การดําเนนิงานตามแผน (Do) 
 โรงเรียนมีการสงเสริมและสนับสนนุในการปฏิบัติงานดาํเนนิการตามแผนที่วางไว  โดยมี
การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ใหบคุลากรอยางเพียงพอ  มเีครื่องไมโครคอมพิวเตอรให
บุคลากร 1 คนตอ 1 เครื่อง  มีเจาหนาที่เดนิเอกสารอยางทนัถวงท ี มีงบประมาณแบบไมจํากัด  ซึ่ง
เปนสิ่งสาํคัญที่จะชวยใหการดําเนินงานเปนไปตามที่วางแผนไว  มีอุปกรณสํานักงานอยาง
พอเพยีง  ไมวาจะเปน  กระดาษ  กระดาษสี  พร้ินเตอร  เปนตน 
 มีการกาํกับ ตดิตาม (Monitoring) ทั้งระดบับุคคล  รายหมวด  เพื่อกระตุนและสงเสริมให
มีการดําเนนิงานตามแผนอยูเสมอ  โดยในระดับผูบริหารนัน้จะคอยกํากับติดตามผานหวัหนา
หนวยงานจากการประชุม  หรือการพดูคุยเปนรายบคุคล  นอกจากนี้ยงัมีการติดตามจาก
คณะทํางานวจิัยที่ตั้งขึน้  โดยการพูดคุยอยางไมเปนทางการ  การประชุมกลุมยอย  ซึง่ทาํใหเปน
การติดตามงานที่ไมเครงเครียดมากนัก 
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3. การตรวจสอบประเมินผล 
โรงเรียนไดวางกรอบการประเมินโดยพิจารณาจากเปาหมายการศึกษาของโรงเรียนที่วา 

ใหความสําคญัแกเด็กเปนรายบุคคล  ตามความถนัดและความสามารถของเด็ก การพฒันา
อุปนิสัยผูเรียนเปนหลกัในการจัดการศึกษา การเตรียมความพรอมสําหรับเด็กที่จะตองรับภารกิจ
แทนผูใหญในอนาคต 
 ขณะนี้โรงเรียนยงัไมไดมีการประเมินคุณภาพภายในอยางเปนทางการแตมีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของแตละฝายอยูแลวในการทาํงานปกติ  คาดวาจะมีประเมินผลภายใน
ในเดือนมถิุนายน 2547 นี ้
 
4. นําผลการประเมินมาปรับปรุงงาน 
 เนื่องจากปจจุบันวชิราวุธยังไมไดประเมินผลภายในจงึยงัไมมีการนําผลประเมินออกมา  
แตในการทาํงานปกติเดิมโรงเรียนก็มีระบบการประเมนิผลการปฏิบัติงานของทกุคนอยูแลว  และ
ไดมีการนําผลนั้นมาปรับปรุงงานอยูเสมอ 
 
การรายงานผล 
 ขณะนี้วชิราวธุวิทยาลยักําลังอยูในขัน้ตอนการเก็บขอมลูจากหนวยงานตางๆ เพื่อทําการ
ประเมินคุณภาพภายใน  จงึยังไมมีการรายงานผลการประเมิน 
 
การดําเนินงานประกนัคุณภาพภายในของวชริาวธุวิทยาลัยกบัพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 
 วชิราวธุวทิยาลัยมีการดําเนนิงานประกันคุณภาพภายในที่สอดคลองกับพระราชบญัญัติ
การศึกษา พ.ศ. 2542  กลาวคือ  มีเจตนารมณในการรวมมือกับชมุชนในการสรางระบบประกัน
คุณภาพภายในขึ้นอยางยั่งยนื  ถึงแมวาจะไมไดรับการสนับสนนุจากตนสังกัดอยางเต็มที่ก็ตาม 
โดยมีผูแทนจากชุมชนมารวมเปนคณะกรรมการโรงเรียน  และเปนคณะอนกุรรมการประเมนิ
คุณภาพการศกึษาของโรงเรยีนอีกดวย  มกีารรวมมือกับชุมชนเพื่อใหเปนแหลงการเรียนรูของ
สถาบนัอื่นๆในการศึกษาดงูาน  และโรงเรียนก็ไดใหชุมชนเปนแหลงการเรียนรูของนกัเรียนอกีดวย 
 
ผลสัมฤทธิ์ทีเ่กิดขึ้นจากการมีระบบประกันคุณภาพภายในของวชิราวธุวทิยาลัย 
 ผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นจากการมีระบบประกนัคุณภาพภายในของวชิราวุธวทิยาลัย  พบวามี
ผลสัมฤทธิ์ที่ดขีึ้นในทกุดาน  ไมวาจะเปนดานนักเรียน  นักเรียนมีพฤติกรรมที่ดีขึ้น  เชน  เขาหอง
สาย  การนอนหลับ  เปนตน  แทบจะไมพบในหองเรียนแลว   ทางดานการเรียน  นักเรียนทีเ่รียน
ออนตามเกณฑที่โรงเรียนกาํหนดมีจํานวนนอยลง  และนักเรยีนที่เรียนดีอยูแลวมีเกรดเฉลี่ยสงูขึ้น  
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ทางดานครู  ครูทุกคนทาํแผนการปฏิบัติงานของตนเองและแผนการสอนสงใหหัวหนาหมวด
พิจารณาครบทุกคน   และครูทําการสอนตามแผนการสอนที่ตนเองกําหนดไว   ทางดานการบริหาร
จัดการ  วชิราวุธวทิยาลัยมีระบบการทํางานที่คลองตัว   โปรงใส  สามารถตรวจสอบได  มีระบบ
การบริหารงานททีันสมัยเทยีบไดกับบริษัทชั้นนําทางธุรกิจ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 การประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาเปนกระบวนการที่บุคลากรทกุฝายในสถานศึกษา
รวมกันวางแผน  กําหนดเปาหมายและวิธีการดาํเนนิงาน  ลงมือปฏิบัติงานตามแผน  รวมกัน
ตรวจสอบผลการทาํงานที่ไดปฏิบัติไปแลววามี  จุดเดน  จุดดอยทีต่องปรับปรุงงานนั้นๆอยางไร  
โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหการบริหารจัดการสถานศึกษามีประสิทธิภาพ  โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ   
มีแนวคิดเพื่อสงเสริมและแนวทางในการดําเนนิงานเกีย่วกับการพฒันาคุณภาพของการศึกษา 3  
ข้ันตอน คือ 1)การควบคุมคุณภาพ (Quality Control)  2) การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Audit) 
และ 3) การประเมินคุณภาพ (Internal Quality Assessment)  ในการดําเนินงานประกนัคุณภาพ
ภายในนั้นประกอบดวย 3  ขั้นตอนหลกั คือ 1) ขั้นเตรียมการ  ประกอบดวย  1.1) การเตรียมความ
พรอมของบุคลากร  1.2) แตงตั้งกรรมการที่รับผิดชอบ  2) ข้ันดําเนนิการ  เปนกระบวนการ
บริหารงานอยางมีคุณภาพโดยใชวงจร PDCA  ดังนี ้  2.1) วางแผนการปฏิบัต ิ (Plan)  2.2) 
ดําเนนิการตามแผน (Do)  2.3) ตรวจสอบประเมินผล (Check) และ 2.4 )นําผลการประเมินมา
ปรับปรุงงาน (Action)   3) การรายงานผล  ซึ่งเปนการจัดทํารายงานประเมินตนเอง 
  
 เพื่อใหเหน็ถึงกระบวนการพฒันาระบบประกันคุณภาพภายในระดับสถานศกึษา  ผูวิจยั
จึงขอเสนอประเด็นในการอภิปรายผลการวิจัย  ดังนี ้
 
1. การเตรียมความพรอมของบุคลากรในการดําเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษา 
 การเตรียมความพรอมของบุคลากรเปนสิ่งที่จําเปนมากอันดับแรกในการดําเนินการ
ประกัน  เพื่อที่จะใหการดําเนินการประกันคุณภาพภายในเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสบ
ผลสําเร็จ  ดังที่  สุวิมล  วองวาณิช (2543), แคทลียา  ศรีแปลก (2544) และ ดวงใจ  กฤดากร 
(2545)  ที่วา  การใหความรูดานการประกันคุณภาพนั้นเปนความสําคัญอันดับแรกและมีสวนชวย
ใหบุคลากรมีทัศนคติที่ดีในการทําการประเมินผลภายใน  และยังเปนแรงจูงใจในการประเมิน  ทํา
ใหบุคลากรมีความมั่นใจวาตนเองสามารถทํางานในการประเมินคุณภาพภายในได 
 ผูบริหารมาใหความรูเสนอแนวคิดดานประกันคุณภาพใหแกบุคลากร  หรือการเชิญ
วิทยาการในเรือ่งการประกันคุณภาพหลายๆ ทาน  มาบรรยายใหที่โรงเรียน  ซึ่งเปนสวนหนึง่ทีท่ํา
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ใหบุคลากรไดรับความรูความเขาใจจากแหลงความรูทีห่ลากหลายและไดรับความรูที่ถูกตอง  ทํา
ใหบุคลากรภายในโรงเรยีนมคีวามมัน่ใจในแนวทางการดาํเนนิงานของโรงเรียน  วามีความมั่นคง
ตอการทํางานของตนเอง 
 ในการเตรียมความพรอมของบุคลากรในโรงเรียน  ผูบริหารพยายามทําใหทุกคนเห็น
ความสําคัญโดยการจัดกิจกรรมตางๆ ใหบุคลากรภายในโรงเรียนเขาไปมีสวนรวมเพื่อเพิ่มความรู
ความเขาใจ  และตระหนักถึงความสําคัญตลอดเวลา  โดยเฉพาะอยางยิ่งการเขาอบรมสัมมนาใน
เร่ืองเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา  ใหติดตามความเคลื่อนไหวของการปฏิรูปการศึกษา
ตลอดเวลา  รวมทั้งจัดบทบาทหนาที่ใหครูทํางานดานการสอนเพียงอยางเดียวทําใหครูสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ 
 
 โรงเรียนยังไดแตงตั้งคณะกรรมการที่รับผิดชอบเกี่ยวกับเร่ืองการประกันคุณภาพขึ้นคือ 
คณะอนุกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา  มีหนาที่หลักในการประเมินคุณภาพภายในของ
โรงเรียน  และคณะทํางานวิจัย  มีหนาที่ในการสื่อสารทําความเขาใจเรื่องการประกันคุณภาพ  กับ
หนวยงานตางๆ ภายในโรงเรียน   นําขอมูลตางๆ จากหนวยงานภายในโรงเรียนมาวิเคราะห  
คณะทํางานวิจัยนี้ถือเปนแกนหลักในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน  
เนื่องจากครูในคณะทํางานวิจัยมีคุณสมบัติเหมาะสมในการเปนแกนหลักในการทํางาน  กลาวคือ 
ครูในคณะทํางานวิจัยแตละคนเปนผูที่มีประสบการณสอนในโรงเรียนมากวา 10 ปทุกคน  สวน
ใหญจบการศึกษาระดับปริญญาโท  และทุกคนมีมนุษยสัมพันธที่ดี  เปนที่เคารพเชื่อถือของ
ผูรวมงาน  ทุกคนในโรงเรียนจึงใหความรวมมือในการทํางานเปนอยางดี  ดังที่ สุวิมล  วองวาณิช 
(2543), ดวงใจ  กฤดากร (2545)  และ สุกัญญา  แชมชอย (2545)  พบวา  การจัดใหมีบุคลากร
แกนนําที่มีความรูความสามารถเปนความจําเปนในขั้นเตรียมการและสงผลใหความรูขยายวงไป
อยางรวดเร็ว  การเลือกแกนนําที่มีคุณภาพเพื่อไปวางระบบที่เหมาะสมเทากับการทําใหการทาํงาน
ดานการประเมินผลภายในสําเร็จถึงรอยละ 70 
  
2. ความเคารพและศรัทธาในตัวผูบริหาร 
 ผูบริหารของวชิราวุธวิทยาลยัเปนผูที่มีบทบาทสาํคัญในการดําเนินการประกันคุณภาพ
ภายในเปนอยางมาก  เนือ่งจากเปนผูทีค่ิดริเร่ิมนําระบบการประกนัคุณภาพเขามาใหความรูแก
บุคลากรภายในโรงเรียนเปนคนแรก  การที่ผูบริหารเปนผูที่มีประสบการณในดานการสอนมาเปน
เวลานาน  รวมทัง้เปนผูทรงคุณวุฒิในทางดานการศึกษาทาํใหบุคลากรภายในโรงเรียนใหความ
เคารพและศรัทธา  จากความเคารพและศรัทธานี้เองทาํใหบุคลากรทกุคนในโรงเรียนพรอมที่จะให
ความรวมมือในการพัฒนาโรงเรียนในทกุๆดาน  ฉะนัน้จึงถือไดวาผูบริหารเปนกลไกหนึ่งที่สําคัญที่
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จะทาํใหบุคลากรภายในโรงเรียนใหความรวมมือในการปฏิบัติงาน  ดงัที ่สุวมิล  วองวาณิช (2543)  
พบวา  ผูบริหารเปนปจจยัสําคัญทาํใหการประเมนิผลภายในมีความกาวหนา  โดยมีตัวแปรที่
สําคัญคือ  ประสบการณดานการประเมิน และวุฒิการศึกษา   การใหความสนใจ  และการกํากับ
ติดตามการประเมินผลภายในอยางตอเนื่องของผูบริหาร  ผูบริหารเขามามีสวนในการวางระบบ
การประเมนิภายในดวยตนเองและเปนทีพ่ึง่ของบุคลากรได 
  

ผูบริหารวชิราวุธวทิยาลัยไดใหความสนใจในเรื่องการประกันคุณภาพ  ติดตามเรื่องราว
ความเคลื่อนไหวของประกันคุณภาพตลอดมา   และใหบุคลากรทุกคนในโรงเรียนไดติดตาม
เร่ืองราวความเคลื่อนไหวเกีย่วกับการศึกษาดวย   ผูบริหารไดทําตัวเปนแบบอยางที่ดีในเรื่องความ
สนใจในการพฒันาโรงเรียนใหดีขึ้นในทุกๆ ดาน  ทําใหบุคลากรภายในโรงเรียนเห็นความสาํคัญใน
การปฏิบัติหนาที่ของแตละคนวามีความสาํคัญในการพฒันาโรงเรียน  ไมใชเปนหนาที่ของฝายใด
ฝายหนึง่ทกุคนตองรวมมือกันทํางาน  งานนัน้จงึจะประสบผลสําเร็จได 
  
3. การสงเสริมการทาํงานเปนทีม 
 จากการศึกษาเอกสารโครงการตางๆ ของโรงเรียนพบวา  ผูบริหารและระบบการบริหาร
ของโรงเรียนสงเสริมใหบุคลากรทาํงานเปนทีม  บริหารงานโดยเนนการกระจายอํานาจ  โดยมีการ
แตงตั้งคณะทาํงานตางๆ เปนทมีข้ึน   เชน  คณะทาํงานวิจยั  ที่ผูบริหารไดตั้งขึ้นเพื่อรองรับการ
ประกันคุณภาพภายใน  โดยใหมหีนาทีใ่นการวิจัยสถาบันและรวบรวมขอมูลตางหนวยตางๆมา
วิเคราะหนัน้  ผูบริหารก็ไดแตงตั้งโดยพิจารณาจากคุณสมบัติที่เหมาะสมกับงานที่จะตองทาํ  เชน  
เปนผูทีม่ีประสบการณสอนในวชิราวุธวิทยาลัยมาเปนเวลานาน  เขาใจแนวทางการดําเนินงานทาง
การศึกษาของโรงเรียน  จบการศึกษาระดับปริญญาโททําใหมีความเขาใจเรื่องการทําวิจัย   เปน
ตน   ผูบริหารไมตองลงมือทํางานทกุอยางเองเพียงแตใหนโยบายตอคณะที่ทาํงานที่ตั้งขึ้นก็จะทาํ
ใหงานสามารถดําเนนิไปได   หรืออาจกลาวไดวาสามารถใหคนทํางานเหมาะสมกับงานนั้นๆ  ดังที่  
สุวิมล  วองวาณิช (2543)  พบวา  สถานศกึษานาํรองในการประกันคุณภาพภายในที่ประสบ
ความสาํเร็จในการดําเนนิงาน  มีระบบการบริหารงานที่เนนการกระจายอํานาจ  มกีารสรางทีมงาน  
วางตัวบุคคลที่ตองรับผิดชอบไดดี  และมีการติดตามการดําเนินงานอยางเปนระบบ 
 
4.  การดําเนนิงานประกันคุณภาพภายในใหอยูในวงจรการทํางานปกต ิ
 จากการศึกษาเชิงลึกของผูวจิัยพบวาผูบริหารมีแนวคิดที่ถูกตองในการดําเนินงานประกัน
คุณภาพภายใน   วาใหเปนการดําเนินงานที่อยูในวงจรการทาํงานปกติประจําวนัของทกุคน  ไมทาํ
กันเปนมหกรรม  ฉะนั้นโรงเรียนจึงไดเร่ิมการเตรียมความพรอมของบุคลากรมาตัง้แตตนตั้งแตมี
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เร่ืองการประกนัคุณภาพการศึกษาเขามาในระบบการศึกษาของชาติ  ระบบการทํางานแตเดิมของ
วชิราวธุวทิยาลัยนัน้สอดคลองกับการประกันคุณภาพอยูแลวเพยีงแตขาดการเก็บรวบรวมขอมูล
อยางเปนระบบ  คณะวิจัยจงึหนาที่คอยกระตุนใหทุกคนนกึถึงการประกันคุณภาพวาใหเปนไปโดย
ปกติของการทาํงานและใหดําเนนิงานตามแผนงานที่วางไว  ดังที ่ สุกัญญา แชมชอย (2545)  
พบวาสภาพการปฏิบัติงานประเมินผลภายในของโรงเรียนที่ประสบความสาํเร็จระดับสูง  มีการ
ปฏิบัติงานตาม  วงจร PDCA อยางตอเนื่องในวงจรการทํางานปกต ิ    บุคลากรทกุคนในโรงเรียน
ทํางานเปนปกติไมไดเนนวาทําเพื่อการประกันคุณภาพเพียงอยางเดียว  แตคํานงึถึงสิ่งทีน่ักเรียน
จะไดรับดวยวาเอื้อตอการเรยีนรูของนักเรยีนหรือไม 
 
 
5. การกํากับ ติดตาม (Monitoring) และการใหการนิเทศ 
 ในระหวางการปฏิบัติงานดาํเนนิงานประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  ผูบริหารได
กํากับ  ติดตาม  งานจากทกุฝายอยางใกลชิดและสม่ําเสมอ ทาํใหผูบริหารและบุคลากรไดมีโอกาส
แลกเปลี่ยนความคิดเหน็กนัในการปฏิบัติงาน  มีการปรับเปลี่ยนหนาที่การทํางาน  หรือวิธกีาร
ทํางานเพื่อใหเหมาะสมกับบุคคลนั้นและเพื่อใหงานสามารถดําเนนิไปได  นอกจากผูบริหารเปนผู
กํากับ  ติดตามงานแลว  ยังมีคณะทํางานวิจัยเปนผูชวยกาํกับ  ตดิตาม  และคอยกระตุนการ
ทํางานของฝายตางๆ  ใหปฏิบัติงานตามแผนงานที่วางไว  มีการนิเทศระหวางเพื่อนครูดวยกนัเอง  
หรือหัวหนาหมวด  ดวยการเขาไปสังเกตการเรียนการสอนภายในหองเรียน  นอกจากนีจ้ะเปนการ
พูดคุยกนัเองแบบไมเปนทางการ  หรือการประชุมกลุมยอย  อาจเปนการเลาถึงปญหาตางๆ 
ภายในหองเรยีนที่ตนเองไมสามารถแกปญหาได  ใหเพื่อครูทราบชวยกนัเสนอความคิดเห็นเพือ่
นําไปแกปญหา  การปฏบิัติเชนนีท้ําใหครูที่ประสบกบัปญหาไมรูสึกวาเปนปญหาในการทาํงาน
มากนัก  การกํากับ  ติดตาม  งานเปนระยะของคณะวิจัยนี้ยงัเปนการชวยปรบัปรุงงานที่กาํลัง
ดําเนนิไปใหดาํเนนิไปอยางถูกทิศทางทีว่างไวอีกดวย 
 
6. การไมมขีอจํากัดทางดานงบประมาณ 
 นอกจากบุคลากรที่เปนสวนสําคัญในการดําเนนิงานตางๆ ภายในโรงเรียน  รวมถึงการ
ดําเนนิงานประกันคุณภาพดวยแลว  งบประมาณก็เปนปจจัยหนึ่งที่สําคัญมากเชนกนัที่เปนสวน
เสริมใหงานตางๆ ดาํเนินไปอยางประสบผลสําเร็จ  การไมมีขอจํากัดทางดานงบประมาณนีเ้องทาํ
ใหการดําเนนิงานตางๆ ภายในโรงเรียนสามารถดําเนินไปไดอยางรวดเร็ว  ถึงแมวาวชิราวุธ
วิทยาลัยจะไมมีขอจํากัดทางดานงบประมาณก็มิใชวาจะใชเงนิงบประมาณอยางไมจํากัด  การที่
แตละฝายจะไดงบประมาณนั้น  จะตองเสนอโครงการตางๆ มาใหคณะกรรมการพิจารณาเสียกอน
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จึงจะไดงบประมาณไปใชตามทีเ่สนอมา   วชิราวุธมีระบบการวางแผนงานงบประมาณลวงหนา 3  
ป  ทําใหมั่นใจไดวาแผนงานตางๆ สามารถดําเนนิงานไปไดตามทีก่ําหนด   การไมมีขอจํากดั
ทางดานงบประมาณทําใหวชิราวุธวิทยาลยัไดเปรียบโรงเรียนอื่นๆ ในการพัฒนาโรงเรียนในดาน
หลักสูตร  ส่ิงแวดลอม  ความเปนอยูของนักเรียน  บุคลากร  ใหเปนโรงเรียนชัน้นําของประเทศอยู
เสมอ 
 
 
7.  การเปนโรงเรียนประจํา 
 การทีว่ชิราวุธวิทยาลัยเปนโรงเรียนประจาํ  มีจาํนวนนกัเรียนตอครู 1:8  ทําใหครูและ
นักเรียนมีความใกลชิดกัน ทาํใหนักเรยีนไดมีโอกาสในการพัฒนาอุปนิสัยและพฒันาความรูดาน
วิชาการควบคูกันไปตามเปาหมายการศึกษาของโรงเรียน  ชยัอนนัต  สมุทวณิช (2545) ที่มุงอบรม
บมนิสัยและบคุลิกภาพของนักเรียนใหเปนสุภาพบุรุษทีม่ีความสามารถรอบดาน  มีความพรอมที่
จะรับภาระหนาทีท่ี่จะมีในอนาคตไดอยางรับผิดชอบ   

การเปนโรงเรยีนประจาํทาํใหนกัเรียนตองอยูรวมกับเพื่อนภายใตกฎระเบียบของโรงเรียน  
ซึ่งเปนเปนการปลูกฝงนิสยัของนักเรียนวาทุกคนตองปฏิบัติตนใหอยูในระเบียบของสังคมใน
อนาคตตอไปภายภาคหนาได   ครูไดทราบพฤตกิรรมของนักเรียนวาเปนเชนไร   นักเรียนไดเรียนรู
พฤติกรรมของเพื่อนนักเรยีนดวยกนัเอง   เมื่อนกัเรียนคนใดมีปญหาสามารถแกปญหาไดอยาง
ตอเนื่องเปนการปรับพฤติกรรมของนักเรียนตั้งแตยังเล็ก  จะไดไมกอปญหาตอไปเมือ่เติบใหญขึ้น 

   การเปนโรงเรียนประจําทาํใหนักเรียนไดฝกฝนตนเองในกิจกรรมดนตรี  ศิลปะ  กฬีา  
และการรวมงานของสมาคมตางๆ เพื่อใหไดพัฒนารางกาย  และจติใจใหเขมแข็ง  ออนโยน  รูจัก
การทาํงานรวมกับผูอ่ืน  รูจกัการเรียนรูจากผูอ่ืนและจากตัวเอง   

  การเปนโรงเรียนประจําของวชิราวุธวิทยาลัยทาํใหโรงเรียนสามารถจดัสัดสวนการเรียนรู
ไดไดดุลยภาพ  ทัง้ทางดานการคิด  การฟง  การถาม  การเขียน  การลงมือปฏิบัติ 
 
8. ปรัชญาการศึกษาที่เดนชัด 
 วชิราวธุวทิยาลัยไดถือพระบรมราโชบายของพระบาทสมเด็จพระมงกฎุเกลาเจาอยูหัวใน
พระราชหัตถเลขาเปนแนวทางในการจัดการศึกษาของโรงเรียนมาโดยตลอด ซึ่งมีใจความวา   

1. การใหความสาํคัญแกเด็กเปนรายบุคคลตามความถนัดและความสามารถเด็ก 
2. การพัฒนาอุปนิสัยผูเรียนเปนหลกัในการจดัการศึกษา 
3. การเตรียมความพรอมสําหรับเด็กที่จะตองรับภารกิจแทนผูใหญในอนาคต 
จะเหน็ไดวาเปนแนวพระราชดําริที่ทนัสมัยและมีความสอดคลองกับพระราชบัญญัติการ 
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ศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ในมาตรา 6  ทีว่า การจดัการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยให
เปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย  จิตใจ  สติปญญา  ความรู  และคุณธรรม  มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการดํารงชวีิต  สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสขุ    

มาตรา 7  ทีว่า ในกระบวนการเรียนรูตองมุงปลกูฝงจติสํานึกที่ถกูตองเกี่ยวกบัการเมือง  
การปกครองในระบอบประชาธิปไตย  อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนพระประมุข  รูจักรักษาและ
สงเสริมสิทธิ  หนาที่  เสรีภาพ  ความเคารพกฎหมาย  ความเสมอภาค  และศักดิ์ศรีความเปน
มนุษย  มีความภาคภูมิใจในความเปนไทย  รูจักรักษาผลประโยชนสวนรวมและของประเทศชาต ิ
รวมทัง้สงเสรมิศาสนา  ศลิปวัฒนธรรมของชาติ  การกีฬา  ภูมิปญญาทองถิ่น  ภูมิปญญาไทย  
และความรูอันเปนสากล ตลอดจนอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  มีความสามารถใน
การประกอบอาชีพ  รูจักพึง่ตนเอง  มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  ใฝรู  และเรียนรูดวยตนเองอยาง
ตอเนื่อง   

มาตรา 8 ทีว่า  เปนการศกึษาตลอดชีวติสําหรับประชาชน  ใหสงัคมมีสวนรวมในการจัด
การศึกษา  การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยางตอเนื่อง  

จากปรัชญาการศึกษาของโรงเรียนวชิราวธุวิทยาลยัไดแปลงความหมายจากปรัชญามาสู
การดําเนินงานตางๆ ของโรงเรียน  โดยการจัดกระบวนการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคญั
ใชนําทฤษฎ ี Constructionism มาใชในการจัดการเรียนการสอนโดยผานโปรแกรม MicroWorlds 
คือ เปนการใหผูเรียนเปนผูสรางองคความรูดวยตนเอง  เปนการเผชญิปญหาดวยตนเอง   มีการ
พัฒนาบุคลากรโดยการสงเสริมใหมีความรูเพิ่มเติม  มีการบริหารจัดการที่คลองตัวและโปรงใส  
ผูบริหารเปนผูนําในดานการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนรวมทัง้เปนผูมีความรู
ความเขาใจในเรื่องนี้เปนอยางดี  เหลานี้เปนสิ่งที่สอดคลองกับความหมายของการประกันคุณภาพ
ภายใน  ที่วา  เปนการผสมผสานการปฏิรูปการเรียนร ู   การสอน  การพัฒนาบุคลากร  และการ
บริหารจัดการโรงเรียน  ใหเปนระบบที่ตอเนื่อง  โดยเนนผ ู เรียนเปนสําคัญ  จึงสงผลใหวชิราวธุ
วิทยาลัยสามารถดําเนินการประกันคุณภาพภายในไดอยางเปนระบบที่ยัง่ยืนในการทํางานปกติ  
และงานสามารถดําเนนิไปไดโดยไดรับความรวมมือจากบุคลากรทุกคน  ซึ่งจะเหน็ไดจากการทาํ
รายงานตนเอง (SSR) ของหนวยงานตางๆ  ทุกคนจะมีสวนรวมในการจัดทํารายงานตนเองตัง้แต
การเสนอโครงการที่สอดคลองกับปรัชญาการศึกษาของโรงเรียน  การดําเนนิงานตามแผนใน
โครงการ  การรายงานผล  ปญหา  และอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  ใหแกผ ู บริหารโรงเรียนทราบ  
เพื่อนาํผลนัน้มาปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น   สิ่งที่ทาํใหการรายงานตนเอง (SSR) เปนสิง่ทีย่ั่งยนื
เพราะทุกคนเห็นความสาํคญัในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนใหดีขึ้น  การรายงาน
ตนเองเปนเหมือนกระจกทีส่องดูการทาํงานที่ผานมาของแตละคนวาเปนไปตามเปาหมาย
การศึกษาของโรงเรียนหรือไม  เปนไปตามแผนที่วางไวหรือไม 
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9. ผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นจากการมีระบบประกันคุณภาพภายในของวชิราวธุวิทยาลยั 
 ผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นจากการมีระบบประกนัคุณภาพภายในของวชิราวุธวทิยาลัยนัน้พบวา  
มีผลสัมฤทธิ์ทีด่ีขึ้นในทกุดาน  ไมวาจะเปนผลสัมฤทธิข์องนักเรียน  ทางดานอุปนิสัยของนักเรยีน  
พฤติกรรมของนักเรียนที่ไมเปนที่ประสงคของครู  เชน  การเขาเรียนสาย  การนอนหลับในหอง เปน
ตน  ลดนอยลงมาก  นักเรียนเขารวมกิจกรรมตางๆ ที่โรงเรียนจัดมากขึ้น   เกรดเฉลี่ยการเรียนของ
นักเรียนเรียนออนลดนอยลง  ซึ่งแสดงวานักเรียนทีเ่รียนออนไดรับการพัฒนาในการเรียนรูดีขึ้น 
ผลสัมฤทธิ์ของครู  ครูทกุคนไดทําแผนการปฏิบัติงานของตนเองและทําแผนการสอนของตนเอง
ครบ 100%  แสดงใหเหน็วาครูมีการพฒันาตนเองในดานที่ดีข้ึน  ซึ่งสงผลใหครูสามารถทําการ
สอนไดอยางมปีระสิทธิภาพ    ผลสัมฤทธิท์างดานการบริหาร  โรงเรียนมีระบบการบริหารที่
คลองตัว  ทาํใหการดําเนนิงานในสวนตางๆ สามารถดําเนนิงานไปไดตลอดเวลาและเปนไปตาม
แผนที่กาํหนด 
 
10. ความรวมมือกับชุมชนและไดรับการสนบัสนนุจากตนสังกัด 
 โรงเรียนไดนาํตัวแทนของชมุชนมาเปนกรรมการในการบริหารโรงเรียน  มาเปนกรรมการ
ในการประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีน  โดยตัวแทนของชุมชนที่วานี้ไมจําเปนตองเปนชมุชนที่
อยูใกลเคียงกบัโรงเรียน แตตัวแทนชุมชนทีม่ีความหมายกวางกวาชุมชนที่อยูใกลเคียงวชริาวุธ
วิทยาลัยคือเปนตัวแทนที่มีจากหลายๆ หนวยงาน ไมวาจะเปนคณะกรรมการโดยตาํแหนงลวนเปน
ตัวแทนมาจากหนวยงานทีจ่ะทาํใหการดําเนนิงานทางการศึกษาของวชิราวธุวทิยาลัยสามารถ
ดําเนนิไปไดดวยดี  เชน  ปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร  ผูทรงคุณวุฒทิี่โรงเรียนเชิญมาเปนกรรมการ
ตางๆ ก็สามารถกลาวไดวาเปนผูแทนจากชุมชนได  เชน  อาจารยจากมหาวิทยาลัย  ผูแทนผูปก
ครอบ  เปนตน    
 วชิราวธุวทิยาลัยไดรับการดูแล  สนับสนนุ  จากตนสังกัด  คือ  สาํนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชน  นอยมาก  กลาวคือ  มีเพียงการแจงขาวเกี่ยวกบัการประกนัคุณภาพวชิราวุธ
วิทยาลัยทราบเทานัน้  สวนขั้นตอนการดําเนนิงาน  การไดรับคําแนะนําปรึกษาตางๆ นั้นวชิราวุธ
วิทยาลัยไดชวยเหลือตนเองมาโดยตลอด  เชน  ตัวผูบริหารเปนผูลงมอืปฏิบัติการประกันคุณภาพ
การศึกษาดวยตนเอง  ไมวาจะเปนการสรางความตระหนกั  ใหความรูแกบุคลากรภายในโรงเรียน  
การวางแผนนโยบาย    เปนตน   มีการเชญิวิทยากรผูเชีย่วชาญจากภายนอกมาอบรมใหบุคลากร
ที่โรงเรียน  และสงบุคลากรไปอบรมภายนอกตามหนวยงานตางๆ  แตการทีว่ชิราวธุวทิยาลัย
สามารถดาํเนนิงานตางๆไดอยางดีมาโดยตลอด  เนื่องจากวชิราวุธวทิยาลัยไมไดรอความ
ชวยเหลือจากตนสังกัด  แตใหการชวยเหลือตนเอง  เพราะวชิราวุธวทิยาลัยมศีักยภาพใหการ
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ดําเนนิงานตางๆ เองได  ไมวาจะเปนดานงบประมาณ  การไดรับความรวมมือจากศิษยเกาทีเ่ปน
ผ ู เชี่ยวชาญในสาขาที่เกี่ยวของกับการศึกษา   
 
 
ขอเสนอแนะในการวิจยั 
1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบกระบวนการดําเนินงานประกนัคุณภายภายในสถานศึกษาระหวาง
โรงเรียนประจาํและโรงเรียนไป-กลับ  วามข้ัีนตอนเหมือนหรือแตกตางกันอยางไร 
2. ควรมีการศึกษาถงึปจจยัที่สงผลตอความสาํเร็จในการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาในทกุ
สังกัด   และนาํตัวแปรเหลานั้นมาศึกษาดวยวธิีวิจยัเชิงคุณภาพวาเปนเพราะสาเหตุใด 
 
ขอเสนอแนะในการนําไปใช 
1. จากการคนพบครั้งนี้พบวาผูทีม่ีสวนสาํคัญในการดําเนนิงานประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียน คือ  ผูบริหาร  โรงเรียนทีย่ังไมประสบความสาํเร็จในการดําเนินงานประกนัคุณภาพ
ภายในของโรงเรียนผูบริหารควรพัฒนาตนเองใหดานความรูเกี่ยวกับการศึกษาใหมากขึ้น  เชน  
การวิจยั  การบริหารงาน   การประกนัคุณภาพการศึกษา เปนตน 
2.  งบประมาณเปนอีกสวนหนึง่ทีท่ําใหวชริาวุธวิทยาลัยสามารถดาํเนนิงานไปไดอยางรวดเร็ว  แต
โรงเรียนอืน่อาจมีขอจํากัดดานงบประมาณ  โรงเรียนอาจจะตองหางบประมาณเองดวยมิใชคอย
งบประมาณตามที่ราชการจะใหเพยีงอยางเดียว 
3.  หากโรงเรียนใดตองการพัฒนาใหมีคณุภาพดีข้ึน  ควรใหความสําคัญกับบุคลากรทกุคนใน
โรงเรียนดวยการสงเสริมใหบุคลากรภายในโรงเรียนไดมโีอกาสไปศึกษาเพิ่มเติม  หรืออบรม
สัมมนา  เพื่อเพิ่มพนูความรูของบุคลากร 
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