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งานวิจัยนี มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษากรอบแนวคิดการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐและสมรรถนะข้ามสายงาน 2) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่

พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน  3) เพื่อพัฒนากลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด

สมรรถนะข้ามสายงาน โดยใช้วิธีวิจัยแบบผสมวิธีพหุระยะ (Multiphase mixed method approach) ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ จ านวน 24 แห่ง ผู้ให้ข้อมูล 

ได้แก่ ได้แก่ คณบด ีรองคณบดีฝ่ายวิชาการ รองคณบดีฝ่ายกิจการนิสิตนักศึกษา หัวหน้าภาควิชา และคณาจารย์ รวมจ านวน 448 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ความเหมาะสม

ของกรอบแนวคิดวิจัย แบบสอบถาม แบบประเมินร่างกลยุทธ์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชน ีPNImodified และการวิเคราะห์เนื อหา 

ผลการวิจัยพบว่า 1) กรอบแนวคิดการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ ประกอบด้วยการด าเนินงาน 4 ด้าน ได้แก่ (1) การพัฒนาหลักสูตร (2) การจัดการเรียน

การสอน (3) การจัดกิจการพัฒนานิสิตนักศึกษา และ (4) การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ กรอบแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ประกอบด้วย สมรรถนะหลัก 5 กลุ่ม ได้แก่ (1) การคิดวิพากษ์และ

นวัตกรรม (2) ทักษะระหว่างบุคคล (3) ทักษะภายในบุคคล (4) ความเป็นพลเมืองโลก และ (5) ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 2) สภาพปัจจุบันในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการจัดการเรียนการสอน ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การพัฒนาหลักสูตร 3) กลยุทธ์การบริหารวิชาการ

สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์หลัก 12 กลยุทธ์รอง 37 วิธีด าเนินการ โดยมีกลยุทธ์หลัก คือ (1) เร่งรัดพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิด

สมรรถนะข้ามสายงาน มีกลยุทธ์รองคือ 1.1) เพิ่มจุดมุ่งหมายหลักสูตรเพื่อพัฒนาทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 1.2) ปรับปรุงการน า

หลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล 1.3) เสริมจุดแข็งการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ

ระหว่างบุคคล (2) ยกระดับการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน มีกลยุทธ์รองคือ 2.1) ปรับรูปแบบการด าเนินการจัดการเรียนการสอนเน้นการสอดแทรกการคิดวิพากษ์และ

นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล 2.2) เพิ่มศักยภาพของอาจารย์ให้สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีออกแบบการจัดการเรียนการสอน Active Learning เพื่อเสริมสร้างทักษะภายในบุคคลและความ

ฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 2.3) เสริมจุดแข็งการวางแผนการจัดการเรียนการสอนโดยการพัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอื อต่อการเสริมสร้างทักษะระหว่างบุคคลที่สามารถติดต่อสื่อสารกันได้ทุกที่ทุก

เวลา (3) พลิกโฉมการจัดกิจการนิสิตนักศึกษาตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน มีกลยุทธ์รองคือ 3.1) ปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดกิจกรรมนอกหลักสูตรเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยส่งเสริมการ

เรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติเน้นที่ให้เกิดการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 3.2) ปรับแนวทางการจัดสหกิจศึกษาโดยเน้นการคัดสรรหน่วยงานภายนอกและ

สถานประกอบการที่ประสบความส าเร็จในการพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ ทักษะภายในบุคคล และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 3.3) เสริมจุดแข็งการจัดกิจกรรมในหลักสูตรเพื่อ

พัฒนานิสิตนักศึกษาโดยมุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เน้นทักษะระหว่างบุคคล และ (4) ปฏิรูปการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน มีกลยุทธ์รองคือ 4.1) ปรับเปลี่ยนวิธีการ

การน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้เพื่อให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม ความเป็นพลเมืองโลก ทักษะภายในบุคคล และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 

4.2) ผลักดันการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ความเป็นพลเมืองโลก การคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล และ 4.3) เสริมจุดแข็งการวัดและประเมินผลการ

เรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะระหว่างบุคคลโดยส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีมาเป็นส่วนหนึ่งของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษา 
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 Nam-aoi Chinnawong : ACADEMIC MANAGEMENT STRATEGIES OF AUTONOMOUS HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS BASED ON THE CONCEPT OF 
TRANSVERSAL COMPETENCIES. Advisor: Anjira Siripirom, Ph.D. Co-advisor: Suebsakul Narintarangkul Na Ayudhaya, Ph.D. 

  

The purposes of this research were 1) to study the conceptual framework of the academic management of autonomous higher education 

institutions, and the conceptual framework of Transversal competencies 2) to study the current and the desirable states of the academic management strategies of 

autonomous higher education institutions based on the concept of Transversal Competencies; and 3) to develop academic management strategies of autonomous 

higher education institutions based on the concept of Transversal Competencies. The research applied a multiphase mixed method approach. The sample groups 

used in this study were 24 Autonomous Higher Education Institutions. The questionnaire was completed by Dean, Associate Dean for Academic Affairs, Associate Dean 

for Student Affairs, Head of the Department, and Instructors were 448 people.The research instruments included the conceptual framework’s evaluation form, the 

questionnaire, and the evaluation form of the drafted strategies. The statistical analyses of data were frequency distribution, percentage, arithmetic mean, standard 

deviation, and the priority needs index (PNImodified). 

The research findings were the following: 1) the conceptual framework of the academic management of autonomous higher education institutions 

composes of four elements which were (1) Curriculum development, (2) Instructional management, (3) Student affairs, and (4) Learning measurement and evaluation. 

The conceptual framework of transversal competencies composes of 5 competency domains including (1) Critical and Innovative Thinking, (2) Interpersonal skills, (3) 

Intrapersonal skills, (4) Global Citizenship, and (5) Media and Information Literacy. 2) The current state of the academic management of autonomous higher education 

institutions based on the concept of Transversal Competencies was overall at the moderate level. When considering each element of the academic management, 

instructional management was the highest average. The desirable state was overall at the highest level. When considering each element of autonomous higher 

education institutions based on the concept of Transversal Competencies, curriculum development was the highest average. 3) Four main management strategies, 

twelve sub-strategies, and thirty-seven activities of operation were developed. Four management strategies were (1) To accelerate the development of curriculum 

based on the concept of Transversal Competencies; Sub-strategies were 1.1) Increasing the curriculum aims to develop Intrapersonal skills, Media and Information 

Literacy and Critical and Innovative thinking; 1.2) Improving the curriculum implementation in teaching and learning to strengthen Critical and Innovative thinking and 

Intrapersonal skills. 1.3) Strengthening the strengths of the curriculum implementation in teaching and learning to develop Interpersonal skills (2) To raise the level of 

instructional management based on the concept of Transversal Competencies; Sub-strategies were 2.1) Adjusting the teaching and learning activities that integrate 

Critical and Innovative thinking and Intrapersonal skills; 2.2) Enhancing the instructors’ potential to be able to apply the technology in designing the Active Learning to 

promote Intrapersonal skills and Media and Information Literacy; 2.3) Strengthening the teaching and learning plan by developing a conducive environment to 

enhance Interpersonal skills at all times; (3) To transform the student affairs based on the concept of Transversal Competencies; Sub-strategies were 3.1) Adjusting 

ways to organize the extracurricular activities for student development by promoting learning from practices that lead to Critical and Innovative thinking and 

knowledge of Media and Information Literacy; 3.2) Adjusting ways to organize the cooperative education by emphasizing on the selection of external agencies that are 

successful in the development of Media and Information Literacy, Intrapersonal skills and Critical and Innovative thinking; 3.3) Strengthening the strengths in organizing 

activities within the curriculum to develop students towards learning outcomes that focus on Interpersonal skills; and (4) To reform the learning measurement and 

evaluation based on the concept of Transversal Competencies; Sub-strategies were 4.1) Adjusting ways to utilize the results of learning measuremenet and evaluation 

to result in Critical and Innovative thinking, Global citizenship, Intrapersonal skills and Media and Information Literacy; 4.2) Supporting the measurement and 

evaluation of the learnining outcomes that aim towards Global Citizenship, Critical and Innovative thinking and Intrapersonal skills; and 4.3) Strengthening the 

measurement and evaluation of the learning outcomes that aim towards Interpersonal skills by promoting the use of technology. 

Field of Study: Educational Management Student's Signature ............................... 

Academic Year: 2018 Advisor's Signature .............................. 
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สุดท้ายนี  ผู้วิจัยขอกราบดวงวิญญาณผู้เป็นบิดา คุณพ่อเริ่ม หอมจริง ผู้เป็นแรงบันดาลใจและให้
การศึกษา และ กราบระลึกถึงผู้เป็นมารดา คุณแม่เลื่อน หอมจริง ผู้อบรมเลี ยงดูผู้วิจัยมาเป็นอย่างดี และ
ขอขอบคุณ พี่ เพื่อน และน้องนิสิตปริญญาเอก สาขาวิชาบริหารการศึกษาทุกคน ที่ช่วยเหลือเกื อกูลด้วยความ
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บทที่ 1 

บทน า 

  
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

การศึกษาแนวโน้มการปฏิรูปการศึกษาในหลายประเทศได้ให้ความส าคัญอย่างมากกับ
สมรรถนะ (Competency) และทักษะ (Skill) หรือความช านาญในการปฏิบัติมากยิ่งกว่าเนื อหา 
(Content) ซึ่งนักวิชาการ ศาสตราจารย์ McClelland (1970) แห่งมหาวิทยาลัยฮาวาร์ด ได้ให้
ความหมายของค าว่า “สมรรถนะ” หมายถึง คุณลักษณะที่ซ่อนอยู่ภายในตัวบุคคลซึ่งคุณลักษณะ
เหล่านี จะเป็นตัวผลักดันให้บุคคลสามารถสร้างผลการปฏิบัติงานในงานที่ตนรับผิดชอบให้สูงกว่าหรือ
เหนือกว่าเกณฑ์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้  ซึ่งองค์ประกอบของสมรรถนะประกอบด้วย ความรู้ 
(Knowledge) ทักษะ (Skill) และคุณลักษณะ(Attributes) (McClelland, 1970) นอกจากนี  วิจารณ์ 
พานิช (2556) ได้กล่าวถึงการสร้างการเรียนรู้สู่ศตวรรษที่ 21 การจัดการศึกษาไม่ว่าประเทศใดต้อง
ก้าวจากสิ่งที่เรียกว่าสิ่งที่เป็นทฤษฎีไปสู่การปฏิบัติ ความรู้ที่อยู่ในการปฏิบัตินั นเป็นความรู้ที่ไม่ชัดเจน
แต่ปฏิบัติได้ ท าแล้วได้ผลหรือบางทีไม่ได้ผลแต่เกิดการเรียนรู้ตรงจุดนี ส าคัญที่สุด เพราะฉะนั นการ
เรียนสมัยใหม่ต้องไม่ใช่แค่เพ่ือให้ได้ความรู้แต่ต้องได้ทักษะหรือ “Skills” เป็น 21st Century Skills 
และทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ที่ส าคัญคือ ทักษะแรงบันดาลใจ ทักษะการเรียนรู้ และคุณสมบัติความ
เป็นมนุษย์ การจัดการเรียนรู้ควรพัฒนาให้เกิดทักษะ 3 ด้าน คือ 1) ทักษะชีวิตการท างาน 2) ทักษะ
การเรียนรู้และนวัตกรรม และ 3) ทักษะด้านสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยีสอดคล้องกับการศึกษาของ 
อเนก เทียนบูชา (2559) ได้วิจัยเกี่ยวกับหลักสูตรระดับอุดมศึกษาที่มุ่งเน้นสมรรถนะสรุปได้ว่าปัจจุบัน
ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผู้ส าเร็จการศึกษาไม่ตรงตามที่สถานประกอบการคาดหวัง ดังนั น
หลักสูตรที่มุ่งเน้นสมรรถนะจึงเป็นหนทางในการยกระดับคุณภาพการศึกษาของชาติเพ่ือขับเคลื่อน
ประเทศให้ก้าวข้ามกับดักรายได้ปานกลาง (Middle Income Trap) หลักสูตรที่มุ่งเน้นสมรรถนะจะ
สามารถผลิตผู้ส าเร็จการศึกษาที่มีความสามารถในการปฏิบัติงานตรงตามความต้องการของภาคผลิต
และภาคบริการโดยเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ (Learning Outcome) และสมรรถนะการปฏิบัติงาน 
(Practical Competency) และสมรรถนะวิชาชีพ (Professional Competency) จะเห็นได้ว่า 
สมรรถนะเป็นคุณลักษณะภายในบุคคลที่เป็นผลมาจากการมีความรู้ ทักษะหรือความสามารถและ
คุณลักษณะอ่ืน ๆ ที่ท าให้บุคคลสามารถสร้างผลงานได้โดดเด่นและสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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องค์การการศึกษาวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ (องค์การยูเนสโก) (United 
Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO, 2014a) ได้รายงาน
กล่าวถึงแนวโน้มการปฏิรูปการศึกษาทั่วโลกให้ความส าคัญกับการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะแห่ง
อนาคตในศตวรรษที่ 21 มีการอภิปรายและการสัมมนาอย่างกว้างขวางถึงความส าคัญของสมรรถนะ
ข้ามสายงาน (Transversal Competencies) เช่น ในกลุ่มประเทศสหภาพยุโรปที่มีการศึกษาวิจัย
และฝึกอบรมให้ครูและอาจารย์จัดการเรียนรู้บูรณาการสมรรถนะข้ามสายงานไว้ในหลักสูตร  โดย
องค์การยูเนสโกจะให้ความส าคัญสมรรถนะข้ามสายงานว่ามีความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องกับผู้เรียนทุกคน
ที่จะมีส่วนในการพัฒนาสถานภาพทางเศรษฐกิจของประเทศด้วยการยกระดับการศึกษาที่นอกจากมี
ความรู้แล้วมีสมรรถนะข้ามสายงานในศตวรรษที่ 21 และเสนอว่ารัฐบาลควรให้ความส าคัญในการวาง
นโยบายการจัดการเรียนรู้สมรรถนะข้ามสายงานอย่างกลมกลืนกับหลักสูตรและการเรียนการสอนให้
เป็นหัวใจของการศึกษา และต้องตระหนักให้ความส าคัญกับสมรรถนะข้ามสายงานที่เป็นที่ต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสียด้วยทั งผู้เรียนและผู้ประกอบการ สมรรถนะที่ต้องการของตลาดแรงงานซึ่งการ
ปฏิรูปการศึกษาในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกได้ให้ความส าคัญของการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานซึ่ง   
แต่ละประเทศอาจใช้นิยามเรียกต่างกันไป อาทิ ประเทศออสเตรเลียใช้ค าว่า ความสามารถทั่วไป 
(General Capabilities) หรือ ทักษะแรงงานที่ต้องการ (Employability Skills) เป็นต้น 

รายงานเกี่ยวทักษะส าหรับการพัฒนามนุษย์แบบองค์รวม (Skills for Holistic Human 
Development) โดยมีสมรรถนะข้ามสายงาน (Transversal Competencies) เป็นสมรรถนะหนึ่งใน
การพัฒนามนุษย์แบบองค์รวมซึ่งสมรรถนะข้ามสายงานเป็นสมรรถนะเพ่ือใช้ในท างานของทุกอาชีพ 
ได้แก่ ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์นวัตกรรม (Critical and innovative thinking) ทักษะด้านระหว่าง
บุคคล ( Interpersonal skills) เช่น การสื่อสาร การท างานเป็นทีม ทักษะด้านภายในบุคคล 
(Intrapersonal skills) เช่น การมีวินัยในตัวเอง ความขยันหมั่นเพียร ทักษะด้านความเป็นพลเมือง
โลก (Global citizenship) และทักษะด้านการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ (Media and 
Information Literacy) นอกจากนี  ยังมีทักษะพื นฐาน (Foundation Skills) และทักษะเฉพาะอาชีพ 
(Specialize Skills) ที่เป็นทักษะส าหรับการพัฒนามนุษย์แบบองค์รวมที่จะช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะ
และศักยภาพสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานด้านทักษะฝีมือ ด้านร่างกายจิตใจ ด้าน
ลักษณะนิสัยในการท างานให้สามารถก้าวสู่โลกแห่งการท างานได้ทันต่อกระแสอาชีพในปัจจุบันและ
ด ารงชีวิตอยู่ได้ในบริบทที่หลากหลายและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ นในอนาคต นอกจากนี 
องค์การยูเนสโก (UNESCO, 2016) ยังได้ศึกษาวิจัยสมรรถนะข้ามสายงานอย่างต่อเนื่อง  
การประเมินผลสมรรถนะข้ามสายงานเพ่ือให้ผู้สอนได้เกิดความเข้าใจว่าจะสอนผู้เรียนอย่างไร  และ
จากงานวิจัยได้เพ่ิมสมรรถนะข้ามสายงาน อีก 1 กลุ่ม คือ สมรรถนะอ่ืน (Other) ได้แก่ สุขภาพกายดี
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และคุณค่าทางศาสนา (Physical Health and Religious Values) ซึ่งมีสอดคล้องกับสหภาพยุโรป      
(The European Union) ได้มีการศึกษาวิจัยในการพัฒนาทักษะข้ามสายงาน (Transversal Skills) 
ให้กลุ่มแรงงานผู้ใหญ่และแรงงานข้ามชาติ (The European Commission, 2017) วัตถุประสงค์เพ่ือ
พัฒนาทักษะข้ามสายงานในโครงการ Visible Skills of Adults ซึ่งจะเริ่มด าเนินการวิจัยและพัฒนา
ในกลางปี ค.ศ. 2018 เพ่ือหากรอบแนวคิดทักษะข้ามสายงานที่เหมาะสมกับแรงงานผู้ใหญ่และ
แรงงานข้ามชาติในสหภาพยุโรปเพ่ือให้ผลการศึกษาน ามาใช้ในปี ค .ศ. 2020 นอกจากงานวิจัยของ
สหภาพยุโรปจะให้ความสนใจในการพัฒนาทักษะข้ามสายงานในแรงงานผู้ใหญ่แล้ว ปัจจุบันยังให้
ความส าคัญการวิจัยประเมินผลทักษะข้ามสายงานใน ค .ศ. 2020 ให้กับนักเรียนอีกด้วยภายใต้
โครงการ Assessment of Transversal Skills 2020 (ATA2020) (The Erasmus + Program of 
the European Union and the Estonian Ministry of Education and Research,  2015) โดย
มีกรอบแนวคิดของทักษะ 5 กลุ่ม ดังนี  1) ความรู้สารสนเทศ (Information Literacy) 2) การสื่อสาร
และการท างานร่วมกัน (Collaboration communication) 3) การคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
(Creativity and Innovation) 4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Autonomous Learning) และ 5) ความรู้
ดิจิทัล (Digital Literacy) โดยมีวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพ่ือเสนอรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับนักเรียน
ผ่านบริบทหลักสูตรระดับชาติเพ่ือสนับสนุนให้นักเรียนได้พัฒนาทักษะข้ามสายงานที่จ าเป็นในสังคม
แห่งศตวรรษท่ี 21 และสร้างเครื่องมือนวัตกรรมการประเมินทักษะข้ามสายงานให้ครูผู้สอนด้วย 

แนวโน้มของงานวิจัยต่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานเพ่ือให้ผู้เรียน
ได้รับการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานเพ่ือการประกอบอาชีพให้ประสบความส าเร็จและสอดคล้อง
กับตลาดแรงงานมากขึ น ดังที่ Larraz (2017) ได้ศึกษาการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานผ่านการ
เรียนรู้แบบร่วมมือเพ่ือเป็นแนวทางการสอนของผู้สอนในอนาคต เป็นการศึกษาพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานกับผู้เรียนระดับอุดมศึกษา อาทิ ทักษะการเจรจาต่อรอง ความเป็นผู้น า การท างานเป็นทีม 
และการสะท้อนกลับซึ่งเน้นทักษะการปฏิสัมพันธ์กับสังคม และ Dremane (2017) ได้ศึกษา
สมรรถนะข้ามสายงานในระดับอุดมศึกษาของหลักสูตรการเรียนดนตรียอดนิยมในสก็อตแลนด์ เพ่ือ
หากรอบแนวคิดของสมรรถนะข้ามสายงานที่เหมาะสมและประเมินปัญหาที่อาจเกิดขึ นในอนาคต 
และCristina and others (2017) ได้ศึกษาสมรรถนะข้ามสายงานและความเป็นมืออาชีพใน
สาขาวิชาการบัญชี โดยเปรียบเทียบความคาดหวังระหว่างนักศึกษาและผู้จ้างงานว่ามีความคาดหวัง
ต่อสมรรถนะข้ามสายงานและความเป็นมืออาชีพในสาขาวิชาการบัญชีนี เป็นอย่างไรในโรมาเนีย       
ผลการศึกษา พบว่า ผู้ประกอบการคาดหวังให้นักศึกษามีทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ทักษะเรียนรู้ตลอดชีวิต ส่วนการเรียนรู้ด้วยตนเอง การเคารพความแตกต่างระหว่าง
วัฒนธรรมเป็นสมรรถนะที่ผู้ประกอบการและนักศึกษามีความคาดหวังตรงกันและ  Craps and 
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others (2017) ศึกษาบทบาทของมืออาชีพและการจ้างงานในสาขาวิศวกรรมในอนาคต พบว่า 
สมรรถนะข้ามสายงานที่ควรบูรณาการในหลักสูตรสาขาวิศวกรรมศาสตร์  เช่น ทักษะความเป็น
ผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Skills) ทักษะนวัตกรรม (Innovation Skills) ทักษะการสื่อสาร
และการมีเครือข่าย (Communication and Networking Skills) ทักษะการท างานเป็นทีมและวิธี
คิด (Teamwork and Ways of Thinking) และทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) 

สรุปได้ว่า สมรรถนะข้ามสายงาน (Transversal Competencies) นี เป็นสมรรถนะที่ใน
หลายประเทศทั งกลุ่มประเทศเอเชียแปซิฟิกและสหภาพยุโรปต่างให้ความส าคัญในการพัฒนาให้กับ
ผู้เรียนเพ่ือเตรียมความพร้อมสู่โลกของอาชีพและสามารถปรับตัวในการประกอบอาชีพให้ประสบ
ความส าเร็จและพัฒนาสมรรถนะให้เป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานเป็นสมรรถนะที่ใช้ ได้ในบริบท
สถานการณ์และการท างานที่หลากหลาย ไม่จ ากัดอยู่เพียงกลุ่มงานใดงานหนึ่ง  งานวิชาการและ       
องค์ความรู้ประเภทใดประเภทหนึ่งเท่านั น 

สถาบันอุดมศึกษามีบทบาทหน้าที่ให้มีมาตรฐานการด าเนินการตามภารกิจของสถาบัน 
อุดมศึกษา 4 ด้าน คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัย การให้บริการวิชาการแก่สังคมและการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม โดยเฉพาะด้านการผลิตบัณฑิตถือเป็นภารกิจส าคัญที่สุดที่จะต้องผลิตบัณฑิต
อย่างมีคุณภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2554) ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาของรัฐมีทั งรูปแบบที่เป็น
สถาบันอุดมศึกษาที่เป็นส่วนราชการและสถาบันอุดมศึกษาที่อยู่ในก ากับของรัฐ การพัฒนาระบบ
บริหารสถาบันอุดมศึกษาในรูปแบบสถาบันอุดมศึกษาที่อยู่ในก ากับของรัฐถือเป็นนวัตกรรมอุดมศึกษา 
ดังที่ วิจิตร ศรีสอ้าน (2559) ได้เสนอเรื่อง “มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ : นวัตกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัยในประเทศไทย” สรุปได้ว่า เนื่องจากเดิมสถาบันอุดมศึกษาของรัฐได้รับการจัดตั งให้เป็น 
“ส่วนราชการ” ใช้กฎระเบียบการด าเนินงานทางราชการเป็นหลักซึ่งกฎเกณฑ์และระเบียบของทาง
ราชการหลายอย่างไม่เหมาะสมกับมหาวิทยาลัย การแสวงหาและพัฒนารูปแบบ ระบบและวิธีการ
ใหม่นี จะท าให้มหาวิทยาลัยสามารถกระท าภารกิจได้ดีขึ น  มีคุณภาพและประสิทธิภาพ  
เกิดประสิทธิผล ตอบสนองความต้องการของประเทศและให้บริการที่มีคุณภาพแก่ประชาชน รวมทั ง
สร้างความเข้มแข็งให้กับประเทศชาติให้สามารถแข่งขันได้ และรายงานการวิจัยประสิทธิภาพและการ
บริหารจัดการของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ โดยส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ (2560) ได้รายงานผลการศึกษาข้อดีของการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐจะ
ท าให้มีอิสระในการบริหารจัดการองค์กรมากขึ น ค าว่าอิสระ  (Autonomy) หมายถึงการมีสิทธิ์
ตัดสินใจในการบริหารจัดการองค์กรของตนเองได้ มีอิสระในการบริหารจัดการเพ่ือให้เกิดลักษณะ
ส าคัญของสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่ 1) การมีเสรีภาพทางวิชาการ 2) การมีความเป็นเลิศทางวิชาการ 
และ 3) การมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการใช้ทรัพยากร ซึ่งจะท าให้มหาวิทยาลัยท าหน้าที่ของ
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ตนในฐานะมหาวิทยาลัยได้อย่างเต็มที่และความมีอิสระ (Autonomy) ตั งอยู่บนหลักการบริหาร
จัดการที่ดี (Good governance) ท าให้การบริหารจัดการให้การด าเนินการมีความคล่องตัวมี
สถานภาพเป็นหน่วยงานของรัฐ เป็นนิติบุคคลและอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของกระทรวงศึกษาธิการ 
และยังคงได้รับจัดสรรงบประมาณแผ่นดินตามพระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณอย่างเพียงพอจะเห็น
ได้ว่า รูปแบบสถาบันอุดมศึกษาที่อยู่ในก ากับของรัฐจะมีการบริการจัดการที่คล่องตัวเพ่ือการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา (Quality) 

คณะกรรมการการอุดมศึกษา ได้จัดท าแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2560 
ถึง 2574) ซึ่งให้ความส าคัญของอุดมศึกษาต้องน าการพัฒนาประเทศ สร้างคุณภาพการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาที่ให้ความส าคัญสมรรถนะบัณฑิตที่มีความสมดุลระหว่าง Soft Skills และ Hard 
Skills โดยได้ก าหนดประเด็นเชิงนโยบายการพัฒนานักศึกษา (Student Development)  
การก าหนดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิตไว้ดังนี  1) Professional Skills และ 2) Soft Skills 
ซึ่งหมายถึงทักษะการท างานกับคนซึ่งช่วยให้การท างานประสบความส าเร็จและช่วยลดปัญหาการ
ว่างงานของบัณฑิต 3) การเป็นพลเมืองและพลโลก และ 4) การเป็นผู้ประกอบการ (สุเมธ แย้มนุ่น, 
2559 อ้างถึงใน อรสา ภาววิมล, 2560) ซึ่งมีความสอดคล้องกับเป้าประสงค์ของแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา (พ.ศ. 2560 – 2564) ที่มุ่งเน้นการจัดหลักสูตรและ
กระบวนการเรียนการสอนที่เน้นสนับสนุนการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลงในสถาบันอุดมศึกษา ระบบ
การจัดการศึกษาที่เอื อต่อการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวม (Holistic Education) โดยมีการ      
บูรณาการทั ง Soft Skills และ Hard Skills อย่างสมดุลให้มีคุณลักษณะ (Character) เป็นผู้น าการ
เปลี่ยนแปลง ตอบสนองต่อสังคมและมีความรู้ควบคู่คุณธรรม (ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา, 2559) แม้ว่า กระทรวงศึกษาธิการ (2552) ได้มีนโยบายก าหนดมาตรฐานและการประกัน
คุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับโดยก าหนดคุณภาพของ
บัณฑิตทุกระดับคุณวุฒิและสาขาหรือสาขาวิชาต่าง ๆ ต้องเป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) อย่างน้อย 5 ด้านคือ 1) ด้านคุณธรรม 2) ด้านความรู้ 3) ด้านทักษะ
ทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ด้านทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ แต่ทักษะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) ดังกล่าว มีทักษะที่ยังไม่คลอบคลุมตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสาย
งาน เช่น ทักษะด้านคิดวิเคราะห์และนวัตกรรม (การคิดสร้างสรรค์ ความเป็นผู้ประกอบการ การคิด
สะท้อนกลับ และการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล) ทักษะด้านภายในบุคคล (การตระหนักรู้ในตนเอง 
ความสามารถในการเรียนรู้อย่างเป็นอิสระ เรียนรู้ที่จะเรียน) และทักษะด้านความเป็นพลเมืองโลก 
(ความใจกว้าง เคารพในความหลากหลายและความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม) เป็นต้น  สมรรถนะข้าม
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สายงาน (Transversal Competencies) เป็นสมรรถนะที่ช่วยให้บุคคลพัฒนาตนเองให้สามารถ
ประกอบอาชีพให้ประสบความส าเร็จ เป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน เป็นสมรรถนะที่ใช้ได้ในบริบท
สถานการณ์และการท างานที่หลากหลาย ไม่จ ากัดอยู่เพียงกลุ่มงานใดงานหนึ่งงานวิชาการและ       
องค์ความรู้ประเภทใดประเภทหนึ่งเท่านั นและสามารถปรับตัวได้ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงใน
ศตวรรษท่ี 21 
 มีข้อมูลการรายงานจากที่ประชุม World Economic Forum (WEF) ในปี ค.ศ. 2017
คาดการณไ์ว้ว่า ลักษณะงานในปัจจุบันประมาณ ร้อยละ 40 ที่ใช้ทักษะง่าย ๆ ไม่สลับซับซ้อน ยุ่งยาก 
(Single – skill set jobs) ก าลังมีแนวโน้มที่จะถูกเทคโนโลยีและหุ่นยนต์แย่งงานไป โดยอัตราเร่งของ
การทดแทนแรงงานมนุษย์นี จะมีความเร็วมากขึ นไปอีกหลังจาก ปี ค.ศ. 2020 และจากการศึกษาของ 
Deloitte US. มีข้อมูลพบว่า ใน 5 ปีข้างหน้า ทักษะต่าง ๆ ที่มนุษย์มีอยู่ในปัจจุบันจะลดความส าคัญ
ความจ าเป็นลงครึ่งหนึ่ง ท าให้การเรียนรู้ตลอดชีวิตกลายเป็นสิ่งส าคัญมากยิ่งขึ นส าหรับมนุษย์ ในยุค 
4.0 ที่มนุษย์จะอายุยืนยาวขึ น แต่ความรู้ทักษะต่าง ๆ จะล้าสมัยเร็วขึ นยุคดิจิทัล (4.0) มนุษย์ที่จะ
ท างานประสบความส าเร็จและมีผลิตภาพจะต้องมีทักษะ 2 ลักษณะใหญ่ ๆ เทคโนโลยีและหุ่นยนต์ยัง
ไม่สามารถพัฒนาให้มีได้ คือ 1) ทักษะทางสังคม เป็นทักษะการปรับตัวที่จะท างานร่วมกับผู้อ่ืนที่มี
ความแตกต่างหลากหลาย เช่น เพศ เชื อชาติ ศาสนา วัฒนธรรม อารมณ์ ความเชื่อ ทัศนคติ และ       
2) ทักษะในการจัดการทรัพยากร เป็นทักษะในการรู้จักจัดสรรทรัพยากรในการท างานให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด เช่น การบริหารคนการบริหารเวลา การบริหารเงิน การบริหารอารมณ์ มนุษย์ควรรู้
ว่าควรท าอะไรถึงจะมีผลิตภาพสูงรู้ว่าจะบริหารอารมณ์ของตนเองอย่างไรในการที่ต้องท างานร่วมกับ
ผู้อื่นที่มีอารมณ์แตกต่างไปจากตนเอง (ชัยทวี เสนะวงศ์, 2560) 
 นอกจากนี  คุณภาพคนไทยทุกกลุ่มวัยยังมีปัญหา โดยแต่ละกลุ่มวัยยังมีปัญหาส าคัญที่จะ
ส่งผลต่อการยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศในอนาคต การขาดทักษะความรู้
ความสามารถที่ส่งผลต่อผลิตภาพแรงงานของประเทศคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ของคนไทยยัง
อยู่ในระดับค่อนข้างต่ ามีปัญหาในระดับอุดมศึกษา พบว่า มีการเปิดหลักสูตรโดยไม่ค านึงถึงความ
ต้องการของตลาดงานบัณฑิตท่ีจบออกมาบางส่วนยังมีปัญหาคุณภาพ จากการจัดอันดับความสามารถ
ในการแข่งขันของ IMD ปี 2559 ด้านคุณภาพการศึกษาในมหาวิทยาลัยอยู่ในล าดับที่ 47 จาก 61 
ประเทศปัจจัยเหล่านี ส่งผลให้การศึกษาไทยทุกระดับยังมีปัญหาเชิงคุณภาพที่ต้องเร่งแก้ไข (ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2559) เมื่อมีปัญหาด้านคุณภาพบัณฑิตก็จะ
เชื่อมโยงต่อการท างาน ดังที่ มีรายงานสรุปผลการส ารวจภาวการณ์ท างานของประชากรของ
ส านักงานสถิติแห่งชาติในปี พ.ศ. 2560 พบว่า จ านวนผู้ว่างงานเดือนมกราคม พ.ศ. 2560 มีทั งสิ น 
4.49 แสนคน (ร้อยละ 1.2) เมื่อเปรียบเทียบกับช่วงเวลาเดียวกันของปี 2559 ผู้ว่างงานเพ่ิมขึ น 1.02 
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แสนคน เป็นการเพ่ิมขึ นของคนว่างงานที่จบการศึกษาระดับอุดมศึกษามากที่สุด (ส านักงานสถิติ
แห ่งชาติ,  2560) ยังมีตัวเลขการว่างงานของปี  2561 รายงานว่าในเดือนกุมภาพันธ์ 2561 
มีจ านวนผู้ว่างงานถึง 4.91 แสนคน (ร้อยละ 1.3) เมื่อเทียบกับช่วงเวลาเดียวกันของปี พ.ศ. 2560  
มีผู้ว่างงานเพ่ิมขึ น 61,000 คน และเมื่อเปรียบเทียบกับเดือนมกราคม 2561 มีจ านวนผู้ว่างงาน
เพ่ิมขึ น 16,000 คน และมีจ านวนผู้ว่างงานที่ส าเร็จการศึกษาในระดับอุดมศึกษามีมากที่สุดคือ 
177,000 คน ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับช่วงเวลาเดียวกันของปี 2560 จ านวนผู้ว่างงานระดับอุดมศึกษา
มีเพ่ิมขึ น 26,000 คน (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2561) ซึ่งสรุปได้ว่า กระแสการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วของโลกศตวรรษที่ 21 ส่งผลให้การจัดการศึกษาในระดับสถาบันอุดมศึกษาต้องมีการปรับการ
บริหารวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร การเรียนการสอน และกิจกรรมนักศึกษาเพ่ือพัฒนาศักยภาพ
คุณภาพบัณฑิตให้มีทักษะและความรู้ความสามารถที่พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงที่แนวโน้มของงานที่ใช้
ทักษะธรรมดานั นจะถูกเทคโนโลยีและหุ่นยนต์  
 การจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผู้เรียนเพ่ือให้ผู้เรียนมีสมรรถนะเป็นไปตามที่มุ่งหวัง
หลักการบริหารวิชาการจึงเป็นภารกิจหลักที่ส าคัญของสถาบันอุดมศึกษา ดังที่ กระทรวงศึกษาธิการ 
(2554) ได้ก าหนดมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาด้านศักยภาพและความพร้อมในการจัดการศึกษาใน
ด้านวิชาการ ต้องด าเนินการให้สอดคล้องกับ วิสัยทัศน์และพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษาและ
แผนการผลิตบัณฑิตที่ตอบสนองความต้องการของประเทศและผู้ใช้บัณฑิตโดยรวม สถาบันต้องมีการ
บริหารวิชาการที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพประสิทธิผลทั งในการด้านการวางแผนรับนักศึกษาและการ
ผลิตบัณฑิต การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การประเมินผล การเรียนรู้และการปรับปรุงการบริหาร
วิชาการและมุ่งเน้นผลิตบัณฑิตอย่างมีคุณภาพ โดยการจัดหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน 
คณาจารย์ ที่ส่งเสริมการจัดกิจกรรมการพัฒนาการเรียนรู้ทั งในและนอกหลักสูตร สอดคล้องกับ
คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(2560) ได้กล่าวถึงพันธกิจที่ส าคัญท่ีสุดของสถาบันอุดมศึกษาคือ การผลิตบัณฑิตหรือการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนให้ผู้เรียนมีความรู้ในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามหลักสูตรก าหนด
ประกอบด้วย การบริหารจัดการหลักสูตร การจัดอาจารย์ที่มีปริมาณและคุณภาพ การบริการ
นักศึกษาและกิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี และในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนานิสิตนักศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษา (พ.ศ. 2560 – 2564) เน้นการพัฒนานิสิตนักศึกษาให้บรรลุมาตรฐานผลการเรียนรู้ 
(Domains of Learning) แบบองค์รวมผ่านการบูรณาการทักษะด้านคนและสังคม (Soft Skills) 
ควบคู่กับการพัฒนาทักษะวิชาชีพ (Hard Skills) โดยการออกแบบการเรียนการสอนแบบกิจกรรมร่วม
หลักสูตร (Co - Curriculum) และ กิจกรรมเสริมหลักสูตร (Extra - Curriculum) (ส านักงานส่งเสริม
และพัฒนาศักยภาพนักศึกษาส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2560) และงานวิจัยของ 
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อัมเรศ เนตาสิทธิ์ (2553) ได้สรุปขอบข่ายงานวิชาการว่าเป็นการบริหารกิจกรรมด้านวิชาการทุกอย่าง
ในสถาบันที่เกี่ยวกับการปรับปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร การเรียนการสอน การวิจัยและการบริการ
วิชาการเพ่ือให้เกิดประโยชน์ของงานวิชาการสูงสูด และ อัจฉราวรรณ จันทร์เพ็ญศรี (2558) ได้ศึกษา
การน าเสนอรูปแบบความร่วมมือระหว่างงานวิชาการและงานกิจการนิสิตนักศึกษาเพ่ือพัฒนานิสิต
นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาไทยพบว่า แนวทางการพัฒนานิสิตนักศึกษาท าได้ 3 ลักษณะคือ        
1) พัฒนาผ่านรายวิชา 2) พัฒนาผ่านการพัฒนาตนเอง และ 3) พัฒนาผ่านการเรียนรู้เชิงบริการ   
สรุปได้ว่า การพัฒนาบัณฑิตให้มีคุณภาพให้มีทักษะด้านคนและสังคม (Soft Skills) ควบคู่ไปกับการ
พัฒนาให้มีทักษะวิชาชีพ (Hard Skills) จึงเกี่ยวข้องกับการบริหารวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาซึ่ง
ประกอบด้วย ด้านการจัดหลักสูตร ด้านการเรียนการสอนด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  และ
ด้านกิจกรรมนักศึกษา 
 ด้วยความส าคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ซึ่งถือว่าเป็นทิศทางใหม่ของการ
พัฒนานิสิตนักศึกษาในอนาคตที่จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาบัณฑิตให้มีสมรรถนะข้ามสายงาน 
(Transversal Competencies) ซึ่งเป็นสมรรถนะส าคัญที่ครอบคลุมในการเสริมสร้างบัณฑิตให้มี 
Soft Skills ทักษะในการท างานกับคนควบคู่กับการพัฒนาให้มีทักษะวิชาชีพ (Hard Skills) ให้
ประสบความส าเร็จให้เตรียมพร้อมในการด ารงชีวิตในกระแสการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี
กลายเป็นแรงงานทักษะมืออาชีพมีความเป็นผู้ประกอบการได้ ให้เป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานให้มี
สมรรถนะการท างานที่จะสามารถท างานในยุคการใช้ระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์ ไม่ว่าบริบทสังคมใน
อนาคตจะเปลี่ยนแปลงไปอย่างไรก็ตาม และในการวิจัยครั งนี  ผู้วิจัยเลือกศึกษาองค์ประกอบของ
สมรรถนะข้ามสายงานที่เกี่ยวข้องกับทักษะ (Skills) และคุณลักษณะ (Attributes) ไม่ได้ศึกษาที่
เกี่ยวข้องกับความรู้ (Knowledge) เพราะเป็นข้อมูลหรือเนื อหาเฉพาะของแต่ละวิชาชีพ และเพ่ือให้
การพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานให้เกิดขึ นกับบัณฑิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงเลือกศึกษากับ
สถาบันอุดมศึกษาที่อยู่ในก ากับของรัฐ เนื่องจากสถาบันอุดมศึกษาที่อยู่ในก ากับของรัฐมีสถานภาพ
เป็นนิติบุคคล มีการด าเนินการอย่างคล่องตัว มีเสรีภาพทางวิชาการและมุ่งการด าเนินงานที่เป็นเลิศ 
จึงถือเป็นโอกาสน าร่องการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานให้กับนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาที่อยู่
ในก ากับของรัฐ ประกอบกับในประเทศไทยยังไม่มีนักวิชาการที่ศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะข้าม
สายงาน (Transversal Competencies) มาก่อน จึงถือว่าเป็นการศึกษาองค์ความรู้ใหม่ในบริบทของ
การศึกษาไทยที่ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาเพ่ือพัฒนาผู้เรียนในสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐให้
มีแนวทางการบริหารวิชาการตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานซึ่งเป็นทักษะใหม่ที่ส าคัญให้ผู้เรียน
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สามารถก้าวสู่โลกแห่งการท างานได้ทันต่อกระแสอาชีพปัจจุบันและอนาคตรวมทั งสามารถด ารงชีวิต
อยู่ได้ในบริบทที่หลากหลายและปรับตัวได้กับแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ นในศตวรรษที่ 21 
 
1.2 ค าถามการวิจัย 

1. กรอบแนวคิดการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐและสมรรถนะข้ามสาย
งานเป็นอย่างไร 

 2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับ 
ของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานเป็นอย่างไร 

 3. กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้าม 
สายงานควรเป็นอย่างไร 

 
1.3 วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษากรอบแนวคิดการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐและ
สมรรถนะข้ามสายงาน 

2. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา
ในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน  

3. เพ่ือพัฒนากลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน 
 
1.4 นิยามศัพท์  

1. กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ หมายถึง แนวทางเชิงรุก
ของการบริหารงานวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ ประกอบด้วย กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง 
และวิธีด าเนินการ 

2. การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ หมายถึง การด าเนินงานด้านการ
ผลิตบัณฑิต ซึ่งเป็นพันธกิจหนึ่งที่ส าคัญในการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ ประกอบด้วย 
การด าเนินงาน 4 ด้าน ประกอบด้วย การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การจัดกิจการ
พัฒนานิสิตนักศึกษา และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตร การจัดการ
เรียนการสอน การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
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2.1 การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง การปรับปรุงหลักสูตรให้ดีขึ นเพ่ือพัฒนาบัณฑิต 
ตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร ประกอบด้วย การก าหนดจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตร และการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
                     2.2 การจัดการเรียนการสอน หมายถึง การก าหนดแนวทางการจัดการเรียนการ
สอนที่เหมาะสมกับหลักสูตรและวิธีการจัดการเรียนการสอนที่สามารถท าให้ผู้เรียนบรรลุจุดมุ่งหมาย
ของการเรียนรู้ได้ ประกอบด้วย การวางแผนการจัดการเรียนการสอนตามจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ 
และการด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนที่ก าหนด 

          2.3 การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา หมายถึง การก าหนดรูปแบบการจัดกิจกรรมนิสิต
นักศึกษาเพ่ือพัฒนาบัณฑิตตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตร ประกอบด้วย การจัด
กิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตร และการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตร 

              2.4 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ หมายถึง การก าหนดแนวทางการวัดและ 
ประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนตามจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร ประกอบด้วย 
การก าหนดวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และการน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้ 
             3. สมรรถนะข้ามสายงาน  (Transversal Competencies) หมายถึง ความสามารถและ
ทักษะภายในบุคคลที่ใช้ในการประกอบอาชีพในบริบทสถานการณ์และการท างานในอาชีพที่
หลากหลายไม่จ ากัดอยู่เพียงกลุ่มงานใดกลุ่มงานหนึ่ง งานวิชาการด้านใดด้านหนึ่ง เป็นสมรรถนะที่
บุคคลสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในองค์ความรู้ต่าง ๆ เพ่ือเพ่ิมความส าเร็จในการท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพ ในการวิจัยครั งนี  มุ่งเน้นการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานส าหรับนิสิตนักศึกษา 
ประกอบด้วย สมรรถนะ 5 กลุ่ม (Competency Clusters) ได้แก่ การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 
ทักษะระหว่างบุคคล ทักษะภายในบุคคล ความเป็นพลเมืองโลก และความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 
               3.1 การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (Critical and Innovative Thinking) หมายถึง 
ความสามารถของบุคคลในการคิดสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ ๆ มีความกล้าในการเป็นเจ้าของกิจการ
และเป็นนายของตนเองโดยการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล ประกอบด้วย 
   3.1.1 การคิดสร้างสรรค์ (Creativity) หมายถึง  มีความสามารถที่สร้างความคิด     
ใหม ่ๆ คิดทางเลือกใหม่ แนวทางใหม่ในแบบที่มีความแตกต่างเพ่ือพัฒนาต่อยอดหรือประดิษฐ์สิ่งใหม่
ได้ เช่น บริการ ผลิตภัณฑ์ หรือกระบวนการใหม่ๆ (Service, Product and Process) ซึ่งความคิด
ใหม่นั นมคีุณค่า (Value Creation) และมีประโยชน์ตนเองและสังคม 
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   3.1.2 การเป็นผู้ประกอบการ  (Entrepreneurship) หมายถึง ความสามารถใน 
การศึกษาการสร้างหรือท าธุรกิจใหม่ ๆ  มีความกล้าเสี่ยงโดยมีความต้องการเป็นเจ้าของธุรกิจหรือ
ต้องการเป็นนายตัวเองและต้องการสร้างรายได้ที่มากกว่าจากการท างานประจ าซึ่งการสร้างธุรกิจ
เป็นได้ทั งผลิตภัณฑ์และบริการ  
   3.1.3 การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล  (Reasoned Decision-Making)  หมายถึง  มี 
ความสามารถในการคิดเลือกโดยประเมินอย่างดีแล้วว่าเป็นแนวทางให้บรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายที่ตั งใจ สามารถสรุปเลือกผลขั นสุดท้ายของกระบวนการคิดอย่างมีเหตุผลเพ่ือเลือก         
แนวทางการปฏิบัติที่ถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ์และสามารถน าไปปฏิบัติและท าให้งานบรรลุ
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ตามที่ต้องการ  
        3.2 ทักษะระหว่างบุคคล (Interpersonal Skills) หมายถึง ความสามารถของบุคคล
ในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน มีทักษะการสื่อสาร สามารถอยู่ร่วมกันและปฏิบัติงานในองค์กรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 

          3.2.1 การท างานเป็นทีม (Teamwork) หมายถึง มีความตั งใจที่จะท างานร่วมกับ 
ผู้อ่ืน เป็นส่วนหนึ่งของทีมและท างานร่วมกัน โดยผู้ปฏิบัติมีฐานะเป็นสมาชิกไม่จ าเป็นต้องมีฐานะ
หัวหน้าทีม รวมทั งความสามารถในการสร้างและรักษาสัมพันธภาพกับสมาชิกในทีม  
                     3.2.2 ทักษะการสื่อสาร (Communication Skills) หมายถึง ความสามารถในการ
ใช้ภาษาถ่ายทอดความรู้ ความคิด ความเข้าใจ ความรู้สึกและทัศนะของตนเอง เพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสารและประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและสังคม รวมทั งการเจรจาต่อรอง 
ความสามารถในการน าเสนอ (Presentation) สื่อสารข้อมูลและความคิดเห็นสู่ผู้ฟังที่หลากหลายโดย
ใช้รูปแบบสื่อที่หลากหลาย  

  3.2.3 ทักษะองค์กร (Organizational Skills) หมายถึง ความสามารถในการเข้าใจ 
โครงสร้างองค์กรและงานในองค์กร สามารถปรับตัวเข้ากับองค์กรที่อยู่ได้ ความสามารถปรับตัวต่อ
การท างานได้หลากหลาย (Multitasking) มีความสามารถในการจัดการองค์กร สามารถวางแผน 
ออกแบบขั นตอนวิธีท างานและการจัดล าดับความส าคัญให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรได้ 
        3.3 ทักษะภายในบุคคล (Intrapersonal Skills) หมายถึง ความสามารถของบุคคล
ในการตระหนักรู้เท่าทันตนเอง มีแรงจูงใจในตนเองที่จะท าให้ประสบผลส าเร็จ สามารถควบคุมตนเอง
และปรับตัวพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย 
           3.3.1 การตระหนักรู้ในตนเอง (Self –Awareness) หมายถึง การรู้จักและเข้าใจ
บุคลิกและคุณลักษณะภายในตนเอง รู้ เท่าทันอารมณ์ความรู้สึกของตนเองในปัจจุบัน และมี
ความสามารถจัดการอารมณ์เพ่ือน าไปสู่การแสดงพฤติกรรมได้อย่างเหมาะสม 
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                     3.3.1 แรงจูงใจในตนเอง (Self – Motivation) หมายถึง ความสามารถในการท า
สิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเองโดยปราศจากอิทธิพลภายนอกบังคับ เป็นความต้องการภายในของตนเองและ
สามารถสร้างแรงจูงใจในการปรารถนาที่จะส าเร็จได้ด้วยตนเอง 
                     3.3.2 วินัยในตนเอง (self - discipline) หมายถึง ความสามารถในการก ากับและ
ควบคุมตนเองให้สามารถท าสิ่งต่าง ๆ ได้ส าเร็จ มีความสามารถในการจัดการด้านเป้าหมายและเวลา 
(Manage Goals and Time) โดยก าหนดเป้าหมายได้ชัดเจนบนฐานความส าเร็จตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
                      3.3.4 ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว  (Flexibility and 
Adaptability) หมายถึง ความสามารถในการปรับตัวเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลง (Adapt to Change) มี
ความยืดหยุ่นในการท างาน (Be Flexible) โดยสามารถประยุกต์ใช้และปรับตัวสิ่งแวดล้อมในการ
ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพให้เกิดผลเชิงบวกกับการท างาน 
       3.4 ความเป็นพลเมืองโลก (Global Citizenship) หมายถึง ความสามารถของบุคคล
ในการเปิดใจรับประสบการณ์ใหม่ มีความเคารพและยอมรับในความหลากหลายและความเข้าใจ
ระหว่างวัฒนธรรมที่แตกต่างเพ่ือให้บุคคลเป็นพลเมืองโลกที่ดีที่สามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติสุข 
ประกอบด้วย 
                      3.4.1 ความใจกว้าง (Openness) หมายถึง มีความเปิดใจที่จะเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ 
เปิดใจรับประสบการณ์ใหม่และเปิดใจต่อบุคคลอ่ืน มีน  าใจเอื อเฟ้ือเผื่อแผ่เพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ 
              3.4.2 เคารพในความหลากหลาย (Respect for Diversity) หมายถึง มีความรู้สึก
ยอมรับและชื่นชมความแตกต่างระหว่างบุคคลว่ามีที่มาและพื นฐานชีวิตและวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน 
มีความเคารพในความแตกต่างหลากหลายทางความคิดซึ่งน ามาสู่ความคิดใหม่ ๆ ที่สร้างสรรค์ได้
เพ่ือให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ใหม่ ๆ  
               3.4.3 ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม (Intercultural Understanding) 
หมายถึง มีความเข้าใจเกี่ยวกับความแตกต่างทางสังคมและวัฒนธรรม มีความเข้าใจไม่แบ่งแยก 
เชื อชาติ ศาสนา อายุ อัตลักษณ์ทางเพศและความบกพร่องทางร่างกายหรือจิตใจ ฐานะทางเศรษฐกิจ
และสังคม การเป็นผู้อพยพ การศึกษา อาชีพ มีความเคารพในประวัติวัฒนธรรมและมุมมองความเชื่อ
ของกลุ่มสังคมต่างๆ เพ่ือการท างานร่วมกันอย่างสันติ 
         3.5 ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (Media and Information Literacy) 
หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการประเมินข้อมูลและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน สามารถรู้เข้าใจ
และใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์สูงสุด ประกอบด้วย 
 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C
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              3.5.1 ความสามารถในการประเมินข้อมูลและเนื้อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน (Ability 
to Critically Evaluate Information and Media Content) หมายถึง ความสามารถเลือก
แหล่งข้อมูลและเนื อหาจากสื่อต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม สามารถวิเคราะห์ ประเมินและ
สามารถน าข้อมูลจากสื่อนั นมาเป็นประโยชน์ในการท างานและสร้างสรรค์งานได้ 
                       3.5.2 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (Digital Literacy) หมายถึง ความสามารถในการ
ใช้เครื่องมือ อุปกรณ์และเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการสื่อสารและการปฏิบัติงาน
ร่วมกันโดยบุคคลต้องมีความสามารถในการใช้ (Use) เข้าใจ (Understand) การสร้าง (Create) และ
เข้าถึง (Access) เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
       4. การพัฒนากลยุทธ์ (Strategy Development) หมายถึง กระบวนการพัฒนา
เทคนิค วิธีการหรือการหาแนวทางในการจัดการกับองค์การ โดยใช้วิธีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่
เป็นสภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกเพ่ือให้ได้กลยุทธ์การบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ซึ่งประกอบด้วย 3 ขั นตอน 
ได้แก่ 1) การวิเคราะห์ SWOT 2) การวิเคราะห์ TOWS Matrix และ 3) การก าหนดกลยุทธ์ 
       5. สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของของรัฐ (Autonomous Higher Education 
Institutions) หมายถึง สถาบันที่มีการจัดการศึกษาท่ีสูงขึ นหลังจากระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือ
เทียบเท่าที่เป็นสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา      
ปีการศึกษา 2561 
 
1.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 

ในการศึกษาครั งนี  ได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์การบริหาร
วิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน สามารถน าข้อมูลแนวคิด
มาวิเคราะห์และสังเคราะห์สรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี  

 

 5.1 การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา ได้ท าการสังเคราะห์แนวคิดภารกิจของสถาบัน  
อุดมศึกษาตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2554)                
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา (พ.ศ. 2560 – 2564) (ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2559) คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา  
พ.ศ. 2557 (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2560) ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2548) สุดารัตน์  
สารสว่าง (2552) นิจวรรณ วีรวัฒโนดม และ นงณภัทร รุ่งเนย (2555) เบญญาภา คงมาลัย (2556) 
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สรรชัย ชูชีพ (2558) อัจฉราวรรณ จันทร์เพ็ญศรี (2558) และ เบญจพร จึงเกรียงไกร (2558) ซึ่ง
สามารถสรุปขอบข่ายการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการผลิตบัณฑิตมี 4 ด้าน 
ประกอบด้วย 
                1. การพัฒนาหลักสูตร 

          2. การจัดการเรียนการสอน 
       3. การจัดกิจการพัฒนานิสิตนักศึกษา 
       4. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
 

 5.2 สมรรถนะข้ามสายงาน (Transversal Competencies) ผู้วิจัยท าการสังเคราะห์แนวคิด 
จากงานวิจัยขององค์การยูเนสโก (UNESCO, 2016) The European Commission (2017) และ
งานวิจัยต่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน จ านวน 8 คน ได้แก่ Crasovan 
(2016), Craps and others (2017), Larraz (2017), Dremane (2017) Cristina and others 
(2017) Gutierrez and others (2014) Jaganathan and others (2014) และ Savaneviciene 
and others (2014) สรุปเป็นสมรรถนะ 5 กลุ่ม (Competency Clusters) ซึ่งแต่ละกลุ่มจะมี
องค์ประกอบสมรรถนะ (Competencies) เป็นสมรรถนะข้ามสายงานจ านวน 15 สมรรถนะย่อยดังนี  

      1. การคิดวิพากษแ์ละนวัตกรรม (Critical and Innovative Thinking)  
1.1 การคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 
1.2 การเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurship)    
1.3 การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (Reasoned Decision-Making) 

      2. ทักษะระหว่างบุคคล (Interpersonal Skills) 
2.1 การท างานเป็นทีม (Teamwork) 
2.2 ทักษะการสื่อสาร (Communication Skills) 
2.3 ทักษะองค์กร (Organizational Skills) 

                3. ทักษะภายในบุคคล (Intrapersonal Skills) 
3.1 การตระหนักรู้ในตนเอง (Self –Awareness) 
3.2 แรงจูงใจในตนเอง (Self – Motivation) 
3.3 วินัยในตนเอง (Self - Discipline) 
3.4 ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว (Flexibility and Adaptability) 
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                4. ความเป็นพลเมืองโลก (Global citizenship) 
4.1 ความใจกว้าง (Openness) 

    4.2 เคารพในความหลากหลาย (Respect for Diversity) 
    4.3 ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม (Intercultural Understanding) 
                5. ความฉลาดรูท้างสื่อและสารสนเทศ (Media and Information Literacy) 

5.1 ความสามารถในการประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน 
(Ability to Critically Evaluate Information and Media Content) 
5.2 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (Digital Literacy) 
5.3 การพัฒนากลยุทธ์ ผู้วิจัยปรับใช้แนวคิดการพัฒนากลยุทธ์ของ 

Koontz and Weihrich (1990) Wheelen And Hunger (2010) การวางแผนกลยุทธ์ของ พฤทธิ์  
ศิริบรรณพิทักษ์ (2552) ประกอบด้วย 
                                1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT analysis)  

2. การก าหนดกลยุทธ์ โดยใช้ (TOWS Matrix)  
3. การก าหนดกลยุทธ์  

 
จากกรอบแนวคิดในหัวข้อต่างๆ ที่กล่าวมาสามารถน ามาเขียนเป็นแผนภาพแสดง        

กรอบแนวคิดในการวิจัยเรื่องกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน ได้ดังแสดงในแผนภาพ 1 
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แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัยเรื่องกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ

ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
  

การบริหารวิชาการ

สถาบันอุดมศึกษา 

1. การพัฒนาหลกัสูตร 
2. การจัดการเรียนการสอน 
3. การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา 
4. การวัดและประเมินผลการเรียนรู ้
 

               

สมรรถนะข้ามสายงาน (Transversal Competencies) 
1. การคิดวิพากษ์และนวตักรรม (Critical and Innovative Thinking)  
   1.1 การคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 
   1.2 การเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurship)    
   1.3 การตัดสินใจอยา่งมีเหตุผล (Reasoned Decision-Making) 
2. ทักษะระหว่างบุคคล (Interpersonal Skills) 
   2.1 การท างานเป็นทีม (Teamwork) 
   2.2 ทักษะการส่ือสาร (Communication Skills) 
   2.3 ทักษะองค์กร (Organizational Skills) 
3. ทักษะภายในบุคคล (Intrapersonal Skills) 
   3.1 การตระหนักรู้ในตนเอง (Self –Awareness) 
   3.2 แรงจูงใจในตนเอง (Self – Motivation) 
   3.3 วินัยในตนเอง (Self - Discipline) 
   3.4 ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว (Flexibility and 
Adaptability) 
4. ความเป็นพลเมืองโลก (Global Citizenship) 
   4.1 ความใจกว้าง (Openness) 
   4.2 เคารพในความหลากหลาย (Respect for Diversity) 
   4.3 ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม (Intercultural Understanding) 
5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (Media and Information Literacy) 
   5.1 ความสามารถในการประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่ออยา่งพิถีพิถัน 
     (Ability to Critically Evaluate Information and Media Content) 
   5.2 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (Digital Literacy) 
 

การพัฒนากลยุทธ ์

1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis)   
2. การก าหนดกลยุทธ ์โดยใช ้(TOWS Matrix)  
3. การก าหนดกลยุทธ ์ 
 

 

กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรฐัตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
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1.6 ขอบเขตการวิจัย 

    งานวิจัยนี มีการก าหนดขอบเขตการวิจัย ดังนี  
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 

 
              การวิจัยครั งนี  มุ่งศึกษาการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงานในระดับปริญญาบัณฑิตของสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐในประเทศไทย
โดยท าการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารวิชาการในสถาบันอุดมศึกษา ขอบเขตและองค์ประกอบ
ของสมรรถนะข้ามสายงานโดยมุ่งเน้นที่สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal Competencies) ส าหรับ
นิสิตนักศึกษา และแนวคิดการพัฒนากลยุทธ์ 

 2. ขอบเขตด้านประชากร 
              ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั งนี  คือ สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ จ านวน 24 แห่ง ใน
ปีการศึกษา 2561 (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2561) 

 3. ขอบเขตด้านเวลา 
              ระยะเวลาในการศึกษา คือ ปีการศึกษา 2561 
 

1.7 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 1. ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ จะได้แนวทางการพัฒนา
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐโดยการน าแนวคิดและหลักการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐเพ่ือพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานในการผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพให้มีสมรรถนะที่พร้อมสู่
โลกของอาชีพในอนาคต 

2. ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐได้กลยุทธ์ในการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือ
พัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานให้กับบัณฑิตซึ่งสามารถประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการศึกษาในการ
พัฒนาบัณฑิตให้มีสมรรถนะข้ามสายงานเพ่ือการประกอบอาชีพในอนาคตในบริบทและสถานการณ์ที่
หลากหลายและมีสมรรถนะในประกอบอาชีพได้อย่างยั่งยืน 

3. นิสิตนักศึกษาจะมีความสามารถในการประกอบอาชีพในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และมีสมรรถนะที่สามารถปรับตัวได้ทันการเปลี่ยนแปลงในโลกของอาชีพในอนาคต 

4. นักวิจัย นักวิชาการ คณาจารย์และนิสิตนักศึกษาที่มีความสนใจเกี่ยวกับการบริหาร
วิชาการสถาบันอุดมศึกษาสามารถน าผลวิจัยไปท าการศึกษาวิเคราะห์และพัฒนาการวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กับการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานและพัฒนา
บัณฑิตคุณภาพได้ในอนาคต 
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บทที่ 2  

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
          การวิจัยเรื่องกลยุทธ์การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้าม
สายงาน มีการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง มีสาระส าคัญดังต่อไปนี  
 
2.1 แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ 

 2.1.1 ความเป็นมาและความหมายของสมรรถนะ 
 

        แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะเกิดขึ นจากการน าเสนอบทความทางวิชาการของ
ศาสตราจารย์ McClelland นักจิตวิทยาแห่งมหาวิทยาลัยฮาวาร์ด เมื่อปี ค.ศ. 1960 ไดเขียน
บทความวิชาการที่กลาวถึงความสัมพันธระหวางคุณลักษณะที่ดีของบุคลากรในองคกร (Excellent 
Performer) กับ ระดับทักษะ (Skill) ความรู (Knowledge) และคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่
แสดงออก (Attributes/Behavior) (McClelland, 1970) นอกจากนี  McClelland ไดแสดงแนวคิด
ในเรื่องนี วา  IQ ซึ่งประกอบดวย ความถนัดหรือความเชี่ยวชาญทางวิชาการ ความรูและความมุงมั่นสู
ความส าเร็จ ไมใชตัวชี วัดที่ดีของผลงานและความส าเร็จโดยรวม แตสมรรถนะ (Competency) 
กลับเปนสิ่งที่สามารถคาดหมายความส าเร็จในงานไดดีกวา ซึ่งสะทอนใหเห็นไดอยางชัดเจนวา “ผูที่
ท างานเกง” มิไดหมายถึง “ผูที่เรียนเกง” แตผูที่ประสบผลส าเร็จในการท างานตองเปนผูที่มี
ความสามารถในการประยุกตใชหลักการหรือวิชาการที่มีอยูในตัวเองเพ่ือกอใหเกิดประโยชนในงานที่
ตนท าจึงจะกลาวไดวาบุคคลนั นมี Competency (ส านักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน : 
ก.พ., 2560)  

        ในบทความที่ McCelland ได้เขียนลงใน วารสาร American Psychologist ในปี 
1973 มีประเด็นหลักคือ การอธิบายถึงการใช้เครื่องมือหรือแบบทดสอบเพ่ือการวัดผลการเรียนหรือ
วัดความรู้ ว่าไม่สามารถใช้ได้กับการวัดทักษะและความสามารถในการท างาน รวมถึงไม่สามารถ
ท านายความส าเร็จของบุคคลในเส้นทางสายอาชีพการงาน การท าแบบทดสอบ สามารถใช้ได้กับการ
วัดความรู้ของเด็กเพ่ือท านายความส าเร็จทางการเรียน แต่ไม่ว่าจะเป็นคะแนนสอบที่สูงหรือเกรดที่ดี
ในโรงเรียนก็ไม่สามารถท านายความส าเร็จในชีวิตได้ตัวอย่างเช่น เมื่อมีเด็กผิวด าคนหนึ่งท า
แบบทดสอบ Miller Analogies Test เพ่ือสมัครเข้าเรียนในระดับปริญญาโทของมหาวิทยาลัย       
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ฮาวาร์ด แต่ผลของคะแนนสอบออกมาอยู่ในระดับค่อนข้างต่ าแต่ในขณะที่ชายคนนี มี ผลงานการ
เขียนบทความในฐานะนักข่าวในระดับมหาวิทยาลัยที่ดีซึ่งแสดงถึงความสามารถในการคิดและการ
เขียนออกมาได้อย่างเป็นรูปธรรม แต่ในที่สุดชายผิวด าคนนั นกลับถูกปฏิเสธที่จะรับเข้าศึกษาต่อใน
มหาวิทยาลัย สิ่งเหล่านี แสดงให้เห็นถึงความเชื่อของคนกับเครื่องมือในการท าสอบมากกว่าผลงานใน
การท างานจริง (McClelland, 1973 อ้างถึงใน สืบสกุล นรินทรางกูร ณ อยุธยา, 2558) 

     McClelland (1970) ให้ความหมายของค าว่า “สมรรถนะ” หมายถึง คุณลักษณะที่ซ่อน
อยู่ภายในตัวบุคคลซึ่งคุณลักษณะเหล่านี จะเป็นตัวผลักดันให้บุคคลสามารถสร้างผลการปฏิบัติงานใน
งานที่ตนรับผิดชอบให้สูงกว่าหรือเหนือกว่าเกณฑ์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้  ซึ่งองค์ประกอบของ
สมรรถนะประกอบด้วย ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) และคุณลักษณะ (Attributes) 

      อานนท์  ศักดิ์วรวิชญ์ (2547) ได้สรุปค านิยามของสมรรถนะไว้ว่า สมรรถนะ คือ  
คุณลักษณะของบุคคลประกอบด้วย  ความรู้  ทักษะ  ความสามารถ  และคุณสมบัติต่าง ๆ ได้แก่  
ค่านิยม  จริยธรรม  บุคลิกภาพ  คุณลักษณะทางกายภาพและอ่ืน ๆ ซึ่งจ าเป็นและสอดคล้องกับความ
เหมาะสมกับองค์การ โดยเฉพาะอย่างยิ่งต้องสามารถจ าแนกได้ว่าผู้ที่จะประสบความส าเร็จในการ
ท างานได้ต้องมีคุณลักษณะเด่นอะไรหรือลักษณะส าคัญอะไรบ้าง หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือ สาเหตุที่
ท างานแล้วไม่ประสบความส าเร็จเพราะขาดคุณลักษณะบางประการคืออะไร เป็นต้น 

      ส านักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน : ก.พ. (2560)  ได้ใหความหมายของ
สมรรถนะ คือ คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป นผลมาจากความรู ทักษะ/ความสามารถและ
คุณลักษณะอ่ืน ๆ ที่ท าใหบุคคลสามารถสรางผลงานไดโดดเดนกวาเพ่ือนรวมงานอ่ืนในองคกร       
กลาวคือ การที่บุคคลจะแสดงสมรรถนะใดสมรรถนะหนึ่งได มักจะตองมีองคประกอบของทั งความรู
ทักษะ/ความสามารถและคุณลักษณะอื่น ๆ 

      สรุปได้ว่า สมรรถนะคือ คุณลักษณะที่ซ่อนอยู่ภายในตัวบุคคล ประกอบด้วย ความรู้  
ทักษะและคุณลักษณะที่จ าเป็นของบุคคลในการท างานให้ประสบความส าเร็ จมีผลงานได้ตามเกณฑ์
หรือมาตรฐานที่ก าหนดหรือสูงกว่า 
 
 2.1.2 องค์ประกอบของสมรรถนะ 

        เทื อน ทองแก้ว (2560) ได้ศึกษาหลักการตามแนวคิดของ McCelland เกี่ยวกับ
องค์ประกอบของสมรรถนะมี 5 ส่วน คือ  
         1. ความรู้ (knowledge) คือ ความรู้เฉพาะในเรื่องที่ต้องรู้  เป็นความรู้ที่เป็น
สาระส าคัญ  เช่น  ความรู้ด้านเครื่องยนต์  เป็นต้น  
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         2. ทักษะ (skill) คือ  สิ่งที่ต้องการให้ท าได้อย่างมีประสิทธิภาพ  เช่น  ทักษะทาง
คอมพิวเตอร์ ทักษะทางการถ่ายทอดความรู้ เป็นต้น ทักษะที่เกิดได้นั นมาจากพื นฐานทางความรู้ และ
สามารถปฏิบัติได้อย่างแคล่วคล่องว่องไว 
        3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง (self – concept)  คือ  เจตคติ  ค่านิยมและความ
คิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของตนหรือสิ่งที่บุคคลเชื่อว่าตนเองเป็น เช่น ความมั่นใจในตนเอง เป็นต้น 
        4. บุคลิกลักษณะประจ าตัวของบุคคล (traits) เป็นสิ่งที่อธิบายถึงบุคคลนั น เช่น คนที่
น่าเชื่อถือและไว้วางใจได้หรือมีลักษณะเป็นผู้น า เป็นต้น 
        5. แรงจูงใจ/เจตคติ (motives/attitude) เป็นแรงจูงใจ หรือแรงขับภายในซึ่งท าให้
บุคคลแสดงพฤติกรรมที่มุ่งไปสู่เป้าหมายหรือมุ่งสู่ความส าเร็จ เป็นต้น 

       ความรู้  ทักษะ และเจตคติ ไม่ใช่สมรรถนะ แต่เป็นส่วนหนึ่งที่ท าให้เกิดสมรรถนะ 
ดังนั น ความรู้โดด ๆ จะไม่เป็นสมรรถนะ  แต่ถ้าเป็นความรู้ที่สามารถน ามาใช้ให้เกิดกิจกรรมจน
ประสบความส าเร็จถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของสมรรถนะ  สมรรถนะในทีนี จึงหมายถึงพฤติกรรมที่
ก่อให้เกิดผลงานสูงสุดนั น  ตัวอย่างเช่น  ความรู้ในการขับรถถือว่าเป็นความรู้  แต่ถ้าน าความรู้มาท า
หน้าที่เป็นผู้สอนขับรถและมีรายได้จากส่วนนี   ถือว่าเป็นสมรรถนะ ในท านองเดียวกัน  ความสามารถ
ในการก่อสร้างบ้านถือว่าเป็นทักษะ  แต่ความสามารถในการสร้างบ้านและน าเสนอให้เกิดความ
แตกต่างจากคู่แข่ง  ได้ถือว่าเป็นสมรรถนะ หรือในกรณีเจตคติ/แรงจูงใจก็เช่นเดียวกันก็ไม่ใช่
สมรรถนะ  แต่สิ่งจูงใจให้เกิดพลังท างานส าเร็จตรงตามเวลาหรือเรียกว่าก าหนด หรือดีกว่ามาตรฐาน
ถือว่าเป็นสมรรถนะ สมรรถนะตามนัยดังกล่าวข้างต้นสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่มคือ  
       1. สมรรถนะข้ันพื้นฐาน (Threshold Competencies) หมายถึง  ความรู้  หรือ  
ทักษะพื นฐานที่จ าเป็นของบุคคลที่ต้องมีเพ่ือให้สามารถท่ีจะท างานที่สูงกว่า หรือ ซับซ้อนกว่าได้  เช่น  
สมรรถนะในการพูด การเขียน  เป็นต้น   
                 2. สมรรถนะท่ีท าให้เกิดความแตกต่าง (Differentiating Competencies) หมายถึง  
ปัจจัยที่ท าให้บุคคลมีผลการท างานที่ดีกว่าหรือสูงกว่ามาตรฐานสูงกว่าคนทั่วไปจึงท าให้เกิดผลส าเร็จที่
แตกต่างกัน 
                  นอกจากนี  สถาบัน Schoonover Associates (อ้างถึงใน ส านักงานคณะกรรมการ      
ขาราชการพลเรือน : ก.พ., 2560) ได้ศึกษาไว้ว่า สมรรถนะ (Competency) มีความแตกตางจาก 
ทักษะ ความรู ทัศนคติ และแรงจูงใจอยางไร เนื่องจาก สมรรถนะ เปนสิ่งที่ประกอบขึ นมาจาก  
ความรู (Knowledge) ทักษะ (Skill) และคุณลักษณะ (Attributes) จึงสงผลใหเกิดความสับสนวา 
สมรรถนะ (Competency) แตกตางจาก ความรู (Knowledge) ทักษะ (Skill) และทัศนคติ/แรงจูงใจ 
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(Attitude/Motive) อยางไร หรือ ความรูหรือทักษะที่บุคคลมีอยูนั นถือเปน Competency หรือไม
ซึ่งสถาบัน Schoonover Associates ไดมีการศึกษาและอธิบายในเชิงเปรียบเทียบไวดังนี   
       1. สมรรถนะ VS ความรู ความรูอยางเดียวไมถือเปน สมรรถนะ เวนแตความรูใน
เรื่องนั นจะน ามาประยุกตใชกับงานใหประสบผลส าเร็จ จึงถือเปนสวนหนึ่งของสมรรถนะ ตัวอยางเช่น 
ความรูและความเขาใจในความไมแนนอนของ “ราคา” ในตลาด ถือเปนความรู แตความสามารถใน
การน าความรูและความเขาใจในความไมแนนอนของ “ราคา” ในตลาดมาพัฒนารูปแบบการก าหนด 
“ราคา” ไดนั น จึงจะถือเปน “สมรรถนะ”  
               2. สมรรถนะ VS ทักษะ ทักษะ (Skill) อยางเดียวไมถือเปน สมรรถนะ แตทักษะที่     
กอใหเกิดผลส าเร็จอยางชัดเจนถือเปน สมรรถนะ ตัวอยางเช่น ความสามารถในการน าเสนอผลิต
ภัณฑใหม เปนทักษะ แตความสามารถในการวางต าแหนงผลิตภัณฑใหม (Positioning)  ในตลาดให
แตกตางจากคูแขง ถือเปน “สมรรถนะ”   
                     3. สมรรถนะ VS แรงจูงใจ/คุณลักษณะ สมรรถนะ ไมใชแรงจูงใจหรือทัศนคติ 
(Motive/Attitude) แตเปนแรงขับภายในที่ท าใหบุคคลแสดงพฤติกรรมที่ตนมุงหวังไปสูสิ่งที่เปน      
เปาหมายของเขา ตัวอยางเช่น การตองการความส าเร็จเปนแรงจูงใจที่กอใหเกิดแนวคิดหรือทัศนคติ
ที่ตองการสรางผลงานที่ดี แตความสามารถในการท างานใหส าเร็จไดตรงตามเวลาที่ก าหนด ถือเปน 
“สมรรถนะ” 
 สรุปได้ว่า สมรรถนะ เกิดจาก ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) และคุณลักษณะ 
(Attributes) ที่บุคคลสามารถน ามาประยุกต์ใช้ให้เกิดกิจกรรมจนประสบความส าเร็จ สมรรถนะเป็น
พฤติกรรมที่ก่อให้เกิดผลงานสูงสุด เป็นความสามารถของบุคคลที่น าไปใช้ในชีวิตและเกิดผลที่ดีขึ น 
หรือเรียกได้ว่า สมรรถนะ คือ ความสามารถในการประยุกต์ใช้ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ ให้เกิด
ประโยชน์ในชีวิตจริง (Real Life Application) 
 
 2.1.3 ประเภทของสมรรถนะ 
         เทื อน ทองแก้ว (2560) ได้ศึกษาแนวคิดของ McCelland และอธิบายตัวอย่าง
สมรรถนะสามารถจ าแนกได้เป็น 5 ประเภท ดังนี  
        1. สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal Competencies) หมายถึง  สมรรถนะที่แต่ละคน
มีเป็นความสามารถเฉพาะตัว คนอ่ืนไม่สามารถลอกเลียนแบบได้ เช่น การต่อสู้ป้องกันตัวของ          
จาพนม  นักแสดงชื่อดังในหนังเรื่อง “ต้มย ากุ้ง” ความสามารถของนักดนตรี  นักกายกรรม  และ
นักกีฬา  เป็นต้น  ลักษณะเหล่านี ยากที่จะเลียนแบบหรือต้องมีความพยายามสูงมาก 
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        2. สมรรถนะเฉพาะงาน  (Job  Competencies) หมายถึง  สมรรถนะของบุคคลกับ
การท างานในต าแหน่งหรือบทบาทเฉพาะตัว  เช่น  อาชีพนักส ารวจ  ก็ต้องมีความสามารถในการ
วิเคราะห์ตัวเลข  การคิดค านวณ  ความสามารถในการท าบัญชี  เป็นต้น   
       3. สมรรถนะองค์การ (Organization  Competencies) หมายถึง ความสามารถพิเศษ
เฉพาะองค์การนั นเท่านั น เช่น บริษัท เนชั่นแนล (ประเทศไทย) จ ากัด เป็นบริษัทที่มีความสามารถใน
การผลิตเครื่องใช้ไฟฟ้า หรือ บริษัทฟอร์ด (มอเตอร์) จ ากัด  มีความสามารถในการผลิตรถยนต์  
เป็นต้น หรือ บริษัท ที โอ เอ (ประเทศไทย) จ ากัด  มีความสามารถในการผลิตสี เป็นต้น 
       4. สมรรถนะหลัก (Core  Competencies) หมายถึง  ความสามารถส าคัญที่บุคคล
ต้องมี หรือต้องท าเพ่ือให้บรรลุผลตามเป้าหมายที่ตั งไว้  เช่น  พนักงานเลขานุการส านักงาน  ต้องมี
สมรรถนะหลักคือ  การใช้คอมพิวเตอร์ได้  ติดต่อประสานงานได้ดี  เป็นต้น หรือ ผู้จัดการบริษัทต้องมี
สมรรถนะหลักคือ  การสื่อสาร  การวางแผน  และการบริหารจัดการและการท างานเป็นทีม  เป็นต้น 
       5. สมรรถนะในงาน (Functional  Competencies) หมายถึง  ความสามารถของ
บุคคลที่มีตามหน้าที่ที่รับผิดชอบต าแหน่งหน้าที่อาจเหมือน แต่ความสามารถตามหน้าที่ต่างกัน  เช่น  
ข้าราชการต ารวจเหมือนกันแต่มีความสามารถต่างกัน บางคนมีสมรรถนะทางการสืบสวนสอบสวน  
บางคนมีสมรรถนะทางปราบปราม  เป็นต้น 
 
 จากการศึกษาแนวคิดสมรรถนะดังกล่าว ในการวิจัยครั งนี  ผู้วิจัยมีจุดเน้นในการศึกษาพัฒนา
สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal Competencies) หรือ สมรรถนะคน (People Competencies) 
วัตถุประสงค์วิจัยเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสานงานส าหรับนิสิตนักศึกษาในระดับสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน (Transversal Competencies) เพ่ือเป็นการเตรียม
ความพร้อมให้นิสิตนักศึกษามีสมรรถนะข้ามสายงานที่เป็นประโยชน์ในการประยุกต์ใช้ในท างานและ
การด าเนินชีวิตในโลกยุคแห่งศตวรรษที่ 21 ได้อย่างประสบความส าเร็จและมีความพร้อมต่อการ
เปลี่ยนแปลงในโลกยุคดิจิทัลด้วย 
 
2.2 แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะข้ามสายงาน 

จากการศึกษาแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน (Transversal Competencies) ทั งจากการ
ศึกษาวิจัยขององค์การการศึกษา วิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ (องค์การ
ยูเนสโก) (United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO, 
2016) และงานวิจัยต่างประเทศที่ใช้แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานขององค์การยูเนสโกจะใช้ค าว่า 
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“สมรรถนะข้ามสายงาน หรือ Transversal Competencies” แต่การศึกษาวิจัยของสหภาพยุโรปจะ
ใช้ค าว่า “ทักษะข้ามสายงาย หรือ Transversal Skills” ซึ่งในการวิจัยครั งนี  จะใช้แนวคิดของ
องค์การยูเนสโก (UNESCO, 2016) เป็นแนวคิดหลัก ดังนั น ผู้วิจัยจะใช้ค าว่า สมรรถนะข้ามสายงาน 
(Transversal Competencies) ซึ่งค าว่า “สมรรถนะ” หมายถึง คุณลักษณะที่ซ่อนอยู่ภายในตัว
บุคคลซึ่งคุณลักษณะเหล่านี จะเป็นตัวผลักดันให้บุคคลสามารถสร้างผลการปฏิบัติงานในงานที่ตน
รับผิดชอบให้สูงกว่าหรือเหนือกว่าเกณฑ์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ และองค์ประกอบของสมรรถนะ
ประกอบด้วย ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) และคุณลักษณะ (Attributes) (McClelland, 
1970) แต่ในการวิจัยครั งนี  ผู้วิจัยเลือกศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะข้ามสายงานที่เกี่ยวข้องกับ
ทักษะ (Skills) และ คุณลักษณะ (Attributes) เท่านั น ไม่ได้ศึกษาที่เกี่ยวข้องกับความรู้ 
(Knowledge) เพราะเป็นข้อมูลหรือเนื อหาเฉพาะของแต่ละวิชาชีพและของแต่ละบุคคลที่จะต้อง
เรียนรู้จากหลักสูตรที่เรียนเฉพาะสาขาวิชา 

2.2.1 ความส าคัญของสมรรถนะข้ามสายงาน  
 การปฏิรูปการศึกษาในหลายประเทศได้ให้ความส าคัญอย่างมากกับสมรรถนะ 
(Competency) และ“ทักษะ” (Skill) หรือความช านาญในการปฏิบัติมากยิ่งกว่าเนื อหา (Content) 
การสร้างการเรียนรู้สู่ศตวรรษที่ 21 การจัดการศึกษาไม่ว่าประเทศใดต้องก้าวจากสิ่งที่เรียกว่า สิ่งที่
เป็นทฤษฎีไปสู่การปฏิบัติ ความรู้ที่อยู่ในการปฏิบัตินั นเป็นความรู้ที่ไม่ชัดเจนแต่ปฏิบัติได้ ท าแล้ว
ได้ผลหรือบางทีไม่ได้ผลแต่เกิดการเรียนรู้ ตรงจุดนี ส าคัญที่สุด เพราะฉะนั นการเรียนสมัยใหม่ต้อง
ไม่ใช่แค่เพ่ือให้ได้ความรู้แต่ต้องได้ทักษะหรือ “Skills” เป็น 21st Century Skills และทักษะแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ที่ส าคัญคือทักษะแรงบันดาลใจ การเรียนรู้และคุณสมบัติความเป็นมนุษย์ (วิจารณ์ 
พานิช, 2556) จะเห็นได้จากการศึกษาวิจัยขององค์การ UNESCO (2014b) ได้ศึกษาถึงความส าคัญ
ของสมรรถนะข้ามสายงาน สรุปสาระส าคัญได้ดังนี  
  1. แนวโน้มการปฏิรูปการศึกษาทั่วโลกให้ความส าคัญกับการจัดการเรียนรู้เพ่ือ
พัฒนาทักษะแห่งอนาคตในศตวรรษที่ 21 มีการอภิปรายและการสัมมนาอย่างกว้างขวางถึง
ความส าคัญของสมรรถนะข้ามสายงาน เช่น ในกลุ่มประเทศสหภาพยุโรปที่มีการศึกษาวิจัยและ
ฝึกอบรมให้ครู/อาจารย์ จัดการเรียนรู้บูรณาการทักษะข้ามสายงานไว้ในหลักสูตร 
  2. กระแสการปฏิรูปการศึกษาในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก มีการแนะน าให้พัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานให้เป็นส่วนส าคัญในการจัดการเรียนรู้ 
  3. การริเริ่มของการศึกษาระหว่างประเทศ (International initiatives) ระหว่าง
การสอนและการประเมินทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (Assessment and Teaching of 21st Century 
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Skills: ATC21S) และหุ้นส่วนความร่วมมือส าหรับศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st Century 
Skills: P21) 
 4. การปฏิรูปการศึกษาในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกได้ให้ความส าคัญของการพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานแต่ละประเทศอาจใช้นิยามเรียกต่างกันไป อาทิ ประเทศออสเตรเลีย  ใช้ค าว่า 
ความสามารถทั่วไป (General Capabilities) หรือ ทักษะแรงงานที่ต้องการ (Employability Skills) 
ประเทศไทยใช้ค าว่า ทักษะชีวิต (Life Skills) และประเทศญี่ปุ่น ใช้ค าว่า (Zest for Living) เป็นต้น  
 UNESCO Education 2030 (Belcheva ,2017) องค์การยูเนสโกได้ให้ความส าคัญ
ในการวางกรอบแนวคิดการพัฒนาการศึกษาในปี ค.ศ. 2030 ทิศทางการพัฒนาของโลกในช่วง 15 ปี 
จากนี  โดยได้ก าหนดเป้าหมายไว้ว่า “สร้างหลักประกันว่าทุกคนได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างเสมอ
ภาคและเท่าเทียมและสนับสนุนโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิต” โดยมุ่งจัดการศึกษาให้ผู้เรียนได้ทั ง
ความรู้และปัญญาและทักษะการท างานเพ่ือพัฒนาให้เต็มศักยภาพ ทั งนี องค์การยูเนสโก ได้เสนอให้
แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน เป็นเป้าหมายของการน าไปพัฒนาและการจัดการศึกษาด้วย 
 นอกจากนี  องค์การยู เนสโกจะให้ความส าคัญสมรรถนะข้ามสายงานว่ามี
ความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องกับผู้เรียนทุกคนที่จะมีส่วนในการพัฒนาสถานภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ
ด้วยการยกระดับการศึกษาที่นอกจากมีความรู้แล้วมีสมรรถนะข้ามสายงานในศตวรรษที่ 21 และ
เสนอแนวคิดว่า รัฐบาลควรให้ความส าคัญในการวางนโยบายการจัดการเรียนรู้สมรรถนะข้ามสายงาน
อย่างกลมกลืนกับหลักสูตร/การเรียนการสอนให้เป็นหัวใจของการศึกษา และต้องตระหนักให้
ความส าคัญกับสมรรถนะข้ามสายงานที่ เป็นที่ต้องการของผู้มีส่วนได้เสียด้วยทั งผู้ เรียนและ
ผู้ประกอบการทักษะที่ต้องการของตลาดแรงงาน 
 
 2.2.2 ความหมายของสมรรถนะข้ามสายงาน  
   องค์การยูเนสโก (UNESCO (2014b) ให้ความหมายของค าว่าสมรรถนะข้ามสาย
งาน (Transversal Competencies) ว่าเป็นสมรรถนะที่ใช้ได้ในบริบทสถานการณ์และการท างานที่
หลากหลาย ไม่จ ากัดอยู่เพียงกลุ่มงานใดงานหนึ่ง งานวิชาการด้านใดด้านหนึ่ง และองค์ความรู้
ประเภทใดประเภทหนึ่ง เป็นสมรรถนะที่สามารถเพ่ิมความส าเร็จในการประยุกต์ใช้ในชีวิตอย่างมี
ประสิทธิผล 
   Jackson (2012) ให้ความหมายของสมรรถนะข้ามสายงาน (Transversal 
Competencies) หมายถึง สมรรถนะส่วนบุคคลที่สัมพันธ์กับการท างานและอาชีพมากกว่าอาชีพ
ปัจจุบัน สมรรถนะนี จะได้มาจากการท าในสิ่งที่ไม่ใช่การท างาน (non-work) หรือท ากิจกรรมยามว่าง 
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หรือผ่านการมีส่วนร่วมหรือการอบรม และสมรรถนะนี สามารถใช้ได้ทุกบริบท สถานการณ์หรือปัญหา
พิเศษและสมรรถนะนี สามารถถ่ายโอนข้ามไปใช้ในบริบทอ่ืนได้ 
   Belcheva (2017) ให้ความหมายของสมรรถนะข้ามสายงาน (Transversal 
Competencies) หมายถึง สมรรถนะที่สามารถใช้ได้อย่างกว้างขวางในหลากหลายกลุ่มอาชีพ ซึ่ง
ประกอบด้วย ทักษะหลัก (Core Skills) ทักษะพื นฐาน (Basic Skills) และทักษะการท างานกับมนุษย์ 
(Soft Skills) ซึ่งเป็นหลักในการพัฒนาสมรรถนะภายในบุคคลและเป็นสมรรถนะท าให้บุคคลประสบ
ความส าเร็จ 
   The European Commission (2017) ให้ความหมายของทักษะข้ามสายงาน 
(Transversal Skills) หมายถึง เป็นทักษะที่จ าเป็นส าหรับตลาดแรงงาน เป็นคุณสมบัติทักษะที่
ผู้ประกอบการต้องการเป็นทักษะที่สามารถใช้ได้ในทุกบริบทและสังคมในโลกของอาชีพ อาทิ ทักษะ
การท างานเป็นทีม ทักษะการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ ทักษะด้านภาษา ทั กษะการเป็น
ผู้ประกอบการ ทักษะการคิดสร้างสรรค์และการแก้ปัญหา ซึ่งทักษะข้ามสายงานนี เชื่อมโยงได้กับ
ทักษะความสามารถทั่วไป (Generic Skills) และทักษะการท างานกับมนุษย์ (Soft Skills) รวมถึง
ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสสนเทศด้วย 
   จากแนวคิดดังที่กล่าวมา สรุปได้ว่ า สมรรถนะข้ามสายงาน (Transversal 
Competencies) หมายถึง ความสามารถและทักษะภายในส่วนบุคคลที่ใช้ในการประกอบอาชีพใน
บริบทสถานการณ์และการท างานในอาชีพที่หลากหลายไม่จ ากัดอยู่ เพียงกลุ่มงานใดงานหนึ่ง  
งานวิชาการด้านใดด้านหนึ่ง เป็นสมรรถนะที่บุคคลสามารถใช้องค์ความรู้ต่าง ๆ เพ่ือเพ่ิมความส าเร็จ
ในการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถประยุกต์ใช้เพ่ือปรับตัวในการท างาน ได้อย่าง
กว้างขวางในหลากหลายกลุ่มอาชีพ เพ่ิมความส าเร็จในการประยุกต์ใช้ในชีวิต  และสมรรถนะนี 
สามารถถ่ายโอนข้ามไปใช้ในบริบทอ่ืนได้อีกด้วย สามารถด ารงชีวิตในกระแสการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีให้กลายเป็นแรงงานทักษะมืออาชีพหรือมีความเป็นผู้ประกอบการได้ และให้เป็นที่ต้องการ
ของตลาดแรงงาน โดยเฉพาะให้มีสมรรถนะในการท างานที่จะสามารถท างานในยุคการใช้ระบบ
อัตโนมัติและหุ่นยนต์ ไม่ว่าบริบทสังคมในอนาคตจะเปลี่ยนแปลงไปอย่างไรก็ตาม 
          
 2.2.3 องค์ประกอบของสมรรถนะข้ามสายงาน  
                  องค์การการศึกษา วิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ (United Nations 
Educational, Scientific and Cultural Organization : UNESCO ) หรือ ยูเนสโก (UNESCO, 
2014a) ได้รายงานเกี่ยวทักษะส าหรับการพัฒนามนุษย์แบบองค์รวม (Skills for Holistic Human 
Development) ผู้เรียนควรได้รับการพัฒนาทักษะที่คลอบคลุม 3 กลุ่ม ได้แก่  
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 1. ทักษะพื นฐาน (Foundation Skills) คือ ทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต เช่น 
อ่านออก เขียนได้ คิดเลขเป็น ซึ่งเป็นพื นฐานที่ผู้เรียนจะสามารถเรียนต่อและมีอาชีพที่เหมาะสม  

 2. ทักษะเฉพาะอาชีพ (Specialize Skills) คือ ทักษะเบื องต้นของอาชีพที่สนใจ 
 3. ทักษะข้ามสายงาน (Transversal Skills) คือ ทักษะเพ่ือในท างานของทุกอาชีพ 
ได้แก่ การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (Critical and innovative thinking) ทักษะระหว่างบุคคล 
(Interpersonal skills) เช่น การสื่อสาร การท างานเป็นทีม ทักษะภายในบุคคล (Intrapersonal 
skills) เช่น การมีวินัยในตัวเอง ความขยันหมั่นเพียร ความเป็นพลเมืองโลก (Global citizenship) 
และความฉลาดรู้ด้านสื่อและสารสนเทศ (Media and Information Literacy) ซึ่งทักษะส าหรับการ
พัฒนามนุษย์แบบองค์รวม (Skills for Holistic Human Development) นี จะช่วยให้ผู้เรียนพัฒนา
ทักษะและศักยภาพสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานด้านทักษะฝีมือ ด้านร่างกายจิตใจ 
ด้านลักษณะนิสัยในการท างาน ให้สามารถก้าวสู่โลกแห่งการท างานได้ทันต่อกระแสอาชีพในปัจจุบัน 
และด ารงชีวิตอยู่ได้ในบริบทที่หลากหลายและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ นในอนาคต 
 องค์การยูเนสโก (UNESCO, 2016) ได้ศึกษาวิจัยสมรรถนะข้ามสายงานอย่างต่อเนื่อง
การประเมินผลสมรรถนะข้ามสายงานเพ่ือให้ผู้สอนได้เกิดความเข้าใจว่าจะสอนผู้เรียนอย่างไร  และ
จากงานวิจัยได้เพ่ิมสมรรถนะข้ามสายงานอีก 1 กลุ่ม คือ สมรรถนะอ่ืน (Other) ได้แก่ สุขภาพกายดี
และคุณค่าทางศาสนา (Physical Health and Religious Values) ซึ่งองค์ประกอบของสมรรถนะ
ข้ามสายงานมี 6 กลุ่ม ดังตารางที่ 2.1 
 
ตารางที่ 2.1 องค์ประกอบของสมรรถนะข้ามสายงาน 
 

กลุ่ม (Domains) 
ตัวอย่างของทักษะหลัก, สมรรถนะ, ค่านิยม และทัศนคติ 

(Examples of key skills, competencies, values and attitudes) 
1. การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม (Critical and 
innovative thinking) 

1. การคิดสร้างสรรค์ (creativity) 
2. การเป็นผูป้ระกอบการ (entrepreneurship) 
3. ความมีไหวพริบ คิดริเริ่มและสามารถแก้ปัญหาได้ดี 
(resourcefulness) 
4.  ทักษะการประยุกต์ใช้ (application skills) 
5. การคิดสะท้อนกลับ (reflective thinking) 
6. การตัดสนิใจอย่างมีเหตุผล (reasoned decision-making) 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

27 

 

 

กลุ่ม (Domains) 
ตัวอย่างของทักษะหลัก, สมรรถนะ, ค่านิยม และทัศนคติ 

(Examples of key skills, competencies, values and attitudes) 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 
(Interpersonal skills) 
 

1. ทักษะการสื่อสาร (communication skills) 
2. ทักษะองค์กร (organizational skills) 
3. การท างานเป็นทีม (teamwork) 
4. การท างานแบบร่วมมือ (collaboration) 
5. ความสามารถทางสังคม (sociability) 
6. การมีปฏิสัมพันธ์เชิงร่วมมือ (collegiality) 
7. ความเอาใจใส่ (empathy) 
8. ความเห็นอกเห็นใจ (compassion) 

3. ทักษะภายในบุคคล
(Intrapersonal skills) 

1. วินัยในตนเอง (Self-discipline) 
2. ความสามารถในการเรียนรู้อย่างเป็นอิสระ (ability to learn 
independently) 
3. ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว (flexibility and 
adaptability) 
4. การตระหนักรู้ในตัวเอง (self-awareness) 
5. ความขยันหมั่นเพียร (perseverance) 
6. แรงจูงใจในตนเอง (self-motivation) 
7. ความเห็นอกเห็นใจ (compassion) 
8. ความสมบูรณ์ในตนเอง (integrity) 
9. เคารพตนเอง (self-respect) 

4. ความเป็นพลเมือง
โลก (Global 
citizenship) 

1. ความตระหนัก (awareness) 
2. ความอดทน (tolerance) 
3. ความใจกว้าง (openness) 
 4. ความรับผิดชอบ (responsibility) 
 5. เคารพในความหลากหลาย (respect for diversity) 
 6. ความเข้าใจด้านจริยธรรม (ethical understanding) 
 7. ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม (intercultural 
understanding) 
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กลุ่ม (Domains) 
ตัวอย่างของทักษะหลัก, สมรรถนะ, ค่านิยม และทัศนคติ 

(Examples of key skills, competencies, values and attitudes) 

 8. ความสามารถในการแก้ไขความขัดแย้ง (ability to resolve 
conflicts) 
 9. การมีส่วนร่วมในระบอบประชาธิปไตย (democratic 
participation) 
 10. มีทักษะในการขัดแย้ง (conflict) 
 11. มีความละเอียด (resolution) 
 12. เคารพสิ่งแวดล้อม (respect for the environment) 
 13. มีเอกลักษณ์ประจ าชาติ (national identity) 
 14. ความรู้สึกของการเป็นเจ้าของ (sense of belonging) 

5. ความฉลาดรู้ด้านสื่อ
และสารสนเทศ 
(Media and 
Information 
Literacy) 

1. ความสามารถในการรับและวิเคราะห์ข้อมูลผ่าน ICT 
(ability to obtain and analyze information through ICT) 
2. ความสามารถในการประเมินข้อมูลและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน 
(ability to critically evaluate information and media 
content) 
3.การใช้ ICT อย่างมีจริยธรรม (ethical use of ICT) 

6. สมรรถนะอ่ืน 
(Other) 
 

1. ความชื่นชมในวิถีชีวิตที่มีสุขภาพดี  
(appreciation of healthy lifestyle) 
2. เคารพคุณค่าทางศาสนา (respect for religious values) 

 

แหล่งที่มา : UNESCO 2016 “ASSESSMENT OF TRANSVERSAL COMPETENCIES: POLICY 
AND PRACTICE IN THE ASIA-PACIFIC REGION” 
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องค์ประกอบของสมรรถนะข้ามสายงาน มีกลุ่มสมรรถนะดังแผนภาพที่ 2 

 
 

แผนภาพที่ 2 องค์ประกอบของสมรรถนะข้ามสายงาน 
แหล่งที่มา : UNESCO 2016 “ASSESSMENT OF TRANSVERSAL COMPETENCIES: POLICY 
AND PRACTICE IN THE ASIA-PACIFIC REGION” 
 
 สหภาพยุโรป (The European Union) ก็ได้มีการศึกษาวิจัยในการพัฒนาทักษะข้ามสายงาน 
(Transversal Skills) ให้กับกลุ่มแรงงานผู้ใหญ่และแรงงานข้ามชาติ (The European Commission, 
2017) วัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาทักษะข้ามสายงานในโครงการ Visible Skills of Adults ซึ่งจะเริ่ม
ด าเนินการวิจัยและพัฒนาในกลางปี ค.ศ. 2018 เพ่ือหากรอบแนวคิดทักษะข้ามสายงานที่เหมาะสม
กับแรงงานผู้ใหญ่และแรงงานข้ามชาติในสหภาพยุโรปเพ่ือให้ผลการศึกษาและน ามาใช้ในปี ค .ศ. 
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2020 นอกจากสหภาพยุโรปจะให้ความสนใจในการพัฒนาทักษะข้ามสายงานในแรงงานผู้ใหญ่แล้ว 
ปัจจุบันยังให้ความส าคัญการวิจัยประเมินผลทักษะข้ามสายงานใน ค.ศ. 2020 ให้กับนักเรียนอีกด้วย
ภายใต้โครงการ Assessment of Transversal Skills 2020 (ATA2020) (The Erasmus + 
Programme of the European Union and the Estonian Ministry of Education and 
Research, 2015) โดยมีกรอบแนวคิดของสมรรถนะและทักษะ 4 กลุ่ม ซึ่งในส่วนของความฉลาดรู้
ด้านดิจิทัล (Digital literacy) จะเป็นทักษะทางเทคนิคที่เป็นความสามารถในการใช้อุปกรณ์ดิจิทัล
เชื่อมโยงในแต่ละทักษะทั ง 4 กลุ่มโดยมีรายละเอียดทักษะข้ามสายงานในปี พ.ศ. 2563 
(Transversal Skills 2020) ประกอบด้วย 4 กลุ่ม ดังนี  

1. ความฉลาดรู้ด้านสารสนเทศ (Information Literacy)  
1.1 วางแผนกลยุทธ์เพ่ือเป็นแนวทางในการสอบถามข้อมูล 
1.2 ประเมินและเลือกแหล่งข้อมูลและเครื่องมือตามความเหมาะสมกับงานเฉพาะ 
1.3 จัดวาง จัดการ วิเคราะห์ ประเมิน สังเคราะห์ข้อมูลอย่างมีจริยธรรมในการ

ใช้ข้อมูลจากแหล่งต่างๆและสื่อต่างๆ 
1.4 ประมวลผลข้อมูลและสร้างความรู้ใหม่ 
1.5 บูรณาการความรู้ใหม่และประยุกต์ใช้กับสถานการณ์ใหม่ได้ 

2. การสื่อสารและการท างานร่วมกัน (Collaboration and Communication) 
2.1 ปฏิสัมพันธ์ ร่วมมือกัน แลกเปลี่ยนกับเพื่อนและผู้เชี่ยวชาญ 
2.2 สื่อสารข้อมูลและความคิดสู่ผู้ฟังที่หลากหลายโดยใช้รูปแบบสื่อที่หลากหลาย 
2.3 มีส่วนร่วมในทีมโครงการในการผลิตผลงานต้นฉบับหรือแก้ปัญหา 
2.4 พัฒนาความเข้าใจทางวัฒนธรรมและการรับรู้ของโลกโดยการมีส่วนร่วมกับ

ผู้เรียนในวัฒนธรรมอื่น ๆ 
3. การคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and Innovation)  

3.1 ระบุและตรงกับความต้องการด้วยทางเลือกที่เป็นไปได้ 
3.2 บูรณาการและชี แจงรายละเอียดได้อีกครั ง 
3.3 ใช้ทรัพยากรอย่างสร้างสรรค์และเกิดนวัตกรรม 
3.4 สร้างผลงานต้นฉบับเป็นเครื่องมือในการแสดงออก 

4. การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Autonomous Learning)  
4.1 ระบุความต้องการที่ส าคัญในการเรียนรู้ขึ นอยู่กับความรู้เดิมของพวกเขา 
4.2 ก าหนดเป้าหมายเพ่ือให้บรรลุและพัฒนากลยุทธ์เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายเหล่านี  
4.3 วางแผนและจัดการกิจกรรมเพ่ือใช้กลยุทธ์ 
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4.4 ประเมินกระบวนการและผลลัพธ์และเป็นหลักฐานส าหรับความส าเร็จ 
4.5 สะท้อนและส ารวจทางเลือกอ่ืน ๆ  

จากแนวคิดการประเมินทักษะข้ามสายงาน Assessment of Transversal Skills 2020 สรุปดัง
แผนภาพที่ 3 
 

 

แผนภาพที่ 3 สรุปแนวคิดการประเมินทักษะข้ามสายงาน Assessment of Transversal Skills 
2020 (ATS2020) 

แหล่งที่มา : The European Commission (2017) The Erasmus+Programme of the European Union 
and the Estonian Ministry of Education and Research 
 
 นอกจากนี  มีงานวิจัยต่างประเทศที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะข้ามสายงาน ดังนี  
 Crasovan (2016) ศึกษาสมรรถนะข้ามสายหรือวิธีการเรียนรู้ที่แตกต่างกันกับนักศึกษา
มหาวิทยาลัยทางตะวันตกของ Timisoara โรมาเนีย โดยได้ศึกษาความแตกต่างของการจัดการเรียนรู้
เพ่ือพัฒนาสมรรถนะข้ามสายให้กับนักศึกษาตั งแต่ปี ค.ศ. 2014 – 2015 และต่อจากนั นมา 
มหาวิทยาลัยทางตะวันตกของ Timisoara โรมาเนีย ได้ด าเนินการให้นักศึกษาสามารถเลือกเรียนวิชา
ที่นอกเหนือจากสาขาที่ตนเองศึกษาอยู่ได้ 3 วิชาเพ่ือพัฒนาสมรรถนะข้ามสาย ในการวิจัยนี ใช้     
กรอบแนวคิดสมรรถนะข้ามสายมาวิเคราะห์ 5 สมรรถนะ ดังนี  
  1. การคิดวิพากษ์นวัตกรรม (Critical and innovative thinking) 
   1.1 การคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 
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   1.2 การเป็นผู้ประกอบการ (entrepreneurship)   
   1.3 การมีไหวพริบ คิดริเริ่ม และสามารถแก้ปัญหาได้ดี (resourcefulness) 
   1.4 ทักษะการประยุกต์ใช้ (application skills) 
   1.5 การคิดสะท้อนกลับ (reflective thinking) 
  2. ทักษะระหว่างบุคคล (Interpersonal skills) 
   2.1 ทักษะการสื่อสาร (communication skills) 
   2.2 ทักษะองค์กร  
   2.3 การท างานเป็นทีม (teamwork) 
   2.4 การท างานแบบร่วมมือ (collaboration) 
   2.5 ความสามารถทางสังคม (sociability)    
   2.6 การมีปฏิสัมพันธ์เชิงร่วมมือ (collegiality) 
    2.7 ความเอาใจใส่ (empathy) 
                           2.8 ความเห็นอกเห็นใจ (compassion) 
 3. ทักษะภายในบุคคล (Intrapersonal skills) 
   3.1 วินัยในตนเอง (self-discipline) 
   3.2 ความสามารถในการเรียนรู้อย่างเป็นอิสระ (ability to learn  
                               independently) 
   3.3 ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว (flexibility and adaptability) 
   3.4 การตระหนักรู้ในตัวเอง (self-awareness) 
   3.5 ความขยันหมั่นเพียร (perseverance) 
   3.6 แรงจูงใจในตนเอง (self-motivation) 
       3.7 ความเห็นอกเห็นใจ (compassion) 
   3.8 ความสมบูรณ์ในตนเอง (integrity) 
   3.9 เคารพตนเอง (self-respect) 
 4. ความเป็นพลเมืองโลก (Global citizenship) 
   4.1 ความตระหนัก (awareness) 
   4.2 ความอดทน (tolerance) 
   4.3 ความใจกว้าง (openness) 
   4.4 ความรับผิดชอบ (responsibility) 
   4.5 เคารพในความหลากหลาย (respect for diversity) 
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   4.6 ความเข้าใจด้านจริยธรรม (ethical understanding) 
   4.7 ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม (intercultural understanding) 
   4.8 ความสามารถในการแก้ไขความขัดแย้ง (ability to resolve conflicts) 
   4.9 การมีส่วนร่วมในระบอบประชาธิปไตย (democratic participation) 
   4.10 ทักษะในการขัดแย้ง (conflict) 
   4.11 ความละเอียด (resolution) 
   4.12 เคารพสิ่งแวดล้อม (respect for the environment) 
   4.13 เอกลักษณ์ประจ าชาติ (national identity)  
   4.14 ความรู้สึกของการเป็นเจ้าของ (sense of belonging) 
 5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (Media and Information Literacy) 

5.1 ความสามารถในการค้นหาและเข้าถึงข้อมูลผ่าน ICT สื่อห้องสมุดและที่
เก็บถาวร (the ability to locate and access information through 
ICT, media, libraries and archives) 

   5.2 แสดงและสื่อสารความคิดผ่าน ICT (to express and communicate  
                                ideas through ICT) 
   5.3 ใช้สื่อและ ICT ในการเข้าร่วมกระบวนการประชาธิปไตย (use media  
                                and ICT to participate in democratic process) 

5.4 ความสามารถในการวิเคราะห์และประเมินเนื อหาสื่อ (ability to 
analyze and evaluate media content) 

  Craps and others (2017) ศึกษาบทบาทของมืออาชีพและการจ้างงานในสาขา
วิศวกรรมในอนาคต พบว่า สมรรถนะข้ามสายงานที่ควรบูรณาการในหลักสูตรสาขาวิศวกรรมศาสตร ์ได้แก่ 

1. ทักษะความเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Skills) 
2. ทักษะนวัตกรรม (Innovation Skills)  
3. ทักษะการสื่อสารและการมีเครือข่าย (Communication and Networking Skills)  
4. ทักษะการท างานเป็นทีมและวิธีคิด (Teamwork and Ways of Thinking)  
5. ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning)  

  Larraz (2017) ได้ศึกษาการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานผ่านการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ (Cooperative Learning) เพ่ือเป็นแนวทางการสอนของผู้สอนในอนาคตเป็นการศึกษา
พัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานกับผู้เรียนระดับอุดมศึกษา ผลการศึกษาพบว่า สมรรถนะข้ามสายงานที่
ได้รับการพัฒนาจากการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) มีดังนี   
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   1. ทักษะระหว่างบุคคล (Interpersonal skills) 
   2. การเจรจาต่อรอง (Negotiation) 
   3. ความเป็นผู้น า (Leadership) 
   4. การท างานเป็นทีม (Teamwork) 
   5. การสะท้อนกลับ (Reflection) 
   6. ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม (Social interactions) 
   7. ทักษะสังคม (Social Skills) 
 Dremane (2017) ได้ท าการศึกษาสมรรถนะข้ามสายงานในระดับอุดมศึกษาของ
หลักสูตรการเรียนดนตรียอดนิยมในสก็อตแลนด์ เพ่ือหากรอบแนวคิดของสมรรถนะข้ามสายงานที่
เหมาะสมและประเมินปัญหาที่อาจเกิดขึ นในอนาคต ผลการศึกษาพบว่า สมรรถนะข้ามสายงานที่
เหมาะสมมี 8 สมรรถนะ ดังนี  

1. การสื่อสารในภาษาแม่/เจ้าของภาษา (Communacation in the Mother 
Tongue) 

   2. การสื่อสารในภาษาต่างประเทศ (Communication in a Foreign Language) 
3. ความสามารถทางคณิตศาสตร์และความสามารถพื นฐานทาง
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (Mathematical Competence and Basic  

                              Competences in Science and Technology) 
   4. สมรรถนะแบบดิจิทัล (Digital Competence) 
   5. เรียนรู้ที่จะเรียน (Learning to Learn) 
   6. สมรรถนะทางสังคมและพลเมือง (Social and Civic Competence) 

7. ความคิดริเริ่มและการเป็นผู้ประกอบการ (Sense of Initiative and 
Entrepreneurship) 
8. การรับรู้และการแสดงออกทางวัฒนธรรม (Cultural Awareness and 
Expression) 

  Cristina (2017) ได้ศึกษาสมรรถนะข้ามสายงานและความเป็นมืออาชีพในสาขาวิชา
การบัญชี โดยเปรียบเทียบความคาดหวังระหว่างนักศึกษาและผู้จ้างงานว่ามีค วามคาดหวังต่อ
สมรรถนะข้ามสายงานและความเป็นมืออาชีพในสาขาวิชาการบัญชีนี อย่างไรบ้างในโรมาเนีย           
ผลการศึกษาพบว่า ผู้ประกอบการคาดหวังให้นักศึกษามีทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ทักษะเรียนรู้ตลอดชีวิต ส่วนการเรียนรู้ด้วยตนเอง การเคารพความแตกต่ างระหว่าง
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วัฒนธรรม เป็นทักษะที่ผู้ประกอบการและนักศึกษามีความคาดหวังตรงกัน สมรรถนะข้ามสายงาน
ของงานวิจัยนี มี 8 สมรรถนะ ดังนี  
   1. ทักษะการท างานเป็นทีม (Teamwork skills) 
   2. การยอมรับและเคารพในความหลากหลายและวัฒนธรรมหลากหลาย    
                              (The recognition of and respect for diversity and  multiculturalism) 
   3. การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Learning autonomy /Learning by himself/herself)  
   4. ความคิดริเริ่มและจิตวิญญาณของผู้ประกอบการ (Initiative and  
                        entrepreneurial spirit) 
   5. ทักษะการสื่อสารด้วยวาจาและเป็นลายลักษณ์อักษรในภาษาแม่หรือ 
            ภาษาต่างประเทศ (Skills of oral and written communication in  
   one's mother tongue/in a foreign language 

6. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (The use of IT 
technology  

           and communication) 
   7. การเปิดใจกว้างเรียนรู้ตลอดชีวิต (Openness towards life-long learning) 

8. การตัดสินใจและความสามารถในการแก้ปัญหา (Decision making 
and problem-solving ability) 

  Gutierrez and others (2014) ได้ศึกษาสมรรถนะข้ามสายงานและหลักสูตร
ออนไลน์แบบเปิดกว้าง (Massive Open Online Courses) หรือ MOOCs วิเคราะห์ศักยภาพผลงาน
ที่หลักสูตร MOOCs สามารถท าเพ่ืออุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเมื่อใช้เป็นเครื่องมือในการผลิต
สมรรถนะข้ามสายงานเฉพาะด้าน มีความเฉียบแหลมไม่ว่าจะเป็นทักษะความรู้ทัศนคติหรือแม้แต่
ความรู้พฤติกรรม งานวิจัยเริ่มต้นด้วยการวิเคราะห์หลักสูตร MOOCs ที่มีอยู่ในข้อเสนอในสหภาพ
ยุโรปด้วยเน้นเฉพาะประเทศสเปน มีจุดประสงค์คือ ระบุหลักสูตร MOOCs ที่มีอยู่ภายใต้แต่ละข้อ
ประเภทที่ก าหนดโดย Open Education Europa และอธิบายถึงแนวโน้มที่มีอยู่แสดงรายละเอียด
เกี่ยวกับสมรรถนะข้ามสายงานทั่วไปทักษะที่พบได้ทั่วไปในทุกอาชีพที่สามารถท าได้จัดส่งผ่านทาง
หลักสูตร MOOCs ก่อนที่จะให้ภาพรวมของอุปทานในปัจจุบันของหลักสูตร MOOCs ภายในการ
ท่องเที่ยวอุตสาหกรรมในสเปน อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวสร้างขึ นการจ้างงานมากกว่าภาคอ่ืน ๆ 
ของเศรษฐกิจและเป็นพนักงานดังกล่าวต้องได้รับการฝึกอบรมอย่างมากและพวกเขาจะประสบ
ความส าเร็จในตลาดการแข่งขัน กรอบแนวคิดของการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานที่สัมพันธ์กับ
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวมี 24 สมรรถนะดังนี  
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1. การบริการลูกค้าท่ีดี (Good customer service) 
2. เป็นมิตร (Friendliness) 
3. สื่อสารด้วยวาจา (Verbal communication) 
4. สื่อสารภาษาต่างประเทศได้ ภาษาอังกฤษและภาษาเยอรมัน (Foreign 

                             languages : English and German) 
5. ความเอื ออาทร (Helpfulness) 
6. ทักษะองค์กร (Organizational skills) 
7. ท างานเป็นทีม (Teamwork) 
8. การตัดสินใจ (Decision-making) 
9. ทักษะการสื่อสารระหว่างบุคคลและภายในบุคคล ความสามารถในการ 

       สื่อสารและปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น (Inter and Intra-personal  
       communication : The ability to communicate and interact with others 

10. เคารพในความหลากหลาย ยอมรับความแตกต่างทางวัฒนธรรม เข้าใน 
      วัฒนธรรมที่แตกต่าง (Respect for diversity : Accept cultural  
      differences. Understand cultural differences) 

11. ความเอาใจใส่ (Empathy) 
12. สามารถใช้ระบบสารสนเทศเฉพาะได้ (Use of sector specific IT systems) 
13. คิดสร้างสรรค์ คิดนวัตกรรมและการคิดริเริ่ม (Creative thinking, 

inventive and taking the initiative) 
14. คุณภาพความเป็นผู้น าและทักษะการจูงใจ (Leadership qualities and  

             motivation skills) 
15. ความรับผิดชอบ (Responsibility) 
16. ความอดทน (Tolerance) 
17. การแก้ปัญหาและการวิเคราะห์ผลลัพธ์ (Problem solving and results analysis) 
18. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic planning) 
19. การประชาสัมพันธ์ (Public Relation) 
20. การเจรจาต่อรองและการชักชวน (Negotiation and Persuasion) 
21. ความจ าดี (Memory) 
22. ความเป็นระเบียบเรียบร้อย (Tidiness) 
23. มีสติและตระหนักรู้ (Mindfulness and awareness) 
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24. การแก้ปัญหา (Problem solving) 
  Jaganathan and others (2014) ได้ศึกษาหลักสูตรภาษา สมรรถนะข้ามสายงาน
และการศึกษาด้านสหสาขาวิชาชีพกรณีศึกษาในมหาวิทยาลัยมาเลเซีย งานวิจัยนี ได้เห็นถึง
ความส าคัญของการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในศตวรรษที่ 21 เน้นถึงความส าคัญของความสามารถที่
จะช่วยให้ผู้ส าเร็จการศึกษาสามารถเตรียมตัวและมีส่วนร่วมได้ดียิ่งขึ น  พนักงานที่เชื่อมต่อกัน ทักษะ
ด้านดิจิตอล ความสามารถทางสังคมและพลเรือน รวมทั งความไวและการแสดงออกทางวัฒนธรรม
เป็นทักษะหลักท่ีเห็นว่าเป็นลักษณะที่ยืดหยุ่นของผู้ทรงคุณวุฒิ ศึกษาให้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับหลักสูตร
ภาษาอังกฤษได้เปิดเส้นทางใหม่เข้าสู่การเชื่อมโยงทักษะหลายอาชีพส าหรับผู้ที่จะส า เร็จการศึกษา
เพ่ือการเตรียมความพร้อมส าหรับเป็นพนักงานในแนวทางการศึกษาสหวิทยาการ ขึ นอยู่กับสี่เสาหลัก
ของการเรียนรู้หลักสูตรภาษาอังกฤษมีศักยภาพท่ีจะเป็นใช้เป็นระเบียบวินัยเฉพาะทางซึ่งเป็นเส้นทาง
ที่มีศักยภาพส าหรับผู้จบการศึกษาได้รับความรู้และทักษะข้ามสายงานที่จ าเป็นส าหรับผู้เชี่ยวชาญด้าน
ต่างๆ ส าหรับแรงงานทั่วโลกซึ่งกรอบแนวคิดของการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานประกอบด้วย 4 
สมรรถนะ ดังนี  

1. ความสามารถทางภาษา (Language proficiency) 
2. ทักษะด้านดิจิทัล (Digital skills) 
3. ความสามารถทางสังคมและพลเมือง (Social and civic competence) 
4. ความตระหนักและการแสดงออกทางวัฒนธรรม Cultural Awareness 

                                and Expression) 
  Savaneviciene and others (2014) ได้ศึกษาสมรรถนะข้ามสายงานที่ส าคัญใน
สิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง กรณีของผู้บริหารของ SMES ในยุโรป วัตถุประสงค์ของการวิจัยเพ่ือ
ก าหนดสมรรถนะข้ามสายงานที่ส าคัญส าหรับงานที่ไม่เป็นประจ าในกรณีที่ผู้จัดการ SMEs ให้มุมมอง
ที่ชัดเจนเกี่ยวกับขึ นเกี่ยวกับเนื อหาของทักษะข้ามสายงานซึ่งเป็นเรื่องเร่งด่วนส าหรับการแก้ไขงานที่
ไม่เป็นกิจวัตร และแนะน าผลการวิจัยเชิงประจักษ์ที่ได้รับการด าเนินการในประเทศลิทัวเนีย อิตาลี
ออสเตรีย สวีเดน บัลแกเรีย ฝรั่งเศส และสหราชอาณาจักร การวิจัยเชิงประจักษ์ได้รับการด าเนินการ
ในขณะที่ด าเนินการโครงการการเรียนรู้ตลอดชีวิต Leonardo da Vinci โครงการการถ่ายทอด
นวัตกรรม "ทักษะที่ไม่เป็นกิจวัตรแบบใหม่ผ่านการเรียนรู้บนเกมบนมือถือ" (No. 509893-LLP-1-
2010-1-SE-LEONARDO-LMP) โดยมีผู้ให้สัมภาษณ์ 62 รายจาก SMEs ในยุโรปที่มีกิจกรรมเกี่ยวข้อง
กับการให้บริการทางธุรกิจ ทักษะข้ามสายงานเพ่ือความสามารถในการแข่งขันได้สูงสุด 10 อันดับแรก
และจัดกลุ่มตามแต่ละประเทศ การวิจัยแสดงให้เห็นว่าความสามารถที่เร่งด่วนส าหรับการจัดการงาน
ที่ไม่เป็นกิจวัตรในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วประกอบด้วยสองส่วนคือ (1) ทักษะที่
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จ าเป็นส าหรับการจัดการกระบวนการ และ (2) ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการเป็นหุ้นส่วนและ
การจัดการตนเอง ซึ่งกรอบแนวคิดของสมรรถนะข้ามสายงานประกอบด้วย 12 สมรรถนะ ดังนี  
   1. การสื่อสาร ค าติชม - ติดต่อ - การตอบกลับ (Communication 
expression -contacts –feedback) 
   2. การบูรณาการล าดับความส าคัญในการวางแผน – ขั นตอนต่างๆ 
(integration Planning priorities -trends -stages and methods) 
   3. การดัดแปลงการจัดการความขัดแย้งความเป็นธรรม - ความ
สมเหตุสมผล – ยุทธศาสตร์ (adaptation Conflict Management fairness -objectiveness –
mediation) 
   4. มีแรงบันดาลใจกระตุ้นผู้อ่ืนให้มีแรงบันดาลใจดึงดูดเป้าหมายอย่าง
น่าสนใจ (Inspiring motivationEncourage, inspire otherspresent goals attractively) 
   5. ความเปิดกว้างในการเปลี่ยนความรู้สึก - การริเริ่มสร้างสรรค์ - การ
ปรับตัว (Openness to change challenges –initiative –adaptation) 
   6. การตัดสินใจ ความรับผิดชอบ - สมรรถนะ / ความเสี่ยง - การประเมิน 
(Decision Making responsibility – consequences/risks – assessment) 
   7. การท างานเป็นทีม - ประสานงาน – การรวมเข้าด้วยกัน (Team work 
management – coordination – integration) 
   8. ความยืดหยุ่นในการปรับเปลี่ยนสไตล์ - ทัศนคติ / มุมมองของผู้อ่ืน –  
การปรับตัว (Flexibility flexible style - attitudes/views of others - adaptation) 
   9. วิสัยทัศน์ในการคิดเชิงกลยุทธ์ส าหรับอนาคต - วัตถุประสงค์หลัก – 
สภาพแวดล้อมภายนอก (Strategic thinking vision for the future - key objectives - external 
environment) 
  10. ความคิดนวัตกรรม - ความคิดสร้างสรรค์ – ก้าวล  าไปกว่าข้อจ ากัดและ
กฎที่ถูกตัดสิน (Innovativeness experiment - creativity - overstep the settled limits and 
rules) 
   11. ความริเริ่มความเชื่อมั่น - โอกาสใหม่ - กิจกรรมใหม่ ๆ (Initiative 
self-confidence - new opportunities - new activities) 
   12. การเรียนรู้การปรับปรุงการใช้ความรู้ - การปรับปรุง - เรียนรู้จาก
ประสบการณ์ของตนเอง (Learning improvement apply knowledge - improvement - learn 
from own experience) 
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        จะเห็นได้ว่า มีความแตกต่างของแนวคิดสมรรถนะขามสายงาน (Transversal 
Competencies) ขององค์การยูเนสโก และ ทักษะข้ามสายงาน (Transversal Skills) ของสหภาพ
ยุโรป กล่าวคือ แนวคิดขององค์การยูเนสโก จะมีการนิยามและรวบรวมจัดกลุ่มของสมรรถนะไว้ได้
ชัดเจนและครอบคลุมทั งในส่วนที่เป็นสมรรถนะการคิดวิพากษ์และสร้างสรรค์นวัตกรรม ทักษะภายใน
บุคคล ทักษะระหว่างบุคคล ความเป็นพลเมืองโลกเพ่ืออยู่ร่วมกันอย่างสันติ และความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศ ประกอบด้วย ทักษะหลัก (key skills) สมรรถนะหลากหลาย (competencies) 
ค่านิยม (values) และทัศนคติ (attitudes) ส่วน แนวคิดของสหภาพยุโรป จะเน้นทักษะ 4 กลุ่มเพ่ือ
เตรียมความพร้อมเข้าสู่โลกยุคดิจิทัล ที่ทุกทักษะมีความเชื่อมโยงกับความฉลาดรู้ด้านดิจิทัล ได้แก่ 
ความฉลาดรู้ทางสารสนเทศ การสื่อสารและการท างานร่วมกัน การคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม และ
การเรียนรู้ด้วยตนเอง แต่เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบแนวคิดทั งขององค์การยูเนสโก และ สหภาพยุโรป
พบว่า มีความเหมือนกันตรงที่ต้องการพัฒนาสมรรถนะและทักษะของคน เพ่ือให้มีสมรรถนะและ
ทักษะภายในบุคคลที่สามารถประยุกต์ใช้ในการท างานในอนาคตและการด าเนินชีวิตให้ประสบ
ความส าเร็จในโลกยุคดิจิทัลและโลกแห่งศตวรรษที่ 21  
  จากแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน (Transversal Competencies) นักวิชาการและ
งานวิจัยต่าง ๆ ผู้วิจัยน าแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน มาจัดท าตารางสังเคราะห์ ดังตารางที่ 2.2 
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จากตารางการสังเคราะห์องค์ประกอบของสมรรถนะข้ามสายงานดังกล่าว ผู้วิจัยสรุปองค์ประกอบ
ของสมรรถนะข้ามสายงานเพ่ือเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยผู้วิจัยประยุกต์ใช้แนวคิดจากงานวิจัยของ
องค์การยูเนสโก (UNESCO, 2016) The European Commission (2017) และงานวิจัยต่างประเทศที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน จ านวน 8 คน ได้แก่ Crasovan (2016), Craps and others 
(2017), Larraz (2017), Dremane (2017) Cristina and others (2017) Gutierrez and others (2014) 
Jaganathan and others (2014)  และ Savaneviciene and others (2014) ซึ่งเหตุผลในการคัดเลือกและ
จัดกลุ่มสมรรถนะข้ามสายงานจากตารางสังเคราะห์ข้างต้น คือ การจัดกลุ่มสมรรถนะเลือกใช้แนวคิดของ
องค์การยูเนสโก (UNESCO, 2016) เนื่องจากองค์การยูเนสโกได้ศึกษาวิจัยเรื่องสมรรถนะข้ามสายงานตั งแต่ปี 
ค.ศ. 2014 - 2016 จึงสามารถจัดกลุ่มสมรรถนะได้คลอบคลุมที่ประกอบด้วย ทักษะหรือความ 
สามารถและคุณลักษณะที่ส าคัญได้สอดคล้องกับทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 และได้เลือกจาก
ผลการวิจัยต่างประเทศที่มีจ านวนความถี่ของสมรรถนะข้ามสายงานที่ผลการวิจัยค้นพบว่าเป็น 
สมรรถนะหลักและสมรรถนะย่อยท่ีส าคัญ และค านึงถึงสมรรถนะที่จ าเป็นต้องมีในการประกอบอาชีพ
และด ารงชีวิตในบริบทที่มีความเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างก้าวกระโดด เช่น      
ความฉลาดรู้ด้านดิจิทัล (Digital Literacy) เป็นต้น จึงสรุปสาระส าคัญได้ดังนี  

สมรรถนะข้ามสายงาน (Transversal Competencies) หมายถึง ความสามารถและทักษะ
ภายในบุคคลที่ใช้ในการประกอบอาชีพในบริบทสถานการณ์และการท างานในอาชีพที่หลากหลายไม่
จ ากัดอยู่เพียงกลุ่มงานใดกลุ่มงานหนึ่ง งานวิชาการด้านใดด้านหนึ่ง เป็นสมรรถนะที่บุคคลสามารถ
น าไปประยุกต์ใช้ในองค์ความรู้ต่าง ๆ เพ่ือเพ่ิมความส าเร็จในการท างานอย่า งมีประสิทธิภาพ 
ประกอบด้วย สมรรถนะ 5 กลุ่ม (Competency Clusters) ซ่ึงแต่ละกลุ่มจะมีองค์ประกอบสมรรถนะ
ย่อย (Competencies) รวมเป็นสมรรถนะข้ามสายงาน จ านวน 15 สมรรถนะ ดังนี  

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (Critical and innovative thinking)  
1.1 การคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 
1.2 ความเป็นผู้ประกอบการ (entrepreneurship)    
1.3 การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (reasoned decision-making) 

2. ทักษะระหว่างบุคคล (Interpersonal skills) 
2.1 การท างานเป็นทีม (teamwork) 
2.2 ทักษะการสื่อสาร (communication skills) 
2.3 ทักษะองค์กร (organizational skills) 

3. ทักษะภายในบุคคล (Intrapersonal skills) 
3.1 การตระหนักรู้ในตนเอง (self –awareness) 
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  3.2 แรงจูงใจในตนเอง (self – motivation) 
3.3 วินัยในตนเอง (self - discipline) 
3.4 ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว(flexibility and adaptability) 

4. ความเป็นพลเมืองโลก (Global citizenship) 
4.1 ความใจกว้าง (openness) 

   4.2 เคารพในความหลากหลาย (respect for diversity) 
   4.3 ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม (intercultural understanding) 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (Media and Information Literacy) 
5.1 ความสามารถในการประเมินข้อมูลและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน  
    (ability to critically evaluate information and media content) 
5.2 ความฉลาดรู้ด้านดิจิทัล (Digital Literacy) 

 
2.2.4 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน  

 องค์การยูเนสโก (UNESCO (2014b) ได้เสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้ามสาย
งาน (Transversal Competencies) โดยให้เห็นการบูรณาการสมรรถนะข้ามสายงานเข้ากับหลักสูตร
ในการศึกษาได้ 3 ประเภท ดังนี  
  1. หลักสูตรเฉพาะ (Specific Subject) ก าหนดไว้ในหลักสูตรโดยเฉพาะและ
ก าหนดไว้ในหลักสูตรที่เป็นทางการ เป็นการก าหนดเรื่องที่มีเป้าหมายเฉพาะและมีก าหนดไว้ใน
ประมวลรายวิชา (Syllabuses) ส าหรับการเรียนการสอนอย่างเป็นทางการ 
  2. หลักสูตรแกนกลาง (Cross Subject) เป็นการแทรกเสริมเนื อหาของทักษะให้มี
รายวิชาที่สนับสนุนการพัฒนาทักษะหรือการเรียนข้ามสาขาวิชาที่นอกเหนือจากสาขาหลักที่มีอยู่ 
  3. หลักสูตรพิเศษ (Extra-Curricular) จัดหลักสูตรที่ให้การศึกษาหรืออบรมให้พิเศษ
โดยเป็นกิจกรรมนอกห้องเรียน 
  ในขณะที่การวิจัยขององค์การยูเนสโก (UNESCO (2016 : 43) ได้ศึกษาวิจัย       
แนวทางการประเมินการสอนเพ่ือพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานเปรียบเทียบกับข้อมูลทางวิชาการ    
แบบดั งเดิมและวิชาการและนวัตกรรมล่าสุด จ าเป็นต้องส ารวจเนื อหาและลักษณะที่แท้จริงของการ
ประเมินและการสอนของสมรรถนะข้ามสายงานและวิธีการน าไปใช้ในห้องเรียนโดยได้เสนอประเภท
ความท้าทายในการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน ดังนี  
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การก าหนดค านิยาม (Definitional) 
1.1 ปรัชญาการศึกษาของประเทศ (Country educational philosophy) 
1.2 ค าจ ากัดความและค าอธิบายเกี่ยวกับสมรรถนะข้ามสายงาน 

(Definitions and descriptions of transversal competencies) 
1.3 ความก้าวหน้าในการเรียนรู้ภายในหลักสูตรหรือระหว่างหลักสูตร      
    (Learning progressions within and across curriculum) 

                 ซึ่งใน 3 ข้อดังกล่าว ต้องมีการวิจัยเพ่ือหาวิธีการสอนและประเมินการสอน 
Research how to assess and teach) 

2. ระบบการปฏิบัติการ (Operational systemic)  
2.1 ความรู้และความเชี่ยวชาญกับครู/ผู้สอน (Teacher knowledge and expertise) 
2.2 วัสดุและทรัพยากร (Materials and resources) 

                           ซึ่งทั ง 2 ข้อ ดังกล่าวจะท าให้เกิดการพัฒนาน าไปสู่การพัฒนาวิชาชีพได้ 
(Professional development)  
  งานวิจัยต่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน ได้เสนอ       
แนวทางการพัฒนาทักษะข้ามสายงานไว้ ดังเช่น Crasovan (2016) ศึกษาสมรรถนะข้ามสายงานหรือ
วิธีการเรียนรู้ที่แตกต่างกันกับนักศึกษามหาวิทยาลัยทางตะวันตกของ Timisoara โรมาเนีย 
มีข้อเสนอแนะจากงานวิจัยดังนี   
  1. การสร้างกรอบแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานที่มหาวิทยาลัยต้องการให้นักศึกษา
ท าพัฒนาผ่านสาขาวิชาที่เสริมด้วยการปรึกษาหารือกับผู้สอน นักศึกษา และผู้ประกอบการ 
  2. การเชื่อมโยงสาขาวิชาเสริมกับสมรรถนะเหล่านั นเพ่ือให้ครอบคลุมทั งช่วงทักษะ
ที่ตกลงกันไว้ มหาวิทยาลัยจึงมั่นใจได้ว่ามีการพัฒนาทักษะที่เสนอทั งหมดโดยสาขาวิชาที่แตกต่างกัน
ก าจัดองค์ประกอบที่ซ  าซ้อนหรือการละเลย นี จะชัดเจนมากส าหรับนักศึกษาท่ีสามารถวางแผน
หลักสูตรวิชาเลือกได้อย่างรู้เท่าทันและมีประสิทธิภาพ 
  3. การปรึกษาหารือระหว่างคณะกรรมการหลักสูตรและนักการศึกษาเพ่ือให้เกิด
ความคล่องตัวในการท างานหลักสูตรเกี่ยวกับข้อเสนอของหลักสูตรมีการเสริมสมรรถนะข้ามสายงานนี 
จะก าจัดความริเริ่มหลายอย่างที่ประกอบกันขึ นด้วยข้อบังคับพิเศษหรือสาขาวิชาที่จ าเป็นต้องมีก่อน
การครอบครองข้อก าหนดเบื องต้นที่จ าเป็นส าหรับการท าความเข้าใจหลักสูตรใหม่ 
  4. ฝึกอบรมด้านองค์ประกอบทางวิชาการและหลักสูตร conceptualizations 
ค าศัพท์ความสัมพันธ์ระหว่างแนวคิดวิธีการด าเนินงาน 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

55 

 

 

  5. ให้ข้อมูลนักศึกษาว่าควรเลือกอย่างชาญฉลาดอย่างไร จัดช่วงข้อมูลเพ่ืออธิบาย
กฎระเบียบวินัยจัดงานน าเสนอโดยผู้สอนทุกคนในการน าเสนอหลักสูตรของพวกเขา 
  6. ฝึกอบรมผู้สอนที่ท างานด้านการศึกษาระดับอุดมศึกษาในองค์ประกอบการศึกษา
ส าหรับผู้ใหญ่เน้นวิธีการสอนเพ่ืออ านวยความสะดวกแก่นักเรียน ให้การเรียนรู้การอ านวยความ
สะดวก การค้นพบของตนเองและความหมายและการโอนประสบการณ์ของตนเองเป็นของ
ความส าคัญสูงสุด 
  Larraz (2017) ได้ศึกษาการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานผ่านการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ (Cooperative Learning) เพ่ือเป็นแนวทางการสอนของผู้สอนในอนาคต เป็นการศึกษา
พัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานกับผู้เรียนระดับอุดมศึกษาผลการศึกษาพบว่า สมรรถนะข้ามสายงานที่
ได้รับการพัฒนาจากการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) มีดังนี ทักษะระหว่างบุคคล 
(Interpersonal skills) การเจรจาต่อรอง (Negotiation) ความเป็นผู้น า (Leadership) การท างาน
เป็นทีม (Teamwork) การสะท้อนกลับ (Reflection) ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม (Social interactions)
และทักษะสังคม (Social Skills) 
  นอกจากนี  ผู้วิจัยพบว่างานวิจัยในประเทศ ยังไม่มีนักวิชาการศึกษาการพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงาน (Transversal Competencies) แต่จะมีงานวิจัยที่ศึกษาทักษะหรือ
ความสามารถที่เกี่ยวข้องที่เป็นส่วนของทักษะย่อยทักษะใดทักษะหนึ่งของทักษะข้ามสายงานเท่านั น 
จึงท าให้เห็นแนวคิดการพัฒนาทักษะในบริบทของสถาบันอุดมศึกษาและระดับโรงเรียน ดังนี  

สุบิน ไชยยะ (2557) ได้ศึกษาเรื่อง กลยุทธ์การบริหารห้องสมุดมหาวิทยาลัยเพ่ือ
เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตของนิสิตนักศึกษาพบว่ากลยุทธ์การบริหารห้องสมุด
มหาวิทยาลัยเพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตของนิสิตนักศึกษามี  5 กลยุทธ์หลัก
ประกอบด้วย (1) กลยุทธ์การพัฒนาห้องสมุดให้เป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตในยุคดิจิทัล (2) กลยุทธ์
การส่งเสริมการใช้คลังปัญญาสถาบันเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตของนิสิตนักศึกษา (3) กลยุทธ์การสร้าง
นวัตกรรมการสอนการรู้สารสนเทศดิจิทัลเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตของนิสิตนักศึกษา   
(4) กลยุทธ์การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื อต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต และ (5) กลยุทธ์การพัฒนาสมรรถนะ
ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตของนักวิชาชีพสารสนเทศ และ สรรชัยชูชีพ  (2558) ได้ศึกษากลยุทธ์การ
บริหารมหาวิทยาลัยตามแนวคิดการเสริมสร้างขีดความสามารถของมนุษย์ พบว่า กลยุทธ์การบริหาร
มหาวิทยาลัยตามแนวคิดในการเสริมสร้างขีดความสามารถของมนุษย์มี 3 กลยุทธ์หลัก คือ (1) ปฏิรูป
การวัดและประเมินผลการศึกษาในมหาวิทยาลัยเพื่อเสริมสร้างขีดความสามารถของมนุษย์ (2) พัฒนา
ระบบการจัดการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยเพ่ือเสริมสร้างขีดความสามารถของมนุษย์  และ       
(3) ยกระดับประสิทธิภาพของหลักสูตรในมหาวิทยาลัยเพื่อเสริมสร้างขีดความสามารถของมนุษย์ 
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ภัสยกร เลาสวัสดิกุล (2557) ได้ศึกษาเรื่องกลยุทธ์การบริหารสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือสร้าง
ความเป็นพลเมืองของนิสิตนักศึกษาพบว่า กลยุทธ์การบริหารสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือสร้างความเป็น
พลเมืองของนิสิตนักศึกษามี 3 กลยุทธ์หลัก คือ (1) ปฏิรูปการบริหารสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือสร้าง
ทักษะทางประชาธิปไตยของนิสิตนักศึกษา (2) ปฏิรูปการบริหารสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือสร้างการมี
ส่วนร่วมในประชาธิปไตยของนิสิตนักศึกษา และ (3) ปฏิรูปการบริหารสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือสร้าง
ความรอบรู้ในประชาธิปไตยของนิสิตนักศึกษา และ ชวาลี สกุลเอ่ียมไพบูลย์ (2558) ศึกษาวิจัยเรื่อง
กลยุทธ์การบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับการจัดการศึกษาโรงเรียนประถมเพ่ือ
น าไปสู่ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 : การใช้วิธีการเทียบเคียงสมรรถนะ ผลการศึกษาพบว่า กลยุทธ์
การบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชน (1) สร้างบรรยากาศการเรียนรู้นอกห้องเรียน (2) บูรณาการ ICT 
ตามแนวทางของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (3) สร้างแรงจูงใจในการบูรณาการ ICT ในการเรียนการ
สอน (4) เรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลาผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (5) วินัยและจิตส านึกในการใช้ ICT 
อย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม และ (6) รณรงค์ให้นักเรียนใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ 
  สรุปได้ว่า แนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานจะมีความเกี่ยวข้องกับหลักสูตร
การจัดการเรียนการสอน การบูรณาการสมรรถนะข้ามสายงานเข้ากับหลักสูตรเฉพาะ (Specific 
Subject) หลักสูตรแกนกลาง (Cross Subject) และหลักสูตรพิเศษ (Extra-Curricular) จัดวาง
ติดตามความก้าวหน้าในการเรียนรู้ภายในหลักสูตรหรือระหว่างหลักสูตร การพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานผ่านวิธีการสอนของผู้สอนให้มีการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) การพัฒนา
ระบบการจัดการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะ การสร้างนวัตกรรมการสอน
การรู้สารสนเทศดิจิทัลเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื อต่อการเรียนรู้ 
ดังนั น ในการวิจัยเรื่องกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงานจะมุ่งเน้นไปที่การบริหารวิชาการของสถาบันอุดมศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการผลิต
บัณฑิต หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผลรวมทั งกิจกรรมนิสิตนักศึกษาเพ่ือ
พัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานให้เกิดกับผู้เรียนต่อไป 
 
 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะข้ามสายงาน
และการบริหารวิชาการ ผู้วิจัยจึงได้สรุปแนวคิดเป็นกรอบแนวคิดวิจัยเบื องต้นก่อนน าเสนอ
ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี  
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1. แนวคิดการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา เป็นการด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการผลิต
บัณฑิต ประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี  

     1) การพัฒนาหลักสูตร เป็นการจัดแผนการจัดการศึกษา มีการก าหนดรายละเอียดของ 
หลักสูตร การวางแผนการใช้หลักสูตร การเตรียมบุคลากรประจ าหลักสูตร การติดต่อประสานงาน
หลักสูตร การน าหลักสูตรไปใช้ และการประเมินผลและปรับปรุงหลักสูตร  
                2) การจัดการเรียนการสอน เป็นการด าเนินงานการสอนตามแผนการจัดการศึกษาท่ี 
ก าหนดไว้ในหลักสูตร การวางแผนการสอน การเตรียมสื่อวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการจัดการเรียนการ
สอน การด าเนินการสอนตามแผนที่วางเอาไว้ การประเมินผลการสอน และการปรับปรุงการจัดการ
เรียนการสอน  
                3) การวัดและประเมินผลการศึกษา เป็นการสร้างเกณฑ์ในการวัดและประเมินผล 
การศึกษา การสร้างเครื่องมือในการวัดและประเมินผลการศึกษา การน าเครื่องมือไปใช้ในการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา และการน าผลจากการวัดและประเมินผลการศึกษาไปใช้ 
                 4) การจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษา เป็นงานหรือกิจกรรมที่จัดขึ นเพ่ือพัฒนาความ 
สามารถของนิสิตนักศึกษาในการใช้ความรู้ความสามารถและประสบการณ์เพ่ือให้พร้อมต่อการออกไป
ประกอบอาชีพและการด าเนินชีวิตในสังคม อาจเป็นได้ทั งลักษณะของงานหรือกิจกรรมเสริมใน
หลักสูตรหรือกิจกรรมนอกหลักสูตร 
 2. แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน  สามารถสรุปเป็นสมรรถนะ 5 กลุ่ม (Competency 
Clusters) ซึ่งแต่ละกลุ่มจะมีองค์ประกอบสมรรถนะ (Competencies) เป็นสมรรถนะข้ามสายงาน 
จ านวน 15 สมรรถนะย่อย ดังนี  
       1) ด้านคิดวิเคราะห์และนวัตกรรม (Critical and innovative thinking) 
ประกอบด้วย 1) ความคิดสร้างสรรค์ (creativity) 2) ความเป็นผู้ประกอบการ (entrepreneurship) 
และ 3) การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (reasoned decision-making) 
               2) ด้านระหว่างบุคคล (Interpersonal skills) ประกอบด้วย 1) การท างานเป็น
ทีม (teamwork) 2) ทักษะการสื่อสาร (communication skills) และ 3) ทักษะองค์กร 
(organizational skills) 
                 3) ด้านภายในบุคคล (Intrapersonal skills) ประกอบด้วย 1) การตระหนักรู้ใน
ตนเอง (self –awareness) 2) มีแรงจูงใจในตนเอง (self – motivation) 3) มีวินัยในตนเอง (self – 
discipline) และ 4) มีความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว (flexibility and adaptability) 
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                       4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก (Global citizenship) ประกอบด้วย 1) ความใจ
กว้าง (openness) 2) เคารพในความหลากหลาย (respect for diversity) และ 3) ความเข้าใจ
ระหว่างวัฒนธรรม (intercultural understanding) 
                 5) ด้านการรู้ด้านสื่อและสารสนเทศ (Media and Information Literacy)
ประกอบด้วย 1) ความสามารถในการประเมินข้อมูลและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน (ability to 
critically evaluate information and media content) และ 2) การรู้เข้าใจและใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล (Digital Literacy) 
 
2.3 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา 

2.3.1 ความส าคัญและความหมายของการบริหารวิชาการ 
การบริหารวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาเป็นงานส าคัญ การบริหารหลักสูตรการเรียนการ

สอนและการพัฒนาผู้เรียนที่เน้นความเป็นเลิศทางวิชาการมีขอบข่ายครอบคลุมตั งแต่การวางแผน
เกี่ยวกับงานวิชาการ การจัดด าเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน การจัดบริการการสอน การวัด
ติดตามผลและประเมิน ผลรวมถึงสื่อการสอนการด าเนินงานวิชาการจะต้องเป็นไปตามหลักสูตรและ
ระเบียบวิธีการของการเรียนการสอน Smith and Others (1961) ได้อธิบายเรื่อง การบริหาร
วิชาการ (Academic Management) เป็นงานที่มีความส าคัญยิ่งของผู้บริหารและเป็นหัวใจของ
สถานศึกษาโดยจัดล าดับให้ความส าคัญของงานวิชาการไว้ร้อยละ 40 และจัดล าดับความส าคัญไว้เป็น
ล าดับแรกจากงานบริหารสถานศึกษาด้านอื่น ๆ  

นอกจากนี  ภารกิจของการบริหารมหาวิทยาลัยตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 
กระทรวงศึกษาธิการได้ออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่อง มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 
2554 ไว้ในราชกิจจานุเบกษา (2554) เพ่ือให้สอดคล้องกับมาตรา 34 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ที่
ก าหนดให้คณะกรรมการการอุดมศึกษาเสนอมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับความต้องการ
ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและแผนการศึกษาแห่งชาติโดยค านึงถึงความเป็นอิสระ
และความเป็นเลิศทางวิชาการของสถาบันอุดมศึกษาระดับปริญญาซึ่งคณะกรรมการการอุดมศึกษาจึง
ได้ด าเนินการจัดท ามาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาตามกลุ่ม
สถาบันที่มีปรัชญาวัตถุประสงค์และพันธกิจในการจัดตั งที่แตกต่างกันเพ่ือให้สถาบันอุดมศึกษาสามารถ
จัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยประกอบไปด้วยมาตรฐาน 2 ด้านได้แก ่
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1. มาตรฐานด้านศักยภาพและความพร้อมในการจัดการศึกษา ประกอบด้วย 
มาตรฐานย่อย 4 ด้าน คือ ด้านกายภาพ ด้านวิชาการ ด้านการเงิน และด้านการบริหารจัดการ 

2. มาตรฐานด้านการด าเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา ประกอบด้วย 
มาตรฐานย่อย 4 ด้าน คือ ด้านการผลิตบัณฑิต ด้านการวิจัย ด้านการให้บริการวิชาการแก่สังคม และ
ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2548) การจัดการบริหารงานวิชาการหมายถึง การบริหารที่ครอบคลุม
กิจกรรมการจัดการเรียนรู้การวิจัยการบริการวิชาการการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและศาสนาการ
จัดท าระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ การบริหารงานวิชาการ และการบริหารหลักสูตร การรับเข้า
ทรัพยากรการเรียนรู้ การสอนการจัดการศึกษาผู้ใหญ่ การบริหารงานอาจารย์ งานกิจการนิสิตนักศึกษางาน
กีฬา และพัฒนาการนิสิตนักศึกษา งานสุขภาพและอนามัย และองค์การบริหารงานสัมพันธ์ 

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553) ให้ความหมายการบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหาร
สถานศึกษาโดยมีการจัดกิจกรรมทุกสิ่งทุกอย่างที่เกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้
ได้ผลดีและมีประสิทธิภาพให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน 

นิรัชกร ทองน้อย (2556) ได้ให้ความหมายของการบริหารงานวิชาการ คือ การบริหาร
กิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาเกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้ได้ผลดีและมี
ประสิทธิภาพที่สุด เพราะเป็นหน้าที่ของสถานศึกษาทุกแห่งคือการให้ความรู้ทางด้านวิชาการแก่
ผู้เรียนการบริหารกิจกรรมทุกชนิดที่เกี่ยวกับการพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการสอนให้ได้ผลดีและมี
ประสิทธิภาพที่สุดหรือการบริหารที่ให้พลเมืองมีความรู้มีคุณธรรมสามารถประกอบสัมมาอาชีพด ารง
ตนเป็นพลเมอืงดีช่วยกันพัฒนาชาติให้เจริญก้าวหน้าต่อไป การบริหารวิชาการประกอบด้วยงานหลาย
อย่างสิ่งส าคัญของงานด้านวิชาการคือ หลักสูตรเป็นตัวก ากับงานด้านวิชาการขึ นอยู่กับความสามารถ
ของผู้น าในการน าไปใช้ในแต่ละสถานศึกษาจึงแตกต่างกันไปการจัดโปรแกรมการศึกษาขึ นกับปัจจัย
หลายอย่าง เช่น บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ รวมทั งผู้เรียนด้วย การบริหารสถานศึกษาโดยมี
การจัดกิจกรรมทุกสิ่งทุกอย่างที่เกี่ยวกับการปรับปรุงการพัฒนาการเรียนการสอนให้ได้ผลดีและมี
ประสิทธิภาพให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน 

สรุปได้ว่า การบริหารงานวิชาการเป็นภารกิจหลักในการจัดกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา
เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้ได้ผลดีและมีประสิทธิภาพที่สุด  โดยมีจุดมุ่งหมาย
ให้มีประสิทธิภาพเกิดคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนและเกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน ซึ่งงาน
วิชาการในสถาบันอุดมศึกษา คือ งานหลักด้านหนึ่งในการบริหารสถาบันอุดมศึกษาด้านการผลิต
บัณฑิต โดยการจัดการเรียนการสอนและการให้ความรู้ต่างๆโดยสถาบันอุดมศึกษาจะต้องมีศักยภาพ
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และความพร้อมในการปฏิบัติให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของสถาบันในการผลิตบัณฑิต
คุณภาพ 

2.3.2 ขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการ 
        ขอบข่ายของการบริหารวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาซึ่งในงานวิจัยนี ได้ศึกษาแนวคิด

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2554) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา (พ.ศ. 
2560-2564) (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2559) คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2560) ไพฑูรย์          
สินลารัตน์ (2548) สุดารัตน์ สารสว่าง (2552) นิจวรรณ วีรวัฒโนดม และ นงณภัทร รุ่งเนย (2555) 
เบญญาภา คงมาลัย (2556) สรรชัย ชูชีพ (2558) อัจฉราวรรณ จันทร์เพ็ญศรี (2558) และเบญจพร
จึงเกรียงไกร (2558) ซึ่งสามารถสรุปขอบข่ายการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการ
ผลิตบัณฑิตสรุปสาระได้ดังนี  

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 กระทรวงศึกษาธิการได้ออกประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการเรื่องมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 ไว้ในราชกิจจานุเบกษา (2554) 
เพ่ือให้สอดคล้องกับ มาตรา 34 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติม
โดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ที่ก าหนดให้คณะกรรมการการ
อุดมศึกษาเสนอมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับความต้องการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติและแผนการศึกษาแห่งชาติโดยค านึงถึงความเป็นอิสระและความเป็นเลิศทางวิชาการ
ของสถาบันอุดมศึกษาระดับปริญญาคณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงได้ด าเนินการจัดท ามาตรฐาน
สถาบันอุดมศึกษาเพ่ือนาไปสู่การพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาตามกลุ่มสถาบันที่มีปรัชญาวัตถุประสงค์
และพันธกิจในการจัดตั งที่แตกต่างกันเพ่ือให้สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยประกอบไปด้วยมาตรฐาน 2 ด้าน ได้แก่ 

1. มาตรฐานด้านศักยภาพและความพร้อมในการจัดการศึกษาประกอบด้วย
มาตรฐานย่อย 4 ด้าน คือ ด้านกายภาพ ด้านวิชาการ ด้านการเงิน และด้านการบริหารจัดการ 

2. มาตรฐานด้านการด าเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา ประกอบด้วย
มาตรฐานย่อย 4 ด้าน คือ ด้านการผลิตบัณฑิต ด้านการวิจัย ด้านการให้บริการวิชาการแก่สังคม และ
ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

          นอกจากนี  ภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 
2554 มีภารกิจ 4 ด้าน มีรายละเอียดดังนี  
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1. ด้านการผลิตบัณฑิตซึ่งสถาบันอุดมศึกษาด าเนินการรับนักศึกษาเข้าเรียนที่มี
คุณสมบัติและจ านวนตรงตามแผนการรับนักศึกษาและสอดคล้องกับเป้าหมายการผลิตบัณฑิตอย่างมี
คุณภาพสถาบันผลิตบัณฑิตได้ตามคุณลักษณะจุดเน้นของสถาบันตรงตามเป้าหมายที่ก าหนดและจัด
ให้มีข้อสนเทศที่ชัดเจนเผยแพร่ต่อสาธารณะในเรื่องหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนคณาจารย์ที่
ส่งเสริมการจัดกิจกรรมการพัฒนาการเรียนรู้ทั งในและนอกหลักสูตรและตอบสนองความต้องการของ
นักศึกษา 

2. ด้านการวิจัยซึ่งสถาบันอุดมศึกษามีการด าเนินพันธกิจด้านการวิจัยอย่างมี
คุณภาพประสิทธิภาพและภายใต้จุดเน้นเฉพาะโดยมีการด าเนินการตามนโยบายแผนงบประมาณมี
การบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนคณาจารย์นักวิจัยบุคลากรให้มีสมรรถนะในการท าวิจัย
ส่งเสริมและสร้างเครือข่ายการท าวิจัยกับหน่วยงานภายนอกสถาบันเพ่ือให้ได้ผลงานวิจัยผลงาน
ประดิษฐ์และงานริเริ่มสร้างสรรค์ที่มีคุณภาพมีประโยชน์สนองยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศสามารถ
ตอบสนองความต้องการของสังคมได้ในวงกว้างและก่อให้เกิดประโยชน์แก่สาธารณชน 

3. ด้านการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมซึ่งสถาบันอุดมศึกษามีการให้บริการทาง
วิชาการที่ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายทั งในวงกว้างและกลุ่มเป้าหมายที่เฉพาะเจาะจงทั งในและ
ต่างประเทศซึ่งอาจให้บริการโดยการใช้ทรัพยากรร่วมกันทั งในระดับสถาบันและระดับบุคคลได้ใน
หลายลักษณะ อาทิ การให้ค าปรึกษาการศึกษาวิจัยการค้นคว้าเพ่ือแสวงหาค าตอบให้กับสังคม 
การให้บริการฝึกอบรมหลักสูตรระยะสั น การจัดให้มีการศึกษาต่อเนื่องบริการแก่ประชาชนทั่วไป 
การให้บริการทางวิชาการนี สามารถจัดในรูปแบบของการให้บริการแบบให้เปล่าหรือเป็นการให้บริการ
เชิงพาณิชย์ที่ให้ผลตอบแทนเป็นรายได้หรือเป็นข้อมูลย้อนกลับมาพัฒนาและปรับปรุงเพ่ือให้เกิด      
องค์ความรู้ใหม่ 

4. ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมซึ่งสถาบันอุดมศึกษามีการด าเนินการท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมของชาติทั งในระดับหน่วยงานและระดับสถาบันมีระบบและกลไกในการ
ส่งเสริมและสนับสนุนให้ศิลปะและวัฒนธรรมเป็นส่วนหนึ่งของการจัดการเรียนการสอนโดยตรงหรือ
โดยอ้อมเพ่ือให้ผู้เรียนและบุคลากรของสถาบันได้รับการปลูกฝังให้มีความรู้ตระหนักถึงคุณค่าเกิด
ความซาบซึ งและมีสุนทรียะต่อศิลปะและวัฒนธรรมของชาติสามารถน าไปใช้เป็นเครื่องจรรโลงความดี
งามในการด ารงชีวิตและประกอบอาชีพมีวิถีชีวิตที่ปรารถนาและเรียนรู้วิธีการจัดการวัฒนธรรมและวิถี
ชีวิตที่ไม่พึงปรารถนาได้สถาบันมีการควบคุมการด าเนินงานด้านนี อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ
ตามเป้าหมายของแผนยุทธศาสตร์การด าเนินงานด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมของสถาบัน 

แผนยุทธศาสตร์การพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา (พ.ศ. 2560 - 2564) 
(ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2559) ซึ่งเป็นแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาศักยภาพและ
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คุณภาพนักศึกษา ในแผนยุทธศาสตร์ฯ ได้ก าหนดพันธกิจการพัฒนานิสิตนักศึกษาให้บรรลุมาตรฐาน
ผลการเรียนรู้ (Domain of Learning) แบบองค์รวม ผ่านการบูรณาการทักษะด้านคนและสังคม 
(Soft Skills) ควบคู่กับการพัฒนาทักษะวิชาชีพ (Hard Skills) โดยการออกแบบการเรียนการสอน
แบบกิจกรรมร่วมหลักสูตร (Co -Curriculum) และกิจกรรมเสริมหลักสูตร (Extra –Curriculum) 
ประเด็นยุทธศาสตร์และแนวด าเนินงานที่ส าคัญมีความเกี่ยวข้องกับงานวิชาการ ได้แก่ การสร้าง
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวม การพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน
ของแต่ละหลักสูตร การส่งเสริมการวิจัยและพัฒนา (R&D) เกี่ยวกับการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ
หรือระบบการศึกษาที่สนับสนุนการเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง และการจัดกิจกรรมโครงการส่งเสริม
การบูรณาการทักษะหลายด้าน (Skills Integrated) ให้แก่นิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา เป็นต้น 

คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 (ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2560)  ในการผลิตบัณฑิตถือเป็นพันธกิจที่ส าคัญที่สุดของ
สถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิตหรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนมีความรู้ใน
วิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามที่หลักสูตรก าหนด การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
ดังนั น พันธกิจดังกล่าวจึงเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการหลักสูตร การเรียนการสอน เริ่มตั งแต่การ
ก าหนดปัจจัยน าเข้าที่ได้มาตรฐานตามที่ก าหนด ประกอบด้วย ตัวบ่งชี ที่ส าคัญจ านวน 6 ตัวบ่งชี  
ได้แก่ 1) ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 2) อาจารย์ประจ าคณะที่มีวุฒิปริญญ าเอก           
3) อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 4) จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าจ านวน
อาจารย์ประจ า 5) การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี และ 6) กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
จะเห็นได้ว่า ในการผลิตบัณฑิตจะมีความเกี่ยวข้องกับงานวิชาการเป็นพันธกิจที่ส า คัญที่สุดของ
สถาบันอุดมศึกษา การผลิตบัณฑิตคุณภาพโดยการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนมีความรู้ใน
วิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามที่หลักสูตรก าหนดเป็นหน้าที่ของสถาบันอุดมศึกษาจะต้อง
ด าเนินการตามเกณฑ์คุณภาพที่ส าคัญดังกล่าว 

ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2548) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการบริหารวิชาการมีดังนี  
1. การจัดการบริหารทั่วไป ได้แก่ บุคลากร งบประมาณ ทรัพยากรและการลงทุน

และการใช้พื นที่การบริหารเทศะในการจัดการการศึกษา กฎระเบียบข้อบังคับต่างๆ ของสถาบันและ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับสถาบัน การจัดองค์การบริหารภายในสถาบัน การบริหารงานทั่วไป 
ความสัมพันธ์ต่อชุมชน งานบุคลากรและเจ้าหน้าที่ งานอาคารสถานที่ และการจัดทางบประมาณและ
การจัดหาทุน 

2. การจัดการบริหารงานวิชาการ ได้แก่ การจัดการเรียนรู้ การวิจัย การบริการ
วิชาการ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและศาสนา การจัดท าระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ
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การบริหารงานวิชาการ และการบริหารหลักสูตร การรับเข้า ทรัพยากรการเรียนรู้ การสอนการจัด
การศึกษาผู้ใหญ่ การบริหารงานอาจารย์ งานกิจการนิสิตนักศึกษา งานกีฬา และพัฒนาการนิสิต
นักศึกษางานสุขภาพและอนามัย และองค์การบริหารงานสัมพันธ์ 

3. การประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบด้วย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบ
คุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 

สุดารัตน์ สารสว่าง (2552) ได้กล่าวไว้ว่า ภารกิจของสถาบันอุดมศึกษามี 4 ด้าน ได้แก่ ผลิต
บัณฑิต วิจัย บริการทางวิชาการ และท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม โดยงานทางด้านวิชาการถือว่า
เป็นหัวใจของสถาบันอุดมศึกษาเนื่องจากเป็นจุดมุ่งหมายหลักของสถานศึกษาที่จะสร้างผู้เรียนให้มี
คุณภาพมีความรู้มีจริยธรรมและคุณสมบัติตามที่ต้องการเพ่ือน าไปใช้ในการดารงชีวิตในสังคมต่อไป
และเนื่องจากความท้าทายต่อการอุดมศึกษาไทยในปัจจุบันและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ 
อุดมศึกษาแห่งชาติจึงต้องมีการเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการด้านงานวิชาการหลายประการเพ่ือให้
การด าเนินงานด้านวิชาการของสถาบันอุดมศึกษามีประสิทธิภาพมากขึ นซึ่งมีทั ง 7 ด้าน ได้แก่ 

1. ด้านหลักสูตรสัดส่วนภาคปฏิบัติภาคสนามในแต่ละรายวิชาเพ่ิมขึ นรายวิชา
ประเภท Discipline – based ลดลงรายวิชาประเภท Project - based, Problem - based, 
Independent study, Seminar, Workshop เพ่ิมขึ นรายวิชาบูรณาการมากขึ นเชื่อมโยงกับโลกของ
งานและชุมชนมากขึ น 

2. ด้านการเรียนการสอน การค้นคว้า การอ่าน การเขียน การสรุปความ 
 การน าเสนอการแสดงความคิดเห็น การตั งค าถาม การเขียนโครงการ การลงมือปฏิบัติจริง การฝึก
ภาคสนาม การฝึกงานทักษะการใช้ภาษาทั งไทยและอังกฤษและคอมพิวเตอร์ การฝึกคิดและวิเคราะห์
การริเริ่มสร้างสรรค์ การเปิดโลกทัศน์โดยผู้รู้ที่หลากหลาย 

3. ด้านกิจกรรมนอกหลักสูตร การเสริมสร้างสุขภาพกายและจิต การช่วยเหลือ      
ผู้ด้อยโอกาส การพัฒนาบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ์ การเพ่ิมพูนสุนทรีย์ทางศิลปะและดนตรี       
การเพ่ิมพูนทักษะการสื่อสารและการเพ่ิมพูนทักษะผู้น า เป็นต้น 

4. ด้านการวัดและประเมินผล ไม่ใช่วัดด้วยการสอบวัดความรู้ทางวิชาการอย่างเดียว
แต่วัดให้สอดคล้องกับกิจกรรม ได้แก่ วัดผลของงาน เช่น รายงานการน าเสนอ การสรุปวัดทักษะ
พื นฐานวิชาชีพและวิชาการตามเกณฑ์มาตรฐานของวิชาวัดสมรรถนะ (Competency) ตามมาตรฐาน
ที่ก าหนดไว้ เช่น ความสามารถในการใช้ภาษาคอมพิวเตอร์ ความรู้พื นฐานความสามารถในการ
วิเคราะห์ข้อมูล และความสามารถในการใช้เหตุผล 

5. ด้านคณาจารย์ ขยายค าจากัดความให้กว้างกว่าคณาจารย์ประจ า มีคณาจารย์
มากมายหลายรูปแบบในแหล่งความรู้ต่างๆ ปรับบทบาทเป็น Facilitator และกัลยาณมิตรบูรณาการ
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ภารกิจ 4 ด้าน วิจัยและพัฒนาควบคู่ไปกับบทบาทใหม่สร้างองค์ความรู้และสื่อด้านภูมิปัญญาไทยมาก
ขึ นเป็นตัวอย่างของบัณฑิตที่พึงประสงค์ให้แก่ศิษย์ 

6. ด้านการบริหารจัดการ การปฏิรูปหลักสูตร การปฏิรูปการจัดการเรียนการสอน
และการวัดผลการปฏิรูประบบที่เกี่ยวข้อง เช่น ห้องสมุด ต าแหน่งทางวิชาการ ตารางสอน การวิจัย
การบริการวิชาการ การเทียบโอนหน่วยกิต Demand - Side Management มากขึ น 

7. ด้านการพัฒนาเครือข่าย สร้างเครือข่ายสถาบันภาคเอกชนและชุมชนเพ่ือระดม
ทรัพยากรบุคคลทั งในและนอกสถาบัน ระดมทรัพยากรทางกายภาพเชื่อมโยงใกล้ชิดกับกลุ่มชุมชน
และท้องถิ่นพัฒนาภูมิภาคชุมชนสถาบันให้เข้มแข็ง เปิดโลกกว้างให้แก่นักศึกษาและบุคลากรบัณฑิต
พัฒนาเศรษฐกิจฐานรากผลงานองค์ความรู้เพ่ิมขึ น 

นิจวรรณ วีรวัฒโนดม และ นงณภัทร รุ่งเนย (2555) ได้วิจัยเรื่อง การบริหารสถาบัน 
อุดมศึกษาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ผลการศึกษาพบว่า การน าปรัชญาปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงไปประยุกต์หรือปรับใช้ในการบริหารตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษานั น จะต้อง
ประกอบด้วย การบริหารวิชาการ การบริหารงานกิจการนิสิตนักศึกษา การบริหารงานวิจัย  และการ
บริการวิชาการแก่สังคม ซึ่งแนวทางการบริหารวิชาการของสถาบันอุดมศึกษา ประกอบด้วย 1) การ
พัฒนาหลักสูตร 2) การจัดการเรียนการสอน 3) วัดประเมินการเรียนรู้ 4) การบริหารงานกิจการนิสิต
ส่งเสริมการจัดกิจกรรมนิสิตให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ 5) การบริหารงานวิจัย และ 6) การบริการ
วิชาการแก่สังคม 

เบญจพร จึงเกรียงไกร (2558) ได้ศึกษาวิจัยการพัฒนากิจกรรมพัฒนาคุณลักษณะทาง
วิชาชีพส าหรับนักศึกษาพยาบาล ผลการสังเคราะห์คุณลักษณะด้านคุณธรรมจริยธรรม คือ ความ
เมตตากรุณา ความรับผิดชอบ ความซื่อสัตย์ และความเสียสละซึ่งเป็นคุณลักษณะทางวิชาชีพส าหรับ
การพัฒนานักศึกษาพยาบาล ในการทดลองและการออกแบบกิจกรรมใช้ทฤษฎีการกระจ่างค่านิยม
และทฤษฎีการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ 14 กิจกรรมเวลา 16 ชั่วโมง สาระการเรียนรู้ยึดตามแนวคิด
คุณธรรมจริยธรรมในวิชาชีพการพยาบาล คะแนนเฉลี่ยคุณลักษณะทางวิชาชีพด้านคุณธรรมจริยธรรม
ก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยคะแนนเฉลี่ยหลัง
เข้าร่วมกิจกรรมมากกว่าก่อนเข้าร่วมกิจกรรมผลการประเมินการจัดกิจกรรมโดยนักศึกษามีความ    
พึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

เบญญาภา คงมาลัย (2556) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการความรู้ของนิสิต
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต การวิจัยนี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและอุปสรรค
เกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะการจัดการความรู้วิ เคราะห์และสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับ
กระบวนการพัฒนาสมรรถนะการจัดการความรู้และพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการ
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ความรู้ของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ผลการศึกษาพบว่า การพัฒนารูปแบบสมรรถนะการ
จัดการความรู้ของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ประกอบด้วย หลักการ วัตถุประสงค์ ผลลัพธ์
การเรียนรู้ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้ กระบวนการจัดกิจกรรม และการประเมินประสิทธิผลของ
รูปแบบกระบวนการจัดกิจกรรมแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ให้ความรู้และจัดกิจกรรม
กระบวนการพัฒนาสมรรถนะการจัดการความรู้ 27 ชั่วโมง ระยะที่ 2 ด าเนินโครงงานพัฒนา
สมรรถนะการจัดการความรู้ และระยะที่ 3 ติดตามผลและประเมินสมรรถนะการจัดการความรู้        
9 ชั่วโมง รวมทั งหมดเป็น 36 ชั่วโมง 

สรรชัย ชูชีพ (2558) ศึกษาวิจัยเรื่องกลยุทธ์การบริหารมหาวิทยาลัยตามแนวคิดการ
เสริมสร้างขีดความสามารถของมนุษย์ วัตถุประสงค์ของการวิจัยเพ่ือ 1) ศึกษากรอบแนวคิดการ
บริหารมหาวิทยาลัยตามแนวคิดการเสริมสร้างขีดความสามารถของมนุษย์ 2) ศึกษาสภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารมหาวิทยาลัยตามแนวคิดการเสริมสร้างขีดความสามารถของ
มนุษย์ 3) ศึกษาจุดแข็งจุดอ่อนโอกาสและภาวะคุกคามของการบริหารมหาวิทยาลัยตามแนวคิดการ
เสริมสร้างขีดความสามารถของมนุษย์ 4) พัฒนากลยุทธ์การบริหารมหาวิทยาลัยตามแนวคิดการ
เสริมสร้างขีดความสามารถของมนุษย์ ผลการวิจัยพบว่า กรอบแนวคิดในการวิจัยของการบริหาร
มหาวิทยาลัยตามแนวคิดในการเสริมสร้างขีดความสามารถของมนุษย์ ประกอบด้วย กรอบแนวคิด
งานวิชาการในมหาวิทยาลัย ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา และกลยุทธ์การบริหารมหาวิทยาลัยตามแนวคิดในการเสริมสร้างขีด
ความสามารถของมนุษย์มี 3 กลยุทธ์หลัก คือ 1) ปฏิรูปการวัดและประเมินผลการศึกษาใน
มหาวิทยาลัยเพ่ือเสริมสร้างขีดความสามารถของมนุษย์ 2) พัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนใน
มหาวิทยาลัยเพ่ือเสริมสร้างขีดความสามารถของมนุษย์ และ 3) ยกระดับประสิทธิภาพของหลักสูตร
ในมหาวิทยาลัยเพื่อเสริมสร้างขีดความสามารถของมนุษย์ 

อัจฉราวรรณ จันทร์เพ็ญศรี (2558) ได้ศึกษาการน าเสนอรูปแบบความร่วมมือระหว่างงาน
วิชาการและงานกิจการนิสิตนักศึกษาเพ่ือพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาไทย ผลการวิจัย
สรุปได้ดังนี  1) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนิสิตนักศึกษาพบว่า มี 4 รายการ ประกอบด้วย มีความ
เป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลกมีทักษะอาชีพความเป็นผู้น าและทักษะชีวิตมีจิตสานึกรับผิดชอบต่อ
ตนเองและสังคมมีศักยภาพในการเรียนรู้และความคิด 2) สภาพปัจจุบันปัญหารูปแบบความร่วมมือ
ระหว่างงานวิชาการและงานกิจการนิสิตนักศึกษาเพ่ือพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาไทย
พบว่ามี 3 ประเด็น ได้แก่ ประเด็นด้านนโยบาย ประเด็นด้านการบริหารจัดการความร่วมมือระหว่าง
งานวิชาการและงานกิจการนิสิตนักศึกษา และประเด็นด้านงานหลักสูตร การเรียนการสอน และ
กิจกรรมนิสิต 3) รูปแบบความร่วมมือระหว่างงานวิชาการและงานกิจการนิสิตนักศึกษาเพ่ือพัฒนา
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นิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาไทยหรือ ACSA Model ประกอบด้วย 3.1) คุณลักษณะที่
เหมาะสมของนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 4 คุณลักษณะหรือ GOAL ประกอบด้วย 1) ความ
เป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลก (Global and Thai citizenships) 2) มีทักษะอาชีพความเป็นผู้น า
และทักษะชีวิต (Occupational, life, and leadership skills) 3) มีจิตส านึกรับผิดชอบต่อตนเอง
และสังคม (Awareness of self, and social responsibility) และ 4) มีศักยภาพในการเรียนรู้และ
ความคิด (Learning and thinking skills) 3.2) กลไกความร่วมมือ 4 ด้านคือ 1) การเตรียมการ      
2) การวางแผนอย่างมีโครงสร้าง 3) การน าไปปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ 4) การประเมินผล 3) แนวทางการ
พัฒนานิสิตนักศึกษา 3 ลักษณะ คือ 1) พัฒนาผ่านรายวิชา 2) พัฒนาผ่านการพัฒนาตนเอง 3) พัฒนา
ผ่านการเรียนรู้เชิงบริการ 4) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายประกอบด้วย 1) นโยบาย 2) มอบหมาย
ผู้รับผิดชอบและ 3) สิ่งสนับสนุน 
 จากแนวคิดขอบข่ายของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาข้างต้นสามารถน าข้อมูลมา
สังเคราะห์เป็นแนวคิดขอบข่ายการบริหารวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาได้ดังตารางที่ 2.3 
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จากตารางสังเคราะห์ขอบข่ายของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาข้างต้น สาระส าคัญ
ในมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2554) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
นิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา (พ.ศ. 2560 – 2564) (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 
2560) คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557  (ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2560) ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2548) สุดารัตน์ สารสว่าง (2552) 
นิจวรรณ วีรวัฒโนดม และ นงณภัทร รุ่งเนย (2555) เบญญาภา คงมาลัย (2556) สรรชัย ชูชีพ 
(2558) อัจฉราวรรณ จันทร์เพ็ญศรี (2558) และ เบญจพร จึงเกรียงไกร (2558) สามารถสรุป
ขอบข่ายการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการผลิตบัณฑิต ดังนี  

การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ หมายถึง การด าเนินงานด้านการผลิต
บัณฑิต ซึ่งเป็นพันธกิจหนึ่งที่ส าคัญในการบริหารสถาบันอุดมศึกษา ประกอบด้วย การด าเนินงาน     
4 ด้าน ประกอบด้วย การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การจัดกิจการนิสิตนักศึกษาและ
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

     1. การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง การปรับปรุงหลักสูตรให้ดีขึ นเพ่ือพัฒนาบัณฑิตตาม

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร ประกอบด้วย การก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 

และการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

2. การจัดการเรียนการสอน หมาถึง การก าหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่

เหมาะสมกับหลักสูตรและวิธีการจัดการเรียนการสอนที่สามารถท าให้ผู้เรียนบรรลุจุดมุ่งหมายของการ

เรียนรู้ได้ ประกอบด้วย การวางแผนการจัดการเรียนการสอนตามจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ และการ

ด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนที่ก าหนด 

 3. การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา หมายถึง การก าหนดรูปแบบการจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษา 
เพ่ือพัฒนาบัณฑิตตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตร ประกอบด้วย การจัดกิจกรรม
พัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตร และการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตร 

 4. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ หมายถึง การก าหนดแนวทางการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของผู้เรียนตามจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร ประกอบด้วย การก าหนด
วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และการน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้ 
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2.3.3 หลักการบริหารงานวิชาการ 
 หลักการของการบริหารงานวิชาการมีนักวิชาการกล่าวไว้ดังนี  

ชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์ (2545) อ้างถึงใน สุเทพ ไชยวุฒิ (2560) สรุปหลักการบริหารงาน
วิชาการท่ีส าคัญๆ ไดด้ังนี  

1. หลักการพัฒนาคุณภาพ (Quality Management) เป็นการบริหารเพื่อน าไปสู่ 
ความเป็นเลิศทางวิชาการ องค์ประกอบของคุณภาพที่เป็นตัวชี วัดคือผลผลิตและกระบวนการเป็น
ปัจจัยส าคัญที่ท าให้บุคลากรและผู้รับบริการได้รับความพึงพอใจพัฒนาศักยภาพเป็นที่ยอมรับของ
สังคมในระดับสากลมากขึ นโดยอาศัยกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา ได้แก่ การควบคุม
คุณภาพการตรวจสอบคุณภาพและการประเมินผล 

           2. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) การปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการ
บริหารได้พัฒนามาอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอโดยหลักการมีส่วนร่วมการเสนอแนะและการพัฒนาในงาน
วิชาการต้องอาศัยความร่วมมือจากหลายฝ่ายจึงอาจด าเนินงานในรูปของคณะกรรมวิชาการโดยมี
เป้าหมายน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพได้มากขึ นการมีส่วนร่วมต้องเริ่มจากการร่วมคิดร่วมท าและร่วม
ประเมินผล 

          3. หลักการ 3 องค์ประกอบ (3 – Es) ได้แก่ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ประหยัด 
          3.1 หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การปฏิบัติตามแผนที่
ก าหนดไว้เป็นไปตามขั นตอนและกระบวนการมีปัญหาและอุปสรรคขณะด าเนินการก็สามารถปรับปรุง
แก้ไขได้การมีประสิทธิภาพเน้นไปที่กระบวนการ (Process) การใช้กลยุทธ์และเทคนิควิธีต่างๆ ที่ท า
ให้บรรลุวัตถุประสงค์มากที่สุด 

                            3.2 หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ได้ผลผลิต 
(Outcome) ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ตรงตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร มีความรู้ความสามารถ    
มีทักษะเพ่ิมขึ นรวมทั งการค านึงถึงผลประโยชน์ที่ได้รับอย่างไรก็ตามมักใช้สองค านี ควบคู่กั นคือ         
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

                            3.3 หลักประหยัด (Economy) หมายถึง การใช้เวลาน้อยการลงทุน
น้อยการใช้ก าลังหรือแรงงานน้อยโดยไม่ต้องเพ่ิมทรัพยากรการบริหารแต่ได้ผลผลิตตามที่คาดหวัง
ดังนั นการลงทุนทางวิชาการจึงต้องค านึงหลักความประหยัดด้วยเช่นกัน จากการศึกษาหลักการ
บริหารงานวิชาการสามารถสรุปได้ดังนี  คือ หลักการบริหารงานวิชาการสามารถจ าแนกออกเป็น 4 
หลักการ ได้แก่ หลักการพัฒนาคุณภาพ หลักการมีส่วนร่วมหลัก 3 องค์ประกอบ (3-Es) และหลัก
ความเป็นวิชาการ แต่ละหลักการมีความสอดคล้องกันถ้าหากขาดหลักการใดหลักการหนึ่งก็จะส่งผล
ให้การบริหารงานวิชาการไม่ราบรื่นและมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลน้อยลง 
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สรุปได้ว่า งานวิชาการในสถาบันอุดมศึกษา คือ งานหลักด้านหนึ่งในการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาด้านการผลิตบัณฑิตโดยการจัดการเรียนการสอนและการให้ความรู้ต่างๆ  โดย
มหาวิทยาลัยจะต้องมีศักยภาพและความพร้อมในการปฏิบัติให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยในการผลิตบัณฑิต ประกอบด้วย 1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร คือ การพัฒนาคุณภาพของ
หลักสูตรการก าหนดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิตของหลักสูตรการวางแผนการบูรณาการ
หลักสูตรสู่การจัดการเรียนการสอนการก าหนดสัดส่วนรายวิชาภาคทฤษฎีในการให้ความรู้และ
รายวิชาภาคปฏิบัติเพื่อพัฒนาทักษะในหลักสูตร 2) ด้านการจัดการเรียนการสอน คือ การก าหนดแนว
ทางการจัดการเรียนการสอนทั งภาคทฤษฎีและปฏิบัติการจัดรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่
เหมาะสมกับหลักสูตรการพัฒนาผู้เรียนให้เหมาะสมกับโลกปัจจุบันทั งในด้านความรู้ทักษะการคิด
วิเคราะห์การแก้ปัญหาการประกอบอาชีพ และ 3) ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา คือ การจัด
กิจกรรมในหลักสูตรและนอกหลักสูตรเพ่ือพัฒนานิสิตนักศึกษา 4) ด้านการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้ คือ การสร้างเกณฑ์และเครื่องมือในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการน าผลการ
ประเมินการเรียนรู้ไปปรับใช้พัฒนาการจัดการเรียนการสอนต่อไป 

 
2.4 แนวคิดเกี่ยวกับสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ 

แนวคิดและความพยายามที่จะท าให้มหาวิทยาลัยของรัฐในระบบราชการปรับไปสู่การเป็น
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ ได้ด าเนินการมาอย่างต่อเนื่องในลักษณะการจัดการสัมมนาเพ่ือพิจารณา
และสรุปแนวทางการพัฒนาระบบบริหารมหาวิทยาลัยของรัฐนับตั งแต่ปี พ.ศ. 2507 พ.ศ. 2509 พ.ศ. 
2510 และ พ.ศ. 2513 ตามล าดับ เพ่ือผลักดันให้มหาวิทยาลัยของรัฐปรับเปลี่ยนมาเป็นมหาวิทยาลัย
ในก ากับของรัฐจนกระทั่งวันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2514 คณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบในหลักการ
มอบหมายให้สภาการศึกษาแห่งชาติ (ปัจจุบัน คือ ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา : สกศ.) ยกร่าง
พระราชบัญญัติและจัดท ารายละเอียดอย่างไรก็ตามในช่วงเวลาดังกล่าวกระแสความคิดเห็นจาก
มหาวิทยาลัยส่วนใหญ่ยังไม่เห็นด้วยจึงท าให้เรื่องนี ชะงักไป ต่อมาในช่วงของนโยบายการพัฒนาความ
เป็นอิสระให้แก่สถาบันอุดมศึกษาซึ่งได้ริเริ่มการจัดท าโครงการแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี (พ.ศ. 
2533 – 2547) ซึ่งเป็นแผนอุดมศึกษาระยะยาวฉบับแรก) ในปี พ.ศ. 2530 ได้เสนอแนะต่อรัฐบาลว่า 
“รัฐบาลพึงให้การสนับสนุนการปฏิรูปความสัมพันธ์ระหว่างสถาบันอุดมศึกษาระดับปริญญากับรัฐโดย
พัฒนาสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในสังกัดทบวงมหาวิทยาลัย (ต่อมา คือ ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา : สกอ.) ที่มีอยู่แล้วให้มีความเป็นอิสระคล่องตัวมีประสิทธิภาพและสามารถบรรลุความเป็น
เลิศทางวิชาการโดยปรับเปลี่ยนไปเป็นมหาวิทยาลัยที่ไม่เป็นส่วนราชการส่วนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ
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ที่จะจัดตั งใหม่ให้มีฐานะและรูปแบบเป็นมหาวิทยาลัยของรัฐที่ไม่เป็นส่วนราชการตั งแต่แรกตั ง” ซึ่ง
เป็นจุดเริ่มต้นของการเกิดมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐและในปัจจุบันมีมหาวิทยาลัยที่มีสถานะเป็น
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐทั งสิ น 24 แห่ง (นับถึงสิ นสุดปี พ.ศ. 2559) (ส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) ต่อมาในปี พ.ศ. 2561 กระทรวงศึกษาธิการ ได้น าเสนอ
ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษา (Desired Outcomes of Education, DOE Thailand) ตาม
มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ , 
2561) ก าหนดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 3 ด้านที่เหมาะสมตั งแต่ระดับปฐมวัยจนถึงระดับอุดมศึกษา
ซึ่งผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษาระดับอุดมศึกษา ได้แก่ 1) ผู้เรียน มีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง ปรับตัว ยืดหยุ่น สามารถเผชิญการเปลี่ยนแปลงในโลกดิจิทัลและโลก
อนาคตได้ สามารถประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะต่าง ๆ ในการสร้างงาน เป็นต้น 2) ผู้ร่วมสร้างสรรค์
นวัตกรรม สามารถร่วมแก้ปัญหาสังคม การบูรณาการข้ามศาสตร์ การสร้างสรรค์นวัตกรรมเพ่ือเพ่ิม
โอกาสและมูลค่าแก่ตนเอง สังคมและประเทศ 3) พลเมืองเข้มแข็ง กล้าต่อต้านการกระท าในสิ่งที่ผิด 
ให้คุณค่ากับความรู้ความสามารถ เป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง ร่วมมือสร้างสรรค์การพัฒนาตนเองและ
สังคมที่ยั่งยืน ขจัดความขัดแย้งและสร้างสันติสุขทั งในสังคมไทยและประชาคมโลก จากแนวคิด
ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 จึงเป็นแนวทางให้
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐบริหารวิชาการโดยค านึงถึงผลลัพธ์การเรียนรู้ส าหรับนิสิตนักศึกษา
ให้ได้คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 3 ด้านดังกล่าว 

 
 2.4.1 ความหมายและแนวคิดสถาบันอุดมศึกษาที่อยู่ในก ากับของรัฐในประเทศไทย 

แนวคิดสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่อยู่ในก ากับของรัฐหรือที่เรียกว่า มหาวิทยาลัยใน
ก ากับของรัฐนั นมิใช่เป็นเรื่องใหม่แต่มีแนวคิดในเรื่องมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐมานานแล้วทั งจาก
นักวิชาการภายในประเทศและต่างประเทศดังนี  

Anderson and Richard (1998) ให้ความหมายของ University Autonomy ว่า 
“มหาวิทยาลัยที่มีอิสระในการด าเนินงานของตนเองไม่อยู่ภายใต้อ านาจและการชี น าโดยรัฐบาลทั ง
ด้านการก าหนดกฎระเบียบข้อบังคับตามกฎหมายอ านาจในการจัดการบุคลากรสายวิชาการอ านาจที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและจัดการหลักสูตรและการเรียนการสอนอ านาจในการจัดการทางการเงิน” 

อุทุมพร จามรมาน และคณะ (2542) ให้ความหมายของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ
ว่า “มหาวิทยาลัยของรัฐที่เป็นนิติบุคคลภายใต้การก ากับดูแลของรัฐมนตรีว่าการทบวงมหาวิทยาลัยมี
การตัดสินใจที่สิ นสุดที่ระดับสภามหาวิทยาลัยมากที่สุด แยกการตัดสินใจและวินิจฉัยด้านการบริหาร
และวิชาการระดับสูงออกจากกัน เน้นการบริหารในรูปแบบคณะบุคคลในแต่ละระดับใช้ระบบรวม
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บริหารแต่แยกภารกิจ มีระบบการเงินที่คล่องตัวตรวจสอบได้ ภายหลังจากรูปเงินก้อนและมีอ านาจ
การปกครองดูแลบ ารุงรักษาใช้การจัดหาประโยชน์จากทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย  รายได้ของ
มหาวิทยาลัยไม่ต้องน าส่งกระทรวงการคลังและรัฐพึงจัดสรรงบประมาณให้เท่าที่จ าเป็น 

วิจิตร ศรีสอ้าน (2558) ได้ระบุว่าความคิดที่จะพัฒนาระบบบริหารมหาวิทยาลัยใน
ก ากับของรัฐให้มีความเป็นอิสระคล่องตัวและมีเสรีภาพทางวิชาการเกิดขึ นตั งแต่ปี พ.ศ. 2507 ในการ
สัมมนาเรื่อง ปัญหาและบทบาทของมหาวิทยาลัยในประเทศไทยที่คณะรัฐศาสตร์  จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย และมีการจัดสัมมนาต่อเนื่องอีก 3 ครั ง ที่สวางคนิวาส ในปี พ.ศ. 2509 พ.ศ. 2510 
และ พ.ศ. 2513 ตามล าดับโดยต้องการมีมหาวิทยาลัยในรูปแบบใหม่ซึ่งยึดหลักความเป็นอิสระความ
คล่องตัว ความมีเสรีภาพทางวิชาการ และความรับผิดชอบสนองตอบสังคม เพ่ือให้มหาวิทยาลัยบรรลุ
ความเป็นเลิศได้เร็วขึ น และให้เรียกมหาวิทยาลัยประเภทนี ว่า “มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐบาล” 
โดยยังเป็นมหาวิทยาลัยของรัฐที่ไม่เป็นส่วนราชการสามารถบริหารสิ นสุดที่สภามหาวิทยาลัยให้มาก
ที่สุดเรียกมหาวิทยาลัยรูปแบบนี ว่า “Public autonomous university” 

นอกจากนี  วิจิตร ศรีสอ้าน ได้วิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างมหาวิทยาลัยที่เป็นส่วน
ราชการและมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐโดยมีประเด็นการวิเคราะห์ 6 ประเด็น ได้แก่ 

1. ฐานะของมหาวิทยาลัย 
2. ฐานะของบุคลากร 
3. เงินเดือนและสวัสดิการ 
4. การอุดหนุนจากรัฐ 
5. ความคล่องตัว 
6. การแบง่ส่วนงาน 

สรุปได้ว่า ความน ามหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐที่ก าลังกล่าวถึงกันอยู่ในขณะนี มี    
2 ประเภท ประเภทแรกเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐตั งแต่แรกตั ง อีกประเภทหนึ่งเป็นการพัฒนา
จากมหาวิทยาลัยที่เป็นส่วนราชการและได้มีการเรียกกันอยู่หลายค า เช่น มหาวิทยาลัยของรัฐนอก
ระบบราชการ มหาวิทยาลัยนอกระบบ มหาวิทยาลัยอิสระ มหาวิทยาลัยในก ากับ มหาวิทยาลัยใน
ก ากับรัฐบาล มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐบาล เป็นต้น ไม่ว่าจะเรียกว่าอะไรก็ตาม ความหมายสั นๆ ก็
คือ เป็นมหาวิทยาลัยของรัฐที่มิใช่ส่วนราชการที่สามารถพัฒนาระบบบริหาร เป็นของตนเองที่
สอดคล้องกับปรัชญาและจุดมุ่งหมายของมหาวิทยาลัย มีความเบ็ดเสร็จในตัวซึ่งลักษณะเช่นนี  ตรงกับ
ค าว่า “Autonomy” ซ่ึง Autonomy นั นไม่ได้หมายความว่า “เป็นอิสระ” (independence) โดยไม่
ต้องถูกก ากับและตรวจสอบโดยกลไกของรัฐแต่การด าเนินงานยังอยู่ภายใต้การก ากับของรัฐอยู่นั่นเอง 
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 2.4.2 หลักการของสถาบันอุดมศึกษาที่อยู่ในก ากับของรัฐ 
ส านักงานปลัดทบวงมหาวิทยาลัยได้จัดท าสมุดปกขาวเรื่อง “หลักการและแนวปฏิบัติ

มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐบาล” เพ่ือเป็นแนวทางและสร้างความเข้าใจต่อประชาคมภายใน
มหาวิทยาลัยโดยหลักการส าคัญของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐว่ายังคงมีสถานภาพเป็นหน่วยงาน
ของรัฐแต่ไม่เป็นส่วนราชการและไม่เป็นรัฐวิสาหกิจเป็นนิติบุคคลอยู่ภายใต้การก ากับของรัฐโดย
ทบวงมหาวิทยาลัยและเป็นหน่วยงานของรัฐที่ยังคงได้รับการจัดสรรงบประมาณจากงบประมาณ
แผ่นดินตามพระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณอย่างเพียงพอที่จะประกันคุณภาพการศึกษาไว้ได้  การ
บริหารงานต่างๆ จะสิ นสุดที่สภามหาวิทยาลัยเป็นส่วนใหญ่และมีความเป็นอิสระในการบริหารงาน
ด้านต่าง ๆ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านงบประมาณและทรัพย์สิน ด้านวิชาการ และด้านบริหารงานบุคคล สรุป
ได้ดังนี  (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) 

1. การบริหารงานบุคคล สภามหาวิทยาลัยมีอ านาจในการก าหนดระบบบริหารงาน
บุคคลซึ่งรวมถึงการสรรหาการบรรจุแต่งตั งการพ้นจากต าแหน่งการได้รับสวัสดิการและสิทธิประโยชน์
เงินเดือนและค่าตอบแทนการวางแผนก าลังคนการพัฒนาบุคลากรและอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องกับระบบการ 
บริหารงานบุคคล 

2. การบริหารงบประมาณและทรัพย์สิน สภามหาวิทยาลัยมีอ านาจในการก าหนด
ระบบบริหารการเงินการงบประมาณและทรัพย์สินซึ่งรวมถึงการวางแผนการจัดหาการจัดสรรและการ
ใช้ทรัพยากรก าหนดระเบียบวิธีและกฎเกณฑ์ต่างๆ เกี่ยวกับการจัดหาจัดสรรและการใช้ทรัพยากรทั ง
จากงบประมาณแผ่นดินและเงินได้จากแหล่งต่าง ๆ 

3. บริหารวิชาการ สภามหาวิทยาลัยมีอ านาจในการอนุมัติหลักสูตรการเปิดสอน
หลักสูตรการจัดตั งยุบเลิกหน่วยงานต่างๆ ของมหาวิทยาลัยการพัฒนากระบวนการประกันคุณภาพ
การศึกษาและการด าเนินการทางวิชาการอ่ืนๆ ทั งนี ต้องเป็นไปตามหลักเสรีภาพทางวิชาการและต้อง
สอดคล้องกับนโยบายและมาตรฐานวิชาการของหน่วยงานกลาง นอกจากนี  ยังมีหลักการกลาง
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐซึ่งมีรายละเอียดส าคัญ ดังนี  

3.1 มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐมีสถานภาพเป็นหน่วยงานของรัฐและเป็น
นิติบุคคลที่ไม่เป็นส่วนราชการและไม่เป็นรัฐวิสาหกิจอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการและยังคงได้รับการจัดสรรงบประมาณตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณใน
จ านวนที่เพียงพอที่จ าเป็นต่อการประกันคุณภาพการศึกษา 
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3.2 การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยทั งการผลิตบัณฑิตการวิจัยการบริการ
วิชาการและการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมต้องมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการของ
สังคมนโยบายของรัฐบาลและแผนการพัฒนาประเทศทั งนี การผลิตบัณฑิตต้องให้โอกาสทางการศึกษา
แก่ประชาชนโดยไม่เลือกปฏิบัติ 

3.3 ความคล่องตัวของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามกลไกของสภามหาวิทยาลัย
ที่จะก าหนดระเบียบข้อบังคับการบริหารจัดการในเรื่องต่างๆ ได้เองภายใต้กรอบแห่งพระราชบัญญัติ
ของมหาวิทยาลัยแต่ละแห่ง 

3.4 สภามหาวิทยาลัยและผู้บริหารมหาวิทยาลัยก าหนดให้องค์ประกอบของ
สภามหาวิทยาลัยจะต้องมาจากบุคคลภายนอกมากกว่าบุคคลภายในและกรรมการสภามหาวิทยาลัย
ที่มาจากบุคคลภายนอก 1 คนซึ่งจะต้องสรรหาจากรายชื่อที่คณะกรรมการการอุดมศึกษาเสนอโดย
การบริหารมหาวิทยาลัยให้อธิการบดีเป็นผู้บริหารสูงสุดมีหน้าที่บริหารมหาวิทยาลัยภายใต้การก ากับ
ดูแลของสภามหาวิทยาลัย การได้มาซึ่งนายกสภามหาวิทยาลัยกรรมการสภามหาวิทยาลัยและ
อธิการบดีต้องเป็นกระบวนการที่โปร่งใสไม่ใช้วิธีการเลือกตั งแต่ให้ใช้วิธีการสรรหาตามข้อบังคับของ
มหาวิทยาลัย 

3.5 การบริหารมหาวิทยาลัยให้ใช้หลักการบริหารจัดการที่ดี (Good 
governance) ในการออกระเบียบข้อบังคับและแนวทางในการด าเนินกิจการทั่วไปของมหาวิทยาลัย 

3.6 การบริหารงานบุคคล เมื่อเปลี่ยนสถานภาพไปเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับ
ของรัฐแล้ว ข้าราชการและลูกจ้างประจ าของมหาวิทยาลัยสามารถเลือกสถานภาพได้ตามความสมัคร
ใจ หากสมัครใจเปลี่ยนสถานภาพภายหลังกฎหมายใช้บังคับก็จะมีสถานภาพเป็นพนักงาน
มหาวิทยาลัยและให้คงสิทธิการเป็นสมาชิกกองทุนบ าเหน็จบ านาญข้าราชการและสิทธิประโยชน์อ่ืน
ตามท่ีรัฐก าหนดซึ่งการบริหารงานบุคคลให้ตราเป็นข้อบังคับโดยมีองค์กรบริหารงานบุคคลที่บุคลากร
มีส่วนร่วมยึดหลักการบริหารในระบบคุณธรรม (Merit system) มีระบบการประเมินผลการท างาน
ของบุคลากรที่โปร่งใส 

3.7 งบประมาณและทรัพย์สินให้รัฐบาลจัดสรรเงินอุดหนุนทั่วไปให้แก่
มหาวิทยาลัยเป็นจ านวนที่เพียงพอเพ่ือด าเนินการตามนโยบายของรัฐบาลและการประกันคุณภาพ
การศึกษาโดยให้ถือว่าเป็นเงินรายได้ของมหาวิทยาลัยกรณีรายได้ไม่เพียงพอกับรายจ่ายและ
มหาวิทยาลัยไม่สามารถหาเงินสนับสนุนจากแหล่งอ่ืนได้ รัฐพึงจัดสรรงบประมาณให้แก่มหาวิทยาลัย
เท่าที่จ าเป็น ทั งนี  รายได้ของมหาวิทยาลัยไม่ต้องน าส่งกระทรวงการคลังมหาวิทยาลัยสามารถถือ
กรรมสิทธิ์ในอสังหาริมทรัพย์ได้ รวมทั งอสังหาริมทรัพย์ที่มีผู้อุทิศให้หรือได้มาโดยการซื อด้วยเงิน
รายได้ของมหาวิทยาลัยไม่ถือเป็นที่ราชพัสดุและให้เป็นกรรมสิทธิ์ของมหาวิทยาลัยโดยให้
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มหาวิทยาลัยมีอ านาจปกครองดูแลบ ารุงรักษาใช้จัดหาประโยชน์จากที่ราชพัสดุได้และรายได้ที่เกิดขึ น
ให้ถือเป็นรายได้ของมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยต้องมีระบบบริหารการเงินและระบบบัญชีที่มี
ประสิทธิภาพโดยไม่ขัดแย้งกับมาตรฐานและนโยบายการบัญชีที่รัฐก าหนดการจ่ายเงินต้องท าเป็น
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีโดยการอนุมัติของสภามหาวิทยาลัย และมีกลไกตรวจสอบการใช้จ่ายเงิน
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

3.8 การใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด ให้สภามหาวิทยาลัยมีหน้าที่
ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการใช้ทรัพยากรร่วมกันระหว่างส่วนงานภายในมหาวิทยาลัยและระหว่าง
สถาบันการศึกษาชุมชนสถานประกอบการและหน่วยงานทั งภาครัฐและเอกชน 

3.9 การบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัย ให้เป็นไปตามหลักเสรีภาพทาง 
วิชาการโดยให้การด าเนินการเสร็จสิ นที่สภามหาวิทยาลัยมากที่สุด ทั งนี จะต้องสอดคล้องกับนโยบาย
และมาตรฐานทางวิชาการที่รัฐก าหนดโดยให้สภามหาวิทยาลัยและผู้บริหารมหาวิทยาลัยมีหน้าที่
ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการท าวิจัยและน าผลงานวิจัยไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมชุมชนและ
ประเทศชาติ 

3.10 การก ากับตรวจสอบให้มีการก ากับตรวจสอบโดยกลไกภายในและ 
ภายนอกมหาวิทยาลัย  

(1) การก ากับตรวจสอบภายในให้สภามหาวิทยาลัยวางระเบียบ
และกลไกเพ่ือควบคุมติดตามตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยโดยให้
ประชาคมในมหาวิทยาลัยมีส่วนร่วม 

(2) การก ากับตรวจสอบภายนอกให้กระท าโดยส านักงานการตรวจ
เงินแผ่นดินกลไกงบประมาณนโยบายของรัฐบาลและระบบการรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษารัฐมนตรีมีอ านาจและหน้าที่ก ากับดูแลโดยทั่วไปซึ่งกิจการของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล 
                  นอกจากนี  จรัส สุวรรณเวลา (2551) ได้วิเคราะห์ว่าเพราะเหตุใดจึงควรให้
มหาวิทยาลัยมีอิสระและความอิสระเป็นอย่างไรโดยได้ระบุหลักการส าคัญของมหาวิทยาลัยในก ากับไว้
ดังนี  
   1. เพ่ือเสรีภาพทางวิชาการ ซึ่งเกิดขึ นทั่วโลกในประวัติศาสตร์มหาวิทยาลัย 
ทั่วโลกต้องการความเป็นอิสระจึงจะคิดเป็นแต่ส าหรับประเทศไทยประเด็นนี ไม่จ าเป็นเพราะ
มหาวิทยาลัยในประเทศไทยมีอิสระเต็มที่รวมทั งการมีเสรีภาพทางวิชาการในเชิงการให้ความเห็นด้วย 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

76 

2. เพ่ือความเป็นอิสระจากระบบราชการเหตุผล เนื่องจากมหาวิทยาลัยอยู ่
ในระบบราชการแต่เราต้องออกจากระบบราชการเพ่ือประสิทธิภาพและเป็นประสิทธิภาพในบริบทที่มี
การเปลี่ยนแปลงอย่างมากมาย นอกจากนั นยังต้องการความคล่องตัวเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและ
คุณภาพอีกด้วย 

3. เพ่ือความเป็นอิสระจากระบบรวมศูนย์ ที่ผ่านมามหาวิทยาลัยเป็นแบบ
รวมศูนย์โดยบริหารความเหมือนจะมีระบบบริหารเหมือนกันทั งหมดนี่คือปัญหา ดังนั น จะท าอย่างไร
จึงจะแก้เรื่อง Modern management มีความจ าเป็นในเรื่องการวางแผนเรื่องการประเมินเรื่องการ
ดูแลให้มีประสิทธิภาพ และเรื่องกระบวนการซึ่งต้องการความเป็นอิสระ 

4. เพ่ือความเป็นอิสระจากการเป็นอาณานิคมทางปัญญาข้ามชาติ
นอกจากนี  ศาสตราจารย์จรัส สุวรรณเวลา ยังได้เสนอว่า ความเป็นอิสระของมหาวิทยาลัยที่ถูกต้อง
นั นจะต้องมีปัจจัยเกื อหนุน 3 ประการ ได้แก่ 

  4.1 ความเป็นผู้น า (Leadership) ของผู้บริหาร 
  4.2 การจัดการทรัพยากรของมหาวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิผล 
  4.3 ระบบธรรมาภิบาล (Good governance) การรวมศูนย์ได้ 

จากการศึกษาแนวคิดสถาบันอุดมศึกษาที่อยู่ในก ากับของรัฐพบว่า ในประเทศไทยมี
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ 24 แห่งที่ไม่ได้ขึ นอยู่กับระบบราชการหรือไม่อยู่ในสายการบังคับ
บัญชาของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยในจ านวนนี มี 7 แห่ง ที่เป็นสถาบันอุดมศึกษา
ในก ากับของรัฐตั งแต่ก่อตั ง ส่วนที่เหลือนั นเป็นสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐโดยการแปรสภาพ
ด้วยผลของกฎหมาย ทั งนี มีเฉพาะมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช เพียงแห่งเดียวที่อยู่ในก ากับของ
กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นราชการส่วนท้องถิ่น ขณะที่สถาบันอุดมศึกษาอ่ืนจะอยู่ในก ากับของ
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งเป็นราชการส่วนกลาง 

จากหลักการส าคัญของการเป็นสถาบันอุดมศึกษาที่ อยู่ในก ากับของรัฐดังกล่าว         
ในการศึกษาวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน ผู้วิจัยจึงเลือกศึกษากับสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐเนื่องจาก
สถาบันอุดมศึกษาที่อยู่ในก ากับของรัฐมีสถานภาพเป็นนิติบุคคล มีการด าเนินการอย่างคล่องตัว 
มีเสรีภาพทางวิชาการ และมุ่งการด าเนินงานที่เป็นเลิศ จึงถือเป็นโอกาสน าร่องการพัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานให้กับนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาที่อยู่ในก ากับของรัฐ 
 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2_(%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2)
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%9E%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3_(%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99)
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99_(%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2)
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3_(%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2)
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%87_(%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2)
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2.5 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนากลยุทธ์ 

 2.5.1 ความหมายของกลยุทธ์ 
        กลยุทธ์หรือ Strategy ในภาษาอังกฤษมาจากรากศัพท์ภาษากรีก ว่า “Strategic” 

แปลเป็นภาษาอังกฤษว่า “Generalship” ซึ่งถือเป็นศัพท์ทางการทหาร ในทางประวัติศาสตร์แนวคิด
เชิงกลยุทธ์ หรือ ยุทธศาสตร์ ถือกันว่าต าราพิชัยสงครามของ ซุนวู นักยุทธศาสตร์ชาวจีนเมื่อประมาณ 
2,400 ปีมาแล้ว มีชื่อเสียงและได้รับการอ้างอิงมากที่สุด โดยฉบับภาษาอังกฤษชื่อว่า The Art of 
War ถ้าทางซีกโลกตะวันตกหนังสือเรื่อง On War ที่เขียนโดยนายพลของรัสเซีย Karl von 
Clausewitz (ค.ศ.1780 -1831) ส าหรับการบริหารทั่วไปและการบริหารธุรกิจความสนใจในการใช้  
กลยุทธ์เพ่ือวางแผนธุรกิจเกิดขึ นในช่วงทศวรรษที่ 1950 เมื่อมูลนิธิฟอร์ด ภายใต้การน าของ โรเบิร์ต
แมคนามารา (Robert McNamara) อดีตผู้บัญชาการทหารสูงที่สุดของสหรัฐอเมริกาในระหว่าง
สงครามโลกครั งที่สอง ร่วมกับ มูลนิธิคาร์เนกี (Carnegie Foundation) ได้สนับสนุนให้นักวิชาการ
ของมหาวิทยาลัยต่าง ๆ วิจัยเชิงประยุกต์ยุทธศาสตร์ทางทหารเพ่ือน ามาใช้ประโยชน์ในการเรียนการ
สอนทางการบริหาร (ปกรณ ์ปรียากร, 2544) 

สุวิชัย ศุภรานนท์ (2549) ได้กล่าวถึงความหมายของค าว่ากลยุทธ์ไว้ดังนี  ยุทธศาสตร์
และกลยุทธ์จริงๆ แล้วมีความหมายเช่นเดียวกัน เพียงแต่กลยุทธ์เป็นค าท่ีนิยมใช้ในการตลาด 

บุญเกียรติ ชีวะตระกูลกิจ (2556) กล่าวว่ายุทธศาสตร์ หรือ กลยุทธ์มาจากค าว่า 
Strategy ในภาษาอังกฤษซึ่งมีผู้แปลไว้และสามารถน ามาใช้ได้ทั ง 2 ค าโดยบุญเกียรติได้ให้ความหมาย
ของค าว่า ยุทธศาสตร์ หรือ กลยุทธ์ ว่าการมุ่งเน้นหรือทุ่มเททรัพยากรไปในเรื่องใดแล้วสามารถน าพา
หมู่คณะไปสู่ความส าเร็จหรือวัตถุประสงค์ที่ตั งไว้ 

Rothaermel (2015) ให้ความหมายถึงค าว่า กลยุทธ์ไว้ดังนี  กลยุทธ์ หมายถึง ความ
ได้เปรียบด้านการแข่งขันถึงแม้การเป็นที่ 1 ก็ไม่ได้หมายความว่าจะต้องมีความได้เปรียบด้านการ
แข่งขัน จริงอยู่ที่ว่าจะสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ น เช่น ทุกคนสามารถวิ่งได้เร็วขึ น
การ แต่ไม่ได้หมายถึงการเปลี่ยนแปลงในการก าหนดจุดยืนทางด้านกลยุทธ์และกลยุทธ์ยังรวมความถึง
แผน (Plan) หรือ แบบแผน (Pattern) โลกทัศน์ขององค์กร (Perspective) กลวิธีในการเดินหมาก 
(Ploy) หรือ สถานะหรือต าแหน่งขององค์กร (Position)  

Mintzberg (1994) ศาสตราจารย์ทางด้านการบริหารของมหาวิทยาลัยแมคกิลใน
ประเทศแคนาดาให้ความหมายของค าว่า กลยุทธ์ โดยใช้หลัก 5Ps อธิบายดังนี  

1. กลยุทธ์คือแผน (Strategy is a plan = P1) หมายถึง กิจการต่างๆก าหนด
กลยุทธ์เพื่อใช้เป็นสิ่งก าหนดทิศทางหรือเป็นแนวทางการด าเนินงานในอนาคตหรือเป็นวิถีทางที่จะก้าว
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เดินจากที่หนึ่งไปยังที่หนึ่ง ตามความหมายนี องค์กรทุกประเภทล้วนมีกลยุทธ์เพื่อรับมือกับสถานการณ์
ต่าง ๆ ที่เกิดขึ นเพราะทุกองค์กรจะมีแนวทางการด าเนินงานของตน ดังนั น กลยุทธ์ในความหมายนี ก็
คือ แผน นั่นเอง 

2. กลยุทธ์คือแบบแผนหรือรูปแบบ (Strategy is a pattern = P2) กลยุทธ์
ในความหมายนี เป็นเรื่องที่เกี่ยวกับแบบแผนด้านพฤติกรรมในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องในแต่ละ
ช่วงเวลา นั่นคือในการวางแผนงานในอนาคตจ าเป็นจะต้องค านึงหรือเชื่อมโยงกับแผนงานและ
บทบาทในอดีตซ่ึงผู้บริหารและผู้ปฏิบัติตกผลึกจนมีความเชี่ยวชาญในรูปแบบต่าง ๆ 

3. กลยุทธ์คือการก าหนดฐานะหรือต าแหน่ง (Strategy is position = P3) 
ตามความหมายนี  กลยุทธ์ คือ การก าหนดความส าคัญของฐานะหรือต าแหน่งของกิจการในสนามการ
แข่งขันสินค้าหรือกิจกรรมที่เสนอออกไปจ าเป็นต้องเหมาะสมกับความต้องการของลูกค้าหรือ
ผู้รับบริการแต่ละประเภท 

4. กลยุทธ์คือทัศนภาพ (Strategy is a perspective = P4) กลยุทธ์ตาม
ความหมายนี  เน้นความส าคัญของการพิจารณาสภาพที่แท้จริงภายในองค์กรหรือคุณลักษณะที่น่าจะ
เป็นขององค์กรนั่นคือ ทัศนภาพ หมายถึง วิธีการด าเนินงานที่ต้องการให้คนในองค์กรยึดถือร่วมกัน 

5. กลยุทธ์คือกลวิธีในการเดินหมาก (Strategy is a ploy =P5) เป็น
ความหมายที่เฉพาะเจาะจงอย่างยิ่งในสถานการณ์ที่มีการต่อสู้แข่งขันซึ่งสิ่งที่ทุกคนต้องการ  คือ การ
เอาชนะ ดังนั น ทุกฝ่ายจึงวางกลยุทธ์โดยค านึงถึงการใช้อุบายในการด าเนินงาน หรือ กลวิธีในการเดิน
หมากเดินเกมเพ่ือเอาชนะฝ่ายตรงข้ามให้ได้ 

 Wheelen And Hunger (2010) ได้อธิบายการก าหนดกลยุทธ์มีดังนี  
  1. การก าหนดพันธกิจในการด าเนินการ 
  2. การก าหนดวัตถุประสงค์ที่มุ่งสู่ความส าเร็จ  
  3. การพัฒนากลยุทธ์ 
  4. การก าหนดนโยบายเพื่อน าไปสู่การปฏิบัติ 

Bovee and other (1993) เสนอขั นตอนการจัดการกลยุทธ์ไว้ 4 ขั นตอน คือ 1) การ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อม 2) การก าหนดกลยุทธ์ 3) การปฏิบัติตามกลยุทธ์ 4) การควบคุมกลยุทธ์ 

Certo and Peter (1991) เสนอขั นตอนการจัดการกลยุทธ์ไว้ 5 ขั นตอน คือ 1) การ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อม 2) การจัดวางทิศทางขององค์กร 3) การก าหนดกลยุทธ์ 4) การปฏิบัติตาม
กลยุทธ์และ 5) การควบคุมกลยุทธ์ 

สรุปได้ว่า กลยุทธ์หมายถึง การวางแผนอย่างมีแบบแผนขององค์กรโดยพิจารณาจาก
บริบทสภาพแวดล้อมขององค์กรโดยมีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาศักยภาพและประสิทธิภาพการท างาน
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เพ่ือให้องค์กรมีความได้เปรียบด้านการแข่งขัน โดยมีกระบวนการคิดขึ นอย่างรอบคอบมีลักษณะเป็น
ขั นเป็นตอน มีความยืดหยุ่นพลิกแพลงได้ตามสถานการณ์ มีจุดมุ่งหมายเพ่ือหลบหลีกอุปสรรคต่างๆ 
จนสามารถบรรลุเป้าหมาย 
 
 2.5.2 องค์ประกอบและกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

การบริหารเชิงกลยุทธ์หมายถึง กระบวนการที่ตอกย  าอย่างต่อเนืองเพ่ือการรักษา
สภาพองค์กรโดยรวมให้สามารถอยู่ร่วมกับสภาพแวดล้อมได้อย่างเหมาะสมซึ่งการบริหารเชิง
ยุทธศาสตร์ประกอบด้วยขั นตอนดังนี  1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 2) การก าหนดทิศทางของ
องค์กร 3) การวางกลยุทธ์ระดับบริษัทและระดับรองลงไป 4) การน ากลยุทธ์ลงสู่ภาคปฏิบัติ 5) การ
ควบคุมเชิงกลยุทธ์ 

Rothaermel (2015) ได้อธิบายว่า ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์ไว้ด้วย
กล่าวคือ โครงสร้าง AFI (AFI strategy framework) ซึ่งเป็นกลยุทธ์ที่จะท าให้เกิดความได้เปรียบด้าน
การแข่งขันว่า 1) เป็นสิ่งที่แตกต่างจากคู่แข่ง 2) เป็นสิ่งที่สร้างคุณค่าในขณะเดียวกันก็มีค่าใช้จ่าย     
3) เป็นสิ่งที่เกี่ยวกับการตัดสินใจท าหรือไม่ท า 4) เป็นกลุ่มของกิจกรรมที่จะสร้างความเป็นหนึ่ง
เดียวกันและ 5) เป็นพันธสัญญาระยะยาวที่ไม่ง่ายที่จะเปลี่ยนแปลงหรือย้อนกลับได้ AFI strategy 
framework คือ รูปแบบที่เชื่อมระหว่าง 3 องค์ประกอบของกระบวนการการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่เป็น
อิสระต่อกันเข้าด้วยกันการวิเคราะห์ Analyze (A) การวางนโยบาย Formulate (F) และการน าไปใช้ 
Implement (I) เพ่ือช่วยให้สร้างกลยุทธ์ที่จะน าไปสู่การการพัฒนาศักยภาพและเพ่ือความได้เปรียบ
ด้านการแข่งขัน AFI รูปแบบเป็นองค์ประกอบของการก าหนดกลยุทธ์เพ่ือความได้เปรียบด้านการ
แข่งขันสิ่งที่ต้องท าการวิเคราะห์ Analyze (A) การวางนโยบาย Formulate (F) และการน าไปใช้ 
Implement (I) ในการวิเคราะห์ Analyze (A) คือการเริ่มต้นวิเคราะห์กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์
อะไรคือวิสัยทัศน์พันธกิจและค่านิยมขององค์กรและกระบวนการพัฒนากลยุทธ์คืออะไรมีอะไรบ้างมี
ขั นตอน ดังนี  

1. กลยุทธ์คืออะไรและท าไมถึงความส าคัญ 
2. กระบวนการการบริหารเชิงกลยุทธ์  

การวิเคราะห์ภายนอกและภายใน External and Internal Analysis (A)  
3. การวิเคราะห์ภายนอก คือ การวิเคราะห์ถึงปัจจัยสภาพแวดล้อม

ภายนอกที่มีผลต่อกลยุทธ์และความได้เปรียบในการแข่งขัน เช่น โครงสร้างของอุตสาหกรรมแรง
กดดันทางการแข่งขันกลุ่มของบริษัทภายในอุตสาหกรรมเดียวกันที่ด าเนินกลยุทธ์การตลาดเดียวกัน 
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4. การวิเคราะห์ภายใน คือ การวิเคราะห์ถึงปัจจัยสภาพแวดล้อมภายใน
เช่น ทรัพยากรความสามารถและกิจกรรมที่มีผลต่อกลยุทธ์และความได้เปรียบในการแข่งขัน 

5. ความได้เปรียบด้านการแข่งขันการวางนโยบายจะมีการประเมินความ
ได้เปรียบในการแข่งขันอย่างไร การก าหนด Formulate (F) กลยุทธ์ระดับธุรกิจ วิธีการที่เราจะท าให้ส าเร็จ 

6. การสร้างความแตกต่าง 
7. นวัตกรรมการวางนโยบาย  

การก าหนด Formulate (F) กลยุทธ์ระดับองค์กร : เป้าหมายขององค์กร 
8. การบูรณาการแนวดิ่งและการขยายธุรกิจ 
9. การซื อกิจการพันธมิตรทางธุรกิจและการสร้างเครือข่าย 
10. กลยุทธ์ระดับโลก : วิธีการที่เราจะท าให้ส าเร็จและเป้าหมายของ

องค์กร การน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติ Implementation (I)  
11. การออกแบบองค์กรโครงสร้างวัฒนธรรมองค์กรและการควบคุม

หมายถึง จะท าอย่างไรที่จะน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ 
12. การก ากับดูแลกิจการและผู้น าเชิงกลยุทธ์แบบไหนที่เหมาะสมกับ

องค์กรและจริยธรรมทางธุรกิจที่เราต้องการ 
บริหารเชิงกลยุทธ์ต้องเริ่มด้วยการท า SWOT คือ การตรวจสอบสภาพแวดล้อม

ภายนอก (External Environment Scanning) และการพิจารณาทรัพยากรภายในองค์กร (Internal 
Resources Scanning) ด้วยสาเหตุ 2 ประการคือ 1) เพ่ือให้ทราบถึงปัจจัยภายนอก  ประกอบด้วย
ปัจจัยด้านสังคม (Societal Factors) และสภาพแวดล้อมการด าเนินงาน (Task Environment) เป็น
การท าให้ “รู้เขา” และ 2) เพ่ือให้ทราบถึงปัจจัยภายใน “จุดอ่อน” “จุดแข็ง”ขององค์กรเราเองเพ่ือ
ใช้เป็นข้อได้เปรียบเป็นการท าให้ “รู้เรา” โดยสรุปการท า SWOT ในการบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง
การท าให้รู้เขาและรู้เรา (บุญเกียรติ ชีวะตระกูลกิจ ,2549) 

 
2.5.3 การก าหนดกลยุทธ์โดยใช้ TOWS Matrix 

Koontz and Weihirich (1990) อธิบายว่า TOWS Matrix เป็นการก าหนดกลยุทธ์
ให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) โดยท าการ
จับคู่วิเคราะห์ระหว่างปัจจัยภายใน คือ จุดแข็งและจุดอ่อน และปัจจัยภายนอก คือ โอกาสและ
อุปสรรคหรือภาวะคุกคาม จากการจับคู่วิเคราะห์ดังกล่าวท าให้ได้ประเภทของกลยุทธ์ 4 ประเภทดังนี  
(Koontz, 1990) 
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1. กลยุทธ์เชิงรุก (Aggressive Strategy) เป็นการจับคู่ระหว่าง 
Strengths และ Opportunities (SO) เป็นกลยุทธ์เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่องค์กรต้องการโดยใช้จุด
แข็งภายในและประโยชน์จากโอกาสภายนอกมาวิเคราะห์ถือเป็นกลยุทธ์เชิงรุกระยะยาว 

2. กลยุทธ์เชิงแก้ไข (Turnaround-Oriented Strategy) เป็นการจับคู่
ระหว่าง Weaknesses และ Opportunities (WO) มีเป้าหมายเพ่ือลดจุดอ่อนและเพ่ิมโอกาสในการ
พัฒนาโดยอาศัยความสามารถหรือสมรรถนะจากภายนอกที่จะช่วยให้บรรลุเป้าหมายถือเป็นกลยุทธ์
เชิงรุกระยะสั น 

3. กลยุทธ์เชิงป้องกัน (Diversification Strategy) เป็นการจับคู่ระหว่าง 
Strengths และ Threats (ST) คือการใช้จุดแข็งขององค์กรจัดการกับอุปสรรคภายนอกหรือการ
หลีกเลี่ยงอุปสรรคโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ิมประสิทธิภาพภายในองค์กรก่อนจากนั นน ามาใช้เพ่ือลด
อุปสรรคถือเป็นกลยุทธ์เชิงรับระยะยาว 

4. กลยุทธ์เชิงรับ (Defensive Strategy) เป็นการจับคู่ระหว่าง 
Weaknesses และ Threats (WT) มีเป้าหมายเพ่ือลดจุดอ่อนและอุปสรรคและรับมือจัดการกับ
ปัญหาที่เกิดขึ นให้เร็วที่สุดถือเป็นกลยุทธ์เชิงรับระยะสั น 

                     TOWS Matrix เป็นน าเอาผลจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั งภายใน
และภายนอกมาสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือให้เกิดการก าหนดกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพสูงสุดครอบคลุมทุก
ด้านชัดเจนและตรงประเด็นเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามที่องค์กรต้องการผ่าน  4 กลยุทธ์ คือ 1) SO    
กลยุทธ์เชิงรุก (Aggressive Strategy) 2) WO กลยุทธ์เชิงแก้ไข (Turnaround-Oriented Strategy) 
3) ST กลยุทธ์เชิงปูองกัน (Diversification Strategy) และ 4) WT กลยุทธ์เชิงรับ (Defensive 
Strategy) ดังตารางที ่2.4 
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ตารางที่ 2.4 การก าหนดกลยุทธ์โดยใช้ตาราง TOWS Matrix 
 

ปัจจัยภายใน 
ปัจจัยภายนอก 

จุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) 

โอกาส (O) SO 
(Aggressive Strategy) 

กลยุทธ์เชิงรุก 
 

WO 
(Turnaround-Oriented 

Strategy) 
กลยุทธ์เชิงแก้ไข 

อุปสรรค (T) ST 
(Diversification Strategy) 

กลยุทธ์เชิงป้องกัน 

WT 
(Defensive Strategy) 

กลยุทธ์เชิงรับ 
 

แหล่งที่มา : Koontz, H. (1990). Essentials of management/ Harold Koontz, Heina 
Weihrich (5th ed.)  

นอกจากนี  การวิเคราะห์ TOWS Matrix เป็นการจับคู่กันระหว่างสภาพแวดล้อม
ภายในและภายนอกองค์การมาก าหนดเป็นกลยุทธ์ให้แก่องค์การ ดังที่ พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์ (2552) 
แบ่งออกการวิเคราะห์ TOWS Matrix เป็น 4 ส่วนดังนี  

1. จุดแข็งกับโอกาส (S-O) เป็นการน าข้อได้เปรียบของจุดแข็งภายในและ
โอกาสภายนอกมาใช้ 

2. จุดแข็งกับภาวะคุกคาม (S-T) เป็นการแก้ไขหรือลดอุปสรรคภายนอก
โดยนาจุดแข็งภายในมาใช้ 

3. จุดอ่อนกับโอกาส (W-O) เป็นการแก้ไขจุดอ่อนภายในโดยการพิจารณา
จากโอกาสภายนอกท่ีเป็นผลดีต่อองค์กร 

4. จุดอ่อนกับภาวะคุกคาม (W-T) เป็นการแก้ไขหรือลดความเสียหายของ
ธุรกิจอันเกิดจากจุดอ่อนภายในองค์กรและอุปสรรคภายนอก 

 

ในการวิจัยครั งนี  เป็นการพัฒนากลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานโดยผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT 
Analysis) เป็นเครื่องมือขั นพื นฐานที่ใช้ก าหนดกลยุทธ์หาจุดอ่อนจุดแข็งโอกาสและอุปสรรคและใช้
ตาราง TOWS Matrix ในการวิเคราะห์ขั นตอนสุดท้ายของการก าหนด (ร่าง) กลยุทธ์การบริหาร
วิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
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2.6 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

งานวิจัยในประเทศและต่างประเทศที่เก่ียวข้องกับการวิจัยเรื่องกลยุทธ์การบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน มีดังต่อไปนี  

 2.6.1 งานวิจัยในประเทศ 
เนื่องจากแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน (Transversal Competencies) ยังไม่มีการ

ศึกษาวิจัยในประเทศไทยมาก่อน มีเพียงงานวิจัยเกี่ยวกับทักษะหรือความสามารถที่เกี่ยวข้องที่เป็น
ส่วนของสมรรถนะย่อยทักษะหนึ่งในสมรรถนะข้ามสายงาน (Transversal Competencies) เท่านั น
ดังนั น การวิจัยครั งนี  จึงศึกษางานวิจัยในประเทศที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนากลยุทธ์หรือรูปแบบการ
บริหารวิชาการในระดับสถาบันอุดมศึกษาตามแนวคิดการพัฒนาสมรรถนะส าหรับนิสิตนักศึกษา
เพ่ือให้เห็นแนวทางการศึกษาวิจัยกลยุทธ์บริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา ดังนี  

เบญญาภา คงมาลัย (2556) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการความรู้
ของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต การวิจัยนี มีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและ
อุปสรรคเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะการจัดการความรู้วิเคราะห์  และสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับ
กระบวนการพัฒนาสมรรถนะการจัดการความรู้และพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการ
ความรู้ของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี  1) สมรรถนะการจัดการความรู้
ของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ประกอบด้วย 9 สมรรถนะ ได้แก่ (1) มีความรู้ด้านหลักการ
จัดการความรู้ (2) มีความรู้ความเข้าใจด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (3) มีทักษะด้านการบ่งชี ความรู้     
(4) มีทักษะในการจัดการความรู้ (5) มีทักษะการสื่อสารระหว่างบุคคล (6) มีทักษะในการแบ่งปัน
ความรู้ (7) มีทักษะการคิดและแก้ปัญหา (8) มีจิตส านึกด้านคุณธรรมจริยธรรมและความซื่อสัตย์ใน
การจัดการความรู้ และ (9) มีความรับผิดชอบในการแบ่งปันความรู้ 2) สรุปผลการประเมินสมรรถนะ
การจัดการความรู้ของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตทั ง 9 สมรรถนะพบว่า สมรรถนะการจัดการ
ความรู้ของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  (ค่าเฉลี่ย 3.25) อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าสมรรถนะที่ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ สมรรถนะด้าน
ความรู้ความเข้าใจ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.89) อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 สมรรถนะที่ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ สมรรถนะการมีจิตส านึกด้านคุณธรรมจริยธรรมอยู่
ในระดับดี (ค่าเฉลี่ย 3.57) อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) การพัฒนารูปแบบสมรรถนะ
การจัดการความรู้ของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ประกอบด้วย หลักการวัตถุประสงค์ผลลัพธ์
การเรียนรู้ที่คาดหวังสาระการเรียนรู้กระบวนการจัดกิจกรรมและการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบ
กระบวนการจัดกิจกรรมแบ่งเป็น 3 ระยะคือ ระยะที่ 1 ให้ความรู้และจัดกิจกรรมกระบวนการพัฒนา
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สมรรถนะการจัดการความรู้ 27 ชั่วโมง ระยะที่ 2 ด าเนินโครงงานพัฒนาสมรรถนะการจัดการความรู้
และ ระยะที่ 3 ติดตามผลและประเมินสมรรถนะการจัดการความรู้ 9 ชั่วโมงรวมทั งหมดเป็น 36 
ชั่วโมง ประสิทธิผลของสมรรถนะการจัดการความรู้ของผู้ เรียนพบว่า ผลการประเมินหลังการทดลอง
สูงกว่าผลการประเมินก่อนทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (p= .018) โดยค่าเฉลี่ย
สมรรถนะด้านการจัดการความรู้ในภาพรวมก่อนการทดลองอยู่ในระดับปานกลาง  (ค่าเฉลี่ย 3.42) 
ค่าเฉลี่ยสมรรถนะด้านการจัดการความรู้หลังการทดลองอยู่ในระดับดี (ค่าเฉลี่ย 3.92) 

ภัสยกร เลาสวัสดิกุล (2557) ได้ศึกษาเรื่องกลยุทธ์การบริหารสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือ
สร้างความเป็นพลเมืองของนิสิตนักศึกษา วัตถุประสงค์ของการวิจัยเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและ
สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองของนิสิตนักศึกษา      
2) วิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนโอกาสและภาวะคุกคามของการบริหารสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือสร้างความ
เป็นพลเมืองของนิสิตนักศึกษา และ 3) พัฒนากลยุทธ์การบริหารสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือสร้างความ
เป็นพลเมืองของนิสิตนักศึกษา ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัจจุบันของการบริหารสถาบันอุดมศึกษา
เพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองของนิสิตนักศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้าน
พบว่า ด้านมีความรอบรู้ในประชาธิปไตยมีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด สภาพที่พึงประสงค์ของการ
บริหารสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองของนิสิตนักศึกษาจากการวิ เคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในพบว่า เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าด้านมีความรอบรู้ในประชาธิปไตยมีค่าเฉลี่ย
สภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด จุดแข็งของการบริหารสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองของ
นิสิตนักศึกษาคือ มีส่วนร่วมในประชาธิปไตยและมีความรอบรู้ในประชาธิปไตย ส่วนจุดอ่อนคือ มี
ทักษะทางประชาธิปไตย โอกาสของการบริหารสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองของนิสิต
นักศึกษาคือ สภาพเทคโนโลยี ส่วนภาวะคุกคามคือ นโยบายของรัฐ สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคม 
3) กลยุทธ์การบริหารสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองของนิสิตนักศึกษามี  3 กลยุทธ์
หลัก คือ (1) ปฏิรูปการบริหารสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือสร้างทักษะทางประชาธิปไตยของนิสิตนักศึกษา  
(2) ปฏิรูปการบริหารสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมในประชาธิปไตยของนิสิตนักศึกษา    
(3) ปฏิรูปการบริหารสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือสร้างความรอบรู้ในประชาธิปไตยของนิสิตนักศึกษา 

รุ้งลาวัลย์ สกุลมาลัยทอง (2557) ได้ศึกษากลยุทธ์การเสริมสร้างวัฒนธรรมสร้างสรรค์
ในสถาบันอุดมศึกษาไทย การวิจัยนี มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาและสังเคราะห์องค์ประกอบของ
วัฒนธรรมสร้างสรรค์ในสถาบันอุดมศึกษา 2) วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมสร้างสรรค์ในสถาบันอุดมศึกษาไทยและ 3) พัฒนากลยุทธ์การเสริมสร้างวัฒนธรรม
สร้างสรรค์ในสถาบันอุดมศึกษาไทย ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบของวัฒนธรรมสร้างสรรค์ใน
สถาบันอุดมศึกษามี 7 องค์ประกอบ คือ 1) นโยบายและเป้าหมายการส่งเสริมวัฒนธรรมสร้างสรรค์ 
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2) การพัฒนาสภาพแวดล้อมสร้างสรรค์ 3) โครงสร้างองค์กรเชิงสร้างสรรค์ 4) ระบบสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานสร้างสรรค์ 5) การบริหารและการพัฒนาบุคลากรเชิงสร้างสรรค์ 6) ผู้น าองค์กรสร้างสรรค์ 
7) พฤติกรรมและทัศนคติสร้างสรรค์ของบุคลากรในสถาบัน ความต้องการจ าเป็นของสภาพแวดล้อม
ภายในที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุดคือ ระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานสร้างสรรค์และที่มีความ
ต้องการจ าเป็นต่ าสุดคือนโยบายและเป้าหมายการส่งเสริมวัฒนธรรมสร้างสรรค์ ความต้องการจ าเป็น
ของสภาพแวดล้อมภายนอกที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุดคือ ด้านสภาพสังคมของประเทศไทยใน
ปัจจุบันและที่มีความต้องการจ าเป็นต่ าสุดคือ ด้านเทคโนโลยี กลยุทธ์การเสริมสร้างวัฒนธรรม
สร้างสรรคใ์นสถาบันอุดมศึกษาไทยมี 5 กลยุทธ์หลัก 15 กลยุทธ์รอง 22 เป้าประสงค์ 26 ตัวชี วัดและ 
63 แนวปฏิบัติ กลยุทธ์หลัก ประกอบด้วย 1) ก าหนดนโยบายและเป้าหมายการส่งเสริมวัฒนธรรม
สร้างสรรค์ทั่วทั งมหาวิทยาลัย 2) พัฒนาสภาพแวดล้อมสร้างสรรค์สร้างสรรค์ในทุกมิติ 3) พัฒนา
ระบบสนับสนุนแปลงความคิดสร้างสรรค์สู่นวัตกรรมและทรัพย์สินทางปัญญา  4) เปลี่ยนกระบวน
ทัศน์ ผู้น าและการจัดโครงสร้างองค์กร 5) บริหารคนเก่งสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรม 

สุบิน ไชยยะ (2557) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารห้องสมุดมหาวิทยาลัยเพ่ือ
เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตของนิสิตนักศึกษา การวิจัยครั งนี มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษา
กรอบแนวคิดของการบริหารห้องสมุดมหาวิทยาลัยเพื่อเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตของนิสิต
นักศึกษา 2) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การบริหารห้องสมุดมหาวิทยาลัยเพ่ือ
เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตของนิสิตนักศึกษา และ 3) พัฒนากลยุทธ์การบริหารห้องสมุด
มหาวิทยาลัยเพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตของนิสิตนักศึกษา  ผลการวิจัยพบว่า             
1) กรอบแนวคิดของการบริหารห้องสมุดมหาวิทยาลัยเพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตของ
นิสิตนักศึกษา ประกอบด้วย การบริหารห้องสมุดมหาวิทยาลัยในด้านนโยบายและระบบการบริหาร
ทรัพยากรการเรียนรู้ บริการส่งเสริมการเรียนรู้ สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ และสมรรถนะและบทบาท
ของนักวิชาชีพสารสนเทศ และทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตของนิสิตนักศึกษามี 3 ทักษะหลักคือ 
ทักษะการคิด ทักษะการเรียนรู้ และทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 2) สภาพ
ปัจจุบันของการบริหารห้องสมุดมหาวิทยาลัยเพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตของนิสิต
นักศึกษาในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ บริการส่งเสริมการเรียนรู้
และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ สมรรถนะและบทบาทของนักวิชาชีพสารสนเทศ สภาพที่พึงประสงค์มี
ค่าเฉลี่ยสูงกว่าสภาพปัจจุบันทุกด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ และด้านที่
มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ นโยบายและระบบการบริหาร และ 3) กลยุทธ์การบริหารห้องสมุดมหาวิทยาลัย
เพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตของนิสิตนักศึกษามี  5 กลยุทธ์หลัก ประกอบด้วย            
(1) กลยุทธ์การพัฒนาห้องสมุดให้เป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตในยุคดิจิทัล  (2) กลยุทธ์การส่งเสริมการ
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ใช้คลังปัญญาสถาบันเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิตของนิสิตนักศึกษา (3) กลยุทธ์การสร้างนวัตกรรมการ
สอนการรู้สารสนเทศดิจิทัลเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตของนิสิตนักศึกษา  (4) กลยุทธ์การจัด
สภาพแวดล้อมที่เอื อต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต และ (5) กลยุทธ์การพัฒนาสมรรถนะด้านการเรียนรู้
ตลอดชีวิตของนักวิชาชีพสารสนเทศ 

สรรชัย ชูชีพ (2558) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องกลยุทธ์การบริหารมหาวิทยาลัยตามแนวคิด
การเสริมสร้างขีดความสามารถของมนุษย์ วัตถุประสงค์ของการวิจัยเพ่ือ 1) ศึกษากรอบแนวคิดการ
บริหารมหาวิทยาลัยตามแนวคิดการเสริมสร้างขีดความสามารถของมนุษย์  2) ศึกษาสภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารมหาวิทยาลัยตามแนวคิดการเสริมสร้างขีดความสามารถของ
มนุษย์ 3) ศึกษาจุดแข็งจุดอ่อนโอกาสและภาวะคุกคามของการบริหารมหาวิทยาลัยตามแนวคิดการ
เสริมสร้างขีดความสามารถของมนุษย์ และ 4) พัฒนากลยุทธ์การบริหารมหาวิทยาลัยตามแนวคิดการ
เสริมสร้างขีดความสามารถของมนุษย์ ผลการวิจัยพบว่า 1) กรอบแนวคิดในการวิจัยของการบริหาร
มหาวิทยาลัยตามแนวคิดในการเสริมสร้างขีดความสามารถของมนุษย์  ประกอบด้วย กรอบแนวคิด
งานวิชาการในมหาวิทยาลัย ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา และกรอบแนวคิดกระบวนการบริหาร ได้แก่ การวางแผน การน าแผนไปปฏิบัติ
และการประเมินผล กรอบแนวคิดการเสริมสร้างขีดความสามารถของมนุษย์ ได้แก่ การให้การศึกษา
และการให้การฝึกฝน และกรอบแนวคิดองค์ประกอบขีดความสามารถของมนุษย์ ได้แก่ การเมืองตาม
ระบอบประชาธิปไตยเศรษฐกิจในชีวิตประจ าวันและการด ารงชีวิตในสังคม  2) การบริหาร
มหาวิทยาลัยตามแนวคิดในการเสริมสร้างขีดความสามารถของมนุษย์ในภาพรวมมีสภาพปัจจุบันอยู่
ในระดับปานกลาง และสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทั งสภาพ
ปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์มีด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดเท่ากันทั งคู่ คือ ด้านการพัฒนาหลักสูตรและ
ด้านการจัดการเรียนการสอน 3) จุดแข็งของการบริหารมหาวิทยาลัยตามแนวคิดในการเสริมสร้างขีด
ความสามารถของมนุษย์คือ การพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ส่วนจุดอ่อนคือ การวัด
และประเมินผลการศึกษา และโอกาสของการบริหารมหาวิทยาลัยตามแนวคิดในการเสริมสร้างขีด
ความสามารถของมนุษย์ คือ สภาพเทคโนโลยี ส่วนภาวะคุกคาม คือ นโยบายของรัฐบาล สภาพ
เศรษฐกิจ และสภาพสังคม 4) กลยุทธ์การบริหารมหาวิทยาลัยตามแนวคิดในการเสริมสร้างขีด
ความสามารถของมนุษย์มี 3 กลยุทธ์หลัก คือ (1) ปฏิรูปการวัดและประเมินผลการศึกษาใน
มหาวิทยาลัยเพ่ือเสริมสร้างขีดความสามารถของมนุษย์ (2) พัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนใน
มหาวิทยาลัยเพ่ือเสริมสร้างขีดความสามารถของมนุษย์ และ (3) ยกระดับประสิทธิภาพของหลักสูตร
ในมหาวิทยาลัยเพื่อเสริมสร้างขีดความสามารถของมนุษย์ 
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ประทุมทอง ไตรรัตน์ (2558) ได้ศึกษาเรื่องกลยุทธ์การบริหารมหาวิทยาลัยตาม
แนวคิดการเสริมสร้างขีดความสามารถด้านความหลากหลายทางชีวภาพของประเทศไทย การวิจัย
ครั งนี มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษากรอบแนวคิดการบริหารมหาวิทยาลัยตามแนวคิดการ
เสริมสร้างขีดความสามารด้านความหลากหลายทางชีวภาพของประเทศไทย 2) เพ่ือศึกษาการบริหาร
มหาวิทยาลัยตามแนวคิดการเสริมสร้างขีดความสามารถด้านความหลากหลายทางชีวภาพของ
ประเทศไทยในปัจจุบันและที่พึงประสงค ์3) เพ่ือศกึษาจุดแข็งจุดอ่อนโอกาสและภาวะคุกคามของการ
บริหารมหาวิทยาลัยตามแนวคิดการเสริมสร้างขีดความสามารถด้านความหลากหลายทางชีวภาพของ
ประเทศไทย และ 4) เพ่ือพัฒนากลยุทธ์การบริหารมหาวิทยาลัยตามแนวคิดการเสริมสร้างขีด
ความสามารถด้านความหลากหลายทางชีวภาพของประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า (1) กรอบแนวคิด
ประกอบด้วย การผลิตบัณฑิตการวิจัยและการบริการวิชาการเพ่ือให้เกิดการเสริมสร้างขีด
ความสามารถด้านความหลากหลายทางชีวภาพในด้านการเข้าถึงและการแบ่งปันผลประโยชน์การ
อนุรักษ์และการฟ้ืนฟูและการพัฒนาคุณค่าความหลากหลายทางชีวภาพ (2) สภาพปัจจุบันของการ
บริหารการผลิตบัณฑิตการวิจัยและการบริการวิชาการอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนสภาพพึงประสงค์อยู่
ในระดับมาก (3) จุดแข็ง ได้แก่ การบริหารการบริการวิชาการและการวิจัย ส่วนจุดอ่อน ได้แก่ การ
บริหารการผลิตบัณฑิตและปัจจัยภายนอกที่เป็นโอกาสการบริหารการบริการวิชาการและกา รวิจัย
นโยบายของรัฐสภาพเศรษฐกิจสภาพสังคมและสภาพเทคโนโลยีส่วนภาวะคุกคามของการบริหารการ
ผลิตบัณฑิตนโยบายของรัฐสภาพเศรษฐกิจสภาพสังคมและสภาพเทคโนโลยี  และ (4) กลยุทธ์การ
บริหารมหาวิทยาลัยตามแนวคิดการเสริมสร้างขีดความสามารถด้านความหลากหลายทางชีวภาพของ
ประเทศไทยมี 3 กลยุทธ์หลักคือ (1) ปฏิรูปการบริหารการผลิตและพัฒนาบัณฑิตตามแนวคิดการ
เสริมสร้างขีดความสามารถด้านความหลากหลายทางชีวภาพของประเทศไทย  (2) เสริมสร้างการ
บริหารการวิจัยตามแนวคิดการเสริมสร้างขีดความสามารถด้านความหลากหลายทางชีวภาพของ
ประเทศไทย และ (3) ยกระดับการบริหารการบริการวิชาการตามแนวคิดการเสริมสร้างขีด
ความสามารถด้านความหลากหลายทางชีวภาพของประเทศไทย 

อัจฉราวรรณ จันทร์เพ็ญศรี (2558) ได้ศึกษาการน าเสนอรูปแบบความร่วมมือระหว่าง
งานวิชาการและงานกิจการนิสิตนักศึกษาเพ่ือพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาไทย การวิจัยนี 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือ วิเคราะห์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนิสิตนักศึกษาศึกษา สภาพปัจจุบันปัญหา
บทบาทความร่วมมือระหว่างงานวิชาการและงานกิจการนิสิตนักศึกษาเพ่ือพัฒนานิสิตนักศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษาไทย น าเสนอรูปแบบความร่วมมือระหว่างงานวิชาการและงานกิจการนิสิตนักศึกษา
เพ่ือพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา และจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายในการนารูปแบบไป
ประยุกต์ใช้ส าหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี  1) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
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นิสิตนักศึกษาพบว่า มี 4 รายการ ประกอบด้วย มีความเป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลกมีทักษะ
อาชีพความเป็นผู้น าและทักษะชีวิตมีจิตสานึกรับผิดชอบต่อตนเองและสังคมมีศักยภาพในการเรียนรู้
และความคิด 2) สภาพปัจจุบันปัญหารูปแบบความร่วมมือระหว่างงานวิชาการและงานกิจการนิสิต
นักศึกษาเพ่ือพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาไทยพบว่า มี 3 ประเด็น ได้แก่ ประเด็นด้าน
นโยบาย ประเด็นด้านการบริหารจัดการความร่วมมือระหว่างงานวิชาการและงานกิจการนิสิต
นักศึกษา และประเด็นด้านงานหลักสูตรการเรียนการสอนและกิจกรรมนิสิต 3) รูปแบบความร่วมมือ
ระหว่างงานวิชาการและงานกิจการนิสิตนักศึกษาเพ่ือพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาไทย
หรือ ACSA Model ประกอบด้วย 3.1) คุณลักษณะที่เหมาะสมของนิสิตนักศึกษาในสถาบัน 
อุดมศึกษา 4 คุณลักษณะหรือ GOAL ประกอบด้วย 1) มีความเป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลก 
(Global and Thai citizenships) 2) มีทักษะอาชีพความเป็นผู้น าและทักษะชีวิต (Occupational, 
life, and leadership skills) 3) มีจิตส านึกรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม (Awareness of self, 
and social responsibility) และ 4) มีศักยภาพในการเรียนรู้และความคิด (Learning and thinking 
skills) 3.2) กลไกความร่วมมือ 4 ด้านคือ 1) การเตรียมการ 2) การวางแผนอย่างมีโครงสร้าง 3) การ
น าไปปฏิบัติเชิงกลยุทธ์ 4) การประเมินผล 3.3) แนวทางการพัฒนานิสิตนักศึกษา 3 ลักษณะคือ        
1) พัฒนาผ่านรายวิชา 2) พัฒนาผ่านการพัฒนาตนเอง 3) พัฒนาผ่านการเรียนรู้เชิงบริการ            
4) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายประกอบด้วย 1) นโยบาย 2) มอบหมายผู้รับผิดชอบ และ 3) สิ่งสนับสนุน 
  จากการศึกษางานวิจัยในประเทศที่ เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์การบริหารสถาบัน 
อุดมศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะต่าง ๆ การเสริมสร้างวัฒนธรรมสร้างสรรค์ และรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะการจัดการความรู้รูปแบบความร่วมมือระหว่างงานวิชาการและกิจการนิสิตนักศึกษาเพ่ือ
พัฒนานิสิตนักศึกษา จะเห็นได้ว่า การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะนิสิต
นักศึกษาจะมีความเกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การสร้ างนวัตกรรม 
การสอน การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื อต่อการเรียนรู้การพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอน การ
ยกระดับประสิทธิภาพของหลักสูตร การปฏิรูปการวัดและประเมินผลการศึกษา การปฏิรูปการบริหาร
การผลิตบัณฑิต การจัดกิจกรรมที่มีรูปแบบเพ่ือพัฒนาทักษะ การจัดกิจกรรมนิสิตนักศึก ษา
หลากหลายรูปแบบ อาทิ พัฒนาผ่านรายวิชา พัฒนาผ่านการพัฒนาตนเองโดยเข้าร่วมกิจกรรม และ
พัฒนาผ่านการเรียนรู้เชิงบริการ เป็นต้น ดังนั น ในการวิจัยครั งนี  มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงาน (Transversal Competencies) ให้นิสิตนักศึกษา แม้ว่าจะยังไม่มีงานวิจัยในประเทศ
ไทยศึกษาวิจัยมาก่อน แต่การศึกษางานวิจัยในประเทศข้างต้น ท าให้เห็นแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานโดยการพัฒนากลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ
ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ซึ่งเป็นโอกาสการสร้างองค์ความรู้ทางวิชาการทิศทางใหม่ในการ
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พัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน ให้เกิดกับนิสิตนักศึกษาเพ่ือเตรียมความพร้อมสู่โลกของอาชีพใน
ศตวรรษท่ี 21 ได ้
 

2.6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 

ในการวิจัยเรื่องกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตาม 
แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ได้ศึกษางานวิจัยต่างประเทศท่ีเกี่ยวข้องกับสมรรถนะข้ามสายงาน 
(Transversal Competencies) ดังนี  

Gutierrez and others (2014) ได้ศึกษาวิจัยสมรรถนะข้ามสายงาน และหลักสูตร
ออนไลน์แบบเปิดกว้าง (Massive Open Online Courses) หรือ MOOCs วิเคราะห์ศักยภาพผลงาน
ที่หลักสูตร MOOCs สามารถท าเพ่ืออุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการผลิต
สมรรถนะข้ามสายงานให้มีความเฉียบแหลม ไม่ว่าจะเป็นทักษะความรู้ทัศนคติหรือแม้แต่ความรู้
พฤติกรรม งานวิจัยนี เริ่มต้นด้วยการวิเคราะห์หลักสูตร MOOCs ที่มีอยู่ในข้อเสนอในสหภาพยุโรป 
ด้วยเน้นเฉพาะประเทศสเปน วัตถุประสงค์การวิจัยคือ ระบุหลักสูตร MOOCs ที่มีอยู่ภายใต้  แต่ละ
ข้อประเภทที่ก าหนดโดย Open Education Europa และอธิบายถึงแนวโน้มที่มีอยู่แสดงรายละเอียด
เกี่ยวกับทักษะข้ามสายงานทั่วไป ทักษะที่พบได้ทั่วไปในทุกอาชีพที่สามารถท าได้จัดส่งผ่านทาง
หลักสูตร MOOCs ก่อนที่จะให้ภาพรวมของอุปทานในปัจจุบันของหลักสูตร MOOCs ภายในการ
ท่องเที่ยวอุตสาหกรรมในสเปน อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวสร้างขึ นการจ้างงานมากกว่าภาคอ่ืน ๆ 
ของเศรษฐกิจและเป็นพนักงานดังกล่าวต้องได้รับการฝึกอบรมอย่างมากและพวกเขาจะประสบ
ความส าเร็จในตลาดการแข่งขัน ซึ่งกรอบแนวคิดของการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานที่สัมพันธ์กับ
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวมี 24 สมรรถนะดังนี  1) การบริการลูกค้าที่ดี (Good customer service)  
2) เป็นมิตร (Friendliness) 3) สื่อสารด้วยวาจา (Verbal communication) 4) สื่อสาร
ภาษาต่างประเทศได้ เช่น ภาษาอังกฤษและภาษาเยอรมัน (Foreign languages : English and 
German) 5) ความเอื ออาทร (Helpfulness) 6) ทักษะองค์กร (Organizational skills) 7) ท างาน
เป็นทีม (Teamwork) 8) การตัดสินใจ (Decision-making) 9) ทักษะการสื่อสารระหว่างบุคคลและ
ภายในบุคคล ความสามารถในการสื่อสารและปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน  (Inter and Intra-personal 
communication: The ability to communicate and interact with others 10) เคารพใน
ความหลากหลาย ยอมรับความแตกต่างทางวัฒนธรรม เข้าในวัฒนธรรมที่แตกต่าง (Respect for 
diversity : Accept cultural differences. Understand cultural differences) 11) ความเอาใจ
ใส่ (Empathy) 12) สามารถใช้ระบบสารสนเทศเฉพาะได้ (Use of sector specific IT systems) 
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13) คิดสร้างสรรค์ คิดนวัตกรรมและการคิดริเริ่ม (Creative thinking, inventive and taking the 
initiative) 14) คุณภาพความเป็นผู้น าและทักษะการจูงใจ (Leadership qualities and 
motivation skills) 15) ความรับผิดชอบ (Responsibility) 16) ความอดทน (Tolerance) 17) การ
แก้ปัญหาและการวิเคราะห์ผลลัพธ์ (Problem solving and results analysis) 18) การวางแผน
เชิงกลยุทธ์ (Strategic planning) 19) การประชาสัมพันธ์ (Public Relation) 20) การเจรจาต่อรอง
และการชักชวน (Negotiation and Persuasion) 21) ความจ าดี (Memory) 22) ความเป็นระเบียบ
เรียบร้อย (Tidiness) 23) มีสติและตระหนักรู้ (Mindfulness and awareness) และ 24) การ
แก้ปัญหา (Problem solving) 

Jaganathan and others (2014) ได้ศึกษาวิจัยหลักสูตรภาษาสมรรถนะข้ามสายงาน
และการศึกษาด้านสหสาขาวิชาชีพเป็นกรณีศึกษาในมหาวิทยาลัยมาเลเซีย งานวิจัยนี ได้เห็นถึง
ความส าคัญของการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในศตวรรษที่ 21 เน้นถึงความส าคัญของสมรรถนะข้าม
สายงานความสามารถที่จะช่วยให้ผู้ส าเร็จการศึกษาสามารถเตรียมตัวและมีส่วนร่วมได้ดียิ่งขึ น
พนักงานที่เชื่อมต่อกันกับความสามารถแบบดิจิทัล ความสามารถทางสังคมและพลเรือนรวมทั งความ
ไวและการแสดงออกทางวัฒนธรรมเป็นทักษะหลักที่เห็นว่าเป็นลักษณะที่ ยืดหยุ่นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
การศึกษาให้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับหลักสูตรภาษาอังกฤษได้เปิดเส้นทางใหม่เข้าสู่การเชื่อมโยงทักษะ
หลายอาชีพส าหรับผู้ที่จะส าเร็จการศึกษาเพ่ือการเตรียมความพร้อมส าหรับเป็นพนักงานในแนวทาง
การศึกษาสหวิทยาการ ขึ นอยู่กับสี่เสาหลักของการเรียนรู้หลักสูตรภาษาอังกฤษมีศักยภาพที่จะเป็นใช้
เป็นระเบียบวินัยเฉพาะทางซึ่งเป็นเส้นทางที่มีศักยภาพส าหรับผู้จบการศึกษาได้รับความรู้และทักษะ
ข้ามสายงานที่จ าเป็นส าหรับผู้เชี่ยวชาญด้านต่างๆ ส าหรับแรงงานทั่วโลก  ซึ่งกรอบแนวคิดของ       
การพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน ประกอบด้วย 4 สมรรถนะ ดังนี  1) ความสามารถทางภาษา 
(Language proficiency) 2) ทักษะด้านดิจิทัล (Digital skills) 3) ความสามารถทางสังคมและ
พลเมือง (Social and civic competence) และ 4) ความตระหนักและการแสดงออกทางวัฒนธรรม 
(Cultural Awareness and Expression) 

Savaneviciene and others (2014) ได้ศึกษาสมรรถนะข้ามสายงานที่ส าคัญใน
สิ่งแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงกรณีของผู้บริหารของ SMES ในยุโรป วัตถุประสงค์ของการวิจัยเพ่ือก าหนด
สมรรถนะข้ามสายงานที่ส าคัญส าหรับงานที่ไม่เป็นประจ าในกรณีที่ผู้จัดการ SMEs ให้มุมมองที่ชัดเจน
เกี่ยวกับขึ นเกี่ยวกับเนื อหาของทักษะข้ามสายงานซึ่งเป็นเรื่องเร่งด่วนส าหรับการแก้ไขงานที่ไม่เป็น
กิจวัตรและเพ่ือน าเสนอผลการวิจัยเชิงประจักษ์ที่ได้รับการด าเนินการในประเทศลิทัวเนีย อิตาลี 
ออสเตรีย สวีเดน บัลแกเรีย ฝรั่งเศส และสหราชอาณาจักร การวิจัยเชิงประจักษ์ได้รับการด าเนินการ
ในขณะที่ด าเนินการโครงการการเรียนรู้ตลอดชีวิต Leonardo da Vinci โครงการการถ่ายทอด
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นวัตกรรม “ทักษะที่ไม่เป็นกิจวัตรแบบใหม่ผ่านการเรียนรู้บนเกมบนมือถือ" (No. 509893-LLP-1-
2010-1-SE-LEONARDO-LMP) โดยมีผู้ให้สัมภาษณ์ 62 ราย จาก SMEs ในยุโรปที่มีกิจกรรม
เกี่ยวข้องกับการให้บริการทางธุรกิจ ทักษะข้ามสายงานเพ่ือความสามารถในการแข่งขันได้สูงสุด 10 
อันดับแรกและจัดกลุ่มตามแต่ละประเทศ ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ความสามารถที่เร่งด่วนส าหรับ
การจัดการงานที่ไม่เป็นกิจวัตรในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วประกอบด้วย 2 ส่วน
คือ 1) ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการจัดการกระบวนการ และ 2) ความสามารถที่จ าเป็นส าหรับการเป็น
หุ้นส่วนและการจัดการตนเอง ซึ่งกรอบแนวคิดของสมรรถนะข้ามสายงาน ประกอบด้วย 12 
สมรรถนะ ดังนี  1) การสื่อสารค าติชม - ติดต่อ - การตอบกลับ (Communication expression -
contacts – feedback) 2) การบูรณาการล าดับความส าคัญในการวางแผนและขั นตอนต่างๆ 
(integration Planning priorities -trends -stages and methods) 3) การดัดแปลงการจัดการ
ความขัดแย้งความเป็นธรรม ความสมเหตุสมผล  ยุทธศาสตร์ (adaptation Conflict Management 
fairness -objectiveness –mediation) 4) มีแรงบันดาลใจกระตุ้นผู้อ่ืนให้มีแรงบันดาลใจดึงดูด
เป้าหมายอย่างน่าสนใจ (Inspiring motivation Encourage, inspire others present goals 
attractively) 5) ความเปิดกว้างในการเปลี่ยนความรู้สึก - การริเริ่มสร้างสรรค์ – การปรับตัว
(Openness to change challenges –initiative –adaptation) 6) การตัดสินใจ ความรับผิดชอบ - 
สมรรถนะ/ความเสี่ยง – การประเมิน (Decision Making responsibility –consequences/risks –
assessment) 7) การท างานเป็นทีม ประสานงาน การรวมเข้าด้วยกัน (Team work management 
–coordination –integration) 8) ความยืดหยุ่นในการปรับเปลี่ยนสไตล์  ทัศนคติ/มุมมองของผู้อ่ืน 
การปรับตัว (Flexibility flexible style -attitudes/views of others –adaptation) 9) วิสัยทัศน์
ในการคิดเชิงกลยุทธ์ส าหรับอนาคต - วัตถุประสงค์หลัก – สภาพแวดล้อมภายนอก (Strategic 
thinking vision for the future - key objectives - external environment) 10) ความคิด
นวัตกรรม – ความคิดสร้างสรรค์ – ก้าวล  าไปกว่าข้อจ ากัดและกฎที่ถูกตัดสิน (Innovativeness 
experiment-creativity-overstep the settled limits and rules) 11) ความริเริ่มความเชื่อมั่น - 
โอกาสใหม่ - กิจกรรมใหม่ (Initiative self-confidence -new opportunities -new activities)
และ 12) การเรียนรู้การปรับปรุงการใช้ความรู้ การปรับปรุง เรียนรู้จากประสบการณ์ของตนเอง
(Learning improvement apply knowledge–improvement -learn from own experience) 

Crasovan (2016) ศึกษาวิจัยสมรรถนะข้ามสายงานหรือวิธีการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน
กับนักศึกษามหาวิทยาลัยทางตะวันตกของ Timisoara โรมาเนียโดยได้ศึกษาความแตกต่างของการ
จัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานให้กับนักศึกษาตั งแต่ปี ค .ศ.2014 – 2015 และ
ต่อจากนั นมามหาวิทยาลัยทางตะวันตกของ Timisoara โรมาเนีย ได้ด าเนินการให้นักศึกษาสามารถ
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เลือกเรียนวิชาที่นอกเหนือจากสาขาที่ตนเองศึกษาอยู่ได้ 3 วิชา เพ่ือพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน ใน
การวิจัยนี ใช้กรอบแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานมาวิเคราะห์ 5 สมรรถนะ ดังนี  1) การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม (Critical and innovative thinking) ได้แก่ การคิดสร้างสรรค์ (creativity) ความเป็น
ผู้ ประกอบการ (entrepreneurship) ความมี ไหวพริบ  คิดริ เริ่ มและสามารถแก้ปัญหาได้ 
(resourcefulness) ทักษะการประยุกต์ใช้ (application skills) การคิดสะท้อนกลับ (reflective 
thinking) และการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (reasoned decision-making) 2) ทักษะระหว่างบุคคล 
(Interpersonal skills) ได้แก่ ทักษะการสื่อสาร (communication skills) ทักษะองค์กร 
(organizational skills) การท างานเป็นทีม (teamwork) การท างานแบบร่วมมือ (collaboration) 
ความสามารถทางสังคม (sociability) การท างานร่วมกัน (collegiality) ความเอาใจใส่ (empathy) 
และความเห็นอกเห็นใจ (compassion) 3) ทักษะภายในบุคคล (Intrapersonal skills) ได้แก่ มีวินัย
ในตนเอง (Self-discipline) ความสามารถในการเรียนรู้อย่างเป็นอิสระ (ability to learn 
independently) ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว (flexibility and adaptability) 
การตระหนักรู้ในตัวเอง (self-awareness) ความขยันหมั่นเพียร (perseverance) มีแรงจูงใจใน
ตนเอง (self-motivation) ความเห็นอกเห็นใจ (compassion) มีความสมบูรณ์ในตนเอง (integrity) 
และเคารพตนเอง (self-respect) 4) ทักษะการเป็นพลเมืองโลก (Global citizenship) ได้แก่ ความ
ตระหนัก (awareness) ความอดทน (tolerance) ความใจกว้าง (openness) ความรับผิดชอบ 
(responsibility) เคารพในความหลากหลาย (respect for diversity) ความเข้าใจด้านจริยธรรม 
(ethical understanding) ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม ( intercultural understanding) 
ความสามารถในการแก้ไขความขัดแย้ง (ability to resolve conflicts) การมีส่วนร่วมในระบอบ
ประชาธิปไตย (democratic participation) มีทักษะในการขัดแย้ง (conflict) มีความละเอียด 
(resolution) เคารพสิ่งแวดล้อม (respect for the environment) มีเอกลักษณ์ประจ าชาติ 
(national identity) และความรู้สึกของการเป็นเจ้าของ (sense of belonging) 5) ทักษะการรู้ด้าน
สื่อและสารสนเทศ (Media and Information Literacy) ได้แก่ ความสามารถในการค้นหาและ
เข้าถึงข้อมูลผ่าน ICT สื่อห้องสมุดและที่เก็บถาวร (the ability to locate and access 
information through ICT, media, libraries and archives) แสดงและสื่อสารความคิดผ่าน ICT 
(to express and communicate ideas through ICT) ใช้สื่อและ ICT ในการเข้าร่วมกระบวนการ
ประชาธิปไตย (use media and ICT to participate in democratic process) ความสามารถใน
การวิเคราะห์และประเมินเนื อหาสื่อ (ability to analyze and evaluate media content) 
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Craps and others (2017) ได้ศึกษาวิจัยบทบาทของมืออาชีพและการจ้างงานใน
สาขาวิศวกรรมในอนาคต ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะข้ามสายงานที่ควรบูรณาการในหลักสูตรสาขา
วิศวกรรมศาสตร์ ได้แก่ 

1. ทักษะความเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Skills) 
2. ทักษะนวัตกรรม (Innovation Skills)  
3. ทักษะการสื่อสารและการมีเครือข่าย (Communication and  
    Networking Skills)  
4. ทักษะการท างานเป็นทีมและวิธีคิด (Teamwork and Ways of  
    Thinking)  
5. ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) 

Larraz (2017) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการสมรรถนะข้ามสายงานผ่านการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ (Cooperative Learning) เพ่ือเป็นแนวทางการสอนของผู้สอนในอนาคต เป็นการศึกษา
พัฒนาทักษะข้ามสายงานกับผู้เรียนระดับอุดมศึกษา ผลการศึกษาพบว่า สมรรถนะข้ามสายงานที่
ได้รับการพัฒนาจากการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) มีดังนี  1) ทักษะระหว่างบุคคล 
(Interpersonal skills) 2) การเจรจาต่อรอง (Negotiation) 3) ความเป็นผู้น า (Leadership) 4) การ
ท างานเป็นทีม (Teamwork)5) การสะท้อนกลับ (Reflection) 6) ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม (Social 
interactions) และ7) ทักษะสังคม (Social Skills) 

Dremane (2017) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องสมรรถนะข้ามสายงานในระดับอุดมศึกษาของ
หลักสูตรการเรียนดนตรียอดนิยมในสก็อตแลนด์ เพ่ือหากรอบแนวคิดของสมรรถนะข้ามสายงานที่
เหมาะสมและประเมินปัญหาที่อาจเกิดขึ นในอนาคต ผลการศึกษาพบว่า ทักษะข้ามสายงานที่
เหมาะสมมี 8 สมรรถนะ ดังนี 1) การสื่อสารในฐานะเจ้าของภาษา (Communication in the 
Mother Tongue) 2) การสื่อสารในภาษาต่างประเทศ (Communication in a Foreign 
Language) 3) ความสามารถทางคณิตศาสตร์และความสามารถพื นฐานทางวิทยาศาสตร์            
และเทคโนโลยี (Mathematical Competence and Basic Competences in Science and 
Technology) 4) สมรรถนะดิจิทัล (Digital Competence) 5) การเรียนรู้ที่จะเรียน (Learning to 
Learn) 6) สมรรถนะทางสังคมและพลเมือง (Social and Civic Competence) 7) ความคิดริเริ่ม
และการเป็นผู้ประกอบการ (Sense of Initiative and Entrepreneurship) และ 8) การรับรู้และ
การแสดงออกทางวัฒนธรรม (Cultural Awareness and Expression) 

Cristina and others (2017) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องสมรรถนะข้ามสายงานและความเป็น
มืออาชีพในสาขาวิชาการบัญชีโดยเปรียบเทียบความคาดหวังระหว่างนักศึกษาและผู้จ้างงานว่ามีความ
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คาดหวังต่อสมรรถนะข้ามสายงานและความเป็นมืออาชีพในสาขาวิชาการบัญชีนี อย่างไรบ้างใน
โรมาเนีย ผลการวิจัยพบว่า ผู้ประกอบการคาดหวังให้นักศึกษามีทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ทักษะเรียนรู้ตลอดชีวิต ส่วนการเรียนรู้ด้วยตนเอง การเคารพความแตกต่างระหว่าง
วัฒนธรรมเป็นทักษะที่ผู้ประกอบการและนักศึกษามีความคาดหวังตรงกัน ซึ่งสมรรถนะข้ามสายงาน
ของงานวิจัยนี มี 8 สมรรถนะ ได้แก่ 1) ทักษะการท างานเป็นทีม (Teamwork skills) 2) การยอมรับ
และเคารพในความหลากหลายและวัฒนธรรมหลากหลาย(The recognition of and respect for 
diversity and multiculturalism) 3) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Learning autonomy /Learning by 
himself/herself) 4) ความคิดริเริ่มและจิตวิญญาณของผู้ประกอบการ (Initiative and 
entrepreneurial spirit)5) ทักษะการสื่อสารด้วยวาจาและเป็นลายลักษณ์อักษรในฐานะเจ้าของ
ภาษาหรือภาษาต่างประเทศ (Skills of oral and written communication in one's mother 
tongue/in a foreign language 6) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (The use of IT 
technology and communication) 7) การเปิดใจกว้างเรียนรู้ตลอดชีวิต (Openness towards 
life-long learning) และ 8) การตัดสินใจและความสามารถในการแก้ปัญหา (Decision making 
and problem-solving ability) 

The European Commission (2017) ได้มีการศึกษาวิจัยในการพัฒนาทักษะข้าม
สายงาน (Transversal Skills) ให้กับกลุ่มแรงงานผู้ใหญ่และแรงงานข้ามชาติเพ่ือพัฒนาทักษะข้าม
สายงาน (Transversal Skills) ในโครงการ Visible Skills of Adults ซึ่งจะเริ่มด าเนินการวิจัยและ
พัฒนาในกลางปี ค.ศ. 2018 เพ่ือหากรอบแนวคิดทักษะข้ามสายงานที่เหมาะสมกับแรงงานผู้ใหญ่และ
แรงงานข้ามชาติในสหภาพยุโรปเพ่ือให้ผลการศึกษาวิจัยได้น ามาใช้ในปี ค .ศ. 2020 นอกจากสหภาพ
ยุโรปจะให้ความสนใจในการพัฒนาทักษะข้ามสายงาน (Transversal Skills) ในแรงงานผู้ใหญ่แล้ว 
ปัจจุบันยังให้ความส าคัญการวิจัยประเมินผลทักษะข้ามสายงานใน ค .ศ. 2020 ให้กับนักเรียน         
อีกด้วยภายใต้โครงการ Assessment of Transversal Skills 2020 (ATA2020)(The Erasmus + 
Programme of the European Union and the Estonian Ministry of Education and 
Research, 2015) วัตถุประสงค์ของการวิจัยเพ่ือ เสนอรูปแบบการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนผ่านบริบท
หลักสูตรระดับชาติเพื่อสนับสนุนให้นักเรียนได้พัฒนาทักษะข้ามสายงานที่จ าเป็นในสังคมแห่งศตวรรษ
ที่ 21 และสร้างเครื่องมือนวัตกรรมการประเมินทักษะข้ามสายงานให้ครูผู้สอนด้วย โดยมี           
กรอบแนวคิดของสมรรถนะและทักษะ 5 กลุ่ม ดังนี  1) การรู้เท่าทันสารสนเทศ (Information 
Literacy) 2) การสื่อสารและการท างานร่วมกัน (Collaboration and communication) 3) การคิด
สร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and Innovation) 4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Autonomous 
Learning) และ 5) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (Digital Literacy) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

95 

จากการศึกษางานวิจัยต่ างประเทศที่ เกี่ ยวข้องกับสมรรถนะข้ามสายงาน 
(Transversal Competencies) จะเห็นไดว้่า การวิจัยในต่างประเทศต่างให้ความส าคัญในการพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงาน เพ่ือการพัฒนาสมรรถนะให้กับผู้เรียนในการเตรียมสู่โลกของอาชีพและให้มี
สมรรถนะสอดคล้องกับตลาดแรงงาน/ผู้ประกอบการ ทั งในหลักสูตรที่เรียนในมหาวิทยาลัยและ
หลักสูตรออนไลน์ รวมทั งกลุ่มแรงงานผู้ใหญ่และแรงงานข้ามชาติ ตลอดจนเริ่มมีการศึกษาวิจัยเพ่ือ
พัฒนาผู้เรียนในระดับประถมถึงมัธยมศึกษาอีกด้วย รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานพบว่า 
เป็นการพัฒนาทักษะโดยให้บูรณาการอยู่ในหลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนที่มีอยู่การจัดการเรียนรู้
แบบร่วมมือ การจัดหลักสูตรเฉพาะเพ่ือพัฒนาทักษะ การให้ผู้เรียนมีรายวิชาเลือกที่นอกเหนือจาก
สาขาหลักที่เรียน และการพัฒนาทักษะเพ่ือสร้างความสามารถในการแข่งขันและพัฒนาความเป็น    
มืออาชีพ จากแนวโน้มทิศทางของการศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานดังกล่าว  ท าให้
ผู้วิจัยมีความสนใจในการศึกษาวิจัยเรื่องกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ
ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน เพ่ือเป็นการน าเสนอองค์ความรู้สมรรถนะข้ามสายงานในบริบท
ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ที่ยังไม่มีนักวิชาการไทยศึกษามาก่อนเพ่ือเป็นแนวทางการ
พัฒนาให้นิสิตนักศึกษามีสมรรถนะข้ามสายงาน สามารถเตรียมความพร้อมสู่โลกของอาชีพและการ
ด ารงชีวิตปรับตัวท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ได ้
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บทที ่3 

วิธีด าเนินการวิจัย 

3.1 ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาของรัฐตามแนวคิดทักษะข้าม    
สายงาน ด าเนินการวิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมวิธีพหุระยะ (Multiphase Mixed Methods) 
ประกอบด้วย การวิจัยเชิงคุณภาพในขั นตอนที่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณในขั นตอนที่ 2 และการวิจัยเชิง
คุณภาพในขั นตอนที่ 3 เพ่ือน ามาวิเคราะห์ผลการวิจัย โดยมีรายละเอียดขั นตอนในการวิจัย ดังนี  
 
3.2 ขั้นตอนในการวิจัย 

ขั นตอนการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ขั นตอนดังนี  
 ขั นตอนที่ 1 ศึกษากรอบแนวคิดของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ

และกรอบแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน  
 ขั นตอนที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบัน 

อุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน  
 ขั นตอนที่ 3 พัฒนากลยุทธ์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตาม

แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
 ในแต่ละขั นตอนมีรายละเอียดดังนี  
 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษากรอบแนวคิดของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐและ    
กรอบแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
 การศึกษากรอบแนวคิดการบริหารวิชาการสถาบันอุมดศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด 
สมรรถนะข้ามสายงานมีการด าเนินการดังนี  

           1.1) ศึกษาและทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง รวมถึงทฤษฎีจากหนังสือ ต ารา
บทความทางวิชาการ งานวิจัย ฐานข้อมูลจากระบบอินเตอร์เน็ต และงานวิจัยต่างทั งในประเทศและ
ต่างประเทศเก่ียวกับการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาของรัฐสมรรถนะข้ามสายงาน การวิเคราะห์
ข้อมูลในขั นตอนนี ใช้การวิเคราะห์เนื อหา (Content Analysis) สรุปสาระส าคัญและเรียบเรียง
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รายการโดยการวิเคราะห์ความถี่และวิเคราะห์เนื อหาเป็นหมวดหมู่ และสรุปรวมเป็นรายการ
สังเคราะห์ความเชื่อมโยงสัมพันธ์ และสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย 

          1.2) สร้างแบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมกรอบแนวคิด
การวิจัย เป็นแบบสัมภาษณ์มีโครงสร้างลักษณะค าถามปลายเปิด (Open-Ended Questions) 
(ภาคผนวก ข) โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี  

        ตอนที่ 1 ข้อมูลพื นฐานของผู้ตอบแบบประเมิน 
        ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการสถาบันอุดม 

ศึกษาในก ากับของรัฐและสมรรถนะข้ามสายงาน 
        ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐและสมรรถนะข้ามสายงาน  
        จากนั น ตรวจสอบความเหมาะสมด้านภาษาและความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของการวิจัยของแบบสัมภาษณ์ฯ โดยอาจารย์ที่ปรึกษา ปรับแก้ตามค าแนะน า ก่อนน าไป
ประเมินกรอบแนวคิดการวิจัยโดยผู้ทรงคุณวุฒิต่อไป 

            1.3) ประเมินกรอบแนวคิดการวิจัย โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน (ภาคผนวก ก) 
โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งเป็นผู้ที่มีความเชี่ยวชาญด้านการบริหาร
วิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ ด้านสมรรถนะข้ามสายงาน และด้านการวิจัย เพ่ือประเมิน
ความเหมาะสมของกรอบแนวคิดการวิจัย จากนั น น าผลการประเมินกรอบแนวคิดการวิจัยไปสร้าง
เครื่องมือการวิจัยในการด าเนินการขั นตอนต่อไป 

          1.4) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ความถี ่และการวิเคราะห์เชิงเนื อหา  
 
ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดม 
ศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน  
 งานวิจัยนี ได้ท าการศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือน ามาก าหนด
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ตลอดจนสร้างเครื่องมือในการวิจัยดังนี  
 

 2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   2.1.1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ จ านวน        

24 แห่ง ในปีการศึกษา 2561 สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยแบ่งกลุ่มประชากรที่
เป็นสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ 24 แห่ง แบ่งออกเป็น 2 กลุ่มดังนี  
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          2.1.1.1 สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐที่เป็นมหาวิทยาลัยแบบสมบูรณ์
แบบ (Comprehensive University) มีจ านวน 16 แห่ง ซึ่งเป็นสถาบันอุดมศึกษาที่เปิดหลักสูตรและ
จัดการเรียนการสอนครบทุกด้าน ได้แก่ ด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพ ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
และด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์           

2.1.1.2 สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐที่เป็นมหาวิทยาลัยแบบเฉพาะ
ทาง (Specialized University) มีจ านวน 8 แห่ง ซึ่งเป็นสถาบันที่เปิดหลักสูตรและจัดการเรียนการ
สอนเฉพาะทางหรือเฉพาะกลุ่มสาขาวิชา ในสาขาวิชาทางวิทยาศาสตร์กายภาพ วิทยาศาสตร์ชีวภาพ 
สังคมศาสตร์หรือมนุษยศาสตร์ รวมทั งสาขาวิชาชีพเฉพาะทาง 
           ทั งนี  การวิจัยครั งนี  เก็บข้อมูลจากประชากรทั งหมด จ านวนรวม 24 แห่ง 

2.1.2 กลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูล การวิจัยครั งนี  แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 1) กลุ่ม
ผู้บริหารระดับสูงของคณะวิชา/ส่วนงาน 2) กลุ่มคณาจารย์สังกัดภาควิชา ซึ่งกลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูล
ในครั งนี  มีการจ าแนกออกเป็น 2 สาย ทั งนี ได้มีการแบ่งคณะวิชา/ส่วนงาน จ าแนกออกเป็น 2 สาย
ดังนี  1) สายวิทยาศาสตร์ ประกอบด้วย ด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพ ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ได้แก่ คณะเภสัชศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์ คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
คณะพยาบาลศาสตร์ คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะภูมิสารสนเทศศาสตร์ 
คณะการแพทย์แผนไทยอภัยภู เบศร คณะเทคโนโลยีการปร ะมงและทรัพยากรทางน  า  
คณะเกษตรศาสตร์และทรัพยากรธรรมชาติ คณะทันตแพทย์ คณะเทคนิคการแพทย์ ส านักวิชา
อุตสาหกรรมเกษตร ส านักวิชาวิทยาศาสตร์เครื่องส าอาง คณะวิทยาศาสตร์สุขภาพและกีฬา   
คณะทรัพยากรธรรมชาติ คณะการแพทย์แผนไทย  ส านักวิชาสหเวชศาสตร์ ส านักวิชาสาธารณ  
สุขศาสตร์ คณะทรัพยากรชีวภาพและเทคโนโลยี คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม ส านักวิชาวิทยาศาสตร์ 
ส านักวิชาเทคโนโลยีการเกษตร คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและ
เทคโนโลยี และคณะแพทยศาสตร์และการสารธารณสุข และ 2) ด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
ได้แก่ คณะครุศาสตร์ คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี คณะศึกษาศาสตร์ คณะเศรษฐศาสตร์  
คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์  คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน คณะศิลปะศาสตร์  
คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ คณะวัฒนธรรมสิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ คณะ
วิทยาการจัดการ คณะจิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ์ คณะโบราณคดี คณะการจัดการและ
ท่องเที่ยว คณะพัฒนาการท่องเที่ยว คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการและ
สารสนเทศศาสตร์ คณะนิติศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ คณะวิจิตรศิลป์ ส านัก
วิชาการจัดการ ส านักวิชานวัตกรรมสังคม คณะเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ คณะศิลปศาสตร์ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

99 

ส านักวิชารั ฐศาสตร์และนิติศาสตร์  ส านักวิชาศิลปศาสตร์  สถาบันดนตรีกัลยาณิวัฒนา  
คณะพุทธศาสตร์ และคณะศาสนาและปรัชญา  

โดยแต่ละสายจะเลือกกลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลจ านวน 2 คณะ ดังนั นแต่ละสถาบันจะ
ไดก้ลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูล รวมจ านวน 4 คณะวิชา/ส่วนงาน ซึ่งผู้ให้ข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี  

2.1.2.1 กลุ่มผู้บริหารระดับสูงของคณะ/ส่วนงาน ได้แก่ คณบดี รองคณบดี
ฝ่ายวิชาการ รองคณบดีฝ่ายกิจการนิสิตนักศึกษาและหัวหน้าภาควิชาของกลุ่มสายวิทยาศาสตร์
จ านวน 2 คณะ และสายสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  จ านวน 2 คณะ เป็นสถาบันละ 4 คณะ
รวมกลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูล 16 คน ต่อ 1 แห่ง 

2.1.2.2 กลุ่มคณาจารย์สังกัดภาควิชา ของกลุ่มสายวิทยาศาสตร์จ านวน 2 
คณะ และสายสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์จ านวน 2 คณะ เป็นสถาบันละ4 คณะ รวมกลุ่มตัวอย่าง
ผู้ให้ข้อมูล จ านวน 16 คน ต่อ 1 แห่ง ดังนั น กลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลแต่ละสถาบันจึงมีจ านวน 32 คน 
โดยการสุ่มแบบหลายขั นตอน (Multi-Stage Random Sampling) โดยมีขั นตอนด าเนินการดังนี  
   

 กลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่อยู่ในก ากับของรัฐ สามารถแสดงได้ดัง 
ตารางที่ 3.1 

 
ตารางที่ 3.1 แสดงจ านวนกลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลจากการส ารวจคณะวิชา/ส่วนงาน และจ านวน 
กลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลในสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ 
 

 
ล าดับ

ที ่

 
สถาบันอุดมศกึษาใน

ก ากับของรัฐ 

กลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูล  
จ านวน
กลุ่ม

ตัวอย่าง 
ผู้ให้ข้อมูล 

(คน) 

สายวิทยาศาสตร์ 
(2 คณะวิชา/ส่วนงาน) 

สายสังคมศาสตร์ 
(2 คณะวิชา/ส่วนงาน) 

ผู้บริหาร คณาจารย์ ผู้บริหาร คณาจารย์  
1. สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐแบบสมบูรณ์แบบ (Comprehensive University) 

1 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 8 8 8 8 32 
2 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 8 8 8 8 32 
3 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 8 8 8 8 32 
4 มหาวิทยาลัยมหิดล 8 8 8 8 32 
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ล าดับ

ที ่

 
สถาบันอุดมศกึษาใน

ก ากับของรัฐ 

กลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูล  
จ านวน
กลุ่ม

ตัวอย่าง 
ผู้ให้ข้อมูล 

(คน) 

สายวิทยาศาสตร์ 
(2 คณะวิชา/ส่วนงาน) 

สายสังคมศาสตร์ 
(2 คณะวิชา/ส่วนงาน) 

ผู้บริหาร คณาจารย์ ผู้บริหาร คณาจารย์  
 

5 มหาวิทยาลยัศรีนคริน 
ทรวิโรฒ 

8 8 8 8 32 

6 มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 8 8 8 8 32 
7 มหาวิทยาลัยศิลปากร 8 8 8 8 32 
8 มหาวิทยาลัยบูรพา 8 8 8 8 32 
9 มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 8 8 8 8 32 
10 มหาวิทยาลัยพะเยา 8 8 8 8 32 
11 มหาวิทยาลัยขอนแก่น 8 8 8 8 32 
12 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 8 8 8 8 32 

13 มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง 8 8 8 8 32 
14 มหาวิทยาลัยทักษิณ 8 8 8 8 32 

15 มหาวิทยาลัยสงขลานคริน
ทร์ 

8 8 8 8 32 

16 มหาวิทยาลยัวลัยลักษณ ์ 8 8 8 8 32 

2. สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐแบบเฉพาะทาง (Specialized University) 
           2.1 สายวิทยาศาสตร์ 

17 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี    
พระจอมเกล้าธนบุร ี

8 8 - - 16 

18 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี    
พระจอมเกล้าพระนคร
เหนือ 

8 8 - -  

19 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี        
สุรนาร ี
 
 

8 8 - - 16 
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ล าดับ

ที ่

 
สถาบันอุดมศกึษาใน

ก ากับของรัฐ 

กลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูล  
จ านวน
กลุ่ม

ตัวอย่าง 
ผู้ให้ข้อมูล 

(คน) 

สายวิทยาศาสตร์ 
(2 คณะวิชา/ส่วนงาน) 

สายสังคมศาสตร์ 
(2 คณะวิชา/ส่วนงาน) 

ผู้บริหาร คณาจารย์ ผู้บริหาร คณาจารย์  
20 สถาบันเทคโนโลย ี        

พระจอมเกล้าเจา้คุณทหาร
ลาดกระบัง 

8 8 - - 16 

21 ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ ์ 8 8 - - 16 
           2.2 สายสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
22 สถาบันดนตรีกัลยาณิ

วัฒนา 
 
 

  4  
( 1 คณะ) 

4  
( 1 คณะ) 

8 
( 1 คณะ) 

23 มหาวิทยาลยัมหาจุฬา    
ลงกรณราชวิทยาลัย 

  8 8 16 

24 มหาวิทยาลยัมหามกุฏ  
ราชวิทยาลัย 

  8 8 16 

 รวม 168 168 148 148 632 

 
  2.1.3 สุ่มรายชื่อคณะวิชา/ส่วนงานตามสัดส่วนของกลุ่มวิชาของสถาบันอุดมศึกษาที่

อยู่ในก ากับของรัฐ จ านวน 24 แห่ง เพ่ือน ามาเป็นกลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูล โดยการสุ่มแบบหลาย
ขั นตอน (Multi-Stage Random Sampling) ให้ครบตามจ านวนของกลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลตาม 
กลุ่มวิชาทั งสายวิทยาศาสตร์ และสายสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

  2.1.4 เมื่อได้รายชื่อคณะวิชา/ส่วนงานตามสัดส่วนของกลุ่มวิชาของสถาบัน 
อุดมศึกษาในก ากับของรัฐครบแล้ว ท าการเก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple 
Random Sampling) โดยการจับสลาก ให้ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลในการเก็บข้อมูล ได้แก่ 
คณบดี รองคณบดีฝ่ายวิชาการ รองคณบดีฝ่ายกิจการนิสิตนักศึกษาหรือเรียกชื่อเป็นอย่างอ่ืนที่
เกี่ยวข้อง หัวหน้าภาควิชาและคณาจารย์สังกัดภาควิชาจากคณะ/ส่วนงานกลุ่มวิชาสายวิทยาศาสตร์
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และสายสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์จากสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ  รวมกลุ่มตัวอย่างผู้ให้
ข้อมูลรวมทั งหมด 632 คน 

 สรุปขั นตอนการได้มาของประชากรและกลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูล สามารถแสดงได้ดัง 
แผนภาพที่ 4 
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แผนภาพที่ 4 ขั นตอนการได้มาของประชากรและกลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูล 
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2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือในการวิจัย คือ แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ

บริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน โดยมีกระบวนการในการ
สร้างเครื่องมือดังนี  

  2.2.1 ก าหนดวัตถุประสงค์ของแบบสอบถามที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลสภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึงประสงค์ให้มีความชัดเจนสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  2.2.2 สร้างเครื่องมือในการวิจัยโดยพัฒนาประเด็นค าถามตามกรอบแนวคิดในการวิจัยจาก
การทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้างแบบสอบถามตามกระบวนการดังนี  
          1) ร่างข้อค าถามของแบบสอบถามฯ ตามกรอบแนวคิดในการวิจัยและตาม   นิยามศัพท์ 
          2) น าร่างรายการข้อค าถามที่สร้างขึ นให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบ
ความตรงด้านเนื อหา ความชัดเจนของภาษา ความครอบคลุมตามกรอบแนวคิดในการวิจัยและตามนิยามศัพท์ 
          3) ปรับปรุงร่างรายการข้อค าถามตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
          4) สร้างแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน โดยมีประเด็นค าถามในเครื่องมือ
แบ่งเป็น 3 ตอนดังนี  
           ตอนที่ 1 ข้อมูลพื นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามโดยใช้แบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) ประกอบด้วย  เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด ต าแหน่ง และสังกัดคณะวิชา/ส านักวิชา  

                ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน โดยใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับตั งแต่ 1 ถึง 5 (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) มีเกณฑ์ค่าระดับคะแนน ดังนี  

ค่าระดับคะแนนในช่อง “สภาพปัจจุบัน”  
ระดับ 5 หมายถึง  มีสภาพปัจจุบันที่ตรงกับความเป็นจริง/การปฏิบัติใน 
                      ระดับมากท่ีสุด 
ระดับ 4 หมายถึง มีสภาพปัจจุบันที่ตรงกับความเป็นจริง/การปฏิบัติใน 
                      ระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถึง มีสภาพปัจจุบันที่ตรงกับความเป็นจริง/การปฏิบัติใน 
                      ระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง  มีสภาพปัจจุบันที่ตรงกับความเป็นจริง/การปฏิบัติใน 
                      ระดับน้อย 
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ระดับ 1 หมายถึง  มีสภาพปัจจุบันที่ตรงกับความเป็นจริง/การปฏิบัติใน 
             ระดับน้อยที่สุด 

ค่าระดับคะแนนในช่อง “สภาพที่พึงประสงค์”  
ระดับ 5 หมายถึง สภาพในอนาคตที่ต้องการให้เกิดขึ น/การปฏิบัติใน 
                      ระดับมากท่ีสุด 
ระดับ 4 หมายถึง สภาพในอนาคตที่ต้องการให้เกิดขึ น/การปฏิบัติ 

 ในระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถึง สภาพในอนาคตที่ต้องการให้เกิดขึ น/การปฏิบัติ 

            ในระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง สภาพในอนาคตที่ต้องการให้เกิดขึ น/การปฏิบัติ  

 ในระดับน้อย 
ระดับ 1 หมายถึง สภาพในอนาคตที่ต้องการให้เกิดขึ น/การปฏิบัติ 

 ในระดับน้อยที่สุด  
         ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา

ในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
2.2.3 การตรวจสอบความตรง (Validity) ของเครื่องมือวิจัย 
 1) น าแบบสอบถามที่สร้างขึ น เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบ

และให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความตรงด้านเนื อหา (Content Validity) และความชัดเจนของภาษา เพ่ือให้
แบบสอบถามฯ ครอบคลุมและเหมาะสมกับเนื อหาการวิจัย 
   2) น าแบบสอบถามฯ มาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ 
   3) น าแบบสอบถามฯ ที่ผ่านการปรับปรุงน ามาให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 
ตรวจสอบความตรงด้านเนื อหาและพิจารณาความเหมาะสมของแบบสอบถามฯ โดยก าหนดเกณฑ์การ
คัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิ คือ เป็นผู้มีความเชี่ยวชาญในด้านการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ 
ด้านสมรรถนะข้ามสายงาน และด้านการวิจัย 
   4) น าผลการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิมาค านวณหาค่าความตรงด้านเนื อหา 
(Content Validity) โดยการพิจารณาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Consistency : IOC) โดยใช้สูตรของ 
โรวิเนลลี และ แฮมเบลตัน (อ้างถึงใน ศิริชัย กาญจนวาสี, 2552) ดังนี  
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

106 

         
∑ 

 
 

   เมื่อ IOC แทนดัชนีความสอดคล้องที่มีค่าอยู่ระหว่าง -1 ถึง +1  

   ∑R แทนผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
   N แทนจานวนผู้เชี่ยวชาญ 

เกณฑ์การให้คะแนน ดังนี  
              +1 หมายถึง    เห็นด้วยที่จะให้น าข้อค าถามนี มาใช้ 
      0 หมายถึง   ไม่แน่ใจที่จะให้น าข้อค าถามนี มาใช้ 
     -1 หมายถึง    ไม่เห็นด้วยที่จะน าข้อค าถามนี มาใช้ 

เกณฑ์การตัดสินความสอดคล้องของข้อค าถามกับเนื อหา/จุดประสงค์ ดังนี   
ถ้า IOC > 0.50 ถือว่า ข้อค าถามนั นวัดได้สอดคล้องกับเนื อหา/จุดประสงค์  
ถ้า IOC < 0.50 ถือว่า ข้อค าถามนั นวัดได้ไม่สอดคล้องกับเนื อหา/จุดประสงค์ 

จากนั น น าข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม 
   5) คัดเลือกข้อค าถามที่อยู่ในเกณฑ์การพิจารณา โดยคัดเลือกข้อค าถามที่
เหมาะสมและมีความเท่ียงตรงทางเนื อหาที่ใช้ได้คือ ค่าดัชนี IOC รายข้อต้องมีค่ามากกว่า 0.50 จึงจะ
คัดเลือกมาเป็นข้อค าถามของแบบสอบถาม ซึ่งผลการประเมินความเหมาะสมของแบบสอบถามฯ 
จากผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Consistency : IOC) เท่ากับ 1.00 
แสดงว่า แบบสอบถามมีความสอดคล้องของข้อค าถามกับเนื อหา/จุดประสงค์ของการวิจัยสูงในการ
น าไปใช้ในการเก็บข้อมูล 
   6) ปรับปรุงภาษาของข้อค าถามตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ  โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิเสนอให้ปรับข้อค าถามปลายเปิดในตอนที่ 3 ข้อ 3.1 และ 3.2 ให้มีการเขียนค าถาม
ปลายเปิดเพ่ือย  าทวนในข้อย่อย (ภาคผนวก ข) จากนั น น าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ตรวจสอบก่อนน าไปทดลองใช้ (Try Out) 
  2.2.2 ตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) ของเครื่องมือ โดยน าแบบสอบถามที่ผ่าน
การตรวจสอบความตรงด้านเนื อหาไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูล 
โดยน าแบบสอบถามฯ ไปทดลองใช้ที่ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน จ านวน             
2 คณะวิชา คือ 1) คณะประมง (ตัวแทนคณะวิชาสายวิทยาศาสตร์) จ านวน 15 ฉบับ และ              
2) คณะมนุษยศาสตร์ (ตัวแทนคณะวิชาสายมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) จ านวน 15 ฉบับ  
กลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลเพ่ือการทดลองใช้ในแต่ละคณะวิชา ประกอบด้วย คณบดี รองคณบดี 
ฝ่ายวิชาการ รองอธิการบดีฝ่ายกิจการนิสิตนักศึกษา หัวหน้าภาค และคณาจารย์ จ านวน 11 คน 
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รวมคณะวิชาละ15 คน รวมการทดลองใช้ (Try out) จ านวน 30 คน จากนั น น าข้อมูลที่ได้มา
วิเคราะห์หาค่าความเที่ยงโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟ่า ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) ซ่ีงผลการตรวจสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั งฉบับ มีค่าเท่ากับ 0.996 แสดงว่า 
แบบสอบถามฯ มีความเชื่อม่ันสูง และเหมาะสมที่จะน าไปใช้ในการเก็บข้อมูล 
 
 2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ผู้วิจัยน าหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากหน่วยงาน
หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนฝ่ายวิชาการ คณะครุศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ถึงกลุ่ม
ตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลทุกคน จากสถาบันอุดมศึกษาที่อยู่ในก ากับของรัฐ จ านวน 24 แห่ง โดยส่งทาง
ไปรษณีย์และผู้วิจัยเดินทางไปรับแบบสอบถามด้วยตนเอง  มีกลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลได้ตอบ
แบบสอบถามที่ส่งไปจาก จ านวน 24 แห่ง มีจ านวน 23 แห่ง ที่ส่งแบบสอบถามฯ คืนกลับมาที่ผู้วิจัย 
(ร้อยละ 95.83) และจากแบบสอบถามฯ ที่ส่งไปรวม 632 ฉบับ มีจ านวนผู้ตอบแบบสอบถามรวม 
448 คน (ร้อยละ 70.88) และผู้ตอบแบบสอบถามสังกัดคณะวิชา/ ส านักวิชาพบว่า ส่วนใหญ่เป็นสาย
วิทยาศาสตร์ จ านวน 227 คน (ร้อยละ 50.67) และสายสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ จ านวน 221 
คน (ร้อยละ 49.33) ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น อาจารย์ 225 คน (ร้อยละ 50.22) รองลงมา
คือ รองคณบดีฝ่ายวิชาการ จ านวน 68 คน (ร้อยละ 15.18) รองคณบดีฝ่ายกิจการนิสิต/ นักศึกษา 
จ านวน 62 คน (ร้อยละ 13.84) หัวหน้าภาควิชา จ านวน 57 คน (ร้อยละ 12.72) และคณบดี/ส านัก
วิชา จ านวน      36 คน (ร้อยละ 8.04) 
  
 2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ขั นตอนคือ 
 ตอนที่ 1 วิเคราะห์สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถามโดยใช้สถิติเชิงพรรณนาเพ่ือแจกแจงความถี่
และหาค่าร้อยละ 
  ตอนที่ 2 วิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS 
for Windows (Statistical Package for Social Science) หาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) โดยวิเคราะห์ภาพรวมและวิเคราะห์แยกสภาพแวดล้อม
ภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก  
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เกณฑ์การแปลความหมายของแต่ละช่วงค่าเฉลี่ยคะแนน (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) ดังนี  
   ค่าเฉลี่ยคะแนน 4.50-5.00 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ 

   ในระดับมากท่ีสุด  
ค่าเฉลี่ยคะแนน 3.50-4.49 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ 

   ในระดับมาก  
   ค่าเฉลี่ยคะแนน 2.50-3.49 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ 

   ในระดับปานกลาง  
ค่าเฉลี่ยคะแนน 1.50-2.49 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ 

   ในระดับน้อย  
   ค่าเฉลี่ยคะแนน 1.00-1.49 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ 

   ในระดับน้อยที่สุด 
 

ขั้นตอนที่ 3 พัฒนากลยุทธ์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน 
 การพัฒนากลยุทธ์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน มีขั นตอนการพัฒนา 6 ขั นตอน ดังนี   
 

3.1 วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภาวะคุกคามของการบริหารวิชาการสถาบัน 
อุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 

     การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภาวะคุกคามของการบริหารวิชาการสถาบัน 
อุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน โดยใช้สถิติค่าดัชนี PNI modified มี
การด าเนินการดังนี  

      3.1.1 ประเมินความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับ
ของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานโดยการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างสภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึงประสงค์ ด้วยการใช้เทคนิคหรือการค านวณหาค่าดัชนี Modified Priority Need 
Index (PNImodified) เพ่ือระบุความต้องการจ าเป็นจากสูตร PNImodified (สุวิมล ว่องวาณิช, 2553) ดังนี  

       PNImodified = (I-D)/D 
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I = สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน 

D = สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน 
        3.1.2 ก าหนดเกณฑ์การพิจารณาจุดแข็งจุดอ่อนโอกาสและภาวะคุกคามของการบริหาร
วิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานโดยใช้การอิงเกณฑ์และ
แปลผลตามเกณฑ์ดังนี   
               1) วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในโดยน าข้อมูลจากแบบสอบถามมาจัดกลุ่มค่า
ดัชนี PNImodified น าค่าดัชนี PNImodified สูงที่สุด ลบด้วยค่าดัชนี PNImodified ต่ าที่สุด แล้วน าระยะห่าง
ที่ได้มาจัดกลุ่มค่า PNImodified โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่มคือกลุ่มที่มีค่าดัชนี PNImodified สูงและกลุ่มที่มีค่า 
PNImodified ต่ าโดยก าหนดให้กลุ่มที่มีค่าดัชนี PNI modified สูงเป็นจุดอ่อนส่วนกลุ่มที่มีค่าดัชนี 
PNImodified ต่ าเป็นจดุแข็ง 
               2) วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกโดยน าข้อมูลจากแบบสอบถามมาจัดกลุ่มค่า
ดัชนีน าค่าดัชนี PNImodified สูงที่สุดลบด้วยค่าดัชนี PNImodified ต่ าที่สุดน าระยะห่างที่ได้มาจัดกลุ่มค่า
PNImodified โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่มคือกลุ่มที่มีค่าดัชนี PNImodified สูงและกลุ่มที่มีค่าดัชนี PNImodified ต่ า 
โดยก าหนดให้กลุ่มที่มีค่าดัชนี PNImodified สูง เป็นภาวะคุกคาม ส่วนกลุ่มที่มีค่าดัชนี PNImodified ต่ า 
เป็นโอกาส ซึ่งการวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนโอกาสและภาวะคุกคามที่ได้จากผลลัพธ์ของขั นตอนที่  2 
อ้างอิงขั นตอนการวิเคราะห์ SWOT ของ สุวิมล ว่องวาณิช (2553) ดังตารางที่ 3.2 
 
ตารางที่ 3.2 SWOT Matrix 
 

จุดแข็ง  
(Strengths)  

 ระบุจุดแข็งภายใน 

 ระบุจุดแข็งภายใน 

จุดอ่อน 
(Weaknesses)  

 ระบุจุดอ่อนภายใน 

 ระบุจุดอ่อนภายใน 

โอกาส 
(Opportunities) 

 ระบุโอกาสภายนอก 

 ระบุโอกาสภายนอก 

ภาวะคุกคาม 
(Threats)  

 ระบุภาวะคุกคามภายนอก 

 ระบุภาวะคุกคามภายนอก 
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 3.2 ร่างกลยุทธ์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน ฉบับท่ี 1   
  3.2.1 จัดท าตารางที่ TOWS Matrix แล้วน า S-W-O-T ที่ได้จากการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกมาใส่ในตารางที่เมตริกซ์โดยเรียงค่าดัชนี  PNI 
modified ของจุดแข็งจุดอ่อนโอกาสและภาวะคุกคามจากมากไปหาน้อย 
  3.2.2 ด าเนินการจับคู่ระหว่างสภาพแวดล้อมภายในกับสภาพแวดล้อมภายนอกมี
การด าเนินการ 4 ขั นตอน (Koontz และ Weihrich : 1990) และ พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์ (2552) ดังนี   
   1) กลยุทธ์ SO (จุดแข็ง-โอกาส) น าไปก าหนดกลยุทธ์เชิงรุก (Aggressive 
Strategy) เพ่ือน าจุดแข็งมาเสริมสร้างและปรับใช้อย่างเต็มที่ 

  2) กลยุทธ์ ST (จุดแข็ง-ภาวะคุกคาม) น าไปก าหนดกลยุทธ์แบบแตกตัว 
(Diversification Strategy) โดยใช้ประโยชน์จากจุดแข็งระยะยาว 

  3) กลยุทธ์ WO (จุดอ่อน-โอกาส) น าไปก าหนดกลยุทธ์แบบพลิกตัว 
(Turnaround-oriented Strategy) เพ่ือขจัดจุดอ่อนภายในโดยพิจารณาโอกาสจากภายนอกที่เป็น
ผลดีต่อการบริหาร 

  4) กลยุทธ์ WT (จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม) น าไปก าหนดกลยุทธ์แบบป้องกัน 
(Defensive Strategy) ในการลดอุปสรรคและหามาตรการเพ่ือให้ก่อความสูญเสียน้อย ทั งนี  สามารถ
น าผลลัพธ์ที่ได้มาจับคู่กลยุทธ์ด้วย TOWS matrix แสดงดังตารางที่ 3.3 
 
ตารางที่ 3.3 การจับคู่กลยุทธ์ 

 จุดแข็ง  

(Strengths) 

จุดอ่อน 

(Weaknesses)  

โอกาส 

(Opportunities)  
 

จับคู่จุดแข็งภายในกับโอกาส
ภายนอก (จับคู่ SO)  
เป็นกลยุทธ์เชิงรุก 
(Aggressive strategy)  

จับคู่จุดอ่อนภายในกับโอกาส
ภายนอก (จับคู ่WO)  
เป็นกลยุทธ์การแตกตัว 
(Diversification strategy)  

ภาวะคุกคาม 

(Threats)  
 

จับคู่จุดแข็งภายในกับภาวะ
คุกคามภายนอก (จับคู ่ST) 
เป็นกลยุทธ์การแตกตัว 
(Diversification strategy) 

จับคู่จุดอ่อนภายในกับภาวะ
คุกคามภายนอก (จับคู ่WT) เป็น
กลยุทธ์การป้องกัน (Defensive 
strategy)  
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 3.2.3 ร่างกลยุทธ์ของการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงานฉบับที่ 1 

 
 3.3 ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ฉบับท่ี 1 
      การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ฯ ฉบับที่ 1 ตรวจสอบ
โดยผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา (Stakeholders) เป็นรายบุคคล รายละเอียด
ดังนี  

           3.3.1 การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหาร
วิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ฉบับที่ 1 ประเมินโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (stakeholder) เป็นรายบุคคลเพ่ือตรวจสอบความเหมาะสม 
จ านวน 15 คน (ภาคผนวก ก) แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 1) ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญด้านการ
บริหารสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ (การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการวัด
ประเมินผลการเรียนรู้) จ านวน 5 คน  2) ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญด้านการพัฒนากิจการนิสิต
นักศึกษา จ านวน 5 คน และ 3) ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญด้านจัดท ากลยุทธ์และผู้มีส่วนได้    
ส่วนเสีย/ผู้ใช้บัณฑิต จ านวน 5 คน ท าการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์
การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ (ฉบับที่ 1) 

          3.3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้
ของกลยุทธ์ โดยได้ด าเนินการสร้างแบบประเมินกลยุทธ์ แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี  

  ตอนที่ 1 ข้อมูลพื นฐานของผู้ตอบแบบประเมิน 
  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่าง       

กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และวิธีด าเนินการของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ
ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน โดยใช้แบบประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 
และข้อเสนอแนะแบบปลายเปิด 

  ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ    
กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน  โดย
ใช้แบบมาตราส่วนแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ซึ่งแบบประเมินมาตราส่วนประมาณ
ค่าใช้เกณฑ์ในการให้คะแนนดังนี  

 
เกณฑ์ค่าระดับคะแนนในช่อง “ความเหมาะสม”  
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ระดับ 5 หมายถึง มีความเหมาะสมมากและมีความจ าเป็นเร่งด่วน 
                      ในการน าไปปฏิบัติ 
ระดับ 4 หมายถึง มีความเหมาะสมค่อนข้างมากควรน าไปปฏิบัติ 
                      เพ่ือให้เกิดความส าเร็จ 
ระดับ 3 หมายถึง มีความเหมาะสมปานกลางปฏิบัติได้ก็ดีปฏิบัติ 
                      ไม่ได้ก็ไม่เกิดความเสียหาย 
ระดับ 2 หมายถึง มีความเหมาะสมค่อนข้างน้อยสามารถน าไป 
                      ปฏิบัติได้ตามสถานการณ์ 
ระดับ 1 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อยอาจไม่คุ้มค่าในการน าไป 
                     ปฏิบัต ิ

เกณฑ์ค่าระดับคะแนนในช่อง “ความเป็นไปได้”  
ระดับ 5 หมายถึง แนวปฏิบัติชัดเจนมากสามารถน าไปปฏิบัติได้ 

 จริงจนประสบความส าเร็จ 
ระดับ 4 หมายถึง แนวปฏิบัติมีความชัดเจนมีความเป็นไปได้ใน 

การน าไปปฏิบัติจนประสบความส าเร็จ 
ระดับ 3 หมายถึง แนวปฏิบัติชัดเจนพอสมควรมีความเป็นไปได้ใน 

การน าไปปฏิบัติจนประสบความส าเร็จในระดับ 
ปานกลาง 

ระดับ 2 หมายถึง แนวปฏิบัติชัดเจนพอสมควรแต่มีความ 
ยากล าบากในการน าไปปฏิบัติ 

ระดับ 1 หมายถึง แนวปฏิบัติไม่ชัดเจนเมื่อน าไปปฏิบัติอาจไม่ 
ประสบความส าเร็จ 

           3.3.3 ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหาร
วิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน โดยมีกระบวนการดังนี  

         1) น ากลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตาม
แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ฉบับที่ 1 ให้ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียตรวจสอบความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ในการน ากลยุทธ์ไปใช้ โดยจัดส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละท่านได้ตรวจสอบ
เป็นรายบุคคล 

                  2) ส่งและรับแบบประเมินด้วยตนเองหรือทางไปรษณีย์ 
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        3) วิเคราะห์ผลการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้โดยใช้
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื อหา 

เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยคะแนนดังนี  
ค่าเฉลี่ยคะแนน 4.50-5.00 หมายถึง มีความเหมาะสมและความ 

             เป็นไปได้ในระดับมากที่สุด  
ค่าเฉลี่ยคะแนน 3.50-4.49 หมายถึง มีความเหมาะสม 

                       และความเป็นไปได้ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ยคะแนน 2.50-3.49 หมายถึง มีความเหมาะสม 

                       และความเป็นไปได้ในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ยคะแนน 1.50-2.49 หมายถึง มีความเหมาะสม 

                       และความเป็นไปได้ในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ยคะแนน 1.00-1.49 หมายถึง มีความเหมาะสม 

                       และความเป็นไปได้ในระดับน้อยที่สุด 
           3.3.4 ปรับปรุงกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตาม

แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ฉบับที่ 1 ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ แล้วพัฒนาเป็นกลยุทธ์
การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ฉบับที่ 2 

 
3.4 ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด

สมรรถนะข้ามสายงาน ฉบับท่ี 2  
  3.4.1 ปรับปรุงร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตาม

แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา 
(Stakeholders) จากขั นตอนการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ฯ ฉบับที่ 1  

           3.4.2 เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และพัฒนาเป็นกลยุทธ์การบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐตามแนวคิดทักษะข้ามสายงาน ฉบบัที่ 2 

 
 3.5 ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ฉบับท่ี 2  
       การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างร่างกลยุทธ์ฯ ฉบับที่ 2 เป็น
กลุ่มท าโดยผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา (Stakeholders) มีรายละเอียดดังนี  
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 3.5.1 การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหาร
วิชากาสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน (ฉบับที่ 2) โดยใช้การ
สนทนากลุ่ม (Focus Group) ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (stakeholder) 
ตรวจสอบความเหมาะสม จ านวน 10 คน (ภาคผนวก) แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 1) ผู้ทรงคุณวุฒิที่
มีความเชี่ยวชาญด้านการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ (การพัฒนาหลักสูตร การจัดการ
เรียนการสอนและการวัดประเมินผลการเรียนรู้) จ านวน 4 คน 2) ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญด้าน
การพัฒนากิจการนิสิตนักศึกษา จ านวน 3 คน และ 3) ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญด้านจัดท า     
กลยุทธ์และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/ผู้ใช้บัณฑิต จ านวน 3 คน ท าการประเมินความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน (ฉบับที่ 2) ร่วมประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group) ในวันจันทร์ที่ 17 มิถุนายน พ.ศ. 
2562 เวลา 13.00 - 15.00 น. ณ ห้อง 715 ชั น 7 อาคารพระมิ่งขวัญการศึกษาไทย คณะครุศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพ่ือร่วมกันอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นพร้อมทั งชี แจงข้อเสนอแนะใน
เชิงลึกอย่างละเอียด และสรุปผลการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้โดยวิเคราะห์เนื อหา 

 3.5.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้
ของร่างกลยุทธ์โดยฯ ได้ด าเนินการสร้างแบบประเมินความเหมาะสมของร่างกลยุทธ์ฯ โดยแบ่งเป็น     
3 ตอน ดังนี  

      ตอนที่ 1 ข้อมูลพื นฐานของผู้ตอบแบบประเมิน 
               ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่าง 

กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และวิธีด าเนินการของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ
ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน และข้อเสนอแนะแบบปลายเปิด 

      ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่าง 
กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน  
 
 3.6 จัดท ากลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดทักษะ
ข้ามสายงาน ฉบับสมบูรณ์ 
      น าข้อมูลที่ได้จากการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ฉบับที่ 
2 มาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ จากนั น เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และพัฒนาเป็นกลยุทธ์
การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาของรัฐตามแนวคิดทักษะข้ามสายงาน เป็นฉบับสมบูรณ์ 

     จากขั นตอนการด าเนินการวิจัยข้างต้น สามารถสรุปขั นตอนการวิจัย ดังตารางที่ 3.4 
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ตารางที่ 3.4 สรุปขั นตอนการวิจัยกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตาม
แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
 

วัตถ ุ
ประสงค์ 

ขั้นตอนการวิจยั 
แหล่งข้อมูล/กลุ่ม
ตัวอย่างผู้ให้ข้อมูล 

เคร่ืองมือวิจัย 
การวิเคราะห์

ข้อมูล 
ผลที่ได้รับ 

 ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษากรอบแนวคิดของการบริหารวิชาการสถาบนัอุดมศึกษาในก ากบัของรัฐและกรอบแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน 

1. ศึกษากรอบ
แนวคิดของ
การบริหาร
วิชาการ
สถาบันอุดม   
ศึกษาในก ากับ
ของรฐัและ
กรอบแนวคิด
สมรรถนะข้าม
สายงาน     

1. ศึกษาและทบทวน
วรรณกรรมที่เกี่ยวขอ้งแนวคิด 
ทฤษฎจีากหนังสอืต ารา 
บทความทางวิชาการ งานวจิัย 
ฐานขอ้มูลจากระบบ
อินเตอร์เนต็ และงานวจิัยต่าง
ทั งในประเทศและต่างประเทศ 
2. ประเมนิกรอบแนวคิดโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ 7 คน 
 
 
 
 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

เอกสาร ต าราและ
งานวิจัยในประเทศ
และต่างประเทศ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
- แบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง
เพื่อประเมนิความ
เหมาะสมกรอบ
แนวคิดการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- การวิเคราะห์
เนื อหา 
- ค่าความถี ่

- ร่างและ
ความหมาย
กรอบแนวคิด
การบริหาร
วิชาการฯ และ
สมรรถนะข้าม
สายงาน  
 
- กรอบแนวคิด
การบริหาร
วิชาการฯ และ
สมรรถนะข้าม
สายงาน 

 ขั้นตอนท่ี 2 ศึกษาสภาพปัจจบุันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ
ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 

2. ศึกษาสภาพ
ปัจจุบันและ
สภาพที่พึง
ประสงค์ของ
การบริหาร
วิชาการ
สถาบันอุดม 
ศึกษาในก ากับ
ของรฐัตาม
แนวคิด
สมรรถนะข้าม
สายงาน 
 

1. ก าหนดประชากรและกลุ่ม
ตัวอย่างผู้ให้ข้อมูล 
1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
คือ สถาบันอุดมศกึษาในก ากับ
ของรฐั 24 แห่ง 
1.2. ก าหนดกลุ่มตวัอย่างผู้ให้
ข้อมูล คือ       
  1) คณบดี  
  2) รองคณบดีฝ่ายวิชาการ  
  3) รองคณบดีฝ่ายกิจการนสิิต
นักศกึษา          
  4) หัวหน้าภาควิชา    
  5) คณาจารย์  
จากคณะ/ส่วนงานสาย
วิทยาศาสตรแ์ละสังคมศาสตร ์
2. สร้างเครื่องมือวจิัย คือ 

- คณบด ี
- รองคณบดีฝ่าย
วิชาการ 
- รองคณบดีฝ่าย
กิจการนิสิตฯ 
- หัวหน้าภาควิชา 
- คณาจารย์ 
จากคณะ/ส่วนงาน
สายวิทยาศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึง
ประสงค์ของ
การบริหาร
วิชาการ
สถาบันอุดม  
ศึกษาในก ากับ
ของรฐัตาม
แนวคิด
สมรรถนะข้าม     
สายงาน   
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วัตถ ุ
ประสงค์ 

ขั้นตอนการวิจยั 
แหล่งข้อมูล/กลุ่ม
ตัวอย่างผู้ให้ข้อมูล 

เคร่ืองมือวิจัย 
การวิเคราะห์

ข้อมูล 
ผลที่ได้รับ 

แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึงประสงค์ 
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  
ค่าความตรง IOC ความเที่ยง
สัมประสทิธิ์แอลฟ่าของ         
ครอนบาค 
 
 
 
3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล โดย
ขอหนังสอืจากฝ่ายวิชาการ 
คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย เพือ่ขอความ
ร่วมมอืในการเก็บข้อมูลทาง
ไปรษณีย์ จ านวน 24 แห่ง 
4. วิเคราะห์ข้อมูล  

แบบสอบถาม
สภาพปัจจุบันและ
สภาพที่พึง
ประสงคข์องการ
บริหารวิชาการ
สถาบันอุดม     
ศึกษาในก ากับ
ของรฐัตาม
แนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน 

- ค่าความตรง 
IOC  
- สถิติพื นฐาน 
ดังนี  ค่าความถี ่
ค่าร้อยละ
ค่าเฉลี่ย และ   
ค่า S.D 
 
 
- ความถี ่ 
ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และ 
ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

 ขั้นตอนท่ี 3 พัฒนากลยุทธ์ของการบริหารวิชาการสถาบนัอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้าม
สายงาน 

3. พัฒนา  กล
ยุทธ์ของการ
บริหารวิชาการ
สถาบันอุดม 
ศึกษาในก ากับ
ของรฐัตาม
แนวคิด
สมรรถนะข้าม
สายงาน  
 

3.1. วิเคราะห์จุดแข็ง จุดออ่น 
โอกาสและภาวะคกุคามของ
การบริหารวิชาการสถาบัน 
อุดมศกึษาในก ากับของรฐัตาม
แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
 
 
3.2 ร่างกลยุทธ์การบริหาร
วิชาการสถาบันอุดมศกึษาใน
ก ากับของรฐัตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน         
ฉบับที่ 1 
3.3 ตรวจสอบความเหมาะสม
และเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์
การบริหารวิชาการสถาบัน 
อุดมศกึษาในก ากับของรฐัตาม
แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
ฉบับที่ 1 
3.4 ร่างกลยุทธ์การบริหาร
วิชาการสถาบันอุดมศกึษาใน
ก ากับของรฐัตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน  
ฉบับที่ 2 

แบบสอบถามสภาพ
ปัจจุบันและสภาพที่
พึงประสงค์ของการ
บริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรฐัตาม
แนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน 
 
 
 
 
 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 15 คน 
 
 
 
 
 
 
ความเหมาะสมของ
ร่างกลยุทธ์การ
บริหารวิชาการ

 
 
 
 
 
 
 
 
- ตาราง TOWS 
Matrix 
- ตารางจับคู่       
กลยุทธ ์
 
แบบประเมนิ
ความเหมาะสม
และเป็นไปได้ของ
ร่างกลยุทธ์การ
บริหารวิชาการฯ 
ฉบับที่ 1 
 
 
 
 

สถิติค่าดัชน ี
PNI modified 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- สถิติพื นฐาน 
ดังนี   
ค่าเฉลี่ย และ   
ค่า S.D 
การวเิคราะห์
เนื อหา 
 
 
 
 
 

- ค่า PNI 
modified 
และล าดับค่า 
PNI modified 
- ตาราง 
SWOT 
 
 
 
ร่างกลยุทธ์การ
บริหารวิชาการ
ฯ 
 ฉบับที่ 1 
 
 
ความ
เหมาะสมและ
ความเป็นไปได้
ของร่าง        
กลยุทธก์าร
บริหารวิชาการ
ฯ ฉบับที่ 1 
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วัตถ ุ
ประสงค์ 

ขั้นตอนการวิจยั 
แหล่งข้อมูล/กลุ่ม
ตัวอย่างผู้ให้ข้อมูล 

เคร่ืองมือวิจัย 
การวิเคราะห์

ข้อมูล 
ผลที่ได้รับ 

 
 
 
3.5 ตรวจสอบความเหมาะสม
และเป็นไปได้ร่างกลยุทธก์าร
บริหารวิชาการสถาบันอดุม 
ศึกษาในก ากับของรฐัตาม
แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
ฉบับที่ 2 
 
 
 
 
3.6 จัดท ากลยุทธก์ารบริหาร
วิชาการสถาบันอุดม ศึกษาใน
ก ากับของรฐัตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน  
ฉบับสมบูรณ ์

สถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรฐัตาม
แนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน  
ฉบับที่ 2 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 10 คน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ความเหมาะสมของ
ร่างกลยุทธ์การ
บริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรฐัตาม
แนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน  
ฉบับที่ 2 
 

 
 
 
 
 
แบบประเมนิ
ความเหมาะสม
และเป็นไปได้ของ
ร่างกลยุทธ์การ
บริหารวิชาการฯ
ฉบับที่ 2 โดยจัด  
Focus group 

 
 
 
 
ความถี่และ
การวเิคราะห์
เนื อหา 

ความ
เหมาะสมของ
ร่างกลยุทธ์การ
บริหารวิชาการ
ฯ  
ฉบับที่ 2 
 
 
 
ความ
เหมาะสมของ
ร่างกลยุทธ์การ
บริหารวิชาการ
สถาบัน 
อุดมศกึษาใน
ก ากับของรฐั
ตามแนวคิด
สมรรถนะข้าม
สายงานฉบับที่ 
2 
 
กลยุทธก์าร
บริหารวิชาการ
สถาบันอุดม 
ศึกษาในก ากับ
ของรฐัตาม
แนวคิด
สมรรถนะข้าม
สายงาน 
ฉบับสมบูรณ ์
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา
ในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน โดยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์
ของการวิจัย ดังนี  
 4.1 ผลการศึกษากรอบแนวคิดการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐและ
กรอบแนวคิดแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
 4.2 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบัน 
อุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน  

4.3 ผลการพัฒนากลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน  
           โดยรายละเอียดแต่ละขั นตอนมีผลการวิจัยดังต่อไปนี  
 
4.1 ผลการศึกษากรอบแนวคิดการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐและ      

กรอบแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 

 การพัฒนากรอบแนวคิดในการวิจัยครั งนี  เกิดจากการศึกษาเอกสารและทบทวนวรรณกรรม
ที่เกี่ยวข้อง (Reviewed literatures) เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร (Document 
research) โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎีจากหนังสือ ต ารา บทความวิชาการ งานวิจัย ฐานข้อมูลจาก
ระบบอินเตอร์เน็ต และงานวิจัยต่างทั งในประเทศและต่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับการบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐและแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน แล้วได้ท าการสังเคราะห์และ
สรุปเป็นตัวแปรต่างๆ จากนั นได้ท าการประเมินความเหมาะสมของกรอบแนวคิดในการวิจัยโดยใช้ 
แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมกรอบแนวคิดการวิจัย เรื่อง กลยุทธ์การ
บริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ซึ่งประเมิน     
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน (ภาคผนวก ก) ประกอบด้วย ผู ้ทรงคุณวุฒิที ่มีความรู้และ             
ความเชี่ยวชาญในด้านบริหารการศึกษาและการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ    
ด้านสมรรถนะข้ามสายงานและด้านการวิจัยทางการศึกษา โดยผลการศึกษาดังนี  
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           4.1.1. ผลการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ผลการวิจัยพบว่า 
         4.1.1.2 การบริหารวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ  
                   จากการสังเคราะห์แนวคิดภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาตามมาตรฐาน

สถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 (กระทรวงศึกษาธิการ , 2554) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนานิสิต
นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา (พ.ศ. 2560 – 2564) (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2559) 
คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 (ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา, 2560) ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2548) สุดารัตน์ สารสว่าง (2552) นิจวรรณ วีรวัฒโนดม     
และ นงณภัทร รุ่งเนย (2555) เบญญาภา คงมาลัย (2556) สรรชัย ชูชีพ (2558) อัจฉราวรรณ      
จันทร์เพ็ญศรี (2558) และ เบญจพร จึงเกรียงไกร (2558) ซึ่งสามารถสรุปขอบข่ายการบริหาร
วิชาการสถาบันอุดมศึกษาที่เก่ียวข้องกับการผลิตบัณฑิตมี 4 ด้าน ประกอบด้วย 

     1) การพัฒนาหลักสูตร เป็นการจัดแผนการจัดการศึกษา มีการก าหนดรายละเอียดของ 
หลักสูตร การวางแผนการใช้หลักสูตร การเตรียมบุคลากรประจ าหลักสูตร การติดต่อประสานงาน
หลักสูตร การน าหลักสูตรไปใช้ และการประเมินผลและปรับปรุงหลักสูตร  
                2) การจัดการเรียนการสอน เป็นการด าเนินงานการสอนตามแผนการจัดการศึกษาท่ี 
ก าหนดไว้ในหลักสูตร การวางแผนการสอน การเตรียมสื่อวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการจัดการเรียนการ
สอน การด าเนินการสอนตามแผนที่วางเอาไว้ การประเมินผลการสอน และการปรับปรุงการจัดการ
เรียนการสอน  
                3) การวัดและประเมินผลการศึกษา เป็นการสร้างเกณฑ์ในการวัดและประเมินผล 
การศึกษา การสร้างเครื่องมือในการวัดและประเมินผลการศึกษา การน าเครื่องมือไปใช้ในการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา และการน าผลจากการวัดและประเมินผลการศึกษาไปใช้ 
                 4) การจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษา เป็นงานหรือกิจกรรมที่จัดขึ นเพ่ือพัฒนาความ 
สามารถของนิสิตนักศึกษาในการใช้ความรู้ความสามารถและประสบการณ์เพ่ือให้พร้อมต่อการออกไป
ประกอบอาชีพและการด าเนินชีวิตในสังคม อาจเป็นได้ทั งลักษณะของงานหรือกิจกรรมเสริมใน
หลักสูตรหรือกิจกรรมนอกหลักสูตร      
     4.1.1.2 สมรรถนะข้ามสายงาน (Transversal Competencies) จากการสังเคราะห์
แนวคิดจากงานวิจัยขององค์การยูเนสโก (UNESCO, 2016) The European Commission (2017) 
และงานวิจัยต่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน จ านวน 8 คน ได้แก่  
Crasovan (2016), Craps and others (2017), Larraz (2017), Dremane (2017) Cristina and 
others (2017) Gutierrez and others (2014) Jaganathan and others (2014) และ 
Savaneviciene and others (2014) สรุปเป็นสมรรถนะ 5 กลุ่ม (Competency Clusters) ซึ่งแต่
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ละกลุ่มจะมีองค์ประกอบสมรรถนะ (Competencies) รวมเป็นสมรรถนะข้ามสายงาน จ านวน 15 
สมรรถนะย่อย ดังนี  
       1) ด้านคิดวิเคราะห์และนวัตกรรม (Critical and Innovative Thinking) 
ประกอบด้วย 1) ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 2) ความเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurship) 
และ 3) การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (Reasoned Decision-Making) 
               2) ด้านระหว่างบุคคล (Interpersonal Skills) ประกอบด้วย 1) การท างานเป็น
ทีม Teamwork) 2) ทักษะการสื่อสาร (Communication Skills) และ 3) ทักษะองค์กร 
(Organizational Skills) 
                 3) ด้านภายในบุคคล (Intrapersonal Skills) ประกอบด้วย 1) การตระหนักรู้ใน
ตนเอง (Self –Awareness) 2) มีแรงจูงใจในตนเอง (Self – Motivation) 3) มีวินัยในตนเอง (Self – 
Discipline) และ 4) มีความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว (Flexibility and 
Adaptability) 
                       4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก (Global Citizenship) ประกอบด้วย 1) ความใจ
กว้าง (Openness) 2) เคารพในความหลากหลาย (Respect for Diversity) และ 3) ความเข้าใจ
ระหว่างวัฒนธรรม (Intercultural Understanding) 
                 5) ด้านการรู้ด้านสื่อและสารสนเทศ (Media and Information Literacy)
ประกอบด้วย 1) ความสามารถในการประเมินข้อมูลและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน (Ability to 
Critically Evaluate Information and Media Content) และ 2) การรู้เข้าใจและใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล (Digital Literacy) 

4.1.2. ผลการประเมินความเหมาะสมของกรอบแนวคิดการวิจัยโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
ผลการวิจัยพบว่า 
                4.1.2.1 การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ ผู้ทรงคุณวุฒิทั ง 7 คน 
มีความเห็นสอดคล้องกันว่ามีความเหมาะสม แต่มีการปรับเปลี่ยนค าให้เหมาะสมกับบริบทของ
สถาบันอุดมศึกษาและให้ครอบคลุมความหมายมากขึ น ซึ่งสรุปได้ดังนี  
               1) การวัดและประเมินผลการศึกษา ปรับชื่อเป็น การวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้ เพ่ือให้สอดคล้องกับบริบทของสถาบันอุดมศึกษา โดยให้เลื่อนจากเดิมหัวข้อที่ 3 มาเป็นหัวข้อ
ที่ 4 ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ 
               2) การจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษา ปรับชื่อเป็น การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา 
เพ่ือให้คลอบคลุมกิจกรรมในหลักสูตรและกิจกรรมนอกหลักสูตรเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษา โดยให้เลื่อน
จากเดิมข้อ 4 มาเป็น หัวข้อที่ 3 ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

121 

               3) การแปลสมรรถนะข้ามสายงานโดยเน้นแปลศัพท์ให้ถูกต้องให้ตรงความหมาย
ที่สุด ได้แก่ การคิดวิเคราะห์และนวัตกรรม ให้แปลใหม่เป็น การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม            
ด้านระหว่างบุคคล ให้แปลใหม่เป็น ทักษะระหว่างบุคคล ด้านภายในบุคคล ให้เปลี่ยนเป็น ทักษะ
ภายในบุคคล ด้านความเป็นพลเมืองโลก ให้เปลี่ยนเป็น ความเป็นพลเมืองโลก และด้านการรู้ด้านสื่อ
และสารสนเทศ ให้แปลใหม่เป็น ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ  
        

      จากาการประเมินความเหมาะสมของกรอบแนวคิดการวิจัยโดยผู้ทรงคุณวุฒิ สรุปผล
การศึกษากรอบแนวคิดการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ ดังนี  
                กรอบแนวคิดการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ  เป็นการ
ด าเนินงานด้านการผลิตบัณฑิตซึ่งเป็นพันธกิจหนึ่งที่ส าคัญในการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในก ากับ
ของรัฐ ประกอบด้วย การด าเนินงาน 4 ด้าน ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน     
การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา และ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ มีรายละเอียดดังนี  
                 1. การพัฒนาหลักสูตร คือ การปรับปรุงหลักสูตรให้ดีขึ นเพ่ือพัฒนาบัณฑิตตาม
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร ประกอบด้วย การก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
และการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
                 2. การจัดการเรียนการสอน คือ การก าหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่
เหมาะสมกับหลักสูตร และวิธีการจัดการเรียนการสอนที่สามารถท าให้ผู้เรียนบรรลุจุดมุ่งหมายของ
การเรียนรู้ได้ ประกอบด้วย การวางแผนการจัดการเรียนการสอนตามจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ และ
การด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนที่ก าหนด 
                  3. การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา คือ การก าหนดรูปแบบการจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษา
เพ่ือพัฒนาบัณฑิตตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตร ประกอบด้วย การจัดกิจกรรม
พัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตร และการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตร 
                  4. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ คือ การก าหนดแนวทางการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของผู้เรียนตามจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร ประกอบด้วย การก าหนด
วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และการน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้     
             กรอบแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน  (Transversal Competencies) คือ ความสามารถ
และทักษะภายในบุคคลที่ใช้ในการประกอบอาชีพในบริบทสถานการณ์และการท างานในอาชีพที่
หลากหลายไม่จ ากัดอยู่เพียงกลุ่มงานใดกลุ่มงานหนึ่ง งานวิชาการด้านใดด้านหนึ่ง เป็นสมรรถนะที่
บุคคลสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในองค์ความรู้ต่าง ๆ เพ่ือเพ่ิมความส าเร็จในการท างานอย่า งมี
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ประสิทธิภาพ ประกอบด้วย สมรรถนะ 5 กลุ่ม (Competency  Clusters) ซึ่งแต่ละกลุ่มจะมี
องค์ประกอบสมรรถนะ (Competencies) รวมเป็นสมรรถนะข้ามสายงาน 15 สมรรถนะย่อย ดังนี  
            1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (Critical and Innovative Thinking) คือ ความสามารถ
ของบุคคลในการคิดสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ ๆ มีความกล้าในการเป็นเจ้าของกิจการและเป็นนาย
ของตนเองโดยการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล ประกอบด้วย 

1.1 ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) คือ ความสามารถที่สร้างความคิดใหม่ ๆ คิด 
ทางเลือกใหม่ แนวทางใหม่ในแบบที่มีความแตกต่างเพ่ือพัฒนาต่อยอดหรือประดิษฐ์สิ่งใหม่ได้ เช่น 
บริการ ผลิตภัณฑ์ หรือกระบวนการใหม่ๆ (Service, Product and Process) ซึ่งความคิดใหม่นั นมี
คุณค่า (Value Creation) และมีประโยชน์ตนเองและสังคม 

1.2 ความเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurship) คือ ความสามารถในการ ศึกษา 
การสร้างหรือท าธุรกิจใหม่ ๆ  มีความกล้าเสี่ยงโดยมีความต้องการเป็นเจ้าของธุรกิจหรือต้องการเป็น
นายตัวเองและต้องการสร้างรายได้ที่มากกว่าจากการท างานประจ าซึ่งการสร้างธุรกิจเป็นได้ทั ง
ผลิตภัณฑ์และบริการ  

1.3 การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (Reasoned decision-Making) คือ มี 
ความสามารถในการคิดเลือกโดยประเมินอย่างดีแล้วว่าเป็นแนวทางให้บรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายที่ตั งใจ สามารถสรุปเลือกผลขั นสุดท้ายของกระบวนการคิดอย่างมีเหตุผลเพ่ือเลือกแนว
ทางการปฏิบัติที่ถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ์ และสามารถน าไปปฏิบัติและท าให้งานบรรลุ
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ตามที่ต้องการ  

 2. ทักษะระหว่างบุคคล (Interpersonal Skills) คือ ความสามารถของบุคคลในการท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืน มีทักษะการสื่อสาร สามารถอยู่ร่วมกันและปฏิบัติงานในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ประกอบด้วย 
                2.1 การท างานเป็นทีม (Teamwork) คือ มีความตั งใจที่จะท างานร่วมกับผู้อ่ืน เป็น
ส่วนหนึ่งของทีมและท างานร่วมกัน โดยผู้ปฏิบัติมีฐานะเป็นสมาชิกไม่จ าเป็นต้องมีฐานะหัวหน้าทีม
รวมทั งความสามารถในการสร้างและรักษาสัมพันธภาพกับสมาชิกในทีม  
       2.2 ทักษะการสื่อสาร (Communication Skills) คือ ความสามารถในการใช้
ภาษาถ่ายทอดความรู้ ความคิด ความเข้าใจ ความรู้สึกและทัศนะของตนเอง เพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสารและประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและสังคม รวมทั งการเจรจาต่อรอง 
ความสามารถในการน าเสนอ (Presentation) สื่อสารข้อมูลและความคิดเห็นสู่ผู้ฟังที่หลากหลายโดย
ใช้รูปแบบสื่อที่หลากหลาย  
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      2.3 ทักษะองค์กร (Organizational Skills) คือ ความสามารถในการเข้าใจ
โครงสร้างองค์กรและงานในองค์กร สามารถปรับตัวเข้ากับองค์กรที่อยู่ได้ ความสามารถปรับตัวต่อ
การท างานได้หลากหลาย (Multitasking) มีความสามารถในการจัดการองค์กร สามารถวางแผน 
ออกแบบขั นตอนวิธีท างานและการจัดล าดับความส าคัญให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรได้ 

3. ทักษะภายในบุคคล (Intrapersonal Skills) คือ ความสามารถของบุคคลในการตระหนัก
รู้เท่าทันตนเอง มีแรงจูงใจในตนเองที่จะท าให้ประสบผลส าเร็จ สามารถควบคุมตนเองและปรับตัว
พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย 
      3.1 การตระหนักรู้ในตนเอง Self–Awareness) คือ การรู้จักและเข้าใจบุคลิกและ
คุณลักษณะภายในตนเอง รู้เท่าทันอารมณ์ความรู้สึกของตนเองในปัจจุบัน และมีความสามารถจัดการ
อารมณ์เพ่ือน าไปสู่การแสดงพฤติกรรมได้อย่างเหมาะสม 
      3.2 แรงจูงใจในตนเอง (Self–Motivation) คือ ความสามารถในการท าสิ่งต่าง ๆ 
ด้วยตนเองโดยปราศจาก อิทธิพลภายนอกบังคับ เป็นความต้องการภายในของตนเองและสามารถ
สร้างแรงจูงใจในการปรารถนาที่จะส าเร็จได้ด้วยตนเอง 
     3.3 วินัยในตนเอง Self - Discipline) คือ ความสามารถในการก ากับและควบคุม
ตนเองให้สามารถท าสิ่งต่าง ๆ ได้ส าเร็จ มีความสามารถในการจัดการด้านเป้าหมายและเวลา 
(Manage Goals and Time) โดยก าหนดเป้าหมายได้ชัดเจนบนฐานความส าเร็จตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
     3.4 ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว (Flexibility and Adaptability) 
คือ ความสามารถในการปรับตัวเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลง (Adapt to Change) มีความยืดหยุ่นในการ
ท างาน (Be Flexible) โดยสามารถประยุกต์ใช้และปรับตัวสิ่งแวดล้อมในการท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพให้เกิดผลเชิงบวกกับการท างาน 

4. ความเป็นพลเมืองโลก (Global Citizenship) คือ ความสามารถของบุคคลในการเปิดใจ
รับประสบการณ์ใหม่ มีความเคารพและยอมรับในความหลากหลายและความเข้าใจระหว่าง
วัฒนธรรมที่แตกต่าง เพ่ือให้บุคคลเป็นพลเมืองโลกที่ดีที่สามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติสุข 
ประกอบด้วย 
     4.1 ความใจกว้าง (Openness) คือ มีความเปิดใจที่จะเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ เปิดใจรับ
ประสบการณ์ใหม่และเปิดใจต่อบุคคลอื่น มีน  าใจเอื อเฟ้ือเผื่อแผ่เพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ 
      4.2 เคารพในความหลากหลาย (Respect for Diversity) คือ มีความรู้สึกยอมรับ
และชื่นชมความแตกต่างระหว่างบุคคลว่ามีที่มาและพื นฐานชีวิตและวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน มีความ
เคารพในความแตกต่างหลากหลายทางความคิดซึ่งน ามาสู่ความคิดใหม่ ๆ ที่สร้างสรรค์ได้เพ่ือให้เกิด
ความคิดสร้างสรรค์ใหม่ ๆ  
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      4.3 ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม (Intercultural Understanding) คือ มีความ
เข้าใจเกี่ยวกับความแตกต่างทางสังคมและวัฒนธรรม มีความเข้าใจไม่แบ่งแยกเชื อชาติ ศาสนา อายุ 
อัตลักษณ์ทางเพศและความบกพร่องทางร่างกายหรือจิตใจ ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม การเป็น  
ผู้อพยพ การศึกษา อาชีพ มีความเคารพในประวัติวัฒนธรรมและมุมมองความเชื่อของกลุ่มสังคม
ต่างๆ เพื่อการท างานร่วมกันอย่างสันติ 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (Media and Information Literacy) คือ 
ความสามารถของบุคคลในการประเมินข้อมูลและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน สามารถรู้เข้าใจและใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์สูงสุด ประกอบด้วย 
     5.1 ความสามารถในการประเมินข้อมูลและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน (Ability to 
Critically Evaluate Information and Media Content) คือ ความสามารถเลือกแหล่งข้อมูลและ
เนื อหาจากสื่อต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม สามารถวิเคราะห์ ประเมินและสามารถน าข้อมูลจาก
สื่อนั นมาเป็นประโยชน์ในการท างานและสร้างสรรค์งานได้ 
       5.2 ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (Digital Literacy) คือ ความสามารถในการใช้เครื่องมือ 
อุปกรณ์และ เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการสื่อสารและการปฏิบัติงานร่วมกันโดย
บุคคลต้องมีความสามารถในการใช้ (Use) เข้าใจ (Understand) การสร้าง (Create) และเข้าถึง 
(Access) เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
4.2 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน

ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังนี  
4.2.1 ข้อมูลพื นฐานของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม 
4.2.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน

ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
4.2.3 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน

ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
4.2.4 ข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน

ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน โดยมีรายละเอียดของแต่ละส่วนดังนี  
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4.2.1 ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม 
        น าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบความเรียงและจ าแนกรายละเอียด ดังต่อไปนี  
        จ านวนและร้อยละของแบบสอบถามฯ ที่ได้รับคืนจากกลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลจาก

สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐโดยภาพรวมมีจ านวน 448 คน (ร้อยละ 70.89) เมื่อจ าแนกตาม
สถานภาพของผู้ให้ข้อมูลมี ดังนี  1) คณบดี จ านวน 36 คน (ร้อยละ 45.57) 2) รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
จ านวน 68 (ร้อยละ 86.08) 3) รองคณบดีฝ่ายกิจการนิสิตนักศึกษา จ านวน 62 คน (ร้อยละ 78.48) 
4) หัวหน้าภาควิชาจ านวน 57 คน (ร้อยละ 72.15) และ 5) อาจารย์ จ านวน 225 คน (ร้อยละ 
71.20) และเมื่อพิจารณาตามสังกัดคณะวิชา/ส านักวิชา พบว่า สายวิทยาศาสตร์ มีจ านวน 227 คน 
(ร้อยละ 67.56) และสายสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  มีจ านวน 221 คน (ร้อยละ 74.66) 
รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.1 

 
ตารางที่ 4.1 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่ได้ส่งแบบสอบถามไปและได้รับกลับคืน จ าแนกตาม
สถานภาพของผู้ให้ข้อมูล 

 

ที ่ สถานภาพ 
จ านวน

แบบสอบถาม 
ที่ส่ง 

จ านวน
แบบสอบถามท่ี
ได้รับกลับคืน 

ร้อยละ
ของแต่
ละกลุ่มที่
จ าแนก 

      จ าแนกตามต าแหน่ง 
1 คณบดี 79 36 45.57 

2 รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 79 68 86.08 

3 รองคณบดีฝ่ายกิจการนิสิตนักศึกษา 79 62 78.48 
4 หัวหน้าภาควิชา 79 57 72.15 

5 อาจารย์ 316 225 71.20 

รวม 632 448 70.89 
       จ าแนกตามกลุ่มสายวิชา 

1 สายวิทยาศาสตร์ 336 227 67.56 
2 สายสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 296 221 74.66 

รวม 632 448 70.89 
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        จากนั น น าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบความเรียงและจ าแนกรายละเอียด 
ดังต่อไปนี กลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลตอบแบบสอบถามมี จ านวน 448 คน ส่วนใหญ่เป็นอาจารย์ 225 คน 
(ร้อยละ 50.22) รองลงมาคือ รองคณบดีฝ่ายวิชาการ จ านวน 68 (ร้อยละ 15.18) รองคณบดี 
ฝ่ายกิจการนิสิตนักศึกษา จ านวน 62 คน (ร้อยละ 13.84) หัวหน้าภาควิชา จ านวน 57 คน (ร้อยละ 
12.72) และคณบดี จ านวน 36 คน (ร้อยละ 8.04)  

        เมื่อจ าแนกตามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า 1) เพศ พบว่า ส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง จ านวน 259 คน (ร้อยละ 57.81) และ เพศชาย จ านวน 189 คน (ร้อยละ 42.19) 2) อายุ 
พบว่า ส่วนใหญ่มีอายุ 41 – 50 ปี จ านวน 178 คน (ร้อยละ 39.73) รองลงมาคือ อายุ 31 – 40 ปี 
จ านวน 144 คน (ร้อยละ 32.14) และ อายุ 51 ปีขึ นไป จ านวน 113 คน (ร้อยละ 25.22) 3) ระดับ
การศึกษาสูงสุด พบว่า ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาเอก จ านวน 363 คน (ร้อยละ 
81.03) รองลงมาคือ ระดับปริญญาโท จ านวน 82 คน (ร้อยละ 18.30) และ ระดับปริญญาตรี จ านวน 
3 คน (ร้อยละ 0.67) และ 4) สังกัดคณะวิชา/ ส านักวิชา พบว่า ส่วนใหญ่เป็นสายวิทยาศาสตร์ 
จ านวน 227 คน (ร้อยละ 50.67) และ สายสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ จ านวน 221 คน (ร้อยละ 
49.33) รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.2 

 

ตารางที่ 4.2 จ านวนและร้อยละข้อมูลพื นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

จ านวนและร้อยละของผู้ให้ข้อมูล
เมื่อจ าแนกตามสถานภาพของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม 

คณ
บด

ีคณ
ะ/

 ส
 านั

กว
ชิา

 (N
=3

6)
 

(ร
้อย

ละ
 8

.0
4)

 

รอ
งค

ณ
บด

ีฝ่า
ยว

ชิา
กา

ร 
(N

=6
8)

  
(ร

้อย
ละ

 1
5.

18
) 

รอ
งค

ณ
บด

ีฝ่า
ยก

ิจก
าร

นิส
ิต/

 นั
กศึ

กษ
า 

(N
=6

2)
 

(ร
้อย

ละ
 1

3.
84

) 

หัว
หน

้าภ
าค

วชิ
า 

(N
=5

7)
 

(ร
้อย

ละ
 1

2.
72

) 

อา
จา

รย
์ (N

=2
25

) 
(ร

้อย
ละ

 5
0.

22
) 

รว
ม 

(N
=4

48
) 

เพศ 

ชาย 28 
(77.78) 

25 
(36.76) 

30 
(48.39) 

24 
(42.11) 

82 
(36.44) 

189 
(42.19) 

หญิง 8 
(22.22) 

43 
(63.24) 

32 
(51.61) 

33 
(57.89) 

143 
(63.56) 

259 
(57.81) 

อายุ 
น้อยกว่า 31 ป ี 1 

(2.78) 
- - 1 

(1.75) 
11 

(4.89) 
13 

(2.90) 
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จ านวนและร้อยละของผู้ให้ข้อมูล
เมื่อจ าแนกตามสถานภาพของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม 

คณ
บด

ีคณ
ะ/

 ส
 านั

กว
ชิา

 (N
=3

6)
 

(ร
้อย

ละ
 8

.0
4)

 

รอ
งค

ณ
บด

ีฝ่า
ยว

ชิา
กา

ร 
(N

=6
8)

  
(ร

้อย
ละ

 1
5.

18
) 

รอ
งค

ณ
บด

ีฝ่า
ยก

ิจก
าร

นิส
ิต/

 นั
กศึ

กษ
า 

(N
=6

2)
 

(ร
้อย

ละ
 1

3.
84

) 

หัว
หน

้าภ
าค

วชิ
า 

(N
=5

7)
 

(ร
้อย

ละ
 1

2.
72

) 

อา
จา

รย
์ (N

=2
25

) 
(ร

้อย
ละ

 5
0.

22
) 

รว
ม 

(N
=4

48
) 

31 – 40 ป ี 2 
(5.56) 

18 
(26.47) 

27 
(43.55) 

13 
(22.81) 

84 
(37.33) 

144 
(32.14) 

41 – 50 ป ี 13 
(36.11) 

32 
(47.06) 

20 
(32.26) 

21 
(36.84) 

92 
(40.89) 

178 
(39.73) 

51 ปี ขึ นไป 20 
(55.56) 

18 
(26.47) 

15 
(24.19) 

22 
(38.60) 

38 
(16.89) 

113 
(25.22) 

ระดับ
การศกึษา 
สูงสุด 

ปริญญาตรี 1 
(2.78) 

1 
(1.47) 

- - 1 
(0.44) 

3 
(0.67) 

ปริญญาโท 6 
(16.67) 

1 
(1.47) 

24 
(38.71) 

6 
(10.53) 

45 
(20.00) 

82 
(18.30) 

ปริญญาเอก 29 
(80.56) 

66 
(97.06) 

38 
(61.29) 

51 
(89.47) 

179 
(79.56) 

363 
(81.03) 

คณะวิชา/
ส านักวิชา 

สายวิทยาศาสตร์ 20 
(55.56) 

33 
(48.53) 

28 
(45.16) 

30 
(52.63) 

116 
(51.56) 

227 
(50.67) 

สายสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ 

16 
(44.44) 

35 
(51.47) 

34 
(54.84) 

27 
(47.37) 

109 
(48.44) 

221 
(49.33) 

 
4.2.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน

ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
 น าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบความเรียง โดยน าเสนอการวิเคราะห์ในระดับ
ภาพรวมและการวิเคราะห์รายด้าน ดังต่อไปนี  

สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในโดยภาพรวม จ าแนกตามการบริหารงานวิชาการ

โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (�̅�=3.26, S.D.=0.64) เมื่อพิจารณาในรายด้านพบว่า การ

บริหารงานวิชาการด้านการจัดการเรียนการสอน (�̅�=3.36, S.D.=0.70)  มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูง

ที่สุด รองลงมาคือ ด้านการพัฒนาหลักสูตร  (�̅�=3.31, S.D.=0.65)  ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา 
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(�̅�=3.30, S.D.=0.77)  และด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  (�̅�=3.06, S.D.=0.79)  
ตามล าดับ 

สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในโดยภาพรวม จ าแนกตามการ

บริหารงานวิชาการโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅�=4.61, S.D.=0.42) เมื่อพิจารณาในรายด้าน

พบว่าการบริหารงานวิชาการด้านการพัฒนาหลักสูตร (�̅�=4.64, S.D.=0.39)  มีค่าเฉลี่ยสภาพ

ปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือด้านการจัดการเรียนการสอน (�̅�=4.63, S.D.=0.44) และด้านการจัด

กิจการนิสิตนักศึกษา (�̅�=4.63, S.D.=0.45) เท่ากัน และด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  

(�̅�=4.54, S.D.=0.51) ตามล าดับ รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.3 
 

ตารางที่ 4.3 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับ
ของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในโดยภาพรวม 
จ าแนกตามการบริหารงานวิชาการ 
 

การบริหารงานวิชาการ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ �̅� S.D. ระดับ ล าดับ 

1. ด้านการพัฒนา
หลักสูตร 

3.31 0.65 
ปาน
กลาง 

2 4.64 0.39 
มาก
ท่ีสุด 

1 

2. ด้านการจัดการเรียน 
   การสอน 

3.36 0.70 
ปาน
กลาง 

1 4.63 0.44 
มาก
ท่ีสุด 

2 

3. ด้านการจัดกิจการนิสิต 
   นักศึกษา 

3.30 0.77 
ปาน
กลาง 

3 4.63 0.45 
มาก
ท่ีสุด 

2 

4. ด้านการวัดและ
ประเมินผล 
   การเรียนรู้ 

3.06 0.79 
ปาน
กลาง 

4 4.54 0.51 
มาก
ท่ีสุด 

4 

รวม 3.26 0.64 
ปาน
กลาง 

 4.61 0.42 
มาก
ที่สุด 

 

 
สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ จากการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมภายในโดยภาพรวม จ าแนกตามการบริหารวิชาการและแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน

โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (�̅�=3.26, S.D.=0.65) เมื่อพิจารณาการบริหารวิชาการ พบว่า 

ด้านการจัดการเรียนการสอน (�̅�=3.36, S.D.=0.70) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ
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ด้านการพัฒนาหลักสูตร (�̅�=3.31, S.D.=0.65) ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา (�̅�=3.30, 

S.D.=0.77) และด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (�̅�=3.05, S.D.=0.79) ตามล าดับ เมื่อ

พิจารณาในรายด้าน ดังนี  1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร พบว่า ด้านทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=3.42, 
S.D.=0.73) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 

(�̅�=3.35, S.D.=0.76) ด้านความเป็นพลเมืองโลก (�̅�=3.34, S.D.=0.77) ด้านทักษะภายในบุคคล 

(�̅�=3.24, S.D.=0.74) และด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=3.22, S.D.=0.69) ตามล าดับ      

2) ด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า ด้านทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=3.43, S.D.=0.78) มีค่าเฉลี่ย

สภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=3.38, S.D.=0.77) 

ด้านความเป็นพลเมืองโลก (�̅�=3.35, S.D.=0.81) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=3.32, 

S.D.=0.74) และด้านทักษะภายในบุคคล (�̅�=3.31, S.D.=0.75) ตามล าดับ 3) ด้านการจัดกิจการ

นิสิตนักศึกษา พบว่า ด้านทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=3.41, S.D.=0.81) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 

รองลงมาคือ ด้านความเป็นพลเมืองโลก (�̅�=3.35, S.D.=0.84) ด้านทักษะภายในบุคคล (�̅�=3.27, 

S.D.=0.82) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=3.24, S.D.=0.84) และด้านความฉลาดรู้ทางสื่อ

และสารสนเทศ (�̅�=3.23, S.D.=0.82) ตามล าดับ และ 4) ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

พบว่า ด้านทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=3.17, S.D.=0.83) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ

ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=3.09, S.D.=0.85) ด้านทักษะภายในบุคคล (�̅�=3.03, 

S.D.=0.84) ด้านความเป็นพลเมืองโลก (�̅�=2.99, S.D.=0.86) และด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 

(�̅�=2.98, S.D.=0.82) ตามล าดับ 
สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ จากการ

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในโดยภาพรวม จ าแนกตามการบริหารวิชาการและแนวคิดสมรรถนะ

ข้ามสายงานโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅�=4.61, S.D.=0.42) เมื่อพิจารณาการบริหาร

วิชาการ พบว่า ด้านการพัฒนาหลักสูตร (�̅�=4.64, S.D.=0.39) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด 

รองลงมาคือ ด้านการจัดการเรียนการสอน (�̅�=3.63, S.D.=0.44) ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา 

(�̅�=3.63, S.D.=0.45) และด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (�̅�=4.54, S.D.=0.51) ตามล าดับ 
เมื่อพิจารณาในรายด้าน ดังนี  1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร พบว่า ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ

สารสนเทศ (�̅�=4.64, S.D.=0.46) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด รองลงมาคือด้านทักษะ

ระหว่างบุคคล (�̅�=4.67, S.D.=0.42) ด้านทักษะภายในบุคคล (�̅�=4.64, S.D.=0.44) ด้านความเป็น

พลเมืองโลก (�̅�=4.61, S.D.=0.49) และด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=4.61, S.D.=0.39) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

130 

ตามล าดับ 2) ด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า ด้านทักษะระหว่างบุคคล และด้านความฉลาดรู้

ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=4.65, S.D.=0.47) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุดเท่ากัน รองลงมา

คือด้านทักษะภายในบุคคล (�̅�=4.63, S.D.=0.47) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=4.60, 

S.D.=0.48) และด้านความเป็นพลเมืองโลก (�̅�=4.59, S.D.=0.51) ตามล าดับ 3) ด้านการจัดกิจการ

นิสิตนักศึกษา พบว่า ด้านทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=4.65, S.D.=0.47) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์

สูงที่สุด รองลงมาคือ ด้านความเป็นพลเมืองโลก (�̅�=4.64, S.D.=0.50) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ

สารสนเทศ (�̅�=4.64, S.D.=0.51) ด้านทักษะภายในบุคคล (�̅�=4.63, S.D.=0.48) และด้านการคิด

วิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=4.61, S.D.=0.50) ตามล าดับ และ 4) ด้านการวัดและประเมินผลการ

เรียนรู้ พบว่า ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=4.57, S.D.=0.55) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึง

ประสงค์สูงที่สุด รองลงมาคือ ด้านทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=4.55, S.D.=0.52) ด้านทักษะภายใน

บุคคล (�̅�=4.54, S.D.=0.53) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=4.51, S.D.=0.57) และด้าน

ความเป็นพลเมืองโลก (�̅�=4.51, S.D.=0.58) ตามล าดับ รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.4 
 

ตารางที่ 4.4 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับ
ของรัฐ จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในโดยภาพรวม จ าแนกตามการบริหารวิชาการและ
แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 

 

การบริหารวิชาการ 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค ์

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ �̅� S.D. ระดับ ล าดับ 

1. ด้านการพัฒนาหลักสูตร 3.31 0.65 
ปาน
กลาง 

2 4.64 0.39 
มาก
ที่สุด 

1 

1.1 ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 3.22 0.69 
ปาน
กลาง 

5 4.61 0.43 
มาก
ที่สุด 

4 

1.2 ด้านทักษะระหว่างบุคคล 3.42 0.73 
ปาน
กลาง 

1 4.67 0.42 
มาก
ที่สุด 

2 

1.3 ด้านทักษะภายในบุคคล 3.24 0.74 
ปาน
กลาง 

4 4.64 0.44 
มาก
ที่สุด 

3 

1.4 ด้านความเป็นพลเมืองโลก 3.34 0.77 
ปาน
กลาง 

3 4.61 0.49 
มาก
ที่สุด 

4 

1.5 ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.35 0.76 
ปาน
กลาง 

2 4.68 0.46 
มาก
ที่สุด 

1 

2. ด้านการจัดการเรียนการสอน 3.36 0.70 
ปาน
กลาง 

1 4.63 0.44 
มาก
ที่สุด 

2 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

131 

การบริหารวิชาการ 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค ์

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ �̅� S.D. ระดับ ล าดับ 

2.1 ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 3.32 0.74 
ปาน
กลาง 

4 4.60 0.48 
มาก
ที่สุด 

 
3 

2.2 ด้านทักษะระหว่างบุคคล 3.43 0.78 
ปาน
กลาง 

1 4.65 0.47 
มาก
ที่สุด 

1 

2.3 ด้านทักษะภายในบุคคล 3.31 0.75 
ปาน
กลาง 

5 4.63 0.47 
มาก
ที่สุด 

2 

2.4 ด้านความเป็นพลเมืองโลก 3.35 0.81 
ปาน
กลาง 

3 4.59 0.51 
มาก
ที่สุด 

4 

2.5 ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.38 0.77 
ปาน
กลาง 

2 4.65 0.47 
มาก
ที่สุด 

1 

3. ด้านการจัดกจิการนิสิตนักศึกษา 3.30 0.77 
ปาน
กลาง 

3 4.63 0.45 
มาก
ที่สุด 

2 

3.1 ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 3.24 0.84 
ปาน
กลาง 

4 4.61 0.50 
มาก
ที่สุด 

4 

3.2 ด้านทักษะระหว่างบุคคล 3.41 0.81 
ปาน
กลาง 

1 4.65 0.47 
มาก
ที่สุด 

1 

3.3 ด้านทักษะภายในบุคคล 3.27 0.82 
ปาน
กลาง 

3 4.63 0.48 
มาก
ที่สุด 

3 

3.4 ด้านความเป็นพลเมืองโลก 3.35 0.84 
ปาน
กลาง 

2 4.64 0.50 
มาก
ที่สุด 

2 

3.5 ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.23 0.82 
ปาน
กลาง 

5 4.64 0.51 
มาก
ที่สุด 

2 

4. ด้านการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู ้

3.05 0.79 
ปาน
กลาง 

4 4.54 0.51 
มาก
ที่สุด 

3 

4.1 ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 2.98 0.82 
ปาน
กลาง 

5 4.51 0.57 
มาก
ที่สุด 

4 

4.2 ด้านทักษะระหว่างบุคคล 3.17 0.83 
ปาน
กลาง 

1 4.55 0.52 
มาก
ที่สุด 

2 

4.3 ด้านทักษะภายในบุคคล 3.03 0.84 
ปาน
กลาง 

3 4.54 0.53 
มาก
ที่สุด 

3 

4.4 ด้านความเป็นพลเมืองโลก 2.99 0.86 
ปาน
กลาง 

4 4.51 0.58 
มาก
ที่สุด 

4 

4.5 ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.09 0.85 
ปาน
กลาง 

2 4.57 0.55 
มาก
ที่สุด 

1 

รวม 3.26 0.65 
ปาน
กลาง 

 4.61 0.42 
มาก
ที่สุด 
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สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ จากการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในด้านการพัฒนาหลักสูตร จ าแนกตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานโดยภาพ

รวมอยู่ในระดับปานกลาง (�̅�=3.31, S.D.=0.65) เมื่อพิจารณาตามสมรรถนะข้ามสายงาน พบว่า 

ด้านทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=3.42, S.D.=0.73) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ  

ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=3.35, S.D.=0.76) ด้านความเป็นพลเมืองโลก (�̅�=3.34, 

S.D.=0.77) ด้านทักษะภายในบุคคล (�̅�=3.24, S.D.=0.74) และด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 

(�̅�=3.22, S.D.=0.69) ตามล าดับ เมื่อพิจารณาในรายด้าน ดังนี  1) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 

พบว่าการคิดสร้างสรรค์ (�̅�=3.32, S.D.=0.77) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ การเป็น

ผู้ประกอบการ (�̅�=3.28, S.D.=0.75) และการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (�̅�=3.27, S.D.=0.75) 

ตามล าดับ 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า การท างานเป็นทีม (�̅�=3.60, S.D.=0.80) มีค่าเฉลี่ย

สภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ ทักษะการสื่อสาร (�̅�=3.52, S.D.=0.84) และทักษะองค์กร 

(�̅�=3.13, S.D.=0.81) ตามล าดับ 3) ด้านทักษะภายในบุคคล พบว่า ความยืดหยุ่นและความสามารถ

ในการปรับตัว (�̅�=3.32, S.D.=0.79) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ วินัยในตนเอง 

(�̅�=3.27, S.D.=0.86) การตระหนักรู้ในตนเอง (�̅�=3.20, S.D.=0.79) และแรงจูงใจในตนเอง 

(�̅�=3.16, S.D.=0.76) ตามล าดับ 4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก พบว่า เคารพในความหลากหลาย 

(�̅�=3.38, S.D.=0.85) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม 

(�̅�=3.37, S.D.=0.81) และความใจกว้าง (�̅�=3.26, S.D.=0.81) และ 5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อ

และสารสนเทศ พบว่า ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (�̅�=3.40, S.D.=0.77) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 

รองลงมาคือ ความสามารถในการประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน (�̅�=3.30, 
S.D.=0.80) ตามล าดับ 

สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ จากการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในด้านการพัฒนาหลักสูตร จ าแนกตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅�=4.64, S.D.=0.39) เมื่อพิจารณาตามสมรรถนะข้ามสายงาน 

พบว่าด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=4.68, S.D.=0.46) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 

รองลงมาคือ ด้านทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=4.67, S.D.=0.42) ด้านทักษะภายในบุคคล (�̅�=4.64, 

S.D.=0.44) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=4.61, S.D.=0.43) และด้านความเป็นพลเมืองโลก 

(�̅�=4.64, S.D.=0.49) ตามล าดับ เมื่อพิจารณาในรายด้าน ดังนี  1) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 

พบว่าการคิดสร้างสรรค์ (�̅�=4.68, S.D.=0.48) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด รองลงมาคือ 
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การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (�̅�=4.64, S.D.=0.44) และการเป็นผู้ประกอบการ (�̅�=4.61, S.D.=0.47) 

ตามล าดับ 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า การท างานเป็นทีม (�̅�=4.75, S.D.=0.44) มีค่าเฉลี่ย

สภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด รองลงมาคือ ทักษะการสื่อสาร (�̅�=4.74, S.D.=0.43) และทักษะองค์กร 

(�̅�=4.53, S.D.=0.58) ตามล าดับ 3) ด้านทักษะภายในบุคคล พบว่า วินัยในตนเอง (�̅�=4.69, 
S.D.=0.44) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด รองลงมาคือ ความยืดหยุ่นและความสามารถในการ

ปรับตัว (�̅�=4.68, S.D.=0.46) การตระหนักรู้ในตนเอง (�̅�=4.59, S.D.=0.51) และแรงจูงใจใน

ตนเอง (�̅�=4.58, S.D.=0.52) ตามล าดับ 4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก พบว่า เคารพในความ

หลากหลาย (�̅�=4.63, S.D.=0.51) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด รองลงมาคือ ความเข้าใจ

ระหว่างวัฒนธรรม (�̅�=4.62, S.D.=0.52) และความใจกว้าง (�̅�=4.57, S.D.=0.55) และ 5) ด้าน

ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ พบว่า ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (�̅�=4.70, S.D.=0.47) มีค่าเฉลี่ย
สภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด รองลงมาคือ ความสามารถในการประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่าง

พิถีพิถัน (�̅�=4.67, S.D.=0.50) ตามล าดับ รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.5 
 

ตารางที่ 4.5 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับ
ของรัฐจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในด้านการพัฒนาหลักสูตร จ าแนกตามแนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน  

 

ด้านการพัฒนาหลักสูตร 
สภาพปจัจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ �̅� S.D. ระดับ ล าดับ 

1) ด้านการคิดวิพากษแ์ละนวัตกรรม 3.22 0.69 
ปาน
กลาง 

5 4.61 0.43 
มาก
ที่สุด 

4 

1.1) การคิดสร้างสรรค์ 3.32 0.77 
ปาน
กลาง 

1 4.68 0.48 
มาก
ที่สุด 

1 

1.2) การเป็นผู้ประกอบการ 3.28 0.75 
ปาน
กลาง 

2 4.61 0.47 
มาก
ที่สุด 

3 

1.3) การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล 3.27 0.75 
ปาน
กลาง 

3 4.64 0.44 
มาก
ที่สุด 

2 

2) ด้านทักษะระหวา่งบุคคล 3.42 0.73 
ปาน
กลาง 

1 4.67 0.42 
มาก
ที่สุด 

2 

2.1) การท างานเป็นทีม  3.60 0.80 มาก 1 4.75 0.44 
มาก
ที่สุด 

1 

2.2) ทักษะการส่ือสาร  3.52 0.84 มาก 2 4.74 0.43 
มาก
ที่สุด 

2 
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ด้านการพัฒนาหลักสูตร 
สภาพปจัจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ �̅� S.D. ระดับ ล าดับ 

2.3) ทักษะองค์กร 3.13 0.81 
ปาน
กลาง 

3 4.53 0.58 
มาก
ที่สุด 

3 

3) ด้านทักษะภายในบุคคล 3.24 0.74 
ปาน
กลาง 

4 4.64 0.44 
มาก
ที่สุด 

3 

3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง  3.20 0.79 
ปาน
กลาง 

3 4.59 0.51 
มาก
ที่สุด 

3 

3.2) แรงจูงใจในตนเอง  3.16 0.76 
ปาน
กลาง 

4 4.58 0.52 
มาก
ที่สุด 

4 

3.3) วินยัในตนเอง  3.27 0.86 
ปาน
กลาง 

2 4.69 0.44 
มาก
ที่สุด 

1 

3.4) ความยืดหยุ่นและความสามารถ
ในการปรับตัว 

3.32 0.79 
ปาน
กลาง 

1 4.68 0.46 
มาก
ที่สุด 

2 

4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก 3.34 0.77 
ปาน
กลาง 

3 4.61 0.49 
มาก
ที่สุด 

4 

4.1) ความใจกวา้ง 3.26 0.81 
ปาน
กลาง 

3 4.57 0.55 
มาก
ที่สุด 

3 

4.2) เคารพในความหลากหลาย  3.38 0.85 
ปาน
กลาง 

1 4.63 0.51 
มาก
ที่สุด 

1 

4.3) ความเขา้ใจระหว่างวัฒนธรรม 3.37 0.81 
ปาน
กลาง 

2 4.62 0.52 
มาก
ที่สุด 

2 

5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.35 0.76 
ปาน
กลาง 

2 4.68 0.46 
มาก
ที่สุด 

1 

5.1) ความสามารถในการประเมิน
สารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่าง
พิถีพิถัน 

3.30 0.80 
ปาน
กลาง 

2 4.67 0.50 
มาก
ที่สุด 

2 

5.2) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล   3.40 0.77 
ปาน
กลาง 

1 4.70 0.47 
มาก
ที่สุด 

1 

รวม 3.31 0.65 
ปาน
กลาง 

 4.64 0.39 
มาก
ที่สุด 

 

 
สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ จากการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมภายในด้านการจัดการเรียนการสอน จ าแนกตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานโดย

ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (�̅�=3.36, S.D.=0.70) เมื่อพิจารณาตามสมรรถนะข้ามสายงาน พบว่า

ด้านทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=3.43, S.D.=0.78) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ ด้าน

ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=3.38, S.D.=0.77) ด้านความเป็นพลเมืองโลก (�̅�=3.35, 
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S.D.=0.81) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=3.32, S.D.=0.74) และด้านทักษะภายในบุคคล 

(�̅�=3.31, S.D.=0.75) ตามล าดับ เมื่อพิจารณาในรายด้าน ดังนี  1) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 

พบว่า การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (�̅�=3.42, S.D.=0.81) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมา

คือ การคิดสร้างสรรค์ (�̅�=3.39, S.D.=0.80) และการเป็นผู้ประกอบการ (�̅�=3.13, S.D.=0.87) 

ตามล าดับ 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า ทักษะการสื่อสาร (�̅�=3.56, S.D.=0.82) มีค่าเฉลี่ย

สภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ การท างานเป็นทีม(�̅�=3.55, S.D.=0.87) และทักษะองค์กร 

(�̅�=3.18, S.D.=0.83) ตามล าดับ 3) ด้านทักษะภายในบุคคล พบว่า ความยืดหยุ่นและความสามารถ

ในการปรับตัว (�̅�=3.35, S.D.=0.82) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ วินัยในตนเอง 

(�̅�=3.34, S.D.=0.86) การตระหนักรู้ในตนเอง (�̅�=3.28, S.D.=0.77) และแรงจูงใจในตนเอง 

(�̅�=3.25, S.D.=0.76) ตามล าดับ 4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก พบว่า เคารพในความหลากหลาย 

(�̅�=3.39, S.D.=0.86) และความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม (�̅�=3.39, S.D.=0.84) มีค่าเฉลี่ยสภาพ

ปัจจุบันสูงที่สุดเท่ากัน รองลงมาคือ ความใจกว้าง (�̅�=3.27, S.D.=0.82) และ 5) ด้านความฉลาดรู้

ทางสื่อและสารสนเทศ พบว่า ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (�̅�=3.41, S.D.=0.78) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน

สูงที่สุด รองลงมาคือ ความสามารถในการประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน (�̅�=3.35, 
S.D.=0.80) ตามล าดับ 

สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ จากการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในด้านการจัดการเรียนการสอน จ าแนกตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสาย

งานโดยภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅�=4.63, S.D.=0.44) เมื่อพิจารณาตามสมรรถนะข้ามสาย

งาน พบว่า ด้านทักษะระหว่างบุคคล และด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=4.65, 

S.D.=0.47) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุดเท่ากัน รองลงมาคือ ด้านทักษะภายในบุคคล (�̅�=4.63, 

S.D.=0.47) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=4.60, S.D.=0.48) และด้านความเป็นพลเมืองโลก 

(�̅�=4.59, S.D.=0.51) ตามล าดับ เมื่อพิจารณาในรายด้าน ดังนี  1) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 

พบว่า การคิดสร้างสรรค์ (�̅�=4.66, S.D.=0.50) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด รองลงมาคือ

การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (�̅�=4.64, S.D.=0.50) และการเป็นผู้ประกอบการ (�̅�=4.50, S.D.=0.59) 

ตามล าดับ 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า การท างานเป็นทีม และทักษะการสื่อสาร (�̅�=4.69, 

S.D.=0.48) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุดเท่ากัน รองลงมาคือ ทักษะองค์กร (�̅�=4.56, 

S.D.=0.58) ตามล าดับ 3) ด้านทักษะภายในบุคคล พบว่า วินัยในตนเอง (�̅�=4.69, S.D.=0.47) มี
ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด รองลงมาคือ ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว 
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(�̅�=4.62, S.D.=0.49) การตระหนักรู้ในตนเอง (�̅�=4.61, S.D.=0.51) และแรงจูงใจในตนเอง 

(�̅�=4.61, S.D.=0.52) ตามล าดับ 4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก พบว่า เคารพในความหลากหลาย 

(�̅�=4.61, S.D.=0.51) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด รองลงมาคือ ความเข้าใจระหว่าง

วัฒนธรรม (�̅�=4.59, S.D.=0.55) และความใจกว้าง (�̅�=4.57, S.D.=0.53) และ 5) ด้านความฉลาด

รู้ทางสื่อและสารสนเทศ พบว่า ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (�̅�=4.66, S.D.=0.48) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึง
ประสงค์สูงที่สุด รองลงมาคือ ความสามารถในการประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน 

(�̅�=4.65, S.D.=0.48) ตามล าดับ รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.6 
 

ตารางที่ 4.6 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับ
ของรัฐจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในด้านการจัดการเรียนการสอน จ าแนกตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน  

 

ด้านการจัดการเรยีนการสอน 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค ์

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ �̅� S.D. ระดับ ล าดับ 

1) ด้านการคิดวิพากษแ์ละนวัตกรรม 3.32 0.74 
ปาน
กลาง 

4 4.60 0.48 
มาก
ที่สุด 

3 

1.1) การคิดสร้างสรรค์ 3.39 0.80 
ปาน
กลาง 

2 4.66 0.50 
มาก
ที่สุด 

1 

1.2) การเป็นผู้ประกอบการ 3.13 0.87 
ปาน
กลาง 

3 4.50 0.59 
มาก
ที่สุด 

3 

1.3) การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล 3.42 0.81 
ปาน
กลาง 

1 4.64 0.50 
มาก
ที่สุด 

2 

2) ด้านทักษะระหวา่งบุคคล 3.43 0.78 
ปาน
กลาง 

1 4.65 0.47 
มาก
ที่สุด 

1 

2.1) การท างานเป็นทีม  3.55 0.87 มาก 2 4.69 0.48 
มาก
ที่สุด 

1 

2.2) ทักษะการส่ือสาร  3.56 0.82 มาก 1 4.69 0.48 
มาก
ที่สุด 

1 

2.3) ทักษะองค์กร 3.18 0.83 
ปาน
กลาง 

3 4.56 0.58 
มาก
ที่สุด 

2 

3) ด้านทักษะภายในบุคคล 3.31 0.75 
ปาน
กลาง 

5 4.63 0.47 
มาก
ที่สุด 

2 

3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง  3.28 0.77 
ปาน
กลาง 

3 4.61 0.51 
มาก
ที่สุด 

3 

3.2) แรงจูงใจในตนเอง  3.25 0.76 ปาน 4 4.61 0.52 มาก 3 
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ด้านการจัดการเรยีนการสอน 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค ์

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ �̅� S.D. ระดับ ล าดับ 

กลาง ที่สุด 

3.3) วินยัในตนเอง  3.34 0.86 
ปาน
กลาง 

2 4.69 0.47 
มาก
ที่สุด 

1 

3.4) ความยืดหยุ่นและความสามารถ
ในการปรับตัว 

3.35 0.82 
ปาน
กลาง 

1 4.62 0.49 
มาก
ที่สุด 

2 

4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก 3.35 0.81 
ปาน
กลาง 

3 4.59 0.51 
มาก
ที่สุด 

4 

4.1) ความใจกวา้ง 3.27 0.82 
ปาน
กลาง 

2 4.57 0.53 
มาก
ที่สุด 

3 

4.2) เคารพในความหลากหลาย  3.39 0.86 
ปาน
กลาง 

1 4.61 0.51 
มาก
ที่สุด 

1 

4.3) ความเขา้ใจระหว่างวัฒนธรรม 3.39 0.84 
ปาน
กลาง 

1 4.59 0.55 
มาก
ที่สุด 

2 

5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.38 0.77 
ปาน
กลาง 

2 4.65 0.47 
มาก
ที่สุด 

1 

5.1) ความสามารถในการประเมิน
สารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่าง
พิถีพิถัน 

3.35 0.80 
ปาน
กลาง 

2 4.65 0.48 
มาก
ที่สุด 

2 

5.2) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล   3.41 0.78 
ปาน
กลาง 

1 4.66 0.48 
มาก
ที่สุด 

1 

รวม 3.36 0.70 
ปาน
กลาง 

 4.63 0.44 
มาก
ที่สุด 

 

 
สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ จากการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมภายในด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา จ าแนกตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานโดย

ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (�̅�=3.30, S.D.=0.77) เมื่อพิจารณาตามสมรรถนะข้ามสายงาน พบว่า

ด้านทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=3.41, S.D.=0.81) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ ด้าน

ความเป็นพลเมืองโลก (�̅�=3.35, S.D.=0.84) ด้านทักษะภายในบุคคล (�̅�=3.27, S.D.=0.82) ด้าน

การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=3.24, S.D.=0.84) และ ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 

(�̅�=3.23, S.D.=0.82) ตามล าดับ เมื่อพิจารณาในรายด้าน ดังนี  1) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 

พบว่าการคิดสร้างสรรค์ (�̅�=3.38, S.D.=0.91) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ การ

ตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (�̅�=3.30, S.D.=0.91) และการเป็นผู้ประกอบการ (�̅�=3.05, S.D.=0.92) 
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ตามล าดับ 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า การท างานเป็นทีม (�̅�=3.57, S.D.=0.88) มีค่าเฉลี่ย

สภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ ทักษะการสื่อสาร (�̅�=3.45, S.D.=0.88) และทักษะองค์กร 

(�̅�=3.20, S.D.=0.82) ตามล าดับ 3) ด้านทักษะภายในบุคคล พบว่า ความยืดหยุ่นและความสามารถ

ในการปรับตัว (�̅�=3.31, S.D.=0.86) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ วินัยในตนเอง 

(�̅�=3.30, S.D.=0.88) การตระหนักรู้ในตนเองและแรงจูงใจในตนเอง (�̅�=3.23, S.D.=0.85) เท่ากัน 

ตามล าดับ 4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก พบว่า เคารพในความหลากหลาย (�̅�=3.38, S.D.=0.88)  

มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม (�̅�=3.37, S.D.=0.87) 

และความใจกว้าง (�̅�=3.30, S.D.=0.87) และ 5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ พบว่า

ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (�̅�=3.25, S.D.=0.84) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ

ความสามารถในการประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน (�̅�=3.21, S.D.=0.84) 

ตามล าดับ 

สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ จากการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา จ าแนกตามแนวคิดสมรรถนะข้าม

สายงานโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅�=4.63, S.D.=0.45) เมื่อพิจารณาตามสมรรถนะข้ามสาย

งาน พบว่า ด้านทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=4.65, S.D.=0.47) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 

รองลงมาคือ ด้านความเป็นพลเมืองโลก (�̅�=4.64, S.D.=0.50) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ

สารสนเทศ (�̅�=4.64, S.D.=0.51) ด้านทักษะภายในบุคคล (�̅�=4.63, S.D.=0.48) และด้านการคิด

วิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=4.61, S.D.=0.50) ตามล าดับ เมื่อพิจารณาในรายด้าน ดังนี  1) ด้านการ

คิดวิพากษ์และนวัตกรรม พบว่า การคิดสร้างสรรค์ (�̅�=4.66, S.D.=0.51) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึง

ประสงค์สูงที่สุด รองลงมาคือ การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (�̅�=4.64, S.D.=0.52) และการเป็น

ผู้ประกอบการ (�̅�=4.54, S.D.=0.62) ตามล าดับ 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า การท างานเป็น

ทีม (�̅�=4.70, S.D.=0.48) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด รองลงมาคือ ทักษะการสื่อสาร 

(�̅�=4.69, S.D.=0.48) และทักษะองค์กร (�̅�=4.56, S.D.=0.56) ตามล าดับ 3) ด้านทักษะภายใน

บุคคล พบว่า วินัยในตนเอง และความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว (�̅�=4.66, 
S.D.=0.49) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุดเท่ากัน รองลงมาคือ การตระหนักรู้ในตนเอง 

(�̅�=4.60, S.D.=0.52) และแรงจูงใจในตนเอง (�̅�=4.59, S.D.=0.53) ตามล าดับ 4) ด้านความเป็น

พลเมืองโลก พบว่า เคารพในความหลากหลาย (�̅�=4.66, S.D.=0.51) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์
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สูงที่สุด รองลงมาคือ ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม (�̅�=4.64, S.D.=0.53) และความใจกว้าง 

(�̅�=4.61, S.D.=0.53) และ 5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ พบว่า ความสามารถในการ

ประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน และความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (�̅�=4.64, S.D.=0.52)  
มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุดเท่ากัน รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.7 

 
ตารางที่ 4.7 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับ
ของรัฐจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา จ าแนกตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน  

ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค ์

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ �̅� S.D. ระดับ ล าดับ 

1) ด้านการคิดวิพากษแ์ละนวัตกรรม 3.24 0.84 
ปาน
กลาง 

4 4.61 0.50 
มาก
ที่สุด 

4 

1.1) การคิดสร้างสรรค์ 3.38 0.91 
ปาน
กลาง 

1 4.66 0.51 
มาก
ที่สุด 

1 

1.2) การเป็นผู้ประกอบการ 3.05 0.92 
ปาน
กลาง 

3 4.54 0.62 
มาก
ที่สุด 

3 

1.3) การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล 3.30 0.91 
ปาน
กลาง 

2 4.64 0.52 
มาก
ที่สุด 

2 

2) ด้านทักษะระหวา่งบุคคล 3.41 0.81 
ปาน
กลาง 

1 4.65 0.47 
มาก
ที่สุด 

1 

2.1) การท างานเป็นทีม  3.57 0.88 มาก 1 4.70 0.48 
มาก
ที่สุด 

1 

2.2) ทักษะการส่ือสาร  3.45 0.88 
ปาน
กลาง 

2 4.69 0.48 
มาก
ที่สุด 

2 

2.3) ทักษะองค์กร 3.20 0.82 
ปาน
กลาง 

3 4.56 0.56 
มาก
ที่สุด 

3 

3) ด้านทักษะภายในบุคคล 3.27 0.82 
ปาน
กลาง 

3 4.63 0.48 
มาก
ที่สุด 

3 

3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง  3.23 0.85 
ปาน
กลาง 

3 4.60 0.52 
มาก
ที่สุด 

2 

3.2) แรงจูงใจในตนเอง  3.23 0.85 
ปาน
กลาง 

3 4.59 0.53 
มาก
ที่สุด 

3 

3.3) วินยัในตนเอง  3.30 0.88 
ปาน
กลาง 

2 4.66 0.49 
มาก
ที่สุด 

1 

3.4) ความยืดหยุ่นและความสามารถใน
การปรับตัว 

3.31 0.86 
ปาน
กลาง 

1 4.66 0.49 
มาก
ที่สุด 

1 
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ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค ์

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ �̅� S.D. ระดับ ล าดับ 

4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก 3.35 0.84 
ปาน
กลาง 

2 4.64 0.50 
มาก
ที่สุด 

2 

4.1) ความใจกวา้ง 3.30 0.87 
ปาน
กลาง 

3 4.61 0.53 
มาก
ที่สุด 

3 

4.2) เคารพในความหลากหลาย  3.38 0.88 
ปาน
กลาง 

1 4.66 0.51 
มาก
ที่สุด 

1 

4.3) ความเขา้ใจระหว่างวัฒนธรรม 3.37 0.87 
ปาน
กลาง 

2 4.64 0.53 
มาก
ที่สุด 

2 

5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.23 0.82 
ปาน
กลาง 

5 4.64 0.51 
มาก
ที่สุด 

2 

5.1) ความสามารถในการประเมิน
สารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพถิัน 

3.21 0.84 
ปาน
กลาง 

2 4.64 0.52 
มาก
ที่สุด 

1 

5.2) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล   3.25 0.84 
ปาน
กลาง 

1 4.64 0.52 
มาก
ที่สุด 

1 

รวม 3.30 0.77 
ปาน
กลาง 

 4.63 0.45 
มาก
ที่สุด 

 

 
สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ จากการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมภายในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  จ าแนกตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสาย

งานโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (�̅�=3.05, S.D.=0.79) เมื่อพิจารณาตามสมรรถนะข้ามสาย

งาน พบว่า ด้านทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=3.17, S.D.=0.83) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 

รองลงมาคือ ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=3.09, S.D.=0.85) ด้านทักษะภายในบุคคล 

(�̅�=3.03, S.D.=0.84) ด้านความเป็นพลเมืองโลก (�̅�=2.99, S.D.=0.86) และด้านการคิดวิพากษ์

และนวัตกรรม (�̅�=2.98, S.D.=0.82) ตามล าดับ เมื่อพิจารณาในรายด้าน ดังนี  1) ด้านการคิด

วิพากษ์และนวัตกรรม พบว่า การคิดสร้างสรรค์ (�̅�=3.07, S.D.=0.89) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูง

ที่สุด รองลงมาคือ การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (�̅�=3.05, S.D.=0.88) และการเป็นผู้ประกอบการ 

(�̅�=2.83, S.D.=0.88) ตามล าดับ 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า การท างานเป็นทีม และทักษะ

การสื่อสาร (�̅�=3.28, S.D.=0.90) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ ทักษะองค์กร 

(�̅�=2.97, S.D.=0.87) ตามล าดับ 3) ด้านทักษะภายในบุคคล พบว่า วินัยในตนเอง (�̅�=3.11, 

S.D.=0.91) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ ความยืดหยุ่นและความสามารถในการ
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ปรับตัว(�̅�=3.03, S.D.=0.88) การตระหนักรู้ในตนเอง (�̅�=3.00, S.D.=0.87) และแรงจูงใจในตนเอง 

(�̅�=3.00, S.D.=0.84) ตามล าดับ 4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก พบว่า ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม 

(�̅�=3.02, S.D.=0.88) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ เคารพในความหลากหลาย 

(�̅�=3.01, S.D.=0.88) และความใจกว้าง (�̅�=2.95, S.D.=0.90) และ 5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อ

และสารสนเทศ พบว่า ความสามารถในการประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน 

(�̅�=3.09, S.D.=0.87) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

(�̅�=3.08, S.D.=0.87) ตามล าดับ 

สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ จากการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ จ าแนกตามแนวคิดสมรรถนะ

ข้ามสายงานโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅�=4.54, S.D.=0.51) เมื่อพิจารณาตามสมรรถนะ 

ข้ามสายงาน พบว่า ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=4.57, S.D.=0.55) มีค่าเฉลี่ยสภาพ

ปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ ด้านทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=4.55, S.D.=0.52) ด้านทักษะภายใน

บุคคล (�̅�=4.54, S.D.=0.53) ด้านความเป็นพลเมืองโลก (�̅�=4.51, S.D.=0.58) และด้านการคิด

วิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=4.51, S.D.=0.57) ตามล าดับ เมื่อพิจารณาในรายด้าน ดังนี  1) ด้านการ

คิดวิพากษ์และนวัตกรรม พบว่า การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (�̅�=4.56, S.D.=0.56) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่

พึงประสงคส์ูงที่สุด รองลงมาคือ การคิดสร้างสรรค์(�̅�=4.53, S.D.=0.59) และการเป็นผู้ประกอบการ 

(�̅�=4.44, S.D.=0.66) ตามล าดับ 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า ทักษะการสื่อสาร  (�̅�=4.59, 

S.D.=0.52) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด รองลงมาคือ การท างานเป็นทีม (�̅�=4.55, 

S.D.=0.56) และทักษะองค์กร (�̅�=4.49, S.D.=0.60) ตามล าดับ 3) ด้านทักษะภายในบุคคล พบว่า

วินัยในตนเอง (�̅�=4.58, S.D.=0.55) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงคส์ูงที่สุด รองลงมาคือ ความยืดหยุ่น

และความสามารถในการปรับตัว (�̅�=4.55, S.D.=0.56) แรงจูงใจในตนเอง (�̅�=4.53, S.D.=0.55) 

และการตระหนักรู้ในตนเอง (�̅�=4.51, S.D.=0.59) ตามล าดับ 4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก พบว่า

เคารพในความหลากหลาย (�̅�=4.54, S.D.=0.60) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด รองลงมาคือ

ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม (�̅�=4.52, S.D.=0.62) และความใจกว้าง (�̅�=4.48, S.D.=0.61) และ 

5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ พบว่า ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (�̅�=4.58, S.D.=0.57) มี
ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด รองลงมาคือ ความสามารถในการประเมินสารสนเทศและเนื อหา

สื่ออย่างพิถีพิถัน (�̅�=4.57, S.D.=0.57) ตามล าดับ รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.8 
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ตารางที่ 4.8 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับ
ของรัฐจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ จ าแนกตาม
แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน  

 

ด้านการวดัและประเมินผลการเรยีนรู้ 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค ์

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ �̅� S.D. ระดับ ล าดับ 

1) ด้านการคิดวิพากษแ์ละนวัตกรรม 2.98 0.82 
ปาน
กลาง 

5 4.51 0.57 
มาก
ที่สุด 

4 

1.1) การคิดสร้างสรรค์ 3.07 0.89 
ปาน
กลาง 

1 4.53 0.59 
มาก
ที่สุด 

2 

1.2) การเป็นผู้ประกอบการ 2.83 0.88 
ปาน
กลาง 

3 4.44 0.66 มาก 3 

1.3) การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล 3.05 0.88 
ปาน
กลาง 

2 4.56 0.56 
มาก
ที่สุด 

1 

2) ด้านทักษะระหวา่งบุคคล 3.17 0.83 
ปาน
กลาง 

1 4.55 0.52 
มาก
ที่สุด 

2 

2.1) การท างานเป็นทีม  3.28 0.90 
ปาน
กลาง 

1 4.55 0.56 
มาก
ที่สุด 

2 

2.2) ทักษะการส่ือสาร  3.28 0.90 
ปาน
กลาง 

1 4.59 0.52 
มาก
ที่สุด 

1 

2.3) ทักษะองค์กร 2.97 0.87 
ปาน
กลาง 

2 4.49 0.60 มาก 3 

3) ด้านทักษะภายในบุคคล 3.03 0.84 
ปาน
กลาง 

3 4.54 0.53 
มาก
ที่สุด 

3 

3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง  3.00 0.87 
ปาน
กลาง 

3 4.51 0.59 
มาก
ที่สุด 

4 

3.2) แรงจูงใจในตนเอง  3.00 0.84 
ปาน
กลาง 

3 4.53 0.55 
มาก
ที่สุด 

3 

3.3) วินยัในตนเอง  3.11 0.91 
ปาน
กลาง 

1 4.58 0.55 
มาก
ที่สุด 

1 

3.4) ความยืดหยุ่นและความสามารถใน
การปรับตัว 

3.03 0.88 
ปาน
กลาง 

2 4.55 0.56 
มาก
ที่สุด 

2 

4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก 2.99 0.86 
ปาน
กลาง 

4 4.51 0.58 
มาก
ที่สุด 

4 

4.1) ความใจกวา้ง 2.95 0.90 
ปาน
กลาง 

3 4.48 0.61 มาก 3 

4.2) เคารพในความหลากหลาย  3.01 0.88 
ปาน
กลาง 

2 4.54 0.60 
มาก
ที่สุด 

1 
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ด้านการวดัและประเมินผลการเรยีนรู้ 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค ์

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ �̅� S.D. ระดับ ล าดับ 

4.3) ความเขา้ใจระหว่างวัฒนธรรม 3.02 0.88 
ปาน
กลาง 

1 4.52 0.62 
มาก
ที่สุด 

2 

5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 3.09 0.85 
ปาน
กลาง 

2 4.57 0.55 
มาก
ที่สุด 

1 

5.1) ความสามารถในการประเมิน
สารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพถิัน 

3.09 0.87 
ปาน
กลาง 

1 4.57 0.57 
มาก
ที่สุด 

2 

5.2) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล   3.08 0.87 
ปาน
กลาง 

2 4.58 0.57 
มาก
ที่สุด 

1 

รวม 3.05 0.79 
ปาน
กลาง 

 4.54 0.51 
มาก
ที่สุด 

 

 
สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ

ข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในโดยภาพรวม จ าแนกตามการบริหารงานวิชาการ

โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (�̅�=3.26, S.D.=0.64) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าการบริหารงาน

วิชาการด้านการจัดการเรียนการสอน (�̅�=3.36, S.D.=0.70)  มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 

รองลงมาคือ ด้านการพัฒนาหลักสูตร  (�̅�=3.31, S.D.=0.65)  ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา 

(�̅�=3.30, S.D.=0.77)  และด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (�̅�=3.06, S.D.=0.79) ตามล าดับ 
เมื่อจ าแนกตามองค์ประกอบย่อยของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ มีรายละเอียดดังนี  

ด้านการพัฒนาหลักสูตรพบว่า สภาพปัจจุบัน หัวข้อการก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร

(�̅�=3.32) มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าหัวข้อการน าหลักสูตรไปใช้ (�̅�=3.31) 

ด้านการจัดการเรียนการสอนพบว่า หัวข้อการวางแผนการจัดการเรียนการสอน (�̅�=3.38) มี

ค่าเฉลี่ยสูงกว่า หัวข้อการด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนที่ก าหนด (�̅�=3.33) 
ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษาพบว่า หัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตร

(�̅�=3.36) มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า หัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตร (�̅�=3.23) 
ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้พบว่า หัวข้อการก าหนดวิธีการวัดและประเมินผลการ

เรียนรู้(�̅�=3.08) มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า  หัวข้อการน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้ (�̅�=3.03) 
สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด

สมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในโดยภาพรวม จ าแนกตามการ

บริหารงานวิชาการโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅�=4.61, S.D.=0.42)  เมื่อพิจารณาในรายด้าน

พบว่าการบริหารงานวิชาการด้านการพัฒนาหลักสูตร (�̅�=4.64, S.D.=0.39)  มีค่าเฉลี่ยสภาพ
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ปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ ด้านการจัดการเรียนการสอน (�̅�=4.63, S.D.=0.44) และด้านการจัด

กิจการนิสิตนักศึกษา (�̅�=4.63, S.D.=0.45) เท่ากัน และด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  

(�̅�=4.54, S.D.=0.51) ตามล าดับ เมื่อจ าแนกตามองค์ประกอบย่อยของการบริหารวิชาการสถาบัน 
อุดมศึกษาของรัฐ มีรายละเอียดดังนี  

ด้านการพัฒนาหลักสูตรพบว่า หัวข้อการก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร (�̅�=3.65) มี

ค่าเฉลี่ยสูงกว่าหัวข้อการน าหลักสูตรไปใช้ (�̅�=3.63) 

ด้านการจัดการเรียนการสอนพบว่า หัวข้อการวางแผนการจัดการเรียนการสอน (�̅�=3.64) มี

ค่าเฉลี่ยสูงกว่า หัวข้อการด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนที่ก าหนด (�̅�=3.61) 
ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษาพบว่า หัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตร 

(�̅�=3.66) มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า หัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตร (�̅�=3.60) 
ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้พบว่า หัวข้อการก าหนดวิธีการวัดและประเมินผลการ

เรียนรู้ (�̅�=3.55) มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า  หัวข้อการน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้ (�̅�=3.52) 
รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.9 
 
ตารางที่ 4.9 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับ
ของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในโดยภาพรวม 
จ าแนกตามการบริหารงานวิชาการ 
 

การบริหารงานวชิาการ 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค ์

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ �̅� S.D. ระดับ ล าดับ 

1. ด้านการพัฒนาหลักสตูร 3.31 0.65 
ปาน
กลาง 

2 4.64 0.39 
มาก
ที่สุด 

1 

1.1 การก าหนด
จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 

3.32 0.67 
ปาน
กลาง 

1 4.65 0.40 มากที่สุด 1 

1.2 การน าหลักสูตรไปใช้
ในการจัดการเรียนการสอน 

3.31 0.71 
ปาน
กลาง 

2 4.63 0.42 มากที่สุด 2 

2. ด้านการจดัการเรียนการ
สอน 

3.36 0.70 
ปาน
กลาง 

1 4.63 0.44 
มาก
ที่สุด 

2 

2.1 การวางแผนการ
จัดการเรียนการสอน 

3.38 0.74 
ปาน
กลาง 

1 4.64 0.45 มากที่สุด 1 

2.2 การด าเนินการ
จัดการเรียนการสอนตาม
แผนที่ก าหนด 

3.33 0.71 
ปาน
กลาง 

2 4.61 0.46 มากที่สุด 2 
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การบริหารงานวชิาการ 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค ์

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ �̅� S.D. ระดับ ล าดับ 

3. ด้านการจดักิจการนิสิต
นักศึกษา 

3.30 0.77 
ปาน
กลาง 

3 4.63 0.45 
มาก
ที่สุด 

2 

3.1 การจัดกิจกรรม
พัฒนานิสิตนักศึกษาใน
หลักสูตร 

3.36 0.80 
ปาน
กลาง 

1 4.66 0.46 มากที่สุด 1 

3.2 การจัดกิจกรรม
พัฒนานิสิตนักศึกษานอก
หลักสูตร 

3.23 0.80 
ปาน
กลาง 

2 4.60 0.49 มากที่สุด 2 

4. ด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรยีนรู้ 

3.06 0.79 
ปาน
กลาง 

4 4.54 0.51 
มาก
ที่สุด 

4 

4.1 การก าหนดวิธกีารวัด
และประเมินผลการเรียนรู ้

3.08 0.81 
ปาน
กลาง 

1 4.55 0.53 มากที่สุด 1 

4.2 การน าผลการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้ 

3.03 0.84 
ปาน
กลาง 

2 4.52 0.55 มากที่สุด 2 

รวม 3.26 0.64 
ปาน
กลาง 

 4.61 0.42 
มาก
ที่สุด 

 

 
สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ

ข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตามด้านการพัฒนาหลักสูตร หัวข้อการ

ก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (�̅�=3.32, S.D.=0.67) และเมื่อ

พิจารณาตามองค์ประกอบด้านการพัฒนาหลักสูตรพบว่า ด้านทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=3.42, 

S.D.=0.78) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด และด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=3.23, 
S.D.=0.75) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด  

เมื่อพิจารณาจ าแนกตามสมรรถนะข้ามสายงาน ดังนี  1) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 

พบว่าการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (�̅�=3.35, S.D.=0.87) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 2) ด้าน

ทักษะระหว่างบุคคล พบว่า การท างานเป็นทีม (�̅�=3.60, S.D.=0.89) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูง

ที่สุด 3) ด้านทักษะภายในบุคคล พบว่า ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว (�̅�=3.37, 
S.D.=0.86)  มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก พบว่าเคารพในความ

หลากหลาย (�̅�=3.43, S.D.=0.89) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด และ 5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อ

และสารสนเทศ พบว่า ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (�̅�=3.37, S.D.=.88)  มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด  
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สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตามด้านการพัฒนาหลักสูตร 

หัวข้อการก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅�=4.65, S.D.=0.40) 
และเมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบด้านการพัฒนาหลักสูตร พบว่า ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ

สารสนเทศ (�̅�=4.71, S.D.=0.50) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด และด้านการคิดวิพากษ์และ

นวัตกรรม (�̅�=4.60, S.D.=0.46) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ต่ าที่สุด และเมื่อพิจารณาจ าแนกตาม
สมรรถนะข้ามสายงาน ดังนี  1) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม พบว่า การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล 

(�̅�=4.70, S.D.=0.54) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า การ

ท างานเป็นทีม (�̅�=4.76, S.D.=0.49) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด 3) ด้านทักษะภายใน

บุคคล พบว่าวินัยในตนเอง (�̅�=4.72, S.D.=0.47) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด 4) ด้านความ

เป็นพลเมืองโลก พบว่า ความเคารพในความหลากหลาย(�̅�=4.65, S.D.=0.56) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่       
พึงประสงค์สูงที่สุด และ 5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ พบว่า ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

(�̅�=4.73, S.D.=0.52)  มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.10 
 
ตารางที่ 4.10 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตาม
ด้านการพัฒนาหลักสูตร หัวข้อการก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
 

การก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ 𝒙 S.D. ระดับ ล าดับ 

1) ด้านการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

3.23 0.75 ปานกลาง 5 4.60 0.46 มากท่ีสุด 5 

1.1) การคิดสร้างสรรค์ 3.32 0.83 ปานกลาง 2 4.68 0.51 มากที่สุด 2 

1.2) การเป็นผู้ประกอบการ 3.03 0.94 ปานกลาง 3 4.43 0.67 มาก 3 

1.3) การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล 3.35 0.87 ปานกลาง 1 4.70 0.54 มากที่สุด 1 

2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล 3.42 0.78 ปานกลาง 1 4.67 0.46 มากท่ีสุด 2 

2.1) การท างานเป็นทีม  3.60 0.89 ปานกลาง 1 4.76 0.49 มากที่สุด 1 

2.2) ทักษะการสื่อสาร  3.55 0.91 ปานกลาง 2 4.74 0.49 มากที่สุด 2 

2.3) ทักษะองค์กร 3.12 0.91 ปานกลาง 3 4.50 0.64 มากที่สุด 3 

3) ด้านทักษะภายในบุคคล 3.24 0.79 ปานกลาง 4 4.65 0.45 มากท่ีสุด 3 

3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง  3.18 0.88 ปานกลาง 3 4.58 0.55 มากที่สุด 4 

3.2) แรงจูงใจในตนเอง  3.17 0.86 ปานกลาง 4 4.59 0.57 มากที่สุด 3 

3.3) วินัยในตนเอง  3.26 0.95 ปานกลาง 2 4.72 0.47 มากที่สุด 1 

3.4) ความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัว 

3.37 0.86 ปานกลาง 1 4.71 0.51 มากที่สุด 2 

4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก 3.38 0.82 ปานกลาง 2 4.62 0.53 มากท่ีสุด 4 
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การก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ 𝒙 S.D. ระดับ ล าดับ 

4.1) ความใจกว้าง 3.31 0.89 ปานกลาง 3 4.59 0.60 มากที่สุด 3 

4.2) เคารพในความหลากหลาย  3.43 0.89 ปานกลาง 1 4.65 0.56 มากที่สุด 1 

4.3) ความเข้าใจระหว่าง
วัฒนธรรม 

3.40 0.89 ปานกลาง 2 4.63 0.56 มากที่สุด 2 

5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.30 0.85 ปานกลาง 3 4.71 0.50 มากท่ีสุด 1 

5.1) ความสามารถในการประเมิน
สารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่าง
พิถีพิถัน 

3.24 0.91 ปานกลาง 2 4.69 0.56 มากที่สุด 2 

5.2) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล   3.37 0.88 ปานกลาง 1 4.73 0.52 มากที่สุด 1 

รวม 3.32 0.67 ปานกลาง  4.65 0.40 มากท่ีสุด  

 
สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ

ข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตามด้านการพัฒนาหลักสูตร หัวข้อการ

น าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนโดยภาพรวมอยู่ ในระดับปานกลาง (�̅�=3.31, 
S.D.=0.71) และเมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบด้านการพัฒนาหลักสูตร พบว่า  ด้านทักษะระหว่าง

บุคคล (�̅�=3.41, S.D.=0.83) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด และด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 

(�̅�=3.21, S.D.=0.77) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด และเมื่อพิจารณาจ าแนกตามสมรรถนะข้าม

สายงาน ดังนี  1) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม พบว่า การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (�̅�=3.36, 
S.D.=0.82) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า การท างานเป็นทีม 

(�̅�=3.60, S.D.=0.92) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 3) ด้านทักษะภายในบุคคล พบว่า วินัยใน

ตนเอง (�̅�=3.29, S.D.=0.93)  มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด  4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก พบว่า

ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม (�̅�=3.35, S.D.=0.88) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด และ 5) ด้าน

ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ พบว่า ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (�̅�=3.44, S.D.=0.85) มีค่าเฉลี่ย
สภาพปัจจุบันสูงที่สุด 

สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตามด้านการพัฒนาหลักสูตร 

หัวข้อการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅�=4.63, 
S.D.=0.42) และเมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบด้านการพัฒนาหลักสูตร พบว่า  ด้านทักษะระหว่าง

บุคคล (�̅�=4.67, S.D.=0.45) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด และด้านความเป็นพลเมืองโลก 

(�̅�=4.59, S.D.=0.56)  มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ต่ าที่สุด และเมื่อพิจารณาจ าแนกตามสมรรถนะ

ข้ามสายงาน ดังนี  1) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม พบว่า การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (�̅�=4.70, 
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S.D.=0.53) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า การท างานเป็น

ทีม (�̅�=4.74, S.D.=0.48) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด 3) ด้านทักษะภายในบุคคล พบว่า

วินัยในตนเอง (�̅�=4.66, S.D.=0.55) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด 4) ด้านความเป็นพลเมือง

โลก พบว่า ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม (�̅�=4.62, S.D.=0.60) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูง

ที่สุด และ 5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ พบว่า ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (�̅�=4.67, 
S.D.=0.53)  มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.11 
 
ตารางที่ 4.11 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตาม
ด้านการพัฒนาหลักสูตร หัวข้อการน าหลกัสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
 

การน าหลักสูตรไปใช้ในการ
จัดการเรียนการสอน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ 𝒙 S.D. ระดับ ล าดับ 

1) ด้านการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

3.21 0.77 ปานกลาง 5 4.61 0.49 มากท่ีสุด 4 

1.1) การคิดสร้างสรรค์ 3.32 0.88 ปานกลาง 2 4.67 0.55 มากที่สุด 2 

1.2) การเป็นผู้ประกอบการ 2.97 0.96 ปานกลาง 3 4.46 0.68 มาก 3 

1.3) การตัดสินใจอย่างมี
เหตุผล 

3.36 0.82 ปานกลาง 1 4.70 0.53 มากที่สุด 1 

2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล 3.41 0.83 ปานกลาง 1 4.67 0.45 มากท่ีสุด 1 

2.1) การท างานเป็นทีม  3.60 0.92 มาก 1 4.74 0.48 มากที่สุด 1 

2.2) ทักษะการสื่อสาร  3.49 0.96 ปานกลาง 2 4.73 0.47 มากที่สุด 2 

2.3) ทักษะองค์กร 3.15 0.90 ปานกลาง 3 4.55 0.62 มากที่สุด 3 

3) ด้านทักษะภายในบุคคล 3.23 0.82 ปานกลาง 4 4.62 0.51 มากท่ีสุด 3 

3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง  3.21 0.86 ปานกลาง 3 4.60 0.57 มากที่สุด 3 

3.2) แรงจูงใจในตนเอง  3.16 0.84 ปานกลาง 4 4.57 0.58 มากที่สุด 4 

3.3) วินัยในตนเอง  3.29 0.93 ปานกลาง 1 4.66 0.55 มากที่สุด 1 

3.4) ความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัว 

3.28 0.91 ปานกลาง 2 4.65 0.56 มากที่สุด 2 

4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก 3.29 0.85 ปานกลาง 3 4.59 0.56 มากท่ีสุด 5 

4.1) ความใจกว้าง 3.20 0.88 ปานกลาง 3 4.55 0.62 มากที่สุด 3 

4.2) เคารพในความ
หลากหลาย  

3.33 0.95 ปานกลาง 2 4.60 0.59 มากที่สุด 2 

4.3) ความเข้าใจระหว่าง
วัฒนธรรม 

3.35 0.88 ปานกลาง 1 4.62 0.60 มากที่สุด 1 

5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.40 0.83 ปานกลาง 2 4.66 0.51 มากท่ีสุด 2 

5.1) ความสามารถในการ
ประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่อ
อย่างพิถีพิถัน 

3.35 0.87 ปานกลาง 2 4.64 0.54 มากที่สุด 2 
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การน าหลักสูตรไปใช้ในการ
จัดการเรียนการสอน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ 𝒙 S.D. ระดับ ล าดับ 

5.2) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล   3.44 0.85 ปานกลาง 1 4.67 0.53 มากที่สุด 1 

รวม 3.31 0.71 ปานกลาง  4.63 0.42 มากท่ีสุด  

 
สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ

ข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตามด้านการจัดการเรียนการสอน หัวข้อ

การวางแผนการจัดการเรียนการสอนโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (�̅�=3.38, S.D.=0.74) และ
เมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า ด้านทักษะระหว่างบุคคล 

(�̅�=3.47, S.D.=0.84) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด และด้านทักษะภายในบุคคล (�̅�=3.32, 
S.D.=0.84) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด และเม่ือพิจารณาจ าแนกตามสมรรถนะข้ามสายงาน ดังนี  

1) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม พบว่า การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (�̅�=3.46, S.D.=0.88) มี

ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า ทักษะการสื่อสาร (�̅�=3.63, 
S.D.=0.86) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 3) ด้านทักษะภายในบุคคล พบว่า ความยืดหยุ่นและ

ความสามารถในการปรับตัว (�̅�=3.37, S.D.=0.92) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 4) ด้านความเป็น

พลเมืองโลก พบว่า เคารพในความหลากหลาย (�̅�=3.42, S.D.=0.90) และความเข้าใจระหว่าง

วัฒนธรรม (�̅�=3.42, S.D.=0.91) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุดเท่ากัน และ 5) ด้านความฉลาดรู้

ทางสื่อและสารสนเทศ พบว่า ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (�̅�=3.42, S.D.=0.87) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน
สูงที่สุด  

สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตามด้านการจัดการเรียนการ

สอน หัวข้อการวางแผนการจัดการเรียนการสอนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅�=4.64, 
S.D.=0.45) และเม่ือพิจารณาตามองค์ประกอบด้านจัดการเรียนการสอน พบว่า ด้านความฉลาดรู้ทาง

สื่อและสารสนเทศ (�̅�=4.69, S.D.=0.50) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด และด้านการคิด

วิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=4.60, S.D.=0.51) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ต่ าที่สุด และเมื่อพิจารณา
จ าแนกตามสมรรถนะข้ามสายงาน ดังนี  1) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม พบว่า การคิด

สร้างสรรค์ (�̅�=4.65, S.D.=0.55) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล 

พบว่าการท างานเป็นทีม (�̅�=4.70, S.D.=0.52) และทักษะการสื่อสาร (�̅�=4.70, S.D.=0.51) มี

ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุดเท่ากัน 3) ด้านทักษะภายในบุคคล พบว่า วินัยในตนเอง (�̅�=4.70, 
S.D.=0.51) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด 4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก พบว่า ความเคารพใน
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ความหลากหลาย (�̅�=4.65, S.D.=0.55)  มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด และ 5) ด้านความ

ฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ พบว่า ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (�̅�=4.69, S.D.=0.51) มีค่าเฉลี่ยสภาพ
ที่พึงประสงค์สูงที่สุด รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.12 
 
ตารางที่ 4.12 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตาม
ด้านการจัดการเรียนการสอน หัวข้อการวางแผนการจัดการเรียนการสอน 
 

การวางแผนการจัดการเรียนการ
สอน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ 𝒙 S.D. ระดับ ล าดับ 

1) ด้านการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

3.35 0.81 ปานกลาง 4 4.60 0.51 มากท่ีสุด 5 

1.1) การคิดสร้างสรรค์ 3.42 0.88 ปานกลาง 2 4.65 0.55 มากที่สุด 1 

1.2) การเป็นผู้ประกอบการ 3.17 0.97 ปานกลาง 3 4.50 0.63 มากที่สุด 3 

1.3) การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล 3.46 0.88 ปานกลาง 1 4.63 0.56 มากที่สุด 2 

2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล 3.47 0.84 ปานกลาง 1 4.65 0.50 มากท่ีสุด 2 

2.1) การท างานเป็นทีม  3.58 0.96 มาก 2 4.70 0.52 มากที่สุด 1 

2.2) ทักษะการสื่อสาร  3.63 0.86 มาก 1 4.70 0.51 มากที่สุด 1 

2.3) ทักษะองค์กร 3.18 0.93 ปานกลาง 3 4.57 0.62 มากที่สุด 3 

3) ด้านทักษะภายในบุคคล 3.32 0.84 ปานกลาง 5 4.64 0.50 มากท่ีสุด 3 

3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง  3.29 0.88 ปานกลาง 3 4.60 0.57 มากที่สุด 3 

3.2) แรงจูงใจในตนเอง  3.26 0.87 ปานกลาง 4 4.60 0.58 มากที่สุด 3 

3.3) วินัยในตนเอง  3.36 0.98 ปานกลาง 2 4.70 0.51 มากที่สุด 1 

3.4) ความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัว 

3.37 0.92 ปานกลาง 1 4.66 0.53 มากที่สุด 2 

4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก 3.37 0.85 ปานกลาง 3 4.62 0.55 มากท่ีสุด 4 

4.1) ความใจกว้าง 3.28 0.88 ปานกลาง 3 4.61 0.59 มากที่สุด 3 

4.2) เคารพในความหลากหลาย  3.42 0.90 ปานกลาง 1 4.65 0.55 มากที่สุด 1 

4.3) ความเข้าใจระหว่าง
วัฒนธรรม 

3.42 0.91 ปานกลาง 1 4.62 0.59 มากที่สุด 2 

5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.38 0.85 ปานกลาง 2 4.69 0.50 มากท่ีสุด 1 

5.1) ความสามารถในการประเมิน
สารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่าง
พิถีพิถัน 

3.34 0.89 ปานกลาง 2 4.68 0.53 มากที่สุด 2 

5.2) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล   3.42 0.87 ปานกลาง 1 4.69 0.51 มากที่สุด 1 

รวม 3.38 0.74 ปานกลาง  4.64 0.45 มากท่ีสุด  

 
สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ

ข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตามด้านการจัดการเรียนการสอน หัวข้อ
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การด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนที่ก าหนดโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (�̅�=3.39, 
S.D.=0.80) และเมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า  ด้านทักษะ

ระหว่างบุคคล (�̅�=3.39, S.D.=0.80) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด และด้านการคิดวิพากษ์และ

นวัตกรรม (�̅�=3.28, S.D.=0.80) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด และเมื่อพิจารณาจ าแนกตาม
สมรรถนะข้ามสายงาน ดังนี  1) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม พบว่า การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล 

(�̅�=3.38, S.D.=0.88) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า การ

ท างานเป็นทีม (�̅�=3.51, S.D.=0.88) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 3) ด้านทักษะภายในบุคคล 

พบว่า วินัยในตนเอง (�̅�=3.33, S.D.=0.89) และความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว 

(�̅�=3.33, S.D.=0.88) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุดเท่ากัน  4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก พบว่า

ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม (�̅�=3.37, S.D.=0.91) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด และ 5) ด้าน

ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ พบว่า ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (�̅�=3.41, S.D.=0.84) มีค่าเฉลี่ย
สภาพปัจจุบันสูงที่สุด 

สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตามด้านการจัดการเรียนการ
สอน หัวข้อการด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนที่ก าหนดโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

(�̅�=4.61, S.D.=0.51) และเมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบด้านจัดการเรียนการสอน พบว่า  ด้าน

ทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=4.61, S.D.=0.51) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด และด้านความเป็น

พลเมืองโลก (�̅�=4.56, S.D.=0.56)  มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ต่ าที่สุด และเมื่อพิจารณาจ าแนก
ตามสมรรถนะข้ามสายงาน ดังนี  1) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม พบว่า การคิดสร้างสรรค์ 

(�̅�=4.66, S.D.=0.54) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด   2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า 

การท างานเป็นทีม (�̅�=4.69, S.D.=0.53) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด 3) ด้านทักษะภายใน

บุคคล พบว่า วินัยในตนเอง (�̅�=4.67, S.D.=0.54) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด 4) ด้าน

ความเป็นพลเมืองโลก พบว่า เคารพในความหลากหลาย (�̅�=4.58, S.D.=0.57) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึง
ประสงค์สูงที่สุด และ 5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ พบว่า ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

(�̅�=4.62, S.D.=0.53)  มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.13  
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ตารางที่ 4.13 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตาม
ด้านการจัดการเรียนการสอน หัวข้อการด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนที่ก าหนด 
 

  การด าเนินการจัดการเรียนการสอน
ตามแผนที่ก าหนด 

สภาพปัจจุบัน สภาพปัจจุบัน 

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ �̅� S.D. ระดับ ล าดับ 

1) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 3.28 0.80 
ปาน
กลาง 

5 4.61 0.51 มากที่สุด 4 

1.1) การคิดสร้างสรรค ์ 3.36 0.85 ปานกลาง 2 4.66 0.54 มากทีสุ่ด 1 
1.2) การเป็นผูป้ระกอบการ 3.09 0.93 ปานกลาง 3 4.51 0.65 มากทีสุ่ด 3 

1.3) การตัดสินใจอย่างมเีหตุผล 3.38 0.88 ปานกลาง 1 4.65 0.56 มากทีสุ่ด 2 

2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล 3.39 0.80 
ปาน
กลาง 

1 4.64 0.51 มากที่สุด 1 

2.1) การท างานเป็นทีม  3.51 0.88 มาก 1 4.69 0.53 มากทีสุ่ด 1 
2.2) ทกัษะการสื่อสาร  3.49 0.88 ปานกลาง 2 4.67 0.53 มากทีสุ่ด 2 

2.3) ทกัษะองค์กร 3.17 0.88 ปานกลาง 3 4.55 0.64 มากทีสุ่ด 3 

3) ด้านทักษะภายในบุคคล 3.29 0.76 
ปาน
กลาง 

4 4.62 0.51 มากที่สุด 2 

3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง  3.27 0.80 ปานกลาง 3 4.61 0.55 มากทีสุ่ด 3 
3.2) แรงจูงใจในตนเอง  3.25 0.79 ปานกลาง 4 4.62 0.56 มากทีสุ่ด 2 

3.3) วินัยในตนเอง  3.33 0.89 ปานกลาง 1 4.67 0.54 มากทีสุ่ด 1 

3.4) ความยืดหยุน่และ
ความสามารถในการปรับตัว 

3.33 0.88 ปานกลาง 1 4.59 0.57 มากทีสุ่ด 4 

4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก 3.33 0.87 
ปาน
กลาง 

3 4.56 0.56 มากที่สุด 5 

4.1) ความใจกว้าง 3.26 0.89 ปานกลาง 3 4.53 0.59 มากทีสุ่ด 3 
4.2) เคารพในความหลากหลาย  3.35 0.92 ปานกลาง 2 4.58 0.57 มากทีสุ่ด 1 

4.3) ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม 3.37 0.91 ปานกลาง 1 4.57 0.62 มากทีสุ่ด 2 

5) ด้านความฉลาดรู้ทางสือ่และ
สารสนเทศ 

3.37 0.82 
ปาน
กลาง 

2 4.62 0.51 มากที่สุด 2 

5.1) ความสามารถในการประเมิน
สารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน 

3.35 0.85 ปานกลาง 2 4.61 0.53 มากทีสุ่ด 2 

5.2) ความฉลาดรู้ทางดิจิทลั   3.41 0.84 ปานกลาง 1 4.62 0.53 มากทีสุ่ด 1 

รวม 3.33 0.71 
ปาน
กลาง 

 4.61 0.46 มากที่สุด  

 
สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ

ข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตามด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา

หัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตรโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (�̅�=3.50, 
S.D.=0.86) และเมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา พบว่า  ด้านทักษะ
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ระหว่างบุคคล (�̅�=3.50, S.D.=0.86) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด และด้านความฉลาดรู้ทางสื่อ

และสารสนเทศ (�̅�=3.27, S.D.=0.90) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด และเมื่อพิจารณาจ าแนกตาม

สมรรถนะข้ามสายงาน ดังนี  1) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม พบว่า การคิดสร้างสรรค์ (�̅�=3.49, 
S.D.=0.96) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า การท างานเป็นทีม 

(�̅�=3.70, S.D.=0.94) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 3) ด้านทักษะภายในบุคคล พบว่า ความ

ยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว (�̅�=3.38, S.D.=0.93)  มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด       

4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก พบว่า เคารพในความหลากหลาย (�̅�=3.44, S.D.=0.98) มีค่าเฉลี่ย
สภาพปัจจุบันสูงที่สุด และ 5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ พบว่า ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 

(�̅�=3.28, S.D.=0.94) มคี่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 
สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด

สมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตามด้านการจัดกิจการนิสิต
นักศึกษา หัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตรโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

(�̅�=4.68, S.D.=0.49) และเมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา พบว่า 

ด้านทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=4.68, S.D.=0.49) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด และด้านการ

คิดวิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=4.63, S.D.=0.53) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ต่ าที่สุด และเมื่อ
พิจารณาจ าแนกตามสมรรถนะข้ามสายงาน ดังนี  1) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม พบว่า การคิด

สร้างสรรค์ (�̅�=4.69, S.D.=0.55) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล 

พบว่าการท างานเป็นทีม (�̅�=4.72, S.D.=0.50) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด 3) ด้านทักษะ

ภายในบุคคล พบว่า วินัยในตนเอง (�̅�=4.71, S.D.=0.51) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด       

4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก พบว่า ความเคารพในความหลากหลาย (�̅�=4.69, S.D.=0.54) มี
ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด และ 5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ พบว่า

ความสามารถในการประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน (�̅�=4.66, S.D.=0.57)  และ

ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (�̅�=4.66, S.D.=0.56) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุดเท่ากัน 
รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.14 
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ตารางที่ 4.14 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตาม
ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา หัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตร 
 

การจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษา
ในหลักสูตร 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ 𝒙 S.D. ระดับ ล าดับ 

1) ด้านการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

3.32 0.87 ปานกลาง 3 4.63 0.53 มากท่ีสุด 5 

1.1) การคิดสร้างสรรค์ 3.49 0.96 ปานกลาง 1 4.69 0.55 มากที่สุด 1 

1.2) การเป็นผู้ประกอบการ 3.09 1.00 ปานกลาง 3 4.54 0.68 มากที่สุด 3 

1.3) การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล 3.38 0.98 ปานกลาง 2 4.66 0.56 มากที่สุด 2 

2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล 3.50 0.86 มาก 1 4.68 0.49 มากท่ีสุด 1 

2.1) การท างานเป็นทีม  3.70 0.94 มาก 1 4.72 0.50 มากที่สุด 1 

2.2) ทักษะการสื่อสาร  3.54 0.96 มาก 2 4.70 0.52 มากที่สุด 2 

2.3) ทักษะองค์กร 3.27 0.91 ปานกลาง 3 4.63 0.57 มากที่สุด 3 

3) ด้านทักษะภายในบุคคล 3.31 0.88 ปานกลาง 4 4.67 0.50 มากท่ีสุด 2 

3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง  3.28 0.93 ปานกลาง 3 4.65 0.55 มากที่สุด 3 

3.2) แรงจูงใจในตนเอง  3.26 0.93 ปานกลาง 4 4.64 0.56 มากที่สุด 4 

3.3) วินัยในตนเอง  3.34 0.98 ปานกลาง 2 4.71 0.51 มากที่สุด 1 

3.4) ความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัว 

3.38 0.93 ปานกลาง 1 4.69 0.54 มากที่สุด 2 

4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก 3.40 0.93 ปานกลาง 2 4.66 0.53 มากท่ีสุด 3 

         

4.1) ความใจกว้าง 3.35 0.95 ปานกลาง 3 4.64 0.58 มากที่สุด 3 

4.2) เคารพในความหลากหลาย  3.44 0.98 ปานกลาง 1 4.69 0.54 มากที่สุด 1 

4.3) ความเข้าใจระหว่าง
วัฒนธรรม 

3.42 0.98 ปานกลาง 2 4.66 0.57 มากที่สุด 2 

5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.27 0.90 ปานกลาง 5 4.66 0.55 มากท่ีสุด 3 

5.1) ความสามารถในการประเมิน
สารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่าง
พิถีพิถัน 

3.25 0.92 ปานกลาง 2 4.66 0.57 มากที่สุด 1 

5.2) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล   3.28 0.94 ปานกลาง 1 4.66 0.56 มากที่สุด 1 

รวม 3.36 0.80 ปานกลาง  4.66 0.46 มากท่ีสุด  

 
สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ

ข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตามด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา

หัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตรโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (�̅�=3.31, 
S.D.=0.80) และเมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา พบว่า  ด้านทักษะ

ระหว่างบุคคล (�̅�=3.31, S.D.=0.87) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด และด้านการคิดวิพากษ์และ
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นวัตกรรม (�̅�=3.17, S.D.=0.92) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด และเมื่อพิจารณาจ าแนกตาม

สมรรถนะข้ามสายงาน ดังนี  1) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม พบว่า การคิดสร้างสรรค์ (�̅�=3.28, 
S.D.=1.03) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า การท างานเป็นทีม 

(�̅�=3.43, S.D.=0.99) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 3) ด้านทักษะภายในบุคคล พบว่า วินัยใน

ตนเอง (�̅�=3.25, S.D.=0.92)  มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก พบว่า

ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม (�̅�=3.32, S.D.=0.91) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด และ 5) ด้าน

ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ พบว่า ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (�̅�=3.21, S.D.=0.90) มีค่าเฉลี่ย
สภาพปัจจุบันสูงที่สุด 

สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตามด้านการจัดกิจการนิสิต
นักศึกษา หัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตรโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

(�̅�=4.61, S.D.=0.53) และเมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา พบว่า 

ด้านทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=4.61, S.D.=0.53) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด และด้านทักษะ

ภายในบุคคล (�̅�=4.58, S.D.=0.55) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ต่ าที่สุด และเมื่อพิจารณาจ าแนก
ตามสมรรถนะข้ามสายงาน ดังนี  1) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม พบว่า การคิดสร้างสรรค์ 

(�̅�=4.63, S.D.=0.60) และการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (�̅�=4.63, S.D.=0.61) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึง

ประสงค์สูงที่สุดเท่ากัน 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า การท างานเป็นทีม (�̅�=4.68, S.D.=0.56) 

และทักษะการสื่อสาร (�̅�=4.68, S.D.=0.54) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุดเท่ากัน 3) ด้าน

ทักษะภายในบุคคล พบว่า ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว (�̅�=4.62, S.D.=0.56) มี
ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด 4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก พบว่า เคารพในความหลากหลาย 

(�̅�=4.63, S.D.=0.58) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด และ 5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ

สารสนเทศ พบว่า ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (�̅�=4.62, S.D.=0.58)  มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูง
ที่สุดรายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.15  
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ตารางที่ 4.15 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตาม
ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา หัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตร 
 

การจัดกิจกรรมพัฒนานิสิต
นักศึกษานอกหลักสูตร 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ 𝒙 S.D. ระดับ ล าดับ 

1) ด้านการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

3.17 0.92 ปานกลาง 5 4.60 0.58 มากท่ีสุด 4 

1.1) การคิดสร้างสรรค์ 3.28 1.03 ปานกลาง 1 4.63 0.60 มากที่สุด 1 

1.2) การเป็นผู้ประกอบการ 3.02 1.00 ปานกลาง 3 4.54 0.68 มากที่สุด 3 

1.3) การตัดสินใจอย่างมี
เหตุผล 

3.22 0.99 ปานกลาง 2 4.63 0.61 มากที่สุด 1 

2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล 3.31 0.87 ปานกลาง 1 4.61 0.53 มากท่ีสุด 1 

2.1) การท างานเป็นทีม  3.43 0.99 ปานกลาง 1 4.68 0.56 มากที่สุด 1 

2.2) ทักษะการสื่อสาร  3.36 0.96 ปานกลาง 2 4.68 0.54 มากที่สุด 1 

2.3) ทักษะองค์กร 3.12 0.87 ปานกลาง 3 4.49 0.65 มากที่สุด 3 

3) ด้านทักษะภายในบุคคล 3.21 0.85 ปานกลาง 3 4.58 0.55 มากท่ีสุด 5 

3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง  3.18 0.90 ปานกลาง 4 4.54 0.59 มากที่สุด 3 

3.2) แรงจูงใจในตนเอง  3.19 0.90 ปานกลาง 3 4.54 0.60 มากที่สุด 3 

3.3) วินัยในตนเอง  3.25 0.92 ปานกลาง 11 4.61 0.58 มากที่สุด 2 

3.4) ความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัว 

3.23 0.94 ปานกลาง 2 4.62 0.56 มากที่สุด 1 

4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก 3.29 0.88 ปานกลาง 2 4.61 0.56 มากท่ีสุด 1 

4.1) ความใจกว้าง 3.24 0.93 ปานกลาง 3 4.58 0.59 มากที่สุด 3 

4.2) เคารพในความ
หลากหลาย  

3.31 0.93 ปานกลาง 2 4.63 0.58 มากที่สุด 1 

4.3) ความเข้าใจระหว่าง
วัฒนธรรม 

3.32 0.91 ปานกลาง 1 4.61 0.60 มากที่สุด 2 

5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.19 0.88 ปานกลาง 4 4.61 0.57 มากท่ีสุด 1 

5.1) ความสามารถในการ
ประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่อ
อย่างพิถีพิถัน 

3.17 0.91 ปานกลาง 2 4.61 0.58 มากที่สุด 2 

5.2) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล   3.21 0.90 ปานกลาง 1 4.62 0.58 มากที่สุด 1 

รวม 3.23 0.80 ปานกลาง  4.60 0.49 มากท่ีสุด  

 
สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ

ข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตามด้านการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้ หัวข้อการก าหนดวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

(�̅�=3.08, S.D.=0.81) และเมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

พบว่าด้านทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=3.21, S.D.=0.85) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด และด้านความ
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เป็นพลเมืองโลก (�̅�=2.99, S.D.=0.91) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด และเมื่อพิจารณาจ าแนกตาม

สมรรถนะข้ามสายงาน ดังนี  1) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม พบว่า การคิดสร้างสรรค์ (�̅�=3.12, 
S.D.=0.94) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า การท างานเป็นทีม 

(�̅�=3.32, S.D.=0.95) และทักษะการสื่อสาร (�̅�=3.32, S.D.=0.95) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด

เท่ากัน 3) ด้านทักษะภายในบุคคล พบว่า วินัยในตนเอง (�̅�=3.18, S.D.=0.97)  มีค่าเฉลี่ยสภาพ

ปัจจุบันสูงที่สุด 4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก พบว่า ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม (�̅�=3.02, 
S.D.=0.95) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด และ 5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ พบว่า

ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (�̅�=3.14, S.D.=0.94)  มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด  
สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด

สมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตามด้านด้านการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้หัวข้อการก าหนดวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด (�̅�=4.55, S.D.=0.53) และเมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบด้านด้านการวัดและประเมินผล

การเรียนรู้ พบว่า ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=4.60, S.D.=0.61) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่

พึงประสงค์สูงที่สุด และด้านความเป็นพลเมืองโลก (�̅�=4.51, S.D.=0.64) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึง
ประสงค์ต่ าท่ีสุด และเม่ือพิจารณาจ าแนกตามสมรรถนะข้ามสายงาน ดังนี  1) ด้านการคิดวิพากษ์และ

นวัตกรรม พบว่า vการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (�̅�=4.58, S.D.=0.60) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูง

ที่สุด 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า ทักษะการสื่อสาร (�̅�=4.62, S.D.=0.55) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่

พึงประสงค์สูงที่สุด 3) ด้านทักษะภายในบุคคล พบว่า วินัยในตนเอง (�̅�=4.61, S.D.=0.58) มีค่าเฉลี่ย

สภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด 4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก พบว่าเคารพในความหลากหลาย (�̅�=4.53, 
S.D.=0.67) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด และ 5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 

พบว่าความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (�̅�=4.60, S.D.=0.63)  มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด 
รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.16 
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ตารางที่ 4.16 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตาม
ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ หัวข้อการก าหนดวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
 

การก าหนดวิธีการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ 𝒙 S.D. ระดับ ล าดับ 

1) ด้านการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

3.02 0.86 ปานกลาง 4 4.53 0.58 มากท่ีสุด 4 

1.1) การคิดสร้างสรรค์ 3.12 0.94 ปานกลาง 1 4.55 0.62 มากที่สุด 2 

1.2) การเป็นผู้ประกอบการ 2.84 0.95 ปานกลาง 3 4.46 0.68 มาก 3 

1.3) การตัดสินใจอย่างมี
เหตุผล 

3.09 0.94 ปานกลาง 2 4.58 0.60 มากที่สุด 1 

2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล 3.21 0.85 ปานกลาง 1 4.57 0.55 มากท่ีสุด 2 

2.1) การท างานเป็นทีม  3.32 0.95 ปานกลาง 1 4.58 0.60 มากที่สุด 2 

2.2) ทักษะการสื่อสาร  3.32 0.95 ปานกลาง 1 4.62 0.55 มากที่สุด 1 

2.3) ทักษะองค์กร 2.98 0.91 ปานกลาง 3 4.51 0.63 มากที่สุด 3 

3) ด้านทักษะภายในบุคคล 3.05 0.88 ปานกลาง 3 4.56 0.56 มากท่ีสุด 3 

3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง  2.99 0.92 ปานกลาง 4 4.53 0.63 มากที่สุด 4 

3.2) แรงจูงใจในตนเอง  3.02 0.91 ปานกลาง 3 4.55 0.59 มากที่สุด 3 

3.3) วินัยในตนเอง  3.18 0.97 ปานกลาง 1 4.61 0.58 มากที่สุด 1 

3.4) ความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัว 

3.04 0.93 ปานกลาง 2 4.56 0.60 มากที่สุด 2 

4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก 2.99 0.91 ปานกลาง 5 4.51 0.64 มากท่ีสุด 5 

4.1) ความใจกว้าง 2.95 0.94 ปานกลาง 3 4.48 0.69 มาก 3 

4.2) เคารพในความ
หลากหลาย  

3.00 0.94 ปานกลาง 2 4.53 0.67 มากที่สุด 1 

4.3) ความเข้าใจระหว่าง
วัฒนธรรม 

3.02 0.95 ปานกลาง 1 4.52 0.66 มากที่สุด 2 

5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.14 0.91 ปานกลาง 2 4.60 0.61 มากท่ีสุด 1 

5.1) ความสามารถในการ
ประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่อ
อย่างพิถีพิถัน 

3.13 0.93 ปานกลาง 2 4.59 0.64 มากที่สุด 2 

5.2) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล   3.14 0.94 ปานกลาง 1 4.60 0.63 มากที่สุด 1 

รวม 3.08 0.81 ปานกลาง  4.55 0.53 มากท่ีสุด  

 
สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ

ข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตามด้านการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้ หัวข้อการน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

(�̅�=3.31, S.D.=0.71) และเมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

พบว่า ด้านทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=3.14, S.D.=0.90) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด และด้านการ
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คิดวิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=2.95, S.D.=0.90) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด และเมื่อพิจารณา
จ าแนกตามสมรรถนะข้ามสายงาน ดังนี  1) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม พบว่า การคิด

สร้างสรรค์ (�̅�=3.02, S.D.=0.99) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า

การท างานเป็นทีม (�̅�=3.23, S.D.=0.99) และทักษะการสื่อสาร (�̅�=3.23, S.D.=0.97) มีค่าเฉลี่ย

สภาพปัจจุบันสูงที่สุดเท่ากัน 3) ด้านทักษะภายในบุคคล พบว่า วินัยในตนเอง (�̅�=3.04, S.D.=0.98)  
มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด  4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก พบว่า เคารพในความหลากหลาย 

(�̅�=3.02, S.D.=0.94) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด และ 5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ

สารสนเทศ พบว่า ความสามารถในการประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน (�̅�=3.05, 
S.D.=0.96) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 

สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตามด้านด้านการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ หัวข้อการน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด (�̅�=4.55, S.D.=0.60) และเมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบด้านด้านการวัดและประเมินผล

การเรียนรู้ พบว่า ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=4.55, S.D.=0.60) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่

พึงประสงค์สูงที่สุด และด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=4.48, S.D.=0.62) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่
พึงประสงค์ต่ าที่สุด และเมื่อพิจารณาจ าแนกตามสมรรถนะข้ามสายงาน ดังนี  1) ด้านการคิดวิพากษ์

และนวัตกรรม พบว่า การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (�̅�=4.53, S.D.=0.61) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์

สูงที่สุด 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า ทักษะการสื่อสาร (�̅�=4.55, S.D.=0.59) มีค่าเฉลี่ยสภาพ

ที่พึงประสงค์สูงที่สุด 3) ด้านทักษะภายในบุคคล พบว่า วินัยในตนเอง (�̅�=4.55, S.D.=0.61) มี
ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด 4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก พบว่าเคารพในความหลากหลาย 

(�̅�=4.54, S.D.=0.64) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด และ 5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ

สารสนเทศ พบว่า ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (�̅�=4.55, S.D.=0.62)  มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูง
ที่สุด รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.17 
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ตารางที่ 4.17 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนกตาม
ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ หัวข้อการน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้ 
 

การน าผลการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ไปใช้ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ 𝒙 S.D. ระดับ ล าดับ 

1) ด้านการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

2.95 0.90 ปานกลาง 5 4.48 0.62 มาก 5 

1.1) การคิดสร้างสรรค์ 3.02 0.99 ปานกลาง 1 4.51 0.65 มากที่สุด 2 

1.2) การเป็นผู้ประกอบการ 2.82 0.94 ปานกลาง 3 4.41 0.73 มาก 3 

1.3) การตัดสินใจอย่างมี
เหตุผล 

3.01 0.96 ปานกลาง 2 4.53 0.61 มากที่สุด 1 

2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล 3.14 0.90 ปานกลาง 1 4.52 0.58 มากท่ีสุด 2 

2.1) การท างานเป็นทีม  3.23 0.99 ปานกลาง 1 4.52 0.62 มากที่สุด 2 

2.2) ทักษะการสื่อสาร  3.23 0.97 ปานกลาง 1 4.55 0.59 มากที่สุด 1 

2.3) ทักษะองค์กร 2.96 0.95 ปานกลาง 2 4.47 0.65 มาก 3 

3) ด้านทักษะภายในบุคคล 3.01 0.90 ปานกลาง 3 4.52 0.58 มากท่ีสุด 2 

3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง  3.02 0.96 ปานกลาง 2 4.50 0.62 มากที่สุด 3 

3.2) แรงจูงใจในตนเอง  2.98 0.91 ปานกลาง 4 4.50 0.60 มากที่สุด 3 

3.3) วินัยในตนเอง  3.04 0.98 ปานกลาง 1 4.55 0.61 มากที่สุด 1 

3.4) ความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัว 

3.02 0.96 ปานกลาง 2 4.53 0.62 มากที่สุด 2 

4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก 2.99 0.91 ปานกลาง 4 4.52 0.63 มากท่ีสุด 2 

4.1) ความใจกว้าง 2.96 0.98 ปานกลาง 3 4.49 0.66 มาก 3 

4.2) เคารพในความ
หลากหลาย  

3.02 0.94 ปานกลาง 1 4.54 0.64 มากที่สุด 1 

4.3) ความเข้าใจระหว่าง
วัฒนธรรม 

3.01 0.94 ปานกลาง 2 4.53 0.66 มากที่สุด 2 

5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.04 0.93 ปานกลาง 2 4.55 0.60 มากท่ีสุด 1 

5.1) ความสามารถในการ
ประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่อ
อย่างพิถีพิถัน 

3.05 0.96 ปานกลาง 1 4.54 0.62 มากที่สุด 2 

5.2) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล   3.03 0.94 ปานกลาง 2 4.55 0.62 มากที่สุด 1 

รวม 3.03 0.84 ปานกลาง  4.52 0.55 มากท่ีสุด  

 
4.2.3 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน

ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
 น าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบความเรียง โดยน าเสนอการวิเคราะห์ในระดับ
ภาพรวมและการวิเคราะห์รายด้าน ดังต่อไปนี  
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สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ

ข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (�̅�=3.13, 

S.D.=0.69) เมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่า สภาพเทคโนโลยี (�̅�=3.30, S.D.=0.77) มีค่าเฉลี่ยสภาพ

ปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ สภาพเศรษฐกิจ (�̅�=3.17, S.D.=0.80) สภาพสังคม (�̅�=3.12, 

S.D.=0.78) และสภาพการเมือง (�̅�=3.00, S.D.=0.78) ตามล าดับ 
สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด

สมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

(�̅�=4.59, S.D.=0.49)  เมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่า สภาพเทคโนโลยี (�̅�=4.64, S.D.=0.50) มี

ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ สภาพเศรษฐกิจ (�̅�=4.59, S.D.=0.54) สภาพสังคม 

(�̅�=4.58, S.D.=0.54) และสภาพการเมือง (�̅�=4.54, S.D.=0.56) ตามล าดับ รายละเอียดดังแสดงใน
ตารางที่ 4.18 

 
 

ตารางที่ 4.18 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกโดย
ภาพรวม  

สภาพแวดล้อมภายนอก 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ �̅� S.D. ระดับ ล าดับ 

1. สภาพการเมือง 3.00 0.78 
ปาน
กลาง 

4 4.54 0.56 
มาก
ท่ีสุด 

4 

2. สภาพเศรษฐกิจ 3.17 0.80 
ปาน
กลาง 

2 4.59 0.54 
มาก
ท่ีสุด 

2 

3. สภาพสังคม 3.12 0.78 
ปาน
กลาง 

3 4.58 0.54 
มาก
ท่ีสุด 

3 

4. สภาพเทคโนโลยี 3.30 0.77 
ปาน
กลาง 

1 4.64 0.50 
มาก
ท่ีสุด 

1 

รวม 3.13 0.69 
ปาน
กลาง 

 4.59 0.49 
มาก
ที่สุด 

 

 
สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ

ข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก จ าแนกตามสภาพการเมืองโดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับปานกลาง (�̅�=3.00, S.D.=0.78) เมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบการบริหารวิชาการ พบว่า 
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ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา (�̅�=3.04, S.D.=0.83) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด และด้านการ

วัดและประเมินผลการเรียนรู้ (�̅�=2.92, S.D.=0.88) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด และเมื่อ
พิจารณาตามสมรรถนะข้ามสายงานได้ผลการวิเคราะห์ ดังนี  1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร พบว่า ความ

ฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=3.14, S.D.=0.94) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 2) ด้านการ

จัดการเรียนการสอน พบว่า ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ(�̅�=3.10, S.D.=0.92) มีค่าเฉลี่ย
สภาพปัจจุบันสูงที่สุด 3) ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา พบว่า ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 

(�̅�=3.11, S.D.=0.89) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด และ 4) ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

พบว่า ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=3.01, S.D.=0.95) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด  
สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด

สมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก จ าแนกตามสภาพการเมืองโดยภาพ

รวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅�=4.54, S.D.=0.56) เมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบการบริหารวิชาการ

พบว่า ด้านการพัฒนาหลักสูตร (�̅�=4.56, S.D.=0.61) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด และด้าน

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (�̅�=4.51, S.D.=0.64) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ต่ าที่สุด และ
เมื่อพิจารณาตามสมรรถนะข้ามสายงานได้ผลการวิเคราะห์ดังนี  1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร พบว่า

ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=4.59, S.D.=0.65) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด 2) 

ด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า ความเป็นพลเมืองโลก (�̅�=4.56, S.D.=0.61) ความฉลาดรู้ทาง

สื่อและสารสนเทศ (�̅�=4.56, S.D.=0.64) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุดเท่ากัน 3) ด้านการจัด

กิจการนิสิตนักศึกษา พบว่า ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=4.56, S.D.=0.62) มีค่าเฉลี่ย
สภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด และ 4) ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ พบว่า ความฉลาดรู้ทางสื่อ

และสารสนเทศ (�̅�=4.54, S.D.=0.65) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด รายละเอียดดังแสดงใน
ตารางที่ 4.19 
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ตารางที่ 4.19 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก จ าแนก
ตามสภาพการเมือง 
 

สภาพการเมือง 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ 𝒙 S.D. ระดับ ล าดับ 

1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร 3.03 0.83 ปานกลาง 2 4.56 0.61 มากท่ีสุด 1 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 2.97 0.90 ปานกลาง 5 4.53 0.66 มากที่สุด 5 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 3.01 0.87 ปานกลาง 3 4.56 0.65 มากที่สุด 2 

3. ทักษะภายในบุคคล 3.01 0.88 ปานกลาง 3 4.56 0.63 มากที่สุด 2 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.02 0.90 ปานกลาง 2 4.56 0.65 มากที่สุด 2 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.14 0.94 ปานกลาง 1 4.59 0.65 มากที่สุด 1 

2) ด้านการจัดการเรียนการสอน   3.01 0.84 ปานกลาง 3 4.54 0.61 มากท่ีสุด 3 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 2.96 0.91 ปานกลาง 5 4.53 0.65 มากที่สุด 3 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 3.02 0.87 ปานกลาง 2 4.53 0.64 มากที่สุด 3 

3. ทักษะภายในบุคคล 2.97 0.90 ปานกลาง 4 4.53 0.65 มากที่สุด 3 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 2.98 0.89 ปานกลาง 3 4.56 0.61 มากที่สุด 1 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.10 0.92 ปานกลาง 1 4.56 0.64 มากที่สุด 1 

3) ด้านการจัดกิจการนิสิต
นักศึกษา   

3.04 0.83 ปานกลาง 1 4.55 0.59 มากท่ีสุด 2 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 2.98 0.93 ปานกลาง 5 4.52 0.67 มากที่สุด 5 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 3.04 0.91 ปานกลาง 2 4.55 0.61 มากที่สุด 2 

3. ทักษะภายในบุคคล 3.02 0.88 ปานกลาง 4 4.55 0.61 มากที่สุด 2 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.04 0.92 ปานกลาง 2 4.55 0.63 มากที่สุด 2 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.11 0.89 ปานกลาง 1 4.56 0.62 มากที่สุด 1 

4) ด้านการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้   

2.92 0.88 ปานกลาง 4 4.51 0.64 มากท่ีสุด 4 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 2.88 0.94 ปานกลาง 5 4.48 0.69 มาก 5 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 2.90 0.91 ปานกลาง 4 4.51 0.66 มากที่สุด 3 

3. ทักษะภายในบุคคล 2.91 0.93 ปานกลาง 2 4.51 0.65 มากที่สุด 3 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 2.91 0.92 ปานกลาง 2 4.52 0.65 มากที่สุด 2 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.01 0.95 ปานกลาง 1 4.54 0.65 มากที่สุด 1 

รวม 3.00 0.78 ปานกลาง  4.54 0.56 มากท่ีสุด  

 
สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ

ข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก จ าแนกตามสภาพเศรษฐกิจโดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับปานกลาง (�̅�=3.17, S.D.=0.80) เมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบการบริหารวิชาการ พบว่า 

ด้านการพัฒนาหลักสูตร (�̅�=3.17, S.D.=0.80) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด และด้านการวัดและ
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ประเมินผลการเรียนรู้ (�̅�=3.04, S.D.=0.86) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด และเมื่อพิจารณาตาม
สมรรถนะข้ามสายงานได้ผลการวิเคราะห์ดังนี  1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร พบว่า ความฉลาดรู้ทางสื่อ

และสารสนเทศ (�̅�=3.25, S.D.=0.89) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 2) ด้านการจัดการเรียนการ

สอน พบว่า ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=3.18, S.D.=0.90) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูง

ที่สุด 3) ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา พบว่า ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=3.15, 
S.D.=0.90) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด และ 4) ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ พบว่า

ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=3.08, S.D.=0.90) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด  
สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด

สมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก จ าแนกตามสภาพเศรษฐกิจโดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅�=4.59, S.D.=0.54) เมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบการบริหาร

วิชาการ พบว่า ด้านการพัฒนาหลักสูตร (�̅�=4.59, S.D.=0.54) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด 

และด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (�̅�=4.55, S.D.=0.61) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ต่ า
ที่สุด และเม่ือพิจารณาตามสมรรถนะข้ามสายงานได้ผลการวิเคราะห์ ดังนี  1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร 

พบว่า ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=4.63, S.D.=0.56) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูง

ที่สุด 2) ด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=4.61, 
S.D.=0.58) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด 3) ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา พบว่า ความ

ฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=4.63, S.D.=0.58) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด และ 4) 

ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ พบว่า  ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=4.57, 
S.D.=0.61) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.20 
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ตารางที่ 4.20 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก จ าแนก
ตามสภาพเศรษฐกิจ 
 

สภาพเศรษฐกิจ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ 𝒙 S.D. ระดับ ล าดับ 

1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร 3.17 0.80 ปานกลาง 1 4.59 0.54 มากท่ีสุด 1 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 3.13 0.85 ปานกลาง 5 4.58 0.59 มากที่สุด 2 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 3.15 0.87 ปานกลาง 3 4.57 0.57 มากที่สุด 3 

3. ทักษะภายในบุคคล 3.15 0.86 ปานกลาง 3 4.57 0.56 มากที่สุด 3 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.16 0.82 ปานกลาง 2 4.57 0.59 มากที่สุด 3 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.25 0.89 ปานกลาง 1 4.63 0.56 มากที่สุด 1 

2) ด้านการจัดการเรียนการสอน   3.13 0.83 ปานกลาง 2 4.58 0.57 มากท่ีสุด 2 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 3.08 0.90 ปานกลาง 5 4.57 0.60 มากที่สุด 2 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 3.14 0.86 ปานกลาง 2 4.57 0.59 มากที่สุด 2 

3. ทักษะภายในบุคคล 3.13 0.87 ปานกลาง 3 4.56 0.60 มากที่สุด 5 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.11 0.88 ปานกลาง 4 4.57 0.63 มากที่สุด 2 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.18 0.90 ปานกลาง 1 4.61 0.58 มากที่สุด 1 

3) ด้านการจัดกิจการนิสิต
นักศึกษา   

3.13 0.83 ปานกลาง 2 4.58 0.57 มากท่ีสุด 2 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 3.10 0.88 ปานกลาง 5 4.56 0.60 มากที่สุด 5 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 3.15 0.86 ปานกลาง 1 4.58 0.60 มากที่สุด 2 

3. ทักษะภายในบุคคล 3.12 0.86 ปานกลาง 3 4.58 0.59 มากที่สุด 2 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.11 0.89 ปานกลาง 4 4.57 0.62 มากที่สุด 4 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.15 0.90 ปานกลาง 1 4.63 0.58 มากที่สุด 1 

4) ด้านการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้   

3.04 0.86 ปานกลาง 4 4.55 0.61 มากท่ีสุด 4 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 3.00 0.87 ปานกลาง 5 4.54 0.63 มากที่สุด 2 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 3.04 0.91 ปานกลาง 3 4.53 0.64 มากที่สุด 4 

3. ทักษะภายในบุคคล 3.05 0.88 ปานกลาง 2 4.54 0.63 มากที่สุด 2 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.04 0.90 ปานกลาง 3 4.53 0.64 มากที่สุด 4 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.08 0.90 ปานกลาง 1 4.57 0.61 มากที่สุด 1 

รวม 3.17 0.80 ปานกลาง  4.59 0.54 มากท่ีสุด  

 
สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ

ข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก จ าแนกตามสภาพสังคมโดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับปานกลาง (�̅�=3.12, S.D.=0.78) เมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบการบริหารวิชาการ พบว่า 

ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา (�̅�=3.15, S.D.=0.83) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด และด้านการ
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วัดและประเมินผลการเรียนรู้ (�̅�=3.04, S.D.=0.87) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด และเมื่อ
พิจารณาตามสมรรถนะข้ามสายงานได้ผลการวิเคราะห์ ดังนี  1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร พบว่า ความ

ฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=3.18, S.D.=0.89) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 2) ด้านการ

จัดการเรียนการสอน พบว่า ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=3.20, S.D.=0.90) มีค่าเฉลี่ย
สภาพปัจจุบันสูงที่สุด 3) ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา พบว่า ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 

(�̅�=3.22, S.D.=0.91) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด และ 4) ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

พบว่า ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=3.09, S.D.=0.92) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด  
สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด

สมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก จ าแนกตามสภาพสังคมโดยภาพ

รวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅�=4.58, S.D.=0.54) เมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบการบริหารวิชาการ

พบว่า ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา (�̅�=4.59, S.D.=0.56) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด 

และด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (�̅�=4.55, S.D.=0.59) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ต่ า
ที่สุด และเม่ือพิจารณาตามสมรรถนะข้ามสายงานได้ผลการวิเคราะห์ ดังนี  1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร 

พบว่า การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=4.61, S.D.=0.56) และทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=4.61, 
S.D.=0.57) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุดเท่ากัน 2) ด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า 

ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=4.60, S.D.=0.58) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด      

3) ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา พบว่า ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=4.62, S.D.=0.56) 
มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด และ 4) ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ พบว่า ความ

ฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=4.58, S.D.=0.60) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด 
รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.21 
 
 
 
 
  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

167 

ตารางที่ 4.21 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก จ าแนก
ตามสภาพสังคม 
 

สภาพสังคม 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ 𝒙 S.D. ระดับ ล าดับ 

1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร 3.13 0.80 ปานกลาง 3 4.59 0.55 มากท่ีสุด 1 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 3.11 0.86 ปานกลาง 5 4.61 0.56 มากที่สุด 1 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 3.13 0.85 ปานกลาง 2 4.61 0.57 มากที่สุด 1 

3. ทักษะภายในบุคคล 3.12 0.85 ปานกลาง 3 4.57 0.58 มากที่สุด 4 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.12 0.86 ปานกลาง 3 4.56 0.60 มากที่สุด 5 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.18 0.89 ปานกลาง 1 4.60 0.58 มากที่สุด 3 

2) ด้านการจัดการเรียนการสอน   3.14 0.84 ปานกลาง 2 4.57 0.58 มากท่ีสุด 3 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 3.08 0.89 ปานกลาง 5 4.57 0.60 มากที่สุด 2 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 3.13 0.87 ปานกลาง 4 4.57 0.59 มากที่สุด 2 

3. ทักษะภายในบุคคล 3.14 0.87 ปานกลาง 2 4.56 0.60 มากที่สุด 5 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.14 0.89 ปานกลาง 2 4.57 0.61 มากที่สุด 2 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.20 0.90 ปานกลาง 1 4.60 0.58 มากที่สุด 1 

3) ด้านการจัดกิจการนิสิต
นักศึกษา   

3.15 0.83 ปานกลาง 1 4.59 0.56 มากท่ีสุด 1 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 3.10 0.86 ปานกลาง 5 4.56 0.62 มากที่สุด 5 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 3.15 0.87 ปานกลาง 3 4.59 0.59 มากที่สุด 2 

3. ทักษะภายในบุคคล 3.16 0.87 ปานกลาง 2 4.59 0.58 มากที่สุด 2 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.14 0.90 ปานกลาง 4 4.57 0.60 มากที่สุด 4 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.22 0.91 ปานกลาง 1 4.62 0.56 มากที่สุด 1 

4) ด้านการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้   

3.04 0.87 ปานกลาง 4 4.55 0.59 มากท่ีสุด 4 

1. การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

2.98 0.90 ปานกลาง 5 4.53 0.63 มากที่สุด 5 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 3.04 0.88 ปานกลาง 4 4.55 0.61 มากที่สุด 2 

3. ทักษะภายในบุคคล 3.05 0.91 ปานกลาง 2 4.55 0.60 มากที่สุด 2 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.05 0.92 ปานกลาง 2 4.54 0.63 มากที่สุด 4 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.09 0.92 ปานกลาง 1 4.58 0.60 มากที่สุด 1 

รวม 3.12 0.78 ปานกลาง  4.58 0.54 มากท่ีสุด  
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สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก จ าแนกตามสภาพเทคโนโลยีโดยภาพรวมอยู่

ในระดับปานกลาง (�̅�=3.30, S.D.=0.77) เมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบการบริหารวิชาการ พบว่า

ด้านการจัดการเรียนการสอน (�̅�=3.34, S.D.=0.83) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด และด้านการวัด

และประเมินผลการเรียนรู้ (�̅�=3.25, S.D.=0.84) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด และเมื่อพิจารณา
ตามสมรรถนะข้ามสายงานได้ผลการวิเคราะห์ ดังนี  1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร พบว่า ความฉลาดรู้

ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=3.34, S.D.=0.91) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 2) ด้านการจัดการ

เรียนการสอน พบว่า ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=3.38, S.D.=0.91) มีค่าเฉลี่ยสภาพ
ปัจจุบันสูงที่สุด 3) ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา พบว่า ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 

(�̅�=3.39, S.D.=0.89) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด และ 4) ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

พบว่า ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=3.30, S.D.=0.91) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด  
สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด

สมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก จ าแนกตามสภาพเทคโนโลยีโดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅�=4.64, S.D.=0.50) เมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบการบริหาร

วิชาการ พบว่า ด้านการพัฒนาหลักสูตร (�̅�=4.65, S.D.=0.52) และด้านการจัดการเรียนการสอน 

(�̅�=4.65, S.D.=0.52) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุดเท่ากัน และด้านการวัดและประเมินผล

การเรียนรู้ (�̅�=4.55, S.D.=0.59) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ต่ าที่สุด และเมื่อพิจารณาตาม
สมรรถนะข้ามสายงานได้ผลการวิเคราะห์ ดังนี  1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร พบว่า ความฉลาดรู้ทาง

สื่อและสารสนเทศ (�̅�=4.69, S.D.=0.53) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด 2) ด้านการจัดการ

เรียนการสอน พบว่า ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=4.69, S.D.=0.53) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่   
พึงประสงค์สูงที่สุด 3) ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา พบว่า ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 

(�̅�=4.65, S.D.=0.56) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด และ 4) ด้านการวัดและประเมินผลการ

เรียนรู้ พบว่า ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=4.65, S.D.=0.56) มีค่าเฉลี่ยสภาพที่            
พึงประสงค์สูงที่สุด รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.22 
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ตารางที่ 4.22 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก จ าแนก
ตามสภาพเทคโนโลยี 
 

สภาพเทคโนโลยี 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

�̅� S.D. ระดับ ล าดับ 𝒙 S.D. ระดับ ล าดับ 

1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร 3.28 0.81 ปานกลาง 3 4.65 0.52 มากท่ีสุด 1 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 3.26 0.87 ปานกลาง 3 4.64 0.56 มากที่สุด 2 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 3.26 0.85 ปานกลาง 3 4.64 0.55 มากที่สุด 2 

3. ทักษะภายในบุคคล 3.25 0.84 ปานกลาง 5 4.64 0.55 มากที่สุด 2 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.30 0.88 ปานกลาง 2 4.64 0.57 มากที่สุด 2 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.34 0.91 ปานกลาง 1 4.69 0.53 มากที่สุด 1 

2) ด้านการจัดการเรียนการสอน   3.34 0.83 ปานกลาง 1 4.65 0.52 มากท่ีสุด 1 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 3.34 0.87 ปานกลาง 2 4.66 0.55 มากที่สุด 2 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 3.32 0.85 ปานกลาง 4 4.64 0.56 มากที่สุด 3 

3. ทักษะภายในบุคคล 3.30 0.86 ปานกลาง 5 4.64 0.58 มากที่สุด 3 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.34 0.88 ปานกลาง 2 4.64 0.58 มากที่สุด 3 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.38 0.91 ปานกลาง 1 4.69 0.53 มากที่สุด 1 

3) ด้านการจัดกิจการนิสิต
นักศึกษา   

3.32 0.81 ปานกลาง 2 4.62 0.54 มากท่ีสุด 4 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 3.30 0.83 ปานกลาง 3 4.62 0.56 มากที่สุด 2 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 3.30 0.84 ปานกลาง 3 4.62 0.56 มากที่สุด 2 

3. ทักษะภายในบุคคล 3.30 0.86 ปานกลาง 3 4.61 0.57 มากที่สุด 5 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.31 0.87 ปานกลาง 2 4.62 0.58 มากที่สุด 2 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.39 0.89 ปานกลาง 1 4.65 0.56 มากที่สุด 1 

4) ด้านการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้   

3.25 0.84 ปานกลาง 4 4.64 0.55 มากท่ีสุด 3 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 3.21 0.89 ปานกลาง 5 4.64 0.57 มากที่สุด 2 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 3.23 0.86 ปานกลาง 4 4.64 0.56 มากที่สุด 2 

3. ทักษะภายในบุคคล 3.25 0.86 ปานกลาง 2 4.63 0.58 มากที่สุด 4 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.25 0.87 ปานกลาง 2 4.62 0.59 มากที่สุด 5 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.30 0.91 ปานกลาง 1 4.65 0.56 มากที่สุด 1 

รวม 3.30 0.77 ปานกลาง  4.64 0.50 มากท่ีสุด  
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4.2.4 ข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา
ในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน  
 ข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ
บริหารวิขาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ได้สรุปสาระแบ่ง
ออกเป็น 4 ด้าน ตามงานวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐโดยการวิเคราะห์เนื อหา 
(Content analysis) ประกอบด้วย ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการ
จัดกิจการนิสิตนักศึกษา และด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ผลการวิเคราะห์ในส่วนนี น ามา
จากตอนที่ 3 ของแบบสอบถามฯ ซึ่งได้มาจากจ านวนผู้ให้ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
บริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จ านวน 107 คน 
ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 23.88 จากผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 448 คน โดยแสดงดังตารางที่ 4.23 
 
ตารางที่ 4.23 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตาม
แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
 

การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียน 
การสอน 

การจัดกิจการนสิิต
นักศึกษา 

การวัดประเมินผล 
การเรียนรู้ 

1. ควรมีการก าหนด
นิยาม ก าหนดตัวชี วัด 
พฤติกรรม สมรรถนะ
ให้ชัดเจนและก าหนดไว้
ในหลักสูตร 
2. หลักสูตร             
สหวิทยาการ 
3. เนื อหาบูรณาการ
และมีความเป็น        
สหสาขาวิชา 
4. ควรมีการปฏบิัติจริง
ตามวิชาชีพหรือมี
ภาคปฏิบตัิให้
สอดคล้องกับ
ภาคทฤษฎีในภารเรียน 
5. บูรณาการพัฒนา

1. บูรณาการศาสตร ์
สอดแทรกเนื อหา
สมรรถนะข้ามสาย
งานในการเรียนการ
สอน  
2. บูรณาการกับ
กิจกรรมพัฒนา/
โ ครงการพัฒนา
นักศึกษา  

3. บูรณาการเนื อหา
ให้เข้ากับ
ชีวิตประจ าวันหรือ
การท างานปกต ิ
4. เน้นแก้ปัญหาด้วย
กระบวนการคดิและ
ลงมือท ากันเป็นทีม

1. เรียนในเชิงปฏิบัติเน้น
การฝึกงานในสถาน
ประกอบการ 
2. จัดกิจกรรมที่มุ่งพัฒนา
สมรรถนะที่ต้องการนี 
อย่างชัดเจน 
3. เน้นให้การบริการและ
เรียนรู้กับชุมชนเปา้หมาย 
4. จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา
ทักษะชีวิตหรือSoft skill 
ไม่เน้นวิชาการแต่เน้น
ความเข้าใจ 
5. จัดให้สอดคล้องกับ
หลักสตูร สะท้อนผลงาน
ทางวิชาการและวิชาชีพ 
6. มีการแลกเปลี่ยน

1. ก าหนดวิธีการวัดและ
ประเมินผล ก าหนด
ประเด็นการวัด
พฤติกรรมบ่งชี ให้ชัดเจน   
2. การประเมินแบบมี
ส่วนร่วม ประเมินจาก
ชิ นงานหรือผลงาน
มากกว่าแยกประเมิน 
3. ประเมินหลายมิติ ไม่
เน้นข้อสอบท่องจ า 
4. วัดจากการใช้งานจริง 
เช่นภาษาไทยดูว่า
นักศึกษาเขียนอีเมล์
ติดต่อธุรกิจได้ถูกต้อง
หรือไม่แทนการสอบโดย
ใช้ข้อสอบปรนัย 
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การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียน 
การสอน 

การจัดกิจการนสิิต
นักศึกษา 

การวัดประเมินผล 
การเรียนรู้ 

หลักสตูรร่วมกับสถาน
ประกอบการและ
สมาคมวิชาชีพ )ถ้ามี(  
6. ควรออกแบบ
หลักสตูรให้นิสิต
สามารถเลือกวิชาเลือก
ของหลักสูตรหรือคณะ
อื่นๆ ได้เพื่อเป็นการ
ขยายขอบเขตการ
เรียนรู ้
7. พัฒนารายวิชาที่มี
การเรยีนร่วมกัน
ระหว่างวิชาชีพให้มาก
ขึ นและมีการสนับสนุน
อย่างเป็นรูปธรรมจาก
มหาวิทยาลยั 
8. หลักสูตรที่ลด
ข้อก าหนดต่างๆ ลงเน้น
ให้นักศึกษาเลือกเรยีน
ตามความถนดัหรือ
ความสนใจ 
9. ควรให้หลักสตูรทุก
หลักสตูรมีการพัฒนา
หลักสตูรได้อย่างอิสระ 
ไม่ต้องก าหนดขอบเขต
ของหลักสูตรมาก
เกินไป 
10. เปิดกว้างให้นิสติ
นักศึกษาได้เลือกเรยีน
ในหลักสูตรอื่นๆ
นอกเหนือจากหลักสูตร
ที่ตนต้องเรียน 

ข้ามสายวิชาการ 
5. แบ่งให้มีการเรียนรู้
ด้วยตนเองเป็น
ช่วงเวลา  
6. มีการอธิบายหรือ
น าเข้าวิชาการแบบ 
Active Learning 
และลดการเรียนแบบ
บรรยายอย่างเดียว 
7. เรียนรู้จาก
ข้อเท็จจริง  Case 
จริง และปฏบิัติจริง 
8. กิจกรรมต้อง
ส่งเสริมให้มีการบูร
ณาการความรู้ใหม้ี
ความหลากหลาย
ศาสตร ์
9. ใช้แนวทางของการ
พัฒนาทักษะใน
ศตวรรษที่ 21  
ส่งเสริมการเรียนรู้
จากสภาพจริง 
10. การจดัการเรียน
การสอนควรมี
รูปแบบที่หลากหลาย
เห็นสมรรถนะที่
ต้องการ และมคีวาม
เชื่อมโยงกับ
สมรรถนะในอนาคต 
11. ควรมีการเรียน
ร่วมกันข้ามศาสตร์ให้
มากขึ น ไม่ใช่เฉพาะ

แนวความคิด การถก
ประเด็นปัญหากับนสิิตต่าง
คณะต่างสาขาวิชา 
7. ควรบูรณาการกิจกรรม
รวมกับสังคม 
8. สร้างหรือจัดกจิกรรมที่
มีลักษระไมต่รงกับสาย
งานของนิสิตหรือจัดให้มี
กิจกรรมที่นสิิตในแตล่ะ
สายงานที่ต่างกันได้มี
โอกาสมาพบปะกันหรือท า
กิจกรรมร่วมกัน 
9. จัดท ากจิกรรมขา้มสาย
งาน 
10. เปิดโอกาสให้
นักศึกษาได้จดักิจกรรมทั ง
ในและนอกหลักสูตร เพื่อ
เสรมิสร้างสมรรถนะกับ
สายงานได้โดย
มหาวิทยาลยัให้การ
สนับสนุน 
11. กิจกรรมเป็นเรื่อง
ส าคัญที่ท าให้นสิิต
นักศึกษาได้เข้าใจควรมีกิจ
กรรที่ท าข้ามสายงาน
จ านวนมาก 
12. เน้นกิจกรรมที่เป็น
รูปธรรม มีประโยชน์ต่อ
การเรยีนรู้ และน าไปใช้ได้
จริง 
13. มีกิจกรรมทักษะความ
เป็นผู้ให้ มีกิจกรรม

5. ประเมินแบบ 360 
องค์ศาตามทักษะการ
เรียนรู้ ประเมิน
รายบุคคล 
6. จัดให้มีการวัดผลการ
เรียนรู้ทั งรายวิชาหลัก 
และวิชาที่มีการลงเรยีน
ข้ามสายงานหรือข้าว
กลุ่มวิชา 
7. ควรเป็นการวัด
สมรรถนะข้ามสายงาน
อย่างแท้จริง โดยไม่
จ าเป็นต้องวัดความรู้โดย
การสอบแตต่้องวัด
ทักษะควบคู่กับคุณธรรม
จริยธรรมในการปฏิบัติที่
จะเกิดแกผู่้เรยีนซึ่ง
สามารถน าไปใช้ได้ใน
สถานการณ์จริง 
8. ประเมินการเรยีนรู้ที่
ไม่ใช่แค่ตอบ
แบบสอบถาม มีการ
แสดงผลงาน น าเสนอ 
และแสดงความคดิเห็น 
9. น าผลประเมินมา
แก้ไขให้ได้จริง 
10. ประเมินผลจาก
กิจกรรมหรือชมรมที่
นักศึกษาต่างศาสตร์ได้
ท าร่วมกันโดยมีการ
ประเมินจากคณาจารย์ 
รวมถึงนักศึกษาประเมิน
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การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียน 
การสอน 

การจัดกิจการนสิิต
นักศึกษา 

การวัดประเมินผล 
การเรียนรู้ 

11.ควรเรียนรู้จาก
ผู้ประกอบการ เช่น 
การเชิญวิทยากร 
อาจารย์พิเศษ มี
กิจกรรมนอกหลักสตูร 
12. พัฒนาหลักสูตร
โดยสร้างความยืดหยุ่น
ของหลักสูตรให้
สามารถเลือกเรียนสาย
งานท่ีเกี่ยวข้องหรือ
ต่อเนื่องจากหลักสูตรที่
ก าลังศึกษา 
13. จัดกิจกรรมใน
หลักสตูรร่วมกับ
หลักสตูรที่มีความ
เชื่อมโยงหรือเป็นงานท่ี
ต้องอาศัยความร่วมมือ
กันโดยกิจกรรมที่จดั
ควรเป็นกิจกรรมใน
รายวิชาที่นักศึกษา
เรียนเพื่อให้นักศึกษาได้
มีโอกาสคดิวิเคราะห์
รวมถึงเป็นการฝึก
ทักษะในการท างานจริง 
14. การพัฒนา
หลักสตูรควรเอื อและ
สอดคล้องกับ          
ทิศทางการพัฒนา
ประเทศและใช้
ทรัพยากรตลอดจนจดุ
แข็งของประเทศไทยใน
การพัฒนา 

วิชา Gen. Ed. 
เท่านั น 
12. มีสื่อการเรยีนการ
สอนที่ทันสมัยมากขึ น 
เปิดโอกาสให้
นักศึกษาไดล้งมือท า
และแสดง
ความสามารถอย่าง
เต็มที ่
13. เรียนรู้จากผู้
ประสบความส าเรจ็ 
เรียนรูจ้าก
ผู้ประกอบการ 
14. สอบจาก Case 
study, Project 
based 
15. น าโจทย์จากพื นที่
รอบๆ มหาวิทยาลัย/
อุตสาหกรรมมาใช้ใน
การเรยีนการสอน 
และประเมินผลการ
เรียนรู ้
16. ในสาย
วิทยาศาสตร์
เทคโนโลยี การ
จัดการเรียนการสอน
ต้องท าให้บัณฑิตมี
ความช านาญในเชิง
ลึกค่อน ข้างมากจึง
จะสามารถประกอบ
อาชีพได้อย่าง
เหมาะสมเพราะต้อง

ส่งเสริมการท างานเป็นทีม
และมีกิจกรรมระหว่าง
สถาบัน 
14. ส่งเสริมกิจกรรมหรือ
ชมรมที่มีลักษณะเป็นการ
ท างานในเชิงธุรกิจ เพื่อให้
นักศึกษาได้มโีอกาส
แลกเปลีย่นและฝึกทักษะ
ประสบการณ์ข้ามศาสตร์
ในกิจกรรมนี  
15. จัดกิจกรรม Skill 
attribute 
16. น าตัวชี วัดการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21 เป็น
กรอบในการท างานหรือตั ง
เกณฑ์ท ากิจกรรม 
17. ควรให้นักศึกษาทราบ
ถึงการท างานในสายงาน
อื่นบ้างเพื่อใช้ในการ
ปรับตัว เข้าใจงานของสาย
งานอ่ืน เพื่อให้สามารถ
ท างานร่วมกันได้อยา่ง
เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ ลดความ
ขัดแย้งระหว่างการท างาน
ร่วมกัน 
18. การจัดกิจกรรมที่เน้น
การเรยีนรู้จริงในทุกมิติ 
และลองผิดลองถูกให้มาก
ในการเรียนรู้เพื่อให้นิสติ
ได้รับประสบการณ์ก่อน
ออกไปสู่โลกภายนอก 

ตนเอง และประเมิน
เพื่อนร่วมกิจกรรม
นอกจากนี ผู้ใช้บริการ
หรือผู้ที่มสี่วนได้ส่วนเสีย
จากกิจกรรมควรมี
โอกาสในการประเมิน
ด้วย 
11. ให้ชุมชนหรือผู้มี
ส่วนไดส้่วนเสียนอกชั น
เรียนมามีส่วนร่วมในการ
ประเมิน 
12. การประเมินผลการ
เรียนรูต้ามทีไ่ดส้อนเป็น
หลัก มีเรื่องแนวคิดและ
แนวปฏิบัติเป็นระบบวัด
อย่างจริงจังในสิ่งท่ีได้
ศึกษาเล่าเรียนมา เน้น
ความซื่อสัตย์ สุจริตทั ง
ต่อตนเองและผู้อื่น 
13. การวัดและ
ประเมินผลหลากหลาย
รูปแบบ 
14. การวัดประเมินผล
ตามสมรรถนะการเรียนรู้
จริงที่เกิดขึ น 
15. วัดผลจากกิจกรรมที่
ได้ท า 
16. ควรมีการวาง
แผนการประเมินผล
คุณลักษณะที่พึง
ประสงคฯ์อย่างชัดเจนใน
แต่ละรายวิชา 
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การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียน 
การสอน 

การจัดกิจการนสิิต
นักศึกษา 

การวัดประเมินผล 
การเรียนรู้ 

15. หลักสูตรควรจะ
กระชับง่ายๆ สอนให้
คนคิดเป็น ท าเป็น และ
สามารถน าเอาความรู้
ไปปรับใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้ 
เนื่องจากแหล่งความรู้
ในปัจจุบัน สามารถ
เสาะแสวงหาได้ง่ายทาง
สื่อต่างๆ 
16. ควรมีการหารือ
ความร่วมมือข้ามคณะ
หรือข้ามศาสตรเ์พื่อ
พัฒนารายวิชาให้ดีขึ น 
17. ควรถอดบทเรียนที่
ผู้ประกอบการต้องการ
เชื่อมโยงกับการเรียน
การสอน 
18. ต้องมีวิสัยทัศน์ต่อ
นักศึกษาในอนาคต 
พัฒนาหลักสตูรใน
รูปแบบบูรณาการ 
19. เพิ่มคณุลักษณะที่
พึงประสงค์ของการ
เสรมิสร้างสมรรถนะ
ข้ามสายงานของ
นักศึกษาเข้าไปใน
หลักสตูรที่มีการ
ปรับปรุงใหม่และในแต่
ละรายวิชา 
20. เสริมทักษะที่มี
ความหลากหลาย 

ไปเริม่ต้นใหม ่
17. การจัดการเรียน
การสอนควรเน้นใน
เรื่อง Learning by 
doing 
18. ควรจัดให้มีวิชา
บูรณาการที่ใช้ปัญหา
จริงจาก
ผู้ประกอบการ 
19. ควรเน้น
สมรรถนะวิชาชีพโดย
ฝึกปฏิบัต ิ
20. เน้นเรื่องการฝึก
ทักษะ ท ากิจกรรม
ร่วมกันรวมถึงเน้นลง
ฝึกปฏิบัติงานในแตล่ะ
หัวข้อเรื่อง 
21. จัดการเรยีนการ
สอนแบบบูรณาการ 
22. อาจารยผ์ู้สอน
ควรวางแผนการ
จัดการเรียนการสอน
เพื่อเพ่ิมคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ฯ และมี
การประเมินผล
นักศึกษาอย่าง
เหมาะสม 
23. นักศึกษาควรมี
โอกาสปฏิบตัิจริงและ
เรียนรูร้่วมกันกับ
นักศึกษาในศาสตร์
ต่างๆ 

19. ควรมีกิจกรรมให้นิสิต
ได้ออกไปใช้ความรู้
ความสามารถในสถานท่ี
จริงของที่ท างาน 
20. กิจกรรมเสริม
หลักสตูรที่นักศึกษาคดิขึ น
โดยมหาวิทยาลยัเป็น
ผู้สนับสนุน แต่ควรก าหนด
ขอบเขตการพัฒนาทักษะ
ไว้กว้างๆ 
21. จัดให้มีกิจกรรมท่ี
มุ่งเน้นการพัฒนาในสาขา
วิชาชีพและหลากหลาย
เพื่อเข้าร่วมกับชุมชนและ
ท้องถิ่น 
22. เปิดโอกาสให้
นักศึกษาเข้าถึงการท า
กิจกรรมที่หลากหลายและ
ขยายกลุ่มไม่ใช่เฉพาะกลุ่ม
ใดกลุ่มหนึ่ง 
23. กิจกรรมที่สามารถ
พัฒนาศักยภาพการเป็น
ผู้น าและช่วยเหลือสังคม 
24. กิจการนสิิตควร
ส่งเสริมนักศึกษาที่มีความ
สนใจเฉพาะด้านให้
นักศึกษาสามารถพัฒนา
ออกสู่เป้าหมายระดับสูง 
25. เสริมทักษะเพื่อพัฒนา
นักศึกษาโดยเฉพาะการ
สื่อสารการท างานเป็นทีม 
มีความรับผิดชอบความ

17. การออกแบบ
ประเมินท่ีเป็นมาตรฐาน
และต่อสมรรถนะการ
ประเมินในระบบ 
18. การวัดและ
ประเมินผลควรจดัให้มี
การประเมินผลที่
หลากหลายและ
เหมาะสมกับ
วัตถุประสงค์การเรียนรู้
อย่างแท้จริง 
19. เสริมการเรยีนรูผ้่าน
ปัญหา วิเคราะห์ปญัหา 
พัฒนากระบวนการคดิ 
การท างานร่วมกันเป็น
ทีม น าปัญหาดังกล่าวมา
หาทางปรับปรุงแก้ไข
เพื่อให้การพัฒนาการ
จัดการเรียนรู้ของตนใน
โอกาสต่อไป 
20. ประเมินโดยรอบ
ด้านทั งจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องและจากผลงาน
ของนักศึกษา 
21. ประเมินผลเป็นไป
ตามการจัดการเรียนการ
สอน อาจให้ผู้เช่ียวชาญ
ภายนอกร่วมประเมิน
ด้วย 
22. มีความยุติธรรม 
สามารถตรวจสอบได้ 
และแตล่ะมหาวิทยาลัย
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การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียน 
การสอน 

การจัดกิจการนสิิต
นักศึกษา 

การวัดประเมินผล 
การเรียนรู้ 

ส่งเสริมการเรียนรู้และ
การท างานในศาสตร์
นั นๆ 
21. หลักสูตรที่
ตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต
มากกว่ามาตรฐาน
หลักสตูร เพื่อให้นิสติที่
จบไปมีศักยภาพในการ
ท างาน 
22. ควรก าหนด
หลักสตูรให้มีความ
หลากหลายเปดิกว้าง
และยดืหยุ่นให้ผูเ้รียน
สามารถเลือกหรือ
ก าหนดการเรียนหรือ
กิจกรรมไดด้้วยตนเอง
ตามความสนใจและ
เหมาะสมกับรายบุคคล 
23. ควรมีความ
หลากหลายเพื่อให้
นักศึกษาเข้าถึงสายงาน
ที่หลากหลายประยุกต์ 
ใช้ประโยชน์ทาง
เทคโนโลยี เพื่อ
เสรมิสร้างกระบวนการ
เรียนรู้ เน้นการ
แลกเปลีย่นเรยีนรู้ 
พัฒนากระบวนการคดิ 
สื่อสารเป็นทีม 
24. ควรมเีป้าหมาย
มุ่งเน้นให้นิสิตสามารถ

24. เพิ่มเติมวิชาสาขา
ที่นิสิตต้องใช้ใน
ชีวิตประจ าวันหรือ
พื นฐานของประเทศ 
เช่น ความรู้ทั่วไปดา้น
การเกษตร 
25. การจดัการเรียน
การสอนควรมี
หลากหลายรูปแบบ 
เพื่อให้นักศึกษา
สามารถเลือกหรือ
ทดลองเรียนตาม
ความสนใจและ
สอดคล้องกับการ
พัฒนาศักยภาพของ
ตนเอง 
26. ควรมีการบูรณา
การการเรียนการสอน
ให้เข้าถึงสายงานอื่นๆ 
ให้มากขึ นท่ีสอดคล้อง
กับนโยบายการ
พัฒนาเศรษฐกิจของ 
ประเทศไทย 
Thailand 4.0 
27. ควรให้นิสติมีการ
ฝึกเขียนรายงานมาก
ขึ น เพื่อสร้างความคดิ
ที่เป็นระบบ 
28. การใช้สื่อการ
สอนที่หลากหลายโดย
ผู้สอนที่ใจกว้างและ
เรียนรู้การใช้สื่อท่ี

เป็นพลเมืองโลก 
26. มีการฝึกงานในระดับ
ต่างๆ ให้หลากหลายและ
สร้างทัศนคติอันดีต่องานท่ี
ท า 
27. การศึกษาดูงานการ
แลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะหว่าง
สถาบันทั งในและ
ต่างประเทศ 
28. ควรท างานเป็นทีมให้
ทุกคนได้แสดงความ
คิดเห็น มีความเป็น
ประชาธปิไตย 
29. ควรมีกิจกรรมเพิ่ม
ความรู้นอกสายงานบ้าง 
เพื่อให้ผู้ศึกษาได้เห็นภาพ
อื่นๆ มุมอื่นด้วย 
30. ฝีกทักษะให้นักศึกษา
มีความสมัพันธ์ระหว่าง
บุคคลและสังคมให้มากขึ น 
31. ควรเน้นทักษะ 
ความสามารถปฏบิัติงาน
ได้จริง เน้นการปฏิบตัิใน
ทุกระดับชั น ตั งแต่ปีที่ 1 
ถึงปีสุดท้าย 
32. มหาวิทยาลัย คณะ
วิชา หลักสูตร ควรให้การ
สนับสนุน ส่งเสรมิในการ
จัดกิจกรรมของนิสิต
นักศึกษา 
33. จัดกิจกรรมนักศึกษาที่
ได้ฝึกประสบการณ์ดา้น

ควรมีมาตรฐานในการให้
คะแนนเหมือนกัน 
23. การวัดและ
ประเมินผลควรมคีวาม
ชัดเจนว่าจะประเมินผล
ในประเด็นใดด้านใดของ
นักศึกษา จะได้น าผล
การประเมินไปเป็น
ข้อมูลเพื่อพัฒนา
นักศึกษาให้มีทักษะตรง
ตามที่สถานประกอบการ
ต้องการ 
24. ควรวัดและประเมิน
จากกิจกรรมที่
หลากหลาย 
25. ควรวัด
ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานได้จริง ไม่เน้น
เกรดหรือคะแนน แต่ให้
สามารถท างานได้ ไม่ใช่
ว่าเกรดดีมากแต่ท างาน
ไม่เป็น 
26. เครื่องมือท่ีใช้วัดผล
ควรมีความหลากหลาย 
มีเกณฑ์การให้คะแนนที่
ชัดเจน มีตัวชี วัด
คุณลักษณะด้านต่างๆ ที่
ชัดเจน 
27. วัดและประเมินผล
ให้สอดคล้องกับ
จุดมุ่งหมายของการ
เรียนรู้ที่ก าหนดไว้ใน
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การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียน 
การสอน 

การจัดกิจการนสิิต
นักศึกษา 

การวัดประเมินผล 
การเรียนรู้ 

มีความพร้อมเมื่อ
ออกไปท างาน 
25. ควรมีการวิเคราะห์
ว่าผู้ใช้หลักสตูรมี
แนวทางจะข้ามสาย
งานไปด้านใดบ้างแล้ว
จึงจัดรายวิชาให้สาขา
ตามความน่าจะเป็นใน
การข้ามสายงาน 
26. ควรพัฒนา
หลักสตูรให้มีความ
ทันสมัยกับโลกยุค
ปัจจุบันและนสิิต
สามารถน าความรู้ไป
ประยุกต์ใช้ได้จริง 
 

ทันสมัย 
29. ควรจัดการเรียน
การสอนลักษณะสห
กิจศึกษา มีการ
ฝึกงานท่ีหลากหลาย
โดยผู้บริหารหลักสูตร
ควรวิเคราะห์ก่อนว่า
นิสิตในหลักสูตร
สามารถข้ามสายงาน
ไปในสาขาวิชาชีพ
ใดบ้างแล้วสรา้ง
เครือข่าย 
30. ผูส้อนควรมี
บทบาทเป็น
ศูนย์กลางและจัดการ
เรียนการสอนแบบ 
Active Learning 
โดยให้นิสติร่วมกันท า
กิจกรรมต่างๆ ท่ี
สอดคล้องกับแตล่ะ
รายวิชา 
31. ควรเน้นการมี
ส่วนร่วมให้นักศึกษา
ได้มีการออกแบบการ
เรียนการสอนร่วมใน
ชั นเรียนเพื่อกระตุ้น
ความสนใจของ
นักศึกษาต่อรายวิชา
นั นๆ 
32. ควรให้อิสระ
อาจารยผ์ู้สอน และ
เปิดกว้างให้นักศึกษา

อื่นๆ ที่นอกเหนือการงาน
ในสาขา 
 

หลักสตูร พร้อมทั งน าผล
การวัดและการ
ประเมินผลการเรียนรู้ไป
ใช้ 
28. ควรเป็นการวัดและ
ประเมินท่ีสอดคล้องกับ
นโยบายของรายวิชาและ
กิจกรรมนั นๆ เพื่อให้ผล
ประเมินสะท้อน
สมรรถนะหรือทักษะที่
ได้รับการพัฒนาอย่าง
ตรงไปตรงมา 
29. จัดเทคโนโลยีให้
สอดคล้องกับความ
ต้องการหรือสภาพที่พึง
ประสงค ์
30. ควรเน้นท่ีการ
ประเมินผลทางด้าน    
Soft skill ให้มาก 
31. ประเมินโดยใช้
กรรมการกลางสอบ
ทักษะหรือมีการสอบโดย
หน่วยงานภายในและ
ภายนอก 
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การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียน 
การสอน 

การจัดกิจการนสิิต
นักศึกษา 

การวัดประเมินผล 
การเรียนรู้ 

มีส่วนร่วม 
33. ควรเน้นการเรียน
การสอนแบบเป็นทีม 
นักศึกษาสามารถ
รวมกลุม่และท างาน
ร่วมกันอย่างมี
ประสิทธิภาพและร่วม
แก้ปัญหาด้วยกันได ้
34. ควรมีความ
ทันสมัย ทัน
เทคโนโลยีที่ก้าว
กระโดด 
35. ควรมีการจัดการ
เรียนการสอนที่เอื อให้
นิสิตนักศึกษามโีอกาส
ในการสร้างศักยภาพ
ของตนเองให้มาก 
กว่าที่เป็นอยู่ 

   
 จากตารางที่ 4.23 สรุปข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการบริหาร
วิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน โดยแยกตามการบริหาร
วิชาการ 4 ด้าน ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา 
และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ได้ดังนี  
 ด้านการพัฒนาหลักสูตร ส่วนใหญ่เสนอแนะว่า การพัฒนาหลักสูตรควรเน้นแบบ
บูรณาการเนื อหาหลากหลายศาสตร์ในลักษณะประยุกต์ใช้ได้ หลักสูตรสหวิทยการมีความเป็น        
สหสาขาวิชา ควรมีการก าหนดสมรรถนะข้ามสายงานและออกแบบรายวิชาวางแผน การจัดการเรียน
การสอน ประเมินผลเพ่ือให้บรรลุ Learning outcome นั นๆ ออกแบบหลักสูตรให้นิสิตนักศึกษา
สามารถเลือกวิชาเลือกของหลักสูตรอ่ืนและคณะอ่ืนเพ่ือขยายขอบเขตการเรียนรู้ มีความหลากหลาย
เพ่ือให้นักศึกษาเข้าถึงสายงานที่หลากหลายประยุกต์ ใช้ประโยชน์ทางเทคโนโลยีเพ่ือเสริมสร้าง
กระบวนการเรียนรู้ เน้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ พัฒนากระบวนการคิด สื่อสารเป็นทีม การพัฒนา
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หลักสูตรควรเอื อและสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศ และใช้ทรัพยากรตลอดจนจุดแข็งของ
ประเทศไทยในการพัฒนา และการพัฒนาหลักสูตรควรมีการรวบรวมสารสนเทศจากผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย ในด้านความต้องการบัณฑิตที่มีสมรรถนะข้ามสายงานเพ่ือมาออกแบบผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง
ของหลักสูตรให้เกิดความสมดุลรวมทั งการสร้างความร่วมมือกับผู้ประกอบการและภาคอุตสาหกรรม
และพัฒนาหลักสูตรที่ตอบความต้องการอย่างแท้งจริงของตลาดแรงงาน 
 ด้านการจัดการเรียนการสอน ส่วนใหญ่เสนอแนะให้มีการอธิบายหรือน าเข้าวิชาการ
แบบ Active Learning และลดการเรียนแบบบรรยายอย่างเดียว เรียนรู้จากปฏิบัติจริง จัดเป็น
กิจกรรมกลุ่มและอภิปรายเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดโดยสอนจาก Case study หรือบทความวิจัยทาง
วิชาการ และการสอนรูปแบบ Project based การจัดการเรียนการสอนควรเน้นในเรื่อง Learning 
by doing ผู้สอนควรมีบทบาทเป็นศูนย์กลางและจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning โดยให้
นิสิตร่วมกันท ากิจกรรมต่างๆ ที่สอดคล้องกับแต่ละรายวิชา สอนให้มีความทันสมัยโดยประยุกต์ใช้และ
ปฏิบัติทางเทคโนโลยีและการท างานเป็นกลุ่มและเรียนรู้ร่วมกัน มหาวิทยาลัยควรจัดสิ่งอ านวยความ
สะดวกเพ่ือขับเคลื่อนการเรียนรู้ของนักศึกษาเพ่ือการเรียนรู้ที่สมบูรณ์ ควรจัดให้มีวิชาบูรณาการที่ใช้
ปัญหาจริงจากผู้ประกอบการ การจัดสหกิจศึกษาที่ฝึกงานหลากหลายและสร้างเครือข่ายหน่วยงาน
ภายนอกผู้ประกอบการ นอกจากมีอาจารย์ประจ าหลักสูตรสอนแล้ว แต่ละรายวิชาควรมีการเชิญ
วิทยากรที่เชี่ยวชาญในเรื่องนั นๆ มาสอนร่วมด้วยเป็นครั งคราว และควรสอนแบบเน้นวิชาชีพมากกว่า
วิชาการอย่างเดียว ที่ส าคัญ การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการในลักษณะสหวิทยาการ  
บูรณาการข้ามศาสตร์ให้นักศึกษาส าเร็จการศึกษาแล้วท างานได้โดยไม่จ าเป็นต้องเป็นสาขาที่ส าเร็จ
การศึกษา 
 ด้านการกิจการนิสิตนิสิตนักศึกษา ส่วนใหญ่เสนอแนะให้จัดกิจกรรมที่มุ่งพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงาน 5 ด้าน ให้กับนิสิตนักศึกษา เปิดโอกาสให้นิสิตนักศึกษามีส่วนร่วมในการ
วางแผนออกแบบกิจกรรมเพ่ือพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน จัดให้มีกิจกรรมที่นิสิตในแต่ละสายงานที่
ต่างกันได้มีโอกาสมาพบปะกันหรือท ากิจกรรมร่วมกัน เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้จัดกิจกรรมทั งในและ
นอกหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะกับสายงานได้โดยมหาวิทยาลัยให้การสนับสนุน ส่งเริมกิจกรรม
หรือชมรมที่มีลักษณะการเป็นผู้ประกอบการ การท างานในเชิงธุรกิจเพ่ือให้นิสิตนักศึกษาได้มีโอกาส
แลกเปลี่ยนและฝึกประสบการณ์ข้ามศาสตร์ ควรจัดการศึกษาดูงานการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง
สถาบันทั งในและต่างประเทศ มีกิจกรรมเพ่ิมความรู้นอกสายงาน เพ่ือให้ผู้ศึกษาได้เห็นภาพอ่ืนและ   
มุมอ่ืน และได้ฝีกทักษะให้นักศึกษามีความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและสังคมให้มากขึ น สร้างเครือข่า ย
ภาคเอกชนให้มีส่วนสนับสนุนในกิจการนิสิตนักศึกษาและให้นิสิตนักศึกษาได้ผลประโยชน์จากการท า
กิจกรรมโดยตรง ได้จากประสบการณ์ในกิจกรรมที่ท าเน้นการท างานร่วมกับผู้อ่ืน จัดกิจกรรมจ าลอง
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สถานการณ์จริง จัดสิ่งแวดล้อมสนับสนุนการเรียนรู้เสริมสร้างประสบการณ์จริงในรั วมหาวิทยาลัย
ก่อนที่นักศึกษาจะไปเจอสถานการณ์จากการฝึกงานหรือการท างานจริงๆ ในชีวิต กิจกรรมของ
นักศึกษาควรมีทั งแบบที่เป็น Non-curriculum activities ที่เป็นกิจกรรมที่อยู่ในหลักสูตร การให้
นักศึกษาได้มีโอกาสฝึกงานหรือ Internship การสร้างความเข้าใจกับสโมสร ผู้น านิสิตนักศึกษาและ
ปรับโครงการการพัฒนานิสิตเน้นสมรรถนะข้ามสายงาน จัดกิจกรรมรวมระดับมหาวิทยาลัยหรือข้าม
มหาวิทยาลัย มีกิจกรรมที่หลากหลาย โดยเปิดโอกาสให้หน่วยงานองค์กรเข้ามามีส่วนร่วมมากขึ น 
และสอดคล้องสนองต่อยุคปัจจุบัน และกิจกรรมควรมีความสอดคล้องหรือเกี่ยวข้องกับวิชาใน
หลักสูตรเพือ่ให้นักศึกษาเห็นความเชื่อมโยงและสามารถคิดสร้างสรรค์ต่อยอดไปในอนาคตได้ 
 ด้านการวัดและประเมินการเรียนรู้ ส่วนใหญ่เสนอแนะให้ มีการก าหนดวิธีการวัดและ
ประเมินผล ก าหนดเป็นประเด็นการวัดพฤติกรรมบ่งชี สมรรถนะข้ามสายงานให้ชัดเจน วัดและ
ประเมินผลให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร พร้อมทั งน าผลการวัดและ
ประเมินไปใช้ปรับปรุงประเมินหลายมิติไม่เน้นการท่องจ า ควรเป็นการวัดสมรรถนะข้ามสายงานอย่าง
แท้จริง ไม่จ าเป็นต้องวัดความรู้โดยการสอบแต่ต้องวัดทักษะควบคู่กับคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติ
ที่จะเกิดแก่ผู้ เรียนซึ่งสามารถน าไปใช้ได้ในสถานการณ์จริง ประเมินการเรียนรู้ที่ไม่ใช่แค่ตอบ
แบบสอบถาม จัดให้มีการแสดงผลงาน น าเสนอ และแสดงความคิดเห็น น าผลประเมินมาแก้ไขให้ได้
จริง ประเมินผลจากกิจกรรมหรือชมรมที่นักศึกษาต่างศาสตร์ได้ท าร่วมกัน โดยมีการประเมินจาก
คณาจารย์รวมถึงนักศึกษาประเมินตนเอง และประเมินเพ่ือนร่วมกิจกรรม นอกจากนี  ผู้ใช้บริการหรือ
ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียจากกิจกรรมควรมีโอกาสในการประเมินด้วย หรือการประเมิน 360 องศา ครู/
ผู้เรียน/ผู้ใช้บัณฑิต หรืออาจารย์ภาคสนา และเน้นวัดและประเมินผลตามสภาพจริงจากกิจกรรม/
โครงการหรือการบูรณาการศาสตร์ที่เรียนรู้กับนวัตกรรมที่นักศึกษาสร้างสรรค์ขึ นมาโดยประเมินรอบ
ด้านทั งจากตัวเองและผู้เกี่ยวข้องทั งหมด การออกแบบวิธีการวัดและประเมินผลควรมีความชัดเจนว่า
จะประเมินผลในประเด็นใดด้านใดของนักศึกษา จะได้น าผลการประเมินไปเป็นข้อมูลเพ่ือพัฒนา
นักศึกษาให้มทีักษะตรงตามท่ีสถานประกอบการต้องการ 
 
4.3 ผลกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 

 4.3.1 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคามของการบริหารวิชาการสถาบัน 
อุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
 4.3.2 ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน ฉบับที่ 1 
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 4.3.3 ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบัน 
อุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ฉบับที่ 1 
 4.3.4 ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน ฉบับที่ 2 
 4.3.5 ความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ฉบับที่ 2 
 4.3.6 กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้าม
สายงาน ฉบับสมบูรณ์ 
 

 4.3.1 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคามของการบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
         น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อแสดงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคามของ
การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน แบ่งออกเป็น 
2 ส่วน 
   4.3.1.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในของการบริหารวิชาการสถาบัน  
อุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
   4.3.1.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกของการบริหารวิชาการสถาบัน  
อุดมศึกษาในก ากับของรัฐ ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
                  โดยมีรายละเอียดแต่ละส่วนดังต่อไปนี  
 4.3.1.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
  งานวิจัยฉบับนี ท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในจากการน าข้อมูลที่ได้จาก
แบบสอบถามมาเพ่ือท าการหาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นโดยใช้สูตร PNIModified จากนั นจึงน าค่า 
PNIModified  ที่ได้จากการค านวณแล้วในแต่ละด้านหรือหัวข้อนั นๆ มาท าการจัดกลุ่ม โดยการน าค่า
ดัชนี PNIModified ที่สูงที่สุดของด้านนั นลบด้วย PNIModified ที่ต่ าที่สุด แล้วหารด้วย 2 จากนั นจึงน า
ระยะห่างที่ได้มาจัดกลุ่มค่า PNIModified โดยที่ท าการแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่มีค่า PNIModified 
สูง และกลุ่มที่มีค่า PNIModified ต่ า โดยก าหนดให้ 
  กลุ่มที่มีค่า PNIModified สูง เป็นจุดอ่อนของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐ ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน เพื่อเป็นข้อมูลในการน าเสนอกลยุทธ์ในการขจัดหรือ
ลดจุดอ่อนให้น้อยลงกว่าเดิม 
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  กลุ่มที่มีค่า PNIModified ต่ า เป็นจุดแข็งของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐ ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน เพื่อเป็นข้อมูลในการน าเสนอกลยุทธ์ในการเสริมหรือ
พัฒนาจุดแข็งให้ดีขึ นกว่าเดิม 
  จากนั นจึงน าผลที่ได้มาสังเคราะห์โดยวิธีการ SWOT Matrix ร่วมกับสภาพแวดล้อม
ภายนอกเพ่ือเป็นข้อมูลในการจัดท าร่างกลยุทธ์ฉบับที่ 1 ในล าดับต่อไป 
  การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบัน  
อุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
จ าแนกตามการบริหารงานวิชาการ มีด้านที่มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ ด้านการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ (PNIModified = 0.484) รองลงมาคือ ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา 
(PNIModified = 0.403)  ด้านการพัฒนาหลักสูตร (PNIModified = 0.402)  และด้านการจัดการเรียนการ
สอน (PNIModified = 0.378)  ตามล าดับ 

 จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ของการบริหารงานวิชาการ ท าการค านวณหา
ระยะห่างของค่า PNIModified ได้ดังนี  

  (0.484 - 0.378) ÷ 2 = 0.053   สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
  กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.432 - 0.484 

 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.378 - 0.431 
  โดยพบว่าเป็นด้านที่มีจุดอ่อน 1 ด้าน คือ ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
ส่วนด้านที่เป็นจุดแข็งมี 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการพัฒนาหลักสูตร และ
ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.24 
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ตารางที่ 4.24 การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบัน 
อุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
จ าแนกตามการบริหารงานวิชาการโดยภาพรวม 
 

การบริหารงาน
วิชาการ 

สภาพปัจจบุัน 
สภาพที่พึง
ประสงค ์

ความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์
สภาพ 

แวดล้อม 
ล าดับ 

�̅� S.D. �̅� S.D. PNIModified 
ผลการ
จัดกลุ่ม 

1. ด้านการพัฒนา
หลักสูตร 

3.31 0.65 4.64 0.39 0.402 ต่ า จุดแข็ง 3 

2. ด้านการจัดการ
เรียนการสอน 

3.36 0.70 4.63 0.44 0.378 ต่ า จุดแข็ง 4 

3. ด้านการจัดกจิการ
นิสิตนักศึกษา 

3.30 0.77 4.63 0.45 0.403 ต่ า จุดแข็ง 2 

4. ด้านการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

3.06 0.79 4.54 0.51 0.484 สูง จุดอ่อน 1 

รวม 3.26 0.64 4.61 0.42 0.416    

           
 เมื่อพิจารณาการจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพ 
แวดล้อมภายใน จ าแนกตามการบริหารงานวิชาการด้านการพัฒนาการหลักสูตร จ าแนกตาม
องค์ประกอบย่อย รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.25 
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ตารางที่ 4.25 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNI modified) สภาพแวดล้อมภายในของการบริหาร
วิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ด้านการพัฒนาหลักสูตร 
จ าแนกตามองค์ประกอบย่อย 
 

1. การพัฒนาหลักสูตร 1.1 การก าหนดจุดมุง่หมายของ
หลักสูตร 

1.2 การน าหลักสูตรไปใช้ในการจดัการเรียน 
การสอน 

PNIModified 
ผล

วิเคราะห ์
ล าดับ 

PNIModified ผลวิเคราะห์ 
ล าดับ 

1) การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

0.424 W3 3 0.436 W1 1 

1.1) การคิดสร้างสรรค์ 0.410 W5 2 0.407 S8 2 

1.2) การเป็นผู้ประกอบการ 0.462 W1 1 0.502 W1 1 

1.3) การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล 0.403 W7 3 0.399 S7 3 

2) ทักษะระหว่างบุคคล 0.365 S1 1 0.370 S1 1 

2.1) การท างานเป็นทีม  0.322 S1 3 0.317 S1 3 

2.2) ทักษะการส่ือสาร  0.335 S2 2 0.355 S3 2 

2.3) ทักษะองค์กร 0.442 W3 1 0.444 W3 1 

3) ทักษะภายในบุคคล 0.435 W1 1 0.430 W2 2 

3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง  0.440 W4 3 0.433 W4 2 

3.2) แรงจูงใจในตนเอง  0.448 W2 1 0.446 W2 1 

3.3) วินยัในตนเอง  0.448 W2 1 0.416 W7 4 

3.4) ความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัว 

0.398 W8 4 0.418 W6 3 

4) ความเป็นพลเมืองโลก 0.367 S2 2 0.395 S3 3 

4.1) ความใจกวา้ง 0.387 W9 1 0.422 W5 1 

4.2) เคารพในความหลากหลาย  0.356 S3 3 0.381 S5 2 

4.3) ความเขา้ใจระหว่าง
วัฒนธรรม 

0.362 S4 2 0.379 S4 3 

5) ความฉลาดรู้ทางสื่อและ 
   สารสนเทศ 

0.427 W2 2 0.371 S2 2 

5.1) ความสามารถในการ
ประเมิน สารสนเทศและเนื อหา
สื่ออย่างพิถพีิถัน 

0.448 W2 1 0.385 S6 1 

5.2) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล   0.404 W6 2 0.358 S2 2 

รวม 0.401   0.399   
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เมื่อพิจารณาการจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพ 
แวดล้อมภายใน จ าแนกตามการบริหารงานวิชาการด้านการจัดการเรียนการสอน จ าแนกตาม
องค์ประกอบย่อย รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.26 

 
ตารางที่ 4.26 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNI modified) สภาพแวดล้อมภายในของการบริหาร
วิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานด้านการจัดการเรียนการ
สอน จ าแนกตามองค์ประกอบย่อย 
 

2. การจัดการเรียนการสอน 2.1 การวางแผนการจัดการเรียนการสอน 2.2 การด าเนินการจัดการเรียนการสอน 
ตามแผนที่ก าหนด 

PNIModified ผลวิเคราะห์ ล าดับ PNIModified ผลวิเคราะห์ ล าดับ 

1) การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 0.373 W3 3 0.405 W1 1 

1.1) การคิดสร้างสรรค ์ 0.360 S5 2 0.387 S8 2 

1.2) การเป็นผู้ประกอบการ 0.420 W2 1 0.460 W1 1 

1.3) การตัดสนิใจอย่างมเีหตุผล 0.338 S3 3 0.376 S6 3 

2) ทักษะระหว่างบุคคล 0.340 S1 1 0.369 S1 1 

2.1) การท างานเป็นทีม  0.313 S2 2 0.336 S1 3 

2.2) ทักษะการสือ่สาร  0.295 S1 3 0.338 S2 2 

2.3) ทักษะองคก์ร 0.437 W1 1 0.435 W2 1 

3) ทักษะภายในบุคคล 0.398 W1 1 0.404 W2 2 

3.1) การตระหนกัรู้ในตนเอง  0.398 W7 3 0.410 W4 2 

3.2) แรงจูงใจในตนเอง  0.411 W3 1 0.422 W3 1 

3.3) วินัยในตนเอง  0.399 W6 2 0.402 W5 3 

3.4) ความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัว 

0.383 W8 4 0.378 S7 4 

4) ความเป็นพลเมืองโลก 0.371 W4 4 0.369 S1 1 

4.1) ความใจกว้าง 0.405 W4 1 0.390 S9 1 

4.2) เคารพในความหลากหลาย  0.360 S5 2 0.367 S5 2 

4.3) ความเข้าใจระหว่าง
วัฒนธรรม 

0.351 S4 3 0.356 S4 3 

5) ความฉลาดรู้ทางสื่อและ 
   สารสนเทศ 

0.388 W2 2 0.371 S2 2 

5.1) ความสามารถในการประเมนิ 
 สารสนเทศและเนื อหาสือ่อย่าง
พิถีพิถัน 

0.401 W5 1 0.376 S6 1 

5.2) ความฉลาดรูท้างดจิิทัล   0.371 W9 2 0.355 S3 2 

รวม 0.373   0.384   
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เมื่อพิจารณาการจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพ 
แวดล้อมภายใน จ าแนกตามการบริหารงานวิชาการด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา จ าแนกตาม
องค์ประกอบย่อย รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.27 

 
ตารางที่ 4.27 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNI modified) สภาพแวดล้อมภายในของการบริหาร
วิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ด้านการจัดการจัด
กิจการนิสิตนักศึกษา จ าแนกตามองค์ประกอบย่อย 
 

3. การจัดการจัดกิจการนสิิต
นักศึกษา 

 

3.1 การจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศกึษา 
ในหลักสูตร 

3.2 การจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศกึษา 
นอกหลักสูตร 

PNIModified ผลวิเคราะห์ ล าดับ PNIModified ผลวิเคราะห์ ล าดับ 

1) การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 0.395 W3 3 0.451 W1 1 

1.1) การคิดสร้างสรรค ์ 0.344 S3 3 0.412 S5 3 

1.2) การเป็นผู้ประกอบการ 0.469 W1 2 0.503 W1 1 

1.3) การตัดสนิใจอย่างมเีหตุผล 0.379 W10 1 0.438 W4 2 

2) ทักษะระหว่างบุคคล 0.337 S1 1 0.393 S1 1 

2.1) การท างานเป็นทีม  0.276 S1 3 0.364 S1 3 

2.2) ทักษะการสือ่สาร  0.328 S2 2 0.393 S3 2 

2.3) ทักษะองคก์ร 0.416 W6 1 0.439 W3 1 

3) ทักษะภายในบุคคล 0.411 W2 2 0.427 W3 3 

3.1) การตระหนกัรู้ในตนเอง  0.418 W5 2 0.428 S9 2 

3.2) แรงจูงใจในตนเอง  0.423 W3 1 0.423 S8 3 

3.3) วินัยในตนเอง  0.410 W7 3 0.418 S7 4 

3.4) ความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัว 

0.388 W8 4 0.430 S10 1 

4) ความเป็นพลเมืองโลก 0.371 S2 2 0.401 S2 2 

4.1) ความใจกว้าง 0.385 W9 1 0.414 S6 1 

4.2) เคารพในความหลากหลาย  0.363 S4 2 0.399 S4 2 

4.3) ความเข้าใจระหว่าง
วัฒนธรรม 

0.363 S4 2 0.389 S2 3 

5) ความฉลาดรู้ทางสื่อและ 
   สารสนเทศ 

0.425 W1 1 0.445 W2 2 

5.1) ความสามารถในการประเมนิ
สารสนเทศและเนื อหาสือ่อย่าง
พิถีพิถัน 

0.434 W2 1 0.454 W2 1 

5.2) ความฉลาดรูท้างดจิิทัล   0.421 W4 2 0.439 W5 2 

รวม 0.387   0.424   
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เมื่อพิจารณาการจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการ
สถาบันอุดม ศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพ 
แวดล้อมภายใน จ าแนกตามการบริหารงานวิชาการด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ จ าแนกตาม
องค์ประกอบย่อย รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.28 

 
ตารางที่ 4.28 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNI modified) สภาพแวดล้อมภายในของการบริหาร
วิชาการสถาบันอุดม ศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานด้านการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้จ าแนกตามองค์ประกอบย่อย 
 

4. การวัดและประเมินผลการ
เรียนรู ้

4.1 การก าหนดวิธีการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู ้

4.2 การน าผลการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ไปใช ้

PNIModified ผลวิเคราะห ์ ล าดับ PNIModified ผลวิเคราะห ์ ล าดับ 

1) การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 0.500 W2 2 0.519 W1 1 

1.1) การคิดสร้างสรรค ์ 0.458 S4 3 0.493 W9 3 

1.2) การเป็นผู้ประกอบการ 0.570 W1 1 0.564 W1 1 
1.3) การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล 0.482 W9 2 0.505 W4 2 

2) ทักษะระหว่างบุคคล 0.424 S1 1 0.439 S1 1 

2.1) การท างานเป็นทีม  0.380 S1 3 0.399 S1 3 

2.2) ทักษะการสื่อสาร  0.392 S2 2 0.409 S2 2 
2.3) ทักษะองค์กร 0.513 W4 1 0.510 S3 1 

3) ทักษะภายในบุคคล 0.495 W3 3 0.502 W3 3 

3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง  0.515 W3 1 0.490 W10 4 
3.2) แรงจูงใจในตนเอง  0.507 W6 2 0.510 W3 1 

3.3) วินัยในตนเอง  0.450 S3 4 0.497 W8 2 

3.4) ความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัว 

0.500 W7 3 0.500 W7 3 

4) ความเป็นพลเมืองโลก 0.508 W1 1 0.512 W2 2 

4.1) ความใจกว้าง 0.519 W2 1 0.517 W2 1 

4.2) เคารพในความหลากหลาย  0.510 W5 2 0.503 W5 3 
4.3) ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม 0.497 W8 3 0.505 W4 2 

5) ความฉลาดรู้ทางส่ือและ 
   สารสนเทศ 

0.465 S2 2 0.497 W4 4 

5.1) ความสามารถในการประเมิน 
 สารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่าง
พิถีพิถัน 

0.466 S6 1 0.489 W11 2 

5.2) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล   0.465 S5 2 0.502 W6 1 

รวม 0.477   0.492   
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 จากตารางแสดงค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNI modified) สภาพแวดล้อมภายในของการ
บริหารวิชาการสถาบันอุดม ศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 4 ด้านข้างต้น 
สามารถแสดงค่าจ าแนกตามองค์ประกอบย่อยของแต่ละด้าน ดังตารางที่ 4.29 - 4.36 ดังนี  

การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา
ในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนก
ตามการพัฒนาหลักสูตร หัวข้อการก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร มีด้านที่มีดัชนีความต้องการ
จ าเป็นสูงที่สุด คือ ด้านทักษะภายในบุคคล (PNIModified = 0.435) รองลงมาคือ ด้านความฉลาดรู้ทาง
สื่อและสารสนเทศ (PNIModified = 0.427)  ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (PNIModified = 0.424)  
ด้านความเป็นพลเมืองโลก (PNIModified = 0.367) และด้านทักษะระหว่างบุคคล (PNIModified = 0.365) 
ตามล าดับ 

จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ของการก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร ท าการ
ค านวณหาระยะห่างของค่า PNIModified ได้ดังนี  

 (0.435 - 0.365) ÷ 2 = 0.035   สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.401 - 0.435 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.365 - 0.400 
 โดยพบว่าเป็นด้านที่มีจุดอ่อน 3 ด้าน คือ ด้านทักษะภายในบุคคล ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศ และด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม ส่วนด้านที่เป็นจุดแข็งมี 2 ด้าน คือด้านทักษะ
ระหว่างบุคคล และด้านความเป็นพลเมืองโลก 
 เมื่อพิจารณาดัชนีความต้องการจ าเป็นขององค์ประกอบสมรรถนะข้ามสายงาน ดังนี  1) ด้าน
การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม พบว่า หัวข้อการเป็นผู้ประกอบการ (PNIModified = 0.462) มีดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ หัวข้อการคิดสร้างสรรค์ (PNIModified = 0.410) และหัวข้อการ
ตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (PNIModified = 0.403) 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า หัวข้อทักษะองค์กร 
(PNIModified = 0.442) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ หัวข้อทักษะการสื่อสาร 
(PNIModified = 0.335) และหัวข้อการท างานเป็นทีม (PNIModified = 0.322) 3) ด้านทักษะภายในบุคคล 
พบว่า หัวข้อแรงจูงใจในตนเอง และหัวข้อวินัยในตนเอง(PNIModified = 0.448) มีดัชนีความต้องการ
จ าเป็นสูงที่สุดเท่ากัน รองลงมาคือ หัวข้อการตระหนักรู้ในตนเอง (PNIModified = 0.440) และหัวข้อ
ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว (PNIModified = 0.398) 4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก 
พบว่า หัวข้อความใจกว้าง (PNIModified = 0.387) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ   
หัวข้อความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม (PNIModified = 0.362) และหัวข้อเคารพในความหลากหลาย 
(PNIModified = 0.356)  และ 5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ พบว่า หัวข้อความสามารถใน
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การประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน (PNIModified = 0.448) รองลงมาคือหัวข้อ ความ
ฉลาดรู้ทางดิจิทัล (PNIModified = 0.404) ตามล าดับ 

จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ขององค์ประกอบสมรรถนะข้ามสายงาน ท าการค านวณหา
ระยะห่างของค่า PNIModified ได้ดังนี  

 (0.448 - 0.322) ÷ 2 = 0.063   สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.386 - 0.448 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.322 - 0.385 
โดยแสดงหัวข้อที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนในสมรรถนะข้ามสายงานแต่ละด้าน ดังตารางที่ 4.29 ดังนี  
 
ตารางที่ 4.29 การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบัน 
อุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
จ าแนกตามการพัฒนาหลักสูตร หัวข้อการก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
 

การก าหนดจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตร 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ความต้องการจ าเป็น การ
วิเคราะห์
สภาพ 

แวดล้อม 

ล าดับ 
𝒙 S.D. 𝒙 S.D. PNIModified 

ผลการจัด
กลุ่ม 

1) ด้านการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

3.23 0.75 4.60 0.46 0.424 สูง จุดอ่อน 3 

1.1) การคิดสร้างสรรค์ 3.32 0.83 4.68 0.51 0.410 สูง จุดอ่อน 2 

1.2) การเป็นผู้ประกอบการ 3.03 0.94 4.43 0.67 0.462 สูง จุดอ่อน 1 

1.3) การตัดสินใจอย่างมี
เหตุผล 

3.35 0.87 4.70 0.54 0.403 สูง จุดอ่อน 3 

2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล 3.42 0.78 4.67 0.46 0.365 ต่ า จุดแข็ง 1 

2.1) การท างานเป็นทีม  3.60 0.89 4.76 0.49 0.322 ต่ า จุดแข็ง 3 

2.2) ทักษะการสื่อสาร  3.55 0.91 4.74 0.49 0.335 ต่ า จุดแข็ง 2 

2.3) ทักษะองค์กร 3.12 0.91 4.50 0.64 0.442 สูง จุดอ่อน 1 

3) ด้านทักษะภายในบุคคล 3.24 0.79 4.65 0.45 0.435 สูง จุดอ่อน 1 

3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง  3.18 0.88 4.58 0.55 0.440 สูง จุดอ่อน 3 

3.2) แรงจูงใจในตนเอง  3.17 0.86 4.59 0.57 0.448 สูง จุดอ่อน 1 

3.3) วินัยในตนเอง  3.26 0.95 4.72 0.47 0.448 สูง จุดอ่อน 1 

3.4) ความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัว 

3.37 0.86 4.71 0.51 0.398 สูง จุดอ่อน 4 

4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก 3.38 0.82 4.62 0.53 0.367 ต่ า จุดแข็ง 2 

4.1) ความใจกว้าง 3.31 0.89 4.59 0.60 0.387 สูง จุดอ่อน 1 

4.2) เคารพในความ
หลากหลาย  

3.43 0.89 4.65 0.56 0.356 ต่ า จุดแข็ง 3 

4.3) ความเข้าใจระหว่าง
วัฒนธรรม 

3.40 0.89 4.63 0.56 0.362 ต่ า จุดแข็ง 2 
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การก าหนดจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตร 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ความต้องการจ าเป็น การ
วิเคราะห์
สภาพ 

แวดล้อม 

ล าดับ 
𝒙 S.D. 𝒙 S.D. PNIModified 

ผลการจัด
กลุ่ม 

5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.30 0.85 4.71 0.50 0.427 สูง จุดอ่อน 1 

5.1) ความสามารถในการ
ประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่อ
อย่างพิถีพิถัน 

3.24 0.91 4.69 0.56 0.448 สูง จุดอ่อน 1 

5.2) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล   3.37 0.88 4.73 0.52 0.404 สูง จุดอ่อน 2 

รวม 3.32 0.67 4.65 0.40 0.401    

 
การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา

ในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนก
ตามการพัฒนาหลักสูตร หัวข้อการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน มีด้านที่มีดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (PNIModified = 0.436) รองลงมาคือ ด้าน
ทักษะภายในบุคคล (PNIModified = 0.430)  ด้านความเป็นพลเมืองโลก (PNIModified = 0.395) ด้าน
ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (PNIModified = 0.371) และด้านทักษะระหว่างบุคคล (PNIModified 
= 0.370) ตามล าดับ 

จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ของการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน ท า
การค านวณหาระยะห่างของค่า PNIModified ได้ดังนี  

 (0.436 - 0.370) ÷ 2 = 0.033  สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.404 - 0.436 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.370 - 0.403 
 โดยพบว่าเป็นด้านที่มีจุดอ่อน 2 ด้าน คือด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม และด้านทักษะ
ภายในบุคคล ส่วนด้านที่เป็นจุดแข็งมี 3 ด้าน คือ ด้านทักษะระหว่างบุคคล ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศและด้านความเป็นพลเมืองโลก  
 เมื่อพิจารณาดัชนีความต้องการจ าเป็นขององค์ประกอบสมรรถนะข้ามสายงาน ดังนี  1) ด้าน
การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม พบว่า หัวข้อการเป็นผู้ประกอบการ (PNIModified = 0.502) มีดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ หัวข้อการคิดสร้างสรรค์ (PNIModified = 0.407) และหัวข้อการ
ตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (PNIModified = 0.399) 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า หัวข้อทักษะองค์กร 
(PNIModified = 0.444) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ หัวข้อทักษะการสื่อสาร 
(PNIModified = 0.355) และหัวข้อการท างานเป็นทีม (PNIModified = 0.317) 3) ด้านทักษะภายในบุคคล 
พบว่า หัวข้อแรงจูงใจในตนเอง (PNIModified = 0.446) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด  รองลงมา
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คือ หัวข้อการตระหนักรู้ในตนเอง (PNIModified = 0.433) หัวข้อความยืดหยุ่นและความสามารถในการ
ปรับตัว (PNIModified = 0.418) และหัวข้อวินัยในตนเอง (PNIModified = 0.416)   4) ด้านความเป็น
พลเมืองโลก พบว่า หัวข้อความใจกว้าง (PNIModified = 0.422) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด 
รองลงมาคือ หัวข้อเคารพในความหลากหลาย (PNIModified = 0.381) และหัวข้อความเข้าใจระหว่าง
วัฒนธรรม (PNIModified = 0.379) และ 5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ พบว่า หัวข้อ
ความสามารถในการประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน (PNIModified = 0.385) รองลงมา
คือ หัวข้อความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (PNIModified = 0.358) ตามล าดับ 

จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ขององค์ประกอบสมรรถนะข้ามสายงาน ท าการค านวณหา
ระยะห่างของค่า PNIModified ได้ดังนี  

 (0.502 – 0.317) ÷ 2 = 0.093   สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.411 - 0.502 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.317 - 0.410 
 โดยแสดงหัวข้อที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนในสมรรถนะข้ามสายงานแต่ละด้าน ดังตารางที่ 
 4.30  
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ตารางที่ 4.30 การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบัน 
อุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
จ าแนกตามการพัฒนาหลักสูตร หัวข้อการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
 

การน าหลักสูตรไปใช้ในการ
จัดการเรียนการสอน 

สภาพปัจจุบนั 
สภาพท่ีพึง
ประสงค์ 

ความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์
สภาพ 

แวดล้อม 
ล าดับ 

�̅� S.D. �̅� S.D. PNIModified 
ผลการจัด

กลุ่ม 

1) ด้านการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

3.21 0.77 4.61 0.49 0.436 สูง จุดอ่อน 1 

1.1) การคิดสร้างสรรค ์ 3.32 0.88 4.67 0.55 0.407 ต่ า จุดแข็ง 2 

1.2) การเป็นผู้ประกอบการ 2.97 0.96 4.46 0.68 0.502 สูง จุดออ่น 1 

1.3) การตัดสนิใจอย่างมี
เหตุผล 

3.36 0.82 4.70 0.53 0.399 ต่ า จุดแข็ง 1 

2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล 3.41 0.83 4.67 0.45 0.370 ต่ า จุดแข็ง 1 

2.1) การท างานเป็นทีม  3.60 0.92 4.74 0.48 0.317 ต่ า จุดแข็ง 1 

2.2) ทักษะการสือ่สาร  3.49 0.96 4.73 0.47 0.355 ต่ า จุดแข็ง 2 

2.3) ทักษะองคก์ร 3.15 0.90 4.55 0.62 0.444 สูง จุดออ่น 1 

3) ด้านทักษะภายในบุคคล 3.23 0.82 4.62 0.51 0.430 สูง จุดอ่อน 2 

3.1) การตระหนกัรู้ใน
ตนเอง  

3.21 0.86 4.60 0.57 0.433 สูง จุดออ่น 2 

3.2) แรงจูงใจในตนเอง  3.16 0.84 4.57 0.58 0.446 สูง จุดออ่น 1 

3.3) วินัยในตนเอง  3.29 0.93 4.66 0.55 0.416 สูง จุดออ่น 4 

3.4) ความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัว 

3.28 0.91 4.65 0.56 0.418 สูง จุดออ่น 3 

4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก 3.29 0.85 4.59 0.56 0.395 ต่ า จุดแข็ง 3 

4.1) ความใจกว้าง 3.20 0.88 4.55 0.62 0.422 สูง จุดออ่น 1 

4.2) เคารพในความ
หลากหลาย  

3.33 0.95 4.60 0.59 0.381 ต่ า จุดแข็ง 2 

4.3) ความเข้าใจระหว่าง
วัฒนธรรม 

3.35 0.88 4.62 0.60 0.379 ต่ า จุดแข็ง 3 

5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศ 

3.40 0.83 4.66 0.51 0.371 ต่ า จุดแข็ง 2 

5.1) ความสามารถในการ
ประเมนิสารสนเทศและเนื อหา
สื่ออย่างพิถีพถิัน 

3.35 0.87 4.64 0.54 0.385 ต่ า จุดแข็ง 1 

5.2) ความฉลาดรูท้างดจิิทัล   3.44 0.85 4.67 0.53 0.358 ต่ า จุดแข็ง 2 

รวม 3.31 0.71 4.63 0.42 0.399    
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การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา
ในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนก
ตามการจัดการเรียนการสอน หัวข้อการวางแผนการจัดการเรียนการสอน มีด้านที่มีดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ ด้านทักษะภายในบุคคล (PNIModified = 0.398) รองลงมาคือ ด้านความ
ฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (PNIModified = 0.388) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (PNIModified = 
0.373) ด้านความเป็นพลเมืองโลก (PNIModified = 0.371)  และด้านทักษะระหว่างบุคคล (PNIModified 
= 0.340) ตามล าดับ 

จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ของการวางแผนการจัดการเรียนการสอน ท าการ
ค านวณหาระยะห่างของค่า PNIModified ได้ดังนี  

 (0.398 - 0.340) ÷ 2 = 0.029  สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.370 - 0.398 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.340 - 0.369 
 โดยพบว่าเป็นด้านที่มีจุดอ่อน 4 ด้าน คือ ด้านทักษะภายในบุคคล ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศ ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม และด้านความเป็นพลเมืองโลก ส่วนด้านที่เป็นจุด
แข็งมี 1 ด้าน คือ ด้านทักษะระหว่างบุคคล  
 เมื่อพิจารณาดัชนีความต้องการจ าเป็นขององค์ประกอบสมรรถนะข้ามสายงาน ดังนี  1) ด้าน
การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม พบว่า หัวข้อการเป็นผู้ประกอบการ (PNIModified = 0.420) มีดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ หัวข้อการคิดสร้างสรรค์ (PNIModified = 0.360) และหัวข้อการ
ตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (PNIModified = 0.338) 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า หัวข้อทักษะองค์กร 
(PNIModified = 0.437) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ หัวข้อการท างานเป็นทีม 
(PNIModified = 0.313) และหัวข้อทักษะการสื่อสาร (PNIModified = 0.295) 3) ด้านทักษะภายในบุคคล 
พบว่า หัวข้อแรงจูงใจในตนเอง (PNIModified = 0.411) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมา
คือ หัวข้อวินัยในตนเอง (PNIModified = 0.399) หัวข้อการตระหนักรู้ในตนเอง (PNIModified = 0.398) 
และหัวข้อความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว (PNIModified = 0.383) และ 4) ด้านความ
เป็นพลเมืองโลก พบว่า หัวข้อความใจกว้าง (PNIModified = 0.405) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด 
รองลงมาคือ หัวข้อเคารพในความหลากหลาย (PNIModified = 0.360) และหัวข้อความเข้าใจระหว่าง
วัฒนธรรม (PNIModified = 0.351) และ 5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ พบว่า หัวข้อ
ความสามารถในการประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน (PNIModified = 0.401) รองลงมา
คือ หัวข้อความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (PNIModified = 0.371) ตามล าดับ 
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จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ขององค์ประกอบสมรรถนะข้ามสายงาน ท าการค านวณหา
ระยะห่างของค่า PNIModified ได้ดังนี  

 (0.437 - 0.295) ÷ 2 = 0.071   สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.367 - 0.437 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.295 - 0.366 
 โดยแสดงหัวข้อที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนในสมรรถนะข้ามสายงานแต่ละด้าน ดังตารางที่ 
4.31  
 
ตารางที่ 4.31 การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบัน 
อุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
จ าแนกตามการจัดการเรียนการสอน หัวข้อการวางแผนการจัดการเรียนการสอน 
 

การวางแผนการจัดการเรียน
การสอน 

สภาพปัจจุบนั 
สภาพท่ีพึง
ประสงค์ 

ความต้องการจ าเป็น 
การวิเคราะห์

สภาพ แวดล้อม 
ล าดับ 

�̅� S.D. �̅� S.D. PNIModified 
ผลการจัด

กลุ่ม 

1) ด้านการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

3.35 0.81 4.60 0.51 0.373 สูง จุดอ่อน 3 

1.1) การคิดสร้างสรรค ์ 3.42 0.88 4.65 0.55 0.360 ต่ า จุดแข็ง 2 

1.2) การเป็นผู้ประกอบการ 3.17 0.97 4.50 0.63 0.420 สูง จุดออ่น 1 

1.3) การตัดสนิใจอย่างมี
เหตุผล 

3.46 0.88 4.63 0.56 0.338 ต่ า จุดแข็ง 3 

2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล 3.47 0.84 4.65 0.50 0.340 ต่ า จุดแข็ง 1 

2.1) การท างานเป็นทีม  3.58 0.96 4.70 0.52 0.313 ต่ า จุดแข็ง 2 

2.2) ทักษะการสือ่สาร  3.63 0.86 4.70 0.51 0.295 ต่ า จุดแข็ง 3 

2.3) ทักษะองคก์ร 3.18 0.93 4.57 0.62 0.437 สูง จุดออ่น 1 

3) ด้านทักษะภายในบุคคล 3.32 0.84 4.64 0.50 0.398 สูง จุดอ่อน 1 

3.1) การตระหนกัรู้ใน
ตนเอง  

3.29 0.88 4.60 0.57 0.398 สูง จุดออ่น 3 

3.2) แรงจูงใจในตนเอง  3.26 0.87 4.60 0.58 0.411 สูง จุดออ่น 1 

3.3) วินัยในตนเอง  3.36 0.98 4.70 0.51 0.399 สูง จุดออ่น 2 

3.4) ความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัว 

3.37 0.92 4.66 0.53 0.383 สูง จุดออ่น 4 

4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก 3.37 0.85 4.62 0.55 0.371 สูง จุดอ่อน 4 

4.1) ความใจกว้าง 3.28 0.88 4.61 0.59 0.405 สูง จุดออ่น 1 

4.2) เคารพในความ
หลากหลาย  

 
3.42 0.90 4.65 0.55 0.360 ต่ า จุดแข็ง 2 
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การวางแผนการจัดการเรียน
การสอน 

สภาพปัจจุบนั 
สภาพท่ีพึง
ประสงค์ 

ความต้องการจ าเป็น 
การวิเคราะห์

สภาพ แวดล้อม 
ล าดับ 

�̅� S.D. �̅� S.D. PNIModified 
ผลการจัด

กลุ่ม 

4.3) ความเข้าใจระหว่าง
วัฒนธรรม 

3.42 0.91 4.62 0.59 0.351 ต่ า จุดแข็ง 3 

5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศ 

3.38 0.85 4.69 0.50 0.388 สูง จุดอ่อน 2 

5.1) ความสามารถในการ
ประเมนิสารสนเทศและเนื อหา
สื่ออย่างพิถีพถิัน 

3.34 0.89 4.68 0.53 0.401 สูง จุดออ่น 1 

5.2) ความฉลาดรูท้างดจิิทัล   3.42 0.87 4.69 0.51 0.371 สูง จุดออ่น 2 

รวม 3.38 0.74 4.64 0.45 0.373    

 
การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา

ในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนก
ตามการจัดการเรียนการสอน หัวข้อการด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนที่ก าหนด มีด้านที่มี
ดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุดคือ ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (PNIModified = 0.405) 
รองลงมาคือ ด้านทักษะภายในบุคคล (PNIModified = 0.404) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
(PNIModified = 0.371) ด้านทักษะระหว่างบุคคล และด้านความเป็นพลเมืองโลก (PNIModified = 0.369) 
เท่ากัน ตามล าดับ 

จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ของการด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนที่ก าหนด 
ท าการค านวณหาระยะห่างของค่า PNIModified ได้ดังนี  

 (0.405 - 0.369) ÷ 2 = 0.018  สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.388 - 0.405 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.369 - 0.387 
 โดยพบว่า เป็นด้านที่มีจุดอ่อน 2 ด้าน คือ ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม และด้านทักษะ
ภายในบุคคล ส่วนด้านที่เป็นจุดแข็งมี 3 ด้าน คือ ด้านทักษะระหว่างบุคคล ด้านความเป็นพลเมือง
โลก และด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ   
 เมื่อพิจารณาดัชนีความต้องการจ าเป็นขององค์ประกอบสมรรถนะข้ามสายงาน ดังนี  1) ด้าน
การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม พบว่า หัวข้อการเป็นผู้ประกอบการ (PNIModified = 0.460) มีดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ หัวข้อการคิดสร้างสรรค์ (PNIModified = 0.387) และหัวข้อการ
ตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (PNIModified = .0376) 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า หัวข้อทักษะองค์กร 
(PNIModified = 0.435) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือหัวข้อทักษะการสื่อสาร 
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(PNIModified = 0.338) และหัวข้อการท างานเป็นทีม (PNIModified = 0.336) 3) ด้านทักษะภายในบุคคล 
พบว่า หัวข้อแรงจูงใจในตนเอง (PNIModified = 0.422) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมา
คือ หัวข้อการตระหนักรู้ในตนเอง (PNIModified = 0.410) หัวข้อวินัยในตนเอง (PNIModified = 0.402) 
และ หัวข้อความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว (PNIModified = 0.378) และ 4) ด้านความ
เป็นพลเมืองโลก พบว่า หัวข้อความใจกว้าง (PNIModified = 0.390) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด 
รองลงมาคือ หัวข้อเคารพในความหลากหลาย (PNIModified = 0.367) และหัวข้อความเข้าใจระหว่าง
วัฒนธรรม (PNIModified = 0.356) และ 5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ พบว่าหัวข้อ
ความสามารถในการประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน (PNIModified = 0.376) รองลงมา
คือ หัวข้อความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (PNIModified = 0.355) ตามล าดับ 

จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ขององค์ประกอบสมรรถนะข้ามสายงาน ท าการค านวณหา
ระยะห่างของค่า PNIModified ได้ดังนี  

 (0.460 - 0.336) ÷ 2 = 0.062 สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.399 - 0.460 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.336 - 0.398 
 โดยแสดงหัวข้อที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนในสมรรถนะข้ามสายงานแต่ละด้าน ดังตารางที่ 
4.32 
 
ตารางที่ 4.32 การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบัน 
อุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
จ าแนกตามการจัดการเรียนการสอน หัวข้อการด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนที่ก าหนด 
 

การด าเนินการจัดการเรยีน
การสอนตามแผนที่ก าหนด 

สภาพปัจจุบนั 
สภาพท่ีพึง
ประสงค์ 

ความต้องการจ าเป็น 
การวิเคราะห์สภาพ 

แวดล้อม 

ความ
ต้องการ
จ าเป็น �̅� S.D. �̅� S.D. PNIModified 

ผลการจัด
กลุ่ม 

1) ด้านการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

3.28 0.80 4.61 0.51 0.405 สูง จุดอ่อน 1 

1.1) การคิดสร้างสรรค ์ 3.36 0.85 4.66 0.54 0.387 ต่ า จุดแข็ง 2 

1.2) การเป็นผู้ประกอบการ 3.09 0.93 4.51 0.65 0.460 สูง จุดออ่น 1 

1.3) การตัดสนิใจอย่างมี
เหตุผล 

3.38 0.88 4.65 0.56 0.376 ต่ า จุดแข็ง 3 

2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล 3.39 0.80 4.64 0.51 0.369 ต่ า จุดแข็ง 1 

2.1) การท างานเป็นทีม  3.51 0.88 4.69 0.53 0.336 ต่ า จุดแข็ง 2 

2.2) ทักษะการสือ่สาร  3.49 0.88 4.67 0.53 0.338 ต่ า จุดแข็ง 1 
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การด าเนินการจัดการเรยีน
การสอนตามแผนที่ก าหนด 

สภาพปัจจุบนั 
สภาพท่ีพึง
ประสงค์ 

ความต้องการจ าเป็น 
การวิเคราะห์สภาพ 

แวดล้อม 

ความ
ต้องการ
จ าเป็น �̅� S.D. �̅� S.D. PNIModified 

ผลการจัด
กลุ่ม 

2.3) ทักษะองคก์ร 3.17 0.88 4.55 0.64 0.435 สูง จุดออ่น 3 

3) ด้านทักษะภายในบุคคล 3.29 0.76 4.62 0.51 0.404 สูง จุดอ่อน 2 

3.1) การตระหนกัรู้ใน
ตนเอง  

3.27 0.80 4.61 0.55 0.410 สูง จุดออ่น 2 

3.2) แรงจูงใจในตนเอง  3.25 0.79 4.62 0.56 0.422 สูง จุดออ่น 1 

3.3) วินัยในตนเอง  3.33 0.89 4.67 0.54 0.402 สูง จุดออ่น 3 

3.4) ความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัว 

3.33 0.88 4.59 0.57 0.378 ต่ า จุดแข็ง 4 

4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก 3.33 0.87 4.56 0.56 0.369 ต่ า จุดแข็ง 1 

4.1) ความใจกว้าง 3.26 0.89 4.53 0.59 0.390 ต่ า จุดแข็ง 1 

4.2) เคารพในความ
หลากหลาย  

3.35 0.92 4.58 0.57 0.367 ต่ า จุดแข็ง 2 

4.3) ความเข้าใจระหว่าง
วัฒนธรรม 

3.37 0.91 4.57 0.62 0.356 ต่ า จุดแข็ง 3 

5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศ 

3.37 0.82 4.62 0.51 0.371 ต่ า จุดแข็ง 2 

5.1) ความสามารถในการ
ประเมนิสารสนเทศและเนื อหา
สื่ออย่างพิถีพถิัน 

3.35 0.85 4.61 0.53 0.376 ต่ า จุดแข็ง 1 

5.2) ความฉลาดรูท้างดจิิทัล   3.41 0.84 4.62 0.53 0.355 ต่ า จุดแข็ง 2 

รวม 3.33 0.71 4.61 0.46 0.384    

 
การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา

ในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนก
ตามการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา หัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตร มีด้านที่มีดัชนี
ความต้องการจ าเป็นสูงที่สุดคือ ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (PNIModified = 0.425) 
รองลงมาคือ ด้านทักษะภายในบุคคล (PNIModified = 0.411) ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 
(PNIModified = 0.395) ดา้นความเป็นพลเมืองโลก (PNIModified = 0.371) และด้านทักษะระหว่างบุคคล 
(PNIModified = 0.337) ตามล าดับ 

จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ของการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตร ท า
การค านวณหาระยะห่างของค่า PNIModified ได้ดังนี  

 (0.425 - 0.337) ÷ 2 = 0.044  สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.382 - 0.425 
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กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.337 - 0.381 
 โดยพบว่าเป็นด้านที่มีจุดอ่อน 3 ด้าน คือ ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ ด้านทักษะ
ภายในบุคคล และด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม ส่วนด้านที่เป็นจุดแข็งมี 2 ด้าน คือ ด้านทักษะ
ระหว่างบุคคล  และด้านความเป็นพลเมืองโลก   
 เมื่อพิจารณาดัชนีความต้องการจ าเป็นขององค์ประกอบสมรรถนะข้ามสายงาน ดังนี  1) ด้าน
การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม พบว่า หัวข้อการเป็นผู้ประกอบการ (PNIModified = 0.469) มีดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ หัวข้อการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (PNIModified = 0.379) และ
หัวข้อการคิดสร้างสรรค์ (PNIModified = 0.344) 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า หัวข้อทักษะ
องค์กร (PNIModified = 0.416) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ หัวข้อทักษะการ
สื่อสาร (PNIModified = 0.328) และหัวข้อการท างานเป็นทีม (PNIModified = 0.276) 3) ด้านทักษะ
ภายในบุคคล พบว่า หัวข้อแรงจูงใจในตนเอง (PNIModified = 0.423) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูง
ที่สุด รองลงมาคือ หัวข้อการตระหนักรู้ในตนเอง (PNIModified = 0.418) หัวข้อวินัยในตนเอง 
(PNIModified = 0.410) และหัวข้อความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว (PNIModified = 0.388) 
และ 4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก พบว่า หัวข้อความใจกว้าง (PNIModified = 0.385) มีดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ หัวข้อเคารพในความหลากหลาย และหัวข้อความเข้าใจระหว่าง
วัฒนธรรม (PNIModified = 0.363) เท่ากัน และ 5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ พบว่า
หัวข้อความสามารถในการประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน (PNIModified = 0.434) 
รองลงมาคือ หัวข้อความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (PNIModified = 0.421) ตามล าดับ 

จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ขององค์ประกอบสมรรถนะข้ามสายงาน ท าการค านวณหา
ระยะห่างของค่า PNIModified ได้ดังนี  

 (0.469 - 0.276) ÷ 2 = 0.097   สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.374 - 0.469 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.276 - 0.373 
 โดยแสดงหัวข้อที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนในสมรรถนะข้ามสายงานแต่ละด้าน ดังตารางที่ 
4.33  
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ตารางที่ 4.33 การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบัน 
อุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
จ าแนกตามการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา หัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตร 
 

การจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษา
ในหลักสูตร 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ความต้องการจ าเป็น การ
วิเคราะห์
สภาพ 

แวดล้อม 

ล าดับ 
𝒙 S.D. 𝒙 S.D. PNIModified 

ผลการจัด
กลุ่ม 

1) ด้านการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

3.32 0.87 4.63 0.53 0.395 สูง จุดอ่อน 3 

1.1) การคิดสร้างสรรค์ 3.49 0.96 4.69 0.55 0.344 ต่ า จุดแข็ง 3 

1.2) การเป็นผู้ประกอบการ 3.09 1.00 4.54 0.68 0.469 สูง จุดอ่อน 1 

1.3) การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล 3.38 0.98 4.66 0.56 0.379 สูง จุดอ่อน 2 

2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล 3.50 0.86 4.68 0.49 0.337 ต่ า จุดแข็ง 1 

2.1) การท างานเป็นทีม  3.70 0.94 4.72 0.50 0.276 ต่ า จุดแข็ง 3 

2.2) ทักษะการสื่อสาร  3.54 0.96 4.70 0.52 0.328 ต่ า จุดแข็ง 2 

2.3) ทักษะองค์กร 3.27 0.91 4.63 0.57 0.416 สูง จุดอ่อน 1 

3) ด้านทักษะภายในบุคคล 3.31 0.88 4.67 0.50 0.411 สูง จุดอ่อน 2 

3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง  3.28 0.93 4.65 0.55 0.418 สูง จุดอ่อน 2 

3.2) แรงจูงใจในตนเอง  3.26 0.93 4.64 0.56 0.423 สูง จุดอ่อน 1 

3.3) วินัยในตนเอง  3.34 0.98 4.71 0.51 0.410 สูง จุดอ่อน 3 

3.4) ความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัว 

3.38 0.93 4.69 0.54 0.388 สูง จุดอ่อน 4 

4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก 3.40 0.93 4.66 0.53 0.371 ต่ า จุดแข็ง 2 

4.1) ความใจกว้าง 3.35 0.95 4.64 0.58 0.385 สูง จุดอ่อน 1 

4.2) เคารพในความหลากหลาย  3.44 0.98 4.69 0.54 0.363 ต่ า จุดแข็ง 2 

4.3) ความเข้าใจระหว่าง
วัฒนธรรม 

3.42 0.98 4.66 0.57 0.363 ต่ า จุดแข็ง 2 

5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.27 0.90 4.66 0.55 0.425 สูง จุดอ่อน 1 

5.1) ความสามารถในการประเมิน
สารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่าง
พิถีพิถัน 

3.25 0.92 4.66 0.57 0.434 สูง จุดอ่อน 1 

5.2) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล   3.28 0.94 4.66 0.56 0.421 สูง จุดอ่อน 2 

รวม 3.36 0.80 4.66 0.46 0.387    

 
การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา

ในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนก
ตามการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา หัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตร มีด้านที่มี
ดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (PNIModified = 0.451) 
รองลงมาคือ ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (PNIModified = 0.445) ด้านทักษะภายในบุคคล 
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(PNIModified = 0.427) ด้านความเป็นพลเมืองโลก (PNIModified = 0.401) และด้านทักษะระหว่างบุคคล 
(PNIModified = 0.393) ตามล าดับ 

จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ของการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตร ท า
การค านวณหาระยะห่างของค่า PNIModified ได้ดังนี  

 (0.451 - 0.393) ÷ 2 = 0.029 สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.423 - 0.451 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.393 - 0.422 
 โดยพบว่าเป็นด้านที่มีจุดอ่อน 3 ด้าน คือ ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม ด้านความฉลาด
รู้ทางสื่อและสารสนเทศ และด้านทักษะภายในบุคคล ส่วนด้านที่เป็นจุดแข็งมี 2 ด้าน คือ ด้านทักษะ
ระหว่างบุคคล  และด้านความเป็นพลเมืองโลก   
 เมื่อพิจารณาดัชนีความต้องการจ าเป็นขององค์ประกอบสมรรถนะข้ามสายงาน ดังนี  1) ด้าน
การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม พบว่า หัวข้อการเป็นผู้ประกอบการ (PNIModified = 0.503) มีดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ หัวข้อการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (PNIModified = 0.438) และ
หัวข้อการคิดสร้างสรรค์ (PNIModified = 0.412) 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า หัวข้อทักษะ
องค์กร (PNIModified = 0.439) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ หัวข้อทักษะการ
สื่อสาร (PNIModified = 0.393) และหัวข้อการท างานเป็นทีม (PNIModified = 0.364) 3) ด้านทักษะ
ภายในบุคคล พบว่า หัวข้อความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว (PNIModified = 0.430) มี
ดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ หัวข้อการตระหนักรู้ในตนเอง (PNIModified = 0.428) 
หัวข้อแรงจูงใจในตนเอง (PNIModified = 0.423) และหัวข้อวินัยในตนเอง (PNIModified = 0.418) และ 
4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก พบว่า หัวข้อความใจกว้าง (PNIModified = 0.414) มีดัชนีความต้องการ
จ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ หัวข้อเคารพในความหลากหลาย (PNIModified = 0.399) และหัวข้อความ
เข้าใจระหว่างวัฒนธรรม (PNIModified = 0.389) และ 5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
พบว่า หัวข้อความสามารถในการประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน (PNIModified = 
0.454) รองลงมาคือ หัวข้อความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (PNIModified = 0.439) ตามล าดับ 

จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ขององค์ประกอบสมรรถนะข้ามสายงาน ท าการค านวณหา
ระยะห่างของค่า PNIModified ได้ดังนี  

 (0.503 - 0.364) ÷ 2 = 0.070 สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.435 - 0.503 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.364 - 0.434 
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 โดยแสดงหัวข้อที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนในสมรรถนะข้ามสายงานแต่ละด้าน ดังตารางที่ 
4.34 
 
ตารางที่ 4.34 การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายใน จ าแนกตามการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา หัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอก
หลักสูตร 
 

การจัดกิจกรรมพัฒนานิสิต
นักศึกษานอกหลักสูตร 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ความต้องการจ าเป็น การ
วิเคราะห์
สภาพ 

แวดล้อม 

ล าดับ 
𝒙 S.D. 𝒙 S.D. PNIModified 

ผลการจัด
กลุ่ม 

1) ด้านการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

3.17 0.92 4.60 0.58 0.451 สูง จุดอ่อน 1 

1.1) การคิดสร้างสรรค์ 3.28 1.03 4.63 0.60 0.412 ต่ า จุดแข็ง 3 

1.2) การเป็นผู้ประกอบการ 3.02 1.00 4.54 0.68 0.503 สูง จุดอ่อน 1 

1.3) การตัดสินใจอย่างมี
เหตุผล 

3.22 0.99 4.63 0.61 0.438 สูง จุดอ่อน 2 

2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล 3.31 0.87 4.61 0.53 0.393 ต่ า จุดแข็ง 1 

2.1) การท างานเป็นทีม  3.43 0.99 4.68 0.56 0.364 ต่ า จุดแข็ง 3 

2.2) ทักษะการสื่อสาร  3.36 0.96 4.68 0.54 0.393 ต่ า จุดแข็ง 2 

2.3) ทักษะองค์กร 3.12 0.87 4.49 0.65 0.439 สูง จุดอ่อน 1 

3) ด้านทักษะภายในบุคคล 3.21 0.85 4.58 0.55 0.427 สูง จุดอ่อน 3 

3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง  3.18 0.90 4.54 0.59 0.428 ต่ า จุดแข็ง 2 

3.2) แรงจูงใจในตนเอง  3.19 0.90 4.54 0.60 0.423 ต่ า จุดแข็ง 3 

3.3) วินัยในตนเอง  3.25 0.92 4.61 0.58 0.418 ต่ า จุดแข็ง 4 

3.4) ความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัว 

3.23 0.94 4.62 0.56 0.430 ต่ า จุดแข็ง 1 

4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก 3.29 0.88 4.61 0.56 0.401 ต่ า จุดแข็ง 2 

4.1) ความใจกว้าง 3.24 0.93 4.58 0.59 0.414 ต่ า จุดแข็ง 1 

4.2) เคารพในความ
หลากหลาย  

3.31 0.93 4.63 0.58 0.399 ต่ า จุดแข็ง 2 

4.3) ความเข้าใจระหว่าง
วัฒนธรรม 

3.32 0.91 4.61 0.60 0.389 ต่ า จุดแข็ง 3 

5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.19 0.88 4.61 0.57 0.445 สูง จุดอ่อน 2 

5.1) ความสามารถในการ
ประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่อ
อย่างพิถีพิถัน 

3.17 0.91 4.61 0.58 0.454 สูง จุดอ่อน 1 

5.2) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล   3.21 0.90 4.62 0.58 0.439 สูง จุดอ่อน 2 

รวม 3.23 0.80 4.60 0.49 0.424    
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การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา
ในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนก
ตามการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ หัวข้อการก าหนดวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ มีด้านที่มี
ดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ ด้านความเป็นพลเมืองโลก (PNIModified = 0.508) รองลงมาคือ
ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (PNIModified = 0.500) ด้านทักษะภายในบุคคล (PNIModified = 
0.495) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (PNIModified = 0.465) และด้านทักษะระหว่างบุคคล 
(PNIModified = 0.424) ตามล าดับ 

จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ของการก าหนดวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ท า
การค านวณหาระยะห่างของค่า PNIModified ได้ดังนี  

 (0.508 - 0.424) ÷ 2 = 0.042 สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.467 - 0.508 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.424 - 0.466 
 
 โดยพบว่าเป็นด้านที่มีจุดอ่อน 3 ด้าน คือ ด้านความเป็นพลเมืองโลก ด้านการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม และด้านทักษะภายในบุคคล ส่วนด้านที่เป็นจุดแข็งมี 2 ด้าน คือ ด้านทักษะระหว่างบุคคล  
และด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
 เมื่อพิจารณาดัชนีความต้องการจ าเป็นขององค์ประกอบสมรรถนะข้ามสายงาน ดังนี  1) ด้าน
การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม พบว่า หัวข้อการเป็นผู้ประกอบการ (PNIModified = 0.570) มีดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ หัวข้อการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (PNIModified = 0.482) และ
หัวข้อการคิดสร้างสรรค์ (PNIModified = 0.458) 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า หัวข้อทักษะ
องค์กร (PNIModified = 0.513) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ หัวข้อทักษะการ
สื่อสาร (PNIModified = 0.392) และหัวข้อการท างานเป็นทีม (PNIModified = 0.380) 3) ด้านทักษะ
ภายในบุคคล พบว่า หัวข้อการตระหนักรู้ในตนเอง (PNIModified = 0.515) มีดัชนีความต้องการจ าเป็น
สูงที่สุด รองลงมาคือ หัวข้อแรงจูงใจในตนเอง (PNIModified = 0.507) หัวข้อความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัว (PNIModified = 0.500) และหัวข้อวินัยในตนเอง (PNIModified = 0.450)  4) 
ด้านความเป็นพลเมืองโลก พบว่า หัวข้อความใจกว้าง (PNIModified = 0.519) มีดัชนีความต้องการ
จ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ หัวข้อเคารพในความหลากหลาย (PNIModified = 0.510) และหัวข้อความ
เข้าใจระหว่างวัฒนธรรม (PNIModified = 0.497) และ 5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
พบว่า หัวข้อความสามารถในการประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน (PNIModified = 
0.466) รองลงมาคือ หัวข้อความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (PNIModified = 0.465) ตามล าดับ 
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จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ขององค์ประกอบสมรรถนะข้ามสายงาน ท าการค านวณหา
ระยะห่างของค่า PNIModified ได้ดังนี  

 (0.570 - 0.380) ÷ 2 = 0.095 สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.476 - 0.570 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.380 - 0.475 
 โดยแสดงหัวข้อที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนในสมรรถนะข้ามสายงานแต่ละด้าน ดังตารางที่ 
4.35 
 
ตารางที่ 4.35 การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบัน 
อุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
จ าแนกตามการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ หัวข้อการก าหนดวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
 

การก าหนดวิธีการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู ้

สภาพปัจจุบนั สภาพท่ีพึงประสงค์ ความต้องการจ าเป็น การ
วิเคราะห์
สภาพ 

แวดล้อม 

ล าดับ 
�̅� S.D. �̅� S.D. PNIModified 

ผลการจัด
กลุ่ม 

1) ด้านการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

3.02 0.86 4.53 0.58 0.500 สูง จุดอ่อน 2 

1.1) การคิดสร้างสรรค ์ 3.12 0.94 4.55 0.62 0.458 ต่ า จุดแข็ง 3 

1.2) การเป็นผู้ประกอบการ 2.84 0.95 4.46 0.68 0.570 สูง จุดออ่น 1 

1.3) การตัดสนิใจอย่างมี
เหตุผล 

3.09 0.94 4.58 0.60 0.482 สูง จุดออ่น 2 

2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล 3.21 0.85 4.57 0.55 0.424 ต่ า จุดแข็ง 1 

2.1) การท างานเป็นทีม  3.32 0.95 4.58 0.60 0.380 ต่ า จุดแข็ง 3 

2.2) ทักษะการสือ่สาร  3.32 0.95 4.62 0.55 0.392 ต่ า จุดแข็ง 2 

2.3) ทักษะองคก์ร 2.98 0.91 4.51 0.63 0.513 สูง จุดออ่น 1 

3) ด้านทักษะภายในบุคคล 3.05 0.88 4.56 0.56 0.495 สูง จุดอ่อน 3 

3.1) การตระหนกัรู้ใน
ตนเอง  

2.99 0.92 4.53 0.63 0.515 สูง จุดออ่น 1 

3.2) แรงจูงใจในตนเอง  3.02 0.91 4.55 0.59 0.507 สูง จุดออ่น 2 

3.3) วินัยในตนเอง  3.18 0.97 4.61 0.58 0.450 ต่ า จุดแข็ง 4 

3.4) ความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัว 

3.04 0.93 4.56 0.60 0.500 สูง จุดออ่น 3 

4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก 2.99 0.91 4.51 0.64 0.508 สูง จุดอ่อน 1 

4.1) ความใจกว้าง 2.95 0.94 4.48 0.69 0.519 สูง จุดออ่น 1 

4.2) เคารพในความ
หลากหลาย  

3.00 0.94 4.53 0.67 0.510 สูง จุดออ่น 2 
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การก าหนดวิธีการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู ้

สภาพปัจจุบนั สภาพท่ีพึงประสงค์ ความต้องการจ าเป็น การ
วิเคราะห์
สภาพ 

แวดล้อม 

ล าดับ 
�̅� S.D. �̅� S.D. PNIModified 

ผลการจัด
กลุ่ม 

4.3) ความเข้าใจระหว่าง
วัฒนธรรม 

3.02 0.95 4.52 0.66 0.497 สูง จุดออ่น 3 

5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศ 

3.14 0.91 4.60 0.61 0.465 ต่ า จุดแข็ง 2 

5.1) ความสามารถในการ
ประเมนิสารสนเทศและเนื อหา
สื่ออย่างพิถีพถิัน 

3.13 0.93 4.59 0.64 0.466 ต่ า จุดแข็ง 1 

5.2) ความฉลาดรูท้างดจิิทัล   3.14 0.94 4.60 0.63 0.465 ต่ า จุดแข็ง 2 

รวม 3.08 0.81 4.55 0.53 0.477    

 
การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา

ในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน จ าแนก
ตามการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ หัวข้อการน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้ มีด้านที่
มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (PNIModified = 0.519) 
รองลงมาคือ ด้านความเป็นพลเมืองโลก (PNIModified = 0.512) ด้านทักษะภายในบุคคล (PNIModified = 
0.502) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (PNIModified = 0.497) และด้านทักษะระหว่างบุคคล 
(PNIModified = 0.439) ตามล าดับ 

จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ของการน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้ ท า
การค านวณหาระยะห่างของค่า PNIModified ได้ดังนี  

 (0.519 - 0.439) ÷ 2 = 0.040 สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.480 - 0.519 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.439 - 0.479 
 โดยพบว่าเป็นด้านที่มีจุดอ่อน 4 ด้าน คือ ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม ด้านความเป็น
พลเมืองโลก ด้านทักษะภายในบุคคล และด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ  ส่วนด้านที่เป็นจุด
แข็งมี 1 ด้าน คือ ด้านทักษะระหว่างบุคคล   
 เมื่อพิจารณาดัชนีความต้องการจ าเป็นขององค์ประกอบสมรรถนะข้ามสายงาน ดังนี  1) ด้าน
การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม พบว่า หัวข้อการเป็นผู้ประกอบการ (PNIModified = 0.564) มีดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ หัวข้อการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (PNIModified = 0.505) และ
หัวข้อการคิดสร้างสรรค์ (PNIModified = 0.493) 2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล พบว่า หัวข้อทักษะ
องค์กร (PNIModified = 0.510) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ หัวข้อทักษะการ
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สื่อสาร (PNIModified = 0.409) และหัวข้อการท างานเป็นทีม (PNIModified = 0.399) 3) ด้านทักษะ
ภายในบุคคล พบว่า หัวข้อแรงจูงใจในตนเอง (PNIModified = 0.510) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูง
ที่สุด รองลงมาคือ หัวข้อความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว (PNIModified = 0.500) หัวข้อ
วินัยในตนเอง (PNIModified = 0.497) และหัวข้อการตระหนักรู้ในตนเอง (PNIModified = 0.490)  4) 
ด้านความเป็นพลเมืองโลก พบว่า หัวข้อความใจกว้าง (PNIModified = 0.517) มีดัชนีความต้องการ
จ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ หัวข้อความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม (PNIModified = 0.505) และหัวข้อ
เคารพในความหลากหลาย (PNIModified = 0.503) และ 5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
พบว่า หัวข้อความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (PNIModified = 0.502) รองลงมาคือหัวข้อความสามารถในการ
ประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน (PNIModified = 0.489) ตามล าดับ  

จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ขององค์ประกอบสมรรถนะข้ามสายงาน ท าการค านวณหา
ระยะห่างของค่า PNIModified ได้ดังนี  

 (0.564 - 0.399) ÷ 2 = 0.083 สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.483 - 0.564 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.399 - 0.482 
 โดยแสดงหัวข้อที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนในสมรรถนะข้ามสายงานแต่ละด้าน ดั งตารางที่ 
4.36  
 
ตารางที่ 4.36 การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบัน 
อุดมศึกษาในก ากับของรัฐ ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
จ าแนกตามการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ หัวข้อการน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้ 
 

การน าผลการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ไปใช้ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ความต้องการจ าเป็น การ
วิเคราะห์
สภาพ 

แวดล้อม 

ล าดับ 
𝒙 S.D. 𝒙 S.D. PNIModified 

ผลการจัด
กลุ่ม 

1) ด้านการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

2.95 0.90 4.48 0.62 0.519 สูง จุดอ่อน 1 

1.1) การคิดสร้างสรรค์ 3.02 0.99 4.51 0.65 0.493 สูง จุดอ่อน 3 

1.2) การเป็นผู้ประกอบการ 2.82 0.94 4.41 0.73 0.564 สูง จุดอ่อน 1 

1.3) การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล 3.01 0.96 4.53 0.61 0.505 สูง จุดอ่อน 2 

2) ด้านทักษะระหว่างบุคคล 3.14 0.90 4.52 0.58 0.439 ต่ า จุดแข็ง 1 

2.1) การท างานเป็นทีม  3.23 0.99 4.52 0.62 0.399 ต่ า จุดแข็ง 3 

2.2) ทักษะการสื่อสาร  3.23 0.97 4.55 0.59 0.409 ต่ า จุดแข็ง 2 

2.3) ทักษะองค์กร 2.96 0.95 4.47 0.65 0.510 สูง จุดอ่อน 1 

3) ด้านทักษะภายในบุคคล 3.01 0.90 4.52 0.58 0.502 สูง จุดอ่อน 3 
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การน าผลการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ไปใช้ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ความต้องการจ าเป็น การ
วิเคราะห์
สภาพ 

แวดล้อม 

ล าดับ 
𝒙 S.D. 𝒙 S.D. PNIModified 

ผลการจัด
กลุ่ม 

3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง  3.02 0.96 4.50 0.62 0.490 สูง จุดอ่อน 4 

3.2) แรงจูงใจในตนเอง  2.98 0.91 4.50 0.60 0.510 สูง จุดอ่อน 1 

3.3) วินัยในตนเอง  3.04 0.98 4.55 0.61 0.497 สูง จุดอ่อน 3 

3.4) ความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัว 

3.02 0.96 4.53 0.62 0.500 สูง จุดอ่อน 2 

4) ด้านความเป็นพลเมืองโลก 2.99 0.91 4.52 0.63 0.512 สูง จุดอ่อน 2 

4.1) ความใจกว้าง 2.96 0.98 4.49 0.66 0.517 สูง จุดอ่อน 1 

4.2) เคารพในความหลากหลาย  3.02 0.94 4.54 0.64 0.503 สูง จุดอ่อน 3 

4.3) ความเข้าใจระหว่าง
วัฒนธรรม 

3.01 0.94 4.53 0.66 0.505 สูง จุดอ่อน 2 

5) ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.04 0.93 4.55 0.60 0.497 สูง จุดอ่อน 4 

5.1) ความสามารถในการ
ประเมินสารสนเทศและเนื อหาสื่อ
อย่างพิถีพิถัน 

3.05 0.96 4.54 0.62 0.489 สูง จุดอ่อน 2 

5.2) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล   3.03 0.94 4.55 0.62 0.502 สูง จุดอ่อน 1 

รวม 3.03 0.84 4.52 0.55 0.492    

 
            4.3.1.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกของการบริหารวิชาการสถาบัน  
อุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
  ท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกจากการน าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมา
เพ่ือท าการหาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นโดยใช้สูตร PNIModified จากนั นจึงน าค่า PNIModified  ที่ได้จาก
การค านวณแล้วในแต่ละด้านหรือหัวข้อนั นๆ มาท าการจัดกลุ่ม โดยการน าค่าดัชนี PNIModified ที่สูง
ที่สุดของด้านนั นลบด้วย PNIModified ที่ต่ าที่สุด แล้วหารด้วย 2 จากนั นจึงน าระยะห่างที่ได้มาจัดกลุ่ม
ค่า PNIModified โดยที่ท าการแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่มีค่า PNIModified สูง และกลุ่มที่มีค่า 
PNIModified ต่ า โดยก าหนดให้ 
  กลุ่มที่มีค่า PNIModified สูง เป็นภาวะคุกคามของการบริหารวิชาการสถาบันอุดม 
ศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน เพ่ือเป็นข้อมูลในการน าเสนอกลยุทธ์ในการ
ขจัดหรือลดภาวะคุกคามให้น้อยลงกว่าเดิม 
  กลุ่มที่มีค่า PNIModified ต่ า เป็นโอกาสของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน เพ่ือเป็นข้อมูลในการน าเสนอกลยุทธ์ในการเสริมหรือ
พัฒนาโอกาสให้ดีขึ นกว่าเดิม 
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  จากนั นจึงน าผลที่ได้มาสังเคราะห์โดยวิธีการ SWOT Matrix ร่วมกับสภาพแวดล้อม
ภายในเพื่อเป็นข้อมูลในการจัดท าร่างกลยุทธ์ฉบับที่ 1 ในล าดับต่อไป  

การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา
ในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก โดย
ภาพรวม มีด้านที่มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ สภาพการเมือง (PNIModified = 0.513) 
รองลงมาคือ สภาพสังคม (PNIModified = 0.468) สภาพเศรษฐกิจ (PNIModified = 0.448) และสภาพ
เทคโนโลยี (PNIModified = 0.406) 

จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ของสภาพแวดล้อมภายนอก ท าการค านวณหาระยะห่าง
ของค่า PNIModified ได้ดังนี  

 (0.513 - 0.406) ÷ 2 = 0.054  สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.461 - 0.513 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.406 - 0.460 
 โดยพบว่าเป็นด้านที่เป็นภาวะคุกคาม 2 ด้าน คือ สภาพการเมือง และสภาพสังคม ส่วนด้าน
ที่เป็นโอกาสมี 2 ด้าน คือ สภาพเทคโนโลยี และสภาพเศรษฐกิจ ดังแสดงในตารางที่ 4.37 
 
ตารางที่ 4.37 การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบัน 
อุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอก โดยภาพรวม 
 
 

สภาพแวดล้อมภายนอก 
สภาพปัจจบุัน 

สภาพที่พึง
ประสงค ์

ความต้องการจ าเป็น 
การ

วิเคราะห์
สภาพ 

แวดล้อม 

ล าดับ 

�̅� S.D. �̅� S.D. PNIModified 
ผลการจัด

กลุ่ม 

1. สภาพการเมือง 3.00 0.78 4.54 0.56 0.513 สูง 
ภาวะ

คุกคาม 
1 

2. สภาพเศรษฐกิจ 3.17 0.80 4.59 0.54 0.448 ต่ า โอกาส 3 

3. สภาพสังคม 3.12 0.78 4.58 0.54 0.468 สูง 
ภาวะ

คุกคาม 
2 

4. สภาพเทคโนโลย ี 3.30 0.77 4.64 0.50 0.406 ต่ า โอกาส 4 

รวม 3.13 0.69 4.59 0.49 0.466    

 
 การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา
ในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก จ าแนก
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ตามสภาพการเมือง มีด้านที่มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ ด้านการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้ (PNIModified = 0.545) รองลงมาคือ ด้านการจัดการเรียนการสอน (PNIModified = 0.512) ด้าน
การพัฒนาหลักสูตร (PNIModified = 0.506) และด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา (PNIModified = 
0.498) 

จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ของสภาพการเมือง ท าการค านวณหาระยะห่างของค่า 
PNIModified ได้ดังนี  

 (0.545 - 0.498) ÷ 2 = 0.052  สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.523 - 0.545 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.498 - 0.522 
 โดยพบว่าเป็นด้านที่เป็นภาวะคุกคาม 1 ด้าน คือ ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  
ส่วนด้านที่เป็นโอกาสมี 3 ด้าน คือ ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา ด้านการพัฒนาหลักสูตร และ
ด้านการจัดการเรียนการสอน 
 เมื่อพิจารณาดัชนีความต้องการจ าเป็นขององค์ประกอบการบริหารงานวิชาการ ดังนี  1) ด้าน
การพัฒนาหลักสูตร พบว่า การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (PNIModified = 0.525) มีดัชนีความต้องการ
จ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ ทักษะระหว่างบุคคล และทักษะภายในบุคคล (PNIModified = 0.515) 
เท่ากัน ความเป็นพลเมืองโลก (PNIModified = 0.510) และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
(PNIModified = 0.462) 2) ด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม และ
ความเป็นพลเมืองโลก (PNIModified = 0.530) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุดเท่ากัน รองลงมาคือ
ทักษะภายในบุคคล (PNIModified = 0.525) ทักษะระหว่างบุคคล (PNIModified = 0.500) และความ
ฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (PNIModified = 0.471) 3) ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา พบว่า การ
คิดวิพากษ์และนวัตกรรม (PNIModified = 0.517) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ
ทักษะภายในบุคคล (PNIModified = 0.507) ทักษะระหว่างบุคคลและความเป็นพลเมืองโลก 
(PNIModified = 0.497) เท่ากัน และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (PNIModified = 0.466) และ   
4) ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ พบว่า การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (PNIModified = 0.556) 
มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ ทักษะระหว่างบุคคล (PNIModified = 0.555) ความ
เป็นพลเมืองโลก (PNIModified = 0.553)  ทักษะภายในบุคคล (PNIModified = 0.550) และความฉลาดรู้
ทางสื่อและสารสนเทศ (PNIModified = .508) ตามล าดับ 

จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ขององค์ประกอบการบริหารงานวิชาการ ท าการ
ค านวณหาระยะห่างของค่า PNIModified ได้ดังนี  
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 (0.556 - 0.462) ÷ 2 = 0.047   สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.510 - 0.556 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.462 - 0.509 
 โดยแสดงหัวข้อที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนในการบริหารงานวิชาการแต่ละด้าน ดังตารางที่ 
4.38 
 
ตารางที่ 4.38 การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบัน 
อุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอก จ าแนกตามสภาพการเมือง 
 

สภาพการเมือง 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์

สภาพ 
แวดล้อม 

ล าดับ 
𝒙 S.D. 𝒙 S.D. PNIModified 

ผลการจัด
กลุ่ม 

1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร 3.03 0.83 4.56 0.61 0.506 ต่ า โอกาส 2 

1. การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

2.97 0.90 4.53 0.66 0.525 สูง ภาวะคุกคาม 1 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 3.01 0.87 4.56 0.65 0.515 สูง ภาวะคุกคาม 2 

3. ทักษะภายในบุคคล 3.01 0.88 4.56 0.63 0.515 สูง ภาวะคุกคาม 2 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.02 0.90 4.56 0.65 0.510 สูง ภาวะคุกคาม 4 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.14 0.94 4.59 0.65 0.462 ต่ า โอกาส 5 

2) ด้านการจัดการเรียนการ
สอน   

3.01 0.84 4.54 0.61 0.512 ต่ า โอกาส 3 

1. การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

2.96 0.91 4.53 0.65 0.530 สูง ภาวะคุกคาม 1 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 3.02 0.87 4.53 0.64 0.500 ต่ า โอกาส 4 

3. ทักษะภายในบุคคล 2.97 0.90 4.53 0.65 0.525 สูง ภาวะคุกคาม 3 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 2.98 0.89 4.56 0.61 0.530 สูง ภาวะคุกคาม 1 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.10 0.92 4.56 0.64 0.471 ต่ า โอกาส 5 

3) ด้านการจัดกิจการนิสิต
นักศึกษา   

3.04 0.83 4.55 0.59 0.498 ต่ า โอกาส 1 

1. การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

2.98 0.93 4.52 0.67 0.517 สูง ภาวะคุกคาม 1 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 3.04 0.91 4.55 0.61 0.497 ต่ า โอกาส 3 

3. ทักษะภายในบุคคล 3.02 0.88 4.55 0.61 0.507 ต่ า โอกาส 2 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.04 0.92 4.55 0.63 0.497 ต่ า โอกาส 3 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 
 
 

3.11 0.89 4.56 0.62 0.466 ต่ า โอกาส 5 
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สภาพการเมือง 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์

สภาพ 
แวดล้อม 

ล าดับ 
𝒙 S.D. 𝒙 S.D. PNIModified 

ผลการจัด
กลุ่ม 

4) ด้านการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้   

2.92 0.88 4.51 0.64 0.545 สูง ภาวะคุกคาม 1 

1. การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

2.88 0.94 4.48 0.69 0.556 สูง ภาวะคุกคาม 1 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 2.90 0.91 4.51 0.66 0.555 สูง ภาวะคุกคาม 2 

3. ทักษะภายในบุคคล 2.91 0.93 4.51 0.65 0.550 สูง ภาวะคุกคาม 3 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 2.91 0.92 4.52 0.65 0.553 สูง ภาวะคุกคาม 4 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.01 0.95 4.54 0.65 0.508 ต่ า โอกาส 5 

รวม 3.00 0.78 4.54 0.56 0.515    

 
 การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา
ในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก จ าแนก
ตามสภาพเศรษฐกิจ มีด้านที่มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ ด้านการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้ (PNIModified = 0.494) รองลงมาคือ ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา (PNIModified = 0.466) 
ด้านการจัดการเรียนการสอน (PNIModified = 0.464) และด้านการพัฒนาหลักสูตร (PNIModified = 
0.448) 

จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ของสภาพเศรษฐกิจ ท าการค านวณหาระยะห่างของค่า 
PNIModified ได้ดังนี  

 (0.494 - 0.448) ÷ 2 = 0.023  สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.472 - 0.494 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.448 - 0.471 
 โดยพบว่าเป็นด้านที่เป็นภาวะคุกคาม 1 ด้าน คือ ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  
ส่วนด้านที่เป็นโอกาสมี 3 ด้าน คือ ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน และด้าน
การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา 
 เมื่อพิจารณาดัชนีความต้องการจ าเป็นขององค์ประกอบการบริหารงานวิชาการ ดังนี  1) ด้าน
การพัฒนาหลักสูตร พบว่า การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (PNIModified = 0.463) มีดัชนีความต้องการ
จ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ ทักษะระหว่างบุคคล และทักษะภายในบุคคล (PNIModified = 0.451) 
เท่ากัน ความเป็นพลเมืองโลก (PNIModified = 0.446) และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
(PNIModified = 0.425) 2) ด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 
(PNIModified = 0.484) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ ความเป็นพลเมืองโลก 
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(PNIModified = 0.469) ทักษะภายในบุคคล (PNIModified = 0.457) ทักษะระหว่างบุคคล (PNIModified = 
0.455) และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (PNIModified = 0.450) 3) ด้านการจัดกิจการนิสิต
นักศึกษา พบว่า การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (PNIModified = 0.471) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูง
ที่สุด รองลงมาคือ ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (PNIModified = 0.470) ความเป็นพลเมืองโลก 
(PNIModified = 0.469)  ทักษะภายในบุคคล (PNIModified = 0.468)  และทักษะระหว่างบุคคล 
(PNIModified = 0.454)  และ 4) ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ พบว่า การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม (PNIModified = 0.513) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ ทักษะระหว่าง
บุคคลและความเป็นพลเมืองโลก (PNIModified = 0.490) เท่ากัน ทักษะภายในบุคคล (PNIModified = 
0.489) และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (PNIModified = 0.484) ตามล าดับ 

จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ขององค์ประกอบการบริหารงานวิชาการ ท าการ
ค านวณหาระยะห่างของค่า PNIModified ได้ดังนี  

 (0.513 - 0.425) ÷ 2 = 0.044 สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.470 - 0.513 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.425 - 0.469 
 โดยแสดงหัวข้อที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนในการบริหารงานวิชาการแต่ละด้าน ดังตารางที่ 
4.39 
 
ตารางที่ 4.39 การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบัน 
อุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอก จ าแนกตามสภาพเศรษฐกิจ 
 

สภาพเศรษฐกิจ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์

สภาพ 
แวดล้อม 

ล าดับ 
𝒙 S.D. 𝒙 S.D. PNIModified 

ผลการจัด
กลุ่ม 

1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร 3.17 0.80 4.59 0.54 0.448 ต่ า โอกาส 1 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 3.13 0.85 4.58 0.59 0.463 สูง ภาวะคุกคาม 1 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 3.15 0.87 4.57 0.57 0.451 สูง ภาวะคุกคาม 2 

3. ทักษะภายในบุคคล 3.15 0.86 4.57 0.56 0.451 สูง ภาวะคุกคาม 2 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.16 0.82 4.57 0.59 0.446 สูง ภาวะคุกคาม 4 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.25 0.89 4.63 0.56 0.425 ต่ า โอกาส 5 

2) ด้านการจัดการเรียนการสอน   3.13 0.83 4.58 0.57 0.464 ต่ า โอกาส 2 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 3.08 0.90 4.57 0.60 0.484 สูง ภาวะคุกคาม 1 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 3.14 0.86 4.57 0.59 0.455 ต่ า โอกาส 4 

3. ทักษะภายในบุคคล 3.13 0.87 4.56 0.60 0.457 ต่ า โอกาส 3 
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สภาพเศรษฐกิจ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์

สภาพ 
แวดล้อม 

ล าดับ 
𝒙 S.D. 𝒙 S.D. PNIModified 

ผลการจัด
กลุ่ม 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.11 0.88 4.57 0.63 0.469 ต่ า โอกาส 2 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.18 0.90 4.61 0.58 0.450 ต่ า โอกาส 5 

3) ด้านการจัดกิจการนิสิต
นักศึกษา   

3.13 0.83 4.58 0.57 0.466 ต่ า โอกาส 3 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 3.10 0.88 4.56 0.60 0.471 สูง ภาวะคุกคาม 15 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 3.15 0.86 4.58 0.60 0.454 ต่ า โอกาส 4 

3. ทักษะภายในบุคคล 3.12 0.86 4.58 0.59 0.468 ต่ า โอกาส 3 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.11 0.89 4.57 0.62 0.469 ต่ า โอกาส 2 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.15 0.90 4.63 0.58 0.470 สูง ภาวะคุกคาม  

4) ด้านการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้   

3.04 0.86 4.55 0.61 0.494 สูง ภาวะคุกคาม 1 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 3.00 0.87 4.54 0.63 0.513 สูง ภาวะคุกคาม 1 

2. ทักษะระหว่างบุคคล 3.04 0.91 4.53 0.64 0.490 สูง ภาวะคุกคาม 2 

3. ทักษะภายในบุคคล 3.05 0.88 4.54 0.63 0.489 สูง ภาวะคุกคาม 4 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.04 0.90 4.53 0.64 0.490 สูง ภาวะคุกคาม 2 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.08 0.90 4.57 0.61 0.484 สูง ภาวะคุกคาม 5 

รวม 3.17 0.80 4.59 0.54 0.448    

 
 การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา
ในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก จ าแนก
ตามสภาพสังคม มีด้านที่มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
(PNIModified = 0.497) รองลงมาคือ ด้านการพัฒนาหลักสูตร (PNIModified = 0.465) ด้านการจัดการ
เรียนการสอน (PNIModified = 0.458) และด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา (PNIModified = 0.455) 

จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ของสภาพสังคม ท าการค านวณหาระยะห่างของค่า 
PNIModified ได้ดังนี  

 (0.497 - 0.455) ÷ 2 = 0.021 สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.477 - 0.497 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.455 - 0.476 
 โดยพบว่าเป็นด้านที่เป็นภาวะคุกคาม 1 ด้าน คือ ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  
ส่วนด้านที่เป็นโอกาสมี 3 ด้าน คือ ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา ด้านการจัดการเรียนการสอน 
และด้านการพัฒนาหลักสูตร 
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 เมื่อพิจารณาดัชนีความต้องการจ าเป็นขององค์ประกอบการบริหารงานวิชาการ ดังนี  1) ด้าน
การพัฒนาหลักสูตร พบว่า การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (PNIModified = 0.482) มีดัชนีความต้องการ
จ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ ทักษะระหว่างบุคคล (PNIModified = 0.473) ทักษะภายในบุคคล 
(PNIModified = 0.465) ความเป็นพลเมืองโลก (PNIModified = 0.462) และความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ (PNIModified = 0.447) 2) ด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม (PNIModified = 0.484) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ ทักษะระหว่าง
บุคคล (PNIModified = 0.460) ความเป็นพลเมืองโลก (PNIModified = 0.455) ทักษะภายในบุคคล 
(PNIModified = 0.452) และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (PNIModified = 0.438) 3) ด้านการจัด
กิจการนิสิตนักศึกษา พบว่า การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (PNIModified = 0.471) มีดัชนีความต้องการ
จ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ ทักษะระหว่างบุคคล (PNIModified = 0.457) ความเป็นพลเมืองโลก 
(PNIModified = 0.455) ทักษะภายในบุคคล (PNIModified = 0.453) และความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ (PNIModified = 0.435)  และ 4) ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ พบว่า การคิด
วิพากษ์และนวัตกรรม (PNIModified = 0.520) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ ทักษะ
ระหว่างบุคคล (PNIModified = 0.497) ทักษะภายในบุคคล (PNIModified = 0.492) ความเป็นพลเมือง
โลก (PNIModified = 0.489) และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (PNIModified = 0.482) ตามล าดับ 

จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ขององค์ประกอบการบริหารงานวิชาการ ท าการ
ค านวณหาระยะห่างของค่า PNIModified ได้ดังนี  

 (0.520 - 0.435) ÷ 2 = 0.043 สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.479 - 0.520 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.435 - 0.478 
กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.435 - 0.478 

 โดยแสดงหัวข้อที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนในการบริหารงานวิชาการแต่ละด้าน ดังตารางที่ 
4.40 
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ตารางที่ 4.40 การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบัน 
อุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอก จ าแนกตามสภาพสังคม 
 

สภาพสังคม 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ความตอ้งการจ าเป็น การวิเคราะห์

สภาพ 
แวดล้อม 

ล าดับ 
�̅� S.D. �̅� S.D. PNIModified 

ผลการจัด
กลุ่ม 

1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร 3.13 0.80 4.59 0.55 0.465 ต่ า โอกาส 3 

1. การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

3.11 0.86 4.61 0.56 0.482 สูง ภาวะคุกคาม 1 

2. ทักษะระหว่างบคุคล 3.13 0.85 4.61 0.57 0.473 ต่ า โอกาส 2 
3. ทักษะภายในบคุคล 3.12 0.85 4.57 0.58 0.465 ต่ า โอกาส 3 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.12 0.86 4.56 0.60 0.462 ต่ า โอกาส 4 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.18 0.89 4.60 0.58 0.447 ต่ า โอกาส 5 

2) ด้านการจัดการเรียนการ
สอน   

3.14 0.84 4.57 0.58 0.458 ต่ า โอกาส 2 

1. การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

3.08 0.89 4.57 0.60 0.484 สูง ภาวะคุกคาม 1 

2. ทักษะระหว่างบคุคล 3.13 0.87 4.57 0.59 0.460 ต่ า โอกาส 2 

3. ทักษะภายในบคุคล 3.14 0.87 4.56 0.60 0.452 ต่ า โอกาส 4 
4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.14 0.89 4.57 0.61 0.455 ต่ า โอกาส 3 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.20 0.90 4.60 0.58 0.438 ต่ า โอกาส 5 

3) ด้านการจัดกิจการนสิิต
นักศึกษา   

3.15 0.83 4.59 0.56 0.455 ต่ า โอกาส 1 

1. การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

3.10 0.86 4.56 0.62 0.471 ต่ า โอกาส 5 

2. ทักษะระหว่างบคุคล 3.15 0.87 4.59 0.59 0.457 ต่ า โอกาส 4 

3. ทักษะภายในบคุคล 3.16 0.87 4.59 0.58 0.453 ต่ า โอกาส 2 
4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.14 0.90 4.57 0.60 0.455 ต่ า โอกาส 3 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.22 0.91 4.62 0.56 0.435 ต่ า โอกาส 1 

4) ด้านการวัดและ
ประเมินผลการเรยีนรู้   

3.04 0.87 4.55 0.59 0.497 สูง ภาวะคุกคาม 1 

1. การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

2.98 0.90 4.53 0.63 0.520 สูง ภาวะคุกคาม 1 

2. ทักษะระหว่างบคุคล 3.04 0.88 4.55 0.61 0.497 สูง ภาวะคุกคาม 2 

3. ทักษะภายในบคุคล 3.05 0.91 4.55 0.60 0.492 สูง ภาวะคุกคาม 3 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.05 0.92 4.54 0.63 0.489 สูง ภาวะคุกคาม 4 
5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.09 0.92 4.58 0.60 0.482 สูง ภาวะคุกคาม 5 

รวม 3.12 0.78 4.58 0.54 0.469    
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 การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา
ในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก จ าแนก
ตามสภาพเทคโนโลยี มีด้านที่มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ ด้านการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้ (PNIModified = 0.427) รองลงมาคือ ด้านการพัฒนาหลักสูตร (PNIModified = 0.416) ด้านการ
จัดการเรียนการสอน (PNIModified = 0.395) และด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา (PNIModified = 
0.393) 

จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ของสภาพสังคม ท าการค านวณหาระยะห่างของค่า 
PNIModified ได้ดังนี  

 (0.427 - 0.393) ÷ 2 = 0.017 สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.411 - 0.427 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.393 - 0.410 
 โดยพบว่าเป็นด้านที่เป็นภาวะคุกคาม 2 ด้าน คือ ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และ
ด้านการพัฒนาหลักสูตร ส่วนด้านที่เป็นโอกาสมี 2 ด้าน คือ ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา และ
ด้านการจัดการเรียนการสอน  
 เมื่อพิจารณาดัชนีความต้องการจ าเป็นขององค์ประกอบการบริหารงานวิชาการ ดังนี  1) ด้าน
การพัฒนาหลักสูตร พบว่า ทักษะภายในบุคคล (PNIModified = 0.428) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูง
ที่สุด รองลงมาคือ การคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะระหว่างบุคคล (PNIModified = 0.423) 
เท่ากัน ความเป็นพลเมืองโลก (PNIModified = 0.406) และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
(PNIModified = 0.404) 2) ด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า ทักษะภายในบุคคล (PNIModified = 
0.406) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ ทักษะระหว่างบุคคล (PNIModified = 0.398) 
การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (PNIModified = 0.395) ความเป็นพลเมืองโลก (PNIModified = 0.389) 
และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (PNIModified = 0.388) 3) ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา 
พบว่า การคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะระหว่างบุคคล (PNIModified = 0.400) มีดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นสูงที่สุดเท่ากัน รองลงมาคือ ทักษะภายในบุคคล (PNIModified = 0.397) ความเป็น
พลเมืองโลก (PNIModified = 0.396) และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (PNIModified = 0.372) 
และ 4) ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ พบว่า การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (PNIModified = 
0.445) มีดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ ทักษะระหว่างบุคคล (PNIModified = 0.437) 
ทักษะภายในบุคคล (PNIModified = 0.425) ความเป็นพลเมืองโลก (PNIModified = 0.422) และความ
ฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (PNIModified = 0.409) ตามล าดับ 
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จากนั นท าการจัดกลุ่ม PNIModified ขององค์ประกอบการบริหารงานวิชาการ ท าการ
ค านวณหาระยะห่างของค่า PNIModified ได้ดังนี  

 (0.513 - 0.406) ÷ 2 = 0.054 สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 
 กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified สูง เท่ากับ 0.461 - 0.513 

กลุ่มท่ีมีค่าดัชนี PNIModified ต่ า เท่ากับ 0.406 - 0.460 
 โดยแสดงหัวข้อที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนในการบริหารงานวิชาการแต่ละด้าน ดังตารางที่ 
4.41 
 
ตารางที่ 4.41 การจัดล าดับความส าคัญตามความต้องการจ าเป็นของการบริหารวิชาการสถาบัน 
อุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอก จ าแนกตามสภาพเทคโนโลยี 
 

สภาพเทคโนโลย ี
สภาพปัจจุบัน 

สภาพที่พึง
ประสงค์ 

ความตอ้งการจ าเป็น การวิเคราะห์
สภาพ 

แวดล้อม 
ล าดับ 

�̅� S.D. �̅� S.D. PNIModified 
ผลการ
จัดกลุ่ม 

1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร 3.28 0.81 4.65 0.52 0.416 สูง ภาวะคุกคาม 2 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 3.26 0.87 4.64 0.56 0.423 สูง ภาวะคุกคาม 2 

2. ทักษะระหว่างบคุคล 3.26 0.85 4.64 0.55 0.423 สูง ภาวะคุกคาม 2 
3. ทักษะภายในบคุคล 3.25 0.84 4.64 0.55 0.428 สูง ภาวะคุกคาม 1 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.30 0.88 4.64 0.57 0.406 ต่ า โอกาส 4 
5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.34 0.91 4.69 0.53 0.404 ต่ า โอกาส 5 

2) ด้านการจัดการเรียนการ
สอน   

3.34 0.83 4.65 0.52 0.395 ต่ า โอกาส 2 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 3.34 0.87 4.66 0.55 0.395 ต่ า โอกาส 3 
2. ทักษะระหว่างบคุคล 3.32 0.85 4.64 0.56 0.398 ต่ า โอกาส 2 

3. ทักษะภายในบคุคล 3.30 0.86 4.64 0.58 0.406 ต่ า โอกาส 1 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.34 0.88 4.64 0.58 0.389 ต่ า โอกาส 4 
5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.38 0.91 4.69 0.53 0.388 ต่ า โอกาส 5 

3) ด้านการจัดกิจการนสิิต
นักศึกษา   

3.32 0.81 4.62 0.54 0.393 ต่ า โอกาส 1 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 3.30 0.83 4.62 0.56 0.400 ต่ า โอกาส 1 

2. ทักษะระหว่างบคุคล 3.30 0.84 4.62 0.56 0.400 ต่ า โอกาส 1 

3. ทักษะภายในบคุคล 3.30 0.86 4.61 0.57 0.397 ต่ า โอกาส 3 
4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.31 0.87 4.62 0.58 0.396 ต่ า โอกาส 2 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.39 0.89 4.65 0.56 0.372 ต่ า โอกาส 4 
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สภาพเทคโนโลย ี
สภาพปัจจุบัน 

สภาพที่พึง
ประสงค์ 

ความตอ้งการจ าเป็น การวิเคราะห์
สภาพ 

แวดล้อม 
ล าดับ 

�̅� S.D. �̅� S.D. PNIModified 
ผลการ
จัดกลุ่ม 

4) ด้านการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้   

3.25 0.84 4.64 0.55 0.427 สูง ภาวะคุกคาม 1 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 3.21 0.89 4.64 0.57 0.445 สูง ภาวะคุกคาม 1 

2. ทักษะระหว่างบคุคล 3.23 0.86 4.64 0.56 0.437 สูง ภาวะคุกคาม 2 

3. ทักษะภายในบคุคล 3.25 0.86 4.63 0.58 0.425 สูง ภาวะคุกคาม 3 

4. ความเป็นพลเมืองโลก 3.25 0.87 4.62 0.59 0.422 สูง ภาวะคุกคาม 4 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.30 0.91 4.65 0.56 0.409 ต่ า โอกาส 5 

รวม 3.30 0.77 4.64 0.50 0.407    

 
4.3.2 ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด

สมรรถนะข้ามสายงาน ฉบับที่ 1  
        ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ

ข้ามสายงาน ฉบับที่ 1 รายละเอียดมีดังนี  
 4.3.2.1 การวิเคราะห์ SWOT MATRIX ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะโดยภาพรวม ดังตารางที่ 4.42 – 4.44 
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ตารางที่ 4.42 การวิเคราะห์ SWOT MATRIX ของการการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ
ตามแนวคิดสมรรถนะ โดยภาพรวม 
 

                    ปัจจัยภายใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยภายนอก 

จุดแข็ง - S 
S1 การจัดการเรียนการสอน  
PNImodified =  0. 378* 
S1.1 ความเป็นพลเมืองโลก  PNImodified = 0.369  
S1.2 ทักษะระหว่างบุคคล  PNImodified = 0.369  
S1..3 ความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ  PNImodified = 0.371 
S2 การพัฒนาหลักสูตร PNImodified =  0. 402* 
S2.1 ทักษะระหว่างบุคคล PNImodified = 0.365 
S2.2 ความเป็นพลเมืองโลก  PNImodified = 0.367 
S3 การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา  
PNImodified =  0. 403* 
S3.1 ทักษะระหว่างบุคคล PNImodified =  0. 393 
S3.2 ความเป็นพลเมืองโลก PNImodified =  0. 401 
S4 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
PNImodified =  0. 484 
S4.1 ทักษะระหว่างบคุคล PNImodified =  0. 439 
S4..2 ความฉลาดรูท้างสื่อและสารสนเทศ 
      PNImodified = 0.497 

จุดอ่อน - W 
W1 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้* 
PNImodified =  0. 484 
W1.1  การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม PNImodified =  0. 519 
W1.2 ความเป็นพลเมืองโลก  PNImodified =  0. 512 
W1.3 ทักษะภายในบุคคล  PNImodified =  0. 502 
W2 การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา  
PNImodified =  0. 403 
W2.1 การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม PNImodified =   0.4 51  
W2.2 ความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ  PNImodified =  0. 445 
W2.3 ทักษะภายในบุคคล PNImodified =  0. 427 
W3 การพัฒนาหลักสูตร PNImodified =  0. 402 
W3.1 ทักษะภายในบุคคล PNImodified =  0.435  
W3.2 ความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ PNImodified =  0. 427 
W3.3 การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม PNImodified =  0. 424 
W4 การจัดการเรียนการสอน PNImodified =  0. 378 
W4.1 การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม  PNImodified =  0. 405 
W4.2 ทักษะภายในบคุคล  PNImodified = 0.404  

โอกาส - O 
O1 สภาพเทคโนโลยี T 
PNImodified =  0. 406 
 O1.1 การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา 
0.393 
 O1.2 การจัดการเรียนการสอน 0.395 
O2 สภาพเศรษฐกิจ E 
PNImodified =  0. 448 
O2.1 การพัฒนาหลักสูตร 0.448 
O2.2 การจัดการเรียนการสอน 0.464 
O2.3 การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา 0.466 

 
 

SO - กลยุทธ์เชิงรุก 
1. สภาพเทคโนโลยีเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้าน
การจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านทักษะระหว่างบุคคล (S3.1-O1.1) 
2. สภาพเทคโนโลยีเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้าน
การจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านความเป็นพลเมืองโลก (S3.1-O1.1) 
3 . สภาพเทคโนโลยีเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้าน
การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านความเป็นพลเมืองโลก (S1.1-O1.2) 
4. สภาพเทคโนโลยีเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้าน
การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านทักษะระหว่างบุคคล (S1.2-O1.2) 
5. สภาพเทคโนโลยีเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้าน
การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ  
(S1.3-O1.2) 
 
 
 
 
 
 

WO - กลยุทธ์เชิงแก้ไข 
1. สภาพเทคโนโลยีเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้าน
การจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (W2.1-O1.1) 
2. สภาพเทคโนโลยีเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้าน
การจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ (W2.2-O1.1) 
3. สภาพเทคโนโลยีเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้าน
การจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านทักษะภายในบุคคล (W2.3-O1.1) 
4. สภาพเทคโนโลยีเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้าน
การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสาย
งานด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (W4.1-O4.1) 
5. สภาพเทคโนโลยีเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้าน
การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสาย
งานด้านทักษะภายในบุคคล (W4.2-O4.1) 
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 จุดแข็ง - S 
S1 การจัดการเรียนการสอน  
PNImodified =  0. 378* 
S1.1 ความเป็นพลเมืองโลก  PNImodified = 0.369  
S1.2 ทักษะระหว่างบุคคล  PNImodified = 0.369  
S1..3 ความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ  PNImodified = 0.371 
S2 การพัฒนาหลักสูตร PNImodified =  0. 402* 
S2.1 ทักษะระหว่างบุคคล PNImodified = 0.365 
S2.2 ความเป็นพลเมืองโลก  PNImodified = 0.367 
S3 การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา  
PNImodified =  0. 403* 
S3.1 ทักษะระหว่างบุคคล PNImodified =  0. 393 
S3.2 ความเป็นพลเมืองโลก PNImodified =  0. 401 
S4 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
PNImodified =  0. 484 
S4.1 ทักษะระหว่างบคุคล PNImodified =  0. 439 
S4..2 ความฉลาดรูท้างสื่อและสารสนเทศ 
      PNImodified = 0.497 

จุดอ่อน - W 
W1 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้* 
PNImodified =  0. 484 
W1.1  การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม PNImodified =  0. 519 
W1.2 ความเป็นพลเมืองโลก  PNImodified =  0. 512 
W1.3 ทักษะภายในบุคคล  PNImodified =  0. 502 
W2 การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา  
PNImodified =  0. 403 
W2.1 การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม PNImodified =   0.4 51  
W2.2 ความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ  PNImodified =  0. 445 
W2.3 ทักษะภายในบุคคล PNImodified =  0. 427 
W3 การพัฒนาหลักสูตร PNImodified =  0. 402 
W3.1 ทักษะภายในบุคคล PNImodified =  0.435  
W3.2 ความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ PNImodified =  0. 427 
W3.3 การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม PNImodified =  0. 424 
W4 การจัดการเรียนการสอน PNImodified =  0. 378 
W4.1 การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม  PNImodified =  0. 405 
W4.2 ทักษะภายในบคุคล  PNImodified = 0.404  

โอกาส - O 
O3 สภาพสังคม S 
PNImodified =  0. 468 
O3.1 การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา 
0.455 
O3.2 การจัดการเรียนการสอน 0.458 
O3.3 การพัฒนาหลักสูตร  0.465  
O4 สภาพการเมือง P 
PNImodified =  0. 513 
O4.1 การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา 
0.498 
O4.2 การพัฒนาหลักสูตร 0.506 
O4.3 การจัดการเรียนการสอน 0.512 

SO - กลยุทธ์เชิงรุก 
6 .สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้านการ
พัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน 
ด้านทักษะระหว่างบุคคล (S2.1-O2.1) 
7 .สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้านการ
พัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานด้าน
ความเป็นพลเมืองโลก (S2.2-O2.1) 
8.สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้านการ
จัดการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านความเป็นพลเมืองโลก (S1.1-O2.2) 
9 . สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้านการ
จัดการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านทักษะระหว่างบุคคล  (S1.2-O2.2) 
10 .สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้าน
การจัดการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานด้านความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ       
(S1.3-O2.2) 
11 .สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้าน
การจัดการจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานด้านทักษะระหว่างบุคคล      
(S3.1-O2.3) 
12 .สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้าน
การจัดการจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานด้านความเป็นพลเมืองโลก 
(S3.2-O2.3) 
 
 
 
 

WO - กลยุทธ์เชิงแก้ไข 
6. สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้านการ
พัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานด้าน
ทักษะภายในบุคคล (W3.1-O2.1) 
7. สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้านการ
พัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานด้าน
ความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ (W3.2-O2.1) 
8. สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้านการ
พัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานด้าน
การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (W3.3-O2.1) 
9. สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้านการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน
ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (W4.1-O2.2) 
10. สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้าน
การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสาย
งานด้านทักษะภายในบุคคล (W4.2-O2.2) 
11. สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้าน
การจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (W2.1-O2.3) 
12. สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้าน
การจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ (W2.2-O2.3) 
13. สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้าน
การจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านทักษะภายในบุคคล (W2.3-O2.3) 
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 จุดแข็ง - S 
S1 การจัดการเรียนการสอน  
PNImodified =  0. 378* 
S1.1 ความเป็นพลเมืองโลก  PNImodified = 0.369  
S1.2 ทักษะระหว่างบุคคล  PNImodified = 0.369  
S1..3 ความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ  PNImodified = 0.371 
S2 การพัฒนาหลักสูตร PNImodified =  0. 402* 
S2.1 ทักษะระหว่างบุคคล PNImodified = 0.365 
S2.2 ความเป็นพลเมืองโลก  PNImodified = 0.367 
S3 การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา  
PNImodified =  0. 403* 
S3.1 ทักษะระหว่างบุคคล PNImodified =  0. 393 
S3.2 ความเป็นพลเมืองโลก PNImodified =  0. 401 
S4 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
PNImodified =  0. 484 
S4.1 ทักษะระหว่างบคุคล PNImodified =  0. 439 
S4..2 ความฉลาดรูท้างสื่อและสารสนเทศ 
      PNImodified = 0.497 

จุดอ่อน - W 
W1 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้* 
PNImodified =  0. 484 
W1.1  การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม PNImodified =  0. 519 
W1.2 ความเป็นพลเมืองโลก  PNImodified =  0. 512 
W1.3 ทักษะภายในบุคคล  PNImodified =  0. 502 
W2 การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา  
PNImodified =  0. 403 
W2.1 การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม PNImodified =   0.4 51  
W2.2 ความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ  PNImodified =  0. 445 
W2.3 ทักษะภายในบุคคล PNImodified =  0. 427 
W3 การพัฒนาหลักสูตร PNImodified =  0. 402 
W3.1 ทักษะภายในบุคคล PNImodified =  0.435  
W3.2 ความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ PNImodified =  0. 427 
W3.3 การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม PNImodified =  0. 424 
W4 การจัดการเรียนการสอน PNImodified =  0. 378 
W4.1 การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม  PNImodified =  0. 405 
W4.2 ทักษะภายในบคุคล  PNImodified = 0.404  

 SO - กลยุทธ์เชิงรุก 
13. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้านการจัด
กิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสาย
งานด้านทักษะระหว่างบุคคล (S3.1-O3.1) 
14. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้านการจัด
กิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสาย
งานด้านความเป็นพลเมืองโลก (S3.2-O3.1) 
15. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้านการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสาย
งานด้านความเป็นพลเมืองโลก (S1.1-O3.2) 
16. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้านการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสาย
งานด้านทักษะระหว่างบุคคล (S1.2-O3.2) 
17. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้านการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสาย
งานด้านความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ (S1.3-O3.2) 
18. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้านการ
พัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานด้าน
ทักษะระหว่างบุคคล (S2.1-O3.3) 
19. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้านการ
พัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานด้าน
ความเป็นพลเมืองโลก (S2.2-O3.3) 
20. สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้าน
การจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านทักษะระหว่างบุคคล (S3.1-O4.1) 
 
 
 
 
 

WO - กลยุทธ์เชิงแก้ไข 
14. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้านการ
จัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสาย
งานด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (W2.1-O3.1) 
15. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้านการ
จัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสาย
งานด้านความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ (W2.2-O3.1) 
16. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้านการ
จัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสาย
งานด้านทักษะภายในบุคคล (W2.3-O3.1) 
17. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้านการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน
ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (W4.1-O3.2) 
18. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้านการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน
ด้านทักษะภายในบุคคล (W4.2-O3.2) 
19. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้านการ
พัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานด้าน
ทักษะภายในบุคคล (W3.1-O3.3) 
20. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้านการ
พัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานด้าน
ความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ (W3.2-O3.3) 
21. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้านการ
พัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานด้าน
การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (W3.3-O3.3) 
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 จุดแข็ง - S 
S1 การจัดการเรียนการสอน  
PNImodified =  0. 378* 
S1.1 ความเป็นพลเมืองโลก  PNImodified = 0.369  
S1.2 ทักษะระหว่างบุคคล  PNImodified = 0.369  
S1..3 ความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ  PNImodified = 0.371 
S2 การพัฒนาหลักสูตร PNImodified =  0. 402* 
S2.1 ทักษะระหว่างบุคคล PNImodified = 0.365 
S2.2 ความเป็นพลเมืองโลก  PNImodified = 0.367 
S3 การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา  
PNImodified =  0. 403* 
S3.1 ทักษะระหว่างบุคคล PNImodified =  0. 393 
S3.2 ความเป็นพลเมืองโลก PNImodified =  0. 401 
S4 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
PNImodified =  0. 484 
S4.1 ทักษะระหว่างบคุคล PNImodified =  0. 439 
S4..2 ความฉลาดรูท้างสื่อและสารสนเทศ 
      PNImodified = 0.497 

จุดอ่อน - W 
W1 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้* 
PNImodified =  0. 484 
W1.1  การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม PNImodified =  0. 519 
W1.2 ความเป็นพลเมืองโลก  PNImodified =  0. 512 
W1.3 ทักษะภายในบุคคล  PNImodified =  0. 502 
W2 การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา  
PNImodified =  0. 403 
W2.1 การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม PNImodified =   0.4 51  
W2.2 ความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ  PNImodified =  0. 445 
W2.3 ทักษะภายในบุคคล PNImodified =  0. 427 
W3 การพัฒนาหลักสูตร PNImodified =  0. 402 
W3.1 ทักษะภายในบุคคล PNImodified =  0.435  
W3.2 ความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ PNImodified =  0. 427 
W3.3 การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม PNImodified =  0. 424 
W4 การจัดการเรียนการสอน PNImodified =  0. 378 
W4.1 การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม  PNImodified =  0. 405 
W4.2 ทักษะภายในบคุคล  PNImodified = 0.404  

 
 
 
 
 
 
 
 

SO - กลยุทธ์เชิงรุก 
21. สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้าน
การจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านความเป็นพลเมืองโลก (S3.2-O4.1) 
22. สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้าน
การพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน
ด้านทักษะระหว่างบุคคล (S2.1-O4.2) 
23. สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้าน
การพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน
ด้านความเป็นพลเมืองโลก (S2.2-O4.2) 
24. สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้าน
การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านความเป็นพลเมืองโลก (S1.1-O4.3) 
25. สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้าน
การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านทักษะระหว่างบุคคล (S1.2-O4.3) 
26. สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้าน
การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ       
(S1.3-O4.3) 
 
 

WO - กลยุทธ์เชิงแก้ไข 
22 .สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้าน
การจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (W2.1-
O4.1) 
23. สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้าน
การจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ (W2.2-
O4.1) 
24. สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้าน
การจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านทักษะภายในบุคคล (W2.3-O4.1) 
25 .สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้าน
การพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน
ด้านทักษะภายในบุคคล (W3.1-O4.2) 
26 .สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้าน
การพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน
ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ (W3.2-O4.2) 
27 .สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้าน
การพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน
ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (W3.3-O4.2) 
28 .สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้าน
จัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน
ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (W4.1-O4.3) 
29 .สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้าน
จัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน
ด้านทักษะภายในบุคคล (W4.2-O4.3) 
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 จุดแข็ง - S 
S1 การจัดการเรียนการสอน  
PNImodified =  0. 378* 
S1.1 ความเป็นพลเมืองโลก  PNImodified = 0.369  
S1.2 ทักษะระหว่างบุคคล  PNImodified = 0.369  
S1..3 ความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ  PNImodified = 0.371 
S2 การพัฒนาหลักสูตร PNImodified =  0. 402* 
S2.1 ทักษะระหว่างบุคคล PNImodified = 0.365 
S2.2 ความเป็นพลเมืองโลก  PNImodified = 0.367 
S3 การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา  
PNImodified =  0. 403* 
S3.1 ทักษะระหว่างบุคคล PNImodified =  0. 393 
S3.2 ความเป็นพลเมืองโลก PNImodified =  0. 401 
S4 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
PNImodified =  0. 484 
S4.1 ทักษะระหว่างบคุคล PNImodified =  0. 439 
S4..2 ความฉลาดรูท้างสื่อและสารสนเทศ 
      PNImodified = 0.497 

จุดอ่อน - W 
W1 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้* 
PNImodified =  0. 484 
W1.1  การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม PNImodified =  0. 519 
W1.2 ความเป็นพลเมืองโลก  PNImodified =  0. 512 
W1.3 ทักษะภายในบุคคล  PNImodified =  0. 502 
W2 การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา  
PNImodified =  0. 403 
W2.1 การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม PNImodified =   0.4 51  
W2.2 ความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ  PNImodified =  0. 445 
W2.3 ทักษะภายในบุคคล PNImodified =  0. 427 
W3 การพัฒนาหลักสูตร PNImodified =  0. 402 
W3.1 ทักษะภายในบุคคล PNImodified =  0.435  
W3.2 ความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ PNImodified =  0. 427 
W3.3 การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม PNImodified =  0. 424 
W4 การจัดการเรียนการสอน PNImodified =  0. 378 
W4.1 การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม  PNImodified =  0. 405 
W4.2 ทักษะภายในบคุคล  PNImodified = 0.404  

ภาวะคุกคาม - T 
T1 สภาพการเมือง P 
 PNImodified =  0. 513 
 T1.1 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
0.545 
T2 สภาพสังคม S 
PNImodified =  0. 468 
 T2.1 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
PNImodified =  0. 497 
 T3 สภาพเศรษฐกิจ E 
PNImodified =  0. 448 
 T3.1 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
 PNImodified =0.494 
T4 สภาพเทคโนโลยี T 
PNImodified =  0. 406 
T4.1 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
PNImodified =  0. 427 
T4.2 การพัฒนาหลักสูตร 
 PNImodified =0.416 

 

SO - กลยุทธ์เชิงรุก 
1. สภาพการเมืองเป็นภาวะคุกคามต่อจุดแข็งด้านการ
วัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานด้านทักษะระหว่างบุคคล (S4.1-T1.1) 
2 .สภาพการเมืองเป็นภาวะคุกคามต่อจุดแข็งด้านการ
วัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ  
(S4.2-T1.1) 
3 .สภาพสังคมเป็นภาวะคุกคามต่อจุดแข็งด้านการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านทักษะระหว่างบุคคล (S4.1-T2.1) 
4 .สภาพสังคมเป็นภาวะคุกคามต่อจุดแข็งด้านการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
(S4.2-T2.1) 
5 .สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อจุดแข็งด้าน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานด้านทักษะระหว่างบุคคล (S4.1-T3.1) 
6 .สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อจุดแข็งด้าน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
(S4.2-T3.1) 
 
 

WT-กลยุทธ์เชิงรับ 
1 .สภาพการเมืองเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนด้านการ
วัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม         
(W1.1-T1.1) 
2 .สภาพการเมืองเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนด้านการ
วัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านความเป็นพลเมืองโลก (W1.2-T1.1) 
3 .สภาพการเมืองเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนด้านการ
วัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านทักษะภายในบุคคล (W1.3-T1.1) 
4 .สภาพสังคมเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนด้านการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม          
(W1.1-T2.1) 
5 .สภาพสังคมเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนด้านการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านความเป็นพลเมืองโลก (W1.2-T2.1) 
6 .สภาพสังคมเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนด้านการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านทักษะภายในบุคคล (W1.3-T2.1) 
7 .สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนด้าน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม      
(W1.1-T3.1) 
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 จุดแข็ง - S 
S1 การจัดการเรียนการสอน  
PNImodified =  0. 378* 
S1.1 ความเป็นพลเมืองโลก  PNImodified = 0.369  
S1.2 ทักษะระหว่างบุคคล  PNImodified = 0.369  
S1..3 ความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ  PNImodified = 0.371 
S2 การพัฒนาหลักสูตร PNImodified =  0. 402* 
S2.1 ทักษะระหว่างบุคคล PNImodified = 0.365 
S2.2 ความเป็นพลเมืองโลก  PNImodified = 0.367 
S3 การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา  
PNImodified =  0. 403* 
S3.1 ทักษะระหว่างบุคคล PNImodified =  0. 393 
S3.2 ความเป็นพลเมืองโลก PNImodified =  0. 401 
S4 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
PNImodified =  0. 484 
S4.1 ทักษะระหว่างบคุคล PNImodified =  0. 439 
S4..2 ความฉลาดรูท้างสื่อและสารสนเทศ 
      PNImodified = 0.497 

จุดอ่อน - W 
W1 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้* 
PNImodified =  0. 484 
W1.1  การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม PNImodified =  0. 519 
W1.2 ความเป็นพลเมืองโลก  PNImodified =  0. 512 
W1.3 ทักษะภายในบุคคล  PNImodified =  0. 502 
W2 การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา  
PNImodified =  0. 403 
W2.1 การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม PNImodified =   0.4 51  
W2.2 ความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ  PNImodified =  0. 445 
W2.3 ทักษะภายในบุคคล PNImodified =  0. 427 
W3 การพัฒนาหลักสูตร PNImodified =  0. 402 
W3.1 ทักษะภายในบุคคล PNImodified =  0.435  
W3.2 ความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ PNImodified =  0. 427 
W3.3 การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม PNImodified =  0. 424 
W4 การจัดการเรียนการสอน PNImodified =  0. 378 
W4.1 การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม  PNImodified =  0. 405 
W4.2 ทักษะภายในบคุคล  PNImodified = 0.404  

 ST- กลยุทธ์เชิงป้องกัน 
7 .สภาพเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อจุดแข็งด้าน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานด้านทักษะระหว่างบุคคล (S4.1-T4.1) 
8 .สภาพเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อจุดแข็งด้าน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
(S4.2-T4.1) 
9 .สภาพเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อจุดแข็งด้าน
การพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน
ด้านทักษะระหว่างบุคคล (S2.1-T4.2) 
10 .สภาพเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อจุดแข็งด้าน
การพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน
ด้านความเป็นพลเมืองโลก (S2.2-T4.2) 
 
 
  

 

WT- กลยุทธ์เชิงรับ 
8 .สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนด้าน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานด้านความเป็นพลเมืองโลก (W1.2-T3.1) 
9 .สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนด้าน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานด้านทักษะภายในบุคคล (W1.3-T3.1) 
10 .สภาพเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนด้าน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 
(W1.1-T4.1) 
11 .สภาพเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนด้าน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานด้าน ความเป็นพลเมืองโลก (W1.2-T4.1) 
12 .สภาพเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนด้าน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานด้านทักษะภายในบุคคล (W1.3-T4.1) 
13 .สภาพเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนด้าน
การพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน
ด้านทักษะภายในบุคคล (W3.1-T4.2) 
14 .สภาพเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนด้าน
การพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน
ด้านความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ (W3.2-T4.2) 
15 .สภาพเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนด้าน
การพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน
ด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (W3.3-T4.2) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

222 

 4.3.2.2 การวิเคราะห์ SWOT MATRIX ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะขามสายงาน จ าแนกรายด้านดังตารางที่ 4.43 
 
ตารางที่ 4.43 การวิเคราะห์ SWOT Matrix การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตาม
แนวคิดสมรรถนะขามสายงาน จ าแนกเป็น 4 ด้าน ดังนี  
 

การบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศกึษาใน

ก ากับของรัฐ  
การวิเคราะห์ SWOT Matrix 

การพัฒนาหลักสูตร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

จุดแข็ง  สอกาส – SO 
1 .สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้านการพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน 
ด้านทักษะระหว่างบุคคล (S2.1-O2.1) 
2 .สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้านการพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน
ด้านความเป็นพลเมืองโลก (S2.2-O2.1 
3. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแขง็ด้านการพัฒนาหลกัสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน
ด้านทักษะระหว่างบุคคล (S2.1-O3.3) 
4. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแขง็ด้านการพัฒนาหลกัสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน
ด้านความเป็นพลเมืองโลก (S2.2-O3.3) 
5. สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่เอื อต่อจดุแข็งด้านการพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสาย
งานด้านทักษะระหว่างบุคคล (S2.1-O4.2) 
6. สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่เอื อต่อจดุแข็งด้านการพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสาย
งานด้านความเป็นพลเมืองโลก (S2.2-O4.2) 

จุดแข็ง  มาวะคุกคาม –ST 
1 .สภาพเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อจุดแข็งด้านการพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านทักษะระหว่างบุคคล (S2.1-T4.2) 
2 .สภาพเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อจุดแข็งด้านการพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านความเป็นพลเมืองโลก (S2.2-T4.2) 

จุดอ่อน  สอกาส –WO 
1. สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่ชว่ยลดจดุอ่อนด้านการพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านทักษะภายในบุคคล (W3.1-O2.1) 
2. สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่ชว่ยลดจดุอ่อนด้านการพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ (W3.2-O2.1) 
3. สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่ชว่ยลดจดุอ่อนด้านการพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (W3.3-O2.1) 
4. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดออ่นด้านการพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสาย
งานด้านทักษะภายในบุคคล (W3.1-O3.3) 
5. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดออ่นด้านการพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสาย
งานด้านความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ (W3.2-O3.3) 
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การบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศกึษาใน

ก ากับของรัฐ  
การวิเคราะห์ SWOT Matrix 

6. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดออ่นด้านการพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้ามสาย
งานด้านการคิดวิพากษแ์ละนวัตกรรม (W3.3-O3.3) 
7 .สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่ช่วยลดจดุอ่อนด้านการพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านทักษะภายในบุคคล (W3.1-O4.2) 
8 .สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่ช่วยลดจดุอ่อนด้านการพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม   
สายงานด้านความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ (W3.2-O4.2) 
9 .สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่ช่วยลดจดุอ่อนด้านการพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม   
สายงานด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (W3.3-O4.2) 

จุดอ่อน  มาวะคุกคาม –WT 
1 .สภาพเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนด้านการพัฒนาหลกัสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านทักษะภายในบุคคล (W3.1-T4.2) 
2 .สภาพเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนด้านการพัฒนาหลกัสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ (W3.2-T4.2) 
3 .สภาพเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนด้านการพัฒนาหลกัสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (W3.3-T4.2) 

การจัดการเรียน 
การสอน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

จุดแข็ง  สอกาส –SO 
1. สภาพเทคโนโลยีเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้านการจัดการเรียนการสอนเพือ่พัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานดา้นความเป็นพลเมืองโลก (S1.1-O1.2) 
2. สภาพเทคโนโลยีเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้านการจัดการเรียนการสอนเพือ่พัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานดา้นทักษะระหวา่งบุคคล (S1.2-O1.2) 
3. สภาพเทคโนโลยีเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้านการจัดการเรียนการสอนเพือ่พัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานดา้นความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ (S1.3-O1.2)  
4. สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่เอื อตอ่จดุแข็งด้านการจัดการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นความเป็นพลเมืองโลก (S1.1-O2.2) 
5. สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่เอื อตอ่จดุแข็งด้านการจัดการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นทักษะระหวา่งบุคคล  (S1.2-O2.2) 
6 .สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่เอื อตอ่จดุแข็งด้านการจัดการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ (S1.3-O2.2) 
7. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแขง็ด้านการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านความเป็นพลเมืองโลก (S1.1-O3.2) 
8. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแขง็ด้านการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านทักษะระหว่างบุคคล (S1.2-O3.2) 
9. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแขง็ด้านการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ (S1.3-O3.2) 
10. สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้านการจัดการเรียนการสอนเพือ่พัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานดา้นความเป็นพลเมืองโลก (S1.1-O4.3) 
11. สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้านการจัดการเรียนการสอนเพือ่พัฒนาสมรรถนะ
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ข้ามสายงานดา้นทักษะระหวา่งบุคคล (S1.2-O4.3) 
12. สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้านการจัดการเรียนการสอนเพือ่พัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานดา้นความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ (S1.3-O4.3) 

จุดแข็ง  มาวะคุกคาม –ST 
          ไม่ม ี
จุดอ่อน  สอกาส –WO 
1. สภาพเทคโนโลยีเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้านการจัดการเรียนการสอนเพือ่พัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานดา้นการคิดวพิากษ์และนวตักรรม (W4.1-O4.1) 
2. สภาพเทคโนโลยีเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้านการจัดการเรียนการสอนเพือ่พัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานดา้นทักษะภายในบุคคล (W4.2-O4.1) 
3. สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่ชว่ยลดจดุอ่อนด้านการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานดา้นการคิดวพิากษ์และนวตักรรม (W4.1-O2.2 
4. สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่ชว่ยลดจดุอ่อนด้านการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานดา้นทักษะภายในบุคคล (W4.2-O2.2) 
5. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดออ่นด้านการจัดการเรียนการสอนเพื่อพฒันาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (W4.1-O3.2) 
6. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดออ่นด้านการจัดการเรียนการสอนเพื่อพฒันาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านทักษะภายในบุคคล (W4.2-O3.2) 
7 .สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่ช่วยลดจดุอ่อนด้านจัดการเรียนการสอนเพือ่พัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (W4.1-O4.3) 
8 .สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่ช่วยลดจดุอ่อนด้านจัดการเรียนการสอนเพือ่พัฒนาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านทักษะภายในบุคคล (W4.2-O4.3) 

จุดอ่อน  มาวะคุกคาม –WT 
          ไม่ม ี

การจัดกิจการนสิิต
นักศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จุดแข็ง  สอกาส –SO 
1. สภาพเทคโนโลยีเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นทักษะระหวา่งบุคคล (S3.1-O1.1) 
2. สภาพเทคโนโลยีเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแข็งด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นความเป็นพลเมืองโลก (S3.1-O1.1) 
3 .สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่เอื อตอ่จดุแข็งด้านการจัดการจัดกจิการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นทักษะระหวา่งบุคคล      (S3.1-O2.3) 
4 .สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่เอื อตอ่จดุแข็งด้านการจัดการจัดกจิการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นความเป็นพลเมืองโลก (S3.2-O2.3) 
5. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแขง็ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพฒันาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านทักษะระหว่างบุคคล (S3.1-O3.1) 
6. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่เอื อต่อจุดแขง็ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพฒันาสมรรถนะข้าม
สายงานด้านความเป็นพลเมืองโลก (S3.2-O3.1) 
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7. สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่เอื อต่อจดุแข็งด้านการจัดกจิการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานดา้นทักษะระหวา่งบุคคล (S3.1-O4.1) 
8. สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่เอื อต่อจดุแข็งด้านการจัดกจิการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานดา้นความเป็นพลเมืองโลก (S3.2-O4.1) 

จุดแข็ง  มาวะคุกคาม –ST 
          ไม่มี 
จุดอ่อน  สอกาส –WO 
1. สภาพเทคโนโลยีเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้านการจัดกจิการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นการคิดวพิากษ์และนวัตกรรม (W2.1-O1.1) 
2. สภาพเทคโนโลยีเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้านการจัดกจิการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ (W2.2-O1.1) 
3. สภาพเทคโนโลยีเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดอ่อนด้านการจัดกจิการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นทักษะภายในบุคคล (W2.3-O1.1) 
4. สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่ชว่ยลดจดุอ่อนด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นการคิดวพิากษ์และนวัตกรรม (W2.1-O2.3) 
5. สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่ชว่ยลดจดุอ่อนด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ (W2.2-O2.3) 
6. สภาพเศรษฐกิจเป็นโอกาสที่ชว่ยลดจดุอ่อนด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นทักษะภายในบุคคล (W2.3-O2.3) 
7. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดออ่นด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานดา้นการคิดวพิากษ์และนวตักรรม (W2.1-O3.1) 
8. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดออ่นด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานดา้นความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ (W2.2-O3.1) 
9. สภาพสังคมเป็นโอกาสที่ช่วยลดจุดออ่นด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ข้ามสายงานดา้นทักษะภายในบุคคล (W2.3-O3.1) 
10 .สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่ชว่ยลดจุดอ่อนด้านการจัดกจิการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นการคิดวพิากษ์และนวัตกรรม (W2.1-O4.1) 
11. สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่ชว่ยลดจุดอ่อนด้านการจัดกจิการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นความฉลาดรู้ทางสื่อสารสนเทศ (W2.2-O4.1) 
12. สภาพการเมืองเป็นโอกาสที่ชว่ยลดจุดอ่อนด้านการจัดกจิการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นทักษะภายในบุคคล (W2.3-O4.1) 

จุดอ่อน มาวะ –คุกคาม WT 
         ไม่มี 

การวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ 

จุดแข็ง  สอกาส –SO 
         ไม่มี 
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จุดแข็ง  มาวะคุกคาม –ST 
1. สภาพการเมืองเป็นภาวะคุกคามต่อจดุแข็งด้านการวัดและประเมินผลการเรยีนรู้เพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นทักษะระหวา่งบุคคล (S4.1-T1.1) 
2 .สภาพการเมืองเป็นภาวะคุกคามต่อจดุแข็งด้านการวัดและประเมินผลการเรยีนรู้เพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (S4.2-T1.1) 
3 .สภาพสังคมเป็นภาวะคุกคามต่อจุดแข็งด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรูเ้พื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นทักษะระหวา่งบุคคล (S4.1-T2.1) 
4 .สภาพสังคมเป็นภาวะคุกคามต่อจุดแข็งด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรูเ้พื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (S4.2-T2.1) 
5 .สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อจุดแข็งด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นทักษะระหวา่งบุคคล (S4.1-T3.1) 
6 .สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อจุดแข็งด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (S4.2-T3.1) 
7 .สภาพเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อจุดแข็งด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นทักษะระหวา่งบุคคล (S4.1-T4.1) 
8 .สภาพเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามต่อจุดแข็งด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (S4.2-T4.1) 

จุดอ่อน  สอกาส –WO 
           ไม่มี 
จุดอ่อน มาวะ –คุกคาม WT 
1 .สภาพการเมืองเป็นภาวะคุกคามต่อจดุอ่อนด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นการคิดวพิากษ์และนวัตกรรม (W1.1-T1.1) 
2 .สภาพการเมืองเป็นภาวะคุกคามต่อจดุอ่อนด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นความเป็นพลเมืองโลก (W1.2-T1.1) 
3 .สภาพการเมืองเป็นภาวะคุกคามต่อจดุอ่อนด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นทักษะภายในบุคคล (W1.3-T1.1) 
4 .สภาพสังคมเป็นภาวะคุกคามต่อจุดออ่นด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นการคิดวพิากษ์และนวัตกรรม (W1.1-T2.1) 
5 .สภาพสังคมเป็นภาวะคุกคามต่อจุดออ่นด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นความเป็นพลเมืองโลก(W1.2-T2.1) 
6 .สภาพสังคมเป็นภาวะคุกคามต่อจุดออ่นด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นทักษะภายในบุคคล(W1.3-T2.1) 
7 .สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นการคิดวพิากษ์และนวัตกรรม (W1.1-T3.1) 
8 .สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นความเป็นพลเมืองโลก(W1.2-T3.1) 
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9 .สภาพเศรษฐกิจเป็นภาวะคุกคามต่อจุดอ่อนด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นทักษะภายในบุคคล(W1.3-T3.1) 
10 .สภาพเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามตอ่จุดอ่อนด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นการคิดวพิากษ์และนวัตกรรม (W1.1-T4.1) 
11 .สภาพเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามตอ่จุดอ่อนด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้น ความเป็นพลเมืองโลก (W1.2-T4.1) 
12 .สภาพเทคโนโลยีเป็นภาวะคุกคามตอ่จุดอ่อนด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานดา้นทักษะภายในบุคคล (W1.3-T4.1) 
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ตารางที่ 4.44 จดุแข็ง-โอกาส/จุดแข็ง-ภาวะคุกคาม/จุดอ่อน-โอกาส/จุดอ่อน-ภาวะคุกคาม ของการ
บริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
 

การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับ
ของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 

สภาพการเมือง 

(P) 

สภาพ
เศรษฐกิจ (E) 

สภาพสังคม 

(S) 

สภาพ

เทคโนโลยี (T) 

1 .การพัฒนาหลักสูตรจดุมุ่งหมายเพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงาน 

    

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม WT WT WT WT 

2. ทักษะระหว่างบุคคล ST ST SO ST 

3. ทักษะภายในบุคคล WT WT WO WT 

4. ความเป็นพลเมอืงโลก ST ST SO SO 

5. ความฉลาดรู้ทางสือ่และสารสนเทศ WO WO WO WO 

2 .การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงาน 

    

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม WT WT WT WO 

2. ทักษะระหว่างบุคคล SO SO SO SO 

3. ทักษะภายในบุคคล WT WO WO WO 

4. ความเป็นพลเมอืงโลก ST SO SO SO 

5. ความฉลาดรู้ทางสือ่และสารสนเทศ SO SO SO SO 

3  . การจดักิจการนิสิตนักศึกษาเพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้าม   สายงาน 

    

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม WT WT WO WO 

2. ทักษะระหว่างบุคคล SO SO SO SO 

3. ทักษะภายในบุคคล WO WO WO WO 

4. ความเป็นพลเมอืงโลก SO SO SO SO 

5. ความฉลาดรู้ทางสือ่และสารสนเทศ WO WT WO WO 

4  . การวดัและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงาน 

    

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม WT WT WT WT 

2. ทักษะระหว่างบุคคล ST ST ST ST 

3. ทักษะภายในบุคคล WT WT WT WT 

4. ความเป็นพลเมอืงโลก WT WT WT WT 

5. ความฉลาดรู้ทางสือ่และสารสนเทศ WO WT WT WO 
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 4.3.2.3 ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน ฉบับที่ 1 
 น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลจาก 4.3.2.1 และ 4.3.2.2 มาร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ฉบับที่ 1 โดยใช้ผลการวิจัยที่พบ 
คือ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคามที่เชื่อมโยงกับค่าดัชนี PNI modified ดังนี  

1) ก าหนดกลยุทธ์หลักจากกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐ ประกอบด้วย การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การจัดกิจการนิสิต
นักศึกษาและการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

2) ก าหนดกลยุทธ์รองจากกรอบแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานโดยเรียงล าดับตามค่า
ดัชนี PNI modified จากมากไปหาน้อย 

3) ก าหนดวิธีด าเนินการจากผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอก และการวิเคราะห์เนื อหาจากข้อเสนอแนะของแบบสอบถาม ประกอบด้วย 

3.1) สภาพแวดล้อมภายใน ได้แก่ การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับ
ของรัฐ และสมรรถนะข้ามสายงาน  

3.2) สภาพแวดล้อมภายนอก ได้แก่ สภาพการเมือง สภาพเศรษฐกิจ สภาพสังคม 
และสภาพเทคโนโลยี 

3.3) การวิเคราะห์ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน  โดยการวิเคราะห์เนื อหาจาก
แบบสอบถามตอนที่ 3 ในประเด็น การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การจัดกิจการนิสิต
นักศึกษาและการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะข้ามสายงานส าหรับนิสิต
นักศึกษา ดังตารางที่ 4.45 
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ตารางที่ 4.45 สรุปการจับคู่เพ่ือก าหนดร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของ
รัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
 

กลยุทธ์หลกั กลยุทธ์รอง สภาพแวดล้อม 
ภายใน 

สภาพแวดล้อมภายนอก 

1. การพัฒนาหลักสูตร         
1.1 การก าหนด
จุดมุ่งหมายของ
หลักสตูร (W) 

1.1 WO 
 
 
 
 

3. ทักษะภายในบุคคล (W1) 
3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง (W4) 
3.2) แรงจูงใจในตนเอง (W2) 
3.3) วินัยในตนเอง (W2) 
3.4 ความยืดหยุ่นและความสามารถใน
การปรับตัว (W8) 

สภาพสังคม (Os3) 

     WO 5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
(W2) 
5.1) ความสามารถในการประเมิน 
 สารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน 
(W2) 
5.2) ความฉลาดรู้ทางดจิิทัล (W6) 

สภาพเทคโนโลยี (Ot1) 
สภาพเศรษฐกิจ (Oe1) 
สภาพสังคม (Os1) 
สภาพการเมือง (Op1) 

     WT 1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 
(W3) 
1.1) การคิดสร้างสรรค์ (W5) 
1.2) การเป็นผู้ประกอบการ (W1) 
1.3) การตดัสินใจอย่างมเีหตผุล (W7) 

สภาพเทคโนโลย ี(Tt2) 

1.2 การน า
หลักสตูรไปใช้ใน
การจัดการเรยีน
การสอน (S) 

1.2 WT 
 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 
(W1) 
1.1) การเป็นผู้ประกอบการ (W1) 

สภาพเทคโนโลย ี(Tt2) 

     WO 3. ทักษะภายในบุคคล (W2) 
3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง (W4) 
3.2) แรงจูงใจในตนเอง (W2) 
3.3) วินัยในตนเอง (W7) 
3.4) ความยืดหยุ่นและความสามารถใน
การปรับตัว (W6) 
 

สภาพสังคม (Os3) 
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กลยุทธ์หลกั กลยุทธ์รอง สภาพแวดล้อม 
ภายใน 

สภาพแวดล้อมภายนอก 

 1.3 SO 2. ทักษะระหว่างบุคคล (S1) 
2.1) การท างานเป็นทีม (S1) 
2.2) ทักษะการสื่อสาร (S3) 

สภาพสังคม (Os4) 

2. การจัดการเรียนการสอน   
2.2 การ
ด าเนินการ
จัดการเรียนการ
สอนตามแผนท่ี
ก าหนด (W) 

2.1 WO 
 
 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 
(W1) 
1.2) การเป็นผู้ประกอบการ (W1) 

สภาพเทคโนโลยี (Ot3) 
 

     WO 3. ทักษะภายในบุคคล (W2) 
3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง (W4) 
3.2) แรงจูงใจในตนเอง (W3) 
3.3) วินัยในตนเอง (W5) 

สภาพเทคโนโลยี (Ot5) 
สภาพสังคม (Os2) 
สภาพเศรษฐกิจ (Oe3) 

2.1 การวางแผน
การจัดการเรยีน
การสอน (S) 

2.2 WO 3. ทักษะภายในบุคคล (W1) 
3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง (W7) 
3.2) แรงจูงใจในตนเอง (W3) 
3.3) วินัยในตนเอง (W6) 
3.4) ความยืดหยุ่นและความสามารถใน
การปรับตัว (W8) 

สภาพเทคโนโลยี (Ot5) 
สภาพสังคม (Os2) 
สภาพเศรษฐกิจ (Oe3) 

     WO 5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
(W2) 
5.1) ความสามารถในการประเมิน 
 สารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน 
(W5) 
5.2) ความฉลาดรู้ทางดจิิทัล (W9) 

สภาพเทคโนโลยี (Ot1) 
สภาพสังคม (Os1) 
สภาพเศรษฐกิจ (Oe1) 
สภาพการเมือง (Op1) 

 2.3 SO 2. ทักษะระหว่างบุคคล (S1) 
2.1) การท างานเป็นทีม (S2) 
2.2) ทักษะการสื่อสาร (S1) 

สภาพเทคโนโลยี (Ot4) 
สภาพเศรษฐกิจ (Oe2) 
สภาพสังคม (Os4) 
สภาพการเมือง (Op2) 
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กลยุทธ์หลกั กลยุทธ์รอง สภาพแวดล้อม 
ภายใน 

สภาพแวดล้อมภายนอก 

3. การจัดกิจการนิสิตนกัศึกษา 
3.2 การจดั
กิจกรรมพัฒนา
นิสิตนักศึกษา
นอกหลักสูตร 
(W) 

3.1 WO 1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 
(W1) 
1.2) การเป็นผู้ประกอบการ (W1) 
1.3) การตดัสินใจอย่างมเีหตผุล (W4) 

สภาพเทคโนโลยี (Ot4) 
สภาพสังคม (Os5) 
 

     WO 5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
(W2) 
5.1) ความสามารถในการประเมิน 
 สารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน 
(W2) 
5.2) ความฉลาดรู้ทางดจิิทัล (W5) 

สภาพสังคม (Os1) 
สภาพเทคโนโลยี (Ot1) 
สภาพการเมือง (Op1) 

3.1 การจดั
กิจกรรมพัฒนา
นิสิตนักศึกษาใน
หลักสตูร (S) 

3.2 WO 
 
 
 
 
   WO 

5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
(W1) 
5.1) ความสามารถในการประเมิน 
 สารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน 
(W2) 
5.2) ความฉลาดรู้ทางดจิิทัล (W4) 

สภาพสังคม (Os1) 
สภาพการเมือง (Op1) 
สภาพเทคโนโลยี (Ot1) 

3. ทักษะภายในบุคคล (W2) 
3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง (W5) 
3.2) แรงจูงใจในตนเอง (W3) 
3.3) วินัยในตนเอง (W7) 
3.4) ความยืดหยุ่นและความสามารถใน
การปรับตัว (W8) 

สภาพการเมือง (Op1) 
สภาพเศรษฐกิจ(Oe3) 
สภาพสังคม(Os1) 
สภาพเทคโนโลย(ีOt1) 

     WO 1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 
(W3) 
1.2) การเป็นผู้ประกอบการ (W1) 
1.3) การตดัสินใจอย่างมเีหตผุล (W10) 

สภาพเทคโนโลยี (Ot4) 
สภาพสังคม (Os5) 
 

 3.3 SO 2. ทักษะระหว่างบุคคล (S1) 
2.1) การท างานเป็นทีม  (S1) 
2.2) ทักษะการสื่อสาร (S2) 

สภาพเทคโนโลยี (Ot4) 
สภาพเศรษฐกิจ (Oe1) 
สภาพสังคม (Os4) 
สภาพการเมือง (Op2) 
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กลยุทธ์หลกั กลยุทธ์รอง สภาพแวดล้อม 
ภายใน 

สภาพแวดล้อมภายนอก 

4. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
4.2 การน าผล
การวัดและ
ประเมินผลการ
เรียนรูไ้ปใช้ (W) 

4.1 WT 
 
 
 
    WT 

1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 
(W1) 
1.1) การคิดสร้างสรรค์ (W9) 
1.2) การเป็นผู้ประกอบการ (W1) 
1.3) การตดัสินใจอย่างมเีหตผุล (W4) 

สภาพเทคโนโลยี (Tt1) 

4. ความเป็นพลเมืองโลก (W2) 
4.1) ความใจกว้าง (W2) 
4.2) เคารพในความหลากหลาย (W5) 
4.3) ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม 
(W4) 

สภาพเทคโนโลยี (Tt4) 

     WT     3. ทักษะภายในบุคคล (W3) 
3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง (W10) 
3.2) แรงจูงใจในตนเอง (W3) 
3.3) วินัยในตนเอง (W8) 
3.4) ความยืดหยุ่นและความสามารถใน
การปรับตัว (W7) 

สภาพเทคโนโลยี (Tt3) 

     WT 5. ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
(W4) 
5.1) ความสามารถในการประเมิน 
 สารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน 
(W11) 
5.2) ความฉลาดรู้ทางดจิิทัล (W6) 

สภาพเทคโนโลยี (Ot5) 
สภาพการเมือง (Op1) 

4.1 การก าหนด
วิธีการวัดและ
ประเมินผลการ
เรียนรู ้(S) 

4.2 WT 4. ความเป็นพลเมืองโลก (W1) 
4.1) ความใจกว้าง (W2) 
4.2) เคารพในความหลากหลาย (W5) 
4.3) ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม 
(W8) 

สภาพเทคโนโลยี (Tt4) 
 

     WT 1. การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 
(W2) 
1.2) การเป็นผู้ประกอบการ (W1) 
1.3) การตดัสินใจอย่างมเีหตผุล (W9) 

สภาพเทคโนโลยี (Tt1) 
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ภายใน 

สภาพแวดล้อมภายนอก 

     WT 3. ทักษะภายในบุคคล (W3) 
3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง (W3) 
3.2) แรงจูงใจในตนเอง (W6) 
3.4) ความยืดหยุ่นและความสามารถใน
การปรับตัว (W7) 

สภาพเทคโนโลยี (Tt3) 
 

 4.3 ST 2. ทักษะระหว่างบุคคล (S1) 
2.1) การท างานเป็นทีม  (S1) 
2.2) ทักษะการสื่อสาร (S2) 

สภาพเทคโนโลยี (Tt2) 

 
ตารางที่ 4.46 ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน ฉบับที่ 1 
 

กลยุทธ์หลกั กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 
1. เร่งรัดพัฒนา
หลักสูตรตาม
แนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน 

1.1 เพิ่มการก าหนดจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตรเพื่อให้เกิดผลลัพธ์การเรยีนรู้
ทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทาง
สื่อและสารสนเทศ และการคิดวิพากษ์
และนวัตกรรมให้สอดคล้องกับความ
ต้องการก าลังคนของประเทศและ
ประยกุต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
กิจกรรมการเรียนรู้ (WO,WO,WT) 

 W1 ทักษะภายในบุคคล  

 W2 ความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศ  

 W3 การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม  

 Os 3 สภาพสังคม  

 Ot 1 สภาพเทคพนพลยส  
- Oe1 สภาพเศรษฐกิจ  
- Os1 สภาพสังคม  
- Op1 สภาพการเมือง  

 Tt 2 สภาพเทคพนพลยส  

1.1.1 แต่งตั งคณะท างานพัฒนาหลักสูตรในระดับ
มหาวิทยาลัยที่มาจากหลากหลายคณะ ร่วมกันประชุม
วางแผนเร่งรัดพัฒนาหลักสูตรโดยมุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้
ทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 
1.1.2 เปิดเวทีประชุมสัมมนาระดับมหาวิทยาลัยเพื่อ
ก าหนดทิศทางการพัฒนาหลักสูตรโดยเน้นการพัฒนา
ทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม ค านึงถึงความ
ต้องการของนิสิตนักศึกษาและความสอดคล้องของ
ความต้องการก าลังคนของประเทศ โดยการเก็บ
รวบรวมจัดท าฐานข้อมูลด้วยเทคโนโลยี 
1.1.3 ร่างและปรับปรุงหลักสูตรโดยมุ่งผลลัพธ์การ
เรียนรู้ทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมโดย
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือสื่อสารให้เกิดการ
ท างานร่วมกันของคณะท างาน การจัดประชุมหารือกับ
ทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง รับฟังความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียโดยใช้เทคโนโลยีสื่อสารท่ีทันสมัยเชื่อมถึงกันได้
รวดเร็วและท่ัวถึง 
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1.2 ปรับปรุงการน าหลักสูตรไปใช้
ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อ
เสริมสร้างการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล 
(WT,WO) 

 W1 การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม  

            - W1 การเป็น
ผู้ประกอบการ  

 W2 ทักษะภายในบุคคล  

 Tt2 สภาพเทคพนพลยส  

 Os3 สภาพสังคม  
 
 
 
 

1.2.1 สร้างความเข้าใจและรับรู้ร่วมกันระหว่าง
มหาวิทยาลัยและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายเกี่ยวกับทิศ
ทางการเปลี่ยนแปลงทุกด้านในศตวรรษท่ี 21 ท่ีน ามาสู่
การปรับปรุงการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียน
การสอนเพ่ือพัฒนานิสิตนักศึกษาให้เกิดการคิดวิพากษ์
และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล ให้มีสมรรถนะท่ี
พร้อมและอยู่รอดได้ในการท างานในยุคดิจิทัล 
1.2.2 แต่งตั งคณะท างานร่างและพัฒนาหลักสูตรท่ี
มุ่งเน้นการพัฒนาการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและ
ทักษะภายในบุคคล โดยการใช้เทคโนโลยีเป็นส่วน
ส าคัญในการจัดเก็บฐานข้อมูลและการเข้าถึงข้อมูลได้
งานเพื่อน าไปร่างและพัฒนาหลักสูตรให้ได้ผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่ก าหนดไว้ 
1.2.3 ก ากับ ติดตามและประเมินผลส าเร็จของการ
ปรับปรุงการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนเพ่ือเสริมสร้างการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและ
ทักษะภายในบุคคลโดยการประชุมและใช้เทคโนโลยี
สื่อสาร 

1.3 ผลักดันการน าหลักสูตรไปใช้ใน
การจัดการเรียนการสอนเพ่ือ
ส่งเสริมทักษะระหว่างบุคคลโดย
สร้างความร่วมมือกับหน่วยงาน
ภายในและภายนอก (SO) 

 S1 ทักษะระหว่างบุคคล  
            - S1 การท างานเป็นทสม  
            - S3 ทักษะการสื่อสาร 

 Os4 สภาพสังคม  

1.3.1 ประสานความร่วมมือระหว่างคณะวิชาในการ
ก าหนดทิศทางการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียน
การสอนทักษะระหว่างบุคคลในการท างานเป็นทีมและ
ทักษะการสื่อสาร โดยค านึงถึงความสอดคล้องสนอง
ความต้องการก าลังคนของประเทศและรอดได้ในยุค
ปัญญาประดิษฐ์ สร้างบัณฑิตให้มีประสิทธิภาพในการ
ประกอบอาชีพในอนาคต 
1.3.2 ประเมินผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตด้านการ
ท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสารของบัณฑิตเพื่อน า
ผลสะท้อนกลับท่ีได้มาพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเน่ือง
ต่อไป 

2. ยกระดับการ
จัดการเรียนการสอน
ตามแนวคิด
สมรรถนะข้าม      
สายงาน 

2.1 ปรับรูปแบบการด าเนินการ
จัดการเรียนการสอนตามแผนท่ี
ก าหนดเน้นการสอดแทรกการคิด
วิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะ
ภายในบุคคลด้วยการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการประยุกต์ใช้

2.1.1 เพิ่มศักยภาพของอาจารย์โดยฝึกอบรมให้ความรู้
และเทคนิคการจัดการเรียนท่ีประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศออกแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ 
Active learning ใช้ ICT เพื่อเสริมสร้างการเป็น
ผู้ประกอบการส าหรับนิสิตนักศึกษา 
2.1.2 ประชุมสร้างความเข้าใจให้อาจารย์รับรู้แนว
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เทคโนโลยีการเรียนการสอนให้
สอดคล้องกับความต้องการก าลังคน
ท่ีสามารถสร้างมูลค่าในเศรษฐกิจ
ยุคดิจิทัล (WT,WT) 

 W1 การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม  

            - W1 การเป็น
ผู้ประกอบการ 

 W2 ทักษะภายในบุคคล 
            -  W4 การตระหนักรู้ใน
ตนเอง  
            - W3 แรงจูงใจในตนเอง  
            - W5 วินัยในตนเอง  

 Ot3 สภาพเทคพนพลยส 
- Os2 สภาพสังคม  
- Oe3 สภาพเศรษฐกิจ  

 Ot5 สภาพเทคพนพลยส  

ทางการด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนท่ี
ก าหนดมุ่ ง เ น้นการสอดแทรกการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลโดยอาศัยเทคโนโลยี
เป็นส่วนหน่ึงในการจัดการเรียนการสอน 
2.1.3 เพิ่มเครือข่ายอาจารย์พิเศษหรือวิทยากรภายนอก
จากสถานประกอบการหรือหน่วยงานภายนอกมา
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะภายในบุคคลในการ
ตระหนักรู้ในตนเอง สร้างแรงจูงใจในตนเอง มีวินัยใน
ตนเองและความยืดหยุ่นและความสามารถในการ
ปรับตัวส าหรับนิสิตนักศึกษา 
 
 

2.2 เพิ่มศักยภาพของอาจารย์ให้
สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ออกแบบการจัดการเรียนการสอน
แบบ Active Learning เพื่อ
เสริมสร้างทักษะภายในบุคคลและ
ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ
โดยมุ่งเน้นพัฒนาคุณลักษณะของ
นิสิตนักศึกษาให้สอดคล้องกับสังคม
เศรษฐกิจยุดดิจิทัล (WO,WO) 

 W1 ทักษะภายในบุคคล  

 W2 ความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศ  

 Ot5 สภาพเทคพนพลยส  
        - Os2 สภาพสังคม  
        - Oe3 สภาพเศรษฐกิจ  

 Ot1 สภาพเทคพนพลยส  

 Os1 สภาพสังคม  
        - Oe1 สภาพเศรษฐกิจ  

2.2.1 สนับสนุนทุนฝึกอบรมเทคนิคการสอนให้กับ
อาจารย์เพื่อส่งเสริมการบูรณาการด าเนินการจัดการ
เรียนการสอนท่ีส่งเสริมทักษะภายในบุคคลในการ
ตระหนักรู้ในตนเอง สร้างแรงจูงใจในตนเอง มีวินัยใน
ตนเองและความยืดหยุ่นและความสามารถในการ
ปรับตัวส าหรับนิสิตนักศึกษาส าหรับนิสิตนักศึกษา 
2.2.2 ปรับแผนวางนโยบายสร้างระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศส าหรับการเรียนการสอนให้พร้อมทั งในและ
นอกห้องเรียนให้สามารถเข้าถึงง่ายทุกที่ทุกเวลาเพ่ือ
เสริมสร้างความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศให้สอดรับ
กับสังคมเศรษฐกิจยุดดิจิทัล 
2.2.3 สร้างแรงจูงใจให้อาจารย์ในการพัฒนารูปแบบ
การด าเนินการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นการ
สอดแทรกการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะ
ภายในบุคคลให้เป็นส่วนหน่ึงของการประเมิน
ความก้าวหน้าทางสายงานวิชาการ 
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        - Op1 สภาพการเมือง 

2.3 สร้างสิ่งแวดล้อมของการเรียนรู้
ในห้องเรียนและนอกห้องเรียนท่ี
เอื อต่อการเสริมสร้างทักษะระหว่าง
บุคคลด้วยการพัฒนาเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตให้พร้อมสามารถเข้าถึง
ได้ทุกท่ีทุกเวลา (SO) 

 S1 ทักษะระหว่างบุคคล  
       - S2 การท างานเป็นทสม  
       - S1 ทักษะการสื่อสาร  

 Ot4 สภาพเทคโนโลยี  
      - Oe2 สภาพเศรษฐกิจ  
      - Os4 สภาพสังคม  
      - Op2 สภาพการเมือง  

2.3.1 อัดฉีดงบประมาณเพื่อการปรับปรุงเครือข่าย
ระบบอินเทอร์เน็ตภายในมหาวิทยาลัยให้เอื อต่อการ
เสริมสร้างทักษะระหว่างบุคคลในการท างานเป็นทีม
และทักษะการสื่อสาร 
2.3.2 สนับสนุนทุนการฝึกอบรมศักยภาพอาจารย์ให้มี
การรู้เท่าทันสามารถใช้เทคโนโลยี สื่อ สารสนเทศอยู่
เสมอเพื่อการวางแผนจัดการเรียนการสอนเพื่อ
เสริมสร้างทักษะระหว่างบุคคลในการท างานเป็นทีม
และทักษะการสื่อสาร 
 

3. พลิกโฉมการจัด
กิจการนิสิต
นักศึกษาตาม
แนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน 

3.1 ปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัด
กิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอก
หลักสูตรส่งเสริมการเรียนรู้จากการ
ลงมือปฏิบัติเน้นให้เกิดการคิด
วิพากษ์และนวัตกรรมและพัฒนา
ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ
โดยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีใน
การเข้าถึงแหล่งเรียนรู้และสร้าง
ความร่วมมือระหว่างภาครัฐ เอกชน 
หน่วยงานภายนอกเปิดโอกาสให้
นิสิตนักศึกษาได้ฝึกประสบการณ์
จริง 
(WO,WO) 

 W1การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม  

           - W1 การเป็น
ผู้ประกอบการ 
           - W4 การตัดสินใจอย่างมส
เหตุผล  

 W2 ความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศ  

3.1.1 แต่งตั งคณะท างานปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัด
กิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตร เน้นการ
เพิ่มเป้าหมายผลลัพธ์การเรียนรู้ของกิจกรรมพัฒนา
นิสิตนักศึกษานอกหลักสูตรเพื่อพัฒนาการคิดวิพากษ์
และนวัตกรรมด้านการเป็นผู้ประกอบการและการ
ตัดสินใจอย่างมีเหตุผล และพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศ 
3.1.2 ส นั บ ส นุ น ใ ห้ มี ค ว า ม ร่ ว ม มื อ กั น ร ะ ห ว่ า ง
ผู้รับผิดชอบการจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษานอกหลักสูตร
และนิสิตนักศึกษาเพ่ือร่วมมือกันออกแบบกิจกรรมนิสิต
นักศึกษานอกหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของนิสิตนักศึกษาเพื่อเสริมสร้างการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมด้านการเป็นผู้ประกอบการและการตัดสินใจ
อย่างมีเหตุผล และพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 
3.1.3 สร้างความเข้าใจกับสโมสรนิสิตนักศึกษาและฝ่าย
ท่ีเกี่ยวข้อง ผู้น านิสิตนักศึกษา และปรับโครงการพัฒนา
นิสิตโดยเน้นกิจกรรมนอกหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างด้าน
การเป็นผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล
และพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
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กลยุทธ์หลกั กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

 Ot4 สภาพเทคพนพลยส 
             - Os5 สภาพสังคม  

 Os1 สภาพสังคม 
            - Ot1 สภาพเทคพนพลยส 
            - Op1 สภาพการเมือง 

3.2 เปลี่ยนแนวคิดการจัดสหกิจ
ศึกษาในหลักสูตรโดยเน้นการคัด
สรรหน่วยงานภายนอกและสถาน
ประกอบการที่ประสบความส าเร็จ
ในการพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศและการคิดวิพากษ์
และนวัตกรรมจากฝึกปฏิบัติได้และ
สร้างโอกาสท่ีนิสิตนักศึกษาจะได้
งานท าในสถานประกอบการท่ีไป
ฝึกงาน 
(WO,WO) 

 W1 ความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศ  

 W2 การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม  

          - W1 การเป็น
ผู้ประกอบการ  
          - W10 การตัดสินใจอย่างมส
เหตุผล  

 Os1 สภาพสังคม  
         - Op1 สภาพการเมือง  
         - Ot1 สภาพเทคพนพลยส  

 Ot4 สภาพเทคพนพลยส  
        - Os5 สภาพสังคม  

3.2.1 แต่งตั งคณะท างานเพื่อขับเคลื่อนการเปล่ียน
แนวคิดการจัดสหกิจศึกษาในหลักสูตรเพื่อมุ่งเน้น
ผลลัพธ์การเรียนรู้ในความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศและการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมด้านการ
เป็นผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่างมีเหตุผลโดย
ประสานงานค านึงถึงความต้องการของนิสิตนักศึกษา
และสถานประกอบการ 
3.2.2 สนับสนุนการจัดสหกิจศึกษา สร้างความร่วมมือ
ระหว่างภาครัฐ เอกชน หรือหน่วยงานภายนอก โดยให้
นิสิตนักศึกษาเข้าร่วมฝึกประสบการจริง ให้เห็นการเป็น
ผู้ประกอบการว่ามีกระบวนการอย่างไร เพื่อเสริมสร้าง
การเป็นผู้ประกอบการและฝึกการตัดสินใจอย่างมี
เหตุผลรวมทั งความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
3.2.3 ทบทวนและลดกิจกรรมนิสิตนักศึกษาในหลักสูตร
ท่ีไม่เกี่ยวข้องต่อการพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศและการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 
โดยเฉพาะกิจกรรมท่ีใช้งบประมาณไปโดยไม่เกิด
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ 

 3.3 ต่อยอดการจัดกิจกรรมพัฒนา
นิสิตนักศึกษาในหลักสูตรมุ่งผลลัพธ์
การเรียนรู้ที่เน้นทักษะระหว่าง
บุคคลด้วยการประยุกต์ใช้เครือข่าย
เทคโนโลยีสารสนเทศทันสมัยและ
สนับสนุนงบประมาณในการจัด

3.3.1 ส่งเสริมการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาใน
หลักสูตรที่เป็นกิจกรรมส่วนกลางของมหาวิทยาลัยเพื่อ
พัฒนาทักษะระหว่างบุคคลในการท างานเป็นทีมและ
ทักษะการสื่อสารระหว่างคณะวิชา และมีโอกาสฝึกการ
ท างานร่วมกับผู้อื่นและมีการประเมินความส าเร็จของ
กิจกรรมด้วยการน าเทคโนโลยีมาใช้เก็บข้อมูลเพื่อ
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กลยุทธ์หลกั กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 
กิจกรรม )SO) 

 S1ทักษะระหว่างบุคคล  
        - S1 การท างานเป็นทสม   
        - S2 ทักษะการสื่อสาร  

 Ot4 สภาพเทคพนพลยส  
        - Oe1 สภาพเศรษฐกิจ  
        - Os4 สภาพสังคม  
         - Op2 สภาพการเมือง  

ปรับปรุงกิจกรรมได้ในครั งต่อไป 
3.3.2 จัดโครงการประกวดกิจกรรมต่าง ๆ และให้
รางวัลผลงานท่ีจัดโดยมหาวิทยาลัยเพื่อให้นิสิตฝึก
ทักษะระหว่างบุคคลในการท างานเป็นทีมและทักษะ
การสือ่สารระหว่างคณะวิชาและท าให้มีแรงจูงใจในการ
พัฒนาตนเองให้รู้จักการใช้ความรู้เพิ่มมูลค่าจากการท า
กิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษา 

4. ปฏิรูปการวัด
และประเมินผล
การเรียนรู้ตาม
แนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน 

4.1 ปรับเปลี่ยนวิธีการการน าผลการ
วัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้
เพื่อให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เน้น
การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม ความ
เป็นพลเมืองโลก ทักษะภายในบุคคล 
และความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ ด้วยการปฏิวัติการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด 
(WT,WT,WT,WT) 

 W1 การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

 W2 ความเป็นพลเมือง
พลก  

 W3 ทักษะภายในบุคคล  

 W4 ความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศ 

 Tt1 สภาพเทคพนพลยส  

 Tt4 สภาพเทคพนพลยส 

 Tt3 สภาพเทคพนพลยส  

 Ot5 สภาพเทคพนพลยส  
         - Op1 สภาพการเมือง  

4.1.1 แต่งตั งคณะท างานด้านการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานของ
มหาวิทยาลัยเพื่อขับเคลื่อนการปฏิรูปปรับเปลี่ยน
วิธีการการน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้
เพื่อให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมรรถนะข้าม
สายงานอย่างเร่งด่วนและเป็นรูปธรรม 
4.1.2 จัดประชุมอาจารย์เพื่อทบทวน ท าความเข้าใจ
และให้แนวทางการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้วาง
แผนการจัดเรียนการสอนให้ได้ผลลัพธ์ท่ีเน้นการคิด
วิพากษ์และนวัตกรรม ความเป็นพลเมืองโลก ทักษะ
ภายในบุคคล และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ
ได้จริง 
4.1.3 ลงทุนกับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพื่อการวัดและประเมินผลการเรียนรู้อย่างรอบด้านใน
การประเมินการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม ความเป็น
พลเมืองโลก ทักษะภายในบุคคล และความฉลาดรู้ทาง
สื่อและสารสนเทศ ทั งจากตัวนิสิตนักศึกษา ผู้ท่ี
เกี่ยวข้อง ผู้ใช้บัณฑิตและชุมชนให้มีส่วนร่วมในการ
สะท้อนผลการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษาได้ 
 

 4.2 เปลี่ยนแปลงการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การ
เรียนรู้ความเป็นพลเมืองโลก การคิด
วิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะ

4.2.1 จัดเวทีประชุมระดมความคิดเห็นอาจารย์และผู้ท่ี
มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อทบทวนเปลี่ยนแปลงการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ที่มุ่งเน้น
ความเป็นพลเมืองโลก การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม
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ภายในบุคคลด้วยการน าเทคโนโลยี
มาเป็นส่วนหน่ึงของการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิต
นักศึกษา (WT,WT,WT) 

 W1 ความเป็นพลเมือง
พลก 

 W2 การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

        - W1 การเป็นผู้ประกอบการ  
        - W9 การตัดสินใจอย่างมส
เหตุผล 

 W3 ทักษะภายในบุคคล  
       - W3 การตระหนักรู้ในตนเอง 
       - W6 แรงจูงใจในตนเอง  
       - W7 ความยืดหยุ่นและความ 
สามารถในการปรับตัว 

 สภาพเทคพนพลยส (Tt4) 

 สภาพเทคพนพลยส (Tt1) 

 สภาพเทคพนพลยส (Tt3) 

และทักษะภายในบุคคลด้วยการน าเทคโนโลยีมาเป็น
ส่วนหน่ึงของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิต
นักศึกษา 
4.2.2 ออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่
หลากหลายโดยการน าทักษะความสามารถทาง
เทคโนโลยีมาเป็นส่วนหน่ึงของการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษาในด้านความเป็นพลเมือง
โลก การคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายใน
บุคคล 
4.2.3 ประเมินความเหมาะสมของวิธีการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้หลังจากเสร็จสิ นกระบวนการ
เรียนรู้อีกครั ง เพื่อน ามาเป็นข้อมูลสะท้อนกลับในการ
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนต่อไป โดยการ
วิเคราะห์ข้อมูลจากระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีจัดเก็บ
ข้อมูลวัดและประเมินผลให้เกิดประโยชน์ 

 4.3 ต่อยอดการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้
ทักษะระหว่างบุคคลโดยส่งเสริมการ
ใช้เทคโนโลยีมาเป็นส่วนหน่ึงของ
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ของนิสิตนักศึกษา (SO) 

 ทักษะระหว่างบุคคล S1 
       - การท างานเป็นทสม  S1 
       - ทักษะการสื่อสาร S2 

 สภาพเทคพนพลยส Tt2 

4.3.1 ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่วิธีการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะ
ระหว่างบุคคลท่ีประสบความส าเร็จเพื่อเปิดโอกาสให้
อาจารย์รายวิชาอื่นได้ต่อยอดน าการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะระหว่างบุคคลโดย
ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีมาเป็นส่วนหน่ึงของการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษามากขึ น 
4.3.2 จัดการฝึกอบรมเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
ทันสมัยให้อาจารย์อย่างต่อเนื่อง ให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีเพื่อออกแบบใช้การวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะ
ระหว่างบุคคลได้ดียิ่งขึ น 
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4.3.3 ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ (ร่าง) กลยุทธ์การบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ฉบับท่ี 1  
         ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 15 คน ท าการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ 
(ร่าง) กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
ฉบับที่ 1 ผลการวิเคราะห์มีดังนี  
        กลยุทธ์หลักที่ 1 เร่งรัดพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานมีความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.73, S.D. = 0.59) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก (�̅� = 
4.40, S.D. = 0.74) กลยุทธ์รองที่ 1.1 เพ่ิมการก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรเพ่ือให้เกิดผลลัพธ์
การเรียนรู้ทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม
ให้สอดคล้องกับความต้องการก าลังคนของประเทศและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในกิจกรรม

การเรียนรู้ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.53, S.D. = 0.74) และความเป็นไปได้อยู่ใน

ระดับมาก (�̅� = 4.47, S.D. = 0.74) กลยุทธ์รองที่ 1.2 ปรับปรุงการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล มีความเหมาะสม

อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.67, S.D. = 0.62) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.20, S.D. 
= 0.77) และ กลยุทธ์รองท่ี 1.3 ผลักดันการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริม
ทักษะระหว่างบุคคลโดยสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภายในและภายนอก มีความเหมาะสมอยู่ใน

ระดับมาก (�̅� = 4.47, S.D. = 0.83) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.00, S.D. = 0.65) 
          กลยุทธ์หลักที่ 2 ยกระดับการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสาย

งาน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.80, S.D. = 0.56) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับ

มาก (�̅� = 4.27, S.D. = 0.88) กลยุทธ์รองที่ 2.1 ปรับรูปแบบการด าเนินการจัดการเรียนการสอน
ตามแผนที่ก าหนดเน้นการสอดแทรกการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลด้วยการ
เพ่ิมประสิทธิภาพการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการก าลังคนที่

สามารถสร้างมูลค่าในเศรษฐกิจยุคดิจิทัล มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.60, S.D. = 

0.74) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.33, S.D. = 0.82) กลยุทธ์รองที่ 2.2 เพ่ิมศักยภาพ
ของอาจารย์ให้สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีออกแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ Active 
Learning เพ่ือเสริมสร้างทักษะภายในบุคคลและความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศโดยมุ่งเน้นพัฒนา
คุณลักษณะของนิสิตนักศึกษาให้สอดคล้องกับสังคมเศรษฐกิจยุดดิจิทัล มีความเหมาะสมอยู่ในระดับ

มาก (�̅� = 4.47, S.D. = 0.74) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.13, S.D. = 0.74) และ
กลยุทธ์รองที่ 2.3 สร้างสิ่งแวดล้อมของการเรียนรู้ในห้องเรียนและนอกห้องเรียนที่เอื อต่อการ
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เสริมสร้างทักษะระหว่างบุคคลด้วยการพัฒนาเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้พร้อมสามารถเข้าถึงได้ทุกที่ทุก

เวลา มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.67, S.D. = 0.72) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับ

มาก (�̅� = 4.73, S.D. = 0.59) 
  กลยุทธ์หลักที่ 3 พลิกโฉมการจัดกิจการนิสิตนักศึกษาตามแนวคิดสมรรถนะข้าม

สายงานมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.80, S.D. = 0.56) และความเป็นไปได้อยู่ใน

ระดับมากที่สุด (�̅� = 4.60, S.D. = 0.63)  กลยุทธ์รองที่ 3.1 ปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดกิจกรรม
พัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตรส่งเสริมการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติเน้นให้เกิดการคิดวิพากษ์
และนวัตกรรมและพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศโดยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการ
เข้าถึงแหล่งเรียนรู้และสร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐ เอกชน หน่วยงานภายนอกเปิดโอกาสให้นิสิต

นักศึกษาได้ฝึกประสบการณ์จริง  มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.47, S.D. = 0.99) และ

ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.33, S.D. = 0.90) กลยุทธ์รองที่ 3.2 เปลี่ยนแนวคิดการ
จัดสหกิจศึกษาในหลักสูตรโดยเน้นการคัดสรรหน่วยงานภายนอกและสถานประกอบการที่ประสบ
ความส าเร็จในการพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศและการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมจากฝึก
ปฏิบัติได้และสร้างโอกาสที่นิสิตนักศึกษาจะได้งานท าในสถานประกอบ การที่ไปฝึกงาน  มีความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.40, S.D. = 0.99) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.33, 
S.D. = 0.98) และกลยุทธ์รองที่ 3.3 ต่อยอดการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตรมุ่ง
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เน้นทักษะระหว่างบุคคลด้วยการประยุกต์ใช้เครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ

ทันสมัยและสนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรม มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.47, 

S.D. = 0.99) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.47, S.D. = 0.92) 
  กลยุทธ์หลักท่ี 4 ปฏิรูปการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามแนวคิดสมรรถนะข้าม

สายงาน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.80, S.D. = 0.56) และความเป็นไปได้อยู่ใน

ระดับมาก (�̅� = 4.53, S.D. = 0.74) กลยุทธ์รองที่ 4.1 ปรับเปลี่ยนวิธีการการน าผลการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้เพื่อให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม ความเป็น
พลเมืองโลก ทักษะภายในบุคคล และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ ด้วยการปฏิวัติการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.60, 

S.D. = 0.74) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.20, S.D. = 0.94) กลยุทธ์รองที่ 4.2 
เปลี่ยนแปลงการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ความเป็นพลเมืองโลก การคิด
วิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลด้วยการน าเทคโนโลยีมาเป็นส่วนหนึ่งของการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษา มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.60, S.D. = 
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0.63) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.60, S.D. = 0.63) และกลยุทธ์รองที่ 4.3 ต่อ
ยอดการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะระหว่างบุคคลโดยส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีมาเป็นส่วนหนึ่งของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษา  มีความเหมาะสม

อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.60, S.D. = 0.74) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.53, 
S.D. = 0.74) รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4.47 
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ตารางที่ 4.47 ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดม 
ศึกษาในก ากับของรัฐ ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ฉบับที่ 1 
 

กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

�̅� S.D. แปลผล �̅� S.D. 
แปล
ผล 

กลยุทธ์หลักที่ 1 เร่งรัดพัฒนาหลักสูตร
ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 

4.73 0.59 มากที่สุด 4.40 0.74 มาก 

กลยุทธ์รองที่ 1.1 เพิ่มการก าหนด
จุดมุ่งหมายของหลักสูตรเพื่อให้เกิดผล
ลัพธ์การเรียนรู้ทักษะภายในบุคคล 
ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมให้
สอดคล้องกับความต้องการก าลงัคน
ของประเทศและประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในกิจกรรมการเรียนรู้ 

4.53 0.74 มากที่สุด 4.47 0.74 มาก 

กลยุทธ์รองที่ 1.2 ปรับปรุงการน า
หลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนเพื่อเสริมสร้างการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล 

4.67 0.62 มากที่สุด 4.20 0.77 มาก 

กลยุทธ์รองที่ 1.3 ผลักดันการน า
หลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนเพื่อส่งเสริมทักษะระหว่างบุคคล
โดยสร้างความร่วมมือกับหน่วยงาน
ภายในและภายนอก 

4.47 0.83 มาก 4.00 0.65 มาก 

กลยุทธ์หลักที่ 2 ยกระดับการจัดการ
เรียนการสอนตามแนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน 

4.80 0.56 มากที่สุด 4.27 0.88 มาก 

กลยุทธ์รองที่ 2.1 ปรับรูปแบบการ
ด าเนินการจัดการเรียนการสอนตาม
แผนที่ก าหนดเน้นการสอดแทรกการคิด

4.60 0.74 มากที่สุด 4.33 0.82 มาก 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

�̅� S.D. แปลผล �̅� S.D. 
แปล
ผล 

วิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายใน
บุคคลด้วยการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีการเรียนการสอน
ให้สอดคล้องกับความต้องการก าลังคน
ที่สามารถสร้างมูลคา่ในเศรษฐกิจ          
ยุคดิจิทัล 
กลยุทธ์รองที่ 2.2 เพิ่มศักยภาพของ
อาจารย์ให้สามารถประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีออกแบบการจัดการเรียน
การสอนแบบ Active Learning เพื่อ
เสริมสร้างทักษะภายในบุคคลและ
ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศโดย
มุ่งเน้นพัฒนาคุณลักษณะของนสิิต
นักศึกษาให้สอดคล้องกับสังคม
เศรษฐกิจยุดดิจิทัล 

4.47 0.74 มาก 4.13 0.74 มาก 

กลยุทธ์รองที่ 2.3 สร้างสิง่แวดล้อม
ของการเรียนรู้ในห้องเรียนและนอก
ห้องเรียนที่เอื อต่อการเสริมสร้างทักษะ
ระหว่างบุคคลด้วยการพัฒนาเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตให้พร้อมสามารถเข้าถึงได้
ทุกที่ทุกเวลา 

4.67 0.72 มากที่สุด 4.73 0.59 
มาก
ที่สุด 

กลยุทธ์หลักที่ 3 พลิกโฉมการจัด
กิจการนิสิตนักศึกษาตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน 

4.80 0.56 มากที่สุด 4.60 0.63 
มาก
ที่สุด 

กลยุทธ์รองที่ 3.1 ปรับเปลี่ยนรปูแบบ
การจัดกิจกรรมพัฒนานสิิตนักศึกษา
นอกหลักสูตรส่งเสริมการเรียนรู้จาก
การลงมือปฏิบัติเนน้ให้เกิดการคิด

4.47 0.99 มาก 4.33 0.90 มาก 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

�̅� S.D. แปลผล �̅� S.D. 
แปล
ผล 

วิพากษ์และนวัตกรรมและพฒันาความ
ฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศโดยการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการเข้าถึง
แหล่งเรียนรู้และสร้างความร่วมมือ
ระหว่างภาครัฐ เอกชน หน่วยงาน
ภายนอกเปิดโอกาสให้นิสตินักศึกษาได้
ฝึกประสบการณ์จริง 
กลยุทธ์รองที่ 3.2 เปลี่ยนแนวคดิการ
จัดสหกิจศึกษาในหลักสูตรโดยเน้นการ
คัดสรรหน่วยงานภายนอกและสถาน
ประกอบการที่ประสบความส าเร็จใน
การพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศและการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมจากฝึกปฏิบัตไิด้และสร้าง
โอกาสที่นสิิตนักศึกษาจะได้งานท าใน
สถานประกอบการที่ไปฝึกงาน 

4.40 0.99 มาก 4.33 0.98 มาก 

กลยุทธ์รองที่ 3.3 ต่อยอดการจัด
กิจกรรมพัฒนานสิิตนักศึกษาใน
หลักสูตรมุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทีเ่น้น
ทักษะระหว่างบุคคลด้วยการ
ประยุกต์ใช้เครือข่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศทนัสมัยและสนับสนนุ
งบประมาณในการจัด กิจกรรม 

4.47 0.99 มาก 4.47 0.92 มาก 

กลยุทธ์หลักที่ 4 ปฏิรูปการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน 

4.80 0.56 มากที่สุด 4.53 0.74 
มาก
ที่สุด 

กลยุทธ์รองที่ 4.1 ปรับเปลี่ยนวธิีการ
การน าผลการวัดและประเมินผลการ

4.60 0.74 มากที่สุด 4.20 0.94 มาก 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

�̅� S.D. แปลผล �̅� S.D. 
แปล
ผล 

เรียนรู้ไปใช้เพื่อให้เกิดผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่เน้นการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม ความเป็นพลเมืองโลก 
ทักษะภายในบุคคล และความฉลาดรู้
ทางสื่อและสารสนเทศ ด้วยการปฏิวัติ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด 
กลยุทธ์รองที่ 4.2 เปลี่ยนแปลงการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์
การเรียนรู้ความเป็นพลเมืองโลก การ
คิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทกัษะ
ภายในบุคคลดว้ยการน าเทคโนโลยีมา
เป็นส่วนหนึ่งของการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิต
นักศึกษา 

4.60 0.63 มากที่สุด 4.60 0.63 
มาก
ที่สุด 

กลยุทธ์รองที่ 4.3 ต่อยอดการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธก์าร
เรียนรู้ทักษะระหว่างบุคคลโดยส่งเสริม
การใช้เทคโนโลยีมาเปน็ส่วนหนึง่ของ
การวัดและประเมนิผลการเรียนรู้ของ
นิสิตนักศึกษา 

4.60 0.74 มากที่สุด 4.53 0.74 
มาก
ที่สุด 

 
 กลยุทธ์หลักที่ 1 กลยุทธ์รองที่ 1.1 มีวิธีด าเนินการ 3 วิธี ได้แก่ 1) แต่งตั งคณะท างาน
พัฒนาหลักสูตรในระดับมหาวิทยาลัยที่มาจากหลากหลายคณะ ร่วมกันประชุม วางแผนเร่งรัดพัฒนา
หลักสูตรโดยมุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ และการคิด
วิพากษ์และนวัตกรรม 2) เปิดเวทีประชุมสัมมนาระดับมหาวิทยาลัยเพ่ือก าหนดทิศทางการพัฒนา
หลักสูตรโดยเน้นการพัฒนาทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ และการคิด
วิพากษ์และนวัตกรรม ค านึงถึงความต้องการของนิสิตนักศึกษาและความสอดคล้องของความต้องการ
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ก าลังคนของประเทศ โดยการเก็บรวบรวมจัดท าฐานข้อมูลด้วยเทคโนโลยี และ 3) ร่างและปรับปรุง
หลักสูตรโดยมุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ และการคิด
วิพากษ์และนวัตกรรมโดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือสื่อสารให้เกิดการท างานร่วมกันของ
คณะท างาน การจัดประชุมหารือกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง รับฟังความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดย
ใช้เทคโนโลยีสื่อสารที่ทันสมัยเชื่อมถึงกันได้รวดเร็วและท่ัวถึง 

กลยุทธ์หลักที่ 1 กลยุทธ์รองที่ 1.2 วิธีด าเนินการ 3 วิธี ได้แก่ 1) สร้างความเข้าใจและรับรู้
ร่วมกันระหว่างมหาวิทยาลัยและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายเกี่ยวกับทิศทางการเปลี่ยนแปลงทุกด้านใน
ศตวรรษท่ี 21 ที่น ามาสู่การปรับปรุงการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานิสิต
นักศึกษาให้เกิดการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลให้มีสมรรถนะที่พร้อมและอยู่
รอดได้ในการท างานในยุคดิจิทัล 2) แต่งตั งคณะท างานร่างและพัฒนาหลักสูตรที่มุ่งเน้นการ
พัฒนาการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล โดยการใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนส าคัญใน
การจัดเก็บฐานข้อมูลและการเข้าถึงข้อมูลได้ง่านเพ่ือน าไปร่างและพัฒนาหลักสูตรให้ได้ผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่ก าหนดไว้ และ 3) ก ากับ ติดตามและประเมินผลส าเร็จของการปรับปรุงการน าหลักสูตรไปใช้
ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลโดย
การประชุมและใช้เทคโนโลยีสื่อสาร 

กลยุทธ์หลักที่ 1 กลยุทธ์รองที่ 1.3 วิธีด าเนินการ 2 วิธี ได้แก่ 1) ประสานความร่วมมือ
ระหว่างคณะวิชาในการก าหนดทิศทางการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนทักษะระหว่าง
บุคคลในการท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสาร โดยค านึงถึงความสอดคล้องสนองความต้องการ
ก าลังคนของประเทศและรอดได้ในยุคปัญญาประดิษฐ์ สร้างบัณฑิตให้มีประสิทธิภาพในการประกอบ
อาชีพในอนาคต และ 2) ประเมินผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตด้านการท างานเป็นทีมและทักษะ
การสื่อสารของบัณฑิตเพ่ือน าผลสะท้อนกลับที่ได้มาพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่องต่อไป 
 กลยุทธ์หลักที่ 2 กลยุทธ์รองที่ 2.1 วิธีด าเนินการ 3 วิธี ได้แก่ 1) เพ่ิมศักยภาพของอาจารย์
โดยฝึกอบรมให้ความรู้และเทคนิคการจัดการเรียนที่ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศออกแบบการ
จัดการเรียนการสอนแบบ Active learning ใช้ ICT เพ่ือเสริมสร้างการเป็นผู้ประกอบการส าหรับนิสิต
นักศึกษา 2) ประชุมสร้างความเข้าใจให้อาจารย์รับรู้แนวทางการด าเนินการจัดการเรียนการสอนตาม
แผนที่ก าหนดมุ่งเน้นการสอดแทรกการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลโดยอาศัย
เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งในการจัดการเรียนการสอน และ 3) เพ่ิมเครือข่ายอาจารย์พิเศษหรือวิทยากร
ภายนอกจากสถานประกอบการหรือหน่วยงานภายนอกมาแลก เปลี่ยนเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะภายใน
บุคคลในการตระหนักรู้ในตนเอง สร้างแรงจูงใจในตนเอง มีวินัยในตนเองและความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัวส าหรับนิสิตนักศึกษา 
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กลยุทธ์หลักที่ 2 กลยุทธ์รองที่ 2.2 วิธีด าเนินการ 3 วิธี ได้แก่ 1) สนับสนุนทุนฝึกอบรม
เทคนิคการสอนให้กับอาจารย์เพ่ือส่งเสริมการบูรณาการด าเนินการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริม
ทักษะภายในบุคคลในการตระหนักรู้ในตนเอง สร้างแรงจูงใจในตนเอง มีวินัยในตนเองและความ
ยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัวส าหรับนิสิตนักศึกษาส าหรับนิสิตนักศึกษา 2) ปรับแผนวาง
นโยบายสร้างระบบเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการเรียนการสอนให้พร้อมทั งในและนอกห้องเรียน
ให้สามารถเข้าถึงง่ายทุกที่ทุกเวลาเพ่ือเสริม สร้างความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศให้สอดรับกับ
สังคมเศรษฐกิจยุดดิจิทัล และ 3) สร้างแรงจูงใจให้อาจารย์ในการพัฒนารูปแบบการด าเนินการจัดการ
เรียนการสอนที่เน้นการสอดแทรกการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลให้เป็นส่วน
หนึ่งของการประเมินความก้าวหน้าทางสายงานวิชาการ 

กลยุทธ์หลักท่ี 2 กลยุทธ์รองท่ี 2.3 วิธีด าเนินการ 2 วิธี ได้แก่ 1) อัดฉีดงบประมาณเพ่ือการ
ปรับปรุงเครือข่ายระบบอินเทอร์เน็ตภายในมหาวิทยาลัยให้เอื อต่อการเสริมสร้างทักษะระหว่างบุคคล
ในการท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสาร และ 2) สนับสนุนทุนการฝึกอบรมศักยภาพอาจารย์ให้มี
การรู้เท่าทันสามารถใช้เทคโนโลยี สื่อ สารสนเทศอยู่เสมอเพ่ือการวางแผนจัดการเรียนการสอนเพ่ือ
เสริมสร้างทักษะระหว่างบุคคลในการท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสาร 
 กลยุทธ์หลักที่ 3 กลยุทธ์รองที่ 3.1 วิธีด าเนินการ 3 วิธี ได้แก่ 1) แต่งตั งคณะท างานปรับ 
เปลี่ยนรูปแบบการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตร เน้นการเพ่ิมเป้าหมายผลลัพธ์การ
เรียนรู้ของกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตรเพื่อพัฒนาการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมด้านการ
เป็นผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล และพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ               
2) สนับสนุนให้มีความร่วมมือกันระหว่างผู้รับผิดชอบการจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษานอกหลักสูตรและ
นิสิตนักศึกษาเพ่ือร่วมมือกันออกแบบกิจกรรมนิสิตนักศึกษานอกหลักสูตรให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของนิสิตนักศึกษาเพ่ือเสริมสร้างการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมด้านการเป็นผู้ประกอบการและ
การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล และพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ และ 3) สร้างความเข้าใจ
กับสโมสรนิสิตนักศึกษาและฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ผู้น านิสิตนักศึกษา และปรับโครงการพัฒนานิสิตโดยเน้น
กิจกรรมนอกหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างด้านการเป็นผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่างมีเหตุผลและ
พัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 

กลยุทธ์หลักที่ 3 กลยุทธ์รองที่ 3.2 วิธีด าเนินการ 3 วิธี ได้แก่ 1) แต่งตั งคณะท างานเพ่ือ
ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแนวคิดการจัดสหกิจศึกษาในหลักสูตรเพ่ือมุ่งเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ในความ
ฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศและการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมด้านการเป็นผู้ประกอบการและการ
ตัดสินใจอย่างมีเหตุผลโดยประสานงานค านึงถึงความต้องการของนิสิตนักศึกษาและสถาน
ประกอบการ 2) สนับสนุนการจัดสหกิจศึกษา สร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐ เอกชน หรือ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

250 

หน่วยงานภายนอก โดยให้นิสิตนักศึกษาเข้าร่วมฝึกประสบการจริง ให้เห็นการเป็นผู้ประกอบการว่ามี
กระบวนการอย่างไร เพ่ือเสริมสร้างการเป็นผู้ประกอบการและฝึกการตัดสินใจอย่างมีเหตุผลรวมทั ง
ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ และ 3) ทบทวนและลดกิจกรรมนิสิตนักศึกษาในหลักสูตรที่ไม่
เกี่ยวข้องต่อการพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศและการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 
โดยเฉพาะกิจกรรมที่ใช้งบประมาณไปโดยไม่เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ก าหนดไว้  

กลยุทธ์หลักที่ 3 กลยุทธ์รองที่ 3.3 วิธีด าเนินการ 2 วิธี ได้แก่ 1) ส่งเสริมการจัดกิจกรรม
พัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตรที่เป็นกิจกรรมส่วนกลางของมหาวิทยาลัยเพ่ือพัฒนาทักษะระหว่าง
บุคคลในการท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสารระหว่างคณะวิชา และมีโอกาสฝึกการท างานร่วมกับ
ผู้อ่ืนและมีการประเมินความส าเร็จของกิจกรรมด้วยการน าเทคโนโลยีมาใช้เก็บข้อมูลเพ่ือปรับปรุง
กิจกรรมได้ในครั งต่อไป และ 2) จัดโครงการประกวดกิจกรรมต่าง ๆ และให้รางวัลผลงานที่จัดโดย
มหาวิทยาลัยเพ่ือให้นิสิตฝึกทักษะระหว่างบุคคลในการท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสารระหว่าง
คณะวิชาและท าให้มีแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองให้รู้จักการใช้ความรู้เพ่ิมมูลค่าจากการท ากิจกรรม
พัฒนานิสิตนักศึกษา 
 กลยุทธ์หลักที่ 4 กลยุทธ์รองที่ 4.1 วิธีด าเนินการ 3 วิธี ได้แก่ 1) แต่งตั งคณะท างานด้าน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานของมหาวิทยาลัยเพ่ือขับเคลื่อน
การปฏิรูปปรับเปลี่ยนวิธีการการน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์การ
เรียนรู้ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานอย่างเร่งด่วนและเป็นรูปธรรม 2) จัดประชุมอาจารย์เพ่ือ
ทบทวน ท าความเข้าใจและให้แนวทางการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการน าผลการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้วางแผนการจัดเรียนการสอนให้ได้ผลลัพธ์ที่เน้นการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม ความเป็นพลเมืองโลก ทักษะภายในบุคคล และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศได้จริง 
และ 3) ลงทุนกับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการวัดและประเมินผลการเรียนรู้อย่าง
รอบด้านในการประเมินการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม ความเป็นพลเมืองโลก ทักษะภายในบุคคล และ
ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ ทั งจากตัวนิสิตนักศึกษา ผู้ที่เกี่ยวข้อง ผู้ ใช้บัณฑิตและชุมชนให้มี
ส่วนร่วมในการสะท้อนผลการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษาได้ 

กลยุทธ์หลักที่ 4 กลยุทธ์รองที่ 4.2 วิธีด าเนินการ 3 วิธี ได้แก่ 1) จัดเวทีประชุมระดมความ
คิดเห็นอาจารย์และผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียเพ่ือทบทวนเปลี่ยนแปลงการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มุ่ ง
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่มุ่งเน้นความเป็นพลเมืองโลก การคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายใน
บุคคลด้วยการน าเทคโนโลยีมาเป็นส่วนหนึ่งของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษา 
2) ออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่หลากหลาย โดยการน าทักษะความสามารถทาง
เทคโนโลยีมาเป็นส่วนหนึ่งของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษาในด้านความเป็น



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

251 

พลเมืองโลก การคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล และ 3) ประเมินความเหมาะสม
ของวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้หลังจากเสร็จสิ นกระบวนการเรียนรู้อีกครั ง เพ่ือน ามาเป็น
ข้อมูลสะท้อนกลับในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนต่อไป โดยการวิเคราะห์ข้อมูลจากระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่จัดเก็บข้อมูลวัดและประเมินผลให้เกิดประโยชน์ 

กลยุทธ์หลักที่ 4 กลยุทธ์รองที่ 4.3 วิธีด าเนินการ 2 วิธี ได้แก่ 1) ประชาสัมพันธ์และ
เผยแพร่วิธีการวัดและประเมิน ผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะระหว่างบุคคลที่ประสบ
ความส าเร็จ เพ่ือเปิดโอกาสให้อาจารย์รายวิชาอ่ืนได้ต่อยอดน าการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มุ่ง
ผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะระหว่างบุคคลโดยส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีมาเป็นส่วนหนึ่งของการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษามากขึ น และ 2) จัดการฝึกอบรมเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศที่
ทันสมัยให้อาจารย์อย่างต่อเนื่อง ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีเพ่ือออกแบบใช้การวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะระหว่างบุคคลได้ดียิ่งขึ น   รายละเอียดดังแสดงใน
ตารางที ่4.48 
 
ตารางที่ 4.48 ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของวิธีด าเนินการของร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ฉบับที่ 1 

วิธีด าเนินการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

�̅� S.D. แปลผล �̅� S.D. 
แปล
ผล 

1. เร่งรัดพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 

1.1 เพิ่มการก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรเพื่อให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมให้สอดคล้องกับความต้องการก าลังคนของประเทศและประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในกิจกรรมการเรียนรู้ 

1.1.1 แต่งตั งคณะท างานพัฒนาหลักสูตรในระดับ
มหาวิทยาลัยที่มาจากหลากหลายคณะ ร่วมกันประชุม 
วางแผนเร่งรัดพัฒนาหลักสูตรโดยมุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้
ทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 

4.67 0.62 มากที่สุด 4.53 0.64 มาก
ท่ีสุด 

1.1.2 เปิดเวทีประชุมสัมมนาระดับมหาวิทยาลัยเพื่อ
ก าหนดทิศทางการพัฒนาหลักสูตรโดยเน้นการพัฒนา
ทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม ค านึงถึงความต้องการ
ของนิสิตนักศึกษาและความสอดคล้องของความต้องการ
ก าลังคนของประเทศ โดยการเก็บรวบรวมจัดท า

4.60 0.74 มากที่สุด 4.40 0.63 มาก 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

252 

วิธีด าเนินการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

�̅� S.D. แปลผล �̅� S.D. 
แปล
ผล 

ฐานข้อมูลด้วยเทคโนโลยี 

1.1.3 ร่างและปรับปรุงหลักสูตรโดยมุ่งผลลัพธ์การ
เรียนรู้ทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมโดย
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือสื่อสารให้เกิดการ
ท างานร่วมกันของคณะท างาน การจัดประชุมหารือกับ
ทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง รับฟังความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียโดยใช้เทคโนโลยีสื่อสารท่ีทันสมัยเชื่อมถึงกันได้
รวดเร็วและท่ัวถึง 

4.73 0.59 มากที่สุด 4.27 1.10 มาก 

1.2 ปรับปรุงการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะ
ภายในบุคคล 

1.2.1 สร้างความเข้าใจและรับรู้ร่วมกันระหว่าง
มหาวิทยาลัยและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายเกี่ยวกับทิศ
ทางการเปลี่ยน แปลงทุกด้านในศตวรรษท่ี 21 ท่ีน ามาสู่
การปรับปรุงการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนเพ่ือพัฒนานิสิตนักศึกษาให้เกิดการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลให้มีสมรรถนะท่ีพร้อม
และอยู่รอดได้ในการท างานในยุคดิจิทัล 

4.53 0.74 มากที่สุด 4.40 0.83 มาก 

1.2.2 แต่งตั งคณะท างานร่างและพัฒนาหลักสูตรท่ี
มุ่งเน้นการพัฒนาการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและ
ทักษะภายในบุคคล โดยการใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนส าคัญ
ในการจัดเก็บฐานข้อมูลและการเข้าถึงข้อมูลได้ง่านเพื่อ
น าไปร่างและพัฒนาหลักสูตรให้ได้ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ี
ก าหนดไว้ 

4.53 0.74 มากที่สุด 4.07 0.96 มาก 

1.2.3 ก ากับ ติดตามและประเมินผลส าเร็จของการ
ปรับปรุงการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนเพ่ือเสริมสร้างการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและ
ทักษะภายในบุคคลโดยการประชุมและใช้เทคโนโลยี
สื่อสาร 

4.47 0.83 มาก 4.27 0.80 มาก 

1.3 ผลักดันการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมทักษะระหว่างบุคคลโดยสร้างความร่วมมือกับ
หน่วยงานภายในและภายนอก 

1.3.1 ประสานความร่วมมือระหว่างคณะวิชาในการ
ก าหนดทิศทางการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียน

4.47 0.99 มาก 3.93 0.88 มาก 
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การสอนทักษะระหว่างบุคคลในการท างานเป็นทีมและ
ทักษะการสื่อสาร โดยค านึงถึงความสอดคล้องสนอง
ความต้องการก าลังคนของประเทศและรอดได้ในยุค
ปัญญาประดิษฐ์ สร้างบัณฑิตให้มีประสิทธิภาพในการ
ประกอบอาชีพในอนาคต 

1.3.2 ประเมินผลความพึง -พอใจของผู้ใช้บัณฑิตด้าน
การท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสารของบัณฑิตเพื่อ
น าผลสะท้อนกลับท่ีได้มาพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง
ต่อไป 

4.53 0.92 มากที่สุด 3.80 1.15 มาก 

2. ยกระดับการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 

2.1 ปรับรูปแบบการด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนท่ีก าหนดเน้นการสอดแทรกการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม
และทักษะภายในบุคคลด้วยการเพิ่มประสิทธิภาพการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความ
ต้องการก าลังคนท่ีสามารถสร้างมูลค่าในเศรษฐกิจยุคดิจิทัล 

2.1.1 เพิ่มศักยภาพของอาจารย์โดยฝึกอบรมให้ความรู้
และเทคนิคการจัดการเรียนท่ีประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศออกแบบการจัดการเรียนการสอน         
แบบ Active learning ใช้ ICT เพื่อเสริมสร้างการเป็น
ผู้ประกอบการส าหรับนิสิตนักศึกษา 

4.64 0.74 มากที่สุด 4.33 0.90 มาก 

2.1.2 ประชุมสร้างความเข้าใจให้อาจารย์รับรู้แนว
ทางการด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนท่ี
ก าหนดมุ่งเน้นการสอดแทรกการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลโดยอาศัยเทคโนโลยี
เป็นส่วนหน่ึงในการจัดการเรียนการสอน 

4.53 0.74 มากที่สุด 4.33 0.72 มาก 

2.1.3 เพิ่มเครือข่ายอาจารย์พิเศษหรือวิทยากรภายนอก
จากสถานประกอบการหรือหน่วยงานภายนอกมาแลก 
เปลี่ยนเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะภายในบุคคลในการ
ตระหนักรู้ในตนเอง สร้างแรงจูงใจในตนเอง มีวินัยใน
ตนเองและความยืดหยุ่นและความสามารถในการ
ปรับตัวส าหรับนิสิตนักศึกษา 

4.80 0.56 มากท่ีสุด 4.53 0.64 มาก
ท่ีสุด 

2.2 เพิ่มศักยภาพของอาจารย์ให้สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีออกแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning 
เพื่อเสริมสร้างทักษะภายในบุคคลและความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศโดยมุ่งเน้นพัฒนาคุณลักษณะของนิสิตนักศึกษา
ให้สอดคล้องกับสังคมเศรษฐกิจยุดดิจิทัล 

2.2.1 สนับสนุนทุนฝึกอบรมเทคนิคการสอนให้กับ 4.47 0.83 มาก 4.33 0.72 มาก 
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อาจารย์เพื่อส่งเสริมการบูรณาการด าเนินการจัดการ
เรียนการสอนท่ีส่งเสริมทักษะภายในบุคคลในการ
ตระหนักรู้ในตนเอง สร้างแรงจูงใจในตนเอง มีวินัยใน
ตนเองและความยืดหยุ่นและความสามารถในการ
ปรับตัวส าหรับนิสิตนักศึกษาส าหรับนิสิตนักศึกษา 

2.2.2 ปรับแผนวางนโยบายสร้างระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศส าหรับการเรียนการสอนให้พร้อมทั งในและ
นอกห้องเรียนให้สามารถเข้าถึงง่ายทุกที่ทุกเวลาเพ่ือ
เสริม สร้างความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศให้สอด
รับกับสังคมเศรษฐกิจยุดดิจิทัล 

4.67 0.62 มากที่สุด 4.27 0.70 มาก 

2.2.3 สร้างแรงจูงใจให้อาจารย์ในการพัฒนารูปแบบการ
ด าเนินการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นการสอดแทรกการ
คิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลให้เป็น
ส่วนหน่ึงของการประเมินความก้าวหน้าทางสายงาน
วิชาการ 

4.60 0.74 มากที่สุด 4.33 0.72 มาก 

2.3 สร้างสิ่งแวดล้อมของการเรียนรู้ในห้องเรียนและนอกห้องเรียนท่ีเอื อต่อการเสริมสร้างทักษะระหว่างบุคคลด้วยการ
พัฒนาเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้พร้อมสามารถเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลา 

2.3.1 อัดฉีดงบประมาณเพื่อการปรับปรุงเครือข่าย
ระบบอินเทอร์เน็ตภายในมหาวิทยาลัยให้เอื อต่อการ
เสริมสร้างทักษะระหว่างบุคคลในการท างานเป็นทีมและ
ทักษะการสื่อสาร 

4.60 0.91 มากที่สุด 4.33 0.72 มาก 

2.3.2 สนับสนุนทุนการฝึกอบรมศักยภาพอาจารย์ให้มี
การรู้เท่าทันสามารถใช้เทคโนโลยี สื่อ สารสนเทศอยู่
เสมอเพื่อการวางแผนจัดการเรียนการสอนเพื่อ
เสริมสร้างทักษะระหว่างบุคคลในการท างานเป็นทีมและ
ทักษะการสื่อสาร 

4.80 0.56 มากที่สุด 4.40 0.91 มาก 

3. พลิกโฉมการจัดกิจการนิสิตนักศึกษาตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 

3.1 ปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตรส่งเสริมการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติเน้นให้
เกิดการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศโดยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการเข้าถึง
แหล่งเรียนรู้และสร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐ เอกชน หน่วยงานภายนอกเปิดโอกาสให้นิสิตนักศึกษาได้ฝึก
ประสบการณ์จริง 

3.1.1  แต่งตั งคณะท างานปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัด
กิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตร เน้นการเพิ่ม

4.53 0.92 มากที่สุด 4.40 0.91 มาก 
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เป้าหมายผลลัพธ์การเรียนรู้ของกิจกรรมพัฒนานิสิต
นักศึกษานอกหลักสูตรเพื่อพัฒนาการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมด้านการเป็นผู้ประกอบการและการตัดสินใจ
อย่างมีเหตุผล และพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

3.1.2 สนับสนุนให้มีความร่วมมือกันระหว่างผู้รับผิดชอบ
การจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษานอกหลักสูตรและนิสิต
นักศึกษาเพื่อร่วมมือกันออกแบบกิจกรรมนิสิตนักศึกษา
นอกหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของนิสิต
นักศึกษาเพื่อเสริมสร้างการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม
ด้านการเป็นผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่างมี
เหตุผล และพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 

4.60 0.63 มากที่สุด 4.47 0.64 มาก 

3.1.3 สร้างความเข้าใจกับสโมสรนิสิตนักศึกษาและฝ่าย
ท่ีเกี่ยวข้อง ผู้น านิสิตนักศึกษา และปรับโครงการพัฒนา
นิสิตโดยเน้นกิจกรรมนอกหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างด้าน
การเปน็ผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล
และพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 

4.60 0.63 มากที่สุด 4.27 0.80 มาก 

3.2 เปลี่ยนแนวคิดการจัดสหกิจศึกษาในหลักสูตรโดยเน้นการคัดสรรหน่วยงานภายนอกและสถานประกอบการท่ีประสบ
ความส าเร็จในการพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศและการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมจากฝึกปฏิบัติได้และสร้าง
โอกาสท่ีนิสิตนักศึกษาจะได้งานท าในสถานประกอบการที่ไปฝึกงาน 

3.2.1 แต่งตั งคณะท างานเพื่อขับเคลื่อนการเปล่ียน
แนวคิดการจัดสหกิจศึกษาในหลักสูตรเพื่อมุ่งเน้น
ผลลัพธ์การเรียนรู้ในความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ
และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมด้านการเป็น
ผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่างมีเหตุผลโดย
ประสานงานค านึงถึงความต้องการของนิสิตนักศึกษา
และสถานประกอบการ 

4.47 0.99 มาก 4.40 0.99 มาก 

3.2.2 สนับสนุนการจัดสหกิจศึกษา สร้างความร่วมมือ
ระหว่างภาครัฐ เอกชน หรือหน่วยงานภายนอก โดยให้
นิสิตนักศึกษาเข้าร่วมฝึกประสบการจริง ให้เห็นการเป็น
ผู้ประกอบการว่ามีกระบวนการอย่างไร เพื่อเสริมสร้าง
การเป็นผู้ประกอบการและฝึกการตัดสินใจอย่างมี
เหตุผลรวมทั งความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 

4.60 0.91 มากที่สุด 4.33 0.98 มาก 
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3.2.3 ทบทวนและลดกิจกรรมนิสิตนักศึกษาในหลักสูตร
ท่ีไม่เกี่ยวข้องต่อการพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศและการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม โดยเฉพาะ
กิจกรรมท่ีใช้งบประมาณไปโดยไม่เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้
ท่ีก าหนดไว้ 

4.73 0.59 มากที่สุด 4.53 0.74 มาก
ท่ีสุด 

3.3 ต่อยอดการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตรมุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีเน้นทักษะระหว่างบุคคลด้วยการ
ประยุกต์ใช้เครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศทันสมัยและสนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรม 

3.3.1 ส่งเสริมการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาใน
หลักสูตรที่เป็นกิจกรรมส่วนกลางของมหาวิทยาลัยเพื่อ
พัฒนาทักษะระหว่างบุคคลในการท างานเป็นทีมและ
ทักษะการสื่อสารระหว่างคณะวิชา และมีโอกาสฝึกการ
ท างานร่วมกับผู้อื่นและมีการประเมินความส าเร็จของ
กิจกรรมด้วยการน าเทคโนโลยีมาใช้เก็บข้อมูลเพื่อ
ปรับปรุงกิจกรรมได้ในครั งต่อไป 

4.60 0.74 มากที่สุด 4.40 0.74 มาก 

3.3.2 จัดโครงการประกวดกิจกรรมต่าง ๆ และให้รางวัล
ผลงานท่ีจัดโดยมหาวิทยาลัยเพื่อให้นิสิตฝึกทักษะ
ระหว่างบุคคลในการท างานเป็นทีมและทักษะการ
สื่อสารระหว่างคณะวิชาและท าให้มีแรงจูงใจในการ
พัฒนาตนเองให้รู้จักการใช้ความรู้เพิ่มมูลค่าจากการท า
กิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษา 

4.53 0.92 มากที่สุด 4.40 0.91 มาก 

4. ปฏิรูปการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 

4.1 ปรับเปลี่ยนวิธีการการน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้เพื่อให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีเน้นการคิดวิพากษ์
และนวัตกรรม ความเป็นพลเมืองโลก ทักษะภายในบุคคล และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ ด้วยการปฏิวัติการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

4.1.1 แต่งตั งคณะท างานด้านการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานของ
มหาวิทยาลัยเพื่อขับเคลื่อนการปฏิรูปปรับเปลี่ยนวิธีการ
การน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้เพื่อให้
เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน
อย่างเร่งด่วนและเป็นรูปธรรม 

4.53 0.83 มากที่สุด 4.47 0.92 มาก 

4.1.2 จัดประชุมอาจารย์เพื่อทบทวน ท าความเข้าใจ
และให้แนวทางการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้วาง

4.47 0.83 มาก 4.13 0.92 มาก 
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วิธีด าเนินการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

�̅� S.D. แปลผล �̅� S.D. 
แปล
ผล 

แผนการจัดเรียนการสอนให้ได้ผลลัพธ์ท่ีเน้นการคิด
วิพากษ์และนวัตกรรม ความเป็นพลเมืองโลก ทักษะ
ภายในบุคคล และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศได้
จริง 

4.1.3 ลงทุนกับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพื่อการวัดและประเมินผลการเรียนรู้อย่างรอบด้านใน
การประเมินการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม ความเป็น
พลเมืองโลก ทักษะภายในบุคคล และความฉลาดรู้ทาง
สื่อและสารสนเทศ ทั งจากตัวนิสิตนักศึกษา ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 
ผู้ใช้บัณฑิตและชุมชนให้มีส่วนร่วมในการสะท้อนผลการ
เรียนรู้ของนิสิตนักศึกษาได้ 

4.60 0.74 มากที่สุด 4.27 0.88 มาก 

4.2 เปลี่ยนแปลงการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ความเป็นพลเมืองโลก การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลด้วยการน าเทคโนโลยีมาเป็นส่วนหน่ึงของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิต
นักศึกษา 

4.2.1 จัดเวทีประชุมระดมความคิดเห็นอาจารย์และผู้ท่ีมี
ส่วนได้ส่วนเสียเพื่อทบทวนเปลี่ยนแปลงการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ที่มุ่งเน้น
ความเป็นพลเมืองโลก การคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและ
ทักษะภายในบุคคลด้วยการน าเทคโนโลยีมาเป็นส่วน
หน่ึงของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิต
นักศึกษา 

4.60 0.74 มากท่ีสุด 4.20 0.77 มาก 

4.2.2 ออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่
หลากหลาย โดยการน าทักษะความสามารถทาง
เทคโนโลยีมาเป็นส่วนหน่ึงของการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษาในด้านความเป็นพลเมือง
โลก การคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายใน
บุคคล 

4.60 0.74 มากที่สุด 4.40 0.83 มาก 

4.2.3 ประเมินความเหมาะสมของวิธีการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้หลังจากเสร็จสิ นกระบวนการ
เรียนรู้อีกครั ง เพื่อน ามาเป็นข้อมูลสะท้อนกลับในการ
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนต่อไป โดยการ
วิเคราะห์ข้อมูลจากระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีจัดเก็บ
ข้อมูลวัดและประเมินผลให้เกิดประโยชน์ 

4.67 0.72 มากที่สุด 4.47 0.74 มาก 
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4.3 ต่อยอดการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะระหว่างบุคคลโดยส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีมาเป็น
ส่วนหน่ึงของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษา 

4.3.1 ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่วิธีการวัดและประเมิน 
ผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะระหว่างบุคคลท่ี
ประสบความส าเร็จ เพื่อเปิดโอกาสให้อาจารย์รายวิชา
อื่นได้ต่อยอดน าการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มุ่ง
ผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะระหว่างบุคคลโดยส่งเสริมการ
ใช้เทคโนโลยีมาเป็นส่วนหน่ึงของการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษามากขึ น 

4.60 0.63 มากที่สุด 4.60 0.63 มาก
ท่ีสุด 

4.3.2 จัดการฝึกอบรมเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
ทันสมัยให้อาจารย์อย่างต่อเนื่อง ให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีเพื่อออกแบบใช้การวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะ
ระหว่างบุคคลได้ดียิ่งขึ น 

4.60 0.74 มากที่สุด 4.33 0.90 มาก 

 
นอกจากนี  ผู้ทรงคุณวุฒิได้เสนอแนะการพัฒนาร่างกลยุทธการบริหารวิชาการสถาบันอุดม 

ศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน (ฉบับที่ 1) ดังนี  
1. ภาพรวม 
   - กลยุทธ์หลัก 4 ด้าน ใช้ค าว่า เร่งรัด ยกระดับ พลิกโฉมและปฏิรูป มีความเหมาะสมและ

เป็นไปได้สูงในการด าเนินการ ครอบคลุมประเด็นการพัฒนาดีแล้ว แต่กลยุทธ์รองและวิธีด าเนินการยัง
ไม่สะท้อนความส าเร็จของกลยุทธ์หลัก ควรมีการปรับวิธีและถ้อยค าให้สื่อความหมายชัดเจนมากขึ น 

  - กลยุทธ์หลักควรเขียนให้เห็นแนวทางหรือทิศทาง และกลยุทธ์รองควรเขียนให้เห็นวิธีการ
ด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรม 

   - กลยุทธ์รอง 4 ด้านในข้อที่เสริมจุดแข็ง ควรระบุว่าเป็นกลยุทธ์เสริมจุดแข็งเพ่ือให้มีความ 
เข้าใจชัดเจนมากขึ น 

   - กลยุทธ์รอง 12 ข้อ มีความเหมาะสมและสามารถเป็นไปได้ด้วยการสนับสนุน วางแผน 
ส่งเสริมการด าเนินการให้เกิดเป็นรูปธรรม แต่ถ้ามีการบูรณาการรวมกันให้ เหลือไม่เกิน 10 ข้อจะ
ส่งผลให้สู่การปฏิบัติได้ง่ายขึ น 

   - วิธีด าเนินการควรเขียนให้เห็นประเด็นสมรรถนะข้ามสายงานว่ามีเป้าหมายจะท าอะไร
และท ากับใครให้ชัดเจน 
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   - วิธีด าเนินการ 32 ข้อ ครอบคลุมจุดอ่อนและอุปสรรค/ข้อเสนอแนะส าหรับสมรรถนะ
ข้ามสายงานเพ่ือลดจุดอ่อนของความคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล คือการใช้
โอกาสและสร้างจุดแข็งให้กับนิสิตในการก้าวน าเทคโนโลยีไม่ใช่เพียงก้าวให้ทันเทคโนโลยี 

   - วิธีด าเนินการบางข้อสามารถบูรณาการให้กระชับได้อีก 
    - วิธีด าเนินการใน 32 ข้อ ในข้อที่ต้องใช้งบประมาณจ านวนมาก อาจปฏิบัติได้ยาก 

2. การพัฒนาหลักสูตร 
   - การแต่งตั งคณะท างานนอกเหนือจากความหลากหลายในคณะแล้ว ควรมีหลากหลาย

ทางวัยวุฒิ  การปรับปรุงในรูปแบบใหม่นี ต้องการแนวคิดของคนกลุ่มใหม่ๆ เข้ามาร่วมแสดงความ
คิดเห็นด้วยหรืออาจหาตัวแทนในแต่ละด้านที่เหมาะสมเข้ามาท างาน 

   - การประชุมสัมมนาควรมีการให้ความรู้ ความเข้าใจที่ตรงกันก่อน ความเข้าใจและความ
ชัดเจนในหัวข้อความต้องการการปรับปรุงหลักสูตรที่ตรงกัน 

   - การร่างและปรับปรุงหลักสูตรควรรับฟังความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นสิ่งส าคัญ 
แต่บางประเด็นอาจต้องมีการวิเคราะห์ อาทิ ความคิดเห็นของสถานประกอบการ โดยส่วนใหญ่จะมี
ความต้องการความสามารถทางด้านทักษะด้านต่างๆ มากกว่าวิชาการ ซึ่งควรมีการวิเคราะห์ให้
สอดคล้องกัน 

3. การจัดการเรียนการสอน 
   - การจัดการการเรียนการสอนตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ควรเป็นการจัดการเรียน

การสอนจากส่วนกลาง และให้ข้อมูลรายวิชาที่ทั่วถึงจากประสบการณ์ของผู้ประเมิน มีอุปสรรคหลาย
ด้านในการด าเนินการ เริ่มตั งแต่ ผู้รับผิดชอบรหัสวิชา (สาขาวิชา) ความสามารถในการกระจาย
ข่าวสารให้เข้าถึงนักศึกษาที่เก่ียวข้องต่างๆ ให้เข้าถึงและเข้าใจการเรียนในรายวิชานั นๆ 

   - นักศึกษายังขาดความเข้าใจเรื่องการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน  ดังนั นควรมี
การให้ความรู้ความเข้าใจเรื่องการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว 

   - วิธีด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับงบประมาณ บางหน่วยงานมีความต้องการเรื่องการลด
งบประมาณ ท าให้ขัดต่อนโยบาย เรื่องค่าใช้จ่ายด้านการจัดการเรียนการสอน 

4. การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา 
   - นักศึกษามีการเรียนค่อนข้างหนักและไม่มีเวลาในการเข้าร่วมกิจกรรม จึงควรมีการให้

ความรู้ความเข้าใจให้การเห็นความส าคัญของการเข้าประกวดกิจกรรมต่าง ๆ  
5. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (ไม่มีข้อเสนอแนะ) 
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 4.3.4 ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด 
สมรรถนะข้ามสายงาน ฉบับท่ี 2 

              ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ 
ข้ามสายงาน ฉบับที่ 2 น าข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิในข้อ 4.3.3  มาพัฒนาเป็นร่าง
กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน  
(ฉบับที่ 2) ดังตารางที่ 4.49 
 
ตารางที่ 4.49 รา่งกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน (ฉบับที่ 2) 
 

กลยุทธ์หลกั กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 
1. เร่งรัดพัฒนา
หลักสูตรตาม
แนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน 

1.1 เพิ่มการก าหนดจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตรเพื่อพัฒนาทักษะภายในบุคคล 
ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ และ
การคิดวิพากษ์และนวัตกรรมให้สอดคล้อง
กับความต้องการก าลังคนของประเทศและ
ประยกุต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
กิจกรรมการเรียนรู้ (WO,WO,WT) 

 W1 ทักษะภายในบุคคล  

 W2 ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ  

 W3 การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม  

 Os 3 สภาพสังคม  

 Ot 1 สภาพเทคพนพลยส  
            - Oe1 สภาพเศรษฐกิจ  
            - Os1 สภาพสังคม  
           - Op1 สภาพการเมอืง  

 Tt 2 สภาพเทคพนพลยส  

1.1.1 แต่งตั งคณะท างานพัฒนาหลักสูตรในระดับ
มหาวิทยาลัยที่มาจากหลากหลายคณะและมีความ
หลากหลายทางวัยวุฒิ ร่วมกันประชุมวางแผน
เร่งรัดพัฒนาหลักสูตรโดยมุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้
ทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 
1.1.2 เปิดเวทีประชุมสัมมนาระดับมหาวิทยาลัย
เพื่อก าหนดทิศทางการพัฒนาหลักสูตรโดยท า
ความเข้าใจท่ีตรงกันในจุดเน้นการพัฒนาทักษะ
ภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม ค านึงถึงความ
ต้องการของนิสิตนักศึกษาและความสอดคล้องของ
ความต้องการก าลังคนของประเทศ โดยการเก็บ
รวบรวมจัดท าฐานข้อมูลด้วยเทคโนโลยีเผยแพร่
ทางเว็บไซต์ 
1.1.3 ร่างและปรับปรุงหลักสูตรโดยมุ่งผลลัพธ์การ
เรียนรู้ทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมโดย
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือสื่อสารให้เกิด
การท างานร่วมกันของคณะท างาน การจัดประชุม
หารือกับทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง รับฟังความคิดเห็นจาก
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยใช้เทคโนโลยีสื่อสารที่
ทันสมัยเชื่อมถึงกันได้รวดเร็วและทั่วถึง 
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1.2 ปรับปรุงการน าหลักสูตรไปใช้ใน
การจัดการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้าง
การคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะ
ภายในบุคคล (WT,WO) 

 W1 การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม  

            - W1 การเป็นผู้ประกอบการ  

 W2 ทักษะภายในบุคคล  

 Tt2 สภาพเทคพนพลยส  

 Os3 สภาพสังคม  
 
 
 
 

1.2.1 สร้างความเข้าใจและรับรู้ร่วมกันระหว่าง
มหาวิทยาลัยและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย
เกี่ยวกับทิศทางการเปลี่ยนแปลงทุกด้านใน
ศตวรรษท่ี 21 ท่ีน ามาสู่การปรับปรุงการน า
หลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือ
พัฒนานิสิตนักศึกษาให้เกิดการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลให้มีสมรรถนะท่ี
พร้อมและอยู่รอดได้ในการท างานในยุคดิจิทัล 
1.2.2 แต่งตั งคณะท างานพัฒนาหลักสูตรที่มุ่งเน้น
การพัฒนาการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะ
ภายในบุคคล โดยการใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนส าคัญ
ในการจัดเก็บฐานข้อมูลและการเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย
เพื่อน าไปร่างและพัฒนาหลักสูตรให้ได้ผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่ก าหนดไว้ 
1.2.3 ก ากับ ติดตามและประเมินผลส าเร็จของการ
ปรับปรุงการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียน
การสอนเพ่ือเสริมสร้างการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลโดยการประชุม
และใช้เทคโนโลยีสื่อสาร 

1.3 เสริมจุดแข็งการน าหลักสูตรไปใช้ใน
การจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนา
ทักษะระหว่างบุคคลโดยสร้างความ
ร่วมมือกับหน่วยงานภายในและ
ภายนอก (SO) 

 S1 ทักษะระหว่างบุคคล  
            - S1 การท างานเป็นทสม  
            - S3 ทักษะการสื่อสาร 

 Os4 สภาพสังคม  

1.3.1 ประสานความร่วมมือระหว่างคณะวิชา 
ก าหนดทิศทางการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนทักษะระหว่างบุคคลในการท างาน
เป็นทีมและทักษะการสื่อสาร ค านึงถึงความ
สอดคล้องสนองความต้องการก าลังคนของ
ประเทศและอยู่รอดได้ในยุคปัญญาประดิษฐ์และ
ให้มีประสิทธิภาพประกอบอาชีพในอนาคต 
1.3.2 ประเมินผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต
ด้านการท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสารของ
บัณฑิตโดยใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือเพื่อน าผล
สะท้อนกลับท่ีได้มาพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง
ต่อไป 

2. ยกระดับการ
จัดการเรียนการ
สอนตามแนวคิด
สมรรถนะข้าม     

2.1 ปรับรูปแบบการด าเนินการจัดการ
เรียนการสอนตามแผนท่ีก าหนดเน้น
การสอดแทรกการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลด้วย

2.1.1 แต่งตั งคณะกรรมการบูรณาการจัดการเรียน
การสอนตามสมรรถนะข้ามสายงานเพื่อจัดท าแนว
ทางการจัดการเรียนกาสอนท่ีเน้นการคิดวิพากษ์
และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล 
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สายงาน การเพิ่มประสิทธิภาพการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีการเรียนการสอนให้
สอดคล้องกับความต้องการก าลังคนท่ี
สามารถสร้างมูลค่าในเศรษฐกิจยุค
ดิจิทัล (WT,WT) 

 W1 การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม  

    - W1 การเป็นผู้ประกอบการ 

 W2 ทักษะภายในบุคคล 
        - W4 การตระหนักรู้ในตนเอง  
        - W3 แรงจูงใจในตนเอง 
        - W5 วินัยในตนเอง 

 Ot3 สภาพเทคพนพลยส 

 Ot5 สภาพเทคพนพลยส  
        - Os2 สภาพสังคม  
        - Oe3 สภาพเศรษฐกิจ  

2.1.2 จัดตั งศูนย์บูรณาการวิชาการสมรรถนะข้าม
สายงานเพื่อจัดการเรียนการสอนในการพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงาน 
2.1.3 ประชุมสร้างความเข้าใจให้อาจารย์รับรู้แนว
ทางการด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนท่ี
ก าหนดมุ่งเน้นการสอดแทรกการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลโดยอาศัย
เทคโนโลยีเป็นส่วนหน่ึงในการจัดการเรียนการสอน 
2.1.4 เพิ่มเครือข่ายอาจารย์พิเศษหรือวิทยากร
ภายนอกจากสถานประกอบการหรือหน่วยงาน
ภายนอกมาแลก เปลี่ยนเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะ
ภายในบุคคลในการตระหนักรู้ในตนเองสร้าง
แรงจูงใจในตนเอง มีวินัยในตนเองและความ
ยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัวส าหรับ
นิสิตนักศึกษา 

2.2 เพิ่มศักยภาพของอาจารย์ให้
สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีออกแบบ
การจัดการเรียนการสอน Active 
Learning เพื่อเสริมสร้างทักษะภายใน
บุคคลและความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศโดยมุ่งเน้นพัฒนา
คุณลักษณะของนิสิตนักศึกษาให้
สอดคล้องกับสังคมเศรษฐกิจยุคดิจิทัล 
(WO,WO) 

 W1 ทักษะภายในบุคคล  

 W2 ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ  

 Ot5 สภาพเทคพนพลยส  
- Os2 สภาพสังคม  

           - Oe3 สภาพเศรษฐกิจ  

 Ot1 สภาพเทคพนพลยส  

 Os1 สภาพสังคม  
- Oe1 สภาพเศรษฐกิจ  

            - Op1 สภาพการเมือง 

2.2.1 สนับสนุนทุนฝึกอบรมเทคนิคการสอนให้กับ
อาจารย์เพื่อส่งเสริมการบูรณาการด าเนินการ
จัดการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมทักษะภายในบุคคล 
ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศและการคิด
วิพากษ์และนวัตกรรมท่ีเน้นการเป็นผู้ประกอบการ 
2.2.2 ปรับแผนวางนโยบายสร้างระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศส าหรับการเรียนการสอนให้พร้อมทั งใน
และนอกห้องเรียนให้สามารถเข้าถึงง่ายทุกที่ทุก
เวลาเพื่อส่งเสริมทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้
ทางสื่อและสารสนเทศรวมทั งการเป็น
ผู้ประกอบการให้สอดรับกับสังคมเศรษฐกิจยุด
ดิจิทัล 
2.2.3 สร้างแรงจูงใจให้อาจารย์ในการพัฒนา
รูปแบบการด าเนินการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้น
การสอดแทรกทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้
ทางสื่อและสารสนเทศและการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมท่ีเน้นการเป็นผู้ประกอบการให้เป็นส่วน
หน่ึงของการประเมินความก้าวหน้าทางสายงาน
วิชาการ 
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2.3 เสริมจุดแข็งการวางแผนการจัดการ
เรียนการสอนโดยการพัฒนา
สภาพแวดล้อมท่ีเอื อต่อการเสริมสร้าง
ทักษะระหว่างบุคคลท่ีสามารถ
ติดต่อสื่อสารกันได้ทุกท่ีทุกเวลา (SO) 

 S1 ทักษะระหว่างบุคคล  
- S2 การท างานเป็นทสม  

            - S1 ทักษะการสื่อสาร  

 Ot4 สภาพเทคโนโลยี  
    - Oe2 สภาพเศรษฐกิจ  

          - Os4 สภาพสังคม  
          - Op2 สภาพการเมือง  

2.3.1ระดมทรัพยากรจากหน่วยงานภายนอกหรือ
ศิษย์เก่าในการปรับปรุงเครือข่ายระบบ
อินเทอร์เน็ตภายในมหาวิทยาลัยให้เอื อต่อการ
เสริมสร้างทักษะระหว่างบุคคลในการท างานเป็น
ทีมและทักษะการสื่อสาร 
2.3.2 ส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาร่วมกันวางแผนการ
จัดการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างทักษะภายใน
บุคคลโดยใช้การสอนแบบ Project based 
Learning 
 

3. พลิกโฉมการ
จัดกิจการนิสิต
นักศึกษาตาม
แนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน 

3.1 ปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดกิจกรรม
พัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตรโดย
ส่งเสริมการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติ
เน้นท่ีให้เกิดการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและพัฒนาความฉลาดรู้ทาง
สื่อและสารสนเทศ (WO,WO) 

 W1การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม  
- W1 การเป็นผู้ประกอบการ 
- W4 การตัดสินใจอย่างมส
เหตุผล  

 W2 ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ  

 Ot4 สภาพเทคพนพลยส 
- Os5 สภาพสังคม  

 Os1 สภาพสังคม 
- Ot1 สภาพเทคพนพลยส 

            - Op1 สภาพการเมือง  

3.1.1 แต่งตั งคณะท างานปรับเปลี่ยนรูปแบบการ
จัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตร เน้น
การเพิ่มเป้าหมายผลลัพธ์การเรียนรู้ของกิจกรรม
พัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตรเพื่อพัฒนาการ
คิดวิพากษ์และนวัตกรรมด้านการเป็น
ผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่างมีเหตุผลและ
พัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
3.1.2 เปิดโอกาสให้นิสิตนักศึกษามีส่วนร่วมในการ
ออกแบบการจัดกิจกรรมนอกหลักสูตรท่ีมุ่งเน้น
การคิดวิพากษ์และนวัตกรรมด้านการเป็น
ผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่างมีเหตุผลและ
พัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
3.1.3 สร้างความเข้าใจกับสโมสรนิสิตนักศึกษา 
ผู้น านิสิตนักศึกษาและฝ่ายที่เกี่ยวข้อง อาจารย์ท่ี
ปรึกษาในการส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรม
พัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตรเพื่อเสริมสร้าง
ด้านการเป็นผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่าง
มีเหตุผลและความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
3.3.4 สร้างเครือข่ายนิสิตนักศึกษาท่ีมีความสนใจ
เรื่องเดียวกันระหว่างมหาวิทยาลัยเพื่อพัฒนาการ
คิดวิพากษ์และนวัตกรรมและความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศ 
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3.2 ปรับแนวทางการจัดสหกิจศึกษา
โดยเน้นการคัดสรรหน่วยงานภายนอก
และสถานประกอบการที่ประสบ
ความส าเร็จในการพัฒนาความฉลาดรู้
ทางสื่อและสารสนเทศ ทักษะภายใน
บุคคล และการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 
(WO,WO,WO) 

 W1 ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ  

 W2 ทักษะภายในบุคคล 

 W3 การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม  
- W1 การเป็นผู้ประกอบการ  

           - W10 การตัดสินใจอย่างมส
เหตุผล  

 Os1 สภาพสังคม  
   - Ot1 สภาพเทคพนพลยส 
   - Op1 สภาพการเมือง  

 Op1 สภาพการเมือง 
              - Ot1 สภาพเทคพนพลยส 
              - Os1 สภาพสังคม 
              - Oe3 สภาพเศรษฐกิจ  

 Ot4 สภาพเทคพนพลยส  
       - Os5 สภาพสังคม  

3.2.1 แต่งตั งคณะท างานเพื่อขับเคลื่อนการเปล่ียน
แนวคิดการจัดสหกิจศึกษาในหลักสูตรเพื่อมุ่งเน้น
ผลลัพธ์การเรียนรู้ในความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศและการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมด้าน
การเป็นผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่างมี
เหตุผลโดยประสานงานค านึงถึงความต้องการของ
นิสิตนักศกึษาและสถานประกอบการ 
3.2.2 สนับสนุนการจัดสหกิจศึกษา โดยแต่ละคณะ
ส ารวจหน่วยงานภายนอกและสถานประกอบการที่
ประสบความส าเร็จและยินดีเข้าร่วมการจัดสหกิจ
ศึกษาเพื่อให้นิสิตนักศึกษาเข้าร่วมฝึกประสบการ
จริง ให้เห็นการเป็นผู้ประกอบการว่ามี
กระบวนการอย่างไร เพื่อเสริมสร้างการเป็น
ผู้ประกอบการและฝึกการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล
รวมทั งความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ โดยใช้
เทคโนโลยีน ามาจัดท าฐานข้อมูลสถาน
ประกอบการ 
3.2.3 ประชุมท าความเข้าใจร่วมกันระหว่าง
มหาวิทยาลัยและสถานประกอบการเพื่อให้นิสิต
นักศึกษาได้ฝึกงานประสบการณ์ตรงกับท่ีเน้น
หลักสูตร 
3.2.4 ทบทวนกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาใน
หลักสูตรให้เลือกในการพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศและการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม
และทักษะภายในบุคคล 

 3.3 เสริมจุดแข็งการจัดกิจกรรมพัฒนา
นิสิตนักศึกษาในหลักสูตรมุ่งผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่เน้นทักษะระหว่างบุคคลด้วย
การประยุกต์ใช้เครือข่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศทันสมัยและสนับสนุน
งบประมาณในการจัดกิจกรรม  

 S1 ทักษะระหว่างบุคคล  
     - S1 การท างานเป็นทสม   

           - S2 ทักษะการสื่อสาร  

 Ot4 สภาพเทคพนพลยส  

3.3.1 ส่งเสริมการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษา
ในหลักสูตรท่ีเป็นกิจกรรมส่วนกลางของ
มหาวิทยาลัยเพื่อพัฒนาทักษะระหว่างบุคคลใน
การท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสารระหว่าง
คณะวิชา และมีโอกาสฝึกการท างานร่วมกับผู้อื่น
และมีการประเมินความส าเร็จของกิจกรรมด้วย
การน าเทคโนโลยีมาใช้เก็บข้อมูลเพื่อปรับปรุง
กิจกรรมได้ในครั งต่อไป 
3.3.2 สร้างเครือข่ายนิสิตนักศึกษาท่ีมีความสนใจ
เรื่องเดียวกันระหว่างมหาวิทยาลัยเพื่อพัฒนา
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     - Oe1 สภาพเศรษฐกิจ  

           - Os4 สภาพสังคม  
           - Op2 สภาพการเมือง  

ทักษะระหว่างบุคคลในการท างานเป็นทีมและ
ทักษะการสื่อสาร 
3.3.3 มหาวิทยาลัยจัดโครงการประกวดกิจกรรม
ต่าง ๆ ท่ีจัดโดยนิสิตนักศึกษาระหว่างคณะภายใน
มหาวิทยาลัยหรือภายนอกมหาวิทยาลัย และให้
รางวัลผลงานโดยเพื่อให้นิสิตฝึกทักษะระหว่าง
บุคคลในการท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสาร
ระหว่างคณะวิชาและมหาวิทยาลัยท าให้มีแรงจูงใจ
ในการพัฒนาตนเองให้รู้จักการใช้ความรู้เพิ่มมูลค่า
จากการท ากิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษา 
3.3.4 ส่งเสริมให้มีการจัดท ากิจกรรมนอกหลักสูตร
เพื่อพัฒนาทักษะระหว่างบุคคลในการท างานเป็น
ทีมและทักษะการสื่อสารบรรจุเป็นหน่วยการเรียน
ลงในทะเบียนผลการเรียนของนิสิตนักศึกษา 

4. ปฏิรูปการวัด
และประเมินผล
การเรียนรู้ตาม
แนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน 

4.1 ปรับเปลี่ยนวิธีการการน าผลการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้เพื่อให้
เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีเน้นการคิด
วิพากษ์และนวัตกรรม ความเป็น
พลเมืองโลก ทักษะภายในบุคคล และ
ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ ด้วย
การปฏิวัติการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
(WT,WT,WT,WT) 

 W1 การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

 W2 ความเป็นพลเมืองพลก  

 W3 ทักษะภายในบุคคล  

 W4 ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

 Tt1 สภาพเทคพนพลยส  

 Tt4 สภาพเทคพนพลยส 

 Tt3 สภาพเทคพนพลยส  

 Ot5 สภาพเทคพนพลยส  
             - Op1 สภาพการเมือง  

4.1.1 แต่งตั งคณะท างานด้านการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ตามแนวคิดสมรรถนะข้าม
สายงานของมหาวิทยาลัยเพื่อขับเคลื่อนการปฏิรูป
ปรับเปลี่ยนวิธีการการน าผลการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ไปใช้เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ตาม
แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานอย่างเร่งด่วนและ
เป็นรูปธรรม 
4.1.2 จัดประชุมอาจารย์เพื่อทบทวน ท าความ
เข้าใจและให้แนวทางการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการน าผลการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ไปใช้วางแผนการจัดเรียนการสอนให้
ได้ผลลัพธ์ท่ีเน้นการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 
ความเป็นพลเมืองโลก ทักษะภายในบุคคล และ
ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศได้จริง 
4.1.3 ลงทุนกับการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อสนับสนุนการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้อย่างรอบด้านในการประเมินสมรรถนะ
ข้ามสายงานโดยเฉพาะในประเด็นของการคิด
วิพากษ์และนวัตกรรม ความเป็นพลเมืองโลก 
ทักษะภายในบุคคล และความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ ทั งจากตัวนิสิตนักศึกษา ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 
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ผู้ใช้บัณฑิตและชุมชนให้มีส่วนร่วมในการสะท้อน
ผลการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษาได้ 

 4.2 ผลักดันการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ความเป็น
พลเมืองโลก การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลด้วย
การน าเทคโนโลยีมาเป็นส่วนหน่ึงของ
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
นิสิตนักศึกษา (WT,WT,WT) 

 W1 ความเป็นพลเมืองพลก 

 W2 การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

        - W1 การเป็นผู้ประกอบการ  
        - W9 การตัดสินใจอย่างมสเหตุผล 

 W3 ทักษะภายในบุคคล  
       - W3 การตระหนักรู้ในตนเอง 
       - W6 แรงจูงใจในตนเอง  
       - W7 ความยืดหยุ่นและความ 
สามารถในการปรับตัว 

 Tt4 สภาพเทคพนพลยส  

 Tt1 สภาพเทคพนพลยส  

 Tt3 สภาพเทคพนพลยส  

4.2.1 จัดเวทีประชุมระดมความคิดเห็นอาจารย์
และผู้ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อทบทวนเปลี่ยนแปลง
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่มุ่งเน้นความเป็นพลเมืองโลก การคิด
วิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลด้วย
การน าเทคโนโลยีมาเป็นส่วนหน่ึงของการวัดและ
ประเมนิผลการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษา 
4.2.2 ออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ท่ี
หลากหลาย โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริง
และน าเทคโนโลยีมาเป็นส่วนหน่ึงของการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษาในด้าน
ความเป็นพลเมือง โลก การ คิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล 
4.2.3 ประเมินความเหมาะสมของวิธีการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้หลังจากเสร็จสิ น
กระบวนการเรียนรู้อีกครั ง เพื่อน ามาเป็นข้อมูล
สะท้อนกลับในการปรับปรุงการจัดการเรียนการ
สอนต่อไป โดยการวิเคราะห์ข้อมูลจากระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีจัดเก็บข้อมูลวัดและ
ประเมินผลให้เกิดประโยชน์ 

 4.3 เสริมจุดแข็งการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะ
ระหว่างบุคคลโดยส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีมาเป็นส่วนหน่ึงของการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิต
นักศึกษา (SO) 

 S1 ทักษะระหว่างบุคคล  
       - S1 การท างานเป็นทสม   
       - S2 ทักษะการสื่อสาร  

 Tt2 สภาพเทคพนพลยส  

4.3.1 ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่วิธีการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะ
ระหว่างบุคคลท่ีประสบความส าเร็จ เพื่อเปิดโอกาส
ให้อาจารย์รายวิชาอื่นได้ต่อยอดน าการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะ
ระหว่างบุคคลโดยส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีมาเป็น
ส่วนหน่ึงของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
นิสิตนักศึกษามากขึ น 
4.3.2 จัดการฝึกอบรมเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
ทันสมัยให้อาจารย์อย่างต่อเน่ือง ให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีเพื่อออกแบบใช้การวัด
และประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้
ทักษะระหว่างบุคคลได้ดียิ่งขึ น 
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4.3.5 ความเหมาะสมและเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา 
ในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ฉบับท่ี 2  
 

ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 10 คน ได้ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่าง       
กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน  
ฉบับที่ 2 ผู้ทรงคุณวุฒิทั ง 10 คน มีความเห็นสอดคล้องกันว่า มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
พร้อมทั งให้ข้อคิดเห็นเพ่ิมเติมและข้อเสนอแนะในการพัฒนากลยุทธ์การบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานเป็นฉบับสมบูรณ์ ดังนี  

1.  กลยุทธ์หลัก จ านวน 4 กลยุทธ์ มีความเหมาะสมดี ไม่มีข้อเสนอแนะแก้ไข 
2.  กลยุทธ์รอง จ านวน 12 กลยุทธ์ มีประเด็นปรับแก้ไขดังนี  

     2.1 ควรปรับชื่อให้สั นและกระชับโดยมุ่งเน้นที่การพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน 
ควรตัดสภาพแวดล้อมภายนอกออกจากชื่อขอกลยุทธ์รอง แล้วน าไปใส่ไว้ในวิธีด าเนินการ  
    2.2 ควรเขียนกลยุทธ์รองให้มีความชัดเจน เห็นถึงทิศทางการน าไปปฏิบัติ 
    2.3 กลยุทธ์รองข้อ 3.1 ให้ปรับค าจาก “กิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอก
หลักสูตร” เปลี่ยนเป็น “กิจกรรมนอกหลักสูตรเพ่ือพัฒนานิสิตนักศึกษา” เพ่ือสื่อความหมายให้
ชัดเจนและไม่ให้เกิดความเข้าใจคลาดเคลื่อนว่ากิจกรรมไปพัฒนานิสิตนักศึกษาที่เรียนนอกหลักสูตร 

3. วิธีด าเนินการ จ านวน 37 ข้อ มีประเด็นปรับแก้ไขดังนี  
    3.1 ควรศึกษาพระราชบัญญัติสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ 

นวัตกรรมแห่งชาติ พ.ศ. 2562 มาปรับเขียนวิธีด าเนินการให้สอดคล้องกับสภานโยบายการอุดมศึกษา
ดังกล่าว เพื่อให้ผลจากวิธีด าเนินการสอดคล้องกับบริบทของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐต่อไป 
   3.2 ควรเขียนวิธีด าเนินการให้สะท้อนถึงกลุ่มเป้าหมายของการด าเนินการ เช่น 
อาจารย์ นิสิตนักศึกษา หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง ให้ชัดเจน 

    3.3 วิธีด าเนินการควรมีการยกตัวอย่างให้เห็นเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ น  
    3.4 การเขียนวิธีด าเนินการควรเริ่มต้นด้วยค ากิริยาค าเดียว ไม่ควรใช้ซ้อนกันจะท า

ให้เกิดความยาวและสับสน 
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 4.3.6 กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน ฉบับสมบูรณ์ 

น าข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิในข้อ 4.3.5 มาปรับปรุงและพัฒนาเป็นกลยุทธ์การ
บริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน (ฉบับสมบูรณ์) 
ประกอบด้วย กลยุทธ์หลัก 4 กลยุทธ์ กลยุทธ์รอง 12 กลยุทธ์ และวิธีการด าเนินการ 37 ข้อ แสดง        
ดังตารางที่ 4.50 
 
ตารางที่ 4.50 กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้าม
สายงาน (ฉบับสมบูรณ์) 
 

กลยุทธ์หลกั กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 
1. เร่งรัดพัฒนา
หลักสูตรตาม
แนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน 

1.1 เพิ่มจุดมุ่งหมายหลักสูตรเพื่อพัฒนา
ทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศ และการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม (WO,WO,WT) 

 W1 ทักษะภายในบุคคล  

 W2 ความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศ  

 W3 การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม  

 Os 3 สภาพสังคม  

 Ot 1 สภาพเทคพนพลยส  
             - Oe1 สภาพเศรษฐกิจ  
             - Os1 สภาพสังคม  
             - Op1 สภาพการเมือง  

 Tt 2 สภาพเทคพนพลยส  

1.1.1 แต่งตั งคณะท างานพัฒนาหลักสูตรในระดับ
มหาวิทยาลัยที่มาจากหลากหลายคณะและมีความ
หลากหลายทางวัยวุฒิ ร่วมกันประชุม วางแผนเร่งรัด
พัฒนาหลักสูตรโดยมุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะภายใน
บุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ และการ
คิดวิพากษ์และนวัตกรรม 
1.1.2 เปิดเวทีประชุมสัมมนาระดับมหาวิทยาลัยเพื่อ
ก าหนดทิศทางการพัฒนาหลักสูตรโดยท าความเข้าใจ
ท่ีตรงกันในจุดเน้นการพัฒนาทักษะภายในบุคคล 
ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ และการคิด
วิพากษ์และนวัตกรรม ค านึงถึงความต้องการของ
นิสิตนักศึกษาและความสอดคล้องของความต้องการ
ก าลังคนของประเทศ โดยการเก็บรวบรวมจัดท า
ฐานข้อมูลด้วยเทคโนโลยีเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 
1.1.3 ปรับปรุงหลักสูตรมุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะ
ภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมเพ่ือเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขันโดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
เป็นเครื่องมือสื่อสารให้เกิดการท างานร่วมกันของ
คณะท างาน ประชุมกับทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง รับฟัง
ความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยใช้เทคโนโลยี
สื่อสารท่ีทันสมัยเชื่อมถึงกันได้รวดเร็วและท่ัวถึง 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

269 

กลยุทธ์หลกั กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 
1.2 ปรับปรุงการน าหลักสูตรไปใช้ใน
การจัดการเรียนการสอนเพ่ือ
เสริมสร้างการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล 
(WT,WO) 

 W1 การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม  

            - W1 การเป็น
ผู้ประกอบการ  

 W2 ทักษะภายในบุคคล  

 Tt2 สภาพเทคพนพลยส  

 Os3 สภาพสังคม  
 
 

1.2.1สร้างความเข้าใจและรับรู้ร่วมกันระหว่าง
มหาวิทยาลัยและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายเกี่ยวกับ
ทิศทางการเปลี่ยนแปลงทุกด้านในศตวรรษท่ี 21 ท่ี
น ามาสู่การปรับปรุงการน าหลักสูตรไปใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานิสิตนักศึกษาให้เกิด
การคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล
ให้มีสมรรถนะท่ีพร้อมและอยู่รอดได้ในการท างานใน
ยุคดิจิทัล 
1.2.2 แต่งตั งคณะท างานพัฒนาหลักสูตรที่มุ่งเน้นการ
พัฒนาการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายใน
บุคคล โดยการใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนส าคัญในการ
จัดเก็บฐานข้อมูลและการเข้าถึงข้อมูลได้ง่ายเพื่อ
น าไปร่างและพัฒนาหลักสูตรให้ได้ผลลัพธ์การเรียนรู้
ท่ีก าหนดไว้ 
1.2.3 ก ากับ ติดตามและประเมินผลส าเร็จของการ
ปรับปรุงการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนเพ่ือเสริมสร้างการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและ
ทักษะภายในบุคคลโดยการประชุมและใช้เทคโนโลยี
สื่อสาร 

1.3 เสริมจุดแข็งการน าหลักสูตรไป
ใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อ
พัฒนาทักษะระหว่างบุคคล (SO) 

 S1 ทักษะระหว่างบุคคล  
- S1 การท างานเป็นทสม  

           - S3 ทักษะการสื่อสาร 

 Os4 สภาพสังคม  

1.3.1 ประสานความร่วมมือระหว่างคณะวิชา ก าหนด
ทิศทางการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนทักษะระหว่างบุคคลในการท างานเป็นทีมและ
ทักษะการสื่อสาร ค านึงถึงความสอดคล้องสนอง
ความต้องการก าลังคนของประเทศและอยู่รอดได้ใน
ยุคปัญญาประดิษฐ์และให้มีประสิทธิภาพประกอบ
อาชีพในอนาคต 
1.3.2 ประเมินผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตด้าน
การท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสารของบัณฑิต
โดยใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือเพื่อน าผลสะท้อนกลับ
ท่ีได้มาพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่องต่อไป 

2. ยกระดับการ
จัดการเรียนการ
สอนตามแนวคิด
สมรรถนะข้าม    
สายงาน 

2.1 ปรับรูปแบบการด าเนินการ
จัดการเรียนการสอนเน้นการ
สอดแทรกการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล 
(WT,WT) 

2.1.1 แต่งตั งคณะกรรมการบูรณาการจัดการเรียน
การสอนตามสมรรถนะข้ามสายงานเพื่อจัดท าแนว
ทางการจัดการเรียนกาสอนท่ีเน้นการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล 
2.1.2 จัดตั งศูนย์บูรณาการวิชาการ  สมรรถนะข้าม
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กลยุทธ์หลกั กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

 W1 การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม  

          - W1 การเป็นผู้ประกอบการ 

 W2 ทักษะภายในบุคคล 
        - W4 การตระหนักรู้ในตนเอง  
        - W3 แรงจูงใจในตนเอง  
       - W5 วินัยในตนเอง  
 

 Ot3 สภาพเทคพนพลยส 
      - Os2 สภาพสังคม  
      - Oe3 สภาพเศรษฐกิจ  

 Ot5 สภาพเทคพนพลยส  

สายงานเพื่อการวิจัยและการจัดการเรียนการสอนใน
การพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานด้วยการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีการเรียนการ
สอนพัฒนาการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะ
ภายในบุคคลส าหรับนิสิตนักศึกษาให้สอดคล้องกับ
ความต้องการก าลังคนท่ีสามารถสร้างมูลค่าใน
เศรษฐกิจยุคดิจิทัล 
2.1.3 ประชุมสร้างความเข้าใจให้อาจารย์รับรู้แนว
ทางการด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนท่ี
ก าหนดมุ่งเน้นการสอดแทรกการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมท่ีเน้นการเป็นผู้ประกอบการและทักษะ
ภายในบุคคลโดยอาศัยเทคโนโลยีเป็นส่วนหน่ึงในการ
จัดการเรียนการสอน 
2.1.4 เพิ่มเครือข่ายอาจารย์พิเศษหรือวิทยากร
ภายนอกจากสถานประกอบการหรือหน่วยงาน
ภายนอกทั งในและต่างประเทศมาแลกเปล่ียนเรียนรู้ที่
ส่งเสริมการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมท่ีเน้นการเป็น
ผู้ประกอบการและทักษะภายในบุคคล 

2.2 เพิ่มศักยภาพของอาจารย์ให้
สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ออกแบบการจัดการเรียนการสอน 
Active Learning เพื่อเสริมสร้าง
ทักษะภายในบุคคลและความฉลาดรู้
ทางสื่อและสารสนเทศ (WO,WO) 

 W1 ทักษะภายในบุคคล  

 W2 ความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศ  

 Ot5 สภาพเทคพนพลยส  
- Os2 สภาพสังคม  

           - Oe3 สภาพเศรษฐกิจ  

 Ot1 สภาพเทคพนพลยส  

 Os1 สภาพสังคม  
- Oe1 สภาพเศรษฐกิจ  

            - Op1 สภาพการเมือง 

2.2.1 สนับสนุนทุนฝึกอบรมเทคนิคการสอนให้กับ
อาจารย์เพื่อส่งเสริมการบูรณาการด าเนินการจัดการ
เรียนการสอนท่ีส่งเสริมทักษะภายในบุคคล ความ
ฉลาดรู้ทางสื่อและสาร สนเทศและการคิดวิพากษ์
และนวัตกรรมท่ีเน้นการเป็นผู้ประกอบการและ
พัฒนาคุณลักษณะของนิสิตนักศึกษาให้สอดคล้องกับ
สังคมเศรษฐกิจยุคดิจิทัล 
2.2.2 ปรับแผนวางนโยบายสร้างระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศส าหรับการเรียนการสอนให้พร้อมทั งใน
และนอกห้องเรียนให้สามารถเข้าถึงง่ายทุกที่ทุกเวลา
เพื่อส่งเสริมทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศรวมทั งการเป็นผู้ประกอบการให้สอด
รับกับสังคมเศรษฐกิจยุดดิจิทัล 
2.2.3 สร้างแรงจูงใจให้อาจารย์ในการพัฒนารูปแบบ
การด าเนินการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นการ
สอดแทรกทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศและการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมท่ี
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เน้นการเป็นผู้ประกอบการให้เป็นส่วนหน่ึงของการ
ประเมินความก้าวหน้าทางสายงานวิชาการ 
 

2.3 เสริมจุดแข็งการวางแผนการ
จัดการเรียนการสอนโดยการพัฒนา
สภาพแวดล้อมท่ีเอื อต่อการ
เสริมสร้างทักษะระหว่างบุคคลท่ี
สามารถติดต่อสื่อสารกันได้ทุกท่ีทุก
เวลา (SO) 

 S1 ทักษะระหว่างบุคคล  
 - S2 การท างานเป็นทสม  

             - S1 ทักษะการสื่อสาร  

 Ot4 สภาพเทคโนโลยี  
- Oe2 สภาพเศรษฐกิจ  

            - Os4 สภาพสังคม  
            - Op2 สภาพการเมือง  

2.3.1 ระดมทรัพยากรจากหน่วยงานภายนอกหรือ
ศิษย์เก่าในการปรับปรุงเครือข่ายระบบอินเทอร์เน็ต
ภายในมหาวิทยาลัยให้เอื อต่อการเสริมสร้างทักษะ
ระหว่างบุคคลในการท างานเป็นทีมและทักษะการ
สื่อสาร 
2.3.2 ส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาร่วมกันวางแผนการ
จัดการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างทักษะภายใน
บุคคลโดยใช้การสอนแบบ Project based 
Learning 
 

3. พลิกโฉมการ
จัดกิจการนิสิต
นักศึกษาตาม
แนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน 

3.1 ปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัด
กิจกรรมนอกหลักสูตรเพื่อพัฒนา
นิสิตนักศึกษาโดยส่งเสริมการเรียนรู้
จากการลงมือปฏิบัติเน้นท่ีให้เกิดการ
คิดวิพากษ์และนวัตกรรมและพัฒนา
ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
(WO,WO) 

 W1การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม  
- W1 การเป็น
ผู้ประกอบการ 
- W4 การตัดสินใจอย่างมส
เหตุผล  

 W2 ความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศ  

 Ot4 สภาพเทคพนพลยส 
- Os5 สภาพสังคม  

 Os1 สภาพสังคม 
- Ot1 สภาพเทคพนพลยส 

3.1.1 แต่งตั งคณะท างานปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัด
กิจกรรมนอกหลักสูตรเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษาเน้น
การเพิ่มเป้าหมายผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านการคิด
วิพากษ์และนวัตกรรมโดยเฉพาะการเป็น
ผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่างมีเหตุผลและ
ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
3.1.2 เปิดโอกาสให้นิสิตนักศึกษามีส่วนร่วมในการ
ออกแบบการจัดกิจกรรมนอกหลักสูตรท่ีมุ่งเน้นด้าน
การคิดวิพากษ์และนวัตกรรมโดยเฉพาะการเป็น
ผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล และ
ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
3.1.3 สร้างความเข้าใจกับสโมสรนิสิตนักศึกษา ผู้น า
นิสิตนักศึกษาและฝ่ายที่เกี่ยวข้อง อาจารย์ท่ีปรึกษา 
ในการส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมนอกหลักสูตร
เพื่อเสริมสร้างด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม
โดยเฉพาะการเป็นผู้ประกอบการและการตัดสินใจ
อย่างมีเหตุผล และความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 
3.3.4 สร้างเครือข่ายนิสิตนักศึกษาท่ีมีความสนใจ
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           - Op1 สภาพการเมือง  เรื่องเดียวกันระหว่างมหาวิทยาลัยเพื่อพัฒนาด้านการ

คิดวิพากษ์และนวัตกรรมโดยเฉพาะการเป็น
ผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล และ
ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 

3.2 ปรับแนวทางการจัดสหกิจศึกษา
โดยเน้นการ คัดสรรหน่วยงาน
ภายนอกและสถานประกอบการที่
ประสบความส าเร็จในการพัฒนา
ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
ทักษะภายในบุคคล และการคิด
วิพากษ์และนวัตกรรม 
(WO,WO,WO) 

 W1 ความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศ  

 W2 ทักษะภายในบุคคล 

 W3 การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม  

          - W1 การเป็นผู้ประกอบการ  
          - W10 การตัดสินใจอย่างมส
เหตุผล  

 Os1 สภาพสังคม  
    - Op1 สภาพการเมือง  

         - Ot1 สภาพเทคพนพลยส  

 Op1 สภาพการเมือง  
    - Oe3 สภาพเศรษฐกิจ  

         - Os1 สภาพสังคม  
         - Ot1 สภาพเทคพนพลยส  

 Ot4 สภาพเทคพนพลยส  
- Os5 สภาพสังคม  

3.2.1 แต่งตั งคณะท างานเพื่อขับเคลื่อนการเปล่ียน
แนวคิดการจัดสหกิจศึกษาในหลักสูตรเพื่อมุ่งเน้น
ผลลัพธ์การเรียนรู้ในความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศและการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมด้านการ
เป็นผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่างมีเหตุผลโดย
ค านึงถึงความต้องการของนิสิตนักศึกษาและสถาน
ประกอบการ 
3.2.2 สนับสนุนการจัดสหกิจศึกษา โดยแต่ละคณะ
ส ารวจหน่วยงานภายนอกและสถานประกอบการที่
ประสบความส าเร็จและยินดีเข้าร่วมการจัดสหกิจ
ศึกษาเพื่อให้นิสิตนักศึกษาเข้าร่วมฝึกประสบการจริง 
ให้เห็นการเป็นผู้ประกอบการว่ามีกระบวนการ
อย่างไร เพื่อเสริมสร้างการเป็นผู้ประกอบการและฝึก
การตัดสินใจอย่างมีเหตุผลรวมทั งความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศ ใช้เทคโนโลยีน ามาจัดท าฐานข้อมูล
สถานประกอบการ 
3.2.3 ประชุมท าความเข้าใจร่วมกันระหว่าง
มหาวิทยาลัยและสถานประกอบการเพื่อให้นิสิต
นักศึกษาได้ฝึกงานประสบการณ์ตรงกับท่ีเน้น
หลักสูตร 
3.2.4 ทบทวนกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาใน
หลักสูตรให้เลือกในการพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศและการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและ
ทักษะภายในบุคคล 

 3.3 เสริมจุดแข็งการจัดกิจกรรมใน
หลักสูตรเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษาโดย
มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีเน้นทักษะ
ระหว่างบุคคล (SO) 

 S1ทักษะระหว่างบุคคล  
     - S1 การท างานเป็นทสม   

3.3.1 ส่งเสริมการจัดกิจกรรมในหลักสูตรเพื่อพัฒนา
นิสิตนักศึกษาท่ีเป็นกิจกรรมส่วนกลางของ
มหาวิทยาลัยเพื่อพัฒนาทักษะระหว่างบุคคลในการ
ท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสารระหว่างคณะวิชา 
และมีโอกาสฝึกการท างานร่วมกับผู้อื่นและมีการ
ประเมินความส าเร็จของกิจกรรมด้วยการน า
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           - S2 ทักษะการสื่อสาร  

 Ot4 สภาพเทคพนพลยส  
     - O1 สภาพเศรษฐกิจ  

           - Os4 สภาพสังคม  
           - Op2 สภาพการเมือง  

เทคโนโลยีมาใช้เก็บข้อมูลเพ่ือปรับปรุงกิจกรรมได้ใน
ครั งต่อไป 
3.3.2 สร้างเครือข่ายนิสิตนักศึกษาท่ีมีความสนใจ
เรื่องเดียวกันระหว่างมหาวิทยาลัยเพื่อพัฒนาทักษะ
ระหว่างบุคคลในการท างานเป็นทีมและทักษะการ
สื่อสารด้วยการประยุกต์ใช้เครือข่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศทันสมัยและสนับสนุนงบประมาณในการ
จัดกิจกรรม 
3.3.3 จัดโครงการประกวดกิจกรรมต่าง ๆ ของนิสิต
นักศึกษาระหว่างคณะภายในมหาวิทยาลัยหรือ
ภายนอกมหาวิทยาลัยทั งในและต่างประเทศ และให้
รางวัลผลงานเพื่อให้นิสิตฝึกทักษะระหว่างบุคคลใน
การท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสารระหว่างคณะ
วิชาและมหาวิทยาลัย ท าให้มีแรงจูงใจในการพัฒนา
ตนเองให้รู้จักการใช้ความรู้เพิ่มมูลค่าจากการท า
กิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาและสร้างเครือข่ายการ
ท างานร่วมกันทั งภายในประเทศและต่างประเทศ 
3.3.4 ส่งเสริมให้มีการจัดท ากิจกรรมนอกหลักสูตร
เพื่อพัฒนาทักษะระหว่างบุคคลในการท างานเป็นทีม
และทักษะการสื่อสารบรรจุเป็นหน่วยการเรียนลงใน
ทะเบียนผลการเรียนของนิสิตนักศึกษา 

4. ปฏิรูปการวัด
และประเมินผล
การเรียนรู้ตาม
แนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน 

4.1 ปรับเปลี่ยนวิธีการการน าผลการ
วัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้
เพื่อให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เน้น
การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม ความ
เป็นพลเมืองโลก ทักษะภายในบุคคล 
และความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ (WT,WT,WT,WT) 

 W1 การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

 W2 ความเป็นพลเมืองพลก  

 W3 ทักษะภายในบุคคล  

 W4 ความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศ 

 Tt1 สภาพเทคพนพลยส  

4.1.1 แต่งตั งคณะท างานด้านการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานของ
มหาวิทยาลัยเพื่อขับเคลื่อนการปฏิรูปปรับเปลี่ยน
วิธีการการน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไป
ใช้เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงานอย่างเร่งด่วนและเป็นรูปธรรม 
4.1.2 จัดประชุมอาจารย์เพื่อทบทวน ท าความเข้าใจ
และให้แนวทางการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้
วางแผนการจัดเรียนการสอนให้ได้ผลลัพธ์ท่ีเน้นการ
คิดวิพากษ์และนวัตกรรม ความเป็นพลเมืองโลก 
ทักษะภายในบุคคล และความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 
ได้จริง 
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กลยุทธ์หลกั กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 

 Tt4 สภาพเทคพนพลยส 

 Tt3 สภาพเทคพนพลยส  

 Ot5 สภาพเทคพนพลยส  
- Op1 สภาพการเมือง  

4.1.3 ลงทุนกับวิทยาการและเทคโนโลยีท่ีทันสมัย
เพื่อสนับสนุนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้อย่าง
รอบด้านในการประเมินสมรรถนะข้ามสายงาน
โดยเฉพาะในประเด็นของการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม ความเป็นพลเมืองโลก ทักษะภายในบุคคล 
และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ ทั งจากตัว
นิสิตนักศึกษา ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง ผู้ใช้บัณฑิตและชุมชนให้
มีส่วนร่วมในการสะท้อนผลการเรียนรู้ของนิสิต
นักศึกษาได้ 

 4.2 ผลักดันการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ความ
เป็นพลเมืองโลก การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล 
(WT,WT,WT) 

 W1 ความเป็นพลเมืองพลก 

 W2 การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

        - W1 การเป็นผู้ประกอบการ  
        - W9 การตัดสินใจอย่างมส
เหตุผล 

 W3 ทักษะภายในบุคคล  
       - W3 การตระหนักรู้ในตนเอง 
       - W6 แรงจูงใจในตนเอง  
       - W7 ความยืดหยุ่นและความ 
สามารถในการปรับตัว 

 Tt4 สภาพเทคพนพลยส  

 Tt1 สภาพเทคพนพลยส  

 Tt3 สภาพเทคพนพลยส  

4.2.1 จัดเวทีประชุมระดมความคิดเห็นอาจารย์และผู้
ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อทบทวนเปล่ียนแปลงการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ที่
มุ่งเน้นความเป็นพลเมืองโลก การคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลด้วยการน า
เทคโนโลยีมาเป็นส่วนหน่ึงของการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษา 
4.2.2 ออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่
หลากหลาย โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริงและ
น าเทคโนโลยีมาเป็นส่วนหน่ึงของการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษาในด้านความ
เป็นพลเมืองโลก การคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและ
ทักษะภายในบุคคล 
4.2.3 ประเมินความเหมาะสมของวิธีการวัด และ
ประเมินผลการเรียนรู้หลังจากเสร็จสิ นกระบวนการ
เรียนรู้ เพื่ อน ามาเป็นข้อมูลสะท้อนกลับในการ
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนต่อไป โดยการ
วิเคราะห์ข้อมูลจากระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
จัดเก็บข้อมูลวัดและประเมินผลให้เกิดประโยชน์ 

 4.3 เสริมจุดแข็งการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การ
เรียนรู้ทักษะระหว่างบุคคลโดย
ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีมาเป็นส่วน
หน่ึงของการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้ของนิสิตนักศึกษา (SO) 

 S1 ทักษะระหว่างบุคคล  

4.3.1 ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่วิธีการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะ
ระหว่างบุคคลท่ีประสบความส าเร็จ เพื่อเปิดโอกาสให้
อาจารย์รายวิชาอื่นได้ต่อยอดน าการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะ
ระหว่างบุคคลโดยส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีมาเป็น
ส่วนหน่ึงของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
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กลยุทธ์หลกั กลยุทธ์รอง วิธีด าเนินการ 
- S1 การท างานเป็นทสม  

            - S2 ทักษะการสื่อสาร  

 Tt2 สภาพเทคพนพลยส  

นิสิตนักศึกษามากขึ น 
4.3.2 จัดการฝึกอบรมเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
ทันสมัยให้อาจารย์อย่างต่อเนื่อง ให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีเพื่อออกแบบใช้การวัด
และประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะ
ระหวา่งบุคคลได้ดียิ่งขึ น 

 
จากตารางที่ 4.50 กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด

สมรรถนะข้ามสายงาน (ฉบับสมบูรณ์) ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์หลัก 12 กลยุทธ์รอง และ 37 วิธี 
ด าเนินการ โดยผู้วิจัยได้จัดท าแผนภาพกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ
ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานดังแผนภาพที่ 4 

 

 
 

แผนภาพที่ 5 กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ 
ข้ามสายงาน 
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บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยนี มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษากรอบแนวคิดการบริหารวิชาการสถาบันอุดม 

ศึกษาในก ากับของรัฐและสมรรถนะข้ามสายงาน 2) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์
ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 3) เพ่ือ
พัฒนากลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
โดยใช้วิธีวิจัยแบบผสมวิธีพหุระยะ (Multiphase Mixed Methods) ประกอบด้วย การเก็บข้อมูล
วิจัยเชิงคุณภาพและการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ  

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ จ านวน 24 แห่ง ในปี
การศึกษา 2561 สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูล คือ คณบดี 
รองคณบดีฝ่ายวิชาการ รองคณบดีฝ่ายกิจการนิสิตนักศึกษา หัวหน้าภาควิชา และอาจารย์จากคณะ
วิชากลุ่มสายวิทยาศาสตร์และสายสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  โดยการสุ่มแบบหลายขั นตอน 
(Multi-Stage Random)  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือตรวจสอบความเหมาะสม
กรอบแนวคิดการวิจัย แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน และแบบประเมินความเหมาะสม
และความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณใช้สถิติเชิงบรรยาย ได้แก่ ความถี่ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความต้องการจ าเป็น (PNImodified) และการวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เนื อหา  

ในบทนี  จะน าเสนอเก่ียวกับการการสรุปผลการวิจัย การอภิปรายผลและข้อเสนอแนะ โดยมี
รายละเอียดดังนี  

 
5.1 สรุปผลการวิจัย 

 5.1.1 กรอบแนวคิดการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐและสมรรถนะ
ข้ามสายงาน 
         ผลการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของ
รัฐและสมรรถนะข้ามสายงาน ได้ผ่านการประเมินความเหมาะสมโดยผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน 7 คน 
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ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคล้องกันว่าในภาพรวมมีความเหมาะสม โดยมีข้อแนะน าให้มีการ
ปรับเปลี่ยนค าให้เหมาะสมกับบริบทของสถาบันอุดมศึกษาและให้ครอบคลุมความหมายมากขึ น และ
ปรับการแปลภาษาให้ถูกต้องเพ่ือให้สื่อความหมายได้ชัดเจนขึ น สามารถสรุปกรอบแนวคิดการวิจัย
ออกเป็น 2 เรื่อง ได้แก่  
 
 1) การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ ประกอบด้วย การพัฒนา
หลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
 2) กรอบแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ประกอบด้วย สมรรถนะ 5 กลุ่ม ซึ่งในแต่ละกลุ่มมี
องค์ประกอบสมรรถนะรวม 15 สมรรถนะย่อย ได้แก่ 1) การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม ประกอบด้วย      
1.1) การคิดสร้างสรรค์ 1.2) การเป็นผู้ประกอบการ และ 1.3) การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล 2) ทักษะ
ระหว่างบุคคล ประกอบด้วย 2.1) การท างานเป็นทีม 2.2) ทักษะการสื่อสาร และ 2.3) ทักษะองค์กร 
3) ทักษะภายในบุคคล ประกอบด้วย 3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง 3.2) แรงจูงใจในตนเอง 3.3) วินัย
ในตนเอง และ 3.4) ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว 4) ความเป็นพลเมืองโลก 
ประกอบด้วย 4.1) ความใจกว้าง 4.2) เคารพในความหลากหลาย และ 4.3) ความเข้าใจระหว่าง
วัฒนธรรม 5) ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ ประกอบด้วย 5.1) ความสามารถในการประเมิน
สารสนเทศและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน และ (5.2) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล 
   
 5.1.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
        1) สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา
ในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
         สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในโดยภาพรวม จ าแนกตามการบริหารงานวิชาการ

โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (�̅�=3.26) เมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่า การบริหารงานวิชาการ

ด้านการจัดการเรียนการสอน (�̅�=3.36)  มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมา คือ ด้านการ

พัฒนาหลักสูตร  (�̅�=3.31)  ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา (�̅�=3.30)  และด้านการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้  (�̅�=3.06)  ตามล าดับ เมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบย่อย รายละเอียดดังนี   
 ด้านการพัฒนาหลักสูตร พบว่า สภาพปัจจุบัน หัวข้อการก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร

(�̅�=3.32) มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าหัวข้อการน าหลักสูตรไปใช้ (�̅�=3.31) เมื่อจ าแนกตามสมรรถนะข้ามสาย
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งาน พบว่า หัวข้อการก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร มีทักษะระหว่างบุคคล  (�̅�=3.42) ค่าเฉลี่ยสูง

ที่สุด และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=3.23) ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ส่วนหัวข้อการน าหลักสูตรไปใช้ใน

การจัดการเรียนการสอน มีทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=3.41) ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด และการคิดวิพากษ์และ

นวัตกรรม (�̅�=3.21) ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  

    ด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า หัวข้อการวางแผนการจัดการเรียนการสอน (�̅�=3.38) 

มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า  หัวข้อการด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนที่ก าหนด (�̅�=3.33) เมื่อจ าแนก
ตามสมรรถนะข้ามสายงาน พบว่า หัวข้อการวางแผนการจัดการเรียนการสอนมีทักษะระหว่างบุคคล 

(�̅�=3.47) ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด และทักษะภายในบุคคล  (�̅�=3.32) มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ส่วนหัวข้อการ

ด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนที่ก าหนด มีทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=3.39) ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  

และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=3.28) ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  
         ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา พบว่า หัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตร

(�̅�=3.36) มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า  หัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตร (�̅�=3.23) เมื่อ
จ าแนกตามสมรรถนะข้ามสายงาน พบว่า หัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตร มี

ทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=3.50) ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=3.27) 
ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ส่วนหัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตร  มีทักษะระหว่างบุคคล 

(�̅�=3.31) ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=3.17) ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  
         ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ พบว่า หัวข้อการก าหนดวิธีการวัดและประเมินผลการ

เรียนรู้ (�̅�=3.08) มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า  หัวข้อการน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้ (�̅�=3.03) 
เมื่อจ าแนกตามสมรรถนะข้ามสายงาน พบว่า หัวข้อการก าหนดวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ มี

ทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=3.21) ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด และความเป็นพลเมืองโลก (�̅�=2.99) ค่าเฉลี่ยต่ า

ที่สุด ส่วนหัวข้อการน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้ มีทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=3.14) 

ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=2.95) ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  
         สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในโดยภาพรวม จ าแนกตามการ

บริหารงานวิชาการโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅�=4.61)  เมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่า การ

บริหารงานวิชาการด้านการพัฒนาหลักสูตร (�̅�=4.64)  มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ

ด้านการจัดการเรียนการสอน (�̅�=4.63) และด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา (�̅�=4.63) มีค่าเฉลี่ย
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เท่ากัน และด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้   ( �̅�=4.54) ตามล าดับ เมื่อพิจารณาตาม
องค์ประกอบย่อย รายละเอียดดังนี   

 ด้านการพัฒนาหลักสูตร พบว่า หัวข้อการก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร (�̅�=3.65) มี

ค่าเฉลี่ยสูงกว่า  หัวข้อการน าหลักสูตรไปใช้ (�̅�=3.63) เมื่อจ าแนกตามสมรรถนะข้ามสายงาน พบว่า 

หัวข้อการก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร มีความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=3.71) ค่าเฉลี่ย

สูงที่สุด และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=3.60) ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ส่วนหัวข้อการน าหลักสูตรไปใช้

ในการจัดการเรียนการสอน มีทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=3.67) ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  และความเป็น

พลเมืองโลก (�̅�=4.59) ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  

    ด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า หัวข้อการวางแผนการจัดการเรียนการสอน (�̅�=3.64) 

มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า หัวข้อการด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนที่ก าหนด (�̅�=3.61) เมื่อจ าแนก
ตามสมรรถนะข้ามสายงาน พบว่า หัวข้อการวางแผนการจัดการเรียนการสอนมีความฉลาดรู้ทางสื่อ

และสารสนเทศ (�̅�=4.69) ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=4.60) มีค่าเฉลี่ย
ต่ าที่สุดส่วนหัวข้อการด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนที่ก าหนด  มีทักษะระหว่างบุคคล 

(�̅�=4.64) ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  และความเป็นพลเมืองโลก (�̅�=4.56) มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  
         ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา พบว่า หัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตร 

(�̅�=3.66) มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า หัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตร (�̅�=3.60) เมื่อ
จ าแนกตามสมรรถนะข้ามสายงาน พบว่า หัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตร มี

ทักษะระหว่างบุคคล (�̅�=4.68) ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=4.63) 
ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ส่วนหัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตร  มีความฉลาดรู้ทางสื่อ

และสารสนเทศ (�̅�=4.61) ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด และทักษะภายในบุคคล (�̅�=4.58) ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  
         ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ พบว่า หัวข้อการก าหนดวิธีการวัดและประเมินผลการ

เรียนรู้ (�̅�=3.55) มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า หัวข้อการน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้ (�̅�=3.52)  
เมื่อจ าแนกตามสมรรถนะข้ามสายงาน พบว่า หัวข้อการก าหนดวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ มี

ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (�̅�=4.60) ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด และความเป็นพลเมืองโลก (�̅�=4.51) 
ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ส่วนหัวข้อการน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้ มีความฉลาดรู้ทางสื่อและ

สารสนเทศ (�̅�=4.55) ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (�̅�=4.48) ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 
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2) สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
           สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  

(�̅�=3.13) เมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่า สภาพเทคโนโลยี (�̅�=3.30) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูง

ที่สุด รองลงมา คือ สภาพเศรษฐกิจ (�̅�=3.17) สภาพสังคม (�̅�=3.12) และสภาพการเมือง (�̅�=3.00) 
ตามล าดับ  
            สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

(�̅�=4.59)  เมื่อพิจารณาในรายด้านพบว่าสภาพเทคโนโลยี (�̅�=4.64) มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงที่สุด 

รองลงมาคือ สภาพเศรษฐกิจ (�̅�=4.59) สภาพสังคม (�̅�=4.58) และสภาพการเมือง (�̅�=4.54) 
ตามล าดับ 
           3) ความต้องการจ าเป็น จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคาม ของการบริหาร
วิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
              ในภาพรวมของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน จากผลการวิจัยพบว่า มีจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภาวะคุกคาม สรุปได้ดังนี  
    จุดแข็งของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้าม
สายงานคือ ด้านการจัดการเรียนการสอน (PNIModified = 0.378) ด้านการพัฒนาหลักสูตร (PNIModified 
= 0.402) และ ด้านการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา (PNIModified = 0.403) ตามล าดับ 
    จุดอ่อนของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงานคือ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (PNIModified = 0.484)  
              โอกาสของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้าม
สายงานคือ สภาพเทคโนโลยี (PNIModified = 0.406) และ สภาพเศรษฐกิจ (PNIModified = 0.448) 
ตามล าดับ 
              ภาวะคุกคามของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงานคือ สภาพการเมือง (PNIModified = 0.513) และ สภาพสังคม (PNIModified = 
0.468) ตามล าดับ 
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5.1.3 กลยุทธ์การบริหารวิชาการการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ

ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 

                  กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้าม
สายงานที่ได้พัฒนาขึ นประกอบด้วย กลยุทธ์หลัก 4 กลยุทธ์ กลยุทธ์รอง 12 กลยุทธ์ วิธีด าเนินการ    
37 ข้อ ซึ่งการพัฒนากลยุทธ์ในการวิจัยครั งนี  มีการออกแบบเรียงล าดับกลยุทธ์ตามกรอบแนวคิดการ
บริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา 4 ด้าน คือ การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การจัด
กิจการนิสิตนักศึกษา และการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ เนื่องจากเป็นภารกิจส าคัญของ
สถาบันอุดมศึกษาที่ส่งผลโดยตรงต่อการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตและเป็นกระบวนการที่เชื่อมโยงกัน
ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา  
 

ส าหรับหลักการน ากลยุทธ์การบริหารวิชาการตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานไป 
ประยุกต์ใช้ สถาบันอุดมศึกษาควรเริ่มต้นจากการพิจารณาจากความต้องการจ าเป็นเร่งด่วนที่ต้องการ
พัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานให้นิสิตนักศึกษาและสถาบันอุดมศึกษามีทิศทางและการก าหนดนโยบาย
การบริหารวิชาการที่มีเป้าหมายหรือผลลัพธ์การเรียนรู้สมรรถนะข้ามสายงานส าหรับนิสิตนักศึกษา
ด้านใด ซึ่งจะท าให้สถาบันอุดมศึกษาสามารถเลือกกลยุทธ์การบริหารวิชาการไปประยุกต์ให้เหมาะสม
และตรงกับความต้องการจ าเป็นเร่งด่วนของสถาบันอุดมศึกษานั น ๆ มากที่สุด ซึ่งกลยุทธ์การบริหาร
วิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ประกอบด้วย กลยุทธ์
หลัก 4 กลยุทธ์ กลยุทธ์รอง 12 กลยุทธ์ วิธีด าเนินการ 37 ข้อ มีรายละเอียดดังนี  
                  กลยุทธ์หลักที่ 1) เร่งรัดพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์รอง ดังต่อไปนี  
                       กลยุทธ์รอง 1.1) เพ่ิมจุดมุ่งหมายหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะภายในบุคคล 
ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม มีวิธีด าเนินงาน 3 วิธี ดังนี  

วิธีด าเนินการที่ 1.1.1 แต่งตั งคณะท างานพัฒนาหลักสูตรในระดับ 
มหาวิทยาลัยที่มาจากหลากหลายคณะและมีความหลากหลายทางวัยวุฒิ ร่วมกันประชุม วางแผน
เร่งรัดพัฒนาหลักสูตรโดยมุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 
   วิธีด าเนินการที่ 1.1.2 เปิดเวทีประชุมสัมมนาระดับมหาวิทยาลัยเพ่ือ
ก าหนดทิศทางการพัฒนาหลักสูตรโดยท าความเข้าใจที่ตรงกันในจุดเน้นการพัฒนาทักษะภายในบุคคล 
ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม ค านึงถึงความต้องการของนิสิต
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นักศึกษาและความสอดคล้องของความต้องการก าลังคนของประเทศ โดยการเก็บรวบรวมจัดท า
ฐานข้อมูลด้วยเทคโนโลยีเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 

วิธีด าเนินการที่ 1.1.3 ปรับปรุงหลักสูตรมุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะภายใน 
บุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขันโดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือสื่อสารให้เกิดการท างานร่วมกัน
ของคณะท างาน ประชุมกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง รับฟังความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยใช้
เทคโนโลยีสื่อสารที่ทันสมัยเชื่อมถึงกันได้รวดเร็วและท่ัวถึง 

กลยุทธ์รอง 1.2) ปรับปรุงการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน
เพ่ือเสริมสร้างการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม และทักษะภายในบุคคล มีวิธีด าเนินงาน 3 วิธี ดังนี  

วิธีด า เนินการที่  1.2.1 สร้ างความเข้า ใจและรับรู้ ร่ วมกันระหว่าง
มหาวิทยาลัยและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายเกี่ยวกับทิศทางการเปลี่ยนแปลงทุกด้านในศตวรรษที่ 21 
ที่น ามาสู่การปรับปรุงการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนานิสิตนักศึกษาให้เกิด
การคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลให้มีสมรรถนะที่พร้อมและอยู่รอดได้ในการ
ท างานในยุคดิจิทัล 

วิธีด าเนินการที่ 1.2.2 แต่งตั งคณะท างานพัฒนาหลักสูตรที่มุ่งเน้นการ
พัฒนาการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล โดยการใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนส าคัญใน
การจัดเก็บฐานข้อมูลและการเข้าถึงข้อมูลได้ง่ายเพ่ือน าไปร่างและพัฒนาหลักสูตรให้ได้ผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่ก าหนดไว้ 

วิธีด าเนินการที่  1.2.3 ก ากับ ติดตามและประเมินผลส าเร็จของการ
ปรับปรุงการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม
และทักษะภายในบุคคลโดยการประชุมและใช้เทคโนโลยีสื่อสาร 

กลยุทธ์รอง 1.3) เสริมจุดแข็งการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนเพ่ือพัฒนาทักษะระหว่างบุคคล มีวิธีด าเนินการ 2 ข้อ 

วิธีด าเนินการที่ 1.3.1 ประสานความร่วมมือระหว่างคณะวิชา ก าหนดทิศ
ทางการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนทักษะระหว่างบุคคลในการท างานเป็นทีมและ
ทักษะการสื่อสาร ค านึงถึงความสอดคล้องสนองความต้องการก าลังคนของประเทศและอยู่รอดได้ใน
ยุคปัญญาประดิษฐ์และให้มีประสิทธิภาพประกอบอาชีพในอนาคต 

วิธีด าเนินการที่ 1.3.2 ประเมินผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตด้านการ
ท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสารของบัณฑิตโดยใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือเพ่ือน าผลสะท้อนกลับที่
ได้มาพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่องต่อไป 
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          กลยุทธ์หลักที่ 2) ยกระดับการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดสมรรถนะข้าม
สายงาน ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์รอง ดังต่อไปนี  

กลยุทธ์รอง 2.1) ปรับรูปแบบการด าเนินการจัดการเรียนการสอนเน้นการ 
สอดแทรกการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม และทักษะภายในบุคคล มีวิธีด าเนินงาน 4 วิธี ดังนี  

วิธีด าเนินการที่ 2.1.1 แต่งตั งคณะกรรมการบูรณาการจัดการเรียนการสอน 
ตามสมรรถนะข้ามสายงานเพ่ือจัดท าแนวทางการจัดการเรียนกาสอนที่เน้นการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล 
   วิธีด าเนินการที่ 2.1.2 จัดตั งศูนย์บูรณาการวิชาการสมรรถนะข้ามสายงาน
เพ่ือการวิจัยและการจัดการเรียนการสอนในการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานด้วยการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีการเรียนการสอนพัฒนาการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและ
ทักษะภายในบุคคลส าหรับนิสิตนักศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการก าลังคนที่สามารถสร้างมูลค่า
ในเศรษฐกิจยุคดิจิทัล 
   วิธีด าเนินการที่ 2.1.3 ประชุมสร้างความเข้าใจให้อาจารย์รับรู้แนวทางการ
ด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนที่ก าหนดมุ่งเน้นการสอดแทรกการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม
ที่เน้นการเป็นผู้ประกอบการและทักษะภายในบุคคลโดยอาศัยเทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งในการจัดการ
เรียนการสอน 
   วิธีด าเนินการที่ 2.1.4 เพ่ิมเครือข่ายอาจารย์พิเศษหรือวิทยากรภายนอก
จากสถานประกอบการหรือหน่วยงานภายนอกทั งในและต่างประเทศมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ส่งเสริม
การคิดวิพากษ์และนวัตกรรมที่เน้นการเป็นผู้ประกอบการและทักษะภายในบุคคล 

กลยุทธ์รอง 2.2) เพ่ิมศักยภาพของอาจารย์ให้สามารถประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีออกแบบการจัดการเรียนการสอน Active Learning เพ่ือเสริมสร้างทักษะภายในบุคคล
และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ มีวิธีด าเนินงาน 3 วิธี ดังนี  

วิธีด าเนินการที่ 2.2.1 สนับสนุนทุนฝึกอบรมเทคนิคการสอนให้กับอาจารย์
เพ่ือส่งเสริมการบูรณาการด าเนินการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้
ทางสื่อและสารสนเทศและการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมที่เน้นการเป็นผู้ประกอบการและพัฒนา
คุณลักษณะของนิสิตนักศึกษาให้สอดคล้องกับสังคมเศรษฐกิจยุคดิจิทัล 

วิธีด าเนินการที่ 2.2.2 ปรับแผนวางนโยบายสร้างระบบเทคโนโลยีสาร 
สนเทศส าหรับการเรียนการสอนให้พร้อมทั งในและนอกห้องเรียนให้สามารถเข้าถึงง่ายทุกที่ทุกเวลา
เพ่ือส่งเสริมทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศรวมทั งการเป็นผู้ประกอบการให้
สอดรับกับสังคมเศรษฐกิจยุดดิจิทัล 
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วิธีด าเนินการที่ 2.2.3 สร้างแรงจูงใจให้อาจารย์ในการพัฒนารูปแบบการ
ด าเนินการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการสอดแทรกทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศและการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมที่เน้นการเป็นผู้ประกอบการให้เป็นส่วนหนึ่งของการ
ประเมินความก้าวหน้าทางสายงานวิชาการ 

กลยุทธ์รอง 2.3) เสริมจุดแข็งการวางแผนการจัดการเรียนการสอนโดย 
การพัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอื อต่อการเสริมสร้างทักษะระหว่างบุคคลที่สามารถติดต่อสื่อสารกันได้ทุก
ที่ทุกเวลา มีวิธีด าเนินงาน 2 วิธี ดังนี  
   วิธีด าเนินการที่ 2.3.1 ระดมทรัพยากรจากหน่วยงานภายนอกหรือศิษย์เก่า
ในการปรับปรุงเครือข่ายระบบอินเทอร์เน็ตภายในมหาวิทยาลัยให้เอื อต่อการเสริมสร้างทักษะระหว่าง
บุคคลในการท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสาร 
   วิธีด าเนินการที่ 2.3.2 ส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาร่วมกันวางแผนการจัดการ
เรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างทักษะภายในบุคคลโดยใช้การสอนแบบ Project based Learning 
         กลยุทธ์หลักท่ี 3) พลิกโฉมการจัดกิจการนิสิตนักศึกษาตามแนวคิดสมรรถนะข้าม
สายงาน ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์รอง ดังต่อไปนี  

กลยุทธ์รอง 3.1) ปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดกิจกรรมนอกหลักสูตรเพ่ือ
พัฒนานิสิตนักศึกษาโดยส่งเสริมการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติเน้นที่ให้เกิดการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ มีวิธีด าเนินงาน 4 วิธี ดังนี  

วิธีด าเนินการที่ 3.1.1  แต่งตั งคณะท างานปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัด
กิจกรรมนอกหลักสูตรเพ่ือพัฒนานิสิตนักศึกษาเน้นการเพ่ิมเป้าหมายผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านการคิด
วิพากษ์และนวัตกรรมโดยเฉพาะการเป็นผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่างมีเหตุผลและความ
ฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 

วิธีด าเนินการที่ 3.1.2 เปิดโอกาสให้นิสิตนักศึกษามีส่วนร่วมในการ
ออกแบบการจัดกิจกรรมนอกหลักสูตรที่มุ่งเน้นด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมโดยเฉพาะการเป็น
ผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 

วิธีด าเนินการที่ 3.1.3 สร้างความเข้าใจกับสโมสรนิสิตนักศึกษา ผู้น านิสิต
นักศึกษาและฝ่ายที่เกี่ยวข้อง อาจารย์ที่ปรึกษา ในการส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมนอกหลักสูตร
เพ่ือเสริมสร้างด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมโดยเฉพาะการเป็นผู้ประกอบการและการตัดสินใจ
อย่างมีเหตุผล และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
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วิธีด าเนินการที่ 3.1.4 สร้างเครือข่ายนิสิตนักศึกษาที่มีความสนใจเรื่อง
เดียวกันระหว่างมหาวิทยาลัยเพ่ือพัฒนาด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมโดยเฉพาะการเป็น
ผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 

กลยุทธ์รอง 3.2) ปรับแนวทางการจัดสหกิจศึกษาโดยเน้นการ คัดสรรหน่วยงาน 
ภายนอกและสถานประกอบการที่ประสบความส าเร็จในการพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ ทักษะภายใน
บุคคล และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม มีวิธีด าเนินงาน 4 วิธี ดังนี  
   วิธีด าเนินการที่ 3.2.1 แต่งตั งคณะท างานเพ่ือขับเคลื่อนการเปลี่ยนแนวคิดการจัด 
สหกิจศึกษาในหลักสูตรเพ่ือมุ่งเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ในความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศและการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมด้านการเป็นผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่างมีเหตุผลโดยค านึงถึงความต้องการของนิสิตนักศึกษา
และสถานประกอบการ 
   วิธีด าเนินการที่ 3.2.2 สนับสนุนการจัดสหกิจศึกษา โดยแต่ละคณะส ารวจหน่วยงาน
ภายนอกและสถานประกอบการที่ประสบความส าเร็จและยินดีเข้าร่วมการจัดสหกิจศึกษาเพ่ือให้นิสิตนักศึกษาเข้า
ร่วมฝึกประสบการจริง ให้เห็นการเป็นผู้ประกอบการว่ามีกระบวนการอย่างไร เพ่ือเสริมสร้างการเป็นผู้ประกอบการ
และฝึกการตัดสินใจอย่างมีเหตุผลรวมทั งความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ ใช้เทคโนโลยีน ามาจัดท าฐานข้อมูล
สถานประกอบการ 
   วิธีด าเนินการที่ 3.2.3 ประชุมท าความเข้าใจร่วมกันระหว่างมหาวิทยาลัยและสถาน
ประกอบการเพ่ือให้นิสิตนักศึกษาได้ฝึกงานประสบการณ์ตรงกับที่เน้นหลักสูตร 
   วิธีด าเนินการที่ 3.2.4 ทบทวนกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตรให้เลือกใน
การพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศและการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล 

กลยุทธ์รอง 3.3) เสริมจุดแข็งการจัดกิจกรรมในหลักสูตรเพื่อพัฒนานิสิต 
นักศึกษาโดยมุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เน้นทักษะระหว่างบุคคล มีวิธีด าเนินงาน 4 วิธี ดังนี  
   วิธีด าเนินการที่ 3.3.1 ส่งเสริมการจัดกิจกรรมในหลักสูตรเพ่ือพัฒนานิสิต
นักศึกษาที่เป็นกิจกรรมส่วนกลางของมหาวิทยาลัยเพ่ือพัฒนาทักษะระหว่างบุคคลในการท างานเป็น
ทีมและทักษะการสื่อสารระหว่างคณะวิชา และมีโอกาสฝึกการท างานร่วมกับผู้อ่ืนและมีการประเมิ น
ความส าเร็จของกิจกรรมด้วยการน าเทคโนโลยีมาใช้เก็บข้อมูลเพ่ือปรับปรุงกิจกรรมได้ในครั งต่อไป 
   วิธีด าเนินการที่ 3.3.2 สร้างเครือข่ายนิสิตนักศึกษาที่มีความสนใจเรื่อง
เดียวกันระหว่างมหาวิทยาลัยเพ่ือพัฒนาทักษะระหว่างบุคคลในการท างานเป็นทีมและทักษะการ
สื่อสารด้วยการประยุกต์ใช้เครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศทันสมัยและสนับสนุนงบประมาณในการจัด
กิจกรรม 
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   วิธีด าเนินการที่  3.3.3 จัดโครงการประกวดกิจกรรมต่าง ๆ ของนิสิต
นักศึกษาระหว่างคณะภายในมหาวิทยาลัยหรือภายนอกมหาวิทยาลัยทั งในและต่างประเทศ และให้
รางวัลผลงานเพ่ือให้นิสิตฝึกทักษะระหว่างบุคคลในการท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสารระหว่าง
คณะวิชาและมหาวิทยาลัย ท าให้มีแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองให้รู้จักการใช้ความรู้เพ่ิมมูลค่าจาก
การท ากิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาและสร้างเครือข่ายการท างานร่วมกันทั งภายในประเทศและ
ต่างประเทศ 
   วิธีด าเนินการที่ 3.3.4 ส่งเสริมให้มีการจัดท ากิจกรรมนอกหลักสูตรเพ่ือ
พัฒนาทักษะระหว่างบุคคลในการท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสารบรรจุเป็นหน่วยการเรียนลงใน
ทะเบียนผลการเรียนของนิสิตนักศึกษา 
          กลยุทธ์หลักที่ 4) ปฏิรูปการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามแนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์รอง ดังต่อไปนี  

กลยุทธ์รอง 4.1) ปรับเปลี่ยนวิธีการการน าผลการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้ไปใช้เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม ความเป็นพลเมืองโลก 
ทักษะภายในบุคคล และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ มีวิธีด าเนินงาน 3 วิธี ดังนี  

วิธีด าเนินการที่ 4.1.1 แต่งตั งคณะท างานด้านการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานของมหาวิทยาลัยเพ่ือขับเคลื่อนการปฏิรูปปรับเปลี่ยนวิธีการ
การน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงานอย่างเร่งด่วนและเป็นรูปธรรม 

วิธีด าเนินการที่ 4.1.2 จัดประชุมอาจารย์เพ่ือทบทวน ท าความเข้าใจและ
ให้แนวทางการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้
วางแผนการจัดเรียนการสอนให้ได้ผลลัพธ์ที่เน้นการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม ความเป็นพลเมืองโลก 
ทักษะภายในบุคคล และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศได้จริง 

วิธีด าเนินการที่ 4.1.3 ลงทุนกับวิทยาการและเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพ่ือ
สนับสนุนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้อย่างรอบด้านในการประเมินสมรรถนะข้ามสายงาน
โดยเฉพาะในประเด็นของการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม ความเป็นพลเมืองโลก ทักษะภายในบุคคล 
และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ ทั งจากตัวนิสิตนักศึกษา ผู้ที่เกี่ยวข้อง ผู้ใช้บัณฑิตและชุมชน
ให้มีส่วนร่วมในการสะท้อนผลการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษาได้ 

กลยุทธ์รอง 4.2) ผลักดันการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การ
เรียนรู้ความเป็นพลเมืองโลก การคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล มีวิธีด าเนินงาน 3 
วิธี ดังนี  
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วิธีด าเนินการที่ 4.2.1 จัดเวทีประชุมระดมความคิดเห็นอาจารย์และผู้ที่มี
ส่วนได้ส่วนเสียเพ่ือทบทวนเปลี่ยนแปลงการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ที่
มุ่งเน้นความเป็นพลเมืองโลก การคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลด้วยการน า
เทคโนโลยีมาเป็นส่วนหนึ่งของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษา 

วิธีด าเนินการที่  4.2.2 ออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่
หลากหลาย โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริงและน าเทคโนโลยีมาเป็นส่วนหนึ่งของการวั ดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษาในด้านความเป็นพลเมืองโลก การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม
และทักษะภายในบุคคล 

วิธีด า เนินการที่  4.2.3 ประเมินความเหมาะสมของวิธีการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้หลังจากเสร็จสิ นกระบวนการเรียนรู้เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลสะท้อนกลับในการ
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนต่อไป โดยการวิเคราะห์ข้อมูลจากระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่
จัดเก็บข้อมูลวัดและประเมินผลให้เกิดประโยชน์ 

กลยุทธ์รอง 4.3) เสริมจุดแข็งการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์
การเรียนรู้ทักษะระหว่างบุคคลโดยส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีมาเป็นส่วนหนึ่งของการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษา มีวิธีด าเนินงาน 2 วิธี ดังนี  

วิธีด าเนินการที่ 4.3.1 ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่วิธีการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะระหว่างบุคคลที่ประสบความส าเร็จ เพ่ือเปิดโอกาสให้อาจารย์
รายวิชาอ่ืนได้ต่อยอดน าการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะระหว่างบุคคล
โดยส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีมาเป็นส่วนหนึ่งของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษา
มากขึ น 

วิธีด าเนินการที่ 4.3.2 จัดการฝึกอบรมเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย
ให้อาจารย์อย่างต่อเนื่อง ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีเพ่ือออกแบบใช้การวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะระหว่างบุคคลได้ดียิ่งขึ น 

 
  จากกลยุทธ์หลัก 4 กลยุทธ์ กลยุทธ์รอง 12 กลยุทธ์ และ วิธีด าเนินการ 37 ข้อ สามารถ
น ามาจัดท าแผนภาพกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงานได้ดังแผนภาพที่ 5 
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แผนภาพที่ 6 กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ 
ข้ามสายงาน (ACADEMIC MANAGEMENT STRATEGIES OF AUTONOMOUS PUBLIC HIGHER 
EDUCATION INSTITUTIONS BASED ON THE CONCEPT OF TRANSVERSAL COMPETENCIES 
: AMSTVC) 
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5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

     จากผลการวิจัย มีประเด็นที่น ามาสู่การอภิปรายผล 3 ประเด็น ดังนี  
     5.2.1 กรอบแนวคิดการวิจัยการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน 
            1) กรอบแนวคิดการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ เป็นการ
ด าเนินงานด้านการผลิตบัณฑิตซึ่งเป็นพันธกิจหนึ่งที่ส าคัญในการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในก ากับ
ของรัฐ ประกอบด้วย 1) การพัฒนาหลักสูตร คือ การปรับปรุงหลักสูตรให้ดีขึ นเพ่ือพัฒนาบัณฑิตตาม
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร ประกอบด้วย การก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
และการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 2) การจัดการเรียนการสอน คือ การก าหนด
แนวทางการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับหลักสูตรและวิธีการจัดการเรียนการสอนที่สามารถท า
ให้ผู้เรียนบรรลุจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ได้ ประกอบด้วย การวางแผนการจัดการเรียนการสอนตาม
จุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ และการด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนที่ก าหนด 3) การจัด
กิจการนิสิตนักศึกษา คือ การก าหนดรูปแบบการจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษาเพ่ือพัฒนาบัณฑิตตาม
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร ประกอบด้วย การจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษา
ในหลักสูตร และการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตร และ 4) การวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ คือ การก าหนดแนวทางการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนตามจุดมุ่งหมายของ
การเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร ประกอบด้วย การก าหนดวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และ
การน าผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ไปใช้  มีความสอดคล้องกับแนวคิดภารกิจของ
สถาบันอุดมศึกษาตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2554 (กระทรวงศึกษาธิการ , 2554) ที่ระบุ
ว่า การบริหารวิชาการเป็นภารกิจหลักท่ีส าคัญของสถาบันอุดมศึกษา และแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
นิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา (พ.ศ. 2560 – 2564) (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา , 
2559) ที่ระบุว่า การออกแบบการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมในหลักสูตรและกิจกรรมนอก
หลักสูตรมีส่วนส าคัญในการพัฒนานิสิตนักศึกษา และสอดคล้องกับ ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2548) ซึ่งได้
กล่าวถึงการบริหารวิชาการจะครอบคลุมกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ การจัดท าระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับ
งานด้านวิชาการ การบริหารงานวิชาการ การบริหารหลักสูตร ทรัพยากรการเรียนรู้การสอน และงาน
กิจการนิสิตนักศึกษา ซึ่งสามารถสรุปขอบข่ายการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการ
ผลิตบัณฑิตมีการด าเนินงาน 4 ด้าน ประกอบด้วย การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การ
จัดกิจการนิสิตนักศึกษา และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

290 

     2) กรอบแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ประกอบด้วย สมรรถนะ 5 กลุ่ม 
(Competency Clusters) ซึ่งแต่ละกลุ่มจะมีองค์ประกอบสมรรถนะรวมเป็นสมรรถนะข้ามสายงาน 
จ านวน 15 สมรรถนะย่อย ดังนี  1) การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม (Critical and innovative 
thinking) คือ ความสามารถของบุคคลในการคิดสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ ๆ มีความกล้าในการเป็น
เจ้าของกิจการและเป็นนายของตนเองโดยการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล ประกอบด้วย 1.1) ความคิด
สร้างสรรค์ (creativity) 1.2) ความเป็นผู้ประกอบการ (entrepreneurship) และ 1.3) การตัดสินใจ
อย่างมีเหตุผล (reasoned decision-making) 2) ทักษะระหว่างบุคคล (Interpersonal skills) คือ 
ความสามารถของบุคคลในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน มีทักษะการสื่อสาร สามารถอยู่ร่วมกันและ
ปฏิบัติงานในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 2.1) การท างานเป็นทีม ( teamwork)     
2.2) ทักษะการสื่อสาร (communication skills) และ 2.3) ทักษะองค์กร (organizational skills) 
3) ทักษะภายในบุคคล (Intrapersonal skills) คือ ความสามารถของบุคคลในการตระหนักรู้เท่าทัน
ตนเอง มีแรงจูงใจในตนเองที่จะท าให้ประสบผลส าเร็จ สามารถควบคุมตนเองและปรับตัวพร้อมรับ
การเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย 3.1) การตระหนักรู้ในตนเอง (self–awareness) 3.2) แรงจูงใจใน
ตนเอง (self–motivation) 3.3) วินัยในตนเอง (self - discipline) และ 3.4) ความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัว (flexibility and adaptability) 4) ความเป็นพลเมืองโลก (Global 
citizenship) คือ ความสามารถของบุคคลในการเปิดใจรับประสบการณ์ใหม่ มีความเคารพและ
ยอมรับในความหลากหลายและความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรมที่แตกต่าง เพ่ือให้บุคคลเป็นพลเมือง
โลกที่ดีที่สามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติสุข ประกอบด้วย 4.1) ความใจกว้าง ( openness)          
4.2) เคารพในความหลากหลาย (respect for diversity) และ 4.3) ความเข้าใจระหว่างวัฒนธรรม 
(intercultural understanding) 5) ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ (Media and Information 
Literacy) คือ ความสามารถของบุคคลในการประเมินข้อมูลและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน สามารถรู้
เข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์สูงสุด ประกอบด้วย 5.1) ความสามารถในการประเมิน
ข้อมูลและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน (ability to critically evaluate information and media 
content) และ 5.2) ความฉลาดรู้ทางดิจิทัล (Digital Literacy)   

จากกรอบแนวคิดดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยขององค์การยูเนสโก (UNESCO, 2016) ที่ได้
มีการวิจัยเรื่อง Soft skill ทักษะในการท างานร่วมกับมนุษย์ การศึกษาพัฒนาต่อเนื่องมาเป็น 
Transferable Skill และผลงานวิจัยล่าสุด คือ Transversal Competencies หรือสมรรถนะข้าม
สายงาน ในขณะที่ The European Commission (2017) ได้มีการศึกษาและวิจัยให้ความส าคัญใน
การพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน สอดคล้องกับงานวิจัยต่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงาน ได้แก่  Crasovan (2016), Craps and others (2017), Larraz (2017), 
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Dremane (2017), Cristina and others (2017), Gutierrez and others (2014) Jaganathan 
and others (2014) และ Savaneviciene and others (2014) ที่ได้ศึกษาแนวคิดสมรรถนะข้าม
สายงานว่ามีความส าคัญและจ าเป็นส าหรับผู้เรียน และการจัดกลุ่มสมรรถนะเลือกใช้แนวคิดของ
องค์การยูเนสโก (UNESCO, 2016) นั นเนื่องจากองค์การยูเนสโก ได้ศึกษาวิจัยเรื่องสมรรถนะข้าม
สายงานตั งแต่ปี ค.ศ. 2014 - 2016 จึงสามารถจัดกลุ่มสมรรถนะได้คลอบคลุมที่ประกอบด้วย ทักษะ
หรือความสามารถและคุณลักษณะที่ส าคัญได้สอดคล้องกับทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 และได้
เลือกจากผลการวิจัยต่างประเทศที่มีจ านวนความถี่ของสมรรถนะข้ามสายงานที่ผลการวิจัยค้นพบว่า
เป็นสรรถนะหลักและสมรรถนะย่อยที่ส าคัญ และค านึงถึงสมรรถนะที่จ าเป็นต้องมีในการประกอบ
อาชีพและด ารงชีวิตในบริบทที่มีความเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างก้าวกระโดด เช่น 
การรู้เข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy) เป็นต้น  

นอกจากนี  สมรรถนะข้ามสายงานมีความสอดคล้องกับผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษา 
(Desired Outcomes of Education, DOE Thailand) ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 
2561 (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ , 2561) ที่ก าหนดคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ 3 ด้านที่เหมาะสมตั งแต่ระดับปฐมวัยจนถึงระดับอุดมศึกษาซึ่งผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของ
การศึกษาระดับอุดมศึกษา ได้แก่ 1) ผู้เรียน มีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 
ปรับตัว ยืดหยุ่น สามารถเผชิญการเปลี่ยนแปลงในโลกดิจิทัลและโลกอนาคตได้ สามารถประยุกต์ใช้
ความรู้และทักษะต่าง ๆ ในการสร้างงาน เป็นต้น 2) ผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม สามารถร่วม
แก้ปัญหาสังคม การบูรณาการข้ามศาสตร์ การสร้างสรรค์นวัตกรรม เพ่ือเพ่ิมโอกาสและมูลค่าแก่
ตนเอง สังคมและประเทศ 3) พลเมืองเข้มแข็ง กล้าต่อต้านการกระท าในสิ่งที่ผิด ให้คุณค่ากับความรู้
ความสามารถ เป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง ร่วมมือสร้างสรรค์การพัฒนาตนเองและสังคมที่ยั่งยืน ขจัดความ
ขัดแย้งและสร้างสันติสุขทั งในสังคมไทยและประชาคมโลก จะเห็นได้ว่า สมรรถนะข้ามสายงานเป็น
ความสามารถและทักษะที่สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาชาติและผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของ
การศึกษาระดับอุดมศึกษาในการส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาให้มีความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง ปรับตัว 
ยืดหยุ่น สามารถเผชิญการเปลี่ยนแปลงในโลกดิจิทัลและโลกอนาคตได้ 
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     5.2.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
      1) สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน  

      สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในโดยภาพรวม  พบว่า ด้านการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ สรรชัย ชูชีพ 
(2558) ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่องกลยุทธ์การบริหารมหาวิทยาลัยตามแนวคิดการเสริมสร้างขีด
ความสามารถของมนุษย์ พบว่า ด้านการวัดและประเมินผลการศึกษาเป็นสภาพปัจจุบันที่ต้องการ
พัฒนาในการเสริมสร้างขีดความสามารถของมนุษย์ และจากงานวิจัยของ Vec (2018) ที่ได้ศึกษา
เกี่ยวกับการวัดและประเมินผลสมรรถนะข้ามสายงานกรณีศึกษาในประเทศสโลเวเนีย  พบว่า การวัด
และประเมินผลสมรรถนะข้ามสายงานยังเป็นจุดที่ต้องมีการศึกษาวิจัยต่อออกแบบวิธีวัดและ
ประเมินผล อาทิ การใช้แฟ้มสะสมงานอีเล็กทรอนิกส์ (ePortfolio) การประเมินโดยโครงการ 
(Project based) เป็นต้น ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับ
ของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน พบว่า ด้านการพัฒนาหลักสูตร มีค่าเฉลี่ยสภาพที่           
พึงประสงคส์ูงที่สุดในหัวข้อการก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร โดยมีทักษะความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด พบว่า สอดคล้องกับงานวิจัยขององค์การยูเนสโก (UNESCO, 2016) ที่
ได้ศึกษาวิจัยเสนอรูปแบบการเรียนรู้ด้วยการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะและศักยภาพของ
ผู้เรียนให้พัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานที่จ าเป็นด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศเพราะเป็น
สมรรถนะหนึ่งที่ส าคัญต่อการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสื่อและสารสนเทศที่มีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว 

 
      2) สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
              สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกโดยภาพรวม  เมื่อพิจารณาในราย
ด้านพบว่า สภาพการเมืองมีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันต่ าที่สุดในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของสหภาพยุโรปที่ผลการวิจัย พบว่า การวิจัยและประเมินผลสมรรถนะข้าม
สายงานใน ค.ศ. 2020 นั นควรมีการเสนอนโยบายรูปแบบการเรียนรู้สมรรถนะข้ามสายงานส าหรับ
ผู้เรียนผ่านหลักสูตรนานาชาติและสร้างเครื่องมือนวัตกรรมการประเมินทักษะข้ามสายงานให้
ครูผู้สอนอีกด้วย (The Erasmus+Programme of the European Union and the Estonian 
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Ministry of Education and Research, 2015) ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอกโดยภาพรวม เมื่อพิจารณาในรายด้านพบว่า สภาพเทคโนโลยีมีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูง
ที่สุดในด้านการพัฒนาหลักสูตร สอดคล้องกับงานวิจัยของ Gutierrez and others (2014) ได้
ศึกษาวิจัยสมรรถนะข้ามสายงานและหลักสูตรออนไลน์แบบเปิดกว้าง (Massive Open Online 
Courses) หรือ MOOCs วิเคราะห์ศักยภาพผลงานที่หลักสูตร MOOCs สามารถท าเพ่ืออุตสาหกรรม
การท่องเที่ยวเพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการผลิตสมรรถนะข้ามสายงานให้มีความเฉียบแหลมไม่ว่าจะเป็น
ทักษะความรู้ทัศนคติหรือแม้แต่ความรู้พฤติกรรม ท าให้เห็นสภาพเทคโนโลยีที่มีผลต่อการจัดหลักสูตร
การเรียนรู้ 
 
         3) ความต้องการจ าเป็น จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะคุกคาม และการบริหาร
วิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
            ในภาพรวมของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน จากผลการวิจัยพบว่า มีจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภาวะคุกคาม สรุปได้ดังนี  จุดแข็ง
ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน คือ ด้าน
การจัดการเรียนการสอน สอดคล้องกับ เรณุมาศ มาอุ่น (2559) ได้เสนอบทความวิชาการเรื่อง การ
จัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ โดยชี ประเด็นส าคัญว่า การจัดการเรียน
การสอน เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของวัฏจักรการศึกษา มีความส าคัญต่อการน าหลักสูตรมาสู่การ
ปฏิบัติจัดการเรียนการสอน (Implementation) และงานวิจัยของ สรรชัย ชูชีพ (2558)  พบว่า การ
จัดการเรียนการสอนเป็นจุดแข็งของการบริหารมหาวิทยาลัยตามแนวคิดเสริมสร้างขีดความสามารถ
ของมนุษย์ และจุดอ่อนของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน คือ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ซึ่งอาจเป็นไปได้ว่า สมรรถนะข้ามสาย
งานยังเป็นเรื่องใหม่ของสถาบันอุดมศึกษา ท าให้มหาวิทยาลัยยังไม่ชัดเจนในการเน้นการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้สมรรถนะข้ามสายงานเท่าที่ควร สอดคล้องกับงานวิจัยขององค์การยูเนสโก 
(UNESCO, 2016) ที่ท าการวิจัยเรื่อง การประเมินสมรรถนะข้ามสาย (Assessment of Transversal 
Competencies) การวิจัยดังกล่าวให้ความส าคัญในการวางนโยบายและวิสัยทัศน์เพ่ือพัฒนา
สมรรถนะข้ามสายงานโดยเน้นเพ่ือการพัฒนาการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ส าคัญเท่ากับการ
พัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน โอกาสของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน คือ สภาพเทคโนโลยี สอดคล้องกับ สภานโยบายการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ (2562) ที่มีนโยบายสนับสนุนให้สถาบัน 
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อุดมศึกษาเพ่ิมสมรรถนะในการเลือกวิทยาการและเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ทันสมัยให้เกิดประโยชน์
ในการผลิตและพัฒนาก าลังคนของประเทศให้ตอบสนองความต้องการของประเทศและเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขันในระดับโลกได้ นอกจากนี  ภัสยกร เลาสวัสดิกุล (2557) ได้ท าการวิจัย
เรื่อง กลยุทธ์การบริหารสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองของนิสิตนักศึกษา สรุปประเด็น
ส าคัญได้ว่า ความเป็นพลเมืองโลกจะต้องมีความเท่าทันเทคโนโลยีและเทคโนโลยีเป็นโอกาสช่วยให้
นิสิตนักศึกษาพัฒนาความเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพได้ ภาวะคุกคามของการบริหารวิชาการสถาบัน 
อุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน คือ สภาพการเมือง ดังที่ แผนการศึกษา
แห่งชาติ (พ.ศ. 2560-2579) (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) ได้วาง
นโยบายเป้าหมายด้านผู้เรียน (Learner Aspirations) โดยมุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนให้มีคุณลักษณะและ
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จึงเป็นข้อก าหนดเชิงนโยบายที่สถาบันอุดมศึกษาจะต้องด าเนินการ
บริหารวิชาการเพ่ือพัฒนานิสิตนักศึกษาให้สอดคล้องกับเป้าหมายด้านผู้เรียนก าหนดไว้ ซึ่งสมรรถนะ
ข้ามสายงานเป็นความสามารถและทักษะการเรียนรู้ที่ส าคัญในศตวรรษที่ 21 เช่นกัน 
 
5.2.3 กลยุทธ์การบริหารวิชาการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน 
         ผลการวิจัยพบว่า กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน มีความเหมาะสมและเป็นไปได้โดยที่กลยุทธ์ที่พัฒนาขึ นประกอบด้วย กลยุทธ์
หลัก 4 กลยุทธ์ ประกอบด้วย กลยุทธ์หลักที่ 1 เร่งรัดพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสาย
งาน กลยุทธ์หลักที่ 2 ยกระดับการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน กลยุทธ์
หลักที่ 3 พลิกโฉมการจัดกิจการนิสิตนักศึกษาตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน และกลยุทธ์หลักที่ 
4 ปฏิรูปการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ซึ่งกลยุทธ์หลักทั ง         
4 กลยุทธ์ มีความครอบคลุมกระบวนการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ              
จากผลการวิจัยดังกล่าว มีประเด็นในการอภิปราย ดังนี  
      กลยุทธ์หลักที่ 1 เร่งรัดพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ประกอบด้วย     
กลยุทธ์รอง 3 กลยุทธ์ ได้แก่  1.1) เพ่ิมจุดมุ่งหมายหลักสูตรเพ่ือพัฒนาทักษะภายในบุคคล ความ
ฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 1.2) ปรับปรุงการน าหลักสูตรไปใช้
ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล  และ 
1.3) เสริมจุดแข็งการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะระหว่างบุคคล 
เป็นการพิจารณาจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกโดยพบว่า การก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร
เพ่ือเสริมสร้างทักษะภายในบุคคลเป็นจุดอ่อนมากที่สุด รองลงมา  คือ ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
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สารสนเทศและการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม ตามล าดับ รวมทั งการน าหลักสูตรไปใช้ในการในการ
จัดการเรียนการสอนมีจุดอ่อนด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมโดยเฉพาะการเป็นผู้ประกอบการ 
และทักษะภายในบุคคล ตามล าดับโดยมีสภาพสังคมและสภาพเทคโนโลยีเป็นสภาพแวดล้อมภายนอก
เอื อต่อการพัฒนาทักษะดังกล่าว ในขณะที่มีจุดแข็งของการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนเพ่ือพัฒนาทักษะระหว่างบุคคลในการท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสารโดยมีสภาพสังคมเป็น
สภาพแวดล้อมภายนอกเอื อต่อการพัฒนาทักษะดังกล่าว  
        จะเห็นได้ว่า กลยุทธ์หลักที่ 1 เร่งรัดพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน มี
ความสอดคล้องกับ ยุทธศาสตร์ชาติที่ 3 การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน (ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 
20 ปี พ.ศ. 2560-2579) เป้าหมายเพื่อคนไทยทุกช่วงวัยมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ น การมีสุขภาวะ มีความรู้
และมีมาตรฐานการครองชีพที่ดี การศึกษาและการเรียนรู้มีคุณภาพได้มาตรฐานสากล สามารถพัฒนา
คนไทยให้มีทักษะการเรียนรู้ในเชิงการคิดสังเคราะห์ สร้างสรรค์และต่อยอดไปสู่การสร้างนวัตกรรม
ความรู้ มีทักษะชีวิตและอาชีพ มีระบบสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีที่ทันสมัย ตลอดจนมีการเรียนรู้
ต่อเนื่องตลอดชีวิต ครอบครัวมีความอบอุ่น เข้มแข็งและมีความมั่นคงทางด้านเศรษฐกิจ ซึ่งกลยุทธ์
รอง 3 กลยุทธ์มีวิธีการด าเนินการที่ท าให้เกิดทักษะภายในบุคคล ได้แก่ การตระหนักรู้ในตนเอง มี
แรงจูงใจในตนเอง มีวินัยในตันเองและมีความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัวเพ่ือให้เกิดการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศก็จะท าให้รู้ จักใช้ระบบสารสนเทศ สื่อและ
เทคโนโลยีที่ทันสมัยเพ่ือเพ่ิมการเรียนรู้ และการพัฒนาการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมจะท าให้สามารถ
พัฒนานิสิตนักศึกษาให้มีทักษะการเรียนรู้  ในเชิงการคิดสังเคราะห์ สร้างสรรค์และต่อยอดไปสู่การ
สร้างนวัตกรรมความรู้ โดยเฉพาะการเป็นผู้ประกอบการที่จะช่วยให้ความรู้และมีมาตรฐานการ    
ครองชีพที่ดีจากความสามารถในการเป็นผู้ประกอบการและน าไปสู่เข้มแข็งและมีความมั่นคงทางด้าน
เศรษฐกิจของตนเองในอนาคต 
      กลยุทธ์หลักที่ 2 ยกระดับการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน
ประกอบด้วย กลยุทธ์รอง 3 กลยุทธ์ ได้แก่ 2.1) ปรับรูปแบบการด าเนินการจัดการเรียนการสอนเน้น
การสอดแทรกการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล 2.2) เพ่ิมศักยภาพของอาจารย์ให้
สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีออกแบบการจัดการเรียนการสอน Active Learning เพ่ือเสริมสร้าง
ทักษะภายในบุคคลและความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ และ 2.3) เสริมจุดแข็งการวางแผนการ
จัดการเรียนการสอนโดยการพัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอื อต่อการเสริมสร้างทักษะระหว่างบุคคลที่
สามารถติดต่อสื่อสารกันได้ทุกที่ทุกเวลา เป็นการพิจารณาจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก โดย
พบว่า ในหัวข้อการด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนที่ก าหนดมีด้านการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมโดยเฉพาะการเป็นผู้ประกอบการเป็นจุดอ่อนมากที่สุด และทักษะนี ก็เป็นจุดอ่อนในหัวข้อ
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การวางแผนการจัดการเรียนการสอนด้วย รองลงมา คือ ทักษะภายในบุคคลซึ่งทักษะนี ก็เป็นจุดอ่อน
ในหัวข้อการวางแผนการจัดการเรียนการสอนด้วยเช่นกัน และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
ตามล าดับ โดยมีสภาพเทคโนโลยีเป็นสภาพแวดล้อมภายนอกเอื อต่อการพัฒนาทักษะดังกล่าว 
ในขณะที่มีจุดแข็งในหัวข้อการวางแผนการจัดการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างทักษะระหว่างบุคคลใน
การท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสารโดยมีสภาพสังคมเป็นสภาพแวดล้อมภายนอกเอื อต่อการ
พัฒนาทักษะดังกล่าว  
        จะเห็นได้ว่า กลยุทธ์หลักที่ 2 ยกระดับการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดสมรรถนะ 
ข้ามสายงาน มีวิธีด าเนินการเพ่ือลดจุดอ่อนโดยการปรับรูปแบบการด าเนินการจัดการเรียนการสอน
เน้นการสอดแทรกการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลเพ่ิมศักยภาพของอาจารย์ให้
สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีออกแบบการจัดการเรียนการสอน Active Learning เพ่ือเสริมสร้าง
ทักษะภายในบุคคลและความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ อีกทั งเสริมจุดแข็งโดยการพัฒนา
สภาพแวดล้อมที่เอื อต่อการเสริมสร้างทักษะระหว่างบุคคลที่สามารถติดต่อสื่อสารกันได้ทุกที่ทุกเวลา
นั น มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ นนทลี พรธาดาวิทย์ (2560) ที่ได้วิจัยการพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้เชิงรุกในวิชาการจัดการเรียนรู้ ผลการวิจัยพบว่า การเรียนรู้แบบ Active Learning เป็น
กิจกรรมมีความเหมาะสมในระดับมาก โดยเฉพาะกิจกรรมที่ผู้สอนจัดส่งเสริมให้นักศึกษาเรียนรู้
ร่วมกัน จะช่วยพัฒนาทักษะการท างานเป็นทีม สามารถน ากิจกรรมไปประยุกต์ใช้ในการฝึกสอนได้ใน
อนาคต ฝึกการน าเสนอหน้าชั นเรียนและมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน ส่วนคุณลักษณะ
ผู้สอนนักศึกษามีความคิดเห็นว่า มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด คือ ผู้สอนมีความรู้ความสามารถ
ในการสอน มีความพร้อมในการสอน และเป็นผู้อ านวยความสะดวกและกระตุ้นให้นักศึกษาเกิดการ
เรียนรู้ นอกจากนี  วิจารณ์ พานิช (2555) ได้เสนอว่า ผู้สอนในศตวรรษที่ 21 ควรปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ที่เน้นครูเป็นศูนย์กลางบรรยายเพ่ือให้ผู้เรียนได้รับความรู้มากที่สุด เป็น
การกระตุ้นให้ผู้เรียนรักการเรียนรู้ตลอดชีวิต พัฒนาทักษะการคิดขั นสูงให้ผู้เรียน  จัดกิจกรรมให้
ผู้เรียนเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม มีการสื่อสารกันอย่างมีประสิทธิภาพ มีทักษะการ
ท างานเป็นทีม มีการเรียนรู้แบบบูรณาการเนื อหาระหว่างศาสตร์ต่างๆ เรียนรู้จากการกระท า มีการ
สะท้อนความคิดของตนเองกับคนอ่ืนๆ ซึ่งวิธีการจัดการเรียนรู้ดังกล่าวสอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้
แบบ Active Learning ดังนั น การยกระดับการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสาย
งานในกลยุทธ์หลักที่ 2 นี  สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐควรมีการพัฒนาศักยภาพให้อาจารย์น า
แนวคิดรูปแบบการจัดการเรียนการสอน แบบ Active Learning ควบคู่กับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ทันสมัยส่งเสริมการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม ทักษะภายในบุคคลรวมทั ง
ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
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      กลยุทธ์หลักท่ี 3 พลิกโฉมการจัดกิจการนิสิตนักศึกษาตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน  
ประกอบด้วย กลยุทธ์รอง 3 กลยุทธ์ ได้แก่ 3.1) ปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดกิจกรรมนอกหลักสูตรเพ่ือ
พัฒนานิสิตนักศึกษา โดยส่งเสริมการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติเน้นที่ให้เกิดการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 3.2) ปรับแนวทางการจัดสหกิจศึกษาโดย
เน้นการคัดสรรหน่วยงานภายนอกและสถานประกอบการที่ประสบความส าเร็จในการพัฒนาความ
ฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ ทักษะภายในบุคคล และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม และ 3.3) เสริม
จุดแข็งการจัดกิจกรรมในหลักสูตรเพ่ือพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยมุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เน้นทักษะ
ระหว่างบุคคล เป็นการพิจารณาจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก โดยพบว่า หัวข้อการจัด
กิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตรในด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม โดยเฉพาะการเป็น
ผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล เป็นจุดอ่อนที่สุด รองลงมา  คือ ความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศ ส่วนหัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตรมีความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศเป็นจุดอ่อนที่สุด ทักษะภายในบุคคล และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมโดยเฉพาะการเป็น
ผู้ประกอบการ ตามล าดับ โดยมีสภาพเทคโนโลยีและสภาพสังคมเป็นสภาพแวดล้อมภายนอกเอื อต่อ
การพัฒนาทักษะดังกล่าว ส่วนหัวข้อการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตรมีทักษะระหว่าง
บุคคลในการท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสารเป็นจุดแข็ งที่สุดโดยมีสภาพเทคโนโลยีเป็น
สภาพแวดล้อมภายนอกเอื อต่อการพัฒนาทักษะดังกล่าว 
     จะเห็นได้ว่า กลยุทธ์หลักที่ 3 พลิกโฉมการจัดกิจการนิสิตนักศึกษาตามแนวคิดสมรรถนะ
ข้ามสายงาน มีกลยุทธ์รองเพ่ือลดจุดอ่อนด้วยปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดกิจกรรมนอกหลักสูตรเพ่ือ
พัฒนานิสิตนักศึกษา โดยส่งเสริมการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติและปรับแนวทางการจัดสหกิจศึกษา 
และเสริมจุดแข็งด้วยการจัดกิจกรรมในหลักสูตรเพ่ือพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยมุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ที่
เน้นทักษะระหว่างบุคคลด้วยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีมาจัดท าฐานข้อมูลสถานประกอบการจัด      
สหกิจศึกษาและการสร้างการมีส่วนร่วมของนิสิตนักศึกษาออกแบบกิจกรรมนอกหลักสูตรที่มุ่งเน้น
การเป็นผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล และเพ่ิมทักษะความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ สอดคล้องกับงานวิจัยของ วัชรินทร์ รักเสนาะและคณะ (2558) ที่ได้วิจัยพัฒนารูปแบบ
การจัดการบริหารระบบการจัดการเรียนการสอนสหกิจศึกษาในสถานศึกษาและชี ประเด็นความส าคัญ
ของสหกิจศึกษา (Cooperation Education) ว่าเป็นระบบการศึกษาหนึ่งที่มุ่งเน้นให้นักศึกษาได้มี
โอกาสปฏิบัติงานกับองค์กรผู้ใช้บัณฑิตอย่างมีระบบ ซึ่งสหกิจศึกษาถือว่าเป็นกรณีหนึ่งของการเรียนรู้
เชิงประสบการณ์ที่ช่วยให้นักศึกษามีโอกาสในการประยุกต์ความรู้ทักษะการท างานและทักษะ
เฉพาะที่สัมพันธ์กับวิชาชีพได้รู้จักชีวิตที่แท้จริงของการท างานก่อนส าเร็จการศึกษา  ซึ่งสอดคล้องกับ 
คณะอนุกรรมการส่งเสริมการพัฒนาสหกิจศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา (2551) ได้กล่าวไว้ว่า หลักการ
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จัดหลักสูตรสหกิจศึกษายึดหลักทฤษฎีการเรียนรู้พื นฐานที่สนับสนุนการสร้างประสบการณ์วิชาชีพ
ให้กับนักศึกษาใน 2 ทฤษฎีส าคัญ ได้แก่ ทฤษฎีการเรียนรู้ที่เน้นประสบการณ์ (Experiential 
Learning) กับ ทฤษฎีการเรียนรู้ที่เน้นสภาพจริง (Authentic Learning) เน้นการสร้างประสบการณ์
วิชาชีพให้กับนักศึกษาโดยอาศัยความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกสถานศึกษา เน้นการเรียนรู้ด้วย
การท างาน (Work-based Learning) ดังนั น กลยุทธ์การพลิกโฉมการจัดกิจการนิสิตนักศึกษาตาม
แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน การจัดการบริหารระบบการจัดการเรียนการสอนสหกิจศึกษาโดยการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีมาช่วยในการด าเนินการ อาทิ การติดต่อสื่อสาร การจัดท าฐานข้อมูล
ผู้ประกอบการ ตลอดจนการคัดสรรหน่วยงานผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จ โดยอาศัยความ
ร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกสถานศึกษาเน้นการเรียนรู้ด้วยการท างานดังกล่าวก็จะมีส่วนในการ
ส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาได้พัฒนาการเป็นผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล และเพ่ิม
ทักษะความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศได้จริง 
      กลยุทธ์หลักที่ 4 ปฏิรูปการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน
ประกอบด้วย กลยุทธ์รอง 3 กลยุทธ์ ได้แก่ 4.1) ปรับเปลี่ยนวิธีการการน าผลการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ไปใช้เพื่อให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม ความเป็นพลเมืองโลก 
ทักษะภายในบุคคล และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 4.2) ผลักดันการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ความเป็นพลเมืองโลก การคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายใน
บุคคลและ 4.3) เสริมจุดแข็งการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะระหว่าง
บุคคลโดยส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีมาเป็นส่วนหนึ่งของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิต
นักศึกษาเป็นการพิจารณาจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกโดยพบว่า หัวข้อการน าผลการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้มีการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมเป็นจุดอ่อนที่สุด ความเป็นพลเมืองโลก 
ทักษะภายในบุคคล และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ ตามล าดับ และหัวข้อการก าหนดวิธีการ
วัดและประเมินผลการเรียนรู้ มีความเป็นพลเมืองโลก เป็นจุดอ่อนที่สุด การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 
ความเป็นพลเมืองโลก ทักษะภายในบุคคล ตามล าดับ โดยมีสภาพเทคโนโลยีเป็นสภาพแวดล้อม
ภายนอกเอื อต่อการพัฒนาทักษะดังกล่าว ในการเสริมจุดแข็งหัวข้อการก าหนดวิธีการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้มีทักษะระหว่างบุคคลในการท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสารโดยมีสภาพ
เทคโนโลยีเป็นสภาพแวดล้อมภายนอกเอื อต่อการพัฒนาทักษะดังกล่าว 
     จะเห็นได้ว่า กลยุทธ์ที่ 4 ปฏิรูปการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามแนวคิดสมรรถนะข้าม
สายงาน ต้องเร่งปฏิรูปวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เนื่องจากผลวิ จัยพบว่า ด้านการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้เป็นจุดอ่อนที่สุดของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตาม
แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน จึงต้องมีกลยุทธ์รองที่เป็นการปรับเปลี่ยนวิธีการการน าผลการวัดและ
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ประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้เพื่อให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ และผลักดันการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
เพ่ือวัดและประเมินสรรถนะข้ามสายงานได้จริง ทั งนี  มีความเป็นไปได้ว่า เรื่องการวัดและประเมิน
สมรรถนะข้ามสานงานซึ่งเป็นการวัดคุณลักษณะและทักษะของบุคคล จึงเป็นการวัดและประเมินที่มี
ความยากกว่าการวัดและประเมินทางความรู้และวิชาการ ดังที่ วรรณ์ดี แสงประทีปทอง (2561) ได้
เสนอบทความวิชาการเรื่อง แนวทางการประเมินผลการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ได้เสนอประเด็นว่า 
แนวทางการประเมินการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ควรเป็นการประเมินผลการเรียนรู้ประเมินตาม 
สภาพจริง (Authentic Assessment) โดยบูรณาการอยู่ในกระบวนการเรียนการสอน ใช้วิธีการและ
เครื่องมือที่หลากหลาย ทั งวิธีการและเครื่องมือที่เป็นทางการ (Formal Assessment) และไม่เป็น
ทางการ (Informal Assessment) ให้เหมาะสมกับสิ่งที่จะประเมิน ซึ่งประกอบด้วย ความรู้ ทักษะ 
และคุณลักษณะต่าง ๆ ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 เพ่ือให้ได้ผลการประเมินที่สะท้อนความสามารถ
ในการปฏิบัติในโลกแห่งความเป็นจริง และมีการให้ข้อมูลป้อนกลับ  (Feedback) ที่ท าให้ผู้เรียน
สามารถแก้ไขจุดอ่อนและเสริมจุดแข็งของตนเองได้ นอกจากนี  ควรน าเทคโนโลยีมาใช้ในการประเมิน
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ น วิธีการและเครื่องมือที่อาจน ามาใช้ ได้แก่ แบบทดสอบ การวัดทักษะ 
ปฏิบัติ การน าเสนองาน การสังเกต การปฏิบัติงาน การสัมภาษณ์พูดคุย การประเมินจากผลงาน การ
ประเมินด้วยแฟ้มสะสมงาน การให้ผู้เรียนประเมินตนเอง การให้เพ่ือน ผู้ปกครอง หรือผู้เกี่ยวข้อง
ประเมิน เป็นต้น ดังที่ กลยุทธ์หลักที่ 4 มีสภาพเทคโนโลยีเป็นสภาพแวดล้อมภายนอกเอื อต่อการ
พัฒนา สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐควรออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่หลากหลาย 
โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริงและน าเทคโนโลยีมาเป็นส่วนหนึ่งของการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้สมรรถนะข้ามสายงาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Agudo and Others (2013) ที่ได้ศึกษาวิจัย       
เรื่องการประเมินสมรรถนะข้ามสายงานผ่านเครือข่ายสังคม (Assessment of transversal 
competences through social networks) ผลการวิจัยพบว่า การแนะน าเครือข่ายทางสังคมได้
กลายเป็นปรากฏการณ์ที่มีความส าคัญอย่างยิ่งโดยเฉพาะอย่างยิ่งส าหรับคนหนุ่มสาวที่ได้เปลี่ยน
วิธีการสื่อสารบนพื นฐานของการสื่อสาร ด้วยเหตุนี  มหาวิทยาลัยจึงเริ่มใช้เครือข่ายสังคมที่สนับสนุน
หรือเสริมการสอนของมหาวิทยาลัย จุดประสงค์ของงานนี  คือ การใช้ประโยชน์จากทักษะการศึกษา
ของเครือข่ายทางสังคมเพ่ือทดสอบความเป็นไปได้ทางการศึกษา ในการท าเช่นนั นคาดว่า จะมีการใช้
บทเรียนเพื่อให้แต่ละกลุ่มที่เข้าร่วมจะเป็นตัวแทนกลุ่มในเครือข่ายสังคมออนไลน์และความสามารถใน
การข้ามผ่านจะได้รับการประเมินที่เกี่ยวข้องกับทักษะการสื่อสารการท างานเป็นทีม ICTs เป็นต้น    
การใช้เครือข่ายโซเชียลในการศึกษาระดับอุดมศึกษาก าลังขยายไปในปีที่ผ่านมาพยายามเชื่อมต่อกับ
วิธีการใหม่ของการสื่อสารของนักเรียนหรืออาจารย์ บางครั งมหาวิทยาลัยนิยมใช้ที่มากที่สุด เช่น 
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Facebook หรือ Twitter เพ่ือวัตถุประสงค์ในการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานและการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นต้น 
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัยครั งนี มี 2 ส่วน คือ ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ และ
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั งต่อไป โดยมีรายละเอียดดังนี  

5.3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
                  1) สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐควรเริ่มต้นจากการน ากลยุทธ์หลักที่ 4 ปฏิรูป
วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานไปประยุกต์ใช้ โดยก าหนดเป็น
นโยบายเร่งด่วนที่สุดที่ทุกคณะต้องปฏิบัติและมีก าหนดให้มีการรายงานผลอย่างต่อเนื่อง 
                   เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐโดยภาพรวมในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันต่ าที่สุด 
และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐโดยภาพรวม พบว่า 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
                  2) ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐควรมีการก าหนดนโยบายปฏิรูปการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ มีการก าหนดวิธีการวัดและประเมินผลให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของ
สมรรถนะข้ามสายงาน การก าหนดวิธีประเมินหลากหลายมิติ การประเมินแบบ 360 องศา ประเมิน
โดยตัวนิสิตนักศึกษา อาจารย์ เพ่ือน และผู้ใช้บัณฑิต เน้นการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพ
จริงจากกิจกรรม/โครงการและพฤติกรรมของนิสิตนักศึกษา 
                    เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า การวัดและประเมินผลการเรียนรู้เป็นจุดอ่อนที่สุดของ
การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน    
                    3) สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐควรก าหนดนโยบายให้ความส าคัญในการ
บริหารวิชาการเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม โดยเฉพาะองค์ประกอบ
สมรรถนะย่อย “การคิดสร้างสรรค”์ และ “การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล” โดยการน ากลยุทธ์หลักที่ 1-4  
เริ่มจากเร่งรัดพัฒนาหลักสูตร ยกระดับการจัดการเรียนการสอน พลิกโฉมการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา
และปฏิรูปการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานเน้นการคิดสร้างสรรค์
และการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล เนื่องจาก 2 สมรรถนะย่อยนี  จะเป็นพื นฐานให้นิสิตนักศึกษามี
ความสามารถในการคิดสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ ๆ กล้าคิด กล้าตัดสินใจให้ความคิดนั นมีประโยชน์
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ต่อตนเองและสังคม การคิดสร้างสรรค์นวัตกรรมเป็นความต้องการก าลังคนของประเทศที่จะช่วย
ยกระดับขีดความสามารถการแข่งขันเศรษฐกิจและสังคมอีกด้วย 
                    เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดม 
ศึกษาในก ากับของรัฐ ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การจัดกิจการนิสิต
นักศึกษา และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ มีสมรรถนะย่อย “การคิดสร้างสรรค์” และ “การ
ตัดสินใจอย่างมีเหตุผล” ในทุกด้านมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
                    4)  สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐควรมีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
โดยเฉพาะการถ่ายทอดนโยบายให้อาจารย์มีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีออกแบบการจัดการเรียนการ
สอนแบบ Active Learning เพ่ือเสริมสร้างทักษะภายในบุคคลส าหรับนิสิตนักศึกษาโดยเฉพาะ
สมรรถนะย่อย “แรงจูงใจในตนเอง” โดยน ากลยุทธ์ที่ 2 ยกระดับการจัดการเรียนการสอนในกลยุทธ์
รองที่ 2.1 – 2.2 เนื่องจากแรงจูงใจในตนเองส าหรับนิสิตนักศึกษานับว่าเป็นสมรรถนะที่ส าคัญ เป็น
ความสามารถในการท าสิ่งต่าง ๆ มีแรงจูงใจในความปรารถนาที่จะท าสิ่งต่าง ๆ ให้ประสบความส าเร็จ
ด้วยตนเองเพ่ือเป็นพื นฐานให้นิสิตนักศึกษาได้มีทักษะภายในตนเองให้สามารถประสบความส าเร็จใน
การเรียนและเพ่ือการท างานในอนาคต 
                    เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา
ในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน ในด้านการจัดการเรียนการสอนโดยเฉพาะ
สมรรถนะย่อย “แรงจูงใจในตนเอง” มีค่าเฉลี่ยปัจจุบันต่ าที่สุด 
                    5) สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐควรก าหนดนโยบายทิศทางการบริหารวิชาการที่
มุ่งเน้นด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมโดยเฉพาะสมรรถนะย่อย “การเป็นผู้ประกอบการ” ให้นิสิต
นักศึกษามากขึ น โดยการยกระดับการจัดการเรียนการสอน พลิกโฉมการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา และ
ปฏิรูปการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ โดยปรับใช้จากกลยุทธ์ที่ 3-4 เพ่ือเสริมสร้างการเป็น
ผู้ประกอบการเนื่องจากเป็นทักษะที่จะท าให้นิสิตนักศึกษาสามารถสร้างรายได้จากการสร้างธุรกิจที่
เป็นได้ทั งผลิตภัณฑ์และบริการในอนาคต นอกเหนือจากการงานประจ าในอนาคตเพ่ือเป็นพื นฐานการ
สร้างความม่ันคงให้กับตนเองและสร้างมูลค่าเศรษฐกิจได้ในอนาคต 
                    เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา
ในก ากับของรัฐด้านการจัดการเรียนการสอน การจัดกิจการนิสิตนักศึกษาและการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ในด้านการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมโดยเฉพาะสมรรถนะย่อยการเป็นผู้ประกอบการ มี
ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 
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                    6) ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐควรมีการประชุมท าความเข้าใจ       
ทิศทางการบริหารวิชาการเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะข้ามสายงานส าหรับนิสิตนักศึกษาร่วมกัน โดยที่
ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย ควรจะให้เป็นวาระส าคัญต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนาคุณภาพบัณฑิตให้
ตอบสนองต่อความต้องการก าลังคนเพ่ือพัฒนาประเทศชาติให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 
ปี ด้านการพัฒนาคุณภาพคนเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม  
  เนื่องจากผลวิจัยพบว่า ภาวะคุกคามของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาใน
ก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน คือ สภาพการเมือง  

          7) สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐควรมีการก าหนดนโยบายส่งเสริมการประยุกต์
เทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารวิชาการอย่างจริงจัง ซึ่งจะท าให้นิสิตนักศึกษาได้รับการเสริมสร้างทักษะ
ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ และการตัดสินใจอย่างมีเหตุผลเพ่ือมุ่งเน้นการเสริมสร้างการเป็น
ผู้ประกอบการให้นิสิตนักศึกษา 

             เนื่องจากผลวิจัยพบว่า สภาพเทคโนโลยีเป็นสภาพแวดล้อมภายนอกที่เอื อต่อการ
บริหารวิชาการทั ง 4 ด้าน  
 

5.3.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาสมรรถนะข้าม    

สายงานส าหรับนิสิตนักศึกษา 
        เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐด้านการ
วัดและประเมินผลการเรียนรู้ มีสภาพปัจจุบันมีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด และเป็นจุดอ่อน 
 2. ควรศึกษาวิจัยเรื่องกลยุทธ์การบริหารวิชาการเพ่ือส่งเสริมขีดความสามารถในการเป็น
ผู้ประกอบการของนิสิตนักศึกษา 
              เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐทุกด้าน 
ได้แก่ ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน การจัดกิจการนิสิตนักศึกษา และการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ มีทักษะการเป็นผู้ประกอบการเป็นจุดอ่อน 
 3. ควรศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการจัดกิจการนิสิตนักศึกษาเพ่ือพัฒนาสมรรถนะความฉลาดรู้
ทางสื่อและสารสนเทศส าหรับนิสิตนักศึกษาในยุคดิจิทัล 
        เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาของรัฐด้านการจัด
กิจการนิสิตนักศึกษาในองค์ประกอบการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตรและการจัด
กิจกรรมนิสิตนักศึกษานอกหลักสูตร มีสมรรถนะด้านความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศเป็นจุดอ่อน 
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4. ควรศึกษาวิจัยเรื่องกลยุทธ์การพัฒนาหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างทักษะภายในบุคคลของนิสิต
นักศึกษาในยุค 4.0 
              เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาของรัฐด้านการพัฒนา
หลักสูตรในองค์ประกอบการก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการ
เรียนการสอน มีสมรรถนะด้านทักษะภายในบุคคลซึ่งประกอบด้วย การตระหนักรู้ในตนเอง แรงจูงใจ
ในตนเอง วินัยในตนเอง และความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว เป็นจุดอ่อน  
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิประเมินกรอบแนวคิดและเครื่องมือวิจัย 
 

ด้านบริหารการศึกษาและการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา 
1. ศ. ดร.พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์  

ต าแหน่ง       ประธานกรรมการคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ 

   จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
2. รศ. ดร.เอกชัย กี่สุขพันธ์        

ต าแหน่ง       กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ (ด้านการบริหารการศึกษา)  
คณะกรรมการการศึกษาขั นพื นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 

3. ดร.จิรวัฒน์ วีรังกร   
ต าแหน่ง       นักแนะแนวการศึกษาและอาชีพ (ช านาญการพิเศษ) 

ผู้ช่วยผู้อ านวยการกองกิจการนิสิต  
กองกจิการนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 

ด้านสมรรถนะข้ามสายงาน 
1. รศ.วันชัย มีชาต ิ   

ต าแหน่ง       รองอธิการบดีก ากับดูแลด้านการบริหารงานบุคคล 

   อาจารย์ประจ าคณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

2. อาจารย์ ดร.อุทัย สวนกูล  
ต าแหน่ง       อาจารย์ประจ าคณะวิทยาการจัดการ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 

3. นางสาวนาฏฤดี อาจหาญวงศ์  
ต าแหน่ง       รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล 

บมจ.โทเทิ่ลแอ็คเซ็สคอมมูนิเคชั่น 
ด้านการวิจัยทางการศึกษา 
1. ผศ. ดร.พุทธชาติโปธิบาล    

ต าแหน่ง       รองผู้อ านวยการศูนย์ความรู้เฉพาะด้านวิศวกรรมความรู้และวิศวกรรม 
ภาษา (UKnow) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
อาจารย์ประจ าคณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ ฉบับท่ี 1  
 

ด้านบริหารการศึกษาและการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา 
1. ศ.ดร.พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์ 

ต าแหน่ง       ประธานกรรมการคณะกรรมการบริหารหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
   สาขาวิชาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

2. รศ.ดร.เอกชัย กี่สุขพันธ์ 
ต าแหน่ง       ประธานกรรมการการศึกษาขั นพื นฐาน (กพฐ) ส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั นพื นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
   ประธานกรรมการมาตรฐานวิชาชีพ (กมว) ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา 
   กรรมการบริหาร สมศ. องค์การมหาชน สมศ. องค์การมหาชน    
3. ผศ.ดร.พันธ์ศักดิ์ พลสารัมย์ 

ต าแหน่ง       ประธานสาขาวิชาอุดมศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
4. ผศ.ดร.อรุณี หงษ์ศิริวัฒน์  

ต าแหน่ง  รองคณบดีคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
  อาจารย์อาจารย์ประจ าสาขาวิชาอุดมศึกษา คณะครุศาสตร์  
  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

5. ผศ.ดร.พรสวรรค์ เหลืองวุฒิพงษ์ 
ต าแหน่ง       หัวหน้าภาควิชาจุลชวีวิทยาและอิมมิวโนโลยี คณะเวชศาสตร์เขตร้อน 

มหาวิทยาลัยมหิดล 
6. รศ.ดร.อนุชัย รามวรังกูร 
  ต าแหน่ง       ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายบริหารกิจการภายใน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

อาจารย์ประจ าภาควิชาอาชีวศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 

ด้านการพัฒนานิสิตนักศึกษา 
1. ผศ.ดร.ธีรัตม์ แสงแก้ว 

ต าแหน่ง  รองคณบดีฝ่ายพัฒนานิสิตและนิสิตเก่าสัมพันธ์ คณะมนุษยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์               
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2. ดร. นปภา ภทรกมลพงษ์ 
 ต าแหน่ง       ผู้อ านวยการกองวิชาภาษาอังกฤษเทคนิคการบิน สถาบันการบินพลเรือน 
3. อาจารย์ ดร.อุทัย สวนกูล 
 ต าแหน่ง       อาจารย์ประจ าคณะวิทยาการจัดการ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์        
4. ดร.จิรวัฒน์ วีรังกร 

ต าแหน่ง        นักแนะแนวการศึกษาและอาชีพ (ช านาญการพิเศษ) ผู้ช่วยผู้อ านวยการ
กองกิจการนิสิต กองกิจการนิสิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

5. อ.ดร.สุรเดช ตัญตรัยรัตน์ 
ต าแหน่ง       อาจารย์ประจ าหลักสูตรวิศวกรรมอากาศยาน ส านักวิชาวิศวกรรมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
 

ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/ผู้ใช้บัณฑิต 
1. นาวาอากาศเอก ดร.ณัฐพล นิยมไทย 

ต าแหน่ง       รองผู้ช่วยทูตฝ่ายทหารอากาศ ประจ าสถานเอกอัครราชทูต กรุงวอชิงตัน 
สหรัฐอเมริกา 

2. รศ.ดร.พุทธชาติ โปธิบาล  
ต าแหน่ง       รองผู้อ านวยการศูนย์ความรู้เฉพาะด้านวิศวกรรมความรู้และวิศวกรรม

ภาษา (UKnow) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
อาจารย์ประจ าภาควิชาภาษาศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

3. ดร.สายพิรุณ เพ่ิมพูล 
ต าแหน่ง       ที่ปรึกษาคณบดีฝ่ายนโยบายแผนและกลยุทธ์ คณะสิ่งแวดล้อมและ

อุตสาหกรรมเกษตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ สกลนคร 
 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิศูนย์อาเซียนศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย 
4. ดร.พีระพงศ์ ตริยเจริญ     

ต าแหน่ง       ผู้ช่วยเลขาธิการ ที่ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย 
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5. อาจารย์โภไคย ศรีรัตโนภาส 
ต าแหน่ง       ผู้ช่วยอธิการบดี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

กรรมการ คณะกรรมการก ากับดูแลความโปร่งใสและเสริมสร้างคุณธรรม 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิเข้าร่วมประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group)  

 
ด้านบริหารการศึกษาและการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา 
1. ศ.ดร.พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์ 

ต าแหน่ง       ประธานกรรมการคณะกรรมการบริหารหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
   สาขาวิชาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

2. รศ.ดร.เอกชัย กี่สุขพันธ์ 
ต าแหน่ง       ประธานกรรมการการศึกษาขั นพื นฐาน (กพฐ) ส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั นพื นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
   ประธานกรรมการมาตรฐานวิชาชีพ (กมว) ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา 
   กรรมการบริหาร สมศ. องค์การมหาชน สมศ. องค์การมหาชน   
3. รศ.ดร.อนุชัย รามวรังกูร 
  ต าแหน่ง       ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายบริหารกิจการภายใน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

อาจารย์ประจ าภาควิชาอาชีวศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

4. ผศ.ดร.พันธ์ศักดิ์ พลสารัมย์ 
ต าแหน่ง       ประธานสาขาวิชาอุดมศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 

ด้านการพัฒนานิสิตนักศึกษา 
1. ผศ.ดร.พรสวรรค์ เหลืองวุฒิพงษ์ 

ต าแหน่ง       หัวหน้าภาควิชาจุลชวีวิทยาและอิมมิวโนโลยี คณะเวชศาสตร์เขตร้อน 
มหาวิทยาลัยมหิดล 

2. ดร.พีระพงศ์ ตริยเจริญ     
ต าแหน่ง       ผู้ช่วยเลขาธิการ ที่ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย 
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3. ดร.สายพิรุณ เพ่ิมพูล 
ต าแหน่ง       ที่ปรึกษาคณบดีฝ่ายนโยบายแผนและกลยุทธ์ คณะสิ่งแวดล้อมและ

อุตสาหกรรมเกษตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ สกลนคร 
 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิศูนย์อาเซียนศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย 
 

ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/ผู้ใช้บัณฑิต 
1. รศ.ดร.พุทธชาติ โปธิบาล  

ต าแหน่ง       รองผู้อ านวยการศูนย์ความรู้เฉพาะด้านวิศวกรรมความรู้และวิศวกรรม
ภาษา (UKnow) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
อาจารย์ประจ าภาควิชาภาษาศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

2. ดร. นปภา ภทรกมลพงษ์ 
 ต าแหน่ง       ผู้อ านวยการกองวิชาภาษาอังกฤษเทคนิคการบิน สถาบันการบินพลเรือน 
3. อาจารย์โภไคย ศรีรัตโนภาส 

ต าแหน่ง       ผู้ช่วยอธิการบดี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
กรรมการ คณะกรรมการก ากับดูแลความโปร่งใสและเสริมสร้างคุณธรรม 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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ภาคผนวก ข 

เครื่องมือในการวิจัย 

 

1. แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมกรอบแนวคิดวิจัย 

2. แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

3. แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์ 
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แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมกรอบแนวคิดการวิจัย 

เรื่อง กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 

ค าชี้แจง 

 1. แบบสัมภาษณ์ฉบับนี เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา

บริหารการศึกษา ภาควิชานโยบาย การจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสอบถามความคิดเห็นของท่านเก่ียวกับความเหมาะสมของกรอบแนวคิด

ของการวิจัยเรื่องการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาและสมรรถนะข้ามสายงาน ที่ได้จากการสังเคราะห์

แนวคิดและทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับหัวข้อวิจัยภายใต้ค าปรึกษาของคณาจารย์ที่ปรึกษา 

ซึ่งเป็นกรอบแนวคิดส าคัญในงานวิจัยเร่ือง กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตาม

แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน เพื่อจะได้น าข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ นี มาวิเคราะห์และสรุปเป็นประเด็น

ส าคัญในการน าไปพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลการวิจัยในขั นต่อไป 

 2. แบบสัมภาษณ์ฉบับนี แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี  

  ตอนที่ 1 ข้อมูลพื นฐานของผู้ให้สัมภาษณ์ 

  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับความเหมาะสมของกรอบแนวคิดการวิจัย ประกอบด้วย 

2.1 การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ 

2.2 แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 

 3. ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์นี  จะไม่มีความเกี่ยวข้องและมีผลใดๆ ต่อต าแหน่งหน้าที่และความ

รับผิดชอบในการปฏิบัติในหน้าที่ของท่าน และผู้วิจัยจะเก็บสงวนรักษาข้อมูลการตอบของท่านไว้เป็นอย่างดี 

โดยไม่ให้มีผลกระทบใด ๆ ต่อท่าน 

     ผู้วิจัยขอขอบพระคุณในความอนุเคราะห์ของท่านเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี  

นางน  าอ้อย ชนิวงศ์ 
นิสิตปริญญาดุษฎบีัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา 

ภาควิชานโยบาย การจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา 
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

โทรศัพท์ 084-722-9549 E-mail : nam_aoi6121@hotmail.com 
Line ID : vkvm26 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ให้สัมภาษณ์ 
1. ชื่อ-สกุล

................................................................. ................................................................ 
2. วุฒิการศึกษาสูงสุดปริญญา..........................สาขา................................................... 
3. ต าแหน่งปัจจุบัน...................................................................................................... 
4. เบอร์โทรศัพท์ที่ติดต่อสะดวก.........................................Line ID............................. 
5. E-mail.................................................. ................................................................. 
6. วันที่ให้สัมภาษณ์...................เวลา...............................สถานที่................................ 

 
ตอนที่ 2 ประเด็นค าถามในการสัมภาษณ์ 
 แนวคิดการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ 

1. แนวคิดการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ ประกอบด้วย 1) การพัฒนา
หลักสูตร 2) การจัดการเรียนการสอน 3) การวัดและประเมินผลการศึกษา และ 4) การจัดกิจกรรม
นิสิตนักศึกษา มีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร และควรมีการด าเนินการอ่ืน ๆ เกี่ยวกับการบริหาร
วิชาการท่ีจะสนับสนุนการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานของนิสิตนักศึกษาอย่างไรบ้าง
............................................................................................................................. ................................... 
....................................................................... .............................................................................. ........... 
 2. การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐด้านการพัฒนาหลักสูตรควร
ด าเนินการตามที่ก าหนดหรือไม่ อย่างไร เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานของนิสิต
นักศึกษา 
............................................................................................................................. ................................... 
..................................................................................................................................................... ........... 

3. การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐด้านการจัดการเรียนการสอนควร
ด าเนินการตามที่ก าหนดหรือไม่ อย่างไร เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานของนิสิต
นักศึกษา 
............................................................................................................................. ................................... 
..................................................................................................................................................... ........... 
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4. การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา
ควรด าเนินการตามที่ก าหนดหรือไม่ อย่างไร เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานของนิสิต
นักศึกษา 
............................................................................................................................. ................................... 
..................................................................................................................................................... ........... 

5. การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐด้านการจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษา
ควรด าเนินการตามที่ก าหนดหรือไม่ อย่างไร เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาสมรรถนะข้ามสายงานของนิสิต
นักศึกษา 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................... .................................................................................. ........... 
 แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
 1. แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานมีองค์ประกอบหลัก 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) สมรรถนะ
ด้านคิดวิเคราะห์และนวัตกรรม (Critical and innovative thinking) 2) สมรรถนะด้านระหว่าง
บุคคล (Interpersonal skills) 3) สมรรถนะด้านภายในบุคคล (Intrapersonal skills) 4) สมรรถนะ
ด้านความเป็นพลเมืองโลก (Global citizenship) และ 5) สมรรถนะด้านการรู้ด้านสื่อและสารสนเทศ 
(Media and Information Literacy) มีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
....................................................................... ......................................................................................... 

2. แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานมีองค์ประกอบหลัก กลุ่มที่ 1 สมรรถนะด้านคิดวิเคราะห์
และนวัตกรรม (Critical and innovative thinking) ควรมีองค์ประกอบย่อยของสมรรถนะข้ามสาย
งาน ประกอบด้วย 1) ความคิดสร้างสรรค์ (creativity) 2) ความเป็นผู้ประกอบการ 
(entrepreneurship) และ 3) การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (reasoned decision-making) มีความ
เหมาะสมหรือไม่ อย่างไร และแต่ละองค์ประกอบย่อยดังกล่าว นิสิตนักศึกษาควรมีคุณลักษณะตามที่
ก าหนดหรือไม่ อย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
....................................................................... ......................................................................................... 

3. แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานมีองค์ประกอบหลัก กลุ่มที่ 2 สมรรถนะด้านระหว่างบุคคล  
(Interpersonal skills) ควรมีองค์ประกอบย่อยของสมรรถนะข้ามสายงาน ประกอบด้วย 1) การ
ท างานเป็นทีม (teamwork) 2) ทักษะการสื่อสาร (communication skills)  และ 3) ทักษะองค์กร 
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(organizational skills) มีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร และแต่ละองค์ประกอบย่อยดังกล่าว นิสิต
นักศึกษาควรมีคุณลักษณะตามที่ก าหนดหรือไม่ อย่างไร 
............................................................... .................................................................. ............................... 
....................................................................... .............................................................................. ........... 

4. แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานมีองค์ประกอบหลัก กลุ่มที่ 3 สมรรถนะด้านภายในบุคคล  
(Intrapersonal skills) ควรมีองค์ประกอบย่อยของสมรรถนะข้ามสายงาน ประกอบด้วย 1) การ
ตระหนักรู้ในตนเอง (self –awareness)  2) มีแรงจูงใจในตนเอง (self – motivation)  3) มีวินัยใน
ตนเอง (self - discipline) และ 4)  มีความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว (flexibility and 
adaptability) มีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร และแต่ละองค์ประกอบย่อยดังกล่าว นิสิตนักศึกษา
ควรมีคุณลักษณะตามที่ก าหนดหรือไม่ อย่างไร 
................................................................................................................................. ............................... 
....................................................................... ......................................................................................... 

5. แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานมีองค์ประกอบหลัก กลุ่มที่ 4 สมรรถนะด้านความเป็น 
พลเมืองโลก (Global citizenship) ควรมีองค์ประกอบย่อยของสมรรถนะข้ามสายงาน ประกอบด้วย 
1) ความใจกว้าง (openness) 2) เคารพในความหลากหลาย (respect for diversity) และ 3) ความ
เข้าใจระหว่างวัฒนธรรม (intercultural understanding)  มีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร และ   
แต่ละองค์ประกอบย่อยดังกล่าว นิสิตนักศึกษาควรมีคุณลักษณะตามท่ีก าหนดหรือไม่ อย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
....................................................................... ......................................................................................... 
 6. แนวคิดสมรรถนะข้ามสายงานมีองค์ประกอบหลัก กลุ่มที่ 5 สมรรถนะด้านการรู้ด้านสื่อ
และสารสนเทศ (Media and Information Literacy) ควรมีองค์ประกอบย่อยของสมรรถนะข้ามสาย
งาน ประกอบด้วย 1) ความสามารถในการประเมินข้อมูลและเนื อหาสื่ออย่างพิถีพิถัน (ability to 
critically evaluate information and media content) และ 2) การรู้เข้าใจและใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล (Digital Literacy) มีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร และแต่ละองค์ประกอบย่อยดังกล่าว นิสิต
นักศึกษาควรมีคุณลักษณะตามที่ก าหนดหรือไม่ อย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
........................................................ ............................................................................................. ........... 

 
                                ขอขอบพระคุณเป็นอย่างยิ่ง 
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ความเชื่อม่ันของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการ

สถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 

ผลการวิเคราะห์ค่าความเที่ยงส าหรับแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน 

โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’ s Alpha Coefficient) 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.996 200 

 

ผลการวิเคราะห์ค่าความเที่ยงส าหรับแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ 

โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’ s Alpha Coefficient) 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.996 200 

 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

337 

 

 
 

แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้  
กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรฐัตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 

 (ฉบับที่ 1)  
ค าชี้แจง 

1. แบบประเมินฯ ฉบับนี เป็นส่วนหนึ่งการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา
ในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของ (ร่าง) กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้าม
สายงาน (ฉบับที่ 1) ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ นและท าการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็น
รายบุคคล 

2. แบบประเมินนี  แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ   
ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบประเมิน   
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์หลัก/กล

ยุทธ์รอง และวิธีด าเนินการของการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสาย
งาน โดยใช้แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) และข้อเสนอแนะปลายเปิด  

 ตอนที่ 3 ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกับความเหมาะสมและความเป็นไป
ได้ของร่างกลยุทธ์การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน  

3. ขอความกรุณาโปรดพิจารณากลยุทธ์การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงานที่ส่งมาพร้อมกับแบบประเมินฯ นี  พร้อมกับ เอกสารประกอบหมายเลข 1 และตอบ
แบบประเมินแต่ละข้อโดยท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 

4. ข้อมูลที่ได้จากแบบประเมินครั งนี  ผู้วิจัยจะน ามาวิเคราะห์ สรุปประเด็นส าคัญแล้วน าไปพัฒนา 
(ร่าง) กลยุทธ์การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน (ฉบับที่ 2)  
ต่อไป 

                                                                  ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสนี  
    นางน  าอ้อย ชนิวงศ์ 

นิสิตปริญญาดุษฎบีัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา 
ภาควิชานโยบาย การจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา 

คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
โทรศัพท์ 084-722-9549 E-mail : nam_aoi6121@hotmail.com 

Line ID : vkvm26 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบประเมิน 
 
 ชื่อ....................................................................นามสกุล.................................................................... 

วุฒิการศึกษาสงูสุด  ปริญญาโท        ปริญญาเอก 

ส าเร็จการศึกษาสาขา………………………………………….……………………………..………………………………. 

ต าแหน่งปัจจุบนั................................................................................................................................ 

สถานทีท่ างาน.................................................................................................................................... 

 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับความเหมาะสมและความเปน็ไปได้ของกลยุทธ์หลัก/กลยุทธ์รองและ 
            วิธีด าเนินการของร่างกลยุทธ์การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคดิสมรรถนะ
ข้ามสายงาน 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านตามเกณฑป์ระเมินดังนี  

 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

ระดับ หมายถึง ระดับ หมายถึง 

5 มีความเหมาะสมมากทีสุ่ด 5 มีความเป็นไปได้มากทีสุ่ด 

4 มีความเหมาะสมมาก 4 มีความเป็นไปได้มาก 

3 มีความเหมาะสมปานกลาง 3 มีความเป็นไปได้ปานกลาง 

2 มีความเหมาะสมน้อย 2 มีความเป็นไปได้น้อย 

1 มีความเหมาะสมน้อยทีสุ่ด 1 มีความเป็นไปได้น้อยทีสุ่ด 
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ตอนที่ 2 ประเมินความเหมาะสมและความเปน็ไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการฯ ประกอบด้วย 
            กลยุทธ์หลัก 4 ด้าน กลยุทธ์รอง 12 ข้อ และวิธีด าเนนิการ 32 ข้อ ดังนี  
 

กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และ

วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อเสนอ 

แนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

กลยุทธ์หลักท่ี 1 เร่งรัดพัฒนาหลักสูตร
ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 

           

กลยุทธ์รองที ่1.1 เพิ่มการก าหนด
จุดมุ่งหมายของหลักสูตรเพื่อให้เกิดผล
ลัพธ์การเรียนรู้ทักษะภายในบุคคล ความ
ฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ และการ
คิดวิพากษ์และนวัตกรรมให้สอดคล้อง
กับความต้องการก าลังคนของประเทศ
และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
กิจกรรมการเรียนรู ้

           

วิธีด าเนินการท่ี 1.1.1 แต่งตั ง
คณะท างานพัฒนาหลักสูตรในระดับ
มหาวิทยาลัยที่มาจากหลากหลายคณะ 
ร่วมกันประชุม วางแผนเร่งรัดพัฒนา
หลักสูตรโดยมุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะ
ภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ และการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรม 

           

วิธีด าเนินการท่ี 1.1.2 เปิดเวที
ประชุมสัมมนาระดับมหาวิทยาลัยเพื่อ
ก าหนดทิศทางการพัฒนาหลักสูตรโดย
เน้นการพัฒนาทักษะภายในบุคคล ความ
ฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ และการ
คิดวิพากษ์และนวัตกรรม ค านึงถึงความ
ต้องการของนิสิตนักศึกษาและความ
สอดคล้องของความต้องการก าลังคนของ
ประเทศ โดยการเก็บรวบรวมจัดท า
ฐานข้อมูลด้วยเทคโนโลยี 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และ

วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อเสนอ 

แนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

วิธีด าเนินการท่ี 1.1.3 ร่างและปรับปรุง

หลักสูตรโดยมุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะ

ภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและ

สารสนเทศ และการคิดวิพากษ์และ

นวัตกรรมโดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเป็น

เครื่องมือสื่อสารให้เกิดการท างานร่วมกัน

ของคณะท างาน การจัดประชุมหารือกับ

ทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง รับฟังความคิดเห็น

จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยใช้เทคโนโลยี

สื่อสารท่ีทันสมัยเชื่อมถึงกันได้รวดเร็ว

และท่ัวถึง 

           

กลยุทธ์รองที ่1.2 ปรับปรุงการน า

หลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการ

สอนเพ่ือเสริมสร้างการคิดวิพากษ์และ

นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล 

           

วิธีด าเนินการท่ี 1.2.1 สร้างความเข้าใจ

และรับรู้ร่วมกันระหว่างมหาวิทยาลัย

และผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายเกี่ยวกับ

ทิศทางการเปลี่ยน แปลงทุกด้านใน

ศตวรรษท่ี 21 ท่ีน ามาสู่การปรับปรุงการ

น าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการ

สอนเพ่ือพัฒนานิสิตนักศึกษาให้เกิดการ

คิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะ

ภายในบุคคลให้มีสมรรถนะที่พร้อมและ

อยู่รอดได้ในการท างานในยุคดิจิทัล 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และ

วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อเสนอ 

แนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

วิธีด าเนินการท่ี 1.2.2 แต่งตั ง
คณะท างานร่างและพัฒนาหลักสูตรท่ี
มุ่งเน้นการพัฒนาการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล โดย
การใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนส าคัญในการ
จัดเก็บฐานข้อมูลและการเข้าถึงข้อมูลได้
งานเพื่อน าไปร่างและพัฒนาหลักสูตรให้
ได้ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีก าหนดไว้ 

           

วิธีด าเนินการท่ี 1.2.3 ก ากับ ติดตามและ
ประเมินผลส าเร็จของการปรับปรุงการ
น าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนเพ่ือเสริมสร้างการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลโดย
การประชุมและใช้เทคโนโลยีสื่อสาร 

           

กลยุทธ์รองที ่1.3 ผลักดันการน า
หลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนเพ่ือส่งเสริมทักษะระหว่างบุคคลโดย
สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภายใน
และภายนอก 

           

วิธีด าเนินการท่ี 1.3.1 ประสานความ

ร่วมมือระหว่างคณะวิชาในการก าหนด

ทิศทางการน าหลักสูตรไปใช้ในการ

จัดการเรียนการสอนทักษะระหว่าง

บุคคลในการท างานเป็นทีมและทักษะ

การสื่อสาร โดยค านึงถึงความสอดคล้อง

สนองความต้องการก าลังคนของประเทศ

และรอดได้ในยุคปัญญาประดิษฐ์ สร้าง

บัณฑิตให้มีประสิทธิภาพในการประกอบ

อาชีพในอนาคต 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และ

วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อเสนอ 

แนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

วิธีด าเนินการท่ี 1.3.2 ประเมินผลความ

พึง -พอใจของผู้ใช้บัณฑิตด้านการท างาน

เป็นทีมและทักษะการสื่อสารของบัณฑิต

เพื่อน าผลสะท้อนกลับท่ีได้มาพัฒนา

หลักสูตรอย่างต่อเนื่องต่อไป 

           

กลยุทธ์หลักท่ี 2 ยกระดับการจัดการ

เรียนการสอนตามแนวคิดสมรรถนะ

ข้ามสายงาน 

           

กลยุทธ์รองที่ 2.1 ปรับรูปแบบการ

ด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผน

ท่ีก าหนดเน้นการสอดแทรกการคิด

วิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายใน

บุคคลด้วยการเพิ่มประสิทธิภาพการ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 

           

การเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความ

ต้องการก าลังคนท่ีสามารถสร้างมูลค่าใน

เศรษฐกิจยุคดิจิทัล 

           

วิธีด าเนินการท่ี 2.1.1 เพิ่มศักยภาพของ

อาจารย์โดยฝึกอบรมให้ความรู้และ

เทคนิคการจัดการเรียนท่ีประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศออกแบบการ

จัดการเรียนการสอนแบบ Active 

learning ใช้ ICT เพื่อเสริมสร้างการเป็น

ผู้ประกอบการส าหรับนิสิตนักศึกษา 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และ

วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อเสนอ 

แนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

วิธีด าเนินการท่ี 2.1.2 ประชุมสร้างความ

เข้าใจให้อาจารย์รับรู้แนวทางการ

ด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผน

ท่ีก าหนดมุ่งเน้นการสอดแทรกการคิด

วิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายใน

บุคคลโดยอาศัยเทคโนโลยีเป็นส่วนหน่ึง

ในการจัดการเรียนการสอน 

           

วิธีด าเนินการท่ี 2.1.3 เพิ่มเครือข่าย

อาจารย์พิเศษหรือวิทยากรภายนอกจาก

สถานประกอบการหรือหน่วยงาน

ภายนอกมาแลก เปลี่ยนเรียนรู้ที่ส่งเสริม

ทักษะภายในบุคคลในการตระหนักรู้ใน

ตนเอง สร้างแรงจูงใจในตนเอง มีวินัยใน

ตนเองและความยืดหยุ่นและ

ความสามารถในการปรับตัวส าหรับนิสิต

นักศึกษา 

           

กลยุทธ์รองที่ 2.2 เพิ่มศักยภาพของ
อาจารย์ให้สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ออกแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ 
Active Learning เพื่อเสริมสร้างทักษะ
ภายในบุคคลและความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศโดยมุ่งเน้นพัฒนา
คุณลักษณะของนิสิตนักศึกษาให้
สอดคล้องกับสังคมเศรษฐกิจยุดดิจิทัล 

           

วิธีด าเนินการท่ี 2.2.1 สนับสนุนทุน

ฝึกอบรมเทคนิคการสอนให้กับอาจารย์

เพื่อส่งเสริมการบูรณาการด าเนินการ

จัดการเรียนการสอน 

           



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

344 

กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และ

วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อเสนอ 

แนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ท่ีส่งเสริมทักษะภายในบุคคลในการ

ตระหนักรู้ในตนเอง สร้างแรงจูงใจใน

ตนเอง มีวินัยในตนเองและความยืดหยุ่น

และความสามารถในการปรับตัวส าหรับ

นิสิตนักศึกษาส าหรับนิสิตนักศึกษา 

           

วิธีด าเนินการท่ี 2.2.2 ปรับแผนวาง

นโยบายสร้างระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศส าหรับการเรียนการสอนให้

พร้อมทั งในและนอกห้องเรียนให้สามารถ

เข้าถึงง่ายทุกที่ทุกเวลาเพ่ือเสริม สร้าง

ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศให้

สอดรับกับสังคมเศรษฐกิจยุดดิจิทัล 

           

วิธีด าเนินการท่ี 2.2.3 สร้างแรงจูงใจให้

อาจารย์ในการพัฒนารูปแบบการ

ด าเนินการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้น

การสอดแทรกการคิดวิพากษ์และ

นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลให้เป็น

ส่วนหน่ึงของการประเมินความก้าวหน้า

ทางสายงานวิชาการ 

           

กลยุทธ์รองที ่2.3 สร้างสิ่งแวดล้อมของ

การเรียนรู้ในห้องเรียนและนอก

ห้องเรียนท่ีเอื อต่อการเสริมสร้างทักษะ

ระหว่างบุคคลด้วยการพัฒนาเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตให้พร้อมสามารถเข้าถึงได้

ทุกที่ทุกเวลา 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และ

วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อเสนอ 

แนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

วิธีด าเนินการท่ี 2.3.1 อัดฉีดงบประมาณ

เพื่อการปรับปรุงเครือข่ายระบบ

อินเทอร์เน็ตภายในมหาวิทยาลัยให้เอื อ

ต่อการเสริมสร้างทักษะระหว่างบุคคลใน

การท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสาร 

           

วิธีด าเนินการท่ี 2.3.2 สนับสนุนทุนการ

ฝึกอบรมศักยภาพอาจารย์ให้มีการรู้เท่า

ทันสามารถใช้เทคโนโลยี สื่อ สารสนเทศ

อยู่เสมอเพื่อการวางแผนจัดการเรียนการ

สอนเพ่ือเสริมสร้างทักษะระหว่างบุคคล

ในการท างานเป็นทีมและทักษะการ

สื่อสาร 

           

กลยุทธ์หลักท่ี 3 พลิกโฉมการจัด

กิจการนิสิตนักศึกษาตามแนวคิด

สมรรถนะข้ามสายงาน 

           

กลยุทธ์รองที ่3.1 ปรับเปลี่ยนรูปแบบ

การจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอก

หลักสูตรส่งเสริมการเรียนรู้จากการลง

มือปฏิบัติเน้นให้เกิดการคิดวิพากษ์และ

นวัตกรรมและพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อ

และสารสนเทศโดยการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีในการเข้าถึงแหล่งเรียนรู้และ

สร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐ เอกชน 

หน่วยงานภายนอกเปิดโอกาสให้นิสิต

นักศึกษาได้ฝึกประสบการณ์จริง 

 

           



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

346 

กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และ

วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อเสนอ 

แนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

วิธีด าเนินการท่ี 3.1.1  แต่งตั ง

คณะท างานปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัด

กิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอก

หลักสูตร เน้นการเพิ่มเป้าหมายผลลัพธ์

การเรียนรู้ของกิจกรรมพัฒนานิสิต

นักศึกษานอกหลักสูตรเพื่อพัฒนาการคิด

วิพากษ์และนวัตกรรมด้านการเป็น

ผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่างมี

เหตุผล และพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อ

และสารสนเทศ 

           

วิธีด าเนินการท่ี 3.1.2 สนับสนุนให้มี

ความร่วมมือกันระหว่างผู้รับผิดชอบการ

จัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษานอกหลักสูตร

และนิสิตนักศึกษาเพื่อร่วมมือกัน

ออกแบบกิจกรรมนิสิตนักศึกษานอก

หลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการ

ของนิสิตนักศึกษาเพื่อเสริมสร้างการคิด

วิพากษ์และนวัตกรรมด้านการเป็น

ผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่างมี

เหตุผล และพัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อ

และสารสนเทศ 

           

วิธีด าเนินการท่ี 3.1.3 สร้างความเข้าใจ

กับสโมสรนิสิตนักศึกษาและฝ่ายท่ี

เกี่ยวข้อง ผู้น านิสิตนักศึกษา และปรับ

โครงการพัฒนานิสิตโดยเน้นกิจกรรม

นอกหลักสูตรเพื่อเสริมสร้างด้านการเป็น

ผู้ประกอบการและการตัดสินใจ 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และ

วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อเสนอ 

แนะ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

อย่างมีเหตุผลและพัฒนาความฉลาดรู้

ทางสื่อและสารสนเทศ 

           

กลยุทธ์รองที ่3.2 เปลี่ยนแนวคิดการ
จัดสหกิจศึกษาในหลักสูตรโดยเน้นการ
คัดสรรหน่วยงานภายนอกและสถาน
ประกอบการที่ประสบความส าเร็จในการ
พัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศและการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมจากฝึกปฏิบัติได้และสร้าง
โอกาสท่ีนิสิตนักศึกษาจะได้งานท าใน
สถานประกอบ การท่ีไปฝึกงาน 

           

วิธีด าเนินการท่ี 3.2.1 แต่งตั ง

คณะท างานเพื่อขับเคลื่อนการเปล่ียน

แนวคิดการจัดสหกิจศึกษาในหลักสูตร

เพื่อมุ่งเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ในความ

ฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศและการคิด

วิพากษ์และนวัตกรรมด้านการเป็น 

           

ผู้ประกอบการและการตัดสินใจอย่างมี

เหตุผลโดยประสานงานค านึงถึงความ

ต้องการของนิสิตนักศึกษาและสถาน

ประกอบการ 

           

วิธีด าเนินการท่ี 3.2.2 สนับสนุนการ

จัดสหกิจศึกษา สร้างความร่วมมือ

ระหว่างภาครัฐ เอกชน หรือหน่วยงาน

ภายนอก โดยให้นิสิตนักศึกษาเข้าร่วมฝึก

ประสบการจริง ให้เห็นการเป็น

ผู้ประกอบการว่ามีกระบวนการ 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และ

วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อเสนอ 

แนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

อย่างไร เพื่อเสริมสร้างการเป็น

ผู้ประกอบการและฝึกการตัดสินใจอย่าง

มีเหตุผลรวมทั งความฉลาดรู้ทางสื่อและ

สารสนเทศ 

           

วิธีด าเนินการท่ี 3.2.3 ทบทวนและลด

กิจกรรมนิสิตนักศึกษาในหลักสูตรท่ีไม่

เกี่ยวข้องต่อการพัฒนาความฉลาดรู้ทาง

สื่อและสารสนเทศและการคิดวิพากษ์

และนวัตกรรม โดยเฉพาะกิจกรรมท่ีใช้

งบประมาณไปโดยไม่เกิดผลลัพธ์การ

เรียนรู้ที่ก าหนดไว้ 

           

กลยุทธ์รองที ่3.3 ต่อยอดการจัด

กิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตร

มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เน้นทักษะระหว่าง

บุคคลด้วยการประยุกต์ใช้เครือข่าย

เทคโนโลยีสารสนเทศทันสมัยและ

สนับสนุนงบประมาณในการจัด กิจกรรม 

           

วิธีด าเนินการท่ี 3.3.1 ส่งเสริมการจัด

กิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหลักสูตร

ท่ีเป็นกิจกรรมส่วนกลางของ

มหาวิทยาลัยเพื่อพัฒนาทักษะระหว่าง

บุคคลในการท างานเป็นทีมและทักษะ

การสื่อสารระหว่างคณะวิชา และมี

โอกาสฝึกการท างานร่วมกับผู้อื่นและมี

การประเมินความส าเร็จของกิจกรรม

ด้วยการน าเทคโนโลยี 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และ

วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อเสนอ 

แนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

มาใช้เก็บข้อมูลเพ่ือปรับปรุงกิจกรรมได้

ในครั งต่อไป 

           

วิธีด าเนินการท่ี 3.3.2 จัดโครงการ

ประกวดกิจกรรมต่าง ๆ และให้รางวัล

ผลงานท่ีจัดโดยมหาวิทยาลัยเพื่อให้นิสิต

ฝึกทักษะระหว่างบุคคลในการท างาน

เป็นทีมและทักษะการสื่อสารระหว่าง

คณะวิชาและท าให้มีแรงจูงใจในการ

พัฒนาตนเองให้รู้จักการใช้ความรู้เพิ่ม

มูลค่าจากการท ากิจกรรมพัฒนานิสิต

นักศึกษา 

           

กลยุทธ์หลักท่ี 4 ปฏิรูปการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ตามแนวคิด

สมรรถนะข้ามสายงาน 

           

กลยุทธ์รองที่ 4.1 ปรับเปลี่ยนวิธีการ

การน าผลการวัดและประเมินผลการ

เรียนรู้ไปใช้เพื่อให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้

ท่ีเน้นการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 

ความเป็นพลเมืองโลก ทักษะภายใน

บุคคล และความฉลาดรู้ทางสื่อและ

สารสนเทศ ด้วยการปฏิวัติการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และ

วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อเสนอ 

แนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

วิธีด าเนินการท่ี 4.1.1 แต่งตั ง

คณะท างานด้านการวัดและประเมินผล

การเรียนรู้ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสาย

งานของมหาวิทยาลัยเพื่อขับเคลื่อนการ

ปฏิรูปปรับเปล่ียนวิธีการการน าผลการ

วัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้เพ่ือให้

เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ตามแนวคิด

สมรรถนะข้ามสายงานอย่างเร่งด่วนและ

เป็นรูปธรรม 

           

วิธีด าเนินการท่ี 4.1.2 จัดประชุมอาจารย์

เพื่อทบทวน ท าความเข้าใจและให้แนว

ทางการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการน าผลการวัดและประเมินผลการ

เรียนรู้ไปใช้วางแผนการจัดเรียนการสอน

ให้ได้ผลลัพธ์ท่ีเน้นการคิดวิพากษ์และ

นวัตกรรม ความเป็นพลเมืองโลก ทักษะ

ภายในบุคคล และความฉลาดรู้ทางสื่อ

และสารสนเทศได้จริง 

           

วิธีด าเนินการท่ี 4.1.3 ลงทุนกับการ
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อ
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้อย่าง
รอบด้านในการประเมินการคิดวิพากษ์
และนวัตกรรม ความเป็นพลเมืองโลก 
ทักษะภายในบุคคล และความฉลาดรู้
ทางสื่อและสารสนเทศ ทั งจากตัวนิสิต
นักศึกษา ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง ผู้ใช้บัณฑิตและ
ชุมชนให้มสี่วนร่วมในการสะท้อนผลการ
เรียนรู้ของนิสิตนักศึกษาได้ 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และ

วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อเสนอ 

แนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

กลยุทธ์รองที ่4.2 เปลี่ยนแปลงการวัด

และประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การ

เรียนรู้ความเป็นพลเมืองโลก การคิด

วิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายใน

บุคคลด้วยการน าเทคโนโลยีมาเป็นส่วน

หน่ึงของการวัดและประเมินผลการ

เรียนรู้ของนิสิตนักศึกษา 

           

วิธีด าเนินการท่ี 4.2.1 จัดเวทีประชุม

ระดมความคิดเห็นอาจารย์และผู้ท่ีมีส่วน

ได้ส่วนเสียเพื่อทบทวนเปล่ียนแปลงการ

วัดและประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์

การเรียนรู้ที่มุ่งเน้นความเป็นพลเมืองโลก 

การคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะ

ภายในบุคคลด้วยการน าเทคโนโลยีมา

เป็นส่วนหน่ึงของการวัดและประเมินผล

การเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษา 

           

วิธีด าเนินการท่ี 4.2.2 ออกแบบการวัด

และประเมินผลการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

โดยการน าทักษะความสามารถทาง

เทคโนโลยีมาเป็นส่วนหน่ึงของการวัด

และประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิต

นักศึกษาในด้านความเป็นพลเมืองโลก 

การคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะ

ภายในบุคคล 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และ

วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อเสนอ 

แนะ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

วิธีด าเนินการท่ี 4.2.3 ประเมินความ

เหมาะสมของวิธีการวัดและประเมินผล

การเรียนรู้หลังจากเสร็จสิ นกระบวนการ

เรียนรู้อีกครั ง เพื่อน ามาเป็นข้อมูล

สะท้อนกลับในการปรับปรุงการจัดการ

เรียนการสอนต่อไป โดยการวิเคราะห์

ข้อมูลจากระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี

จัดเก็บข้อมูลวัดและประเมินผลให้เกิด

ประโยชน์ 

           

กลยุทธ์รองที่ 4.3 ต่อยอดการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การ

เรียนรู้ทักษะระหว่างบุคคลโดยส่งเสริม

การใช้เทคโนโลยีมาเป็นส่วนหน่ึงของการ

วัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิต

นักศึกษา 

           

วิธีด าเนินการท่ี 4.3.1 ประชาสัมพันธ์

และเผยแพร่วิธีการวัดและประเมิน ผล

การเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะ

ระหว่างบุคคลท่ีประสบความส าเร็จ เพื่อ

เปิดโอกาสให้อาจารย์รายวิชาอื่นได้ต่อ

ยอดน าการวัดและประเมินผลการเรียนรู้

มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะระหว่าง

บุคคลโดยส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีมา

เป็นส่วนหน่ึงของการวัดและประเมินผล

การเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษามากขึ น 
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์
การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน  
 3.1 กลยุทธ์หลัก 4 ด้าน  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 3.2 กลยุทธ์รอง 12 ข้อ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 3.3 วิธีด าเนินการ 32 ข้อ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
ลงชื่อ…………………………………………………………………..(ผู้ตอบแบบประเมิน) 

                        (…………………………………………………………………..) 

  

กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และ

วิธีด าเนินการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ข้อเสนอ 

แนะ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

วิธีด าเนินการท่ี 4.3.2 จัดการฝึกอบรม

เรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยให้

อาจารย์อย่างต่อเนื่อง ให้ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีเพื่อออกแบบ

ใช้การวัดและประเมินผลการเรียนรู้มุ่ง

ผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะระหว่างบุคคลได้

ดียิ่งขึ น 
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แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้  
กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรฐัตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 

 (ฉบับที่ 2)  
 

ค าชี้แจง 
1. แบบประเมินฯ ฉบับนี เป็นส่วนหนึ่งการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษา

ในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสาย
งาน ในการประชุมกลุ่มสนทนา (Focus Group) ในวันที่ 17 มิถุนายน 2562 ณ ห้อง 715 อาคารพระมิ่ง
ขวัญการศึกษาไทย คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

2. แบบประเมินนี  แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ   
ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบประเมิน   
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์หลัก/       

กลยุทธ์รอง และวิธีด าเนินการของการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้าม
สายงาน (ฉบับที่ 2)  

 ตอนที่ 3 ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพิ่มเติมของผู้ทรงคุณวุฒิ  
3. ขอความกรุณาโปรดพิจารณากลยุทธ์การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิด

สมรรถนะข้ามสายงานที่ส่งมาพร้อมกับแบบประเมินฯ นี  พร้อมกับ เอกสารประกอบหมายเลข 1 และตอบ       
แบบประเมินแต่ละข้อโดยท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 

4. ข้อมูลที่ได้จากแบบประเมินครั งนี  ผู้วิจัยจะน ามาวิเคราะห์ สรุปประเด็นส าคัญแล้วน าไปพัฒนา       
กลยุทธ์การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน (ฉบับสมบูรณ์) ต่อไป 

 
                                                                 ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี  

    นางน  าอ้อย ชนิวงศ์ 
นิสิตปริญญาดุษฎบีัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา 

ภาควิชานโยบาย การจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา 
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

โทรศัพท์ 084-722-9549 E-mail : nam_aoi6121@hotmail.com 
Line ID : vkvm26 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบประเมิน 
 ชื่อ....................................................................นามสกุล................................................................. 

วุฒิการศึกษาสงูสุด  ปริญญาโท        ปริญญาเอก 

ส าเร็จการศึกษาสาขา………………………………………………………………..……..………………………………. 

ต าแหน่งปัจจุบนั.............................................................................................................................. 

สถานทีท่ างาน.................................................................................................................................. 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับความเหมาะสมและความเปน็ไปได้ของกลยุทธ์หลัก/กลยุทธ์รองและ
วิธีด าเนินการของร่างกลยุทธ์การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 
            โปรดท าเครื่องหมาย √ ในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน ร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการ ฉบบั
ที่ 2ประกอบด้วย กลยุทธ์หลัก 4 ด้าน กลยุทธ์รอง 12 ข้อ และวิธีด าเนินการ 37 ข้อ ดังนี  

กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และวิธีด าเนินการ 
 

เหมาะสม 
 

 
เป็นไปได ้ ข้อเสนอแนะ 

กลยุทธ์หลักที่ 1 เร่งรัดพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงาน 

   

กลยุทธ์รองที่ 1.1 เพิ่มการก าหนดจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตรเพื่อพัฒนาทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้
ทางสื่อและสารสนเทศ และการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมให้สอดคล้องกับความต้องการก าลังคนของ
ประเทศและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
กิจกรรมการเรียนรู้ 

   

     วิธีด าเนินการที่ 1.1.1 แต่งตั งคณะท างานพัฒนา
หลักสูตรในระดับมหาวิทยาลยัที่มาจากหลากหลาย
คณะและมีความหลากหลายทางวัยวุฒิ ร่วมกันประชุม 
วางแผนเร่งรัดพัฒนาหลักสูตรโดยมุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้
ทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 
และการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 

   

     วิธีด าเนินการที่ 1.1.2 เปิดเวทีประชุมสัมมนาระดบั
มหาวิทยาลยัเพื่อก าหนดทิศทางการพัฒนาหลักสูตรโดย
ท าความเข้าใจที่ตรงกนัในจุดเนน้การพัฒนาทักษะ
ภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ และ
การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม  
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และวิธีด าเนินการ 
 

เหมาะสม 
 

 
เป็นไปได ้ ข้อเสนอแนะ 

ค านึงถึงความต้องการของนิสิตนักศึกษาและความ
สอดคล้องของความต้องการก าลังคนของประเทศ โดย
การเก็บรวบรวมจัดท าฐานข้อมลูด้วยเทคโนโลยีเผยแพร่
ทางเว็บไซต ์

   

     วิธีด าเนินการที่ 1.1.3 ร่างและปรับปรุงหลักสูตร
โดยมุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะภายในบุคคล ความ
ฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ และการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมโดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือ
สื่อสารให้เกิดการท างานร่วมกันของคณะท างาน การจัด
ประชุมหารือกับทุกฝา่ยที่เกี่ยวข้อง รับฟังความคิดเห็น
จากผู้มีส่วนไดส้่วนเสียโดยใช้เทคโนโลยีสื่อสารทีท่ันสมัย
เชื่อมถึงกันได้รวดเร็วและทั่วถึง 

   

กลยุทธ์รองที่ 1.2 ปรับปรุงการน าหลักสูตรไปใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล 

   

     วิธีด าเนินการที่ 1.2.1 สร้างความเข้าใจและรับรู้
ร่วมกันระหว่างมหาวิทยาลัยและผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องทุก
ฝ่ายเก่ียวกับทิศทางการเปลีย่นแปลงทุกดา้นในศตวรรษ
ที่ 21 ที่น ามาสู่การปรบัปรุงการน าหลักสูตรไปใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษาให้เกิดการ
คิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทกัษะภายในบุคคลให้มี
สมรรถนะที่พร้อมและอยู่รอดไดใ้นการท างานในยุค
ดิจิทัล 

   

     วิธีด าเนินการที่ 1.2.2 แต่งตั งคณะท างานพัฒนา
หลักสูตรที่มุ่งเน้นการพฒันาการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล โดยการใช้เทคโนโลยี
เป็นส่วนส าคัญในการจัดเก็บฐานข้อมูลและการเข้าถึง
ข้อมูลได้ง่ายเพื่อน าไปร่างและพฒันาหลักสูตรให้ได้ผล
ลัพธ์การเรียนรู้ที่ก าหนดไว ้
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และวิธีด าเนินการ 
 

เหมาะสม 
 

 
เป็นไปได ้ ข้อเสนอแนะ 

     วิธีด าเนินการที่ 1.2.3 ก ากับ ติดตามและ
ประเมินผลส าเร็จของการปรับปรุงการน าหลักสูตรไปใช้
ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างการคิด
วิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลโดยการ
ประชุมและใช้เทคโนโลยสีื่อสาร 

   

กลยุทธ์รองที่ 1.3 เสริมจุดแข็งการน าหลักสูตรไปใช้ใน
การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะระหว่าง
บุคคลโดยสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภายในและ
ภายนอก 

   

     วิธีด าเนินการที่ 1.3.1 ประสานความร่วมมือ
ระหว่างคณะวชิา ก าหนดทิศทางการน าหลักสูตรไปใช้
ในการจัดการเรียนการสอนทักษะระหว่างบุคคลในการ
ท างานเปน็ทีมและทักษะการสื่อสาร ค านงึถึงความ
สอดคล้องสนองความต้องการก าลังคนของประเทศและ
อยู่รอดได้ในยุคปัญญา ประดิษฐ์และให้มีประสิทธิภาพ
ประกอบอาชีพในอนาคต 

   

วิธีด าเนินการที่ 1.3.2 ประเมินผลความพงึพอใจของ
ผู้ใช้บัณฑิตด้านการท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสาร
ของบัณฑิตโดยใช้เทคโนโลยีเปน็เครื่องมือเพื่อน าผล
สะท้อนกลบัที่ได้มาพฒันาหลักสูตรอย่างต่อเนื่องต่อไป 

   

กลยุทธ์หลักที่ 2 ยกระดับการจัดการเรียนการสอน
ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 

   

กลยุทธ์รองที่ 2.1 ปรับรูปแบบการด าเนินการจัดการ
เรียนการสอนตามแผนที่ก าหนดเน้นการสอดแทรกการ
คิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทกัษะภายในบุคคลด้วย
การเพิ่มประสิทธิภาพการประยกุต์ใช้เทคโนโลยีการ
เรียนการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการก าลังคนที่
สามารถสร้างมูลค่าในเศรษฐกิจยุคดิจิทัล 

   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

358 

 

 

กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และวิธีด าเนินการ 
 

เหมาะสม 
 

 
เป็นไปได ้ ข้อเสนอแนะ 

     วิธีด าเนินการที่ 2.1.1 แต่งตั งคณะกรรมการบูรณา
การจัดการเรียนการสอนตามสมรรถนะข้ามสายงานเพื่อ
จัดท าแนวทางการจัดการเรียนกาสอนที่เนน้การคิด
วิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล 

   

     วิธีด าเนินการที่ 2.1.2 จัดตั งศูนย์บูรณาการวิชาการ  
สมรรถนะข้ามสายงานเพื่อจัดการเรียนการสอนในการ
พัฒนาสมรรถนะข้ามสายงาน 

   

วิธีด าเนินการที่ 2.1.3 ประชุมสร้างความเข้าใจให้
อาจารย์รับรู้แนวทางการด าเนินการจัดการเรียนการ
สอนตามแผนที่ก าหนดมุ่งเน้นการสอดแทรกการคิด
วิพากษ์และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคลโดยอาศัย
เทคโนโลยีเป็นสว่นหนึ่งในการจดัการเรียนการสอน 

   

     วิธีด าเนินการที่ 2.1.4 เพิ่มเครือข่ายอาจารย์พิเศษ
หรือวิทยากรภายนอกจากสถานประกอบการหรือ
หน่วยงานภายนอกมาแลก เปลีย่นเรียนรู้ที่ส่งเสริม
ทักษะภายในบุคคลในการตระหนักรู้ในตนเองสร้าง
แรงจูงใจในตนเอง มีวินัยในตนเองและความยืดหยุ่น
และความสามารถในการปรับตวัส าหรับนสิิตนักศึกษา 

   

กลยุทธ์รองที่ 2.2 เพิ่มศักยภาพของอาจารย์ให้สามารถ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีออกแบบการจัดการเรียนการ
สอน Active Learning เพื่อเสริมสร้างทักษะภายใน
บุคคลและความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศโดย
มุ่งเน้นพัฒนาคุณลักษณะของนสิิตนักศึกษาให้
สอดคล้องกับสังคมเศรษฐกิจยุคดิจิทัล 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และวิธีด าเนินการ 
 

เหมาะสม 
 

 
เป็นไปได ้ ข้อเสนอแนะ 

     วิธีด าเนินการที่ 2.2.1 สนบัสนุนทุนฝึกอบรมเทคนิค
การสอนให้กับอาจารย์เพื่อส่งเสริมการบูรณาการ
ด าเนินการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทักษะภายใน
บุคคล ความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศและการคิด
วิพากษ์และนวัตกรรมที่เน้นการเป็นผู้ประกอบการ 

   

     วิธีด าเนินการที่ 2.2.2 ปรับแผนวางนโยบายสร้าง
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการเรียนการสอนให้
พร้อมทั งในและนอกห้องเรียนให้สามารถเข้าถึงง่ายทุกที่
ทุกเวลาเพื่อส่งเสริมทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้
ทางสื่อและสารสนเทศรวมทั งการเป็นผูป้ระกอบการให้
สอดรับกับสังคมเศรษฐกิจยุดดิจทิัล 

   

     วิธีด าเนินการที่ 2.2.3 สร้างแรงจูงใจให้อาจารย์ใน
การพัฒนารูปแบบการด าเนนิการจัดการเรียนการสอนที่
เน้นการสอดแทรกทักษะภายในบุคคล ความฉลาดรู้ทาง
สื่อและสารสนเทศและการคิดวพิากษ์และนวัตกรรมที่
เน้นการเป็นผู้ประกอบการให้เปน็ส่วนหนึ่งของการ
ประเมินความก้าวหน้าทางสายงานวชิาการ 

   

กลยุทธ์รองที่ 2.3 เสริมจุดแข็งการวางแผนการจัดการ
เรียนการสอนโดยการพฒันาสภาพแวดล้อมที่เอื อต่อ
การเสริมสร้างทักษะระหวา่งบุคคลที่สามารถ
ติดต่อสื่อสารกันไดทุ้กที่ทุกเวลา 

   

     วิธีด าเนินการที่ 2.3.1 ระดมทรัพยากรจาก
หน่วยงานภายนอกหรือศิษย์เก่าในการปรับปรุง
เครือข่ายระบบอินเทอร์เน็ตภายในมหาวิทยาลัยให้เอื อ
ต่อการเสริมสร้างทักษะระหว่างบุคคลในการท างานเป็น
ทีมและทักษะการสื่อสาร 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และวิธีด าเนินการ 
 

เหมาะสม 
 

 
เป็นไปได ้ ข้อเสนอแนะ 

     วิธีด าเนินการที่ 2.3.2 ส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษา
ร่วมกันวางแผนการจัดการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้าง
ทักษะภายในบุคคลโดยใช้การสอนแบบ Project 
based Learning 

   

กลยุทธ์หลักที่ 3 พลิกโฉมการจัดกิจการนิสิตนักศึกษา
ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 

   

กลยุทธ์รองที่ 3.1 ปรับเปลี่ยนรปูแบบการจัดกิจกรรม
พัฒนานิสตินักศึกษานอกหลักสูตรโดยส่งเสริมการ
เรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติเนน้ที่ให้เกิดการคิดวิพากษ์
และนวัตกรรมและพฒันาความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

   

     วิธีด าเนินการที่ 3.1.1  แต่งตั งคณะท างาน
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษา
นอกหลักสูตร เน้นการเพิ่มเป้าหมายผลลัพธ์การเรียนรู้
ของกิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษานอกหลักสูตรเพื่อ
พัฒนาการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมด้านการเป็น
ผู้ประกอบการและการตัดสนิใจอย่างมีเหตุผล และ
พัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 

   

     วิธีด าเนินการที่ 3.1.2 เปิดโอกาสให้นิสิตนักศึกษามี
ส่วนร่วมในการออกแบบการจัดกิจกรรมนอกหลักสูตรที่
มุ่งเน้นการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมด้านการเป็น
ผู้ประกอบการและการตัดสนิใจอย่างมีเหตุผล และ
พัฒนาความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ 

   

     วิธีด าเนินการที่ 3.1.3 สร้างความเข้าใจกับสโมสร
นิสิตนักศึกษา ผู้น านสิิตนักศึกษาและฝา่ยที่เกี่ยวข้อง 
อาจารย์ที่ปรึกษา ในการส่งเสรมิและสนบัสนุนกิจกรรม
พัฒนานิสตินักศึกษานอก 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และวิธีด าเนินการ 
 

เหมาะสม 
 

 
เป็นไปได ้ ข้อเสนอแนะ 

หลักสูตรเพื่อเสริมสร้างด้านการเป็นผู้ประกอบการและ              
การตัดสินใจอย่างมีเหตุผลและความฉลาดรู้ทางสื่อและ
สารสนเทศ 

   

     วิธีด าเนินการที่ 3.1.4 สร้างเครือข่ายนิสิตนักศึกษา
ที่มีความสนใจเรื่องเดียวกันระหว่างมหาวิทยาลัยเพื่อ
พัฒนาการคิดวิพากษ์และนวัตกรรมและความฉลาดรู้
ทางสื่อและสารสนเทศ 

   

กลยุทธ์รองที่ 3.2 ปรับแนวทางการจัดสหกิจศึกษาโดย
เน้นการ คัดสรรหน่วยงานภายนอกและสถาน
ประกอบการที่ประสบความส าเร็จในการพัฒนาความ
ฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ ทักษะภายในบุคคล และ
การคิดวิพากษ์และนวัตกรรม 

   

     วิธีด าเนินการที่ 3.2.1 แต่งตั งคณะท างานเพื่อ
ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแนวคิดการจัดสหกิจศึกษาใน
หลักสูตรเพื่อมุ่งเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ในความฉลาดรู้
ทางสื่อและสารสนเทศและการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมด้านการเปน็ผูป้ระกอบการและการตัดสินใจ
อย่างมีเหตุผลโดยประสานงานค านึงถึงความต้องการ
ของนิสิตนักศึกษาและสถานประกอบการ 

   

     วิธีด าเนินการที่ 3.2.2 สนบัสนุนการจัดสหกิจศึกษา 
โดยแต่ละคณะส ารวจหน่วยงานภายนอกและสถาน
ประกอบการที่ประสบความส าเร็จและยินดีเข้าร่วมการ
จัดสหกิจศึกษาเพื่อให้นิสิตนักศึกษาเข้าร่วมฝึกประสบ
การจริง ให้เห็นการเป็นผู้ประกอบการว่ามีกระบวนการ
อย่างไร เพื่อเสริมสร้างการเป็นผู้ประกอบการและฝึก
การตัดสินใจอย่างมีเหตุผลรวมทั งความฉลาดรู้ทางสื่อ
และสารสนเทศ โดยใช้เทคโนโลยีน ามาจัดท าฐานข้อมูล
สถานประกอบการ 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และวิธีด าเนินการ 
 

เหมาะสม 
 

 
เป็นไปได ้ ข้อเสนอแนะ 

     วิธีด าเนินการที่ 3.2.3 ประชุมท าความเข้าใจร่วมกัน
ระหว่างมหาวิทยาลัยและสถานประกอบการเพื่อให้นิสิต
นักศึกษาไดฝ้ึกงานประสบการณ์ตรงกับที่เน้นหลักสตูร 

   

     วิธีด าเนินการที่ 3.2.4 ทบทวนกิจกรรมพัฒนานิสิต
นักศึกษาในหลักสูตรให้เลือกในการพัฒนาความฉลาดรู้
ทางสื่อและสารสนเทศและการคิดวิพากษ์และ
นวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล 

   

กลยุทธ์รองที่ 3.3 เสริมจุดแข็งการจัดกิจกรรมพัฒนา
นิสิตนักศึกษาในหลักสูตรมุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เน้น
ทักษะระหว่างบุคคลด้วยการประยุกต์ใช้เครือข่าย
เทคโนโลยสีารสนเทศทันสมัยและสนับสนุนงบประมาณ
ในการจัดกิจกรรม 

   

     วิธีด าเนินการที่ 3.3.1 ส่งเสริมการจัดกิจกรรม
พัฒนานิสตินักศึกษาในหลักสูตรที่เป็นกิจกรรม
ส่วนกลางของมหาวิทยาลัยเพื่อพัฒนาทักษะระหวา่ง
บุคคลในการท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสาร
ระหว่างคณะวชิา และมีโอกาสฝึกการท างานร่วมกับ
ผู้อื่นและมีการประเมินความส าเร็จของกิจกรรมด้วยการ
น าเทคโนโลยีมาใช้เก็บข้อมูลเพือ่ปรับปรุงกิจกรรมได้ใน
ครั งต่อไป 

   

     วิธีด าเนินการที่ 3.3.2 สร้างเครือข่ายนิสิตนักศึกษา
ที่มีความสนใจเรื่องเดียวกันระหว่างมหาวิทยาลัยเพื่อ
พัฒนาทักษะระหวา่งบุคคลในการท างานเปน็ทีมและ
ทักษะการสื่อสาร 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และวธิีด าเนินการ 
 

เหมาะสม 
 

 
เป็นไปได ้ ข้อเสนอแนะ 

     วิธีด าเนินการที่ 3.3.3 มหาวิทยาลัยจัดโครงการ
ประกวดกิจกรรมต่าง ๆ ที่จัดโดยนิสิตนักศึกษาระหว่าง
คณะภายในมหาวทิยาลัยหรือภายนอกมหาวิทยาลัย 
และให้รางวัลผลงานโดยเพื่อให้นิสิตฝึกทักษะระหว่าง
บุคคลในการท างานเป็นทีมและทักษะการสื่อสาร
ระหว่างคณะวชิาและมหาวิทยาลัยท าให้มีแรงจูงใจใน
การพัฒนาตนเองให้รู้จักการใช้ความรู้เพิ่มมูลค่าจากการ
ท ากิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษา 

   

     วิธีด าเนินการที่ 3.3.4 ส่งเสริมให้มีการจัดท า
กิจกรรมนอกหลักสูตรเพื่อพัฒนาทักษะระหว่างบุคคล
ในการท างานเปน็ทีมและทักษะการสื่อสารบรรจุเป็น
หน่วยการเรียนลงในทะเบียนผลการเรียนของนิสิต
นักศึกษา 

   

กลยุทธ์หลักที่ 4 ปฏิรูปการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้ตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน 

   

กลยุทธ์รองที่ 4.1 ปรับเปลี่ยนวธิีการการน าผลการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้เพื่อให้เกิดผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่เน้นการคิดวิพากษ์และนวัตกรรม ความเป็น
พลเมืองโลก ทักษะภายใน 

   

บุคคล และความฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศ ด้วยการ
ปฏิวัติการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด 

   

     วิธีด าเนินการที่ 4.1.1 แต่งตั งคณะท างานด้านการ
วัดและประเมนิผลการเรียนรู้ตามแนวคิดสมรรถนะข้าม
สายงานของมหาวิทยาลัยเพื่อขบัเคลื่อนการปฏิรูป
ปรับเปลี่ยนวิธีการการน าผลการวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้ไปใช้เพื่อให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ตามแนวคิด
สมรรถนะข้ามสายงานอย่างเร่งด่วนและเปน็รูปธรรม 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และวิธีด าเนินการ 
 

เหมาะสม 
 

 
เป็นไปได ้ ข้อเสนอแนะ 

     วิธีด าเนินการที่ 4.1.2 จัดประชุมอาจารย์เพื่อ
ทบทวน ท าความเข้าใจและให้แนวทางการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการน าผลการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ไปใชว้างแผนการจัดเรียนการ
สอนให้ได้ผลลัพธ์ที่เนน้การคิดวพิากษ์และนวัตกรรม 
ความเป็นพลเมืองโลก ทักษะภายในบุคคล และความ
ฉลาดรู้ทางสื่อและสารสนเทศได้จริง 

   

     วิธีด าเนินการที่ 4.1.3 ลงทนุกับการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อสนับสนุนการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้อย่างรอบด้านในการประเมิน
สมรรถนะข้ามสายงานโดยเฉพาะในประเด็นของการคิด
วิพากษ์และนวัตกรรม ความเปน็พลเมืองโลก ทักษะ
ภายในบุคคล และความฉลาดรูท้างสื่อและสารสนเทศ 
ทั งจากตัวนิสิตนักศึกษา ผู้ที่เก่ียวข้อง ผู้ใช้บัณฑิตและ
ชุมชนให้มีส่วนร่วมในการสะท้อนผลการเรียนรู้ของนิสติ
นักศึกษาได ้

   

กลยุทธ์รองที่ 4.2 ผลักดันการวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ความเป็นพลเมืองโลก การ
คิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทกัษะภายในบุคคลด้วย
การน าเทคโนโลยีมาเปน็ส่วนหนึง่ของการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษา 

   

     วิธีด าเนินการที่ 4.2.1 จัดเวทีประชุมระดมความ
คิดเห็นอาจารย์และผูท้ี่มีส่วนไดส้่วนเสียเพื่อทบทวน
เปลี่ยนแปลงการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มุ่ง
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่มุ่งเน้นความเป็นพลเมืองโลก การ
คิดวิพากษ์และนวัตกรรมและทกัษะภายในบุคคล 
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กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และวิธีด าเนินการ 
 

เหมาะสม 
 

 
เป็นไปได ้ ข้อเสนอแนะ 

ด้วยการน าเทคโนโลยีมาเปน็ส่วนหนึ่งของการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษา 

   

     วิธีด าเนินการที่ 4.2.2 ออกแบบการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ที่หลากหลาย โดยเน้นการ
ประเมินตามสภาพจริงและน าเทคโนโลยีมาเปน็ส่วน
หนึ่งของการวัดและประเมนิผลการเรียนรู้ของนิสิต
นักศึกษาในด้านความเป็นพลเมืองโลก การคิดวิพากษ์
และนวัตกรรมและทักษะภายในบุคคล 

   

     วิธีด าเนินการที่ 4.2.3 ประเมินความเหมาะสมของ
วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้หลังจากเสร็จสิ น
กระบวนการเรียนรู้อีกครั ง เพื่อน ามาเป็นข้อมูลสะท้อน
กลับในการปรบัปรุงการจัดการเรียนการสอนต่อไป โดย
การวิเคราะห์ข้อมูลจากระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่
จัดเก็บข้อมูลวัดและประเมินผลให้เกิดประโยชน์ 

   

กลยุทธ์รองที่ 4.3 เสริมจุดแข็งการวัดและประเมนิผล
การเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะระหว่างบุคคลโดย
ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีมาเป็นส่วนหนึ่งของการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษา 

   

     วิธีด าเนินการที่ 4.3.1 ประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่
วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การ
เรียนรู้ทักษะระหว่างบุคคลที่ประสบความส าเร็จ เพื่อ
เปิดโอกาสให้อาจารย์รายวชิาอืน่ได้ต่อยอดน าการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ทักษะ
ระหว่างบุคคลโดยส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีมาเป็นสว่น
หนึ่งของการวัดและประเมนิผลการเรียนรู้ของนิสิต
นักศึกษามากขึ น 
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างกลยุทธ์
การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน  
 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
ลงชื่อ…………………………………………………………………..(ผู้ตอบแบบประเมิน) 

                         (…………………………………………………………………..) 

 

 

 

กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และวิธีด าเนินการ 
 

เหมาะสม 
 

 
เป็นไปได ้ ข้อเสนอแนะ 

     วิธีด าเนินการที่ 4.3.2 จัดการฝึกอบรมเรื่อง
เทคโนโลยสีารสนเทศที่ทนัสมัยให้อาจารย์อย่างต่อเนื่อง 
ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีเพื่อออกแบบ
ใช้การวัดและประเมินผลการเรียนรู้มุ่งผลลัพธ์การ
เรียนรู้ทักษะระหว่างบุคคลได้ดยีิ่งขึ น 
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ภาคผนวก ค 

หนังสือเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ 
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ภาคผนวก ง 

หนังสือขอเก็บข้อมูลวิจัย 
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ที่ ศธ 0512.6(2791.01)/62-                               คณะครุศาสตร ์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
                                                                                 ถนนพญาไท  กรุงเทพมหานคร 10330 
 
        มีนาคม  2562 
 
เรื่อง ขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลวจิัย 
เรียน คณบดีคณะเวชศาสตร์เขตร้อน มหาวิทยาลัยมหิดล 
สิ่งที่ส่งมาด้วย เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 
 ด้วย นางน  าอ้อย ชินวงศ์  นิสิตหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาบริหารการศึกษา ภาควิชา
นโยบาย การจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา อยู่ระหว่างการด าเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ์เรื่อง “กลยุทธ์การ
บริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน” โดยมี อาจารย์ ดร.วลัยพร ศิริ
ภิรมย์ และ อาจารย์ ดร.สืบสกุล นรินทรางกูร ณ อยุธยา เป็นอาจารย์ที่ปรึกษา ในการนี นิสิตมีความจ าเป็นต้องเก็บ
ข้อมูลด้วย แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับ
ของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน กับ ผู้บริหารและอาจารย์ในสังกัดคณะฯ ได้แก่ คณบดี   รองคณบดีฝ่าย
การศึกษา 1 ท่าน  รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาและสวัสดิการ 1 ท่าน หัวหน้าภาควิชาจุลชีววิทยาและอิมมิวโนโล
ยี 1 ท่าน และอาจารย์ประจ าภาควิชาจุลชีววิทยาและอิมมิวโนโลยี จ านวน 4 ท่าน สรุปจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม
รวม 8 ท่าน ทั งนี นิสิตผู้วิจัยจะได้ประสานงานในรายละเอียดต่อไป 
 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะห์จากท่านโปรดอนุญาตให้นิสิตได้ท าการเก็บข้อมูลวิจัยดังกล่าวเพื่อ
ประโยชน์ทางวิชาการต่อไป  และขอขอบคุณมาในโอกาสนี  
 
 

ขอแสดงความนับถือ 
 
 

                          (รองศาสตราจารย์ ดร.สมุาลี ชิโนกลุ) 
                          รองคณบดี 

                         ปฏิบัติการแทนคณบด ี
 

 
 
ฝ่ายวิชาการ  
โทร. 0-2218-2565-97 ต่อ 6732 
เบอร์โทรศัพท์ผู้วิจัย: 084-722-9549 email: nam_aoi6121@hotmail.com 
 

mailto:nam_aoi6121@hotmail.com
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                 บันทึกข้อความ 
ส่วนงาน กลุ่มภารกิจบริการการศึกษา ฝ่ายวิชาการ คณะครุศาสตร์ จุฬาฯ โทร. 82565-97 ต่อ 6732 
ที่ ศธ 0512.6(2791.01)/62- วันที่          มีนาคม 2562 
เรื่อง ขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลวิจัย 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
เรียน คณบดีคณะวิทยาศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 
 ด้วย นางน  าอ้อย ชินวงศ์  นิสิตหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาบริหารการศึกษา  
ภาควิชานโยบาย การจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา  อยู่ระหว่างการด าเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ์
เรื่อง  “กลยุทธ์การบริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน” 
โดยมี อาจารย์ ดร.วลัยพร ศิริภิรมย์ และ อาจารย์ ดร.สืบสกุล นรินทรางกูร ณ อยุธยา เป็นอาจารย์ที่ปรึกษา 
ในการนี นิสิตมีความจ าเป็นต้องเก็บข้อมูลด้วย แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ
บริหารวิชาการสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐตามแนวคิดสมรรถนะข้ามสายงาน กับ ผู้บริหารและ
อาจารย์ในสังกัดคณะฯ ได้แก่ คณบดี รองคณบดีฝ่ายวิชาการหรือที่เกี่ยวข้อง 1 ท่าน รองคณบดีฝ่ายกิจการ
นิสิตนักศึกษาหรือที่เกี่ยวข้อง 1 ท่าน หัวหน้าภาควิชา 1 ท่าน (ตามที่คณบดีจะกรุณาพิจารณามอบหมายใน
การตอบแบบสอบถามฯ) และอาจารย์ประจ าภาควิชาเดียวกับหัวหน้าภาค  จ านวน 4 ท่าน สรุปจ านวน
ผู้ตอบแบบสอบถามรวม 8 ท่าน ทั งนี นิสิตผู้วิจัยจะได้ประสานงานในรายละเอียดต่อไป 
 
 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะห์จากท่านโปรดอนุญาตให้นิสิตได้ท าการเก็บข้อมูลวิจัยดังกล่าว       
เพื่อประโยชน์ทางวิชาการต่อไป  และขอขอบคุณมาในโอกาสนี  
 

 
 

(รองศาสตราจารย์ ดร.สุมาลี  ชโินกุล) 
รองคณบดี 

 
 
 
 
 
 
เบอร์โทรศัพท์ผู้วิจัย: 084-722-9549 email: nam_aoi6121@hotmail.com 

mailto:nam_aoi6121@hotmail.com
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ชื่อ-สกุล นางน  าอ้อย ชินวงศ์ 
วัน เดือน ปี เกิด วันศุกร์ที่ 6 มกราคม 2521 
สถานที่เกิด จ.เพชรบุรี 
วุฒิการศึกษา - ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (ศศ.ม.) สาขาจิตวิทยาการศึกษาและแนะแนว 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  
- บริหารธุรกิจบัณฑิต (บธ.บ.) สาขาการตลาด คณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ที่อยู่ปัจจุบัน 5/9 หมู่ 18 ถนนหทัยราษฎร์ ต าบลบึงค าพร้อย อ าเภอล าลูกกา จังหวัด
ปทุมธานี 12150   
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