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ณฐัา  เพชรธน:ู การพฒันาระบบการก ากบัติดตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงานของครูในด้าน
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ : การประยกุต์ใช้การปฏิบตัิอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  (DEVELOPMENT 
OF A RESULT-BASED MONITORING AND EVALUATION SYSTEM OF TEACHERS’ LEARNING 
MEASUREMENT AND EVALUATION PRACTICES: AN APPLICATION OF EVIDENCE-BASED 
PRACTICE) อ.ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั: รศ.ดร.โชติกา ภาษีผล, อ.ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม: รศ.ดร.ศิริเดช 
สชุีวะ, 403 หน้า. 
 
การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถปุระสงค์ เพื่อ 1) พฒันาระบบการก ากบัติดตามและประเมินผล แบบมุ่งผล  

การด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัิอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์   
2) ทดลองใช้ระบบการ ก ากบัติดตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัิอิงหลกัฐานเชิง ประจกัษ์ และ 3) ศกึษาประสิทธิผลของระบบการก ากบัติดตาม
และประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนิน งานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัิ
อิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  ผลการวิจยัสรุปได้ดงันี ้

1. ผลการออกแบบระบบการก ากบัติดตามและประเมินผล แบบมุ่งผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัิอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  ตามองค์ประกอบ 4 ด้าน คือ 1) ด้าน
ปัจจยัน าเข้า ประกอบด้วย วตัถปุระสงค์ของการประเมิน บคุลากร ขอบเขตเนือ้หา เคร่ืองมือและเอกสารประกอบ 
บคุลากร ระยะเวลาในการประเมิน วิธีการให้ข้อมลูป้อนกลบั โดยประยกุต์ใช้ขัน้ตอนการปฏิบตัิอิงหลกัฐาน  
เชิงประจกัษ์ในกระบวนการก ากบัติดตาม  2) ด้านกระบวนการประเมิน  ประกอบด้วย การเตรียมการก ากบัติดตาม
และประเมินผล การวางแผนการก ากบัติดตามและประเมินผล ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลู และการวิเคราะห์
สรุปผลการประเมิน 3) ด้านผลผลิต คือ ผลการประเมินผลการด าเนินงานของครูเป็นรายบคุคล และในภาพรวมของ
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา 4) ด้านข้อมลูป้อนกลบั  ประกอบด้วย ข้อมลูจากการประเมินประสิทธิผลของระบบ 

2. ผลการทดลองใช้ระบบการก ากบัติดตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้  โดย ประยกุต์ใช้การปฏิบตัิอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  พบว่า ครูส่วนใหญ่ได้รับ  
การประเมินผลตามตวับง่ชีใ้นระดบัดีขึน้ไปทกุด้าน ยกเว้น ด้านปัจจยัน าเข้า องค์ประกอบการวางแผน และด้าน
ผลลพัธ์ องค์ประกอบการพฒันางานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ฯ ท่ีพบว่าครูส่วนใหญ่ได้รับการประเมินผล
ในระดบัปานกลาง 

3. จากการน าระบบการก ากบัติดตามและประเมินผล แบบมุ่งผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัิอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ไปใช้ พบว่า ผลการประเมินคณุภาพของ
ระบบการก ากบัติดตามและประเมินผลแบบมุ่งผลด าเนินงาน มีมาตรฐานตามเกณฑ์มาตรฐานงานประเมินด้าน
อรรถประโยชน์ ด้านความเป็นไปได้ ด้านความเหมาะสม และด้านความถกูต้องอยู่ในระดบัมากทกุด้าน 
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The objectives of this study were to: 1) develop the result-based management system of 

teachers’ learning measurement and evaluation practice application of evidence-based practice  
2) implement the result-based management system of teachers’ learning measurement and evaluation 
practice application of evidence-based practice and 3) verify the effectiveness of the result-based 
management system of teachers’ learning measurement and evaluation practice application of 
evidence-based practice. The research results were as follow: 

1. Design of the result-based management system of teachers’ learning measurement and 
evaluation practice application of evidence based practice is comprised of 4 factors 1) input including  
objective of evaluation, content of teacher’s practice evaluation, indicator, rubrics  period of evaluation, 
and feedback application of evidence-based practice 2) evaluation process including preparation, 
planning, process, data collection, analyze and evaluation 3) output including evaluation of individual 
teacher’s practice and primary educational service area office 4) feedback including the information 
from evaluation the effectiveness of the system 

2. Evaluation of pilot practice showed that most of teachers met the high level standards of all 
evaluation criteria. However, for planning on main activity and the development of teacher’s job about 
evaluation and measurement on main outcome, that the most of teachers met the evaluation criteria fair 
level. 

3. System implementation showed that the evaluation standard, which is composed of utility 
standard, feasibility standard, propriety standard, and accuracy standard, was at high level. 
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บทที่  1 

 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 การวดัและประเมินผลการเรียนรู้  มีบทบาทส าคญัตอ่การพฒันาศกัยภาพของผู้ เรียน  
ด้วยการตรวจสอบและตดัสินวา่ผู้ เรียนบรรลผุลส าเร็จตามจดุมุง่หมายอนัเป็นทิศทางท่ีหลกัสตูร
การศกึษาก าหนดไว้หรือไม ่ดงัพระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาติ   พ.ศ.  2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเตมิ 
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 หมวด 3 มาตรา 15 ก าหนดให้การศกึษาในระบบ เป็นการศกึษาท่ีก าหนด
จดุมุง่หมาย วิธีการศกึษา หลกัสตูร ระยะเวลาของการศกึษา การวดัและประเมินผลการศกึษา  ซึง่
เป็นเง่ือนไขการส าเร็จการศกึษาท่ีแนน่อน (ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาติ,  2553: 5) 
การวดัและประเมินผลการศกึษาจงึเป็นองค์ประกอบหนึง่ท่ีมีความส าคญัตอ่การจดัการศกึษา  
เน่ืองจากเป็นกระบวนการพฒันาคณุภาพผู้ เรียนโดยใช้ผลการประเมินเป็นข้อมลูและสารสนเทศท่ี
แสดงพฒันาการ  ความก้าวหน้า  และความส าเร็จทางการเรียนรู้  ตลอดจนข้อมลูท่ีเป็นประโยชน์
ตอ่การสง่เสริมผู้ เรียนให้พฒันาและเรียนรู้อยา่งเตม็ตามศกัยภาพ ดงันัน้ หลกัสตูรแกนกลาง
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน   พ.ศ.   2551 จึงได้ก าหนดให้การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ต้องอยูบ่น
หลกัการพืน้ฐาน 2  ประการ  คือ การประเมินเพ่ือพฒันาผู้ เรียนและตดัสินผลการเรียนรู้ โดย 
การพฒันาคณุภาพการเรียนรู้ของผู้ เรียนให้ประสบผลส าเร็จนัน้  ผู้ เรียนจะต้องได้รับการพฒันา
และประเมินตามตวัชีว้ดัเพ่ือให้บรรลตุามมาตรฐานการเรียนรู้ สะท้อนสมรรถนะส าคญั  และ
คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์  ทัง้นี ้ สถานศกึษาในฐานะผู้ รับผิดชอบการจดัการศกึษา จะต้องจดัท า
ระเบียบวา่ด้วยการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของสถานศกึษาเอง  ให้สอดคล้องและเป็นไปตาม
หลกัเกณฑ์และแนวปฏิบตัท่ีิเป็นข้อก าหนดของหลกัสตูร  เพ่ือให้บคุลากรของสถานศกึษาทกุฝ่าย
ถือปฏิบตัร่ิวมกนั (กระทรวงศกึษาธิการ , 2551: 26 -27) ซึง่เป็นการกระจายอ านาจการจดั
การศกึษาด้านวิชาการให้แก่สถานศกึษา  ตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิ
พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 9 การจดัระบบ โครงสร้างและ
กระบวนการจดัการศกึษา ก าหนดให้มีการกระจายอ านาจไปสูเ่ขตพืน้ท่ีการศกึษ า   สถานศกึษ า  
และองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน  และมาตรา 39  ก าหนดให้กระทรวงศกึษาธิการกระจายอ านาจ
การบริหารและการจดัการศกึษาด้านวิชาการไปยงัสถานศกึษาโดยตรง  (ส านกังานคณะกรรมการ
การศกึษาแหง่ชาต,ิ 2553: 5)  
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 การกระจายอ านาจการจดัการศกึษาด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  สง่ผลให้เกิด
ความแตกตา่งในการด าเนินงานของสถานศกึษาแตล่ะแหง่ เน่ืองจากท่ีผา่นมาการประเมินผลของ
ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานก าหนดกว้างเกินไป  และเม่ือกระจายอ านาจให้
สถานศกึษาก าหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการประเมินผลเอง จงึขึน้อยูก่บัการก าหนดของสถานศกึษา
แตล่ะแหง่  การปฏิบตัจิงึมีความแตกตา่งและหลากหลาย (ศริิชยั  กาญจนวาสี, 2552: 22) อีกทัง้
ปัจจบุนัยงัพบปัญหาการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีครูใช้เคร่ืองมือวดัผลท่ีไมเ่หมาะสมกบั
ลกัษณะวิชา  ใช้ข้อสอบปรนยัแบบฟุ่ มเฟือย  การไมใ่ชข้่อสอบอตันยั  และใช้เกณฑ์การให้คะแนน
ท่ีไมเ่หมาะสมกบัชว่งชัน้ของนกัเรียน (เพชร เหมือนพนัธ์, 2555: 6)  

นอกจากนัน้ ในชว่งปี พ.ศ. 2551-2554  ซึง่เป็นชว่งเตรียมความพร้อมและเร่ิมต้นใช้
ระเบียบการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกบัหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
พ.ศ. 2551 พบวา่ ครูไมส่ามารถเลือกใช้เคร่ืองมือท่ีเหมาะสมกบัตวัชีว้ดั  ขาดความรู้ความเข้าใจ
ในกระบวนการสร้างเคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  ข้อค้นพบดงักลา่วสอดคล้องกบั
ผลการวิจยั (รัชดาภรณ์  พิมพ์พิรัตน์ , 2554; มะลิวลัย์  พลูเอียด , 2553; อนัตอง ศรีอดุม , 2552; 
กริชศมน  รัตนโฆษา , 2551; ก่อเกียรต ิฐานวิเศษ , 2551)  ท่ีพบวา่ครูเลือกใช้เคร่ืองมือการวดัและ
ประเมินผลไมค่รอบคลมุตวัชีว้ดัท่ีก าหนดไว้ในหนว่ยการเรียนรู้  ไมส่ามารถด าเนินการตาม
กระบวนการสร้างเคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีถกูต้องได้อยา่งครบถ้วน ท าให้ครู
ขาดแคลนเคร่ืองมือท่ีมีคณุภาพและได้มาตรฐาน  อีกทัง้ยงัเลือกใช้เคร่ืองมือวดัผลท่ีไมห่ลากหลาย 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง สถานศกึษาในระดบัประถมศกึษา ท่ียงัไมมี่ครูวดัผลการศกึษาหรือเจ้าหน้าท่ี
ฝ่ายทะเบียนวดัผลการศกึษาท่ีผา่นการคดัเลือกโดยระบคุณุวฒุิ และขอบเขตหน้าท่ีการงานไว้
อยา่งชดัเจนเหมือนสถานศกึษารระดบัสงู เชน่ มธัยมศกึษา อาชีวศกึษา หรือ อดุมศกึษา ประกอบ
กบัครูประถมศกึษามีภาระหน้าท่ีมาก สอนคนละประมาณ 25-30 ชัว่โมงตอ่สปัดาห์ รวมทัง้ต้อง
สอนในหลายกลุม่สาระการเรียนรู้ จงึต้องใช้เวลาในการด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผล  
การเรียนรู้มากขึน้ เหลา่นีเ้ป็นเหตผุลสว่นหนึง่ท่ีท าให้ครูประถมศกึษา ไมอ่าจวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ได้ตามหลกัการวิชา หรือปฏิบตัติามได้แตไ่ด้ผลท่ีคลาดเคล่ือนจากท่ีคาดหวงั และ  
จากผลงานวิจยัของ  ประสงค์ สกลุซ้ง  (2544) พบวา่ สภาพการปฏิบตังิานการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ของครูประถมศกึษา สว่นหนึง่เกิดจากครูไมมี่เวลาในการวางแผนการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ เพราะมีภาระหน้าท่ีในการรับผิดชอบงานตา่งๆ มาก และต้องสอนหลายวิชา และยงัได้
อภิปรายผลไว้วา่ ทางหนว่ยงานเขตพืน้ท่ีการศกึษาไมมี่การก ากบัตดิตามและประเมินผล เม่ือครูมี
ปัญหาจงึไมส่ามารถปรึกษาใครได้ แหลง่ส าหรับศกึษาค้นคว้าก็ขาดแคลน เพราะโรงเรียน
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ประถมศกึษาสว่นใหญ่กระจายอยูใ่นชนบทท่ีหา่งไกล จงึท าให้ครูประถมศกึษาสว่นใหญ่ยงัคง
คุ้นเคยอยูก่บัวิธีการวดัและประเมินผลแบบเดมิ คือการใช้ข้อสอบ และเสนอแนะให้ ส านกังานเขต
พืน้ท่ีการศกึษา  ออกก ากบัตดิตามผลการด าเนินงาน เพ่ือชว่ยแก้ไขปัญหาตา่งๆ ของครูใน  
การด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ได้อยา่งถกูต้อง นอกจากนี ้อรวรรณ ปันทะนะ 
(2554) ได้ด าเนินการประเมินความต้องการจ าเป็นในการพฒันาด้านวิชาการของครูประถมศกึษา 
พบวา่ ครูมีความต้องการจ าเป็นในการพฒันางานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดย 
เฉพาะในเร่ืองการพฒันาเคร่ืองมือวดัและประเมินผลให้ได้มาตรฐาน ท่ีถือเป็นความต้องการ
จ าเป็นท่ีครูประถมต้องได้รับการพฒันาอยา่งเร่งดว่นมากกวา่เร่ืองอ่ืนๆ  รวมทัง้เสนอแนวทาง  
การพฒันาด้านวิชาการไว้ประการหนึง่อยา่งนา่สนใจ คือ ควรวางระบบการก ากบัตดิตาม โดยอาจ
ให้ศกึษานิเทศก์มีบทบาทในการก ากบัตดิตาม หรือสถานศกึษาอาจดัท าระบบการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลภายใน (internal monitoring and evaluation system) 

จากงานวิจยัดงักลา่วข้างต้น ผู้วิจยัพบวา่งานวิจยัเหลา่นัน้ได้ให้ข้อเสนอแนะท่ีสอดคล้อง
ร่วมกนัวา่ ครูระดบัประถมศกึษา เป็นบคุลากรท่ีมีความต้องการจ าเป็นให้สถานศกึษาหรือ
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาจดับคุลากรท่ีมีความเช่ียวชาญด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้
เพ่ือให้แนวทางชว่ยเหลือ แนะน า และแก้ไขปัญหาท่ีถกูต้องเหมาะสม ด้วยการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลอยา่งเป็นระบบและตอ่เน่ืองท่ีไมเ่ป็นการตรวจสอบหรือตดัสินแตเ่ป็นการเรียนรู้ร่วมกนั  
เพ่ือชว่ยให้เข้าใจและรู้เทา่ทนัอปุสรรคท่ีเกิดขึน้กบัผู้สอนอยา่งทนัทว่งที สง่ผลให้การด าเนินงาน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้มีประสิทธิภาพสงูสดุ ดงัท่ี  Boyd (อ้างถึงใน วิโรจน์ สารรัตนะ, 
2543) กลา่ววา่การกระจายอ านาจยิ่งกระจายมากเทา่ใด ย่ิงต้องเพิ่มการควบคมุ  ก ากบัตดิตาม
การด าเนินงานตามมาตรฐานท่ีสว่นกลางก าหนดให้มากท่ีสดุ  

เพ่ือให้การก ากบัตดิตามและประเมินผลมีประสิทธิภาพสอดคล้องกบัแนวทางการบริหาร
ด้านวิชาการของสถานศกึษาในปัจจบุนั  ท่ีด าเนินการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลหรือการบริหาร
กิจการบ้านเมืองท่ีดี  ดงัพระราชกฤษฎีกา วา่ด้วยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี 
พ.ศ. 2546  ท่ีก าหนดวิธีการบริหารกิจการของหนว่ยงานภาครัฐและหลกัการปฏิบตังิานให้แก่
ข้าราชการท่ีชดัเจนเป็นแนวทางเดียวกนั โดยมีเป้าหมายการบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผล  
สมัฤทธ์ิตอ่ภารกิจของรัฐ แตจ่ากการศกึษาแนวคดิการบริหารจดัการแบบมุง่เน้นผลสมัฤทธ์ิ 
(result-based management)  พบวา่ ค าหรือภาษาถกูปรับเปล่ียนให้ใช้ค าวา่ “ผลการด าเนินงาน”  
แทนค าวา่ “ผลสมัฤทธ์ิ”  เน่ืองจากต้องการส่ือให้เห็นอยา่งชดัเจนวา่การประเมินไมไ่ด้คาดหวงั
เพียงแคผ่ลผลิตเบือ้งต้น ( output) อนัเป็นผลท่ีเกิดจากการปฏิบตั ิ( performance oriented) หรือ
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พฤตกิรรมการท างาน ( behavior oriented) เพียงอยา่งเดียว หากแตห่มายความรวมถึงผลลพัธ์ 
(outcome) และผลกระทบ ( impact) ของการด าเนินงาน อนัเป็นผลท่ีคาดหวงัให้เกิดทัง้ในระยะ
กลางและระยะยาว ตามล าดบั เน่ืองจากค าวา่  “ผลสมัฤทธ์ิ” อาจให้ความหมายท่ีแคบกวา่หาก
เป้าหมายปลายทางท่ีคาดหวงัให้การด าเนินงานบรรลผุลส าเร็จอยูแ่คผ่ลผลิตเบือ้งต้น แตห่าก
ผลสมัฤทธ์ิท่ีตัง้เป็นเป้าหมายปลายทางครอบคลมุตัง้แต ่ผลผลิต ผลลพัธ์ จนถึงผลกระทบ ก็อาจ
กลา่วได้วา่ “ผลสมัฤทธ์ิ” ก็เป็นสิ่งเดียวกบั “ผลการด าเนินงาน” นัน่เอง และจากเหตผุลดงักลา่วนี ้
ค าวา่ “ผลการด าเนินงาน”  จงึถือเป็นค าท่ีครอบคลมุและสอดคล้องกบัแนวคดิ result-based 
management มากกวา่ ผู้วิจยัจงึใช้ค าวา่การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนิน 
งาน (result-based monitoring and evaluation) ในการวิจยัครัง้นี ้

การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานถกูพฒันาขึน้ เน่ืองจากในอดีต 
การก ากบัตดิตามและประเมินผล อยูภ่ายใต้อิทธิผลของการประเมินผลงานท่ียดึพฤตกิรรม  
การท างานเป็นหลกั ( behavior oriented) ท าให้พนกังานคุ้นเคยกบัการท างานท่ีถกูก าหดนไว้ใน
ขอบเขตรายละเอียดในลกัษณะงาน ( job description) ซึง่เป็นเร่ืองของกระบวนการหรือหน้าท่ีๆ 
ต้องปฏิบตั ิบางครัง้พนกังานไมรู้่ด้วยวา่การปฏิบตังิานนัน้ ผลงานท่ีถือเป็นผลส าเร็จคืออะไร มีผล
ตอ่วตัถปุระสงค์ขององค์กรอยา่งไร แตน่ัน่คงเพราะยงัไมมี่ผู้ใดออกแบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลท่ียดึความส าเร็จ ( achieve) หรือการดผูลลพัธ์ ( outcome) อยา่งจริงจงั ตอ่มาจงึเกิด
การพฒันาแนวทางการประเมินแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ( results oriented) เพ่ือให้การประเมิน 
ผลมุง่เน้นไปท่ีเป้าหมายอนัเป็นผลท่ีองค์การต้องการให้เกิดและสมัพนัธ์กบัวตัถปุระสงค์ของ
องค์การอยา่งแท้จริง เป็นสาเหตใุห้การท างานภาครัฐในปัจจบุนั หนักลบัมาให้ความส าคญักบัผล
การด าเนินงานท่ีเกิดขึน้และยดึเป้าหมายของงานเป็นหลกั (ประเวศน์ มหารัตน์สกลุ, 2552: 54-55, 
2553: 113-115) อีกทัง้ยงัสอดคล้องกบัทิศทางงานก ากบัตดิตามและประเมินผลในเวทีโลกท่ีมี
แนวโน้มมุง่เน้นผลการด าเนินงาน ( result-based  approach) มากขึน้เชน่กนั โดยเฉพาะองค์การ
ระดบันานาชาต ิ เชน่ สหประชาชาต ิธนาคารโลก หรือธนาคารเพ่ือการพฒันาแหง่เอเซีย  ล้วนให้
ความส าคญักบัการก ากบัตดิตามและประเมินผลในลกัษณะนี ้  องค์การเหลา่นีต้ระหนกัถึง  
ความสนใจของฝ่ายตา่งๆ  ท่ีไมใ่ชเ่พียงต้องการรับรู้แคว่า่องค์กรมีการใช้ทรัพยากร การด าเนิน
กิจกรรม หรือผลผลิตอยา่งไรเทา่นัน้  แตต้่องการรับรู้การเปล่ียนแปลงในระดบัผลลพัธ์และ
ผลกระทบอีกด้วย  นัน่หมายความวา่ องค์การต้องสามารถอธิบายการมีธรรมาธิบาล การพิสจูน์
ความส าเร็จ ประสิทธิผลของการด าเนินงาน หรือแสดงให้เห็นถึงผลงานท่ีสามารถจบัต้องได้ 
(ส านกังานสง่เสริมสขุภาพ,  2554) ดงันัน้ กระแสของการก ากบัตดิตามและประเมินผลจงึเกิด  
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การขบัเคล่ือนจากการก ากบัตดิตามและประเมินผลการปฏิบตังิานสูก่ารก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ( result-based monitoring and evaluation: RM&E)  ดงัท่ี
ระบบการประเมินผลภาคราชการแบบบรูณาการ ( Government  Evaluation  System หรือ GES) 
ท่ีระบกุรอบการประเมินจ าแนกผลกระทบออกมาจากผลลพัธ์ โดยก าหนดให้มีประเมินผลในระดบั
ผลผลิต ผลลพัธ์ และผลกระทบ (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ, 2554) ทัง้ยงั
สอดคล้องกบัการก าหนดระดบัผลการด าเนินงานตามท่ี Organization  for  Economic Co-
Operation and Development  หรือ OECD และ  Canada International  Development  
Agency  หรือ  CIDA ใช้อยูใ่นปัจจบุนั โดยก าหนดเป็นหว่งโซผ่ลการด าเนินงาน ( result chain) ท่ี
พิจารณาเร่ิมตัง้แต ่ทรัพยากร  (inputs) กิจกรรมการด าเนินงาน  (activities) ผลผลิต (outputs) 
ผลลพัธ์ (outcomes) จนถึงผลกระทบ  (impact) (Organization for Economic Co-Operation 
and Development, 2002: 33, Canada International Development  Agency, 2008: 4)  

  การก ากบัตดิตามและประเมินผลถกูนิยามวา่เป็นกลไกของการพฒันาท่ีเป็นการรวมกนั
ของกระบวนการก ากบัตดิตามและกระบวนการประเมินผล โดยการก ากบัตดิตาม( monitoring) 
เป็นระบบการเก็บรวบรวมข้อมลูของการด าเนินงานเพ่ือเป็นข้อมลูป้อนกลบั   สว่นการประเมินผล  
(evaluation) เป็นระบบการตรวจสอบการด าเนินงาน และผลการด าเนินงานเพ่ือตดัสินคณุคา่  
(ศริิชยั กาญจนวาสี, 2552: 4) ซึง่ทัง้สองตา่งมีองค์ประกอบและขัน้ตอนการด าเนินการท่ีซบัซ้อน
แตเ่ก่ียวข้องสมัพนัธ์กนั ดงันัน้ การก ากบัตดิตามและประเมินผลจงึควรด าเนิน  การอยา่งเป็นระบบ
ระเบียบ ด้วยการรวมสว่นประกอบยอ่ยของทัง้การก ากบัตดิตามและประเมินผลให้เข้าล าดบั
ประสานเป็นโครงสร้างเดียวกนัตามหลกัเหตผุลทางวิชาการ  เพ่ือให้เกิดการท างานประสานกนัโดย
มีวตัถปุระสงค์และจดุมุง่หมายร่วมกนั เกิดเป็นระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล สอดคล้อง
กบัวฒันา วงศ์เกียนตรัิตน์ ( 2554: 7) และเอกชยั ก่ีสขุพนัธ์ และคณะ ( 2553: 53) ท่ีเห็นสอดคล้อง
กนัวา่ เพ่ือสนบัสนนุการบริหารสถานศกึษาท่ีมุง่เน้นผลการด าเนินงานและหลกัธรรมาภิบาล 
สถานศกึษาต้องมีการก ากบัตดิตามและประมินผลอยา่งเป็นระบบ เพ่ือก ากบัการด าเนินงานตาม
แผนการท างานและน าสารสนเทศไปสูก่ารปรับปรุงแผนการด าเนินงาน ด้วยเหตผุลข้างต้น สรุปได้
วา่การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานควรถกูวางแผนการด าเนินงานอยา่ง
เป็นระบบด้วยเชน่กนั 

 
 



6 
 

ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน จงึเป็นวิธีการทาง
ความคดิอยา่งเป็นรูปแบบ ให้เห็นความสมัพนัธ์ท่ีเก่ียวข้องกบักระบวนการรวบรวบข้อมลูตาม  
ตวับง่ชีท่ี้สร้างขึน้ทัง้ด้านปัจจยัน าเข้า กิจกรรมการด าเนินงาน ผลผลิต ผลลพัธ์ และผลกระทบ  
เพ่ือตดิตามดแูลความก้าวหน้าระหวา่งการด าเนินงานในระยะตา่งๆ ให้สอดคล้องกบัแผน  
การด าเนินงาน ด้วยการให้ข้อมลูป้อนกลบั ( feedback) ท่ีประโยชน์ สง่เสริมสนบัสนนุให้เกิดผล
การด าเนินงาน (result) ตามท่ีคาดหวงั และเม่ือการด าเนินงานเสร็จสิน้ จงึสรุปผลความส าเร็จของ
การด าเนินงาน โดยน าข้อมลูสารสนเทศจากการการเก็บข้อมลูตามตวัชีว้ดัดงักลา่วข้างต้นท่ี  
ก าหนดขึน้มาเปรียบเทียบกบัเกณฑ์การประเมินหรือมาตรฐาน เพ่ือเป็นสารสนเทศส าหรับแสดง
ความส าเร็จของผลการด าเนินงานและน าไปใช้วางแผนปรับปรุงการด าเนินงานในอนาคตตอ่ไป   
(ศริิชยั กาญจนวาสี, 2551: 140-141; สวุิมล ตริกานนัท์, 2550: 209; พิสณ ุ ฟองศรี, 2550: 110) 
และจากการศกึษาคณุลกัษณะของระบบก ากบัตดิตามและประเมินผลการจดัการศกึษาท่ี  
พงึประสงค์ของประเทศ 6 ประเดน็ (ศริิชยั กาญจนวาสี และคณะ, 2559: 73) ได้แก่ (1) เป็นระบบ
ท่ีมีจดุมุง่หมายชดัเจน (2) เป็นระบบท่ีมีองค์ประกอบของผู้ เช่ียวชาญ (3) เป็นระบบท่ีสอดคล้องกบั
แนวทางการปฏิรูปการศกึษา ( 4) เป็นระบบท่ีมีการเช่ือมโยงเครือขา่ย ( 5) เป็นระบบท่ีมีความเป็น
พลวตัร ( 6) เป็นระบบท่ีสามารถให้ข้อมลูป้อนกลบัเพ่ือการปรับปรุงและพฒันา และสามารถมี
บทบาทในเชิงสรุปรวมในการให้ผลส าเร็จเชิงผลสมัฤทธ์ิ จากการศกึษาระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ถือวา่เป็นระบบท่ีมีองค์ประกอบตามคณุลกัษณะท่ีพงึ
ประสงค์ข้างต้นอยูห่ลายประการ แตค่ณุลกัษณะท่ียงัขาดความชดัเจนในทางปฏิบตั ิคือ ขัน้ตอน
การให้ข้อมลูป้อนกลบัเพ่ือการปรับปรุงและพฒันา ซึง่จากการศกึษาหลกัการให้ข้อมลูป้อนกลบัใน
ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล พบวา่ การให้ข้อมลูป้อนกลบัถือเป็นขัน้ตอนท่ีส าคญัและ
จ าเป็นตอ่หลกัการพืน้ฐานของก ากบัตดิตามและประเมินผลโดยทัว่ไป ท่ีอาจนบัได้วา่ความส าเร็จ
ของการก ากบัตดิตามแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ขึน้อยูก่บัสาระและคณุภาพของข้อมลูป้อนกลบั
เป็นส าคญั นัน่คือ ถ้าระบบการก ากบัตดิตามและประเมินแบบมุง่ผลการด าเนินงานมีกระบวนการ
ให้ข้อมลูป้อนกลบัท่ีสามารถให้ข้อมลูสารสนเทศท่ีถกูต้อง มีผลตอ่การพฒันาปรับปรุงกิจกรรม 
การด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนการท างานได้อยา่งแท้จริง ยอ่มท าให้การด าเนินงานเกิด
ความส าเร็จตามท่ีคาดหวงัได้โดยง่าย (พิสณ ุ ฟองศรี, 2550: 113; ราชบณัฑิต, 2551: 176; สวุิมล 
ตริกานนัท์, 2550: 221) 
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ดงันัน้ เพ่ือให้ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูใน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีพฒันาขึน้มีคณุลกัษณะท่ีพงึประสงค์ อนัประกอบด้วย
ขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบัเพ่ือการปรับปรุงและพฒันาท่ีชดัเจน และเหมาะสมกบัการบริหาร
จดัการภาครัฐแนวใหม ่ผู้วิจยัจงึค้นหาแนวคดิท่ีมุง่พฒันาการด าเนินงานให้เกิดผลตามท่ีคาดหวงั
ไว้อยา่งมีคณุภาพ นา่เช่ือถือ ซึง่จากการค้นคว้าเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง พบวา่แนวคดิ  
การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  (evidence-based practice) จากบทความของ Hammersley 
(2004) ท่ีช่ือ Some Question about Evidence-based Practice ในหนงัสือ Evidence-based 
Practice in Education ได้ชีใ้ห้เห็นวา่การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ถกูน ามาใช้ในแวดวง
การศกึษาอยา่งกว้างขวาง เน่ืองจากแนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์มุง่ใช้ผลจาก
กระบวนวิจยัท่ีมีคณุภาพหรือการรวบรวบข้อมลูอยา่งเป็นระบบ เพ่ือสนบัสนนุการด าเนินงานอยา่ง
มืออาชีพ และถือวา่มีความเก่ียวข้องอยา่งใกล้ชิดกบัความต้องการความโปร่งใส( transparency) 
ในการด าเนินงาน  และหลกัแหง่ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ ( accountability) ซึง่เป็นลกัษณะ
ของการจดัการภาครัฐแนวใหม ่( new public management) ด้วยเหตผุลท่ีการปฏิบตัอิิงหลกัฐาน
เชิงประจกัษ์ให้ข้อมลูจากผลงานวิจยัท่ีนา่เช่ือถือ สามารถท าให้แนใ่จได้วา่ นัน่คือสิ่งท่ีดีท่ีสดุท่ีจะ
ถกูน าไปใช้ในการด าเนินงาน ทัง้การให้ข้อมลูเก่ียวกบัสิ่งท่ีได้ผลดีในทางปฏิบตัแิละการปฏิบตัท่ีิ
เป็นเลิศ (best practice)  

จากการรวบรวมข้อมลูสารสนเทศจากบทความงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ พบวา่เป็นแนวคดิท่ีถกูน ามาประยกุต์ใช้ในกระบวนการพฒันาการด าเนิน 
งานทางการศกึษาในหลากหลายรูปแบบ อาทิ ในปี ค.ศ. 2008 Simononsens et.al ได้เขียน  
บทความช่ือ Evidence-based Practice in Classroom Management: Considering the Action 
for Research to Practice ซึง่น าเสนอกระบวนการวิจยัเอกสารเชิงระบบเพ่ือจ าแนกแนวปฏิบตัิ  
การบริหารจดัการชัน้เรียนท่ีเป็นประโยชน์จนได้ข้อมลูท่ีทนัสมยัจากรายงานการวิจยัและค าแนะน า
การบริหารจดัการชัน้เรียน ส าหรับน าไปสูก่ารสนบัสนนุในการด าเนินการปฏิบตังิานให้ประสบ
ความส าเร็จยิ่งขึน้ ในปีเดียวกนั  Carey and Dimmitt (2008) เสนอบทความช่ือ A Model for 
Evidence-based Element School Counseling: Using Data, Research, and Evaluation to 
Enhance Practice น าเสนอรูปแบบการให้ค าปรึกษาสถานศกึษาระดบัประถมศกึษาอิงหลกัฐาน
เชิงประจกัษ์ ท่ีใช้หลกัการปฏิบตังิานอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ในการแทรกแซงอิงงานวิจยั 
(research-based intervention) งานวิจยัฉบบันียื้นยนัวา่หากผู้ให้ค าปรึกษาใช้แนวคดิการปฏิบตัิ
อิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์   สามารถแนใ่จได้วา่ผู้ให้ค าปรึกษาได้ให้บริ การท่ีเป็นไปได้ตอ่นกัเรียนท่ีมี
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ประสิทธิภาพมากท่ีสดุ ตอ่มา  ค.ศ.2009 Fleischman and Heppen เขียนบทความช่ือ  improving 
low-performing high school: searching for evidence of promise ได้ประยกุต์แนวคดิการ
ปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์เพ่ือน ามาใช้ปรับปรุงสถานศกึษาให้เกิดผลการปฏิบตังิานในระดบัท่ี
สงูขึน้โดยเน้นใช้หลกัฐานท่ีเกิดจากการวิจยัท่ีมีคณุภาพ ด้วยการอธิบายทฤษฎีท่ีสามารถขบัเคล่ือ
การปฏิรูปสถานศกึษา ซึง่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องอยา่งเป็นระบบ
โดยน าเสนอเป็นขัน้ตอนการสนบัสนนุความเจริญก้าวหน้าทางการศกึษาอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
(evidence-based progress in education) จากบทความทัง้หมดท่ีกลา่วมาข้างต้น สามารถสรุป
ได้วา่การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์เป็นแนวคดิท่ีน ามาประยกุต์ใช้เพ่ือให้เกิดความเช่ือมัน่ใน
การปรับปรุงการท างานหรือการปฏิบตัทิางการศกึษาวา่ได้คดัสรรแนวทางการด าเนินงานท่ี
เหมาะสมจากข้อมลูหลกัฐานท่ีนา่เช่ือถือ 

ด้วยเล็งเห็นถึงความจ าเป็นของขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบัในระบบการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลแบบมุง่ผลด าเนินการ ท่ีควรน าเสนอข้อมลูสารสนเทศอนัเป็นข้อเสนอแนะเพ่ือ
ประโยชน์ตอ่การปรับปรุงแก้ไขอปุสรรคการด าเนินงานได้อยา่งแท้จริง เป็นสาเหตใุห้ผู้วิจยัมุง่ศกึษา
เพ่ือพฒันาขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบัท่ีมีประสิทธิภาพให้เกิดขึน้ โดยใช้แนวคดิใหมข่องการ
ปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ดงักลา่วข้างต้นมาประยกุต์ใช้ ด้วยเหตท่ีุการปฏิบตัอิิงหลกัฐาน  
เชิงประจกัษ์ถือเป็นแนวทางการพฒันาการด าเนินงานทางการศกึษาให้เกิดประสิทธิภาพด้วย  
การใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีนา่เช่ือถือ และแสดงความเป็นมืออาชีพในการด าเนินงานด้วย
กระบวนการคดัสรรและสงัเคราะห์หลกัฐานเชิงประจกัษ์อยา่งเป็นระบบ บรูณาการกบัความรู้
ประสบการณ์ของผู้ เช่ียวชาญ ท่ีค านงึถึงความเหมาะสม คา่นิยม ความพงึพอใจของผู้ รับบริการ 
(Glen and Alikenhead, 2006; Hammersley, 2007; Kelth and Taber, 2007; Pring and 
Thomas, 2004) อีกทัง้ยงัเป็แนวคดิท่ีสนบัสนนุการบริหารการศกึษาตามหลกัธรรมาภิบาลอีกด้วย 

ดงันัน้ การประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ในขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบั
ของกระบวนการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลด าเนินการของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้นี ้ผู้วิจยัจงึมุง่ท่ีจะพฒันาให้ศกึษานิเทศก์เป็นผู้ก ากบัตดิตามและประเมินผล
แบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  เพ่ือให้ครูได้ใช้ผลจาก
การก ากบัตดิตามและประเมินผลสูก่ารปรับปรุง พฒันาการด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผล
ให้ได้มาตรฐานใกล้เคียงกนั  และจดุมุง่หมายปลายทางท่ีคาดหวงัสงูสดุก็เพ่ือให้นกัเรียนได้ใช้ผล  
ท่ีเกิดจากการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานครัง้นี ้  สูก่ารพฒันาศกัยภาพ
แหง่การเรียนรู้ของตนเองให้เกิดประสิทธิผลสงูสดุตอ่ไป 
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ค าถามการวิจัย 
1. บริบทการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดั

และประเมินผลการเรียนรู้เป็นอยา่งไร 
2. แนวคดิการให้ข้อมลูป้อนกลบั โดยประยกุต์การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ใน

กระบวนการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ควรเป็นอยา่งไร 

3. องค์ประกอบในระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของ
ครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ท่ีน าแนวคดิ การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ มา
ประยกุต์ใช้ ในขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบั  มีองค์ประกอบ ตวับง่ชีแ้ละมีเกณฑ์ในการประเมิน
อยา่งไรบ้าง แตล่ะองค์ประกอบมีความสมัพนัธ์กนัอยา่งไร และมีขัน้ตอนการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลอยา่งไร 

4. ผลท่ีเกิดจากการทดลองใช้ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนิน  
งานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ท่ีน าแนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์
มาประยกุต์ใช้ในขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบัเป็นอยา่งไร 

5. ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู ในด้านการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ พฒันาขึน้มีประสิทธิผลมากน้อยเพียงใด 
 
วัตถุประสงค์ในการวิจัย 

การพฒันา ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูใน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยน าแนวคดิ การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ มา
ประยกุต์ใช้ในขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบั  มีวตัถปุระสงค์ดงันี ้

1. เพ่ือพฒันาระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล แบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูใน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยมีวตัถปุระสงค์เฉพาะ ดงันี ้

1.1  เพ่ือวิเคราะห์บริบทการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินของครู
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

1.2 เพ่ือวิเคราะห์และก าหนดแนวคดิการให้ข้อมลูป้อนกลบั  โดยประยกุต์ใช้ขัน้ตอน  
การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ในกระบวนการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

 



10 
 

1.3 เพ่ือศกึษาองค์ประกอบ ตวับง่ชี ้เกณฑ์การประเมิน และกระบวนการด าเนินงาน
ของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

2. เพ่ือทดลองใช้ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล แบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู
ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

3. เพ่ือศกึษาประสิทธิผลของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลใน  

การด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน
เชิงประจกัษ์ 

 
ขอบเขตการวิจัย 

1. การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการศกึษาเพ่ือพฒันาระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่
ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัิ  
อิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ในขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบั ของกระบวนการก ากบัตดิตามการ
ด าเนินงานในด้านปัจจยัน าเข้าและด้านกิจกรรมการด าเนินงาน โดยน าระบบการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลไปทดลองใช้ในสถานศกึษาระดบัประถมศกึษา จ านวน  9 แหง่ ท่ีอยูภ่ายใต้บริบท
ของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาการประถมศกึษาท่ีแตกตา่งกนัในด้านสภาพชมุชนโดยรอบ ได้แก่
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาการประถมศกึษาท่ีตัง้อยูใ่นเขตชมชนุเมืองและนอกเขตชมุชนเมือง 
เป็นต้น โดยแบง่บคุลากรทางการศกึษาท่ีเก่ียวข้องกบัระบบออกเป็น 3 กลุม่ ดงันี ้

1.1.1 ผู้อ านวยการโรงเรียน 
1.1.2 ศกึษานิเทศก์  
1.1.3 ครูระดบัชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6  ท่ีรับผิดชอบการจดักิจกรรมการเรียนรู้

ในรายวิชาพืน้ฐานทัง้ 8 กลุม่สาระการเรียนรู้ 
2. ระยะเวลาท่ีท าการศกึษาคือ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2555 ตัง้แตเ่ดือนกนัยายน 

พ.ศ. 2555 ถึง เดือนมีนาคม พ.ศ. 2556 
3. แหลง่ข้อมลูและผู้ให้ข้อมลูหลกั ประกอบด้วย 

3.1 เอกสารท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ เอกสารแนวปฏิบตักิารด าเนินงานด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบั
หลกัการ แนวทางการด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ คูมื่อการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลการด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
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3.2 ผู้ให้ข้อมลูหลกั ได้แก่ ผู้ เก่ียวข้องในการก ากบัตดิตามและประเมินผลการจดั
การศกึษา ผู้ เก่ียวข้องกบัการแนะน าแนวทางด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้
ให้แก ่ครูผู้ด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ผู้บงัคบับญัชาของครู 

4. กรอบแนวคดิในการพฒันาระบบครัง้นี ้ประกอบด้วย 
4.1 กรอบแนวคดิองค์ประกอบของระบบ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ ปัจจยั

น าเข้า กระบวนการ ผลผลิต และข้อมลูป้อนกลบั 
4.2 กรอบแนวคดิองค์ประกอบการพฒันาระบบ ประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน คือ  ขัน้ตอน 

ท่ี 1 ส ารวจและวิเคราะห์ระบบ ขัน้ตอนท่ี 2 การออกแบบระบบ ขัน้ตอนท่ี 3 ตรวจสอบความ
เหมาะสมของระบบ ขัน้ตอนท่ี 4 น าระบบไปใช้ และขัน้ตอนท่ี 5 การประเมินประสิทธิผลของระบบ 

4.3 กรอบภาระงานของครูประถมศกึษาปีท่ี 6 ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ใน
รายวิชาพืน้ฐานทัง้ 8 กลุม่สาระการเรียนรู้ ประกอบไปด้วยภาระงานใน 3 ด้าน คือ 1) การสร้าง
แผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ได้แก่ การก าหนดสดัสว่นคะแนนระหวา่งเรียนกบัคะแนน
ปลายปี/ปลายภาค  ตามเกณฑ์ท่ีสถานศกึษาก าหนด ก าหนดภาระงานหรือชิน้งาน และก าหนด
แผนการวดัและประเมินผล 2) การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ได้แก่ การประเมินวิเคราะห์ผู้ เรียน  
การประเมินความก้าวหน้าระหวา่งเรียน  การประเมินความส าเร็จหลงัเรียน และการสอนซอ่มเสริม 
3) การตดัสินผลการเรียน ได้แก่ การวิเคราะห์ผลการประเมินตามสดัสว่นท่ีสถานศกึษาก าหนด  
การตดัสินเพื่อให้ระดบัผลการเรียนรายวิชา 

5. กรอบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ท่ีประยกุต์ใช้  
การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ประกอบด้วยเนือ้หาส าคญั 5 ด้าน ส าหรับสร้างตวับง่ชีเ้พ่ือ  
การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน อนัได้แก่ 1) ด้านปัจจยัน าเข้า 2) ด้าน
กิจกรรมการด าเนินงาน 3) ด้านผลผลิต 4) ด้านผลลพัธ์ และ 5) ด้านผลกระทบ 

6. กรอบแนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ท่ีพฒันาขึน้เพ่ือใช้เป็นขัน้ตอน  
การจดัหาข้อมลูป้อนกลบัในกระบวนการก ากบัตดิตามด้านกิจกรรมการด าเนินงานของระบบ  
การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน คือ  

 ขัน้ตอนท่ี 1 ก าหนดประเดน็ปัญหาการด าเนินงาน (ask) 
ขัน้ตอนท่ี 2 การค้นหาและรวบรวมหลกัฐานเชิงประจกัษ์ (search) 
ขัน้ตอนท่ี 3 ประเมินหลกัฐานเชิงประจกัษ์ (evaluation) 
ขัน้ตอนท่ี 4 การประยกุต์เพ่ือให้ได้ข้อมลูสารสนเทศ (apply) 
ขัน้ตอนท่ี 5 ตรวจสอบผลการปฏิบตั ิ(audit) 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัได้ประมวลแนวคดิเก่ียวกบัการก ากบัตดิตามและและประเมินผลแบบ
มุง่ผลการด าเนินงาน ภาระงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลกัสตูร
แกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน และการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ สรุปเป็นกรอบความคดิ
การวิจยัเร่ือง การพฒันาระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู
ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ดงันี ้

1. แนวคดิเก่ียวกบัระบบ ผู้วิจยัใช้กรอบแนวคดิท่ีเก่ียวข้องกบัองค์ประกอบของระบบของ 
Stair and Reynolds (2006) ซึง่ได้กลา่วถึงองค์ประกอบพืน้ฐานของระบบ ( basic system 
model) ท่ีผู้วิจยัเลือกใช้เป็นแนวทางในการก าหนดองค์ประกอบท่ีส าคญัของระบบการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ได้แก่ 1) ปัจจยั น าเข้า  (input)  2) กระบวนการ  
(process) 3) ปัจจยัสง่ออก (output) และ 4) ข้อมลูป้อนกลบั (feedback) 

2. แนวคดิเก่ียวกบัการพฒันาระบบ ผู้วิจยัใช้การสงัเคราะห์แนวคดิ วงจรการพฒันาระบบ 
(system development  life cycle: SDLC)  ของ Shelly and Rosenblatt (2010) Stair and 
Reynolds (2006) และ Gibson and  Hughes (1994) และบรูณาการร่วมกบัวงจรระบบรูปแบบ
ขัน้น า้ตก  (Waterfall Model) มาใช้เป็นสว่นหนึง่ของขัน้ตอนการวิจยั สรุปขัน้ตอนส าคญัของ  
การพฒันาระบบได้ดงันี ้ 1) วิเคราะห์ระบบ  (system analysis) 2) ออกแบบระบบ  (system 
design) 3) พฒันาระบบ (system development)  4) น าระบบไปใช้  (system implementation) 
5) ประเมินประสิทธิผลของระบบ (system evaluation) 

3. แนวคดิการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ( result-based 
monitoring and evaluation system) ผู้วิจยัได้สงัเคราะห์แนวคดิท่ีองค์การตา่งๆ พฒันาขึน้ อาทิ 
World Bank (2004), United National Development Program หรือ UNDP (2008) ,The 

United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (2010) พบวา่ ผลการ
ด าเนินงาน ตามแนวคดินี ้เป็นตวัก าหนดทิศทางการก ากบัตดิตามและประเมินผลท่ีมีแนวโน้มสู่
การวดัท่ีมุง่ผลการด าเนินงานมากขึน้ โดยผลการด าเนินงานดงักลา่วนี ้ประกอบด้วย  ผลลพัธ์ 
(outcome) และผลกระทบ (impact) 
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4. แนวคดิเก่ียวกบัภารกิจของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ผู้วิจยัยดึ  
แนวปฏิบตักิารวดัและประเมินผลการเรียนรู้ หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 
ของส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธิการ ประกอบด้วย เป้าหมาย
ของการวดัและประเมินผล การสร้างเคร่ืองมือวดัประเมินผลการเรียนรู้ กระบวนการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ การจดัท าเอกสารหลกัฐานทางการศกึษา 

5. แนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ผู้วิจยัได้สงัเคราะห์แนวคดิดงักลา่วของ 
Sackett et al. (2000) ซึง่ก าหนดกระบวนการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ไว้ 5 ขัน้ตอน คือ  
1) การก าหนดประเดน็ปัญหาการด าเนินงาน 2) การค้นหาและรวบรวมหลกัฐานเชิงประจกัษ์  
3) ประเมินหลกัฐานเชิงประจกัษ์  4) การประยกุต์เพ่ือให้ได้ข้อมลูสารสนเทศ  5) ตรวจสอบผล  
การปฏิบตั ิ

จากกรอบแนวคดิเชิงทฤษฎีท่ีได้ศกึษาค้นคว้า  เพ่ือน ามาพฒันาระบบการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดย
ประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ในขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบัของกระบวนการ
ก ากบัตดิตามด้านปัจจยัน าเข้าและกิจกรรมการด าเนินงาน สามารถแบง่กรอบแนวคดิในการวิจยั
ออกเป็น 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 กรอบแนวคดิการวิจยัเพ่ือการวิเคราะห์และสงัเคราะห์ระบบ และ
ระยะท่ี 2 กรอบแนวคดิการวิจยัเพ่ือการออกแบบระบบ โดยมีรายละเอียดดงัภาพตอ่ไปนี ้
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การบริหารแบบมุ่งผลการด าเนินงาน 
result-based management: RBM 

result=outcome + impact 

การปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิงประจักษ์ 
Evidence-based Practice: EBP 

asksearchevaluationapplyaudit 

ภาระงานของครูด้านการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ 

การก ากับติดตามและประเมินผล 

monitoring and evaluation: M&E 

วิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ 
การพัฒนาระบบการก ากับติดตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงานของครูในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  

โดยการประยุกต์ใช้การปฏิบัติอิงหลักฐานเชิงประจักษ์ 

 

ปัจจัยน าเข้า (inputs) กระบวนการ (process) 

การวางแผนเตรียมการ 

การสร้างเคร่ืองมือ M&E 

ด าเนินการสรุปผลข้อมลู 

วิเคราะห์และประเมินผล 

เก็บรวบรวมข้อมลูเป็นระยะๆ  

ผลผลิต (outputs) 

ผลการด าเนินงานของครู
รายบคุคล 

ผลการด าเนินงานของครูใน
ภาพรวมของเขตพืน้ท่ี

การศกึษา 

วตัถปุระสงค์ของการก ากบัติดตามและประเมินผล 

ขอบเขตการด าเนินงานท่ีท าการก ากบัติดตามและประเมินผล 

เกณฑ์ ตวับง่ชีใ้นการก ากบัติดตามและประเมิน 

บคุลากรท่ีเก่ียวข้อง 

ระยะเวลาในการก ากบัติดตามและประเมินผล 

เก็บรวบรวมข้อมลูเป็นระยะๆ  

 
 

รายงานผลการประเมินการด าเนินงานของครูรายบคุคล 

การให้ข้อมูลป้อนกลับ (feedback) 

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคดิการวิจยัเพ่ือการวิเคราะห์และสงัเคราะห์ระบบ 
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ปัจจัยน าเข้า (inputs) 

บคุลากร/ความรู้/
อปุกรณ์ 

เลือกเป้าหมาย 
 ผลลพัธ์ของ M&E 

แนวปฏิบตักิารวดั
และประเมินผลฯ 

ศน./ผอ.:ผู้ประเมิน 
ครู:ผู้ รับการประเมิน 

กระบวนการ (process) 

การวางแผน M&E 

การสร้างเคร่ืองมือ M&E 

วิเคราะห์และ
รายงาน 

 การให้ข้อมลู
ป้อนกลบั 

 

ปรับปรุง 
การด าเนินงาน 

ด าเนิน 
การติดตาม 

ด าเนินการสรุปผลข้อมลู 

วิเคราะห์และประเมินผล 

เก็บรวบรวมข้อมลู 

1.ASK 

2.SEARCH 

3.EVALUATION 

4. APPLY 

5.AUDIT 

 

 
รายงานผลการประเมินการด าเนินงานขอครู และสว่นดีและข้อบกพร่องของการท างานในระบบ 

การให้ข้อมูลป้อนกลับ  

ผลผลิต (outputs) 

ผล 
การด าเนินงาน
ของครูด้าน 
การวดัและ
ประเมินผล 
การเรียนรู้ 

ระดบัรายบคุคล 

ผลการ
ด าเนินงาน 
ของครูด้าน 
การวดัและ
ประเมินผล 
การเรียนรู้ 
ระดบั

ส านกังานเขต
พืน้ท่ีการศกึษา 

ภาพท่ี 1.2  กรอบแนวคดิการวิจยัเพ่ือการออกแบบระบบ 

 แบบสอบถาม/
แบบบนัทกึข้อมลู 

ส ารวจ 
ความพร้อมของ
หนว่ยงาน 

ก าหนด
วตัถปุระสงค์
และผลลพัธ์ 

ตวับง่ชีแ้ละ
เกณฑ์การ
ประเมิน 

ผู้ประเมิน/ผู้ รับ
การประเมิน 

เคร่ืองมือและ
คูม่ือ M&E 

RESULT 

inputs 

activities 

outputs 

outcomes 

impacts 

ความพร้อมของ
บคุลากร/อปุกรณ์ 

แผน/กระบวนการ/
สรุปผลการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

ปรับปรุงพฒันางาน
ของครูและการเรียนรู้

ของนกัเรียน 

มาตรฐานงานด้าน
การวดัและ

ประเมินผลการเรียนรู้ 

คณุภาพเคร่ืองมือ 
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ค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัย 
การพัฒนาระบบ  หมายถึง กระบวนการปรับปรุงเปล่ียนแปลงรายละเอียดของ

องค์ประกอบให้ระบบมีความเหมาะสมตอ่การน าไปใช้ในการด าเนินงาน ประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน 
คือ  การวิเคราะห์ระบบ การออกแบบระบบ การพฒันาระบบ การน าระบบท่ีพฒันาขึน้ไปใช้  และ
การประเมินประสิทธิผลของระบบ 

การก ากับตดิตาม หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมลูตามร่องรอยการด าเนินงาน 
เก่ียวกบั ปัจจยัน าเข้า กิจกรรมการด าเนินงาน  อยา่งตอ่เน่ืองตลอดชว่งเวลาการด าเนินงาน เพ่ือ
ระบคุวามก้าวหน้า ความส าเร็จของผลการด าเนินงาน โดยบนัทกึและวิเคราะห์ข้อมลูสารสนเทศ
ตามตวับง่ชีท่ี้ก าหนด เป็นข้อมลูป้อนกลบัส าหรับทบทวน ปรับปรุง และแก้ปัญหาขณะด าเนินงาน 

การประเมินผล หมายถึง กระบวนการเชิงระบบเพ่ือการตดัสินคณุคา่ของการด าเนินงาน 
รวมทัง้ผลกระทบด้านความส าเร็จท่ีเกิดขึน้ โดยเก็บรวบรวมข้อมลูจากตวับง่ชีท่ี้ก าหนดขึน้ แล้วน
ข้อมลูมาเปรียเทียบกบัเกณฑ์หรือมาตรฐานเพ่ือเป็นสารสนเทศส าหรับสรุปผลส าเร็จของ  
การด าเนินงาน  และน าไปสูก่ารพฒันาการด าเนินงานตอ่ไป 

การก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงาน หมายถึง กลไก  
การท างานร่วมกนัของการก ากบัตดิตามและการประเมินผล ด้วยการเก็บรวบรวมข้อมลูขณะ
ด าเนินงานด้านปัจจยัน าเข้า กิจกรรมการด าเนินงาน ผลของการด าเนินงาน อนัประกอบด้วย 
ผลผลิต ผลลพัธ์ และผลกระทบ อยา่งตอ่เน่ืองเป็นระยะๆ เพ่ือก ากบัดแูลการด าเนินงานให้เป็นไป
ตามแผนงาน ด้วยการให้ข้อมลูป้อนกลบัท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การปรับปรุง แก้ไข ปัญหาอปุสรรคการ
ด าเนินงาน แล้วน าข้อมลูสารสนเทศท่ีได้จาการกระบวนการก ากบัตดิตามมาแปลความหมายด้วย
การเปรียบเทียบกบัเกณฑ์หรือมาตรฐานเพ่ือการตดัสินคณุคา่ของการด าเนินงาน 

การด าเนินงานด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ หมายถึง การด าเนินงานของครู
เฉพาะงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในรายวิชาพืน้ฐาน ตามแนวปฏิบตักิารวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้  ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 เพ่ือพฒันา
นกัเรียนและตดัสินผลการเรียน ด้วยการวางแผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีครอบคลมุ
ตวัชีว้ดัในรายวิชาท่ีก าหนดไว้อยา่งครอบคลมุ ด าเนินการวดัและประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือ  
การพฒันาและสรุปผลการเรียนรู้ท่ีสะท้อนมาตฐานและตวัชีว้ดัด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย และ
ตดัสินผลการเรียนได้ถกูต้องตามสดัสว่นคะแนนท่ีสถานศกึษาก าหนด และใช้ผลท่ีได้จาการ
ด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ปรับปรุงพฒันากระบวนการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ให้แก่ผู้ เรียนให้ดียิ่งขึน้ตอ่ไป 
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ครู หมายถงึ ผู้ ท่ีประกอบวิชาชีพซึง่ท าหน้าท่ีหลกัด้านการเรียนการสอนและสง่เสริม  
การเรียนรู้ของผู้ เรียนในระดบัชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 ด้วยวิธีการตา่งๆ ในสถานศกึษาของรัฐ   

การปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิงประจักษ์ หมายถึง กระบวนการตดัสินใจเลือกวิธีแก้ไข  
ปรับปรุงคณุภาพการด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีท าอยา่งเป็นระบบ 
นา่เช่ือถือ โดยอาศยัหลกัฐานความรู้ท่ีดีท่ีสดุท่ีได้จากงานวิจยั  ซึง่เป็นท่ียอมรับและมีหลกัฐาน
อ้างอิงวา่มีประสิทธิภาพ ได้ผลลพัธ์ท่ีดี บรูณาการร่วมกบัประสบการณ์ ข้อเสนอแนะจาก
ผู้ เช่ียวชาญ และความรู้จากต ารา โดยค านงึถึงความเหมาะสมในการน าไปใช้ภายใต้บริบทของครู
ร่วมด้วย 

ระบบการก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงานที่ประยุกต์ใช้
การปฏิบัตอิงหลักฐานเชิงประจักษ์ หมายถึง กลไกการท างานขององค์ประกอบยอ่ยในกระบวน  
การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลด าเนินงาน เพ่ือให้เกิดการท างานประสานกนัโดยมี
วตัถปุระสงค์และจดุมุง่หมายท่ีชดัเจนร่วมกนั ท าให้เห็นการท าหน้าท่ีขององค์ประกอบยอ่ยท่ี  
สมัพนัธ์กนัของกระบวนการก ากบัตดิตามและกระบวนการประเมินผล  โดยมีขัน้ตอนการให้ข้อมลู
ป้อนกลบัท่ีชดัเจน และมีหลกัฐานประกอบอนัเกิดจากระบวนการทดลองใช้จริงอยา่งรอบคอบและ
นา่เช่ือถือ ด้วยกระบวนการการคดัสรรแนวทางการปรับปรุง แก้ไขการด าเนินงานจากหลกัฐาน  
เชิงประจกัษ์ท่ีเกิดกระบวนการเชิงวิทยาศาสตร์และดีท่ีสดุในขณะนัน้ บรูณาการกบัประสบการณ์
ความคดิเห็นของผู้ เช่ียวชาญท่ีค านงึถึงความเหมาะสมในการน าไปใช้ภายใต้ของบริบทการ
ด าเนินงาน  

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากงานวิจัย 
 ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดั
และประเมินผลการ เรียนรู้  ด้วยการ ประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ท่ีพฒันาขึ ้ น
ก่อให้เกิดประโยชน์หลายด้าน ประกอบด้วย 

1. ประโยชน์ในเชิงวิชาการ 
1.1 เกิดทางเลือกในการก ากบัตดิตามและประเมินผลตามสถานการณ์ท่ีสอดคล้องกบั

บริบทของการด าเนินงานในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
1.2 ขยายแนวคดิในการพฒันาการให้ข้อมลูป้อนกลบัในระบบการก ากบัตดิตามและ

ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน 
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2. ประโยชน์ในเชิงนโยบาย 
2.1 มีข้อมลูสารสนเทศเพียงพอส าหรับประกอบการตดัสินใจของผู้บริหาร ทัง้ในระดบั

สถานศกึษา ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา ในการ วางแผนและปรับปรุงพฒันา การด าเนินงานของ
ครู สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน เพ่ือวางแผนในการพฒันา การก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานได้อยา่งเหมาะสมสอดคล้องตามวตัถปุระสงค์ 

2.2 เป็นเคร่ืองมือในการวางแผนพฒันาการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ในภาพรวมของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาให้เหมาะสม  

3. ประโยชน์ในเชิงการปฏิบตัิ 
3.1 ได้ตวับง่ชี ้และเกณฑ์การประเมินเพ่ือการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล

การด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  
3.2 มีระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู ในด้าน 

การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีเป็นแบบแผนในการปฏิบตัอิยา่งชดัเจน  สามารถน าไป
ประยกุต์ใช้ได้ตามสถานการณ์   รวมทัง้คูมื่อการใช้ระบบดงักลา่ว ซึง่หนว่ยงานทางการศกึษาท่ี
เก่ียวข้องสามารถน าไปใช้เป็นคูมื่อและแนวทางในการก ากบัตดิตามและประเมินผลตอ่ไปได้อยา่ง
มีประสิทธิภาพ 

3.3 ได้ข้อมลูสารสนเทศเก่ียวกบังานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของครู ซึง่ใช้
เป็นข้อมลูในการเฝ้าระวงัและก ากบัดแูลให้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  

3.4 มีทิศทางในการปรับปรุงพฒันาเพื่อยกระดบัมาตรฐานคณุภาพการด าเนินงานใน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ือง 
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บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 การวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัได้ทบทวนเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัระบบการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ แบง่
ออกเป็น 5 ขัน้ตอน  ดงันี ้
 ตอนท่ี 1   แนวคดิเก่ียวกบัระบบ   

1.1 ความหมายของระบบ 
1.2 องค์ประกอบของระบบ 
1.3 วงจรการพฒันาระบบ 

ตอนท่ี 2   แนวคดิเก่ียวกบัการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลกัสตูรแกนกลาง
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 
2.1   จดุมุง่หมายการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
2.2   การก ากบัดแูลคณุภาพการศกึษา 
2.3   การสนบัสนนุด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้จากส านกังานเขต

พืน้ท่ีการศกึษาหรือหนว่ยงานต้นสงักดั 
2.4   หลกัการด าเนินการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลกัสตูรแกนกลาง

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 
2.5   การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ตามกลุม่สาระการเรียนรู้ 
2.6   ภารกิจของผู้สอนด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
2.7 งานวิจยัในประเทศท่ีเก่ียวข้องกบัการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

 ตอนท่ี 3   แนวคดิเก่ียวกบัการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน  
3.1 มโนทศัน์การก ากบัตดิตามและประเมินผล 
3.2 มโนทศัน์การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลด าเนินงาน 
3.3 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการก ากบัตดิตามและประเมินผล 

 ตอนท่ี 4   แนวคดิเก่ียวกบัการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  
4.1 ความหมายของการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
4.2 กระบวนการใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ในการปฏิบตังิาน 
4.3 ระดบัความนา่เช่ือถือของหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
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4.4 ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
4.5 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
 
ตอนที่ 1  แนวคิดเก่ียวกับระบบ 
 

1.1 ความหมายของระบบ 
มีนกัวิชาการได้ให้ความหมายของระบบ (system) ไว้คล้ายคลงึกนัดงันี ้
Bertalanffy (1968); Cord and Voice (1974); และ Couger and Knapp (1974) 

ได้ให้ความหมายในแนวทางท่ีคล้ายคลงึกนั คื อ ระบบเป็นกลุม่ขององค์ประกอบหรือสว่นประกอบ
ท่ีรวมตวักนัมีปฏิสมัพนัธ์เก่ียวข้องซึง่กนัและกนั โดยสว่นประกอบท าหน้าท่ีอยา่งอิสระร่วมกนั  
เพ่ือให้การด าเนินงานส าเร็จตามเป้าหมายและวตัถปุระสงค์ 

Gibson and Hughes (1994) ได้ให้ความหมายของระบบวา่หมายถึง ชดุของ
องค์ประกอบท่ี มีความสมัพนัธ์กนัและ มีการส่ือสาร โต้ตอบ  ท างานร่วมกนัเพ่ือบรรลจุดุประสงค์ท่ี
เฉพาะเจาะจง 

Stair and Reynolds (2006) ได้ให้ความหมายของระบบวา่หมายถึง ชดุขององค์ 
ประกอบหรือสว่นประกอบท่ีมีความสมัพนัธ์โต้ตอบเพ่ือบรรลเุป้าหมายเดียวกนั 

ปิยะธิดา ทองอร่าม ( 2552) ได้ให้ความหมายของระบบวา่หมายถึง การรวมกนั
ของสว่นประกอบยอ่ยๆ โดยมีความสมัพนัธ์เช่ือมโยงพึง่พาอาศยัซึง่กนัและกนัเพ่ือให้ 
การด าเนินการบรรลเุป้าหมายตามท่ีต้องการ 

รัชนี  กลัยาวินยั ( 2545) ให้ความหมายของระบบวา่หมายถึง สิ่งตา่งๆ ท่ีมี  
การตดิตอ่สมัพนัธ์กนัเพ่ือบรรลเุป้าหมายอยา่งหนึง่อยา่งใดร่วมกนั 

จากความหมายของระบบดงัท่ีกลา่วมาข้างต้น สรุปได้วา่ระบบหมายถึง  กลุม่ของ
องค์ประกอบหรือสว่นประกอบท่ีมีความสมัพนัธ์และมีปฏิกริยาโต้ตอบระหวา่งกนั โดยสว่น 
ประกอบเหลา่นัน้ท างานอยา่งอิสระร่วมกนัเพ่ือให้บรรลจุดุมุง่หมายท่ีเฉพาะเจาะจงตามท่ีต้องการ 
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1.2 องค์ประกอบของระบบ 
การสร้างระบบท่ีดีนัน้ต้องมีองค์ประกอบท่ีส าคญัตา่งๆ  เพ่ือให้สามารถควบคมุให้

เกิดการสร้างระบบท่ีดีท่ีมีประสิทธิภาพและมีมาตรฐาน  และดงัท่ีกลา่วไปแล้วข้างต้นวา่ระบบ
หมายถึง กลุม่ขององค์ประกอบหรือสว่นประกอบท่ีมีความสมัพนัธ์และมีปฏิกริยาโต้ตอบระหวา่ง
กนัท่ีท าให้ระบบสามารถด าเนินไปจนบรรลผุลส าเร็จ โดยองค์ประกอบของระบบประกอบด้วย 4 
ประการ คือ ปัจจยัน าเข้า กระบวนการ ผลผลิต และข้อมลูป้อนกลบั (รัชนี กลัยาวินยั, 2545: 7; 
Stair and Reynolds, 2006: 14-15)  สรุปได้ดงัภาพท่ี 2.1 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.1 องค์ประกอบของระบบ 

 
โดยแตล่ะองค์ประกอบมีลกัษณะดงันี ้
1.2.1 ปัจจยัน าเข้า ( input) หมายถึง การรวบรวมและจดัเตรียมทรัพยากรหรือ

สิ่งจ าเป็นเพ่ือให้เกิดการท างานของระบบ  ซึง่ระบบแตล่ะประเภทจะมีทรัพยากรหรือสิ่งจ าเป็นท่ี
แตกตา่งกนั เชน่ ในระบบการเรียนการสอน อาจประกอบด้วย วตัถปุระสงค์ของการประเมิน 
ลกัษณะท่ีพงึประสงค์ ตวัชีว้ดัและเกณฑ์การประเมิน 

1.2.2 กระบวนการ (process) หมายถึง การเปล่ียนหรือแปลงข้อมลูให้อยูรู่ป
ของผลผลิตท่ีเป็นประโยชน์ โดยในระบบการประเมินนิสิตฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู อาจ
ประกอบด้วย รูปแบบ การวางแผนการประเมิน การพฒันาเคร่ืองมือประเมิน การเก็บรวบรวม
ข้อมลู การวิเคราะห์ข้อมลู 

1.2.3 ผลผลิต (output) หมายถึง สารสนเทศหรือสิ่งท่ีต้องการ มีความสอดคล้อง
กบัจดุมุง่หมายของระบบ มกัอยูใ่นรูปของเอกสารหรือรายงาน โดยระบบการประเมินนิสิตฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู อาจประกอบด้วยการรายงานผลการประเมิน 

ปัจจัยน าเข้า 
(input) 

กระบวนการ 
(process) 

ผลผลิต 
(input) 

ข้อมูลป้อนกลับ (feedback) 



22 

1.2.4 ข้อมลูป้อนกลบั ( feedback)  หมายถึง สว่นท่ีแสดงผลท่ีใช้เพ่ือท าให้เกิด
การเปล่ียนแปลงหรือควบคมุตอ่ปัจจยัน าเข้าหรือกระบวนการเพ่ือให้การท างานของระบบบรรลุ
ผลผลิตตามจดุมุง่หมายท่ีวางไว้  ข้อมลูป้อนกลบัเป็นสิ่งจ าเป็นท่ีจะท าให้การท างานของระบบ
ประสบความส าเร็จ ด้วยการชีใ้ห้เห็นถึงสว่นดีและข้อบกพร่องของระบบ  

 
1.3 วงจรการพัฒนาระบบ 

วงจรการพฒันาระบบ ( system development life cycle: SDLC) หมายถึง วงจร
ท่ีแสดงขัน้ตอนท่ีเกิดขึน้ในการพฒันาระบบ โดยการพฒันาระบบตามแนวคดิของนกัวิชาการ
ประกอบด้วยหลากหลายขัน้ตอน สรุปได้ดงันี ้

1.3.1   รัชนี กลัยาวินยั ( 2545) น าเสนอแนวคดิวงจรการพฒันาระบบ 7 ขัน้ตอน 
ดงัแสดงในภาพท่ี 2.2 

 
ภาพท่ี 2.2 วงจรพฒันาระบบ SDCL  

 
 
 
 

SDCL 
2.   

สืบหาความ
ต้องการของ

ผู้ใช้ 

3. วิเคราะห์
ระบบ 

6.   
ด าเนินงาน 

และ 
ประเมินผล 

7. บ ารุง 
รักษาระบบ 

5.   
พัฒนาระบบ 

4.  ออกแบบ
ระบบ 
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ขัน้ตอนท่ี 1 ระบปัุญหา โอกาสและจดุมุง่หมาย เป็นขัน้ตอนแรกท่ี
นกัวิเคราะห์ระบบต้องระบทุัง้ 3 สว่นนีใ้ห้ชดัเจน  ซึง่ขัน้ตอนนีเ้ป็นขัน้ตอนท่ีส าคญั  เน่ืองจากมีผล
ตอ่การพฒันาระบบ  โดยเป็นการก าหนดทิศทางในการพฒันาให้ชดัเจนในการระบปัุญหามกัจะได้
จากผู้ปฏิบตั ิพบวา่งานท่ีท าอยูมี่ปัญหาเกิดขึน้หรือไมพ่อใจกบัระบบการท างานเดมิท่ีเป็นอยู่  ใน
การระบโุอกาสสามารถท าได้ โดยสงัเกตวา่ลกัษณะงานเดมิสามารถน าระบบมาปรับปรุงให้  
การท างานมีประสิทธิภาพได้หรือไม ่ และสดุท้ายคือการระบจุดุมุง่หมาย ซึง่เป็นสว่นส าคญัส าหรับ
ขัน้ตอนแรกนี ้ โดยดจูดุมุง่หมายหลกัขององค์กรนัน้เป็นส าคญั  

ขัน้ตอนท่ี 2 สืบค้นความต้องการของผู้ใช้ โดยใช้การสุม่ตวัอยา่ง  
การสอบถามหาข้อมลู การสมัภาษณ์ การออกแบบสอบถาม และการสงัเกตพฤตกิรรมของผู้ใช้ 
และสิ่งแวดล้อม  เพ่ือสืบค้นเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีเป็นความต้องกรของผู้ใช้ระบบ 

ขัน้ตอนท่ี 3  วิเคราะห์ระบบ  การวิเคราะห์ระบบเป็นการน าสิ่งท่ีรวบรวม  
ข้อมลูมาจากขัน้ตอนท่ี 2 มาทบทวนอีกครัง้ และวิเคราะห์ออกมาในรูปแบบของแผนงาน  และ
พจนานกุรมข้อมลู   

ขัน้ตอนท่ี 4 ออกแบบระบบ โดยแบง่ออกเป็น การออกแบบเชิงตรรกะ 
(logic design) และการออกแบบเชิงกายภาพ  (physical design) โดยการออกแบบเชิงตรรกะ 
หมายถึงการออกแบบในเชิงจินตนาการ โดยนกัวิเคราะห์ระบบแบบไปตามความต้องการของผู้ใช้
วา่ควรมีลกัษณะการท างานของระบบมีรูปแบบท่ีแสดงผลออกมาอยา่งไรหรือมีการจดัเก็บข้อมลู
อะไรบ้าง สว่นการออกแบบเชิงกายภาพ หมายถึงการออกแบบให้ระบบนัน้สามารถปฏิบตัไิด้จริง 

ขัน้ตอนท่ี 5  พฒันาระบบ ทดสอบ และจดัท าเอกสาร  ขัน้ตอนนีเ้ป็น  
การท างานร่วมกนัระหวา่งโปรแกรมเมอร์และนกัวิเคราะห์ระบบ เพ่ือพฒันาระบบ ซึง่ต้องน าสว่นท่ี
ได้จากการวิเคราะห์ในขัน้ตอนท่ี 3 และการออกแบบระบบในขัน้ตอนท่ี 4 มาใช้ ซึง่ในขัน้ตอนนีต้้อง
มาจดัท าเอกสารควบคูไ่ปด้วย โดยนกัเขียนโปรแกรมเป็นผู้ เขียนโปรแกรมให้ได้ตรงกบัท่ี
นกัวิเคราะห์ระบบได้วิเคราะห์และออกแบบไว้โดยก่อนท่ีจะมีการน าระบบท่ีสร้างขึน้ไปใช้ ต้องมี
การทดสอบระบบท่ีได้พฒันาขึน้ ซึง่บางครัง้ผู้ทดสอบอาจเป็นผู้ เขียนระบบหรือในบางกรณีอาจให้
ผู้ใช้ระบบเป็นผู้ทดสอบ ซึง่ในการทดสอบควรใช้ข้อมลูท่ีปฏิบตังิานจริงมาทดสอบ เม่ือมีข้อ 
ผิดพลาดไมถ่กูต้องตามท่ีวิเคราะห์ และออกแบบต้องท าการปรับแก้ โดยการปรับแก้นัน้เอกสาร
ตา่งๆ ท่ีได้จดัท ามาแล้วก็ต้องน ามาปรับแก้ไขให้ตรงกบัท่ีแก้ไขนัน้ด้วย 

 



24 

ขัน้ตอนท่ี 6 ด าเนินงานและประเมินผล ในขัน้ตอนนีเ้ป็นการด าเนินงาน
ระบบเป็นขัน้ตอนท่ีมีการน าระบบใหมม่าใช้  โดยต้องมีจดัอบรมผู้ใช้ระบบก่อนท่ีผู้ใช้ระบบใช้งาน
จริงในการด าเนินงานควรค านงึถึงผลกระทบตอ่ผู้ใช้ระบบ และองค์กร นัน้คือ ต้องเป็นไปอยา่ง
ราบร่ืนท่ีสดุ จากนัน้ต้องมีการประเมินผล  เพ่ือให้ทราบถึงความพงึพอใจของผู้ใช้ระบบ หรือสิ่งท่ี
ต้องแก้ไขระบบนัน้ เพ่ือกลบัไปพฒันาใหมอี่กครัง้ 

ขัน้ตอนท่ี 7  บ ารุงรักษาระบบ  ขัน้ตอนนีม้กัเกิดขึน้เม่ือมีการเปล่ียนแปลง
เชน่ กรณีท่ีผู้ใช้ระบบต้องการเปล่ียนแปลง ขัน้ตอนนีผู้้สร้างระบบต้องน าสว่นท่ีเป็นเอกสารตา่งๆ ท่ี
ได้บนัทกึรายละเอียดของระบบเดมิท่ีได้จดัท าไว้มาเพื่อปรับปรุงแก้ไขให้สามารถน ามาใช้งานได้ 

1.3.2   แนวคดิของ Stair & Reynolds (2006, 269-570) กลา่ววา่ การพฒันา
ระบบคือ กิจกรรมท่ีสร้างสรรค์ระบบขึน้มาใหม ่หรือดดัแปลงระบบท่ีมีอยูเ่ดมิ น าเสนอวงจร  
การพฒันาระบบ 5 ขัน้ตอน ดงัแสดงในภาพท่ี 2.3  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.3 วงจรพฒันาระบบ 5 ขัน้ตอน 

 
 

บ ารุงรักษาและทบทวน 

น าวิธีการแก้ปัญหาไปใช้ 

 

การส ารวจระบบ 

เข้าใจปัญหา 

 

วิเคราะห์ระบบ 

เข้าใจวิธีแก้ปัญหา 

 

ออกแบบระบบ 

เลือกวิธีแก้ปัญหาท่ีดีท่ีสดุ 

 

น าระบบไปใช้ 

น าวิธีการแก้ปัญหาไปใช้ 
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ขัน้ตอนท่ี 1 การส ารวจระบบ ( systems investigation)  เป็นขัน้ตอนระบุ
ปัญหาท่ีเป็นไปได้และโอกาสท่ีเกิดขึน้ปัญหา โดยในขัน้ตอนการส ารวจระบบนีพ้ยายามท่ีจะ  
ตอบค าถามท่ีวา่ “อะไรคือปัญหา ?” และ “การแก้ไขปัญหาท่ีดีคืออะไร ?” เพ่ือให้ระบบมี  
ความสอดคล้องกบัเป้าหมายและวตัถปุระสงค์ขององค์กร และเพ่ือเตรียมข้อมลูส าหรับด าเนินการ
ขัน้วิเคราะห์ระบบตอ่ไป 

ขัน้ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ระบบ  (systems analysis) เป็นขัน้ตอนพยายาม
ท่ีจะตอบค าถามท่ีวา่ “ระบบต้องท าอะไรบ้างท่ีจะแก้ปัญหาเหลา่นัน้ได้ ?”  ขัน้ตอนนีเ้ก่ียวข้องกบั
การศกึษาระบบท่ีมีอยูแ่ละกระบวนการท างานท่ีเป็นจดุออ่น จดุแข็ง และโอกาสท่ีจะปรับปรุงระบบ  

ขัน้ตอนท่ี 3 การออกแบบระบบ ( systems design) เป็นขัน้ตอนท่ีค้นหา
ค าตอบของปัญหา  ท่ีวา่ “ระบบจะท าต้องด าเนินการอยา่งไรเพ่ือประสบผลส าเร็จในการแก้ไข
ปัญหานัน้” เป็นการออกแบบระบบใหมห่รือปรับปรุงระบบเดมิ  การออกแบบระบบให้รายละเอียด
เก่ียวกบั ปัจจยั ( input) ผลผลิต (output) และสว่นประกอบของการด าเนินการ ( procedure 
components) โดยแสดงให้เห็นวา่แตล่ะองค์ประกอบเก่ียวข้องสมัพนัธ์กนัอยา่งไร เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการจ าเป็นของผู้ใช้ระบบ 

ขัน้ตอนท่ี 4 การน าระบบไปใช้ ( systems implementation) เป็นการน า
ระบบท่ีสร้างขึน้หรือท่ีได้มาไปด าเนินการ ภาระงานท่ีส าคญัในขัน้ตอนนีคื้อการอบรมผู้ใช้ระบบ   

ขัน้ตอนท่ี 5 การบ ารุงรักษาและทบทวน ( systems maintenance and 
review) เป็นขัน้ตอนท่ีจะรับรองวา่การด าเนินการระบบจะด าเนินการอยา่งตอ่เน่ืองได้อยา่งมี
ประสิทธิภาพ เพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงตามท่ีผู้ใช้ระบบต้องการ 

1.3.3   แนวคดิของ Stair (1992) กลา่ววา่ การพฒันาระบบประกอบด้วย  5 ขัน้ตอน 
ดงันี ้

ขัน้ตอนท่ี 1 การส ารวจระบบ ( systems investigation) เป็นการด าเนิน 
การในขัน้แรกเพ่ือศกึษาข้อมลูตา่งๆ  ท่ีเป็นปัญหาในการด าเนินการเพ่ือให้ระบบมีความสอดคล้อง
กบัเป้าหมายและวตัถปุระสงค์โดยก าหนดเป้าหมายของระบบ และเตรียมข้อมลูส าหรับด าเนิน  
การในขัน้ตอ่ไป 

ขัน้ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ระบบ ( systems analysis) เป็นการศกึษาระบบ
ท่ีมีอยูใ่นปัจจบุนั โดยพิจารณาถึงจดุเดน่และข้อบกพร่องของระบบ 
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ขัน้ตอนท่ี 3  การออกแบบระบบ ( systems design) เป็นการสร้างระบบท่ี
ชว่ยให้การด าเนินงานประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย และวตัถปุระสงค์ขององค์กร เพ่ือตอบ 
สนองความต้องการจ าเป็นของผู้ใช้ระบบ 

ขัน้ตอนท่ี 4  การน าระบบไปใช้  (systems implementation) เป็นการน า
ระบบท่ีพฒันาขึน้ไปใช้ในการด าเนินการ 

ขัน้ตอนท่ี 5  การบ ารุงรักษาและทบทวนระบบ ( systems maintenance 
and review) เป็นการเก็บรักษาระบบให้ด าเนินการได้อยา่งมีประสิทธิภาพ ไมเ่กิดความผิดพลาด 
และมีประสิทธิภาพสงูสดุเทา่ท่ีจะเป็นไปได้ 

1.3.4   แนวคดิของ Gibson and Hughes (1994, 112-125) เสนอวงจรการพฒันา
ระบบท่ีจ าเป็น โดยแบง่ออกเป็น 9 ขัน้ตอน สรุปได้ดงันี ้

ขัน้ตอนท่ี 1 ระบปัุญหา  (problem definition) นกัวิเคราะห์ท าหน้าท่ี
ก าหนดปัญหา โดยเร่ิมวิเคราะห์แบบยอ่ๆ เพ่ืออธิบายความเป็นไปได้ของโครงการ  

ขัน้ตอนท่ี 2 วิเคราะห์ระบบ  (system analysis) เป็นขัน้ตอนการตรวจสอบ
รายละเอียดของข้อเรียกร้องและความเข้าใจในระบบท่ีเป็นอยูใ่นปัจจบุนั  

ขัน้ตอนท่ี 3  ออกแบบระบบ ( system design) โดยทัว่ไปการออกแบบ
ระบบเพ่ือแก้ปัญหามี 3 ทางเลือกด้วยกนัคือ (1) การปรับปรุงระบบเดมิ (2) การพฒันาระบบขึน้มา
ใหม ่และ (3) จดัซือ้ระบบใหมม่าใช้แทนระบบเดมิ   

ขัน้ตอนท่ี 4 พฒันาระบบ ( system development) เป็นขัน้ตอนเก่ียวกบั
การด าเนินการออกแบบท่ีเป็นการสร้างหรือแสวงหารูปแบบท่ีเหมาะสม 

ขัน้ตอนท่ี 5 ทดสอบระบบ ( system testing) ในแตล่ะองค์ประกอบของ
ระบบในขัน้ตอนดงักลา่วจะถกูตรวจสอบทีละขัน้ตอนเพ่ือประกนัวา่กระบวนการของระบบได้สร้าง
ผลผลิตท่ีถกูต้องและเป็นไปตามท่ีต้องการ 

ขัน้ตอนท่ี 6 น าระบบไปใช้  (system implement) ขัน้ตอนนีป้ระกอบด้วย 
3 กิจกรรมส าคญั ได้แก่ การตดิตัง้ระบบ การเปล่ียนแปลงข้อมลู และการอบรมบคุลากรท่ีเก่ียวข้อง 

ขัน้ตอนท่ี 7  ทบทวนระบบอยา่งเป็นทางการ (formal review) เป็นขัน้ตอน
เสมือนการประเมินระบบเพ่ือให้ความมัน่ใจของผู้ใช้ระบบวา่ผลผลิตท่ีได้จากการด าเนินการตาม
ระบบเป็นไปตามเป้าหมายท่ีต้องการ 
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ขัน้ตอนท่ี 8 ปรับเปล่ียนและเพิ่มประสิทธิภาพระบบ ( system project 
modification and enhancement) ระบบท่ีสร้างขึน้ใหมห่รือระบบท่ีได้รับการปรับปรุงต้องการ  
การแก้ไขและปรับปรุงให้ดีขึน้หลงัจากทบทวนระบบอยา่งเป็นทางการแล้ว เพ่ือให้ระบบเป็นตามท่ี
ผู้ใช้ต้องการมากท่ีสดุ 

ขัน้ตอนท่ี 9  บ ารุงรักษาระบบ (system maintenance) ขัน้ตอนนีเ้ก่ียวข้อง
กบัการปรับปรุงการออกแบบระบบ เน่ืองจากความต้องการข้อมลูสารสนเทศท่ีเปล่ียนแปลงไปตาม
สภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลง ดงันัน้ ระบบควรต้องได้รับการเปล่ียนแปลงให้เหมาะสมด้วย 

1.3.5 แนวคดิของ Dewitz (1996) เสนอวงจรการพฒันาระบบท่ีจ าเป็น โดยแบง่
ออกเป็น 4 ขัน้ตอน สรุปได้ดงันี ้

ขัน้ตอนท่ี 1  การส ารวจเบือ้งต้น ( preliminary investigation) เป็นขัน้ตอน
การระบเุป้าหมาย ข้อจ ากดั และขอบเขตของการพฒันาโครงการ  รวมทัง้ประเมินความเป็นไปได้  

ขัน้ตอนท่ี 2  วิเคราะห์ระบบ ( systems analysis) เป็นการวิเคราะห์ระบบ
ท่ีมีอยูเ่ดมิในด้านบริบทและข้อเรียกร้อง รวมทัง้ก าหนดการท าหน้าท่ีของระบบใหม่ 

ขัน้ตอนท่ี 3  ออกแบบระบบ (systems design) สงัเคราะห์องค์ประกอบท่ี
ได้จากการวิเคราะห์เพ่ือก าหนดพิมพ์เขียวของระบบใหม ่ 

ขัน้ตอนท่ี 4  การน าระบบไปใช้ ( systems implementation) เป็นการ
ท างานตัง้แตก่ารเขียนคูมื่อระบบ ฝึกอบรมผู้ใช้ระบบ สร้างฐานข้อมลู ทดสอบ และการตดิตัง้ระบบ 

1.3.6 ปิยะธิดา ทองอร่อม ( 2552) ได้สงัเคราะห์และสรุปขัน้ตอนของการพฒันา
ระบบ ออกเป็น 5 ขัน้ตอน  สรุปได้ดงันี ้

ขัน้ตอนท่ี 1  การวิเคราะห์และสงัเคราะห์ระบบ ( system analysis & 
system sythesis) เป็นขัน้ตอนในการศกึษาวิเคราะห์สภาพของระบบท่ีเป็นอยูใ่นปัจจบุนัมี
ลกัษณะเป็นอยา่งไร มีปัญหาอปุสรรคในการใช้ระบบอยา่งไร โดยเปรียบเทียบกบัระบบตา่งๆ และ
ก าหนดกลยทุธ์และวิธีการปรับปรุงและพฒันาระบบให้มีความสมบรูณ์ 

ขัน้ตอนท่ี 2  การออกแบบระบบ  (system  design) เป็นขัน้ตอนการออกแบบ
รายละเอียดภายในองค์ประกอบของระบบ แตล่ะองค์ประกอบของระบบมีความสมัพนัธ์เช่ือมโยง
กนัอยา่งไรตามแนวคดิและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 

ขัน้ตอนท่ี 3  การตรวจสอบระบบ ( system vertification) เป็นขัน้ตอนใน
การตรวจสอบความเหมาะสมของระบบทัง้ทางด้านความเท่ียง ความตรงเชิงเนือ้หา ความตรงเชิง
โครงสร้าง และความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบตัจิริงขององค์ประกอบตา่งๆ ในระบบ 
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ขัน้ตอนท่ี 4 การน าระบบไปใช้ ( system implementation) เป็นการน า
ระบบท่ีพฒันาขึน้ไปใช้ในการด าเนินการจริง 

ขัน้ตอนท่ี 5  การประเมินระบบ ( system evaluation) เป็นขัน้ตอนของ  
การพิจารณาถึงความเหมาะสมข้อบกพร่องของระบบ หลงัจากน าระบบไปใช้จริง 

1.3.7  พรเทพ  รู้แผน (2546) ได้สงัเคราะห์และสรุปขัน้ตอนของการพฒันาระบบ 
แบง่ออกเป็น 6 ขัน้ตอน ดงันี ้

ขัน้ตอนท่ี 1  การวิเคราะห์ระบบ ( system analysis) เป็นการศกึษา
องค์ประกอบตา่งๆ ภายในระบบ ตลอดจนพิจารณาความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบ และปรับปรุง
แก้ไขให้เหมาะสมสอดคล้องกบัสภาพแวดล้อมของระบบ 

ขัน้ตอนท่ี 2 การสงัเคราะห์ระบบ  ( system synthesis) เป็นขัน้ตอนของ
การรวมองค์ประกอบท่ีเก่ียวข้องสมัพนัธ์เข้าด้วยกนัหรือก าหนดองค์ประกอบใหมโ่ดยใช้สารสนเทศ
ท่ีได้จากการวิเคราะห์ระบบ ซึง่รวมถึงการก าหนดกลยทุธ์และวิธีการท่ีจะน าไปสูก่ารแก้ไขปัญหา 

ขัน้ตอนท่ี 3  การออกแบบระบบ  ( system design)  เป็นขัน้ตอนของ  
การก าหนดโครงสร้างของระบบหรือสร้างรูปแบบจ าลองของระบบ โดยแสดงให้เห็นการเคล่ือนไหว
ขององค์ประกอบ 

ขัน้ตอนท่ี 4  การตรวจสอบระบบ (system verification) เป็นการพิจารณา
วา่ระบบท่ีสร้างขึน้มีความสมบรูณ์ ถกูต้อง และครอบคลมุเป้าหมายและวตัถปุระสงค์ของการสร้าง
ระบบมากน้อยเพียงใด และตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา และความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบตัิ
จริงขององค์ประกอบตา่งๆ  ในระบบ 

ขัน้ตอนท่ี 5 การปรับปรุงระบบ ( system improvement) เป็นการปรับปรุง
และพฒันาองค์ประกอบตา่งๆ ของระบบให้มีความสมบรูณ์ถกูต้องมากท่ีสดุ 

ขัน้ตอนท่ี 6 การน าระบบไปใช้ ( system implementation) เป็นขัน้ตอน
การน าระบบท่ีสมบรูณ์ไปใช้ในสถานการณ์จริง 

และจากแนวคดิ วงจรการพฒันาระบบดงักลา่วขัน้ต้น ผู้วิจยัสรุปได้ 
ดงัตารางท่ี 2.1 ตอ่ไปนี ้
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ตารางท่ี 2.1 สรุปขัน้ตอนการพฒันาระบบตามแนวคดิของนกัวิชาการ 

วงจร 
พฒันาระบบ 

Gibson & 
Hughes 
(1994) 

Stair & 
Reynolds 

(2006) 

Stair  
(1992) 

Donaldson 
(1996) 

รัชนี   
กลัยาวินยั 

(2545) 

ปิยะธิดา  
ทองอร่าม 
(2552) 

พรเทพ 
 รู้แผน  
(2546) 

สรุปขัน้ตอน 
การพฒันาระบบ 

1. การระบปัุญหา        
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โดยมีรายละเอียดในการด าเนินการดงันี  ้
ขัน้ตอนท่ี 1  การวิเคราะห์ระบบ ( system analysis) เป็นขัน้ตอนการศกึษา 

วิเคราะห์สภาพขององค์ประกอบตา่งๆ ในระบบท่ีเป็นอยูใ่นปัจจบุนั  มีปัญหา  อปุสรรคในการใช้
ระบบอยา่งไร  

ขัน้ตอนท่ี 2   การออกแบบระบบ  (system design) เป็นขัน้ตอนการออกแบบ
รายละเอียดภายในองค์ประกอบของระบบ แตล่ะองค์ประกอบของระบบมีความสมัพนัธ์เช่ือมโยง
กนัอยา่งไรตามแนวคดิและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 

ขัน้ตอนท่ี 3  การตรวจสอบระบบ ( system development) เป็นขัน้ตอน 
การตรวจสอบความเหมาะสมของระบบท่ีได้ออกแบบไว้ทัง้ด้านความเหมาะสมของเนือ้หา และ
ความเป็นไปได้ในทางปฏิบตัหิรือเม่ือน าไปใช้ด าเนินการ  

ขัน้ตอนท่ี 4  การน าระบบไปใช้ ( system implementation) เป็นการน าระบบ
ท่ีพฒันาขึน้ไปใช้ในการด าเนินการจริง 

ขัน้ตอนท่ี 5  การประเมินประสิทธิผลของระบบ ( system evaluation) เป็น
ขัน้ตอนการพิจารณาถึงความเหมาะสม ข้อบกพร่องของระบบ หลงัจากน าระบบไปใช้จริง  

 
ตอนที่ 2 แนวคิดเก่ียวกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 
แนวปฏิบตักิารวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ให้ข้อมลูเก่ียวกบัข้อแนะน าในแนวปฏิบตัิ

ท่ีดีในการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีถกูต้องตามหลกัวิชา แนวทางการวดัและประเมินผล  
การเรียนรู้ในระดบัชัน้เรียนท่ีน าไปสูก่ารพฒันาผู้ เรียนให้เตม็ศกัยภาพบนพืน้ฐานของความ
แตกตา่งระหวา่งบคุคล 

 
2.1 จุดมุ่งหมายของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนต้องอยูบ่นจดุมุง่หมายพืน้ฐานสอง
ประการ ประการแรกคือ การวดัและประเมินผลเพ่ือพฒันาผู้ เรียน โดยเก็บรวบรวมข้อมลูเก่ียวกบั
ผลการเรียนและการเรียนรู้ของผู้ เรียนในระหวา่งการเรียนการสอนอยา่งตอ่เน่ือง บนัทกึ วิเคราะห์ 
แปลความหมายข้อมลู แล้วน าไปใช้ในการสง่เสริมหรือปรับปรุงแก้ไขการเรียนรู้ของผู้ เรียนและ  
การสอนของครู  การวดัและประเมินผลกบัการสอนจงึเป็นเร่ืองท่ีสมัพนัธ์กนั หากขาดสิ่งใด  
การเรียนการสอนก็ขาดประสิทธิภาพ การประเมินระหวา่งการเรียนการสอนเพ่ือพฒันาการเรียนรู้
เชน่นี ้ เป็นการวดัและประเมินผลเพ่ือการพฒันา ( formative assessment) ท่ีเกิดขึน้ในห้องเรียน  
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ทกุวนั  เป็นการประเมินเพื่อให้รู้จดุเดน่  จดุท่ีต้องปรับปรุง จงึเป็นข้อมลูเพื่อใช้ในการพฒันาใน  
การเก็บข้อมลู ผู้สอนต้องใช้วิธีการและเคร่ืองมือการประเมินท่ีหลากหลาย เชน่ การสงัเกต   
การซกัถาม การระดมความคดิเห็นเพ่ือให้ได้มตข้ิอสรุปของประเดน็ท่ีก าหนด การใช้แฟ้มสะสมงาน  
การใช้ภาระงานท่ีเน้นการปฏิบตั ิการประเมินความรู้เดมิ การให้ผู้ เรียนประเมินตนเอง การให้เพ่ือน
ประเมินเพื่อน และการใช้เกณฑ์การให้คะแนน ( rubric) สิ่งส าคญัท่ีสดุในการประเมินเพื่อพฒันา  
คือ การให้ข้อมลูป้อนกลบัแก่ผู้ เรียนในลกัษณะค าแนะน าท่ีเช่ือมโยงความรู้เดมิกบัความรู้ใหมท่ า
ให้การเรียนรู้พอกพนู แก้ไขความคดิ ความเข้าใจท่ีไมถ่กูต้อง ตลอดจนการให้ผู้ เรียนสามารถตัง้ 
เป้าหมายและพฒันาตนได้ 

จดุมุง่หมายประการท่ีสอง คือ การวดัและประเมินผลเพ่ือตดัสินผลการเรียน เป็น
การประเมินสรุปการเรียนรู้ ( summative assessment) ซึง่มีหลายระดบั ได้แก่ เม่ือเรียนจบหนว่ย
การเรียน จบรายวิชาเพ่ือตดัสินให้คะแนน หรือให้ระดบัผลการเรียน ให้การรับรองความรู้
ความสามารถของผู้ เรียนวา่ผา่นรายวิชาหรือไม ่ควรได้รับการเล่ือนชัน้หรือไม ่ หรือสามารถจบ
หลกัสตูรหรือไม ่ ในการประเมินเพื่อตดัสินผลการเรียนท่ีดีต้องให้โอกาสผู้ เรียนแสดงความรู้
ความสามารถด้วยวิธีการท่ีหลากหลายและพิจารณาตดัสินบนพืน้ฐานของเกณฑ์ผลการปฏิบตัิ
มากกวา่ใช้เปรียบเทียบระหวา่งผู้ เรียน 

 
2.2 ก ากับดูแลคุณภาพการศึกษา 

การจดัการศกึษาในปัจจบุนันอกจากให้ทัว่ถึงแล้วยงัมุง่เน้นคณุภาพ ผู้ปกครอง 
สงัคม และรัฐ ต้องการเห็นหลกัฐานอนัเป็นผลมาจากการจดัการศกึษา นัน่คือ คณุภาพของผู้ เรียน
ท่ีเป็นไปตามมาตรฐานของหลกัสตูร หนว่ยงานท่ีรับผิดชอบนบัตัง้แตส่ถานศกึษา ต้นสงักดั  
หนว่ยงานระดบัชาตท่ีิได้รับมอบหมาย จงึมีบทบาทหน้าท่ีในการตรวจสอบคณุภาพผู้ เรียนตาม
ความคาดหวงัของหลกัสตูร  ดงันัน้ หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 จงึ
ก าหนดให้มีการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ใน 4 ระดบั ได้แก่  ระดบัชัน้เรียน ระดบัสถานศกึษา  
ระดบัเขตพืน้ท่ีการศกึษา และระดบัชาต ิทกุระดบัมีเจตนารมณ์เชน่เดียวกนั คือ ตรวจสอบ
ความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของผู้ เรียน เพ่ือน าผลการประเมินมาใช้เป็นข้อมลูในการพฒันาอยา่ง
ตอ่เน่ือง ดงันี ้

2.2.1 การประเมินระดบัชัน้เรียน  เป็นการวดัและประเมินผลท่ีอยูใ่นกระบวนการ
จดัการเรียนรู้  ผู้สอนด าเนินการเพ่ือพฒันาผู้ เรียนและตดัสินผลการเรียนในรายวิชา/กิจกรรมท่ี  
ตนเองสอน  ในการประเมินเพ่ือการพฒันา ผู้สอนประเมินผลการเรียนรู้ตามตวัชีว้ดัท่ีก าหนดเป็น
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เป้าหมายในแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้ด้วยวิธีการตา่งๆ เชน่  การซกัถาม  การสงัเกต การตรวจการบ้าน  
การแสดงออกในการปฏิบตัผิลงาน การแสดงกิริยาอาการตา่งๆ ของผู้ เรียนตลอดเวลาท่ีจดักิจกรรม  
เพ่ือดวูา่บรรลตุวัชีว้ดัหรือมีแนวโน้มวา่จะบรรลตุวัชีว้ดัเพียงใด แล้วแก้ไขข้อบกพร่องเป็นระยะๆ 
อยา่งตอ่เน่ือง 

การประเมินเพ่ือตดัสินเป็นการตรวจสอบ ณ จดุท่ีก าหนด แล้วตดัสินวา่
ผู้ เรียนมีผลอนัเกิดจากการจดักิจกรรมการเรียนการสอนหรือไม ่ และมากน้อยเพียงใด  ทัง้นี ้โดยมี
วตัถปุระสงค์เพ่ือเก็บคะแนนของหนว่ยการเรียนรู้ หรือของการประเมินผลกลางภาค  หรือปลาย
ภาคตามรูปแบบการประเมินท่ีสถานศกึษาก าหนด ผลการประเมินนอกจากจะให้เป็นคะแนนหรือ
ระดบัผลการเรียนแก่ผู้ เรียนแล้ว  ต้องน ามาเป็นข้อมลูใช้ปรับปรุงการเรียนการสอนตอ่ไปอีกด้วย 

2.2.2 การประเมินระดบัสถานศกึษา เป็นการตรวจสอบผลการเรียนรู้ของผู้ เรียน
เป็นรายปี/รายภาค ผลการประเมินการอา่น คดิวิเคราะห์และเขียน คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์และ
กิจกรรมพฒันาผู้ เรียน การอนมุตัผิลการเรียน การตดัสินเล่ือนชัน้เรียน และเป็นการประเมินเพื่อให้
ได้ข้อมลูเก่ียวกบัการจดัการศกึษาของสถานศกึษาวา่สง่ผลตอ่การเรียนรู้ของผู้ เรียนตามเป้าหมาย
หรือไม ่ผู้ เรียนมีสิ่งท่ีต้องได้รับการพฒันาในด้านใด  รวมทัง้สามารถน าผลการเรียนของผู้ เรียนใน
สถานศกึษาเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ระดบัชาตแิละระดบัเขตพืน้ท่ีการศกึษา ผลการประเมินระดบั
สถานศกึษาจะเป็นข้อมลูและสารสนเทศเพ่ือการปรับปรุงนโยบาย หลกัสตูรโครงการ หรือวิธีการ
จดัการเรียนการสอน ตลอดจนเพื่อการจดัท าแผนพฒันาคณุภาพการศกึษาของสถานศกึษาตาม
แนวทางการประกนัคณุภาพการศกึษา และการรายงานผลการจดัการศกึษาตอ่คณะกรรมการ  
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน
ผู้ปกครองและชมุชน 

2.2.3  การประเมินระดบัเขตพืน้ท่ีการศกึษา เป็นการประเมินคณุภาพผู้ เรียนใน
ระดบัเขตพืน้ท่ีการศกึษาตามมาตรฐานการเรียนรู้ของหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  
พ.ศ. 2551 เพ่ือใช้เป็นข้อมลูพืน้ฐานในการพฒันาคณุภาพการศกึษาของเขตพืน้ท่ีการศกึษา ตาม
ภาระความรับผิดชอบ สามารถด าเนินการโดยประเมินคณุภาพของผู้ เรียนด้วยวิธีการและเคร่ืองมือ
ท่ีเป็นมาตรฐานซึง่จดัท าและด าเนินการโดยเขตพืน้ท่ีการศกึษา หรือด้วยความร่วมมือกบัหนว่ยงาน
ต้นสงักดั/หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง  นอกจากนีย้งัสามารถด าเนินการได้ด้วยการตรวจสอบข้อมลูจาก
การประเมินระดบัสถานศกึษาในเขตพืน้ท่ีการศกึษา 
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2.2.4  การประเมินระดบัชาต ิเป็นการประเมินคณุภาพผู้ เรียนในระดบัชาตขิอง
หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 สถานศกึษาต้องจดัให้ผู้ เรียนทกุคนท่ีเรียนใน
ชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 3 ชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 ชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 และชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 เข้า
รับการประเมิน ผลจากการประเมินใช้เป็นข้อมลูในการเทียบเคียงคณุภาพการศกึษาในระดบัตา่งๆ 
เพ่ือน าไปใช้วางแผนยกระดบัคณุภาพการจดัการศกึษา  ตลอดจนเป็นข้อมลูสนบัสนนุการตดัสินใจ
ในระดบันโยบายของประเทศ 

 
2.3 การสนับสนุนด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้จากส านักงานเขตพืน้ท่ี

การศึกษาหรือหน่วยงานต้นสังกัด 
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาหรือหนว่ยงานต้นสงักดัมีบทบาทหน้าท่ีสนบัสนนุ  

การด าเนินงานของสถานศกึษาในด้านตา่งๆ รวมทัง้การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลกัสตูร
สถานศกึษา ซึง่ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาควรสนบัสนนุการด าเนินการของสถานศกึษา ดงันี ้

1) การจดัท าระเบียบวา่ด้วยการวดัและประเมินผลการเรียนของสถานศกึษา 
2) การสร้างความรู้ความเข้าใจกบับคุคลในสถานศกึษาท่ีเก่ียวกบัการวดัและ

ประเมินผลการเรียนรู้ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  พ.ศ. 2551 และเทียบโอนผล
การเรียน 

3) การสง่เสริมและสนบัสนนุการเรียนรู้ในกลุม่สาระการเรียนรู้ตา่งๆ การประเมิน
การอา่น  คดิวิเคราะห์และเขียน การประเมินคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ และกิจกรรมพฒันา
ผู้ เรียน 

4) การสง่เสริมให้ครู บคุลากรในสถานศกึษา มีความรู้ความเข้าใจในแนวปฏิบตัิ  
การวดัและประเมินผล  ตลอดจนความเข้าใจในเทคนิควิธีการวดัและประเมินผลในรูปแบบตา่งๆ  
โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริง เชน่ การประเมินการปฏิบตังิาน การประเมินด้วยแฟ้มสะสม
งาน หรือการประเมินด้วยการส่ือสารสว่นบคุคล เชน่ การซกัถาม  การสมัภาษณ์ เป็นต้น 

5) การสง่เสริมสนบัสนนุให้สถานศกึษาพฒันาเคร่ืองมือบริหารจดัการการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้  และการจดัเก็บเอกสารหลกัฐานการศกึษาอยา่งเป็นระบบ 

6) การให้ค าปรึกษา แนะน าเก่ียวกบัการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ การจดัท า
เอกสารหลกัฐานการศกึษา 

7) ประสานให้มีการด าเนินการสอนซอ่มเสริมในภาคฤดรู้อนเพ่ือแก้ไขผลการเรียน
ของผู้ เรียน 

8) อ่ืนๆ ตามความเหมาะสม 
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2.4 หลักการด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 

การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  พ.ศ. 
2551 เป็นกระบวนการเก็บรวบรวม ตรวจสอบ ตีความผลการเรียนรู้ และพฒันาการด้านตา่งๆ ของ
ผู้ เรียนตามมาตรฐานการเรียนรู้/ตวัชีว้ดัของหลกัสตูร น าผลไปปรับปรุงพฒันาการจดัการเรียนรู้
และใช้เป็นข้อมลูส าหรับตดัสินผลการเรียน สถานศกึษาต้องมีกระบวนการจดัการท่ีเป็นระบบ  
เพ่ือให้การด าเนินการวดัและประเมินผลการเรียนรู้เป็นไปอยา่งมีคณุภาพและประสิทธิภาพ และ
ให้ผลการประเมินท่ีตรงตามความรู้ความสามารถท่ีแท้จริงของผู้ เรียน ถกูต้องตามหลกัการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ รวมทัง้สามารถรองรับการประเมินภายในและการประเมินภายนอกตาม
ระบบประกนัคณุภาพการศกึษาได้ สถานศกึษาจงึควรก าหนดหลกัการด าเนินการวดัและประเมิน 
ผลการเรียนรู้เพ่ือเป็นแนวทางในการตดัสินใจเก่ียวกบัการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลกั 
สตูรสถานศกึษา ดงันี ้

1) สถานศกึษาเป็นผู้ รับผิดชอบการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้ เรียน  โดย
เปิดโอกาสให้ผู้ ท่ีเก่ียวข้องมีสว่นร่วม 

2) การวดัและประเมินผลการเรียนรู้  มีจดุมุง่หมายเพ่ือพฒันาผู้ เรียนและตดัสินผล
การเรียน 

3) การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ต้องสอดคล้องและครอบคลมุมาตรฐาน  
การเรียนรู้/ตวัชีว้ดัตามกลุม่สาระการเรียนรู้ท่ีก าหนดในหลกัสตูรสถานศกึษา และจดัให้มี 
การประเมินการอา่น  คดิวิเคราะห์ และเขียน  คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ ตลอดจนกิจกรรมพฒันา
ผู้ เรียน 

4) การวดัและประเมินผลการเรียนรู้เป็นสว่นหนึง่ของกระบวนการจดัการเรียน  
การสอนต้องด าเนินการด้วยเทคนิควิธีการท่ีหลากหลาย  เพ่ือให้สามารถวดัและประเมินผลผู้ เรียน
ได้อยา่งรอบด้านทัง้ด้านความรู้  ความคดิ  กระบวนการ  พฤตกิรรมและเจตคต ิ เหมาะสมกบัสิ่งท่ี
ต้องการวดั ธรรมชาตวิิชา และระดบัชัน้ของผู้ เรียน โดยตัง้อยูบ่นพืน้ฐานของความเท่ียงตรง  
ยตุธิรรม และเช่ือถือได้ 

5) การประเมินผู้ เรียนพิจารณาจากพฒันาการของผู้ เรียน ความประพฤต ิการ
สงัเกตพฤตกิรรมการเรียนรู้  การร่วมกิจกรรม  และการทดสอบ ควบคูไ่ปในกระบวนการเรียนการ
สอนตามความเหมาะสมของแตล่ะระดบัและรูปแบบการศกึษา 

6) เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนและผู้ มีสว่นเก่ียวข้องตรวจสอบผลการประเมินผลการเรียนรู้ 
7) ให้มีการเทียบโอนผลการเรียนระหวา่งสถานศกึษาและระหวา่งรูปแบบการศกึษา 
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8) ให้สถานศกึษาจดัท าและออกเอกสารหลกัฐานการศกึษา เพ่ือเป็นหลกัฐาน  
การประเมินผลการเรียนรู้  รายงานผลการเรียน แสดงวฒุิการศกึษา และรับรองผลการเรียนของ
ผู้ เรียน 
 

2.5 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้  
ผู้สอนวดัและประเมินผลการเรียนรู้ผู้ เรียนเป็นรายวิชา บนพืน้ฐานของตวัชีว้ดัใน

รายวิชาพืน้ฐานและผลการเรียนรู้ในรายวิชาเพิ่มเตมิ  ตามท่ีก าหนดในหนว่ยการเรียนรู้  ผู้สอนใช้
วิธีการท่ีหลากหลายจากแหลง่ข้อมลูหลายๆ แหลง่ เพื่อให้ได้ผลการประเมินท่ีสะท้อนความรู้
ความสามารถท่ีแท้จริงของผู้ เรียน โดยวดัและประเมินการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองไปพร้อมกบั  
การจดัการเรียนการสอน สงัเกตพฒันาการ/ความประพฤตขิองผู้ เรียน สงัเกตพฤตกิรรมการเรียน 
การร่วมกิจกรรม  ผู้สอนควรเน้นการประเมินตามสภาพจริง เชน่ การประเมินการปฏิบตังิาน  
การประเมินจากโครงงาน หรือการประเมินจากแฟ้มสะสมงาน ฯลฯ ควบคูไ่ปกบัการใช้การทดสอบ
แบบตา่งๆ อยา่งสมดลุ  ให้ความส าคญักบัการประเมินระหวา่งเรียนมากกวา่การประเมินปลายปี/
ปลายภาค  และใช้เป็นข้อมลูเพื่อประเมินการเล่ือนชัน้เรียนและการจบการศกึษาระดบัตา่งๆ 
 

2.6  ภารกิจของผู้สอนด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

พทุธศกัราช 2551  ก าหนดระดบัของการด าเนินงานไว้เป็น 4 ระดบั คือ การวดัและประเมินผล
ระดบัชัน้เรียน  การวดัและประเมินผลระดบัสถานศกึษา การวดัและประเมินผลระดบัเขตพืน้ท่ี
การศกึษา และการวดัและประเมินระดบัชาต ิ ระดบัท่ีมีความเก่ียวข้องกบัผู้สอนมากท่ีสดุ และเป็น
หวัใจของการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ผู้ เรียน คือ การวดัและประเมินผลระดบัชัน้เรียน  

ค าศพัท์ท่ีใช้ในการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในชัน้เรียนมีความหมายแตกตา่ง
กนั แตบ่างคนน ามาใช้ในความหมายเดียวกนั ดงันัน้ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจท่ีตรงกนัจงึให้นิยาม
ค าศพัท์ตา่งๆ ไว้ดงันี ้

การวดั (measurement) หมายถึง  การก าหนดตวัเลขให้กบัวตัถ ุสิ่งของ เหตกุารณ์  
ปรากฏการณ์หรือพฤตกิรรมตา่งๆ ของผู้ เรียน การจะได้มาซึง่ตวัเลขนัน้ อาจต้องใช้เคร่ืองมือวดั  
เพ่ือให้ได้ตวัเลขท่ีสามารถแทนคณุลกัษณะตา่งๆ ท่ีต้องการวดั เชน่ ไม้บรรทดัวดัความกว้างของ
หนงัสือได้ 3.5 นิว้ ใช้เคร่ืองชัง่วดัน า้หนกัของเนือ้หมไูด้  0.5 กิโลกรัม ใช้แบบทดสอบวดัความรอบรู้
ในวิชาภาษาไทยของเดก็ชายแดงได้ 42 คะแนน เป็นต้น 
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การประเมิน (assessment) หมายถึง กระบวนการเก็บข้อมลู  ตีความ  บนัทกึ และ
ใช้ข้อมลูเก่ียวกบัค าตอบของผู้ เรียน ท่ีท าในภาระงาน/ชิน้งาน  วา่ผู้ เรียนรู้อะไร  สามารถท าอะไรได้  
และจะท าตอ่ไปอยา่งไร ด้วยวิธีการและเคร่ืองมือท่ีหลากหลาย 

การประเมินคา่/การตดัสิน ( evaluation) หมายถึง การน าเอาข้อมลูตา่งๆ ท่ีได้จาก
การวดัหลายๆ อยา่งมาเป็นข้อมลูในการตดัสินผลการเรียน โดยการเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ 
(criteria) ท่ีสถานศกึษาก าหนดเพ่ือประเมินการเรียนรู้ของผู้ เรียนวา่ผู้ เรียนมีความเก่งหรือออ่น
เพียงใด บรรลเุป้าหมายท่ีต้องการมากน้อยเพียงใด ซึง่คือการสรุปผลการเรียนนัน่เอง 

การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในชัน้เรียน ( classroom assessment)  หมายถึง  
กระบวนการเก็บรวบรวม  วิเคราะห์ ตีความ บนัทกึข้อมลูท่ีได้จากการวดัและประเมินทัง้แบบท่ีเป็น  
ทางการและไมเ่ป็นทางการ โดยการด าเนินการดงักลา่วเกิดขึน้ตลอดระยะเวลาของการจดั  
การเรียนการสอน  นบัตัง้แตก่่อนการเรียนการสอน ระหวา่งการเรียนการสอน และหลงัการเรียน
การสอน โดยใช้เคร่ืองมือท่ีหลากหลาย เหมาะสมกบัวยัของผู้ เรียนมีความสอดคล้องและเหมาะสม
กบัพฤตกิรรมท่ีต้องการวดั น าผลท่ีได้มาตีคา่เปรียบเทียบกบัเกณฑ์ท่ีก าหนด ในตวัชีว้ดัของ
มาตรฐานสาระการเรียนรู้ของหลกัสตูร ข้อมลูท่ีได้นีน้ าไปใช้ในการให้ข้อมลูย้อนกลบัเก่ียวกบั
ความก้าวหน้า จดุเดน่ จดุท่ีต้องปรับปรุงให้แก่ผู้ เรียน  การตดัสินผลการเรียนรู้รวบยอดในเร่ืองหรือ
หนว่ยการเรียนรู้ หรือในรายวิชาและการวางแผน ออกแบบการจดัการเรียนการสอนของครู 

โดยผลท่ีได้จากการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในชัน้เรียนจะเป็นข้อมลูสะท้อนให้
ผู้สอนทราบถึงผลการจดัการเรียนการสอนของตนและพฒันาการของผู้ เรียน ดงันัน้ ข้อมลูท่ีเกิด
จากการวดัและประเมินท่ีมีคณุภาพเทา่นัน้จงึจะสามารถน าไปใช้ได้อยา่งเป็นประโยชน์ ตรงตาม
เป้าหมาย  และคุ้มคา่ตอ่การปฏิบตังิาน  ผู้สอนต้องด าเนินการวดัและประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือให้
ได้ข้อมลูท่ีสะท้อนสภาพจริง  จะได้น าไปก าหนดเป้าหมายและวิธีการพฒันาผู้ เรียน  ผู้สอนจงึ
จ าเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจอยา่งถ่องแท้ในหลกัการ แนวคดิ วิธีด าเนินงานในสว่นตา่งๆ ท่ีเก่ียว 
ข้องกบัหลกัสตูรและการจดัการเรียนรู้  เพ่ือสามารถน าไปใช้ในการวางแผนและออกแบบการวดั
และประเมินผลได้อยา่งมีประสิทธิภาพ บนพืน้ฐานการประเมินผลการเรียนรู้ในชัน้เรียนท่ีมีความ
ถกูต้อง ยตุธิรรม เช่ือถือได้ มีความสมบรูณ์ ครอบคลมุตามจดุมุง่หมายของหลกัสตูรแกนกลาง
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 
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หากการวดัและประเมินการเรียนรู้ไมมี่คณุภาพ จะท าให้ผู้ มีสว่นเก่ียวข้องขาด
ข้อมลูในการสะท้อนผลการด าเนินการจดัการศกึษาทัง้ในระดบันโยบายและระดบัปฏิบตักิาร ผู้ มี
สว่นเก่ียวข้อง ได้แก่  ต้นสงักดัสว่นกลาง ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา สถานศกึษา ผู้ปกครอง 
หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง ขาดข้อมลูส าคญัในการสะท้อนผลและสภาพความส าเร็จเมื่อเปรียบเทียบ
กบัเป้าหมาย  สง่ผลให้การวางแผนก าหนดทิศทางการพฒันาผู้ เรียนระยะตอ่ไป  ไมส่ามารถสร้าง
ความมัน่ใจได้วา่จะสอดคล้องกบัสภาพปัญหา และมีความเหมาะสมกบัระดบัความส าเร็จของ  
การพฒันาผู้ เรียนในระยะท่ีผา่นมา 

2.6.1  ประเภทของการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  
หากทราบวา่การวดัและประเมินผลการเรียนรู้แบง่ประเภทเป็นอยา่งไรบ้าง

จะชว่ยให้ผู้สอนออกแบบการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ได้ตามวตัถปุระสงค์ และเป็นประโยชน์
ตอ่การพฒันาผู้ เรียนย่ิงขึน้ ในท่ีนีไ้ด้น าเสนอประเภทของการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ดงันี ้

2.6.1.1  การวดัและประเมินผลการเรียนรู้จ าแนกตามขัน้ตอนการจดั  
การเรียนการสอน ก่อนเรียน ระหวา่งเรียนและหลงัเรียน  

มี 4 ประเภท ซึง่มีความแตกตา่งกนัตามบทบาท จดุมุง่หมาย 
และวิธีการวดัและประเมิน ดงันี ้

1) การประเมินเพ่ือจดัวางต าแหนง่ ( placement assessment)  
เป็นการประเมินก่อนเร่ิมเรียนเพ่ือต้องการข้อมลูท่ีแสดงความพร้อม ความสนใจ ระดบัความรู้และ
ทกัษะพืน้ฐานท่ีจ าเป็นตอ่การเรียนเพ่ือให้ผู้สอนน าไปใช้ก าหนดวตัถปุระสงค์ของการเรียนรู้ 
วางแผน  และออกแบบกระบวนการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกบัผู้ เรียนทัง้รายบคุคล รายกลุม่  
และรายชัน้เรียน 

2) การประเมินเพ่ือวินิจฉยั (diagnostic assessment) เป็น  
การเก็บข้อมลูเพื่อค้นหาวา่ผู้ เรียนรู้อะไรมาบ้างเก่ียวกบัสิ่งท่ีจะเรียน สิ่งท่ีรู้มาก่อนนีถ้กูต้องหรือไม ่
จงึเป็นการใช้ในลกัษณะประเมินก่อนเรียน นอกจากนีย้งัใช้เพ่ือหาสาเหตขุองปัญหาหรืออปุสรรค
ตอ่อาการเรียนรู้ของผู้ เรียนเป็นรายบคุคลท่ีมกัจะเป็นเฉพาะเร่ือง เชน่ ปัญหาการออกเสียงไมช่ดั  
แล้วหาวิธีปรับปรุงเพ่ือให้ผู้ เรียนสามารถพฒันาและเรียนรู้ขัน้ตอ่ไป วิธีการประเมินใช้ได้ทัง้การ
สงัเกต การพดูคยุ สอบถาม หรือการใช้แบบทดสอบก็ได้ 

 
 



38 

3)  การประเมินเพ่ือการพฒันา( formative assessment) เป็น
การประเมินเพ่ือพฒันาการเรียนรู้ ( assessment for learning) ท่ีด าเนินการอยา่งตอ่เน่ืองตลอด
การเรียนการสอน โดยมิใชแ่ตก่ารทดสอบระหวา่งเรียนเป็นระยะๆ อยา่งเดียว แตเ่ป็นการท่ีครูเก็บ
ข้อมลูการเรียนรู้ของผู้ เรียนอยา่งไมเ่ป็นทางการด้วย ขณะท่ีให้ผู้ เรียนท าภาระงานตามท่ีก าหนดครู
สงัเกต ซกัถาม จดบนัทกึ แล้ววิเคราะห์ข้อมลูวา่ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้หรือไม ่จะต้องให้ผู้ เรียน
ปรับปรุงอะไร หรือผู้สอนปรับปรุงอะไร เพ่ือให้เกิดความก้าวหน้าในการเรียนรู้ตามมาตรฐาน/
ตวัชีว้ดั การประเมินระหวา่งเรียนด าเนินการได้หลายรูปแบบ เชน่ การให้ข้อแนะน า ข้อสงัเกตใน
การน าเสนอผลงาน การพดูคยุระหวา่งผู้สอนกบัผู้ เรียนเป็นกลุม่หรือรายบคุคล การสมัภาษณ์ 
ตลอดจนการวิเคราะห์ผลการสอบ เป็นต้น 

4) การประเมินเพ่ือสรุปผลการเรียนรู้ (summative assessment)  
มกัเกิดขึน้เม่ือจบหนว่ยการเรียนรู้เพ่ือตรวจสอบผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนตามตวัชีว้ดั  และยงัใช้เป็น
ข้อมลูในการเปรียบเทียบกบัการประเมินก่อนเรียน ท าให้ทราบพฒันาการของผู้ เรียน การประเมิน
สรุปผลการเรียนรู้ยงัเป็นการตรวจสอบผลสมัฤทธ์ิของผู้ เรียนตอนปลายปี/ปลายภาคอีกด้วย  
การประเมินสรุปผลการเรียนรู้ใช้วิธีการและเคร่ืองมือประเมินได้อยา่งหลากหลาย  โดยปกตมิกั
ด าเนินการอยา่งเป็นทางการมากกวา่การประเมินระหวา่งเรียน 

2.6.1.2  การวดัและประเมินผลการเรียนรู้จ าแนกตามวิธีการแปล  
ความ หมายผลการเรียนรู้ มี 2 ประเภท ท่ีแตกตา่งกนัตามลกัษณะการแปลผลคะแนนดงันี ้ 

1)  การวดัและประเมินอิงกลุม่ (norm-referenced assessment) 
เป็นการวดัและประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือน าเสนอผลการตดัสินความสามารถหรือผลสมัฤทธ์ิของ
ผู้ เรียน โดยเปรียบเทียบกนัเองภายในกลุม่หรือในชัน้เรียน 

2)  การวดัและประเมินแบบอิงเกณฑ์ ( criterion-referenced 
assessment) เป็นการวดัและประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือน าเสนอผลการตดัสินความสามารถหรือ
ผลสมัฤทธ์ิของผู้ เรียน โดยเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ท่ีก าหนดขึน้ 

2.6.2  กระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลกัสตูร  
การประเมินผลการเรียนรู้ท่ีก าหนดในหลกัสตูร ซึง่เป็นภารกิจของผู้สอน มี

ขัน้ตอนการปฏิบตั ิดงัภาพท่ี 2.4 นี ้
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ภาพท่ี 2.4 กระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลกัสตูร 

ศกึษา/วิเคราะห์ มาตรฐาน/ตวัชีว้ดัจากหลกัสตูรสถานศกึษา 

จดัท าโครงสร้างรายวิชาและแผนการประเมิน 

ชีแ้จงรายละเอียดของแผนการประเมินแก่ผู้ เรียน 

ประเมินวิเคราะห์ผู้ เรียน 

ประเมินความก้าวหน้าระหวา่งเรียน 

ประเมินความความส าเร็จหลงัเรียน 

สอน 
ซอ่ม 
เสริม 

กลุม่สาระการเรียนรู้ 8 กลุม่ 

อา่น คดิวิเคราะห์และเขียน 

คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ 

กิจกรรมพฒันาผู้ เรียน 

หนว่ยท่ี 1 
หนว่ยท่ี 2 
หนว่ยท่ี... 

ประเมินผลปลายปี/ปลายภาค 

ตดัสนิผลการเรียน 

สง่ผลการเรียนให้ 
-  ครูประจ าชัน้/ครูที่ปรึกษา 
- คณะอนกุรรมการกลุม่สาระ 
- ฝ่ายทะเบียนวดัผล 

ตดัสนิผลการเรียน 

รายงานผลการเรียนตอ่ผู้ เก่ียวข้อง 

- เลอืกวิธีประเมิน 
- สร้าง/จดัหาเคร่ืองมือ 

สอนซอ่มเสริม 
สอบแก้ตวั

ด าเนินการตาม
ระเบียบ 

เรียนซ า้รายวิชา
ตามระเบียบ 

ไมผ่า่น 

ผา่น 

ไมผ่า่น 
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จากภาพกระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีผู้สอนควรปฏิบตัมีิดงันี ้
1) ศกึษา วิเคราะห์มาตรฐานและตวัชีว้ดัจากหลกัสตูรสถานศกึษา 

สดัสว่นคะแนนระหวา่งเรียนกบัคะแนนปลายปี/ปลายภาค  เกณฑ์ตา่งๆ ท่ีสถานศกึษาก าหนด 
ตลอดจนต้องค านงึถึงคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ การอา่น คดิวิเคราะห์ และเขียน  กิจกรรมพฒันา
ผู้ เรียน รวมทัง้สมรรถนะตา่งๆ ท่ีต้องการให้เกิดขึน้ในตวัผู้ เรียนเพ่ือน าไปบรูณาการ สอดแทรกใน
ระหวา่งการจดักิจกรรมการเรียนการสอน โดยค านงึถึงธรรมชาตริายวิชา  รวมถึงจดุเน้นของสถาน 
ศกึษา 

2) จดัท าโครงสร้างรายวิชาและแผนการประเมิน 
2.1) วิเคราะห์ตวัชีว้ดัในแตล่ะมาตรฐานการเรียนรู้แล้วจดักลุม่ตวัชีว้ดั 

เน่ืองจากการวิเคราะห์ตวัชีว้ดัจะชว่ยผู้สอนในการก าหนดกิจกรรมการเรียนรู้  เพ่ือพฒันาผู้ เรียน
และประเมินให้ครอบคลมุทกุด้านท่ีตวัชีว้ดัก าหนด หากเป็นรายวิชาเพิ่มเตมิให้วิเคราะห์ผล 
การเรียนรู้ตามท่ีสถานศกึษาก าหนด 

2.2) ก าหนดหนว่ยการเรียนรู้โดยเลือกมาตรฐานการเรียนรู้ตวัชีว้ดัท่ี
สอดคล้องสมัพนัธ์กนัหรือประเดน็ปัญหาท่ีอยูใ่นความสนใจของผู้ เรียน ซึง่อาจจดัเป็นหนว่ยเฉพาะ
วิชา (subject unit) หรือหนว่ยบรูณาการ ( integrated unit) แตล่ะหนว่ยการเรียนรู้อาจน าการอา่น 
คดิวิเคราะห์และเขียน  คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์มาพฒันาในหนว่ยการเรียนรู้ด้วยก็ได้ ใน
ขณะเดียวกนัผู้สอนควรวางแผนการประเมินท่ีสอดคล้องกบัหนว่ยการเรียนรู้ด้วย กรณีท่ีตวัชีว้ดัใด
ปรากฏอยูห่ลายหนว่ยการเรียนรู้ ควรพฒันาตวัชีว้ดันัน้ในทกุหนว่ยการเรียนรู้ ด้วยวิธีการและ
เคร่ืองมือท่ีหลากหลาย ก่อนบนัทกึสรุปผล เพ่ือสามารถประเมินผู้ เรียนได้อยา่งครอบคลมุ 

2.3) ก าหนดสดัสว่นเวลาเรียนในแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้ตามโครงสร้าง
รายวิชา โดยค านงึถึงความส าคญัของมาตรฐานการเรียนรู้/ตวัชีว้ดั หรือผลการเรียนรู้ และสาระ
การเรียนรู้ในหนว่ยการเรียนรู้ 

2.4) ก าหนดภาระงานหรือชิน้งานหรือกิจกรรมท่ีเป็นหลกัฐาน  แสดง 
ออกซึง่ความรู้ความสามารถท่ีสะท้อนตวัชีว้ดั  หรือผลการเรียนรู้ การก าหนดภาระงานหรือชิน้งาน 
อาจมีลกัษณะดงันี ้

2.4.1) บรูณาการหลายสาระการเรียนรู้และครอบคลมุหลาย
มาตรฐานการเรียนรู้ หรือหลายตวัชีว้ดั 

2.4.2) สาระการเรียนรู้เดียวแตค่รอบคลมุหลายมาตรฐาน  
การเรียนรู้ หรือหลายตวัชีว้ดั 
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2.5) ก าหนดเกณฑ์ส าหรับประเมินภาระงาน/ชิน้งาน/กิจกรรม  โดยใช้
เกณฑ์การประเมิน (rubrics)  ก าหนดเป็นร้อยละ หรือตามท่ีสถานศกึษาก าหนด 

2.6) ส าหรับตวัชีว้ดัท่ียงัไมไ่ด้รับการประเมินโดยภาระงาน ให้เลือก
วิธีการวดัและประเมินผลด้วยวิธีการและเคร่ืองมือท่ีเหมาะสม 

3) ชีแ้จงรายละเอียดของการวดัและประเมินผลให้ผู้ เรียนเข้าใจถึง
วตัถปุระสงค์ วิธีการ เคร่ืองมือ ภาระงาน เกณฑ์ คะแนน ตามแผนการประเมินท่ีก าหนดไว้ 

4) การจดัการเรียนรู้ของแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้ ควรวดัและประเมินผล  
การเรียนรู้เป็น 3 ระยะ ได้แก่ประเมินวิเคราะห์ผู้ เรียนก่อนการเรียนการสอน ประเมินความก้าวหน้า
ระหวา่งเรียน และการประเมินความส าเร็จหลงัเรียน โดยมีรายละเอียดดงันี ้

4.1) ประเมินวิเคราะห์ผู้ เรียน 
การประเมินวิเคราะห์ผู้ เรียน เป็นหน้าท่ีของครูผู้สอนในแตล่ะ

รายวิชา ทกุกลุม่สาระการเรียนรู้ เพ่ือตรวจสอบความรู้ ทกัษะและความพร้อมด้านตา่งๆ ของ
ผู้ เรียนโดยใช้วิธีการท่ีเหมาะสม แล้วน าผลการประเมินมาปรับปรุง ซอ่มเสริม หรือเตรียมผู้ เรียน  
ทกุคนให้มีความพร้อมและมีความรู้พืน้ฐาน ซึง่จะชว่ยให้การจดักระบวนการเรียนรู้ของผู้ เรียน
ประสบความส าเร็จในการเรียนได้เป็นอยา่งดี แตจ่ะไมน่ าผลการประเมินนีไ้ปใช้ในการพิจารณา
ตดัสินผลการเรียน มีแนวปฏิบตัดิงันี ้

4.1.1) วิเคราะห์ความรู้และทกัษะท่ีเป็นพืน้ฐานของเร่ืองท่ีจะ
เรียนรู้ 

4.1.2) เลือกวิธีการและเคร่ืองมือส าหรับประเมินความรู้และ
ทกัษะพืน้ฐานอยา่งเหมาะสม เชน่ การใช้แบบทดสอบ การซกัถามผู้ เรียน การสอบถามผู้ ท่ีเคยสอน 
การพิจารณาผลการเรียนเดมิหรือพิจารณาแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ท่ีผา่นมาเป็นต้น 

4.1.3) ด าเนินการประเมินความรู้และทกัษะพืน้ฐานของผู้ เรียน 
4.1.4) น าผลการประเมินไปพฒันาผู้ เรียนให้มีความพร้อมท่ีจะ

เรียน เชน่ จดัการเรียนรู้พืน้ฐานส าหรับผู้ ท่ีต้องการความชว่ยเหลือ และเตรียมแผนจดัการเรียนรู้
เพ่ือสนบัสนนุผู้ เรียนท่ีมีความสามารพิเศษ เป็นต้น 
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4.2) การประเมินความก้าวหน้าระหวา่งเรียน 
การประเมินความก้าวหน้าระหวา่งเรียน เป็นการประเมินท่ีมุง่

ตรวจสอบพฒันาการของผู้ เรียนในการบรรลมุาตรฐาน/ตวัชีว้ดั  ผลการเรียนตามหนว่ยการเรียนรู้ท่ี
ผู้สอนได้วางแผนไว้ เพ่ือให้ได้ข้อมลูสารสนเทศไปพฒันา ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง และสง่เสริม
ผู้ เรียนให้มีความรู้ความสามารถและเกิดพฒันาการสงูสดุตามศกัยภาพ นอกจากนีย้งัใช้เป็นข้อมลู
ในการปรับปรุงกระบวนการจดัการเรียนรู้ของผู้สอน การประเมินความก้าวหน้าในการเรียนรู้และ
ศกัยภาพของผู้ เรียนอยา่งถกูต้อง นา่เช่ือถือ โดยผู้สอนเลือกวิธีการวดัและประเมินผลท่ีสอดคล้อง
กบัภาระงานหรือกิจกรรมท่ีก าหนดให้ผู้ เรียนปฏิบตั ิวิธีการประเมินท่ีเหมาะสมส าหรับการประเมิน
ความก้าวหน้าระหวา่งเรียน ได้แก่ การประเมินจากสิ่งท่ีผู้ เรียนได้แสดงให้เห็นวา่มีการพฒันาด้าน
ความรู้ความสามารถ  ทกัษะ ตลอดจนมีคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ท่ีเป็นผลจากการเรียนรู้ 
ซึง่ผู้สอนสามารถเลือกใช้วิธีการวดัและประเมินผลท่ีหลากหลาย ดงันี ้

4.2.1) เลือกวิธีและเคร่ืองมือการประเมินให้สอดคล้องกบัตวัชีว้ดั  
หรือผลการเรียนรู้ เชน่การประเมินด้วยการสงัเกต การซกัถาม การตรวจแบบฝึกหดั การประเมิน
ตามสภาพจริง  การประเมินการปฏิบตั ิเป็นต้น 

4.2.2) สร้างเคร่ืองมือวดัและประเมินผลการเรียนให้สอดคล้อง
กบัวิธีการประเมินท่ีก าหนด 

4.2.3) ด าเนินการวดัและประเมินผลการเรียนควบคูไ่ปกบัการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ 

4.2.4) น าผลไปพฒันาผู้ เรียน 
4.3) การประเมินความส าเร็จหลงัเรียน 

การประเมินความส าเร็จหลงัเรียน เป็นการประเมินเพื่อมุง่ตรวจ 
สอบความส าเร็จของผู้ เรียนใน 2 ลกัษณะ คือ 

4.3.1) การประเมินเพ่ือจบหนว่ยการเรียนรู้ เป็นการประเมิน
ผู้ เรียนในหนว่ยการเรียนรู้ท่ีได้เรียนจบแล้ว  เพ่ือตรวจสอบผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนตามตวัชีว้ดัหรือ
ผลการเรียนรู้ พฒันาการของผู้ เรียนเม่ือน าไปเปรียบเทียบกบัผลการประเมินวิเคราะห์ผู้ เรียน ท าให้
สามารถประเมินศกัยภาพในการเรียนรู้ของผู้ เรียนและประสิทธิภาพในการจดัการเรียนรู้ของผู้สอน 
ข้อมลูท่ีได้จากการประเมินความส าเร็จภายหลงัการเรียนสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุง
แก้ไขวิธีการเรียนของผู้ เรียน การพฒันากระบวนการจดัการเรียนรู้ของผู้สอนหรือซอ่มเสริมผู้ เรียน
ให้บรรลตุวัชีว้ดัหรือผลการเรียนรู้ 
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การประเมินความส าเร็จหลงัเรียนนี ้จะสอดคล้องกบั  
การประเมินวิเคราะห์ผู้ เรียนก่อนการเรียนการสอน  หากใช้วิธีการและเคร่ืองมือประเมินชดุเดียวกนั
หรือคูข่นานกนั เพ่ือดพูฒันาการของผู้ เรียนได้ชดัเจน 

4.3.2) การประเมินปลายปี/ปลายภาค เป็นการประเมินผลเพ่ือ
ตรวจสอบผลสมัฤทธ์ิของผู้ เรียนในการเรียนรู้ตามตวัชีว้ดัหรือผลการเรียนรู้ และใช้เป็นข้อมลู
ส าหรับปรับปรุงแก้ไข ซอ่มเสริมผู้ เรียนท่ีไมผ่า่นการประเมินตวัชีว้ดั การประเมินปลายปี/ปลายภาค
สามารถใช้วิธีการและเคร่ืองมือการประเมินได้อยา่งหลากหลายและเลือกใช้ให้สอดคล้องกบั
ตวัชีว้ดั อาจใช้แบบทดสอบชนิดตา่งๆ  หรือประเมินโดยใช้ภาระงานหรือกิจกรรม โดยมีขัน้ตอน
หรือวิธีการดงันี ้

(1) เลือกวิธีการ/เคร่ืองมือการวดัและประเมินผล 
(2) สร้างเคร่ืองมือประเมิน 
(3) ด าเนินการประเมิน 
(4) น าผลการประเมินการเรียนรู้ไปใช้ตดัสินผลการเรียน 

สง่ผลการเรียน  ซอ่มเสริม และแก้ไขผลการเรียน 
 

2.7   งานวิจัยในประเทศท่ีเก่ียวข้องกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
องัคณา ตงุคะสมิต ( 2550) พฒันาระบบการวดัและประเมินผลระดบัชัน้เรียนตาม

หลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ .ศ.  2544 โดยใช้การวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วม : 
กรณีศกึษาโรงเรียนบ้านนาศรีดงเคง็ จงัหวดัขอนแก่น มีจดุมุง่หมายเฉพาะ 4 ประการคือ เพ่ือ
ศกึษาข้อมลูพืน้ฐานในการพฒันาระบบ สร้างระบบ ศกึษาประสิทธิผลในการใช้ระบบประเมินและ
ปรับปรุงระบบ ด าเนินการวิจยัในลกัษณะของการวิจยัและพฒันาโดยประยกุต์ใช้วิธีวิจยัเชิง
ปฏิบตักิารแบบมีสว่นรวมโดยด าเนินการท่ีโรงเรียนบ้านนาศรีดงเคง็  จงัหวดัขอนแก่นเป็นกรณี  
ศกึษา ขัน้ตอนวิจยัมี 4 ขัน้ตอน คือ ขัน้ท่ี  1 การศกึษาข้อมลูพืน้ฐาน ขัน้ท่ี  2 การสร้างระบบกา รวดั
และประเมินผลระดบัชัน้เรียน ขั ้นท่ี 3 การทดลองใช้ระบบโดยการน าระบบการวดัและประเมินผล
ระดบัชัน้เรียนไปสูก่ารปฏิบตั ิขัน้ท่ี 4 การประเมินและปรับปรุงระบบการวดัและประเมินผล
ระดบัชัน้เรียน 

ในการด าเนินการผู้ เก่ียวข้องมีสว่นร่วมด าเนินการในทกุขัน้ตอน ผลการวิจยัสรุปได้
ดงันี ้
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1) ระบบการวดัและประเมินผลระดบัชัน้เรียนตามหลกัสตูรการศกึษาขัน้
พืน้ฐาน พ.ศ.  2544 ท่ีพฒันาขึน้ มีองค์ประกอบของระบบการวิจยัเชิงปฏิบตักิาร ประกอบด้วย 
ระบบยอ่ยซึง่ด าเนินการตอ่เน่ืองเป็นวงจร 4 ระบบ ได้แก่ ระบบการวางแผ น  (plan) ระบบการ
ปฏิบตักิาร (act) ระบบการตรวจสอบ ( observe) ระบบสะท้อนผล ( reflect) ซึง่ทกุระบบมีขัน้ตอน
ในการด าเนินงาน 4 ขัน้ตอนคือ ขัน้วางแผน ขัน้ปฏิบตักิาร ขัน้ตรวจสอบ และขัน้สะท้อนผล 

2) ผลการใช้ระบบโดยการน าระบบการวดัและประเมินผลระดบัชัน้เรียนไปสู่
การปฏิบตัด้ิานการใช้ประโยชน์ของระบบ มีความชดัเจนในทกุขัน้ตอน ตอบสนองตอ่ความต้องการ
ของทกุฝ่าย และท าให้เกิดการพฒันาการสอนของครูและการเรียนของนกัเรียน ผลการประเมินเป็น
ประโยชน์ตอ่ทกุฝ่ายในการร่วมมือแก้ปัญหาและพฒันาผู้ เรียนให้ดียิ่งขึน้ ด้านความเป็นไปได้ใน
การปฏิบตัจิริงเป็นท่ียอมรับ  เหมาะสมกบัการปฏิบตังิานของทกุฝ่าย ด้านความเหมาะสม ทกุฝ่าย
มีสว่นร่วมในการประเมิน เป็นธรรม โปร่งใส ค านงึถึงประโยชน์ผู้ เรียนเป็นหลกั ด าเนินการด้วย
ความรับผิดชอบและมีจรรยาบรรณ ด้านความถกูต้องนา่เช่ือถือ มีความสอดคล้องกบัความส าคญั
และความจ าเป็นในการวดัและประเมินผล ระดบัชัน้เรียน วตัถปุระสงค์สอดคล้องกบัหลกัสตูร
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน มีการบรรยายกระบวนก ารด าเนินการชดัเจน สอดคล้องกบัแผนปฏิบตักิาร
ของสถานศกึษา  ก าหนดบทบาทหน้าท่ีชดัเจน ด้านผลท่ีเกิดขึน้กบัผู้ เก่ียวข้องมีความพงึพอใจ  
มีสว่นร่วมในการพฒันาผู้ เรียน ประเมินผู้ เรียนในทิศทางเดียวกนั ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในทาง
ท่ีดีขึน้ด้านการวดัและประเมินผล  ท าให้ครูใช้การวดั และการประเมินผลท่ีหลากหลายสอดคล้อง
กบัมาตรฐานการศกึษา  ใช้การประเมินผลเป็นสว่นหนึง่ของการสอน   และน าผลการประเมินไปใช้
พฒันาผู้ เรียนและการสอนของครู 

รังสรรค์ วงค์สขุ ( 2549) ประเมินการปฏิบตังิานการวดัและประเมินผลการเรียน
ตามหลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  พ.ศ.  2544 ของโรงเรียนน าร่อง  ในเขตพืน้ท่ีการศกึษาจงัหวดั
อบุลราชธานี มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาตวัชีว้ดัและเกณฑ์ท่ีเหมาะสมส าหรับประเมินการปฏิบตังิาน
การวดัและประเมินผลการเรียนตามหลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ.  2544 และเพื่อประเมิน
การปฏิบตังิานการวดัและประเมินผลการเรียนตามหลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ.  2544  
ของโรงเรียนน าร่องในเขตพืน้ท่ีการศกึษา  จงัหวดัอบุลราชธานี  ตามองค์ประกอบและตวัชีว้ดัท่ี
พฒันาขึน้ ซึง่ผู้วิจยัได้ใช้รูปแบบการวิจยัและพฒันา ผลการวิจยัพบวา่ 

1) ได้ตวัชีว้ดัและเกณฑ์ท่ีเหม าะสมส าหรับการประเมินผลการปฏิบตังิานการ
วดัและประเมินผลการเรียนท่ีเหมาะสม และผู้ เช่ียวชาญยอมรับวา่ ตวัชีว้ดัท่ีก าหนดนัน้ มีความ
เป็นไปได้ ครอบคลมุ เหมาะสมท่ีจะน าไปใช้วดัได้ตรงตามวตัถปุระสงค์ท่ีเก่ียวข้องจริง จ านวน 3
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องค์ประกอบ คือ 1) การด าเนินการด้านภารกิจในการวดัและประเมินผลการเรียน ประกอบด้วย 6 
ประเดน็ 14 ตวัชีว้ดั 2)การด าเนินการด้านการวดัและประเมินผลการเรียนประกอ บด้วย 3 ประเดน็ 
6 ตวัชีว้ดั และ 3)การด าเนินการด้านการตดัสินผลการเรียน ประกอบด้วย 2 ประเดน็ 2 ตวัชีว้ดั 

2) เกณฑ์ท่ีเหมาะสมส าหรับประเมินการปฏิบตังิาน ผู้วิจยัใช้เกณฑ์ท่ีได้มาจาก
การก าหนดขึน้ของผู้ เช่ียวชาญ ซึง่พบวา่กลุม่ผู้ เช่ียวชาญสว่นใหญ่มีความคดิเห็นสอดคล้องตรงกนั
วา่ ลกัษณะของเกณฑ์ท่ีเหมาะสมส าหรับการประเมินควรประกอบด้วย เกณฑ์การ ประเมินราย
ตวัชีว้ดั เกณฑ์การประเมินรายองค์ประกอบ และเกณฑ์การประเมินภาพรวม 

สวาท ก่อเจดีย์ ( 2549) พฒันาเกณฑ์การประเมินงานด้านการวดัและประเมินผล 
ตามหลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2544 ของสถานศกึษาในสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ี
การศกึษานนทบรีุ เขต 2 มีวตัถปุระสงค์เพ่ือ ( 1) พฒันาเกณฑ์ประเมินงานด้านการวดัและ
ประเมินผล ตามหลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2544 ของสถานศกึษาในสงักดัส านกังานเขต
พืน้ท่ีการศกึษานนทบรีุ เขต 2 (2) ตรวจสอบคณุภาพของเกณฑ์ประเมินงานด้านการวดัและ
ประเมินผล กลุม่ตวัอยา่งผู้ให้ข้อมลูในการวิจยั ประกอบด้วย ( 1) ผู้ เช่ียวชาญ ( 2) ศกึษานิเทศก์ 
และครูผู้ เก่ียวข้องกบัการวดัและประเมินผลการศกึษา ( 3) ครูผู้ รับผิดชอบงานด้านการวดัและ
ประเมินผลในสถานศกึษา ( 4) กลุม่สถานศกึษาท่ีมีผลการประเมินคณุภาพภายในระดบัสงูและ
กลุม่ทัว่ไป ผลการวิจยัพบวา่ 

องค์ประกอบ ตวับง่ชี ้และเกณฑ์การให้คะแนนเพื่อการประเมินงานด้านการวดั
และประเมินผลตามหลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2544 ของสถานศกึษาในสงักดัส านกังาน
เขตพืน้ท่ีการศกึษานนทบรีุ เขต 2 มี 5 องค์ประกอบ 35 ตวับง่ชี ้แตล่ะตวับง่ชีมี้เกณฑ์การให้
คะแนน 4 คะแนน จ าแนกเป็น ( 1) ด้านปัจจยัสนบัสนนุงานการวดัและประเมินผล 8 ตวับง่ชี ้( 2) 
ด้านกระบวนการบริหารจดัการงานวดัและประเมินผล 6 ตวับง่ชี ้(3) ด้านกระบวนการประเมินผล
การเรียนรู้ตามกลุม่สาระการเรียน รู้ 8  กลุม่สาระ  11 ตวับง่ชี ้(4) ด้านกระบวนการประเมินกิจกรรม
พฒันาผู้ เรียน การประเมินคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ และการประเมินการอา่น คดิวิเคราะห์และ
เขียน 6 ตวับง่ชี ้และ ( 5) ด้านผลผลิตจากการปฏิบตังิานการวดัและประเมินผล 4 ตวับง่ชี ้ผลการ
ตรวจสอบคณุภาพพบวา่ ตวับง่ชีแ้ละเกณฑ์การให้คะแนนมีความเหมาะสมในระดบัมากถึงมาก
ท่ีสดุทกุรายการ และมีความตรงตา มโครงสร้างโดยสามารถจ าแนกความแตกตา่งระหวา่ง
สถานศกึษากลุม่สงูและกลุม่ทัว่ไปได้ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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สธุาสินี แสงมกุดา ( 2549) พฒันาตวับง่ชีข้องคณุภาพการวดั และประเมินผลของครูใน
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน และเพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของตวับง่ชีข้องคณุภาพการวดัและ
ประเมินผลของครูในสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามความคดิเห็นของบคุลากรทางการศกึษา กลุม่
ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยั คือ ครูและผู้บริหารในสถานศกึษาสงักดัส านกังานคณะกรร มการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐานในกรุงเทพมหานครท่ีมีการจดัการศกึษาในระดบัชว่งชัน้ท่ี 4 เคร่ืองมือท่ีใช้ใน
การเก็บรวบรวมข้อมลู ได้แก่ แบบสมัภาษณ์ ผู้ทรงคณุวฒุิ และแบบสอบถามตวับง่ชีข้องคณุภาพ
การวดัและประเมินผลของครู ผลการวิจยัพบวา่  ตวับง่ชีค้ณุภาพการวดัและประเมินผลมีจ านวน 
11 ตวับง่ชี ้แบง่เป็น 2 องค์ประกอบ คือ 1) ด้านครู ซึง่ประกอบด้วยตวับง่ชีจ้ านวน 6 ตวับง่ชี ้ได้แก่ 
ครูมีการรายงานผลการประเมิน ครูน าผลการประเมินไปใช้ ครูมีการสร้างเคร่ืองมือและบริหารการ
วดัผล ครูมีการวางแผนการประเมินผล ครูมีความรู้เร่ืองการวดัและประเมินผล และครูมีการตดัสิน
และประเมินผลการเรียนรู้ 2) ด้านผู้บริหารและสถานศกึษา ประกอบด้วยตวับง่ชีจ้ านวน 5 ตวับง่ชี ้
ได้แก่ ผู้บริหารมีการสง่เสริมครูและตดิตามผลการประเมิน  สถานศกึษามีการก าหนดเกณฑ์  
การประเมินและน าผลการประเมินไปใช้ สถานศกึษามีการจดัระเบียบบริหารงานด้านการวดัและ
ประเมินผล ผู้บริหารมีความรู้และความเป็นผู้น า  และส านกังานคณะกรรมการการศกึษา  
ขัน้พืน้ฐานมีการก าหนดนโยบายและตดิตามการประเมินผล  

สรุปสิ่งท่ีได้ : การศกึษางาน วิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันางาน ด้านการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ 

จากงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันางานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  พบวา่ 
งานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้เป็นงานท่ีมีภาระงานมาก ต้องละเอียดรอบคอบ และ
เก่ียวข้องกบับคุลากรทกุฝ่ายของสถานศกึษา จงึท าให้งานวิจยัสว่นใหญ่ พยายามสร้างเกณฑ์และ
ตวับง่ชีท่ี้ดีมีคณุภาพ เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาการด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผล  
การเรียนรู้ให้ส าเร็จ  อนัได้แก่ งานด้านการวดัและประเมินผลควรมีแผนการด าเนินงานท่ีเป็นระบบ  
ก าหนดหน้าท่ีรับผิดชอบชดัเจน แตต้่องก าหนดกระบวนการ ขัน้ตอนการท างานท่ีไมซ่บัซ้อน  
ง่ายตอ่การปฏิบตั ิท าให้งานด้านการวดัและประเมินผลเป็นงานท่ีท้าทายงานหนึง่ของสถานศกึษา 
ตวับง่ชีห้นึง่ท่ีนา่สนใจและมีความส าคญัตอ่การด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
คือตวับง่ชีด้้านผู้บริหาร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษาควรมีการตดิตามและประเมินผลการ
ด าเนินงานอยา่งใกล้ชิด เพ่ือสามารถแก้ ปัญหาได้ทนัที รวมทัง้ส านกังานคณะกรรมการการศกึษา
ขัน้พืน้ฐานควรมีการตดิตาม และประเมินผลด้วยตวับง่ชีเ้หลา่นีค้วรมีการศกึษาวิจยัเพ่ือให้เป็น
ระบบและเป็นรูปธรรม มีแนวทางการตดิตามและประเมินผลท่ีชดัเจนมากย่ิงขึน้ตอ่ไป 
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ตอนที่ 3 มโนทัศน์การก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงาน  
พระราชบญัญตัริะเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 20 

ก าหนดให้ผู้ตรวจราชการระดบัเขตพืน้ท่ีการศกึษา มีหน้าท่ีศกึษา วิเคราะห์ วิจยั นิเทศ ตดิตาม 
และประเมินผลการบริหารและการด าเนินการโดยมุง่เน้นผลสมัฤทธ์ิของหนว่ยงานและสถานศกึษา
ในสงักดัเขตพืน้ท่ีการศกึษา เพ่ือการเตรียมรับการนิเทศ ตดิตาม และประเมินผลจากหนว่ยงาน
ภายนอก ดงันัน้ เพ่ือให้ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินมีความสอดคล้องกบัการบริหารและ
การด าเนินงานของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา การวิจยัครัง้นี ้จงึมุง่ศกึษา “การก ากบัตดิตาม
และประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ( result-based monitoring and evaluation: RBME) 
ในเบือ้งต้น ผู้วิจยัขอน าเสนอมโนทศัน์ท่ีเก่ียวข้องกบัการก ากบัตดิตามและประเมินผลโดยทัว่ไป 
ล าดบัตอ่ไปจงึเสนอมโนทศัน์ท่ีเก่ียวข้องกบัการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงานตอ่ไป 
 

3.1 มโนทัศน์การก ากับตดิตามและประเมินผล 
การพฒันาการก ากบัตดิตามและประเมินผลโดยทัว่ไป ผู้พฒันาควรท าความเข้าใจใน

ความหมายของการก ากบัตดิตามและประเมินผล ซึง่ประกอบไปด้วย ค า 2 ค า คือ การก ากบั
ตดิตาม (monitoring) และการประเมินผล ( evaluation) มีความหมายตา่งกนัแตเ่ม่ือน ามาท างาน
ร่วมกนัแล้วจะท าให้การประเมินมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ หากเข้าใจความหมายอยา่งถ่องแท้แล้ว 
จะสามารถเข้าใจตอ่ไปอีกวา่ การก ากบัตดิตามและประเมินผล เหมือน แตกตา่ง และมี
ความสมัพนัธ์กนัอยา่งไร การท างานร่วมกนัระหวา่งการก ากบัตดิตามและการประเมินผลมี
ประโยชน์อยา่งไร ท าไมจงึดีกวา่การประเมินผลเพียงอยา่งเดียว 

3.1.1 ความหมายของการก ากบัตดิตามและประเมินผล  
การก ากบัตดิตามและประเมินผล ( monitoring and evaluation) เป็นค าท่ีใช้

ควบคูก่นั  การก ากบัตดิตามและประเมินผลจะชว่ยให้ผู้บริหารงาน/โครงการ ทราบวา่  
การด าเนินงานเป็นไปตามแผนงานท่ีก าหนดไว้หรือไม ่มีความก้าวหน้า ปัญหาอปุสรรคอะไรบ้าง 
เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบตัจิะได้แก้ไขอปุสรรคอะไรบ้าง เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบตัจิะได้แก้ไขอปุสรรคเหลา่นัน้  
และป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดขึน้ตอ่ไป  โดยการสนบัสนนุจากผู้บริหารได้ทนัที นอกจากนีย้งัชว่ยให้
ทราบความเหมาะสมของการด าเนินงาน และการบรรลคุวามส าเร็จของงาน/โครงการนัน้ (ศริิชยั 
กาญจนวาสี และคณะ, 2541: 10) 
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“การก ากบัตดิตาม” และ “การประเมินผล” จงึเป็นกระบวนการท่ีแตกตา่งกนัมี
จดุมุง่หมายไมเ่หมือนกนัแตก่ระบวนการทัง้สองมีความเก่ียวข้องสมัพนัธ์กนั เม่ือน าแนวคดิหลกั
ของการก ากบัตดิตามและประเมินผลมาประสานให้ใช้ด้วยกนัอยา่งเหมาะสมแล้ว จะชว่ยให้ทัง้
ผู้บริหารและผู้ปฏิบตัสิามารถก ากบั ทบทวน และพฒันางาน/โครงการได้อยา่งมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

หากแตย่งัมีการเรียกช่ือและมโนทศัน์ (concept) มากมายในแวดวงการก ากบั
ตดิตามและประเมินผล สิ่งตา่งๆ เหลา่นัน้ อาจสร้างความสบัสนเกิดขึน้ได้  ยิ่งกวา่นัน้ประเทศท่ี
แตกตา่งกนัและหนว่ยงานพฒันาท่ีแตกตา่งกนั บอ่ยครัง้ใช้ค านิยามท่ีไมเ่หมือนกนัแตอ่ยูใ่นกรอบ
ความคดิท่ีคล้ายๆ กนั ตอ่มาในปี ค.ศ. 2002 Organisation of Economic Co-operation and 
Development (OECD) ได้พฒันาอภิธานศพัท์ (glossary) ของค าศพัท์หลกัและกรอบความคดิใน
ความพยายามเพ่ือลดความสบัสนท่ีเกิดขึน้  ซึง่ได้แยกการให้ความหมายของการก ากบัตดิตาม 
และการประเมินผล ออกจากกนั ดงันัน้ ในการน าเสนอความหมาย ผู้วิจยัขอน าเสนอความหมาย
ของการก ากบัตดิตามก่อน แล้วตอ่ด้วยความหมายของการประเมินผล และความหมายของ  
การก ากบัตดิตามและประเมินผล ตามล าดบั 
 

3.1.2 ความหมายของการก ากบัตดิตาม 
จากการศกึษาความหมายของการก ากบัตดิตาม สามารถสรุปความหมายได้

วา่  เป็นการปฏิบตัหิน้าท่ีอยา่งตอ่เน่ืองตลอดชว่งการด าเนินงาน มีวตัถปุระสงค์ส าคญัเพื่อ
เตรียมการส าหรับการจดัการโครงการ ด้วยการระบคุวามก้าวหน้า ความส าเร็จของผล  
การด าเนินงาน (OECD, 2002: 27; อจัฉรา  ชีวะตระกลูกิจ, 2544: 10-11) และการใช้งบประมาณ
อยา่งถกูต้องเหมาะสม ( OECD, 2002: 27; Michael, 1991:235; ทวีป ศริิรัสมี, 2554: 90) โดย
การบนัทกึและการวิเคราะห์ข้อมลูสารสนเทศขัน้พืน้ฐานของการปฏิบตักิารเป็นระยะๆ ตามตวับง่ชี ้
ท่ีระบไุว้ (Krishna & Joshi, 2001: 3; OECD, 2002: 27; Huey, 2005: 183; Scriven, 1991:235) 
อาทิ ปัจจยัน าเข้า ( input) กิจกรรม (activity) ผลผลิต (ouput) (ศริิชยั กาญจนวาสี, 2541: 21; 
อจัฉรา ชีวะตระกลูกิจ, 2544:10-11) ท่ีเก่ียวข้องกบัการด าเนินการโครงการและประเดน็ทัง้หมด
ของการด าเนินโครงการท่ีผู้บริหารโครงการหรือผู้ มีสว่นได้สว่นเสียต้องการรู้ ( Jack and Samuel, 
2006: 489) เพ่ือตรวจสอบ/ก ากบั/เฝ้าระวงั และแก้ไขปรับปรุงวิธีการปฏิบตังิานเสมือนเป็นข้อมลู
ป้อนกลบัเพ่ือให้ผลงานเป็นไปตามแผนอยา่งมีประสิทธิภาพมากท่ีสดุ (สมหวงั พิธิยานวุฒัน์, 
2544: 10-11; ทวีป ศริิรัศมี, 2544: 90) 
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ดงันัน้ การก ากบัตดิตามจงึเป็นกิจกรรมส าคญัของการบริหารงาน ถ้ามี  
การก ากบัตดิตามอยา่งใกล้ชิดแล้วจะท าให้ทราบปัญหา ข้อขดัข้อง และสามารถด าเนินการแก้ไข
ได้ทนัทว่งที จดุออ่นของการบริหารงาน คือการขาดการก ากบัตดิตามอยา่งจริงจงัและตอ่เน่ือง 
หนว่ยงานตา่งๆ ไมไ่ด้ให้ความส าคญัเก่ียวกบัเร่ืองนีเ้ทา่ท่ีควร  ลกัษณะของการก ากบัตดิตามท่ีดี
มิใชมุ่ง่ต าหนิหรือจบัผิดแตค่วรเป็นการมุง่สง่เสริมให้ก าลงัใจชว่ยแก้ไขปัญหาให้ในกรณีท่ีมีปัญหา
เกิดขึน้ก่อนท่ีจะถึงกระบวนการตดัสินคณุคา่หรือการประเมินก าหนดไว้ ซึง่ความหมายของ  
การประเมินผู้วิจยัได้น าเสนอในหวัข้อตอ่ไปนี ้

3.1.3 ความหมายของการประเมินผล  
ความหมายของการประเมินผล ในบริบทท่ีใช้ควบคูก่บัการก ากบัตดิตามนัน้  

มีผู้ให้ความหมายไว้มากมาย สรุปได้วา่ การประเมินผลเป็นกระบวนการเชิงระบบท่ีพยายาม
ประเมินความก้าวหน้าท่ีเป็นจริง รวมทัง้ผลกระทบด้านความส าเร็จท่ีเกิดขึน้ ( United Nations 
Development Program [UNDP], 2002: 6) ของโครงการ โปรแกรม หรือนโยบายท่ีด าเนินอยู ่
หรือเม่ือสิน้สดุแล้ว โดยประเมินทัง้การออกแบบ การน าไปใช้ และผลของโครงการ มีเป้าหมายเพ่ือ
ตดัสินคณุคา่ ความสอดคล้อง และการบรรลเุป้าหมายหรือวตัถปุระสงค์มากน้อยเพียงใด  
ตลอดจนอนาคตควรจะด าเนินการอยา่งไร  ซึง่ข้อมลูท่ีจะน ามาตดัสินคณุคา่นัน้ได้จากการรวบรวม
ข้อมลูสารสนเทศในแตล่ะตวับง่ชี ้โดยการเปรียบเทียบกบัเกณฑ์หรือมาตรฐานท่ีก าหนดไว้ 
(OECD, 2002: 19; Cheyanne and  Mark, 2006:92; ศริิชยั กาญจนวาสี, 2541: 44; สมหวงั  
พิธิยานวุตัฒน์, 2551: 153-154; อจัฉรา ชีวะตระกลูกิจ, 2544:10-11) 

และเม่ือน าการก ากบัตดิตาม และการประเมินผล มาด าเนินงานร่วมกนัอยา่ง
เป็นระบบแล้ว ความหมายของค าวา่การก ากบัตดิตามและประเมินผล จงึมีความหมายท่ีเช่ือมโยง
ถึงกนัอยา่งเป็นระบบมากขึน้ ดงัท่ีจะกลา่วถึงตอ่ไปนี ้

3.1.4 ความหมายของการก ากบัตดิตามและประเมินผล  
การด าเนินงานด้านการ ก ากบั ตดิตามและประเมินผลนัน้ เป็นการท างาน

ประสานกนัระหวา่งระบบการ ก ากบัตดิตาม ( monitoring system) และระบบการประเมินผล 
(evaluation system) อนัเป็นเคร่ืองมือ ท่ีสร้างความเข้มแข็งให้กบัการประเมินและการตดัสินใจใน
การด าเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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การก ากบัตดิตามและประเมินผล  หมายถึง การท างานร่วมกั น (synergistic) 
ของการ ก ากบัตดิตามและการประเมินผลอยา่งเป็นระบบ โดยข้อมลูสารสนเทศจากการ ก ากบั
ตดิตามเป็นปัจจยัหนึง่แตไ่มใ่ชปั่จจยัน าเข้าท่ีเพียงพอท่ีจะด าเนินการประเมินอยา่งถกูต้องแมน่ย า 
แตข้่อมลูสารสนเทศจากการ ก ากบัตดิตามอาจถกูรวบรวมและใช้เพ่ือการจดัการอยา่งตอ่เน่ือง
เสมือนการประเมินผลมีเคร่ืองมือการจดัการโครงการเพิ่มเข้ามา ( Keith, 2006: 1-2, International 
Fund for Agricultural Development [IFAD], 2002: 2-9; Winnie, 2000: 3) แตก่ารประเมินผล
ให้การแปลความหมายข้อมลูสารสนเทศของการปฏิบตังิานอยา่งมีรายละเอียดมากขึน้ และเป็น
กิจกรรมท่ีกินเวลา และมีคา่ใช้จา่ยสงู การพึง่พาข้อมลูจากการ ก ากบัตดิตามท าให้การประเมินมี
ข้อมลูสารสนเทศเพ่ือการพิจารณาตดัสินท่ีเป็นปัจจบุนัและประหยดัคา่ใชจ่า่ย และชว่ยให้เข้าใจ
การประเมินท่ีด าเนินอยูอ่ยา่งถ่องแท้ครอบคลมุและตรงประเดน็ (เชน่ การเจอกนัเป็นประจ า) 
(IFAD, 2002: 2-9, Winnie, 2000: 3 และ อจัฉรา ชีวะตระกลูกิจ, 2544: 10-1) รวมทัง้สามารถ
สะท้อนข้อมลูและรายงานควบคูก่นัไปกบัสภาพการสนบัสนนุสง่เสริมกิจกรรมโครงการตาม  
ความจ าเป็นได้อีกด้วย (IFAD, 2002: 2-9) 

การ ก ากบั ตดิตามและประเมินผลจงึเป็นกลไกและเคร่ืองมือส าคญัใน  
การบริหารและพฒันาแผนงาน โครงการ และการด าเนินงาน ให้บรรลเุป้าหมายอยา่งมีประสิทธิ  
ภาพทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว แตจ่ากนิยามดงักลา่วข้างต้น จะเห็นได้วา่ การ ก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลมิใชส่ิ่งเดียวกนั ถึงแม้จะสามารถบรูณาการให้ด าเนินงานร่วมกนัได้อยา่งเป็นระบบ 
และตา่งก็มีบทบาทส าคญัท่ีจะชว่ยผลกัดนัให้เกิดความส าเร็จตามแผนท่ีก าหนดไว้ก็ตาม  แต่  
การก ากบัตดิตามและการประเมินผลกลบัมีความแตกตา่งกนัอยูม่า ก เพ่ือให้การด าเนินงานด้าน
การก ากบัตดิตามและประเมินผลครบถ้วน สมบรูณ์ อยา่งสมดลุกนั รวมทัง้ควรแยกแยะให้ได้วา่
การก ากบั ตดิตามและประเมินผลแตกตา่งกนัอยา่งไรเพ่ือให้สามารถด าเนินงานครอบคลมุทัง้  
การก ากบัตดิตาม และ การประเมินผล ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ ดงัท่ีจะได้กลา่วถึงความแตกตา่ง
ระหวา่งการก ากบัตดิตามและประเมินผล ตอ่ไปนี ้
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3.1.5   ความแตกตา่งระหวา่งการก ากบัตดิตามและการประเมินผล  
เหตผุลท่ีต้องกลา่วถึงความแตกตา่งระหวา่งการ ก ากบั ตดิตามแล ะ 

การประเมินผล เน่ืองจากมกัเกิดความสบัสนระหวา่งการ ก ากบัตดิตามและการประเมินผล  (The 

World Banks, 2002 : 3) ผู้วิจยัจงึศกึษาความแตกตา่งระหวา่งการตดิตามและการประเมินผล  

(The World Banks, 2002: 3, The Global Fund, 2009: 12; Cheyanne and Mark, 2006: 56; 

สมหวงั พิธิยานวุฒัน์,  2551: 153-154; เยาวดี วิบลูย์ศรี,  2548: 224; อจัฉรา ชีวะตระกลูกิ จ, 

2544: 10-1; ศริิชยั กาญจนวาสี , 2541: 17)  สรุปได้วา่มีความแตกตา่งใน 8 ประเดน็ ดงัตารางท่ี 

2.2 ตอ่ไปนี ้

ตารางท่ี 2.2  ความแตกตา่งระหวา่งการก ากบัตติตาม และการประเมินผล 
ประเด็น การก ากบัติดตาม การประเมินผล 

1. ระยะเวลา เป็นกระบวนการท่ีด าเนินอยา่งเป็น
ประจ า ตอ่เนื่อง ตลอดระยะเวลา
ด าเนินงาน เช่น วนัตอ่วนั  
ทกุอาทิตย์ ทกุเดือน เป็นต้น 

เป็นการประเมินการบรรลคุวามส าเร็จเป็นระยะๆ 
เช่น ประเมินเพื่อปรับปรุง (formative evaluation) 
ประเมินรวมสรุป (summative evaluation) หรือ 
เพื่อประเมินผลกระทบ (impact   evaluation) 
เป็นต้น 

2. กระบวนการ ใช้บนัทกึ การรายงานเป็นประจ า 
ระบบควบคมุดแูล (surveillance 
systems) สงัเกต ส ารวจเพื่อ 
การรายงานสารสนเทศในสิง่ที ่
ท าอยูเ่น้นตรวจสอบกระบวน  
การด าเนินงาน ในแตล่ะขัน้ตอน 
 ไมต้่องตดัสนิคณุคา่ 

เก็บรวบรวมข้อมลูสารสนเทศที่แมน่ย า อยา่งมี
หลกัเกณฑ์เพื่อการตดัสนิคณุคา่ ทัง้ภายในและ
ภายนอก เน้นตรวจสอบผลลพัธ์/ผลกระทบ หรือสิง่
ที่บรรลคุวามส าเร็จ และให้ข้อเสนอแนะ 
ความคิดเห็นตา่งๆ ได้ 

3. ผู้ด าเนินการ เจ้าหน้าที่ในหนว่ยงาน/โครงการ
หรือผู้มีสว่นร่วมอื่นๆ  

เจ้าหน้าที่ทัง้ในและนอกหนว่ยงาน, ที่ปรึกษาด้าน
การประเมินจากภายนอก 
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ตารางท่ี 2.2  (ตอ่) 
ประเด็น การก ากบัติดตาม การประเมินผล 

4. ข้อมลู รวบรวมข้อมลูเก่ียวกบังานประจ า 
(ปัจจยัน าเข้า กระบวนการ และ
ผลลพัธ์ของแผนงาน/โครงการ 

ใช้ข้อมลูสารสนเทศจากการติดตามเป็นสว่นหนึง่
ของการประเมินมาจดักระท าอยา่งมีหลกัเกณฑ์ 
แมน่ย ามากขึน้ และสามารถใช้ข้อมลูจา กแหลง่
อื่นๆ ได้ด้วย 

5. ผู้ใช้ประโยชน์ (เน้น) ผู้ปฏิบตัิงาน,ผู้บริหาร  (เน้น) ผู้บริหาร, ผู้ปฏิบตัิ 
6. ประโยชน์ ปรับปรุง แก้ไขปัญหางานท่ีก าลงั

ด าเนินงานอยูใ่นขณะปัจจบุนั 
การตดัสนิใจในการด าเนินการตอ่ไปในอนาคต เช่น 
พฒันา  ปรับปรุง ยกเลกิ ด าเนินการตอ่ เป็นต้น   
รวมทัง้ตดัสนิใจเก่ียวกบัการจดัสรรทรัพยากรใน
อนาคตอีกด้วย 

7. การพิจารณา
รายละเอียดการ
ด าเนินงาน 

ปรับปรุง แก้ไขปัญหางานท่ีก าลงั
ด าเนินงานอยูใ่นขณะปัจจบุนั 

ประเมินรายละเอียดที่วางแผนไว้และวิเคราะห์  
ให้เห็นความเปลีย่นแปลงที่ไมไ่ด้วางแผนไว้ รวมทัง้
ค้นหาสาเหตทุี่ก่อให้เกิดการเปลีย่นแปลง 

8. วิธีการ ใช้แผนเป็นกรอบอ้างอิงเปรียบ  
เทียบซึง่ถือเป็นสว่นส าคญัของ  
การบริหารจดัการ 

เปรียบเทียบกบัเกณฑ์/มาตรฐาน มกัครอบคลมุ  
ถึงประสทิธิภาพและประสทิธิผลของโครงการ 

 
จากประเดน็ด้านความแตกตา่งข้างต้น จะเห็นได้วา่การ ก ากบั ตดิตามและ

ประเมินผลกลบัมีความสมัพนัธ์ใกล้ชิดกนั เป็นกลไกของการพฒันาท่ีสามารถใช้ร่วมกนัได้ หรือ
อาจกลา่วได้วา่ การตดิตามเป็นสว่นหนึง่หรือสว่นสนบัสนนุการประเมินผล ข้อมลูสารสนเทศท่ีได้
จากการก ากบัตดิตามจะใช้เป็นสว่นหนึง่ของสารสนเทศในการประเมินโดยใช้อยา่งสม ่าเสมอและ
ถกูต้องแล้วจะท าให้การประเมินโครงการนัน้ๆ ท าได้ง่ายขึน้และมีโอกาสประสบความส าเร็จสงูกวา่
โครงการท่ีไมมี่การ ก ากบั หรือตดิตามอยา่งไมค่รบถ้วน และสมบรูณ์ (ศริิชยั กาญจนวาสี, 2541: 
14) ดงันัน้กระบวนการประเมินผลท่ีมีการก ากบัตดิตามเข้ามาเป็นสว่นหนึง่ในการท างานอยา่งเป็น
ระบบ จงึมีประโยชน์ตอ่การด าเนินงาน/โครงการอยา่งยิ่ง ดงัท่ีจะได้กลา่วถึงในหวัข้อตอ่ไปนี ้
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3.1.6 ประโยชน์ของการก ากบัตดิตามและประเมินผล  
ประโยชน์ของระบบการ ก ากบัตดิตามและประเมินผล มีจดุเดน่ในเร่ืองการมี

ข้อมูลป้อนกลบัเพ่ือการปรับปรุง แก้ไขการด าเนินงาน โดยไมต้่องรอผลการประเมินแตเ่พียงอยา่ง
เดียว ซึง่อาจลา่ช้าท าให้การด าเนินงานท่ีผิดพลาดไมไ่ด้รับค าแนะน าท่ีถกูต้องทนั ท่วงที ดงันัน้  
จากการศกึษาประโยชน์ของระบบการ ก ากบัตดิตามและประเมินผล ( Khalid, 2002:  4;  The World 
Banks, 2004: 5; Joint United Nations Pro-gramme on HIV/AIDS [UNAIDS], 2003: 3; อจัฉรา  
ชีวะตระกลูกิจ,2544: 102 –103) ผู้วิจยัสรุปได้ดงันี ้

3.1.6.1 ท าให้ผู้บริหารโครงการและผู้ มีสว่นได้สว่นเสียรู้ขอบเขตของ
โครงการเพ่ือให้สามารถแก้ไขได้ถกูต้องและเห็นถึงขอบเขตท่ีพวกเขาจะท าให้บรรลเุป้าหมายซึง่
น าไปสูผ่ลลพัธ์ท่ีพวกเขาต้องการได้อยา่งครบถ้วน และประเมินผลกระทบท่ีต้องการได้ 

3.1.6.2 ระบบการตดิตามและประเมินผลสร้างความโปร่งใสและ  
ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ ( accountability) ในแง่ของการใช้ทรัพยากรของโครงการให้เกิด
ประโยชน์เตม็ท่ีหรือเป็นไปอยา่งคุ้มคา่ 

3.1.6.3 ข้อมลูสารสนเทศท่ีได้จากการตดิตามมีความชดัเจนมากขึน้และ
เป็นฐานส าหรับการตดัสินคณุคา่ได้อยา่งดี 

3.1.6.4 เป็นเคร่ืองมือท่ีดีให้กบัเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ผู้บริหารและสงัคม  
 ในการปรับปรุงการบริการ การวางแผน การจดัสรรทรัพยากรและการพฒันาโครงการในอนาค ต
ถกูปรับปรุงเม่ือได้รับค าแนะน าจากการเรียนรู้บทเรียนด้วยประสบการณ์ท่ีผา่นมา 

3.1.6.5 สามารถแจ้งสิ่งท่ีเก่ียวข้องกบัการตดัสินใจในการจดัการกบั  
การปฏิบตังิานและการบริการได้อยา่งทนัถ่วงที เพราะการตดิตามและประเมินผลจะท าให้ผู้บริหาร
โครงการทราบถึงปัญหา  อปุสรรค ข้อดี ข้อเสีย ตลอดจนแนวทางในการปรับปรุงแก้ไข  
การด าเนินงานโครงการ 

3.1.6.6 ชว่ยในการควบคมุคณุภาพของ การด าเนิน งาน เพราะการ ก ากบั
ตดิตามและประเมินผลโครงการจะตรวจสอบและควบคมุการด าเนินงานทกุสว่นของโครงการอยา่ง
เป็นระบบ โดยใช้หลกัการทางวิทยาศาสตร์ เพ่ือมิให้งานในสว่นใดมีปัญหาหรือไมมี่คณุภาพ 
อยา่งไรก็ตามเม่ือพบวา่งานไมมี่คณุภาพ ก็จะต้องมีการให้ข้อมลู ป้อนกลบั ( feedback) ให้มี  
การด าเนินงานใหมเ่พ่ือให้งานเป็นไปตามแผนงานท่ีต้องการ 
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ทัง้นี ้ประโยชน์ของการ ก ากบั ตดิตามและประเมินผลท่ีกลา่วมา
ข้างต้น  ต้องเกิดจากการร่วมมือท างานเพ่ือให้บรรลผุลส าเร็จของบคุคลหลายฝ่าย อาทิ ผู้บริหาร
และเจ้าหน้าท่ีโครงการ ผู้ มีสว่นได้สว่นเสีย และผู้ให้ค าปรึกษาด้านการประเมิน เป็นต้น นอกจากนี  ้
ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลจะก่อให้เกิดประโยชน์สงูสดุ  ยงัต้องมีความสอดคล้องกบั
แนวบริหารและการจดัการขององค์กรอีกด้วยส าหรับส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาและสถานศกึษา 
พรบ.ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธิการ มาตรา 20 ได้ก าหนดให้ผู้ตรวจราชการของ
กระทรวงศกึษาธิการในระดบัเขตพืน้ท่ีการศกึษา ท าหน้าท่ี วิเคราะห์ วิจยั นิเทศ ตดิตาม และ
ประเมินผลการบริหารและการด าเนินงานโดยมุง่ผลการด าเนินงาน ของหนว่ยงานและสถานศกึษา
ในสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา และสถานศกึษามุง่ผลการด าเนินงานของหนว่ยงานเป็น
ส าคญั ดงันัน้ ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลท่ีสอดคล้องกบัระบบบริหารและการ
ด าเนินงานของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาและสถานศกึษา จงึเป็นระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ( result-based monitoring and evaluation system) ซึง่จะ
กลา่วถึงรายละเอียดในหวัข้อตอ่ไปนี ้

 
3.2 มโนทัศน์การก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผลด าเนินงาน 

การด าเนินงานใดๆ เม่ือสิน้สดุแล้ว สิ่งท่ีผู้บริหารองค์กรต้องการทราบเก่ียวกบัผล  
การด าเนินงาน มิใชเ่พียงรับรู้ข้อมลูจ านวนผู้ เข้าร่วมโครงการ ความพงึพอใจของผู้ รับบริการ 
ปัญหาและอปุสรรคในการด าเนินงานเทา่นัน้ แตผู่้บริหารต้องการทราบเก่ียวกบัผลลพัธ์ของ  
การด าเนินวา่เป็นไปตามวตัถปุระสงค์มากน้อยเพียงใด มีผลกระทบจากการด าเนินงานเกิดขึน้
หรือไม ่เกิดขึน้อยา่งไร  เพ่ือมุง่เน้นประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารงาน ก าหนด
ยทุธศาสตร์ วตัถปุระสงค์ และเป้าหมายขององค์กร พร้อมทัง้ต้องสร้างตวับง่ชีว้ดัความส าเร็จของ
การด าเนินงานท่ีชดัเจนและสามารถตรวจสอบได้ จงึมีการปรับปรุงระบบบริหารงานจากเดมิท่ี
มุง่เน้นให้ความส าคญักบัผลผลิต มาใช้วิธีการบริหารแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ท าให้ระบบการ
ก ากบัตดิตามและประเมินผลจงึเกิดการปรับเปล่ียนให้สอดคล้อง ดงันัน้ ผู้วิจยัจงึท าการศกึษา
แนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลการด าเนินงานในด้านความหมาย วตัถปุระสงค์ องค์ประกอบท่ี
ส าคญัของการบริหารแบบมุง่ผลการด าเนินงานก่อนท่ีจะด าเนินการวางแผนการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน โดยมีรายละเอียดดงันี ้
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3.2.1 การบริหารแบบมุง่ผลการด าเนินงาน (result-based management) 
ในชว่งเวลาตัง้แตปี่ คศ. 1980 เป็นต้นมา รัฐบาลของประเทศตา่งๆ ได้มี  

ความพยายามในการปรับปรุงการบริหารงานราชการให้ทนัสมยั ขจดัความไมค่ลอ่งตวัทาง  
การบริหาร ตลอดจนเปล่ียนแปลงกระบวนทศัน์การบริหารแบบเดมิ มาเป็นการบริหารแบบมุง่ผล
การด าเนินงาน และเพื่อให้เข้าใจกระบวนการดงักลา่วมากขึน้ ผู้วิจยัจงึศกึษาความหมายของ  
การบริหารแบบมุง่ผลการด าเนินงานเป็นล าดบัแรก ดงันี ้

3.2.2. ความหมายของการบริหารแบบมุง่ผลการด าเนินงาน 
การบริหารแบบมุง่ผลการด าเนินงาน หมายถึง กลยทุธ์การจดัการท่ีมุง่เป้าไปท่ี

การบรรลผุลส าเร็จในการเปล่ียนแปลงวิธีการจดัการองค์กรเป็นส าคญั ด้วยการปรับปรุง  
การปฏิบตังิานในแง่ผลการด าเนินงาน (result) เป็นส าคญั การบริหารแบบมุง่ผลการด าเนินงานให้
ขอบขา่ยงานการจดัการและเคร่ืองมือส าหรับวางแผนกลยทุธ์ การจดัการความเส่ียง และการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลผลปฏิบตังิานเพื่อการบรรลตุามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ รวมถึงการมีสว่นร่วม
ในการตดัสินใจทางการบริหารและการรายงานผลการปฏิบตังิาน ซึง่สามารถวดัและตรวจสอบได้
อยา่งโปร่งใส (accountability) และเป็นธรรมตอ่ทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง ( CIDA, 1999; Meier, 2003: 
6; ศริิชยั กาญจนวาสี , 2550: 139) พิจารณาได้จากการเปรียบเทียบผลผลิตและผลลพัธ์ท่ีเกิดขึน้
จริงกบัเป้าหมายท่ีก าหนด (กรมชลประทาน, 2546:10)  

จากความหมายข้างต้น  ท าให้การบริหารงานก าหนดวตัถปุระสงค์ท่ีแตกตา่ง
จากการบริหารงานแบบเดมิอยา่งสิน้เชิง ดงัรายละเอียดท่ีจะกลา่วถึงตอ่ไปนี ้

3.2.3 วตัถปุระสงค์ของการบริหารแบบมุง่ผลการด าเนินงาน 
สวสัดกิารส านกังานข้าราชการพลเรือน ( 2550: 4) ได้กลา่วถึงวตัถปุระสงค์

ของการบริหารงานแบบมุง่ผลการด าเนินงานไว้วา่  เพ่ือปรับปรุงผลการปฏิบตังิานขององค์กรให้  
ดีขึน้ ผู้บริหารมีหน้าท่ีควบคมุทิศทางการปฏิบตังิานของการบริหารแบบมุง่ผลการด าเนินงาน  
เป็นเคร่ืองมือให้ชว่ยทราบความก้าวหน้าของการด าเนินงานวา่เป็นไปในทิศทางท่ีถกูต้องหรือไม ่
และใกล้บรรลเุป้าหมายขององค์กรเพียงใด หากผลการปฏิบตังิานต ่ากวา่เป้าหมาย ผู้บริหารมีเวลา
เพียงพอส าหรับการปรับเปล่ียนกลยทุธ์เพ่ือให้ผลการด าเนินงานขององค์กรบรรลเุป้าหมาย 

จากความหมายและวตัถปุระสงค์ดงักลา่ว ผู้วิจยัสรุปได้วา่การปฏิบตังิานให้
บรรลผุลการด าเนินงาน ( result) เป็นเป้าหมายส าคญัท่ีแตกตา่งออกไปจากการปฏิบตังิานทัว่ไปท่ี
มุง่เพียงผลผลิต ( outputs) แตเ่พียงอยา่งเดียว แตก่ารปฏิบตังิานท่ีมุง่ผลการด าเนินงาน ต้องการ
ให้กิจกรรมการด าเนินงานเกิดผลถึงในระดบัผลผลิต ( outcome) และผลกระทบ  (impact) อีกด้วย
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จงึท าให้ผู้ก าหนดทิศทางของผลการด าเนินงานต้องมีเป้าหมายท่ีชดัเจนยิ่งขึน้ การบริหารแบบมุง่
ผลการด าเนินงานจงึออกแบบหว่งโซผ่ลการด าเนินงาน ( result-chain) ขึน้มา เพ่ือให้ผล  
การด าเนินงานเป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีสามารถวดัและอธิบายได้ในสถานการณ์อนัเน่ือง 
จากความสมัพนัธ์เชิงสาเหตหุรืออิทธิผลท่ีท าให้เกิดโดยกิจกรรมการด าเนินงาน จงึมีผู้ก าหนดหว่ง
โซผ่ลการด าเนินงานไว้ดงันี ้

3.2.4 หว่งโซก่ารด าเนินงาน  
หว่งโซผ่ลการด าเนินงาน เป็นกระบวนการด าเนินงานท่ีแสดงถึงความสมัพนัธ์

ของกิจกรรมท่ีท าให้เกิดผลการด าเนินงานไว้มากมาย ซึง่ประกอบด้วย ปัจจยัน าเข้า ( input) 
กิจกรรมการด าเนินงาน ( activity) ผลผลิต (output) ผลลพัธ์(outcome) และผลกระทบ ( impact)  
(UNESCO, 2010: 6; Görgens and Kusek, 2010: 152; Spreckley, 2009:3; Farrel, 2009:25; 
CIDA, 2008:1-14; OECD,2002; สถาบนัพฒันาข้าราชการพลเรือน , 2545:28)  ซึง่หว่งโซ่  
การด าเนินงาน มีรายละเอียด ดงัภาพท่ี 2.5 ตอ่ไปนี ้

 
 

ภาพท่ี 2.5 หว่งโซผ่ลลพัธ์ ตามแนวคดิของ OECD 
 

โดยในปี ค.ศ. 2002 OECD หรือ องค์กรเพ่ือความร่วมมือและพฒันาทาง
เศรษฐกิจ ได้จดัท าอภิธานศพัท์ ท่ีเก่ียวข้องกบัการบริหารแบบมุง่ผลการด าเนินงานขึน้ และได้
นิยามค าศพัท์ของแตล่ะองค์ประกอบยอ่ยในหว่งโซผ่ลลพัธ์ ดงันี ้
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3.2.4.1 ปัจจยัน าเข้า (output) หมายถึง ทรัพยากรท่ีใช้ในการผลิต การบริหาร
หรือการปฏิบตังิาน เชน่ คน อาหาร เคร่ืองมือ อปุกรณ์ เทคโนโลยี ทรัพย์สินทางปัญญา เป็นต้น 

3.2.4.2 กิจกรรม (activity) หมายถึง กระบวนการท างานหรือการปฏิบตังิานท่ี
ใช้ทรัพยากรเข้าสูก่ระบวนการเพ่ือท าให้เกิดผลผลิต ได้แก่ การน าปัจจยัน าเข้าทัง้หลายมาผา่น
กระบวนการ เพ่ือให้เกิดมลูคา่เพิ่มตามมาตรฐานคณุภาพท่ีก าหนดไว้ 

3.2.4.3 ผลผลิต ( output)  หมายถึง ผลิตภณัฑ์หรือบริการท่ีเกิดขึน้โดยตรง 
อนัเน่ืองจากกิจกรรมการด าเนินงาน ซึง่จะก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงตอ่ผู้ รับบริการ อนัเน่ืองจาก
การด าเนินการหรือการให้บริการกบัพวกเขา 

3.2.4.4 ผลลพัธ์ (outcome) หมายถึง การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้ตอ่เน่ืองจาก
ความส าเร็จในระดบัผลลพัธ์เบือ้งต้น เป็นระดบัการวดัผล ( effect) เม่ือสิน้สดุการด าเนินงานหรือ
สิน้สดุแผนงาน ทัง้ในระยะสัน้ (การเปล่ียนแปลงท่ีเก่ียวข้องระดบัทกัษะ ความตระหนกัรู้ของ  
ผู้ได้รับประโยชน์) และระยะกลาง (มกัจะเกิดขึน้ท่ีการเปล่ียนแปลงในระดบัพฤตกิรรม/การ
ปฏิบตังิาน ) โดยปกตมิกัวดัการเปล่ียนแปลงพฤตกิรรมหรือวิธีการปฏิบตัขิองกลุม่เป้าหมาย  
ผู้ได้รับผลประโยชน์หลงัได้รับบริการ  

3.2.4.5 ผลกระทบ ( impact) หมายถึง ผลระยะยาว ( long term effect) 
ท้ายท่ีสดุท่ีเกิดจากผลผลิตท่ีท าขึน้ ซึง่จะก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงอยา่งยัง่ยืนตอ่สงัคมหรือ  
สว่นหนึง่ของสงัคม  โดยปกตมิกัจะวดัการบรรลจุดุหมายปลายทางขององค์กร แผนงานใน
ลกัษณะการเปล่ียนแปลงสถานะท่ียงัยืนของกลุม่เป้าหมายผู้ได้รับผลประโยชน์ 

ผู้วิจยัจงึสรุปได้วา่ ผลการด าเนินงาน ( result) ประกอบด้วย ผลรวม
ระหวา่งผลผลิต ผลลพัธ์ และผลกระทบ ท่ีเกิดจากการท ากิจกรรการด าเนินงาน 

3.2.5 องค์ประกอบการบริหารงานแบบมุง่ผลการด าเนินงาน 
การบริหารงานแบบมุง่ผลการด าเนินงาน จงึมีองค์ประกอบท่ีส าคญัดงันี ้  

(ศริิชยั กาญจนวาสี , 2550: 139-141; United Nations Education, Scientific and Cultural 
Organization, 2010: 17-18) 

3.2.5.1 ก าหนดเป้าหมายของการด าเนินงานและมาตรฐาน ( performance 
targets and standards) 

3.2.5.2 สร้างวิสยัทศัน์ ก าหนดพนัธกิจ นโยบาย วตัถปุระสงค์ของหนว่ย 
งาน แผนงาน งาน/โครงการ 
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3.2.5.3 ระบผุลการด าเนินงานท่ีพงึประสงค์ ท่ีสอดคล้องกบัพนัธกิจ มีการ
ก าหนดเป้าหมายของคณุลกัษณะหรือระบหุนว่ยนบัท่ีสามารถวดัหรือตรวจสอบได้จริง 

3.2.5.4 ก าหนดมาตรฐานการด าเนินงานและมาตรฐานของผลงาน 
3.2.5.5 ก ากบัตดิตามผลการด าเนินงาน ( performance monitoring) 

เป้าหมายของการก ากบัตดิตามเพื่อเปรียบเทียบแผนกบัสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้จริง เพื่อตดิตาม
กระบวนการไปสูผ่ลการด าเนินงาน ( result) ท่ีคาดหวงั ซึง่เป็นโอกาสท่ีจะระดมก าลงัและโยงใย  
ผู้ ร่วมมือทัง้หลายและผู้ได้รับประโยชน์เพ่ือสนบัสนนุความเป็นเจ้าของ  และความยัง่ยืนผา่น
แนวคดิแบบมีสว่นร่วม  (participatory approach) ด้วยการเรียกร้องความรับผิดชอบตอ่ข้อมลู
สารสนเทศและการให้ข้อมลูป้อนกลบั (feedback) ส าหรับเป้าหมายของการก ากบัตดิตาม 

3.2.5.6 สร้างตวับง่ชีว้ดัผลการด าเนินงาน ( performance indicators)  
ทัง้ด้านปัจจยัน าเข้า กระบวนการ และผลงาน ส าหรับใช้ก ากบัตดิตามการด าเนินงาน 

3.2.5.7 จดัเก็บข้อมลูผลการด าเนินงาน ( performance information)  
ในระยะตา่งๆ อยา่งเป็นระบบและสม ่าเสมอด้วยเคร่ืองมือท่ีเช่ือถือได้ 

3.2.5.8 เปรียบเทียบลกัษณะการด าเนินงานกบัมาตรฐานการด าเนินงาน 
ก ากบัตดิตามวดัผลงานเบือ้งต้น ส าหรับเสนอเป็นสารสนเทศแก่ผู้บริหารให้ทราบถึงความก้าวหน้า
เพ่ือตดัสินใจเก่ียวกบัการจดัสรรทรัพยากร กระบวนการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน เบือ้งต้น 
และการพฒันาปรับปรุงงาน 

3.2.5.9 การประเมินผลการด าเนินงาน (performance evaluation) 
ประเมินผลการปฏิบตังิาน  เป็นการตดัสินความส าเร็จของ  

การด าเนินงาน ส าหรับการตดัสินใจเก่ียวกบัการปรับ/ขยาย และวางแผนงานตอ่ไปในอนาคต  
อนัประกอบด้วย  

1) ประเมินประสิทธิภาพของการด าเนินงาน 
2) ประเมินประสิทธิผลของการด าเนินงาน 
3) ประเมินความพงึพอใจของผู้ ท่ีเก่ียวข้อง 
การบริหารแบบมุง่ผลการด าเนินงาน จงึมุง่เน้นถึงประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของการบริหารงาน ก าหนดยทุธศาสตร์ วตัถปุระสงค์ และเป้าหมายขององค์การ 
พร้อมทัง้ต้องสร้างตวับง่ชีว้ดัความส าเร็จของการด าเนินงานท่ีชดัเจน เพื่อการตดิตามและ
กระบวนการไปสูผ่ลการด าเนินงาน (result) ท่ีคาดหวงั จากองค์ประกอบของการบริหารแบบมุง่ผล
การด าเนินงานข้างต้น ผู้วิจยัสรุปได้วา่ ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
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การด าเนินงานแตกตา่งจากระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบดัง้เดมิ ตรงท่ีระบบ  
การก ากบัตดิตามและประเมินผลย้ายความส าคญัท่ีนอกจากผลผลิต ( output) เพียงอยา่งเดียว 
ไปสูก่ารเน้นท่ีผลลพัธ์ (outcome) และผลกระทบ (impact) มากขึน้ 

3.2.6 การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน   เป็นเคร่ืองมือการ
จดัการภาครัฐท่ีมีสมรรถนะสงู ท่ีอาจถกูใช้เพ่ือชว่ยผู้ก าหนดนโยบายและผู้ มีอ านาจตดัสินใจ
ตดิตามความก้าวหน้าและแสดงผลกระทบของโครงการ โปรแกรม หรือนโยบาย  โดย Wholey 
(2001)  กลา่วถึงบทบาทส าหรับนกัประเมินในการจดัการยคุใหมท่ี่เป็นการจดัการท่ีมุง่ผล  
การด าเนินงาน (result) วา่ควรมีบทบาทในการพฒันาข้อตกลงเก่ียวกบัเป้าหมายและกลยทุธ์ โดย
นกัประเมินสามารถชว่ยผู้ก าหนดนโยบายและผู้บริหารระบบขอบเขตของผลลพัธ์ จดัตัง้หรือแก้ไข
หนว่ยงานและเป้าหมายของโครงการ ระบอุงค์ประกอบท่ีสง่ผลตอ่ความส าเร็จของเป้าหมาย  
พฒันากลยทุธ์เพ่ือความส าเร็จของเป้าหมาย สว่นบทบาทการวดัและประเมินผลการปฏิบตังิาน
เป็นบทบาทส าคญัตอ่การจดัการมุง่ผลการด าเนินงาน โดยให้ข้อมลูป้อนกลบัตามกลยทุธ์ท่ี  
ถกูน าไปสูก่ารปฏิบตั ินกัประเมินอาจชว่ยในการออกแบบระบบการวดัผลการปฏิบตังิาน ซึง่ควร
เน้นท่ีระบบการวดัท่ีมีคณุภาพและข้อมลูสารสนเทศด้านการปฏิบตังิานท่ีใช้ในการจดัการ
เป้าหมายการปฏิบตังิานให้ส าเร็จ สว่นบทบาทการใช้ข้อมลูวดัผลการปฏิบตักิารและข้อมลู
สารสนเทศทางการประเมิน นกัประเมินสามารถชว่ยให้หนว่ยงานใช้ข้อมลูสารสนเทศด้าน  
การปฏิบตังิานเพื่อปรับปรุงคณุภาพการบริการ หรือประสิทธิผลของโครงการหรือชว่ยใน  
การออกแบบระบบการจดัการใหมท่ี่เน้นผลการด าเนินงานมากขึน้ บทบาทท่ีส าคญัของนกั
ประเมินผลเหลา่นีเ้อง ท าให้ประเทศท่ีก าลงัพฒันา เชน่ สาธารณรัฐคีร์กีซสถาน ต้องการพฒันา
ระบบการตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานขึน้ ได้ขอความชว่ยเหลือไปยงัธนาคาร
เพ่ือการพฒันาแหง่เอเชีย ( Asian Development Bank, 2006: 1-5) ในการพฒันาสมรรถนะของ
มณฑลเพื่อก ากบัตดิตามและประเมินผลการด าเนินงาน ( result) ของโครงการ NPRS-II  หรือ  
second national poverty reduction strategy ท าให้กลุม่ชว่ยเหลือทางวิชาการ ( the technical 
assistance: TA) ซึง่เป็นหนว่ยงานของธนาคารเพ่ือการพฒันาแหง่เอเชีย เข้าชว่ยในการน าการ
ก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานไปสูก่ารปฏิบตั ิซึง่กลุม่ชว่ยเหลือ
ด าเนินการดงันี ้(1) พฒันาตวับง่ชีแ้ละวิธีวิทยาการทางการตดิตามและประเมิน  ผลแบบมุง่ผลการ
ด าเนินงาน ( 2) การสร้างศนูย์ก ากบัตดิตามระดบัเขตพืน้ท่ี ( 3) ปรับปรุงสมรรถนะด้านการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลระดบัเขตพืน้ท่ีให้ดีขึน้ 
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แตก่ารสร้างและการท าให้ยัง่ยืนของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล
แบบมุง่ผลการด าเนินงานในองค์กรไมใ่ชเ่ร่ืองง่าย ระบบนีต้้องการหน้าท่ี เวลา ความพยายาม และ
ทรัพยากรอยา่งตอ่เน่ือง มีองค์กรมากมาย ทัง้ประเทศท่ีก าลงัพฒันาและประเทศท่ีพฒันาแล้ว เกิด
ความท้าทายท่ีจะเอาชนะการสร้างระบบนี ้ไมมี่วิธีท่ีถกูต้องเพียงวิธีเดียวท่ีจะสร้างระบบนี ้และ
หลายประเทศ หลายองค์กรอาจจะมีขัน้ตอนของการพฒันาท่ีแตกตา่งกนั แตต้่องยอมรับวา่ ระบบ
การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานเป็นการท างานอยา่งตอ่เน่ืองให้กบั
ความก้าวหน้า จากการศกึษาพบวา่ ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการ
ด าเนินงานมีแบบจ าลองหลากหลาย แตแ่บบจ าลองท่ีนา่สนใจคือ แบบจ าลองบนัได 10 ขัน้ เพ่ือ
ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ของ Kusek and Rist (2004)  

Kusek and Rist ได้เขียนรายละเอียดไว้ในหนงัสือช่ือ “  Ten Step to Result-
based Monitoring and Evaluation System” ไว้วา่ ถึงแม้วา่ผู้ เช่ียวชาญมากมายได้เรียงล าดบั
ขัน้ตอนในการสร้างระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแตกตา่งกนัไป เชน่ แบบจ าลอง 4 ขัน้ 
หรือ แบบจ าลอง 7 ขัน้ แตก่ารสร้างระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล ขาดขัน้ตอนอนัเป็น
พืน้ฐานเหลา่นีไ้มไ่ด้ (Kusek and Rist, 2004: 19-25) 

1) ก าหนดผลลพัธ์และเป้าหมาย 
2) คดัสรรตวับง่ชีข้องผลลพัธ์เพ่ือการตดิตาม 
3) รวบรวมข้อมลูสารสนเทศพืน้ฐานตามสภาพปัจจบุนั 
4) ก าหนดเป้าหมายเพ่ือไปให้ถึงและระบวุนัท่ีจะไปให้ถึงเป้าหมาย 
5) รวบรวมข้อมลูเพื่อการประเมินอยา่งเป็นประจ าไมว่า่จะเป็นไปตาม

เป้าหมายหรือไมก็่ตาม 
6) วิเคราะห์และรายงานผล 
การออกแบบระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  

การด าเนินงาน บอ่ยครัง้ท่ีมกัไมเ่ข้าใจความซบัซ้อนและความบอบบางของประเทศ รัฐบาล หรือ
บริบทอ่ืนๆ  แตแ่บบจ าลองบนัได  10 ขัน้ ท่ีจะน าเสนอดงัภาพท่ี  2.6  นี ้ให้ความส าคญักบัขัน้ท่ี 1 
การประเมินความพร้อม (readiness asseeement)  
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ภาพท่ี 2.6 บนัได 10 ขัน้สูร่ะบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน 
 

แตกตา่งจากแบบจ าลองอ่ืนๆ เน่ืองจาก แบบจ าลองนีท้ าให้ ทราบถึงวิธีการ
สร้างระบบ การคงอยูแ่ละท่ีส าคญัท่ีสดุความยัง่ยืนของระบบการตดิตามและประเมินผลแบบ  
มุง่ผลการด าเนินงาน จะท าได้อยา่งไร มนัยงัแตกตา่งไปจากแนวคดิอ่ืนๆ ตรงท่ีมนัมีบนัไดขัน้ท่ี 1 
เก่ียวกบัการประเมินความพร้อม การประเมิน เชน่นีต้้องด าเนินการก่อนจดัตัง้ระบบ  การประเมิน
ความพร้อมเป็นเหมือนรากฐานของระบบการตดิตามและประเมิน ถ้าปราศจากความเข้าใจใน
รากฐาน การพฒันาอาจเตม็ไปด้วยปัญหา และท้ายท่ีสดุคือความล้มเหลว 

ตลอดทัง้แบบจ าลองจะเน้นไปท่ีกระบวนการแบบมีสว่นร่วมกระบวน  
การทางการเมือง  และกระบวนการแบบหุ้นสว่นท่ีเก่ียวข้องกบัการสร้างและความคงอยูข่องระบบ
การตดิตามและประเมินผล นัน่คือ มนัจ าเป็นส าหรับผู้ มีสว่นได้สว่นเสียภายนอกและภายในเพ่ือ
การให้ค าปรึกษาและมีสว่นร่วมในการก าหนดผลลพัธ์ ตวับง่ชี ้เป้าหมาย บนัไดขัน้ท่ี 2 ของ
แบบจ าลองเก่ียวข้องกบัการเลือกผลลพัธ์เพ่ือการตดิตามและประเมินผลลพัธ์  แสดงหนทางท่ี
จะต้องด าเนินตอ่ไป 

บนัไดขัน้ท่ี 3 เก่ียวข้องกบัการก าหนดตวับง่ชีผ้ลการปฏิบตังิานหลกัเพ่ือ  
การตดิตามความก้าวหน้าด้วยตามปัจจยัน าเข้า กิจกรรม การด าเนินงาน  ผลผลิต ผลลพัธ์ และ
ผลกระทบ ตวับง่ชีส้ามารถให้ผลสะท้อนกลบัอยา่งตอ่เน่ืองและมีข้อมลูสารสนเทศการปฏิบตัิ งาน
มากมาย มีค าแนะน าหลากหลายส าหรับการคดัสรรตวับง่ชีท่ี้สามารถเกือ้หนนุกระบวนการ  
สดุท้ายการสร้างตวับง่ชีท่ี้ดีจะเป็นกระบวนการท่ีต้องท าซ า้แล้วซ า้อีก 
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บนัไดขัน้ท่ี 4   ของโมเดลเก่ียวข้องกบัการสร้างฐานการปฏิบตังิานทัง้ใน  
เชิงปริมาณและเชิงคณุภาพท่ีอาจใช้เม่ือเร่ิมต้นชว่งเวลาการก ากบัตดิตาม  

บนัไดขัน้ท่ี 5   เก่ียวข้องกบัการเลือกเป้าหมายผล การด าเนินงาน  นัน่คือ
ขัน้ตอนชัว่คราวของวิธีการท่ีไปยงัผลลพัธ์ระยะยาว เป้าหมายอาจเลือกโดยการตรวจสอบระดบั  
ตวับง่ชีม้ลูฐาน (Baseline indicator level) และวตัถปุระสงค์ระดบัของการปรับปรุง 

บนัไดขัน้ท่ี 6   ประกอบด้วยทัง้การน าไปสูก่ารปฏิบตัแิละการ ก ากบัตดิตาม
ผล การ ก ากบัตดิตามผลน ามาซึง่การรวบรวมข้อมลูการปฏิบตังิานเชิงคณุภาพอยา่งหลีกเล่ียง
ไมไ่ด้ 

บนัไดขัน้ท่ี 7   เก่ียวข้องกบัการใช้ ประเภท และระยะเวลาการประเมิน 
บนัไดขัน้ท่ี 8  มองท่ีวิธีการวิเคราะห์และการรายงานข้อมลูเพื่อชว่ยใน  

การตดัสินใจท่ีจ าเป็นต้องมีการปรับปรุงโครงการ นโยบาย และโปรแกรม   
บนัไดขัน้ท่ี 9  การใช้ข้อค้นพบ มนัส าคญัอยา่งยิ่งในการรวบรวมและแบง่ปัน

องค์ความรู้และการเรียนรู้ภายในรัฐและองค์กร 
บนัไดขัน้ท่ี 10  ครอบคลมุสิ่งท้าทายในการคงอยูข่องระบบการ ก ากบัตดิตาม

และประเมินผลแบบมุง่ผล การด าเนินงาน อนัประกอบไปด้วย ความต้องการบทบาทท่ีชดัเจน  
ความรับผิดชอบ ข้อมลูท่ีนา่ไว้ใจ เช่ือถือได้ ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ สมรรถนะและ  
แรงกระตุ้นท่ีเหมาะสม 

ระบบบนัได 10 ขัน้ อาจใช้ส าหรับโครงการ โปรแกรม นโยบาย ถึงแม้วา่ ตามท่ี
เห็นในภาพท่ี 2.6 มนัเหมือนเป็นกระบวนการเชิงเส้นตรง ในความเป็นจริงแล้ว มนัไมใ่ชเ่ชน่นัน้ 
ขัน้ตอนหนึง่อาจถอยกลบัอยา่งหลีกเล่ียง ไม่ได้หรือไปข้างหน้าตามขัน้ตอน หรือท างานพร้อมกนั
มากกวา่ 2 ขัน้ตอนได้ 

การใช้ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล การด าเนินงานเชน่นี ้
สามารถชว่ยท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงวฒันธรรมในวิธีการจดัการองค์กรหรือรัฐบาล เม่ือการสร้าง
และการคงอยูอ่ยา่งเหมาะสม ระบบเชน่นี ้สามารถน าไปสูค่วามรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ และ
โปร่งใสมากขึน้ ปรับปรุงการปฏิบตังิาน และจดัการองค์ความรู้ได้อยา่งดี  และจากการสรุปบนัได
10 ขัน้ท่ีได้กลา่วมาแล้วข้างต้นมีรายละเอียดในแตล่ะขัน้ตอนดงันี ้

 
 
 

 



63 

บันไดขัน้ท่ี 1: การด าเนินการประเมินความพร้อม (conducting a readiness assessment) 
 ในบนัไดขัน้ท่ี 1 นีเ้ป็นลกัษณะเฉพาะ ( unique) ท่ีเพิ่มเตมิจากบรรดาแบบจ าลอง M&E  
ท่ีมีอยู ่โดยบนัไดขัน้ท่ี  1 นีเ้ป็นการจดัหาการวิเคราะห์ขอบขา่ยงานเพ่ือการประเมินสมรรถนะ
เก่ียวกบัองค์กร และความเตม็ใจท่ีจะได้รับการก ากบัตดิตามและประเมินผล หลกัส าคญัของขัน้นี ้
คือ สร้างความเป็นเจ้าของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน และ
ชว่ยในการพฒันาองค์กร แตน่า่เสียดายท่ีมกัไมเ่ข้าใจหรือละเว้นขัน้ตอนนี ้โดยบนัไดขัน้ท่ี 1 นี ้
กลา่วถึง (ก) ความส าคญัของการด าเนินการการประเมินความพร้อม  (ข) สว่นส าคญั 3 สว่นของ
การประเมินความพร้อม  และ (ค) ขอบเขตการวินิจฉยัหลกั 8 ประการท่ีต้องถกูไตร่ตรองใน  
การประเมินความพร้อม 

(ก) ความส าคญัของการด าเนินการการประเมินความพร้อม 
ผู้ เช่ียวชาญท่ีได้เคยคดิแบบจ าลองจ านวนมากส าหรับการสร้างระบบ การก ากบั

ตดิตามและประเมินผล ท่ีแตกตา่งกนันัน้ บอ่ยครัง้ท่ีขาดความยืดหยุน่และไมไ่ด้ค านงึถึงความ
แตกตา่งในบริบทของประเทศท่ีหา่งไกล ความต้องการของประเทศทดลองบอ่ยครัง้ท่ีถกูเข้าใจ
อยา่งคลมุเครือ โดยความพยายามของผู้ เช่ียวชาญเหลา่นัน้ท่ีจะให้ความสนบัสนนุด้านเทคนิค
ตา่งๆ  ส าหรับความตัง้ใจดีทัง้หมดท่ีจะออกแบบขัน้สงู สร้างสรรค์ และใช้ระบบ M&E แบบมุง่
ผล ารด าเนินงาน  ขาดจดุเน้นท่ีให้ความส าคญักบัการเมืองท่ีเป็นอยูใ่นปัจจบุนั องค์กร 
องค์ประกอบด้านวฒันธรรมและบริบท 

แบบจ าลองท่ีมีอยูส่ว่นใหญ่เร่ิมโดย การมุง่ การสร้างระบบ การก ากบัตดิตามและ
ประเมินผล แบบมุง่ ผลการด านเนิงานทนัที  โดยปราศจากความรู้ท่ีจ าเป็น อาทิเชน่ บทบาทของ
องค์กร ความรับผิดชอบ และสมรรถนะท่ีเก่ียวข้อง มีแบบจ าลองไมม่ากนกัท่ีก าหนดค าถามด้าน
ความพร้อม 

ผู้ เช่ียวชาญสว่นใหญ่ มกัตัง้ค าถาม “อะไร (What)”  เป้าหมายคืออะไร ? ตวับง่ชีคื้อ

อะไร?  หรือไมก็่ “ท าไม ( Why)”  ท าไมเราต้องวดับางสิ่งบางอยา่ง? ท าไมเราต้องการท่ีจะเร่ิม
ด าเนินการสร้างระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ท่ีมีความยัง่ยืน? 

เพ่ือท่ีจะตอบค าถาม “ท าไม ” จงึมีงานเบือ้งต้นท่ีคอ่นข้างส าคญัท่ีต้องท าก่อนสร้าง
ระบบ M&E แบบมุง่ผล การด าเนินงาน  การท างานเบือ้งต้นนัน้น าไป สูก่ารพฒันา รูปแบบของ  
การประเมินความพร้อมท่ีจะถกูน าเสนอนี ้ เราจะเดนิกนัไปทีละก้าว ตัง้แตป่ระเดน็ท่ีส าคญั  
ความเก่ียวพนั และค าถามท่ีควรถกูกลา่วถึงก่อนเร่ิมด าเนินการสร้างระบบ การก ากบัตดิตามและ
ประเมินผล 
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อาจมีการตัง้ค าถามด้วยวา่ การประเมินความพร้อม แตกตา่งจากการประเมินความ
ต้องการจ าเป็น (need assessment) อยา่งไร? มนัเหมือนกนัหรือไม?่ ในความเป็นจริง พวกมนัไม่
เหมือนกนั ความต้องการจ าเป็น ถือวา่มีมลูฐานบางอยา่งค าถามส าคญั เพ่ือวา่รัฐนัน้ต้องการ
ระบบเชน่นีห้รือไม ่แตก่ารประเมินความพร้อม  ถือวา่รัฐบาลต้องการท่ีจะมีระบบนี ้และรัฐพร้อม
และสามารถท่ีจะด าเนินการสร้างระบบ ใช้ระบบ และให้ระบบยัง่ยืนได้หรือไม ่ตวัอยา่งเชน่ อะไร
คือสมรรถนะของรัฐบาลเก่ียวกบัระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล แบบมุง่ผลการด าเนินงาน  
มนัวดัผลผลิตอยา่งง่ายๆ ใชห่รือไม่? รัฐบาลอยูใ่นฐานะท่ีด าเนินการนอกเหนือจากวดัผลผลิตไปสู่
การวดัผลลพัธ์ได้หรือไม่? การประเมินความพร้อมให้ขอบขา่ยงานท่ีวา่ด้วยการวิเคราะห์ส าหรับจดั
อนัดบัความสามารถท่ีจะ ก ากบัตดิตามและประเมินความก้าวหน้าในความส าเร็จท่ีถกูออกแบบ
เพ่ือพฒันาเป้าหมายของประเทศนัน้ๆ   

(ข) สว่นส าคญั 3 สว่นของการประเมินความพร้อม    
การประเมินความพร้อมเป็นการวินิจฉยัความชว่ยเหลือสนบัสนนุท่ีจะชว่ย  

การตดัสินใจให้ประเทศนัน้ต้องการอะไรส าหรับสร้างระบบ การก ากบัตดิตามและประเมินผล แบบ
มุง่ผลการด าเนินงานมนัประกอบไปด้วย 3 สว่น คือ 

สว่นท่ี 1: สิ่งจงูใจหรือความต้องการส าหรับการออกแบบและการสร้างระบบ การ
ก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน  มี 5 ค าถามหลกัท่ีเก่ียวข้องกบัสิ่งสงูใจ: 

  อะไรคือการผลกัดนัท่ีจ าเป็นส าหรับการสร้างระบบการ ฃ 

  ใครคือผู้ให้ความชว่ยเหลือส าหรับการสร้างและการใช้ระบบ  

  อะไรคือการจงูใจให้ผู้ ท่ีสนบัสนนุสร้างระบบ  

  ใครจะได้รับประโยชน์จากการสร้างระบบ 

 ใครจะไมไ่ด้รับประโยชน์จากการสร้างระบบ 
สว่นท่ี 2 : บทบาทและความรับผิดชอบและโครงสร้างท่ีมีอยูส่ าหรับการประเมิน  

การปฏิบตังิานของรัฐบาล มี 8 ค าถาม ท่ีเก่ียวข้องดงันี ้

  อะไรคือบทบาทของ central ministry และ line ministry ในกา ร
ประเมินผลการปฏิบตังิาน  

 อะไรคือบทบาทของรัฐบาลกลาง  

 กระทรวง/หนว่ยงานได้แบง่ปันข้อมลูสารสนเทศกบัหนว่ยงานอ่ืนหรือไม่  

  รัฐบาลมีระเบียบวาระการประชมุหลงัจดัหาข้อมลูหรือไม่  

  อะไรคือบทบาทของประชาสงัคม  
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 ใครในประเทศท่ีเป็นจดัหาข้อมลู  

 ท่ีไหนในรัฐบาลท่ีจะใช้ข้อมลู  
สว่นท่ี 3 : ต้องมีการสร้างสมรรถนะส าหรับระบบ การก ากบัตดิตามและประเมินผล

แบบมุง่ผลการด าเนินงาน มี 3 ค าถาม ท่ีเก่ียวข้องดงันี ้

  อะไรคือทกัษะของข้าราชการในรัฐบาลท่ีควรมี 

  มีการชว่ยเหลือทางเทคนิควิธี การสร้างสมรรถนะ หรือการฝึกอบรมใน
การตดิตามและประเมินผลหรือไม ่ 

  มีสถาบนั ศนูย์วิจยั องค์กรอิสระ หรือมหาวิทยาลยัในประเทศท่ีมี
สมรรถนะท่ีจะให้ความชว่ยเหลือทางเทคนิคหรือฝึกหดัข้าราชการหรือคนอ่ืนๆ ในการตดิตามและ
ประเมินผลแบบอิงการปฏิบตังิานหรือไม ่ 

(ค) การประเมินความพร้อม: 8 ค าถามส าคญั 
การประเมินความพร้อมคือเคร่ืองมือวินิจฉยัท่ีอาจใช้เพ่ือการตดัสินใจต้องท าอะไร

บางอยา่งให้เข้าท่ีก่อนการสร้างระบบ M&E แบบมุง่ผลการด าเนินงาน หรือไม ่ มนัถกูเจตนาท่ีจะ
ชว่ยเหลือและให้ประโยชน์กบั  individual government ชมุชนท่ีบริจาค ( donor community)  
การประเมินความพร้อมให้ค าแนะน าผา่น 8 เร่ือง ท่ีต้องไตร่ตรองและส ารวจในการตดัสินใจใน
ความสามารถและความเตม็ใจของประเทศนัน้เพ่ือรับเอามาระบบและมุง่สูร่ะบบการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน 

  ความกดดนัท่ีเป็นไปได้อะไรท่ีกระตุ้นความต้องการระบบ การก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลภายในสว่นของรัฐบาลและท าไม ? 

  ใครจะเป็นผู้สนบัสนนุระบบ 

  อะไรคือสิ่งจงูใจให้ผู้สนบัสนนุสง่เสริมความพยายามเชน่นี ้ 

 ใครจะเป็นเจ้าของระบบ  ใครจะได้รับประโยชน์จากระบบ ข้อมลูสารสนเทศ
มากมายเทา่ใดท่ีพวกเขาต้องการอยา่งแท้จริง 

  ระบบจะสนบัสนนุการจดัสรรแหลง่ทรัพยากรและผลส าเร็จของเป้าหมายโครงการ
ได้ดีขึน้อยา่งไร  

  การจดัการองค์การ ผู้สนบัสนนุ และเจ้าหน้าท่ีตอบสนองตอ่การจดัการข้อมลู
สารสนเทศทางลบผา่นระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลอยา่งไร  
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  สมรรถนะท่ีมีอยูจ่ะสนบัสนนุระบบ การก ากบัตดิตามและประเมินผล แบบมุง่ผล
การด าเนินงานอยูท่ี่ไหน ? 

 ระบบจะเช่ือมโยงโครงการ โปรแกรม ภาคสว่น และเป้าหมายระดบัชาตอิยา่งไร? 
บันไดขัน้ท่ี 2 : เลือกผลลัพธ์เพื่อการก ากับติดตามและประเมินผล ( agreeing on outcomes 

to monitoring and evaluation) 
ขัน้ตอ่ไปคือการเลือกและตกลงกนัในเร่ืองผลลพัธ์ ( outcome) ได้มาจากจดุมุง่หมาย 

(goals) เพ่ือการก ากบัตดิตามและประเมินผล  
1)  ความส าคญัของผลลพัธ์ (importance of outcomes) 

เม่ือเร่ิมต้น มนัส าคญัมากท่ีจะมีการแยกระหวา่งจดุมุง่หมายและผลลพัธ์ จดุมุง่หมาย 
โดยทัว่ไปแล้วจะตัง้เป้าหมายเป็นระยะยาว  ( long term) ผลลพัธ์กลายมาจากเป้าหมายท่ีเป็น  
ชว่งสัน้ๆ ท าไมในขัน้ตอนนี ้มนัถึงส าคญัท่ีจะต้องเน้นไปท่ีผลลพัธ์  ท าไมถึงไมมุ่ง่ไปท่ีก าหนด  
ตวับง่ชี  ้ นัน่เพราะการก าหนดผลลพัธ์จะแสดงตวัอยา่งคล้ายๆ กบัสิ่งท่ีความส าเร็จควรจะเป็น 
ในทางตรงกนัข้าม ตวับง่ชีจ้ะตรงประเดน็ก็ตอ่เม่ือตวับง่ชีว้ดัเปรียบเทียบกบัจดุประสงค์ ดงันัน้  
การวดัตวับง่ชีจ้ะแสดงความก้าวหน้าท่ีมุง่ไปให้ถึงตามท่ีจดุประสงค์ต้องการ 

การก าหนดผลลพัธ์เป็นสิ่งจ าเป็นตอ่การสร้างระบบ การก ากบัตดิตามและประเมินผล
แบบมุง่ผลการด าเนินงาน การสร้างระบบเป็นกระบวนการโดยพืน้ฐานท่ีเก่ียวข้องกบั ปัจจยัน าเข้า 
(input) กิจกรรม (activity) และผลผลิต ( output) ซึง่ทัง้หมดนี ้ได้มาและเป็นผลมาจากการก าหนด
ผลลพัธ์ ตวับง่ชี ้เป้าหมาย ขอบขา่ยงานการปฏิบตังิาน ได้มาจากหรือตัง้อยูบ่นการก าหนดผลลพัธ์ 

2)  กระบวนการโดยสรุปของการก าหนดและเลือกผลลพัธ์ 

  ระบตุวัแทนผู้ มีสว่นได้สว่นเสีย  : หนว่ยงานไหนท่ีเก่ียวข้อง ใครท่ีสนใจในเร่ืองท่ี
เก่ียวข้องกบัสิ่งท่ีต้องตดิตามและประเมินผลบ้าง 

  ระบขุ้อเก่ียวข้องท่ีส าคญัของกลุม่ผู้ มีสว่นได้สว่นเสีย : ใช้เทคนิคการเก็บรวบรวม
ข้อมลู เชน่การระดมสมอง ( brainstorming) การสนทนากลุม่ ( focus group)  การส ารวจ ( survey) 
และ สนทนา กลุม่ (interview) เพ่ือค้นพบความสนใจของกลุม่ท่ีเก่ียวข้องความคดิเห็นท่ีหลากหลาย
ต้องรับฟัง 

  แปลงปัญหาให้เป็นค าพดูเพ่ือการปรับปรุงผลลพัธ์ท่ีเป็นไปได้  : มนัควรถกูสงัเกต
วา่การก าหนดปัญหาให้เป็นผลลพัธ์ทางบวกคอ่นข้างจะแตกตา่งจากการเน้นปัญหาทัว่ไป เรา
สง่เสริมผลลพัธ์เชิงบวกมากกวา่เชิงลบ ดงัท่ีได้แสดงตวัอยา่งการแปลงปัญหาไปสูก่ารปรับปรุง
ผลลพัธ์ท่ีเป็นไปได้ในภาพท่ี 2.7 ด้านลา่งนี ้
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ภาพท่ี 2.7  การแปลงปัญหาไปสูก่ารปรับปรุงผลลพัธ์ท่ีเป็นไปได้ 

  แยกเพ่ือไปให้ถึงผลลพัธ์ท่ีต้องการ : ผลลพัธ์ควรถกูแยกอยา่งเพียงพอเพ่ือไปให้ถึง
การปรับปรุงเพียงอยา่งเดียวในแตล่ะผลลพัธ์ เชน่ ผลลพัธ์อาจเป็น “เพิ่มจ านวนร้อยละของผู้ มี  
งานท า ” เพ่ือให้รู้วา่ผลลพัธ์จะประสบความส าเร็จหรือไม ่เป้าหมายจ าเป็นท่ีจะแยกเพ่ือตอบ
ค าถาม เพื่อใคร? ท่ีไหน? มากเทา่ไหร่? ระยะเวลา เทา่ไหร่?  เราจ าเป็นต้องแยกผลลพัธ์นีโ้ดย  
การตรวจสอบการเพิ่มขึน้ของการมีงานท าในกลุม่เป้าหมาย จ านวนร้อยละท่ีเปล่ียนแปลง และ
ชว่งเวลา  ตวัอยา่งเชน่ การแยกผลลพัธ์อาจเพ่ือเพิ่มการจ้างงานระหวา่งเยาวชนในชนบท 20 % 
ขึน้ไปในอีก 4 ปีข้างหน้า การแยกผลลพัธ์เป็นสว่นประกอบยอ่ย เราสามารถก าหนดตวับง่ชีเ้พ่ือวดั
ผลสมัฤทธ์ิได้ 

  พฒันาแผนเพื่อการประเมินวา่รัฐหรือองค์กรบรรลผุลลพัธ์ได้อยา่งไร : เม่ือระบบ
ก ากบั ตดิตามประเภทหนึง่ใช้เคร่ืองมืออิงการน าไปสูก่ารปฏิบตัแิบบดัง้เดมิของปัจจยัน าเข้า 
กิจกรรม และผลผลิต จ าเป็นต้องท าให้ชดัเจนเก่ียวกบัผลลพัธ์ ผู้บริหารจะรวบรวมปัจจยัน าเข้า 
ก าหนดกิจกรรม และคอยผลผลิต แตจ่ดุออ่นของแนวคดินีคื้อ การเสร็จสิน้ของกิจกรรมทัง้หมดและ
ผลผลิตไมเ่หมือนกนัสิ่งท่ีผลลพัธ์ต้องการ กิจกรรมทัง้หมดอาจมุง่หมายหรืออาจไมมุ่ง่หมายท่ี
ผลลพัธ์ท่ีต้องการให้มีผล การด าเนินงาน   รายงานชิน้งานและกิจกรรมไมไ่ด้วดัผ ลการด าเนินงาน  
แม้วา่ กิจกรรมไปตามชว่งเวลา แตผ่ลลพัธ์ท่ีต้องการอาจไม่ บรรลผุลการด าเนินงาน  แตไ่มไ่ด้
หมายถึงกิจกรรมไมใ่ชส่ิ่งส าคญั การปฏิบตักิารจ าเป็นต้องมีการจดัการและน าโปรแกรมไปสู่  
การปฏิบตั ิการใช้ทรัพยากร และบริการภาครัฐ เหลา่นีส้ าคญัมากกบักระบวนการ  
 

จาก เป็น 

พืชผลของชนบท

เสียหายก่อนถึงตลาด 

ปรับปรุงวิธีการเข้าถึง

ตลาดของเกษตรกร 

นกัเรียนออกจาก

โรงเรียนกลางคนั 

สร้างสิ่งจงูใจให้

ครอบครัวน าเดก็เข้า

เรียน เมื่อออกไปข้างนอกตอน

กลางคืนไมม่ีความปลอดภยั

ปลอดดภยั 

 

ปรับปรุงชมุชนให้มี

ความปลอดภยั 
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บันไดขัน้ท่ี 3 : เลือกตัวบ่งชีก้ารปฏิบัตงิานท่ีส าคัญเพื่อ ก ากับตดิตามผลลัพธ์ ( Selecting 
Key Performance to Monitor Outcomes) 

เราจะรู้ได้อยา่งไรวา่เม่ือไหร่เราบรรลผุลตามผลลพัธ์ท่ีต้องการของเรา?  หลงัจาก  
การตรวจสอบความส าคญัของการก าหนดผลลพัธ์ท่ีสามารถบรรลผุลได้และนิยามผลลพัธ์อยา่งดี 
ประเดน็และกระบวนการท่ีเก่ียวข้องในการก าหนดผลลพัธ์เหลา่นัน้ เรากลบัตอ่ไปยงัการเลือก  
ตวับง่ชี ้ ตวับง่ชีผ้ลลพัธ์ไมเ่หมือนกบัผลลพัธ์ ตวับง่ชีเ้ป็นตวัแปรเชิงคณุภาพและเชิงปริมาณ ท่ีให้
ตวัอยา่งและนา่เช่ือถือเพ่ือวดัการบรรลผุลส าเร็จ สะท้อนการเปล่ียนแปลงท่ีเช่ือมตอ่กบั  
การสอดแทรก ( intervention) หรือเพ่ือชว่ยประเมินการปฏิบตัขิององค์กรท่ีเก่ียวข้องกบัผลลพัธ์  
ตวับง่ชีค้วรถกูพฒันาส าหรับทกุระดบัของระบบ การก ากบัตดิตามและประเมินผล แบบมุง่ผล  
การด าเนินงาน ตวับง่ชีต้้องตดิตามความก้าวหน้าเก่ียวกบัปัจจยัน าเข้า กิจกรรม การด าเนินงาน  
ผลผลิต ผลลพัธ์ และจดุมุง่หมา ยความก้าวหน้าจ าเป็นต้องถกูตดิตามท่ีทกุระดบัของระบบเพ่ือ
ให้ผลสะท้อนกบับนเนือ้หาของความส าเร็จและเนือ้หาท่ีการปรับปรุงอาจถกูต้องการขึน้มา 

ตวับง่ชีผ้ลลพัธ์ชว่ยตอบค าถาม 2 ข้อ ท่ีวา่เราจะรู้วา่บรรลคุวามส าเร็จเมื่อเราไปถึง
ความส าเร็จนัน้แล้วได้อยา่งไร?  เราจะมุง่ไปสูก่ารบรรลคุวามส าเร็จในตวัผลลพัธ์ท่ีเราต้องการ
หรือไม?่ การก าหนดตวับง่ชีท่ี้เหมาะสมเพ่ือตอบค าถามเหลา่นีก้ลายเป็นสว่นท่ีจ าเป็นของรูปแบบ
บนัได 10  ขัน้ นี ้

1) การแปลงผลลพัธ์เป็นตวับง่ชีผ้ลลพัธ์ 
เม่ือเราพิจารณาอยา่งรอบคอบในการวดัผลสมัฤทธ์ิ เราหมายถึงการวดัผลลพัธ์ 

มากกวา่แคก่ารวดัปัจจยัน าเข้าและผลผลิต  อยา่งไรก็ตาม เราต้องแปลงผลลพัธ์เหลา่นัน้ไปสู่  
ตวับง่ชีป้ฏิบตักิารท่ีสามารถวดัได้ 

2) CREAM ของตวับง่ชีก้ารปฏิบตักิารท่ีดี 
CREAM คือชดุของเกณฑ์ (criteria) เพ่ือชว่ยในการพฒันาตวัวดั ซึง่ประกอบด้วย 
Clear (ชดัเจน)  : แมน่ย าและไมค่ลมุเครือ 
Relevnt (ตรงประเดน็) : จดัสรรเร่ืองท่ีเฉพาะหน้า 
Economic (ประหยดั) : จดัหาคา่ใช้จา่ยท่ีเหมาะสม 
Adequate (พอเพียง)  : จดัหาหลกัการประเมินการปฏิบตังิานท่ีเพียงพอ 
Monitorable (ตดิตามได้)  :  ยอมรับความถกูต้องอิสระ 
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3) การสร้างตวับง่ชี ้
ตวับง่ชีค้วรถกูสร้างเพื่อตอบสนองความต้องการท่ีเฉพาะเจาะจง ตวับง่ชีจ้ าเป็นต้อง

สะท้อนโดยตรงของผลลพัธ์ด้วย และตวับง่ชีใ้หมไ่มค่วรถกูเปล่ียนบอ่ยนกั สองค าถามท่ีควรตอบ
ก่อนเปล่ียนหรือทิง้ตวับง่ชีคื้อ เราได้ทดสอบตวับง่ชีเ้หลา่นีเ้พียงพอท่ีจะรู้หรือไมว่า่มนัให้ข้อมลู
สารสนเทศเพ่ือวดัผลลพัธ์ท่ีต้องการอยา่งมีประสิทธิภาพหรือไม่? ตวับง่ชีไ้ด้ให้ข้อมลูสารสนเทศท่ี
ท าให้มนัมีประโยชน์เสมือนเป็นเคร่ืองมือเพ่ือการจดัการหรือไม่? ตวับง่ชีท่ี้ดีควรคดิอยา่งรอบคอบ 
ตวับง่ชีก้ารปฏิบตักิารอาจถกูใช้เพ่ือตดิตามผลลพัธ์และให้ผลสะท้อนกลบัอยา่งตอ่เน่ือง  ตัง้แต่ 
วฏัจกัรของโครงการ โปรแกรม หรือนโยบาย  
 
บันไดขัน้ท่ี 4 : ก าหนดข้อมูลพืน้ฐานและเก็บรวบรวมข้อมูลตามตัวบ่งชีก้ารสร้างข้อมูล

พืน้ฐานตามตัวบ่งชี ้
การสร้างข้อมลูพืน้ฐานควรมาจากความคดิของเจ้าของประเทศ เราประเมินสมรรถนะ  

สว่นบคุคลของเราเปรียบเทียบกบัข้อมลูพืน้ฐานท่ีเราเป็นเจ้าของและการใช้ชีวิตของเรา  พืน้ฐาน
สมรรถนะเป็นข้อมลูสารสนเทศทัง้เชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ  ข้อมลูพืน้ฐานถกูใช้เพ่ือก าหนด
ทิศทางเพื่อการ ก ากบัตดิตามการปฏิบตังิานในอนาคต  ข้อมลูพืน้ฐานเป็นการวดัตวับง่ชีท่ี้จ าเป็น
ครัง้แรก 
 มีค าถามหลกั 8 ข้อท่ีควรถกูถามในการสร้างข้อมลูสารสนเทศพืน้ฐานส าหรับทกุตวับง่ชี ้  

(1) อะไรคือแหลง่ข้อมลู? 
(2) อะไรคือวิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู? 
(3) เก็บข้อมลูบอ่ยแคไ่หน? 
(4) ใครเป็นคนผู้ เก็บรวบรวมข้อมลู? 
(5) คา่ใช้จา่ยและความยากง่ายในการเก็บรวบรวมข้อมลูคืออะไร? 
(6) ใครเป็นคนวิเคราะห์ข้อมลู? 
(7) ใครจะเป็นผู้รายงานข้อมลู 
(8) ใครจะเป็นผู้ใช้ข้อมลู? 
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ประเดน็ท่ีต้องถกูไตร่ตรองเม่ือมีการระบแุหลง่ข้อมลู อาทิ แหลง่ข้อมลูสามารถเข้าถึง
ได้จริงหรือไม?่ แหลง่ข้อมลูให้ข้อมลูเชิงคณุภาพได้หรือไม่? แหลง่ข้อมลูสามารถเข้าถึงได้ทนัเวลา
หรือไม?่ มนัเป็นสิ่งส าคญัท่ีการเก็บรวบรวมจะเก็บข้อมลูท่ีตัง้ใจจะน ามาใช้เทา่นัน้ ไมมี่ความ
จ าเป็นท่ีจะเก็บข้อมลูสารสนเทศท่ีผู้บริหารไมต้่องใช้ อยา่เสียเวลาไปเก็บข้อมลูสารสนเทศอ่ืนๆ ท่ี
ไมจ่ าเป็น  

แหลง่ข้อมลูตามตวับง่ชีส้ามารถเป็นทัง้ข้อมลูปฐมภมูิและทตุยิภมูิ ข้อมลูปฐมภมูิ  
ถกูเก็บโดยตรงโดยองค์กรท่ีเก่ียวข้อง และอาจประกอบด้วย งบประมาณหรือข้อมลูบคุลากร   
การส ารวจ การสมัภาษณ์ การสงัเกตโดยตรง  ข้อมลูทตุยิภมูิอาจรวบรวมจากองค์กรภายนอกอ่ืนๆ 
 

บันไดขัน้ท่ี 5 : การวางแผนเพื่อการปรับปรุง  การเลือกเป้าหมายผลการด าเนินงาน 
การก าหนดเป้าหมายเป็นขัน้ตอนท้ายสดุในการสร้างขอบขา่ยงานในการปฏิบตังิานซึง่  

อิงผลลพัธ์ ตวับง่ชี ้และข้อมลูพืน้ฐานตามล าดบั  
1) นิยามเป้าหมาย (definition of targets) 
เป้าหมายคือ วตัถปุระสงค์ท่ีถกูท าให้เป็นจริงท่ีแสดงจ านวน เวลา และสถานท่ี  ใน  

เนือ้แท้ เป้าหมายเป็นระดบัท่ีแสดงปริมาณของตวับง่ชีท่ี้ประเทศ สงัคม หรือองค์กร ต้องการให้
บรรลผุลสมัฤทธ์ิ ก่อนเวลาท่ีให้ไว้ เชน่ ครอบครัวทกุครอบครัวควรได้รับประทานอาหาร 2 มือ้ ใน
ทกุวนัๆ ก่อน คศ. 2005 

องค์ประกอบเพ่ือพิจารณาเม่ือเลือกเป้าหมายตวับง่ชีก้ารปฏิบตักิาร  องค์ประกอบหนึง่
คือความส าคญัของการเก็บข้อมลูพืน้ฐานอยา่งจริงจงั  การก าหนดเป้าหมายท่ีเป็นไปได้เก่ียวข้อง
กบัการยอมรับวา่ผลลพัธ์ท่ีต้องการมากท่ีสดุกินเวลานาน ซบัซ้อน และไมบ่รรลผุลส าเร็จ  
อยา่งรวดเร็ว ดงันัน้ มีความจ าเป็นท่ีจะก าหนดเป้าหมายเป็นวตัถปุระสงค์ระยะสัน้บนเส้นทางไปสู่
ผลส าเร็จของผลลพัธ์  

ถ้ามีตวับง่ชีใ้หม ่ให้ระมดัระวงัเก่ียวกบัการยืนยนัเป้าหมายมนัอาจดีกวา่ท่ีใช้ชว่ง 
(range) แทน เป้าหมายไมต้่องเป็นคา่ตวัเลขเดี่ยวก็ได้ ในบางกรณีมนัอาจเป็นพิสยั เชน่ ในปี 
2003 เป็นก่อนปี 2003 หรือ ร้อยละ 80-85 ของจ านวนนกัเรียนทัง้หมดท่ีจบการศกึษาระดบั
มธัยมศกึษา เป็นต้น 
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บันไดขัน้ท่ี 6 : ก ากับตดิตามผลการด าเนินงาน (monitoring for results) 
 หลงัจากก าหนดเป้าหมายและท าให้ขอบขา่ยงานอิงการปฏิบตังิานสมบรูณ์แล้ว ตอนนีเ้รา
พร้อมท่ีจะใช้ข้อมลูสารสนเทศเพ่ือก ากบัตดิตามผลการด าเนินงานแล้ว  

1) ประเภทและระดบัของการก ากบัตดิตาม 
การก ากบัตดิตามมี 2 ประเภทคือ การ ก ากบัตดิตามการด าเนินงาน และการ ก ากบั

ตดิตามแบบมุง่ผลการด าเนินงาน  ทัง้ 2 ประเภทมีความส าคญัในการ ก ากบัตดิตามแบบมุง่ผลการ
ด าเนินงาน  การก ากบัตดิตามการด าเนินงานเป็นการตดิตามวิธีและยทุธศาสตร์ (นัน้คือ ปัจจยั
น าเข้า กิจกรรม และผลผลิตในแผนการท างาน) ท่ีใช้เพ่ือบรรลผุลส าเร็จตามผลลพัธ์ท่ีมี วิธีการและ
กลยทุธ์เหลา่นีส้นบัสนนุโดยใช้เคร่ืองมือการจดัการ ประกอบด้วย เแหลง่งบประมาณ เจ้าหน้าท่ี 
แผนกิจกรรม และควรให้ความส าคญัด้วยวา่มีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งวิธีและยทุธศาสตร์ และ
เป้าหมายผลลพัธ์อยา่งไร 

2) หลกัส าคญัในการสร้างระบบการก ากบัตดิตาม 
มีหลกัการท่ีเก่ียวข้องกบัการสร้างระบบ การก ากบัตดิตามและประเมินผล แบบมุง่ผล

การด าเนินงาน ดงันี ้
2.1) มีข้อมลูผลการด าเนินงาน ท่ีต้องการท่ีระดบัโครงการ โปรแกรม และนโยบาย 
2.2) ข้อมลูผลการด าเนินงาน ต้องเคล่ือนทัง้จากแนวนอนและแนวตัง้ในองค์กร 
2.3) ความต้องการข้อมลูผลการด าเนินงานท่ีแตล่ะระดบัจ าเป็นต้องถกูแยกแยะ 
2.4) สิ่งท่ีต้องรับผิดชอบท่ีแตล่ะระดบัจ าเป็นท่ีจะต้องท าให้ชดัเจน อาทิ 

  ข้อมลูอะไรท่ีจะถกูเก็บรวบรวม (แหลง่) 

  ข้อมลูจะถกูเก็บเม่ือไร  (ความถ่ี) 

  ข้อมลูจะเก็บอยา่งไร (วิธีวิทยาการ) 

 ใครเป็นคนเก็บข้อมลู 

  ใครเป็นคนรายงานข้อมลู 

  ข้อมลูท่ีถกูเก็บส าหรับใคร 
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บันไดขัน้ท่ี 7 : ในการตดิตามและประเมินผล  การใช้ข้อมูลสารสนเทศทางการประเมิน 
เพื่อสนับสนุนระบบการจัดการมุ่งผลการด าเนินงาน 

บนัไดขัน้ท่ี 6 ได้เน้นไปท่ีหน้าท่ีของการ ก ากบัตดิตาม การสร้างระบบ ก ากบัตดิตามเพื่อ
ตดิตามการปฏิบตังิานอยา่งตอ่เน่ือง ซึง่เป็นสิ่งท่ีขาดไมไ่ด้อยา่งแนน่อนส าหรับผู้ด าเนินงาน 
(manager) ระบบการ ก ากบั ตดิตามให้ข้อมลูสารสนเทศอยา่งตอ่เน่ืองน าไปสูท่ิศทางท่ี
เปล่ียนแปลงไป ก้าวเดนิของการเปล่ียนแปลง และขนาดท่ีเปล่ียนแปลงไป มนัยงัแสดง  
การเปล่ียนแปลงท่ีไมไ่ด้คาดคดิอีกด้วย จดุเปล่ียนแปลงทัง้หมดนีเ้พ่ือให้รู้วา่นโยบาย โปรแกรม 
โครงการเคล่ือนย้ายไปในทิศทางท่ีต้องการหรือไม่ 

เรายงัได้เน้นวา่ข้อมลูการตดิตามไมไ่ด้ให้การให้เหตผุลหรือความสมัพนัธ์ระหวา่งเหตผุล
ส าหรับการเปล่ียนแปลงตา่งๆ นัน้ ข้อมลูจากการตดิตามเหลา่นัน้ไมไ่ด้ให้หลกัฐานวา่  
การเปล่ียนแปลงเกิดขึน้อยา่งไร เพียงแตใ่ห้ข้อมลูวา่เกิดขึน้หรือไมเ่กิดขึน้เทา่นัน้ นอกจากนัน้
ข้อมลูการตดิตามไมไ่ด้กลา่วถึงจดุออ่น  จดุแข็งในการออกแบบโครงการ โปรแกรม หรือนโยบาย 
ดงันัน้ การกลา่วถึงสิ่งเหลา่นีแ้ละค าถามท่ีส าคญัอ่ืนๆ ท่ีสนใจในท่ีมาของเหตผุลท่ีสมควร ข้อมลู
การประเมินจงึเป็นสิ่งจ าเป็นในระบบ M&E 

1) การใช้การประเมินในทางปฏิบตั ิ(pragmatic used of evaluation) 
มาท่ีรายการในทางปฏิบตั ิ 6 รายการ ของการใช้ข้อมลูสารสนเทศทางการประเมินท่ี  

ผู้บริการภาครัฐสามารถสร้างได้ 

  ข้อมลูสารสนเทศทางการประเมินสามารถแจ้งผู้บริหารบนสิ่งท่ีนโยบายหรื อ
โปรแกรมประสบความส าเร็จมากกวา่หรือน้อยกวา่  ผลลพัธ์ท่ีตัง้ไว้ นอกจากนัน้สามารถชว่ยใน  
การแนะน าการตดัสินใจบนผลการแนะน าการขยายเพิ่มเตมิ ออกแบบใหมห่รือแม้แตห่ยดุความคดิ
ในการริเร่ิมโดยสิน้เชิง 

  ชว่ยในการทบทวนสาเหตขุองปัญหา 

  ระบกุารปรากฏออกมาของปัญหา 

  สนบัสนนุการตดัสินตามความเป็นไปได้หรือการเลือกท่ีดีท่ีสดุ 

  สนบัสนนุการปฏิรูปและการเปล่ียนแปลงภาครัฐ 

 สร้างมิตใินสาเหตขุองปัญหาและจะตอบสนองปัญหาอยา่งไร 
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2) ประเภทของการประเมิน 
ประเภทของการประเมินท่ีแตกตา่งกนัเหมาะสมกบัการตอบค าถามท่ีแตกตา่งกนั

ออกไป ไมมี่การประเมินไหนเพียงประเภทเดียวท่ีจะตอบค าถามปัญหาได้ทัง้หมด   

  การประเมินแบบเช่ือมโยงเชิงเหตผุลของการปฏิบตังิาน  (performance logic 
chain assessment) : เป็นกลยทุธ์ทางการประเมินท่ีถกูใช้เพ่ือการก าหนดจดุแข็งและสาเหตขุอง
โมเดลเชิงสาเหต ุหลงันโยบาย โปรแกรม หรือโครงการ 

  การประเมินก่อนการด าเนินงาน (pre-implementation assessment) : เป็นกลยทุธ์
ทางการประเมินท่ีกลา่วถึงมาตรฐาน 3 ข้อ ท่ีควรท าให้ชดัเจนก่อนการด าเนินการ มาตรฐาน 3 ข้อ
ถกูหมายรวมในค าถามตอ่ไปนี ้

(1) เป้าหมายท่ีนิยามไว้อยา่งดีเพ่ือผลลพัธ์ท่ีสามารถวดัได้จริงหรือไม่? 
(2) แผนการน าไปสูก่ารปฏิบตัชิดั เจนและสอดคล้องท่ีให้หลกัฐานอยา่งชดัเจน

หรือไม?่ 
(3) มีค าชีแ้จงเหตผุลเพ่ือการพฒันาแหลง่ทรัพยากรและเทียบเทา่กบัข้อเรียกร้อง

ส าหรับการบรรลผุลส าเร็จของผลลพัธ์หรือไม่? 

  กระบวนการประเมินการปฏิบตักิาร ( process implementation evaluation) :  
กลยทุธ์การประเมินนีค้ล้ายคลงึกบัการ ก ากบัตดิตาม มลูคา่เพิ่มของมนัไมใ่ชเ่พียงแคก่าร ก ากบั
ตดิตามเอกสารเทา่นัน้ แตผ่ลลพัธ์ท่ีคาดไมถ่ึงอาจถกูศกึษาได้ รวมถึงมมุมองท่ีเป็นนามธรรม เชน่ 
การสนบัสนนุภาคการเมือง ความพร้อมส าหรับการเปล่ียนแปลงขององค์กร อาจถกูกลา่วถึงได้  

  การประเมินท่ีฉบัไว ( rapid appraisal) : เน่ืองจากเรามองวา่การตดิตามและ
ประเมินผลเป็นเหมือนเคร่ืองมือการจดัการท่ีตอ่เน่ือง การประเมินท่ีรวดเร็วควรได้รับการพิจารณา
เป็นพิเศษในท่ีนี ้ การประเมินท่ีฉบัไวมีประโยชน์ตอ่การพฒันาผู้ปฏิบตังิานในระบบการตดิตาม
และประเมินผลแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ 

  กรณีศกึษา ( case study) : เป็นกลยทุธ์ท่ีเหมาะสมเม่ือการจดัการจ าเป็นต้องมี
ข้อมลูเชิงลกึเพ่ือให้เข้าใจเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้อยา่งชดัเจน 

  การประเมินผลกระทบ ( impact evaluation): เป็นการประเมินดัง้เดมิเพ่ือพยายาม
ค้นพบการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้ เพ่ือให้เหตผุลถึงสิ่งท่ีเกิดขึน้ได้ 

  การประเมินอภิมาน ( meta-evaluation) : การประเมินอภิมานอาจให้แนวทาง  
การเรียนรู้ท่ีรวดเร็วอยา่งมีเหตผุล 

 



74 

บันไดขัน้ท่ี 8 : การรายงานข้อค้นพบ (reporting the findings)           
 ข้อมลูการปฏิบตังิานถกูใช้เพ่ือเสมือนเป็นเคร่ืองมือในการจดัการ ดงันัน้ ข้อมลูสารสนเทศ
ได้มาจากทัง้การ ก ากบัตดิตามและการประเมินผล ทัง้การตดิตามและทัง้การประเมินผลให้ผล
สะท้อนกลบัในเชิงวิจารณ์ ตอ่เน่ืองและชว่งเวลาท่ีแท้จริง ( real time) บนความก้าวหน้าของ
โครงการ โปรแกรม หรือนโยบาย 

1) การใช้ข้อค้นพบของการก ากบัตดิตามและประเมินผล 
รายงานการตดิตามและประเมินผลสามารถแสดงบทบาทท่ีแตกตา่งกนัมากมาย และ

การสร้างข้อมลูสารสนเทศอาจถกูใช้แตกตา่งกนัเพ่ือ: 

  แสดงความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ 

  โน้มน้าวใจ 

  การศกึษา 

  ส ารวจตรวจสอบ 

  ให้มีเอกสารประกอบ 

  การมีสว่นร่วม 

  ได้รับการสนบัสนนุ 

 สง่เสริมความเข้าใจ 
2) การน าเสนอข้อมลูการปฏิบตังิานให้อยูใ่นรูปแบบท่ีชดัเจนและเข้าใจง่าย 
มีการรายงานด้วยกนั 4 มิตดิงันี ้
มิตท่ีิ 1  การเขียนรายงานสรุป ( written summaries): ควรประกอบด้วยการเกร่ินน า

เก่ียวกบั จดุประสงค์ของการรายงานค าถามการประเมิน ภมูิหลงัโครงการ จดุมุง่หมายโปรแกรม 
และวตัถปุระสงค์  การอธิบายการประเมิน เก่ียวกบั จดุเน้นการประเมิน วิธีวิทยาการ ข้อจ ากดัของ
วิธีวิทยาการ ใครด าเนินการประเมิน และเม่ือไร 

มิตท่ีิ 2 บทสรุปผู้บริหาร ( executive summaries) : ควรสัน้ (1-4 หน้า) ข้อค้นพบและ
ค าแนะน าส าคญัควรเสนอในรูปแบบจดุน า ( bullet)  บทสรุปสามารถพดูถึงผู้อา่นเพ่ือรายงานหรือ
สว่นเพิ่มเตมิท่ีมีรายละเอียดมากขึน้ บทสรุปผู้บริหารควรมีการอธิบายคร่าวๆ โดยสรุป ภมูิหลงัและ
เป้าหมายของการศกึษา อธิบายความค าถามส าคญั ประเดน็ และวิธีวิจยั  

มิตท่ีิ 3  การน าเสนอด้วยการพดู ( oral presentation): การพดูน าเสนออาจใช้เดี่ยว
หรือร่วมกบัรายงาน ซึง่ควรง่าย ชดัเจน และปรับให้เหมาะกบัผู้ ฟัง 
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มิตท่ีิ 4  การน าเสนอด้วยภาพ (visual presentation): น าเสนอด้วย แผนภมูิ เส้นกราฟ 
และแผนท่ีซึง่จะชว่ยให้ประเดน็ส าคญัและข้อค้นพบจากการปฏิบตังิานโดดเดน่ 

 
บันได้ขัน้ท่ี 9 : การใช้ข้อค้นพบ 

หลงัจากตรวจสอบวิธีการท่ีมีประสิทธิผลในขัน้ตอนก่อนหน้าน่ีแล้ว เราจะกลบัมายงัการใช้
ข้อค้นพบท่ีได้จากระบบการตดิตามและประเมินผลมุง่ผลการด าเนินงาน   

1) การใช้ข้อค้นพบจากการปฏิบตักิาร 
การใช้ข้อค้นพบเพ่ือการปรับปรุงการปฏิบตัเิป็นจดุประสงค์หลกัของการสร้างระบบการ

ก ากบั ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล การด าเนินงาน   ประเดน็ส าคญัของระบบการ ก ากบั
ตดิตามและประเมินผลไมเ่พียงแคส่ร้างข้อมลูมุง่ผล การด าเนินงานอยา่งตอ่เน่ืองเทา่นัน้ แตเ่พ่ือได้
ข้อมลูสารสนเทศท่ีเหมาะสมกบัผู้ใช้ในเวลาท่ีเหมาะสมทนัสมยั เพ่ือให้ข้อมลูสะท้อนการ
ปฏิบตังิานอาจใช้เพ่ือการจดัการองค์กรและรัฐบาลท่ีดีขึน้ 

2) ประโยชน์ท่ีเพิ่มเตมิขึน้ของการใช้ข้อค้นพบ : ข้อมลูสะท้อนกลบั องค์ความรู้และ  
การเรียนรู้ 

ระบบการ ก ากบั ตดิตามและประเมินผลให้ผลสะท้อนกลบัท่ีส าคญัเก่ียวกบั
ความก้าวหน้า ความล้มเหลว และความส าเร็จของโครงการ โปรแกรม และนโยบาย การใช้  
ข้อค้นพบของการ ก ากบั ตดิตามและประเมินผลสามารถสง่เสริมองค์ความรู้และการเรียนรู้ใน
รัฐบาลหรือองค์กร   

 
บันไดขัน้ท่ี 10 : การท าให้ระบบการก ากับตดิตามและประเมินผลยั่งยืนในองค์กร  

ในขัน้สดุท้ายของรูปแบบนี ้ เรากลบัไปท่ีความยัง่ยืนของระบบการ ก ากบั ตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผล การด าเนินงาน ระบบการตดิตามและประเมินผลนบัวา่เป็นความพยายาม
ระยะยาว ไมเ่ห็นด้วยกบัความพยายามในชว่งเวลาสัน้ๆ  

1) 6 องค์ประกอบท่ีจ าเป็นของความยัง่ยืนในระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบ
มุง่ผลการด าเนินงาน 

เราจะพิจารณา 6 องค์ประกอบท่ีจ าเป็นท่ีเก่ียวข้องกบัการสร้างความยัง่ยืนของระบบ
การตดิตามและประเมินผลแตล่ะมิตจิ าเป็นต้องใสใ่จและดแูลอยา่งตอ่เน่ือง 
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องค์ประกอบท่ี 1  ความต้องการ ( demand) : ถ้าความต้องการเกิดขึน้ชัว่คราวหรือ
ไมไ่ด้วางแผนระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล จะไมย่ัง่ยืน โครงสร้างระบบต้องการรายงาน 
ท่ีประกอบไปด้วยการออกกฎหมาย, ข้อบงัคบั, ข้อเรียกร้องการพฒันาในระดบัชาต ิเป็นต้น เหลา่นี ้
สามารถน าไปสูค่วามยัง่ยืนของระบบ 

องค์ประกอบท่ี 2  ความชดัเจนในบทบาทและความรับผิดชอบ ( clear roles and 
responsibilities) : บทบาทและความรับผิดชอบท่ีชดัเจนของผู้ มีอ านาจต้องถกูสร้างขึน้ องค์กร
และบคุคลท่ีจะอยูใ่นความรับผิดชอบของการเก็บรวบรวมข้อมลู การวิเคราะห์ และการรายงาน
ข้อมลูการปฏิบตังิานต้องก าหนดอยา่งชดัเจน 

องค์ประกอบท่ี 3  ข้อมลูท่ีนา่เช่ือถือและไว้วางใจ ( trustworthy and credible 
information):  ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล ต้องสามารถผลิตข้อมลู ท่ีน าไปสูท่ัง้ขา่วดี
และขา่วร้าย ข้อมลูการปฏิบตังิานควรโปร่งใสและสร้างประโยชน์ให้กบัผู้ มีสว่นได้สว่นเสียทัง้หมด 
กลุม่วิชาการควรประกนัได้วา่ข้อมลูมาจากระบบท่ีถกูต้องและนา่เช่ือถือ และสร้างความมัน่ใจ
ระหวา่งผู้บริหารผู้ใช้ข้อมลูเหลา่นี ้

องค์ประกอบท่ี 4  ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ (accountability): ไมมี่รัฐบาลใดท่ีจะ
ได้รับการยกเว้นจากความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ไปสูผู่้ มีสว่นได้สว่นเสีย ความรับผิดขอบท่ี
ตรวจสอบได้หมายถึงการยอมรับและกลา่วถึงปัญหา 

องค์ประกอบท่ี 5  สมรรถภาพ ( capacity): ทกัษะด้านเทคนิคในการเก็บรวบรวมและ
การวิเคราะห์ข้อมลูท่ีชดัเจนเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับความยัง่ยืนในระบบ ทกัษะการจดัการใน  
การก าหนดเป้าหมายกลยทุธ์การพฒันาองค์กรเป็นสิ่งจ าเป็นด้วยเชน่กนั การเก็บรวบรวมข้อมลู
และระบบแก้ไข (retrieval systems) ต้องยกขึน้มาท าและท าให้ทนัสมยั 

องค์ประกอบท่ี 6  สิ่งจงูใจ ( incentives) : สิ่งจงูใจจ าเป็นต้องสร้างแรงจงูใจในการใช้
ข้อมลูการปฏิบตักิาร เคร่ืองมือท่ีประสบความส าเร็จจ าเป็นต้องถกูยอมรับและให้รางวลั ปัญหา
จ าเป็นท่ีต้องถกูกลา่วถึง ผู้รายงานต้องไมถ่กูลงโทษ การเรียนรู้ในองค์กรมีคา่ 

จากทัง้ 10 ขัน้ตอนข้างต้น ผู้วิจยัมีความเห็นวา่ ยงัขาดการให้ความส าคญัเก่ียวกบัการให้
ข้อมลูป้อนกลบั ( feedback) เน่ืองจากระบบการตดิตามและประเมินผลท่ีดี เม่ือมีการรายงาน  
การก ากบัตดิตามแล้ว ควรได้รับการชว่ยเหลือปรับปรุงอยา่งทนั ท่วงที ด้วยการให้ข้อมลู ป้อนกลบั
จากหนว่ยงานท่ีนา่เช่ือถือและสามารถชว่ยเหลือสง่เสริม การด าเนินงานได้ ดงัท่ี Frans and Jan  
(2008) เขียนบทความเร่ืองระบบประเมิน ระบบประเมินคืออะไร และ ศกึษาระบบประเมินไปท าไม 
ได้ให้ข้อคดิเห็นท่ีนา่สนใจและสอดคล้องกบัแนวคดิของผู้วิจยัวา่ ระบบการตดิตามและประเมินผล
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เป็นเหมือนขาเก้าอีข้าท่ี 4 ของรัฐบาล แตส่ิ่งท่ีขาดหายไปคือระบบข้อมลูป้อนกลบัในผลลพัธ์ 
ดงันัน้ ขัน้ตอนในการให้ข้อมลู ป้อนกลบัควรถกูตระหนกัถึงมากขึน้ โดยในบทความของ Federico 
(2009) ได้เขียนบทความเร่ือง ระบบการตดิตามและประเมินผลในบริบทการให้จดัหาเงินทนุใน
สมาคมยโุรป ให้แนวทางท่ีนา่สนใจไว้วา่ การให้ข้อมลู ป้อนกลบัตอ่ผลลพัธ์ ( outcome) และ  
การก ากบัตดิตามโครงการ  ออกมาจากระดบัผู้จดัการโครงการขึน้ไปมายงัระดบัการปฏิบตักิาร จงึ
เป็นหน้าท่ีส าคญัของหนว่ยงานต้นสงักดัท่ีจะให้ข้อมลู ป้อนกลบัอนัเป็นประโยชน์ตอ่ระดบั
ปฏิบตักิาร ดงันัน้ ขัน้ตอนท่ีผู้วิจยัเห็นวา่ควรถกูพฒันาเพิ่มเตมิให้ชดัเจนยิ่งขึน้คือ ขัน้ตอนการให้
ข้อมลูป้อนกลบัจากหนว่ยงานต้นสงักดันัน้เอง 

จากการศกึษาเพิ่มเตมิพบวา่ในปี ค.ศ. 2001 Jody and Ray เขาทัง้คูไ่ด้เขียนบทความช่ือ
“Building a Performance-based Monitoring and Evaluation System” (2001:14-23) น าเสนอ 
10 ขัน้ตอนเพ่ือการสร้างระบบการตดิตามและประเมินผลแบบมุง่เน้นผลงาน ซึง่มีขัน้ตอนดงันี ้( 1) 
ประเมินความพร้อม ( conducting a readiness assessment) (2) สร้างข้อตกลงร่วมกนัในเร่ือง
ผลลพัธ์ท่ีมุง่เน้นผลงานเพ่ือการตดิตามและประเมินผล (Agreeing on performance outcomes 
to monitoring and evaluate) (3) พฒันาตวับง่ชีห้ลกัเพ่ือการตดิตามผลลพัธ์ (developing key 
indicators to monitor outcomes) (4) รวบรวมข้อมลูพืน้ฐานตามตวัชีว้ดั ( gathering baseline 
data on indicators) (5) วางแผนเพื่อปรับปรุง โดยการก าหนดเป้าหมายท่ีเป็นจริงได้ ( planning 
for Improvement-setting realistic targets) (6) สร้างระบบการ ก ากบัตดิตาม (building a 
monitoring system) (7) วิเคราะห์และรายงานข้อค้นพบ ( analyzing and reporting finding) (8) 
รวบรวมและจดัหาข้อมลูสารสนเทศเพ่ือก ารประเมิน( collecting and providing evaluative 
information) (9) การใช้ข้อค้นพบ ( using the finding) (10) ความยัง่ยืนของระบบก ากบัตดิตาม
และประเมินผลภายในรัฐบาล (sustaining the M&E systems within government)  

เม่ือน ามาเปรียบเทียบกบั 10 ขัน้ตอนสูร่ะบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล
การด าเนินงาน ในปี คศ. 2004 พบวา่มีการสลบัขัน้ตอนท่ี 7 กบัขัน้ตอนท่ี 8 เทา่นัน้ นอกนัน้ไม่
แตกตา่งกนั เห็นได้วา่ขัน้ตอนท่ีได้พฒันาขึน้ในปี 2004 มีความเป็นระบบมากขึน้ และเป็นท่ียอมรับ
ของ The World Bank จนน าไปสูก่ารตีพิมพ์เผยแพร่  
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สรุปสิ่งท่ีได้  : จากการศกึษารูปแบบท่ีเก่ียวข้องระบบการ ก ากบัตดิตามและประเมินผล

แบบมุง่ผลการด าเนินงาน  (result-based monitoring and evaluation system) พบวา่การประเมิน

รูปแบบนีมี้ความชดัเจนในกระบวนการและวางแผนอยา่งรอบคอบ  อีกทัง้ยงัเหมาะสมอยา่งยิ่งตอ่

การบริหารโครงการแบบมุง่ผ ลการด าเนินงาน  แตก็่มีความซบัซ้อนยุง่ยากด้วยเชน่กนั และจะเห็น

ได้วา่การมีสว่นร่วมของผู้ เก่ียวข้องหรือผู้ มีสว่นได้สว่นเสียของโครงการมีไมม่ากนกั ดรูาวกบัใน

ขัน้ตอนส าคญัๆ นกัประเมินผลเป็นผู้ด าเนินการหลกัแตเ่พียงผู้ เดียว เพราะวิธีการประเมินผลท่ี 

Jody and Ray แนะน าไว้ มีหลายอยา่งท่ีต้องอาศยัผู้ เช่ียวชาญด้านการประเมิน เชน่ logic chain 

assessment และการประเมินอภิมาน (meta-evaluation) แตจ่ดุเดน่ของรูปแบบบนัได 10 ขัน้ของ

ระบบการตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล การด าเนินงาน  คือขัน้ตอนท่ี 1: การประเมินความ

พร้อม (readiness assessment) และถือวา่เป็นขัน้ตอนท่ีสง่ผลตอ่ความส าเร็จของระบบการ ก ากบั

ตดิตามและประเมินผลเป็นอยา่งมาก เพราะถือวา่จะท าให้เห็นจดุออ่น-จดุแข็งของแผนงาน/

โครงการได้อยา่งดี รวมทัง้สง่ผลตอ่การวางแผนระบบ การก ากบัตดิตามและประเมินผล ได้อยา่ง

เหมาะสมกบับริบทมากยิ่งขึน้ด้วย และยงัเป็นรูปแบบท่ีให้ความส าคญักบัการก าหนดตวับง่ชีอ้ยา่ง

มาก เพราะเน้นไปท่ีการสร้างตวับง่ชีเ้พ่ือการก ากบัตดิตามโดยเฉพาะ เน่ืองจากตวับง่ชีส้ว่นใหญ่จะ

เพ่ือการประเมินผล การสร้างตวับง่ชีเ้พ่ือการ ก ากบั ตดิตามจงึเป็นจดุเน้นท่ีดีตอ่การได้ข้อมลู  

ท่ีครบถ้วนย่ิงขึน้และเป็นประโยชน์ตอ่ขัน้ตอนการประเมิน  อีกขัน้ตอนหนึง่ท่ีนา่สนใจคือ ขัน้ตอน  

ท่ี 10: การท าให้ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลยัง่ยืนในองค์กร ผู้วิจยัคดิวา่ขัน้ตอนนีม้ิใชมี่

ประโยชน์แตเ่พียงระบบการ ก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล การด าเนินงาน เพียงอยา่ง

เดียว แตค่ดิวา่นา่จะมีประโยชน์ตอ่รูปแบบการ ก ากบัตดิตามและประเมินผลอ่ืนๆ ด้วยเชน่กนั และ

เป็นขัน้ตอนท่ีท้าทายอยา่งยิ่งตอ่นกัพฒันาระบบการ ก ากบัตดิตามและประเมินผล และยงัเป็น

ขัน้ตอนท่ีบง่ชีอ้ยา่งชดัเจนตอ่ความส าเร็จของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล อีกด้วย 

 

3.3 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการก ากับตดิตามและประเมินผล 
บงัอร บตุราช ( 2551)การตดิตามและประเมินผลการจดัการเรียนการสอน  

การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ในชัน้เรียนขนาดใหญ่ หมวดวิชาศกึษาทัว่ไป หลกัสตูรปริญญา
ตรี มหาวิทยาลยัมหาสารคาม การวิจยัครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาความคดิเห็นของอาจารย์
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และนิสิต และเปรียบเทียบความคดิเห็นของนิสิต ท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนวิชาบงัคบั  
หมวดวิชาศกึษาทัว่ไป กลุม่ภาษา กลุม่มนษุยศาสตร์ และกลุม่สงัคมศาสตร์ ในชัน้เรียนขนาดใหญ่ 
กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ คณะกรรมการบริหารคณะมนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 
จ านวน 15 คน อาจารย์ผู้สอน จ านวน 48 คน นิสิตท่ีเคยเรียนในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศกึษา 2550 
จ านวน 375 คน และนิสิตท่ีเรียนในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2550 จ านวน 377 คน รวมทัง้หมด 
815 คน ได้มาโดยวิธีการสุม่แบบหลายขัน้ตอน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ได้แก่ แบบสอบถาม
ความคดิเห็นท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนรายวิชาบงัคบั  หมวดวิชาทัว่ไป เป็นชนิดมาตร า
ประมาณคา่ 5 ระดบั จ านวน 2 ฉบบั ฉบบัท่ี 1 ส าหรับอาจารย์เป็นผู้ตอบ จ านวน 75 ข้อ ฉบบัท่ี 2 
ส าหรับนิสิตเป็นผู้ตอบ จ านวน 66 ข้อ 

ผลการวิจยัปรากฏวา่ 1) คณะกรรมการบริหารคณะมนษุยศาสตร์และ
สงัคมศาสตร์ และอาจารย์ผู้สอนมีความคดิเห็นตอ่การจดัการเรียนการสอนวิชาบงัคบั  หมวดวิชา
ศกึษาทัว่ไป กลุม่ภาษา กลุม่มนษุยศาสตร์ และกลุม่สงัคมศาสตร์ ในชัน้เรียนขนาดใหญ่ โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X  = 3.42 และ 3.40) เม่ือจ าแนกเป็นรายด้านพบวา่ ด้าน  
ความมุง่หมายและขอบเขตเนือ้หากลุม่วิชา ด้านการจดัผู้สอน ด้านวิธีการสอน ด้านการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน และด้านการวดัและประเมินผล ผู้ตอบมีความคดิเห็นในระดบัมาก สว่น
ด้านการบริหารจดัการหลกัสตูร ด้านอาคาร สถานท่ี ส่ือและอปุกรณ์การสอน และด้านคณุภาพ
ของนิสิต ผู้ตอบมีความคดิเห็นในระดบัปานกลาง 2) นิสิตท่ีเคยเรียนในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศกึษา 
2550 และนิสิตท่ีเรียนในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2550 มีความคดิเห็นตอ่การจดัการเรียน  
การสอนวิชาบงัคบั หมวดวิชาศกึษาทัว่ไปกลุม่ภาษา กลุม่มนษุยศาสตร์ และกลุม่สงัคมศาสตร์ ใน
ชัน้เรียนขนาดใหญ่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.69 และ 3.63) เม่ือจ าแนกเป็นรายด้าน 
พบวา่ ด้านความมุง่หมายและขอบเขตเนือ้หากลุม่วิชา ด้านการจดัผู้สอน ด้านวิธีการสอน ด้าน
การจดักิจกรรมการเรียนการสอน ด้านการวดัและประเมินผล และด้านคณุภาพของนิสิต ผู้ตอบมี
ความคดิเห็นในระดบัมาก ด้านอาคารสถานท่ี ส่ือ และอปุกรณ์การสอน ผู้ตอบมีความคดิเห็นใน
ระดบัปานกลาง  3) นิสิตท่ีเคยเรียนในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศกึษา 2550 กบันิสิตท่ีเรียนในภาคเรียน
ท่ี 2 ปีการศกึษา 2550 มีความคดิเห็นเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนวิชาบงัคบัหมวดวิชาศกึษา
ทัว่ไป กลุม่ภาษา กลุม่มนษุยศาสตร์ และกลุม่สงัคมศาสตร์ ในชัน้เรียนขนาดใหญ่ แตกตา่งกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 ในด้านความมุง่หมายและขอบเขตเนือ้หากลุม่วิชา โดยนิสิต
ท่ีเคยเรียนในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศกึษา 2550 มีความคดิเห็นตอ่การจดัการเรียนการสอน วิชา
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บงัคบัหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป กลุม่ภาษา กลุม่มนษุยศาสตร์ และกลุม่สงัคมศาสตร์  ในชัน้เรียน 
ขนาดใหญ่ สงูกวา่ นิสิตท่ีเรียนในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2550 สว่นด้านอ่ืนๆ ไมแ่ตกตา่งกนั 

โดยสรุป มหาวิทยาลยัมหาสารคาม ควรปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน 
หมวดวิชาศกึษาทัว่ไป ในชัน้เรียนขนาดใหญ่ ด้านอาคารสถานท่ี ส่ือ และอปุกรณ์การสอน โดย  
การจดัสรรงบประมาณให้เพียงพอและสง่เสริมการจดักิจกรรมในชัน้เรียน เพ่ือเป็นการเพิ่มคณุภาพ
ของนิสิตให้ดียิ่งขึน้ 

ทะนงศกัดิ ์คุ้มไขน่ า้ (2547) โครงการวิจยัการวางระบบตดิตามและประเมินผล
การพฒันาครูและบคุลากรทางการศกึษาเพ่ือปฏิรูปการเรียนรู้ : การศกึษาเฉพาะกรณีโรงเรียน  
สวนกหุลาบวิทยาลยั เพชรบรูณ์ มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาบริบทของสถานศกึษาและบริบทของครู
ท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันาครูและการวางระบบการตดิตามประเมินผลการพฒันาครูและบคุลากร
ทางการศกึษาท่ีก่อให้เกิดการปฏิรูปการเรียนรู้และเพ่ือประเมินประสิทธิภาพของระบบการตดิตาม
ประเมินผลการพฒันาครูและบคุลากรทางการศกึษา ซึง่ด าเนินการท่ีโรงเรียนสวนกหุลาบวิทยาลยั
เพชรบรูณ์ วิธีการวิจยัเป็นการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมทกุขัน้ตอน ผู้ เข้าร่วมในการวิจยั
ครัง้นีป้ระกอบด้วยครู ผู้บริหาร คณะกรรมการสถานศกึษา ผู้น าท้องถ่ิน ผู้ปกครอง ประชาชนและ
นกัเรียน รวม 110 คน คณะวิจยัเปิดเผยบทบาทของนกัวิจยัในการเก็บรวบรวมข้อมลูท าโดย  
การวิเคราะห์เนือ้หา การตรวจสอบข้อมลูเชิงคณุภาพโดยใช้การตรวจสอบสามเส้า ในวิธีการเก็บ
ข้อมลูและแหลง่ข้อมลูรวมทัง้การให้ผู้ให้ข้อมลูส าคญัตรวจสอบความถกูต้องของข้อมลู 

ผลการวิจยัสรุปประเดน็ส าคญัได้ดงันี ้1) บริบทของสถานศกึษาและครูโรงเรียน
สวนกหุลาบวิทยาลยัเพชรบรูณ์ ปัญหาส าคญัของโรงเรียนเป็นปัญหาเก่ียวกบัการเรียนการสอน 
ปัญหาด้านส่ือ อปุกรณ์และเทคโนโลยี ความต้องการด้านพฒันาครู คือต้องการอบรม การจดัท า
แผนการสอนแบบบรูณาการท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส าคญั การใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ การวิจยัในชัน้เรียน 
ตามล าดบั 2) ระบบการตดิตามและประเมินผลการพฒันาครู สรุปได้เป็น 2 ลกัษณะ คือ  
การตดิตามและประเมินผลภายใน และการตดิตามและประเมินผลภายนอก การตดิตามและ
ประเมินผลภายนอกประกอบด้วย ( 1) การตดิตามและประเมินผลแบบครบวงจร โดยฝ่ายวิชาการ
ร่วมกบักลุม่สาระการเรียนรู้  และครูในกลุม่สาระเป็นผู้ ร่วมกนัตดิตามและประเมิน และแก้ไข
ปรับปรุงข้อบกพร่องร่วมกนั ( 2) การตดิตามและประเมินผลแบบกลัยาณมิตร โดยครูในกลุม่สาระ
การเรียนรู้เดียวกนัตดิตามประเมินผลกนัเอง ( 3) การตดิตามประเมินผลการสอนของครูโดย
นกัเรียน มีการประเมินผลการสอนรายชัว่โมง และการประเมินผลรายวิชา ภาคเรียนละ 1 ครัง้  
(4) การตดิตามประเมินผลคณุภาพการเรียนการสอน โดยการจดัประชมุผู้ปกครอง การเย่ียมบ้าน



81 

นกัเรียน ส าหรับการตดิตามประเมินผลภายนอก เป็นการตดิตามประเมินผลจากกรรมการ
สถานศกึษา เขตพืน้ท่ีการศกึษา และมหาวิทยาลยัราชภฏั 3)ผลการประเมินประสิทธิภาพของ
ระบบการตดิตามและประเมินผล ท่ีได้ด าเนินการในโรงเรียนสวนกหุลาบวิทยาลยั จงัหวดั
เพชรบรูณ์ พบวา่ เป็นระบบท่ีสามารถน าไปปฏิบตัไิด้ มีประโยชน์ตอ่ครูและการเรียนการสอนและ
เป็นระบบท่ีมีความชดัเจน 

ชเูกียรต ิโพธ์ิมัน่  (2547) โครงการวิจยัพฒันาเพื่อวางระบบการตดิตามและ
ประเมินผลการพฒันาครูภาษาองักฤษในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนในความรับผิดชอบของ
มหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตรี มีวตัถปุระสงค์เพ่ือ 1) วางระบบการตดิตามและประเมินผล  
การพฒันาครูภาษาองักฤษใน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนในความรับผิดชอบขอ งมหาวิทยาลยั
ราชภฏัเทพสตรี 2) เพ่ือตดิตามและประเมินผลการพฒันาครูภาษาองักฤษในโรงเรียนต ารวจ
ตระเวนชายแดนในความรับผิดชอบของมหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตรี โด ยเน้นการตดิตามและ
ประเมินผลแบบมีสว่นร่วม 3) เพ่ือใช้ระบบการตดิตามและประเมินผลเป็นเคร่ืองมือใน  
การพฒันากระบวนการด าเนินงานพฒันาครูภาษาองักฤษในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนใน
ความรับผิดชอบของมหาวิทยาลยัราชภฎัเทพสตรี ให้มีประสิทธิภาพและคณุภาพโดยเน้นผลลพัธ์ท่ี
ผู้ เรียนและเป็นท่ียอมรับของชมุชน ซึง่ได้แก่ โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนวงัศรีทองและโรงเรียน
ต ารวจตระเวนชายแดนบ้านเขาสารภี จงัหวดัสระแก้ว ซึง่เป็นโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนใน
ความรับผิดชอบของมหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตรี การวิจยัครัง้นีใ้ช้วิธีการจดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
การสนทนากลุม่ การสงัเกตและการสมัภาษณ์เชิงลกึ การวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้การวิเคราะห์
เนือ้หา (content  analysis) ตามประเดน็ท่ีค้นหา ( topic) และการตรวจสอบข้อมลูโดยใช้ข้อมลู
สามเส้า (data triangulation) ผลการวิจยัพบวา่ 

1) ระบบการตดิตามและประเมินผลการพฒันาครูภาษาองักฤษในโรงเรียน
ต ารวจตระเวนชายแดนในความรับผิดชอบของมหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตรี ประกอบด้วยกระบวน  
การตามขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้( 1) ระบปัุญหา การนิยามปัญหา ( 2) การระบจุดุมุง่หมา pความจ าเป็น
ของสิ่งท่ีต้องการแก้ไขปัญหา (3) การท าแผนปฏิบตักิาร/กิจกรรมในการแก้ไปัญหาด้วยการตดิตาม
และประเมินผล โดยคณะผู้ เก่ียวข้องกบัการด าเนินงานตามแผนปฏิบตักิาร  ครูของโรงเรียนต ารวจ
ตระเวนชายแดนท่ีได้รับมอบหมายให้ตดิตามประเมินผล และมีคณะผู้ตดิตามและประเมนผลจาก
ภายนอกเป็นท่ีปรึกษา ( 4) ตรวจสอบประสิทธิภาพของกาประเมินผล โดยคณะผู้ตดิตามและ
ประเมินผลภายนอกโรงเรียน ระบบการตดิตามและประเมินผลการพฒันาครูภาษาองักฤษในโรง  
เรียนต ารวจตระเวนชายแดน ท่ีพฒันาขึน้เป็นระบบท่ีมีประสิทธิภาพตามตวับง่ชีท่ี้ก าหนด  
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2) จากการตดิตามและประเมินผลการพฒันาครูภาษาองักฤษในโรงเรียน
ต ารวจตระเวนชายแดนในความรับผิดชอบของมหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตรี โดยเน้นการตดิตาม
และประเมินผลแบบมีสว่นร่วม พบวา่ สภาพปัญหาของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน วงัศรีทอง
และโรงเรียน ต ารวจตระเวนชายแดนบ้านเขาสารภี คือ นกัเรียนมีคณุภาพในการเรียน มีคณุธรรม
จริยธรรม และกิริยามารยาทอยูใ่นเกณฑ์คอ่นข้างต ่า ครู-อาจารย์ขาดทกัษะการสอนภาษาองักฤษ 
โรงเรียนขาดงบประมาณท่ีจะสง่ครูไปอบรมความรู้ เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัในการสอนภาษาองักฤษ 
และสภาพบรรยากาศในโรงเรียนและในห้องเรียนไมเ่อือ้ตอ่การเรียนรู้ภาษาองักฤษ ผู้บริหาร ครู-
อาจารย์ ผู้ปกครองจงึร่วมกนัวางจดุมุง่หมาย ความจ าเป็นและต้องการท่ีจะแก้ไขให้นกัเรียนมี
คณุธรรมจริยธรรม ครูมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ด้านการสอนภาษาองักฤษซึง่กนัและกนั โดยโรงเรียน
ประสานความร่วมมือกบัผู้ปกครอง และควรมีการจดับรรยากาศในโรงเรียนและในห้องเรียนให้เอือ้
ตอ่การเรียนรู้ภาษาองักฤษ จงึได้จดัท าแผนปฏิบตักิารขึน้ 2 โครงการ ได้แก่ 1) โครงการปลกูฝัง
คณุธรรมจริยธรรมให้แก่นกัเรียน 2) โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เผยแพร่ประสบการณ์การสอน
ภาษาองักฤษ เพ่ือแก้ปัญหาให้ครูได้มีจิตวิญญาณของความเป็นครูและมีการพฒันาตนเองในเร่ือง
การจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษ   ผลจากการตดิตามและประเมินผลโดยคณะกรรมการผู้
ด าเนินงานตามโครงการทัง้ 2 โครงการ คณะกรรมการซึง่เป็นครู-อาจารย์ของโรงเรียนและเป็น
ผู้ชว่ยวิจยั และคณะกรรมการวิจยัซึง่เป็นคณาจารย์จากมหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตรี พบวา่ 
โครงการทัง้ 2 โครงการ จดัด าเนินการได้ตามแผนท่ีวางไว้ และบรรลผุลส าเร็จตามท่ีก าหนดไว้ใน
วตัถปุระสงค์ กลา่วคือ 1) นกัเรียนมีกิริยามารยาทเรียบร้อย มีคณุธรรม มีน า้ใจ มีความรับผิดชอบ
มากขึน้ 2) ครู-อาจารย์มีความรู้ในการสอนภาษาอั งกฤษเพิ่มมากขึน้ เกิดความพงึพอใจในการเข้า
ร่วมโครงการ ผู้ปกครองชมุชนให้ความร่วมมือกบัโรงเรียนโดยอาสาเป็นเครือขา่ยชว่ยสอดสอ่งดแูล
นกัเรียน และการให้ความรู้เพิ่มเตมิแก่นกัเรียน ครู-อาจารย์  รู้แหลง่ข้อมลูเก่ียวกบัการสอน
ภาษาองักฤษจากภมูิปัญญาท้องถ่ิน 

3) ผลการตดิตามและประเมินผลตามข้อ 2 แสดงให้เห็นวา่มีการใช้ระบบ  
การตดิตามประเมินผลเป็นเคร่ืองมือในการพฒันากระบวนการด าเนินงานพฒันาครูภาษาองักฤษ
ในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนในความรับผิดชอบของมหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตรี ให้มี
ประสิทธิภาพและคณุภาพ โดยเน้นผลลพัธ์ท่ีผู้ เรียนและเป็นท่ียอมรับของชมุชน 
 
 



83 

เฉลิม หาญกล้า  (2545) การพฒันาระบบการตรวจตดิตามคณุภาพนโยบาย
ของสถาบนัราชภฏั การศกึษาครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือพฒันาระบบการตรวจตดิตามคณุภาพ
ภายในของสถาบนัราชภฏั โดยใช้รูปแบบงานวิจยัเชิงบรรยาย แนวคดิในการวิจยัประกอบด้วย
แนวคดิเก่ียวกบัระบบ การพฒันาระบบ และการตรวจตดิตามคณุภาพภายใน ผลการวิจยัสรุปวา่ 
ระบบการตดิตามตรวจสอบคณุภาพภาย ท่ีพฒันาขึน้ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบดงันี ้  
(1) องค์ประกอบด้านปัจจยัน าเข้าของระบบ ได้แก่ วตัถปุระสงค์ของการตรวจตดิตาม หลกัการ
ตรวจตดิตาม บคุลากรซึง่ท าหน้าท่ีผู้ตรวจตดิตาม และเคร่ืองมือท่ีใช้ในระบบการตรวจตดิตาม  
(1) องค์ประกอบด้านกระบวนการของระบบ ประกอบด้วยขัน้ตอนดงันี ้  การวางแผนการตรวจ
ตดิตาม การด าเนินการตรวจตดิตาม การสรุปผลการตรวจตดิตามการประเมินประสิทธิผล  
การตรวจตดิตาม การทบทวนของฝ่ายบริหาร และการปฏิบตักิารแก้ไขและตดิตามผลการตรวจ
ตดิตาม ( 3) องค์ประกอบด้านปัจจยัสง่ออกขอ งระบบรายงานผลการตรวจตดิตามคณุภาพ ( 4) 
องค์ประกอบด้านข้อมลูป้อนกลบัของระบบ  คือ ข้อมลูท่ีได้จากการประเมินประสิทธิผลการตรวจ
ตดิตาม การทบทวนของฝ่ายบริหาร และการปฏิบตักิารแก้ไขและตดิตามผลการตรวจตดิตาม ( 5) 
องค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อมของระบบ คือการจดัการเก่ียวกบัสภาพแวดล้อมภายนอก 

วิสนีย์ นรุาช ( 2554) พฒันาแบบประเมินการปฏิบตังิานด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 ในสถานศกึษา 
สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษานครศรีธรรมราช เขต 2 ด าเนินการสร้างเกณฑ์
และคูมื่อการใช้เคร่ืองมือท่ีพฒันาเป็นแบบมาตราสว่นประมาณ และก าหนดเกณฑ์การประเมิน
มาตราสว่นแบบรูบริค  5 ระดบั จ านวน 3 ฉบบั คือ ฉบบัท่ี 1  แบบประเมินการปฏิบตังิานด้านการ
วดัและประเมินผลการเรียนรู้ ส าหรับผู้บริหารสถานศกึษา ประกอบด้วยเนือ้หาการประเมิน 4 ด้าน 
ได้แก่ การรายงานผลการประเมินผลการเรียน การจดัซอ่มเสริม การก ากบัตดิตามและประเมินผล
การเรียน และการจดัหลกัเกณฑ์และแนวปฏิบตักิารประเมินผลของสถานศกึษา ฉบบัท่ี 2 แบบ
ประเมินการปฏิบตังิานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ในสถานศกึษาสงักดัส านกังานเขต
พืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษานครศรีธรรมราช เขต 2 ส าหรับหวัหน้าฝ่ายทะเบียน/วดัผล ประกอบ 
ด้วยเนือ้หาการประเมิน  12 ด้าน ได้แก่ การประเมินผลการเรียนรู้ตามกลุม่สาระการเรียนรู้  
การประเมินการอา่น คดิวิเคราะห์ และเขียน การประเมินคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ การประเมิน
กิจกรรมพฒันาผู้ เรียน การตดัสินผลการเรียนและให้ระดบัผลการเรียน การรายงานผลการเรียน 
การจดัซอ่มเสริม การจดัท าเอกสารทางการศกึษา การเทียบโอนผลการเรียน การประเมินคณุภาพ
ผู้ เรียน การก ากบัตดิตามและประเมินผลการเรียน การจดัท าหลกัเกณฑ์และแนวปฏิบตัิ  
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การประเมินผลของสถานศกึษา ฉบบัท่ี 3 แบบประเมินการปฏิบตังิานด้านการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ ในสถานศกึษาสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษานครศรีธรรมราช เขต 2 
ส าหรับครูผู้สอน ประกอบด้วยเนือ้หาการประเมิน 7 ด้าน ได้แก่ การประเมินผลการเรียนรู้ตามกลุม่
สาระการเรียนรู้ การประเมินการอา่น คดิวิเคราะห์ และเขียน การประเมินคณุลกัษณะอนัพงึ
ประสงค์ การประเมินกิจกรรมพฒันาผู้ เรียน การตดัสินผลการเรียน และให้ระดบัผลการเรียน  
การรายงานผลการเรียน และการจดัซอ่มเสริม  ผลการวิจยัพบวา่ แบบประเมินทัง้ 3 ฉบบัมีความ
เท่ียงตรงเชิงเนือ้หา เน่ืองจากคา่ดชันีความสอดคล้องท่ีค านวณได้มีคา่ตัง้แต ่ 0.50 ขึน้ไป จงึถือวา่
ข้อค าถามนัน้วดัได้ครอบคลมุเนือ้หา แบบประเมินทัง้ 3 ฉบบัมีคา่ความเช่ือมัน่มากกวา่ 0.70ซึง่ถือ
วา่มีความเช่ือมัน่ โดยผู้วิจยัให้ข้อเสนอแนะวา่แบบประเมินท่ีสร้างขึน้เม่ือน าไปใช้แล้ว ควรน าผลไป
วินิจฉยัและเป็นแนวทางในการปรับปรุงคณุภาพงานด้านการวดัและประเมินผลในสถานศกึษา ซึง่
จะเป็นประโยชน์ส าหรับผู้บริหาร ครูทะเบียน/วดัผล และครูผู้สอนและผู้ เก่ียวข้องน าไปใช้เป็น
แนวทางในการพฒันางานเพ่ือให้การจดัการศกึษามีคณุภาพและมาตรฐานตอ่ไป 

สามารถ ปัททมุมี ( 2552) ศกึษาศกัยภาพในด้านการตดิตามและประเมินผล
การปฏิบตังิานของคณะกรรมการตดิตามและประเมินผลแผนพฒันาองค์การบริหารสว่นต าบลใน
เขตอ าเภอเมืองลพบรีุ จงัหวดัลพบรีุ โดยเก็บรวบรวมข้อมลูโดยใช้แบบสอบถาม จากกลุม่ตวัอยา่ง
กรรมการตดิตามและประเมินผลแผนพฒันาองค์การบริหารสว่นต าบล ในเขตอ าเภอเมืองลพบรีุ 
จ านวน 176 คน ผลการศกึษาพบวา่ 1)  ศกัยภาพในด้านการตดิตามและประเมินผลการ
ปฏิบตังิานของคณะกรรมการตดิตามและประเมินผลแผนพฒันาองค์การบริหารสว่นต าบล สว่น
ใหญ่อยูใ่นระดบัต ่า 2) ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กบัศกัยภาพในด้านการตดิตามและประเมินผลการ
ปฏิบตังิาน ได้แก่ ระยะเวลาในการปฏิบตังิาน ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการตดิตามและ
ประเมินผลการรับรู้ข้อมลูขา่วสาร ปัญหาอปุสรรคท่ีมีผลกระทบตอ่ศกัยภาพในด้านการตดิตาม
และประเมินผลการปฏิบตังิาน ได้แก่ การได้รับการสนบัสนนุจากองค์กรอยูใ่นเกณฑ์ต ่า 

สเุทพ รู้แผน ( 2546) การพฒันาระบบการประเมินผลการปฏิบตังิานของ
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน มีวตัถปุระสงค์เพ่ือพฒันาระบบการประเมินผลการปฏิบตังิาน
ของคณะกรรมการการสถานศกึษา โดยมีขัน้ตอนการวิจยั 6 ขัน้ตอน คือการวิเคราะห์ระบบ การ
สงัเคราะห์ระบบ การออกแบบระบบ การตรวจสอบระบบ การปรับปรุงระบบ และการน าระบบไป
ใช้  ผลการวิจยัสรุปได้วา่ 1) รูปแบบของระบบการประเมินผลการปฏิบตังิานของคณะกรรมการ
การสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ประกอบด้วยโครงสร้างหลกั 4 ด้าน คือ ปัจจยัน าเข้า กระบวนการ ผล
ผลผลิต และข้อมลูป้อนกลบั 2) องค์ประกอบด้านปัจจยัน าเข้า ประกอบด้วย วตัถปุระสงค์ ตวับง่ชี ้
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เกณฑ์การประเมิน เคร่ืองมือและเอกสารประกอบการประเมิน ผู้ประเมินและผู้ รับการประเมิน 3) 
องค์ประกอบด้านกระบวนการ ประกอบด้วย การวางแผน การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ การเก็บ
รวบรวมข้อมลูผลการปฏิบตังิาน การวิเคราะห์ข้อมลูและประเมินผลการปฏิบตังิานโดยเทียบกบั
เกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 4) องค์ประกอบด้านผลผลิต คือ บนัทกึสรุปผลการประเมินผลการปฏิบตังิาน
ของคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานในภาพรวมทัง้คณะ 5) องค์ประกอบด้านข้อมลูป้อนกลบั 
ประกอบด้วย ข้อมลูป้อนกลบัส าหรับคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน และข้อมลูป้อนกลบั
ส าหรับส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา 

สเุทพ เหล็กทุม่ (2549) ตดิตามและประเมินผลตวัชีว้ดัตามค ารับรองการปฏิบตัิ
ราชการ ประจ าปีงบประมาณ มหาวิทยาลยัราชภฎัเพชรบรูณ์ มีวตัถปุระสงค์เพ่ือตดิตามและ
ประเมินผลตวัชีว้ดัตามค ารับรองการปฏิบตัริาชการประจ าปีงบประมาณ มหาวิทยาลยัเพชรบรูณ์ 
และเพ่ือศกึษาปัญหาอปุสรรคเก่ียวกบัการด าเนินงานตามตวัชีว้ดัตามค ารับรองการปฏิบตัริาชการ 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูประกอบด้วย แบบสอบถามรายงานผลการประเมินตวัชีว้ดั 
แบบสอบถามผลการด าเนินงานตามตวัชีว้ดั และแบบสอบถามสภาพปัญหาและอปุสรรคในการ
ด าเนินงานการจดัเก็บข้อมลูตามตวัชีว้ดัตามค ารับรองการปฏิบตัริาชการ ผลการด าเนินงาน
ตดิตามและประเมินผลตวัชีว้ดัตามค ารับรองการปฏิบตัริาชการ พบวา่ ผลการประเมินในภาพรวม
ทัง้ 4 มิต ิ46 ตวัชีว้ดั ถือวา่ผา่นเกณฑ์การประเมินผลตามค ารับรองการปฏิบตัริาชการอยูใ่นระดบัดี 
และจากการศกึษาสภาพปัญหาจากการด าเนินงานแล้ว จะเห็นวา่ปัจจยัด าเนินงานท่ีมีปัญหามาก
ท่ีสดุ ได้แก่ ปัญหาเก่ียวกบัการเก็บรวบรวมข้อมลูในแตล่ะตวัชีว้ดั ปัญหาขาดเอกสารหลกัฐาน 
รายงานผลการปฏิบตังิานอ้างอิง และปัญหาขาดผลงานด้านวิชาการงานวิจยัท่ีได้รับการน าเสนอ
ตีพิมพ์ในวารสารระดบันานาชาต ิตามล าดบั 

สรุปสิ่งท่ีได้: จากการศกึษางานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการตดิตามและประเมินผล 
พบวา่ การก ากบัตดิตามและประเมินผล สามารถด าเนินการได้ ทกุกระบวนการ อาทิ นโยบาย การ
บริหารงาน งบประมาณ  และ การปฏิบตังิาน เป็นต้น สว่นรูปแบบท่ีถกูน ามาใช้ ในระยะแรกเป็น  
การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมีสว่นร่วม ( participatory monitoring and evaluation : 
PM&E) โดยมุง่หวงัให้บคุลากรในพืน้ท่ีทภุาคสว่นท่ีเก่ียวข้องมีสว่นร่วมในทกุกิจกรรมของ
กระบวนการก ากบัตดิตามและประเมินผลทางการศกึษา เพ่ือให้ระบบสอดคล้องกบับริบทท่ีแท้จริง 
และมีข้อมลูท่ีครบถ้วนจากผู้ มีสว่นได้สว่นเสียทกุฝ่าย ในระยะตอ่มาทิศทางการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลขบัเคล่ือนสูก่ารก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการปฏิบตังิาน( Performance 
monitoring and evalution) มากขึน้  แตรู่ปแบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
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การปฏิบตังิานสว่นใหญ่ตกอยูภ่ายใต้อิทธิผลของการประเมินผลงานท่ียดึพฤตกิรรมการท างาน
เป็นหลกั โดยดคูวามส าเร็จท่ีสมรรถนะในการท างาน ผลการประเมินมกัถกูใช้เพ่ือพฒันาพนกังาน 
โดยมีกรอบการประเมินอยูท่ี่ขอบเขตรายละเอียดลกัษณะงาน ( job description) ซึง่เป็นเร่ืองของ
กระบวนการหรือหน้าท่ีท่ีต้องปฏิบตั ิซึง่บคุลากรเองอาจไมรู้่ด้วยวา่การปฏิบตันิัน้ ผลงานท่ี
หนว่ยงานถือเป็นความส าเร็จคืออะไร มีผลตอ่วตัถปุระสงค์ขององค์กรอยา่งไร การใช้แบบ
ประเมินผลการปฏิบตังิานได้ดี ผู้ประเมินต้องมีความสามารถเพียงพอท่ีจะแปลพฤตกิรรม  
การท างาน  จงึท าให้ผลการด าเนินงานท่ีเป็นเป้าหมายส าคญัขององค์กรท่ีต้องการให้เกิดถกู
มองข้ามไป วงการบริหารจดัการจงึหนัมาให้ความสนใจการการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบ
มุง่เน้นผลการด าเนินงาน ( result) มากขึน้ เพ่ือให้สอดคล้องกบัการบริหารจดัการท่ีมุง่เน้นผลการ
ด าเนินงาน ( result-base management) นัน่เอง เน่ืองจากการบริหารจดัการเชน่นี ้จะสามารถท า
ให้บคุลากรในหนว่ยงานท างานเพ่ือมุง่ไปสูก่ารบรรลเุป้าหมายท่ีองค์กรคาดหวงัให้เกิดผลสมัฤทธ์ิ 
(achieve) ในทิศทางเดียวกนัได้ ทัง้นี ้หากหนว่ยงานหรือองค์กรตัง้เป้าหมายการด าเนินงานท่ี
คาดหวงัให้เกิดผลเพียงแคผ่ลผลิต (output) ก็ถือได้วา่การด าเนินงานนัน้เกิดผลสมัฤทธ์ิแล้วเชน่กนั 
แตห่ากหนว่ยงานหรือองค์กรตัง้เป้าหมายการด าเนินงานให้เกิดผลตัง้แต ่ผลผลิต ผลลพัธ์ และ
ผลกระทบ นัน้ก็หมายความวา่ ผลการด าเนินงาน และผลสมัฤทธ์ิ เป็นสิ่งเดียวกนั แตค่ าวา่ 
“ผลสมัฤทธ์ิ” อาจให้ความหมายท่ีแคบกวา่ค าวา่ “ผลการด าเนินงาน ( result)” ดงันัน้ ค าวา่ ผล  
การด าเนินงาน จงึสอดคล้องกบัหลกัการของ result-based management มากกวา่ จงึเป็นเหตผุล
ให้ผู้วิจยัสนใจพฒันาระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่เน้นผลการด าเนินงาน 
(result-based management) เพ่ือให้สอดคล้องกบัเป้าหมายของการบริหารจดัการภาครัฐใน
ปัจจบุนัท่ีสนบัสนนุให้บคุลากรในหนว่ยงานได้ท างานอยา่งเตม็ท่ี โดยยดึเอาวตัถปุระสงค์ของ
หนว่ยงานหรือองค์กรท่ีตัง้เป้าหมายให้เกิดขึน้ทัง้ในระดบัผลผลิต ผลลพัธ์ และผลกระทบเป็นตวัตัง้ 
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ตอนที่ 4 แนวคิดเก่ียวกับการปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิงประจักษ์ (evidence-based practice) 
การใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ทางการแพทย์ ( evidence based medicine: EBM) เป็น

ตวักระตุ้นให้เกิดกระแสของการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ( evidence-based practice: 
EBP) โดยค าวา่ การใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ทางการแพทย์  เร่ิมใช้ท่ีประเทศแคนนาดา ในชว่งปี 
ค.ศ. 1980 เป็นต้นไป กระแสของการใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ทางการแพทย์ ได้รับอิทธิพลจาก  
การขบัเคล่ือนของกลุม่ Cochrane Collaboration จากการเร่ิมต้นในปี ค.ศ. 1972 วารสารช่ือ  
Nuffield Provincial Hospitals Trust (NPHT) ได้ตีพิมพ์งานท่ีช่ือ  “Effectiveness and Efficiency: 
Random Reflections on Health Services ของ Archibald Leman Cochrane ซึง่บทความ
ดงักลา่วของเขาเรียกร้องให้บคุลากรทางการแพทย์ใช้วิธีปฏิบตัเิพ่ือการบ าบดัรักษาอิงหลกัฐานเชิง
ประจกัษ์ (evidence based treatment practices) จากข้อเรียกร้องดงักลา่วข้างต้น ถือได้วา่ 
evidence-based practice หรือ การปฎิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ เป็นค าท่ี มีพฒันาการมาจาก
แนวคดิ Dr. Archie Cochrane  แพทย์นกัระบาดวิทยาชาวสก็อตแลนด์ โดยงานตีพิมพ์ดงักลา่ว
ของ Dr. Archie Cochrane ได้วิพากษ์วิจารณ์อยา่ง หนกัถึงความขาดแคลนหลกัฐานท่ีนา่เช่ือถือ  
บทวิจารณ์นีก้ระตุ้นให้เกิดการประเมินมาตรการทางเวชปฏิบตัอิยา่งถกูต้องแมน่ย าและได้เน้นถึง
ความจ าเป็นของหลกัฐานเชิงประจกัษ์ในทางการแพทย์  อีกทัง้   Dr. Archie Cochrane  ยงั
เรียกร้องให้เกิดการรวบรวมงานวิจยัอยา่งเป็นระบบและมีการเผยแพร่เพ่ือการน าไปใช้  ซึง่ถือเป็น
จดุเร่ิมต้นของแนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ตอ่มามีการตีพิมพ์เผยแพร่ทาง
วารสารวิชาการอยา่งแพร่หลาย ถือเป็นแหลง่อ้างอิงเพื่อการสืบค้นแนวปฏิบตัทิางคลีนิกหรือใช้
เพ่ือการพฒันาแนวปฏิบตัทิางคลีนิกอนัเป็นท่ียอมรับกนัอยา่งกว้างขวางในวงการสขุภาพ  

ตอ่มาในประเทศสหรัฐอเมริกา The Agency for Health Care Policy and Research 
(AHCPR) ได้ใช้แนวทางการปฏิบตัติามหลกัฐานเชิงประจกัษ์ของประเทศองักฤษในการผลกัด้าน
ให้เกิดมาตรฐานการปฏิบตักิารบริการสขุภาพอยา่งกว้างขวาง และมีการพฒันารูปแบบการใช้ 
evidence-based practice  ขึน้หลายรูปแบบ  ซึง่รวมทัง้ด้านการศกึษาด้วย อาทิ evidence 
based education, evidence based instruction และ evidence based practice in classroom 
management เป็นต้น  
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4.1  ความหมายของการปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิงประจักษ์ 
 จากการศกึษาแนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ นกัวิชาการได้ให้

ความหมายไว้สอดคล้องกนั ดงันี ้
Sackett and el.(1996) ได้ให้ความหมายของการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

หมายถึง การน าแนวทางการปฏิบตัท่ีิมีการพิสจูน์แล้ววา่ได้ผลดีมาใช้ในการประกอบการตดัสินใจ
ในการให้ผู้บริการ โดยกระท าอยา่งมีสตริอบคอบ กระท าอยา่งเปิดเผยและเป็นท่ีรู้กนั ( explicit) 
และมีการพิจารณาก่อนการตดัสินใจ ( judicious) โดยบรูณาการร่วมกบัความช านาญของ  
นกัปฏิบตักิารกบัข้อมลูหลกัฐานท่ีเป็นข้อค้นพบจากงานวิจยั 

Sackett (2002) ได้ให้ความหมายของการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ หมายถึง 
การบรูณาการความเช่ียวชาญทางการรักษา ความพงึพอใจของผู้ รับบริการ และหลกัฐานทาง  
การวิจยัท่ีดีท่ีสดุเพ่ือการตดัสินใจใช้กระบวนการดแูลรักษาผู้ รับบริการ ความเช่ียวชาญด้าน  
การรักษาหมายถึงประสบการณ์ การศกึษา และทกัษะการบ าบดัรักษาท่ีสะสมมาของแพทย์ 
ผู้ รับบริการเผชิญกบัความเป็นสว่นตวัของผู้ รับบริการเอง ความกงัวล ความคาดหวงั และ
ประโยชน์ของผู้ รับบริการ หลกัฐานท่ีดีท่ีสดุพบในการวิจยัทางการดแูลรักษาท่ีเก่ียวข้อง  
ท่ีด าเนินการด้วยการใช้วิธีวิทยากรท่ีถกูต้อง 

Wood และ Haber (2010: 387) ได้ให้ความหมายของการปฏิบตัอิิงหลกัฐาน  
เชิงประจกัษ์ หมายถึง ความรอบคอบระมดัระวงั และความมีเหตมีุผลในการใช้หลกัฐานท่ีดีท่ีสดุท่ี
ใช้กนัอยูใ่นปัจจบุนัท่ีเกิดขึน้ร่วมกนักบัประสบการณ์ด้านการรักษาและการให้ความส าคญักบั
ผู้ ป่วยเพ่ือการแนะน าการดแูลสขุภาพ 

Houser และ  Oman (2010: 1-5) ได้ให้ความหมายของการปฏิบตัอิิงหลกัฐาน  
เชิงประจกัษ์ หมายถึง การบรูณาการหลกัฐานทางวิทยาศาสตร์กบัประสบการณ์ด้านการรักษา 
รวมเอาคา่นิยมของผู้ ป่วยและความพงึพอใจเข้าไว้ในการปฏิบตัด้ิานการดแูลผู้ ป่วย  

ฟองค า ตลิกสกลุชยั ( 2553:10) ได้ให้ความหมายของการปฏิบตัอิิงหลกัฐาน  
เชิงประจกัษ์ หมายถึง การตดัสินใจทางการคลินิกเก่ียวกบั การใช้หตัถการ/การรักษาท่ีจะให้กบั
ผู้ ป่วย/ผู้ รับบริการ บนพืน้ฐานของหลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีดีท่ีสดุในขณะนัน้ ซึง่ตามปกตมิาจาก
งานวิจยัท่ีมีการออกแบบการวิจยัอยา่งดีและมีความนา่เช่ือถือ รวมทัง้แหลง่ข้อมลูอ่ืนๆ ท่ีเช่ือถือได้ 
ร่วมกบัความเช่ียวชาญทางคลินิกของผู้ใช้ และคา่นิยม/ความเช่ือของผู้ รับบริการ 
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จากความหมายท่ีกลา่วมา สรุปได้วา่ การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์เป็นการ
ปฏิบตังิานด้วยความรอบคอบด้วยการบรูณาการหลกัฐานท่ีดีท่ีสดุ อาทิ ผลงานวิจยัในปัจจบุนั
ร่วมกบัประสบการณ์ ความเช่ียวชาญของผู้ให้บริการ รวมทัง้ยงัค านงึถึงความพงึพอใจ และ
คา่นิยมของผู้ รับบริการ น าไปสูก่ารตดัสินใจเก่ียวกบัการให้บริการหรือแก้ไขปัญหา เพ่ือสนบัสนนุ
ให้เกิดการปฏิบตังิานท่ีดีท่ีสดุของวิชาชีพ 

การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์จงึถือเป็นแนวคดิหนึง่ของการใช้ผลงานวิจยั  
การปฏิบตัท่ีิดีท่ีสดุมาเป็นแนวทางการพฒันาและปรับปรุงคณุภาพการด าเนินงาน ซึง่มีรูปแบบ
และขัน้ตอนการปฏิบตัติามหลกัฐานปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์หลายหลายรูปแบบ โดยจะ
กลา่วถึงรายละเอียดและขัน้ตอนของการปฏิบตัติามหลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีนิยมใช้กนั ดงัตอ่ไปนี ้
 

4.2 กระบวนการใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ในการปฏิบัตงิาน 
เกิดความตระหนกัถึงความจ าเป็นในการใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ เพ่ือพฒันา

คณุภาพบริการอยา่งตอ่เน่ือง ซึง่มีนกัวิชาการมากมายค้นหารูปแบบการใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ไว้
หลายรูปแบบ โดยเฉพาะในการปฏิบตักิารพยาบาล ได้มีการพฒันาขัน้ตอน วิธีปฏิบตัไิว้ชดัเจน 
โดยจะกลา่วถึงสเตท็เลอร์โมเดล ( Stetler Model) ไอโอวาโมเดล ( Iowa Model) และ แนวคดิของ
การปฏิบตักิารพยาบาลของเฟลมมิ่งและเฟนทอน (Flemming and Fenton Model) ซึง่เป็น
รูปแบบท่ีถกูน าไปใช้มากท่ีสดุ 

4.2.1 สเตท็เลอร์โมเดล (Stetler Model) 
รูปแบบนีพ้ฒันาขึน้โดยสเตท็เลอร์ในปี ค.ศ. 1994 (Stetler, 1994) เป็น

โมเดลท่ีสง่เสริมสนบัสนนุการคดิเชิงวิเคราะห์เก่ียวกบัการประยกุต์ผลงานวิจยัในการปฏิบตั ิโมเดล
นีมี้การปรับปรุงและพฒันาเพื่อให้กระบวนการใช้ผลงานวิจยัในการปฏิบตัมีิความครอบคลมุ  
มากขึน้ โดยในปี 1994 ได้ก าหนดไว้ 6 ขัน้ตอน และมีการปรับปรุงในปี ค.ศ. 2001 เหลือ 5 ขัน้ตอน 
โดยมีการรวมขัน้ตอนท่ี 3 ขัน้ประเมินเปรียบเทียบ ( comparative evaluation) และขัน้ตอนท่ี 4 ขัน้
ตดัสินใจ ( decision making) เข้าด้วยกนั โมเดลการใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ของสเตท็เลอร์เป็น
โมเดลท่ีได้รับความนิยมมาก ประกอบด้วย 5 ขัน้ตอนดงันี ้

ขัน้ตอนท่ี 1  เตรียมการ ( preparation) ขัน้ตอนนีผู้้ ให้บริการต้องก าหนด
เป้าหมาย วตัถปุระสงค์ และผลลพัธ์ สืบค้น และคดัเลือกหลกัฐานจากงานวิจยัหรือหลกัฐานเชิง
ประจกัษ์อ่ืนๆ  พิจารณาปัจจยัภายนอกท่ีอาจจะมีอิทธิพลตอ่การด าเนินงาน และปัจจยัภายในท่ี
อาจจะขดัขวางการด าเนินงาน และยืนยนัล าดบัความต้องการในการแก้ไขปัญหา โดยสเตท็เลอร์
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ได้เน้นให้ผู้ด าเนินการใช้ผลงานวิจยัตระหนกัวา่ การเร่ิมต้นใช้ผลงานวิจยัควรจะเป็นกระบวนการ
คดิวิเคราะห์/ใช้วิจารณญาณอยา่งรอบคอบ 

งานวิจยัท่ีจะคดัเลือกจะครอบคลมุงานวิจยัตัง้แตง่านวิจยัเชิงบรรยาย /
พรรณนา งานวิจยัเชิงความสมัพนัธ์ งานวิจยัก่ึงทดลอง และงานวิจยัเชิงทดลอง สามารถถกู
คดัเลือกมาสร้างเป็นแนวทางส าหรับการปฏิบตัไิด้ รวมทัง้ข้อมลูในรูปแบบอ่ืนๆ ท่ีจะน ามาใช้ได้ 
เชน่ แนวปฏิบตัท่ีิเป็นท่ียอมรับ ความคดิเห็นของผู้ เช่ียวชาญ เป็นต้น 

ขัน้ตอนท่ี 2  วิเคราะห์ตรวจสอบ ( validation) เป็นขัน้ตอนท่ีเก่ียวข้องกบั  
การวิเคราะห์แหลง่ของหลกัฐาน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในด้านความนา่เช่ือถือเพียงพอท่ีจะน าลง  
สูก่ารปฏิบตั ิถ้าพบวา่แหลง่ของหลกัฐานไมมี่ความนา่เช่ือถือเพียงพอ กระบวนการทัง้หมดจะหยดุ
ท่ีขัน้ตอนนี ้

จดุเน้นของระยะนี ้คือ การประเมินจดุแข็งและจดุออ่นของงานวิจยัใน
ภาพรวม ผลสดุท้ายจะสรุปวา่จะใช้หรือไมใ่ช้งานวิจยันัน้ๆ ถ้าตดัสินวา่ใช้จะต้องพิจารณาตอ่เน่ือง
ถึงความเป็นไปได้ในการน าลงสูก่ารปฏิบตัิ 

ขัน้ตอนท่ี 3  ประเมินเปรียบเทียบ/ด าเนินการ  (comparative evaluation/ 
decision making)  ขัน้ตอนนีเ้ก่ียวกบัการสงัเคราะห์ผลงานวิจยั และประเมินความเป็นไปได้ใน
การน าไปใช้ในการปฏิบตั ิเปรียบเทียบสถานการณ์ของการวิจยักบัสถานการณ์จริงท่ีจะใช้หลกัฐาน
เชิงประจกัษ์ โดยใช้หลกัเกณฑ์ 4 ข้อ ได้แก่  

เกณฑ์ข้อท่ี 1 ความเหมาะสมของผู้ รับบริการ/หนว่ยงาน พิจารณาในด้าน
ความคล้ายคลงึกนัของคณุลกัษณะของกลุม่ตวัอยา่งในงานวิจยักบักลุม่ผู้ รับบริการท่ีต้องการน า
ผลงานวิจยัไปใช้ รวมทัง้ความคล้ายคลงึของสภาพแวดล้อมท่ีท าการศกึษากบัหนว่ยงานท่ีจะน า
ผลงานวิจยัไปใช้ 

เกณฑ์ข้อท่ี 2 ความเป็นไปได้ พิจารณาในด้านความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดขึน้จาก
การใช้ผลงานวิจยัท่ีมีตอ่ผู้ รับบริหาร เจ้าหน้าท่ี และองค์กร ความพร้อมในการเปล่ียนแปลงของผู้ ท่ี
เก่ียวข้องทัง้หมด รวมทัง้สิ่งเอือ้อ านวยท่ีต้องการ 

เกณฑ์ข้อท่ี 3  การปฏิบตัท่ีิเป็นอยู ่พิจารณาความสอดคล้องของแนวคดิใน
การศกึษากบัแนวคดิในการปฏิบตัท่ีิเป็นอยู ่แนวคดิในการศกึษานัน้สามารถน ามาเป็นแนวคดิใน
การปฏิบตัท่ีิเป็นอยูใ่นปัจจบุนัได้หรือไม ่และจะเกิดประสิทธิผลจากการปฏิบตัอิยา่งไร 
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เกณฑ์ข้อท่ี 4 ความนา่เช่ือถือของหลกัฐาน หลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีจะ
น ามาใช้ต้องมีการยืนยนัจากงานวิจยัอ่ืนๆ อาจจะมาจากการวิเคราะห์เมต้า หรือการทบทวน
วรรณกรรมอยา่งเป็นระบบ นอกจากนีใ้นการสืบค้นวรรณกรรม จะต้องสืบค้นหลกัฐานเชิงประจกัษ์
ท่ีสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ท่ีก าหนด ทัง้หลกัฐานจากงานวิจยั ข้อมลูท่ีเป็นมาตรฐานวิชาชีพหรือ
หลกัฐานท่ียอมรับในการปฏิบตั ิรายงานการประกนัคณุภาพ บทความวิชาการ และกรณีศกึษา 

และเม่ือประเมินหลกัฐานเชิงประจกัษ์แล้ว ผู้ให้บริการต้องตดัสินใจวา่จะใช้
ผลงานวิจยันัน้ๆ หรือไม ่โดยพิจารณาร่วมกนัระหวา่ง วตัถปุระสงค์เร่ิมต้นเกณฑ์การเปรียบเทียบ 
และสถานการณ์ การตดัสินใจอาจจะมีได้ 4 อยา่ง ได้แก่ 

1) ใช้: การใช้นีอ้าจจะใช้เป็นพืน้ฐานของความรู้ส าหรับการปฏิบตัท่ีิท าอยู่
อาจจะเป็นการเปล่ียนแปลงพฤตกิรรม หรือให้ทางเลือกใหมใ่นการแก้ปัญหา หรืออาจจะเป็น  
การปรับวิธีคดิ การตดัสินใจข้อนี ้คือ น าความรู้/หลกัฐานลงสูก่ารกระท าทนัที 

2) พิจารณา: บางครัง้อาจจะมีการชะลอเวลา เม่ือพบวา่ผลงานวิจยัสามารถ
น าไปใช้ได้ แตย่งัต้องการข้อมลูในทางปฏิบตัเิพิ่มขึน้ก่อนการน าไปใช้จริง ข้อมลูท่ีต้องการเพิ่มเตมิ
อาจจะเป็นทางการหรือไมเ่ป็นทางการก็ได้ บางครัง้ต้องมีการวางแผนการเปล่ียนแปลงอยา่งเป็น
ระบบ ตวัอยา่งของการตดัสินในกรณีนีอ้าจจะเป็นการเปล่ียนแปลงอยา่งเป็นระบบ ตวัอยา่งของ
การตดัสินในกรณีนีอ้าจจะเป็นการเปล่ียนแปลงการปฏิบตัเิป็นสิ่งดีแตจ่ะต้องมีการเปล่ียนแปลง
กว้างขวางมากหรือการบริการท่ีจะเปล่ียนแปลงนัน้เก่ียวข้องกบัการวดัทางสรีรวิทยาท่ีซบัซ้อน หรือ
การปฏิบตัท่ีิเป็นอยูไ่มมี่ประสิทธิภาพ แตห่ลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีสืบค้นได้ยงัมีความขดัแย้งอยู ่  
เป็นต้น 

3) ชะลอการใช้: เน่ืองจากต้องการงานวิจยัมากขึน้ บางครัง้มีงานวิจยัน้อยไป 
ผลงานวิจยัมีความขดัแย้งกนัมาก หรือมีความเส่ียงมากไป ดงันัน้จงึยงัไมต่ดัสินใจเปล่ียนแปลง
การปฏิบตัจินกวา่จะมีข้อมลูเพิ่มขึน้ หรืองานวิจยัมีความสมบรูณ์มากขึน้ อาจจะต้องมีการท าวิจยั
เร่ืองนัน้ๆ ซ า้ เพ่ือให้ได้ผลการวิจยัท่ีมีความชดัเจนมากขึน้ อยา่งไรก็ตามบางครัง้การชะลอการใช้
อาจจะเน่ืองจากเหตผุลด้านนโยบายขององค์กร 

4) ปฏิเสธ/ไมใ่ช้ : เน่ืองจากความเส่ียงหรือคา่ใช้จา่ยสงู ขาดความสม ่าเสมอ 
และความนา่เช่ือถือในผลงานวิจยั การปฏิบตัท่ีิเป็นอยูใ่นปัจจบุนัเปล่ียนแปลงได้ยาก หรือข้อมลูท่ี
มีอยูไ่มส่ามารถจะพิจารณาและตดัสินใจได้ 
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ขัน้ตอนท่ี 4  ถ่ายทอด/ด าเนินการ ( translation/application) ขัน้ตอนนีเ้ก่ียว 
กบัการยืนยนัวา่จะใช้ผลงานวิจยัอยา่งไร เชน่ เป็นทางการ หรือไมเ่ป็นทางการ จะต้องเขียน
รายละเอียดการด าเนินการให้ชดัเจน และลงมือด าเนินการ ซึง่อาจจะเป็นการพฒันาแนวปฏิบตั ิ
รายละเอียดของบริการ และแผนการด าเนินงาน ถ้าเป็นไปได้ให้รวมแผนของการท าให้เกิด
เปล่ียนแปลงในองค์กรด้วย   

ขัน้ตอนท่ี 5 ประเมินผล ( evaluation) ในขัน้ตอนสดุท้ายเป็นการประเมินผล
การด าเนินการ โดยก าหนดผลลพัธ์ท่ีสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ท่ีก าหนดในระยะเตรียมการ และ
แยกระหวา่งการประเมินอยา่งเป็นทางการและไมเ่ป็นทางการ ในการประเมินอยา่งไมเ่ป็นทางการ 
ผู้ให้บริการอาจจะสอดแทรกการประเมินเป็นสว่นหนึง่ของกระบวนการแก้ปัญหา ดงันัน้จะท าให้
การท านวตักรรมนัน้ถกูประเมินเป็นสว่นหนึง่ของงานประจ า การประเมินอีกวิธีหนึง่ อาจจะเป็น  
การพดูคยุกบัผู้ ร่วมงานและการมีสว่นร่วมในการสงัเกตของผู้ รับบริการ การศกึษารายงานย้อนหลงั 
หรือ รายงานการส ารวจเก่ียวกบัการพฒันาคณุภาพ 

ข้อตกลงเบือ้งต้นส าหรับการให้โมเดลของสเตท็เลอร์ 
เน่ืองจากโมเดลนี ้เร่ิมต้นพฒันาโดยมุง่ท่ีการใช้ผลงานวิจยัเฉพาะบคุคล จงึมี

ข้อตกลงเบือ้งต้นในการใช้ ดงันี ้
1) องค์กรอาจจะมีหรือไมมี่สว่นเก่ียวข้องในโครงการใช้ผลงานวิจยัท่ีท าโดย  

ผู้ให้บริการทางสขุภาพ 
2) โดยทัว่ไปงานวิจยัจะให้ข้อมลูท่ีเป็นความนา่จะเป็น ไมใ่ชข้่อมลูท่ีถกูต้อง

สมบรูณ์ 
3) ข้อมลูท่ีมาจากทฤษฎีและประสบการณ์ของบคุคล ควรจะน ามาบรูณาการ

กบัข้อมลูจากงานวิจยั 
4) การขาดความรู้เก่ียวกบัการใช้ผลงานวิจยัอาจจะขดัขวางการใช้ผลงานวิจยั

อยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิผลได้ 
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4.2.2 ไอโอวาโมเดล (The Iowa Model) 
โมเดลนีพ้ฒันาโดย ทิตเลอร์ และคณะในปี ค.ศ. 1994 ช่ือวา่  The Iowa 

Model of Research in Practice ตอ่มาในปี ค.ศ. 2001 มีการพฒันาและเปล่ียนช่ือเป็น The 
Iowa Model of Evidence-based Practice to Promote Quality of Care โมเดลนีเ้ช่ือวา่ 
การด าเนินโครงการใช้ผลงานวิจยั/การปฏิบตัติามหลกัฐานเชิงประจกัษ์ จะเร่ิมจากตวักระตุ้นท่ีจะ
พฒันาการปฏิบตั ิซึง่อาจจะเป็นสิ่งกระตุ้นจากความรู้  (knowledge focused trigger) ท่ีมาจาก
ความตระหนกัในนวตักรรม ท่ีมาจากงานวิจยั และ  สิ่งกระตุ้นจากปัญหาทางคลินิก  (problem 
focused trigger) เป็นปัญหาทางคลินิกหรือปัญหาในองค์กร โมเดลนีมี้กิจกรรมและขัน้ตอนตา่งๆ 
ดงันี ้

ขัน้ตอนท่ี 1  พิจารณาปัญหาท่ีต้องการพฒันาซึง่อาจจะมาจากตวักระตุ้น  
2  ทาง ได้แก่ 

- problem focused trigger อาจจะพิจารณาจาก  1) ข้อมลูจากการบริหาร
ความเส่ียง 2) ข้อมลูจากกระบวนการพฒันาคณุภาพ เชน่ QA, TQM, CQI เป็นต้น 3) ข้อมลูจาก
การเทียบเคียง (benchmarking) ทัง้ภายในและภายนอก 4) ข้อมลูด้านการเงิน หรือ 5) ข้อมลูจาก
ปัญหาการปฏิบตัทิางคลินิก 

- knowledge focused trigger อาจจะพิจารณาจาก 1) ผลงานวิจยัใหม่ๆ  
หรือการทบทวนวรรณกรรมอ่ืนๆ 2) มาตรฐานและแนวปฏิบตัจิากหนว่ยงานระดบัชาตหิรือภายใน
องค์กร 3) ปรัชญาการดแูล หรือ 4) ค าถามจากคณะกรรมการก ากบัมาตรฐานในองค์กร 

ขัน้ตอนท่ี 2  พิจารณาวา่ปัญหาท่ีเกิดขึน้ เป็นปัญหาท่ีเป็นความต้องการของ
องค์กรในการเปล่ียนแปลงใชห่รือไม ่ถ้าใชจ่ะจดัตัง้ทีมเพ่ือด าเนินการโครงการ ถ้าไมใ่ชจ่ะค้นหา
ปัญหาจากตวักระตุ้นอ่ืนตอ่ไป 

ขัน้ตอนท่ี 3 รวบรวมงานวิจยัและหลกัฐานอ่ืนๆ จาการสืบค้นและทบทวน
วรรณกรรมท าการวิเคราะห์ ประเมินและสงัเคราะห์งานวิจยัและหลกัฐานทัง้หมด เพ่ือน าไปใช้ใน
การปฏิบตั ิ

ขัน้ตอนท่ี 4 พิจารณาวา่มีงานสนบัสนนุปัญหาดงักลา่วเพียงพอหรือไม ่ถ้ามี
จะด าเนินการโครงการน าร่องในการเปล่ียนแปลงการปฏิบตั ิดงันี ้

-  ระบผุลลพัธ์ท่ีคาดหวงัจากการเปล่ียนแปลง 
- รวบรวมข้อมลูก่อนด าเนินการโครงการเพ่ือเป็นข้อมลูพืน้ฐาน 
- จดัท าแนวปฏิบตัทิางคลินิกตามหลกัฐานเชิงระจกัษ์ท่ีมี 
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- ด าเนินการตามแนวปฏิบตัทิางคลินิกในหนว่ยงานน าร่อง 
- ประเมินผลทัง้กระบวนการและผลลพัธ์ 
- ปรับแนวปฏิบตัทิางคลินิก 
ถ้าไมมี่งานวิจยัสนบัสนนุเพียงพอ ทีมงานอาจจะต้องด าเนินการวิจยัในเร่ือง

นัน้ๆ ด้วยการออกแบบวิจยัอยา่งดี มีจ านวนกลุม่ตวัอยา่งเพียงพอท่ีจะตอบค าถามการวิจยั และมี
ความนา่เช่ือถือ หรือถ้าปัญหานัน้จ าเป็นต้องแก้ไขอยา่งเร่งดว่นไมส่ามารถรอจนกวา่จะท าวิจยัใหม่
ได้ ทีมงานจะต้องค้นหาหลกัฐานจากแหลง่อ่ืนๆ เชน่ รายงานจากกรณีศกึษา ความคดิเห็นของ
ผู้ เช่ียวชาญ หลกัการทางวิทยาศาสตร์ หรือทฤษฎี 

ขัน้ตอนท่ี 5  ในกรณีท่ีมีงานวิจยัสนบัสนนุเพียงพอ และด าเนินการโครงการ
น าร่องในการเปล่ียนแปลงการปฏิบตัแิล้ว ทีมงานต้องพิจารณาวา่การเปล่ียนแปลงนัน้เหมาะสมท่ี
จะน ามาใช้ในการปฏิบตัหิรือไม่ 

ถ้าเหมาะสม เร่ิมด าเนินการเปล่ียนแปลงการปฏิบตั ิโดยจะต้องมีการตดิตาม
และวิเคราะห์โครงสร้าง กระบวนการ และผลลพัธ์ โดยครอบคลมุปัจจยัตา่งๆ ทัง้ด้านสิ่งแวดล้อม 
เจ้าหน้าท่ี คา่ใช้จา่ย ผู้ ป่วยและครอบครัว และมีการเผยแพร่ผลการด าเนินงาน 

ถ้าไมเ่หมาะสม  ทีมงานจะประเมินคณุภาพการปฏิบตังิานและความรู้ใหม่ๆ  
อยา่งตอ่เน่ืองเพ่ือค้นหาปัญหาท่ีต้องการพฒันา แล้วเร่ิมกิจกรรมตามโมเดลรอบใหม่ 

 
4.2.3 ขัน้ตอนการปฏิบัตกิารพยาบาลโดยใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ตาม

แนวคิดของเฟลมมิ่ง 
การปฏิบตักิารพยาบาลโดยใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ ประกอบด้วย 6 ขัน้ตอน 

ดงันี ้ (Flemming, 1998,) 
ขัน้ตอนท่ี 1  ระบสุถานการณ์ปัญหา หมายถึง การทบทวนการปฏิบตัแิละ

ระบสุถานการณ์ปัญหาท่ีคลมุเครือไมมี่ค าตอบท่ีชดัเจน โดยผู้ให้บริการควรเปิดใจให้กว้างและ
พิจารณาวา่การปฏิบตังิานท่ีกระท าเป็นประจ านัน้มีผลดีแก่ผู้ ป่วยตามความเช่ือของเรานัน้ แท้จริง
แล้วเป็นการกระท าท่ีมีประสิทธิภาพประสิทธิผลดีจริงหรือไม ่ความคลมุเครือในสถานการณ์  
การปฏิบตังิานจ าเป็นต้องได้รับการพฒันาและปฏิบตัอิยา่งมีคณุภาพโดยมีหลกัฐานเชิงประจกัษ์
อ้างอิง 
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ขัน้ตอนท่ี 2  ตัง้ค าถาม  (answerable questions) หมายถึง การตัง้ค าถาม
จากสถานการณ์คลมุเครือหรือประเดน็ปัญหาท่ีสนใจและต้องการค าตอบจากหลกัฐานเชิง
ประจกัษ์โดยจะต้องระบคุ าถามให้ชดัเจนเพ่ือน าไปสูก่ารสืบค้นข้อมลู 

การปฏิบตักิารพยาบาลโดยใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์เร่ิมต้นจาก
ผู้ รับบริการสขุภาพวา่มีปัญหาอะไร และจบลงท่ีตวัผู้ รับบริการ ในการตัง้ค าถามจากสถานการณ์
คลมุเครือนัน้ต้องสร้างค าถามท่ีสอดคล้องกบัประเดน็ปัญหาท่ีสนใจและต้องการค าตอบจาก
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ โดยจะต้องระบคุ าถามให้ชดัเจนเพ่ือน าไปสูก่ารสืบค้นข้อมลู โดยทัว่ไปแล้ว
จะใช้ PICO Model เป็นแนวทางการตัง้ค าถาม ซึง่มีองค์ประกอบส าคญัดงันี ้

องค์ประกอบท่ี 1 ผู้ ป่วยหรือปัญหา ( P: patient or problem) ผู้ ป่วย
หรือปัญหาท่ีกลา่วถึงนี ้อาจจะหมายถึงผู้ รับบริการสขุภาพเพียงคนเดียวหรือเป็นกลุม่ท่ีมีเง่ือนไข
หรือปัญหาสขุภาพเฉพาะ สถานการณ์อาจรวมถึงบคุคลท่ีมีคณุลกัษณะคล้ายกนั หรือแง่มมุตา่งๆ 
ท่ีเก่ียวข้องกบัการจดับริการด้านสขุภาพ  

องค์ประกอบท่ี 2 กิจกรรม ปัจจยัท านาย  หรือสิ่งท่ีได้รับ ( I:intervention, 
prognostic factor, or exposure) หมายถึงมิตขิองสิ่งท่ีสนใจศกึษาหรือหาค าตอบ ( intervention) 
ซึง่มีหลายลกัษณะและการรู้จกัสิ่งเหลา่นีส้ามารถชว่ยพฒันากลวิธีการค้นหาหลกัฐานตา่งๆ ซึง่สิ่ง
ท่ีสนใจศกึษาหรือหาค าตอบมีลกัษณะ ดงัตอ่ไปนี ้เชน่ วิธีรักษา วิธีป้องกนั การวินิจฉยั การบริหาร
จดัการ เป็นต้น 

บางครัง้พบวา่เป็นการยากท่ีจะตัง้ค าถามให้ชดัเจนจนกระทัง่พยาบาล
จะได้อา่นงานวิจยับางฉบบั การมีเบือ้งหลงัท่ีดีเก่ียวกบัการอา่นสามารถชว่ยให้การตัง้ค าถาม
ชดัเจนมากขึน้ ดงันัน้ การก าหนดค าถามเป็นพืน้ฐานส าคญัของกระบวนการปฏิบตักิารพยาบาล
โดยใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ ( process of evidence-based nursing practice) เพราะวา่การ
ก าหนดค าถามแปลงมาจากสถานการณ์และปัญหาตา่งๆ จากการปฏิบตังิานไปสูก่ารสืบค้นหา
หลกัฐานงานวิจยัตา่งๆ ชดัเจน ซึง่ค าส าคญั ( keywords) ในค าถามกลายมาเป็นค าส าคญัส าหรับ
การสืบค้นและเวลาท่ีใช้ในการพฒันาเพื่อให้ได้ค าถามท่ีชดัเจนสามารถประหยดัเวลาในการสืบค้น
อยา่งมากเชน่เดียวกนั นอกจากนีก้ารออกแบบงานวิจยั (research designs) มีความหลากหลาย 
เม่ือพยาบาลก าลงัมองหางานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัค าถามเหลา่นี ้การตระหนกัถึงแบบการวิจยัจะ
ชว่ยให้พยาบาลจ าแนกงานวิจยัและการอา่นทบทวนงานวิจยัอยา่งเป็นระบบได้อยา่งเหมาะสม  

องค์ประกอบท่ี 3 การเปรียบเทียบ  (C:comparison) การก าหนด
กิจกรรม บางกรณีอาจจะมีกิจกรรมเปรียบเทียบหรือไมมี่ก็ได้ 
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องค์ประกอบท่ี 4 ผลลพัธ์  (O: outcome) ผลลพัธ์เป็นจดุมุง่หมาย
สดุท้ายท่ีต้องการให้เกิดขึน้จากการกระท ากิจกรรมการให้บริการสขุภาพท่ีสนใจ โดยมีวิธีการวดัท่ี
ชดัเจน  เชน่ จากค าถามท่ีวา่ ในผู้ ป่วยท่ีเป็นโรคความดนัโลหิตสงู การออกก าลงักายวิธีใดสามารถ
ลดความดนัโลหิตได้ดีกวา่กนัระหวา่งการเดนิเร็วกบัการร ามวยจีน ผลลพัธ์ท่ีต้องการคือ ระดบั
ความดนัโลหิตลดลง ซึง่สามารถวดัได้ด้วยเคร่ืองวดัความดนัโลหิต 

ขัน้ตอนท่ี 3  การสืบค้นหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ( search for research 
evidence) เพ่ือตอบค าการให้บริการจะต้องค้นหาหลกัฐานท่ีเหมาะสมกบัค าถามโดยต้องมีความรู้
ความเข้าใจวา่การวิจยัใดบ้างท่ีจะสามารถตอบค าถามท่ีสนใจได้ดีท่ีสดุ  เป็นขัน้ตอนส าคญัท่ีจะท า
ให้ได้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีมีคณุภาพและจ านวนมากพอท่ีจะท าให้เป็นข้อมลูในการตดัสินใจ 
แหลง่ข้อมลูท่ีสามารถให้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีเป็นมาตรฐานมีหลายแหลง่ ดงันัน้ ในการสืบ
ค้นหาหลกัฐานเชิงประจกัษ์ควรรู้จกัประเภทของแหลง่สารสรเทศเพ่ือการวิจยั และความรู้ทัว่ไปใน
การค้นหา โดยมีหลกัการในการค้นหาสารสนเทศดงันี ้

1) การก าหนดเร่ืองในการค้นหาสารสนเทศเพ่ือการวิจยัทางการพยาบาล 
2) การก าหนดจดุเข้าถึงในการค้น ได้แก่ ช่ือเร่ือง ช่ือผู้แตง่ หวัเร่ือง และ  

ค าส าคญั 
3) การก าหนดกลยทุธ์ในการค้น เป็นการก าหนดแผนการค้นคืน โดยมีวิธีท่ี

ชว่ยในการก าหนดค าค้นให้ตรงตามความต้องการ 
4) การก าหนดการแสดงผลการค้นหา ผู้ใช้อาจก าหนดให้แสดงข้อมลู

เฉพาะท่ีต้องการ แล้งจงึคดัเลือกด้วยตนเอง  
5) การประเมินผลการค้นหาท่ีได้วา่ตรงกบัความต้องการหรือไม่ 
ขัน้ตอนท่ี 4  ประเมินความตรงของหลกัฐาน  (critical appraisal of the 

research) หมายถึง การประเมินคณุภาพหลกัฐานเชิงประจกัษ์โดยพิจารณาความตรงของ
ผลงานวิจยัวา่มีความเช่ือถือได้มากน้อยเพียงไร ข้อค้นพบของงานวิจยันัน้ตรงกบัความจริงโดย  
ไมอ่คตหิรือไม ่ถ้างานวิจยัไมมี่คณุภาพจะไมน่ ามาใช้ในการปฏิบตั ิแตถ้่าผลการวิจยัมีคณุภาพใน
การน าไปใช้จะต้องพิจารณาตดัสินวา่จะน าไปใช้ในลกัษณะใด  

ขัน้ตอนท่ี 5  น าไปใช้ ในการปฏิบตักิาร (implementation where appropriate) 
หมายถึง การประยกุต์ใช้ผลการวิจยัโดยพิจารณาถึงผลดีผลเสียของกิจกรรมนัน้ตอ่ผู้ รับบริการ 
ความชอบ ความยินยอมในการแก้ปัญหาด้วยวิธีนัน้ๆ และแหลง่ประโยชน์ เชน่ อปุกรณ์  
สิ่ง แวดล้อมตา่งๆ ท่ีจะเอือ้ตอ่การปฏิบตังิาน 
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ขัน้ตอนท่ี 6  ประเมินผลการปฏิบตั ิ( audit) หมายถึง การตรวจสอบหรือ
ประเมินผลการปฏิบตั ิหลงัจากท่ีน าผลการวิจยันัน้ไปสูก่ารปฏิบตัแิล้ว ผู้ให้บริการต้องมี  
การประเมินผลลพัธ์ทัง้การประเมินตนเอง การตรวจสอบ  การประเมินโดยกลุม่ผู้ ร่วมงาน และ  
การประเมินผลลพัธ์ท่ีส าคญัคือ การประเมินคณุภาพจากผู้ใช้บริการ 

 

จากขัน้ตอนการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีกลา่วมาแล้วข้างต้นนัน้ สามารถสรุปได้
ดงัตารางท่ี 2.3  

 
ตารางท่ี 2.3  ขัน้ตอนการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ตามรูปแบบตา่งๆ  

Stetler Model The Iowa Model Flemming สรุปขัน้ตอน 
1. ขัน้เตรียมการ  1. ขัน้ก าหนดปัญหาที่ต้องการ

พฒันา 
1. ขัน้ระบสุถาน 
การณ์ปัญหา 

ขัน้ตอนที่ 1 
ประเด็นปัญหา 

2. ขัน้พิจารณาปัญหา 2. ขัน้ตัง้ค าถาม 
2. ขัน้วิเคราะห์  

ตรวจสอบ 
3. ขัน้รวบรวมงานวิจยัและ
หลกัฐานอื่นๆ 

3. ขัน้การสบืค้นหลกั 
ฐานเชิงประจกัษ์ 

ขัน้ตอนที่ 2 
สบืค้นหลกัฐาน 

3. ขัน้ประเมิน
เปรียบเทียบ 

4. ขัน้พิจารณาวา่มีงานวิจยัสนบั 
สนนุปัญหาเพียงพอหรือไม ่

4. ขัน้ประเมินความ
ตรงของหลกัฐาน 

ขัน้ตอนที่ 3 
ประเมินหลกัฐาน 

4. ขัน้ถ่ายทอด/
ด าเนินการ 

5. ขัน้ทดลองใช้และพิจารณา 
การเปลีย่นแปลง 

5. ขัน้การน าไปใช้ 
ในการปฏิบตัิการ 

ขัน้ตอนที่ 4 
ประยกุต์ใช้ข้อมลู
สารสนเทศ 

5. ขัน้ประเมินผล  6. ขัน้ประเมินผล 
การปฏิบตั ิ

ขัน้ตอนที่ 5 
ประเมินผลลพัธ์ 

 
จากการสรุปขัน้ตอนการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ดงักลา่วข้างต้น จะพบวา่เป็น

กระบวนการแก้ปัญหาการปฏิบตังิาน ท่ีต้องสืบค้นให้ได้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีดีท่ีสดุจากงานวิจยั
ท่ีมีการออกแบบมาอยา่งดี ดงันัน้ เพ่ือชว่ยให้ง่ายตอ่การคดัเลือกหลกัฐานเชิงประจกัษ์ จงึมี  
การก าหนดระดบัความนา่เช่ือถือของหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้
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4.3 ระดับความน่าเช่ือถือของหลักฐานเชิงประจักษ์ 
ระดบัความนา่เช่ือถือของหลกัฐานเชิงประจกัษ์ เป็นเร่ืองส าคญัท่ีจะชว่ยให้นกัปฏิบตัิ

มีความมัน่ใจวา่เขาจะเช่ือหลกัฐานนัน้ได้มากน้อยเพียงใดในการพิจารณาตดัสินใจเก่ียวกบั  
การให้บริการ จากการศกึษาพบวา่ มีองค์กรหรือหนว่ยงานหลายหนว่ยงานได้ท าการจดัล าดบัหรือ
คณุภาพของหลกัฐานเชิงประจกัษ์ไว้มากมาย อาทิ The Joanna Briggs Institute (2008), Shell 
(2002) และ Melnyk and Fineout (2004) ดงัตารางท่ี 2.4 ตอ่ไปนี ้

 
ตารางท่ี 2.4  แสดงระดบัความนา่เช่ือถือของหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

ระดบัความนา่เช่ือ 
ของหลกัฐาน 

The Joanna 
Briggs Institute 

Shell 
Melnyk&
Fineout 

สรุป 

การทบทวนงานวิจยัอยา่งเป็น
ระบบ 

   
Level 1:  

systematic review 

งานวิจยัเดี่ยวที่เป็นการวิจยัเชิง
ทดลองแบบสุม่เปรียบเทียบกบั
กลุม่ควบคมุ 

   Level 2: experimental research 

หลกัฐานจากงานวิจยัเชิง
ทดลองแบบมีการเปรียบเทียบ
กบักลุม่ควบคมุ แตไ่มม่ีการสุม่ 

 
 

 
 

 
 

Level 3: 
quasi-experimental research 

การทบทวนงานวิจยัอยา่ง 
เป็นระบบจากงานวิจยัที่ไมม่ ี
การทดลอง 

   

Level 4: 
pre-experimental research 

 

งานวิจยักรณีศกึษาเชิง
วิเคราะห์ที่เป็นกลุม่งานวิจยั 

   

งานวิจยัที่มีการเก็บข้อมลู 
ซ า้จากการทดลองหรือไมม่ ี
การทดลอง  

   

การทบทวนวรรณกรรม 
   

Level 5: 
Literature review 

งานวิจยัเชิงคณุภาพ/งานวิจยั
เชิงบรรยาย 

   
Level 6: 

descriptive/ qualitative study 

ความเห็น/รายงานของกลุม่
ผู้ เช่ียวชาญ 

   
Level 7: 

 report  guideline of expert 
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จากตารางแสดงระดบัความนา่เช่ือถือของหลกัฐานเชิงประจกัษ์ข้างต้น สรุปได้วา่

ระดบัความนา่เช่ือถือของหลกัฐานเชิงประจกัษ์ได้ 7 ระดบั ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ระดบัท่ี 1 คือ หลกัฐานท่ีเกิดจากการทบทวนการวิจยัอยา่งเป็น

ระบบ (systematic review) อาทิ การสงัเคราะห์งานวิจยั (research systhesis) หรือการปริทศัน์
งานวิจยั (research review) ซึง่ถือเป็นหลกัฐานท่ีนา่เช่ือถือมากท่ีสดุ ในการเป็นแนวทางเพ่ือการ
ตดัสินใจ 

- การทบทวนวรรณกรรมอยา่งเป็นระบบเป็นการสรุปหลกัฐานเชิงประจกัษ์ใน  
หวัข้อใดหวัข้อหนึง่ โดยใช้กระบวนการท่ีนา่เช่ือถือในการสืบค้นการประเมิน/วิเคราะห์ และ  
การสงัเคราะห์ เพ่ือตอบปัญหาใดปัญหาหนึง่ 

- การสงัเคราะห์งานวิจยั เป็นระเบียบวิธีการศกึษาตามระเบียบวิธีการทาง
วิทยาศาสตร์เพ่ือตอบปัญหาใดปัญหาหนึง่โดยการรวบรวมงานวิจยัเก่ียวกบัปัญหานัน้ๆ จากหลาย
เร่ืองมาศกึษาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิตหิรือาวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพและน าเสนอข้อสรุป
อยา่งเป็นระบบเพ่ือให้ได้ค าตอบปัญหาวิจยัท่ีต้องการ ให้ได้ค าตอบท่ีเป็นข้อยตุิ 

หลกัฐานเชิงประจกัษ์ระดบัท่ี 2 คือ การวิจยัอยา่งน้อย 1 เร่ือง ท่ีมีการควบคมุและจดั
กระท ากบัตวัแปรอิสระหรือสิ่งแทรกแซงท่ีสนใจศกึษา มีการสุม่เลือกตวัอยา่ง ( randomization) 
เข้ากลุม่ควบคมุและกลุม่ทดลองเพ่ือลดอคตใินการเลือกตวัอยา่ง (true-experimental research 
design) อาทิ  posttest-only control group design, pretest posttest control group design 
เป็นต้น 

หลกัฐานเชิงประจกัษ์ระดบัท่ี 3 คือ การวิจยัอยา่งน้อย 1 เร่ืองท่ีมีการจดักระท ากบั  
ตวัแปรอิสระหรือสิ่งแทรกแซงท่ีสนใจศกึษา แตไ่มมี่การสุม่ตวัอยา่งเข้ากลุม่และหรือการควบคมุ 
(quasi-experimental research design) อาท ิtime series design, classroom action research, 
action research  เป็นต้น 

หลกัฐานเชิงประจกัษ์ระดบัท่ี 4 คือ การวิจยัเชิงทดลองชนิดหนึง่ควบคมุตวัแปร
ภายนอกได้น้อย และใช้ตวัอยา่งเพียงกลุม่เดียวโดยไมมี่การควบคมุ ไมมี่การสุม่ตวัอยา่งเข้ากลุม่ 
มีการให้สิ่งแทรกแซง (pre-experimental research design) อาทิ one group pretest posttest 
design เป็นต้น 
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หลกัฐานเชิงประจกัษ์ระดบัท่ี 5 คือ เป็นหลกัฐานท่ีมาจากการวิเคราะห์ สงัเคราะห์ 
งานวิจยัเชิงบรรยายและเชิงคณุภาพ  อาทิ การวิจยัเชิงส ารวจ (servey  research), การวิจยัเชิง
ความสมัพนัธ์ ( interrelationship research) และการวิจยัเชิงพฒันาการ ( developmental 
research) เป็นต้น อนัเป็นกระบวนการหนึง่ในการวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการค้นคว้ารวบรวมมาจา ก
วรรณกรรม เอกสาร ต ารา งานวิจยั วิทยานิพนธ์ และสรุปออกมา 

หลกัฐานเชิงประจกัษ์ระดบัท่ี 6 คือ หลกัฐานจากการงานวิจยัเด่ียวท่ีเป็นงานวิจยัเชิง
บรรยายหรือเชิงคณุภาพ ( descriptive and qualitative research) แตไ่มมี่การทบทวนวรรณกรรม
หรือสงัเคราะห์เกิดขึน้ 

หลกัฐานเชิงประจกัษ์ระดบัท่ี 7 คือ หลกัฐานจากความคดิเห็นของผู้ทรงคณุวฒุิ  
(opinion of authorities) รายงานการประชมุหรือบทความวิชาการของผู้ เช่ียวชาญ (report or 
journal of expert committees) แนวปฏิบตั ิ(guideline)  

 

4.4 ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ 
จากการศกึษาแนวปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์พบวา่ มีปัจจยัท่ีเป็นอปุสรรคและ

ปัจจยัเอือ้บางประการท่ีสง่ผลตอ่การน าหลกัฐานเชิงประจกัษ์ไปใช้ในการปฏิบตังิาน (สายพิณ 
เกษมกิจวฒันา, 2549) ดงันี ้

4.4.1 ปัจจยัอปุสรรตอ่การน าหลกัฐานเชิงประจกัษ์มาใช้การปฏิบตักิาร 
4.4.1.1 ด้านตวัผู้ปฏิบตั ิ

1) ผู้ปฏิบตัขิาดความรู้เก่ียวกบัการใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
2) มีความเข้าใจผิดหรือมีเจตคตท่ีิไมดี่เก่ียวกบัการวิจยั 
3) ขาดความรู้เก่ียวกบัการสืบค้นงานวิจยั ไมท่ราบวา่งานวิจยัท่ี

ต้องการจะสืบค้นได้จากท่ีใด 
4) อา่นงานวิจยัแล้วไมเ่ข้าใจ ไมมี่ความรู้หรือไมม่ัน่ใจในการประเมิน

คณุภาพงานวิจยั 
5) ภาระงานในการปฏิบตังิาน ท าให้ผู้ปฏิบตัไิมมี่เวลาในการสืบค้น

งานวิจยั ไมมี่เวลาในการอา่นงานวิจยัหรือพฒันาสิ่งใหมไ่ด้ 
6) ผู้ปฏิบตัไิมมี่อ านาจหรือไมมี่อิสระในการเปล่ียนแปลงเก่ียวกบัการ

ปฏิบตังิาน 
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4.4.1.2 ด้านงานวิจยั 
1) งานวิจยัท่ีมีการตีพิมพ์เผยแพร่  ภาษาทางการวิจยัท่ีใช้และ

น าเสนอผลทางสถิตยิากแก่การเข้าใจ การน าเสนอเป็นการส่ือระหวา่งนกัวิจยัมากกวา่ระหวา่ง
นกัวิจยักบัผู้ปฏิบตัิ 

2) งานวิจยัในเร่ืองท่ีสนใจ มีจ านวนไมเ่พียงพอในการน าไปใช้ 
3) งานวิจยัท่ีมีการตีพิมพ์เผยแพร่ ไมช่ดัเจนในการน าไปใช้ทางปฏิบตั ิ

หรือไมมี่การน าเสนอท่ีพร้อมจะให้ผู้ปฏิบตันิ าไปใช้ 
4) มีงานวิจยัน้อยท่ีตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารทางการพยาบาลส าหรับ

ผู้ปฏิบตังิาน 
4.4.1.3 ด้านสิ่งแวดล้อม 

1) ไมมี่ห้องสมดุหรือห้องสมดุไมมี่วารสารท่ีมากพอในการศกึษา
ค้นคว้า 

2) ไมมี่ระบบสารสนเทศหรือเคร่ืองคอมพิวเตอร์ในการสืบค้นข้อมลู 
4.4.1.4 ขาดการสนบัสนนุจากผู้บริหารในการใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ใน  

การปฏิบตั ิ
4.4.1.5 ขาดแหลง่ประโยชน์อ่ืนๆ ในการพฒันาหรือประเมินโครงการใช้

หลกัฐานเชิงประจกัษ์ เชน่ อปุกรณ์ งบประมาณ เป็นต้น 
4.4.1.6 ขาดความร่วมมือจากบคุลากรท่ีท างานร่วมกนั 

4.4.2 ปัจจยัท่ีเอือ้ตอ่การใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ในการปฏิบตักิารพยาบาล  
สายพิณ เกษมกิจวฒันา ( 2549) ได้กลา่วถึงปัจจยัท่ีเอือ้ตอ่การใช้หลกัฐาน  

เชิงประจกัษ์ในการปฏิบตั ิไว้ดงันี ้
4.4.2.1 การก าหนดให้หลกัฐานเชิงประจกัษ์เป็นสว่นหนึง่จะชว่ยให้  

การประกนัคณุภาพของการให้บริการประสบความส าเร็จ โดยก าหนดเป็นนโยบายขององค์กร 
4.4.2.2 ความก้าวหน้าของการศกึษาทางการแพทย์ท่ีมุง่ผลิตบคุลากร

ผู้ปฏิบตังิานขัน้สงู ซึง่นกัศกึษาเม่ือส าเร็จในหลกัสตูรจะมีความสามารถในการใช้หลกัฐาน  
เชิงประจกัษ์ 
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4.4.2.3 การก าหนดให้เกณฑ์ในการตอ่อายวุิชาชีพ โดยจะต้องมีการอบรม
หรือการเข้าร่วมประชมุวิชาการให้ได้คะแนนการศกึษาตอ่เน่ือง ท าให้บคุลากรได้รับข้อมลูเก่ียวกบั
การใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์จากการเข้าร่วมประชมุ ท าให้ตระหนกัถึงความส าคญัและน าไปสู่  
การใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ในการปฏิบตังิานมากขึน้ 
 

4.5 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิงประจักษ์ 
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์แบง่ออกเป็น  2 ด้าน คือ 
4.5.1  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องทางการแพทย์และพยาบาล 
4.5.2  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องทางสงัคมศาสตร์ 
โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี  ้
4.5.1 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องทางการแพทย์และพยาบาล 

กตรัิชช์ มะหะส ุศกึษาอปุสรรคตอ่การปฏิบตักิารพยาบาลตามหลกัฐาน  
เชิงประจกัษ์ตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ งานการพยาบาลผู้ ป่วยนอก โรงพยาบาลมหาราช
นครเชียงใหม ่ประชากรในการศกึษาครัง้นี ้คือพยาบาลวิชาชีพจ านวน 91 คน ท่ีปฏิบตังิานอยูใ่น
งานการพยาบาลผู้ ป่วยนอก โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม ่พบวา่ พยาบาลวิชาชีพรับรู้
อปุสรรคตอ่การปฏิบตักิารพยาบาลตามหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ด้านพยาบาล ได้แก่ การขาด
แรงจงูใจในการปฏิบตักิารพยาบาลตามหลกัฐานเชิงประจกัษ์มากท่ีสดุ รองลงมา ได้แก่ การไมมี่
เวลาอา่นงานวิจยั/หลกัฐานเชิงประจกัษ์ ความล าบากในการอา่นงานวิจยั/หลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ี
เป็นภาษาองักฤษ  และอปุสรรคตอ่การปฏิบตักิารพยาบาลตามหลกัฐานเชิงประจกัษ์ตามการรับรู้
ของพยาบาลวิชาชีพ ด้านองค์กร ได้แก่ หนว่ยงานไมมี่คอมพิวเตอร์พอเพียงส าหรับการสืบค้น
งานวิจยั/หลกัฐานเชิงประจกัษ์ รองลงมา ได้แก่ผู้ ร่วมงานในทีมพยาบาลขาดความรู้ ความเข้าใจ
เก่ียวกบัการปฏิบตักิารพยาบาลตามหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

สรุปคือ พยาบาลวิชาชีพรับรูปอปุสรรคตอ่การปฏิบตักิารพยาบาลตาม
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ในด้านพยาบาล โดยระบวุา่ ข้อท่ีเป็นอปุสรรคใน 5 อนัดบัแรก ได้แก่ การขาด
แรงจงูใจในการปฏิบตักิารพยาบาลตามหลกัฐานเชิงประจกัษ์ การไมมี่เวลาอา่นงานวิจยั/ หลกัฐาน
เชิงประจกัษ์ มีความล าบากในการอา่นงานวิจยั/หลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีเป็นภาษาองักฤษ การไมมี่
โอกาสในการแลกเปล่ียนความรู้/ประสบการณ์กบัผู้ ท่ีมีความรู้ ความเช่ียวชาญเก่ียวกบั 
การปฏิบตักิารพยาบาลตามหลกัฐานเชิงประจกัษ์ และพยาบาลเห็นวา่การปฏิบตักิารพยาบาล
ตามหลกัฐานเชิงประจกัษ์เป็นสิ่งท่ีท าได้ยาก 
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ปานทิพย์ ปรูณานนท์ และ ทศันีย์ เกริกกลุธร ( 2553) ศกึษาปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลตอ่การพฒันาสมรรถนะการปฏิบตักิารพยาบาลโดยใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ของนกัศกึษา
พยาบาล กลุม่ตวัอยา่งเป็นนกัศกึษาหลกัสตูรพยาบาลศาสตร์ชัน้ปีท่ี 3 และ 4 ปีการศกึษา 2553 
วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี สระบรีุ จ านวน 111 คน เคร่ืองมือวิจยัประกอบด้วย แบบวดั
สมรรถนะในการปฏิบตักิารพยาบาลโดยใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ แบบวดัทศันคตกิารปฏิบตัิ  
การพยาบาลโดยใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ แบบสอบถามเก่ียวกบัการรับรู้ ประสิทธิภาพในการสอน
และบคุลิกภาพของอาจารย์  และแบบสอบถามเก่ียวกบัการรับรู้สภาพแวดล้อมในการเรียน 
วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถิตสิมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนัและการถดถอยพหคุณูแบบหลาย
ขัน้ตอน  ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัด้านนกัศกึษา การรับรู้ตอ่ประสิทธิภาพการสอนและบคุลิกภาพ
ของอาจารย์ และการรับรู้ตอ่สิ่งแวดล้อมในการเรียนการสอนภาคปฏิบตัมีิความสมัพนัธ์ทางบวก
กบัสมรรถนะการปฏิบตักิารพยาบาลโดยใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ของนกัศกึษาพยาบาลอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั  .01 และสามารถร่วมกนัท านายสมรรถนะการปฏิบตักิารพยาบาลโดย
ใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ของนกัศกึษาพยาบาลได้ร้อยละ  39.6 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั  
.01 ดงันัน้ ในการออกแบบการเรียนการสอนภาคปฏิบตักิารพยาบาลโดยใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
ควรพิจารณาจดักิจกรรมเพื่อเสริมสร้างปัจจยัสนบัสนนุการเรียนรู้ ได้แก่การเตรียมความพร้อมของ
สภาพแวดล้อมในการฝึก  การเตรียมนกัศกึษาให้มีความรู้และสมรรถนะพืน้ฐานการปฏิบตัิ  
การพยาบาลโดยใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ และสมรรถนะการสอนภาคปฏิบตักิารพยาบาลโดยใช้
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ของอาจารย์นิเทศ เพ่ือพฒันาสมรรถนะการปฏิบตักิารพยาบาลโดยใช้
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ของนกัศกึษา 

พิมพ์ชนา ศริิเหมอนนต์, อจัฉราพร  ส่ีหิรัญวงศ์ และอทิตยา พรชยัเกตุ  
 โอว ยอง ( 2555) การบ าบดัการรู้คดิ -ปรับพฤตกิรรม เพ่ือลดอาการทางบวกในผู้ ป่วยจิตเภท :  
การทบทวนหลกัฐานเชิงประจกัษ์เพ่ือใช้ในการปฏิบตั ิใช้วิธีการสืบค้นหลกัฐานเชิงปรระจกัษ์ท่ีตรง
กบัประเดน็ปัญหาท่ีศกึษา จากฐานข้อมลูอิเล็กทรอนิกส์ได้การศกึษาท่ีผา่นการประเมินคณุภาพ
ตามเกณฑ์การประเมินหลกัฐานเชิงประจกัษ์ของโพลิตและเบค ประเมินแนวโน้มการน าไปใช้ใน
การปฏิบตัซิึง่มี 3 องค์ประกอบคือ 1) ความสอดคล้องกบัประเดน็ปัญหาทางคลินิก ( clinical 
relevance) 2) การมีความเหมาะสมหรือมีคณุคา่ในเชิงศาสตร์ ( scientific merit) และ 3) แนวโน้ม
ท่ีจะน าไปใช้ได้ในการปฏิบตั ิ( assessing implementation potential) โดยมีประเมินใน 3 มิต ิคือ  
3.1) การเทียบเคียงความรู้สูก่ารปฏิบตั ิ 3.2) ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบตัใินสถานการณ์จริง 
และ 3.3 ความคุ้มทนุคุ้มประโยชน์ และการประเมินระดบัความเข้มแข็งของหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
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จ านวน 10 เร่ือง เป็นการศกึษา meta-analysis 1 เร่ือง งานวิจยั randomized controlled trail  
7 เร่ือง และ quasi-experimental design 2 เร่ือง จากนัน้น ามาวิเคราะห์และสงัเคราะห์ 
ผลการวิจยัพบวา่ การบ าบดัการรู้คดิ-ปรับพฤตกิรรมสามารถน าไปใช้ร่วมกบัยาในการรักษาอาการ
ทางจิตในผู้ ป่วยจิตเภทเพ่ือลดอาการทางบวกทัง้ในระยะเกิดโรคครัง้แรกและเรือ้รัง การบ าบดั
รายบคุคลเหมาะกบัผู้ ป่วยในระยะเกิดโรคครัง้แรก ส าหรับการบ าบดัเป็นกลุม่เหมาะกบัผู้ ป่วยใน
ระยะเรือ้รัง 

อดนิชุ ศภุการก าจร ( 2550) ศกึษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่การใช้หลกัฐานเชิง
ประจกัษ์ในการปฏิบตักิารพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลเชียงค า จงัหวดัพะเยา  เพ่ือ 1) การใช้
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ในการปฏิบตักิารพยาบาลวิชาชีพ  2) ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัด้าน
นโยบายองค์กร ปัจจยัด้านการสนบัสนนุจากผู้บริหาร ปัจจยัด้านสมรรถนะของพยาบาลและปัจจยั
ด้านปัญหาอปุสรรคกบัการใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ในการปฏิบตักิารพยาบาล  และ 3) ปัจจยัท่ีร่วม
ท านายการใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ในการปฏิบตักิารพยาบาลของพยาบาลวิชาชีพ ผลการวิจยั
พบวา่ 1) การใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ในการปฏิบตักิารพยาบาลโดยรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง  
( X  = 3.35) 2) ปัจจยัด้านสมรรถนะของพยาบาล ปัจจยัด้านนโยบายองค์กร ปัจจยัด้าน  
การสนบัสนนุจากผู้บริหารมีความสมัพนัธ์ทางบวกและปัจจยัด้านปัญหาอปุสรรคมีความสมัพนัธ์
ทางลบกบัการใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ในการปฏิบตักิารพยาบาล ( r = .53, p< .001; r= .42, 
p< .001; r=.35,p<.001; r=-.33,p<.001 ตามล าดบั) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .001  
3) ปัจจยัด้านสมรรถนะของพยาบาล ปัจจยัด้านนโยบายองค์กรและปัจจยัด้านปัญหาอปุสรรค 
สามารถร่วมกนัท านายการใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ในการปฏิบตักิารพยาบาลได้ร้อยละ 38  
(R2 = .38) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .001 จากการศกึษาพบวา่การใช้หลกัฐาน  
เชิงประจกัษ์ในการปฏิบตักิารพยาบาล ในประเดน็การวิเคราะห์หรือร่วมปรึกษาหารือกบัผู้ ร่วมงาน
ถึงปัญหาท่ีเกิดขึน้ในหนว่ยงานและการตดิตามความรู้ใหม่ๆ  ในการปฏิบตังิาน 

ปัจจยัด้านสมรรถนะของพยาบาลท่ีเก่ียวข้องกบัการใช้หลกัฐานเชิง
ประจกัษ์ในการปฏิบตักิารพยาบาล พบวา่ พยาบาลวิชาชีพสามารถค้นหางานวิจยัจากแหลง่ข้อมลู
ตา่งๆ ได้ เชน่ อินเตอร์เน็ต ห้องสมดุ รองลงมาคือ ความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหาทางคลินิก
ท่ีเกิดขึน้ สว่นข้อท่ีมีคา่เฉล่ียต ่าสดุอยูใ่นระดบัน้อย คือ พยาบาลวิชาชีพมีความเข้าใจในสถิตท่ีิใช้
ในการวิจยั 

 



105 

ปัจจยัด้านปัญหาอปุสรรคท่ีเก่ียวข้องกบัการใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ใน  
การปฏิบตักิารพยาบาล พบวา่ ปัญหาอปุสรรคมากท่ีสดุ คือ ไมมี่แหลง่สนบัสนนุด้านการเงินหรือ
สนบัสนนุไมเ่พียงพอในการใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ รองลงมาคือไมมี่โอกาสในการเข้าร่วมประชมุ 
สมัมนาเก่ียวกบัการใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

KarKos and Peters (2006) ศกึษาอปุสรรคการใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ใน  
การปฏิบตัพิยาบาลในโรงพยาบาลชมุชนท่ีได้รับรางวลัดีเดน่ ( magnet community hospital)  
กลุม่ตวัอยา่งเป็นพยาบาล จ านวน 222 คน เคร่ืองมือท่ีใช้คือ barriers scale ของ Funk et.al. 
(1991) และเพิ่มค าถามปลายเปิดอีก 3 ข้อ พบวา่ อปุสรรคด้านองค์กรสงูสดุ รองลงมาคือ ด้านการ
เผยแพร่ผลงานวิจยั ด้านพยาบาลผู้ใช้ผลงานวิจยัและด้านงานวิจยั ตามล าดบั ปัจจยัอปุสรรค 3 
อนัดบัแรก คือ ไมมี่เวลาอา่นผลงานวิจยั รู้สกึไมมี่อ านาจในการเปล่ียนแปลงการปฏิบตั ิและไมมี่
เวลาพอท่ีจะคดิการปฏิบตัใิหม่ๆ  การสนบัสนนุการใช้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ในการปฏิบตัพิยาบาล 
4 ด้าน คือ การเข้าถึงผลงานวิจยั การศกึษาและการส่ือสารงานวิจยั การประยกุต์ใช้งานวิจยัใน  
การปฏิบตัแิละการสนบัสนนุด้านสิ่งแวดล้อม ผลการศกึษาน าไปใช้ในการก าหนดยทุธศาสตร์เพ่ือ
สนบัสนนุการใช้ผลงานวิจยัในการปฏิบตักิารพยาบาล 

4.5.2  งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องทางสังคมศาสตร์ 
Power, Bowen and Bowen (2011) ได้ศกึษาการใช้ฐานข้อมลูออนไลน์

เพ่ือสนบัสนนุการใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ในสถานศกึษา ซึง่ได้พฒันาฐานข้อมลูท่ีช่ือ  
ฐานของข้อมลูออนไลน์ ในเร่ืองการปฏิบตัท่ีิเป็นเลิศของสถานศกึษาท่ีประสบความส าเร็จ  
(the online school success best practice database) โดยในการวิจยัพบวา่  ค าแนะน าจาก  
สหวิทยาการให้ใช้วิธีการอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ( evidence-based interventions) และ  
ความ ก้าวหน้าของความรู้บนฐานการปฏิบตังิาน แตส่ถานศกึษาสว่นมากก็ไมไ่ด้ใช้สนบัสนนุวิธี
แก้ปัญหาเชิงประสบการณ์ บนพืน้ฐานของการวิเคราะห์อปุสรรค์อยา่งระมดัระวงัสูท่ี่น าไปสู่  
การปฏิบตัโิครงการท่ีถกูวิจยัอยา่งดีท่ีสดุ, ออนไลน์, ไมเ่สียคา่ใช้จา่ย, และฐานข้อมลูของวิธีการ
ปฏิบตัท่ีิเป็นเลิศเปิดเผยให้แก่บคุคลทัว่ไป ( school success best practice database) ท่ีท าขึน้
เพ่ือให้ใช้ข้อมลูในสถานศกึษาได้อยา่งง่ายดาย ฐานข้อมลูจดัหาข้อมลูสารสนเทศท่ีให้รายละเอียด
เก่ียวกบัโครงการอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ; การปฏิบตัท่ีิดี และแหลง่ทรัพยากรส าหรับนกัสงัคม
สงเคราะห์ ครู และบคุลากรทางการศกึษา บทความนีอ้ธิบายวา่ท าไมจงึพฒันาฐานข้อมลู จดั  
การฐานข้อมลูอยา่งไร และใช้ฐานข้อมลูสนบัสนนุการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์อยา่งไร 



106 

แม้วา่ค าแนะน าจากสหวิทยาการให้ใช้วิธีการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิง
ประจกัษ์ในสถานศกึษา รวมทัง้ความต้องการองค์ความรู้อิงการปฏิบตัท่ีิพิสจูน์แล้ววา่มีผลใน  
การชว่ยให้นกัเรียนประสบความส าเร็จในการศกึษา  แตน่กัปฏิบตักิารในสถานศกึษาสว่นใหญ่ไม่
ใช้วิธีการสนบัสนนุเชิงประจกัษ์  โดย Walker (2004) และ Powers (2005) ระบถุึงความขาดแคลน
หลกัฐานงานวิจยัจากการปฏิบตัท่ีิเป็นเลิศ และอปุสรรคของแหลง่ข้อมลูสูก่ารน าโครงการวิจยัท่ีดี
ท่ีสดุไปปฏิบตัใินโรงเรียน 

งานวิจยันีจ้งึได้สร้างฐานข้อมลูโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จ และพฒันา
ฐานข้อมลูให้ใช้ง่ายตอ่การหาข้อมลูท่ีสอดคล้องกบัความต้องการของนกัปฏิบตั ิและนกัวิจยัยงั
แนะน าวา่ การใช้แนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  โดยเฉพาะกลวิธีอิงหลกัฐานเชิง
ประจกัษ์ในสถานศกึษา ต้องการการเข้าถึงข้อมลูสารสนเทศอยา่งละเอียดเก่ียวกบัการจดัหา  
การปฏิบตัท่ีิเป็นเลิศ ลกัษณะของฐานข้อมลูการปฏิบตัท่ีิเป็นเลิศของโรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จ
จะท าให้การใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์สะดวกขึน้ในหมูน่กัปฏิบตัใินสถานศกึษา 

Simonsen et al. (2008) ศกึษาการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ใน  
การบริหารจดัการชัน้เรียน ( classroom management) มีวตัถปุระสงค์เพ่ือจดัหาข้อมลูสารสนเทศ
ท่ีทนัสมยัในสิ่งท่ีเรารู้เก่ียวกบังานวิจยัและค าแนะน าการบริหารจดัการชัน้เรียน ส าหรับการแปลง
งานวิจยัไปสูก่ารปฏิบตัใินชัน้เรียน โดยน าเสนอ (ก ) วิธีวิทยากรและผลของการด าเนินงานค้นหา
วรรณกรรมเพ่ือระบกุารปฏิบตักิารบริหารจดัการชัน้เรียนตามหลกัฐานเชิงประจกัษ์ (ข) แนวทาง  
การปฏิบตัสิ าหรับการแปลงงานวิจยัสูก่ารปฏิบตัิ  (ค) เคร่ืองมือการประเมินผลตนเอง ( self-
assessment) และ (ง) สิ่งท่ีเก่ียวข้องกบังานวิจยัในอนาคต  

งานวิจยัของ Simonsen และคณะ ได้น าเสนอให้ใช้หลกัฐานงานวิจยั
อยา่งน้อย 3 เร่ืองในการน าสูก่ารสงัเคราะห์เพ่ือให้ในการปฏิบตั ิและการระบปุระเดน็ท่ีต้องการ
ค้นหา อาทิ ผลลพัธ์ของงานวิจยั กลุม่ประชากร ประเภทงานวิจยั อยา่งชดัเจน จะชว่ยให้การ
ด าเนินงานสะดวกมากขึน้ 

Edmond et. al. (2006) ศกึษาการบรูณาการการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิง
ประจกัษ์และการศกึษาในสาขาวิชาการสงัคมสงเคราะห์ ภาคสนาม (The social work academic 
community) โดยกลา่ววา่ ปัจจบุนัก าลงัค านงึถึงแนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ โดย
งานวิจยันีเ้น้นความ ส าคญัท่ีการศกึษาภาค  ปฏิบตัใินวิชาชีพด้านสงัคมสงเคราะห์ ในสถาบนั  
การศกึษาทางสงัคมสงเคราะห์ ท่ีช่ือ The George Warren Brown ท่ีมหาวิทยาลยั Washington 
งานวิจยัด าเนินการ ส ารวจ ข้อมลูจาก ผู้สอน จ านวน 283 คน  ใน 180 หนว่ยงาน และพบวา่  
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สว่นใหญ่ ( 87%, N=235) มองวา่เป็นแนวคดิการปฏิบตังิานเป็นประโยชน์ อยา่งไรก็ตามตวับง่ชี ้
สว่นมากท่ีใช้งานเพื่อประเมินการใช้หลกัฐานทางวิทยาศาสตร์ในการปฏิบตังิานด้านสงัคม
สงเคราะห์พบวา่เกิดขึน้นานๆ ครัง้ การขาดแคลนเวลาถกูรายงานวา่เป็นอปุสรรคท่ีส าคญัท่ีสดุ 

งานวิจยันี ้น าเสนอ การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ซึง่เก่ียวข้องกบั  
 4 ขัน้ตอน คือ ( 1) การก าหนดค าถามท่ีสามารถหาค าตอบได้ท่ีเก่ียวข้องกบัสถานการณ์  
การปฏิบตังิาน และการระบขุ้อมลูสารสนเทศการปฏิบตังิานท่ีต้องการ ( 2) การค้นหาและประเมิน
หลกัฐานทางวิทยาศาสตร์ท่ีดีท่ีสดุอยา่ง (3) ประยกุต์ใช้หลกัฐานทางวิทยาศาสตร์ท่ีตรงประเดน็กบั
การปฏิบตัใินการกระบวนการดแูล ( 4) ประเมินการใช้ประโยชน์ข้อมลูสารสนเทศท่ีจดัหาให้โดย
การประเมินผลลพัธ์หรือกระบวนการดแูล  โดยผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่เห็นด้วยและเห็นด้วย
อยา่งยิ่งวา่ การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์เป็นแนวคดิการปฏิบตังิานท่ีเป็นประโยชน์และ
นา่สนใจสิ่งท่ีผู้นิเทศก์ภาคสนา มใช้แนวคดินีใ้น เร่ืองกระบวนการตดัสินใจการปฏิบตังิานของพวก
เขา พบวา่หากพิจารณาแตผู่้ตอบท่ีเลือกเป็นประจ าและบอ่ยๆเพียงเทา่นัน้ จะใช้ประสบการณ์  
การปฏิบตังิานมากท่ีสดุ รองลงมาคือการหยัง่รู้ แนวปฏิบตั ิข้อเสนอแนะจากอาจารย์มหาวิทยาลยั 
การเอาข้อมลูจริงมาทดสอบ การททบทวนอยา่งเป็นระบบ ตามล าดบั 

อปุสรรคตอ่การใช้ประโยชน์จากแหลง่ทรัพยากรในการตรวจสอบอปุสรรค
ท่ีอาจเกิดขึน้ได้ตอ่การใช้ประโยชน์ ของแหลง่ทรัพยากร คือ ขาดแคลนเวลา ขาดแคลนข้อมลู
สารสนเทศจาการทบทวนวรรณกรรมจากผู้ เช่ียวชาญ และบทความวิจยัท่ีเก่ียวข้อง  ขาดแคลนองค์
ความรู้ด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์  (โปรแกรมค้นหา และ software) 

การน าเอาการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์มาใช้และน าไปสูก่ารปฏิบตัิ
อยา่งเตม็รูปแบบ   ผู้ปฏิบตังิานทางสงัคมสงเคราะห์ยงัคงยาก งานเขียนท่ีถกูขดัเกลาอยา่งมือ
อาชีพของนกัเรียนสาขาสงัคมสงเคราะห์ยงัคงมีน้อย โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเม่ือเปรียบเทียบกบั
ทางการแพทย์หรือทางพยาบาล  ตามการส ารวจนี ้ สนบัสนนุให้การเข้าถึงแนวปฏิบตัท่ีิดีท่ีสดุ เกิด
ความ สะดวกขึน้ส าหรับผู้นิเทศภาคสนามและผู้ปฏิบตังิานท้องถ่ิน มากขึน้ โดย  สร้าง แหลง่
ทรัพยากรส าหรับผู้นิเทศ ก์ภาคสนาม ให้เสมือน ห้องการอา่นในห้องสมดุท่ีครบถ้วนด้ว ย
คอมพิวเตอร์ท่ีเข้าถึงบทความทางวิทยาศาสตร์ เคร่ืองพิมพ์เอกสาร และเอกสารต ารา การปฏิบตัิ
อิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ อณาบริเวณแหลง่ทรัพยากรทางอิเล็คโทรนิคท่ีเข้าถึงได้ทางอินเตอร์เน็ต  
ผู้ ฝึกหดัสามารถเรียกข้อมลูจากท่ีตัง้ท่ีหา่งไกลได้ การให้แหลง่ทรัยพากรเหลา่นี ้คาดหวงัเป็น  
การน าการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ไปใช้ ควรมีความพยายามท่ี จะด าเนินงาน ร่วมกนั เป็น
ภาคีเคร่ืองขา่ย ระหวา่งศกึษานิเทศภาคปฏิบตัแิละสถาบนัการศกึษาตา่งๆ  
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สรุปสิ่งท่ีได้ : การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์เป็นแนวคดิท่ีจดัหา
ข้อมลูสารสนเทศท่ีนา่เช่ือถือ และมีประโยชน์ตอ่การพฒันา ปรับปรุงการด าเนินงาน หรือให้
ข้อเสนอแนะท่ีมีประโยชน์ตอ่การตดัสินใจในการด าเนินงาน ซึง่เป็นแนวคดิท่ีต้องใช้ระยะเวลาใน
การด าเนินงาน และสนบัสนนุให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ รวมกนัปรึกษาจากผู้ ร่วมงานด้วยกนั 
ดงันัน้การด าเนินงานในลกัษณะทีมหรือคณะกรรมการท างานจงึเป็นสิ่งท่ีควรค านงึถึง นอกจากนัน้
ยงัต้องเป็นผู้ มีความรู้ความเข้าใจระเบียบวิธีวิจยัเบือ้งต้น เพ่ือให้สามารถวิเคราะห์และสงัเคราะห์
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ได้อยา่งถกูต้อง  



บทที่ 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 การวิจยัครัง้นีใ้ช้ระเบียบวิธีการวิจยัและพฒันา มีวตัถปุระสงค์เพ่ือพฒันาระบบการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ โดยมีแนวคดิส าคญัท่ีผู้วิจยัใช้เป็นแนวทางใน  
การพฒันาระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลข้างต้น ได้แก่ ระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ( results-based monitoring and evaluation system) ซึง่
แนวคดิดงักลา่ว ท าให้ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลย้ายความส าคญัจากปัจจยัน าเข้า
(input) กิจกรรมการด าเนินงาน ( activity) ผลผลิต (output) สูผ่ลลพัธ์ (outcome) และผลกระทบ 
(impact) มากขึน้ และอีกแนวคดิหนึง่ท่ีผู้วิจยัน ามาประยกุต์ใช้กบัระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน คือการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ( evidence-based 
practice) มีแนวคดิการใช้หลกัฐานทางวิทยาศาสตร์ท่ีดีท่ีสดุท่ีสามารถหาได้ ผสมผสานกบั  
ความคดิเห็นและประสบการณ์จากผู้ เช่ียวชาญ โดยค านงึถึงความพงึพอใจของผู้ รับบริการเพ่ือให้
การปฏิบตังิานหรือการให้บริการมีความถกูต้องและนา่เช่ือถือยิ่งขึน้ ซึง่ผู้วิจยัได้น ากระบวนการ
ปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์เข้ามามีสว่นร่วมในกระบวนการก ากบัตดิตามตวับง่ชีด้้านปัจจยั
น าเข้า และกิจกรรมการด าเนินงานการวดัและประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือให้ข้อมลูป้อนกลบั  
(feedback) แก่ครูได้น าข้อมลูสารสนเทศท่ีอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ไปพฒันาการด าเนินงานด้าน
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ โดยก าหนดแนวทางใน  
การด าเนินการวิจยัเป็น 5 ขัน้ตอน ดงันี ้ขัน้ตอนท่ี 1 วิเคราะห์ระบบ ด้วยการศกึษา วิเคราะห์ และ
สงัเคราะห์แนวคดิการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของครูตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขึน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 และ  
การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  ขัน้ตอนท่ี 2 ออกแบบระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล
แบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้  
การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ขัน้ตอนท่ี 3 พฒันาระบบด้วยการตรวจสอบความเหมาะสม
ของระบบและพฒันาเคร่ืองมือการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ขัน้ตอน
ท่ี 4 น าระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ไปทดลองใช้ ขัน้ตอนท่ี 5 
ประเมินประสิทธิผลของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู
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ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ซึง่มี
รายละเอียดของกระบวนการวิจยัในแตล่ะขัน้ตอน  ดงัภาพท่ี 3.1 

 
ขัน้ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ระบบ  ด้วยการวิเคราะห์และสงัเคราะห์แนวคดิในการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผล  
การเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 3.1 (ตอ่) 

1. ศกึษาแนวคดิ 
หลกัการและ

ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง
กบัการพฒันา
ระบบการก ากบั
ตดิตามและ

ประเมินผลแบบ
มุง่ผลการด าเนิน 
งานของครูใน
ด้านการวดัและ
ประเมินผลการ
เรียนรู้และการ
ปฏิบตัอิิหลกัฐาน
เชิงประจกัษ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. ศกึษาวิเคราะห์ 
รายละเอียดและ
องค์ประกอบของ
ระบบการก ากบั
ตดิตามและประ 
เมินผลแบบมุง่ผล
การด าเนินงานของ
ครูในด้านการวดั
และประเมินผล
การเรียนรู้และการ
ด าเนินงานตาม
แนวปฏิบตัอิิงหลกั 
ฐานเชิงประจกัษ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. ศกึษา 
รายละเอียด

สภาพปัจจบุนัใน
การก ากบัตดิตาม
และประเมินผล
แบบมุง่ผลการ
ด าเนินงาน และ
สภาพการให้
ข้อมลูป้อนกลบั
ในกระบวนการ
ก ากบัตดิตาม  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. สอบถามและ
สมัภาษณ์นกัวิชา 
การศกึษา ศกึษา 
นิเทศก์  และครูท่ี
เก่ียวข้องกบัสภาพ
ปัจจบุนัปัญหา  
และคณุลกัษณะ 
ท่ีต้องการของระบบ
การก ากบัตดิตาม
และประเมินผลของ
ครูในด้านการวดั
และประเมินผล 
การเรียนรู้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5. สงัเคราะห์ข้อมลูท่ีได้เป็นกรอบแนวคดิเพ่ือน ามาร่างระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ : 

ประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
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ขัน้ตอนท่ี 2  ออกแบบระบบ โดย (ร่าง)  ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบ  
มุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้  
การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 3.1 (ตอ่) 

 
 

1. วิเคราะห์
ความสมัพนัธ์
ของระบบ 
การก ากบั
ตดิตามและ
ประเมินผล
แบบมุง่ผล 

การด าเนินงาน
ท่ีได้จาก 

การส ารวจและ
วิเคราะห์ระบบ
ในขัน้ตอนท่ี 1 

2. ออกแบบ 
(ร่าง) ระบบ 
การก ากบั
ตดิตามและ
ประเมินผล
แบบมุง่ผล 

การด าเนินงาน
ของครูในด้าน
การวดัและ
ประเมินผล 
การเรียนรู้ 
ท่ีประยกุต์ใช้
การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิง
ประจกัษ์ 

ปัจจยัน าเข้า 

กระบวนการ 

ผลผลติ 

ข้อมลูป้อนกลบั 

วตัถปุระสงค์การประเมิน 

เนือ้หาที่มุง่ประเมิน 

ตวับง่ชีแ้ละเกณฑ์ 

บคุลากรท่ีเก่ียวข้อง 

ระยะเวลาในการประเมิน 

การเตรียมการประเมิน 

การด าเนินการประเมิน 

การสรุปการก ากบัติดตามให้
ข้อมลูป้อนกลบั 

ผลการประเมิน 

ข้อมลูรายบคุคล 

ให้ข้อมลูป้อนกลบัท่ี
ประยกุต์ใช้การปฏิบตั ิ
อิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
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 ขัน้ตอนท่ี 3  พัฒนาระบบ ด้วยการตรวจสอบความเหมาะสมของระบบและพฒันา
เคร่ืองมือการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้าน  
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  

 
 
 
 
 
 
 
 

ขัน้ตอนท่ี 4  น าระบบไปใช้ ด้วยการน าระบบก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง  
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ไปทดลองใช้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.1 (ตอ่) 

1. ตรวจสอบความ
เหมาะสมของ 

องค์ประกอบและ 
ตวับง่ชีข้องระบบ 

การก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลโดย
ผู้ทรงคณุวฒุิ 

2. ก าหนดรายละเอียด 
และแก้ไขปรับปรุง

ระบบการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลตาม
ความคดิเห็นจาก
ผู้ทรงคณุวฒุิ 

3. สร้างคูมื่อระบบการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบ 
มุง่ผลการด าเนินงานของครูใน
ด้านการวดัและประเมินผล 
การเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้ 
การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน 

เชิงประจกัษ์ 

1. จดัประชมุชีแ้จงเพ่ือท าความเข้าใจเก่ียวกบัระบบ กลไก ตวับง่ชี ้ เกณฑ์การประเมิน 

2. ผู้ประเมินด าเนินการก ากบัตดิตามการด าเนินงานของครูเป็นระยะๆ  

3. วิเคราะห์ผลและให้ข้อมลูป้อนกลบั: ประยกุต์การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

4. น าเสนอผลการก ากบัตดิตามในแตล่ะระยะให้แก่ผู้บริหารโรงเรียนและผู้บริหาร
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา 

5. ผู้ประเมินด าเนินการประเมินการด าเนินงานของครูและเก็บรวบรวมข้อมลูให้ครบทกุ
ตวับง่ชีต้ามเกณฑ์การพิจารณา 

6. วิเคราะห์และสรุปผลการประเมิน  

7. รายงานผลประเมินเป็นข้อมลูป้อนกลบัแก่อาจารย์รายบคุคล  
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ขัน้ตอนท่ี 5  ประเมินประสิทธิผลของระบบ ด้วยการประเมินคณุภาพของระบบ 
การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานฯ ท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ตามแนวคดิ  
การประเมินคณุภาพของระบบอิงมาตรฐาน 4 มาตรฐาน ท่ีพฒันาขึน้โดย Stufflebeam  
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.1 กระบวนการวิจยัและพฒันาระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้  
การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

 
ขัน้ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ระบบ  

ในขัน้ตอนเร่ิมแรกนี ้ผู้วิจยัได้ด าเนินการวิเคราะห์และสงัเคราะห์แนวคดิท่ีเก่ียวข้องกบั  
การสร้างและพนัฒนาระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูใน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ อาทิ  
การพฒันาระบบ การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน การให้ข้อมลู
ป้อนกลบัในกระบวนการก ากบัตดิตาม ภารงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551และการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
เป็นต้น 
 รายละเอียดของการด าเนินการวิจยัในขัน้ตอนท่ี 1 มีดงันี ้
 

1. การด าเนินงานส ารวจและวิเคราะห์ระบบ 
ผู้วิจยัศกึษาองค์ประกอบยอ่ยๆ ภายในระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่

ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ และพิจารณาความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบยอ่ยตา่งๆ ภายในระบบให้
เข้าใจ โดยผู้วิจยัด าเนินการดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

การประเมินคณุภาพของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนิน 
งานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน

เชิงประจกัษ์  ตามกรอบมาตรฐานการประเมิน 4 ด้าน คือ ด้านอรรถประโยชน์  
ด้านความเป็นไปได้ ด้านความเหมาะสม ด้านความถกูต้อง  
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1.1 ศกึษาแนวคดิ หลกัการ  และทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัขัน้ตอนการพฒันาระบบ ภาระ
งานด้านกระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของครู การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบ
มุง่ผลการด าเนินงาน และการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ จากเอกสาร บทความ และงานวิจยัท่ี
เก่ียวข้องทัง้จากห้องสมดุและระบบฐานข้อมลูอิเล็กทรอนิกส์ท่ีนา่เช่ือถือ อาทิ โครงการพฒันา
เครือขา่ยระบบห้องสมดุในประเทศไทย  (www.ThaiLiS.com) ของส านกังานบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือพฒันาการศกึษา , ฐานข้อมลูการวิจยัการศกึษา ศาสนา และวฒันธรรม ( www. 
thaiedresearch.org) ของส านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา , ฐานข้อมลูจาก Educational 
Resources Information Center หรือ ERIC (www.eric.ed.gov), ฐานข้อมลูจากห้องสมดุ 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั เป็นต้น สรุปได้ดงันี ้

1.1.1 ขัน้ตอนการพฒันาระบบ ผู้วิจยัได้ศกึษาวิเคราะห์แนวคดิจากนกัวิชาการ
ทัง้สิน้ 7 คน ดงัตารางท่ี 3.1 นี ้
 
ตารางท่ี 3.1 สรุปขัน้ตอนการพฒันาระบบตามแนวคดิของนกัวิชาการ 

ขัน้ตอน 
พฒันาระบบ 

Gibson & 
Hughes 

Stair & 
Reynolds 

Stair Donaldson 
รัชนี   

กลัยาวินยั 
ปิยะธิดา  
ทองอร่าม 

พรเทพ 
 รู้แผน  

สรุปขัน้ตอน 
ที่ได้ 

1. การระบปัุญหา        
วิเคราะห์ 
ระบบ 

2. ส ารวจระบบ        
3. วิเคราะห์ระบบ        
4. สงัเคราะห์ระบบ        ออกแบบ 

ระบบ 5. ออกแบบระบบ        
6. ตรวจสอบระบบ        พัฒนา 

ระบบ 7. ปรับปรุงระบบ        
8. น าระบบไปใช้        น าระบบไปใช้ 

9. ประเมินระบบ        ประเมิน
ประสิทธิผล

ระบบ 

10. ปรับระบบ        
11. บ ารุงระบบ        

  
จากผลการศกึษาวิเคราะห์ขัน้ตอนการพฒันาระบบได้ผลดงัตาราข้างต้น 

ผู้วิจยัสรุปได้วา่ ขัน้ตอนการพฒันาระบบในงานวิจยันี ้ประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน คือ 1) ขัน้ตอน  
การวิเคราะห์ระบบ  2) ขัน้ตอนการออกแบบระบบ 3) ขัน้ตอนพฒันาระบบ 4) ขัน้ตอนน าระบบ  
ไปทดลองใช้ และ 5) ขัน้ตอนประเมินประสิทธิผลของระบบ 
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 เม่ือได้ขัน้ตอนท่ีผู้วิจยัจะใช้ด าเนินการพฒันาระบบแล้ว จงึศกึษา
ภาระหน้าท่ีของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษา
พืน้ฐาน พ.ศ.  2551 ตอ่ไป 

1.1.2 กระบวนการวดัและปะเมินผลการเรียนรู้ ตามหลกัสตูรแกนกลาง
การศกึษาพืน้ฐาน พ.ศ.  2551 

เพ่ือให้การด าเนินงานตามภาระหน้าท่ีของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ ผู้วิจยัจงึยดึกระบวนการวดัและปะเมินผลการเรียนรู้ในรายวิชาพืน้ฐาน 8 
กลุม่สาระการเรียนรู้ ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาพืน้ฐาน พ.ศ.  2551 ตามท่ีคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐานเสนอแนวปฏิบตัเิพ่ือให้ครูยดึถือปฏิบตัร่ิวมกนั สรุปได้ดงัภาพท่ี 3.2 นี ้
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ภาพท่ี 3.2 กระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

ศกึษา/วิเคราะห์ มาตรฐาน/ตวัชีว้ดัจากหลกัสตูรสถานศกึษา 

จดัท าโครงสร้างรายวิชาและแผนการประเมิน 

ชีแ้จงรายละเอียดของแผนการประเมินแก่ผู้ เรียน 

ประเมินวิเคราะห์ผู้ เรียน 

ประเมินความก้าวหน้าระหวา่งเรียน 

ประเมินความความส าเร็จหลงัเรียน 

สอน 
ซอ่ม 
เสริม 

หนว่ยท่ี 1 
หนว่ยท่ี 2 
หนว่ยท่ี... 

ประเมินผลปลายปี/ปลายภาค 

ตดัสนิผลการเรียน 

สง่ผลการเรียนให้ 
-  ครูประจ าชัน้/ครูที่ปรึกษา 
- คณะอนกุรรมการกลุม่สาระ 
- ฝ่ายทะเบียนวดัผล 

ตดัสนิผลการเรียน 

รายงานผลการเรียนตอ่ผู้ เก่ียวข้อง 

- เลอืกวิธีประเมิน 
- สร้าง/จดัหาเคร่ืองมือ 

สอนซอ่มเสริม 
สอบแก้ตวั

ด าเนินการตาม
ระเบียบ 

เรียนซ า้รายวิชา
ตามระเบียบ 

ไมผ่า่น 

ผา่น 

ไมผ่า่น 
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จากผลการศกึษาวิเคราะห์ภาระหน้าท่ีของครูตามกระบวนการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ในรายวิชาพืน้ฐาน 8 กลุม่สาระการเรียนรู้ ดงัภาพข้างต้น  ผู้วิจยัสรุปได้วา่  
กระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในงานวิจยัครัง้นี ้ประกอบด้วย 1) ขัน้ตอนการศกึษา 
วิเคราะห์มาตรฐานและตวัชีว้ดัจากหลกัสตูรสถานศกึษา  2) ขัน้ตอนการจดัท าโครงสร้างรายวิชา
และแผนการประเมิน 3) ขัน้ตอนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ประกอบด้วย 3 ระยะ คือ (1) 
ก่อนจดักิจกรรมการเรียนรู้ (2) ระหวา่งการจดักิจกรรมการเรียนรู้ และ (3)เม่ือสิน้สดุกิจกรรมการ
เรียนรู้ ขัน้ตอนการวดัและประเมินผลปลายปี/ปลายภาค และ 4) ขัน้ตอนการสรุปและรายงานผล
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

1.1.3 การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน 
 จากการศกึษาพบวา่ แนวคดิการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล

การด าเนินงาน  เป็นการก ากบัตดิตามและการประเมินผลอยา่งเป็นระบบ โดยข้อมลูสารสนเทศ
จากการก ากบัตดิตามปัจจยัน าเข้า ( input) กิจกรรมการด าเนินงาน  (activity) เป็นปัจจยัหนึง่แต่
ไมใ่ชปั่จจยัน าเข้าท่ีเพียงพอท่ีจะด าเนินการประเมินอยา่งถกูต้องแมน่ย า แตข้่อมลูสารสนเทศจาก
การก ากบัตดิตามอาจถกูรวบรวมและใช้เพ่ือการจดัการอยา่งตอ่เน่ืองเสมือนการประเมินผลมี
เคร่ืองมือการจดัการโครงการเพิ่มเข้ามา และการประเมินผล ก็ไมไ่ด้มุง่เน้นท่ีผลผลิต ( output)  
ท่ีเกิดจากการปฏิบตังิานเบือ้งต้นนเทา่นัน้ แตมุ่ง่เน้นไปท่ี ผลลพัธ์  (outcome) และผลกระทบ  
(impact) ท่ีเกิดจากการด าเนินงาน ซึง่การประเมินจะให้การแปลความหมายข้อมลูสารสนเทศของ
อยา่งมี รายละเอียดมากขึน้ การพึง่พาข้อมลูจากการ ก ากบั ตดิตามท าให้การประเมินมีข้อมลู
สารสนเทศเพ่ือการพิจารณาตดัสินท่ีเป็นปัจจบุนั และชว่ยให้เข้าใจการประเมินท่ีด าเนินอยูอ่ยา่ง
ถ่องแท้ครอบคลมุและตรงประเดน็ (เชน่ การเจอกนัเป็นประจ า) รวมทัง้สามารถสะท้อนข้อมลูและ
รายงานควบคูก่นัไปกบัสภาพการสนบัสนนุสง่เสริมกิจกรรมโครงการตามความจ าเป็นได้อีกด้วย 
ดงันัน้ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุผ่ลการด าเนินงานท่ีผู้วิจยัจะพฒันาขึน้  

1.1.4 การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
 จากการศกึษาขัน้ตอนการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ จาก 3 รูปแบบ 

สามารถสรุปได้ดงัตารางท่ี 3.2 นี ้
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ตารางท่ี 3.2  ขัน้ตอนการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ตามรูปแบบตา่งๆ  
ขัน้ตอน Stetler Model The Iowa Model Flemming สรุปขัน้ตอน 

ขัน้เตรียมการ    

ขัน้ตอนที่ 1 
ก าหนดประเด็นปัญหา 

ขัน้ก าหนดปัญหา    

ขัน้พิจาณาปัญหา    

ขัน้ตัง้ค าถาม    

ขัน้การสบืค้นหลกัฐาน    ขัน้ตอนที่ 2 
สบืค้นหลกัฐาน ขัน้รวบรวมหลกัฐาน    

ขัน้ตรวจสอบหลกัฐาน    ขัน้ตอนที่ 3 
ประเมินหลกัฐาน ขัน้ประเมินเปรียบเทียบ    

ขัน้ถ่ายทอด/ด าเนินการ 
   

ขัน้ตอนที่ 4 
ประยกุต์ใช้ข้อมลูฯ 

ขัน้การน าไปใช้    ขัน้ตอนที่ 5 
ประเมินผลลพัธ์ ขัน้ประเมินผล    

 
ผลการศกึษาวิเคราะห์ขัน้ตอนการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ได้ผล

ดงัตาราข้างต้น ผู้วิจยัสรุปได้วา่ ขัน้ตอนการการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ในงานวิจยันี ้
ประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน คือ 1) ขัน้ตอนการก าหนดประเดน็ปัญหา 2) ขัน้ตอนการสืบค้นหลกัฐาน 
3) ขัน้ตอนการประเมินหลกัฐาน  4) ขัน้ตอนการประยกุต์ใช้ข้อมลูสารสนเทศ และ 5) ขัน้ตอนการ
ประเมินผลลพัธ์ 

เม่ือได้ข้อมลูจากแหลง่ตา่งๆ ข้างต้นแล้วผู้วิจยัจงึน าข้อมลูสารสนเทศ
เหลา่นัน้มาวิเคราะห์องค์ประกอบยอ่บของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงานดงักลา่ว 

1.2 ศกึษาวิเคราะห์ รายละเอียด และองค์ประกอบยอ่ยๆ ของระบบการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้และ  
การด าเนินงานตามแนวปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

1.3 ศกึษารายละเอียดลกัษณะสภาพท่ีควรจะเป็นของระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ลกัษณะ  
การให้ข้อมลูป้อนกลบัในกระบวนการก ากบัตดิตาม จากการเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องเพ่ือน ามา
สอบถามกบัผู้ เก่ียวข้องในปัจจบุนั 
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1.4 สอบถามบคุลากรทางการศกึษาท่ีเก่ียวข้องกบัการก ากบัตดิตามและประเมินผล
การด าเนินงานของครู อาทิ ผู้บริหารสถานศกึษา ศกึษานิเทศก์ นกัวิชาการศกึษา และครู จ านวน
ทัง้สิน้ 24 คน เก่ียวกบัสภาพปัจจบุนัของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ แนวทางการพฒันาระบบการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน  และวิธีการให้ข้อมลูป้อนกลบัตามแนวทาง  
การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์จากผลการก ากบัตดิตามการด าเนินงานของครู ตลอดจน
ปัญหา อปุสรรค และข้อเสนอแนะอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบ
มุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

1.5 สงัเคราะห์ข้อมลูสารสนเทศท่ีได้จากการศกึษาเอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
ข้อมลูจากการศกึษาระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานในด้าน  
การวดัแลประเมินผลการเรียนรู้ และการให้ข้อมลูป้อนกลบัตามแนวปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
และข้อมลูจากการสอบถามและสมัภาษณ์บคุลากรทางการศกึษาท่ีเก่ียวข้องเพ่ือน ามาใช้ร่างระบบ
การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน
เชิงประจกัษ์ในขัน้ตอนท่ี 2 ตอ่ไป 

 
2. กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยขัน้ตอนท่ี 1 
กลุม่ตวัอยา่งในการศกึษาสภาพปัจจบุนั แนวคดิการพฒันาระบบการก ากบัตดิตาม

และประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดย  
การประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ คดัเลือกกลุม่ตวัอยา่งด้วยวิธีการเลือกแบบ
เจาะจง (purposive sampling) จ านวนทัง้สิน้ 28 คน เพ่ือให้ได้กลุม่ตวัอยา่งท่ีมีคณุสมบตัติามท่ี
ผู้วิจยัต้องการ โดยแบง่กลุม่ตวัอยา่งออกเป็น 4 กลุม่ ประกอบด้วย 

2.1 ผู้บริหารสถานศกึษา ในสถานศกึษาท่ีเปิดสอนในระดบัประถมศกึษา จ านวน 4 
คน โดยมีเกณฑ์การพิจารณา ดงันี ้

- ด ารงต าแหนง่ผู้อ านวยการหรือรองผู้อ านวยการสถานศกึษา โดยได้รับวิทยา
ฐานะระดบัช านาญการขึน้ไป 

- วฒุิการศกึษาไมต่ ่ากวา่ปริญญาโท 
- มีประสบการณ์การบริหารสถานศกึษาระดบัประถมศกึษา ไมน้่อยกวา่ 5 ปี 

2.2 นกัวิชาการศกึษา ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน จ านวน 3 คน 
โดยมีเกณฑ์การพิจารณดงันี ้



120 

- หน้าท่ีรับผิดชอบงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ รวมทัง้งานด้าน  
การก ากบัตดิตามและประเมินผลการศกึษา 

- วฒุิการศกึษาไมต่ ่ากวา่ปริญญาโท 
- มีประสบการณ์ในการท างานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้และ  

การก ากบัตดิตามและประเมินผลการศกึษาไมน้่อยกวา่ 5 ปี 
2.3 ศกึษานิเทศก์ ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา ท่ีรับผิดชอบงานด้าน  

การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ จ านวน 12 คน  โดยมีเกณฑ์การพิจารณาดงันี ้
- หน้าท่ีรับผิดชอบงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้และการก ากบัตดิตาม

และประเมินผลการศกึษา 
- วฒุิการศกึษาไมต่ ่ากวา่ปริญญาโท 
- มีประสบการณ์เป็นผู้ก ากบัตดิตามและประเมินผลการด าเนินงานของครูในด้าน

การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ไมต่ ่ากวา่ 3 ปี 
2.4 ครูผู้ด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ในสถานศกึษาท่ีเปิดสอน

ระดบัชัน้ประถมศกึษา จ านวน 9 คน โดยมีเกณฑ์การพิจารณาดงันี ้
- ด ารงต าแหนง่ครู โดยได้รับวิทยะฐานะระดบัช านาญการขึน้ไป 
- วฒุิการศกึษาไมต่ ่ากวา่ปริญญาโท 

 
3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจยัสร้างเแบบสอบถามเพื่อการศกึษาสภาพปัจจบุนัของระบบการก ากบัตดิตามและ

ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน และภาระหน้าท่ีงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้
ของครู และสร้างแบบสมัภาษณ์อยา่งมีโครงสร้างเพื่อศกึษาแนวทางการพฒันาระบบการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน และการให้ข้อมลูป้อนกลบัตามแนวคดิ  
การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  
 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมลูในขัน้ตอนท่ี 1  ผู้วิจยัด าเนินการสง่หนงัสือขอความร่วมมือใน

การวิจยั จากบณัฑิตวิทยาลยั คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัพร้อมแบบสอบถามและ
แบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้างทางไปรษณีย์และทางจดหมายอิเล็คโทรนิคส์ไปยงักลุม่ตวัอยา่ง 
และนดัหมายสมัภาษณ์ในภายหลงั โดยผู้วิจยัด าเนินการสมัภาษณ์ด้วยตนเองตามวนัและเวลา  
ท่ีนดัหมาย  
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5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมลูสภาพปัจจบุนัของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบ  

มุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ท่ีประยกุต์ใช้การปฏิบตัิ  
อิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ประกอบด้วย 

5.1  การวิเคราะห์ข้อมลูท่ีได้จากข้อค าถามปลายปิดท่ีให้ข้อมลูเป็นตวัเลข โดย  
การค านวณคา่สถิตพืิน้ฐาน ได้แก่ ความถ่ี และคา่ร้อยละ  

5.2 การวิเคราะห์ข้อมลูจากการสมัภาษณ์บคุลาการทางการศกึษาท่ีเก่ียวข้องกบั  
การก ากบัตดิตามและประเมินผลการด าเนินงาน น ามาท าการวิเคราะห์เนือ้หา (content analysis) 

 
ขัน้ตอนท่ี 2  ออกแบบระบบ 

ในขัน้ตอนท่ี 2 ผู้วิจยัได้น าข้อมลูสารสนเทศท่ีได้จากขัน้ตอนท่ี 1 มาก าหนดองค์ประกอบ
หลกัและองค์ประกอบยอ่ยๆ ท่ีควรจะเป็นตามแนวคดิทฤษฎี โดยค านงึถึงความเหมาะสมและ
ความสอดคล้องกบัข้อมลูสภาพการด าเนินงานระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล
การด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน  
เชิงประจกัษ์ ท่ีเป็นอยูใ่นปัจจบุนั 

รายละเอียดของการด าเนินการวิจยัครัง้นีมี้ดงันี  ้
 
1. การด าเนินงานออกแบบระบบ 
การออกแบบระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู

ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ เป็นการน าผลท่ีได้จากการวิเคราะห์และสงัเคราะห์ใน
ขัน้ตอนเร่ิมแรก มาออกแบบระบบโดยระบถุึงสว่นประกอบหลกั องค์ประกอบยอ่ย และคณุสมบตัิ
ท่ีเหมาะสมขององค์ประกอบในระบบ ด้วยการยก (ร่าง) ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล
แบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัิ
อิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ น าเสนอรายละเอียดตา่งๆ ตามแนวคดิเชิงระบบ( system approach)  
ทัง้ 4 องค์ประกอบหลกั คือปัจจยัน าเข้า กระบวนการ ผลผลิต และข้อมลูป้อนกลบั ทัง้นี ้ผู้วิจยั
ด าเนินการดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้
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1.1 วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงาน ภาระหน้าท่ีของครู ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ตามหลกัสตูรแกนกลาง
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน และวิธีการให้ข้อมลูป้อนกลบัตามแนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
โดยข้อมลูทัง้หมดท่ีกลา่วข้างต้นเป็นผลจากการด าเนินงานในขัน้ตอนท่ี 1 นัน่เอง 

1.2 ออกแบบระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู
ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ตาม
แนวคดิเชิงระบบ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลกั คือ ปัจจยัน าเข้า กระบวนการ ผลผลิต และ
ข้อมลูป้อนกลบั 

1.3 จดัท ารายละเอียดในแตล่ะองค์ประกอบยอ่ย โดยมีขัน้ตอนในการด าเนินการ คือ 
(1) ศกึษาหลกัการ แนวคดิ และทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบ
มุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ในแตล่ะองค์ประกอบ และ ( 2) ศกึษาผลการวิเคราะห์งานและสงัเคราะห์
วิธีการให้ข้อมลูป้อนกลบัตามแนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  จากนัน้จงึออกแบบ
รายละเอียดของแตล่ะองค์ประกอบยอ่ย ให้มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในการน าไป
ปฏิบตัจิริง ดงัภาพท่ี 3.3 
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ภาพท่ี 3.3  โครงสร้างระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู  
ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิง
ประจกัษ์ 

ปัจจัย 

  วตัถปุระสงค์ของ 
การก ากบัตดิตามและ
ประเมินผล 
  เนือ้หาท่ีมุง่ก ากบั
ตดิตามและประเมินผล 
  ตวับง่ชีแ้ละเกณฑ์
การก ากบัตดิตามและ
ประเมินผล 
 เคร่ืองมือในการก ากบั
ตดิตามและประเมินผล 
  บคุลากรท่ีเก่ียวข้อง
กบัการก ากบัตดิตาม
และประเมินผล 
  ระยะเวลาการก ากบั
ตดิตามและประเมินผล 
 

 

กระบวนการ 

  การเตรียมความพร้อม 
  การก ากบัตดิตามผล 
การด าเนินงาน (input, activity) 
  ด าเนินการให้ข้อมลูป้อนกลบั
ท่ีประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกั 
ฐานเชิงประจกัษ์  
ดงัขัน้ตอนตอ่ไปนี  ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนิน 
งาน (results = outcome + impact) 
  ขัน้สรุปและทบทวนผลการประเมิน 

 
 

ผลผลิต 

  สรุปผลข้อมลูจาก
การก ากบัตดิตามและ
การประเมินผลการ
ด าเนินงานของครูด้าน
การวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ของผู้สอน
เป็นรายบคุคล 

 รายงานสรุปผล 
การก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผล
การด าเนินงานของครู
ด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้
ระดบัสถานศกึษาและ
ระดบัเขตพืน้ท่ีการศกึษา 
 

 

ขัน้ตอนท่ี 1 ระบปัุญหาการด าเนินงาน 

 
ขัน้ตอนท่ี 2 ค้นหาวธีิการแก้ปัญหา 

ด าเนินงาน 

 ขัน้ตอนท่ี 3 ประเมินวธีิการแก้ปัญหา 

ด าเนินงาน 

 ขัน้ตอนท่ี 4 ให้ข้อมลูป้อนกลบั 

ด าเนินงาน 

 ขัน้ตอนท่ี 5 ตรวจสอบการปฏิบตังิาน 

ด าเนินงาน 

 

ข้อมูลป้อนกลับ 
  รายงานความส าเร็จของการก ากบัตดิตามและประเมินผล  

  รายงานสาเหตขุ้อบกพร่องของการก ากบัตดิตามและประเมินผล  
 ผลการประเมินและปรุบปรุงผลการด าเนินงาน 

 



124 

1.4 ก าหนดรายละเอียดของตวับง่ชีแ้ละเกณฑ์การประเมินแตล่ะด้านของการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน โดยมีโครงสร้างตวับง่ชีก้ารด าเนินงานแตล่ะด้าน 
ดงัตารางท่ี 3.3 
 
ตารางท่ี 3.3  โครงสร้างของตวับง่ชี ้

ด้าน องค์ประกอบที่ ตัวบ่งชี ้

ปัจจัยน าเข้า 
 

1. ความพร้อมของครู   ตวับง่ชีท้ี่ 1: ความรู้ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
ตวับง่ชีท้ี่ 2: ข้อมลูผู้ เรียนรายบคุคล 

2. ความพร้อมของวสัด/ุ
อปุกรณ์   
 

ตวับง่ชีท้ี่ 3: ต ารา เอกสารความรู้ตา่งๆ ด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

ตวับง่ชีท้ี่ 4: ข้อมลู/สารสนเทศเก่ียวกบังานด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

3. แผนการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

ตวับง่ชีท้ี่ 5: จดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ 
ตวับง่ชีท้ี่ 6: จดัท าแผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
ตวับง่ชีท้ี่ 7: มีวิธีการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ที่หลากหลาย

และสอดคล้องกบัตวัชีว้ดัในหลกัสตูรแกนกลาง
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 

กิจกรรม 
การด าเนินงาน 

4. กระบวนการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

ตวับง่ชีท้ี่ 8: การสร้างเคร่ืองมือการวดัและประเมินผล 
การเรียนรู้ 

ตวับง่ชีท้ี่ 9: การวดัและประเมินผลเพื่อเตรียมความพร้อม  
ตรวจสอบความก้าวหน้า และการประเมินสรุปรวม 
ในแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้ 

ตวับง่ชีท้ี ่10: การให้ข้อมลูป้อนกลบัแก่ผู้ เรียน 
ตวับง่ชีท้ี่ 11: การวดัและประเมินผลเมื่อจบหนว่ยการเรียนรู้ 

5. กระบวนการสรุปรวม
การวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ 

ตวับง่ชีท้ี่ 12: การด าเนินการทดสอบเพื่อสรุปรวมการเรียนรู้ 
ปลายภาค 

ตวับง่ชีท้ี่ 13: การรายงานสรุปผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนประจ า 
ภาคการศกึษา 
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ตารางท่ี 3.3 (ตอ่) 
ด้าน องค์ประกอบที่ ตัวบ่งชี ้

ด้านผลผลิต 6. คณุภาพงานด้าน 
การวดัและประเมิน ผล 
การเรียนรู้ 

ตวับง่ชีท้ี่ 14: การสรุปและรายงานผลข้อมลูสารสนเทศงาน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

ตวับง่ชีท้ี่ 15: คณุภาพของเคร่ืองมือการวดัและประเมินผล 
การเรียนรู้เพื่อสรุปผลประจ าหนว่ยการเรียนรู้ 

ตวับง่ชีท้ี่ 16: คณุภาพของแบบสอบปลายภาค 
ด้านผลลัพธ์ 

 
7. การพฒันางานด้าน 
การวดัและประเมินผล 
การเรียนรู้ของครู 

ตวับง่ชีท้ี่ 17: ครูใช้ข้อมลูสารสนเทศจากกระบวนการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ไปพฒันางานด้านการวดั 
และประเมินผลตอ่ไป 

8. การพฒันาการเรียนรู้
ของผู้ เรียน 

ตวับง่ชีท้ี่ 18: ผู้ เรียนรับรู้ศกัยภาพทางการเรียนรู้ของตนเอง 
ตวับง่ชีท้ี่ 19: ผู้ เรียนเข้าร่วมกิจกรรมการพฒันาการเรียนรู้ 

ด้านผลกระทบ 9. มาตรฐานงานด้าน 
การวดัและประเมิน ผล 
การเรียนรู้ 

ตวับง่ชีท้ี่ 20: ความสมัพนัธ์ระหวา่งคะแนนผลสมัฤทธ์ิทาง 
การเรียนกบัคะแนนจากแบบสอบมาตรฐาน 

 

1.5 ก าหนดรายละเอียดของวิธีการให้ข้อมลูป้อนกลบัตามแนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐาน
เชิงประจกัษ์ในระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้าน  
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้  

1.6 เม่ือได้รายละเอียดในแตล่ะองค์ประกอบอยา่งครบถ้วนแล้ว จงึยก (ร่างท่ี 1) คูมื่อ
ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ท่ีประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ เพ่ือเป็นแนวทางในการใช้
ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลฯ  แบง่ออก 4 ตอนคือ ตอนท่ี 1 บทน า ซึง่ประกอบด้วย
ความเป็นมาและความส าคญั วตัถปุระสงค์ และประโยชน์ท่ีได้รับ  ตอนท่ี 2 ระบบการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประ เมินผลการเรียนรู้ท่ี
ประยกุต์ใช้ปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ตอนท่ี  3 รายละเอียดแตล่ะองค์ประกอบของระบบ  
การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานฯ ตอนท่ี 4 การประยกุต์ใช้การปฏิบตัิ
อิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ในขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบัของกระบวนการก ากบัตดิตาม 
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ขัน้ตอนท่ี 3 การพัฒนาระบบ  
 หลงัจากท่ีผู้วิจยัได้ยก (ร่างท่ี 1) คูมื่อระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล
การด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์เรียบร้อยแล้ว จงึน า (ร่างท่ี 1) คูมื่อระบบฯ ไปตรวจสอบความเหมาะสมของ
ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีพฒันาขึน้เบือ้งต้น ซึง่
ตรวจสอบความถกูต้องและความเป็นไปได้ในการน าไปใช้โดยผู้ทรงคณุวฒุิ  

รายละเอียดของการด าเนินการวิจยัครัง้นีมี้ดงันี  ้
 
1. การด าเนินงานพัฒนาระบบ 
ผู้วิจยัด าเนินการคดัเลือกผู้ทรงคณุวฒุิท่ีมีความรู้ความสามารถท่ีเก่ียวข้องกบัระบบ

การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ จ านวน 8 ทา่น ดงันี ้

1) อาจารย์มหาวิทยาลยัด้านวิธีวิทยาการวดัและประเมินผลการศกึษา โดยเป็นผู้ มี
คณุวฒุิการศกึษาระดบัปริญญาเอก มีผลงานทางวิชาการเป็นท่ีประจกัษ์ จ านวน 1 ทา่น  

2) ศกึษานิเทศก์ด้านการก ากบัตดิตามและประเมินผลการด าเนินงานของครูด้าน  
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยเป็นผู้ ท่ีมีคณุวฒุิระดบัปริญญาเอก จ านวน  3 ทา่น  

3) นกัวิชาการศกึษาด้านการก ากบัตดิตามและประเมินผลการด าเนินงานของครูด้าน
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศกึษา โดยเป็นผู้ ท่ีมีคณุวฒุิ
ระดบัปริญญาเอก มีต าแหนง่ ผลงาน หรือมีประสบการณ์ท่ีเก่ียวข้อง จ านวน 4 ทา่น   

โดยผู้วิจยัน า  (ร่างท่ี 1) คูมื่อระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ ท่ีพฒันาขึน้ให้ผู้ทรงคณุวฒุิทัง้ 8 ทา่น ได้ตรวจสอบความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ของการน าไปใช้ปฏิบตัจิริงของระบบ และปรับปรุง พฒันาองค์ประกอบตา่งๆ  
ในระบบหลงัท าการตรวจสอบระบบ เพ่ือให้ระบบมีความสมบรูณ์ถกูต้องมากท่ีสดุ ซึง่ประกอบไป
ด้วยวิธีการตรวจสอบ 2  ระยะ ดงันี ้
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ระยะที่ 1  การตรวจสอบระบบในภาพรวม  เป็นการตรวจสอบความเหมาะสมของ
เนือ้หาและความสมัพนัธ์เช่ือมโยงเป็นเหตเุป็นผลในแตล่ะองค์ประกอบซึง่มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

1) การด าเนินงานตรวจสอบระบบ ระยะที่ 1  
1.1) ผู้วิจยัสง่แบบสอบถามความคดิเห็นเก่ียวกบัระบบการก ากบัตดิตามและ

ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดย
ประยกุต์ใช้ปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ให้แก่ผู้ทรงคณุวฒุิ ด้วยวิธีการสง่ทางไปรษณีย์และ
เดนิทางไปสง่ด้วยตนเอง 

1.2) หลงัจากผา่นไป 2 อาทิตย์ ผู้วิจยัด าเนินการสอบถามความก้าวหน้าของ  
การตอบแบบสอบถามไปยงัผู้ทรงคณุวฒุิทางโทรศพัท์ ซึง่ได้แบบสอบถามความคดิเห็นกลบัมา
ทัง้สิน้ 5 ฉบบั ยงัคงเหลืออีก 3 ฉบบั และได้รับแบบสอบถามความคดิเห็นท่ีเหลือนัน้ กลบัมา
ภายหลงัจากการสอบถามในครัง้แรกไปแล้ว 2 อาทิตย์ถดัมา 

1.3) ตรวจสอบความสมบรูณ์ของการตอบแบบสอบถามทกุฉบบั 
1.4) ผู้วิจยัด าเนินการวิเคราะห์ข้อมลูจากแบบสอบถามความคดิเห็นดงักลา่ว 

จากนัน้น าข้อมลูสารสนเทศท่ีได้ ไปพฒันาเป็น (ร่างท่ี 2) คูมื่อระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดย
ประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

2) เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามความคดิเห็นเก่ียวกบัระบบ  
การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ซึง่เป็นแบบสอบถามท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้ ประกอบด้วย 
3 ตอน ดงันี ้

ตอนท่ี 1 ความคดิเห็นเก่ียวกบัองค์ประกอบของระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้
ปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

ตอนท่ี 2  ความคดิเห็นเก่ียวกบัองค์ประกอบและประเดน็ในการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้
ปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  

ตอนท่ี 3  ความคดิเห็นเก่ียวกบัตวับง่ชีใ้นการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่
ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ และแนวทางการน าตวับง่ชีไ้ปใช้ในการก ากบัตดิตาม 
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ลกัษณะข้อค าถามทัง้ 3 ตอน เป็นข้อค าถามปลายปิดชนิดมาตรประมาณคา่  
5 ระดบั ประกอบด้วยชว่งแสดงความคดิเห็น 2 หวัข้อหลกั ได้แก่ ความเหมาะสม และความเป็นไป
ได้ ซึง่มีรายละเอียดในการแปลความหมายในการแสดงความคดิเห็น ดงันี ้

ความเหมาะสม  หมายถึง องค์ประกอบของระบบ องค์ประกอบและตวับง่ชีใ้น  
การก ากบัตดิตามและประเมินผล เกณฑ์การประเมิน และแนวทางการน าตวับง่ชีไ้ปใช้ มี 
ความสอดคล้องตรงประเดน็ หรือสามารถบง่บอกหรือสะท้อนให้เห็นถึงลกัษณะท่ีเก่ียวข้องกบั  
การก ากบัตดิตามและประเมินผลได้อยา่งชดัเจนและครอบคลมุ โดยมีเกณฑ์การประเมินและ
ความหมายดงันี ้

5 หมายถึง องค์ประกอบของรูปแบบ องค์ประกอบและตวับง่ชี ้ในการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน เกณฑ์การประเมิน และแนวทางการน าตวับง่ชีไ้ปใช้มี
ความเหมาะสม ในการก ากบัตดิตามและประเมินผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ 

4 หมายถึง องค์ประกอบของรูปแบบ องค์ประกอบและตวับง่ชี ้ในการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน เกณฑ์การประเมิน และแนวทางการน าตวับง่ชีไ้ปใช้มี
ความเหมาะสม ในการก ากบัตดิตามและประเมินผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ อยูใ่นระดบัมาก 

3 หมายถึง องค์ประกอบของรูปแบบ องค์ประกอบและตวับง่ชี ้ในการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน เกณฑ์การประเมิน และแนวทางการน าตวับง่ชีไ้ปใช้มี
ความเหมาะสม ในการก ากบัตดิตามและประเมินผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ อยูใ่นระดบัปานกลาง 

2 หมายถึง องค์ประกอบของรูปแบบ องค์ประกอบและตวับง่ชี ้ในการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน เกณฑ์การประเมิน และแนวทางการน าตวับง่ชีไ้ปใช้มี
ความเหมาะสม ในการก ากบัตดิตามและประเมินผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ อยูใ่นระดบัน้อย 

1 หมายถึง องค์ประกอบของรูปแบบ องค์ประกอบและตวับง่ชี ้ในการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน เกณฑ์การประเมิน และแนวทางการน าตวับง่ชีไ้ปใช้มี
ความเหมาะสม ในการก ากบัตดิตามและประเมินผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ อยูใ่นระดบัน้อยท่ีสดุ 
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ความเป็นไปได้   หมายถึง องค์ประกอบของระบบ องค์ประกอบและตวับง่ชีใ้น  
การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน เกณฑ์การประเมิน และแนวทาง  
การน าตวับง่ชีไ้ปใช้ สามารถน าไปสูก่ารปฏิบตักิารก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงานได้ในสถานการณ์จริง รวมทัง้มีแหลง่ข้อมลูในด้านนัน้ๆ อยา่งเพียงพอ สามารถ  
เก็บรวบรวมข้อมลูได้ สงัเกตได้ และวดัได้ หรือตรวจสอบได้อยา่งชดัเจน โดยมีเกณฑ์การประเมิน
และความหมาย ดงันี ้

5  หมายถึง  องค์ประกอบของระบบ องค์ประกอบและตวับง่ชีใ้นการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน เกณฑ์การประเมิน และแนวทางการน าตวับง่ชีไ้ปใช้  
มีความเป็นไปได้ ในการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้านการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  ตามประเดน็  
การพิจารณาในระดบัมากท่ีสดุ 

4  หมายถึง  องค์ประกอบของระบบ องค์ประกอบและตวับง่ชีใ้นการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน เกณฑ์การประเมิน และแนวทางการน าตวับง่ชีไ้ปใช้มี
ความเป็นไปได้ในการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้านการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  ตามประเดน็  
การพิจารณาในระดบัมาก 

3  หมายถึง  องค์ประกอบของระบบ องค์ประกอบและตวับง่ชีใ้นการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน เกณฑ์การประเมิน และแนวทางการน าตวับง่ชีไ้ปใช้มี
ความเป็นไปได้ในการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้านการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  ตามประเดน็  
การพิจารณาในระดบัปานกลาง 

2  หมายถึง  องค์ประกอบของระบบ องค์ประกอบและตวับง่ชีใ้นการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน เกณฑ์การประเมิน และแนวทางการน าตวับง่ชีไ้ปใช้มี
ความเป็นไปได้ในการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้านการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ตามประเดน็  
การพิจารณาในระดบัน้อย 
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1 หมายถึง  องค์ประกอบของระบบ องค์ประกอบและตวับง่ชีใ้นการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน เกณฑ์การประเมิน และแนวทางการน าตวับง่ชีไ้ปใช้มี
ความเป็นไปได้ในการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้านการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ตามประเดน็  
การพิจารณาในระดบัน้อยท่ีสดุ 

3) การเก็บรวบรวมข้อมูล  
การเก็บรวบรวมข้อมลูในระยะท่ี 1 ของขัน้ตอนการพฒันาระบบนี ้ผู้วิจยัด าเนินการ

ดงัตอ่ไปนี ้
3.1)  เสนอรายช่ือผู้ทรงคณุวฒุิตอ่อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือพิจารณา  

ความเหมาะสม 
3.2) ตดิตอ่ประสานทางโทรศพัท์และขอพบโดยตรงกบัผู้ทรงคณุวฒุิในเบือ้งต้นเพ่ือ

ขอความอนเุคราะห์เชิญเป็นผู้ทรงคณุวฒุิในการวิจยั 
3.3) ผู้วิจยัด าเนินการจดัท าหนงัสือขอความร่วมมือจากบณัฑิตวิทยาลยัถึง

ผู้ทรงคณุวฒุิ 
3.4) สง่หนงัสือขอความร่วมมือ สรุปโครงร่างวิทยานิพนธ์ (ร่างท่ี 1) คูมื่อระบบ  

การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผล  
การเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ พร้อมแบบสอบถามความคดิเห็น
เก่ียวกบัระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานทัง้ด้วยตนเองและสง่ทาง
ไปรษณีย์ และประสานขอรับแบบประเมินคืนภายใน 1 เดือน 

3.5) เม่ือครบก าหนดเวลา ผู้วิจยัได้ขอรับแบบสอบถามกลบัคืนด้วยตนเองและทัง้
จากทางไปรษณีย์  

4) การวิเคราะห์ข้อมูล 
เม่ือเก็บรวบรวมข้อมลูจากผู้ทรงคณุวฒุิได้ครบถ้วนแล้ว  ผู้วิจยัด าเนินการวิเคราะห์

ข้อมลูดงัตอ่ไปนี ้
4.1)  ข้อมลูท่ีได้จากข้อคดิเห็นและข้อเสนอแนะน ามาวิเคราะห์เนือ้หา 
4.2) ข้อมลูท่ีได้จากข้อค าถามปลายปิดชนิดมาตรประมาณคา่ 5 ระดบัวิเคราะห์

ข้อมลูโดยค านวณหาคา่เฉล่ีย (mean) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (standard deviation: SD) 
ของคะแนนความคดิเห็น ซึง่มีเกณฑ์ในการแปลความหมายคา่เฉล่ีย ดงันี ้
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คา่เฉล่ีย 4.50-5.00 หมายถึง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ระดบัมากท่ีสดุ 
คา่เฉล่ีย 3.50-4.49 หมายถึง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ระดบัมาก 
คา่เฉล่ีย 2.50-3.49 หมายถึง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ระดบัปานกลาง 
คา่เฉล่ีย 1.50-2.49 หมายถึง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ระดบัน้อย 
คา่เฉล่ีย 1.00-1.49 หมายถึง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ระดบัน้อยท่ีสดุ 
 

ระยะที่ 2 การตรวจสอบรายละเอียดขององค์ประกอบของระบบ  โดยให้ผู้ทรง  
คณุวฒุิร่วมวิพากษ์และให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกบัระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล
การด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน
เชิงประจกัษ์ โดยผู้วิจยัได้ด าเนินการจดัประชมุ ณ ห้องประชมุ ส านกังานคณะกรรมการการศกึษา  
ขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธิการ ใช้เวลาทัง้สิน้ 5 ชัว่โมง 

1) เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
ในระยะท่ี 2 ผู้วิจยัด าเนินการสร้างเคร่ืองมือ แบง่ออกเป็น 2 กลุม่ คือ 
1.1) (ร่างท่ี 2) คูมื่อระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการ

ด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิง
ประจกัษ์  

1.2) แบบบนัทกึการวิพากษ์ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ท่ีประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน  
เชิงประจกัษ์ ซึง่ครอบคลมุประเดน็การวิพากษ์ ดงันี ้

1.2.1) ด้านความชดัเจนของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่
ผลการด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัิ  
อิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ได้แก่ ด้านภาษาการส่ือความหมาย 

1.2.2) ด้านความเป็นประโยชน์ของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล
แบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัิ
อิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ได้แก่การให้องค์ความรู้พืน้ฐานเก่ียวกบัการก ากบัตดิตามและประเมินผล
แบบมุง่ผลการด าเนินงาน การให้แนวทางสูก่ารปฏิบตักิารก ากบัตดิตามและประเมินผล การน าไป 
สูก่ารประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ในการก ากบัตดิตาม 
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1.2.3) ด้านความเป็นไปได้ของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่
ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ ได้แก่ ความสอดคล้องของระบบกบัสภาพความเป็นจริงในการด าเนินงาน  
การยอมรับได้ของผู้ เก่ียวข้อง  

2) การเก็บรวบรวมข้อมูล ด าเนินการดงันี ้
2.1)  แนะน า (ร่างท่ี 2) คูมื่อระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  

การด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน  
เชิงประจกัษ์ท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ พร้อมชีแ้จงวตัถปุระสงค์ องค์ประกอบของระบบ ตวับง่ชีแ้ละเกณฑ์  
การประเมิน แนวทางการพฒันาเคร่ืองมือ การวางแผน การออกแบบระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผล การจดัท ารายงาน 

2.2) แจก (ร่างท่ี 2) คูมื่อระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ ท่ีผู้วิจยัได้ท าการปรับปรุงมาแล้วจากระยะท่ี 1 ให้แก่ผู้ทรงคณุวฒุิ  

2.3) ผู้วิจยัน าด าเนินการวิพากษ์ระบบระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบ
มุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์อยา่งละเอียด โดยเฉพาะประเดน็ท่ีพบวา่การวิเคราะห์ข้อมลูในระยะท่ี 1 
ผู้ทรงคณุวฒุิมีความคดิเห็นไมส่อดคล้องกนั 

2.4) ผู้วิจยับนัทกึการวิพากษ์ด้วยแบบบนัทกึการวิพากษ์และเคร่ืองบนัทกึเสียง 
2.5) สรุปผลตามประเดน็การวิพากษ์และน าไปปรับ (ร่างท่ี 2) คูมื่อระบบการก ากบั

ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ให้มีความถกูต้อง สมบรูณ์ตอ่ไป 

3) การวิเคราะห์ข้อมูล 
น าสาระส าคญัจากผลการจดัประชมุเชิงวิพากษ์มาด าเนินการวิเคราะห์ข้อมลูโดย

การวิเคราะห์เนือ้หา ( content analysis) และน าผลท่ีได้ไปปรับปรุง  (ร่างท่ี 2) ระบบการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ให้มีความเหมาะสมตอ่ไป 
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ระยะที่ 3 การตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือการเก็บรวบรวมข้อมลูตามตวับง่ชีข้อง  
การก ากบัตดิตามและประเมินผลการเรียนรู้แบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ จากการประชมุเชิง
วิพากษ์ในระยะท่ี  2 ผู้วิจยัได้แนวทางการพฒันาเคร่ืองมือการการก ากบัตดิตามและประเมินผล
ตามตวับง่ชีจ้ากค าแนะน าจากผู้ทรงคณุวฒุิ ผู้วิจยัจงึน ามาใช้เป็นแนวทางในการสร้างเคร่ืองมือ 
ดงันี ้

1) เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
ในระยะท่ี 3 ผู้วิจยัด าเนินการสร้างเคร่ืองมือส าหรับเก็บรวบรวมข้อมลูตามตวับง่ชี ้

ซึง่แบง่ออกเป็น 3 ประเภท คือ 
1.1) แบบตรวจสอบรายการ (checklist) จ านวน 5 ฉบบั  
1.2) แบบสอบถาม (questionnaire) จ านวน 2 ฉบบั 
1.3) แบบวดัความรู้ (test) มีจ านวน 1 ฉบบั   

2) การสร้างเคร่ืองมือ ด าเนินการ ดงันี ้
ส าหรับเคร่ืองมือการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ทัง้ 8 

ฉบบั ผู้วิจยัด าเนินการตรวจสอบและเก็บรวบรวมข้อมลูดงันี ้
2.1) แบบตรวจสอบรายการและแบบสอบถาม  ด าเนินการดงันี ้

2.1.1) ศกึษาแนวคดิและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการประเมินการด าเนินงาน  
2.1.2) สร้างเคร่ืองมือการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการ

ด าเนินงาน ตามรายการตวับง่ชี ้โดยพิจารณาให้สอดคล้องกบัเกณฑ์การพิจารณา และเกณฑ์การ
ประเมิน 

2.1.3) น าเคร่ืองมือส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมลู ไปสอบถามผู้ทรงคณุวฒุิ 
เพ่ือตรวจสอบภาษาท่ีใช้ในการสร้างข้อค าถาม และตรวจสอบความสอดคล้องระหวา่งตวับง่ชี ้
เกณฑ์การพิจาณา และเกณฑ์การประเมินกบัรายการข้อค าถามหรือข้อตรวจสอบรายการ วา่ตรง
กบัประเดน็ท่ีต้องการหรือไม ่ 

2.1.4) น าข้อเสนอแนะ มาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะและความคดิเห็นของ
ผู้ทรงคณุวฒุิ  

2.2) แบบวัดความรู้ ผู้วิจยัสร้างแบบวดัความรู้ เร่ือง แนวปฏิบตักิารวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 จ านวน 1 ฉบบั ซึง่
ด าเนินการดงันี ้
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2.2.1)  ด าเนินการสร้างแบบวดัความรู้ 
2.2.1.1) ศกึษาเอกสารแนวปฏิบตักิารวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 
2.2.1.2) สร้างแบบวดัความรู้ เร่ือง แนวปฏิบตักิารวดัและประเมินผล

การเรียนรู้ หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 เป็นแบบวดัความรู้ชนิด 2 ตวัเลือก 
จ านวน 35 ข้อ  

2.2.1.3) ตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หาของรายการข้อค าถามกบั
เนือ้หาท่ีมุง่วดั (item objective congruence; IOC) แล้วปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

2.2.1.4) น าไปทดลองใช้กบักลุม่ตวัอยา่งอ่ืนท่ีมีลกัษณะใกล้เคียงกบั
กลุม่ตวัอยา่งจริง คือ ครูในสถานศกึษาระดบัประถมศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา
ประถมศกึษาเชียงใหม ่เขต 4 

2.2.2)  การตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
2.2.2.1)  การตรวจสอบความตรง 

การตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา ( content  validity) โดย
เคร่ืองมือการการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน พร้อมคูมื่อการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
ให้ผู้ทรงคณุวฒุิ จ านวน 8 คน พิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หาของข้อรายการยอ่ย 

ผลการพิจารณาความตรงเชิงเนือ้หาของตวับง่ชีก้ารก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
โดยมีรายละเอียดการให้คะแนน ดงันี ้

คะแนน 1  หมายถึง  แนใ่จวา่ข้อค าถามมีความสอดคล้อง
กบัตวับง่ชีแ้ละเกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 0 หมายถึง ไมแ่นใ่จวา่ข้อค าถามมีความสอด  
คล้องกบัตวับง่ชีแ้ละเกณฑ์การประเมิน 

คะแนน -1 หมายถึง แนใ่จวา่ข้อค าถามไมมี่ความสอด 
คล้องกบัตวับง่ชีแ้ละเกณฑ์การประเมิน 
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จากผลการวิเคราะห์ IOC พบวา่ ข้อค าถามทกุข้อได้คา่  
IOC ระหวา่ง 0.6-1.00 ซึง่ถือวา่ผู้ทรงคณุวฒุิสว่นใหญ่เห็นสอดคล้องกนัวา่ ข้อค าถามมีความตรง
เชิงเนือ้หา แตมี่ข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ท่ีผู้ทรงคณุวฒุิให้ข้อเสนอแนะในการปรับความชดัเจนของ
ข้อค าถาม ผู้วิจยัจงึด าเนินการปรับปรุงแก้ไขข้อค าถามตามค าแนะน าจากผู้ทรงคณุวฒุิ 

2.2.2.2) ด้านความเท่ียง (reliability)  
ผู้วิจยัน าแบบวดัความรู้แนวปฏิบตักิารวดัและประเมินผล

การเรียนไปทดลองใช้กบักลุม่ตวัอยา่งทัง้หมด 30 คน ซึง่เป็นครูในสถานศกึษาสงักดัส านกังาน  
เขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา เชียงใหม ่เขต 4 หาความเท่ียงของเคร่ืองมือด้วยวิธีการหา  
ความสอดคล้องภายใน  (internal consistency method) สตูรคเูดอร์ -ริชาร์ดสนั ( Kuder 
Richardson) พบวา่ได้คา่ความเท่ียงของแบบวดัความรู้ทัง้ฉบบัเทา่กบั 0.78 
 
ขัน้ตอนท่ี 4  น าระบบการก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินท่ีผู้วิจัย 

พัฒนาขึน้ไปทดลองใช้ 
ในขัน้ตอนท่ี 3 ผู้วิจยัได้น าระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  

การด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ ท่ีพฒันาขึน้ไปทดลองใช้จริงในสถานศกึษาระดบัประถมศกึษา 9 แหง่ 
ในชว่งเดือน กนัยายน พ.ศ. 2555 – มีนาคม พ.ศ. 2556  

รายละเอียดของการด าเนินการวิจยัครัง้นีมี้ดงันี  ้
 
1. การด าเนินงานน าระบบไปทดลองใช้ 
ผู้วิจยัด าเนินการทดลองใช้ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  

การด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีพฒันาขึน้ให้ไปใช้ในสถานการณ์จริง ได้แก่ สถานศกึษาระดบัการศกึษา  
ขัน้พืน้ฐานท่ีเป็นกลุม่เป้าหมาย จ านวน 9 แหง่ อยูใ่นส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา   
นครราชสีมา เขต 1 จ านวน 4 โรงเรียน และส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา กาญจนบรีุ 
เขต 2 จ านวน 5 แหง่ ตามท่ีได้ประสานไว้ลว่งหน้า โดยมีกระบวนการในการน าระบบไปใช้ทดลอง
ใช้ในสถานศกึษา แบง่ออกเป็น 3 ขัน้ตอน ดงันี ้
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1.1 ขัน้เตรียมการ เป็นขัน้ตอนเตรียมการด าเนินการในชว่งเดือน กนัยายน 2555 
กิจกรรมท่ีด าเนินการมีดงันี ้

1.1.1 ประสานกบัผู้บริหารส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาและ
ศกึษานิเทศก์ท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่ง เพ่ือขอความอนเุคราะห์ในการใช้สถานศกึษาในสงักดัเป็นสถานท่ี
ทดลองระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน โดยการนดัหมายทาง
โทรศพัท์ และเข้าพบชีแ้จงแนวทางการด านเนิงาน 

1.1.2 ท าหนงัสือขอความอนเุคราะห์ในการใช้สถานศกึษาทดลองระบบการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานท่ีพฒันาขึน้จากบณัฑิตวิทยาลยั คณะครุศาสตร์ 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

1.1.3 จดัเตรียมเอกสารความรู้ , power point และประสานงานกบัศกึษานิเทศก์
ส าหรับการประชมุชีแ้จงให้ความรู้แก่ผู้บริหารสถานศกึษา ศกึษานิเทศก์ และครูท่ีเข้าร่วมโครงการ 
รวมทัง้จดัหาอาหารวา่งและอาหารกลางวนัให้แก่ผู้ เข้าร่วมประชมุ ซึง่กิจกรรมนีใ้ช้เวลาประมาณ  
3 ชัว่โมง  

1.1.4 ประชมุผู้บริหารสถานศกึษา ศกึษานิเทศก์ และครู เพ่ือท าความเข้าใจ
ระบบ และก าหนดกิจกรรมและระยเวลาท่ีใช้การลงพืน้ท่ีในแตล่ะสถานศกึษา 

1.1.5 จดัเตรียมเอกสารคูมื่อการใช้ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบ
มุง่ผลการด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ ตามจ านวนของครูท่ีเข้าร่วมโครงการ 

1.2 ขัน้การน าระบบไปทดลองใช้ในสถานศกึษา เป็นขัน้ตอนการน าระบบไปทดลองใช้
ในสถานศกึษาด าเนินการในชว่งเดือนกนัยายน พ.ศ. 2555 ถึง มีนาคม พ.ศ. 2556 รวมระยะเวลา 
7 เดือน กิจกรรมท่ีด าเนินการ มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 3.4 ตอ่ไปนี ้
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ตารางท่ี 3.4  ก าหนดการส าหรับการด าเนินงานก ากบัตดิตามและประเมินผล 
ก าหนดการ ปีการศึกษา 2555 

กิจกรรมการก ากับติดตามและประเมินผล ครัง้ที่ 1 ต้นภาคการศึกษา 
1. ขัน้เตรียมการ/วางแผนก ากบัติดตามและประเมินผล 

- ผู้ประเมินผลท าความเข้าใจแนวทางการใช้เคร่ืองมือและก าหนด
แหลง่ข้อมลูตามเกณฑ์การพิจารณา 

5-10 กนัยายน 2555 

- ผู้ประเมินผลจ าเตรียมเอกสารเคร่ืองมือตามจ านวนผู้ รับการก ากบั
ติดตามและประเมินผล 

12-17 กนัยายน 2555 

- แจ้งวนัเวลาให้ผู้ รับการประเมินผลเตรียมพร้อมรับการก ากบัติดตาม
และประเมินผลความก้าวหน้าครัง้ที่ 1 

12  ตลุาคม 2555 

2. ขัน้ด าเนินการ 
- ผู้ประเมินด าเนินการรวบรวมข้อมลูจากผลการด าเนินงานของครู

ตามตวัชีว้ดัที่ 1-7 จากแหลง่ข้อมลู 
19-23 พฤศจิกายน 2555 

- ผู้ประเมินด าเนินการวิเคราะห์และสรุปผลการก ากบัติดตามความ 
ก้าวหน้าตามเกณฑ์การให้คะแนน 

26-30 พฤศจิกายน 2555 

3. ขัน้สรุปผลการก ากบัติดตามความก้าวหน้าการด าเนินงานและการให้ข้อมลูป้อนกลบั 
- ด าเนินการสงัเคราะห์ข้อมลูและให้ข้อมลูย้อนกลบั  3-5 ธนัวาคม 2555 

- จดัท ารายงานสรุปผลการก ากบัติดตามความก้าวหน้าการด าเนิน 
งานของครูผู้สอนพร้อมข้อมลูป้อนกลบัเป็นรายบคุคล 

6-7 ธนัวาคม 2555 

- จดัสง่จดัท ารายงานสรุปผลการก ากบัติดตามความก้าวหน้าการ
ด าเนินงานของครูผู้สอน 

10 ธนัวาคม 2555 

กิจกรรมการก ากับติดตามและประเมินผล ครัง้ที่ 2 กลางภาคการศึกษา 
1. ขัน้เตรียมการ/วางแผนก ากบัติดตามและประเมินผล 

- ผู้ประเมินผลท าความเข้าใจแนวทางการใช้เคร่ืองมือและก าหนด
แหลง่ข้อมลูตามเกณฑ์การพิจารณา 

14-16 มกราคม 2555 

- ผู้ประเมินผลจดัเตรียมเอกสารเคร่ืองมือตามจ านวนผู้ รับการก ากบั
ติดตามและประเมินผล 

17-18 มกราคม 2555 
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ตาราง 3.4 (ตอ่) 
ก าหนดการ ช่วงระยะเวลา  

กิจกรรมการก ากับติดตามและประเมินผล ครัง้ที่ 2 กลางภาคการศึกษา 
1. ขัน้เตรียมการ/วางแผนก ากบัติดตามและประเมินผล 

- แจ้งวนัเวลาให้ผู้ รับการประเมินผลเตรียมพร้อมรับการก ากบั
ติดตามและประเมินผลความก้าวหน้าครัง้ที่ 2 

14 มกราคม 2555 

2. ขัน้ด าเนินการ 
- ผู้ประเมินด าเนินการรวบรวมข้อมลูจากผลการด าเนินงานของครู

ตามตวัชีว้ดัที่ 8-11 จากแหลง่ข้อมลู 
21-25 มกราคม 2555 

- ผู้ประเมินด าเนินการวิเคราะห์และสรุปผลการก ากบัติดตาม
ความก้าวหน้าตามเกณฑ์การให้คะแนน 

28-30 มกราคม2555 

3. ขัน้สรุปผลการก ากบัติดตามความก้าวหน้าการด าเนินงานและการให้ข้อมลูป้อนกลบั 
- ด าเนินการสงัเคราะห์ข้อมลูและให้ข้อมลูป้อนกลบัตามขัน้ตอนท่ี

ประยกุต์แนวคิดการปฏิบตัิอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  
31 มกราคม – 8 กมุภาพนัธ์ 2555 

- จดัท ารายงานสรุปผลการก ากบัติดตามความก้าวหน้า  
การด าเนินงานของครูผู้สอนพร้อมข้อมลูป้อนกลบัเป็นรายบคุคล 

11-14 กมุภาพนัธ์ 2555 

- จดัสง่จดัท ารายงานสรุปผลการก ากบัติดตามความก้าวหน้า  
การด าเนินงานของครูผู้สอน 

15 กมุภาพนัธ์ 2555 

กิจกรรมก ากับติดตามและประเมินผล ครัง้ที่ 3 หลังสิน้สุดภาคการศึกษา 
1. ขัน้เตรียมการ/วางแผนก ากบัติดตามและประเมินผล 

- ผู้ประเมินผลท าความเข้าใจแนวทางการใช้เคร่ืองมือและก าหนด
แหลง่ข้อมลูตามเกณฑ์การพิจารณา 

25-27 กมุภาพนัธ์ 2555 

- ผู้ประเมินผลจ าเตรียมเอกสารเคร่ืองมือตามจ านวนผู้ รับการก ากบั
ติดตามและประเมินผล 

28 กมุภาพนัธ์ 2555 

- แจ้งวนัเวลาให้ผู้ รับการประเมินผลเตรียมพร้อมรับการก ากบั
ติดตามและประเมินผลความก้าวหน้าครัง้ที่ 2 

25 กมุภาพนัธ์ 2555 
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ตารางท่ี 3.4 (ตอ่) 
ก าหนดการ ช่วงระยะเวลา  

2. ขัน้ด าเนินการ 
- ผู้ประเมินด าเนินการรวบรวมข้อมลูจากผลการด าเนินงานของครูตาม

ตวัชีว้ดัที่ 12-20 จากแหลง่ข้อมลู 
4-6 มีนาคม 2555 

- ผู้ประเมินด าเนินการวิเคราะห์และสรุปผลการก ากบัติดตามความ  
ก้าวหน้าตามเกณฑ์การให้คะแนน ตัง้แตต่วับง่ชีท้ี่ 1-20 

11-13 มีนาคม 2555 

3. ขัน้สรุปผลการก ากบัติดตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน 
- ด าเนินการสงัเคราะห์ข้อมลูทัง้หมดและสรุปผลการก ากบัติดตามและ

ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้ ท่ีประยกุต์ใช้การปฏิบตัิอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

14-19 มีนาคม 2555 

- จดัท ารายงานผลสรุปการก ากบัติดตามและประเมินผลแบบมุง่ผล
การด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  ที่ประยกุต์ใช้  
การปฏิบตัิอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์แบบรายบคุคล 

20-22 มีนาคม 2555 

- จดัสง่รายงานผลสรุปการก ากบัติดตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมิน ผลการเรียนรู้  ที่ประยกุต์ใช้
การปฏิบตัิอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ให้แก่ครูผู้สอนและสถานศกึษา 

25 มีนาคม 2555 

 
2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูในการวิจยัครัง้นี ้จ าแนกออกเป็น 5 ประเภท  

มีรายละเอียดแตล่ะฉบบั มีดงันี ้
2.1  คูมื่อและแบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู

ด้านการวดัและประเมินผล ท่ีประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ขององค์ประกอบ ด้าน
ปัจจยัน าเข้า  เพ่ือตรวจสอบทรัพยากรท่ีจ าเป็นตอ่การด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผล  
การเรียนรู้ของครูให้เป็นไปตามเป้าหมาย เคร่ืองมือประกอบด้วย แบบวดัความรู้ด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของครู จ านวน 1 ฉบบั แบบสอบถาม จ านวน 1 ฉบบั และแบบตรวจสอบ
รายการ จ านวน 2 ฉบบั 

2.2 คูมื่อและแบบการก ากบัตดิตามและแบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่
ผลการด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผล ท่ีประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิง
ประจกัษ์ ขององค์ประกอบ ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน  เพ่ือตรวจสอบกระบวนการท างานด้าน  
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การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของครูให้เป็นไปตามแนวปฏิบตัท่ีิถกูต้องและเหมาะสม เคร่ืองมือ
ประกอบด้วย แบบตรวจสอบรายการ จ านวน 1 ฉบบั 

2.3 คูมื่อและแบบการก ากบัตดิตามและแบบการก ากบัตดิตามและแบบการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผล  ท่ีประยกุต์ใช้
การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ขององค์ประกอบ ด้านผลผลิต ผลลพัธ์ และผลกระทบ  เพ่ือ
ตรวจสอบผลการด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของครูทัง้ท่ีเกิดขึน้ทนัทีและ
เกิดขึน้เป็นล าดบัตอ่ไป เคร่ืองมือประกอบด้วย แบบตรวจสอบรายการ จ านวน 1 ฉบบั และ
สมัภาษณ์ จ านวน  1 ฉบบั 

2.4 เคร่ืองมือส าหรับการให้ข้อมลูป้อนกลบั  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน  
เชิงประจกัษ์ ในกระบวนการก ากบัตดิตามด้านกิจกรรมการด าเนินงาน จ านวน 1 ฉบบั 

2.5 แบบสรุปผลการก ากบัตดิตามและประเมินการปฏิบตังิานของครูเป็นรายบคุคล 
จ านวน 3 ฉบบั และแบบสรุปผลในระดบัภาพรวมของเขตพืน้ท่ีการศกึษา จ านวน 1 ฉบบั 

 
3. การสร้างเคร่ืองมือวิจัย 
แนวทางการสร้างเคร่ืองมือวิจยั มีดงันี ้ 
3.1  ศกึษาเอกสารและรายงานการวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการสร้างเคร่ืองมือเพ่ือการก ากบั

ตดิตามและประเมินผล 
3.2 สงัเคราะห์ข้อมลูท่ีได้จากการประชมุเชิงวิพากษ์ในขัน้ตอนท่ี 3  พฒันาเป็น

เคร่ืองมือด้วยการยกร่างประเดน็ค าถามท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูตามตวับง่ชีท่ี้ได้ศกึษามา  
3.3 ตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หาโดยผู้ทรงคณุวฒุิ ซึง่เป็นผู้ทรงคณุวฒุิกลุม่เด่ียวกบั

ผู้ทรงคณุวฒุิในขัน้ตอนท่ี 2 
3.4 ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคณุวฒุิ และตรวจพิจารณา

ในข้อเสนอแนะจากอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
 

4. การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือวิจัย 
น าเคร่ืองมือท่ีสร้างขึน้เพ่ือการเก็บข้อมลูตามตวับง่ชีจ้ากแหลง่ข้อมลูตา่งๆ และ

เคร่ืองมือสรุปและรายงานผลการก ากบัตดิตามและประเมินผล  ตรวจสอบคณุภาพด้านความตรง
เชิงเนือ้หา ด้วยการวิเคราะห์ดชันีความสอดคล้อง IOC โดยผู้ทรงคณุวฒุิ ด้วยการให้คะแนน +1, 0 
และ -1 คา่ดชันี IOC  ต้องมีคา่ตัง้แต ่ .50 ขึน้ไป จงึถือวา่มีความตรงเชิงเนือ้หา โดยมีการแปล
ความหมายของคะแนนดงันี ้



141 

+1  หมายความวา่ ผู้ทรงคณุวฒุิมีความคดิเห็นวา่มีความสอดคล้อง  
0 หมายความวา่ ผู้ทรงคณุวฒุิไมแ่นใ่จวา่มีความสอดคล้องกนัหรือไม่ 
1 หมายความวา่ ผู้ทรงคณุวฒุิมีความเห็นวา่ไมส่อดคล้อง 
ระยะเวลาท่ีผู้ทรงคณุวฒุิแตล่ะคนท าการตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หามีชว่งเวลา

ประมาณ 1 เดือน โดยผู้วิจยัเป็นผู้จดัสง่และรับแบบประเมินทัง้ด้วยตนเองและทางไปรษณีย์ 
 

5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมลู ประกอบด้วย การรวบรวมข้อมลูผู้วิจยัด าเนินการน าระบบ  

การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานฯ ท่ีพฒันาขึน้ไปทดลองใช้ในส านกังาน
เขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา 2  แหง่ รวม  9 โรงเรียน (รายละเอียดดงัข้อมลูข้างต้น) โดยท า
หนงัสือขอความร่วมมือในการน าระบบไปทดลองใช้จากภาควิชาวิจยัและจิตวิทยาการศกึษา คณะ
ครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ไปยงัผู้อ านวยการสถานศกึษาและผู้อ านวยการส านกังานเขต
พืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา  ผู้วิจยัด าเนินการตดิตอ่ประสานงานกบั ศกึษานิเทศก์ ผู้อ านวยการ
สถานศกึษา และครูท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่งในการศกึษา และนดัหมายวดัและเวลาในการจดัประชมุ
ชีแ้จงเพ่ือท าความเข้าใจตอ่ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานฯ  
จ านวน 2 ครัง้ โดยในครัง้แรกวนัท่ี  27 กนัยายน พ.ศ. 2555 ท่ีจงัหวดันครราชสีมา มีผู้ เข้าร่วมการ
วิจยัรวมทัง้สิน้ 10 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศกึษา 4 คน ศกึษานิเทศก์ 2 คน และครู 4 คน 
ซึง่เป็นครูท่ีรับผิดชอบการจดักิจกรรมการเรียนรู้กลุม่สาระการเรียนรู้วิชา คณิตศาสตร์ 1 คน  
ภาษาไทย 1 คนภาษาตา่งประเทศ 1 คน และสงัคม ศาสนา และวฒันธรรม 1 คน และในครัง้ท่ี
สอง วนัท่ี 15 ตลุาคม พ.ศ. 2555 ท่ีจงัหวดักาญจนบรีุ มีผู้ เข้าร่วมการวิจยัรวมทัง้สิน้ 14 คน 
ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศกึษา 5 คน ศกึษานิเทศก์ 4 คน และครูผู้สอน 5 คน ซึง่เป็นครูท่ี
รับผิดชอบการจดักิจกรรมการเรียนรู้กลุม่สาระการเรียนรู้วิชา คณิตศาสตร์ 2 คน ภาษาไทย 2 คน 
และภาษาตา่งประเทศ 1 คน  และผู้วิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูด้วยการประสานเป็น  
การภายในกบัผู้บริการ ครู และศกึษานิเทศก์เพ่ือการเก็บข้อมลูทัง้ 3 ระยะ ตามแผนการเก็บ
รวบรวมข้อมลูท่ีได้ก าหนดร่วมกนัไว้ในการสนทนากลุม่ข้างต้น  
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ขัน้ตอนท่ี 5  ประเมินประสิทธิผลของระบบการก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผล
การด าเนินงานของครูในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ โดยการ
ประยุกต์การปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิงประจักษ์ 

การประเมินระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้าน
การวดัและประเมิน ผลการเรียนรู้ ท่ีประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีพฒันาขึน้ เป็น
ขัน้ตอนเพ่ือศกึษาประสิทธิผลของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล 
การด าเนินงานท่ีพฒันาขึน้ภายหลงัจากน าไปทดลองใช้ในสถานการณ์จริง โดยน าแบบประเมิน
คณุภาพของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้านการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  ให้ผู้บริหาร
สถานศกึษา ศกึษานิเทศก์ และครูท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่งประเมินภายหลงัจากทดลองระบบ ภายใต้
กรอบมาตรฐานของงานประเมิน 4 มาตรฐานท่ี Stufflebeam (1981) (อ้างถึงในศริิชยั กาญจนวาสี, 
2547) ก าหนดขึน้ประกอบด้วย มาตรฐานด้านอรรถประโยชน์ มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ 
มาตรฐานด้านความเหมาะสม และมาตรฐานด้านความถกูต้อง 
 

1. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้วิจยัในขัน้ตอนนี ้คือ ผู้บริหารสถานศกึษา ครู และศกึษานิเทศก์  

ท่ีอยูใ่นสถานศกึษาท่ีทดลองระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ เพ่ือท า  
การประเมินคณุภาพของการประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน จ านวนทัง้สิน้ 24 คน จ าแนก
เป็น ผู้บริหารสถานศกึษา 9 คน ครู  9 คน และศกึษานิเทศก์ 6 คน 

 

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ในการประเมินประสิทธิผลของระบบ ผู้วิจยัได้สร้างแบบประเมินคณุภาพของระบบ  

การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผล  
การเรียนรู้ท่ีประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ภายใต้กรอบมาตรฐานของงานประเมิน 
4 มาตรฐานท่ี Stufflebeam (1981 อ้างถึงใน ศริิชยั กาญจนวาสี, 2547) ก าหนดขึน้ ประกอบด้วย 
มาตรฐานด้านอรรถประโยชน์ มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ มาตรฐานด้านความเหมาะสม และ
มาตรฐานด้านความถกูต้อง  โดยเคร่ืองมือฉบบันีผู้้วิจยัได้น าแบบประเมินท่ี พรเทพ รู้แผน ( 2549) 
พฒันาขึน้มาประยกุต์ใช้ ซึง่มี่ลกัษณะเป็นมาตรประมาณคา่ ( rating scale) 5 ระดบั  จ านวน  
30 ข้อรายการ มีคา่  IOC ตัง้แต ่0.80-0.10 และมีคา่สมัประสิทธ์ิความเท่ียง ( reliability) เทา่กบั 
0.86 
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3. การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือวิจัย 
ผู้วิจยัได้น าเคร่ืองมือท่ีใช้การวิจยัในขัน้ตอนนี ้ทัง้เคร่ืองมือท่ีใช้การประเมินประสิทธิผล

ของระบบท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ พร้อมทัง้รายละเอียดเก่ียวกบัระบบท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ไปให้
ผู้ทรงคณุวฒุิ จ านวน 5 คน  พิจารณาความตรงเชิงเนือ้หาของข้อรายการยอ่ยในแตล่ะประเดน็การ
ประเมิน ด้วยการตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา โดยการวิเคราะห์ดชันีความสอดคล้อง IOC (item 
objective congruence)  พร้อมกบัให้ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงข้อรายการยอ่ยในแตล่ะ
ประเดน็ประเมิน ระยะเวลาท่ีผู้ทรงคณุวฒุิแตล่ะคนท าการตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หามี
ชว่งเวลาประมาณ 1 เดือน โดยผู้วิจยัจดัสง่และรับแบบประเมินและข้อเสนอแนะด้วยตนเอง 
หลงัจากนัน้น าแบบประเมินประสิทธิผลของระบบไปทดลองกบัผู้บริหารสถานศกึษา ศกึษานิเทศก์ 
และครู ในสถานศกึษา 5 แหง่ สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษ นนทบรีุ เขต 1 
จ านวน 30 คน กบัระบบการประกนัคณุภาพภายในของสถานศกึษา เพ่ือวิเคราะห์หาคา่ความ
เท่ียง ( reliability) ของแบบประเมินประสิทธิผล ด้วยวิธีการประเมินคา่สมัประสิทธ์ิแอลฟาของ 
ครอนบาค (Cronbach’s  Alpha Coefficient)  

 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมลูการประเมินประสิทธิผลของระบบท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ จาก

ผู้บริหารสถานศกึษา ศกึษานิเทศก์ และครู โดยผู้วิจยัเก็บรวบรวมข้อมลูในขัน้ตอนนีด้้วยตนเอง
ในชว่งปลายเดือนมีนาคม พ.ศ. 2555 

 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
5.1  ข้อมลูเชิงคณุภาพ ใช้การวิเคราะห์เนือ้หา (content analysis) 
5.2  ข้อมลูท่ีได้จากข้อค าถามปลานปิดชนิดมาตรประมาณคา่ น ามาวิเคราะห์ข้อมลู

เชิงปริมาณ ใช้การวิเคราะห์ข้อมลูทางสถิต ิโดยการค านวนหาคา่สถิตพืิน้ฐาน ได้แก่ คา่เฉล่ีย 
(mean) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) 
 

6. เกณฑ์ในการตรวจสอบและประเมินผล 
เกณฑ์การประเมินคณุภาพของระบบท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ มีดงัตอ่ไปนี ้

มากท่ีสดุ   หมายถึง  มีคะแนนเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 4.50-5.00 
มาก  หมายถึง  มีคะแนนเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 3.50-4.49 
ปานกลาง หมายถึง  มีคะแนนเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 2.50-3.49 
น้อย  หมายถึง  มีคะแนนเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง  1.50-2.49 
น้อยท่ีสดุ หมายถึง  มีคะแนนเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 1.00-1.49 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิจยัเพ่ือพฒันาระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ของ
ครู ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์   
เป็นการวิจยัและพฒันา ( research and development)   ซึง่มีวตัถปุระสงค์  ดงันี ้1)  เพ่ือพฒันา
ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู ในด้านการวดัและ  
ประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ โดยมีวตัถเุฉพาะดงันี ้  
1.1) เพ่ือวิเคราะห์บริบทการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินของครู ในด้าน 
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  1.2) เพ่ือ
วิเคราะห์และก าหนดแนวคดิการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู  ใน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  ท่ีประยกุต์การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  1.3) เพ่ือ
ศกึษาองค์ประกอบ ตวับง่ชี ้ เกณฑ์การประเมิน  และกระบวนการด าเนินงานของ ระบบการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  
โดยประยกุต์การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ และ 2) เพ่ือทดลองใช้ระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์
การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  3) เพ่ือศกึษาประสิทธิผลของระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดย
ประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์   

ส าหรับผลการวิเคราะห์ข้อมลูผู้วิจยัแบง่การน าเสนอออกเป็น 5 ตอน ดงันี ้
ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์บริบทและสงัเคราะห์แนวคดิ การก ากบัตดิตามและประเมินผล

แบบมุง่ผลการด าเนินของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
ตอนท่ี 2 ผลวิเคราะห์และก าหนดแนวคดิการให้ข้อมลูป้อนกลบั  โดยประยกุต์การปฏิบตัิ

อิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  ในกระบวนการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน
ของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

ตอนท่ี 3 ผลการศกึษาองค์ประกอบ ตวับง่ชี ้เกณฑ์การประเมินและกระบวนการ
ด าเนินงานของระบบ การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู ในด้าน 
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
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ตอนท่ี 4  ผลการทดลองใช้ ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลกา รด าเนิน 
งานของครู ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน  
เชิงประจกัษ์ 

ตอนท่ี 5 ผลการประเมินประสิทธิผล ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล
การด าเนินงานของครู ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์แนวคิดการก ากับตดิตามและประเมินผลแบ บมุ่ง

ผลการด าเนินของครูด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
 ผู้วิจยัเร่ิมด้วยการศกึษาแนวคดิ หลกัการ และทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันาระบบ  
การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินของครู  ในด้านการวดัและประเมินผล  
การเรียนรู้ จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง แล้วจงึวิเคราะห์รายละเอียดและองค์ประกอบของ
ระบบก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินของครู ในด้านการวดัและประเมินผล  
การเรียนรู้  เป็นล าดบัตอ่ไป ซึง่ในขัน้ตอนแรกนี ้ผู้วิจยัได้แบง่การวิเคราะห์เนือ้หา ( content 
analysis) ออกเป็น 8 ด้านคือ ด้านท่ี 1 วตัถปุระสงค์ในการก ากบัตดิตามและประเมินผล ด้านท่ี  2 
บคุลากรท่ีเก่ียวข้องกบัการก ากบัตดิตามและประเมินผล ด้านท่ี 3  ขอบเขตการด าเนินงานของครู
ในด้านการวดัและประเมินผลท่ีมุง่ประเมิน  ด้านท่ี 4 เคร่ืองมือส าหรับการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผล ด้านท่ี 5 กระบวนการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ด้านท่ี 6 
การสรุปผลการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน  ด้านท่ี 7 วิธีการให้ข้อมลู
ป้อนกลบัในการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน และ ด้านท่ี 8 ระยะเวลา
และความถ่ีในการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน  ซึง่มีรายละเอียด
ดงัตอ่ไปนี ้
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ตารางท่ี 4.1  ผลการวิเคราะห์เนือ้หาของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ด้านท่ี 1 – ด้านท่ี 4 

เนือ้หา 
แตล่ะ
ด้าน 

องค์ประกอบของระบบด้าน 
1. วตัถปุระสงค์ 2. บคุลากร 3. ขอบเขตการด าเนินงาน 4. เคร่ืองมือ 

1. ให้การด าเนิน 
งานของครู
เป็นไปในทิศทาง
ที่ถกูต้อง 

2. ให้บคุลากรปฏิบตัิ 
งานได้ดียิ่งขึน้ 

3. ให้ข้อมลูที่เป็น 
ตวับง่ชีปั้ญหา
และอปุสรรคที่
เกิดขึน้ในการ
ด าเนินงาน 

4.  ปรับเปลีย่นการ
ด าเนินงานให้ทนั
ตอ่สภาวการณ์
ปัจจบุนั 

5. ใช้ตดัสนิการเลอืก
รับเงินเดือน
ประจ าเดือน 

ผู้ประเมินระดับ
สถานศึกษา 
1.  ผู้ประเมินในระดบั
สถานศกึษา 
2.  ผู้บริหารสถาน ศกึษา 
3.  หวัหน้าสายชัน้ 
4.  หวัหน้ากลุม่สาระฯ 
5.  ครูประเมินตนเอง 
6.  เพื่อนครู 
ผู้ประเมินในระดับ
สพท. 
1. ศกึษานิเทศก์ 
2. รองผอ. สพท 
3. ผู้ตรวจราชการ 
ผู้รับการประเมิน 
1. ครู 
2. ครูทะเบียนวดัผล 

1. ปัจจัยน าเข้า (inputs) 
องค์ประกอบที่ 1.1 ความพร้อมด้านบคุลากร 
องค์ประกอบที่ 1.2 ความพร้อมด้านวสัด/ุอปุกรณ์ 
องค์ประกอบที่ 1.3  ความพร้อมด้านสถานท่ี 
องค์ประกอบที่ 1.4  แผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
2. กิจกรรมการด าเนินงาน (activities) 
องค์ประกอบที่ 2.1 กระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
องค์ประกอบที่ 2.2 กระบวนการสรุปและรายงานผลการเรียนรู้ 
3. ผลผลิต (outputs) 
องค์ประกอบที่ 3.1 คณุภาพการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
4. ผลลัพธ์ (outcomes) 
องค์ประกอบที่ 4.1 คณุภาพของนกัเรียน 
องค์ประกอบที่ 4.2 คณุภาพของการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของครู 
5. ผลกระทบ (impact) 
องค์ประกอบที่ 5.1  มาตรฐานการด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
องค์ประกอบที่ 5.2  ความเช่ือมัน่ของผู้มีสว่นได้สว่นเสยีตอ่กระบวนการวดัและ

ประเมินผลการเรียนรู้ 

1. แบบประเมิน
ระดบัคณุภาพ 
2. แบบประเมิน 
ผลมาตรฐาน 
ประ มาณคา่ 
3. แบบ
สมัภาษณ์ 
4. แบบส ารวจ 
5. แบบสงัเกต 
การสอนใน
ห้องเรียน 
6. แบบทดสอบ
ความรู้ 
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ตารางท่ี 4.2  ผลการวิเคราะห์เนือ้หาของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ด้านท่ี 5 – ด้านท่ี 8 

เนือ้หา 
แตล่ะ
ด้าน 

องค์ประกอบของระบบ 
5. กระบวนการ 6. การสรุปผล 7. วิธีการให้ข้อมลูป้อนกลบั 8. ระยะเวลา 

1. จดัตัง้คณะกรรมการก ากบัติดตามและประเมินผลแบบมุง่ผล 
การด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  

2. จดัการประชมุชีแ้จงโดยผู้บริหารเพื่อแจ้งให้ผู้ประเมินและผู้ รับ
การประเมินได้ทราบขัน้ตอนและวิธีการตา่งๆ เคร่ืองมือที่ใช้
เกณฑ์ที่ใช้ในการประเมินและวิธีรายงานผลการประเมิน 

3. ด าเนินการประเมินผลตามวิธีและขัน้ตอนท่ีได้ก าหนดไว้อยา่ง
ครบถ้วน 

4. รวบรวมผลการปฏิบตัิงานของครูโดยประเมินผลจากเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ 

5. น าเสนอผลการประเมินให้ครูผู้ รับการประเมินทราบ 
6. น าเสนอผลการประเมินให้ผู้บริหารและหนว่ยงานต้นสงักดัทราบ 
7. หากด้านบคุลากรยงัไมม่ีความรู้ ความสามารถในการประเมินผล  

จดัอบรมถึงวิธีการในการประเมิน วิธีใช้เคร่ืองมือให้กบั
บคุคลากรที่รับผิดชอบเป็นผู้ประเมินผล 

1. สรุปผลและรายงานผล 
การก ากบัติดตามและ
ประเมินผลรายบคุคล 

2. สรุปผลและรายงานผล
ในภาพรวมระดบัราย 
ชัน้เรียน 

3. สรุปผลและรายงาน 
ผลในภาพรวมระดบั
สถานศกึษา 

4. สรุปผลและรายงานผล
ในภาพรวมระดบัอ าเภอ 

5. สรุปผลและรายงานผล
ในภาพรวมระดบัเขต
พืน้ท่ีการศกึษา 

1. การแก้ไขข้อบกพร่องหรือข้อมลู
ที่เป็นด้านลบของการด าเนิน 
งานนัน้ ผู้ประเมินและผู้ รับ 
การประเมินจะต้องหารือและ
ร่วมกนัแก้ไขข้อบกพร่องเพื่อ
ปรับปรุงข้อบกพร่องให้ดีขึน้ 

2. การให้ข้อมลูป้อนกลบัแก่ครู
ผู้ รับการประเมินในด้านด ี

3. การให้ข้อมลูป้อนกลบัในสว่นท่ี
บกพร่อง ควบคูก่บัค าแนะน า 
อิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

4. การให้ค าแนะน าด้วยข้อมลูที่
นา่เช่ือถือ เช่น ผลงานวิจยั 
บทความวิชาการ เพื่อน าไป
พฒันาข้อบกพร่องให้ดีขึน้ 

1. ภาคเรียน
ละ 1 ครัง้ 
2. ปีละ 1 ครัง้ 
3. ภาคเรียน
ละ 2 ครัง้ 
4. ตามความ
เหมาะสมของ 
แตล่ะ
โรงเรียน 
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น าผลการวิเคราะห์ระบบข้างต้นไปสร้างแบบสอบถามความคดิเห็นเพ่ือศกึษาสภาพ  
ท่ีแท้จริงของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน และน าไปสร้างแบบ
สมัภาษณ์ เพ่ือน าไปสมัภาษณ์บคุลากรทางการศกึษาท่ีเก่ียวข้อง อาทิ ผู้บริหารสถานศกึษา 
ศกึษานิเทศก์ นกัวิชาการศกึษา และครูผู้สอน จ านวน 28 คน เพ่ือให้ได้ข้อมลูเชิงลกึ  

ผลจากการสอบถามและสมัภาษณ์บคุลากรข้างต้น ผู้วิจยัน าเสนอแยกเป็น 8 ด้าน ซึง่มี
รายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
 
ตารางท่ี 4.3 ผลการสงัเคราะห์ และแนวคดิท่ีน ามาใช้ในการพฒันาระบบฯ ในด้านวตัถปุระสงค์

การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน 
ผลการสงัเคราะห์สภาพปัจจบุนัของ 
การก ากบัติดตามและประเมินผลฯ 

ด้านวตัถปุระสงค์ 

ความถ่ี 
(ร้อยละ) 

แนวคิดที่น ามาใช้พฒันาระบบ 

1. ให้การด าเนินงานของครูเป็นไปใน
ทิศทางที่ถกูต้อง…………...............… 

2. พฒันาให้บคุลากรปฏิบตัิงานให้ดี
ยิ่งขึน้……………........…….....……… 

3. ให้ข้อมลูที่เป็นตวับง่ชีปั้ญหาและ
อปุสรรคที่เกิดขึน้ในการด าเนินงาน...... 

4.  ปรับเปลีย่นการด าเนินงานให้ทนัตอ่
สภาวการณ์ปัจจบุนั…........................ 

5. ใช้ตดัสนิการเลอืกรับเงินเดือนประจ าปี... 

 
14 (53.85) 

 
15 (57.70) 

 
20 (76.92) 

 
17 (65.38) 
16 (61.54) 

1. เพื่อปรับปรุง พฒันาการด าเนินงานของครู
ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ให้
ปฏิบตัิงานให้ดีและมีประสทิธิภาพผล 
มากขึน้ 

2. ให้ข้อมลูที่เป็นสาเหตขุองปัญหาและ 
อปุสรรคในการด าเนินงานด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้และสามารถ
ปรับเปลีย่นให้ทนัตอ่สถานการณ์ที่เกิดขึน้
ในชัน้เรียน 

3. เพื่อน าผลการประเมินไปใช้เป็นข้อมลู
สนบัสนนุขวญัและก าลงัใจใน 
การด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ของครู 

 
 นอกจากนี ้จากการสมัภาษณ์บคุลากรทางการศกึษาท่ีเก่ียวข้องกบัการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน พบวา่ สว่นมากหนว่ยงานต้นสงักดัก าหนดวตัถปุระสงค์  
การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานเพ่ือตดัสินคณุภาพผลการด าเนินงาน
และใช้เป็นแนวทางในการพฒันาการด าเนินงานให้มีประสิทธิผลมากย่ิงขึน้ตอ่ไป ดงัตวัอยา่งข้อมลู
ท่ีได้จากการสมัภาษณ์ ดงันี ้
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  “ส่วนใหญ่ตน้สงักดัก็จะหวงัใหค้รูด าเนินงานไดต้ามตวับ่งชี้ทีก่ าหนด เพือ่แสดงว่า
ครูมีคณุภาพการด าเนินงานตามทีห่น่วยงานเขาคาดหวงั ตวับ่งชี้ไหนไดค้ะแนนต ่า เขาก็
จะใหเ้วลาแก้ไขปรับปรุง” 

(ครูผู้สอน ก, สัมภาษณ์, วนัท่ี 13 ตลุาคม 2554) 
 

“วตัถปุระสงค์ของการก ากบัติดตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงาน  
โดยทัว่ไป เราจะมุ่งเพือ่พฒันาการด าเนินงานของครูผูส้อนเป็นส าคญั ใหค้รูผูส้อนรู้ว่า
ตนเองด าเนินงานอยู่ในระดบัไหน จุดไหนควรปรับปรุงแก้ไขใหดี้ข้ึน ตวัครูเองก็จะไดรู้้ว่า
หน่วยงานกลางหรือตน้สงักดัเขามุ่งหวงัใหค้รูท าอะไรใหก้บัผูเ้รียนในชัน้เรียนใน
สถานศึกษาบา้ง 

(ศกึษานิเทศก์ ข, สัมภาษณ์, วนัท่ี 20 ตลุาคม 2554)  
 

“ถา้เป็นก ากบัติดตามและประเมินผลฯ จากหน่วยงานภายนอกก็มีวตัถปุระสงค์
ใกลเ้คียงกนัอยู่ คือ เพือ่ตอ้งการตรวจสอบคณุภาพ ประสิทธิผลการด าเนินงานของครูที่
ก าลงัด าเนินงานอยู่ในปัจจุบนัว่าถูกตอ้ง ครบถว้นหรือไม่ ยงัไง แต่ถา้เป็นหน่วยงาน
ภายในเราเอง อย่างในเขตพืน้ทีเ่องหรือสถานศึกษาก็ดี นอกจากจะพฒันาประสิทธิภาพ
การท างานแลว้ ก็ยงัเป็นเร่ืองของการใหร้างวลั ประกาศนียบตัร” 

(ศกึษานิเทศก์ ค, สัมภาษณ์, วนัท่ี 20 ตลุาคม 2554) 
 

“เราด าเนินการก ากบัติดตามและประเมินผลตวัครูผูส้อน มีวตัถปุระสงค์ก็เพือ่  
เก็บรวบรวมข้อมูลการด าเนินงานของครูว่าเขาปฏิบติังานไดต้ามแนวปฏิบติัทีเ่ราใหไ้ว้
หรือไม่ ส่วนไหนทีเ่ขาไม่ไดท้ า มีอปุสรรคปัญหาอะไร เราจะไดส้นบัสนนุเขาใหถู้กตอ้ง ให้
ค าแนะน าว่าเขาควรท าอย่างไร การด าเนินงานจะมีคณุภาพมากย่ิงข้ึน ซ่ึงถา้เป็น
หน่วยงานกลางเราจะใหเ้ขตพืน้ทีก่ ากบัติดตามและประเมินผลเป็นระยะๆ ส่วนใน  
ช่วงทา้ยของการด าเนินงานบางครั้งหน่วยงานกลางก็จะเข้าไปร่วมดว้ยเหมือนกนั 

(นกัวิชาการศกึษา ง, สัมภาษณ์, 23 ตลุาคม 2554) 
 



150 
 

 

  
147 

ตารางท่ี 4.4  ผลการสงัเคราะห์และแนวคดิท่ีน ามาใช้ในการพฒันาระบบฯ ในด้านบคุลากร 
ผลการสงัเคราะห์สภาพปัจจบุนัของ 
การก ากบัติดตามและประเมินผลฯ  

ด้านบคุลากร 

ความถ่ี 
(ร้อยละ) 

แนวคิดที่น ามาใช้พฒันาระบบ 

1. ผู้ประเมินในระดบัสถานศกึษา 
1.1 ผู้บริหารสถานศกึษา………....……. 
1.2 หวัหน้าสายชัน้…………….....…….. 
1.3 หวัหน้ากลุม่สาระการเรียนรู้…......… 
1.4 ครูประเมินตนเอง………...….....….. 
1.5 เพื่อนครู……………………......….. 

 
14 (53.85) 
13 (50.00) 
10 (38.46) 
7 (26.92) 
9 (34.62) 

1. ผู้ประเมินในระดบัสถานศกึษา ได้แก่ 
ผู้บริหารสถานศกึษา 

2. ผู้ประเมินในระดบัเขตพืน้ท่ีการศกึษา 
2.1 ศกึษานิเทศก์………….…..……. 
2.2 รองผู้อ านวยการส านกังานเขตพืน้ท่ี

การศกึษา…….…...........…… 
2.3 ผู้ตรวจราชการส านกังานเขตพืน้ท่ี

การศกึษา………….............……... 
2.4 นกัวิชาการศกึษา……....……..…. 

 
22 (84.62) 

 
3 (11.52) 

 
17 (65.39)  
5 (19.23)  

2. ผู้ประเมินในระดบัเขตพืน้ท่ีการศกึษา 
ได้แก่ ศกึษานิเทศก์ 

 

3. ผู้ รับการประเมิน 
3.1 ครูผู้สอน………………….......….. 
3.2 ครูทะเบียนวดัผล………..….…… 

 
26 (100.00) 
20 (76.92) 

3. ผู้ รับการประเมินครูผู้สอน 

 
 นอกจากนี ้จากการสมัภาษณ์บคุลากรทางการศกึษาท่ีเก่ียวข้องกบัการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน พบวา่ สว่นมากหนว่ยงานต้นสงักดัมีการก าหนดบคุลกรท่ี
เก่ียวข้องกบัการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานออกเป็น 2 กลุม่ คือ กลุม่  
ผู้ปฏิบตัหิน้าท่ีก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา 
ผู้ชว่ยผู้บริหารสถานศกึษา ศกึษานิเทศก์ และผู้ตรวจราชการ และกลุม่ผู้ รับการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผล ได้แก่ ครูผู้สอน ดงัตวัอยา่งข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์ ดงันี ้
 

 “คนทีเ่ข้ามาก ากบัติดตามและประเมินผลครูบ่อยทีส่ดุก็ ศึกษานิเทศก์นีแ่หละ แต่
ก็เฉพาะช่วงมีโครงการทีต่อ้งมีการก ากบัติดตามและประเมินผลเร่ืองนัน้ๆ” 

(ครูผู้สอน ก, สัมภาษณ์, วนัท่ี 5 ตลุาคม 2554) 
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“ถา้เป็นโครงการระดบัประเทศ ผูต้รวจราชการหรือไม่ก็ผูอ้ านวยการส านกังาน
เขตก็จะเป็นคณะทีเ่ข้ามาร่วมก ากบัติดตามและประเมินผลร่วมกบัศึกษานิเทศก์ดว้ย
เหมือนกนั แต่ถา้เป็นโครงการทัว่ไป เป็นโครงการของเขตเอง ศึกษานิเทศก์ก็จะตัง้
คณะท างานร่วมกนัข้ึนมาแลว้ออกก ากบัติดตามและประเมินผลครูผูส้อน” 

(ศกึษานิเทศก์ ข, สัมภาษณ์, วนัท่ี 20 ตลุคาคม 2554) 
 

“ศึกษานิเทศก์นีแ่หละ เข้าก ากบัติดตามและประเมินผลทกุโครงการเลย ไม่ว่าจะ
เป็นโครงการของกลุ่มงานไหนในส านกังานเขต ตอ้งมีศึกษานิเทศก์อยู่ดี แต่ใครจะเป็น
เจ้าของงานก็อีกเร่ือง บางครั้งกลุ่มส่งเสริมเป็นเจ้าของงาน แต่ขอความร่วมมือให้
ศึกษานิเทศก์เข้าร่วมเป็นคณะก ากบัติดตามและประเมินผลก็เยอะ” 

(ศกึษานิเทศก์ ค, สัมภาษณ์, วนัท่ี 14 ตลุคาคม 2554) 
 

“ถา้เป็นโครงการจากเรา เรามกัจะระบวุ่าขอใหเ้ขตพืน้ทีแ่ต่งตัง้คณะกรรมการ 
ประกอบไปดว้ยบคุคลเหล่านีร่้วมกนัก ากบัติดตามฯ เช่น ผูอ้ านวยการเขตพืน้ที ่ผูต้รวจ
ราชการ ศึกษานิเทศก์ แต่เวลาเข้าไปติดตามจริงๆ คงเป็นศึกษาเทศก์นีแ่หละส าคญั แต่
เดีย๋วนีโ้ครงการเยอะ ก็ใหอิ้สระเขตเขาบริหารจดัการตามความเหมาะสมมากกว่า แต่
ขอใหเ้ป็นคนทีรู้่เร่ืองและเก่ียวข้องกบังานนัน้จริงๆ ก็พอ” 

(นกัวิชาการศกึษา ง, สัมภาษณ์, วนัท่ี 14 ตลุาคม 2554) 
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ตารางท่ี 4.5  ผลการสงัเคราะห์และแนวคดิท่ีน ามาใช้ในการพฒันาระบบฯ ในด้านขอบเขตเนือ้หา 
ผลการสงัเคราะห์สภาพปัจจบุนัของ 
การก ากบัติดตามและประเมินผลฯ 

ด้านขอบเขตเนือ้หา 

ความถ่ี 
(ร้อยละ) 

แนวคิดที่น ามาใช้ในการพฒันาระบบ 

1. ปัจจัยน าเข้า  
องค์ประกอบที่ 1.1 ความพร้อมด้าน
บคุลากร……………............................ 
องค์ประกอบที่ 1.2 ความพร้อมด้านวสัด/ุ
อปุกรณ์……………………………..….. 
องค์ประกอบที่ 1.3  ความพร้อมด้าน
สถานท่ี………………………….....…… 
องค์ประกอบที่ 1.4  การวางแผนการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้…………....… 

 
 

16 (61.54) 
 

10 (38.46) 
 

2 (7.69) 
 

6 (23.08) 

1. ปัจจัยน าเข้า  
องค์ประกอบที่ 1.1 ความพร้อมของครู 
องค์ประกอบที่ 1.2 ความพร้อมของวสัดแุละ
อปุกรณ์การด าเนินงาน 
องค์ประกอบที่ 1.3  การวางแผนการด าเนินงาน
วดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
 

2. กิจกรรมการด าเนินงาน  
องค์ประกอบที่ 2.1 กระบวนการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้………………...… 
องค์ประกอบที่ 2.2 สรุปและรายงานผล
การเรียนรู้……………………………… 

 
 

21 (80.77) 
 

20 (76.92) 

2. กิจกรรมการด าเนินงาน  
องค์ประกอบที่ 2.1 กระบวนการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 
องค์ประกอบที่ 2.2 กระบวนการสรุปผลรวม 
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

3. ผลผลิต  
องค์ประกอบที่ 3.1 คณุภาพการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้……………...…… 

 
 

12 (46.15) 

3. ผลผลิต 
องค์ประกอบที่ 3.1 คณุภาพงานด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

4. ผลลัพธ์  
องค์ประกอบที่ 4.1 คณุภาพของนกัเรียน 
องค์ประกอบที่ 4.2 คณุภาพของการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ของครู……………… 
องค์ประกอบที่ 4.3 หนว่ยงานมีข้อมลู
สารสนเทศเก่ียวกบัการด าเนินงานของ
ครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

 
4 (15.38) 

 
18 (69.23) 

 
 

7 (26.92) 
 
 
 
 
 

4. ผลลัพธ์  
องค์ประกอบที่ 4.1การพฒันางานของครู 
องค์ประกอบที่ 4.2 การพฒันาการเรียนรู้ 
ของนกัเรียน 
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ตารางท่ี 4.5  (ตอ่) 
ผลการสงัเคราะห์สภาพปัจจบุนัของ 
การก ากบัติดตามและประเมินผลฯ  

ด้านขอบเขตเนือ้หา 

ความถ่ี 
(ร้อยละ) 

แนวคิดที่น ามาใช้ในการพฒันาระบบ 

5. ผลกระทบ  
องค์ประกอบที่ 5.1  มาตรฐาน 
การด าเนิน งานด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้…………….…. 
องค์ประกอบที่ 5.2  ความเช่ือมัน่ขอ 
งผู้มีสว่นได้สว่นเสยีตอ่กระบวนการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้………..…. 

 
 
 

11 (42.30) 
 
 

9 (34.62) 

5. ผลกระทบ  
องค์ประกอบที่ 5.1 มาตรฐานการด าเนินงานด้าน
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

 
นอกจากนี ้จากการสมัภาษณ์บคุลากรทางการศกึษาท่ีเก่ียวข้องกบัการก ากบัตดิตามและ

ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน พบวา่ หนว่ยงานก าหนดขอบเขตการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ แบง่ออกเป็น 5 ด้าน 
คือ (1) ปัจจยัน าเข้าซึง่เก่ียวข้องความรู้ความสามารถของครูผู้สอน สิ่งอ านวยความสะดวกตา่งๆ 
และแผนการด าเนินงาน ซึง่ความจ าเป็นตอ่การด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลของครู   
(2) กิจกรรมการด าเนินงาน ซึง่เก่ียวข้องขัน้ตอนการด าเนินงานตามหลกัการวดัและประเมินผล  
การเรียนรู้ท่ีถกูต้อง อาทิ กระบวนการสร้างเคร่ืองมือวดัและประเมินผลการเรียนรู้ และกระบวนการ
สรุปผลรวมการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ( 3) ผลผลิต ซึง่เป็นผลท่ีเกิดขึน้ทนัทีหลงัจาก  
การด าเนินงานการวดัและประเมินผลการเรียนรู้โดยพิจารณาจากคณุภาพงานด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ ( 4) ผลลพัธ์ เป็นผลท่ีเกิดขึน้ตอ่มาหลงัจากผลผลิตท่ีเกิดขึน้ไปแล้ว นัน่คือ 
การน าผลท่ีได้จากงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ไปพฒันางานของครูและพฒันาการ
เรียนรู้ของนกัเรียน และ ( 5) ผลกระทบ เป็นผลท่ีเกิดขึน้ท้ายท่ีสดุ นัน่คือ มาตรฐานการด าเนินงาน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  ดงัตวัอยา่งข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์ ดงันี ้
 

 “เบือ้งตน้เลยครูส่วนใหญ่ไดร้ับการอบรมเร่ืองการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
ตามหลกัสูตรแกนกลางฯ ไปแลว้ โดยสพฐ. มีงบประมาณและเอกสารการอบรมฯ มาให้
เขตพืน้ทีข่ยายผล รวมถึงสามารถอบรมแบบออนไลน์ไดอี้กดว้ย ส่วนในเร่ืองอปุกรณ์ต่างๆ 
ก็ถือเป็นส่ิงจ าเป็นทีจ่ะท าใหก้ารท างานสะดวกและถูกตอ้งมากข้ึน แต่งานดา้นวดัผลถา้
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เป็นโรงเรียนทีมี่จ านวนนกัเรียนนอ้ยๆ ครูเขาก็ไม่ค่อยใช้คอมพิวเตอร์เท่าไหร่ ไม่เหมือน
โรงเรียนขนาดใหญ่ทีน่กัเรียนเยอะๆ เขาจะตอ้งใช้คอมพิวเตอร์” 

(นกัวิชาการศกึษา ก, สัมภาษณ์, วนัท่ี 14 ตลุาคม 2554) 
 

“ครูเกือบทกุคนแหละ สร้างเคร่ืองมือวดัและประเมินผลโดยไม่มีการวางแผนนะ 
เราก็พยายามสนบัสนนุใหค้รูท าพวกทีว่่าอยู่ ถา้มีการก ากบัติดตามก็ดี ครูเขาจะไดเ้ข้าใจ
ว่าการวางแผนการวดัเป็นเร่ืองจ าเป็น” 

(ศกึษานิเทศก์ ข, สัมภาษณ์, วนัท่ี 16 ตลุาคม 2554) 
 

“ถา้วางแผนแบบเต็มรูปหลกัการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ไม่แน่ใจว่าครู  
ส่วนใหญ่ท านะ แต่เข้าใจว่ามนัเป็นเร่ืองจ าเป็นและครูควรท า ส่วนเร่ืองการสร้างข้อสอบ 
และตรวจสอบคณุภาพข้อสอบ ก็เป็นการด าเนินงานของโรงเรียนเอง เขตพืน้ทีไ่ม่ไดไ้ป
ก ากบัติดตามเท่าไหร่” 

(ศกึษานิเทศก์ ค, สัมภาษณ์, วนัท่ี 20 ตลุาคม 2554) 
 

“ในมมุมองของเขตพืน้ทีก็่คาดหวงัใหค้รูด าเนินงานดา้นการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ใหค้รบถว้น เพราะจะท าใหก้ารวดัและประเมินผลมีคณุภาพ มีข้อสอบทีดี่ ถา้ครู
วางแผนไดดี้ สร้างเคร่ืองมือทีดี่ คณุภาพงานก็จะดีตามมาเอง มนัก็น่าจะท าใหค้ะแนนใน
โรงเรียนกบัคะแนน  O-NET สอดคลอ้งกนัดว้ย” 

(ศกึษานิเทศก์ ง, สัมภาษณ์, วนัท่ี 20 ตลุาคม 2554) 
 
“ตอนนีโ้รงเรียนมกัออกข้อสอบง่ายๆ เพือ่ช่วยเด็ก พอคะแนน O-NET ออก ก็คน

ละทิศละทางหรือไดน้อ้ย เพราะเด็กเคยท าแต่ข้อสอบง่ายๆ ถา้ครูมีเคร่ืองมือทีมี่คณุภาพก็
น่าจะท าใหค้ะแนน O-NET สูงข้ึนไดน้ะ” 

(ศกึษานิเทศก์ จ, สัมภาษณ์, วนัท่ี 21 ตลุาคม 2554) 
 

“เขตพืน้ทีท่กุเขต ก็หวงัอยากใหค้ะแนน O-NET สูงข้ึนทัง้นัน้ แต่ครูกลบัอยากให้
คะแนนในชัน้เรียนเด็กสูงๆ แลว้ไปออกข้อสอบตวัเองง่ายๆ คณุภาพข้อสอบใน
สถานศึกษาก็ไม่ไดม้าตรฐาน จริงๆ เขตตอ้งไปใหค้วามรู้ในเร่ืองการวดัและประเมินผล
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การเรียนรู้นีแ่หละ ว่าข้อสอบหรือเคร่ืองมือทีดี่มนัมีประโยชน์อย่างไร ครูเขาจะไดต้ระหนกั
และร่วมมือในการพฒันางานดา้นนีไ้ปในทิศทางทีถู่กตอ้ง ข้อสอบง่ายๆ หรือข้อสอบที่
ยากๆ เกินไป มนัไม่เหมาะกบัการวดัและประเมินผลในชัน้เรียนใช่ไหม เราตอ้งบอกครูให้
ครูเข้าใจประโยชน์ของเคร่ืองมือวดัทีมี่คณุภาพก่อน บางทีครูเข้าใจแลว้นะ แต่พอออก
ข้อสอบจริงๆ ก็อยากใหเ้ด็กตวัเองไดค้ะแนนดีๆ ก็ไปออกข้อสอบง่ายๆ อีกแหละ ถา้มีการ
ก ากบัติดตามทีใ่กลชิ้ด ต่อเนือ่งน่าจะเห็นผลทีดี่” 

(ศกึษานิเทศก์ ฉ, สัมภาษณ์, วนัท่ี 22 ตลุาคม 2554) 
 

ตารางท่ี 4.6  ผลการสงัเคราะห์และแนวคดิท่ีน ามาใช้ในการพฒันาระบบฯ ในด้านเคร่ืองมือ 
ผลการสงัเคราะห์สภาพปัจจบุนัของ 
การก ากบัติดตามและประเมินผลฯ 

ด้านเคร่ืองมือ 

ความถ่ี  
(ร้อยละ) 

แนวคิดที่น ามาใช้ 
ในการพฒันาระบบ 

1. แบบประเมินระดบัคณุภาพ………………… 
2. แบบประเมินผลมาตรฐานประมาณคา่……. 
3. แบบสมัภาษณ์……………………………… 
4. แบบส ารวจ…………………………………. 
5. แบบสงัเกตกุารณ์สอนในห้องเรียน…………. 
6. แบบทดสอบความรู้…………………………. 

26 (100.00) 
26 (100.00) 
14 (53.85) 
16 (61.54) 
10 (38.46) 
11 (42.30) 

1. แบบประเมินระดบัคณุภาพ 
2. แบบประเมินผลมาตรฐาน 
ประมาณคา่ 

3. แบบส ารวจ 

 
นอกจากนี ้จากการสมัภาษณ์บคุลากรทางการศกึษาท่ีเก่ียวข้องกบัการก ากบัตดิตามและ

ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน พบวา่ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการก ากบัตดิตามและประเมินผล
แบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู สว่นใหญ่คือ แบบประเมินผลมาตราประมาณคา่ และแบบ
ส ารวจรายการ  ดงัตวัอยา่งข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์ ดงันี ้

 
“เคร่ืองมือการก ากบัติดตามและประเมินผลฯ  ทีพ่บเจอส่วนใหญ่ก็เป็นแบบทีใ่ห้

คะแนน 4 3 2 1 นัน่แหละ บ่อยทีส่ดุ หรือไม่ก็มาส ารวจหลกัฐานของเราว่าเรามีหรือไม่มี
อะไร มีมากมีนอ้ย หรือเราท าครบไม่ครบ ประมาณนี้” 

(ครูผู้สอน ก, สัมภาษณ์, วนัท่ี 2 ตลุาคม 2554) 
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“ผูป้ระเมินเขาจะมาขอดูหลกัฐานนะ ว่าครูท าอะไรบา้ง มีครบไหม หรือไม่ก็มา
สอบถามการด าเนินงานของครู บางครั้งเราก็เห็นเคร่ืองมือผูป้ระเมินก่อน บางครั้งเราก็  
ไม่เห็น แต่จะรู้ว่าเขาจะประเมินครูในเร่ืองใดประเด็นใด เรารู้ เราจะตอ้งเตรียมหลกัฐาน
อะไร เราก็รู้ แต่เคร่ืองมือประเมินบางครั้งเราก็รู้ บางครั้งเราก็ไม่รู้หรอก” 

(ครูผู้สอน ข, สัมภาษณ์, วนัท่ี 2 ตลุาคม 2554) 
 

“เคร่ืองมือส าหรับการก ากบัติดตามและประเมินผลทีเ่คยพบเคยใช้ ก็มี  
หลากหลายนะ เอาแบบทีเ่ห็นกนับ่อยๆ ก็แบบตรวจสอบรายงาน  แบบประเมินระดบั
คณุภาพ และทีน่านๆ จะเห็น ก็พวก แบบสมัภาษณ์หรือแบบสงัเกต ุแต่ทีใ่ช้สะดวกก็คง
หนีไม่พน้พวกแบบตรวจสอบรายการ มี ไม่มี กบัแบบประเมินระดบัคณุภาพ ตอ้งยอมรับ
ว่าแรกๆ ศึกษานิเทศก์ก็ตอ้งศึกษากนันานหน่อย แต่เดีย๋วนีก็้คุน้ชินกบัเคร่ืองมือพวกนี้  
มากข้ึน ช านาญมากข้ึน ก็มัน่ใจในการใช้เคร่ืองมือมากข้ึนแลว้ เพียงแต่ปัญหาทีพ่บคือ 
การคน้หาหลกัฐานมายืนยนัมากกว่า บางทีครูท านะ แต่หลกัฐานทีมี่บางทีไม่สอดคลอ้ง
กบัเกณฑ์การประเมิน เราก็ตอ้งใหโ้รงเรียนช้ีแจงเพ่ิมเติม หรือมีแต่มีไม่ครบอะไรท านองนี ้
พวกนีแ้หละทีเ่ขตหนกัใจเวลาไปก ากบัติดตามฯ เพราะเราก็รู้นะว่าโรงเรียนท าแต่บางทีก็่
ไม่มากพอ ไม่ครบถว้น ก็ตอ้งใหผ้ลการประเมินไปตามทีเ่ห็นจริง หรือเกณฑ์บางอย่างเรารู้
นะว่าโรงเรียทีข่าดแคลนท ายงัไงก็ผ่านเกณฑ์การประเมินล าบาก ดว้ยบริบททอ้งถ่ิน ดว้ย
การบริหารจดัการภายในทีข่ดัสน เราผูป้ระเมินก็เห็นใจ แต่ก็ตอ้งใหค้ะแนนตามจริง” 

(ศกึษานิเทศก์ ง, สัมภาษณ์, วนัท่ี 16 ตลุาคม 2554) 
 

“สพฐ. ก็พยายามสร้างเคร่ืองมือใหใ้ครก็ไดใ้นเขตพืน้ทีใ่ช้ไดส้ะดวกทีส่ดุ ไม่เป็น
ภาระใหเ้ขตจนเกินไป เคร่ืองมือเลยจะเป็นพวกแบบส ารวจรายการ แบบประเมินทีค่ลา้ยๆ 
รูบริคส์ หรือไม่ก็แบบประเมินผลมาตราประมาณค่า แบบสมัภาษณ์ก็มีบา้งนะ แต่ถา้เป็น
แบบสมัภาษณ์เราจะไปเก็บข้อมูลเอง เพือ่ใหไ้ดข้้อมูลในเชิงลึกมากข้ึน โดยแต่งตัง้เป็น
คณะท างานชดุเล็กๆ 4-5 คน แยกกนัไป อนันีจ้ะใช้เวลาเป็นเดือนๆ เลยละ แต่จะใช้กบั
โครงการทีเ่ป็นนโยบายระดบัชาติ โครงการส าคญัๆ เท่านัน้” 

   (ศกึษานิเทศก์ จ, สัมภาษณ์, วนัท่ี 21 ตลุาคม 2554)
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ตารางท่ี 4.7  ผลการสงัเคราะห์และแนวคดิท่ีน ามาใช้ในการพฒันาระบบฯ ในด้านกระบวนการ 
ผลการสงัเคราะห์สภาพปัจจบุนัของการก ากบั
ติดตามและประเมินผลฯด้านกระบวนการ 

ความถ่ี 
(ร้อยละ) 

แนวคิดที่น ามาใช้ในการพฒันาระบบ 

1. จดัตัง้คณะกรรมการก ากบัติดตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของ 
ครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

2. จดัการประชมุชีแ้จงโดยผู้บริหารเพื่อแจ้งให้ 
ผู้ประเมินและผู้ รับการประเมินได้ทราบ
ขัน้ตอนและวิธีการตา่งๆ เคร่ืองมือที่ใช้ 
เกณฑ์ที่ใช้ในการประเมินและวิธีรายงาน 
ผลการประเมิน…………………………… 

3. ด าเนินการประเมินผลตามวิธีและขัน้ตอน 
ที่ได้ก าหนดไว้อยา่งครบถ้วน……………… 

4. รวบรวมผลการปฏิบตัิงานของครูโดย
ประเมินผลจากเกณฑ์ที่ก าหนดไว้…………. 

5. น าเสนอผลการประเมินให้ครูผู้ รับ 
การประเมินทราบ…………………………. 

6. น าเสนอผลการประเมินให้ผู้บริหารและ
หนว่ยงานต้นสงักดัทราบ………………… 

7. ด้านบคุลากรยงัไมม่ีความรู้ ความสามารถใน
การประเมินผล จดัอบรมถึงวิธีการในการ
ประเมิน วิธีใช้เคร่ืองมือให้กบับคุคลากรที่
รับผิดชอบเป็นผู้ประเมินผล……………… 

 
26 (100.00) 

 
 
 
 
 

24 (92.31) 
 

26 (100.00) 
 

26 (100.00) 
 

24 (92.31) 
 

24 (92.31) 
 
 
 

14 (53.85) 

ขัน้เตรียมการ 
1. จดัตัง้คณะกรรมการก ากบัติดตามและ

ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน
ของครูในด้านการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ 

2. จดัการประชมุชีแ้จงเพื่อให้ผู้ประเมิน
และผู้ รับการประเมินเข้าใจขัน้ตอนและ
เคร่ืองมือที่ใช้เกณฑ์ที่ใช้ในการประเมิน
และวิธีรายงานผลการประเมิน 

3. ด้านบคุลากรยงัไมม่ีความรู้ความ 
สามารถในการประเมินผลให้จดัอบรม
วิธีการในการประเมิน วิธีใช้เคร่ืองมือให้ 
กบับคุลากรท่ีรับผิดชอบเป็นผู้ก ากบั
ติดตามและประเมินผล 

ขัน้ด าเนินการ 
ด าเนินการประเมินผลตามวิธีและขัน้ตอน
ที่ได้ก าหนดไว้อยา่งครบถ้วน 
ขัน้สรุปผล 
รวบรวมผลการปฏิบตัิงานโดยประเมินผล
จากเกณฑ์ที่ก าหนดไว้น าเสนอผลการ
ประเมินให้ครูผู้ รับการประเมินทราบ 

 
นอกจากนี ้จากการสมัภาษณ์บคุลากรทางการศกึษาท่ีเก่ียวข้องกบัการก ากบัตดิตามและ

ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน พบวา่  สว่นมากจะมีการประชาสมัพนัธ์เก่ียวกบัรายละเอียด
ของกระบวนการก ากบัตดิตามและประเมินผลฯ โดยเน้นไปท่ีองค์ประกอบและเกณฑ์ท่ีมุง่ประเมิน
การด าเนินงานของครูให้รับรู้และเข้าใจลว่งหน้าก่อนมีการด าเนินการประเมิน ผู้ประเมินในระดบั
เขตพืน้ท่ีจะใกล้ชิดกบัโรงเรียน ดงันัน้ การก ากบัตดิตามและประเมินผลจงึมีทัง้แบบทางการและไม่
เป็นทางการ แตห่ากผู้ประเมินมาจากหนว่ยงานภายนอก กระบวนการก ากบัตดิตามและประเมิน
แบบมุง่ผลการด าเนินงานจะเป็นทางการมากขึน้ ดงัตวัอยา่งข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์ ดงันี ้
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“ครูจะตอ้งรับรู้เข้าใจกระบวนการประเมิน ถา้งานไหนเป็นงานทีต่อ้งท างานเป็น
คณะ ตวัแทนโรงเรียนก็จะเข้าไปรับฟังรายละเอียดของการประเมินแลว้มาถ่ายทอดใหที้่
โรงเรียนเข้าใจรับรู้ร่วมกนั แต่ถา้เป็นการประเมินรายบคุคล ครูเองจะตอ้งเข้ารับฟังดว้ย
ตนเองเลย โดยส่วนใหญ่ปัญหาทีเ่กิดข้ึนจะเกิดข้ึนจากตวัแทนไปรับฟังมาแลว้มาถ่ายทอด
ใหค้ณะท างานทีโ่รงเรียนฟัง แต่ขาดความชดัเจนหรือไม่ครบถว้นมากกว่า ถา้มีปัญหา
แบบนี ้เราก็จะติดต่อสอบถามไปทีศึ่กษานิเทศก์อีกที แต่ถา้เอกสารการประเมินละเอียด
นะ ส่วนมากจะเข้าใจตรงกนัดีไม่มีปัญหาอะไร บางทีก็เจอนะ ถา้เป็นจากหน่วยงานกลาง
เนีย่ เกณฑ์เขาจะเยอะ ถามเขตบางทีก็ไม่ชดัเจน เขตเองก็ตอ้งประสานถามไปที่
หน่วยงานกลางใหก็้มี ดงันัน้ การช้ีแจงขัน้ตอน ตวับ่งชี้ เกณฑ์ การใช้เคร่ืองมือนีแ่หละ
ส าคญัเลย” 

(ครูผู้สอน ก, สัมภาษณ์, วนัท่ี 3 ตลุาคม 2554) 
 

“เวลาเข้าประชมุชี้แจงเก่ียวกบัการก ากบัติดตามและประเมินผลฯ โรงเรียนกบัเขต
จะจดัท าปฏิทินร่วมกนัชดัเจน เรากลบัมาทีโ่รงเรียนเราก็จะท าเคร่ืองหมายไวที้ป่ฏิทิน
โรงเรียนดว้ย ถา้ตวับ่งชี้หรือเกณฑ์ไหนโรงเรียนไม่เข้าใจ ก็จะถกกนัตรงกนัเลย เพราะ
กลบัมาโรงเรียน ครูก็ตอ้งมาจดัเตรียมเอกสารหลกัฐานใหค้รบไง เคยเจอนะบางครั้งขอ
หลกัฐานทีเ่ป็นประกาศนียบตัร แต่เราบอกว่าถา้เป็นหนงัสือค าสัง่ใหไ้ปอบรมไดไ้หม อย่าง
นีเ้ราก็ตอ้งถามใหช้ดัเจน การประชมุชี้แจงเป็นส่ิงจ าเป็นนะ การก าหนดวนัเวลาเข้า
ประเมินก็จ าเป็น เคยเจอนะช่วงปลายปีงบประมาณ บางทีเจอคณะประเมินเข้าโรงเรียนที 
2 คณะ โอโ้ห โรงเรียนตอ้งแบ่งกนัเป็นคณะๆ บางทีผู่อ้ านวยการก็เข้าหอ้งนี ้ออกหอ้งนัน้ 
สนกุเลย แต่บางโครงการเปลีย่นวนัเวลาไม่ไดไ้ง เพราะจะกระทบอย่างอืน่ไปหมด ก็ตอ้ง
ยอม” 

(ครูผู้สอน ข, สัมภาษณ์, วนัท่ี 3 ตลุาคม 2554) 
 

“ตวัเขตพืน้ทีต่อ้งยอมรับว่ามีโครงการประเภททีต่อ้งติดตามและประเมินผล  
มาก ย่ิงช่วงใกลส้ิ้นปีย่ิงมีมาก ดงันัน้ เร่ืองการจดัตัง้คณะกรรมการเป็นเร่ืองส าคญัทีเ่ขต
ตอ้งค านึงถึง ตอ้งจดัสรรเวลาใหดี้ ใครเหมาะสมกบัเร่ืองไหน ใครเข้ามาช่วยไดบ้า้ง ตอ้ง
คิดใหเ้หมาะสม ช่วงแรกๆ เราตัง้คณะกรรมการไวช่้วงตน้ปีนะนอ้ง แต่พอปลายปี
งบประมาณ ไม่มีใครว่างเพราะเขาตอ้งออกประเมินโครงการอืน่ดว้ย อนันีเ้ราก็ตอ้งแก้ไข 
แต่หลงัๆ มานี ่เรารับมือไดล้ะ มีก าหนดเวลาชดัเจน รู้ละไวใ้ครเหมาะสมกบัเร่ืองอะไร ใคร
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เป็นทีมกบัใครได ้เวลาเขตพืน้ทีส่่งตวัแทนไปรับฟังแนวทางการก ากบัติดตามและ
ประเมินผลจากหน่วยงานกลางเราก็จะส่งคนทีเ่หมาะสมทีเ่ป็นเจ้าของเร่ืองนัน้ๆ กลบัมา
เราจะช่วยกนัมาจดัอบรมร่วมกนัท างานกนัเป็นทีมนะ มาช่วยกนัคิดว่าคณะกรรมการควร
เป็นท่านรองคนไหน ควรเป็นผูต้รวจราชการคนไหน หานอ้งกลุ่มงานไหนมาช่วยไดบ้า้ง
เพราะศึกษานิเทศก์เราก็มีจ านวนไม่มาก ตอ้งอาศยักลุ่มงานอืน่ๆ มาช่วยเสริมทพับา้ง ย่ิง
เขตเล็กๆ ทีมี่ศน.นอ้ยนะ เขาจะวุ่นมาก น่าสงสารเหมือนกนั เขตพืน้ทีใ่หญ่ก็จะช่วยเป็น  
พีเ่ลีย้ง ใหค้ าปรึกษากนัไป เอกสารไหนพอช่วยกนัไดเ้ราก็ช่วยกนันะ ตอนนีเ้ขตพืน้ทีใ่น
จงัหวดัจะช่วยกนัข้ามเขตก็มี เพราะเราเข้าใจไง ขนาดเรามีกนัไม่นอ้ย ช่วยปลายๆ 
งบประมาณก็จะยุ่งมาก บางทีไม่ไดเ้ข้าเขตเลยนะ ออกพืน้ที ่เข้าโรงเรียตลอด ดงันัน้ 
อะไรช่วยเหลือกนัไดเ้ราก็ช่วยกนั เคยมีนะอบรมร่วมกนักบัเขต 4 จดัประชมุพร้อมกนัเลย 
ร่วมกนัไปจดัทีใ่นตวัจงัหวดั อนันีม้นัอยู่ทีก่ารบริหารจดัการของเขตว่าเขายืดหยุ่นใหไ้ดแ้ค่
ไหน แต่ดีตรงทีเ่ราช่วยเขตเล็กๆ ไดไ้ง “ 

(ครูผู้สอน ค, สัมภาษณ์, วนัท่ี 3 ตลุาคม 2554) 
 

“เร่ืองการสรุปผลการประเมินเขตอยากไดแ้บบสรุปผลทีช่ดัเจน มีทีก่รอกข้อมูล
แบบชดัๆ เขตไม่ตอ้งมาออกแบบเอง อนันีจ้ะช่วยเขตไดเ้ยอะนะ เพราะตอ้งเข้าใจว่าเขตก็
มีส่ิงทีต่อ้งท ามากมาย ถา้เป็นรายงานสรุปผลทีเ่ป็นโครงการของเขตเองไม่ซบัซ้อนหรอก
ออกมาเป็นตวัเลขเลย กรอกๆ เข้าไปในช่องอย่างเดียว แลว้ค านวณสรุปผลออกมา แบบนี้
จะท าบ่อยทีส่ดุละ  งานศึกษานิเทศก์นะนอ้ง เป็นงานทีเ่ก่ียวข้องกบัเร่ืองพวกนีอ้ยู่แลว้ ถา้
การก ากบัติดตามและประเมินผลมีนอ้ยกว่านี ้ศึกษานิเทศก์จะมีเวลาไปพฒันางาน  
อย่างอืน่ไดม้ากข้ึนอีกเยอะ อยากไดก้ระบวนการทีช่ดัเจน สะดวกกบัการเก็บข้อมูล มี  
ตวับ่งชี้ไม่มากแต่ตรงประเด็น อะไรแบบนีน้ะ บางโครงการนะ เห็นตวับ่งชี้ ศน. พากนั
เหนือ่ยเลยละ กระบวนการก็ยุ่งยาก แต่เราก็ตอ้งท านะ เพราะคือหนา้ที ่แต่เวลาทีเ่ราจะ
ไปท าอย่างอืน่ มนัก็เหลือนอ้ยไงนอ้ง เราตอ้งวางแผนร่วมกนักบัสถานศึกษาดว้ย บางที่
ไม่ใช่เราจะตดัสินอะไรไดห้มดก็ไม่ใช่ ดงันัน้ กระบวนการตอ้งกระชบัไม่ยุ่งยากเกินไป” 

(ครูผู้สอน ข, สัมภาษณ์, วนัท่ี 7 ตลุาคม 2554) 
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ตารางท่ี 4.8  ผลการสงัเคราะห์และแนวคดิท่ีน ามาใช้ในการพฒันาระบบฯ ในด้านการสรุปผล 
ผลการสงัเคราะห์สภาพปัจจบุนัของการก ากบัติดตามและ

ประเมินผลฯ ในด้านการสรุปผล 
ความถ่ี 
(ร้อยละ) 

แนวคิดที่น ามาใช้ใน 
การพฒันาระบบ 

1. สรุปผลและรายงานผลการก ากบัติดตามและประเมินผล
รายบคุคล………………..………………..……… 

2. สรุปผลและรายงานผลการก ากบัติดตามและประเมินผล
ในภาพรวมระดบัรายชัน้เรียน………………………… 

3. สรุปผลและรายงานผลการก ากบัติดตามและประเมินผล
ในภาพรวมระดบัสถานศกึษา…………………….…... 

4. สรุปผลและรายงานผลการก ากบัติดตามและประเมินผล
ในภาพรวมระดบัอ าเภอ………………………….…….. 

5. สรุปผลและรายงานผลการก ากบัติดตามและประเมินผล
ในภาพรวมระดบัเขตพืน้ท่ีการศกึษา…………………. 

 
10 (38.46) 

 
4 (15.39) 

 
26 (100.00) 

 
6 (23.08) 

 
26 (100.00) 

1. สรุปผลและราย งาน
ผลการก ากบัติดตาม
และประเมินผล
รายบคุคล 

2. สรุปผลและรายงาน 
ผลการก ากบัติดตาม
และประเมินผลรวม
ระดบัเขตพืน้ท่ี
การศกึษา 

 
นอกจากนี ้จากการสมัภาษณ์บคุลากรทางการศกึษาท่ีเก่ียวข้องกบัการก ากบัตดิตามและ

ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน พบวา่ การสรุปผลท่ีได้จากการก ากบัตดิตามและประเมินผล
แบบมุง่ผลการด าเนินงานสว่นใหญ่จะสรุปผลในระดบัสถานศกึษาและระดบัเขตพืน้ท่ีการศกึษา 
ดงัตวัอยา่งข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์ ดงันี ้

 
“เวลาผลสรุปทีไ่ดจ้ากการก ากบัติดตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงาน

ก็จะถูกสรุปออกมาในภาพรวมตัง้แต่ระดบัสถานศึกษา อ าเภอ กลุ่มโรงเรียน และระดบั
เขตพืน้ทีก่ารศึกษา แต่โดยส่วนใหญ่ก็แต่ระดบัสถานศึกษากบัระดบัเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
เท่านัน้แหละ นอกเสียจากบางเป้าหมายของโครงการจะมีกบัพฒันาปรับปรุงร่วมกนัเป็น
กลุ่มโรงเรียนหรือเป็นอ าเภอถึงจะมีรายงานสรุปแยกตามระดบัอ าเภอหรือระดบักลุ่ม
โรงเรียนดว้ย แต่ส่วนใหญ่โครงการประเภทนีจ้ะเป็นโครงการของเขตพืน้ทีเ่อง ถา้เป็น
โครงการทีม่าจากส่วนกลางจะไม่ค่อยพบ” 

(ศกึษานิเทศก์ ก, สัมภาษณ์, 20 ตลุาคม 2554) 
 

“โดยส่วนใหญ่การท ารายงานสรุปผลการก ากบัติดตามและประเมินผลจะออกมา
เป็นรายโรงกบัรายเขตพืน้ทีน่ะคะ” 

(ศกึษานิเทศก์ ข, สัมภาษณ์, 20 ตลุาคม 2554) 
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“ถา้เป็นการสรุปผลการก ากบัติดตามและประเมินผลทีจ่ดัท าออกเฉพาะครู
รายบคุคลไม่ค่อยพบ แต่เห็นว่าควรมีนะ เพราะเราละเลยกนัมากเร่ืองการประเมิน
รายบคุคล เรามองภาพรวมอย่างเดียว เราตอ้งปรับปรุงกนัตัง้แต่จุดเล็กๆ ก่อน จุดใหญ่ๆ 
ถึงจะพฒันาตามกนัมานะพีว่่าโดยเฉพาะงานดา้นกิจกรรมการเรียนรู้หรืองานดา้นวดัและ
ประเมินผลก็ตาม ครูจะท าอย่างดีเลยต่อขอเลือ่นวิทยาฐานะนัน่แหละ พีก็่มองว่าไม่ถูกนะ 
ครูควรจะท าเร่ือยๆ เพราะคือหนา้ที ่การก ากบัติดตามและประเมินผลการด าเนินงานดา้น
วิชาการตอ้งเร่ิมจากหน่วยงานภายในสถานศึกษาเองจะดี เพราะศึกษานิเทศก์คงไปนิเทศ
ครูทกุคนไม่ไหมดหรอก โรงเรียนตอ้งช่วยดว้ย แต่ไม่ค่อยเกิดนะ นอกจากผอ. โรงเรียนนัน้
เขาจะเล่นเร่ืองพวกนี ้ครูเขาถึงจะกระตือรือร้นท า ผูบ้ริหารสถานศึกษาเนีย่ส าคญัมากเลย
นะ อยากพฒันาวิชาการพีม่องว่าผูบ้ริการตอ้งลงมาเล่นดว้ย ตอ้งเข้ามาช่วยก ากบัติดตาม
ดว้ยใหค้รูมีแผนการสอน มีเคร่ืองมือ มีข้อสอบทีดี่ ถา้ผอ.เอาดว้ยนะ งานก ากบัติดตาม
และประเมินผลเร่ืองวิชาทกุเร่ืองแหละจะง่ายข้ึน” 

(ศกึษานิเทศก์ ค, สัมภาษณ์, 21 ตลุาคม 2554) 
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ตารางท่ี 4.9  ผลการสงัเคราะห์และแนวคดิท่ีน ามาใช้ในการพฒันาระบบฯ ในด้านวิธีการให้ข้อมลู
ป้อนกลบั 

ผลการสงัเคราะห์สภาพปัจจบุนัของ 
การก ากบัติดตามและประเมินผลฯ  
ด้านวิธีการให้ข้อมลูป้อนกลบั 

ความถ่ี(ร้อยละ) 
แนวคิดที่น ามาใช้ 
ในการพฒันาระบบ 

1. การแก้ไขข้อบกพร่องหรือข้อมลูที่เป็นด้านลบ 
ของการด าเนินงานนัน้ ผู้ประเมินและผู้ รับการ
ประเมินจะต้องหารือและร่วม กนัแก้ไข
ข้อบกพร่องเพื่อปรับปรุงข้อบกพร่องให้ดีขึน้... 

2. การให้ข้อมลูป้อนกลบัแก่ครูผู้ รับการประเมิน 
ในด้านด…ี……….……………..………….. 

3. การให้ข้อมลูป้อนกลบัในสว่นท่ีบกพร่อง ควบคู่
กบัค าแนะน าอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์……….. 

4. การให้ค าแนะน าด้วยข้อมลูที่นา่เช่ือถือ เช่น 
ผลงานวิจยั บทความวิชาการ เพื่อน าไปพฒันา
ข้อบกพร่องให้ดีขึน้………………………..…. 

 
 
 

25 (96.15) 
 

26 (100.00) 
 

5 (19.123) 
 
 

0 (0.00) 

1. การให้ข้อมลูป้อนกลบัแก่ครูผู้ รับ
การประเมินในด้านดี 

2. การแก้ไขข้อบกพร่องหรือข้อมลูที่
เป็นด้านลบของการด าเนินงานนัน้ 
ผู้ประเมินและผู้ รับการประเมิน
จะต้องหารือและร่วมกนัแก้ไข
ข้อบกพร่องเพื่อปรับปรุงข้อบก
พร้องให้ดีขึน้ 

3. การให้ข้อมลูป้อนกลบัในสว่นท่ี
บกพร่อง ร่วมกบัค าแนะน าที่อิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

 
นอกจากนี ้จากการสมัภาษณ์บคุลากรทางการศกึษาท่ีเก่ียวข้องกบัการก ากบัตดิตามและ

ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน พบวา่  การให้ข้อมลูป้อนกลบัเป็นไปในแนวทางกว้างๆ ขาด
วิธีการด าเนินงานท่ีชดัเจน ยากตอ่การน าไปพฒันาปรับปรุงการด าเนินงานได้ และมกัเป็นการให้
ข้อมลูป้อนกลบัอยา่งไมเ่ป็นทางการ ดงัตวัอยา่งข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์ ดงันี  ้

 
“ข้อมูลป้อนกลบัจะมีเนือ้หานอ้ยมากคะ ส่วนใหญ่จะเป็นความคิดเห็นของ  

ผูป้ระเมินตามความเห็นส่วนตวัคะ จะมีเป็นแนวทางทีช่ดัเจนเป็นขัน้เป็นตอนนีห่ายากนะ 
แต่ถา้มีไดค้รูก็อยากใหเ้ป็นแบบนัน้ ครูจะไดน้ าไปด าเนินการไดท้นัทีเลย” 

(ครูผู้สอน ก, สัมภาษณ์, วนัท่ี 1 ตลุาคม 2554) 
 

“จากทีไ่ดร้ับมา ข้อมูลป้อนกลบัจะเป็นค าแนะน าทีผู่ป้ระเมินใหว่้าควรมีอะไร ควร
ท าอะไร ควรเพ่ิมอะไร ประมาณนีค้ะ แต่แนวทางการปฏิบติังานจะไม่เคยเห็นนะ โรงเรียน
ก็ตอ้งมาคิดว่าจะท ายงัไงใหมี้ตามค าแนะน ามากกว่า” 

(ครูผู้สอน ข, สัมภาษณ์, วนัท่ี 2 ตลุาคม 2554) 
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“คณุครูมองว่าข้อมูลป้อนกลบัในการก ากบัติดตามและประเมินผลดว้ยส่วนมาก
เนีย่ จะมีข้อมูลทีน่ าไปพฒันางานไดจ้ริงๆ จงัๆ นอ้ยคะ เพราะเป็นความคิดเห็นเพ่ิมเติม
มากกว่า หรือข้อสงัเกตอืน่ๆ จากผูป้ระเมิน หรือข้อชี้แนะกวา้งๆ คะ” 

(ครูผู้สอน ค, สัมภาษณ์, วนัท่ี 4 ตลุาคม 2554) 
 

“ข้อมูลป้อนกลบัทีเ่ขตพืน้ทีใ่หห้รือส่วนกลางใหม้าก็ดี จะเป็นแนวทางกวา้งๆ เป็น
ค าแนะน าอย่างย่อไม่มีเนือ้หารายละเอียด ขัน้ตอนละเอียดนะ ถา้ท าคงตอ้งใช้เวลา ดงันัน้ 
จึงเป็นข้อเสนอแนะแบบความเห็นส่วนตวัหรือสรุปจากความเห็นของทีมผูป้ระเมินเป็น
ส่วนใหญ่จะเร็วกว่า แต่ตอ้งยอมรับว่าข้อมูลป้อนกลบัแบบนีม้นัไม่มีผลเท่าไหร่ต่อการ
น าไปใช้พฒันางาน อนันีต้อ้งยอมรับ ถา้เป็นงานของศึกษานิเทศก์เองน่าจะท าได ้แต่ถา้
เป็นงานติดตามและประเมินผลทีต่อ้งส่งหน่วยงานอืน่ๆ ต่อ จะมีเวลาค่อนข้างนอ้ยคะ” 

(ศกึษานิเทศก์ ง, สัมภาษณ์, 18 ตลุาคม 2554) 
 

 “การใหข้้อมูลป้อนกลบัจากการทีเ่ราไดก้ ากบัติดตามฯ จะใหต้อนทีเ่รา
ก ากบัติดตามเสร็จแลว้ ตอนนัน้เลยก็มีเยอะนะคะ แบบวนัทีเ่ราไปก ากบัติดตามฯ เนีย่ เรา
ก็จะสรุปผลคร่าวๆ กนัทีโ่รงเรียน แลว้ก็ใหข้้อมูลป้อนกลบัแบบไม่เป็นทางการตอนนัน้เลย 
จะเป็นแบบนีซ้ะส่วนใหญ่ ทีท่ าเป็นลายลกัษณ์อกัษรก็ไปเป็นแบบย่อๆ ไม่ก่ีบรรทดัคะ” 

(ศกึษานิเทศก์ จ, สัมภาษณ์, 20 ตลุาคม 2554) 
 

“เราให้ feedback โรงเรียนหลงัเสร็จส้ินการประเมินฯ ในวนันัน้เลย ช้ีใหเ้ห็นเลย
ว่าเขาควรพฒันาปรับปรุงอะไรบา้ง ว่ากนัตรงนัน้ เขาก็จะรับฟังและชี้แจงข้อจ ากดัของเขา
ก็มีบา้ง เราเป็นผูป้ระเมินเวลาให ้feedback อะไรเราก็ตอ้งเข้าใจบริบท หรือข้อจ ากดัของ
โรงเรียนดว้ย ก็มีผูป้ระเมินจากภายนอกบางครั้งให้  feedback ทีเ่ป็นไปไม่ไดเ้ลยก็มีนะ 
คือผูป้ระเมินไม่เข้าในบริบทของโรงเรียน โรงเรียนแต่ละโรงไดผ้ลการประเมินอาจเหมือน 
กนันะคะ แต่ให ้feedback เหมือนกนัไม่ไดห้รอก ดงันัน้ผูป้ระเมินจากหน่วยงานภายนอก
เขาจะใหก้วา้งมาก โรงเรียนตอ้งเอาไปพิจารณาเองว่าจะท าอย่างไรต่อไป จะเพ่ิมกิจกรรม
อะไร จะตอ้งมีกระบวนการด าเนินงานอะไรเพ่ิมเติม บางทีเราจะชี้ใหเ้ห็นถึงข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อนให ้ส่วนวิธีการทีจ่ะลดจุดอ่อนสถานศึกษาคงตอ้งไปคิดเอง ถา้อยากได้
ขัน้ตอนทีช่ดัเจนคงตอ้งตัง้คณะกรรมการเป็นการเฉพาะ ท าใหเ้ป็นเร่ืองเป็นราวมากข้ึน” 

(ศกึษานิเทศก์ ฉ, สัมภาษณ์, 20 ตลุาคม 2554) 
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ตารางท่ี 4.10  ผลการสงัเคราะห์และแนวคดิท่ีน ามาใช้ในการพฒันาระบบฯ  ในด้านระยะเวลา 
ผลการสงัเคราะห์สภาพปัจจบุนัของการก ากบัติดตาม

และประเมินผลฯ ในด้านระยะเวลา 
ความถ่ี  
(ร้อยละ) 

แนวคิดที่น ามาใช้ 
ในการพฒันาระบบ 

1. ภาคเรียนละ 1 ครัง้………………………………. 
2. ปีละ 1 ครัง้……………………………………….. 
3. ภาคเรียนละ 2 ครัง้……………………………… 
4. ตามความเหมาะสม…………………………….. 

26 (100.00) 
26 (100.00) 
15 (57.69) 
26 (100.00) 

ภาคเรียนละ 3 ครัง้ 

 

เพ่ือให้การพฒันาระบบฯ สอดคล้อง เหมาะสมกบัขอบเขตเนือ้หาท่ีมุง่ก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ท่ีคาดหวงัให้การด าเนินงานเกิดผลผลิต ผลลพัธ์ และ
ผลกระทบ ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4.5  ดงันัน้ ผู้วิจยัจงึเห็นควรให้มีการก ากบัตดิตามกิจกรรม
การด าเนินงานเป็นระยะๆ อยา่งตอ่เน่ือง เพื่อจดัหาข้อมลูสารสนเทศการด าเนินงาน ท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่การพฒันางาน ปรับปรุง แก้ไขอปุสรรคการด าเนินงานท่ีปฏิบตัใินปัจจบุนัได้อยา่ง
ทนัทว่งที ผู้วิจยัจงึก าหนดระยะเวลาการก ากบัตดิตามและประเมิน ผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน 
ภาคเรียนละ 3 ครัง้ 

จากการสมัภาษณ์บคุลากรทางการศกึษาท่ีเก่ียวข้องกบัการก ากบัตดิตามและประเมินผล
แบบมุง่ผลการด าเนินงาน พบวา่ถ้าเป็นการนิเทศการเรียนการสอน จะท าตลอดทัง้ปีการศกึษา 
ขึน้อยูก่บัเวลาท่ีเหมาะสมแตอ่ยา่งน้อยภาคเรียนละ 1 ครัง้ วนัเวลาแล้วแตจ่ะก าหนดกนักบัแตล่ะ
โรงเรียน โดยยดึปฏิทินของสถานศกึษาเป็นส าคญั ดงัตวัอยา่งข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์ ดงันี ้

 
“ถา้เป็นการก ากบัติดตามฯ โครงการใหญ่ๆ ปีละครั้งก็มี ปีละ  2 ครั้งก็มีคะนอ้ง 

แต่ไม่บ่อยกว่านีแ้ลว้นะ นอกจากจะเป็นโครงการของศึกษานิเทศก์เองก็อาจบ่อยหน่อยได ้
เทอมละ 2 ครั้งยงัเคยมีเลย ย่ิง ศน. ขยนัๆ หน่อยย่ิงบ่อยนะ พีช่อบนะใหเ้ข้ามาโรงเรียน
บ่อยๆ เราจะไดป้รึกษาศน.ไดน้านหน่อย บางทีครูจะไปหา ศน. ก็ไม่ไดต้อ้งท้ิงหอ้ง ก็ท า
ไม่ได ้ศน.ตอ้งมาแหละ แต่ครูบางคนก็ไม่ชอบใหศ้น.มาบ่อยๆ ย่ิงศน. ชอบมาตามงาน ท า
ยงั ท าถึงไหน ถา้ครูไม่ขยนันี ่จะไม่ชอบ อนันีเ้ร่ืองจริง” 

(ครูผู้สอน ก, สัมภาษณ์, วนัท่ี 2 ตลุาคม 2554) 
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“ถา้เป็นการนิเทศก์ทัว่ไป ๆ ก็น่าจะภาคเรียนละ 1 ครั้ง แต่เดีย๋วนีไ้ม่หรอก เพราะ
งานติดตามเยอะ จะเจอศน. บ่อยๆ แต่ก็ตอ้งยอมรับก็เป็นศน.เดิมๆ นะ ศน.ทีไ่ม่เข้า
โรงเรียนก็ยงัมี ศน.ทีเ่ข้าโรงเรียนก็ไม่นอ้ยนะ ตอนนีม้นัน ้าพ่ึงเรือเสือพ่ึงป่านะนอ้ง 
โรงเรียน ครู ก็จะช่วยเหลือกนัอยู่แลว้ ใครเขาโรงเรียนบ่อยๆ สนิทกบัครู ก็จะไดร้ับความ
ร่วมมือดีมนัเป็นแบบนี ้แต่จะบอกกล่าวนดัหมายกนัก่อน จะเข้ามาวนัไหน ยงัไง ครูว่าง
ช่วงไหน จะไดไ้ม่กระทบชัว่โมงสอน” 

(ครูผู้สอน ข, สัมภาษณ์, วนัท่ี 2 ตลุาคม 2554) 
 

“เราก็พยายามเข้าโรงเรียใหบ่้อยทีส่ดุแหละ จริงๆ บางโรงเรียนก็บ่อยเลยนะ ย่ิง
โรงเรียนทีเ่ข้าร่วมกิจกรรมเยอะๆ ย่ิงเห็นกนับ่อย แต่ถา้ตามหนา้ที ่ศน.ทกุคนตอ้งเข้า
โรงเรียนในพืน้ที่ๆ  ตนเองรับผิดชอบทกุโรง อย่างนอ้ยเลยเนีย่ตอ้งภาคเรียนละ 1 ครั้งค่ะ 
แต่บางครั้งก็มากกว่า ถา้มีเร่ืองเร่งด่วนหรือตอ้งเข้าไปก็มากกว่านัน้อยู่แลว้” 

(ศกึษานิเทศก์ ค, สัมภาษณ์, 18 ตลุาคม 2554) 
 

“ความถีบ่่อยในการเข้าไปก ากบัติดตามฯ ทีโ่รงเรียนก็ข้ึนอยู่กบัแต่ละโครงการ  
ไม่เท่ากนั แต่โดยหนา้ทีศ่น. เนีย่ตอ้งเข้าอยู่แลว้ ย่ิงบ่อยย่ิงดีใช่ไหม แต่ความเป็นจริงคือ 
เขตทีมี่ ศน. นอ้ยๆ เนีย่ จะไม่ค่อยไดเ้ข้าโรงเรียนบ่อยหรอก เทอมละ 1 ครั้งก็ดีแลว้ งาน
หนกัๆ เข้า ก็เหลือปีละครั้งก็มีนะ มนัมีเหตผุลหลายอย่าง เขตทีบ่คุลากรนอ้ยๆ ก็เหมือน
โรงเรียนขนาดเล็กนัน้แหละหนู จะใหเ้ขาท างานอย่างสมบูรณ์คงยากอยู่ แค่ท าใหค้รบก็ดี
แลว้นะ อนันีต้อ้งเห็นใจ ศน. แต่ละเขตดว้ย อย่างเขตพีเ่นีย่ ศน.ไม่มาก เขตก็กวา้ง มนั
ล าบากทีจ่ะเข้าโรงเรียนบ่อยๆ แต่งานนะมีเท่ากบัเขตทีเ่ขามีคนเยอะๆ เลยนะ ส่วนกลาง
เขาไม่ไดดู้นีว่่าเขตไหนคนนอ้ยใหง้านนอ้ย เขตไหนคนเยอะใหง้านเยอะ แต่เราสนบัสนนุ
โรงเรียน ครู นกัเรียนเต็มทีน่ะหนู โครงการอะไรเราก็อยากใหโ้รงเรียนเราเข้าร่วมทัง้นัน้ 
เขตเล็กๆ เนีย่ ถา้โรงเรียนไหนเข้าร่วมหลายโครงการ ศน. ก็จะเข้าโรงเรียนนัน้แหละบ่อย 
ถา้โรงเรียนทีไ่ม่ค่อยเข้าร่วมโครงการอะไรก็จะเห็น ศน.ไม่ค่อยบ่อยนะหนู ปีละครั้งน่าจะ
ไดน้ะ” 

(ศกึษานิเทศก์ ง, สัมภาษณ์, 27 ตลุาคม 2554) 
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ตอนที่ 2  ผลการศึกษาวิเคราะห์และก าหนดแนวคิดการให้ข้อมูลป้อนกลับในกระบวนการ
ก ากับตดิตามผลการด าเนินงาน โดยการประยุกต์ใช้การปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิง
ประจักษ์   

 ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้น าแนวคดิการการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ( evidence-
based practice) มาประยกุต์ใช้กบัขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบัในกระบวนการก ากบัตดิตาม 
(monitoring process) ดงันัน้ผู้วิจยัจงึขอน าเสนอใน 3 ตอนยอ่ย คือ ตอนท่ีหนึง่ เป็นการน าเสนอ
ผลการศกึษาวิเคราะห์แนวทางการให้ข้อมลูป้อนกลบัในกระบวนการก ากบัตดิตาม ตอนท่ีสอง เป็น
การน าเสนอผลการวิเคราะห์ขัน้ตอนการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ และตอนท่ีสาม เป็น  
การน าเสนอผลการก าหนดแนวคดิการให้ข้อมลูป้อนกลบั โดยการประประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์  ในกระบวนการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของ
ครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
 

2.1  ผลการวิเคราะห์แนวคิดการให้ข้อมูลป้อนกลับ 
2.1.1 แนวคดิการให้ข้อมลูป้อนกลบั จากการทบทวนเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

ผู้วิจยัใช้ลกัษณะการเทียบเคียงรูปแบบของการให้ข้อมลูป้อนกลบัท่ีมีการกลา่วไว้ในลกัษณะ
ใกล้เคียงกนั เพ่ือเป็นประโยชน์ตอ่การก าหนดองค์ประกอบท่ีจ าเป็นต้องปรากฏในขัน้ตอนการให้
ข้อมลูป้อนกลบั เพ่ือเป็นแนวทางในการพฒันาการให้ข้อมลูป้อนกลบั  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัิ  
อิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ในล าดบัตอ่ไป ผลการวิเคราะห์แสดงดงัตารางตอ่ไปนี ้

 

ตารางท่ี 4.11 แนวทางการให้ข้อมลูป้อนกลบัจ าแนกตามแหลง่ท่ีมาและประเดน็/หวัข้อส าคญั 

แหลง่ที่มา ประเด็น 
แนวคิดการให้ข้อมลูป้อนกลบั 

นิยาม องค์ประกอบ ขัน้ตอน 
บงกช นกัเสยีง (2541) รูปแบบการให้ข้อมลูป้อนกลบั    
อญัญา เป่ียมประถม (2553) การให้ข้อมลูป้อนกลบั    
Nadler (1977) รูปแบบการให้ข้อมลูป้อรกลบั    
Liden& Mitchell (1985) รูปแบบการให้ข้อมลูป้อนกลบั    
Hattie &Timperley (2007) แนวคิดการให้ข้อมลูป้อนกลบั    
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จากตารางข้างต้นแสดงให้เห็นวา่ การกลา่วถึงแนวคดิการให้ข้อมลูป้อนกลบั
แม้จะมีความแตกตา่งกนับ้าง แตส่ว่นใหญ่ตา่งมีลกัษณะท่ีร่วมกนั ได้แก่ การกลา่วถึงนิยาม 
องค์ประกอบท่ีจ าเป็น และขัน้ตอนท่ีเหมาะสม ซึง่จะด าเนินการวิเคราะห์และสงัเคราะห์เนือ้หา
สาระของแนวคดิการให้ข้อมลูป้อนกลบัตอ่ไป 

 
2.1.2 นิยามของข้อมลูป้อนกลบั จากการทบทวนเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

พบวา่การให้ค านิยามของการให้ข้อมลูป้อนกลบัมีค าส าคญั ( keywords) ท่ีปรากฏ อาทิ  
การส่ือสาร 2 ทาง บง่บองพฤตกิรรมท่ีควรท า ปรับปรุงข้อผิดพลาดในการด าเนินงานผล  
การวิเคราะห์ปรากฏดงัตารางตอ่ไปนี ้
 
ตารางท่ี 4.12  นิยามของข้อมลูป้อนกลบัจ าแนกตามแหลง่ท่ีมาและค าส าคญัท่ีปรากฏ 

แหลง่ที่มา 

ค าส าคญัที่ปรากฏในนิยามของข้อมลูป้อนกลบั 

การสือ่สาร 
2 ทาง 

บง่บอกพฤติกรรม 
ที่ควรท า 

ให้ข้อมลูที่เป็นประโยชน์ตอ่
การปรับปรุงข้อผิดพลาด 

ในการด าเนินงาน 

การสร้าง
แรงจงูใจ 

บงกช นกัเสยีง (2541)     
อญัญา เป่ียมประถม (2553)     
Nadler (1977)     
Liden& Mitchell (1985)     
Hattie and Timperley (2007)     
ความถ่ีของค าส าคญัที่ปรากฏ 3 4 5 4 

 
จากตารางข้างต้นแสดงให้เห็นวา่ ผลการวิเคราะห์ค าส าคญัท่ีปรากฏในการให้  

ค านิยามข้อมลูป้อนกลบัจาก 5 แหลง่ท่ีน ามาศกึษา พบวา่  ค าส าคญัท่ีมกัปรากฏในนิยามของ
ข้อมลูป้อนกลบัจ านวนมากท่ีสดุคือ ให้ข้อมลูท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การปรับปรุงข้อผิดพลาดใน  
การด าเนินงาน 
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2.1.3  องค์ประกอบของข้อมลูป้อนกลบั จากการทบทวนเอกสารและงานวิจยัท่ี
เก่ียวข้อง พบวา่องค์ประกอบของข้อมลูป้อนกลบั ประกอบด้วย การตัง้เป้าหมาย ชีแ้นะแนวทางท่ี
เป็นประโยชน์ ปรากฏดงัตารางท่ี 4.13 

 
ตารางท่ี 4.13  องค์ประกอบของข้อมลูป้อนกลบั จ าแนกตามแหลง่ท่ีมา  

แหลง่ที่มา 
องค์ประกอบของข้อมลูป้อนกลบั 

มีเป้าหมายชดัเจน ชีแ้นะแนวทาง หลกัฐาน/ตวัอยา่ง/ข้อมลูสารสนเทศ 
บงกช นกัเสยีง (2541)    
อญัญา เป่ียมประถม (2553)    
Nadler (1977)    
Liden& Mitchell (1985)    
ความถ่ีของค าส าคญัที่ปรากฏ 2 4 4 

 
จากตารางข้างต้นแสดงให้เห็นวา่ ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของข้อมลู

ป้อนกลบัจาก 4 แหลง่ท่ีน ามาศกึษา พบวา่ ข้อมลูป้อนกลบัมีองค์ประกอบ 3 องค์ประกอบคือ มี
เป้าหมายท่ีชดัเจน ชีแ้นะแนวทางท่ีเป็นประโยชน์ และให้หลกัฐาน ตวัอยา่ง หรือข้อมลูสารสนเทศ 

 
2.1.4 ขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบั จากการทบทวนเอกสารและงานวิจยัท่ี

เก่ียวข้องพบวา่ ขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบัประกอบด้วย ก าหนดเป้าหมาย รวบรวมข้อมลู 
สรุปผล และน าเสนอข้อมลู ดงัตารางตอ่ไปนี ้
 
ตารางท่ี 4.14  ขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบั จ าแนกตามแหลง่ท่ีมา  

แหลง่ที่มา 
ขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบั 

ก าหนดเป้าหมาย 
ที่เฉพาะเจาะจง 

รวบรวมข้อมลูที่
เป็นประโยชน์ 

น าเสนอ/ให้ข้อมลู 
แนวทางพฒันางาน 

การติดตาม 
การเปลีย่นแปลง 

บงกช นกัเสยีง (2541)     
อญัญา เป่ียมประถม (2553)     
Liden& Mitchell (1985)     
ความถ่ีของค าส าคญัที่ปรากฏ 3 2 3 2 
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จากตารางท่ี 4.14 แสดงให้เห็นวา่ ผลการวิเคราะห์ขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบัจาก
แหลง่ท่ีน ามาศกึษา พบวา่  ขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบั ประกอบด้วย การก าหนดเป้าหมายท่ี
เฉพาะเจาะจง รวบรวมข้อมลูท่ีเป็นประโยชน์ น าเสนอ/ให้ข้อมลูท่ีเป็นแนวทางการพฒันางาน และ
ตดิตามการเปล่ียนแปลงอยา่งตอ่เน่ือง 

 
2.2  ผลการวิเคราะห์แนวคิดการปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิงประจักษ์ 

2.2.1 ด้านองค์ประกอบของแนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  จาก  
การทบทวนเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง พบวา่ องค์ประกอบของแนวคดิ มีดงัตารางตอ่ไปนี ้

 
ตารางท่ี 4.15  องค์ประกอบของแนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ จ าแนกตามแหลง่ท่ีมา  

แหลง่ที่มา 
องค์ประกอบของแนวคิดการปฏิบตัิอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

นิยาม กระบวนการ/รูปแบบ 
ระดบัความเช่ือมัน่ของ
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

Flemming (1998)    
Statler (2001)    
Sackett (2002)    
Joanna Briggs Institute (2008)    
Shell (2002)    
Melnyk&Fineout (2004)    
พิกลุ นนัทชยั (2547)    
ฟองค า ติลกสกลุชยั (2553)    

 
จากตารางข้างต้น แสดงให้เห็นวา่ ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของแนวคดิ

การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์จาก 8 แหลง่ท่ีน ามาศกึษา พบวา่ มี 3 องค์ประกอบคือ  นิยาม 
กระบวนการ/รูปแบบ ระดบัความเช่ือมัน่ของหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

 



170 
 

 

  
147 

2.2.2 ด้านนิยาม จากการทบทวนเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง พบวา่การให้  
ค านิยามของการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ มีค าส าคญั ( keywords) ท่ีปรากฏ อาทิ ใช้
ตดัสินใจเลือกแนวทางการปฏิบตังิาน หลกัฐานท่ีเป็นข้อค้นพบจากงานวิจยั ผลการวิเคราะห์
ปรากฏดงัตารางตอ่ไปนี ้

 
ตารางท่ี 4.16  ค าส าคญัท่ีปรากฏในนิยามการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ จ าแนกตาม

แหลง่ท่ีมา  

แหลง่ที่มา 

ค าส าคญัที่ปรากฏในนิยามการปฏิบตัิอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
น าแนว
ปฏิบตัิ 
ที่เป็นเลศิ
มาใช้ 

บรูณาการ 
ความ 
เช่ียว 
ชาญ 

หลกัฐานท่ี
เป็นข้อ

ค้นพบจาก
งานวิจยั 

ใช้ตดั 
สนิใจเลอืก
แนวทางการ
ปฏิบตัิงาน 

คา่นิยาม
ความเช่ือ
ของผู้ รับ 
บริการ 

การ 
กระท า
อยา่งเป็น 
ระบบ 

Sackett (2002)       
Statler (2001)       
พิกลุ นนัทชยั (2547)       
ฟองค า ติลกสกลุชยั (2553)       

ความถี่ 2 3 3 4 3 2 

 
จากตารางข้างต้น แสดงให้เห็นวา่ ผลการวิเคราะห์ค าส าคญัท่ีปรากฏใน  

การให้ค านิยามจาก 4 แหลง่ท่ีน ามาศกึษาพบวา่ ค าส าคญัท่ีมกัปรากฏในนิยามการปฏิบตัิ  
อิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์มากท่ีสดุ ได้แก่ ใช้ตดัสินใจเลือกแนวทางการปฏิบตังิาน บรูณาการ  
ความเช่ียวชาญ หลกัฐานท่ีเป็นข้อค้นพบจากงานวิจยั คา่นิยมหรือความเช่ือของผู้ รับบริการ  
การน าแนวปฏิบตัท่ีิเป็นเลิศมาใช้ การกระท าอยา่งเป็นระบบ 
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2.2.3 ด้านกระบวนการ/รูปแบบการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ จากการทบทวน
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง พบวา่ กระบวนการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์มีการเลือก  
ค าใช้ท่ีแตกตา่งกนัแตมี่ลกัษณะการด าเนินงานใกล้เคียงกนั ดงันัน้ ผู้วิจยัจงึใช้ลกัษณะเทียบเคียง
จากการด าเนินงานในแตล่ะขัน้ตอนการกระบวนปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ เพ่ือเป็นประโยชน์
ตอ่การก าหนดกระบวนการ/รูปแบบการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ เพ่ือเป็นแนวทาง  
การก าหนดแนวคดิการให้ข้อมลูป้อนกลบั  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ใน
ล าดบัตอ่ไป ผลการวิเคราะห์แสดงดงัตารางตอ่ไปนี ้
 
ตารางท่ี 4.17  กระบวนการ/รูปแบบการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ จ าแนกตามแหลง่ท่ีมา 

แหลง่ที่มา 
กระบวนการปฏิบตัิอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

เตรียมการ สบืค้นข้อมลู 
ประเมิน
หลกัฐาน 

ประยกุต์ใช้ข้อมลู
สารสนเทศ 

ประเมิน
ผลลพัธ์ 

Flemming (1998)      
Statler (2001)      
พิกลุ นนัทชยั (2547)      

 
จากตารางข้างต้นแสดงให้เห็นวา่ การก าหนดกระบวนการปฏิบตัอิิงหลกัฐาน

เชิงประจกัษ์ เม่ือพิจารณาในภาพรวม สามารถแบง่ได้เป็น 5 ขัน้ตอน คือ ขัน้เตรียมการ ขัน้สืบค้น
ข้อมลู ขัน้ประเมินหลกัฐาน ขัน้ประยกุต์ใช้ข้อมลูสารสนเทศ 
 

2.2.4  ด้านระดบัความเช่ือมัน่ของหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ผลการวิเคราะห์เอกสารและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องเก่ียวกบัระดบัความเช่ือมัน่ของหลกัฐานเชิงประจกัษ์ พบดงัตารางตอ่ไปนี ้
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ตารางท่ี 4.18  ระดบัความเช่ือมัน่ของหลกัฐานเชิงประจกัษ์ จ าแนกตามแหลง่ท่ีมา 

แหลง่ที่มา 

ระดบัความเช่ือมัน่ของปฏิบตัิอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
การ

ทบทวน
งานวิจยั
อยา่ง 
เป็น
ระบบ 

งานวิจยั
เดี่ยว 

ที่เป็นการ
วิจยัเชิง
ทดลอง 
แบบสุม่

เปรียบเทียบ
กบักลุม่ 
ควบคมุ 

หลกัฐานจาก
งานวิจยั 
เชิงทดลอง
แบบมีการ
เปรียบเทียบ
กบักลุม่
ควบคมุ  
แต ่

ไมมี่การสุม่ 

การทบทวน
งานวิจยั 
อยา่งเป็น
ระบบจาก
งานวิจยัที่ 
ไมมี่ 

การทดลอง 

งานวิจยั
กรณีศกึษา
เชิงวิเคราะห์ 
ที่เป็นกลุม่
งานวิจยั 

งานวิจยัที่มี
การเก็บ 
ข้อมลูซ า้ 
จาก 

การทดลอง
หรือไมมี่ 
การทดลอง 

การ
ทบทวน
วรรณ 
กรรม 

งานวิจยั 
เชิง

คณุภาพ/
งานวิจยั
เชิง

บรรยาย 

ความ 
เห็น/

รายงาน 
ของกลุม่ 
ผู้ เช่ียว 
ชาญ 

Shell (2002)          
Melnyk& 
Fineou t(2004)          

Joanna Briggs 
Institute (2008)          

 
จากตารางข้างต้น  แสดงให้เห็นวา่ ระดบัความเช่ือมัน่ของหลกัฐานเชิง

ประจกัษ์มีความแตกตา่งกนั แตเ่ม่ือพิจารณาโดยภาพรวม สามารถแบง่ได้เป็น 7 ระดบัคือ ระดบัท่ี 
1 การทบทวนงานวิจยัอยา่งเป็นระบบ  ระดบัท่ี 2 งานวิจยัเด่ียวท่ีเป็นการวิจยัเชิงทดลองแบบสุม่
เปรียบเทียบกบักลุม่ควบคมุ ระดบัท่ี 3 หลกัฐานจากงานวิจยัเชิงทดลองแบบมีการเปรียบเทียบกบั
กลุม่ควบคมุ แตไ่มมี่การสุม่ ระดบัท่ี 4 การวิจยัเชิงทดลองขัน้ต้น ระดบัท่ี 5 การทบทวนวรรณกรรม 
ระดบัท่ี 6 งานวิจยัเชิงคณุภาพ/งานวิจยัเชิงบรรยาย และระดบัท่ี  7 ความเห็น/รายงานของกลุม่  
ผู้ เช่ียวชาญ 
 

2.3  การก าหนดแนวคิดการให้ข้อมูลป้อนกลับในกระบวนการก ากับตดิตาม  โดย 
ประประยุกต์ใช้การปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิงประจักษ์   

การก าหนดแนวคดิการให้ข้อมลูป้อนกลบั โดยประประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน  
เชิงประจกัษ์   ในกระบวนการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้าน
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้  ในขัน้ตอนนีผู้้วิจยัได้จากการประมวลสาระส าคญัจาก  
การสงัเคราะห์เอกสารแนวคดิทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการให้ข้อมลูป้อนกลบั น ามา
สงัเคราะห์แนวคดิในการให้ข้อมลูป้อน ในกระบวนการก ากบัตดิตาม โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ ซึง่สรุปกรอบแนวทางได้ดงัภาพท่ี 4.1 
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ภาพท่ี 4.1  กรอบแนวคดิ ขัน้ตอนการให้ข้อมปู้อนกลบัโดย ประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน  

เชิงประจกัษ์ ในกระบวนการก ากบัตดิตามการด าเนินงาน 

การก ากบัติดตามการด าเนินงาน 
(activity monitoring)  

บนัทกึ/วิเคราะห์ข้อมลูตามตวับง่ชี ้
(record & analyze) 

การให้ข้อมลูป้อนกลบั โดยประยกุต์ใช้ 
การปฏิบตัิอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

 

น าผลการวิเคราะห์
ข้อมลูตามตวับง่ชีท้ี่พบ
ข้อบกพร่องมาก าหนด

ประเด็นปัญหา 

รายงานสารสนเทศ 
ตอ่ผู้ รับการประเมิน (report) 

ขัน้ที่ 1 ask 

 รวบรวมโดยการสบืค้นหา
หลกัฐาน/งานวิจยัทางการวดั 
และประเมินผลการเรียนรู้ 
ที่ดีที่สดุอยา่งครอบคลมุ 

 รอบคอบ 

ขัน้ที่ 2 search 

ประเมินและคดัเลอืกหลกัฐานท่ี
เก่ียวข้องกบัประเด็นปัญหาที่
ต้องการแก้ไขจริง และมีความ
เป็นไปได้ที่ผู้สอนจะน าไปใช้ 

ขัน้ที่ 3 evidence evaluation 

สงัเคราะห์/ประยกุต์ใช้หลกัฐาน
ทัง้หมดเพื่อให้ได้ข้อมลูสารสนเทศ
ที่ดีที่สดุในการน าไปใช้แก้ไข
ปรับปรุงการด าเนินงาน 

ขัน้ที่ 4 apply information 

ตรวจสอบผลลพัธ์ของ
กระบวนการข้อมลูป้อนกลบั
ที่ประยกุต์ใช้ EBP  เพื่อ

น าไปใช้พฒันาในครัง้ตอ่ไป 

ขัน้ที่ 5 audit 

ขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบัประยกุต์ใช้การปฏิบตัิอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
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จากแผนภาพข้างต้น อธิบายแนวคดิในการให้ข้อมลูป้อนกลบัโดยประยกุต์ใช้ 
การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ท่ีมีขัน้ตอนการด าเนินงานท่ีชดัเจน 5 ขัน้ตอน ได้แก่ 1) มี 
การก าหนดเป้าหมาย 2) รวบรวมข้อมลูท่ีดีท่ีสดุอยา่งรอบคอบ 3) คดัเลือกข้อมลูหรือหลกัฐานท่ี
เหมาะสมกบับริบทของครูผู้สอนและสถานศกึษา 4) น าหลกัฐานเหลา่นัน้มาสงัเคราะห์เพ่ือน าไปสู่
การประยกุต์ใช้ท่ีมีประสิทธิผลตอ่การปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงาน และ 5) ตรวจสอบผลพัธ์ของ
กระบวนการให้ข้อมลูป้อนกลบัถึงความเป็นไปได้ข้อการน าไปสูก่ารปฏิบตัจิริง ความพงึพอใจของ
ผู้ รับข้อมลู เพ่ือน าไปพฒันาการด าเนินการให้ข้อมลูป้อนกลบัในครัง้ตอ่ไป  
 
ตอนที่ 3 ผลการศึกษาองค์ประกอบ ตัวบ่งชี ้เกณฑ์การประเมิน และกระบวน การก ากับ

ตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงานของครู  ในด้านการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยุกต์ใช้การปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิงประจักษ์ 

 
3.1 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบของระบบการก ากับตดิตามและประเมินผล

แบบมุ่งผลการด าเนินงานของครูในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยุกต์ใช้
การปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิงประจักษ์ 

หลงัจากศกึษาแนวคดิการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน
ของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ รวมทัง้ศกึษาแนวคดิการให้ข้อมลูป้อนกลบั โดย 
ประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ในกระบวนการก ากบัตดิตามกิจกรรม  
การด าเนินงาน (activitie monitoring) ผู้วิจยัใช้แนวคดิดงักลา่วด าเนินการสงัเคราะห์องค์ประกอบ
ในการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูตอ่ไป  

ผู้วิจยัขอสรุปผลการสงัเคราะห์องค์ประกอบยอ่ยของระบบ ก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู  ใน ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดย
ประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  พบวา่ ด้านปัจจยัน าเข้า  มีองค์ประกอบยอ่ย  6 
รายการ ด้านกระบวนการ มีองค์ประกอบยอ่ย  6 รายการ ด้านผลผลิต  มีองค์ประกอบยอ่ย 2 
รายการ และข้อมลูป้อนกลบั  มีองค์ประกอบยอ่ย 2 รายงาน ซึง่สามารถน าเสนอในแผนภาพได้
ดงันี ้
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ภาพท่ี 4.2  ผลการสงัเคราะห์องค์ประกอบของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล

การด านเนิงานในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ที  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัิ
อิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

ปัจจัย 

  วตัถปุระสงค์ของการ
ก ากบัติดตามและ
ประเมินผลฯ 
  เนือ้หาที่มุง่ก ากบัติดตาม
และประเมินผลฯ 
  ตวับง่ชีแ้ละเกณฑ์การ
ก ากบัติดตามและ
ประเมินผล 
 เคร่ืองมือในการก ากบั
ติดตาม 
และประเมินผลฯ 
  บคุลากรท่ีเก่ียวข้องกบั
การก ากบัติดตามและ
ประเมินผลฯ 
  ระยะเวลาการก ากบั
ติดตามและประเมินผลฯ 

 
 

กระบวนการ 

  การเตรียมความพร้อม 
 วางแผน 
  การก ากบัติดตามการด าเนินงาน 
  ด าเนินการให้ข้อมลูป้อนกลบัท่ี
ประยกุต์ใช้การปฏิบตัิอิงหลกัฐานเชิง
ประจกัษ์ (ask- search- evidence 
evaluation- apply information-
audit)  
ดงัขัน้ตอนตอ่ไปนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ประเมินผลแบบมุง่ผลการ
ด าเนินงาน 
  ขัน้สรุปและทบทวนผลการประเมิน 

 
 

ผลผลิต 

  ผลการประเมินผล 
การด าเนินงานของ 
ครูผู้สอนระดบับคุคล 

 รายงานสรุปผลการ 
ก ากบัติดตามและประเมิน 
ผลระดบัส านกังานเขต 
พืน้ท่ีการศกึษา 

 

ข้อมูลป้อนกลับ 
 การรายงานข้อค้นพบหรือผลการประเมิน 

  การก าหนดเป้าหมายของผลการปฏิบตัิงานในอนาคต 

ขัน้ตอนท่ี 1 ระบปัุญหาการด าเนินงาน 

 
ขัน้ตอนท่ี 2 ค้นหาวธีิการแก้ปัญหา 

ด าเนินงาน 

 ขัน้ตอนท่ี 3 ประเมินวธีิการแก้ปัญหา 

ด าเนินงาน 

 ขัน้ตอนท่ี 4 ให้ข้อมลูป้อนกลบั 

ด าเนินงาน 

 ขัน้ตอนท่ี 5 ตรวจสอบการปฏิบตังิาน 

ด าเนินงาน 
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3.2 ผลการออกแบบร่างระบบการการก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผล
การด านเนิงานในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ โดบประยุกต์ใช้การปฏิบัตอิิง
หลักฐานเชิงประจักษ์ 

จากผลการวิเคราะห์และสงัเคราะห์ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่
ผลการด าเนินงานในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน
เชิงประจกัษ์ จากเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง และการสอบถามและสมัภาษณ์นกัวิชาการศกึษา 
ศกึษานิเทศก์ และครูผู้สอน สามารถน ามาใช้เป็นความรู้พืน้ฐานในการออกแบบระบบการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด านเนิงานในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดย
ประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ซึง่ประกอบด้วยปัจจยัน าเข้า ( inputs) 
กระบวนการ ( process) ผลผลิต ( outputs) และข้อมลูป้อนกลบั ( feedback) ดงัรายละเอียด
ตอ่ไปนี ้

3.2.1 ปัจจยัน าเข้า (inputs) ประกอบด้วยองค์ประกอบยอ่ยท่ีส าคญั คือ 
3.2.1.1  วตัถปุระสงค์ของการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  

การด าเนินงาน ได้แก่ 1) ตดิตามความก้าวหน้าเพ่ือให้ได้ข้อมลูสารสนเทศการด าเนินงานของครูใน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ.  2551  
2) ปรับปรุง พฒันา และเพิ่มพนูประสิทธิผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้  และ 3) เพ่ือให้ได้ข้อมลูป้อนกลบัท่ีมีคณุภาพตอ่การสง่เสริมการด าเนินงานของครูใน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมและนา่เช่ือถือ   

3.2.1.2 เนือ้งานท่ีมุง่ก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน   
ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ ประกอบด้วยเนือ้หาส าคญั 5 ด้าน ตามหลกัการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน โดยมีค าอธิบานและรายละเอียด ดงันี ้

1) ด้านปัจจยัน าเข้า ( input)  หมายถึง ความพร้อมในสิ่งจ าเป็น
พืน้ฐานท่ีจะสง่ผลการด าเนินงานของครูผู้สอน ตามแนวปฏิบตักิารวดัและประเมินผลการเรียนรู้  
ประกอบด้วย 2  องค์ประกอบ รวม 7 ตวับง่ชี ้คือ 

องค์ประกอบท่ี 1 ความพร้อมของครู  มี 2 ตวับง่ชี ้
องค์ประกอบท่ี 2 ความพร้อมของวสัดแุละอปุกรณ์ มี 2 ตวับง่ชี ้
องค์ประกอบท่ี 3  การวางแผน มี 3 ตวับง่ชี ้



177 
 

 

  
147 

2) ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน ( activity) หมายถึง กิจกรรม  
การด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของครูท่ีเป็นขัน้ตอนตอ่เน่ือง ตัง้แตก่าร
ด าเนินการตามแผน และสรุปผลการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ตามแนวปฏิบตักิารวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ โดยใช้ปัจจยัน าเข้าท่ีมีอยูม่าจดักระท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงเป็นผลผลิตท่ี
มีคณุภาพบรรลตุามวตัถปุระสงค์ ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ รวม 6 ตวับง่ชี ้คือ   

องค์ประกอบท่ี 1 กระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  มี 4 
ตวับง่ชี ้  

องค์ประกอบท่ี 2  กระบวนการสรุปผลรวมการวดัและประเมิน  
ผลการเรียนรู้ มี 2 ตวับง่ชี ้  

3) ด้านผลผลิต  (output) หมายถึง ผลท่ีเกิดจากการด าเนินงานตาม
กิจกรรมท่ีได้วางแผนงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ตามท่ีได้ครูได้ออกแบบในแตล่ะ
หนว่ยงานการเรียนรู้ จนเกิดเป็นผลส าเร็จตามวตัถปุระสงค์ มี 1 องค์ประกอบ คือคณุภาพงานด้าน
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ รวม 3 ตวับง่ชี ้ 

4) ด้านผลลพัธ์ (outcome)  หมายถึง ผลท่ีเกิดจากการน าผลผลิต (ท่ี
ได้จากการด าเนินงานของครูผู้สอนด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีมีคณุภาพ อาทิ คะแนน
หรือข้อมลูสารสนเทศท่ีได้จากเคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ไปใช้ประโยชน์หรือ
สง่เสริมการด าเนินงานด้านอ่ืนๆ ตอ่ไป ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ รวม 3 ตวับง่ชี ้คือ 

องค์ประกอบท่ี 1 การพฒันางานครู มี 1 ตวับง่ชี ้   
องค์ประกอบท่ี 2 การพฒันาการเรียนรู้ของผู้ เรียน มี 2 ตวับง่ชี ้

5) ด้านผลกระทบ ( impact) หมายถึง ผลท่ีตามมาอนัเกิดหลงัจาก
การด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้สิน้สดุไประยะหนึง่แล้ว มี 1 องค์ประกอบ คือ 
มาตรฐานการด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ รวม 1 ตวับง่ชี ้ 

3.2.1.3 ตวับง่ชีใ้นการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน 
ประกอบด้วย 20 ตวับง่ชี ้ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้
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1)  ตวับง่ชีด้้านปัจจยัน าเข้า ประกอบด้วย 7 ตวับง่ชี ้ดงันี ้(1) ความรู้
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  (2) ข้อมลูผู้ เรียนรายบคุคล ( 3) ต ารา และเอกสารความรู้
ตา่งๆ ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ( 4) ข้อมลูสารสนเทศงานด้านการวดัและประเมินผล  
การเรียนรู้ (5) การจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ (6) การจดัท าแผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  
(7) วิธีการวดัและประเมินผลท่ีหลากหลายและสอดคล้องกบัตวัชีว้ดัของหลกัสตูรแกนกลาง
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ.2551   

2) ตวับง่ชีด้้านกระบวนการด าเนินงาน ประกอบด้วย 6 ตวับง่ชี ้ได้แก่ 
(1) การสร้างเคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ (2) การวดัและประเมินผลเพ่ือเตรียมความ
พร้อม ตรวจสอบความก้าวหน้า และการประเมินสรุปรวมในแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้ ( 3) การให้
ข้อมลูป้อนกลบัแก่ผู้ เรียน ( 4) การวดัและประเมินผลเม่ือจบหนว่ยการเรียนรู้  (5) การด าเนิน  
การทดสอบเพ่ือสรุปรวมการเรียนรู้ปลายภาค  และ (6) การรายงานสรุปผลการเรียนรู้ของผู้ เรียน
ประจ าภาคการศกึษา 

3) ตวับง่ชีด้้านผลผลิต ประกอบด้วย 3 ตวับง่ชี ้ได้แก่ ( 1) การสรุป
และรายงานผลข้อมลูสารสนเทศงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ( 2) คณุภาพของ
เคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือสรุปผลประจ าหนว่ยการเรียนรู้ ( 3) คณุภาพของ
แบบสอบปลายภาค  

4) ตวับง่ชีด้้านผลลพัธ์ ประกอบด้วย 3 ตวับง่ชี ้ได้แก่ ( 1) ครูใช้ข้อมลู
สารสนเทศจากกระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ไปพฒันางานด้านการวดัและประเมินผล
ตอ่ไป (2) ผู้ เรียนรับรู้ศกัยภาพทางการเรียนรู้ของตนเอง ( 3) ผู้ เรียนเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อพฒันาการ
เรียนรู้ 

5) ตวับง่ชีด้้านผลกระทบ ประกอบด้วย 1 ตวับง่ชี ้คือ (1) ความสมัพนัธ์
ระหวา่งคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนกบัคะแนนจากแบบสอบมาตรฐาน 

3.2.1.4 เคร่ืองมือการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน
ของครู ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
จ าแนกเป็น 3 ประเภท คือ 

1) เคร่ืองมือในการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงานของครู โดยมีทัง้ลกัษณะของแบบตรวจสอบรายการ แบบสอบถาม  และแบบวดั
ความรู้ มีจ านวนทัง้สิน้ 8 ฉบบั  โดยมีรายละเอียดดงันี ้
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ตารางท่ี 4.19  โครงสร้างเคร่ืองมือในการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน
ของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

ฉบบัท่ี ช่ือเคร่ืองมือ ลกัษณะเคร่ืองมือ จ านวนข้อ 

1 
แบบบนัทกึข้อมลูด้านปัจจยัน าเข้าที่จ าเป็นตอ่การด าเนินงานใน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

แบบตรวจสอบ
รายการ 

8 
รายการ 

2 
แบบบนัทกึข้อมลูด้านกิจกรรมการด าเนินงานของครูในด้านการ
วดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

แบบตรวจสอบ
รายการ 

32 รายการ 

3 
แบบบนัทกึข้อมลูด้านผลผลติจากการด าเนินงานของครูในด้าน
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

แบบตรวจสอบ
รายการ 

12 รายการ 

4 แบบวดัความรู้ด้านการวดัประเมินผลการเรียนรู้ แบบทดสอบ 35 ข้อ 

5 
แบบประเมินความรับรู้ขา่วสารการด าเนินงานของครูในด้านการ
วดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

แบบสอบถาม 3 ข้อ 

6 
แบบตรวจสอบความพร้อมของวสัด/ุอปุกรณ์การด าเนินงานของ
ครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

แบบตรวจสอบ
รายการ 

16 รายการ 

7 แบบสอบถามผู้ เรียนด้านการพฒันากระบวนการเรียนรู้ของตนเอง แบบสอบถาม 10 รายการ 

 
2) เคร่ืองมือส าหรับการจดัหาข้อมลูป้อนกลบั  ตามแนวคดิการปฏิบตัิ

อิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ จ านวน 1 ฉบบั 
3) แบบสรุปผลการก ากบัตดิตามและประเมินการปฏิบตังิานของครู

เป็นรายบคุคล จ านวน 3 ฉบบั และภาพรวมของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา จ านวน 1 ฉบบั 
3.2.1.5 บคุลากรท่ีเก่ียวข้อง ประกอบด้วย 2 ฝ่ายคือ 

1) ผู้ก ากบัตดิตามและประเมินผล  
ผู้การก ากบัตดิตามและประเมินผลด้านปัจจยัน าเข้าและด้าน

ผลลพัธ์คือ ผู้บริหารสถานศกึษาและศกึษานิเทศก์จะด าเนินงานร่วมกนั สว่นด้านกิจกรรม
ด าเนินงาน ผลผลิต และผลกระทบ คือ ศกึษานิเทศก์จะเป็นผู้ประเมินและตรวจสอบให้
ข้อเสนอแนะแนวทางในการพฒันาการด าเนินงาน 

2)  ผู้ รับการก ากบัตดิตามและประเมินผล 
ผู้ รับการก ากบัตดิตามและประเมินผล คือ ครูท่ีรับผิดชอบการจดั

กิจกรรมการเรียนการสอนในกลุม่สาระการเรียนรู้ ระดบัชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6  ได้แก่ คณิตศาสต์ 
ภาษาไทย ภาษาตา่งประเทศ สงัคมศาสนา และวฒันธรรม  
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3.2.1.6 ระยะเวลาในก ากบัตดิตามและประเมินผล 
ระยะเวลาท่ีใช้ในการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  

การด าเนินงานของครู ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ ซึง่มีกระบวนการท างานตลอดภาคเรียน ดงัตารางตอ่ไปนี ้

 
ตารางท่ี 4.20  ระยะเวลาในการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู  

ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  
ขัน้ตอนการก ากบัติดตามและประเมินผล ระยะเวลา 

กิจกรรมการเตรียมการก ากบัติดตามและประเมินผลฯ ก่อนเปิดภาคเรียน 2 อาทิตย์ 

การก ากบัติดตามแบบมุง่ผลการด าเนิงาน ครัง้ที่ 1 ต้นภาคการศกึษา 

การก ากบัติดตามแบบมุง่ผลการด าเนิงาน ครัง้ที่ 2 กลางภาคการศกึษา 

การประเมินแบบมุง่ผลการด าเนินงานและรายงานผลการประเมิน ปลายภาคการศกึษา 

 
3.2.2 กระบวนการ (process) ประกอบด้วยองค์ประกอบยอ่ยท่ีส าคญั ดงันี ้

ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูใน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
ประกอบด้วย กระบวนการหรือขัน้ตอนการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน  
ประกอบด้วยการปฏิบตังิาน 4 ขัน้ตอน คือ 1) ขัน้เตรียมการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่
ผลการด าเนินงาน 2)  การวางแผนการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน  
3) ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีได้จากการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงาน และ 4) วิเคราะห์ข้อมลูและประเมินผลการด าเนินงานโดยเปรียบเทียบกบัเกณฑ์
การประเมินท่ีก าหนดไว้ ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

ขัน้ตอนท่ี 1  ขัน้เตรียมการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน  
เชิงประจกัษ์   

เพ่ือให้ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน 
สามารถด าเนินงานได้อยา่งมีประสิทธิผล ผู้บริหารสถานศกึษา  ศกึษานิเทศก์  และครู ควรได้รับ
การเตรียมความพร้อมก่อนเร่ิมด าเนินการตามระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล
การด าเนินงานฯ ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้
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1) จดัประชมุชีแ้จงผู้ มีสว่นเก่ียวข้องกบัระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน อาทิ ศกึษานิเทศก์  ผู้บริหารสถานศกึษา และครู เพ่ือสร้าง
ความเข้าใจร่วมกนัเก่ียวกบัความเป็นมาและตระหนกัถึงความส าคญั แนวคดิและหลกัการของ
ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู ในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  ในเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกบั
จดุมุง่หมาย  องค์ประกอบ ตวับง่ชี ้ เกฑณ์การพิจารณา เกณฑ์การประเมิน และความส าคญัและ
ประโยชน์ท่ีได้จาการน าระบบท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ไปใช้ และเพื่อให้ครูมีความเข้าใจเพียงพอเก่ียวกบั
การก ากบัตดิตามและประเมินผล  

2) ศกึษานิเทศก์ ผู้บริหารสถานศกึษา และครู ร่วมท าความเข้าใจเก่ียวกบั
ระบบโดยการศกึษาคูมื่อการใช้ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน
ของครู ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  

ขัน้ตอนท่ี 2 วางแผนเตรียมการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการ
ด าเนินงานของครู  ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน
เชิงประจกัษ์   

ผู้บริหาร ศกึษานิเทศก์ และครูวางแผนการก ากบัตดิตามและประเมินผล
ร่วมกนั โดยครอบคลมุสาระส าคญั 2 เร่ือง คือ ระยะเวลา ขัน้ตอนและกิจกรรม และตารางเวลา
สรุปผลการประเมิน โดยมีรายละเอียดดงันี ้

1)  ระยะเวลาการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน  
มุง่เน้นให้ศกึษานิเทศก์และผู้บริหารสถานศกึษาร่วมกนัด าเนินการก ากบัตดิตามและประเมินผล
แบบมุง่ผลการด าเนินงานอยา่งตอ่เน่ือง ภาคการศกึษาละ 3 ครัง้ ก่อนเร่ิมภาคการศกึษา  1 ครัง้ 
ระหวา่งภาคการศกึษา 1 ครัง้ และสิน้สดุภาคการศกึษา  1 ครัง้ อยา่งไรก็ตามสถานศกึษาบางแหง่
อาจก าหนดให้มีการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ภาคการศกึษาละ  
3 ครัง้ คือก่อนเร่ิมภาคการศกึษา 1 ครัง้ ระหวา่งภาคการศกึษา 1 ครัง้ และเม่ือสิน้สดุภาคการศกึษา 
1 ครัง้  ทัง้นีข้ึน้อยูก่บับริบทและความเหมาะสมของเวลาในการด าเนินงานทัง้ของศกึษานิเทศก์ 
ผู้บริหารสถานศกึษา และครูเป็นส าคญั  
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2) วางแผนขัน้ตอนและกิจกรรมการเก็บรวบรวมข้อมลูจากการก ากบัตดิตาม
และประเมินผล ตารางเวลาการประเมิน เป็นขัน้ตอนท่ีศกึษานิเทศก์และผู้บริหารสถานศกึษา
ร่วมกนัวางแผนการด าเนินงานท่ีชดัเจน เพื่อก าหนดขัน้ตอน กิจกรรม และเวลาในการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลในแตล่ะครัง้ โดยแตล่ะครัง้ของการก ากบัตดิตามและประเมินผล มี
ขัน้ตอนและกิจกรรมดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

2.1) ผู้บริหารและศกึษานิเทศก์ ท าความเข้าใจวิธีการใช้เคร่ืองมือโดย
ศกึษาจากคูมื่อและค าชีแ้จงการใช้เคร่ืองมือ แหลง่ข้อมลูท่ีจะเก็บรวบรวมข้อมลูตามตงับง่ชี ้ 

2.2)  ส าเนาเคร่ืองมือให้ครบถ้วนกบัจ านวนครูผู้สอนท่ีเข้ารับการก ากบั
ตดิตามและประเมินผล 

2.3) แจ้งครูให้ทราบลว่งหน้าเพ่ือเตรียมรับการก ากบัตดิตามและประเมินผล 
2.4) ผู้บริหารสถานศกึษาและศกึษานิเทศก์เก็บรวบรวมข้อมลูแตล่ะ  

ตวับง่ชีต้ามเกณฑ์การพิจารณาในคูมื่อการก ากบัตดิตามและประเมินผลให้ครบถ้วนตามจริง 
2.5)  ผู้บริหารสถานศกึษาและศกึษานิเทศก์วิเคราะห์และให้ข้อมลู

ป้อนกลบั  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัดิอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ในระยะการก ากบัตดิตาม
ความก้าวหน้าการด าเนินงานของครู 

2.6) ผู้บริหารสถานศกึษาและศกึษานิเทศก์สง่ข้อมลูป้อนกลบัให้แก่
ครูผู้สอนเพ่ือน าเสนอแนวทางการปรับปรุงผลการด าเนินงานให้สอดคล้องกบัแนวปฏิบตักิารวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ ตามหลกัสตูรแกนกลางขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 

2.7)  ผู้บริหารสถานศกึษาและศกึษานิเทศก์ร่วมรายงานสรุปผลการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานตามคูมื่อการใช้รายงายผลการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบ 

2.8)  ผู้บริหารสถานศกึษาและศกึษานิเทศก์สง่รายงานสรุปผลการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้
ให้แก่ครูและส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา 

การก าหนดปฏิทิน/ตารางก าหนดการในการก ากบัตดิตามและประเมินผล 
จงึควรสอดคล้องกบัการด าเนินงานจริงของครูผู้สอน โดยระบถุึงรายละเอียดของชว่งระยะเวลาใน
การเก็บรวบรวมข้อมลู ตวับง่ชี ้และการก าหนดขัน้ตอนการเก็บรวบรวมข้อมลูในแตล่ะครัง้ ทัง้นี ้
เพ่ือให้ขัน้ตอนการเก็บรวบรวมข้อมลูเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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3) วางแผนวิธีการวิเคราะห์ข้อมลู เป็นกิจกรรมท่ีศกึษานิเทศก์และผู้บริหาร
สถานเตรียมการวิเคราะห์ข้อมลูผลการปฏิบตังิานท่ีเก็บรวบรวมได้ ประกอบด้วย การระบวุิธีการ
และสถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

4) จดัเตรียมเคร่ืองมือและแบบฟอร์มส าหรับการก ากบัตดิตามและประเมินผล
ในแตล่ะครัง้ให้ครบตามจ านวนผู้ รับการประเมินผล 

5) แจ้งเตรียมการก ากบัตดิตามและประเมินผล เป็นกิจกรรมท่ีศกึษานิเทศก์
และผู้บริหารสถานศกึษาแจ้งให้ผู้ รับการประเมินผลทราบลว่งหน้าในเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกบั
ก าหนดการก ากบัตดิตามและประเมินผลการด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ตาม
ตวับง่ชีใ้นแตล่ะครัง้  เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านข้อมลู และเอกสารตา่งๆ ส าหรับให้ข้อมลูแก่
ศกึษานิเทศก์ 

ขัน้ตอนท่ี 3 ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีได้จากการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลด าเนินงาน 

หลงัจากผู้ประเมินผลท าความเข้าใจกระบวนการและเคร่ืองมือการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลในแตล่ะครัง้ กระบวนการตอ่ไป คือ การเก็บรวบรวมข้อมลู เพ่ือให้คะแนน
การด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ตามตวับง่ชีแ้ละเกณฑ์การประเมินท่ี
ก าหนดไว้ในแตล่ะด้าน โดยพิจารณาจากแหลง่ข้อมลูตามเกณฑ์การพิจารณา ควรก าหนดวิธีการ
เก็บรวบรวมข้อมลูท่ีเหมาะสมกบัแหลง่ข้อมลู และขัน้ตอนการเก็บรวบรวมข้อมลู 

1) แหลง่ข้อมลู การเก็บรวบรวมข้อมลูตามกระบวนการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ผู้บริหาร
สถานศกึษาและศกึษานิเทศก์ควรก าหนดแหลง่ข้อมลูท่ีจะสามารถน ามาใช้เป็นหลกัฐานท่ี
สามารถน ามาใช้ประกอบการพิจารณาให้คะแนนในแตล่ะตวับง่ชี ้อาทิเชน่ 

3.1) แหลง่ข้อมลูประเภทบคุคล อาทิ เพ่ือนครู นกัเรียน เป็นต้น ถือเป็แหลง่
ข้อมลูท่ีดีส าหรับการสอบถามเพื่อให้ได้ข้อมลูท่ีแท้จริง หรือสมัภาษณ์เพ่ือต้องการทราบ  
ความคดิเห็นหรือข้อมลูเชิงลกึอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องกบั ปัจจยั กระบวนการ และผลการด าเนินงาน 

3.2) แหลง่ข้อมลูประเภทเอกสาร อาทิ เอกสารหลกัฐานทางการศกึษาของ
นกัเรียน แผนการจดัการเรียนรู้ วฒุิบตัร หนงัสือราชการตา่งๆ เป็นต้น ถือเป็นหลกัฐานเชิงประจกัษ์
ท่ีดีและนา่เช่ือถือท่ีสามารถน ามายืนยนักระบวนการด าเนินงานของครูได้ในทกุขัน้ตอน 
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3.3) แหลง่ข้อมลูประเภทวตัถสุิ่งของ อาทิ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ระบบ
เครือขา่ยคอมพิวเตอร์ วิดีทศัน์  ผลงานของนกัเรียน ภาพถ่าย เป็นต้น วตัถเุหลา่นีส้ามารถน ามาใช้
ประกอบเป็นหลกัฐานเชิงประจกัษ์ได้เชน่กนัเพ่ือยืนยนัความพร้อมในการด าเนินงานของครูหรือ
การจดักระท าข้อมลูสารสนเทศด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

2) วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู การเก็บรวบรวมข้อมลูตามเกณฑ์การพิจารณาใน
แตล่ะตวับง่ชีท่ี้ใช้ก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนิงาน ประกอบด้วย 2 วิธี คือ 
การส ารวจข้อมลูหรือหลกัฐานเชิงประจกัษ์ตามความเป็นจริงจากแหลง่ข้อมลูท่ีมีอยูใ่นชัน้เรียนหรือ
สถานศกึษาแล้วบนัทกึลงในเคร่ืองมือหรือแบบบนัทกึข้อมลู และจาการสอบถามข้อเท็จจริงท่ี
เกิดขึน้ในกระบวนการด าเนินงานของครู ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ซึง่มีรายละเอียด
ดงัตอ่ไปนี ้

2.1) การส ารวจข้อมลูหรือหลกัฐาน เป็นรายการสิ่งท่ีสามารถสงัเกตเห็น
ด้วยตา เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบั ปัจจยั กระบวนการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของครูท่ีเป็นรูปธรรมหรือหลกัฐานการด าเนินงาน  
เชิงประจกัษ์ท่ีชดัเจนตรวจสอบได้ เคร่ืองมือท่ีใช้ในเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีได้จากการส ารวจ คือ  
แบบส ารวจรายการ (checklist)  

2.2) การสอบถาม เป็นชดุข้อค าถามท่ีผู้วิจยัเตรียมไว้ให้ผู้ตอบซึง่เป็นผู้ให้
ข้อมลูโดยตรงเขียนหรือตอบในเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกบัความรู้ความเข้าใจ ข้อเท็จจริง หรือสถานการณ์
ท่ีเกิดขึน้ตามความเป็นจริง เคร่ืองมือท่ีใช้เก็บรวบรวมข้อมลู คือ แบบสอบถามปลายปิดชนิด
เลือกตอบ ( closed-end questions: muti-choices)  และแบบสอบถามปลายเปิดชนิดตอบสัน้ 
(opened end questions: short answer) 

3) ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลู ส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมลูการด าเนินงาน
ของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  เพ่ือการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล
การด าเนินงานนัน้ ผู้บริหารสถานศกึษาและศกึษานิเทศก์สามารถด าเนินการตามขัน้ตอนตอ่ไปนี ้

3.1) ตดิตอ่ผู้บริหารสถานศกึษา และครูเพ่ือขอความร่วมมือและอ านวย
ความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมลูการด าเนินงานของครู 

3.2) สร้างความเข้าใจและความพร้อมให้แก่ผู้บริหารสถานศกึษาและครูใน
กระบวนการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ รวมถึงเคร่ืองมือ 
แหลง่ข้อมลู ระยะเวลา ฯลฯ ท่ีเก่ียวข้อง เพื่อความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมลู 
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3.3) ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูการด าเนินงานของครูผู้สอน โดยใช้
เคร่ืองมือท่ีกลา่วมาแล้วข้างต้น  เก็บรวบรวมข้อมลูให้ได้ครบถ้วน และเป็นข้อมลูท่ีแท้จริงหรือเป็น
ข้อมลูท่ีเกิดขึน้จริง ด้วยการสอบถามสถานการณ์ ข้อเท็จจริง ส ารวจข้อมลูหลกัฐานเชิงประจกัษ์  

3.4) บนัทกึข้อมลูท่ีได้จากการส ารวจ สอบถาม ในแบบก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลในแตล่ะตวับง่ชี ้แล้วน าไปวิเคราะห์และสงัเคราะห์ เพ่ือสรุปความก้าวหน้าของ 
การด าเนินงานหรือประเมินผลการด าเนินงานตอ่ไป 

4) การให้ข้อมลูป้อนกลบั ของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่
ผลการด าเนินงานของครู ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ ได้น าแนวคดิ
การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์มาประยกุต์ใช้ในขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบั ด้านปัจจยั
น าเข้า  กิจกรรมการด าเนินงาน เพ่ือประโยชน์ตอ่การพฒันาปรับปรุงการด าเนินงานด้านการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ โดยมุง่ให้ข้อมลูป้อนกลบัในตวับง่ชีท่ี้ได้รับผลการก ากบัตดิตาม
ความก้าวหน้าในระดบัปรับปรุง  โดยมีขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้

4.1) ก ากบัตดิตามการด าเนินงาน (monitoring) คือ การเก็บรวบรวมข้อมลู
ด้านปัจจยัน าเข้าท่ีจ าเป็นตอ่การด าเนินงานการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ จนถึงกระบวนการ
วางแผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ในเร่ืองการสร้างเคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้ในแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้  การวดัและประเมินผลปลายปี/ปลายภาค  

4.2) บนัทกึและวิเคราะห์ข้อมลู ( record and analysis) คือ การกรอก
ข้อมลูในแบบบนัทกึข้อมลูท่ีได้จากการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานตาม
ตวัชีว้ดัท่ีก าหนด  เพ่ือน าไปวิเคราะห์ให้ได้ผลท่ีจะน าไปใช้ตดัสินตามเกณฑ์การประเมิน 

4.3) การให้ข้อมลูป้อนกลบั โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน  
เชิงประจกัษ์ คือ การให้ข้อมลูสารสนเทศอนัเป็นแนวทางการด าเนินงานท่ีเป็นประโยชน์ตอ่  
การน าไปพฒันาปรับปรุงการด าเนินด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยเฉพาะตวับง่ชีด้้าน
ปัจจยัน าเข้าและกิจกรรมการด าเนินงาน ท่ีได้รับผลการก ากบัตดิตามความก้าวหน้าระดบัต ่าสดุ  
ผู้ประเมินจะด าเนินการสงัเคราะห์หลกัฐานเชิงประจกัษ์ให้ได้ข้อมลูสารสนเทศท่ีสง่เสริมสนบัสนนุ
ตอ่การด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้สอนแตล่ะคนอยา่งเหมาะสมด้วย
การประยกุต์ใช้แนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ โดยขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบั
ดงักลา่วมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
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ขัน้ตอนท่ี 1 ก าหนดประเดน็ปัญหาการด าเนินงานด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของครูผู้สอน ( ASK) เป็นขัน้ตอนแรกโดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือให้ผู้ประเมิน
วิเคราะห์ประเดน็ปัญหาการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีพบจาก
การก ากบัตดิตามความก้าวหน้าตามตวัชีว้ดัท่ีได้รับผลคะแนนในระดบัปรับปรุง โดยน าข้อมลูจาก
การก ากบัตดิตามมาวิเคราะห์ปัญหาท่ีท าให้การด าเนินงานไมเ่ป็นไปตามแนวปฏิบตัด้ิานการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ แล้วสรุปเป็นลกัษณะค าถามท่ีเฉพาะเจาะจง มีความชดัเจนท่ีจะ
สามารถหาค าตอบได้ เชน่ เคร่ืองมือท่ีใช้เหมาะสมกบัตวัชีว้ดัหรือไม ่ครูมีเคร่ืองมือส าหรับการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือตรวจสอบพืน้ฐานความรู้เดมิของผู้ เรียนหรือไม่ 

ขัน้ตอนท่ี 2  ค้นหาหลกัฐานเชิงประจกัษ์ (SEARCH) เป็นขัน้ตอน
รวบรวมหลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีเก่ียวข้องกบัประเดน็ปัญหาในขัน้ตอนท่ี 1 ด้วยการสืบค้นงานวิจยั/
แนวปฏิบตัท่ีิดีท่ีสดุ บทความทางการศกึษา หรือแม้แตค่วามคดิเห็นของผู้ เช่ียวชาญ เพ่ือตอบ
ค าถามท่ีก าหนดขึน้ได้ตรงประเดน็ และสามารถน าไปปฏิบตัไิด้จริง  โดยศกึษานิเทศก์ควร
ด าเนินการสืบค้นหลกัฐานจากแหลง่ข้อมลูทกุแหลง่ท่ีดีท่ีสดุในปัจจบุนั อาทิ ฐานข้อมลูงานวิจยั/
วิทยานิพนธ์อิเล็กทรอนิกส์ วารสารวิชาการ หนงัสือ ประมวลสรุปผลการประชมุวิชาการ เป็นต้น 

ขัน้ตอนท่ี 3 ประเมินหลกัฐาน ( EVIDENCE EVALUATION) เม่ือ
สืบค้นจนได้หลกัฐานท่ีตรงกบัประเดน็ค าถามและนา่เช่ือถือจากแหลง่ข้อมลูท่ีดีท่ีสดุแล้วใน
ขณะนัน้ ผู้ประเมินควรด าเนินการคดัเลือกหลกัฐานเหลา่นัน้ตามเกณฑ์การคดัเลือกหลกัฐานท่ี
นา่เช่ือถือท่ีสดุ ด้วยการประเมินและวิเคราะห์หลกัฐานหรืองานวิจยัท่ีได้อยา่งมีวิจารณาญาณใน
ด้านความตรง ความเท่ียง และความเป็นไปได้ในการประยกุต์ใช้ทางการวดัและประเมินผล  
การเรียนรู้ในบริบทได้อยา่งเหมาะสม เพ่ือให้เกิดแนวทางการพฒันาปรับปรุงการด าเนินงานของ
ครูผู้สอนมีคณุภาพได้มาตรฐานตอ่ไป 

ขัน้ตอนท่ี 4 การประยกุต์ข้อมลูสารสนเทศ (APPLY INFORMATION) 
เม่ือคดัเลือกได้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีดีท่ีสดุตรงความประเดน็ปัญหาแล้ว จงึจดัท ารายงานสรุปผล
การก ากบัตดิตามความก้าวหน้าการด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ด้วย
การด าเนินการอภิปรายผลการก ากบัตดิตามและให้ข้อเสนอแนะจดุเดน่และจดุท่ีควรปรับปรุง  
ศกึษานิเทศก์จะน าข้อค้นพบจากหลกัฐานเชิงประจกัษ์ในขัน้ตอนท่ี 3 มาสงัเคราะห์ให้ได้ข้อมลู
สารสนเทศท่ีดีท่ีสดุ บรูณาการร่วมกบัความเช่ียวชาญ ความรู้ประสบการณ์ของศกึษานิเทศก์ โดย
ค านงึถึงความเหมาะสมในการน าไปสูก่ารปฏิบตั ิอนัเป็นการจดัหาข้อมลูป้อนกลบัให้กบัครูได้
น าไปใช้ปรับปรุง พฒันาการด าเนินงานอยา่งเป็นรูปธรรมชดัเจน  
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ขัน้ตอนท่ี 5 ตรวจสอบการให้ข้อมลูป้อนกลบั ( FEEDBACK AUDIT) 
หลงัจากผู้ รับการประเมินได้พิจารณาข้อมลูป้อนกลบัท่ีประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน  
เชิงประจกัษ์จากรายงานผลการก ากบัตดิตามความก้าวหน้าผลการด าเนินงานของครูด้านการวดั
และประเมินผลแล้ว ผู้ประเมินควรด าเนินการตรวจสอบผลการท างานในขัน้ตอนการให้ข้อมลู
ป้อนกลบั เพ่ือให้ได้ข้อมลูสารสนเทศท่ีจะน าไปใช้ส าหรับการพฒันาการให้ข้อมลูป้อนกลบัในครัง้
ตอ่ไป  โดยอาจตัง้ค าถามตามประเดน็ตอ่ไปนี ้ 

ก)  ผู้ รับการประเมินได้มีการปฏิบตัติามค าแนะน าหรือไม ่ 
ข)  ผู้ รับการประเมินมีเจตคตติอ่แนวทางการด าเนินงานจากข้อมลู

ป้อนกลบัอยา่งไร 
ค)  มีอะไรท่ีเป็นอปุสรรคในการน าแนวปฏิบตัไิปใช้   
ง)  ผลจากการด าเนินงานของครูเป็นอยา่งไร 

5) วิเคราะห์ข้อมลู  เม่ือผู้ประเมินเก็บรวบรวมข้อมลูครบถ้วนทกุตวับง่ชีท้ัง้ใน
ด้านปัจจยั กระบวนการด าเนินงาน ผลผลิต ผลลพัธ์ และผลกระทบ และก าหนดคา่คะแนนด้วย
การกรอกคะแนนในแบบกรอกคะแนนตามรายการประเมินแตล่ะรายการตามเกณฑ์การให้คะแนน
ท่ีพิจารณาจากข้อมลูประกอบการพิจารณาตามข้อเท็จจริงผู้ประเมินก็น าผลคะแนนเหลา่นัน้มาท า
การวิเคราะห์ข้อมลู  โดยค านวณคา่สถิต ิได้แก่ ผลรวม ( sum) คา่เฉล่ีย ( mean) เพ่ือน าไปสูก่าร
สรุปผลการประเมินตอ่ไป   

3.2.3  ด้านผลผลิต (output) ประกอบด้วยองค์ประกอบยอ่ยท่ีส าคญั คือ 
3.2.3.1  ผลการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู

รายบคุคล ซึง่ประกอบด้วย 
1) ผลการก ากบัตดิตามปัจจยัน าเข้าและกิจกรรการด าเนินงานของครู

ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
2) ผลการประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดั

และประเมินผลการเรียนรู้ 
3.2.3.2 ผลการก ากบัตดิตามและประเมินในภาพรวมของส านกังานเขตพืน้ท่ี

การศกึษา 
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3.2.4 การให้ข้อมลูป้อนกลบั (feedback) มีรายละเอียดดงันี ้
การรายงานข้อค้นพบหรือผลการประเมิน เป็นขัน้ตอนการรายงานผลการ

ก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ตอ่ผู้ รับการประเมินและผู้ ท่ีมีสว่น
เก่ียวข้อง โดยรายงานนัน้ประกอบด้วย ผลการประเมิน ข้อสรุปเก่ียวกบัผลการด าเนินงาน และ
ข้อเสนอนแนะท่ีได้จากาการเก็บรวบรวมข้อมลู การวิเคราะห์ข้อมลู และการแปลผลการประเมินท่ี
เกิดขึน้ โดยสถานศกึษาจะต้องท าเป็นแฟ้มข้อมลูการพฒันาครูผู้สอนเป็นรายบคุคล เพ่ือให้ครู
ได้รับทราบข้อมลูเก่ียวกบัผลการก ากบัตดิตามและประเมินผล ตรวจสอบข้อเสนอแนะท่ีเป็น
ประโยชน์ 

 
3.3 ผลการตรวจสอบ (ร่าง) ระบบการก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผล  

การด าเนินงานของครูในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยุกต์ใช้การปฏิบัติ
อิงหลักฐานเชิงประจักษ์ 

การตรวจสอบ (ร่าง) ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน
ของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
ท่ีผู้วิจยัออกแบบไว้ในการวิจยัครัง้นี ้ ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการปฏิบตัิ
หรือการน าไปใช้ได้จริง โดยผู้ทรงคณุวฒุิทัง้สิน้ 8 ทา่น ปรากฏผลดงัตารางตอ่ไปนี ้
 
ตารางท่ี  4.21  ผลการตรวจสอบ  (ร่าง) ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  

การด าเนินฯ ในภาพรวม 

รายการตรวจสอบ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

mean SD. mean SD. 
1. โครงสร้างของระบบ 4.63 0.52 4.63 0.52 
2.  วตัถปุระสงค์ของระบบ 4.63 0.52 4.63 0.52 
3. องค์ประกอบหลกัของระบบ 4 ด้าน 4.38 0.52 4.88 0.35 
4.  องค์ประกอบยอ่ยด้านปัจจยัน าเข้า 4.63 0.52 4.88 0.35 
5. องค์ประกอบยอ่ยด้านกระบวนการ 4.25 0.46 4.25 0.46 
6. องค์ประกอบยอ่ยด้านผลผลติ 4.63 0.52 4.25 0.46 
7. องค์ประกอบยอ่ยด้านข้อมลูป้อนกลบั 4.63 0.52 4.50 0.53 
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จากการตรวจสอบความเหมาะสมของระบบในภาพรวม พบวา่ ทกุด้านมี 
ความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ โดย โครงสร้างของระบบ  วตัถปุระสงค์ของระบบ  
องค์ประกอบยอ่ยด้านปัจจยัน าเข้า  องค์ประกอบยอ่ยด้าน ผลผลิต  และองค์ประกอบยอ่ยด้าน
ข้อมลูป้อนกลบัมีความเหมาะสมมากท่ีสดุ (มีคะแนนเฉล่ียเทา่กบั 4.63 คะแนน) สว่นผลของการ
ตรวจสอบความเป็นไปได้ พบวา่ ในทกุด้านมีความเป็นไปได้ในระดบัมากท่ีสดุ โดยองค์ประกอบ
หลกัของระบบ 4 ด้าน และองค์ประกอบด้านปัจจยัน าเข้า มีความเป็นไปได้มากท่ีสดุ (มีคะแนน
เฉล่ียเทา่กบั 4.88 คะแนน ) รองลงมาคือ โครงสร้างของระบบและวตัถปุระสงค์ชองระบบ  
(มีคะแนนเฉล่ียเทา่กบั 4.63 คะแนน) 

 
ตาราง ที่ 4.22  ผลการตรวจสอบ (ร่าง ) ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  

การด าเนินงานฯ ด้านปัจจยัน าเข้า 

รายการตรวจสอบ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

mean SD. mean SD. 
1.  วตัถปุระสงค์ 4.1 0.35 4.1 0.35 
2.  หลกัการของการก ากบัติดตามและประเมินผลฯ 4.8 0.46 4.5 0.54 
3.  องค์ประกอบเนือ้หาที่มุง่ก ากบัติดตามและประเมินผลฯ 4.5 0.54 4.5 0.54 
4.  เกณฑ์การประเมินส าหรับก ากบัติดตามและประเมินผลฯ 4.0 0 4.1 0.36 
5.  เคร่ืองมือที่ใช้ก ากบัติดตามและประเมินผลฯ 4.6 0.52 4.5 0.54 
6.  บคุลากรท่ีท าหน้าที่ก ากบัติดตามและประเมินผลฯ 4.4 0.74 4.4 0.74 
7.  ระยะเวลาในการก ากบัติดตามและประเมินผลฯ 4.0 0.53 4.0 0.54 
8.  วิธีด าเนินงานก ากบัติดตามและประเมินผลฯ 4.3 0.46 4.3 0.46 
9.  วิธีการให้ข้อมลูย้อนกลบั โดยประยกุต์ใช้ EBP 4.1 0.64 4.0 0.54 
10.  วิธีการวิเคราะห์ข้อมลู 4.0 0.64 4.0 0.64 
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การตรวจสอบความเหมาะสมของระบบในด้านปัจจยัน าเข้า พบวา่องค์ประกอบยอ่ย
ท่ีเหมาะสมมากท่ีสดุคือ หลกัการของการก ากบัตดิตามและประเมินผ ล (มีคา่เฉล่ียเทา่กบั  4.8 
คะแนน) เคร่ืองมือท่ีใช้ก ากบัตดิตามและประเมินผล (มีคา่เฉล่ียเทา่กบั  4.6 คะแนน) องค์ประกอบ
เนือ้หาท่ีมุง่ก ากบัตดิตามและประเมินผลฯ  (มีคา่เฉล่ียเทา่กบั  4.5 คะแนน)  ตามล าดบั สว่นผล  
การตรวจสอบความเป็นไปได้ พบวา่ องค์ประกอบยอ่ยท่ีมีความเป็นไปได้มากท่ีสดุ คือ หลกัการ
ของการก ากบัตดิตามและประเมินผลฯ  องค์ประกอบเนือ้หาท่ีมุง่ก ากบัตดิตามและประเมินผลฯ  
เคร่ืองมือท่ีใช้ก ากบัตดิตามและประเมินผลฯ (มีคา่เฉล่ียเทา่กบั 4.5 คะแนน) 

 
ตารางท่ี  4.23 ผลการตรวจสอบ  (ร่าง) ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  

การด าเนินงานฯด้านกระบวนการ 

รายการตรวจสอบ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
mean SD. mean SD. 

1. การเตรียมการก ากบัติดตามและประเมินผลฯ 4.6 0.52 4.3 0.46 
2. การออกแบบเพื่อวางแผนการก ากบัติดตามและประเมินผลฯ 4.6 0.52 4.3 0.46 
3. รูปแบบการรายงานผลการก ากบัติดตามและประเมินผลฯ 4.0 0.54 4.0 0.54 
4. การให้ข้อมลูย้อนกลบัจากกาด าเนินงานก ากบัติดตามแบบ 
มุง่ผลการด าเนินงาน 

4.1 0.35 4.1 0.35 

6. การประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน 4.3 0.46 4.3 0.46 

 
การตรวจสอบความเหมาะสมของระบบในด้านกระบวนการ พบวา่  องค์ประกอบ

ยอ่ยท่ีมีความเหมาะสมมากท่ีสดุ คือ การเตรียมการก ากบัตดิตามและประเมินผลฯ และ  
การออกแบบเพ่ือการวางแผนการก ากบัตดิตามและประเมินผลฯ สว่นผลการตรวจสอบ  
ความเป็นไปได้ พบวา่ องค์ประกอบยอ่ยทกุตวัมีความเป็นไปได้อยูใ่นระดบัมาก 
 
ตารางท่ี  4.24  ผลการตรวจสอบ ( ร่าง) ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  

การด าเนินงานฯ ด้านผลผลิต 

รายการตรวจสอบ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

mean SD. mean SD. 
1. ผลการประเมินเป็นรายบคุคล 4.8 0.46 4.6 0.52 
2. ผลการประเมินในภาพรวมของส านกังาน

เขตพืน้ท่ีการศกึษา 
4.6 0.52 4.6 0.52 
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การตรวจสอบความเหมาะสมของระบบในด้านผลผลิต พบวา่ในทกุองค์ประกอบ
ยอ่ยมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ โดยองค์ประกอบผลการประเมินเป็นรายบคุคลมี  
ความเหมาะสมมากท่ีสดุ (มีคา่เฉล่ียเทา่กบั 4.8) สว่นผลของการตรวจสอบความเป็นไปได้ พบวา่
ในทกุองค์ประกอบมีความเป็นไปได้อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ โดยทัง้สององค์ประกอบมีความเป็นไปได้
เทา่ๆ กนั (มีคา่เฉล่ียเทา่กบั 4.6 คะแนน) 
 
ตารางท่ี 4.25 ผลการตรวจสอบ (ร่าง) ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  

การด าเนินงานฯ ด้านข้อมลูป้อนกลบั 

รายการตรวจสอบ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
mean SD. mean SD. 

1. การรายงานข้อค้นพบหรือผลการประเมิน 4.6 0.52 4.5 0.52 
2. การน าผลการประเมินไปใช้ในการพฒันา 4.5 0.52 4.4 0.74 

  
จากการตรวจสอบความเหมาะสมของระบบในด้านข้อมลูป้อนกลบั พบวา่ ในทกุ

องค์ประกอบยอ่ยมีความเหมาะสมระดบัมากท่ีสดุ โดยองค์ประกอบการรายงานข้อค้นพบหรือผล
การประเมินมีความเหมาะสมมากท่ีสดุ (มีคา่เฉล่ียเทา่กบั 4.6 คะแนน ) สว่นผลการตรวจสอบ
ความเป็นไปได้ พบวา่ องค์ประกอบการรายงานข้อค้นพบหรือผลการประเมินมีความเป็นไปได้มาก
ท่ีสดุ (มีคา่เฉล่ียเทา่กบั 4.5 คะแนน) 

 
ตอนที่ 4   ผลการน าระบบการก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงานของ

ครู ในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยุกต์ ใช้การปฏิบัตอิิง
หลักฐานเชิงประจักษ์ไปทดลองใช้ 

 จากการท่ีผู้วิจยัน าระบบท่ีได้พฒันาขึน้ไปใช้จริงในสถานศกึษาท่ีเปิดสอนในระดบัชัน้
ประถมศกึษา จ านวน 9 แหง่  ผู้วิจยัขอน าเสนอผลการวิจยัจ าแนกเป็น 2 สว่น คือ (1) ผลการเตรียม 
การและผลการจดัปัจจยัในการทดลองใช้ระบบ การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  ท่ีประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน
เชิงประจกัษ์  และ ( 2) ผลการทดลองใช้ระบบ การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงานของครู ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ มีรายละเอียด ดงันี ้
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4.1 ผลการเตรียมการและการจัดปัจจัยในการทดลองใช้ระบบ การก ากับตดิตาม
และประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงานของครู ในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  
โดยประยุกต์ใช้การปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิงประจักษ์ 

การเตรียมการและการจดัปัจจยัในการทดลองใช้ระบบ  ประกอบด้วย การจดัเตรียม
เอกสารและการจดัเตรียมบคุลากร มีรายละเอียดดงันี ้

4.1.1 ผลการจดัเตรียมเอกสารในการทดลองใช้ระบบ การก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

เอกสารในการทดลองใช้ระบบ การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล
การด าเนินงานของครู ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ประกอบด้วยเอกสารตา่งๆ ดงันี ้

4.1.1.1 คูมื่อการใช้ระบบ การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงานของครู  ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยการประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

4.1.1.2 ชดุแบบก ากบัตดิตามการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ ด้านปัจจยัน าเข้า และด้านกิจกรรมการด าเนินงาน 

4.1.1.3 ชดุแบบการจดัหาข้อมลูป้อนกลบัท่ีประยกุต์ใช้ตามขัน้ตอน  
การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

4.1.1.4 ชดุแบบประเมินการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ การประเมินผลสรุปรวมระดบัรายบคุคล 

4.1.1.5 ชดุชดุแบบประเมินการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ การประเมินผลสรุปรวมระดบัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา 

4.1.2 ผลการจดัเตรียมบคุลากรในการทดลองใช้ระบบ การก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ มีรายละเอียด 
ดงันี ้

จดัประชมุเพ่ือชีแ้จงรายละเอียดเก่ียวกบัจดุมุง่หมาย รูปแบบของระบบ  
การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู  ในด้านการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้  โดย ประยกุต์ ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิง ประจกัษ์ แนวทางการทดลองใช้ระบบ 
ระยะเวลาในการทดลองระบบ หน้าของท่ีบคุลากรท่ีเก่ียวข้องกบัระบบ และวิธีการใช้เคร่ืองมือ
พร้อมทัง้แจกเอกสารในการทดลองใช้ระบบ โดยด าเนินการก่อนเปิดภาคการศกึษาปลาย  2 
สปัดาห์ มีรายละเอียดดงันี ้
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ตารางท่ี 4.26  การจดัประชมุชีแ้จงรายละเอียดของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบ
มุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

ส านกังานเขตพืน้ท่ี
การศกึษาการ
ประถมศกึษา 

อ าเภอ โรงเรียน วนัท่ีประชมุชีแ้จง 
จ านวนกลุม่ตวัอยา่งทัง้หมด 

ครู ผอ. ศน. 

นครราชสมีา 
เขต 1 

เมือง 
 

โรงเรียน ก 

27 กนัยายน 2555 

1 1 
1 

โรงเรียน ข 1 1 
โรงเรียน ค 1 1 

1 
โรงเรียน ง 1 1 

รวม 1 อ าเภอ 4 แหง่ 1 ครัง้ 4 4 2 

กาญจนบรีุ  
เขต 2 

พนมทวน โรงเรียน จ 
10 ตลุาคม  2555 

1 1 
2 
 ห้วยกระเจา 

โรงเรียน ฉ 1 1 
โรงเรียน ช 1 1 

ทา่มะกา 
โรงเรียน ซ 

15 ตลุาคม 2555 
1 1 

2 
โรงเรียน ฌ 1 1 

รวม 4 อ าเภอ 9 โรงเรียน 2 ครัง้ 5 คน 5 คน 4 คน 

 
จากตารางข้างต้นพบวา่ การประชมุชีแ้จงเพ่ือจดัเตรียมบคุลากรสท่ีเก่ียวข้องใน  

การทดลองใช้ระบบ การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู  ในด้าน 
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิง ประจกัษ์นัน้ ผู้วิจยัจดั
ประชมุชีแ้จงจ านวน 3 ครัง้ ประกอบด้วย ครัง้ท่ี 1 เม่ือวนัท่ี 27 กนัยายน 2555 ท่ีส านกังานเขต
พืน้ท่ีการศกึษาส านกังานเขตพืน้ท่ีการประถมศกึษา เขต 1 ประกอบด้วย โรงเรียนจ านวน 4 แหง่ 
กลุม่ตวัอยา่งท่ีเข้าร่วมประชมุรวม 10 คน ครัง้ท่ี 2 เม่ือ 10 ตลุาคม 2555 ครัง้ท่ี 3 เม่ือวนัท่ี 15 
ตลุาคม 2555 ท่ีส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาส านกังานเขตกาญจนบรีุ เขต 2 โรงเรียนจ านวน 5 
แหง่กลุม่ตวัอยา่งท่ีเข้าร่วมประชมุรวม 14 คน 
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4.2  ผลการทดลองใช้ระบบการก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผล  
การด าเนินงานของครูในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยุกต์ใช้การปฏิบัติ
อิงหลักฐานเชิงประจักษ์ มีรายละเอียดดงันี ้

รูปแบบการทดลองใช้ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

4.2.1  การก ากบัตดิตามการด าเนินงาน 
ในการทดลองใช้ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  

การด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้นัน้ ได้ก าหนดให้ผู้ประเมิน
ด าเนินการก ากบัตดิตามการด าเนินงาน จ านวน 2 ครัง้ ครัง้ท่ี 1 คือ ชว่งก่อนเปิดภาคการเรียน  
1-2 สปัดาห์ และครัง้ท่ี 2 คือ ชว่งกลางภาคเรียน โดยมีรายละเอียดดงันี ้

4.2.1.1 ตารางก าหนดระยะเวลา และแนวทางการก ากบัตดิตาม 
ตารางการก าหนดระยะเวลา และแนวทางการก ากบัตดิตาม  

การด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ แบง่ออกเป็น 2 ระยะ โดยมี
รายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
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ตารางท่ี 4.27  ก าหนดระยะเวลา และแนวทางการก ากบัตดิตามแบบมุง่ผลการด าเนินงาน 
ระยะ
ที ่

องค์ประกอบที่ ตวับง่ชีท้ี ่ ผู้ประเมิน 

1 

ด้านปัจจัยน าเข้า 
1. ความพร้อมของครู 

1: ความรู้ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ผู้อ านวยการ
สถานศกึษา 

 
 

2: ข้อมลูผู้ เรียนรายบคุคล 
2. ความพร้อมของวสัดแุละอปุกรณ์ 3: ต ารา เอกสารความรู้ตา่งๆ ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

4: ข้อมลู/สารสนเทศงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

3. การวางแผน 5: จดัท าแผนการจดัการเรียนรู้  
ศกึษานิเทศก์ 

 
 

6: จดัท าแผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
7: มีวิธีการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ที่หลากหลายและสอดคล้องกบัตวัชีว้ดัในหลกัสตูร
แกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  พ.ศ.  2551 

2 

ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน 
4. กระบวนการวดัและประเมินผล 
การเรียนรู้ 

8: การสร้างเคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
ศกึษานิเทศก์ 

 
 

9: การวดัและประเมินผลเพื่อเตรียมความพร้อมตรวจสอบความก้าวหน้าและการประเมิน
สรุปรวมในแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้ 

10: การให้ข้อมลูป้อนกลบัแก่ผู้ เรียนในแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้ 
11: การวดัและประเมินผลเมื่อจบหนว่ยการเรียนรู้ 
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ตารางท่ี 4.27  (ตอ่) 
ระยะ
ที ่

องค์ประกอบที่ ตวับง่ชีท้ี ่ ผู้ประเมิน 

3 

ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน 
5. กระบวนการสรุปรวมการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

ตวับง่ชีท้ี่ 12: การด าเนินการทดสอบเพื่อสรุปรวมการเรียนรู้ปลายภาค 

 
ผู้บริหาร

สถานศกึษา 
และ

ศกึษานิเทศก์ 

 
 
 

 

ตวับง่ชีท้ี่ 13: การรายงานสรุปผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนประจ าภาคการศกึษา 

ด้านผลผลิต 
6. คณุภาพงานด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

ตวับง่ชีท้ี่ 14: การสรุปและรายงานข้อมลู/สารสนเทศงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

ตวับง่ชีท้ี่ 15: คณุภาพของเคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อสรุปผลในแตล่ะหนว่ย
การเรียนรู้ 

ตวับง่ชีท้ี่ 16: คณุภาพของแบบสอบปลายภาค 

7. การพฒันางานด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของครูผู้สอน 

ตวับง่ชีท้ี่ 17: ครูใช้ข้อมลูสารสนเทศจากกระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ไปพฒันาการ
ด าเนินงานในด้านการวดัและประเมินผล 

8. การพฒันาการเรียนรู้ของผู้ เรียน ตวับง่ชีท้ี่ 18: ผู้ เรียนรับรู้ศกัยภาพทางการเรียนรู้ของตนเอง 
ตวับง่ชีท้ี่ 19: ผู้ เรียนเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อพฒันาการเรียนรู้ 

ด้านผลกระทบ 

9. มาตรฐานงานด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

ตวับง่ชีท้ี่ 20: ความสมัพนัธ์ระหวา่งคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนกบัคะแนน 
จากแบบสอบมาตรฐาน 
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4.2.1.2  ผลการก ากบัตดิตามการด าเนินงานครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ ระยะท่ี 1  

การก ากบัตดิตามด้านปัจจยัน าเข้า องค์ประกอบท่ี 1 ความพร้อม
ของครู องค์ประกอบท่ี 2 ความพร้อมของวสัดแุละอปุกรณ์ และองค์ประกอบท่ี 3 การวางแผน ซึง่
ในการก ากบัตดิตามแตล่ะครัง้ ยงัไมมี่การประเมินผลเกิดขึน้ จะเป็นการรายงานผลการก ากบั
ตดิตามรายตวับง่ชีเ้ทา่นัน้ มีรายละเอียดดงันี ้

 

ระยะที่ 1 ผลการก ากับตดิตามการด าเนินงาน  
ผลการก ากบัตดิตามการด าเนินงาน ระยะท่ี 1 ในการทดลองใช้

ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัแล
ประเมินผลการเรียนรู้ ดงัตารางตอ่ไปนี ้

 

ตารางท่ี 4.28  ผลการก ากบัตดิตามการด าเนินงาน ระยะท่ี 1  

ด้าน/
องค์ประกอบ 

ตัวบ่งชีท้ี่ 

ผลการก ากับติดตามการด าเนินงานของครู  
(คะแนนเต็ม 4 คะแนน) 

สพป.นม. เขต1 สพป.กญ. เขต2 
ก ข ค ง จ ฉ ช ซ ฌ 

ปัจจัยน าเข้า 
ความพร้อม 
ของครู 

1. ความรู้ด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

4 4 4 4 4 4 3 4 2 

2. ข้อมลูผู้ เรียนรายบคุคล 4 4 4 4 4 4 4 4 3 
ความพร้อม 
ของวสัดแุละ
อปุกรณ์ 

3. ต ารา เอกสารความรู้ตา่งๆ ด้าน
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

4 4 4 4 4 4 4 4 2 

4. ข้อมลู/สารสนเทศงานด้านการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 

การวางแผน 5. จดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ 3 4 4 3 4 3 3 4 2 

6. จดัท าแผนการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ 

2 3 3 2 3 2 2 3 2 

7.มีวิธีการวดัและประเมินผล 
การเรียนรู้ที่หลากหลายและ
สอดคล้องกบัตวัชีว้ดัในหลกัสตูร
แกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  
พ.ศ.  2551 

3 4 3 3 4 4 4 4 2 
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จากตารางพบวา่ ในด้านปัจจยัน าเข้า ครูสว่นใหญ่มีคณุสมบตัติามเกณฑ์การพิจารณา  
ในตวับง่ชีท่ี้ 1 ถึงตวับง่ชีท่ี้ 4 ครบถ้วนทกุข้อ ยกเว้นครูในโรงเรียน ฌ สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ี
การศกึษาประถมศกึษา กาญจนบรีุ เขต 2 ท่ีขาดความพร้อมด้านความรู้และต ารา เอกสารความรู้
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีจ าเป็น สว่นในด้านกิจกรรมการด าเนินงาน พบวา่ ตวับง่ชี ้  
ท่ี 7 ครูสว่นใหญ่ (5 คน) มีคณุสมบตัติามเกณฑ์การพิจารณาในครบทกุข้อ ( 4 คะแนน)  แตต่วับง่ชี ้
ท่ี 6 พบวา่ เป็นตวับง่ชีท่ี้ครูสว่นใหญ่ (4 คน) ขาดคณุสมบตัติามเกณฑ์การพิจาณามากท่ีสดุ 

เม่ือได้ผลการก ากบัตดิตามการด าเนินงาน ระยะท่ี 1 แล้ว ผู้ประเมินจะรายงานผลการ
ก ากบัตดิตามพร้อมจดัหาข้อมลูป้อนกลบัให้แก่ครู โดยผู้ประเมินด าเนินการจดัหาข้อมลูป้อนกลบั
ตามขัน้ตอนตอ่ไปนี ้

 
4.2.1.3 ผลการให้ข้อมลูป้อนกลบัท่ีประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน  

เชิงประจกัษ์ จากผลการก ากบัตดิตามการด าเนินงาน ระยะท่ี 1 
หลงัจากผู้ประเมินรวบรวบข้อมลูจากแหลง่ข้อมลูตา่งๆ และให้

คะแนนในแตล่ะตวับง่ชีต้ามเกณฑ์การพิจารณา ดงัตารางข้างต้น ซึง่พบวา่ ตวับง่ชีท่ี้ 6  
การวางแผน โดยเฉพาะการจดัท าแผนผงัการสอบรายภาค และ ตารางแสดงแผนผงัข้อสอบท่ีครู
สว่นใหญ่ขาดคณุสมบตัติามเกณฑ์การพิจารณามากท่ีสดุ ทัง้นี ้ผู้ประเมินจะพิจารณาตวับง่ชีท่ี้
ได้รับผลคะแนนการประเมินในระดบัปรับปรุงลงไป และด าเนินแนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิง
ประจกัษ์ท่ีประยกุต์ใช้ในขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบัประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน ดงันี ้

ขัน้ตอนท่ี 1  การก าหนดประเดน็ปัญหา  
ขัน้ตอนท่ี 2  ขัน้ตอนการค้นหาและรวบรวมหลกัฐาน  
ขัน้ตอนท่ี 3  ประเมินหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
ขัน้ตอนท่ี 4  การประยกุต์ใช้ข้อมลูสารสนเทศ 
ขัน้ตอนท่ี 5  ตรวจสอบผลการปฏิบตั ิ 
ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้
1) การก าหนดประเดน็ปัญหา  
เป็นขัน้ตอนพิจารณาตวับง่ชีท่ี้ได้รับผลการก ากบัตดิตาม

กิจกรรมการด าเนินงานท่ีได้ระดบัต ่าท่ีสดุ วา่เกิดจากสาเหตใุด ด้วยการตัง้ค าถามท่ีเฉาะเจาะจง 
ชดัเจน สามารถหาค าตอบได้ ซึง่ขัน้ตอนีค้ล้ายการวินิจฉยัปัญหา  การคาดคะเนปัญหาตามหลกั  
การ P-I-C-O  โดยสรุปผลการด าเนินงานในขัน้ตอนนี ้ดงัตารางตอ่ไปนี ้
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ตารางท่ี 4.29  ผลการก าหนดประเดน็ปัญหาทางการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของครูตามหลกัการ P-I-C-O 
ส านกังานเขตพืน้ท่ี

การศกึษาประถมศกึษา 
ผู้ รับการประเมิน 
(P:Population) 

แนวทางการแก้ไขปัญหา 
(I:Indicator) 

สิง่เปรียบเทียบ 
(C:Comparator) 

ผลการด าเนินงานท่ีต้องการให้เกิดขึน้  
(O:Outcome) 

สรุปประเด็นค าถาม 

นครราชสมีา เขต 1 
ครูชัน้

ประถมศกึษา 
ตอนปลาย 

1. มีความรู้ความเข้าใจ
ในการท าแผนผงัการ
ทดสอบ 

ไมม่ี 

ครูปรับปรุงแผนการวดัและประเมินผล 
การเรียนรู้ 

แผนการวดัและ
ประเมินผล 

การเรียนรู้ที่ถกูต้อง
เหมาะสมควรเป็น

อยา่งไร 
2. มีความรู้ความเข้าใจ
ในตารางแสดงแผนผงั
ข้อสอบ  

ครูจดัท าตารางแสดงแผนผงัข้อสอบ  
 ส าหรับการสร้างข้อสอบปลายภาค 

กาญจนบรีุ เขต 2 
ครูชัน้

ประถมศกึษา 
ตอนปลาย 

น าเสนอแนวทางการวาง
แผนการสร้างเคร่ืองมือ
การวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ด้วยการจดัท า
แผนผงัการทดสอบ และ
แผนผงัข้อสอบ อยา่งเป็น
รูปธรรม ชดัเจน 

ไมม่ี 

ครูสามารถเข้าใจการจดัท าแผนผงัการ
ทดสอบ และแผนผงัข้อสอบจากแนวทางที่
ให้ และน าไปสูก่ารพฒันา การการ
ด าเนินการวางแผนการวดัและประเมิน 
ผลการเรียนรู้ให้เกิดขึน้ในภาคการศกึษา
ตอ่ไป 

การสร้างแผนผงั 
การทดสอบ และ
แผนผงัข้อสอบมี

วิธีด าเนินการอยา่งไร 
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จากตารางพบวา่ ผู้ประเมินทัง้ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา นครราชสีมา 
เขต 1 และกาญจนบรีุ 2 มีแนวทางการแก้ไขปัญหาท่ีสอดคล้องกนั คือ สร้างความรู้ความเข้าใจ
ให้กบัครูในเร่ือง การท าแผนผงัการทดสอบ และแผนผงัข้อสอบ และผลการด าเนินงานท่ีต้องการให้
เกิดขึน้ คือครูสามารถน าแนวทางการแก้ไขปัญหาไปจดัท าหรือปรับปรุงแผนการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ได้และประเดน็ค าถาม คือ การสร้างแผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีถกูต้องมี
วิธีด าเนินการอยา่งไร  

2) ขัน้ตอนการค้นหาและรวบรวมหลกัฐาน  
เม่ือก าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหาผลการด าเนินงานท่ี

ต้องการให้เกิดขึน้กบัครู และประเดน็ค าถามเรียบร้อยแล้ว ผู้ประเมินจงึด าเนินการค้นหาและ
รวบรวมหลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีสามารถตอบค าถามท่ีก าหนดไว้ได้ โดยหลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ี
รวบรวมได้มีดงัตอ่ไปนี ้
 

ตารางท่ี 4.30  ผลการค้นหาและแหลง่ท่ีค้นพบหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาการประถมศกึษา นครราชสมีา เขต 1 

หลกัฐานท่ี ระดบัของหลกัฐาน แหลง่ที่ค้นพบ 
1 Level 3: quasi-experimental research http://www.thailis.or.th 
2 Level 3: quasi-experimental research http://www.thailis.or.th 
3 Level 4:  Pre-Experimental http://www.thailis.or.th 
4 Level 7: guideline ต าราเอกสารของ สพป. 
5 Level 7: text ต าราเอกสารของ สพป. 

ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาการประถมศกึษา กาญจนบรีุ เขต 2 
หลกัฐานท่ี ระดบัของหลกัฐาน แหลง่ที่ค้นพบ 

1 Level 2: experimental research http://www.thailis.or.th 
2 Level 3: quasi-experimental research http://www.thailis.or.th 
3 Level 3: quasi-experimental research http://www.thailis.or.th 
4 Level 5: developmental research http://www.thailis.or.th 
5 Level 5: developmental research http://www.thailis.or.th 
6 Level 7: guideline ต าราเอกสารของ สพป. 
7 Level 7: text ต าราเอกสารของ สพป. 
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 จากตารางข้างต้นสรุปได้วา่ หลกัฐานท่ีส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาทัง้ 2 
แหง่ รวบรวมได้มากท่ีสดุ คือ หลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีมีระดบัความนา่เช่ือถือระดบัท่ี 3 คือ งานวิจยั
กึ่งทดลอง ( quasi-experimental research) รองลงมาคือ หลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีมีระดบั  
ความนา่เช่ือถือระดบัท่ี 7 เป็นหลกัฐานจากความคดิเห็นจากผู้ เช่ียวชาญ หนงัสือ ต ารา แนวปฏิบตั ิ
แตห่ลกัฐานท่ีรวบรวมได้น้อยท่ีสดุ นัน่คือ หลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีมีระดบัความนา่เช่ือถือระดบัท่ี 2 
ซึง่เป็นงานวิจยัเชิงทดลอง ( experimental research) และแหลง่ท่ีผู้ประเมินใช้สืบค้นมากท่ีสดุคือ  
ฐานข้อมลูอิเล็กทรอนิคlN (http://www.thailis.or.th) 

3) ขัน้ตอนการประเมินหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ( evidence-
evaluation) 

เม่ือผู้ประเมินสืบค้นได้หลกัฐานเชิงประจกัษ์จากแหลง่ข้อมลูท่ี
ตรงกบัประเดน็ปัญหาแล้ว จะต้องมีการประเมินและวิเคราะห์หลกัฐาน/งานวิจยัท่ีได้อยา่งมี
วิจารณญาณในด้านคณุภาพ ความเป็นไปได้ในการประยกุต์ใช้ เพ่ือคดัเลือกงานวิจยัท่ีมีคณุภาพ 
ซึง่จากผลการประเมินหลกัฐานเชิงประจกัษ์ และผู้วิจยัขอน าเสนอตวัอยา่งการด าเนินงานใน
ขัน้ตอนนีจ้ากผลการประเมินหลกัฐานเชิงประจกัษ์ของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา  
การประถมศกึษา กาญจนบรีุ เขต 2 ดงันี ้ 
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ตารางท่ี  4.31  ผลการประเมินหลกัฐานเชิงประจกัษ์ของผู้ประเมินส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา กาญจนบรีุ  เขต 2 

ที่ 
ระดบั 

ความนา่เช่ือถือ 
ช่ือผู้ เขียน ช่ือ 

การสุม่ 
กลุม่ตวัอยา่ง 

คณุภาพ
เคร่ืองมือ 

สถิติที่เลอืกใช้ ผลการประเมิน 

1 Level 2: pretest-
posttest control group 
design (experimental 
research) 

ปรัชว ี
สวามิวศัด ุ

(2553) 

การเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทาง 
การเรียน เร่ือง สมการและการแก้
สมการโดยใช้ชดุฝึกทกัษะ
คณิตศาสตร์กบัการจดัการเรียนรู้
ตามคูม่ือครู ของนกัเรียนชัน้ ป. 6 

 
Cluster 

sampling 

ความตรง: >0.60  
ความเที่ยง:0.72  

สถิติพืน้ฐาน 
t-test 
chi-square test 

มีความตรง
ภายนอกและ
ภายใน และน า 
ไปประยกุต์ใช้ได้ 

2 Level 3: action 
research (quasi-
experimantal research) 

สภุาภรณ์ 
โม้แซง 
(2551) 

การพฒันากิจกรรมการเรียนรู้กลุม่
สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เร่ือง
ทศนิยมชัน้ป.6 โดยใช้รูปแบบการ
เรียนแบบร่วมมือกนัเรียนรู้ 

กลุม่ 
เป้าหมาย 
แบบเจาะจง 

ความตรง: >0.50  
ความเที่ยง:0.80  

สถิติพืน้ฐาน 
Content 
analysis 

มีความตรง
ภายนอกและ
ภายใน และน า 
ไปประยกุต์ใช้ได้ 

3 Level 3: one group 
pretest-posttest design 
(Quasi-experimantal 
research) 

วิไลวรรณ 
ทานาฤทยั 

(2554) 

การสร้างแบบทดสอบอิงเกณฑ์  
กลุม่สาระการเรียนรู้ภาษาไทย  
เร่ือง  
ชนิดค า ส าหรับนกัเรียนชัน้ ป.6 

multi-stage 
random 

sampling 

ความตรง:0.73 
ความเที่ยง:0.81 

คา่ความยากง่าย  
คา่อ านาจจ าแนก 
คา่คะแนนจดุตดั  

มีความตรง
ภายนอกและ
ภายใน และน า 
ไปประยกุต์ใช้ได้ 

4 Level 5: developmental 
research 

ยพุาศรี 
ไพรวรรณ 
(2550) 

การพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรมครู 
เร่ือง การสร้างแบบทดสอบให้ได้
มาตรฐาน 

Population  ความตรง: >0.50  
 

สถิติพืน้ฐาน 
 
 

มีความตรง
ภายนอกและ
น าไปประยกุต์ 
ใช้ได้ 
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ตารางท่ี 4.31 (ตอ่) 

ที่ 
ระดบั 

ความนา่เช่ือถือ 
ผู้ เขียน ช่ือหลกัฐาน การสุม่กลุม่ตวัอยา่ง 

คณุภาพ
เคร่ืองมือ 

สถิติที่เลอืกใช้ ผลการประเมิน 

5 Level 5: 
developmental 
research 

ประจวบ  
สภุกัดิ  
(2550) 

การสร้างแบบทดสอบ
มาตรฐานวดัผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนกลุม่สาระการ
เรียนรู้คณิตศาสตร์ ช่วงชัน้ท่ี 
2 (ป.4-6) กลุม่โรงเรียนใน
สงักดัเทศบาลเมืองอตุรดิตถ์ 

Stratified random 
sampling 

ความตรง: 0.96  
ความเที่ยง:0.86 

สถิติพืน้ฐาน 
t-test 

 

มีความตรงภายนอก
และภายใน และน าไป
ประยกุต์ใช้ได้ 
 

6 Level 7: 
guideline 

ส านกั
วิชาการและ
มาตรฐาน
การศกึษา 

(2553) 

แนวปฏิบตัิการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ ตาม
หลกัสตูรแกนกลางการศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน 

- - - น าไปประยกุต์ใช้ได้ 
 

7 Level 7: text ศิริชยั 
กาญจนวาส ี

(2552) 

ทฤษฎีการทดสอบแบบ
ดัง้เดิม 

- - - น าไปประยกุต์ใช้ได้ 
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4) ขัน้ตอนการประยกุต์ใช้ข้อมลูสารสนเทศ  
น าข้อมลูสารสนเทศซึง่ได้จากขัน้ตอนท่ี 3 มาสงัเคราะห์เพ่ือให้

ได้ข้อมลูสารสนเทศท่ีดีและเป็นประโยชน์ในการให้ข้อเสนอแนะทางการปรับปรุง แก้ไข  
การด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้แก่ครู โดยประยกุต์ข้อมลูสารสนเทศท่ีได้
ร่วมกบัความเช่ียวชาญ ความรู้ ประสบการณ์ของผู้ประเมิน โดยข้อมลูสารสนเทศท่ีได้ในขัน้ตอนนี ้
มีรายละเอียดการด าเนินงานดงัตอ่ไปนี ้

 
ขัน้ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมลูท่ีได้จากหลกัฐานในขัน้ตอนท่ี 3  

   
ตารางท่ี  4.32 ข้อมลูสารสนเทศท่ีได้จากหลกัฐานชิน้ท่ี 1- ชิน้ท่ี 6 
หลกัฐานท่ี ช่ือ ข้อมลูที่ได้ 

1 

การเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
เร่ือง สมการและการแก้สมการโดยใช้ชดุฝึก
ทกัษะคณิตศาสตร์กบัการจดัการเรียนรู้ตาม
คูม่ือครู ของนกัเรียนชัน้ ป. 6 

1) ขัน้ตอนการสร้างแบบทดสอบ 5 ขัน้ตอน คือ 
 (1) วิเคราะห์ (2) ออกแบบ (3) พฒันา  
(4) ทดลองใช้ และ (5) ประเมิน 

2 

การพฒันากิจกรรมการเรียนรู้กลุม่สาระ 
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ เร่ืองทศนิยมชัน้ป.6 
โดยใช้รูปแบบการเรียนแบบร่วมมือกนัเรียนรู้ 

1) ขัน้ตอนการสร้างแบบทดสอบ 5 ขัน้ตอน คือ  
(1)  วิเคราะห์ (2) สร้าง (3) ตรวจสอบ  
(4) ทดลองใช้  และ (5) จดัพิมพ์ 

2) แผนผงัข้อสอบ 

3 

การสร้างแบบทดสอบอิงเกณฑ์ กลุม่สาระ
การเรียนรู้ภาษาไทย เร่ือง ชนิดค า ส าหรับ
นกัเรียนชัน้ ป.6 

1) ขัน้ตอนการสร้างแบบทดสอบ 6 ขัน้ตอน คือ (1) 
ก าหนดวตัถปุระสงค์ของแบบสอบ  
(2) สร้างแบบสอบ (3) ปรับปรุง 
(4) หาคณุภาพ (5) ทดลองใช้ (6) สร้างคูม่ือ  
และ (7) รายงานผลคณุภาพ 

2) แผนผงัการทดสอบ 

4 

การพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรมครู เร่ือง  
การสร้างแบบทดสอบให้ได้มาตรฐาน 

1) ขัน้ตอนการสร้างแบบทดสอบ 7 ขัน้ตอน คือ 
(1) วิเคราะห์เนือ้หา (2) สร้างข้อสอบ  
(3) ทดลอง (4) หาคณุภาพ (5) ปรับปรุง  
(6) น าไปใช้ และ (7) หาประสทิธิภาพ 

2) แผนผงัการทดสอบ 
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ตารางท่ี 4.32 (ตอ่) 
หลกัฐานท่ี ช่ือ ข้อมลูที่ได้ 

5 

การสร้างแบบทดสอบมาตรฐานวดั
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนกลุม่สาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ ช่วงชัน้ท่ี 2 (ป.4-6) กลุม่
โรงเรียนในสงักดัเทศบาลเมืองอตุรดิตถ์ 

1) ขัน้ตอนการสร้างแบบทดสอบ 11ขัน้ตอน คือ 
(1) ก าหนดจดุมุง่หมายของแบบสอบ  
(2) วิเคราะห์หลกัสตูร (3) วางแผนการสร้าง (4) 
เขียนข้อค าถาม (5) ตรวจสอบคณุภาพเบือ้งต้น 
(6) จดัท าแบบทดสอบฉบบัร่าง  
(7) ตรวจสอบความตรง (8) ปรับปรุง  
(9) น าไปทดลองใช้ (10) วิเคราะห์คณุภาพ 
และ (11) จดัพิมพ์ 

2) แผนผงัการทดสอบ/แผนผงัข้อสอบ 

6 

แนวปฏิบตัิการวดัและประเมินผล 
การเรียนรู้ ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 

1) ขัน้ตอนการสร้างแบบทดสอบ คือ (1) ศกึษา
มาตรฐาน และตวัชีว้ดั (2) วางแผนการ
ประเมิน (3) สร้างและก าหนดเกณฑ์การ
ประเมิน 

7 

ทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม 1)  ขัน้ตอนการสร้างแบบทดสอบ คือ (1) ก าหนด
จดุมุง่หมายของการสอบ (2) ออกแบบการสร้าง
แบบสอบ (3)  เขียนข้อสอบ (4) ทดลองใช้และ
วิเคราะห์ข้ออสบ (5) น าแบบสอบ 
ไปใช้ (6) วิเคราะห์คณุภาพข้อสอบ และ (7) 
ปรับปรุงข้อสอบ 

2)  แผนผงัการทดสอบ/แผนผงัข้อสอบ 

 
ขัน้ตอนท่ี 2 สงัเคราะห์ข้อมลูสารสนเทศจากหลกัฐานเชิง

ประจกัษ์ 
ผู้วิจยัจะด าเนินการสงัเคราะห์ข้อมลูจากหลกัฐานท่ีค้นหาและ

รวบรวมได้ทัง้ 7 ชิน้ เพ่ือให้ได้ข้อมลูสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การพฒันาการวางแผนการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ ซึง่ผลการสงัเคราะห์ข้อมลูสารสนเทศ มีดงันี ้
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แนวทางการพัฒนาการวางแผนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

ผู้ประเมินขอแนะน าขัน้ตอนการสร้างและพฒันาเคร่ืองมือวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
เพ่ือให้ครูสามารถด าเนินงานด้านการวางแผนได้อยา่งครบถ้วนและถกูต้อง ดงันี  ้

ขัน้ตอนท่ี 1  วิเคราะห์หลกัสตูร เป็นขัน้ตอนการวิเคราะห์มาตรฐานและตวัชีว้ดั  
จากหลกัสตูรสถานศกึษา สดัสว่นคะแนนระหวา่งเรียนกบัคะแนนปลายปี ปลายภาค 
เกณฑ์ตา่งๆ ท่ีสถานศกึษาก าหนด และวิเคราะห์กิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือเป็นแนวคดิใน
การก าหนดรูปแบบวิธีการสอนและวิธีการสอบท่ีเหมาะสมกบัมาตรฐานและตวัชีว้ดั  

ขัน้ตอนท่ี 2 วางแผน เป็นขัน้ตอนท่ีผู้สอนจะเลือกใช้เคร่ืองมือการวดัและประเมินผล
ท่ีสอดคล้องกบัตวัชีว้ดัในหนว่ยการเรียนรู้ และสดัสว่นคะแนนของการทดสอบแตล่ะครัง้
ให้สอดคล้องกบัสดัสว่นท่ีสถานศกึษาก าหนด โดยสร้างเป็นแผนผงัการทดสอบ ( test 
map) เพ่ือให้การสร้างแบบสอบและตวัชีว้ดัในแตละหนว่ยมีความสมัพนัธ์และสอดคล้อง
กนัยา่งเป็นระบบ ชว่ยให้มองเห็นจดุมุง่หมายท่ีต้องการวดัให้น า้หนกัความส าคญั ความถ่ี
บอ่ยของการสอบ ตลอดจนรูปแบบของเคร่ืองมือวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีได้ ดงัตวั
ยา่งตอ่ไปนี ้
  ตารางแสดงแผนผังการทดสอบ (Test Map) 
  วิชา                                                                              จ านวนหนว่นกิต 
  ระดบัชัน้ ประถมศกึษาปีที่ 6                                            กลุม่สารการเรียนรู้   คณิตศาสตร์                    
   รหสัวิชา                 วางแผนเมื่อ 

หน่วยที ่ ตวัชีว้ดั น า้หนกั
ความ
ส าคญั 

วดัและประเมินผลฯ 
ครัง้ที ่1 

วดัและประเมินผลฯ 
ครัง้ที ่2 

สอบปลายปี 

ข้อเขียน ปฏิบตั ิ ข้อเขียน ปฏิบตัิ ข้อเขียน ปฏิบตัิ 
1.จ านวนนบั ค 1.2 ป.6/2        

ค 1.3 ป.6/1       
ค.4.1 ป.6/3       

2. สมการ ค 4.2 ป.6/1        
, 
, 

        
       

13. สถิติ ค.5.1 ป.6/1        
ค.5.1 ป.6/2       

 รูปแบบของแบบสอบ        

% 100 
      

70 30 
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เม่ือครูวางแผนการสร้างเคร่ืองมือการวดัและประเมินผล  
การเรียนรู้ในแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้เรียบร้อยแล้ว ในขัน้ตอนไปครูต้องวางแผนการสอบ
ปลายปีด้วยการสร้างผงัข้อสอบ ( test blueprint) ด้วยการน าผลท่ีได้จากการวางแผนผงั  
การทอสอบข้างต้นในชอ่งสอบปลายปี มาวางแผนสร้างข้อสอบ เพ่ือเสนอรายละเอียดของ  
การทดสอบปลายปี วา่จะวดัตวัชีว้ดัใด น า้หนกัแตล่ะตวัชีว้ดัเทา่ใด หรือสดัสว่นจ านวน
ข้อสอบท่ีจะสร้าง ดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้
 

ตารางแสดงแผนผังข้อสอบปลายปี (test blueprint) 
วิชา      จ านวนหนว่นกิต 
ระดบัชัน้     การสอบปลายปี  
รหสัวิชา      วางแผนเม่ือ 

หน่วยที่ ตวัชีว้ดั 
ระดบั
ความ 
ส าคญั 

การทอสอบปลายปี 
ข้อเขียน 

ปฏิบตั ิระดบัพฤติกรรม (จ านวนข้อ) 

จ า ใจ ใช้ ว ิ สงั ประ 
1 

จ านวนนบั 
ค 1.3 ป.6/1 1  1     - 
ค.4.1 ป.6/3 1  1     - 

2.สมการ ค 4.2 ป.6/1 1  1     - 

3.ทศนิยม 
ค1.1.ป.6/1 2  2     - 

, , ,      - 

, 
, , ,      - 

, , ,      - 

, 
, 

, , ,      - 

, , ,      - 

13 
สถิติ 

ค.5.1 ป.6/1 1    1   - 
ค.5.1 ป.6/2 2 1  1  1  - 

 ความส าคญั 
คิดเป็น % 

30 2 11 5 8 4 - 
 

เกณฑ์การผ่าน  50% 50% 
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ขัน้ตอนท่ี 3  สร้างข้อสอบ  
 หลงัจากสร้างตารางผงัข้อสอบแล้ว ครูมีความพร้อมส าหรับลงมือเขียนข้อสอบ ด้วย
การก าหนดแบบแผนข้อสอบ ( item specification) ซึง่เป็นรูปแบบทัว่ไปของข้อสอบท่ี
สามารถใช้วดัสมรรถภาพตามจดุประสงค์การเรียนรู้แตล่ะจดุประสงค์ แบบแผนข้อสอบ
จะชว่ยประหยดัเวลาในการเขียนข้อสอบครัง้ตอ่ไป ดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้

 
การก าหนดแบบแผนข้อสอบ (item specification) 
วิชา                                                                จ านวนหนว่นกิต 
ระดบัชัน้ ประถมศกึษาปีท่ี 6                            กลุม่สารการเรียนรู้   คณิตศาสตร์                    
 รหสัวิชา         ประเภทข้อสอบ เลือกตอบ  
หนว่ย ตวัชีว้ดั วดั

พฤติกรรม 
ข้อค าถาม ตวัเลอืก 

สมการ ค 4.2 ป.6/1: เขียน
สมการจาก
สถานการณ์หรือ
ปัญหาและแก้
สมการพร้อมตรวจ
ค าตอบ 

ความ
เข้าใจ 

ปัจจบุนับิดามีอาย ุ x ปี 
ซึง่มากกวา่ลกู 45 ปี 
ปัจจบุนัลกูมีอาย ุ 5  ปี 
บิดามีอายเุทาไหร่ 

ก. 50 ปี 
ข. 49 ปี 
ค. 48 ปี 
ง. 40 ปี 

ทศนิยม ค1.1.ป.6/1: เขียน
และอา่นทศนิยม
ไมเ่กิน 3 ต าแหนง่ 

ความ
เข้าใจ 

91.431  อา่นได้อยา่งไร ก.  เก้าหนึง่จดุสีส่ามหนึง่ 
ข.  เก้าสบิเอ็ดจดุสีร้่อย

สามสบิเอ็ด 
ค. เก้าหนึง่จดุสีร้่อยสามสบิ

เอ็ด 
ง, เก้าสบิเอ็ดจดุสีส่ามหนึง่ 
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ขัน้ตอนท่ี 4 ทดลองใช้ 
เม่ือสร้างแบบทดสอบครบทกุข้อตามท่ีได้วางแผนไว้แล้ว ก็สามารถน าไปใช้ได้ แตถ้่า

เป็นไปได้และต้องการความมัน่ใจควรน าข้อสอบไปทดลองใช้กบักลุม่ตวัอยา่งผู้ เรียนท่ีมี
ลกัษณะใกล้เคียงกนักบักลุม่ผู้สอบท่ีตัง้ใจน าไปใช้จริง 
ขัน้ตอนท่ี 5  ตรวจสอบคณุภาพ 

เม่ือน าไปแบบทดสอบไปทดลองแล้ว ครูควรตรวจสอบคณุภาพข้อสอบในด้านความ
ชดัเจนของค าสัง่ ค าถาม ความเหมาะสมของภาษา ระยะเวลาท่ีก าหนดให้ รวมทัง้ การ
วิเคราะห์ข้อสอบ เพ่ือให้ทราบถึงความยากง่าย อ านาจจ าแนก ตลอดจนประสิทธิภาพตวั
ลวงในแตะ่ละข้อ 
ขัน้ตอนท่ี 6 ปรับปรุงข้อสอบ  
 เม่ือพบวา่บางตวัเลือกง่ายเกินไป หรือบางข้อค าตอบอาจเป็นไปได้ท่ีจะถกูหลายข้อ ครู
ควรรปรับปรุงให้มีความถกูต้องชดัเจนมากขึน้ หรือปรับตวัลวงให้เกิดประสิทธิภาพมมาก
ยิ่งขึน้ หรือท าการคดัเลือกข้อสอบท่ีมีคณุภาพไว้ แล้วจดัเรียงตามล าดบัเนือ้หา เพ่ือพิมพ์
เป็นแบบสอบท่ีจะน าไปใช้ตอ่ไป 

 
หลงัจากให้ข้อมลูป้อนกลบัท่ีประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน

เชิงประจกัษ์แล้ว ขัน้ตอ่ไปผู้ประเมินต้อง ตรวจสอบผล ตามขัน้ตอนตอ่ไปนี ้
ขัน้ตอนท่ี 3 ตรวจสอบผลการให้ข้อมลูป้อนกลบั  (feedback 

audit) 
เป็นการตรวจสอบผลลพัธ์ของการให้ข้อมลูป้อนกลบัตาม

กระบวนการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ด้วยความสอบถามความพงึพอใจของผู้ รับ  
การประเมิน ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ปฏิบตัจิริง ซึง่ผลการตรวจสอบได้ผลดงัตอ่ไปนี ้
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ตารางท่ี 4.33  แสดงความคดิเห็นของผู้ รับการประเมินท่ีมีตอ่ข้อมลูป้อนกลบั 

ข้อที ่ ประเด็นค าถาม 

ระดบัความคิดเห็น  
(ความถ่ี/ร้อยละ) 

มาก ปานกลาง น้อย 

1 ความเป็นไปได้ในการน าไปสูก่ารปฏิบตัิจริง 7 (77.78) 2 (2.22) 0 
2 ความเป็นไปได้ในการน าไปพฒันาการปฏิบตัิงานในอนาคต 6 (66.67) 3 (33.33) 0 
3 ความพงึพอใจที่มีตอ่แนวทางการปฏิบตัิงานท่ีได้รับ 9 (100) 0 0 

 
 จากตารางข้างต้นจะเห็นได้วา่ ครูสว่นใหญ่มีความคดิเห็นตอ่ข้อมลูป้อนกลบัท่ีได้รับวา่  
มีความเป็นไปได้ในการน าไปสูก่ารปฏิบตัแิละน าไปพฒันาการปฏิบตังิานในอนาคตได้ในระดบั
มาก (คดิเป็นร้อยละ 77.78 และ  66.67 ตามล าดบั) และมีความพงึพอใจท่ีมีตอ่แนวทาง  
การปฏิบตังิานท่ีได้รับในระดบัมาก (คดิเป็นร้อยละ 100) ด้วยเชน่กนั  
 

4.2.1.4 ผลการก ากบัตดิตามแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ระยะท่ี 2 
ผลการก ากบัตดิตามแบบมุง่ผลการด าเนินงาน  ระยะท่ี 2 ใน  

การทดลองใช้ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู ในด้าน  
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ท่ีประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ดงัตารางตอ่ไปนี ้
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ตารางท่ี 4.34  ผลการก ากบัตดิตามแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ระยะท่ี 2  

ด้าน/
องค์ประกอบ 

ตัวบ่งชีท้ี่ 

ผลการก ากับติดตามการด าเนินงานของครู  
(คะแนนเต็ม 4 คะแนน) 

สพป.นม. เขต1 สพป.กญ. เขต2 
ก ข ค ง จ ฉ ช ซ ฌ 

กิจกรรมการ
ด าเนินงาน 
กระบวน 
การวดัแล
ประเมินผล 
การเรียนรู้ 

8: การสร้างเคร่ืองมือการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

3 4 3 3 3 4 3 3 2 

9: การวดัและประเมินผลเพื่อเตรียม
ความพร้อมตรวจสอบความก้าว 
หน้าและการประเมินสรุปรวมใน
แตล่ะหนว่ยการเรียนรู้ 

3 4 3 4 4 4 4 4 2 

10: การให้ข้อมลูป้อนกลบัแก่ผู้ เรียน
ในแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้ 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

11: การวดัและประเมินผลเมื่อจบ
หนว่ยการเรียนรู้ 

3 4 4 4 4 4 3 4 3 

 
 จากตารางพบวา่ ในด้านกิจกรรมการด าเนินงาน ครูโรงเรียน ข สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ี
การศกึษาประถมศกึษา จงัหวดันครราชสีมา เขต 1 และ ครูโรงเรียน ฉ  สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ี
การศกึษาประถมศกึษา จงัหวดักาญจนบรีุ เขต 2  โดยตวับง่ชีท่ี้ 10 การให้ข้อมลูป้อนกลบัแก่
ผู้ เรียนในแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้ ครูทกุคนมีคณุสมบตัคิรบตามเกณฑ์การพิจารณา แตใ่นทาง
กลบักนัตวับง่ชีท่ี้ 8 การสร้างเคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการเรียนรู้เป็นตวับง่ชีท่ี้ครูสว่นใหญ่ 
ขาดคณุสมบตัติามเกณฑ์การพิจารณามากท่ีสดุ  โดยเฉพาะโรงเรียน ฌ  สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ี
การศกึษาประถมศกึษา จงัหวดักาญจนบรีุ เขต 2 ท่ีได้คะแนนในตวับง่ชีท่ี้ 8 น้อยท่ีสดุ (2 คะแนน) 
 

4.2.1.5  ผลการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน 
ระยะท่ี 3 

ผลการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน 
ระยะท่ี 3 ในการทดลองใช้ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู 
ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ : ประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ แสดงผล
ดงัตารางท่ี 4.35 
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ตารางท่ี 4.35  ผลการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ระยะท่ี 3  

ด้าน/องค์ประกอบ ตัวบ่งชีท้ี่ 

ผลการก ากับติดตามการด าเนินงานของครู  
(คะแนนเต็ม 4 คะแนน) 

สพป.นม. เขต1 สพป.กญ. เขต2 
ก ข ค ง จ ฉ ช ซ ฌ 

กิจกรรมการ
ด าเนินงาน 
กระบวนการสรุปรวม
การวดัและประเมิน 
ผลการเรียนรู้ 

12: การด าเนินการทดสอบเพื่อ
สรุปรวมการเรียนรู้ปลาย
ภาค 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 

13: การรายงานสรุปผลการ
เรียนรู้ของผู้ เรียนประจ าภาค
การศกึษา 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 

ผลผลิต 
คณุภาพงานด้าน 
การวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

14: การบนัทกึข้อมลู/
สารสนเทศงานด้านการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ 

4 3 4 4 4 4 3 4 4 

15: คณุภาพของเคร่ืองมือ 
การวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้เพื่อสรุปผลในแตล่ะ
หนว่ยการเรียนรู้ 

4 3 3 3 4 3 3 3 3 

16: คณุภาพของแบบสอบ
ปลายภาค 

3 4 4 3 4 3 3 4 2 

ผลลัพธ์ 
การพฒันางานด้าน
การวดัและประเมิน 
ผลการเรียนรู้ของ
ครูผู้สอน 

17: ครูใช้ผลการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ไปสู่
การพฒันาการด าเนินงาน
ในด้านการวดัและ
ประเมินผล 

3 2 3 2 3 3 3 3 2 

การพฒันาการเรียนรู้
ของผู้ เรียน 

18: ผู้ เรียนรับรู้ศกัยภาพ
ทางการเรียนรู้ของตนเอง 

4 4 3 3 4 4 4 4 3 

19: ผู้ เรียนเข้าร่วมกิจกรรมการ
พฒันาการเรียนรู้ 

4 3 4 4 4 3 4 4 3 

ผลกระทบ 
มาตรฐานงานด้าน
การวดัและประ เมิน
ผลการเรียนรู้ 

20: ความสมัพนัธ์ระหวา่ง 
คะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียนกบัคะแนนจากแบบสอบ
มาตรฐาน 

3 3 3 3 3 3 2 3 2 
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 จากตาราง พบวา่ กิจกรรมการด าเนินงานกระบวนการสรุปรวมการวดัและประเมินผล  
การเรียนรู้ ตวับง่ชีท่ี้ 12 การด าเนินการทดสอบเพ่ือสรุปรวมการเรียนรู้ปลายภาค  ครูสว่นใหญ่
สามารถด าเนินการได้ครบถ้วนตามเกณฑ์การพิจารณามากท่ีสดุ  

ในด้านผลผลิต พิจารณาจากคณุภาพงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ พบวา่  
ตวับง่ชีท่ี้ 14  การบนัทกึข้อมลู/สารสนเทศงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ครูสว่นใหญ่
สามารถด าเนินการได้ครบถ้วนตามเกณฑ์การพิจารณามากท่ีสดุ และตวับง่ช่ีท่ี 16 คณุภาพของ
แบบสอบปลายภาค  พบวา่  มีครูโรงเรียน  ฌ สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาการประถมศกึษา 
กาญจนบรีุ เขต 2  ท่ีสร้างแบบสอบปลายภาคขาดคณุภาพตามเกณฑ์การพิจารณามากท่ีสดุ  

ในด้านผลลพัธ์ พิจารณาจากท่ีครูและนกัเรียนน าข้อมลูด้านผลผลิตไปใช้พฒันางานใน
ด้านอ่ืนๆ พบวา่ ตวับง่ชีท่ี้ 18 ผู้ เรียนรับรู้ศกัยภาพทางการเรียนรู้ของตนเอง นกัเรียนสว่นใหญ่ใน
ชัน้เรียนรับรู้ศกัยภาพในการเรียนรู้ของตนเองได้จากผลการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในชัน้
เรียนมากท่ีสดุ รองลงมาคือ ตวับง่ชีท่ี้ 19 ผู้ เรียนเข้าร่วมกิจกรรมการพฒันาการเรียนรู้  พบวา่ 
นกัเรียนสว่นใหญ่ได้เข้าร่วมกิจกรรมเพื่อสง่เสริมศกัยภาพในการเรียนรู้  

ในด้านผลกระทบ คือผลปลายทางท่ีคาดมุง่หวงัให้เกิดเม่ือเสร็จสิน้กิจกรรมการด าเนินงาน
ลงแล้วระยะหนึง่  พิจารณาจากมาตรฐานงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ พบวา่ ตวับง่ชี ้
ท่ี 20 พบวา่  คะแนนท่ีได้จากกระบวนการวดัและประเมินผลในชัน้เรียนตลอดภาคการศกึษามี
ความสมัพนัธ์กบัแบบทดสอบมาตรฐานระดบัชาต ิโดยการวิจยัครัง้นีใ้ช้คะแนนจาก แบบสอบ
ทางการศกึษาแหง่ชาตขิัน้พืน้ฐาน (O-NET) มีคณุสมบตัติามเกณฑ์การพิจารณาใกล้เคียงกนั คือมี
คา่สหสมัพนัธ์ตัง้แต ่0.60-0.69  
 

4.3  การประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผล  
การเรียนรู้: การประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

จากการก ากบัตดิตามและประเมินผลทัง้ 3 ระยะ ผู้วิจยัจงึน าข้อมลูสารสนเทศท่ีได้
ทัง้หมดมาสรุปผลเพ่ือด าเนินการประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ ดงัตารางตอ่ไปนี ้
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ตารางท่ี  4.36 ผลการประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา

ประถมศกึษา นครราชสีมา  เขต 1  

ด้าน องค์ประกอบ 

ผลการประเมินระดบัรายบคุคล ผลการประเมินระดบั
ส านกังานเขตพืน้ท่ี ก ข ค ง 

คะแนน ระดบั
คณุภาพ 

คะแนน ระดบั
คณุภาพ 

คะแนน ระดบั
คณุภาพ 

คะแนน ระดบั
คณุภาพ 

คา่ 
เฉลีย่ 

ระดบั
คณุภาพ 

ปัจจยั
น าเข้า 

ความพร้อมของครู 8 ดี 8 ดี 8 ดี 8 ดี 8 ดี 
ความพร้อมด้านวสัดอุปุกรณ์ 8 ดี 8 ดี 8 ดี 8 ดี 8 ดี 
การวางแผน 8 ปานกลาง 11 ดี 10 ดี 8 ปานกลาง 9.25 ดี 

ผลรวม/ระดบัคณุภาพ 
ด้านปัจจยัน าเข้า 

24 
พร้อม 
ดีมาก 

27 
พร้อม 
ดีมาก 

26 
พร้อม 
ดีมาก 

24 
พร้อม 
ดีมาก 

25.25 
พร้อม 
ดีมาก 

กิจกรรม 
การ

ด าเนินงาน 

กระบวนการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

13 ดี 16 ดี 14 ดี 15 ดี 14.5 ดี 

กระบวนการสรุปรวมการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ 

7 ดี 7 ดี 7 ดี 7 ดี 7 ดี 

ผลรวม/ระดบัคณุภาพ 
ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน 

20 
ด าเนินงาน 

ดี 
23 

ด าเนินงาน 
ดีมาก 

21 
ด าเนินงาน 
ดีมาก 

22 
ด าเนินงาน 
ดีมาก 

21.50 
ด าเนินงาน 
ดีมาก 

 
ตารางท่ี 4.36  (ตอ่)  
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ด้าน องค์ประกอบ 

ผลการประเมินระดบัรายบคุคล ผลการประเมินระดบั
ส านกังานเขตพืน้ท่ี ก ข ค ง 

คะแนน 
ระดบั
คณุภาพ 

คะแนน 
ระดบั
คณุภาพ 

คะแนน 
ระดบั
คณุภาพ 

คะแนน 
ระดบั
คณุภาพ 

คา่เฉลีย่ ระดบัคณุภาพ 

ผลผลติ 
คณุภาพงานด้าน 
การวดัและประเมิน 
ผลการเรียนรู้ 

11 
ผลคณุภาพ 
งานดีมาก 

10 
ผลคณุภาพ 
งานดีมาก 

11 
ผลคณุภาพงาน

ดีมาก 
10 

ผลคณุภาพ
งานดีมาก 

10.5 
ผลคณุภาพ
งานดีมาก 

ผลลพัธ์ 

การพฒันางานด้าน
การวดัแลtประเมิน 
ผลการเรียนรู้ฯ 

3 ดี 2 ปานกลาง 3 ปานกลาง 2 ปานกลาง 2.5 ปานกลาง 

การพฒันาการเรียนรู้
ของผู้ เรียน 

8 ดี 7 ดี 7 ดี 8 ดี 7.5 ดี 

ผลรวม/ระดบัคณุภาพ 
ด้านผลลพัธ์ 

11 
ผลลพัธ์ของ 
งานดีมาก 

9 
ผลลพัธ์ของ
งานดีมาก 

10 
ผลลพัธ์ของ
งานดีมาก 

10 
ผลลพัธ์ของ 
งานดีมาก 

10 
ผลลพัธ์ของ
งานดีมาก 

ผลกระทบ มาตรฐานงานด้าน
การวดัและประเมิน 

ผลการเรียนรู้ 
3 

มาตรฐานการ
ด าเนินงานดี 

3 
มาตรฐานการ
ด าเนินงานด ี

3 
มาตรฐานการ
ด าเนินงานด ี

3 
มาตรฐานการ
ด าเนินงานด ี

3 
มาตรฐาน
การ

ด าเนินงานด ี
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 จากตารางข้างต้น ผลการประเมินผลแบบมุง่การด าเนินงาน ในระดบัรายบคุคล 
เม่ือพิจารณาผลการประเมินผลด้านปัจจยัน าเข้า ครูทกุคนมีความพร้อมดีมากทัง้ด้านความรู้และ
วสัด/ุอปุกรณ์ ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน  ครูสว่นใหญ่สามารถด าเนินงานได้ดีมาก และเม่ือ
พิจารณาในองค์ประกอบ พบวา่ การวางแผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ มีครู 2 คน ท่ีได้ผล
การประเมินได้รับปานกลาง (8 คะแนน)  สว่นในด้านผลผลิต พบวา่ ครูทกุคนได้รับผลการประเมิน
คณุภาพงานในระดบัมาก  ตอ่ด้วยในด้านผลลพัธ์ ก็พบวา่ ครูทกุคนได้รับผลการประเมินในระดบัดี
มาก และในด้านสดุท้ายด้านผลกระทบ พบวา่ ครูทกุคนมีมาตรฐานการด าเนินงานในระดบัดี  
 ผลการประเมินผลแบบมุง่การด าเนินงาน ในระดบัระดบัส านกังานเขตพืน้ท่ี
การศกึษาประถมศกึษา จงัหวดันครราชสีมา เขต 1 พบวา่ด้านปัจจยัน าเข้า ภาพรวมระดบั
ส านกังานเขตพืน้ท่ีฯ  ครูมีความพร้อมดีมาก ด้านกิจกรรมการด าเนิน  ภาพรวมระดบัส านกังาน  
เขตพืน้ท่ีฯ ครูสามารถด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ได้ดีมาก ด้านผลผลิต 
ภาพรวมระดบัส านกังานเขตพืน้ท่ีฯ ครูมีคณุภาพของงานดีมาก ด้านผลลพัธ์ ภาพรวมระดบั
ส านกังานเขตพืน้ท่ีฯ ครูมีผลลพัธ์ของงานดีมาก และสดุท้ายด้านผลกระทบ ภาพรวมระดบั
ส านกังานเขตพืน้ท่ีฯ ครูมีมาตรฐานการด าเนินงานในระดบัดี 
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ตารางท่ี  4.37  ผลการประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา
ประถมศกึษา กาญจนบรีุ  เขต 2 

ด้าน องค์ประกอบ 

ผลการประเมินระดบัรายบคุคล ผลการประเมินระดบั
ส านกังานเขตพืน้ท่ี จ ฉ ช ซ ฌ 

คะแนน 
ระดบั
คณุภาพ 

คะแนน 
ระดบั
คณุภาพ 

คะแนน 
ระดบั
คณุภาพ 

คะแนน 
ระดบั
คณุภาพ 

คะแนน 
ระดบั
คณุภาพ 

คา่เฉล่ีย 
ระดบั
คณุภาพ 

ปัจจยั
น าเข้า 

ความพร้อมของครู 8 ดี 8 ดี 7 ดี 8 ดี 5 ปานกลาง 7.2 ดี 
ความพร้อมด้านวสัดุ
และอปุกรณ์ 

8 ดี 8 ดี 8 ดี 8 ดี 5 
ปานกลาง 

7.4 ดี 

 การวางแผน 11 ดี 9 ดี 9 ปานกลาง 11 ดี 6 ปรับปรุง 9.6 ปานกลาง 
ผลรวม/ระดบัคณุภาพ 

ด้านปัจจยัน าเข้า 
27 

พร้อม 
ดีมาก 

25 
พร้อม 
ดีมาก 

24 
พร้อม 
ดีมาก 

27 
พร้อม 
ดีมาก 

16 
พร้อม
พอใช้ 

23.8 
พร้อม 
ดีมาก 

กิจกรรม 
การ

ด าเนินงาน 

กระบวนการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

15 ดี 16 ดี 14 ดี 15 ดี 11 ปานกลาง 14.2 ดี 

กระบวนการสรุปรวม 
การวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ 

7 ดี 7 ดี 7 ดี 7 ดี 6 
ปาน
กลาง 

6.8 
 

ดี 

ผลรวม/ระดบัคณุภาพ 
ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน 

22 
ด าเนินงาน 
ดีมาก 

23 
ด าเนินงาน 
ดีมาก 

21 
ด าเนินงาน 

ดี 
22 

ด าเนินงาน 
ดีมาก 

17 
ด าเนิน 
งานดี 

21 
ด าเนิน 
งานดี 

ตารางท่ี 4.37  (ตอ่)  
ด้าน องค์ประกอบ ผลการประเมินระดบัรายบคุคล ผลการประเมินระดบั
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จ ฉ ช ซ ฌ ส านกังานเขตพืน้ท่ี 

คะแนน 
ระดบั
คณุภาพ 

คะแนน 
ระดบั
คณุภาพ 

คะแนน 
ระดบั
คณุภาพ 

คะแนน 
ระดบั
คณุภาพ 

คะแนน 
ระดบั
คณุภาพ 

คา่เฉล่ีย ระดบัคณุภาพ 

ผลผลิต 
คณุภาพงานด้าน
การวดัและประเมิน 
ผลการเรียนรู้ 

12 
ผลคณุภาพ 
งานดีมาก 

10 
ผลคณุภาพ 
งานดีมาก 

9 
ผลคณุภาพ 
งานดี 

11 
ผลคณุภาพ 
งานดีมาก 

9 
ผลคณุภาพ 
งานดี 

10.2 ผลคณุภาพ 
งานดีมาก 

ผลลพัธ์ 

การพฒันางานด้าน
การวดัแลประเมิน 
ผลการเรียนรู้ฯ 

3 ดี 3 ดี 3 ดี 3 ดี 2 ปานกลาง 2.8 ดี 

การพฒันาการ
เรียนรู้ของผู้ เรียน 

8 ดี 7 ดี 8 ดี 8 ดี 6 ปานกลาง 7.4 ดี 

ผลรวม/ระดบัคณุภาพ 
ด้านผลลพัธ์ 

11 
ผลลพัธ์ 
ของงาน 
ดีมาก 

10 
ผลลพัธ์ 
ของงาน 
ดีมาก 

11 
ผลลพัธ์ 
ของงาน 
ดีมาก 

11 
ผลลพัธ์ของ

งาน 
ดีมาก 

8 
ผลลพัธ์ของ
งานพอใช้ 

10.2 
ผลลพัธ์ 
ของงาน 
ดีมาก 

ผลกระทบ 

มาตรฐานงานด้าน
การวดัและประเมิน 
ผลการเรียนรู้ 

3 

มาตรฐาน
การ

ด าเนินงาน 
ดี 

3 

มาตรฐาน
การ

ด าเนินงาน 
ดี 

2 

มาตรฐาน
การ

ด าเนินงาน
ปานกลาง 

3 

มาตรฐาน
การ

ด าเนินงาน 
ดี 

2 

มาตรฐาน
การ

ด าเนินงาน
ปานกลาง 

2.6 
มาตรฐาน 

การด าเนินงาน 
ดี 

219 
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ตารางข้างต้น ผลการประเมินผลแบบมุง่การด าเนินงาน ในระดบัรายบคุคล เม่ือ
พิจารณาผลการประเมินผลด้านปัจจยัน าเข้า ครูสว่นใหญ่มีความพร้อมดีมากทัง้ด้านความรู้และ
วสัด/ุอปุกรณ์ ยกเว้นครูในโรงเรียน ฌ  ท่ีมีความพร้อมในด้านปัจจยัน าเข้าระดบัพอใช้   ด้าน
กิจกรรมการด าเนินงาน  ครูสว่นใหญ่สามารถด าเนินงานได้ดีถึงดีมาก และเม่ือพิจารณาใน
องค์ประกอบ พบวา่ การวางแผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ มีครู 1 คน ท่ีได้ผลการประเมิน
ได้ระดบัปรับปรุง ( 6 คะแนน)   สว่นในด้านผลผลิต พบวา่ ครูทกุคนได้รับผลการประเมินคณุภาพ
งานในระดบัดีมาก  ตอ่ด้วยในด้านผลลพัธ์ ก็พบวา่ ครูทกุคนได้รับผลการประเมินในระดบัดีมาก  
ยกเว้น ครูโรงเรียน ฌ  ท่ีได้ผลลพัธ์การด าเนินงานระดบัพอใช้ เม่ือและในด้านสดุท้ายด้าน
ผลกระทบ พบวา่ ครูทกุคนมีมาตรฐานการด าเนินงานในระดบัดี 3 คน และได้ระดบัปานกลาง  
2 คน 
 ผลการประเมินผลแบบมุง่การด าเนินงาน ในระดบัระดบัส านกังานเขตพืน้ท่ี
การศกึษาประถมศกึษา จงัหวดักาญจนบรีุ เขต 2 พบวา่ด้านปัจจยัน าเข้า ภาพรวมระดบัดีมาก 
ด้านกิจกรรมการด าเนิน ภาพรวมระดบัส านกังานเขตพืน้ท่ีฯ ครูสามารถด าเนินงานด้านการวดัและ 
ประเมินผลระดบัดีมาก ด้านผลผลิต ภาพรวมระดบัส านกังานเขตพืน้ท่ีฯ ครูมีคณุภาพของงานดี
มาก ด้านผลลพัธ์  ภาพรวมระดบัส านกังานเขตพืน้ท่ีฯ ครูมีผลลพัธ์ของงานดีมาก และสดุท้ายด้าน
ผลกระทบ ภาพรวมระดบัส านกังานเขตพืน้ท่ีฯ ครูมีมาตรฐานการด าเนินงานในระดบัดี 
 
ตอนที่ 5 ผลการประเมินประสิทธิผลระบบการก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผล

การด าเนินงานของครู  ในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยุกต์ใช้
การปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิงประจักษ์ 

 ผู้วิจยัน าแบบประเมินประสิทธิผลของ ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล
การด าเนินงานของครู  ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์  จ านวนทัง้สิน้ 24 คน ท าการประเมินคณุภาพของ ระบบการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู  ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดย
ประยกุต์ ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  ตามมาตฐานการประเมินท่ี Stufflebeam (1981 
อ้างใน ศริิชยั กาญจนวาสี,  2553) ก าหนดไว้ 4 ด้าน คือ มาตรฐานอรรถประโยชน์ ( utility 
standard) มาตรฐานความเป็นไปได้ ( feasibility standard) มาตรฐานความเหมาะสม ( propriety 
standard) และมาตรฐานความถกูต้อง ( accuracy standard)  รายละเอียดผลการวิเคราะห์มีดงั
ตารางตอ่ไปนี ้
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1) มาตรฐานด้านอรรถประโยชน์ (utility standard) 
 

ตารางท่ี 4.38  คา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคดิเห็น  ด้านอรรถประโยชน์
ของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู  ใน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดย ประยกุต์ ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน  
เชิงประจกัษ์ 

ด้านอรรถประโยชน์ของระบบ 
ภาพรวม แยกตามบทบาทหน้าที ่

mean SD. 
ผู้ประเมิน ผู้ รับการประเมิน 

mean SD. mean SD. 

1. ระบบการก ากบัติดตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงานได้ระบผุู้ที่เก่ียวข้องกบัการก ากบัติดตาม
และประเมินผลไว้อยา่งชดัเจน 

4.5 0.51 4.5 0.52 4.6 0.53 

2.  สารสนเทศที่ได้จากระบบการก ากบัติดตามและ
ประเมินผลฯ มาจากผู้ประเมินที่มีความนา่เช่ือถือ 

4.6 0.50 4.7 0.46 4.4 0.53 

3. ระบบมีการเก็บรวบรวมข้อมลูที่ครอบคลมุและ
ตอบสนองความต้องการในการใช้ผลการประเมิน 

4.5 0.51 4.5 0.52 4.4 0.53 

4. ระบบการก ากบัติดตามและประเมินผลฯมีการแปล
ความหมายและการตดัสนิผลการประเมินมีความชดัเจน 

4.4 0.50 4.5 0.50 4.1 0.33 

5. ระบบการประเมินมีการรายงานผลการประเมินมีความ
ชดัเจนทกุขัน้ตอน 

4.4 0.50 4.4 0.50 4.4 0.53 

6. ระบบมีการน าเสนอและเผยแพร่ผลการก ากบัติดตาม
และประเมินให้แก่ผู้ที่เก่ียวข้องอยา่งทัว่ถึง 

4.3 0.48 4.4 0.51 4.1 0.60 

7. ระบบมีรายงานสรุปผลการประเมินได้เสร็จทนัเวลาและ
น าไปใช้ประโยขน์ได้ 

4.3 0.48 4.3 0.49 4.3 0.50 

8.  ระบบการก ากบัติดตามและประเมินผลฯ ท่ีผู้วิจยั
พฒันาขึน้ ท าให้ครูผู้สอนมีความรู้ความเข้าใจในการ
ก ากบัติดตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน
มากขึน้  

4.5 0.51 4.8 0.41 4.00 0.00 

รวมเฉลี่ย 4.4 .23 4.51 0.49 4.29 0.44 
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 จากตารางท่ี  4.38 ผลการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานฯ  โดย
สอบถามความคดิเห็นจากผู้ เก่ียวข้อง อาทิ ผู้บริหารสถานศกึษา ศกึษานิเทศก์ และครูผู้สอน ด้าน
อรรถประโยชน์ของ ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู  ใน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  พบวา่ 
สารสนเทศท่ีได้จากระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลฯ มาจากผู้ประเมินท่ีมีความนา่เช่ือถือ 
มีอรรถประโยชน์อยูใ่นระดบัมาก  โดยมีคา่คะแนนความคดิเห็นรวมเฉล่ีย 4.4 คะแนน ซึง่เม่ือ
พิจารณารายข้อ พบวา่ ข้อท่ีได้คา่คะแนนความคดิเห็นสงูสดุ ได้แก่ สารสนเทศท่ีได้จากระบบการ
ก ากบัตดิตามและประเมินผลฯ มาจากผู้ประเมินท่ีมีความนา่เช่ือถือ โดยมีคา่คะแนนความคดิเห็น
เฉล่ีย 4.6  คะแนน 
 เม่ือพิจารณาแยกตามหน้าท่ี ผู้ประเมิน มีความคดิเห็นวา่สารสนเทศท่ีได้จากระบบ  
การก ากบัตดิตามและประเมินผลฯ มาจากผู้ประเมินท่ีมีความนา่เช่ือถือสงูสดุ โดยมีคา่คะแนน
ความคดิเห็นเฉล่ีย  4.7 คะแนน  สว่นผู้ รับการประเมิน มีความคดิเห็นวา่ระบบการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานได้ระบผุู้ ท่ีเก่ียวข้องกบัการก ากบัตดิตามและประเมินผล
ไว้อยา่งชดัเจนสงูสดุ โดยมีคา่คะแนนความคดิเห็นเฉล่ีย 4.6 คะแนน 
 

2) มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ (feasibility standard) 
 

ตารางท่ี 4.39  คา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคดิเห็นด้านความเป็นไปได้
ของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู  ใน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน  
เชิงประจกัษ์ 

ด้านความเป็นไปได้ 
ภาพรวม แยกตามบทบาทหน้าที ่

mean SD. 
ผู้ประเมิน ผู้ รับการประเมิน 

mean SD. mean SD. 
1. ระบบมีรูปแบบวิธีการก ากบัติดตามและประเมินผล
ที่สามารถน าไปใช้ปฏิบตัิจริงได้ 

4.3 0.46 4.5 0.52 4.00 0.00 

2. ระบบมีรูปแบบ วิธีการ และผลการก ากบัติดตาและ
ประเมินผลเป็นท่ียอมรับของผู้มีสว่นเก่ียวข้อง 

4.5 0.51 4.5 0.52 4.6 0.53 

3. สารสนเทศที่ได้จากระบบการประเมินมีความคุ้มคา่
และประหยดัคา่ใช้จ่าย และทรัพยากร 

4.4 0.50 4.5 0.50 4.1 0.33 

 รวมเฉลี่ย 4.4 .49 4.5 0.51 4.2 0.29 
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 จากตารางท่ี 4.39 ผลการประเมินประสิทธิผลระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบ
มุง่ผลการด าเนินงาน ฯ โดยสอบถามความคดิเห็นจากผู้ เก่ียวข้อง อาทิ ผู้บริหารสถานศกึษา 
ศกึษานิเทศก์ และครูผู้สอน ด้านความเป็นไปปได้ของ ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบ
มุง่ผลการด าเนินงานของครู ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ พบวา่ ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของ
ครูท่ีพฒันาขึน้ มีความเป็นไปได้โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีคา่คะแนนความคดิเห็นรวมเฉล่ีย 
4.4 คะแนน ซึง่เม่ือพิจารณารายข้อ พบวา่ ข้อท่ีได้คา่คะแนนความคดิเห็นสงูสดุ ได้แก่ ระบบมี
รูปแบบ วิธีการ และผลการก ากบัตดิตาและประเมินผลเป็นท่ียอมรับของผู้ มีสว่นเก่ียวข้อง  โดยมี
คา่คะแนนความคดิเห็นเฉล่ีย 4.5 คะแนน 

เม่ือพิจารณาแยกตามหน้าท่ี ผู้ประเมิน มีความคดิเห็นวา่ระบบมีรูปแบบวิธีการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลท่ีสามารถน าไปใช้ปฏิบตัจิริงได้   ระบบมีรูปแบบ วิธีการ และผลการก ากบั
ตดิตาและประเมินผลเป็นท่ียอมรับของผู้ มีสว่นเก่ียวข้อง   และสารสนเทศท่ีได้จากระบบ  
การประเมินมีความคุ้มคา่และประหยดัคา่ใช้จา่ย และทรัพยากรสงูสดุเทา่กนั โดยมีคา่คะแนน
ความคดิเห็นเฉล่ีย 4.5 คะแนน สว่นผู้ รับการประเมิน มีความคดิเห็นวา่ระบบมีรูปแบบ วิธีการ และ  
ผลการก ากบัตดิตาและประเมินผลเป็นท่ียอมรับของผู้ มีสว่นเก่ียวข้องสงูสดุ  โดยมีคา่คะแนนความ
คดิเห็นเฉล่ีย  4.6 คะแนน แตก่ลบัมีความคดิเห็นวา่ระบบมีรูปแบบวิธีการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลท่ีสามารถน าไปใช้ปฏิบตัจิริงได้มีน้อยท่ีสดุ โดยมีคา่คะแนนความคดิเห็นเฉล่ีย  4.00 
คะแนน 
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3) มาตรฐานด้านความเหมาะสม (propriety standard) 
 

ตารางท่ี 4.40  คา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคดิเห็นด้านความเหมาะสม
ของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู  ใน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดย ประยกุต์ ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน  
เชิงประจกัษ์ 

ด้านความเหมาะสม 
ภาพรวม แยกตามบทบาทหน้าที ่

mean SD. 
ผู้ประเมิน ผู้ รับการประเมิน 

mean SD. mean SD. 
1. ระบบมีการก าหนดข้อตกลงของการก ากบัติดตาม
และประเมินผลไว้เป็นทางการ 

3.9 0.51 3.6 0.51 4.1 0.33 

2. ระบบมีการแก้ปัญหาของความขดัแย้งในการ
ประเมินด้วยความยตุิธรรมและโปร่งใส 

4.3 0.48 4.3 0.49 4.3 0.50 

3. ระบบมีการรายงานผลการก ากบัติดตามและ
ประเมิน ผลอยา่งตรงไปตรง มาเปิดเผย และค านงึถึง
ข้อจ ากดัของการประเมิน 

3.8 0.61 3.93 0.46 3.4 0.73 

4. ระบบให้ความส าคญัตอ่สทิธิในการรับรู้ขา่วสาร
ของผู้ รับการประเมินและบคุคลทัว่ไป 

4.3 0.48 4.27 0.46 4.4 0.53 

5. ระบบค านงึถึงสทิธิสว่นตวัของผู้ รับการประเมิน 4.5 0.51 4.5 0.52 4.6 0.53 
6. ระบบการก ากบัติดตามและประเมินผลฯ เคารพ
สทิธิในการมีปฏิสมัพนัธ์ของผู้ที่มีสว่นเก่ียวข้อง 

4.5 0.51 4.6 0.51 4.4 0.53 

7. ระบบสามารถรายงานผลการก ากบัติดตามและ
ประเมินผลที่มีความสมบรูณ์ ยตุิธรรม และเสนอ
จดุเดน่ และจดุที่ต้องพฒันา 

4.5 0.51 4.5 0.52 4.6 0.53 

8. ระบบมีการประเมินด้วยความรับผิดชอบและ  
มีจรรยาบรรณ 

3.8 0.64 3.8 0.56 3.9 0.78 

รวมเฉลี่ย 4.1 0.53 4.19 0.50 4.21 0.56 
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 จากตารางท่ี  4.40  ผลการประเมินประสิทธิผล ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล
แบบมุง่ผลการด าเนินงาน ฯ โดยสอบถามความคดิเห็นจากผู้ เก่ียวข้อง อาทิ ผู้บริหารสถานศกึษา 
ศกึษานิเทศก์ และครูผู้สอน ด้านความเหมาะสมของ ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบ
มุง่ผลการด าเนินงานของครู ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ พบวา่ ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของ
ครูท่ีพฒันาขึน้มีความเหมาะสมโดยรวม อยูใ่นระดบัมาก โดยมีคะแนนความคดิเห็นรวมเฉล่ีย 4.1 
คะแนน ซึง่เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบวา่ ข้อท่ีได้คา่คะแนนความคดิเห็นเฉล่ียต ่าสดุ ได้แก่ ระบบมี  
การรายงานผลการก ากบัตดิตามและประเมินผลอยา่งตรงไปตรงมา เปิดเผย และค านงึถึงข้อจ ากดั
ของการประเมิน และระบบมีการประเมินด้วยความรับผิดชอบและมีจรรยาบรรณ โดยมีคา่คะแนน
ความคดิเห็นเฉล่ีย 4.3 คะแนน 

เม่ือพิจารณาแยกตามหน้าท่ี ผู้ประเมิน มีความคดิเห็นวา่ระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลฯ เคารพสิทธิในการมีปฏิสมัพนัธ์ของผู้ ท่ีมีสว่นเก่ียวข้องสงูสดุ โดยมีคา่คะแนนความ
คดิเห็นเฉล่ีย 4.6 คะแนน  สว่นผู้ รับการประเมิน มีความคดิเห็นวา่ระบบค านงึถึงสิทธิสว่นตวัของ
ผู้ รับการประเมินและระบบสามารถรายงานผลการก ากบัตดิตามและประเมินผลท่ีมีความสมบรูณ์ 
ยตุธิรรม และเสนอจดุเดน่ และจดุท่ีต้องพฒันาสงุสดุ  โดยมีคา่คะแนนความคดิเห็นเฉล่ีย 4.6 
เทา่กนั คะแนน 
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4) มาตรฐานความถกูต้อง (accuracy standard)   
 

ตารางท่ี 4.41  คา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคดิเห็นด้านความถกูต้อง
ของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู  ใน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน  
เชิงประจกัษ์ 

ด้านความถกูต้อง 
ภาพรวม แยกตามบทบาทหน้าที ่

mean SD. 
ผู้ประเมิน ผู้ รับการประเมิน 

mean SD. mean SD. 
1. ระบบมีระบวุตัถปุระสงค์ของการก ากบัติดตามและ
ประเมินผลไว้อยา่งชดัเจน 

4.5 .51 4.5 0.52 4.6 0.53 

2. ระบบมีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่เก่ียวข้องกบั
ระบบการประเมินอยา่งเพียงพอ 

3.75 0.62 3.93 0.60 3.78 0.67 

3. ระบบมีการบรรยายวตัถปุระสงค์และกระบวนการ
ก ากบัติดตามและประมินผลไว้อยา่งชดัเจน 

4.5 0.51 4.5 0.52 4.6 0.53 

4. ระบบมีการบรรยายแหลง่ข้อมลู การได้มาของข้อมลู
อยา่งชดัเจน 

4.3 0.48 4.2 0.41 4.6 0.53 

5. ระบบมีการพฒันาเคร่ืองมือและการเก็บรวมรวบ
ข้อมลูที่มีความตรง 

4.00 0.42 4.0 0.50 4.0 0.40 

6. ระบบมีการพฒันาเคร่ืองมือและการเก็บรวบรวม
ข้อมลูที่มีความเที่ยง 

4.00 0.42 4.1 0.50 3.9 0.33 

7. ระบบมีการจดัระบบการก ากบัติดตามและควบคมุ
การเก็บรวบรวมข้อมลู วิเคราะห์ และรายงาน 

4.4 0.50 4.5 0.50 4.1 0.33 

8. ระบบมีการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณอยา่ง
เหมาะสมถกูต้อง 

4.4 0.50 4.4 0.53 4.4 0.50 

9. ระบบมีการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภพาอยา่ง
เหมาะสมและถกูต้อง 

4.5 0.51 4.5 0.52 4.6 0.53 

10. ระบบมีการลงข้อสรุปและผลการประเมินมีเหตผุล
สนบัสนนุ 

4.6 0.58 4.6 0.63 4.7 0.50 

11. ระบบมีการเขียนรายงานผลการก ากบัติดตามและ
ประเมินผลมีความเป็นปรนยั 

4.4 0.50 4.5 0.50 4.1 0.33 

รวมเฉลี่ย 4.3 0.51 3.95 0.52 4.33 0.49 
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จากตารางท่ี 4.41 ผลการประเมินประสิทธิผลระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบ
มุง่ผลการด าเนินงาน ฯ โดยสอบถามความคดิเห็นจากผู้ เก่ียวข้อง อาทิ ผู้บริหารสถานศกึษา 
ศกึษานิเทศก์ และครูผู้สอน ด้านด้านความถกูต้องของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบ
มุง่ผลการด าเนินงานของครู ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ พบวา่ ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของ
ครูท่ีพฒันาขึน้มีความถกูต้องในระดบัมาก โดยมีคา่คะแนนความคดิเห็นรวมเฉล่ีย 4.3 คะแนน ซึง่
เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบวา่ ข้อท่ีได้คา่คะแนนความคดิเห็นเฉล่ียต ่าท่ีสดุ คือ ระบบมีการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมท่ีเก่ียวข้องกบัระบบการประเมินอยา่งเพียงพอ โดยมีคา่คะแนนความ
คดิเห็นเฉล่ีย 3.75 คะแนน 

เม่ือพิจารณาแยกตามหน้าท่ี ผู้ประเมิน มีความคดิเห็นวา่ ระบบมีการลงข้อสรุปและผล  

การประเมินมีเหตผุลสนบัสนนุสงูสดุ โดยมีคา่คะแนนความคดิเห็นเฉล่ีย  4.6 คะแนน แตก่ลบัมี
ความเห็นวา่ระบบมีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมท่ีเก่ียวข้องกบัระบบการประเมินอยา่งเพียงพอ
น้อยท่ีสดุ โดยมีคา่คะแนนความคดิเห็นเฉล่ีย 3.93 คะแนน สว่นผู้ รับการประเมิน มีความคดิเห็นวา่
ระบบมีการลงข้อสรุปและผลการประเมินมีเหตผุลสนบัสนนุ  โดยมีคา่คะแนนความคดิเห็นเฉล่ีย  
4.76 คะแนน แตก่ลบัมีความเห็นวา่ระบบมีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมท่ีเก่ียวข้องกบัระบบ  
การประเมินอยา่งเพียงพอน้อยท่ีสดุ โดยมีคา่คะแนนความคดิเห็นเฉล่ีย 3.78 คะแนน 



บทที่  5 

สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
การวิจยัในครัง้นี ้มีวตัถปุระสงค์ของการวิจยั คือ  1) เพ่ือพฒันาระบบการก ากบัตดิตาม

และประเมินผล แบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดย
ประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  มีวตัถปุระสงค์เฉพาะ ดงันี  ้ 1.1) เพ่ือวิเคราะห์บริบท
การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินของครู ในด้านการวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้ 1.2)  เพ่ือวิเคราะห์และก าหนดแนวคดิการให้ข้อมลูป้อนกลบั  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ ในกระบวนการก ากบัตดิตามการด าเนินงานของครู ในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 1.3) เพ่ือศกึษาองค์ประกอบ ตวับง่ชี ้เกณฑการประเมินและกระบวนการ
ด าเนินงานของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู ในด้าน
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  2) เพ่ือทดลอง
ใช้ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล แบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู  ในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  3) เพ่ือศกึษาประสิทธิผล
ของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลในการด าเนินงานของครู ในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

วิธีด าเนินการวิจยัครัง้นี ้แบง่ออกเป็น 5 ขัน้ตอนคือ ขัน้ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ระบบ ด้วย
การวิเคราะห์และสงัเคราะห์แนวคดิในการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน
ของครู ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยการประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิง
ประจกัษ์ ขัน้ตอนท่ี 2 การออกแบบระบบ เป็นขัน้ตอนการร่างระบบการก ากบัตดิตามและประเมิน 
ผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การ
ปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ขัน้ตอนท่ี 3  การพฒันาระบบ  ด้วยการตรวจสอบความเหมาะสม
ของระบบและพฒันาเคร่ืองมือการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู 
ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยการประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
ขัน้ตอนท่ี 4 การน าระบบไปใช้ ด้วยการน าระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน
เชิงประจกัษ์ไปทดลองใช้ ขัน้ตอนท่ี 5 การประเมินประสิทธิผลของระบบ ด้วยการประเมินคณุภาพ
ของระบบท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ ตามแนวคดิการประเมินคณุภาพของระบบอิงมาตรฐาน 4 มาตรฐาน 
ท่ีพฒันาโดย Stufflebeam 
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ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง แบง่ออกเป็น 3 กลุม่ ดงันี ้กลุม่ท่ี 1 กลุม่ตวัอยา่งเพื่อการ
วิเคราะห์ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ โดบประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ เป็นกลุม่ตวัอยา่งท่ี
ใช้ศกึษาสภาพปัจจบุนัเพ่ือให้ได้แนวคดิของระบบและลกัษณะท่ีต้องการของระบบ กลุม่ตวัอยา่ง
คือ บคุลากรทางการศกึษา คดัเลือกกลุม่ตวัอยา่งด้วยวิธีการเลือกแบบเจาะจง รวม 28 คน โดย
แบง่ออกเป็น ผู้บริหารสถานศกึษา 4 คน นกัวิชาการศกึษา 3 คน ศกึษานิเทศก์ 12 คน และ
ครูผู้สอน 9 คน กลุม่ท่ี 2 กลุม่ตวัอยา่งเพื่อการพฒันาระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล  
แบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้  
การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ เป็นกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ตรวจสอบความเหมาะสมและ 
ความเป็นไปได้ในการน าระบบไปใช้ กลุม่ตวัอยา่ง คือ ผู้ทรงคณุวฒุิในการตรวจสอบความเหมะสม
และความเป็นไปได้ของการเก็บรวบรวมข้อมลูตามตวับง่ชี ้จ านวน  8 คน ท่ีได้มาจากการคดัเลือก
แบบเฉพาะเจาะจง และกลุม่ท่ี 3 กลุม่ตวัอยา่งเพื่อการทดลองใช้ระบบและประเมินประสิทธิผล
ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู  ในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ โดยการประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ กลุม่ตวัอยา่ง คือ
ผู้บริหารสถานศกึษา ศกึษานิเทศก์ และครู จากทัง้ 9 สถานศกึษา 2 ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา
การประถมศกึษา ซึง่แบง่ออกเป็น ผู้อ านวยการสถานศกึษา จ านวน 9 คน ศกึษานิเทศก์ จ านวน 6 
คน และครู จ านวน 9 คน รวม 24 คน ท่ีได้มาจากการคดัเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้แบง่ตามขัน้ในการด าเนินการวิจยั ดงันี ้ขัน้ตอนท่ี 1 
เคร่ืองมือ คือ แบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์สภาพการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้  ขัน้ตอนท่ี 2 เคร่ืองมือ คือ แบบสอบถามความคดิเห็นของผู้ เช่ียวชาญท่ีมีตอ่
องค์ประกอบและตวับง่ชีท่ี้ใช้ในการประเมิน ขัน้ตอนท่ี 3  เคร่ืองมือ คือ แบบสอบถามความคดิเห็น
ของผู้ เช่ียวชาญท่ีมีตอ่เคร่ืองมือก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูใน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ขัน้ตอนท่ี 4 คือ คูมื่อระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล
แบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยการประยกุต์ใช้  
การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ และแบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ขัน้ตอนท่ี 5 เคร่ืองมือ คือ แบบ
ประเมินประสิทธิผลของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู 
ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยการประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  
ตามแนวคดิการประเมินแบบอิงมาตรฐาน 
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สรุปผลการวิจัย 
จากการด าเนินการวิจยัสามารถสรุปผล ดงันี ้
1. ผลการพฒันาระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของ

ครู ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ แบง่ออกเป็น 3 สว่น ดงันี ้
1.1 การวิเคราะห์บริบทการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน

ของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ผู้วิจยัแบง่การวิเคราะห์บริบทออกเป็น 8 ด้าน คือ 
(1) วตัถปุระสงค์ในการก ากบัตดิตามและประเมินผล ( 2) บคุลากรท่ีเก่ียวข้องกบัการก ากบัตดิตาม
และประเมินผล  (3) ขอบเขตการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลท่ีมุง่ประเมิน  (4) 
เคร่ืองมือส าหรับการก ากบัตดิตามและประเมินผล (5) กระบวนการก ากบัตดิตามและประเมินผล
แบบมุง่ผลการด าเนินงาน (6) การสรุปผลการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการ
ด าเนินงาน  (7) วิธีการให้ข้อมลูป้อนกลบัในการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการ
ด าเนินงาน และ (8) ระยะเวลาและความถ่ีในการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการ
ด าเนินงาน   

1.2 การวิเคราะห์และก าหนดขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบั โดยประยกุต์ใช้แนวคดิ
การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ในกระบวนการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการ
ด าเนินงานของครู ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ สรุปได้วา่ การให้ข้อมลูป้อนกลบั 
ประกอบด้วย 5 ขัน้ตอนส าคญั คือ (1) ขัน้ตอนการตัง้ประเดน็ค าถามเพ่ือก าหนดเป้าหมาย ( ASK) 
(2) ขัน้ตอนการรวบรวม/สืบค้นหาหลกัฐาน ( SEARCH) (3) ขัน้ตอนการประเมินและคดัเลือก
หลกัฐาน ( EVIDENCE EVALUATION) (4) ขัน้ตอนการสงัเคราะห์และประยกุต์ใช้หลกัฐาน 
(APPLY) และ (5) ขัน้ตอนการตรวจสอบผลลพัธ์ (AUDIT) 

1.3 ศกึษาองค์ประกอบ ตวับง่ชี ้และกระบวนการการด าเนินงานของระบบการ
ก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู ในด้านการวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ซึง่ประกอบด้วย วตัถปุระสงค์ เนือ้หาใน
การก ากบัตดิตามและประเมินผล เคร่ืองมือ   บคุลากรท่ีเก่ียวข้อง กระบวนการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผล ผลการด าเนินงาน การให้ข้อมลูป้อนกลบั ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้
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1.3.1 วตัถปุระสงค์ของการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการ
ด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ เพ่ือ ( 1) ตดิตามความก้าวหน้าเพ่ือให้
ได้ข้อมลูสารสนเทศการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  (2) ปรับปรุง 
พฒันา และเพิ่มพนูประสิทธิผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
และ   (3) ให้ได้ข้อมลูป้อนกลบัท่ีมีคณุภาพตอ่การสง่เสริมการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมและนา่เช่ือถือ   

1.3.2 เนือ้หาในการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน
ของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูใน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ มีเนือ้หาในการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงานพิจารณาจากภาระหน้าท่ีตามแนวปฏิบตักิารวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ตาม
หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 เป็นส าคญั อนัเป็นลกัษณะงาน หน้าท่ี และ
ความรับผิดชอบท่ีส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานคาดหวงัให้ครูด าเนินการให้
ครบถ้วน ถกูต้อง ทัง้นีผู้้วิจยัสงัเคราะห์ได้กรอบเนือ้หาการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล
การด าเนินงานได้ 5 ด้าน คือ ด้านปัจจยัน าเข้า ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน ด้านผลผลิต ด้าน
ผลลพัธ์ และด้านผลกระทบ มีการก าหนดตวับง่ชี ้และเกณฑ์การประเมินในแตล่ะด้านในการก ากบั
ตดิตามและประเมินผล โดยมีรายละเอียดในแตล่ะด้านดงันี ้

1.3.2.1  ด้านปัจจยัน าเข้า ประกอบด้วย 3  องค์ประกอบ รวม  7  
ตวับง่ชี ้คือ 
- องค์ประกอบท่ี 1 ความพร้อมของครู  มี 2 ตวับง่ชี ้
- องค์ประกอบท่ี 2 ความพร้อมของวสัดแุละอปุกรณ์  

มี 2 ตวับง่ชี ้
-  องค์ประกอบท่ี 3 การวางแผน มี 3 ตวับง่ชี ้ 

1.3.2.2   ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน  ประกอบด้วย  2 องค์ประกอบ 
รวม 6 ตวับง่ชี ้คือ 
-  องค์ประกอบท่ี 4 กระบวนการวดัและประเมินผล 

การเรียนรู้ มี 4 ตวับง่ชี ้
-  องค์ประกอบท่ี 5 กระบวนการสรุปผลรวมการวดัและ

ประเมินผลการเรียนรู้ มี 2 ตวับง่ชี ้
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1.3.2.3 ด้านผลผลิต ประกอบด้วย 1 องค์ประกอบ รวม 3 ตวับง่ชี ้ คือ 
- องค์ประกอบท่ี 6 คณุภาพงานด้านการวดัและประเมิน 

ผลการเรียนรู้ มี 3 ตวับง่ชี ้
1.3.2.4 ด้านผลลพัธ์ ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ รวม 3 ตวับง่ชี ้คือ 

- องค์ประกอบท่ี 7 การพฒันางานครู มี 1 ตวับง่ชี ้  

- องค์ประกอบท่ี 8 การพฒันาการเรียนรู้ของผู้ เรียน มี 2 
ตวับง่ชี ้ 

1.3.2.5 ด้านผลกระทบ ประกอบด้วย 1  องค์ประกอบ 1 ตวับง่ชี ้ คือ 
- องค์ประกอบท่ี 9 มาตรฐานการด าเนินงานด้านการวดั

และประเมินผลการเรียนรู้ มี 1 ตวับง่ชี ้
1.3.3  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการก ากบัตดิตามและประเมินผล 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลก  
ารด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ เป็นแบบบนัทกึข้อมลู จ านวน 5 ชดุ 
แบบวดัความรู้ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ตามหลกัสตูรแกนกลางฯ จ านวน 35 ข้อ แบบ
ประเมินการรับรู้ขา่วสารงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ จ านวน 3 รายการ แบบ
ตรวจสอบความพร้อมของวสัด/ุอปุกรณ์ จ านวน 16 รายการ แบบสอบถามนกัเรียนด้านการพฒันก
ระบวนการเรียนรู้ของตนเอง จ านวน 10 รายการ 

1.3.4 บคุลากรท่ีเก่ียวข้องกบัระบบ 
ผู้ก ากบัตดิตามและประเมินผลการด าเนินงานของครู ประกอบด้วย 
1.3.4.1   ผู้บริหารสถานศกึษา 
1.3.4.2   ศกึษานิเทศก์ 

1.3.5   กระบวนการก ากบัตดิตามและประเมินผล 
กระบวนการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน 

ประกอบด้วย การจดัประชมุชีแ้จงบทบาทหน้าท่ีให้กบับคุลากรท่ีเก่ียวข้องให้เกิดความเข้าใจใน
รายละเอียดตา่งๆ ท่ีส าคญัของการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน 
ด าเนินการก ากบัตดิตามและประเมินผล จ านวน 3 ครัง้ คือ ก่อนเปิดภาคเรียน ระหวา่งภาคเรียน 
และ หลงัเปิดภาคเรียน ขัน้ตอนและวิธีการสรุปผลการก ากบัตดิตามและประเมินผล เป็นการ
รายงานผลการก ากบัตดิตามและประเมินผลในระดบัรายบคุคล และระดบัส านกังานเขตพืน้ท่ี
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การศกึษา ประเมินตามองค์ประกอบและตวัชีว้ดัท่ีก าหนด โดยน าข้อมลูจากการก ากบัตดิตามทัง้ 3 
ครัง้ข้างต้น มาวิเคราะห์ข้อมลู และแปลผลข้อมลู 

1.3.6 ผลการด าเนินงาน 
ผลการด าเนินงานท่ีได้จากระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล

แบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ สรุปผลการประเมินเป็น 
2 ประการ คือ 

1.3.6.1 ผลการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนิน 
งานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้รายบคุคล 

1.3.6.2 ผลการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนิน 
งานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในภาพรวมของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา 

1.3.7   การให้ข้อมลูป้อนกลบั 
การให้ข้อมลูป้อนกลบัหลงัจากท าการประเมินผลแบบมุง่ผล  

การด าเนินงาน ผู้ประเมินด าเนินการ 2 ประการคือ 
1.3.7.1  ข้อมลูป้อนกลบัระดบัรายบคุคล 
1.3.7.2  ข้อมลูป้อนกลบัระดบัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา 

2. ผลการทดลองใช้ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน
ของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้แนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิง
ประจกัษ์ แบง่การสรุปออกเป็น 2 สว่น คือ 

2.1 ผลการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู ในด้าน
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ แบง่การสรุปผลออกเป็น 5 ด้าน ดงันี ้

2.1.1 ด้านปัจจยัน าเข้า พบวา่ ครูสว่นใหญ่มีความพร้อมในด้านความรู้และ
ข้อมลูนกัเรียนรายบคุคลในระดบัดีทกุตวับง่ชี ้และมีความพร้อมด้านวสัด/ุอปุกรณ์ อาทิ ต ารา
เอกสารความรู้ตา่งๆ ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ และข้อมลูสารสนเทศด้านการ
ด าเนินงานการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในระดบัดีทกุตวับง่ชี ้แตก่ลบัพบวา่ ครูสว่นใหญ่มี
ความพร้อมเร่ืองการวางแผนในระดบัปานกลาง โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง การจดัท าแผนการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ พบวา่ ครูสว่นใหญ่ขาดแผนผงัการสอบรายภาค และตารางแสดงแผนผงั
ข้อสอบมากท่ีสดุ 
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2.1.2 ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน พบวา่  ครูสว่นใหญ่มีคณุสมบตัติาม
เกณฑ์การพิจารณาในทกุตวับง่ชีใ้นระดบัดีทกุตวัชีว้ดั โดยเฉพาะตวับง่ชีท่ี้ 10 ครูทกุคนสามารถให้
ข้อมลูป้อนกลบัแก่ผู้ เรียนในแตล่ะหนว่นการเรียนรู้ได้ครบถ้วนตามเกณฑ์การประเมิน รองลงมาคือ 
การด าเนินการทดสอบเพ่ือสรุปรวมการเรียนรู้ปลายภาค พบวา่ ครูสว่นใหญ่ด าเนินการทดสอบ
เพ่ือสรุปรวมการเรียนรู้ปลายภาคได้เหมาะสมระดบัดี  

2.1.3 ด้านผลผลิต พบวา่ ครูสว่นใหญ่มีคณุสมบตัติามเกณฑ์การพิจารณา
ในระดบัดี โดยเฉพาะ การบนัทกึข้อมลู/สารสนเทศงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
รองลงมาคือ ครูสว่นใหญ่มีเคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้ท่ีมี
คณุภาพเหมาะสม 

2.1.4 ด้านผลลพัธ์ พบวา่ ครูและผู้ เรียนน าผลท่ีเกิดจากกระบวนการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้พฒันาตนเองในระดบัดี โดยเฉพาะผู้ เรียน พบวา่ผู้ เรียนสว่นใหญ่ใช้ผลท่ี
เกิดจากกระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในชัน้เรียนเพ่ือตดัสินใจเข้าร่วมกิจกรรมท่ี
เหมาะสมกบัศกัยภาพในการเรียนรู้ของตนเองมากท่ีสดุ ในทางกลบักนักบัพบวา่ ครูสว่นใหญ่ใช้ผล
ท่ีเกิดจากกระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในชัน้เรียนในการพฒันงานในระดบัปานกลาง 

2.1.5 ด้านผลกระทบ พบวา่ ครูสว่นใหญ่สามารถด าเนินงานด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียรู้ได้มีมาตรฐานในระดบัดี โดยผลของการตรวจสอบคา่สหสมัพนัธ์ระหวา่ง
คะแนนท่ีเกิดจากกระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของนกัเรียนกบัคะแนนจาก
แบบทดสอบมาตรฐาน มีคา่ตัง้แต ่0.60-0.69 จ านวน 5 คน  

2.2 ผลการด าเนินการตามขัน้ตอนให้ข้อมลูป้อนกลบั โดยประยกุต์ใข้แนวคดิการ
ปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ พบวา่ ผู้ประเมินด าเนินการตามขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบัท่ี
ผู้วิจยัพฒันาขึน้ได้ครบถ้วนทัง้ ดงันี ้

 ขัน้ตอนท่ี 1  การตัง้ค าถามเพื่อก าหนดประเดน็ปัญหา ผู้ประเมินด าเนินการ
ตามหลกัฐาน  P-I-C-O ครบด้วน จนได้ค าถามท่ีวา่ “ แผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ี
ถกูต้องเหมาะสมมีขัน้ตอนการด าเนินงานอยา่งไร”  

ขัน้ตอนท่ี 2  การค้นหาและสืบค้นหลกัฐาน ผู้ประเมินด าเนินการค้นหา
หลกัฐานจากแหลง่ตา่งๆ พบวา่ ค้นหาจากฐานข้อมลูงานวิจยั อิเลคโทรนิคส์ มากท่ีสดุ รองลงมา
คือ ต ารา เอกสารของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาท่ีมีอยู่ 
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ขัน้ตอนท่ี 3 ขัน้ตอนการประเมินหลกัฐาน พบวา่ผู้ประเมินด าเนินการประเมิน
หลกัฐานท่ีค้นพบได้ถกูต้องในประเดน็ การเลือกใช้กลุม่ตวัอยา่ง คณุภาพเคร่ืองมือ สถิตท่ีิใช้ และ
ผลการประเมินท่ีถกูต้อง สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์งานวิจยั โดยหลกัฐานทีใช้สว่นใหญ่คือ เป็น
งานวิจยัก่ึงทดลอง และหนงัสือ ต ารา แนวปฏิบตัจิากผู้ เช่ียวชาญมากท่ีสดุ  

ขัน้ตอนท่ี 4  ขัน้ตอนการประยกุต์ใช้ข้อมลูสารสนเทศ พบวา่ ผู้ประเมิน
สงัเคราะห์หลกัฐานทัง้หมดจนสามารถจดัหาข้อมลูป้อนกลบั เพ่ือการพฒันากระบวนการ
ด าเนินงานของครูในด้านการวางแผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ พร้อมตวัอยา่ง ซึง่
ประกอบด้วย 6 ขัน้ตอนส าคญั คือ ( 1) วิเคราะห์หลกัสตูร ( 2)  วางแผนด้วยการจดัท าแผนผงัการ
ทดสอบ (teat map) และแผนผงัข้อสอบปลายปี (test blueprint) พร้อมตวัอยา่งประกอบ ( 3) สร้าง
ข้อสอบ ด้วยการจดัท าแผนข้อสอบ ( item specification) พร้อมตวัอยา่งประกอบ ( 4) ทดลองใช้ 
(5) ตรวจสอบคณุภาพ (6) ปรับปรุงข้อสอบ 

ขัน้ตอนท่ี 5 ตรวจสอบผลลพัธ์ พบวา่ ครูสว่นใหญ่มีความเห็นวา่ ข้อมลู
ป้อนกลบัท่ีได้รับมีความเป็นไปได้ในการน าไปสูก่ารปฏิบตั ิและน าไปพฒันาการปฏิบตังิานใน
อนาคตได้ในระดบัมาก  

3. ผลการประเมินประสทธิผลของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการ
ด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้แนวคดิการปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์  ผลการตรวจสอบคณุภาพของระบบในแตล่ะองค์ประกอบยอ่ย โดย
สอบถามผู้ มีสว่นเก่ียวข้องในฐานะผู้ใช้ระบบ จ านวน 24 คน เพ่ือพิจารณามาตรฐานของระบบใน 
4 ด้าน คือ มาตรฐานอรรถประโยชน์ มาตรฐานความเป็นไปได้ มาตรฐานความเหมาะสม และ
มาตรฐานความถกูต้อง พบวา่ มาตรฐานของระบบในภาพรวมมีมาตรฐานในระดบัมากท่ีสดุ เม่ือ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบวา่มาตรฐานด้านอรรถประโยชน์ และมาตรฐานความเป็นไปได้ในการ
น าไปใช้จริงมีมาตรฐานสงูสดุ รองลงมาคือ มาตรฐานความถกูต้อง และมาตรฐานความเหมาะสม 
ตามล าดบั 
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อภปิรายผล 
การอภิปรายผลการวิจยัท่ีได้รับการพฒันาระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่

ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ : การประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์  เป็นการอภิปรายในประเดน็ของคณุคา่ ความเหมาะสม ความสอดคล้องกบั
หลกัการ แนวคดิ และผลการวิจยัท่ีมีมาก่อน ลกัษณะของผลการวิจยัท่ีพบและเหตผลท่ีท าให้
ผลการวิจยัได้รับมีลกัษณะดงัท่ีปรากฏ โดยแบง่หวัข้อส าหรับการอภิปรายเป็น 6 ประการ คือ 
องค์ประกอบหลกัของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน 
องค์ประกอบยอ่ยของระบบ การปฏิบตังิานด้านปัจจยั องค์ประกอบยอ่ยของระบบการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานด้านกระบวนการ องค์ประยอ่ยของระบบ  
การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานด้านผลผลิต องค์ประกอบยอ่ยของ
ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานด้านข้อมลูป้อนกลบั และ
ประสิทธิผลของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ดงัตอ่ไปนี ้

1. วตัถปุระสงค์ของการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ท่ีต้องการ
ตดิตามความก้าวหน้าเพ่ือให้ได้ข้อมลูสารสนเทศการด าเนินงานของครู และปรับปรุง พฒันา และ
เพิ่มพนูประสิทธิภาพการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้พบวา่
สอดคล้องกบัผลการวิจยัของ ปิยะธิดา ทองอร่าม ( 2552) และ  ชนาธิป ทุ้ยแป ( 2551) ท่ีวา่ มี
วตัถปุระสงค์เพ่ือตดิตามความก้าวหน้าการด าเนินงานและปรับปรุงการด าเนินงานของครู โดย
ผู้บริสถานศกึษา และศกึษานิเทศก์ตา่งก็มีหน้าท่ีสง่เสริม สนบัสนนุ ก ากบั ตดิตาม และประเมินผล
ในภาระหน้าท่ีของครูในทกุๆ ด้าน ซึง่ควรด าเนินการอยา่งสม ่าเสมอตอ่เน่ือง  ดงันัน้ การก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานจงึมุง่หวงัให้ได้สารสนเทศส าหรับปรับปรุง  
การด าเนินงานของครูให้มีประสิทธิภาพสงูสดุในโอกาศตอ่ไป  

2. ตวับง่ชีแ้ละเกณฑ์การประเมิน ผู้วิจยัมุง่พฒันาให้สอดคล้องกบัหลกัการ และแนวคดิ
ของการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ซึง่ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ ด้าน
ปัจจยัน าเข้า ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน ด้านผลผลิต ด้านผลลพัธ์ และผลกระทบ จงึท าให้ระบบ
การก ากบัตดิตามและประเมินผลดงักลา่ว มีการตดิตามการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลอยา่งละเอียด ครบถ้วนกวา่การก ากบัตดิตามและประเมินผลท่ีมีอยูใ่นปัจจบุนัท่ีมุง่
ตรวจสอบเพียงผลผลิต แตร่ะบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของ
ครู ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้นี ้มุง่ตรวจสอบไปถึงผลลพัธ์และ
ผลกระทบของการด าเนินงานอีกด้วย  
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2.1 เคร่ืองมือและเอกสารประกอบการก ากบัตดิตามและประเมินผล จากผลการวิจยัท่ี
พบ สอดคล้องกบัผลการวิจยัเพ่ือพฒันาระบบการประเมินผลการปฏิบตังิานของ ดวงใจ สีเขียว 
(2549) และ วิทยา คูว่ิรัตน์ ( 2539) ท่ีจดัให้เคร่ืองมือประเมินเป็นองค์ประกอบหนึง่ท่ีจะเป็นตอ่
ปัจจยัน าเข้าของระบบการก ากบัตติตามและประเมินผล ซึง่เป็นองค์ประกอบท่ีขาดไมไ่ด้ เน่ือง  
จากผู้ประเมินต้องมีเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมลูตามตวับง่ชีข้องระบบและประเมินผล  
การด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินผลของระบบ เพ่ือให้ได้มากซึง่ผลการประเมินท่ีมีความแมน่
ตรง มีประสิทธิผล เช่ือมัน่ได้วา่สารสนเทศท่ีได้จากระบบมาจากการจดับนัทกึอยา่งเป็นระบบ 
ส าหรับรายละเอียดของเคร่ืองมือการก ากบัตติตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการประเมิน และ
เอกสารประกอบการประเมินซึง่ผลการวิจยัพบวา่ มีเคร่ืองมือการก ากบัตดิตามและประเมินผล
แบบมุง่ผลการด าเนินงาน 3 ชนิด คือ แบบตรวจสอบรายการ แบบสอบถาม และแบบวดัความรู้
เก่ียวกบังานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ และมีเอกสารประกอบการประเมิน 3 รายการ
หลกั คือ แบบกรอกคะแนนการก ากบัตดิตามและประเมินผล แบบบนัทกึสรุปผลการก ากบัตดิตาม
และประเมินผล และแบบรายงานผลการประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน โดยผู้ประเมินทัง้
ระดบัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาและสถานศกึษาเห็นวา่มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ 
อาจเน่ืองจากเคร่ืองมือและเอกสารประกอบการก ากบัตดิตามและประเมินผลท่ีสร้างขึน้ยดึหลกั
ความประหยดัและสะดวกตอ่การน าไปใช้  ความสอดคล้อง ความตรง ความเป็นปรนยั  ซึง่ชว่ยให้
ผู้ประเมินด าเนินการก ากบัตดิตามและประเมินผลอยา่งมีประสิทธิภาพ  

2.2 บคุลากรท่ีเก่ียวข้องกบัการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน
ของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  ประกอบด้วย ผู้ประเมิน ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศกึษา และศกึษานิเทศก์ พิจารณาจากบทบาทหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องโดยตรงกบัการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลมากท่ีสดุ ซึง่สอดคล้องกบัผลการวิจยัของ จตรุงค์ อินทรรุ่ง  สภุทัรา เอือ้วงศ์ 
และ ศริิเดช สชีุวะ ( 2551)  ท่ีพบวา่ องค์ประกอบประการหนึง่ท่ีควรจดัอยูใ่นระบบการก ากบัติ
ตตามและประเมินผลด้านปัจจยัน าเข้า คือ ผู้ประเมิน ดงันัน้ ผู้ประเมินจงึต้องศกึษาใน
องค์ประกอบตา่งของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลให้เข้าใจเป็นอยา่งดี จงึจะชว่ยให้การ
น าระบบไปใช้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยา่งเตม็ท่ี  ด้วยเหตนีุก้ารเลือกผู้ประเมินจงึต้อง
ค านงึถึงคณุสมบตัพืิน้ฐานชองผู้ประเมินเป็นส าคญั ส าหรับในระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านกิจกรรมการด าเนินงาน 
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2.3 การให้ข้อมลูป้อนกลบั โดยประยกุต์ใช้แนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์
ท าให้ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานแตกตา่งจากระบบการ
ก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนิงานท่ีมีอยูโ่ดยทัว่ไป เน่ืองจากการประยกุต์ใช้
แนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ท าให้กระบวนการก ากบัตดิตามการด าเนินงานเกิด
ขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบัท่ีชดัเจน 5 ขัน้ตอน ท าให้ได้ข้อมลูสารสนเทศอนัประกอบด้วย
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีผา่นกระบวนการทดลองใช้ในทางวิทยาศาสตร์แล้ว และได้รับการประเมิน
แล้ววา่กระบวนการทดลองถกูต้อง และได้ผลตรงกบัประเดน็ปัญหาท่ีตัง้ไว้อยา่งแท้จริง สอดคล้อง
กบัผลการวิจยัของ รัชนีกลู ภิญโญภานวุฒัน์ ( 2546) ท่ีศกึษาวิจยัและพฒันาระบบประเมิน ได้
เสนอรูปแบบการให้ข้อมลูย้อนกลบัเพ่ือชว่ยให้ผู้ รับการประเมินทราบปัญหาและแก้ไขปัญหาได้ทนั
การณ์ เพ่ือบรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีก าหนดไว้ ส าหรับวิธีการให้ข้อมลูป้อนกลบั โดยการประยกุต์ใช้การ
ปฏิบตัอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  ผลการวิจยัพบวา่ เป็นขัน้ตอนท่ีผู้ประเมินด าเนินการจดัหาข้อมลู
ป้อนกลบั ท่ีน าเอาขัน้ตอนการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์มาประยกุต์ใช้ให้ได้ข้อมลูสารสนเทศ
ท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การแก้ไขปรับปรุงการด าเนินงาน  ตามกระบวนก ากบัตดิตาม โดยมุง่หวงัให้ได้
แนวทางการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานอยา่งเป็นรูปธรรม จากหลกัฐานท่ีนา่เช่ือถือ ทัง้จาก
ผลการวิจยัท่ีถกูน าไปทดลองใช้จริง หรือจากแนวปฏิบตัท่ีิบคุลากรท่ีมีความเช่ียวชาญ ซึง่
ผลการวิจยัครัง้นี ้สอดคล้องกบั ผลงานวิจยัของ รัชนีกลู ภิญโญภานวุฒัน์ ( 2546) ท่ีพบวา่การให้
ข้อมลูป้อนกลบัท่ีจะท าให้เกิดประโยชน์กบัผู้ รับการปะเมิน คือ การท าให้เกิดการให้ข้อมลูป้อนกลบั
ท่ีมาจากหลายแหลง่ท่ีเกิดขึน้จริง โดยผู้ใช้ระบบเห็นวา่มีความเหมาะสมมาก อาจเน่ืองจากท าให้
ผู้ รับการประเมินเข้าใจแนวทางการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานได้ชดัเจนยิ่งขึน้ สอดคล้องกบั
งานวิจยัของ พรเทพ รู้แผน ( 2549) ท่ีเสนอให้ผู้ประเมินควรจะแสดงสิ่งท่ีเป็นข้อเสนอแนะเพ่ือการ
ปรับปรุงการปฏิบตังิานในขัน้การแจ้งข้อมลูป้อนกลบั และถึงแม้กระบวนการให้ข้อมลูย้อนกลบั : 
การประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์จะมีความซบัซ้อน ใช้เวลานาน ซึง่สอดคล้องกบั
งานวิจยัของ กตรัิชช์ มะหะส ุ(2549 ) ศกึษาเร่ืองอปุสรรคตอ่การปฏิบตักิารพยาบาลตามหลกัฐาน
เชิงประจกัษ์ พบวา่  อปุสรรคตอ่การปฏิบตักิารพยาบาลตามหลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีพบมากคือ ไม่
มีเวลาอา่นงานวิจยั/หลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
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3. องค์ประกอบยอ่ยของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนิน  

งานด้านกระบวนการ  จากผลการวิจยัพบวา่ องค์ประกอบของระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ( process) ประกอบด้วย  4  ประการ คือ การวางแผน  
การก ากบัและประเมินผล การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือการก ากบัตดิตามและประเมินผล การเก็บ
รวบรวมข้อมลูการด าเนินงาน การวิเคราะห์ข้อมลูและประเมินผลการด าเนินงาน สามารถอภิปราย
ผลได้ดงันี ้ 

3.1 การวางแผนการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน จาก
ผลการวิจยัท่ีพบวา่ สอดคล้องกบัแนวคดิของ Tracy (1979) และ Hornsby and Kuratko (2002) 
ท่ีก าหนดให้มีการระบตุวับง่ชี ้และเกณฑ์การประเมินเป็นองค์ประกอบส าคญัประการหนึง่ใน
กระบวนการก ากบัตดิตามและประเมินผล และจากผลการวิจยัครัง้นี ้ก าหนดให้มีการวางแผนใน
ขัน้เตรียมการก ากบัตดิตามและประเมินผล ประกอบด้วย การก าหนดตวับง่ชีแ้ละเกณฑ์  
การประเมิน เคร่ืองมือก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน 

3.2  การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงาน จากผลการวิจยัผู้วิจยัได้สร้างเคร่ืองมือ อนัประอบไปด้วย แบบตรวจสอบรายการ 
แบบวดัความรู้ แบบสอบถาม โดยพิจารณาให้สอดคล้องกบัตวัชีว้ดัมากท่ีสดุ และค านงึถึงความ
สะดวกในการน าไปใช้ และใช้เวลาการเก็บรวบรวมข้อมลูได้ครบถ้วนอยา่งคุ้มคา่ท่ีสดุ ซึง่ สอด
คล้อกกบัRusek and Rist (2004) และ United Nations Development Programme (2009)   ท่ี
แนะน าวา่ การเลือกใช้เคร่ืองมือวดัต้องให้เหมาะกบัความต้องการ ข้อจ ากดัด้านเวลา การเตม็ใจให้
ข้อมลู แตไ่มค่วรมีตวับง่ชีม้ากจนเกินไป แตค่วรตอ่เน่ืองและเก็บจากหลายแหลง่ จงึชว่ยให้
เคร่ืองมือในการวิจยัครัง้นีส้ะดวกตอ่การน าไปใช้เก็บข้อมลู เพ่ือประเมินผลการด าเนินงานได้อยา่ง
มีประสิทธิภาพ  

3.3 การเก็บรวบรวมข้อมลูการด าเนินงาน จากผลการวิจยัซึง่พบวา่ การเก็บรวบรวม
ข้อมลูการปฏิบตังิาน เป็นองค์ประกอบยอ่ยในด้านกระบวนการก ากบัตดิตามและประเมินผล ท่ี
ส าคญัประการหนึง่ สอดคล้องกบัความคดิของ ศริิชยั กาญจนวาสี ( 2545) Stair and Reynolds 
(2006) ท่ีระบใุห้การเก็บรวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัการด าเนินงาน เป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัประการ
หนึง่ในระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล ทัง้นีเ้น่ืองจากการรวบรวมข้อมลูถือเป็น
กระบวนการของระบบท่ีท าให้ได้ข้อมลูท่ีจะน ามาใช้เพ่ือประเมินผล ซึง่ต้องพิจารณาให้สอดคล้อง
กบัการด าเนินงานจริงของครูและของสถานศกึษาแตล่ะแหง่ เพื่อให้ได้ข้อมลูท่ีตรงกบัความเป็นจริง 
มีความนา่เช่ือถือ และให้สารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การปรับปรุงการด าเนินงานในอนาคต ซึง่ใน
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การวิจยันี ้การเก็บรวบรวมข้อมลูได้ใช้วิธีการท่ีหลาหลาย ได้แก่ การสงัเกต การทดสอบ การ
สอบถาม จากแหลง่ข้อมลูตา่งๆ อาทิ เอกสารหลกัฐานตา่งๆ เพ่ือนครู นกัเรียน เป็นต้น ทัง้นี ้
เน่ืองจากลกัษณะการด าเนินงานของครูอาจเหมือนหรือแตกตา่งกนั ดงันัน้ผู้ประเมินควรเก็บ
รวบรวมจากแหลง่ท่ีเหมาะสมกบัข้อมลูตวับง่ชี ้

4. องค์ประกอบยอ่ยของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลงานด้านผลผลิต 
(outputs)  จากผลการวิจยั พบวา่ องค์ประกอบของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินแบบมุง่
ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ด้านผลผลิต ผลการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลรระดบัรายบคุคล และระดบัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา ซึง่สอดคล้องกบั
ผลการวิจยัของ วิทยา คูว่ิรัตน์ ( 2539) ชนาธิป ทุ้ยแป ( 2551) ท่ีพบวา่ องค์ประกอบด้านผลผลิต
ของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล คือ สรุปและรายงานผลการด าเนินงานของครูระดบั
รายบคุคล และสรุปและรายงานผลการด าเนินงานของครูในภาพรวม ซึง่รายงานผลการด าเนินงาน
ในระดบัรายบคุคล จะท าให้ครูและผู้บงัคบับญัชาโดยตรงสามารถใช้ร่วมกนัวางแผนพฒันาครูเป็น
รายกรณีได้อยา่งถกูต้องเหมาะสม ตรงกบัลกัษณะการด าเนินงานของแตล่ะคน สว่นสรุปและ
รายงานผลการด าเนินงานของครูในภาพรวม ในการวิจยัครัง้นีไ้ด้ด าเนินการสรุปและรายงานผล
การด าเนินงานของครูในระดบัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา เพ่ือให้กลุม่งานท่ีมีหน้าท่ีสง่เสริม 
สนบัสนนุการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ใช้วางแผน เลือกใช้
แนวทางการพฒันาการด าเนินงานของครูได้อยา่งถกูต้อง สอดคล้องกบัสภาพท่ีแท้จริง 

5. องค์ประกอบยอ่ยของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการ
ด าเนินงานของครู ด้านข้อมลูป้อนกลบั ( feedback) จากผลการวิจยั พบวา่ องค์ประกอบของ
ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ ได้แก่ ข้อมลูป้อนกลบัส าหรับครู และข้อมลูป้อนกลบัส าหรับส านกังานเขต
พืน้ท่ีการศกึษา เป็นการให้ข้อมลูสารสนเทศท่ีได้จากการประเมินผลการด าเนินงานของครู ซึง่เป็น
ผู้ รับการประเมินได้รับทราบวา่ตนมีคณุภาพการด าเนินงานอยูใ่นระดบัใด และจดุเดน่ และจดุท่ี
ควรปรับปรุงในประเดน็ใดของการด าเนินงาน สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ  Rusek and Rist (2004) 
และ United Nations Development Programme (2009)  ท่ีก าหนดให้การรายงานผลการ
ประเมินไปยงัผู้ รับการประเมินเป็นองค์ประกอบหนึง่ในระบบการประเมินผลการด าเนินงาน และ
สอดคล้องกบัผลการวิจยัของ จตรุงค์ อินทรรุ่ง สภุทัรา เอือ้วงศ์ และ ศริิเดช สชีุวะ ( 2551) ชนาธิป 
ทุ้ยแป (2551) ปิยะธิกา ทองอร่อม  ( 2552) พรเทพ รู้แผน ( 2549)  ซึง่พบวา่ การรายงานผลการ
ประเมินเหมาะสมท่ีจะจดัเป็นองค์ประกอบหนึง่ของระบบการประเมิน เน่ืองจากรายงานผลการ



240 

ประเมินไปยงัผู้ รับการประเมินจะชว่ยให้ผู้ รับการประเมินได้มีสารสนเทศส าหรับการวางแผน และ
ด าเนินการปรับปรุงและพมันาการปฏิบตังิานของตนเองตอ่ใปในอนาคต ซึง่สอดคล้องกบั ปิยะธิดา 
ทองอร่าม (2552) และ ศริิชยั กาญจนวาสี (2545) ท่ีเสนอให้น าข้อมลูป้อนกลบัรายบคุคคลท่ีได้ไป
ใช้วางแผนปรับปรุงการด าเนินงานในอนาคตของตนเองอยา่งตอ่เน่ืองดงันัน้ การวิจยันี ้นอกจากจะ
ก าหนดให้มีการรายงานผลการแระเมินเป็นข้อมลูป้อนกลบัไปยงัครูแล้ว ยงัก าหนดให้มีการ
รายงานผลการประเมินเป็นข้อมลูป้อนกลบัให้แก่ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา เพ่ือใช้เป็นข้อมู
สารสนเทศในการวางแผน สง่เสริม สนบุสนนุ และตดิตามการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ตอ่ไป 

6. จากการน าระบบท่ีได้พฒันาขึน้ไปใช้จริงในส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา 2 แหง่ ผล
การประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ท่ีเข้าร่วม
การทดลองใช้ระบบการก ากบัตดิตามและประเมิน มีครูท่ีมีผลการประเมินการด าเนินงานต ่า อาจ
เน่ืองจาก ระบบการประเมินการด าเนินงานนี ้ยดึหลกัแนวปฏิบตักิารวดัและประเมินผลการเรียนรู้
ในทกุด้านท่ี อาทิ  ทรัพยากร กระบวนการ คณุภาพเคร่ืองมือ ท าให้ครูใหมท่ี่ยงัขาด อปุกรณ์ท่ี
จ าเป็น  ขาดความรู้ความเข้าใจ ท าให้การด าเนินงานไมค่รบถ้วนตามแนวปฏิบตัฯิ สว่นครูท่ีอยูใ่น
ส านกังานเขตพืน้ท่ีใกล้ชมุชนเมืองจะมีทรัพยากรและกระบวนการด าเนินงานท่ีครบถ้วน ถกูต้อง 
มากกวา่ ครูท่ีอยูใ่นส านกังานเขตพืน้ท่ีไกลชมุชนเมือง  และจากครูท่ีน าผลการให้ข้อมลูป้อนกลบั : 
ประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ไปใช้ อยา่งจริงจงั 2 คน พบวา่ ผลการประเมินใน
ด้านผลผลิต ผลกระทบได้รับผลการประเมินในระดบัดีมาก 

7. ประสิทธิผลของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของ
ครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ จาก
ผลการวิจยัพบวา่ ผู้ใช้ระบบมีความเห็นวา่ ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการ
ด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน
เชิงประจกัษ์  มีผลเป็นท่ีพงึพอใจของผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบัระบบตามเกณฑ์มาตรฐานงานประเมินใน
ระดบัมากทกุด้าน ทัง้นีอ้าจเน่ืองมาจากการก าหนดองค์ประกอบยอ่ยของระบบ ด าเนินการตาม
ขัน้ตอนการพฒันาระบบอยา่งสมบรูณ์ และเหมาะสมกบัสภาพการด าเนินงานท่ีแท้จริง ตลอดจนมี
ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ประเมินจริง รวมทัง้ผู้ประเมินสามารถด าเนินการตามองค์ประกอบ
และแนวทางการก ากบัตดิตามได้อยา่งถกูต้อง และบรรลวุตัถปุระสงค์ของการประเมิน  
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ข้อเสนอแนะ 

 จากการสรุปผลการวิจยั และอภิปรายผลการวิจยัดงัท่ีกลา่วมาแล้ว สามารถให้
ข้อเสนอแนะเพ่ือน าผลการวิจยัไปใช้ และข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจยัครัง้ตอ่ไป ดงัรายละเอียด
ตอ่ไปนี ้

1. ข้อเสนอแนะเพ่ือการน าไปใช้ 
1.1 ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู ในด้าน

การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีผู้วิจยัพฒันา
ขึน้ มีจดุมุง่หมายให้ผู้ใช้ระบบคือครู และผู้ใช้ผลของระบบ คือ นกัเรียน  ด้วยการน าผลท่ีได้จาก
กระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย น าไปตอ่ยอดพฒันา
กระบวนการเรียนรู้ของตนเองได้อยา่งถกูต้อง ทัง้ในด้านท่ีเป็นจดุเดน่และจดุท่ีควรปรับปรุง 

1.2 ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาควรจดัให้มีการอบรมหรือกระบวนการเพ่ือพฒันา
ทกัษณะในการสืบค้นข้อมลูงานวิจยัจากฐานข้อมลูอิเล็กโทรนิค ให้แก่ผู้ประเมินก่อนน าระบบไปใช้ 

1.3 ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาควรพิจารณาน าระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ไปเผยแพร่ 
และใช้เป็นต้นแบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู ซึง่เน้น  
การพฒันาการการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

1.4 ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา สถานศกึษาควรก าหนดนโยบายการประเมินผล
การด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลของครูให้ชดัเจน แล้วน าระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลดงักลา่วนี ้พร้อมทัง้คูมื่อการด าเนินงานตามระบบเป็นแนวทาง ซึง่อาจปรับเปล่ียนผู้ท า
การประเมิน ตวับง่ชี ้และเกณฑ์ให้เหมาะสม เชน่ สถานศกึษาท่ีมีจดุเน้นเร่ืองการประเมินตาม
สภาพจริง  อาจมีตวับง่ชีท่ี้เก่ียวข้องกบั กระบวนการพฒันาแฟ้มสะสมผลงานอยา่งละเอียดมากขึน้
ได้อีก หรือก าหนดผู้ประเมินเพิ่มเตมิได้ อาทิ รองผู้อ านวยการสถานศกึษาฝ่ายวิชาการ หวัหน้าสาย
ชัน้ หรือผู้ประเมินภายนอก อีกทัง้สามารถปรับจ านวนครัง้ท่ีใช้ในการก ากบัตดิตามและประเมินผล
ให้สอดคล้องกบัแผนการด าเนินงานของแตล่ะแหง่ เป็นต้น  

1.5 ผู้ รับการประเมิน ควรน าผลการก ากบัตดิตามผลความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงานท่ีได้จากการให้ข้อมลูป้อนกลบั โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ท่ีได้
จากข้อมลูป้อนกลบั น ามาปรับปรุงและพฒันาการด าเนินงานของตนอยา่งตอ่เน่ือง  เพ่ือให้งาน
บรรลตุามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 
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1.6 ควรมีการประเมินความพร้อม ( readiness assessment) ขององค์การ ในเร่ือง
ทกัษะการสืบค้นข้อมลูการวิจยัจากฐานข้อมลูอิเล็คโทรนิคส์ของผู้ประเมิน  

2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจยัในครัง้ตอ่ไป 
2.1  การวิจยัครัง้ตอ่ไป ควรมีการศกึษาตวัแปรท่ีสง่เสริมให้การน าแนวคดิการปฏิบตัิ

อิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ไปใช้ในการก ากบัตดิตามและประเมินผลเกิดประสิทธิผลมากย่ิงขึน้  เชน่ 
พฤตกิรรมการแสวงหาข้อมลูสารสนเทศหรือหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ความสามารถในการอา่น
งานวิจยั ความสามารถในแก้ปัญหาอยา่งเป็นระบบ ( systematic problem solving) ความอิสระ
ในการปฏิบตังิาน ความสมัพนัธ์ระหวา่งผู้ ร่วมงาน  การบริหารจดัการความรู้ ( knowledge 
management) ในองค์กร หรือบรรยากาศแหง่การเรียนรู้ เป็นต้น 

2.2  การวิจยัครัง้ตอ่ไป ควรวิจยัเพ่ือพฒันาระบบสารสนเทศท่ีสามารถค้นหาปัญหาท่ี
สอดคล้องกบัความต้องการได้สะดวก และบริหารจดัการข้อมลูสารสนเทศท่ีเป็นองค์ความรู้ใหมอ่นั
เกิดขึน้จากกระบวนการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์อยา่งเป็นระบบ เพ่ือให้ผู้ ท่ีพบปัญหาใน
ลกัษณะคล้ายกนั น าแนวทางการปฏิบตังิานดงักลา่วไปใช้ตอ่ยอดเพ่ือพฒันาการด าเนินงานได้
ทนัที 

2.3  ควรวิจยัเพ่ือพฒันาระบบจดัการสารสนเทศท่ีสามารถสืบค้นสารสนเทศจาก
ฐานข้อมลูหลายฐานพร้อมกนัในเวลาเดียว  เพ่ือสะดวกในการค้นหาปัญหา  หรือเป็นระบบท่ี
สามารถจ าแนกสารสนเทศได้ตามระดบัหลกัฐานเชิงประจกัษ์  เพ่ือสะดวกในการประเมินหลกัฐาน
เชิงประจกัษ์  และสามารถเข้าถึงสารสนเทศได้โดยใช้เวลาไมม่ากเกินไป  

2.4  การวิจยัครัง้ตอ่ไป ควรศกึษาเปรียบเทียบการน าระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้นีไ้ปใช้ใน
สถานศกึษา หรือห้องเรียน ท่ีมีขนาดแตกตา่งกนั เพ่ือพิจารรณาเปรียบเทียบผลการด าเนินงาน 
(result) ทัง้ในด้าน ผลผลิต ผลลพัธ์ หรือผลกระทบ วา่ได้ผลการประเมินเหมือนหรือแตกตา่งกนั
อยา่งไร  
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 คูมื่อการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ประกอบด้วย 
องค์ประกอบของระบบ  แนวทางการพฒันาระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ จดัท าขึน้เพ่ือเป็น
แนวทางให้ผู้ใช้ระบบเกิดความรู้ความเข้าใจในกระบวนการน าระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ไปใช้ได้อยา่งถกูต้องเหมาะสม ดงันัน้ 
ผู้บริหารสถานศกึษา ศกึษานิเทศก์และครู ต้องท าความเข้าใจและศกึษารายละเอียดเก่ียวกบั
วตัถปุระสงค์ของการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน แนวคดิและทฤษฎีท่ี
เก่ียวข้อง การออกแบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ขัน้ตอนการ
ก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน การรายงานผลการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน และการให้ข้อมลูป้อนกลบัโดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์เพ่ือการปรับปรุง และพฒันาการด าเนินงานเพ่ือให้เกิดประสิทธิผลสงูสดุ 
 คูมื่อระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานฉบบันีเ้ป็นเอกสาร
สว่นหนึง่ของวิทยานิพนธ์ระดบัดษุฎีบณัฑิต เร่ือง “การพฒันาระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดย
ประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์”   ของนางณฐัา เพชรธน ูนิสิตสาขาวิชาการวดัและ
ประเมินผลการศกึษา ภาควิชาวิจยัและจิตวิทยาการศกึษา คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั ซึง่อยูใ่นระหวา่งการพฒันาระบบ จงึไมส่ามารถน าไปอ้างอิงได้ 
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ตอนที่ 1 

บทน า 
 
ความเป็นมาและความส าคัญ 
 กระบวนการทางการศกึษามีพืน้ฐานส าคญั 3 องค์ประกอบ คือ 1) มาตรฐานการเรียนรู้
และตวั บง่ชี  ้2) การจดักิจกรรมการเรียนรู้ และ 3) การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ หากขาด
องค์ประกอบหนึง่หรือองค์ประกอบใดขาดความสมดลุกบัองค์ประกอบอ่ืนๆ  ยอ่มท าให้
กระบวนการจดัการเรียนรู้เป็นกระบวนการท่ีไมส่มบรูณ์  โดยเฉพาะการวดัและประเมินผลซึง่ถือ
เป็นรากฐานส าคญัของกระบวนการจดัการเรียนรู้ทัง้หมด เน่ืองจากการวดัและประเมินผล  
การเรียนรู้มีจดุมุง่หมายส าคญั 2 ประการ ประการแรก คือ การวดัและประเมินผลเพ่ือพฒันา
ผู้ เรียน (formative assessment) โดยเก็บรวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนระหวา่ง
การจดัการเรียนการสอนอยา่งตอ่เน่ือง  แล้วน าผลจากการประเมินมาใช้ในการสง่เสริมหรือ
ปรับปรุงแก้ไขการเรียนรู้ของผู้ เรียนแ ละการสอนของผู้สอน   และจดุมุง่หมายประการท่ี  2 คือ  
การวดัและประเมินผลเพ่ือตดัสินผลการเรียน ( summative assessment) ต้องให้โอกาสผู้ เรียน
แสดงความรู้ความสามารถด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย และพิจารณาตดัสินบนพืน้ฐานของเกณฑ์  
การประเมินมากกวา่ใช้เปรียบเทียบระหวา่งผู้ เรียน 
 ดงันัน้ ครูผู้สอนจงึเป็นบคุลากรท่ีมีส าคญัท่ีสดุตอ่กระบวนการการวดัและประเมินผล  
การเรียนรู้  เน่ืองจากเป็นผู้ ท่ีต้องด าเนินการเพ่ือพฒันาผู้ เรียนและตดัสินผลการเรียนในรายวิชา/
กิจกรรมการเรียนรู้  โดยครูผู้สอนจะประเมินผลการเรียนรู้ตามตวัชีว้ดัท่ีก าหนดไว้ อนัเป็นเป้าหมาย
ในแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้ด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย เพ่ือประเมินวา่ผู้ เรียนแตล่ะคนบรรลตุวัชีว้ดัหรือ
มีแนวโน้มท่ีจะบรรลตุวัชีว้ดันัน้ๆ มากน้อยเพียงใด  และด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่องของผู้ เรียนเป็น
ระยะๆ อยา่งตอ่เน่ือง หรือสนบัสนนุให้ผู้ เรียนพฒันาการเรียนรู้อยา่งเตม็ตามศกัยภาพ 
 เพ่ือให้การด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของครูผู้สอนเป็นไปอยา่ง
ถกูต้องตามหลกัการและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง  ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน จงึออก
แนวปฏิบตักิารวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ.  
2551 ให้ครูผู้สอนถือเป็นแนวทางการด าเนินงานร่วมกนั เพ่ือเป็นแนวปฏิบตัท่ีิดีในการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ท่ีถกูต้องตามหลกัวิชา และแนวทางการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ใน
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ระดบัชัน้เรียนท่ีน าไปสูก่ารพฒันาผู้ เรียนให้เตม็ศกัยภาพ ดงันัน้ ครูผู้สอนจงึควรด าเนินงานการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ตามแนวปฏิบตัเิดียวกนันีอ้ยา่งถกูต้องและครบถ้วน  

หนว่ยงานส าคญัท่ีเป็นกลไกขบัเคล่ือนให้ผู้สอนด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผล  
การเรียนรู้ได้อยา่งมีประสิทธิผลครบถ้วนตามแนวปฏิบตัดิงักลา่ว รวมถึงได้รับการพฒันาสง่เสริม
อยา่งตอ่เน่ือง หนว่ยงานนัน่คือ  ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา ซึง่มีหน้าท่ีโดยตรงในการสง่เสริม 
ตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินผล ท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการศกึษา 
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา จงึควรมุง่พฒันากลไกการท างานของการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลการด าเนินงานของครูผู้สอนด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ท่ีเสมือนเป็น
เคร่ืองมือการจดัการท่ีส าคญั  สูก่ารขบัเคล่ือนกระบวนการสง่เสริม สนบัสนนุให้การด าเนินงาน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของครูบรรลตุามจดุมุง่หมายของหลกัสตูรแกนกลาง
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 

สิ่งส าคญัท่ีควรค านงึถึงในการพฒันาแนวทางการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล 
การด าเนนิงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  คือความสอดคล้องกบัการด าเนินงาน
ของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา เม่ือพิจารณาตามกฏกระทรวง เร่ือง การก าหนดหลกัเกณฑ์  
การแบง่สว่นราชการภายในส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา พ .ศ. 2546 ได้ก าหนดให้ส านกังานเข ต
พืน้ท่ีการศกึษา ด าเนินงานก ากบัตดิตามและประเมินผลการจดัการศกึษาโดยมุง่ผลการด าเนินงาน
ของหนว่ยงานและสถานศกึษาในสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาเป็นส าคญั ดงันัน้ การก ากบั
ตดิตามและประเมินผลการด าเนินงาน ควรออกแบบโดยค านงึถึงการการบริหารจดัการภาครัฐใน
ปัจจบุนั  จากการศกึษาพบวา่ การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่เน้นผลการด าเนินงาน 
(result-based monitoring and evaluation) มีความสอดคล้อง เหมาะสมกบัการด าเนินงานของ
สถานศกึษาและส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาตามท่ีกฏกระทรวงก าหนด ด้วยการตดิตาม  ก ากบั
ความก้าวหน้าของการด าเนินงานอยา่งตอ่เน่ือง และให้ข้อมลู ป้อนกลบัไปยงัผู้ปฏิบตักิารเพ่ือ
แนะน า สนบัสนนุการด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  และการจดัเก็บข้อมลูใน
ระยะตา่งๆ  ซึง่มิได้ค านงึถึงแตเ่พียงผลผลิต ( output) เพียงอยา่งเดียว แตย่งัมุง่ประเมินผลไปยงั
ผลลพัธ์ (outcome) และผลกระทบ ( impact) ให้เป็นมาตรฐานในการก ากบัตดิตาม ปรับปรุงแก้ไข 
และสง่เสริมสนบัสนนุจนเกิดผลท่ีต้องการ และน าไปสูก่ารพฒันามาตรฐานการด าเนินงานท่ีสงูขึน้
อยา่งมีประสิทธิภาพตอ่ไป 
 แตจ่ากการศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการก ากบัตดิตามและประเมินผล
แบบมุง่ผลการด าเนินงาน  พบวา่ กระบวนการก ากบัตดิตามและประเมินผล นี ้ยงัคงขาดกระบวน  
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การให้ข้อมลู ป้อนกลบั ( feedback) ท่ีชดัเจน  ท่ีสนบัสนนุการจดัหา ข้อมลูสารสนเทศอนัเป็น
ประโยชน์ตอ่การพฒันาการด าเนินงานของครูผู้สอนได้อยา่งแท้จริง ดงันัน้ เพ่ือให้ วิธีการให้ข้อมลู
ป้อนกลบัในกระบวนการก ากบัตดิตามมีประสิทธิผลตอ่การพฒันางาน แนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกั  
ฐานเชิงประจกัษ์ (evidence-based practice) จงึถกูน ามาประยกุต์ใช้ในวิธีการให้ข้อมลูป้อนกลบั 
เน่ืองจาก แนวคดิดงักลา่วนี ้ ได้รับการยอมรับ อยา่งกว้างขวางทัง้ในทางการแพทย์และทางการ
ศกึษา วา่เป็นแนวคดิท่ีสง่เสริมการด าเนินงานให้เกิด แนวทางการพฒันาการ อยา่งนา่เช่ือถือ ด้วย
เหตผุลท่ีวา่การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์นัน้  เป็นการด าเนินงานท่ีชดัเจน ทัง้จากงานวิจยั  
ท่ีได้รับการออกแบบมาอยา่งดี วิธีปฏิบตัท่ีิเป็นเลิศ หรือแนวปฏิบตัจิากผู้ทรงคณุวฒุิ เป็นต้น น ามา
บรูณาการ ร่วมกบัความรู้ และประสบการณ์ของผู้ ปฏิบตังิาน  และยงัค านงึถึงความเหมาะสม 
คา่นิยม ความพงึพอใจของผู้ รับบริการอีกด้วย 
 ผู้วิจยัจงึสนใจศกึษาเพ่ือประยกุต์ใช้แนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์กบั 
การด าเนินงานในขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบั ซึง่ถือเป็นกลไกส าคญัในกระบวนการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน  ให้เกิดการพฒันาเป็นขัน้ตอนการด าเนินงานท่ี
ชดัเจนขึน้กวา่เดมิ  และเพื่อให้ข้อมลูป้อนกลบัท่ีผู้ รับการก ากบัตดิตามและประเมินผลได้รับนัน้ 
น าไปสูก่ารพฒันาการด าเนินงานให้เกิดประสิทธิผลมากย่ิงขึน้ตอ่การปรับปรุงการด าเนินงาน ด้วย
การจดัหาข้อมลูสารสนเทศท่ีเก่ียวข้องกบัจดุเดน่และจดุท่ีควรได้รับการพฒันาปรับปรุงตามตวัชีว้ดั 
รวมทัง้ข้อมลูสารสนเทศท่ีเป็นการแนะน าแนวทาง  ท่ีควรน าไปใช้เพ่ือการพฒันาการด าเนินงาน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้แก่ครู ด้วยกระบวนการคดัสรรจากหลกัฐานท่ีนา่เช่ือถือท่ีสดุ  
โดยพิจารณาให้เหมาะสมของบริบทในชัน้เรียนท่ีสอดคล้องกบัสภาพจริงร่วมด้วย   ดงันัน้ ข้อมลู
ป้อนกลบัในกระบวนการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานจงึเกิดจาก
กระบวนการท่ีนา่เช่ือถือ  เป็นขัน้ตอน มีล าดบัการปฏิบตังิานท่ีชดัเจน เพื่อให้ครูได้แนวทาง  
การด าเนินงานการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีเป็นรูปธรรม  อนัจะสง่ผลโดยตรงตอ่กระบวน  
การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีมีคณุภาพมากย่ิงขึน้  รวมทัง้ 
ก่อให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้ตามมาตรฐานและตวัชีว้ดัท่ีหลกัสตูรสถานศกึษาก าหนดอยา่ง
เหมาะสม  และท้ายท่ีสดุคือ สง่ผลให้การด าเนินงานของครูสอดคล้องตามแนวปฏิบตักิารวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 จนเกิดเป็นมาตรฐาน
การด าเนินงานท่ีใกล้เคียงกนัยิ่งขึน้นัน่เอง 
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วัตถุประสงค์ของการก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงาน 

การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู ในด้านวดัและประเมิน  
ผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  มีวตัถปุระสงค์เพ่ือ 

1. ตดิตามความก้าวหน้าเพ่ือให้ได้ข้อมลูสารสนเทศส าหรับสง่เสริมสนบัสนนุให้ 
การด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ตามแนวทางท่ีถกูต้อง 

2. ปรับปรุง พฒันา และเพิ่มพนูประสิทธิผลในการด าเนินงานของครูด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

3. ปรับปรุงและพฒันากระบวนการให้ข้อมลูป้อนกลบัท่ีมีคณุภาพด้วยการประยกุต์ใช้การ
ปฏิบตัแิบบอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
 
ประโยชน์ที่ได้รับ 
 ก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู ในด้านวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  มีประโยชนดงันี ้

1.  สถานศกึษาได้ข้อมลูสารสนเทศสภาพการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ ท่ีสะท้อนผลผลิต ผลลพัธ์ และผลกระทบในการด าเนินงาน 

2. สถานศกึษาและส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามีข้อมลูพืน้ฐานส าหรับการปรับปรุงและ
พฒันาสมรรถนะและสภาพการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้เป็น
รายบคุคล 

 
เงื่อนไขการใช้ระบบ 

1. การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้นี ้
สนบัสนนุให้ผู้ประเมินท างานเป็นทีม เน่ืองจากขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบัโดยประยกุต์ใช้  
การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์จะได้ประสิทธิผลดีมากย่ิงขึน้ หากผู้ประเมินร่วมกนัค้นหา
หลกัฐาน เพ่ือน าวิเคราะห์ และสงัเคราะห์จนได้ข้อมลูสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การพฒันาการ
ด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

2. ผู้ประเมินควรมีทกัษะเบือ้งต้นท่ีจ าเป็น คือ 1) ทกัษะการสืบค้นงานวิจยัจาก
ฐานข้อมลูอิเล็คโทรนิคส์  2) ทกัษะการอา่นงานวิจยั และ 3) ทกัษะการท างานเป็นทีม  
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ตอนที่ 2 

ระบบการก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงานของครู 
ในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยุกต์ใช้ 

การปฏบิัตอิิงหลักฐานเชิงประจักษ์ 
  

ระบบเป็นภาพรวมของหนว่ยสมบรูณ์ของโครงสร้างและประกอบด้วยหนว่ยยอ่ยท่ีเป็น
อิสระ โดยมีการจดัระเบียบความสมัพนัธ์ระหวา่งองค์ประกอบ  และมีปฏิสมัพนัธ์ซึง่กนัและกนั   
ระบบจงึเป็นกระบวนการทางวิทยาศาสตร์  ท่ีใช้ในการวางแผนและด าเนินการตา่งๆ เพ่ือให้บรรลุ
ตามวตัถปุระสงค์ท่ีตัง้เป้าหมายไว้ร่วมกนัอยา่งชดัเจน วิธีการระบบมีองค์ประกอบท่ีส าคญั 4 
องค์ประกอบส าคญัดงัตอ่ไปนี ้

 
องค์ประกอบของระบบ 
 องค์ประกอบของระบบ หมายถึง กิจกรรมตา่งๆ ท่ีประกอบกนัขึน้ให้ระบบสามารถ
ด าเนินไปอยา่งตอ่เน่ืองจนบรรลผุลส าเร็จตามท่ีตัง้ไว้ โดยองค์ประกอบของระบบท่ีส าคญั 
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ ปัจจยั ( input) กระบวนการ ( process) ผลผลิต (output) และ
ข้อมลูป้อนกลบั (feedback) ดงัภาพท่ี 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1 ความสมัพนัธ์ระหวา่ง 4 องค์ประกอบในระบบ 

 
 

ปัจจัยน าเข้า 
(input) 

กระบวนการ 
(process) 

ผลผลิต 
(output) 

ข้อมูลป้อนกลับ 
(feedback) 
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โดยแตล่ะองค์ประกอบมีลกัษณะดงันี ้ 

1. ปัจจยัน าเข้า  เป็นทรัพยากร วตัถดุบิหรือสิ่งจ าเป็นเพ่ือก่อให้เกิดการท างานของ
ระบบ ทัง้นี ้ระบบแตล่ะประเภทจะมีทรัพยากรหรือสิ่งจ าเป็นท่ีแตกตา่งกนั เชน่ ระบบการก ากบั
ตดิตามและประเมินผล  ปัจจยั คือ เนือ้หาสาระท่ีมุง่ก ากบัตดิตามและประเมินผล ตวับง่ชี ้เกณฑ์
การประเมิน  และบคุลากร เป็นต้น 

2. กระบวนการ  เป็นปฏิสมัพนัธ์ขององค์ประกอบด้านปัจจยัน าเข้ามาจดักระท า 
เพ่ือให้เกิดการเปล่ียนแปลงเป็นผลผลิตท่ีมุง่หวงัหรือการด าเนินงานตามวตัถปุระสงค์ท่ีต้องการ  
โดยระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล กระบวนการ คือ การวางแผนการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผล ขัน้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูตามตวับง่ชี ้ เป็นต้น 

3. ผลผลิต  เป็นจดุหมายปลายทางของการด าเนินการตามกระบวนการข้างต้น
สิน้สดุลง  โดยในระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล  ผลผลิตท่ีต้องการ คือ  ผลการประเมิน
การด าเนินงานรายบคุคลหรือในภาพรวมของส านกังานเขตพืน้ท่ี  

4. ข้อมลูป้อนกลบั เป็นข้อมลูหรือข้อเสนอแนะท่ีเกิดจากการน าเอาผลผลิตท่ี
ประเมินนัน้มาพิจารณาวา่มีข้อบกพร่องใดบ้าง เพ่ือใช้ปรับปรุงแก้ไขให้การท างานเป็นไปตาม
วตัถปุระสงค์ท่ีได้วางไว้ โดยในระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล ข้อมลูป้อนกลบัเป็นขัน้ตอน
การรายงานสรุปผลการก ากบัตดิตามและประเมินผล โดยพิจารณาวา่ในการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลนัน้มีข้อบกพร่องอะไรบ้าง มีปัญหาประการใด ซึง่จะน าไปสูก่ารปรับปัจจยัน าเข้า หรือ
กระบวนการ เพ่ือให้ได้มาซึง่ผลผลิตท่ีมีคณุภาพตามท่ีต้องการตอ่ไป 

และเพ่ือให้ได้ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู
ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ มี
ครบถ้วนทัง้ 4 องค์ประกอบ ผู้วิจยัจงึด าเนินการพฒันาระบบขึน้อยา่งมีขัน้ตอนท่ีชดัเจน โดยมี
แนวทางการพฒันาระบบดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

 

แนวทางการพัฒนาระบบ 
การพฒันา ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูใน

ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  ประกอบ 
ด้วยขัน้ตอนการด าเนินงาน 5 ขัน้ตอน ได้แก่ การวิเคราะห์ระบบ การออกแบบระบบ การพฒันา
ระบบ การน าระบบไปใช้ และการประเมินประสิทธิผลของระบบ ซึง่มีรายละเอียดในแตล่ะขัน้ตอน 
ดงันี ้
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ขัน้ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ระบบ (system analysis) 

ในขัน้ตอนเร่ิมแรกนี ้ผู้วิจยัได้ด าเนินการวิเคราะห์และสงัเคราะห์แนวคดิท่ีเก่ียวข้องกบั
การสร้างและพฒันาระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู
ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
อาทิ การพฒันาระบบ การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน การให้
ข้อมลูป้อนกลบัในกระบวนการก ากบัตดิตาม ภาระงานของครูในด้านการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551และการปฏิบตัอิิงหลกัฐาน
เชิงประจกัษ์ เป็นต้น 
 รายละเอียดของการด าเนินการวิจยัในขัน้ตอนท่ี 1 มีดงันี ้

การด าเนินงานส ารวจและวิเคราะห์ระบบ 
ผู้วิจยัศกึษาองค์ประกอบยอ่ยๆ ภายในระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล

การด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ และพิจารณาความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบยอ่ยตา่งๆ ภายในระบบให้
เข้าใจ โดยผู้วิจยัด าเนินการดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

1.1 ศกึษาแนวคดิ หลกัการ  และทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันาระบบการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน วิธีการให้ข้อมลูป้อนกลบัในกระบวนการก ากบัตดิตาม 
ภาระงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของครู และการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ จาก
เอกสาร บทความ และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องทัง้จากห้องสมดุและระบบฐานข้อมลูอิเล็กทรอนิกส์ท่ี
นา่เช่ือถือ อาทิ โครงการพฒันาเครือขา่ยระบบห้องสมดุในประเทศไทย  (www. ThaiLiS.com) 
ส านกังานบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือพฒันาการศกึษา , ฐานข้อมลูการวิจยั การศกึษา  ศาสนา 
และวฒันธรรม ( www.thaiedresearch.org) ส านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา , ฐานข้อมลูจาก 
ERIC (www.eric.ed.gov) เป็นต้น เม่ือได้ข้อมลูจากแหลง่ตา่งๆ ข้างต้นแล้วผู้วิจยัจงึน าข้อมลู
สารสนเทศเหลา่นัน้มาวิเคราะห์องค์ประกอบยอ่บของระบบ  ศกึษาวิเคราะห์ รายละเอียด และ
องค์ประกอบยอ่ยๆ ของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูใน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้และการด าเนินงานตามแนวปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

1.2 ศกึษารายละเอียดลกัษณะสภาพท่ีควรจะเป็นของระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ลกัษณะ  
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การให้ข้อมลูป้อนกลบัในกระบวนการก ากบัตดิตาม จากการเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องเพ่ือน ามา
สอบถามกบัผู้ เก่ียวข้องในปัจจบุนั 

1.3 สอบถามบคุลากรทางการศกึษาท่ีเก่ียวข้องกบัการก ากบัตดิตามและประเมิน ผลการ
ด าเนินงานของครู อาทิ ผู้บริหารสถานศกึษา ศกึษานิเทศก์ นกัวิชาการศกึษาและครู จ านวนทัง้สิน้ 
24 คนเก่ียวกบัสภาพปัจจบุนัของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน
ของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ แนวทางการพฒันาระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน  และวิธีการให้ข้อมลูป้อนกลบัตามแนวทางการปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์จากผลการก ากบัตดิตามการด าเนินงานของครู ตลอดจนปัญหา อปุสรร และ
ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน
ของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

1.4 สงัเคราะห์ข้อมลูสารสนเทศท่ีได้จากการศกึษาเอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
ข้อมลูจากการศกึษาระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานในด้าน  
การวดัแลประเมินผลการเรียนรู้ และการให้ข้อมลูป้อนกลบัตามแนวปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
และข้อมลูจากการสอบถามและสมัภาษณ์บคุลากรทางการศกึษาท่ีเก่ียวข้องเพ่ือน ามาใช้ร่างระบบ
การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐาน
เชิงประจกัษ์ในขัน้ตอนท่ี 2 ตอ่ไป 

 
ขัน้ตอนท่ี 2  ออกแบบระบบ (system design) 

น าข้อมลูสารสนเทศท่ีได้จากขัน้ตอนท่ี 1 มาก าหนดองค์ประกอบหลกัและองค์ประกอบ
ยอ่ยๆ ท่ีควรจะเป็นตามแนวคดิทฤษฎี โดยค านงึถึงความเหมาะสมและความสอดคล้องกบัข้อมลู
สภาพการด าเนินงานของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู
ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ท่ีเป็นอยูใ่นปัจจบุนั 

รายละเอียดของการด าเนินการวิจยัครัง้นีมี้ดงันี  ้
การด าเนินงานออกแบบระบบ 
การออกแบบระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูใน

ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ เป็นการน าผลท่ีได้จากการวิเคราะห์และสงัเคราะห์ใน
ขัน้ตอนเร่ิมแรก มาออกแบบระบบโดยระบถุึงสว่นประกอบหลกั องค์ประกอบยอ่ย และคณุสมบตัิ
ท่ีเหมาะสมขององค์ประกอบในระบบ ด้วยการยก (ร่าง) ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล
แบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัิ
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อิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ท่ีน าเสนอรายละเอียดตา่งๆ ตามแนวคดิเชิงระบบทัง้ 4 องค์ ประกอบคือ
ปัจจยัน าเข้า กระบวนการ ผลผลิต และข้อมลูป้อนกลบั ด าเนินดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

2.1 วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการ
ด าเนินงาน ภาระหน้าท่ีของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้เฉพาะรายวิชาพืน้ฐาน 8 
กลุม่สาระการเรียนรู้ และวิธีการให้ข้อมลูป้อนกลบัโดยประยกุต์ใช้แนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐาน
เชิงประจกัษ์ โดยข้อมลูทัง้หมดท่ีกลา่วข้างต้นเป็นผลจากการด าเนินงานในขัน้ตอนท่ี 1 นัน่เอง 

2.2 ออกแบบระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูใน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ตาม
แนวคดิเชิงระบบ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลกั คือ ปัจจยัน าเข้า กระบวนการ ผลผลิต และ
ข้อมลูป้อนกลบั 

2.3 จดัท ารายละเอียดในแตล่ะองค์ประกอบยอ่ย โดยมีขัน้ตอนในการด าเนินการ คือ ( 1) 
ศกึษาหลกัการ แนวคดิ และทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่
ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ในแตล่ะองค์ประกอบ และ ( 2) ศกึษาผลการวิเคราะห์งานและสงัเคราะห์วิธี 
การให้ข้อมลูป้อนกลบัตามแนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ จากนัน้จงึออกแบบราย 
ละเอียดของแตล่ะองค์ประกอบยอ่ย ให้มีความเหมาะสมและเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบตัจิริง  

2.4 ก าหนดรายละเอียดของวิธีการให้ข้อมลูป้อนกลบัตามแนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐาน
เชิงประจกัษ์ในระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการ
วดัและประเมินผลการเรียนรู้  

2.5 เม่ือได้รายละเอียดในแตล่ะองค์ประกอบอยา่งครบถ้วนแล้ว จงึยก (ร่าง) คูมื่อระบบ
การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ เพ่ือเป็นแนวทางการใช้ระบบการ
ก ากบัตดิตามและประเมินผลฯ  ซึง่แบง่ออกเป็น 4 ตอน คือ ตอนท่ี 1 บทน า ซึง่ประกอบด้วยความ
เป็นมาและความส าคญั วตัถปุระสงค์ และประโยชน์ท่ีได้รับและเง่ือนไขการใช้ระบบ ตอนท่ี 2 
ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้โดยประยกุต์ใช้ปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ตอนท่ี  3 รายละเอียดแตล่ะ
องค์ประกอบยอ่ยของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานฯ ตอนท่ี 4 
การประยกุต์ใช้แนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ในขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบัของ
กระบวนการก ากบัตดิตาม 
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ขัน้ตอนท่ี 3 การพัฒนาระบบ (system development) 

เป็นขัน้ตอนการพิจารณาวา่ระบบท่ีสร้างขึน้สมบรูณ์ ถกูต้อง และครอบคลมุวตัถปุระสงค์
ของการสร้างระบบมากน้อยเพียงใด โดยมุง่ตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา และความเป็นไปได้ใน
การน าไปใช้ปฏิบตัจิริงของระบบ แล้วท าการปรับปรุงและพฒันาองค์ประกอบตา่งๆ ในระบบหลกั
ท าการตรวจสอบระบบเพ่ือให้ระบบมีความสมบรูณ์ถกูต้องมากท่ีสดุ โดยผู้ทรงคณุวฒุิท่ีมีความรู้
ความสามารถในด้านการวดัและประเมินผลการศกึษา การก ากบัตดิตามและประเมินผล
การศกึษา ด าเนินการตรวจสอบระบบ ซึง่ประกอบด้วยวิธีการตรวจสอบ  2 วิธีคือ 

3.1 การตรวจสอบภาพรวมของระบบ เป็นวิธีพิจารณาเนือ้หาในแตล่ะองค์ประกอบของ
ระบบในด้านความเหมาสมของเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบตัจิริงหรือน าไปเก็บข้อมลู
และความสมัพนัธ์เช่ือมโยงเป็นเหตเุป็นผลขององค์ประกอบยอ่ยแตล่ะองค์ประกอบตามโครงสร้าง
ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ  
ประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ด้วยการให้ผู้ทรงคณุวฒุิ
ตอบแบบสอบถาม 

3.2 การตรวจสอบรายละเอียดของเนือ้หาในแตล่ะองค์ประกอบ เพ่ือการตรวจสอบความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ก่อนท่ีจะน าไปใช้ในการปฏิบตัจิริง  ด้วยการจดัประชมุสมัมนาผู้  
ทรงคณุวฒุิ โดยมุง่เน้นการตรวจสอบอยา่งละเอียดในทกุองค์ประกอบ ทกุขัน้ตอนของระบบ 

หลงัจากผู้ทรงคณุวฒุิได้ตรวจสอบรายละเอียดของแตล่ะองค์ประกอบในระบบ
ครบถ้วนแล้ว ผู้วิจยัจงึน าร่างระบบมาด าเนินการปรับปรุงให้มีความสมบรูณ์ยิ่งขึน้ จนได้ระบบท่ี
พร้อมจะน าไปด าเนินงานจริงตอ่ไป 
 
ขัน้ตอนท่ี 4  การน าระบบไปใช้ (system implementation)   

เป็นขัน้ตอนการน าระบบท่ีผา่นการปรับปรุงจนกระทัง่มีความสมบรูณ์มากท่ีสดุไปใช้จริง
กบัหนว่ยงานและบคุลากรทางการศกึษาท่ีเก่ียวข้องกบัระบบ ได้แก่ ครูผู้สอนในระดบั
ประถมศกึษาปีท่ี 6  ของสถานศกึษาระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ท่ีเป็นกลุม่เป้าหมาย จ านวน 9 
แหง่ สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาการประถมศกึษา นครราชสีมา เขต 1 และ สงักดั
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาการประถมศกึษา กาญจนบรีุ เขต 2  ตามท่ีประสานไว้ลว่งหน้า โดยมี
รายละเอียดการน าระบบไปใช้ในสถานศกึษาดงันี ้
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4.1 ผู้วิจยัประสานกบัผู้อ านวยการส านกังานเขตพพืน้ท่ีการศกึษาการประถมศกึษา และ
ศกึษานิเทศก์ท่ีรับผิดชอบงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือขอความอนเุคราะห์ทดลอง
ใช้ระบบในสถานศกึษาภายใต้เขตพืน้ท่ีบริการ 

4.2 ผู้วิจยัประสานกบัผู้บริหารและครูผู้สอนของสถานศกึษาท่ีเป็นกลุม่เป้าหมายในการ
ทดลองระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ เพ่ือขอ
อนเุคราะห์ในการใช้สถานศกึษาท่ีทดลองน าระบบไปใช้ 

4.3 ผู้วิจยัน าหนงัสือขอความอนเุคราะห์ในทดลองใช้ระบบในสถานศกึษา เข้าพบ
ผู้บริหารสถานศกึษาเพ่ือชีแ้จงท าความเข้าใจเก่ียวกบัการทดลองใช้ระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน รายละเอียดของระบบการประเมินผลท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้อยา่ง
คร่าวๆ  รวมทัง้ก าหนดการในการด าเนินงานของสถานศกึษาตามระบบท่ีผู้วิจยัก าหนดไว้ 

4.4 ผู้วิจยัประชมุชีแ้จงท าความเข้าใจและให้ความรู้เก่ียวกบัระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดย
ประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ให้แก่ ศกึษานิเทศก์ ผู้บริหารสถานศกึษา ครูเข้าร่วม
การทดลองในแตล่ะสถานศกึษา ท่ีเก่ียวข้องกบัตวับง่ชี ้เกณฑ์การประเมิน เคร่ืองมือ ประโยชน์ของ
การน าผลการก ากบัตดิตามและประเมินผลไปใช้พฒันาการด าเนินงานของครูและสถานศกึษา 

4.5 สถานศกึษาด าเนินการตามระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการ
ด าเนินงาน ตามก าหนดการท่ีผู้วิจยัและสถานศกึษาร่วมกนัก าหนดขึน้ ดงันี ้

4.5.1 ด าเนินการก ากบัตดิตามปัจจยัน าเข้า และกิจกรรมการด าเนินงานของครูใน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยผู้บริหารสถานศกึษาและศกึษานิเทศก์ท าการตรวจสอบ
สภาพการด าเนินงานของครูโดยใช้เคร่ืองมือการก ากบัตดิตามท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ เก็บรวบรวมข้อมลู
ตามตวัชีว้ดั วิเคราะห์ข้อมลูและจดัท ารายงานความก้าวหน้าของการด าเนินงานของครู ให้ผู้บริหาร
สถานศกึษาและส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษารับทราบ  รวมทัง้ให้ข้อเสนอแนะพร้อมแนวทางการ
ด าเนินงานท่ีถกูต้องเหมาะสมกบัครูเป็นรายบคุคล โดยคณะศกึษานิเทศก์จะด าเนินการให้ข้อมลู
ป้อนกลบัตามขัน้ตอนของแนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ร่วมกนัเป็นทีม โดยจะ
ด าเนินการในชว่งก่อนเปิดเทอมและกลางเทอม 

4.5.2 การประเมินผลผลิต ผลลพัธ์ และผลกระทบ ในการด าเนินงานของครูในด้าน
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยศกึษานิเทศก์จะท าการประเมินแบบมุง่ผลการด าเนินงาน
ของครู ซึง่ได้แก่  คณุภาพของเคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ การน าผลจาก
กระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ไปใช้พฒันางานวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของครู และ
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พฒันากระบวนการเรียนรู้ของผู้ เรียน และมาตรฐานการด าเนินงาน และรายงานให้ผู้บริหาร
สถานศกึษาหรือส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษารับทราบ และให้ข้อเสนอแนะโดยขัน้ตอนนี ้
ด าเนินการชว่งปลายเทอม 

 
ขัน้ตอนท่ี 5 การประเมินประสิทธิผลของระบบ (system evaluation) 
 เป็นขัน้ตอนการประเมินระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน
ท่ีผู้วิจยัได้พฒันาและท าการทดลองในสถานศกึษาทัง้ 9 แหง่ โดยให้ผู้บริหารสถานศกึษา ครูและ
ศกึษานิเทศก์ ท าการประเมินคณุภาพท่ีมีตอ่องค์ประกอบของระบบการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน  ภายหลงัจากทดลองใช้ระบบท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้สิน้สดุลง  
ตามกรอบเกณฑ์การประเมินงานประเมินท่ี Stufflebleam (1981)  ได้ก าหนดไว้ อนัประกอบไป
ด้วยมาตรฐานด้านอรรถประโยชน์  มาตรฐานความเป็นไปได้  มาตรฐานด้านความเหมาะสม และ
มาตรฐานด้านความถกูต้อง 
 
หลักการของระบบการก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงานของครูใน
ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยุกต์ใช้การปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิงประจักษ์ 
 ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้  เป็นระบบการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลแบบมุง่เน้นผลการด าเนินงาน ( result-based monitoring and evaluation) เพ่ือ
ปรับปรุงและพฒันาการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยน าแนวคดิ
การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ( evidence-based practice) มาเป็นกรอบในการพฒันา
วิธีการให้ข้อมลูป้อนกลบั มีจดุมุง่หมายเพ่ือเสนอข้อมลูสารสนเทศท่ีนา่เช่ือถือ เน่ืองจากเป็นข้อมลู
จากกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ท่ีถกูน าไปทดลองใช้วา่ได้ผลตรงตามท่ีตัง้เป้าหมายไว้ รวมทัง้
จากกระบวนการสงัเคราะห์หลกัฐานท่ีดีท่ีสดุ ให้แก่ครูน าไปพิจารณาใช้เป็นแนวทางเพ่ือพฒันา
และปรับปรุงการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้   

อาจกลา่วได้วา่ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ เป็นกระบวนการ
เชิงระบบการบริหารจดัการซึง่มุง่ตรวจสอบ ควบคมุการด านเนินงานเป็นระยะให้ครอบคลมุตัง้แต ่
ปัจจยัน าเข้า กระบวนการ ผลผลิต ผลลพัธ์ และผลกระทบ โดยมีกระบวนการให้ข้อมลูป้อนกลบัท่ี
ผา่นขัน้ตอนตามแนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ เพ่ือให้ได้ข้อมลูสารสนเทศท่ีมุง่
แก้ปัญหาการด าเนินงานอยา่งเป็นรูปธรรม ชดัเจน 
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 ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัล
และประเมินผลการเรียนรู้   โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ เป็นการผสมผสาน
ระหวา่งการก ากบัตดิตามการด าเนินงานและการประเมินผลการด าเนินงานเข้าด้วยกนั โดยก ากบั
ตดิตาม (monitoring) ในสว่นของปัจจยัน าเข้า (inputs) กิจกรรมการด าเนินงานในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ ( activities) เพ่ือการตรวจสอบและควบคมุคณุภาพการด าเนินงานของครู   
และให้ข้อมลูป้อนกลบัผา่นกระบวนการโดยประยกุต์ใช้แนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
โดยมีขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบัท่ีมีวิธีการชดัเจน และแนะน าแนวทางการด าเนินงานด้วย
หลกัฐานท่ีนา่เช่ือถือท่ีเกิดจากกระบวนการทดลองทางวิทยาศาสตร์ แนวปฏิบตัท่ีิเป็นเลิศ บรูณา
การร่วมกบัความคดิเห็นผู้ เช่ียวชาญ  น ามาสงัเคราะห์จนได้ข้อมลูท่ีเหมาะสมส าหรับครูน าไปใช้
เป็นแนวทางในการทบทวน ปรับปรุง และพฒันาระหวา่งการด าเนินงานวา่เป็นไปตามแนวปฏิบตั ิ
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 และ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ( result-based evaluation) ในสว่นของผลท่ีเกิดจากการ
ด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ท่ีประกอบด้วย ผลลพัธ์ และผลกระทบ 
ดงัภาพท่ี 2  
 
เนือ้หาสาระของการก ากับตดิตามและประเมิผลแบบมุ่งผลการด าเนินงานของครูในด้าน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
 เนือ้หาสาระท่ีก าหนดไว้ในระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ได้มาจากการสงัเคราะห์หลกัการ
และแนวคดิท่ีเก่ียวข้องกบับทบาทหน้าท่ี ประกอบกบัการวิเคราะห์งานในสถานการณ์จริงของครู 
ศกึษานิเทศก์  และนกัวิชาการศกึษา ประกอบด้วยสิ่งท่ีมุง่ประเมิน 5 ด้าน คือ ด้านปัจจยัน าเข้า 
ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน ด้านผลผลิต  ด้านผลลพัธ์ และด้านผลกระทบ ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

1. ด้านปัจจยัหรือทรัพยากรการด าเนินงาน สิ่งท่ีมุง่ประเมินประกอบด้วย ความพร้อม
ของครูในด้านความรู้ความเข้าใจในงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ข้อมลูนกัเรียน
รายบคุคล ต ารา เอกสารความรู้ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ข้อมลูสารสนเทศงานด้าน
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ และแผนการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ และการก าหนดวิธีการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและสอดคล้องตาม
ตวัชีว้ดั ในหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551  เป็นต้น 

2. ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน ประกอบด้วยสิ่งท่ีมุง่ประเมิน 2 ประการ ดงันี ้
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กิจกรรท่ี 1 การด าเนินงานท่ีเก่ียวข้องกบัการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ได้แก่  
การสร้างเคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ การวดัและประเมินผลเพ่ือเตรียมความพร้อม  
ตรวจสอบความก้าวหน้า และการประเมินสรุปรวมในแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้ การให้ข้อมลูป้อนกลบั
ในแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้แก่ผู้ เรียน การวดัและประเมินผลเม่ือจบหนว่ยการเรียนรู้ 

กิจกรรมท่ี  2 การด าเนินงานท่ีเก่ียวข้องกบัการสรุปรวมการวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้ ได้แก่ การด าเนินการทดสอบเพ่ือสรุปรวมการเรียนรู้ปลายภาค การรายงานผลการเรียนรู้
กลางภาคของผู้ เรียนแก่ผู้ปกครอง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

การก ากับตดิตาม การประเมินผล 

บนัทกึข้อมลูตามตวัชีว้ดั 

inputs activities 

วิเคราะห์ข้อมลู 

จดัหาข้อมลูป้อนกลบั 

   

 

 
ASK 

 
SEARCH 

 
EVALUATION 

 
APPLY 

 
AUDIT 

EVIDENCE  

BASED  

PRACTICE 

รายงานความก้าวหน้า 

 แก้ไขปัญหาในขณะปฏิบตัิงานตามแผน 

 สรุปบทเรียนส าหรับวางแผนและ 
การด าเนินงานในอนาคต 

บนัทกึข้อมลูตามตวัชีว้ดั 

outputs
s 

outcomes 
   

impacts 
   

สารสนเทศจาก 
การก ากบัติดตาม 

ข้อมลูทีรวบรวมจาก
แหลง่อื่นๆ 

วิเคราะห์ข้อมลู 

ตดัสนิคณุคา่ 

รายงานสรุปผล 

 ความเหมาะสมของการด าเนินงาน เพื่อ
ปรับเปลีย่นให้มีประสทิธิภาพ 

 การบรรลคุวามส าเร็จของการด าเนินงาน 
การด าเนินงานในอนาคต 

   

ภาพท่ี 2 ความสมัพนัธ์ของการก ากบัตดิตามและประเมิผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู  
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3. ด้านผลผลิต  สิ่งท่ีมุง่ประเมิน ประกอบด้วย ผลการบนัทกึข้อมลูสารสนเทศการ
ด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ คณุภาพเคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้ท่ีสอดคล้องกบัตวัชีว้ดัในรายวิชา  คณุภาพของแบบสอบปลายภาค 

4. ด้านผลลพัธ์  ประกอบด้วยสิ่งท่ีมุง่ประเมิน 2 ประการ ดงันี ้
 ประการท่ี 1  การพฒันางานของครู ได้แก่  ครูน าผลการวดัและประเมินผลการเรียนรู้

ไปสูก่ารพฒันางานด้านรการวดัและประเมินผล 
 ประการท่ี 2  การพฒันาการเรียนรู้ของผู้ เรียน ได้แก่ ผู้ เรียนน าผลการวดัและ

ประเมินผลการเรียนรู้ไปพฒันาตนเองด้านการเรียนรู้ 
5.  ด้านผลกระทบ สิ่งท่ีมุง่ประเมิน  คือ มาตรฐานการด าเนินงาน 

 
แนวทางการน าระบบการก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงานของครู
ในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยุกต์ใช้การปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิง
ประจักษ์ไปใช้ 

เพ่ือให้การน าระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู ใน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ไปใช้ใน
สภาพจริงอยา่งมีประสิทธิผล จงึขอเสนอแนวทางการน าระบบไปใช้  ท่ีประกอบด้วยองค์ประกอบ
ส าคญั 2  สว่น คือ ผู้ก ากบัตดิตามและประเมินผล  และกระบวนการน าระบบไปใช้ ดงัรายละเอียด
ตอ่ไปนี ้

1. ผู้ก ากับตดิตามและประเมินผล ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่
ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์  พฒันาขึน้มาส าหรับให้ผู้บริหารสถานศกึษาและศกึษานิเทศก์ท่ีได้รับ
มอบหมายหน้าท่ีจากส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา ในการวิจยั พฒันา สง่เสริม ตดิตาม ตรวจสอบ 
และประเมินผลการด าเนินงานในด้านการวดัและประเมินผลการศกึษา เป็นผู้ก ากบัตดิตามและ
ประเมินผล 

2. กระบวนการน าระบบไปใช้  การน าระบบก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่
ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ ประกอบด้วยขัน้ตอนส าคญั 8 ขัน้ตอนดงันี ้
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2.1 ผู้บริหารสถานศกึษาและศกึษานิเทศก์ ในฐานะผู้ก ากบัตดิตามและ
ประเมินผล ศกึษาคูมื่อการใช้ระบบก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู
ในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์อยา่ง
ละเอียด โดยเฉพาะตวับง่ชี ้ เกณฑ์การประเมิน คูมื่อการใช้เคร่ืองมือ และเอกสารท่ีใช้ประกอบการ
ประเมินอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง รวมทัง้กระบวนการก ากบัตดิตามและประเมินผล 

2.2 ผู้บริหารสถานศกึษาและศกึษานิเทศก์วางแผนเพื่อก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลการด าเนินงานของครู ดงันี ้

2.2.1 วางแผนการด าเนินการก ากบัตดิตามและประเมินผล ด้วยการ
ก าหนดวนัเวลาท่ีเหมาะสมในการก ากบัตดิตาม และการประเมินผลในชว่งก่อนเปิดภาคเรียน 
กลางภาคเรียน และหลงัปิดภาคเรียน 

2.2.2 จดัเตรียมแบบฟอร์มหรือเคร่ืองมือส าหรับการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูให้ถกูต้อง  และสอดคล้องกบัตวับง่ชีแ้ละเกณฑ์  
การประเมินท่ีก าหนดไว้ให้ครบถ้วนกบัจ านวนผู้ รับการประเมิน 

2.2.3 ก าหนดแหลง่ข้อมลูท่ีสามารถให้ข้อมลูเก่ียวกบัการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูได้อยา่งถกูต้องและเป็นจริงมากท่ีสดุ ได้แก่ ครู 
เพ่ือนครู ครูทะเบียน นกัเรียน ผู้ปกครอง และเอกสารหลกัฐานตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้อง เป็นต้น 

2.3 ผู้บริหารสถานศกึษาและศกึษานิเทศก์เก็บรวบรวมข้อมลูตามขัน้ตอนตอ่ไปนี ้
2.3.1 เก็บรวบรวมข้อมลูการด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผล

การเรียนรู้จากแหลง่ข้อมลูและวิธีการท่ีก าหนดไว้ในแตล่ะตวับง่ชี ้  จากนัน้บนัทกึผลการเก็บ
รวบรวมข้อมลูท่ีได้ลงในแบบบนัทกึผลการก ากบัตดิตาและประเมินผล 

2.3.2 น าผลการก ากบัตดิตามและประเมินผลการด าเนินงานของครูมา
บนัทกึลงในแบบลงคะแนนการประเมินผลการด าเนินงานของครู  จากนัน้ท าการวิเคราะห์ข้อมลู
จากการก ากบัตดิตามและประมินผลการเรียนรู้ในแตล่ะครัง้ โดยการค านวณหาคา่สถิตพืิน้ฐาน
ได้แก่ คะแนนรวมและคะแนนเฉล่ีย 

2.4 รายงานผลการประเมินความก้าวหน้าการด าเนินงานของครูในด้านการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ ท่ีได้จากการก ากบัตดิตามในแตล่ะครัง้ โดยระบจุดุเดน่และจดุท่ีควร
ได้รับการปรับปรุงในแตล่ะตวัชีว้ดั โดยเฉพาะตวับง่ชีท่ี้ได้รับผลการประเมินให้ควรได้รับการ
ปรับปรุงมากท่ีสดุ ให้คณะผู้ประเมินร่วมกนัด าเนินการรวบรวมสงัเคราะห์หลกัฐานท่ีดีท่ีสดุใน
ขณะนัน้ บรูณาการกบัความรู้ ประสบการณ์ของผู้ เช่ียวชาญหรือของศกึษานิเทศก์เอง โดย
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พิจารณาความเหมาะสมท่ีจะน าไปใช้จริงภายใต้บริบทเฉพาะของครูผู้สอนแตล่ะคน เพ่ือให้ได้
ข้อมลูสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ตอ่แนวทางการปรับปรุบแก้ไขการด าเนินงานในตวับง่ชีน้ัน้ได้
อยา่งทนัถ่วงทีในหนว่ยการเรียนรู้อ่ืนๆ ตอ่ไป  ซึง่เสมือนเป็นการให้ข้อมลูป้อนกลบัโดยประยกุต์ใช้
แนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์นัน่เอง 

2.5 ศกึษานิเทศก์พิจารณาตดัสินคณุคา่ของผลท่ีได้จากการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้อยา่งครบถ้วน
ทกุตวับง่ชี ้โดยน าคะแนนท่ีค านวณได้ในแตล่ะรายการประเมินไปเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ 
การประเมินเพ่ือตดัสินคณุคา่ผลการด าเนินงานท่ีก าหนดไว้ จากนัน้บนัทกึผลการประเมินท่ีได้รับ
ลงในแบบสรุปผลการก ากบัตดิตามและประเมินผลการด าเนินงานของครู  

2.6 ศกึษานิเทศก์น าผลการวิเคราะห์และผลการประเมินท่ีได้ในข้อ 2.5 มาจดัท า
รายงานผลการประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูผู้สอนเป็นรายบคุคล 

2.7 ศกึษานิเทศก์น าผลการประเมินท่ีสรุปได้ในข้อ 2.5 มาวิเคราะห์ในภาพรวม
ของเขตพืน้ท่ีการศกึษา แล้วจดัท ารายงานผลการประเมินการด าเนินงานของครู เพ่ือเสนอตอ่
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาตอ่ไป 
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ตอนที่ 3 
 

รายละเอียดในองค์ประกอบย่อยของระบบการก ากับตดิตามและประเมินผล 
แบบมุ่งผลการด าเนินงานของครูในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  

ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551  
โดยการประยุกต์การปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิงประจักษ์ 

 
 เนือ้หาสาระในแตล่ะองค์ประกอบของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินแบบมุง่ผล
การด าเนินงาน ของครูผู้สอนในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ตามหลกัสตูรแกนกลาง
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์   ได้มาจาก
การสงัเคราะห์เอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ท าการศกึษาสภาพการก ากบัตดิตามและประเมินผล
แบบมุง่ผลการด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของครูผู้สอนในปัจจบุนั  โดย  
การสอบถามผู้ เก่ียวข้องกบัระบบ อาทิ ศกึษานิเทศก์ ครู และนกัวิชาการศกึษา รวมถึงการส ารวจ
เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัการก ากบัตดิตามและการประเมินผลการด าเนินงานของครูด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ และการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ขององค์ประกอบจาก
ผู้ทรงคณุวฒุิ  โดยระบบท่ีพฒันาขึน้ประกอบด้วยองค์ประกอบส าคญั 4 ด้าน คือ ด้านปัจจยั  
ด้านกระบวนการ ด้านผลผลิต  และด้านข้อมลูป้อนกลบั  ซึง่มีโครงสร้างของระบบดงัภาพท่ี 3 โดย
แตล่ะองค์ประกอบมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้ 
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ภาพท่ี 3 ผลการสงัเคราะห์องค์ประกอบของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผล  

แบบมุง่ผลการด านเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  
โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  

ปัจจัยน าเข้า 

  วตัถปุระสงค์ของ 
การก ากบัติดตามและ
ประเมินผลฯ 
  เนือ้หาที่มุง่ก ากบัติดตาม
และประเมินผลฯ 
  ตวับง่ชีแ้ละเกณฑ์การ 
ประเมิน 
 เคร่ืองมือในการก ากบั
ติดตามและประเมินผลฯ 
  บคุลากรท่ีเก่ียวข้องกบั
การก ากบัติดตามและ
ประเมินผลฯ 
  ระยะเวลาการก ากบั
ติดตามและประเมินผลฯ 

 
 

กระบวนการ 

  การเตรียมความพร้อม 
 วางแผน 
  การก ากบัติดตามการด าเนินงาน 
  จดัหาข้อมลูป้อนกลบัโดยประยกุต์ 
ใช้การปฏิบตัิอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

(ask- search- evaluation-apply-audit) 

โดยมีขัน้ตอนตอ่ไปนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ประเมินผลแบบมุง่ผลการ
ด าเนินงาน 
  ขัน้สรุปและทบทวนผลการประเมิน 

 
 

ผลผลิต 

  ผลการประเมินผล 
การด าเนินงานของ 
ครูผู้สอนระดบับคุคล 

 รายงานสรุปผลการ 
ก ากบัติดตามและ
ประเมินผลระดบั
สถานศกึษา 
 

ข้อมูลป้อนกลับ 
 การรายงานข้อค้นพบหรือผลการประเมิน 

  การก าหนดเป้าหมายของผลการปฏิบตัิงานในอนาคต 

ขัน้ตอนท่ี 1 ระบปัุญหาการด าเนินงาน 

 
ขัน้ตอนท่ี 2 ค้นหาวธีิการแก้ปัญหา 

ด าเนินงาน 

 ขัน้ตอนท่ี 3 ประเมินวธีิการแก้ปัญหา 

ด าเนินงาน 

 ขัน้ตอนท่ี 4 ให้ข้อมลูป้อนกลบั 

ด าเนินงาน 

 ขัน้ตอนท่ี 5 ตรวจสอบการปฏิบตังิาน 

ด าเนินงาน 
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 โดยรายละเอียดขององค์ประกอบยอ่ยในระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่
ผลด าเนินการของครูในด้านการวดัและประเมินผลการ มีดงัตอ่ไปนี  ้
 

1. องค์ประกอบด้านปัจจัยน าเข้า 
องค์ประกอบด้านปัจจยัน าเข้า ประกอบด้วยองค์ประกอบยอ่ยท่ีส าคญั ดงันี ้
1.1  วัตถุประสงค์ของการก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผลด าเนินการของครู

ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ มี 3 ประการ คือ  
1.1.1 ตดิตามความก้าวหน้าเพ่ือให้ได้ข้อมลูสารสนเทศการด าเนินงานของครูด้าน  

การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 

1.1.2 ปรับปรุง พฒันา และเพิ่มพนูประสิทธิผลในการด าเนินงานของครูด้านการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ 

1.1.3 เพ่ือให้ได้ข้อมลูป้อนกลบัท่ีมีคณุภาพตอ่การสง่เสริมการด าเนินงานของครูใน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมและนา่เช่ือถือ 

1.2 เนือ้หาที่มุ่งก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงาน 
ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลด าเนินการของครูด้านการวดัและ

ประเมินผลการเรียนรู้ ประกอบด้วยเนือ้หาส าคญั  5 ด้าน คือ ด้านปัจจยัน าเข้า ด้านกิจกรรม  
การด าเนินงาน ด้านผลผลิต ด้านผลลพัธ์ ด้านผลกระทบ รวม 20 ตวับง่ชี ้ตามหลกัการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน โดยมีค าอธิบายและรายละเอียดดงันี ้

1.2.1  ด้านปัจจัยน าเข้า ( input)  หมายถึง ความพร้อมในสิ่งจ าเป็นพืน้ฐานท่ีจะ
สง่ผลตอ่การด าเนินงานของครูตามแนวปฏิบตักิารวดัและประเมินผลการเรียนรู้ มี 2 องค์ประกอบ 
รวม 7 ตวับง่ชี ้คือ 

องค์ประกอบท่ี 1 ความพร้อมของครู       มี 2 ตวับง่ชี ้
องค์ประกอบท่ี 2 ความพร้อมของวสัดแุละอปุกรณ์    มี 2 ตวับง่ชี ้
องค์ประกอบท่ี 3  แผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้   มี 3 ตวับง่ชี ้

1.2.2  ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน (activity) หมายถึง กิจกรรมการด าเนินงานด้าน
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของครูผู้สอนท่ีเป็นขัน้ตอนตอ่เน่ือง ตัง้แตว่างแผนการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้  ด าเนินการตามแผน และสรุปผลการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ตามแนว
ปฏิบตักิารวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยใช้ปัจจยัน าเข้าท่ีมีอยูม่าจดักระท าให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงเป็นผลผลิตท่ีมีคณุภาพบรรลตุามวตัถปุระสงค์ ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ รวม 6 
ตวับง่ชี ้คือ  



282 
 

องค์ประกอบท่ี 1 กระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ มี 4 ตวับง่ชี ้  

องค์ประกอบท่ี 2  กระบวนการสรุปผลรวมการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ มี 2 ตวับง่ชี ้
1.2.3 ด้านผลผลิต (output) หมายถึง ผลท่ีเกิดขึน้จากการด าเนินงานตามกิจกรรมท่ี

ได้วางแผนงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ไว้ ตามท่ีได้ครูได้ออกแบบในแตล่ะหนว่ยงาน
การเรียนรู้ จนเกิดเป็นผลส าเร็จตามวตัถปุระสงค์  มี 1 องค์ประกอบ คือ คณุภาพงานด้านการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้  รวม 3 ตวับง่ชี ้ 

1.2.4 ด้านผลลัพธ์ (outcome)  หมายถึง ผลท่ีเกิดจากการน าผลผลิต ( output) ท่ีได้
จากการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีมีคณุภาพ อาทิ คะแนนหรือ
ข้อมลูสารสนเทศท่ีได้จากเคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ไปใช้ประโยชน์หรือสง่เสริม  
การด าเนินงานด้านอ่ืนๆ ตอ่ไป ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ รวม 3 ตวับง่ชี ้คือ 

องค์ประกอบท่ี 1 การพฒันางานครู มี 1 ตวับง่ชี ้  
องค์ประกอบท่ี 2 การพฒันาการเรียนรู้ของผู้ เรียน มี 2 ตวับง่ชี ้
1.2.5  ด้านผลกระทบ  ( impact)  หมายถึง ผลท่ีตามมาจาการด าเนินงานด้านการวดั

และประเมินผลการเรียนรู้สิน้สดุไประยะหนึง่แล้ว มี 1 องค์ประกอบ คือ มาตรฐานการด าเนินงาน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ รวม 1 ตวับง่ชี ้ 
 

1.3 ตัวบ่งชีแ้ละเกณฑ์การประเมิน 
ตวับง่ชี ้หมายถึง ตวัแปรประกอบหรือองค์ประกอบท่ีแสดงลกัษณะหรือปริมาณของ

ระบบการด าเนินงานสว่นใดสว่นหนึง่ในชว่งเวลาใดเวลาหนึง่ ซึง่เป็นสารสนเทศท่ีบง่บอกสภาวะหรือ
สภาพการณ์ในลกัษณะใดลกัษณะหนึง่ท่ีสนใจ สว่นจะมีความหมายอยา่งไรนัน้ จะต้องน าไปตีคา่ 
หรือเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ จงึจะทราบได้วา่ สิ่งนัน้มีคา่มากหรือน้อยเพียงไร 

เกณฑ์การประเมิน หมายถึง เคร่ืองมือการให้ระดบัคะแนนตามคณุลกัษณะท่ีถือวา่เป็น
ความเหมาะสมของทรัพยากรท่ีเก่ียวข้อง หรือคณุภาพของการด าเนินงานด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของครู  

 
ซึง่มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนีนี้ ้
1.3.1 ปัจจัยน าเข้า ( Input)  หมายถึง ความพร้อมในสิ่งจ าเป็นพืน้ฐานท่ีจะสง่ผลให้

การด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้สอนเป็นไปตามแผนวตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้ 
ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ คือ 
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องค์ประกอบที่ 1  ความพร้อมของครู 
ตัวบ่งชีท้ี่  1  ความรู้ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
เกณฑ์การพิจารณา 

1. ครูมีความรู้ความเข้าใจในระเบียบวา่ด้วยการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของสถานศกึษา 
2. ครูผา่นการอบรม เร่ือง การวดัและประเมินผลการเรียนรู้หลกัสตูรแกนกลางฯ  พ.ศ. 2551 

3. ครูตดิตามขา่วสารการวดัและประเมินผลการศกึษา 

4. ครูมีความรู้ความเข้าใจในแนวปฏิบตักิารทดสอบทางการศกึษาในระดบัประเทศ ( O-NET) 
เกณฑ์การให้คะแนน 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 
ครูมีคณุสมบตัติาม
เกณฑ์การพิจารณา 
1 ใน 4 ข้อ 

ครูมีคณุสมบตัติาม
เกณฑ์การพิจารณา 
2 ใน 4 ข้อ 

ครูมีคณุสมบตัติาม
เกณฑ์การพิจารณา 
3 ใน 4 ข้อ 

ครูมีคณุสมบตัติามเกณฑ์
การพิจารณา ครบ 4 ข้อ 

ข้อมูลประกอบการพจิารณา 
1. เอกสาร หลกัฐาน ใบประกาศเกียรตคิณุ เกียรตบิตัรตา่งๆ ท่ีแสดงถึงการผา่นการอบรม  
2. ข้อมลูจากการสอบถาม 
3. ข้อมลูจากการทดสอบความรู้ 

 
ตัวบ่งชีท้ี่ 2  ข้อมูลผู้เรียนรายบุคคล 
เกณฑ์การพิจารณา 

1. ระเบียนแสดงผลการเรียน 
2. เอกสารหลกัฐานการศกึษาตามท่ีสถานศกึษาก าหนดเพ่ือการบนัทกึข้อมลูการประเมินผล

การเรียนรู้และพฒันาการด้านตา่งๆ ของผู้ เรียน 
3. เอกสารหลกัฐานการศกึษาตามท่ีสถานศกึษาก าหนดเพ่ือบนัทกึข้อมลูการวดัและประเมิน  

ผลการเรียนรู้ตามแผนการจดัการเรียนการสอนและประเมินผลลการเรียนประจ ารายวิชา 
4. แฟ้มสะสมผลงานของผู้ เรียนด้านการพฒันาการเรียนรู้/ความถนดั/ความสามารถพิเศษ  
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เกณฑ์การให้คะแนน 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 
ครูมีข้อมลูของผู้ เรียน
ตามเกณฑ์การ
พิจารณา 1 ใน 4 ข้อ 

ครูมีข้อมลูของผู้ เรียน
ตามเกณฑ์การ
พิจารณา 2 ใน 4 ข้อ 

ครูมีข้อมลูของผู้ เรียน
ตามเกณฑ์การ
พิจารณา 3 ใน 4 ข้อ 

ครูมีข้อมลูของผู้ เรียน
ตามเกณฑ์การ
พิจารณา ครบ 4 ข้อ 

ข้อมลูประกอบการพิจารณา 
1. เอกสารหลกัฐานทางการศกึษา 
2. แฟ้มสะสมผลงาน 
3. รายงานคะแนนจากการทดสอบระดบัชาติ 

 
องค์ประกอบที่ 2  ความพร้อมของวัสดุและอุปกรณ์ ประกอบด้วย 2 ตวับง่ชี ้คือ ตวับง่ชีท่ี้ 3 
และตวับง่ชีท่ี้ 4  ซึง่มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
ตัวบ่งชีท้ี่ 3 ต ารา เอกสารความรู้ต่างๆ ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
เกณฑ์การพิจารณา 

1. ครูมีแนวปฏิบตักิารวดัและประเมินผลการเรียนรู้   ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้  

พืน้ ฐาน  พ.ศ. 2551 

2. ครูมีระเบียบ/ค าสัง่วา่ด้วยเร่ืองการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
3. ครูมีเอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัท าเอกสารหลกัฐานทางการศกึษา 
4. ครูมีหนงัสือ ต าราท่ีเก่ียวข้องกบัหลกัการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

เกณฑ์การให้คะแนน 
1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 

ครูมีข้อมลูของผู้ เรียน
ตามเกณฑ์การ
พิจารณา 1 ใน 4 ข้อ 

ครูมีข้อมลูของผู้ เรียน
ตามเกณฑ์การ
พิจารณา 2 ใน 4 ข้อ 

ครูมีข้อมลูของผู้ เรียน
ตามเกณฑ์การ
พิจารณา 3 ใน 4 ข้อ 

ครูมีข้อมลูของผู้ เรียน
ตามเกณฑ์การ
พิจารณา ครบ 4 ข้อ 

ข้อมลูประกอบการพิจารณา 
1.  หนงัสือต าราทัง้ในรูปแบบต้นฉบบัหรือส าเนา  
2. หนงัสือต าราในรูปแบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์  
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ตัวบ่งชีท้ี่ 4  ข้อมูล/สารสนเทศงานเก่ียวกับงานด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
เกณฑ์การพิจารณา 

1. ครูจดัเก็บข้อมลูสารสนเทศด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในสถานท่ีท่ีเหมาะสม  

2. ครูจดัเก็บข้อมลูสารสนเทศด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีสืบค้นง่าย  

3. ครูมีข้อมลูสารสนเทศด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีเป็นปัจจบุนั  

4. ครูใช้เทคโนโลยีเพ่ือการจดัเก็บข้อมูลสารสนเทศด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  

เกณฑ์การให้คะแนน 
1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 1 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 2 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 3 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 
ครบ 4 ข้อ 

ข้อมลูประกอบการพิจารณา 
1. ข้อมลูการสงัเกตสภาพการด าเนินงานหรือสถานท่ีด าเนินงานท่ีแท้จริง  
2. เอกสารหลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีแสดงถึงการจดัเก็บข้อมลูทางการวดัและประเมินผล  

 
องค์ประกอบที่ 3  แผนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  ประกอบด้วย 3 ตวับง่ชี ้คือตวับง่ชี  ้
ท่ี 5 ตวับง่ชีท่ี้ 6 และตวับง่ชีท่ี้ 7 ซึง่มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้ 
ตัวบ่งชีท้ี่ 5  การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ 
เกณฑ์การพิจารณา 

1. ครูจดักลุม่มาตรฐานการเรียนรู้/ตวัชีว้ดัเพ่ือก าหนดหนว่ยการเรียนรู้  

2. ครูก าหนดสาระส าคญัและความคดิรวบยอดของแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้ครบถ้วน  

3. ครูก าหนดโครงสร้างรายวิชา 

4. ครูออกแบบหนว่ยการเรียนรู้ครบถ้วน  

เกณฑ์การให้คะแนน 
1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 1 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 2 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 3 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 
ครบ 4 ข้อ 
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ข้อมลูประกอบการพิจารณา 

1. เอกสารหลกัฐานการด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาข้อ 1-4 

2. หลกัสตูรการสถานศกึษษ 

3. แผนการจดัการเรียนรู้ 

4. ผลการสมัภาษณ์ครูผู้สอน 

 
ตัวบ่งชีท้ี่ 6  การจัดท าแผนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
เกณฑ์การพิจารณา 

1. ครูจดัท าแผนผงัการสอบรายภาค/แผนผงัการทดสอบ ( test map) 
2. ครูจดัท าแผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้แยกตามหนว่ยการเรียนรู้/ตารางแผนผงั

ข้อสอบ (test  blueprint) 
3. ครูก าหนดเกณฑ์การตดัสินผลการเรียนรู้สอดคล้องกบัเกณฑ์ท่ีสถานศกึษาก าหนด  
4. ครูจดัเตรียมเอกสารหลกัฐานทางการศกึษาเพ่ือบนัทกึผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนสอดคล้อง

ตามท่ีสถานศกึษาก าหนด 
เกณฑ์การให้คะแนน 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 
ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 1 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 2 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 3 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 
ครบ 4 ข้อ 

ข้อมลูประกอบการพิจารณา 
1.  ตารางผงัการสอบปลายภาค 
2. ตารางวิเคราะห์ข้อสอบ 
3. ตารางก าหนดสดัสว่นคะแนนแตล่ะรายวิชา/หนว่ยการเรียนรู้  
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ตัวบ่งชีท้ี่  7  มีวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและสอดคล้องกับตัวชีวั้ด
ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 
เกณฑ์การพิจารณา 

1. ครูใช้แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้และสอดคล้องกบัตวัชีว้ดัของหลกัสตูร  

2. ครูใช้เกณฑ์การประเมินรูบริคซ์เพ่ือวดัและประเมินผลภารงาน/ผลงานสอดคล้องกบั
ตวัชีว้ดัของหลกัสตูร 

3. ครูใช้แบบสงัเกตพุฤตกิรรมหรือแบบตรวจสอบรายการเพ่ือการวดัและประเมินผลการ
ปฏิบตังิานสอดคล้องกบัตวัชีว้ดัของหลกัสตูร  

4. ครูใช้แฟ้มสะสมผลงานเพ่ือการวดัและประเมินผลความก้าวหน้าหรือพฒันาการของ
ผู้ เรียนและสอดคล้องกบัตวัชีว้ดัของหลกัสตูร  

เกณฑ์การให้คะแนน 
1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 1 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 2 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 3 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 
ครบ 4 ข้อ 

ข้อมลูประกอบการพิจารณา 
1. แผนการจดัการเรียนรู้ 

2. หลกัฐานเชิงประจกัษ์อ่ืนๆ  
 

1.3.2 ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน ( activity)  หมายถึง การด าเนินงานการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของครูท่ีเป็นขัน้ตอนอยา่งตอ่เน่ืองโดย ใช้ปัจจยัน าเข้ามาจดักระท าให้เกิด  
การเปล่ียนแปลงเป็นผลให้บรรลตุามวตัถปุระสงค์ ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ  คือ องค์ประกอบ
ท่ี 4  กระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ และองค์ประกอบท่ี 5 กระบวนการสรุปรวมการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้   
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องค์ประกอบที่ 4 กระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
ตัวบ่งชีท้ี่  8  การสร้างเคร่ืองมือการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
เกณฑ์การพิจารณา 

1. ครูสร้างเคร่ืองมือวดัและประเมินผลการเรียนรู้ครบทกุหนว่ยการเรียนรู้ 

2. ครูก าหนดแนวทางการให้คะแนนท่ีชดัเจนและยตุธิรรม 

3. ครูด าเนินการตรวจสอบเคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  

4. ครูจดัเก็บเคร่ืองมือการวดัและประเมิน ผลการเรียนรู้ได้เหมาะสม  
เกณฑ์การให้คะแนน 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 
ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 1 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 2 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 3 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 
ครบ 4 ข้อ 

ข้อมลูประกอบการพิจารณา 
1. เคร่ืองมือการวดัและประเมินผลท่ีแนบท้ายแผนการจดัการเรียนรู้ทกุหนว่ย  
2. แผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

ตัวบ่งชีท้ี่  9 การวัดและประเมินผลเพื่อเตรียมความพร้อม ตรวจสอบความก้าวหน้าและ
การประเมินสรุปรวมในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ 
เกณฑ์การพิจารณา 

1. ครูด าเนินการวดัและประเมินผลเพ่ือเตรียมความพร้อมเป็นการประเมินก่อนเร่ิมเรียน 

2. ครูด าเนินการวดัและประเมินผลความก้าวหน้าระหวา่งเรียน 

3. ครูด าเนินการวดัและประเมินสรุปรวมหลงัเสร็จสิน้การเรียนในแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้ 

เกณฑ์การให้คะแนน 
1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 

ครูด าเนินการตาม 
เกณฑ์การพิจารณา 
ครบทัง้ 3 ข้อได้  
1 ใน 4  ของหนว่ย 
การเรียนรู้ทัง้หมด 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 
ครบทัง้ 3 ข้อได้  
3 ใน 4  ของหนว่ย 
การเรียนรู้ทัง้หมด 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 
ครบทัง้ 3 ข้อได้  
3 ใน 4  ของหนว่ย 
การเรียนรู้ทัง้หมด 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 
ครบทัง้ 3 ข้อได้ทกุ
หนว่ยการเรียนรู้ 
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ข้อมลูประกอบการพิจารณา 

1.  แบบบนัทกึการสอน 

2. หลกัฐานจากเคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีด าเนินการแล้ว 

3. แบบบนัทกึผลการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท้ายแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 

4. ข้อมลูจากการสมัภาษณ์ผู้ เรียน 

 

ตัวบ่งชีท้ี่  10   การให้ข้อมูลป้อนกลับแก่ผู้เรียน 
เกณฑ์การพิจารณา 

1. ครูตรวจแบบฝึกหดั/ผลงาน/ชิน้งานของผู้ เรียนครบตามก าหนดและสง่คืนผู้ เรียนทนัที 

2. ครูแจ้งผลการประเมินแก่ผู้ เรียนเม่ือสิน้สดุกิจกรรมการเรียนรู้/หนว่ยการเรียนรู้ทกุครัง้ 

3. ครูแนะน าจดุออ่น-จดุแข็งของผู้ เรียนผา่นการตรวจสอบภาระงาน/ชิน้งาน 

4. ครูรายงานผลการเรียนรู้และเสนอแนะแนวทางการพฒันาผู้ เรียนแก่ผู้ปกครอง 

เกณฑ์การประเมิน 

 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 
ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 1 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 2 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 3 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 
ครบ 4 ข้อ 

ข้อมลูประกอบการพิจารณา 

1. แบบบนัทกึการสอน 

2. สมดุหรือผลงานของนกัเรียน 

3. ข้อมลูจากการสมัภาษณ์ผู้ เรียน 

 

ตัวบ่งชีท้ี่  11  การวัดและประเมินผลเม่ือจบหน่วยการเรียนรู้ 
เกณฑ์การพิจารณา 

1. ครูแจ้งวิธีการวดั  ระยะเวลา เง่ือนไข และเกณฑ์การให้คะแนนกบัผู้ เรียนลว่งหน้า 
2. ครูก าหนดสดัสว่นการให้คะแนนสอดคล้องกบัแผนการประเมินผลการเรียนรู้ท่ีวางไว้ 
3. ครูบนัทกึสรุปผลการวดัและประเมินผลการเรียนรู้รายตวัชีว้ดัในแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้ 
4. ครูจดัเก็บหลกัฐานการวดัและประเมินผลในแตล่ะหนว่ยได้อยา่งเหมาะสม 

เกณฑ์การประเมิน 
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 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 
ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 1 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 2 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 3 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 
ครบ 4 ข้อ 

ข้อมลูประกอบการพิจารณา 

1. บนัทกึผลการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
2. ข้อมลูจากการสมัภาษณ์ผู้ เรียน 

3. หลกัฐานเชิงประจกัษ์อ่ืนๆ เชน่ กระดาษค าตอบ ชิน้งาน/ภาระงานของผู้ เรียน เป็นต้น 

 

องค์ประกอบที่  5 กระบวนการสรุปรวมการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  ประกอบด้วย 2
ตวับง่ชี ้คือ ตวับง่ชีท่ี้ 12 และตวับง่ชีท่ี้ 13  ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้
ตัวบ่งชีท้ี่ 12  การด าเนินการทดสอบเพ่ือสรุปรวมการเรียนรู้ปลายภาค 
เกณฑ์การพิจารณา 

1. ครูแจ้งสาระส าคญั เชน่ ขอบเขตเนือ้หา ลกัษณะข้อสอบ และข้อมลูอ่ืนๆ ท่ีจ าเป็นเก่ียวกบั
การทดสอบสรุปผลการเรียนรู้ปลายภาคแก่ผู้ เรียนให้ทราบลว่งหน้าอยา่งน้อย 1 เดือน 

2. ครูด าเนินการบริหารการสอบตามมาตรฐานการจดัสอบ 
3. ครูก าหนดคะแนนสอดคล้องกบัสดัสว่นท่ีก าหนดไว้ในแผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
4. ครูบนัทกึผลการให้คะแนนถกูต้องและตรวจสอบได้ 

เกณฑ์การประเมิน 

 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 
ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 1 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 2 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 3 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 
ครบ 4 ข้อ 

ข้อมลูประกอบการพิจารณา 
1.  แบบบนัทกึผลการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
2. ข้อมลูจากการสมัภาษณ์ผู้ เรียน 
3. หลกัฐานเชิงประจกัษ์อ่ืนๆ เชน่ กระดาษค าตอบ ชิน้งาน/ภาระงานของผู้ รียน 

 
ตัวบ่งชีท้ี่  13  การรายงานสรุปผลการเรียนรู้ของผู้เรียนประจ าภาคการศึกษา 
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เกณฑ์การพิจารณา 

1. ครูจดัสง่รายงานผลการเรียนรู้ระหวา่งเรียนสอดคล้องกบัระเบียบการวดัและประเมินผล
ของสถานศกึษา 

2. ครูรายงานสรุปผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนด้วยข้อมลูเชิงปริมาณ 

3. ครูรายงานสรุปผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนด้วยข้อมลูเชิงคณุภาพ 

4. ครูรายงานสรุปผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนตามมาตรฐานการเรียนรู้/ตวัชีว้ดั 

เกณฑ์การประเมิน 

 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 
ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 1 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 2 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 3 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 
ครบ 4 ข้อ 

ข้อมลูประกอบการพิจาณา 
1. แบบบนัทกึผลคะแนน 
2. ข้อมลูการสมัภาษณ์ผู้ เรียน 
3. หลกัฐานเชิงประจกัษ์อ่ืนๆ เชน่ กระดาษค าตอบของผู้ เรียน ชิน้งาน/ภาระงานของผู้ เรียน 

เป็นต้น 
 
 
 

1.3.3 ผลผลิต (Output) 
พิจารณาจากคณุภาพของเคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ซึง่เป็นผล

โดยตรงท่ีเกิดจากการด าเนินงานตามกระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  มี 1 องค์ประกอบ
คือ องค์ประกอบท่ี 6 ดงันี ้

 
องค์ประกอบที่ 6 ด้านคุณภาพงานด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  ประกอบด้วย 3 
ตวับง่ชี ้คือ ตวับง่ชีท่ี้ 14 ตวับง่ชีท่ี้ 15 และตวับง่ชีท่ี้ 16 ซึง่มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี  ้
ตัวบ่งชีท้ี่  14 การสรุปและรายงานผลข้อมูลสารสนเทศงานด้านการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ 
เกณฑ์การพิจารณา 
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1.  ครูสรุปข้อมลู/สารสนเทศงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในเอกสารหลกัฐาน
ทางการศกึษาท่ีสถานศกึษาก าหนดไว้ได้ถกูต้อง ครบถ้วน 

2. ครูตดัสินผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนได้ถกูต้องตามเกณฑ์ท่ีสถานศกึษาก าหนด 
3. ครูจดัสง่ข้อมลูสารสนเทศงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ให้แก่สถานศกึษาตรง

ตามก าหนดเวลา 
4. ครูเปิดโอกาสให้ผู้ เรียน ผู้ปกครอง หรือผู้ มีสว่นเก่ียวข้องอ่ืนๆ ตรวจสอบข้อมลูสารสนเทศท่ี

ได้จากการวดัและประเมินผลการเรียนรู้อยา่งโปร่งใส 
เกณฑ์การประเมิน 

 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 
ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 1 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 2 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 3 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 
ครบ 4 ข้อ 

ข้อมลูประกอบการพิจาณา 

1. แบบบนัทกึข้อมลูผลการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนรายบคุคล 

2. เอกสารหลกัฐานทางการศกึษา 

3. ข้อมลูจากการสมัภาษณ์ผู้ เรียน 

 
 
 
 

ตัวบ่งชีท้ี่  15  คุณภาพของแบบสอบปลายภาค 
เกณฑ์การพิจารณา 
อตัราสว่นของจ านวนเคร่ืองมือวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีมีคณุภาพและวดัได้ตรงตามตวัชีว้ดั  

เกณฑ์การประเมิน 
 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 
เคร่ืองมือ 1  ใน 4  
วดัได้ตรงตามตวัชีว้ดั
ท่ีถกูก าหนดไว้ในแต่
ละหนว่ยการเรียนรู้ 

เคร่ืองมือ 2  ใน 4  
วดัได้ตรงตามตวัชีว้ดั
ท่ีถกูก าหนดไว้ในแต่
ละหนว่ยการเรียนรู้ 

เคร่ืองมือ 3 ใน 4  
วดัได้ตรงตามตวัชีว้ดั
ท่ีถกูก าหนดไว้ในแต่
ละหนว่ยการเรียนรู้ 

เคร่ืองมือทัง้หมดวดั
ได้ตรงตามตวัชีว้ดัท่ี
ถกูก าหนดไว้ในแตล่ะ
หนว่ยการเรียนรู้ 

ข้อมลูประกอบการพิจารณา 
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1.  แผนการจดัการเรียนรู้ 
2. เคร่ืองมือการวดัและประเมินผลประจ าหนว่ยการเรียนรู้ 

 

ตัวบ่งชีท้ี่  16  คุณภาพของเคร่ืองมือการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือสรุปผลประจ า
หน่วยการเรียนรู้ 
เกณฑ์การพิจารณา 

1. แบบสอบมีคา่สมัประสิทธ์ิความเท่ียงตัง้แต ่0.50 ขึน้ไป 

2. ระดบัความยากง่ายของแบบสอบเฉล่ียทัง้ฉบบัมีคา่ระหวา่ง 0.50-0.80 

3. จ านวนข้อสอบร้อยละ 80  ขึน้ไป มีคา่ความยากง่ายอยูร่ะหวา่ง 0.20-0.80 

4. จ านวนข้อสอบร้อยละ 80  ขึน้ไป มีคา่อ านาจจ าแนกตัง้แต ่ 0.20  ขึน้ไป 

เกณฑ์การประเมิน 

 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 
ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 1 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 2 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 3 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 
ครบ 4 ข้อ 

ข้อมลูประกอบการพิจาณา 

1.  ผลการวิเคราะห์คณุภาพข้อสอบ 

 
 
 

1.3.4 ผลลัพธ์ (Outcome)  
พิจารณาจากการน าผลจากกระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรูไปใช้

ประโยชน์ในด้านอ่ืนๆ มี 2 องค์ประกอบคือ องค์ประกอบท่ี 7 และองคประกอบท่ี 8 ดงันี ้
 

องค์ประกอบที่ 7 การพัฒนางานด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู  ประกอบด้วย 
1 ตวับง่ชี ้คือ ตวับง่ชีท่ี้ 17 ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้
ตัวบ่งชีท้ี่  17 ครูใช้ข้อมูลสารสนเทศจากกระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไป
พัฒนางานในด้านการวัดและประเมินผล 
เกฑณ์การพิจารณา 

1. ครูจดัเก็บชดุเคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ทัง้หมดอยา่งเป็นระบบ 
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2. ครูคดัเลือกข้อสอบท่ีมีคณุภาพเก็บไว้ 
3. ครูด าเนินการปรับปรุงข้อค าถามและตวัเลือกของข้อสอบ 
4. ครูจดัท าบตัรข้อสอบ (card item) 

เกณฑ์การประเมิน 
 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 
ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 1 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 2 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา
ได้ 3 ใน 4 ข้อ 

ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 
ครบ 4 ข้อ 

ข้อมลูประกอบการพิจารณา 
1. ผลการสงัเกตสภาพท่ีแท้จริงของการจดัเก็บเคร่ืองมือการวดัและประเมินผล 
2. หลกัฐานเชิงประจกัษ์อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง 
3. การสอบถามครู 

 
องค์ประกอบที่ 8 การพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน   ประกอบด้วย 2 ตวับง่ชีคื้อ ตวับง่ชีท่ี้ 18 
และตวับง่ชีท่ี้ 19 ซึง่มี่รายละเอียดดงันี ้
ตัวบ่งช่ีที่ 18 ผู้เรียนรับรู้ศักยภาพทางการเรียนรู้ของตนเอง 
เกณฑ์การพิจารณา 

จ านวนผู้ เรียนท่ีรับรู้จดุท่ีควรปรับปรุงและจดุเดน่ทางการเรียนของตนเอง 

 
 

เกณฑ์การประเมิน 
 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 
มีจ านวนผู้ เรียนน้อย
กวา่ร้อยละ 31 รับรู้
จดุท่ีควรปรับปรุงและ
จดุเดน่ทางการเรียน
ของตนเอง 

มีจ านวนผู้ เรียนตัง้แต่
ร้อยละ 31-40 รับรู้ 
จดุท่ีควรปรับปรุง 
และจดุเดน่ทางการ
เรียนของตนเอง 

มีจ านวนผู้ เรียนตัง้แต่
ร้อยละ 41-50 รับรู้ 
จดุท่ีควรปรับปรุงและ
จดุเดน่ทางการเรียน
ของตนเอง 

มีจ านวนผู้ เรียน
มากกวา่ร้อยละ 50 
รับรู้จดุท่ีควปรับปรุง
และจดุเดน่ทางการ
เรียนของตนเอง 

ข้อมลูประกอบการพิจารณา 
1. หลกัฐานการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมตา่งๆ  
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2. ชิน้งาน/ผลงานของนกัเรียนท่ีได้รับการปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเตมิ 
 

ตัวบ่งชีท้ี่ 19 ผู้เรียนเข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ 
เกณฑ์การพิจารณา 

จ านวนผู้ เรียนท่ีเข้าร่วมกิจกรรมซอ่มเสริม/กิจกรรมนอกห้องเรียนอ่ืนๆ ท่ีสอดคล้องกบัจดุท่ี
ควรปรับปรุงหรือจดุเดน่ทางการเรียนรู้ของตนเอง 

เกณฑ์การประเมิน 
 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 
มีจ านวนผู้ เรียนน้อย
กวา่ร้อยละ 31 รับรู้
จดุท่ีควรปรับปรุงและ
จดุเดน่ทางการเรียน
ของตนเอง 

มีจ านวนผู้ เรียนตัง้แต่
ร้อยละ 31-40 รับรู้ 
จดุท่ีควรปรับปรุงและ
จดุเดน่ทางการเรียน
ของตนเอง 

มีจ านวนผู้ เรียนตัง้แต่
ร้อยละ 41-50 รับรู้ 
จดุท่ีควรปรับปรุงและ
จดุเดน่ทางการเรียน
ของตนเอง 

มีจ านวนผู้ เรียน
มากกวา่ร้อยละ 50 
รับรู้จดุท่ีควรปรับปรุง
และจดุเดน่ทางการ
เรียนของตนเอง 

ข้อมลูประกอบการพิจารณา 
1.  ข้อมลูการจดักิจกรรมซอ่มเสริมท่ีครูจดัให้ผู้ เรียน 
2. ข้อมลูการจดักิจกรรมเสริมท่ีสถานศกึษาจดัขึน้ 

 
 
 
 
 

1.3.5  ผลกระทบ (impact)   
พิจารณาจากมาตรฐานการด าเนินงานในด้านการวดัและประเมินผลการ

เรียนรู้ มี 1 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบท่ี 9 ดงันี ้
 

องค์ประกอบที่ 9 มาตรฐานงานด้านการวัดและประเมินผลการเรียรู้ ประกอบด้วย 1 ตวับง่ชี ้
คือ ตวับง่ชีท่ี้ 20 ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้
ตัวบ่งชีท้ี่ 20 ความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกับคะแนนจากการ
แบบสอบมาตรฐาน 
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เกณฑ์การพิจารณา 

คา่สหสมัพนัธ์ระหวา่งคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนกบัคะแนนจากแบบ
สอบมาตรฐาน 

เกณฑ์การประเมิน 
 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 
คา่สหสมัพนัธ์ระหวา่ง
คะแนนผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนกบั
คะแนนจากแบบ 
ทดสอบมาตรฐาน  
มีคา่ต ่ากวา่  0.50 

คา่สหสมัพนัธ์ระหวา่ง
คะแนนผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนกบั
คะแนนจากแบบ 
ทดสอบมาตรฐาน  
มีคา่ตัง้แต ่0.50-0.59 

คา่สหสมัพนัธ์ระหวา่ง
คะแนนผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนกบั
คะแนนจากแบบ 
ทดสอบมาตรฐาน  
มีคา่ตัง้แต ่0.60-69 

คา่สหสมัพนัธ์ระหวา่ง
คะแนนผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนกบั
คะแนนจากแบบ 
ทดสอบมาตรฐาน มี 
คา่ตัง้แต ่0.70 ขึน้ไป 

ข้อมูลประกอบการพจิารณา 
1. คะแนนจากการวดัและประเมินผลการเรียนรู้รายปี  

2. คะแนนจากการทอสอบระดบัชาติ 
 

1.4   เคร่ืองมือการก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงาน   
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้าน

การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ มีรายละเอียดดงันี  ้
1.4.1 เคร่ืองมือส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมลูการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบ

มุง่ผลการด าเนินงาน โดยมีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ แบบสอบถาม และแบบบนัทกึ
รายการ รวมทัง้สิน้ 8 ฉบบั ดงัตารางตอ่ไปนี  ้

 

ตารางท่ี 1 เคร่ืองมือในการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด านเนินงานของครูในด้าน
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
ฉบบัท่ี ช่ือเคร่ืองมือ ลกัษณะเคร่ืองมือ จ านวนข้อ 

1 
แบบบนัทกึข้อมลูด้านปัจจยัน าเข้าท่ีจ าเป็นตอ่การ
ด าเนินงานในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

แบบตรวจสอบ
รายการ 

8 
รายการ 

2 
แบบบนัทกึข้อมลูด้านกิจกรรมการด าเนินงานของ
ครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

แบบตรวจสอบ
รายการ 

32 
รายการ 
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3 
แบบบนัทกึข้อมลูด้านผลผลิตจากการด าเนินงาน
ของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

แบบตรวจสอบ
รายการ 

12 
รายการ 

4 
แบบบนัทกึข้อมลูด้านผลลพัธ์จากการด าเนินงาน
ของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

แบบตรวจสอบ
รายการ 

4 
รายการ 

5 แบบวดัความรู้ด้านการวดัประเมินผลการเรียนรู้  แบบทดสอบ 35 ข้อ 

6 
แบบประเมินการรับรู้ขา่วสารการด าเนินงานของ
ครูในด้านการวดัและประเมินผลการศกึษา 

แบบสอบถาม 3 ข้อ 

7 
แบบตรวจสอบความพร้อมของวสัดแุละอปุกรณ์
การด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

แบบตรวจสอบ
รายการ 

16 
รายการ 

8 
แบบสอบถามผู้ เรียนด้านการพฒันากระบวนการ
เรียนรู้ของตนเอง 

แบบสอบถาม 
10 

รายการ 
 

1.4.2 แบบการสงัเคราะห์ข้อมลูสารสนเทศจากหลกัฐานเชิงประจกัษ์ในขัน้ตอนการ
ให้ข้อมลูป้อนกลบัโดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ จ านวน 1 ฉบบั 

1.4.3 แบบสรุปผลการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู
เป็นรายบคุคล จ านวน 1 ฉบบั 

1.4.4 แบบสรุปผลการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู
ระดบัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา จ านวน 1 ฉบบั 

 
 

 
1.5 บุคลากรท่ีเก่ียวข้อง ประกอบด้วยบคุคล 2 ฝ่าย คือ 

1.5.1 ผู้ ก ากบัตดิตามและ ประเมิน ผล คือ ศกึษานิเทศก์ท่ีได้รับมอบหมายงานจาก
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการประถมศกึษา ท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันาสง่เสริม ตดิตาม ตรวจสอบ  และ
ประเมินงานด้านวดัและประเมินผลการศกึษา   

1.5.2 ผู้ รับก ากบัตดิตามและการประเมินผล คือ ครูผู้สอนระดบัชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 
1.6 ระยะเวลาในการก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงาน 
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ระยะเวลาในการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู ในด้าน
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ภาคการศกึษาละ  3 ครัง้  ก่อนเปิดภาคการศกึษา ระหวา่งภาค
การศกึษา และหลงัปิดภาคการศกึษา 

 
2. องค์ประกอบด้านกระบวนการ 

ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู ในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ประกอบด้วย
กระบวนการหรือขัน้ตอนการก ากบัตดิตามและประเมินผล การปฏิบตังิาน 4 ขัน้ตอน 1) ขัน้เตรียม  
การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน 2) ขัน้วางแผนการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน 3) ขัน้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีได้จากการก ากบัตดิ  
ตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน  และ 5) ขัน้วิเคราะห์ข้อมลูและประเมินผลการ
ด าเนินงานโดยเปรียบเทียบกบัเกณฑ์การประเมินท่ีก าหนดไว้  ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

 
ขัน้ตอนท่ี 1 ขัน้เตรียมการก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงานของครู
ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยุกต์ใช้การปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิงประจักษ์  

เพ่ือให้ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการ
วดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ด าเนินการได้อยา่งมี
ประสิทธิผลยิ่งขึน้ ศกึษานิเทศก์  และครูควรได้รับการเตรียมความพร้อมก่อนเร่ิมด าเนินการตาม
ระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานฯ ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้

1. จดุประชมุชีแ้จงผู้ มีสว่นเก่ียวข้องกบัระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่
ผลการด าเนินงาน อาทิ ศกึษานิเทศก์ ครูทะเบียน หวัหน้าฝ่ายวิชาการ ครูเพ่ือสร้างความเข้าใจ
ร่วมกนัเก่ียวกบัความเป็นมาและความส าคญั แนวคดิและหลกัการของระบบการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดย
ประยกุต์ การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  ในเร่ืองเก่ียวกบัจดุมุง่หมาย องค์ประกอบ ตวับง่ชี ้
เกณฑ์การประเมิน  ผลการด าเนินงาน ให้เห็นความส าคญัและประโยชน์ท่ีได้จากการน าระบบ  
การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานนีไ้ปใช้ และเพื่อให้ครูมีความเข้าใจ
เพียงพอเก่ียวกบัการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ในรอบภาคการศกึษานี ้
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2. ศกึษานิเทศก์และครูร่วมท าความเข้าใจเก่ียวกบัระบบโดยการศกึษาคูมื่อการใช้ระบบ
การก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้  โดยประยกุต์การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  
 
ขัน้ตอนท่ี 2 วางแผนเตรียมการก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงาน
ของครูในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยุกต์ใช้การปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิง
ประจักษ์   

ผู้บริหารสถานศกึษาและศกึษานิเทศก์ ร่วมกนัวางแผนการก ากบัตดิตามและประเมินผล 
ซึง่ครอบคลมุสาระส าคญัท่ีเก่ียวข้องกบั ระยะเวลาการก ากบัตดิตามและประเมินผล ขัน้ตอนและ
กิจกรรมการก ากบัตดิตามและประเมินผล และตารางเวลาสรุปผลการประเมิน ดงันี ้ 

1. ระยะเวลาการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน   การก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของศกึษานิเทศก์ควรด าเนินการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลอยา่งตอ่เน่ือง ภาคการศกึษาละ  3 ครัง้ คือ ก่อนเร่ิมเปิดภาคการศกึษา 1 ครัง้ 
ระหวา่งภาคการศกึษา 1 ครัง้ และหลงัสิน้สดุภาคการศกึษา 1 ครัง้  อยา่งไรก็ตามสถานศกึษาบาง
แหง่อาจก าหนดให้มีการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ภาคการศกึษาละ 
4 ครัง้  คือ ก่อนเร่ิมภาคการศกึษา  1 ครัง้ ระหวา่งภาคการศกึษา 2 ครัง้ และสิน้สดุภาคการศกึษา  
1  ครัง้ ทัง้นีข้ึน้อยูก่บับริบทและความเหมาะสมของเวลาในการด าเนินงานของทัง้ศกึษานิเทศก์
และครูเป็นส าคญั  

2. วางแผนขัน้ตอนและกิจกรรมการเก็บรวบรวมข้อมลูจากก ากบัตดิตามและประเมินผล  
ตารางเวลาการประเมิน  เป็นขัน้ตอนท่ีผู้บริหารสถานศกึษา และศกึษานิเทศก์ ร่วมกนัวางแผนการ
ด าเนินงานท่ีชดัเจน เพื่อก าหนดเป้าหมาย ขัน้ตอน กิจกรรม และเวลาในการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลในแตล่ะครัง้ โดยมีรายละเอียดงันี ้

2.1 ผู้บริหารสถานศกึษาและศกึษานิเทศก์  ท าความเข้าใจวิธีการใช้เคร่ืองมือโดย
ศกึษาจากคูมื่อและค าชีแ้จงการใช้เคร่ืองมือ แหลง่ข้อมลูท่ีจะเก็บรวบรวมข้อมลูตามตวับง่ชี ้

2.2 ส าเนาเคร่ืองมือให้ครบถ้วนกบัจ านวนครูท่ีเข้ารับการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผล 

2.3 แจ้งครูให้ทราบลว่งหน้าเพ่ือเตรียมรับการก ากบัตดิตามและประเมินผล 
2.4 ผู้บริหารสถานศกึษา และศกึษานิเทศก์เก็บรวบรวมข้อมลูแตล่ะตวับง่ชีต้าม

เกณฑ์การพิจารณาในคูมื่อการก ากบัตดิตามและประเมินผลให้ครบถ้วนตามความเป็นจริง 
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2.5 ผู้บริหารสถานศกึษาและศกึษานิเทศก์วิเคราะห์และให้ข้อมลูป้อนกลบัท่ี
ประยกุต์ใช้แนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ในระยะการก ากบัตดิตามความก้าวหน้า
การด าเนินงานของครู 

2.6 ผู้บริหารสถานศกึษาและศกึษานิเทศก์ สง่ข้อมลูป้อนกลบัให้แก่ครู เพ่ือน าเสนอ
แนวทางการปรับปรุงผลการด าเนินงานให้สอดคล้องกบัแนวปฏิบตักิารวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้ ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 

2.7 เม่ือผู้บริหารสถานศกึษา และศกึษานิเทศก์เก็บรวบรวมข้อมลูครบถ้วนทกุตวั
บง่ชีแ้ล้ว ให้จดัท ารายงานสรุปผลการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานตาม
คูมื่อการใช้แบบรายงานผลการก ากบัตดิตามและประเมินผลรายบคุคล 

2.8 ผู้บริหารสถานศกึษาและศกึษานิเทศก์สง่รายงานสรุปผลการก ากบตัดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ให้แก่
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษษ 

3. ก าหนดปฏิทิน/ตารางก าหนดการในการก ากบัตดิตามและประเมินผล ซึง่ควรสอด 
คล้องกบัการด าเนินงานจริงของครู โดยระบถุึงรายละเอียดของ ชว่งระยะเวลาในการเก็บรวบรวม
ข้อมลู ระบแุหลง่ข้อมลูท่ีต้องการก ากบัตดิตามและประเมินผลในองค์ประกอบใด ตวับง่ชี ้และ  
การก าหนดขัน้ตอนการเก็บรวบรวมข้อมลู ทัง้นีเ้พ่ือให้ขัน้ตอนการเก็บรวบรวมข้อมลูเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ ดงัตวัอยา่งในตารางท่ี 2 ตอ่ไปนี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางท่ี 2 ก าหนดการส าหรับการด าเนินงานก ากบัตดิตามและประเมินผล 
ก าหนดการ ปีการศึกษา 2555 

กิจกรรมการก ากับตดิตามและประเมินผล ครัง้ท่ี 1 ต้นภาคการศึกษา 
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1. ขัน้เตรียมการ/วางแผนก ากบัตดิตามและประเมินผล 
- ผู้ประเมินผลท าความเข้าใจแนวทางการใช้เคร่ืองมือและ
ก าหนดแหลง่ข้อมลูตามเกณฑ์การพิจารณา 

5-10 กนัยายน 2555 

- ผู้ประเมินผลจ าเตรียมเอกสารเคร่ืองมือตามจ านวนผู้ รับ
การก ากบัตดิตามและประเมินผล 

12-17 กนัยายน 2555 

- แจ้งวนัเวลาให้ผู้ รับการประเมินผลเตรียมพร้อมรับการ
ก ากบัตดิตามและประเมินผลความก้าวหน้าครัง้ท่ี 1 

12  ตลุาคม 2555 

2. ขัน้ด าเนินการ 
- ผู้ประเมินด าเนินการรวบรวมข้อมลูจากผลการด าเนินงาน
ของครูตามตวัชีว้ดัท่ี 1-7 จากแหลง่ข้อมลู 

19-23 พฤศจิกายน 2555 

- ผู้ประเมินด าเนินการวิเคราะห์และสรุปผลการก ากบั
ตดิตามความก้าวหน้าตามเกณฑ์การให้คะแนน 

26-30 พฤศจิกายน 2555 

3. ขัน้สรุปผลการก ากบัตดิตามความก้าวหน้าการด าเนินงานและการให้ข้อมลูป้อนกลบั 
- ด าเนินการสงัเคราะห์ข้อมลูและให้ข้อมลูป้อนกลบั  3-5 ธนัวาคม 2555 
- จดัท ารายงานสรุปผลการก ากบัตดิตามความก้าวหน้าการ
ด าเนินงานของครูผู้สอนพร้อมข้อมลูป้อนกลบัเป็นรายบคุคล 

6-7 ธนัวาคม 2555 

- จดัสง่จดัท ารายงานสรุปผลการก ากบัตดิตามความก้าว 
หน้าการด าเนินงานของครูผู้สอน 

10 ธนัวาคม 2555 

กิจกรรมการก ากับตดิตามและประเมินผล ครัง้ท่ี 2 กลางภาคการศึกษา 
1. ขัน้เตรียมการ/วางแผนก ากบัตดิตามและประเมินผล 
- ผู้ประเมินผลท าความเข้าใจแนวทางการใช้เคร่ืองมือและ
ก าหนดแหลง่ข้อมลูตามเกณฑ์การพิจารณา 

14-16 มกราคม 2555 

- ผู้ประเมินผลจ าเตรียมเอกสารเคร่ืองมือตามจ านวนผู้ รับ
การก ากบัตดิตามและประเมินผล 

17-18 มกราคม 2555 

 
 
ตาราง 2 (ตอ่) 

ก าหนดการ ช่วงระยะเวลา  
กิจกรรมการก ากับตดิตามและประเมินผล ครัง้ท่ี 2 กลางภาคการศึกษา 
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1. ขัน้เตรียมการ/วางแผนก ากบัตดิตามและประเมินผล 
- แจ้งวนัเวลาให้ผู้ รับการประเมินผลเตรียมพร้อมรับการ
ก ากบัตดิตามและประเมินผลความก้าวหน้าครัง้ท่ี 2 

14 มกราคม 2555 

2. ขัน้ด าเนินการ 
- ผู้ประเมินด าเนินการรวบรวมข้อมลูจากผลการด าเนินงาน
ของครูตามตวัชีว้ดัท่ี 8-11 จากแหลง่ข้อมลู 

21-25 มกราคม 2555  

- ผู้ประเมินด าเนินการวิเคราะห์และสรุปผลการก ากบัตดิ 
ตามความก้าวหน้าตามเกณฑ์การให้คะแนน 

28-30 มกราคม2555 

3. ขัน้สรุปผลการก ากบัตดิตามความก้าวหน้าการด าเนินงานและการให้ข้อมลูป้อนกลบั 
- ด าเนินการสงัเคราะห์ข้อมลูและให้ข้อมลูป้อนกลบัตาม
ขัน้ตอนท่ีประยกุต์แนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  

31 มกราคม – 8 กมุภาพนัธ์ 
2555 

- จดัท ารายงานสรุปผลการก ากบัตดิตามความก้าวหน้า  
การด าเนินงานของครูผู้สอนพร้อมข้อมลูป้อนกลบัเป็น
รายบคุคล 

11-14 กมุภาพนัธ์ 2555 

- จดัสง่จดัท ารายงานสรุปผลการก ากบัตดิตามความก้าว 
หน้าการด าเนินงานของครูผู้สอน 

15 กมุภาพนัธ์ 2555 

กิจกรรมก ากับตดิตามและประเมินผล ครัง้ท่ี 3 หลังสิน้สุดภาคการศึกษา 
1. ขัน้เตรียมการ/วางแผนก ากบัตดิตามและประเมินผล 
- ผู้ประเมินผลท าความเข้าใจแนวทางการใช้เคร่ืองมือและ
ก าหนดแหลง่ข้อมลูตามเกณฑ์การพิจารณา 

25-27 กมุภาพนัธ์ 2555 

- ผู้ประเมินผลจ าเตรียมเอกสารเคร่ืองมือตามจ านวนผู้ รับ
การก ากบัตดิตามและประเมินผล 

28 กมุภาพนัธ์ 2555 

- แจ้งวนัเวลาให้ผู้ รับการประเมินผลเตรียมพร้อมรับ 
การก ากบัตดิตามและประเมินผลความก้าวหน้าครัง้ท่ี 2 

25 กมุภาพนัธ์ 2555 

 
 

ตารางท่ี 2 (ตอ่) 
ก าหนดการ ช่วงระยะเวลา  

2. ขัน้ด าเนินการ 
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- ผู้ประเมินด าเนินการรวบรวมข้อมลูจากผลการด าเนินงาน
ของครูตามตวัชีว้ดัท่ี 12-20 จากแหลง่ข้อมลู 

4-6 มีนาคม 2555 

- ผู้ประเมินด าเนินการวิเคราะห์และสรุปผลการก ากบัตดิตาม
ความก้าวหน้าตามเกณฑ์การให้คะแนน ตัง้แตต่วับง่ชีท่ี้ 1-20 

11-13 มีนาคม 2555 

3. ขัน้สรุปผลการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน 
- ด าเนินการสงัเคราะห์ข้อมลูทัง้หมดและสรุปผลการ-ก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้าน
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

14-19 มีนาคม 2555 

- จดัท ารายงานผลสรุปการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบ
มุง่ผลการด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  
โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์แบบ
รายบคุคล 

20-22 มีนาคม 2555 

- จดัสง่รายงานผลสรุปการก ากบัตดิตามและประเมินผล  
แบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมิน  
ผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิง
ประจกัษ์ให้แก่ครูผู้สอนและสถานศกึษา 

25 มีนาคม 2555 

 
4. วางแผนวิเคราะห์ข้อมลู เป็นกิจกรรมท่ีศกึษานิเทศก์ด าเนินการวางแผนการวิเคราะห์

ข้อมลูผลการปฏิบตังิานท่ีเก็บรวบรวมได้ ประกอบด้วย การระบวุิธีการและสถิตท่ีิวิเคราะห์ข้อมลู 
5. จดัเตรียมเคร่ืองมือและแบบฟอร์มส าหรับการก ากบัตดิตามและประเมินผลในแต่ ละ

ครัง้ให้ครบถ้วน 
6. การแจ้งเตรียมรับการก ากบัตดิตามและประเมินผล  เป็นกิจกรรมท่ีศกึษานิเทศก์แจ้ง

ให้ครูรับทราบก าหนดการประเมินและรายละเอียดของการก ากบัตดิตามและประเมินผลท่ีต้องการ
ในแตล่ะครัง้ลว่งหน้า เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านข้อมลู และเอกสารตา่งๆ ส าหรับให้ข้อมลูแก่
ศกึษานิเทศก์ 
ขัน้ตอนท่ี 3 ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีได้จากการก ากับตดิตามและประเมินผลแบบ
มุ่งผลการด าเนินงาน  
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เม่ือศกึษานิเทศก์ได้ด าเนินการเตรียมการประเมินเรียบร้อยแล้ว กระบวนการตอ่ไปท่ี
ศกึษานิเทศก์ต้องด าเนินการ  คือการเก็บรวบรวมข้อมลูการก ากบัตดิตามและประเมินผล เพ่ือให้
คะแนนผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยค านงึถึงแหลง่ข้อมลู 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู และขัน้ตอนการเก็บรวบรวมข้อมลู 

1. แหล่งข้อมูล  การเก็บรวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบ
มุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ผู้บริหารสถานศกึษาและ
ศกึษานิเทศก์ควรก าหนดแหลง่ข้อมลูท่ีจะสามารถน ามาใช้เป็นหลกัฐานประกอบการพิจารณาให้
คะแนนในแตล่ะตวับง่ชี ้อาทิเชน่ตา่งๆ 

1.1 แหลง่ข้อมลูประเภทบคุคล อาทิ ครู เพ่ือนครู นกัเรียน เป็นต้น ถือเป็นแหลง่ 
ข้อมลูท่ีดีส าหรับการสอบถามเพื่อให้ได้ข้อเท็จจริง หรือสมัภาษณ์เม่ือต้องการทราบความเห็นหรือ
ข้อมลูเชิงลกึ ท่ีเก่ียวข้องกบัปัจจยัน าเข้า กิจกรรมการด าเนินงาน และผลการด าเนินงนา 

1.2 แหลง่ข้อมลูประเภทเอกสารตา่ง อาทิ  เอกสารหลกัฐานทางการศกึษาของ
ผู้ เรียน แผนการจดัการเรียนรู้ หนงัสือราชการตา่งๆ  แผนการจดัการเรียนรู้ วฒุิบตัร เป็นต้น ถือเป็น
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีดีและนา่เช่ือถือ สามารถน ามายืนยนักระบวนการด าเนินงานของครูในทกุ
ขัน้ตอน 

1.3 แหลง่ข้อมลูประเภทวตัถสุิ่งของ อาทิ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ระบบเครือขา่ย
คอมพิวเตอร์ ผลงานของผู้ เรียน วิดีทศัน์ ภาพถ่าย เป็นต้น วตัถเุหลา่นีส้ามารถใช้ประกอบเป็น
หลกัฐานเพ่ือยืนยนัความพร้อมในการด าเนินงานของครู  หรือผลการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

2. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล   การเก็บรวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินการของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้นี ้ประกอบด้วย 
3 วิธีการคือ การส ารวจข้อมลูหรือหลกัฐานเชิงประจกัษ์ตามความจริงจากแหลง่ข้อมลูท่ีมีอยูใ่นชัน้
เรียนหรือสถานศกึษาแล้วบนัทกึลงในแบบบนัทกึข้อม,ู และจากการสอบถามข้อเท็จจริงท่ีเกิดขึน้  
ซึง่มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

2.1 การส ารวจข้อมลูหรือหลกัฐาน เป็นรายการสิ่งท่ีสามารถสงัเกตเห็นด้วยตา 
เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัปัจจยั กระบวนการด าเนินงาน ผลการด าเนินงานด้านการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ของครูท่ีเป็นรูปธรรม หรือหลกัฐานการด าเนินงานเชิงประจกัษ์ท่ีชดัเจน 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีได้จากการส ารวจ คือ แบบบนัทกึข้อมลู/แบบตรวจสอบ
รายการ 
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2.2 การสอบถาม เป็นชดุข้อค าถามท่ีผู้วิจยัเตรียมไว้ให้ผู้ตอบ ซึง่เป็นผู้ให้ข้อมลู
โดยตรงด้วยการเขียนหรือตอบในเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกบัความรู้ความเข้าใจ ข้อเท็จจริง หรือ
สถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ตามความเป็นจริง เคร่ืองมือท่ีใช้เก็บรวบรวมข้อมลู คือ แบบสอบถามปลาย
ปิด ชนิดเลือกตอบ (closed-end question)  และแบบสอบถามปลายเปิดชนิดตอบสัน้ ( open end 
question: short answer) 

2.3 แบบวดัความรู้ เป็นชดุข้อค าถามเก่ียวกบัความรู้เก่ียวกบัการด าเนินงานด้าน
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ตามแนวปฏิบตัท่ีิกระทรวงศกึษาธิการก าหนด เคร่ืองมือท่ีใช้ใน
การเก็บรวบรวมข้อมลู คือ แบบสอบ ชนิด ถกู-ผิด (true-fale) 

3. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล   ส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมลูการด าเนินงานของ
ครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ เพ่ือการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงานนัน้ ผู้บริหารสถานศกึษษและศกึษานิเทศก์สามารถด าเนินการเก็บรวบมรวมข้อมลู
ตามขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้

3.1 แจ้งให้ครูรับทราบก าหนด ชว่งเวลา และตวับง่ชีท่ี้จะก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลในแตล่ะครัง้ง เพ่ือขอความร่วมมือในการส ารวจและสอบถามข้อมลูการด าเนินงานของ
ครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

3.2 สร้างความเข้าใจและความพร้อมให้แก่ครูในกระบวนการก ากบัตดิตามและ
ประเมินผล รวมทัง้เคร่ืองมือ แหลง่ข้อมลู การบนัทกึข้อมลู การรายงานผล  ฯลฯ ท่ีเก่ียวข้อง เพื่อ
ความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมลู 

3.3 เก็บรวบรวมข้อมลูการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้ โดยใช้เคร่ืองมือ อาทิ สอบถาม สมัภาษณ์ และสงัเกตเอกสารเก่ียวกบัด าเนินงานของครู
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ตามท่ีระบไุว้ เก็บรวบรวมจากแหลง่ข้อมลูด้วยวิธีการตา่งๆ  
ให้ครบถ้วน และเป็นข้อมลูท่ีแท้จริงหรือเป็นข้อมลูท่ีเกิดขึน้จริง ด้วยการสอบถามสถานการณ์ 
ส ารวจหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

3.4 บนัทกึข้อมลูท่ีได้จากการส ารวจ สอบถาม ในแบบก ากบัตดิตามและประเมิน  
ผลในแตล่ะตวับง่ชี ้แล้วน าไปวิเคราะห์และสงัเคราะห์ เพ่ือสรุปความก้าวหน้าของการด านเนินงาน
หรือประเมินผลการด าเนินงานตอ่ไป 
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4. การให้ข้อมูลป้อนกลับ  ในขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบัของระบบการก ากบั
ตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน ท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ ได้น าแนวคดิการปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์มาประยกุต์ใช้ในกระบวนการก ากบัตดิตามเฉพาะในด้านปัจจยัน าเข้าและ
ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน เพ่ือประโยชน์ตอ่การพฒันาปรับปรุงกระบวนการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ในหนว่ยการเรียนรู้ โดยมุง่ให้ข้อมลูป้อนกลบัในตวับง่ชีท่ี้ได้รับผลคะแนนน้อยท่ีสดุ หรือ
ท่ีทีมผู้ประเมินมีความคดิเห็นร่วมกนัวา่ ครูควรได้รับข้อมลูป้อนกลบัท่ีมีแนวทางการด าเนินงานท่ี
ชดัเจนเป็นการเฉพาะ โดยมีขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้

4.1  การก ากบัตดิตามกระบวนการด าเนินงาน ( mnitoring) คือ กระบวนการ
เก็บรวบรวมข้อมลูเก่ียวกบักระบวนการด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ตัง้แต ่
ความพร้อมในด้านตา่งๆ ก่อนการด าเนินงาน การวางแผนการวดัและประเมินผล สร้างเคร่ืองมือ
วดัและประเมินผลการเรียนรู้ในแตล่ะกิจกรรม หนว่ยการเรียนรู้  

4.2 บนัทกึและวิเคราะห์ข้อมลู ( record & analysis) คือ การกรอกข้อมลูและ
บนัทกึข้อมลูท่ีได้จากการก ากบัตดิตามการด าเนินงานตามตวัชีว้ดัท่ีก าหนดไว้ เพ่ือน าไปวิเคราะห์
ข้อมลูให้ได้ผลท่ีจะน าไปวิเคราะห์ให้ได้ผลท่ีจะน าไปใช้ตดัสินตามเกณฑ์การประเมิน  

4.3 การให้ข้อมลูป้อนกลบั  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
(feedback: an application of evidence-based practice) คือการให้ข้อมลูสารสนเทศอนัเป็น
แนวทางการด าเนินงานท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การน าไปพฒันาปรับปรุงกิจกรรมการด าเนินงานด้าน
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยเฉพาะตวับง่ชีด้้านปัจจยัน าเข้าและกิจกรรมการด าเนินงานท่ี
ได้รับคะแนนน้อยท่ีสดุ ผู้ประเมินจะสงัเคราะห์หลกัฐานเชิงประจกัษ์ให้ได้ข้อมลูสารสนเทศท่ี
สง่เสริมสนบุสนนุการตดัสินใจปรับปรุงการด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของครู
อยา่งเหมาะสม ด้วยการประยกุต์ใช้ขัน้ตอนตามแนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ โดย
ขัน้ตอนดงักลา่วมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้ 

ขัน้ตอนท่ี 1  ก าหนดประเดน็ปัญหาทางการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
(ASK) : การพิจารณาผลการประเมินในตวับง่ชีท่ี้ได้รับผลการประเมินระดบัปรับปรุง วา่เกิดจาก
สาเหตใุด โดยก าหนดเป็นประเดน็ปัญหาท่ีเก่ียวกบัการการด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ในรูปของค าถามท่ีเฉพาะเจาะจง ชดัเจนท่ีสามารถหาค าตอบได้ 
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ขัน้ตอนท่ี 2 ค้นหาหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ( SEARCH): เป็นขัน้ตอนรวบรวม
หลกัฐานด้วยการสืบค้นหลกัฐาน/งานวิจยัเพ่ือตอบค าถามท่ีก าหนดขึน้ซึง่จะต้องท าอยา่งเป็น
ระบบ เพ่ือให้แนใ่จวา่ได้ด าเนินการการสืบค้นหลกัฐาน/งานวิจยัจากแหลง่ข้อมลูทกุแหลง่อยา่ง
ครบถ้วนทัง้ห้องสมดุ ฐานข้อมลูอิเล็กทรอนิกส์ วารสารฉบบัตีพิมพ์ หนงัสือ ประมวลการประชมุ
วิชาการ รวมถึงการตดิตอ่ผู้วิจยัโดยตรง  

ขัน้ตอนท่ี 3 ประเมินหลกัฐาน ( EVIDENCE EVALUATION): เม่ือสืบค้นได้
หลกัฐาน/งานวิจยัตามเกณฑ์การคดัเลือกงานวิจยัจากแหลง่ข้อมลูท่ีต้องการแล้ว จะต้องมี  
การประเมินและวิเคราะห์หลกัฐาน/งานวิจยัท่ีได้อยา่งมีวิจารณญาณในด้านความตรง ความเท่ียง 
และความเป็นไปได้ในการประยกุต์ใช้ทางการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในบริบทได้อยา่ง
เหมาะสม เพ่ือให้เกิดแนวทางการพฒันาปรับปรุงการด าเนินงานของครูให้มีคณุภาพตอ่ไป  

ขัน้ตอนท่ี 4 ประยกุต์ข้อมลูสารสนเทศเพ่ือการให้ข้อมลูป้อนกลบั ( APPLY  
IMFORMATION): เม่ือคดัเลือกได้หลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีดีท่ีสดุตรงประเดน็ปัญหาแล้ว จงึจดัท า
รายงานสรุปผลการก ากบัตดิตามความก้าวหน้า ด้วยการอภิปรายผลการก ากบัตดิตามและให้
ข้อเสนอแนะแนวจดุเดน่และจดุท่ีควรปรับปรุง  บรูณาการร่วมกบัความเช่ียวชาญ ความรู้ 
ประสบการณ์ของผู้ประเมิน โดยรค านงึถึงความเหมาะสมในการน าไปปฏิบตั ิอนัเป็นข้อมลู
ป้อนกลบัให้กบัครูผู้สอนได้น าไปใช้ปรับปรุง พฒันาการด าเนินงานอยา่งเป็นรูปธรรมชดัเจน 

ขัน้ตอนท่ี 5 ประเมินผลการให้ข้อมลูป้อนกลบั ( AUDIT): หลกัจากผู้ รับ  
การประเมินได้พิจารณาข้อมลูป้อนกลบัท่ีประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเขิงประจกัษ์ จากการ
รายงานผลการก ากบัตดิตามความก้าวหน้าผลการด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผล
แล้ว ผู้ประเมินควรด าเนินการประเมินผลการท างานในขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบั เพ่ือให้ได้
ข้อมลูสารสนเทศท่ีจะน าไปใช้ส าหรับการพฒันาการให้ข้อมลูป้อนกลบัในครัง้ตอ่ไป โดยอาจตัง้
ค าถามตามประเดน็ตอ่ไปนี ้

 ผู้ รับการประเมินได้มีการปฏิบตัติามค าแนะน าหรือไม่ 

 ผู้ รับการประเมินมีเจตคตติอ่แนวทางการด าเนินงาน  
จากข้อมลูป้อนกลบัอยา่งไร 

 มีอะไรท่ีเป็นอปุสรรคในการน าแนวปฏิบตัไิปใช้ 
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5. การวิเคราะห์ข้อมูล  เม่ือศกึษานิเทศก์เก็บรวบรวมข้อมลูด้วยวิธีการตา่งๆ และ
ก าหนดคา่คะแนนในรายการประเมินแตล่ะรายการ โดยพิจารณาจากตวับง่ชีแ้ละเกณฑ์การให้
คะแนนในแบบประเมินผลการด าเนินงาน รวมทัง้กรอกคะแนนในแบบกรอกเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว ก็
น าผลการประเมินดงักลา่วมาท าการวิเคราะห์ ประเมินผลการปฏิบตังิาน ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

5.1 การวิเคราะห์ข้อมลู หลงัจากศกึษานิเทศก์ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลู
ครบถ้วนสมบรูณ์ทัง้ด้านปัจจยัน าเข้า กิจกรรมการด าเนินงาน  ผลผลิต ผลลพัธ์ และผลกระทบ
เรียบร้อยแล้ว  ให้น าคะแนนท่ีบนัทกึไว้ในแบบบนัทกึคะแนน มาประมวลผลด้วยวิธีการทางสถิต ิ
โดยค านวณหาคา่สถิต ิได้แก่ ผลรวม ( sum) ร้อยละ (percentage) และคา่เฉล่ีย (mean) จากนัน้
บนัทกึผลการวิเคราะห์ข้อมลูลงในแบบกรอกคะแนนการประเมิน 

5.2 การประเมินผลการด าเนินงาน  เม่ือด าเนินการวิเคราะห์ข้อมลูด้วยวิธี  
การทางสถิตเิรียบร้อยแล้ว ในล าดบัตอ่ไปศกึษานิเทศก์จะต้องน าผลการวิเคราะห์ข้อมลูมา
ประเมินผลการด าเนินงาน ตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 4 ระดบั ดงันี ้

คะแนนเฉล่ีย  1.00-1.49  หมายถึง  ผลการด าเนินงานต้องปรับปรุง 

คะแนนเฉล่ีย  1.50-2.49  หมายถึง  ผลการด าเนินงานพอใช้ 

คะแนนเฉล่ีย  2.50-3.49  หมายถึง  ผลการด าเนินงานมีคณุภาพดี 
คะแนนเฉล่ีย  3.50-4.00  หมายถึง ผลการด าเนินงานมีคณุภาพดีเย่ียม 

 
3.  องค์ประกอบด้านผลผลิต 

ผลผลิตท่ีได้จากระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครู
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ คือ แบบ
รายงานสรุปรวมผลการด าเนินงานซึง่เป็นการรายงานเม่ือสิน้สดุการด าเนินงาน เพ่ือตดัสินคณุคา่
ของสิ่งท่ีประเมินในภาพรวม แสดงผลการด าเนินงานของครูในภาพรวมวา่สามารถด าเนินงานได้
อยา่งมีคณุภาพมากน้อยเพียงใด โดยจ าแนกตามประเดน็การประเมินและตวับง่ชีข้องการประเมิน  
โดยแบง่ออกเป็น 2 รูปแบบคือ 

2.1 แบบรายงานสรุปผลจากการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน
ของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยประยกุต์ ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์
ส าหรับผู้บริหาร เป็นรายงานเชิงสรุป มีความยาวประมาณ 1-5 หน้า ประกอบด้วย ช่ือ เหตผุลท่ี
ก ากบัตดิตามและประเมินผล วตัถปุระสงค์ ผลการประเมินท่ีส าคญั ข้อเสนอเชิงนโยบาย ดงันัน้ 
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บทสรุปส าหรับผู้บริหารจงึต้องเขียนให้ สัน้ กระชบั ชดัเจน และมีแนวโน้มให้ผู้บริหารตดัสินใจ และ
มีผลในทางปฏิบตัใิห้มากท่ีสดุ 

3. แบบรายงานสรุปรวมผลจากการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน
ของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์
ส าหรับครู เป็นรายงานเชิงวิชาการท่ีเสนอรายละเอียดของการประเมินอยา่งชดัเจนส าหรับผู้ปฏิบตัิ
ท่ีเก่ียวข้อง หรือผู้สนใจทัว่ไป ซึง่ควรเน้นการรายงานสารสนเทศท่ีมีผลตอ่การตดัสินใจเก่ียวกบั
อนาคตของการด าเนินงาน  

 

3. องค์ประกอบด้านผลผลิต 
ผลผลิตจากระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้านการ

วดัและประเมินผลการเรียนรู้ คือ ผลการประเมินการด าเนินงานของครูเป็นรายบคุคล โดยมีข้อมลู
ผลการประเมินการด าเนินงานแบง่ออกเป็น 5 ด้าน คือ ด้านปัจจยั  ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน 
ด้านผลผลิต ด้านผลลพัธ์ และผลกระทบ 

 

4. องค์ประกอบด้านการให้ข้อมูลป้อนกลับ 
การให้ข้อมลูป้อนกลบัของระบบการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน

ของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ จ าแนกออกเป็ 2 ประเภทคือ 
4.1 ข้อมลูป้อนกลบัส าหรับครู 
4.2 ข้อมลูป้อนกลบัส าหรับส านกังานเขตพืน้ท่ี 
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ตอนที่ 4 
 

การประยุกต์ใช้การปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิงประจักษ์ในขัน้ตอนการให้ข้อมูลป้อนกลับ 

จากผลการก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการการด าเนินงานของครู  
ในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ตามหลักสูตรแกนกลาง 

การศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 
 

ตัง้แตปี่ ค.ศ. 2002 จนถึงปัจจบุนั การจดัการศกึษาในประเทศสหรัฐอเมริกา ก าลงัตื่นตวั
และกระตุ้นให้ครูใช้ผลงานวิจยั ( research utilization) หรือแนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิง
ประจกัษ์ในทางการศกึษา ( evidence-base practice in education) เพิ่มขึน้ เพ่ือเพิ่มศกัยภาพใน
การปฏิบตังิานอยา่งมืออาชีพ จนเกิดเป็นการจดัการศกึษาอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ หรือ  
evidence-based education (EBE) เน่ืองจากแนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
(evidence-based practice: EBP) เป็นแนวคดิในการบรูณาการความคดิเห็น/ภมูิปัญญาของ
ผู้ เช่ียวชาญหรือนกัการศกึษามืออาชีพกบัหลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีดีท่ีสดุในขณะนัน้ในการตดิสินใจ
เก่ียวกบัการเลือกวิธีปฏิบตัทิางการศกึษา นโยบาย หรือการจดักิจกรรมการเรียนรู้  

จากการศกึษาแนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ผู้วิจยัพบวา่เป็นแนวคดิส าคญัท่ี
สามารถลดชอ่งวา่งของทฤษฎีกบัการปฏิบตัจิริงในขัน้ตอนการให้ข้อมลู ป้อนกลบั  อนัเป็นปัญหา
การวิจยัครัง้นี ้เน่ืองจาก ในทางทฤษฎีการให้ข้อมลูป้อนกลบัในการก ากบัตดิตามและประเมินผลก็
เพ่ือ “เสนอสารสนเทศเก่ีย วกบัความก้าวหน้าของการด าเนินงาน และเพื่อเป็นแนวทางสู่  
การปรับเปล่ียนการด าเนินงานให้เหมาะสม” (ศริิชยั กาญจนวาสี, 2550: 63) แตจ่ากการศกึษา
ค้นคว้าผลงานวิจยั พบวา่ ข้อมลู ป้อนกลบั ในการก ากบัตดิตามและประเมินผลสว่นใหญ่ขาด
ข้อเสนอแนะท่ีได้จากหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ซึง่ผา่นกระบวนการท่ีนา่เช่ือถือและได้น าไปทดลองใช้
จนได้ผลตรงตามเป้าหมายท่ีต้องการอยา่งแท้จริง  อนัเป็นข้อเสนอแนะท่ีเน้นส าหรับผู้ปฏิบตังิาน 
เพ่ือให้เป็นแนวทางตอ่การพฒันากิจกรรมการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึน้ ถ้ามีก็เป็นเพียง
ข้อเสนอแนะกว้างๆ ไมเ่จาะจงแนวทางการแก้ไขอยา่งชดัเจน หรือไมเ่คยมีค าแนะน าจากผู้ประเมิน
ท่ีประกอบด้วยหลกัฐานท่ีนา่เช่ือถือและสามารถเป็นตวัอยา่งท่ีดีท่ีครูจะน าไปเป็นแนวทางใน  
การปรับปรุงการด าเนินงาน  เม่ือศกึษาลกึลงไปก็พบวา่ ยงัไมมี่แนวทางหรือขัน้ตอนการให้ข้อมลู
ป้อนกลบัท่ีชดัเจนเป็นรูปธรรม  มีแคแ่นวคดิ ทฤษฎีอยา่งกว้างๆ เทา่นัน้ 
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ผู้วิจยัจงึพบปัญหาอนัเป็นชอ่งวา่งของสิ่งท่ีควรจะเป็นตามทฤษฎีกบัสิ่งท่ีเกิดขึน้จริงใน  
การก ากบัตดิตามและประเมินผล ท่ีสรุปได้วา่ ขัน้ตอนการให้ข้อมลู ป้อนกลบัในการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลทางการศกึษาในปัจจบุนัยงัไมเ่ป็นไปตามหลกัการให้ข้อมลู ป้อนกลบั ท่ีมุง่หวงัให้
ผู้ปฏิบตังิานใช้ข้อมลู ป้อนกลบั ในการแก้ไขปรับปรุงการปฏิบตังิานให้เป็นไปในทิศทางท่ีถกูต้อง
เหมาะสม (สวุิมล ตริกานนัท์, 2550: 221)   

ดงันัน้ เป้ามายส าคญัของการวิจยัในครัง้นี ้ก็เพ่ือศกึษาค้นคว้าแนวคดิท่ีจะน าไปสู่  
การพฒันาขัน้ตอนการให้ข้อมลู ป้อนกลบั ในการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผล  
การด าเนินงานท่ีสง่ผลตอ่การพฒันาปรับปรุงการปฏิบตังิานของผู้ปฏิบตัไิด้อยา่งแท้จริง และจาก
การศกึษาค้นคว้า พบวา่ แนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ เป็นแนวคดิท่ีมุง่บรูณาการ
ความรอบรู้ของผู้ เช่ียวชาญกบัหลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีดีท่ีสดุสูเ่ปล่ียนแปลงการปฏิบตังิานให้เกิด
ประสิทธิผลและสร้างความนา่เช่ือถือตอ่ผู้ รับบริการอีกด้วย และถือเป็นแนวคดิท่ีได้รับการยอมรับ
จากแวดวงทางการศกึษาในประเทศสหรัฐอเมริการอยา่งสงูวา่เป็นแนวคดิส าคญัท่ีจะเป็นการเพิ่ม
ศกัยภาพการปฏิบตังิานของครูและบคุลากรทางการศกึษาได้อยา่งแท้จริง  

และเพ่ือให้เกิดความเข้าใจในกระบวนการประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเขิงประจกัษ์
ในขัน้ตอนการให้ข้อมลู ป้อนกลบั ในการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการการ
ด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ผู้วิจยัขอน าเสนอ แนวคิดและความส าคญั
ของการปฏิบติัอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  เป็นอนัดบัแรก อนัดบัตอ่ไปคือ รูปแบบและขัน้ตอนการให้
ข้อมูล ป้อนกลบั ทีป่ระยกุต์ใช้การปฏิบติัอิงหลกัฐานเขิงประจกัษ์ในการก ากบัติดตามและ
ประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงาน และสดุทา้ยคือ หลกัฐานตามแนวคิดการปฏิบติัอิงหลกัฐาน
เชิงประจกัษ์ 
 
1. แนวคิดและความส าคัญของการปฏิบัตอิงหลักฐานเขิงประจักษ์  

แนวคดิและความส าคญัของการปฏิบตัติามหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ประกอบด้วยเนือ้หาส าคญั 
3 สว่น คือ ความเป็นมาของแนวคดิ  ความหมาย ขัน้ตอนการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

1.1 ความเป็นมาของแนวคิดการปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิงประจักษ์ 
ในปี 1972 Nuffield Provincial Hospitals Trust (NPHT) ได้ตีพิมพ์บทความ ท่ีช่ือ 

“Effectiveness and Efficiency: Random Reflections on Health Services ของ Archibald 
Leman Cochrane ซึง่บทความดงักลา่วของเขาเรียกร้องให้ใช้  วิธีปฏิบตัเิพ่ือการบ าบดัรักษา  
อิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ Evidence Based Treatment Practices  จงึถือได้วา่ Evidence-based 
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Practice หรือ การปฎิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  เกิดจากแนวคดิ ท่ีเร่ิมต้นมาจาก Dr. Archie 
Cochrane  แพทย์นกัระบาดวิทยาชาวสก็อตแลนด์ โดยงานตีพิมพ์ดงักลา่วของ Dr. Archie 
Cochrane  วิพากษ์วิจารณ์อยา่งรุนแรงถึงความขาดแคลนหลกัฐานท่ีนา่เช่ือถือ บทวิจารณ์นี ้
กระตุ้นให้เกิดการประเมินมาตรการทางเวชปฏิบตัอิยา่งถกูต้องแมน่ย าและได้เน้นถึงความจ าเป็น
ของหลกัฐานเชิงประจกัษ์ในทางการแพทย์  Dr. Archie Cochrane  เรียกร้องให้เกิดการรวบรวม
งานวิจยัอยา่งเป็นระบบและมีการเผยแพร่เพ่ือการน าไปใช้  แตก็่ยงัไมไ่ด้มีการให้ค าจ ากดัความค า
วา่ Evidence-based Practice ไว้อยา่งชดัเจน 

ตอ่มาในปี 1996  Dr. David Sackett และคณะ ท่ีมหาวิทยาลยัแมกซ์มาสเตอร์ 
(McMaster University) ในมณฑลออนตาริโอ ( Ontario) ประเทศแคนนาดา  เป็นผู้ เร่ิมให้ค าจ ากดั
ความค าวา่ Evidence-based Practice ซึง่หมายถึง ความรอบคอบ ความชดัเจน มีเหตมีุผลใน
การใช้หลกัฐานท่ีดีท่ีสดุในขณะนัน้เพ่ือการตดัสินใจในการให้การรักษาผู้ ป่วยแตล่ะคน โดย  
บรูณาการความเช่ียวชาญในการรักษาของแตล่ะคนกบัหลกัฐานทางการวิจยัอยา่งเป็นระบบท่ีดี
ท่ีสดุสามารถหาได้ (Sackett, Rosenberg,Gray, Haynes, & Richardson, 1996) 

1.2 ความหมายของการปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิงประจักษ์ 
Sackett (2002) ได้ให้ความหมายของการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ หมายถึง 

การบรูณาการความเช่ียวชาญทางการรักษา ความพงึพอใจของผู้ รับบริการ และหลกัฐานทาง  
การวิจยัท่ีดีท่ีสดุเพ่ือการตดัสินใจใช้กระบวนการดแูลรักษาผู้ รับบริการ ความเช่ียวชาญด้าน  
การรักษาหมายถึงประสบการณ์ การศกึษา และทกัษะการบ าบดัรักษาท่ีสะสมมาของแพทย์ 
ผู้ รับบริการเผชิญกบัความเป็นสว่นตวัของผู้ รับบริการเอง ความกงัวล ความคาดหวงั และ
ประโยชน์ของผู้ รับบริการ หลกัฐานท่ีดีท่ีสดุพบในการวิจยัทางการดแูลรักษาท่ีเก่ียวข้องท่ี
ด าเนินการด้วยการใช้วิธีวิทยากรท่ีถกูต้อง 

Wood และ Haber (2010: 387) ได้ให้ความหมายของการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิง
ประจกัษ์ หมายถึง  ความรอบคอบระมดัระวงั และความมีเหตมีุผลในการใช้หลกัฐานท่ีดีท่ีสดุท่ีใช้
กนัอยูใ่นปัจจบุนัท่ีเกิดขึน้ร่วมกนักบัประสบการณ์ด้านการรักษาและการให้ความส าคญักบัผู้ ป่วย
เพ่ือการแนะน าการดแูลสขุภาพพ 

Houser และ  Oman (2010: 1-5) ได้ให้ความหมายของการปฏิบตัอิิงหลกัฐาน  
เชิงประจกัษ์ หมายถึง การบรูณาการหลกัฐานทางวิทยาศาสตร์กบัประสบการณ์ด้านการรักษา 
รวมเอาคา่นิยมของผู้ ป่วยและความพงึพอใจเข้าไว้ในการปฏิบตัด้ิานการดแูลผู้ ป่วย 

  



313 
 

ฟองค า ตลิกสกลุชยั ( 2553: 10) ได้ให้ความหมายของการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิง
ประจกัษ์ หมายถึง การตดัสินใจทางการคลีนิกเก่ียวกบัการใช้หตัถการ/การรักษาท่ีจะให้กบัผุ้ ป่วย/
ผู้ รับบริการ บนพืน้ฐานของหลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีดีท่ีสดุในขณะนัน้ ซึง่ตามปกตจิะมาจากก
งานวิจยัท่ีมีการออกแบบการวิจยัอยา่งดีและมีความนา่เช่ือถือ รวมทัง้แหลง่ข้อมลูอ่ืนๆ ท่ีเช่ือถือได้ 
ร่วมกบัความเช่ียวชาญทางคลีนิกของผู้ใช้ และคา่นิยม/ความเช่ือของผู้ รับบริการ 

1.3 ความส าคัญของการปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิงประจักษ์ 
การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์มีความส าคญัตอ่การดแูลรักษาสขุภาพอยา่งมือ

อาชีพโดยเช่ือวา่จะเป็นเคร่ืองมือหรือกลไกในการน าไปสู ่“การปฏิบตัท่ีิเป็นเลิศ ( Best Practice)” 
และยงัสง่เสริมให้บคุลากรทางการแพทย์ใช้ผลงานวิจยัในการปฏิบตัมิากขึน้ แตกตา่งจากท่ีท ามา
ในอดีต ท่ีใช้สญัชาตญาณ หรือสามญัส านกึในการวินิจฉยัและไมมี่การทดสอบทางทฤษฎี  

การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ถือเป็นกิจกรรมเพื่อการประกนัคณุภาพการ
ด าเนินงาน  โดยใช้ความรู้ในการขบัเคล่ืองานตา่งๆ ให้ส าเร็จ และมีผลงานวิจยัท่ีพบวา่การปฏิบตัิ
อิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์สง่ผลให้ผู้ ป่วยดีขึน้เม่ือการดแูลสขุภาพอยูบ่นพืน้ฐานของหลกัฐานการ
วิจยัท่ีออกแบบอยา่งดีเม่ือเปรียบเทียบกบัธรรมเนียมปฏิบตัแิบบดัง้เดมิหรือความคดิเห็นของ
ผู้ เช่ียวชาญทางคลีนิคเพียงอยา่งเดียว 

 
2. รูปแบบและขัน้ตอนการปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิงประจักษ์ 

ดงัท่ีกลา่วไว้ข้างต้น การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  พฒันามาจากการใช้ผลงานวิจยัทาง
การแพทย์ ซึง่ด าเนินการอยูบ่น 3 หลกัการดงันี ้

1)  ผู้ด าเนินการจะต้องคดิตีความหรือใช้ข้อค้นพบจากงานวิจยัอยา่งไร 
2) ผู้ด าเนินการต้องถกูชว่ยเพ่ือใช้งานวิจยัสูก่ารปฏิบตัติัง้แตต้่นจนจบ 
3) ข้อค้นพบจากการวิจยัต้องถกูเผยแพร่ไปยงัผู้ด าเนินการในวิธีการท่ีมีประสิทธิผลยิ่งขึน้ 
ภายในบริบทของการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ท าให้บทบาทของนกัวิจยัและแพทย์

เปล่ียนไป คือเป็นผู้บริโภคงานวิจยั และเพ่ือให้การการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์เกิด
ประสิทธิผล มีขัน้ตอนการด าเนินการ ดงันี ้ (Closs, & Cheater, 1999; Colyer, & Kamath, 1999; 
French, 1999; Trinder & Reynold, 2000 Lawson, 2005; Winch, Handerson, & Creedy, 
2005) 
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ขัน้ตอนท่ี 1 ก าหนดประเดน็ปัญหาทางคลีนิก (ASK): ประเดน็ปัญหาท่ีเก่ียวกบัการดแูล
ผู้ ป่วยถกูก าหนดโดยนกัปฏิบตัทิางคลีนิกในรูปของค าถามท่ีเฉพาะเจาะจง  ชดัเจนท่ีสามารถหา
ค าตอบได้ โดยแหลง่ของปัญหาอาจจะมาจากข้อมลูการรายงานอบุตัเิหต ุการรายงานขอ งผู้ ป่วย 
ประสบการณ์การดแูลผู้ ป่วย  

ซึง่ขัน้ตอนนีค้ล้ายการวินิจฉยัปัญหา  การคาดคะเนปัญหา และผลลพัธ์ของปัญหา  
การรักษาท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสดุ และความเป็นไปได้ของผลข้างเคียงท่ีอาจเกิดขึน้ และวิธีท่ีดี
ท่ีสดุของการบริการท่ีตรงกบัความต้องการของผู้ ป่วย 

แตค่งต้องยอ มรับวา่  เราไมส่ามารถจะรอบรู้ได้ทกุเร่ือง แตก่ารปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิง
ประจกัษ์จะชว่ยบอกวิธีการให้ค าตอบส าหรับค าถามซึง่บคุลากรอาจไมมี่ความรู้มาก่อนได้ โดยเร่ิม
จากการตัง้ค าถามท่ีเหมาะสมด้วยหลกัการท่ีเรียกโดยยอ่วา่ P-I-C-O (Population-Intervention-
Comparator-Outcome) ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้

P  มาจาก Population หรือ Participant  ใครคือผู้ รับบริการท่ีเก่ียวข้อง 
I มาจาก Intervention หรือ Indicator อะไรคือสิ่งทดลองท่ีสนใจศกึษา เชน่ วิธีการ

รักษาด้วยยา การท าหตัถการ การผา่ตดั การปรับเปล่ียนพฤตกิรรมสขุภาพ หรือวิธีการรักษาแบบ
อ่ืนๆ วิธีตรวจวินิจฉยัโรค การหาปัจจยัเส่ียง เป็นต้น 

C มาจาก Comparator หรือ Control อะไรคือกลุม่ควบคมุหรือสิ่งท่ีใช้เปรียบเทียบ
กบัสิ่งท่ีสนใจศกึษา 

O มาจาก  Outcome  อะไรคือผลลพัธ์ท่ีเก่ียวข้องกบัผู้ ป่วยซึง่เกิดจากการใช้สิ่งท่ี
สนใจศกึษา 

ดงันัน้ การก าหนดประเดน็ปัญหาจะต้องให้มีความชดัเจนทัง้กลุม่ประชากร วิธีการ
รักษา กลุม่เปรียบเทียบ และผลลพัธ์ท่ีต้องการ เพ่ือจะน าไปสูก่ารสืบค้นหลกัฐาน/งานวิจยัท่ี
ต้องการได้ครอบคลมุ 

 
ขัน้ตอนท่ี 2 การสืบค้นหลักฐาน ( SEARCH): รวบรวมหลกัฐานด้วยการสืบค้น

หลกัฐาน/งานวิจยัเพ่ือตอบค าถามท่ีก าหนดขึน้จะต้องท าอยา่งเป็นระบบ เพ่ือให้แนใ่จวา่ได้สืบค้น
หลกัฐาน/งานวิจยัจากแหลง่ข้อมลูทกุแหลง่อยา่งครบถ้วนทัง้ห้องสมดุ ฐานข้อมลูอิเล็กทรอนิกส์ 
วารสารฉบบัตีพิมพ์ หนงัสือ ประมวลการประชมุวิชาการ  รวมถึงการตดิตอ่ผู้วิจยัโดยตรง 
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ขัน้ตอนท่ี 3 ประเมินหลักฐาน ( EVIDENCE EVALUATION): เม่ือสืบค้นได้
หลกัฐาน/งานวิจยัตามเกณฑ์การคดัเลือกงานวิจยัจากแหลง่ข้อมลูท่ีต้องการแล้ว จะต้องมี  
การประเมินและวิเคราะห์หลกัฐาน/งานวิจยัท่ีได้อยา่งมีวิจารณญาณในด้านความตรง ความเท่ียง 
และความเป็นไปได้ในการประยกุต์ใช้ทางคีนิก เพ่ือจะได้คดัเลือกงานวิจยัท่ีมีคณุภาพและมีความ
เก่ียวข้องกบัประเดน็ปัญหาทางคลินิกท่ีต้องการแก้ไขจริงๆ  
 

ขัน้ตอนท่ี 4 ประยุกต์ใช้ข้อมูลสารสนเทศ ( APPLY INFORMATION): น าข้อมลู
ซึง่ได้จากหลกัฐานท่ีดีท่ีสดุในขัน้ตอนท่ี 3 มาสงัเคราะห์เพ่ือน าลงสูก่ารประยกุต์ในการปฏิบตั ิโดย
พิจารณาร่วมกบัความเช่ียวชาญ ความรู้ ประสบการณ์ของผู้ด าเนินการ และการค านงึถึงความ
เหมาะสมและคา่นิยม/ความพงึพอใจของผู้ รับบริการ   

 
ขัน้ตอนท่ี 5 ตรวจสอบผล ( AUDIT): ประเมินผลลพัธ์ของการปฏิบตัติาม

กระบวนการการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ตัง้แตข่ัน้ตอนท่ี 1-5 เพ่ือน าไปใช้ส าหรับ  
การพฒันาในครัง้ตอ่ไป  โดย  Sackett และคณะ ได้แนะน าประเดน็ของการท าการปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีควรได้รับการตรวจสอบประเมินผล ดงัตอ่ไปนี ้

 ได้มีความพยายามในการตัง้ค าถามหรือไม ่และเม่ือท าการสืบค้นข้อมลูแล้ว  
ได้สรุปเนือ้หาส าคญัท่ีพบไว้หรือไม่ 

 ความส าเร็จในการค้นหาหลกัฐานเพ่ือใช้ในการตอบค าถามท่ีตัง้ไว้ มีมากน้อย
เพียงใด 

 วิธีการค้นหาหลกัฐาน สามารถท าได้ใกล้เคียงกบัผู้ เช่ียวชาญหรือยงั 
ขัน้ตอนหรือกระบวนการเหลา่นี ้ เปรียบเทียบได้กบัโมเดลการแก้ปัญหา 

(problem-Solving model) ทีเร่ิมจากการก าหนดประเดน็ปัญหา หรือความต้องการค้นหา/สืบค้น
แนวทางแก้ไขหรือนวตักรรม ปรับให้ตรงกบัความต้องการของผู้ใช้ และประเมินประสิทธิผลของ
กระบวนการทัง้หมด ผู้ใช้เป็นตวัจกัรในการขบัเคล่ือนกระบวนการนี ้ซึง่หมายความวา่ การประเมิน
หรือการก าหนดประเดน็ปัญหามาจากการปฏิบตัใินคลินิก และมาจากความเห็นของทกุคนท่ี
เก่ียวข้อง 
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3. รูปแบบและขัน้ตอนการให้ข้อมูลป้อนกลับโดยประยุกต์ใช้การปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิง
ประจักษ์ในกระบวนการการก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงานของ
ครูในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

การก ากบัตดิตามการด าเนินงาน หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัปัจจยั
น าเข้า ( input)  กิจกรรมการด าเนินงาน การด าเนินงาน ( process) เก่ียวกบัการด าเนินงาน เพ่ือให้
เป็นข้อมลูป้อนกลบัอยา่งเป็นระบบ ส าหรับน าข้อมลูสารสนเทศท่ีได้จากการตดิตามน าไปทบทวน 
และแก้ไขปัญหาขณะด าเนินงานได้อยา่งทนัถ่วงที 

จากความหมายของการ ก ากบัตดิตามการด าเนินงานข้างต้น สรุปได้วา่ขัน้ตอนการให้ข้อมลู
ป้อนกลบั ถือเป็นองค์ประกอบส าคญัท่ีนบัได้วา่ความส าเร็จของการก ากบัตดิตามและประเมินผล
ขึน้อยูก่บัสาระและคณุภาพของข้อมลู ป้อนกลบั เป็นส าคญั นัน่คือ ถ้าข้อมลู ป้อนกลบั มีความ
ถกูต้อง เท่ียงตรง ก็จะเป็นสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การแก้ไขข้อบกพร่อง หรือปัจจยัท่ีท าให้
การด าเนินงานประสบปัญหา จงึถือได้วา่ขัน้ตอนการก ากบัตดิตามนี ้ เป็นการรายงานประเมิน
ความก้าวหน้า (formative evaluation report) ระหวา่งการด าเนินงาน ท่ีมีบทบาทส าคญัในการให้
ข้อมลูป้อนกลบัเพ่ือชว่ยปรับปรุงกลไกการด าเนินงาน และพฒันาการปฏิบตังิาน  

ดงันัน้  เพ่ือให้ขัน้ตอนการให้ข้อมลู ป้อนกลบั เกิดประสิทธิภาพในการแก้ไขปัญหา  
การปฏิบตังิานได้อยา่งแท้จริง ผู้วิจยัจงึสนใจน าแนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเ ชิงประจกัษ์ 
(evidence-base practice) ซึง่เป็นแนวคดิอนัเป็นท่ียอมรับอยา่งกว้างขวาง วา่ผู้ รับบริการมี
สขุภาพดีขึน้บนพืน้ฐานของหลกัฐานท่ีดีท่ีสดุท่ีบรูณาการกบัความรู้ความเช่ียวชาญของผู้ใช้และ
ความพงึพอใจของผู้ รับบริการ 

 
4. กรอบแนวคิดในการน าแนวคิดการปฎิบัตอิิงหลักฐานเชิงประจักษ์มาประยุกต์ใช้ใน
ขัน้ตอนการให้ข้อมูลป้อนกลับซึ่งเป็นขัน้ตอนส าคัญในการก ากับตดิตามและประเมินผล 

เน่ืองจาก การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ เป็นแนวคดิท่ีให้ความส าคญักบัการใช้หลกัฐาน
เชิงประจกัษ์สูก่ารพฒันาแนวทางการด าเนินงานให้เกิดคณุภาพท่ีนา่เช่ือถือบนพืน้ฐานของ
หลกัฐานท่ีดี ดงันัน้จงึน าขัน้ตอนการด าเนินงานของการปฏิบตังิานอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ทัง้ 5 
ขัน้ตอน มาประยกุต์ใช้ในการให้ข้อมลู ป้อนกลบั เฉพาะในกระบวนการด าเนินงานของครู ในด้าน
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้เทา่นัน้  โดยสรุปเป็นกรอบแนวคดิได้ดงัภาพด้านลา่งตอ่ไปนี ้
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การตดิตามกระบวนการด าเนินงาน 
(Activity Monitoring)  

บนัทกึ/วิเคราะห์ข้อมลูตามตวับง่ชี ้
(Record & Analyze) 

การให้ข้อมลูป้อนกลบั: ประยกุต์ใช้
แนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

 

น าผลการ
วิเคราะห์ข้อมลู
ตามตวับง่ชีท่ี้
พบข้อบกพร่อง
มาก าหนด

ประเดน็ปัญหา 

รายงานสารสนเทศ 
ตอ่ผู้ รับการประเมิน (Report) 

ขัน้ท่ี 1 Ask 

 รวบรวมโดยการสืบค้นหาหลกัฐาน/งานวิจยั
ทางการวดัและประเมินผล 

การเรียนรู้ท่ีดีท่ีสดุอยา่งครอบคลมุ รอบคอบ  

ขัน้ท่ี 2 Search 

ประเมินและ
คดัเลือกหลกัฐานท่ี

เก่ียวข้องกบั
ประเดน็ปัญหาท่ี
ต้องการแก้ไขจริง 
และมีความเป็นไป
ได้ท่ีผู้สอนจะ
น าไปใช้ 

ขัน้ท่ี 3 Evaluation 

สงัเคราะห์หลกัฐานทัง้หมดเพ่ือให้ได้ข้อมลู
สารสนเทศท่ีดีท่ีสดุในการน าไปใช้แก้ไข

ปรับปรุงการด าเนินงาน 

ขัน้ท่ี 4 Apply 

ประเมินผลลพัธ์ของ
กระบวนการข้อมลู
ป้อนกลบัโดย
ประยกุต์ใช้ EBP  
เพ่ือน าไปใช้พฒันา

ในครัง้ตอ่ไป 

ขัน้ท่ี 5 Audit 

ขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบัประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิง
ประจกัษ์ 
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ภาพท่ี 4  โครงสร้างของกรอบแนวคดิการประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  
ในขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบั 

4.1 ขัน้ตอนการให้ข้อมูลป้อนกลับ โดยประยุกต์ใช้การปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิง
ประจักษ์ในกระบวนการก ากับตดิตามด าเนินงานด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
 ผู้วิจยัได้ศกึษาค้นคว้าแนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ จากบทความการวิจยั 
เอกสารต าราทัง้ในและตา่งประเทศ พบวา่ แนวคดิการปฎิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์นีเ้หมาะสม
อยา่งยิ่งตอ่การน ามาประยกุต์ใช้ในขัน้ตอนการให้ข้อมลู ป้อนกลบัของกระบวนการก ากบัตดิตาม
และประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ซึง่มีรายละเอียด
ดงันี ้

4.1.1  การก ากับตดิตามกระบวนการด าเนินงาน ( activity monitoring) คือ 

กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัความพร้อมเพ่ือการด าเนินงาน กระบวนการด าเนินงาน
ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ตัง้แต ่วางแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ วางแผนสร้าง
เคร่ืองมือวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในแตล่ะกิจกรรมหรือหนว่ยการเรียนรู้ ตามตวับง่ชีท่ี้ 1-7  

4.1.2 บันทกึและวิเคราะห์ข้อมูล ( record & analysis) คือ กระบวนการบนัทกึ
ข้อมลูท่ีได้จากการตดิตามการด าเนินงานตามตวัชีว้ดัท่ีก าหนดไว้ข้างต้น ซึง่ต้องเป็นข้อมลูท่ีเป็น
ปัจจบุนั เพ่ือน าไปวิเคราะห์ข้อมลูให้มีความหมายและสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ทนัที  

4.1.3 การให้ข้อมูลป้อนกลับโดยประยุกต์ใช้การปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิงประจักษ์  
(feedback: an application of evidence-based practice) : การรายงานผลการวิเคราะห์ข้อมลูท่ี
ได้จากการก ากบัตดิตามกระบวนการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้
ตามตวับง่ชีท่ี้ก าหนดไว้ โดยเฉพาะตวับง่ชีท่ี้ผู้ประเมินพบวา่ ผู้ รับการประเมินได้รับผลการประเมิน
ในระดบัปรับปรุงหรือเห็นควรวา่ควรได้ข้อมลูเชิงปฏิบตัเิป็นการเฉพาะ ผู้ประเมินจะเพิ่มแนวทาง
พฒันาการด าเนินงานอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ให้ด้วย ซึง่ขัน้ตอนการให้ข้อมลูป้อนกลบัดงักลา่วมี
ขัน้ตอนดงันี ้ 

ขัน้ตอนท่ี 1 ก าหนดประเดน็ปัญหา ( ASK): การพิจารณาผลการประเมินใน
ตวับง่ชีท่ี้ได้รับผลการประเมินระดบั น้อยท่ีสดุ วา่เกิดจากสาเหตใุด โดยก าหนดเป็นประเดน็ปัญหา
ท่ีเก่ียวกบัการการด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในรูปของค าถามท่ีเฉพาะ  
เจาะจง ชดัเจนท่ีสามารถหาค าตอบได้ โดยแหลง่ของปัญหาอาจจะมาจาก การสรุปผลการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้/หนว่ยการเรียนรู้  การสอบถามผู้ เรียนหรือผู้ มีสว่นเก่ียวข้องอ่ืนๆ และ 
ประสบการณ์การนิเทศตดิตามและประเมินผล ซึง่ขัน้ตอนนีค้ล้ายการวินิจฉยัปัญหา การคาดคะเน
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ปัญหา และผลลพัธ์ของปัญหา และวิธีท่ีดีท่ีสดุของการด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้ท่ีตรงกบัความต้องการของผู้ รับประเมิน 

โดยการก าหนดประเดน็ปัญหาจะต้องให้มีความชดัเจนทัง้กลุม่ประชากร วิธีการ
ด าเนินงานกบักลุม่เปรียบเทียบ และผลลพัธ์ท่ีต้องการ เพ่ือจะน าไปสูก่ารสืบค้นหลกัฐาน/งานวิจยั
ท่ีต้องการได้ครอบคลมุ 

ขัน้ตอนท่ี 2 การค้นหาและรวบรวมหลักฐานเชิงประจักษ์ ( SEARCH): 
รวบรวมหลกัฐานด้วยการสืบค้นหลกัฐาน/งานวิจยัเพ่ือตอบค าถามท่ีก าหนดขึน้ซึง่จะต้องท าอยา่ง
เป็นระบบ เพ่ือให้แนใ่จวา่ได้ท าการสืบค้นหลกัฐาน/งานวิจยัจากแหลง่ข้อมลูทกุแหลง่อยา่ง
ครบถ้วนทัง้ห้องสมดุ ฐานข้อมลูอิเล็กทรอนิกส์ วารสารฉบบัตีพิมพ์ หนงัสือ ประมวลการประชมุ
วิชาการ รวมถึงการตดิตอ่ผู้วิจยัโดยตรง โดยแหลง่ข้อมลูเพื่อการสืบค้นหลกัฐาน/งานวิจยัทางการ
ศกึษา มีดงัตอ่ไปนี ้

แหลง่ท่ี 1  :  โครงการพฒันาเครือขา่ยระบบห้องสมดุในประเทศไทย   
(ThaiLis) หรือ TDC (Thai Digital Collection) เป็นการด าเนินการเช่ือมโยงเครือขา่ยห้องสมดุ
มหาวิทยาลยัสว่นกลาง ( Thai Library Network - Metropolitan : Thailinet) เครือขา่ยห้องสมดุ
มหาวิทยาลยัสว่นภมูิภาค  (Provincial University Library Network : Pulinet) และส านกังานปลดั
ทบวงมหาวิทยาลยั  เข้าด้วยกนับนเครือขา่ย UniNet เพ่ือประโยชน์ในการขยายเครือขา่ยห้องสมดุ
สถาบนัอดุมศกึษาในสงักดัหนว่ยงานอ่ืนๆ  และห้องสมดุประเภทอ่ืนๆ ในอนาคต  ท่ีเปิดให้บริการ
ดาวน์โหลดงานวิจยัและบทความงานวิจยัฉบบัสมบรูณ์ แบบ full text  
ซึ่งสามารถค้นหาได้จาก Website: http://dcms.thailis.or.th/dcms/index.php 

แหลง่ท่ี 2 : ระบบคลงัข้อมลูงานวิจยัไทย TNRR (Thai National 
Research Repository) เป็นระบบท่ีรวบรวมงานวิจยั โครงการวิจยั  และผลงานจากโครงการวิจยั
จากทกุหนว่ยงานในประเทศไทยในลกัษณะเครือขา่ยความร่วมมือ  
ซึ่งสามารถค้นหาได้จาก Website: http://www.tnrr.in.th/ 

แหลง่ท่ี 3 : ระบบสืบค้นข้อมลูงานวิจยั ส านกังานกองทนุสนบัสนนุ
งานวิจยั เป็น ห้องสมดุออนไลน์ส านกังานกองทนุสนบัสนนุการวิจยั (สกว.)  เปิดให้บริการดาวน์
โหลดงานวิจยัฉบบัสมบรูณ์ แบบ full text  
ซึ่งสามารถค้นหาได้จาก Website: http://elibrary.trf.or.th 
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แหลง่ท่ี 4: ฐานข้อมลูการวิจยัทางการศกึษา ส านกังานเลขาธิการสภา
การศกึษา  เป็นศนูย์กลางของการเผยแพร่ผลงานวิจยัทางการศกึษาของนกัวิจยั  นกัวิชาการด้าน
การศกึษา เพ่ือให้ประชาชน ผู้สนใจ ได้มีโอกาสสืบค้นงานวิจยัอนัมีคา่ไปใช้ประโยชน์ตอ่ไป 
ซึ่งสามารถค้นหาได้จาก Website: http://www.thaiedresearch.org/thaied/ 

 ขัน้ตอนท่ี 3 ประเมินหลักฐานเชิงประจักษ์ ( EVIDENCE EVALUATION): 
เม่ือสืบค้นได้หลกัฐาน/งานวิจยัตามเกณฑ์การคดัเลือกงานวิจยัจากแหลง่ข้อมลูท่ีต้องการแล้ว 
จะต้องมีการประเมินและวิเคราะห์หลกัฐาน/งานวิจยัท่ีได้อยา่งมีวิจารณญาณในด้านความตรง 
ความเท่ียง และความเป็นไปได้ในการประยกุต์ใช้ทางการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ เพ่ือจะได้
คดัเลือกงานวิจยัท่ีมีคณุภาพและมีความเก่ียวข้องกบัประเดน็ปัญหาท่ีต้องการแก้ไขจริงๆ  

ขัน้ตอนท่ี 4 การประยุกต์ใช้ข้อมูลสารสนเทศ ( APPLY INFORMATION): 
น าข้อมลูซึง่ได้จากหลกัฐานในขัน้ตอนท่ี 3 มาสงัเคราะห์เพ่ือให้ได้ข้อมลูสารสนเทศท่ีดีท่ีสดุและ
เป็นประโยชน์ ในการอภิปรายผลการตดิตามและให้ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุง แก้ไขการ
ด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้แก่ผู้ รับการประเมิน โดยพิจารณาร่วมกบัความ
เช่ียวชาญ ความรู้ ประสบการณ์ของผู้ประเมิน และการค านงึถึงความเหมาะสมในการน าไปใช้ใน
บริบทของครูแตล่ะคน  

 ขัน้ตอนท่ี 5 ตรวจสอบผลการปฏิบัต ิ( AUDIT): ประเมินผลลพัธ์ของการให้
ข้อมลูป้อนกลบัตามแนวคดิปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ตัง้แตข่ัน้ตอนท่ี 1-4 เพ่ือน าไปใช้
ส าหรับการพฒันาการให้ข้อมลูป้อนกลบัในครัง้ตอ่ไป โดยอาจตัง้ค าถามตามประเดน็ตอ่ไปนี ้ 

ก) ผู้ รับการประเมินได้มีการปฏิบตัติามค าแนะน าหรือไม ่ 
ข) ผู้ รับการประเมินรับรู้หรือไม ่ 
ค) ผู้ รับการประเมินมีเจตคตติอ่แนวทางการปฏิบตันีิอ้ยา่งไร  
ง) มีอะไรเป็นอปุสรรคนการน าแนวปฏิบตัไิปใช้  

 ผู้ประเมินควรจะรวบรวมข้อมลูสะท้อนกลบัในทกุด้าน และปรับปรุงแนวทางการ
ให้ข้อมลูป้อนกลบัเหลา่นัน้ 
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5. รายงานสารสนเทศ (Report)  

ผู้ประเมินจดัท ารายงานสารสนเทศท่ีได้จากการตดิตาม หรืออาจเรียกได้วา่ การรายงานผล
ประเมินความก้าวหน้า ( formative evaluation report) เป็นการรายงานการประเมินระหวา่ง
กระบวนการด าเนินงาน ซึง่ควรเน้นการรายงานสารสนเทศเก่ียวกบัความก้าวหน้าของ  
การด าเนินงาน และการปรับปรุงเปล่ียนแปลงกลไกการด าเนินงานให้มีประสิทธิผลมากย่ิงขึน้ให้แก่
ผู้ รับการประเมินอยา่งทนัถ่วงที ซึง่อาจเป็นรายงานอยา่งเป็นทางการหรือไมเ่ป็นทางการเพ่ือให้  
ทนักบัเวลา เพ่ือน าไปปรับปรุงการด าเนินงานด้านกระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ใน
หนว่ยการเรียนรู้อ่ืนๆ ตอ่ไป 

ดงันัน้ การคดัสรรหลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีมีความนา่เช่ือถือ จงึส าคญัอยา่งยิ่งตอ่กระบวนการ
สงัเคราะห์สารสนเทศเพ่ือให้ได้ข้อมลูป้อนกลบัท่ีมีคณุภาพ ท าให้เกิดการจดัระดบัคณุภาพของ
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ขึน้  เพ่ือให้ผู้น าแนวคดิการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ไปใช้เกิดความ
สะดวก และง่ายตอ่การพิจารณาเลือกใช้หลกัฐาน ซึง่จะกลา่วในหวัข้อตอ่ไปนี ้
 
6. ระดับความน่าเช่ือถือของหลักฐาน 

Wood and Haber (2010: 388) อธิบายวา่หลกัฐานท่ีดีท่ีสดุ ประกอบด้วย หลกัฐานจาก  
การทบทวนผลงานวิจยัอยา่งเป็นระบบ ( systematic reviews) การวิจยัเชิงทดลองแบบสุม่และ  
มีกลุม่ควบคมุ ( randomized controlled trials) และหลกัฐานจากวิธีการทางวิทยาศาสตร์อ่ืนๆ 
เชน่ การวิจยัเชิงบรรยาย และการใช้ข้อมลูสารสนเทศจากรายงานผู้ ป่วย ( case report) หลกัการ 
เชิงวิทยาศาสตร์ และความคดิ ความรู้จากผู้ เช่ียวชาญ ซึง่สอดคล้องกบั Malone และคณะ (2003)  
ท่ีเขียนบทความช่ือ “อะไรท่ีนบัวา่เป็นหลกัฐานในการปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์”  ได้แบง่
หลกัฐานออกเป็น  2 แหลง่ส าคญั คือ งานวิจยัและประสบการณ์ ซึง่หมายถึงประสบการณ์ในการ
ปฏิบตั ิความรู้ของผู้ปฏิบตั ิความเห็นของผู้ เช่ียวชาญเฉพาะเร่ือง ท่ีมีการแลกเปล่ี ยนความคดิเห็น
จนเป็นความเห็นท่ียอมรับร่วมกนั หรือตีพิมพ์เป็นบทความวิชาการ แตเ่น่ืองจากไมมี่สตูรส าเร็จวา่  
แตล่ะอยา่งควรจะเป็นสดัสว่นเทา่ไหร่  ในการพิจารณาตดัสินเลือกแนวทางการปฏิบตัใิห้กบั
ผู้ รับบริการ ข้อพิจารณาอยา่งหนึง่ท่ีจะเป็นข้อมลูชว่ยในการตดัสินใจของนกัปฏิบตัเิพ่ือพิจารณา
ร่วมกบัองค์ประกอบอ่ืนๆ คือ ระดบัความนา่เชือถือของหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ซึง่มีทัง้ 7 ระดบั โดย
มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
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 หลกัฐานระดบัที ่1  เป็นหลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรมอยา่งเป็น
ระบบ หรือการวิเคราะห์เมต้า จากงานวิจยัเชิงทดลองท่ีมีการสุม่และมีกลุม่ควบคมุ และแนวปฏิบตัิ
ท่ีมาจากหลกัฐานเชิงประจกัษ์ เป็นหลกัฐานท่ีมีระดบัความนา่เช่ือถือมากท่ีสดุในการเป็นแนวทาง
ในการตดัสินใจทางคลีนิก 
 หลกัฐานระดบัที ่2   หลกัฐานท่ีมาจากงานวิจยัเชิงทดลองท่ีมีการสุม่และมีกลุม่ควบคมุ 
อยา่งน้อย 1 เร่ือง โดยผู้วิจยัจะท าการสุม่กลุม่ตวัอยา่งเป็นกลุม่ทดลองหรือกลุม่ควบคมุ ซึง่เป็น
แบบงานวิจยัท่ีมีความตรงภานในมากท่ีสดุ 
 หลกัฐานระดบัที ่3   เป็นหลกัฐานท่ีมาจากงานวิจยัเชิงทดลองท่ีมีการวางแผนอยา่งดี แต่
ไมมี่การสุม่ งานวิจยัชนิดนีมี้ความนา่เช่ือถือน้อยลง เน่ืองจากไมมี่การสุม่กลุม่ตวัอยา่งเป็นกลุม่
ทดลองหรือกลุม่ควบคมุ ท าให้มัน่ใจไมไ่ด้วา่กลุม่ตวัอยา่งทัง้สองกลุม่มีความคล้ายคลงกนัในตวั
แปรทางประชากรหรือตวัแปรบางอยา่งท่ีอาจมีผลตอ่การปฏิบตั ิ 
 หลกัฐานระดบัที ่4 เป็นหลกัฐานท่ีมาจากงานวิจยั Case Control หรือ Cohort Study โดย 

- Case Control หมายถึง  งานวิจยัท่ีเป็นการศกึษาย้อนหลงัในตวัแปรท่ีจะท านาย
เหตกุารณ์บางอยา่งได้ เป็นการศกึษาเปรียบเทียบลกัษณะเฉพาะบางอยา่งของบคุคล 

- Cohort Study หมายถึง งานวิจยัท่ีเป็นการศกึษาตดิตามไปข้างหน้าเพ่ือศกึษาตวั
แปร หรือผลของตวัแปรตวัใดตวัหนึง่ 

หลกัฐานระดบัที ่5 เป็นหลกัฐานท่ีมาจากการวิเคราะห์ สงัเคราะห์ งานวิจยัเชิงบรรยาย
และเชิงคณุภาพ อนัเป็นกระบวนการหนึง่ในการวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการค้นคว้ารวบรวมมาจาก
วรรณกรรม เอกสาร ต ารา งานวิจยั วิทยานิพนธ์ และสรุปออกมา 

หลกัฐานระดบัที ่6   เป็นหลกัฐานท่ีได้จากงานวิจยั เด่ียวเป็นงานวิจยัเชิงบรรยายหรือ
งานวิจยัเชิงคณุภาพ  แตไ่มมี่การทบทวนวรรณกรรมหรือสงัเคราะห์เกิดขึน้ 

หลกัฐานระดบัที ่7  เป็นหลกัฐานท่ีได้จากผู้ เช่ียวชาญในกลุม่วิชาเฉพาะ/หรือรายงานจาก
คณะกรรมการผู้ทรงคณุวฒุิเฉพาะเร่ือง ซึง่หากใช้หลกัฐานในระดบัท่ีต ่าท่ีสดุนีก็้เน่ืองจากไมมี่
งานวิจยัทัง้เชิงปริมาณ และเชิงคณุภาพในหวัข้อนัน้ๆ นกัปฏิบตัต้ิองมุง่ไปหารายงานจาก
หนว่ยงานท่ีเช่ียวชาญเฉพาะในเร่ืองนัน้ หรือกลุม่เช่ียวชาญเพ่ือเป็นแนวทางในการตดัสินใจ 
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แบบทดสอบความรู้เก่ียวกับระเบียบว่าด้วยการวัดและประเมินผล 

การเรียนรู้ส าหรับการก ากับและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงาน 
ของครูด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

(ด้านปัจจัยน าเข้า) 
 

 
ค าชีแ้จง 1. แบบทดสอบความรู้เก่ียวกบัระเบียบวา่ด้วยการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  

ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 ฉบบันี ้ประกอบด้วยข้อ
ค าถามจ านวน 35 ข้อ รวมคะแนนทัง้สิน้ 35 คะแนน ( ตอบถกูให้ 1 คะแนน และ
ตอบผิดให้ 0 คะแนน) 

2.  ให้ทา่นท าเคร่ืองหมาย   ลงในชอ่งวา่งท้ายข้อความท่ีเห็นวา่ใชห่รือไมใ่ชต่าม  
ความเข้าใจ 
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ช่ือ-นามสกลุ............................... ............................................................................................  
 

ข้อ
ที่ 

ข้อความ 
ตัวเลือก ผล 

การตรวจ ใช่ ไม่ใช่ 

1. จดุมุง่หมายหลกัของการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ.2551  
คือ พฒันาการของผู้ เรียนและการตดัสินผลการเรียน 

..... ........ .............. 

2. การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ควรวดัความสามารถ  
3 ด้าน คือ สตปัิญญา เจตคต ิและทกัษะปฏิบตั ิ

..... ........ .............. 

3. ครูประจ าวิชาด าเนินการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของ
ผู้ เรียน ภาคเรียนละ 2 ครัง้ คือ กลางภาคและปลายภาค 

..... ........ .............. 

4. ในหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ.2551  
ไมเ่น้นการประเมินคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์และกิจกรรม
พฒันาผู้ เรียน 

..... ........ .............. 

5. ครูและผู้ เรียนสามารถร่วมกนัสร้างเคร่ืองมือในการวดัและ
ประเมินผล 

..... ........ .............. 

6. ควรเลือกใช้เคร่ืองมือท่ีแตกตา่งในการวดัและประเมินผล
ผู้ เรียนแตล่ะคน 

..... ........ .............. 

7. การวดัและประเมินผลจ าเป็นต้องสอดคล้องกบัมาตรฐาน
การเรียนรู้/ตวัชีว้ดั ท่ีก าหนดในหลกัสตูรของสถานศกึษา  

..... ........ .............. 

8. การก ากบัดแูลคณุภาพการศกึษา แบง่เป็น 4 ระดบั ได้แก่ 
ระดบัชัน้เรียน ระดบัสถานศกึษา ระดบัเขตพืน้ท่ี และ
ระดบัชาต ิ

..... ........ .............. 

9. การประเมินคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์และกิจกรรมพฒันา
ผู้ เรียนเป็นการประเมินในระดบัสถานศกึษา 

..... ........ .............. 

10. การขอตรวจสอบข้อมลูการประเมินในโรงเรียนไมถื่อเป็น 
การก ากบัดแูลคณุภาพการศกึษาของเขตพืน้ท่ีการศกึษา 

..... ........ .............. 
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ข้อ
ที่ 

ข้อความ 
ตัวเลือก ผล 

การตรวจ ใช่ ไม่ใช่ 

11. ผู้ เรียนทกุคนต้องเข้ารับการประเมินคณุภาพระดบัชาต ิ2 ครัง้ 
คือ ในชัน้เรียนประถมศกึษาปีท่ี 6 และมธัยมศกึษาปีท่ี 6 

..... ........ .............. 

12. คณุภาพของผู้ เรียนต้องวดัจากองค์ประกอบ 3 ประการ คือ 
การเรียนกลุม่สาระการเรียนรู้ คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ 
และกิจกรรมพฒันาผู้ เรียน 

..... ........ .............. 

13. การท าตารางวิเคราะห์หลกัสตูรชว่ยให้เกิดแนวทาง  
ในการเลือกวิธีสอนและสร้างข้อสอบ 

..... ........ .............. 

14. มาตรฐานการเรียนรู้และตวัชีว้ดัในแตล่ะกลุม่สาระการเรียนรู้
ถือเป็นเป้าหมายและทิศทางในการจดัการเรียนการสอน  

..... ........ .............. 

15. การประเมินการอา่น คดิวิเคราะห์ และเขียน ไมมี่ผลตอ่ 
การเล่ือนชัน้ และจบการศกึษาของผู้ เรียน 

..... ........ .............. 

16. ครูประจ าชัน้สงัเกตพฤตกิรรรมของนกัเรียนเม่ืออยูใ่น
โรงเรียนถือเป็นการประเมินคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์  

..... ........ .............. 

17. การประเมินกิจกรรมแนะแนวนัน้ ประเมินจากเวลาใน 
การเข้าร่วมกิจกรรมของผู้ เรียน 

..... ........ .............. 

18. ชมรมตา่งๆ ท่ีจดัขึน้ในโรงเรียนถือเป็นสว่นหนึง่ของกิจกรรม
พฒันาผู้ เรียน 

..... ........ .............. 

19. เขตพืน้ท่ีการศกึษามีหน้าท่ีจดัท าระเบียบวา่ด้วยการวดัและ
ประเมินผลการเรียนของสถานศกึษาของแตล่ะโรงเรียน  

..... ........ .............. 

20 การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ต้องเป็นไปตามหลกัวิชา
และหลกัเกณฑ์การวดัและประเมินผลตามหลกัสตูร
แกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ.2551 

..... ........ .............. 

21. การให้ระดบัผลการเรียนเป็นสิ่งท่ีครูประจ าวิชาก าหนดเอง
ไมจ่ าเป็นต้องระบใุนระเบียบวา่ด้วยการวดัและประเมินผล
การเรียนของสถานศกึษา 

..... ........ .............. 

22. การจดัระบบงานวดัผลและงานทะเบียนในทกุโรงเรียน ..... ........ .............. 
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ไมส่ามารถมอบหมายให้มีผู้ รับผิดชอบเพียงคนเดียวได้ 
 

ข้อ
ที่ 

ข้อความ 
ตัวเลือก ผล 

การตรวจ ใช่ ไม่ใช่ 

23. งานวดัผลมีหน้าท่ีให้ค าปรึกษาเก่ียวกบัการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ให้กบัทัง้ผู้สอนและผู้ เรียน 

..... ........ .............. 

24. การตดัสินผลการเรียนเป็นรายวิชา ผู้ เรียนต้องมีเวลาเรียน
ตลอดภาคเรียนไมน้่อยกวา่ร้อยละ 80  ของเวลาเรียนทัง้หมด 

..... ........ .............. 

25. ในระดบัมธัยมการเรียนแตล่ะรายวิชาจะแสดงเป็น 8 ระดบั ..... ........ .............. 
26. การสรุปผลการประเมินการอา่น คดิวิเคราะห์ และเขียน  เพ่ือ

เล่ือนชัน้และจบการศกึษา ก าหนดเกณฑ์เป็น ผา่น/ไมผ่า่น  
..... ........ .............. 

27. กิจกรรมพฒันาผู้ เรียน แบง่ออกเป็น กิจกรรมแนะแนว  
กิจกรรมนกัเรียน และกิจกรรมเพื่อสงัคมและสาธารณะ
ประโยชน์ 

..... ........ .............. 

28. เม่ือแก้ไข “ร” แล้วสามารถให้ระดบัผลการเรียนได้ตามปกต ิ  
(ตัง้แต ่0-4) 

..... ........ .............. 

29. ผู้ เรียนท่ีมีผลการเรียน 0, ร, มส เกินคร่ึงหนึง่ของรายวิชาท่ี
ลงทะเบียนเรียนในปีการศกึษานัน้ อาจมีการพิจารณาให้มี
การเรียนซ า้ชัน้ได้ 

..... ........ .............. 

30. เดก็ท่ีได้รับการจดัการศกึษาโดยครอบครัว  สามารถน า
ความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ มาเทียบโอนกบัสถานศกึษาได้  

..... ........ .............. 

31. การเปรียบเทียบความสามารถของผู้ เรียนดไูด้จากคะแนนดบิ  ..... ........ .............. 
32. การท าข้อมลูการประเมินผลในแตล่ะปีชว่ยให้เกิดการพฒันา 

การเรียนการสอนในปีตอ่ไป 
..... ........ .............. 

33. ในการรายงานผลการเรียนข้อมลูระดบัชาต ิได้แก่ ผลการ
ประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนทัง้ 8  กลุม่สาระการเรียนรู้ 

..... ........ .............. 

34. ข้อมลูท่ีใช้ในการรายงานผลการเรียนสามารถใช้ได้ทัง้ตวัเลข 
สถิต ิค า ตวัอกัษร รวมทัง้ข้อความบรรยายพฤตกิรรมตา่งๆ  

..... ........ .............. 
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35. การให้ข้อมลูทางอินเทอร์เน็ตผา่นเว็บไซต์ของสถานศกึษา  
ไมถื่อเป็นการรายงานคณุภาพการศกึษา 

..... ........ .............. 

 
แบบสอบถาม 

การก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงานของครู 
ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  

(ด้านปัจจัยน าเข้า) 
 

ช่ือ-นามสกลุ .................................. ............................................................................ ............ 
กลุม่สาระการเรียนรู้............................................ .....................................................................  
โรงเรียน..................................................... ...................สพป...................................................  
 

ค าชีแ้จง 
1.  แบบการก ากบัตดิตามการด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผล ด้านปัจจยัน าเข้า

ฉบบันี ้แบง่ออกเป็น 2 ตอน คือ  
ตอนท่ี 1  ข้อมลูทัว่ไป 
ตอนท่ี 2  การด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ด้านปัจจยัน าเข้า 

2. วิธีการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้  ด้านปัจจยัน าเข้า ให้ผู้ รับการก ากบัตดิตาม ท าเคร่ืองหมาย  ลง
ในชอ่งท่ีตรงกบัข้อเท็จจริงในการด าเนินงานตามหวัข้อยอ่ยๆ ในแตล่ะองค์ประกอบด้าน
ปัจจยัน าเข้า และเตมิข้อความตามข้อเท็จจริงลงในชอ่งวา่งท่ีก าหนดไว้ 

3. กรุณาสง่คืนผู้อ านวยการสถานศกึษาภายในวนัท่ี.......................................................... 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลท่ัวไป 
1. เพศ      ชาย [1]      หญิง [2] 
2. ระดบัวิทยาฐานะในปัจจบุนั 
   ครู คศ.1  (ปฏิบตักิาร)          [1]     ครู คศ.2  (ช านาญการ)  [2]    
   ครู คศ.3 (ช านาญการพิเศษ) [3]    ครู คศ.4 (เช่ียวชาญ)      [4]       
   ครู. คศ. 5 (เช่ียวชาญพิเศษ)  [5] 
3. ประสบการณ์สอนในกลุม่สาระการเรียนรู้ท่ีได้รับการประเมินนี ้  
  น้อยกวา่ 5 ปี [1]                 5-10 ปี  [2]                   มากกวา่ 10 ปี ขึน้ไป [3] 
4. วฒุิการศกึษา 
    ปริญญาตรี  สาขา.................................................................................................. 
    ปริญญาโท  สาขา.................................................................................................... 
    ปริญญาเอก สาขา................................................................................................... 
    อ่ืนๆ ...................................................................................................................... 
 
ตอนที่ 2 การด าเนินงานของครูด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้:ด้านปัจจัยน าเข้า 

ให้ผู้ รับการก ากบัตดิตามและประเมินพิจารณาสภาพการด าเนินงานของตนเองในแตล่ะข้อ  
โดยท าเคร่ืองหมาย ลงในชอ่งรายการท่ีมีคณุลกัษณะตรงกบัการด าเนินงานของทา่นและเตมิ
ข้อความในชอ่งวา่งตามความเป็นจริง 
1. ทา่นเคยเข้ารับการอบรม เร่ือง การวดัและประเมินผลการเรียนรู้หลกัสตูรแกนกลางการศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 หรือไม ่                                                                      [CODE 1.1] 
  ไมเ่คยเข้ารับการอบรม  
  เคยเข้ารับการอบรม (หากเลือกตอบ “เคยเข้ารับการอบรม” โปรดระบรุายละเอียดดงั 

ตอ่ไปนี)้ 
- ช่ือหลกัสตูร.......................................................................................................... 
- ช่ือหนว่ยงานท่ีจดัอบรม......................................................................................... 
- ระยะเวลาการจดัอบรม.........วนั ระหวา่งวนัท่ี..........เดือน......................พ.ศ............ 
- หลกัฐานการเข้ารับการอบรม  (ระบไุด้มากกวา่ 1 อยา่ง) 
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  ประกาศนียบตัร     หนงัสือตอบรับเข้ารับการอบรม    
  ภาพถ่าย    อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ.................................................. 

 
2. ทา่นตดิตามขา่วสารด้านการวดัและประเมินผลการศกึษาหรือไม่                    [CODE 1.2] 
  ไมต่ดิตามขา่วสาร  
  ตดิตามขา่วสาร (หากเลือกตอบ “ตดิตามขา่วสาร”  โปรดระบรุายละเอียดของแหลง่  

ขา่วดงัตอ่ไปนี)้  
  หนงัสือพิมพ์ (ระบช่ืุอหนงัสือพิมพ์อยา่งน้อย 1 แหลง่)....................................... 
  เวปไซต์ (ระบช่ืุอเวปไซต์อยา่งน้อย 1  แหลง่).................................................... 
  จดหมายขา่ว (ระบช่ืุอรายการโทรทศัน์อยา่งน้อย 1 รายการ).............................. 
  โทรทศัน์ (ระบช่ืุอรายการโทรทศัน์อยา่งน้อย 1 รายการ).................................... 
  อ่ืนๆ  (โปรดระบ)ุ.......................................................................................... 
 

3. ทา่นมีความรู้ความเข้าใจในแนวทางการจดัสอบทางการศกึษาระดบัชาตขิัน้พืน้ฐาน   
(O-NET) ประจ าปีการศกึษา 2555 หรือไม ่                                                               [CODE 1.3] 

  ไมมี่ความรู้ความเข้าใจ 
  มีความรู้ความเข้าใจ (หากทา่นเลือกตอบ “มีความรู้ความเข้าใจ”  โปรดระบรุายละ- 

เอียดดงัตอ่ไปนี)้  
- วนัสอบของระดบัชัน้ ป. 6............................................................................... 
- ชว่งเวลาสง่จดัสง่ข้อมลูโรงเรียน นกัเรียน ผา่นระบบ O-NET............................... 
- จ านวนผู้สอบในแตล่ะห้อง.............................................................................. 
- อปุกรณ์ท่ีใช้ในการท าแบบทดสอบ.................................................................. 

 
4. ทา่นมีเอกสารหลกัฐานทางการศกึษาของนกัเรียนทกุคนในรายการใดบ้างตอ่ไปนี ้  

(ระบไุด้มากกวา่ 1 รายการ)                                                                         [CODE 1.4] 
  1. ระเบียนแสดงผลการเรียน  
  2. แบบบนัทกึข้อมลูการประเมินผลการเรียนรู้และพฒันาการด้านตา่งๆ ของผู้ เรียน

ส าหรับส่ือสารกบัผู้ปกครองตามท่ีสถานศกึษาก าหนด อาทิ แบบรายงานประจ าตวั
นกัเรียน เป็นต้น  
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  3. แบบบนัทกึข้อมลูการวดัและประเมินผลการเรียนตามแผนการ จดัการเรียนการสอน
และประเมินผลการเรียนประจ ารายวิชาตามท่ีสถานศกึษาก าหนด  อาท ิแบบบนัทกึ
ผลการเรียนประจ ารายวิชา เป็นต้น   

  4.  แฟ้มสะสมผลงานของนกัเรียน (ระบไุด้มากกวา่ 1 รายการ) 
  ด้านพฒันาการทางการเรียนรู้  
  ความถนดัหรือความสามารถพิเศษ  

 
5. ทา่นใช้หนงัสือ ต าราความรู้ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ประกอบการด าเนินงาน

ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ทัง้ประเภท สิ่งพิมพ์ เอกสารอิเล็กทรอนิคส์ (e-document)  
หรือหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ในรายการใดบ้างตอ่ไปนี  ้(ระบไุด้มากกวา่ 1 รายการ)  
                                                                                                                             [CODE 1.5]  

  1.  แนวปฏิบตักิารวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษา 
 ขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551  

  2.  ระเบียบ/ค าสัง่วา่ด้วยเร่ืองการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  
  3.  แนวทางการจดัท าเอกสารหลกัฐานทางการศกึษาของสถานศกึษา 
  4.  หนงัสือ/ต ารา ด้านการประเมินการอา่น คดิวิเคราะห์ และเขียน  (โปรดระบรุาย 

ละเอียดของหนงัสือเพียง 1 รายการ ดงัตอ่ไปนี)้ 
                       ช่ือหนงัสือต ารา.............................................................................................. 

    ช่ือผู้แตง่................................................................ปีท่ีพิมพ์.............................. 
  5.  หนงัสือ/ต ารา ด้านการประเมินคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ (โปรดระบรุายละเอียด

ของหนงัสือเพียง 1 รายการ ดงัตอ่ไปนี)้ 
                        ช่ือหนงัสือต ารา.............................................................................................. 

            ช่ือผู้แตง่...................... ..........................................ปีท่ีพิมพ์............................. ... 
  6.  หนงัสือต ารา ด้านหลกัการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  (โปรดระบรุายละเอียด

หนงัสือเพียง 1 รายการ ดงัตอ่ไปนี)้ 
                         ช่ือหนงัสือต ารา.............................................................................................. 

             ช่ือผู้แตง่..............................................................ปีท่ีพิมพ์......... ....................... 
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6. ทา่นด าเนินการจดัการข้อมลูสารสนเทศ (ของนกัเรียน) ด้านการวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้ตามรายการใดบ้างตอ่ไปนี ้(ระบไุด้มากกวา่ 1 รายการ)                                [CODE 1.6] 

  1. จดัเก็บข้อมลูสารสนเทศด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในสถานท่ีท่ีใช้กญุแจ
หรือสถานท่ีปลอดภยัตอ่ผู้ ไมมี่สว่นเก่ียวข้อง  

  2. จดัเก็บข้อมลูสารสนเทศด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีสืบค้นได้ง่าย  
  3. ข้อมลูสารสนเทศด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้เป็นข้อมลูท่ีเป็นปัจจบุนั  
  4. ใช้เทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์ในการจดัเก็บข้อมลูสารสนเทศด้านการวดัและประ 

เมินผลการเรียนรู้  
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอบคณุอยา่งยิ่งท่ีให้ความร่วมมือ 
นางณฐัา เพชรธน ู
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แบบตรวจสอบรายการ 

ส าหรับการก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงานของครู 
ในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  

(ด้านปัจจัยน าเข้า) 
 
ช่ือ-นามสกลุ (ผู้ รับการก ากบัตดิตาม).......................................................................................... 
กลุม่สาระการเรียนรู้....................... ............................................................................................  
โรงเรียน............................................... ................................สพป.................. ............................ 
 
 
ค าชีแ้จง 

1. แบบตรวจสอบรายการส าหรับการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน
ของครูในด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ (ด้านปัจจยัน าเข้า) ประกอบด้วย รายการ
ประเมินจ านวน 5 ข้อ  

2. วิธีการใช้แบบตรวจสอบรายการนี ้ ให้ผู้ก ากบัตดิตามและประเมินท าเคร่ืองหมาย  ลงใน
ชอ่งท่ีตรงกบัข้อเท็จจริงท่ีพบในแตล่ะข้อรายการประเมิน ด้านปัจจยัน าเข้า 
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ข้อ
ที่ 

รายการประเมิน 
หลักฐาน 

CODE 
ไม่พบ พบ รายละเอียดหลักฐาน 

1. ครูผา่นการอบรม เร่ือง  
การวดัและประเมินผล 
การเรียนรู้หลกัสตูรแกนกลาง
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
พทุธศกัราช 2551 

….… .… 
  ประกาศนียบตัร …[1] 
  หนงัสือราชการ…. [2] 
  ภาพถ่าย…………[3] 
  อ่ืนๆ.................... [4] 

(2.1.2) 

2.  เอกสารหลกัฐานทาง
การศกึษาท่ีเป็นข้อมลู
รายบคุคลของผู้ เรียน 

….… .… 
  ระเบียนแสดงผลการ 
เรียนของนกัเรียนทกุคน [1] 
  แบบรายงานประจ าตวั
นกัเรียนทกุคน…….…. [2] 
  แบบบนัทกึผล 
การเรียนประจ ารายวิชา 
ของนกัเรียนทกุคน...….[3] 
  แฟ้มสะสมผลงานของ
นกัเรียนทกุคน……...…[4] 

 
(2.2.1) 

 
(2.2.2) 

 
 

(2.2.3) 
 

(2.2.4) 
3.   ต ารา เอกสารความรู้ด้าน 

การวดัและประเมินผล 
การเรียนรู้ท่ีครูมีและใช้
ประกอบการด าเนินงาน 

….… .… 
  แนวปฏิบตักิารวดัและ
ประเมิน ผลการเรียนรู้หลกั 
สตูรแกนกลางฯ …….. [1] 
  ระเบียบ/ค าสัง่วา่ด้วย
เร่ืองการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้…………..... [2] 
  การจดัท าเอกสาร 
หลกั ฐานทางการศกึษา 
ของสถานศกึษา……... [3] 

 
 

(2.3.1) 
 
 

(2.3.2) 
 
 

(2.3.3) 
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ข้อ
ที่ 

รายการประเมิน 
หลักฐาน 

CODE 
ไม่พบ พบ รายละเอียดหลักฐาน 

  (ตอ่) ต ารา เอกสารความรู้
ด้านการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ท่ีครูมีและใช้
ประกอบการด าเนินงาน 

….… ...… 
  หนงัสือต าราท่ีเก่ียวข้อง
กบัหลกั การวดัแลประเมินผล
การเรียนรู้ อาทิ [4]       
     การประเมิน อา่น คดิ
วิเคราะห์ และเขีย …… [4.1] 
      การประเมินคณุ- 
ลกัษณะอนัพงึประสงค์. [4.2]  
      การวดัและประ เมิน
ผลการ ศกึษาตามกลุม่สาระ
การเรียนรู้………….… [4.3] 
     อ่ืนๆ โปรดระบุ…[4.4] 

(2.3.4) 

4. การจดัเก็บข้อมลูสารสนเทศ 
ด้านการวดัและประเมินผล 
อยา่งเป็นระบบ 

….… ...… 
  จดัเก็บในสถานท่ีเหมาะ 
สม ได้แก่สถานท่ีจดุเก็บถกู
ล็อคกญุแจ..................... [1] 
  จดัเก็บข้อมลูสารสนเทศ 
ท่ีสืบค้นง่าย .....................[2] 
  ข้อมลูสารสนเทศฯ เป็น
ข้อมลูปัจจบุนั ..................[3] 
  ใช้เทคโนโลยีทาง
คอมพิวเตอร์เพ่ือการจดัเก็บ
ข้อมลูสารสนเทศ…........ [4]  

 
 

(2.4.1) 
 
(2.4.2) 

 
(2.4.3) 

 
 

(2.4.4) 
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แบบสรุปผลการให้คะแนนตามตัวบ่งชีจ้ากการก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงานของครู 
ในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ด้านปัจจัยน าเข้า 

 
ช่ือผู้สอน..................................................... ..................กลุม่สาระการเรียนรู้.............................................วนัท่ีประเมิน..................................  
ค าชีแ้จง 

1. แบบสรุปผลการให้คะแนนตามตวับง่ชีจ้ากการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้  ด้านปัจจยัน าเข้า  ประกอบด้วยตวับง่ชี ้7 ตวับง่ชี ้ประกอบด้วย 
ตวับง่ชีท่ี้ 1:  ความรู้ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
ตวับง่ชีท่ี้ 2:  ข้อมลูผู้ เรียนรายบคุคล 
ตวับง่ชีท่ี้ 3:  ต ารา เอกสารความรู้ตา่งๆ ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  
ตวับง่ชีท่ี้ 4:  จดัเก็บข้อมลู/สารสนเทศงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  
ตวับง่ชีท่ี้ 5:  การวางแผนการจดัการเรียนรู้ 
ตวับง่ชีท่ี้ 6:  การวางแผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
ตวับง่ชีท่ี้ 7:  มีวิธีการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและสอดคล้องกบัตวัชีว้ดัของหลกัสตูรแกนกลางฯ  

2. วิธีการสรุปผลการให้คะแนนตามตวับง่ชีฉ้บบันี ้ให้ผู้ก ากบัตดิตามและประเมินผลท าเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่งท่ีตรงกบัข้อเท็จจริงท่ีได้
จากเคร่ืองมือการเก็บรวบรวมข้อมลูฉบบัท่ี 1 ถึง ฉบบัท่ี 2  ตามรหสัหรือ CODE ท่ีถกูก าหนดไว้ในแตล่ะข้อของเคร่ืองมือทัง้ 3 ฉบบั 



340 
 

3. หากเกณฑ์การพิจารณารายการใดท่ีเก็บข้อมลูจากเคร่ืองมือ 2 ชดุ ข้อมลูท่ีพบจะต้องสอดคล้องกนัทัง้ 2 ชดุ จงึจะได้ 1 คะแนน 
 
 

ตัวบ่งชีท้ี่ เกณฑ์การพจิารณา 
คะแนนที่ได้รับ 

CODE ผลการก ากบัติดตาม คะแนน 
1. ความรู้ด้าน 
การวดัและประเมิน 
ผลการเรียนรู้ 

1. ครูมีความรู้ความเข้าใจในระเบียบวา่ด้วยการวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้ของหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 

(1.1)  ได้คะแนนต ่ากวา่ 25 คะแนน  
 ได้คะแนนตัง้แต ่25 คะแนนขึน้ไป  

[0] 
[1] 

2. ครูผ่านการอบรม เร่ือง การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ตาม
หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 

(3.1.2)
(2.1) 

 ไมผ่่านการอบรม  
 ผ่านการอบรม  

[0] 
[1] 

3. ครูติดตามข่าวสารการวดัและประเมินผลการศกึษา (2.2)  ไมต่ิดตามข่าวสาร  
 ติดตามข่าวสาร  

[0] 
[1] 

4. ครูมีความรู้ความเข้าใจในแนวปฏิบตัิการทดสอบทางการศกึษาในะ
ดบัประเทศ (O-NET) 

(2.3)  ไมม่ีความรู้ 
 มีความรู้ 

[0] 
[1] 

ผลการให้คะแนน 
  4 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณาครบทัง้ 4 ข้อ       
  3 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณา 3 ข้อ 
  2 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณา 2 ข้อ         
  1 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณา 1 ข้อ 

หมายเหต:ุ............................................................................................. 
............................................................................................................. 
............................................................................................................. 
............................................................................................................. 
............................................................................................................. 
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ตัวบ่งชีท้ี่ เกณฑ์การพจิารณา 
คะแนนที่ได้รับ 

CODE ผลการก ากบัติดตาม คะแนน 
2. ข้อมลูผู้ เรียน
รายบคุคล 

1. ระเบียนแสดงผลการเรียนของผู้ เรียน (2.4) 
(3.2.1) 

 มีไมค่รบตามจ านวนนกัเรียน 
 มีครบตามจ านวนนกัเรียน 

[0] 
[1] 

2. เอกสารหลกัฐานการศกึษาตามท่ีสถานศกึษาก าหนดเพ่ือบนัทกึ
ข้อมลูการประ เมินผลการเรียนรู้และพฒันาการด้านตา่งๆ ของผู้ เรียน
ส าหรับสื่อสารกบัผู้ปกครอง อาทิ แบบรายงานประจ าตวันกัเรียน เป็นต้น 

(2.4) 
(3.2.2) 

มี ไมค่รบตามจ านวนนกัเรียน 
 มีครบตามจ านวนนกัเรียน 

[0] 
[1] 

3. เอกสารหลกัฐานการศกึษาตามท่ีสถานศกึษาก าหนดเพ่ือบนัทกึ
ข้อมลูการวดัและประเมินผลการเรียนตามแผนการจดัการเรียนการสอน
และการประเมินผลการเรียนประจ ารายวิชา อาทิ แบบบนัทกึผลการ
เรียนประจ ารายวิชา เป็นต้น 

(2.4) 
(3.2.3) 

 มีไมค่รบตามจ านวนนกัเรียน 
 มีครบตามจ านวนนกัเรียน 

[0] 
[1] 

4. แฟ้มสะสมผลงานของผู้ เรียนด้านพฒันาการทางการเรียนรู้/ความ
ถนดั/ความ สามารถพิเศษ 

(2.4) 
(3.2.4) 

 มีไมค่รบตามจ านวนนกัเรียน 
 มีครบตามจ านวนนกัเรียน 

[0] 
[1] 

ผลการให้คะแนน 
  4 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณาครบทัง้ 4 ข้อ 
  3 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณา 3 ข้อ 
  2 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณา 2 ข้อ 
  1 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณา 1 ข้อ 

หมายเหต:ุ...................................................................................... 
..................................................................................................... 
..................................................................................................... 
..................................................................................................... 
..................................................................................................... 
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ตัวบ่งชีท้ี่ เกณฑ์การพจิารณา 
คะแนนที่ได้รับ 

CODE CODE CODE 
3. ต ารา เอกสารความรู้
ตา่งๆ ด้านการวดัและ
ประเมิน ผลการเรียนรู้ 

1. ครูมีแนวปฏิบตัิการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลกัสตูร
แกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 

(2.5) 
(3.3.1) 

 ไมม่ีแนวปฏิบตัิฯ 
 มีแนวปฏิบตัิฯ 

[0] 
[1] 

2. ครูมีระเบียบ/ค าสัง่วา่ด้วยเร่ืองการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ (2.5) 
(3.3.2) 

 ไมม่ีระเบียบ/ค าสัง่ 
 มีระเบียบ/ค าสัง่ 

[0] 
[1] 

3. ครูมีเอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัท าเอกสารหลกัฐานทางการศกึษา (2.5) 
(3.3.3) 

 ไมม่ีเอกสาร 
 มีเอกสาร 

[0] 
[1] 

4. ครูมีหนงัสือต าราท่ีเก่ียวข้องกบัหลกัการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ (2.5) 
(3.3.4) 

 ไมม่ีหนงัสอื/ต ารา 
 มีหนงัสอื/ต ารา 

[0] 
[1] 

ผลการให้คะแนน 
  4 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณาครบทัง้ 4 ข้อ 
  3 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณา 3 ใน 4 ข้อ 
  2 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณา 2 ใน 4 ข้อ 
  1 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณา 1 ใน 4 ข้อ 

หมายเหต:ุ.................................................................................... 
..................................................................................................... 
..................................................................................................... 
.................................................................................................... 
.................................................................................................... 
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ตัวบ่งชีท้ี่ เกณฑ์การพจิารณา 
คะแนนที่ได้รับ 

CODE ผลการก ากบัติดตาม คะแนน 
4. การจดัเก็บข้อมลู/
สารสนเทศงานด้าน
การวดัและประเมินผล 
การเรียนรู้ 

1. ครูจดัเก็บข้อมลูสารสนเทศด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในสถานท่ี
เหมาะสม ได้แก่ มีการลอ็คกญุแจ มีการก าหนดรหสัเปิด/ปิด เป็นต้น 

(2.5) 
(3.3.1) 

 ไมม่ีความเหมาะสม 
 มีความเหมาะสม 

[0] 
[1] 

2. ครูจดัเก็บข้อมลูสารสนเทศด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีสืบค้นง่าย (2.5) 
(3.3.2) 

 สบืค้นได้ยาก 
 สบืค้นได้ง่าย 

[0] 
[1] 

3. ครูมีข้อมลูสารสนเทศด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีเป็นปัจจบุนั (2.5) 
(3.3.3) 

 ไมม่ีข้อมลูฯ เป็นปัจจบุนั 
 มีข้อมลูฯ เป็นปัจจบุนั 

[0] 
[1] 

4. ครูใช้เทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์เพ่ือการจดัเก็บข้อมลูสารสนเทศด้านการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ 

(2.5) 
(3.3.4) 

 ไมม่ีการใช้เทคโนโลย ี
 มีการใช้เทคโนโลย ี

[0] 
[1] 

ผลการให้คะแนน 
  4 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณาครบทัง้ 4 ข้อ 
  3 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณา 3 ใน 4 ข้อ 
  2 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณา 2 ใน 4 ข้อ 
  1 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณา 1 ใน 4 ข้อ 

หมายเหต:ุ........................................................................................ 
......................................................................................................... 
......................................................................................................... 
......................................................................................................... 
......................................................................................................... 
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องค์ประกอบที่ 3  การวางแผน 

ตวับง่ชีท่ี้ 5 กาาจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ 

ระดับคะแนน 
เกณฑ์ 

การพจิารณา 
ค าอธิบาย 

ผลการประเมิน 

มี ไมมี่ 
  คะแนน 4  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาครบทัง้ 4 ข้อ 

  คะแนน 3  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาได้ 3 ข้อ 

  คะแนน 2  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาได้ 2 ข้อ 

  คะแนน 1  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจาณาได้ 1 ข้อ 

1 ครูจดักลุม่มาตรฐานการเรียนรู้/ตวัชีว้ดั
เพ่ือก าหนดเป็นหนว่ยการเรียนรู้ 

  

2 ครูก าหนดสาระส าคญัและความคดิรวบ
ยอดของแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้ครบถ้วน  

  

3 ครูก าหนดโครงสร้างรายวิชา   
4 ครูออกแบบหนว่ยการเรียนรู้ครบถ้วน    

หมายเหต ุ
......................................................................... ............................................................................................................................................. 
......................................................................... .............................................................................................................................................. 
......................................................................... .............................................................................................................................................. 
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องค์ประกอบที่ 3  การวางแผนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

ตวับง่ชีท่ี้ 6 การจดัท าแผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

ระดับคะแนน 
เกณฑ์ 

การพจิารณา 
ค าอธิบาย 

ผลการประเมิน 

มี ไมมี่ 
  คะแนน 4  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาครบทัง้ 4 ข้อ 

  คะแนน 3  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาได้ 3 ข้อ 

  คะแนน 2  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาได้ 2 ข้อ 

  คะแนน 1  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจาณาได้ 1 ข้อ 

1 ครูจดัท าแผนผงัการสอบรายภาคหรือแผนผงั
การทดสอบ (test map) 

  

2 ครูจดัท าแผนการวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้แยกตามหนว่ยการเรียนรู้หรือตาราง
แสดงแผนผงัข้อสอบ (test blueprint) 

  

3 ครูก าหนดเกณฑ์การตดัสนิผลการเรียนรู้
สอดคล้องกบัเกณฑ์ที่สถานศกึษาก าหนด 

  

4 ครูจดัเตรียมเอกสารหลกัฐานทางการศกึษา
เพื่อบนัทกึผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนสอดคล้อง
ตามที่สถานศกึษาก าหนด 

  

หมายเหต ุ
......................................................................... ............................................................................................................................................. 
......................................................................... ............................................................................................................................................. 
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องค์ประกอบที่ 3  การวางแผนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

ตวับง่ชีท่ี้ 7 มีวิธีการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและสอดคล้องกบัตวัชีว้ดัของหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 

ระดับคะแนน 
เกณฑ์
การ

พิจารณา 
ค าอธิบาย 

ผลการประเมิน 

มี ไมมี่ 

  คะแนน 4  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาครบทัง้ 4 ข้อ 

  คะแนน 3  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาได้ 3 ข้อ 

  คะแนน 2  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาได้ 2 ข้อ 

  คะแนน 1  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจาณาได้ 1 ข้อ 

1 ครูใช้แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้และ
สอดคล้องกบัตวัชีว้ดัของหลกัสตูร 

  

2 ครูใช้เกณฑ์การประเมินรูบริคซ์เพื่อวดัแลประเมินผล
ภาระงาน/ผลงานและสอดคล้องกบัตวัชีว้ดัของหลกัสตูร 

  

3 ครูใช้แบบสงัเกตพุฤติกรรมหรือแบบตรวจสอบรายการ
เพื่อการวดัและประเมินผลการปฏิบตัิงานและ
สอดคล้องกบัตวัชีว้ดัของหลกัสตูร 

  

4 ครูใช้แฟ้มสะสมผลงานเพื่อการวดัและประเมินผล
ความก้าวหน้าหรือพฒันาการของผู้ เรียนและสอดคล้อง
กบัตวัชีว้ดัของหลกัสตูร 

  

หมายเหต ุ
......................................................................... .............................................................................................................................................. 
......................................................................... .............................................................................................................................................
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แบบรายงานการก ากับตดิตามรายบุคคล 
ด้านปัจจัยน าเข้า 

 
ช่ือ-นามสกลุ (ครู)…................................................................................................................  
กลุม่สาระการเรียนรู้..................................... ....................วนัท่ีประเมิน..................... ............... 
ผลการประเมิน 
ที่ ตัวชีวั้ด คะแนน 
1 ความรู้ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  
2 ข้อมลูผู้ เรียนรายบคุคล  
3 ต ารา เอกสารความรู้ตา่งๆ ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  
4 การจดัเก็บข้อมลู/สารสนเทศงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  
5 การจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้  
6 การจดัท าแผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  
7. มีวืธีการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ที่หลากหลายและสอดคล้องกบั

ตวัชีว้ดัของหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 
 

คะแนนรวม  
เกณฑ์การประเมิน: ด้านปัจจัยน าเข้า ระดับคุณภาพท่ีได้ 

 ระดับคุณภาพ                           เกณฑ์ในการประเมิน 
มีความพร้อมดีมาก   หมายถึง    ได้คะแนนรวม 23 คะแนน ขึน้ไป 
มีความพร้อมดี          หมายถึง    ได้คะแนนรวม 17-22 คะแนน 
มีความพร้อมพอใช้    หมายถึง    ได้คะแนนรวม 11-16 คะแนน 
ควรปรับปรุง              หมายถึง    ได้คะแนนรวม 5-10 คะแนน 
ควรปรับปรุงเร่งดว่น   หมายถึง   ได้คะแนนรวมต ่ากวา่ 5 คะแนน 

 
  พร้อมดีมาก 
  พร้อมดี 
  พร้อมพอใช้ 
  ควรปรับปรุง 
  ควรปรับปรุงเร่งดว่น 

จดุเดน่........................... ............................................................................... ......................... 
จดุท่ีต้องปรับปรุง................................................................................................ .................... 
แนวทางการพฒันา........................ ................................................................... ...................... 
.................................................. .................................................................... ........................ 
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ภาคผนวก  ข 
 

เคร่ืองมือการก ากับตดิตามระยะท่ี 2 
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แบบประเมินผลการด าเนินงาน 
การประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน  

 
ค าชีแ้จง 

1. แบบประเมินฉบบันีเ้ป็นแบบประเมินผลการด าเนินงานของครูตามแนวคดิการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน  
 ขอความกรุณาจากผู้ก ากบัตดิตามและประเมินผลได้โปรดอา่นคูมื่อการใช้แบบระเมินให้เกิดความเข้าใจก่อนท าการก ากบัตดิตามกิจกรรม  
การด าเนินงานของครู 

2. วิธีการประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานด้านกิจกรรมการด าเนินงานการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของครู ให้ผู้ก ากบัตดิตามและ
ประเมินผลตรวจสอบหลกัฐานตามสภาพจริงท่ีพบในแตล่ะตวับง่ชีย้อ่ย ผลการก ากบัตดิตามของทา่นจะมีคณุคา่อยา่งยิ่ง และไมมี่ผลกระทบตอ่  
การปฏิบตังิานของทา่นแตอ่ยา่งใด 

3. โปรดศกึษาตวับง่ชี ้และเกณฑ์การประเมินอยา่งละเอียด จากนัน้จงึรวบรวมข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบักิจกรรมการด าเนินงานของครู (ผู้ รับการ
ประเมิน) ในชว่งระยะเวลาท่ีก าหนด เพ่ือเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ระดบัคณุภาพ โดยท าเคร่ืองหมาย  ในชอ่ง  ท่ีสอดคล้องตามความเป็นจริง 
 
 
 
 



 

 

 
 
องค์ประกอบที่ 4  กระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้   

ตวับง่ชีท่ี้ 8 การสร้างเคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

ระดับคะแนน 
เกณฑ์การ
พจิารณา 

ค าอธิบาย 
ผลการประเมิน 

มี ไมมี่ 
  คะแนน 4  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาครบทัง้ 4 ข้อ 
  คะแนน 3  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาได้ 3 ข้อ 
  คะแนน 2  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาได้ 2 ข้อ 
  คะแนน 1  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจาณาได้ 1 ข้อ 

1 ครูก าหนดแบบแผนข้อสอบส าหรับสร้าง
ข้อสอบปลายภาค 

  

2 ครูสร้างเคร่ืองมือวดัและประเมินผลการเรียนรู้
แตล่ะหน่วยการเรียนรู้ได้ครบตามตวัชีว้ดั 

  

3 ครูด าเนินการบรรณาธิการเคร่ืองมือการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ 

  

4 ครูก าหนดแนวทางการให้คะแนนท่ีชดัเจนและ
ยตุิธรรมในทกุเคร่ืองมือการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ 

  

ข้อสงัเกตอ่ืนๆ ...............................................................................................................................................................................................  
..................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................  
....................................................................................................................................................................................................................  



 

 

 
องค์ประกอบที่ 4  กระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้   

ตวับง่ชีท่ี้ 9  การวดัและประเมินผลเพ่ือเตรียมความพร้อม ตรวจสอบความก้าวหน้า และการประเมินสรุปรวมในแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้  

ระดับคะแนน 
เกณฑ์ 

การพจิารณา 
ค าอธิบาย 

ผลการประเมิน 

มี ไมมี่ 
 1 ครูด าเนินการวดัและประเมินผลเพ่ือ

เตรียมความพร้อม  เป็นการประเมิน
ก่อนเร่ิมเรียน  

หน่วยท่ี1   
หน่วยท่ี 2   
หน่วยท่ี 3   
หน่วยท่ี 4   
หน่วยท่ี 5   
หน่วยท่ี 6   
หน่วยท่ี 7   

 
ตาราง (ตอ่) 
 
 

 
 



 

 

 
 

ระดับคะแนน 
เกณฑ์การ
พจิารณา 

ค าอธิบาย 
ผลการประเมิน 

มี ไมมี่ 
  คะแนน 4  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณา

ครบถ้วนทัง้ 3 ข้อได้ทกุหน่วยการเรียนรู้ 
  คะแนน 3  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณา

ครบถ้วนทัง้ 3 ข้อ ได้ 3 ใน 4 ของหนว่ยการเรียนรู้
ทัง้หมด 

  คะแนน 2  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณา
ครบถ้วนทัง้ 3 ข้อ ได้ 2 ใน 4 ของหนว่ยการเรียนรู้
ทัง้หมด 

  คะแนน 1  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณา
ครบถ้วนทัง้ 3 ข้อ ได้ 1 ใน 4 ของหนว่ยการเรียนรู้
ทัง้หมด 

2 ครูด าเนินการวดัและประเมินผล
ความก้าวหน้าระหวา่งเรียน  

หน่วยท่ี1   
หน่วยท่ี 2   
หน่วยท่ี 3   
หน่วยท่ี 4   
หน่วยท่ี 5   
หน่วยท่ี 6   
หน่วยท่ี 7   

3 ครูด าเนินการวดัและประเมิน
สรุปรวมหลงัเสร็จสิน้การเรียน
การสอนแตล่ะหน่วยการ
เรียนรู้ 
 

หน่วยท่ี1   
หน่วยท่ี 2   

หน่วยท่ี 3   

หน่วยท่ี 4   
หน่วยท่ี 5   
หน่วยท่ี 6   
หน่วยท่ี 7   

 



 

 

 
 
องค์ประกอบที่ 4 กระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้   

ตวับง่ชีท่ี้ 10  การให้ข้อมลูป้อนกลบัแก่ผู้ เรียนในแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้  

ระดับคะแนน 
เกณฑ์การ
พจิารณา 

ค าอธิบาย 
ผลการประเมิน 

มี ไมมี่ 
  คะแนน 4  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาครบทัง้ 4 ข้อ 
  คะแนน 3  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาได้ 3 ข้อ 
  คะแนน 2  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาได้ 2 ข้อ 
  คะแนน 1  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจาณาได้ 1 ข้อ 

1 ครูตรวจแบบฝึกหดั/ผลงาน/ชิน้งานของผู้ เรียน
ครบตามก าหนดและสง่คืนผู้ เรียนทนัที 

  

2 ครูแจ้งผลการประเมินแก่ผู้ เรียนเม่ือสิน้สดุ
กิจกรรมการเรียนรู้/หนว่ยการเรียนรู้ทกุครัง้ 

  

3 ครูแนะน าจดุออ่น-จดุแข็งของผู้ เรียนผา่น 
การตรวจภาระงาน/ชิน้งาน 

  

4 ครูรายงานผลการเรียนรู้และเสนอแนะแนว
ทางการพฒันาผู้ เรียนแก่ผู้ปกครองอยา่งไม่ 

  

ข้อสงัเกตอ่ืนๆ ...................................................................................................................................................................................................  
.......................................................................................................................................................................................................................  
........................................................................................................................................................................................................................  
........................................................................................................................................................................................................................  



 

 

 
 
องค์ประกอบที่ 4  กระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้   

ตวับง่ชีท่ี้ 11  การวดัและประเมินผลเม่ือจบหนว่ยการเรียนรู้ 

ระดับคะแนน 
เกณฑ์การ
พจิารณา 

ค าอธิบาย 
ผลการประเมิน 

มี ไมมี่ 
  คะแนน 4  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาครบทัง้ 4 ข้อ 
  คะแนน 3  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาได้ 3 ข้อ 
  คะแนน 2  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาได้ 2 ข้อ 
  คะแนน 1  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจาณาได้ 1 ข้อ 

1 ครูด าเนินการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ใน
แตล่ะหนว่ยการเรียนรู้ตามแผนท่ีก าหนดไว้ 

  

2 ครูก าหนดสดัสว่นการให้คะแนนสอดคล้อง
กบัแผนการประเมินผลการเรียนรู้ท่ีวางไว้ 

  

3 ครูก าหนดค าสัง่ ระยะเวลา เง่ือนไขท่ีเหมาะ 
สมและก าหนดวิธีการตรวจให้คะแนนชดัเจน
เป็นปรนยั 

  

4 ครูบนัทกึสรุปผลการวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้รายตวัชีว้ดัในหนว่ยการเรียนรู้ 

  

ข้อสงัเกตอ่ืนๆ ...............................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................  



 

 

 
 
องค์ประกอบที่ 5 กระบวนการสรุปรวมการวัดและประเมินผลการเรียนรู้   
ตวับง่ชีท่ี้ 12  การด าเนินการทดสอบเพ่ือสรุปรวมการเรียนรู้ปลายภาค  

ระดับคะแนน 
เกณฑ์การ
พจิารณา 

ค าอธิบาย 
ผลการประเมิน 

มี ไมมี่ 
  คะแนน 4  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาครบทัง้ 4 ข้อ 
  คะแนน 3  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาได้ 3 ข้อ 
  คะแนน 2  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาได้ 2 ข้อ 
  คะแนน 1  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจาณาได้ 1 ข้อ 

1 ครูแจ้งสาระส าคญั เช่น ขอบเขตเนือ้หา ลกัษณะ
ข้อสอบ  และข้อมลูอื่นๆ ที่จ าเป็น เก่ียวกบัการ
ทดสอบสรุปผลการเรียนรู้ปลายภาคแก่ผู้ เรียนให้
ทราบลว่งหน้าอย่างน้อย 1 เดือน 

  

2 ครูด าเนินการบริหารการสอบตามมาตรฐานการ
จดัสอบ เช่น จดัสถานท่ีสอบเหมาะสม ไมม่ีเสียง
ดงัรบกวน  

  

3 ครูด าเนินการตรวจให้คะแนนถกูต้องและ
สอดคล้องกบัสดัสว่นท่ีก าหนดไว้ในแผนการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ 

  

4 ครูบนัทกึผลคะแนนถกูต้องและตรวจสอบได้   
ข้อสงัเกตอ่ืนๆ ...............................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................  



 

 

 
 
องค์ประกอบที่ 5 กระบวนการสรุปรวมการวัดและประเมินผลการเรียนรู้   
ตวับง่ชีท่ี้ 13  การรายงานสรุปผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนประจ าภาคการศกึษา  

ระดับคะแนน 
เกณฑ์การ
พจิารณา 

ค าอธิบาย 
ผลการประเมิน 

มี ไมมี่ 
  คะแนน 4  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาครบทัง้ 4 ข้อ 
  คะแนน 3  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาได้ 3 ข้อ 
  คะแนน 2  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาได้ 2 ข้อ 
  คะแนน 1  ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจาณาได้ 1 ข้อ 

1 ครูจดัสง่รายงานผลการเรียนรู้ระหวา่งเรียน
ของผู้ เรียนสอดคล้องกบัระเบียบการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ท่ีสถานศกึษาก าหนด 

  

2 ครูรายงานสรุปผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนด้วย
ข้อมลูเชิงปริมาณ 

  

3 ครูรายงานสรุปผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนด้วย
ข้อมลูเชิงคณุภาพ 

  

4 ครูรายงานสรุปผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนตาม
มาตรฐานการเรียนรู้/ตวัชีว้ดั 

  

ข้อสงัเกตอ่ืนๆ ................................................................................................................................................................................... .......... 
................................................................................... ...................................................................................................................... .......... 
................................................ ......................................................................................................................................................... .......... 
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แบบรายงานสรุปผล 
จากการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน  ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน 

 
ช่ือ-นามสกลุ (ครู)..................................................................................................................  
กลุม่สาระการเรียนรู้...................................................................วนัท่ีประเมิน.........................  
ผลการประเมิน 
ตัวบ่งชี ้

ที่ 
รายการ คะแนน 

8 การสร้างเคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  

9 
การวดัและประเมินผลเพื่อเตรียมความพร้อม ตรวจสอบ
ความก้าวหน้า และการประเมินสรุปรวมในแตล่ะหนว่ยการ
เรียนรู้ 

 

10 การให้ข้อมลูป้อนกลบัแก่ผู้ เรียนในแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้  
11 การวดัและประเมินผลเมื่อจบหนว่ยการเรียนรู้  
12 การด าเนินการทดสอบเพื่อสรุปรวมการเรียนรู้ปลายภาค  

13 
การรายงานสรุปผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนประจ า 
ภาคการศกึษา 

 

คะแนนรวม  
เกณฑ์การประเมิน: ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน ระดบัคณุภาพท่ีได้ 
ระดับคุณภาพ เกณฑ์ในการประเมิน  

การด าเนินงานดีมาก หมายถึง  ได้คะแนนรวม 19 คะแนนขึน้ไป  ด าเนินงานดีมาก 
การด าเนินงานด ี หมายถึง  ได้คะแนนรวม 15-19 คะแนน   ด าเนินงานด ี
การด าเนินงานพอใช้ หมายถึง  ได้คะแนนรวม 10-14  คะแนน   ด าเนินงานพอใช้ 
ควรปรับปรุงการด าเนินงาน หมายถึง  ได้คะแนนรวม 5-9 คะแนน   ควรปรับปรุงการด าเนินงาน 
ควรปรับปรุงการด าเนินงาน
เร่งดว่น 

หมายถึง  ได้คะแนนรวมต ่ากวา่ 5 คะแนน   ควรปรับปรุงการด าเนินงาน
เร่งดว่น 

จดุเดน่..................................................................................................................................  
……………………………………………………………………………………………………….. 
จดุท่ีต้องปรับปรุง............................................................. .......................................................  
……………………………………………………………………………………………………….. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
 

เคร่ืองมือการก ากับตดิตาม ระยะที่  3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ฉบับที่ 6 แบบประเมินผลการด าเนินงาน 
การประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  

(ด้านผลการด าเนินงาน) 
   
ค าชีแ้จง   

1.  แบบประเมินฉบบันีเ้ป็บแบบประเมินผลการด าเนินงานของครูตามแนวคดิการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลด าเนินงาน  
ขอความกรุณาจากผู้ประเมินได้โปรดอา่นคูมื่อการใช้แบบบประเมินให้เกิดความเข้าใจก่อนท่ีจะท าการประเมินผลการด าเนินงงานของครู  

2.  วิธีการประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานด้านผลผลิตท่ีได้จากการด าเนินงานด้านวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของครู โดยพิจารณา
จากคณุภาพงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ให้ผู้ประเมินท าการตรวจสอบหลกัฐานตามสภาพจริงท่ีพบในแตล่ะตวับง่ชีย้อ่ย  
ผลการประเมินของทา่นจะมีคณุคา่อยา่งยิ่ง และไมมี่ผลกระทบตอ่การปฏิบตังิานของทา่นแตอ่ยา่งใด  

3.  โปรดศกึษามาตรฐาน ตวับง่ชี ้และเกณฑ์การประเมินอยา่งละเอียด จากน านัน้จงึรวบรวมข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัผลการด าเนินงานของครู 
(ผู้ รับการ-ประเมิน) ในชว่งระยะเวลาท่ีก าหนด เพ่ือเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ระดบัคณุภาพ โดยท าเคร่ือหมาย  ในชอ่ง  ท่ีสอดคล้องตามความ
เป็นจริง 

 
 
 



 
 

ตัวบ่งชีท้ี่ 14 การบนัทกึข้อมลู/สารสนเทศงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  

ระดับคะแนน 
เกณฑ์ที่/ 
CODE ค าอธิบาย 

ผลการประเมิน 

มี ไม่มี 
  คะแนน 4  (ดีมาก)      ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาครบทัง้ 4  ข้อ 
  คะแนน 3 (ดี)             ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาได้ 3 ข้อ 
  คะแนน 2 (พอใช้)       ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาได้ 2 ข้อ 
  คะแนน 1 (ปรับปรุง)   ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจาณาได้ 1 ข้อ 

1 
[14.1] 

ครูบนัทกึข้อมลู/สารสนเทศงานด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ในเอกสารหลกัฐานทาง
การศกึษาที่สถานศกึษาก าหนดไว้ 

  

2 
[14.2] 

ครูบนัทกึข้อมลู/สารสนเทศภายหลงัด าเนินการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้เสร็จสิน้ในทนัที 

  

3 
[14.3] 

ครูบนัทกึข้อมลู/สารสนเทศที่ได้จากการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ในแตล่ะกิจกรรม/หนว่ยการ
เรียนรู้ถกูต้องและครบถ้วน 

  

4 
[14.4] 

ครูเปิดโอกาสให้ผู้ เรียน ผู้ปกครอง หรือผู้มีสว่น
เก่ียวข้องอื่นๆ ตรวจสอบข้อมลู/สารสนเทศที่ได้จาก
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้อยา่งโปร่งใส 

  

 
 
 
 



 
 
ตัวบ่งชีท้ี่ 15 คุณภาพของเคร่ืองมือการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือสรุปผลในแต่ละหน่วยการเรียนรู้  

ระดับคะแนน 
เกณฑ์ที่/ 
CODE ค าอธิบาย 

ผลการประเมิน 

มี ไม่มี 

  คะแนน 4  (ดีมาก)        เคร่ืองมือทัง้หมดมีคณุภาพและวดัได้ตรง
ตามตวัชีว้ดัท่ีถกูก าหนดไว้ในแตล่ะหนว่ย
การเรียนรู้ 

  คะแนน 3 (ดี)                เคร่ืองมือ 3 ใน 4มีคณุภาพและวดัได้ตรง
ตามตวัชีว้ดัท่ีถกูก าหนดไว้ในแตล่ะหนว่ย
การเรียนรู้ 

  คะแนน 2 (พอใช้)          เคร่ืองมือ 2 ใน 4 มีคณุภาพและวดัได้ตรง
ตามตวัชีว้ดัท่ีถกูก าหนดไว้ในแตล่ะหนว่ย
การเรียนรู้ 

  คะแนน 1 (ปรับปรุง)     เคร่ืองมือ 1 ใน 4 มีคณุภาพและวดัได้ตรง
ตามตวัชีว้ดัท่ีถกูก าหนดไว้ในแตล่ะหนว่ย
การเรียนรู้ 

1 
[15.1] 

จ านวนเคร่ืองมือวดัและ

ประเมินผลการเรียนรู้ท่ีมี

คณุภาพและวดัได้ตรง

ตามตวัชีว้ดัท่ีถกูก าหนด

ไว้ในรายวิชา 

หนว่ยที่............   
หนว่ยที่............   
หนว่ยที่............   
หนว่ยที่............   
หนว่ยที่............   
หนว่ยที่............   
หนว่ยที่............   
หนว่ยที่............   
หนว่ยที่............   
หนว่ยที่............   
หนว่ยที่............   
หนว่ยที่............ 

  

 



 
 
ตัวบ่งชีท้ี่ 17 ครูใช้ผลการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไปสู่การพัฒนาการด าเนินงานในด้านการวัดและประเมินผล  

ระดับคะแนน 
เกณฑ์ที่/
CODE ค าอธิบาย 

ผลการประเมิน 

มี ไม่มี 
  คะแนน 4  (ดีมาก)       ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาครบทัง้ 4  ข้อ 
  คะแนน 3 (ดี)              ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาได้ 3 ข้อ 
  คะแนน 2 (พอใช้)        ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจารณาได้ 2 ข้อ 
  คะแนน 1 (ปรับปรุง)    ครูด าเนินการตามเกณฑ์การพิจาณาได้ 1 ข้อ 

1 
[17.1] 

ครูจดัเก็บชดุเคร่ืองมือการวดัแลt
ประเมินผลการเรียนรู้ทัง้หมดอยา่ง 
เป็นระบบ 

  

2 
[17.2] 

ครูสร้างแฟ้มเอกสาร/ไฟล์ในคอมพิวเตอร์
เพ่ือเก็บเคร่ืองมือวดัและประเมินผล 
การเรียนรู้ 

  

3 
[17.3] 

ครูคดัเลือกข้อสอบท่ีมีคณุภาพเก็บไว้   

4 
[17.4] 

ครูจดัท าบตัรข้อสอบ (card item)   



 
 

แบบสรุปผลการให้คะแนนตามตัวบ่งชีจ้ากการก ากับตดิตามและประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงานของครู 
ในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ด้านผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบ 

 
ช่ือผู้สอน..................................................... ..................กลุม่สาระการเรียนรู้.............................................วนัท่ีประเมิน..................................  
ค าชีแ้จง 1.  แบบสรุปผลการให้คะแนนตามตวับง่ชีจ้ากการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงานของครูในด้านการวดัและ  
ประเมินผลการเรียนรู้  ด้านผลการด าเนินงาน  ประกอบด้วยตวับง่ชี ้4 ตวับง่ชี ้ประกอบด้วย 

ด้านผลผลิต มี 3 ตวับง่ชี ้
ตวับง่ชีท่ี้ 14:   การบนัทกึข้อมลู/สารสนเทศงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
ตวับง่ชีท่ี้ 15:  คณุภาพของเคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือสรุปผลในแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้  
ตวับง่ชีท่ี้ 16:  คณุภาพของแบบสอบปลายภาค 
ด้านผลลัพธ์ มี 3 ตวับง่ชี ้
ตวับง่ชีท่ี้ 17:  ครูใช้ผลการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ไปสูก่ารพฒันาการด าเนินงานในด้านการวดัและประเมินผล  
ตวับง่ชีท่ี้ 18:  ผู้ เรียนรับรู้ศกัยภาพทางการเรียนรู้ของตนเอง  
ตวับง่ชีท่ี้ 19  ผู้ เรียนเข้าร่วมกิจกรรมการพฒันาการเรียนรู้ 
ด้านผลกระทบ มี 1 ตวับง่ชี ้
ตวับง่ชีท่ี้ 20: ความสมัพนัธ์ระหวา่งคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 



 
 

2.  วิธีการสรุปผลการให้คะแนนตามตวับง่ชีฉ้บบันี ้ให้ผู้ก ากบัตดิตามและประเมินผลท าเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่งท่ีตรงกบัข้อเท็จจริงท่ี
ได้จากเคร่ืองมือการเก็บรวบรวมข้อมลูฉบบัท่ี 1 และผลการวิเคราะห์ข้อมลูอ่ืนๆ  

ตัวบ่งชีท้ี่ เกณฑ์การพจิารณา 
คะแนนที่ได้รับ 

CODE ผลการก ากบัติดตาม คะแนน 

14. การบนัทกึ
ข้อมลู/สารสนเทศ
งานด้านการวดัและ
ประเมินผลการ
เรียนรู้ 

1. ครูบนัทกึข้อมลู/สารสนเทศงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้
ในเอกสารหลกัฐานทางการศกึษาที่สถานศกึษาก าหนดไว้ 

[14.1]  ไมใ่ช่เอกสารที่สถานศกึษาก าหนด 
 ใช้เอกสารที่สถานศกึษาก าหนด 

[0] 
[1] 

2. ครูบนัทกึข้อมลู/สารสนเทศภายหลงัด าเนินการวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้เสร็จสิน้ในทนัที 

[14.2]  ไมท่นัที 
 ทนัที 

[0] 
[1] 

3. ครูบนัทกึข้อมลู/สารสนเทศที่ได้จากการวดัและประเมินผลการเรียนรู้
ในแตล่ะกิจกรรม/หนว่ยการเรียนรู้ถกูต้องและครบถ้วน 

[14.3]  มีไมค่รบถ้วนหรือไมถ่กูต้อง 
 ถกูต้อง ครบถ้วน 

[0] 
[1] 

4. ครูเปิดโอกาสให้ผู้ เรียน ผู้ปกครอง หรือผู้มีสว่นเก่ียวข้องอื่นๆ ตรวจสอบ
ข้อมลู/สารสนเทศที่ได้จากการวดัและประเมินผลการเรียนรู้อยา่งโปร่งใส 

[14.4]  ไมเ่ปิดโอกาส 
 เปิดโอกาส 

[0] 
[1] 

ผลการให้คะแนน 
  4 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณาครบทัง้ 4 ข้อ 
  3 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณา 3 ใน 4 ข้อ 
  2 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณา 2 ใน 4 ข้อ 
  1 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณา 1 ใน 4 ข้อ 

หมายเหต:ุ.......................................................................................... 
.......................................................................................................... 
......................................................................................................... 
.......................................................................................................... 
.......................................................................................................... 



 
 
 

ตัวบ่งชีท้ี่ เกณฑ์การพจิารณา 
คะแนนที่ได้รับ 

CODE ผลการก ากบัติดตาม 

15. คณุภาพของเคร่ืองมือ 
การวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้เพ่ือสรุปผลในแตล่ะ
หนว่ยการเรียนรู้ 

อตัราสว่นของจ านวนเคร่ืองมือวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ท่ีมีคณุภาพและวดัได้ตรงตามตวัชีว้ดัท่ี
ถกูก าหนดไว้ในรายวิชา 

[15.1] หน่วยการเรียนรู้ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2555 
มีทัง้หมด.........................หน่วย 
โดยมีเคร่ืองมือท่ีมีคณุภาพและวดัได้ตรงตาม
ตวัชีว้ดัในแตล่ะหน่วยการเรียนรู้ทัง้หมด
..............................หน่วย 

ผลการให้คะแนน 
  4 คะแนน หมายถงึ  เคร่ืองมือทัง้หมดมีคณุภาพและวดัได้ตรงตามตวัชีว้ดั  ท่ีถกู

ก าหนดไว้ในแตล่ะหน่วยการเรียนรู้ 
  3 คะแนน หมายถงึ  3 ใน 4 ของจ านวนเคร่ืองมือทัง้หมดมีคณุภาพและวดัได้

ตรงตามตวัชีว้ดัท่ีถกูก าหนดไว้ในแตล่ะหน่วยการเรียนรู้ 
  2 คะแนน หมายถงึ  2 ใน 4 ของจ านวนเคร่ือง มือทัง้หมดมีคณุภาพและวดัได้

ตรงตามตวัชีว้ดัท่ีถกูก าหนดไว้ในแตล่ะหน่วยการเรียนรู้ 
  1 คะแนน หมายถงึ  1 ใน 4 ของเคร่ืองมือทัง้หมดมีคณุภาพและวดัได้ตรงตาม

ตวัชีว้ดัท่ีถกูก าหนดไว้ในแตล่ะหน่วยการเรียนรู้ 

หมายเหตุ
............................................................................................ 
............................................................................................. 
..............................................................................................
..............................................................................................
..............................................................................................
.............................................................................................. 
..............................................................................................
............................................................................................. 



 
 
 

ตัวบ่งชีท้ี่ เกณฑ์การพจิารณา 
คะแนนที่ได้รับ 

ผลการก ากบัติดตาม คะแนน 

16.  คณุภาพ 
ของแบบสอบ 
ปลายภาค 

1. แบบสอบมีคา่สมัประสทิธ์ิความเท่ียงตัง้แต ่
0.5 ขึน้ไป 

 น้อยกวา่ 0.5 
 ตัง้แต ่0.5 ขึน้ไป 

[0] 
[1] 

2. ระดบัความยากง่ายของแบบสอบปลายภาค
เฉลีย่ทัง้ฉบบัมีคา่ระหวา่ง 0.50-0.70 

 แบบสอบง่ายมาก หรือยากมาก 
 แบบสอบมีความยากง่ายปานกลาง 

[0] 
[1] 

3.จ านวนข้อสอบร้อยละ 80  ขึน้ไป 
มีคา่ความยากง่ายอยูร่ะหวา่ง 0.20-0.80 

 มีข้อสอบน้อยกวา่ร้อยละ 80 มีคา่ความยากง่ายระหวา่ง 0.20-0.80 
 มีข้อสอบตัง้แตร้่อยละ 80  ขึน้ไป มีคา่ความยากง่ายระหวา่ง 0.20-0.80 

[0] 
[1] 

4. จ านวนข้อสอบร้อยละ 80 ขึน้ไป  
มีคา่อ านาจจ าแนกตัง้แต ่ 0.20  ขึน้ไป 

 มีข้อสอบน้อยกวา่ร้อยละ 80 มี คา่อ านาจจ าแนกตัง้แต ่0.20 ขึน้ไป 
 มีข้อสอบตัง้แตร้่อยละ 80  ขึน้ไป มีคา่อ านาจจ าแนกตัง้แต ่0.20 ขึน้ไป 

[0] 
[1] 

ผลการให้คะแนน 
  4 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณาครบทัง้ 4 ข้อ 
  3 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณา 3 ใน 4 ข้อ 
  2 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณา 2 ใน 4 ข้อ 
  1 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณา 1 ใน 4 ข้อ 

หมายเหต:ุ......................................................................................... 
........................................................................................................ 
........................................................................................................ 
........................................................................................................ 
........................................................................................................ 

 



 
 
 

ตัวบ่งชีท้ี่ เกณฑ์การพจิารณา 
คะแนนที่ได้รับ 

CODE ผลการก ากบัติดตาม คะแนน 

17.  ครูใช้ผลการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ไปสูก่าร
พฒันาการด าเนินงานในด้าน
การวดัและประเมินผล 

1. ครูจดัเก็บชดุเคร่ืองมือการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ทัง้หมดอยา่งเป็นระบบ 

[17.1]  ไมเ่ป็นระบบ 
 เป็นระบบ 

[0] 
[1] 

2. ครูสร้างแฟ้มเอกสาร/ไฟล์ในคอมพิวเตอร์
เพื่อเก็บเคร่ืองมือวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

[17.2]  ไมม่ีการสร้างแฟ้มเอกสาร/ไฟล์ในคอมพิวเตอร์ 
 แบบสอบมีความยากง่ายปานกลาง 

[0] 
[1] 

3. ครูคดัเลอืกข้อสอบท่ีมีคณุภาพเก็บไว้ [17.3]  ไมม่ีการคดัเลอืกข้อสอบ 
 มีการคดัเลอืกข้อสอบ 

[0] 
[1] 

4. ครูจดัท าบตัรข้อสอบ (card item) [17.4]  ไมจ่ดัท าบตัรข้อสอบ 
 จดัท าบตัรข้อสอบ 

[0] 
[1] 

ผลการให้คะแนน 
  4 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณาครบทัง้ 4 ข้อ 
  3 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณา 3 ใน 4 ข้อ 
  2 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณา 2 ใน 4 ข้อ 
  1 คะแนน หมายถงึ  ครูมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์การพิจารณา 1 ใน 4 ข้อ 

หมาย
เหต:ุ............................................................................................... 
....................................................................................................... 
....................................................................................................... 
...................................................................................................... 
....................................................................................................... 



 
 
 

ตัวบ่งชีท้ี่ เกณฑ์การพจิารณา 
คะแนนที่ได้รับ 

ผลการก ากบัติดตาม 

18. ผู้ เรียนรับรู้ศกัยภาพ
ทางการเรียนรู้ของตนเอง 

ร้อยละของจ านวนผู้ เรียนท่ีรับรู้จดุท่ี 
ควรปรับปรุงและจดุเดน่ทางการเรียนรู้
ของตน 
 

นกัเรียนทัง้หมด จ านวน........................................คน  
  มีนกัเรียนท่ีรับรู้ถงึจดุท่ีควรปรับปรุง  จ านวน...........................คน 
     คิดเป็นร้อยละ......................ของจ านวนนกัเรียนทัง้หมด 
  มีนกัเรียนท่ีรับรู้ถงึจดุเดน่ทางการเรียนรู้ จ านวน.........................คน 
     คิดเป็นร้อยละ.....................ของจ านวนนกัเรียนทัง้หมด 

ผลการให้คะแนน 
  4 คะแนน หมายถึง  มีจ านวน ผู้ เรียนมากกวา่ร้อยละ 50 รับรู้ถึงจดุที่ควร

ปรับปรุงและจดุเดน่ทางการเรียนรู้ของตน 
  3 คะแนน  หมายถึง  มีจ านวนผู้ เรียนตัง้แตร้่อยละ 31-50 รับรู้ถึงจดุที่ควร

ปรับปรุงและจดุเดน่ทางการเรียนรู้ของตน 
  2 คะแนน  หมายถึง  มีจ านวนผู้ เรียนตัง้แตร้่อยละ 21-50 รับรู้ถึงจดุที่ควร

ปรับปรุงและจดุเดน่ทางการเรียนรู้ของตน 
  1 คะแนน  หมายถึง  มีจ านวนผู้ เรียนน้อยกวา่ร้อย ละ 20 รับรู้ถึงจดุที่ควร

ปรับปรุงและจดุเดน่ทางการเรียนรู้ของตน 

หมายเหต:ุ....................................................................................... 
....................................................................................................... 
....................................................................................................... 
....................................................................................................... 
....................................................................................................... 
....................................................................................................... 
....................................................................................................... 
....................................................................................................... 



 
 
 

ตัวบ่งชีท้ี่ เกณฑ์การพจิารณา 
คะแนนที่ได้รับ 

ผลการก ากบัติดตาม 

19. ผู้ เรียนเข้าร่วมกิจกรรม
การพฒันาการเรียนรู้ 

ร้อยละของจ านวนผู้ เรียนเข้าร่วม
กิจกรรมซอ่มเสริมหรือมีกิจกรรม
เสริมอ่ืนๆ เพ่ือพฒันาจดุออ่นหรือ
เสริมจดุเดน่ในการเรียนรู้ของตน 

จากนกัเรียนทัง้หมด จ านวน........................................คน  

มีนกัเรียนท่ีเข้าร่วมกิจกรรมซอ่มเสริมหรือกิจกรรมอ่ืนๆ  
จ านวน......................คน 
 

ผลการให้คะแนน 
  4 คะแนน หมายถึง  มีจ านวนผู้ เรียนมาก กวา่ร้อยละ  50 เข้าร่วมกิจกรรม

ซอ่มเสริมหรือกิจกรรมอื่นๆ 
  3 คะแนน หมายถึง  มีจ านวนผู้ เรียนตัง้แตร้่อยละ 41-50 เข้าร่วมกิจกรรม

ซอ่มเสริมหรือกิจกรรมอื่นๆ 
  2 คะแนน หมายถึง  มี จ านวนผู้ เรียนตัง้แตร้่อยละ 31-40 เข้าร่วมกิจกรรม

ซอ่มเสริมหรือกิจกรรมอื่นๆ 
  1 คะแนน หมายถึง  มีจ านวนผู้ เรียนต ่ากวา่ร้อยละ 31 เข้าร่วมกิจกรรมซอ่ม

เสริมหรือกิจกรรมอื่นๆ 

หมายเหต:ุ......................................................................................... 
........................................................................................................ 
........................................................................................................ 
........................................................................................................ 
....................................................................................................... 
...................................................................................................... 
...................................................................................................... 

 



 
 
 

ตัวบ่งชีท้ี่ เกณฑ์การพจิารณา 
คะแนนที่ได้รับ 

ผลการก ากบัติดตาม 

20. ความสมัพนัธ์ระหวา่ง
คะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียนกบัคะแนนจากแบบ 

คา่สหสมัพนัธ์ระหวา่งคะแนนผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนกบัคะแนนจาก
แบบสอบมาตรฐาน 

คา่สหสมัพนัธ์ระหวา่งคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน
กบัคะแนนจากแบบสอบ O-NET ท่ีได้จากการค านวณด้วยโปรแกรม
ส าเร็จรูป เท่ากบั.................. 

ผลการให้คะแนน 
  4 คะแนน หมายถึง  คา่สหสมัพนัธ์ระหวา่งคะแนนผลสมัฤทธ์ิทาง การเรียนกบั

คะแนนจากแบบ ทดสอบมาตรฐานมีคา่ตัง้แต ่0.7 ขึน้ไป 
  3 คะแนน หมายถึง  คา่สหสมัพนัธ์ระหวา่งคะแนนผลสมัฤทธ์ิทาง การเรียนกบั

คะแนนจากแบบ ทดสอบมาตรฐานมีคา่ตัง้แต ่0.60-0.69 
  2 คะแนน หมายถึง  คา่สหสมัพนัธ์ระหวา่งคะแนนผลสมัฤทธ์ิทาง การเรียนกบั

คะแนนจากแบบทดสอบมาตรฐาน มีคา่ตัง้แต ่0.50-0.59 
  1 คะแนน หมายถึง  คา่สหสมัพนัธ์ระหวา่งคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนกบั

คะแนนจากแบบทดสอบมาตรฐาน มีคา่ต ่ากวา่ 0.5 

หมายเหต:ุ................................................................................. 
.................................................................................................. 
.................................................................................................. 
.................................................................................................. 
.................................................................................................. 
.................................................................................................. 
.................................................................................................. 
.................................................................................................. 

 



แบบสอบถามผู้เรียน 
การด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของครู  

 
ค าชีแ้จ้ง  ให้นกัเรียนพิจารณาข้อความด้านลา่งนี  ้แล้วท าเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่ง  ท่ีตรง 
กบัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของคณุครูท่ีเกิดขึน้จริงในชัน้เรียน  
 

 1.  ครูแจ้งเกณฑ์การประเมินและวิธีการเก็บคะแนนในแต่ละบทเรียนให้แก่
นกัเรียนทราบก่อนเร่ิมเรียนในบทเรียนใหม่ทกุครัง้ 

 2.  ครูแจ้งเกณฑ์การประเมินและวิธีการเก็บคะแนนในแต่ละคาบเรียนให้แก่
นกัเรียนทราบก่อนเร่ิมเรียน 

 3.  ครูด าเนินการทดสอบหรือสอบถามความรู้ของนกัเรียนนก่อนเร่ิมหน่วย 
การเรียนรู้ใหม่ 

 4.  ครูด าเนินการทดสอบหรือสอบถามความรู้ของนกัเรียนเม่ือเรียนจบแต่ละ
หน่วยการเรียนรู้ 

 5.  ครูด าเนินการทดสอบหรือสอบถามความรู้ของนกัเรียนเม่ือจบหน่วย 
การเรียนรู้ 

 6.  ครูส่งแบบฝึกหดั/การบ้านคืนแก่นกัเรียนหลงัตรวจความถกูต้องหรือให้ 
คะแนนเรียบร้อยแล้ว 

 7.  ครูแจ้งคะแนนการทดสอบแก่นกัเรียน  หลงัเสร็จสิน้การเรียนในแต่ละ
หน่วยการเรียนรู้ 

 8.  ครูแนะน าสิ่งท่ีควรปรับปรุงในการเรียนให้แก่นกัเรียน 
 9.  ครูรายงานผลการเรียนของนกัเรียนแก่ผู้ปกครองอย่างต่อเน่ือง 
 10.  ครูจดั “กิจกรรมสอนซอ่มเสริม” ให้แก่นกัเรียน หากนกัเรียนได้คะแนน 

ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 
 
 
 



แบบรายงานสรุปผล 
จากการก ากบัตดิตามและประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน : ด้านผลการด าเนินงาน 

 
ช่ือ-นามสกลุ (ครู).................................................................................................................  
กลุม่สาระการเรียนรู้...................................................................วนัท่ีประเมิน........................  
ผลการประเมิน 
ตัวบ่งชีท้ี่ รายการ คะแนน 

14 การบนัทกึข้อมลู/สารสนเทศงานด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

 

15 คณุภาพของเคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อ
สรุปผลในแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้ 

 

16 คณุภาพของแบบสอบปลายภาค  
17 ครูใช้ผลการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ไปสูก่าร

พฒันาการด าเนินงานในด้านการวดัและประเมินผล 
 

18 ผู้ เรียนรับรู้ศกัยภาพทางการเรียนรู้ของตนเอง  
19 ผู้ เรียนเข้าร่วมกิจกรรมการพฒันาการเรียนรู้  
20 ความสมัพนัธ์ระหวา่งคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนกบั

คะแนนจากแบบสอบมาตรฐาน 
 

คะแนนรวม  
เกณฑ์การประเมิน: ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน ระดบัคณุภาพท่ีได้ 
ระดับคุณภาพ เกณฑ์ในการประเมิน  

การด าเนินงานดีมาก หมายถึง  ได้คะแนนรวม 22 คะแนนขึน้ไป  ด าเนินงานดีมาก 
การด าเนินงานด ี หมายถึง  ได้คะแนนรวม 18-22  คะแนน   ด าเนินงานด ี
การด าเนินงานพอใช้ หมายถึง  ได้คะแนนรวม 13-17  คะแนน   ด าเนินงานพอใช้ 
ควรปรับปรุงการด าเนินงาน หมายถึง  ได้คะแนนรวม 8-12 คะแนน   ควรปรับปรุงการด าเนินงาน 
ควรปรับปรุงการด าเนินงาน
เร่งดว่น 

หมายถึง  ได้คะแนนรวมต ่ากวา่ 8 คะแนน   ควรปรับปรุงการด าเนินงาน
เร่งดว่น 

จดุเดน่...................................................................................................................................  
…………………………………………………………………………………………………… 
จดุท่ีต้องปรับปรุง............................................................. .......................................................  
……………………………………………………………………………………………………… 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
 

แบบฟอร์มการด าเนินงานการให้ข้อมูลป้อนกลับ: 
ประยุกต์ใช้การปฏิบัตอิิงหลักฐานเชิงประจักษ์ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

แบบฟอร์มการด าเนินงาน 
การให้ข้อมลูป้อนกลบั โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัิอิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

ค าชีแ้จง 
1.  แบบรายงานการให้ข้อมลูป้อนกลบั โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 

ฉบบันี ้ ผู้วิจยัได้พฒันาขึน้เพ่ือใช้ประกอบแบบรายงานผลการก ากบัตดิตามและประเมิน โดยแบง่
ออกเป็น  6 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1  ข้อมลูทัว่ไป 

ตอนท่ี 2  ระบสุถานการณ์ปัญหา 
ตอนท่ี 3  การรวบรวมหลกัฐาน 

  ตอนท่ี 4  การประเมินหลกัฐาน 
  ตอนท่ี 5  แนวทางการประยกุต์ใช้ในการปฏิบตังิานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

ตอนท่ี  6 สะท้อนความคดิการปฏิบตั ิ  
หมายเหต ุ โดยในตอนท่ี 6 ขอให้ผู้ รับการประเมินเป็นผู้ให้ข้อมลูหลงัจากได้รับแบบรายงานผล  
การก ากบัตดิตามและประเมินแล้ว 

2. ให้ผู้ประเมินอา่นคูมื่อการใช้แบบรายงานการให้ข้อมลูย้อนกลบั : ประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิง
หลกัฐานเชิงประจกัษ์ให้เกิดความเข้าใจก่อนท่ีจะด าเนินการให้ข้อมลูย้อนกลบั  

3.  วิธีการให้ข้อมลูย้อนกลบั: ประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ให้ผู้ประเมินท า
วิเคราะห์หลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีค้นพบตามประเดน็ยอ่ยตามความเป็นจริง  

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไป 

1. ช่ือผู้ประเมิน...............................................................................................................  
2. ต าแหนง่     ผู้บริหารสถานศกึษา     ศกึษานิเทศก์ 
3. ผลการด าเนินงานของครูด้านกระบวนการ 
  องค์ประกอบท่ี 1:  

ตวับง่ชีท่ี้………………………………………….…………………………………. 
  องค์ประกอบท่ี 2 

ตวับง่ชีท่ี้………………………………………………………………………………. 
  องค์ประกอบท่ี 3 

ตวับง่ชีท่ี้…………………………….…………………………………………………. 



 
 
ตอนที่ 2 ระบุสถานการณ์ปัญหา 
ค าชีแ้จง  ก าหนดประเดน็ปัญหาทางการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของครูผู้สอนตามหลกัการ 
P-I-C-O  
ผู้รับการประเมิน.................................................................................................................  
โรงเรียน..............................................................................................................................  

P:POPULATION 
แนวทางการแก้ไขปัญหา ...................................................................................................  
............................................................................................................................................  
............................................................................................................................................  
............................................................................................................................................  

I:INDICATOR 
สิ่งท่ีใช้เปรียบเทียบ............................................................................................................  
............................................................................................................................................  
............................................................................................................................................  
............................................................................................................................................  

C:COMPARATOR 
ผลการด าเนินงานที่ต้องการให้เกิดขึน้..................................................................... .......... 
............................................................................................................................................  
...........................................................................................................................................  
............................................................................................................................................  
............................................................................................................................................  

O:OUTCOME 
สรุปประเดน็
ค าถาม:……………………......…………………...……………………………………...……… 
..............................................................................................................................................  
..............................................................................................................................................  
..............................................................................................................................................  
............................................................................................................................................  

 



 
 
ตอนที่ 3 การรวบรวมหลักฐาน                                                  (หลกัฐานชิน้ท่ี……..) 
ค าชีแ้จง  ท าเคร่ืองหมาย ลงในชอ่งท่ีตรงกบัข้อเท็จจริง 
1.  ประเภทของหลกัฐานท่ีค้นพบ 
    หลกัการระดบัท่ี 1  การวิเคราะห์อภิมาน (Meta- Analysis or Systematic Review)  
    หลกัการระดบัท่ี 2  การวิจยัเชิงทดลอง (True-Experimental Design) 
    หลกัการระดบัท่ี 3  การวิจยัเชิงทดลอง (Pre-Experimental Design) 
    หลกัการระดบัท่ี 4  การวิจยัแบบไมท่ดลอง (Non-Experimental Design) 
    หลกัการระดบัท่ี 5  การวิจยัในชัน้เรียน,การทบทวนวรรณกรรม (CAT,Literature Review,) 
    หลกัการระดบัท่ี 6  เอกสาร ต ารา บทความหรือรายงานจากผู้ทรงคณุวฒุิ (Reference Text) 
2. แหลง่ท่ีค้นพบหลกัฐาน (โปรดระบรุายละเอียด) 
  ห้องสมดุ..................................................................................................................  
…………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………. 
  เวปไซต์....................................................................................................................  
…………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………. 
  อ่ืนๆ ……………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………. 
 
 
 
 



 
 
ตอนที่ 4  การประเมินหลักฐาน                                                 (หลกัฐานชิน้ท่ี……..) 
 
ค าชีแ้จง   

1.  สงัเคราะห์หลกัฐานตามแนวทางการประเมินหลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีก าหนดให้ในหน้า  6  
โดยทา่นสามารถท าส าเนาแนวทางการประเมินหลกัฐานเชิงประจกัษ์เพิ่มเตมิเพ่ือให้ครบตาม
จ านวนหลกัฐานเชิงประจกัษ์ท่ีทา่นค้นพบได้)  

2. สรุปผลท่ีได้จากการคดัสรรหลกัฐานเชิงประจกัษ์โดยท าเคร่ืองหมาย ลงในชอ่งท่ีตรงกบั
ข้อสรุปท่ีได้จากแบบประเมินหลกัฐานเชิงประจกัษ์  
สรุปผลการประเมินหลกัฐานท่ีคดัสรรแล้วในภาพรวม 
1.  คณุภาพของหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
  1. เคร่ืองมือวิจยัมีคณุภาพ 
 1.1 คา่ความเท่ียง (โปรดระบ)ุ……………………….………………………………. 
 1.2  ความตรง (โปรดระบ)ุ………………………………….……………………….. 
  2. ข้อค้นพบของการวิจยัมีความตรงภายในและความตรงภายนอก  

2.1 ความตรงภายใน 
  ผลของการวิจยัตอบค าถามการวิจยัได้ถกูต้อง  
  ผลของการวิจยัเป็นผลจากตวัแปรท่ีนกัวิจยัท าการศกึษาอยา่งแท้จริง  

2.2  ความตรงภายนอก 
  ใช้วิธีการสุม่กลุม่ตวัอยา่งท่ีถกูต้องเหมาะสมกบักลุม่ประชากร  
  เลือกใช้สถิตสิรุปอ้างอิงในการวิเคราะห์และแปลความหมายได้อยา่งถกูต้อง  
  ข้อค้นพบจากงานวิจยัน าไปใช้ได้กบัสถานกาณ์อ่ืนๆ ได้  

  3.  มีความเป็นไปได้ในการประยกุต์ใช้กบัการด าเนินงานด้านการวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้ 

  เหมาะสมกบัเนือ้หาบทเรียน/กิจกรรมการเรียนการสอน  
  เหมาะสมกบัความรู้ความสามารถของผู้ เรียน 
  เหมาะสมกบัทรัพยากรท่ีเอือ้ตอ่การน าไปสูก่ารปฏิบตัิ  

 
 
 



 
 
2. ข้อมลูสารสนเทศท่ีค้นพบจากการสงัเคราะห์หลกัฐานเชิงประจกัษ์ทัง้หมด  
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ตอนที่ 5  แนวทางการประยุกต์ใช้ในการปฏิบัตงิานด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
ค าชีแ้จง  ระบแุนวทางการประยกุต์ใช้ข้อค้นพบจากหลกัฐานเชิงประจกัษ์ไปสูก่ารปฏิบตังิานด้าน

การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
 

.............................................................................................................................  
.......................................................................................................................................  
.......................................................................................................................................  
.......................................................................................................................................  
.......................................................................................................................................  
.......................................................................................................................................  
.......................................................................................................................................  
.......................................................................................................................................  
.......................................................................................................................................  
.......................................................................................................................................  
....................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................  
.......................................................................................................................................  
....................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................  
.......................................................................................................................................  
....................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................  
.......................................................................................................................................  
.......................................................................................................................................  
.......................................................................................................................................  
.......................................................................................................................................  

............................................................................................................................... 
 
 
 



 
 
ตอนที่  6 สะท้อนความคิดการปฏิบัต ิ  
ค าชีแ้จง  ขอให้ผู้ รับการประเมินท าเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่งท่ีตรงกบัข้อเท็จจริงและความ
คดิเห็นของทา่น 
1. ความเป็นไปได้ในการน าไปสูป่ฏิบตัจิริงในงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  
  เป็นไปได้มาก     เป็นไปได้    เป็นไปได้น้อย 
2.  ความเป็นไปได้ในการน าไปพฒันาการปฏิบตังิานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในอนาคต  
  เป็นไปได้มาก     เป็นไปได้    เป็นไปได้น้อย 
3. ความพงึพอใจท่ีมีตอ่แนวทางการปฏิบตังิานท่ีได้รับ 
  พงึพอใจมาก     พงึพอใจ    พงึพอใจน้อ 
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ภาคผนวก  ค 
 

(ตวัอยา่ง) 
แบบรายงานสรุปผลจากการก ากบัตดิตามและการประเมินผลแบบมุง่ผลการด าเนินงาน  

ในการด าเนินงานการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของครู ด้านปัจจยัน าเข้า  
โดยประยกุต์ใช้การปฏิบตัอิิงหลกัฐานเชิงประจกัษ์  
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แบบรายงานสรุปผลจากการก ากับตดิตามและการประเมินผลแบบมุ่งผลการด าเนินงาน

ด้านปัจจัยน าเข้า ในการด าเนินงานการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู 
 
ช่ือ-นามสกลุ (ครู)……...…นาง ฉ…….......ต าแหนง่.......................ครู คศ.1........................ 
กลุม่สาระการเรียนรู้.......คณิตศาสตร์.....................วนัท่ีประเมิน..15...พฤศจิกายน....2555..... 
ผลการก ากับตดิตามระยะท่ี 1 
ท่ี ตวัชีว้ดั คะแนน 
1 ความรู้ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 4 

2 ข้อมลูผู้ เรียนรายบคุคล 4 

3 ต าราเอกสารความรู้ตา่งๆ ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  4 

4 ข้อมลู/สารสนเทศงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  4 

5 การจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ 3 

6 การจดัท าแผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 2 

7 มีวิธีการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและ
สอดคล้องกบัตวัชีว้ดัของหลกัสตูรแกนกลางการศกึษา  
ขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 

4 

คะแนนรวม 25 

ผลการประเมินจากการก ากับตดิตาม ด้านปัจจัยน าเข้า ระดับคุณภาพท่ีได้ 

  ระดับคุณภาพ                        เกณฑ์ในการประเมิน 
มีความพร้อมดีมาก    หมายถึง   ได้คะแนนรวม 23 คะแนน ขึน้ไป 
มีความพร้อมดี          หมายถึง    ได้คะแนนรวม 17-22 คะแนน 
มีความพร้อมพอใช้    หมายถึง    ได้คะแนนรวม 11-16 คะแนน 
ควรปรับปรุง              หมายถึง     ได้คะแนนรวม 5-10 คะแนน 
ควรปรับปรุงเร่งดว่น   หมายถึง    ได้คะแนนรวม ต ่ากวา่ 5 คะแนน 

 
  พร้อมดีมาก 
  พร้อมดี 
  พร้อมพอใช้ 
  ควรปรับปรุง 
  ควรปรับปรุงเร่งดว่น 
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จุดเด่น ครูผูส้อนมีปัจจยัความพร้อมทัง้ดา้นความรู้ เอกสารต ารา ข้อมูลผูเ้รียนรายบคุคล ข้อมูล/
เอกสารการด าเนินงานดา้นการวดัและประเมินผลอย่างดีเยีย่ม  และ มีวิธีการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ท่ีหลากหลายและสอดคล้องกบัตวัชีว้ดัของหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
พ.ศ. 2551ซ่ึงถือว่าเพียงพอต่อการด าเนินงานดา้นการวดัและประเมินผลใหเ้กิดคณุภาพได้ 

 
จุดที่ต้องปรับปรุง ครูผูส้อนควรพฒันาการการวางแผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ให้
ครอบคลมุหน่วยการเรียนรู้ เพราะถึงแม้ครูจะมีเคร่ืองมือทีส่อดคลอ้งกบัตวัชี้วดัแต่มีความเป็นไป
ไดม้ากว่า อาจไม่ครบถว้น หรือครอบคลมุตวัชี้วดัทกุตวั ทัง้นี ้ครูผูส้อนอาจด าเนินการวางแผน
ตามขัน้ตอนต่อไปนี ้

ขัน้ตอนที ่1 การวิเคราะห์หลกัสูตร 
ขัน้ตอนที ่2 วางแผน 
ขัน้ตอนที ่3 สร้างข้อสอบ 
ขัน้ตอนที ่4 ทดลองใช้ 
ขัน้ตอนที ่5 ตรวจสอบคณุภาพ 
ขัน้ตอนทื ่6 ปรับปรุงข้อสอบ 

 จากทัง้ 6 ขัน้ตอนข้างตน้ มีรายละเอียดในการด าเนินการในแต่ละขัน้ตอน ดงันี้ 
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แนวทางการพัฒนาการวางแผนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
ผู้ประเมินขอแนะน าขัน้ตอนการสร้างและพฒันาเคร่ืองมือวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
เพ่ือให้ครูสามารถด าเนินงานด้านการวางแผนได้อยา่งครบถ้วนและถกูต้อง ดงันี  ้

ขัน้ตอนท่ี 1  วิเคราะห์หลกัสตูร เป็นขัน้ตอนการวิเคราะห์มาตรฐานและตวัชีว้ดั  
จากหลกัสตูรสถานศกึษา สดัสว่นคะแนนระหวา่งเรียนกบัคะแนนปลายปี ปลายภาค 
เกณฑ์ตา่งๆ ท่ีสถานศกึษาก าหนด และวิเคราะห์กิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือเป็นแนวคดิใน
การก าหนดรูปแบบวิธีการสอนและวิธีการสอบท่ีเหมาะสมกบัมาตรฐานและตวัชีว้ดั  

ขัน้ตอนท่ี 2 วางแผน เป็นขัน้ตอนท่ีผู้สอนจะเลือกใช้เคร่ืองมือการวดัและประเมินผล
ท่ีสอดคล้องกบัตวัชีว้ดัในหนว่ยการเรียนรู้ และสดัสว่นคะแนนของการทดสอบแตล่ะครัง้
ให้สอดคล้องกบัสดัสว่นท่ีสถานศกึษาก าหนด โดยสร้างเป็นแผนผงัการทดสอบ ( test 
map) เพ่ือให้การสร้างแบบสอบและตวัชีว้ดัในแตละหนว่ยมีความสมัพนัธ์และสอดคล้อง
กนัยา่งเป็นระบบ ชว่ยให้มองเห็นจดุมุง่หมายท่ีต้องการวดัให้น า้หนกัความส าคญั ความถ่ี
บอ่ยของการสอบ ตลอดจนรูปแบบของเคร่ืองมือวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีได้ ดงัตวั
ยา่งตอ่ไปนี ้
  ตารางแสดงแผนผังการทดสอบ (Test Map) 
  วิชา                                                                              จ านวนหนว่นกิต 
  ระดบัชัน้ ประถมศกึษาปีที่ 6                                            กลุม่สารการเรียนรู้   คณิตศาสตร์                    
   รหสัวิชา                 วางแผนเมื่อ 

หน่วยที ่ ตวัชีว้ดั น า้หนกั
ความ
ส าคญั 

วดัและประเมินผลฯ 
ครัง้ที ่1 

วดัและประเมินผลฯ 
ครัง้ที ่2 

สอบปลายปี 

ข้อเขียน ปฏิบตั ิ ข้อเขียน ปฏิบตัิ ข้อเขียน ปฏิบตัิ 
1.จ านวนนบั ค 1.2 ป.6/2        

ค 1.3 ป.6/1       
ค.4.1 ป.6/3       

2. สมการ ค 4.2 ป.6/1        
, 
, 

        
       

13. สถิติ ค.5.1 ป.6/1        
ค.5.1 ป.6/2       

 รูปแบบของแบบสอบ        

% 100 
      

70 30 
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เม่ือครูวางแผนการสร้างเคร่ืองมือการวดัและประเมินผล  
การเรียนรู้ในแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้เรียบร้อยแล้ว ในขัน้ตอนไปครูต้องวางแผนการสอบ
ปลายปีด้วยการสร้างผงัข้อสอบ ( test blueprint) ด้วยการน าผลท่ีได้จากการวางแผนผงั  
การทอสอบข้างต้นในชอ่งสอบปลายปี มาวางแผนสร้างข้อสอบ เพ่ือเสนอรายละเอียดของ  
การทดสอบปลายปี วา่จะวดัตวัชีว้ดัใด น า้หนกัแตล่ะตวัชีว้ดัเทา่ใด หรือสดัสว่นจ านวน
ข้อสอบท่ีจะสร้าง ดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้
 

ตารางแสดงแผนผังข้อสอบปลายปี (test blueprint) 
วิชา      จ านวนหนว่นกิต 
ระดบัชัน้     การสอบปลายปี  
รหสัวิชา      วางแผนเม่ือ 

หน่วยที่ ตวัชีว้ดั 
ระดบั
ความ 
ส าคญั 

การทอสอบปลายปี 
ข้อเขียน 

ปฏิบตั ิระดบัพฤติกรรม (จ านวนข้อ) 

จ า ใจ ใช้ ว ิ สงั ประ 
1 

จ านวนนบั 
ค 1.3 ป.6/1 1  1     - 
ค.4.1 ป.6/3 1  1     - 

2.สมการ ค 4.2 ป.6/1 1  1     - 

3.ทศนิยม 
ค1.1.ป.6/1 2  2     - 

, , ,      - 

, 
, , ,      - 

, , ,      - 

, 
, 

, , ,      - 

, , ,      - 

13 
สถิติ 

ค.5.1 ป.6/1 1    1   - 
ค.5.1 ป.6/2 2 1  1  1  - 

 ความส าคญั 
คิดเป็น % 

30 2 11 5 8 4 - 
 

เกณฑ์การผ่าน  50% 50% 
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ขัน้ตอนท่ี 3  สร้างข้อสอบ  
 หลงัจากสร้างตารางผงัข้อสอบแล้ว ครูมีความพร้อมส าหรับลงมือเขียนข้อสอบ ด้วย
การก าหนดแบบแผนข้อสอบ ( item specification) ซึง่เป็นรูปแบบทัว่ไปของข้อสอบท่ี
สามารถใช้วดัสมรรถภาพตามจดุประสงค์การเรียนรู้แตล่ะจดุประสงค์ แบบแผนข้อสอบ
จะชว่ยประหยดัเวลาในการเขียนข้อสอบครัง้ตอ่ไป ดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้

 
การก าหนดแบบแผนข้อสอบ (item specification) 
วิชา                                                                จ านวนหนว่นกิต 
ระดบัชัน้ ประถมศกึษาปีท่ี 6                            กลุม่สารการเรียนรู้   คณิตศาสตร์                    
 รหสัวิชา         ประเภทข้อสอบ เลือกตอบ  
หนว่ย ตวัชีว้ดั วดั

พฤติกรรม 
ข้อค าถาม ตวัเลอืก 

สมการ ค 4.2 ป.6/1: เขียน
สมการจาก
สถานการณ์หรือ
ปัญหาและแก้
สมการพร้อมตรวจ
ค าตอบ 

ความ
เข้าใจ 

ปัจจบุนับิดามีอาย ุ x ปี 
ซึง่มากกวา่ลกู 45 ปี 
ปัจจบุนัลกูมีอาย ุ 5  ปี 
บิดามีอายเุทาไหร่ 

ก. 50 ปี 
ข. 49 ปี 
ค. 48 ปี 
ง. 40 ปี 

ทศนิยม ค1.1.ป.6/1: เขียน
และอา่นทศนิยม
ไมเ่กิน 3 ต าแหนง่ 

ความ
เข้าใจ 

91.431  อา่นได้อยา่งไร ก.  เก้าหนึง่จดุสีส่ามหนึง่ 
ข.  เก้าสบิเอ็ดจดุสีร้่อย

สามสบิเอ็ด 
ค. เก้าหนึง่จดุสีร้่อยสามสบิ

เอ็ด 
ง, เก้าสบิเอ็ดจดุสีส่ามหนึง่ 
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ขัน้ตอนท่ี 4 ทดลองใช้ 
เม่ือสร้างแบบทดสอบครบทกุข้อตามท่ีได้วางแผนไว้แล้ว ก็สามารถน าไปใช้ได้ แตถ้่า

เป็นไปได้และต้องการความมัน่ใจควรน าข้อสอบไปทดลองใช้กบักลุม่ตวัอยา่งผู้ เรียนท่ีมี
ลกัษณะใกล้เคียงกนักบักลุม่ผู้สอบท่ีตัง้ใจน าไปใช้จริง 
ขัน้ตอนท่ี 5  ตรวจสอบคณุภาพ 

เม่ือน าไปแบบทดสอบไปทดลองแล้ว ครูควรตรวจสอบคณุภาพข้อสอบในด้านความ
ชดัเจนของค าสัง่ ค าถาม ความเหมาะสมของภาษา ระยะเวลาท่ีก าหนดให้ รวมทัง้ การ
วิเคราะห์ข้อสอบ เพ่ือให้ทราบถึงความยากง่าย อ านาจจ าแนก ตลอดจนประสิทธิภาพตวั
ลวงในแตะ่ละข้อ 
ขัน้ตอนท่ี 6 ปรับปรุงข้อสอบ  
 เม่ือพบวา่บางตวัเลือกง่ายเกินไป หรือบางข้อค าตอบอาจเป็นไปได้ท่ีจะถกูหลายข้อ ครู
ควรรปรับปรุงให้มีความถกูต้องชดัเจนมากขึน้ หรือปรับตวัลวงให้เกิดประสิทธิภาพมมาก
ยิ่งขึน้ หรือท าการคดัเลือกข้อสอบท่ีมีคณุภาพไว้ แล้วจดัเรียงตามล าดบัเนือ้หา เพ่ือพิมพ์
เป็นแบบสอบท่ีจะน าไปใช้ตอ่ไป 
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ภาคผนวก ง 

 
ผลการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ของ 

ตัวบ่งชี ้เกณฑ์การพจิารณา และเกณฑ์การประเมิน 
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 ผู้วิจยัน าตวับง่ชี ้เกณฑ์การพิจารณา และเกณฑ์การให้คะแนน ให้ผู้ทรงคณุวฒุิจ านวน 8 
คน ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ ได้ผลการตรวจสอบดงันี  ้
 

ด้านปัจจยัน าเข้า 

องค์ประกอบที่ 1  ความพร้อมของครู 
ตวับง่ชีท้ี่ 1:ความรู้ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

เกณฑ์การพิจารณา 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

M SD. แปลผล M SD. แปลผล 

1. ครูมีความรู้ความเข้าใจในระเบียบวา่ด้วย
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของ
สถานศกึษา 

4.75 0.50 
เหมาะสม 
มากที่สดุ 

4.50 0.58 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

2. ครูผา่นการอบรม เร่ือง การวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้หลกัสตูรแกนกลาง
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 

5.00 0.00 
เหมาะสม 
มากที่สดุ 

4.5 1.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

3. ครูติดตามขา่วสารการวดัและ
ประเมินผลการศกึษา 

5.00 0.00 
เหมาะสม 
มากที่สดุ 

4.50 0.58 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

4. ครูมีความรู้ความเข้าใจในแนว
ปฏิบตัิการทดสอบทางการศกึษาใน
ระดบัประเทศ (O-NET)   

4.75 0.50 
เหมาะสม 
มากที่สดุ 

4.25 0.96 
เป็นไปได้ 
มาก 

เกณฑ์การประเมิน 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

M SD. แปลผล M SD. แปลผล 

คะแนน 4 หมายถึง ครูมีคณุสมบตัิตาม
เกณฑ์การพิจารณา ครบ 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.50 0.58 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 3 หมายถึง ครูมีคณุสมบตัิตาม
เกณฑ์การพิจารณา 3 ใน 4 ข้อ 

4.00 1.16 
เหมาะสม
มาก 

3.75 0.50 
เป็นไป
ได้มาก 

คะแนน 2 หมายถึง ครูมีคณุสมบตัิตาม
เกณฑ์การพิจารณา 2 ใน 4 ข้อ 

4.50 1.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.00 0.82 
เป็นไป
ได้มาก 

คะแนน 1 หมายถึง  ครูมีคณุสมบตัิตาม
เกณฑ์การพิจารณา 1 ใน 4 ข้อ 

4.50 1.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.00 0.82 
เป็นไป
ได้มาก 
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ด้านปัจจยัน าเข้า 

องค์ประกอบที่ 1  ความพร้อมของครู 
ตวับง่ชีท้ี่ 2  ข้อมลูผู้ เรียนรายบคุคล 

เกณฑ์การพิจารณา 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

M SD. แปลผล M SD. แปลผล 

1.  ระเบียนแสดงผลการเรียน 
4.50 1.00 

เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.50 1.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

2.  เอกสารหลกัฐานการศกึษาตามที่
สถานศกึษาก าหนดเพื่อการบนัทกุข้อมลู
การประเมินผลการเรียนรู้และพฒันาการ
ด้านตา่งของผู้ เรียน 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

3.  เอกสารหลกัฐานการศกึษาตามที่
สถานศกึษาก าหนดเพื่อบนัทกึข้อมลู 
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ตาม
แผนการจดัการเรียนการสอนและ
ประเมินผลลการเรียนประจ ารายวิชา 

4.50 1.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

3.75 0.96 
เป็นไป
ได้มาก 

4. แฟ้มสะสมผลงานของผู้ เรียนด้านการ
พฒันา การเรียนรู้/ความถนดั/ความสามารถ
พิเศษ 

4.50 1.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.00 0.82 
เป็นไป
ได้มาก 

เกณฑ์การประเมิน 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

M SD. แปลผล M SD. แปลผล 

คะแนน 4 หมายถึง ครูมข้ีอมลูของผู้ เรียน
ตามเกณฑ์การพิจารณา ครบ 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 3 หมายถึง ครูมข้ีอมลูของผู้ เรียน
ตามเกณฑ์การพิจารณา 3 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 2 หมายถึง ครูมีข้อมลูของผู้ เรียน
ตามเกณฑ์การพิจารณา 2 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 1 หมายถึง  ครูมีข้อมลูของผู้ เรียน
ตามเกณฑ์การพิจารณา 1 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 
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ด้านปัจจยัน าเข้า 

องค์ประกอบที่ 2  ความพร้อมของวสัดแุละอปุกรณ์ 
ตวับง่ชีท้ี่ 3 ต ารา เอกสารความรู้ตา่งๆ ด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

เกณฑ์การพิจารณา 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

M SD. แปลผล M SD. แปลผล 

1. ครูมีแนวปฏิบตัิการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้ตามหลกัสตูรแกนกลาง
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน  พ.ศ. 2551 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

2. ครูมีระเบียบ/ค าสัง่วา่ด้วยเร่ืองการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

3. ครูมีเอกสารที่เก่ียวข้องกบัการจดัท า
เอกสารหลกัฐานทางการศกึษา 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

4.  ครูมีหนงัสอื ต าราที่เก่ียวข้องกบัหลกัการ
วดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

เกณฑ์การประเมิน 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

M SD. แปลผล M SD. แปลผล 

คะแนน 4 หมายถึง ครูมตี าราเอกสารตาม
เกณฑ์การพิจารณา ครบ 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 3 หมายถึง ครูมตี าราเอกสาร
ตามเกณฑ์การพิจารณา 3 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 2 หมายถึง ครูมีต าราเอกสาร
ตามเกณฑ์การพิจารณา 2 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 1 หมายถึง  ครูมีต าราเอกสาร
ตามเกณฑ์การพิจารณา 1 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 
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ด้านปัจจยัน าเข้า 

องค์ประกอบที่ 2  ความพร้อมของวสัดแุละอปุกรณ์ 
ตวับง่ชีท้ี่ 4  ข้อมลู/สารสนเทศงานเก่ียวกบังานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

เกณฑ์การพิจารณา 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

M SD. แปลผล M SD. แปลผล 

1. ครูจดัเก็บข้อมลูสารสนเทศด้านการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ในสถานท่ีที่
เหมาะสม 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

4.50 0.58 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

2. ครูจดัเก็บข้อมลูสารสนเทศด้านการวดั
และประเมินผลการเรียนรู้ที่สบืค้นง่าย 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

3. ครูมีข้อมลูสารสนเทศด้านการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ที่เป็นปัจจบุนั 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

4.   ครูใช้เทคโนโลยีเพื่อการจดัเก็บข้อม ู
สารสนเทศด้านการวดัและประเมินผล 
การเรียนรู้ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

เกณฑ์การประเมิน 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

M SD. แปลผล M SD. แปลผล 

คะแนน 4 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา ครบ 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 3 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 3 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 2 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 2 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 1 หมายถึง  ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 1 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 
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ด้านปัจจยัน าเข้า 

องค์ประกอบที่  3  แผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  
ตวับง่ชีท้ี่ 5  การจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ 

เกณฑ์การพิจารณา 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

mean SD. แปลผล mean SD. แปลผล 

1. ครูจดักลุม่มาตรฐานการเรียนรู้/ตวัชีว้ดั
เพื่อก าหนดหนว่ยการเรียนรู้ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

2. ครูก าหนดสาระส าคญัและความคิด
รวบยอดของแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้
ครบถ้วน 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 5.00 0.00 

เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

3. ครูก าหนดโครงสร้างรายวิชา 
5.00 0.00 

เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

4.  ครูออกแบบหนว่ยการเรียนรู้ครบถ้วน 
5.00 0.00 

เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

เกณฑ์การประเมิน 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

M SD. แปลผล M SD. แปลผล 

คะแนน 4 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา ครบ 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 3 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 3 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 2 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 2 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 1 หมายถึง  ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 1 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

 
 
 
 
 
 
 



388 
 

ด้านปัจจยัน าเข้า 

องค์ประกอบที่  3  แผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  
ตวับง่ชีท้ี่ 6  การจดัท าแผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

เกณฑ์การพิจารณา 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

mean SD. แปลผล mean SD. แปลผล 

1. ครูจดัท าแผนผงัการสอบรายภาค/
แผนผงัการทดสอบ (test map) 

4.00 2.00 
เหมาะสม
มาก 

4.00 2.00 
เป็นไปได้ 
มาก 

2. ครูจดัท าแผนการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้แยกตามหนว่ยการเรียนรู้/ตาราง
แผนผงัข้อสอบ (test  blueprint) 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

3. ครูก าหนดเกณฑ์การตดัสนิผลการ
เรียนรู้สอดคล้องกบัเกณฑ์ที่สถานศกึษา
ก าหนด 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

4. ครูจดัเตรียมเอกสารหลกัฐานทาง
การศกึษาเพื่อบนัทกึผลการเรียนรู้ของ
ผู้ เรียนสอดคล้องตามที่สถานศกึษาก าหนด 

4.00 2.00 
เหมาะสม
มาก 

4.00 2.00 
เป็นไปได้ 
มาก 

เกณฑ์การประเมิน 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

mean SD. แปลผล mean SD. แปลผล 

คะแนน 4 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา ครบ 4 ข้อ 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 3 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 3 ใน 4 ข้อ 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 2 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 2 ใน 4 ข้อ 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 1 หมายถึง  ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 1 ใน 4 ข้อ 

4.50 0.58 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.50 0.58 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

 
 
 
 
 



389 
 

ด้านปัจจยัน าเข้า 

องค์ประกอบที่  3  แผนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  
ตวับง่ชีท้ี่  7  มีวิธีการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ที่หลากหลายและสอดคล้องกบัตวัชีว้ดัของหลกัสตูร
แกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 

เกณฑ์การพิจารณา 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

mean SD. แปลผล mean SD. แปลผล 

1.  ครูใช้แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนรู้และสอดคล้องกบัตวัชีว้ดั
ของหลกัสตูร 

4.00 2.00 
เหมาะสม
มาก 

3.50 1.91 
เป็นไปได้ 
มาก 

2.  ครูใช้เกณฑ์การประเมินรูบริคซ์เพื่อวดั
และประเมินผลภารงาน/ผลงานสอดคล้อง
กบัตวัชีว้ดัของหลกัสตูร 

4.00 2.00 
เหมาะสม
มาก 

4.00 2.00 
เป็นไปได้ 
มาก 

3. ครูใช้แบบสงัเกตพุฤติกรรมหรือแบบ
ตรวจสอบรายการเพื่อการวดัและ
ประเมินผลการปฏิบตัิงานสอดคล้องกบั
ตวัชีว้ดัของหลกัสตูร 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

4.50 0.58 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

4. ครูใช้แฟ้มสะสมผลงานเพื่อการวดัและ
ประเมินผลความก้าวหน้าหรือพฒันาการ
ของผู้ เรียนและสอดคล้องกบัตวัชีว้ดัของ
หลกัสตูร 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

4.50 0.58 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

เกณฑ์การประเมิน 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

mean SD. แปลผล mean SD. แปลผล 

คะแนน 4 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา ครบ 4 ข้อ 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 3 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 3 ใน 4 ข้อ 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 2 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 2 ใน 4 ข้อ 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 1 หมายถึง  ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 1 ใน 4 ข้อ 

4.50 0.58 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.50 0.58 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 
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ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน 

องค์ประกอบที่ 1  กระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ (Process)  
ตวับง่ชีท้ี่  8  การสร้างเคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

เกณฑ์การพิจารณา 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

mean SD. แปลผล mean SD. แปลผล 

1. ครูสร้างเคร่ืองมือวดัและประเมินผล 
การเรียนรู้ครบทกุหนว่ยการเรียนรู้ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

2. ครูก าหนดแนวทางการให้คะแนนท่ี
ชดัเจนและยตุิธรรม 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

3. ครูด าเนินการตรวจสอบเคร่ืองมือ 
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

4.  ครูจดัเก็บเคร่ืองมือการวดัและประเมิน 
ผลการเรียนรู้ได้เหมาะสม 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

3.00 1.63 ไมแ่นใ่จ 

เกณฑ์การประเมิน 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

mean SD. แปลผล mean SD. แปลผล 

คะแนน 4 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา ครบ 4 ข้อ 

4.75 0.50 เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 3 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 3 ใน 4 ข้อ 

4.75 0.50 เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 2 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 2 ใน 4 ข้อ 

4.75 0.50 เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 1 หมายถึง  ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 1 ใน 4 ข้อ 

4.75 0.50 เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 
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ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน 

องค์ประกอบที่ 1  กระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ (Process)  
ตวับง่ชีท้ี่  9   การวดัและประเมินผลเพื่อเตรียมความพร้อม ตรวจสอบความก้าวหน้าและการประเมินสรุปรวม
ในแตล่ะหนว่ยการเรียนรู้ 

เกณฑ์การพิจารณา 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

mean SD. แปลผล mean SD. แปลผล 

1. ครูด าเนินการวดัและประเมินผลเพื่อ
เตรียมความพร้อม เป็นการประเมินก่อน
เร่ิมเรียน 

4.00 2.00 
เหมาะสม
มาก 

3.50 1.91 
เป็นไปได้ 
มาก 

2. ครูด าเนินการวดัและประเมินผล
ความก้าวหน้าระหวา่งเรียน 

4.00 2.00 
เหมาะสม
มาก 

4.00 2.00 
เป็นไปได้ 
มาก 

3. ครูด าเนินการวดัและประเมินสรุปรวม
หลงัเสร็จสิน้การเรียนในแตล่ะหนว่ยการ
เรียนรู้ 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

4.50 0.58 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

เกณฑ์การประเมิน 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

mean SD. แปลผล mean SD. แปลผล 

คะแนน 4 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา ครบทัง้ 3 ข้อได้ทกุ
หนว่ยการเรียนรู้ 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 3 หมายถึง ครูด าเนินการ 
ตามเกณฑ์การพิจารณา ครบทัง้ 3 ข้อ 
ได้ 3 ใน 4  ของหนว่ยการเรียนรู้ทัง้หมด 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 2 หมายถึง ครูด าเนินการ 
ตามเกณฑ์การพิจารณา ครบทัง้ 3 ข้อ 
ได้ 3 ใน 4  ของหนว่ยการเรียนรู้ทัง้หมด 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 1 หมายถึง  ครูด าเนินการ 
ตามเกณฑ์การพิจารณา ครบทัง้ 3 ข้อ 
ได้ 1 ใน 4  ของหนว่ยการเรียนรู้ทัง้หมด 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

 
 
 
 



392 
 

ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน 

องค์ประกอบที่ 1  กระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
ตวับง่ชีท้ี่  10   การให้ข้อมลูป้อนกลบัแก่ผู้ เรียน 

เกณฑ์การพิจารณา 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

mean SD. แปลผล mean SD. แปลผล 

1.  ครูตรวจแบบฝึกหดั/ผลงาน/ชิน้งานของ
ผู้ เรียนครบตามก าหนดและสง่คืนผู้ เรียน
ทนัที 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.25 0.96 
เป็นไปได้ 
มาก 

2. ครูแจ้งผลการประเมินแก่ผู้ เรียนเมื่อ
สิน้สดุกิจกรรมการเรียนรู้/หนว่ยการเรียนรู้
ทกุครัง้ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

3. ครูแนะน าจดุออ่น-จดุแข็งของผู้ เรียน
ผา่นการตรวจสอบภาระงาน/ชิน้งาน 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

4.  ครูรายงานผลการเรียนรู้และเสนอแนะ
แนวทางการพฒันาผู้ เรียนแก่ผู้ปกครอง 

4.50 1.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.50 1.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

เกณฑ์การประเมิน 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

mean SD. แปลผล mean SD. แปลผล 

คะแนน 4 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา ครบ 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 3 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 3 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 2 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 2 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 1 หมายถึง  ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 1 ใน 4 ข้อ 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

 
 
 
 
 
 



393 
 

ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน 

องค์ประกอบที่ 1  กระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  
ตวับง่ชีท้ี่  11  การวดัและประเมินผลเมื่อจบหนว่ยการเรียนรู้ 

เกณฑ์การพิจารณา 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

mean SD. แปลผล mean SD. แปลผล 

1. ครูแจ้งวิธีการวดั  ระยะเวลา เง่ือนไข 
และเกณฑ์การให้คะแนนกบัผู้ เรียน
ลว่งหน้า 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.25 0.96 
เป็นไปได้ 
มาก 

2. ครูก าหนดสดัสว่นการให้คะแนน
สอดคล้องกบัแผนการประเมินผลการ
เรียนรู้ที่วางไว้ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

3. ครูบนัทกึสรุปผลการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้รายตวัชีว้ดัในแตล่ะหนว่ยการ
เรียนรู้ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

4.  ครูจดัเก็บหลกัฐานการวดัและ
ประเมินผลในแตล่ะหนว่ยได้อยา่ง
เหมาะสม 

4.50 1.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.50 1.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

เกณฑ์การประเมิน 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

mean SD. แปลผล mean SD. แปลผล 

คะแนน 4 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา ครบ 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 3 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 3 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 2 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 2 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 1 หมายถึง  ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 1 ใน 4 ข้อ 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

 
 
 
 
 



394 
 

ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน 

องค์ประกอบที ่ 2  กระบวนการสรุปรวมการวดัและประเมินผลการเรียนรู้   
ตวับง่ชีท้ี่  12  การด าเนินการทดสอบเพื่อสรุปรวมการเรียนรู้ปลายภาค 

เกณฑ์การพิจารณา 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

mean SD. แปลผล mean SD. แปลผล 

1. ครูแจ้งสาระส าคญั  เช่น ขอบเขต
เนือ้หา ลกัษณะข้อสอบ และข้อมลูอื่นๆ ที่
จ าเป็นเก่ียวกบัการทดสอบสรุปผลการ
เรียนรู้ปลายภาคแก่ผู้ เรียนให้ทราบ
ลว่งหน้าอยา่งน้อย 1 เดือน 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.25 0.96 
เป็นไปได้ 
มาก 

2. ครูด าเนินการบริหารการสอบตาม
มาตรฐานการจดัสอบ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

3. ครูก าหนดคะแนนสอดคล้องกบั
สดัสว่นท่ีก าหนดไว้ในแผนการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

4.  ครูบนัทกึผลการให้คะแนนถกูต้องและ
ตรวจสอบได้ 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

4.50 0.58 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

เกณฑ์การประเมิน 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

mean SD. แปลผล mean SD. แปลผล 

คะแนน 4 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา ครบ 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 3 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 3 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 2 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 2 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 1 หมายถึง  ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 1 ใน 4 ข้อ 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 
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ด้านกิจกรรมการด าเนินงาน 

องค์ประกอบที ่ 2  กระบวนการสรุปรวมการวดัและประเมินผลการเรียนรู้   
ตวับง่ชีท้ี่  13  การรายงานสรุปผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนประจ าภาคการศกึษา 

เกณฑ์การพิจารณา 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

mean SD. แปลผล mean SD. แปลผล 

1. ครูจดัสง่รายงานผลการเรียนรู้ระหวา่ง
เรียนสอดคล้องกบัระเบียบการวดัและ
ประเมินผลของสถานศกึษา 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.25 0.96 
เป็นไปได้ 
มาก 

2. ครูรายงานสรุปผลการเรียนรู้ของผู้ เรียน
ด้วยข้อมลูเชิงปริมาณ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

3. ครูรายงานสรุปผลการเรียนรู้ของผู้ เรียน
ด้วยข้อมลูเชิงคณุภาพ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.25 0.96 
เป็นไปได้ 
มาก 

4.  ครูรายงานสรุปผลการเรียนรู้ของผู้ เรียน
ตามมาตรฐานการเรียนรู้/ตวัชีว้ดั 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

เกณฑ์การประเมิน 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

mean SD. แปลผล mean SD. แปลผล 

คะแนน 4 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา ครบ 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 3 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 3 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 2 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 2 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 1 หมายถึง  ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 1 ใน 4 ข้อ 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 
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ด้านผลผลติ 

องค์ประกอบด้านคณุภาพงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
ตวับง่ชีท้ี่  14  การสรุปและรายงานผลข้อมลูสารสนเทศงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 

เกณฑ์การพิจารณา 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

M SD. แปลผล M SD. แปลผล 

1. ครูสรุปข้อมลู/สารสนเทศงานด้าน 
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ใน
เอกสารหลกัฐานทางการศกึษาที่
สถานศกึษาก าหนดไว้ได้ถกูต้อง ครบถ้วน 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.25 0.96 
เป็นไปได้ 
มาก 

2. ครูตดัสนิผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนได้
ถกูต้องตามเกณฑ์ที่สถานศกึษาก าหนด 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

3. ครูจดัสง่ข้อมลูสารสนเทศงานด้านการ
วดัและประเมินผลการเรียนรู้ให้แก่
สถานศกึษาตรงตามก าหนดเวลา 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.25 0.96 
เป็นไปได้ 
มาก 

4.  ครูเปิดโอกาสให้ผู้ เรียน ผู้ปกครอง หรือ 
ผู้มีสว่นเก่ียวข้องอื่นๆ ตรวจสอบข้อมลู
สารสนเทศที่ได้จากการวดัและประเมินผล
การเรียนรู้อยา่งโปร่งใส 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

เกณฑ์การประเมิน 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

M SD. แปลผล M SD. แปลผล 

คะแนน 4 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา ครบ 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 3 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 3 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 2 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 2 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 1 หมายถึง  ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 1 ใน 4 ข้อ 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 
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ด้านผลผลติ 

องค์ประกอบทด้านคณุภาพงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
ตวับง่ชีท้ี่  15  คณุภาพของแบบสอบปลายภาค 

เกณฑ์การพิจารณา 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

M SD. แปลผล M SD. แปลผล 

อตัราสว่นของจ านวนเคร่ืองมือวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ที่มีคณุภาพและวดั
ได้ตรงตามตวัชีว้ดั 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

เกณฑ์การประเมิน 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

M SD. แปลผล M SD. แปลผล 

คะแนน 4 หมายถึง เคร่ืองมือทัง้หมดวดัได้
ตรงตามตวัชีว้ดัที่ถกูก าหนดไว้ในแตล่ะ
หนว่ยการเรียนรู้ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 3 หมายถึง เคร่ืองมือ 3 ใน 4  
วดัได้ตรงตามตวัชีว้ดัที่ถกูก าหนดไว้ในแต่
ละหนว่ยการเรียนรู้ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 2 หมายถึง เคร่ืองมือ 2  ใน 4  
วดัได้ตรงตามตวัชีว้ดัที่ถกูก าหนดไว้ในแต่
ละหนว่ยการเรียนรู้ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 1 หมายถึง  เคร่ืองมือ 1  ใน 4  
วดัได้ตรงตามตวัชีว้ดัที่ถกูก าหนดไว้ในแต่
ละหนว่ยการเรียนรู้ 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 
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ด้านผลผลติ 

องค์ประกอบด้านคณุภาพงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
ตวับง่ชีท้ี่  16  คณุภาพของเคร่ืองมือการวดัและประเมินผลการเรียนรู้เพื่อสรุปผลประจ าหนว่ยการเรียนรู้ 

เกณฑ์การพิจารณา 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

M SD. แปลผล M SD. แปลผล 

1.  แบบสอบมีคา่สมัประสทิธ์ิความเท่ียง
ตัง้แต ่0.50 ขึน้ไป 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

2.  ระดบัความยากง่ายของแบบสอบ
เฉลีย่ทัง้ฉบบัมีคา่ระหวา่ง 0.50-0.80 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

3.  จ านวนข้อสอบร้อยละ 80  ขึน้ไป 
มีคา่ความยากง่ายอยูร่ะหวา่ง 0.20-0.80 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

4.  จ านวนข้อสอบร้อยละ 80 ขึน้ไป  
มีคา่อ านาจจ าแนกตัง้แต ่ 0.20  ขึน้ไป 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

เกณฑ์การประเมิน 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

M SD. แปลผล M SD. แปลผล 

คะแนน 4 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา ครบ 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 3 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 3 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 2 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 2 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 1 หมายถึง  ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 1 ใน 4 ข้อ 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 
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ด้านผลลพัธ์ 

องค์ประกอบที่ 1 การพฒันางานด้านการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของครูผู้สอน (ผลลพัธ์ระยะกลาง) 
ตวับง่ชีท้ี่  17  ครูใช้ข้อมลูสารสนเทศจากกระบวนการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ไปพฒันางานด้านการวดั
และประเมินผลตอ่ไป 

เกณฑ์การพิจารณา 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

M SD. แปลผล M SD. แปลผล 

1. ครูจดัเก็บชดุเคร่ืองมือการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ทัง้หมดอยา่งเป็น
ระบบ 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

2. ครูคดัเลอืกข้อสอบท่ีมีคณุภาพเก็บไว้ 
3.50 1.73 

เหมาะสม
มาก 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

3. ครูด าเนินการปรับปรุงข้อค าถามและ
ตวัเลอืกของข้อสอบ 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

4. ครูจดัท าบตัรข้อสอบ (card item) 
3.50 1.73 

เหมาะสม
มาก 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

เกณฑ์การประเมิน 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

M SD. แปลผล M SD. แปลผล 

คะแนน 4 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา ครบ 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 3 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 3 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 2 หมายถึง ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 2 ใน 4 ข้อ 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

5.00 0.00 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

คะแนน 1 หมายถึง  ครูด าเนินการตาม
เกณฑ์การพิจารณา 1 ใน 4 ข้อ 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 
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ด้านผลลพัธ์ 

องค์ประกอบที่ 2  การพฒันาการเรียนรู้ของผู้ เรียน  (ผลลพัธ์ระยะสัน้) 
ตวับง่ชีท้ี่  18  ผู้ เรียนรับรู้ศกัยภาพทางการเรียนรู้ของตนเอง 

เกณฑ์การพิจารณา 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

M SD. แปลผล M SD. แปลผล 

จ านวนผู้ เรียนที่รับรู้จดุที่ควรปรับปรุงและ
จดุเดน่ทางการเรียนของตนเอง 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

เกณฑ์การประเมิน 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

M SD. แปลผล M SD. แปลผล 

4 คะแนน หมายถึง  มีจ านวนผู้ เรียน
มากกวา่ร้อยละ 50 รับรู้จดุที่ควรปรับปรุง
และจดุเดน่ทางการเรียนของตนเอง 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

3 คะแนน หมายถึง  มีจ านวนผู้ เรียนตัง้แต่
ร้อยละ 41-50 รับรู้จดุที่ควรปรับปรุงและ
จดุเดน่ทางการเรียนของตนเอง 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

2 คะแนน หมายถึง  มีจ านวนผู้ เรียนตัง้แต่
ร้อยละ 31-40 รับรู้จดุที่ควรปรับปรุงและ
จดุเดน่ทางการเรียนของตนเอง 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

1 คะแนน หมายถึง  มีจ านวนผู้ เรียนน้อย
กวา่ร้อยละ 31 รับรู้จดุที่ควรปรับปรุงและ
จดุเดน่ทางการเรียนของตนเอง 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 
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ด้านผลลพัธ์ 

องค์ประกอบที่ 2  การพฒันาการเรียนรู้ของผู้ เรียน  (ผลลพัธ์ระยะสัน้) 
ตวับง่ชีท้ี่  19  ผู้ เรียนเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อพฒันาการเรียนรู้ 

เกณฑ์การพิจารณา 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

mean SD. แปลผล mean SD. แปลผล 

จ านวนผู้ เรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมซอ่มเสริม/
กิจกรรมนอกห้องเรียนอื่นๆ ที่สอดคล้อง
กบัจดุที่ควรปรับปรุงหรือจดุเดน่ทางการ
เรียนรู้ของตนเอง 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

3.50 1.73 
เหมาะสม
มาก 

เกณฑ์การประเมิน 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

mean SD. แปลผล mean SD. แปลผล 

4 คะแนน หมายถึง  มีจ านวนผู้ เรียน
มากกวา่ร้อยละ 50 รับรู้จดุที่ควรปรับปรุง
และจดุเดน่ทางการเรียนของตนเอง 

4.50 0.58 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.50 0.58 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

3 คะแนน หมายถึง  มีจ านวนผู้ เรียนตัง้แต่
ร้อยละ 41-50 รับรู้จดุที่ควรปรับปรุงและ
จดุเดน่ทางการเรียนของตนเอง 

4.50 0.58 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.50 0.58 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

2 คะแนน หมายถึง  มีจ านวนผู้ เรียนตัง้แต่
ร้อยละ 31-40 รับรู้จดุที่ควรปรับปรุงและ
จดุเดน่ทางการเรียนของตนเอง 

4.50 0.58 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.50 0.58 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

1 คะแนน หมายถึง  มีจ านวนผู้ เรียนน้อย
กวา่ร้อยละ 31 รับรู้จดุที่ควรปรับปรุงและ
จดุเดน่ทางการเรียนของตนเอง 

4.50 0.58 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.50 0.58 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 
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ด้านผลกระทบ 

องค์ประกอบด้านมาตรฐานงานด้านการวดัและประเมินผลการเรียรู้ 
ตวับง่ชีท้ี่  20  ความสมัพนัธ์ระหวา่งคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนกบัคะแนนจากแบบสอบมาตรฐาน 

เกณฑ์การพิจารณา 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

M SD. แปลผล M SD. แปลผล 

คา่สหสมัพนัธ์ระหวา่งคะแนนผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนกบัคะแนนจาก
แบบสอบมาตรฐาน 

5.00 0.00 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.25 0.96 
เป็นไปได้ 
มาก 

เกณฑ์การประเมิน 
ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 

M SD. แปลผล M SD. แปลผล 

4 คะแนน หมายถึง  คา่สหสมัพนัธ์ระหวา่ง
คะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนกบัคะแนน
จากแบบทดสอบมาตรฐาน มีคา่ตัง้แต ่ 
0.70 ขึน้ไป  

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

3 คะแนน หมายถึง  คา่สหสมัพนัธ์
ระหวา่งคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
กบัคะแนนจากแบบทดสอบมาตรฐาน มี
คา่ตัง้แต ่0.60-69  

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

2 คะแนน หมายถึง  คา่สหสมัพนัธ์
ระหวา่งคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
กบัคะแนนจากแบบทดสอบมาตรฐาน มี
คา่ตัง้แต ่0.50-0.59 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 

1 คะแนน หมายถึง  คา่สหสมัพนัธ์
ระหวา่งคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
กบัคะแนนจากแบบทดสอบมาตรฐาน มี
คา่ต ่ากวา่  0.50 

4.75 0.50 
เหมาะสม
มากที่สดุ 

4.75 0.50 
เป็นไปได้ 
มากที่สดุ 
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ประวัตผู้ิเขียนวิทยานิพนธ์ 
  
 นางณฐัา  เพชรธน ูเกิดเม่ือวนัท่ี 9 มิถนุายน 2519 ท่ีจงัหวดันครราชสีมา ส าเร็จการศกึษา
ศกึษาศาสตรบณัฑิต สาขาการประถมศกึษา คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น เม่ือปี
การศกึษา 2540  และส าเร็จการศกึษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการวดัและประเมินผล
การศกึษา ภาควิชาวิจยัและสถิตกิารศกึษา คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่เม่ือปี
การศกึษา 2543 และศกึษาตอ่ระดบัดษุฎีบณัฑิต สาขาวิชาการวดัและประเมินผลการศกึษา 
ภาควิชาวิจยัและจิตวิทยาการศกึษา ในปีการศกึษา 2551 ปัจจบุนัด ารงต าแหนง่นกัวิชาการศกึษา
ช านาญการ กลุม่พฒันาและสง่เสริมการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ ส านกัวิชาการและมาตรฐาน
การศกึษา ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธิการ 
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