
กลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์และปริจเฉท

กลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์และปริจเฉท สำหรับงานวิจัยน้ีอธิบายได้คือ กลวิธีทางวัจน 
ปฏิบัติศาสตร์ หมายถึง การใช้รูปภาษาเพื่อส่ือความหมายโดยนัยหรือซับซ้อน ต้องอาศัยบริบทท้ัง 
ทางภาษาและความรู้ทางสังคมวัฒนธรรมท่ีมีอยู่ร่วมกันจึงจะตีความและเช้าใจสิ่งท่ีถ้อยคำนำเสนอ 
ได ้ ส่วนของภาษาท่ีวิเคราะห์มีตังแต่ระดับคำ วลี ประโยค หรืออนุพากย์ ตังนั้น เม่ือเป็นการ 
วิเคราะห์ที่อยู่ในส่วนของระดับอนุพากย์ขึ้นไปจึงจัดว่าเป็นกลวิธีทางปริจเฉทไปด้วย กลวิธีทางวัจน 
ปฏิบัติศาสตร์และปริจเฉทนี ส่วนใหญ่เป็นการแสดงความเห็นและทัศนคติหรือการใช้เหลุผลต่างๆ 
เพื่อโน้มน้าวให้เกิดความคิดและความรู้สืกตรงกับผู้เขียนในค่านิยมเก่ียวกับความงาม ในบางครั้ง
การตีความจึงด้องอาศัยการวิเคราะห์จากบริบทจึงจะเช้าใจเจตนาของเนือหาท่ีผู้เขียนโฆษณามุ่งหวัง 
จะให้เกิดขึ้น กลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์และปริจเฉท แบ่งเป็นกลวิธีย่อยๆคือ การใช้ภาพพจน์ 
การกล่าวอ้าง การใช้คำถามวาทศิลนึ และการใช้มูลบทเป็นเครื่องมือ โดยจะกล่าวถึงตามลำดับตังน้ี

5.1 การใช้ภาพพจน์
การใช้ภาพพจน์เป็นกลวิธีหนึ่งในการใช้ภาษาที่พบได้ทังในงานเขียนประเภทร้อยแก้วและ 

งานเขียนประเภทร้อยกรอง ลักษณะการใช้ภาพพจน์ คือ การใช้ภาษาเพ่ือให้เกิดจินตภาพ เพื่อให้ได้ 
สำนวนที่แปลกและมีพลังในการสื่อสาร หรือเพ่ือพรรณนาให้มองเห็นภาพโดยการเปรียบเทียบ ทำ 
ให้เกิดความประทับใจ และสามารถถ่ายทอดความรู้สืกนึกคิดได้อย่างมีสีสัน 
(สุดาพร ลักษณียนาวิน, 2546) ในวาทกรรมโฆษณาเครื่องสำอางพบว่ามีการใช้ภาพพจน์อยู่มาก 
สำหรับงานวิจัยนี้ ประเภทของภาพพจน์ที่พบโดยหลักๆและมีความน่าสนใจ ได้แค่ อุปลักษณ์ 
(metaphor) อุปมา (simile) และอติพจน์(hyperbole)

ทั้งนี้ ลักษณะภาพพจน์ท่ีกล่าวในงานวิจัยน้ีจะไม,เป็นเพียงวัจนลีลาที่ดูกใช้เช่นงานเขียนใน 
กวีเท่าน้ัน แต่เกี่ยวช้องถึงระบบการรับรู้ และการถ่ายทอดความคิดออกมาตามความรู้ท่ีคนในสังคม 
มีร่วมกันอยู่ เช่น การใช้อุปลักษณ์เก่ียวกับสงครามในเคร่ืองสำอางก็เป็นระบบการถ่ายทอดความคิด 
เพื่อสร้างมโนทัศน์ว่าลักษณะใดของร่างกายคือ ศัตรู ลักษณะใดเป็นความงามควรดูแลปกป้อง ใน 
ลำดับแรกจะกล่าวถึงภาพพจน์ประ๓ทอุปลักษณ์ ซึ่งถือได้ว่าเป็นหัวใจสำคัญของโฆษณาเลยก็ว่าได้ 
ดังทโคเวคซส (Kôvecses, 2002) ได้กล่าวว่ามโนอุปลักษณ (conceptual metaphor) คอหวใจของ 
โฆษณา เพราะอำนาจในการขายจะมีมากหรือน้อยก็ขึ้นอยู่กับการเลือกใช้มโนอุปลักษณ์ที่ตีพอจะ 
ปลุกเร้าความสนใจของผู้คนได้

บทที่ 5
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5.1.1 อุปลักษณ์
อุปลักษณ์คือ การนำเอาส่ิงท่ีต่างกัน 2 สิ่งหรือมากกว่า แต่มีคุณสมบัติบางประการร่วมกัน 

มาเปรียบเทียบกัน โดยเปรียบเทียบว่าสิ่งหนึ่งเป็นอีกสิ่งหนึ่ง หรือทำให้เกิดมโนทัศน์ว่าทั้งสองสิ่ง 
น้ันมีลักษณะอย่างเดียวกัน เช่น การเปรียบว่า เวลา กับ เง ินทอง  มีคุณลักษณะบางอย่างคล้ายคลึงกัน 
คือ ใช้ให้หมดไปได้ สูญเสียไปได้ และประหยัดเพื่อให้สูญเสียน้อยได้ ดังตัวอย่างช้างล่าง จะเห็นว่า 
ท้ัง 2 คำน้ีมีการใช้คำกริยาชุดเดียวกัน

I spend the time / money.
I lost the time / money.
I save the time / money.

อุปลักษณ์ในลักษณะตังกล่าวนีเรียกว่า ม โน อ ุป ล ัก ษ ฆ ์ เป็นการเปรียบเทียบส่ิงหน่ึงให้มี 
มโนทัศน์เหมือนกับอีกสิ่งหนึ่งโดยใช้คำบางคำเพื่อสื่อให้เกิดจินตภาพเช่นนั้น แต่ไม่ได้เปรียบว่าสิ่ง 
หนึ่งเป็นอีกสิ่งหนึ่งอย่างตรงไปตรงมา ส่วนอุปลักษณ์อีกแบบหนึ่งคือ การเปรียบเทียบ 2 ส่ิงว่าส่ิง 
หนึ่งเป็นอีกสิ่งหนึ่งโดยตรง ตัวอย่างเช่น เธอเป็นแก้วตาดวงใจของพ่อแม่ คำว่า แกวตาดวง!จ ในที่ 
น้ีหมายถึง ลูก ลูกมีความสำคัญต่อพ่อแม่เปรียบเหมือนแก้วตาดวงใจซ่ึงเป็นส่ิงสำคัญและมีค่าท่ีสุด 
การเปรียบเช่นนีจะคล้ายกับอุปมา แต่อุปมาจะไม,ใช่การเปรียบอย่างตรงตัวว่า เป ็น  แต่จะใช้รูปภาษา 
คือ ราวก ับ ห ร ือ  เทม ือนก ับ

โฆษณาเครื่องสำอางมีการใช้ท้ังอุปลักษณ์และอุปมา การใช้อุปลักษณ์ในโฆษณาเคร่ือง
สำอางเป็นวิธีการหนึ่งที่ช่วยโน้มน้าวผู้อำนให้เห็นพ้องต้องตามในสิ่งที่โฆษณานำเสนออย่างไม่รู้ตัว 
ยกตัวอย่างการใช้อุปลักษณ์เก่ียวกับสงครามในโฆษณาเครื่องสำอางเพ่ือให้ผู้อ่านรังเกียจข้อบก 
พร่องบางประการของร่างกาย เช่น ผิวคลา ชุดค่างคำ ร้ิวรอย หรือผมไม่เรียบตรง โดยเปรียบว่าผิว 
คลำ จุดด่างดำ ริวรอย หรือผมไม่เรียบตรงคือ ศัตรู การใช้เคร่ืองสำอางเพ่ือกำจัดข้อบกพร่องเหล่า 
นันก็เหมือนกับการทำสงคราม โดยเปรียบให้ร่างกายคือ สนามรบ และผลิตภัณฑ์เคร่ืองสำอางคือ 
อาวุธที่ใช้รบหรือนักรบ ดังเช่นจะพบคำศัพท์ท่ีใช้ในโฆษณาเครื่องสำอางเป็นชุดคำท่ีใช้สำหรับการ 
ทำสงครามและคำท่ีแสดงความหมายในการทำลายล้าง เช่น ปราบ พิชิต กำจัด ต ่อต ้าน เป็นด้น ใน 
ข้อมูลงานวิจัย คำท่ีแสดงความเป็นอุปลักษณ์สามารถจำแนกได้จากชนิดคำนามและคำกริยา การใช้ 
คำนามจะมีลักษณะการเปรียบโดยตรงให้สิ่งหนึ่งเป็นอีกสิ่งหนึ่ง เช่น . . . น ี ่ซ ิผ ู้พ ิท ักษ ์ผ ิวต ัวจร ิงของ  
หญ ิงสาว (เปรียบแป็งรองพื้นเป็นผู้พิทักษ์ผิว) ซ่ึงจัดว่าเป็นการเปรียบแบบธรรมดา ในขณะที่การใช้ 
คำกริยาจะเป็นการเปรียบในลักษณะมโนอุปลักษณ์ คือจะใช้ชุดคำกริยาแสดงการเช่ือมโยงระหว่าง 
สิ่งที่ต้องการบรรยายให้มีลักษณะเหมือนกับสิ่งอื่นหรือประสบการณ์อื่นที่ปกติไม่มีความเกี่ยวข้อง 
กัน เช่น เปรียบการใช้เครื่องสำอางเหมือนกับการออกรบ ตัวอย่าง ด้วย 2 ป ระส ิทธ ิภ าพ  เพ ื่อพ ิช ิต
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ร ิวรอยจากการแสดงความร ู้ส ักบนผ ิวหน ้า  เป็นด้น ทังการใช้คำนามและคำกริยาเพ่ือแสดงอุปลักษณ์ 
ผู้วิจัยจะได้อธิบายดังน้ี

การใช้คำนามส่วนใหญ่เป็นการเปรียบผลิตภัณฑ์ให้เป็นของวิเศษท่ีสามารถดลบันดาล 
ความสวยงามได้ เช่น

(90) ลัดฟ้ามาถุงแลว...นางฟ้าสตล่าคนใหม่ Angle Light Whitening Powder Foundation
.■ ■ น ี ่ ซ ิผู้พิทักษ์ผิวตัวจริงของหญิงสาว (แอล เม.ย. 46)

จากตัวอย่างเป็นรุ่นสินค้าทชอว่า Angle Light Whitening Powder Foundation เป็นการ 
เปรียบผลิตภัณฑ์แป้งรองพืนว่าเป็นนางฟ้า หรือก็คือผู้พิทักษ์ประจำตัว เพ่ือให้สอดคล้องกับความ 
คิคที่ว่าแป้งรองพื้นเป็นเสมือนเครื่องส่าอางคู่กายที่ขาดไม่ได้ โดยความเช้าใจเก่ียวกับนางฟ้า คือ 
สวยและมีอำนาจดลบันดาลสิ่งดีๆให้เกิดขึ้นได้ ดังนั้น เม่ือใช้ผลิตภัณฑ์ซ่ึงเปรียบเสมือนเป็นผู้วิเศษ 
ก็มั่นใจได้ว่าจะเกิดอำนาจดลบันดาลให้สวยข้ึนมาไค้ราวกับเสกคาถา นอกจากเปรียบผลิตภัณฑ์เป็น 
ผู้วิเศษแล้ว ยังมีการ
เปรียบผลิตภัณฑ์ให้เป็นของวิเศษท่ีมีอำนาจทำให้เกิดความงามราวกับเสกได้ เช่น

(91) รูแล้วค่ะ ว่าทำไมใครๆถึงเรียก SKII Facial Treatment Essence
ว่า Miracle Water (ดิฉัน ก.ค. 46)

(92) ผิวของคุณจะร้สืก HAPPY เหมือนได้ค้นพบปอน้ัาทิพย์ชุบชีวิต (แอล พ.ค.46)

จากตัวอย่างท่ี (91)-(92) เป็นการเปรียบผลิตภัณฑ์ว่าเป็น Miracle Water หรือ นาวิเศษ และ 
ปอน้าทิพย์ สามารถเปลี่ยนสภาพผิวหน้าที่ทรุดโทรมให้กลายมาเป็นผิวหน้าที่สดใส เปล่งปล่ังจน 
น่าประหลาดใจ ความสามารถในการแปลงสภาพจากไม่สวยให้กลายมาเป็นสวยได้น้ีอาจดูไม่มีเหตุ 
ผล แต่โฆษณาเคร่ืองสำอางมักใช้อุปลักษณ์แสดงปาฏิหาริย์ของผลิตภัณฑ์เพ่ือทำให้เช่ือว่าผู้อ่าน
หรือผู้บริโภคสามารถสร้างความงามตามท่ีโฆษณาบรรยายได้อย่างง่ายดายและในเวลาอันรวดเร็ว 
โดยไม่ด้องอธิบายกระบวนการ เช่นการใช้ข้อความว่า just magic! INSTANCE TOUCH BIOPUR 
ก ระช ับ ร ู6!เมขนในทันที ก็เป็นการบ่งบอกแล้วว่าส่ิงที่เกิดข้ึนเป็นปาฏิหาริย์ (การมีความงาม (ตามท่ี 
โฆษณาระบุไว้) โดยปกติปาฏิหาริย์เกิดจากส่ิงท่ีมองไม,เห็นและอธิบายไม่ได้ แต่โฆษณาเคร่ือง 
สำอางบางชนิดนำเสนอว่าปาฏิหาริย์สามารถเกิดข้ึนได้ด้วยตัวเอง เช่นการใช้ข้อความว่า Miracle 
YOU MAKE I T  HAPPEN ซ่ึงหมายถึง คุณสามารถสร้างปาฏิหาริย์ได้ด้วยตัวคุณเอง แต่จะทำได้ก็ต่อ 
เม่ือมีของวิเศษคือ เคร่ืองสำอาง
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นอกเหนือจากเปรียบเครื่องสำอางเป็นสิ่งวิเศษแล้ว ยังมีการเปรียบให้เป็นบุคคล หรือคล้าย 
กับการใช้บุคคลาธิษฐาน เช่น การใช้คำศัพท์เพ่ือเรียกผลิตภัณฑ์ว่าเป็น ผู้พิทักษ์ ขบวนการปกป้อง 
ผิว หรือผู้ช่วย เช่น

(93) ขบวนการปกป้องผิวท่ีมีเอกลักษณ์เด่นเฉพาะตัว (แอล เม.ย.46)
(94) ปราศจากความมัน กลับกลายเป็นผู้ช่วยผิว รับมือกับป็ญหาสิว (แอล ก.ค. 46)

ตัวอย่างช้างตัน เป็นโฆษณาครีมบำรุงผิวท่ีมีผลิตภัณฑ์หลายอย่างอยู่ในชุดเดียวกัน การใช้ 
คำว่า ขบวนการ  จึงหมายถึง ผู้ท่ีเช้าร่วมมีมากกว่าหน่ึง และในจำนวนมันจะตัองมีการประสานการ 
ทำงานกันเพื่อช่วยทำให้ผู้บริโภคสวยงามตามทัศนคติของโฆษณาให้ไตั

อีกลักษณะหน่ึงคือ การเปรียบผู้อ่านหรือผู้บริโภคเป็นบุคคลที่พึงประสงค์ มีลักษณะสวย 
งามและโดดเด่นเป็นที่ปรารถนาตามจินตนาการ แต่ทังนีตัองเกิดจากการใช้เคร่ืองสำอางดังกล่าว
ก่อน ตัวอย่างเช่น

(95) “Dior Rouge” คือ ลิปสติก ท่ีให้ความงามสง่าคลาสสิก แด'สาวปาริเซียงอย่างแท้จริง
(แอล ก.ย. 46)

ตัวอย่างท่ี (95) นี้มีความน่าสนใจเพราะมีการถ่ายโยงคุณสมบัติของสินค้าไปสู่ผู้ใช้ กล่าวคือ 
ลิปสติกย่ีห้อดังกล่าวมีภาพลักษณ์เป็นเคร่ืองหมายบ่งช้ีว่าเป็นสินค้าจากประเทศฝรั่งเศสและเป็น 
ยี่ห้อที่มีช่ือเสืยง ประกอบกับความเช้าใจของผู้คนเก่ียวกับประเทศฝรั่งเศสว่าเป็นดินแดนแห่งแฟช่ัน 
ชั้นสูงและความหรูหราสง่างาม จึงทำให้ลิปสติกดังกล่าวไค้รับคุณสมบัติเช่นมันมาด้วย ผู้ท่ี,ใช้
ลิปสติกน้ีจะกลายเป็นผู้ท่ีมีความงามเช่นเดียวกับสาวฝรั่งเศสหรือกลายเป็นสาวปาริเซียง (parisien) 
ไปด้วย และจากล้อยคำช้างตนกีได้บ่งบอกไปล่วงหน้าแล้วว่าผู้อ่านเป็นสาวปาริเซียง (แด ่ส าวป านซ  ี
ยงอย ่างแท ้จร ิง) เพราะคาดว่าผู้อ่านด้องซ้ือผลิตภัณฑ์น้ีมาใช้

อีกลักษณะคือ การเปรียบผู้อ่านเป็นบุคคลสำคัญและพิเศษ ได้แก่ ดาวดวงเด ่น  และm พลุ/ง 
ดังตัวอย่าง

(96) ทรงที่ใช่ บุกคนคือดาวดวงเด่น (แอล เม.ย. 46)
(97) Ice Princess

'ฝนหวานแห่งฤดูกาลนี้... กับคนที่คุณรักที่สุด
พรัอมดวงตาและริม‘ฝปาก วาววับ เปล่งประกายแห่งความสุข (ดิฉัน ธ.ค. 46)
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ตัวอย่างท่ี (96)-(97) ตอกยำให้เห็นว่าการใช้เครื่องสามารถแปลงสภาพให้ผู้ใช้กลายเป็นคน 
ใหม่ที่ดูดีขึ้นหรือน่าปรารถนามากขึน เช่นการใต้เป็น ดาวดวงเด ่น  ก็หมายถึง เป็นผู้ท่ีมีความงาม 
เหนือคนอื่นๆ หรือเป็นที่สนใจถูกจับตามอง แต่ทังนีผู้อ่านต้องมีทรงผมที่เหมาะสมกับใบหน้าเสีย 
ก่อนและทรงผมนันต้องเกิดจากการใช้ผลิตภัณฑ์ที่นำเสนอ และอีกตัวอย่างคือ การตั้งชื่อรุ่นของ 
เคร่ืองสำอางสามารถชื่อความว่าการใช้เครื่องสำอางรุ่นนันจะทำให้มีความงามตามมโนคตินันๆ เช่น 
การใต้เป็นเจ ้าหญ ิงแห ่งความหนาวเย ็นหร ือ โลกนำแข ็ง  (ice princess) คุณสมบัติของเจ้าหญิงตาม 
ความเข้าใจของคนท่ัวไปคือ เป็นผู้สูงศักดและมีความงดงามเพียบพร้อม แต่ในบริบทนี้ เจ้าหญิงแห่ง 
โลกนำแข็งเป็นบุคคลในจินตนาการมากกว่าเพ่ือให้สอดคล้องกับช่วงเวลาที่ผลิตภัณฑ์ดังกล่าวออก 
จำหน่าย (โฆษณาช่วงเดือนธันวาคมซึ่งเป็นฤดูหนาว) และอย่างไรก็ตาม การไต้เป็นเจ้าหญิงแห่ง 
โลกนำแข็งมีความพิเศษเหนือกว่าเป็นเจ้าหญิงธรรมดาเพราะอีกนัยหน่ึงหมายถึงเป็นผู้ครอบครอง 
ดินแดนท่ีหนาวเย็น หรือเป็นผู้ที่สวยที่สุดในดินแดนนัน พร้อมกับความงามในรูปแบบที่แตกต่างอัน 
เกิดจากการใช้เคร่ืองสำอาง‘ตกแต่งใบหน้าที่มีสีสันต่างไปจากปกติ (เครื่องสำอางใช้โทนสีเงิน แวว 
วาว)

นอกจากการเปรียบให้ผลิตภัณฑ์หรือผู้บริโภคเป็นสิ่งอื่นหรือบุคคลอื่นแล้ว ยังมีการเปรียบ 
แบบเชื่อมโยงประสบการณ์ด้วยการใช้คำกริยา พบว่าชุดคำศัพท์บางประเภทที่มักใช้ในสถานการณ์ 
หรือบริบทหนึ่งถูกนำไปใช้ในถ้อยคำโฆษณาเพื่อให้เกิดจินตภาพเชื่อมโยงกัน เช่น ทำให้เกิดมโน 
ทัศน์เก่ียวกับสงคราม โดยเปรียบป็ญหาเก่ียวกับความงามเสมือนว่าเป็นอุปสรรคหรือศัตรูที่มาร
บกวน รูกราน ดังนั้นจึงต้องมีการกำจัดปีญหาหรือศัตรูนั้น ผลิตภัณฑ์ท่ีนำเสนอในโฆษณาจึงเปรียบ 
เสมือนผู้ช่วย ส่วนร่างกายที่ถูกรุกรานก็มักถูกบรรยายให้อยู่ในสภาพที่อ่อนแอ ใกล้แพ้ เช่น

(98) ■ ■ .ผิวต้องการการดูแลรักษาในการพ้นสภาพจากการถูกทำร้าย■ ■ .เพราะเรารู1ว่า
ตลอดท้ังคืน ผิวมีความพร้อมเต็มที่ท่ีจะตอบรับและสร้างพลังเพื่อต่อสักับวันใหม่... 
เติมความชุ่มช่ืนด้วย Repairwear Intensive Night Cream เพ่ือช่วยรับมือกับร้ิวรอย

(ดิฉัน ก.พ. 46)

ตัวอย่าง (98) เป็นโฆษณาครีมบำรุงผิวใช้เวลากลางคืนเพราะเช่ือว่าเป็นช่วงเวลาท่ีดีท่ีผิวจะ 
พ้นสภาพ จากสถานการณ์น้ีเองจึงไต้นำมาเปรียบว่าเป็นช่วงเวลาพักรบ จะเห็นว่าข้อความใน
โฆษณาไต้สร้างมโนทัศน์ให้กับผู้อ่านเหมือนว่ากำลังอยู่ในสงคราม โดยใช้กลุ่มคำศัพท์ที่แสดงมโน 
ทัศน์เรื่องดังกล่าว ใต้แก่ ผ ิว  เปรียบเสมือนผู้ถูกรุกราน ชุดคำศัพท์ที่ใช้แสดงให้เห็นบทบาทนีคือ 
ต้องการการด ูแล รักษา ต ้น สภาพ ถูกทำร้าย ตอบรับ สร้างพลัง และ ต พ ู ต้านบทบาททางฝ่ายศัตรูก็ 
คือ ร ิ้ว รอย ผิวท่ีมีร้ิวรอยถูกเปรียบกับสภาพคนท่ีกำลังบาดเจ็บต้องการการดูแลรักษาเพ่ือพ้นสภาพ 
ดังนั้นจึงต้องการนักรบอื่นๆเพื่อช่วยเหลือในการทำสืก ผู้ช่วยน้ี ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ท่ีจะมาช่วยรับมือ
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กับสถานการณ์ เพ่ือให้ผิวมี พล ัง ท่ีจะ ร ับม ือ กับริ้วรอยต่อไป ส่วนอาวุธที่นำมาใช้ในการต่อสั คือ 
ความช ุ่มช ื่น  จะเห็นได้ว่าภาพของโฆษณาเคร่ืองสำอางที่นำเสนอการใช้ผลิตภัณฑ์ได้ใช้มุมมอง
แบบสงครามเพ่ือเปรียบเทียบค่อนช้างมาก ป็ญหาริ้วรอยถูกสร้างมโนภาพให้เป็นสถานการณ์ตึง
เครียด เพ่ือช้ีนำผู้อ่านว่า ปีญหาร้ิวรอยเป็นชญหาท่ีร้ายกาจ ควรกำจัดไปให้พ้นเสีย เป็นการสร้างภา 
พลบของการมีริ้วรอย และตอกย้ัาอีกทางหน่ึงว่าผู้อ่านจำเป็นต้องมีผิวพรรณเนียนเรียบและเต่งตึงจึง 
จะปลอดภัยจากการถูกมองในแง่ลบว่าไม่สวยงาม

อย่างไรก็ดี การใช้อุปลักษณ์เกี่ยวกับสงครามมีประโยชน์ในการสร้าง แสดงและตอกย้ิาค่า 
นิยมเก่ียวกับความงามคือ เป็นวิธีเปรียบต่างระหว่างลักษณะท่ี งาม กับ ไม ่งาม  โดยสร้างให้ลักษณะ 
ทั้งสองเป็นศัตรูกัน ลักษณะท่ีไม่สวยงามจะมีการใช้คำศัพท์ท่ีมีความหมายไปในทาง กำจัด ตัวอย่าง 
เช ่นย ับย ั้ง  ป ก ป ีอ งหรือต ่อต ้าน  ตัวอย่างข้อความเช่น

(99) ประสิทธิภาพในการยับย้ัง การผลิตเมลานิน..■ เพ่ือต่อด้านการก่อตัวของจุดด่างคำ
(แอล เม.ย. 46)

(100) ด้วย 2 ประสิทธิภาพ เพื่อพิชิตริ้วรอยจากการแสดงความรู้สีกบนผิวหน้า
(ดิฉันพ.ค. 46)

(101) ช่วยปกปีกษ์รักษาความอ่อนเยาว์แห่งผิวพรรณ ด้วยการเช้าจัดการกับมลพิษตัวร้าย
(แอลพ.ค.46)

(102) ความมหัศจรรย์ที่ต่อสักลไก 5 ประการ ของผิวรอบดวงตา (แอล ก.ค. 46)
(103) พบพลังแห่งการบำบัด สกัดผมเสียส่ผมสวย (ดิฉัน ก.พ. 46)

ตัวอย่างแสดงให้เห็นว่ามีการสร้างภาพศัตรู ข้ึน เช่น จุดต่างดำ ความแก่ชราและร้ิวรอย 
สังเกตจากการใช้คำท่ีแสดงความหมายในเชิงต้องกำจัดหรือป้องกัน เช่น ยับย้ังและต่อต้าน ที่แสดง 
ในข้อความ ประสิทธิภาพไนการยับย้ังการผล ิต เมลานิน...ต่อต้านการก่อตัวของจุดต่างดำ เป็นด้น 
ในทางตรงกันข้าม มีการสร้างภาพผิายท่ีควรได้รับการปกป้อง ให้กับลักษณะท่ีจัดว่าสวยงาม สังเกต 
จากการใช้คำศัพท์ท ี่แสดงความหมายในทำนอง ปกป ีองคุ้มครอง ตัวอย่างในข้อความ ...ช่วยปกปี!พ 
รักบาความอ่อนเยาว์แห่งผิวพรรฆ ฝ่ายดีคือ ความอ่อนเยาว์เพราะต้องปกปีกษ์รักษาเอาไว้ ทำให้เข้า 
ใจว่า ความงามในลักษณะของความอ่อนเยาว์เป็นส่ิงที่น่าปรารถนา นอกจากคำว่า ปกป็กบ์รักบา 
แล้ว ยังมีการใช้คำท่ีแสดงความหมายเกี่ยวกับการคงสภาพให้ความงามน้ันอยู่ตลอดไป เช่น ผ^ง 
พิทักษ์หรืออารักขา เป็นด้น ตัวอย่างเช่น

(104) คืนความใสกระจ่างแห่งวัยเยาว์พิทักษ์ผิวพรรณจากความหมองคลำ...
(แอลม.ค. 46)
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(105) u v  White’s new essence อารักขาผิวของคุณจากรังสี UV (แอล เม.ย. 46)
(106) The Body Shop JOJOBA จะทำหนาท่ีพิทักษ์อารักขาความชุ่มช่ืนแก’ผิวคุณ...

(แอลพ.ค. 46)
(107) ชาขาวทรงคุณค่าช่วยปกปีกษ์รักษาความอ่อนเยาว์แห่งผิวพรรณ (แอลพ.ค.46)
(108) ชุด Extra-Firming จากคลาแรงส์ ปกป้องพิทักษ์ผิวอ่อนเยาว์ ให้อยู่กับเราตลอดไป

(แอลพ.ย. 46)

ในขั้นต้น อุปลักษณ์เก่ียวกับสงครามทำให้เห็นว่ามีลักษณะอยู่ 2 อย่างเกิดขึ้นกับส่วนต่างๆ 
ของร่างกาย อย่างแรกต้องกำจัดไป ส่วนอย่างที่สองต้องรักษาไว์ อุปลักษณ์เก่ียวกับสงครามแสดง' y  “ J J  ” 6 J
ความคิดต้านลบกับลักษณะเช่น ผิวหมองคลำ มีริวรอย แห้ง หรือผมนุ่โดยใช้ชุดคำทีแสดงความ 
หมายว่าต้องกำจัดลักษณะเหล่าน้ันไป เป็นเป้าหมาย วัตลุประสงค์ของการ “ต่อล้,,ในขณะเดียวกันก็ 
สนับสบุนให้เกิดลักษณะตรงกันข้ามคือ ผิวขาว ไม่เห่ียวย่น ผมเรียบตรง ทำให้ดูเป็นหนุ่มสาวอยู่ 
ตลอดเวลา เป็นต้น

นอกจากนียังมีการใช้สำนวนเลียนแบบที่แสดงมโนทัศน์เกี่ยวกับสงคราม เช่น

(109) ก็ในเมื่อเจ้าริวรอยที่เราสัรบปรบมือมานาน ถูกเผยจุดอ่อนแล้วน่ีคะ 
ถึงเวลาท่ีจะปราบมันให้ราบคาบเสียทีอย่างน้ีเข้าทำนองท่ีเรียกว่า
“! ผิว!เรารบริ้วรอยร้อยครั้งก็ชนะร้อยครั้งค่ะ” (แอลมี.ค.46)

(110) แต่จะไปทั้งทีมันต้อง!m เพา...รับรองว่าผิวสวยๆของคุณไม่มีวันโคนทำร้าย...
(แอล เม.ย.46)

ข้อความโฆษณาดังกล่าวมาจากผลิตภัณฑ์แล้ไขริวรอยชนิดหน่ึง' ทังข้อความมีการใช้ชุดคำ 
ศัพท์ที่แสดงมโนทัศน์เกี่ยวกับสงครามตลอดเวลา เช่น ห ้รบ ป รบ ม ือ  จุดอ่อน ปราบให ้ราบคาบ  
เป็นต้น และท่ีพิเศษ คือ มีการใช้สำนวนท่ีเลียนแบบมาจากคำกล่าวท่ีว่า “ ร ู้เขา(เรา รบร ้อยคร ั้ง  ชนะ  
ร ้อยคร ั้ง '' ซึ่งปกติจะพบสำนวนนี้เมื่อกล่าวถึงกลวิธีในการทำสงคราม มีความหมายว่า ล้า!ว่าตนเอง 
มีกำลังแค่ไหน และฝ่ายศัตรูมีศักยภาพแค,ไหน แล้วนำข้อมูลมาวางแผนอย่างรอบคอบ ก็จะสามารถ 
เอาชนะศัตรูใต้ ในที่น ี้ โฆษณาก็ต้องการเสนอแนวคิดอย่างเดียวกันท่ีว่า ล้า!ว่าป็ญหาท่ีทำให้เกิดริว 
รอยคืออะไรแล้วแก้ไขให้ตรงจุคก็จะไม่มีริ้วรอยเกิดขึ้น การใช้อุปลักษณ์เก่ียวกับสงครามนอกจาก 
จะให้ความรู้สีกท่ีจริงจังและเด็ดเด่ียวแล้ว บางครั้งกลับทำให้ข้อความดูมีสีสันขึนมาอีก โดยการ 
เลียนแบบสำนวนที่เป็นที่!จักกันดีอยู่แล้วข้างต้น

สรูปแล้วอุปลักษณ์เกี่ยวกับสงครามของโฆษณาเคร่ืองสำอางสร้างมิติของการต่อล้ของผู้ 
หญิง แสดงให้เห็นถึงความพยายามอย่างมากของผู้หญิงท่ีปรารถนาจะมีความงามอย่างท่ีโฆษณาไต้
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พรรณนาไว้ เป็นวิธีสร้างภาพลบให้กับลักษณะบางอย่าง เช่น ผิวคล้ํา ริ้วรอย และความชรา เป็นต้น 
ผู้ท่ีมีลักษณะดังกล่าวจึงต้องมีทัศนคติหรือถูกมองเป็นลบไปด้วยโดยปริยายแม้อุปลักษณ์เก่ียวกับ 
สงครามจะแสดงให้เห็นการต่อสัให้ได้มาซึ่งความงาม แต่โฆษณาเคร่ืองสำอางก็มีการใช้อุปลักษณ์ 
อีกประ๓ ทหน่ึงที่แสดงไห้เห็นว่าความสวยงามตามอุดมติสามารถเกิดข้ึนได้อย่างง่ายดายไม่ต้องรุน 
แรง อุปลักษณ์ที่จะกล่าวถึงต่อไปได้แก่ อุปลักษณ์เก่ียวกับเร่ืองเหนือจริง

คำส่วนใหญ่ท่ีไช้ในโฆษณาเครื่องสำอาง เช่น เน รม ิต  เป็นการใช้เพื่อสร้างมโนทัศน์ให้กับ 
กระบวนการสร้างความงามว่าความงามเกิดข้ึนไต้ราวกับใช้เวทย์มนตร์คาถา ไม,ว่าอยากสวยแบบใด 
ก็สามารถทำให้เกิดขึนได้ราวกับเป็นปาฏิหาริย์ สร้างความเช่ือแก่ผู้อ่านหรือผู้บริโภคว่าร่างกายคน 
เราสามารถแปลงสภาพให้สวยตามค่านิยมได้ ป็ญหาเก่ียวกับความงามสามารถแก้ไขได้ง่ายดาย
เสมือนใช้พลังอำนาจจากสิ่งที่มองไม่เห็น แม้ดุ,เป็นเร่ืองเหลือเช่ือแต่เกิดข้ึนได้จริง การใช้ภาษาให้
I  "  “ ‘ น้ี 1 นี ้ นไ r *  "  "  i 1 1 Zl 0เกิดมโนทัศนเรองเหนือจริงนีมีทังทีใช้คำกริยาและปริจเฉทนิทานเพอเปรียบไห้เห็นภาพของอำนาจ 

วิเศษ เวทย์มนตร์ และพลังวิเศษ ทั้งนี้ สอดคล้องกับการเปรียบให้ผลิตภัณฑ์เป็นผู้วิเศษโดยเน์นว่า 
ความงามตามอุดมคติจะเกิดขึ้นไต้ก็ต้องอาศัยของวิเศษหรือผู้วิเศษมาเนรมิตให้ จึงพบว่ามีการ
เปรียบผลิตภัณฑ์ว่าเป็นเหมือนนางฟ้าหรือผู้พิทักษ์มาช่วยเสกให้มีความงามอย่างท่ีปรารถนา (ดัง
เช่นเปรียบผลิตภัณฑ์ให้เป็นผู้วิเศษท่ีกล่าวมาแล้ว)

คำศัพท์ที่พบว่ามีการแสดงมโนทัศน์ของกระบวนการให้เกิดปาฏิหาริย์ความงามหรือความ 
เป็นไปได้อย่างฉับพลันคือคำว่า เนรม ิต  เช่น “ผ ิวสวยสามารถเน รม ิต ใต ้,' หรือ “ เน รม ิต รความใส  
ผ ิฤ [ทธใฬ ้ต ัวๆฆ เอง’' หรือ คำว่า ม ห ัศ จ ร รย ์และคำอ่ืนๆ ดังตัวอย่างข้อความเช่น

(111) ผิวขาวดังใจแน เนรมิตรผิวขาว เรียบเนียน กระจ่างใสสำหรับผู้หญิงเอเชีย...
(แอล มี.ค. 46)

(112) มาเนริมิตเปลือกตาให้สวยชวนมอง (ดิฉัน ธ.ค.46)
(113) ค้นพบจินตนาการแห่งโทนสีใหม่ กับความมหัศจรรย์ของรองพื้น (แอล ม.ค. 46)
(114) ...lactic acid ที่คอย!เดเปาผิวที่เคยหยาบกร้านหม่นหมองให้สดใส (ดิฉัน เม.ย.46)
(115) ชุบชีวิตให้ผิวเนียนใส ด้วยโครงสารโมเลกุลคล้ายกับเซลล์ผิวหน้า■ ■ ■ (แอล เม.ย.46)

ตามความเห็นของผู้วิจัยคือ มโนทัศน์จากคำแสดงปาฏิหาริย์เหล่าน้ีทำให้ผู้อ่านลืมความเป็น 
เหตุเป็นผล เช่น ผู้อ่านเนรมิตผิวให้ขาวได้โดยลืมไปว่าล้าผู้อ่านไม่ได้ผิวขาวโดยธรรมชาติอยู่แล้วจะ 
เปลี่ยนให้ขาวได้อย่างไร โฆษณาไม่ได้แสดงเงื่อนไขอะไรไว้ นำเสนอแต่เพียงว่าผิวขาวสามารถ 
เนรมิตไห้เกิดขึ้นได้ หรือการใช้คำว่า ป็ดเปา ก็แสดงมโนทัศน์ว่าป็ญหาที่เกิดขึ้นสามารถกำจัดไปได้ 
ง่ายคายเหมือนทำพิธีปีดเป่ารังควาน หรือการชุบชีวิต หมายถึง ชีวิตนี้นสูญเสียไปแล้ว แต่ก็สามารถ 
พื้นคืนมาใหม่ได้เช่นเดียวกับลักษณะความงามที่สร้างขึ้นและควบคุมให้เป็นไปอย่างที่ต้องการได้
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นอกจากคำสัพท์ท่ีแสดงกระบวนการสร้างความงามแบบปาฏิหาริย์แล้ว ยังมีการใช้คำท่ี
แสดงลักษณะความงามท่ีเกิดข้ึนว่า สวยงามและโดดเด่นเป็นพิเศษ สามารถดึงดูดความสนใจเหนือ 
คนอื่น หรือก็คือ ความงามที่เกิดขึ้นสร้างปาฏิหาริย์ให้ผู้คนที่ได้พบเห็นร้สืกหลงใหลไปด้วย หรืออีก 
นัยหน่ึงเพ่ือพ่ือว่า ความงามท่ีเกิดขึ้นนี้เกินปกติหรือสวยมาก สังเกตจากการใช้คำเรียกความงามท่ี 
เกิดข้ึนในลักษณะน้ีว่าเป็น ม น ต ์เส น ่ห ์หรือ มนต ์สะกด  ตัวอย่างข้อความ เช่น

(116) มนต์เสน่ห์■ ■ .ตรึงใจ เปียมด้วยพลังความงามแห่งดวงตา... (แอล ก.พ. 46)
(117) สะห้านใจไปกับมนต์สะกดจากประกายประกายสีเขียว Serpent บนเปลือกตา

(แอล ก.พ. 46)
(118) ขอมนต์ขลังแห่งพลังสี เพิ่มเสน่ห์ เติมความงามให้กันตลอดไป (ดิฉัน พ.ย. 46)

นอกจากการใช้คำศัพท์แล้วยังมีการใช้ปริจเฉทนิทานเพื่อทำให้รูปแบบโฆษณามีสีสันขึ้น 
แปลกใหม่ รวมถึงแสดงความมหัศจรรย์ให้เด่นชัดขึ้นไปอีก ดังตัวอย่าง

(119) กาลครั้งหน่ึง ในดินแดน ณ อีกโพ้นพิา เคอะ บอดีชอปเมคอัพ สร้างสรรค์ 
เครื่องสำอางใหม่สำหรับฤดูใบไม้ร่วง.■ ■ สีสันท่ีดูลืกลับ เหนือจริง...ท่ีนำคุณ 
เข้าสีโลกแห่งตำนาน นิมิตที่เต็มท่ีเต็มไปด้วยความมหัศจรรย์.. ■เสกมนตร์ด้วย 
Shimmer Cubes ชิมเมอร์ประกายเกั4 ก้อน สวยดุจต้องมนตร์สะกดในตลับเดียว..■

(แอล ส.ค.46)

จากตัวอย่าง เป็นข้อความเลียนแบบการเล่าเรื่องแบบนิทานของโฆษณาเครื่องสำอางชุดแต่ง' V I 11  1 1  £ 4. 1 Iหน้า โดยเริมเรืองด้วยเวลาสถานทีตามลักษณะเฉพาะของนิทาน คือ กาลคร ังหนง ในด ินแดน  ณ อีก 
โพ ้น  Yh ท้ังนี้เพื่อสร้างบรรยากาศให้ผู้อ่านกำลังอยู่ในสถานการณ์ที่สมมติข้ึนมา สอดคล้องกับ 
ลักษณะความงามท่ีนำเสนอคือ ความงามแบบย้อนยูค แต่งหน้าแบบแฟนซี ดูลึกลับ แต่การใช้คำ 
บรรยายธรรมดาอาจทำให้เข้าไม,ถึงภาพความงามท่ีนำเสนอ จึงต้องใช้รูปแบบการเล่าเรื่องและชุด
คำแสดงมโนทัศน์ตังกล่าวเพ่ือถ่ายทอดภาพความคิด

ทั้งมโนทัศน์เรื่องสงครามและเรื่องเหนือจริงนั้นแสดงให้เห็นว่าความงามจะเกิดขึนได้ ต้อง 
อาศัยอำนาจและพลังจากเคร่ืองสำอาง แต่บางคร้ังการเปรียบให้ร่างกายมีวงจรชีวิตเช่นเดียวกับพืช 
ย่อมแสดงให้เห็นการเริ่มตันใหม่ได้ หรือความงามท่ีสูญเสียไปแล้วสามารถเร่ิมด้นเอากลับคืนมา
ใหม่ได้ คำศัพท์ที่แสดงการเปรียบเทียบว่าส่วนของร่างกายมีลักษณะเหมือนกับเป็นพืชนี ได้แก่ ร ่วง  
โรย  เช่น
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(120) ผิวท่ีร่วงโรยจะถูกแปรเปลี่ยนให้นุ่มขึ้น เปล่งปล่ัง แข็งแรงขึ้น (แอล ก.พ.46)
(121) คุณกำลังปรนนิบัติผิวเพ่ือ “หยุดย้ังการร่วงโรย” อยู่หรือเปล่า? (ดิฉันธ.ค.46)

การใช้คำว่า ความ ร ่วงโรย  หรือ ส ัญ ญ าฌ ความร ่วงโรย  เป็นการใช้คำรื่นทุ (euphemism) ให้ 
พืงลูสุภาพขึ้น หลีกเล่ียงการใช้คำว่า แ ก ่ เพราะโฆษณาเคร่ืองสำอางมักจะใช้ข้อความท่ีไม่ทำให้ผู้ 
อ่านเสีกมีข้อบกพร่อง อย่างตรงไปตรงมา ดังน้ันคำ'ว่า ร่วงโรย  ซ่ึงนอกจากจะแสดงมโนทัศน์-ว่าร่าง 
กายเหมือนต้นไม้แล้ว ยังเป็นกลวิธีความสุภาพอีกต้วย พร้อมกันน้ียังพบว่ามีการใช้คำท่ีแสดงความ 
หมายตรงข้ามกับความร่วงโรย คือ พลิ เช่น ผล ิผ ิว ให ม ่ เพื่อสนับสนุนความคิดที่ว่า ผิวท่ีเสีย
ไปแล้วสามารถกลับมาดีกว่าเดิมไต้เหมือนงอกออกมาใหม่ 
ตัวอย่างเช่น

(122) ปราบ...เซลล์ผิวที่เส่ือมสภาพให้ผลัดใหม่ (ดิฉัน ก.ค.46)

จากตัวอย่าง พบการใช้คำว่า ผ ล ิ และ ผ ล ัด  เพื่อเปรียบการลอกผิวใหม่เหมือนการผลัดใบ 
หรือผลิดอกออกผลของต้นไม้ ตามความเห็นของผู้วิจัย การเปรียบผิวที่ร่วงโรยแล้วสามารถผลิใหม่ 
ไต้แสดงความหมายโดยนัยถึงค่านิยมความงามแบบอ่อนเยาว์ เพราะพืชที่มีการผลิใหม่หรือผลัดใบ 
ใหม่ก็แสดงถึงการเกิดใหม่ มีลักษณะของความสด สมทุรณ์และอ่อนเยาว์อยู่ในตัว ตังนั้นการใช้มโน 
ทัศน์ว่าผิวผลิใหม่ไต้ จึงสื่อถึงความปรารถนาที่จะกลับไปมีลักษณะความอ่อนเยาว์ ไร้ที่ติเหมือนไต้ 
เกิดใหม่นั่นเอง

นอกจากการเปรียบให้ส่วนของร่างกายมีวงจรแบบพืชแล้ว ยังมีการเปรียบให้ลักษณะความ 
สวยงามเป็นเช่นเดียวกับลักษณะของพืชผลด้วย สังเกตจากการใช้คำบรรยายคือ สุก เช่น

(123) เนือทองคำบริสุทธเมื่อซึมซาบเข้าสู่ผิว จะทำให้ผิวพรรณดุสุกเปล่งปล่ัง มีนั้ามีนวล...
(แอล ส.ค.46)

(124) เพ่ือพวงแก้มสุกเปล่งปลั่งลูมีน้ัามีนวลสุขภาพดี (แอล ก.ย.46)

การเปรียบลักษณะความงามกับพืชผลนั้นพบว่าเป็นลักษณะการเปรียบท่ีพบโดยทั่วไป เช่น 
ในการชมความงามฯ ก็เปรียบผิวแก้มงามว่าเหมือนมะปรางสุก เป็นต้น ทั้งนี้เพราะผลไม้สุกมี 
ลักษณะสมทุรณ์ เจริญเติบโตเต็มท่ี ไม,อ่อนไม,แก่จนเกินไป ซ๋ึงก็เปรียบไต้กับการอยู่ในช่วงวัยเยาว์ก็ 
จะมีความสวยงามท่ีสมทุรณ์ โฆษณาจึงแสดงค่านิยมความงามเร่ืองความอ่อนพาว์ต้วยการเลือกใช้ 
คำท่ีทำให้เกิดจินตภาพตังกล่าว
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อีกลักษณะคือการเปรียบส่วนต่างๆของร่างกายว่ามีลักษณะเช่นเดียวกับส่ิงมีค่าท่ีควรปก 
ป้องรักษา เช่น เปรียบใบหน้าว่ามีความเปราะบางเหมือนแก้วท่ีบอบบางเสียหายได้ง่ายจึงต้องระวัง 
สร้างทัศนคติว่าใบหน้าคือส่วนที่ส์ากัญของร่างกาย นำมาสู่การตัดสินใจใช้เครื่องส์าอางเช่น

(125) ผิวหน้าเปราะบาง...ใช้ฟิสิโอเจล (แอล เม.ย. 46)

การเปรียบใบหน้าว่าเป็นส่วนที่เปราะบาง นอกจากการใช้วลีว่า เปราะบาง แก้ว ยังส่ิอเป็น 
ภาพโดยใช้สัญลักษณ์แก้วนํ้าที่มีเครื่องหมายการแตกร้าวเป็นการเตือนให้ระมัดระวังอีกด้วย (โดย 
ปกติมักพบเครื่องหมายนี้ช้างกล่องบรรจุสินด้าที่แตกหักง่าย) การแสดงมโนทัศน์เช่นนี้จึงเป็นการ 
เตือนหรือให้ตระหนักว่าใบหน้าเป็นส่วนที่บอบบาง ต้องใส่ใจและดูแลอย่างพิถีพิถัน นำมาสู่ข้อ 
เสนอท่ีว่าผลิตภัณฑ์ตังกล่าวคือตัวเลือกเพ่ือให้คลายวิตกว่าจะมีใบหน้าท่ีเสียหายหรือไม,มีลักษณะ 
ความงามท่ีพึงประสงค์

เบ้ืองด้นจะเห็นว่าร่างกายถูกเปรียบให้เป็นสิ่งต่างๆเพื่อเชื่อมโยงข้อส,เปที่ว่า ในที่สุดแก้ว 
การดูแลร่างกายให้มีความสวยงามมีความจำเป็นและเป็นส่ิงส่ากัญ แต่ทังนี ไม,ว่าจะเปรียบให้ร่าง 
กายเป็นสนามรบ พืช หรือสิ่งของอาจเป็นมโนทัศน์ที่เข้าใจยาก ทำให้ไม่สามารถเข้าถึงความ 
ต้องการที่แห้จริงของร่างกายได้ กังนั้น การเปรียบร่างกายให้เป็นเสมือนมนุษย์จึงเป็นวิธีบ่งบอกได้ 
อย่างดีว่าส่วนต่างๆของร่างกายก็มีความเสืกนึกคิดและความต้องการในแบบเดียวกับท่ีมนุษย์มีหรือ 
เป็น ชุดคำท่ีแสดงมโนอุปลักษณ์ว่าร่างกายเหมือนเป็นมนุษย์คือ การใช้คำกริยาท่ีแสดงอาการต่างๆ 
แบบมนุษย์หรือคนโดยทั่วไป เช่น Your Skin Is Thirsty! เมื่อผิวของค ุพ ก ระ'หายนำ ข้อความนี 
กระตุ้นให้ผู้อ่านเล็งเห็นความส่ากัญและเอาใจใส่ดูแลร่างกายของตัวเองมากข้ึน เป็นการมองร่างกาย 
ที่แยกเป็นส่วนๆให้มีชีวิตต่างหากจากระบบร่างกายมนุษย์โดยรวม เป็นการสร้างค่านิยมเก่ียวกับ 
ความในแง่ท่ีว่า เม่ือส่วนต่างๆของร่างกายมีชีวิตจิตใจก็สามารถควบคุมและกำหนดให้เกิดลักษณะ 
ความงามต่างๆได้ ตัวอย่างเช่น ถ้าผิวแห้งเกิดจากการท่ีผิวกระหายนำ ก็แก้ไขด้วยการให้ผิวด่ืมนำ 
ผิวก็จะสดใส เป็นต้น

ในขั้นแรก การแสดงให้เห็นว่าส่วนต่างๆของร่างกายเป็นสิ่งมีชีวิตเหมือนคนคือ การเปรียบ 
ให้ส่วนต่างๆของร่างกายเป็นสิ่งมีชีวิต มีความคิด ความเสึกเป็นเอกเทศจากตัวบุคคล การใช้มโน 
ทัศน์กังกล่าวก็เพ่ือสร้างภาพความต้องการของร่างกาย แต่ความจริงแก้วเป็นความต้องการของ 
บุคคลนั้นเอง เช่น ความต้องการที่จะมีชีวิตใหม่ของผิว ซึ่งความจริงแก้วคือความต้องการของผู้อ่าน 
เองมากกว่าท่ีอยากได้ผิวใหม่ เช่น
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(126) เริ่มต้นชีวิตใหม่
เหมือนผิวใต้เริ่มต้นชีวิตใหม่อีกครั้งกับ Total Turnaround Visible Skin Renewer 

■ .■ พร้อมหรือยังท่ีจะพบกับชีวิตใหม่ของผิว (แอล ม.ค. 46)

จากตัวอย่าง นอกจากจะแสดงการมีชีวิตของผิวแล้ว ยังใช้ภาพอุปมาอุปไมยแสดงความ 
หมายของ ชีวิตใหม่ คือ ภาพของลูกไก่ที่เพ่ิงกะเทาะเปลือกไข่ออกมา ชีวิตใหม่ของผิวจึงเปรียบไต้ 
กับการกำเนิดของลูกไก่ที่ยังบริสุทธ ไร้ตำหนิ มโนทัศน์ดังกล่าวสอดคล้องกับภาพลักษณ์ความงาม 
ไร้ที่ติที่ไต้บรรยายไว้ คือ ผิวใสกว่า กระจ่างกว่า มีชีวิตชีวากว่า ผิวนุ่มขึ้น เรียบเนียนข้ึน สีผิว 
สมํ่าเสมอข้ึน ร้ิวรอยลด เลือน และทั้งนมโนทัศน์เรื่องการกำเนิดใหม่ของผิวสร้างมุมมองว่าผิวที่เสีย 
หรือไม่สวยสามารถกลับมามีลักษณะความงามตามอุดมคติไต้ หรืออีกแง,คือ เป็นการตอกย้ําความ 
งามแบบอ่อนเยาว์ ผู้อ่านจึงมีความหวังว่าจะกลับมามีวงจรชีวิตแบบเริ่มใหม่ใต้ ควบคุมให้สวยงาม
ไต้ตามปรารถนา เพราะผิวมีชะตาชีวิต เช่นเดียวกับมนษย์

4 ' 1 ๘1 „  รเมือส่วนของร่างกาย (จากตัวอย่างคือ ผิว) มีความเป็นมนุษย์แล้ว ดังทันอาการกริยาของผิว
จึงไม่ต่างจากมนุษย์ที่ใช้ชีวิตประจำวัน การนำเสนอภาพชีวิตของ ผิว จึงนำเสนอควบคู่ไปกับกิจ
กรรมของมนุษย์ เช่น หายใจ ทำงาน พักผ่อน ความต้องการ!]จจัย 4 มีอารมณ์ความเลืก ความ
ต้องการ เป็นต้น การสร้างกริยาอาการเหล่าน้ีให้กับผิว ก็เพ่ือกระคุ้นให้ผู้อ่านต้องตอบสนองต่อกริยา
อาการเหล่าน้ัน เช่น เมื่อผิวต้องการการพักผ่อน ก็ต้องหาวิธีให้ผิวไต้พักผ่อน อันที่จริงแล้วเป็นการ
แนะว่าเม่ือผิวอยู่ในสภาพแย่ ไม่สวยงามควรแก้ไข ตัวอย่างเช่น

(127) ผิวท่ีอ่อนล้าและหลับใหลเน่ืองจากการทำงานหลัก 5 ประการของผิวเชื่องช้าลง 
จึงส่งผลให้ผิวขาดความอ่อนเยาว์วันนี้ไต้เวลาปลุกผิวคุณให้ตื่นขืนด้วยพลัง...

(แอลม.ค.46)

จากตัวอย่างโฆษณาแสดงลักษณะของผิวท่ีอ่อนล้าคือ ขาดความอ่อนเยาว์ โดยล้าขจัดความ 
อ่อนล้าดังกล่าว (จากการใช้ผลิตภัณฑ์) ก็จะเกิดผลคือ หน้าเรียบเนียนข้ึนปราศจากร่องรอยแห่งวัย 
วงหน้ากระชับได ้รูป ผิวหน้าเปล่งปลั่ง ด ูอ่อนกว่าวัย การแสดงอาการกริยาของผิวจึงหมายถึง ความ 
ต้องการให้เกิดลักษณะความงามตามทัศนคติของโฆษณาน่ันเอง ลักษณะอาการอ่ืนๆท่ีปรากฎ เช่น

(128) optimax Complex ให้ความเสืกสบาย เหมือนผิวไต้หายใจตลอดวัน■■ ■ (แอล ม.ค. 46)
(129) แม้คุณจะนอนหลับสนิทตลอดคืน ผิวคุณไม’ใต้รับการพักผ่อนเต็มท่ี..■ (แอล ม.ค. 46)
(130) ใช ้DayWear Plus แล้ว ผิวจะขอบคุณที่คุณมอบสิ่งดีๆให้ (แอล ก.ค. 46)
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นอกจากกริยาอาการแล้ว ผิวยังสามารถแสดงอารมณ์ความร้สืกได้ เช่น

(131) FACE SPA PARY ปาร์ตี้ปรนเปรอผิวหน้า ทุกสัปดาห์ ลองมาจัดงาน 
มอบรางวัลผิวหน้าของคุณเอง ฉลองและเอาใจ ผิวเป็นพิเศษ...
ให้ผิวเนียนทุ่มและผ่อนคลาย... (แอล ม.ค. 46)

(132) ผิวของคุณมีความ!(ฃคีหรือเปล่า?, ล้ายังไม,แน่ใจ ขอแนะนำให้หม่ันเอาใจผิวด้วย..■ 
ฮึม ผิวคุณยิ้มได้! เห็นไหมคะ พลังจากสารสกัดธรรมชาติเติมความสุขแด'ผิวคุณ
ได้ดีกว่าท่ีคิดใวัเยอ ะเลย (แอลพ.ค.46)

ความเห็นของผู้วิจัยอีกประการคือ การใช้มโนทัศน์เปรียบส่วนของร่างกายเป็นมนุษย์เป็น 
เพียงทางผ่านความต้องการของมนุษย์เองที่จะสิ่อว่าตน!สืกและต้องการอะไร ดังเช่นตัวอย่างท่ีว่า 
มอบรางวัลผิวหน้าของคุณเอง ฉลองและเอาใจ ผิวเป็นหิเศบ...ให้ผิวเนียนนุ่มและผ่อนคลาย... ซึ่ง 
ลักษณะผิวท่ีเนียนทุ่ม เป็นความสุขของเจ้าของผิวมากกว่าที่ผิวจะ!สืกเองได้ กลวิธีนี้จึงเป็นวิธีแนะ 
ว่าผู้อ่านสามารถสร้างและจัดการกับส่วนต่างๆของผู้อ่านให้สวยงามตามค่านิยมได้โดยคิดเปรียบ 
เทียบกับความต้องการของตนเอง โดยมองจากพื้นฐานว่าร่างกายก็เหมือนกับคนที่มีชีวิตและความ! 
สืก

ท่ีกล่าวมาคือ การใช้ภาพพจน์ประเภทอุปลักษณ์ ซึ่งส่วนใหญ่แสดงให้เห็นทัศนคติเกี่ยวกับ 
ร่างกาย และกระบวนการสร้างความงามจากการใช้เคร่ืองสำอางว่ามีความเป็นไปได้มากน้อยเพียง 
ใดและอย่างไร ภาพพจน์อีกประ๓ทที่จะกล่าวถึงคือ อุปมา ซึ่งมีหน้าท่ีในการเปรียบเช่นเดียวกัน แต่ 
อุปมาจะเป็นการเปรียบโดยตรงว่าส่วนของร่างกายงามดุจด่ังอะไร หรือเป็นการขยายความการใช้คำ 
กริยาแสดงสภาพ (ในบทที่ 4) เช่น ผิวขาวราวหิมะ หมายถึง การเปรียบกับหิมะเพ่ือขยายความ 
ลักษณะ ขาว ของผิว

5.1.2 อุปมา
อุปมา คือ การนำเอาส่ิงต่างกัน 2 ส่ิง หรือมากกว่าแต่มีคุณสมบัติบางประการร่วมกันมา 

เปรียบเทียบกันโดยใช้คำเช่ือม เช่น ดุจ ด่ัง เหมือน เช่น

ผิวนวลทุจกลีบกุหลาบ 
ร้อนดั่งไฟ เย็นเหมือนนำแข็ง

การใช้อุปมาในโฆษณาเคร่ืองสำอาง คือ การเปรียบลักษณะความงามให้เหมือนกับลักษณะ 
ของส่ิงต่างๆ เช่น เปรียบผิวสวยว่าเนียนทุ่มเหมือนใยไหม หรือ ขาวราวหิมะ เป็นด้น ส่ิงท่ีนำมา



101

เปรียบจึงมีความน่าสนใจ เพราะบางสิ่งก็มีลักษณะที่ไกลจากความจริงเกินไปสำหรับคนไทย เช่น 
ห ิมะ ในถ้อยคำเปรียบว่า ขาวราวห ิมะ  อย่างไรก็ตาม การใช้อุปมาท่ีซำๆกันอยู่ตลอดเวลาก็เหมือน 
เป็นการตอกยาให้เห็นว่าความงามในลักษณะดังกล่าวเป็นสากลนิยม เช่น ผมสวย คือ การมีผมนุ่ม 
เป็นประกายอุจแพรไหม ซึ่งพบการเปรียบเช่นนี้โดยทั่วไป แต่โดยรวมการเปรียบเชิงอุปมาจะบ่ง 
บอกความงามท่ีพึงปรารถนามากกว่า สิ่งที่นำมาเปรียบส่วนใหญ่จึงเป็นสิ่งสวยงามหรือสิ่งมีค่า เช่น 
ดอกไม้ หรือส่ิงสวยงามต่างๆ ยกตัวอย่างเช่น

(133) ตอบสนองสาวเอเชียที่ปรารถนาผิวกระจ่างใสบริสุทธิอุจแก้วคริสตัล...
(แอลม.ค.46)

(134) ผิวขาว พิสุทธ เปล่งประกายราวหิมะแรก (ดิฉัน มี.ค. 46)
(135) ผิวสดใสอมชมพุอุจกุหลาบแรกแย้ม (แอล ม.ค. 46)
(136) Candle Light เพ่ือให้ผิวคุณอุงามผุดผ่องราวกับต้องแสงเทียน (ดิฉัน มี.ค. 46)

จากตัวอย่างท่ี (133M134) เป็นการเปรียบผิวท่ีสวยงามคือผิวขาวทั้งสิน เม่ือเปรียบเทียบกับ 
คาร ชมความงามฯ ที่กล่าวถึงการชมผิวงามในอดีตว่า ต้องเป็นผิวนวลผ่องเกลียงเกลา และมีสีผิว 
เหลือง ไม่นิยมเปรียบเป็นสีขาวโดยตรง ข้อแตกต่างนี้ทีาให้เห็นว่าค่านิยมเรื่องสีผิวในปีจธุบันไต้ 
เปลี่ยนแปลงไป โดนหันมาชื่นชมการมีผิวขาวหรือขาวอมชมพู แม้ว่าลักษณะผิวของคนไทยส่วน 
ใหญ่คงเป็นไปไต้ยากที่จะขาวหรือใสอุจหิมะหรือแก้ว คริสตัล แต่การใช้อุปมาดังกล่าวเป็นการ 
แสดงและตอกย้ําค่านิยมการมีผิวงามว่า จะต้องขาวใส ในปีจธุบันจึงพบว่ากระแสความนิยมอยากมี 
ผิวขาวมาแรงและไต้รับการวิพากษ์วิจารณ์ อย่างไรก็ดี ตัวอย่างท่ี (136) ซ่ึงเปรียบความงามของผิว 
กับแสงเทียน แสดงลักษณะของสีผิวที่ใกล้เคียงกับคนเอเชียที่มีผิวเหลืองมากข้ึน ตามความเห็นของ 
ผู้วิจัยคือ การใช้ส่ิงมาเปรียบเป็นลักษณะความงามบางครังขัดกับลักษณะโดยปกติของคนไทย จึง 
พบว่าแม้ไม่ใช่ลักษณะความงามแต่กำเนิด แต่ก็สามารถตกแต่งให้เกิดขึ้นไต้ ดังเช่น การบ่งบอก 
ลักษณะท่ีสวยงามของ ขนตา โดยเปรียบกับความงามแบบ ขนตาปลอม ตัวอย่างเช่น

(137) นิยามแห่งความ?เน งอนงามอุจขนตาปลอม ในทุกมุมมอง (แอล ก.พ. 46)

สืบเน่ืองมาจากคนไทยเป็นชาดิท่ีไม,ไต้มีฃนตาหนา ยาวและงอน ตังน้ันมาสคาร่าจึงเป็น 
เคร่ืองสำอางท่ีช่วยสร้างคุณลักษณะน้ี ในท่ีน้ีเปีนท่ีน่าสังเกตว่าส่ิงท่ีนำมาเปรียบกับลักษณะความ 
งามของขนตานั้นมาจากสิ่งประดิษฐ์ขึ้นคือ ขนตาปลอม ผู้วิจัยจึงวิเคราะห์ว่า ลักษณะของขนตา 
ปลอมน่าจะเป็นสิ่งท่ีสมพูรณ์แบบที่สุดที่จะใช้เปรียบเทียบ ต่างจาค การชมความงามฯ ท่ีกล่าวถึงว่ามี 
การเปรียบเทียบขนตางอนกับงาช้าง
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ส่ิงสวยงามท่ีเป็นสากลมากท่ีมักนำมาเปรียบในโฆษณาเคร่ืองสำอาง คือ ไหม  หรือ ใยไหม  

หรือบางคร้ังก็ใช้คำว่า แ พ รไห ม  และเป็นที่น่าสนใจว่า ใย ไหม  มีคุณสมบัติเกือบทุกประการสำหรับ 
ใช้เปรียบกับส่วนของร่างกายต่างๆว่าเป็นความงาม ไม่ว่าจะเป็นการเปรียบผิวสวยคือ ผิวท่ีนุ่ม เนียน 
เรียบ ขาว หรือความสวยงามของเสันผม เพราะ ไหม  มีคุณลักษณะโดดเด่นเร่ืองความเรียบ ล่ืน เช่น

(138) ดื่มดํ่าความสุขในรูปปาล์มกับผิวที่นุ่มลื่นดจไยไหม
(139) แรกสัมผัสผิว ให้ความนุ่มดุจใยไหม
(140) Line Defense เพ่ือผิวเนียนเรียบดุจแพรไหม
(141) ผิวจึงอ่อนนุ่ม เนียนเรียบดุจแพรไหม
(142) เล้ียงผิวสาวให้ขาวดุจแพรไหมด้วย...
(143) นุ่ม สลวย พลิ้วไหว ดุจประกายไหม

(แอล มิ.ย. 46) 
(ดิฉัน พ.ค. 46) 
(แอล ก.ย. 46) 
(แอล ก.ย. 46) 
(ดิฉัน มี.ค. 46) 
(ดิฉัน เม.ย. 46)

จากตัวอย่างอาจแบ่งลักษณะการเปรียบความงามของผิวพรรณเป็นสองประเด็นหลักๆคือ สี 
ผิวและลักษณะของเน้ือผิว โดยไม่ว่าจะเป็นความขาว หรือความนุ่ม เรียบ เนียน ต่างก็ใช้ใยไหม เป็น 
ตัวเปรียบเทียบทังส้ิน รวมไปถึงความนุ่มของเสันผมด้วยเช่นกัน อาจกล่าวได้ว่า ใยไหม เป็น 
ลักษณะสากลท่ีใช้เปรียบกับลักษณะความงามหลายอย่างโดยเฉพาะกับผิวพรรณ

นอกจากใยไหมแล้ว พบว่าดอกไม้ซึ่งได้แก่ ดอกกุหลาบ มักจะถูกนำมาใช้เปรียบลักษณะ 
ของความสวยงาม ท้ังนีอาจเป็นเพราะ ดอกกุหลาบ เป็นดอกไม้ที่สวยงามและมักถูกใช้ให้เป็น 
สัญลักษณ์แทนผู้หญิง โดยส่วนของร่างกายที่นำไปเปรียบกับกุหลาบ คือ ส่วนที่เป็นผิวหนัง เช่น

(144) แล้วระบายแก้มนวลดุจกลีบกุหลาบด้วย... (แอล ก.พ.46)
(145) มอบสัมผัสผิวเนียนนุ่มดุจกลีบกุหลาบ (ดิฉัน เม.ย. 46)

จากตัวอย่าง การเปรียบลักษณะของผิวเนือให้เหมือนกุหลาบสามารถลื่อได้ 3 ประเด็นคือ สี 
ผิว ลักษณะของเน้ือผิว และอายุ กล่าวคือ สีผิวท่ีจัดว่าสวยงามเป็นท่ีด้องการคือ อมชมพู ตังตัวอย่าง 
ท่ี (135) ผ ิว ส ด ใส อมชมพูดุจกุหลาบแรกแย้ม ในขณะท่ีลักษณะของเน้ือผิวก็ต้องเนียนนุ่มเช่นกลีบ 
กุหลาบด้วย และจากตัวอย่างยังพบว่ามีการแสดงค่านิยมความอ่อนเยาว์ สังเกตจากการเปรียบความ 
งามของผิวพรรณกับกุหลาบแรกแย้ม ซึ่งก็คือ ความสดใสคล้ายกับการผลิใหม่นั่นเอง การเปรียบ 
ความงามเพ่ือแสดงทัศนคติว่าความอ่อนเยาว์เป็นส่ิงพึงปรารถนากระทำได้อย่างชัดเจนด้วยการ 
เปรียบส่วนของร่างกายให้งดงามเช่นเดียวกับส่วนของร่างกายของผู้ท่ีมีอายุน้อยกว่า เช่น

(146) เหมือนย้อนเวลาให้ผิวสวยอย่างวัยสาว (ดิฉัน ก.พ. 46)
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(147) ให้ผิวที่หมองคลํ้าฟืนคืนชีวิต กลายเป็นผิวสวยใสเปล่งปล่ังเหมือนผิวเด็ก
(แอล มิ.ย. 46)

(148) ผิวของคุณจะแลดูมีความยืดหยุ่น นุ่มนวล ดูอ่อนวัย และล[ขภาพดีเหมือนผิวเด็กเล็กๆ
(แอล พ.ค. 46)

จากตัวอย่างแสดงการเปรียบลักษณะความงามกับผิวพรรณของบุคคลต่างอายุต้ังแต่ วัยสาว 
วัยเด็กจนไปถึงเด็กเล็กๆ ระดับการเปรียบดังกล่าวให้แง่คิดได้ว่าค่านิยมความงามแบบอ่อนเยาว์มี
ลักษณะเปรียบเทียบเกินจริงมากข้ึน ท้ังนี้อาจเป็นเพราะบรรทัดฐานทางสังคมมักตัดสินค่าและความ 
งามของผู้หญิงจากวัยความอ่อนวัยกว่าจะได้เปรียบกว่าในแง,ความสมบูรณ์ทางกายภาพ

นอกจากน้ียังมีการใช้อุปมาท่ีเปรียบกับบุคคลท่ีไม่ปรากฎว่ามีจริงมาเปรียบ เช่น

(149) งามประดูจดั่งเนรมิตจากสวรรค์ (ดิฉัน ก.พ. 46)

ตัวอย่างน้ีนำมาจากโฆษณาเคร่ืองสำอางชุดแต่งหน้า ผู้วิจัยจึงตีความว่าการใช้เคร่ืองสำอาง 
ตังกล่าวทำให้เกิดความสวยงามมาก อนุมานว่า งามเหมือนนางฟืา (เพราะมีท่ีมาจากสวรรค์) การ 
เปรียบเช่นน้ีจึงเป็นการเปรียบท่ีเกินจริงเพ่ือสร้างค่านิยมความงามในแบบที่เลอเลิศ ไร้ที่ติ แต่เนรมิต 
เอาได้

5.1.3 อฅิพจน์
อติพจน์คือ การกล่าวเกินจริงเพ่ือสร้างนี้าหนักให้กับข้อความ ทำให้เกิดความซาบซึง แต่หา 

ความจริงจากข้อความไม่ได้หรือเป็นสิ่งที่ไม,มีวันเป็นจริงได้ เช่น

รอมาต้ังชาติแล้ว 
ตัวโตอย่างกับตึก

การกล่าวเกินจริงในโฆษณาเคร่ืองสำอางมีวัตลุประสงค์ให้เกิดความประทับใจในผลิต 
ภัณฑ์ และสร้างความเช่ือม่ันว่า ผู้อ่านจะมีความงามตามท่ีบรรยายอย่างได้ เช่น การนำเสนอภาพ 
ความสวยงามด้วยการมีผิวพรรณท่ีอ่อนเยาว์ช่ัวนิรันดร หรือความสวยงามที่เกิดขึ้นได้ในพริบตา
เป็นด้น ประเด็นท่ีสำคัญผู้วิจัยพบว่าการใช้อติพจน์ช่วยตอกยำค่านิยมความงามแบบอ่อนเยาว์ เช่น
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(150) หยุดเวลาอายุผิวไว้.■■ นานเท่านาน
สุดยอดนวัตกรรมใหม่หยุดเวลาอายุผิว
พิทักษ์ความอ่อนเยาว์เพื่อผิวเนียนเรียบกระชับท่ีเห็นผลได้ดังใจ

(151) หยุดอายุผิวไว้.■ ■ ไร้กาลเวลา
(152) อนาคตแห่งผิวสวยที่ไร้ขีดจำกัดของกาลเวลา
(153) ส่มิติใหม่ไร้สัญญาณแห่งกาลเวลา
(154) กุญแจไขความลับ สุ่ความอ่อนเยาว์เหนือกาลเวลา

(ดิฉันพ.ค. 46) 
(ดิฉันส.ค. 46) 
(แอล ส.ค. 46) 
(แอลม.ค. 46) 
(แอล พ.ย. 46)

จากตัวอย่างจะเห็นว่า ค่านิยมความงามท่ีมาควบคู่กับการหยุดเวลา คือความต้องการเป็น 
หนุ่มเป็นสาวหรือก็คือความอ่อนเยาว์นั่นเอง ผู้วิจ ัยพบว่ามีการใช้คำท่ีสมเหตุสมผลมากว่าน้ี เช่น 
“ ช ะล อ ความร่วงโรย” ซึ่งแสดงความเป็นไปได้มากกว่า อย่างไรก็ดีการกล่าวเกินจริงไม่ได้หมาย 
ความว่าสิ่งท่ีกล่าวนันจะต้องเป็นจริง เป็นเพียงการให้สีสันกับถ้อยคำเท่าทัน

นอกจากการแสดงระยะเวลาท่ีนานแบบไร้ขีดจำกัดแล้ว กล่าวเกินจริงยังช่วยส่งเสริมประ 
สิทธิภาพของเครื่องสำอางด้วยว่าสร้างความงามได้อย่างรวดเร็ว แต่ความงามท่ีเกิดข้ึนน้ันคงอยู่นาน 
เช่น

(155) สวยเกินคาดในพริบตา (แอล ม.ค. 46)
(156) จนกุณร้ลึกไต้ทันทีถึงความสดใสเปล่งปลั่งขึ้นทันตา (ดิฉัน พ.ค. 46)

นอกจากเรื่องเวลาแล้ว พบว่ามีการเปรียบเกินจริงในเชิงปริมาณ ได้แก่ การแสดงปริมาณ 
ของลักษณะความงามท่ีเกินความเป็นจริง หรือมากกว่าจำนวนที่คาดคะเนไต้ ซ่ึงความเห็นของผู้วิจัย 
คือ เพ่ือนำเสนอรูเปแบบความงาม โดยเฉพาะความงามท่ีสมบูรณ์แบบ ไร้ที่ติ หรือไร้คู่แข่ง เช่น

(157) ■ ..■ เพ่ิมความหนาให้กับขนตาสุงสุดเต็มพิกัดถึง 300%.■■ (แอล เม.ย.46)
(158) ขนตาดูยาวข้ึน หนาขึ้น ให้ดวงตาเด่นชัดสดใสขึ้น

เนื้อสีเช้มสดยิ่งเพิ่มความร้อนแรงจนโลกตะลึง (แอล ธ.ค. 46)

การใช้อติพจน์ลูเหมือนเป็นการสร้างความจริงที่เหลือเชื่อ แต่อย่างน้อยทำให้เห็นภาพชัด
เจนข้ึนเก่ียวกับลักษณะความสวยงามท่ีสมบูรณ์แบบจริง เช่น ความหนาของขนตาเต็มพิกัด 300% ก็ 
หมายถึง ขนตาท่ีหนามากนั่นเอง ปกติแล้ว ปริมาณเต็มท่ีคือ 100 % แต่การใช้ปริมาณ 300% ย่อม 
หมายถึง เครื่องสำอางสามารถสร้างความงามให้เกินมาตรฐานปกติได้ หรือความงามที่ร้อนแรงจน 
โลกตะลึงก็เป็นกลวิธีในการวัดหรือประเมินว่าความงามที่เกิดขึ้นนั้นโดดเด่นและทุกคนต้องชื่นชม
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5.2 การกล่าวอ้าง
การกล่าวอ้าง ในที่นีคือ การใช้อ้อยแถลงที่เป็นข้อโต้แย้ง การอ้างเหตุผล เพื่อเป็นหลักฐาน 

ข้อสรุปหรือข้อพิสูจน์เกี่ยวกับค่านิยมความงามต่างๆ โดยผู้วิจัยแบ่งลักษณะของการกล่าวอ้างเป็น 2 
ลักษณะคือ การกล่าวกล่าวอ้างที่เป็นข้อเท็จจริง (fact) และการกล่าวอ้างที่เป็นความคิดเห็น
(opinion)

5.2.1 การกล่าวอ้างท่ีเป็นข้อเท็จจริง
การกล่าวอ้างที่เป็นข้อเท็จจริงส่วนใหญ่คือ การแสดงข้อเท็จจริง ความรูเกี่ยวกับร่างกาย 

หรือการอ้างข้อมุลหรือเหตุผลในเชิงต่างๆมาสนับสมุนหรือโน้มน้าวว่าเครื่องสำอางสามารถทำให้ 
ความงามเกิดขึ้น เพื่อให้ผู้บริโภคไปสู่ความงามที่พึงปรารถนานั้นไต้ โดยข้อเท็จจริงที่นำมากล่าว 
อ้างเพื่อโน้มน้าวนั้น แบ่งไต้ 3 ลักษณะคือ ข้อเท็จจริงที่เป็นมุมมองทางวิทยาศาสตร์ ข้อเท็จจริงทั่ว 
ไป และข้อเท็จจริงจากการใช้สถิติหรือปริมาณ

5.2.1.1 ข้อเท็จจริงท่ีเป็นมุมมองทางวิทยาคาสตร์
ข้อเท็จจริงในมุมมองทางวิทยาศาสตร์จะเป็นการอธิบายปรากฏการณ์ ความเป็นจริงของร่าง 

กายว่ามีความเสือมไปได้ แต่เครื่องสำอางเป็นสิ่งที่หยุดยั้งความเสื่อมเหล่านั้นไต้ ส่วนที่เป็นการ 
อธิบายกระบวนการเสื่อมทางร่างกายจะเป็นเครื่องมือในการแสดงสัจธรรมเรื่องของสังขารก่อน 
จากนั้นโฆษณาจึงนำเสนอทางปีองกันหรือแก้ไขโดยแนะให้เกิดการใช้เครื่องสำอางในที่สุด เช่น

(159)ริ้วรอยแห่งวัย...เกิดง่ายรอบควงตา
เมื่ออายุ 35ปีขึ้นไป เซลล์ผิวรอบดวงตาจะสูญเสียคอลลาเจน และ อิลาสติน 
ส่งผลให้ผิวขาดความยืดหยุ่น... หย่อนอ้า และง่ายต่อการเกิดริ้วรอยที่ลึกลงเรื่อยๆ

(ดิฉัน มี.ค. 46)

จากตัวอย่างมีการใช้คำศัพท์เฉพาะทางประกอบ เช่น การกล่าวถึง เซ ล ล ์ค อ ล ล า เพ  และ อิ 
ลาสต ิน  ซึ่งเป็นศัพท์ที่ใช้เรียกส่วนประกอบของร่างกายที่ซับซ้อน ต้องมีความรู้เฉพาะทางจึงจะเข้า 
ใจองค์ประกอบเหล่านี้ไต้ การใช้คำศัพท์ตังกล่าวเพ่ิมความน่าเช่ือถือให้กับข้อเท็จจริงท่ีว่า เม่ืออายุ 
35 ป ีขึ้นไป ผิวก็จะเร่ิมเส่ือมสภาพ เพราะข้อความท้ังหมดเหมือนส่ือมาจากบุคคลท่ีรู้จริงเก่ียวกับร่าง 
กาย การเลือกใช้คำศัพท์เฉพาะทางช่วยให้ข้อความมีเหตุผลน่าเช่ือถือ สนับสมุนข้อเท็จจริงมากขึ้นที่ 
ว่าอายุมากไม,สามารถหลีกเลี่ยงริ้วรอยไต้แต่แก้ไขไต้ด้วยการใช้เครื่องสำอางที่นำเสนอ
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นอกจากฃ้อเท็จจริงในเชิงวิทยาศาสตร์ซึ่งถูกทำให้เชื่อว่ามาจากบุคคลที่มีความเจริง เช่น
แพทย์ หรือนักวิทยาศาสตร์แห้ว ยังมีข้อเท็จจริงประเภทข้อเท็จจริงทั่วใปที่แม้ว่าจะไม่ใช้คำสำคัญ 
ทางเทคนิคหรือการแพทย์แต่กีทำให้ดูเหมือนว่าเป็นข้อเท็จจริงที่ปรากฎอย่างน่าเชื่อถือในสังคม

5.2.1.2 ข้อเท็จจริงทั่วไป
ข้อเท็จจริงทั่วไปเป็นการแสดงข้อมูลต่างๆ หรือนำเสนอให้ดูเหมือนคับว่าเป็นความจริง

หรือเป็นสิ่งที่ยอมรับโดยทั่วกัน สักษณะของวัจนกรรมที่ใช้จะอยู่ในรูปการบอกกล่าว (declarative 
statement) ผู้วิจัยพบว่า ส่วนใหญ่คือการให้นิยามความหมายของสิ่งท่ีกล่าวถึง หรือการแสดงข้อเท็จ 
จริงว่า A คือ B สำหรับงานวิจัยนี้ เนื้อหาที่ถูกนำมาแสดงเป็นข้อเท็จจริงส่วนใหญ่ยังคงเป็นทัศ
นคติเก่ียวคับร่างกาย สังเกตจากการใช้คำศัพท์เช่น เป ็น คือ หรือ หมายถ ึง ตัวอย่างเช่น โฆษณาครีม 
ทามือเพื่อแห้ไข,ริ้วรอย โดยปกติการกล่าวถึงริ้วรอยมักให้ความสำคัญกับส่วนของใบหน้า แต่ทั้งนี้ 
อาจมีสมมติฐานว่าคนส่วนใหญ่ละเลยผิวส่วนมือไป ดังน้ันโฆษณาจึงต้องการเน้นความสำคัญกับ 
ร่างกายส่วนมือให้มากข้ึน ดังข้อความ

(160) เพราะอีกส่วนสำคัญที่จะบอกว่า คุณใส่ใจตัวเองมากแค’ไหน คือมือของคุณ
(แอลก.ค. 46)

จากตัวอย่างท่ี (160) เป็นการแสดงข้อเท็จจริงว่า มือคือส่วนของร่างกายท่ีสำคัญและควรเอา 
ใจใส่ ดังจะเห็นไต้จากการใช้ข้อความท่ีแสดงทัศนวิสัยว่า “คุณคงล ืม ไปว ่า  ไม ่ใช ่แค ่ใบหน ้าท ี่ค ุณ จะ  
ถ ูกมอง,’ ซึ่งแสดงข้อสมมุติเบื้องต้นไปแห้วว่า ผู้อ่านอาจจะไม่ให้ความสำคัญกับการดูแลรักษามือ 
ให้เหมือนกับการดูแลรักษาใบหน้า ตามความเห็นของผู้วิจัยคือ กลวิธีการใช้คำกล่าวอ้างดังตัวอย่าง 
นีใช้สร้างค่านิยมให้ผู้อ่านหันมาใส่ใจผิวเบื้อส่วนมือเช่นเดียวกับการดูแลใบหน้า และการตัดสินใจ 
ท่ีจะใช้เคร่ืองสำอางครีมบำรุงผิวมือก็เป็นการลบห้างข้อครหา (ไม่ใส่ใจดูแลมือ) และแสดงออกว่าผู้ 
บริโภคไต้ใส่ใจคับตนเองมากเพิ่มขึ้นแห้ว

กลวิธีที่จะทำให้การอ้างข้อเท็จจริงมีพสังทั้น ได้แก่ การใช้การบรรยายที่กระชับแต่เข้าถึง 
แก่น (Verlinden, 2005: 185) จากข้อมูลผู้วิจัยพบว่ามีการใช้คำบรรยายเพื่อแสดงว่า ผ ิว ส ว ย  ควรมี 
ลักษณะอย่างไรด้วยการให้คำจำกัดความ

(161) ลักษณะผิวสวยนั้น หมายถึงผิวที่เนียนละเอียด มีความชุ่มชื่น หรือที่เรียกว่า
ผิวอยู่ในสภาวะสมดุล มีนาหล่อเลี้ยงผิว ไม่แห้งหรือมันจนเกินไป มีความยืดหยู่นดี 
ไม่มีชุดต่างดำ ผิา กระ ที่สำคัญต้องปราศจากริ้วรอย (แอล พ.ย. 46)
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ขอความที่เป็นเพียงรูปประโยคบอกเล่านี้สามารถแสดงข้อเท็จจริงได้อย่างตรงไปตรงมา 
และชัดเจน โดยเฉพาะการให้ความหมายว่าผิวสวยคือลักษณะอย่างไร เป็นเสมือนการแสดงข้อเท็จ 
จริงที่ได้รับการยอมรับแล้ว จึงทำให้ผู้อ่านรูสืกว่า ลักษณะความงามที่บรรยายดังกล่าวไม่ใช่ความ 
เช่ือ แต่เป็นความจริงเพราะมีการให้คำจำกัดความไปแล้ว

นอกจากนี้ ยังมีรูปภาษาอื่นๆที่แสดงให้เห็นว่า ข้อความที่กล่าวคือข้อเท็จจริง ตัวอย่างเช่น 
การไข้คำแสดงเหตุผล เพราะ หรือ ท ำ ให ้เก ิด  และการละคำว่า เป ็น  ไว้ในฐานที่เข้าใจ เช่น

(162) การหัวเราะ, การขมวดคิว, การหรี่ตา... การเคลื่อนไหวบนใบหน้าในแต่ละวัน
ทำให้เกิดริวรอยลึกขึนเรื่อยๆบนผิว (ดิฉัน ก.ค. 46)

(163) ริ้วรอย^สิ่งบอกเหตุของวัยที่เพิ่มขึ้น (ดิฉัน มิ.ย. 46)

ตัวอย่างข้างต้น เป็นวิธีการนำเสนอข้อเท็จจริงที่ต้องการแสดงให้เห็นว่าผู้อ่านมีส่วนร่วม 
กับข้อเท็จจริงตังกล่าวด้วย การใช้คำว่า เพราะ  เป็นการแสดงเหตุ ส่วนคำว่า ทำให ้เก ิด  เป็นการแสดง 
ผล ตังตัวอย่างท่ี (162) คือทุกคนต้องมีการเคลื่อนไหวบนใบหน้าที่ทำให้มีริ้วรอย และการเคลื่อน 
ไหวนีเองทำให้เกิดริวรอยที่ไม่อาจหลีกเลี่ยงได้จึงสรุปได้ว่าการใช้รูปภาษาที่แสดงความเป็นเหตุ 
เป็นผลก็เป็นการแสดงข้อเท็จจริงที่ไม่อาจโต้แย้งได้ ผู้วิจัยมีความเห็นว่าวิธีนำเสนอข้อเท็จจริงตัง 
กล่าวนอกจากเป็นวัจนกรรมตรงที่มุ่งนำเสนอข้อมูลแล้ว ยังแฝงวัจนกรรมอ้อมเพื่อเตือนผู้อ่านให้ 
ตระหนักปีญหาตังกล่าว เพราะผู้อ่านไม่สามารถหลีกเลี่ยงลักษณะที่ไม,สวยงามนี้ได้ ( ผิวมีริ้วรอย) 
การใช้ข้อเท็จจริงจึงเป็นการเตือน มีจุดประสงค์ให้ผู้อ่านให้ความสนใจกับข้อเท็จจริงมากขึน อีกตัว 
อย่างเป็นการใช้วลี ก ็ห ป ็ไม ่พ ้น  ซึ่งแสดงความหมายชัดเจนอยู่แล้วว่าข้อเท็จจริงที่นำเสนอไม,อาจ 
หลีกเลี่ยงได้ ตังข้อความคือ

(164) ต่อให้เป็นสาวผิวดี ละเอียด เนียน เรียบใส ก็หนีไม,พ้น
เรื่องความหย่อนยานของผิวหน้าซึ่งนับวันอ่อนล้าโรยไปตามกาลเวลา (แอล ส.ค. 46)

ตัวอย่างตังกล่าว เป็นการแสดงข้อเท็จจริงเรื่องอายูมากขึ้นความสวยงามลดลง ตังนั้นไม,ว่า 
จะมีความสวยงามอยู่แล้วก็กลับกลายเป็นไม่สวยได้ จึงต้อง!เองกันเพื่อให้ตนเองมีความสวยงามไป 
ตลอดด้วยการใช้เครื่องสำอาง

5.2.1.3 ข้อเท็จจริงจากการใช้สถิติหรือปริมาณ
การใช้จำนวนสถิติในที่นี้ แบ่งเป็น 2 กรณีใหญ่คือ การอ้างถึงทังหมด (universal claim) 

และการอ้างถึงเป็นบางส่วน (particular claim) ตังนี้
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การอ้างถึงทั้งหมดทำให้ข้อเท็จจริงดูเป็นสากล หรือเป็นปกติธรรมชาติ เช่น All farmlands 
like a big breakfast. หรือ No farmland likes Caesar salad for lunch. (Teays, 2003) ส์าหรับในงาน 
วิจ ัยนี้ ข้อเท็จจริงที่เป็นการอ้างถึงจำนวนทั้งหมดมักจะอ้างถึงทัศนคติของผู้หญิงทั้งหมดที่มีต่อ
ลักษณะความสวยงาม เช่น ต้องการที่จะมีผิวขาว หรือไม,ต้องการมีริ้วรอย รูปภาษาที่ทำให้เห็นว่า 
หมายถึงผู้หญิงทั้งหมด เช่น การใช้คำแสดงปริมาณ คือ ท ุกคน  หรือ ท ั้ง โล ก  เช่น

(165) คงปฏิเสธไม่ไต้ว่า การมีผิวสวยเนียนกระชับปราศจากริ้วรอยแห่งวัย
คือสิ่งที่ผู้หญิงทุกคนปรารถนา■ ■ ■ สร้างสรรค์ความงามด่ัง'ผินอย่างท่ีคุณปรารถนา

(แอล ส.ค. 46)
(166) การมีเห้นผมสวย สุขภาพดี คือความสุขใจของผู้หญิงทุกคน (ดิฉัน ก.พ. 46)
(167) ขอบคุณ...The Lift ที่หยุดเวลาให้ผู้หญิงทังโลก ไต้ใช้ความงามอย่างคุ้มค่า

และยาวนานที่สุด (แอลส.ค. 46)

จากตัวอย่าง การใช้คำระบุจำนวนดังกล่าวสอดคล้องกับการใช้คำว่า a ll ในภาษาอังกฤษ 
โดยไม่ว่าจะใช้คำว่า ท ุกคน  หรือ ท ั้ง โลก  ต่างก็แสดงความหมายว่าผู้หญิงท้ังหมด ความเห็นของผู้ 
วิจัย แม้ว่าการใช้คำว่า ผ ู้หญ ิงท ุกคน  จะหมายถึงสมาชิกผู้หญิงท้ังหมดอยู่แล้วก็ตาม แต่การใช้คำว่า ผ ู้ 
หญ ิงท ั้ง โลก  สามารถแสดงขอบเขตไต้กว้างกว่า เนองจากว่าคำว่า ท ั้ง โลก  แสดงจำนวนท่ีมากมาย 
มหาศาลแบบที่มองเห็นภาพไต้ การใช้ข้อเท็จจริงจากการอ้างจำนวนทั้งหมดนี้ แสดงและตอกยำว่า 
ค่านิยมเก่ียวกับความงามใดถือเป็นเร่ืองปกติในสังคม เพราะข้อเท็จจริงที่ทุกคนหรือทั้งโลกยอมรับ 
กันย่อมเป็นเรื่องที่ปฏิเสธไม,ไต้ การนำเสนอข้อเท็จจริงที่เป็นสากลว่า “ผ ิวสวย เน ียนกระช ับ
ปราศจาก ริ*วรอยแห ่งว ัย ค ือส ิ่งท ี่ผ ู้หญ ิงท ุกคนปรารถนา ’, ทำให้เกิดมุมมองว่า ผู้หญิงทุกคนล้วน 
ต้องการความงามเช่นน้ีกันทั้งน้ัน ล้าผู้หญิงคนไหนไม่ต้องการเช่นนั้นแล้วก็จะผิดปกติ

อีกลักษณะคือ การใช้คำนามว่า ผู้หญิง แต่ไม่มีการระบุจำนวน ตัวอย่างเช่น

(168) Pynocare เข้าใจความรู้สักของคุณผู้หญิงดีว่า “รอยผิา”
ทำให้สูญเสียความมั่นใจและหมดสนุกกับชีวิต อดตีกอล์ฟ อดว่ายนั้า
อีกทั้งยังก่อความรำคาญใจไม่รู้จบ... (ดิฉัน พ.ย. 46)

(169) นวัตกรรมลดเลือนริ้วรอย ที่สุดแห่งการรอคอยของผู้หญิง (แอล ส.ค. 46)
(170) ที่นี่... ผู้หญิงกำลังต่อสัอย่างหนัก เพื่อต่อต้านริ้วรอยแห่งวัย (ดิฉัน ส.ค. 46)
(171) ในที่สุค ไต้มีผลิตภัณฑ์รองพื้นที่เข้าใจความปรารถนาของผู้หญิงอย่างลึกซึ้ง 

ว่าต้องการปกป้องและมีผิวพรรณที่งดงามเรียบเนียน (แอล มิ.ย. 46)
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จากตัวอย่าง ใช้คำว่า ค ุm ผ ู้หญ ิง และ ผ ู้หญ ิง ซึ่งในภาษาไทยตีความได้ว่า ผู้หญิงทั้งหมด 
ถ้อยคำดังกล่าวต้องการสื่อความหมายว่า ผู้หญิงจะต้องกลัวการมีรอยฝึา เพราะจะทำให้ผู้หญิงไม่มี 
ความสุขลับการทำกิจกรรม เช่น กีฬา เป็นต้น ไม่ว่าจะมีผู้หญิงคนอื่นคิดต่างไปจากนี้ แต่คำกล่าว 
อ้างดังกล่าวก็ไต้กำหนดความจริงไปแล้ว ดังนั้นถ้อยคำจึงเสนอความจริงที่เป็นสากล หรืออีกนัย 
หนึ่งเป็นความจริงโดยธรรมชาติ เพราะฉะนันคงเป็นเรื่องผิดปกติ ถ้ามีผู้หญิงคนไหนไม่กลัวที่จะไม่ 
สวยเพราะเป็นผ่า

นอกจากนี พบตัวอย่างการใช้รูปภาษาอื่นๆที่ไม่ไต้ระบุเฉพาะเจาะจงว่าเป็น ผ ู้หญ ิง เช่น การ 
ใช้คำสรรพนาม คุณ หรือ การเอ่ยถึงบุคคลท่ีไม่เฉพาะเจาะจง เช่น คำว่า ใครๆ คำเหล่านี้แม้ไม่ไต้ 
ระบุว่าเป็นผู้หญิงโดยตรงแต่สามารถตีความไต้ว่าถ้อยคำไต้กล่าวถึงผู้หญิง เน่ืองจากว่าการใช้สรรพ 
นามบุรูษท่ี 2 เช่นคำว่า คุณ แสดงถึงการสนทนาระหว่างผู้เขียน (โฆษณา) กับผู้อ่าน และผู้อ่าน 
โฆษณาเครื่องสำอางที่ตีพิมพ์ในนิตยสารสำหรับสตรีก็ต้องเป็นผู้หญิง จึงอนุมานไต้ว่า การใช้สรรพ 
นาม คุณ หมายถึง ผู้หญิงทังหมด หรือกรณีท่ีใช้คำว่า ใครๆ  จะมีความหมายครอบคลุมกวางออกไป 
อีก หมายถึงทุกคน ดังนัน ไม่ว่าจะใช้คำไหนต่างก็รวมเอาผู้หญิงทั้งหมดไปอยู่ในหมวดสมาชิก 
เดียวกัน เช่น

(172) FOREVER....YOUNG วันนี คุณสามารถเปีดเผยความรู้สึกจากใจ 
ผ่านใบหน้าไต้อย่างเต็มที่ไม่ต้องกังวลเรื่องริ5,วรอยที่จะคอยพิองอายุ
ตัวเลขที่ใครๆก็อยากลืม (แอลต.ค. 46)

(173) สำหรับคุณ. . ■ ท ี่ต้องการครอบครองผิวสวย อ่อนพาว์ตราบนานเท่านาน
(แอลพ.ย. 46)

(174) คุณจึงไต้ครอบครองเป็นเจ้าของผิวขาว พิสุทธิ๙เปล่งประกาย ดั่งปรารถนา
(ดิฉัน มี.ค.46)

การอ้างถึงจำนวนทังหมดเป็นความเสี่ยงอย่างหนึ่ง โดยเฉพาะหากความจริงนั้นไม่มีสิ่งมา 
ยืนยัน การอ้างถึงเพียงบางส่วนจะช่วยลดปริมาณความเสี่ยงลงไต้ เช่น Some Italian food does not 
use tomatoes. หรือ Ninety-two percent of southern desserts are topped with ice cream. (Teays,
2003) ในงานวิจัยพบว่ามีการอ้างถึงบางส่วน แตกเป็นการอ้างจำนวนส่วนใหญ่ เช่น

(175) ผู้หญิงส่วนใหญ่อยากให้ผิวหน้าขาวกระจ่างใส แต่ครีมปรับผิวขาว 
มีหลายชนิดให้เลือกทั้งขาวชมพูระเรื่อ ขาวไข่มุก ขาวเลือดปลั่ง 
และขาวอื่นๆ แล้วคุณจะแน่ใจไต้อย่างไรว่า ครีมชนิดไหนให้
ผิวคุณขาวจริงและปลอดภัย (ดิฉัน ก.ค. 46)
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(176) ผู้หญิงส่วนใหญ่เป้าผมกันทุกวัน อย่างน้อยวันละหนึ่งครั้ง...ทุกครั้งที่คุณเป๋าผมนั้น
นั่นคือสาเหตุของผมพองฟู แห้ง หยาบกระด้าง... (ดิฉัน มี.ค.46)

จากตัวอย่างท่ี (175) แสดงการมีอยู่ของค่านิยมการมีผิวขาว โดยโฆษณาอ้างว่าเป็นความ 
ต้องการของผู้หญิงส่วนใหญ่ ข้อเท็จจริงนี้จึงยืนยันไม่ได้ และการใช้คำถามว่า แล ้ว fเณ จะแน ่ใจ ได  ้
อย ่างไรว ่า ค ร ีม ชน ิด ไฬน ให ้ผ ิวค ุฌ ขาวจร ิงและปลอดภ ัย  ได้แสดงความต้องการอยากมีผิวขาว ของผู้ 
อ่านไปแล้ว หรือในตัวอย่างที่ (176) ใช้การเชื่อมโยงข้อสรุปว่า ล้าผู้หญิงส่วนใหญ่เป่าผมกันทุกวัน 
และการเป๋าผมทำให้ผมพองฟู แห้ง และหยาบกระด้าง ตังนั้นผู้หญิงเหล่านั้นก็ต้องมีผมที่พองฟู แห้ง 
และหยาบกระด้างอย่างหลีกเล่ียงไม,ได้จึงตีความได้ว่า ผู้หญิงส่วนใหญ่ยังไม่มีลักษณะความงาม 
ตามค่านิยม

ผู้วิจัยสังเกตว่ามีข้อแตกต่างระหว่างการเลือกใช้การอ้างถึงจำนวนทั้งหมดกับการอ้างถึงเป็น 
บางส่วนกล่าวคือ การอ้างถึงจำนวนทั้งหมดมักแสดงเนื้อหาว่าผู้คนทั่วไปปรารถนาอยากมีความงาม 
ตามที่โฆษณาเครื่องสำอางบรรยายไว้ แต่การอ้างถึงเพียงบางส่วนบ่งบอกว่าในจำนวนผู้คนเหล่านั้น 
ส่วนใหญ่แล้วยังไม่มีความงามตามที่ปรารถนาหรือพึงประสงค์ตามทัศนคติของโฆษณา เช่น

(177) เมื่ออายุ 30ปีขึ้นไป คุณเมย'ว่า 90% ของผู้หญิง จะสูญเสียคอลลาเจน
และอิลาสตินในเซลล์ผิว ทำให้ผิวกายหย่อนล้า...ไม่กระชับจนเกิดรั้วรอยก่อนวัย

(แอล มิ.ย.46)
(178) แต่ 72 % ของผู้หญิงไทยต้องทุกข์ใจกับผมของตน เพราะปีญหา

หลากประการที่ประสบ (ดิฉัน ก.พ.46)

จากตัวอย่างท่ีกล่าวมาข้างด้น แม้ว่าการอ้างประเภทน้ีจะไม่รวมสมาชิกผู้หญิงท้ังหมด แต่จะ 
สังเกตได้ว่าคำท่ีแสดงจำนวนจะหมายถึงจำนวนท่ีค่อนข้างมาก หรือเกินครึ่ง เช่นคำว่า ส ่วน ใหญ ่ 
และ 90 % หรือ 72 % ต่างก็แสดงจำนวนที่เกินครึ่งทั้งสิ้น เม่ือเปรียบเทียบระหว่างการอ้างถึงจำนวน 
ทังหมดกับการอ้างถึงเป็นบางส่วน สังเกตเห็นความแตกต่างว่าการอ้างถึงจำนวนทังหมดมักจะกล่าว 
ถึงคุณลักษณะความงามท่ีเป็นที่ปรารถนาของผู้หญิงทั้งหมด ซึ่งอาจตีความได้ว่าไม่มีใครมีความงาม 
เหล่าน้ันเลย ในขณะท่ีการอ้างท่ีเลือกเพียงบางส่วนมักใช้เพ่ือระบุว่าผู้หญิงส่วนใหญ่มีมีญหาความ 
งามหรือไม่มีลักษณะความงามท้ังสองกลวิธีจึงถูกใช้เพ่ือสือความร่วมกันว่าผู้อ่านยังไม่มีความงามท่ี 
พึงประสงค์ ตังนั้นเพื่อให้มีความงามตามท่ีพึงประสงค์จะต้องใช้เคร่ืองสำอางที่นำเสนอ
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5.2.2 คำกล่าวอ้างที่เป็นข้อคิดเห็น
คำกล่าวอ้างที่เป็นข้อคิดเห็นในที่นีคือ คำกล่าวอ้างมีท่ีมาจากความเช่ือ การตัดสิน การใช้ทัศ 

นคติของผู้พูดแสดงถึงการประเมินค่าความงามบางอย่างโดยเนื้อหาของส่ิงท่ีพูดหรือกล่าวอ้างข้ึนมา 
อาจมีหรือไม่มีความถูกตัองก็ได้หรือมีความจริงมากน้อยต่างๆกันไป คำกล่าวอ้างที่เป็นข้อคิดเห็น 
ส่วนใหญ่มีความน่าเช่ือถือขึ้นเพราะต้องพิจารณาว่าใครเป็นผู้กล่าว ต้องเป็นคำกล่าว1ของผู้มีสถาน 
ภาพสูง การใช้บุคคลท่ีมีความน่าเช่ือถือมากล่าวอ้างก็จะทำให้คำกล่าวอ้างดูเป็นข้อเท็จจริงมากกว่า 
จะเป็นข้อคิดเห็น ทำให้พิงลูมีนื้าหนักและโน้มน้าวผู้อ่านให้รูสืกเห็นพ้องต้องกันหรือเพื่อแนะให้
ปรับเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรม รูปภาษาท่ีแสดงว่าข้อความท่ีกล่าวเป็นความเห็นส่วนบุคคล ไต้ 
แก่ การใช้คำที่แสดงทัศนวิสัยหรือในทางวัจนปฏิบัติศาสตร์คือ กลวิธีการกลบเกลื่อน (hedging) 
เพ่ือทำให้ความเช่ือม่ันในการกล่าวถ้อยคำนันลดลงมา เช่นการใช้คำว่า เช ื่อว ่า  ดังตัวอย่าง

(179) ทันทีที่คุณปรากฏตัวต่อหน้าใครซักคน ผมเช่ือว่าใบหน้าคุณกำลังแนะนำตัวกับเขา 
ลักษณะเฉพาะตัวคุณจะ“เป็นหน้าเป็นตา” ให้คุณหรือไม,ก็ข้ึนอยู่กับใบหน้าคุณนี่แหละ

(ดิฉัน เม.ย. 46)

จากตัวอย่างเป็นข้อคิดเห็นของบุคคลระดับประธานกรรมการบริษัทเครื่องสำอางยี่ห้อหนึ่ง 
ใจความก็เพ่ือแสดงทัศนคติท่ีว่า หน้าตาเป็นส่วนสำคัญในการสร้างบุคลิกภาพ ถ้ามีหน้าตาผิวพรรณ 
ดีก็จะสร้างความประทับใจให้กับผู้พบเห็นในระดับหนึ่ง ทัศนคติดังกล่าวเปรียบเสมือนข้อเท็จจริง 
แต่มีที่มาของคำกล่าวเพราะมีส่วนท่ีเป็นการแสดงความคิดเห็นคือ ผมเช ื่อว ่า ซ่ึงมีลักษณะความกลบ 
เกลื่อนทำให้ไม่แสดงว่าเป็นข้อเท็จจริงที่โต้แย้งไม่ไต้ อย่างไรก็ดีด้วยความที่เป็นบุคคลระดับผู้
บริหาร คำกล่าวอ้างดังกล่าวจืงดูมีนำหนัก น่าคล้อยตาม ทำให้เห็นความสำคัญของการมีใบหน้าท่ี 
งดงามมากข้ึน

นอกจากรูปภาษาท่ีใช้แสดงข้อเท็จจริงท่ีเป็นความคิดเห็นในภาษาไทยแล้ว พบว่ามีการใช้ 
คำท่ีแสดงทัศนวิสัย (modality) เช่น can ตัวอย่างเช่น โฆษณาครีมทาผิวชนิดหน่ึงใช้ภาษาอังกฤษ 
เป็นส่วนพาดหัว เพ่ือช้ีนำว่าการมีผิวพรรณดีเป็นการแสดง ค่า ของผิวพรรณ

(180) “Your skin can be your pride.” (แอล ส.ค. 46)

ตัวอย่างแสดงทัศนคติว่า ล้ามีผิวพรรณดีก็จะเสืกดี เกิดความสุขและความภูมิใจ ซึ่งผิวที่น่า 
ภูมิใจถูกบรรยายลักษณะไว้ว่าต้องเป็นผิวท่ี “ สวยเน ียนกระช ับปราศจากร ิ้วรอยแฟงว ัย ,, เป็นต้น 
อย่างไรก็ตาม การใช้คำว่า can สื่อว่าปกติผิวไม่น่าจะเป็นสิ่งบ่งบอกสถานภาพไต้ แต่ปีจจุบันกลับ 
ใช้ผิวเป็นส่วนหนึ่งที่แสดงความเป็นหน้าเป็นตาของบุคคล
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ท่ีกล่าวมาข้างต้นดือ การใช้คำกล่าวอ้างท่ีเป็นข้อคิดเห็นสังเกตไต้จากการใข้รูปภาษาแสดง 
ทัศนวิสัย แต่มีโฆษณาเครื่องส์าอางบางประเภทใช้ตัวแสดงแบบเป็นผู้มีช่ือเสียงต่างๆ หรือบุคคลที่ 
ไต้รับการยอมรับในสังคม โดยบุคคลเหล่านีจะมีลักษณะความงามท่ีพึงประสงค์อยู่แล้ว เช่น มีใบ 
หน้าสวยงาม ผิวพรรณผุดผ่องอ่อนเยาว์ ตังนั้นข้อคิดเห็นท่ีมาจากบุคคลประเภทน้ีจึงสร้างความเช่ือ 
ถือไต้ในระตับหนึ่ง คำกล่าวอ้างเช่นนีจะปรากฎเป็นคำพูด อาจมีหรือไม,มีเคร่ืองหมายอัญประกาศ 
กำกับ เช่น

(181) “ใครว่าผิวหน้า ต้องเปล่ียนไปตามอายุ” (ดิฉัน ต.ค. 46)
(182) ผิวเนียนใส ไร้ริ้วรอยถือเป็นส่วนเสริมให้ผู้หญิงทำงานอย่างมั่นใจ (แอล ม.ค. 46)

ข้อความแรกเป็นถ้อยคำของ คารานักแสดง (เจ๊ียบ โสภิตนภา) และข้อความท่ีสองเป็นถ้อย 
คำของบุคคลในแวดวงสังคมชันสูงซึ่งมีหน้าที่การงานน่าเชื่อถือ (มณีรัตน์ เรเชล ธุนตระกูล กราฟ 
ชิเค ดีไซน์เนอร์) จากสถานภาพของบุคคลทังสองท่ียกตัวอย่างมาน้ี นอกจากเรื่องรูปโฉมที่สวยงาม 
แล้ว ความสามารถในอาชีพการงานยังเป็นส่วนสนับสนุนบทบาทของผู้หญิงโดยนัยอีกด้วย กล่าว 
ดือ ต้องสวยและเก่ง อย่างไรก็ตาม การใช้ถ้อยคำกล่าวอ้างของบุคคลท่ีมีรูปโฉมงดงามตามทัศนคติ 
ของโฆษณาและเป็นผู้มีอิทธิพลทางสังคมในระดับหนึ่ง จะเสริมให้ผู้อ่านเชื่อในความงามรวมถึงทัศ 
นคติอื่นๆที่นำเสนอ จากตัวอย่าง ผู้อ่านอาจเช่ือว่าความแก่ไม่ทำให้ผิวหน้าเปล่ียนไป (เพราะผู้พูดก็ 
ยังสวยงามอยู่ไต้แม้ว่าไม่ไต้อยู่ในช่วงวัยรุ่นแล้ว) หรือเชื่อว่าผิวเนียนใส ไร้ริ้วรอยจะมีส่วนสร้าง 
ความม่ันใจในการทำงานของผู้หญิง (เพราะผู้พูดเหมือนมีประสบการณ์เช่นนั้นมาก่อน) แต่ทั้งนี้ 
ความงามจะ เกิดขึ้นไต้ก็ต้องใช้เครื่องส์าอางที่นำเสนอเท่านั้น

นอกจากนีคำกล่าวอ้างท่ีเป็นข้อคิดเห็นจะมาจากบุคคลท่ีใกล้ชิดเร่ืองความสวยงามโดยตรง 
เช่น ช่างแต่งหน้า ช่างทำผม ช่างออกแบบต่างๆ โดย1ข้อสรุปที่นำมากล่าว1ของบุคคลเหล่าน้ีมีวัตถุ 
ประสงค์เพ่ือให้คล้อยตามลักษณะความงามท่ีโฆษณาน้ันๆนำเสนอ ยกตัวอย่าง โฆษณาน้ีายาย้อมผม 
ให้เป็นสีแดงไต้ใช้คำกล่าวอ้างของช่างผมมืออาชีพมาให้ทัศนคติกึ่งข้อเท็จจริง ตัวอย่างข้อความคือ

(183) “ฤดูกาลน้ีเทรนค์สีแดงมาแรงมาก จะเห็นไต้จากคอลเลคชั่นฤดูหนาวของ 
ดีไซเนอร์ชื่อตังร ะตับโลกว่าเป็นสีแดงทั้งนั้น...” (แอล ก.ค.46)

ตัวอย่างเป็นโฆษณานำยาย้อมผมให้เป็นสีแดง ข้อความกล่าวอ้างตังกล่าวนำมาจากช่างผม 
ชาวไทยที่มีชื่อเสียงท่านหนึ่ง โดยปกติคำกล่าวอ้างท่ีมาจากช่างผู้เช่ียวชาญก็สามารถสร้างความน่า 
เชื่อถือไต้ร ะตับหนึ่งแล้ว แต่ในคำกล่าวอ้างยังซ้อนทัศนคติความนิยมใช้สีแดงของดีไซเนอร์ดัง
ระดับโลกซ้อนอีกครัง จึงเป็นการช่วยยำว่าสีแดงเป็นสีท่ีไต้รับความนิยมและเหมาะสมทันสมัย และ
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การย้อมผมเป็นสีแดงก็ไม่ได้มาจากความนิยมของคนไทยเอง แต่ได้อิงมาจากแนวแฟช่ันต่างๆของ 
โลก สีแดงจึงเป็นสีทีมีความเป็นสากลสูง (ในขณะน้ันตามท่ีกล่าวอ้าง) ตามความเห็นของผู้วิจัยมอง 
ว่า การย้อมผมสีแดงเป็นสีท่ีค่อนข้างโดดเด่นมาก อ้าเปรียบกับคนไทยปกติท่ีมีผมสีดำ อาจทำให้เกิด 
ทัศนคติที่เห็นว่าแปลกและไม่ยอมรับ จึงทำให้ผู้ท่ีกล่าวข้อความดังกล่าว (ช่างผม) ต้องใช้ข้อมูลที่อิง 
จากผู้ท่ีน่าเช่ือถือมากว่าขืนไปอีก (ดีไซเนอร์ระดับโลก) จึงจะโน้มน้าวให้ผู้อ่านคอ้อยตามการย้อม 
ผมให้มีสีแคงได้

5.3 การใช้คำถามวาทศิลป๋
ลักษณะของคำถามวาทศิลปึ (rhetoric question) คือ คำถามท่ีไม่ได้มุ่งต้องการคำตอบที ่

แสดงข้อมูล แต่เป็นการถามท่ีมีชุดมุ่งหมายเพ่ือช้ีนำ หรือมีความคาดหวังคำตอบอยู่ในใจแล้ว เช่น 
อยากเพ ิ่มความขาวสว ่างไส ให ้ผ ิวถ ึงข ีดส ุด ใหมา  เป็นคำถามท่ีคาดหวังคำตอบไว้ก่อนแล้วว่าผู้อ่าน 
ย่อมอยากมีผิวขาว คำถามในลักษณะน้ีพบมากในโฆษณาเคร่ืองสำอาง เช่น

(184) คุณกำลังปรนนิบัติผิวเพ่ือ “หยุดยังการร่วงโรย” อยู่หรือเปล่า? (ดิฉัน ธ.ค.46)
(185) และคุณคงอยากให้ผิวสวยอยู่กับเราไปนานใช่ไหมค๊ะ (ดิฉัน ก.พ. 46)

ตัวอย่างแสดงให้เห็นความคาดหวังคำตอบอยู่แล้วว่า คุณ (ผู้หญิง) ย่อมต้องการมีผิวสวย 
และสาวอยู่ตลอดเวลา การใช้คำถามท่ีเป็นการช้ีนำคำตอบเป็นการตอกย้ําว่าค่านิยมเก่ียวกับความ
งามนั้นๆเป็นสิ่งที่อยู่ในใจหรือเป็นที่ปรารถนาของผู้หญิงหรือผู้บริโภคอยู่ก่อนแล้ว โดยบางคำถาม 
จะมีการให้คำตอบไว้พร้อม เพ่ือยืนยันว่าคำตอบจะต้องไม่เป็นอย่างอ่ืน เช่น

(186) เม่ือเช้าคุณส่งกระจกแล้วอยากเห็นอะไร สาวผิวสวยสุขภาพดีหรือใบหน้าที่งดงาม 
ไร้ที่ติจะมีอะไรดีไปกว่า อ้าคุณไม่จำเป็นต้องเลือกอีกต่อไป เพราะวันนี
Clarins Hydrating Foundation ให้คุณได้ทังใบหน้าทีงดงามพร้อม ผิวสุขภาพด 
...แล้ววันน้ีคุณจะไม่แปลกใจเลย เมื่อส่งกระจกแล้วพบใบหน้าที่นวลเนียน ผุดผ่อง

(แอล ก.พ. 46)

คำถามท่ีแสดงอยู่ในข้อความโฆษณาส่วนใหญ่มักแสดงชุดมุ่งหมายหรือคาดเดาการตอบ 
สนองของผู้อ่านเอาไว้ก่อนแล้ว และจากตัวอย่างจะเห็นว่ามีการประทันความจริงเก่ียวกับตัวผู้อ่าน 
ไว้ล่วงหน้า คือ อ้าผู้อ่านไม่อยากมีผิวสวยสุขภาพดีก็ต้องอยากมีใบหน้างดงามไร้ท่ีติ ทางเลือกทัง 
สอง นี้จำกัดความต้องการของผู้อ่านไปแล้วว่าผู้อ่านอยากเห็นอะไรเมื่อส่องกระจกในตอนเช้า ทำ 
ให้ผู้อ่านไม่มีทางเลือกเป็นอื่น หรือไม่ก็เป็นการแสดงความคาดหวังของโฆษณาล่วงหน้าไปแล้วว่า
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ผู้อ่านควรมีลักษณะอย่างใดอย่างหน่ึงในสองอย่าง แต่ถ้าไม่ก็คงเป็นความผิดปกติ ดังนั้น การใช้คำ 
ถามวาทศิลป๋ช้างต้นเป็นการนำเสนอทัศนคติเก่ียวกับความงามในแบบที่สรุปความเบ็ดเสร็จว่า ถ้า 
ไม่ผิวสวยสุขภาพดีก็ต้องมีใบหน้างดงามไร้ที่ติ หรือควรมีทั้งสองอย่าง การถามเองตอบเองเช่นนี้ 
เป็นการชีนำและกำหนดความคิด ผู้วิจัยมองว่าเป็นการแสดงความคิดแทนผู้อ่านด้วยการสร้างภาพ 
ความจริงที่ปฏิเสธไม่ไต้ หรือทำให้ดูเหมือนว่าเป็นความจริง ไม่ว่าจะเป็นเรื่อง ความปรารถนาของผู้ 
อ่านที่กำหนดเอาไว้แล้วว่าต้องมีมาก่อน และผลิตภัณฑ์ก็สามารถเดาใจ อ่านความต้องการนี้ไต้ ตัว 
อย่างอ่ืนๆเช่น

(187) เม่ือถ้าวย่างเช้าสุ่วัยเลข 3 ผู้หญิงกังวลส่ิงใดมากที่สุด? ริ้วรอยแรกเริ่ม
เม่ือเร่ิมก้าวเช้าสู่วัย 30 ผิวเร่ิมมีการเปล่ียนแปลง เพราะนอกจากต้องสูญเสียความ 
เปล่งปล่ัง สดใส ยังพบว่าผิวขาดความเรียบเนียน และริ้วรอยแรกเริ่มจึงปรากฎ...

(แอล ม.ค. 46)

ในตัวอย่างนีกล่าวถึงเร่ือง วัย ท่ีเพ่ิมข้ึนว่า เป็นสาเหตุของความเปล่ียนแปลงในทางลบของ 
ผิวพรรณ วัยที่เพิ่มขึ้นเป็นเรื่องธรรมชาติที่ไม่อาจหยุดยั้งไต้ และป็ญหาเร่ืองวัยก็เป็นความกังวลของ 
ผู้หญิง โฆษณาใช้กลวิธีน้ีนิยามและกำหนดความคิดความจริงว่า ผู้หญิงควรกังวลกับอายุของตัวเอง 
และย่อมไม่ยอมรับสภาพสิ่งท่ีเป็นอยู่ตามธรรมชาติ จะต้องมีความกังวลก ับ วัยท่ีเพ่ิมข้ึน และต้องการ 
ความงามแบบอ่อนเยาว์

อีกลักษณะคือ มีการใช้คำถามท่ี ต ั้งกระท ู้ถามกล ับ  เพ่ือป้องกันจากข้อกล่าวแย้งเน่ืองจาก 
อาจมีความเห็นในสังคมที่โต้แย้ง หรือเพ่ือการชักจูงให้คล้อยตาม ตังตัวอย่าง

(188) เสน่ห์ของผู้หญิงต้องพร้อมท่ีจะเปิดเผยอยู่เสมอ
ถ้าถามว่า จำเป็นไหม สำหรับวงแขนขาว? แล้วคุณอยากมอง
วงแขนขาวเนียนเป็นธรรมชาติหรือเปล่าล่ะคะ? มันเป็นเสน่ห์จุดหนึ่ง
ของผู้หญิง ที่มองข้ามไม่ไต้เลยค่ะถ้าจะมีเสน่ห์ทั้งที ป็ปคิดว่าต้องมีให้ครบทุกจุดค่ะ

(ดิฉัน ธ.ค. 46)

จากตัวอย่างเป็นโฆษณาผลิตภัณฑ์สำหรับทาใต้วงแขนชนิดหน่ึง ลักษณะของข้อความมี
การใช้เสียงจากบุคคลอ่ืนมาประกอบคำโฆษณา โฆษณาช้ินน้ีสร้างและแสดงค่านิยมความงามใน
ส่วนของผิวใต้วงแขนว่า “ควรขาวเนียนเป็นธรรมชาติ” โดยปกติแล้วใต้วงแขนคือส่วนที่ไม่ค่อยไต้ 
กล่าวถึงลักษณะความงาม แต่ในปีจจุบันพบว่ามีการบรรยายผิวในส่วนนี้ว่าจะต้อง “ขาว เรียบเนียน” 
จึงจะเป็นท่ีปรารถนา ตังนั้นผิวส่วนนี้จึงไต้รับการสนใจมากขึ้น เกิดเป็นค่านิยมความงามอีกเร่ือง
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หนึ่งที่นำไปผูกโยงกับเสน่ห์ความเป็นผู้หญิง คำถามท่ีปรากฏในโฆษณา “ ...แล ้ว(จ ุณอยากมองวง 
แขนขาว เน ียน เป ็น ธ รรมชาต ิห ร ือ เป ล ่าล ่ะคะ? " เป็นการชีนำคำตอบของคำถามว่าค่านิยมน้ีมีความจำ 
เป็นหรือไม่ คำตอบคือ จำเป็น ส่วนท่ีเก่ียวกับการกล่าวอ้างคือ การนำเสนอค่านิยมน้ีโดยใช้ภาพ 
ลักษณ์เสน่ห์ของผู้หญิงเป็นช้ออ้าง ถ้าเสน่ห์ = วงแขนขาว และภาพของผู้หญิง = เสน่ห์ จึงปฏิเสธ 
ไม่ได้ว่าเสน่ห์ของผู้หญิง = วงแขนขาวด้วย

5.4 การใช้มูลบทเป็นเครื่องมือ
การใช้มูลบทคือ การทำให้เช่ือว่ามีส่ิงใดสิ่งหนึ่งปรากฎอยู่ค่อน เช่น เม่ือพูดประโยคว่า เขา 

เสียใจท่ีแมวตาย ซ่ึงนอกจากจะหมายความว่าเขาเสืกเสียใจท่ีแมวตายแล้ว ก็ยังสิ่อความว่าแมวได้ 
ตายไปแล้วอีกด้วย อีกลักษณะคือ การใช้คำศัพท์หรือวลีบางคำท่ีทำให้นึกถึงความหมายอื่นนอก 
เหนือจากความหมายท่ีปรากฎอยู่ในถ้อยคำ เช่น เขาเลิกสูบบุหรี่ นอกจากจะหมายความว่า เขาไม่ได้ 
สูบบุหรี่แล้ว ยังหมายถึง ก่อนหห้านี เขาเคยสูบบุหร่ีอีกด้วย คำว่า เลิก มีความหมายย้อนไปสู่สิ่งท่ี 
เคยทำก่อนหน้านี้ แสดงเงื่อนไขว่าถ้าเลิกทำอะไรก็ด้องเคยทำสิ่งน้ันมาก่อน ไม่มีใครเลิกทำในสิ่งที่ 
ตนเองไม่เคยทำ คำศัพท์หรือ่วลีท่ีทำให้นึกถึงความหมายอื่นนอกเหนือไปจากความหมายของถ้อย 
คำเอง เช่น เล ิก ด้งท่ียกตัวอย่างนี เรียกว่า presupposition trigger

การใช้มูลบทเป็นเครื่องมือในวาทกรรมโฆษณาเครื่องสำอางเป็นวิธีการแนะว่า ลักษณะใด 
คือความงามที่พึงประสงค์และลักษณะใดไม่ใช่ โดยยึดการตีความว่ามีส่ิงใดส่ิงหน่ึงเกิดขึ้นมาก่อน 
แล้ว เช่น ทำให ้ผ ิวหน ้าของแหม ่มสะอาด  เน ียนน ้ม  ไร'สิว ไร ้ร ิ้ว รอย  คงความอ ่อน เยาว  ์ ถ้อยคำน้ี 
อนุมานได้ว่าความอ่อนเยาว์เป็นสิ่งท่ีเกิดขึ้นมาแล้ว สังเกตจากการใช้คำว่า คง ท่ีหมายถึงดำรงบาง 
สิ่งที่มีอยู่ไว้ และสิ่งที่ต้องดำรงอยู่ไว้ต้องเป็นสิ่งมีค่าหรือเป็นที่ปรารถนา จึงตีความได้ว่าความอ่อน 
เยาว์คือ สิ่งที่ด้องดำรงหรือมีไว้ เป็นต้น อย่างไรก็ตาม สิ่งที่เกิดข้ึนมาก่อนน้ีอาจไม,ใช่สิ่งที่น่า 
ปรารถนาเสมอไป เช่น อำพราง ก ระ และจ ุดด ่างดำอย ่างเป ็นธรรมชาต  ิถ้อยคำน้ีอนุมานได้ว่ามีกระ 
และจุดค่างดำเกิดข้ึน สังเกตจากการใช้คำว่า อำพราง ที่หมายถึงมีบางสิ่งต้องปกปิดซ่อนเร้นไว้ ปกติ 
คำว่า อำพราง มักใช้ในบริบทของการปกปิดความผิด อำพรางความช่ัว หรือค่อนข้างสื่อในทางลบ 
ถ้อยคำนีจึงตีความได้ว่ากระและจุดด่างดำเป็นความช่ัวร้ายท่ีต้องปิดบังอำพราง เป็นด้น เน้ือหาการตี 
ความท่ีเกิดจากการใช้มูลบทเป็นเคร่ืองมือแสดงให้เห็นค่านิยมเก่ียวกับความงาม คือ ลักษณะท่ีพึง 
ประสงค์และลักษณะที่ไม่พึงประสงค์

5.4.1 ลักษณะท่ีพึงประสงค์
ลักษณะท่ีพึงประสงค์เกิดจากการตีความด้วยมูลบทท่ีแสดงให้เห็นว่ามีบางสิ่งเกิดขึนมา 

ก่อน แต่สื่งที่เกิดขึ้นนั้นจะเป็นสิ่งที่ปรารถนาหรือพึงประสงค์หรือไม่ขึ้นอยู่กับการใช้คำที่แสดง
ความหมายในเชิงบวกว่าอยากให้ส่ิงน้ันคงอยู่หรือเพ่ิมปริมาณมากข้ึน คำที่ส่ือให้เกิดการตีความใน
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ลักษณะนี คือ คง หรือ ย ังคง ดังเช่นในตัวอย่างถัดไป แสดงลักษณะท่ีพึงประสงค์คือ ผิวอ่อนวัย สด 
ใส เนียน กระชับ และผมท่ีมีฟ้าหนัก

(189) คงผิวสวยเนิ่นนาน ให้คุณดูอ่อนกว่าวัยทุกวัน (ดิฉัน มี.ค. 46)
(190) ไม่ว่าเม่ือใด ผิวคุณยังคงดูสวยสดใส เนียน กระชับ (แอล พ.ย. 46)
(191) พร้อมปกป้องและคงความสวยมีนํ้าหนักให้กับเห้นผม... (แอล เม.ย. 46)

การใช้มูลบทเป็นเครื่องมือยังแสดงให้เห็นว่ามีความงามหรือลักษณะที่พึงประสงค์เกิดข้ึน 
มาแล้วและสามารถเพิ่มระดับได้ (ด้วยการใช้เคร่ืองสำอาง) สังเกตจากการใช้คำ เช่น กว่าเคย หรือ 
กว่าเดิมหรือระดับที่มากกว่าความคาดหวังไว้

(192) ในทุกๆวัน ผิวคุณจะถูกรังสรรค์ให้ขาว กระจ่างใส-เปล่งปล่ํงกว่าเคย (ดิฉัน มี.ค. 46)
(193) ให้คุณเผยผิวใหม่.■ ■ ขาวใสกว่าท่ีเคย (ดิฉัน มี.ค. 46)
(194) ท่ีช่วยให้ผิวของคุณดูอ่อนเยาว์สดใสและสุขภาพดีย่ิงข้ึนกว่าเดิม (ดิฉัน มี.ค. 46)
(195) ความงามที่พลิกแพลงได้ ท้ังแต่งแก้ม แต้มปาก สวยเกินคาดในพริบตา (แอล ม.ค.46)

จากตัวอย่างได้แสดงลักษณะความงามท่ีมีอยู่ของผู้อ่านไปแล้วคือ การมีผิวขาวหรืออ่อน
เยาว์ สุขภาพดี แต่ล้าใช้เครื่องสำอางท่ีนำเสนอก็จะทำให้ความงามเหล่านั้นมีมากข้ึนไปอีก เป็น 
ความงามตามค่านิยมที่สร้างมาตรฐานให้สูงข้ึนไปเรื่อยๆ นอกจากนี้ยังมีการใช้ระดับขั้นเปรียบ
เทียบข้ันกว่า และข้ันสุด เช่น

(196) ผิวหน้าของคุณจึงขาวเนียน สุขภาพดีย่ิงกว่า (ดิฉัน เม.ย.46)
(197) เพ่ือผิวใสกว่า กระจ่างกว่า และมีชีวิตชีวากว่า ผิวดูดีที่สุดอย่างเป็นธรรมชาติ

(แอล ม.ค.46)

การใช้มูลบทเป็นเคร่ืองมือในข้อความโฆษณาเครื่องสำอางเป็นวิธีการแสดงและตอกยํ้าว่าผู้ 
อ่านอาจมีหรือไม่มีลักษณะที่สวยงาม แต่เม่ือใช้ผลิตภัณฑ์ก็จะมีความสวยงามและความสวยงามก็จะ 
คงอยู่ตลอดไปเสมือนว่าผู้อ่านมีความสวยงามน้ันมาก่อนแล้ว ฐดสำคัญอยู่ท่ีบทบาทของเคร่ือง
สำอางท่ีเป็นเคร่ืองมือสำคัญทำให้ความงามบันคงอยู่หรือเพ่ิมข้ึน

นอกจากนีการใช้มูลบทยังเป็นวิธีการแนะลักษณะที่ไม่พึงประสงค์ได้
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5.4.2 ลักษณะท่ีไม่พึงประสงค์

มูลบทท่ีแสดงลักษณะไม่ประสงค์เกิดจากการใช้คำหรือวลีท่ีแสดงความหมายว่ามีบางอย่าง 
เกิดข้ึนมาก่อน และจากการดีความของคำหรือวลีนั้นชี้ว่าสิ่งที่เกิดขึ้นไม่ใช่สิ่งที่ต้องการ ยกตัวอย่าง 
เช่น ลาก ่อนผ ิวท ี่หยาบกร ้าน ผ ิวสวยได ้เพ ียงปลายน ิ้วค ุณ  วลี ลาก ่อน  ปกติใช้ในการลาจาก แสดง 
ความหมายในเบืองต้นว่า เคยอยู่กับสิ่งนันหรือมีสิ่งนันมาก่อนและสิ่งนันกำลังจะจากไป จากตัว 
อย่างจึงหมายถึง ผู้อ่านมีผิวท่ีหยาบกร้านแต่ผิวท่ีหยาบกร้านน้ันกำลังจะจากไป (เม่ือใช้ผลิตภัณฑ์) 
มูลบทตังกล่าวเป็นการแสดงลักษณะ ผ ิวท ี่หยาบกร ้าน  ของผู้อ่านไว้ก่อน แม้ว่าผู้อ่านอาจจะไม่มี 
ลักษณะเช่นนันก็ตาม แต่ทัศนคติของโฆษณาแนะว่าผิวงามคือผิวท่ีนุ่มนวลและเรียบเนียน ส่วน 
ลักษณะผิวที่หยาบกร้านเป็นสิ่งที่ควรกำจัดให้พ้นไป โดยดูไต้จากคำว่า ลาก ่อน  หรือคำอื่นๆ เช่น 
หยุด และ หาย ดังตัวอย่าง

(198) ผมแตกปลาย กลายเป็นอดีต■■■หมูดผมแตกปลาย (แอล มี.ค. 46)
(199) ใช้แล้วหน้าหายมันจริงๆค่ะ มั่นใจได้ ธรรมชาติไม่ทำลายหน้าเราอยู่แล้ว

(แอล ม.ค. 46)

คำว่า หยุด  หรือ หาย ซ่ึงเป็นคำกริยาแสดงการเปล่ียนสภาพ (change-of-state verb) จาก 
ตัวอย่าง การใช้วลีและคำว่า กลายเป ็นอด ีต  และ หยุด ตามลำดับซ่ึงแสดงความหมายว่าต้องมีส่ิงท่ี 
เกิดข้ึนมาก่อน นั่นคือ ผู้อ่านมีผมแตกปลาย และไม่ต้องการมีผมแตกปลายอีกแล้ว (จึงต้องหมูดการ 
มีผมแตกปลาย) หรือการใช้คำกริยาว่า หาย ก็แสดงถึงส่ิงเคยเกิดขึ้นมาก่อนคือ หน ้าเคยม ัน แต่ล้าใช้ 
เคร่ืองส่าอางท่ีนำเสนอ หน้าก็จะหายมันได้ อีกข้อสังเกตคือ 1ใ\ประโยคที่เป็นเหมือนคำสั่ง (หย ุดผม  
แตกปลาย) แสดงความมุ่งหมายว่าผมท่ีแตกปลายเป็นส่ิงต้องกำจัด ไม่มีทางเลือกอ่ืน นอกจากต้อง 
ใช้ผลิตกัณฑ์

มีการใช้คำศัพท์อ่ืนๆ เช่น ปกป ีด ปิด หรือ อำพราง ซ่ึงหมายถึง มีบางอย่างท่ีเป็นความผิด 
หรือไม,ดีที่ต้องปิดบังไว้หรืออำพรางไว้ เช่น

(200) ด้วยคุณค่าท่ีให้คุณมากกว่าการปกปิดและปรับผิวให้กระจ่างใส (แอล ม.ค. 46)
(201) อำพราง กระ และจุดด่างดำอย่างเป็นธรรมชาติ (ดิฉัน มี.ค.46)
(202) ให้สีเด่นชัด ติดทนนาน ปิดผมขาวได้แนบเนียน (ดิฉัน มี.ค.46)
(203) เปล่ียนสีผม เพิ่มประกายสีแฟชั่น นุ่มสลวยติดทนนาน (แอล ม.ค.46)

จากตัวอย่าง (200M201) แสดงข้อมูลเบ้ืองต้นว่าผิวต้องมีลักษณะไม,กระจ่างใส มีกระและ 
จุดค่างคำมาก่อนแล้ว จึงต้องใช้เครื่องส่าอางเพ่ือ ปกป ิด  ปร ับ  และ อำพราง ความบกพร่องเหล่านัน
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เช่นเดียวกันกับตัวอย่าง (202M203) แสดงข้อมูลที่มีมาก่อนว่ามีผมขาว และสีผมที่ไม่พึงปรารถนา 
เพ่ือไม,ให้มีลักษณะไม่พึงประสงค์เหล่านีจึงต้องใช้เครื่องสำอางประ๓ทยาย้อมผมเพ่ือ ป ีด  และ 
เปล ี่ยน  สีผมท่ีมีอยู่เดิม

ทั้งนี้ การใช้มูลเบื้องต้นสามารถแสดงทั้งลักษณะที่พึงประสงค์และไม่พึงประสงค์ไค้
พร้อมๆกัน นั่นคือ ถ้อยคำในโฆษณามุ่งหวังให้ร่างกายเกิดความงาม (จากการใช้เคร่ืองสำอาง) โดย 
ความงามที่พึงประสงค์นันคือลักษณะท่ีกำลังจะเกิดขึ้น แต่ส่ิงท่ีมีอยู่เดิมหรือสภาพเดิมของร่างกายท่ี 
กล่าวถึงในโฆษณาเครื่องสำอางจะอนุมานไต้ว่าเป็นลักษณะท่ีไม่พึงประสงค์มาก่อน เช่น การใช้คำ 
ว่า ให ม ่ เพื่อแสดงถึงการเปลี่ยนสภาพอย่างหน่ึงใปสู่สภาพอีกอย่างหน่ึงซ่ึงเชื่อว่าจะดีกว่าสภาพท่ีมี 
อยู่เดิม หรือสภาพเก่า โดยสภาพท่ีเคยเป็นมานั้นดีดวามไต้ว่าไม่ใช่ลักษณะท่ีพึงปรารถนา และ
สภาพที่เกิดขึ้นใหม่จะมีลักษณะตรงข้ามกัน คือ สวยงามตามทัศนคติของโฆษณา เช่น

(204) ท้าทาย...ฤดูร้อน สู่ผิวใหม่ขาวใส...ไม่กลัวแคค... (แอล เม.ย. 46)
(205) ให้คุณเผยผิวใหม่ท่ีเนียนเรียบกระจ่างใส พร้อมความน่ันใจย่ิงข้ึนกว่าเดิม

(ดิฉันก.ค.46)
(206) ให้คุณเผยผิวใหม่ที่ทังขาวเปล่งปล่ังและกระจ่างใส... (ดิฉัน ต.ค.46)
(207) เพ่ือเห้นผมใหม่'ท่ีนุ่ม สลวย เงางาม ดุจประกายไหม (ดิฉัน เม.ย.46)

จากตัวอย่างอนุมานไต้ว่า ผิวเก่า น่าจะหมายถึง ผิวท่ีคลำ ไม่เรียบเนียน หรือ ผมเก่า คือ ผม 
ที่แข็งกระด้าง ซึ่งเป็นลักษณะที่ไม่พึงปรารถนา จึงนำมาสู่การใช้เคร่ืองสำอางเพ่ือเปล่ียนสภาพเหล่า 
นั้นเสียใหม่ที่ดีกว่า คือ ผิวใหม่ที่ขาวใส เปล่งปล่ัง กระจ่าง และเนียนเรียบ และผมใหม่ที่นุ่ม สลวย 
และเงางาม

นอกจากคำว่า ใหม ่ แล้ว ยังพบคำอ่ืนๆ เช่น ค ้นพบ  ค ืน อ ีกคร ั้ง  และพลิกนั้น ดังตัวอย่าง

(208) แวะมาที่เคาน์เตอร์คลีนิกฃ์ เพ่ือค้นพบผิวกระจ่าง นุ่ม ชุ่มชื่น (แอล ก.ย. 46)
(209) คืนความอ่อนเยาว์และสุขภาพดีให้ผิวคุณอีกครัง (ดิฉัน ก.พ. 46)
(210) คืนความชุ่มชื้น และรังสรรค์ความงามอย่างเป็นธรรมชาติแก่ผิว (ดิฉัน มิ.ย. 46)
(211) พลิกทืเน■ ■ ■ คืนสุขภาพโครงสร้างผิวคุณให้สมบูรณ์เต็มเปียม (ดิฉัน ธ.ค. 46)

คำที่ฃีดเสันใต้จากตัวอย่างแสดงข้อมูลย้อนกลับไปสู่ลักษณะตรงข้ามกับสิ่งท่ีเครื่องสำอาง 
มุ่งหวังจะให้เกิด เช่น ค ้น พ บ ผ ิวกระจ ่าง น ุ่ม  ช ุ่มช ื่น  หมายถึง สภาพก่อนการค้นพบคือ ผิวที่หมอง 
คล้ํา กระค้าง และแห้ง และการใช้เครื่องสำอางจะทำให้ผิว (หรือผู้บริโภค) ค้นพบผิวกระจ่าง นุ่ม 
และชุ่มชื่น หรือ ค ืนความอ ่อ น เยาว ์และส ุขภาพด ีให ้ผ ิวค ุณ อ ีกคร ั้ง  หมายถึง ผู้อ่านหรือผู้บริโภคเคยมี
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ผิวท่ีอ่อนเยาว์และสุขภาพดี แต่!]จธุบันไม่มีลักษณะเหล่านั้นอีกแล้ว การใช้เคร่ืองสำอางจึงช่วยให้ผู้ 
บริโภคกลับมามีผิวอ่อนเยาว์และสุขภาพดีอีกครัง ในกรณีดังกล่าว การใช้มูลบทเป็นเคร่ืองมือจะ 
แสดงลักษณะที่พึงประสงค์ (ผิวกระจ่าง นุ่ม ชุ่มชื่น สุขภาพดี) ด้วยการใช้คำบรรยายสภาพความ 
สวยงามอย่างเปิดเผย แต่จะแสดงลักษณะที่ไมพึงประสงค์ด้วยการบอกเป็นนัย ( อนุมานจากคำคู่ตรง 
ข้าม เช่น กระจ่าง ^  หมองคลา, นุ่ม ^  แข็งกระด้าง, ชุ่มชื่น ^ แห้ง, สุขภาพดี ^  อ่อนแอ)

ช้างต้นท่ีกล่าวมาเป็นการตังข้อสมมูติฒืองด้นจากการใช้ความหมายของคำศัพท์ แต่ยังมีมูล 
บทบางประเภทท่ีอาศัยการดีความจากบริบททางสังคม เรียกว่าเป็น pragmatic presupposition 
หมายถึงมูลบทท่ีต้องอาศัยความรู้ที่มีอยู่ร่วมกันของคนในสังคมจึงจะรู้ว่ามีข้อมูลอะไรที่เป็นเบื้อง 
หลังอยู่ เช่นมูลบทท่ีแสดงถึงสภาพลักษณะความไม่สวยงามของผู้อ่าน โดยกล่าวถึงการตัดสินใจทำ 
ศัลยกรรมซึ่งแสดงข้อมูลเบื้องหลังว่า ผู้อ่านต้องมีลักษณะไม,สวยงามอย่างมากจึงต้องทำศัลยกรรม 
ตัวอย่างข้อความคือ

(212) ก่อนที่จะทำศัลยกรรมกับผิวหน้า ลองพิจารณาอีกหนึ่งทางเลือกท่ีอ่อนโยน 
ปราศจากเรตินอล Perfectionist ทำงานรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และต่อเน่ือง

(แอล ม.ค. 46)
(213) นวัตกรรมต่อต้านริ้วรอยที่ให้ผลเทียบเคียงศัลยกรรม จากสถาบันวิจัยเอวอน

(ดิฉัน พ.ย.46)

จากตัวอย่างเป็นโฆษณาผลิตภัณฑ์ทาผิวหน้าสำหรับแล้ไขร้ิวรอยของวัย ซึ่งถูกนำเสนอให้ 
เป็นทางเลือกเพื่อแก้ไขริ้วรอยแทนการทำศัลยกรรม จากข้อความโฆษณาได้แสดงข้อมูลคือ ผู้อ่าน 
ต้องการทำศัลยกรรมเพราะผู้อ่านมีปิญหาริ้วรอยแห่งวัย และการทำศัลยกรรม(ซ่ึงเป็นพฤติกรรมที่ 
นิยมในสังคมปีจธุบัน) เป็นวิธีการท่ียู่งยาก ซับซ้อน อาจไต้รับอันตราย และค่าใช้จ่ายสูง แต่ก็'ให้ผล 
ที่น่าพอใจ การนำเสนอให้เลือกใช้ผลิตภัณฑ์แทนการทำศัลยกรรมจึงเป็นการเปรียบเทียบโดยนัยถึง 
ข้อดีของผลิตภัณฑ์ว่าให้ผลเทียบเคียงกับการทำศัลยกรรม แต่ยู่งยากน้อยกว่า

5.4.3 ลักษณะความงามตามแบบอย่าง
การใช้มูลบทเป็นเครื่องมือในลักษณะนี้ ยึดการดีความว่าได้มีลักษณะความงามบางอย่าง 

เกิดขึ้น และผู้บริโภคถูกกำหนดว่าปรารถนาหรือจะมีความงามแบบน้ันเม่ือใช้เครื่องสำอาง แบ่งเป็น 
ความงามตามแบบอย่างท่ีเป็นตัวบุคคลและแบบอย่างความงามท่ีมาจากวัฒนธรรมอ่ืน

แบบอย่างความงามท่ีเป็นตัวบุคคลส่วนใหญ่ คือ การนำแบบอย่างความงาม หรือแฟชั่นจาก 
ตัวละครภาพยนตร์มาใช้เพ่ือให้เป็น แบบ  ของความงาม ตังตัวอย่าง
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(214) “สาวทันสมัยเตรียมใจให้พร้อม...
สตีล่านำสีสันจากวอชิงตันตรงเข้าสู่กรุงเทพฯแล้ว”

แอล วูดส์
ด้วยแรงบันดาลใจจากสาวผมบลอนด์หวานใจอเมริกา... สตีล่าสร้างสรรค์คู่มือ 
ความงามฉบับพิเศษเฉพาะ 2 แบบ พร้อมลิปเกรซสีเข้าคู่กัน ให้คุณได้สวยใสใน 
แบบของ แอล วดส์ จากภาพยนตร์เร่ือง Legally Blonde 2

(แอล ต.ค. 46)

จากตัวอย่างน้ีแสดงให้เห็นอิทธิพลของรูปลักษณ์ความงามท่ีมาจากภาพลักษณ์ของตัวละคร 
ในภาพยนตร์ โดยเฉพาะท่ีมาจากชาติตะวันตก (สต ีล ่านำส ีส ันจากวอช ิงต ันตรงเข ้าส ู่ก ร ุง เทพฯแล ้ว ) 
ซึ่งถูกใช้เป็นแรงบันดาลเพ่ือสร้างแบบความงามได้เป็นอย่างดี ทั้งนี้เคร่ืองสำอางจึงได้ออกจำหน่าย 
ผลิตภัณฑ์สำหรับการแต่งหน้าในแบบท่ีจะทำให้ผู้ใช้เกิดความงามลักษณะเดียวกันกนดาราหรือตัว 
ละครน้นๆ (แอล ว ูดส ั) โดยโฆษณาดังกล่าวเป็นชุดเครื่องสำอางสำหรับเมคอัพที่ใช้โทนสีชมพูทั้ง 
หมดแบบเดียวกับที่ตัวละครใช้

และจากตัวอย่าง รูปภาษาท่ีแสดงมูลบทว่าผู้อ่านจะมีความสวยงามในแบบแอ'ก วูคส์ คือ 
การเอ่ยถึงผู้อ่านไว้แล้ว โดยการระบุบุคลิกลักษณะของผู้อ่านไว้ล่วงหน้า คือ สาวทันสม ัย  และ
การใช้คำสรรพนามบุรุษท่ี 2 คือ คุณ ซ่ึงย่อมหมายถึงผู้เขียน (โฆษณา) กำลังสนทนากับผู้อ่าน ดัง 
น้ัน ผู้อ่านจึงถูกจัดประ๓ ทว่าเป็นสาวทันสมัยไปโดยปริยาย และเม่ือผู้อ่านคือสาวทันสมัยท่ีถูกระบุ 
ในโฆษณาดังกล่าว ก็หมายถึงผู้อ่านได้รอคอยท่ีจะใช้ผลิตภัณฑ์ด้วยเช่นกัน (ส าวทันสม ัย เตร ียมใจ 
ใหพ้ ร ้อม )

ส่วนแบบอย่างความงามท่ีมาจากวัฒนธรรมอ่ืน ได้แก่ ความเช่ือเก่ียวกับความงามในรูป 
แบบใดรูปแนบหน่ึงที่เป็นค่านิยมข้ามวัฒนธรรมได้นำมาใช้เพื่อเป็นรูปแบบความงาม ตัวอย่างเช่น

(215) ลิปสติกเนื้อซาติน...ที่ประทับความเป็น Dior บนเรียวปากของคุณ
.. .’’Dior Rouge” คือ ลิปสติก ท่ีให้ความงามสง่า คลาสิก แด’สาวปาริเซียง 
อย่างแท้จริง (แอล ก.ย. 46)

ตัวอย่างโฆษณานีมความหมายท่ีเช่ือมโยงกัน 2 ส่วน ส่วนแรก คือ ความเป็น Dior ส่วนท่ี 
สอง คือ ความเป็นสาวปาริเซียง ในส่วนแรกจะเก่ียวกับภาพลักษณ์ของสินค้าที่แสดงให้เห็นว่า ผู้ 
อ่านหรือบุคคลทั่วไปมีทัศน คติอย่างไรต่อยี่ห้อสินค้า โดยจากการดีความแล้ว ความเป็น Dior หมาย 
ถึง คุณภาพของสินค้าท่ีเป็นท่ียอมรับ เพราะใครก็ตามท่ีทาลิปสติกของ Dior จะไม่รู้สีกเพียงแค่ได้ใช้ 
ลิปสติก แต่จะเกิดความภูมิใจท่ีเป็นลิปสติกของ Dior เพราะ Dior ได้ถูกประทับลงบนปากไปด้วย
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นอกหนือจากลิปสติก โครงสร้างทางความหมายของส่วนน้ีคือ การใช้ภาพลักษณ์ของสินค้าถ่าย 
ทอดมายังผู้ใช้สินค้า เม่ือสินค้ามีภาพลักษณ์ดี ผู้ใช้ก็จะเสืกดีและมีเกียรติไปด้วย ผู้วิจัยมีความเห็น 
ว่า ความเช่ือในความงามแบบสาวฝร่ังเศสมีลักษณะเป็นนามธรรมมาก แต่ทำให้เป็นรูปธรรมด้วย 
การสร้างส่ิงเช่ือมโยงจากผลิตภัณฑ์ไปสู่ผู้ใช้ จึงไม่ใช่รูปแบบของความงามโดยตรง แต่เป็นค่านิยม 
ความงามเก่ียวกับการท่ียึดติดภาพลักษณ์ของผลิตภัณฑ์เป็นหลัก ในขณะท่ีผู้อ่านศรัทธาในภาพ
ลักษณ์ผลิตภัณฑ์ท่ีมีมาแต่เดิมแล้ว ก็จะยอมรับค่านิยมความงามท่ีผลิตภัณฑ์น้ันๆ จะนำเสนอด้วย

ค่านิยมความงามก็คือในส่วนท่ีสองที่ต่อเนื่องกับแนวคิดแรก คือ ความเป็นสาวปาริเซียง 
คำว่า ปาริเช ียง เป็นคำคุณศัพท์ภาษาฝร่ังเศส คือ paris ien  แปลว่า ชาวเม ืองปาร ีส  หร ือตย ่างปาร ีส  ดัง 
น้ันในความหมายของ ...แด ่สาวปาร ิเซ ียงอย ่างแท ้จร ิง จึงหมายถึง ค้าใช้ผลิตภัณฑ์แล้ว จะมีภาพ 
ลักษณ์ตามแบบอย่างสาวเมืองปารีส คือ งามสง่า และคลาสึก และ Dior ก็ให้ภาพลักษณ์ดังกล่าว 
(เน่ืองจากว่า Dior เป็นเคร่ืองสำอางจากประเทศฝรั่งเศส) นอกจากนี้ การกล่าวถึงสาวปาริเซียง 
สามารถตีความได้ว่าหมายถึงผู้อ่าน เน่ืองจากมีการใช้คำสรรพนามบุรุษที่ 2 คือ คุณ (ท ี่ป ระท ับความ  
เป ็น  D io r  บนเร ียวปากของค ุณ ) ดังนัน เม่ือ คุณ (ซึ่งเป็นผู้อ่าน) ไค้ใช้ลิปสติกดิออร์ ก็จะกลายเป็น 
สาวปาริเซียงไปโดยปริยาย

เน่ืองจากโฆษณาไค้กล่าวถึงแบบความงามท่ีพึงประสงค์คือ งามสง่าและคลาสิกอย่างสาว 
ปาริเซียง ผู้อ่านจึงต้องมีความรู้เก่ียวกับค่านิยมความงามดังกล่าวเป็นพ้ืนหลังอยู่บ้าง จึงจะเช้าใจว่า 
งามอย่างสาวปาริเซียงเป็นแบบใด

ความจริงแล้ว ค่านิยมความงามตามแบบอย่างบุคคลอาจถือว่าเป็นความงามท่ีไค้รับอิทธิพล 
มาจากต่างประเทศด้วยเช่นกัน เพราะส่วนใหญ่บุคคลท่ีเป็นแบบอย่างความงามมักเป็นบุคคลต่าง
วัฒนธรรม เช่น คารานักแสดงจากต่างประเทศ หรือ บุคคลในนิยายและตำนาน เป็นต้น (ดูในภาค 
ผนวก ก)

ในบทนั้เป็นการวิเคราะห์กลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์และปริจเฉท 4 กลวิธีคือ การใช้ภาพ 
พจน์ การกล่าวอ้าง การใช้คำถามวาทศิลปึและการใช้มูลบทเป็นเครื่องมือ ซึ่งทั้ง 4 กลวิธีมีส่วนใน 
การสร้าง ตอกย้ําและแสดงค่านิยมเก่ียวกับความงาม กล่าวคือ การใช้ภาพพจน์เป็นการสร้างมโน 
ทัศน์เพ่ือโน้มน้าวให้ผู้อ่านตีความเองว่าอย่างไรเรียกว่างาม เช่น การใช้อุปลักษณ์แสดงว่าผิวมีร้ิว 
รอยเป็นศัตรูต้องกำจัด หรือการใช้คำกล่าวอ้างมีส่วนช่วยตอกย้ําความเท็จจริงเก่ียวกับความงามของ 
ผู้อ่าน เช่น ผ ู้หญ ิงส ่วน ใหญ ่อยากใท ้ผ ิวหน ้าขาวกระจ ่างใส  แสดงความหมายค่านิยมการมีผิวขาว 
ของคนบางกลุ่มในสังคมที่เป็นส่วนใหญ่และคงไม่อยากมีใครต้องอยู่ในกลุ่มคนส่วนน้อยการใช้คำ 
ถามวาทศิลป็น้ันบุ่งหวังช้ีนำมากกว่าจะให้ทางเลือก เช่น และค ุณ คงอยากให ้ผ ิวสวยอย ู่ก ับ เราไป  
นานๆ ใช ่ไหมค ๊ะ  แสดงความคิดแทนผู้อ่านไปแล้วว่าผู้อ่านย่อมปรารถนามีผิวสวยงามตลอดไป (ไม่ 
เห่ียวย่นไปตามวัย) โดยไม่จำเป็นต้องรอคำตอบท่ีจะเกิดขึ้นจริงจากผู้อ่าน ส่วนการใช้มูลบทเป็น 
เคร่ืองมือ เป็นวิธีการประเมินว่าลักษณะใดคือความงามท่ีพึงประสงค์และลักษณะใดไม่ใช่ โดยอาศัย
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การแสดง1ข้อมูลท่ีเกิด;ข้ึนมาก่อน แล้วใช้ถ้อยคำให้เกิดการตัดสินว่าลักษณะความงามใดควรดำรงไว้ 
และลักษณะใดท่ีไม่ใช่ความงามตัองถูกปรับเปล่ียน เช่น Pure Cell Whitening พลิกพ ืเนความขาวใส  
ให ้ผ ิวหน ้า  แสดงข้อมูลท่ีเป็นเบ้ืองหลังคือ ผู้อ่านต้องมีผิวท่ีหมองคลา และผิวหมองคล้ําน้ันย่อมไม่ 
ใช่ความงาม จึงต้องมีการ พ ล ิกé น ให้กลายมาเป็นผิวขาว หรืออีกนัยหน่ึง คำว่า พลิก4 น แสดงนัย 
เป็นลบอยู่แล้วว่าสภาพเดิมต้องทรุดโทรม ใม่น่าปรารถนา สรุปไต้ว่ากลวิธีท้ัง 4 น้ีช้ี'นำความคิด1ของ 
คนในสังคมท่ีมีต่อลักษณะความงามให้คล้อยตามตามทัศนคติของผู้ผลิตเคร่ืองสำอางใต้โดยผู้อ่าน 
หรือผู้บริโภคอาจไม่ทันสังเกตหรือเห็นข้อโต้แย้ง
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