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ภาคผนวก 1
เอกสารแผนกลยุทธ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ฉบ้บที่ 9 (พ.ศ. 2545- 2549 )
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แผนพัฒนาจทๆลงกรณ์มหาวิทยาลัย

วิสัยทัศน์

ชุพาลงกรฌ์มหาวิทยาลัย เป็นแหล่งความรูและแหล่งค้างอิงของแผ่นดิน เพื่อเสริมสร้างคนและ 
สังคมไทยให้พื่งพาตนเองไค้.แข่งขันไค้ และร่วมมือไค้อย่างทัคเทียมกันและยั่งยืนในประชาคมโลก

พันธกิจ
1. สร้างบัณฑิตที่มีความร้และทักษะที่ไค้มาตรฐานในระคับนานาชาติและเหมาะสมกับสังคม
2. เสริมสร้างนิสิตให้เป็นบัณฑิตที่สามารถครองตนอย่างมีคุณธรรมและเป็นผู้นำสังคมไค้
3. บุกเบิกองค์ความรูใหม่และบุรณาการองค์ความร้เพื่อประโยชน์ของสังคมไทย
4. ถายโอนอฺงค์ความเกับสาธารณะเพื่อช่วยพัฒนาสังคมไทยไปส่การพื่งพาตนเองอย่างยั่งยืน 

ในประชาดมโลก
5. ทำนุบำรุงและสืบสานศิลปวัฒนธรรม 

ฟ้จจัยสำคัญที่จะนำไปฐ่ความสำเร็จ
1. มีศูนยความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง (Center of Excellence^เป็นความค้องการของประเทส
2. มีกระบวนการและองค์ประกอบในการสร้างผลผลิตที่มีคุณภาพสง และมีระบบประกัน 

คุณภาพ
3. มีการเชี่อมโยงมหาวิทยาลัยกับสั3คม
4. มีระบบบริหารจัคการที่คล่องคัว มีประสิทธิภาพและตรวจสอบไค้
5. มีเสถียรภาพทางการเงิน
6. มีโครงสร้างพื้นฐานที่เหมาะสมสำหรับการดำเนินการให้บรรลุพันธกิจ
7. มีสภาพแวดค้อมการทำงานที่ทำให้เกิดความพึงฺพอใจ เกิดความกระตือรือร้นในการทำงาน 

และเกิดการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง
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ปัญหาวิกฤตภายใน

ค้านบุคลากร
1. ขาดกลไกในการพัฒนาบุคลากรอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง
2. บุคลากรทำงานไม่เค็มประสิทเภาพ
3. ขาด Team work
4. ไม่ให้ความสำคัญกับการพัฒนามหาวิทยาลัย 

ค้านองค์กร
1. ' องค์กรมีขนาดใหญ่และซับซ้อนไม่ไวต่อการเปลี่ยนแปลง
2. ขาดความต่อเนื่อง ทั้งค้านนโยบายและการบริหาร
3. • ขาดระบบการสื่อสารและประสานงานที่มีประสิทธิภาพ 

ค้านระบบงาน
1. ขาดระบบฐานข้อมูลที่เอื้อต่อการบริหาร
2. ขาดระบบการตรวจติดตามผลงานและการแค้ไขปัญหาอย่างต่อเนื่อง
3. ไม่มีการบังคับใข้กฎระเบียบอย่างจริงจัง 

ค้านการบริหารทรัพยากร
1. ความไม่คล่องตัวของระเบียบการใข้งบประมาณและความจำกัดค้านงบประมาณ
2. ขาดการบริหารจัดการสินทรัพย์ถาวรที่มีประสิทธิภาพ 

ค้านหลักสูตร
1. เนื้อหามากเกินไป
2. ไม่สอคคลัองกับความค้องการของสังคม
3. ไม่ส่งเสริมการเรียนรูค้วยฅนเอง 

ค้านการเรียนการสลน
1. วิธีการเรียนการสอนไม่เอื้อต่อการเรียนรู้ค้วยตนเอง
2. ไม่มีระบบที่จะกระค้นให้นำผลการประเมินของนิสิตไปใข้ในการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอน
3. ขาดสื่อการสอนที่มีประสิทธิภาพ



ด้านงในวิจัย
1. อาจารยไม่ให้ความสำคัญกับการวิจัย
2. ขาดกลยุทธ์กระตุนให้ทำการวิจัย 

ด้านนิสิฅ
1. ขาดกลไกในการพัฒนานิสิตให้ใฝ่รู้
2. ขาดกลไกในการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมของนิสิตอย่างเป็นร
3. ขาดทักษะด้านภาษาต่างประเทศ



ความค้องการของผ ูใช ้ผลผกิค  
(คุณภาพหี่ค้องการ)

บัณฑิต
1. มีความรู้ความสามารถทำงานไค้จริง
2. มีความคิคริเริ่มสร'างสรรค์และพัฒนาตนเองไค้อย่างต่อเนื่อง
3. มีความเป็นผู้นำ มีคุณธรรม มีความอดทน มีบุคลิกภาพที่ดีและมีมนุษยสัมพันธ ์

- 4. มีความสามารถในการสื่อสารทั้งในค้านภาษาต่างประเทศและ IT
การวิจัย

1. ตรงตามความต้องการของลูก"ค้า
2. ดำเนินการวิจัยถูกต้องคามมาตรฐานการวิจัย
3. ใช้ประโยชน์ไค้จริง
4. เสร็จทันเวลา
5. เป็นที่ยอมรับในระดับนานาชาต ิ

การบริการวิชาการ
1. ผู้ใหบริการมีความรู้ความสามารถ
2. ผลงานมีความถูกค้อง เชื่อถือไค้และมีคุณภาพ
3. ตรงต่อเวลา
4. มีความสะดวกในการใช้บริการ .
5. ค่าบริการสม!บตุสมผล



266

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทํ่มีการเปลี่ยนแปลง

นโยบายของรัฐ
1. การปฏิรูประบบการศึกษา
2. การเปิดเสรีทางการศึกษา

• 3. การเปลี่ยนสถานภาพของมหาวิทยาลัยไปส่การเป็นมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ
4. นโยบายการลดขนาดกำลังคนและงบประมาณ 

แนว'โน'มความต'องการ'ของผูใชผอผลิต
1. ตองการบัณฑิตที่มีคุณภาพในระดับนานาชาติ
2. ต้องการการบริการวิชาภารและการวิจัยที่สามารถใช้ประโยชน์เพื่อการแข่งขัน 

ในตลาดโลกไต้
3. การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่รวดเร็วทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของลักษณะคุณสมบัติ 

ที่ต้องการทั้งต้านบัณฑิต การวิจัย และการบริการวิชาการ
แนวโน้มของคู่แข่ง

1. การเพื่มขึ้นของสถาบันการศึกษาชั้นนำจากต่างประเทศ
2. การแย่งชิงนิสิตที่มีคุณภาพ
3. การแย่งชิงทรัพยากรบุคคล



SWOT Analysis

จุดแข็ง
1. นิสิตรับเข็ามีคุณภาพดี
2. บุคลากรมีคุณจุฒิสูงและประสบการณ์เป็นที่ยอมรับทั่วไป
3. มีสาขาวิชาหลากหลายและอยู่กลางเมือง
4. มีทรัพย์สินทั้งทางกายภาพและป็ญญาที่จะใชเป็นฐานในการหารายไค้
5. เป็นมหาวิทยาลัยเก่าที่มีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

จุดอ่อน
1. บัณฑิตไม่อดทน ลังาน ไม่มีประสบการณ์ที่จะทำงานไค้ทันที
2. บุคลากรทำงานไม่เต็มประสิทธิภาพ
3. องค์กรมีขนาดใหญ่และซับชอนไม่ไวต่อการเปลี่ยนแปลง
4. ขาดวัฒนธรรมในการวิจัย
5. ขาดระบบฐานข้อมูลที่เอี้อต่อการบริหาร
6. คณาจารย์มีความลำพองใจ 

โอกาส
1. มีศักยภาพที่จะพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนโคยใข้ระบบ Long Distance Learning
2. มีโอกาสกำหนดสถานภาพองค์กรตามที่ค้องการ
3. มีโอกาสที่จะผลิตบัณฑิตเข้าสู่ตลาดโลก โดยผ่านประชาคมเศรษฐกิจที่ประเทศไทยเป็น 

สมาชิก เช่น APEC
4. มีศักยภาพในการเข้าร่วมแค้ไขปีญหาสำคัญของประทาส โดยใข้สหวิทยาการ
5. มีนิสิตเก่าที่มีชื่อเสียงจำนวนมาก 

.กาว"คุกคาม
1. การเพิ่มขึ้นของสถาบันการศึกษาชั้นนำจากต่างประทาส
2. ทรัพยากรทางค้านอุดมศึกษามีนอยลง และกำลังถูกแย่งชิง
3. เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว
4. การเปลี่ยนแปลงทางสงคมและวัฒนธรรม
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นโยบายการพัฒนา

นโยบายที่ 1 ะ ส่งเสริมให้มีศูนย์เชี่ยวชาญเฉพาะทาง
เป้าประสงค์ ะ เพื่อให้มหาวิทยาลัยมีองค์กรที่สามารถสร้างองค์ความรุ้เพื่อประโยชน์ของสังคม 

กลยุทธ์ที่ 1.1 สร้างนักวิจัยท่ีมีคุณภาพ
PI สัคส่วนโครงการวิจัยที่สำเร็จ/โครงการทั้งทมค

กลยุทธ์ที่ 1.2 สนับสา{นให้มีอุปกรณ์/เครื่องมือภารวิจัยที่มีคุณภาพ 
PI จำนวนกลุ่มวิจัยที่มีผลงานต่อเนื่อง

กลยุทธ์ที่ 1.3 สนับสนุนให้เกิดความร่วมมือระหว่างสถาบันวิจัยกับคณะ/ภาควิชา 
PI จำนวนสถาบันวิจัยที่มีขอตกลงความร่วมมือกับคณะ/ภาควิชา

กลยุทธ์ที่ 1.4 เพิ่มงบประมาณวิจัยจากแหล่งทุนภายนอก 
PI จำนวนเงินทุนจากแหล่งทุนภายนอก

นโยบายที่ 2 ะ ส่งเสริมการประกันคุณภาพการศึกษา
เป้าประสงค์ J_เพื่อให้มหาวิทยาลัยสามารถผลิตบัณฑิตที่ไค์มาตรฐานสากลและเหมาะสมกับสังคม 

กลยุทธ์ที่ 2.1 คัดสรรและคงสภาพบุคลากรที่มีคุณภาพ
PI สัคส่วนบุคลากรที่มาจากมหาวิทยาลัยชั้นนำ/บุคลากรทังหมด

กลยุทธ์ที่ 2.2 คัดสรรและพัฒนานิสิตให้ไค้ระดับมาตรฐานน่านาชาติ
PI สัคส่วนของนักเรียนที่มี GPA สูงท่ีเลือกเข้าจุพาฯ เป็นอันดับที่ 1

กลยุทธ์ที่ 2.3 พัฒนาโปรแกรมการศึกษาที่มีคุณภาพ
PI จำนวนหลักสูตรที่ปรับปรุงและสร้างใหม่ที่สอคคลัองกับความ ค้องการของ

กลยุทธ่ทิ 2.4 
PI 1 
PI2

กลยุทธ์ที่ 2.5 
PI

สังคม
พัฒนาวิธีการเรียนการสอน 
GP A รายวิชา
ผลการประเมินรายวิชาของนิสิต 
พัฒนาระบบการจัดการที่มีคุณภาพ
สัดส่วนหน่วยงานที่ผ่านการรับรองในค้านการประกันคุณภาพ โดย CU-QA
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นโยบายที่ 3 ะ สร้างความเชื่อมโยง/ความร่วมมือและบริการทางวิชาการกับประชาคม 
ทุกระดับ/ชุมชน

เป้าประสงค์ ะ เพื่อให้มหาวิทยาลัยมีกลไกที่ทำให้เกิดความร่วมมือกับประชาคม ในการฺพัฒนา 
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

กลยุทธ์ที่ 3.1 ขยายโอกาสทางการศึกษาสู่ชุมชน
PI 1 จำนวนโครงการ/จำนวนนิสิตจากมัธยมปลายจากต่างจังหวัดที่ไค้รันการคัดเลือก

เข้าศึกษาต่อในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็นไปตามเป้าหมายที่มหาวิทยาลัย 
กำหนดโดยวิธีพิเศษ

PI 2 จำนวนโครงการ/หลักสูตรที่มีระบบการถ่ายทอดให้บริการแก่ชุมชนในภูมิภาค
กลยุทธ์ท ี่3.2 สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการให้บริการทางวิชาการ 

และวิจัยร่วมกับชุมชุม/องค์กร ทั้งภายในและภายนอกประเทศ 
PI 1 จำนวนโครงการ/ความร่วมมือ/การให้บริการ (หลักสูตร วิจัย ปรึกษา ฯลฯ)
PI 2 จำนวนคณาจารย์ที่มีส่วนร่วมในกิจกรรมวิชาการในระคับห้องถิ่น/ชาติ/นานาชาติ

กลยุทธ์ที่ 3.3 สร้างพันธมิตรทางทรัพย์สินทางป็ณญา _  _
PI 1 จำนวนรายไค้ที่เกิดจากทรัพย์สินทางปิญญา
PI 2 จำนวนโครงการความร่วมมือ

กลยุทธ์ที่ 3.4 สนับสนุนให้เกิดกลไกที่เปิดโอกาสให้บุคลากรที่มีความร้สามารถ 
แกัปิญหาของประเทศไค้

PI จำนวนบุคลากรที่ไค้รับเชิญเข้าไปร่วมในโครงการ/คณะทำงาน/กรรมการ ฯลฯ
นโยบายที่4 ะ ส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายในระดับนานาชาติ

เป้าประสงค์ ะ เพื่อให้มหาวิทยาลัยมีกลไกในการเข้าร่วมทางค้านวิชาการกับสังคมนานาชาต ิ
กลยุทธ์ท ี่4.1 ะ สร้างกลไกการแลกเปลี่ยนนิสิตและอาจารย ์

PI 1 จำนวนสาขาวิชาที่มีภารแลกเปลี่ยนนิสิต
PI 2 จำนวนสาขาวิชาที่มีการแลกเปลี่ยนอาจารย์

กลยุทธ์ที่ 4.2 ะ สร้างความร่วมมือทางวิชาการ
PI จำนวนกิจกรรมความร่วมมือทางวิชาการระดับนานาชาติ

กลยุทธ์ท ี่4 .3 ะ สร่างฐานความเป็นมหาวิทยาลัยชั้นนำไนภูมิภาค 
PI 1 จำนวนสาขาวิชาที่มีนิสิตต่างประเทศ
PI 2 จำนวนโครงการวิจัยที่ไค้รับการสนับสนนจากเงินทุนต่างประเทศ
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นโยบายสนับสนุนการพัฒนา 

นโยบายที่ 1 ะ พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน
เป้าประสงค์ ะ เพื่อสนับสนุนการพัฒนาค้านการเรียนการสอน การวิจัย การบริหาร 

และการปรับปรุงสภาพแวดค้อม
กลยุทธ์ที่ 1.1 

PI
กลยุทธ์ที่ 1.2 

PI

พัฒนาระบบเครือข่ายพ้ืนฐานค้านสารสนเทศ 
จำนวนจุคที่สามารถติดต่อเข้าระบบไค้ 
ส่งเสริมการใข้ประโยชนจากระบบสารสนเทศ 
จำนวนหฺน่วยงานที่ไค้รับการบริการ

กลยุทธ์ที่ 1.3 
PI

กลยุทธ์ที่ 1.4 
PI

พัฒนาบุคลากรค้านสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง 
จำนวนบุคลากรที่มีทักษะค้านสารสนเทศตามข้อกำหนด 
พัฒนาระบบการจัดการทางกายภาพ 
อัตราการใข้ประโยชน์จากพื้นที่

กลยุทธ์ที่ 1.5 
PI

กลยุทธ์ที่ 1.6

พัฒนาการอนุรักษ์พลังงาน
อัตราการใข้พลังงานต่อพื้นที่ใข้สอย
สนับสนุนและส่งเสริมการใข้ยานพาหนะร่วมกันทงในระดับ
มหาวิทยาลัยและระดับคณะ

PI
กลยุทธ์ที่ 1.7 

PI
กลยุทธ์ที่ 1.8 

PI

จำนวนยานพาหนะที่สัญจรภายในมหาวิทยาลัย
ปรับปรุงสภาพแวดค้อม
ความพึงพอใจของบุคลากร
พัฒนาระบบรักษาความปลอดภัยใหมีประสิทธิภาพ
สถิติการเกิดคดีในมหาวิทยาลัย

นโยบายที่ 2 ะ เพิ่มประสิทธิภาพในการหารายไค้และการจัดการทรัพย์สิน 
เป้าปร ะสงค์ ะ เพื่อแสวงหารายไค้ในการสนับสนุนการพัฒนาและการดำเนินการของมหาวิทยาลัย 

กลยุทธ์ที่ 2.1 เพิ่มประสิทธิภาพในการหารายไค้จากทรัพย์สินและวิสาหกิจ
*

PI
กลยุทธ์ที่ 2.2

PI
กลยุทธ์ที่ 2.3 

PI

รายไค้จากการจัดการทรัพย์สินและวิสาหกิจ
เพิ่มประสิทธิภาพในการหารายไค้จากการบริการทางวิชาการ
รายไค้จากการบริการทไงวิชากา7 
ระดมทุนจากนิสิตเก่า และประชาชนทั่วไป 
รายไค้จากการบริจาค
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นโยบายที่ 3 ะ ปรับปรงประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 
เป้าประสงค์ ะ เพื่อช่วยให'การบริหารจัดการในค์านต่าง ๆ มีความคล่องตัวและตรวจสอบไค,

y ๘  พ ฺ C/กลยุทธ่ทิ 3.1 พัฒนาระบบบริหารและสนับสนุน
PI

กลยุทธ์ที่ 3.2
รอบเวลาในการปฏิบัติงาน
พัฒนาระบบและกลไกในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

PI
กลยุทธ์ที่ 3.3

จำนวนผู้ผ่านกระบวนการพัฒนา
พัฒนากลไกในการกระจายอำนาจและความรับผิดชอบต้านบริหารการเงิน

PI
กลยุทธ์ที่ 3.4

รอบเวลาในธุรกรรมการเงิน 
พัฒนาระบบตอบแทนและสวัสดิการ

PI จำนวนบุคลากรที่ออกในระยะเวลาไม่เกิน 5 ปี/จำนวนบุ่คลากร 
ที่เช่าในระยะเวลาและเงื่อนไขเคียวกัน

y A _ c /  a /  Aกลยุทธ่ทิ 3.5 ฬฒนาระบบสวัสดิการนิสิต
PI จำนวนนิสิตที่ไตัรับบริการ/จำนวนคน ความต้องการใช่บริการ

นโยบายที่4 ะ ทำนุปา,เงและสิบสานศิลปวัฒนธรรม 
เป้าประสงค์ ะ เพื่อสนับสนุนการอนุรักษ์มรดกทางศิลปวัฒนธรรม 

กลยุทธ์ที่ 4.1 อนุรักษ์อาคารที่ทรงคุณค่าทางประวัติศาสตร์ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย*
PI

กลยุทธ์ท่ี 4.2

* * *
การตระหนักในคุณค่าของอาคารอนุรักษ์โดยประชาคมจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
อนุรักษ์และส่งเสริมการจัดแสดงสิลปวัตถุท่ีเป็นสมบัติของจุฬาลงกรณ์มฺหาวิทยาลัย

PI
กลยุทธ์ที่ 4.3

การตระหนักในคุณค่าของศิลปวัตถุโดยประชาคมจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ส่งเสริม นาฎศิลปึ คุริยางคศิลปึ นฤมิตศิลป้ ทัศนศิลป้ และวรรณศิลป้

PI
กลยุทธ์ที่ 4.4

การตระหนักในคุณค่าของศิลปะโดยประชาคมจุ,.'ทลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ส่งเสริมขนบธรรมเนียมประเพณีไทย

PI การตระหนักในคุณค่าของขนบธรรมเนียมประเพณีไทย
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ประวัติผู้เขียน

นาย วรโชค ไชยวงศ์ เกิดวันที 22 สิงหาคม พ.ศ. 2519 ที่กรุงเทพมหานคร สำเร็จการศึกษา 
ปริญญาวิศวกรรมศาลตรบัณฑิต ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร์ จ ุฬาลงกรณ ์ 
มหาวิทยาลัย ในปีการศึกษา 2539 และเข้าศึกษาในหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา 
วิศวกรรมอุตลาหการ ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปี 
การศึกษา 2542
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