
บทที่ 1

บทนำ

ปัจจุบันความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีมการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะเทคโนโลยี 
ด้านข้อมูลข่าวลาร เพราะการพัฒนาทางด้านคอมพวเตอร์ ทำให้เก้ดการออกแบบทางด้านฮาร์ดแวร์ 
และซอฟต์แวร์ให้มีความลามารถสูงขึ้นมาก ทั้งในด้านการเรียนรู้ หน่ายความจำ ความร็วในการ 
คำนวณ และการประมวลผล การพัฒนาทางด้านเทคโนโลยีอาจจะก้าวต่อไปอย่างไม่หยุดทั้ง แต่ 
ซอฟต์แวร์เฉพาะด้านที่จะนำมาประยุกต่ใข้บังมีข้อจำกัดอยู่มาก ซึ่งเป็นหน้าท่ีของผู้บริหารและ 
ผู้ควบคุมการผลตจะต้องเรียนรู้และรู้จัก'ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเพิ่มผลผลิต'ในอุตล)หกรรม

จากความสำคัญของระบบข้อมูลซึ่งมีผลนำมาใข้ในการประกอบการจัดการข้อมูลและ 
การจัดการที่มีประสิทธิภาพ นับว่ามีความสำคัญเป็นอย่างมากสำหรับการวางแผนและควบคุมการ 
ผลิต โดยเป็นเครื่องมีอในการจัดการ เพื่อนำมาใช้เป็นแนวทางในการต์ดสินใจเกี่ยวกับความต้องการ 
ทรัพยากร (คน เครื่องจักร วัตถุดีป ในอนาคต สำหรับการดำเนินการผลิต การจัดแจงทรัพยากร 
และการจัดตารางการผลิต ทั้งน้ีเพ่ือให้ได้ผลผลิตเป็นไปตามท่ีได้วางแผนไว้ ทั้งในเชิงคุณภาพ 
ปริมาณ และเวลาโดยมต้ีนทุนการผลิตตาสุดการวางแผนและควบคุมการผลิตขององค์กรใดจะมี 
ประสิทธิภาพแค่ไหน ย่อมขึ้นอยู่กับการจัดการที่เหมาะลมที่จะใช้งานได้ ดังน้ัน การมีการจัดการ 
ข้อมูล และการวางแผนการผลิตท่ีดีกว่าย่อมเป็นหนทางให้การบริหารมีประสิทธิภาพดีย่ิงข้ึน

เป้าหมายของการวางแผนและการควบคุมการผลิต ก็เพื่อให้ธุรก้จหรีอองค์กรสามารถผลิต 
สินค้าหรือบริกรได้ตามกำหนดเวลาและเสิยค่าใช้จ่ายตาสุด เป้าหมายนี้อาจจะแยกออกไปดังนี้

1. เพื่อเปลี่ยนคำพยากรณ์การรายหรือใบทั้งซื้อ ให้อยู่,ใน£บเของแผนงานการผลิตอย่าง 
ประหยัด

2. เพื่อให้การดำเนินงานในหน่วยงานต่าง  ๆ มีการประลานงานกันได้ดีข้ึน
3. เพื่อต้องการลดต้นทุนการผลิตโดยพจารณานงการจัดตารางการผลิตของกํจกรรมในแต่ 

ละส่วนให้เกิดประโยชน์สูงสุด และเป็นไปอย่างประสิทธิภาพและมาตรฐาน
4. เพื่อช่วยให้เกิดผลิตผลของผลผลิตเปลี่ยนแปลงขึ้นลงไม่มากนัก
5. เพ่ือให้มีวัลดุหรือส่วนประกอบต่าง  ๆที่จำเป็นต้องใช้ในเวลาที่ต้องการมีอย่างเพียงพอ 

และถูกต้อง



2

6. เพ่ือต้องการลดเวลาชองงานในระหว่างการผลตให้เหลือน้อยทีสุด
7. เพื่อต้องการลดความจำเป็นที่จะต้องต้ดตานงานให้น้อยลง
8. เพ่ือต้องการลดเวลาในต้านการจัดการและให้คำแนะนำในเรืองรายละเอยดชองงาน
9. เพ่ือต้องการรู้ฃ้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของการผลิตให้รวดเร็วในการสังการหรือนก้ไช 

การผลิต

โดยเคร่ืองมือท่ีจะช่วยให้การผลิตข้อมูลสามารถทำได้ดช้ืนคือ เคร่ืองคอมพิวเตอร์และ 
อุปกรณ์การประมวลผลอ่ืน  ๆความเจรืญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและการจัดการจะช่วยให้ 
การประมวลผลข้อมูลมืคุณภาพสูงข้ืนและเลียค่าใช้จ่ายน้อยลง ซ่ึงจะช่วยลดภาระในต้าน 
การตัดสินใจของผู้บรืหาร

ดังน้ันในงานวิจัยน้ีจึงไต้คืกษาและพัฒนาระบบการวางแผนและควบคุมการผลิตของ 
โรงงาน,ให้มีประสิทธภาพ โดยสักษณะผลิตภัณฑ์ของโรงงานตัวอย่างจะเป็นลักษณะผลิตภัณฑ์แบบ 
ลังผลิต โดยจะมืแนวโน้มชองการขายเป็นแบบฤดูกาล กล่าวคือเม่ือถึงช่วงฤดูหนาว ซ่ึงเป็น'ช่วงท่ีมื 
อากาศเย็นจะมกืารลังชือ้เขา้มามาก ซ่ึงลูกค้าจะทำการลังช้ือสินค้าเพ่ือนำไปผลิตเป็นผลิตภัณฑ์ 
เพ่ือรอออกจำหน่ายในช่วงฤดูร้อน ทำให้ยากต่อการพยากรณ์และวางแผนการผลิต ซ่ึงจะ
ดำเน้นการโดยการพัฒนาระบบข้อมูลให้คืช้ืน พร้อมท้ังนำเคร่ืองมือเข้ามาช่วยในกร'ดำเน้นงานด้วย

1.1 ท่ีมาและความสำค้ญฃองปัญหา

โรงงานตัวอย่างท่ีจะนำมาคืกษาน้ี เป็นโรงงานท่ีผลิตช้ินล่วนข้อต่อทองแดงในอุตสาหกรรมการ 
ผลิตเคร่ืองปรับอากาศ เพ่ือการล่งออกและจำหน่ายภายในประเทศ ซ่ึงลักษณะของผลิตภัณฑ์ท่ี 
ดำเน้นการสามารถแบ่งแยกได้ดังน้ี

โรงงานท่ี 1 จะมืผลิตภัณฑ์ท่ีประกอบไปด้วย
- PIPE PART ผลิตในลายงาน Piping
- MUFFLER PART, BRANCH PART ผลิตในลายงาน spinning
- ASSY PART ผลิตในลายงาน Assembly 
โรงงานท่ี 2 จะมืผลิตภัณฑ์ท่ีประกอบไปด้วย 
-U-BEND PART ผลิตในลายงาน U-Bend



-C-BEND PART ผลิตในลายงาน C-Bend 
-HAIR PIN PART ผลตในลายงาน Hair pin
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จาก!อมูลการขายตั้งแต่ปี ค.ศ.1993 ถึงปี ค.ศ.1998 จะมยอดขาย ดังน้ี

ตารางที่ 1 ยอดขายของผลิตภัณฑ์ตั้งแต่ปี คศ.1993 ถึง คศ.1998

ปีท่ี'จำหน่าย ยอดขาย (ล้านบาท)
1993 32.1
1994 43.7
1995 97.0
1996 159.0
1997 204.9
1998 206.9

และจากแนวโน้มและการพยากรณ์ยอดขายประกอบกับนโยบายการขยายกจการเพื่อขยายฐานการ 
ผลิตในอนาคตพบว่ามแนวโน้มชองยอดขายที่ประมาณการไว้ล่วงหน้าตามแผนนโยบายของบรษ้ท 
ต้ังแต่ปี ค.ศ.1999 -  ค.ศ.2003 โดยประมาณการไว้ดังนี้

ตารางที่ 2 แนวโน้มและการพยากรณ์ยอดขายตามนโยบาย 
การขยายฐานการผลิตตั้งแต่ปี คศ.1999 ถึงปี คศ.2003

ปีท่ี'จำหน่าย ยอดขาย (ล้านบาท)
1999 250
2000 300
2001 350
2002 400
2003 450
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จากแนวโน้มยอดรายที่เพิ่มขึ้นและยอดการพยากรณ์การรายที่เพมขึ้น ตามนโยบายการ 
ขยายฐานการผลิตของบริษัทได้ตงเป้าหมายไว้ว่าในปี ค.ศ.2003 จะต้องทำยอดรายต่อปีใ'หใด้450 
ล้านบาท ขึ้งจากการเพมขึ้นของยอดรายนันหมายความว่า ยอดการผลิตและยอดการจำหน่ายต้อง 
เพิ่มขึ้นตามไปด้วย

ขึ้งจากการเพิ่มขึ้นรองยอดราย ทำให้ต้องมีการวางแผนการดำเน้นงาน เพ่ิอท่ีจะรองรับกับ 
อัตราการเจริญเติบโตดังกล่าว ด้วยสภาพการดังกล่าวโรงงานตัวอย่างนี้มีการเจริญเติบโตอย่าง 
รวดเร็วจากโรงงานชนาดเล็กเป็นโรงงานซนาดกลาง ดังนั้นงานภายในบริษัทล่วนใหญ่จะอาดัย 
พนักงานที่เริ,มเติบโตมาพร้อมกับบริษัท ขึ้งพนักงานล่วนใหญ่จะอาดัยประลบการณ์ในการทำงาน 
เป็นหลัก โดยการวางแผนระบบการผลิตในอด้ตที่ผ่านมา จะอาดัยบันทึกช่วยจำจากใบลังขึ้อของ 
ลูกค้าเป็นตัวอ้างองในการลังงานจากการผลิต เมื่อโรงงานตัวอย่างมีการรยายตัวเพิ่มขึ้น รุ่นและ 
ผลิตกัณฑ์ของสินค้ามีการเปลี่ยนแปลงและเพิ่มรุ่นชองผลิตภัณฑ์มากขึ้น ทำให้การวางแผนงานการ 
ผลิตจำเป็นที่จะต้องแก้ไรเป็นปัญหาหลัก เพ่ีอรองร้บการเปลี่ยนแปลงในอนาคต

1.1.1 ปัญหาด้านการผลิต

จากการค้กษาปัญหาด้านการผลิตพบว่าปัญหาพอสรุปได้ดังนี้

- เก้ดการใช้กำลังการผลิตได้ใม่เต็มที่ทำให้การใช้กำลังงานและเครื่องจักรไม่เกิด 
ประสิทธภาพสูงสุดในบางล่วนแผนกงาน

- มีการผลิตสินค้ามากเกินจำนวนการลังชื้อ ทำให้รุ่นของผลิตกัณฑบ์างรุ่นมียอด WIP สูง 
และผลิตกณัฑ์สินค้าบางรุ่นมียอดค้างล่ง

- มีต้นทุนจมเนื่องจากต้องจ่ายค่าวัตถุดบหริอวัสดุต่าง  ๆไปมากกว่าปริมาณท่ีทำการ 
ผลิตจริง

- ต้องใช้พื้นที่ในการเก็บรักษากัลดุคงคลังมาก
- มีการเปลี่ยนแปลงคำลังผลิตก็จะมีวัลดุตกค้างอยู่เป็นจำนวนมาก โดยท่ีย้งไม่รู้ว่าจะมี 

ความต้องใซ้อ้กเม่ือไร
- มีการยกเลิกการผลิตสินค้าทำให้ วัสดุบางอย่างที่ไม่ลามารถดัดแปลงใช้กับสินค้า 

แบบอึ่นที่ยังทำการผลิตอยู่ก็จะต้องรายค้นหริอทิ้งไป
- ไม่มีศูนย์รวมข้อมูลท่ีอัดเจนและแน่นอน
- กำหนดเวลาล่งมอบให้ฝ่ายการตลาดล่าช้า



หัวหน้าผู้ควบคุมงาน’ไม่มหลักเกณฑ์ในการ,จัดงานทีแน่นอน ทำให้บางครังเกิดความ 
สับสน และทำให้การผลิตไม่เกิดประสิทธิภาพสูงสุด

1.1.2 ปัญหาเก่ียวกับระบบการวางแผนการผลิต

จากการศึกษาปัญหาของระบบการวางแผน พบว่าม่ปัญหามากมายพอสรุปปัญหาได้ด้งนี้

บัม่มีการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องกำลังการผลิตทางโรงงานไม่เคยมีการศึกษาถึงเรื่องกำลัง 
การผลิตที่เท็จจริงของโรงงานเลย ในโรงงานไม่มีใครรู้ว่าจริง  ๆ แล้ว ในแต่ละกัน แต่ละเดือนแต่ละปี 
โรงงานลามารถผลิตชิ้นส่วนสำเร็จรูปออกมาได้มากน้อยเท่าไรเมื่อลูกค้าลังผลิตอะไร ทางโรงงานก็ 
ไม่ลามารถจะรู้ได้ว่า ผลิตให้ได้หรือไม่ ไม่รู้ว่าปัจจุบันโรงงานใช้กำลังการผลิตเต็มที่หรือยัง และ 
เพราะว่าไม่รู้กำลังการผลิต ทำให้การวางแผนขาดความแน่นอน วางแผนโดยใช้การประมาณการไม่ 
มีใครรับประกันว่าจะสามารถทำได้ตามแผนหรือไม่ การวางแผนการผลิตจึงขาดประสิทธิภาพ

-ไม่มีผู้ที่มีหน้าที่โดยตรงเกี่ยวกับการวางแผนการผลิตผู้ที่มีหน้าที่เกี่ยวกับวางแผนการผลิต 
ก็คือ ฝ่ายวางแผนการผลิต จะเห็นได้ว่า ฝ่ายวางแผนการผลิตไม่ได้วางแผนการผลิตเลย เป็นเพียง 
ผู้จัดการข้อมูล คือรับปริมาณความต้องการจากฝ่ายการตลาดมา ก็นำมาแจกแจงว่าเป็นชิ้นส่วน 
อะไรบ้าง ชิ้นงานย่อยอะไรบ้าง แต่ละช้ินต้องผลิตโดยหน่วยงานไหน จากนั้นก็ส่งแผนปริมาณความ 
ต้องการ ซึ่งระบุเพียงจำนวนความต้องการและกำหนดการส่งมอบไปให้หน่วยงานที่ทำการผลิต 
ช้ินส่วนน้ัน  ๆ ส่วนเรื่องการวางแผนการผลิตว่าจะต้องผลิตผลิๆกัณฑ์นั้น  ๆ ด้วยเครื่องจัก?ไหน ใน 
กันไหน เวลาไหน เป็นจำนวนเท่าไร ก็ให้เป็นหน้าท่ีของ หัวหน้าส่วน ของแต่ละส่วนการผลิตให้
จัดการวางแผนเอง ท้ัง  ๆที่บุคคลเหล่านี้มีหน้าที่เกี่ยวกับ ควบคุมการผลิตไม่ใช่วางแผนการผลิต 
จึงขาดความรู้ความเข้าใจในเรืองระบบก๚'วางแผนการผลิต ทำให้การวางแผนการผลิตที่ใช้อยู่ขาด 
ประสิทธิภาพ

บารเตรืยมการในเรื่องวัตถุดิบขาดประสิทธิภาพในการดำเนินการผลิตของฝ่ายผลิต ปัญหา 
สำคัญที่พบบ่อยก็คือ เมื่อถึงเวลาการผลิตจริงแล้วยังไม่มีกัตคุดิบ เพ่ีอมาป้อนกระบวนการผลิตเป็น 
ผลให้ไม่ลามารถผลิตงานออกมาตามแผนการผลิตที่วางไว้ได้ ต้องทำงานอื่น  ๆ ที่ยังไม่ได้เตรืยมการ 
แทนก่อน และเมื่อมีกัตคุดิบแล้วก็จะมีการแทรกงานอย่างกะทันหันชิ้นอีก ซึ่งก็หมายความว่าไม่มี 
การประลานงานระหว่างหน่วยเตรืยมวัตถุดิบและฝ่ายผลิตทำให้ไม่ลามารถเตรืยมการผลิตล่วงหน้า 
ได้ เช่นนี้จึงทำให้การวางแผนการผลิตที่ทำไว้ผิดพลาดอีก

เท)รมุทกทาÏ สทาบ้นว TIBUÏOW
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1.1.3 ปัญหาใบส่วนการกำหนดการส่งมอบ

จะพบปัญหาในการวางแผนการผลิต เน่ือง'จากการขาดระบบท่ีดี'ไนการจัดการ ดังน้ันจึงทำ 
ให้ประสบปัญหาในการกำหนดเวลาส่งมอบและการจัดการด้านการผลิต ซึ่งถ้าต้องการเวลาส่งมอบ 
ที่ค่อนช้างแน่นอนจะต้องใช้เวลาพอลมควรในบางครั้งลูกค้าต้องการคำตอบด่วนทางฝ่ายผลิตก็ 
ต้องรบคำนวณเพึ่อประมาณในวันที่เสร็จ ทำให้ในบางครั้งทำให้เกิดความผิดพลาดใด้สาเหตุรอง 
ปัญหาการส่งมอบเกิดจาก

1. การซาดระบบข้อมลที่ซัดเจนและแน่นอนรองแผนการผลิตทำให้เกิดความคลาด
7 1 7 Zเคลอนของข้อมูล

2. กำหนดวันส่งมอบแล้วแต่ไม,มีวัตถุดิบเพื่อการผลิตเพราะไม่มีระบบการตรวจลอบ
แผนกลโตร์ท่ีแน่นอนและถูกต้อง

3. ไม่มีเครื่องมือ'ช่วย,ในการคำนวณที่มีประสิทธิ,าาพ
4. ความไม่แน่นอนของการผลิต

1.1.4 ปัญหาในส่วนของฝ่ายเตรียมลู่‘นส่วน

จากการวิเคราะห์ฝ่ายเตรียมชิ้นส่วนพบว่ามีปัญหาพอสรุปได้ดังนี้

1 .ไม่มีวัตถุดิบในการเตรียมเมื่อได้ร็บคำลังผลิตจากฝ่ายวางแผนการผลิตทำให้ไม่สามารถ 
ผลิตได้ตามกำหนดวันส่งมอบ เนื่องจากไม่มีระบบการเก็บข้อมูลทางด้านวัตถุดิบที่มีประสิทธิภาพ 
ของฝ่ายวางแผนการผลิต

2.การดูข้อมูลของฝ่ายลโตร็จะใช้การตรวจนับโดยให้พนักงานคอยตรวจลอบ ซึ่งจะเกิด 
ความล่าช้า ความคลาดเคลื่อนในการนับทุกครั้ง เนื่องจากการไม่มีระบบการเก็บข้อมูลและการ 
ตรวจสอบที่ดิและมีประสิทธิภาพ

-ขาดการวางแผนที่มีระบบ โดยจะใช้ประสบการณ์ที่ผ่านมา และจะประมาณการกำลังการ
ผลิตในแต่ละผลตภัณฑ์โดยจะลังการผลตแบบวันต่อวัน
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ร-ผลิตภัณฑ์ของโรงงานดิ จำนวนหลายร้อยแบบ จํงทำให้ไม่มีข้อมูลของผลิตภัณฑ์ ทีแน่ 
นอน < u p d a t e >  ซึ่งเมือจะทำการผลิตผลิตภัณฑ์แต่ละอย่าง ก็จะทำการตรวจลอบวัตถุดิบในลต็อก 
ของวัตถุดิบในผลิตภัณฑ์นั้น  ๆ ทำให้เสียเวลาในการดำเน่นกา?

4.การตรวจลอบลต็อกของวัตถุดิบจะมืการตรวจลอบทุกวันที่ 20 ของทุกเดิอน ทำให้การ 
ตรวจลอบลต็อกที่แท้จรงหรือสต็อกคงเหลอใม่ทราบต้วเลฃที่แน่นอน ถ้าตัวเลขผดจะมีผลกระทบต่อ 
การผลิตท้นที

1.1.5 ด้านส่วนประกอบการผลิตอ่ืน ๆ

ปัญหาในด้านส่วนประกอบการผลิตอ่ืนๆ พบปัญหาด้านลิงแวดล้อม กำลังคน และด้าน 
การซ่อมบำรุง ตังต่อไปน้ี

1. ในด้านสงแวดล้อม พบว่าโรงงานตั้งอยู่บริเวณนิคมอุตสาหกรรมบางประกง เน้ีอท่ี 
ประมาณ 1.5 ไร่เป็นแหล่งที่มีชุมชนทางด้านอุตสาหกรรมซึ่งมีพื้นที่ค่อนข้างจำกัดตังนั้นการขยาย 
กำลังการผลิตโรงงานเพื้มพื้นที่หรือเพิ่มเคริ1องจักรน้ัน ค่อนข้างจะทํได้ยาก ทำให้การใข้พื้นท่ีภายใน 
โรงงานต้อง'ใช้'อย่างมีประลิทธภาพมากท่ีสุด ซึ่งจะส่งผลต่อการจัดการผลิตเพื้อให้ใด้ผลิตผลมากที่ 
สุด ภายในกำลังการผลิตที่จำกัดอยู่ แต่มีแนวโน้มในการจัดสรรท่ีดินใหม่ในการเพ่ิมฐานการผลิต

2. ในด้านกำลังคน พบว่าจำนวนคนงานของทางโรงงานมีจำนวน 50-100 คน ซ่ึงส่วนใหญ่ 
จะมีการสืกษาระตับ ป.ธ-ม.3 และจะมีพนักงานซึ่งมีการสืกษาระตับ ปวซ.-ปวล. อยู่ด้วย ซ่ึงจะทำ 
หน้าที่เป็นห้วหน้าในการบริหารการผลิตในส่วนต่างๆในบางครั้งจะมีการดำเนินการผลิตซึ่งค่อนข้าง 
ลับลน ขาดการดำเนินงานที่ถูกต้องและแน่นอน เพราะไม่มีผู้วางแผนการผลิต และเครึ่องมีอในการ 
วางแผนการผลิตที่ดิและแน่นอนเพยงพอ

3. ในต้านการซ่อมบำรุง พบว่าทางโรงงานมีแผนกซ่อมบำรุง ท่ีใข้ในการสนับลนุนการผลิต 
แต่ไม่มีการจัดการในส่วนของการวางแผนการบำรุงรักษาและการเก็บข้อมูลในการซ่อมบำรุงของ 
เครี่องจักรต่าง  ๆ ที่!ด้เคยทำมาอย่างชัดเจนและแน่นอน โดยผลกระทบท่ีเก็ดข้ึนคอไม่มีประว้ตใน 
การซ่อมบำรุงรักษาทำให้การซ่อบำรุงตามอายุของซนส่วนไม่ลามารถทำได้ เมึ่อเครื่อง1จักรเกิดการ 
ชำรุด จะต้องหาจุดที่เสียโดยการเดาล่ม
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1.2 วัตถุประสงค์ของงานวิจัย

ในการศึกษาวัดัยคร้ังน้ีผวัตถุประสงค์ดังน้ีศึอ

1. เพ่ือพัฒนาระบบการวางแผนและควบคุมการผลิต
2. เพ่ือดัดระบบแผนงานและข้อมูลการผลิตโดยใช้คอมพิวเตอร์

1.3 ขอบเขตของการวิจัย

ในการศึกษาคร้ังน้ีได้เสือกโรงงานผลิตช้ินส่วนท่อน้ํายาในเคร่ืองปรับอากาศท่ีทำแปรรูป 
ด้วยโลหะทองแดง เป็นกรณีศึกษาของการออกแบบระบบการวางแผนการผลิต โดยมู่งศึกษาและม 
ขอบเขตการศึกษาดังน้ีคึอ

1. การศึกษาน้ีใข้โรงงานทำช้ินส่วนท่อน้ํายาในเคร่ืองปรับอากาศท่ีทำแปรรูปด้วยโลหะ 
ทองแดงเป็นกรณีศึกษา

2. ดัดทำโปรแกรมคอมพิวเตอร์ลำหรับการประมวลผลจากข้อมูล ด้วยระบบการดัดการ 
ฐานข้อมูล ( Data base management system) ซ่ึงจะใช้ได้ในการวางแผนและการควบคุมการผลิต

1.4 ข้ันตอนและวิธีการดำเนินการวิจัย

การศึกษาคร้ังน้ีใด้วางข้ันตอนการศึกษาไว้ดังน้ี

1. สำรวจงานวัดัยและทฤษฏีท่ีเก่ียวข้อง
2. ศึกษาทฤษฏีท่ีเก่ียวกับ ระบบการวางแผนการผลิตและทฤษฏีท่ีเก่ียวข้อง 
ร-ศึกษากระบวนการผลิต และศึกษาส่วนประกอบซองผลิตภัณฑ์เพ่ือลร้างโครงลรัาง

ผลิตภัณฑ์
4. ศึกษาวัธการและนำทฤษฏีการวางแผนการผลิตมาประยุกต้ใช้
5. ออกแบบระบบฐานข้อมูล สำหรับวางแผนการผลิตให้ลอดคล้องกับความต้องการใช้ 

ข้อมูลของผู้ท่ีเก่ียวข้อง
6. ทำโปรแกรมคอมพิวเตอร์ลำหรับการประมวลผลข้อมูล
7. ทดลอบและและเมนผลการใช้งานโปรแกรมการทำงานและปรับปรูงแก้ไข



8. ลเปผลการคืกษาวิจัยและเลนอแนะ

9 .  จัดทำรูปเล่มวิทยานิพนธ์

1.5 ความสำคัญและประโยชน์ท่ีคาดว่าจะไดรบ

ในการคืกษาครั้งนี้ ได้คาดหวังถึงประโยชน์ที่จะได้รับคือ
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1. เป็นแนวทางในการวางแผนการผลตด้วยไมโครคอมพิวเตอร์สำหรับอุตสาหกรรมประเภท

เดียวกัน

2. ลามารถลดเวลาในการวางแผนการผลิต และได้ข้อมูลที่ถูกต้องแม่นยำขึ้น

3. เป็นแนวทางในการวางแผนเพื่อให้สามารถผลิตได้เพียงพอกับคำลังขึ้อ (Order)

ที่เร่งด่วนจากลูกค้า

4. เลนอแนะและ ล่งเลรัมระบบสารลนเทศในระบบการวางแผนการผลิตและควบคุมการใช้ 

วัตถุดิบโดยนำระบบคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วย

5. เป็นการเพื่มประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากรและเป็นแนวทางสนับสนุน การตัดสินใจของ 

ฝ่ายวางแผน

1.6 แนวทางการใช้คอมพิวเตอ!ในการวางแผนการผลิต

ระบบการวางแผนด้วยคอมพิวเตอร์นี๋ เป็นการรวมการกำหนดตารางการผลิตและการจัด 

การวัสดุในการผลิตเข้าด้วยกัน การจัดการวัสดุจะแสดงให้ทราบว่ามวัสดุใดต้องการสำหรับการผลิต 

จำนวนเท่าใด เม่ือใด และควรจะทำอย่างไร เมื่อมการขาดแคลนวัสดุสำหรับแผนการผลิตล่วนการ 

จัดตารางการผลิตจะเป็นการกำหนดการทำงานซองหน่วยงานโดยแสดงให้ทราบว่าจะต้องทำการ 

ผลิตอะไร ในช่วงเวลาไหนและมีการใช้กำลังผลิตไปเท่าไร หลังจากได้รับคำลังขึ้อ

การใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ซวยในการวางแผนการผลิตนี้ได้แบบให้ใช้กับเครองคอมพิวเตอร์ที่ใข้ 

MS-WINDOWS เป็นระบบปฎบัต (Operating System) โดยมีหน่วยความจำสำรองชนิดจานบันทํก 

แบบแข็ง (Hard Disk) และเครื่องพิมพ์(Printer) ในการลรัางและทดสอบระบบงานนี้ให้ผ่าน 

กระบวนการชองระบบการจัดการฐานข้อมูล (Database Management System : DBMS) ท่ีช่ีอว่า 

MICROSOFT ACCESS ลักษณะของการประมวลผลระบบข้อมูลเป็นแบบลัมพันธ์ (Relational



เน่ืองจากระบบการวางแผนการผลิตด้วยคอมพิวเตอร์ท่ีพัฒนาข้ึนมีความลามารถในการใช้ 
ฐานข้อมูลในระบบได้ เซ่น การลอบถามข้อมูลจากจอภาพ เพ่ิมข้อมูล แก้ไซข้อมูล ลบข้อมูลลามารถ 
พิมพ์รายงานต่าง  ๆรวมน้ังลามารถประมวลผลข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับการวางแผนได้โดยผ่านทาง 
กระบวนการจัดการระบบฐานข้อมูล เพ่ิอให้การใช้ข้อมูลในระบบเป็นไปอย่างรวดเร็วและมี 
ประสิทธิภาพ ข้ึงการออกแบบการประมวลผลข้อมูลน้ัจะสอดคล้องกับระบบและเอกสารเด้มท่ีไช้อยู่ 
ดังน้ันจึงแบ่งระบบการประมวลผลออกเป็นส่วน  ๆดังน้ีคอ

Database Management System : RDBMS) ดังน้ันผลลัพธิท่ีออกมาในรูปแบบของ รายงาน
ข้อความต่าง  ๆท่ีแลดงทางจอภาพและลามารถพิมพ์ออกมาได้

1. ส่วนการจัดการวัสดุคงคลัง (Inventory management)
2. ส่วนการจัดเตรียมข้อมูลลำหรับการผลิต(Production data management)
3. ส่วนการวางแผนการผลิต (Manufacturing management)
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