CHAPITRE II
Techniques de persuasion

au niveau de la macro-organisation textuelle

Nous avons vu dans le chapitre précédent les constituants situationnels

et contextuels des publications. A partir d'ici, nous voulons aborder comment
les idées persuasives prennent forme. Sous forme de texte journalistique, |la
publication ne se lim ite pas qu'aux textes inform atifs malgré le nom “M S F
Infos". Au contraire, les articles de presse sont systém atiguem ent sends com m e
outils persuasifs, a travers la présentation du contenu, du message et de

I"image, grace a renchainement des idées qui meénent les lecteurs-prospects

vers la donation.

A ce sujet, nous pouvons saisir ces différents aspects a deux niveaux de
la m acro-organisation o la form e et les idées. Le premier dépend de la
présentation des différentes parties tandis que le deuxieme se situe au niveau
des idées et de leur articulation, pour aboutir a la finalité prévue. La
com position du texte structure les idées et les rend concretes, systém atiques et
compréhensibles. Pour exprimer les idées, le journaliste sélectionne des angles
et présente les inform ations captant rattention des lecteurs a I|l'aide de |la
présentation visuelle. Apres avoir réussi a retenir leur attention, il est capable
de leur donner les inform ations voulues qui sont persuasives d’'apres leur point

de vue.

2.1 Une publication a aspectjournalistique

2.1.1 La diversité de genres textuels

Le m édium joue un ré le im portant dans I"analyse des textes
d’aujourd'hui. Comme le dit Maingueneau, ce fait est différent des études

littéraires dans lesquelles les textes ne sont que des suites de phrases douées de

sens. A présent, “le médium n'est pas un simple moyen de transport pour le

discours, mais qu'il contraint ses contenus et commande les usages qu’'on peut
en faire.” 1 Ce que l"auteur appelle le “mode de m anifestation m atérielle”
semble siim portant que sa transform ation im portante “m odifie I'ensemble d’'un

genre de discours” .2

M aingueneau propose de catégoriser I'immense variété de textes en

em ployant différem ment “genres” et "types” . D "apres lui, le type représente un

1Dominigue Maingueneau, Analyser les textes de com m unication

(Paris : Nathan, 2000), p. 57.

2 Ibid.
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ensemble plus vaste dans lequel ,inclut le genre.3 Nous voyons, dans le type
de la presse écrite comme M SF Infos, les genres distingués par |'objectif de
com munication etl’organisation form elle qui com porte le texte et l|l’'image.

Les trois grands genres de textes trouvés dans les publications M SF
Infos sont des articles de presse, des éditoriaux et des textes de quéte toujours

accompagnés par un coupon de réponse. Le premier se classe dans la catégorie

d'article d’inform ation et le deuxiéme, article de com m entaire. Quant au
troisiem e, grace a sa fonction de faire agir explicitement les lecteurs sur la
donation, il a une fonction de quéte, répétant ou soulignant les crises déja

mentionnées dans les autres textes pour motiver la participation des lecteurs ou

donateurs potentiels dans les opérations de M S F.

Les articles dans M S F Infos sont m ajoritairement des reportages qui

im pliguent Jle journaliste et sa perception de |I"événement dont il se fait
témoignage. Il arrive aussi que l'auteur rédige les expériences rapportées par
des volontaires. D 'aprés Abensour, Pinhas et Toumadre,4 le reportage est
fréquemment présenté sous la forme d’'un récit apte a capter I|'attention du

lecteur. Le reportage doit “donner a voir, a entendre, a sentir et a ressentir ce

que le journaiiste a lui-m éme vu, entendu, semi, ressenti sur le terrain.”5

L 'éditorial est une prise de position du Président de |l'association M S F
qui est aussi le directeur de la publication, sur un fait d actualité. Souvent
accompagné de sa photo, de son nom et de son titre, le texte éditorial engage
I"im age du journal. M ais il existe parfois des textes sans photo ni nom
L '’emplacement de cet article est trées valorisé : il se place toujours en page 2,
aprés la couverture et avanttous les autres articles saufsil’espace est lim ité, tel
que dans les dépliants, |"éditorial peut apparafitre juste sur la couverture ou peut

meéme disparafitre.

Le texte de quéte se place toujours dans les deux derniéres pages. Les
activités réguliéres qui comportent |'opération “faire un legs” se trouvent
toujours a la page 15 et l'opération “ 1 Franc par Jour” toujours en derniere
page. Ce genre de texte fonctionne comme moyen de faire agir les lecteurs sur
la donation en les informant comment ils peuvent rejoindre l'’association pour
porter secours aux victimes dont ils ont lu les histoires dans les autres articles.
Parrapport aux deux premiers genres de texte qui persuadenttout au long de la
lecture sur la misére, le texte de quéte est une derniére exigence, un rappel

avant que les lecteurs n'abandonnent le journal.

3lbid., p. 47.
4 Corinne Abensour, Luc Pinhas et M arie-H élene Toumadre, Pratique de

la com munication écrite (Paris : Nathan, 1998), p. 70.

5M arc Capelle, Le guide de l'usage des m édias (L ille Ecole Supérieure

de Journalisme de Lille, 1994), p. 55.
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Nous trouvons encore d'autres textes non-thématiques qui

‘appartiennent pas aux genres principaux n

aux themes spécifigues, par
exemple, un article annoncant la naissance du site internet de M SF et de petits
textes dans lesquels l'association remercie les donateurs institutionnels qui lui
ont apporté des soutiens. Ces articles sont inform atifs et n'ont pas une form e
spécifigue, souvent en forme de "breve" ou “Il'inform ation réduite a sa plus

sim ple expression [...] de donner tout de suite le message essentiel.”’6

L'organisation formelle de la publication se constitue des parties qui
classent les genres, informent sur les théeémes abordés, facilitent et rythment la

lecture. Ces composantes sontvisuellem ent distinguables et ont des effets sur la

lecture. Tous les genres ont en commun les composantes que les lecteurs
remarquent dés le balayage de lecture et qui leur permettent de prendre
connaissance d’un article. Ces éléments peuvent paraftre ou non selon le
contenu a savoir— les inform ations a donner, selon |l’'espace rédactionnel et

selon les techniques de chagque journaliste.

2.1.2 Les accroches graphiques etvisuelles

2.1.2.1 La force des différentes parties de la publication

D 'apres M arc Capelle, les premiers éléments susceptibles de retenir
|"attention d’un lecteur sont d’abord “les gros titre s, les illustrations H
éventuellement, des breves, des encadrés, des chapodés (chapeaux), le début
(‘attaque’) ou les fins (‘chutes’)"7 Le lecteur |lit trés vite pour voir si ces

éléments correspondent a ses centres d'intéréts. Ce processus de lecture est
appelé “le balayage-repérage’''. Ensuite, il saisit a |'intérieur des articles, “des
mots ou groupes de mots a fort contenu socio-émotionnel : noms propres de

localités ou de services, noms com muns ‘proches’ du lecteur” .8

Les composantes comprennent surtout les éléments form els et
graphiques qui résument |I'essentiel de Il'article et qui permettent “un circuit
court” selon C Peyroutet.9 Chaque partie se distingue par la hauteur,

|’épaisseur, la couleur et les types des caractéres. Quant a “un circuit long"”,

d ' apres l'auteur, c’est “l’article lui-m ém e, auquel on se réfere pour en savoir
plus. Plus il est long et plus il faut le couper d’'intertitres qui le balisent en le
6 M arc Capelle, Le guide de l'usage des médias, p. 52.

71lbid., p. 59.
8 Ibid .
9 Claude Peyroutet, La pratigue de |l'expression écrite (Paris : Nathan,

1991), p. 40.
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résumantrapidement.” 10 C ette idée correspond a ce que propose Maingueneau

"d 'une part un fragment court et en gros caractéres qui condense I|'inform ation
et attire |'attention, d’'autre part, pour le lecteur qui accepte d’'aller plus avant,

un texte en plus petits caracteres ou sont développés des arguments.” 11 Nous

pouvons ainsi dire que les différentes parties jouent le rdle d'accrocher et

d’inform er.

a. Le bandeau

Le bandeau, selon Abensour et al.,12 toujours en haut de page, permet le

repérage de la rubrigue et du sujet d’'inform ation traité dans la page dés la

premiére phase de lecture. Dans M SF Infos il se présente en mots indiguant
telle ou telle rubrique, accompagné par le logo rouge de l'association M S F. Il
nous permet également de jeter un coup d’'c il sur les themes principaux de
chaque num¢éro. Les neufnum¢éros de M SF Infos sortis pendant |l'année 1999

contiennent au total 45 articles et 10 textes de quéte. Adaptées aux situations et
aux sujets traités, les rubriques varient dans chaque numéro. En classant

I"article dans un sous-ensemble dujournal, elles sontparues ainsi

Tableau 2 : Les rubrigues dans M SF Infos de 1999

Rubriques Nombre de rubrigues trouvées
E ditorial 5
D ossier 4
M issions 1
En direct des missions 1
Famine 1
M édical 2
Infos médicales 1
Enfance 1
C atastrophe 1
A ctualités 2
Guatemala (Enfants des rues) 1
Couverture M aladie Universelle 1
wWww.paris.m sf.org 1
10 Ibid .

11 Dominigue M aingueneau, Analyser les textes de com m unication.

12 Corinne Abensour et al., Pratique de la com m unication écrite, p. 77.


http://www.paris.msf.org
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Tableau 2 : Les rubrigues dans M SF Infos de 1999 (suite)

Rubriqgues N ombre de rubriques trouvées

Bréeves 1
Urgences 1

C atalogue cartes de vee ux 1
Faire un legs 4

Un Franc par Jour 5

Dans cing num¢éros, malgré Fabsence de bandeau, la lecture des titres
nous permet de saisir l'essentiel des textes, correspondant d'une certaine

m aniéere aux rubrigues régulieres catégorisées en themes suivants

Tableau 3 :Les articles hors rubrigues dans M SF Infos de 1999
Num éro Nombre d’'articles publiés Thémes parus
69 2 La famine
70 7 Les urgences
71 5 Les réftigiés
Les urgences
La famine
La nutrition
73 5 Les urgences
74 2 La famine
Le repérage peut se faire a l|l'aide des mots-clés qui indiquent les

problemes ou les localisations des problemes. Des rubrigues relevées, nous
trouvons que les contenus des journaux M SF Infos concernentm ajoritairem ent

les catastrophes, I'enfance, les nécessités m édicales et la famine.

C hristine M arcilly, une rédactrice de |I'équipe de la rédaction M SF Infos,
considére que “M édecins Sans Frontiéres est surtout connu en France pour ses
actions d’'urgence (catastrophes, guerres, etc.) et ce sont les documents qui

suscitent le plus facilement la générosité de nos donateurs. D 'une maniere
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générale, les sujets concernant les enfants ou la nutrition ont de bons

résultats.” 13

une rubrique traite en méme temps de

Il est fréquem ment possible qu

plusieurs themes : certains problémes en entrafnent inévitablement d’'autres,
comme par exemple, les guerres causant la famine ou les enfants sont les
premiéres victimes. Pour ainsi dire, un article peut illustrer a la fois les
problémes majeurs de I'enfance, la famine et les guerres.

Il est aussi notable que, parmi les trois genres de textes im portants, seuls

les éditoriaux et les articles de presse sont introduits par le bandeau. Nous ne

trouvons pas cette composante dans les textes de quéte.

Les inform ations sont clairement présentées non seulement a travers les
rubrigues, mais aussi par d'autres éléments distinguables des la premiére

lecture. La visualisation facilite la lecture sans entrer encore dans le texte.

b. Le titre

Le titre, selon Capelle, “doit attirer |l'attention (plus il est court, plus !

est lu) et la retenir.” 14 L e titre, précis, com plet et original, doit é@&tre inform atifet

compréhensible sans que le lecteur continue a lire le texte. En ce qui concerne
les caractéristigues visuelles, il se différencie typographigquement des autres
composantes par son corps (hauteur) et sa justification (largeur). Plusieurs

types de titres se distinguent ainsi

1) Le titre inform atif donne en quelgues mots |'essentiel du
message. Comme le dit Capelle, ce type de titre doit étre imm édiatement
compréhensible, court et dense, précis et fid e le . C 'est-a-dire qgu’'une
construction sim ple est préférable. De plus, il vaut mieux qu'il respecte l'esprit

de son papier et la hiérarchie de son inform ation. Le titre ne doit pas sur-

vendre” ou sous-vendre” |l'article. Il est nécessaire qu’il soit neutre.

Les titres inform atifs sont fréqguents dans les neufs numéros de M SF
Infos. Sachant choisir les angles les plus touchants de I"inform ation, les
rédacteurs jouent sur la vérité et les actualités sans inventer |'ampleur des

problémes. Prenons les exemples des titres inform atifs des articles de presse

Ils creusaient désespérémentles fourm ilieres pour se nourrir

( 069, p. 1)

13 C hristine M arcilly, courrier électronique. 11 juin 2001.

14 M arc Capelle, Le guide de l'usage des m édias, p. 60.
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10 m illions de vaccins pour com battre I'épidémie

M ozambique :on meurt encore du choléra

I est possible qu'un titre inform atif se constitue sim plement de chiffies

ou d'inform ations neutres. Il arrive souvent que les titres servent a actualiser

les missions de M S f

Kosovo
110 volontaires aux cOtés des réfugiés

( hors série de mai 69, p. 1)

Aider 18 000 personnes a se protéger de fhiver

M édecins Sans Frontieres de retour au Tim or oriental

Le titre se réfere parfois au narrateur de I|'’événement, un volontaire

présent sur Jle terrain. Cette technigue joue sur l'expérience de celui qui
participe directement a |I|'intervention des missions de M SF. ce qui crée la
confiance dans I|’inform ation

Congo-Brazzaville :le témoignage d’'un médecin

Dans certains cas, les groupes de noms sont préférables dans les titres

denses et concrets. Les journalistes ne gardent que les mots qui donnent

l’'essentiel du message et qui sont a la fois accrocheurs, c’'est ce que nous

trouvons dans les titres suivants

Les oubliés de Radusa

( hors série de mai, p. 7)

La maladie du som meil, une maladie oubliée

N utrition : En urgence

Enfances en danger
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D e plus, les titres nous paraissent comme reperes pour comoprendre
I'in te n tio n de l'article. Ainsi, nous sommes informés, des le début, de Ila
conclusion qu'elle soit positive ou négative, que les titres nous présentent un
probléme ou une solution. Cette composante du texte sert a deviner le noe ud de

I'événementprésenté tels que les titres suivants qui se référent aux problemes

Thailande : Sida, m édicaments trop colteux

( hors série de mai, p. 10)

R éduits a manger des feuilles et des insectes

Etre exclus des soins en France

Les titres négatifs dans certains articles font appel aux problémes dans
lesquels les lecteurs-prospects peuvent pressentir la demande de soutiens, de
secours, ou de connivence. Pour illustrer les problémes majeurs pour lesquels
la participation a la solution est exigible, certains titres servent a annoncer le

but de la rédaction

En Angola :Lutter contre la faim

Peut-étre la misére persuade-t-elle les lecteurs plus que le bonheur
Parmi de nombreux titres, il existe rarement des titres positifs. Ceux-ci nous
révelent une solution proposée par M SF en face d’'un probleme, ou une

m eilleure situation, com me par exem ple le titre suivant

(Bandeau) Couverture M édicale Universelle
(Titre) L 'espoirpour 6 m illions de personnes

( 0Ohors série de mai, p. 13)

Les titres des textes de quéte pour les opérations “Faire un legs” et “ 1

Franc par Jour” semblent aussi etre une tentation pour identifier ce que sont les

deux activités de collecte de dons, en utilisantla définition

Faire un legs, c’'est o ffrir I"avenir

Opération “ 1 Franc par Jour”

La solidarité au quotidien

Dans les titres inform atifs, le message essentiel est explicite dés le titre,

ce qui facilite la compréhension dans le texte avant la lecture. En outre, le
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rédacteur peut annoncer l'avantage de ces programmes avant que les lecteurs

ne passenta une autre page.
2) Le titre incita tif, selon Capelle, “doit attirer l'attention,

surprendre, intriguer ou faire sourire le lecteur par une formule, un jeu de mots,

un bonheur d’'expression.” 15

Dans ce type de titres, les points de vue des journalistes et leur volonté
de persuader sont explicites. Aussi ont-ils pour but de jouer sur les sentiments
des lecteurs, tels que ceux-ci

Sud du Soudan, décembre 1998
trop fragile espoir
Le drame des pays les plus pauvres
Les expressions imagées sont fréquentes dans les titres incitatifs, afin de

susciter des sentiments ém otionnels chez les lecteurs

La terre en colere

Arrétez le massacre

A u bord des larmes

Pour un souffle de vie

Parfois, les mots qui créent le suspense ou le doute semblent étre une
technique pour intriguer le lecteur, pour qu'il cherche la réponse et continue a

lire le reste du texte. Prenons com me exemple les titres ci-dessous

Aprées le passage du cyclone

( 068, p. 14)

Cing ans, et l'espoirde survivre.

Ibid .
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Dans les éditoriaux qui sont les articles de commentaire, les titres
incitatifs doivent étre considérés avec soin parce que l'auteur a un certain but et
nous sommes obligés de les interpréter a faide d’'une lecture entiere du texte,

comme par exemple

A chacun son role

Tout Nobel que nous sommes...

M SF estconnu pour I'intervention dans les urgences et les catastrophes ;
ces deux themes peuvent capter |I'attention ou provoquer une curiosité chez les

lecteurs.

Urgences extrémes

Epidémies

Une lutte sans merci

Il arrive aussi que les rédacteurs em ploient des effets visuels ou sonores

dans les titres

M erci!

Dans ce cas, un seul mot peut capter la vue des lecteurs en s’'adressant
directement a eux, ce qui

entraine l'accroche et a la fois la proxim ité.

Quant aux e ffets sonores, les rédacteurs recourent aux figures

rhétoriques pour que le titre soit attirant, telle que la répétition de la voyelle [i]

dans le titre suivant

Arm énie

A u pays de m illes soucis

Le rédacteur saitjouer avec deux mots initiés par les sons /m i/ com me

dans “migrants” et “misére”

Chine, les migrants de la misere
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Nous trouvons aussi un exemple de titre qui emprunte la technique du

détournement, qui emploie un élément connu par tous les lecteurs. Ici. le
rédacteur im ite le titre du chef d'ee uvre de M arcel Proust A la recherche du
temps perdu, dans le titre d'un article ou il s'agit des enfants en errance

Rescate : a la recherche d'une nouvelle vie

( 0 hors série de mai. p. 12)

Ceci correspond a ce que Peyroutet appelle “titres parodiques" qui

"utilise, récupeéere, en la transformant légérement, une formule connue".16 C e tte

technique peut attirer l'attention des lecteurs et donne ensuite envie de lire |le
texte.

3) Le titre in form atif et incitatif permet aux rédacteurs de
présenter I'inform ation d'une facon quin'est pas absolument neutre. Ce type de
texte “inform e tout en donnant envie de lire” 17. D 'aprées Abensour et al., le titre
et le sous-titre peuvent parallelem ent introduire I'article . “Les stratégies

inform atives et incitatives se com plétent souvent :titre inform atif et surtitre (ou

sous-titre) incitatif, ou I'inverse.” 18 O bservons |l'exem ple suivant
(Bandeau) M issions
(T itre incitatif) 1998 :une Année Sans Frontiéres

(Sous-titre inform atif) Ce que nous avons fait grace a vous

( 068, pp. 8-9)

Alors, il est nécessaire d’'envisager la présence du titre avec le surtitre
(placés au-dessus des titres, par exemple le bandeau) ou le sous-titre (placés au-
dessous des titres) qui ont pour fonction d’'encadrer le titre et de com pléter la
fonction inform ative et incitative. On appelle I'ensem ble titre + surtitre / sous-

titre + chapeau la "titraille” 19

Il faut aussi noter que |'éditorial ne com porte qu’'un titre et un bandeau.
N ous ne trouvons ni sous-titre ni chapeau. Quant aux textes de quéte, le
bandeau est absent. Il n'y reste que le titre sans chapeau.
c. Le sous-titre

En envisageant la titraille des articles de M SF Infos, nous remarquons la

présence consistante des titres et des chapeaux, ainsi que les bandeaux. Par

16 Claude Peyroutet, La pratique de |l’expression écrite, p. 51.
17 Corinne Abensour et al., Pratigue de la com m unication écrite, p. 77.
18 Ibid .

19 M arc Capelle, Le guide de l'usage des m édias, pp. 62-63.
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contre, I'em ploi des sous-titres n'est pas fréquent. Nous ne trouvons qu’'un seul
sous-titre dans l’article concernant les missions de M SF dans le monde
(Bandeau) M issions
(T itre) 1998 :une Année Sans Frontiéres
(S ous-titre) Ce que nous avons fait grace a vous

Dans cet exemple, le sous-titre est le titre secondaire placé aprés le titre
principal en ayant la fonction inform ative. Il livre au lecteur I|'inform ation
supplémentaire sans laquelle le titre incitatif ne dit rien. De plus, il incite a la
lecture du texte en adressant la parole directement au lecteur "vous” qui inclut
tous ceux qui ont déja fait un don a M SF. La gratitude qu'il exprime a travers
ce sous-titre est une accroche qui attire |'attention. Il n'en est pas moins vrai de
dire qu'il a aussi un rdéle com plétif.

d. Le chapeau

Pour Abensour et al.,20 le chapeau est un texte court dont la typographie

est particuliere. En précédant |l'article, il permet a la fois de I'introduire ou le
résumer. De plus, le chapeau permet de livrer les principaux contenus dés le
début.

D 'apres Capelle, cette “étape interm édiaire”, entre le titre et le texte, a
une double fonction inform ative et incitative : il dit plus que le titre et donne
envie de poursuivre la lecture puisque le lecteur a été attire par le titre. Il doit

étre gram m aticalement autonome par rapport au titre et au texte. Le chapeau

n'estnile premier paragraphe nile simple résum¢é de I'article .21

Nous pourrions distinguer les fonctions plus particulieres des chapeaux

des articles de M SF Infos.

a) Expliguer le titre, c'est-a-dire fournir des éléments com plémentaires

du message essentiel

(T itre) Une créche médicalisée
(Chapeau) Casa Del Patojo, la “M aison de I'enfant”, une
creche m édicalisée, accueille des enfants d’'un

bidonville de Guatemala Ciudad.

20 Corinne Abensour et al-, Pratigue de la com munication écrite, p. 78.

21 lbid., p. 63.
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h) D éfinir et concrétiser des mots du titre, ou donner des exem ples

(T itre)

(Chapeau)

Le choix de I'enfant

E nfants des rues, enfants des bidonvilles,
orphelins...Ils sont des m illiers a Madagascar, au
Guatemala, au Pérou, des centaines de m illiers en
Chine. E xclus parm i les exclus, victimes de la

violence des adultes, du froid, de la faim ..chaque
jour, pour eux. est une nouvelle lutte pour la survie.

( 075.p. 6)

c) Donner le contexte historique, situationnel ou culturel, les causes, les

événements

personnages

(T itre)

(Chapeau

précédemment

parus ou la présentation des

Tchétchénie

une guerre sans répit

donnant le contexte situationnel qui entrafne des e ffets

sur l'actualité)

(T itre)

Depuis plus de trois m ois, la population civile

tchétchene est une nouvelle fois victim e de la

guerre menée par les forces russes. Du fait de

I'insécurité, |l'assistance aux populations déplacées

dans les républigues voisines est extrémement

lim itée. A I"intérieur de la Tchétchénie, elle est

aujourd’hui quasiment im possible

Des équipes de rue auprés des jeunes en errance

(Chapeau fournissant la connaissance de base sur le programme)

(T itre)

(Chapeau

racontant le

Depuis 1995, en France, nous avons mis au point
un mode d’intervention qui s'est révélé tré s
efficace : les équipes de rue. Aujourd’'hui, a Paris,

ces équipes vont a la rencontre des jeunes en

errance.

La maladie du som m eil, une maladie oubliée

contexte social qui devient une cause du

probleme abordé)

Sur plus de 1 200 nouveaux m édicaments

com mercialisés entre 1975 et 1997, 11 seulement

visaient le traitement d’'une maladie tropicale. Une

catégorie de pathologies pour laquelle la recherche

m édicale est aujourd'hui quasi inexistante. La

maladie du som m eil est un exemple parmi d’'autres,
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qui illustre les conséquences dram atiques de ce

désintérét.

(T itre) M édecins Sans Frontiéres de retour au Tim or
oriental

(Chapeau racontant les événements chronologiques, précédents)
Le 21 septembre, les équipes de M édecins Sans
Frontieres ont été expulsées du Tim or oriental pal-
ies groupes armés. Quelques jours pius tard, elles
pouvaient a nouveau travailler a D ili et Baukau.

( 073, p. 3)

(T itre) Au bord des larmes

(Chapeau présentant le personnage principal)
Appelons-le A. Il a sept ans, il a mendié, il a été
arrété par la police et n'a aucune nouvelle de sa

maman :un départ difficile dans la vie.

d) Répondre aux questions fondam entaies de qui, quoi, quand, ou.

pourquoi etcomment

(T itre) Chine, les migrants de la misere

(Chapeau explicitant qui sont les “migrants” cités dans le titre)
Orphelins, victimes de la violence fam iliale ou d'un
handicap de naissance, les enfants en errance sont
la plus criante m anifestation de la pauvreté qui sévit

dans certaines régions de Chine.

(T itre) Pour un souffle de vie

(Chapeau précisant le lieu et l'activité de M S F)
A I"ho6pital de Stepanakert (Arm énie), M édecins
Sans Frontieres a décidé de donner aux malades de
tuberculose multi-résistante les mémes chances de
guérir qu’'aux patients des pays occidentaux.
pari difficile, une bagarre contre la mort, cas par

cas, patient aprés patient.

(T itre) m ois d’'urgence aux frontieres du Kosovo
(Chapeau précisant quand “un mois d'urgence" a eu lieu et ce
que M SF a faitpendantce tem ps-la)

A la fin du mois de mars, des centaines de m illiers

de Kosovars sont expulsés vers les pays voisins.
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Des équipes de M édecins Sans Frontieres partent
leur porter secours en Albanie, au M onténégro et en
M acédoine. Dans le méme temps, les volontaires
encore présents au Kosovo doivent évacuer
Pristina. Depuis des semaines déja, les programmes
m édicaux ne pouvaient plus étre menés dans les
villages isolés du fait de l'insécurité.
( 0Ohors série de mai. p. 4)
(T itre) 10 m illions de vaccins pour com battre |I'épidém ie
(Chapeau présentant le moment et les moyens de M SF pour
com battre la maladie)
4 500 malades depuis février, les équipes de
M édecins Sans Frontieres se battent peur prendre
I'é pid ém ie de vitesse.
( 070, p. 4)
(T itre) M ozambique on meurt encore du choléra
(Chapeau illustrantcommentla maladie devient sérieuse)
L 'an dernier, le M ozambique avalit déja été
durement éprouvé par |'épidémie de choléra qui
avalit atteint 10 pays d'Afrique. Grace a une bonne
prise en charge de la maladie, et avec |l'arrivée de la
saison séche, I'épidémie avait cessé de progresser.
M ais ce n’'était qu’'un brefrépit.
( 070, p. 5)I
Il est nécessaire de constater que des chapeaux, textes brefs a la suite des
titres, ne se trouvent que dans les articles, non dans les éditoriaux ni les textes
de quéte. Certains num éros non plus, tels que les petits dépliants numéros 69 et
74. que nous étudierons plus tard au sujet du form at.
e. L 'intertitre
L 'intertitre ou “inter” dans le jargon journalistigue est, selon C apelle,22
un groupe de mots “placé a |I|'intérieur du texte, entre deux paragraphes,
composé dans un corps supérieur a celui de Il'article”. Ce n’'est pas un sous-
titre, ni une téte de chapitre ou de paragraphe. L 'intertitre a pour fonction “de
fournir un point de répeére visuel dans le texte” comme un repos pour |'ce il et
d’inciter le lecteur a poursuivre la lecture. C 'est-a-dire qu’'il a la fonction
persuasive en attirant |'attention plus qu’'a inform er com me il accroche et guide

le regard du lecteur.

2 [bid,, p. 68.
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Dans les articles de M SF Infos, I'em ploi de I|’'intertitre est indispensable

pour la compréhension du texte et les effets persuasifs.

En prenant les intertitres du te xte “Les oubliés de Radusa”, nous
remarquons I'enchainement entre deux événements successifs. Les séquences,
concernant les parties majeures du contenu, se divisent visuellement par les
intertitres. Si |l’on ne lit pas le texte, on pourra quand mé&me saisir le message

essentiel par ces élém ents

(Intertitre 1) A u bout du voyage, des conditions de vie

épouvantables

(Intertitre 2) V enir en aide aux réfugiés pris en charge dans les

fam illes d’'accueil
( hors série de mai, p. 7)
Ainsi que le texte “Congo-Brazzaville le témoignage d’'un médecin’*
tous les intertitre s se relient et racontent les événements qui se suivent
chronologiguement
(Intertitre 1) Les blessures, la fiéeévre, la faim ...et des sourires

d’enfants

(Intertitre 2) Lajournée va continuer, avec ses urgences, Ses
consultations...

(Intertitre 3) 18 heures, il faut partir.

(072, pp. 12-13)

Les intertitres dans le texte “ 1999 : Médecins Sans Frontieres sur le
front des épidémies” sont structurants et hiérarchisants quant a la division des
différentes séquences de l|l'article. Le corps des caractéres concourt au repérage

de chaque partie qui correspond a des situations différentes des épidémies

(T itre) 1999 : M édecins Sans Frontieéres sur le front des
épidémies

(Intertire 1) Soudan : plus de 2 m illions des personnes
vaccinées contre la m éningite

(Intertitre 1.1) Une épidémie difficile a contréler

(Intertitre 1.2) Des traitements dans toutes les structures de
soins
(Intertitre 2) Choléra en Afghanistan

(Intertitre 3) 250 000 vaccins pour ['"Amazonie

(072, pp. 8-9)

L "intertitre du texte “Kosovo : reconstruire un avenir” est comme un
développement du titre : il expligue com ment faire et précise ce que signifie

reconstruire un avenir”
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Intertitre 1) Remettre en marche le systeme de soins
Intertitre 2) Preparer ['hiver
(072.p. 14

.. Dans certains cas. les intertitres relatent les differentes etapes des
missions de MSI', ce qui facilite I'explication. plus. détaillée des Interventions
def\ volontaires sur le terrain. Regardons les intertitres du texte “La terre en
colere™ :

Intertitre 2)  aon pour ceux qui ont tout perdu

Intertitre 1) Soutenir les hopitaux. deboraes
Intertitre 3) Rester attentif aux souffrances morales

13.1.6)

.. Parfois, I'intertitre explique comment la mission présentee en titre se
realise, tel que le texte "Mozambique, au plus pres des malades” :

(Intertitre)  Equipes mobiles : comment ,adapteréPurg}ence
(070, p.6)

Cet intertitre explique a solution par laquelle les équipes peuvent rester
"aupres des malades”, ’e%t—g-dwe en gtal?l?ssan% Cles “eqwgeseno lles”

Les intertitres qui sont pleinement incitatifs se trouvent dans l'article
"Le drame des pays leS plus pauvres”, En Rarlant de I'inegalite que subissent
les plus démunis, e rédacteur utilise la, technique des questions de style pour
accrocher le lecteur, voire I'inciter a reflechir

Intertitre 1) Mourir aujourd’hui de tuberculose, est-ce normal?

Intertitre 2) Et i I’on Vous disait que vous &tes trop pauvre pour
_ avoir droit aun medicament?

(Intertitre 3) Et i I’on ne se contentait pas d’arriver tro% t7a2rd?

P

Chague Intertitre pose. une guestion qui touche directement au sort des
plus demunis et au cceur de [a solidarite humanitaire des, lecteurs. Quant a un
autre genre g texte, a.savolr un texte oe quete de Iqperation “Faire un legs”, la
technique d’ecrire les intertitres sous forme de questions est aussi attirants

Titre) ~  Faire un legs, c’est offrir Iavenir

Intertitre ) Pourquol falre un testament?

Intertitre 2) Pourquoi faire un !Je7g3 a Une association?

Intertitre 3) Que peut-on quue. o

Intertitre 4) A quol serventTes legs recus par Medecins Sans
Frontieres?
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(068.p. 15

. Ces divisions visuelles et structurantes facilitent la lecture pour
selectionner la ou les parties c‘w gorresponcent a son Intérét, en un mot fa
question dont le lecteur cherche Ia reponse.

f. L’encadré

Le texte encadré, ou le "texte entouré d'un cadre de filets” Z contient les

hrases typograpmquement marguées ur que I'information capte le regard.
es passages. Importants sont cletaches et mis parfois en bas' de paqe._ lIs
peuvent étre des statistioues, des points de reperes, des details supplementaires
ou meme des ajouts g texte a |'article. Les encadres Houent un'role pertinent
sur I'effet visuel car ils constituent le troisieme element, le plus distinguable par
Eg?ggtretrggx titres et photos, grace a son cadre, a lajustification et aucorps des

Les encadres de MSF Infos peuvent étre informatifs, conclusifs
Per_suasﬁs ou complémentaires par rapport aul texte de I'article. 11 apparaissent
oujours dans. les articles de presse et parfois dans les textes de quete lorsque
certaines parties doivent étre mises en valeur, mais jamais dans les editoriaux.

. Certains encadrés fonctionnent comme le discours d’un interlocuteur,
destine aux lecteurs. Tandis que le texte est une illustration des evenements, un
encadre peut annoncer explicitement le but e la demande de dons.

Aider les populations en crise est tres simple ef ne coutealﬁ)as cher. Il ne
faut pas attenare jusqu’a ce que Ie lecteur le trouve lui-meme dans le texte. Par
contre, 1l faut IUi dire explicitement et precisement dans un texte encadre
comme celui dans I"article “Une guerre sans fin” ;

Il suffit de 360 francs pour soigner trois enfants victimes ce la
(073,p7)

.Clest identique dans un aultre encadré oul le message est mis en relief,
Examinons e texte “Pour un souffle de vie™ :

Avec votre aide nous _Pourrons prendre en charge ces patients

condamnes faute de traitement adaptes.

Aldez-nous.
(075 p 14

3 Fabienne Duvillier, Dictionnaire bilingue de la publicité et de la
communication (Paris : Bordas, 1990), p. 139.
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. Ces demanes risqueraient de ne pas &tre Jues si les enonces ci-essus
etalent places uniquement dans le texte. La mise en_ cadre est la volonte
d'accrocher le regard du lecteur et ce lur faire apercevoir le message essentiel
avant qu'il ne tourme la page.

. Plus souvent les encadres servent d'informations supplémentaires que le
redacteur ne veut pas Inserer cans le texte du, fait que ces nformations peuvent
Interrompre._le ry%me du texte. Ces connaisances de base fournies pour la
comprehension preliminaire du, texte peuvent apparaitre comme dans les pages
4 et'5 du numero 72 ou Il sa?lt des epidemies dans les pays pauvres, I’article
s'intitule “Le drame des pays fes plus pauvres”, Le réaacteur fait encadrer trois
textes sur [a tuberculose, fa meningite et le choléra afin que les lecteurs ne
connaissant pas les_ interventions comprennent d’une fagon P[Ius_concrete i
vraie situation. Ainsi gue dans e texte "Faux medicaments, : attention, danger
a |a page 6 du méme numero, I'information sur fa malacie du sommeil €t e
E)_alu Isme est encadree dans le but d'ilfustrer chez les lecteurs I"ampleur de la

Ituation et le cianger de ces deux maladies,

. Au cas ou les chiffres sont interessants, les redacteurs peuvent aussl
faire encadrer les statistiques, comme. dans le texte “1999 : Medecins Sans
Frontieres sur le front des epidemies” a la page 8 ou méme numero et dans le
texte “Pour un souffle e vie” a la page 14 du numerg 75, De cette maniere,
elles sont mises en relief et ne se mélent pas au texte de "article.

. Cette technique est aussi frequente quand on cite des régions lointaines
3U| ne sont pas tres bien connues. Les encadres sont alors les points de reperes
es fvenements importants comme a la page 3 ou numero 73, ou sont donnees
les informations sur le Timor. II scmble due ce soit la méme technique a la
page 7 de la méme publication, ou les reperes sur I’Angola sont indispensables
polir la comprenension de la crise que subit le pays.

0. L'attaque

Dans les textes journalistiques, I'attaque représente le debut de I'article.
Cette partie est incluse dans la phase d’accroche qui doit &tre tres courte. Elle
dit ou premier coup I’essentiel du message pour capter le lecteur. ~ Pour
Capelle, “I'attaque n'est pas une introduction, ni une presentation du problerr
ni-Une enumeration des parties de discours.”2 Mais ¢’est Te obut & I"article

\

I_es ﬁ)rem,ilers mots, les premieres phrases, ce qui donne aux lecteurs I’envie de
Ire la suite.

<D

2 hid., p. 66.
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Elle doit viser au cceur, ére concrete, concise et rythmee. Flle doit
donner a voir, a entendre et a |ma?|ner. Prenons les exémples d’attaques
Intéressantes dans les articles de MSF Tnfos :

Si Medecins Sans Frontieres n’a pas gou_r vocation de prendre en

charge de fagon specifique les enfants, 1l sont pourtant au ceeur

de laplupart de nos missions. (07536
P

Cet énonce plonge le lecteur dans le vif gu sujet : I'interét dans
|"actualite des enfants qui est dgja le principe de travail de MSF.

. Le redacteur peut recourir a la description, a la localisation du lieu ou a
la présentation du personnage avec la phrase-coup ce poing

Clest un pefit ari;on qui n"a pas tres bonne réputation. enfant
Instable, “difficife”, disent les adultes, (la présentation du

ersonnage trouble
i (0759

La capitale de Ja partie orientale de |'fle est aujourd’hui me-
connaissable [...] (a localisation cu lieu) (073103
P

“Certains a pied, d’autres dans des camions, d’autres encore

amenes par des militaires..Et la_ plupart dans un état de

malnutrition tres grave.” (la narration) (07Lp )
.

Surtout dans le dernier extrait ci-essus, Il se peut que la courte citation
de la parole d’un temoin soit utilisee.

Dans certains cas, on peut aussi jouer ou paradoxe, de la réfutation ou
du suspense :

Il parait 60 ans, mais n’en a que 50.

(072 p. 14)
Contrairement a ce que I’on croit, faire un legs n’est pas un acte
complique.

(075 p. 15

On la croyait éteinte depuis longtemps |...
y puis longtemps [...] 068, 11
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La description du gécor ou des événements de crise est fréquente pour
plonger les lecteurs dans |'atmosphere vive :

Durant 45 secondes interminables, des mifliers d'immeubles, oe
maisons et d'edjfices publics se sont ecroules, emprisonnant leurs
occupants sous fes decombres.

(073.p.6)

Sur un petit bout ok ferre situé entre la frontigre du Kosovo et de
la Macédoine, des milliers de Kosovars ont dii s'entasser [. .
0hors srie de mai, p. 7)

. llarrive souvent que I'attaque crée le climat de |'article, comme ['extrait
suivant, ou nous pourrions sentir [‘attituce serieuse de MSF envers
I'engagement du probleme de la difficulte d’accés aux soins des populations les
plus démunies

Nos équipes pointent du doigt les dysfonctionnements et suivent
de pres I"elaboration des projets de lo. o ,
( Ohors serie de mai. p. 13)

h. Lachute

. Semblable a I'attaque, la chute est le temps fort qu'il faut traiter avec
soin., Elle doit étre vigoureuse. Cette partie représente la touche finale de
larticle qui le clot par une reprise sk/nthen_que des principaux
developpements.> D'apres Capelle,d elle peut ouvrir sur des “questions,

d’autres problemes, des hypotneses, des perspectives, etc. De plus, nous
P,ouvons revenir au titre ou a I'attaque, en completant I'information que I"un ou
autre fournissait.

.. Bien que les articles de MSF Infos tendent a persuacler les lecteurs de
P,aru_u er a la_donation, nous trouvons certaines formules pour terminer
article avec efficacite. Regardons les extraits suivants :
“J'al pense. que cela pouvait m'arriver a moi, que cela pouvait
arriver an’importe qul. . _
( Ohors serie de mai, p. 5)
L"emploi de la citation du discours d’un volontaire fait penser. que les

lecteurs eux-meémes seraient dans la méme situation ; Ce qui Incite
profondement leur sens de solidarite.

5 Corinne Abensour et al,, Pratique de la communication ecrite, p. 79,
HMarc Capelle, Le quide de |'usage des medias, p. 68,
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Certaines chutes_ressemblent a une lRro_messe et a un principe de travail
de MSF que les volontaires tiennent a accomplir

Pour u’ensemlfle_nous reusissions a rétablir I’égalité devant les
sins par dles solutions concrates. - _
( Ohors serie de mai, p. 11)

Nous devons tout mettre en ceuvre pour leur porter Secaurs.
(074,p.6)

Nous mettons tout en ceuvre pour pouvoir, de nouveau, nous
porter a leurs secours.
(070,p.7)

Parfois, I’association MSF ouvre une nouvelle perspective, en tant que
professionnelle dans le metier, et une solution proposee -

Il faudrait obtenir que les medicaments essentiels soient reconnus
comme (les exceptions aux accords de commerce mter(na(?%]aux.6 |
P

. Dans la chute, le rédacteur révele les obstacles ou le travail a poursuivre
en faisant imaginer ce qui attend les equipes de MSF :

Dans cette ré(t;io,n devastee par la querre, les hivers sont
particulieremen ngoureux_et Il reste bealicoup a faire pour que la

fte ay faire face.
(072, p. 14)

population soit pré
Malgré la tentation de lutter contre les problemes et les maladies pour
appprg?r secours aux populations en detresse, la consequence n’est pas toujours
agreable :

Pour Iinstant, les chances de guérir apres une deuxieme cure sont
tres limitees.
(068, p. 12

Aussi arrive-t-il que le redacteur insere le rappel de participer a ’aide
dans la chute pour que le lecteur n"oublie pas

[...| des milliers de personnes vont de nouveau avoir besoin ce
notre aide pour survivre. Ne les oublions pas. 060.0.6)
.



66

. Dans certains cas. la demancle ne se fait pas explicitement. Le redacteur
laisse le lecteur calculer ce fait par [ui-meme :

vacein contre la fievre %aune colte 150 F et protege de cette
maladie mortelle pendant 10 ans, (07209
D

Aussi est-il nécessaire g citer le soutien des lecteurs, de les interpeller
%omme dans cet exemgle, aﬁ)r%s avoir mentionné le suicces de I'intervention, i
at leur exprimer ce la gratituce :

Cette intervention d’urgence est financee grace aux dons requs
par I"association.
(070, p.6)

I. La légende de la photo

. D’apres Cadet, Charles et Galus, une seule image peut faire penser a
bien des choses. Pourtant, une seule cPhOtO e peut comporter tous les elements
de I'information tels que les noms aes personngs et des lieux, dates, chiffres,
par exemc?le. Il est ainsi necessaire que. Ton utilise |a legende pour reduire le
nombre des connotations suggerees et imposer la signification.Z/ La legende

Inclut_le texte accompagnant toutes sortes d'illustration, tels que la photo, le
grapmque, le schema Ou la carte, a I'exception  dessein d'actualite ou
"humour.8 La legende donne chance & I'information d’étre lue comme e

lecteur voit toujours la Phot_o et Iit le texte qui I’agcomPagne avant de lire
Iarticle. La légende et Pillustration sont complementaires  elles sont
Inseparables I’une de I"autre. A propos de 'interpretation des images, nous la
traiterons dans la partie du rapport entre e texte et I"image.

. Le texte et les plans journalistiques

... Comme le texte et les plans journalistiques correspondent a ce que nous
etudierons au sujet de la structuration des icees, I'analyse en detail
accompagnee par- es exemples tires des textes authentiqles sera faite
ulterieurément,

Il faut savoir que tous les elements mentionnes sont indispensables dans
tous les genres de textes, sauf la legende photo qui ne se trouve Jlama|s qans. les
edlitoriauX. Nous pouvons emprunter les quatre grands roles deTa titraille cites
par Peyroutet, qui s’appliquent bien a notre corpus. Chague composante sert a

71 Christiane Cadet René Charles et Jean-Luc Galus, La communication

par I’ima%?I (Paris :Nathan, 1990), p. 92 .
BMarc Capelle, Le quide de I'usage des medias, p. 68.
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Informer sur I’essentiel et peut se compléter ; a accrocher |’attention en incitant
a lire par des enonces qui créent un'suspense ; @ spatialiser les parties bien
detachees grace a differents types de caracteres et a leur forme ; et a constituer
un circuit™ court o lecture” avec lequel le lecteur enleve I'essentiel des
Informations et trouve les compléments.29 Pour que tous les evenements soient
les plus persuasifs possible, il faut que chague élement se com,glete et
corresponde aul sUjet traite. Chague comPosante peut. se distinguer 1'une de
'autre, principalement par le corps, (hau eur? la Justification (fargeur) et la
division. en paragraphe. Elle dépend essentiellement de Ta mise en page des
publications gue I'on prend comme un auitre repere.

2.1.2.2 L’interdépendance dans la mise en page

., La mise_en page represente “la mise en place de I'ensemble des
elements graphiques et des Illustrations sous forme' de page”.d) Elle devient
consiclerablement importante a.1’épogue ou les lecteurs sont habitués a la mise
en scene de I'information televisee. IF est necessaire qu’unjournal soit agreable
a regarder et facile a lire.

D’apres Capelle3l, la maquette d’un journal est différente de celle o

texte de quéte. La presse doit servir. I'information et en respecter la hierarchie,
La mise en page impose alors une intervention sur I'information, y compris sa
presentation et"son contenu.

a. Le format

_Pour garcer I"identite du gournal, son format doit étre respecte. Pourtant,
dd au_fait gtle la publication MSF Infos depend pleinement. des urgences et des
actualites, les formats et les Paglnanons se refletent parfois differemment, tel
que nous le demontrons dans les neuf numeros etudlies

2 Clauce Peyroutet, La pratique de I'expression ecrite, p. 50
3) Fabienne Duvillier, Dictionnaire bilingue de la publicité et de la

communication, p. 282. .
3 Marc Capelle, Le quide de I'usage des medias, p. 70.
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Tableau 4 : Le format et la pagination des publications MSF Infos de 1999

Caractéristiques distinguées ~ Papier Pagination Nombre
Journal un peu plus lisse / 16 4
grand qu'A 4 en couleur
depliant en A 3 lisse / 4 1
en couleur
depliant de 20.4 X lisse / 6 2
40 cm, plie en 3 parties en couleur
Un journal autour d’A 4 mat / 8 1
en couleur
Un journal autour d’A 4 mat/ 8 1
en noir et
blanc, plus
la titraille en
rouge

_ D’aorés ¢. Marcilly, certains numeros de MSF Infos sont seulement des
journaux de 16 pages tangis que “le format et Ia pagination des autres numeros
sont moins importants, dependant beaucoup o sujet traité, du fait que nous
disposions ou non de photographies intéressantes, etc.” 2

Les sujets traites étant une contrainte, ce membre de I’équipe de la
redaction corisidere egalement que  le changement dans la pagination et la
maquette cree un effet agreablement incitatif |

“Nous avons remarque que, le fait de modifier le format ameliorait ce
que I’on appelle [a ‘prise en main’ du document, comme si la surprise cu
nouveau format incitait a la lecture ou document.”3

Ce qui permet aux lecteurs de distinguer MSF Infos des autres journaux

est Je fait qu'lls leur sont directement envoyes et [e titre du journal, le mo

Medecins Sans Frontieres Infos™ de memes” caracteres, toujours accompagne
par le logo rouge de I"association.

@%hgistine Marcilly, courrier électronique. 1 juin 2001,
B lhid.
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b. Les caracteres

.. Les caracteres désignent "le format et le style des lettres ufiliss en
Imprimerie.”3} Le facteur decisif du choix des caracteres depend du fait qu’ils

sont lisibles, beaux et expressifs.d Ceux qui sont utilisés dans MSF Infos, ne

Fresentent aucune fantaisie, revelent une simplicite et une lisibilite dans la
itraille. le texte et la legende photo. L'important, c’est que les caracteres
doivent s'accorder au texte. Dans notre. cas, ils refléte "la_simplicite de
[association humanitaire—celle qui intervient en urgences, qui gere I'action
financiere avec consideration ef moderation. | 'esthetique n est pas le. plus
essentiel. On n'utilise donc pas; la typographie elegante ou mixte au detriment
qu corgenu du messagg. Examinons |eS caracteres releves des bandeaux, des

Es

titres, ces chapeaux et Ces textes :

Lesouhlies
" D ossier de Radusa

Figure 1 Les caracteres ou bandeau  Figure 2. Les caractéres du titre

Depuis laﬁl'avr”_' nos BaeR § O un petit bout de terre
leurs eff en direction de situé entre ta frontiere (lu

réfugiés les plus vulnérable Kosovo et de la Macedoine,
des milliers (le Kosovars ont

Figure 3. Les caracteres du chapeau ~ Figure 4. Les caracteres du texte

_Tout en etant differents, ces caracteres sont simples et lisibles, et leur
cohabitation ne trouble pas la lecture. Leur epaisseur et |eur largeur servent
aussl a mettre en valeur chaciue partie bien distincte. Dans la rubrigue requliere
comme |’édlitorial, on qarde e Meme corps Jusqu_’a la fin. Pour eviter la rigidite
et [a. monotonie, e style des titres est surtout Utilise pour paraitre accrociieur :
les titres peuvent €tre en couleur, en gras, en italige ou Parfms en capitales.
L.es maquettistes savent créer, a certains endroits, “Ces ruptures dans le rythme
cles pages, pour garcer le lecteur en éveil.”%

3 Fabienne Duvillier, Dictionnaire bilingue de la publicité et de la

communication, p. 473, .
B Marc Capelle, Le quide de I'usage des médias, p. 7L

Bloid, p. 72
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| es caracteres dans les titres, les sous-titres, les chapeaux et = les
encadres sont varies, mais il convignt d'utiliser toujours dans chague partie un
style constant dans le meme. numero tandls c1ue les caracteres dans les textes
sur trois colonnes restent unigues pour toute fa publication. Ce qui reste aussi
Ioentique dans chaque publication est la tete des rubriques ou le banceau.

I est nécessaire de savoir que chague format peut avoir Ses propres
caracteres,t_ma|s les maquettistes veillent a garcer un caractere unique pour le
NUMEro entier.

Capelle souligne que la bonne mise en page est “celle qui donne envie
au lecteur non seulement’ de regarder le Aournal mais aussi de le lire, En cela
|'effet esthetique ne doit jamais étre recherche au detriment de la lisibilité ou
du sens de I'actualite.”3/

. La justification du texte

. La lisibilité étant un facteur pour retenir I'attention o lecteur et la
maintenir, ou aul contraire pour lui faire tourner la page, la justification y joue
un role important. Ce terme concerne “la maniere d’espacer es mots ce fagonla

etablir des lignes e texte rigoureusement de meme longueur.”3 Le choix de la

Jlgg%if}gation depend de I'esthetique mais il peut aussi donner un effet sur la
ure.

Normalement, les textes sur trois colonnes dans MSF Infos, comme
ceux des journaux en particulier, sont t|ust|f|es et ils se lisent tres bien. Quant
aux autres composantes comme les titres, les sous-titres, les chapeaux; les
encadres et les legendes, 1is sont alignes a gauche et toujours lisibles a
condition de ne pas étre trop longs. Mals le texte aligne a droite ne se trouve
que dans la legende car il est diffiCile a lire pour les textes longs. Seuls les titres
sont centres parce qu’ils sont courts. Dans les textes longs,” cette, fagon peut
desorienter la lecture et decourager le lecteur a la poursuivre. Les titres centres
se frouvent en couverture du numero 68, les titres des textes de quéte, les
opérations “Faire un legs” et *1 Franc par Jour”.

d. La maquette

La maquette, ou la “representation simplifiée d’une annonce montrant le
concept et [ position approximative de chaque elément (titre, illustration,

3 Ibid.
3 Fabienne Duvillier, Dictionnaire bilingue de la publicite et de la
communication, . 264,
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texte, etc.) de facon a pouvoir visualiser I'ensemble”, 3 correspond a I

hierarchie de I'information établie par le redacteur, Il est acceptable que les

parties |_mgortantes ne seront pas placees en pas de la page de gauche qui est le

moins lisiple, Ceci correspond au parcours de lecture, la partie™droite constitue
la zone dattrait ou de lecture maximale” 4)

Pour la hierarchie dans MSF Infos du format complet, c'est-a-clire celul
de 16 pages, nous trouvons que la rubrigue 'dossler”, Contient le plus grand
nombre de pages et les informations les plus interessantes, 'mire les” plus
urgentes, compilees de plusieurs articles sous le méme theme, cette rubrique
commence toujours a la page 3 a droite, ce qui attire pour la deuxieme fois par
rapport a la couverture, De plus, la place constante des deux textes de quéte
nour les operations “Faire un leqs” et 1 Franc par Jour” conserve toullours les
deux dernieres pages, les pages 15 et 16 successivement. A ce propos, 1es deux
textes de quete fonctionnent comme |’accroche de la demande de dons, apparus
pour conclure tout le document et pour attirer I"attention du lecteur. L’ordre des
Dages associées aux Informations hierarchisees joue par consequent un role
Important dans la persuasion.

. Réaliser une ma(_tll)Jette permet y’avoir une vision d’ensemble du journal,

aussi proche que possible de la réalite avant de monter les pages puis les

envoyer a I'imprimerie, En examinant la maquette, la rédaction peut apprécier

Bour la cerniere fois si les choix redactionnels sont corrects, si les titres sont
ons, par exemple.4

e. L’usage de la couleur

Capelle cite des etudes demontrant que “les lecteurs associent les
couleurs semblables plus que les formes similaires. [...] Donc si un maquettiste
place la méme couleur a deux endroits differents sur une pa?e, le" lecteur
cherchera la connection. Il faut donc faire attention a ne pas utiliser la méme
couleur pour deux élements qui n’auraent aucun rapport.”

Mis a part les couleurs des photos ui attirent I"attention du lecteur plus
que les photos en noir et blanc, I"emplol de la couleur s¢ distingue aussi dans la
mise en'valeur de certains elements de I’article.

Blbid, p. 269, | o
4) Jean-Michel Adam et Marc Bonhomme, Largumentation publicitaire:

Rhetorigue de |’eloge et de lapersuasion (Paris : Nathan, 1997), p. 72
4 Marc Capelle, Le guicee de |'usage des medias, . 75.

2 1bid., p. 76,
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Suite. @ ung recherche menée par un journal americain. Le Saint-
Peterburg Times, citée par Capelled3 la couleur a révelé une différence dans le

parcours c I'ceil, en un mot. les lecteurs sont attirés par I'element en couleur.

Ces resultats ,s'apph%uent bien a I'usage de la couleur dans a titraille et
le texte des publications MSE Infos. Prenons comme exemple |"apparence cu
rouge. dans les mots “attention, danger” dans le fitre “Faux medicaments :
attention, danger" a la page 6 au numéro 72. La couleur correspond au sens cles
urgences et cianger comnie e rouge est genéralement utilise, o cette maniere.
her 5'%86? éjr?rllg_gouleur donne un caracterg vif au titre et detruit la monotonie du
| I

. Il'est notable que les couleurs employees dans MSF Infos sont limitees
puisqu'il n’existe que le rouge, I'orange, le noir et le blanc. 1l est probable gue
ces couleurs appartiennent atix urgences, les missions majeures de I'association
et les sujets Ie plus souvent traites. Ces couleurs roulg;le et orange, chaudes et
actives, représentent les activites et les volontaires de MSF qui sont toujours en
evell face aux urgences,

Ces deux couleurs sont presentes non seulement cans les titres, dans Jes
textes mémes, elles sont aussi employees pour mettre en valeur certains
elements Importants, ainsi que les chiffres, les pourcentages considerables, les
mots-cles, c& qui nous, permet de reperer fes composantes persuasives établies
ar le rédacteur, La mise en valeur est faite dans certains cas par les caracteres
% gras, en italique ou soulignes que nous trouvons aux pages 5-6 du numero

Lemploi de la couleur dans une autre forme se montre dans les numeros
69 et 74, dars lesquels espace est limite, Chague composante est encadrée par
une ligne en couleur pour se distinguer des. aures - les encadres sont mis, |'un
sur | esEace n orange, |'autre sur [e vert afin de delimiter deux espaces mis en
relief. Les ceux textes sont sur I'espace blanc avec un titre pour chacun.
D'apres Adam et Bonhomme, la segmentation par les couleurs facilite la
lecture ef le reperage de I'essentiel. “1.3 manipulation des couleurs dans le sens
de la redondance ot la complementarite, laguelle assure des transitions dans le

balayage visuel des constituants clés de I'annonce.”4

f. La place des photos dans la page

Qutre le trait incitatif distingue dans la mise en page, I’emplacement des
photos dans la page joue aussi un'role important cans lapersuasion. Pour que

B1hid.
4 Jean-Michel Adam et Marc Bonhomme, Largumentation publicitaire:
Rhétorique de I’éloge et de la persuasion, p. 72.
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les photos soient efficaces pour capter I'attention du lecteur, 1l faut maintenir
son ceil au centre au journal.5

Capelle précise (?ue la place des photos la plus attirante est quand on met
les photos au ceeur de fa page et joue sur les ditferents formats pour attirer le
regard sur les grandes comnie lespetites O'ohotos. Il faut prendre en compte que
leS photos aux” guatre coins de la Pa?e ispersent rattention ou lecteur. On a
el de chance de regarder vraiment plusieurs photos de dimensions identiques.
ar_contre, une grande photo sera wue et mettra en valeur les autres, plus
petites, qui lui Seront associées. autre point important a prendre en
consicgration, c’est que les photos doivent étre bien associées aux articles
correspondants.o

En prenant MSF Infos comme objet d’etude, nous trouvons d'abord que
toutes les photos choisies correspondent aux articles. Elles sont mises en valeur
et placees toujours au centre ce la paqe. Dans le cas des pages doubles, fa photo
principale ocCupera les deux pages. 1 arrive parfois _(#,’apparamsent plusieurs
photos dans un article, Mais [a faille des photos est ditferente, et une seule est
mise en relief selon la hierarchie de I'information.

Regardons ?Ius particulierement_ un exemple aux pages 6-7 du numero
68, (voir pages 175-176) ou il S’agit des jeunes en errance. Une photo
principale deS jeunes des rues traverse les doubles pages pour capter. notre
regard. Nous rie pouvons pas regarder ailleurs dans les"pages sans maintenir
"Il sur [a photo au centre, tout en associant d'autres, elements tels que la
petite photo ou les encadres ; nous pouvons alors capter I'essentiel du message
que transmet article.

Cette technique Se repete dans presque. fous les articles. Méme sur la
couverture, la place d’une grande photo, associée au theme principal de tel ou
tel numero, au centre de laPage est un moyen persuasif et a la fois informatif.

Toutes les composantes dans la segmentation graphique cu messaPe
concourent a inciter I'interét des lecteurs Sur Iarticle &t surtout a quider [es
constructions du sens, a favoriser la perception rapide oe I'essentiel.”Pourtant,
ces composantes ne peuvent rester seules. Tous les constituants sont tres
interdependants - le bon titre, la mise en page bien concue, la selection des
?hotos relatives au messa%e, etc. Quand I’interét des, lecteurs est bien capte, |
fauit ensuite une construction hien organisée des idges, autrement dit ¢ plan
journalistique.

& Marc Capelle, Le quide de I'usage des medias, p. 72.
%1bid, pp. 72:73
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2.1.3 Le rapport inséparable entre le texte et I'image

Les composantes visuelles dans la publication déja mentionnges, nous
ahorderons dans cette partie Us element qui ne semble pas moins significatif
par rapport aux auitres ; c'est Limage.

Ce que nous trouvons cans MSF Infos, ce sont les photos de presse
accompagnant les textes. Nous ne prenons en' consideration que les images
Farues ans |e media, ou bien les” images. mediatiques et non la peinture,

Image mentale. Limage de marque, le dgssin que recouvre la notion d'image
en géneral. Nous nols. interessons essentiellement a la signification qlie
vehiculent les images fixes. Elles contiennent les signes necessaires pour
Interpréter. Dans ce"cas, nous ne consigeérons pas les images pour leur valeur
esthétique, mais pour le message transmis et desting a la persuasion.

. La photo de presse, selon Capelle, est “avant tout une photo
d’informatjon, et non pas une photo d'illustration. Dans le journal, Ja photo
n'est pas la pour jouer un role estheticue, mais pour apporter un eclairage
nouveau sur actualite.”4/

_Ainsi ¢’est |a verité _qul ersuade les, lecteurs, “Ia_Phqtogr_aE)_me de presse
ne doit pas travestir a realite.” 48 1l est vral que les outils linguistiques servent
de preuve de persuasion par le langage. Cependant Limage se marque comme
un - autre Ian?ae portant les signés et les significations susceptibles de
persuiager les Tecteurs-prospects. Stirtout ans la presse ou les photos occupent
une place importante, orientant. notre regard et notre decision. Elles ont
“|"avantage d’Informer de facon immediate™et ce permettre une représentation
des lieux et ces scenes que ne rendrait pas une description.”® Ce Systeme des

signes vise a compléter la persuasion par le message. Nous ne pouvons
Imaginer les textes persuasifs sans ce type de langage.

Le pouvoir de la photographie dans MSF Infos est indipensable de
sorte que notre. regard est fixe foujours sur Limage avant oe se glisser ailleurs
?race a la position pr|V|IeIg|ee de 1a photo sur |a page, qui occupe presque toute
a_couverture. Ce sont [es 5|%nes Visuels destings a capter notre premiere
attention avant méme ck lire le Texte.

MSF a recours aux photos dans le but de persuacer, bien slir, mais aussi
pour temoigner du combat mene par les equipes. En un mot, fa photo joue e
role d’enregistrement ou d’actualisateur des évenements, concernant toltes les
Interventions de MSF. De la sorte, [a persuasion necessite la presentation ces

7 oid., p. 78
B1bid, p. 79, o |
H Christiane Cadet et al., La communication par Limage, p. 82
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Imagesphotographicues. Nous pourrons ainsi dire que celles-ci servent
d’argument d’autorite e la source par excellence.

2.1.3.1 L’image le témoin de la parole

Les sujets dans les photos de MSF Infos concernent les drames,
et les catastrophes naturelles et humaines, I s’agit aussi des representations ces
victimes comme consequences des problemes introguits. En outre, les images
présentent les moyens de leur porter secours, les missions et e sticces de Ces
Interventions, M Joly, en citant Gerard Leblanc, résume que Pour le
journaliste, I’informatjon est souvent synonylme d’evenement” et que, la photo

dee p,%sse presente I’evenement qui rompt “le cours supposé tranquille de la
VIE,

Il faut noter que les photos qui . apparaissent dans les publications sont
toutes prises sur les terrains d’'intervention. En tant que tranches ae vie, elles ne
sont pas fabriquées de la méme maniere que les photos publicitaires.. Les
personnages sont des personnes eprotivees par les miseres, leur wsarqe
n’appartient pas a ceux cles acteurs, leur defresse est la verite enre9|stree par [es
photographes professionnels qui ont assiste a tel ou tel evenement. Les images
de MSF Infos, persuasives et memoratrices par la \erite demontrée, suscitent
pleinement les effets émotionnels et surprenants, telle qu’une sympathie envers
un univers de crise. En ce sens, la photo'a un grand impact et donne une grande
Impression de la verite. Les photos de "MSF Infos, aussi. tristeS que
surprenantes, accrochent notre regard par leur nouveaute, leur originalite et leur
fonction de preuve de la crise. EN tant que trace o reel, les photds attestent de
la credlibilite e tel ou tel evenement.

. Une remarque faite par Joly prouve que les photos de presse
fonctionnent comme un outil pour évoguer les émotions, : “elles sont censees
avoir d'abord une fonction referentielle, cognitive, mais elles se situent en
realite entre fonction referentielle et fonction expressive ou emotive.
reportage temoigne bien d'une certaine réalite, mais rend compte aussl de la
personnalite, deS choix, de la sensibilité du photographe qui le signe.”sl Elles

expriment |"opinion de celui qui ’émet et agit sur celui qui la percoit.

Il faut savoir que I'image de MSF Infos partage une caractérisfique
commune avec I’|mag1e publicitaire, Barthes privilegie celle-ci dans son efude
de I"image parce qu’élle’ est “assurement intentionnglle” 2 C'est-a-dire qu’elle

) Martine Joly, L'image et les signes, p. 152. |
3 Martine Joly, Introduction a I’analyse de I'image (Paris : Nathan,

1993), P 48, o . -
% Roland Barthes, “Rhétorique de I'image,” Communications 04

(1964) :40.
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est “essentiellement communicative et destinée a une lecture publique™ 3 Les
photos de MSF Infos aussi. Dans notre cas. les images dans tous les articles

dﬁgend surtout d'une selection appropriee au sujet aborde, des personnages
ge_sppersonnes agees signifiant e la faiblesse, la premiere cible d'attague,

sont impreignees o sens, intentionnellement destinees a solliciter de la
connivence chez les lecteurs, de les persuader. La qualite des photos présentees

res a emouvoly la cible, par exemple I'emplor des enfants, des femmes, et
L'gm%gelpa} alors, d'apres Joly, "une representation choisie et necessairement
origntee,

Ce que nous tenons pour vrai dans la photo, ¢’est le fait qu’il n'y a pas
la transformation gk ['objet a I'image, mais c’est un “enregistrement”
authentique.B que Barthes ap[)elle la représentation analogique. D’apres lui. la

photo est la “copie™% Donc la qualite de la vraissmblance est une technique

d'accroche ainsi que I'emploi des photos en couleur qui reflete le mieux la
verite, Tout revele le pouvoir de I’|magfe_ qui nous fait croire, parfois parle plus
que |'écrit, soutenue par la confiance, dans I'organisation,  par - les
caracteristiques des publications qui tendent a informer Rl_utot qu'a sequire. Le
caractere serieux que MSF exprime a travers la philosophie de I"association est
ainsl soutenu par les images presentées, comme par exemple, les photos aes
eqUIPES en urgence.

. Le langage visuel parle majoritairement cle la dysphorie. C’est que les
|mages_Pathe;|,ques_ Jouent sur les emotigns, touchant et emouvant le sentiment
de [a pitie. L'émotion semble tre tPlus Intense quand on peut §’attarcer sur le
caractere ce verite de la photo. Catte technique, I choc par [a photo de misere,
exige une efficace selection des photos qui brisent le cceur des lecteurs, qui les
surprennent et qui voquent les sentiments de la maniere dont la langue ne peut
le. faire aul cas ou la persuasion verbale n’apparait pas assez stimulante. Parfois
él]mage parle plus que I’ecrit, avec le visage plus expressif que la description
Une Scene.

Ohservons la photo a la page 9 du numéro de mai (voir page 204). En
n'ayant pas lu le texte, les lecteurs peyvent étre touches en apprenant que la
deortation apporte aux populations deéplacées une grande amertume, decrite
SUr leur visage triste. = autre exemple a la Page 3°0U numero 75 (voir page
252), le redaCteur ne dit rien sur un enfant-victime dans la photo, Nous sommes
renseignes neanmoins, de la cruaute de la guerre en Tchetchenie par la photo
d’un énfant a peu pres moins d’un an, e sachant pas encore marcher, mais

53 Martine Joly, Introduction a Ianalyse de I’image, p. 61

% lhid.,, p. 39. | | o
% Roland Barthes, "Rnhétorique de I'image,” Communications 04 : 46,

% lhid, p. 40,
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ayant perdu un pied. Les photos suscitent des sentiments sans avoir recours a la
parole, Les photos deviennent donc une motivation du fait qu’elles sont plus
affectives et plus attirantes que le message.

. L'interpretation e I'image restitue les sens connotés selon |es
experiences |;oersonnelles des lectéurs, par exemple, les visages funebres, les
personnes pleurant, les deplaces derriere des fils de fer barbele arrivent a
entrainer un nombre incéfini des Interpretations.

Prenons comme exemple e cas de la faming au Soudan, dans le numero
69 (voir paqes 186-187) ou les .images concretisent la parole. Quand le
recacteur explique comment la famine arrache la vig des populations, comment
sont les apparences physiques des victimes, interviennent alors les photos des
enfants decharnes, motivant nos sentiments. Les photos servent de preuve a la
malnutrition extremement_critioue que certains lecteurs, dans un contexte
socioculturel différent, n'arrvent jamais & Imaginer. Nous avons icj une
occasion de prendre contact, a travers les photos, avec les victimes reels qui
apparaissent en masse et dont nous ne connaissons pas le visage. Maintenant
qu’elles. apparaissent en face ce nous, elles ont une existence dang les
publications que nous tenons cans fa main, ce sont de veritables étres humains.

. Regardons un autre exemple de la trace du réel ala page 14, numero 68
(voir page 183?  I"ampleur dles catastrophes par le pa,ssaPe du’cyclone Mitch s
marque dans [a photo ce “I’objet” qui etait une fois [a maison, entierement
detruite. L'image revele I'immensité de la devastation, de sorte que la maison
devient un tas de decombres, dans laquelle se trouve une petite fuie. La
selection_d’une telle i)hOtO sert a capter P'attention ges lecteurs, qui tengent a
étre sensibles devant la misere.des enfants-victimes. La destruction enregistree
expl_lque (Pourquc_n le texte, insiste sur les besoins les plus pressants. Lascene
realiste de la vie quoticienne des populations-victimes favorise mieux la
comprehension que Seulement la description verbale, en demontrant |'image
que I’on peut & peine imaginer a travers la langue.

L utilisation des photos a |a page 6, numeéro hors serie de mai (voir page
201), degage aussi ae la credibilite a I'intervention des equipes. Les avions
cargos presentes, les materiels de secours etalés et les dates de depart precisees
coricretisent le travail de MSF, grace aux dons qui se transforment en plusieurs
moeyen_s d’urgence pour les victimes. Dans ce cas, les Photos temoignent de ce
qué dit le message et rassurent les lecteurs. L ampleur de ces moyens de
'Urgence sert aussi d’argument o source, et implicitement d’argument de lieu
commun de la quantite” Comme beaucoup de lecteurs participent deja aux
activites de MSF, ce fait donne envie a ceux qui ne participent jamais a le faire.

.. Quand MSF reclame que les volontaires restent toujours, aupres des
victimes, 1l faut prouver par les E)hotos ok leurs activites ]%uot|d|enn_es. A la
page 3, numero 71 (voir page 214), sous I'intertitre “112 volontaires aux
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frontieres du Kosovo", quatre photos ont. une fonction.de preuve o travail gans
les missions, Chacune comporte des victimes parmi des volontaires qui les
ecoutent, qui les soignent, qui jouent avec les enfants, A travers ces |ma(T1]es le
redacteur n'a pas beSoin de repeter ce que les volontaires font dans les 0L0S.
| consacre alors I'espace redactionnel a d'autres propos, telle que la
description des problemes ou les informations statistiues.

2.1.3.2 L'image le rble complementaire du message

Barthes a parlé des sens dénoté ei connoté provenant de I'image dans
son article “Rhétorique de I'image™.57 En ce sens, les images peuvent evoquer

un autre concept qui n’est pas explicite dans ie message, mais qui vaut
l'interpretation, selon la connaissance socio-culturelle, I'expérience personnelle
dle chaque lecteur.

Le fonctionnement de ces sens apParan dans I'emploi des phots ce
MSF Infos. D’une part, les images presentent les objets a informer, ainsi que
les victimes, les effets des catasStrophes, les raisons de |a demande de dons,
Cest la signification que les lecteurs peuvent capter des la premiere lecture,
D'autre part, les images communiquent les sens propres et specifiques oui
exigent I'interprétation sous-{acente._Nous aborderons, ici Jes signes qui jouent
le Tole completant ou complementaire du messa?e linquistique, donnant ces
significations indispensables pour comprendre le texte. Dans notre étude, nous
trouvons que le sens connote joue beauicoup sur la persuasion.

A la page L numero 68 (voir page 170), la couverture introduit la photo
d’un homme s cachant le VIsa%e dans sa main. Nous pouvons comprendre en
premier lieu que c¢’est une victime localisée dans un' lieu, Suppose medical,
gréce a I’apparttion du lit et du drap blanc. Sur la photo, il existe ce message :

Dossler Acces aux soins en France

combattre I’exclysion _ ,
Alors que se prepare une nouvelle loi sur la couverture maladie,
|"acces aux soins pour tous n’est toujours pas garanti.

Le geste de se cacher le visage nous transmet une signification : I a
honte. Peut-étre qu'il cache ses sentirments, ce qu'il eprouve devant la caméra,
et pourquoi? Sans texte, la photo est polysemigue - nous pourrions le relier
méme aux crimes, aux malaclies inquerissables, etc. Dans ce cas, le texte
fonctionne alors - comme “I'ancrage™® qui nous cerne le Cadre de
I’Interprétation quand |'image est ambIgU et apte a étre interpretée de maniere
differente. En effet, il s’ait ici des “exclus en France, non dans les pays

W Ibld-1 pp' 40'51. . . . .
B Roland Barthes, “Rhetorique de I'image,” Communications 04 : 44,
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démunis dans le tiers monde. Il .agit ici de I'inégalite de I’acces aux soins. Le
geste du victime nous dit ce que le’texte ne mentionne pas * les sentiments des
exclus, surtout en France. C’est que la victime exprime la honte, la crainte e
ne pas. ftre acceptée, La scene realiste impitoyable nous frappe et degage Ja
sensibilite. Chez les Francais, cette scene Peut étre surprenante car MSF décele
un autre visage ce la France obscure, totalement en contradiction avec [a
perception d'un pays riche occidental.

Par rapport a la photo, dk la page 3 cans le méme dossier (voir page
17,23, Il existe"un malade, qui devrait &tre un exclus selon le contexte, et tn
medecin. Le premier est en train de parler avec geste tandis que. le dernier
I’écoute attentivement. Cette |mq?e ne raconte pas Seulement une scene dans le
centre o MSF, mais aussi le role de MSF. Vu que le medecin accueille les
exclus dans son bureau et les ecoute, nous pourrions interpreter le soin sans
discrimination. Le sens connote que nous devons interpreter complete la force
Persuasive au message. guar)_d 1l 'S’agit des exclus, nous comprenons comment
Para|ssent ces victimes de 'injustice sociale et comprenons' leurs détresses a
ravers leur visage et leur geste. Nous. croisons leur regard et nous tentons de
mieux les comprendre, De”cette maniere, les lecteurs tendent a eprouver une
pitié, ce qui peut entrainer plus tard une cdonation.

Sur la couverture du numero 69 (voir page 186), I’apparition du
personnage-victime semble avoir un role complementaire”avec' le message
verbal. Voila e titre et I'intertitre parus & la méme page

(Titre) Ils creusaient desesperément les fourmilieres pour s
nourrir = s e e
(Intertitre) Des milliers de personnes récuites a la famine

. Laphoto révele un enfant allonge par terre, sur Iarrire plan plus loin, |l
existe des personnes. dont le visage n’est pas clair, La position horizontale de
'enfant signifie qu'il se resignea Ia faim. Peut-étre [a faim mene-t-elle cet
enfant a |a mort, comme une phrase indique “Et pour des milliers d’hommes,
elle (Ia faim) signifie la mort.” Dechame, le corps reflete bien I'etat de la
famine indiqueé dans Iintertitre et son acte correspond a |'acverbe
desesperement”™, En meme temps, |'image. et le mot ont le, seme commun, par
exemple, les mots “creusaient” et “fourmilieres” ont le séme ge a terre qui
apparalt dans |a photo. La presentation de ce. vicime epuise renforce cet
adverbe affectif a valeur negative et le participe epitnete “reduites”. Ainsi
I'image et le message verbal s& completent en concourant a donner le sens.

Prenons comme exemple le cas, de la page 3, numero de mai (voir pa%e
196). Le titre indique : “Fuir sous peine de mart tandis que ['image présente
un ¢amion plein de personnes deplacees, Ce n’est pas un Voyage confortable,
nous pouvons en relever la condition precaire : les enfants dans les bras, elles
voyagent sans bagages sous la toile ce plastique. C'est une deportation rapice
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apres [a pluie, comme la route est encore mouillée. Cette route, désertée, qui
mene a nulle part, cans le paysage vaste, obscure et tragique, correspond a tn

4

enonce dans I¢ texte :

IS survivent dans I’incertitude, dans la peur, avec des souvenirs
e violence et de mort.

Nous avons I'impression que les personnes dans la photo ne peuvent
sassurer de leur destination, de leur destin. Avec le texte, nous comprenons
gun sagit du deplacement par force. L'expression “sous peine de_ mort’

éclenche egalement I'inquietude dans, leur avenir qui dependera a partir d'ici
des _secours”des organisations humanitaires parce qu’ils sont prives de leur
metier, de leur foyer, de leur Pays, tel que e dit le texte. La photo d'un ton
somore renforce “le sentiment de la tristesse chez les personnes qui en
temoignent.

La photo peut exceller dans [a transmission les sentiments éprouves par
les personnages ou I’ambiance de 1'image. 1l arrive aussi le cas ou e texte parle
Plus que I"image et donne une explication plus claire qu’une photo ne peut le
aire.  Avec (Cette technique informative, on Insere des renseignements
susce|ot|bl‘es 0 persuader avec Jes mots touchants ou surprenants. Comime le it
Capelle, “toute” il|ustration (P,hoto, raphique, schema ou carte, a la seule
exception au dessin d’actualite oud’numoulr) necessite ung legende meme S

"o pense que ‘la photo parle d’elle-méme’.

. Lalégende, texte tres court place a proximité de I'image, nous révele les
Informations susceﬁnbles de proposer un commentaire ou” un complement.
Selon Joly, “Une pnoto de reportage sans legende peut derouter [...]. S'il ne
s’agit paS des personnages tres connus, un texte doit venir identifier . les
personnages et surtout qonner des ,!nd|cgf|ons de |ieu et de temps_ necessaires
pour circonstancier un évenement.”8) C'est dans le cas exemple a la ﬁage_ )

numero 73 (voir page 244), ou la _IéPende_ directrice donne. la. comprehension
parmi plusieurs integpretations possibles et joue aussi le role incitatif.

. Laphoto principale de I'article “Aider 18 000 %ersonnes a se proteger de
I'hiver” est accompagnee d’une legende (voir Fage 44). Nous y voyons une
maison brlee ; les trois personnes [a regarcent sans pouvoir rien faire tandis
qu’une seul personne, une vieille dame avec le visage triste, regarde queloue
part ailleurs. La legende it :

“Pour moi, cette maison represente beaucoup”

P Marc Capelle, Le quide de I'usage des medias, p. 68.
& Martine Joly, L’image et les signes, jp. 85.
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"Elle appartenait a mon rmari, et auparavant a mon beau-pere et
son arriere-granc-pere. |...]

L'experience personnelle racontée dans la legende rend [a destruction de
cette maison plus impressionnante. Cest un dramé tragioue dans la vie d’une
femme affectee par les combats au Kosovo, Ce que nous voyons de I'jmage, ce
n'est pas une maison prdilee, mais une vie brisee. Plus émotionnelle, la maison
signifie plus que I'abrt, mais elle connote la signification abstraite de la famille,
la"relation familiale, I'amour, fa mémoire et |¢ patrimoing, Nous pouvons ainsi
dire que le texte-legende a un role de quider l'interprétation et la
Cr?tne] Sreehensmn des lécteurs et de les persuader de partager une émotion
Intense.

Apres avoir ému les lecteurs par la 1égende, e redacteur a recours a la
persuasion dans le texte dans le méme articlé ; celui qui se trouve au dessous
du dessin de fa restauration d'une maison. Tout en etant le texte informatf, I
rapporte le discours d’un ingenieur

“Aujourd’hui fa solidarite joue, c’est indéniable..Ce que
J'observe, ¢’est que lorsque I'on Vit des €preuves ensemble, on
reste solidaires, on ne laisse pas son voisin sous fa pluie...

. Une emotion intense evoquée par I'image tragique et la legende
emotionnelle est renforcee par le discours piquant la“solidarite.  Les™ troig
elements concourent a toucher les sentiments des lecteurs, pour faire eprouver a
leur tour la solidarite.

L'image semble avoir un impact sur la persuiasion en reflétant le monde
atroce et trajique, La couverture du numero 75 (voir page 250) sert comme
exemple dans ce cas. De . photo, nous voyons, parmi Iés aebris, des dames
Pleurant. Avec le ton de I’|ma%e et leur visage funebre, cet endroit semble
“retenti” de pleurs. Cependant il est difficile de savoir exactement les
informations sur cet évenement tragique sans texte. Ici le titre sert d’ancrage

Tchetchenie
Arrétez le massacre

L’|ma8e Se com IeE upar, le messa%e linguistique (i]UI fonctionne aF53|
comme une gemande. Le out n’est exth e qu'a travers elanga?e verbal. |l
est claiy que MSF lance un ag el aux lecteurs Ipour $¢ revolter contre le crime,
deguise sous les affaires internes. L'aspect pragmatique. de la photo visant a
agir sur I'acte d’autrui ne Peut s decrire sans contexte linquistique. Cette
technique, selon Barthes, est la complementarite entre 1'image et le message
dans le cas ou Il est difficile e decrire e sens par I"image. Te message pet
transmettre les sens qui ne se trouvent pas dans I'image. C'est ce qu'il appelle
“le relais”, ce qui veut dire la parole et I'image”sont “cans un rapport



82

complémentaire."6L Ce fait correspond a ce que Joly affirme dans son livre

Introduction a I'analyse de I'image quand fauteur dit qu'il est difficile de
raconter I’histoire dans une seule image, on dort quand. meme avoir recours al
message Verbal. "C'est la langue qui Va relayer Cette incapacite qu'a I'image
fixe d'exprimer des relations temporelles ou causales. Les mots vonit completer

'image ¥ &

Comme le dit Barthes, "Tancrage est un controle.B A part e

sensibjiliser les lecteurs par une image tragique, le redacteur emploie le Iangaqe
verbal et visuel avec Fintention ce transmettre son point G Vue envers la
situation. critigue. Nous pouvons ainsi dire que [e message ajoute 0es
Informations Inedites aux Images et nous aide a ne pas hesiter ‘devant la
multiplicite des interpretations.

2.1.3.3 L’image le redoublement du message

Comme |a liaison ou texte ef de I'image est indispensable, il arrive que
le message vertal et le message visuel se doublent. Ce caractere entraine un
rapport ce redondance, par le Seme commun entre deux types de message. En
ce sens, le reciacteur joue sur I'effet de I'insistance.

Prenons comme exemple e cas de |a page 1 numero 70 (voir page 188[),
nous troyvons a redoncance entre les signes linguistiques et I'image. La photo
nous presente, Un malade parmi trois volonaires, Les mains,” tenant les
Instrurments medicaux pour sp;gner, nous decelent I’etat d’urgence. L'acte des
medecins correspond al titre “Urgences extrémes”. En effet, nous pouvons dlire
que le message ne donne pas une noyvelle information ; I'image et le message
ont le role derecoublement : il nous it ce que I"image nous decrit.

Mais notons que les images, suscitent des effets impressionnants que le
message “Urgence™ ne peut pas Créer dans |a perception qu lecteur individuel,
di a une experience personnelle differente. L'image sert a présenter I"ampleur
dles situations d’urgence.

.. Quand le redacteur place lg fitre “Kosovo 110 volontaires aux cotes des
refugies”, dans la photo d’un medecin a cote d’une malade ﬁvow Pa e 198)
I"image_redouble Ia parole. La proximite entre Je médecin et la malace ne dit
pas seulement la bonne volonte des equipes. de rester atlpres des personnes
eprouvees par lamisere et de les soigner en n'importe quelle circonstance, mais
I'Image connote aussi |a contribution et la solidarite eprouvees {Jar les equipes
MSF," la qualite des professionnels que I'association n’hesite pas a faire

6l Roland Barthes, “Rhetorique de I’image,” Communications 04 : 45,
@ Martine Joly, Introduction a I'analyse de I'image, p. 104
&3 Roland Barthes, “Rhétorique de I"image,” Communications 04 : 44,
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constater par le Ia_n?age verbal et visuel. Cette technique est pour attester de la
valeur ge [‘associalion dans la perception des lecteurs, par le sens denote
(langue) et le sens connote (|mage5).

L'image est gn,se comme des informations attributives o, messagé, les
connotations globales impliquent le sens de la qualite des volontaires MSE. qui
engagent tous leurs efforts. Le visage du meédecin exprime le souci de soigner.
Comme le personnage-volontaire™ represente les™ medecins et tous les
volontaires, les lecteurs tendent a assumer ces caracteristiques dans I'equipe.

numero 72 (Voir page 230) concernant I'operation “faire un legs”™. Dans le
texte, nous ne trolvons pas Ia formule de demance de dons, sauf les
Informations sur le Ie%s .+ les avantages que les donateurs vont obtenir et les
utiliteés que peuvent entrainer les biens lequés. [l n'existe pas la formule comme
“aidez-nous” ou “ne les oubliez, pas”. Mais_ les lecteurs peuvent comprendre
qu'a travers les avantages montrés, |'association MSF est en train de demander
implicitement le secotirs. Quant @ I'image, elle fonctionne, explicitement
comme la demande en presentant les personnagies:enfants, Qui beneficleront
des biens leques sous formes de dons travers plusieurs missions de MSF. Le
geste des personnages represente une demande : leur main tendue vers la
camera qui substitué le regard des lecteurs, ils sont en train de communiquer
directement avec les donatéurs.

L'ima(ge s'emploie_comme le redoublement du. message a la page 15

. Le redoublement du message EE)araLt alissi dans la slection des photos
des victimes. A [a page 16, numerg 68 (voir page 185), la photo d'un enfant
malnourri. redouble’ bien Iappellation des victimes : “tous ceux dont nous
croisons les regaras sur le terrain” alors que la photo nous montre un petit
enfant qui croise notre regard. C'est un parmi beaucoup d’autres que. les
volontaires rencontrent aans les dispensaires chaque jour, auxaquels les eqtlj\%)es
donnent toute leur energie pour les sauver. Ce sont des personnes que les MSF
appellent “ceux pour ol nous sommes souvent ['ultime secours”.

_La proauction du sens par I'image visuelle fixe Permet dg. mieux cerner
son role persuasif. Non seulement la fonction principale dans I'information et
la force révelatrice du réel qu’elle exprime, la'photo de presse necessite aussi
'interprétation, a I'aide du rapport qu'elle entretient avec le message. Cecl
amene les lecteurs vers la signification preécise, susceptible de perstacer.

2.2 La structuration des idges

. Les élements visuels et graphicues dans la derniere partie representent la
mise en forme ge la persuasion dans laquelle des idees se rassemblent. Nous
allons desormais chercher dans le texte comment les idées debutent et
aboutissent afin d’orienter les lecteurs vers la finalite prevue. De plus, le texte
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nous permet de voir la progression des idees et I"articulation en sequence par la
segmentation typographique en paragraphes.

Les textes de MSF Infos se constituent de Plu3|eurs_ paragraphes et
recouvrent environ une ou deux pages. Le texte est I partie essentielle ce
|"article en contenant toutes les, informations avec I’eventualite de ne pas étre
lu. En tenant compte de I'apparition des articles dans le contexte ef du fait que
certains d’entre eux sont interdependants, nous preferons aborcer les, textes al
niveay ?es I0ees afin d’epvisager globalement 1a persuasion qui $’articule cans
un article ou une publication.

e rédacteur, en orqamsant des idées, des informations, prepare un plan
pour donner une forme “Misible & son_ texte. D’apres, un professionnel” o
Journalisme, M. Capelle, le Plan Journahstque_est I0entique, different du plan
scolaire  (Introduction-cleveloppémens-conclusion) oy  Universitaire . (these-
antithese-s ntnesez. Le journaliste n’etale pas le’maximum de connaissances
aux yeux d’un lecteur cense tout savoir du sujet, mais Il faut prendre et retenir

r fa main, tout au long, des lecteurs non captifs qui n’ont pas été temoins es
aits et en savent moins gue I’auteur.6!

. Pour retenir Pattention ou lecteur et favoriser la recherche
d’information, I’article de Presse est quide I’Par le principe de la pyramide
renversee, qui consiste a aller du plus Important au moins Important* Par ce
principe, comme Je disent Abensour et al., “I'essentiel de |'information est livre
au debut de Particle et au début de chaque paragraphe. Au. lieu de faire raitre
I'Interét en amenant progressivement. e sujet, le journaliste plonge
Immediatement son lecteur all cceur de I'information.”® Celui-ci, en se faisant

tres vite une idée des. contenus de I"article, decie de continuer la ecture ou de
passer a.Un alitre article. traitant un theme qui accroche plus son intrét, Cest
pourquoi |e plan dialectique qui dispose I’essentiel ou la synthese a la fin est
Incompatible avec les textes journalistiques.

Abensour et al,, propose aussi des plans chronologiques inversgs :

- partant de |'évenement pour remonter aux causes,

- de ["actualite pour revenir sur le determinisme historique,

et un plan exghcatn‘ou logique : ,

- partant des causes polir aboutir aux consequences. Ce tyPe de plan
$’0uVIre par une accroche presentant I"evenement, qui met d’emblee
le lecteur dans le vif du sujet.6

64 Marc Capelle, Le quide de I'usage des medias, p. 64.
t Corinne Abensour et al., Pratique de la communication ecrite, . 76.
& lhid., p. 77.



85

. Is ajoutent que “la logique de I pp/ramide Inversée s’applique aussi
bien a larticle gu’aux (Paragraphes quife.composent ; chagque cebut ce

paragraphe contient I'idee ‘mportante qui sera ensuite developpee et
commentee.”o/

Pour retracer la structuration des textes de MSF. nous reconstituons le
plan de Jarticle et reperons les idées jmportantes. Comme le par%graphe_ est
Une unite e sens, nous pouvons Y reperer les icees qui aecoulent d'un fait et
3u1 doivent apparaitre dans un méme paragraphe. Chaque nouveau paragraphe

oit cqrrespondre a une nouvelle idee ou a’un fait nouveau, ce qui nous Permet
de diviser Un article en sequences.

. Pour etudier la structuration des icees, nous choisissons 12 textes des
publications MSF Infos, parmi les 45 articles et 10 textes de quéte dg notre
corpus. Les textes exemples recouvrent les trois genres principauX trouves dans
les publicatjons, a travers des formes compositionnelles : les textes editoriau,
les textes, d’articles ef les textes ce quéte, Cecl nqus permet d’envisager la
structuration .d’un méme genre. Les articles choisis " recouvrent aussi les
rubriques majeures de [a publication—les missions principales de MSF—et les
campagnes de la collecte de fondis, ce qui permet cie retracer des structures d'un
meme "theme, Les themes concernant les missions de MSF sont  les
catastrophes, I’enfance, le medical et la famine y compris I'actualite.

. Chaque article possede. un angle, é)qur formuler le message essentiel,
desting a cemander une connivence Solidaire chez les, lecteurs, Ce qui mene
enfin 4. la_donation. Les 12 textes sont des exemples parmi une' infinite
d’organisations et de hierarchisations ce I'information. Le bon plan, selon
Capélle, est celur qui “permettra au journaliste, compte tenu de I'espace
redactionnel et du temps dont Il dispase, de donner aux lecteurs toutes les
Informations importantes, de la fagon fa plus claire possible.”®

2.2.1 Textes editoriaux
Texte 1 “Tout Nobel que nous sommes...”

Ce texte est Ieditorial du numérg 75 dans_ lequel I'auteur, le Président

de MSF, attaque la violation de la paix juste apres la remise du prix Nobel a

|"association. Tout en obtenant e Nobel de la patx, MSF ne peut rien faire pour

arreter les massacres. Alors I'organisme annonce s Ph|losoph|e et_blame

IC gg]t?n unetadree I"armée contre les populations civiles a travers cet article de
Ire,

& Ihid,
@ lhid, p. 66
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Comme I'editorial est une prise de position sur 'actualitg, I'auteur
cherche a mtetgr@r la philosophie de MSF pour la paix dans une situation e
?ue_rre, surtout ['opinion qui-sert a, valoriser I"association pacifique 8UI reste
OUjouIrs aupres des personnes en crise. Dans la chute ou le President demande
de 1a solicarite, bien que la demande. de don ne soit pas explicite, les lecteurs,
qui prennent connaissance de |'association, ne é)euvent s'empécher de prendre
part pour MSF, ce qui donne envie de faire un don pour soutenir la philosophie
dle MSF. De la part des lecteurs, a travers le calcul du sens, il n'y a rien d’autre

a faire que de continuer rengagement en tant que donateur.
Structure des icées

Titre: ToutNobelgue nous sommes...

§1: m?aue) questions sur la paix, a |occasion de la remise du prix
Exemple ou massacre de I’armée russe

§ 2 Exemple du bombardement au Sri-Lanka

3 Ee pouvoir limite pour arreter les querres

Le devoir de MSF cle rester toujours aupres s victimes

84 : \eeux de fin d’annee pour. les victimes _
&%r}]léttee)u%ouhan e soliciarite parmi les volontaires et les

Texte 2 “L'indifférence nuit gravement a la santé”

..., Cet editorial, a la_page 2 du numero 70, est choisi du fait qu'il est
different des autres éditoriaux par I’absence de photo du Presicent et son nom.
Cependant, nous trouvons son commentaire et sa _prise de position sur
I'actualite : I'attaque de I'indifference aux appels a I'aide. Dans la chute, e
redacteur insiste sur la nécessite ges actions concretes. La demande implicite
nous parvient a travers le calcul du sens, notamment quand apparait [a phrase

10 millions de personnes en danqer  vaceinons d’urgence!”™ du texte voisin.
L¢s actions concretes citees dans a touche finale ne fious font penser a rien
d’autres qu’a la donation.

Structure des idées

TI'[I’G L 'indifférence nuitgravementa la santé

§1: Présentation de deux personnages volontaires, de deux terrains
d’intervention ef de la menace Oes epidemies

§2. Question rnetorigue : Indlifference causee par la disparition des

maladlies en France
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§3: Obstacles a la santg _ _ _
- faute de vaccination, la maladie guasiment disparue tue encore.
- le manque de vaccination maI?re le prix derisoire
- ringifference malgre les appels a I"aide. ,
§4 : Solution : le secours de MSF aux populations en dgtresse
; (chute) La necessite des actions concretes

EnCadI‘é dU texte VO|S|n .10 millions de personnes en danger : vaccinons

d'urgence!

2,2.2 Textes d’articles
Texte 1“Apres le passage du cyclone”

Dans un texte d’actualite, la reférence des évenements precedemment
ngar_us est indispensable. Le redacteur peut commencer. par [a cause pour
00U aUX consequences comme dans le texte de [a rubrique “Catastrophe”
Intitule “Apres le passage du cyclone”, a la page 14 du numeéro 68

. Ce texte se compose d’eléments fondamentaux d'un article : le bandeau,
le fitre, le chapeau, deux textes encadres, le texte et | |ma(t;_e. Les composantes
qui captent d’abord notre ceil. semble-t-1 sont la photo, le Titre et les sous-titres
en rouge dans les encadrés. Le texte commence par la description ou_ paysage
detruit"par le cyclone Mitch, a travers le temoignage d’un volontaire” pour
caPter "attention ou lecteur et creer |’atmospheré de desordre qu’a laissé la
catastrophe. Puis, les solutions a differentes etapes sont inserees pour resoudre
les problemes deja existants, La continuite des problemes entraine toujours des
besoins et les interventions de MSF.

En ce qui concerne la chute, il faut noter que le redacteur n’y demane
pas explicitement le don aux lecteurs. Il fait Une reprise. synthetique des
developpements pour clore Iarticle en mentionnant le fravail a poursivre pour
reponare aux cas les plus pressants. Cette partie se repete et s'elargit dans le
texte encadre juste a cote, intitule “les besoins les plus pressants”. Par le calcul
du sens, les lecteurs peuvent comprenare les besains pour lequels la donation
est indlispensable.

Structure des iclées
Tltl’e Aprés lepassage du cyclone
. 14
Chapeau ' Dans larégion de Choluteca, au sud du Honduras, lesflancs
des montagnes étaient striés d'immenses coups de griffes : les

pluies torrentielles avaient entrainé des torrents de boue,
marquant les terres de coupes somhbres. Les crues des fleuves
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avaient enflé leurs lits de plusieurs centaines de métres de large
et entrainé toutes les habitations sur leur passage. Et les vents
ont transformé les abords des riviéres en déserts de poussiére et
de pierres. "

§1 Présentation o volontaire-temoin de MSF

§2: Aide pendant les urgences : interventions medicales de MSF

§3 Approvisionnement e nourriture et d'eau potable .
§4: AlQes apres les urgences : programmes d'actions avec Suivi des

actions

Encadré 1 Travai| accompli ; chiffres des interventions au Nicaragua
Encadre 2 Travail aaccomplir : les besoins les plus pressants
Legende: La reconstruction prendra des mois...

Texte 2 “Pour un souffle de vie”

Dans ce texte, aux pa]ges 13-14 du numéro 75, le rédacteur consacre
|'espace sous Ia rubrique “Infos Medicales™ pour rapporter un cas specifique
d.une malade qui subif a cause d'un manque de traifement. Ce qui nous Salte
d’abord aux yeux sont le titre, les photos avec une legende et les encadres qui
condensent |é message essentiel.

.. Par_le titre incitatif, nous poursuivons le texte pour chercher plus
d’informations. Les problemes, les descriptions d’une malade, la douleur de
survivre et les sentiments eprouves par les medecins nous captent et retiennent
notre attention jusqu’au bout, Les renseignements nous sont donnes pour
decrire I'ampleur de I'inegalite d’acces auX traitements acaptés, a cause 0es
problemes financiers, En” méme temps, les textes  encadres donnent ces
Informations en cetail que le redacteur ne_veut pas inserer dans le texte de
crainte d'interrompre le’ rythme du texte. Parmi les trois encadres, celui qui
nous adresse directement et explicitement ’appel a I'aice_est mis en cadlre
orange typographiquement remarque, captivant notre ceil avec les gros
caracteres,

Structure des idees
Tltl’e Pour un souffle de vie

Chapeau A Ihopital de Stepanakert (Arménie), M édecins Sans Frontiéres
a décidé de donner aux malades de tuberculose multi-résistante
les mémes chances de guérir qu aux patients des pays
occidentaux. pari difficile, une bagarre contre la mort, cas
par cas,patientapréspatient,
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§1: Des&rli)ption d’une femme au début de la maladie
Le cenut ou symptome

gz: 2 ans plus tardl, Tapproche de la mort

3 Description de la malace

f4 » Description du symptome
Ntertitre 1 reryser tatatanics _ ,
§5: - Dégermination de deux volontaires de lutter contre la maladie
_ - L’echec aans le trartement
|ntertltr62 Etpourtantlon a décidé d'

y Croire -
56 Solution de MSF : recherche des medicaments et des moyens
d’approvisionnement
§7 Probleme : e traitement colite tres cher.
%8 Conseguence : I'échec chez certains malaces
9 (chute) Questionnement sur le sort fatal e ces malades

Encadre 1. - Lasituation mondiale de I'inégalité d’acces aux traitements
- La tentation de MSF d’améliorer cette crise, en déclenchant une
, rise cle conscience des, decioeurs ohﬂgues _
Encadre 2 : - Solutions concretes : details et chiffres aes traitements de la
tuberculose multi-résistante et le lancement du projet “Acces aux
~ medicaments essentiels”. - _
Encadre 3: L'appel a |aice, demande explicite de sauver les patients
condamnes faute de traitements adaptes

Texte 3 “10 millions de vaccins pour combattre |’épidemie”

. Dans cet article, a [a page 4 du numero 70, la reférence du travail
P,amellement accompl] est_indlispensable d’une part pour assUrer le succes e
Intervention et pour Justifier une nouvelle demande de soutien. D'autre, part,
les lecteurs peuvent imaginer 1ampleur du travail inaccompli et la necessite de
participer au secours pour que la mission oe MSF soit achevee.

. Les élements qui captent le plus notre ceil sont les gros caracteres ; le
titre, le texte encadre et 'intertitre. Les trois se relient et se Completent, Le titre
nousinforme sur la totalite des vaccinations tandis que I'encadre revele
I’objectif de trouver des secours pour continuer. le projet par la demande de
donation. Cet element se refere aussi au travail partiellement accompli. Et
I'Intertitre nous confirme que ce que MSF a deja fait n'est pas encore suffisant.
Des le_debut au texte, | atta(:\qe cree le climat par I'ampleur de I’epidemie, fa
chute a la cloture insiste sur I'engagement de MSF pour faire face a ce grand
probleme. A T'aide ae |a demande explicite dans” I'encadré,.nous podvons
intgrpr%t_er que I’enonce “aidez-nous a continuer!™ ne peut se faire qu'a travers
a donation.
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Structure des idées

|I'[I’€ 10 millions de vaccinspour combattre I'"épidémie

Chapeau . 4500 malades cdepuisfévrier, les équipes de M édecins Sans
Frontiéres se battentpourprendre |6pidémie de vitesse.

? 1 Travail partiellement accompli
ntemtre : IIfautfaire plus ]
§2: La contmwfe du travail ,
chiffres cles volontaires sur le terrain
distribution des traitements antibiotiques
equipes mobiles dans les zones isolees ,
presence des MSF dans le sud du pays pour vacciner .
§3: Necessite et urgences, : missions de vacciner 10 millions ce
ersonnes dans £'semaings. _
Pchute) MSF exprime sa determination de I"accomplir.

Encadl’e Au Soudan, 436 000 personnes ont déja été vaccinées. Aidez-
nous a continuer!

Texte 4 “Congo - Brazzaville le ttmoignage d’un médecin”

Le texte ce la rubrique, “actualité” concerne les événements chauds qui
Se passent au (;on%c). Cet arficle aux pages 12-13 gy numero 72, rapporte le
Pomt de vue d’un Temoin-medecin. La prise de position est explicitee tout au
ong, ce qui nous apporte I"authenticite.

.Bien quil s’agisse d’un reporta?e, la. structuration des idees vers la
donation est aussi distinquee dans le Texte. D’une pan, . la description des
victimes et leurs experiences peuvent susciter une sympathie chez les lecteurs.
D’autre. part, dans la chute, I’auteur insere un evénement qui tend a la
P,ossmnne gk besoins Fare que fa ville est toujours en desorgre. Par

Interpretaion personnelle des lecteurs, ceux-ci loeuvent calculer et prevenir un
grand besoin financier pour remettre Brazzaville en etat normal, qui se relie
Bvidemment au besoin de dons.

Structure des idées
T|tre Congo - Brazzaville :le témoignage d 'un meédecin
Chapeau Tandis que le monde entier a lesyeuxfixés sur les Balkans, des

dizaines de milliers de Congolais déplacés par la guerre civile
reviennent & Brazzaville, dans un état de santé catastrophique.
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Frangois est médecin, il effectue des missions humanitaires
depuis 1991 etilvientde travailler un mois au Congo.

§1: - Lamort des enfants
. - Les aesordres aans I’hopital
Intemtre 1 Les blessures, lafievre, lafaim ...etdessourires d’enfants
fZ: , Lour medical ; cas tragiques ces patients
ntemtrez: Lajournée va continuer,ayec ses urgences, sesconsultations...

§3 : Visite au centre de nutrition ; a joie pendant la rencontre avec
des enfants , ,

84 - Ci'a,s d’urgences : un malade du choléra, des blesses, des femmes
violees

_ - Questionnement sur |"état psychique des victimes
Intemtre3 18 heures, ilfautpartir, .
85: - Etat de ville encore catastrophique L
- Retour des peuples, une offensive, des pillages par des miliciens

Legende Par milliers les Congolais reviennent & Brazzaville, choqués,
affamés, blessés

Encadre :  Reperes sur le Congo

Texte 5 “Ils creusaient desesperément les fourmilieres pour s
nourrir

. Le texte suivant qu numero 69 comporte plusieurs eléments dans un
Pent format specifique d’un depliant. Faute d’espace, certaines composantes
rouvees habituellement dans " d'auitres_numeros sont enlevees, tels que
l'editorial, le bandeau, le texte de quéte. On ne r?arde que les elements
essentiels sous une nouvelle mise en page ; un seul article occupe la plupart de

laplace avec des encadrés servant commie es informations supplementaires.

En ouvrant ce depliant, nous trouvons deux grandes parties : le recto et
le verso. L'un incluant les pages ]]5et 6 traite Un seul_su*et, la famine au
Sougan, tandis que |’autre occupant les pages 2, 3 et 4 contient les programmes
des interventions sur tous les terrains touchés par la famine. Pour que ce soit
clair, nous preferons diviser les composants du texte en elements dits
sequences” au lieu de paragraghes UI N representent que des Spus-Sequences
dans ce depliant. Les reperes visuels e chaque sequence sont les Intertitres.

. Dans [a premiere partie, le redacteur explique la cause du probleme et
I'illystre par le discours des temoins-volontaires et temoins-victimes, y compris
les evenements suite a ce probleme. Malgre [intervention de MSF, le-probleme
ne s’efface pas parce que les combats, qui existent toujours empechent les
populations de se reinstaller et de cultiver leurs champs. Ainsi, les peuples
deplaces dependent toujours de I’aicke des organisations humanitaires.
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Dans la deuxieme partie, le rédacteur présente les solutions de MSF en
détail, ainsi que le travail des médecins, les solutions concrétes pour soigner les
victimes, les centres de soins, et les formes de la malnutrition. Ces trois pages
font ressortir les éléments “Solutions proposées par MSF" en quatre encadres,
ce qui rassure les lecteurs sur les missions de I'association. De plus, le
rédacteur interpelle les lecteurs dans I'encadré “Zone rouge : danger de mort"
et les laisse calculer le prix d'un franc qui peut sauver la vie d'un enfant-
victime, dans “  colt dérisoire pour des repas médicalisés”.

Nous aimerions souligner que les éléments sont interdépendants et
concourent & aboutir @ I’appel a I’aide. L’élément comme -Zone rouge” sert
d'interpellation aux lecteurs pour faire mieux comprendre la crise, avant le don,
Parallelement, le texte dans la partie A fait aussi appel & la demande explicite
en adressant le discours aux lecteurs a travers la formule de la sollicitation.

Structure des idées

Pages 1, 5. 6 (le recto)

Titre : |Is creusaient desesperément lesfourmilieres pour se nourrir
Ség.l: La famine causée par ’extréme sécheresse .

Intertitre 1 Des milliers de personnes reduites a lafamine

Séq. 2 Expérience des témoins-volontaires et témoins-victimes ;
Intertitre 2 : Des choix inhumains

Séq. 3 : Problémes dans la distribution de la nourriture

- certaines meéres doivent choisir entre leurs enfants et laisser
certains mourir a cause de I'insuffisance de nourriture

- les meres se hattent pour la nourriture

- I’état de la malnutrition

- Nécessité pour MSF d'apporter le secours a nouveau, en raison
des combats

- (chute) Sollicitation pour ne pas oublier les personnes en crise

Pages 2, 3, 4 (le verso)

Titre : Contre lafaim, les armes de la vie

Séq. 1: Chronologie de la famine

Intertitre 1: ZOne rouge : danger de mort

Séq. 2 Zone rouge : interpellation aux lecteurs d’agir de la méme

maniere que les médecins de MSF afin de mesurer et de
comprendre I’ampleur de la malnutrition _

Intertitre 2 : L& centre de nutrition : leur seule chance de survie

Séq. 3 - Le cas de malnutrition chez les enfants
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- La prise en charge de MSF
. - Deux étapes de traitement
Intertitre 3 : Les deux visages de lafaim

Séq. 4 Deux formes de malnutrition o
Intertitre 4 -~ coUlt derisoire pour des repas medicalises
Séq. 5 : Exemples de repas peu colteux, 1franc peuty suffire.

Texte 6 “Sous I"objectif des enfants des rues”

Nous trouvons les composantes variées dans cet article & la page 12 du
numeéro hors série de mai le bandeau, le titre, le chapeau, le texte, I’intertitre
et la legende-photo.

Une remarque importante : I’article peut étre complet en lui-méme en
donnant les informations nécessaires a la compréhension mais la coexistence
d’un article voisin est aussi nécessaire pour la persuasion,

Il faut aussi constater que I'attaque et la chute de cet article n’ont rien a
voir avec la demande de dons. Le message essentiel est de susciter une
sympathie et une bonne compréhension des enfants en errance. La pitié qu'on
éprouve envers ces enfants pourrait entrainer plus tard le don mais la demande
pour la collecte de fonds estune étape au dela de cet article.

Ce que nous considérons supplémentaire a ce texte, c’est I’article qui se
trouve au dessous parlant des solutions plus concrétes et susceptibles, et
décrivant les projets de soins, les moyens pour prendre en charge la vie des
enfants, tels que les programmes de soutien psychologique et les centres de
détention pour les mineurs.

Outre la demande de sympathie, nous voyons qu’il n’existe pas la
formule de demande de dons sous n’importe quelle mesure. 1l est possible de
conclure ici que le procés de demande de donation doit recourir & d’autres
textes dans le méme numéro, par exemple, dans le texte “Faire un legs”. Celui-
ci concerne surtout les enfants et les hénéfices qu’ils recoivent a travers ce
qu’on legue a I’association MSF. Nous trouvons d’ailleurs que I’article sert
d’argument et d’information sur I'orientation qui aboutit a la persuasion dans
I"autre article “Faire un legs”.

Structure des idées
Titre Sous | objectifdes enfants des rues
Chapeau  “N‘ayez pas peur de nous. Nous sommes des Etres humains

COMME Vous. vous POUVGZ NOUS re”specter. SI Vous avez peur de
NoUS, NOUS NouS Sentons en colere.
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§1: Condition de vie des personnages-victimes

§2: L *indifférence des autres envers |es victimes

Intertitre :  Avec leurspropres mots,  ontditqui  étaient

§3: La tentation de MSF de changer les attitudes des Guatémalteque
envers les enfants par une exposition de photo

§4 . (chute) Touche finale revenant au début : I'envie des enfants

d'étre acceptés comme un étre humain

Légende :  Larue : unespace ou la violence cotoie aussi la solidarité

Texte 7 “Le choix de I'enfant”

Le texte suivant, & la page 6 du numéro 75, appartient & la rubrique
“dossier” dans laquelle un sujet mis en valeur occupe plusieurs pages. Cette
rubrique comporte plusieurs articles indépendants dans le méme theme, par
exemple, la maladie, I’enfance, la catastrophe, autrement dit I'tvénement chaud
au moment de la parution. Le “dossier” est toujours introduit par une page
d’introduction avec une photo sans Iégende qui s’accorde bien au théme, mais
non spécifique. Quant a ce texte, nous choisissons le theme “enfance” du
dossier “enfances en danger” comportant les problemes des enfants de divers
pays dans 6 articles du theme principal.

La structure des idées de la page d introduction, & la page 5, contient les
clauses concernant I’enfant ratifiées par 191 pays, les problémes auxquels les
enfants font face et les solutions en général. Il faut savoir que dans cette page
les cas exemples peuvent s’insérer mais nous ne trouvons pas dans cette étape
préliminaire la formule de demande de don. Quant & I'article choisi, nous
remarquons qu'il ,agit des événements globaux du monde et des interventions
de MSF.

Comme Iarticle choisi est le premier parmi les six articles du méme
dossier, nous voyons que le rédacteur diffuse une information générale des
problémes avec les principes et les interventions de MSF, plutdt qu’oriente les
lecteurs vers une demande d’aide. Cependant, il faut remarquer que s’insérent
les renseignements sur le travail et la tentation de I’association MSF, ce qui
permet de soutenir I'image de marque de MSF, en tant que professionnel
unique et compréhensif. Cette idée n’oriente pas vers la donation immeédiate
mais peut susciter une bonne compréhension, une admiration dans MSF. C’est
la maniére de persuader d’abord les lecteurs d’étre d’accord avec ce que
I"association dira dans I’étape suivante.
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Structure des idées
Titre : Le choix de I'enfant

Chapeau :  Enfants des rues, enfants des hidonvilles, orphelins...Ils sont des
milliers a Madagascar, au Guatemala, au Pérou, des centaines
de milliers en Chine. Exclus parmi [es exclus, victimes de la
violence des adultes, dufroid, de Jafaim...chaque jour, pour eux,
est une nouvelle lutte pour la survie.

§1: Assistance de MSF au sujet de I’enfance malgré le champ
inhabituel

§2: L ’ampleur des probleémes et I’expansion des missions dans
différents champs

§3: Devoir de MSF d’accompagner les personnes en crise

Intertitre 1: Au-dela de | hide medicale

§4. - Besoins des enfants, outre le traitement médical

Nécessite de MSF de fournir d’autres approches
psychologiques, sociales etjuridiques
- Questionnement éthique sur les problemes juridiques
Intertitre 2 : Respecter les choix des enfants

§5: Unicité et initiation de M SF
§6: Comment respecter les choix d’enfants
§7: Tentation de MSF de s’adapter aux problemes différents

(chute) Mise en valeur des missions de MSF

2.2.3 Textes de quéte
Texte 1“1 Franc parJour”

Les composantes parues dans le texte de quéte de Iopération “1 Franc
par Jour” a la page 16 du numéro 72 nous aident a repérer les séquences et le
contenu de chacune. Comme chacune des trois colonnes se divise en intertitre,
nous sommes guidés pour saisir le message essentiel. Dans les deux premiéres
colonnes, nous trouvons les mémes structures d’idées. Le premier paragraphe
se consacre au sauvetage des victimes des maladies tandis que le deuxiéme cite
le succés grace aux dons. Mais les terrains exemples sont différents. Nous
remarquons d’ailleurs la demande de don, mise en relief par les caractéres en
gras, séparément posés hors du texte, sous la photo. Apres avoir placé I’eil sur
celle-ci, le lecteur sera attarde sur ce texte et sera incité a participer a cette
activite,

~ Ce texte insiste sur I’approche positive en décrivant la valeur d’un franc
qui peut sauver une vie humaine. Pour encourager les lecteurs a participer a
I’opération "1 Franc par Jour”, il est nécessaire de mentionner le travail
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accompli afin de créer la confiance dans la donation. La mise en valeur de la
participation est explicite pour favoriser les dons. De plus, le texte fournit un
contact direct et personnel a travers le coupon a remplir qui représente I'aete de
don.

Structure des idées
Titre 1 Franc par Jour

Intertitre 1: Onvaccine un enfant

§1: - Valeur d'un franc pour sauver une vie des maladies déja
mentionnées dans d’autres articles
- Urgence de vacciner des enfants
- Urgence de la vaccination en masse dans une contrainte

temporelle
§2: Travail accompli au Pérou
Intertitre 2 : On soigne quotidiennement les malades
§3: Travail de MSF :le soin du choléra
84 Travail accompli au Mozambique
Intertitre 3 : Leplus petit des dons pour le plus précieux des secours
§5: - Valeur d’un franc en sauvant une vie a travers un vaccin

- Interpellation aux lecteurs d’agir a leur tour
- Procedure d’agir
- Gestion de dons

Texte mis en relief : N attendez pas! Des aujourdhui, rejf?ignez tous ceux qui
sont, jour apresjour, engages contre la souffrance et la maladie.
Sur Te terrain, votrefranC quotidienfait la différence!

Texte 2 “Opération “1 Franc par Jour” La solidarité du
quotidien”

Ce texte de quéte “1 Franc par Jour” & la page 8 du numéro 70 se
compose du titre, de la légende-photo, du texte et du coupon. Il commence par
I'attaque du texte rédactionnel, citant la situation critigue auparavant
mentionnée dans les autres articles de ce journal. Le texte est comme
d’habitude une demande et un rappel au cas ou les lecteurs seraient sensibles
aux événements déja racontés. C’est alors une étape d’action, avec le moyen de
contact fourni dans le coupon “accord de don direct”.

Dans le texte, nous remarquons les étapes progressives pour demander
la participation aux secours, ce qui veut dire des dons. Apres avoir décrit les
problémes et les solutions proposées par MSF, le rédacteur demande la
participation des lecteurs en s’adressant a eux. Puis, vu la nécessité d’étre prét,
il exige que le don soit fait dans un moment limité comme les urgences arrivent
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tout le temps. Enfin, il leur offre le moyen de participer aux secours en

décrivant les procédés de réponse, ce qui veut dire que la persuasion meéne a
faction.

Structure des idées

Titre : Opération “1Franc par Jour "La solidarité du quotidien
§1: Situation critique de la méningite
Solution pour cette maladie fatale : une dose de vaccin
§2: Intervention de MSF dans la vaccination d'urgence
§3: - Nécessité d’acheminer des millions de doses de vaccin sur place

et en sécurité, en cas d’épidémie
- Nécessité d’étre toujours prét pour la prochaine épidémie

§4. Interpellation du lecteur pour la préparation des épidemies
éventuelles
§5: - Demande pour une action immédiate

- Demande de participation au groupe des donateurs existants
- Valeur d’un franc dans le contexte social francais

§6: Demande de dons : procédure d’agir
(chute) Mise en valeur du don par rapport a la gestion de MSF

Légende :  Parce que sur tous les terrains de |'urgence, la solidarité se
conjuge au quotidien, participez a I'operation 1 Francpar Jour.

Texte 3 “Faire un legs, ¢’est offrir I"avenir”

Ce texte, a la page 15 du numeéro 68, est unique parmi les trois textes de
“Faire un legs”, grace a la division des séquences par les questions, qui se
marquent par les intertitres dirigeant le contenu de chagque séquence. Etant un
texte de quéte donnant des explications sur le testament et le legs, cet article
tend a rendre le sujet abordé plus facile et accessible. A I’aide du coupon au bas
de la page, les lecteurs peuvent poser des questions plus profondes et en méme
temps, cette composante permet au journal d’établir un contact direct et
personnel avec chaque lecteur-cible, ce qui favorise I’augmentation des fichiers
des prospects.

Ees composantes les plus distinguables sont le titre, les intertitres et le
coupon. Surtout pour les intertitres, les lecteurs s’en servent comme des reperes
visuels pour chercher les sujets qui sont plus proches de leur intérét,

Dans la chute, pour conclure cet article, le rédacteur n’oublie pas de
rassurer les lecteurs de I'importance des biens qu’ils légueront, quoi que ce
soit, pour effacer n’importe quel obstacle éventuellement causé par
I"incompréhension dans le testament. Cette idée se marque dans la technique de
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présentation du contenu et aussi le coupon pour demander des renseignements
supplémentaires. Ainsi pourrions-nous dire que le rédacteur fait connaitre le
sujet, assez compliqué de l'avis des lecteurs, puis il illustre les avantages du
legs en citant le legs avec MSF comme cuvre exemplaire. Enfin, aprés avoir
montré la simplicité de cette forme de donation, le journaliste invite les lecteurs
a agir en remplissant le coupon et en contactant l'organisation pour plus
d'informations, ce qui peut mener plus tard a la participation dans l'opération.

Structure des idées
Titre Faire un legs, ¢ ‘est offrir ['avenir

Chapeau :  Vous tes nombreux a nous poser des questions sur les legs, et
nous répondons aujourdhui a celles ‘qui reviennent leplus

souvent.

Séq. 1: Introduction sur le testament

Intertitre 1: Pourquoifaire un testament?

Séq. 2 : Transmission des biens une possibilité de faire un legs a une
euvre

Intertitre 2 : Pourquoifaire un legs & une association?

Séq. 3: Avantage de faire un legs a une cuvre, au sujet des droits de
succession

Intertitre 3 : Que peut-on leguer?

Séq. 4 : - Explication sur ce que ’on peut léguer

- Cas exemple : avantage de léguer @ MSF

- Interpellation au lecteur de faire un legs avec MSF

- Insistance sur la simplicité de faire un legs avec MSF._
Intertitre 4 ;A quoi servent les legs recus par Médecins Sans Frontieres?
Séq. 5 Les moyens de gérer les legs regus, Faction transparente

(chute) Tout ce qui est legué a de I'importance pour MSF.

Les structures des plans journalistiques cernées dans les 12 textes
mettent en lumiére les itinéraires similaires des idées. Chacun débute par une
présentation des problémes auxquels font face MSF et les victimes, en tant que
cause et le besoin de I'aide comme conséquence. En méme temps, il importe de
se reférer aux solutions proposées par MSF. Nous pouvons en ressortir un lien
entre les idées, en un simple schéma suivant :

Probleme --m-mmm- ) Solution --=------- ) Besoin Financier

(Utilisations de fonds)
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C'est dans I'étape de "besoin" que MSF demande aux lecteurs la
participation. Il est a remarquer que le travail accompli ou le succés a propos de
Lintervention de MSF est souvent inséré pour rassurer les lecteurs de leur
engagement dans |"association et pour montrer que cela vaut la peine de faire
un don & MSF. C’est dans cette démarche que le rédacteur peut insérer les
qualités de MSF pour faire adhérer les lecteurs aux valeurs de l'organisme. En
encourageant les lecteurs & investir, le travail accompli valorise I'image de
marque de MSF professionnel. Le schéma devient ainsi :

Probléme ) Solution --=-eeemev ) Besoin Financier

Travail Accompli
(dans le passé)

Pourtant, il faut dans certains cas de la continuité dans les soutiens a
cause de la continuité des problemes, ou de I’intervention face a de nouveaux
obstacles. Souvent, la nécessité d’étre toujours prét pour I’avenir exige une

donation continue. En ce sens, le rédacteur doit mentionner I'ampleur du
probléme et le travail inaccompli pour montrer I'insuffisance des soutiens
existants.

Probleme - ) Solution--- Travail Inaccompli — ) Besoin Financier

Si le travail accompli ne se réalise pas, le travail inaccompli doit
s'insérer pour mettre en ceuvre la nécessité du nouveau besoin. Afin de faire
face a tel ou tel probleme et d’appliquer efficacement des solutions proposées,
il faut la solidarité des lecteurs sous forme de dons. L organisme n’hésite pas a
éprouver son espoir, sa détermination pour améliorer les situations de crise,
grace & la solidarité des donateurs. Mé&me si la demande n’est pas explicite, le
rédacteur nous montre des besoins par lesquels nous faisons le calcul du sens et
comprenons la nécessité de participer. Nous pouvons ainsi dire que Ila
structuration des arguments vise a établir une opinion et & provoquer une action
particuliere, ce qui oblige & dépeindre les problémes menagants, a faire
accepter aux lecteurs I’engagement de MSF et puis a conseiller aux lecteurs d’y
participer concrétement en donnant un secours financier.

Nous remarquons d’ailleurs que la chute joue un role important, celui de
nous orienter vers la conclusion de la donation, ou au moins vers I’approbation
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dans le principe de MSF. La chute peut fonctionner comme l'incitation et le
rappel a la donation (texte de quéte 1). le questionnement (texte d'article 2). la
prévision sur l'avenir (texte d'article 4). la mise en valeur de I'association MSI;
(texte d'article 7). le souhait de la solidarité (texte éditorial 1). par exemple.
Quoi qu'il en soit, la chute interpelle souvent les lecteurs, invite a réfléchir a ce
que propose le texte, a calculer le sens, & constater la nécessité de participer aux
secours. Cela veut dire que la persuasion directe se trouve bien dans cette
etape. Cependant, il faut savoir que la structuration des articles de méme theme
peut mener a une conclusion différente, tels que les articles sous la rubrique
"Enfance", conformément & la position des articles, au contenu ou & l'objectif
du texte. De plus, I'aboutissement du texte sur l'incitation a la donation peut
ftre sous forme de différentes parties dans la composition du texte
journalistique. La chute peut persuader, accrocher ou rappeler la derniere
attention, conclure ou orienter les lecteurs vers la persuasion. L’encadré sert
également de rappel ou de conclusion explicite de demande de dons. 1 arrive
aussi, surtout dans les textes de quéte, que le texte se termine en faisant agir les
lecteurs cet acte peut se réaliser grace au coupon réponse.

En revenant aux plans chronologiques inversés proposés par Abensour
et al.69, nous trouvons que les articles de MSF Infos peuvent bien s’y appliquer,

en partant de I'événement pour remonter aux causes, de I’actualité pour revenir
sur le déterminisme historiqgue ou méme des causes pour aboutir aux
conséquences. Mais I’essentiel, c’est de recouvrir le probleme, la solution et le
besoin de dons.

Il n’est pas moins vrai de dire que certains textes ne servent pas a
persuader mais & soutenir d’autres textes, en tant qu’information de base,
susceptible de persuader dans I'étape prochaine. Ces articles dits informatifs
jouent sur la crédibilité, I'image de I’association ou I’allusion aux sources. En
ce sens, la conclusion explicite ou implicite peut se marquer dans d'autres
textes du méme numero.

Nous soulignons ainsi que tous les éléments, au niveau des formes et des
idées, s’interdépendent et se réferent I'un & I’autre, toujours reliés au sujet
traité, au theme abordé pour que chacun contribue & un effet persuasif. A part le
fait de fournir les points de repére visuel dans le texte, la titraille et I’encadré
commencent la premiére phase de la persuasion tandis que le chapeau, I'attaque
et la Iégende mettent en appétit et incite la lecture dans I’étape suivante. Quant
au texte, il décrit la condition et la raison de demander le don. Les encadrés
informatifs aident ensuite a soutenir les besoins proposés dans le texte et les
encadrés incitatifs expriment une demande explicite. La derniére phase, la
chute clot I’article par une accroche qui est destinée a nous faire penser et a
nous guider vers I’action. A [I’échelon des idées, nous remarquons la

@ Voir page 84,
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progression des idées dans chaque texte. A deux niveaux, il existe un lien qui
enchaine les différentes composantes pour aboutir a une finalité. 1l ne suffit pas
de persuader par le “circuit court", seulement par des accroches et des gros
titres. Pour les textes des organisations humanitaires, des informations

détaillees et une bonne comprehension sont fortement nécessaires pour soutenir
le raisonnement,

Ce chapitre contribue a retracer les idées au niveau structurel ol nous
pouvons distinguer les différents liens, et leur structuration. Les éléments
visuels et formels ne représentent qu’une partie de la mise en forme des idées
persuasives. La persuasion prend aussi sa force a travers les sens et les
significations dans le message, ou autrement dit I’écriture du texte. Les
techniques de persuasion par la langue seront minutieusement cernées dans le
chapitre suivant ou nous traiterons des aspects linguistiques dans la micro-
organisation.
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