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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 

 ประพิมพ์ อัตตะนันทน์ : อนาคตภาพของพื้นท่ีการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอก
ระบบเเละการศึกษาตามอัธยาศัย. ( SCENARIO OF LEARNING SPACE FOR ENHANCING SELF-
DEVELOPMENT OF NON-FORMAL AND INFORMAL TEACHERS) อ.ท่ีปรึกษาหลัก : ผศ. ดร.วรรัตน ์
ปทุมเจริญวัฒนา, อ.ท่ีปรึกษาร่วม : ดร.สมบัติ สุวรรณพิทักษ์ 

  
งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์คือ 1. เพื่อศึกษา สภาพ ปัญหา และความต้องการ ด้านพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครู

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 2. เพื่อฉายอนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. และ 3.เพื่อศึกษาความ
เป็นไปได้ของอนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. งานวิจัยนี้ใช้เทคนิควิธีวิจัยแบบผสมผสาน ส่วนของการวิจัยเชิงปริมาณ
คือผู้วิจัยได้ศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการกับครูการศึกษานอกระบบเเละการศึกษาตามอัธยาศัย หรือครูกศน. จำนวน 2,145 คน ทั่วประเทศไทย ด้วย
แบบสอบถามแบบเลือกตอบ ส่วนของการวิจัยเชิงคุณภาพคือ การฉายอนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน .ด้วยการใช้
แบบสัมภาษณ์เชิงลึก สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 18 คน จัดประชุมสนทนากลุ่มย่อย กับครูกศน.จำนวน 18 คน จากนั้นจึงสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ทรงคุณวุฒิ
ของกศน.ทั้ง 9 ท่าน เกี่ยวกับข้ันตอนในการพัฒนาและกลไกในการสนับสนุนเพื่อให้พื้นที่การเรียนรู้เกิดข้ึนจริง และผู้วิจัยจึงนำข้อมูลทั้งหมดสังเคราะห์เป็น
อนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. ในการศึกษาความเป็นได้ของอนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนา
ตนเองของครูกศน. ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ทรงคุณวุฒิของกศน.ทั้ง 9 ท่าน และการจัดประชุมกลุ่มย่อย กับครูกศน.18 ท่าน 

ผลการวิจัย พบว่า 1) ปัจจุบันครูใช้ศูนย์การเรียนชุมชนและห้องสมุดเป็นพื้นที่การเรียนรู้หลัก และพบว่าพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีอยู่ในปัจจุบันยังไม่
ตอบสนองความต้องการในการเรียนรู้ที่แท้จริงของครูกศน . และครูกศน.ต้องการให้พัฒนาพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองสำหรับครูกศน .
โดยเฉพาะขึ้น    2) ผลการวิจัยระบุว่า ควรพัฒนาพ้ืนที่เดิมหรือเเหล่งการเรียนรู้เดิมที่สำนักงานกศน.มี เช่น กศน.ตำบล ให้เป็นพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการ
พัฒนาตนเองของครูกศน. เเละให้ใช้คลังสารสนเทศดิจิทัลที่สำนักงานกศน .มีอยู่เดิม เช่น DMIS (Directive Management Information System) เเละ
เว็บไซต์ที่ครูกศน.จัดทำข้ึนกันเอง มาพัฒนาต่อยอดเเละส่งเสริมให้เป็นพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน . โดยอนาคตภาพของพื้นที่การ
เรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน .ประกอบไปด้วย 2.1) ลักษณะของพื้นที่การเรียนรู้ทั้ง 6 คือ วัตถุประสงค์ พื้นที่การเรียนรู้ (ความดึงดูด 
ความรู้สึกปลอดภัยและสบายใจ ความยืดหยุ่นและความสะดวกสบาย และความสามารถในการรองรับการใช้งานที่หลากหลาย) การสนับสนุนเทคโนโลยี
สารสนเทศ สร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพื้นที่ร่วมกัน กิจกรรมการเรียนรู้ในพื้นที่การเรียนรู้ ความเป็นไปได้  2.2) ข้ันตอนการพัฒนาพื้นที่เดิมเเหล่งการเรียนรู้
เดิมให้เป็นพื้นที่การเรียนรู้ 7 ข้ันตอน กำหนดทีมงาน พิจารณาพื้นที่เดิม จัดสรรทรัพยากร ปรับปรุงพื้นที่ วางแผนกิจกรรม ประชาสัมพันธ์ ติดตามและ
ประเมินผลอย่างต่อเนื่อง และ 2.3) กลไกสนับสนุนเพื่อให้พื้นที่การเรียนรู้ เกิดข้ึนจริง  11 กลไก คือ การออกแบบที่มีประสิทธิภาพ  นโยบายที่
เกี่ยวข้อง งบประมาณ บทบาทผู้บริหาร ความร่วมมือกับเครือข่าย ประโยชน์ที่เกิดข้ึนเป็นวงกว้าง พัฒนาจากพื้นที่เดิม คัดเลือกทีมงาน พร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลง ถอดบทเรียนแห่งความสำเร็จ มีเอกลักษณ์และความทันสมัยที่เหมาะสม และ    3.) ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมคือ ควรปลูกฝังจิตสำนึกในการรักที่จะ
เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องในครูกศน.และบุคลากรทุกระดับของสำนักงานกศน.ประกอบกัน เพื่อให้สามารถสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนใน
องค์กรอย่างแท้จริง 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 

# # 5684496427 : MAJOR NON-FORMAL EDUCATION 
KEYWORD: Learning Space, Self-Development, Non-Formal Education and Informal Education Teachers 
 Prapim Attanandana : SCENARIO OF LEARNING SPACE FOR ENHANCING SELF-DEVELOPMENT OF NON-

FORMAL AND INFORMAL TEACHERS. Advisor: Asst. Prof. Worarat Pathumcharoenwattana, Ph.D. Co-advisor: Sombat 
Suwanpitak, Ph.D. 

  
The objectives of this research were to 1. to study the state, problems, and needs for a learning space for enhancing 

self-development of non-formal and informal teachers; 2. to present the scenario of a learning space for enhancing self-
development of non-formal and informal teachers; 3. to study the possibility of the scenario of a learning space for enhancing self-
development of non-formal and informal teachers. A quantitative study was conducted using a questionnaire with non-formal and 
informal teachers to ask about their state, problems, and needs. Furthermore, the qualitative study was conducted using an in-depth 
interview with 18 specialists for a draft of scenario of learning space, presented to 18 non-formal and informal teachers in a focus 
group and conducted an in-depth interview with 9 non-formal and informal experts. Then, the data were analyzed using all the 
information into the final scenario of the learning space for enhancing the self-development of non-formal and informal teachers. 
Finally, an in-depth interview was conducted with 9 non-formal and informal experts and presented in a focus group meeting with 
non-formal and informal teachers toward the final scenario of the learning space. 

The study’s findings showed that 1) At the present, non-formal and informal teachers using Learning Center and Public 
Library as their learning space but it hasn’t met their needs yet and they need learning space that can help them achieve the ir 
learning goals.   2) The learning space for enhancing the self-development of non-formal and informal teachers should be developed 
from an original space; such as, the Sub-district Non-Formal and Informal Education Center and use data that have already been 
collected in the Office of the Non-Formal and Informal Education; such as, the Directive Management Information System (DMIS) as 
well as, other websites developed by non-formal and informal teachers. The use of these learning spaces could be extended and 
further developed as a learning space for enhancing the self-development of non-formal and informal teachers. The scenario of 
learning space should comprise 2.1) the characteristics of a learning space, which are the Objective, Learning Space (Attractiveness, 
Safety and Comfort, Flexibility, Convenience, and Versatility), IT Support, Sense of Ownership, Learning Activities, and Possibility, 2.2) 
the process of developing the original area into a learning space, which are Defining the Work Team, Assessment of the Original 
Space, Resource Allocation, Space Renovation, Planning the Activities, Public Relations, and Continuous Follow-Up/Assessment, and 
2.3) The support the mechanisms for the learning space, which are Effective Design, Related Policies, Budget, Executive Roles, 
Network Cooperation, Widespread Benefit, Development from the Original Space, Team Recruitment, Readiness for Change, Learning 
from Success, Appropriate Identity and Modernity.    3) Rising awareness between non-formal and informal teachers and every staff 
in the Office of Non-Formal and Informal Education about self-development to create a learning society in the organization. 

 

Field of Study: Non-Formal Education Student's Signature ............................... 
Academic Year: 2019 Advisor's Signature .............................. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
  

ขอขอบพระคุณบัณฑิตวิทยาลัยที่ ได้มอบทุน  90 ปี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย กองทุน
รัชดาภิเษกสมโภช เพ่ือสนับสนุนการทำวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ 

 
วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สำเร็จสมบูรณ์ได้ต้องขอกราบขอบพระคุณผู้ที่มีพระคุณที่ได้สละเวลาให้

ความช่วยเหลือตลอดมา ทั้งยังคอยส่งแรงกายและแรงใจให้ตลอดระยะเวลาที่ทำวิทยานิพนธ์ฉบับนี้  
โดยเฉพาะบิดาและมารดาของผู้วิจัย คุณประเสริฐ อัตตะนันทน์ และ คุณนิศา อัตตะนันทน์ 

กราบขอบพระคุณอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วรรัตน์ ปทุม
เจริญวัฒนา อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ดร. สมบัติ สุวรรรณพิทักษ์ และกรรมการนอก ดร. สิริกร 
มณีรินทร์ 

กราบขอบพระคุณคณาจารย์ในสาขาวิชาการศึกษานอกระบบโรงเรียน รองศาสตราจารย์ ดร. 
อาชัญญา รัตนอุบล ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วีรฉัตร์ สุปัญโญ รองศาสตราจารย์ ดร. วีระเทพ ปทุมเจริญ
วัฒนา ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. มนัสวาทส์ โกวิทยา เเละผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สุวิธิดา จรุงเกียรติกุล 

กราบขอบพระคุณผู้มีพระคุณท่านอ่ืนๆที่เมตตาให้ความช่วยเหลือมาตลอด รองศาสตราจารย์ 
ดร.วันชัย เทพรักษ์ ดร.สุรมน จันทร์เจริญ ดร. อมรทิพย์ สันตวิริยะพันธ์ุ ดร. กรรณิการ์ เฉิน คุณเพลิน
ตา เกษร คุณจิรัฎฐา จารุพิสิฐธร คุณพัทธรดา ศิลป์ตระกูล คุณเอกนรินทร์ อร่ามวิทย์ คุณกฤษฎา วิสิฐ
สัทธาพงษ์ คุณฐิติรัตน์ พฤทธิกานนท์ คุณคเชนทร์ พฤทธิกานนท์ คุณปรัชญา จำปี และเพ่ือนร่วมเรียน
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บทที่ 1 
บทนำ 

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 บัญญัติให้รัฐพึงจัดให้มี

ยุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือใช้เป็นกรอบใน
การจัดทำแผนต่างๆให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพ่ือให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่เป้าหมาย
การพัฒนาประเทศ ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) มีเป้าหมายในการพัฒนาประเทศคือ 
ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สังคมเป็นธรรม ฐาน
ทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทาง
สังคม ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และ
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยยุทธศาสตร์ชาติ
ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญเพ่ือพัฒนาคน
ทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา 
มีพัฒนาการที่ดีรอบด้านและมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต่อสังคมและผู้อ่ืน 
มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และเป็นพลเมืองที่ดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกต้อง 
มีทักษะที่จำเป็นในศตวรรษท่ี 21 มีทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม และอนุรักษ์ภาษา
ท้องถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต สู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะ
สูง เป็นนวัตกร นักคิด ผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่ และอ่ืนๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของ
ตนเอง (ราชกิจจานุเบกษา, 2561)  

หน่วยงานหนึ่งที่จะต้องดำเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติดังกล่าวคือ สำนักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย หรือ สำนักงาน กศน. ซึ่งมีหน้าที่หลักในการพัฒนา
คนทุกมิติ ทุกช่วงวัย ดูแลประชาชนชาวไทยให้เรียนรู้ต่อเนื่องตลอดชีวิต 

วิสัยทัศน์ของสำนักงาน กศน.คือ คนไทยได้รับโอกาสศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมี
คุณภาพ สามารถดำรงชีวิตได้เหมาะสมกับช่วงวัย สอดคล้องกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และมี
ทักษะที่จำเป็นในโลกศตวรรษที่ 21  ซึ่งสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติข้างต้นอย่างชัดเจน ทำให้ตั้งแต่
ปี 2561 สำนักงาน กศน.ได้กำหนดนโยบาย แนวทางการดำเนินการ และโครงการต่าง ๆจำนวนมาก 
เพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ชาติข้างต้น อาทิเช่น การพัฒนาการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจชายแดนภาคใต้และพ้ืนที่ชายแดน การจัดการศึกษาอาชีพเพ่ือ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2 

ยกระดับทักษะอาชีพของประชาชนสู่ฝีมือแรงงาน การจัดกิจกรรมส่งเสริมสุขภาวะของประชาชนทุก
วัย การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านทุกรูปแบบ การจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ  
การเพ่ิมอัตราการรู้หนังสือ การเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาให้ประชากรในวัยเรี ยนที่อยู่นอกระบบ
การศึกษา การพัฒนาต้นแบบเมืองแห่งการเรียนรู้ การจัดหลักสูตรอาชีพระยะสั้นที่หลากหลายมาก
ยิ่งขึ้น การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้อยู่ในรูปของ E-learning เพ่ือขยายโอกาสทางการศึกษา
ให้ถึงประชาชนสะดวกและรวดเร็วขึ้น เป็นต้น (สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบเเละการศึกษา
ตามอัธยาศัย, 2561a)  โดยโครงการและกิจกรรมที่กล่าวมาข้างต้นทั้งหมด มีครูการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยหรือ ครูกศน. เป็นบุคคลที่สำคัญในการขับเคลื่อนให้โครงการและกิจกรรม
ต่าง ๆ เหล่านั้นถึงมือประชาชนอย่างแท้จริง 

ครูกศน. คือกลไกสำคัญของการดำเนินงานต่าง ๆ ของสำนักงาน กศน. ให้ไปถึงประชาชน 
ดังนั้นการพัฒนาครูกศน.ให้มีคุณภาพอยู่เสมอจึงเป็นเรื่องที่ทางสำนักงาน กศน. ให้ความสำคัญมาโดย
ตลอด โดยครูกศน.ระดับพนักงานราชการจะเป็นกลุ่มครูที่ปฏิบัติงานสอนในพ้ืนที่กับชุมชน เช่น 
ครูกศน.ตำบล ครูอาสา และครูปอเนาะ เป็นต้น ซึ่งจะได้รับงบประมาณที่จัดสรรไว้ตามแผนปฏิบัติ
การแต่ละปีเพ่ือการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง (สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบเเละ
การศึกษาตามอัธยาศัย, 2562a) 

สำนักงาน กศน.ให้ความสำคัญกับการพัฒนาครูกศน. เห็นได้จากเอกสารกรอบแนวทางการ
ขับเคลื่อนการดำเนินงานของสำนักงาน กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ระบุเกี่ยวกับการ
พัฒนาครูกศน.ในปี 2563 ว่า ต้องพัฒนาครูกศน.ให้เป็นครูที่ดีมีคุณภาพ Good Teacher เป้าหมาย
คือให้ครูกศน.ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เน้นเรื่องทักษะการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
ทักษะภาษาต่างประเทศ และทักษะการจัดกระบวนการเรียนรู้ ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (สำนักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบเเละการศึกษาตามอัธยาศัย, 2562a) 

แผนพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ของสำนักงาน กศน. พ.ศ. 
2560-2579 ระบุในยุทธศาสตร์ที่ 2 ว่า ครูต้องได้รับการพัฒนาสมรรถนะอย่างต่อเนื่อง ต้องพัฒนา
สมรรถนะครูให้มีศักยภาพในการจัดการเรียนรู้ สามารถใช้เทคโนโลยี และประสานภูมิปัญญาท้องถิ่น
เพ่ือประโยชน์ในการจัดการเรียนรู้ เป็นครูมืออาชีพ และมีมาตรฐานคุณภาพตามที่สำนักงานรองรับ
มาตรฐานและประเมินคุณภาพ (องค์กรมหาชน) กำหนด มีความรู้ และทักษะตามมาตรฐานตำแหน่ง
ให้ตรงกับสายงานหรือความชำนาญ จะต้องพัฒนาศักยภาพครูให้มีความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานด้วยเทคนิคและวิธีการใหม่ๆอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งสร้างขวัญและกำลังใจด้วยการยกย่อง
ชมเชยและให้รางวัล และนำดิจิทัลมาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาครู หลักสูตร และส่งเสริมการเรียนรู้
ด้วยตนเอง (สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบเเละการศึกษาตามอัธยาศัย, 2560) 
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ปัจจุบันการพัฒนาครูกศน.มีการดำเนินงานในรูปแบบของการจัดกิจกรรมการอบรมตาม
หัวข้อที่สำนักงาน กศน. กำหนด โดยมักเป็นหัวข้อที่ต้องสร้างความรู้ความเข้าใจในช่วงระยะเวลา
ขณะนั้น อาทิเช่น ความรู้ความใจเรื่องอาเซียน การจัดทำห้องสมุดออนไลน์ การจัดการศึกษาแบบ  
สเต็มโมเดล เป็นต้น โดยมีการคัดเลือกตัวแทนเข้ามาฝึกอบรมแล้วกลับไปขยายผลการฝึกอบรม ด้วย
การถ่ายทอดต่อให้กับครูกศน.ในอำเภอหรือตำบลของตนเอง และในขณะที่ครูกศน.ปฏิบัติหน้าที่ 
กศน.อำเภอและสำนักงาน กศน.จังหวัดมีหน้าที่ในการดูแลพัฒนาครูกศน.ตนเองตามเหมาะสม โดย
สามารถส่งไปฝึกอบรมหัวข้อที่น่าสนใจ และ จัดครูพี่เลี้ยงประกบดูแลสอนงานในกรณีที่ครูกศน.ที่เพ่ิง
ประจำการได้เช่นกัน (วีระกุล อรัณยะนาค, 2562) 

การพัฒนาครูกศน.ในปัจจุบัน เน้นการจัดฝึกอบรมเป็นหลัก โดยการจัดฝึกอบรมในหลาย
รูปแบบ สำนักงาน กศน. ไดเ้ล็งเห็นความสำคัญหรือความจำเป็นที่ครูกศน.จะต้องมีความรู้ความเข้าใจ
ในบางเรื่อง จึงจัดฝึกอบรมนั้น ๆ ขึ้น หัวข้อการฝึกอบรมเหล่านั้นส่วนใหญ่มาจากนโยบายส่วนกลางที่
กำหนดลงมา ซึ่งจะแตกต่างกันไปในแต่ละปี เมื่อได้กำหนดหัวข้อการฝึกอบรมเหล่านั้นขึ้น ต้นสังกัด 
อาทิเช่น สำนักงาน กศน.จังหวัด และ กศน.อำเภอ จะคัดเลือกตัวแทนครูกศน.ในพ้ืนที่รับผิดชอบของ
ตนเองเข้ามาอบรม โดยต้องการให้ครูกศน.ที่ได้รับการอบรมแล้วนั้น ไปขยายผลต่อเพ่ือนครูกศน.ที่อยู่
ในพ้ืนที่เดียวกัน นอกจากนี้ครูกศน.ยังมีโอกาสเข้ารับการอบรมหัวข้อที่ตนเองให้ความสนใจ ซึ่งอยู่ใน
ความดูแลของสำนักงาน กศน.จังหวัดและกศน.อำเภอให้พิจารณาความเหมาะสมเป็นรายกรณีไป (รุ่ง
อรุณ ไสยโสภณ, 2562) 

นอกจากการจัดฝึกอบรมพัฒนาครูที่ดำเนินการโดยสำนักงาน กศน.โดยตรงแล้ว ยังมีอีกหนึ่ง
หน่วยงานที่การจัดฝึกอบรมคือหน่วยงานที่ดูแลพัฒนาครูกศน.โดยตรงในระดับภาคได้แก่ สำนักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยภาค หรือ สำนักงาน กศน. ภาค ในอดีต
เรียกว่า สถาบันกศน. ภาค ซึ่งมีทั้งหมด 5 ภาคคือ ภาคกลางที่จังหวัดราชบุรี ภาคเหนือที่จังหวัด
ลำปาง ภาคตะวันออกที่จังหวัดระยอง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่จังหวัดอุบลราชธานี และภาคใต้ที่
จังหวัดสงขลา ซึ่งมีหน้าที่จัดทำแผนยุทธศาสตร์กศน.ในระดับภาค สนับสนุนการพัฒนาการศึกษาทั้ง
ภูมิภาคในด้านงานวิชาการ การวิจัย และพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาประจำภูมิภาค จัดทำฐาน
สารสนเทศการศึกษาระดับภูมิภาคให้เชื่อมโยงกัน ทำหน้าที่ประสานงานหน่วยงานต่าง ๆ ในภูมิภาค 
ดูแลด้านการประเมินและนิเทศ และพัฒนาบุคลากรเพ่ือส่งเสริมความเป็นเลิศทางวิชาการและวิชาชีพ 
(สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบเเละการศึกษาตามอัธยาศัย , 2562b) ดังนั้นการจัดหัวข้อ
อบรมที่ตรงกับสภาพ ปัญหาและความต้องการของครูกศน.ในแต่ละภูมิภาคจึงอยู่ในความรับผิดชอบ
ของสำนักงาน กศน. ภาคโดยตรง 

การพัฒนาครูกศน.ในปัจจุบันจึงเน้นการเข้าร่วมฝึกอบรมตามหัวข้อที่สำนักงาน กศน. และ
สำนักงาน กศน. ภาค กำหนดเป็นสำคัญ โดยยังไม่มีรูปแบบการพัฒนาครูกศน.ในลักษณะอ่ืนที่ชัดเจน 
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จากรายงานผลการดำเนินงาน สำนักงาน กศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ระบุว่า การจัดการ
อบรมพัฒนาครูช่วยให้ครูมีความรู้ความเข้าใจเรื่องที่กำลังเป็นที่สนใจหรือต้องการในช่วงระยะเวลา
ขณะนั้นได้ในระดับหนึ่ง แต่หัวข้ออบรมที่ส่วนกลางระบุนั้น ยังไม่ตรงกับความต้องการที่แท้จริงของ
ครูกศน. เพราะครูกศน.ต้องการการอบรมที่เกี่ยวกับเทคนิคการสอนและสาระวิชามากกว่าหัวข้อการ
อบรมที่มีอยู่ในปัจจุบัน ต้องการการอบรมเกี่ยวกับการจัดทำแผนการสอน การทำสื่อการสอน และ
วิธีการทำงานร่วมกันชุมชน มากกว่า และการอบรมที่มีจำนวนมากจนเกินไป ทำให้ครูกศน.ต้องออก
จากพ้ืนที่ปฏิบัติงาน ชั้นเรียน หรือชุมชนที่ตนเองกำลังปฏิบัติงานอีกด้วย ทั้งนี้ควรจะมีรูปแบบการ
พัฒนาครูกศน.อ่ืนๆที่ดึงครูกศน.ออกจากชั้นเรียนและชุมชนน้อยลง ควรพัฒนารูปแบบการพัฒนา
ครูกศน.ที่หลากหลายมากขึ้นเพ่ือให้ตอบสนองต่อสภาพ ปัญหาและความต้องการของครูกศน.ที่
แท้จริง (สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบเเละการศึกษาตามอัธยาศัย, 2561b) 

ในปัจจุบัน ครูกศน.กำลังประสบปัญหาหลากหลายและเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพ
ในการจัดการเรียนการสอนเป็นอย่างมาก ซึ่งสามารถสรุปปัญหาที่ครูกศน.พบอยู่ในปัจจุบันได้ดังนี้1) 
ครูกศน.ขาดความรู้ความเข้าใจในสาระการเรียนรู้ที่ตนเองต้องสอน เรื่องเทคนิคการจัดการเรียนการ
สอน เรื่องการทำและใช้สื่อเพ่ือการจัดการเรียนการสอน เรื่องการเขียนแผนการสอน และจิตวิทยา
การสอนผู้ใหญ่ อันเนื่องมาจากครูกศน.ในปัจจุบันไม่ได้มีวุฒิการศึกษาสายครุศาสตร์และศึกษาศาสตร์ 
และไม่ได้รับการฝึกอบรมก่อนและระหว่างปฏิบัติงานในพ้ืนที่เกี่ยวกับความเป็นครู 2) ครูกศน.มีวุฒิ
การศึกษาที่ไม่ตรงกับสาระการเรียนรู้ที่ต้องสอน ทำให้ครูมีความรู้ความเข้าใจในสาระการเรียนรู้ไม่
ลึกซึ้งเพียงพอ ทำให้คุณภาพในการจัดการเรียนการสอนลดลง 3) ครูกศน.ได้รับมอบหมายวิชาสอน
ค่อนข้างมาก เพราะสำนักงาน กศน.ต้องการให้มีรายวิชาที่หลากหลาย ดึงดูดผู้เรียนเข้ามาเรียนให้
มากขึ้นได้ แต่การมีรายวิชาในความรับผิดชอบของครูกศน.จำนวนมาก ทำให้ครูมีเวลาเตรียมการสอน
ลดน้อยลง ทำให้คุณภาพในการจัดการเรียนการสอนลดลงตามมา 4) ครูกศน.มีภาระงานที่
นอกเหนือจากภาระงานสอน ของกศน.อำเภอจำนวนมาก ทำให้มีเวลาในการเตรียมการสอนลดลง 5) 
ครูกศน.ขาดขวัญและกำลังใจในการทำงาน ด้วยสาเหตุเช่น ครูกศน.ที่ให้เวลากับการสอนและทำงาน
กับชุมชนได้รับโอกาสความก้าวหน้าในอาชีพน้อยกว่าครูกศน.ที่เขียนตำราและผลงานวิชาการให้กับ
ทางกศน.อำเภอ 6) ครูกศน.มีความผูกพันในพ้ืนที่ลดน้อยลงทำให้มีการย้ายออกบ่อยครั้ง ทำให้การ
ทำงานในชุมชนไม่ต่อเนื่องเพราะเปลี่ยนครูกศน.ในพื้นที่บ่อยครั้ง และ 7) ครูกศน.เน้นการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ตามที่ส่วนกลางระบุคำสั่งลงมาเป็นสำคัญ กิจกรรมการเรียนรู้ที่เกิดจากความต้องการของ
ชุมชนอย่างแท้จริงจึงถูกลดความสำคัญลงไปมาก (กุลธิดา รัตนโกศล, 2562) 

นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยที่กล่าวถึงปัญหาของครูกศน.ในปัจจุบัน สามารถสรุปได้ดังนี้ ครูกศน.
ขาดความรู้ความสามารถในการสอน โดยมากไม่ได้จบวิชาชีพครูทำให้ครูมีความพร้อมน้อยในการสอน
วิชาพ้ืนฐาน โดยเฉพาะวิชาคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาอังกฤษ ครูกศน.ขาดจิตวิทยาการสอน
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ผู้ใหญ่ วิธีการเข้าถึงผู้เรียนและชุมชน ทำให้ยังไม่สามารถตอบสนองความต้องการที่แท้จริงของชุมชน
ได้ อีกทั้งสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ สถานที่ยังเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงานอย่างมากเพราะขาด
แคลน ชำรุดและไม่ได้คุณภาพ อีกทั้งยังขาดการอบรมอย่างต่อเนื่อง การอบรมครูมักจัดไม่ทั่วถึงหรือ
อยู่ที่กลุ่มครูกศน.กลุ่มใดกลุ่มหนึ่งไม่กระจาย และครูกศน.ขาดการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ทำงาน
ของครูกศน.ท่านอ่ืนๆ เช่น การศึกษาดูงานต่างพ้ืนที่ (พรพิพัฒน์ ซื่อสัตย์, 2555), (โกวิท สละชั่ว, 
2562) 

ปัญหาครูกศน.ที่มีอยู่ในปัจจุบัน ล้วนกระทบต่อคุณภาพในการจัดการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยให้กับประชาชนชาวไทยทั้งสิ้น ดังนั้นทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องควรจะหันมาแก้ไข
ปัญหานี้อย่างจริงจัง กลับมาให้ความสำคัญเรื่องการพัฒนาครูกศน.อย่างจริงจัง พัฒนาแนวทางที่
ชัดเจนเป็นรูปธรรมมากกว่าที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน การพัฒนาครูกศน.ด้วยการอบรมก็เป็นแนวทางหนึ่ง 
แต่จะยึดเป็นหนทางเดียวในการพัฒนาครูกศน.ไม่ได้ การอบรมแต่เพียงอย่างเดียว ประโยชน์ไม่
สามารถเกิดกับครูกศน.ได้อย่างรวดเร็วทันท่วงที ทั่วถึง หรือแก้ไขทุกปัญหาที่ครูกศน.แต่ละคนกำลัง
เผชิญอยู่ในขณะนี้ได้หมด สิ่งที่ควรทำในเวลานี้คือ ควรส่งเสริมให้ครูกศน.เรียนรู้และพัฒนาตนเอง
ต่อเนื่อง ส่งเสริมให้ครูกศน.มีความคิดว่า ในยุคที่ข้อมูล ความรู้  ข่าวสาร อยู่ในอินเทอร์เน็ตจำนวน
มากมายมหาศาล ให้เรียนรู้อย่างไม่จำกัด ครูกศน.สามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองด้วยตนเองได้
ตลอดเวลา เมื่อรู้ว่าตนเองขาดความรู้เรื่องอะไร ก็เข้าไปค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติมด้วยตนเอง ใน
ขณะเดียวกันครูกศน.ด้วยกันเองก็ต้องรวมตัวกันเป็นกลุ่มก้อน ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน พูดคุยแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างกัน ครูกศน.ที่เชี่ยวชาญ และ ครูกศน.ที่มากประสบการณ์ สามารถช่วยเหลือครูกศน.
ท่านอ่ืนๆได้ สามารถให้กำลังใจกัน สร้างแรงบันดาลใจให้กัน ทุกปัญหาจะค่อยๆคลี่คลายลงตาม
ธรรมชาติสำนักงาน สำนักงาน กศน.ควรส่งเสริมกิจกรรมดังกล่าวให้เกิดขึ้นกับครูกศน.ด้วยการจัด
พ้ืนที่ให้ครูกศน.ได้ศึกษาค้นคว้าจากอินเทอร์เน็ตตามความสนใจใฝ่รู้ในชุมชนที่เขาปฏิบัติงานอยู่ จัดให้
มีพ้ืนที่ให้ครูกศน.ได้พบปะแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเพ่ือนครูกศน.ด้วยกันตามอัธยาศัยตามความ
เหมาะสม และหากเป็นไปได้ก็ควรมีที่ที่รวบรวมข้อมูล ความรู้ ข่าวสาร สารสนเทศต่าง ๆที่ครูกศน.
สามารถใช้เป็นประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าที่สอนได้ ได้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ก็จะเป็นการส่งเสริม
ให้ครูกศน.เรียนรู้และพัฒนาตนเองได้อีกทางหนึ่ง (ทองอยู่ แก้วไทรฮะ, 2562) 

การส่งเสริมให้ครูเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง และรวมครูให้เป็นกลุ่มก้อนเพ่ือ
พูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน ครูกศน.ที่เชี่ยวชาญ และ ครูกศน.ที่มากประสบการณ์ สามารถช่วยเหลือ
ครูกศน.ท่านอ่ืนๆได้นั้น สอดคล้องกับหลักการพัฒนาครูของกระทรวงศึกษาธิการที่กล่าวไว้ว่ า การ
พัฒนาครูไม่ควรยึดการอบรมเป็นหลักอย่างเดียว ควรส่งเสริมให้ครูประเมินตนเอง และพัฒนาตนเอง
อยู่เสมอเป็นไปตามธรรมชาติของมนุษย์ที่ต้องการเรียนรู้และพัฒนาอยู่แล้ว ส่งเสริมครูให้เข้าถึงแหล่ง
การเรียนรู้ต่าง ๆ  ให้ครูไม่ยึดแต่ความรู้ในตำรา ต้องหาความรู้จากแหล่งการเรียนรู้อ่ืนๆเพ่ือพัฒนา
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ตนเองเสมอ เช่น จากครูต้นแบบ ครูพ่ีเลี้ยง ครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ ครูผู้ทรงคุณวุฒิ ได้เห็น
แบบอย่างที่ดีที่หลากหลายที่อยู่ในวิชาชีพเดียวกันเอง รวมไปถึงพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ของครูให้
หลากหลาย เช่น จัดตั้งศูนย์รวมนวัตกรรม สื่อการสอนหรือเทคนิคการสอน เป็นต้น (สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2558) 

อย่างไรก็ดี การให้ครูพัฒนาตนเองด้วยการจัดอบรมให้ครูนั้นยังไม่สามารถตอบโจทย์ความ
ต้องการ ความสนใจ และปัญหาของครูที่แท้จริงได้ทั้งหมด จึงมีความจำเป็นต้องสร้างช่องทางอ่ืนๆ 
รูปแบบอ่ืนๆ ให้ครูเข้าถึงและพัฒนาตนเองเพ่ิมเติม โดยประเทศไทยยังขาด ยังต้องพัฒนาให้มีเพ่ิมคือ 
ช่องทางในการพัฒนาตนเองของครูในลักษณะของ พ้ืนที่ให้ครูได้พบปะและแลกเปลี่ยนระหว่างกันใน
วิชาชีพ ประเทศไทยควรจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกลุ่มวิชาชีพ จัดตั้งคลังสมองครู ศูนย์รวม
ประสบการณ์และผลงานครูดี ครูเก่ง ครูเชี่ยวชาญ ครูภูมิปัญญา ให้ครูได้เห็น เรียนรู้ มีโอกาส
ถ่ายทอดให้เพ่ือนครูด้วยกัน เรียนรู้จากเพ่ือนครูด้วยกัน เกิดแรงบันดาลในในการพัฒนาตนเอง รวมไป
ถึงมีเว็บไซต์ด้านการเรียนการสอนเพ่ือให้ข้อมูลการจัดการเรียนการสอนกับครู (สำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2556) 

นอกจากนี้ยุทธศาสตร์ชาติ20 ปี พ.ศ. 2561-2580 ของประเทศไทย ได้ระบุไปในลักษณะ
เดียวกันเกี่ยวกับการสร้างเครือข่ายให้ครูมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน และส่งเสริมให้ครูเรียนรู้จาก
เพ่ือนครูด้วยกันว่า ต้องสร้างเครือข่ายพัฒนาครูให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน รวมทั้งให้ครูที่มี
ความเชี่ยวชาญด้านการสอนมาเป็นผู้สร้างครูรุ่นใหม่อย่างเป็นระบบ(ราชกิจจานุเบกษา, 2561) 

การเรียนรู้และพัฒนาตนเองในโลกอนาคตจะต้องมีการเปลี่ยนแปลงไปโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การเรียนรู้ในรูปแบบที่หลากหลายโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ  เพราะ
ความรู้ได้ย้ายที่อยู่ ความรู้ไม่ได้อยู่แต่ในหนังสืออีกต่อไป การเรียนรู้และพัฒนาตนเองไม่ได้หมายถึง
การเข้าห้องสมุดเพ่ืออ่านหนังสือเท่านั้นอีกแล้ว พ้ืนที่ในอนาคตที่จะให้บุคคลเรียนรู้จึงไม่ได้มีแต่
ห้องเรียน ห้องอบรม หรือห้องสมุดอีกต่อไป แต่การเรียนรู้และพัฒนาตนเองในอนาคตสามารถทำได้
ง่ายดาย ว่องไว ทั่วถึงและหลากหลาย ผ่านการเข้าถึงสารสนเทศที่อยู่ในอากาศหรืออินเทอร์เน็ต 
เพราะในปัจจุบันสารสนเทศถูกนำเข้าสู่อินเทอร์เน็ตอย่างรวดเร็วและมหาศาลอย่างไม่จำกัด การ
ส่งเสริมให้บุคคลเรียนรู้และพัฒนาตนเองในอนาคต จึงหมายถึงการพัฒนาพ้ืนที่เพ่ือให้บุคคลได้เข้าถึง
สารสนเทศที่อยู่ในอินเทอร์เน็ตเป็นสำคัญ นอกจากนั้นความรู้ที่อยู่ในตัวบุคคลก็มีความสำคัญไม่
ต่างกัน ประสบการณ์ในตัวบุคคลคือขุมทรัพย์แห่งความรู้ ดังนั้นการสร้างพ้ืนที่เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้
และพัฒนาตนเองในอนาคตจึงเป็นพ้ืนที่ที่ส่งเสริมให้บุคคลเรียนรู้และพัฒนาตนเองผ่านการเข้าถึง
สารสนเทศตามความสนใจในอินเทอร์เน็ตและเป็นพ้ืนที่ให้บุคคลได้มาพบกันเพ่ือแลกเปลี่ยนรู้ห รือ
ทำงานร่วมกัน หรือเรียกว่า พ้ืนที่การเรียนรู้ หรือ Learning Space (Rebecca, 2019)  
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พ้ืนที่การเรียนรู้ หรือ Learning Space หมายถึง สถานที่ที่มีบรรยากาศเอ้ือต่อการค้นคว้ามี
บริการอินเทอร์เน็ตในพื้นที่นั้นเพ่ือเข้าถึงสารสนเทศออนไลน์ที่บุคคลสนใจได้และมีบริเวณที่จัดไว้เพ่ือ
กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคล บุคคลสามารถศึกษาค้นคว้าเป็นรายบุคคลหรือกลุ่ม 
หรือจัดกิจกรรมสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคลในห้องหรือบริเวณนั้นๆได้อย่างอิสระ เช่น 
ประชุมกลุ่ม บรรยาย จัดกิจกรรมฝึกอบรม เป็นต้น (Bligh, 2019) 

สังคมโลกในอนาคตจะเป็นสังคมแห่งข้อมูลข่าวสารและสารสนเทศที่เพ่ิมขึ้นอย่างทวีคูณ รวม
ไปถึงช่องทางการเข้าถึงสารสนเทศออนไลน์จะเข้าถึงได้ง่าย รวดเร็ว และทั่วถึง องค์ความรู้ใหม่ที่
เกิดข้ึนจะได้รับส่งต่อออกสู่พื้นที่สาธารณะอย่างรวดเร็ว นวัตกรรมที่สร้างขึ้นในอนาคตข้างหน้าจะเป็น
นวัตกรรมเพ่ือการเข้าถึงสารสนเทศ การเชื่อมโยงสารสนเทศ เพ่ือนำเข้า ค้นหา และนำสารสนเทศ
ออกได้อย่างเป็นระบบ และเพ่ือการคัดกรองสารสนเทศให้มีคุณภาพน่าเชื่อถือเป็นสำคัญ หน่วยงาน
ภาครัฐและภาคเอกชนจะมีระบบการทำงานเป็นดิจิทัล เชื่อมโยงกันทั่วประเทศและทั่วโลกเป็น
เครือข่าย บุคคลใดที่สามารถเข้าถึงสารสนเทศได้อย่างรวดเร็วและสามารถคัดกรองสารสนเทศได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ ผู้นั้นจะเป็นผู้นำและผู้อยู่รอดได้ในสังคมโลกในอนาคต (อนันต์  อนันตกูล, 2560) 

แนวคิดพ้ืนที่การเรียนรู้เป็นแนวคิดที่รองรับการเรียนรู้ในอนาคต เพราะความรู้ของโลกได้ถูก
เปลี่ยนให้เป็นข้อมูลดิจิทัล ต้องส่งเสริมให้บุคคลเข้าถึงแหล่งข้อมูลและแหล่งความรู้ในรูปแบบดิจิทัล 
ให้มากขึ้น กระบวนการเรียนรู้ของคนสำหรับโลกอนาคตต้องเน้นสร้างโอกาสและช่องทางให้บุคคล
เข้าถึงสารสนเทศผ่านอินเทอร์เน็ต และจัดกิจกรรมเพ่ือเข้าถึงประสบการณ์ของบุคคลต่างๆแทน 
สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยหลายแห่งได้พัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ส่วนกลางของห้องสมุด
มหาวิทยาลัยขึ้น เพ่ือให้ค้นคว้าหาความรู้จากสารสนเทศออนไลน์ต่างๆและมีบริการพ้ืนที่เพ่ือแบ่งปัน
ความคิดและประสบการณ์ จากงานวิจัยพบว่า ผู้เข้าใช้บริการเข้ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในห้องสมุดเพ่ิม
มากขึ้น โดยผู้เข้าใช้บริการรู้สึกว่า พื้นที่การเรียนรู้ในห้องสมุดได้ช่วยส่งเสริมให้พวกเขาเรียนรู้ระหว่าง
กันและกันได้ดีขึ้นและสามารถเข้าถึงข้อมูลความรู้ที่ต้องการในอินเทอร์เน็ตได้ฉับไวหลากหลายตรง
ความต้องการมากขึ้น (รุจโรจน์ แก้วอุไร และ ชโรชีนีย์ ชัยมินทร์, 2562) 

ดังนั้นการพัฒนาครูกศน.ในยุคที่มีสารสนเทศในรูปแบบดิจิทัลเกิดข้ึนอย่างรวดเร็วและจำนวน
มากนี้  ควรส่งเสริมให้ครูกศน.เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องจากสารสนเทศที่มีอยู่ใน
อินเทอร์เน็ต รวมไปถึงให้เรียนรู้จากประสบการณ์ของเพื่อนครูกศน.ด้วยกันด้วย เพื่อเพ่ิมพูนความรู้ใน
ส่วนที่ตนเองขาดหายหรือส่วนที่ตนเองต้องการที่จะเรียนรู้เพ่ิมเติมได้อย่างทันท่วงทีและตรงตามที่แต่
ละบุคคลต้องการ  แต่การส่งเสริมครูกศน.ให้ค้นคว้าและเรียนรู้ด้วยตนเองและแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างครูกศน.ด้วยกันมากขึ้น โดยไม่มีพ้ืนที่หรือแหล่งการเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการค้นคว้าสารสนเทศ
ออนไลน์มากพอหรือมีพ้ืนที่ให้ครูกศน.แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันมากพอ ก็อาจจะเป็นอุปสรรคใน
การส่งเสริมให้ครูกศน.เรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ ดังนั้น ควรพัฒนาพ้ืนที่ที่เอ้ือต่อการค้นคว้าข้อมูลใน
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อินเทอร์เน็ตและเอ้ือต่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันให้มีจำนวนมากเพียงพอในชุมชนที่ครูกศน.
ปฏิบัติงานอยู่ เพ่ือเอ้ืออำนวยให้ครูกศน.เหล่านั้นสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องใน
ชุมชนที่พวกเขาปฏิบัติงานได้ (กล้า สมตระกูล, 2562) 

การมองเห็นวิกฤติที่ครูกศน.ที่ต้องพบเจอในปัจจุบัน ทำให้สามารถสรุปได้ว่า ทักษะจำเป็นที่
ครูกศน.ต้องมีในอนาคตคือ ทักษะในการคิดเพ่ือแก้ปัญหา ในปัจจุบันครูกศน.ประสบปัญหาเกี่ยวกับ
การขาดความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาที่ตนเองรับผิดชอบ ขาดความเข้าใจด้านเทคนิคการจัดการเรี ยน
การสอนที่น่าสนใจทั้งในผู้เรียนที่เป็นเด็กและผู้ใหญ่ และขาดการสนับสนุนช่วยเหลือด้านแนวทางใน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ชัดเจน และเมื่อครูกศน.ในปัจจุบันขาดทักษะนักคิดในการแก้ปัญหา ก็จะ
ทำให้ครูกศน.ก้าวข้ามผ่านวิกฤตินี้มาได้อย่างยากลำบาก เพราะครูกศน.อาจจะทนอยู่กับปัญหา 
อาจจะลาออกเพ่ือหนีปัญหา และอาจจะรอคอยให้บุคคลที่สามเข้ามาแก้ปัญหาให้  และในอนาคตก็
ย่อมมีความท้าทายใหม่ๆเข้ามาสู่วงการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอีก เช่น บทบาท
ครูจะลดความสำคัญลงเพราะการเรียนรู้ด้วยตนเองตามสื่อต่าง ๆ จะเข้ามาแทนที่ เป็นต้น  ดังนั้น
ทักษะในการคิดแก้ปัญหา จึงเป็นทักษะที่จำเป็นสำหรับครูกศน.ในอนาคต เพราะอุปสรรคใดที่เกิด
ขึ้นกับครูกศน. หรือกับชาวบ้านในชุมชนที่ครูปฏิบัติงานอยู่ ครูกศน.ก็จะต้องสามารถพาตนเองและ
ชุมชนก้าวข้ามผ่านได้หมดทุกยุคทุกสมัยด้วยทักษะในการคิดแก้ไขปัญหา ซึ่งทักษะนี้ต้องมาควบคู่กับ
ทักษะการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นการส่งเสริมให้มีพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม
การพัฒนาตนเองของครูกศน.จึงเป็นกระบวนการหนึ่งที่สำคัญในการพัฒนาครูเพ่ือช่วยให้ครูกศน.มี
ความพร้อมรับการเปลี่ยนของโลกในอนาคตที่อาจจะยากในการคาดเดา (ชูเกียรติ ลีสุวรรณ, 2562) 

พ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ตามท่ีกล่าวมาข้างต้น มีความสำคัญ
และควรพัฒนาให้เกิดขึ้นในอนาคตอันใกล้เพ่ือให้เกิดประโยชน์กับครูกศน.ในการที่จะก้าวผ่านวิกฤติที่
กล่าวมาข้างต้นอย่างเร่งด่วนเป็นสำคัญ ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาอนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อ
ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในช่วงระยะเวลาปี
พ.ศ. 2565-2569 โดยมุ่งเน้นศึกษาถึงลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ ขั้นตอนในการพัฒนาและกลไกใน
การสนับสนุนเพ่ือให้พ้ืนที่การเรียนรู้เกิดขึ้นจริง โดยพ้ืนที่การเรียนรู้นี้จัดขึ้นเพ่ือส่งเสริมการพัฒนา
ตนเองของครูกศน.ที่เป็นพนักงานราชการในตำแหน่ง ครูกศน.ตำบล ครูอาสา (ครูอาสาสมัคร
การศึกษานอกโรงเรียน) ครูศรช.(ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน) ครูศศช. (ครูอาสาสมัครการศึกษา
นอกโรงเรียนในพ้ืนที่เฉพาะในเขตภูเขา) และครูปอเนาะ (ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน
ประจำสถาบันการศึกษาปอเนาะ) โดยผู้วิจัยคาดหวังว่างานวิจัยฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา
ครูกศน.ต่อไปในอนาคต และทำให้ได้วิธีการพัฒนาครูกศน.อีกรูปแบบหนึ่งที่สามารถพัฒนาให้เกิดขึ้น
ได้จริง และช่วยส่งเสริมให้ครูกศน.เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตามแนวคิดการศึกษาตลอด
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ชีวิต อีกทั้งยังเป็นการยกระดับครูกศน.ให้มีคุณภาพสูงขึ้น อันจะส่งต่อคุณภาพการจัดการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกับประชาชนชาวไทย ให้มีคุณภาพสูงขึ้นด้วยเช่นกัน 
 
คำถามที่ใช้ในการวิจัย 

1. สภาพ ปัญหา และความต้องการด้านพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเอง
ของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเป็นอย่างไร 

2. ลักษณะ ขั้นตอนในการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ และ กลไกในการสนับสนุนให้ พ้ืนที่
การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยใน
อนาคตให้เกิดข้ึนจริงเป็นอย่างไร 

3. อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย มีความเป็นไปได้หรือไม่ อย่างไร 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษา สภาพ ปัญหา และความต้องการ ด้านพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการ
พัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

2. เพ่ือฉายอนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครู
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

3. เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ของอนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการการ
พัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 งานวิจัยเรื่อง อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย มีขอบเขตงานวิจัยดังต่อไปนี้ 

ด้านระยะเวลาของงานวิจัย 
งานวิจัยเรื่อง อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครู

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เป็นงานวิจัยที่ฉายภาพอนาคตในช่วงระยะเวลา พ.ศ. 
2565-2569 ของประเทศไทย โดยเลือกช่วงเวลาดังกล่าวเพราะต้องการให้สอดคล้องกับแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2565-2569) ของประเทศไทย โดยศึกษาอนาคตภาพ
ในระยะอันใกล้เพ่ือให้สามารถนำผลวิจัยไปใช้ในการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ให้เกิดขึ้นจริงโดยเร็วที่สุด 
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ด้านการวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยเลือกใช้เทคนิคการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research)เป็น

การวิจัยที่มีลักษณะของการประสานกันระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เป็นการวิจัยที่มี
การดำเนินการเป็นลำดับต่อเนื่องกันดังนี้ 1.ศึกษาสภาพ ปัญหา และความต้องการด้านพ้ืนที่การ
เรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ด้วยการใช้แบบสอบถาม
แบบเลือกตอบกับครูกศน.ทั่วประเทศจำนวน 2,145 คน 2.ฉายอนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือ
ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก กับผู้เชี่ยวชาญจำนวน 18 ท่านและ
ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 9 ท่านและการจัดประชุมสนทนากลุ่มย่อยหรือ Focus Group กับครูกศน. 
จำนวน 18 ท่าน และ 3.ศึกษาความเป็นไปได้ของอนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการ
พัฒนาตนเองของครูกศน.นั้นใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 9 ท่าน และการจัด
ประชุมสนทนากลุ่มย่อยหรือ Focus Group กับครูกศน. จำนวน 18 ท่าน 

ด้านประชากรในการวิจัย 
งานวิจัยฉบับนี้มีประชากรในการวิจัยคือ ครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย หรือ ครูกศน.ที่เป็นพนักงานราชการในตำแหน่ง ครูกศน.ตำบล ครูอาสา (ครูอาสาสมัคร
การศึกษานอกโรงเรียน) ครูศรช.(ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน) ครูศศช. (ครูอาสาสมัครการศึกษา
นอกโรงเรียนในพ้ืนที่เฉพาะในเขตภูเขา) และครูปอเนาะ (ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน
ประจำสถาบันการศึกษาปอเนาะ)  

ด้านเนื้อหาในการวิจัย 
งานวิจัยฉบับนี้ศึกษาเฉพาะการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเอง

ของครูกศน.จากสถานที่หรือแหล่งการเรียนรู้ที่มีอยู่ในปัจจุบันที่มีศักยภาพในการจะพัฒนาให้เป็น
พ้ืนที่การเรียนรู้ของครูกศน. โดยมีองค์ประกอบต่อไปนี้ 1. ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ 2.ขั้นตอนใน
การพัฒนาพื้นที่การเรียนรู้ 3.กลไกการสนับสนุนเพื่อให้พ้ืนที่การเรียนรู้เกิดขึ้นจริง  
 
คำจำกัดความท่ีใช้ในงานวิจัย 

อนาคตภาพ หมายถึง ข้อมูลที่แสดงสาระเกี่ยวกับลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ ขั้นตอนใน
การพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ และกลไกการสนับสนุนเพ่ือให้พ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนา
ตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้เกิดขึ้นจริงในอนาคต ในช่วง
ระยะเวลา พ.ศ. 2565-2569 
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ความเป็นไปได้ของอนาคตภาพ หมายถึง ข้อเสนอแนะเพ่ือให้อนาคตภาพของพ้ืนที่การ
เรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยสามารถ
นำไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  หรือ ครูกศน.หมายถึง พนักงาน
ราชการของสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ซึ่งได้ รับการบรรจุ 
แต่งตั้ง และปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งการพัฒนาครู ตามแผนการปฏิบัติการประจำปีงบประมาณต่าง ๆ 
ของสำนักงาน กศน. ประกอบด้วยตำแหน่งต่อไปนี้ ครูกศน.ตำบล ,ครูอาสา (ครูอาสาสมัครการศึกษา
นอกโรงเรียน), ครูปอเนาะ (ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนประจำสถาบันการศึกษาปอเนาะ) , 
ครูศศช. (ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนในพ้ืนที่เฉพาะในเขตภูเขา)  และ ครูศรช. (ครู
อาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนประจำศูนย์การเรียนรู้ชุมชน) 

 
สภาพ หมายถึง สภาวะเป็นอยู่ในปัจจุบันของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเองของครู

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย รวมไปถึงความคิดเห็นของครูการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย (ครูกศน.) ในปัจจุบันที่มีต่อแนวคิดการพัฒนาตนเองและแนวคิดพ้ืนที่การ
เรียนรู้ 

ปัญหา หมายถึง สภาวะของความเป็นจริง ซึ่งไม่ตรงกับสิ่งที่คาดหวัง เกี่ยวกับพ้ืนที่การเรียนรู้
ที่ครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (ครูกศน.) เข้าใช้งานเพ่ือเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองอยู่ในปัจจุบัน  

 
ความต้องการ หมายถึง สภาวะที่อยากให้เป็นหรืออยากให้มีขึ้น เกี่ยวกับพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือ

ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (ครูกศน.) รวมไปถึง
การการคาดการณ์ต่อพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ถึงความเป็นไปได้ที่พึงประสงค์ (คาดการณ์ว่าน่าจะ
เกิดขึ้นและต้องการให้เกิดขึ้น) และความเป็นไปได้ที่ไม่พึงประสงค์ (คาดการณ์ว่าน่าจะเกิดขึ้นแต่ไม่
ต้องการให้เกิดข้ึน) 
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การพัฒนาตนเอง หมายถึง การที่ครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย หรือ
ครูกศน. ต้องการเปลี่ยนแปลงตนเองในทางที่ดีขึ้น จึงได้ไปเรียนรู้ด้วยการ ศึกษาค้นคว้าหรือ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับบุคคลอ่ืน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ตนเองได้วางไว้ เป็นความสุขและความพอใจ
ส่วนตน เช่น ศึกษาหาข้อมูลเพ่ิมเติมจากอินเทอร์เน็ตด้วยตนเองเรื่องการปลูกยางพารา การเสวนา
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเพ่ือนครูกศน.เกี่ยวกับเทคนิคการสอนเด็กเร่ร่อน เป็นต้น 

 
พื้นที่การเรียนรู้ หมายถึง พ้ืนที่ที่เปิดโอกาสให้ครูกศน.เข้ามาเรียนรู้ โดยไม่จำกัดเรื่องที่จะ

เรียนรู้ โดยเป็นการเรียนรู้ที่เกิดจากการศึกษาค้นคว้าตามความสนใจใฝ่รู้ และ/หรือ เกิดจากการ
สนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูกศน. เป็นพ้ืนที่ที่มีบรรยากาศเอ้ือต่อการค้นคว้าและแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างบุคคล มีบริการอินเทอร์เน็ตในพ้ืนที่เพ่ือเข้าถึงสารสนเทศออนไลน์ที่ครูกศน.สนใจได้
และมีบริเวณที่จัดไว้เพ่ือทำกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูกศน. ครูกศน.สามารถศึกษา
ค้นคว้าเป็นรายบุคคลหรือกลุ่ม หรือจัดกิจกรรมสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูกศน.ในพ้ืนที่
นั้นๆได้อย่างอิสระ เช่น ประชุมกลุ่ม บรรยาย จัดกิจกรรมฝึกอบรม เป็นต้น 

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. เกิดรูปแบบการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ขึ้น ซึ่ง
สามารถเป็นเครื่องมือหนึ่งในการพัฒนาครูกศน.ต่อไปในอนาคต ที่ช่วยส่งเสริมให้ครูกศน.เรียนรู้และ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตามแนวคิดการศึกษาตลอดชีวิต และยังช่วยยกระดับครูกศน.ให้มีคุณภาพ
สูงขึ้น อันจะส่งต่อคุณภาพการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกับประชาชนชาว
ไทย ให้มีคุณภาพสูงขึ้นด้วยตามมา 
2. เกิดแนวทางในการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้เดิมหรือพ้ืนที่เดิมของสำนักงาน กศน. ให้เป็นพ้ืนที่
การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. ซึ่งจะทำให้พ้ืนที่เดิมที่มีอยู่ในชุมชนที่ครูกศน.
ปฏิบัติงานอยู่เหล่านั้น กลายเป็นพ้ืนที่ที่มีศักยภาพที่จะช่วยสนับสนุนให้ครูกศน.เรียนรู้และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่องเพ่ือที่จะเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้อย่างแท้จริงและเป็นแบบอย่างที่ดีของชุมชนที่
ตนเองปฏิบัติงานอยู่ต่อไป 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  ในการศึกษาเรื่อง อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของ
ครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในเรื่องดังต่อไปนี้ 

ตอนที่ 1 : การศึกษาตลอดชีวิต 
1.1 ความหมายของคำว่าการศึกษาตลอดชีวิต 
1.2 ความจำเป็นของการศึกษาตลอดชีวิต 
1.3 ลักษณะสำคัญของการศึกษาตลอดชีวิต 
1.4 หลักการของการศึกษาตลอดชีวิต 
1.5 รูปแบบกิจกรรมการศึกษาตลอดชีวิต 

ตอนที่ 2 : การศึกษานอกระบบ 
2.1  ความหมายของคำว่า การศึกษานอกระบบ 
2.2 ลักษณะสำคัญของการศึกษานอกระบบ 
2.3  รูปแบบกิจกรรมการศึกษานอกระบบ 
2.4  ประเภทของการศึกษานอกระบบ 

ตอนที่ 3 : การศึกษาตามอัธยาศัย 
3.1 ความหมายของคำว่าการศึกษาตามอัธยาศัย 
3.2 ลักษณะสำคัญของการศึกษาตามอัธยาศัย 
3.3  รูปแบบกิจกรรมการศึกษาตามอัธยาศัย 
3.4 ประเภทของการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย 
3.5 แหล่งการเรียนรู้ 
 3.5.1 ความหมายของแหล่งการเรียนรู้ 
 3.5.2  ความสำคัญของแหล่งการเรียนรู้ 
 3.5.3 ประเภทของแหล่งการเรียนรู้ 
 3.5.4 แนวทางการดำเนินการของแหล่งการเรียนรู้ 
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ตอนที่ 4 : พื้นที่การเรียนรู้ (Learning Space) 
4.1 ความเป็นมาของพ้ืนที่การเรียนรู้ 
4.2 ความหมายของพ้ืนที่การเรียนรู้ 
4.3 หลักการในการพัฒนาพื้นที่การเรียนรู้ 
4.4  อนาคตของพ้ืนที่การเรียนรู้ 
4.5 การประเมินพ้ืนที่การเรียนรู้ 
4.6  ตัวอย่างพ้ืนที่การเรียนรู้แบบออนไลน์ 

ตอนที่ 5 : การพัฒนาตนเอง  
5.1 ความสำคัญของการพัฒนาตนเอง 
5.2 ความหมายของการพัฒนาตนเอง 
5.3 แนวคิดพ้ืนฐานของการพัฒนาตนเอง 
5.4 หลักการพัฒนาตนเอง 
5.5 วิธีการพัฒนาตนเอง 
5.6 ผลการพัฒนาตนเอง 

ตอนที่ 6: สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
6.1 สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด

(สำนักงานกศน.จังหวัด) 
6.2 ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ/เขต  

(กศน.อำเภอ) 
6.3 ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยตำบล/แขวง  

(กศน.ตำบล) 
6.4 ครู กศน.ตำบล 
6.5 ครูประจำศูนย์การเรียนรู้ชุมชน (ครู ศรช.) 
6.6 ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน (ครูอาสา) 
6.7  ปัญหาของครูกศน.ที่เป็นพนักงานราชการ 
6.8 การพัฒนาครูกศน.ที่เป็นพนักงานราชการ 
6.9 ทักษะที่ครูกศน.ควรมีในอนาคต 

ตอนที่ 7 : ข้อมูลทีเ่กี่ยวข้องกับอนาคต 
 7.1 ประเทศไทยในอนาคต 

7.2 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
7.3 ครูและการศึกษาในอนาคต 
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 7.4 คุณลักษณะประชากรไทยในอนาคต 
7.5 บริบทภาพรวมในอนาคต 

ตอนที่ 8 : การวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) 
ตอนที่ 9 : งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
ตอนที่ 10 : กรอบแนวคิดของการวิจัย 
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ตอนที่ 1 : การศึกษาตลอดชีวิต 
 แนวความคิดเรื่อง การศึกษาตลอดชีวิตเริ่มมาจากองค์การการศึกษา วิทยาศาสตร์ และ
วัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ หรือยู เนสโก  (United Nations Educational, Scientific and 
Cultural Organization – UNESCO) ได้นำเรื่องนี้ขึ้นมาเป็นหัวข้อพิจารณาอย่างเป็นทางการครั้ง
แรกในที่ประชุมชื่อ The Third International Committee for Facilitating Adult Education 
เมื่อปี พ.ศ. 2507 นับจากนั้นองค์การยูเนสโกได้พยายามค้นหาความชัดเจนเกี่ยวกับการศึกษาตลอด
ชีวิตและได้จัดพิมพ์เอกสารว่าด้วย Lifelong Education ขึ้นเป็นครั้งแรกเมื่อปี พ.ศ. 2513 ในปี
เดียวกันยังได้จัดพิมพ์เอกสารชื่อ An Introduction to Lifelong Education ด้วย ต่อมาปี พ.ศ. 
2515 องค์การยูเนสโกได้จัดพิมพ์เอกสารสำคัญเรื่อง “Learning to be” ซึ่งให้ความชัดเจนในเรื่อง
ความสัมพันธ์ระหว่างการศึกษาตลอดชีวิต กับการสร้างสังคมการเรียนรู้ (Learning Society) จนใน
ที่สุดแนวความคิดเรื่องการศึกษาตลอดชีวิตได้กลายเป็นแนวคิดที่มีความหมายและมีความสำคัญต่อ
การจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตมนุษย์ของทุกประเทศทั่วโลก  

1.1 ความหมายของคำว่าการศึกษาตลอดชีวิต 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า มีผู้ให้ความหมายของคำว่า

การศึกษาตลอดชีวิตดังต่อไปนี้ 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2 )  

พ.ศ. 2545 มาตรา 4กล่าวว่า การศึกษาตลอดชีวิตคือ การศึกษาที่เกิดขึ้นจากการผสมผสานระหว่าง
การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย เพ่ือให้สามารถพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเเห่งชาติ (2543) กล่าวว่า การศึกษาตลอดชีวิต
คือการผสมผสานกัน 2 มิติ ในแบบแนวตั้งและแนวนอน ดังนี้ 

1. การผสมผสานในแนวตั้ง คือ การพัฒนาการชีวิตบุคคลตั้งแต่เกิด
จนตาย และเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงต่าง  ๆ  ดังนั้นเขาจึงต้องได้รับการศึกษาเพ่ือสามารถปรับตัว
ให้เข้ากับสถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวิต 

2. การผสมผสานในแนวนอนหรือแนวราบ คือการศึกษาสามารถทำ
ให้บุคคลเป็นคนที่สมบูรณ์ได้นั้นต้องเป็นการศึกษาทุกรูปแบบทุกประเภท  เป็นการผสมผสานกันทั้ง
การศึกษาในระบบ  การศึกษานอกระบบ  และการศึกษาตามอัธยาศัย  โดยการศึกษาที่จัดให้นั้น
จะต้องสัมพันธ์กับชีวิตจริง 

สุนทร  สุนันท์ชัย (2532) กล่าวว่า การศึกษาตลอดชีวิต คือการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
ต้ังแต่เกิดจนตาย มุ่งพัฒนามนุษย์ให้ปรับตัวเข้ากับความเปลี่ยนแปลงในโลกปัจจุบันและพัฒนาจนเต็ม
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ศักยภาพของแต่ละบุคคล เป็นการศึกษาอันเกิดจากแรงจูงใจที่จะเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยอาศัยแหล่ง
การเรียนรู้ทั้งในระบบ นอกระบบ และแบบไม่เป็นทางการ 

สุมาลี สังข์ศรี (2545) กล่าวว่า การศึกษาตลอดชีวิต คือ เมื่อบุคคลจบจากโรงเรียน
หรือสถาบันการศึกษาออกมาสู่โลกของอาชีพ การเรียนรู้ของบุคคลก็จะกว้างขวางขึ้น ไม่เฉพาะที่เคย
เรียนวิชาการหรือเรียนรู้จากประสบการณ์ต่างๆ ในวัยเรียน แต่ต้องมาเรียนรู้งาน เรียนรู้จากการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ เรียนรู้ที่จะปรับตัวให้เข้ากับหัวหน้างานและเพ่ือนร่วมงาน เนื่องจาก
สภาพสังคม สิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ การเมือง วิทยาการและเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอยู่
ตลอดเวลา ทำให้บุคคลต้องเรียนรู้ตลอดชีวิตเพ่ือติดตามให้ทันความเปลี่ยนแปลงดังกล่าว 

อุดม เชยกีวงศ์ (2551) กล่าวว่า การศึกษาตลอดชีวิต คือแนวความคิดและแนวทาง
ส่งเสริมให้เกิดการระดมเอาทรัพยากรทั้งหมดที่มีอยู่ในสังคมมาใช้ในการพัฒนาความรู้ ความคิดและ
ความสามารถของมนุษย์ ทำให้บุคคลสามารถแก้ปัญหาและพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างต่อเนื่องตั้งแต่
เกิดจนตาย ยังผลให้สังคมนั้นๆ กลายเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ 

Dave (1973) กล่ าวว่ า  เป็ นแนวคิดที่ พ ยายามมองการศึกษาในภาพรวม  
ทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้มีความสัมพันธ์ในด้านของ
ความต่อเนื่องของเวลา (ช่วงชีวิตคน) และเนื้อหาสาระที่คนต้องนำความรู้ไปใช้ การศึกษาตลอดชีวิต
จะต้องมีลักษณะยืดหยุ่นในด้านเวลา เนื้อหา สถานที่ และเทคนิคการเรียนการสอน ตลอดจนมีหลาย
รูปแบบหลายวิธีการ 

Watson (2003) กล่าวว่า การศึกษาตลอดชีวิตหมายถึง กระบวนการต่อเนื่องตลอด
ชีวิตที่กระตุ้น เสริมแรงแต่ละบุคคลให้ขวนขวายหาความรู้ ทัศนคติ และทักษะอย่างต่อเนื่อง โดยเชื่อ
ว่าบุคคลเหล่านั้นสามารถสร้างกระบวนการเรียนรู้แบบต่อเนื่องได้ด้วยตนเองอย่างมั่นใจ สร้างสรรค์ 
และมีความสุขกับการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องของตนเองไปตลอดชีวิตไม่ว่าบุคคลเหล่านั้นจะตกอยู่ใน
สถานการณ์หรือสภาวะใดก็ตาม 

Javis (2006) กล่าวว่า การศึกษาตลอดชีวิตไว้ว่า เป็นการรวมกันของกระบวนการ
ในทุกช่วงชีวิตของบุคคลและจิตใจซึ่งรวมถึงความรู้ ทักษะ ทัศนคติ คุณค่า อารมณ์ และความเชื่อ 
รวมทั้งประสบการณ์ที่เกิดการสั่งสมจากสังคมและจากการรับรู้ต่างๆ ที่มาจากการปรับเปลี่ยน 
(Transform) ไม่ว่าจะเป็นภาษา อารมณ์  หรือการปฏิบัติ  เป็นการบูรณาการจนนำไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงและเพ่ิมพูนประสบการณ์ที่มากขึ้นของบุคคล 

FitzSimon (2010) กล่าวว่า การศึกษาตลอดชีวิตมีเป้าประสงค์เพ่ือสามสิ่งต่อไปนี้
คือการเจริญเติบโตทางด้านเศรษฐกิจ การพัฒนาตนเอง และความเท่าเทียมกันของคนในสังคม  
แต่การที่มนุษย์จะสามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิตนั้นต้องมีวิธีการเรียนรู้ที่หลากหลายและแตกต่างกันไป 
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คือมีทักษะในการค้นคว้า มีความอยากรู้อยากเห็น มีความสงสัยใคร่รู้ มีความพยายามในการค้นหา
คำตอบ และเรียนรู้ว่าจะหาคำตอบเหล่านั้นได้อย่างไร 

Tummons and Ingleby (2014) กล่าวว่า การศึกษาตลอดชีวิตเป็นคำศัพท์ที่กล่าว
รวมถึงการเรียนรู้หลากหลายแบบที่เกิดขึ้นในช่วงชีวิตของมนุษย์ แล้วแต่ว่าหน่วยงานใดจะครอบคลุม
การเรียนรู้ประเภทใดบ้าง ในบางครั้งการศึกษาตลอดชีวิตยังหมายรวมถึงการศึกษาที่จัดขึ้นโดย
สถานที่ทำงาน การเรียนรู้ในขณะปฏิบัติงาน หรือการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเองในการประกอบอาชีพ
อีกด้วย ปัจจุบันมีการถกเถียงเรื่องการเรียนรู้ตลอดชีวิตว่าควรจะเกี่ยวโยงถึงการพัฒนาตนเองเพ่ือ
หน้าที่การงานหรืออาชีพที่ดีขึ้นเพราะการพัฒนาตนเองเพ่ือให้มีประสิทธิภาพในการทำงานใด  ๆ  
ก็ตาม ที่สูงขึ้นย่อมส่งผลโดยรวมต่อเศรษฐกิจประเทศชาติตามมาและทำให้บุคคลในสังคมดำรงอยู่ได้
อย่างมีคุณภาพมากยิ่งข้ึน แต่การกล่าวถึงการศึกษาตลอดชีวิตทีเ่กี่ยวข้องกับเศรษฐกิจยังไม่มีบทสรุป 

UNESCO (2014) กล่าวว่า การศึกษาตลอดชีวิต คือกระบวนการจัดการศึกษาใน
ภาพรวมที่ตอบสนองความต้องการทางการศึกษาของแต่ละบุคคล แต่ละกลุ่มตั้งแต่การศึกษาสำหรับ
เด็กไปจนถึงการศึกษาสำหรับผู้ใหญ่อย่างเป็นกระบวนการต่อเนื่องตลอดชีวิต ระบบการศึกษาทั้งหมด
ที่มีอยู่ออกแบบมาเพ่ือสนับสนุนการศึกษาตลอดชีวิตทุกช่วงอายุของบุคคล ซึ่งมีทั้งการศึกษาในระบบ 
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ดังนั้นการศึกษาตลอดชีวิตจึงไม่ใช่เพียงการจัดการ
เรียนการสอน การฝึกอบรม แต่เป็นการพัฒนาบุคคลด้วยความอยากรู้อยากแสวงหา อยากหาคำตอบ
เพ่ือเสริมสร้าง และขยายความสามารถของบุคคลนั้นๆ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สามารถทำได้ 
โดยผ่านการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

Lundmark (2016) กล่าวว่า การเรียนรู้ของมนุษย์ไม่ได้หยุดลงเมื่อออกจากโรงเรียน
หรือสถานศึกษา หรือสำเร็จปริญญาต่างๆ จากมหาวิทยาลัย เพราะมนุษย์ยังต้องเรียนรู้สิ่งต่างๆ ต่อไป
ผ่านประสบการณ์ในชีวิตประจำวันและการทำงานตามโอกาสและตามความสนใจ เป็นเช่นนี้จนกว่าจะ
สิ้นชีวิต 

 
จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่าการศึกษาตลอดชีวิตหมายถึง การเรียนรู้หลากหลายรูปแบบ

ที่เกิดขึ้นตลอดช่วงชีวิตของบุคคลตั้งแต่เกิดจนตาย โดยอาจจะเป็นการศึกษาในระบบ การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ทั้งนี้การเรียนรู้เหล่านั้นเป็น ไปเพ่ือให้ตนเองเท่าทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของโลก เพ่ือการดำรงอยู่อย่างมีคุณภาพและมีความสุข รวมถึงเพ่ือที่จะก้าวผ่านปัญหา
และอุปสรรคที่เกิดขึ้นในแต่ละช่วงชีวิต นอกจากนี้การศึกษาตลอดชีวิตของบุคคลยังส่งผลต่อองค์กร
หรือหน่วยงานนั้นๆ ที่ เขาสังกัดอยู่ เพราะถ้าบุคคลนั้นมีการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอยู่ เสมอ  
เมื่อทำงานอยู่ที่ใด องค์กรหรือหน่วยงานนั้นย่อมเจริญก้าวหน้า และยังส่งผลต่อประเทศชาติใน
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ภาพรวม เพราะการที่ประเทศนั้น ๆ เต็มไปด้วยบุคคลที่มีศักยภาพ พัฒนาตนเองอยู่เสมอ ย่อมทำให้
เศรษฐกิจโดยรวมของประเทศนั้นสูงขึ้น 

1.2 ความจำเป็นและความสำคัญของการศึกษาตลอดชีวิต 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง มีผู้กล่าวถึงความจำเป็นของ

การศึกษาตลอดชีวิตดังต่อไปนี้ 
อุดม เชยกีวงศ์ (2551) กล่าวถึงความจำเป็นของการศึกษาตลอดชีวิต ไว้ 8 ประการ

ดังต่อไปนี้ 
1. ทรัพยากรทางการศึกษาที่มีอยู่ในความรับผิดชอบของรัฐบาลไม่

เพียงพอที่จะพัฒนาคุณภาพของประชาชนให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง จึงจำเป็นต้องระดมทรัพยากร

ทางการศึกษาที่มีอยู่อย่างมหาศาลในภาคเอกชนและประชาชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการนำภูมิปัญญา

ท้องถิ่นจากทั่วประเทศมาใช้ประโยชน์ในการจัดการพัฒนาคุณภาพของประชาชนอย่างกว้างขวาง  

โดยผู้เป็นเจ้าของทรัพยากรอันทรงคุณค่าดังกล่าวก้าวเข้ามามีบทบาทในการดำเนินงานอย่างเต็มที่ 

เป็นการเสริมสร้างสัมพันธภาพระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน 

2. ในยุคที่เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วโดยเฉพาะด้านเทคโนโลยี

และข่าวสาร จึงจำเป็นต้องพัฒนาประชาชนให้สามารถใช้ประโยชน์ของเทคโนโลยีและข่าวสารในการ

แก้ปัญหาและพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งความสามารถดังกล่าวนี้ต้องได้รับการพัฒนา

อย่างต่อเนื่องตั้งแต่เกิดจนตาย 

3. แนวทางการจัดการศึกษาตลอดชีวิตช่วยปรับเปลี่ยนและกำหนด

สัมพันธภาพระหว่างการศึกษาในโรงเรียนการศึกษานอกโรงเรียน และการศึกษาตามอัธยาศัย โดยให้

ความสำคัญเป็นพิเศษกับการศึกษาตามอัธยาศัย เพราะเป็นกระบวนการที่ส่งเสริมให้แต่ละคนสามารถ

ใช้ประโยชน์จากการประกอบกิจกรรมต่าง ๆ ในชีวิตประจำวันเพ่ือพัฒนาความรู้ ความคิด และ

ความสามารถของตนเองได้อย่างกว้างขวางและดำเนินต่อเนื่องไปตลอดชีวิต ไม่ว่าจะเป็นผู้ที่กำลัง

ศึกษาอยู่ในระบบและนอกระบบหรือแม้แต่ผู้ที่ผ่านการศึกษาในระบบและนอกระบบมาแล้ว ก็ยัง

จำเป็นต้องมีการศึกษาตามอัธยาศัยสืบเนื่องต่อไปตลอดชีวิตเช่นกัน 

4. ปัจจุบันสังคมได้มองข้ามบุคลากรที่ทรงคุณค่าทางการศึกษาซึ่งมี

อยู่เป็นจำนวนมากในชุมชนต่าง ๆ อันได้แก่ ข้าราชการที่เกษียณอายุและผู้รู้ซึ่งอาศัยอยู่ในท้องถิ่น 

โดยเฉพาะพระสงฆ์ คนชราและผู้เป็นพ่อเป็นแม่ บุคคลผู้ทรงคุณค่าเหล่านี้ควรได้รับการส่งเสริมให้เข้า

มามีส่วนร่วมในการหล่อหลอม และพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนอย่างเต็มที่ 
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5. เมื่ อ วิ เคราะห์ จนถึ งที่ สุ ดแล้ ว  หั ว ใจแห่ งความสำเร็จของ 

การกระจายอำนาจหรือกระจายความเจริญไปสู่ท้องถิ่นย่อมขึ้นอยู่กับคุณภาพของคนใน พ้ืนที่เป็น

สำคัญ คุณภาพจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อคนในท้องถิ่นได้รับการพัฒนาความรู้ ความคิดและความสามารถ

อย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้ เกิดอำนาจต่อรองโดยธรรมชาติ ทำให้สามารถเรียกร้องพิทักษ์สิทธิ

ผลประโยชน์ ตลอดจนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจด้านการเมืองการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย

ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

6. การส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิตช่วยส่งเสริมความหมายและ

คุณค่าของพระพุทธศาสนาในสังคมไทย เพราะสาระสำคัญของคำสอนในพระพุทธศาสนา คือการ

ชี้แนะแนวทางให้มนุษย์พัฒนาตัวเองอย่างสม่ำเสมอและต่อเนื่อง เพ่ือจะได้สามารถพ่ึงตนเองในการ

แก้ปัญหาการดำเนินชีวิตอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้นโดยลำดับ ถึงขั้นขจัดปัญหาให้หมดไปและมีชีวิต

ที่เป็นอิสระ สะอาด สว่าง สงบอย่างแท้จริง คำสอนในเรื่องมรรคมีองค์แปด หรือไตรสิกขา แท้ที่จริง

แล้วก็คือแนวทางในการพัฒนาตนซึ่งจะยังผลให้สามารถดำเนินชีวิตได้อย่างถูกต้องเหมาะสมยิ่งขึ้น

ตามลำดับ 

7. การส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต เป็นการฟ้ืนฟูและพัฒนา

ความสัมพันธ์ระหว่างการศึกษาการดำเนินชีวิต ซึ่งนำไปสู่การฟ้ืนฟูและพัฒนาวัฒนธรรมของคนใน

ชุมชน การจัดการศึกษาที่สอดคล้องกับวัฒนธรรม หรือใช้วัฒนธรรมของชุมชนเป็นพ้ืนฐานย่อมเป็น

การจัดการศึกษาที่มีความหมายต่อการแก้ปัญหาและพัฒนาวิถีชีวิตของคนในชุมชนนั้นโดยตรง ใน

ขณะเดียวกันยังส่งเสริมให้คนในชุมชนมีทัศนะกว้างไกล มีความรู้ความเข้าใจเท่าทันข่าวสารข้อมูลและ

ความเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง ทำให้คนในท้องถิ่นมีทางเลือกในการแก้ปัญหาและ

พัฒนาวิถีชีวิตทีห่ลากหลาย 

การส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต เป็นการคืนการศึกษาให้แก่ชุมชนอัน
หลากหลายเพราะชุมชนจักมีโอกาสได้ฟ้ืนฟูและพัฒนากระบวนการจัดการศึกษาของชุมชน 
(Indigenous Education) ตลอดจนฟื้นฟูและพัฒนาภูมิปัญญาของชุมชนให้มีคุณค่าและมีความหมาย
ต่อการแก้ปัญหา อีกท้ังพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนไทยในชุมชนได้อย่างเหมาะสมกับยุคสมัย 

Ahmed (2002) กล่าวว่า ปัจจัยที่ทำให้เราต้องให้ความสำคัญกับการศึกษาตลอด
ชีวิตสามารถสรุปได้ดังนี้ 

1. สิทธิมนุษยชน เพราะการศึกษาเป็นสิทธิที่มนุษย์ทุกคนพึงได้ และ
การมีโอกาสได้รับการศึกษาไม่ว่าระดับใดถือเป็นสิทธิของมนุษยชนทุกคน ดังนั้นการสนับสนุน
การศึกษาตลอดชีวิตคือการส่งเสริมการศึกษาให้เข้าถึงบุคคลทุกเพศทุกวัย 
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2. พัฒนาคุณภาพชีวิต การศึกษาช่วยให้บุคคลมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  
มีผลต่อความเป็นอยู่ อาชีพ การใช้ชีวิตประจำวัน โดยเฉพาะประชาชนซึ่งอยู่ห่างไกล การได้รับ
การศึกษาจึงเปิดโอกาสให้พบกับคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน อาชีพที่หลากหลาย เป็นต้น 

3. เศรษฐกิจ เพราะด้วยปัจจัยทางเศรษฐกิจโลกของทุกหน่วยงาน จึง
มีความจำเป็นต้องเพ่ิมมูลค่าให้ กับสินค้า ผลิตภัณฑ์  บุคลากรของตนเองอยู่ เสมอเพ่ือให้มี
ความสามารถ ช่วยสร้างรายได้หรือความก้าวหน้าทางเศรษฐกิจให้กับหน่วยงานดังนั้นการพัฒนาคนให้
มีความรู้ หมั่นศึกษาเพ่ิมเติมอยู่เสมอ ย่อมทำให้หน่วยงานนั้นๆ มีความก้าวหน้าทางด้านการเงินหรือ
เศรษฐกิจมากยิ่งขึ้น การยกระดับพนักงานระดับแรงงานและทุกระดับจึงเป็นเรื่องปกติในปัจจุบัน 

4. เทคโนโลยี  ความก้าวหน้าของเทคโนโลยียังส่งผลให้ความรู้ข้อมูล
ข่าวสารถูกบรรจุอยู่ในสื่อรูปแบบใหม่ ๆ ทำให้มนุษย์ต้องพ่ึงพิงเทคโนโลยีเพ่ือเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร
เหล่านั้น โดยบุคคลที่ไม่สามารถเข้าถึงเทคโนโลยีก็จะไม่เท่าทันเรื่องข้อมูลความรู้เกิดเป็นปัญหาความ
ไม่เท่าเทียมหรือความเหลื่อมล้ำทางสังคมในที่สุด 

การพัฒนาที่ยั่งยืน ด้วยอัตราการเกิดของภัยธรรมชาติ เช่น แผ่นดินไหว 
ภูเขาไฟปะทุ น้ำท่วม ภัยแล้ง ฯลฯ มีจำนวนมากขึ้นเรื่อยๆ ทำให้มนุษย์ตระหนักถึงความสำคัญของ
ความรู้ซึ่งจะช่วยให้เราก้าวผ่านภัยธรรมชาติเหล่านี้ การศึกษาเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตเป็นสิ่ง
สำคัญช่วยให้โลกของเราก้าวผ่านภัยธรรมชาติต่างๆ ทีเ่พ่ิมจำนวนมากขึ้นในปัจจุบัน 

Seng (2013) กล่าวว่า ปัจจุบันการศึกษาตลอดชีวิตมีความสำคัญต่อทุกองค์กรเป็น
อย่างยิ่ง เนื่องจากหน่วยงานต้องการให้บุคลากรที่จ้างมามีความรู้มากขึ้นเพ่ือนำพาองค์กรให้ทัน
กระแสความต้องการที่เปลี่ยนไปของตลาดโลกสามารถคิดค้นผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ  รวมถึงนวัตกรรมซึ่ง
แตกต่างและคุ้มทุนที่สุดไม่ซ้ำกับคู่แข่ง นอกจากนั้นการศึกษาตลอดชีวิตยังหมายรวมถึงการศึกษาใน
ระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยทั้งในสถานศึกษา ที่ทำงาน ครอบครัว และ
เพ่ือน เป็นต้น ดังนั้นการที่บุคคลหนึ่งต้องเรียนรู้ตลอดเวลาเพ่ือให้ทันต่อเหตุการณ์และข้อมูลข่าวสาร
จึงเป็นเรื่องจำเป็น เนื่องจากเศรษฐกิจโลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทำให้บุคคลไม่สามารถหยุด
เรียนรู้สิ่งใหม่ๆได้ ทุกหน่วยงาน องค์กร สถานศึกษา ทุกภาคส่วนล้วนเป็นตัวเร่งให้ทุกคนต้องเรียนรู้
และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

Tracy (2016) กล่าวว่า ความสำคัญของการศึกษาตลอดชีวิตสามารถแบ่งได้เป็น 4 
ข้อดังต่อไปนี้ 1.) ช่วยให้สามารถคงความรู้ไว้ได้ เนื่องจากความรู้สาขาใดสาขาหนึ่งหากไม่มีการเรียนรู้
เพ่ิมเติม เมื่อเวลาผ่านไปความรู้ที่เคยมีอยู่ย่อมไม่เพียงพอหรืออาจล้าสมัย ดังนั้นการเรียนรู้ตลอดชีวิต
จึงมีความสำคัญช่วยให้บุคคลสามารถพัฒนาความรู้ของตนในสาขานั้นๆได้อย่างต่อเนื่อง 2.) ช่วยเพ่ิม
วิธีการเรียนรู้ของบุคคล ความรู้เป็นสิ่งที่ไม่หยุดนิ่งมีการปรับเปลี่ยนอยู่ตลอดเวลา วิธีการเรียนรู้ก็
เช่นกัน ช่องทางและการเข้าถึงความรู้นั้นมีหลากหลายวิธีมากขึ้น ดังนั้นการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องจึง
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ช่วยให้ค้นพบวิธีการเรียนรู้ ใหม่ๆเพ่ิมเติมได้เช่นกัน  3.) ช่วยเพ่ิมทักษะในการยอมรับความ
เปลี่ยนแปลงอย่างมีประสิทธิภาพ การที่บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่องทำให้ค้นพบเรื่องใหม่ ๆ เสมอ และ
เป็นเหตุให้มีภูมิต้านทานในการยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นไม่ว่าการเปลี่ยนแปลงนั้นจะเกิดขึ้น
ช้า เร็ว กะทันหัน เพราะพวกเขาสามารถยอมรับการเปลี่ยนแปลงของสรรพสิ่งได้ดีกว่าบุคคลซึ่งหยุด
นิ่งอยู่กับที่ 4.) ช่วยให้บุคคลสามารถก้าวผ่านทุกปัญหาและอุปสรรคในชีวิต  เพราะความรู้เป็น
ขุมทรัพย์สำคัญที่สุดในการทำให้เราเท่าทัน เข้าใจ ก้าวผ่านความสงสัย ปัญหาและอุปสรรค บุคคลที่
เรียนรู้อย่างต่อเนื่องจะสามารถใช้ความรู้และกระบวนการเรียนรู้ เพ่ือก้าวผ่านทุกปัญหาที่เกิดขึ้นของ
ตัวเองได้ ด้วยเหตุผลทั้งสี่ที่กล่าวมาข้างต้นจึงชี้ให้เห็นถึงความสำคัญที่บุคคลต้องมีการศึกษาอย่าง
ต่อเนื่องตลอดชีวิต 

 
จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การศึกษาตลอดชีวิตมีความจำเป็นและสำคัญอย่างยิ่ง

เนื่องจากมีผลกระทบโดยตรงต่อการดำรงชีวิตของบุคคล ด้วยความที่ความรู้ ข้อมูลข่าวสาร 
เทคโนโลยี สังคม วัฒนธรรม การเมือง และเศรษฐกิจที่มีการเปลี่ ยนแปลง ความรู้ความเข้าใจจึง
อาจจะถูกต้องเหมาะสมในช่วงเวลาหนึ่งเท่านั้น เมื่อเวลาผ่านไป ข้อมูลและความรู้ ต่าง ๆ ย่อมมีการ
เปลี่ยนแปลง การที่บุคคลไม่ได้รับทราบถึงการเปลี่ยนแปลงเหล่านั้นหรือขาดการพัฒนาความรู้
ต่อเนื่อง อาจส่งผลให้ไม่รู้เท่าทันหรือดำรงชีวิตอยู่ได้อย่างไม่มีความสุข หรือมีคุณภาพในการดำรงชีวิต
ที่ลดลง ทั้งนี้ความสำคัญของการศึกษาตลอดชีวิต ปัจจุบันไม่ได้ถูกมองในเรื่องประโยชน์ที่เกิดขึ้นกับ
บุคคลใดบุคคลหนึ่งเท่านั้น แต่ส่งผลต่อภาพรวมของคนทั้งโลก เนื่องจากความรู้ใหม่ เกิดจากการ
เรียนรู้และพัฒนาต่อเนื่องของบุคคลหนึ่งมีส่วนสำคัญยิ่งต่อความเจริญของโลกทำให้โลกก้าวหน้าใน 
ทุก ๆ ด้าน ทั้งเทคโนโลยี การแพทย์ เศรษฐกิจ ตลอดจนวิธีรับมือกับภัยพิบัติ สิ่งเหล่านี้ล้วนส่งผลต่อ
ความสุขของประชากรโลกทั้งหมดในภาพรวม 

 
1.3 ลักษณะสำคัญของการศึกษาตลอดชีวิต 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง มีผู้กล่าวถึงลักษณะสำคัญของ
การศึกษาตลอดชีวิตดังต่อไปนี้ 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเเห่งชาติ (2544) ได้สรุปลักษณะสำคัญของ
การศึกษาตลอดชีวิตไว้ดังนี้  

1. การศึกษาตลอดชีวิต เป็นการศึกษาของทุกคนตั้งแต่ก่อนวัยเรียน

จากเด็กถึงวัยชรา โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในช่วงต่าง ๆ ของชีวิต เนื่องจากการ
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เปลี่ยนแปลงทางสังคม การเมือง วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ทำให้ทุกคนต้องเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ เพ่ือ

ปรับตนเองให้ก้าวทันในยุคโลกาภิวัตน์ 

2. กระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิต จำเป็นต้องบูรณาการการเรียนรู้ทั้ง

ในโรงเรียนนอกโรงเรียน (Socialization) นั่นคือ เรียนรู้จากครอบครัว จนถึงการเรียนรู้จาก

สถาบันการศึกษา 

3. ทุกหน่วยงานในสังคม จะเข้ามามีบทบาทในการจัดการ เรื่อง

การศึกษา อาทิ  ห้องสมุด พิ พิธภัณฑ์  วัด สถานประกอบการ ที่ทำงาน ชุมชน  ตลอดจน

สถาบันการศึกษา องค์กรต่าง ๆ อาสาสมัคร ฯลฯ ทั้งนี้ การจัดกิจกรรมการศึกษาของแต่ละสถาบันมี

วัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาศักยภาพของมนุษย์ ตลอดจนสนองความต้องการการเรียนรู้ของบุคคลวัย

ต่างๆ  

4. รูปแบบกิจกรรมการศึกษาตลอดชีวิต ต้องยึดหลักแห่งความเสมอ

ภาค ยืดหยุ่นหลากหลาย ปรับเปลี่ยนได้ตามสถานการณ์ ความเหมาะสม และสามารถสนองความ

ต้องการของผู้เรียนทุกระดับ ยุทธศาสตร์ในการจัดกิจกรรมสามารถทำได้หลายวิธี หรือผสมผสาน  

บูรณาการโดยใช้สื่อประเภทต่าง ๆ สื่อประสม เช่น เรียนรู้จากครูผู้สอน วิทยุ โทรทัศน์ วีดิทัศน์ 

คอมพิวเตอร์ แบบเรียนสำเร็จรูป หนังสือพิมพ์ การประชุม การอบรม ฯลฯ ทั้งนี้จะต้องสอดคล้องกับ

วิถีชีวิตของบุคคลนั้นๆ  

5. ระบบการจัดการการศึกษาตลอดชีวิต จะต้องดำเนินการตั้งแต่

ระดับชาติ ระดับภาค และระดับท้องถิ่น โดยมีกรอบแนวคิดและโครงสร้างในการปฏิบัติงานที่

สอดคล้องกัน ตั้งแต่นโยบาย จุดมุ่งหมาย กลุ่มเป้าหมาย รูปแบบการจัด การวางแผน โครงสร้างการ

จัดองค์กร การบริหารงานและการจัดการ ตลอดจนการจัดกิจกรรมที่ต้องคำนึงถึงวัตถุประสงค์ของ

การเรียนรู้ หลักสูตรยุทธศาสตร์ในการเรียนรู้ สื่อการวัดผล ประเมินผล เป็นต้น ทั้งนี้จะต้อง

ดำเนินการอย่างเป็นระบบ 

สุมาลี สังข์ศรี (2545) ได้สรุปหลักการของการศึกษาตลอดชีวิตไว้ดังนี้ 

1. การศึกษาเป็นสิ่งจำเป็นสำหรับมนุษย์ทุกช่วงชีวิต ไม่ว่าบุคคลนั้นจะอยู่

ในวัยทารก วัยเด็ก วัยรุ่น วัยผู้ใหญ่ หรือวัยสูงอายุ เพราะสภาพสังคม สิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ ความ

เป็นอยู่ ความรู้ ข้อมูลข่าวสาร วิทยาการและเทคโนโลยีย่อมมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาในทุกช่วง

ชีวิตบุคคลอาจต้องเผชิญกับสถานการณ์และสภาพปัญหาที่แตกต่างกัน การศึกษาจะเป็นเครื่องมือที่

ช่วยให้บุคคลนั้นไดพั้ฒนาตนเอง และสามารถเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงต่างๆ  
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2. บุคคลสามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต ความสามารถในการศึกษาเรียนรู้ของ

มนุษย์มิได้จำกัดเพียงแค่ในวัยเรียน คือ ช่วงวัยเด็ก วัยรุ่น และวัยผู้ใหญ่ตอนต้นเท่านั้น บุคคลซ่ึงอยู่ใน

วัยอ่ืนๆ ก็สามารถที่จะเรียนรู้ได้เพียงแต่ผู้จัดกิจกรรมการศึกษาจะต้องจัดหากิจกรรมที่เหมาะสมและ

สอดคล้องกับสภาพพัฒนาการตามวัยนั้น ๆ 

3. การศึกษามิได้สิ้นสุดเมื่อบุคคลจบจากโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษา 

โดยทั่วไปมักจะเป็นที่เข้าใจว่าเมื่อบุคคลเรียนจบในระดับใดระดับหนึ่งแล้วได้รับประกาศนียบัตรหรือ

ปริญญาบัตร ถือว่าเป็นการสิ้นสุดการศึกษา ซึ่งนับว่าเป็นความเข้าใจที่ไม่ถูกต้อง การศึกษาจาก

สถาบันเป็นเพียงส่วนหนึ่งของการศึกษาตลอดชีวิตซึ่งเป็นช่วงเวลาที่สั้นมาก หลังจากนั้นบุคคลจะต้อง

ออกมาเผชิญโลกในชีวิตจริงภายนอกโรงเรียน ซึ่งเป็นเวลายาวนานหลายเท่านักของช่วงชีวิต ความรู้ที่

ได้รับจากโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาอาจนำมาใช้เป็นพื้นฐานในการประกอบอาชีพหรือดำเนินชีวิต 

แตน่ั่นยังไม่เพียงพอ บุคคลจำเป็นต้องเรียนรู้ ศึกษาเพ่ิมเติม เพื่อให้สามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์

และความเปลี่ยนแปลงในด้านต่างๆ  ที่เข้ามาในแต่ละช่วงชีวิต 

4. การศึกษาตลอดชีวิตเป็นภาพรวมของการศึกษาทั้งหมด โดยครอบคลุม

การศึกษาทุกประเภท ทุกระดับ 

5. การศึกษาตลอดชีวิตเป็นการศึกษาที่มีการผสมผสานกันทั้งในแนวตั้ง

และแนวนอน กล่าวคือ ความสัมพันธ์ในแนวตั้ง หมายถึง การพิจารณาถึงช่วงชีวิตของบุคคลตั้งแต่เกิด

จนตาย เพราะฉะนั้นบุคคลจึงควรได้รับการศึกษาโดยตลอดและการศึกษาที่จัดให้แต่ละช่วงอายุควรมี

ความสัมพันธ์เกื้อหนุนกัน ความสัมพันธ์ในแนวนอน หมายถึง การศึกษากับชีวิตเป็นสิ่งที่เชื่อมโยงกัน 

ดังนั้นในช่วงวัยหนึ่งๆ บุคคลจะได้รับการศึกษาที่จะช่วยพัฒนาในทุกด้าน ทั้งร่างกาย สติปัญญา 

อารมณ์ สังคม และทัศนคติ เพ่ือช่วยให้บุคคลได้พัฒนาอย่างสมบูรณ์ ดังนั้นการศึกษาที่ควรจัดให้มี

ควรเป็นการศึกษาทุกประเภทหรือทุกรูปแบบจากแหล่งเรียนรู้ผสมผสานกัน 

6. การศึกษาตลอดชีวิตเน้นความเท่าเทียมกันของโอกาสทางการศึกษา 

การจะให้บุคคลได้รับโอกาสทางการศึกษาอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต หน่วยงานผู้รับผิดชอบจะต้องหา

มาตรการที่ช่วยให้ทุกคนได้รับโอกาสอย่างเสมอภาคกันในทุกกลุ่มเป้าหมาย 

7. การศึกษาตลอดชีวิตควรมีความยืดหยุ่นหลากหลาย 

8. การศึกษามีความเป็นประชาธิปไตยและให้อิสระแก่ผู้เรียนเป็นการศึกษา

ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เลือก ได้ตัดสินใจตามความพร้อม ความสามารถ ความสนใจ และความ

สะดวกของเขาเอง 
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9. สร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้  การสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้แก่

กลุ่มเป้าหมายมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะช่วยให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต เพราะถึงแม้จะ

มีบริการทางการศึกษามากมายหลายหลาก และเข้าถึงตัวกลุ่มเป้าหมาย ทว่าพวกเขาอาจไม่สนใจ การ

สร้างแรงจูงใจจึงต้องเริ่มจากการให้ความรู้ สร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง ชี้ให้เห็นถึงความจำเป็นของ

การศึกษาที่มีต่อบุคคลในทุกช่วงชีวิต ทั้งนีก้ารสร้างแรงจูงใจอาจต้องใช้วิธีการที่หลากหลาย 

10. ให้ เครื่องมือในการแสวงหาความรู้  บุคคลจะศึกษาหาความรู้  

อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตได้จะต้องรู้วิธีแสวงหาความรู้หรืออีกนัยหนึ่งคือมีเครื่องมือในการหาความรู้ ซึ่ง

ต้องให้บุคคลนั้นเรียนรู้วิธีการใช้เครื่องมือ 

11. ให้ศึกษาหาความรู้เรื่องของชีวิตและสภาพปัญหาที่ต้องเผชิญในชีวิต

จริง เนื่องจากเป้าหมายสูงสุดของการจัดการศึกษาตลอดชีวิต คือการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนกลุ่มเป้าหมายให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้ ดังนั้นสิ่งที่จัดเตรียมให้ประชาชนได้ศึกษาหา

ความรู้ควรเป็นเรื่องราวที่เก่ียวข้องกับชีวิตความเป็นอยู่ หรือสภาพการณ์และปัญหาที่เขาจะต้องเผชิญ

ในชีวิตจริง 

12. บ้านเป็นจุดเริ่มต้นของการศึกษาตลอดชีวิต และเป็นแหล่งที่จะให้

ความรู้แก่บุคคลสืบเนื่องต่อไปทุกช่วงอายุตลอดชีวิต 

13. ชุมชนมีบทบาทสำคัญ แหล่งที่จะให้ความรู้แก่บุคคลถัดจากบ้านคือ

ชุมชนหรือสังคม 

14. ต้องอาศัยความร่วมมือของทุกฝ่าย การจัดการการศึกษาจะทำเพียง

ลำพังอีกต่อไปไม่ได้ ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย 

15. การศึกษาตลอดชีวิตเน้นการจัดการเพ่ือให้บุคคลพ่ึงพาตัวเองได้ มนุษย์

ต้องเรียนรู้ตลอดเวลาเพ่ือเผชิญกับสถานการณ์ต่างๆ การจะแก้ปัญหา มนุษย์จำเป็นต้องมีการเรียนรู้

ตลอดเวลา 

Dave (1973) ได้เสนอว่า การศึกษาตลอดชีวิตประกอบด้วยลักษณะสำคัญ 20 
ประการ ดังนี้  

1. การศึกษาตลอดชีวิต มีประเด็นที่เป็นสาระสำคัญ 3 คำ คือ ชีวิต 

(Life) ตลอดช่วงของชีวิต (lifelong) และคำว่า การศึกษา (education) รวมกันเป็น การศึกษาตลอด

ชีวิต (Lifelong Education) เป็นการให้ความหมายที่ค่อนข้างใหญ่ อีกทั้งเน้นให้เกิดการเรียนรู้ของ

บุคคลซ่ึงมีความยาวนานตลอดชีวิต 
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2. การศึกษาลักษณะดังกล่าวไม่ได้จบลงหลังจากที่บุคคลนั้นสำเร็จ

การศึกษาในระบบโรงเรียนแล้วเท่านั้น แต่กระบวนการศึกษาและการเรียนรู้จะมีความเกี่ยวโยงกับ

ชีวิตตลอดทุกช่วงวัย และในทุกโอกาส 

3. การศึกษาตลอดชีวิต ไม่ได้เน้นประเด็นในการศึกษาและพัฒนา

เฉพาะเรื่องการศึกษาผู้ใหญ่ (Adult Education) เท่านั้น แต่เน้นกระบวนการศึกษาของบุคคลตั้งแต่

เกิดจนตาย กล่าวคือ ตั้งแต่การศึกษาเริ่มแรก หรือการศึกษาก่อนระดับปฐมวัย ระดับประถมศึกษา 

มัธยมศึกษา จนกระทั่งถึงการศึกษาระดับอ่ืนๆ ดังนั้นการศึกษาตลอดชีวิตจึงเป็นการศึกษาที่เน้น

พัฒนาทักษะในทุกระดับของการศึกษา 

4. การศึกษาตลอดชีวิต เป็นการศึกษาที่นำเอาการศึกษาในระบบ 

การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยรวมไว้ในตัวเอง 

5. การเรียนรู้ของบุคคลซึ่งได้เรียนรู้บทบาทและหน้าที่ของตนเอง 

ล้วนเกิดข้ึนจากการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยรวมไว้ในตัวเอง 

6. บทบาทของชุมชน เป็นอีกประการหนึ่ งที่ มีความสำคัญต่อ

การศึกษาตลอดชีวิต โดยทำหน้าที่ให้เกิดการปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันทำให้บุคคลได้เรียนรู้หน้าที่ของ

ตนเอง และการประกอบอาชีพซ่ึงต้องมีความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนรอบข้าง 

7. โรงเรียน มหาวิทยาลัย สถาบันฝึกอบรมรวมไปถึงสถาบันที่ให้

ความรู้ต่างมีส่วนสำคัญในการเป็นส่วนหนึ่งของการส่งเสริมให้เกิดการศึกษาตลอดชีวิตอย่างเป็น

รูปธรรมมากขึ้น โดยองค์กรเหล่านี้จะดำเนินการเพียงลำพังไม่ได้ ต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาค

ส่วนเพ่ือให้บุคคลได้มีการศึกษาตลอดชีวิต 

8. การศึกษาตลอดชีวิต มุ่งเน้นให้ชีวิตบุคคลเป็นฐานในการเชื่อมโยง

กันระหว่างความรู้เดิมและความรู้ใหม่ 

9. การศึกษาตลอดชีวิต มีลักษณะบูรณการเพ่ือให้เกิดความสมบูรณ์

แก่ชีวิต โดยใช้บทบาทท้ังชีวิตและสังคมในมิติต่างๆ มาทำให้เกิดการศึกษาตลอดชีวิต 

10. ข้อบ่งชี้ถึงความมีประชาธิปไตยทางด้านการศึกษา สามารถ

พิจารณาได้จากการศึกษาตลอดชีวิต ทั้งนี้เพราะเป็นการเปิดให้บุคคลได้เข้าถึงซึ่งความเท่าเทียม ใน

โอกาสทางการศึกษา 

11. ความยืดหยุ่นในการเรียนรู้ ถือเป็นลักษณะสำคัญของการศึกษา

ตลอดชีวิต 
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12. การศึกษาตลอดชีวิตมีลักษณะที่มีความต่อเนื่อง (Dynamic 

Approach) โดยเน้นไปที่การให้การศึกษาที่มีสื่อการเรียนรู้ รวมไปถึงเครื่องมือทางการศึกษา เพ่ือ

นำมาให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ พัฒนาทักษะใหม่ๆ 

13. การศึกษาตลอดชีวิต เป็นการศึกษาที่นำเอารูปแบบการเรียนรู้

ต่างๆ ของบคุคลมาผสมผสานให้เกิดรูปแบบและวิธีการใหม่ๆ ที่เรียกว่า เป็นวิทยาการทางการศึกษา 

14. การศึกษาตลอดชีวิต ประกอบด้วยเนื้อหาสำคัญ 2 ส่วน คือ 

ความรู้ทั่วไปและความรู้ที่ เป็นทักษะเฉพาะด้าน ซึ่งสองส่วนนี้มีความสัมพันธ์กันโดยธรรมชาติ 

กล่าวคือ ความรู้ทั่วไปเป็นพื้นฐานในการเรียนรู้ทักษะที่มีความละเอียดอ่อน  ... 

15. นวัตกรรมการเรียนรู้ในสิ่งต่างๆ ที่จะนำมาสู่ทักษะประสบการณ์ 

และความสำเร็จของบุคคล จะต้องอาศัยกระบวนการทางการศึกษาตลอดชีวิต 

16. หลักสำคัญของการศึกษาตลอดชีวิต คือผู้เรียนได้เรียนในสิ่งที่

ตนเองต้องการ ดังนั้นกระบวนการข้างต้นจึงเอ้ืออำนวยต่อความต้องการของผู้เรียนในระบบโรงเรียนที่

ไม่สามารถเรียนรู้จากความต้องการของตัวเองได้ 

17. การพัฒนาบุคคลให้มีคุณภาพชีวิต เป็นสิ่งมุ่งหวังปลายทาง ของ

การศึกษาตลอดชีวิต 

18. คุณลักษณะที่สำคัญของการจัดการศึกษาในรูปแบบของการศึกษา

ตลอดชีวิต คือ การเอ้ือต่อการเข้าถึงโอกาสของทุกคน รวมถึงการสร้างแรงจูงใจในการเรียน รู้ 

การศึกษาตลอดชีวิตเป็นกลไกสำคัญในการส่งเสริมการศึกษาเพ่ือให้บุคคลได้เรียนรู้ตามศักยภาพของ

ตนเอง ทั้งนี้จะต้องนำเอาทรัพยากรทางการศึกษาต่าง ๆ มาใช้เพื่อประโยชน์สูงสุดในการเรียนรู้ 

19. การศึกษาตลอดชีวิต เป็นแกนกลางหรือตัวจักรสำคัญในการ

วางแผนทั้งในทางทฤษฎีและโครงสร้างของการศึกษาอ่ืนๆ ทุกรูปแบบ 

20. การนำการศึกษาตลอดชีวิตไปใช้ จะต้องสร้างจุดเชื่อมโยงระหว่าง

การศึกษารูปแบบต่างๆ ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน 

 
จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่าลักษณะสำคัญของการศึกษาตลอดชีวิตสามารถสรุปได้ดังนี้ 

การศึกษาตลอดชีวิตเมื่อจัดให้มีแล้ว 1) จะต้องเปิดโอกาสให้เข้าถึงได้อย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกันทุก
เพศทุกวัย 2) มีหลากหลายรูปแบบสอดคล้องกับความต้องการและช่วงวัย 3) จัดกิจกรรมให้อยู่ใน  
3 รูปแบบการศึกษาคือ การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย  
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4) ต้องเกิดจากความร่วมมือของทุกภาคส่วน ไม่ใช่หน้าที่ของหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่ง เป็น
ผู้รับผิดชอบ ภาคส่วนใดก็ทำได้ตามแต่ความเหมาะสม รวมถึงประชาชนสามารถมีส่วนร่วมในการ
จัดการด้วยเช่นกัน 5) เป้าหมายคือเพ่ือให้บุคคลทั้งหมดได้เรียนรู้และสามารถดำเนินชีวิตก้าวผ่านแต่
ละช่วงวัยได้อย่างมีความสุขและมีคุณภาพ 

 
1.4 หลักการของการศึกษาตลอดชีวิต 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีผู้กล่าวถึงหลักการของการศึกษา
ตลอดชีวิตดังต่อไปนี้ 

มนตรี  จุฬาวัฒนทล (2543) ได้ให้หลักการของการศึกษาตลอดชีวิตไว้ดังนี้ 

1.  หลักความจำเป็น เน้นให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นครู ผู้เรียน 

หน่วยงาน องค์กรต่างๆ และภาคีเครือข่ายได้ตระหนักถึงความจำเป็นของการศึกษาตลอดชีวิตที่มี

ความเกี่ยวข้องกับชีวิตของทุกคน 

2. หลักความเชื่อมั่น ปรัชญาพ้ืนฐานของการศึกษาตลอดชีวิตมีความ

เชื่อว่าบุคคลสามารถเรียนรู้เรื่องต่างๆ ได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 

3. หลักความครอบคลุม หลักการนี้แสดงให้เห็นถึงการเรียนรู้ ว่าจะ

เกิดขึ้นได้ต้องครอบคลุมเนื้อหาสาระทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตาม

อัธยาศัย 

4. หลักความเสมอภาค เป็นหลักว่าด้วยต้องให้บุคคลทุกกลุ่มสามารถ

เข้าถึงซึ่งโอกาสได้อย่างเท่าเทียมกัน 

5. หลักการผสมผสาน การจัดการเรียนรู้ต้องมุ่งเน้นให้ เกิดการ

ผสมผสานทั้งเนื้อหา และสาระ โดยใช้การศึกษาหลายรูปแบบเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้เรียน 

6. หลักการเทียบโอน การส่งเสริมให้มีการเทียบโอนการเรียนรู้  

เพ่ือให้การศึกษาไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใดก็สามารถเรียนรู้ในระบบเดียวกันได้ ซึ่งการเทียบโอนสามารถ

ทำได้ทั้งในระบบเดียวกันและระหว่างการศึกษาทั้ง 3 รูปแบบ ทั้งนี้เพ่ือให้สามารถเรียนรู้ได้อย่าง

ต่อเนื่องตลอดชีวิต 

7. หลักของความหลากหลายและเป็นประชาธิปไตย การส่งเสริมการ

เรียนรู้จำเป็นต้องมีความหลากหลาย ซึ่งจะทำให้กิจกรรมมีเนื้อหาสาระที่แตกต่างกันไป ส่งผลให้

ผู้เรียนสมัครใจที่จะเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะของตนเองได้ตรงตามความต้องการ 
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8. หลักของความยืดหยุ่น เป็นการสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ 

รวมถึงลดระเบียบกฎเกณฑ์ที่เป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ ซึ่งจะทำให้บุคคลได้เรียนรู้ในลักษณะที่เป็น

ตัวเองมากขึ้น อีกท้ังเพ่ือให้บุคคลสามารถจัดสรรเวลาไดส้อดคล้องกับแผนการเรียนรู้ที่ตนวางแผนไว้ 

9. หลักความต่อเนื่อง เป็นการจัดการเรียนรู้ให้มีความต่อเนื่อง ผู้เรียน

สามารถศึกษาหาความรู้ไดห้ลากหลายโอกาส ทั้งในห้องเรียนและตามแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ  

10. หลักความกลมกลืนและสัมพันธ์กับชีวิต การที่บุคคลจะเรียนรู้เรื่อง

ใดเรื่องหนึ่ง สิ่งนั้นจะต้องมีความเกี่ยวพันกับชีวิต การทำงานของตนเอง ซึ่งการเรียนรู้จะประสบ

ความสำเร็จได้ต้องมีความกลมกลืนกับวิถีชีวิตของบุคคล อันจะนำไปสู่ความตระหนักว่าการศึกษาเป็น

ส่วนหนึ่งของการดำรงชีวิต 

11. หลักการแสวงหาความรู้ เป็นการส่งเสริมให้เกิดความตระหนักใน

การเรียนรู้สิ่งที่ตนเองมีความสนใจ จนนำพาตนเองเข้าไปสู่การเรียนรู้ซึ่งประกอบด้วยการวางแผนและ

การประเมินตนเอง เป็นการส่งเสริมให้บุคคลได้เรียนรู้อย่างเต็มความสามารถเพ่ือพัฒนาตนเอง 

12. หลักความสำคัญของครอบครัวและชุมชน การเรียนรู้ที่สำคัญ

เริ่มต้นจากสถาบันครอบครัว ดังนั้นจึงควรให้ความสำคัญกับครอบครัวและชุมชนอันเป็นแหล่งการ

เรียนรู้ที่สำคัญในการบ่มเพาะการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนโดยง่าย 

13. หลักการมีส่วนร่วม การจัดการศึกษาตลอดชีวิตจะประสบ

ความสำเร็จได้ต้องเกิดจากความร่วมมือของทุกภาคส่วนในการผสมผสานความร่วมมือเพ่ือสร้างสังคม

แห่งการเรียนรู้ ทั้งจากสถาบันการศึกษาและแหล่งการเรียนรู้ทุกประเภท 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า หลักการของการศึกษาตลอดชีวิตมีดังนี้ 1) ทุกคนต้อง
ตระหนักและเห็นความสำคัญของการศึกษาตลอดชีวิต 2) ต้องประกอบด้วย 3 รูปแบบการศึกษาคือ 
การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 3) ต้องจัดได้อย่างทั่วถึงเท่าเทียม
กันทุกเพศทุกวัยและทุกคน 4) ต้องจัดได้หลากหลายตรงความสนใจและตามพัฒนาการของแต่ละวัย 
5) ต้องจัดให้เชื่อมโยงกับชีวิตจริง ใช้ได้จริง 6) ต้องเกิดจากความร่วมมือกันของหลายฝ่าย 7) ต้อง
เชื่อมโยงกันทั้ง 3 รูปแบบการศึกษาเช่นมีการถ่ายโอนหน่วยกิตได้ เป็นต้น 8) ก่อเกิดทักษะในการ
ขวนขวายความรู้จากสิ่งแวดล้อมรอบตัวอันเป็นเหตุให้บุคคลผลักดันตนเองและเรียนรู้เอาตัวรอดด้วย
ตนเองได ้
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1.5 รูปแบบกิจกรรมการศึกษาตลอดชีวิต 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง มีผู้กล่าวถึง รูปแบบกิจกรรม

การศึกษาตลอดชีวิตดังต่อไปนี้ 
สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบเเละการศึกษาตามอัธยาศัย (2554) กล่าวว่า 

ในประเทศไทยมีกิจกรรมการศึกษาตลอดชีวิตหลายรูปแบบ ซึ่งจำแนกตามรูปแบบการศึกษาได้
ดังต่อไปนี้ 

การศึกษาในระบบ 

1. การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่จัดอยู่ในสถานศึกษาหรือโรงเรียนมีเนื้อหา

สาระซ่ึงจำเป็นสำหรับคนไทย 8 สาระได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา ศาสนา

และวัฒนธรรม สุขศึกษา พลศึกษาและศิลปะ การงานอาชีพและเทคโนโลยี และภาษาต่างประเทศ

แบ่งออกเป็นการศึกษาในระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยถือว่า

การศึกษาในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนต้นอยู่ด้วย 

2. การศึกษาอุดมศึกษา ได้แก่ การศึกษาที่จัดสูงขึ้นกว่าการศึกษาขั้น

พ้ืนฐานตั้งแต่อาชีวศึกษาในระดับปริญญาและสูงขึ้นไป 

การศึกษานอกระบบ เป็นการศึกษาที่ มีวัตถุประสงค์ เพ่ือขยายและชดเชยโอกาส
ทางการศึกษา แก้ไขปัญหาและยังตอบสนองต่อความต้องการการเรียนรู้ของบุคคล อาจจำแนก
ลักษณะของการศึกษานอกระบบตามจุดมุ่งหมายได้ดังนี้ 

1. การจัดการศึกษานอกระบบเพ่ือชดเชยโอกาส เป็นการจัด

การศึกษาให้แก่กลุ่มเป้าหมายที่พลาดโอกาสทางการศึกษาจากในระบบให้ได้รับการศึกษาที่มีความ

เท่าเทียม เช่น การจัดการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่หลักสูตรมีลักษณะเท่าเทียม

กับการศึกษาข้ันพื้นฐานระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนปลาย 

2. การจัดการศึกษานอกระบบเพ่ือแก้ไขปัญหาการศึกษาทั้งใน

ระดับชาติและบุคคลโดยผ่านกิจกรรมต่าง ๆ 

2.1 การแก้ไขปัญหาไม่รู้หนังสือของประชาชน เป็นการจัด

กิจกรรมการศึกษาสำหรับผู้ไม่รู้หนังสือให้สามารถอ่านออกเขียนได้ โดยส่วนใหญ่เป็นประชากรซึ่ง

อาศัยอยู่ในท้องถิ่นทุรกันดารและในเมือง 

2.2 การแก้ไขปัญหาความยากจน โดยจัดให้มีหลักสูตรระยะ

สั้นเพ่ือฝึกอาชีพ รวมทั้งโครงการพัฒนาชุมชนในรูปแบบต่าง ๆ  เช่นการจัดการความรู้ในชุมชน 

โครงการเรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียง 
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2.3 การแก้ไขปัญหาคุณภาพชีวิต โดยจัดให้มีหลักสูตรระยะ

สั้นเพ่ือฝึกอาชีพ การอบรมต่างๆ โดยมุ่งเน้นเนื้อหาคุณภาพชีวิต สุขอนามัย และทักษะการใช้ชีวิต 

ตลอดจนให้ความรู้เรื่องการเมือง การปกครอง ศาสนา และหน้าที่พลเมือง 

3. การจัดการศึกษานอกระบบ เพ่ือตอบสนองความต้องการการ
เรียนรู้ของบุคคล โดยมุ่งเน้นสร้างกิจกรรมที่หลากหลาย ทั้งการฝึกอบรมหลักสูตรระยะสั้น E-
learning ค่ายวิชาการ เพ่ือตอบสนองความต้องการสำหรับการเรียนรู้ทั่วไปหรือเป็นงานอดิเรก เพ่ือ
ใช้ชีวิตในวัยเกษียณให้มีความสุข เป็นต้น การจัดการศึกษานอกระบบมีหน่วยงานต่าง ๆ จัดขึ้นเป็น
จำนวนมาก ในส่วนของสำนักงาน กศน. มีสถานศึกษาจำนวน 984 แห่งที่จัดออกมาในรูปแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้ต่าง ๆ นอกจากนี้ยังมีหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่จัดการจัดการศึกษานอก
ระบบ โดยมีทั้งท่ีจัดเองและจัดร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ 

การศึกษาตามอัธยาศัย เป็นการจัดสภาพแวดล้อม สถานการณ์ เพ่ือให้บุคคล
สามารถเรียนรู้ในรูปแบบที่ไม่เป็นทางการ มีความหลากหลายเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้เรียน 
การจัดการศึกษาตามอัธยาศัยมักมีกิจกรรมต่าง ๆ ที่น่าสนใจ ซึ่งในปัจจุบันมีผู้จัดเป็นจำนวนมากท้ังที่
เป็นบุคคล ชุมชน องค์กรต่าง ๆ ในสังคมและชุมชน เช่น ห้องสมุดประชาชน แหล่งการเรียนรู้และ
พิพิธภัณฑ์ รายการวิทยุ รายการโทรทัศน์ หนังสือพิมพ์และสื่อสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ ตลอดจนการเรียนรู้ผ่าน
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น website, internet ฯลฯ 

อุดม เชยกีวงศ์ (2551) ได้กล่าวว่า การศึกษาตลอดชีวิตมีกิจกรรมที่หลากหลาย 
ซึ่งควรมีความเหมาะสมสอดคล้องกับปรากฏการณ์หรือสภาพแวดล้อมในชุมชนและสังคม ดังนี้  

1. ศูนย์การเรียนรู้ชุมชน เป็นสถานที่ให้คนในชุมชนใช้เป็นศูนย์กลาง

การเรียนรู้เรื่องราวต่าง ๆ ที่ชาวบ้านสนใจ โดยอาจจัดเป็นแหล่งรวมหนังสือหรือสื่อต่าง ๆ ที่สามารถ

ให้ทุกคนมาเรียนรู้ด้วยกันรวมทั้งเป็นแหล่งพบปะแลกเปลี่ยนเรียนรู้กิจกรรมต่าง ๆ ที่ชาวบ้านใน

ชุมชนจัดขึ้นเองหรือหน่วยงานภายนอกจัดขึ้น 

2. การศึกษาวิชาชีพ เป็นการจัดการเรียนการสอนหรือฝึกอบรม

วิชาชีพต่าง ๆ โดยมีจุดมุ่งหมายให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ หรือฝึกทักษะเกี่ยวกับการทำงาน จนมีความรู้หรือ

ทักษะเพียงพอสำหรับนำไปประกอบวิชาชีพ โดยอาจจัดเป็นหลักสูตรระยะสั้น และมีเนื้อหาที่

หลากหลายสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน 

3. กลุ่มสนใจ เป็นการจัดกิจกรรมสำหรับผู้ที่มีความสนใจเรียนรู้  

เรื่องใดเรื่องหนึ่งในช่วงเวลาสั้น ๆ 
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4. ห้องสมุดประชาชน เป็นห้องสมุดที่จัดตั้งขึ้นสำหรับให้บริการ

ความรู้ข่าวสารข้อมูล ซึ่งผู้ใช้บริการจะเกิดการเรียนรู้ตามอัธยาศัย ห้องสมุดประชาชนเป็นได้ทั้งแหล่ง

การเรียนรู้ตามอัธยาศัย ตลอดจนเป็นแหล่งพักผ่อนตามอัธยาศัย 

5. ศูนย์วิทยาศาสตร์ เป็นการจัดกิจกรรมทางการศึกษาผู้ เรียน

สามารถเรียนรู้เกี่ยวกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โดยจัดแสดงในรูปแบบของท้องฟ้าจำลอง 

นิทรรศการวิทยาศาสตร์ พิพิธภัณฑ์ สวนธรรมชาติ เป็นต้น 

6. รายการวิท ยุ เ พ่ื อการศึ กษ า เป็ น การน ำเท ค โน โลยี ด้ าน

วิทยุกระจายเสียงมาใช้ให้เป็นประโยชน์ในการเผยแพร่ข้อมูลในรูปแบบต่าง ๆ โดยมีทั้งที่จัดทำเป็น

รายการเพื่อการศึกษาโดยตรงและจัดทำเป็นรายการวิทยุทั่วไปที่สอดแทรกความรู้เข้าไปในรายการ 

7. รายการโทรทัศน์เพ่ือการศึกษา เป็นการนำเทคโนโลยีด้านวิทยุ

โทรทัศน์มาใช้เผยแพร่ความรู้ทั้งทางตรงและทางอ้อมในลักษณะของการจัดการศึกษาทางไกล 

(Distance Education) นอกจากนี้รายการโทรทัศน์ยังได้พัฒนาไปสู่รูปแบบของวีดิทัศน์  เพ่ือ

การศึกษาอีกด้วย 

วรรัตน์ ปทุมเจริญวัฒนา (2557) กล่าวว่า การจัดกิจกรรมการศึกษาตลอด

ชีวิตในปัจจุบันเกิดขึ้นจากการผสมผสานของการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษา

ตามอัธยาศัย เพ่ือให้สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตโดยรูปแบบการจัด

กิจกรรมการศึกษาตลอดชีวิต ได้แก่ 

1. การศึกษาวิชาสามัญ ได้แก่ การสอนอ่านเขียนเพ่ือให้อ่านออก

เขียนได้ การศึกษาเทียบเท่าระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอนปลาย และ

การศึกษาในระดับอุดมศึกษา เพ่ือให้มีความรู้ความสามารถตามท่ีสังคมคาดหวัง 

2. การศึกษาทางด้านวิชาชีพ ได้แก่ การจัดอบรมวิชาชีพทั้งระยะสั้น

และระยะยาวในหลายสาขาอาชีพ ทั้งแบบมีประกาศนียบัตรและไม่มีประกาศนียบัตร เพ่ือให้มีทักษะ

ในการประกอบอาชีพและสามารถดำรงชีวิตอยู่ได้ในสังคม 

3. การให้ความรู้ทั่วไป ได้แก่ การเรียนรู้จากประสบการณ์ บุคคล 

แหล่งเรียนรู้ เพื่อเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ และพัฒนาคุณภาพชีวิต 

การศึกษาตลอดชีวิตในอนาคต เน้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เรียบง่าย 
สอดคล้องสัมพันธ์กับการดำเนินชีวิต ตรงกับสภาพปัญหาและความต้องการตามธรรมชาติของแต่ละ
บุคคลมากขึ้น โดยบูรณาการการศึกษาในระบบการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยให้
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ประสานสัมพันธ์ ส่งเสริมเกื้อกูลและถ่ายโยงกันได้ เป็นเครือข่ายการเรียนรู้ที่ให้บริการผู้เรียนทุกเพศ
ทุกวัย ทุกกลุ่มอาชีพได้อย่างกว้างขวาง ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย จัดเป็นการศึกษาตลอดชีวิตอย่าง
แท้จริง ตัวอย่างการจัดการศึกษาตลอดชีวิตในอนาคตสามารถพัฒนาได้ดังนี้ 

-  สร้างนิสัยการเรียนรู้และความสามารถที่จะเรียนรู้ด้วย

ตนเองเพ่ือให้เป็นผู้เรียนตลอดชีวิต โดยชี้ให้เห็นถึงวิธีการเรียนรู้และประโยชน์ อันเกิดจากการเรียนรู้

ตลอดชีวิต สนับสนุนให้เกิดการวางแผนการเรียนรู้ด้วยตนเอง และส่งเสริมการเข้าถึงบริการด้านข้อมูล

ข่าวสารสารสนเทศท่ีถูกต้อง 

- กระจายทรัพยากรการเรียนรู้  แหล่งเรียนรู้  สื่อและ

เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ โดยจัดทำเนียบแหล่งการเรียนรู้อย่างเป็นระบบเพ่ือให้บุคคลทราบและ

เข้าถึงแหล่งเรียนรู้ในชุมชนของตน จัดตั้งหรือสร้างแหล่งเรียนรู้ในพ้ืนที่ด้วยรูปแบบและวิธีการที่

หลากหลาย 

- สร้างภาคี เครือข่ายการศึกษาตลอดชีวิต  โดยสร้าง

เครือข่ายความสัมพันธ์และการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย เช่น บุคคล ครอบครัว ชุมชน ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

ศาสนสถาน สถานประกอบการ เป็นต้น โดยบูรณาการการเรียนรู้เข้าไปกับการดำเนินชีวิตในทุก

สถานการณ์ ทุกเวลา ทุกสถานที่ และทุกหน่วยงาน ด้วยการเรียนรู้ร่วมกันจากสิ่งใกล้ตัวไปสู่สิ่งที่ไกล

ตัว และสร้างความสัมพันธ์ความเป็นเครือข่ายซึ่งกันและกันเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างแท้จริง 

 ประเทศสหรัฐอเมริกาได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพ่ือ
พัฒนาฝีมือแรงงาน ส่งเสริมการเรียนรู้หนังสือ ให้ความรู้แก่ประชาชนทุกเพศ ทุกวัย รวมถึงผู้สูงอายุ 
โดยมีการออกกฎหมาย/นโยบายที่ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต มีหน่วยงานที่ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต ทั้งที่เป็นหน่วยงานของรัฐบาลกลาง หน่วยงานของท้องถิ่น รวมทั้งชุมชนก็ได้มีส่วนร่วมในการจัด
กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตเช่นกัน โดยกิจกรรมที่ จัดขึ้นมีหลากหลายรูปแบบ เช่น 
Community Centers, Senior Activity Centers, Lifelong Learning Institutes แ ล ะ 
Professional Development Centers สำหรับผู้ที่มีงานทำแล้วและยังว่างงานอยู่  

 ประเทศไอร์แลนด์ ได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือ
แก้ปัญหาเรื่องการรู้หนังสือสำหรับกลุ่มเป้าหมายต่างๆ เพ่ือพัฒนาฝีมือแรงงาน และตอบสนองความ
ต้องการในการเรียนรู้ของสังคมให้แก่ประชาชนทุกเพศ ทุกวัย รวมถึงสตรีผู้พิการและผู้ว่างงาน โดยมี
การออกกฎหมาย/นโยบายที่ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต มีหน่วยงานที่ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
ทั้งที่เป็นหน่วยงานของรัฐบาลกลาง หน่วยงานของท้องถิ่น รวมทั้ งทุกภาคส่วนของสังคมก็มีส่วนร่วม
ในการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเช่นกัน กิจกรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่จัดขึ้นมี
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หลายรูปแบบ เช่น หลักสูตรอบรมวิชาชีพระยะสั้น โปรแกรมส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกับการทำงานใน
ต่างประเทศ  

 ประเทศเกาหลีใต้ได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพ่ือให้โอกาส
ทางการศึกษาแก่ประชาชนทุกคน ทั้งที่มีงานทำและยังว่างงาน เป็นการตอบสนองความต้องการใน
การเรียนรู้ให้แก่ประชาชนทุกเพศ ทุกวัย มีระบบการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่นให้ทุกคนสามารถเข้าถึงการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตได้ โดยมีการออกกฎหมาย/นโยบายที่ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต มีหน่วยงานต่างๆ 
ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ทั้งที่เป็นหน่วยงานของรัฐบาลกลาง หน่วยงานของท้องถิ่นในการจัด
กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต กิจกรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่จัดขึ้นมีหลายรูปแบบ เช่น 
Lifelong Learning City ซึ่งมีระบบการจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่ยืดหยุ่น และมีสถาบันการศึกษาที่
จัดการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้แก่ประชาชน เป็นต้น 

 ประเทศญี่ปุ่นไดจ้ัดกิจกรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิตสำหรับประชาชน
ทุกเพศทุกวัย โดยเฉพาะผู้สูงอายุ สตรี ผู้ขาดโอกาสทางการศึกษา โดยมีการออกกฎหมาย/นโยบายที่
ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต มีหน่วยงานที่ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ทั้งที่เป็นหน่วยงานของ
รัฐบาลกลาง หน่วยงานของท้องถิ่น รวมถึงทุกภาคส่วนของสังคมก็มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม
ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยเช่นกัน กิจกรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่จัดขึ้นมีหลายรูปแบบ เช่น 
Community Center (Kominkan) สถาบันการศึกษา มหาวิทยาลัยที่ เปิดสอนทางไกล ระบบ 
ELNET ซ่ึงใช้ดาวเทียมเพ่ือการศึกษาถ่ายทอดความรู้สู่ประชาชน  

จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า รูปแบบของการศึกษาตลอดชีวิตนั้นเป็นไปตามรูปแบบของ
ระบบการศึกษาคือ รูปแบบการศึกษาในระบบ รูปแบบการศึกษานอกระบบ และรูปการศึกษาตาม
อัธยาศัย สามารถชี้แจงแต่ละรูปแบบได้ดังนี้  

1. รูปแบบการศึกษาในระบบ คือการศึกษาที่จัดขึ้นอย่างเป็นระบบ

ทั้งหมด ตั้งแต่ระดับก่อนประถมศึกษา ประถมศึกษาชั้นปีที่ 1-6 มัธยมศึกษาชั้นปีที่ 1-6 ระดับ

อาชีวศึกษา และระดับมหาวิทยาลัย (เช่น ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก) โดยมีหน่วยงาน

และสถาบันทางการศึกษาจัดให้ มีระบบระเบียบการเรียนตายตัว เป็นไปตามระยะเวลาและช่วงอายุที่

ชัดเจน มีการประเมินผลอย่างเป็นระบบว่าผ่านเพื่อเตรียมไปยังขั้นที่สูงขึ้นหรือไม ่

2. รูปแบบการศึกษานอกระบบ คือการศึกษาที่จัดขึ้นเพ่ือคนทุกเพศ 

ทุกวัย จัดขึ้นเพ่ือหลายวัตถุประสงค์เช่น เป็นการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (เช่น การศึกษาผู้ใหญ่) เป็นการ

อบรมในหน่วยงานและองค์กรต่างๆ (เช่น แผนกพัฒนาบุคลากรในองค์กร) เป็นการอบรมวิชาชีพ (เช่น 

ศูนย์ฝึกทักษะอาชีพ) และเพ่ือเป็นการให้ข้อมูลข่าวสารสารสนเทศตามความต้องการและความ

เหมาะสมเพื่อให้เท่าทัน (เช่น การจัดอบรมให้ความรู้เรื่องวิธีป้องกันยุงลาย) 
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3. รูปแบบการศึกษาตามอัธยาศัย คือการจัดสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือให้

บุคคลได้เรียนรู้ด้วยตนเองจากการดำเนินชีวิตประจำวัน เช่น อ่านหนังสือพิมพ์ สภากาแฟ หรือจัด

พ้ืนที่การเรียนรู้ แหล่งการเรียนรู้ต่างๆ โดยมีวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน มีสภาพแวดล้อม

ในแหล่งการเรียนรู้หรือพ้ืนที่การเรียนรู้ซึ่งเอ้ือต่อการเรียนรู้ของบุคคล  เช่น ห้องสมุด สวนสาธารณะ 

พิพิธภัณฑ์ นิทรรศการ เว็บไซต์ ฯลฯ โดยควรส่งเสริมให้มีหลากหลายรูปแบบ กระจายเป็นหลายส่วน

เพ่ือให้บุคคลเข้าถึงได้ง่ายและหลากหลายตรงความต้องการที่แตกต่างกันของแต่ละบุคคล 

 

ตอนที่ 2 การศึกษานอกระบบ 
2.1 ความหมายของคำว่า การศึกษานอกระบบ 

  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีผู้กล่าวถึง ความหมายของคำว่า 
การศึกษานอกระบบดังต่อไปนี้ 

สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) (2546) 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และฉบับที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้ให้
คำนิยามของ การศึกษานอกระบบว่า เป็นการศึกษาที่มีความยืดหยุ่นในการกำหนดจุดมุ่งหมาย 
รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและการประเมินผล ซึ่งเป็นเงื่อนไข
สำคัญของการสำเร็จการศึกษา โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะต้องมีความเหมาะสม และสอดคล้องกับ
สภาพปัญหาและความต้องการของบุคคลแต่ละกลุ่ม 

พระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551 
ได้กล่าวว่า กิจกรรมการศึกษาที่มีกลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการและวัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่ชัดเจน มี
รูปแบบ หลักสูตร วิธีการจัด ระยะเวลาเรียนที่ยืนหยุ่นและหลากหลายตามสภาพความต้องการ และ
ศักยภาพในการเรียนรู้ของกลุ่มเป้าหมาย วิธีการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ที่มีมาตรฐานเพ่ือรับ
คุณวุฒิทางการศึกษา เพ่ือจัดระดับผลการเรียนรู้ 

กระทรวงศึกษาธิการ (2553) การศึกษานอกระบบหมายถึง การจัดกิจกรรม
การศึกษาเพ่ือให้บริการแก่กลุ่มเป้าหมายที่เป็นประชากรนอกโรงเรียน มีกระบวนการจัดการเรียนการ
สอนที่ยืดหยุ่นสอดคล้องกับสภาพความต้องการของกลุ่มเป้าหมายที่หลากหลาย มีความยืดหยุ่นใน
เรื่องหลักสูตร เวลาเรียน สถานที่เรียน วิธีเรียน ผู้เรียนที่ไม่มีข้อจำกัดในเรื่องอายุ อาชีพ พ้ืนฐาน
การศึกษา เน้นการเรียนเรื่องที่เป็นสภาพปัจจุบันเพ่ือแก้ปัญหาในชีวิตประจำวัน หน่วยงานที่จัดมี
หลากหลายทั้งหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน องค์กร สถานประกอบการต่างๆ ซึ่งอาจจะจัด
ในรูปแบบอิสระหรือจัดในลักษณะภาคเครือข่าย 
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อุ่นตา นพคุณ (2546) การศึกษานอกระบบ หมายถึง กิจกรรมหรือโปรแกรมต่างๆ
ในสังคมที่จัดขึ้นโดยมีเจตนาหรือมีจุดมุ่งหมายที่จะจัดกิจกรรมการศึกษาให้กับประชาชนที่สามารถ
กำหนดได้ว่าคือใคร ผู้เรียนหรือผู้รับบริการเองก็มีเจตนาหรือมีวัตถุประสงค์ที่จะเรียน รู้และรับ
ประสบการณ์ต่างๆ เพ่ือเกิดการเปลี่ยนแปลงในตนเอง หรือการเปลี่ยนแปลงในกลุ่มหรือชุมชน 
กิจกรรมดังกล่าวจัดให้แก่ประชากรทุกเพศทุกวัยทุกชุมชน ทุกระดับการศึกษา เพ่ือให้บุคคลหรือกลุ่ม
บุคคลหรือชุมชนมีความรู้ ทักษะ เจตคติที่ดี โดยใช้ระยะเวลาสั้น หลักสูตรยืดหยุ่ น ตอบสนองความ
ต้องการ ความสนใจผู้เรียน สามารถแก้ปัญหาของกลุ่มหรือชุมชนได้ 

วิศนี  ศิลตระกูล and ชัยยศ อ่ิมสุวรรณ์  (2547) การศึกษานอกระบบ หรือ 
การศึกษานอกโรงเรียน หรือ การศึกษาอรูปนัย หรือ การศึกษาผู้ใหญ่ เป็นกิจกรรมการศึกษาซึ่งจัด
ให้แก่ผู้ที่พลาดโอกาสเข้าศึกษาในระบบ โดยไม่จำกัด เพศ วัย พ้ืนฐานการศึกษา กิจกรรมทางการ
ศึกษามีความยืดหยุ่นในเรื่องต่างๆ เช่น ระเบียบ กฎเกณฑ์ หลักสูตร ระยะเวลาของกิจกรรม เพ่ือให้
สอดคล้องกับสภาพของกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งมีความหลากหลาย การศึกษานอกระบบเกิดจากความเชื่อ
พ้ืนฐานหรือปรัชญาการศึกษาตลอดชีวิตที่ว่าบุคคลควรได้รับการศึกษาอย่างเป็นกระบวนการต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต 

จรวยพร ธรณินทร์ (2550) กระบวนการจัดการสมรรถนะของผู้เรียน ทั้งที่เป็น
ทัศนคติและทักษะ และความรู้ซึ่งทำได้ยืดหยุ่นกว่าการเรียนในระบบทั่วไป สมรรถนะที่เกิดจาก
การศึกษานอกระบบมีตั้งแต่ทักษะในการเรียนรู้ด้วยตนเอง การทำงานเป็นกลุ่ม การแก้ไข  
ความขัดแย้ง การแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม การเป็นผู้นำ การแก้ปัญหาร่วมกัน การสร้างความเชื่อมั่น 
ความรับผิดชอบและความมีวินัย การศึกษานอกระบบยุดใหม่จึงเน้นการเรียนรู้และสมรรถนะ 

สุมาลี สังข์ศรี (2551) การศึกษานอกระบบ หมายถึง ประสบการณ์และกิจกรรม
ทางการศึกษาทุกรูปแบบที่จัดให้แก่ประชาชนที่อยู่นอกระบบทั้งหมด ซึ่งครอบคลุมตั้งแต่ประชากร
ก่อนวัยเรียน ประชากรที่อยู่ในวัยเรียนแต่พลาดโอกาสเข้าศึกษาในระดับต่างๆ และประชากรที่มีอายุ
พ้นวัยเรียนในระบบไปแล้วที่ต้องการความรู้เพ่ิมเติม เช่น ประชากรวัยแรงงานจนถึงผู้สูงอายุ โดยไม่
จำกัดวัย เพศ พ้ืนฐานการศึกษา อาชีพ ประสบการณ์ ความสนใจ ฯลฯ โดยมุ่งหวังให้ผู้เรียนได้รับ
ความรู้ทั้งในด้านความรู้ที่เป็นพื้นฐานในการดำรงชีวิต การอ่าน การเขียน ความรู้ทางด้านทักษะอาชีพ
และข่าวสารข้อมูลที่เป็นปัจจุบันในเรื่องต่างๆ เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการดำรงชีวิตและการปรับตัวเข้ากับ
สภาพสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างเหมาะสม การศึกษาประเภทนี้มีความยืดหยุ่นในเรื่องระบบ ระเบียบ 
กฎเกณฑ์ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นอายุของผู้เรียน ระยะเวลาเรียนหลักสูตร วิธีการเรียนการสอน การวัดผล
ประเมินผล สถานที่เรียน ผู้เรียนสามารถเข้าเรียนได้เมื่อมีความพร้อม หยุดเรียนได้เมื่อมีภาวะความ
จำเป็นและกลับมาเรียนได้เมื่อต้องการ เป็นการศึกษาที่จัดขึ้นเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้เรียน
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และสอดคล้องกับสภาพท้องถิ่นและสังคม หน่วยงานที่รับผิดชอบการจัดการศึกษาประเภทนี้ไม่จำกัด
เฉพาะสถาบันทางการศึกษา อาจจะเป็นหน่วยงานอื่นๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน 

UNESCO (2014) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ แต่นอกกรอบของ 
การจัดการศึกษาในระบบปกติ โดยมุ่งบริการให้กลุ่มคนต่างๆ ของประชากรทั้งที่เป็นผู้ใหญ่และเด็ก 
โดยเน้นการเรียนรู้ 

Coombs (1985) การศึกษานอกระบบ หมายถึง กิจกรรมการศึกษาที่จัดขึ้น
นอกเหนือระบบการศึกษาภาคปกติไม่ว่ากิจกรรมจะจัดขึ้นเป็นกิจกรรมต่างหาก หรือจัดเป็นส่วนหนึ่ง
ของกิจกรรมใหญ่อ่ืนๆ เป็นกิจกรรมที่มุ่งบริการกลุ่มผู้เรียนที่กำหนดเป็นกลุ่มเป้าหมาย และจัดอย่างมี
จุดมุ่งหมาย 

 
จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่าการศึกษานอกระบบ หมายถึง กิจกรรมทางการศึกษาที่จัด

ขึ้นโดยบุคคลหรือหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งเพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายได้เรียนรู้ตามวัตถุประสงค์การ
เรียนรู้ที่ได้ตั้งไว้ เช่น ผู้ใหญ่ เยาวชนที่ขาดโอกาสการศึกษาจากในระบบ บุคคลในวัยทำงาน ผู้สูงอายุ 
ผู้ต้องขัง ฯลฯ โดยกิจกรรมการเรียนรู้เหล่านั้นจัดขึ้นอย่างเป็นระบบ แต่มีความยืดหยุ่นในบางเรื่อง
เพ่ือให้สอดคล้องต่อความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย อาทิเช่น เวลาเรียน สถานที่เรียน อายุผู้เรียน 
วิธีการประเมิน  โดยครอบคลุมกิจกรรมการเรียนรู้หลากหลาย อาทิเช่น การศึกษาขึ้นพ้ืนฐาน การ
อบรมและพัฒนาบุคลากรในองค์กรและหน่วยงานต่างๆ พัฒนาทักษะทางวิชาชีพ รวมไปถึงการให้
ข้อมูลข่าวสารที่จำเป็น เป็นต้น  

 
2.2 ลักษณะสำคัญของการศึกษานอกระบบ 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีผู้กล่าวถึง ลักษณะสำคัญของการศึกษานอก
ระบบดังต่อไปนี้ 

ทองอยู่ แก้วไทรฮะ (2544) ได้สรุปลักษณะของการศึกษานอกระบบไว้ดังนี้ 
1. หลักสูตรและเนื้อหาวิชา มีความยืดหยุ่นมาก เนื้อหาสามารถปรับให้ได้ตาม

ความเหมาะสมตามท้องถิ่นและความสนใจของผู้เรียนเพ่ือที่จะนำเอาความรู้ไปใช้ให้เป็นประโยชน์ตาม
จุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ 

2. การเรียนการสอนและวิธีการสอนของการศึกษานอกระบบมีรูปแบบที่
แตกต่างกันออกไป ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมและความจำเป็น  

3. ระยะเวลาในการเรียนขึ้นอยู่กับชนิดและลักษณะของวิชา รวมทั้ ง 
ความสนใจของผู้เรียน 
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4. ผู้เรียนของการศึกษานอกระบบไม่มีการกำหดเกณฑ์อายุ วัย เพศ วุฒิ 
การศึกษาของผู้เรียน หากแต่การเรียนนั้นขึ้นอยู่กับความสนใจและความสมัครใจของผู้เรียนที่มีต่อ  
วิชานั้นๆ เป็นสำคัญ 

5. ผู้สอนหรือบุคลากรทางการศึกษานอกระบบอาจจะเป็นครูผู้เชี่ยวชาญใน
เนื้อหาที่สอนโดยตรงหรือเป็นผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์จากการประกอบอาชีพของตนมาเป็น
วิทยากรหรืออาสาสมัครก็ได้ 

6. สถานที่เรียนของการศึกษานอกระบบสามารถปรับเปลี่ยน กระจาย หรือ
โยกย้ายไปตามสถานที่ที่เหมาะสมกับสภาพท้องถิ่น สามารถจัดได้ทุกแห่งที่มีความสะดวก เช่น ศาลา
วัด ห้องสมุดประชาชน หรือชั้นเรียนในโรงเรียนภาคปกติ เป็นต้น 

7. หน่วยงานหรือสถาบันที่รับผิดชอบการจัดการศึกษานอกระบบมีทั้งภาครัฐ 
เอกชน และสถาบันอุดมศึกษา 

8. ความยืดหยุ่นของการจัดการศึกษา กิจกรรมและโครงการต่างๆของ
การศึกษานอกระบบมีความยืดหยุ่นมาก ทั้งนี้เพ่ือจะสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ เรียนเป็น
หลักสำคัญ ส่วนหลักสูตร ระยะเวลา สถานที่ วิธีการสอน และผู้สอนก็จะสามารถเปลี่ยนแปลงไปได้
ตามความเหมาะสมกับสภาพที่เป็นอยู่ 

9. การรับรองความสามารถและคุณวุฒิ การประเมินผลของการศึกษานอก
ระบบ มักจะประเมินในระยะเวลาสั้นๆ ประกาศนียบัตรหรือวุฒิบัตรจะแสดงให้เห็นถึงการได้ผ่านการ
เรียนหรือฝึกอบรมเท่านั้น 

วิศนี ศิลตระกูล and ชัยยศ อิ่มสุวรรณ์ (2547) การศึกษานอกระบบมีลักษณะสำคัญดังนี้ 
1. ผู้เรียน ไม่มีการกำหนดเกณฑ์อายุ เหมือนการศึกษาในระบบ ขึ้นอยู่กับ

ความสมัครใจเป็นสำคัญ ไม่มีการบังคับ ผู้ เรียนทุกเพศ ทุกวัย ทุก วุฒิ  สามารถเรียนได้ตาม 
ความต้องการและความสนใจที่ตนเองมีต่อวิชานั้นๆ 

2. ผู้สอน ผู้สอนและบุคลากรทางการศึกษานอกระบบนั้นอาจจะเป็นครูผู้สอน
ที่มีความรู้ความชำนาญและความเชี่ยวชาญในวิชาที่เรียนโดยตรง หรือเป็นผู้ที่มีประสบการณ์จากการ
ประกอบอาชีพมาเป็นวิทยากร หรืออาสาสมัคร 

3. หลักสูตรและเนื้อหาวิชา มีความยืดหยุ่น ปรับได้ตามท้องถิ่นและความ
สนใจของผู้เรียน เรียนแล้วมุ่งสามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้ทันที 

4. รูปแบบการจัด ไม่มีรูปแบบที่แน่นอน รูปแบบการจัดจะแตกต่างกันไป 
เพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายตามวัตถุประสงค์ของผู้จัดและผู้รับบริการ 
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5. การเรียนการสอน  มี รูปแบบแตกต่ างกัน ไปตามความ เหมาะสม  
ความจำเป็น บางครั้งจะจัดการเรียนการสอนเป็นชั้นเรียน บางครั้งไม่เป็นชั้นเรียน บางครั้งจัดในรูป  
กลุ่มสนทนา การสาธิต การฝึกอบรม สื่อมวลชนและการศึกษาทางไกล ฯลฯ 

6. สถานที่  สามารถกระจายโยกย้ายเปลี่ยนแปลงได้ ที่เหมาะสมกับสภาพของ
ท้องถิ่น โดยอาจจะจัดขึ้นที่ศาลาวัด ชั้นเรียนของโรงเรียนภาคปกติ ศูนย์อนามัย ห้องสมุดประชาชน 
ที่อ่านหนังสือประจำหมู่บ้าน ศูนย์การเรียน สถานประกอบการ สนามกีฬา ศาลาประชาคม ใต้ร่มไม้ 
ฯลฯ 

7. ระยะเวลา ซึ่งขึ้นอยู่กับชนิดและลักษณะของวิชา รวมทั้งความสนใจของ
ผู้เรียนด้วย เช่น การเรียนวิชาตัดเย็บเสื้อผ้าในที่แห่งหนึ่งอาจจะใช้ระยะเวลานานกว่าการเรียน  
การสอนวิชาเดียวกันในอีกท่ีแห่งหนึ่งก็ได้ 

8. การรับรองความสามารถและคุณวุฒิ การประเมินผลการศึกษานอกระบบ
จะประเมินสั้นๆ เป็นประกาศนียบัตรหรือวุฒิบัตรที่ได้ความหมายเพียงว่าได้ผ่านการเรียนหรือการ
ฝึกอบรมในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง มิได้มีความสำคัญมากนัก เพราะมิได้กำหนดให้ เห็นว่ามีความรู้
ความสามารถอยู่ในระดับใดของมาตรฐานการเรียนรู้ในระบบภาคปกติ (ยกเว้นการเรียนหลักสูตร
การศึกษานอกระบบสายสามัญ ซึ่งมีศักดิ์และสิทธิเท่ากับผู้เรียนตามหลักสูตรของโรงเรียนภาคปกติทุก
ประการ) 

9. ความยืดหยุ่นของการจัด กิจกรรมและโครงการต่างๆ  ของการศึกษา 
นอกระบบมีความยืดหยุ่นมาก เพ่ือให้การจัดตอบสนองตอบความต้องการของผู้เรียนเป็นสำคัญ  
ส่วนหลักสูตร เนื้อหา ระยะเวลา สถานที่  วิธีสอนและวิทยากรผู้สอนนั้นจะปรับเปลี่ยนตาม  
ความเหมาะสมกับสภาพที่เป็นอยู่ 

 
จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่าลักษณะสำคัญของการศึกษานอกระบบสามารถสรุปได้ดังนี้ 

1.) เน้นความต้องการของกลุ่มเป้าหมายเป็นสำคัญ ดังนั้นกิจกรรมการศึกษานอกระบบควรมี  
ความยืดหยุ่นเป็นไปตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย หมายรวมถึง เนื้อหา ระยะเวลา สถานที่ 
เช่น เนื้อหาเดียวกันแต่เมื่อกลุ่มเป้าหมายเปลี่ยนอาจจะต้องปรับ เนื้อหา วิธีการสอน เวลา สถานที่ให้
เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายในครั้งนั้นๆ เป็นต้น 2.) ผู้สอน ไม่จำกัดต้องเป็นครู หรืออาจารย์เสมอไป 
อาจจะเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ในเรื่องนั้นมาก ผู้เชี่ยวชาญ ผู้อยู่ในบริบท เพ่ือนร่วมงาน ผู้สูงอายุ 
พระสงฆ์ ครูภูมิปัญญา เป็นต้น 3) เนื้อหา สามารถเป็นเนื้อหาใดก็ได้ที่ตรงกับความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย โดยจะเน้นที่ หลักสูตรสั้นกระชับ เรียนจบแล้วสามารถนำไปใช้งานได้เลยทันที เช่น 
การป้องกันยุงลาย สอนเย็บผ้า ซ่อมคอมพิวเตอร์ สอนวาดภาพเหมือน เป็นต้น 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 40 

2.3 รูปแบบกิจกรรมการศึกษานอกระบบ 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง มีผู้กล่าวถึง รูปแบบกิจกรรม

การศึกษานอกระบบดังต่อไปนี้ 
ชัยฤทธิ์ โพธิ์สุวรรณ (2543) รูปแบบกิจกรรมการศึกษานอกระบบมี 3 รูปแบบคือ 

1. การเรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียน
แต่ละคนแสวงหาความรู้ใหม่ๆ หรือพัฒนาทักษะที่ต้องการด้วยตนเอง ซึ่งอาจเรียนรู้ด้วยตนเองจาก
ห้องสมุด ศูนย์การเรียนรู้ แหล่งการเรียนรู้ หรือขอคำแนะนำปรึกษาและความช่วยเหลือจากผู้อื่น เช่น 
ครู เพื่อน ญาติพ่ีน้อง ครูภูมิปัญญาท้องถิ่น อาสาสมัคร เป็นต้น ซึ่งวิธีการคือ การศึกษาค้นคว้าหรือทำ
กิจกรรมตามใบงาน คือการเขียนคำสั่งว่าผู้เรียนจะต้องกระทำอะไรเพ่ือเรียนรู้เรื่องอะไรและต้องทำ
อะไร โดยผู้เรียนจัดเวลาการปฏิบัติหรือค้นคว้าเอง โดยควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การออกแบบว่าจะใช้แหล่งการเรียนรู้อะไร จะผลิตงานอะไร จะประเมินตนเองอย่างไร เป็นต้น หรือ 
การศึกษาตามความสนใจในขอบข่ายเนื้อหาที่เรียน เนื้อหาบางเรื่องผู้สอนให้ผู้เรียนเลือกหัวข้อที่ถนัด
หรือสนใจไปศึกษาจากแหล่งความรู้ต่างๆ และจดบันทึกสรุปความรู้และมานำเสนอผลการเรียนรู้ใน
หัวข้อนั้นๆ หรือ การเรียนรู้จากการทำโครงงาน  คือให้ผู้เรียนทำโครงงานตามความสนใจ ค้นคว้า 
ทดลอง สรุปผลด้วยตนเอง โดยมีผู้สอนคอยให้คำแนะนำหรือความช่วยเหลือทางวิชาการแก่ผู้เรียน 
หรือ การเรียนรู้โดยใช้สื่อประสม คือชุดการเรียนรู้จากการศึกษานอกโรงเรียน การศึกษาทางไกล 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน วีดิทัศน์ ค้นคว้าทางอินเทอร์เน็ต ใช้เครื่องมือและอุปกรณ์การเรียนรู้ที่ทันสมัย
ในการค้นคว้า เป็นต้น 

2. การเรียนรู้แบบเป็นกลุ่ม การเรียนรู้เป็นกลุ่มมีความสำคัญเพราะ
ช่วยให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ คิด ตัดสินใจ แก้ปัญหาร่วมกัน ปลูกฝังการเรียนรู้
ที่จะอยู่ร่วมกัน ฝึกแสดงความเห็น อาจทำเป็นกลุ่มใหญ่หรือกลุ่มย่อยก็ได้ โดยผู้สอนทำหน้าที่เป็น
ผู้อำนวยการเรียนรู้ มีหน้าที่กระตุ้นผู้เรียนให้คิด ระดมสมอง มองในมุมมองที่แตกต่างกันไป สนับสนุน
ให้แสดงความเห็นหลายๆ มุมมองเป็นต้น เทคนิคการเรียนรูแบบเป็นกลุ่มก็มีหลากหลายเทคนิค อาทิ
เช่น เทคนิคการอภิปรายกลุ่ม 6-20 คน เทคนิคการอภิปรายเป็นคณะ เชิญผู้อภิปรายที่มีความ
เชี่ยวชาญ นำเสนอได้ดี ประมาณ 3-4 คน เทคนิคการเล่นบทบาทสมมติเพ่ือเรียนรู้ความรู้ อารมณ์ 
ความรู้สึกผ่านการสวมบทบาทและสนับสนุนให้อภิปรายหลังสังเกตการณ์เล่นบทบาทสมมติ เทคนิค
การสาธิตโดยผู้เรียนเป็นผู้สังเกตการณ์สาธิตนั้นๆ เทคนิคการสัมมนาโดยทุกคนเป็นผู้มีความสนใจ 
ความรู้ในประเด็นที่จะสัมมนาอยู่แล้ว เป็นต้น เทคนิคการบรรยายด้วยคณะผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความ
เชี่ยวชาญคนละส่วนกันมาพูดในหัวข้อเดียวกันแต่คนละมุมมอง 

3. การสอนเสริม รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ประเภทนี้ยังคงมี
ความสำคัญเพราะว่า จะช่วยให้ผู้เรียนมีความเข้าใจเนื้อหาที่มีความยาก การสอนเสริมจะเฉพาะ
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เนื้อหาวิชาที่จำเป็นต้องมีผู้อธิบาย ผู้ให้ความรู้ ผู้เรียนจะไม่สามารถเข้าใจได้ง่ายเมื่อศึกษาด้วยตนเอง 
เช่น วิชาคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์  ภาษาต่างประเทศ ผู้ที่สอนเสริมอาจจะเป็นวิทยากรที่เชิญมา
เฉพาะหรืออาสาสมัครก็ได้ 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่ารูปแบบกิจกรรมการศึกษานอกระบบ สามารถจัดได้
หลากหลายรูปแบบเนื่องจากว่าต้องสามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบกิจกรรมนั้นๆ ให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย ดังนั้น หากมีผู้สอน มีผู้เรียน มีกิจกรรมการเรียนรู้ที่ตั้งอยู่บนเนื้อหาตาม
ความสนใจของกลุ่มเป้าหมาย จัดขึ้นอย่างเป็นระบบ มีการวัดและประเมินผล หลักสูตรเน้น ระยะสั้น 
สามารถเรียนแล้วนำไปใช้งานในชีวิตประจำวันได้ทันที จะเป็นรูปแบบการเรียนรู้เดี่ยว กลุ่ม หรือ
รูปแบบใดแล้วแต่ความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายเป็นสำคัญ 

 
2.4 ประเภทของการศึกษานอกระบบ 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีผู้กล่าวถึง ประเภทของการศึกษานอก

ระบบดังต่อไปนี้ 
สุมาลี สังข์ศรี (2551) กิจกรรมการศึกษานอกระบบที่มีอยู่ในปัจจุบันสามารถจำแนก

ได้ 3 กลุ่มหลัก ดังต่อไปนี้ 
1. การศึกษานอกระบบประเภทการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เป็นกิจกรรมที่

จัดขึ้นเพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายมีความรู้พื้นฐานที่จำเป็นต่อการดำรงชีวิต ได้แก่ ความรู้เรื่องการอ่านเขียน 
การคำนวณเบื้องต้น การติดต่อสื่อสาร ความรู้ด้านสังคม สิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นพ้ืนฐานในการดำรงชีวิต 
เช่น การสอนอ่านเขียน สำหรับประชาชนทั่วไป ชาวไทยภูเขา ประชาชนชาวไทยมุสลิม หรือ
การศึกษานอกระบบสายประถม มัธยมต้น และมัธยมปลาย ซึ่งเทียบเท่ากับการศึกษาในระบบ เลือก
เรียนได้ 3 วิธีคือ แบบชั้นเรียน แบบเรียนด้วยตนเอง และแบบทางไกล 

2. การศึกษานอกระบบประเภทการให้ความรู้และทักษะอาชีพ เป็น
การให้ความรู้ทางด้านวิชาชีพสาขาต่างๆ เพ่ือจะนำความรู้มาปรับปรุงอาชีพที่ประกอบอยู่หรือสร้าง
อาชีพใหม่ เพ่ือเพ่ิมพูนรายได้ วิชาชีพที่เปิดสอนอยู่มีมากมายหลายสาขา ทั้งด้านเกษตรกรรม 
อุตสาหกรรม คหกรรม ศิลปกรรม หัตถกรรม พาณิชยกรรม เช่น ช่างไฟฟ้า ช่างซ่อมวิทยุ โทรทัศน์ 
ช่างแอร์ พิมพ์ดีด คอมพิวเตอร์ ช่างยนต์  ตัดเย็บเสื้อผ้า อาหาร ขนม เลี้ยงปลา นากุ้ง เครื่องจักสาน 
ฯลฯ การฝึกอบรมวิชาชีพจัดโดยหลากหลายหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน สมาคม มูลนิธิ เช่น 
สถาบันพัฒนา ฝีมือแรงงาน กรมอาชีวศึกษา วิทยาลัยสารพัดช่าง กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม โรงเรียน
ฝึกอาชีพของเอกชน อาจเป็นการฝึกอาชีพระยะสั้น การฝึกอาชีพแบบกลุ่มสนใจ รวมตัวกัน 15 คน 
แล้วเจ้าหน้าที่ประสานงานหาวิทยากรมาจัดอบรมให้เป็นต้น หรือเป็นการฝึกอาชีพหลักสูตร
ประกาศนียบัตรอาชีพ 
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3. การศึกษานอกระบบประเภทให้ความรู้ทั่วไป ข่าวสารข้อมูลที่เป็น
ปัจจุบัน เป็นการให้ความรู้ ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต ได้แก่ ความรู้
ด้านสุขภาพ กฎหมาย ศาสนา สิ่งแวดล้อม การเมือง เศรษฐกิจ ฯลฯ กิจกรรมในกลุ่มนี้ ได้แก่ การ
เชิญวิทยากรมาให้ความรู้การให้ความรู้ผ่านสื่อต่างๆ การจัดตั้งที่อ่านหนังสือประจำหมู่บ้าน ห้องสมุด
ประชาชน ศูนย์การเรียนรู้ชุมชน รวมไปถึงการจัดตั้งแหล่งการเรียนรู้ในลักษณะต่างๆ 

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบเเละการศึกษาตามอัธยาศัย (2554) 
การศึกษานอกระบบเป็นการศึกษาที่มีความยืดหยุ่นและหลากหลายด้านรูปแบบ ไม่มีข้อจำกัดเรื่อง 
อายุ สถานที่ โดยมุ่งหมาย ให้เป็นการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพมนุษย์ มีการกำหนดจุดมุ่งหมาย  
ซึ่งแบ่งได้ 3 ประเภทใหญ่ๆคือ ประเภทความรู้พ้ืนฐานสายสามัญ ประเภทความรู้และอาชีพ และ
ประเภทข้อมูลความรู้ทั่วไป ครอบคลุมกิจกรรมดังต่อไปนี้ 

1. กิจกรรมส่งเสริมการรู้หนังสือ เป็นกิจกรรมการจัดการเรียนการ
สอนผู้ไม่รู้หนังสือให้กลุ่มเป้าหมายให้อ่านออก เขียนได้ คิดเลขพ้ืนฐานได้ตามความเหมาะสม โดยมีครู
อาสาสมัคร จัดกิจกรรมในพ้ืนที่รับผิดชอบ จัดกลุ่มผู้เรียนแบบตัวต่อตัว เป็นกลุ่ม หรือแบบเป็นชั้น
เรียน 

2. กิจกรรมการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เป็นการจัดการศึกษานอก
ระบบทั้งสายสามัญและสายอาชีพ สำหรับกลุ่มเป้าหมายการศึกษานอกระบบตามหลักสูตรการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานให้มีพ้ืนฐานความรู้พอที่จะดำเนินชีวิต ศึกษาต่อ หรือเพ่ือประกอบอาชีพ ซึ่งสามารถสอนได้
ด้วยครูศูนย์การเรียนรู้ชุมชน ครูอาสาสมัคร ครูประจำกลุ่ม ตลอดจนวิทยากรสอนเสริมที่เป็น
เครือข่าย มีการพัฒนาหลักสูตรให้มีสาระสอดคล้องกับท้องถิ่น มีรูปแบบและวิธีการที่เหมาะสม
สอดคล้องกับความต้องการ เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายมีความรู้และทักษะพ้ืนฐานในการดำรงชีวิต สามารถ
ยกระดับความรู้ให้สูงขึ้น และเปิดโอกาสให้มีความรู้พ้ืนฐานจนสามารถศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น  
โดยดำเนินการดังนี้ 

2.1 การศึกษานอกระบบสายสามัญ จัดการศึกษาเพ่ือขยาย
โอกาสทางการศึกษาและส่งเสริมให้ประชาชนที่พลาดโอกาสทางการศึกษา หาความรู้ด้วยตนเองอย่าง
กว้างขวางและต่อเนื่อง เพ่ือนำความรู้ไปปรับปรุงคุณภาพชีวิต และความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นหรือเพ่ือเป็น
พ้ืนฐานในการศึกษาระดับสูงต่อไป โดยกำหนดหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ได้แก่ หลักสูตรประถมศึกษา หลักสูตรมัธยมศึกษาตอนต้น หลักสูตร
มัธยมศึกษาตอนปลาย 

2.2 การศึกษานอกระบบสายอาชีพ เป็นการศึกษาที่มุ่งให้
ผู้เรียนมีอาชีพหรือเห็นช่องทางการทำมาหากิน คิดเป็น แก้ปัญหาเป็น มีความรู้ ทักษะ เจตคติที่ดีใน
การทำงานเพ่ือประกอบอาชีพอิสระ อาชีพในตลาดแรงงาน หรือเพ่ือปรับปรุงชีวิตความเป็นอยู่ของ
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ตนเองและชุมชน รวมทั้งเพ่ือเพ่ิมวุฒิทางการศึกษาและการพัฒนาตนเองเก่ียวกับหน้าที่การงาน โดยมี
หลักสูตรประกาศนียบัตร พุทธศักราช 2545 (ปรับปรุง 2546) สำหรับกลุ่มเป้าหมายที่อยู่นอก 

3. กิจกรรมการศึกษาต่อเนื่อง เป็นการจัดการศึกษาให้กับประชาชน 
โดยการฝึกอบรมและพัฒนาอาชีพให้กับประชาชนตามความต้องการของชุมชนในรูปแบบที่
หลากหลายกิจกรรม ที่ดำเนินการมีดังนี้ 

3.1 การศึกษาเพ่ือพัฒนาอาชีพ จัดการศึกษาที่เน้นความรู้
และทักษะอาชีพให้สอดคล้องกับสภาพของแต่ละท้องถิ่น ให้ผู้เรียนมีทักษะความชำนาญเฉพาะเรื่อง 
สามารถเพ่ิมผลผลิตหรือลดต้นทุนการผลิต มีความรู้และทักษะในการจัดการระบบบัญชี การตลาด 
การบริหารจัดการอย่างครบวงจร สามารถประกอบอาชีพทันสมัย และรู้จักนำเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือ
พัฒนาอาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพประกอบด้วยกิจกรรมฝึกทักษะพ้ืนฐาน จัดกลุ่มพัฒนาอาชีพ และ
ฝึกอาชีพโดยใช้เทคโนโลยี เช่น กลุ่มทำผ้าบาติก การตัดเย็บเสื้อผ้า ศิลปะประดิษฐ์ การปลูกผักปลอด
สารพิษ 

3.2 การศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่
เกี่ยวกับชีวิต เสริมสร้างความรู้ความสามารถของบุคคล กระตุ้นให้เกิดวิธีคิด มีความรู้สึกเห็นคุณค่า
ของตนเอง ซึ่งมีเนื้อหาของกิจกรรมที่สามารถดำเนินการอย่างต่อเนื่อง ได้แก่ ครอบครัวศึกษา ดนตรี 
กีฬา ยาเสพติด ประชาธิปไตย การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม สุขภาพอนามัย 
คุณธรรมและจริยธรรม มิปัญญาท้องถิ่น โบราณคดี ในรูปแบบต่างๆ เช่น การเข้าค่าย การแข่งขัน 
การศึกษาดงูานเป็นต้น 

3.3 การศึกษาเพ่ือการพัฒนาสังคมและชุมชน จัดกิจกรรม 
เพ่ือตอบสนองนโยบาย และความต้องการของประชาชน ในการพัฒนาสังคมและชุมชนบูรณาการ
เนื้อหาต่างๆ ให้ความรู้และฝึกทักษะตามความต้องการของชุมชน โดยใช้ชุมชนเป็นฐานในการพัฒนา
กิจกรรมการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมเน้นการจัดเวทีชาวบ้าน การจัดกระบวนการเรียนรู้ของชุมชน  
การจัดการความรู้ในชุมชน การพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ของประชาชนในชุมชน การพัฒนาทักษะ
การเรียนรู้พ้ืนฐานวิชาการใหม่ๆ เช่นคอมพิวเตอร์ และประกอบด้วย 2 กิจกรรมหลัก ได้แก่ 

3.3.1 จัดการศึกษาหลักสูตรระยะสั้น เป็นการจัด
การศึกษาที่เน้นส่งเสริมแก้ไขปัญหาความยากจน กระจายรายได้ให้กับประชาชนกลุ่มเป้าหมายใน
พ้ืนที่โดยใช้กระบวนการ กศน. ร่วมกับภาคีเครือข่าย สร้างกระบวนการเรียนรู้ให้แก่คนในชุมชนให้
สามารถพัฒนาตนเองสู่ความเข้มแข็งได้อย่างยั่งยืน เช่น การจัดเวทีระดมความคิดเห็นระดับหมู่บ้าน 
ตำบล ภายใต้การจัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อแก้ปัญหาความยากจนด้วยกระบวนการ กศน. 

3.3.2 หลักสูตรการศึกษาเพ่ือชุมชนในเขตภูเขา (ศศช)  
เป็นการจัดการศึกษาที่มีรูปแบบเฉพาะสำหรับคนกลุ่มชาวเขาที่ไม่รู้หนังสือในศูนย์การเรียนชุมชน 
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ชาวไทยภูเขา แม่ฟ้าหลวง โดยเป็นการจัดการศึกษาที่ยึดชุมชนเป็นหลัก มุ่งให้เกิดการพัฒนาแก่บุคคล
และชุมชนในเขตภูเขา จัดการศึกษาภาคบังคับ (ป. 1-ม.3) โดยเนื้อหาจัดเป็น 6 สภาพ ได้แก่สุขภาพ
อนามัย การทำมาหากิน ศิลปวัฒนธรรม สังคมและชุมชน และเทคโนโลยีกับวิถีชีวิต โดยบูรณาการ
องค์ความรู้ 8 สาระเข้าไปด้วย 
 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่าประเภทของการศึกษานอกระบบสามารถสรุปได้ดังนี้   
1.) การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพราะการศึกษานอกระบบมีขึ้นเพ่ือบุคคลที่พลาดโอกาสทางการศึกษาใน
ระบบ โดยการศึกษานอกระบบระบบมีความเชื่อเรื่องความเสมอภาคและเท่าเทียมกันในการรับ
โอกาสทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ดังนั้นประเภทของการศึกษานอกระบบประเภทหนึ่งที่สำคัญคือ เพ่ือ
ส่งเสริมการศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้ประชาชน 2.) การพัฒนาบุคลากรในองค์กร โดยจัดขึ้นโดยหน่วยงาน
หรือองค์กรที่บุคคลเหล่านั้นปฏิบัติงานอยู่ 3.) การพัฒนาอาชีพ เน้นกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือ
สร้างอาชีพ โดยหน่วยงานใดเป็นผู้จัดก็ได้ เช่น การเลี้ยงปลา ตัดเย็บเสื้อผ้า เป็นต้น 4.) ข้อมูล ความรู้ 
ข่าวสารเพ่ือการเท่าทัน คือการเรียนการสอนอ่ืนๆ ที่จัดขึ้นเพ่ือให้บุคคลมีความรู้ มีข้อมูลเท่าทันการ
เปลี่ยนไปของโลก 
ตอนที่ 3 การศึกษาตามอัธยาศัย 

การศึกษาตามอัธยาศัยไม่ใช่เรื่องใหม่ หรือเป็นการศึกษารูปแบบใหม่ แต่เป็นการศึกษาที่มีมา
นานแล้วตั้งแต่มนุษย์เกิดขึ้นบนโลก เป็นการเรียนรู้ตามธรรมชาติของมนุษย์อย่างแท้จริง ความรู้ที่ได้
จึงเกิดจากการได้บอก ได้สอน การได้พูดคุย การได้สังเกต การดูตัวอย่างจากผู้อ่ืน  จากผู้รู้ จากผู้ที่มี
ประสบการณ์เกือบทั้งสิ้น ยิ่งในปัจจุบันทั้งสังคมระดับประเทศและสังคมโลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว สมาชิกสังคมจำต้องก้าวให้ทันโลก การศึกษาตามอัธยาศัยจึงมีความจำเป็นและสำคัญต่อ
ชีวิตประจำวันอย่างมาก ดังนั้นการอ่านหนังสือพิมพ์  วารสาร และหนังสือเพียงภาษาเดียวย่อม 
ไม่เพียงพอ สังคมในอนาคตผู้คนจะต้องอ่านภาษาคอมพิวเตอร์และภาษาต่างประเทศได้ การรู้ภาษา
อ่ืนจึงมีความจำเป็นมากขึ้น เช่นเดียวกับการฟังและการดู ต้องรู้และเข้าใจภาษาอ่ืน ในทำนองเดียวกัน
จะต้องดูวีดิทัศน์ ภาพยนตร์ และโทรทัศน์ทั้งของไทยและต่างประเทศ เพ่ือให้ก้าวทันโลกปัจจุบันที่มี
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว นอกจากนี้จะต้องสังเกตสิ่งต่างๆ ในสภาพแวดล้อมซึ่งทำให้เกิด  
การเรียนรู้และได้แนวทางปฏิบัติไปพร้อมกัน 
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3.1 ความหมายของคำว่า การศึกษาตามอัธยาศัย 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง มีผู้ กล่าวถึง ความหมายของ

การศึกษาตามอัธยาศัยดังต่อไปนี้ 
สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) (2546) 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบับที่ 2 ) และฉบับเพ่ิมเติม พ.ศ. 2545 ได้ระบุว่า 
การศึกษาอัธยาศัย คือการศึกษาที่ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองตามความสนใจ ศักยภาพ ความพร้อม 
และโอกาส โดยศึกษาจากบุคคล ประสบการณ์ สังคม สภาพแวดล้อม สื่อ หรือแหล่งความรู้อ่ืน 

กระทรวงศึกษาธิการ (2551) พระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. (2551) ในมาตรา 4 กล่าวว่า การศึกษาตามอัธยาศัย หมายความว่า 
กิจกรรมการเรียนรู้ในชีวิตประจำวันของบุคคล ซึ่งบุคคลสามารถเลือกที่จะเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่อง
ตลอดชีวิตตามความสนใจ ความต้องการ โอกาส ความพร้อม และศักยภาพในการเรียนรู้ของแต่ละ
บุคคล 

กระทรวงศึกษาธิการ (2551) พระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. (2551) ในมาตรา 6 กล่าวว่า การส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษา 
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้ยึดหลักดังต่อไปนี้ 

1. การเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับความสนใจและวิถีชีวิต
ของผู้เรียนทุกกลุ่มเป้าหมาย 

2. การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ให้มีความหลากหลายทั้งส่วนที่เป็นภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นและส่วนที่นำเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือการศึกษา 

3. การจัดกรอบหรือแนวทางการเรียนรู้ที่เป็นคุณประโยชน์ต่อผู้เรียน 
กระทรวงศึกษาธิการ (2551) พระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. (2551) ในมาตรา 8 กล่าวว่า การส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษาตาม
อัธยาศัย ให้ดำเนินการเพื่อเป้าหมายในเรื่องดังต่อไปนี้ 

1. ผู้เรียนได้รับความรู้และทักษะพ้ืนฐานในการแสวงหาความรู้ที่จะ
เอ้ือต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

2. ผู้เรียนได้เรียนรู้สาระที่สอดคล้องกับความสนใจและความจำเป็น
ในการยกระดับคุณภาพชีวิตทั้งในด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 

3. ผู้เรียนสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์และเทียบโอนผล
การเรียนกับการศึกษาในระบบและการศึกษานอกระบบ 

กรมการศึกษานอกโรงเรียน (2544) กล่าวว่า การศึกษาตามอัธยาศัยว่า เป็นการจัด
สภาพแวดล้อม สถานการณ์ ปัจจัยเกื้อหนุน สื่อแหล่งความรู้ และบุคคล เพ่ือส่งเสริมให้บุคคลได้
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เรียนรู้ตามความสนใจ ศักยภาพ ความพร้อม และโอกาสเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตทั้งของตนเอง 
ครอบครัว ชุมชน และสังคม 

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบเเละการศึกษาตามอัธยาศัย (2552) กล่าวว่า 
การเรียนรู้ตามอัธยาศัย (Informal Learning) เป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์โดยตั้งใจหรือไม่ตั้งใจ 
ได้รับความรู้อย่างไม่รู้ตัว โดยผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น วิทยุ โทรทัศน์ คอมพิวเตอร์ สื่อบุคคล ฯลฯ สามารถ
นำความรู้นั้นไปใช้ เช่น การดูละครทางโทรทัศน์เพ่ือการผ่อนคลาย อ่านหนังสือ ดูรายการที่ให้ความรู้
ซึ่งจัดขึ้นทางโทรทัศน์ ฟังข่าววิทยุ อ่านหนังสือพิมพ์ การท่องเที่ยวตามสถานที่ต่างๆ เป็นต้น ผู้เรียน
เป็นผู้กำหนดการเรียนรู้ด้วยตนเองนับตั้งแต่การเลือกที่จะเรียนรู้หรือไม่เรียน จะเรียนรู้เรื่องใดผู้เรียน
เป็นผู้ประเมินผลการเรียนรู้ของตนเอง 

ทิศนา แขมมณี (2552) กล่าวว่า การศึกษาตามอัธยาศัยหมายถึง กระบวนการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตที่ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองตามความสนใจ ความถนัด โดยศึกษาจากบุคคล 
ประสบการณ์ สังคม สภาพแวดล้อม ธรรมชาติ สื่อหรือแหล่งความรู้อื่นๆ 

Evan (1981) กล่าวว่า การศึกษาตามอัธยาศัย หมายถึง ผลของการเรียนรู้อันเกิด
จากสถานการณ์ที่ผู้เรียนหรือแหล่งความรู้อย่างใดอย่างหนึ่งมีเจตจำนงเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้แต่ไม่ใช่
ทั้งสองปัจจัยเกิดตรงกัน 

Coombs (1985) กล่าวว่า การศึกษาตามอัธยาศัยหมายถึง กระบวนการตลอดชีวิต
ที่ทุกคนได้รับและสะสมความรู้ ทักษะ เจตคติ และรู้แจ้งจากประสบการณ์ประจำวัน การสัมผัสกับ
สิ่งแวดล้อมทั้งที่บ้าน ที่ทำงาน การสังเกตจากตัวอย่าง เจตคติของสมาชิกในครอบครัว เพื่อน จากการ
เดินทาง การอ่านหนังสือพิมพ์ และหนังสืออ่ืนๆ ฟังวิทยุ ภาพยนตร์ โทรทัศน์ มักไม่มีการจัด  
ไม่มีระบบ และบางครั้งก็ไม่ได้ตั้งใจ แต่มีส่วนที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ตลอดชีวิตของแต่ละคนอย่างยิ่ง 
แม้แต่ผู้ที่มีการศึกษามาจากในโรงเรียนแล้วก็ตาม 

Javis (2010) การศึกษาตามอัธยาศัย หมายถึง การเรียนรู้ต่างๆ ที่เกิดขึ้นระหว่าง
การใช้ชีวิตประจำวัน การเรียนรู้ซึ่งเกิดจากการนำตนเองและการศึกษาอ่ืนๆ ที่นอกเหนือจาก
การศึกษาในระบบและการศึกษานอกระบบทั้งหมดคือการศึกษาตามอัธยาศัย 

Tummons and Ingleby (2014) กล่าวว่า การศึกษาตามอัธยาศัย หมายถึง 
กระบวนการเรียนรู้ซึ่งเกิดขึ้นในสถานการณ์ที่จัดอย่างไม่เป็นทางการ โดยจะมีการวางแผนก่อน
ล่วงหน้าหรือไม่ได้วางแผนก่อนล่วงหน้าก็ได้ โดยอาจเกิดในชีวิตประจำวัน อาจเกิดจากความต้องการ
อยากเรียนรู้ อยากหาคำตอบ ความสนใจใฝ่รู้ของแต่ละบุคคลก็ได้ รวมไปถึงการลองผิดลองถูก การ
เรียนรู้ด้วยตนเองก็ล้วนเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามอัธยาศัย ดังนั้นการศึกษาตามอัธยาศัยจึง
เกิดขึ้นได้ด้วยการนำตนเองไปเพ่ือค้นหาคำตอบ เพ่ือทำความเข้าใจด้วยวิธีการของแต่ละบุคคล 
อาจจะทำการเรียนรู้ผ่านบุคคลหรือไม่ผ่านบุคคลเลยก็ได้ เช่น อ่านคู่มือการใช้งาน ทดลองทำเอง  
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ถามเพ่ือน โดยแม้จะเป็นการเรียนรู้ผ่านบุคคล บุคคลนั้นก็ทำการให้ข้อมูลความรู้โดยไม่ได้ตั้งอยู่บน
ฐานหรือกรอบของการจัดการศึกษาอย่างเป็นระบบ อย่างเช่นการศึกษาในระบบและการศึกษา 
นอกระบบ 

 
จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การศึกษาตามอัธยาศัย หมายถึง  การศึกษาที่เกิดจากการ

เรียนรู้ด้วยตนเองตามความสนใจ ศักยภาพ ความพร้อมและโอกาส โดยเรียนรู้ผ่าน บุคคล สังคม เช่น 
ครอบครัว สื่อต่างๆ เช่น โทรทัศน์ อินเทอร์เน็ต สิ่งแวดล้อมตามธรรมชาติ หรือแหล่งการเรียนรู้ที่
เตรียมไว้ให้ เช่น ห้องสมุด พิพิธภัณฑ์ นิทรรศการ พ้ืนที่การเรียนรู้ ศูนย์การเรียนรู้ โดยเป็นการเรียนรู้
ที่อาจเกิดขึ้นโดยตั้งใจหรือไม่ได้ตั้งใจก็ได้ จึงเกิดได้ทั้งมีผู้จัดเตรียมไว้ ให้เรียนรู้ และไม่มีผู้ใดจัดเตรียม
ไว้ให้แต่เมื่อบุคคลพบปะแล้วเกิดการเรียนรู้ไดเ้อง 

 
3.2 ลักษณะสำคัญของการศึกษาตามอัธยาศัย 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีผู้กล่าวถึง ลักษณะสำคัญของ
การศึกษาตามอัธยาศัยดังต่อไปนี้ 

ชัยยศ อิ่มสุวรรณ์ (2543) หลักการสำคัญในการจัดการศึกษาตามอัธยาศัยมีดังนี้ 

1. การศึกษาตามอัธยาศัยเป็นการศึกษาเพ่ือตัวผู้เรียนเอง ขึ้นอยู่กับ

ความสนใจใฝ่รู้ความพอใจที่จะเรียนรู้จึงเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้อย่างแท้จริง เพราะผู้เรียนเป็นผู้

ตระหนักรู้เองว่าได้เรียนรู้หรือไม่ และผลการเรียนนั้นเกิดประโยชน์อย่างไร 

2. การศึกษาตามอัธยาศัยเป็นวิถีชีวิต เป็นวัฒนธรรมของมนุษยชาติ 

เพราะมนุษย์จะเรียนรู้อยู่ตลอดเวลาทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ จะตั้งใจหรือไม่ก็ตาม แต่ไม่

อาจปฏิเสธที่จะไม่เรียนรู้ไม่ได้ เพราะการศึกษาตามอัธยาศัยเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต 

3. สังคมแห่งการเรียนรู้มักจะจัดบรรยากาศ สถานการณ์ ตลอดจน

สภาพแวดล้อมที่เอ้ืออำนวยให้บุคคลได้เรียนรู้ตามความสนใจ ตามความต้องการของตนเอง 

4. การส่งเสริมให้บุคคลสามารถเข้าถึงการศึกษาตามอัธยาศัยจะต้อง
แพร่กระจายแหล่งให้มากขึ้น หลากหลายขึ้นใกล้ผู้เรียนมากขึ้น เพ่ือให้สะดวกต่อการใช้บริการ 
บทบาทของนักการศึกษาตามอัธยาศัยจะต้องส่ง ประสานงาน กระตุ้นหน่วยงานทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน ชุมชนต่างๆ ให้จัดแหล่งการเรียนรู้ให้มากขึ้น รวมทั้งให้คำแนะนำในการจัดการส่งเสริม
มาตรฐาน 
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5. การส่งเสริมการเรียนรู้การศึกษาตามอัธยาศัย ควรส่งเสริมด้าน 
การอ่าน การเขียน การพูด การฟัง ในระดับที่จะแสวงหาความรู้ได้ และสนับสนุนให้รู้จักคิดวิเคราะห์
เพ่ือนำความรู้นั้นไปใช้ประโยชน์ 

ทองอยู่ แก้วไทรฮะ (2544) ลักษณะของการศึกษาอัธยาศัยมีความโดดเด่นและเป็น
เอกลักษณ์เฉพาะดังนี้ 

1. การศึกษาตามอัธยาศัยเป็นรูปแบบที่ไม่เป็นรูปแบบที่จะอธิบายได้

ชัดเจน และไม่สามารถจับต้องได้เหมือนการศึกษาในระบบ แต่รู้ว่ามีอยู่เพราะเป็นส่วนหนึ่งในการ

ดำเนินชีวิต เป็นที่รู้จักกันว่าเป็นการศึกษาตามอัธยาศัย 

2. การศึกษาที่เกิดขึ้นในสภาพแวดล้อมทางกายภาพ จึงมีหลาย

วัตถุประสงค์และไม่จำเป็นต้องเพ่ือการศึกษาเท่านั้น 

3. การศึกษาตามอัธยาศัยเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาในระบบอ่ืน ๆ 

ไม่สามารถแยกออกได้อย่างชัดเจน กล่าวคือ บุคคลสามารถใช้การศึกษาตามอัธยาศัยระหว่างการ

เรียนในระบบไปพร้อมกัน แต่ต้องมีการเชื่อมโยงการศึกษาในหลายรูปแบบ เช่น การทัศนศึกษา  

การท่องเที่ยวในรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งสามารถเกี่ยวโยงกับการเรียนการสอน 

4. การศึกษาตามอัธยาศัยจึงเป็นการศึกษาที่มีความหลากหลาย

รูปแบบ และวิธีที่ไม่เป็นทางการได้ไม่จำกัด 

5. การศึกษาตามอัธยาศัยไม่จำเป็นต้องมีหลักสูตร ไม่มีเวลาเรียนที่

แน่นอน ไม่จำกัดอายุ ไม่มีแม้แต่สถานที่เรียนที่ไหนก็ได้ลักษณะการเรียนรู้ส่วนใหญ่เป็นการเรียนเพ่ือ

ความรู้และนันทนาการอีกท้ังยังไม่จำกัดเวลาเรียนอีกด้วย 

6. การศึกษาตามอัธยาศัย มีเรื่องการกำหนดเวลาในการเรียนรู้  

เป็นตัวแปร และควบคุมได้น้อยมาก ดังนั้นการประเมินผลจึงอยู่ที่ผู้เรียน 

7. การศึกษาตามอัธยาศัยต้องสอดคล้องกับการดำเนินชีวิต  

เป็นลักษณะเฉพาะบุคคล รวมทั้งเป็นการเลือกรูปแบบการศึกษาตามอัธยาศัยในการดำเนินชีวิต 

8. การศึกษาตามอัธยาศัยมีกระบวนการเรียนรู้ที่เป็นลักษณะเฉพาะที่

อาจจะไมเ่กิดผลแบบเดิมทุกประการ 

9. การศึกษาตามอัธยาศัยที่เกิดขึ้น อาจเป็นสิ่งที่จูงใจหรือไม่จูงใจก็ได้ 

ไม่สามารถคาดหมายล่วงหน้าได้ 
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10. การศึกษาตามอัธยาศัยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ซึ่งหมายถึงการทำ

ตามอำเภอใจของผู้เรียนและผู้เรียนสามารถเลือกวิธีการเรียนด้วยตนเอง 

11. การศึกษาตามอัธยาศัยมีลักษณะของการอาสาสมัครเข้าร่วม

กิจกรรม ไม่ผูกพันแต่มีใจที่จะเรียนรู้จึงจำเป็นต้องมีการปฏิสัมพันธ์ 

12.  การศึกษาตามอัธยาศัยสามารถทำได้ตลอดเวลา เกิดขึ้นได้ตลอด

ทุกที่ทุกเวลาและทุกสถานการณ์ 

13. การศึกษาตามอัธยาศัยเกิดขึ้นในทุกช่วงเวลาไปตลอดชีวิต เพราะ

เป็นส่วนหนึ่งของการดำเนินชีวิต ดังคำกล่าวที่ว่า การศึกษาตามอัธยาศัยเป็นกระบวนการที่อุบัติขึ้น

ของชีวิตจนสิ้นอายุขัย 

อุดม เชยกีวงศ์ (2544) ลักษณะสำคัญของการศึกษาตามอัธยาศัยมีดังนี้ 

1. การศึ กษ าตาม อัธยาศั ย  เป็ นการสื บทอดทางวัฒ นธรรม 

ประสบการณ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นท่ีสืบทอดจากรุ่นหนึ่งสู่อีกรุ่นหนึ่ง 

2. การศึกษาตามอัธยาศัยเป็นการศึกษาซึ่งให้คุณค่าความเป็นมนุษย์

ที่สะท้อนถึงคุณค่าของการศึกษา 

3. การศึกษาตามอัธยาศัยเป็นการศึกษาที่ตอบสนองการแสวงหา

ความรู้ของบุคคลให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก 

4. การศึกษาตามอัธยาศัยเป็นการศึกษาที่หล่อหลอมชีวิตของบุคคล

จากการเรียนรู้ในครอบครัว ชุมชนและสังคม 

5. การศึกษาตามอัธยาศัยเป็นการพัฒนาบุคคลจากองค์ความรู้ที่ได้รับ 

องค์ความรู้ที่ได้จากการเรียนรู้โดยตรงจากการประกอบอาชีพการศึกษาตามอัธยาศัย 

ทวีป อภิสิทธิ์ (2554) ลักษณะและองค์ประกอบสำคัญของการศึกษาตามอัธยาศัย
คือ เป็นการศึกษาที่เกิดขึ้นในวิถีชีวิตตามธรรมชาติในการเรียนรู้ของมนุษย์ เป็นการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ จากการพักผ่อน การเล่น การทำงาน การประกอบอาชีพ จากการพบปะสังสรรค์กับ
บุคคลในครอบครัวและบุคคลอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง จากสื่อต่างๆ จากชุมชน จากแหล่งความรู้ต่างๆ  
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตให้มีความรู้ ทักษะและเจตคติตามท่ีตนเองต้องการ ลักษณะของการศึกษาตาม
อัธยาศัยจึงเป็นการศึกษาที่ไม่มีหลักสูตร ไม่มีเวลาเรียนที่แน่นอน ไม่จำกัดอายุผู้เรียน ไม่มีพิธีรีตอง  
ไม่มีกระบวนท่าในการเรียนรู้ ไม่มีการขึ้นทะเบียน ลงทะเบียน ไม่มีการเปิดสอนอย่างเป็นทางการ  
ไม่มีการสอบวัดประเมินผลผู้ เรียน ไม่มีการแจกวุฒิบัตร หรือเอกสารแสดงการจบการศึกษา  
ไม่มีสถานที่ เรียนที่ แน่นอน จุดประสงค์ของการเรียนรู้ส่ วนใหญ่ เป็นการเรียน เพ่ือรู้ เรียน  
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เพ่ือนันทนาการ เรียนเพ่ือพัฒนาอาชีพการงาน เรียนรู้ตามความสนใจ ตามความสามารถ และเรียนรู้
ได้ตลอดเวลาทุกช่วงวัยของชีวิต ดังนั้นสามารถสรุปลักษณะสำคัญของการศึกษาตามอัธยาศัยได้ดังนี้ 

1. เกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ ตามความอยากรู้อยากเห็นของมนุษย์ 
2. ถ้ามีการสอนก็สอนกันเอง เรียนรู้กันเองโดยไม่มีพิธีรีตองให้ยุ่งยาก

แก่การเรียนรู้และการสอน 
3. ไม่มีการตั้งกฎเกณฑ์ในการเรียนรู้และการสอน ถ้าจะมีก็เป็น 

การตั้งกฎกติกากันเองระหว่างผู้เรียนกับผู้ถ่ายทอดความรู้ 
4. ไม่มีการบังคับหรือกะเกณฑ์ให้มา ผู้เรียนมาเรียนรู้ด้วยใจอยากรู้

และความต้องการของผู้เรียนเอง 
5. เป็นการเรียนรู้ที่ เป็นไปตามหลักอนิจจังของพุทธศาสนาคือ  

มีเกิดขึ้น ตั้งอยู่ และดับไป หมายถึง ความรู้บางเรื่องเมื่อผู้เรียนสนใจเรียนรู้ มีความนิยมและศรัทธาใน
ความรู้ด้านนั้นหรือเรื่องนั้นๆ ความต้องการเรียนรู้ ความสนใจของตน ความศรัทธาในการเรียนก็ จะ
ยังคงอยู่ และถ่ายทอดความรู้กันต่อไปเรื่อยๆ แต่เมื่อใดความต้องการ ความสนใจ ความศรัทธาที่จะ
เรียนรู้ด้านนั้นๆ หรือเรื่องนั้นๆ ลดลงหรือหมดไป การถ่ายทอดความรู้ และการเรียนรู้ในด้านนั้นๆ 
หรือเรื่องนั้นๆ ก็จะลดลงหรือยุติไป 

6. เป็นการศึกษาที่ให้โอกาสคนทุกระดับ ทุกเพศ ทุกวัย ได้ศึกษา
เรียนรู้ตามอัธยาศัยอย่างเท่าเทียมกันตามความต้องการและความสามารถของแต่ละบุคคล 

 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ลักษณะสำคัญของการศึกษาตามอัธยาศัยสามารถสรุปได้
ดังนี้ 1) เกิดจากความสนใจใฝ่รู้ของแต่ละบุคคล 2) สามารถเกิดข้ึนกับบุคคลได้ตลอดเวลาทั้งตั้งใจและ
ไม่ตั้งใจ 3) เป็นการเรียนรู้ที่แฝงตัวอยู่ในการดำเนินชีวิตประจำวัน อยู่ในการดำเนินชีวิตของแต่ละ
บุคคล เป็นธรรมชาติในการเรียนรู้ของมนุษย์ 4) เป็นการเรียนรู้ที่มีหลากหลายรูปแบบ ไม่มีข้อจำกัด
ใดๆ มีอิสระในการจัดและเรียนรู้เป็นอย่างยิ่ง 5) ยากในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามอัธยาศัย 
เพราะอาจเกิดคนละเวลา สนใจคนละเนื้อหา เป็นกระบวนการภายใน ผลการเรียนรู้แตกต่างกันใน  
แต่ละบุคคลและไม่สามารถควบคุมได้ 6) สามารถจัดการศึกษาอัธยาศัยได้ด้วยการจัดสภาพแวดล้อม
ให้เอ้ือต่อกระบวนการการเรียนรู้ตามธรรมชาติของมนุษย์ ให้บุคคลเกิดความอยากรู้อยากเห็น 
ขวนขวายหาคำตอบผ่านบุคคลหรือสื่อ เป็นต้น 
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3.3 รูปแบบกิจกรรมการศึกษาตามอัธยาศัย 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีผู้กล่าวถึง รูปแบบกิจกรรมของ

การศึกษาตามอัธยาศัยมีดังต่อไปนี้ 
กรมการศึกษานอกโรงเรียน (2544) กล่าวว่าลักษณะของการศึกษาตามอัธยาศัยนั้น

ไม่มีกระบวนการที่แน่ชัด ไม่สามารถจับต้องมองเห็นได้ ไม่เป็นระบบ และไม่มีแบบแผนที่แสดงความ
ชัดเจน แต่การศึกษาตามอัธยาศัยเป็นพ้ืนฐานที่จำเป็นและมีคุณค่าในตนเอง เกี่ยวพันกับกระบวนการ
เรียนรู้ของมนุษย์อย่างไม่อาจปฏิเสธได้ การศึกษาตามอัธยาศัยไม่ได้ให้ความสำคัญกับองค์ประกอบใน
การจัดและอำนวยความสะดวกในการเรียน เช่น องค์ความรู้ วิธีการเรียนการสอน หลักสูตร การ
ประเมินผล และการนำไปใช้ แต่การศึกษาตามอัธยาศัยเน้นพัฒนาความสามารถในการนำศักยภาพ
ของบุคคลออกมาเพ่ือสร้างและสนองความต้องการ แสวงหา ค้นคว้าคำตอบ และก่อให้เกิดความคิด
สร้างสรรค์และจินตนาการซึ่งเป็นหัวใจของการศึกษาทุกระบบ 

วิศนี ศิลตระกูล and อมรา ปฐภิญโญบูรณ์ (2544) การศึกษาตามอัธยาศัยเป็น
การศึกษาเก่ียวกับความรู้ที่มีอยู่ซ่ึงไม่แสดงออกหรือเปิดเผยออกมา (Tactic Knowledge) และความรู้
ที่แฝงอยู่ (Implicit Knowledge) โดยสามารถสรุปได้ดังนี้ 

1. การศึกษาตามอัธยาศัยทำให้มีกระบวนการเรียนรู้เกิดขึ้นภายนอก 
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ถูกจัดไว้ และการเรียนรู้ที่เกิดจากกิจกรรมและความสนใจของบุคคล
รวมถึงกลุ่มต่างๆ ซึ่งอาจไม่ยอมรับว่าเป็นการเรียนรู้ก็ได้ 

2. การศึกษาตามอัธยาศัยอาจอยู่ ในรูปของกิจกรรมที่ไม่จัดเป็น
รายวิชา อาจได้แก่ การอภิปราย การถกเถียงปัญหา การพูดคุย การนำเสนอเรื่องราวหรือข้อมูลต่างๆ 
การให้คำแนะนำ และการแนะแนว ซึ่งอาจเป็นไปเพ่ือส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ และสนองความ
ต้องการของกลุ่มบุคคลโดยองค์กรหรือบุคคล เช่น เรื่องเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ การดูแลผู้สูงอายุ 
เรื่องความปลอดภัย การจ้างแรงงาน ซึ่งไม่ใช่เพื่อวัตถุประสงค์ทางการศึกษา 

3. การศึกษาตามอัธยาศัยที่มีการวางแผนและมีโครงสร้างอยู่แล้ว 
เช่น หลักสูตรระยะสั้นซึ่งจัดขึ้นเพ่ือตอบสนองความสนใจและความจำเป็นที่ได้สำรวจมาแล้ว แต่มี
วิธีการจัดแบบยืดหยุ่น และด้วยวิธีการเรียนรู้ตามอัธยาศัย เช่น  การอบรมทำอาหารทางรายการทีวีที่
เป็นเกม คือ จุดประสงค์ของรายการเพ่ือความบันเทิงแต่สอดแทรกสาระแก่ผู้ชมเรื่องการประกอบ
อาหาร ซึ่งผู้ชมอาจรับทราบหรือลงมือนำไปทดลองทำเองภายหลัง (ยืดหยุ่น) ซึ่งต่างจากรายการสอน
ทำอาหารที่จัดว่าเป็นการให้การศึกษานอกระบบระดับหนึ่ง 

กระทรวงศึกษาธิการ (2551) สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย ได้ให้นิยามว่า การจัดการศึกษาตามอัธยาศัยไม่มีรูปแบบการศึกษา หรือการเรียนรู้ที่
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ตายตัว ไม่มีหลักสูตรเป็นตัวกำหนดกรอบกิจกรรม หรือขอบข่ายสาระการเรียนรู้ การเรียนรู้ขึ้นอยู่กับ
ความต้องการ และแรงจูงใจใฝ่รู้ของแต่ละบุคคล อย่างไรก็ดี สามารถจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมให้เกิดการ
เรียนรู้ตามอัธยาศัยได้ดังนี้ 

1. จัดกิจกรรมในแหล่งการเรียนรู้ประเภทต่างๆ เช่น ห้องสมุด
ประชาชน การเรียนรู้ด้วยระบบคอมพิวเตอร์ออนไลน์ พิพิธภัณฑ์ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้จาก  
ภูมิปัญญาชาวบ้าน การจัดกลุ่มเสวนา หรือการอภิปราย กิจกรรมทางศาสนาและวัฒนธรรม กิจกรรม
ส่งเสริมการอ่าน การเผยแพร่ข่าวสารและความรู้ต่างๆ ฯลฯ 

2. ส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาการจัดการศึกษาตามอัธยาศัยได้แก่ 
สนับสนุนสื่อแก่หน่วยงานและแหล่งความรู้ต่างๆ 

3. ส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย เช่น 
ห้องสมุดในสถานที่ราชการ สถานประกอบการฯลฯ 

4. ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนากลุ่มต่างๆ ตามความต้องการและ
ความสนใจ เช่น กลุ่มดนตรี กลุ่มสิ่งแวดล้อม พัฒนาชุมชน ฯลฯ 

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบเเละการศึกษาตามอัธยาศัย (2554) ได้ระบุว่า
การศึกษาตามอัธยาศัยเป็นการเสนอโอกาสและทางเลือกเพ่ือการศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองให้แก่
ประชาชนทั่วไปให้ได้รับการศึกษา และเพ่ิมเติมความรู้ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก ก่อให้เกิด
โลกทัศน์ที่กว้างขวาง สามารถใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงชีวิตให้ก้าวหน้าและดำรงตนอยู่ในสังคมได้
อย่างเป็นสุข การศึกษาตามอัธยาศัยเกิดขึ้นตามวิถีชีวิตที่เป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์จากการ
ทำงาน จากบุคคล จากครอบครัว จากสื่อ จากชุมชน และจากแหล่งความรู้ซึ่งสามารถเรียนได้
ตลอดเวลา และเกิดข้ึนในทุกช่วงวัยตลอดชีวิต กิจกรรมการศึกษาตามอัธยาศัยมีหลากหลายดังนี้ 

1. ห้องสมุดประชาชน เป็นแหล่งความรู้ของชุมชนที่ ให้บริการ

การศึกษาตามอัธยาศัยแก่ประชาชนในพ้ืนที่ระดับตำบลอำเภอ และจังหวัด ในรูปของสิ่งพิมพ์  

สื่อทดลอง สื่อโสตทัศนศึกษา สื่ออิเล็กทรอนิกส์ สื่อทดลอง สื่อสาธิต และสื่ออ่ืนๆ 

2. ห้องสมุดประชาชน “เฉลิมราชกุมารี”สมเด็จพระเทพรัตน 

ราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ทรงเล็งเห็นความสำคัญของห้องสมุดประชาชนในอันที่จะตอบสนอง

ความต้องการด้านการอ่าน การศึกษาของประชาชน ซึ่งส่งผลต่อการพัฒนาประเทศชาติให้มี  

ความเจริญก้าวหน้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ จากทัศนะที่พระองค์ทรงมีต่อห้องสมุดในหนังสือเฉลิม

พระเกียรติและบทพระราชนิพนธ์เรื่อง “ห้องสมุดในทัศนะของข้าพเจ้า” ตอนหนึ่งที่ขออัญเชิญมามีว่า

ดังนี้ “ข้าพเจ้าอยากให้เรามีห้องสมุดที่ดีมีหนังสือครบทุกประเภทสำหรับประชาชน...”  เพ่ือสนอง 

พระราชปณิธานและร่วมเฉลิมพระเกียรติในวโรกาสพระชนมพรรษาครบ 3 รอบในปี พ.ศ. 2534 
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กระทรวงศึกษาธิการจึงได้เสนอขออนุมัติจากคณะรัฐมนตรีดำเนินการโครงการจัดตั้งห้องสมุด

ประชาชนตามแนวพระราชดำริสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯสยามบรมราชกุมารี ซึ่งได้รับ

พระราชทานนามว่า ห้องสมุดประชาชน “เฉลิมราชกุมารี” 

3. เรือห้องสมุดศูนย์การเรียนเคลื่อนที่เป็นแหล่งความรู้อีกมิติหนึ่งที่

สามารถรุกเข้าถึงตัวผู้ใช้บริการได้เป็นอย่างดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งสามารถให้บริการกับนักเรียน 

นักศึกษา เด็ก เยาวชนผู้ด้อยโอกาส และประชาชนทั่วไปที่อาศัยอยู่ริมน้ำ โดยนำสื่อต่างๆ ไว้บริการ

กลุ่มเป้าหมาย เช่น หนังสือคอมพิวเตอร์ ของเล่นเด็กนิทรรศการ 

4. ศูนย์การเรียนชุมชนเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้

ตลอดชีวิตสำหรับประชาชนในชุมชน โดยมีองค์การบริหารส่วนตำบล (อบต.) เป็นผู้ส่งเสริมและกำกับ

ดูแลการดำเนินงานของศูนย์การเรียนชุมชน  

5. การให้บริการเทคโนโลยีทางการศึกษาดำเนินการผลิตและพัฒนา

สื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ให้บริการนักเรียน นักศึกษา และประชาชนทั่วไป เพ่ือให้ได้รับข่าวสาร

ข้อมูลที่ทันสมัยต่อเหตุการณ์ รวมถึงให้ความรู้ต่างๆที่จะนำไปใช้พัฒนาคุณภาพชีวิต 

6. ศูนย์รับบริจาคหนังสือ เป็นหน่วยงานที่ทำหน้าที่บริการรับบริจาค

หนังสือเอกสาร และสิ่งพิมพ์ที่มีคุณค่าจากประชาชนผู้มีจิตศรัทธา เพ่ือจัดส่งไปให้แหล่งข่าวสารข้อมูล

ต่างๆ ในชนบทที่ขาดแคลนหนังสือ เช่น ที่อ่านหนังสือประจำหมู่บ้าน ศูนย์การเรียนรู้ชุมชน และ

โรงเรียนในชนบทห่างไกล 

7. ศูนย์วิทยาศาสตร์เพ่ือการกีฬา วิทยาศาสตร์เป็นพ้ืนฐานที่สำคัญใน

การพัฒนาประเทศ การปลูกฝังให้ประชาชนเห็นความสำคัญและมีเจตคติที่ดีต่อวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี เพ่ือกระตุ้นและส่งเสริมให้เยาวชนได้เรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับการ

เปลี่ยนแปลงของสังคม ซึ่งเป็นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่สำคัญยิ่ง การพัฒนาคนให้มีความรู้ ความ

เข้าใจในสิ่งที่เปลี่ยนแปลงทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ดาราศาสตร์ อวกาศ ธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม โดยมีศูนย์วิทยาศาสตร์เพ่ือการศึกษาทั่วประเทศ จำนวน 15 แห่ง และมีแผนการจัดตั้ง

เพ่ิมเติมอีก 4 แห่งในส่วนภูมิภาค โดยดำเนินการในรูปแบบที่หลากหลายดังนี้ 

7.1 จัดกิจกรรม เช่น ค่ายวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและ

สิ่งแวดล้อม ค่ายนักประดิษฐ์ กิจกรรมฐานเรียนรู้ 

7.2 กิจกรรมวิทยาศาสตร์ในโอกาสและวาระสำคัญต่างๆ เช่น 

วันเด็กแห่งชาติ สัปดาห์วิทยาศาสตร์ 
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7.3 จัดนิทรรศการ เช่น นิทรรศการโลกล้านปี นิทรรศการ

เมืองเด็กแดนวิทยาศาสตร์มหัศจรรย์ นิทรรศการโลกดาวเคราะห์ นิทรรศการมหัศจรรย์ชีวิต 

นิทรรศการเปิดโลกสิ่งแวดล้อม นิทรรศการเคลื่อนที่ เช่น นิทรรศการดาราศาสตร์เคลื่อนที่ การเรียนรู้

วิทยาศาสตร์ 8 สาระ 

7.4 การฝึ กอบรม เช่ น  อบ รมหลั กสู ตรคอม พิ ว เตอร์  

“หลักสูตรการพัฒนาเว็บไซต์สำเร็จรูปแบบมืออาชีพ” การพัฒนาหลักสูตรและอบรมครูวิทยาศาสตร์ 

ซึ่งเป็นการนำเสนอเนื้อหาสาระที่สอดคล้องและเหมาะสมกับการดำรงชีวิตในชุมชนต่อไป อบรม  

เพ่ือเสริมสร้างสุขภาพกายและจิตผู้สูงอายุ 

7.5 การบรรยาย-สาธิต การสอนวิทยาศาสตร์ ท้องฟ้าจำลอง 

การให้บริการสื่อประสม 

7.6 การประกวด การแสดงทางวิทยาศาสตร์ (Science 

Show) 

8. การจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเป็นการนำเทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคมที่ทันสมัยมาใช้ให้เกิดประโยชน์ทางการศึกษา โดยใช้สื่อที่เป็นรายการโทรทัศน์

เสริมให้ เกิดการเรียนรู้ร่วมกับสื่ออ่ืนๆ เช่น สื่อสิ่งพิมพ์ วิทยุกระจายเสียง เพ่ือให้ประชาชน 

ทุกกลุ่มเป้าหมายได้รับการศึกษาสถานีวิทยุโทรทัศน์เพ่ือการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ (ETV) 

สถานศึกษาและประชาชนที่มีอุปกรณ์รับสัญญาณดาวเทียมย่านความถี่ KU Band ในระบบดิจิตอล

สามารถเปิดรับชมรายการโทรทัศน์เพ่ือการศึกษาดังกล่าวได้ที่ช่อง 17 

9. วิทยุ เพ่ือการศึกษาเป็นบริการทางการศึกษาอีกรูปแบบหนึ่ ง 

ผ่านรายการวิทยุซึ่งจัดให้ประชาชนทั่วไปได้รับข่าวสารข้อมูลที่ทันสมัยทันต่อเหตุการณ์ รวมถึงให้

ความรู้ต่างๆ ที่จะนำไปพัฒนาคุณภาพชีวิต โดยศูนย์เทคโนโลยีทางการศึกษาทำหน้าที่ผลิตรายการ

ให้แก่กลุ่มเป้าหมายต่างๆ ครอบคลุมเนื้อหาความรู้ทุกด้านไม่ว่าจะเป็นการศึกษา สุขภาพอนามัย 

ครอบครัว อาชีพ กฎหมาย ดนตรีไทย ดนตรีสากล และธรรมะ เป็นต้น 

ทวีป อภิสิทธิ์ (2554) กล่าวว่า การศึกษาตามอัธยาศัยเป็นโครงการเรียนรู้ที่เป็น
ปัจจัยภายนอก (Outside In) เกิดจากความต้องการและการเลือกวิธีการรับรู้และเรียนรู้ของบุคคลใด
บุคคลหนึ่ง เช่น การเรียนทำขนมหรือวาดรูปด้วยตนเอง หรือจากผู้รู้ จากตำรา จากสื่อ จากการ
ซักถาม เป็นความตั้งใจและจงใจ (Intentional Learning) แต่กำหนดวิธีการเรียนโดยผู้เรียน ซึ่งเป็น
อีกลักษณะของการศึกษาตามอัธยาศัย การศึกษาตามอัธยาศัยอีกลักษณะซึ่งเป็นที่เข้าใจของหลาย
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สำนักได้แก่  การปฏิบัติ  (to act หรือ  to take action) ในกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ งที่ อาจมี
วัตถุประสงค์เพ่ือการศึกษา และ/หรืออาจมีวัตถุประสงค์อ่ืนก็ได้ ส่วนมากผู้เรียนเข้าไปร่วมงานกับ  
ผู้มีประสบการณ์ ผู้รู้ ผู้เชี่ยวชาญที่มีปัจจัยอื่นเสริมทำให้เกิดการเรียนรู้ เป็นการลงมือปฏิบัติผู้เรียนเกิด
กระบวนการภายใน ซ่ึงเป็นการศึกษาตามอัธยาศัยอีกลักษณะหนึ่ง 

การจัดสภาพแวดล้อม บรรยากาศ และปัจจัยเกื้อหนุนในการเรียนรู้แก่ 
ผู้ประสงค์จะเรียนรู้ในหลายลักษณะ เช่น สื่อต่างๆ แหล่งการเรียนรู้ต่างๆ บุคคล และสถานการณ์
ต่างๆ ทำให้การศึกษาตามอัธยาศัยมีหลากหลายรูปแบบ ซึ่งเป็นลักษณะสำคัญของการศึกษาตาม
อัธยาศัยเช่นกัน และประการสุดท้ายนี่เองที่ทำให้เกิดการศึกษาตามอัธยาศัยที่พ้องกับการศึกษา
รูปแบบอ่ืน คือเป็นกระบวนการภายนอกที่มีการจัดและกระทำไว้ และสามารถอำนวยการเรียนรู้ใน
รูปแบบต่างๆ รวมทั้งการศึกษาตามอัธยาศัย 

 บุคคลแต่ละคนได้เรียนรู้และสอนกันอย่างผสมผสานกลมกลืนกับการใช้
ชีวิตประจำวัน เกิดขึ้นอย่างเป็นธรรมชาติ ไม่อาจคาดหมายได้ว่าจะเกิดขึ้น ณ ช่วงเวลาใด เมื่อใด และ
อย่างไร รวมทั้งไม่รู้มาก่อนด้วยว่าจะเรียนรู้เรื่องใดเพราะขึ้นอยู่กับสถานการณ์ที่พาให้เกิดการเรียนรู้  
ผู้ที่มีบทบาทสำคัญในการเรียนรู้ตามอัธยาศัยคือ “ตัวผู้เรียน” เองโดยสามารถกำหนดการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง แต่ในขณะเดียวกัน บุคคลที่เกี่ยวข้องกับผู้เรียนก็มีบทบาทในกระบวนการของการเรียนรู้ด้วย 
จะโดยตั้งใจหรือไม่ก็ตาม ในความหลากหลายของรูปแบบ การเรียนรู้และความหลากหลายของวิธีการ
ของการศึกษาตามอัธยาศัยจะมีคำสำคัญอยู่ 2 คำที่เป็นคำอธิบายที่ดีสำหรับการศึกษาตามอัธยาศัย 
คือ 

 การเรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นวิธีการที่บุคคลแต่ละคนมีและใช้ในการเรียนรู้
ของตนเองอยู่ตลอดเวลาโดยอาจมีรูปแบบและวิธีการที่หลากหลาย ปรับเปลี่ยนให้เหมาะกับตนเอง
โดยไม่มีข้อจำกัด อาจเป็นได้ทั้งบุคลิกภาพ อุปนิสัย วัฒนธรรม พฤติกรรมของแต่ละคนในการจัด
ความสัมพันธ์ของตนกับคนอ่ืนๆ กับกลุ่ม กับสิ่งแวดล้อม กับสื่อ กับสถานการณ์ จึงอาจกล่าวได้ว่าใน
กรณีของการศึกษาตามอัธยาศัยนั้น “ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้อย่างแท้จริง 

 การเรียนรู้บนพ้ืนฐานของการสนทนา (Conversation Base) เป็นวิธีการ
หลักของการศึกษาตามอัธยาศัยที่แต่ละบุคคลเกิดการเรียนรู้ขึ้นได้โดยการพูดคุยสนทนากับบุคคล
ต่างๆ ซึ่งดูเหมือนไม่มีรูปแบบที่ตายตัว การพูดคุยสนทนานำไปสู่การเรียนรู้ในเรื่องราวต่างๆ ทั้งรู้เพ่ือ
นำไปใช้และรู้ไว้ธรรมดาๆ ทันทีที่เริ่มบทสนทนาก็เป็นเวลาเริ่มต้นของการเรียนรู้ ซึ่งเกิดขึ้นตาม
อัธยาศัย 

 ดังนั้น การจัดการศึกษาตามอัธยาศัยจึงควรให้ความสำคัญกับการส่งเสริม
ให้บุคคลได้เรียนรู้ด้วยตนเอง และเรียนรู้บนฐานของการสนทนา และเพ่ือให้การศึกษาตามอัธยาศัย
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สามารถนำไปสู่การปฏิบัติ จึงควรนิยามความหมายในเชิงปฏิบัติการ กล่าวคือ การศึกษาตามอัธยาศัย
เป็นการจัดสภาพแวดล้อม สถานการณ์  ปัจจัยเกื้อหนุน ตลอดจน สื่อ แหล่งความรู้ บุคคล  
เพ่ือส่งเสริมให้บุคคลเกิดการเรียนรู้ตามความสนใจ ศักยภาพ โอกาส ความพร้อม เพ่ือให้เกิด 
ความเจริญงอกงาม และพัฒนาคุณภาพชีวิตของทั้งบุคคล ครอบครัว ชุมชน และสังคม 

 นอกจากนี้ การศึกษาตามอัธยาศัยยังประกอบด้วยการเรียนรู้ที่อุบัติขึ้น 
(Accidental  Learning) การเรียนรู้ที่เกิดโดยบังเอิญ (Unintentional Learning) และวิธีการเรียน
ด้วยตนเอง (Individual Learning)  หลายวิธีการด้วยกัน เช่น การเรียนทางไกล การเรียนประกอบ
สื่อและโปรแกรมการเรียนการสอนสำเร็จรูปซึ่งมีหลากหลายประเภท ได้แก่ ชุดวิชา ชุดการเรียน
สำเร็จรูป ตำราการเรียนด้วยตนเอง (Learning Package forKits) การศึกษาด้วยตนเอง (Know-
How Books and Materials) ซีดี -รอม บทเรียน CAI หรือ CBI รวมทั้ งบทเรียนบนเว็บและ 
หน้าโฮมเพจ เป็นต้น 

วรรัตน์ ปทุมเจริญวัฒนา (2554) กล่าวว่า กิจกรรมทางความรู้ทางการศึกษาตาม
อัธยาศัยสามารถทำได้หลากหลาย เช่น 

สุนทรียสนทนา (Dialogue) คือการพูดคุยสนทนาที่ผู้ร่วมสนทนาสามารถ
แสดงความคิดเห็นของตนในหัวข้อที่นำมาร่วมสนทนากัน หลักการของสุนทรียสนทนา คือการพูดคุย
กันโดยไม่มีหัวข้อ หรือวาระท่ีตายตัวล่วงหน้า ไม่มีประธาน ไม่เหมือนการประชุมอย่างมีเป้าหมายเพ่ือ
หาข้อสรุปร่วมกัน คนในวงสนทนาสามารถพูดอะไรก็ได้ ถามอะไรก็ได้ ส่วนคนอ่ืนๆ จะตอบหรือไม่
ตอบก็ได้ แต่จะมีผู้ดำเนินการคนหนึ่งที่คอยประสาน จัดลำดับ อำนวยความสะดวกในการสนทนาการ
เข้าไปในวงสุนทรียสนทนา ทุกคนต้องให้ความเคารพต่อบรรยากาศของความสงบ ปล่อยอารมณ์ให้
ผ่อนคลาย การสนทนาไม่อนุญาตให้มีการโต้แย้งหรือสนับสนุนจนเกิดการปะทะกันทางความคิด 
นอกจากนี้ สุนทรียสนทนาภายใน (Internal Dialogue) หรือการคุยกับตนเอง ก็มีความสำคัญ โดย
เน้นคุยเรื่องเป้าหมายเชิงบวก ทบทวนเรื่องราวของความสำเร็จเพ่ือเพ่ิมพลังภายใน สุนทรียสนทนา
เป็นเครื่องมือหลักของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ช่วยให้คนปล่อยความรู้ทีฝ่ังลึกออกมาและช่วยให้คนฟัง
ได้รับรู้และดูดซับเอาไว้ได้ ประกอบด้วยการพูดออกมาจากใจ พูดจากความรู้สึก จากประสบการณ์
ตรง และการฟังอย่างลึกซึ้ง ฟังอย่างไม่ตัดสินถูกผิด ไม่แย้ง (ไม่ว่าโดยวาจาหรือการคิด) แต่ฟังไปจน
จบโดยไม่มีการตัดสิน ดังนั้น หลักปฏิบัติสำคัญที่สุดของสุนทรียสนทนามี 3 ประการคือ 1) ฟังอย่าง
ลึกซึ้ง ฟังให้ได้ยิน 2) มีความเป็นอิสระและผ่อนคลาย และ 3) ทุกคนเท่าเทียมกัน ไม่มีผู้นำ และไม่มี  
ผู้ตาม 

การเล่าเรื่อง (Story Telling) คือ การสื่อสารความรู้ ประสบการณ์ระหว่าง
บุคคล กลุ่มบุคคลแบบไม่เป็นทางการ โดยใช้เทคนิคกระตุ้นและสร้างแรงบันดาลใจให้บุคคลเล่า 
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ความทรงจำในประสบการณ์การเรียนรู้และทำงานที่ภาคภูมิใจให้บุคคลอ่ืนฟัง โดยสมาชิกที่เป็นผู้เล่า
เรื่องจะเล่าประสบการณ์ของตนให้คนอื่นฟัง ประสบการณ์เช่นว่านั้นอาจเป็นไปได้ทั้งความสำเร็จและ
ความล้มเหลวของผู้เล่า เรื่องใดที่เป็นความผิดพลาดล้มเหลวก็เป็นบทเรียนให้แก่คนอ่ืนๆ ได้เรียนรู้  
ผลของการเล่าเรื่องทำให้ได้ความรู้และความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างคน เนื่องจากเกิดความสนุกสนาน  
มีชีวิตชีวา เกิดความเคารพเห็นคุณค่าซึ่งกันและกัน ให้ความภูมิใจ ความเชื่อมั่นในตนเอง ในกลุ่มหรือ
ทีมงาน โดยเทคนิคการเล่าที่ดีวิธีหนึ่งคือ เล่าแบบย้อนศร คือเล่าผลสำเร็จที่เกิดขึ้นแล้วจึงบอกวิธี
ปฏิบัติหรือเหตุการณ์ที่นำไปสู่ผลนั้น วิธีนี้มีข้อดีคือใช้เวลาน้อยเป้าหมายสำคัญที่สุดของการเล่าเรื่อง
คือ ให้ผู้มีความรู้จากการปฏิบัติปลดปล่อยความรู้ซ่อนอยู่ในส่วนลึกของหัวใจ (ความเชื่อ) ในส่วนลึก
ของสมอง (ความคิด) และในส่วนลึกของร่างกาย (การปฏิบัติ) ออกมาเป็นคำพูดและหน้าตา ท่าทาง 
นอกจากนี้ ผู้ฟังก็เป็นบุคคลสำคัญ เนื่องจากพลังของการเล่าเรื่องไม่ได้อยู่เฉพาะด้านผู้เล่าเพียง 
ฝ่ายเดียว แต่อยู่ที่ผู้ฟังครึ่งหนึ่งด้วย โดยผู้ฟังที่ดีต้องฟังอย่างลึกซึ้ง (Deep Listening) ฟังอย่างตั้งใจ 
(Attention Listening) ฟังและถามด้วยความชื่นชม (Appreciative Inquiry) ฟังเป็น ฟังเชิงบวก  
ฟังด้วยวิจารณญาณ สร้างสรรค์ ผู้ฟังท่ีดีทำให้กระบวนการเล่าเรื่องมีความสมบูรณ์ครบวงจร 

การจัดตั้งชุมชนแห่งการปฏิบัติ หรือชุมชนนักปฏิบัติ (Community of 
Practice-Cop) คือชุมชนที่มีการรวมตัวหรือเชื่อมโยงกันอย่างไม่เป็นทางการ เป็นการสร้างเครือข่าย
ความรู้จากความรู้ภายในกลุ่มผู้ปฏิบัติหรือชุมชนนักปฏิบัติ เพ่ือขยายความรู้และแลกเปลี่ยนความรู้
ข้ามกลุ่มข้ามชุมชน กลายเป็นเครือข่ายความรู้ เป็นการตั้งกลุ่มคนทำงานขึ้น โดยรวมกลุ่มคนที่มี 
ความสนใจทำงานร่วมกัน เช่น กลุ่มกองทุนหมู่บ้าน กลุ่มพัฒนาอาชีพ การรวมกลุ่มเช่นนี้อาจเริ่มต้น
จากการทำเวทีเสวนาร่วมกัน เพ่ือกระตุ้นและค้นหาความต้องการหรือความสนใจร่วมกันก่อนนำไปสู่
การรวมกลุ่มเพ่ือสร้างชุมชนนักปฏิบัติ นอกจากนี้อาจใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้าช่วย เช่น จัดทำ
เว็บไซต์เชื่อมโยงกันและกันหัวใจของชุมชนนักปฏิบัติคือ ต้องรวมกลุ่มปฏิบัติแลกเปลี่ยนความรู้  
จากการปฏิบัติ และดูดซับความรู้จากภายนอกมาทดลองปฏิบัติทำเป็นวงจรไม่รู้จบ จนเกิดการเรียนรู้
ตลอดชีวิต กล่าวไว้ว่า การสร้างความรู้ปฏิบัติการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

การเสริมสร้างพลังทางบวก (Empowerment) คือการให้อำนาจ การให้
ความสามารถ หรือการเปิดโอกาสให้ โดยการร่วมสร้างบรรยากาศเชิงบวก บรรยากาศที่เป็นอิสระ  
มีความเคารพ เชิงชื่นชมยินดี สายตาและใบหน้าที่แสดงความชื่นชมและความสนใจทำให้มีความม่ันใจ
ในตนเอง เข้าใจศักยภาพและข้อจำกัดของตนเองและผู้อ่ืน มีทักษะในการเคารพเห็นคุณค่าซึ่งกันและ
กัน มีความมั่นใจที่จะคิดไตร่ตรองให้รอบคอบ แล้วทดลองทำสิ่งใหม่ๆ อย่างระมัดระวังตลอดเวลา 
เกิดความเป็นกัลยาณมิตร ร่วมเรียนรู้ ใจกว้าง เปิดรับและเรียนรู้ตลอดเวลา การเสริมสร้างพลัง
ทางบวกทำให้ผู้ เข้าร่วมกิจกรรมทุกคนเปิดหู  เปิดใจ เปิดตา และเปิดปาก เพ่ือทำให้ เกิด 
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การแลกเปลี่ยนเรื่องราวดีๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อทุกคนการเสริมสร้างพลังทางบวกช่วยส่งเสริมให้การใช้
เทคนิค เพื่อนช่วยเพื่อน (Peer Assist) ได้ผลดี โดยเทคนิคเพ่ือนช่วยเพ่ือนคือเทคนิคการเรียนรู้ความรู้
ที่ฝังลึกจากผู้มีความสำเร็จหรือวิธีเลิศ เป็นการเอ้ือเฟ้ือ แลกเปลี่ยนความรู้ความสามารถที่สมาชิก  
แต่ละคนมีอยู่ให้เกิดประโยชน์ซึ่งกันและกัน ถ้าทำได้จะช่วยประหยัดเวลาการเรียนรู้งานใหม่ๆ และ
ก่อให้เกิดความรู้สึกที่ดีต่อกัน 

การพัฒนาแหล่งเรียนรู้   โดยการพัฒนาแหล่งเรียนรู้  เช่น ห้องสมุด
ประชาชน พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ ศูนย์การเรียน ห้องสมุดเคลื่อนที่ โดยควรพัฒนาให้มีการบริการ
จัดการเรียนรู้ที่กว้างขวาง หลากหลาย สามารถตอบสนองความต้องการของบุคคลได้ ทั้งรูปแบบ 
การเรียนรู้ด้วยสื่อบุคคล สื่อเอกสาร สื่ออิเล็กทรอนิกส์ อินเทอร์เน็ต ภูมิปัญญาท้องถิ่น กลุ่มเสวนา
แลกเปลี่ยนความรู้ และกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยต้องปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเพ่ือให้เป็น
แหล่งการเรียนรู้ที่เปิดกว้างและเพ่ือให้มีโอกาสเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ได้อย่างสะดวก ด้วยการใช้รูปแบบ
การเรียนรู้ที่หลากหลาย เช่น หนังสือ โปสเตอร์ แผ่นพับ นิทรรศการ วีดิทัศน์ ซีดี กิจกรรมพบผู้รู้  
การสัมมนากลุ่ม เวทีสมาชิก ค่ายพัฒนา แต่เน้นการใช้ทรัพยากรในท้องถิ่นให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
เพ่ือบริการให้ผู้เรียนมีโอกาสและสามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ที่มีอยู่เป็นจำนวนมาก ได้รับองค์ความรู้ที่
หลากหลายอย่างสะดวก และนำไปใช้ให้เป็นประโยชน์ในการจัดการความรู้ 

การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ผ่านสื่อบุคคลหรือสื่อการศึกษาตามอัธยาศัย  
โดยภาคเครือข่าย ได้แก่ บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กร
เอกชน องค์การวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ สถานศึกษา และสถาบันสังคมอ่ืน โดย  
นักการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยต้องเร่งรัดและส่งเสริมให้องค์กร หน่วยงาน 
สถานศึกษา สถานประกอบการ แหล่งสาธารณประโยชน์ และองค์การบริหารส่วนท้องถิ่น ตลอดจน
สื่อสารมวลชน มีการประสานเครือข่ายในการจัดและให้บริการเพ่ือส่งเสริมการจัดการความรู้ให้กับ
บุคคลได้มีโอกาสได้รับการเรียนรู้ 

 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่ารูปแบบกิจกรรมการศึกษาตามอัธยาศัยสามารถจัดได้
หลากหลายและไม่มีข้อจำกัด โดยสามารถสรุปรูปแบบการจัดกว้างๆได้ดังนี้ 1.) แบบผ่านการสังเกต
สิ่งแวดล้อม เช่น สังเกตดูพ่ีขับรถ รับชมรายการทางโทรทัศน์ หรือผ่านการพูดคุยสนทนา เช่น  
ถามเพ่ือนว่าเวลาที่ต้องทำรายงานหลายวิชาในเวลาที่จำกัด เขามีวิธีจัดการเวลาอย่างไร หรือการ
พูดคุยในวงสภากาแฟ 2.) แบบผ่านการลงมือกระทำ เช่น ได้ลองทำด้วยตนเองลองผิดลองถูก หรือฝึก
ปฏิบัติแล้วมีบุคคลคอยชี้แนะระหว่างการฝึก เช่น ทดลองวิทยาศาสตร์ด้วยตนเอง สอนหน้าชั้นเรียน
โดยมีครูพ่ีเลี้ยงคอยดูและให้คำแนะนำ 3.) แบบผ่านสื่อ เช่น หนังสือเรียนแบบเรียนรู้ด้วยตนเอง  
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(การเรียนทางไกล) ชุดแบบฝึกหัด CAI 4.) แบบผ่านแหล่งการเรียนรู้ที่ถูกจัดและออกแบบขึ้น เช่น 
บอร์ดข้อมูลข่าวสาร ห้องสมุด ศูนย์การเรียนรู้ งานนิทรรศการ พิพิธภัณฑ์ หรือพ้ืนที่การเรียนรู้อ่ืนๆ 
โดยรูปแบบเหล่านี้เป็นรูปแบบกว้างๆ กิจกรรมการเรียนรู้หนึ่งกิจกรรมอาจเป็นได้หลายรูปแบบ 
เพราะรูปแบบของกิจกรรมการศึกษาตามอัธยาศัยนั้นยืดหยุ่นมาก สามารถจัดและเกิดขึ้นได้อย่าง 
ไม่มีข้อจำกัด 

 

3.4 ประเภทของการศึกษาตามอัธยาศัย 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีผู้กล่าวถึง ประเภทของการศึกษา

ตามอัธยาศัยมีดังต่อไปนี้ 
วิศนี ศิลตระกูล and ชัยยศ อ่ิมสุวรรณ์ (2547) ได้กล่าวว่า ประเภทของกิจกรรม

การศึกษาตามอัธยาศัยสามารถแบ่งเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ 

1. การศึกษาตามอัธยาศัยที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ เป็นการเรียนรู้ 

ที่เกิดขึ้นจากการดำเนินชีวิตประจำวัน การประกอบอาชีพ จากกิจกรรมทางขนบธรรมเนียมประเพณี 

จากการเดินทาง การพักผ่อน จากสื่อ ฯลฯ 

2. การศึกษาตามอัธยาศัยที่เกิดขึ้นจากการจงใจ โดยหน่วยงานหรือ

บุคคลจัดขึ้นเพ่ือเป็นแหล่งให้เกิดการศึกษาตามอัธยาศัย โดยคาดว่ากลุ่มเป้าหมายจะมาศึกษาหา

ความรู้ 

2.1 การจัดแหล่งการเรียนรู้ในชุมชนประเภทต่างๆ เช่น  

ที่อ่านหนังสือประจำหมู่บ้าน ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ห้องสมุด พิพิธภัณฑ์ สวนสมุนไพร ศูนย์กีฬา ฯลฯ 

2.2 การเผยแพร่ความรู้ผ่านสื่อประเภทต่างๆ เช่น วิทยุ  

โทรทัศน์ หนังสือ อินเทอร์เน็ต 

2.3 การจัดกิ จกรรมกลุ่ ม ในชุ มชน  เช่ น  เวที ช าวบ้ าน  

กลุ่มสหกรณ์หมู่บ้าน กลุ่มสตรี กลุ่มเยาวชน กลุ่มผู้สูงอายุ ฯลฯ ประชาชนจะได้รับความรู้จากกิจกรรม

เหล่านี้เป็นผลพลอยได้ 

สำหรับการศึกษาตามอัธยาศัย การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้รับ

การศึกษาคงทำได้เพียงบางกิจกรรม โดยเฉพาะกิจกรรมที่รู้กลุ่มเป้าหมายแน่นอน ส่วนกิจกรรมที่เป็น

เรื่องเกี่ยวกับการดำเนินชีวิตประจำวัน การรับความรู้ทั่วไป อาจกระทำได้ยาก การวัดหรือ  

การประเมิน อาจเป็นการวัดพัฒนาการ และผลงานมากกว่า 
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สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2548a) ระบุว่า การจัดกิจกรรมการศึกษาตาม

อัธยาศัย สามารถแบ่งได้เป็น 2 ด้าน คือ 

1. การจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

1.1  การเรียนรู้ จ ากภู มิ ปัญ ญ าชาวบ้ าน  ประกอบด้ วย 
ภูมิปัญญาของผู้รู้ วัฒนธรรมและความรู้ของชุมชน ซึ่งได้รับการสั่งสมและถ่ายทอดสืบต่อมา 

1.2 การจัดกลุ่มสนใจ เป็นการจัดการศึกษาตามสภาพปัญหา 
ความต้องการและความสนใจที่แตกต่างกันของแต่ละบุคคล เพ่ือให้สามารถนำความรู้ไปใช้ประโยชน์
ในชีวิตประจำวัน และเป็นการยกระดับคุณภาพชีวิต 

1.3 กลุ่ ม เสวนาหรืออภิปราย เป็นการรวมกลุ่ มคนที่ มี  
ความสนใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งเหมือนกัน และต้องการแสดงความคิดเห็นโดยการเปิดเวทีพูดคุย 
วิพากษ์วิจารณ์อย่างเสรี 

1.4 กิจกรรมด้านศาสนาและวัฒนธรรม เป็นรูปแบบพิธีการ 
ที่กระทำสืบทอดจากบรรพบุรุษเป็นเวลานาน จนกลายเป็นจารีตประเพณี และอนุรักษ์ต่อกันไป 

1.5 พ่อแม่สอนลูก เป็นรูปแบบการเรียนรู้ตามอัธยาศัย 
ที่ชัดเจนที่สุด เกิดข้ึนตามธรรมชาติและจากประสบการณ์ในชีวิตประจำวัน 

1.6 การเรียนรู้จากประสบการณ์กลุ่มอาชีพ เช่น การทำ
แชมพูสมุนไพรจากผู้ชำนาญการ  

1.7 การเข้ าค่ าย  เป็ นกิ จกรรมที่ นั ก เรียน  นั กศึ กษามี  
ความสนใจที่จะเรียนรู้ในศาสตร์แขนงใดแขนงหนึ่งร่วมกัน และมีวัตถุประสงค์เพ่ือไปอยู่ร่วมกันและ
ศึกษาในเรื่องนั้นๆ ณ สถานที่ตั้ง เช่นการเข้าค่ายวิทยาศาสตร์  

1.8 คอมพิวเตอร์และอิเล็กทรอนิกส์ เป็นการสื่อสารที่ให้
ความรู้ฉับไว สามารถนำมาใช้ในการถ่ายทอดความรู้ทั้งในการจัดการศึกษาในโรงเรียน การศึกษานอก
โรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัยได้เป็นอย่างดี 

2.  การให้บริการ มีดังนี้ 

2.1 ที่อ่านหนังสือประจำหมู่บ้าน เป็นแหล่งบริการข่าวสาร
ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันเพ่ือสร้างนิสัยการอ่าน ป้องกันการลืมหนังสือและเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเองแก่
ประชาชน 

2.2 ศูนย์การเรียนรู้ สถานที่จัดกิจกรรมที่ผู้ เรียนสามารถ
ศึกษาหาความรู้ได้ด้วยตนเองจากสื่อการสอนหลายรูปแบบ นอกจากนี้ยังเป็นแหล่งกลางทำหน้าที่
ประสานงานกับแหล่งวิทยากร ให้ความรู้ข่าวสารแก่ประชาชนกลุ่มเป้าหมายในชุมชน 
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2.3 อินเทอร์เน็ต เป็นระบบการหาความรู้ในศาสตร์และ 
สาขาต่างๆ โดยวิธีสืบค้นข้อมูลจากคอมพิวเตอร์ 

2.4 นิทรรศการ เป็นการนำเนื้อหาทางวิชาการมาจัดรูปของ
สิ่งแสดง อาจจะเป็นของจริง ของจำลอง เป็นต้น 

2.5 การท่องเที่ยว เป็นกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือ 
การพักผ่อนและความเพลิดเพลิน ในขณะเดียวกัน ผู้ท่องเที่ยว ก็ได้รับความรู้ด้วย ทำให้เกิด
ประสบการณ์ตรงและเรียนรู้ไปพร้อมกัน 

2.6 พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ เป็นการเรียนรู้ที่ผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้ด้วยตนเองตลอดเวลา มีโอกาสสัมผัสด้วยตนเอง 

2.7 ห้องสมุดประชาชน หมายถึง สถานที่ให้บริการข้อมูล
ข่าวสาร โดยเฉพาะอย่างยิ่งสื่อประเภทสิ่งพิมพ์ ในบางแห่งอาจจะจัดการเรียนการสอนด้วยสื่อต่างๆ 
ได้แก่ สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อโสตทัศน์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 

2.8 หน่วยภาพยนตร์เคลื่อนที่ เป็นการออกหน่วยโดยทาง
รถยนต์หรือเรือเคลื่อนที่ไปตามชุมชน เพ่ือนำสื่อภาพยนตร์ไปฉายเพ่ือความเพลิดเพลิน ขณะเดียวกัน 
ผู้ชมก็ได้ความรู้จากเนื้อหาในภาพยนตร์ด้วย 

อุดม เชยกีวงศ์ (2544) ได้กล่าวถึง รูปแบบของการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย
สามารถแบ่งได้ 6 รูปแบบคือ 1) รูปแบบที่จัดโดยผ่านสื่อสิ่งพิมพ์ 2) รูปแบบที่จัดโดยผ่านสื่อวิทยุ 3) 
รูปแบบที่จัดโดยผ่านสื่อโทรทัศน์ 4) รูปแบบที่จัดโดยผ่านสื่อคอมพิวเตอร์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 5) 
รูปแบบที่จัดโดยผ่านภูมิปัญญาท้องถิ่น 6) รูปแบบที่จัดโดยผ่านศูนย์การเรียน โดยมีกลวิธีในการจัดคือ 
1) จัดให้สนองกลุ่มเป้าหมายทุกเพศและวัย 2) จัดให้สอดคล้องกับวิถีชีวิต 3) จัดโดยใช้วิธีหลากหลาย
โดยใช้สื่อต่างๆ 4) จัดให้ยืดหยุ่นโดยไม่ยึดติดรูปแบบใดๆ 5) จัดให้ทันต่อเหตุการณ์ 6) จัดได้ทุก
กาลเทศะ ชุมชน โดยเนื้อหาที่เป็นองค์ความรู้ในรูปแบบของการศึกษาตามอัธยาศัยน่าจะแบ่งได้เป็น 3 
ประเภทใหญ่ๆ ดังต่อไปนี้ 

1. เนื้อหาจากด้านต่างๆ ได้แก่ ทางสังคม สังคมกับพ่อแม่ เพ่ือนบ้าน

จนถึงต่างประเทศ เศรษฐกิจ การประกอบอาชีพตั้งแต่การเกษตรจนถึงอาชีพต่างๆ ทางการปกครอง

หรือการเมืองตั้งแต่เป็นสมาชิกท่ีดีของหมู่บ้าน ตำบล อำเภอ จังหวัด การเลือกผู้แทนระดับต่างๆ และ

ทางวัฒนธรรมตั้งแต่วัฒนธรรมในบ้าน ขนบธรรมเนียมประเพณี 

2. เนื้อหาที่เป็นพ้ืนฐานทางการศึกษา ได้แก่ เนื้อหาที่ครอบคลุม 

ความจำเป็นพ้ืนฐานทางการศึกษาตั้งแต่การมีทัศนคติที่ดี การรู้หนังสือ อ่านออกเขียนได้ คิดเลขเป็น 

และสามารถนำความรู้ไปใช้ได้ มีความรู้และทักษะในการประกอบสัมมาชีพ มีความรู้และทักษะใน  
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การสร้างครอบครัวให้เป็นสุขมีความคิดเป็นวิทยาศาสตร์ มีความรู้และทักษะในการมีส่วนร่วมตาม

หน้าที่พลเมือง 

3. เนื้อหาเฉพาะเพ่ือการพัฒนาตนเองและอาชีพ เป็นเนื้อหาที่เฉพาะ

และสูงกว่าระดับความจำเป็นพ้ืนฐาน คนในแต่ละวัยย่อมมีความต้องการความรู้เพ่ือพัฒนาตนเองและ

วิชาชีพในระดับที่สูงขึ้น ดังนั้น เนื้อหาของการศึกษาตามอัธยาศัยจะต้องสนองความต้องการผู้ที่

ต้องการพัฒนาตนเองให้มีความรู้ ทักษะ เจตคติ และความรู้ในระดับที่สูงขึ้น มีเนื้อหาที่เป็นทักษะ 

ทางอาชีพ เสริมอาชีพ และความสนใจเฉพาะด้านของแต่ละคนที่เปลี่ยนแปลงไปตามการเปลี่ยนแปลง

ของโลกท่ีมากระทบวิถีชีวิตและการทำงาน เพ่ือให้เป็นคนที่ทันเหตุการณ์และทันสมัยอยู่เสมอ 

ประเทศไทย ได้จัดกิจกรรมและให้บริการทางด้านการศึกษาตามอัธยาศัย 

สามารถสรุปไดด้ังนี้ 

การจัดกิจกรรม 

การเรียนรู้จากภูมิปัญญาชาวบ้าน ภูมิปัญญาชาวบ้านเป็นแหล่งการเรียนรู้ที่

สำคัญของชุมชน เป็นแหล่งวิทยาการที่มีคุณค่าต่อบุคคลและสังคมอย่างยิ่ง ภูมิปัญญาชาวบ้าน

ประกอบด้วย ภูมิปัญญาของผู้รู้ วัฒนธรรมและองค์ความรู้ของชุมชนซึ่งได้รับการสั่งสมและการ

ถ่ายทอดสืบต่อมา 

การจัดกลุ่มสนใจ เป็นการจัดการศึกษาตามสภาพปัญหาความต้องการและ

ความสนใจที่แตกต่างกันของแต่ละบุคคล เพ่ือให้สามารถนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจำวัน

และเป็นการยกระดับคุณภาพชีวิตใช้เวลาเรียนไม่เกิน 30 ชั่วโมง เช่น การเกษตร หัตถกรรม 

ศิลปกรรม สันทนาการ ความรู้ที่เก่ียวข้องกับการดำเนินชีวิต ฯลฯ 

กลุ่มเสวนาหรือการอภิปราย เป็นการรวมกลุ่มคนที่มีความสนใจในเรื่องใด

เรื่องหนึ่งเหมือนกันและต้องการแสดงความคิดเห็นโดยการเปิดเวทีพูดคุย วิพากษ์วิจารณ์ในเรื่องนั้นๆ 

อย่างเสรีและเป็นประชาธิปไตยต่อสาธารณชนเพ่ือให้ได้มาซึ่งคำตอบโดยคำตอบนั้นอาจไม่ตรงใจผู้ฟัง

ทั้งหมด แต่ถือว่าคำตอบนั้นเป็นที่ยอมรับของสังคมส่วนใหญ่ 

กิจกรรมทางด้านศาสนาและวัฒนธรรม เป็นรูปแบบพิธีการที่กระทำ 

สืบทอดจากบรรพบุรุษมาเป็นเวลานานจนกลายเป็นจารีตประเพณี และได้อนุรักษ์ไว้สืบต่อกันไป เช่น 

การเข้าวัดเวียนเทียนในวันวิสาขบูชา การรดน้ำดำหัวผู้ใหญ่ในประเพณีสงกรานต์  
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นิทานพ้ืนบ้าน เป็นวิธีการถ่ายทอดความรู้เรื่องขนบธรรมเนียม วัฒนธรรม 

ประเพณี ฯลฯ โดยผู้เฒ่าผู้แก่จะผูกเรื่องราวต่างๆ เป็นเนื้อเรื่องและเล่าเป็นนิทานให้ลู กหลานฟัง  

เพ่ือสืบทอดเรื่องราวนั้นๆ ไปสู่รุ่นต่อๆ ไปอย่างต่อเนื่อง 

พ่อแม่สอนลูก เป็นรูปแบบการเรียนรู้ตามอัธยาศัยที่ชัดเจนที่สุด ซึ่งเกิดขึ้น

ตามธรรมชาติ และจากประสบการณ์ในชีวิตประจำวัน โดยอาจจะตั้งใจหรือไม่ตั้งใจ เช่น ลูกหญิง

เรียนรู้วิธีประกอบอาหารจากการสั่งสอนของแม่ หรือลูกชายเรียนรู้วิธีการซ่อมแซมหรือประดิษฐ์ของ

ใช้จากการเห็นพ่อทำหรือพ่อสอน  

การเรียนรู้จากประสบการณ์กลุ่มอาชีพ เช่น การเรียนรู้จากการรวมกลุ่ม 

ทำดอกไม้ประดิษฐ์ แชมพูท่ีทำจากสมุนไพรโดยภูมิปัญญาชาวบ้าน จากผู้ชำนาญการ  

การเข้าค่าย เป็นกิจกรรมที่นักเรียน นักศึกษามีความสนใจที่จะเรียนรู้ใน

ศาสตร์แขนงใดแขนงหนึ่งร่วมกันและมีวัตถุประสงค์เพ่ือไปอยู่ร่วมกันและศึกษาในเรื่องนั้นๆ ณ สถาน

ที่ตั้ง เช่น การเข้าค่ายวิทยาศาสตร์ การเข้าค่ายสิ่งแวดล้อม 

คอมพิวเตอร์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เป็นวิธีสื่อสารที่ให้ความรู้ได้อย่าง

รวดเร็วและฉับไว สามารถนำมาใช้ในการถ่ายทอดความรู้ทั้งในการจัดการศึกษาในโรงเรียน การศึกษา

นอกโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัยได้เป็นอย่างดีในยุคข่าวสารข้อมูลเช่นปัจจุบัน 

การให้บริการ  

สถานที่อ่านหนังสือประจำหมู่บ้าน เป็นแหล่งให้บริการข่าวสารข้อมูล
ความรู้ที่เป็นปัจจุบันเพ่ือสร้างนิสัยรักการอ่าน ป้องกันการลืมหนังสือและเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเอง
แก่ประชาชน 

ศูนย์การเรียน หมายถึง สถานที่ที่จัดกิจกรรมการเรียนรู้ผู้เรียนสามารถ
ศึกษาหาความรู้ได้ด้วยตนเองจากสื่อการเรียนการสอนหลายรูปแบบ ซึ่งประกอบด้วยกิจกรรม 3 
ประเภท คือ กิจกรรมและแนะแนวการศึกษาและอาชีพ กิจกรรมการเรียนรู้วิชาการและวิชาชีพด้วย
ตนเองจากสื่อและกิจกรรมสารสนเทศ นอกจากนี้ยังเป็นแหล่งกลางที่ทำหน้าที่ประสานงานกับ  
แหล่งวิทยากร ให้ความรู้ข่าวสารข้อมูลแก่ประชาชนกลุ่มเป้าหมายในชุมชน 

อินเทอร์เน็ต เป็นระบบการแสวงหาความรู้ในศาสตร์และสาขาต่างๆ โดย
วิธีการสืบค้นข้อมูลจากเครื่องคอมพิวเตอร์ 

นิทรรศการ เป็นการนำเนื้อหาทางวิชาการมาจัดในรูปของสิ่ งแสดง  
ซึ่งอาจจะเป็นของจริง หุ่นจำลอง ไดโอรามา (Diorama) เป็นต้น ในการจัดอาจใช้วงจรอิเล็กทรอนิกส์ 
หรือระบบกลไกมาประกอบให้เกิดความสวยงาม 
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การท่องเที่ยว เป็นกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือการพักผ่อนและ 
ความเพลิดเพลินแต่ในขณะเดียวกันผู้ท่องเที่ยวจะได้รับความรู้และสัมผัสได้ด้วยหูและตา ทำให้เกิด
ประสบการณ์และได้เรียนรู้โดยตั้งใจหรือไม่ตั้งใจ เช่น การท่องเที่ยวเพื่อการอนุรักษ์  

พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ เป็นการเรียนรู้ที่ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง
โดยตลอดเวลาและตลอดชีวิต มีโอกาสได้ทดลองได้สัมผัสด้วยตนเองด้วยหลักและเหตุและผล 

ห้องสมุดประชาชน หมายถึง สถานที่ให้บริการข้อมูลข่าวสาร โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งด้วยสื่อประเภทสิ่งพิมพ์ ในบางแห่งอาจจัดการเรียนการสอนด้วยสื่อต่างๆ ได้แก่ สื่อสิ่งพิมพ์ 
สื่อโสตทัศน์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ สื่อทดลอง สื่อสาธิต และสื่ออ่ืนๆ 

สถาบันสื่อมวลชน มีความสำคัญเป็นอันดับสองรองจากบ้านแต่มีส่วนสำคัญ
ในการให้ความรู้และข่าวสารข้อมูลที่จะหล่อหลอมและพัฒนาชีวิตของแต่ละคนอย่างมาก สื่อมวลชน
ให้ทั้งสิ่งที่เป็นคุณและสิ่งที่เป็นโทษแก่ชีวิต แต่ละคนต้องรู้จักเลือกใช้และเลือกบริโภคให้เกิดประโยชน์
สูงสุดกับตนเอง 

ร้านค้าชุมชน เป็นสถานที่จำหน่ายสิ่งของในหมู่บ้านหรือชุมชนที่มีผู้คนมา
พบปะกันโดยบางคนอาจจะตั้งใจมาซื้อของและมีโอกาสได้แลกเปลี่ยนความรู้ ความชำนาญซึ่งกันและ
กัน 

หน่วยภาพยนตร์เคลื่อนที่  เป็นการออกหน่วยโดยทางรถยนต์หรือ 
เรือเคลื่อนที่ไปตามจุดต่างๆ เพ่ือนำสื่อภาพยนตร์ไปฉายให้ผู้ชมเกิดความเพลิดเพลิน ในขณะเดียวกัน
ผู้ชมก็ได้รับความรู้จากเนื้อหาภาพยนตร์ในเรื่องนั้นๆ ซึ่งอาจจะมีท้ังส่วนที่ดีและไม่ดี 

การเรียนรู้ในวิถีชีวิตของประชาชน หมายถึง ระบบการเรียนรู้อย่างไม่เป็น
ทางการเป็นระบบที่ไม่มีหลักสูตรระเบียบวิธีหรือแบบแผนใดๆ เป็นการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ 
เป็นระบบที่เกิดขึ้นก่อนการศึกษาใดๆ ทั้งสิ้น กิจกรรมที่เห็นชัดเจนมากที่สุด ได้แก่ การอบรมเลี้ยงดู
ภายในครอบครัว เด็กเรียนรู้ภาษา การประพฤติปฏิบัติต่างๆ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมภายใน
ครัวเรือน การเรียนรู้ด้านการอาชีพจากบิดา มารดา เป็นต้น 

 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่าประเภทของการศึกษาตามอัธยาศัยสามารถจัดกลุ่มได้
หลากหลายแบบแล้วแต่ว่าผู้จัดใช้อะไรเป็นเกณฑ์ เช่น เนื้อหาด้านต่างๆ หรือลักษณะการจัด หรือใคร
เป็นคนจัด โดยผู้วิจัยสรุปประเภทของการศึกษาตามอัธยาศัยไว้ดังนี้ 1) ประเภทแบบธรรมชาติ คือ 
เกิดขึ้นโดยธรรมชาติ ไม่ได้ตั้งใจจัด ไม่ได้ตั้งใจจะเรียนรู้แต่ก็อุบัติขึ้นและปล่อยให้ความอยากรู้  
ความสนใจของบุคคลนั้นๆ นำพาการเรียนรู้ต่อไปเอง เช่น การเรียนรู้จากการทำงาน จากการพูดคุย
กับบุคคลรอบๆ ตัว จากวัฒนธรรมประเพณีของสังคม 2) ประเภทแบบจงใจจัดให้เกิดขึ้น คือเกิดขึ้น
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โดยวางแผนไว้ เตรียมการไว้ตั้งเป้าไว้ว่าจะนำเสนออะไร ให้ข้อมูลอะไร ลำดับอย่างไรตามความ
เหมาะสม แต่ควบคุมผลการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นในแต่ละบุคคลไม่ได้เพราะอาจจะเหมือนกันหรือไม่
เหมือนกันก็ได้ เช่น เรียนรู้ในสวนสัตว์ ศูนย์การเรียนรู้ อ่านบอร์ดนิทรรศการ เข้าไปเรียนรู้ใน
พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ บทเรียนเรียนรู้ด้วยตนเองออนไลน์ จัดกิจกรรมหรือวาระเพ่ือพบปะพูดคุย
แลกเปลี่ยน หรือจัดพ้ืนที่เพ่ือให้มาเรียนรู้ร่วมกัน เช่น เสวนา ชุมชนนักปฏิบัติ ศูนย์การเรียนรู้  

3.5 แหล่งการเรียนรู้ 
3.5.1 ความหมายของแหล่งการเรียนรู้ 

ราชบัณฑิตยสถาน (2546) พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 
พิมพ์ครั้งที่ 1 พ.ศ. 2546 ให้คำจำกัดความว่า แหล่ง หมายถึง ถิ่น ที่อยู่ บริเวณ ศูนย์รวม บ่อเกิดแห่ง
การเรียนรู้ หมายถึง เข้ารับความรู้จากผู้สอน รับการศึกษาฝึกฝนอบรมเพ่ือให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ 
หรือความชำนาญ ฝึกให้เกิดความรู้ ความเข้าใจจนเป็นความชำนาญ และ รู้ หมายถึง แจ้ง เข้าใจ 
ทราบ 

กรมสามัญศึกษา (2544) กล่าวถึงแหล่งเรียนรู้ว่า แหล่งเรียนรู้หมายถึง 
แหล่งข้อมูลข่าวสารสารสนเทศ แหล่งความรู้ทางวิทยาการ และประสบการณ์ที่สนับสนุนส่งเสริมให้
ผู้เรียนใฝ่เรียน ใฝ่รู้ แสวงหาความรู้ และเรียนรู้ด้วยตนเองตามอัธยาศัยอย่างกว้างขวาง และต่อ เนื่อง
จากแหล่งต่างๆ เพ่ือเสริมสร้างให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ และเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 

สุมาลี สังข์ศรี (2546) ให้ความหมายของแหล่งการเรียนรู้ว่า หมายถึง 
บุคคล กิจกรรมที่อยู่ในชุมชนซึ่งให้ประสบการณ์แก่ประชาชนได้ ดังนั้นแหล่งการเรียนรู้ในชุมชนอาจ
เป็นศาสนสถาน โรงเรียน พิพิธภัณฑ์ สวนสมุนไพร ภูมิปัญญาท้องถิ่น พิธีกรรมทางศาสนา ประเพณี 
ศูนย์การศึกษาในชุมชน ห้องสมุด สถานประกอบการ หน่วยงานต่างๆ ที่มีสาขาอยู่ในชุมชน เป็นต้น 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2548b) กล่าวถึงแหล่งเรียนรู้ว่า แหล่ง
เรียนรู้หมายถึง แหล่งข้อมูลข่าวสารสารสนเทศ แหล่งความรู้ทางวิทยาการ และประสบการณ์ที่
สนับสนุนส่งเสริมให้ผู้เรียนใฝ่เรียน ใฝ่รู้ แสวงหาความรู้ และเรียนรู้ด้วยตนเองตามอัธยาศัยอย่าง
กว้างขวาง และต่อเนื่องจากแหล่งต่างๆ เพ่ือเสริมสร้างให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ และเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ 

อาชัญญา รัตนอุบล และคณะ (2548) กล่าวว่า แหล่งการเรียนรู้เป็นสิ่งที่มี
อยู่ในสังคมรอบตัวทั้งมีชีวิตและไม่มีชีวิต เป็นสิ่งที่มีอยู่ในธรรมชาติและมนุษย์สร้างขึ้น เป็นแหล่ง
ความรู้ที่ทำให้คนในสังคมเกิดการเรียนรู้และเกิดประสบการณ์ในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

ชัยยศ อิ่มสุวรรณ (2552) ได้ให้ความหมายไว้ว่า แหล่งการเรียนรู้ หมายถึง
แหล่งที่บุคคลสามารถเรียนรู้ได้ตามความสนใจ ตามศักยภาพและโอกาส ความสามารถ โดยเรียนรู้ได้
อย่างไม่เป็นทางการแหล่งเรียนรู้จึงเป็นที่เรียนของการศึกษาตามอัธยาศัยซึ่งมีอยู่ทั่วไปในสังคม 
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สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเเห่งชาติ (2554) ได้กำหนดความหมาย
ไว้ว่า หมายถึง "แหล่ง" หรือ "ที่รวม" เป็นสถานที่ ศูนย์รวมที่ประกอบด้วยข้อมูลข่าวสาร ความรู้ และ
กิจกรรมที่มีกระบวนการเรียนรู้ หรือกระบวนการเรียนการสอนที่มีรูปแบบแตกต่างจากกระบวนการ
เรียนการสอนที่มีครูเป็นผู้สอน เป็นผู้กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ กำหนดเวลาเกิดการเรียนรู้ยืดหยุ่น
สอดคล้องกับความต้องการและความพร้อมของผู้เรียน การประเมินและการวัดผลการเรียนที่มี
ลักษณะเฉพาะ สร้างขึ้นให้เหมาะสมกับการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ไม่จำเป็นต้องเป็นแบบเดียวกับการ
ประเมินผลในชั้นเรียน 

Wittich and Schuller (1962) กล่าวว่า แหล่งเรียนรู้ หมายถึง บุคคล 
สถานที่ สิ่งต่างๆ ในชุมชนที่สามารถนำมาใช้เพ่ือให้ผู้เรียนมีประสบการณ์ตรง 

Good (1973) ได้ให้ความหมายไว้ว่า แหล่งการเรียนรู้ หมายถึง ทุกสิ่ง 
ทุกอย่างที่มีอยู่ในชุมชนเป็นสิ่งที่มีประโยชน์ในการเรียนการสอน ได้แก่ พิพิธภัณฑ์ ห้องสมุด 
สวนสาธารณะ ในที่นี้ยังรวมถึงบุคคลในชุมชนอีกด้วย  

 
จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่าแหล่งการเรียนรู้  หมายถึง แหล่งที่มี การจัด

สภาพแวดล้อมเอ้ือต่อผู้เข้ามาใช้บริการได้เรียนรู้อย่าง อิสระตามแนวคิดการศึกษาตามอัธยาศัย  
แหล่งนี้อาจจะเป็นสิ่งมีชีวิต เช่น สวนสัตว์ หรือสิ่งไม่มีชีวิต เช่น ห้องสมุด เป็นสิ่งที่มีอยู่ในธรรมชาติ 
เช่น ป่าไม้ บุคคล หรือมนุษย์สร้างขึ้น เช่น พิพิธภัณฑ์ หรือเว็บไซต์ต่างๆ โดยบุคคลสามารถเรียนรู้ได้
ตามความสนใจ ศักยภาพ โอกาสและความพร้อม โดยผู้จัดแหล่งการเรียนรู้อาจจะตั้งวัตถุประสงค์  
ในการเรียนรู้ไว้หรือไม่ตั้งก็ได้ แต่ผู้เข้ามาใช้บริการจะบรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่วางไว้หรือไม่นั้น  
ไม่สามารถควบคุมได้  

 
3.5.2 ความสำคัญของแหล่งการเรียนรู้ 

จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีผู้กล่าวถึง ความสำคัญของ
แหล่งการเรียนรู้ดังต่อไปนี้ 

แหล่งเรียนรู้มีบทบาทสำคัญต่อการจัดการเรียนรู้ทั้งในระบบ นอกระบบ 
และตามอัธยาศัยดังที่กรมสามัญศึกษา (2544) ได้ให้แนวคิดไว้ดังนี้ 

1. แหล่ งเรียนรู้ ส ามารถตอบสนองการเรียนรู้ที่ เป็ น
กระบวนการเรียนรู้ (process of learning) โดยการปฏิบัติจริง (learning by doing)  ทั้งการเรียนรู้
ของคนในชุมชนที่มีแหล่งเรียนรู้ของตนเองอยู่แล้วและการเรียนของคนอ่ืนๆ ทั้งในระบบ นอกระบบ 
และตามอัธยาศัย 
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2. เป็นแหล่งกิจกรรม แหล่งทัศนศึกษา แหล่งฝึกงานและ
แหล่งฝึกอาชีพของผู้เรียน 

3. เป็นแหล่งสร้างกระบวนการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นโดยตนเอง 
4. เป็นห้องเรียนทางธรรมชาติ เป็นแหล่งศึกษาค้นคว้า วิจัย 

และฝึกอบรม 
5. เป็นองค์กรเปิด ผู้สนใจสามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างเต็มที่

และท่ัวถึง 
6. สามารถเผยแพร่ข้ อมู ล แก่ผู้ เรียน ใน เชิ งลึ ก  เข้ าสู่

กลุ่มเป้าหมายอย่างทั่วถึง ประหยัด และสะดวก 
7. มีสื่อประเภทต่างๆประกอบด้วย สื่อสิ่งพิมพ์ และสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือเสริมกิจกรรมการเรียนการสอนและพัฒนาอาชีพ 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเเห่งชาติ (2544) กล่าวถึงแหล่งการ

เรียนรู้ ว่าเป็น “แหล่ง” หรือ “ที่รวม” อาจเป็นสถานที่หรือศูนย์รวมซึ่งประกอบด้วยข้อมูล ข่าวสาร 
ความรู้ และกิจกรรมที่มีกระบวนการเรียนรู้หรือกระบวนการเรียนการสอนที่มีรูปแบบแตกต่างจาก
กระบวนการเรียนการสอนที่มีครูเป็นผู้สอน มีระยะเวลาเรียนที่ยืดหยุ่น สอดคล้องกับความต้องการ
และความพร้อมของผู้เรียน มีการประเมินผลและการวัดที่ มีลักษณะเฉพาะ ถูกสร้างขึ้นให้เหมาะสม
กับการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องไม่จำเป็นต้องเป็นการเรียนรู้แบบเดียวกัน 

สุมาลี สังข์ศรี และคณะ (2548) กล่าวว่า ปัจจุบันความเจริญก้าวหน้าใน
วิทยาการสาขาต่างๆ มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การศึกษาหรือการเรียนรู้จะหยุดอยู่เพียง
การศึกษาภาคบังคับในรั้วโรงเรียนเท่านั้นไม่ได้ ทุกคนจะต้องศึกษาหาความรู้อย่างต่อเนื่องไปตลอด
ชีวิต ดังนั้นแหล่งการเรียนรู้จึงมีความสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่งที่จะช่วยให้บุคคลสามารถแสวงหา
ความรู้ได้ด้วยตนเองตามความต้องการ ความสนใจ ความถนัดและความพร้อม  

 
จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า แหล่งการเรียนรู้มีความสำคัญคือ ช่วยส่งเสริมให้

เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ และตอบโจทย์แนวคิดการศึกษาตลอดชีวิต โดยเป็นการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นได้
บ่อยที่สุด เป็นธรรมชาติที่สุด และเมื่อมีแหล่งการเรียนรู้จำนวนมาก ประชาชนก็มีโอกาสเข้าถึงความรู้
ข้อมูลข่าวสารมากยิ่งขึ้น เท่าทันมากยิ่งขึ้น ส่งเสริมให้เกิดทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง อีกท้ังเป็นพื้นที่
เชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษา แหล่งการเรียนรู้และชุมชนได้เป็นอย่างดีอีกด้วย 
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3.5.3 ประเภทของแหล่งการเรียนรู้ 
จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีผู้กล่าวถึง ประเภทของแหล่ง

การเรียนรู้ดังต่อไปนี้ 
การจัดแบ่งประเภทของแหล่งการเรียนรู้มีแนวคิดที่หลากหลาย เช่น 

กรมวิชาการ (2545) ได้จัดประเภทแหล่งการเรียนรู้ออกเป็น 6 ประเภท ได้แก่  
1. ภู มิ ปั ญ ญ าท้ อ งถิ่ น  ป ราช ญ์ ช าวบ้ าน ที่ มี ค ว าม รู้   

มีประสบการณ์ ประสบความสำเร็จในงาน อาชีพที่มีอยู่ในชุมชนท้องถิ่น 
2. แหล่ งวิทยาการ ได้แก่  สถาบัน องค์กร หน่วยงาน 

ห้องสมุด ซึ่งให้บริการความรู้ในเรื่องต่างๆ 
3. สถานประกอบการ ซึ่งให้บริการความรู้ ฝึกอบรมเกี่ยวกับ

งานและวิชาชีพต่างๆ ที่มีอยู่ในชุมชนท้องถิ่น 
4. ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เช่น อุทยานแห่งชาติ 

สวนสัตว์ พิพิธภัณฑ์ 
5. สื่อสิ่งพิมพ์ต่างๆ เช่น แผ่นพับ วารสาร หนังสืออ้างอิง 

หนงัสือพิมพ์ 
6. สื่ อ อิ เล็ ก ท รอ นิ ก ส์  เช่ น  อิ น เท อ ร์ เน็ ต  วี ดิ ทั ศ น์  

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ประจักษ์ บุญอารีย์ (2545) ได้แบ่งประเภทของแหล่งการเรียนรู้ไว้ดังนี้  

1. แหล่งการเรียนรู้ธรรมชาติ ได้แก่ แหล่งเรียนรู้ที่มีอยู่แล้ว
ตามธรรมชาติ เช่น ดิน หิน น้ำ สัตว์ พืช อากาศ หรือสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ 

2. แหล่งการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นโดยองค์กรภาครัฐและเอกชน 
เช่น 

2.1 หอสมุดของท้องถิ่น และห้องสมุดเอกชน ทั้งที่
อยู่ในและนอกสถานศึกษาขององค์กรเอกชน หรือของส่วนบุคคล 

2.2 สถาบันการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นในท้องถิ่น เช่น  
ศูนย์ศิลปวัฒนธรรม หอศิลป์ พิพิธภัณฑ์เมือง พิพิธภัณฑ์ปลาน้ำจืด สวนสัตว์ สวนสมุนไพร สวนหิน 
สวนรุกขชาติ ศูนย์วิทยาศาสตร์ ฯลฯ 

2.3 แหล่งประวัติศาสตร์และโบราณคดี เป็นสถานที่
อันมีร่องรอยความเป็นมาในอดีต เช่น ซากปรักหักพังของชุมชนเก่า วัดเก่า ภาพเขียนสีผนังถ้ำ 
เครื่องปั้นดินเผา ฯลฯ 
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2.4 สถานที่ราชการ ให้ประชาชนได้สามารถเรียนรู้
และเข้าใจในภารกิจต่างๆ 

2.5 สถานประกอบการของเอกชน สามารถให้  
ผู้ต้องการเรียนรู้เข้าไปเรียนรู้กิจกรรมต่างๆได้ 

2.6 สถานที่สาธารณะ เช่น สวนสาธารณะ อนุสาวรีย์ 
สนามกีฬา วนอุทยาน ป่า ชุมชน ค่ายลูกเสือ ฯลฯ 

2.7 แดนเคารพและสถานที่สิ่งศักดิ์สิทธิ์ เป็นสถานที่
สร้างข้ึนให้เป็นสิ่งศักดิ์สิทธิ์หรือจิตวิญญาณของความเชื่อของแต่ละชุมชน 

3. วัดวาอารามและสถานที่สำคัญทางศาสนา เช่น วัดของ
ชุมชนชาวพุทธ โบสถ์ในชุมชนคริสต์ มัสยิดในชุมชนอิสลาม ฯลฯ 

4. ภูมิปัญญาและแหล่งภูมิปัญญาท้องถิ่น มีแหล่งภูมิปัญญา
ที่เป็นบุคคลหรือที่เรียกกันว่าภูมิปัญญาชาวบ้าน (ตัวคน) และมีสถานที่ที่เก็บรวบรวมผลผลิตหรือ
ผลงานอันเกิดจากการกระทำของภูมิปัญญาบุคคล 

5. กิจกรรมในวิถีชีวิตและตามประเพณีท้องถิ่น มีการละเล่น
และประเพณีวัฒนธรรมมากมายที่คนในแต่ละสังคมต้องเรียนรู้และถือปฏิบัติ ซึ่งมีความรู้และการ
ปฏิบัติแตกต่างกันไป 

6. วัตถุเครื่องมือเครื่องใช้ในท้องถิ่น อันเป็นผลผลิตจาก 
ภูมิปัญญาของคนในท้องถิ่น 

7. แหล่งท่องเที่ยวและนักท่องเที่ยว เป็นแหล่งเรียนรู้  
ด้านภาษาและวัฒนธรรมซึ่งกันและกัน 

8. แหล่งการเรียนรู้จากสื่อสารมวลชนและสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
ความเจริญก้าวหน้าทางด้านการสื่อสารและโทรคมนาคมในทุกท้องถิ่นสามารถมีสื่อ อิเล็กทรอนิกส์ 
ซึ่งสามารถจัดการได้ทั้งในสถาบันการศึกษาและธุรกิจ 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2547) ได้จัดประเภทของ
แหล่งเรียนรู้ไว้ 2 แบบ ดังนี้  

แบบที่  1 จัดตามลักษณะของแหล่งเรียนรู้ 
1. แหล่งเรียนรู้ตามธรรมชาติ เป็นแหล่งเรียนรู้ที่นักเรียน 

จะได้ศึกษาหาความรู้จากสิ่งที่มีอยู่แล้วตามธรรมชาติ เช่น แม่น้ำ ภูเขา ป่าไม้ ลำธาร กรวด หิน ดิน 
ทราย ชายทะเล ฯลฯ 

2. แหล่งเรียนรู้ที่มนุษย์สร้างขึ้น เป็นแหล่งเรียนรู้ที่มนุษย์
สร้างขึ้นเพ่ือสืบทอดศิลปวัฒนธรรม ตลอดจนเทคโนโลยี และสิ่งอำนวยความสะดวกของมนุษย์ เช่น 
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โบราณสถาน โบราณวัตถุ พิพิธภัณฑ์ ห้องสมุดประชาชน สถาบันทางการศึกษา สวนสาธารณะ ตลาด 
บ้านเรือน ที่อยู่อาศัย สถานประกอบการ ฯลฯ  

3. แหล่งเรียนรู้ที่ เป็นบุคคล เป็นแหล่งเรียนรู้ที่สามารถ
ถ่ายทอดความรู้ ความสามารถ คุณธรรม จริยธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น ทั้งด้านการประกอบอาชีพและ
การสืบสานวัฒนธรรม ตลอดจนนักคิด นักประดิษฐ์ และผู้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในด้านต่างๆ 

แบบที่  2 จัดตามแหล่งที่ตั้งของแหล่งเรียนรู้ 
1. แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน เช่น ครู อาจารย์ ห้องเรียน 

ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการวิทยาศาสตร์ ห้องปฏิบัติการทางภาษา ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ห้องโสต
ทัศนศึกษา ห้องจริยธรรม ห้องศิลปะ ฯลฯ ตลอดจนการใช้อาคารสถานที่บริเวณและสิ่งแวดล้อมใน
โรงเรียน เช่น ห้องอาหาร สนาม ห้องน้ำ สวนดอกไม้ สวนสมุนไพร แหล่งน้ำในโรงเรียน ฯลฯ  

2. แหล่งเรียนรู้ในชุมชน แหล่งเรียนรู้ในชุมชนครอบคลุม 
ทั้งด้านสถานที่และบุคคล ซึ่งอาจอยู่ในชุมชนใกล้เคียงโรงเรียน และชุมชนที่โรงเรียนพานักเรียนไป
ศึกษาหาความรู้เช่น แม่น้ำ ภูเขา ชายทะเล วัด ตลาด ห้องสมุดประชาชน สถานีตำรวจ สถานีอนามัย 
สวนสาธารณะ สวนสัตว์ ทุ่งนา สวนผัก สวนผลไม้ แหล่งทอผ้า ร้านอาหาร ดนตรีพ้ืนบ้าน การละเล่น
พ้ืนเมือง เทคโนโลยีพ้ืนบ้าน เทคโนโลยีในชีวิตประจำวัน แหล่งข้อมูลข่าวสารต่างๆ ฯลฯ  

สุมาลี สังข์ศรี และคณะ (2548)ได้นำเสนอประเภทของแหล่งการเรียนรู้
ตลอดชีวิตของนักการศึกษาหลายท่านซึ่งจำแนกประเภทไว้แตกต่างกันดังต่อไปนี้  

1. ทรัพยากรธรรมชาติ ประกอบด้วย สิ่งที่เป็นธรรมชาติ 

เช่น แสงแดด น้ำ อากาศ แผ่นดิน ที่ดิน สัตว์ พืช ป่า ภูเขา แร่ธาตุ สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติใน

ท้องถิ่นนั้น 

2. ทรัพยากรมนุษย์ ได้แก่ ประชาชนหรือบุคคลประเภท

ต่างๆ ที่อยู่ในท้องถิ่นนั้น โดยเฉพาะบุคคลจากท้องถิ่นอ่ืน ๆ ที่มาเยี่ยมเยียน หรือผู้ที่รับเชิญมาร่วม

กิจกรรมของโรงเรียนในบางโอกาส เช่น พระ เจ้าหน้าที่การเกษตร เจ้าหน้าที่อนามัย ผู้ทรงคุณวุฒิ 

พ่อค้า เจ้าของโรงงานอุตสาหกรรม  

3. ทรัพยากรในลักษณะที่ เป็นสถาบันในท้องถิ่น ได้แก่  

องค์การต่างๆ เช่น วัด ตลาด ห้องสมุดประชาชน สถานีอนามัย ศาลาประชาคม เทศบาล กลุ่ม

การเมือง  
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4. ทรัพยากรทางเทคนิค หมายถึง สิ่งที่แสดงความก้าวหน้า

ทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมด้านต่างๆ ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ของมนุษย์ ช่วยเด็กเกิดจินตนาการ  

เกิดแรงบันดาลใจในการสร้างสรรค์ 

5. ท รั พ ย าก รข อ งท้ อ งถิ่ น  เป็ น กิ จ ก ร ร ม ท า งด้ า น

ศิลปวัฒนธรรมและประเพณี การปฏิบัติงานของสถานที่ราชการหรือหน่วยงาน กิจกรรมและความ

เคลื่อนไหวเพ่ือแก้ไขปัญหาและปรับปรุงสภาพต่างๆ ในท้องถิ่น โรงเรียนอาจนำนักเรียนไปศึกษา หรือ

มีส่วนร่วมในการดำเนินงานได้ เช่น รณรงค์เพ่ือรักษาความสะอาด ส่งเสริมสนับสนุนการออกเสียง

เลือกตั้งและกระบวนการประชาธิปไตยท้องถิ่น ปรับปรุงแหล่งพักผ่อนหย่อนใจของชุมชน  

6. ทรัพยากรด้านการเงิน หมายถึง ทรัพยากรการเงินทั้ง

ทางตรงและทางอ้อมจากผู้มีฐานะดี จากผู้ที่ต้องการเสียสละทรัพย์สินโดยตรง 

ทวีป อภิสิทธิ์ (2554) แหล่งเรียนรู้ตามอัธยาศัยแบ่งได้เป็น 2 ประเภทคือ 

1. แหล่งเรียนรู้ประเภทที่เกิดขึ้นเองหรือมีอยู่แล้วตามธรรมชาติ
ได้แก่ สรรพสิ่งที่อยู่รอบๆ ตัวมนุษย์ และทั้งโลก ดังคำกล่าวที่ว่า “โลกทั้งโลกคือศาสตร์ สรรพสิ่งทั้ง
โลกคือครู” เพียงแต่ใครที่ต้องการมีความรู้ก็สามารถไปแสวงหา ศึกษา เรียนรู้ได้เองจากสรรพสิ่งที่อยู่
รอบตัวเรา เช่น ต้นไม้ใบหญ้า ป่าเขาลำเนาไพร ห้วย หนอง คลอง บึง แม่น้ำ ทะเล มหาสมุทร ดิน 
หิน แร่ ภูเขา หุบเหว ถ้ำ น้ำตก นกกา สัตว์ป่า สัตว์เลี้ยง ฯลฯ ล้วนเป็นครูและให้ความรู้ตามอัธยาศัย
แก่มนุษย์ทั้งสิ้น ถ้าคนผู้นั้นรู้จักวิธีการเรียนรู้ (Learning How to Learn) 

2. แหล่งเรียนรู้ประเภทที่มีผู้จัดการให้เกิดขึ้นแหล่งเรียนรู้ตาม
อัธยาศัยประเภทที่มีการจัดการเป็นกิจจะลักษณะเพ่ือการเรียนรู้ของคนทั่วๆ ไปโดยไม่จำกัดเพศ วัย 
และระดับความรู้ เป็นแหล่งเรียนรู้ที่เปิดบริการให้คนทั่วไปเข้าไปศึกษาหาความรู้ได้ตามความต้องการ
และความสนใจ แหล่งเรียนรู้ตามอัธยาศัยประเภทนี้ปัจจุบันมีมากขึ้น ทุกประเทศให้ความสนใจและ
ตื่นตัวในการจัดและพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ตามอัธยาศัยประเภทนี้เพ่ือให้บริการความรู้ตามอัธยาศัย
แก่ประชาชนมากยิ่งขึ้น แหล่งเรียนรู้เหล่านี้ ได้แก่ ห้องสมุด ที่อ่านหนังสือ ศูนย์การเรียน ศูนย์
วิทยาศาสตร์ หอศิลป์ พิพิธภัณฑ์ แหล่งความรู้ชุมชน สวนสัตว์ สวนสาธารณะ รวมทั้งกิจกรรมต่างๆ 
ที่บุคคล องค์กร หน่วยงานทั้งภาครัฐ เอกชน และชุมชนจัดขึ้นเพ่ือจุดประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่งของ
บุคคล องค์กร หน่วยงานภาครัฐ เอกชน และชุมชนของตนเองแล้วเปิดโอกาสให้ผู้ที่เกี่ยวข้องและ
บุคคลทั่วไปเข้าร่วมหรือใช้บริการได้ รวมทั้งผู้ดำเนินการด้านสื่อสารมวลชน เช่น หนังสือพิมพ์ 
วารสาร จุลสาร หนังสือ ฯลฯ แหล่งสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ผ่านอินเทอร์เน็ต เช่น เว็บไซต์ต่างๆ แหล่งกีฬา 
เช่น สนามกีฬา แหล่งบันเทิง เช่น โรงภาพยนตร์ โรงละคร เวทีดนตรี แหล่งภูมิปัญญาต่างๆ ที่มีอยู่ใน
ชุมชนและแหล่งสื่อการละเล่นพ้ืนบ้าน เช่น ลิเก หมอลำ ลำตัด เพลงลูกทุ่ง ลิเกฮูลู ฯลฯ เป็นต้น 
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แหล่งเรียนรู้ตามอัธยาศัยที่มีการจัดการดังกล่าวนี้ ผู้ดำเนินการ

อาจมีวัตถุประสงค์ในการจัดกิจกรรมของตนไว้อย่างชัดเจน แต่อาจจะไม่ตรง หรืออาจจะตรงกับ

วัตถุประสงค์ของผู้ที่เข้าไปศึกษาหาความรู้ หรือเข้าไปใช้บริการก็ได้ ดังนั้นผู้ที่เข้าไปร่วมกิจกรรมหรือ

ไปใช้บริการในแหล่งความรู้ดังกล่าว แต่ละคนจึงอาจจะได้รับความรู้ ทักษะ หรือเจตคติแตกต่างกันไป 

ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับจุดประสงค์ และความต้องการในการเรียนรู้ของแต่ละบุคคลเป็นสำคัญ 

นอกจากนั้นแหล่งการเรียนรู้อีกรูปแบบหนึ่งที่กำลังมีบทบาทใน

สังคมปัจจุบันคือ แหล่งการเรียนรู้ประเภท ชุมชนออนไลน์  

ความหมาย : ชุมชนออนไลน์ คือ“กลุ่มคนที่รวมตัวกันเป็นกลุ่ม 

เป็นชมรม เป็นชุมนุม เป็นชุมชน ผ่านทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (เว็บไซต์ที่จัดทำขึ้น) กลุ่มคนที่รวมตัว

กันนี้จะมีปัจจัยร่วม เช่น ความคิดความเชื่อ ความสนใจ รสนิยม วัฒนธรรม เพศ อายุ การศึกษา ฯลฯ 

ที่เหมือน คล้ายคลึง หรือเป็นแบบเดียวกัน มีเป้าหมายในการทำการใดๆ ร่วมกันด้วยการระดมสรรพ

พลังจากสมาชิกทั้งภายในและภายนอกกลุ่มมาแบ่งปัน ช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่ งกันและกัน เพ่ือประโยชน์

ในการทำการนั้น ๆ ให้เป็นผลสำเร็จ เช่น 

1. ชุมชนออนไลน์ www.udclick.com สำหรับชาวอุดร จังหวัด
อุดรธานี มีข้อมูลด้านการเมือง ข่าวอุดร บันเทิงอุดร อาหาร ท่องเที่ยว หาคน หางาน ประกาศซื้อขาย
ออนไลน์ของชาวอุดรธานี 

2. ชุมชนออนไลน์เชียงใหม่ www.cm108.com สังคมออนไลน์
แหล่งใหญ่ที่สุดของจังหวัดเชียงใหม่สังคมบนอินเทอร์เน็ตจังหวัดเชียงใหม่ มีคนคุยกัน สนทนากันมาก
ที่สุด มีข่าวเชียงใหม่ รับสมัครงานเชียงใหม่ หาเพื่อน ประกาศข่าว ฯลฯ 

3. ชุมชนคนรักรถไฟออนไลน์  www.RotfaiThai.com เป็ น
เว็บไซต์ชุมชนออนไลน์สำหรับคนรักรถไฟไทย ทั้งในอดีต ปัจจุบัน และอนาคต มีภาพสวยๆ ของรถไฟ
ให้ชม มีการพบปะพูดคุย และมีกิจกรรมร่วมกันระหว่างคนรักรถไฟ 

 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่านักวิชาการได้แบ่งประเภทของแหล่งการเรียนรู้ไว้
เป็นจำนวนมากด้วยเกณฑ์ที่แตกต่างกัน เช่น ตามลักษณะของแหล่งการเรียนรู้ ตามแหล่งที่ตั้งของ
แหล่งการเรียนรู้ โดยผู้วิจัยขอสรุปประเภทของแหล่งการเรียนรู้เป็น 2 ประเภทดังต่อไปนี้ 1.) แหล่ง
การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ เช่น ป่าไม้ ทะเล ภูเขา สัตว์ป่า 2.) แหล่งการเรียนรู้ที่มีผู้จัดการ
ให้เกิดข้ึน เช่น ห้องสมุด ศูนย์การเรียนรู้ หอศิลป์ แหล่งความรู้ชุมชน เว็บไซต์ต่างๆ  

 

http://www.udclick.com/
http://www.cm108.com/
http://www.rotfaithai.com/
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3.5.4 แนวทางการดำเนินการของแหล่งการเรียนรู้ 
จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง มีผู้กล่าวถึง แนวทางการ

ดำเนินการของแหล่งการเรียนรู้ดังต่อไปนี้ 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเเห่งชาติ (2554) แหล่งเรียนรู้ใน

ประเทศไทยมีอยู่จำนวนมาก และบางแห่งก็ทำหน้าที่เป็นสถานที่สร้างกระบวนการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนแก่
ผู้มาเยือนได้อย่างสมบูรณ์ บางแหล่งมีองค์ความรู้ที่จะให้แก่ผู้เรียนในหลากหลายสาขาวิชา แต่ขาด
การประชาสัมพันธ์ ทำให้คนไม่รู้ว่ามีสถานที่เหล่านี้อยู่ดังนั้นในการดำเนินการของแหล่งเรียนรู้เองจึง
ควรมีผู้จัดการหรือคณะบุคคลมาดูแล ซึ่งจะเป็นบุคคลที่อยู่ในชุมชนนั้นๆ ปราชญ์ ผู้รู้ หรือพระภิกษุ
สงฆ์ก็ได้ โดยต้องเป็นผู้ที่สามารถประสานงานร่วมกับบุคคลอ่ืนๆ อาทิ สถานศึกษา องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ที่จะมาร่วมมือกันพัฒนาความรู้ จัดทำเนื้อหาสาระ รูปแบบ กระบวนการที่จะถ่ายทอด
องค์ความรู้ให้แก่ผู้มาเยือน หลักการการดำเนินการของแหล่งเรียนรู้มีดังนี้ 

1. กำหนดกระบวนการบริหารแหล่งเรียนรู้นั้นๆ ควรระบุ
กระบวนการบริหารจัดการให้ชัดเจน โดยมีผู้จัดการซึ่งอาจเป็นบุคคล องค์กร คณะบุคคล หรือชุมชน 
เพ่ือจะได้มีแกนกลางในการทำหน้าที่เชิงบริหารจัดการ 

2. สร้างระบบเครือข่ายแหล่งเรียนรู้ทำงานเพียงลำพังไม่ได้ 
ต้องมีเพ่ือนร่วมงาน คำว่า  “เพ่ือนร่วมงาน” ขอยกตัวอย่างในกรณีของพิพิธภัณฑ์ อาจมีเพ่ือน
ร่วมงานหลายประเภท ได้แก่ 

2.1 เพ่ือนร่วมงานระหว่างพิพิธภัณฑ์ด้วยกันเอง 
2.2 เพ่ือนร่วมงานกับสถาบันการศึกษา 
2.3 เพ่ือนร่วมงานที่ เป็นบุคคล ได้แก่ กลุ่มที่จบ

การศึกษาแล้ว หรือกลุ่มที่มาให้ความช่วยเหลือแก่พิพิธภัณฑ์ อาทิ กลุ่มอาสาสมัคร 
2.4 เพ่ือนร่วมงานกับองค์กรวัฒนธรรม : คำว่า

องค์กรวัฒนธรรมในที่นี้ก็คือ หอสมุด โบราณสถาน ชมรมกีฬา องค์กรทางศิลปะและหน่วยงาน
วัฒนธรรมต่างๆ 

2.5 เพ่ือนร่วมงานกับเครือข่ายอ่ืนๆ คำว่าเครือข่าย
อ่ืนในที่นี้หมายถึงการขยายพ้ืนที่การบริการแก่กลุ่มบุคคล เช่น ในโรงพยาบาล ในสำนักงานคุ้มครอง
เด็กและเยาวชนในทัณฑสถาน  

การที่แหล่งเรียนรู้สร้างระบบเครือข่ายก็เพ่ือประโยชน์ใน
การให้ความรู้ทีห่ลากหลายกว้างขวางและเพ่ือได้รับการสนับสนุนทางด้านการเงินจากแหล่งต่างๆ  
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3. การจัดทำกรอบแนวคิดแผนงาน โครงการ กิจกรรมเป็น
รายปี ผู้เรียนนั้นมาจากทุกพ้ืนที่ ดังนั้นแหล่งเรียนรู้ควรจัดทำข้อมูลให้ผู้เรียนจากภูมิภาคต่างๆ 
สามารถเข้าไปศึกษาหาความรู้ได้อย่างเป็นระบบตามความต้องการของผู้เรียน 

4. มีการเชื่อมโยงกับการเรียนการสอนการจัดการศึกษามี 3 
รูปแบบ ทั้งในระบบ นอกระบบ การศึกษาตามอัธยาศัย ดังนั้นการจัดการของแหล่งเรียนรู้ในด้านองค์
ความรู้ กิจกรรม และอ่ืนๆ ควรเชื่อมโยงกับระบบของการจัดการศึกษา 

5. ส่งเสริมให้เป็นแหล่งรายได้เศรษฐกิจชุมชน แหล่งเรียนรู้ 
อาจจัดให้มีการจัดการฝึกอบรม สาธิตวิธีสร้างผลิตภัณฑ์นานาชนิดที่เป็นภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยคนใน
ท้องถิ่น ซึ่งจะก่อให้เกิดการสร้างงาน สร้างรายได้ให้แก่ชุมชน อีกทั้งแหล่งเรียนรู้เองก็จะมีรายได้
นำมาใช้ในการพัฒนาตนเองต่อไป 

6. มีการประชาสัมพันธ์ผลงานให้แพร่หลายแหล่งเรียนรู้เอง
ต้องประกาศให้ผู้เรียน ผู้สนใจ ได้รับรู้ว่าอะไรคือองค์ความรู้ของแหล่งเรียนรู้ ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ใน
เรื่องใดบ้าง และสามารถเข้าร่วมกิจกรรมที่แหล่งเรียนรู้ได้จัดขึ้นในช่วงเวลาใด 
 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า หลักการดำเนินการแหล่งการเรียนรู้สามารถสรุป
ได้ดังนี้ 1.) ต้องมีทีมงานหรือคณะกรรมการเพ่ือบริหารจัดการ 2.) ทำงานร่วมกันเป็นเครือข่าย เช่น 
แหล่งการเรียนรู้ใกล้เคียง หรือประเภทเดียวกันมาร่วมมือกัน3.) จัดทำกรอบแนวคิดหรือแผนงานของ
แต่ละปีว่าจะมีกิจกรรมใดบ้าง4.) วางแผนเชื่อมโยงการศึกษา 3 รูปแบบคือ การศึกษาในระบบ 
การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 5.) หาช่องทางสร้างรายได้ 6.) ประชาสัมพันธ์ให้
ทั่วถึง เพ่ือจะได้มียอดคนเยี่ยมชมหมุนเวียนต่อเนื่อง และเป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ชัดเจนว่าแหล่ง
เรียนรู้นี้คือใคร จัดกิจกรรมเพ่ืออะไร และใครบ้างที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย หากดำเนินการได้ตามนี้แหล่ง
การเรียนรู้นั้นๆ ก็จะเป็นแหล่งการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ 

 
ตอนที่ 4 : พื้นที่การเรียนรู้ (Learning Space) 

4.1 ความเป็นมาของพ้ืนที่การเรียนรู้ 
Brown and Lippincott (2003) ได้กล่าวว่า ในอดีตเมื่อกล่าวถึงพ้ืนที่การเรียนรู้ 

มักอ้างถึงในบริบทของการศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยขึ้นไป ซึ่งจัดให้มีพ้ืนที่ทางกายภาพเพ่ือเปิด
โอกาสให้ได้พบปะกันในการเรียนการสอน และเพ่ือสร้างการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน ขณะที่ปัจจุบันคำนี้
ถูกแยกออกจากห้องเรียนหรือชั้นเรียนปกติอย่างชัดเจน เนื่องจากความเจริญอย่างรวดเร็วทางด้าน
เทคโนโลยีส่งผลให้พ้ืนที่การเรียนรู้ถูกแยกออกมาจากชั้นเรียนการเรียนการสอนปกติ  กลายเป็นพ้ืนที่
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ของการเรียนรู้อิสระและใช้เทคโนโลยีอย่างอิสระเพ่ือการเรียนรู้แทน โดยนำเอาคอมพิวเตอร์ 
อินเทอร์เน็ต เข้ามามีส่วนในการออกแบบพ้ืนที่การเรียนรู้มากขึ้น วัฒนธรรมการเรียนรู้จึงสามารถ
เกิดขึ้นได้ทุกที่นอกเหนือไปจากห้องเรียน จึงยิ่งทำให้พ้ืนที่การเรียนรู้เกิดลักษณะที่ชัดเจนและ
หลากหลายจำนวนมากอย่างไม่มีขอบเขตจำกัด หากนำพ้ืนที่การเรียนรู้มาจัดร่วมกับการเรียนการสอน 
พ้ืนที่การเรียนรู้จะเป็นพื้นที่ในการพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนร่วมกันระหว่างผู้ใช้งาน และมักเป็นพื้นที่ที่
ผู้ใช้งานขอเข้าใช้งานเพ่ือเข้าถึงเทคโนโลยีการสื่อสารเพ่ือการเรียนรู้ และเนื่องด้วยปัจจุบันข้อมูล
ข่าวสารเข้าไปอยู่ในพ้ืนที่ออนไลน์จำนวนมาก พ้ืนที่การเรียนรู้เสมือนจึงเกิดขึ้น โดยผู้ใช้งานสามารถ
เข้าถึงพ้ืนที่เสมือนเหล่านี้ได้อย่างอิสระและเข้าถึงได้หลายพ้ืนที่ไม่จำกัดในเวลาเดียวกัน ซึ่งพ้ืนที่การ
เรียนรู้ประเภทนี้มีแนวโน้มขยายตัวมากกว่าพ้ืนที่การเรียนรู้ทางกายภาพเป็นอย่างมากดังนั้นพ้ืนที่การ
เรียนรู้เสมือนควรจะสามารถใช้เป็นพ้ืนที่ในการเรียนรู้อบรม หรือพัฒนาหลักสูตร ให้เข้ามาเรียน
ออนไลน์ได้ มีสื่อการเรียนรู้ออนไลน์  

พ้ืนที่การเรียนรู้จริง และพ้ืนที่การเรียนรู้เสมือน (Real and Virtual Learning 
Spaces) พ้ืนที่การเรียนรู้จริงนั้นควรมีหลักการสำคัญคือการเรียนรู้ไม่ได้เกิดขึ้น เฉพาะในห้องเรียน
เท่านั้น แต่สามารถเกิดขึ้นได้ทุกที่และพ้ืนที่การเรียนรู้จริงนั้นเป็นส่วนหนึ่งที่สนับสนุนให้เกิด 
การเรียนรู้ดังกล่าว โดยผ่านการพูดคุยกับผู้ใช้งานร่วมกัน ผ่านสื่อที่ได้เตรียมไว้ให้ ทั้งหนังสือและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ผ่านการทำงานกลุ่มร่วมกันในพ้ืนที่แห่งนั้น เป็นต้น นอกจากนั้นจะต้องมีพ้ืนที่
ในการพักผ่อน ทานอาหารว่าง ดื่มชากาแฟได้ โดยมีผู้สนับสนุนอยู่ในพื้นที่แห่งนั้นด้วย เช่น เจ้าหน้าที่ 
บรรณารักษ์ หากเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้เสมือน บุคลากรเหล่านี้ต้องมีช่องทางในการทำงานเช่นกัน 
โดยมากทำผ่านระบบห้องสื่อสารที่เรียกว่า แช็ต (Chat) ดังนั้นพ้ืนที่การเรียนรู้ในอดีตที่เน้นพ้ืนที่การ
เรียนรู้จริงหรือทางกายภาพ ปัจจุบันควรพัฒนาให้มีทั้งพ้ืนที่การเรียนรู้ทางกายภาพและพ้ืนที่การ
เรียนรู้เสมือน โดยต้องมีความหลากหลายไม่จำกัดและไม่ปิดกั้นรูปแบบ เพ่ือตอบสนองการเรียนรู้ของ
บุคคลให้หลากหลายมากที่สุดเท่าที่จะทำได้ รวมถึงต้องมีแผนในการพัฒนาและใช้งานอย่างต่อเนื่อง
ด้วยเช่นกัน 

Oblinger (2006) ได้กล่าวว่า พ้ืนที่คือตัวสร้างการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) 
เมื่อเปลี่ยนพ้ืนที่ผลที่ได้จากการใช้พ้ืนที่ย่อมเปลี่ยนไปเช่นกัน พ้ืนที่ (Space) ทั้งแบบกายภาพและ
เสมือนนั้นมีผลกระทบต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างแท้จริงโดยเฉพาะหากใช้ร่วมกับการเรียนรู้ในชั้น
เรียนปกติ (Formal Learning ) เพราะพ้ืนที่เช่นนี้จะช่วยกระตุ้นให้เกิดการค้นคว้าและแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ได้เป็นอย่างดี ขณะที่พ้ืนที่ในชั้นเรียนปกติไม่สามารถทำได้ ซึ่งหากเทียบพ้ืนที่การเรียนรู้
สมัยก่อนเช่นปี 1956 กับปัจจุบัน ย่อมแตกต่างกันอย่างชัดเจน ปัจจุบันพ้ืนที่การเรียนรู้เต็มไปด้วยสื่อ
เทคโนโลยีเพ่ือใช้ค้นหาและเข้าถึงข้อมูล อินเทอร์เน็ต รวมไปถึงการจัดสรรช่องทางให้ผู้เข้าใช้พบปะ
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กันในพ้ืนที่เสมือนเพ่ือสังสรรค์ แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากกันและกัน เช่นระบบสื่อสาร Chat และ E-
mail, Facebook, ดาวน์โหลดข้อมูลต่างๆ ซึ่งต้องได้รับการตอบรับอย่างรวดเร็วแทบจะในทันที เช่น 
ค้นแล้วพบทันที ถามแล้วได้รับคำตอบกลับทันที ดังนั้นพ้ืนที่การเรียนรู้ปัจจุบันจะต้องยืดหยุ่น ฉับไว 
เข้าถึงได้ตลอด สนับสนุนทั้งการเรียนรู้อย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ (Formal and Informal 
Education) และเป็นได้ทั้งแบบกายภาพและแบบเสมือน โดยทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องต้องร่วมมือกันจึงจะ
สามารถทำให้พ้ืนที่การเรียนรู้ตอบโจทย์การใช้งานดังกล่าวและสามารถเป็นแหล่งการเรียนรู้ได้
ยาวนานต่อเนื่อง 

Chism (2006) ได้กล่าวว่า พ้ืนที่การเรียนรู้ได้เปลี่ยนไปเพราะความเชื่อที่ว่า การ
เรียนรู้ไม่จำเป็นต้องเกิดขึ้นเฉพาะในห้องเรียน การเรียนรู้สามารถเกิดขึ้นได้จากการทำงานร่วมกัน 
จากการสนทนาแลกเปลี่ยน จากเดิมที่การเรียนรู้จะต้องทำในห้องที่เงียบและกำจัดสิ่งที่อาจรบกวน
สมาธิและความสนใจออกให้หมด เมื่อความเชื่อเหล่านี้เปลี่ยนแปลงไป พ้ืนที่ที่สร้างขึ้นจากความเชื่อนี้
จึงเปลี่ยนไปเช่นกัน เกิดเป็นพื้นที่การเรียนรู้ดังที่เห็นในปัจจุบัน คือพ้ืนที่นั่งมีทั้งเดี่ยวและกลุ่มเล็กกลุ่ม
ย่อย มีพ้ืนที่มากขึ้นสำหรับจัดให้มีการเรียนรู้เสริมโดยครูสอนพิเศษบนโต๊ะมีพ้ืนที่ให้วางอุปกรณ์การ
เรียนต่างๆ มากขึ้นเช่นโทรศัพท์มือถือ คอมพิวเตอร์ ที่วางอุปกรณ์เพ่ืออ่านหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-
book)  
มีอุปกรณ์สารสนเทศประกอบที่หลากหลาย มีอุปกรณ์เพ่ือทดลองทำหรือจำลอง มีจอฉายภาพขนาด
ใหญ่ที่ใช้ร่วมกันได้ เป็นต้น 

Baepler, Brooks, and Walker (2014) ได้กล่าวว่า ในช่วง 10-20 ปีที่ผ่านมามี
การพัฒนาความเข้าใจในเรื่องของพ้ืนที่การเรียนรู้ เริ่มจากในปี 1990 ที่ North Carolina State 
University โดยเป็นความพยายามที่เริ่มจากการเปลี่ยนห้องเรียนธรรมดาให้แตกต่างออกไปเช่น โต๊ะ
กลม เก้าอ้ีนั่งที่เคลื่อนย้ายได้ง่าย ที่สำหรับวางคอมพิวเตอร์ จากนั้นได้เพ่ิมกิจกรรมในพ้ืนที่ว่าจะต้อง
เป็นการเรียนรู้ร่วมกัน มีกิจกรรมที่ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน เป็นต้น ซึ่งแนวคิดนี้ส่งผลไปยัง
มหาวิทยาลัยทั้งหลายจำนวนมากในอเมริกา ช่วงปีที่ผ่านมานั้นได้มีความพยายามในการทำความ
เข้าใจเรื่องการจัดพ้ืนที่การเรียนรู้ในมหาวิทยาลัย ซึ่งหน่วยงานนั้นคือ EDUCAUSE เป็นหน่วยงานที่
สร้างขึ้นเพ่ือพัฒนาและประเมินผลการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนในระดับมหาวิทยาลัยขึ้นไป 
ได้นำเสนอแนวคิดและงานวิจัยจำนวนมากที่เกี่ยวข้องกับพ้ืนที่การเรียนรู้ และสร้างกระแสความสนใจ
และตื่นตัวต่อนักวิชาการทางการศึกษาให้เปลี่ยนมุมมองเรื่องพ้ืนที่การเรียนรู้ 

Beichner (2014) ได้กล่าวว่า ปัจจุบันนักการศึกษา ครูคณาจารย์ และผู้ที่สนใจ
เรื่องการเรียนรู้ของมนุษย์ต้องให้ความสนใจเรื่องการจัดพ้ืนที่การเรียนรู้ และปรับเปลี่ยนพ้ืนที่การ
เรียนรู้ใหม่ด้วยเหตุผลดังต่อไปนี้ 
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1.  โลกที่เปลี่ยนแปลงไป (The World is Different) บุคคลต่างให้
ความสนใจเกี่ยวกับข้อมูลต่างๆและบุคคลอ่ืนๆจำนวนมากขึ้น (Information and People) แต่เมื่อ
อยู่ในชั้นเรียนผู้เรียนจะต้องตัดขาดจากการเข้าถึงข้อมูลที่อยู่ในสารสนเทศและขาดการติดต่อกับ
บุคคลอื่นๆ ซึ่งขัดกับธรรมชาติและความเป็นจริงในปัจจุบัน ดังนั้นพ้ืนที่การเรียนรู้ควรปรับเปลี่ยนใหม่
ให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

2. การเข้าถึงข้อมูลได้จำนวนมากขึ้น ( Information is Ready to 
Accessible) บุคคลจะเข้าถึงข้อมูลต่างๆ ผ่านการใช้Google ซึ่งมีอิทธิพลและมีประสิทธิภาพสูงมาก
ในการค้นหาข้อมูล ดังนั้นด้วยวิธีการเข้าถึงข้อมูลที่เปลี่ยนแปลงไป จึงจำเป็นต้องเปลี่ยนพ้ืนที่การ
เรียนรู้ให้รองรับการเปลี่ยนไปเช่นกัน 

3.  การเปลี่ยนแปลงไปของผู้เรียน (Students are Different) ผู้เรียน
ที่คุ้นเคยกับการเข้าถึงเทคโนโลยีและมีปฏิสัมพันธ์กับการได้รับการโต้ตอบหรือตอบกลับในทันที 
(Instanteneous Feedback) กับพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีครูเป็นช่องทางการเข้าถึงข้อมูล โดยที่ข้อมูลซึ่ง
อยู่ในเทคโนโลยีสารสนเทศอาจจะใหม่และน่าสนใจกว่าข้อมูลที่ผู้สอนกำลังนำเสนอ ผู้เรียนเข้าใจแล้ว
ว่าสถาบันการศึกษา ครูและคณาจารย์ ห้องสมุด ไม่ใช่แหล่งข้อมูลการเรียนรู้หลักอีกต่อไป ผู้เรียนใน
ยุคปัจจุบันจำวิธีการเข้าถึงข้อมูลได้มากกว่าการจำข้อมูล เพราะว่าปัจจุบันข้อมูลมีอยู่ในทุกที่เข้าถึงได้
ตลอดจนบุคคลไม่จำเป็นต้องจำข้อมูลแล้วเพราะสามารถเข้าถึงข้อมูลที่ต้องการได้ตลอดเวลาและทุก
สถานที่ และเข้าถึงได้ทันที การเรียนรู้โดยต้องรอนั้นไม่ใช่ธรรมชาติของผู้เรียนในยุคปัจจุบัน  

ถึงกระนั้นการเปลี่ยนแปลงข้างต้นก็ไม่ได้เกิดขึ้นอย่างฉับพลัน แต่กำลัง
เกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลงชัดเจนขึ้นเรื่อยๆ ดังนั้นการเรียนการสอนแบบชั้นเรียนปกติและการเรียนรู้
ค้นคว้าด้วยตนเองเข้าถึงข้อมูลต่างๆที่เตรียมไว้หรือไม่ได้เตรียมไว้ ย่อมต้องทำควบคู่กันในปัจจุบัน 
โดยชั้นเรียนปกติอาจปรับให้มีกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้เรียนมากยิ่งขึ้น 

Mathews and Soistmann (2016) ได้กล่าวว่า ความตื่นตัวในเรื่องของบริการใน
อาคารสถานที่  (Service in Our Buildings) ได้ เริ่มจากพ้ืนที่ การสร้างสรรค์  (Maker Space) 
ห้องปฏิบัติการ (Visualization Lab) เป็น Digital Scholarship Centers และ Design Studio และ
ทำให้การจัดการพ้ืนที่ห้องสมุดนั้นเปลี่ยนแปลงไปนับจากนี้ ทั้งนี้การจะเปลี่ยนคำว่าพ้ืนที่ธรรมดา 
(Space) เป็นสถานที่ (Place) ก็ต่อเมื่อมีการจัดการพ้ืนที่นั้นๆ ให้สามารถใช้สอยได้ตามความ
เหมาะสม เมื่อใดที่พ้ืนที่นั้นๆ มีความสำคัญกับบุคคลเพ่ือกระทำการบางสิ่งได้หรือสร้างความรู้สึก
บางอย่างให้เกิดขึ้นเข้ามายังพ้ืนที่นั้นๆ เมื่อนั้นพ้ืนที่ธรรมดา (Space) ได้ถูกเปลี่ยนเป็น (Transform) 
สถานที่แล้ว (Place) การจัดการพ้ืนที่เพ่ือการเรียนรู้จึงเป็นพ้ืนที่ที่ต้องการสร้างโอกาสให้บุคคลได้มี
ปฏิสัมพันธ์กันผ่านสภาพแวดล้อมที่สร้างขึ้น สร้างเพ่ือรองรับอนาคตที่มีเอกสารข้อมูลผ่านการพิมพ์ 
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(Print) น้อยลงมาก และได้เรียนรู้ เข้าถึงข้อมูล และปฏิสัมพันธ์ร่วมกันในสิ่งแวดล้อมที่สร้างขึ้นใน
พ้ืนที่นั้นๆ 

จุดเปลี่ยนในปัจจุบันของพ้ืนที่การเรียนรู้สามารถสรุปได้ดังนี้  

1. พ้ืนที่การเรียนรู้ที่ต้องการความเงียบสงบ กับพ้ืนที่ที่เปิด

โอกาสให้ทำงานร่วมกันของบุคคล เพราะแต่เดิมพ้ืนที่การเรียนรู้อย่างเช่นห้องสมุด บุคคลมาเรียนรู้ใน

ห้องสมุดด้วยจุดมุ่ งหมายที่แตกต่างกัน จึงต้องการความเงียบสงบเพ่ือเรียนรู้ด้วยตนเองใน

วัตถุประสงค์ที่แตกต่างกันไป แต่ปัจจุบันเราให้ความสำคัญกับการเรียนรู้ผ่านการพูดคุยแลกเปลี่ยน 

ผ่านการสนทนาในชีวิตประจำวัน การโต้เถียง การทำแผนผังความคิด หรือแม้แต่พ้ืนที่ เพ่ือพักสมอง

จากการเรียนรู้ก็ถือเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ดังนั้นพ้ืนที่การเรียนรู้ในปัจจุบันจึงไม่

ต้องการความเงียบสงบแต่เอาเนื้อหาเป็นที่ตั้งเสมอไป ความท้าทายคือจะจัดสร้างพ้ืนที่เพ่ือสนับสนุน

การเรียนรู้ในลักษณะนี้ได้อย่างไร พ้ืนที่ที่เปิดโอกาสให้บุคคลพูดคุยแลกเปลี่ ยนเรียนรู้ระหว่างกันทั้ง

อย่างเป็นทางการและอย่างเป็นธรรมชาติ พ้ืนที่ที่สร้างขึ้นเพ่ือแลกเปลี่ยนและจัดแสดง (Exchanged 

and Showcased) เป็นสำคัญ โดยมีทรัพยากรเพ่ือการเรียนรู้ขนาดกลางๆที่เน้นเพ่ือการพูดคุย เปิด

โลกทัศน์ ค้นหาสิ่งใหม่ๆ ประกอบการบริการประเภทพ้ืนที่ให้เขียน พ้ืนที่ให้ผลิตสื่อประสม พ้ืนที่ให้

อ่าน พ้ืนที่ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเข้าถึงข้อมูล  

2. พ้ืนที่การเรียนรู้กลายเป็นพ้ืนที่ที่คนเรียนรู้และทำงานมา

อยู่ร่วมกัน โดยอาจรู้จักกันหรือไม่รู้จักกันก็ได้ บรรยากาศที่รายล้อมด้วยบุคคลซึ่งมีเป้าหมายเพ่ือการ

ทำงานหรือค้นคว้าบางอย่างร่วมกัน เป็นพลังงานดึงดูดและผลักดันให้บุคคลซึ่งมีเป้าหมายแบบ

เดียวกันมาอยู่ร่วมกันในพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นๆ (Surrounded by other productive people is a 

powerful motivator)  

3. พ้ืนที่นั้นๆจะต้องปรับเปลี่ยนได้ตามการใช้งาน อารมณ์ 

และความต้องการ (Make it your own) เช่น ปรับผ้าม่านให้มืด ย้ายเก้าอ้ี ย้ายที่กั้นได้ด้วยตนเอง 

ย้ายโคมไฟได้เอง ความสามารถในการปรับเคลื่อนย้ายได้เองเป็นหัวใจสำคัญของพ้ืนที่การเรียนรู้ที่

สนับสนุนการเรียนรู้ของบุคคลที่แตกต่างกัน รวมไปถึงรองรับกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลายด้วย

เช่นกัน เพราะอารมณ์ความรู้สึกมีผลต่อสิ่งที่บุคคลกระทำอยู่ การได้เปลี่ยนสภาพแวดล้อมจนทำให้มี

ความรู้สึกที่ดีขึ้นจะส่งผลให้เรียนรู้ได้ดีมากยิ่งขึ้น ยิ่งพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นมีความยืดหยุ่นมากเท่าไร 

(Flexible) ยิ่งตอบสนองต่อความต้องการของบุคคลได้ดีมากเท่านั้น เพราะบุคคลหนึ่งมีลักษณะที่

หลากหลายทั้งเป็นผู้ฟัง นักคิด นักสังเกต นักวางแผน นักวิเคราะห์ เป็นต้น การที่พ้ืนที่มีความยืดหยุ่น
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สามารถรองรับบุคคลที่มีลักษณะหลากหลายได้มากเท่าไร ก็ยิ่งส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคคลเหล่านั้น

มากขึ้นเท่านั้น  

นอกจากที่ กล่าวมาแล้ว ต้องไม่มองข้ามความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมายด้วย โดยความต้องการของกลุ่มเป้าหมายย่อมมีความแตกต่างกันตามมุมมองของ
สถานที่นั้น ซึ่งมีความแตกต่างกันในรายบุคคลอีกที เช่นเดียวกับห้องสมุดในปัจจุบันที่ทิศทางไม่ได้เป็น
ที่รวบรวมหนังสืออีกต่อไป แต่เป็นสถานที่ในการแสดงหนังสือเล่มจริงโดยหนังสือทั้งหมดสามารถ
เข้าถึงได้ผ่านระบบดิจิทัล (Libraries are becoming storefronts for digital collections) รวมถึง
ห้างสรรพสินค้าที่หน้าร้านหลักในการขายสินค้าคือเว็บไซต์โดยพื้นที่ทางกายภาพเป็นพ้ืนที่แสดงสินค้า
ให้สวยงามและเข้าถึงบริการอ่ืนๆ จากผู้ขายสินค้าแทน เช่น ปรึกษา ทดลองสินค้า เปรียบเทียบ ฯลฯ 
โดยไม่ใช่สถานที่ในการซื้อขายอีกต่อไป 

 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่าความเป็นมาในเรื่องพ้ืนที่การเรียนรู้ไม่ได้เป็นเรื่องใหม่ 
เพราะพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นหมายรวมครอบคลุมทุกพ้ืนที่ที่มีการเรียนรู้ อาทิ ในห้องเรียน ห้องสมุด  
ห้องคอมพิวเตอร์ แต่ความเข้าใจในการจัดพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นที่เปลี่ยนไป โดยแต่เดิมการเรียนรู้เกิด
จากครูเป็นผู้ให้ความรู้หลัก ดังนั้นพ้ืนที่การเรียนรู้จากครูจึงถูกเรียกว่า ชั้นเรียน พื้นที่การเรียนรู้จาก
หนังสือถูกเรียกว่าห้องสมุด พ้ืนที่การเรียนรู้จากการสืบค้นข้อมูลในคอมพิวเตอร์ถูกเรียกว่า บริเวณ
เพ่ือการค้นคว้าจากคอมพิวเตอร์ เป็นต้น แต่เมื่อเวลาผ่านไป ความรู้ไม่ได้อยู่ที่ครูและหนังสือเพียง
อย่างเดียว แต่อยู่ที่กระบวนการทำงานกลุ่มร่วมกันระหว่างผู้เรียน การปฏิสัมพันธ์ การปรึกษาหารือ 
ร่วมกันแก้ปัญหาระหว่างผู้เรียนหรือบุคคลอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง ความรู้อยู่ที่การเข้าถึงข้อมูลและความรู้
จำนวนมากผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น โทรศัพท์มือถือ คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์อ่ืนๆ 
เป็นสำคัญ ดังนั้นพ้ืนที่ในการให้ผู้เรียนเข้ามาเรียนรู้จึงต้องเปลี่ยนไปตามการเปลี่ยนไปของที่อยู่ข้อมูล 
และความเข้าใจเรื่องการเรียนรู้ของมนุษย์ว่าไม่ต้องมีผู้สอนเป็นตัวหลักสำคัญทางเดียวเสมอไป พื้นที่
การเรียนรู้ไม่จำเป็นต้องเป็นลักษณะกายภาพ แต่สามารถเป็นพื้นที่เสมือนได้ และยังมีโอกาสเติบโตสูง
กว่าพ้ืนที่กายภาพมากนัก ดังนั้นปัจจุบันพื้นที่การเรียนรู้จึงเป็นเรื่องของการจัดการพ้ืนที่เพ่ือให้ผู้เรียน
หรือผู้เข้ามาใช้บริการเกิดการเรียนรู้ โดยเน้นที่เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเข้าถึงความรู้ การสร้าง
บรรยากาศและการจัดการพ้ืนที่ที่เอ้ือต่อการทำงานร่วมกัน การปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล บรรยากาศ
ที่กระตุ้นความอยากรู้ แรงบันดาลใจ ความคิดสร้างสรรค์ การตอบสนองความต้องการเรียนรู้ที่
หลากหลายและไม่มีข้อจำกัดด้านสถานที่ ตลอดจนการจัดการอ่ืนๆ ที่เอ้ือให้บุคคลอยากเรียนรู้ เป็น
ต้น 
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4.2 ความหมายของพื้นที่การเรียนรู้ 
จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีผู้กล่าวถึง พ้ืนที่การเรียนรู้  

(Learning Space) ดังต่อไปนี้ 
Oblinger (2006) กล่าวว่า พ้ืนที่การเรียนรู้หมายถึง พ้ืนที่ทางกายภาพ(Physical) 

หรือ พ้ืนที่เสมือน (Virtual) ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของบุคคล เป็นพื้นที่ที่สามารถรวมบุคคลให้อยู่ร่วมกัน
เพ่ือสนับสนุนให้ค้นคว้า ถกเถียง แลกเปลี่ยน อภิปราย ร่วมมือกันค้นหา หรือเป็นพื้นที่ทีไ่ม่จำเป็นต้อง
ใช้เสียงเพ่ือการเรียนรู้ก็หมายรวมอยู่ในความหมายของพ้ืนที่การเรียนรู้เช่นกัน 

Cattier (2006) กล่าวว่า พ้ืนที่การเรียนรู้ (Informal Learning Space) หมายถึง 
พ้ืนที่ซ่ึงใช้ในการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นนอกเหนือจากห้องเรียนหรือชั้นเรียนปกติโดยมักเกิดขึ้นในเวลาใดก็ได้
ตามแต่บุคคลนั้นต้องการ ปัจจุบันพ้ืนที่การเรียนรู้เสมือนดูจะตอบความหมายของพื้นที่การเรียนรู้แบบ
ตามอัธยาศัยได้ชัดเจนมากที่สุด เพราะบุคคลสามารถควบคุมได้ทั้งเวลา สถานที่  บุคคลและเนื้อหาที่
ต้องการเข้าถึง 

Savin-Baden (2008) กล่าวว่า พ้ืนที่การเรียนรู้หมายถึง พื้นที่ที่บุคคลได้แสดงออก
ด้วยหลากหลายวิธีการในพ้ืนที่นั้นๆเพ่ือเรียนรู้ โดยมีทั้งพ้ืนที่การเรียนรู้ทางกายภาพ (Physical 
Learning Space) คือเป็นห้องหรือเป็นพ้ืนที่ที่จัดสรรเพ่ือการเรียนรู้และพ้ืนที่การเรียนรู้เสมือน 
(Digital Space) คือพ้ืนที่ที่จัดขึ้นออนไลน์เพ่ือการเรียนรู้ โดยผู้เข้าใช้งานไม่ต้องพบปะกันซึ่งๆหน้าแต่
สามารถปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลได้ เข้าถึงสื่อและข้อมูลได้หลากหลายเป็นจำนวนมาก โดยไม่เกี่ยง
สถานที่ในการเข้าถึงข้อมูล ซ่ึงอาจจะเป็นพื้นที่บนอินเทอร์เน็ต โทรทัศน์ วิทยุ โทรศัพท์  

Mathews and Soistmann (2016) กล่าวว่า พ้ืนที่ การเรียนรู้คือ พ้ืนที่ นั้ นมี
เป้าหมายเพ่ือสร้างโอกาสให้บุคคลได้เข้าถึงข้อมูลหลากหลายผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ และได้
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลด้วยกันด้วยวิธีการที่หลากหลาย พ้ืนที่ที่ให้บุคคลเหล่านั้นได้ปฏิสัมพันธ์กัน
เพ่ือแก้ไขปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem) ถ่ายทอดทักษะต่างๆให้กันและกัน (Transfer 
Skills) แลกเปลี่ยนเครื่องมือต่างๆ (Tools) แนวความคิด (Concepts) และกรอบความคิด (Mind-
sets) ในหลากหลายสถานการณ์ที่แตกต่างกันไป โดยพ้ืนที่เหล่านั้นจะต้องส่งเสริมให้ผู้เข้าใช้บริการ
รู้สึกปลอดภัย (Safe) มีคุณค่า (Value)ได้รับการดูแล (Taken Care of) เพราะหากผู้ ใช้งานมี
ความรู้สึกดังกล่าว การเรียนรู้จะเกิดขึ้นอย่างเต็มประสิทธิภาพ 

Hare and Dillon (2016) กล่าวว่า พ้ืนที่การเรียนรู้ คือการจัดการพ้ืนที่ โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้บุคคลมีปฏิสัมพันธ์กัน หรือบุคคลมีปฏิสัมพันธ์กับสถานที่เพ่ือการเรียนรู้ รวมไปถึง
อาจจะพัฒนากลายเป็นชุมชนก็สามารถเป็นได้ 
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Bligh (2019) กล่าวว่า พ้ืนที่การเรียนรู้ หรือ Learning Space หมายถึง สถานที่ที่มี
บรรยากาศเอ้ือต่อการค้นคว้ามีบริการอินเทอร์เน็ตในพ้ืนที่นั้นเพ่ือเข้าถึงสารสนเทศออนไลน์ที่บุคคล
สนใจได้และมีบริเวณที่จัดไว้เพ่ือกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคล บุคคลสามารถศึกษา
ค้นคว้าเป็นรายบุคคลหรือกลุ่ม หรือจัดกิจกรรมสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคลในห้องหรือ
บริเวณนั้นๆได้อย่างอิสระ เช่น ประชุมกลุ่ม บรรยาย จัดกิจกรรมฝึกอบรม 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ความหมายของพื้นที่การเรียนรู้สามารถสรุปเป็นประเด็นได้
ดังต่อไปนี้ 

1. พ้ืนที่ที่ทำให้บุคคลเกิดการเรียนรู้ โดยอาจจะเป็นพ้ืนที่จริง (พ้ืนที่

กายภาพ) เช่น ห้องเรียน ห้องสมุด ศูนย์การเรียนรู้ หรือพ้ืนที่อ่ืนๆที่จัดและออกแบบขึ้นโดยเฉพาะ

เพ่ือให้ผู้เข้ามาใช้งานเกิดการเรียนรู้ หรือพ้ืนที่เสมือน เช่น เว็บไซต์เพ่ือการเรียนรู้ต่างๆ ระบบ

อินทราเน็ตเพื่อเข้าถึงบทเรียนออนไลน์  

2. พ้ืนที่ที่มีเป้าหมายในการจัดตั้งขึ้นเพ่ือให้ผู้เข้ามาใช้งานเกิดการ

เรียนรู้ เช่น เปิดโอกาสให้ได้ค้นคว้าผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ของแต่ละบุคคลที่มีความ

สนใจแตกต่างกัน จัดพ้ืนที่เปิดโอกาสให้พูดคุยแลกเปลี่ยนเพ่ือการเรียนรู้ระหว่างกันผ่านการสนทนา  

หรือการเรียนรู้ผ่านการลงมือปฏิบัติงานหรือชิ้นงานต่างๆ ในพ้ืนที่นั้นๆ เช่น เข้ามาพ้ืนที่หนึ่ง 

เพ่ือค้นคว้าผ่านคอมพิวเตอร์สำหรับทำรายงานของตนเอง เข้ามาพ้ืนที่เพ่ือรวมกลุ่มทำรายงานส่ง

อาจารย์ เข้ามาในพ้ืนที่เพ่ือประชุมแผนงานร่วมกันของทีมงาน เข้ามาในพ้ืนที่เพ่ือหาแรงบันดาลใจใน

การกลับไปทำงาน เข้ามาในพ้ืนที่บันทึกวิดีโอการสอนของตนเอง  

4.3 หลักการในการพัฒนาพื้นที่การเรียนรู้ 
จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีผู้กล่าวถึง หลักการในการพัฒนาพ้ืนที่

การเรียนรู้ดังต่อไปนี้ 
Bligh (2019) กล่าวเกี่ยวกับหลัก 6 ประการของพ้ืนที่การเรียนรู้ไว้ดังนี้ 
1) พื้นที่การเรียนรู้ที่โปร่งใส  (The Transparent Learning Space) พ้ืนที่

การเรียนรู้ที่โปร่งใสหมายถึงพ้ืนที่ที่เข้าใจได้ง่าย เพราะความต้องการของผู้คนที่ใช้พ้ืนที่นั้นได้รับการ
คาดการณ์ล่วงหน้าและจัดเตรียมไว้ในลักษณะที่สะดวกใช้ จึงไม่ต้องเสียเวลาศึกษาทำความเข้าใจ
วิธีการใช้มากนัก หรือ กล่าวได้ว่าผู้ที่ใช้พ้ืนทีไ่ม่ต้องใช้ความสนใจมากกับพ้ืนที่ เอาความสนใจไปให้กับ
การเรียนรู้ดีกว่า เพราะพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นได้ถูกสร้างข้ึนตามมาตรฐานที่ได้รับการพิจารณามาแล้วเป็น
อย่างดี มาตรฐานเหล่านี้บางส่วนนั้นมาจากกรอบกฎหมายและวิชาชีพที่กำหนดระดับขั้นต่ำที่พึงมี 
เป็นอย่างน้อย เช่น ความเหมาะสำหรับอุณหภูมิห้อง ระดับแสง (รวมถึงแสงธรรมชาติ) ขนาดพ้ืนที่
ทำงานต่อคนและ มาตรฐานอ่ืน ๆ แต่มาตรฐานที่นอกเหนือจากนี้จะมีความชัดเจนมากขึ้นตามแต่ใน
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ท้องถิ่น – เช่น ถ้าพ้ืนที่นี้อยู่ในสถาบันการศึกษา ห้องสอนทั้งหมดในสถาบันนั้นจักได้รับการจัดเตรียม
ด้วยระบบควบคุมเทคโนโลยีเดียวกันเพ่ือเพ่ิมโอกาสให้ผู้คนที่เข้ามาในห้องนี้คุ้นเคยกับวิธีการเปิด
อุปกรณ์ท่ีต้องการและไม่ต้องเสียเวลาหรือยุ่งยากกับการใช้ห้องนี้เมื่อเข้ามาใช้บริการ 

2) พื้นที่ การเรียนรู้ที่ ช่วยให้ เกิดการเรียนรู้  (The Enabling Learning 
Space) การออกแบบพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ช่วยให้เกิดการเรียนรู้จะอนุญาตให้ผู้ใช้พ้ืนที่เคลื่อนย้ายสิ่งที่อยู่
ในพ้ืนทีใ่นรูปแบบต่าง ๆ  อย่างสะดวกสบายเพ่ือเข้าถึงทรัพยากรเฉพาะที่พวกเขาต้องการ เพ่ือทำงาน
เฉพาะอย่างใกล้ชิด และ มองเห็นและได้ยินองค์ประกอบเฉพาะทั่วห้อง - รวมถึงบุคคลอ่ืนและ
ทรัพยากรที่พวกเขาใช้ด้วย พ้ืนที่การเรียนรู้ที่ช่วยให้เกิดการเรียนรู้มักจะให้ความยืดหยุ่นจะมีโต๊ะที่มี
ล้อและทรัพยากรที่สามารถเคลื่อนย้าย จัดรูปแบบต่าง ๆ ให้เข้ากับกิจกรรมที่จะทำ หรือจุดประสงค์
อ่ืน ๆ ที่อนุญาตให้ผู้ใช้กำหนดค่าพ้ืนที่เมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่และเปลี่ยนให้แตกต่างกันในช่วงเวลาที่
แตกต่างกันได ้

3) พื้ นที่ ก ารเรียนรู้ที่ กระตุ้ น การเรียนรู้  (The Stimulating Learning 
Space)พ้ืนที่การเรียนรู้ที่กระตุ้นการเรียนรู้นั้นออกแบบมาเพ่ือกระตุ้นการคิดและการกระทำผ่าน
ประสบการณ์ทางประสาทสัมผัสและโดยทั่วไปมักจะกระตุ้นให้เกิดความอยากรู้อยากเห็นและศึกษา
ทบทวน เช่น ให้นั่งและเพลิดเพลินกับช่วงเวลาของการอ่าน และทบทวนอย่างเงียบสงบ จัดให้มี  
การเดินไปรอบ ๆ พ้ืนที่จัดแสดงนิทรรศการ  มีกิจกรรมทางสังคมที่หลากหลาย เช่นการสำรวจกั บ 
คนอ่ืน ๆ คุยถกเถียง โต้เถียงกัน แต่สิ่งที่ยังคงเป็นศูนย์กลางคือการกระตุ้นประสบการณ์ทางประสาท
สัมผัสโดยส่วนใหญ่มักอยู่ในรูปแบบของประสบการณ์ทางสายตา  

4) พื้นที่การเรียนรู้แบบเพื่อน (The Associative Learning Space) พ้ืนที่
การเรียนรู้แบบเพ่ือน ออกแบบมาเพ่ือทำให้เกิดความรู้สึกและความคาดหวังเหมือนการออกไปทำงาน 
หรือ ไปพบเพ่ือน จึงจัดพ้ืนที่ที่เลียนแบบพ้ืนที่ อ่ืน ๆ ที่คนในชุมชนจะคุ้นเคยอยู่แล้วเช่น: คาเฟ่  
ห้องประชุมที่บริษัท ห้องแสดงงานศิลปะหรือแกลเลอรี และ พิพิธภัณฑ์ ซึ่งเป็นทางเลือกที่แพร่หลาย
มากขึ้น  

5) พื้นที่การเรียนรู้แบบเชื่อมโยงทางปัญญา (The Cognitively Integrated 
Learning Space) พ้ืนที่การเรียนรู้แบบแบบเชื่อมโยงทางปัญญาได้รับการออกแบบให้เป็นส่วนหนึ่ง
ของความคิดและการกระทำอ่ืน ๆ เช่นการแสดงข้อมูลของผู้ที่ประสพความสำเร็ จเพ่ือให้ผู้ที่ไป
ร่วมงานสามารถโต้ตอบกับพวกเขาในระหว่างการศึกษาผลงานของพวกเขา พ้ืนที่นี้จัดให้มีสถานการณ์
การทำงานเป็นทีมซึ่งเป็นวิธีที่เราเรียนรู้ในฐานะมนุษย์ พ้ืนที่การเรียนรู้แบบเชื่อมโยงทางปัญญา 
มีจุดมุ่งหมายเพ่ือสนับสนุนความพยายามของเราในการทำสิ่งต่าง ๆ ให้สำเร็จและสื่อสารความคิดของ
เรากับผู้อื่น 
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6) พื้นที่การเรียนรู้แบบเชื่อมโยงทางสังคม  (The Socially Integrated 
Learning Space) พ้ืนที่การเรียนรู้แบบเชื่อมโยงทางสังคม ให้บริการในฐานะชุมชน ผู้ใช้พ้ืนที่ไปที่นั่น
เพ่ือพบกับสมาชิกคนอ่ืน ๆ ของชุมชนของเขาและมีส่วนร่วมในการปฏิบัติกิจวัตรประจำวัน ไม่ว่า  
จะเป็นกิจวัตรประจำวันที่เป็นรายบุคคลหรือเป็นกลุ่ม หรือไปด้วยจุดประสงค์เฉพาะในการทำงาน
บางอย่างและเพลิดเพลินไปกับประสบการณ์ แต่มีการกำหนดความรับผิดชอบบางอย่าง เช่น 
การบำรุงรักษาพ้ืนที่หรืออุปกรณ์   

Hare and Dillon (2016) กล่าวเกี่ยวกับหลักการของพ้ืนที่การเรียนรู้ไว้ดังนี้ 
1. พ้ื นที่ เ พ่ื อความร่วมแรงร่ วม ใจ  (Space to collaborate) ดั งนั้ น จึ ง

จำเป็นต้องให้ เคลื่อนย้ายสิ่งต่าง ๆ ได้ถ้าต้องการเพราะยิ่งมีความเคลื่อนย้าย ยิ่งก่อให้เกิดความคิด
สร้างสรรค์ไม่หยุดนิ่งและการทำให้พ้ืนที่เป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ หมายถึง การมีบริเวณสำหรับ 
การเรียนรู้ (Surface for Learning) ซึ่งเห็นได้ เข้าถึงได้ และมีพลวัตและ การมีวัฒนธรรมของ 
การร่วมแรงร่วมใจ (Collaborative Culture) ได้แก่ การทำงานเป็นทีม การกำหนดวิธีการหรือ
แนวทางต่าง ๆ และ การไปดูว่ากลุ่มทำงานกันอย่างไร 

2. พ้ืนที่เพ่ือสร้างสรรค์ (Space to create) เพราะการสร้างสรรค์เกิดจากการ
เรียนรู้ผู้เข้าใช้งานจะนำสิ่งที่เรียนรู้มาใช้แก้ปัญหา ดังนั้นจึงให้ทำพ้ืนที่ให้เหมาะกับทั้งผู้สร้างสรรค์ทาง
กายภาพ (Physical Maker Area) และ ผู้สร้างสรรค์ทางดิจิทัล (Digital Maker) 

ทางกายภาพ (Physical Maker Area) ให้ประเมินการจัดโต๊ะ ให้จัดเป็นธีม 
ให้จัดหมวดหมู่ของวัสดุ อุปกรณ์ วิธีการ และการเข้าถึงข้อมูล  

ทางดิจิทัล (Digital Maker) ให้ใช้จอใหญ่ร่วมกัน จัดพ้ืนที่เฉพาะให้ใช้สื่อ
โสตทัศน์หรือสื่ออเนกประสงค์ และผนัง Green Screen Wall 

3. พ้ื น ที่ เ พ่ื อ แ ส ด งผ ล ก า ร เรี ย น รู้  (Space to show case learning)  

ซึ่งหมายถึงการเล่าเรื่องราวของการเรียนรู้ ซึ่งไม่ใช่แค่เรื่องราวว่าเรียนอะไร หรือ ได้ความรู้อะไร  

แต่รวมถึง เรียนอย่างไรด้วย ดังนั้นพ้ืนที่นี้จึงมีทั้งการให้เห็นว่าเรียนอย่างไร (Showcase) และ  

การแสดงผลงานที่ได้จากการเรียน (Display)  แตก่ารแสดงผลงานที่ดีไม่ว่าแบบใดก็ตามก็ต้องคำนึงถึง

ประโยชน์เป็นสำคัญ ไม่ใช่การนำสิ่งต่าง ๆ มาวางไว้กระจัดกระจาย แต่ควรจัดอย่างเรียบง่าย และ

สะอาดสะอ้าน เข้าไปแล้วรู้สึกแปลกใจ (Surprise) และไม่ว่าจะอย่างไรก็ยังได้ผลด้านการเรียนรู้  

ผู้เข้าใช้งานมีความสนใจว่าจะแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรื่องราวอย่างไร และสนใจว่าจะมีใครอยู่ในพื้นที่ที่จะ

มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยกันบ้าง และผู้เข้าใช้งานได้เริ่มการค้นพบตามที่ตนตั้งใจ (Self Directed 

Discovery) จากนั้นก็เรียนรู้ข้อมูล ค้นพบทางออกหรือออกแบบทางแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้จากการมี

ส่วนร่วมในพ้ืนที่ 
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4. พ้ืนที่เพ่ือความสงบ (Space for quiet) ไม่ได้หมายความว่าห้ามใช้เสียง 

เพราะแม้แต่ห้องสมุดก็กลายเป็นพ้ืนที่ที่ไม่ได้ห้ามการใช้เสียงอีกต่อไป แต่ ห้องสมุดกลายเป็นที่ที่

จัดสรรมาเพ่ือการเรียนรู้แลกเปลี่ยน และร่วมแรงร่วมใจกันกับผู้อ่ืนที่จะค้นพบและแก้ปัญหาที่เขา

สนใจ 

Chism (2006) กล่าวว่า หลักในการออกแบบพื้นที่การเรียนรู้  

1. ความยืดหยุ่น (Flexibility) พ้ืนที่ในการเรียนรู้จะต้องรองรับการ

เปลี่ยนจากการฟังบรรยายมาเป็นการทำกิจกรรมกลุ่มได้และเปลี่ยนไปเป็นกิจกรรมศึกษาเรียนรู้เดี่ยว

ได้ การปรับเปลี่ยนไปมาเช่นนี้ต้องทำได้รวดเร็วและอาจเปิดกว้างให้จัดเปลี่ยนปรับวางวิธีการวางโต๊ะ 

เก้าอ้ีได้อย่างอิสระตามแต่ผู้เข้าใช้บริการต้องการ เช่น จัดเป็นวงกลม หรือสามเหลี่ยม 

2. สะดวกสบาย (Comfort) ความสะดวกสบายทำให้ผู้เข้าใช้งานอยู่

ในพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นนานมากยิ่งข้ึน 

3. การกระตุ้นประสาทสัมผัสการรับรู้  (Sensory Stimulation)  

การจัดและตกแต่งพ้ืนที่การเรียนรู้มีผลอย่างยิ่งต่อการดึงดูดให้คนมาใช้บริการ เช่น แสง สีพ้ืน สี

กำแพง เก้าอ้ี โต๊ะที่มีรูปลักษณ์แตกต่างกันไป อาจทำให้ ดูอบอุ่นเหมือนบ้าน น่านั่งเหมือนร้านกาแฟ 

เป็นต้น การปรับเปลี่ยนการตกแต่งที่กระตุ้นประสาทสัมผัสการรับรู้เช่นแสง สี สัมผัสสามารถดึงดูด

ผู้คนเข้าใช้งานได้ทันที 

4. เทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Support) มีความสำคัญ

อย่างยิ่งโดยเฉพาะในยุคปัจจุบัน เทคโนโลยีที่ทันสมัย รวดเร็ว ฉับไว ช่วยตอบสนองและดึงดูดผู้ใช้งาน

ให้เข้ามาใช้บริการได้เป็นอย่างดี ตัวอย่าง เทคโนโลยีไร้สาย ขยับเคลื่อนย้ายได้อิสระ ฉายภาพได้โดย

ไม่ต้องต่อสายหรือตามเจ้าหน้าที่ เลือกที่นั่ง ที่ฉายภาพ หรือจัดสถานที่ประชุมทำงานได้ด้วยตนเอง 

เป็นต้น  

5. เน้นหลักการไม่มีจุดรวมศูนย์ (Decenteredness) คือถ้าเปรียบ

พ้ืนที่การเรียนรู้เป็นห้องเรียน ก็จะต้องไม่มีพ้ืนที่หน้าชั้นเรียนที่เด่นกว่าหลังห้องเรียน ทุกที่ในพ้ืนที่  

การเรียนรู้จะต้องสำคัญไล่เลี่ยกัน แม้แต่พ้ืนที่ทางเดินควรสามารถเรียนรู้ได้ไม่ต่างกับพ้ืนที่ห้องประชุม

สนทนากลุ่ม เป็นต้น 

Brickford and Wright (2006) กล่าวว่า พ้ืนที่การเรียนรู้ทั้งแบบกายภาพและ
เสมือนคือพ้ืนที่ที่ เปิดโอกาสให้คนหลายคนมารวมตัวและทำกิจกรรมร่วมกันเพ่ือการเรียนรู้   
การออกแบบพ้ืนที่การเรียนรู้จึงตั้งอยู่บนพ้ืนฐานที่ออกแบบเพ่ือให้ผู้เข้ามาใช้บริการได้เรียนรู้ร่วมกัน
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ทั้งผู้เรียนและผู้เรียนด้วยกันเอง ผู้เรียนกับผู้สอน ผู้สอนกับผู้สอน เป็นต้น เรียกได้ว่า พื้นที่การเรียนรู้
ช่วยพัฒนาชุมชนผู้เรียน ผู้สอน ฯลฯ หรือพนักงานที่ทำงานในพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นๆ โดยนิยามของคำ
ว่าชุมชน (Community) ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของการมาอยู่ร่วมกันและมีกิจกรรมปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน
อย่างต่อเนื่องดังนั้นสำหรับพ้ืนที่การเรียนรู้จึงหมายถึง การมีพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีผู้มาเข้าใช้บริการเป็น
ประจำและเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ  มีกิจกรรมการเรียนรู้ระหว่างกันอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นชุมชนเหล่านั้นจะต้อง
มีส่วนร่วมตั้งแต่การออกแบบพื้นที่การเรียนรู้โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

1. เชิญผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมาร่วมประชุมและวางแผนทั้งหมด เช่น 

เจ้าของสถานที่ เจ้าของเงินทุน ผู้ใช้บริการในส่วนต่างๆ เช่น ผู้สอน ผู้เรียน พนักงานในองค์กร  

2. เลือกหัวหน้าที่จะช่วยดูแลภาพรวมทั้งหมดได้  เป็นคนที่ทำให้

ชุมชนอยู่เป็นกลุ่มก้อนเดียวกันและสร้างบรรยากาศของความไว้ใจกันในตลอดระยะเวลาการทำงาน

ร่วมกัน 

3. พิจารณามุมมองที่แตกต่างกันของแต่ละส่วนทั้งหมด ยอมรับและ

ทำความเข้าใจมุมมองเหล่านั้นอย่างเท่าเทียม เช่น มุมมองจากผู้เรียน จากผู้ใช้บริการ จากผู้ให้เงินทุน  

4. กำจัดปัจจัยที่จะมีผลลบต่อการเรียนรู้ในชุมชนให้หมด 

5. วางแผนให้พื้นที่การเรียนรู้นั้นดำเนินการเพ่ือการเรียนรู้ได้ต่อเนื่อง

ยาวนานอย่างสม่ำเสมอ เช่น หลักสูตรที่ส่งเสริมให้เข้าใช้พ้ืนที่การเรียนรู้ โดยให้คนมาค้นคว้า  

มาทำกิจกรรม มาประชุมกลุ่ม มาอ่านเอกสารประจำรายวิชา ซึ่งการเข้าถึงข้อมูล พบปะเพ่ือนร่วม

เรียนรู้สามารถทำผ่านพ้ืนที่เสมือนก็ได้เช่นกัน กิจกรรมที่จัดควรเกิดจากความสนใจของชุมชนอย่าง

แท้จริง เช่น สัตว์เลี้ยง งานอดิเรก ปัญหาที่พบร่วมกันและอยากแลกเปลี่ยนกัน ศาสนา ข่าวสาร  

การแสดงผลงาน หรือเปิดโอกาสเป็นช่วงเวลาให้เข้ามาสอบถามแลกเปลี่ยนกิจกรรมการศึกษาใน

ระบบ นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ทั้งนีค้วรจัดและกระจายให้ครบถ้วน 

Gee (2006) กล่าวว่า การออกแบบพื้นที่การเรียนรู้ต้องยึดหลักดังต่อไปนี้ 

1. หลักการออกแบบ พ้ืนฐานคื อ  มุ่ ง เน้ นความต้ องการของ

กลุ่มเป้าหมายที่เข้าใช้บริการ หลักการเรียนการสอนมีเนื้อหาอะไร รูปแบบการเรียนการสอนหรือ 

การนำเสนอเป็นแบบใด 

2. ความสะดวกสบาย เช่น แสง เฟอร์นิเจอร์ที่ เคลื่อนย้ายได้ง่าย  

นั่งสบาย 

3. พ้ืนที่ตอบรับการใช้งานของบุคคล เช่น การจัดมุมของแต่ละพ้ืนที่

การเรียนรู้อาจแตกต่างกัน อยู่ในมุมที่ไม่คาดคิด หรืออาจเปิดกว้าง ความหลากหลายเช่นนี้ จะช่วย
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กระตุ้นให้มีผู้ใช้งานเพ่ิมขึ้นและยังกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์ของผู้เข้าใช้บริการ เช่น จำลองที่นั่งใน

ร้านอาหาร ที่นั่งท่ามกลางธรรมชาติแตกต่างกันไป ทั้งสีสัน สัมผัส รูปทรงให้มีความหลากหลาย มี

พ้ืนที่ทำงาน พ้ืนที่ พูดคุย พ้ืนที่พักผ่อน พ้ืนที่ทำงานส่วนตัว วัตถุประสงค์การใช้งาน ให้มีความ

หลากหลายโดยเปิดโอกาสให้ผู้เข้าใช้บริการโยกย้ายทุกอย่างได้เองเหมือนอยู่บ้าน แม้แต่จอฉายก็

สามารถเคลื่อนย้ายได้ การเข้าถึงข้อมูลก็ควรทำได้หลากหลายวิธี เช่น การอ่าน การใช้อินเทอร์เน็ต 

การพบปะแลกเปลี่ยนกับบุคคลทั้งในพ้ืนที่ทางกายภาพและพ้ืนที่เสมือน 

Kobza (2016) กล่าวว่า หลักในการพัฒนาพื้นที่การเรียนรู้คือ 

1.  วิสัยทัศน์ เช่น ต้องพิจารณาว่าพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นจะเน้นเรื่องของ

เทคโนโลยีสารสนเทศหรือเน้นความยืดหยุ่นและความหลากหลาย เพ่ือให้ทิศทางในการพัฒนาพ้ืนที่

การเรยีนรู้นั้นชัดเจน 

2. งบประมาณ เมื่อทิศทางของพ้ืนที่การเรียนรู้ชัดเจนแล้วจึงมา

พิจารณาเรื่องของงบประมาณเพ่ือจัดสรรเงินทุนในทิศทางท่ีวางไว้ให้เหมาะสม 

3. ลำดับสิ่ งสำคัญ ที่ ขาดไม่ ได้  เช่น  พ้ืนที่ การเรียนรู้บางแห่ ง 

ระบุชัดเจนว่าต้องให้ห้องทั้งห้องเขียนได้ จึงต้องมีส่วนผสมของกระดานเพ่ือเขียนเป็นหลัก บางแห่ง

เน้นเรื่องอินเทอร์เน็ตและแหล่งจ่ายไฟต้องเพียงพอ  

4. สถานที่ พิจารณาว่าสถานที่แบบใดคือที่ที่เหมาะสม พ้ืนที่กายภาพ

หรือพ้ืนที่เสมือน หากเป็นพื้นที่กายภาพจะต้องมีพ้ืนที่เพียงพอให้ขยับ เคลื่อนย้าย รองรับการใช้งานที่

หลากหลายของผู้เรียนหรือผู้ใช้งาน 

5. วางแผนระยะยาว เมื่อมีพ้ืนที่การเรียนรู้แล้วจะใช้งานอย่างไร  

จะวางแผนการสนับสนุนการใช้งานอย่างไร ผู้สอนจะเข้ามาเกี่ยวข้องอย่างไร ผู้เรียนหรือผู้ใช้งาน  

จะเข้ามาอย่างไร หน่วยงานที่สร้างคิดวางแผนอย่างไรหรือเตรียมจัดกิจกรรมอะไรบ้างเพ่ือสนับสนุน

การเข้าใช้งานในแต่ละช่วง เพ่ือให้พ้ืนที่การเรียนรู้นั้นๆมีความเคลื่อนไหวอยู่เสมอ 

Hare and Dillon (2016) กล่าวว่า ขั้นตอนในการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้สามารถ
สรุปเป็นขั้นตอนได้ดังต่อไปนี้ 

1. วัตถุประสงค์ ด้วยการตั้งคำถามว่า พ้ืนที่การเรียนรู้ที่จะสร้างขึ้นนี้

จะช่วยสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เข้ามาใช้งานได้อย่างไร เพราะอะไร หรือจุดมุ่งหมายของการตั้งพ้ืนที่

การเรียนรู้นี้คืออะไร ดังนั้นเราจึงต้องสามารถระบุได้ว่าพ้ืนที่การเรียนรู้นี้จะสามารถช่วยพัฒนาการ

เรียนรู้ในแต่ละด้าน ได้แก่ ความรู้ ทักษะ และความคิดอย่างไรบ้าง เมื่อตั้งวัตถุประสงค์สำเร็จต้อง
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สามารถนึกภาพและอธิบายได้ว่า ผู้เข้ามาใช้บริการที่ประสบความสำเร็จตามเป้าหมายที่เราวางไว้จะ

เป็นอย่างไร เช่น ผู้เข้ามาใช้บริการมีความสุขกับการเรียนรู้จากการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ที่จัดขึ้น

ในพ้ืนที่การเรียนรู้ ผู้เข้ามาใช้บริการเกิดแรงบันดาลใจในการทำงานของตนเองมากยิ่งขึ้น เช่น ได้

ความคิดใหม่ๆ กลับไปทดลองทำที่ทำงาน  

2. สถานที่ เมื่อได้วัตถุประสงค์แล้วจึงจัดการสถานที่ให้เป็นพ้ืนที่การ

เรียนรู้ โดยคำถามหลักที่ต้องตอบคือ ต้องการให้ผู้เข้าใช้บริการทำอะไรในพื้นที่แห่งนี้ พูดคุย นั่งศึกษา

ส่วนตัว ทำงานกลุ่ม เข้าถึงคอมพิวเตอร์ ฟังการบรรยาย เข้าชมผลงานของผู้อ่ืน ผลิตงานประเภท

สร้ างสรรค์หรือสื่ อต่ างๆ  เป็ นต้น  (Space for collaborate, showcase, create and quite)  

โดยการออกแบบนี้ต้องทำงานร่วมกันกับผู้ที่เกี่ยวข้องรวมทั้งกลุ่มเป้าหมายด้วย (Co-Designers)  

เริ่มจากระดมสมอง (Brainstorming) ให้ความคิดเห็นป้อนกลับไปมา (Feedback) จัดสร้างด้วยกัน 

(Team Set-up) ร่วมกันพัฒนา (Reconfigure) โดยพ้ืนที่นั้นจะต้องทำงานได้หลากหลาย ไม่ว่าจะ

เป็นการอ่านคนเดียว อ่านเป็นกลุ่ม สามารถเขียนได้ แสดงภาพได้ ฟังเสียงได้ ลงมือทำได้ ผลิตชิ้นงาน

ได้ ทั้งหมดควรมีความยืดหยุ่นด้วยการเคลื่อนย้ายเฟอร์นิเจอร์ไปมาตามความพึงพอใจได้ หรือผู้เข้าใช้

บริการสามารถเลือกสถานที่เองตามความต้องการ เป็นต้น การเขียนบนผนัง เขียนบนโต๊ะ เขียนได้เอง

ลบได้เอง เอาโต๊ะเชื่อมต่อกันได้ เก้าอ้ีที่ไม่มีพนักไว้เคลื่อนย้ายหรือทำเป็นเขตกั้นในการทำงานได้ 

3. ออกแบบขั้ น ตอนการใช้ งาน  (Routines and Procedures)  

ด้วยการทำงานร่วมกันเป็นทีมข้างต้น เช่น ต้องมีระบบสมาชิกหรือไม่ เข้าใช้ได้นานเท่าไร เคลื่อนย้าย

อุปกรณ์อะไรได้ กฎกติกามารยาทในการใช้งาน การเก็บไฟล์ข้อมูล รูปภาพ การนำเสนอ จะเข้าถึง

และนำออกได้อย่างไร ด้วยวิธีการใด เป็นต้น 

4. สร้างพ้ืนที่การเรียนรู้ เช่น พ้ืนที่ในการสร้างสรรค์ชิ้นงาน (Maker 

Space and Digital Maker Area) นำเฟอร์นิ เจอร์ที่ เหมาะสมกับการผลิตชิ้นงานมาวาง เช่น 

เฟอร์นิเจอร์ที่เหมาะกับงานประดิษฐ์ งานสร้างภาพ หรือสร้างภาพเคลื่อนไหว มีอุปกรณ์หลากหลาย

วางไว้ให้ผู้ใช้บริการเลือกสรรเอง และต้องมีเทคโนโลยีสารสนเทศให้ผู้ผลิตชิ้นงานเข้าถึงเพ่ือเรียนรู้ว่า

จะผลิตชิ้นงานที่ตนเองต้องการอย่างไร เพราะจะไม่ออกแบบให้มีครูมาสอนทุกสิ่งและให้ข้อมูล  

ทุกอย่างอีกต่อไป มีพ้ืนที่แสดงผลงาน (Showcase Space) เพราะผู้เข้าใช้บริการต้องแสดงความรู้

ความเข้าใจของตนเอง พ้ืนที่นี้จึงออกแบบเพ่ือแสดงความคิดความเข้าใจของผู้ใช้บริการ ไม่ว่าจะเป็น

พ้ืนที่ให้เขียนความเข้าใจของตนเอง ให้วางผลงาน ให้นำเสนอผลงาน ให้นำผลงานไว้ในพ้ืนที่เสมือน 

เป็นต้น 
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Dillion, Gilpin, Juliani, and other (2016) กล่าวว่า หลักในการออกแบบพ้ืนที่
การเรียนรู้ที่สำคัญสามารถสรุปเป็นประเด็นได้ดังต่อไปนี้ 

1. สบายใจและปลอดภัย คือผู้เรียนหรือผู้ที่เข้ามาใช้บริการควรรู้สึก

สบายใจและปลอดภัย เพราะเมื่อคนเรารู้สึกสบายใจการเรียนรู้จะเกิดขึ้นอย่างเป็นธรรมชาติที่สุด  

ทั้งการเลือกอ่านหนังสือ การพูดคุย การแสดงความเห็น ฯลฯ จะปรากฏออกมาอย่างชัดเจนง่ายดาย 

ดังนั้นการออกแบบพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ดีที่สุดคือพูดคุยกับผู้เรียนหรือกลุ่มเป้าหมายว่าพ้ืนที่ลักษณะแบบ

ใดที่เขารู้สึกอุ่นใจ สบายใจ กล้าที่จะพูดแสดงออกและเรียนรู้ หลักการนี้ใช้ได้กับทุกการออกแบบพื้นที่

การเรียนรู้ไม่ว่าจะเป็นพื้นที่การเรียนรู้สำหรับเด็กหรือผู้ใหญ่ สังเกตว่าเด็กท่ีเรียนรู้โดยไม่มีครู ผู้ใหญ่ที่

เรียนรู้ในห้องของตนเอง โดยอาจจะนั่งหรือนอนบนพ้ืน ล้วนสามารถเกิดการเรียนรู้ได้ทั้งสิ้น 

2. เทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ขาดไม่ได้คือเทคโนโลยีเพ่ือค้นหา และ

บริการที่รองรับการใช้เทคโนโลยี เช่น จุดจ่ายไฟที่มีจำนวนเพียงพอ อินเทอร์เน็ตที่รวดเร็วพอ แม้จะ

จัดให้ผู้เข้าใช้บริการสามารถเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศได้ ทว่าเรื่องของเทคโนโลยีก็ยังอาจเป็น

อุปสรรคในหลายพ้ืนที่แต่ต้องยอมรับความเป็นจริงว่า ปัจจุบันการเข้าถึงข้อมูลต่างๆต้องใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ ดังนั้นการเรียนรู้สำคัญที่ขาดไม่ได้คือการเข้าถึงข้อมูลด้วยเทคโน โลยีต่างๆ อันเป็น 

เรื่องสำคัญยิ่งท่ีไม่ควรละเลย  

3. พ้ืนที่ออนไลน์ให้เรียนรู้แลกเปลี่ยนกัน เนื่องด้วยการเข้าถึงข้อมูล

ของบุคคลในปัจจุบันเป็นการทำผ่านอินเทอร์เน็ต ดังนั้นการนำเอาผลงานของผู้เรียน อาทิ  บทความ 

บันทึกการเรียนรู้ ภาพเคลื่อนไหวที่บันทึกเอง เสียงที่บันทึกด้วยตนเองของผู้ใช้บริการ ฯลฯ รวมไปถึง

พ้ืนที่ให้แสดงความคิดเห็น พ้ืนที่ให้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันของผู้เรียนหรือผู้ใช้บริการไปไว้ใน

พ้ืนที่เสมือน (Virtual Space) ทั้งหมดข้างต้นจะช่วยตอบสนองรูปแบบการเรียนรู้ที่มีอยู่ในปัจจุบันได้

เป็นอย่างด ี

4. เชิญผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งหมดมาร่วมออกแบบพ้ืนที่การเรียนรู้ ต้องเปิด

โอกาสให้ชุมชนและผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งหมด (Community and Stakeholders) มาร่วมแสดงความเห็น 

ร่วมพัฒนา ร่วมออกแบบ รวมทั้งร่วมชื่นชมความสำเร็จ และเข้าใช้งานได้เช่นกัน ซ่ึงเป็นส่วนสำคัญอีก

อย่างหนึ่งของการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ การดึงผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามาเพ่ือช่วยดำเนินการดังกล่าว

ต้องไม่ใช่มาประชุมเพ่ือพูดเรื่องการลงทุน งบประมาณ แต่ควรเป็นการร่วมแสดงความเห็นต่อการ

สร้างพ้ืนที่การเรียนรู้ร่วมกันโดยอาจจัดตั้งเป็นคณะกรรมการมีตัวแทนแต่ละฝ่ายเป็นต้น 
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จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่าจากข้อมูลข้างต้นสามารถสรุปหลักการในการพัฒนาพ้ืนที่การ
เรียนรู้ได้ดังต่อไปนี้ 

1. ตั้งวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน ต้องระบุชัดว่าพ้ืนที่การเรียนรู้นี้ต้องการ

สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้แบบใด เช่น เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนกัน เพ่ือให้เห็นแบบอย่างและ 

แรงบันดาลใจ  

2. พื้นที่การเรียนรู้ ทั้งนี้หลักการพัฒนาพื้นที่ต้องเน้นหลักการดังนี้ 

2.1 มีความดึงดูด ต้องค้นหาให้พบว่าปัจจัยการจัดวาง การ

ออกแบบแบบใดที่จะดึงกลุ่มเป้าหมายเข้ามาใช้บริการ เช่น รูปแบบที่นั่งอย่างไร สีสันอย่างไร ลักษณะ

เหมือนห้องสมุด เหมือนร้านกาแฟ เหมือนนั่งอยู่ในธรรมชาติมีต้นไม้และเสียงน้ำตก 

2.2 มีความรู้สึกปลอดภัย สบายใจ การออกแบบพ้ืนที่ที่

ผู้ ใช้งานสามารถเป็นตัวของตัวเองได้โดยไม่ต้องปิดบัง ไม่กังวลว่าจะทำอะไรที่อาจผิดพลาด  

เกิดความรู้สึกสบายใจเมื่อเข้ามาใช้บริการ สิ่งเหล่านี้จะทำให้กลุ่มเป้าหมายเข้ามาใช้บริการมากขึ้น

และใช้บริการยาวนานขึ้นด้วย 

2.3 มีความยืดหยุ่น และสะดวกสบาย คือความสามารถใน

การจัดการตามความต้องการของผู้เข้าใช้บริการได้ด้วยตนเอง ยิ่งผู้เข้าใช้บริการมีความสามารถในการ

จัดการด้วยตนเองมากเท่าไร แสดงว่าพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นๆมีความยืดหยุ่นมากเท่านั้น เช่น สามารถเข้า

มาใช้งานเวลาใดก็ได้ สามารถนั่งตรงไหนก็ได้ สามารถจัดพ้ืนที่เป็นรูปทรงใดก็ได้ สามารถฉายภาพขึ้น

จอฉายได้ด้วยตนเองเมื่อต้องการ สามารถปรับความสว่างของไฟได้ มีความสะดวกสบายอุปกรณ์ 

ใช้งานง่าย เคลื่อนย้ายง่าย เก้าอ้ีนั่งสบาย  

2.4 มีความสามารถในการรองรับการใช้งานที่หลากหลาย 

ทั้งนี้ต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ในข้อแรกด้วย ความสามารถในการรองรับการใช้งานที่

หลากหลายยกตัวอย่างได้เช่น พ้ืนที่นั้นสามารถรองรับการค้นคว้ารายบุคคลในพ้ืนที่เงียบเป็นส่วนตัว

ได้ รองรับการทำรายงานกลุ่มที่ส่งเสียงดังได้ สามารถรองรับการจัดอบรม การจัดบรรยาย การสาธิต 

มีพ้ืนที่รองรับการพักผ่อนเพ่ือค้นหาแรงบันดาลใจเมื่อต้องการพักสมอง มีพ้ืนที่ผลิตผลงาน เช่น 

บันทึกเสียง บันทึกภาพ ฯลฯ มีพ้ืนที่แสดงผลงานของตนเอง มีพ้ืนที่แลกเปลี่ยนความเห็นผลงานของ

กันและกัน สิ่งเหล่านี้คือความสามารถในการรองรับการใช้งานที่หลากหลาย 

3. สนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ เนื่องจากความรู้ซึ่งย้ายที่อยู่จาก

ครูที่เป็นบุคคล และหนังสือที่เป็นเล่มมาอยู่ในอินเทอร์เน็ต ดังนั้นการที่พ้ืนที่การเรียนรู้นั้นๆ สามารถ
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รองรับการเข้าใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศได้จึงเป็นเรื่องจำเป็นอย่างมาก ซึ่งอาจแสดงออกได้หลาย

วิธีการ เช่น มีคอมพิวเตอร์จำนวนที่มากพอ แหล่งจ่ายไฟจำนวนเพียงพอความเร็วของอินเทอร์เน็ต

เพ่ือการใช้งานทีเ่หมาะสม 

4. สร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพื้นที่ร่วมกัน  สร้างทีมงานหรือ

คณะกรรมการที่มาจากความร่วมมือหลายๆ ฝ่าย เช่น จากกลุ่มเป้าหมาย ผู้ให้เงินทุน ชุมชนใกล้เคียง 

หน่วยงานที่เก่ียวข้อง เจ้าหน้าที่ท่ีทำงานให้บริการในพื้นที่นั้นๆ มาร่วมพัฒนาพื้นที่ไปด้วยกัน หรืออาจ

เป็นการเปิดโอกาสให้แสดงความเห็น และเลือกความเห็นเหล่านั้นมาพัฒนาพ้ืนที่ เช่น ตั้งคำถาม

ปลายเปิดว่า นิทรรศการแสดงผลงานที่ท่านอยากรับชมคือเรื่องอะไร นักเขียนคนใดที่ท่านอยากให้เรา

เชิญมาแลกเปลี่ยนที่มุมอ่านหนังสือ  

5. วางแผนกิจกรรมในพื้นที่การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง แม้พ้ืนที่เหล่านี้ 

การเรียนรู้จะเกิดขึ้นได้เองตามธรรมชาติผ่านการค้นคว้า ทำงานกลุ่ม แลกเปลี่ยนซึ่งกันและกันและ

รับชมผลงานของผู้อื่นเพ่ือให้เกิดแรงบันดาลใจ แต่หากไม่มีกิจกรรมอ่ืนๆ สนับสนุน พ้ืนที่เหล่านั้นก็จะ

ไม่มีสีสันดึงดูดให้เข้าใช้งานอย่างต่อเนื่อง การวางแผนกิจกรรมอย่างสม่ำเสมอจึงเป็นเรื่องสำคัญ ใน

พ้ืนที่จึงควรกระจายกิจกรรมการเรียนรู้ทั้งแบบการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และ

การศึกษาตามอัธยาศัยให้ทั่วถึง เช่น มีกิจกรรมอบรม เสวนา แลกเปลี่ยนตามหัวข้อที่น่าสนใจ ทำเป็น

ตารางเวลาให้ผู้เข้าใช้บริการได้เข้าร่วมตลอดทั้งปี เปลี่ยนหัวข้อจัดแสดงผลงานอย่างสม่ำเสมอ หรือ

จัดให้รับชมภาพยนตร์ที่มีความเก่ียวข้องกับกลุ่มเป้าหมายและหมุนเวียนเปลี่ยนไปเรื่อย ๆ  

4.4 อนาคตของพ้ืนที่การเรียนรู้ 
จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีผู้กล่าวถึง อนาคตของพ้ืนที่การเรียนรู้

(Learning Space) ดังต่อไปนี้ 

Baepler et al. (2014) กล่าวว่า ในอนาคตพ้ืนที่การเรียนรู้จะเหมือนร้านกาแฟ 
(Coffee House) สภาพแวดล้อมการเรียนรู้แบบใหม่จะเข้ามาอยู่ในการออกแบบพ้ืนที่การเรียนรู้ใน
ปัจจุบัน โดยมีแสงธรรมชาติ ที่นั่งสีสันสดใส มีโต๊ะและที่นั่งหลากหลายแบบทั้งแบบสูงและแบบต่ำ 
โยกย้ายได้ สามารถนั่งเป็นกลุ่มหรือนั่งเดี่ยวมีการจัดวางที่หลากหลาย มีเครื่องฉายภาพที่เคลื่อนย้าย
ได้ตามจุดต่าง ๆ คอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ การออกแบบพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นไม่ต้องเน้นเรื่องของ
หลักการสอน (Pedagogy) แต่เน้นเรื่องของความยืดหยุ่น (Flexible) เคลื่อนย้ายได้ มีเทคโนโลยี
สารสนเทศพร้อมเพ่ือให้เข้าถึงข้อมูลต่างๆ ด้วยตนเองและมีพ้ืนที่ให้เรียนรู้ทำงานร่วมกันเป็นสำคัญ 
โดยมีงานวิจัยชี้ว่า การจัดพ้ืนที่การเรียนรู้เช่นนี้ตอบสนองความต้องการในการเรียนรู้และความถนัดใน
การเรียนรู้ที่แตกต่างกันได้เป็นอย่างดี การออกแบบทำให้รู้สึกว่าพ้ืนที่เอ้ือต่อการทำงานร่วมกัน เอ้ือ
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ต่อการแลกเปลี่ยนร่วมแสดงความคิดเห็น รู้สึกถึงความเป็นกลุ่มก้อนและการทำงานเป็นทีม ช่วยให้
ผู้เรียนแสดงความเห็นและมีส่วนร่วมกับกิจกรรมกลุ่มมากยิ่งขึ้น พื้นที่การเรียนรู้ลักษณะนี้ทำให้ผู้เรียน
รู้สึกปลอดภัย ไม่กังวล รู้สึกสบายและเป็นกันเอง ซึ่งเป็นเหตุให้เกิดการเรียนรู้แสดงความเห็น ทำ
กิจกรรมกลุ่ม และเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้นกว่าปกติ โดยพ้ืนที่การเรียนรู้นี้ใช้ได้กับผู้เข้าใช้งานทุกระดับคื อ 
นิสิตนักศึกษา ครูอาจารย์และบุคลากรในองค์กร ซึ่งผลงานวิจัยชี้ว่า เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้
ประสบการณ์และเทคนิคการจัดการเรียนการสอนในพ้ืนที่การเรียนรู้ โดยพ้ืนที่การเรียนรู้ ที่สามารถ
บันทึกภาพเคลื่อนไหวได้ ได้ถูกนำเอามาเป็นกรณีศึกษาในหมู่ครูและคณาจารย์เพ่ือพัฒนาและ
แลกเปลี่ยนวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนต่อไป โดยพ้ืนที่การเรียนรู้นี้ควรสนับสนุนให้จัด
กิจกรรมเพ่ิมเสริมจากการเรียนการสอนปกติมากกว่าออกแบบการเรียนการสอนปกติให้อยู่ในพ้ืนที่
การเรียนรู้ดังกล่าว 

Brown (2006) กล่าวว่า พ้ืนที่การเรียนรู้ในอนาคตสามารถสรุปได้ดังนี้ 

1.  มีกิจกรรมที่ส่งเสริมให้เรียนรู้ร่วมกันอย่างต่อเนื่อง (Active and 

Social Learning Strategies) คือมีกิจกรรมให้ผู้เข้าใช้บริการได้ปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน อภิปราย 

ทำงานร่วมกัน ดังนั้นการออกแบบพ้ืนที่การเรียนรู้นี้จะต้องมีกิจกรรมที่ส่งเสริมให้เกิดการแลกเปลี่ยน

ดังกล่าว การจัดวางที่นั่ง การเคลื่อนย้ายเฟอร์นิเจอร์ทั้งหมดจะต้องรองรับกิจกรรมดังกล่าว การฉาย

ภาพบนจอ การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต พ้ืนที่มีขนาดเล็กขนาดย่อย รองรับวาระโอกาสที่แตกต่างกันไป 

ผู้เข้าใช้บริการสามารถโยกย้าย จัดเองได้ตามความต้องการ 

2. เน้นคนเป็นศูนย์กลางในการออกแบบ (Human Centered 

Design) จากเดิมที่การออกแบบพื้นที่การเรียนรู้เน้นเรื่องของข้อมูล หนังสือ เอกสารเป็นสำคัญ จากนี้

จะต้องเน้นคนมาก่อนข้อมูล คือออกแบบเพ่ือดึงผู้ใช้งานให้เข้ามา คำนึงว่าผู้ใช้งานต้องการใช้อะไร  

เพ่ือเรียนรู้และเข้าถึงข้อมูล จากนั้นจึงดำเนินการนำสิ่งเหล่านั้นเข้ามา ดังนั้นจากพ้ืนที่ที่เต็มไปด้วย

ข้อมูลดึงให้คนเข้ามาหาเปลี่ยนเป็นบุคคลเป็นผู้ค้นหาข้อมูลด้วยตัวเองโดยการเข้ามาในพ้ืนที่การ

เรียนรู้ จากเดิมที่เน้นพื้นที่การเรียนรู้ว่าต้องเงียบมีความเป็นส่วนตัว กลายเป็นเพิ่มพ้ืนที่ของการเรียนรู้

และทำงานร่วมกันเป็นหลัก จากเดิมที่การให้บริการด้านต่างๆ แยกออกจากกันเป็นส่วนๆ ปัจจุบัน

ต้องสามารถเข้าถึงได้เองบริการตนเองและจัดการเองได้เกือบทั้งหมด จากเดิมพ้ืนที่ถูกออกแบบเพ่ือ

ผู้เรียนเท่านั้น ให้เป็นผู้ใดก็เข้ามาใช้งานได้แม้แต่เจ้าหน้าที่ จากเดิมที่งดการใช้เสียง ให้เป็นใช้เสียงได้

ตามความเหมาะสมและมีพ้ืนที่ในการเขียน ทดความคิดจำนวนมาก จากเดิมที่ไม่สามารถนำอาหาร

เข้ามาได้ กลายเป็นพื้นที่ให้บริการของว่างและพ้ืนที่การเรียนรู้รวมเป็นพ้ืนที่เดียวกัน 

3. เครื่องมือส่งเสริมการเรียนรู้ (Device that Enrich Learning) 
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3.1 Podcasting เช่น การเผยแพร่ข้อมูลทางเสียงเช่น เสียง

บรรยายของผู้สอน เพลง เสียงอภิปราย เสียงสัมภาษณ์ บทเรียนเสียง สิ่งเหล่านี้เข้าถึงได้เอง ฟังได้

ทันที แล้วสามารถนำกลับไปฟังในสถานที่อ่ืนได้ หรือเข้าถึงจากท่ีอ่ืนได้เช่นกัน ซึ่งปัจจุบันหมายรวมถึง

ภาพเคลื่อนไหวด้วย 

3.2 การใช้งานโปรแกรมเพ่ือเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้  

(Software Deployment) ในหลายครั้งข้อมูลทั้งหมดที่ลงไว้เพ่ือให้ผู้เข้าใช้บริการเข้าถึงนั้นจะต้องทำ

ผ่านระบบพิเศษท่ีหน่วยงานหรือสถานศึกษานั้นซื้อไว้หรือพัฒนาขึ้น ดังนั้นบริการการให้ลงโปรแกรมที่

เกี่ยวข้องดังกล่าวต้องง่าย รวดเร็ว และมีเจ้าหน้าที่คอยช่วยเหลืออย่างฉับไว 

3.3 ก า ร บั น ทึ ก ข้ อ มู ล เส มื อ น  (Thumb drive Virtual 

Environment) ผู้เข้าใช้งานสามารถมีเครื่องมือในการเก็บข้อมูลของตนเองได้โดยพัฒนาให้เป็นพ้ืนที่

ส่วนตัวของผู้ใช้งานในการเก็บข้อมูล โดยมีขนาดท่ีเหมาะสมและเข้าถึงจากที่ใดก็ได้ เป็นต้น 

3.4 เครื่องมือสื่อสาร (Cell Phones)  เป็นอุปกรณ์ที่เป็นตัว

ช่วยสำคัญและเข้าถึงง่ายของผู้ใช้บริการยุคนี้ ดังนั้นบริการทุกอย่างควรต้องสามารถเข้าถึงได้ผ่าน

ระบบโทรศัพท์มือถือ เช่น การจองห้อง การฟังข้อความเสียง การส่งข้อความแจ้งผลการลงกิจกรรม 

ระบบแช็ตเพ่ือติดต่อเจ้าหน้าที่ และอ่านเอกสารผ่านโทรศัพท์มือถือได้ 

3.5 เข้ าถึ งผ่ านระบบ อินเทอร์ เน็ ตได้  (Controlling Lab 

Experiment from a Browser) ในกรณีเป็นผู้เรียนที่ต้องใช้งานห้องทดลอง การเปิดโอกาสให้ผู้เข้าใช้

บริการสามารถดูและควบคุมงานในห้องทดลองโดยผ่านระบบออนไลน์จะทำให้สะดวกกับการใช้งาน

ของผู้ใช้บริการเป็นอย่างมาก 

Mathews and Soistmann (2016) กล่าวว่า พ้ืนที่การเรียนรู้ในอนาคตสามารถ
แบ่งชนิดของพ้ืนที่ได้ดังนี้ 

1. Knowledge Showroom พ้ืนที่ที่จัดขึ้นเพ่ือให้ผู้ใช้งานได้ทดลอง

ใช้บางสิ่ง เช่น เทคโนโลยีใหม่ๆ นวัตกรรม ทั้งนี้สามารถเปิดโอกาสให้ยืมใช้ได้ในเวลาที่กำหนด 

เป้าหมายคือเพ่ือเปิดโลกทัศน์ผู้เข้าใช้บริการ กระตุ้นความคิดสร้างสรรค์และให้พ้ืนที่ เพ่ือให้บริษัท

นำเสนอนวัตกรรม 

2. Knowledge Studioพ้ื น ที่ ที่ อ อกแบ บ เพ่ื อก ารท ำงาน กลุ่ ม  

งานเดี่ยว มีพื้นท่ีให้ค้นคว้า เป็นต้น 
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3. Knowledge Boutiques พ้ืนที่ที่ เปิดโอกาสให้ทำงานร่วมกับ

ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เช่น ผู้เชี่ยวชาญด้านการค้นคว้าวิจัย ครูสอนหนังสือหลังเลิกเรียน หรือเป็น

ส่วนของห้องปฏิบัติการ (Lab) พ้ืนที่ผลิตสร้างสรรค์ภาพ เสียง และการนำเสนอประเภทอ่ืนๆ ให้ผู้เข้า

ใช้บริการได้เข้าถึงและมีผู้เชี่ยวชาญคอยสนับสนุนในบริเวณนั้น โดยพ้ืนที่ส่วนที่รองรับในการทำงาน

ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญดังกล่าวจะทำให้พ้ืนที่การเรียนรู้เหล่านั้นกลายเป็นพื้นที่ที่มีการรองรับการบริการที่

หลากหลาย (Full Service Center) รองรับการค้นคว้า การเรียนการสอน การทดลองปฏิบัติ และ

งานสร้างสรรค์อ่ืนๆ 

4. Knowledge Salon พ้ืนที่ การเรียนรู้ผ่ านการบรรยาย พ้ืนที่

เสมือน หรือนิทรรศการ เป็นต้น พ้ืนที่บริเวณนี้ควรเน้นให้คนเข้ามาเพราะความอยากรู้ (Curiosity) 

ด้วยวัตถุประสงค์ของการนำเสนอที่ทำให้บุคคลมาร่วมกิจกรรมนั้นๆ ได้มาเรียนรู้แลกเปลี่ยนกัน  

อาจเป็นได้ทั้งการบรรยาย การพูดคุยแลกเปลี่ยน การเสวนา จัดนิทรรศการ การสาธิต การทดลอง 

การลองทำ พ้ืนที่บริเวณนี้ต้องเน้นให้เกิดการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลให้มาก แม้แต่การเปิดให้รับชม

ภาพยนตร์และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น นำเสนอผลงานนวัตกรรมของบุคคล ของนักเรียน ฯลฯ  

ก็สามารถเกิดขึ้นได้ที่บริเวณนี้ 

พ้ืนที่การเรียนรู้ปัจจุบันสามารถเรียกว่า พ้ืนที่ที่สาม (The third place) 
โดยพ้ืนที่แรกคือบ้าน (Home) พ้ืนที่ที่สองคือที่ทำงาน (Work) และพ้ืนที่ที่สามคือ ร้านกาแฟ 
สวนสาธารณะ ผับ ห้องสมุด เป็นต้น แต่คำว่าพ้ืนที่ที่สามยังไม่สามารถแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์
กับสถานที่นั้นๆลึกซ้ึงเท่าที่ควร ดังนั้นคำที่ควรจะใช้สำหรับพื้นที่การเรียนรู้คือ พ้ืนที่ที่ดึงดูด (Magnet 
Place) เพราะพ้ืนที่การเรียนรู้เป็นพ้ืนที่ที่ดึงดูดคนมารวมกันเพ่ือเรียนรู้ แลกเปลี่ยน เรียนรู้จากกัน
และกัน หรือเป็นคนที่มีเป้าหมายเดียวกัน ความชื่นชอบเดียวกัน ดึงดูดมายังพ้ืนที่นี้ร่วมกัน ดังนั้นหาก
ห้องสมุดเป็นพื้นที่การเรียนรู้ของบุคคล ห้องสมุดก็ไม่สามารถเป็นพ้ืนที่วิชาการเพ่ือมาค้นหาหนังสือได้
อีกต่อไป ห้องสมุดต้องเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ดึงดูดบุคคลซึ่งต้องการเรียนรู้ ค้นหาคำตอบ ทำงานกลุ่ม 
มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน หนังสือจึงไม่ใช่ขุมทรัพย์เดียวของความรู้อีกต่อไปแล้ว 

พ้ืนที่การเรียนรู้ต้องมีส่วนผสมของความเป็นเจ้าของร่วมกันอยู่ด้วย (Sense 
of belonging) แต่การมีพ้ืนที่แล้วมีคนอยู่จำนวนมากไม่ได้ทำให้เกิดชุมชน (Community) ดังนั้นการ
เปิดโอกาสให้เขามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Participation) และเปิดให้หน่วยงานอ่ืนๆ เข้ามาร่วมมือ 
(Partnership) มี ระบบสมาชิก  (Membership) มีประสบการณ์ ร่วมกัน  (Share emotional 
connection) เช่น การแสดงให้เห็นว่า มีความชอบเหมือนกัน ความสนใจเหมือนกัน อาชีพเดียวกัน 
ปัญหาคล้ายกัน ก้าวผ่านช่วงเวลาบางช่วงเหมือนกัน ต้องทำกิจกรรมคล้ายๆ กัน สิ่งเหล่านี้ทำให้รู้สึกมี
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ความเป็นบางสิ่งที่ร่วมกันในสถานที่ที่หนึ่ง เป็นต้น เมื่อนั้นพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นๆ บุคคลจะมาบ่อยขึ้น
และอยู่นานขึ้นเรื่อยๆ 

สถานที่ทำงานบางแห่งมีพ้ืนที่ที่จัดขึ้นเพ่ือให้พนักงานได้ใช้สมองซีกอ่ืน  
ส่วนอ่ืนได้ทำงานบ้างเพ่ือกระตุ้นให้ผ่อนคลาย มีความสุข มีความคิดสร้างสรรค์ เช่น มีพ้ืนที่วาดรูป
ทำงานศิลปะให้พนักงาน มีโต๊ะปิงปองให้พนักงาน มีร้านกาแฟให้นั่งพูดคุยเพ่ือพักสมองจากการ
ทำงาน บรรยากาศของพ้ืนที่การเรียนรู้ควรส่งเสริมให้เกิดความผ่อนคลาย พูดคุย ค้นหา แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างบุคคล เพราะความเครียดทำให้ศักยภาพในการทำงานและการแก้ไขปัญหาลดน้อยลง 

ด้านบรรยากาศของพ้ืนที่การเรียนรู้นอกจากมีคน มีการแลกเปลี่ยน มี
เทคโนโลยี มีเฟอร์นิเจอร์ที่เคลื่อนย้ายได้แล้ว จะต้องมีบรรยากาศของความหลากหลายเพ่ือให้เกิด
ความคิดสร้างสรรค์ เกิดความคิดและแรงบันดาลใจใหม่ๆ ด้วย เช่น ภาพวาด ข่าว ความคิดของบุคคล
อ่ืนต่อเหตุการณ์หรือหัวข้ออะไรบางอย่าง บทกลอนที่มีการปรับเปลี่ยนเสมอให้ผู้เข้าใช้บริการได้รู้สึก
ตื่นเต้นกับสิ่งใหม่ๆ ในพ้ืนที่การเรียนรู้แม้จะเป็นเพียงเรื่องเล็กน้อยแต่สามารถจุดประกายความคิดได้
อย่างยิ่งยวด 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่าพ้ืนที่การเรียนรู้ในอนาคตจะเน้นเรื่องของการดึงดูดคนให้
เข้ามาใช้บริการ โดยความสวยงามของสถานที่เป็นเรื่องสำคัญ ซึ่งอาจจะเป็นในรูปของร้านกาแฟ หรือ
รูปลักษณ์อ่ืนๆ ที่สวยงาม เข้ามาแล้วรู้สึกสบาย ปลอดภัย ดังนั้นในอนาคตจะมีพ้ืนที่เกิดขึ้นอีก
หลากหลายที่มีการออกแบบโดดเด่นแตกต่างกันไป พ้ืนที่การเรียนรู้ในอนาคตจะไม่พ้นเรื่องของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ข้อมูลข่าวสารที่เข้าถึงด้วยเทคโนโลยีมีอัตราการเติบโตที่สูงมาก พ้ืนที่การ
เรียนรู้แบบพ้ืนที่เสมือนจะมีอัตราการขยายตัวมากเช่นกัน การเข้าถึงข้อมูลด้วยโทรศัพท์มือถือ และ
อุปกรณ์ อ่ืนๆ จึงมีความสำคัญยิ่ง ระบบการเชื่อมต่อที่รวดเร็ว เช่น อินเทอร์เน็ตและ  บลูทูธ
(Bluetooth) จึงมีความสำคัญมากยิ่งขึ้น การติดต่อสื่อสารผ่านการส่งข้อความและได้รับการตอบรับ
อย่างรวดเร็วก็จะมีความต้องการมากขึ้นตามลำดับ ดังจะเห็นได้จากตารางสรุปต่อไปนี้ 
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จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารและวรรณกรรมที่เก่ียวข้องในเรื่องการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ของ 
Chism (2006), Bickford and Wright (2006), Gee (2006), Kobza (2016), Hare and Dillion 
(2016), Dillion,Gilpin,Juliani and other (2016) สามารถสรุปเป็นตารางได้ดังนี้ 

Chism 
(2006) 

Brickford 
and Wright 
(2006) 

Gee (2006) Kobza 
(2016) 

Hare and 
Dillion 
(2016) 

Dillion,Gilp
in,Juliani 
and other 
(2016) 

1.ความ
ยืดหยุ่น 

1.วางแผนร่วมกัน
กับผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องทั้งหมด 

1.กำหนดความ
ต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย 
เนื้อหา ให้ชัดเจน 

1.มีวิสัยทัศน์
เพื่อกำหนด
ทิศทาง 

1.ตั้ง
วัตถุประสงค์
ให้ชัดเจน 

1.สบายใจและ
ปลอดภัย 

2.ความ
สะดวกสบาย 

2.เลือกหัวหน้าท่ี
ช่วยดึงให้ทำงาน
เป็นกลุ่มก้อน 

2.ความ
สะดวกสบาย 

2.จัดสรร
งบประมาณ 

2.ระบุรูปแบบ
ของสถานท่ี 

2.มีเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3.การกระตุ้น
ประสาท
สัมผสัรับรู ้

3.พิจารณาการใช้
งานจากมุมมอง
หลาย ๆมุม 

3.ลำดับสิ่งสำคญัที่
จะต้องอยู่ในพ้ืนท่ี
การเรยีนรู ้

3.ลำดับสิ่ง
สำคัญที่ขาด
ไม่ได้ในพ้ืนท่ีฯ 

3.ออกแบบ
วิธีการใช้งาน 

3.มีพื้นท่ี
ออนไลน์หรือ
พื้นที่เสมือน 

4.เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.ปัจจัยที่เอื้อต่อ
การเรยีนรู้ทั้งหมด 

4.รูปแบบของพื้นที่
การเรยีนรู ้

4.เลือกสถานท่ี 
ว่าเป็นรูปแบบ
ใดท่ีใด 

4.สร้างพื้นที่
การเรยีนรู้ให้
รองรับ
หลากหลาย
การใช้งาน 

4.ร่วมกัน
ออกแบบพื้นที่
การเรยีนรู ้

5.ไม่มีจดุรวม
ศูนย์ ทุก
พื้นที่ใช้สอย
ได้ทั้งหมด 
สำคัญเท่า ๆ
กัน 

5.วางแผน
ดำเนินการเรียนรู้
ระยะยาว 

5.วางแผน
ดำเนินการเรียนรู้
ระยะยาว 

5.วางแผน
ระยะยาว 

- - 
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4.5  การประเมินพื้นที่การเรียนรู้ 
จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีผู้กล่าวถึง การประเมินพ้ืนที่การเรียนรู้

ดังต่อไปนี้ 
Hunley and Schaller (2006) การประเมินพ้ืนที่การเรียนรู้ต้องพิจารณาจาก

ความสัมพันธ์ระหว่างผู้เข้าใช้บริการกับพ้ืนที่การเรียนรู้ โดยสามารถทำผ่านการสังเกต การบันทึกภาพ
เพ่ือการสังเกต การสัมภาษณ์ แบบสอบถาม และการจัดสนทนากลุ่มย่อย เป็นต้น โดยพิจารณา
ประเด็นดังต่อไปนี้ 

1. จำนวน ความถี่ ลักษณะกิจกรรมที่ผู้ เข้าใช้บริการใช้งาน เช่น  

ใช้งานมากน้อย มาศึกษาเอง หรือมาทำงานกลุ่ม  

2. พ้ืนที่การเรียนรู้ช่วยสนับสนุนการเรียนการสอนอย่างเป็นทางการ 

(Formal Learning) ได้ตามท่ีผู้สอนหรือผู้เรียนคาดหวัง 

3. พ้ืนที่การเรียนรู้ช่วยสนับสนุนการเรียนรู้ด้วยการนำตนเอง (Self-

Directed Learning) หรือการเรียนรู้ตามอัธยาศัย (Informal Learning) ของผู้เข้าใช้บริการ 

4. พ้ืนที่การเรียนรู้สนับสนุนและชักจูงให้มาค้นคว้าเพ่ือการเรียนรู้ 

เช่น กิจกรรมที่จัด บรรยากาศ เฟอร์นิเจอร์ สี ข้อมูลสารสนเทศที่มี ความพร้อมของเทคโนโลยี

สารสนเทศ  

5. พ้ืนที่การเรียนรู้ถูกใช้งานทั้งแบบพ้ืนที่ทางกายภาพและเสมือน

อย่างทั่วถึง 

6. ผู้ เข้าใช้บริการสามารถเข้าถึง จัดการ ค้นหา แก้ไข โยกย้าย 

บริการตนเองในพื้นที่การเรียนรู้ได้มากน้อยเพียงใด 

7. ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการเมื่อเข้ามาใช้บริการ 

8. ความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้อง (Stakeholder)  

 
 

4.6  ตัวอย่างพื้นที่การเรียนรู้แบบออนไลน์ 
1. TEPE Online การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยยึดถือ

ภารกิจและพื้นที่การปฏิบัติงานเป็นฐาน 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2562) หลักการและเหตุผล ปัจจุบัน

ครูและบุคลากรทางการศึกษาต้องเข้าสู่กระบวนการพัฒนาศักยภาพตามนโยบาย ระบบหรือ
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หลักเกณฑ์ที่กฎหมายกำหนด เพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานของตนเองหรือโรงเรียน ในบางกรณีอาจนำ
ผลงานนั้นไปนำเสนอเพ่ือขอให้มีหรือเลื่อนวิทยฐานะ และเมื่อผลงานผ่านการประเมิน จะต้องเข้ารับ
การพัฒนาก่อนแต่งตั้ง หรือเมื่อครูและบุคลากรทางการศึกษาผ่านการสอบคัดเลือกเพ่ือเปลี่ยน
ตำแหน่งสายงานใหม่ จะต้องเข้ารับการพัฒนาตามที่หลักสูตรกำหนด ทำให้ครูไม่ได้ปฏิบัติการสอน
ในช่วงดังกล่าวในห้องเรียน ส่งผลให้ผู้เรียนไม่ได้รับการจัดการเรียนรู้ได้อย่างเต็มเวลา เต็มหลักสูตร 
และเต็มศักยภาพ  
                 จากปัญหาดังกล่าวข้างต้น จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องดำเนินการคืนครูสู่
ห้องเรียน คืนเวลาปฏิบัติราชการในหน้าที่ให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยการปรับเปลี่ยน
รูปแบบการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ในรูปแบบใหม่เป็น "การพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษา โดยยึดภารกิจและพ้ืนที่ปฏิบัติงานเป็นฐานด้วยระบบออนไลน์ (Teachers and 
Educational Personnel Enhancement Based on Mission and Functional Areas as 
Majors : TEPE Online)" ซึ่งเป็นกระบวนพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาในรูปแบบของการ
เรียนรู้ศตวรรษที่ 21 ที่สามารถเรียนรู้ได้ทุกสถานที่ ทุกเวลาตามความต้องการและความสนใจของ
ตนเอง อีกท้ังยังช่วยประหยัดงบประมาณของทางราชการ 
                 สำนักงานคณะกรรมการการขั้นพ้ืนฐาน มีความเชื่อมั่นว่าการพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษา โดยยึดถือภารกิจและหน้าที่การปฏิบัติงานเป็นฐานด้วยระบบออนไลน์ (TEPE Online) 
เป็นการให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้เรียนรู้และพัฒนาตนเองทุกสถานที่ ทุกเวลาตามความ
ต้องการและความสนใจของตนเอง เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษา ในการ
ปฏิบัติงานในหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลต่อการยกระดับคุณภาพการศึกษาต่อไป 

วัตถุประสงค์ในการพัฒนา 
1. เพ่ือพัฒนาครูผู้ช่วยให้ได้รับการเตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่างเข้มก่อน

แต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งครู 
2. เพ่ือพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีโอกาสได้รับการพัฒนางานใน

หน้าที่โดยทั่วถึงและเท่าเทียมกันตามศักยภาพโดยไม่ทิ้งห้องเรียน  
3. เพ่ือพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาในการขอต่อใบประกอบวิชาชีพ

ทางการศึกษาสำหรับครู ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา และ ศึกษานิเทศก์  
4. เพ่ือพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาในการการพัฒนาก่อนแต่งตั้งให้มี

และเลื่อนเป็น วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ หรือเชี่ยวชาญ 
5. เพ่ือพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาในการพัฒนาก่อนแต่งตั้งให้ดำรง

ตำแหน่ง ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา และ ศึกษานิเทศก์ 
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กรอบแนวคิดการพัฒนา 
การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยยึดภารกิจและพ้ืนที่ปฏิบัติงานเป็นฐาน

ด้วยระบบ ออนไลน์ (TEPE Online) เป็นกระบวนการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ที่
สามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา และมีการตรวจสอบ ควบคุมคุณภาพให้บรรลุตามเป้าหมายของการ
พัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพ องค์ความรู้ต่าง ๆ ที่จำเป็นและสำคัญใน
การปฏิบัติหน้าที่ตามบริบทในแต่ละตำแหน่ง และความก้าวหน้าของครูและบุคลากรทางการศึกษา
ด้วยระบบ TEPE Online ประกอบด้วยส่วนของการพัฒนาตนเอง และส่วนการรับรองความรู้ โดยเริ่ม
จากความต้องการในการพัฒนาตนเองตามวัตถุประสงค์การพัฒนา เลือกหลักสูตรเพ่ือศึกษาเรียนรู้
ตามวัตถุประสงค์การพัฒนาที่มีอย่างหลากหลายสอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพ และองค์ความรู้สำคัญ
ที่จำเป็น ดำเนินการศึกษาผ่านระบบออนไลน์ (TEPE Online) ตรวจสอบผลการพัฒนา และ 
การทดสอบเพื่อรับรองความรู้ 

ระบบการพัฒนาประกอบด้วย 3 ระบบหลัก ดังนี้ 
1) ระบบสมาชิก ใช้สำหรับให้ผู้เข้ารับการพัฒนาดำเนินการลงทะเบียนเข้ารับการ

พัฒนา 
2) ระบบการพัฒนา เลือกการพัฒนาตามวัตถุประสงค์  
3) ระบบการรับรองความรู้  

หมายเหตุ : สพฐ.ได้ประกาศจัดตั้งให้มีศูนย์พัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาด้วยระบบ 
TEPE Online ระดับภาค 9 ศูนย์ และศูนย์พัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาด้วยระบบ 
TEPE Online ระดับจังหวัด 84 ศูนย์ รวม 93 ศูนย ์

วิธีการพัฒนาด้วยระบบ TEPE Online 
TEPE Online เป็นระบบการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาที่สำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ได้พัฒนาขึ้นเพ่ือให้เป็นระบบการพัฒนาครู
และบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพ และประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 3 ระบบหลัก ดังนี้ 

1) ระบบสมาชิก TEPE Online ใช้สำหรับให้ผู้เข้ารับการพัฒนาดำเนินการ
ลงทะเบียนเข้ารับการพัฒนา ทางเว็บไซต์ http://www.tepeonline.org เพ่ือเข้าสู่ระบบโดยการ
กรอกข้อมูลรายละเอียดสมาชิกตามความเป็นจริง ประกอบด้วย ชื่อ ชื่อสกุล เลขประจำตัวประชาชน 
ตำแหน่ง วิทยฐานะ หน่วยงาน ต้นสังกัดของผู้เข้ารับการพัฒนาและรายละเอียดอ่ืน ๆ ตามคำแนะนำ
ของระบบ  

2) ระบบการพัฒนา TEPE Online ครูและบุคลากรทางการศึกษา สามารถ
เข้ารับการพัฒนา โดยเลือกวัตถุประสงค์ หรือเลือกหลักสูตรการพัฒนา ดำเนินการพัฒนา ประเมินผล
การพัฒนาตามวิธีการที่กำหนดตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
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2.1 เลือกวัตถุประสงค์การพัฒนา ผู้เข้ารับการพัฒนาสามารถ
เลือกวัตถุประสงค์ของการพัฒนา รายละเอียดตามวัตถุประสงค์ของการพัฒนา ดังนี้ 

2.1.1 หลักสูตรการพัฒนางานในหน้าที่ของครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 

2.1.2 ห ลั ก สู ต ร ก าร พั ฒ น าต าม น โย บ าย  แ ล ะ 
แหล่งเรียนรู้ศูนย์ TEPE Online ระดับภาคประกอบด้วยห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ Digital Library, 
การถ่ายทอดสดการฝึกอบรมประชุมสัมมนา , คลินิกวิชาการ การสอนอ่านเขียนภาษาไทย  
การพัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ โรงเรียนประชารัฐ การจัดการเรียนรู้สะเต็มศึกษา ลดเวลา
เรียนเพ่ิมเวลารู้ VTR Infographic VDO Training 

2.1.3 หลักสูตร (การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง) การ
พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาในการพัฒนาก่อนแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่ง ผู้บริหารการศึกษา 
ผู้บริหารสถานศึกษา และ ศึกษานิเทศก์  

2.1.4 หลักสูตรการพัฒนาครูผู้ช่วยให้ได้รับการเตรียม
ความพร้อมและพัฒนาอย่างเข้มก่อนแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งครู 

2.1.5 หลักสูตรการพัฒนาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาก่อนแต่งตั้งให้มีและเลื่อน เป็นวิทยฐานะชำนาญการพิเศษหรือเชี่ยวชาญ 

2.1.6 หลักสูตรการพัฒนาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในการขอต่อใบประกอบวิชาชีพทางการศึกษาสำหรับครู ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหาร
สถานศึกษา และ ศึกษานิเทศก์ 

2.2 ดำเนินการพัฒนา ผู้เข้ารับการพัฒนาดำเนินการพัฒนา
ตามกระบวนการพัฒนาที่หลักสูตรกำหนดไว้ ประกอบด้วย ทดสอบก่อนพัฒนา (Pre-Test) และ
ทดสอบหลังพัฒนา (Post-Test) เรียนรู้ตามกระบวนการที่หลักสูตรกำหนดในระบบ  

2.3 การทดสอบรับรองความรู้ เมื่อผู้เข้ารับการพัฒนาที่ผ่าน
เกณฑ์การทดสอบในกรณีที่มีการกำหนดไว้ในหลักสูตรแล้ว สามารถขอวุฒิบัตรหรือหนังสือรับรอง
ความรู้ได้ตามแต่กรณีโดยดาวน์โหลดได้จากระบบ กรณีที่ไม่ผ่านการประเมินผู้เข้ารับการพัฒนา
สามารถดำเนินการพัฒนาใหม่ได ้ 
 

2. โครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย สำนักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

โครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย (2562) ได้เล็งเห็นความสำคัญที่จะสร้าง
ให้เกิดความร่วมมือทางวิชาการเพ่ือการเรียนการสอนออนไลน์ในระบบเปิดสำหรับมหาชน (MOOC) 
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เพ่ือให้เกิดการแบ่งปันทรัพยากรสื่อการเรียนรู้ระหว่างสถาบันอุดมศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญ
หลากหลายสาขาวิชาเกิดความร่วมมือกันในการพัฒนาและจัดการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิด 
สำหรับมหาชนและร่วมกัน ในการพัฒนาระบบกลางในการจัดการเรียนการสอน กระบวนการวัดและ
ประเมินผล มีการจัดเก็บฐานข้อมูลผู้เข้าเรียนและประวัติ และผลการเรียน จำนวนหน่วยกิตรายวิชา
พร้อมทั้งข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และสร้างความร่วมมือระหว่างสถาบันอุดมศึกษา พัฒนาไปสู่ความ
ร่วมมือในการการเรียนการสอนในหลักสูตรที่มีหน่วยกิต การลงทะเบียนเรียนรายวิชาข้าม
สถาบันอุดมศึกษา การถ่ายโอนหน่วยกิตระหว่างสถาบันอุดมศึกษา ฯลฯ 

โครงการพัฒนามหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทยเพ่ือการจัดการเรียนการสอนใน
ระบบเปิด (Thai-MOOC) ภายใต้โครงการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล ชื่อแผนงานที่ 3 การ
สร้างสังคมคุณภาพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล โดยโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย สำนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ร่วมกับสำนักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร จัดทำโครงการพัฒนามหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย เพ่ือเป็นระบบและ
ศูนย์กลางการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชนแห่งชาติ (Thai MOOC)  
เป็นสถาปัตยกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศกลางเพ่ือรองรับ “การศึกษาระบบเปิดเพ่ือการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต” (Lifelong Learning Space) 

วัตถุประสงค์โครงการ 
1) การพัฒนาระบบจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในระบบเปิดที่สามารถ

รองรับผู้เรียนได้อย่างไม่จำกัดจำนวนที่มีระบบฐานข้อมูลผู้เรียน ประวัติการเรียนและหน่วยกิตสะสม 
(Credit Bank and credit transfer) พร้อมระบบการถ่ายโอนหน่วยกิต 

2) การพัฒนามาตรฐานและแนวปฏิบัติการจัดการเรียนการสอน และ 
การประกันคุณภาพการศึกษาระบบเปิดสำหรับมหาชน (MOOC) 

3) การสร้างความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยและระหว่างมหาวิทยาลัยเพ่ือ 
การสร้างและหรือปรับปรุงสื่อรายวิชาให้เป็นลักษณะ MOOCและประสานความร่วมมือในการ 
ถ่ายโอนหน่วยกิตระหว่างสถาบันฯ 

4) การพัฒนารายวิชา ประกอบด้วยสื่อการเรียนรู้ และกิจกรรมการเรียนรู้ 
ตามมาตรฐานคุณภาพและกระบวนการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดสำหรับมหาชน (MOOC) 

5) การพัฒนาคลังข้อสอบเพ่ือการวัดและประเมินผลการเรียนรายวิชาใน
ระบบ MOOC การเก็บข้อมูลเพ่ือการวิจัยและพัฒนากระบวนการ และระบบการเรียนการสอนให้มี
คุณภาพมากขึ้น 
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วิธีการดำเนินงาน 
1) ประสานเครือข่ายพัฒนาอุดมศึกษา 9 เครือข่าย และมหาวิทยาลัยตาม

กลุ่มเป้าหมาย (ครอบคลุมทั่วประเทศ) เพ่ือระดมผู้เชี่ยวชาญจากทุกมหาวิทยาลัยเข้าร่วมโครงการ 
2) ศึกษาและพัฒนาระบบการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดสำหรับ

มหาชนแห่งชาติ (Thai MOOC) ที่มีคุณลักษณะรองรับการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิด
สำหรับมหาชน มีระบบคลังสื่อการเรียนรู้ ที่มีระบบฐานข้อมูลผู้เรียน ประวัติการเรียนและหน่วยกิต
สะสม (Credit Bank and credit transfer) พร้อมระบบการถ่ายโอนหน่วยกิต 

3) พัฒนามาตรฐานกระบวนการเรียนการสอน มาตรฐานสื่อการเรียนรู้ 
และการประกันคุณภาพการเรียนการสอนออนไลน์ในระบบเปิดสำหรับมหาชน (THAI MOOC) 

4) พัฒนาและหรือแปลง/ปรับปรุงสื่อการเรียนรู้ตามเป้าหมายที่กำหนด ให้
เป็นรายวิชาเพ่ือการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในระบบเปิดสำหรับมหาชน (THAI MOOC) 

5) จัดการเรียนการสอนออนไลน์ในระบบเปิดสำหรับมหาชน (THAI 
MOOC) ประเมินและปรับปรุง พัฒนาต่อเนื่อง 

6) ประสานมหาวิทยาลัย/หน่วยงานทั้งในและต่างประเทศที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือการรับรองมาตรฐานและการถ่ายโอนหน่วยกิตที่เป็นผลการเรียนรู้จากระบบการเรียนการสอน
ออนไลน์ในระบบเปิดสำหรับมหาชนทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 

7) สร้างความร่วมมือกับเครือข่ายการจัดการเรียนการสอนในระบบเปิด
สำหรับมหาชน (MOOC) ในภูมิภาคและนานาชาติ 

เป้าหมาย 
1) ได้มหาวิทยาลัยไซเบอร์ที่มีระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ใน

ระบบเปิดสำหรับมหาชน (Thailand Cyber University) มีระบบฐานข้อมูลผู้เรียน ประวัติการเรียน
และหน่วยกิตสะสม (Credit Bank and credit transfer) พร้อมระบบการถ่ายโอนหน่วยกิต และ
ระบบคลังข้อสอบ 

2) ได้มาตรฐานและแนวปฏิบัติการจัดการเรียนการสอน และการประกัน
คุณภาพการศึกษาระบบเปิดสำหรับมหาชน (MOOC) 

3) ได้วิชาเพ่ือการเรียนการสอนในระบบเปิดสำหรับมหาชน (MOOC) 
จำนวนไม่น้อยกว่า 30 วิชา ครอบคลุมอย่างน้อยวิชาด้านเทคโนโลยี การพัฒนาซอฟต์แวร์ การจัดการ
เทคโนโลยีและระบบเครือข่าย วิชาการจัดการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในศตวรรษที่ 21
วิชาการเพ่ิมความรู้ ความสามารถในการประกอบอาชีพ / วิชาชีพวิชาการจัดการเรียนการสอนยุคใหม่
วิชาที่เก่ียวกับภาษา วัฒนธรรม การทำงาน และการใช้ชีวิตในประเทศไทย และอาเซียน 
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4) จดัการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนาความรู้สำหรับ พนักงาน ผู้ประกอบการ 
นักเรียน นิสิต นักศึกษาและประชาชนที่สนใจ ไม่น้อยกว่า 3,000 คน 

5) สนับสนุนนโยบายรัฐบาลในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 
 
จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่าการประเมินพ้ืนที่การเรียนรู้ต้องพิจารณาในประเด็นต่อไปนี้ 

1) ความพึงพอใจของผู้เข้ามาใช้บริการทั้งหมด 2) ความทั่วถึงในการเข้าใช้บริการ เช่น พ้ืนที่ทาง
กายภาพ ผู้เข้าใช้บริการเข้าใช้งานทั่วถึงทุกบริเวณหรือไม่ 3) ความถี่ของการเข้าใช้บริการว่ามีปริมาณ
มากน้อยเพียงใด 4) การเข้าใช้บริการตรงกับวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม่ เช่น เพ่ือค้นคว้ารายบุคคล 
เพ่ือปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน เพ่ือเกิดแรงบันดาลใจ 5) ความสามารถในการรองรับความต้องการของ 
ผู้เข้าใช้บริการ เช่น มีสิ่งใดที่เขาต้องการแต่เราไม่ได้จัดเตรียมไว้ให้ 

 
ตอนที่ 5 : การพัฒนาตนเอง 

5.1 ความสำคัญของการพัฒนาตนเอง 
วินัย เพชรช่วย (2543); อรัญญา ตุ้ยคำภีร์ and จิระสุข สุขสวัสดิ์ (2559) ได้กล่าว

ว่าความสำคัญของการพัฒนาตนเอง บุคคลล้วนต้องการเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ หรืออย่างน้อยก็ต้องการ
มีชีวิตที่เป็นสุขในสังคม ประสบความสำเร็จตามเป้าหมายและความต้องการของตนเอง พัฒนาตนเอง
ได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนในสังคมโลก การพัฒนาตนจึงมีความสำคัญดังต่อไปนี้ 

ความสำคัญต่อตนเอง ดังนี้ 
1. เป็นการเตรียมตนให้พร้อมในด้านต่างๆ เพ่ือรับกับ

สถานการณ์ท้ังหลายได้ด้วยความรู้สึกท่ีดีต่อตนเอง 
2. เป็นการปรับปรุงสิ่งที่บกพร่อง และพัฒนาพฤติกรรมให้

เหมาะสมขจัดคุณลักษณะที่ไม่ต้องการออกจากตนเอง และเสริมสร้างคุณลักษณะที่สังคมต้องการ 
3. เป็นการวางแนวทางให้ตนเองสามารถพัฒนาไปสู่

เป้าหมายชีวิตได้อย่างมั่นใจ 
4. ส่งเสริมความรู้สึกในคุณค่าแห่งตนให้สูงขึ้น มีความเข้าใจ

ตนเอง สามารถทำหน้าที่ตามบทบาทของตนได้อย่างเต็มศักยภาพ 
ความสำคัญต่อบุคคลอ่ืน เนื่องจากบุคคลย่อมต้องเก่ียวข้องสัมพันธ์กัน การ

พัฒนาในบุคคลหนึ่งย่อมส่งผลต่อบุคคลอ่ืนด้วย การปรับปรุงและพัฒนาตนเองจึงเป็นการเตรียมตนให้
เป็นสิ่งแวดล้อมท่ีดีของผู้อื่น ทั้งบุคคลในครอบครัวและเพ่ือนในที่ทำงาน สามารถเป็นตัวอย่างหรือเป็น
ที่อ้างอิงให้เกิดการพัฒนาในคนอ่ืนๆ ต่อไป เป็นประโยชน์ร่วมกันทั้งชีวิตส่วนตัวและการทำงานและ
การอยู่ร่วมกันอย่างเป็นสุขในชุมชน ที่จะส่งผลให้ชุมชนมีความเข้มแข็งและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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ความสำคัญต่อสังคมโดยรวม ภารกิจที่แต่ละหน่วยในสังคมต้องรับผิดชอบ 
ล้วนต้องอาศัยทรัพยากรบุคคลเป็นผู้ปฏิบัติงาน การที่ผู้ปฏิบัติงานแต่ละคนได้พัฒนาและปรับปรุง
ตนเองให้ทันต่อพัฒนาการของรูปแบบการทำงานหรือเทคโนโลยี การพัฒนาเทคนิควิธี วิธีคิด หรือ
ทักษะใหม่ๆ ที่จำเป็นต่อการเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานและคุณภาพของผลผลิต ทำให้หน่วยงานนั้น
สามารถแข่งขันในเชิงคุณภาพและประสิทธิภาพกับสังคมอ่ืนได้สูงขึ้น ส่งผลให้เกิดความมั่นคงทาง
เศรษฐกิจของประเทศโดยรวม 

ชัยวัฒน์ สุรวิชัย (2559) ได้กล่าวว่า การพัฒนาตนเองมีความสำคัญอย่างยิ่งยวดกับ
มนุษย์ เพราะทำให้มนุษย์มีความรู้ ความสามารถ สติปัญญา ที่สามารถแสวงหาความจริงได้ ทำให้
มนุษย์มีความเจริญก้าวหน้า สำเร็จบรรลุเป้าหมายในชีวิต หน้าที่การงานและการดำรงชีวิตในสังคมทำ
ให้มนุษย์สามารถอยู่ได้ด้วยตนเองและอยู่ร่วมในสังคมที่มีความเหมือนและความต่างกันได้ ทำให้
มนุษย์เป็นคนดี มีประโยชน์ต่อผู้อ่ืน ชุมชน สังคมและบ้านเมือง 
 

สรุป การพัฒนาตนเองมีความสำคัญโดยสามารถแบ่งประเด็นได้ 3 ข้อดังต่อไปนี้ 
1. การพัฒนาตนเองมีความสำคัญต่อบุคคลนั้นๆ คือทำให้บุคคล

สามารถก้าวผ่านปัญหาต่างๆ ได้ มีเป้าหมายในการดำรงชีวิต และมีความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง 
2. การพัฒนาตนเองมีความสำคัญต่อบุคคลรอบข้าง คือการเหนี่ยวนำ

สิ่งดี ๆ ให้เกิดขึ้นและเป็นแบบอย่างให้กับผู้ อ่ืน เป็นสภาพแวดล้อมที่ดีให้กับผู้อ่ืน เช่น ครอบครัว 
เพ่ือนในที่ทำงาน 

3. การพัฒนาตนเองมีความสำคัญต่อสังคมในภาพรวม คือบุคคลที่อยู่
ในหน่วยสังคมนั้นเมื่อเป็นบุคคลที่มีคุณภาพหน่วยสังคมนั้นๆ ย่อมมีคุณภาพสูงขึ้นตาม หน่วยงานนั้นมี
ศักยภาพในการแข่งขันสูงขึ้น ความมั่นคงทางเศรษฐกิจของสังคมนั้นก็ยิ่งสูงขึ้นตามเช่นกัน 
 

5.2 ความหมายของการพัฒนาตนเอง 
จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีผู้กล่าวถึง ความหมายของการพัฒนา

ตนเองดังต่อไปนี้ 
วินัย เพชรช่วย (2543) กล่าวว่า การพัฒนาตนเอง หรือ Self-Development หรือ 

Personal Development หมายถึง การเปลี่ยนแปลงตนเองให้เหมาะสมเพ่ือสนองความต้องการและ
เป้าหมายของตนเอง หรือเพ่ือให้สอดคล้องกับสิ่งที่สังคมคาดหวัง โดยสามารถสรุปความหมายของการ
พัฒนาตนเองเป็น 2 ความหมายหลักดังต่อไปนี้ 
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1. การพัฒ นาตน เองคื อการที่ บุ คคลพยายามที่ จ ะปรับป รุ ง
เปลี่ยนแปลงตนด้วยตนเองให้ดีขึ้นกว่าเดิม เหมาะสมกว่าเดิม ทำให้ดำเนินกิจกรรม แสดงพฤติกรรม 
เพ่ือสนองความต้องการ แรงจูงใจ หรือเป้าหมายที่ตนตั้งไว้ 

2. การพัฒนาตนเองคือการพัฒนาศักยภาพตนเองให้ดีขึ้นทั้งร่างกาย 
จิตใจ อารมณ์ สังคม เพื่อให้ตนเป็นสมาชิกท่ีมีประสิทธิภาพของสังคม เป็นประโยชน์ต่อผู้อ่ืนตลอดจน
เพ่ือการดำรงอยู่อย่างสันติสุขของตน 

ตรีพร ชุมศรี (2548) กล่าวว่า การพัฒนาตนเองเป็นการพัฒนาขีดความสามารถของ
ตนเองผ่านการจัดการและความพยายามของตนเองโดยสามารถปรับปรุงแก้ไขตนเองให้มีความรู้ 
ความสามารถ ทักษะ ความชำนาญและทัศนคติอันดีต่อการปฏิบัติงานที่ตนรับผิดชอบให้มีคุณภาพ
ประสบผลสำเร็จเป็นที่น่าพอใจแก่องค์การ 

ชัชวาล อรวงศ์ศุภทัต (2552) กล่าวว่า การเตรียมตัวเพ่ือให้เกิดความพร้อมที่จะ
เผชิญกับการเปลี่ยนแปลงที่ดีที่สุดวิธีหนึ่งก็คือการพัฒนาตนเอง (Self-Development) อย่างต่อเนื่อง
เพ่ือให้มีลักษณะเป็นบุคคลที่สมบูรณ์ ดังนั้นจึงสามารถสรุปได้ว่า การพัฒนาตนเอง หมายถึง  
การกระทำที่มีเป้าหมายคือ  

1. เพ่ือที่จะได้รู้จักตนเองตรงตามความเป็นจริง ทั้งส่วนที่เป็นจุดอ่อน
และจุดแข็ง อันจะนำไปสู่การขจัดความรู้สึกท่ีขัดแย้งภายในตัวบุคคลออกไป แล้วก้าวสู่การยอมรับตน
ตามสภาพความเป็นจริง  

2. เพ่ือพร้อมที่จะปรับตัวไปในทางที่ดีขึ้น โดยการสร้างคุณลักษณะที่
มีประโยชน์และลดหรือขจัดคุณลักษณะที่เป็นโทษกับชีวิตและสังคม ทั้งนี้เป็นการกระทำด้วยความ
สมัครใจ  

3. เพ่ือวางแนวทางในการที่จะพัฒนาชีวิตไปสู่เป้าหมายที่ต้องการได้
อย่างเป็นระบบและมีคุณภาพ  

ธัญญภัสร์ ศิรธัชนราโรจน์ (2559) กล่าวว่าการพัฒนาตน เป็นความหมายเชิง
จิตวิทยา หมายถึง การกระทำเพ่ือการเจริญส่วนตน เป็นการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้นด้านความ
มุ่งม่ันปรารถนาและค่านิยมอันเป็นพฤติกรรมภายใน ซึ่งส่งผลต่อพฤติกรรมภายนอกด้านการกระทำที่
ดีเพ่ือนำพาชีวิตสู่ความเจริญก้าวหน้า การพัฒนาเน้นพัฒนาพฤติกรรมมนุษย์โดยมุ่งพัฒนาตนเองใน
ทุกด้านไปพร้อมกัน และการพัฒนาจากสิ่งแวดล้อมภายนอก การดูแลส่งเสริมเอ้ือต่อการพัฒนา  
มีอิทธิพลต่อการพัฒนามนุษย์สู่ความเจริญก้าวหน้า พัฒนาการและการเจริญส่วนตน จะเห็นได้ว่า
การศึกษาพฤติกรรมเพ่ือการพัฒนาตนนั้นควรมีขอบข่ายการศึกษาพฤติกรรมทุกด้าน ในการพัฒนา
เพ่ือความเจริญส่วนตนนั้นก็เน้นที่พฤติกรรมภายในเป็นลำดับแรกก่อนพฤติกรรมภายนอก 
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อัมเรศ เนตาสิทธิ์ (2559) กล่าวว่า การพัฒนาตน หมายถึง การเปลี่ยนแปลงตนเอง
เพ่ือจัดระบบพฤติกรรมให้สอดคล้องเหมาะสม ทั้งในด้านตนเองและด้านการสร้างสัมพันธ์กับบุคคลอื่น
ในสังคม เพ่ือสนองความต้องการและเป้าหมายของตนเอง หรือเพ่ือให้สอดคล้องกับสิ่งที่สังคมคาดหวัง 

ชัยวัฒน์ สุรวิชัย (2559) กล่าวว่าการพัฒนาตน (Self- Development) หมายถึง 
การเปลี่ยนแปลงตนเองให้เหมาะสมเพ่ือสนองความต้องการและเป้าหมายของตนเอง หรือเพ่ือให้
สอดคล้องกับสิ่งที่สังคมคาดหวัง 

อรัญญา ตุ้ยคำภีร์ and จิระสุข สุขสวัสดิ์ (2559) กล่าวว่าการพัฒนาตน หมายถึง 
การรู้จักและตระหนักรู้ในศักยภาพของตนเองอย่างถ่องแท้ การมีแรงจูงใจด้านบวกในการคิดเป็นเหตุ
เป็นผลและใช้ความสามารถของตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมทั้งมีอิสระในการตัดสินใจเลือก มี
การปรับตัวและมีการเปลี่ยนแปลงตนเองให้เหมาะสมตามสถานการณ์เพ่ือสนองความต้องการและ
เป้าหมายของตนเอง เช่น สามารถดำเนินกิจกรรม แสดงพฤติกรรมเพ่ือสนองความต้องการ แรงจูงใจ 
หรือเป้าหมายที่ตั้งไว้ หรือใช้ความสามารถของตนอย่างมีประสิทธิภาพตามศักยภาพของตนเอง และมี
การดำเนินชีวิตอย่างเป็นสุข 

Megginson and Pedler (1992) กล่าวว่า การพัฒนาตนเอง หมายถึง การที่ผู้เรียน
รู้ต้องการเปลี่ยนแปลงสภาพของตนเองไปสู่สิ่งใหม่ๆ ผู้เรียนรู้ต้องรับผิดชอบในการเลือกสิ่งที่ต้องการ
เรียนรู้โดยกำหนดว่าต้องการเรียนเมื่อไหร่ และมีวิธีเรียนรู้อย่างไร อาจกล่าวได้ว่าผู้เรียนมีอิสระในการ
เรียนรู้ และเลือกสิ่งที่ต้องการเรียนรู้เพ่ือให้เกิดการพัฒนาทักษะ ความรู้และความสามารถในการ
ทำงานการพัฒนาตนเองจะส่งผลต่อการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ 

Lahey (2001) กล่าวว่าพ้ืนฐานของการพัฒนามนุษย์ บุคคลจำเป็นจะต้องมี 2 สิ่ง
สำคัญที่ควรพัฒนาควบคู่กันไป ส่วนแรกคือ ส่งเสริมพัฒนาการตามธรรมชาติ (nature) คือ 
การเจริญเติบโตไปตามวัยและอายุ ส่วนที่สองคือ การพัฒนาจากสิ่งแวดล้อมภายนอก (nurture) คือ
การดูแล ส่งเสริม สนับสนุน จัดมวลประสบการณ์ที่เอ้ือต่อการพัฒนา ซึ่งทั้งสองสิ่งนี้มีอิทธิพลต่อการ
พัฒนามนุษย์ให้เติบโตอย่างเต็มศักยภาพ 

Thum (2012) กล่าวว่า การพัฒนาตนเอง (Personal Development) หมายถึง 
ความตระหนักรู้ว่าตนเองต้องเติบโตและเจริญขึ้นด้วยการเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ความคิด และอารมณ์ 
ซึ่งหมายรวมทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ ให้ดำเนินชีวิตอย่างมีความสุขประสบความสำเร็จตามที่
บุคคลต้องการ ไปถึงศักยภาพสูงสุดที่บุคคลนั้นๆ มี บุคคลต้องพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเป็นความ
รับผิดชอบของแต่ละบุคคลเอง เพราะการพัฒนาตนเองนั้นเป็นเรื่องของความสุขและความพอใจส่วน
บุคคล 
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จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การพัฒนาตนเองหมายถึง การกระทำเพ่ือเปลี่ยนแปลง
ตนเองไปในทางที่ดีขึ้น เป็นไปตามความต้องการของบุคคลนั้นๆที่ได้วางเป้าหมายไว้อาจเป็นในด้ าน
ของร่างกาย จิตใจ ความคิด อารมณ์ ทักษะ ความรู้ ซึ่งการพัฒนาตนเองเป็นความรับผิดชอบส่วน
บุคคลเป็นเรื่องของความสุขและความพอใจส่วนบุคคล โดยอาจมีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาตนเองให้มี
ศักยภาพสูงขึ้น หรือเพ่ือก้าวผ่านปัญหา หรือให้เป็นไปตามที่สังคมคาดหวัง หรือเพ่ือให้สามารถดำเนิน
ชีวิตได้อย่างปกติสุข เป็นต้น 

 
5.3 แนวคิดพื้นฐานของการพัฒนาตนเอง 

จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีผู้กล่าวถึง แนวคิดพ้ืนฐานของการ
พัฒนาตนเองดังต่อไปนี้ 

เรียม ศรีทอง (2542) กล่าวถึงความเชื่อพ้ืนฐานในการพัฒนาตนสามารถสรุปได้ดังนี้ 

1. มนุษย์ทุกคนมีเอกลักษณ์ มีศักยภาพที่มีคุณค่าเป็นของตนเอง และ
ทุกคนสามารถฝึกหัดพัฒนาได้ในทุกเรื่อง 

2. ไม่มีใครที่มีความสมบูรณ์ไปหมดทุกด้านจนไม่สามารถจะพัฒนาได้
อีก 

3. แม้จะไม่มีใครรู้จักตัวเองได้ดีเท่าตัวเอง แต่ในบางเรื่องตนเองก็ไม่
สามารถจัดการปรับเปลี่ยนได้ด้วยตนเอง 

4. การควบคุมสิ่งแวดล้อมทางกายภาพและทางสังคม กับการควบคุม
ความคิด ความรู้สึก และการกระทำของตนเองมีผลกระทบซึ่งกันและกัน 

5. อุปสรรคสำคัญของการปรับปรุงและพัฒนาตน คือการที่บุคคลไม่
ยอมปรับเปลี่ยนวิธีคิด วิธีการปฏิบัติ ไม่สร้างนิสัยและฝึกทักษะใหม่ ๆ ที่จำเป็น 

6. การพัฒนาตนดำเนินการได้ทุกเวลา เมื่อต้องการหรือพบปัญหา
ข้อบกพร่อง หรือพบอุปสรรค ยกเว้นคนที่ประกาศว่า ตนมีความสมบูรณ์ไปหมดทุกด้านแล้ว 

วินัย เพชรช่วย (2543) กล่าวถึง แนวคิดพ้ืนฐานการพัฒนาตนเอง สามารถสรุปได้
ดังนี้ 

1. มนุษย์ทุกคนมีศักยภาพ มีคุณค่าอยู่ในตนเอง ทำให้สามารถฝึกหัด
และพัฒนาตนเองได้เกือบทุกเรื่อง 

2. ไม่มีบุคคลใดที่มีความสมบูรณ์พร้อมทุกด้าน จนไม่จำเป็นต้อง
พัฒนาเรื่องใด ๆ อีก 
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3. แม้บุคคลจะเป็นผู้รู้จักตนเองดีที่สุด แต่ก็ยังไม่สามารถปรับเปลี่ยน
ตัวเองได้ในบางเรื่อง ต้องอาศัยความช่วยเหลือจากผู้ อ่ืนในการพัฒนาตน การควบคุมความคิด 
ความรู้สึก และการกระทำของตนเองมีความสำคัญเท่ากับการควบคุมสิ่งแวดล้อมภายนอก 

4. อุปสรรคสำคัญของการปรับปรุงและพัฒนาตนเองคือการที่บุคคลมี
ความคิดยึดติด ไม่ยอมรับปรับเปลี่ยนวิธีคิดและการกระทำ จึงไม่ยอมสร้างนิสัยใหม่ หรือฝึกทักษะ
ใหม่ๆ ที่จำเป็นต่อตนเอง 

5. การปรับปรุงและพัฒนาตนเองสามารถดำเนินได้ทุกเวลาและอย่าง
ต่อเนื่อง เมื่อพบปัญหาหรือข้อบกพร่องเก่ียวกับตนเอง 

สงวน สุทธิเลิศอรุณ (2543) กล่าวว่า การพัฒนาตนเองเป็นการจัดการตนเองโดยมี
เป้าหมายอยู่ที่การมีชีวิตที่ดีทั้งในปัจจุบันและอนาคตคือการประสบความสำเร็จทั้งในชีวิตส่วนตัวและ
ชีวิตการทำงาน ซึ่งจำเป็นต้องพัฒนาใน 6 ด้าน คือ 

 1. การพัฒนาด้านจิตใจ เป็นเรื่องการสร้างพลังจิตใจ กำลังใจ การ
พัฒนาคุณธรรม จริยธรรม การพัฒนาค่านิยม 

 2. การพัฒนาด้านร่างกาย เป็นเรื่องการบริหารร่างกาย การพัฒนา
บุคลิกภาพ 

 3. การพัฒนาด้านสติปัญญา เป็นเรื่องการพัฒนาความคิดการพัฒนา 
ความเฉลียวฉลาดทางอารมณ์ 

 4. การพัฒนาด้านสังคมเป็นเรื่องการพัฒนาการทำงานเป็นทีมและ
ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

 5. การพัฒนาตนเองสู่ความเป็นศึกษิต ซึ่งเกณฑ์ในการวัดความเป็น
ปัญญาชนมี 6 ประการได้แก่ ความสามารถในการใช้ภาษาดี กิริยามารยาทดี รสนิยมดี มีวิจารณญาณ
ดี รักความก้าวหน้า และประยุกต์ความรู้สู่การปฏิบัติ 

 6. การพัฒนาตนสู่ความต้องการของตลาดแรงงาน การพัฒนาความรู้ 
ความสามารถ การมีบุคลิกภาพที่ดี ความเป็นผู้ใฝ่รู้ตลอดชีวิต มีสามัญสำนึก การเคารพในสิทธิและ
หน้าที่ของตนเองและผู้อ่ืน 

ราตรี พัฒนรังสรรค์ (2544) กล่าวว่า การพัฒนาตนเองว่า มนุษย์ทุกคนมีเอกลักษณ์ 
มีศักยภาพที่มีคุณค่าเป็นของตนเอง และทุกคนสามารถพัฒนาได้ทุกเรื่อง ไม่มีใครที่สมบูรณ์ในทุกด้าน
จนไม่สามารถพัฒนาได้ แม้จะไม่มีใครรู้จักตนเองดีเท่าตัวเอง แต่ในบางเรื่องเราก็ไม่สามารถจัดการ
ปรับเปลี่ยนได้ด้วยตนเอง ซึ่งการควบคุมสิ่งแวดล้อมทางกายภาพและทางสังคม กับการควบคุม
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ความคิด ความรู้สึกและการกระทำของตนเองมีผลกระทบซึ่งกันและกัน ทั้งนี้ อุปสรรคสำคัญของการ
พัฒนาตนเอง คือการที่บุคคลไม่ปรับเปลี่ยนวิธีคิด วิธีปฏิบัติ ไม่สร้างนิสัยและทักษะใหม่ๆ 

Boydell (1985) ได้แบ่งการพัฒนาตนเองออกเป็น 4 ด้าน คือ 

1. ด้านสุขภาพ (Health) เป็นสิ่งสำคัญในการพัฒนาตนเอง เพราะ
บุคคลจะต้องมีสุขภาพจิตที่ดีในร่างกายที่สมบูรณ์ โดยแบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือ ระดับความคิด เป็น
การเปิดใจกว้างที่จะยอมรับความคิดเห็นของคนอ่ืน ปรับความคิดโดยพิจารณาทั้งรายละเอียดและ
ภาพรวม มีมาตรฐานส่วนบุคคล ค่านิยม จริยธรรม ความเชื่อทางปรัชญา ศาสนาและจิตวิญญาณ 
ระดับความรู้สึก ตระหนักและยอมรับความรู้สึกบูรณาการให้เกิดความสมดุลทั้งภายนอกและภายใน มี
ความสงบภายในและระดับความมุ่งมั่น มีสุขภาพกายที่แข็งแรง มีภาวะโภชนาการ ลักษณะนิสัยและ
รูปแบบชีวิตที่ดี ทั้งนี้ ต้องมีความสมดุลระหว่างความคิด ความรู้สึก และความมุ่งมั่น คิดก่อนลงมือ
กระทำ 

2. ด้านทักษะ (Skills) ต้องมีการพัฒนาทักษะด้านสมอง การ
สร้างสรรค์ และความคิดในหลายรูปแบบ รวมทั้งความทรงจำ ความมีเหตุผล ความรู้เรื่องการ
ปฏิบัติงาน เทคนิคต่างๆ ความคิดสร้างสรรค์ และความมีสัญชาตญาณ แบ่งออกได้เป็น 3 ระดับคือ 
ระดับความคิด ทักษะทางจิตใจและความคิดรวบยอด เช่น ความรู้ในเรื่องงาน ความทรงจำ ความมี
เหตุผล มีการสร้างสรรค์ มีความคิดริเริ่ม ระดับความรู้สึก มีทักษะด้านสังคม ด้านศิลปะ และด้านการ
แสดงออกซึ่งจะต้องนำความรู้สึกของตนเข้าร่วมกับสถานการณ์นั้น และสามารถถ่ายทอดความรู้สึกลง
ในการกระทำ มิใช่เพียงการรู้เท่านั้น ระดับความมุ่งมั่น มีทักษะทางเทคนิค ทักษะทางการงาน ทักษะ
ทางกายภาพ และทักษะทางความชำนาญ 

3. ด้านการกระทำ (Action) คือ กระทำหรือปฏิบัติสิ่งต่าง ๆ ให้
สำเร็จลุล่วงโดยมีแรงบันดาลใจหรือความกล้าหาญที่จะกระทำสิ่งนั้น และจะต้องเป็นผู้เริ่มลงมือ
จัดการสิ่งนั้นด้วยตนเองโดยไม่รอคอยให้เกิดขึ้นเองหรือทำตามคำสั่ง แบ่งออกเป็น 3 ระดับคือ ระดับ
ความคิด มีความสามารถที่จะเลือก เสียสละ และสามารถที่จะตอบปฏิเสธได้ ระดับความรู้สึก มี
ความสามารถในการจัดการ รู้ความหมายและสามารถเปลี่ยนสภาพความไม่สมหวังไม่เป็นสุขให้เป็น
ความเข้มแข็ง สามารถเผชิญกับความทุกข์ท่ีเกิดขึ้น และสามารถสู้ต่อไปได้ ระดับความมุ่งมั่น เริ่มการ
กระทำ การมีส่วนร่วม สามารถจัดการด้วยตนเองโดยไม่รอคอยให้เกิดขึ้นเองหรือทำตามคำสั่ง เมื่อเกิด
ปัญหาก็ไม่ยอมแพ้ แต่กลับมีความพยายามต่อไป มีการเรียนรู้จากประสบการณ์ที่ไม่สมหวัง มุ่งที่จะ
กระทำให้สำเร็จลุล่วง 

4. ด้านเอกภาพ (Identity) เป็นการยอมรับในข้อดีและข้อเสียของตน
ด้วยความพึงพอใจในความสามารถ ยอมรับในความอ่อนด้อยหรือข้อบกพร่องของตนเอง และ
พยายามแก้ไขปรับปรุงให้ดีที่สุด แบ่งออกเป็น 3 ระดับคือ ระดับความคิด มีความรู้ ยอมรับ รู้จักและ
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เข้าใจตนเอง ระดับความรู้สึก ยอมรับตัวเองแม้ในความอ่อนแอ และมีความยินดีในความเข้มแข็งของ
ตน ระดับความมุ่งมั่น มีแรงผลักดันตัวเอง มีเป้าหมายและมีจุดประสงค์ในชีวิต 

ชัชวาล อรวงศ์ศุภทัต (2552) กล่าวว่าความเชื่อพ้ืนฐานของบุคคลในการพัฒนา
ตนเอง เป็นสิ่งสำคัญที่ช่วยส่งเสริมให้การพัฒนาตนเองประสบความสำเร็จ ซึ่งการพัฒนาตนเองควรมี
ความเชื่อพ้ืนฐานดังต่อไปนี้  

1. มนุษย์ทุกคนมีเอกลักษณ์ มีศักยภาพที่มีคุณค่าเป็นของตนเอง และ
ทุกคนสามารถฝึกหัดพัฒนาได้ในทุกเรื่อง  

2. ไม่มีใครที่มีความสมบูรณ์ไปหมดทุกด้าน จนไม่สามารถพัฒนาได้
อีก  

3. แม้จะไม่มีใครรู้จักตัวเองได้ดีเท่าตัวเอง แต่ในบางเรื่องตนเองก็ไม่
สามารถจัดการปรับเปลี่ยนได้ด้วยตนเอง  

4. การควบคุมสิ่งแวดล้อมทางกายภาพและทางสังคม กับการควบคุม
ความคิดความรู้สึกและการกระทำของตนเองมีผลกระทบซึ่งกันและกัน  

5. อุปสรรคสำคัญของการปรับปรุงและพัฒนาตนเองคือการที่บุคคล
นั้นไม่ยอมปรับเปลี่ยนวิธีคิด วิธีการปฏิบัติ ไม่สร้างนิสัยและฝึกทักษะใหม่ ๆ ที่จำเป็น  

6. การพัฒนาตนเองดำเนินการได้ทุกเวลา เมื่อต้องการหรือพบปัญหา
ข้อบกพร่องหรือพบอุปสรรค ยกเว้นคนที่ประกาศว่า ตนมีความสมบูรณ์หมดทุกด้านแล้ว  

 
จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า แนวคิดพ้ืนฐานการพัฒนาตนเองสามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้ 

1. มนุษย์ทุกคนสามารถพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่องในทุกๆ ด้านที่
ปรารถนา 

2. ไม่มีมนุษยค์นใดที่สมบูรณ์พร้อมในทุกๆด้าน  
3. การพัฒนาตนเองเป็นงานระยะยาวต่อเนื่องไม่มีที่สิ้นสุด 
4. สภาพแวดล้อมโดยรอบ เช่น ความคิด ความรู้ การกระทำของ

บุคคลทั้งตนเองและผู้อ่ืนมีผลกระทบต่อบุคคลนั้นๆในการพัฒนาตนเอง 
5. อุปสรรคสำคัญของการพัฒนาตนเองคือ ตนเองมีความสมบูรณ์

แล้ว หรือความเชื่อว่าตนเองไม่สามารถทำได้ เป็นอุปสรรคสำคัญในการพัฒนาตนเองของบุคคล 
6. การพัฒนาตนเองนั้นครอบคลุมถึง ร่างกาย เช่น การออกกำลังกาย 

จิตใจ เช่น การนั่งสมาธิ สติปัญญา เช่น การอ่านหนังสือหาความรู้ การเข้าสังคม เช่น ฝึกการทำงาน
เป็นทีม ทักษะ เช่น ฝึกคัดไทย ฯลฯ 
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7. การพัฒนาตนเองจะเกิดขึ้นเมื่อบุคคลพบแรงบันดาลใจ เช่น เห็น
แบบอย่างที่ตนสนใจ เห็นความสำเร็จของผู้อ่ืน และเมื่อพบกับความผิดหวัง เช่น ไม่ผ่านการประเมิน 
ไม่สามารถเข้าสังคมได้ ไม่สามารถแก้ปัญหาได้  
 

5.4 หลักการพัฒนาตนเอง 
จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีผู้กล่าวถึง หลักการพัฒนาตนเอง

ดังต่อไปนี้ 
วินัย เพชรช่วย (2543) รังสรรค์ โฉมยา (2556) กล่าวว่า หลักการพัฒนาตนเองเพ่ือ

สร้างความงอกงามและเพ่ิมความสมบูรณ์ในชีวิตของบุคคลมีหลายแนวทางและหลายแนวคิด ซึ่งสรุป
หลักการที่สำคัญอยู่ใน 3 แนวทางคือ การพัฒนาตนเองเชิงการแพทย์ การพัฒนาตนเองเชิงจิตวิทยา 
และการพัฒนาตนเชิงพุทธศาสตร์ 

หลักการพัฒนาตนเชิงการแพทย์ เน้นความสำคัญของการรักษาสภาวะ
แวดล้อมภายในร่างกายให้สมดุล หรือมีการเปลี่ยนแปลงอย่างเหมาะสมกับการทำหน้าที่ต่างๆ ของ
ร่างกาย เพราะร่างกายประกอบด้วยระบบอวัยวะต่างๆ ที่ทำงานประสานกัน ถ้าทุกระบบทำงาน
ตามปกติ จะเป็นสภาวะการเจริญเติบโต และดำรงชีวิตตามปกติของบุคคล แต่ถ้าหากระบบใดระบบ
หนึ่งไม่สามารถทำงานตามหน้าที่ได้อย่างสมบูรณ์ ย่อมเป็นอุปสรรคต่อการดำรงชีวิต ต่อการ
เจริญเติบโตและการพัฒนา ทำให้เกิดปัญหาต่อบุคคลนั้น ซึ่งส่งผลให้เกิดปัญหาต่อการเรียนรู้ 
กระบวนการคิด อารมณ์ การทำงาน และพฤติกรรมต่างๆ 

เทคนิคการพัฒนาตนเองเชิงการแพทย์ที่สำคัญได้แก่ 
1. ตรวจร่างกายโดยทั่วไปทั้งระบบภายในและภายนอก ด้วย

การสังเกตตนเองอย่างสม่ำเสมอ และรับการตรวจจากแพทย์อย่างน้อยปีละครั้ง 
2. ปรึกษาผู้ชำนาญการเพ่ือสร้างภูมิคุ้มกันตนเองจากโรคภัย

ต่างๆ ตามที่สมควรเหมาะสมกับเพศและวัย 
3. ส่งเสริมความสมบูรณ์ของร่างกายและจิตใจด้วยวิธีการ

ต่างๆ เช่น ฝึกนิสัยการกินที่ดี รักษาสุขภาพให้แข็งแรงโดยวิธีธรรมชาติ ไม่รอพ่ึงยาเฉพาะเมื่อเวลา
เจ็บป่วยเท่านั้น 

4. หมั่นออกกำลังกายในที่อากาศบริสุทธิ์เพ่ือบริหารทุกส่วน
ของร่างกายอย่างสม่ำเสมอ 

5. มองโลกในแง่ดี ทำอารมณ์และจิตใจให้แจ่มใส 
6. ศึกษาหาความรู้เรื่องการผ่อนคลายความเครียดและการ

ลดความวิตกกังวลด้วยตนเอง 
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หลักการพัฒนาตนเองเชิงจิตวิทยา แนวคิดทางจิตวิทยามีหลายกลุ่ม แต่
แนวคิดจิตวิทยาพฤติกรรมนิยม (Behaviorism) และจิตวิทยาปัญญานิยม (Cognitive Psychology) 
ให้หลักการที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองค่อนข้างมาก 

1. หลักการจิตวิทยาพฤติกรรมนิยมมีความเชื่อว่า พฤติกรรม
ของมนุษย์ไม่ว่าพฤติกรรมที่เป็นปัญหา หรือพฤติกรรมที่ต้องการพัฒนา ล้วนเกิดจากการเรียนรู้ คือ
เป็นผลของการที่มนุษย์มีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม พฤติกรรมที่ไม่ปกติของบุคคล (ยกเว้นเหตุจาก
พันธุกรรม ความผิดปกติทางชีวเคมีและจากความบกพร่องของระบบประสาท) เป็นพฤติกรรมซึ่งเกิด
จากการเรียนรู้ที่ไม่ถูกต้อง ถ้าจะปรับปรุงหรือแก้ไขก็ทำได้โดยให้การเรียนรู้เสียใหม่ การพัฒนาตนเอง
จึงจำเป็นต้องเข้าใจหลักการสำคัญของการเรียนรู้เพ่ือปรับพฤติกรรมโดยการควบคุมตนเอง 

1.1 ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบปฏิบัติการ (operant 
conditioning) เป็นแนวคิดสำคัญของจิตวิทยาพฤติกรรมนิยม ที่เป็นหลักการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ในการพัฒนาหรือปรับปรุงตนเอง ซึ่งอธิบายว่า พฤติกรรมของมนุษย์เป็นผลพวงเนื่องมาจากการ
ปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อม และพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกมาจะเปลี่ยนแปลงไปเนื่องจากผล
กรรม (consequences) ที่เกิดขึ้นใน สภาพแวดล้อมนั้น ผลกรรมนี้มี 2 ประเภทคือ ผลกรรมที่เป็นตัว
เสริมแรง (reinforcer) มีผลให้พฤติกรรมที่บุคคล กระทำอยู่มีอัตราการกระทำเพ่ิมมากขึ้น และผล
กรรมที่เป็นตัวลงโทษ (punisher) มีผลให้พฤติกรรมที่บุคคลกระทำอยู่นั้นลดลง 

1.2 การเสริมแรง คือการทำให้ความถี่ของพฤติกรรม
เพ่ิมขึ้น เป็นผลเนื่องมาจากผลกรรมที่ตามหลังพฤติกรรมนั้น ผลกรรมที่ทำให้พฤติกรรมมีความถี่
เพ่ิมขึ้นเรียกว่า ตัวเสริมแรง ซึ่งมี 2 ชนิดคือ ตัวเสริมแรงปฐมภูมิ เป็นตัวเสริมแรงที่สนองความ
ต้องการทางชีวภาพได้โดยตรง เช่น อาหาร น้ำ อากาศ ระดับอุณหภูมิ และความเจ็บปวด ตัวเสริมแรง
อีกตัวหนึ่งคือ ตัวเสริมแรงทุติยภูมิ เป็นตัวที่ต้องผ่าน การสัมพันธ์กับตัวเสริมแรงปฐมภูมิระยะหนึ่ง 
ก่อนที่จะมีคุณสมบัติเป็นตัวเสริมแรงได้ด้วยตัวเอง เช่น คำยกย่องชมเชย เงินตรา เครื่องหมาย หรือ
ตำแหน่ง  

การเสริมแรงจะดำเนินการได้ 2 ลักษณะคือ การ
เสริมแรงเชิงบวก และการเสริมแรงเชิงลบ 

การเสริมแรงเชิงบวก เป็นการเสริมที่ทำให้
พฤติกรรมซึ่งได้รับการเสริมมีความถี่เพ่ิมมากขึ้น ซึ่งคนส่วนใหญ่มักเข้าใจว่า มีความหมายเหมือนกับ
การให้รางวัล แต่ในความจริงมีความหมายแตกต่างกัน การเสริมแรงเชิงบวกเป็นการทำให้พฤติกรรมมี
ความถี่เพ่ิมขึ้น แต่การให้รางวัลเป็นการให้แก่บุคคลที่ทำพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งตามโอกาสที่
สำคัญ ซึ่งไม่จำเป็นว่าพฤติกรรมนั้นจะมีความถี่เพ่ิมขึ้นหรือไม่ 
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การเสริมแรงเชิงลบ เป็นการทำให้ความถี่ของ
พฤติกรรมเพ่ิมข้ึน เมื่อผลของพฤติกรรมนั้นสามารถช่วยให้บุคคลถอดถอนสิ่งเร้า หรือสภาพแวดล้อมท่ี
ไม่พึงพอใจออกไปได้ การเสริมแรงเชิงลบทำให้เกิดพฤติกรรมได้ 2 แบบคือ พฤติกรรมหลีกหนี 
(escape) และพฤติกรรมหลีกเลี่ยง (avoidance) 

1.3 พฤติกรรมหลีกหนีเกิดขึ้นเมื่อบุคคลต้องเผชิญกับ
สภาพการณ์ที่ไม่พึงพอใจ แล้วสามารถแสดงพฤติกรรมเพ่ือทำให้สภาพการณ์นั้นหมดไป หรือทำให้
ความไม่พึงพอใจที่มีอยู่หมดไป เช่น ในกลุ่มคนที่เดินอยู่แล้วฝนตกลงมาอย่างหนัก เราจะเห็น
พฤติกรรมหลีกหนีฝนหลายแบบ อาจหลบเข้าชายคาตึก หรือกางร่ม เป็นต้น 

1.4 พฤติกรรมหลีกเลี่ยง เป็นพฤติกรรมที่เกิดจากสิ่ง
เร้าซึ่งเป็นสัญญาณว่าจะมีเหตุการณ์ที่ไม่พึงพอใจเกิดขึ้น บุคคลสามารถแสดงพฤติกรรมบางอย่างเพ่ือ
หลีกเลี่ยงไม่ให้เหตุการณ์นั้นเกิดขึ้น เช่น เมื่ออาจารย์นัดสอบในอีกหนึ่งสัปดาห์ข้างหน้า นักศึกษาที่
กลัวจะสอบได้คะแนนต่ำ และยังไม่ได้อ่านหนังสือเลยก็จะเริ่มอ่านหนังสือ การที่อาจารย์นัดสอบ
บ่อยๆ เป็นการเสริมแรงเชิงลบ ทำให้นักศึกษาอ่านหนังสือสม่ำเสมอมากขึ้น 

1.5 ผลกรรมที่ทำให้พฤติกรรมซึ่งเคยกระทำอยู่ลดลง
หรือยุติลง ได้แก่ การลงโทษ และการหยุดยั้ง 

1.6 การลงโทษ คือการให้ผลกรรมหลังการแสดง
พฤติกรรมแล้วมีผลทำให้พฤติกรรมนั้นลดความถ่ีลงหรือยุติลง ซึ่งผลกรรมนั้นไม่จำเป็นต้องเป็นสิ่งที่ไม่
พึงพอใจ แต่ถ้าทำให้พฤติกรรมลดลงหรือหยุดไปถือได้ว่าเป็นตัวลงโทษแล้ว แต่มีข้อโต้แย้งกันว่า  
การลงโทษเป็นเพียงการระงับพฤติกรรมไว้ชั่วคราวเท่านั้น ไม่อาจยุติได้อย่างถาวร เพราะเมื่ออำนาจ
การคุกคามจากตัวลงโทษอ่อนลง พฤติกรรมที่เคยถูกลงโทษจะกลับคืนมาอีก 

1.7 การหยุดยั้ง คือการทำให้พฤติกรรมที่เคยได้รับ
การเสริมแรงมาก่อนไม่ได้รับการเสริมแรงอีกต่อไป ซึ่งมีผลทำให้พฤติกรรมนั้ นค่อยๆ ลดลงและ
สามารถยุติไปในที่สุด ซึ่งจะสามารถหยุดยั้งได้เร็วหรือมากน้อยเพียงใดย่อมขึ้นอยู่กับประวัติในการ
ได้รับการเสริมแรงของพฤติกรรมนั้นว่า ได้รับตัวเสริมแรงขนาดใด สม่ำเสมอเพียงใด และระยะเวลาใน
การได้รับการเสริมแรงนานเท่าใด 

การพัฒนาตน หรือการปรับปรุงตนเองตามแนวจิตวิทยาพฤติกรรม
นิยม เน้นที่การควบคุมสิ่งเร้าหรือสิ่งแวดล้อม และการควบคุม การกำหนดผลกรรมด้วยตนเองทั้งใน
การสร้างพฤติกรรมที่เหมาะสม และการลดเลิกพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม 

 
หลักการจิตวิทยาปัญญานิยม มีแนวความเชื่อว่าพฤติกรรมของมนุษย์ไม่ได้

เกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลงไปเนื่องจากปัจจัยทางสภาพแวดล้อมแต่เพียงอย่างเดียว ทว่าเกี่ยวข้องกับ  
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3 ปัจจัยสำคัญ ได้แก่ 1) ปัจจัยส่วนบุคคล ซึ่งได้แก่ สติปัญญา ลักษณะทางชีวภาพ และกระบวนการ
อ่ืนๆ ภายในร่างกาย 2) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม และ 3) ปัจจัยด้านพฤติกรรม ได้แก่ การกระทำ
ต่าง ๆ ปัจจัยทั้ งสามนี้ทำหน้าที่ กำหนดซึ่ งกันและกัน (reciprocal determinism) แต่ ไม่ ได้
หมายความว่าจะมีอิทธิพลต่อกันและกันอย่างเท่าเทียม และอาจไม่ได้เกิดขึ้นพร้อมกัน บางปัจจัยอาจ
มีอิทธิพลมากกว่า ซึ่งอาจต้องอาศัยระยะเวลาเป็นตัวประกอบด้วยในการกำหนดให้เกิดผลกระทบต่อ
ปัจจัยอ่ืน 

แนวคิดเกี่ยวกับการเสริมแรง จิตวิทยาปัญญานิยมไม่ได้มองการ
เสริมแรงเป็นเพียงแค่การทำให้พฤติกรรมมีความถ่ีเพ่ิมขึ้นเท่านั้น แต่ยังทำหน้าที่อ่ืนๆ อีก 3 อย่างคือ 

1. เป็นข้อมูลให้บุคคลรู้ว่าคราวต่อไปในอนาคตควร
จะกระทำพฤติกรรมใดในสภาพการณ์ใด 

2. เป็นสิ่งจูงใจให้บุคคลเกิดความคาดหวังว่าการ
กระทำบางอย่างจะทำให้ได้รับการเสริมแรง เป็นการเพ่ิมโอกาสให้การกระทำดังกล่าวเกิดขึ้นในระยะ
ต่อมา 

3. ทำหน้าที่ เป็นตัวเสริมแรง คือเพ่ิมความถี่ให้
พฤติกรรมต่อเม่ือบุคคลตระหนักถึงการมีโอกาสสูงที่จะได้รับการเสริมแรง 

 
แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้จิตวิทยาปัญญานิยมเชื่อว่า พฤติกรรม

ส่วนใหญ่เกิดจากการเรียนรู้โดยการสังเกต (observational learning) เป็นการสังเกตจากตัวแบบ ซึ่ง
แตกต่างจากการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงที่มีการลองผิดลองถูก แต่ตัวแบบเพียงคนเดียวสามารถ
ถ่ายทอดทั้งความคิดและการกระทำได้พร้อมกัน เนื่องจากคนส่วนใหญ่มักมีสภาพแวดล้อมที่จำกัด 
การรับรู้ทางสังคมจึงผ่านจากประสบการณ์ของคนอ่ืนหรือสื่อต่างๆ เป็นส่วนมาก ตัวแบบแบ่งได้เป็น 
2 ประเภท คือ 

1. ตัวแบบที่เป็นบุคคลจริง ที่เราได้มีโอกาสสังเกต
และเก่ียวข้องกับตัวแบบนั้นโดยตรง  

2. ตัวแบบที่เป็นสัญลักษณ์ เป็นตัวแบบที่เสนอผ่าน
สื่อต่างๆ ทางวิทยุ โทรทัศน์ หรือนิยาย ความสำคัญของตัวแบบที่มตี่อการเรียนรู้หรือการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมคือ 

 
1. ทำหน้าที่สร้างพฤติกรรมใหม่ให้บุคคล ในกรณีที่

ยังไม่เคยเรียนรู้พฤติกรรมนั้นมาก่อนเลย 
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2. ทำหน้าที่เสริมพฤติกรรมของบุคคลที่มีอยู่แล้ว 
ให้ดีขึ้น ในกรณีที่เคยเรียนรู้พฤติกรรมนั้นมาบ้างแล้ว ตัวแบบจะเป็นแรงจูงใจให้บุคคลพยายามพัฒนา
พฤติกรรมให้ดียิ่งขึ้น 

3. ทำหน้าที่ยับยั้งการเกิดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ 
หรือทำให้พฤติกรรมนั้นลดความถี่ลง ในกรณีที่เห็นผลกรรมที่เป็นโทษจากการกระทำที่ไม่เหมาะสม
ของตัวแบบ 

การเรียนรู้ โดยการสังเกตจากตัวแบบ ประกอบด้วย  
4 กระบวนการคือ 

1. กระบวนการตั้ งใจ (attention) เป็น
ตัวกำหนดว่าบุคคลจะสังเกตอะไรจากตัวแบบ การตั้งใจสังเกตจะทำให้เกิดการรับรู้ได้อย่างแม่นยำถึง
พฤติกรรมของตัวแบบ ความตั้งใจจะสูงถ้าหากตัวแบบเป็นผู้มีชื่อเสียง มีลักษณะดึงดูดใจ เป็นที่นิยม
และชื่นชอบกันทั่วไป หรือมีลักษณะคล้ายคลึงกับผู้สังเกต และยังขึ้นอยู่กับลักษณะของผู้สังเกต
เกี่ยวกับความสามารถในการรับรู้ สติปัญญา ระดับการตื่นตัว เจตคติ อีกด้วย 

2. ก ร ะ บ ว น ก า ร เก็ บ จ ำ  ( retention)  
ผู้สังเกตต้องมีความสามารถในการเก็บจำลักษณะของตัวแบบได้ถูกต้อง สามารถแปลงข้อมูลจากตัว
แบบเป็นสัญลักษณ์ทางภาพหรือทางภาษาได้ เพ่ือจัดโครงสร้างในการเก็บจำให้ง่ายขึ้น ในขั้นนี้จะ
เกี่ยวข้องกับความสามารถทางภาษาและการสร้างจินตภาพในสมอง เมื่อเก็บจำไว้แล้วจะต้องสามารถ
เรียกกลับมาได้อีก ในกรณีที่ต้องการทดลองปฏิบัติเป็นพฤติกรรมของตนเอง 

3. กระบวนการกระทำ (reproduction) 
ในขั้นนี้ผู้สังเกตจะใช้ความคิดดัดแปลงพฤติกรรมที่ได้เก็บจำไว้นั้นออกมาเป็นการกระทำจริงด้วย
ตัวเอง ตอนแรกคงเป็นการพยายามกระทำให้เหมือนกับตัวแบบ ซึ่งจะทำได้ดีหรือไม่ย่อมขึ้นอยู่กับสิ่ง
ที่เก็บจำ การสังเกตตนเอง การได้ข้อมูลย้อนกลับ และการเปรียบเทียบการกระทำของตนกับสิ่งที่จำ
ได้ เมื่อทดลองทำบ่อยๆ จะสามารถเรียนรู้ได้เร็วขึ้น และยังสามารถพัฒนาให้ก้าวหน้า ได้ด้วย
จินตนาการของตนเองอีกด้วย 

4. กระบวนการจูงใจ (motivation) แม้ผู้
สังเกตจะมีความสามารถในการเก็บจำการกระทำของตัวแบบได้ดีเพียงใด แต่ถ้าขาดแรงจูงใจเขาย่อม
ไม่ประสงค์จะเลียนแบบหรือทำตามตัวแบบ โดยจะทำตามต่อเมื่อมีเหตุผลที่ดีพอหรือมีแรงจูงใจ
บางอย่างเท่านั้น เช่น 

4.1 ประวัติการได้รับการเสริมแรง
ในอดีตที่ผ่านมาเมื่อเขาทำตามแบบอย่างในเรื่องอ่ืนได้ 
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4.2 ความเชื่อมั่นในสัญญาว่าจะ
ได้รับการเสริมแรง เป็นความคาดหวังว่าเมื่อทำตามตัวแบบได้จะได้รับสิ่งที่ต้องการหรือพึงพอใจ 

4.3 มีการเสริมแรงทางอ้อมจาก
การที่เห็นคนอ่ืนได้รับสิ่งที่พอใจเมื่อทำตามตัวแบบได้ 

ในการพัฒนาตนหรือการปรับปรุงพฤติกรรมตนเองตาม
หลักการจิตวิทยาปัญญานิยม จะเน้นที่การเปลี่ยนแปลงความคิด เปลี่ยนความรู้สึก และการใช้เหตุผล
ในการแก้ปัญหา 

Bandura (1977) กล่าวว่าคนเรามีปฏิสัมพันธ์ (Interact) กับสิ่งแวดล้อมรอบๆ ตัว
เสมอ ดังนั้น การเรียนรู้ส่วนใหญ่ของบุคคลจึงเกิดจากการสังเกต (Observational Learning) ตัว
แบบ หรือเป็นการเรียนรู้จากการเลียนแบบจากตัวแบบ (Modeling) เพราะตัวแบบเพียงคนเดียวก็
สามารถถ่ายทอดทั้งความคิดและการแสดงออกให้บุคคลอ่ืนปฏิบัติตามได้ 

ตัวแบบที่บุคคลจะเลียนแบบหรือสังเกตนั้นแบ่งเป็น 2 ประเภทคือตัวแบบที่เป็น
บุคคลจริงๆ (Live Model) และตัวแบบสัญลักษณ์ (Symbolic Model) เป็นตัวแบบที่เสนอผ่านสื่อ
ต่างๆ เช่น รูปภาพ, โทรทัศน์, การ์ตูนในหนังสือหรือตัวแบบในนิยาย คำบอกเล่าด้วยคำพูดหรือข้อมูล
ที่เขียนเป็นลายลักษณ์อักษรก็เป็นตัวแบบได้เช่นกัน หน้าที่ของตัวแบบมี 3 ลักษณะ ได้แก่ 

1. หน้าที่ สร้างพฤติกรรมใหม่  ให้ กับผู้ เรียนที่ ยั งไม่ เคยเรียนรู้
พฤติกรรมนั้นมาก่อน เช่น เด็กเรียนรู้ที่จะใส่รองเท้าส้นสูงหรือแต่งหน้าทาปาก เมื่อสังเกตเห็นคุณแม่
ใส่รองเท้าส้นสูงและแต่งหน้าทาปาก 

2.  หน้าที่เสริมพฤติกรรมที่มีอยู่แล้วให้ดีขึ้น เช่น คนที่ชอบยิมนาสติก 
อาจจะติดตามชมการแข่งขันยิมนาสติกในกีฬาโอลิมปิกเพ่ือจดจำวิธีการเล่นของนักยิมนาสติกนั้นๆ 

3.  ทำหน้าที่ยับยั้งการเกิดพฤติกรรม ในกรณีท่ีสังเกตหรือผู้เรียนเคยมี
หรือไม่เคยมีพฤติกรรมที่ไม่พึงปรารถนามาก่อน ตัวแบบจะช่วยลดพฤติกรรมนั้นๆ ได้ เช่น ตัวแบบ
ของคนที่ต้องการทรมานด้วยฤทธิ์ยาเสพติดย่อมทำให้ผู้สังเกตหวาดกลัวและไม่เคยทำพฤติกรรมเสพ
ยาเสพติด 

ข้อความลักษณะเดียวกันนั้นเองสมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต (2556) ได้กล่าวว่า 
ความสำคัญของตัวแบบคือ 1.) ช่วยให้บุคคลเรียนรู้พฤติกรรมใหม่ๆ หรือทักษะใหม่ๆ เราสามารถใช้
วิธีนำเสนอตัวแบบไปสร้างพฤติกรรมใหม่ๆ ให้บุคคลที่ยังไม่เคยกระทำพฤติกรรมเหล่านั้น เพ่ือที่ว่าจะ
ได้เป็นประโยชน์ต่อเขาท้ังในสภาพปัจจุบันและอนาคต เช่น นำไปเสริมสร้างทักษะทางสังคมให้กับเด็ก
ที่แยกตัว เสริมสร้างทักษะการพูดให้กับเด็กปัญญาอ่อน หรือเสริมสร้างทักษะบางอย่างให้กับคนไข้  
โรคจิตในโรงพยาบาล เพ่ือที่ว่าเขาจะได้สามารถอยู่ในชุมชนอย่างมีความสุข 2.) มีผลทำให้เกิด 
การระงับ (Inhibition) หรือการยุติการระงับ (Disinhibition) การแสดงพฤติกรรมของผู้ที่สังเกต 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 116 

ตัวแบบได้ด้วยผลกรรมที่ตัวแบบได้รับ ถ้าตัวแบบแสดงพฤติกรรมแล้วได้รับผลกรรมที่เป็นสิ่งที่ไม่ พึง
พอใจ แนวโน้มที่ผู้สังเกตตัวแบบจะไม่แสดงพฤติกรรมตามตัวแบบนั้นจะมีสูงมาก ก็เท่ากับว่าตัวแบบ
ทำหน้าที่ระงับการเกิดพฤติกรรม 3.) ช่วยให้พฤติกรรมที่เคยได้รับการเรียนรู้มาแล้วได้มีโอกาส
แสดงออก หรือถ้าเคยแสดงออกแล้วทว่าไม่ค่อยได้แสดงออก ให้แสดงออกเพ่ิมมากขึ้น ดั งนั้นผลของ
ตัวแบบในลักษณะเช่นนี้ก็จะทำหน้าที่เป็นสัญญาณให้บุคคลอ่ืนๆ ทำตาม  

การเรียนรู้โดยการสังเกตตามที่กล่าวมาข้างต้น Bandura กล่าวว่าไม่ใช่การ
ลอกเลียนแบบจากการสังเกตโดยไร้ความคิด เพราะการสังเกตและเลียนแบบเป็นกระบวนการทาง
ปัญญาของผู้สังเกต ในการเลือกการใส่ใจ ถอดรหัส จัดเก็บ ซึ่งสอดคล้องกับกุญชรี ค้าขาย (2544) ได้
กล่าวเพ่ิมเติมว่า สาเหตุของการสังเกตและการเลียนแบบสามารถแยกออกเป็นประเภทต่างๆ ได้ ดังนี้ 

1. การเลียนแบบโดยการเทียบเคียง บุคคลจะเลียนแบบคนที่ตนคิด
ว่ามีความสำคัญต่อชีวิตของตนหรือสามารถทำให้ตนได้รับการยอมรับเพ่ิมข้ึน 

2. การเลียนแบบโดยสาร เมื่อบุคคลเห็นคนอ่ืนๆ แสดงการกระทำ
อย่างใดอย่างหนึ่งแล้วได้รางวัล เขาก็จะทำตามอย่างคนผู้นั้นด้วยทั้งๆ ที่ยังไม่ทราบว่าจะได้รางวัล
หรือไม ่

3. การเลียนแบบเพราะความคล้ายคลึง การเลียนแบบชนิดนี้เกิดขึ้น
เนื่องจากการรับรู้ว่าผู้อ่ืนมีลักษณะคล้ายเรา ต่อมาเมื่อบุคคลนั้นมีลักษณะเปลี่ยนไปหรือเพ่ิมลักษณะ
ใหม่ข้ึนมา เราก็จะเปลี่ยนลักษณะของเราให้สอดคล้องกับเขาโดยการเลียนแบบ 

4. การเลียนแบบเพราะกลัวถูกลงโทษ การเลียนแบบชนิดนี้เกิดขึ้น
เพราะกลัวว่าหากเราไม่มีพฤติกรรมคล้ายกับบุคคลนั้นแล้วเขาอาจลงโทษเราได้ ดังนั้นเราจึงเลียนแบบ
ด้วยความกลัว 

5. การเลียนแบบเพราะตัวแบบมีอำนาจทางสังคม การเลียนแบบ
ชนิดนี้เกิดขึ้นเมื่อตัวแบบเป็นผู้มีอำนาจสามารถให้รางวัลและลงโทษผู้อื่นได้ และยิ่งตัวแบบนั้นเป็นผู้ที่
ได้รับการยอมรับจากสังคมในระดับสูงก็จะดึงดูดใจให้ผู้อ่ืนเลียนแบบมากข้ึน 

Sierfert (1983) ได้กล่าวเพ่ิมเติมเรื่องการสังเกตและเลียนแบบจากตัวแบบว่า 
ปัจจัยที่เอ้ือต่อการเรียนรู้โดยการเลียนแบบมีอยู่หลายประการด้วยกัน แต่จากผลการศึกษาปรากฏว่า
ปัจจัย 3 ประการนี้มีอิทธิพลอย่างมากโดยเฉพาะในบริบทสถานศึกษา คือ 

1. สถานภาพของตัวแบบ จากการศึกษาพบว่า ตัวแบบที่มีสถานภาพ
ทางสังคมสูงจะถูกเลียนแบบมากกว่าตัวแบบที่มีสถานภาพทางสังคมต่ำ 

2. ลักษณะของตัวแบบ หากตัวแบบมีลักษณะอบอุ่น เอาใจใส่และ
เอ้ืออาทรจะได้รับความเอาใจใส่สูงมากกว่าตัวแบบที่มีลักษณะเย็นชาและห่างเหิน 
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3. ความคล้ายคลึงกับตัวแบบ หากผู้ เรียนรับรู้ว่าตนเองมีความ
คล้ายคลึงกับผู้ใดโอกาสที่จะเลียนแบบผู้นั้นจะมีสูงมากกว่าผู้ที่มีลักษณะต่างออกไปจากตน และใน
กรณีนี้ตัวแบบที่ใกล้ตัวจะมีอิทธิพลมากกว่าตัวแบบที่ไกลตัว 

Chance (2009) กล่าวว่า การเรียนรู้ด้วยการสังเกตและเลียนแบบคือการที่บุคคล
เรียนรู้จากการสังเกตประสบการณ์ของบุคคลอ่ืน โดยเรียนรู้จากผลกรรมของตัวแบบนั้นๆ ถ้าผลกรรม
ที่ได้รับนั้นดีก็จะเป็นการเสริมแรงให้บุคคลที่สังเกตอยากแสดงพฤติกรรม ถ้าผลกรรมที่ได้รับนั้นไม่ดีใน
สายตาผู้สังเกต จะส่งผลให้ไม่อยากแสดงพฤติกรรมนั้นๆ โดยตัวแบบสามารถเป็นได้ทั้งบุคคลหรือ
สัญลักษณ์ โดยตัวแบบต้องมีความสามารถในการดึงความสนใจได้ เช่น ตัวแบบและผู้สังเกตมีความ
เหมือนหรือคล้ายกันส่วนใดส่วนหนึ่ง ผลของการกระทำนั้นมีความดึงดูดทำให้อยากได้ผลของการ
กระทำอย่างที่ตัวแบบนั้นๆ ได้ เพราะต้องการกลมกลืนคือทำตามตัวแบบเพราะต้องการเข้าสังคม 
อยากเป็นที่ยอมรับ และอำนาจของตัวแบบที่มีผลต่อการเสริมแรงทำให้ต้องแสดงพฤติกรรม เช่น มี
อำนาจกว่าเลยทำให้หวาดกลัวจึงต้องเลียนแบบและแสดงพฤติกรรม 

การพัฒนาตนเชิงพุทธศาสตร์ ตามแนวคิดทางพุทธศาสตร์ การพัฒนาตน
เป็นการเรียนรู้และการปฏิบัติเพ่ือไปสู่ความพอดี หรือการมีดุลยภาพของชีวิต มีความสั มพันธ์อัน
กลมกลืนระหว่างการดำเนินชีวิตของบุคคลกับสภาพแวดล้อมและมุ่งการกระทำตนให้มีความสุขด้วย
ตนเอง รู้เท่าทันตนเอง เข้าใจตนเองมากกว่าการพ่ึงพาอาศัยวัตถุ จึงเป็นแนวทางการพัฒนาชีวิตที่
ยั่งยืน หลักการพัฒนาตนตามแนวพุทธศาสตร์ประกอบด้วยสาระสำคัญ 3 ประการคือ ทมะ สิ กขา 
และภาวนา 

ทมะ คือการฝึกนิสัยดั้งเดิมที่ยังไม่ได้ขัดเกลาให้ เหมาะสม มี
ขั้นตอนสำคัญ ได้แก่ 1) การรู้จักข่มใจ ข่มระงับความเคยชินที่ไม่ดีทั้งหลายได้ ไม่ยอมให้กิเลสรบเร้า 
หลอกล่อ ชักนำไปสู่ความเลวร้ายได้  และ 2) การฝึกปรับปรุงตนเอง โดยทำคุณความดีให้
เจริญก้าวหน้าต่อไป 

สิกขา คือการศึกษา เพ่ือให้รู้แจ้ง รู้จักประโยชน์ มองทุกอย่างเป็น
การเรียนรู้เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาตัวเอง เป็นกระบวนการฝึกฝนตนเองในการดำเนินชีวิต เรียกว่า 
ไตรสิกขา มี 3 ประการ คือ 

ศีลสิกขา หมายถึงการฝึกความประพฤติสุจริตทางกาย 
ทางวาจาและการประกอบอาชีพ ดำรงตนในสังคมแบบสาธุชน เป็นคนดีของสังคม เป็นคนมีระเบียบ 
มีวินัย ปฏิบัติหน้าที่ตามปทัสถานของสังคมสามารถดำเนินชีวิตได้อย่างดีงามโดยมีความรับผิดชอบ
เกื้อกูลต่อสังคม 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 118 

จิตสิ กขา หมายถึ งการฝึ กจิ ต  ส ร้ างคุ ณ ภ าพและ
สมรรถภาพทางจิตให้เข้มแข็งมั่นคง แน่วแน่ ควบคุมตนเองได้ดี มีสมาธิ มีจิตที่สงบ บริสุทธิ์ ปราศจาก
สิ่งที่ทำให้เศร้าหมอง อยู่ในสภาพพร้อมที่จะใช้ปัญญาอย่างลึกซึ้งและตรงตามสัจธรรม 

ปัญญาสิกขา หมายถึงการฝึกปัญญาให้เกิดความรู้ความ
เข้าใจสรรพสิ่ง รู้แจ้งตามความเป็นจริง มีจิตใจเป็นอิสระและมีปัญญาบริสุทธิ์ 

ภาวนา คำนี้ตรงกับคำว่าพัฒนา ซึ่งประกอบด้วย กายภาวนา ศีล
ภาวนา และปัญญาภาวนา เทียบได้กับการพัฒนาทางกาย พัฒนาทางสังคม พัฒนาอารมณ์ และ
พัฒนาสติปัญญา 

กายภาวนา หมายถึงการพัฒนาทางกายเพ่ือให้เกิดการ
เจริญงอกงามในอินทรีย์ 5 หรือทวาร 5 ได้แก่ช่องทางการติดต่อสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ 
คือ ตา หู จมูก ลิ้น และผิวกาย การพัฒนากายเป็นการส่งเสริมให้ความสัมพันธ์ทั้ง 5 ทางเป็นไปอย่าง
ปกติ ไม่เป็นโทษ ไม่มีพิษภัยอันตราย เช่น รู้จักสัมพันธ์ทางตา เลือกรับเอาสิ่งดีมีประโยชน์จากการ
เห็นทางตามาใช้ รู้จักสัมพันธ์ทางหู เลือกรับฟังสิ่งดีมีประโยชน์ ไม่รับฟังสิ่งเลวร้ายเข้ามา เป็นต้น 

ศีลภาวนา หมายถึงการพัฒนาการกระทำ ได้แก่การสร้าง
ความสัมพันธ์ทางกายและวาจากับบุคคลอ่ืนโดยไม่เบียดเบียนกัน ไม่กล่าวร้ายทำลายผู้อ่ืน ไม่กระทำ
การใดๆ ที่จะก่อความเดือดร้อนให้แก่ผู้อื่น แต่จะใช้วาจาและการกระทำที่ดี ให้ความช่วยเหลือเกื้อกูล
และเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดี 

จิตตภาวนา หมายถึงพัฒนาจิตใจ เพ่ือให้จิตมีคุณภาพดี 
สมรรถภาพทางจิตดี และสุขภาพจิตดี คุณภาพจิตดี คือจิตใจที่มีคุณธรรม ได้แก่ มีเมตตา กรุณา 
มุทิตา มีศรัทธา และมีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ เป็นต้น สมรรถภาพทางจิตดี คือการมีความพร้อมในการ
ทำงาน ได้แก่ ขันติคือมีความอดทน สมาธิคือความมีใจตั้งมั่น อธิษฐานคือมีความเด็ดเดี่ยว วิริยะคือมี
ความเพียร สติคือมีความระลึกเท่าทัน เป็นต้น ส่วนสุขภาพจิตดีเป็นสภาพจิตที่มีความสบายใจ อิ่มเอิบ
ใจ แช่มชื่น เบิกบาน เกิดความสบายใจได้เสมอเมื่อดำรงชีวิตหรือทำกิจกรรมร่วมกับผู้อ่ืน 

ปัญญาภาวนา หมายถึงการพัฒนาปัญญา ได้แก่การรู้เข้าใจสิ่ง
ต่างๆ ตามความเป็นจริง รู้เท่าทันสภาวะของโลกและชีวิต ทำให้จิตใจเป็นอิสระได้จนถึงขั้นสูงสุด 
ส่งผลให้อยู่ในโลกได้โดยไม่ติดโลก มีอิสระที่จะเจริญเติบโตงอกงามต่อไป 

การพัฒนาตนเองตามแนวพุทธศาสตร์ เน้นที่การพัฒนาจิตใจ ทำ
ใจให้สงบ บริสุทธิ์ โดยการทำสมาธิ หรือวิปัสสนา 

ชัชวาล อรวงศ์ศุภทัต (2552) กล่าวว่าหลักของการพัฒนาตนเองสามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. การพัฒนาตนเองต้องเกิดจากความเต็มใจและสมัครใจ ผู้ที่พัฒนา

ตนต้องมีความต้องการที่จะเปลี่ยนแปลงตนเองด้วยตัวบุคคลนั้นเอง โดยปราศจากความรู้สึกว่าถูก
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บังคับ ซึ่งความเต็มใจนี้เกิดขึ้นจากปัจจัยสำคัญประการหนึ่งคือ การตระหนักรู้ ถึงปัญหาและความ
จำเป็นในการเปลี่ยนแปลงตนเอง หมายถึง ผู้ที่จะพัฒนาตนเองจะต้องมีความใส่ใจมีการติดตามสังเกต
ตนเองในแง่พฤติกรรมการแสดงออก ความคิด และอารมณ์ความรู้สึกในสถานการณ์ต่างๆ อย่างเป็น
ปัจจุบัน ซึ่งจากการรู้ตนเองเกี่ยวกับพฤติกรรมการแสดงออก ความคิดและอารมณ์ความรู้สึกเหล่านี้ 
จะทำให้บุคคลเกิดการตระหนักรู้ถึงปัญหาและความจำเป็นของการเปลี่ยนแปลงตนเอง พร้อมทั้งมี
ความมุ่งมั่นที่จะฝ่าฟันอุปสรรคและผลักดันตนเองเพ่ือให้ไปถึงเป้าหมาย  

2. ผู้ที่ต้องการพัฒนาตน ต้องเป็นผู้ที่มีบทบาทหลักในการลงมือ
พัฒนาตนด้วยตนเอง หมายถึง ผู้จะพัฒนาตนตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อชีวิตตนเองว่าไม่มีใครมา
ลงมือแทนตนเองได้ ถึงแม้ว่าในการเปลี่ยนแปลงตนเองอาจจะได้รับความช่วยเหลือจากเพ่ือน พ่อแม่ 
หรือครูอาจารย์ร่วมด้วยแต่อย่างไรก็ตามผู้ที่มีบทบาทหลัก คือผู้ที่ต้องการพัฒนาตนเองนั่นคือการ
พัฒนาตนเป็นความรับผิดชอบของบุคคลผู้จะพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลงตนเอง 

3. มนุษย์ทุกคนมีความสามารถควบคุมและจัดการเปลี่ยนแปลง
สภาพแวดล้อมและปัจจัยภายในตนเองเพ่ือการพัฒนาตนเองได้ แม้ว่าสภาพแวดล้อมภายนอกและ
ความคิดความรู้สึกซึ่งเป็นสภาวะภายในตัวบุคคลจะส่งผลรวมต่อพฤติกรรมมนุษย์ แต่ผู้ที่จะควบคุม
และจัดการให้ตัวเรามีการพัฒนาตนหรือมีพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมก็คือตัวเราเอง 

4. การพัฒนาตนเอง เป็นการเปลี่ยนแปลงตนเองที่มีขอบเขตของ
จุดมุ่งหมายครอบคลุมทั้ง 3 ด้านคือ เพื่อการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน เพ่ือการป้องกันปัญหาที่
อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต และเพ่ือการสร้างเสริมศักยภาพของตนให้สูงขึ้น  

5. การพัฒนาตนเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ต่อเนื่องตลอดชีวิตเพ่ือ
ความสุขและความงอกงามของตนเอง ซึ่งจะส่งผลให้เกิดความสุขและความงอกงามของสังคมส่วนรวม
ด้วยเช่นกัน เรียม ศรีทอง ได้นำเสนอหลักการสร้างความเจริญงอกงามให้แก่ชีวิตเพ่ือความสมบูรณ์ใน
ชีวิตของบุคคล โดยมุ่งเน้นการรักษาดุลยภาพของชีวิต 3 ด้าน ได้แก่ ด้านร่างกาย (Physical 
Component) ด้านจิตใจ ความคิด (Psychological Component) และด้านจิตวิญญาณ (Spiritual 
Component) 

อัมเรศ เนตาสิทธิ์ (2559) กล่าวว่า หลักการพัฒนาตนเองสามารถแบ่งได้หลายสาขา 
ตามแนวคิดของศาสตร์นั้นๆ ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้ 

1. ศาสตร์ด้านการแพทย์ การพัฒนาตนเองคือการตรวจร่างกาย
แพทย์อย่างสม่ำเสมอ ปรึกษาผู้ชำนาญการเพ่ือสร้างภูมิคุ้มกันตนเองจากโรคตามสมควร ส่งเสริม
ความสมบูรณ์ของร่างกายและจิตใจด้วยวิธีการต่างๆ รักษาสุขภาพให้แข็งแรงตามธรรมชาติ หมั่น  
ออกกำลังกายในที่ที่อากาศบริสุทธิ์ มองโลกในแง่ดีทำอารมณ์ให้ผ่องใส จิตใจเบิกบาน หาความรู้เรื่อง
การผ่อนคลายความเครียด ลดความกังวล 
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2. ศาสตร์ด้านจิตวิทยา จะมีหลักการพัฒนาตนเองด้านบุคลิกภาพ 
การแสดงออก วุฒิภาวะ การจัดการความแปรปรวนของอารมณ์ ฯลฯ ซึ่งสามารถแจงเป็นแนวคิดได้
ดังต่อไปนี้ 

2.1 แนวคิดจิตวิทยาพฤติกรรมนิยม แนวคิดนี้มีความเชื่อ
พ้ืนฐานว่า สิ่งเร้าที่อยู่ในสภาพแวดล้อมกระตุ้นการเกิดของพฤติกรรม เมื่อทำแล้วเกิดผลทางบวกก็จะ
ทำอีก แต่หากเกิดผลทางลบก็จะไม่กระทำอีก โดยการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสามารถทำได้ 2 ทางคือ
ต้องจัดการกับสิ่งแวดล้อมเพ่ือให้ก่อเกิดพฤติกรรมขึ้น หรือจัดการกับผลของการแสดงพฤติกรรมนั้นๆ
เพ่ือให้คงอยู่หรือไม่ให้แสดงอีก 

2.2 แนวคิดจิตวิทยาปัญญานิยม แนวคิดนี้มีความเชื่อพ้ืนฐาน
ว่าการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจะเกิดขึ้นเมื่อปัญญาเปลี่ยน ซึ่งปัญญาเปลี่ยนหมายถึง ความคิด ความ
เชื่อ ความรับรู้มีการเปลี่ยนไปจากเดิม ทั้งหมดนี้ส่งผลให้พฤติกรรมเปลี่ยน 

2.3 แนวคิดจิตวิทยาพฤติกรรมนิยม แนวคิดนี้มีความเชื่อว่า 
พฤติกรรมของบุคคลถูกกำหนดโดยสิ่งแวดล้อมภายนอก ตัวแปรทางความคิดหรือปัญญาและผลกรรม
ของการกระทำ ดังนั้นกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจึงทำได้โดยเปลี่ยนแปลงสิ่งเร้าที่อยู่ ใน
สภาพแวดล้อม เปลี่ยนแปลงความคิด และเปลี่ยนแปลงผลกรรมที่เกดิขึ้นหลังจากแสดงพฤติกรรม 

3. แนวพุทธศาสนา คือต้องพัฒนาตนเองโดยมี 3 สิ่งต่อไปนี้ ทมะ 
การฝึกจิตข่มใจตนเอง สิกขาการศึกษาเพ่ือให้รู้แจ้ง ภาวนาเพ่ือพัฒนากาย สังคม อารมณ์และ
สติปัญญา 

อรัญญา ตุ้ยคำภีร์ and จิระสุข สุขสวัสดิ์ (2559) กล่าวว่าหลักการพัฒนาตนของ
มาสโลว์ มนุษย์ดำรงอยู่เพ่ือตอบสนองความต้องการระดับสูงสุดคือการเป็นผู้ที่มีการพัฒนาตนเองเต็ม
ศักยภาพ หรือการรู้จักตนเองอย่างถ่องแท้ หรือการบรรลุสัจการแห่งตน  (Self –Actualization) เกิด
จากบุคคลรับรู้ความต้องการของตนเอง ตอบสนองความต้องการต่างๆของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สามารถพัฒนาเอกลักษณ์ของตนผ่านการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมที่ดีกับบุคคลอ่ืน การเป็นส่วนหนึ่ง
ของสังคม การรับรู้คุณค่าของตนเอง เข้าใจตนเอง ยอมรับตนเอง ยอมรับบุคคลอ่ืนๆ ยอมรับข้อดี 
ข้อด้อยของคนอ่ืน จิตใจเปิดกว้าง อิสระเปิดกว้างพร้อมรับการกระทำของตนเอง การที่บุคคลจะก้าว
ไปสู่การพัฒนาตนเองในระดับนี้ได้นั้นจะต้องมีรายละเอียดดังนี้ 

1. บุคคลต้องสามารถรับรู้สิ่งต่างๆตามความเป็นจริง ใจกว้าง เปิดใจ 
แม้เป็นประสบการณ์ท่ีตนเองไม่คุ้นเคย ไม่ใช้กลไกป้องกันตนเองกับตนเองและผู้อื่น 

2. บุคคลต้องสามารถยอมรับทุกด้านทั้งตนเองและผู้อ่ืน ไม่ว่าจะเป็น
ด้านดีหรือร้าย ยอมรับความไม่สมบูรณ์ของตนเองและผู้อ่ืน เข้าใจในความแตกต่างของผู้อื่น 
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3. บุคคลต้องมีความเป็นธรรมชาติ สามารถพัฒนาตนเองอย่างถ่อง
แท้จะตอบสนองต่อสิ่งต่าง ๆ รอบตัวอย่างเป็นธรรมชาติ ไม่มีระเบียบแบบแผนประเพณีให้กับตนเอง 
มีความยืดหยุ่น และยอมรับการเปลี่ยนแปลงและกฎของธรรมชาติ 

4. บุคคลต้องมีความมุ่งมั่นในการแก้ไขปัญหา เพ่ือพัฒนาตนเองอย่าง
ถ่องแท้จะมุ่งไปที่การแก้ปัญหามากกว่ายึดตนเองเป็นศูนย์กลาง บุคคลจึงมองภาพรวมและ
รายละเอียดปลีกย่อยได้ สามารถมองเห็นความสุขในสถานการณ์ทีย่ากลำบากเสมอ 

5. บุคคลต้องมีความสันโดษ บุคคลที่พัฒนาตนเองตามแนวคิดนี้
จะต้องสามารถอยู่อย่างสันโดษได้โดยไม่อึดอัดใจ แก้ไขปัญหาตนเอง ดูแลตนเองได้ รู้จั กตนเองอย่าง
ถ่องแท้ ชอบความเป็นส่วนตัว 

6. บุคคลต้องเป็นอิสระและพ่ึงตนเองได้ อิสระจากสิ่งแวดล้อมทั้งปวง 
ไม่ยึดติดกับครอบครัว บุคคล วัฒนธรรม ความคาดหวังจากสังคม เป็นต้น 

7. บุคคลต้องมีความซาบซึ้งและกตัญญู บุคคลที่มีการพัฒนาตนเอง
ตามแนวคิดนี้จะต้องพอใจในตนเอง พอเพียงในตนเอง ชื่นชมยินดีกับผู้อ่ืนในสิ่งที่ได้รับมาซึ่งอาจเป็น
ความช่วยเหลือ หรือคุณงามความดีที่บุคคลอ่ืนทำ ก็ซาบซึ้งยินดี 

8. บุคคลต้องมีประสบการณ์ปีติสุข เมื่อบุคคลได้พัฒนาตนเองจนรู้จัก
ตนเองอย่างถ่องแท้แล้วจะเกิดประสบการณ์ปีติสุขในตนเอง เช่น สงบ โล่งโปร่งอันเกิดจากการดำรง
ชีวิตประจำวันหรือทำสมาธิ เล่นดนตรี ทำงานศิลปะ ผ่อนคลาย รับรู้ถึงพลังชีวิตที่เพ่ิมข้ึน 

9. บุคคลต้องมีความผูกพันเมตตาแบบเครือญาติ บุคคลที่พัฒนา
ตนเองอย่างถ่องแท้จะมีความเมตตาต่อเพ่ือนมนุษย์ด้วยกัน เห็นอกเห็นใจ ราวกับทุกคนเป็นญาติมิตร 

10. บุคคลต้องมีความอ่อนน้อมถ่อมตน เคารพตนเองและผู้อ่ืน เคารพ
ในเพ่ือนมนุษย์ด้วยกัน ยอมรับในข้อแตกต่าง ข้อดี ข้อด้อยของเพ่ือนมนุษย์ด้วยกัน มีมนุษยสัมพันธ์ที่
ดีกับเพ่ือนมนุษย์ด้วยกันทั้งหมด 

11. บุคคลต้องมีความมีความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืน รับฟังเรื่องราว
สุขและทุกข์จากผู้อ่ืนได้ สามารถมอบความรักและรับความรักจากผู้อ่ืน เป็นที่ไว้วางใจของบุคคลรอบ
ข้าง 

12. บุคคลต้องมีความมีความรู้ผิดชอบชั่วดี บุคคลที่มีการพัฒนาตนเอง
ตามแนวคิดนี้จะต้องมีความสามารถในการวิเคราะห์ ใคร่ครวญได้ว่าสิ่งใดถูก ผิด ควรทำ ไม่ควรทำ 
ไตร่ตรองได้ด้วยตนเอง 

13. บุคคลต้องสามารถให้ความสำคัญเรื่องกระบวนการและเป้าหมาย
เท่าๆ กัน คือจะกระทำการสิ่งใด โดยวิธีการใด ต้องทำด้วยความสุขและได้ตามเป้าหมายที่ต้องการ 
บุคคลที่พัฒนาตนเองตามแนวคิดนี้จะไม่สนใจกระบวนการหรือเป้าหมายอย่างใดอย่างหนึ่ง แต่ให้
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ความสำคัญทั้งสองอย่างเท่ากัน เป็นการแสดงให้เห็นถึงการดำรงชีวิตที่ลงตัว ในระหว่างทุกการกระทำ
คือความสุขและตอบสนองความต้องการและเป้าหมายในชีวิตเสมอ 

14. บุคคลต้องมีอารมณ์ขัน มีความสุขกับการดำเนินชีวิต มองเห็น
ความสุข มุมที่สร้างเสียงหัวเราะได้ เป็นการสร้างเสียงหัวเราะที่ไม่ได้เกิดจากการเบียดเบียนผู้อื่น เช่น 
เยาะเย้ย หรือตลกขบขันในความด้อยของผู้อื่น 

15. บุคคลต้องมีความมีความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง 

16. บุคคลต้องมีความสามารถในการปรับตัวเข้ากับวัฒนธรรมที่
หลากหลาย และบุคคลนั้นๆ จะสามารถเลือกได้ด้วยตนเองว่าอะไรดีอะไรไม่ดี พิจารณาด้วยเหตุผล 
ไม่มีการทำเพราะสมยอม พวกเขาสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปได้เสมอ 

17. บุคคลต้องมีเป้าหมายให้กับโลก บุคคลที่มีการพัฒนาตนเองตาม
แนวคิดนี้จะมีเป้าหมายการดำรงอยู่เพ่ือประโยชน์ส่วนรวมหรือกับโลกใบนี้ ไม่ได้ทำเพ่ือตนเองหรือ
ความยิ่งใหญ่ของตนแต่เป็นการกระทำที่เป็นไปเพ่ือประโยชน์สูงสุดต่อสังคมส่วนรวมและมนุษยชาติ
เป็นต้น 
 

Rogers (1961) กล่าวว่า หลักการพัฒนาตนเองของ มนุษย์นั้นมีแรงจูงใจดีเป็น 
ด้านบวก มีเหตุผล สามารถตัดสินใจเลือกทางเดินชีวิตของตนเองได้ หากได้รับการขัดเกลาและมี
บรรยากาศที่เอ้ืออำนวยไปสู่ทิศทางที่เหมาะสมกับความสามารถและศักยภาพของบุคคลจะนำบุคคล
นั้นไปสู่ภาวะทำหน้าที่ต่างๆ ในชีวิตอย่างเต็มศักยภาพ (Fully Functioning Person) 

องค์ประกอบของการพัฒนาตนเองมี 3 องค์ประกอบคือ 
1. ส่วนที่ เป็นอินทรีย์ (The organism) การตอบสนองที่

ประกอบด้วย ความคิด ความรู้สึก พฤติกรรมทั้งหมดที่บุคคลตอบสิ่งเร้าทั้งภายในและภายนอกบุคคล 
การตอบสนองสิ่งเร้าภายใน เช่น ความต้องการพ้ืนฐานของร่างกาย การตอบสนองสิ่งเร้าภายนอกเช่น 
สิ่งแวดล้อมต่างๆที่อยู่รอบตัว 

2. ส่วนที่เป็นสนามแห่งประสบการณ์ (Experiential Field) 
หรือสนามแห่งปรากฏการณ์เป็นการรับรู้ประสบการณ์ทั้งหมดของบุคคลผ่านการตีความ เงื่อนไขต่างๆ 
หรือประสบการณ์ที่ผ่านมาซึ่งบุคคลจะให้ความหมายและเลือกรับ รู้เฉพาะเหตุการณ์ที่สำคัญ 
สอดคล้องกับโครงสร้างของตนตามที่ตนรับรู้ 

3. ส่วนที่เป็นตน (The Self) คือส่วนที่เป็นการรับรู้ ค่านิยม 
หรือความนึกคิดเกี่ยวกับตนเอง เรียกว่า อัตมโนทัศน์ (Self- Concept) หรือความคิดรวบยอดของตน 
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โดยคนเรามีการรับรู้และมองเห็นตนเองในหลากหลายแง่มุม เช่น ฉันเป็นคนดี ฉันเป็นคนทำงาน
ละเอียด ฉันเป็นคนไม่ขยัน ซึ่งสามารถรับรู้ทั้งด้านดีและไม่ด ี

การที่บุคคลจะพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ต้องมีความสอดคล้องกับสามสิ่ง
ต่อไปนี้ กล่าวคือ  การรับรู้ตนเอง (Perceived Self) คือการประเมินตนเองและคิดว่าบุคคลอ่ืนมองว่า
ตนเป็นอย่างไร ตนตามความเป็นจริง (Real Self) คือตนตามความเป็นจริงที่แท้จริง และตนเองใน
อุดมคติ (Ideal Self) คือตนที่บุคคลนั้นๆ คาดหวังที่จะเป็น การรับรู้ทุกอย่างตามความเป็นจริง เช่น 
การรับรู้ตนเองทั้งสามด้านจะต้องสอดคล้องกันเป็นไปตามความจริงไม่ขัดแย้งกันเอง บุคคลที่มีความ
พร้อมด้านนี้จะพัฒนาตนเองได้อย่างเต็มศักยภาพ ไม่เช่นนั้นการพัฒนาตนเองจะชะงักไม่สามารถ
ดำเนินต่อได้ หรือทำได้ไม่ได้เต็มศักยภาพ 

ลักษณะของบุคคลที่พัฒนาตนเองได้อย่างเต็มศักยภาพจะมีลักษณะดังนี้ 
1. เป็นผู้เปิดรับสถานการณ์ต่างๆ กล้าและพร้อมที่จะเรียนรู้

สิ่งใหม่ ไม่กลัวความผิดและความล้มเหลว ยอมรับประสบการณ์ต่างๆ ที่เข้ามาในชีวิตทั้งดีและไม่ดี  
ไมใ่ช้กลไกป้องกันตนเองมากเกินไป 

2. เป็นผู้ใช้ชีวิตแต่ละขณะได้เต็มที่ บุคคลจะมีความยืดหยุ่น
ในการใช้ชีวิต ไม่หลีกหนีประสบการณ์ต่างๆ ด้วยความกลัวหรือความวิตกกังวล 

3. เป็นผู้เชื่อถือการไตร่ตรองต่างๆด้วยปัญญาของตน บุคคล
จะมีความสามารถในการพิจารณาใคร่ครวญ ตัดสินใจเลือกสิ่งต่างๆ บนความรู้ตัวเอง พิจารณาจาก
ความถนัด สนใจ ค่านิยม รักษาสมดุลระหว่างตนเองกับสิ่งแวดล้อมภายนอกได้ ดังนั้นการมีบุคคลใด
มากดดันหรือบอกว่าควรทำหรือไม่ทำอะไรนั้นไม่มีผลต่อบุคคลตามแนวคิดนี้ 

4. เป็นผู้ มี อิสระพ่ึงพาตนเองได้  บุคคลตัดสิน ใจเลือก
พิจารณาทางเลือกของตนเองได้ และพร้อมที่จะเผชิญกับผลลัพธ์อันเกิดจากการกระทำอันเป็น
ทางเลือกท่ีตนเองตัดสินใจ 

5. เป็นผู้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ บุคคลจะไม่กระทำ
แบบเดิมๆไม่ยึดติดกับอดีต และไม่กังวลกับอนาคตข้างหน้า ไม่กระทำสิ่งต่างๆ ด้วยความเคยชิน  
จะคิดหนทางใหม่หรือออกนอกกรอบเพ่ือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 

บุคคลตามแนวคิดนี้จะพัฒนาตนเองได้ดีขึ้นอยู่กับประสบการณ์ที่ได้รับมา
ในอดีตด้วย คือการได้รับการยอมรับโดยปราศจากเงื่อนไข หรือการได้รับความรัก หากกระทำ
บางอย่างไปแล้วสิ่งแวดล้อมรอบข้างไม่ยอมรับหรือไม่เห็นด้วยแต่ครอบครัวยอมรับ ก็จะทำให้บุคคลนี้
ไม่กระทบกระเทือนทางจิตใจมากนัก เขาจึงสามารถเอาตนเองเผชิญสู่สถานการณ์ใหม่ๆ หนทางใหม่ๆ 
ใช้พลังที่ตนเองมีอย่างมีประสิทธิภาพ กลายเป็นบุคคลที่มีความสมบูรณ์ในตนเอง 

Branden (1994) หลักในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องมี 6 ข้อดังต่อไปนี้ 
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1. บุคคลมีสติในการใช้ชีวิต (living consciousness) หมายถึง ก่อน
ลงมือทำสิ่งใดต้องมีสติ ต้องพยายามทำอย่างสุดความสามารถ และทำให้ถึงที่สุด อย่าล้มเลิกกลางคัน 
เมื่อเจอปัญหาทุกครั้งให้ใช้สติและปัญญาแก้ไขอย่างใจเย็น 

2. บุคคลสามารถยอมรับตนเอง (self-acceptance) หมายถึง การ
ยอมรับข้อบกพร่องของตนเองตามความเป็นจริงเกี่ยวกับตนเองอย่างตรงไปตรงมา สิ่งไหนที่แก้ได้ควร
รีบทำ สิ่งใดแก้ไขไม่ได้จงยอมรับ หากกังวลจะทำให้จิตไม่ได้อยู่กับปัจจุบันจะส่งผลให้การทำงานไม่มี
ประสิทธิภาพเป็นกังวล เกิดเป็นปมด้อยไม่มีที่สิ้นสุด สิ่งเหส่านี้แก้ไขได้โดยการยอมรับว่าในโลกนี้ไม่มี
อะไรสมบูรณ์ การยอมรับได้จิตจะนิ่ง มีความสุขประสบแต่ความสำเร็จ 

3. บุคคลมีความรับผิดชอบต่อตนเอง (self-responsibility) หมายถึง 
ทุกสิ่งทุกอย่างที่เกิดขึ้นนี้เป็นสิ่งที่เลือกเองดังนั้นต้องรับผลที่ตามมาได้ ไม่โทษคนอ่ืนหรือโชคชะตา มี
สติอยู่ตลอดเวลาว่าตนเองกำลังทำอะไรและนึกถึงสิ่งที่จะตามมา 

4. บุคคลสามารถดำรงชี วิตอย่ างมีความกระตือรือร้น  (self-
assertiveness) หมายถึง การใช้ความพยายามอย่างมากเพ่ือให้สามารถเปลี่ยนความคิดให้เป็นการ
กระทำได้ (take action) หาแรงบันดาลใจจากสิ่งแวดล้อมรอบข้างเสมอ 

5. บุคคลมีจุดมุ่งหมายในการใช้ชีวิต (living purposefully) หมายถึง 
ตระหนักถึงศักยภาพที่ตนมีพร้อมกับวางเป้าหมายในอนาคตและดำเนินชีวิตเพ่ือสิ่งนั้น การเข้าใจจุด
แข็งและจุดอ่อนของตนเองในทุกด้านทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา พรสวรรค์ ความ
เชี่ยวชาญ ความถนัด ความชอบที่แท้จริงของตนเองจึงจะเรียกว่าศักยภาพที่แท้จริง ซึ่งในการใช้ชีวิต
อย่างมีจุดมุ่งหมายคือวิธีการที่จะทำให้ถึงจุดมุ่งหมายนั้น เมื่อลงมือกระทำไปแล้วจะต้องมีการประเมิน
อยู่ตลอดเวลาว่าสิ่งที่กระทำอยู่นั้นสอดคล้องกับเป้าหมายหรือไม่เป็นส่วนที่สำคัญเพ่ือปรับวิธีการให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ 

6. บุคคลมีศักดิ์ศรีในการใช้ชีวิต (personal integrity) หมายถึง 
สามารถปฏิบัติตามสิ่งที่คิดสิ่งที่พูดรับปาก การรักษาสัญญา ความเชื่อที่ดีงาม คุณธรรม ซื่อสัตย์สุจริต 
จะทำให้พัฒนาตนเองได้ดีประสบความสำเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้เสมอ 

Baron (1996) กล่าวว่า หลักการพัฒนาตนเองตามทฤษฎีการเรียนรู้จากตัวแบบของ
แบนดูรา ของกลุ่มปัญญานิยม หลักการพัฒนาตนเองตามแนวคิดนี้คือการได้ปฏิสัมพันธ์กับ
สิ่งแวดล้อมซึ่งอาจเป็นบุคคลหรือตัวแบบลักษณะอ่ืนๆ เช่น การ์ตูน ตัวอักษร ภาพ ละคร ฯลฯ แล้ว
เกิดความสนใจ เลียนแบบเพ่ือให้ได้ผลกรรมเหมือนตัวแบบ ดังนั้นการพัฒนาตนเองตามแนวคิดนี้คือ
การมีแรงบันดาลใจจากการพบเห็นสิ่งแวดล้อมและนำมาปรับเข้ากับตนเองเป็นสำคัญ ดังนั้นการจัด
สภาพแวดล้อมที่เอ้ืออำนวยให้บุคคลเกิดแรงบันดาลใจในการพัฒนาตนเองนั้นช่วยให้บุคคลหันมา
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พัฒนาตนเองได้มากขึ้นตามมาเช่นกัน หลักการในการพัฒนาตนเองของแบนดูราสามารถสรุปได้ 4 ข้อ
ดังต่อไปนี้ 

1. บุคคลสามารถพัฒนาประสบการณ์ ที่ ประสบความสำเร็จ 
(Mastery experiences) ซึ่งแบนดูราเชื่อว่ามีประสิทธิภาพมากที่สุดเนื่องจากเป็นประสบการณ์ตรง 
บุคคลจะเชื่อว่าเขาสามารถทำได้และจะไม่ยอมแพ้อะไรง่าย ๆ 

2. บุคคลสามารถใช้ตัวแบบ (modeling) การที่ได้สังเกตตัวแบบ
แสดงพฤติกรรมที่ซับซ้อนและได้รับผลกรรมที่พึงพอใจ จะทำให้รู้สึกว่าเขาก็สามารถที่จะประสบ
ความสำเร็จได้ถ้าพยายามอย่างไม่ย่อท้อ 

3. บุคคลสามารถใช้คำพูดชักจูง (verbal persuasion) เป็นการบอก
ว่าบุคคลนั้นมีความสามารถที่จะประสบความสำเร็จได้ วิธีนี้ค่อนข้างง่ายและใช้กันทั่วไป แบนดูราเชื่อ
ว่าต้องใช้คำพูดร่วมกับการใช้บุคคลที่มีประสบการณ์ของความสำเร็จจะได้ผลดีในการพัฒนาการรับรู้
ความสามารถของตน 

4. บุคคลสามารถควบคุมการกระตุ้นทางอารมณ์  (emotional 
arousal) การกระตุ้นทางอารมณ์ที่รุนแรงทำให้การกระทำไม่ค่อยได้ผลดี บุคคลจะคาดหวัง
ความสำเร็จเมื่อเขาไม่ได้อยู่ในสภาพการณ์ท่ีถูกกระตุ้นด้วยสิ่งที่ไม่พึงพอใจ ความกลัวจะกระตุ้นให้เกิด
ความกลัวมากข้ึน บุคคลก็จะเกิดประสบการณ์ของความล้มเหลว 

Lahey (2001) หลักการพัฒนาตนเองตามทฤษฎีการเรียนรู้การวางเงื่อนไขของ 
สกินเนอร์ กลุ่มพฤติกรรมนิยม (B.F. Skinner, ค.ศ. 1904-1990) สกินเนอร์ เป็นผู้ตั้งทฤษฎีการวาง
เงื่อนไขแบบกระทำ (operant conditioning or instrumental conditioning) สกินเนอร์ได้เน้นถึง
การเสริมแรง (reinforcement) ว่าเป็นสิ่งสำคัญต่อการเรียนรู้ เขากล่าวว่า “พฤติกรรมใดก็ตามถ้า
ได้รับการเสริมแรงพฤติกรรมนั้นก็มีแนวโน้มที่จะเกิดขึ้นซ้ำ ๆ อีก ส่วนพฤติกรรมใดที่ไม่ได้รับการ
เสริมแรง พฤติกรรมนั้นก็ค่อย ๆ ลดลงและเลือนหายไปในที่สุด” 

การพัฒนาตนเองเน้นเรื่องการเสริมแรงและการลงโทษเป็นสำคัญ ดังนั้นผู้ที่
พัฒนาตนเองจะต้องมีความสามารถในการเสริมแรงด้วยการให้รางวัลตนเองได้เมื่อตนเองพัฒนาสู่
เป้าหมาย และต้องลงโทษตนเองได้ในกรณีที่ไม่สามารถบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ในการพัฒนาตน  
สกินเนอร์ได้กล่าวถึงการเสริมแรงและการลงโทษไว้เพ่ิมเติมดังนี้ 

1. พฤติกรรมที่เกิดเนื่องจากมีสิ่งเร้าภายนอกมากระตุ้นที่ 
(classical conditioning learning) ซึ่ งตอบสนองโดยอัตโนมัติ  หรือปฏิกิริยาสะท้อน ( reflex 
action) อันเป็นผลการทดลองของพาฟลอฟ เป็นการเรียนรู้ที่ผู้เรียนมิได้ลงมือกระทำเอง 
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2. พฤติ กรรมที่ เกิ ด จากผู้ เรี ยนที่ เป็ นผู้ ล งมื อกระทำ 
(operant conditioning learning)การเรียนรู้ชนิดนี้เกิดจากสิ่งเร้าภายในตัวผู้เรียนเป็นตัวกระตุ้น 
เช่น การกิน การเดิน สกินเนอร์เชื่อว่า พฤติกรรมของคนเราส่วนใหญ่จะมีลักษณะเป็นการเรียนรู้แบบ
วางเงื่อนไขโดยการกระทำและสิ่งสำคัญที่ทำให้คนเราแสดงพฤติกรรมซ้ำ ๆ ก็คือการเสริมแรง 
(reinforcement) การเสริมแรงมี 2 ประเภท กล่าวคือ 

1. การเสริมแรงทางบวก คือการที่อินทรีย์ได้รับสิ่งเร้าแล้ว
เกิดความพอใจเช่น รางวัล คำชม 

2. การเสริมแรงทางลบ คือ การที่อินทรีย์ถูกนำสิ่งที่ไม่พอใจ
ออกไป เช่น การทำเสียงดังหนวกหู เครื่องพันธนาการต่าง ๆ ออกไปจากอินทรีย์แล้วเกิดความ 
พึงพอใจ 

การลงโทษเป็นการหยุดยั้งพฤติกรรมเพียงชั่วคราว แต่ไม่ทำให้เกิดการ
เรียนรู้ ดังนั้นไม่นิยมให้มีการลงโทษเพียงแต่ใช้การเพิกเฉย (ignorance) เมื่อเกิดพฤติกรรมที่ไม่พึง
ปรารถนา การลงโทษแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 

1. การลงโทษที่เกิดจากการได้รับสิ่งที่ไม่พอใจ เช่น คำตำหนิ  
2. การลงโทษที่เกิดจากการนำสิ่งที่พอใจออกไปจากอินทรีย์ 

เช่น การยกเลิกการใช้โทรศัพท์มือถือทำให้คุยกับเพ่ือนไม่ได้ ฯลฯ 

Lahey (2001) หลักการพัฒนาตนเองตามทฤษฎีการเรียนรู้การเชื่อมโยงของ 
ธอร์นไดค์ (Thorndike) ของกลุ่มพฤติกรรมนิยม (Thorndike's Connectionism theory) การ
ทดลองการเรียนรู้โดยการเชื่อมโยงระหว่างสิ่งเร้ากับการตอบสนองโดยการลองผิดลองถูก ( trial and 
error) ค้นคว้าเกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรู้ที่เน้นความสัมพันธ์เชื่อมโยงระหว่างสิ่งเร้า (stimulus) กับ
การตอบสนอง (response) ธอร์นไดค์ (Thorndike) เชื่อว่า การเรียนรู้เบื้องต้นของสิ่งมีชีวิตไม่ว่า
มนุษย์หรือสัตว์จะใช้วิธีการเรียนรู้แบบลองผิดลองถูก (trial and error) อินทรีย์จะเรียนรู้ได้เมื่อเกิด
ปัญหาขึ้น 

การพัฒนาตนเองตามแนวคิดของธอร์นไดค์ (Thorndike) คือ บุคคลผู้นั้น
ต้องมีความพร้อมในการพัฒนาตนเอง คือยอมรับตนเองได้ว่ามีจุดอ่อนจุดแข็งอย่างไร เมื่อตนเองมี
ความพร้อมแล้ว ได้รับการฝึกฝนเพ่ือการพัฒนาตนเอง และพึงพอใจกับผลที่ได้รับนั้นๆ จะส่งผลให้
บุคคลนั้นเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ ยิ่งบุคคลพัฒนาตนเองและพึง
พอใจผลมากเท่าไร ทัศนคติต่อการพัฒนาตนเองในด้านอ่ืนๆ จะมีมากขึ้น ขยายผลต่อการพัฒนาใน
ด้านอ่ืนๆ ต่อไป ทั้งนี้หากกระทำแล้วไม่พอใจผลของการกระทำอาจส่งให้เปลี่ยนวิธีหรือเลิกพัฒนา
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ตนเองเพราะเห็นว่าตนเองไม่มีความพร้อม ดังนั้นแนวคิดการพัฒนาตนเองของธอร์นไดค์จึงเกี่ยวเนื่อง
กับ 3 กฎการเรียนรู้ด้านล่าง ดังนี้ 

1. กฎแห่งผลที่พอใจ หรือกฎแห่งผล (law of effect) กฎนี้กล่าวถึงผลที่ได้รับ
เมื่อแสดงพฤติกรรมการเรียนรู้แล้ว ถ้าได้รับผลที่พึงพอใจ ธอร์นไดค์  (Thorndike) ได้เน้นถึงการใช้
เทคนิคที่จะสร้างความพึงพอใจให้กับผู้เรียน เช่น การชม การให้รางวัล ฯลฯ ถ้าได้รับผลที่ไม่พึงพอใจ
อินทรีย์ก็ไม่อยากจะเรียนรู้หรือเกิดความเบื่อหน่ายต่อการเรียนรู้ ซึ่งผลที่พึงพอใจขึ้นอยู่กับความพอใจ
ของแต่ละบุคคล กฎข้อนี้ทำให้ธอร์นไดค์ (Thorndike) มีชื่อเสียงกว่ากฎใน 2 ข้อต่อไป เป็นที่ยอมรับ
กันในวงการศึกษาทั่วไป แม้กระทั่งทฤษฎีของสกินเนอร์ (Skinner) ก็มีรากฐานของแนวคิดมาจากกฎ
ข้อนี้คือ ผลที่พึงพอใจนั้น สกินเนอร์ (Skinner)เรียกว่า การเสริมแรง (reinforcement) 

2. กฎแห่งความพร้อม (law of readiness) กฎนี้กล่าวถึง สภาพความพร้อม
ของผู้เรียนทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ การเรียนรู้จะมีประสิทธิภาพมากที่สุดเมื่อผู้เรียนอยู่ในสภาพ
พร้อมที่จะเรียน พร้อมที่จะทำกิจกรรม ความพร้อมในที่นี้รวมถึงความพร้อมทางด้านร่างกายคือ วุฒิ
ภาวะอวัยวะต่าง ๆ ของร่างกาย และจิตใจ หมายถึง ความพร้อมที่เกิดจากความพึงพอใจเป็นสำคัญ 
ถ้าเกิดความพอใจย่อมนำไปสู่การเรียนรู้ ถ้าเกิดความไม่พึงพอใจจะทำให้ไม่เกิดการเรียนรู้ 

3. กฎแห่งการฝึกหัด (law of exercise) กฎนี้กล่าวถึง การสร้างความมั่นคง
ของการเชื่อมโยงระหว่างสิ่งเร้ากับการตอบสนองที่ถูกต้อง โดยการฝึกหัดกระทำซ้ำบ่อย ๆ ย่อมทำให้
เกิดการเรียนรู้ได้นานและคงทนถาวร ประกอบด้วยกฎที่สำคัญ 2 ข้อ คือ 

3.1 กฎแห่งการใช้  (law of use) พฤติกรรมใดที่
อินทรีย์ได้มีการกระทำอยู่เสมอ ๆ หรือมีการฝึกฝนเป็นประจำ เมื่อเกิดความเข้าใจหรือเรียนรู้แล้วมี
การกระทำหรือนำสิ่งที่เรียนรู้นั้นไปใช้บ่อย ๆ จะทำให้การเรียนรู้นั้นคงทนถาวร ไม่ทิ้งช่วงนาน ย่อม
เกิดทักษะและการกระทำพฤติกรรมนั้นได้ดี 

3.2 กฎแห่งการไม่ใช้ (law of disuse) เมื่อเกิดความ
เข้าใจหรือเรียนรู้แล้วไม่ได้กระทำซ้ำบ่อย ๆ จะทำให้การเรียนรู้นั้นไม่คงทนถาวร หรือในที่สุดก็ลืมจน
ไม่เรียนอีกเลย พฤติกรรมใดก็ตามที่อินทรีย์ทิ้งช่วงนาน อินทรีย์ย่อมจะเกิดการลืม หรือกระทำ
พฤติกรรมนั้นได้ไม่ดี ธอร์นไดค์ (Thorndike)  มีความเชื่อว่าการเรียนรู้จะได้ผลต้องอาศัยการฝึกฝน
หรือทำซ้ำเสมอเพราะการฝึกฝนจะทำให้ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งเร้าและการตอบสนองมั่นคงขึ้น 

Canfield (2005) ได้เสนอหลักการในการพัฒนาตนเองไว้ดังนี้ 

1. บุคคลรับผิดชอบชีวิตของตนเอง รับรู้ว่าทุกสิ่งทุกอย่างขึ้นอยู่กับตัว
เรา อยู่ที่การกระทำของเรา ขึ้นอยู่กับความรับผิดชอบต่อชีวิตของเรา 
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2. บุคคลมีเป้าหมายในการดำรงชีวิตที่ชัดเจน โดยปกติชีวิตเราแต่ละ
คนต่างเกิดมาพร้อมกับจุดมุ่งหมายในชีวิต การมีเป้าหมาย การยอมรับในเป้าหมาย และตั้งใจบรรลุ
เป้าหมายนั้นๆ 

3. บุคคลต้องตัดสินใจให้เด็ดขาดและชัดเจน ต้องคิดเสมอว่าต้องการ
อะไรในชีวิตและสิ่งที่ทำอยู่ใช่หรือไม่ เพราะการใช้ชีวิตที่ไม่รู้ว่าตนเองต้องการอะไรเป็นชีวิตที่ไม่มี
จุดหมาย 

4. บุคคลมีความเชื่อว่าเป็นไปได้แน่นอน สามารถเป็นอะไรก็ได้ที่
ต้องการจะเป็น เพียงแต่ต้องมีความเชื่อมั่นพอและลงมือทำตามศรัทธา สิ่งใดก็ตามที่สมองสามารถ
เข้าใจและเชื่อได้ ย่อมสามารถทำให้สำเร็จได้ทั้งหมด ไม่มีอะไรเป็นไปไม่ได้ ถ้าเราเชื่อว่ามันเป็นไป
ไม่ได้แน่นอน สิ่งนั้นย่อมเป็นไปได้ยากตั้งแต่ต้น 

5. บุคคลต้องมีความศรัทธาในตนเอง บางครั้งอดีตและประสบการณ์
ชีวิตอาจบั่นทอน แต่หากบุคคลมีความเชื่อมั่นในศักยภาพที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน มีศรัทธาในตนเอง  
การพัฒนาตนเองย่อมต่อเนื่องและไปได้ไกล 

6. บุคคลต้องสนใจแต่พลังด้านบวก จะพบกับความสำเร็จในการ
พัฒนาตนเองได้ต้องมองเห็นโอกาส มองเห็นความโชคดีในทุกสถานการณ์ วางใจในที่ที่เป็ นสุข  
ทำเต็มที่อย่างสุดกำลังความสามารถ พร้อมยอมรับผลที่จะตามมาในสิ่งดี ๆ  

7. บุคคลต้องมีพลังในการตั้งเป้าหมายให้กับตนเองเสมอ เขียน
เป้าหมายของตนเองให้ชัดเจนที่สุด โดยมีระยะเวลาและกิจกรรมสำคัญที่ต้องทำนับว่าเป็นสิ่งสำคัญ
เป็นอย่างมากเพราะจะส่งผลให้พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและมีทิศทางอยู่เสมอ 

 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า หลักการพัฒนาตนเองนั้นมีความแตกต่างกันไปตามแต่ละ
แนวคิด ทฤษฎี และมุมมอง เช่น หลักการพัฒนาตนทางการแพทย์ จะเน้นการพัฒนาตนเองด้าน
ร่างกาย หลักการพัฒนาตนเองเชิงจิตวิทยา ก็จะเน้นแตกต่างกันไปตามความเชื่อของนักจิตวิทยานั้นๆ 
เช่นแนวคิดที่เชื่อเรื่องสิ่งเร้ามีผลต่อพฤติกรรม ก็จะมีหลักการพัฒนาตนเองที่เน้นปัจจัยหรือสิ่งเร้าเป็น
สำคัญ แนวคิดที่เชื่อเรื่องสภาพแวดล้อมมีผลต่อพฤติกรรม ก็จะเน้นหลักการพัฒนาตนเองอัน
เนื่องมาจากการจัดการสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาตนเองเป็นสำคัญ หลักการพัฒนาตนเองที่มี
ความเชื่อมาจากศาสนา ก็จะมีหลักในการพัฒนาตนเองที่แตกต่างออกไป ดังนั้นหลักในการพัฒนา
ตนเองจึงแตกต่างออกไปตามมุมมองของบุคคลที่คิดหลักการนั้นๆ ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงสรุปหลักการ
พัฒนาตนเองดังนี้ 
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5.5 วิธีการพัฒนาตนเอง 
จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง มีผู้กล่าวถึง วิธีการพัฒนาตนเอง

ดังต่อไปนี้ 

สุเมธ แสงนิ่มนวล (2540) ได้กล่าวถึงวิธีการพัฒนาตนเองว่า สามารถกระทำได้  
2 วิธีคือการพัฒนาตนเองโดยตนเอง และการพัฒนาตนเองโดยผู้อ่ืน การพัฒนาตนเองโดยตนเองนั้น
สามารถกระทำได้ตลอดเวลา ตราบใดที่ยังรักตนเอง และอยากเห็นตนเองก้าวไปสู่ความสำเร็จ สำหรับ
การพัฒนาตนเองโดยผู้อื่นก็สามารถทำได้หลายวิธีเช่นกัน 

1. การพัฒนาโดยสถานศึกษาฝึกอบรม ซึ่งจะมี เนื้อหาในด้านการ

พัฒนาความรู้ความเข้าใจทัศนคติ มีความชำนาญ และทักษะในการทำงาน 

2. การพัฒนาโดยผู้บังคับบัญชา ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่จะต้องพัฒนา

ผู้ใต้บังคับบัญชาให้มีความรู้ ความสามารถ มีทัศนคติ มีความชำนาญ และทักษะในการทำงานเพ่ือให้

สามารถเจริญก้าวหน้า 

3. การพัฒนาโดยพ่อแม่ ครูอาจารย์ และบุคคลอ่ืน การพัฒนาโดยดู

ตัวอย่างจากบุคคลที่ดีงาม 

Watson (2003) ได้สรุปแนวปฏิบัติกว้างๆ เพ่ือฝึกฝนตนเองให้ ใฝ่ เรียนรู้ได้
ตามลำดับไว้ 6 ขั้น ดังนี้ 

1. สร้างแรงจูงใจให้ตนเอง โดยสร้างความตระหนักว่าคนทุกคนต้อง
เจริญเติบโต เพื่อความเป็นมนุษย์ที่ต่างไปจากสิ่งมีชีวิตอ่ืน 

2. เป็นนักจัดการการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยออกแบบวิธีการให้ได้มา
ซึ่งข้อมูลความรู้และประสบการณ์ในด้านที่เหมาะสมและสอดคล้องกับตน 

3. ฝึกตนเป็นคนช่างสังเกต ช่างจำ ช่างรับรู้ เพราะการเรียนรู้เกิดได้
ทุกที่ ทุกเวลา ทุกสถานการณ์ ฟังมากกว่าพูด ตาดู หูฟัง คิดวิเคราะห์ จะส่งเสริมการเรียนรู้ได้มาก 

4. ตระหนักอยู่เสมอว่าการเรียนรู้มี 2 รูปแบบ คือการเรียนรู้ที่ผู้รู้
ทั้งหลายได้ค้นคว้าศึกษาไว้แล้วถ่ายทอดเป็นแนวคิดทฤษฎี และความรู้จากประสบการณ์ตรงที่ต้อง
ผ่านการคิดวิเคราะห์วิจัย 

5. ฝึกตนให้สนใจใฝ่รู้จากแหล่งความรู้ในทุกมิติ เพราะรอบตัวเราคือ 
ตลาดนัดความรู้ ควรทำตนเป็น นักช็อปที่ฉลาด รู้จักสืบเสาะค้นหา มีเว็บไซต์เป็นคลังความรู้จำนวน
มาก 

6. ควรให้ความสำคัญกับการได้มาซึ่งความรู้จากผู้ปฏิบัติจริง โดยดู
เขาทำ จำสิ่งที่เขาบอก ปรับแต่งคัดลอกส่วนที่ทำได้มาลองปฏิบัติ นำผลมาจัดระบบสาระเป็นความรู้ 
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ปราณี รามสูต and จำรัส ด้วงสุวรรณ (2555) ได้กล่าวว่านักจิตวิทยาของสถาบัน
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ มลรัฐมิชิแกน ประเทศสหรัฐอเมริกา ได้เสนอวิธีการทำงานที่ช่วยพัฒนา
ตนเองไว้ดังนี้ 

1. ทำใจให้สนุกสนานกับงาน ทำงานอย่างมีชีวิตชีวา ค้นคิดวิธีการ
ทำงานพัฒนาขึ้นเรื่อยๆ ไม่ใช่เพียงเพ่ือให้ผ่านไปวัน ๆ 

2. ตั้งความคาดหวังที่เหมาะสมกับตนเอง ทั้งระดับความคาดหวังที่
สอดคล้องกับทักษะความสามารถ ค่านิยมของตน 

3. สำรวจตนเองให้ถ่องแท้เกี่ยวกับความต้องการและสิ่งสำคัญในชีวิต 
ถามตนเองว่าปรารถนาสิ่งใด ความหมายของชีวิตคืออะไร ทรัพย์สิน ความมั่นคง สัมพันธภาพกับผู้อื่น 
ฯลฯ 

4. การตั้งเป้าประสงค์ควรให้ท้าทายความสามารถ อย่าตั้งให้ต่ำ
เกินไปเพราะจะทำให้เฉื่อยชา แต่ถ้าสูงเกินไปก็จะทำให้ท้อถอย 

5. หมั่นสำรวจตรวจสอบ ประเมินผลการกระทำของตนเอง ด้วยเหตุ
ด้วยผล และด้วยสติปัญญา การย้อนกลับไปมองการกระทำที่ผ่านมาอาจเป็นแรงจูงใจต่อพฤติกรรม
ปัจจุบันและอนาคต 

6. ควรประเมินค่าของตนเองให้สูงเข้าไว้ ตระหนักในเกียรติของความ
เป็นคนและความเป็นสมาชิกคนหนึ่งในสังคม ซ่ึงหน่วยงานมีส่วนต่อการกระทำให้งานดี งานสำเร็จ 

7. การมองเห็นคุณค่าในสิ่งที่กระทำนั้นเป็นแรงจูงใจอย่างหนึ่ง ดังนั้น
บุคคลควรค้นหาข้อดีหรือคุณค่าของงานที่ตนเองทำอยู่ เช่น ถ้าทำให้ดีแล้วจะส่งผลดีอย่างไรบ้าง 

8. สร้างความเชื่อถือให้แก่ตนเองว่างานที่กระทำนั้นไม่ว่าจะเป็นงาน
อะไร หนักเบาเพียงใด แต่ทุกงานมักช่วยให้มีทักษะ ประสบการณ์ และเรียนรู้เพิ่มข้ึนช่วยให้เก่งข้ึน 

9. ทำตนให้เข้าได้กับทุกคนและมีสัมพันธภาพอันดีกับผู้ อ่ืน การอยู่ใน
ที่ทำงานได้อย่างมีความสุข มีคนเข้าใจ มีกลุ่มมีพวก จะเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ทำให้บุคคลอยากไปทำงาน
และอยู่กับงาน 

10. พยายามมองตนเองในด้านดีตามความเป็นจริง ซึ่งเมื่อค้นหาก็จะ
พบ 

11. บางครั้งบุคคลควรต้องมีการให้รางวัลตนเองเมื่อทำงานหนัก 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่าวิธีการพัฒนาตนเอง สามารถสรุปเป็นรายข้อได้ดังต่อไปนี้ 

1. การเรียนรู้ด้วยตนเอง คือการที่บุคคลตั้งเป้าหมาย วิธีการ การ
เรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเองด้วยตนเอง โดยมีวิธีการที่หลากหลายแล้วแต่ความพึงพอใจของบุคคล  
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โดยบุคคลสร้างแรงจูงใจให้ตนเองและกำหนดเส้นทางในการเดินทางไปยังเป้าหมายด้วยตนเองเป็น
สำคัญ เช่น ศึกษาอ่านหนังสือด้วยตนเอง ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญ เลียนแบบแบบอย่างหรือต้นแบบที่ดีงาม 
การลองผิดลองถูก  

2. หน่วยงานจัดให้ คือมีหน่วยงานหรือบุคคลจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนา
บุคคลในเป้าหมายนั้นๆให้ในลักษณะที่เป็นระบบหรือเป็นทางการ อาจอยู่ในลักษณะการอบรม การ
ฝึกปฏิบัติเป็นรายชั่วโมง โครงการพัฒนา ฯลฯ 

3. การสอนโดยบุคคล คือบุคคลสอนหรือให้ความช่วยเหลือ ชี้ทาง ให้
บุคคลบรรลุเป้าหมายการพัฒนาตนเองที่วางไว้อย่างไม่เป็นทางการ เช่น พ่อแม่สอนลูก พ่ีสาวสอน
น้อง เพ่ือนสอนเพื่อน หรือผู้เชี่ยวชาญหรือต้นแบบสอนบุคคลที่เข้ามาปรึกษานั้นๆ  

 

5.6 ผลการพัฒนาตนเอง 
จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง มีผู้กล่าวถึง ผลการพัฒนาตนเอง

ดังต่อไปนี้ 

สงวน สุทธิเลิศอรุณ (2543) กล่าวว่า การยอมรับตนเองเป็นพ้ืนฐานสำคัญที่ทำให้
บุคคลยอมรับผู้อ่ืน บุคคลที่มุ่งมั่นในการพัฒนาตนเองจะสามารถดำเนินชีวิตได้อย่างมั่นคง การพัฒนา
ตนเองจะทำให้บุคคลนั้นเกิดการเปลี่ยนแปลงทางความคิด ความเข้าใจ ทักษะและความรู้สึกใน 3 
ด้าน  

1. ความคิดและความเข้าใจ ผลของการพัฒนาตนเองจะทำให้บุคคล
รู้จักและเข้าใจตนเองว่า มีบุคลิกลักษณะอย่างไร ยอมรับในตนเองและผู้อ่ืน รู้และเข้าใจว่าผู้อ่ืนมอง
ตนอย่างไร 

2. ทักษะและการปฏิบัติ ผลของการพัฒนาตนเองจะทำให้บุคคลเป็น
ผู้มีเหตุผลมีความจำดี มีน้ำใจและเสียสละ ประพฤติปฏิบัติในการดำเนินชีวิตได้อย่างเหมาะสม 

3. ความรู้สึก ผลของการพัฒนาตนเองจะทำให้บุคคลมีความรู้สึกใน
ลักษณะต่างๆ เช่น ยอมรับในความแตกต่างระหว่างบุคคล ยอมรับจุดเด่นและจุดด้อยของตน มีความ
กระตือรือร้น มีแรงจูงใจในเป้าหมายและจุดประสงค์ของชีวิต มีจุดเริ่มต้นที่จะผูกพัน มีความสัมพันธ์
กับผู้อ่ืน และสนใจผู้อ่ืนมากขึ้น 

เรียม ศรีทอง (2542) กล่าวว่า การพัฒนาตนเองก่อให้เกิดผล 3 ประการ ดังนี้ 

1. ผลต่อตนเอง การพัฒนาตนเองจะส่งเสริมความรู้สึกในคุณค่าแห่ง
ตน การมีชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมีคุณค่า การปรับปรุงสิ่งที่บกพร่องและพัฒนาพฤติกรรมด้านต่างๆ ให้



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 132 

ดีขึ้น ช่วยส่งเสริมความเข้าใจตนเอง ช่วยให้ตนเองสามารถทำหน้าที่ให้เหมาะสมกับบทบาทของตนได้
อย่างเต็มศักยภาพ 

2. ผลต่อบุคคลอ่ืน เนื่องจากพฤติกรรมของแต่ละบุคคลมีอิทธิพลต่อ
กันและกันเสมอ ความตั้งใจในการปฏิบัติงานจะส่งผลกระทบต่อความรู้สึกของผู้บริหารและเพ่ือน
ร่วมงาน ดังนั้นการปรับปรุงและพัฒนาตนเองนับเป็นการเตรียมตนให้เป็นสิ่งแวดล้อมที่ดีของผู้อ่ืน 
เป็นการกระทำเพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขร่วมกัน ทั้งด้านชีวิตการทำงาน ชีวิตส่วนตัวและการอยู่ร่วมกัน
ในสังคม อันจะเป็นตัวอย่างให้เกิดการพัฒนาต่อไป 

3. ผลต่อหน่วยงาน การปรับปรุงและพัฒนาตนเองนอกจากจะเป็น
การส่งเสริมการเพ่ิมคุณภาพชีวิตของบุคลากรในหน่วยงานและสังคมแล้ว ขณะเดียวกันได้ส่งผล
กระทบถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานด้วย ถ้าบุคลากรขาดคุณภาพ ขาดความตระหนักถึง
การพัฒนาตนเอง คุณภาพชีวิตจะลดลง ในทางตรงกันข้าม การปรับปรุงและพัฒนาตนเองจะทำให้
บุคคลมีชีวิตที่ดีข้ึน ซ่ึงส่งผลต่อหน่วยงาน องค์การ และสังคมต่อไป 

Stoffels (2013) กล่าวว่า การพัฒนาตนเองมีประโยชน์แก่บุคคลดังนี้ 
1. ทำให้เข้าใจตนเองได้ดียิ่งขึ้นว่าจุดอ่อน จุดแข็งของตนเองอยู่ที่ใด

คืออะไร รับรู้สภาวะความต้องการ อารมณ์ของตนเองว่าเกิดอะไรขึ้นกับตนเอง สังเกตสิ่งเร้ารอบตัวที่
มีผลกับตนเองและรู้ว่าอะไรมีผลกับตนเองรู้ว่ามีผลอย่างไร และต้องจัดการกับสิ่งเร้าหรือตนเอง
อย่างไร เป็นต้น 

2. พบเป้าหมายในชีวิต การพัฒนาตนเองมักทำให้ค้นพบสิ่งที่ตนเอง
อยากเป็น อยากทำ ดังนั้นเมื่อให้เวลากับตนเองจึงพบศักยภาพและความต้องการของตนเอง และเกิด
เป้าหมายของการดำรงอยู่ได้เป็นอย่างด ี

3. เพ่ิมความชัดเจนของทิศทางในการดำเนินชีวิตของบุคคล เพราะ
เมื่อต้องตัดสินใจในสถานการณ์ต่างๆ จะสามารถตัดสินใจได้อย่างรวดเร็วเพราะบุคคลที่พัฒนาตนเอง
อยู่เสมอจะรู้จักตนเองว่าควรไปทางใด ทางใดจะทำได้ดีในช่วงระยะเวลาและสิ่งนั้นตนเองจะสามารถ
ทำได้สำเร็จหรือไม่ 

4. ช่วยให้บุคคลบริหารจัดการเวลาได้ดีขึ้น เพราะเมื่อบุคคลรู้ชัดเจน
ว่าตนเองต้องการทำอะไร ก็จะบริหารเวลาเพ่ือให้สามารถกระทำการดังกล่าวได้ทั้งหมด เกิดทักษะใน
การบริหารเวลา 

5. ช่วยให้บุคคลจัดการกับความเครียดได้ดียิ่งขึ้น เพราะบุคคลที่
พัฒนาตนเองอยู่เสมอจะรู้ความคิดและอารมณ์ของตนเอง รู้ว่าสิ่งเร้าแบบใดที่ก่อให้เกิดความคิดและ
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อารมณ์นี้ของตนเองเป็นต้น ดังนั้นเมื่อมีความคิดมากระทบ บุคคลที่รับรู้อารมณ์และความคิดได้
รวดเร็วจากการพิจารณาตนเองอย่างสม่ำเสมอจะจัดการความเครียดได้รวดเร็วกว่า 

6. ช่วยให้บุคคลมีมนุษยสัมพันธ์ดีขึ้น เพราะบุคคลที่พัฒนาตนเอง
อย่างสม่ำเสมอ จะเข้าใจปัจจัยสิ่งเร้าที่มีผลต่อบุคคล เช่น การพูดเช่นนี้จะทำให้บุคคลอ่ืนรู้สึกอึดอัด 
ดังนั้นบุคคลที่พัฒนาตนเองสม่ำเสมอจะเมตตาต่อเพ่ือนมนุษย์ด้วยกัน เห็นว่าต่างคนต่างมีปัญหาและ
แต่ละคนต้องการก้าวผ่าน ซ่ึงเราทั้งหมดต่างช่วยสนับสนุนช่วยเหลือและให้กำลังใจกันและกันได้ 

7. การดำรงชีวิตที่สมดุลการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องย่อมเติมเต็ม
ความต้องการของบุคคล อันเป็นเหตุให้ดำรงชีวิตอย่างมีความสุข การพัฒนาตนเองจะทำให้เห็น
ช่องว่างของการพัฒนาตนเองในหลาย ๆ ด้าน อันเป็นเหตุให้ดำรงชีวิตอย่างสมดุลทั้งด้านร่างกาย 
จิตใจ และดำรงตนอย่างมีความสุขในทุกบริบทของชีวิต 

 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ผลการพัฒนาตนเอง สามารถสรุปเป็นรายข้อได้ดังต่อไปนี้ 

1. ด้านตนเอง บุคคลซึ่งได้รับการสนองตอบความต้องการจะเกิดปีติ
สุข ดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข แก้ไขหรือก้าวผ่านปัญหาต่างๆ ได้อยู่เสมอ และเท่าทัน
การเปลี่ยนแปลงไปของโลกได้ทันท่วงที นอกจากนั้นยังส่งผลให้บุคคลรู้จักตนเองดีมากข้ึน มีเป้าหมาย
ในการดำรงชีวิต ยอมรับในความแตกต่างของกันและกัน มีความเมตตาเอ้ือเฟ้ือต่อเพ่ือนมนุษย์ด้วยกัน 
เป็นต้น 

2. ด้านบุคคลอ่ืนรอบตัว เกิดสภาพแวดล้อมที่ดีด้านการพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่องให้คนใกล้ชิดและคนรอบข้าง ทำให้เหนี่ยวนำกันพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง มีความเห็น
ใจและเมตตาช่วยเหลือกันและกันให้ผ่านพ้นอุปสรรคหรือเป็นบุคคลที่ดีขึ้นเรื่อยๆ ตามศักยภาพและ
แรงจูงใจของแต่ละบุคคล 

3. ด้านสังคม หน่วยงานเจริญก้าวหน้า เศรษฐกิจประเทศชาติรุดหน้า
เพราะบุคลากรที่มีคุณภาพหมั่นพัฒนาตนเองอยู่เสมอนำพาประเทศไปสู่ความเจริญรุ่งเรือง 

 
ตอนที่ 6: สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

กระทรวงศึกษาธิการมีหน่วยงานหลักที่ดูแลการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย คือ สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย โดยดูแลทั้งการจัด
กิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบเเละการศึกษาตามอัธยาศัย (2553b) ได้ระบุว่า สำนัก
งานกศน.นี้ได้จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
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พ.ศ. 2551 เมื่อวันที่ 4 มีนาคม 2551 ได้มีการปรับเปลี่ยนสำนักงานบริหารงานการศึกษานอก
โรงเรียนเป็น สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย หรือสำนักงาน กศน.
อยู่ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการจนถึงปัจจุบัน โดยมีอำนาจหน้าที่ในการส่งเสริม
สนับสนุนการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย โดยให้ประชาชนได้รับการศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง ผู้เรียนได้รับความรู้และทักษะพ้ืนฐานในการแสวงหาความรู้ได้เรียนรู้ในศาสตร์ที่สอดคล้อง
กับความสนใจและความจำเป็นเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตและยังเน้นการส่งเสริมสนับสนุนการจัด
การศึกษานอกระบบและการจัดการศึกษาตามอัธยาศัยในเรื่องต่างๆ เพ่ือเป็นมาตรการจูงใจให้กับภาค
สังคมอ่ืนๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เพ่ือมุ่งไปสู่
เป้าหมาย คือคนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ตามวิสัยทัศน์ของการปฏิรูปการศึกษาใน
ทศวรรษที่สองต่อไป 

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบเเละการศึกษาตามอัธยาศัย (2562c) ได้ระบุว่า สำนัก
งานกศน. ได้จัดทำยุทธศาสตร์การจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยประจำปี 2562 
โดยมีสาระสำคัญดังนี้ 

วิสัยทัศน์ พ.ศ. 2562 คือ คนไทยได้รับโอกาสการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต
อย่างมีคุณภาพ สามารถดำรงชีวิตที่เหมาะสมกับช่วงวัย สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง และมีทักษะที่จำเป็นในโลกศตวรรษท่ี 21 

พันธกิจคือ 1.) จัดและส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเพ่ือ
สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต 2.) ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายและ
ชุมชนในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 3.) ส่งเสริมและพัฒนาการนำ
เทคโนโลยีทางการศึกษา เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพในการจัด
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 4.)  พัฒนาหลักสูตร รูปแบบการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ สื่อและนวัตกรรม การวัดและประเมินผลในทุกรูปแบบ 5.) พัฒนาบุคลากรและระบบบริหาร
จัดการเพ่ือมุ่งจัดการการศึกษาท่ีมีคุณภาพโดยยึดหลักธรรมาภิบาลและการมีส่วนร่วม 

เป้าประสงค์คือ 1.) ประชาชนผู้ด้อย พลาด และขาดโอกาสทางการศึกษา ได้รับ
โอกาสทางการศึกษาในรูปแบบของการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่มีคุณภาพอย่าง
ทั่วถึงและเท่าเทียม 2.) ประชากรกลุ่มเป้าหมายพิเศษได้รับโอกาสทางการศึกษาในรูปแบบของ
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่เป็นไปตามสภาพปัญหา และความต้องการของแต่
ละกลุ่ม 3.) ชุมชนมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนกิจกรรมการเรียนรู้ของชุมชนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงและปรัชญาคิดเป็น อาทิ หมู่บ้านตามรอยพระยุคลบาท หมู่บ้านแห่งการอ่าน บ้านหนังสือ
ชุมชน และแหล่งการเรียนรู้ชุมชน 4.) ประชาชนได้รับการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้เพ่ือแก้ปัญหา
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และพัฒนาคุณภาพชีวิตและเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน โดยมี กศน.ตำบล ศูนย์การเรียน
ชุมชน และแหล่งการเรียนรู้อ่ืนในชุมชนเป็นกลไกในการจัดการเรียนรู้ 5.) ประชาชนได้รับโอกาสใน
การเรียนรู้และมีเจตคติทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่ เหมาะสมสามารถประยุกต์ใช้ในการ
แก้ปัญหา และพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างสร้างสรรค์ 6.) ชุมชนมีการจัดการความรู้ของชุมชนเพ่ือ
พัฒนาไปสู่ความม่ันคงและยั่งยืนทางด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ และสิ่งแวดล้อม 
7.) ชุมชนและทุกภาคส่วนร่วมเป็นภาคีเครือข่ายในการจัด ส่งเสริมและสนับสนุนการดำเนินงาน
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 8.) หน่วยงานและสถานศึกษาพัฒนาและนำสื่อ
เทคโนโลยีทางการศึกษา เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการเพ่ิมโอกาสและยกระดับ
คุณภาพการจัดการเรียนรู้ 9.) บุคลากรของหน่วยงานและสถานศึกษาได้รับการพัฒนาเพ่ือเพ่ิม
สมรรถภาพในการปฏิบัติงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอย่างทั่วถึง 10.) 
หน่วยงานและสถานศึกษามีระบบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

 

6.1 สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด 
(สำนักงาน กศน.จังหวัด) 

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัด 
(สำนักงาน กศน.จังหวัด) เป็นหน่วยงานในส่วนภูมิภาค มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้สำนักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบเเละการศึกษาตามอัธยาศัย (2562c) 

1. จัดทำยุทธศาสตร์ แผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยในจังหวัด/กรุงเทพมหานคร ให้สอดคล้องกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา 
แผนการศึกษาชาติ แผนพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยและความต้องการของ
ท้องถิ่นและชุมชน 

2. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ ด้านการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

3. วิเคราะห์  จัดตั้ง จัดสรร เงินงบประมาณให้แก่สถานศึกษาและภาคี
เครือข่ายที่จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

4. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยของสถานศึกษาและภาคีเครือข่าย 

5. จัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษานอกระบบตามที่กฎหมายกำหนด 
6. ส่งเสริม สนับสนุนการเทียบโอนผลการเรียน การเทียบโอนความรู้และ

ประสบการณ์และการเทียบระดับการศึกษา 
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7. ส่งเสริมและพัฒนาหลักสูตร สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา
ร่วมกับสถานศึกษาและภาคีเครือข่าย 

8. ระดมทรัพยากรด้านต่างๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพ่ือการมีส่วนร่วมใน
การส่งเสริม สนับสนุนการจัดและพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

9. ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย 

10. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
และภาคีเครือข่าย 

11. ส่งเสริม สนับสนุน ติดตามและรายงานผลการดำเนินงานตามโครงการอัน
เนื่องมาจากพระราชดำริ งานนโยบายพิเศษของรัฐบาลและงานเสริมสร้างความมั่นคงของชาติ 

12. กำกับดูแล นิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยของสถานศึกษาและภาคีเครือข่าย 

13. ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
ภายใต้อำนาจหน้าที่ดังกล่าว จึงได้มีการออกแบบโครงสร้างรองรับจากกลุ่มภารกิจ

ภายใต้คำว่า “กลุ่ม” จำแนกไปสู่กลุ่มงาน และงานตามลำดับ โดยแต่ละงานจะแสดงภาระงานให้เห็น
เป็นแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจน ตลอดจนผลสำเร็จที่คาดหวังจากการปฏิบัติงานต่าง ๆ และได้จัด
โครงสร้างเป็น 7 กลุ่ม ได้แก่ 1.) กลุ่มอำนวยการ 2.) กลุ่มยุทธศาสตร์และการพัฒนา 3.) กลุ่มส่งเสริม
การศึกษานอกระบบ 4.) กลุ่มส่งเสริมการศึกษาตามอัธยาศัย 5.) กลุ่มส่งเสริมภาคีเครือข่ายและ
กิจการพิเศษและ 6.) กลุ่มงานนิเทศ ติดตามและพัฒนาระบบบริหารและกระบวนการเรียนรู้ 7.) กลุ่ม
ตรวจสอบภายใน 

 
6.2 ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ/เขต (กศน.อำเภอ) 

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบเเละการศึกษาตามอัธยาศัย (2562c) ระบุว่า ศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ/เขต (กศน.อำเภอ) มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้  

1. จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

2. ส่งเสริม สนับสนุนและประสานภาคีเครือข่าย เพื่อจัดการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัย 

3. จัด ส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาตามโครงการอัน

เนื่องมาจากพระราชดำริ  

4. งานนโยบายพิเศษของรัฐบาลและงานเสริมสร้างความมั่นคงของชาติ 
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5. จัด ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

6. วิจัยและพัฒนาคุณภาพหลักสูตร สื่อ กระบวนการเรียนรู้และมาตรฐาน

การศึกษานอกระบบ 

7. ดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน การเทียบโอนความรู้และประสบการณ์ 

และเทียบระดับการศึกษา 

6.3 ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยตำบล/แขวง (กศน.ตำบล) 
สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบเเละการศึกษาตามอัธยาศัย (2562c) ระบุว่า 

กศน.ตำบลเป็นหน่วยจัดกิจกรรมการเรียนรู้การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่ตั้งอยู่ใน
ระดับตำบลและแขวงมีหลักในการทำงานคือ ยึดชุมชนเป็นฐานในการดำเนินงานและการจัดการ
เรียนรู้ โดยใช้ต้นทุนของชุมชน เช่น อาคาร สถานที่ แหล่งวิทยาการ ภูมิปัญญาท้องถิ่น วัฒนธรรม 
ประเพณี มีการประสานงานเครือข่ายในชุมชนร่วมจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยส่งเสริม สนับสนุน 
ติดตามดูแลและร่วมประเมินผลการดำเนินงาน กศน.ตำบล  

วัตถุประสงค์ของ กศน.ตำบล ได้แก่ 1.) เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้และการจัด
กิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้ประชาชนได้รับการศึกษาตลอดชีวิตอย่าง
ทั่วถึงและมีคุณภาพ 2.) สร้างและขยายภาคีเครือข่ายในการมีส่วนร่วมการจัดกิจกรรมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในชุมชน 3.) ส่งเสริม สนับสนุนการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยของภาคีเครือข่าย 4.) ประสานและเชื่อมโยงการดำเนินงานการจัด
การศึกษาร่วมกับหน่วยงานทั้งภาครัฐ เอกชนและภาคประชาชน 

การดำเนินงาน กศน.ตำบล เป็นหน่วยจัดกิจกรรมการเรียนรู้การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยห้องเรียนของ กศน.อำเภอหรือเขต เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของประชาชน
ในชุมชนและพัฒนากศน.ตำบลให้เป็นแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตของชุมชนอย่างทั่วถึงและครอบคลุม
กลุ่มเป้าหมายในพ้ืนที่โดยมีแนวทางการดำเนินงานดังต่อไปนี้ 

1. ด้านอาคารสถานที่ ปรับปรุงอาคารสถานที่ทั้งภายในและภายนอก

ให้มีความพร้อมในการให้บริการมีความสะอาด ร่มรื่น สวยงาม ปลอดภัย เหมาะสมและมีบรรยากาศ

เอ้ือต่อการส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

2. ด้านวัสดุ ครุภัณฑ์ จัดหาวัสดุและครุภัณฑ์พ้ืนฐานเพ่ือการเรียนรู้ที่

ทันสมัย เพียงพอกับความต้องการ เช่น คอมพิวเตอร์สำหรับบริการสืบค้นข้อมูล เครื่องเล่นดีวีดี 

อุปกรณ์รับสัญญาณดาวเทียม วิทยุ ฯลฯ รวมถึงดูแลบำรุงรักษาวัสดุและครุภัณฑ์ให้อยู่ในสภาพที่

พร้อมใช้งาน 
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3. จัดหาสื่อการเรียนรู้ประเภทต่าง ๆ ทั้งสื่อเอกสารสิ่งพิมพ์ และสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ 

4. ด้านบุคลากร ในแต่ละกศน.ตำบล มีบุคลากรและองค์คณะบุคคล

ร่วมปฏิบัติงานได้แก่ 

หัวหน้า กศน.ตำบล ดำเนินการส่งเสริมสนับสนุน และประสาน
การทำงานกับครู ศรช. ชุมชนและภาคีเครือข่าย ปฏิบัติหน้าที่ประจำในพ้ืนที่ กศน.ตำบลที่รับผิดชอบ
ได้รับการอบรมพัฒนาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องตามแผนที่อำเภอหรือจังหวัดกำหนด 

ครู กศน. จัดกิจกรรม กศน.ในหมู่บ้าน/ชุมชนที่ รับผิดชอบ 
ประสานการทำงานร่วมกับหัวหน้า กศน.ตำบล ชุมชนและภาคีเครือข่าย 

คณะกรรมการ กศน.ตำบล ดำเนินการสรรหาคณะกรรมการ กศน.
ตำบล ตามหลักเกณฑ์ที่สำนักงาน กศน.กำหนด สร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่คณะกรรมการ กศน.
ตำบล เกี่ยวกับการดำเนินงาน กศน.ตำบล เสริมสร้างแรงจูงใจและความพร้อมในการเข้ามามีส่วนร่วม
ในการจัดกิจกรรม กศน.ตำบลทำหน้าที่เป็นเลขานุการในการจัดประชุมคณะกรรมการ กศน.ตำบล 

อาสาสมัคร กศน.ตำบล  ดำเนินการสรรหาและเสริมสร้าง
แรงจูงใจในการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม กศน.ตำบล 

ภาคีเครือข่าย  แสวงหา รวบรวมและจัดทำทำเนียบภาคีเครือข่าย
ในระดับตำบล สร้างความเข้าใจให้แก่ภาคีเครือข่ายเกี่ยวกับการดำเนินงาน กศน.ตำบล เสริมสร้าง
แรงจูงใจและความพร้อมในการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม กศน.ตำบล 

กิจกรรมหลักของ กศน.ตำบล 

1. ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของชุมชน (Information Center) 

- พัฒนาระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศระดับชุมชนให้
ครบถ้วน ถูกต้อง ทันสมัยโดยใช้แบบเก็บข้อมูลของสำนักงาน กศน. จัดเก็บข้อมูลให้ครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน ประมวลผลเป็นรายตำบล จัดทำระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ และนำมาใช้ในการบริหาร  
จัดกิจกรรม 

- จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพ กศน.ตำบล และแผนปฏิบัติ
การประจำปี  นำเสนอแผนต่อคณะกรรมการ กศน.ตำบล และภาคีเครือข่าย และเสนอแผนให้ กศน.
อำเภอ /เขตพิจารณาอนุมัติ 

- เสนอความรู้ข้ อมูลข่ าวสารสารสน เทศของชุมชน 
ให้ถูกต้องและทันสมัยโดยเสนอข้อมูลสารสนเทศที่มีความจำเป็นต่อการดำรงชีวิตประจำวัน เช่น
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ข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งเรียนรู้ในชุมชนการตลาดชุมชน สินค้าชุมชน ฯลฯ จัดทำข้อมูลสารสนเทศ
เผยแพร่ในรูปแบบต่างๆ เช่น เอกสาร แผนภูมิ แผ่นป้ายประชาสัมพันธ์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เว็บไซต์  

2. ศูนย์สร้างโอกาสการเรียนรู้ (Opportunity Center) 

- ประสานความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย โดยประสานงาน/
วางแผนร่วมกับภาคีเครือข่ายในชุมชน เช่นคณะกรรมการชุมชน อบต. พัฒนาที่ดิน สถานีอนามัย 
พัฒนากรตำบล สหกรณ์ ปศุสัตว์ประมง ตำรวจกำนัน ผู้ใหญ่บ้าน อสม. อาสาสมัครส่งเสริมการอ่าน 
วัด มัสยิด โรงเรียน ฯลฯ เพ่ือจัดกิจกรรมบริการชุมชน รวบรวมและเผยแพร่องค์ความรู้ของภาคี 
เครือข่าย ในการจัดการเรียนรู้ 

- เชื่อมโยงรูปแบบการให้บริการของหน่วยงานภาคี
เครือข่ายกับ กศน. ตำบลโดยส่งเสริมและ/หรือจัดกิจกรรมร่วมกับภาคีเครือข่าย เช่น ศูนย์ซ่อมสร้าง
เพ่ือชุมชน (Fix it center)(สอศ.) ชมรมคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) ศูนย์การเรียนรู้ ICT ชุมชน 
(กระทรวงไอซีที) มุมวิทยาศาสตร์เพ่ือชีวิต (สสวท.) บริการหน่วยแพทย์เคลื่อนที่ ธนาคารเคลื่อนที่ 
การป้องกันบรรเทาสาธารณภัยอำเภอเคลื่อนที่ ฯลฯ พัฒนารูปแบบกิจกรรมให้หลากหลายและ
สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมายในชุมชนเพ่ือสร้างโอกาสการเรียนรู้ให้กับประชาชน 

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโดย
จัดทำเว็บไซต์ กศน.ตำบลใช้ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือติดต่อกับผู้เรียน/ผู้รับบริการ สืบค้น รวบรวม
เผยแพร่ข้อมูลทางอินเทอร์เน็ตและทางแหล่งข้อมูลอื่นๆ 

3.  ศูนย์การเรียนชุมชน (Learning Center)  

- ออกแบบกิจกรรม/โปรแกรมการศึกษาที่เหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมายโดย กศน.ตำบล และกศน.อำเภอ ร่วมกับกลุ่มเป้าหมายในการออกแบบกิจกรรม/
โปรแกรมหรือโครงการให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของกลุ่มเป้าหมายและชุมชน 
กิจกรรม/โปรแกรมหรือโครงการควรมีลักษณะที่บูรณาการระหว่างวิถีชีวิต การทำงานและการเรียนรู้ 

- จัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยให้แก่ประชาชนกลุ่มเป้าหมายในชุมชน 1.) ส่งเสริมการรู้หนังสือ โดยจัดทำแผนการแก้ปัญหา
ผู้ไม่รู้หนังสือสำหรับกลุ่มเป้าหมายในตำบลอย่างชัดเจน จัดกิจกรรมส่งเสริมการรู้หนังสือใน
กลุ่มเป้าหมายอายุ 15-59 ปี เป็นลำดับแรก 2.) การศึกษานอกระบบ ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
จัดทำแผนยกระดับการจัดการศึกษานอกระบบ ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยจำแนกกลุ่มเป้าหมาย
ให้ชัดเจน เช่น ผู้เรียนที่ออกกลางคัน เด็กเร่ร่อนผู้สูงอายุ ผู้ด้อยโอกาส ผู้พิการ กลุ่มผู้ย้ายถิ่น ผู้นำ
ท้องถิ่น กลุ่มอาชีพประชากรวัยแรงงาน วางแผนการจัดการศึกษานอกระบบระดับการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานร่วมกับภาคีเครือข่าย จัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และ
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รายงานผลการดำเนินงาน 3.) การศึกษาต่อเนื่อง การศึกษาเพ่ือพัฒนาอาชีพจะต้องให้ความสำคัญ
และดำเนินการจัดการศึกษาต่อเนื่องประเภทการศึกษาเพ่ือพัฒนาอาชีพเป็นลำดับแรกโดยจัดทำแผน
จัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาอาชีพ/หลักสูตรอาชีพระยะสั้นที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนและ
ชุมชนโดยเน้นการเพ่ิมทักษะทางด้านเทคโนโลยีสมัยใหม่และอาชีพใหม่ที่สอดคล้องกับสภาวการณ์
ปัจจุบัน การศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต จัดทำแผนการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับปัญหา ความต้องการ 
ความจำเป็นของผู้เรียนและชุมชน เช่น การป้องกันสาธารณภัย สุขภาพอนามัย ความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สิน คุณธรรมจริยธรรม การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การศึกษาเพ่ือ
พัฒนาสังคมและชุมชน จัดทำแผนการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาสังคมและชุมชนใช้รูปแบบที่เหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมาย โดยการฝึกอบรม การประชุมสัมมนา การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และรูปแบบอื่นๆที่
เหมาะสม เช่น จัดกิจกรรมส่งเสริมประชาธิปไตย จัดกระบวนการเรียนรู้ในการเป็นพลเมืองดีของ
ชุมชน สังคม ของประเทศ เพ่ือนำไปสู่ความปรองดองสมานฉันท์ เศรษฐกิจชุมชน และการอนุ รักษ์
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และจัดการศึกษาต่อเนื่องโดยใช้หลักสูตรบูรณาการเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน
ตามแนวทางหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

- การศึกษาตามอัธยาศัย 

ส่งเสริมการอ่านโดยจัดทำแผนการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านใน
รูปแบบต่างๆ เช่น ครอบครัวรักการอ่าน มุมส่งเสริ มการอ่านในชุมชน กศน.ตำบลเคลื่อนที่  
อาสาสมัครส่งเสริมการอ่าน กระเป๋าความรู้สู่ชุมชน หีบหนังสือสู่หมู่บ้าน จุดบริการการอ่านชุมชน มุม
อ่านหนังสือที่ท่ารถ ร้านเสริมสวย ร้านตัดผม สถานีอนามัย จัดบริการสื่อ โดยจัดบริการสื่อประเภท
ต่างๆ ที่เหมาะสมและหลากหลาย เช่น สื่อสิ่งพิมพ์ (นสพ.) สื่ออิเล็กทรอนิกส์ สื่อสาธิต สื่อทดลอง 
วิทยุชุมชน หอกระจายข่าว โทรทัศน์เพ่ือการศึกษาเพ่ือเสริมศักยภาพให้กับโรงเรียนดีประจำตำบล 
บริการการศึกษาทางไกล (ETV) ให้กับนักศึกษา กศน. และประชาชนทั่วไป 

- ศูนย์ชุมชน (Community Center) จัดและส่งเสริมให้ 

กศน.ตำบล เป็นศูนย์กลางการจัดกิจกรรมของชุมชนเช่น เวทีชาวบ้าน สภากาแฟ สถานที่พบปะ

เสวนา แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ตลาดนัดอาชีพ กิจกรรมศาสนา วัฒนธรรม เวทีประชาธิปไตย กีฬา 

ฯลฯโดยครู กศน.ตำบลเป็นผู้ดำเนินการร่วมกับภาคีเครือข่ายต่างๆ ทั้ง อบต. อบจ. เทศบาล 

ตลอดจนภาครัฐ ภาคเอกชน รวมทั้งอาสาสมัคร ในชุมชน เช่น อาสาสมัครสาธารณสุข(อสม.) 

อาสาสมัคร กศน. อาสาสมัครส่งเสริมการอ่าน ภูมิปัญญาท้องถิ่น ข้าราชการบำนาญ เยาวชน ผู้นำ

ท้องถิ่น ในการจัดกิจกรรมให้เกิดกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องเพ่ือนำไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ 
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การมีส่วนร่วมของชุมชน 

การมีส่วนร่วมของชุมชนมีแนวทางในการดำเนินการ ดังนี้ 

1. ประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างกระแสให้ประชาชนและทุกภาค

ส่วนของชุมชนเห็นความสำคัญและเข้าร่วมในการดำเนินกิจกรรม กศน.ตำบล และจัดให้มีการยกย่อง

เชิดชูเกียรติ เป็นต้น 

2. ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนของสังคมเข้ามามีส่วนร่วมในการ

จัดการศึกษาและพัฒนางาน กศน.ตำบล อย่างต่อเนื่องและมีส่วนร่วมในการนิเทศ ติดตามประเมินผล

และรายงานผลการดำเนินงาน กศน.ตำบล 

3. เสริมสร้างและพัฒนาระบบเครือข่ายการเรียนรู้ภายใน

ตำบล และระหว่างตำบล เช่น แหล่งเรียนรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่น โรงเรียนดีประจำตำบลศูนย์ ICT ตำบล  

การนิเทศ ติดตามและรายงานผล  

1. การนิเทศ ติดตามผลการจัดกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำปี 

โดยจัดทำแผนการนิเทศ ติดตามผลการจัดกิจกรรมในพ้ืนที่ ประสานภาคีเครือข่ายร่วมนิเทศ  

ติดตามผล จัดให้มีประชานิเทศกิจกรรมในพ้ืนที่ 

2. การรายงานผลการจัดกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจำปี โดย

จัดทำปฏิทินการรายงานผลการจัดกิจกรรมจัดเก็บข้อมูลและรวบรวมผลการจัดกิจกรรม จัดทำ

รายงานผลการปฏิบัติงาน รายงานข้อมูลที่เกี่ยวข้องตามแบบและระยะเวลาที่กำหนด และรายงาน  

ผลการปฏิบัติงานประจำปีของ กศน. ตำบล 

บทบาทหน้าที่ของ กศน.อำเภอ หรือ กศน.เขต ที่มีต่อกศน.ตำบล 1.) สร้างความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบายจุดเน้นของสำนักงานกศน. 2.) สนับสนุนงบประมาณตามแผนปฏิบัติงาน
ประจำปีของ กศน. ตำบล 3.) จัดซื้อ จัดหาสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ที่จำเป็นต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
และการให้บริการ 4.) พัฒนาหัวหน้า กศน.ตำบล อาสาสมัคร กศน.ตำบล และคณะกรรมการกศน.
ตำบล 5.) ประสานงานกับภาคีเครือข่ายเข้าร่วมกิจกรรมระดับตำบล 6.) ร่วมกับกศน.ตำบล  
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ 7.) จัดและพัฒนาระบบงานธุรการของกศน.ตำบล 8.) นิเทศ ติดตาม และ
ประเมินผลการดำเนินงาน กศน.ตำบล 9.) สรุป วิเคราะห์ผลการดำเนินงาน กศน.ตำบล ในระดับ
อำเภอ รายงานสำนักงาน กศน. 10.) เสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในรูปแบบต่างๆ 

บทบาทหน้าที่ของสำนักงาน สำนักงาน กศน.จังหวัด หรือ กทม.ที่มีต่อ กศน.
ตำบล 1.) ชี้แจงนโยบายจุดเน้นในการดำเนินงาน 2.) สนับสนุนงบประมาณตามแผนปฏิบัติงาน
ประจำปี ของ กศน .ตำบล 3.) พัฒนาหั วหน้ า กศน .ตำบล อาสาสมัคร กศน .ตำบล และ
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คณะกรรมการกศน.ตำบล 4.) ประสานงานกับภาคีเครือข่ายเข้าร่วมกิจกรรมระดับตำบล 5.) จัดและ
พัฒนาระบบงานธุรการของกศน.ตำบล 6.) กำกับ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงาน กศน. 
ตำบล 7.) เสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในรูปแบบต่างๆ 

บทบาทหน้าที่ของ สถาบัน กศน.ภาคที่มีต่อกศน.ตำบล 1.) สนับสนุนสื่อการ
เรียนรู้ 2.) ร่วมพัฒนาหลักสูตรการจัดการศึกษานอกระบบ 3.) จัดเวทีแสดงผลงานทางวิชาการระดับ
ภาค 4.) ร่วมพัฒนาครู กศน.ตำบล 5.) วิจัยเพื่อการพัฒนาการดำเนินงาน กศน.ตำบล 

 

6.4 ครูกศน.ตำบล 
กิจกรรมต่าง ๆ ของ กศน.ตำบลจะมีบุคลากรที่ปฏิบัติงานเป็นหัวหน้า 1 คน ได้แก่ 

ครู กศน.ตำบล ซึ่งเป็นพนักงานราชการในสังกัดสำนักงาน กศน. เป็นผู้ดำเนินงานจัดให้มีกิจกรรม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย โดยเป็นการทำงานร่วมกันกับภาคีเครือข่ายต่างๆ ทั้ง 
องค์การบริหารส่วนตำบล หรือ อบต. องค์การบริหารส่วนจังหวัด หรือ อบจ. ตลอดจนหน่วยงาน
ภาครัฐ ภาคเอกชน รวมทั้งมีอาสาสมัครต่างๆ ในชุมชน เช่น อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) 
อาสาสมัคร กศน. อาสาสมัครส่งเสริมการอ่านตลอดจนภูมิปัญญาท้องถิ่น ข้าราชการบำนาญ เยาวชน
ผู้นำท้องถิ่นต่างๆ เข้ามาร่วมกันทำงานเพื่อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตในชุมชน 
โดยมีบทบาทหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

1. ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆทั้ งภาครัฐและเอกชนของ 
ทุกกระทรวง ทบวง กรม และองค์กรชุมชนในพ้ืนที่เพ่ือร่วมกันวางแผนและจัดกิจกรรมการเรียนรู้ใน
ชุมชนให้ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายและเกิดผลงานชัดเจน 

2. ประสานงานกับหน่วยงานที่สำนักงานกศน. สำนักงานกศน.จังหวัด
หรือกทม. และกศน.อำเภอหรือเขตที่ได้จัดทำข้อตกลงความร่วมมือในการจัดบริการและกิจกรรม
ร่วมกัน 

3. จัดทำฐานข้อมูลชุมชน โดยใช้ Micro Planning เป็นเครื่องมือและ
สรุปจัดทำแผนการจัดการศึกษาของชุมชน 

4. จัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยมีนักศึกษา 1 ห้องเรียนจำนวน  
60 คน และไม่เกิน 66 คนทุกภาคเรียน 

5. จัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาอาชีพ การศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต  
จัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาสังคมและชุมชน และการศึกษาตามอัธยาศัยให้สอดคล้องกับแผนการศึกษา
พัฒนาชุมชน 
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6. จัดและพัฒนา กศน.ตำบล ให้เป็นศูนย์ข้อมูลข่าวสารของชุมชน 
ศูนย์สร้างโอกาสทางการศึกษา ศูนย์การเรียนชุมชน และศูนย์ข้อมูลชุมชน 

7. ปฏิบัติงานอื่นๆท่ีได้รับมอบหมาย 

 

6.5 ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน (ครูศรช.) 
ครูประเภทนี้จะอยู่ในศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาอัธยาศัยอำเภอต่างๆ 

โดยส่วนใหญ่เป็นครูสัญญาลูกจ้างชั่วคราว หรือเรียกว่า ประเภทการจ้างเหมาบริการ (สัญญา 6 เดือน 
ถึง 1 ปี) แต่อย่างไรก็ดี ยังมีครูศรช.ที่เป็นพนักงานราชการได้เช่นกันแต่จำนวนน้อยมาก โดยบทบาท
ภารกจิของครูศูนย์การเรียนชุมชน (ศรช.) สามารถสรุปได้ดังนี้ 

ด้านการบริหารจัดการ 
1. อาคารสถานที่และวัสดุอุปกรณ์ มีสถานที่ตั้งสำหรับใช้ใน

การดำเนินงานของศรช.ตามที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเห็นว่าเหมาะสม , มีเครื่องเล่นวีดิทัศน์และ
เครื่องรับโทรทัศน์อย่างน้อย 1 ชุด , มีวิทยุเทปอย่างน้อย  1 เครื่อง, มีสื่อแบบเรียน ชุดวิชา  
แถบบันทึกเสียงและวีดิทัศน์ทางการศึกษาอย่างเพียงพอและเหมาะสมกับกิจกรรม  หรือสอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้รับบริการ, มีครุภัณฑ์ที่จำเป็น เช่น โต๊ะ เก้าอ้ี ชั้นวางสื่อการเรียนตู้เก็บเอกสาร 

2. การดำเนินการเกี่ยวกับการบริหารจัดการ มีการ
จัดเตรียม ควบคุม ดูแลและใช้ประโยชน์จากอาคารสถานที่ให้เหมาะสมสำหรับการจัดกิจกรรมของ
ศูนย์การเรียนชุมชน, มีการจัดทำทะเบียนครุภัณฑ์ให้เป็นปัจจุบัน และดูแลรักษาให้สามารถใช้งานได้ดี
อยู่เสมอ, สื่อการเรียนให้มีการจัดระบบหมวด หมู่และประเภทของสื่อให้สะดวกต่อผู้ใช้บริการ , 
เผยแพร่สื่อและเอกสารประชาสัมพันธ์แก่ประชาชนเพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจและมารับบริการจาก
ศูนย์การเรียนชุมชนอย่างต่อเนื่อง, ประสานงานกับชุมชนองค์กรท้องถิ่น ภูมิปัญญาท้องถิ่น หน่วยงาน
องค์กรและประชาชนเพ่ือให้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการศูนย์การเรียนชุมชน , จัดทำศูนย์ข้อมูล
ชุมชนเพ่ือเผยแพร่และให้บริการข้อมูล ให้คำแนะนำแก่ประชาชนในรูปแบบการจัดนิทรรศการ 
แผนภูมิ ป้ายนิเทศการแนะแนวเพ่ือการศึกษาต่อและพัฒนาอาชีพ 

ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 
1. มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ได้แก่ การจัดการศึกษานอก

โรงเรียนสายสามัญระดับประถมศึกษา-มัธยมศึกษา และ/หรือ 
2. ส่งเสริม สนับสนุน เอ้ืออำนวยความสะดวก และ/หรือ

ประสานงานเครือข่ายหน่วยงานภาครัฐเอกชนชุมชน สถานประกอบการ และประชาชนให้เกิดความรู้
ความเข้าใจและมีส่วนร่วมในการดำเนินงานศูนย์การเรียนชุมชนโดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดกิจกรรม
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การเรียนรู้หรือกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตดังต่อไปนี้ กิจกรรมนันทนาการเป็นการพัฒนาทางด้าน
สุขภาพอนามัยและจิตใจ เช่น การเล่นกีฬา การออกกำลังกาย การวาดรูปการร้องเพลง การเล่นดนตรี 
และการละเล่นต่าง ๆ ของชุมชน, กิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนโดยเฉพาะการจัด
การศึกษาสายอาชีพ/จัดกลุ่มสนใจ เรียนรู้เรื่องราวต่าง ๆ ที่จะเป็นประโยชน์แก่บุคลากรต่างๆ เช่น 
สตรีแม่บ้าน ผู้สูงอายุเด็ก คนพิการ ฯลฯ, กิจกรรมส่งเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมและประเพณีของ
ท้องถิ่นเพ่ือการเรียนรู้ สืบทอดและเผยแพร่ ,กิจกรรมพัฒนาชุมชนให้คนในชุมชนได้ตระหนักถึง
ความสำคัญและความจำเป็นของการรวมกลุ่มเพ่ือพัฒนาและแก้ไขปัญหาของชุมชน เช่น การส่งเสริม
ประชาธิปไตยการปลูกป่าการเป็นอาสาสมัครเพ่ือบำเพ็ญสาธารณประโยชน์ การรณรงค์ต่อต้าน  
ยาเสพติด เอดส์ ฯลฯ นอกจากนี้ ได้มีการกำหนดบทบาทภารกิจครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน (ศรช.) 
ตามคู่มือการปฏิบัติงานครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนของกรมการศึกษานอกโรงเรียนซึ่งพิมพ์เมื่อ
เดือน เมษายน พ.ศ.2546 ให้ถือปฏิบัติโดยสรุปดังนี้ 

ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ มีดังนี้ 
1. การประชาสัมพันธ์/การแนะแนว , การปฐมนิ เทศ ,  

การวิเคราะห์หลักสูตรและจัดทำหลักสูตรท้องถ่ิน 
2. การวางแผนการจัดการเรียนรู้ 
3. การจัดกระบวนการเรียนรู้ (การพบกลุ่ม, การจัดกิจกรรม

การเรียนรู้ต่อเนื่อง, การทำโครงงาน , การสอนเสริม, กิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต), การวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ (แบบทดสอบย่อย) 
 

6.6 ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน (ครูอาสา) 
ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนถือเป็นพนักงานราชการทั่วไปของสำนักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ได้รับการจ้างตามสัญญาจ้าง ได้รับค่าตอบแทนจากงบประมาณของ
ส่วนกลาง ครูอาสาฯเป็นช่องทางหนึ่งของ กศน. ในการส่งเสริมให้ประชาชนในท้องถิ่นตนเองเข้ามามี
ส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นตนเอง ด้วยการส่งเสริมการเรียนรู้ให้กับคนในท้องถิ่นตนเองในรูปแบบ
ต่าง ๆ ตามหน้าที่ของครูอาสาฯ โดยมีด้วยกันทั้งหมด 2 ประเภทคือ  

1. ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนในพ้ืนที่ทั่วไป รับผิดชอบ 
การจัดการศึกษาในพ้ืนที่ปกติ ในเมือง ชนบท ชายแดน และศูนย์การเรียนปอเนาะ 

2. ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนในพ้ืนที่เฉพาะในเขตภูเขา
(ศศช.) 

โดยครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนในพ้ืนที่ทั่วไป (พ้ืนที่ปกติ  
ในเมือง/ชนบท/ชายแดน/ศูนย์การเรียนปอเนาะ)  มีบทบาทหน้าที่ดังนี้ 
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1. ภารกิจหลัก จัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือกิจกรรม
การเรียนรู้/ตามภารกิจเฉพาะกลุ่มเป้าหมายและพ้ืนที่ 

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการเรียนการสอน 1.) สำรวจข้อมูล
กลุ่มเป้าหมาย ศึกษาชุมชน และวางแผนระดับจุลภาค โดยดำเนินการร่วมกับองค์กรทั้งภาครัฐและ
เอกชนในระดับตำบล/หมู่บ้าน 2.) บริหารจัดการ ประสานงานกับหน่วยงานเครือข่ายทั้งภาครัฐและ
เอกชนในทุกระดับเพื่อระดมสรรพกำลังในการจัดการศึกษานอกโรงเรียน การศึกษาตามอัธยาศัย และ
เสริมการศึกษาในระดับโรงเรียน 3.) ส่งเสริม สนับสนุน และร่วมมือกับหน่วยงานเครือข่ายทั้งภาครัฐ
และเอกชนในการจัดกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนทุกรูปแบบ 4.) ส่งเสริม สนับสนุน และร่วมมือ
กับชุมชนในการพัฒนากระบวนการจัดกิจกรรมการจัดกิจกรรมนอกโรงเรียนทุกรูปแบบในพ้ืนที่ 
ที่รับผิดชอบ 5.) ส่งเสริมให้ประชาชนรู้จักพ่ึงพาตนเองเพ่ือให้มีอาชีพและคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  
6.) ร่วมกับชุมชนในการพัฒนาเพ่ือให้เกิดระบบการบริหาร การจัดการและการบริหารการศึกษาตลอด
ชีวิตในระดับตำบล/หมู่บ้านอย่างต่อเนื่อง 7.) พัฒนาและแสวงหาความรู้อย่างสม่ำเสมอทั้งในเรื่อง
หลักสูตร วิธีการใหม่ๆ ในการจัดการเรียนการสอน นวัตกรรมทางการศึกษา ฯลฯ 8.) ปฏิบัติงานอ่ืน ๆ 
ตามท่ีได้รับมอบหมาย 

 
จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่าสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย (สำนักงาน กศน.) มีหน้าที่ดูแลการจัดกิจกรรมทางการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยให้กับประชาชนภายใต้ภารกิจของกระทรวงศึกษาธิการ โดยมีหน่วยงานรับผิดชอบดูแลใน
ส่วนภูมิภาคคือ สถาบันพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยภาค หรือสถาบัน 
กศน.ภาค มีหน้าที่ดูแล ภาคใต้ ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคตะวันออก 
ซึ่งในแต่ละภาคจะมี สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด ที่ดู
และกิจกรรมการศึกษาของจังหวัดนั้นๆ ซึ่งรวมแล้วมีทั้งหมด 77 สำนักงาน กรุงเทพมหานคร ได้แก่ 
สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร โดยมีศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในแต่ละเขต ซึ่งปัจจุบันมีทั้งสิ้น 50 เขต เช่น ศูนย์
การส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเขตปทุมวัน โดยในแต่ละ กศน.เขต
จะต้องดูแล กศน.แขวงของตนเอง (กศน.ตำบล) เช่น เขตคลองเตย มีกศน.แขวงหรือ กศน.ตำบลอีก 3 
แห่ง  

สำหรับในจังหวัดจังหวัดอ่ืนๆนอกเหนือจากกรุงเทพมหานคร มีศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ หรือ กศน.อำเภอในแต่ละจังหวัด โดยในกศน.อำเภอจะ
มีกศน.ตำบล เป็นหน่วยจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในแต่ละตำบล 
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ดังนั้นหน่วยเล็กที่สุดในการเข้าถึงประชาชนในการให้บริการการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยคือ กศน.ตำบล โดยหน้าที่หลักของ กศน.ตำบลคือจัดกิจกรรมการเรียนรู้
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในพ้ืนที่ตำบลหรือแขวง มีหลักในการทำงานคือ ยึด
ชุมชนเป็นฐานในการดำเนินงานและการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ทรัพยากรและทุนทางสังคมของชุมชน 
เช่น อาคาร สถานที่ แหล่งวิทยาการ ภูมิปัญญาท้องถิ่น วัฒนธรรม ประเพณี มีการประสานงาน
เครือข่ายในชุมชนร่วมจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยส่งเสริม สนับสนุน ติดตามดูแลและร่วมประเมินผล
การดำเนินงาน กศน.ตำบล รวมไปถึงดูแลจัดกิจกรรมการศึกษาตามอัธยาศัย อาทิ ศูนย์การเรียนรู้ 
ห้องสมุด ฯลฯ โดยจัดตั้งขึ้นและจัดให้มีกิจกรรมส่งเสริมการศึกษาตามอัธยาศัยอย่างต่อเนื่องในพ้ืนที่ที่
ตนดูแล 

บุคลากรปฏิบัติงาน 

บุคลากรที่ปฏิบัติงานของสำนักงาน กศน. มีหลายระดับตั้งแต่ส่วนกลาง ระดับภาค 
ระดับจังหวัด ระดับอำเภอ/เขต และตำบล/แขวง นั้นอาจมีได้ทั้ง เป็นระดับผู้บริหาร ข้าราชการ 
พนักงานราชการ และบุคลากรทั่วไป ซึ่งสามารถจำแนกได้ดังนี ้

บุคลากรสายบริหาร คือ ผู้อำนวยการสำนักงาน กศน.จังหวัด/กทม.  
รองผู้อำนวยการสำนักงาน กศน.จังหวัด/กทม. ผู้อำนวยการสถานศึกษาขึ้นตรง รองผู้อำนวยการ
สถานศึกษาข้ึนตรง และผู้อำนวยการ กศน.อำเภอ 

บุคลากรสายการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ คือ ข้าราชการครู ครูกศน.  
ครูอาสา และบรรณารักษ์ เจ้าหน้าที่ห้องสมุด และผู้จัดกิจกรรมการเรียนรู้อื่นๆ 

บุคลากรสายสนับสนุนการเรียนรู้ คือ ศึกษานิเทศก์ ข้าราชการ 38 ค. เช่น 
นักวิชาการทางการศึกษา นักวิเคราะห์นโยบายและแผน นักตรวจสอบภายใน นักบัญชี นักวิชาการ
พัสดุ นักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เจ้าพนักงานธุรการ พนักงานราชการที่ปฏิบัติงานในสำนักงาน กศน.
จังหวัด  

โดยในแต่ละพ้ืนที่อาจมีไม่ครบทุกตำแหน่ง และจำนวนที่ไม่เหมือนกัน แล้วแต่ 
ความเหมาะสมของขนาดพ้ืนที่เป็นสำคัญ โดยในกศน.ตำบล/แขวง มักประกอบไปด้วยบุคลากร  
มีหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

1. ผู้บริหาร เช่น ผู้อำนวยการสำนั กงาน กศน.จังหวัด/กทม.  

รองผู้อำนวยการสำนักงาน กศน.จังหวัด/กทม. ผู้อำนวยการสถานศึกษาขึ้นตรง รองผู้อำนวยการ

สถานศึกษาขึ้นตรง และผู้อำนวยการ กศน.อำเภอ โดยมีหน้าที่ดูแลพ้ืนที่ของตนเองให้เป็นไปตาม

ความต้องการของหน่วยงานกลางเป็นสำคัญ 
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2. ครู กศน.ตำบล เป็นพนักงานราชการในสังกัดสำนักงาน กศน.  

ซึ่งเป็นบุคลากรหลักในการทำงานในกศน.ตำบล จัดกิจกรรมการศึกษาทั้งหมดในตำบลของตนเอง 

รวมไปถึงดูแลครูประจำศูนย์การเรียนรู้ชุมชน และครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนในตำบลของ

ตนเอง 

3. ครูประจำศูนย์การเรียนรู้ชุมชน (ครูศรช.) เป็นครูสัญญาลูกจ้าง

ชั่วคราว เน้นหน้าที่ในการดูแลแหล่งการเรียนรู้ที่จัดขึ้นเพ่ือส่งเสริมการศึกษาตามอัธยาศัย เช่น ดูแล

และจัดกิจกรรมในห้องสมุดและศูนย์การเรียน 

4. ค รู อ า ส า ส มั ค ร ก า ร ศึ ก ษ า น อ ก โ ร ง เรี ย น  (ค รู อ า ส า )  

เป็นพนักงานราชการทั่วไปของสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ได้รับการจ้างตามสัญญาจ้าง  

มี 2 ปะเภทคือ ครูอาสาที่ปฏิบัติงานในพ้ืนที่ทั่วไป (พ้ืนที่ราบ) และครูอาสาที่ปฏิบัติงานในพื้นที่เฉพาะ 

พ้ืนที่ภูเขาหรือพ้ืนที่สูง ซึ่งมีชื่อเรียกเฉพาะว่า ครู ศศช. และครูอาสาที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษา

ปอเนาะในจังหวัดภาคใต้ เรียกว่า ครูปอเนาะ ครูอาสาทั้งหมดมีหน้าที่เน้นการจัดกิจกรรมเพ่ือการ

อ่านออกเขียนได้เป็นสำคัญ 

จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องและสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิของกศน. 
ผู้วิจัยสามารถสรุปความเป็นมาและพัฒนาการของครูกศน.ได้ดังนี้  

ประเทศไทยเริ่มให้ความสำคัญกับการจัดการศึกษาผู้ใหญ่ เมื่อประมาณปี 
พ.ศ. 2475 เริ่มต้นจากการที่คณะราษฎร์มุ่งจะสถาปนาระบอบประชาธิปไตย ต้องการให้สังคมไทยมี
บทบาทในการพัฒนาบ้านเมืองมากยิ่งขึ้นและต้องการให้ประชาชนเลือกตั้ง จึงต้องยกระดับการศึกษา
ของประชาชนชาวไทยในสมัยนั้นให้อ่านออกเขียนได้ทั้งประเทศเพ่ือที่จะได้มีสิทธิ์ในการเลือกตั้งได้ 
ความตั้งใจในการยกระดับความสามารถในการอ่านออกเขียนได้ของประชาชนในสมัยนั้นเข้มข้นมา  
มีการจัดเก็บภาษีผู้ที่ไม่รู้หนังสือเพ่ือส่งเสริมให้ทุกคนในประเทศไทยต้องรู้หนังสือ จึงทำให้เกิด  
ครูอาสาสมัคร ขึ้นเพ่ือทำหน้าที่ในการสอนประชาชนชาวไทยให้อ่านออกเขียนได้  

ในช่วงหลังสงครามโลกประชาชนไทยก็มีความสามารถในการอ่านออก
เขียนได้มากขึ้นตามเป้าหมายที่รัฐบาลกำหนด มีการศึกษาขั้นมูลฐาน (ป. 4) เกิดขึ้น ครูอาสาในยุคนี้
จึงต้องมีวุฒิการศึกษาที่สูงขึน้มาเพ่ือให้ทำการสอนอ่านออกเขียนได้ตามเกณฑ์ดังกล่าว  

ต่อมาคือยุคของการศึกษาผู้ใหญ่แบบเบ็ดเสร็จ เป็นการเน้นให้ผู้ใหญ่เรียน
แล้วนำความรู้ไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ทันที ครูที่สอนในสมัยนั้นเรียกว่า ครูอาสาสมัครเดินสอน ซึ่งจะ
สอนในเวลากลางคืนโดยสอนตามที่อ่านหนังสือพิมพ์ของหมู่บ้าน คำอธิบายคำว่าครูอาสาสมัครเดิน
สอนตามที่ได้ศึกษาจากผู้ทรงคุณวุฒิกล่าวว่า ครูอาสามีชื่อเรียกที่หลากหลาย เช่น ครูอาสา ครูเดิน
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สอนตามบ้าน หรือครูเดินสอน (ครูดอย) หรือครูอาสาสมัครพ้ืนราบ เป็นต้น ครูเหล่านี้จะต้องสอนจาก
กรณีศึกษา ดึงเอาสภาพสังคมในชุมชนนั้นมาเป็นประเด็นในการสอนการเรียนในการคิดแก้ไขปัญหา
นั้น ๆ และแทรกเรื่องการอ่านออกเขียนได้ผ่านกรณีศึกษาที่เรียนในวันนั้นๆ ดังนั้นการจัดการเรียน
การสอนของครูอาสาสมัยนั้นเน้นเรียนแบบบูรณาการเพ่ือให้ผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่สามารถคิดเป็น 
แก้ปัญหาได้ เมื่อเสร็จจากการเรียนสิ่งที่ได้จากการเรียนนั้นต้องสามารถนำไปแก้ปัญหาของชุมชนได้
จริง ๆ การสอนในสมัยนั้นครูต้องใกล้ชิดกับผู้เรียนและชุมชน เช่น ตอนเช้าจะสอนเด็กที่ชาวบ้าน
นำมาฝากไว้ จากนั้นตอนกลางคืนจะสอนผู้ใหญ่ โดยวันที่ที่จะสอน ก็ให้ชาวบ้านเป็นคนตัดสินใจเอง
ทั้งหมดแล้วมาเรียกครูไปสอน ครูอาสาในสมัยนั้นไม่เน้นการเรียนการสอน แต่เน้นการดูแลชุมชน 
ดูแลคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน การสอนอ่านออกเขียนได้ก็ไม่ได้เริ่มจาก ก ข ค แต่สอนจาก
เรื่องราวที่ผู้ใหญ่สนใจ อาทิเช่น เรื่องเมื่อเลี้ยงปลานิลแล้วตายจะทำอย่างไร แล้วจึงสอนอ่านออกเขียน
ได้จากคำศัพท์ที่พูดกันในค่ำวันนั้น โดยไม่มีหลักสูตรตายตัว และสอนด้วยความเข้าใจว่าแต่ละคน  
มีความแตกต่างกันทั้งความสนใจ ความจำเป็น และความสามารถในการเรียน โดยในยุคนั้นครูต้อง
ได้รับการอบรมก่อนไปทำหน้าที่สอนอย่างน้อย 15 วัน เพ่ือที่จะสามารถไปสอนการศึกษาผู้ใหญ่แบบ
เบ็ดเสร็จได้ 

ในยุคที่มีการสถาปนากองการศึกษาผู้ใหญ่ หรือ ประมาณ พ.ศ. 2512 
ระบบการศึกษาเปลี่ยนเป็นการศึกษาระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอนปลาย 
ทำให้การสอนผู้ใหญ่แบบเบ็ดเสร็จต้องสิ้นสุดลง และมีการสอนด้วยวิทยุและไปรษณีย์เกิดขึ้นในยุคนั้น 
และในยุคนั้นมีการดึงครูระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษาจากโรงเรียนมาสอนภาคค่ำ เป็ น 
Part-time แล้วจ่ายค่าจ้างเป็นรายชั่วโมง ครูอาสาสมัครในยุคนั้นได้รับอิทธิพลของปรัชญา คิดเป็น 
และวิชาการศึกษาผู้ใหญ่ ที่ครูอาสาทุกคนต้องได้รับการอบรมให้เข้าใจก่อนไปปฏิบัติหน้าที่ 

ในยุคต่อมาของกรมการศึกษานอกโรงเรียน หรือ ประมาณ ปี พ.ศ. 2522 
ครูอาสา หรือครูอาสาสมัครเดินสอน คือลูกจ้างของกรม ให้เงินเดือนตามวุฒิการศึกษา อย่างน้อย 
ปวช. และมีสัญญาจ้างเป็นรายปี ถ้าเป็นวิทยากรก็ได้รับค่าจ้างเป็นรายชั่วโมง สมัยนั้นจำกัดตำแหน่ง
ข้าราชการอย่างยิ่ง หากจะเปิดรับข้าราชการได้ก็เฉพาะตำแหน่งที่จำเป็นเท่านั้น ทำให้ครูอาสาใน  
ยุคนั้นอยู่ในอัตราจ้างทั้งหมด ในสมัยนั้นทฤษฎี Andragogy เข้ามามีบทบาทอย่างมาก มีบุคลากรถูก
ส่งไปเรียนที่ต่างประเทศเพ่ือเรียนเกี่ยวกับทฤษฎีนี้แล้วนำกลับมาใช้ในประเทศไทย บุคลากรในยุคนี้
จะเป็นบุคลากรที่มีอุดมการณ์แรงกล้า ครูอาสาในสมัยนั้นมีวุฒิปริญญาตรีจากมหาวิทยาลัยชั้นนำ เช่น 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ฯลฯ เทคนิคในการสอน  
ยุคนั้นละเอียด และได้ผลดีอย่างยิ่งยวด สอนการศึกษานอกระบบและการศึกษาธรรมดาวิสัย เพ่ือให้
ประชาชนที่อยู่นอกระบบโรงเรียนได้รับการศึกษาอย่างครอบคลุมต่อเนื่องตลอดชี วิต ในช่วงท้ายได้
เกิดการขยายงานเพ่ือให้มีครูประจำทุกชุมชน ทำให้จังหวัดต้องเปิดรับตำแหน่งครั้งละ 2,000-3,000 
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คน จึงไม่สามารถหาครูที่จบปริญญาตรีที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาผู้ใหญ่ได้ จำเป็นต้องเปิดรับทุกวุฒิ
การศึกษาและนำเข้ามาอบรมเกี่ยวกับความเป็นครูและเทคนิคการสอนที่จำเป็นในภายหลังแทน 

ในช่วงปฏิรูปการศึกษาในกระทรวงศึกษาธิการ ประมาณปี พ.ศ. 2547 
กรมการศึกษานอกโรงเรียนถูกปรับสถานะเป็นสำนักงานบริหารการศึกษานอกโรงเรียน และเมื่อมี
พระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ปี พ.ศ. 2551 จึงถูกปรับ
สถานะขึ้นมาเป็น สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยมีครูกศน.  
3 ประเภท คือ ข้าราชการ พนักงานราชการ และลูกจ้างอัตราจ้างเหมาบริการ ครูกศน.ที่ เป็น
ข้าราชการจะทำงานส่วนการบริหารด้วยเพราะมีอัตรากำลังจำนวนน้อยและจะหมุนเวียนไปในแต่ละ
พ้ืนที่ตามที่ได้รับมอบหมาย ครูกศน.ที่เป็นพนักงานราชการมีจำนวนมากที่สุด เป็นครูที่ทำหน้าที่จัด
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้ประชาชนทุกระดับของประเทศไทย เช่น ครูกศน.
ตำบล ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน ครูศูนย์การเรียนชุมชน (จำนวนไม่มากนัก) ครูปอเนาะ 
ครูอาสาสมัครที่สอนเขตที่ราบสูง เป็นต้น ครูกศน.อัตราจ้างเหมาบริการ เช่น ครูประจำกลุ่ม ครูศูนย์
การเรียนชุมชน เป็นต้น จ้างเป็นสัญญาระยะ 6 เดือน มีเงินเดือนและแต่ไม่มีประกันสังคมและไม่มี
สวัสดิการอื่น 

ครูกศน.ตำบลจะเป็นหัวหน้าครูกศน.ทุกประเภทที่อยู่ในตำบลนั้น มักจะ
เรียกว่า หัวหน้าครูกศน.ตำบล ทำหน้าที่จัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
และเก็บข้อมูลตำบลของตนเอง ครูศูนย์การเรียนชุมชนจะประจำตามศูนย์การเรียนชุมชน เมื่อมี
ผู้เรียนมากก็ต้องจัดตั้งศูนย์การเรียนชุมชนมากและมีครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนมากข้ึนตามไปด้วย 
ภารกิจคือเน้นจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในศูนย์ ทำงานที่ครูกศน.ตำบลมอบหมาย และจัดทำข้อมูล
ประจำตำบลตนเอง และครูอาสา เป็นครูที่สอนให้ประชาชนอ่านออกเขียนได้เป็นสำคัญ เป็นตำแหน่ง
ที่เปิดขึ้นมาเพ่ือให้ประชาชนทั่วไปมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาให้คนในชุมชนของตนเอง โดยเดิมที
ครูอาสาไม่ได้อยู่ในตำแหน่งพนักงานราชการ แต่เนื่องด้วยทางกศน.อยากส่งเสริมให้มีครูอาสาจำนวน
มาก จึงยกระดับครูอาสาให้เป็นตำแหน่งพนักงานราชการทั้งหมดเพ่ือเป็นขวัญกำลังใจแก่ครูอาสา  
ทุกคน ดังนั้นในเวลานี้ทางกศน.ก็มีความพยายามที่จะนำตำแหน่งอ่ืนๆของครูกศน.มาเป็นพนักงาน
ราชการเพ่ือให้มีกำลังใจในการทำงาน แต่ก็ต้องค่อยๆ ดำเนินการไปตามอัตราครูที่เกษียณออกไป
ตามลำดับ 
 

6.7 ปัญหาของครูกศน.ที่เป็นพนักงานราชการ 
จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องและสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิของกศน. 

สามารถสรุปปัญหาที่พบของครูกศน.ที่เป็นพนักงานราชการได้ดังนี้ 
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1. ขาดวุฒิทางการศึกษาด้านครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ ปัญหานี้เกิดขึ้นเพราะ
ต้องการครูจำนวนมาก จึงทำให้ต้องเปิดรับทุกวุฒิการศึกษาเข้ามา โดยทางกศน.มองว่าวิชาของกศน.
นั้นหลากหลาย จึงไม่จำเป็นต้องรับบุคลากรที่มีวุฒิการศึกษาเกี่ยวข้องกับครูเสมอไป เมื่อครูกศน.ที่ไม่
มีวุฒิทางการศึกษาที่เป็นครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ ก็ส่งผลให้ครูกศน.หลายๆ ท่านไม่สามารถทำ
แผนการสอนได้ ผลิตสื่อการสอนไม่ได้ตามมา เป็นอุปสรรคต้องการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีคุณภาพตามมา และด้วยการอบรมและพัฒนาครูของทางกศน.ที่ยัง  
ไม่สามารถเข้าไปช่วยเหลือครูกศน.ที่มีปัญหาได้ท่ัวถึง จึงทำให้ปัจจุบันครูกศน.ยังมีปัญหานี้อยู่มาก 

2. ความเข้าใจหลักการสอนผู้ใหญ่ที่ลดลงหรือขาดหายไป ปัจจุบันงานสอน
ของครูกศน.เน้นไปทางสอนเยาวชนมากขึ้นเรื่อยๆ เนื่องจากผู้ใหญ่ที่ไม่รู้หนังสือมีจำนวนน้อยลงไป
มาก ทำให้งานหลักของครูกศน.ในปัจจุบันคือการสอนในระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาแทน 
หลักสูตรและการประเมินผู้เรียนก็คล้ายคลึงกับการศึกษาในระบบ ทำให้ปัจจุบันครูกศน.ทำหน้าที่
สอนหนังสือเหมือนครูในระบบทุกประการกับเยาวชน แต่มีจำนวนพบกลุ่มที่น้อยกว่ามากคือ  
สัปดาห์ละครั้ง ทำให้เป็นความท้าท้ายของครูกศน.ในการจัดการศึกษาต่อไป ทั้งนี้ด้วยความจำเป็น
ดังกล่าวจึงทำให้ครูกศน.ปรับตัวเข้ากับการสอนเยาวชน และเมื่อต้องทำกิจกรรมกับชาวบ้านซึ่งเป็น
ผู้ใหญ่ก็ไม่ได้ใช้เทคนิคการสอนผู้ใหญ่ ทำให้มีผลต่อคุณภาพในการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยกับกลุ่มเป้าหมายที่เป็นผู้ใหญ่ตามมา 

3. ขาดความรู้ในวิชาที่สอน ปัญหานี้เกิดจากครูกศน.ไม่ได้จบตรงวิชาที่ได้รับ
มอบหมายให้สอน แต่เมื่อได้รับมอบหมายให้สอนเพราะจำนวนครูไม่พอกับวิชาของกศน.ที่มีจำนวน
มากและหลากหลายขึ้น ทำให้ครูต้องศึกษาหาความรู้เพ่ือเตรียมการสอนวิชานั้นๆ เอง ซึ่งปัญหานี้ทวี
ความรุนแรงขึ้นเรื่อยๆ พบได้จากหลากหลายงานวิจัยที่ชี้ถึงปัญหาลักษณะนี้ที่มีอยู่ในปัจจุบัน 

4. ภาระงานที่นอกเหนืองานสอนมาก นอกจากรายวิชาสอนที่มีจำนวนมาก
ขึ้นเพ่ือให้ผู้เรียนได้เลือกอย่างหลากหลายแล้ว ยังมีภาระงานในส่วนของกศน.อำเภอที่ต้องบริหาร
จัดการอีกด้วย ภาระงานในกศน.อำเภอส่งผลให้ครูมีเวลาในการเตรียมการสอนลดลงและทำให้
ครูกศน.ต้องละออกจากพ้ืนที่ที่ตนเองปฏิบัติงานตามมาด้วย (ชุมชน) ดังนั้นภาระงานที่นอกเหนืองาน
สอนที่มากเกินไปส่งผลต่อคุณภาพในการจัดกิจกรรมทางการศึกษาและส่งผลต่อความสัมพันธ์ที่มีต่อ
ชาวบ้านในชุมชนด้วย 

5. ขาดขวัญและกำลังใจ การเลื่อนขั้นของครูกศน.เกิดจากการที่ครูกศน.
ได้รับการประเมินผลงานทางรายงานวิชาการเป็นสำคัญ ดังนั้นครูกศน.หลายๆ ท่านที่ไม่ถนัดในการ
เขียนรายงานวิชาการแต่มีผลงานสอนที่ดีและมีคุณภาพก็ไม่ได้รับการสนับสนุนให้เลื่อนขั้นหรือถือเป็น
ผลงาน จึงทำให้ครูกศน.หลายๆ ท่านขาดขวัญและกำลังใจในการทำงาน 
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6. ขาดทักษะในการทำงานร่วมกับชุมชน ครูกศน.หลายท่านที่เข้ามาปฏิบัติ
หน้าที่เพราะต้องการสอนหนังสือเป็นสำคัญ แต่ว่าส่วนที่สำคัญของความเป็นครูกศน.อีกส่วนหนึ่งคือ
เป็นครูของชุมชน ร่วมแก้ปัญหากับชุมชน เป็นคนของชุมชน ดังนั้น ครูกศน.หลายๆ ท่านโดยเฉพาะ
ท่านที่ไม่ได้เติบโตในชุมชนที่ปฏิบัติงานอยู่นั้น มักจะขาดทักษะในการทำงานร่วมกับชุมชน ขาดความ
รักและผูกพันในชุมชนที่ตนเองปฏิบัติงานอยู่ ทำให้เมื่อครูกศน.ต้องขอความร่วมมือในการทำโครงการ
ใดก็มักจะยากลำบากและไม่ได้รับการสนับสนุนตามมา เป็นอุปสรรคในการปฏิบัติงานได้ 
 

6.8 การพัฒนาครูกศน.ที่เป็นพนกังานราชการ 
จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องและสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิของกศน. 

สามารถสรุปการพัฒนาครูกศน.ได้ดังนี้ 
1.การพัฒนาครูต้องใช้ทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษา

ตามอัธยาศัย ในอดีตนั้นการพัฒนาครูกศน. เริ่มตั้งแต่การผลิตคนที่พร้อมจะเป็นครูกศน. ด้วยการให้
เป็นวิชาในมหาวิทยาลัย คนที่เข้าไปเรียนคือคนที่จะจบออกมาเป็นครูอาสา ในช่วงเวลาที่เรียน ผู้เรียน
ก็จะได้รับทฤษฎีและแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับความเป็นกศน.จนมีความพร้อม นอกจากนั้นยังมีการลง
พ้ืนที่จริง ฝังตัวในพ้ืนที่และทำวิจัยในพ้ืนที่ก่อนประจำการอีกด้วย เมื่อเรียนจบ บรรจุเข้าทำงานแล้ว 
ก็ต้องใช้การศึกษานอกระบบด้วยการจัดอบรมเป็นเวลา 5-15 วันก่อนที่จะเริ่มปฏิบัติงาน และตอนที่
ปฏิบัติยังมีการติดตามดูการปฏิบัติงานในพ้ืนที่ของครูกศน.ท่านนั้นอย่างต่อเนื่อง เพ่ือช่วยเหลือและ
สอนงาน ซึ่งเป็นการศึกษาตามอัธยาศัย  

2.ปัจจุบันมีการเตรียมความพร้อมของคนที่จะมาเป็นครูกศน.ด้วยการศึกษาในระบบ
อย่างจำกัดและไม่เป็นระบบความรู้และทักษะที่ควรมีก็ขาดหายไป เมื่อเข้าปฏิบัติงานการอบรมทักษะ
ที่จำเป็นเช่น การสอนผู้ใหญ่ แนวคิดมนุษยนิยม เทคนิคการทำงานร่วมกับชุมชน การทำแผน การ
ผลิตสื่อการสอน ก็ยังมีไม่ทั่วถึง เนื่องจากหน่วยงานที่ทำหน้าที่ในการอบรมพัฒนาครูคือ สถาบันภาค 
ที่มีทั้ง 5 ภาค ในอดีตทำหน้าที่วิจัย พัฒนาหลักสูตร นิเทศก์ และอบรมครู ได้ถูกลดบทบาทลง ทำให้
ครูกศน.ขาดการอบรมที่ตรงกับสภาพ ปัญหา ความต้องการตามบริบทของตนเองไป การรอการอบรม
จากทางสำนักงานส่วนกลาง ซึ่งไม่สามารถเจาะลึกลงปัญหาที่ครูกศน.มีได้ทั่วถึง รวมไปถึงแหล่งเรียนรู้
ของครูกศน.ก็ไม่มีเพียงพอ ทำให้ปัจจุบันสถานะของครูกศน.ในการปฏิบัติงานคือครูกศน.จะต้อง
หาทางก้าวผ่านปัญหาที่ตนเองประสบอยู่ด้วยตนเองเป็นสำคัญ แต่โดยมากหากขาดการสนับสนุน
มักจะเหนื่อยล้าเกินกว่าจะพัฒนาตนเอง ซึ่งในบางกศน.อำเภอ ถ้าผู้บริหารเล็งเห็นปัญหาในลักษณะนี้ 
ก็สามารถจัดครูกศน.พ่ีเลี้ยงเพ่ือประกบติดช่วยเหลือครูกศน.ท่านนั้นๆ ได้เช่นกัน ทั้งนี้แล้วแต่ดุลย
พินิจของผู้บริหารอีกครั้งหนึ่ง 
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ดังนั้นระบบการพัฒนาครูกศน.ที่ยังไม่ครอบคลุมเช่นนี้จึงทำให้ยังไม่สามารถ
ช่วยเหลือครูกศน.ที่มีปัญหาได้ทันท่วงที และยังส่งผลให้ครูกศน.ใหม่ๆที่ เข้ามาก็จะยังมีปัญหาใน
ลักษณะเดิมทวีคูณขึ้นเรื่อยๆ เช่นกัน ทั้งนี้ปัจจุบันแผนการดำเนินงานกศน.ปี 2563 ระบุว่าจะฟ้ืนฟู
สถาบันภาคทั้ง 5 กลับมาอีกครั้ง ก็มีความเป็นไปได้ว่า ครูกศน.จะกลับมาได้รับการอบรมที่ตรงกับ
สภาพ ปัญหา และความต้องการในแต่ละบริบทมากยิ่งขึ้น 

 
6.10 ทักษะท่ีครูกศน.ควรมีในอนาคต 

จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องและสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิของกศน. 
ผู้วิจัยสามารถสรุปทักษะที่ครูกศน.ควรในอนาคตได้ดังนี้ 

ครูกศน.ในอนาคตจะต้องมีทักษะในการเรียนรู้แบบนำตนเองเป็นสำคัญ (Self-
Directed Learning) เพราะแม้ในปัจจุบันครูกศน.จะขาดความรู้และทักษะหลายๆ อย่างที่จำเป็นแต่
ปัญหาทั้งหมดนั้นจะลดลงไปถ้าครูกศน.มีทักษะในการเรียนรู้และนำตนเองเพราะครูกศน.จะสามารถ
เอาตนเองก้าวข้ามผ่านทุกปัญหาที่ครูกศน.ต้องประสบพบเจอ ทั้งนี้หากในอนาคตข้างหน้ามีสิ่งใหม่ที่
ครูกศน.ไม่รู้จัก อย่างเช่นในปัจจุบันที่ครูกศน.ต้องมาเริ่มเรียนรู้การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ให้ประชาชนใหม่ เพราะเป็นความรู้ใหม่ที่ครูกศน.หลายท่านไม่เคยมี แต่ถ้าครูมี
ทักษะในการเรียนรู้แบบนำตนเอง ครูจะสามารถขวนขวายหาความรู้และทักษะจนสามารถก้าวข้าม
ผ่านทุกอุปสรรคปัญหาได้ เพราะทักษะการเรียนรู้ด้วยการนำตนเองนั้นจะช่วยสนับสนุนการเรียนรู้
และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องได้เป็นอย่างดี ทักษะนี้จึงจำเป็นสำหรับครูกศน.ในอนาคตอย่างยิ่งยวด  

 
ตอนที่ 7: ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับอนาคต 

7.1 ประเทศไทยในอนาคต 
สิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตของประเทศไทย ที่ปรากฏอยู่ในแผนยุทธศาสตร์ชาติ ทั้งที่เป็น

การคาดการณ์ และท่ีเป็นนโยบายของชาติ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ราชกิจจานุเบกษา (2561) ระบุว่า แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (2561 – 2580) ได้มีการ
คาดการณ์ถึงแนวโน้มที่คาดว่าจะส่งผลต่อประเทศไทยดังนี้ แม้ว่าประเทศไทยจะมีตำแหน่งที่ตั้งที่
สามารถเป็นศูนย์กลางในการเชื่อมโยงในภูมิภาคและเป็นประตูสู่เอเชีย แต่การที่มีอาณาเขตติดกับ
ประเทศเพ่ือนบ้านหลายประเทศ ทำให้ปัญหาด้านเขตแดนกับประเทศเพ่ือนบ้านยังคงเป็นความท้า
ทายด้านความมั่นคงในอนาคต นอกจากนี้ ประเทศไทยยังคงต้องให้ความสำคัญกับปัญหาด้านความ
มั่นคงอ่ืน ๆ ที่มีความซับซ้อน ละเอียดอ่อน และมีความเชื่อมโยงกันหลายมิติ ที่อาจเป็นประเด็นท้า
ทายต่อการสร้างบรรยากาศความไว้วางใจระหว่างรัฐกับประชาชนและระหว่างประชาชนกับ
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ประชาชน ซึ่งรวมถึงการสร้างความสามัคคีของคนในชาติที่จะนำไปสู่การแก้ปัญหาความขัดแย้ง
ระหว่างกลุ่มประชากรไทยที่มีแนวคิดและความเชื่อที่แตกต่างกันอย่างยั่งยืน 

นอกจากนี้ การขยายอิทธิพลและการเพ่ิมบทบาทของประเทศมหาอำนาจ ที่อาจ
ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปสู่ระบบหลายขั้วอำนาจ หรือเกิดการย้ายขั้วอำนาจทางเศรษฐกิจ ซึ่งอาจ
ส่งผลกระทบต่อเสถียรภาพทางเศรษฐกิจของประเทศในอนาคต ขณะที่อ งค์กรที่ไม่ใช่รัฐ อาทิ 
องค์การระหว่างประเทศ และบรรษัทข้ามชาติ จะมีบทบาทมากข้ึนในการกำหนดกฎ ระเบียบ ทิศทาง
ความสัมพันธ์และมาตรฐานสากลต่าง ๆ ทั้งในด้านความมั่นคงและเศรษฐกิจ รวมทั้งการรวมกลุ่ม
เศรษฐกิจและการเปิดเสรีในภูมิภาคที่นำไปสู่ความเชื่อมโยงในทุกระบบ อาจก่อให้เกิดความเสี่ยงด้าน
อาชญากรรมข้ามชาติและเศรษฐกิจนอกระบบ รวมทั้งปัญหายาเสพติด การค้ามนุษย์ และการลักลอบ
เข้าเมือง ในทางกลับกัน ความเปลี่ยนแปลงจากโลกาภิวัตน์และความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ และ
เทคโนโลยีที่ได้รับการพัฒนาอย่างก้าวกระโดดจะก่อให้เกิดนวัตกรรมอย่างพลิกผัน อาทิ เทคโนโลยี
ปั ญ ญ าป ระดิ ษ ฐ์  อิ น เทอร์ เน็ ต ใน ทุ กสิ่ ง  ก ารวิ เค ราะห์ ข้ อมู ล ขน าด ให ญ่  หุ่ น ยนต์ แล ะ 
โดรน เทคโนโลยี พันธุกรรมสมัยใหม่ และเทคโนโลยีทางการเงิน ซึ่งตัวอย่างแนวโน้มการพัฒนา
เทคโนโลยีอย่างก้าวกระโดด 

สิ่งเหล่านี้คาดว่าจะเป็นปัจจัยสนับสนุนหลักที่ช่วยทำให้เศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจ
ไทยมีแนวโน้มที่จะกลับมาขยายตัวได้เข้มแข็งขึ้น แนวโน้มสำคัญที่จำเป็นต้องมีการติดตามอย่าง
ใกล้ชิด อาทิการรวมกลุ่มทางการค้าและการลงทุนที่จะมีความหลากหลายเพ่ิมมากขึ้น การแข่งขันที่
คาดว่าจะรุนแรงขึ้น ในการเพ่ิมผลิตภาพและสร้างความหลากหลายของสินค้าและบริการที่ตอบโจทย์
รูปแบบชีวิตใหม่ ๆ 

ข่าวไทย พีบีเอส (2560) ได้รายงานว่า ระบบปัญญาประดิษฐ์ (AI) ถูกสร้างขึ้นจากสิ่งที่ไม่มี
ชีวิตที่รวบรวมและจัดใส่ข้อมูลซอฟต์แวร์หลากหลายระบบเพื่อพัฒนาให้สามารถคิดและทำงานในด้าน
ต่าง ๆ ได้คล้ายมนุษย์ ทั้งการตัดสินใจ การแก้ปัญหา และการเรียนรู้ เช่น ระบบนำทางรถยนต์ไร้
คนขับ หุ่นยนต์คล้ายมนุษย์ช่วยงานด้านต่าง ๆ โดยมีการประเมินว่าเทคโนโลยีเอไอจะส่งผลต่อระบบ
เศรษฐกิจในกลุ่มประเทศพัฒนาแล้วให้ขยายตัวได้ 1.7 เท่าในปี 2578 เพ่ิมผลผลิตด้านแรงงานของ
โลกได้ร้อยละ 30-40 ผลกำไรเพ่ิมขึ้นในทุกสาขาการผลิต ทั้งการศึกษา ที่พักอาศัยและการก่อสร้าง 
แต่ในอีกด้านหนึ่งจะมีผลกระทบต่อการจ้างงานด้วย โดยสำนักงานเศรษฐกิจการคลังได้รวบรวม
ผลกระทบจากากรเปิดใช้เอไอในอนาคต พบว่าส่งผลกระทบต่อการจ้างานในประเทศไทยและกลุ่ม
อาเซียน โดยเฉพาะแรงงานทักษะต่ำที่คาดว่าในอีก 20 ปีข้างหน้า แรงงานไทยร้อยละ 44 มีความ
เสี่ยงสูงที่จะตกงาน โดยเฉพาะในสาขาอุตสาหกรรมยานยนต์และชิ้นส่วน เพราะถูกเอไอเข้ามาแทนที่ 
นอกจากนี้ยังมีอีก 10 อาชีพที่มีความเสี่ยงถูกเทคโนโลยีเอไอเข้ามาแย่งอาชีพ คือ นักพัฒนาเว็บไซต์ 
นักการตลาดออนไลน์ ผู้ดูแลออฟฟิศ นักบัญชี ฝ่ายทรัพยากรบุคคล นักข่าว บรรณาธิการ นัก
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กฎหมาย แพทย์และจิตแพทย์ ปัจจัยที่เป็นตัวเร่งให้มีการใช้เทคโนโลยีเอไอ คือ แรงกดดันของการ
แข่งขันทางธุรกิจที่ต้องแข่งกันลดต้นทุน เพ่ิมประสิทธิภาพ และคนรุ่นใหม่ที่คุ้นเคยเทคโนโลยีอย่างดี 
ระบบการศึกษาของประเทศจำเป็นต้องก้าวตามให้ทัน ไม่เน้นเพียงความเป็นเลิศทางวิชาการ แต่ต้อง
ยกระดับการศึกษาเฉพาะบุคคล เฉพาะสาขาและดำเนินการต่อเนื่องตลอดชีวิต 

นอกจากนั้น ประเทศไทยคาดว่าจะเข้าสู่การเป็นสังคมสูงวัยระดับสุดยอดในปี 2574 
จะก่อให้เกิดโอกาสใหม่ ๆ ในการตอบสนองความต้องการของกลุ่มผู้บริโภคสูงอายุที่จะมีสัดส่วน
เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งการคาดการณ์ว่าครอบครัวไทยจะมีขนาดเล็กลงและมีรูปแบบที่
หลากหลายมากขึ้นประชากรในประเทศไทยจะมีช่วงอายุที่แตกต่างกันและจะมีกลุ่มคนช่วงอายุใหม่ ๆ 
เพ่ิมขึ้น ซึ่งจะส่งผลต่อทัศนคติและพฤติกรรมที่แตกต่ างกัน ดังนั้น การเตรียมความพร้อมของ
ประชากรให้มีคุณภาพและการนำเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช้ในการผลิตและการบริการของประเทศ
จะเป็นความท้าทายสำคัญในระยะต่อไป 

อนันต์  อนันตกูล (2560) เสนอว่า ประเทศไทยได้เข้าสู่สังคมสูงวัย (Aged Society) มา
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 เป็นต้นมาโดย 1 ใน 10 ของประชากรไทยเป็นประชากรที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป 
และคาดว่าประเทศไทยจะเป็น “สังคมสูงวัยโดยสมบูรณ์” (Complete Aged Society) ในปี พ.ศ. 
2564 คือ ประชากรสูงอายุจะเพ่ิมขึ้นถึง 1 ใน 5 และเป็น “สังคมสูงวัยระดับสุดยอด” (Super Aged 
Society) ภายในปี พ.ศ. 2578 โดยประมาณการว่า จะมีประชากรสูงอายุเพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 30 ของ
จำนวนประชากรทั้งหมดการรับมือกับสังคมสูงวัยอย่างเต็มรูปแบบของประเทศไทยในอนาคตอันใกล้นี้ 
(Complete Aged Society) เป็นประเด็นท้าทายที่ทุกภาคส่วนของสังคมจะต้องให้ความสำคัญและ
ร่วมมือกันขับเคลื่อนไปพร้อม ๆ กันทั้งในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติการ รวมไปจนถึงการเตรียม
ความพร้อมในระดับบุคคล และการเตรียมความพร้อมเชิงระบบเพ่ือรองรับสังคมสูงวัยโดยมีประเด็นที่
ควรพิจารณาดังนี้ 

การเตรียมความพร้อมในระดับบุคคล ให้ความสำคัญการเตรียมความพร้อมตั้งแต่อยู่
ในวัยเด็ก วัยทำงานเพ่ือเป็นผู้สูงอายุที่มีคุณภาพ ซึ่งเตรียมความพร้อมทั้งทางด้านทัศนคติและ
พฤติกรรมที่จะสะท้อนไปเป็นศักยภาพ สุขภาพ และความสุขของผู้สูงอายุในที่สุด โดยให้ความสำคัญ
กับการส่งเสริม 4 H ได้แก่ Heart (จิตใจ/ทัศนคติดี = คนดี) Head (สมองดี = คนเก่ง) Hand (ทำดี
อย่างฉลาด ใช้ชีวิตสมดุล = ลงมือทำอย่างสมดุล) และ Health (สุขภาพกาย/ใจดี) โดยวัยเด็กใช้กลไก
ของ “บวร” คือ “บ้าน วัด โรงเรียน” และวัยทำงานผ่าน “สถานที่ทำงาน” เพ่ือสร้างสุขในวัยทำงาน 
รวมทั้งสนับสนุนการสร้างความตระหนักผ่าน “สื่อสาธารณะ” ที่เข้าถึงทุกคน ทุกกลุ่มวัยได้ง่ายเพ่ือให้
เกิดเป็นวัฒนธรรมทางสังคมของชุมชนและประเทศรวมทั้งสนับสนุนและส่งเสริมการเป็น “ผู้สูงอายุที่
มีคุณภาพและมีความสุข” โดยมีสุขภาพ ร่างกาย จิตใจ สังคมที่ดี มีความมั่นคงด้านเศรษฐกิจ  
การออม การลงทุนโดยจะเป็นการเตรียมวางแผนการใช้ชีวิตในวัยสูงอายุตั้งแต่อยู่ในวัยทำงาน 
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ในขณะเดียวกันยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ก็ระบุว่า โครงสร้างประชากรที่เข้าสู่สังคม  
สูงวัย อาจทำให้เกิดความต้องการแรงงานต่างชาติเพ่ิมมากขึ้นเพ่ือทดแทนจำนวนแรงงานไทยที่ลดลง 
ซึ่งปัจจัยด้านการเปิดเสรีในภูมิภาคและความก้าวหน้าของการพัฒนาระบบคมนาคมขนส่งในภูมิภาค
จะทำให้การเคลื่อนย้ายแรงงาน และการย้ายถิ่นมีความสะดวกมากข้ึน และเป็นปัจจัยสำคัญที่จะทำให้
เกิดการเคลื่อนย้ายประชากรเข้าออกประเทศเพ่ิมมากขึ้น โดยเฉพาะในกลุ่มประชากรที่มีศักยภาพซึ่ง
มีแนวโน้มในการเคลื่อนย้ายไปเรียน หรือทำงานในทั่วทุกมุมโลกสูงขึ้น ทั้งนี้ การย้ายถิ่นส่วนใหญ่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือแสวงหาโอกาสทางเศรษฐกิจที่ดีขึ้น จึงอาจจะเป็นไปได้ที่ประเทศไทยจะยังคงเป็น
ประเทศผู้รับของประชากรจากประเทศเพ่ือนบ้านขณะที่ประชากรไทยโดยเฉพาะแรงงานทักษะอาจมี
แรงจูงใจในการย้ายถิ่นไปยังประเทศที่มีระดับการพัฒนาที่ดีกว่า อาจทำให้การแย่งชิงแรงงานมีความ
รุนแรงมากข้ึน ซึ่งจะยิ่งทำให้เกิดความเสี่ยงต่อการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและการเปลี่ยนแปลงของ
บริบทสังคมไทย 

นอกจากนี้ ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศคาดว่าจะมีความรุนแรง
มากขึ้นทั้งในเชิงความผันผวน ความถี่ และขอบเขตที่กว้างขวางมากขึ้น ซึ่งจะสร้างความเสียหายต่อ
ชีวิตและทรัพย์สิน ระบบโครงสร้างพ้ืนฐานที่จำเป็น ตลอดจนระบบผลิตทางการเกษตรที่สัมพันธ์
ต่อเนื่องกับความมั่นคงด้านอาหารและน้ำ ขณะที่ระบบนิเวศต่าง ๆ มีแนวโน้มเสื่อมโทรมลง และมี
ความเป็นไปได้ค่อนข้างสูงในการสูญเสียความสามารถในการรองรับความต้องการของมนุษย์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพอย่างไรก็ดี ระดับความรุนแรงของผลกระทบอันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศโลก
และความเสื่อมโทรมของระบบนิเวศต่าง ๆ ดังกล่าวที่แต่ละประเทศจะต้องเผชิญจะมีความแตกต่าง
กัน ทำให้การเป็นสังคมสีเขียว การรักษาและบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่าง
บูรณาการจะได้รับความสำคัญและได้รับความสนใจจากนานาประเทศรวมทั้งประเทศไทยเพ่ิมมากข้ึน  

แนวโน้มเหล่านี้จะก่อให้เกิดความท้าทายต่อการพัฒนาประเทศในหลายมิติ ทั้งใน
ส่วนของการจ้างงานและอาชีพ สาขาการผลิตและบริการใหม่ ๆ ความมั่นคงของประเทศอันเกิดจาก
ภัยคุกคาม และความเสี่ยงด้านอ่ืน ๆ ที่ซับซ้อนขึ้น อาชญากรรมไซเบอร์ รูปแบบการก่อสงครามที่ใช้
เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือ การเคลื่อนย้ายอย่างเสรีและรวดเร็วของผู้คน เงินทุน ข้อมูลข่าวสาร องค์
ความรู้ เทคโนโลยี และสินค้าและบริการ การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่รวดเร็ว
และคาดการณ์ได้ยากการเกิดขึ้นของโรคระบาด และโรคอุบัติใหม่ที่จะส่งผลให้การเฝ้าระวังด้านการ
สาธารณสุขในประเทศมีความสำคัญมากขึ้น อาจนำไปสู่ปัญหาความเหลื่อมล้ำที่ทวีความรุนแรงมาก
ขึ้นได้ หากไม่มีมาตรการที่มีประสิทธิภาพในการป้องกันและรองรับผลกระทบต่าง ๆ ที่คาดว่าจะ
เกิดข้ึน ซึ่งรวมถึงการเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมแบบ
พลิกผันที่จะเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากการเข้าถึงเทคโนโลยี โครงสร้างพ้ืนฐาน และ
องค์ความรู้สมัยใหม่มีระดับความแตกต่างกันระหว่างกลุ่มประชากรต่าง ๆ โดยการเปลี่ยนแปลงทาง
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เทคโนโลยีและนวัตกรรมดังกล่าวจะส่งผลต่อทั้งการจ้างงานและอาชีพที่จะมีรูปแบบและลักษณะงาน
ที่เปลี่ยนไป มีความต้องการแรงงานที่มีสมรรถนะสูงเพ่ิมมากข้ึน หลายอาชีพอาจหายไปจากตลาดงาน
ในปัจจุบันและบางอาชีพจะถูกทดแทนด้วยระบบอัตโนมัติโดยเฉพาะอาชีพที่ต้องการทักษะระดับต่ำ 
ก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อความมั่นคง และคุณภาพชีวิตของประชาชนที่ปรับตัวไม่ทันหรือขาดความรู้
และทักษะที่ทันกับยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไปกระแสโลกาภิวัตน์ที่จะทำให้เกิดการพัฒนาขยายความ
เป็นเมือง วิถีชีวิตที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงทางสภาพภูมิอากาศที่อาจจะมี
ความแปรปรวนมากยิ่งขึ้น ซึ่งปัจจัยทั้งหมดดังกล่าวจะส่งผลให้ปัญหาความยากจน และความเหลื่อม
ล้ำของประเทศมีความซับซ้อนมากยิ่งขึ้น 

จากปัจจัยและแนวโน้มที่คาดว่าจะส่งผลต่อการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศในมิติ
ต่าง ๆ ข้างต้น เห็นได้ว่าบริบท และสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกประเทศมีแนวโน้มที่จะ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว มีพลวัตสูง และมีความซับซ้อนหลากหลายมิติ ซึ่งจะส่งผลต่ออนาคตการ
พัฒนาประเทศอย่างมาก ดังนั้น การพัฒนาประเทศจึงจำเป็นต้องมียุทธศาสตร์การพัฒนาที่ครอบคลุม
ทุกมิติ และทุกด้านการพัฒนาที่เกี่ยวข้อง มีความร่วมมือในลักษณะประชารัฐจากภาคส่วนต่าง ๆ ใน
รูปแบบของหุ้นส่วนการพัฒนาที่เป็นการดำเนินงานอย่างบูรณาการ เนื่องจากทุกมิติการพัฒนามีความ
เกี่ยวข้องซึ่งกันและกัน โดยประเทศไทยจำเป็นต้องมีทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ มีความรู้ สมรรถนะ 
และทักษะที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ สามารถรู้เท่าทันและปรับตัวให้สามารถดำเนินชีวิต
ได้อย่างมีความสุข มีอาชีพที่มั่นคง สร้างรายได้ ท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงกฎเกณฑ์และกติกา  
ใหม่ ๆ และมาตรฐานที่สูงขึ้น โดยเฉพาะในโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วซึ่งจำเป็นต้องมีการ
พัฒนาระบบและปัจจัยส่งเสริมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องไปพร้อมกัน ทั้งในส่วนของระบบการเรียนการสอน 
และการพัฒนาทักษะฝีมือที่สอดคล้องกันกับการพัฒนาของคนในแต่ละช่วงวัย ระบบบริการสาธารณะ 
โครงสร้างพ้ืนฐาน รวมทั้งการให้ความสำคัญกับการส่งเสริมเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือให้ประเทศ
ไทยสามารถยกระดับเป็นเจ้าของเทคโนโลยีและนวัตกรรมก้าวทันโลก จากการต่อยอดการพัฒนาบน
พ้ืนฐานนโยบายไทยแลนด์  4 .0 ส่ งผลให้ เกิดการสร้ างห่ วงโซ่มู ลค่ าทางเศรษฐกิจ ในทั้ ง
ภาคอุตสาหกรรม ภาคเกษตรและภาคบริการ กระจายผลประโยชน์จากการพัฒนา ลดปัญหาความ
เหลื่อมล้ำ และนำไปสู่การเสริมสร้างคุณภาพชีวิตของประชาชนทุกภาคส่วน  

นอกจากนี้ ประเทศไทยต้องให้ความสำคัญกับการสร้างสมดุลความมั่นคงด้าน
พลังงาน และอาหาร การรักษาไว้ซึ่งความหลากหลายเชิงนิเวศ การส่งเสริมการดำเนินชีวิตและธุรกิจ 
และการพัฒนาและขยายความเป็นเมืองที่เติบโตอย่างต่อเนื่องที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม พร้อมกับการ
มีข้อกำหนดของรูปแบบและกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวเนื่องกับลักษณะการใช้พ้ืนที่ที่ชัดเจน ขณะที่การพัฒนา
โครงสร้างพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส์ กฎหมาย ระบบภาษีต้องมีกลยุทธ์การพัฒนาที่สามารถอำนวย
ความสะดวกและส่งเสริมให้ประเทศมีศักยภาพการแข่งขันที่สูงขึ้น และสามารถใช้จุดแข็งในเรื่อง
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ตำแหน่งที่ตั้งทางภูมิศาสตร์ของประเทศให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศมากขึ้น รวมทั้งให้
ความสำคัญของการรวมกลุ่มความร่วมมือกับนานาประเทศในระดับภูมิภาคและระดับโลก เพ่ือกระชับ
และสร้างสัมพันธไมตรี เสริมสร้างความสัมพันธ์ทางการทูต ซึ่งจะก่อให้เกิดการสร้างพลังทางเศรษฐกิจ
และรักษาความม่ันคงของประเทศ โดยจำเป็นต้องสร้างความพร้อมในการที่จะยกระดับมาตรฐานและ
มีการปฏิบัติให้เป็นไปตามระเบียบกติกาสากลในด้านต่าง ๆ ขณะเดียวกันประเทศไทยจำเป็นต้องเร่ง
ให้มีการปฏิรูประบบราชการและการเมืองเพ่ือให้เกิดการบริหารราชการที่ดีและมีเสถียรภาพทาง
การเมือง มีการส่งเสริมคนในชาติให้ยึดมั่นสถาบันหลักเป็นศูนย์รวมจิตใจเพ่ือให้เกิดความรักความ
สามัคคี และลดความขัดแย้งภายในประเทศ โดยที่นโยบายการพัฒนาต่าง ๆ จำเป็นต้องคำนึงถึงความ
สอดคล้องกับโครงสร้างและลักษณะพฤติกรรมของประชากรที่อาจจะมีความแตกต่างจากปัจจุบันมาก
ขึ้น 
 จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า แนวโน้มที่คาดว่าจะส่งผลกระทบต่อประเทศไทยที่ปรากฏอยู่ในแผน
ยุทธศาสตร์ชาติ ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจอ้ันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงขั้วอำนาจทาง
เศรษฐกิจ ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอย่างก้าวกระโดด การแข่งขันทางการค้าและ
การลงทุนที่รุนแรงขึ้น ระบบปัญญาประดิษฐ์จะมีผลต่ออาชีพต่าง ๆ ประเทศไทยเข้าสู่สังคมสูงวัย
ระดับสุดยอดในปี 2574 การเปลี่ยนแปลงด้านแรงงานเพราะลักษณะสังคมที่เปลี่ยนไป เช่นการใช้
แรงงานต่างด้าว สภาพภูมิอากาศมีความรุนแรงขึ้น ปัจจัยความเปลี่ยนแปลงทั้งจากภายนอกและ
ภายในประเทศเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว และมีพลวัตสูง ทำให้ต้องปรับเปลี่ยนโครงสร้าง ลักษณะ
พฤติกรรมของประชากร และกำหนดแนวทางเพ่ือการขับเคลื่อนพัฒนาประเทศให้สอดคล้องเพ่ือให้
สามารถพัฒนาประเทศไปสู่เป้าหมาย และมีความมั่นคงได้ 
 

7.2 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
ราชกิจจานุเบกษา (2561) ระบุว่า ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (2561-2580) เป็นยุทธศาสตร์

ชาติฉบับแรกของประเทศไทย ที่จัดทำขึ้นตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะต้องนำไปสู่
การปฏิบัติเพ่ือให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศ
พัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ภายในช่วงเวลาดังกล่าว เพ่ือ
ความสุขของคนไทยทุกคนโดยที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา 65 กำหนดให้รัฐพึงจัดให้มี
ยุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อใช้เป็นกรอบใน
การจัดทำแผนต่าง ๆให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพ่ือให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่เป้าหมาย
ดังกล่าว โดยให้เป็นไปตามที่กำหนดในกฎหมายว่าด้วยการจัดทำยุทธศาสตร์ชาติ และต่อมาได้มีการ
ตราพระราชบัญญัติการจัดทำยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2560 มีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 1 สิงหาคม 2560 
โดยกำหนดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ เพ่ือรับผิดชอบในการจัดทำร่างยุทธศาสตร์
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ชาติ กำหนดวิธีการการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำร่างยุทธศาสตร์ชาติ ในการติดตาม  
การตรวจสอบ และการประเมินผล รวมทั้งกำหนดมาตรการส่งเสริมและสนับสนุนให้ป ระชาชน 
ทุกภาคส่วนดำเนินการให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติเพ่ือให้เป็นไปตามที่กำหนดในพระราชบัญญัติ
การจัดทำยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2560 

ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตาม
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงหรือเป็นคติพจน์ประจำชาติว่า  “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” เพ่ือ
สนองตอบต่อผลประโยชน์แห่งชาติ อันได้แก่ การมีเอกราช อธิปไตย การดำรงอยู่อย่างมั่นคง และ
ยั่งยืนของสถาบันหลักของชาติและประชาชนจากภัยคุกคามทุกรูปแบบ การอยู่ร่วมกันในชาติอย่าง
สันติสุขเป็นปึกแผ่น มีความมั่นคงทางสังคมท่ามกลางพหุสังคมและการมีเกียรติและศักดิ์ศรีของความ
เป็นมนุษย์ความเจริญเติบโตของชาติ ความเป็นธรรมและความอยู่ดีมีสุขของประชาชน ความยั่งยืน
ของฐานทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม ความมั่นคงทางพลังงานและอาหาร ความสามารถในการ
รักษาผลประโยชน์ของชาติภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดล้อมระหว่างประเทศ และการอยู่
ร่วมกันอย่างสันติประสานสอดคล้องกันด้านความมั่นคงในประชาคมอาเซียนและประชาคมโลกอย่าง
มีเกียรติและศักดิ์ศรี 
  ความม่ันคง หมายถึง การมีความมั่นคงปลอดภัยจากภัยและการเปลี่ยนแปลง 
ทั้งภายในประเทศและภายนอกประเทศในทุกระดับ ทั้งระดับประเทศ สังคม ชุมชน ครัวเรือน และ
ปัจเจกบุคคล และมีความมั่นคงในทุกมิติ ทั้งมิติทางการทหาร เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และ
การเมือง สังคมมีความปรองดองและความสามัคคี สามารถผนึกกำลังเพ่ือพัฒนาประเทศ ชุมชนมี
ความเข้มแข็ง ครอบครัวมีความอบอุ่น ประชาชนมีความมั่นคงในชีวิต มีงานและรายได้ที่มั่นคง
พอเพียงกับการดำรงชีวิต มีการออมสำหรับวัยเกษียณ ความมั่นคงของอาหาร พลังงาน และน้ำ มีที่
อยู่อาศัยและความปลอดภัยในชีวิตทรัพย์สิน 
  ความม่ังคั่ง หมายถึง ประเทศไทยมีการขยายตัวของเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่องและมี
ความยั่งยืนจนเข้าสู่กลุ่มประเทศรายได้สูง ความเหลื่อมล้ำของการพัฒนาลดลง ประชากรมีความอยู่ดี
มีสุขได้รับผลประโยชน์จากการพัฒนาอย่างเท่าเทียมกันมากขึ้น และมีการพัฒนาอย่างทั่วถึงทุกภาค
ส่วนมีคุณภาพชีวิตตามมาตรฐานขององค์การสหประชาชาติ ไม่มีประชาชนที่อยู่ในภาวะความยากจน
เศรษฐกิจในประเทศมีความเข้มแข็ง ขณะเดียวกันต้องมีความสามารถในการแข่งขันกับประเทศต่าง ๆ
ทั้งในตลาดโลกและตลาดภายในประเทศ นอกจากนี้ยังมีความสมบูรณ์ในทุนที่จะสามารถสร้างการ
พัฒนาต่อเนื่องไปได้ ได้แก่ ทุนมนุษย์ ทุนทางปัญญาทุนทางการเงิน ทุนที่เป็นเครื่องมือเครื่องจักร ทุน
ทางสังคม และทุนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

ความยั่งยืน หมายถึง การพัฒนาที่สามารถสร้างความเจริญ รายได้ และคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนให้เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจที่อยู่บนหลักการใช้ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 159 

การรักษาและการฟ้ืนฟูฐานทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน คนมีความรับผิดชอบต่อสังคม มีความเอ้ือ
อาทร เสียสละเพ่ือผลประโยชน์ส่วนรวม รัฐบาลมีนโยบายที่มุ่งประโยชน์ส่วนรวมอย่างยั่งยืนและให้
ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชน และทุกภาคส่วนในสังคมยึดถือและปฏิบัติตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการพัฒนาอย่างสมดุล มีเสถียรภาพ และยั่งยืน 

โดยมีเป้าหมายการพัฒนาประเทศ คือ “ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข 
เศรษฐกิจพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สังคมเป็นธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน”โดยยกระดับศักยภาพ
ของประเทศในหลากหลายมิติ พัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ 
สร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
และมีภาครัฐของประชาชนเพ่ือประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม โดยการประเมินผลการพัฒนาตาม
ยุทธศาสตร์ชาติประกอบด้วย 
  1) ความอยู่ดีมีสุขของคนไทยและสังคมไทย 
  2) ขีดความสามารถในการแข่งขัน การพัฒนาเศรษฐกิจ และการกระจายรายได้ 
  3) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ 
  4) ความเท่าเทียมและความเสมอภาคของสังคม 
  5) ความหลากหลายทางชีวภาพ คุณภาพสิ่ งแวดล้อม และความยั่ งยืนของ
ทรัพยากรธรรมชาติ 

6) ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการเข้าถึงการให้บริการของภาครัฐ 
 
1) ยุทธศาสตร์ชาติด้ านความม่ันคง มี เป้ าหมายการพัฒนาที่ สำคัญ  คือ 

ประเทศชาติมั่นคงประชาชนมีความสุข เน้นการบริหารจัดการสภาวะแวดล้อมของประเทศให้มีความ
มั่นคง ปลอดภัย เอกราชอธิปไตย และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับชาติ สังคม ชุมชน 
มุ่งเน้นการพัฒนาคนเครื่องมือ เทคโนโลยี และระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ให้มีความพร้อมสามารถ
รับมือกับภัยคุกคามและภัยพิบัติได้ทุกรูปแบบ และทุกระดับความรุนแรง ควบคู่ไปกับการป้องกันและ
แก้ไขปัญหาด้านความมั่นคงที่มีอยู่ในปัจจุบัน และที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ใช้กลไกการแก้ไขปัญหา
แบบบูรณาการทั้งกับส่วนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และองค์กรที่ไม่ใช่รัฐ รวมถึงประเทศ
เพ่ือนบ้านและมิตรประเทศทั่วโลกบนพ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล เพ่ือเอ้ืออำนวยประโยชน์ต่อการ
ดำเนินการของยุทธศาสตร์ชาติด้านอ่ืน ๆ ให้สามารถขับเคลื่อนไปได้ตามทิศทางและเป้าหมายที่
กำหนด 
  2) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน มีเป้าหมายการ
พัฒนาที่มุ่งเน้นการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ บนพ้ืนฐานแนวคิด 3 ประการ 
ได้แก่ (1) “ต่อยอดอดีต” โดยมองกลับไปที่รากเหง้าทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ์ วัฒนธรรม ประเพณี  
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วิถีชีวิตและจุดเด่นทางทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลาย รวมทั้งความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบของ
ประเทศในด้านอ่ืน ๆ นำมาประยุกต์ผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือให้สอดรับกับบริบท
ของเศรษฐกิจและสังคมโลกสมัยใหม่ (2) “ปรับปัจจุบัน” เพ่ือปูทางสู่อนาคต ผ่านการพัฒนา
โครงสร้างพ้ืนฐานของประเทศในมิติต่าง ๆ ทั้งโครงข่ายระบบคมนาคมและขนส่ง โครงสร้างพ้ืนฐาน
วิทยาศาสตร์เทคโนโลยี และดิจิทัล และการปรับสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมและ
บริการอนาคตและ (3) “สร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต” ด้วยการเพ่ิมศักยภาพของผู้ประกอบการ พัฒนา
คนรุ่นใหม่รวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจ เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของตลาด ผสมผสานกับ
ยุทธศาสตร์ที่รองรับอนาคต บนพ้ืนฐานของการต่อยอดอดีตและปรับปัจจุบัน พร้อมทั้งการส่งเสริม
และสนับสนุนจากภาครัฐให้ประเทศไทยสามารถสร้างฐานรายได้และการจ้างงานใหม่ ขยายโอกาส
ทางการค้าและการลงทุนในเวทีโลก ควบคู่ไปกับการยกระดับรายได้และการกินดีอยู่ดี รวมถึงการ
เพ่ิมข้ึนของคนชั้นกลางและลดความเหลื่อมล้ำของคนในประเทศได้ในคราวเดียวกัน 
  3) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  
มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญเพ่ือพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ 
โดยคนไทยมีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้านและมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย
มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต่อสังคมและผู้อ่ืน มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรมและ
เป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่  21 มีทักษะสื่อสาร
ภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม และอนุรักษ์ภาษาท้องถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต สู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกร นักคิด ผู้ประกอบการ เกษตรกร
ยุคใหม่และอ่ืน ๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง 
  4) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม มีเป้าหมาย
การพัฒนาที่ให้ความสำคัญกับการดึงเอาพลังของภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชน
ท้องถิ่น มาร่วมขับเคลื่อน โดยการสนับสนุนการรวมตัวของประชาชนในการร่วมคิดร่วมทำเพ่ือ
ส่วนรวม การกระจายอำนาจและความรับผิดชอบไปสู่กลไกบริหารราชการแผ่นดินในระดับท้องถิ่น
การเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนในการจัดการตนเอง และการเตรียมความพร้อมของประชากร
ไทยทั้งในมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดล้อมให้เป็นประชากรที่มีคุณภาพ สามารถ
พ่ึงตนเองและทำประโยชน์แก่ครอบครัว ชุมชน และสังคมให้นานที่สุด โดยรัฐให้หลักประกันการ
เข้าถึงบริการและสวัสดิการที่มีคุณภาพอย่างเป็นธรรมและทั่วถึง 
  5) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่ เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญเพ่ือนำ ไปสู่การบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในทุกมิติ
ทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม ธรรมาภิบาล และความเป็นหุ้นส่วนความร่วมมือระหว่างกันทั้ง
ภายในและภายนอกประเทศอย่างบูรณาการ ใช้พ้ืนที่เป็นตัวตั้งในการกำหนดกลยุทธ์และแผนงานและ
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การให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วมในแบบทางตรงให้มากที่สุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้ โดยเป็นการ
ดำเนินการบนพ้ืนฐานการเติบโตร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นทางเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และคุณภาพชีวิตโดย
ให้ความสำคัญกับการสร้างสมดุลทั้ง 3 ด้าน อันจะนำไปสู่ความยั่งยืนเพื่อคนรุ่นต่อไปอย่างแท้จริง 
  6) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ
มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญเพ่ือปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพ่ือประชาชน
และประโยชน์ส่วนรวม” โดยภาครัฐต้องมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ แยกแยะบทบาท
หน่วยงานของรัฐที่ทำหน้าที่ในการกำกับหรือในการให้บริการในระบบเศรษฐกิจที่มีการแข่งขันมี
สมรรถนะสูง ยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรมการทำงานให้มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์
ส่วนรวมมีความทันสมัย และพร้อมที่จะปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกอยู่ตลอดเวลา 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการนำนวัตกรรม เทคโนโลยีข้อมูลขนาดใหญ่ ระบบการทำงานที่เป็นดิจิทัลเข้ามา
ประยุกต์ใช้อย่างคุ้มค่าและปฏิบัติงานเทียบได้กับมาตรฐานสากล รวมทั้งมีลักษณะเปิดกว้าง เชื่อมโยง
ถึงกันและเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนได้
อย่างสะดวก รวดเร็ว และโปร่งใส โดยทุกภาคส่วนในสังคมต้องร่วมกันปลูกฝังค่านิยมความซื่อสัตย์
สุจริต ความมัธยัสถ์ และสร้างจิตสำนึกในการปฏิเสธไม่ยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบอย่างสิ้นเชิง 
นอกจากนั้น กฎหมายต้องมีความชัดเจน มีเพียงเท่าที่จำเป็น มีความทันสมัย มีความเป็นสากล มี
ประสิทธิภาพ และนำไปสู่การลดความเหลื่อมล้ำและเอ้ือต่อการพัฒนา โดยกระบวนการยุติธรรมมี
การบริหารที่มีประสิทธิภาพ เป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ และการอำนวยความยุติธรรมตามหลักนิติธรรม 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่าในแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี มีวิสัยทัศน์ คือ “ประเทศไทยมีความ
มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลังเศรษฐกิจพอเพียง” และ
เป้าหมายของการพัฒนาประเทศ คือ “ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง สังคมเป็นธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยการนำยุทธศาสตร์ชาติ6 ด้านมาเป็น
แนวทาง ได้แก่ 1) ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง 2) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถใน
การแข่งขัน 3) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์   
4) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 5) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการ
สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 6) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ 
 

7.3 ครูและการศึกษาในอนาคต 
ยนต์ ชุ่มจิต (2553) กล่าวถึงคุณสมบัติของครูที่ดีในยุคโลกาภิวัตน์ว่า ด้วยความที่

ปัจจุบันเป็นยุคโลกาภิวัตน์หรือยุคที่โลกไร้พรมแดน เป็นยุคของข้อมูลข่าวสารที่มนุษย์สามารถติดต่อ
ถึงกันได้อย่างรวดเร็วทั่วถึง ครูจึงต้องพัฒนาตนเองให้ทันต่อความเจริญก้าวหน้าของวิทยาการใหม่ๆ ที่
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แพร่กระจายไปทั่วทุกสังคมโลก ครูที่ศึกษาจากตำราในสถาบันอย่างเดียวนั้นไม่เพียงพออีกต่อไป ต้อง
ศึกษาจากแหล่งความรู้อ่ืนๆ เพ่ิมเติม เพ่ือให้รู้รอบในสถานการณ์ต่างๆ ที่มีผลกระทบต่อการดำรงชีวิต
ในปัจจุบัน ซึ่งคุณลักษณะของครูที่ดีสรุปได้ดังนี้ 

1. ครูรู้ดี หมายถึง ความรู้ที่จะสอนในเนื้อหาตามหลักสูตร ความรู้

เรื่องจิตวิทยาในการจัดการเรียนการสอน ความรู้เรื่องหลักการสอน ความรู้เรื่องเศรษฐกิจ ความรู้เรื่อง

บ้านเมือง ความรู้ทางศาสนา ขนบธรรมเนียมประเพณี ความรู้ทางด้านประวัติศาสตร์ ศิลปะ และ

วรรณคดีสำคัญของประเทศชาติ ความรู้ความสามารถในการใช้ภาษาไทยเป็นอย่างดี ความรู้เรื่อง

สภาพแวดล้อมทางสังคม และความรู้เรื่องการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีทางสังคม 

2. ครูสอนดี  เพราะรู้หลักการสอน รู้จักผู้เรียน รู้จักบริบทของผู้เรียน 

มีสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่ เอ้ือให้สอนดี สุขภาพแข็งแรง บุคลิกภาพเหมาะสม 

ตลอดจนมีเครื่องอำนวยความสะดวกพร้อมสำหรับการสอน ทั้งนี้ก็จะทำให้ผู้เรียนเกิดความพร้อมที่จะ

เรียนรู้ โดยสอนดีนั้นหมายรวมถึง สามารถชี้แจงได้ชัดเจน สอนแล้วคนมีความกล้า มีความอยากที่จะ

ปฏิบัติตาม สอนแล้วผู้เรียนได้รับความบันเทิงใจไปกับการเรียนรู้นั้นๆ 

3. ครูมีวิสัยทัศน์ดี คือสามารถมองเห็นคาดการณ์เหตุการณ์ที่น่าจะ

เกิดข้ึนในอนาคต ทำให้วางแผนและจัดการได้ในระดับหนึ่ง 

4. ครูมีความเจนจัดในการฝึกฝนศิษย์ ครูที่ดีต้องชำนาญในการสอน 

มีประสบการณ์มาก และไม่ย่อท้อต่อการพร่ำสอนจนศิษย์ได้ดีหรือเกิดความเข้าใจ 

5. ครูมีดวงจิตใฝ่คุณธรรม เพราะหากต้องการให้ศิษย์เป็นคนดีเช่นไร 

ครูผู้สอนก็ต้องเป็นเช่นนั้นก่อน 

6. ครูมีความงามเลิศล้ำด้วยจรรยา ความประพฤติ กิริยามารยาท

เหมาะสม ประพฤติตนอยู่ในจรรยาบรรณวิชาชีพ 

7. ครมูีศรัทธาในความเป็นครู ภูมิใจที่ได้ประกอบวิชาชีพครู 

8. ครูดำรงอยู่ด้วย ศีล สมาธิ ปัญญา ประพฤติชอบ กาย วาจา ใจ  

มีสมาธิ พัฒนาสมาธิตนเองให้ดียิ่งขึ้นเรื่อย ๆ และพัฒนาปัญญาของตนอยู่เสมอ มีความรู้ตั้งแต่

ข่าวสารบ้านเมือง ความรู้ในเนื้อหาการสอน ฯลฯ ตามท่ีกล่าวมาข้างต้น 

วิไล ตั้งจิตสมคิด (2557) คุณลักษณะของครูที่ดีในอนาคตสามารถสรุปได้เป็น 3ด้าน 

1. มีความรู้ดี ได้แก่ ความรู้ในวิชาการทั่วไป ความรู้ในเนื้อหาวิชาการ

ที่จะสอน ความรู้ในวิชาครู ความรู้ในหน้าที่และงานครูทุกประการ 
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2. มีทักษะในการสอนและการปฏิบัติงานครู เช่น อธิบายเก่ง สอน

สนุก หมั่นใช้สื่อและอุปกรณ์การสอน จัดกิจกรรมสร้างบรรยากาศได้น่าเรียน สามารถเร้าพฤติกรรม 

ตลอดจนชี้แนะแนวทางในการศึกษาอันนำไปสู่การดำเนินชีวิตที่ถูกต้อง โดยใช้นวัตกรรมหรือ

เทคโนโลยีที่ทันสมัย สรุปคือ สอนดี นิเทศได้ ให้บริการสังคม อุดมวิชา เก่งงานวิจัย นำพาสู่ชีวิตที่ดี 

และมีมนุษยสัมพนัธ์ 

3. มีคุรุธรรมนิยม อันได้แก่ คุณธรรมของครู จริยธรรม และคตินิยม

ในความเป็นครู เช่น ภูมิใจที่ได้เป็นครู มีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพครู รักการสอน พอใจที่ได้ทำประโยชน์

แก่ศิษย์ในแง่การดำเนินชีวิต ช่วยพัฒนาคนและสังคม ตลอดจนมีวิญญาณแห่งความเป็นครู  

ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2557) ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาเราพ่ึงพาชาวตะวันตกเป็น
อย่างยิ่ง ความรู้ คน วิธีการ เทคโนโลยี เราเอาของเขามาหมดเพ่ือที่จะนำมาใช้ในประเทศ เราส่งคน
ของเราไปต่างประเทศเพ่ือนำเอาความรู้ ศาสตร์ของเขากลับมาปรับประยุกต์หรือเขียนตำราแต่ก็ยัง
อ้างอิงหรือแปลมาจากต่างประเทศตรงๆ ประเทศไทยจึงมีวัฒนธรรมของการรับความรู้ ไม่สร้างองค์
ความรู้ใหม่ ๆ คอยแต่จะให้คนอ่ืนเขาทำ ซึ่งกว่าความรู้เหล่านั้นจะมาถึงคนไทยบางทีก็เก่าแล้วไม่
ทันสมัย ดังนั้นในอนาคต ครู คณาจารย์จะต้องเน้นสร้างองค์ความรู้ของเราเอง เก็บข้อมูลสภาพใน
ประเทศของเราแล้วสร้างแนวคิด ทฤษฎี วิธีการที่เป็นของเราเอง ไม่เช่นนั้นเราจะส่งต่อวัฒนธรรมการ
เรียนรู้แบบเดิมไปสู่ผู้เรียนของเราเช่นเดียวกัน เมื่อผู้สอนเริ่มสร้างองค์ความรู้ของตนเองเป็น ไม่รอ
ความรู้จากคนอ่ืนแล้ว วิธีการจัดการเรียนการสอนก็ย่อมจะเปลี่ยนไปตาม คือเน้นให้ผู้ เรียน
ตั้งเป้าหมายการเรียนรู้เอง คิดวิเคราะห์ว่าต้องค้นหาความรู้เรื่องอะไร ความรู้เหล่านั้นอยู่ที่ไหน แล้ว
รวบรวมองค์ความรู้ทั้งหมดมาประเมินด้วยตนเอง โดยมีครูชี้แนะอยู่ข้างๆตามความเหมาะสม 

วิจิตร ศรีสอ้าน (2557) ได้กล่าวถึงครูและการศึกษาในอนาคตไว้ดังนี้ การพัฒนา
คณาจารย์ด้านการสอน คุณสมบัติสำคัญคือ มีคุณวุฒิไม่ต่ำกว่าปริญญาโท โดยเน้นคุณวุฒิปริญญาเอก
เป็นหลัก ปัจจุบันประเทศไทยมีปัญหาด้านคณาจารย์เพราะส่วนใหญ่ไม่ได้ผ่านการอบรมด้านการสอน
มาก่อนซึ่งการพัฒนาการสอนแบบเข้าใจทฤษฎีการสอนนั้นเป็นเรื่องสำคัญคือคณาจารย์ต้องรู้ลึกใน
ศาสตร์สาขาที่จะสอน และต้องสอนให้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ต้องมีความชำนาญในการสอนที่เป็น
แบบอย่างอันดีตามศาสตร์การสอน และชำนาญจนสามารถออกแบบการสอนในวิชาที่รับผิดชอบได้ 
ส่วนของการเรียนการสอนในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ ต้องนำเอาเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนในเรื่องการ
ออกแบบการสอนให้มากท่ีสุดทั้งในฐานะเป็นเครื่องมือและสื่อการสอนต้องทำการออกแบบการสอนที่
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดล้อมของการเรียนรู้ที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา เพราะ
ปัจจุบันแหล่งความรู้ไม่ได้อยู่ที่ เฉพาะตัวครูเท่านั้น และแหล่งความรู้ก็ไม่ได้อยู่แต่ในมหาวิทยาลัย
เช่นกัน จึงต้องเน้นการสอนแบบเพ่ือถ่ายทอดความรู้ให้น้อยลง  เพราะสมัยนี้ผู้เรียนสามารถเข้าถึง
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แหล่งความรู้ได้ง่ายและกว้างขวางขึ้นโดยผ่านระบบอินเทอร์เน็ต และระบบต่างๆ ผู้สอนจึงต้องเน้น
ผู้เรียนไปในด้านพัฒนาทักษะการเรียนรู้ รู้วิธีรู้ รู้วิธีเรียน และการเข้าถึงความรู้ด้วยตนเองให้มากขึ้น 
เพ่ือทำให้เกิดการศึกษาตลอดชีวิต เน้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้เรียนให้มากขึ้น เพราะแหล่ง
ความรู้กว่า 50% อยู่ในตัวคน ไม่ใช่ในห้องสมุด และถ้ามีระบบที่จะทำให้เกิดการเรียนรู้ระหว่างตัวคน
ในองค์การหรือในชั้นเรียนประกอบด้วยก็ยิ่งด ี

ภาวการณ์พึ่งพาอันยาวนาน ประเทศไทยพ่ึงพาแนวคิด ทฤษฎี วิธีการ
จัดการจากทางตะวันตกมานาน จึงต้องการความรู้และคนของตะวันตกมาช่วยในระยะแรก ทำให้
ความรู้ไหลผ่านมาทางตัวคนเป็นหลักสำคัญเมื่อมีการก่อตั้งมหาวิทยาลัย ความต้องการอาจารย์ชาว
ต่างประเทศมาช่วยสอนในมหาวิทยาลัยหรือสถาบันอุดมศึกษาของไทยก็มีมากขึ้นดังจะพบว่าอาจารย์
ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในยุคแรกๆ โดยเฉพาะในสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ส่วนใหญ่
เป็นศาสตราจารย์จากอังกฤษ อเมริกา เป็นหลักความพยายามที่จะให้มีอาจารย์ ซึ่งเป็นคนไทยดู
เหมือนว่าจะทำให้กระแสธารเปลี่ยนแปลงไปได้บ้าง จึงได้มีการส่งอาจารย์คนไทยไปศึกษาต่อยัง
ประเทศตะวันตกเพ่ือจะได้กลับมาสอนในสถาบันอุดมศึกษาของไทย แต่ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นคือ 
อาจารย์เหล่านั้นกลับมาพร้อมกับยิ่งเพ่ิมกระแสธารความรู้จากตะวันตก เนื่องจากว่าอาจารย์ส่วนใหญ่
ที่กลับมามีการทำวิจัยน้อย ทำให้สอนไปตามที่ได้เคยเรียนมาจากทางตะวันตก ด้วยเหตุนี้ประเทศไทย
จึงยังคงอยู่ในภาวะพ่ึงพิงตะวันตกเช่นเดิม 

วัฒนธรรมของการสร้างความรู้ (Producing Culture) การเปลี่ยน
กระแสธารของความรู้ดังกล่าวหรือการจะสร้างความสมดุลให้เกิดขึ้นได้ในระบบอุดมศึกษาของไทย 
จำเป็นต้องเปลี่ยนวัฒนธรรมของการรับความรู้มาเป็นวัฒนธรรมของการสร้างความรู้ (Knowledge-
Producing Culture) นั่นคือจะต้องเปลี่ยนวิธีคิด (Mindset) วิถีชีวิต ให้เห็นว่าหน้าที่และงานของ
คณาจารย์มหาวิทยาลัยนั้นคือการแสวงหาและสร้างองค์ความรู้ขึ้นในสังคมไทยเพ่ือจะได้เป็น
ประโยชน์กับสังคมไทย แก้ปัญหาให้กับสังคมไทย และมีประโยชน์กับโลก 

สำหรับการเรียนรู้ยุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 ทั้งผู้สอนและผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้ไปด้วยกัน การเรียนการสอนไม่ได้เกิดขึ้นเฉพาะในห้องเรียนแต่เพียงอย่างเดียว การเรียนรู้
เกิดขึ้นได้ตลอดเวลา ผ่านทางสื่อและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่ทันสมัย ซึ่งสามารถเชื่อมโยงแหล่ง
เรียนรู้ที่มีอยู่ทั่วโลกผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ทำให้ผู้เรียนเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ได้อย่า งไร้
ขีดจำกัดเรื่องระยะทาง เวลา และสถานที่ด้วยตัวของผู้เรียนเอง และไม่จำเป็นต้องคอยรับจากผู้สอน
แต่เพียงฝ่ายเดียว ดังนั้นการเรียนการสอนยุคใหม่ทั้งบทบาทหน้าที่ และกิจกรรมการเรียนการสอน
ของผู้เรียนและผู้สอนจะเปลี่ยนแปลงไปจากห้องเรียนสู่โลกกว้าง การเรียนยุคใหม่จ ะมีรูปแบบ
กิจกรรมเชิงแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการสร้างองค์ความรู้ด้วยตัวของผู้เรียน ตลอดจนใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
การเรียนรู้มากยิ่งขึ้น 
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การเรียนยุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 นักเรียนมีโอกาสแห่งการเรียนรู้ด้วย
ตนเองเป็นรายบุคคลมากยิ่งขึ้น นอกจากนั้นยังสามารถเชื่อมโยงเป็นเครือข่ายการเรียนรู้ที่ขยายวง
กว้างออกไปจากสังคมโรงเรียนสู่สังคมเครือข่าย (Social Network) ผ่านทางสื่อสังคมที่เรียกว่า 
“Social Media” มีทักษะการเรียนรู้หลายประการที่นักเรียนในโลกยุคใหม่มีโอกาสมากกว่ายุคเก่า 
ได้แก่ ทักษะการใช้ภาษาและการสื่อสาร ทักษะการคิดและการสร้างสรรค์ ทักษะการใช้ชีวิตและการ
แก้ปัญหา ทักษะการใช้เทคโนโลยีอย่างมีคุณค่า เป็นต้น 

เนื่องจากการเรียนรู้ยุคใหม่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา ทุกโอกาส และทุกสถานที่ 
ดังนั้นบทบาทของครูผู้สอนยุคใหม่จะต้องพัฒนาศักยภาพด้านเทคโนโลยีอยู่ตลอดเวลา เพ่ือจะได้
เข้าถึงสื่อและเทคโนโลยีที่ผู้เรียนใช้อยู่ในปัจจุบัน ซึ่งเป็นช่องทางหนึ่งที่ผู้สอนจะเข้าถึงผู้เรียนได้ 
สามารถเข้าไปพูดคุย พบปะ ให้คำแนะนำ หรือทำหน้าที่เป็นผู้ชี้แนะในสิ่งที่ถูกที่ควรได้อย่างถูกต้อง 

บทเรียนและซอฟต์แวร์ที่ตอบสนองการเรียนรู้ของนักเรียนยุคศตวรรษที่ 
21 เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีเกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลาอุปกรณ์ต่างๆ ที่ เกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ก็มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดอย่างต่อเนื่อง ในปัจจุบัน (พ.ศ.2555) พบว่า รูปแบบของ
คอมพิวเตอร์ NoteBook หรือ NetBook ก็เปลี่ยนไปจากเดิมเป็นรูปแบบใหม่ที่เรียกว่า Tablet ที่
พกพาง่าย หน้าจอแบบสัมผัส (Multi-Touch) นอกจากความเปลี่ยนแปลงทางด้าน Hardware แล้ว
ด้าน Software ก็มีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงจากเดิมที่เป็นโปรแกรม ก็เป็นรูปแบบใหม่ที่เรียกว่า 
“Applications” และพร้อมที่จะติดตั้ง (Install) ได้ตลอดเวลาผ่านระบบเครือข่าย 

สำหรับการพัฒนาบทเรียนที่ตอบสนองต่อการเรียนรู้ยุคใหม่ จะต้องพัฒนา
ออกมาในรูปแบบของเอกสารดิจิทัล หรืออิเล็กทรอนิกส์มากยิ่งขึ้น เช่น หนังสือ เอกสาร ตำรา  
ก็พัฒนาเป็น e-Books i-Books การพัฒนา Applications บทเรียนช่วยสอนที่สามารถติดตั้งบน
ระบบปฏิบัติการรูปแบบใหม่ซึ่งได้แก่ ระบบปฏิบั ติการ ios หรือ Android เพ่ือใช้บนอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์แบบพกพาที่เรียกว่า “Tablet” นอกจากนั้นบทเรียนหรือวิธีการสอนที่ตอบสนองกับการ
เรียนรู้ยุคใหม่นิยมใช้สื่อสังคมผ่านเครือข่ายสังคมมากยิ่งขึ้น สิ่งสำคัญอีกประการหนึ่งสำหรับการ
เรียนรู้ยุคใหม่ ซึ่งนิยมจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์และจะขาดไม่ได้คือ เครือข่ายสัญญาณ
อินเทอร์เน็ต ซึ่งได้แก่ ระบบสัญญาณแบบ Wi-Fi และ 3G เหล่านี้ เป็นต้น 

ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2559) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะของครูในอนาคตไว้ว่า 
1. มีวิสัยทัศน์ กระบวนทัศน์ใหม่ๆ ครูต้องมองเห็นและเข้าใจการ

เปลี่ยนแปลงของโลกและสังคมไทยที่กระทบและเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน 
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2. มีความคิดวิจารณญาณ (Critical Thinking) ครูต้องมองเห็น

ปัญหาที่มาและผลของสังคมและการศึกษาที่ซับซ้อนในโลกยุคใหม่อย่างมีแนวทางแก้ไขและ มี

ทางเลือกใหม่ๆ ให้กับชุมชน 

3. มีความคิดสร้างสรรค์พร้อมที่จะปรับปรุงพัฒนางานของตนเอง

สร้างผลงาน (Products) อยู่ตลอดเวลาและอย่างมีนวัตกรรมเพ่ือผลักดันการเปลี่ยนแปลงที่ดีงามมาสู่

สังคมและการศึกษา 

4. รู้จักและเข้าใจธรรมชาติของเด็กในวงกว้าง ครูต้องรู้จักเด็กที่

หลากหลายทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และความเชื่อเพ่ือที่จะจัดสภาพแวดล้อมสำหรับผู้เรียนเป็นกลุ่ม

และเป็นรายบุคคลเพื่อก่อให้เกิดการเรียนรู้ในตัวผู้เรียนให้ได้ 

5. มีเทคนิคการสอนใหม่ๆ ตามแนวทางของ พ.ร.บ. ครูต้องมีเทคนิค

ใหม่ๆ โดยเฉพาะในเรื่องของการพัฒนาทักษะการคิด การจัดการ การแก้ปัญหา การประยุกต์ใช้ การ

เรียนจากสภาพจริง และการแสวงหาความรู้อยู่เสมอ 

6. มีทักษะใหม่ๆ ในการสร้างพัฒนาสาระของการศึกษา มีความ

จำเป็นที่ครูต้องสร้างหลักสูตรท้องถิ่นให้สอดคล้องกับความจำเป็นของแต่ละพ้ืนที่รวมถึงการสรรหา

พัฒนาและร่วมมือกับชุมชนในการส่งเสริมภูมิปัญญาไทย 

7.  มีความรู้และความสามารถพ้ืนฐานในการบริหารจัดการเพ่ือ

ร่วมมือกับผู้บริหารและคณาจารย์ในการบริหารตามแนวทางใหม่ที่เน้นคุณภาพประสิทธิภาพ 

8. มีความสามารถในการวิจัย ค้นคว้า สร้างความรู้ใหม่ ครูต้องสร้าง

และเผยแพร่ผลงานของตนเองได้อย่างสม่ำเสมอ 

9. เข้าใจ ใช้และตามให้ทันเทคโนโลยี ครูต้องเข้าใจและใช้ในแง่มุม

ของคุณค่าข้อจำกัดและผลกระทบทางลบต่อชีวิต การศึกษาและสังคมรวมทั้ งสามารถประยุกต์ใช้ได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 

10. มีคุณธรรม จริยธรรม ยึดมั่นในจรรยาบรรณ และเสียสละเพ่ือ

ส่วนรวม งานครูเป็นงานเสียสละ งานเพ่ือส่วนรวม งานแห่งความดี ความถูกต้อง จึงต้องมีคุณธรรม

จริยธรรมที่เหมาะสมดีงาม และทำงานเพ่ือส่วนรวมควบคู่กันไปกับงานของตัวเอง  

และยังได้เสนอมาตรฐานครูอาเซียนใหม่ไว้ควบคู่กันดังนี้  
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1. ครูต้องมีความรู้ลึก รู้เข้ม และหาความรู้ได้ดีทั้งความรู้ในวิชาชีพครู 

และความรู้ในเนื้อหาที่จะสอนพร้อมทั้งบูรณาการเข้าด้วยกันและบูรณาการในการเรียนการสอนได้

อย่างดี 

2. ครูอาเซียนต้องรู้จักประเทศของตน รู้จักอาเซียนและรู้จักโลกอย่าง

กว้างขวางทันสมัยตามทันการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม 

3. ครูอาเซียนต้องคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ และคิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ 

ได้พร้อมกันไป ไม่เดินตามแบบอย่างของคนอ่ืนเท่านั้น ควบคูก่ันกับการมีผลงาน 

4. ครูอาเซียนต้องคิดได้ คิดไปข้างหน้าและคิดอย่างอิสระ เป็นตัวของ

ตัวเอง 

5. สามารถสอนเด็กให้เขาเติบโตตามศักยภาพ 

6. มีความเป็นผู้นำ มั่นใจในตัวเอง และนำการเปลี่ยนแปลงมาสู่สังคม 

7. เข้มแข็งในจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพชักจูงให้คนอ่ืนทำ

ความดีตามได้ 

นอกจากนั้นยังได้เสนอว่า วิชาชีพครูควรเป็นอย่างไรในอนาคตไว้ดังนี้ 

1. วิชาชีพครูต้องเน้นคุณภาพ เน้นความเป็นเลิศ และเน้นความ

ยิ่งใหญ่ของอาชีพเพราะวิชาชีพครูเป็นวิชาชีพสร้างคน การสร้างคนจึงต้องเน้นความเป็นเลิศให้ มาก

ที่สุด 

2. วิชาชีพครูเกี่ยวข้องกับเยาวชน สังคม และความดีความงามเสมอ 

การเก่ียวข้องกับเยาวชนจำเป็นที่เราจะต้องเน้นความดีความงามเป็นหลัก 

3. วิชาชีพครูต้องไม่ลืมวิชาการ ปัญหา และการวิจัยเป็นหลักต้อง

เกาะเกี่ยววิชาการไว้เสมอ โดยเฉพาะการวิจัยค้นคว้า 

4. วิชาชีพครูต้องเน้นความคิด ผลผลิตและการปฏิบัติที่เป็นเลิศ 

5. เน้นการพัฒนา การสร้างสรรค์ และการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

6. ต้องไม่ลืมเครือข่าย ความร่วมมือและการทำงานเป็นทีมเพราะ

วิชาชีพครูเก่ียวข้องกับทุก ๆ ส่วน 

7. ต้องประเมิน เปรียบเทียบ และพิจารณาดูความก้าวหน้าเสมอ  

ไม่จบอยู่กับของเก่าหรือสิ่งที่ได้ประโยชน์น้อย 
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สรุป ข้อมูลที่เก่ียวข้องกับด้านครูและการศึกษาในอนาคต สามารถสรุปได้ดังนี้ 

1. ครูที่สอนในระดับมหาวิทยาลัยจะต้องเน้นจบการศึกษาระดับ

ปริญญาเอกให้มากขึ้นเพ่ือเพ่ิมความเชี่ยวชาญและรู้ลึกในศาสตร์ที่สอน โดยจะต้องมีความรู้

ความสามารถด้านการสอนตรงตามศาสตร์การสอนเป็นสำคัญ 

2. ครูในอนาคตต้องมีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีมากขึ้น ใช้

เทคโนโลยีเพ่ือหาความรู้ให้ตนเอง รวมถึงจัดกระบวนการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนใช้เทคโนโลยีเพ่ือเข้าถึง

ความรู้ด้วยเช่นกัน ตลอดจนเทคโนโลยีสารสนเทศอ่ืนๆที่จะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 

3. ครูต้ องสร้างความรู้ เองได้ด้ วยการวิจั ย  เนื่ องจากในอดี ต  

ครู คณาจารย์ทั้งหลายไม่ได้สร้างความรู้เอง แต่นำเอามาจากตะวันตกอันเป็นเหตุให้สร้างความรู้ใหม่

ไม่ทันหรือไม่ตรงกับความต้องการและสภาพปัญหาของประเทศไทย ดังนั้นครูในอนาคตจะต้อง

ขวนขวายหาความรู้ใหม่ๆ ความรู้รอบตัว แล้วกระทำการวิจัยตามบริบทและสภาพปัญหาที่พบอย่าง

สม่ำเสมอเพ่ือสร้างองค์ความรู้ของประเทศไทยเอง 

4. การสอนในชั้นเรียน ไม่ได้มีแต่ครูเป็นผู้ให้ความรู้ ทว่าต้องเน้นสอน

ให้ผู้เรียนรู้วิธีที่จะหาความรู้เพราะจะเป็นทักษะติดตัวให้กับผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองไปตลอด

ชีวิต ความรู้อยู่ในตัวบุคคลและอินเทอร์ เน็ต ดังนั้นกิจกรรมการเรียนรู้ควรเน้นการปฏิสัมพันธ์

แลกเปลี่ยนจากบุคคลสู่บุคคล รวมไปถึงสอนวิธีการเข้าถึงและค้นหาความรู้จากหลายแหล่งข้อมูล  

 
7.4 คุณลักษณะประชากรไทยในอนาคต 

พิชัยยุทธ์ สยามพันธกิจ (2553) การพัฒนาประเทศไทยให้มีคุณภาพต้องมาจากคนที่
มีคุณภาพ ดังนั้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์จึงมีความสำคัญกับประเทศชาติมาก โดยสามารถสรุป
คุณลักษณะสำคัญที่พึงปรารถนาให้คนไทยมีในอนาคตได้ดังนี้ 

1. รักการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพราะความรู้มีอยู่ทั่วไปทุกแห่งหน และ

ไม่มีขอบเขตจำกัด ความรู้ไม่ได้มีแต่ในหนังสือหรือตำราเรียนในโรงเรียนเท่านั้น เพราะนั่นเป็นแค่เพียง

ส่วนเดียวของความรู้ทั้งหมดในโลกบุคคลฉลาดคือบุคคลที่หาข้อมูลความรู้ใหม่ ๆ ใส่ตนเองเสมอ เท่า

ทันการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอันใกล้หรือไกล เตรียมตนเองให้พร้อมรับความเปลี่ยนแปลง

ได้ทัน เรียนรู้ในหลาย ๆ ด้านและครอบคลุม มองสิ่งต่าง ๆ ได้จากหลากหลายมุมเพราะรู้จักมองรอบ

ด้าน มีความสุขท่ีได้เรียนรู้ค้นหาข้อมูลใหม่ ๆ ที่ตนเองยังไม่รู้ เหล่านี้เป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ

ประชากรไทยในอนาคต 
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2. ภูมิใจและรักษาวัฒนธรรมของชาติ ท่ามกลางวัฒนธรรมของโลกที่

มีจำนวนมากและหลากหลาย นอกจากเราสามารถอยู่ร่วมในวัฒนธรรมที่มีความหลากหลายได้แล้ว 

ต้องสามารถคงวัฒนธรรมของตนเองไว้ได้ด้วยเช่นกัน การทำเช่นนี้ประเทศไทยจะไม่ถูกครอบงำโดย

วัฒนธรรมอ่ืน หากบุคคลในประเทศชาติทำได้เช่นนี้ ก็จะทำให้ประเทศไทยก้าวหน้าต่อไปโดย  

ไม่สูญเสียวัฒนธรรมความเป็นตนเอง ซึ่งวัฒนธรรมในที่นี้ หมายถึง ดนตรี การร่ายรำ ภาษา ภูมิ

ปัญญา ศิลปวัฒนธรรม เป็นต้น 

3. มีจิตสาธารณะ ความต้องการที่จะทำเพ่ือสนองความต้องการของ

ตนเองนั้นสามารถทำได้หากไม่เป็นการเบียดเบียนผู้อ่ืน และเป็นสิ่งที่ถูกต้องตามศีลธรรม กฎหมาย 

อิสรเสรีภาพย่อมมาจากความสามารถในการพิจารณาบริบทโดยรอบก่อนตัดสินใจด้วยเช่นกัน อย่างไร

ก็ตามประเทศชาติจะเจริญได้ไม่ใช่เพราะบุคคลต่างสามารถกระทำตามความต้องการของตนเองได้  

แต่ต้องเพราะบุคคลในประเทศมีจิตสาธารณะช่วยเหลือบุคคลอ่ืน ๆ เช่น ในครอบครัว ในหมู่บ้าน  

ในชุมชน ในจังหวัด ในประเทศ ฯลฯ คือต่างคนต่างกระทำเพ่ือตนเองและช่วยคนอื่นให้เจริญงอกงาม

ด้วยเช่นกัน ในภาพรวมย่อมส่งผลให้ประเทศชาติงอกงามตามมาเป็นลำดับ 

4. เคารพกฎหมาย ประเทศชาติประกอบด้วยบุคคลที่มาอยู่ร่วมกัน

จำนวนมาก แม้จะมีความหลากหลาย แต่หากบุคคลเคารพในกฎหมายเดียวกันก็ย่อมสามารถอยู่

ร่วมกันได้อย่างเป็นสุข ไม่ขัดแย้ง เพราะกฎหมายคือเครื่องมือของประเทศในการจัดระเบียบสังคม 

ดังนั้นประชากรไทยที่มีคุณภาพในอนาคตย่อมมีคุณลักษณะของการเคารพกฎหมายของประเทศชาติ

เป็นสำคัญ 

5. มั่นใจตนเองอย่างมีเหตุผล ความมั่นใจเป็นสิ่งที่บุคคลพึงมี แต่การ

มั่นใจโดยขาดการพิจารณาถึงเหตุผล ความถูกต้อง กฎหมาย จริยธรรมแล้วนั้นก็ไม่ต่างจากความ  

ดื้อรั้น ปัจจุบันเรามีเยาวชนจำนวนมากซึ่งมีความมั่นใจในตนเองในเรื่องที่ไม่สมควร และต้องการ

อิสรภาพในการได้ทำสิ่งที่ตนเองต้องการ แต่ในอนาคตเราต้องการเยาวชนและบุคคลที่มีความมั่นใจใน

ตนเองโดยตั้งอยู่บนฐานของเหตุผล ความถูกต้อง กฎหมายและจริยธรรมเป็นสำคัญ 

6. กล้าหาญในสิ่งที่ถูกต้อง อุปสรรคสำคัญในการพัฒนาตนเองของ

บุคคลคือความกลัว จึงทำให้ไม่กล้าก้าวออกมาเพ่ือพัฒนาตนเอง การมีการศึกษา มีข้อมูลความรู้ที่

ถูกต้องเพียงพอจะช่วยให้บุคคลมีความกล้าที่จะทำและตัดสินใจมากยิ่งขึ้น ปัจจุบันเรามีบุคคลใน

ประเทศที่มีความกล้าบ้าบิ่น ไม่ตั้งอยู่บนฐานของเหตุผลและความถูกต้อง ประชาชนชาวไทยใน

อนาคตที่พึงประสงค์จึงควรมีความกล้าหาญที่จะทำสิ่งที่ถูกต้อง อันจะช่วยให้ประเทศชาติเติบโตไป

ทางท่ีเจริญงอกงาม 
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7. มีจิตวิญญาณของการเป็นฝ่ายรุก เพราะในอนาคตสังคมโลกคือ

สังคมแห่งการแข่งขันมากยิ่งขึ้นเรื่อย ๆ หากประชาชนชาวไทยชอบเป็นฝ่ายรอหรือฝ่ายตั้งรับ  

ประเทศไทยก็จะไม่เคยขึ้นนำหน้าได้แต่ตามสิ่งที่ประชากรประเทศอ่ืนคิดตลอดเวลา เราสามารถเป็น

ฝ่ายรุกในด้านหนึ่งหรือหลายด้านได้ อาทิ เศรษฐกิจ วัฒนธรรม ดนตรี กีฬา สถาปัตยกรรม ฯลฯ 

8. รักและสามั คคี กับคน ในชาติ  สถานการณ์ โลกในปั จจุบั น  

ความขัดแย้งเรื่องของความแตกต่างจะมีความรุนแรงขึ้นเรื่อย ๆ ความแตกต่างย่อมมีอยู่ทุกท่ี แม้แต่ใน

ประเทศของเรา อาทิ ศาสนา ความเชื่อ วัฒนธรรม ซึ่งหากบุคคลในประเทศไม่สามารถยอมรับความ

แตกต่างได้ ไม่รักกัน ไม่สามัคคี ก็จะเกิดปัญหาในประเทศ ส่งผลให้ประเทศไม่ก้าวหน้า เพราะต้องมา

แก้ปัญหาคนในชาติทะเลาะกัน การยอมรับความแตกต่างและเรียนรู้ที่จะอยู่ร่วมกันจึงเป็นคุณลักษณะ

สำคัญของบุคคลที่มีคุณภาพ ดังนั้นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของประเทศไทยในอนาคตควรมีความรัก

และสามัคคีระหว่างคนในชาติ 

9. เท่าทันเทคโนโลยี เรื่องของเทคโนโลยีเป็นเรื่องที่ไม่มีทางหลีกหนี 

เราได้ก้าวเข้าสู่ยุคเทคโนโลยีมาเป็นระยะเวลานานแล้ว และนับจากนี้การพัฒนาจะรวดเร็วอย่าง

ยิ่งยวด การไม่เท่าทันเทคโนโลยีทำให้ประเทศเราไม่เท่าทันความเจริญ  ส่วนประเทศที่คิดค้น

เทคโนโลยีใหม่ ๆ ได้ก่อนมักเป็นประเทศที่เจริญ ดังนั้นประเทศต่าง ๆ จะแข่งขันกันคิดค้นเทคโนโลยี

เพ่ือล้ำหน้าอีกประเทศหนึ่ง นอกจากนี้การเท่าทันอีกประการหนึ่งก็คือ ไม่ควรให้เทคโนโลยีครอบงำ 

อย่าปล่อยให้เทคโนโลยีควบคุมตัวเรา  

10. รักษาผลประโยชน์ของชาติ ตระหนักถึงความสำคัญของการเป็น

พลเมืองในประเทศ เยาวชนปัจจุบันหลงลืมหน้าที่การเป็นพลเมืองของชาติ จึงไม่รักษาผลประโยชน์

ของประเทศ แม้ประเทศชาติจะโดนรุกราน แต่เราก็ยังอยู่ได้ มีเยาวชนและบุคคลในชาติจำนวนมากที่

คิดเช่นนี้ อันทำให้ชาติไม่เจริญ บุคคลที่รักผลประโยชน์ของชาติจะช่วยสอดส่องดูแล ตรวจสอบ

หน่วยงานทั้งในและนอกท่ีเข้ามาเกี่ยวข้องกับประเทศ เพ่ือรักษาผลประโยชน์ของชาติเราไม่ให้โดนเอา

เปรียบ 

11. มีอุดมการณ์ในการดำรงชีวิต การมีชีวิตอยู่ควรมีเป้าหมายในการ

ดำรงชีวิตว่า ในอนาคตจะทำอะไร ระยะสั้น ระยะยาว เพ่ือที่จะได้ไม่ดำรงชีวิตอย่างเรื่อยเปื่อย 

ไร้ทิศทาง ทั้งนี้แท้จริงแล้วหากประชาชนของประเทศมีอุดมการณ์ที่จะทำเพ่ือประเทศในทางที่ดีงาม

อย่างใดอย่างหนึ่ง ย่อมเป็นแรงผลักดันให้ประเทศเจริญก้าวหน้าไม่มากก็น้อย เช่น อุดมการณ์ที่จะ

ขจัดความยากจนให้หมดไปจากประเทศไทย  
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12. นักต่อสู้ ปัจจุบันเรามีประชาชนที่ย่อท้อต่อปัญหา หรือหนีปัญหา

ด้วยการฆ่าตัวตายหรือใช้สารเสพติดจำนวนมากขึ้นเรื่อย ๆ อันก่อให้เกิดเป็นปัญหาสังคมต่อเนื่อง

ตามมา ดังนั้นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของชาวไทยในอนาคตควรจะต้องเผชิญหน้ากับปัญหา ต่อสู้ 

พักได้ แต่ยอมแพ้ไม่ได้ 

13. นักสร้างสรรค์ ด้วยอัตราการแข่งขันที่นับวันยิ่งมีสูงขึ้นในอนาคต 

ความสามารถหนึ่งของบุคลากรในประเทศที่สำคัญคือ เป็นนักสร้างสรรค์ สามารถสร้างสรรค์

นวัตกรรมต่าง ๆ ได้ เพราะนวัตกรรมเหล่านี้จะเป็นตัวนำพาชื่อเสียงและความเจริญก้าวหน้ามาสู่

ประเทศไทย 

14. มีจริยธรรม การกระทำใดของบุคคลควรมีพ้ืนฐานการพิจารณาว่า

ถูกต้องตามจริยธรรมหรือไม่ ก่อนพูด ทำ หรือคิดสิ่งใด เพ่ือให้สังคมอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข  

ไม่เบียดเบียนกัน ดังนั้นปุถุชนควรจะกระทำสิ่งใดเพ่ือพัฒนาตนเอง และสังคมก็ควรตั้งอยู่บนฐานของ

จริยธรรมเป็นสำคัญ  

15. ไม่ยุ่งเกี่ยวกับยาเสพติด ทั้งการเป็นผู้ซื้อและผู้ขาย ไม่ควรยุ่งเกี่ยว

ไม่ว่าทางใดเพราะมีแต่จะทำให้เกิดปัญหาทั้งกับตนเองและผู้อื่น ไม่ควรใช้ยาเสพติดเพ่ือหาเงิน เพ่ือหนี

ปัญหา เพ่ือทดลอง เพราะยาเสพติดไม่มีข้อดีแต่อย่างใด ประชากรภายในประเทศไม่ควรข้องเกี่ยว

ในทางใดทางหนึ่งอย่างเด็ดขาด 

16. จิตใจเข้มแข็ง ในที่นี้หมายถึงการฝึกพัฒนาจิตอย่างสม่ำเสมอซึ่งทำ

ได้หลากหลายวิธีการ อาทิ นั่งสมาธิ เพราะสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว สิ่งยั่วยุจึงเข้ามาได้

หลากหลายวิธีและเปลี่ยนไปตามยุคสมัย การอดทนต่อสิ่งยั่วยุ ควบคุมตนไม่ให้ฟุ้งซ่ าน ย่อมเป็น

คุณสมบัติของประชากรที่ประเทศไทยคาดหวังในอนาคต 

17. ต้องการให้ประเทศไทยพัฒนา เป็นประชากรที่ไม่ต้องการให้

ประเทศไทยย่ำอยู่กับที่ พยายามผลักดันให้เจริญก้าวหน้าขึ้นเรื่อย ๆ  

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่าคุณลักษณะของประชากรไทยในอนาคตนั้นจะมองใน
มุมมองเพ่ือความเจริญของประเทศชาติเป็นสำคัญ ซึ่งสามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้ 

1. รักการเรียนรู้ ตามแนวคิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต ชาติจะเจริญก็

ต่อเมื่อบุคลากรในชาติมีการพัฒนาตนเอง และเรียนรู้หาความรู้ใหม่อย่างต่อเนื่อง ดังนั้นคุณลักษณะ

ของประชาชนด้านรักการเรียนรู้จึงเกิดประโยชน์กับประเทศชาติโดยตรง 

2. ชำนาญการเทคโนโลยีสารสนเทศ เพราะในอนาคตข้างหน้าไม่

สามารถหลีกหนีเทคโนโลยีสารสนเทศพ้นได้ ความรู้ ข้อมูลข่าวสาร การติดต่อกัน ล้วนทำผ่าน
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เทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนั้นประชากรชาวไทยจึงต้องมีความสามารถทางด้านการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือหาความรู้และติดต่อสื่อสาร 

3. ตั้งตนอยู่บนจริยธรรม ศีลธรรมอันดีงาม ประชากรในประเทศไทย

จะก้าวข้ามผ่านความขัดแย้งหากทุกคนตั้งมั่นอยู่ในศีลธรรม จริยธรรมอันดีงาม มีความสามัคคีกันใน

ประเทศ 

4. กล้าตัดสินใจในสิ่งที่ถูกต้อง ความกล้าแสดงออกในทางที่ถูกเป็นสิ่ง

ที่ประเทศไทยต้องการเห็นในประชาชนของประเทศ เพราะจะทำให้ประเทศชาติเจริญก้าวหน้าอย่าง

รวดเร็ว เป็นต้น 
 

7.5 บริบทภาพรวมแนวโน้มสังคมไทยในอนาคต 
จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวข้อง มีผู้กล่าวถึง บริบทภาพรวมที่เป็นแนวโน้ม

สังคมไทยในอนาคต ดังต่อไปนี้ 

จินตนา สุจจานันท์ (2554) สามารถสรุปประเด็นเกี่ยวกับอนาคตได้ดังนี้ 

1. ยุคแห่งการสื่อสารฉับพลัน  เพราะความสามารถในการเรียกค้น

ข้อมูลต่างๆ ได้อย่างรวดเร็ว ส่งผลให้การสื่อสารทุกรูปแบบมีความรวดเร็วมากขึ้น เปลี่ยนวิถีการ  

ใช้ชีวิต การทำธุรกิจ การศึกษา ชีวิตครอบครัว การทำงาน และการจัดการด้านอ่ืนๆ  อย่างสิ้นเชิง 

ข้อมูลต่างๆ จะถึงมือผู้รับเร็วขึ้น มากขึ้นและกลั่นกรองน้อยลงตามมาด้วยเช่นกัน 

2. โลกที่ ไร้พรมแดนทางด้านเศรษฐกิจ ด้วยเทคโนโลยีในการ

ติดต่อสื่อสารและทำธุรกรรมทางการเงินทำให้ความเจริญทางด้านเศรษฐกิจเติบโตอย่างรวดเร็วเช่นกัน 

3. อเมริกายั งคงเป็ นผู้ น ำทางด้ านนวัตกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ,  

การรวมกลุ่มของประเทศจะมีมากขึ้นเพ่ือสร้างความเข้มแข็งและอำนาจในการต่อรอง, ประเทศเล็ก ๆ 

จะมีการบริหารจัดการที่ดีล้ำหน้ามาก เช่น สิงคโปร์ ฟินแลนด์ ขณะทีจ่ีนจะเป็นประเทศท่ีมีบทบาทต่อ

สังคมโลกอย่างมากในทุกๆ ด้านอันมาจากการเปิดประเทศ 

4. การขยายโอกาสทางการค้ากว้างไกลผ่านอินเทอร์เน็ต และการ

เรียนรู้ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต 

5. สังคมบริการที่ไม่ต้องใช้คน เช่น ทำงานด้วยระบบออนไลน์ หรือมี

หุ่นยนต์ปฏิบัติการแทนทั้งหมด หรือใช้เครื่องอัตโนมัติ หลายภาคส่วนงานบริการ การขาย การให้

ข้อมูลลูกค้า ฯลฯ จะทำโดยไม่ต้องใช้คนอีกต่อไป 
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6. โครงสร้างองค์กรเปลี่ยน จากเดิมทีอ่งค์กรขนาดใหญ่มีบทบาทมาก 

ในอนาคตแม้เป็นองค์กรใหญ่ก็ต้องกระจายย่อยแบ่งส่วนให้ ไปคิดและดำเนินการเองเพ่ือให้ทันกับ

ตลาดที่มีความต้องการหลากหลาย โครงสร้างการทำงานเป็นแนวกว้างมากกว่าแนวลึก รวมทั้งโอกาส

ที่บริษัทเล็กๆ จะเติบโตเพราะสามารถคิดงานที่แตกต่างออกไปแข่งกับบริษัทใหญ่ๆ ได้ 

7. คนจะให้ความสนใจกับการพักผ่อน ท่องเที่ยว และเรียนรู้  

ตลอดชีวิตมากขึ้น 

8. รูปแบบการทำงานมีหลากหลายรูปแบบมากขึ้น เช่น บุคคลที่รับ

ทำงานเฉพาะโครงการ ซึ่งให้รายได้สูงและทำในช่วงระยะเวลาหนึ่ง บุคคลที่ทำงานไม่เต็มเวลา เช่น 

วันเว้นวัน เฉพาะฤดูร้อน เฉพาะปิดเทอม ฯลฯ บุคคลที่ทำงานอิสระ ทำคนเดียว ทำกับเพ่ือนไม่กี่คน 

หรือทำกับครอบครัวขนาดไม่ใหญ่มาก บริหารจัดการเวลาทำงานเอง 

9. ไม่มีอาชีพที่ผู้หญิงทำไม่ได้ ความกดขี่ทางเพศลดลงอย่างมาก  

จนแทบจะเท่าเทียมอย่างสมบูรณ์ 

10. งานวิจั ยและข้อมู ล เกี่ ยวกับสมองของมนุษย์ จะ มีออกมา 

จำนวนมาก เพราะนับจากระยะเวลาที่เริ่มศึกษา เวลานี้คือช่วงระยะท่ีได้ผลงานวิจัยเหล่านั้นแล้ว 

11. ความสับสนระหว่างการกลืนวัฒนธรรมหรือคงวัฒนธรรม เนื่อง

ด้วยความรวดเร็วในการเดินทาง การเข้าถึงข้อมูลทำให้ความเชื่อมโยงกันระหว่างผู้คนเหมือนไม่ได้

ห่างไกลกัน วัฒนธรรมความชอบเริ่มขยายวงกว้างจนแทบจะเหมือนกันระหว่างสองมุมโลก โดยที่มี

ความขัดแย้งอีกส่วนหนึ่งเห็นว่าการได้รับวัฒนธรรมเร็วเกินไปจะทำให้สูญเสียความเป็นตนเอง และ

เกิดเป็นกระแสอนุรักษ์นิยม การรักตัวตน รักชาติตามมา 

12. การผลิตแรงงานแบบเดิมอาจจะทำให้คนตกงานเพราะมีงาน

รูปแบบใหม่เกิดขึ้นมากและรูปแบบเดิมถูกแทนที่ด้วยเทคโนโลยีหมดแล้ว เช่น พนักงานขาย พนักงาน

โต้ตอบลูกค้า ตามโรงงานอุตสาหกรรมต่างๆ  

13. คนสูงอายุมีจำนวนมากขึ้นและยังกระฉับกระเฉง  ในอนาคตจะมี

คนกลุ่มนี้เพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ 

14. กระแสทำเอง ในอนาคตผู้คนจะตระหนักถึงความสามารถใน 

การเข้าถึงข้อมูลของตนเอง เชื่อในศักยภาพของตนเอง ยินดีที่จะลองเสี่ยงลองทำ และต้องการทำ

หลายๆ อย่างเองโดยไม่ต้องรอหน่วยงานทำให้ เช่น ศึกษาเรื่องกฎหมาย ศึกษาและทดลองทำอาหาร

เอง ศึกษาวิธีการเขียนภาษี ซ่อมท่อประปาเอง  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 174 

15. รูปแบบบริษัทที่ เปิดให้ถือหุ้นเพ่ือรับผลกำไรไปพร้อมๆ  กันมี

จำนวนมากขึ้นเรื่อยๆ 

16. ชัยชนะของผู้บริโภค เพราะเข้าถึงสินค้าได้มากขึ้น เลือกได้มากขึ้น 

ซื้อได้กว้างขึ้น จับจ่ายได้เร็วขึ้น สามารถเลือกสิ่งที่ดีที่สุด ราคา คุณภาพ ร้านค้าหรือหน่วยงานที่ตรง

ความต้องการและความพอใจได้อย่างรวดเร็วเพราะเทคโนโลยี อันเป็นเหตุให้ผู้บริโภคมีอำนาจในการ

เลือกซื้อ เปรียบเทียบได้ดีมากยิ่งขึ้น 

วิริยะ ฤาชัยพาณิชย์ (2555) ในอนาคตจะมีอาชีพเกิดขึ้นใหม่จำนวนหนึ่งเนื่องจาก
การเปลี่ยนแปลงของสังคม วัฒนธรรมและเทคโนโลยี ส่งผลให้มีอาชีพใหม่ที่จะมาแรงในสังคมโลกและ
สร้างรายได้ดี ประเด็นเกี่ยวกับอาชีพและข้อมูลอื่นๆท่ีน่าสนใจเกี่ยวกับอนาคตมีดังนี้  

1. อาชีพที่เกี่ยวข้องกับการผลิตและสร้างเกม เน้นคนที่มีความคิด

สร้างสรรค์หรือสามารถสร้างผลงานผ่านโปรแกรมคอมพิวเตอร์ได้ ซึ่งลงทุนส่วนของความรู้ในการใช้

โปรแกรมและคอมพิวเตอร์หนึ่งเครื่องเท่านั้น โดยเป็นเกมโทรศัพท์มือถือ เกมคอมพิวเตอร์ เครื่อง

สำหรับเล่มเกมโดยเฉพาะจะมีการจ้างงานเกี่ยวกับการผลิตเกมอีกหลายตำแหน่งและให้รายได้ดี 

หลายประเทศมีการเตรียมคนของประเทศตนเองให้เลือกอาชีพที่สร้างรายได้ให้กับประเทศ เช่น 

อินเดีย สิงคโปร์ ที่เน้นสร้างและวางกรอบทิศทางของผู้เรียนไปในทางผลิตเทคโนโลยีเป็นส่วนใหญ่เพ่ือ

หลีกหนีความยากจน 

2. เจ้าของธุรกิจ หรือสร้างธุรกิจเป็นของตนเอง ในอนาคตอาชีพจะไป

ไกลเกินกว่า ครู หมอ ทนาย นักบัญชี นักวิเคราะห์หุ้น ฯลฯ จะเปิดกว้างมากขึ้น อยู่ที่ว่า ใครจะ

มองเห็นโอกาสและจับอะไรเป็นธุรกิจ เช่น รับจัดทัวร์ตามนักร้องเกาหลี เปิดร้านกาแฟ เปิดพ้ืนที่ให้

คนเข้ามาใช้อินเทอร์เน็ตและอ่านหนังสือ  

3. อาชีพหรือธุรกิจที่มีความเกี่ยวข้องกับประเทศจีน ประเทศจีนเป็น

มหาอำนาจที่มีคนจำนวนมากและคนเหล่านี้มีเงินพร้อมจับจ่าย ธุรกิจทุกประเภทที่เกี่ยวข้องกับจีนจะ

เติบโตอย่างรวดเร็วในอนาคต ดังนั้นบางบริษัทจะเริ่มเปิดสาขาในจีน การมีบุคลากรในประเทศที่

สามารถพูดภาษาจีนได้จะได้เปรียบเป็นอย่างยิ่ง 

4. สาขาวิชาที่ควรสนับสนุนให้เรียนเพราะมีโอกาสเติบโตสูง หางาน

ง่ายในอนาคตคือ บริหารธุรกิจ บัญชี การจัดการ รัฐศาสตร์ กฎหมายการเมืองการปกครอ ง 

เศรษฐศาสตร์การจัดการระหว่างประเทศ สาขาที่เกี่ยวกับการวางแผนภาษี การตลาด การบริหาร

บุคคล การโรงแรมและการท่องเที่ยว การขนส่งระหว่างประเทศ การเดินเรือ การบินพลเรือน การ

วิจัยการตลาด มนุษยศาสตร์ ศิลปศาสตร์ อักษรศาสตร์  
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5. การศึกษาจะไม่เน้นเรียนต่อที่ต่างประเทศอีกต่อไป แต่จะเน้นเรียน

ในประเทศท่ีเป็นหลักสูตรนานาชาติหรือมหาวิทยาลัยที่มีความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ 

เป็นต้น 

6. อาชีพที่เกี่ยวข้องกับการสร้างสื่อ หรือสร้างข้อมูลที่นำเสนอได้ผ่าน

อินเทอร์เน็ตจะมีความต้องการสูงมาก เพราะเป็นสื่อที่ทุกคนอยากลงทุนเนื่องจากค่าใช้จ่ายต่ำแต่คน

เข้าถึงสูงมากที่สุดในตอนนี้ การเป็นนักเขียนภาพประกอบ นักออกแบบสื่อ การเขียนข่าวออนไลน์ 

รวมไปถึงอาชีพรับโต้ตอบกลุ่มลูกค้าของหน่วยงาน องค์กร ฐานลูกค้า ฐานสมาชิก ผ่านระบบออนไลน์ 

รวมถึงช่องทางการสื่อสารออนไลน์ทั้งหมดจะมีความต้องการสูงมากตามมาเช่นกัน เช่น Facebook, 

Line และอ่ืนๆ 

7. การสร้างช่องทางซื้อขายโดยไม่เห็นหน้าผู้ขายจะมีจำนวนมากขึ้น

เรื่อยๆ การซื้อขายทุกอย่างทำผ่านระบบออนไลน์ ไม่ว่าจะเป็น ดูภาพยนตร์ ตั๋วเครื่องบิน  

บัตรคอนเสิร์ต หนังสือ เสื้อผ้า โทรศัพท์ ผ่าน Ebay, Etsy, Facebook, Line, Instagram หรือแม้แต่

เว็บที่สร้างขึ้นเองขององค์กรเพื่อสนับสนุนการซื้อขายโดยไม่เห็นหน้าผู้ขาย เป็นต้น 

8. ภัยพิบัติทางธรรมชาติจะมีมากขึ้นทั้งประเทศทั่วโลก สาขาวิชา

เรียนที่ประเทศต้องการสร้างโดยด่วนก็คือ สาขาที่เกี่ยวข้องกับภัยพิบัติที่อาจจะเกิดขึ้นในประเทศ 

เพราะแต่ละประเทศตระหนักแล้วว่าภัยพิบัติจะเกิดมากขึ้นเรื่อยๆ และต้องเตรียมประเทศของตนให้

พร้อมดังนั้นการเตรียมนักวิชาการที่มีความรู้ให้มากที่สุด เร่งสร้างฐานข้อมูลเกี่ยวกับประเทศและ

แนวทางป้องกันให้เกิดความเสียหายน้อยที่สุดเป็นสิ่งที่หลายประเทศเตรียมลงทุนอย่างยิ่งยวด 

9. กระแสสีเขียว ประหยัดพลังงาน ประหยัดทรัพยากร จะมีบทบาท

สำคัญมากขึ้นเรื่อยๆ เพราะสังคมโลกตระหนักถึงทรัพยากรที่ร่อยหรอและหมดไปได้ ดังนั้นการที่

บุคคลในประเทศสามารถคิดค้นเทคโนโลยี นวัตกรรม วิธีช่วยลดการใช้ทรัพยากรหรือพลังงานลงได้ 

จะได้รับการตอบรับเป็นอย่างดียิ่ง 

10. ผลิตภัณฑ์สำหรับคนไม่ป่วย การคิดค้นยารักษาโรคได้นับเป็น

ความภาคภูมิใจแต่ก็ยากกว่าจะทำสำเร็จ ในขณะเดียวกัน กลุ่มที่ต้องการรับประทานยารักษาโรคกลับ

ต้องการผลิตภัณฑ์ท่ีช่วยให้แข็งแรงยิ่งขึ้น ยืดอายุยาวนานขึ้น ซึ่งกระแสนี้มาเร็วและเหมือนจะแรงกว่า

กระแสรักษาโรคด้วยซ้ำ อาทอิาหารเสริม ศัลยกรรมเพ่ือความสวยงาม สเต็มเซลล์  

พงษ์ ผาวิจิตร (2556) ได้กล่าวถึงแนวโน้มอนาคตไว้โดยมีประเด็นที่น่าสนใจ ดังนี้ 
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1. ในอนาคต ความโหยหาสถานที่เพ่ือพบปะซึ่งเป็นที่สาธารณะจะมี

มากขึ้น เพราะเทคโนโลยีทำให้เราออกห่างจากสังคมแบบพบปะ แต่มนุษย์เป็นสัตว์สังคมอย่างไรก็

เลี่ยงไม่ได้ เราจึงต้องการสถานที่พบปะเพ่ืออยู่ร่วมกันโดยอาจจะปฏิสัมพันธ์กันหรือไม่ก็ได้ รวมไปถึง

พ้ืนที่พบปะออนไลน์เพ่ือจำลองการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมจะเพ่ิมจำนวนขึ้นและมีบทบาทสำคัญมาก

ขึ้น เช่น Facebook, Pinterest และ Instagram 

2. ด้วยเทคโนโลยีคนขายสามารถเป็นผู้ซื้อได้และผู้ซื้อสามารถเป็น

คนขายได้ (Prosumerization) ในขณะเดียวกัน 

3. ต้องมีการจัดระเบียบเรื่องสิทธิส่วนบุคคลใหม่  เพราะด้วย

เทคโนโลยีการบุกรุกพ้ืนที่ส่วนตัวทำได้ง่ายขึ้นมาก เช่น กล้องวงจรปิด การเข้าไปดูจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์ของผู้อื่น การเข้าบัญชีออนไลน์ของผู้อื่น  

4. การกำหนดสิ่ งที่มีคุณค่าขึ้นมาเองใหม่ (Commoditization)  

ในอนาคตของที่มีค่าไม่ใช่ของที่มีน้อยต้องแย่งชิง หรือเป็นของขาดแคลน แต่เป็นของแพร่หลายเข้าถึง

คนมากถึงมีค่า เช่น เพลงที่มีคนดาวน์โหลดจำนวนมาก ยอดการเข้าถึงวีดิทัศน์ที่มีจำนวนมาก  

5. รูปแบบของอาชีพจะเปลี่ยนไปแบบไม่จำกัด และคนคนหนึ่งอาจมี

ช่องทางในการหารายได้มากกว่าหนึ่งช่องทางเป็นเรื่องปกต ิ

6. เกิดระบบการจัดการฐานข้อมูลขนาดใหญ่ หรือ Big Data เพราะ

ปริมาณของเนื้อหา รูปภาพที่เปิดให้ใครก็สามารถนำขึ้นระบบได้ ทำให้ข้อมูลมีจำนวนมหาศาล 

ความเร็วในการเรียกข้อมูลที่มหาศาลจึงมีบทบาทสำคัญ โดยต้องสามารถเรียกข้อมูลที่หลากหลาย 

เช่น ภาพ ข้อความ ภาพเคลื่อนไหว สี องค์ประกอบและคุณลักษณะอ่ืนๆ ยิ่งแยกได้มากยิ่งดี และแยก

ได้อย่างถูกต้องแม่นยำ ส่งผลให้ทักษะที่บุคคลต้องมีในอนาคตคือ ระลึกและเรียกใช้ข้อมูลของตนเอง

ได้ มีความรู้ความเข้าใจในสารสนเทศนั้นๆ (Information Literacy) จัดการตีความข้อมูลของตนเอง

ได้ และมีจิตสาธารณะแก้ไขข้อมูลที่ผิดพลาดของส่วนรวม 

7. สิ่งที่บุคคลในอนาคตจะต้องมีคือ บันทึกช่วยจำ หมายเลขโทรศัพท์

ที่บันทึกแล้ว อีเมลอย่างน้อย 2 บัญชีที่มาจากคนละค่าย พ้ืนที่เก็บข้อมูลในอากาศหรือ Cloud  

สังคมออนไลน์ที่ใช้ประจำ RSS เพ่ือดึงข้อมูลที่สนใจมาให้อัตโนมัติ วิทยุและโทรทัศน์ออนไลน์ เป็นต้น 

รวมไปถึงความสามารถในการเล่าเรื่องผ่านสังคมออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น เขียนเข้าใจง่าย 

มีภาพประกอบดึงดูดและนำเสนอในช่วงเวลาที่รวดเร็วทันต่อเหตุการณ์  
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8. รูปแบบชีวิต Just in time คือการปรับเปลี่ยนหรือการเข้าถึง 

บางสิ่งบางอย่างทันทีโดยปัจจุบันทันด่วน เช่น ปกติการเขียนวิพากษ์วิจารณ์สิ่งต่างๆ กว่าจะเขียน

ออกมาได้ต้องกลั่นกรอง ศึกษาหรือมีความเข้าใจประเด็นนั้น ๆ เป็นอย่างดี จึงจะวิพากษ์ได้ แต่ด้วย

เทคโนโลยีปัจจุบันเปิดโอกาสให้มีการแสดงความเห็นได้อย่างอิสระ จึงต้องเขียนให้เร็ว กลั่นกรองให้

น้อย และลงสื่อออนไลน์ให้เร็วที่สุดยิ่งดี การทำธุรกิจต่างๆ จะเน้นให้เวลาในการตัดสินใจน้อยลง 

มาก ๆ เพราะยิ่งมีเวลาตัดสินใจน้อยเท่าไหร่ ยิ่งเปิดโอกาสในการปิดการขายหรือแนวโน้มในการตอบ

ตกลงมีมากขึ้น ธุรกรรมอันต้องใช้พิกัดของคนหรือสถานที่อย่างปัจจุบันทันทีมีมากขึ้น ด้วยรูปแบบ

ชีวิตดังกล่าว เราจะพบเห็นสังคมที่มีบุคคลที่ทนรอไม่ได้จำนวนมากข้ึน เช่น หากมีปัญหาต้องแก้ทันที 

ร้องเรียนทันที ก่อการร้ายทันที ระเบิดทันที ยิงทันที ก่อม็อบทันที Banned ทันที เป็นต้น 

9. ผู้หญิงเป็นใหญ่ ในอดีตหลายหมื่นปี ผู้หญิงคือผู้นำและนำได้ดี

อย่างมีเมตตาธรรม ปัจจุบันเหตุการณ์ที่ผู้หญิงเป็นผู้นำจะกลับมาอีกครั้งเพราะการศึกษาที่ให้ผู้หญิง

สูงขึ้น จำนวนผู้หญิงโสดที่มากขึ้น นโยบายส่งเสริมให้มีบุตรน้อย เวลาที่มีมากขึ้น งานแรงงานลด

น้อยลงเรื่อยๆ การพ่ึงพาผู้ชายลดน้อยลงมาก กระแสการตั้งครรภ์โดยไม่แต่งงาน ไม่มีสามี มีมากขึ้น 

จะส่งผลให้เกิดเหตุการณ์ดังกล่าว 

10. เศรษฐกิจสีเขียว หรือ Green Economy ความบีบคั้นความเป็น

สังคมเมือง เทคโนโลยี การคมนาคม ความเครียดที่เพ่ิมสูงขึ้น ส่งผลให้บุคคลโหยหาพ้ืนที่สีเขียวมาก

ขึ้น และความต้องการนี้จะยิ่งมากขึ้นในอนาคต ดังนั้นกิจกรรมหรือธุรกิจใดที่ตอบสนองสิ่งนี้จะได้รับ

ความสนใจหรือมีราคาแพง  

11. การประเมินผู้บริโภคทำได้ง่ายขึ้น หรือ Sensing Customer เช่น 

กล้องวงจรปิดที่มีจำนวนมากและมีอยู่ทุกที่สามารถช่วยประเมินผู้บริโภคได้เป็นอย่างดี สอบถามผ่าน

ระบบออนไลน์ การตรวจสอบต่างๆ ที่ประชาชนสามารถทำได้ด้วยตนเอง เข่น สารปนเปื้อนในอาหาร 

12. ลัทธิอเมริกันใหม่จะมาแทนลัทธิอเมริกันเก่า การพ่ึงพาอเมริกาจะ

น้อยลง จะมีประเทศที่ยิ่งใหญ่ที่มาดึงและคานอำนาจแทนอเมริกา เช่น จีน ญี่ปุ่น ฯลฯ 

13. ความโปร่งใสในตนเอง หรือ Transparent Self ความตื่นตัวเรื่อง

จริยธรรมจะมีสูงขึ้นมาก ว่าถูกต้องหรือไม่ โกงหรือไม่ มีพิรุธหรือไม่ กระแสต้องการการตรวจสอบจะ

รุนแรงขึ้นในตัวบุคคลและจะมีเทคโนโลยีมารองรับการตรวจสอบมากข้ึน  

14. ความพอเพียง หรือ Sufficiency คนจะหันกลับมาสนใจเรื่องของ

ความพอเพียงในชีวิต ความสุขในชีวิตมากขึ้น เห็นได้จากหนังสือที่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับ 100 สิ่งที่ควรทำ
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ก่อนตาย สถานที่ที่ต้องไปก่อนตาย ฯลฯ ต้องการชีวิตที่ช้าลง หรือ Slow Life การค้นหาคำตอบของ

การใช้ชีวิตที่มีคุณภาพควรเป็นอย่างไร 

15. มิติที่ซับซ้อนของโลกเสมือนจริงกับโลกจริง วิทยาการเกี่ยวกับ 

การจำลองโลกเสมือนจริงจะมีรายละเอียดมากขึ้นเรื่อยๆ ตั้งแต่ในรูปแบบของเกม การจำลองสถานที่

ต่างๆ ที่มีความเหมือนจริงมากยิ่งขึ้น สังคมบนพ้ืนที่เสมือนที่จะมีกฎระเบียบ มีการใช้เงินหาเงิน 

อาชีพ และสามารถสร้างรายได้เมื่อออกมาสู่โลกจริงด้วย เหล่านี้จะมีจำนวนมากขึ้นเรื่อยๆ 

16. ปฏิวัติการศึกษา ในอนาคตผลงานวิจัยทางด้านสมองจะออกมา

เป็นจำนวนมาก ซึ่งย่อมกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงความรู้ความเข้าใจเพ่ือออกแบบวิธีการเรียนการ

สอนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป การศึกษาภาคบังคับจะฟรี แต่การศึกษาที่มีคุณภาพจะแพงขึ้นเรื่อยๆ การแข่งขัน

และลงทุนธุรกิจทางด้านการศึกษาจะมีขึ้นเพราะในโลกที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็วการศึกษาที่ได้จาก

โรงเรียนไม่เพียงพออีกต่อไป รวมถึงการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพให้ลูกด้วยตนเองหรือ Homeschool 

จะมีเพ่ิมขึ้นเรื่อยๆ ตลอดจนโรงเรียนเสมือนเช่น Virtual School จะเริ่มเข้ามาให้พวกเราเห็นเป็นรูป

เป็นร่างมากขึ้น และในอนาคตจะมีรูปแบบการเรียนรู้อย่างร่วมมือโดยใช้เกมที่เล่นเป็นทีมเป็นเทคนิค

ในการจัดการเรียนการสอน 

 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่าด้านบริบทภาพรวมของอนาคตมีผู้กล่าวไว้หลายท่าน โดย
สามารถสรุปโดยรวมได้ดังนี้ 

1. การเชื่ อมต่อของโลกที่ ไร้พรมแดน ด้วยประสิทธิภาพของ

เทคโนโลยีจะส่งผลให้ความสามารถในการสื่อสารทำได้อย่างรวดเร็ว หลากหลายช่องทางเป็นเหตุให้

การสื่อสารถึงกันทั้งบุคคลกับบุคคล หรือบุคคลกับข้อมูลต่างๆ ทำได้อย่างรวดเร็วฉับพลัน เข้าถึงได้ทั่ว

โลก  

2. พ้ืนที่ เสมือนเพ่ิมขึ้น  ด้วยประสิทธิภาพทางเทคโนโลยีและ

อินเทอร์เน็ต พ้ืนที่เสมือนในการค้าขายจะเกิดขึ้นจำนวนมาก รวมไปถึงการเข้าถึงบริการอ่ืนๆ ลดการ

เผชิญหน้ากันของบุคคล แต่เข้าถึงข้อมูลและบริการนั้นๆผ่านพ้ืนที่ที่สร้างขึ้นออนไลน์แทน เช่น  

ซื้อบัตรชมภาพยนตร์ ซื้อของจับจ่ายใช้สอย การเข้าถึงบทเรียนออนไลน์จากมหาวิทยาลัยชั้นนำต่างๆ 

3. อัตราการโตของความรู้และข้อมูล รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว ใน

อินเทอร์เน็ตขนาดมหาศาล ความรู้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา ปริมาณความรู้ก็เพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็ว
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มากเช่นกัน และเข้าถึงได้ด้วยอินเทอร์เน็ต บุคคลต้องเรียนรู้วิธีการเข้าถึ งข้อมูล การเลือกสรร 

วิเคราะห์ข้อมูลที่มีจำนวนมากนั้นแทน (Information Literacy) 

4. การเรียนรู้เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต เนื่องด้วยอัตราการโต

ของความรู้ ข้อมูลข่าวสารและสามารถเข้าถึงเรียนรู้ได้เองตลอดเวลา กระแสการเรียนรู้ตลอดชีวิตจะ

เกิดข้ึนจำนวนมากกับประชาชนทุกประเทศด้วยเหตุดังกล่าว 

5. อาชีพ ใหม่ๆที่ จะเกิดขึ้ น เกี่ ยวข้องกับการจัดการข้อมูล ใน

อินเทอร์เน็ต การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ การทำพ้ืนที่เสมือน เกมที่มีความเสมือนจริงมากยิ่งขึ้น 

การทำ Application เพ่ือรองรับบริการประเภทต่างๆ ทั้งหน่วยงานเล็กและใหญ่ บุคคลจำนวนมาก

จะมีอาชีพมากกว่า 1 อาชีพ 

6. บุคคลให้ความสนใจเรื่องของสมอง การเรียนรู้ของมนุษย์  

อายุวัฒนะ การกำจัดโรคภัย พลังงานทดแทน เทคโนโลยีประหยัดพลังงาน และวิธีก้าวผ่านภัยพิบัติ 

ความรู้และเทคโนโลยีในประเด็นที่กล่าวมาจะเพ่ิมข้ึนจำนวนมหาศาล 

7. เกิดพ้ืนที่ให้บุคคลพบปะกันเพ่ือทำกิจกรรมของตนเอง เพ่ืออ่าน

หนังสือ เพ่ือปฏิสัมพันธ์กันจะมีมากขึ้น เพราะมนุษย์จะพยายามหาหนทางที่จะปฏิสัมพันธ์กับบุคคล

รอบข้างมากขึ้น เนื่องจากโอกาสในการเผชิญหน้าระหว่างบุคคลกับบุคคลลดลงมาก 

8. การเปลี่ยนแปลงประเทศมหาอำนาจ คาดว่าจะมีมหาอำนาจใหม่ 

หรือการลดบทบาทลงของประเทศสหรัฐอเมริกาที่มตี่อประเทศอ่ืนๆ ทั่วโลก 

 
ตอนที่ 8 : เทคนิควิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีผู้กล่าวถึง เทคนิควิธีวิจัยแบบผสมผสาน
ดังต่อไปนี้ 

วัลนิกา ฉลากบาง (2560) กล่าวว่า การวิจัยแบบผสมผสานเกิดขึ้นครั้งแรกในปี ค.ศ. 1959 
หรือ พ.ศ. 2502 โดย Campbell และ Fiske เป็นผู้แนะนำให้ใช้วิธีเก็บข้อมูลเชิงปริมาณหลายๆ วิธี 
และเพ่ิมวิธีเชิงคุณภาพเข้าไปในการศึกษาเชิงปริมาณด้วย ในการศึกษาทางสังคมศาสตร์และ
พฤติกรรมศาสตร์ หลังจากนั้นก็มีนักวิชาการอีกหลายคน แสดงทัศนะเกี่ยวกับการผสมผสานวิธีเก็บ
ข้อมูล เช่น Sieber Bryman, Reichardt & Rallis เป็นต้น จนกระทั่ง ค.ศ. 2003 หรือ พ.ศ. 2546 
Creswell ได้เปรียบเทียบความเหมือนและความต่างระหว่างรูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณการวิจัยเชิง
คุณภาพ และการวิจัยแบบผสมผสาน ต่อมาใน ค.ศ. 2005 หรือ พ.ศ. 2548 การวิจัยแบบผสมผสาน
ได้รับการยอมรับมากขึ้นจนมีการตีพิมพ์วารสารชื่อ Journal of Mixed Methods Research   
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การวิจัยแบบผสมผสานมีชื่อที่ใช้เรียกแตกต่างกัน เช่น การวิจัยพหุวิธี (Multi-methods) การวิจัยพหุ
กลยุทธ์ (Multi-strategy) การวิจัยแบบผสมวิธีวิทยา (Mixed methodology) ซึ่งการวิจัยแบบ
ผสมผสาน เป็นการแสวงหาความรู้ ความจริงด้วยการใช้วิธีเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพร่วมกัน  
ในระยะเวลาใด ระยะหนึ่งหรือใช้ต่อเนื่องกัน ในระยะเวลาที่ต่างกัน แล้วนำผลการวิจัยที่ได้จากแต่ละ
วิธีมาสรุปร่วมกัน ซึ่งจะทำให้เกิดความเข้าใจอย่างลึกซึ้งในสิ่งที่ศึกษา 

Mcmillan (2010) กล่าวว่า การวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methodology) เป็นการ
ออกแบบแผนการวิจัยที่มีจุดมุ่งหมายประการใดประการหนึ่งหรือหลายประการ ดังนี้ 

1) เพ่ือเป็นการตรวจสอบสามเส้ า (Triangulation) ให้ เกิดความเชื่ อมั่ น ใน
ผลการวิจัยมากขึ้น 

2) เพ่ือเป็นการเสริมให้สมบูรณ์หรือเติมให้เต็ม เช่น ตรวจสอบประเด็นที่ซ้ำซ้อนหรือ
ประเด็นทีแ่ตกต่างของปรากฏการณ์ที่ศึกษา 

3) เพ่ือเป็นการริเริ่ม ค้นหาประเด็นที่ผิดปกติ ค้นหาประเด็นที่มีความขัดแย้ง หรือ
ทัศนคติใหม่ ๆ 

4) เพื่อเป็นการพัฒนา นำเอาผลการวิจัยในขั้นตอนหนึ่งไปใช้ให้เกิดประโยชน์กับการ
วิจัยในอีกขั้นตอนหนึ่ง  

5) เพื่อเป็นการขยายให้งานวิจัยมีขอบข่ายที่กว้างขวางขึ้น 
การวิจัยแบบผสมผสานเป็นการวิจัยที่ใช้ในวิธีวิทยาทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

แล้วนำผลการวิจัยมาสรุปร่วมกันทั้งนี้  เพ่ือให้ได้คำตอบที่สมบูรณ์ที่สุด สำหรับประเด็นในการ
ผสมผสานวิธีนั้น จะครอบคลุมตั้งแต่การกำหนดปัญหาวิจัย การกำหนดวิธีการวิจั ย การเก็บรวบรวม
ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การแปลความหมายและการสรุปอ้างอิง นอกจากจะผสมผสานกันระหว่าง
วิธีเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแล้ว ยังมีการผสมผสานข้อมูลที่มีลักษณะต่างกันและการใช้ผู้ศึกษาที่
ต่างกันอีกด้วย  

Creswell (2009) กล่าวว่า การวิจัยแบบผสมผสานสามารถแบ่งการผสมผสานเป็น  
2 ลักษณะ คือ การผสมผสานวิธีรวบรวมข้อมูลหลายๆ วิธีในการวิจัย (Mixed Methods) และ 
การผสมผสานรูปแบบของการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ (Mixed Models) ซึ่งอาจผสมผสาน
โดยให้น้ำหนักความสำคัญกับการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเท่าเทียมกันหรือผสมผสานใน
ลักษณะวิธีหลักวิธีรอง กล่าวคือ ให้น้ำหนักความสำคัญกับการดำเนินการวิจัยแบบใดแบบหนึ่ง
มากกว่าอีกแบบหนึ่งทั้งในระยะเดียวกันหรือในระยะที่ต่างกันของการวิจัย สำหรับการผสมผสาน
รูปแบบนี้ มีปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกรูปแบบการวิจัยไว้ 4 ประการ คือ ระดับการเชื่อมโยง
ของผลการวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ ( Integration) ระดับความสำคัญของผลการวิจัยเชิง
ปริมาณ และเชิงคุณภาพ (Priority) เวลาในการดำเนินการวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ (Timing) 
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และช่วงเวลา และวิธีการผสมผสานการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ (Mixing) การวิจัยแบบ
ผสมผสานยึดปรัชญาปฏิบัตินิยม ซึ่งเป็นแนวคิดที่มีความเชื่อพ้ืนฐานในการแสวงหาความจริงที่เน้น
ผลลัพธ์จากการปฏิบัติ มุ่งการแก้ปัญหามากกว่าการยึดติดวิธีวิจัย ใช้วิธีเก็บข้อมูลหลากหลายวิธี และ
มุ่งท่ีการปฏิบัติในโลกแห่งความเป็นจริง  

Creswell (2009) กล่าวว่า ได้แบ่งแบบแผนการวิจัยแบบผสมผสาน ดังนี้ 
  1) การวิจัยแบบผสานวิธีแบบแผนสามเส้า (Triangulation Design) เป็นแบบ
แผนการวิจัยแบบผสมผสานวิธีที่ใช้วีการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพในการดำเนินการวิจัยเพ่ือหา
คำตอบในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ในระยะเวลาใดระยะเวลาหนึ่งเพียงระยะเดียว และให้น้ำหนักความสำคัญ
เท่า ๆ กัน ลักษณะปัญหาหรือคำถามการวิจัยสามารถใช้วิธีการเชิงปริมาณและเชิ งคุณภาพศึกษาหา
คำตอบร่วมกันในประเด็นเดียวกันได้ โดยข้อมูลที่ได้จากวิธีการทั้งสองจะนำมาเปรียบเทียบและสรุป
ตีความอธิบายร่วมกัน 
  2) การวิจัยแบบผสมผสานวิธีแบบแผนรองรับภายใน (Embedded Design) เป็น
แบบแผนการวิจัยทั้งที่เป็นการศึกษาระยะเดียว (One-phase Study) และสองระยะ (Two-phase 
Study) ต่อเนื่องกัน โดยมีการจัดให้วิธีการหนึ่งเป็นหลักและให้อีกวิธีการหนึ่งเป็นรอง เพ่ือศึกษาหา
คำตอบต่างประเด็นกันในระยะเวลาเดียวกันหรือต่อเนื่องกัน โดยคาดหวังว่าคำตอบที่ได้จากวิธีการ
รองสามารถนำไปช่วยเพ่ิมเติมความสมบูรณ์ของผลที่ได้จากวิธีการหลัก โดยการจะเลือกใช้วิธีการใด
เป็นหลักนั้น ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของการวิจัยเป็นสำคัญ 
  3) การวิจัยแบบผสมผสานวิธีแบบแผนเชิงอธิบาย (Explanatory Design) เป็นการ
วิจัยแบบผสมผสานวิธีแบบสองระยะต่อเนื่องกัน (Two-phase Mixed Method Design) โดยเริ่มต้น
การศึกษาระยะแรกด้วยวิธีการเชิงปริมาณก่อน ตามด้วยวิธีการเชิงคุณภาพ โดยอาศัยผลการวิจัยจาก
ระยะที่หนึ่งเพื่อต่อยอดเป็นปัญหาวิจัย และดำเนินการวิจัยในระยะท่ีสองต่อไป 
  4) การวิจัยแบบผสมผสานวิธีแบบแผนสำรวจบุกเบิก (Exploratory Design)  
เป็นการวิจัยแบบผสมผสานวิธีแบบสองระยะต่อเนื่องกัน โดยจะเริ่มต้นด้วยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพก่อน 
แล้วจึงตามด้วยวิธีการเชิงปริมาณในระยะต่อมา ซึ่งแบบแผนสำรวจบุกเบิกนี้นิยมใช้ในการค้นหา  
ตัวแปร หรือสร้างกรอบทฤษฎีสำหรับการวิจัย ตลอดจนการพัฒนาเครื่องมือสำหรับแบบวัดต่าง ๆ 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การวิจัยแบบผสมผสานเป็นการวิจัยที่ใช้ในวิธีวิทยาทั้งเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ แล้วนำผลการวิจัยมาสรุปร่วมกันเพ่ือให้ได้คำตอบที่สมบูรณ์ที่สุด การผสมผสานกัน
อาจอยู่ในลักษณะของเชิงปริมาณเป็นหลัก เชิงคุณภาพเป็นรอง หรือสลับกันก็ได้ หรือเท่าเทียมกันก็
ได้เช่นกัน การผสมผสานวิธีนั้น จะครอบคลุมตั้งแต่การกำหนดปัญหาวิจัย การกำหนดวิธีการวิจัย การ
เก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การแปลความหมายและการสรุปอ้างอิง  
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ตอนที่ 9 : งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สามารถสรุปรายละเอียดงานวิจัยได้ตามด้านล่างต่อไปนี้ 
สุภณิ ดา ปุสุรินทร์คำ (2549) ทำวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการแบ่งปันความรู้  

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ด้วยวิธีการเรียนรู้แบบร่วมมือเพ่ือพัฒนาความเป็นชุมชน  
นักปฏิบัติของครูในโรงเรียนที่เข้าร่วมในโครงการหนึ่งอำเภอหนึ่งโรงเรียนในฝันของกรุงเทพมหานคร 
กระบวนการวิจัยสามารถสรุปได้คือรวบรวมความเห็นของครูจำนวน 350 คน จากนั้นสร้างรูปแบบ
การแบ่งปันความรู้จากทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับชุมชนนักปฏิบัติ จากนั้นทำการทดลองโดยใช้คนจำนวน 
20 คน แบ่งเป็น 4 กลุ่ม กลุ่มละ 5 คน ใช้ระยะเวลา 4 สัปดาห์ และให้ผู้ทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบที่
ทดลองใช้นั้น ๆ ผลการวิจัยพบว่า ครูในกลุ่มตัวอย่างมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ดีระหว่างกัน ช่วยเหลือ
กัน มีคุณลักษณะของชุมชนนักปฏิบัติอย่างมาก เป็นรูปแบบที่เหมาะสม โดยเฉพาะการแลกเปลี่ยน
พูดคุยอย่างไม่เป็นทางการผ่านอินเทอร์เน็ต เป็นที่ต้องการของครูในกลุ่มตัวอย่างเป็นอย่างยิ่ง 

วิชุดา กิจธรธรรม (2549) ทำวิจัยเรื่อง การคาดการณ์อนาคตคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย : การประยุกต์ใช้เทคนิคเชิงปริมาณและคุณภาพ วัตถุประสงค์ของงานวิจัยคือ  
เพ่ือนำเสนอนโยบาย ยุทธศาสตร์หรือแผนการดำเนินงานที่ จะนำไปสู่ภาพอนาคต โดยมี
กระบวนการวิจัยคือ ศึกษาสภาพปัจจุบัน ผลกระทบ และแนวโน้มที่อาจเกิดขึ้น จากนั้นศึกษา 
ภาพอนาคตที่ เกิดขึ้นในปี 2554 ของคณะ แล้วนำเสนอนโยบายที่จะนำคณะครุศาสตร์ไปสู่  
ภาพอนาคตนั้น ๆ โดยเก็บข้อมูลจาก นิสิต คณาจารย์ ผู้บริหาร รวม 16 คน ผู้เชี่ยวชาญทั้งสิ้น 6 คน 
ผลงานวิจัยพบว่า มีปัญหาจากจำนวนนิสิตใหม่ที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ วางไว้ นโยบายของรัฐ 
บางข้อเป็นอุปสรรคในการทำงาน เช่น ลดกำลังคน วิธีการประเมินการทำงานแบบใหม่ ระบบประกัน
คุณภาพภายในภายนอก งบการลงทุนด้านการวิจัยต่ำ ความต้องการพัฒนาบุคลากรตามวิทยฐานะมี
สูงมาก ในอนาคตสามารถชี้ได้ว่าแรงกดดันจะมีสูงขึ้น เนื่องจากการแข่งขันทางด้านบริการการศึกษา
จะสูงขึ้นมาก แม้คะแนนของคณะจะมีความสามารถในการแข่งขันสูง มีเทคโนโลยีสารสนเทศ
สนับสนุนจำนวนมาก ดังนั้นนโยบายหลักๆที่สำคัญคือเร่งเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันทางด้าน
บริการวิชาการให้สูงขึ้นอีก ขยายฐานการแข่งขัน ไปสู่ระดับสากล ขยายการจัดการศึกษาด้วย
เทคโนโลยีขั้นสูงเพื่อขยายขอบเขตการให้บริการทางการศึกษาที่กว้างขวางมากยิ่งข้ึน 

พัชริกา ปันล้น (2552) ทำวิจัยเรื่อง การศึกษาแนวโน้มการพัฒนาวิชาชีพทางการศึกษา และ
แผนกลยุทธ์องค์กรวิชาชีพครูของประเทศไทยด้วยเทคนิค EDFR งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์คือ 
วิเคราะห์แนวโน้มการพัฒนาวิชาชีพทางการศึกษาในอนาคต วิเคราะห์กลยุทธ์ขององค์กรวิชาชีพครูใน
อนาคต ด้วยเทคนิค EDFR โดยมีกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้เชี่ยวชาญทางด้านวิชาชีพทางการศึกษา และ
องค์กรวิชาชีพครูจำนวน 26 คน ดำเนินการเก็บข้อมูล 3 รอบ สัมภาษณ์ในรอบแรก รอบที่สองและ 
ที่สามเป็นแบบสอบถาม จากนั้นวิเคราะห์ค่าทางสถิติเพ่ือหาฉันทามติ ผลงานวิจัยสามารถสรุปได้ดังนี้ 
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ในอนาคตเทคโนโลยีสารสนเทศจะมีความสำคัญอย่างยิ่งยวด รวมไปถึงอิทธิพลของอาเซียน ในอนาคต
ผู้เรียนจะต้องเน้นการเรียนรู้ด้วยตนเองมากข้ึน และเพ่ิมขีดความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการ
เรียนรู้ ครูต้องจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น การพัฒนาทักษะในการเรียนรู้นอก
ห้องเรียน ทักษะการคิด วิเคราะห์ ทักษะชีวิตอ่ืนๆต้องมีการสอนสอดแทรกเข้าไปเสมอ ผู้ที่ประกอบ
วิชาชีพครูจะได้รับช่องทางในการพัฒนาตนเองที่หลากหลาย องค์กรที่เกี่ยวกับครูในอนาคตจะมีความ
ทันสมัยและเป็นสากล ส่งผลให้ควรมีแผนกลยุทธ์เกี่ยวกับองค์กรที่ทำงานด้านครูดังนี้  ผลักดันให้ครู
เป็นวิชาชีพชั้นสูงของสังคมอย่างแท้จริง มีมาตรฐานและเป็นที่ยอมรับอันเป็นสากล หน้าที่สำคัญคือ 
ควบคุม กำกับ ดูแล ส่งเสริม พัฒนาครู เน้นเพื่อให้ครูอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานอันเป็นที่ยอมรับของสังคม
และมีความเป็นสากล 

ปฐมพงษ์ ทะแสง (2552) ทำวิจัยเรื่อง การศึกษาปัจจัยจำแนกระดับความเต็มใจในการ
เรียนรู้ของครู โดยวัตถุประสงค์ของงานวิจัยคือ เพื่อเปรียบเทียบระดับความเต็มใจในการเรียนรู้ของครู 
เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยที่จำแนกความเต็มใจในการเรียนรู้ของครู และเพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลให้ครู  
ไม่ต้องการเรียนรู้และครูที่ต้องการเรียนรู้ โดยใช้แบบสอบถามกับครูทั้งสิ้น 471 คน โดยสามารถสรุป
ผลงานวิจัยได้ดังนี้ ครูที่มีภูมิหลังที่แตกต่างกันจะมีระดับความเต็มใจในการเรียนรู้แตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญที่ .05 ปัจจัยสำคัญที่จำแนกความเต็มใจในการเรียนรู้ของครูคือ ความรับรู้ในความสามารถ
ของตนเอง ความพร้อมในการเรียนรู้ด้วยตนเอง แรงจูงใจ ทัศนคติต่อวิชาชีพ ปัจจัยสภาพแวดล้อม 
เช่น การได้รับโอกาสสนับสนุนความก้าวหน้า แหล่งเรียนรู้ที่ตรงความสนใจ โดยสามารถจำแนกกลุ่ม
ของระดับความเต็มใจในการเรียนรู้ของครูได้อย่างถูกต้องร้อยละ 75.20 ปัจจัยที่จำแนกครูที่มีระดับ
ความเต็มใจในการเรียนรู้กับไม่เต็มใจในการเรียนรู้มีความเหมือนกัน แต่ต่างกันในปัจจัยต่อไปนี้ 
แรงจูงใจ สภาพแวดล้อมโดยเฉพาะการได้รับการสนับสนุนให้ก้าวหน้าในอาชีพ 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2548a) ทำวิจัยเรื่อง การจัดการเรียนรู้ของแหล่งการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต: พิพิธภัณฑ์ โดย ศาสตราจารย์ ดร. สุมาลี สังข์ศรี และคณะ ผลวิจัยสามารถสรุปได้
ดังนี้แหล่งการเรียนรู้ประเภทพิพิธภัณฑ์ ควรมีจุดมุ่งหมายเพ่ือรวบรวมและเผยแพร่ ธำรงรักษาแหล่ง
ศึกษาค้นคว้า เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ชุมชน และเป็นแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต ด้านการบริหาร  
ควรแบ่งเป็นกลุ่มๆ ที่รับผิดชอบด้านต่างๆ กัน โดยมีการวางแผนงานทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
งบประมาณควรมาจากรัฐบาล หรือรวมตัวกันเป็นมูลนิธิเพ่ือจัดหาเงินมาพัฒนาร่วมกัน บุคลากรที่
ทำงานในแหล่งการเรียนรู้ต้องมีความรู้ตรงกับงาน ใจรัก ต้องรู้ภาษาต่างประเทศ พัฒนาตนเองอยู่
เสมอ หาความรู้ใหม่ๆ ให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ สามารถถ่ายทอดความรู้ได้ดี และมีจำนวน
เพียงพอต่อแหล่งการเรียนรู้นั้นๆ ต้องประชาสัมพันธ์เชิงรุกให้มากขึ้น ทำการตลาด เปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมมากยิ่งขึ้น และไม่ควรคิดค่าเข้าชมกับผู้เข้ามาใช้บริการ พิพิธภัณฑ์แต่ละ
แห่งควรรวมตัวกันเป็นเครือข่ายทั้งในชุมชน ในประเทศและต่างประเทศ 
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สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2548c) ทำวิจัยเรื่อง การจัดการเรียนรู้ของแหล่งการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต: ห้องสมุดประชาชน โดยรองศาสตราจารย์ ดร. อาชัญญา รัตนอุบล และคณะ  
ได้ผลงานวิจัยที่น่าสนใจสามารถสรุปได้ดังนี้ ควรผลักดันให้ห้องสมุดเป็นแหล่งการเรียนรู้ ตลอดชีวิต 
จากเดิมที่เป็นศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ให้กลายเป็นศูนย์การเรียนรู้และกิจกรรม เป็นเครือข่ายชุมชน  
แหล่งการเรียนรู้ประเภทห้องสมุดควรให้ความสำคัญกับความรู้เฉพาะในท้องถิ่นมากยิ่งขึ้น รวมทั้งเปิด
โอกาสให้ชุมชนเข้ามาจัดกิจกรรมร่วมกันกับแหล่งการเรียนรู้ ส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีมาก
ยิ่งขึ้น จัดทำห้องสมุดเสมือนจริง รวมไปถึงพัฒนาบุคลากรให้ก้าวหน้าเท่าทันความเปลี่ยนไปของโลก
และบทบาทที่เปลี่ยนไปตามยุคสมัย โดยบุคลากรที่ทำงานในแหล่งการเรียนรู้ต้องมีความรู้เรื่องการจัด
แหล่งการเรียนรู้ในชุมชนเพ่ิมเติม และเสริมสร้างให้ชุมชนเข้าใจและอยากเข้ามาร่วมเป็นส่วนหนึ่งใน
การจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2548b) ทำวิจัยเรื่อง การจัดการเรียนรู้ของแหล่ง 
การเรียนรู้ตลอดชีวิต: สวนสาธารณะ โดยรองศาสตราจารย์ ดร. อาชัญญา รัตนอุบล และคณะ 
สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังต่อไปนี้  จุดมุ่งหมายหลักของแหล่งการเรียนรู้ประเภทนี้คือเพ่ือ
นันทนาการและพักผ่อน ซึ่งไม่มีหน่วยงานใดดูแลโดยตรง ทำให้มักมีปัญหาเรื่องบุคลากร งานด้าน
วิชาการและงบประมาณ ดังนั้นแนวทางที่งานวิจัยเสนอคือ ควรมีหน่วยงานที่ดูแลโดยตรง และต้อง
พัฒนาให้เป็นแหล่งการเรียนรู้ชุมชน เป็นแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต และควรพัฒนาให้ทำงานเป็น
เครือข่าย เน้นเป็นแหล่งการเรียนรู้ที่สนุกสนาน มีชีวิตชีวา และเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้มากขึ้น 

รัชดา คงคาหลวง (2550) ทำวิจัยเรื่อง การศึกษาความต้องการและแนวทางการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ทางการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยของบ้านหนังสือ กรุงเทพมหานคร 
สามารถสรุปผลงานวิจัยได้ดังนี้ ผู้ที่เข้ามาใช้บริการแหล่งการเรียนรู้มีอาชีพต่างกัน มีความต้องการใน
การจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบและกิจกรรมการศึกษาตามอัธยาศัยที่แตกต่างกัน และต้องพัฒนา
ให้กลายเป็นแหล่งการเรียนรู้ที่มีชีวิต (ห้องสมุดมีชีวิต) เหมาะสมสำหรับทุกเพศทุกวัย ให้ความรู้
เกี่ยวกับทักษะชีวิต มีบริการอินเทอร์เน็ต และมีการประชาสัมพันธ์ในวงกว้างเข้าถึงชุมชน และเมื่อจัด
กิจกรรมเสร็จควรมีการประเมินผลกิจกรรมเสมอ 

อภิรดี กันเดช (2551) ทำวิจัยเรื่อง แนวโน้มการพัฒนารูปแบบห้องสมุดประชาชนในสังคม
ฐานความรู้ใน พ.ศ. 2560 สามารถสรุปผลวิจัยได้ดังนี้ ต้องเน้นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศให้มากขึ้น 
เพราะจะช่วยสามารถให้บริการแหล่งการเรียนรู้ได้ทั่วถึงและเท่าเทียมมากยิ่งขึ้น  และต้องให้
ความสำคัญในเรื่องของเครือข่ายการร่วมมือการจัดการแหล่งการเรียนรู้และเปิดโอกาสให้ประชาชน
เข้ามามีส่วนร่วมมากยิ่งขึ้น ในอนาคตห้องสมุดจะต้องเป็นแหล่งการเรียนรู้ที่กระจายอยู่ในทุกพ้ืนที่
ของประเทศไทย เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ตลอดชีวิต มีกิจกรรมการเรียนรู้ตามอัธยาศัยที่หลากหลาย
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มากยิ่งขึ้นตรงใจผู้เข้ารับบริการ บริหารงานอย่างเป็นระบบในรูปแบบของคณะกรรมการ และมีการ
ประเมินผลการทำงานที่หลากหลายวิธี 

มนัญญา นวลศรี  (2552) ทำวิจัย เรื่อง แนวทางในการจัดการพิ พิธภัณฑ์ท้องถิ่น
กรุงเทพมหานครให้เป็นแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต ผู้วิจัยได้ใช้แบบสัมภาษณ์เพ่ือเก็บข้อมูลสภาพ
ปัจจุบันของพิพิธภัณฑ์ 3 แห่ง จากนั้นรวบรวมความเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ 20 ท่าน ด้วยการเก็บ
แบบสอบถามทั้งหมด 3 รอบ แล้วนำมาคำนวณหาค่ามัธยฐาน ค่าฐานนิยม ค่าความแตกต่างระหว่าง
ค่ามัธยฐานกับฐานนิยม และค่าพิสัยระหว่างควอร์ไทล์ ผลที่ได้จากงานวิจัยที่น่าสนใจคือ หากต้องการ
พัฒนาให้แหล่งการเรียนรู้เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ตลอดชีวิตของคนในชุมชนนั้นๆ การบริหารจัดการ
แหล่งการเรียนรู้ควรต้องมีแผนในการจัดการระยะสั้นและระยะยาว จัดให้สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย 
ให้หน่วยงานท้องถิ่นและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมกับแหล่งการเรียนรู้มากกว่านี้ รวมไปถึงบุคลากรที่
ทำงานในแหล่งการเรียนรู้ต้องมีใจรัก มีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับแหล่งการเรี ยนรู้ 
รวมถึงความรู้ความเข้าใจตามแนวคิดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

สุภามาศ อ่ำดวง (2554) ทำวิจัยเรื่อง แนวทางการจัดแหล่งการเรียนรู้ในวัดเพ่ือเสริมสร้าง
การเรียนรู้ตลอดชีวิต ได้ผลวิจัยดังนี้ จุดมุ่งหมายของแหล่งการเรียนรู้จะต้องเปิดรับให้ทุกคนทุกเพศ
ทุกวัยที่มาใช้บริการได้ศึกษาภูมิปัญญาท้องถิ่น ต้องมีการวางแผนการทำงานอย่างเป็นระบบมีการ
มอบหมายตำแหน่งหน้าที่และแผนการดำเนินการแหล่งการเรียนรู้ที่ชัดเจน บุคคลที่ทำงานในแหล่ง
การเรียนรู้ต้องมีความรู้ที่เกี่ยวข้องและมีใจรัก นอกจากประชาชนจะต้องเป็นผู้เข้ามาใช้บริการที่ดีแล้ว 
ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามาร่วมจัดกิจกรรมร่วมกับแหล่งการเรียนรู้ให้มากขึ้น และต้องมีภาค
เครือข่ายในการวางแผนและดำเนินการแหล่งการเรียนรู้ร่วมกันเพ่ือให้บริหารงานได้อย่างเป็นระบบ 

ลวพร สุกียาม่า (2558) ทำวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ในการพัฒนาตนเองเพ่ือ
เสริมสร้างศักยภาพการจัดการศึกษาตลอดชีวิตสำหรับนักการศึกษานอกระบบผลการวิจัยพบว่า
องค์ประกอบและกระบวนการเรียนรู้ของนักการศึกษานอกระบบในการพัฒนาตนเองให้มีศักยภาพ
การจัดการศึกษาตลอดชีวิต ได้แก่ ความต้องการและความสมัครใจเรียนรู้ความพร้อมในตนเอง เปิดใจ
ยอมรับสิ่งใหม่ในการพัฒนา ศรัทธาและเชื่อมั่นในตนเอง ประสบการณ์และความรู้ แสวงหาความรู้
ด้วยตนเอง รู้จุดยืนและศรัทธาในอาชีพ เปลี่ยนวิกฤตเป็นโอกาสข้อเสนอเชิงนโยบายในการพัฒนา
ตนเองของนักการศึกษานอกระบบในการเสริมสร้างศักยภาพการจัดการศึกษาตลอดชีวิต ได้แก่ สร้าง
สภาพแวดล้อมให้เกิดสภาวะความพร้อมต่อการเกิดการเรียนรู้ในการพัฒนาตนเองเพ่ือเสริมสร้าง
ศักยภาพการจัดการศึกษาตลอดชีวิต ควรส่งเสริม สนับสนุนให้นักการศึกษานอกระบบเกิด
องค์ประกอบภายในตนเองในการเรียนรู้ในการพัฒนาตนเองเพ่ือเสริมสร้างศักยภาพการจัดการศึกษา
ตลอดชีวิต ควรสร้างกลไกท่ีสนับสนุน ส่งเสริมให้เครือข่าย และผู้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาตลอด
ชีวิต เข้ามาร่วมส่งเสริม สนับสนุน สิ่งที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ในการพัฒนาตนเองเพ่ือเสริมสร้างศักยภาพ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 186 

การจัดการศึกษาตลอดชีวิตให้กับนักการศึกษานอกระบบ และควรสร้างกลไกที่สนับสนุน ส่งเสริม ให้
นักการศึกษานอกระบบมีโอกาสแบ่งปันประสบการณ์และความสามารถเกี่ยวกับการเรียนรู้ในการ
พัฒนาตนเองต่อผู้อื่น เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาตลอดชีวิต 

สุรัสวดี ศรีมาลา (2549) ทำงานวิจัยเรื่อง การพัฒนาตนเองของครูเกี่ยวกับการจัดการเรียน
การสอนในหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นตามการรับรู้ของผู้บริหารและครูวิทยาลัยการอาชีพ ในเขต
ภาคเหนือผลการวิจัยพบว่า 1. สภาพปัญหาและวิธีการพัฒนาตนเองของครูเกี่ยวกับการจัดการเรียน
การสอน หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นตามการรับรู้ของผู้บริหารและครูวิทยาลัยอาชีพ ในเขตภาคเหนือ 
อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน 2. เมื่อเปรียบเทียบสภาพปัญหาและวิธีการพัฒนาตนเองของครูเกี่ยวกับ
การเรียนการสอน หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นตามการรับรู้ของผู้บริหารและครู วิทยาลัยการอาชีพใน
เขตภาคเหนือ ด้านหลักสูตร ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านครูผู้สอน ด้านสื่อ ด้านการวัดและ
ประเมินผล และด้านสถานที่ที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนและฝึกงาน ปรากฏว่า สภาพปัญหาการ
พัฒนาตนเองและวิธีการพัฒนาตนเองตามการรับรู้ของครูและผู้บริหารไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ี 0.05  

อภิภา ปรัชญพฤทธิ์  (2561) ทำงานวิจัยเรื่อง การออกแบบพ้ืนที่ การเรียนรู้สำหรับ
สถาบันอุดมศึกษาในศตวรรษที่ 21 สามารถสรุปผลวิจัยได้ว่า อุดมศึกษาจำเป็นต้องปฏิรูปแนวคิด
เกี่ยวกับการออกแบบพ้ืนที่การเรียนรู้ในระดับอุดมศึกษา อันเนื่องมาจากความเปลี่ยนแปลงในบริบท
อุดมศึกษาหลายประการ ลักษณะผู้เรียน คุณลักษณะผู้เรียนที่พึงประสงค์ กระบวนทัศน์ทางสังคม  
ตัวแบบการศึกษา และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ สำหรับแนวคิดใหม่เกี่ยวกับพ้ืนที่การ
เรียนรู้ของอุดมศึกษาไม่ได้จำกัดอยู่ในห้องเรียน แต่ยังครอบคลุมถึงพ้ืนที่การเรียนรู้เสมือนจริงและ
พ้ืนที่การเรียนรู้นอกสถาบัน ต้องมีหลักการออกแบบพ้ืนที่การเรียนรู้โดยทั่วไปและการออกแบบพ้ืนที่
การเรียนรู้ที่เน้นมนุษย์หรือผู้ใช้เป็นสำคัญ รวมถึงการออกแบบพ้ืนที่การเรียนรู้สำหรับผู้เรียนในยุค 
ใหม่ด้วย 

ชูศักดิ์ เอ้ืองโชคชัย (2558) ทำงานวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการส่งเสริมการเรียนรู้ตาม
อัธยาศัยเพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตสำหรับเยาวชนผลการวิจัย
พบว่า 1) คุณลักษณะการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตสำหรับเยาวชน จำแนกออกเป็น 4 ด้าน 
ได้แก่ 1.คุณลักษณะด้านนิสัยและพฤติกรรม คือ พฤติกรรมความใฝ่รู้ใฝ่เรียน พฤติกรรมการเรียนรู้
ด้วยการนำตนเอง และพฤติกรรมการสะท้อนผลการเรียนรู้ 2. คุณลักษณะด้านเจตคติ คือ การ
มองเห็นคุณค่าในตนเอง การมองเห็นคุณค่าของบุคคลรอบข้าง การมองเห็นคุณค่าของการเรียนรู้ 
และการมองเห็นคุณค่าของสิ่งแวดล้อม 3. คุณลักษณะด้านทักษะ ประกอบด้วย ทักษะการคิด ทักษะ
การสื่อสาร ทักษะการบูรณาการความรู้ ทักษะการจัดการ ทักษะทางสังคม ทักษะทางอาชีพ และ
ทักษะสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ และ 4. คุณลักษณะด้านความรู้ ประกอบด้วย ความรู้ด้าน
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ประสบการณ์ข้อเสนอเชิงนโยบายการส่งเสริมการเรียนรู้ตามอัธยาศัย คือ นโยบายภาครัฐ ควรให้
ความสำคัญกับการกำหนดนโยบายที่นำไปสู่การปฏิบัติได้จริง และสนับสนุนกองทุนเพ่ือจัดพ้ืนที่การ
ส่งเสริมการเรียนรู้ตามอัธยาศัยที่เป็นต้นแบบในแต่ละจังหวัด นโยบายภาคเอกชน ควรให้การ
สนับสนุนทุนเพื่อพัฒนาแหล่งเรียนรู้หรือสร้างพ้ืนที่การเรียนรู้ในชุมชนให้มีความทันสมัย มีการผลิตสื่อ
สร้างสรรค์เพ่ือประชาสัมพันธ์และส่งเสริมการเรียนรู้สำหรับเยาวชนให้มากขึ้น นโยบายภาค 
ประชาสังคม ควรสนับสนุนให้มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ที่หลากหลาย โดยเน้นการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งในชุมชนและระหว่างชุมชน นโยบายทางสถาบันทางสังคม ควรรณรงค์ให้คนใน
ครอบครัวปรับบทบาทเป็นเพ่ือนร่วมทางการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการสนทนาเป็นเครื่องมือในการ
ส่งเสริมการเรียนรู้ตามอัธยาศัย 

ชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์ (2559) ทำงานวิจัยเรื่อง แนวความคิดการจัดการเรียนรู้ : การพัฒนา
ทักษะการคิดวิเคราะห์เพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเอง ได้ผลวิจัยดังนี้ ปัจจุบันเป็นยุคสารสนเทศซึ่งผู้เรียน
สามารถเข้าถึงข้อมูลและเก็บรวบรวมข้อมูลได้อย่างรวดเร็วด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย ผู้เรียนสามารถ
พัฒนาตนเองด้านการคิดวิเคราะห์โดยกระบวนการดีแคส (D=CAS Model) ซึ่งมีองค์ประกอบคือ  
1) การศึกษาค้นคว้า (Discovery) เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง เป็นจริง และเหมาะสม 2) การจับ
ประเด็น (Capture) เพ่ือให้ได้สาระที่เป็นประโยชน์จากการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์สรุปผลเป็น
ประเด็นสำคัญ 3) การนำความรู้ไปใช้ (Application) เพ่ือให้เกิดการปฏิบัติสร้างสรรค์ผลงานที่ได้จาก
การค้นคว้า การจับประเด็นสำคัญ ส่งผลต่อการเรียนรู้  และการจัดประสบการณ์ของผู้ เรียน  
4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self – directed Learning) เพ่ือการพัฒนาตนเองให้เป็นคนใฝ่รู้ ใฝ่เรียน
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีความกระตือรือร้น แสวงหาความรู้อยู่เสมอ ดังนั้นการจัดการเรียนรู้ตาม
กระบวนการดังกล่าวจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเอง
ได้เป็นอย่างด ี
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ตอนที่ 10: กรอบแนวคิดของการวิจัย 
งานวิจัยเรื่อง อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย มีที่มาของกรอบแนวคิดการวิจัยดังต่อไปนี้ 
 จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารและวรรณกรรมที่เก่ียวข้องในเรื่องการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้
ของ Chism (2006), Bickford and Wright (2006), Gee (2006), Kobza (2016), Hare and 
Dillion (2016), Dillion, Gilpin, Juliani and other (2016) สามารถสรุปเป็นตารางได้ดังนี้ 
ตารางที่ 1 เอกสารและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องในเรื่องการพัฒนาพื้นที่การเรียนรู้จากท้ัง 6 แหล่ง 
Chism 
(2006) 

Brickford and 
Wright (2006) 

Gee (2006) Kobza 
(2016) 

Hare and 
Dillion 
(2016) 

Dillion,Gilpin
,Juliani and 
other (2016) 

1.ความ
ยืดหยุ่น 

1.วางแผนร่วมกัน
กับผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องทั้งหมด 

1.กำหนดความ
ต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย 
เนื้อหา ให้ชัดเจน 

1.มีวิสัยทัศน์
เพ่ือกำหนด
ทิศทาง 

1.ตั้ง
วัตถุประสงค์
ให้ชัดเจน 

1.สบายใจและ
ปลอดภัย 

2.ความ
สะดวกสบาย 

2.เลือกหัวหน้าที่
ช่วยดึงให้ทำงาน
เป็นกลุ่มก้อน 

2.ความ
สะดวกสบาย 

2.จัดสรร
งบประมาณ 

2.ระบุรูปแบบ
ของสถานที่ 

2.มีเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3.การกระตุ้น
ประสาท
สัมผัสรับรู้ 

3.พิจารณาการใช้
งานจากมุมมอง
หลาย ๆมุม 

3.ลำดับสิ่งสำคัญ
ที่จะต้องอยู่ใน
พ้ืนที่การเรียนรู้ 

3.ลำดับสิ่ง
สำคัญที่ขาด
ไม่ได้ในพื้นที่
ฯ 

3.ออกแบบ
วิธีการใช้งาน 

3.มีพ้ืนที่
ออนไลน์หรือ
พ้ืนที่เสมือน 

4.เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.ปัจจัยที่เอ้ือต่อ
การเรียนรู้ทั้งหมด 

4.รูปแบบของ
พ้ืนที่การเรียนรู้ 

4.เลือก
สถานที่ ว่า
เป็นรูปแบบ
ใดที่ใด 

4.สร้างพ้ืนที่
การเรียนรู้ให้
รองรับ
หลากหลาย
การใช้งาน 

4.ร่วมกัน
ออกแบบพ้ืนที่
การเรียนรู้ 

5.ไม่มีจดุรวม
ศูนย์ ทุกพื้นที่
ใช้สอยได้
ทั้งหมด สำคัญ
เท่า ๆกัน 

5.วางแผน
ดำเนินการเรียนรู้
ระยะยาว 

5.วางแผน
ดำเนินการเรียนรู้
ระยะยาว 

5.วางแผน
ระยะยาว 

- - 
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จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องในเรื่องการพัฒนาพ้ืนที่การ
เรียนรู้ ของ Chism (2006), Bickford and Wright (2006), Gee (2006), Kobza (2016), Hare 
and Dillion (2016), Dillion, Gilpin, Juliani and other (2016) ผู้วิจัยสามารถสังเคราะห์ เป็น
หลักการพัฒนาพื้นที่การเรียนรู้ได้ดังนี้ 

1. วัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้  
2. พื้นที่การเรียนรู้  

2.1 มีความดึงดูด 
2.2 มีความรู้สึกปลอดภัยและสบายใจ 
2.3 มีความยืดหยุ่นและความสะดวกสบาย 
2.4 มีความสามารถในการรองรับการใช้งานที่หลากหลาย 

3.  สนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ  
4.  สร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่ร่วมกัน  
5.  กิจกรรมการเรียนรู้ในพื้นที่การเรียนรู้  
6.  ความเป็นไปได้ 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. วัตถุประสงค์ของพื้นที่การเรียนรู้ เพราะก่อนการออกแบบพ้ืนที่
การเรียนรู้นั้น สิ่งสำคัญคือมีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนของการจัดตั้งพ้ืนที่การเรียนรู้ เพ่ือให้ทิศทางใน  
การออกแบบชัดเจน ซึ่งมีความสอดคล้องกับแนวคิดการออกแบบพื้นท่ีการเรียนรู้ ดังนี้ 

ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Chism (2006) 
ไม่มี เพราะไม่ได้กล่าวถึงประเด็นนี้ 
ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Bickford and Wright (2006) 
ไม่มี เพราะไม่ได้กล่าวถึงประเด็นนี้ 
ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Gee (2006) 
ข้อ1 กำหนดความต้องการของกลุ่ ม เป้ าหมาย เนื้ อหา ให้ ชัด เจน  

เพราะความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย การกำหนดเนื้อหา ก็ถูกใช้ในการจัดตั้งวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่
การเรียนรู้เช่นกัน 

ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Kobza (2016) 
 ข้อ1 มีวิสัยทัศน์เพ่ือกำหนดทิศทางให้ชัดเจน 
ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Hare and Dillion (2016) 
 ข้อ1 ตั้งวัตถุประสงค์ให้ชัดเจน 
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ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Dillion, Gilpin, Juliani and other 
(2016) 

ไม่มี เพราะไม่ได้กล่าวถึงประเด็นนี้ 
2. พื้นที่การเรียนรู้  
ตามหลักการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ จะต้องมีหลักการจัดพ้ืนที่การเรียนรู้ดังต่อไปนี้ 

1.) ความดึงดูด พ้ืนที่การเรียนรู้ใด ๆ ก็ตามหากจัดตั้งขึ้นจะต้องดึงดูดกลุ่มเป้าหมายให้เข้ามาใช้งาน 
2.) มีความรู้สึกปลอดภัยและสบายใจ พ้ืนที่การเรียนรู้นั้น ๆ ต้องทำให้ผู้เข้ามาใช้งานรู้สึกปลอดภัย
และสบายใจที่จะเข้ามาใช้งาน 3.) มีความยืดหยุ่นและสะดวกสบาย พื้นที่การเรียนรู้ที่ดี กลุ่มเป้าหมาย
ที่เข้ามาใช้งานจะต้องรู้สึกสบายพ้ืนที่นั้น ๆ จะต้องมีความยืดหยุ่นต่อกฎเกณฑ์ต่าง ๆ สูง ความอิสระ
เกิดขึ้นได้มากในพ้ืนที่การเรียนรู้  4.) มีความสามารถในการรองรับการใช้งานที่หลากหลาย พื้นที่การ
เรียนรู้ที่ดีจะต้องรองรับความต้องการที่จะใช้งานจากกลุ่มเป้าหมายได้ครบถ้วนหลากหลาย ทำให้พ้ืนที่
การเรียนรู้นั้น ๆ มีประโยชน์ต่อกลุ่มเป้าหมายที่เข้ามาใช้บริการ ซึ่งรายละเอียดมีดังนี้ 

ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Chism (2006) 
ข้อ 1 ความยืดหยุ่น (ความหมายเดียวกันกับ ข้อ 2.1.3 และ 2.2.3 ของ

ผู้วิจัย) 
ข้อ 2 ความสะดวกสบาย (ความหมายเดียวกันกับ ข้อ 2.1.3 และ 2.2.3 

ของผู้วิจัย) 
ข้อ 3 การกระตุ้นประสาทสัมผัสรับรู้ (ความหมายเดียวกันกับ ข้อ 2.1.1 

และ 2.2.1 ของผู้วิจัย) เพราะมีความหมายเดียวกันกับการสร้างพ้ืนที่การเรียนรู้ให้ดึงดูด 
ข้อ 5 ไม่มีจุดรวมศูนย์ พ้ืนที่ ใช้สอยได้ทั้งหมด มีความสำคัญเท่าๆกัน 

(ความหมายเดียวกันกับข้อ 2.1.4 และ 2.2.4 ของผู้วิจัย) เพราะเป็นการจัดการพ้ืนที่ให้สามารถรองรับ
การใช้งานที่หลากหลายได้ 

ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Bickford and Wright (2006) 
ข้อ 3 พิจารณาการใช้งานจากหลายมุมมองหลายๆ มุม (ความหมาย

เดียวกันกับข้อ 2.1.4 และ 2.2.4 ของผู้วิจัย) เพราะการพิจารณาจากความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย
และกลุ่มอื่นๆ ที่เก่ียวข้องมีผลทำให้ดึงดูดกลุ่มเป้าหมายนั้นๆ มาใช้พ้ืนที่การเรียนรู้ 

ข้อ 4 ปัจจัยที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ทั้งหมด (ความหมายเดียวกันกับข้อ 2.1.1-
2.1.4 และ 2.2.1-2.2.4 ของผู้วิจัย) เพราะปัจจัยใดก็ตามที่เอ้ือให้เกิดการเรียนรู้ เช่น ความสว่างของ
ไฟ สีสัน กิจกรรมภายในพ้ืนที่ที่น่าสนใจทันต่อเหตุการณ์ ความสวยงาม ฯลฯ ถ้าเกิดเป็นปัจจัยที่เอ้ือ
ต่อการเรียนรู้ต้องนำมาจัดและออกแบบให้อยู่ในพ้ืนที่การเรียนรู้ทั้งหมด 
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ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Gee (2006) 
ข้อ 2 ความสะดวกสบาย (ความหมายเดียวกันกับ ข้อ 2.1.3 และ 2.2.3 

ของผู้วิจัย)  
ข้อ 3 ลำดับสิ่งสำคัญที่ต้องอยู่ในพ้ืนที่การเรียนรู้ (ความหมายเดียวกันกับ

ข้อ 2.1.4 และ 2.2.4 ของผู้วิจัย) เพราะการลำดับสิ่งที่ต้องอยู่ในพ้ืนที่การเรียนรู้ ก็คือการบอกได้ว่า
กิจกรรมใดที่ต้องอยู่ในพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นๆ เช่น พ้ืนที่ค้นคว้าเดี่ยว พ้ืนที่ทำงานกลุ่ม พ้ืนที่สร้างสรรค์
ชิ้นงานผ่านคอมพิวเตอร์ จึงเป็นการเกี่ยวข้องกับการเลือกกิจกรรมการเรียนรู้ที่รองรับการใช้งานของ 
ผู้เข้าใช้บริการหรือกลุ่มเป้าหมายให้มากท่ีสุด 

ข้อ 4 รูปแบบของพ้ืนที่การเรียนรู้ (ความหมายเดียวกันกับข้อ 2 ของผู้วิจัย)  
ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Kobza (2016) 
ข้อ 3 ลำดับสิ่งสำคัญที่ขาดไม่ได้ในพ้ืนที่การเรียนรู้ (ความหมายเดียวกันกับ

ข้อ 2.1.4 และ 2.2.4 ของผู้วิจัย) เพราะการลำดับสิ่งที่ต้องอยู่ในพ้ืนที่การเรียนรู้ ก็คือการบอกได้ว่า
กิจกรรมใดที่ต้องอยู่ในพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นๆ เช่น พ้ืนที่ค้นคว้าเดี่ยว พ้ืนที่ทำงานกลุ่ม พ้ืนที่สร้างสรรค์
ชิ้นงานผ่านคอมพิวเตอร์ จึงเป็นการเกี่ยวข้องกับการเลือกกิจกรรมการเรียนรู้ที่รองรับการใช้งานของ 
ผู้เข้าใช้บริการหรือกลุ่มเป้าหมายให้มากท่ีสุด 

ข้อ 4 เลือกสถานที่ว่าเป็นรูปแบบใด อยู่ที่ใด (ความหมายเดียวกันกับข้อ 2 
ของผู้วิจัย) 

ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Hare and Dillion (2016) 
ข้อ 2 ระบุรูปแบบของสถานที่ (ความหมายเดียวกันกับข้อ 2 ของผู้วิจัย) 
ข้อ 3 ออกแบบวิธีการใช้งาน (ความหมายเดียวกันกับข้อ 2.1.3 และ2.2.3 

ของผู้วิจัย) เพราะการออกแบบวิธีการใช้งานต้องคำนึงถึงความยืดหยุ่น ความสะดวกสบายใช้งานง่าย
ของผู้เข้าใช้บริการหรือกลุ่มเป้าหมาย 

ข้อ 4 สร้างพ้ืนที่การเรียนรู้ให้รองรับการใช้งานที่หลากหลาย (ความหมาย
เดียวกันกับข้อ 2.1.4 และ 2.2.4 ของผู้วิจัย) 

ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Dillion, Gilpin, Juliani and other 
(2016) 

ข้อ1 ความสบายใจและความปลอดภัย  (ความหมายเดียวกันกับ ข้อ 2.1.2
และ 2.2.2 ของผู้วิจัย) 

ข้อ 3 มีพ้ืนที่เสมือน (ความหมายเดียวกันกับข้อ 2.2 ของผู้วิจัย) 
3. สนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทสำคัญต่อพ้ืนที่

การเรียนรู้อย่างยิ่งยวด เพราะเป็นสะพานเชื่อมให้เข้าถึงความรู้ เผยแพร่ความรู้ออกสู่พ้ืนที่สาธารณะ 
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รองรับการผลิตชิ้นงานต่าง ๆรวมไปถึงการนำเสนอข้อมูลในรูปแบบต่าง ๆ เป็นต้น ดังนั้น 
การสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศจึงกลายเป็นหนึ่งในหัวข้อหลักของการออกแบบหรือพัฒนาพ้ืนที่
การเรียนรู้ หัวข้อนี้จึงเป็นการอธิบายเกี่ยวกับการสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศที่พึงมีในพ้ืนที่การ
เรียนรู้สำหรับครู กศน. 

ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Chism (2006) 
ข้อ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Bickford and Wright (2006) 
ไม่มีหัวข้อที่ตรงโดยตรง แต่กล่าวในส่วนอธิบายว่าต้องสนับสนุนการค้นคว้า

ทั้งผ่านหนังสือ อินเทอร์เน็ตและบุคคล ซึ่งชี้ให้เห็นว่าให้ความสำคัญกับการสนับสนุนเทคโนโลยี 
ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Gee (2006) 
ไม่มีหัวข้อที่ตรงโดยตรง แต่กล่าวในส่วนอ่ืนว่าพ้ืนที่การเรียนรู้ต้องรองรับ

การค้นคว้าเข้าถึงข้อมูลได้หลากหลาย กล่าวถึงคอมพิวเตอร์ ว่าต้องม ี
ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Kobza (2016) 
 ไม่มีหัวข้อที่ตรงโดยตรง แต่กล่าวว่าจะมีเทคโนโลยีหรือไม่มีแล้วแต่

วัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ตั้งไว้เป็นสำคัญ 
ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Hare and Dillion (2016) 
 ไม่มีหัวข้อที่ตรงโดยตรง แต่กล่าวถึงว่าพ้ืนที่ต้องรองรับการใช้งาน

คอมพิวเตอร์ การผลิตชิ้นงานจากคอมพิวเตอร์ได้ชี้ว่าสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Dillion,Gilpin,Juliani and other 

(2016) 
ข้อ 2 มีเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4. สร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพื้นที่ร่วมกัน นอกจากพ้ืนที่การเรียนรู้จะดึงดูดครู 
กศน.ให้เข้าใช้งาน ยังต้องตอบโจทย์ความต้องการใช้งานที่หลากหลายของครู กศน.ได้ และที่ขาดไม่ได้
คือ การสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่ร่วมกัน เพราะตามแนวคิดการออกแบบหรือพัฒนาพ้ืนที่  
การเรียนรู้ หากให้กลุ่มเป้าหมายของพ้ืนที่การเรียนรู้ได้มีส่วนร่วมในการบริหาร แสดงความเห็น  
จัดกิจกรรม ดูแล ออกแบบตกแต่งพ้ืนที่การเรียนรู้ จะกระตุ้นให้กลุ่มเป้าหมายรู้สึกรักและอยากพัฒนา
พ้ืนที่นั้น ๆ อย่างต่อเนื่องโดยธรรมชาติ ดังนั้นในหัวข้อนี้จะอธิบายถึงวิธีการที่จะสร้างให้ครู กศน.รู้สึก
เป็นเจ้าของพ้ืนที่การเรียนรู้นี้ร่วมกัน 

ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Chism (2006) 
ไมม่ี เพราะไม่ได้กล่าวถึงประเด็นนี้ 
ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Bickford and Wright (2006) 
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ข้อ1 วางแผนร่วมกันกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งหมด ซึ่งชี้ให้เห็นถึงการทำงาน
ร่วมกันเพื่อพัฒนาพื้นที่การเรียนรู้ 

ข้อ 2 เลือกหัวหน้าที่ช่วยดึงให้ทำงานเป็นกลุ่มเป็นก้อน ซึ่งใช้ เห็นถึงการ
ทำงานร่วมกันเพื่อพัฒนาพื้นที่การเรียนรู้ 

ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Gee (2006) 
ไม่มี เพราะไม่ได้กล่าวถึงประเด็นนี้ 
ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Kobza (2016) 
 ไม่มี เพราะไม่ได้กล่าวถึงประเด็นนี้ 
ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Hare and Dillion (2016) 
 ไม่มี เพราะไม่ได้กล่าวถึงประเด็นนี้ 
ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Dillion,Gilpin,Juliani and other 

(2016) 
ข้อ 4 ร่วมออกแบบพ้ืนที่การเรียนรู้ ซึ่งใช้เห็นถึงการทำงานร่วมกันเพ่ือ

พัฒนาพื้นที่การเรียนรู้ 
5. กิจกรรมการเรียนรู้ในพื้นที่การเรียนรู้ สิ่งสำคัญที่ทำให้พื้นที่นั้น ๆ เป็นพื้นที่การ

เรียนรู้คือ กิจกรรมที่ก่อให้เกิดโอกาสในการเรียนรู้ของกลุ่มเป้าหมาย หรือ ครูกศน. ในหัวข้อนี้จึงจะ
อธิบายให้เห็นภาพรวมของกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครู กศน.ในพ้ืนที่การ
เรียนรู้ ให้เห็นถึงประเภทกิจกรรม ลักษณะกิจกรรม เนื้อหาในกิจกรรม วัตถุประสงค์ของกิจกรรม 
กลุ่มเป้าหมายของกิจกรรม ระยะเวลาที่จัดกิจกรรม ผู้จัดกิจกรรม และจำนวนที่คาดหวังให้เข้าร่วม
กิจกรรม เป็นต้น 

ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Chism (2006) 
ไม่มี เพราะไม่ได้กล่าวถึงประเด็นนี้ 
ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Bickford and Wright (2006) 
ข้อ5วางแผนการเรียนรู้ระยะยาว ซึ่งตรงกันกับการวางแผนกิจกรรมการ

เรียนรู้อย่างหมุนเวียนต่อเนื่องในพ้ืนที่การเรียนรู้ 
ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Gee (2006) 
ข้อ 5 วางแผนดำเนินการเรียนรู้ระยะยาว ซึ่งตรงกันกับการวางแผน

กิจกรรมการเรียนรู้อย่างหมุนเวียนต่อเนื่องในพ้ืนที่การเรียนรู้ 
ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Kobza (2016) 
 ข้อ 5 วางแผนระยะยาว ซึ่งตรงกันกับการวางแผนกิจกรรมการเรียนรู้

อย่างหมุนเวียนต่อเนื่องในพ้ืนที่การเรียนรู้ 
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ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Hare and Dillion (2016) 
ไม่มี เพราะไม่ได้กล่าวถึงประเด็นนี้ 
ความสอดคล้องกับแนวคิดของ Dillion, Gilpin, Juliani and other 

(2016) 
ไม่มี เพราะไม่ได้กล่าวถึงประเด็นนี้ 

หลักการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ข้อ 1-5 นั้นมาจากแนวคิดพ้ืนที่การเรียนรู้ ทำให้ได้
หลักการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ตามท่ีได้กล่าวมาข้างต้น 

ทั้งนี้ใน กิจกรรมการเรียนรู้ในพ้ืนที่การเรียนรู้ นั้น ผู้วิจัยได้นำเอาแนวคิดการศึกษา
ตลอดชีวิต แนวคิดการศึกษานอกระบบ แนวคิดการศึกษาตามอัธยาศัย และแนวคิดการพัฒนาตนเอง
ประกอบกันให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองในพ้ืนที่การเรียนรู้ ซึ่งกิจกรรม 
หนึ่ง ๆ สามารถเกิดจากทั้ง 4 แนวคิดผสมผสานกันก็ได้ สามารถสรุปแยกแต่ละแนวคิดได้ดังต่อไปนี้ 

แนวคิดการศึกษาตลอดชีวิตเป็นความเชื่อพ้ืนฐานว่า มนุษย์เราต้องเรียนรู้
และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพราะมีทั้งความรู้ที่มีมาใหม่ และมีความรู้เดิมที่ถูกปรับปรุง พัฒนา 
หรือต่อยอดเพ่ิมเติมขึ้นตามกาลเวลาเสมอ ดังนั้นกิจกรรมใดที่ส่งเสริมให้เท่าทันต่อเหตุการณ์ เท่าทัน
ความเปลี่ยนไปของโลก หรือสถานการณ์อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับครู กศน.ที่ควรทราบ รวมไปถึงการ
ทบทวนความรู้ความเข้าใจเดิมเพ่ือให้ปฏิบัติงานเดิมได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น จะเป็นกิจกรรมที่มี
จุดประสงค์ตามแนวคิดการศึกษาตลอดชีวิต เช่น สัมมนาให้เท่าทันยุค Social Networking เพ่ือให้ครู 
กศน.มีความเข้าใจการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนในประเทศไทย เป็นต้น 

แนวคิดการศึกษานอกระบบ เพราะเป็นแนวคิดทางการศึกษาที่เชื่อว่าการ
เรียนรู้สามารถเกิดขึ้นได้หลังจากที่บุคคลออกจากสถานศึกษาที่เป็นการศึกษาในระบบโรงเรียนแล้ว 
บุคคลสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องได้ด้วยการเข้าร่วมกิจกรรมการศึกษานอกระบบ
ในรูปแบบต่างๆ อาทิ การฝึกอบรม การเรียนหลักสูตรออนไลน์ที่รับประกาศนียบัตร กิจกรรมตาม
แนวคิดการศึกษานอกระบบจึงมีหลักสูตรในการเรียนรู้ที่ชัดเจนแต่ยืดหยุ่นและมีเนื้อหาวิชาที่เน้นให้
ผู้เรียนนำเอาไปใช้ได้ทันทีในชีวิตประจำวันหรือในหน้าที่การทำงานของตนเอง เช่น การฝึกอบรมเรื่อง
การทำวิจัยในชั้นเรียน การเรียนหลักสูตรต่างๆ ของโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย (Thai MOOC) 

แนวคิดการศึกษาตามอัธยาศัย เพราะการศึกษาตามอัธยาศัย คือการเรียนรู้
ที่สามารถเกิดข้ึนได้อย่างธรรมชาติ อย่างไม่เป็นทางการ กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดการศึกษาตาม
อัธยาศัยนี้จะเน้นศึกษาเรียนรู้ที่ตอบสนองความต้องการเป็นรายบุคคลเป็นสำคัญ ดังนั้นกิจกรรมตาม
แนวคิดการศึกษาตามอัธยาศัยจะมีรูปแบบการเรียนรู้ตามอัธยาศัยเป็นสำคัญ เช่น การชมนิทรรศการ 
การอ่านหนังสือ การศึกษาค้นคว้าสารสนเทศออนไลน์ การเสวนาแบบสภากาแฟ เป็นต้น 
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แนวคิดการพัฒนาตนเอง คือการที่ได้กระทำการบางอย่างเพ่ือเปลี่ยนแปลง
ตนเองไปในทางที่ดีขึ้น ดังนั้นกิจกรรมการเรียนรู้ในพ้ืนที่การเรียนรู้ตามแนวคิดการพัฒนาตนเอง  
จะเป็นกิจกรรมที่มีเป้าหมายให้ค้นพบศักยภาพของตนเองว่ามีมากขึ้น เป็นคนเก่งมากขึ้น มีความสุข
ในตนเองมากขึ้น หรือแม้แต่กิจกรรมที่ช่วยค้นพบตนเอง หรือพบความสามารถ ความชอบของตนเอง  
ก็ถือเป็นกิจกรรมตามแนวคิดพัฒนาตนเองเช่นกัน ตัวอย่างกิจกรรมตามแนวคิดการพัฒนาตนเอง เช่น 
กิจกรรมตระหนักตัวตนที่แท้จริง (Real Self) ของโรเจอร์ส กิจกรรมพัฒนาตนเองตามความต้องการ
ขั้นพ้ืนฐานของมนุษย์ของมาสโลว์ กิจกรรมเรียนรู้จากต้นแบบที่ดีของแบนดูรา เป็นต้น 

 
6.  ความเป็นไปได้คือ นอกเหนือจากหลักการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ข้อ 1-5 

แล้ว งานวิจัยต้องการศึกษาความคิดเห็นของครูกศน.และผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการพัฒนาพ้ืนที่การ
เรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตสิ่งใดที่น่าจะเกิดขึ้นเมื่อมีพ้ืนที่
การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.เกิดขึ้นในอนาคต ทั้งความเป็นไปได้ในทางที่  
พึงประสงค์และความเป็นไปได้ในทางที่ไม่พึงประสงค์ เพ่ือนำข้อมูลไปวิเคราะห์ฉายอนาคตภาพของ
พ้ืนที่การเรียนรู้ในขั้นตอนการวิจัยต่อๆ ไป ในกรอบแนวคิดการวิจัยผู้วิจัยจึงได้เพ่ิม ความเป็นไปได้  
ที่เกิดจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับอนาคตลงไปด้วย 

 
  ผู้วิจัยสามารถสรุปกรอบแนวคิดการวิจัยได้ดังนี้ 

1. วัตถุประสงค์ของพื้นที่การเรียนรู้ การระบุเป้าหมายของ

การจัดตั้งพ้ืนที่การเรียนรู้อันจะช่วยกำหนดทิศทางการดำเนินงานของพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นๆ 

2. พื้นที่การเรียนรู้ การอธิบายให้เห็นว่าในพ้ืนที่การเรียนรู้

จะต้องมีสิ่งใดหรือกระทำการอันใดเพ่ือดึงดูดให้ครูกศน.เข้ามาใช้งาน เพ่ือให้ครูกศน.รู้สึกปลอดภัย

และสบายใจที่จะเข้าใช้งาน เพื่อให้ครูกศน.รู้สึกยืดหยุ่นสะดวกสบายที่จะใช้งานพ้ืนที่ และรู้สึกว่าพ้ืนที่

การเรียนรู้นี้สามารถรองรับการใช้งานที่หลากหลายได้ มีรายละเอียดดังนี้ 

2.1 มีความดึงดูด อธิบายปัจจัยหรือวิธีการที่เกี่ยวข้องใน
การทำให้พ้ืนที่การเรียนรู้ดึงดูดครูกศน.ให้เข้ามาใช้บริการ อาทิ ขนาด ที่ตั้ง สี การจัดวางหรือจัด
สภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่เปิดให้เข้าใช้งานได้ตลอดเวลา การเข้าใช้งานที่ไม่เสียค่าใช้จ่าย พ้ืนที่ที่รวบรวม
ข้อมูลหลากหลายอันเป็นประโยชน์นำไปใช้งานได้จริงให้ครูกศน. เป็นต้น 

2.2 มีความรู้สึกปลอดภัยและสบายใจ อธิบายปัจจัย
หรือวิธีการที่เกี่ยวข้องในการทำให้ครูกศน.ที่เข้ามาใช้บริการรู้สึกปลอดภัยและสบายใจเช่นไม่มีการ
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ติดตามจากหัวหน้างานในการเข้าใช้บริการ มีเจ้าหน้าที่ดูแลความปลอดภัย มี อุปกรณ์ดูแล 
ความปลอดภัยในพ้ืนที่การเรียนรู้ เป็นต้น 

2.3 มีความยืดหยุ่นและสะดวกสบาย อธิบายปัจจัยหรือ
วิธีการที่เกี่ยวข้องในการทำให้ครูกศน.รู้สึกว่าเขาสามารถควบคุมการการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง เช่น  
การเคลื่อนย้ายอุปกรณ์ได้ด้วยตนเอง ความสามารถในการปรับแสง สามารถใช้เสียงได้ สามารถ
รับประทานอาหารได้สามารถเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศที่ต้องการเวลาใดจากสถานที่ใดก็ได้ เข้าถึงพ้ืนที่
การเรียนรู้ผ่านโทรศัพท์มือถือได้ มีระบบโต้ตอบกับเจ้าหน้าที่ฉับไวผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ ฯลฯ 

2.4 มีความสามารถในการรองรับการใช้ งานที่
หลากหลาย อธิบายให้เห็นว่าครูกศน.ที่เข้ามาใช้บริการพ้ืนที่การเรียนรู้ สามารถทำกิจกรรมประเภท
ใดในพ้ืนที่การเรียนรู้ได้ เช่น การทำงานเดี่ยว การทำงานกลุ่ม มุมเงียบ นิทรรศการ การแสดงผลงาน 
การผลิตชิ้นงาน พักผ่อนตามอัธยาศัย เป็นต้น 

3.  สนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ อธิบายถึงความพร้อมใน
การรองรับการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเข้าถึงความรู้เพ่ือพัฒนาตนเอง เช่น มีคอมพิวเตอร์
รองรับการค้นหาข้อมูล มีจุดบริการพิมพ์เอกสาร  จอระบบสัมผัส พ้ืนที่เก็บข้อมูลในอากาศ เป็นต้น 
เพ่ือแสดงให้เห็นว่าพ้ืนที่การเรียนรู้ควรจะต้องมีเทคโนโลยีสารสนเทศใดและใช้เพ่ืออะไร เป็นต้น 

4.  สร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพื้นที่ร่วมกัน อธิบายถึง
วิธีการที่จะช่วยให้ครูกศน.รู้สึกมีส่วนร่วม เป็นเจ้าของร่วมกันในพ้ืนที่การเรียนรู้นี้  เช่น จัดตั้ง
คณะกรรมการกลาง ระบบการผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันบริหาร มีพ้ืนที่แสดงความเห็น จัดลงคะแนน
เสียง มีพ้ืนที่ให้เผยแพร่ข้อมูล ความรู้  ประสบการณ์ ผลงานที่มีคุณภาพของตนเองสู่พ้ืนที่สาธารณะ
หรือพ้ืนที่ส่วนกลาง เป็นต้น 

5.  กิจกรรมการเรียนรู้ในพื้นที่การเรียนรู้ อธิบายถึงเนื้อหา
และกิจกรรมที่ควรมีในพ้ืนที่การเรียนรู้ หมายรวมถึง ประเภท ลักษณะของกิจกรรม เนื้อหาใน
กิจกรรมในภาพรวมวัตถุประสงค์ของกิจกรรม กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมกิจรรม ระยะเวลาที่จัด ผู้จัด 
และจำนวนที่คาดหวังให้เข้าร่วมกิจกรรม  

6.  ความเป็นไปได้  คือความคิด เห็นของครูกศน.หรือ
ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ในอนาคตว่า สิ่งใดที่
น่าจะเกิดข้ึนเมื่อมีพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.เกิดข้ึนในอนาคต ทั้งความ
เป็นไปได้ในทางท่ีพึงประสงค์และความเป็นไปได้ในทางท่ีไม่พึงประสงค์ 
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จากที่กล่าวมาข้างต้นทั้งหมด ผู้วิจัยขอสรุปกรอบแนวคิดการวิจัย เป็นตารางดังต่อไปนี้ 
ตารางที่ 2 กรอบแนวคิดการวิจัย 

  

ปัจจัยนำเข้า กระบวนการ ผลลัพธ์ 

 ข้ันตอนท่ี 1 
ศึกษา สภาพ ปัญหา และความต้องการ ด้านพื้นท่ีการ
เรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
1.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อสร้าง
แบบสอบถามแบบเลือกตอบ 
1.2 ส่งแบบสอบถามปลายเปิดทางไปรษณีย์ให้กับ
ครูกศน.  77 จังหวัด ตามสัดส่วนประเภทของครูกศน.ใน
จังหวัดนั้นๆ ที่ระดับความเชื่อมั่น 99% ความคลาดเคลื่อน 
2% ที่กลุ่มประชากร 15,000 คน รวมทั้งสิ้น 2,145 คน 

ข้ันตอนท่ี 2 
ฉายอนาคตภาพของพื้นท่ีการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการ
พัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย 
2.1 ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้เชี่ยวชาญ 18 คนเพื่อสร้าง
อนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเอง
ของครูกศน.ฉบับร่าง 
2.2 นำเสนออนาคตภาพฉบับร่างในการประชุมกลุ่มย่อย 
หรือ Focus Groupให้ครูกศน. 9 คน เพื่อให้แสดงความ
คิดเห็นที่มีต่ออนาคตภาพฉบับร่าง 
2.3 ศึกษาข้ันตอนการพัฒนาและกลไกสนับสนุนเพื่อให้พื้นที่
เกิดข้ึนได้จริง กับผู้ทรงคุณวุฒิกศน.ทั้ง 9 ท่าน ด้วยการ
สัมภาษณ์เชิงลึก 
 
ผู้วิจัยสังเคราะห์อนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริม
การพัฒนาตนเองของครูกศน. 

ข้ันตอนท่ี 3 
ศึกษาความเป็นไปได้ของอนาคตภาพของพื้นท่ีการเรียนรู้
เพื่อส่งเสริมการการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
3.1 ศึกษาข้อเสนอแนะในทางปฏิบัติ ด้วยการสัมภาษณ์  
เชิงลึกกับผู้ทรงคุณวุฒิกศน.ทั้ง 9 ท่าน 
3.2 ศึกษาความคิดเห็นของครูกศน.ที่มีต่ออนาคตภาพของ
พื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.
ด้วยการจัดประชุมกลุ่มย่อยหรือ Focus Group กับครูกศน. 
18 คน 

อนาคตภาพของพื้นที่
การเรียนรู้เพื่อส่งเสริม
การพัฒนาตนเองของ
ครูการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตาม
อัธยาศัย 

ประกอบไปด้วย 
1.ลักษณะของพื้นที่การ

เรียนรู ้

2.ข้อตอนในการพัฒนา
พื้นที่การเรียนรู ้
 
3.กลไกสนับสนุนเพื่อให้
พื้นที่การเรียนรู้เกิดขึ้น
จริง 

หลักการพัฒนา 
พื้นที่การเรียนรู้  

1.วัตถุประสงค ์
2.พ้ืนที่การเรียนรู้ (1. ดึงดูด 2. 
รู้สึกปลอดภัยสบายใจ 3.)
ยืดหยุ่น 4. สามารถรองรับการ
ใช้งานที่หลากหลาย 
3.สนับสนุนเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
4.สร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของ
พื้นที่ร่วมกัน 
5.กิจกรรมการเรียนรู ้ในพื้นที่
การเรียนรู้  
 

6.ความเป็นไปได ้

หลักการพัฒนาพื้นที่
การเรียนรู้ ข้อ 1-5 
ใชแ้นวคิดพื้นที่การ

เรียนรู ้
 

ความเป็นไปได ้
ใช้เอกสารและงานวจิัย

เกี่ยวกบัอนาคต 

กิจกรรมการเรียนรู้ข้อ 5 

1. แนวคิดการศึกษา
ตลอดชีวิต 

2. แนวคิดการศึกษา
นอกระบบ 

3. แนวคิดการศึกษา
ตามอัธยาศัย 

3. แนวคิดการพัฒนา
ตนเอง 
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บทที่ 3 
วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ผู้วิจัยได้แบ่งขั้นตอนการทำวิจัยครั้งนี้เป็น 3 ขั้นตอนตาม
วัตถุประสงค์ของงานวิจัย โดยเป็นเทคนิควิธีการวิจัยแบบผสมผสาน หรือ Mixed Methods 
Research สามารถสรุปขั้นตอนการวิจัยแบบผสมผสานของงานวิจัยฉบับนี้ได้ตามด้านล่าง 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษา สภาพ ปัญหา และความต้องการ ด้านพื้นที่การเรียนรู้เพื่อ
ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยด้วยการทำวิจัย
เชิงปริมาณ ด้วยการเก็บแบบสอบถามแบบเลือกตอบกับครูกศน.จำนวน 2,145 คน 

ขั้นตอนที่ 2 อนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครู
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ขั้นตอนที่ 2.1 ศึกษาอนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการ
พัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ฉบับร่าง จากผู้เชี่ยวชาญ  
ด้วยการทำวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 18 ท่าน 

ขั้นตอนที่ 2.2 ศึกษาความคิดเห็นของครูกศน.ที่มีต่อ อนาคตภาพของพ้ืนที่
การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
ฉบับร่าง จากผู้เชี่ยวชาญ ด้วยการทำวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการจัดประชุมสนทนากลุ่มย่อย หรือ 
Focus Group กับครูกศน.ทั้งหมด 18 ท่าน 

ขั้นตอนที่ 2.3 ศึกษาความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านกศน.เกี่ยวกับ
ขั้นตอนในการพัฒนาและกลไกสนับสนุนเพ่ือให้พ้ืนที่การเรียนรู้เกิดข้ึนจริง ด้วยการทำวิจัยเชิงคุณภาพ 
ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมด 9 ท่าน 

ผู้วิจัยนำผลวิจัยขั้นตอนที่ 2.1, 2.2 และ 2.3 มาสังเคราะห์เป็น อนาคต
ภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย ซึ่งเป็นฉบับสมบูรณ์ 

ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาความเป็นไปได้ของอนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อ
ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ขั้นตอนที่ 3.1 ศึกษาข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือให้มีความเป็นไปได้ในทาง
ปฏิบัติ กับผู้ทรงคุณวุฒิของกศน. ด้วยการทำวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการสัมภาษณ์ เชิงลึกกับ
ผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมด 9 ท่าน 
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ขั้นตอนที่ 3.2 ศึกษาความคิดเห็นที่มีต่ออนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้
เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. กับครูกศน. ด้วยการทำวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการจัดประชุม
สนทนากลุ่มย่อย หรือ Focus Group กับครูกศน.ทั้งหมด 18 ท่าน 
 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษา สภาพ ปัญหา และความต้องการ ด้านพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการ
พัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในงานวิจัย 

ประชากรในงานวิจัยคือ พนักงานราชการของสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย ที่ปฏิบัติงานให้กับสำนักงาน กศน.จังหวัด หรือ กศน.กรุงเทพมหานคร หรื
อกศน.อำเภอ หรือกศน.ตำบล หรือศูนย์การเรียนชุมชน (ศรช.) หรือ สถาบันการศึกษาปอเนาะ หรือ 
ศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนในเขตภูเขา โดยมีหน้าที่เกี่ยวข้องกับการสอนหรือการจัดกิจกรรม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้ประชาชนในเขตพ้ืนที่ที่ตนเองรับผิดชอบ เช่น  
ครูกศน.ตำบล, ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน, ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนประจำ
สถาบันการศึกษาปอเนาะครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนในพ้ืนที่เฉพาะในเขตภูเขา (ศศช.) 
และครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนประจำศูนย์การเรียนรู้ชุมชน (ศรช.) จำนวนทั้งสิ้น 12,977 
คน จาก 77 จังหวัด โดยมีอัตราส่วนของครูกศน.แต่ละประเภทตามตารางด้านล่าง (ข้อมูลจากกลุ่ม
การเจ้าหน้าที่เมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน 2561) 

โดยผู้วิจัยใช้ตารางกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างสำเร็จรูปของทาโร ยามาเน่ (Yamane, 1973) 
ที่ระดับความเชื่อมั่น 99% ที่ระดับความคลาดเคลื่อน 2% โดยเลือกขนาดประชากรที่ใกล้เคียงที่สุด
คือ 15,000 ทำให้ ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่  2,143 คนโดยเมื่อปัดเศษขึ้นทำให้ ได้จำนวน
กลุ่มเป้าหมายที่ตอ้งเก็บข้อมูลอยู่ท่ี 2,145 คน สามารถศึกษาตารางประกอบการอธิบายด้านล่าง 
ตารางที่ 3 การคำนวณกลุ่มตัวอย่างที่เป็นครูกศน.ของการวิจัยแบ่งเป็นรายจังหวัดและตามประเภท
ของครูกศน. 

ลำ
ดับ

 

จังหวัด ประชากรจำนวนครูการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศยัในประเทศไทย จำนวน 

12,977 คน 

กลุ่มตัวอย่างจากตารางของยาม่าเน่ที่ระดบัความ
เช่ือม่ัน 99% ความคลาดเคลื่อน 2% ท่ีกลุ่มประชากร 

15,000 (คน) คือ 2,143 คน 
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1 กรุงเทพมหานคร 354 38 0 0 0 392 64.73 65 59 6 0 0 0 

2 กระบี่ 58 19 0 0 0 77 12.72 13 10 3 0 0 0 

3 กาญจนบุร ี 108 49 0 0 0 157 25.93 26 18 8 0 0 0 
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ลำ
ดับ

 จังหวัด ประชากรจำนวนครูการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยในประเทศไทย 

จำนวน 12,977 คน 

กลุ่มตัวอย่างจากตารางของยาม่าเน่ทีร่ะดับความ
เชื่อมั่น 99% ความคลาดเคลื่อน 2% ที่กลุ่ม

ประชากร 15,000 (คน) คือ 2,143 คน 
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4 กาฬสินธุ ์ 273 64 0 0 0 337 55.65 56 45 11 0 0 0 

5 กำแพงเพชร 81 28 0 0 0 109 18.00 18 13 5 0 0 0 

6 ขอนแก่น 329 63 0 0 0 392 64.73 65 55 10 0 0 0 

7 จันทบุร ี 60 22 0 0 0 82 13.54 14 10 4 0 0 0 

8 ฉะเชิงเทรา 74 19 0 0 0 93 15.36 15 12 3 0 0 0 

9 ชลบุร ี 107 24 0 0 0 131 21.63 22 18 4 0 0 0 

10 ชัยนาท 50 13 0 0 0 63 10.40 10 8 2 0 0 0 

11 ชัยภูมิ 216 39 0 0 0 255 42.11 42 36 6 0 0 0 

12 ชุมพร 65 24 0 0 0 89 14.70 15 11 4 0 0 0 

13 ตรัง 85 22 0 0 0 107 17.67 18 14 4 0 0 0 

14 ตราด 33 13 0 0 0 46 7.60 8 6 2 0 0 0 

13 ตรัง 85 22 0 0 0 107 17.67 18 14 4 0 0 0 

14 ตราด 33 13 0 0 0 46 7.60 8 6 2 0 0 0 

15 ตาก 56 20 0 219 0 295 48.72 49 9 3 0 37 0 

16 นครนายก 36 15 0 0 0 51 8.42 8 6 2 0 0 0 

17 นครปฐม 93 28 0 0 0 121 19.98 20 15 5 0 0 0 

18 นครพนม 128 35 0 0 0 163 26.92 26 20 6 0 0 0 

19 นครราชสีมา 325 65 0 0 0 390 64.40 64 53 11 0 0 0 

20 นครศรีธรรมราช 156 87 0 0 0 243 40.13 40 26 14 0 0 0 

21 นครสวรรค ์ 154 29 0 0 0 183 30.22 30 25 5 0 0 0 

22 นนทบุร ี 47 6 0 0 0 53 8.75 9 8 1 0 0 0 

23 นราธิวาส 0  77 59 0 87 223 36.83 37 0 13 10 0 14 

24 น่าน 98 141 0 0 0 239 39.47 39 16 23 0 0 0 

25 บึงกาฬ 93 14 0 0 0 107 17.67 18 16 2 0 0 0 

26 บุรีรัมย์ 407 41 0 0 0 448 73.98 74 67 7 0 0 0 

27 ปทุมธาน ี 57 15 0 0 0 72 11.89 12 10 3 0 0 0 

28 ประจวบคีรีขันธ ์ 53 16 0 0 0 69 11.39 11 8 3 0 0 0 

29 ปราจีนบุร ี 58 20 0 0 0 78 12.88 13 10 3 0 0 0 

30 ปัตตานี  0 108 188 0 116 412 68.04 68 0 18 31 0 19 

31 พระนครศรีอยุธยา 170 56 0 0 0 226 37.32 37 28 9 0 0 0 

32 พะเยา 82 22 0 16 0 120 19.82 20 14 4 0 3 0 

33 พังงา 42 18 0 0 3 63 10.40 10 7 3 0 0 0 

34 พัทลุง 68 24 0 0 0 92 15.19 15 11 4 0 0 0 

35 พิจิตร 78 31 0 0 0 109 18.00 18 13 5 0 0 0 

36 พิษณุโลก 77 29 0 0 0 106 17.50 18 13 5 0 0 0 

37 ภูเก็ต 23 5 0 0 0 28 4.62 5 4 1 0 0 0 

ตารางที่ 3 การคำนวณกลุ่มตัวอยา่งที่เป็นครูกศน.ของการวิจัยแบ่งเป็นรายจังหวัดและตามประเภทของครูกศน. (ต่อ) 
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ลำ
ดับ

 จังหวัด ประชากรจำนวนครกูารศกึษานอกระบบและ
การศกึษาตามอัธยาศัยในประเทศไทย จำนวน 

12,977 คน 

กลุ่มตัวอย่างจากตารางของยาม่าเนท่ี่ระดับความเชือ่มั่น 
99% ความคลาดเคลือ่น 2% ที่กลุม่ประชากร 15,000 (คน) 

คือ 2,143 คน 
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38 มหาสารคาม 131 39 0 0 0 170 28.07 28 22 6 0 0 0 

39 มุกดาหาร 59 14 0 0 0 73 12.06 12 10 2 0 0 0 

40 ยะลา 0 55 94 0 86 235 38.81 39 0 9 16 0 14 

41 ยโสธร 103 14 0 0 0 117 19.32 19 17 2 0 0 0 

42 ระนอง 32 8 0 0 0 40 6.61 7 6 1 0 0 0 

43 ระยอง 51 12 0 0 0 63 10.40 10 8 2 0 0 0 

44 ราชบรุ ี 93 29 0 0 0 122 20.15 20 15 5 0 0 0 

45 ร้อยเอ็ด 296 44 0 0 0 340 56.15 56 49 7 0 0 0 

46 ลพบุรี 106 26 0 0 0 132 21.80 22 18 4 0 0 0 

47 ลำปาง 88 44 0 16 0 148 24.44 24 14 7 0 3 0 

48 ลำพูน 50 33 0 0 0 83 13.71 14 8 6 0 0 0 

49 ศรีสะเกษ 214 41 0 0 0 255 42.11 42 35 7 0 0 0 

50 สกลนคร 188 39 0 0 0 227 37.49 37 31 6 0 0 0 

51 สงขลา 112 74 49 0 31 266 43.93 44 19 12 8 0 5 

52 สตูล 37 34 4 0 0 75 12.39 12 6 5 1 0 0 

53 สมุทรปราการ 58 13 0 0 0 71 11.72 12 10 2 0 0 0 

54 สมุทรสงคราม 31 8 0 0 0 39 6.44 6 5 1 0 0 0 

55 สมุทรสาคร 46 10 0 0 0 56 9.25 9 7 2 0 0 0 

56 สระบุร ี 93 28 0 0 0 121 19.98 20 15 5 0 0 0 

57 สระแก้ว 67 22 0 0 0 89 14.70 15 11 4 0 0 0 

58 สิงห์บุร ี 40 14 0 0 0 54 8.92 9 7 2 0 0 0 

59 สุพรรณบุร ี 97 43 0 0 0 140 23.12 23 16 7 0 0 0 

60 สุราษฎร์ธานี 141 50 0 0 0 191 31.54 32 24 8 0 0 0 

61 สุรินทร์ 228 39 0 0 0 267 44.09 44 38 6 0 0 0 

62 สุโขทัย 77 24 0 0 0 101 16.68 17 13 4 0 0 0 

63 หนองคาย 118 20 0 0 0 138 22.79 23 20 3 0 0 0 

64 หนองบัวลำภ ู 102 18 0 0 0 120 19.82 20 17 3 0 0 0 

65 อำนาจเจริญ 66 18 0 0 0 84 13.87 14 11 3 0 0 0 

66 อุดรธานี 374 31 0 0 0 405 66.88 67 62 5 0 0 0 

67 อุตรดิตถ ์ 81 23 0 0 0 104 17.17 17 13 4 0 0 0 

68 อุทัยธานี 61 16 0 0 0 77 12.72 13 10 3 0 0 0 

69 อุบลราชธานี 525 48 0 0 0 573 94.62 95 87 8 0 0 0 

70 อ่างทอง 64 20 0 0 0 84 13.87 14 11 3 0 0 0 

71 เชียงราย 135 47 0 161 0 343 56.64 57 22 8 0 27 0 

ตารางที่ 3 การคำนวณกลุ่มตัวอยา่งที่เป็นครูกศน.ของการวิจัยแบ่งเป็นรายจังหวัดและตามประเภทของครูกศน. (ต่อ) 
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ลำ
ดับ

 จังหวัด ประชากรจำนวนครูการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยในประเทศไทย 

จำนวน 12,977 คน 

กลุ่มตัวอย่างจากตารางของยาม่าเน่ทีร่ะดับความ
เชื่อมั่น 99% ความคลาดเคลื่อน 2% ที่กลุ่ม

ประชากร 15,000 (คน) คือ 2,143 คน 
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72 เชียงใหม ่ 203 78 0 309 0 590 97.43 97 33 13 0 51 0 

73 เพชรบุร ี 82 27 0 2 0 111 18.33 19 14 5 0 0 0 

74 เพชรบูรณ ์ 112 33 0 0 0 145 23.95 24 19 5 0 0 0 

75 เลย 163 34 0 0 0 197 32.53 33 27 6 0 0 0 

76 แพร ่ 75 33 0 0 0 108 17.83 18 13 6 0 0 0 

77 แม่ฮ่องสอน 44 18 0 140 0 202 33.36 33 7 3 0 23 0 
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ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเลือกอย่างเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ตามเกณฑ์
ที่กำหนด โดยเก็บข้อมูลจาก 77 จังหวัด รวมทั้งสิ้นให้ได้ 2,145 คน โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือก
ดังต่อไปนี้ 

1. บุคคลที่ทำงานให้กับสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยในประเทศไทย สายงานการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ อาทิเช่น ครูกศน. ครูพนักงาน
ราชการ ครูอาสาประเภทต่างๆ เป็นต้น ปฏิบัติงานต่อเนื่องอย่างน้อยไม่ต่ำกว่า 3 ปี 

2. มีความสนใจในเรื่องการพัฒนาตนเองในวิชาชีพครู 
3. ยินดีให้ความร่วมมือในการทำวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในขั้นตอนวิจัยที่  1 มีขั้นตอนในการพัฒนาเครื่องมือ

ดังต่อไปนี้ 
1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องด้านสภาพ ปัญหา 

ความต้องการ ของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย 

2. นำประเด็นที่ได้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องข้างต้นมา
สร้างแบบสอบถามแบบเลือกตอบข้อคำถามครอบคลุม สภาพ ปัญหา และความต้องการเกี่ยวกับพ้ืนที่
การเรียนรู้ โดยครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 

1. วัตถุประสงค์ของพื้นที่การเรียนรู้ การระบุเป้าหมายของ

การจัดตั้งพ้ืนที่การเรียนรู้อันจะช่วยกำหนดทิศทางการดำเนินงานของพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นๆ 

ตารางที่ 3 การคำนวณกลุ่มตัวอยา่งที่เป็นครูกศน.ของการวิจัยแบ่งเป็นรายจังหวัดและตามประเภทของครูกศน. (ต่อ) 
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2. พื้นที่การเรียนรู้ การอธิบายให้เห็นว่าในพ้ืนที่การเรียนรู้

จะต้องมีสิ่งใดหรือกระทำการอันใดเพ่ือดึงดูดให้ครูกศน.เข้ามาใช้งาน เพ่ือให้ครูกศน.รู้สึกปลอดภัย

และสบายใจที่จะเข้าใช้งาน เพื่อให้ครูกศน.รู้สึกยืดหยุ่นสะดวกสบายที่จะใช้งานพ้ืนที่ และรู้สึกว่าพ้ืนที่

การเรียนรู้นี้สามารถรองรับการใช้งานที่หลากหลายได้ มีรายละเอียดดังนี้ 

2.1 มีความดึงดูด อธิบายปัจจัยหรือวิธีการที่เกี่ยวข้องใน
การทำให้พ้ืนที่การเรียนรู้ดึงดูดครูกศน.ให้เข้ามาใช้บริการ อาทิ ขนาด ที่ตั้ง สี การจัดวางหรือจัด
สภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่เปิดให้เข้าใช้งานได้ตลอดเวลา การเข้าใช้งานที่ไม่เสียค่าใช้จ่าย พ้ืนที่ที่รวบรวม
ข้อมูลหลากหลายอันเป็นประโยชน์นำไปใช้งานได้จริงให้ครูกศน. เป็นต้น 

2.2 มีความรู้สึกปลอดภัยและสบายใจ อธิบายปัจจัย
หรือวิธีการที่เกี่ยวข้องในการทำให้ครูกศน.ที่เข้ามาใช้บริการรู้สึกปลอดภัยและสบายใจเช่นไม่มีการ
ติดตามจากหัวหน้างานในการเข้าใช้บริการ มีเจ้าหน้าที่ดูแลความปลอดภัย มีอุปกรณ์ดูแลความ
ปลอดภัยในพื้นท่ีการเรียนรู้ เป็นต้น 

2.3 มีความยืดหยุ่นและสะดวกสบาย อธิบายปัจจัยหรือ
วิธีการที่เกี่ยวข้องในการทำให้ครูกศน.รู้สึกว่าเขาสามารถควบคุมการการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง เช่น การ
เคลื่อนย้ายอุปกรณ์ได้ด้วยตนเอง ความสามารถในการปรับแสง สามารถใช้เสียงได้ สามารถ
รับประทานอาหารได้สามารถเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศที่ต้องการเวลาใดจากสถานที่ใดก็ได้ เข้าถึงพ้ืนที่
การเรียนรู้ผ่านโทรศัพท์มือถือได้ มีระบบโต้ตอบกับเจ้าหน้าที่ฉับไวผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ ฯลฯ 

2.4 มีความสามารถในการรองรับการใช้ งานที่
หลากหลาย อธิบายให้เห็นว่าครูกศน.ที่เข้ามาใช้บริการพ้ืนที่การเรียนรู้ สามารถทำกิจกรรมประเภท
ใดในพ้ืนที่การเรียนรู้ได้ เช่น การทำงานเดี่ยว การทำงานกลุ่ม มุมเงียบ นิทรรศการ การแสดงผลงาน 
การผลิตชิ้นงาน การพักผ่อนตามอัธยาศัย เป็นต้น 

3.  สนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ อธิบายถึงความพร้อมใน
การรองรับการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเข้าถึงความรู้เพ่ือพัฒนาตนเอง เช่น มีคอมพิวเตอร์
รองรับการค้นหาข้อมูล มีจุดบริการพิมพ์เอกสาร  จอระบบสัมผัส พ้ืนที่เก็บข้อมูลในอากาศ เป็นต้น 
เพ่ือแสดงให้เห็นว่าพ้ืนที่การเรียนรู้ควรจะต้องมีเทคโนโลยีสารสนเทศใดและเพ่ือใช้งานอะไร เป็นต้น 

4.  สร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพื้นที่ร่วมกัน อธิบายถึง
วิธีการที่จะช่วยให้ครูกศน.รู้สึกมีส่วนร่วม เป็นเจ้าของร่วมกันในพ้ืนที่การเรียนรู้นี้  เช่น จัดตั้ง
คณะกรรมการกลาง ระบบการผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันบริหาร มีพ้ืนที่แสดงความเห็น จัดลงคะแนน
เสียง มีพ้ืนที่ให้เผยแพร่ข้อมูล ความรู้  ประสบการณ์ ผลงานที่มีคุณภาพของตนเองสู่พ้ืนที่สาธารณะ
หรือพ้ืนที่ส่วนกลาง เป็นต้น 
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5.  กิจกรรมการเรียนรู้ในพื้นที่การเรียนรู้ อธิบายถึงเนื้อหา
และกิจกรรมที่ควรมีในพ้ืนที่การเรียนรู้ หมายรวมถึง ประเภท ลักษณะของกิจกรรม เนื้อหาใน
กิจกรรมในภาพรวมวัตถุประสงค์ของกิจกรรม กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมกิจรรม ระยะเวลาที่จัด ผู้จัด 
และจำนวนที่คาดหวังให้เข้าร่วมกิจกรรม  

6.  ความเป็นไปได้  คือความคิด เห็นของครูกศน.หรือ
ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ในอนาคตว่า สิ่งใดที่
น่าจะเกิดข้ึนเมื่อมีพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.เกิดข้ึนในอนาคต ทั้งความ
เป็นไปได้ในทางท่ีพึงประสงค์และความเป็นไปได้ในทางท่ีไม่พึงประสงค์ 

 
3. นำแบบสอบถามฉบับร่าง เสนอให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาดังนี้ 

3.1 เสนอให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษานอกระบบ 1 ท่าน  
3.2 เสนอให้ทรงคุณวุฒิด้านแหล่งการเรียนรู้ 1 ท่าน 
3.3 เสนอให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวิจัย 1 ท่าน  
3.4 เสนอให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการพัฒนาครู 1 ท่าน 
3.5 เสนอให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการพัฒนาตนเอง 1 ท่าน 
เพ่ือขอคำแนะนำและตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของแบบสอบถาม

ปลาบเปิดฉบับร่าง โดยใช้ตาราง IOC หรือ Item-Objective Congruency Index โดยผลที่ได้คือได้
ค่ามากกว่า 0.5 ทุกรายการข้อคำถาม 

4. ปรับปรุงแก้ไขตามความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านในข้อที่ 3 อาทิเช่น 
ปรับข้อคำถามให้สั้นขึ้น เลือกข้อคำถามท่ีทันสมัยมากข้ึน และแก้คำผิด 

5. นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขตามข้างต้นแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) 
กับ ครู จำนวน 30 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพ่ือดูความถูกต้อง ความเหมาะสมในการใช้ภาษา และ
ความครอบคลุมในเนื้อหาที่ต้องการ ผลการทดลองใช้เครื่องมือพบว่า 1. ต้องจัดกลุ่มคำตอบเป็น
ประเภทเพ่ือให้ง่ายต่อการอ่านและวิเคราะห์ข้อมูล 2. ปรับประโยคคำถามและคำตอบให้สั้นกระชับ
มากขึ้น 3. จัดเรียงข้อคำถามใหม่ให้เข้าใจง่าย โดยให้เริ่มจากลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ ก่อน
วัตถุประสงค์พ้ืนที่การเรียนรู้ 4. แก้คำผิด 

6. ปรับปรุงแก้ไขหลังจากทดลองใช้  
7. ผู้วิจัยได้แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์พร้อมดำเนินการเก็บข้อมูลงานวิจัย 
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วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย 
1. ผู้วิจัยโทรประสานงานกับเจ้าหน้าที่ของกศน.อำเภอในแต่ละจังหวัด ถึง

เครื่องมือวิจัยที่จะส่งไป จำนวนผู้ตอบแบบสอบถาม เกณฑ์ในการเลือกผู้ตอบแบบสอบถาม 
ระยะเวลาในการส่งแบบสอบถามกลับ และช่องทางการส่งเครื่องมือวิจัยและช่องทางติดต่อ
ประสานงานกับผู้ประสานงานแต่ละกศน.อำเภอในช่วงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2561 

2. ส่งจดหมายขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามวิจัยจากทางคณะ 
ครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยไปให้กศน.อำเภอต่างๆ ตามช่องทางที่ทางกศน.อำเภอนั้นๆ
สะดวก ตามวันเวลาที่ได้นัดหมายไว้ 

3. ส่งแบบสอบถามแบบเลือกตอบให้กลุ่มตัวอย่างตามช่องทางที่ผู้ประสานงาน
ของแต่ละกศน.อำเภอได้ระบุไว้ 

4. รอรับแบบสอบถามกลับ ตามวันที่ได้นัดหมายไว้กับผู้ประสานงานจากกศน.
อำเภอ ในแต่ละจังหวัด 
 
 การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัย 
  นำเอาผลของแบบสอบถามแบบเลือกตอบจำนวน 2,145 ฉบับ มาวิเคราะห์ด้วย
วิธีการทางสถิติ คือ ความถี่และร้อยละ  
 

ขัน้ตอนที่ 2 อนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครู
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

เพ่ือสร้างอนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครู
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยขั้นตอนนี้เป็นวิจัยเชิงคุณภาพ มีการเก็บข้อมูลด้วย
การสัมภาษณ์เชิงลึกและการจัดประชุมสนทนากลุ่มย่อยหรือ Focus Group โดยมีข้ันตอนการทำวิจัย
โดยสรุปดังต่อไปนี้ 

ขั้นตอนที่ 2.1 ศึกษาอนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเอง
ของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ฉบับร่าง จากผู้เชี่ยวชาญเป็นการวิจัยเชิง
คุณภาพ ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้เชี่ยวชาญทั้ง 18 ท่าน 

ขั้นตอนที่  2.2 ศึกษาความคิดเห็นของครูกศน.ที่มีต่อ อนาคตภาพของพ้ืนที่  
การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
ฉบับร่าง จากผู้เชี่ยวชาญ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการจัดประชุมสนทนากลุ่มย่อย หรือ Focus 
Group กับครูกศน.ทั้งหมด 18 ท่าน 
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ขั้นตอนที่ 2.3 ศึกษาความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านกศน.เกี่ยวกับขั้นตอน 
ในการพัฒนาและกลไกในการสนับสนุนเพ่ือให้พ้ืนที่การเรียนรู้เกิดขึ้นจริง เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 
ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมด 9 ท่าน 

เมื่อได้ข้อมูลครบถ้วนข้างต้นผู้วิจัยจึงสังเคราะห์อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือ
ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ในแต่ละข้ันตอนมีกระบวนการวิจัยดังต่อไปนี้ 
 
ขั้นตอนที่ 2.1 ศึกษาอนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนา

ตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ฉบับร่าง จากผู้เชี่ยวชาญ 
เมื่อผู้วิจัยได้ข้อมูลด้าน สภาพ ปัญหา และความต้องการ ของพ้ืนที่การเรียนรู้ 

เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จากครูกศน. 
ในขั้นตอนการวิจัยที่ 1 แล้ว ผู้วิจัยจึงศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและนำเอาผลวิจัยของ 
สภาพ ปัญหา และความต้องการด้านพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จากครูกศน.มาวิเคราะห์และพัฒนาเป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
เพ่ือเก็บข้อมูลกับผู้เชี่ยวชาญเพ่ือฉายอนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเอง
ของครูการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยฉบับร่างต่อไป 

ในการดำเนินการวิจัยขั้นตอนที่ 2.1 มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในงานวิจัย 
ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจงหรือ Purposive Sampling จำนวน 18 คน 

โดยผู้วิจัยมีเกณฑ์ในการเลือกผู้เชี่ยวชาญดังต่อไปนี้ 
1. ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาตนเอง จำนวน 3 คน 

- เป็นผู้ที่ปัจจุบันทำงานเกี่ยวกับด้านการพัฒนา
ตนเองของบุคคลอย่างต่อเนื่องเกิน 5 ปีขึ้นไป (ในหน่วยงานดังนี้ มหาวิทยาลัยที่มีสาขาวิชาสอน
เกี่ยวกับแนวคิดการพัฒนาตนเอง การเรียนรู้และพัฒนาตนเองของผู้ใหญ่ สถาบันส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สถาบันพัฒนาครูและบุคลากร) 

- หรือผลการปฏิบัติงานในอดีตมีผลงานที่โดดเด่น
เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมให้บุคคลพัฒนาตนเอง 

- มีความสนใจในเรื่องการพัฒนาตนเองของครู 

- ยินดีให้ความร่วมมือในการเก็บข้อมูลทำวิจัย 
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2. ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาครู จำนวน 3คน 

- เป็นผู้ที่ปัจจุบันทำงานเกี่ยวกับด้านการพัฒนาครู
ที่มีประสบการณ์ในการทำงานด้านการพัฒนาครูที่ เกิน 5ปีขึ้นไป (ในหน่วยงานดังนี้ครุศาสตร์ 
ศึกษาศาสตร์สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา หรือ สคบศ.สถาบันการส่งเสริม
การสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี หรือ สสวท. และหน่วยงานอ่ืนๆที่จัดกิจกรรมการพัฒนาครูอย่าง
ต่อเนื่องสม่ำเสมอ) 

- หรือผลการปฏิบัติงานในอดีตมีผลงานเกี่ยวข้อง
กับการจัดกิจกรรมพัฒนาครู พัฒนาโครงการเพ่ือพัฒนาครู ปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับการพัฒนาครู 
ในอดีตที่โดดเด่น 

- มีความสนใจในเรื่องการพัฒนาตนเองของครู 

- ยินดีให้ความร่วมมือในการเก็บข้อมูลทำวิจัย 
3. ผู้เชี่ยวชาญด้านแหล่งการเรียนรู้ จำนวน 5 คน 

- เป็นผู้ที่ปัจจุบันทำงานเกี่ยวกับการพัฒนาแหล่ง
การเรียนรู้ต่างๆ ที่มีประสบการณ์ในการทำงานด้านการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้เกิน 5 ปีขึ้นไป (ใน
หน่วยงานดังนี้ท้องฟ้าจำลองหรือ พ้ืนที่การเรียนรู้หรือ Co-working spaces โครงการมหาวิทยาลัย
ไซเบอร์ไทย (ThaiMOOC)และหน่วยงานที่ผลิตสารสนเทศบทเรียนและหลักสูตรเพ่ือการเรียนรู้
ออนไลน์) 

- หรือผลการปฏิบัติงานในอดีตมีผลงานที่โดดเด่น
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ประเภทต่างๆ ในอดีต 

- มีความสนใจในเรื่องการพัฒนาตนเองของครู 

- ยินดีให้ความร่วมมือในการเก็บข้อมูลทำวิจัย 
4. ผู้เชี่ยวชาญด้านครูกศน. จำนวน 7 คน 

- เป็นผู้ที่ ปั จจุบันทำงานเกี่ ยวกับการพัฒนา
ครูกศน. โดยมีประสบการณ์ในการทำงานด้านการพัฒนาครูกศน.เกิน 5 ปีขึ้นไป หรือปฏิบัติหน้าที่เป็น
ครูกศน.ตั้งแต่ 8 ปีขึ้นไป (ในหน่วยงาน สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ) 

- หรือผลการปฏิบัติงานในอดีตมีผลงานโดดเด่น
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาครูกศน.  

- มีความสนใจในเรื่องการพัฒนาตนเองของครู 

- ยินดีให้ความร่วมมือในการเก็บข้อมูลทำวิจัย 
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เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึกเป็นเครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย โดยมีรายละเอียดในการ

สร้างดังต่อไปนี้  
1. ผู้วิจัยนำผลวิจัยจากข้ันตอนที่ 1 คือ ข้อมูลด้านสภาพ ปัญหา และ

ความต้องการด้านพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยจำนวน 2,145 คน และจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มาวิเคราะห์เป็น

ประเด็นเพ่ือสร้างแบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

2. สร้างแบบสัมภาษณ์เชิงลึกฉบับร่าง ครอบคลุมหัวข้อดังนี้ 

1. วัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้  
2. พ้ืนที่การเรียนรู้ ประกอบไปด้วย 1. มีความดึงดูด 2. มี

ความรู้สึกปลอดภัยและสบายใจ 3. มีความยืดหยุ่นและสะดวกสบาย 4. มีความสามารถในการรองรับ
การใช้งานที่หลากหลาย  

3.  สนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ  
4.  สร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่ร่วมกัน  
5.  กิจกรรมการเรียนรู้ในพ้ืนที่การเรียนรู้  
6.  ความเป็นไปได้ 

3. นำเสนอแบบสัมภาษณ์ เชิ งลึกฉบับร่างให้อาจารย์ที่ปรึกษา

พิจารณาปรับแก้ตามความเหมาะสม คือ ปรับภาษาให้เหมาะสมและการเรียงลำดับคำถาม  

4. นำแบบสัมภาษณ์เชิงลึกที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้งานกับ

ครูกศน.จำนวน 5 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพ่ือดูความถูกต้อง ความเหมาะสมในการใช้ภาษา และ

ความครอบคลุมในเนื้อหาที่ต้องการ พบว่าควรเพ่ิมข้อคำถามนำเพ่ือดูมุมมองความเห็นเกี่ยวกับพ้ืนที่

การเรียนรู้ในความคิดของผู้ให้สัมภาษณ์ก่อนเพื่อให้ง่ายต่อการดูทิศทางการสัมภาษณ์ และปรับคำผิด 

5. ปรับปรุงแบบสัมภาษณ์เชิงลึกให้สมบูรณ์ 

6. นำแบบสัมภาษณ์เชิงลึกไปสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 

 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย 
ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 18 คน ที่ตรงตามเกณฑ์ในการ

เลือกผู้เชี่ยวชาญที่ได้กำหนดไว้ในตอนต้น โดยเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 
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ผู้วิจัยได้ดำเนินการการสัมภาษณ์เชิงลึกตามสถานที่ที่ได้นัดหมายกับผู้เชี่ยวชาญและบางส่วนเป็น 
การสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ในช่วงเดือนมีนาคม 2562 - ตุลาคม 2562 

 
การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัย 
ผู้ วิจัยนำข้อมูลทั้ งหมดที่ ได้จากการสนทนากลุ่มทั้ งการจดบันทึกและจาก 

การบันทึกเสียง มาวิเคราะห์รูปแบบตามที่  (สุภางค์ จันทวานิช , 2543) (ชาย โพสิตา, 2550) 
สุภางค์  จันทวานิช  และชาย โพสิตา เสนอว่า “ด้วยเทคนิคการตัดปะ (Scissor and Sort 
Technique) จากนั้นตีความ จัดหมวดหมู่ และเปรียบเทียบคำตอบของผู้เข้าร่วมสนทนาแต่ละท่าน 
โดยทำการวิเคราะห์เนื้อหาด้านความเป็นจริง (Pragmatically Content Analysis) และวิเคราะห์
เนื้อหาด้านความหมายของคำพูด (Semantically Content Analysis) 

 
ขั้นตอนที่ 2.2 ศึกษาความคิดเห็นของครูกศน.ที่มีต่อ อนาคตภาพของพื้นที่การ

เรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ฉบับ
ร่าง จากผู้เชี่ยวชาญ 

เมื่อได้อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครู
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยฉบับร่างโดยผู้เชี่ยวชาญตามขั้นตอนการวิจัยที่ 2.1
แล้ว ผู้วิจัยนำผลการวิจัยที่ได้ไปนำเสนอต่อครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย หรือ 
ครูกศน. จำนวน 18 คน ด้วยการจัดประชุมกลุ่มย่อย หรือ Focus Group เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของ
ครูกศน.ที่มีต่ออนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษา 
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยฉบับร่างโดยผู้เชี่ยวชาญ โดยมีขั้นตอนการวิธีดังนี้ 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างอย่างเฉพาะเจาะจงหรือ Purposive Sampling 

จำนวน 18 ท่าน โดยคัดเลือกให้มีประเภทครูกศน.ที่หลากหลายและให้จำนวนครูกศน.ที่มาเข้าร่วม
ประชุมกลุ่มมีสัดส่วนคล้ายสัดส่วนจริงในประเทศไทยให้มากท่ีสุด โดยผู้วิจัยกำหนดขนาดกลุ่มสนทนา
ตามแนวคิดของ (Stewart & Shamdasani, 1990; ชาย โพสิตา , 2550) ซึ่ งระบุ ว่าขนาดของ
ผู้เชี่ยวชาญควรมีประมาณกลุ่มละ 6-12 คน เพ่ือให้ได้รับคำตอบเพียงพอต่อประเด็นคำถามที่ต้องการ
วิจัย โดยผู้วิจัยมีเกณฑ์ในการเลือกผู้เข้าร่วมสนทนาแลกเปลี่ยนดังนี้ 

1. กลุ่มครูกศน.ตำบล จำนวน 10 ท่าน 
-เป็นพนักงานราชการ 
-ปฏิบัติงานในสายจัดกิจกรรมการเรียนรู้ต่อเนื่องมาอย่างน้อย 3 ปี  
-มีความสนใจในเรื่องการพัฒนาตนเองของครู 
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-ยินยอมมาให้ข้อมูลงานวิจัยด้วยการมาเข้าร่วมสนทนากลุ่มย่อย 
2. กลุ่มครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน(ครูอาสา)จำนวน 4 ท่าน 

-เป็นพนักงานราชการ 
-ปฏิบัติงานในสายจัดกิจกรรมการเรียนรู้ต่อเนื่องมาอย่างน้อย 3 ปี  
-มีความสนใจในเรื่องการพัฒนาตนเองของครู 
-ยินยอมมาให้ข้อมูลงานวิจัยด้วยการมาเข้าร่วมสนทนากลุ่มย่อย 

3. กลุ่มครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนประจำศูนย์การเรียน
ชุมชน (ครูศรช.) จำนวน 4 ท่าน 

-เป็นพนักงานราชการ 
-ปฏิบัติงานในสายจัดกิจกรรมการเรียนรู้ต่อเนื่องมาอย่างน้อย 3 ปี  
-มีความสนใจในเรื่องการพัฒนาตนเองของครู 
-ยินยอมมาให้ข้อมูลงานวิจัยด้วยการมาเข้าร่วมสนทนากลุ่มย่อย 

เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
1. ผู้วิจัยกำหนดแนวทางการประชุมสนทนากลุ่มย่อย (Guidelines) 

โดยใช้ผลวิจัยด้าน สภาพ ปัญหา และความต้องการของครูกศน.เกี่ยวกับพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม
การพัฒนาตนเอง และ อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.  
ฉบับร่างโดยผู้เชี่ยวชาญ มาจัดทำเป็นแนวทางในการสนทนาประชุมกลุ่มย่อยหรือ Focus Group 

2. นำแนวทางการประชุมสนทนากลุ่มย่อยที่ได้ดังกล่าวไปให้อาจารย์
ที่ปรึกษาพิจารณา 

3. ปรับแนวทางการประชุมสนทนากลุ่มย่อยตามข้อแนะนำ 
4. เชิญผู้เข้าร่วมประชุมสนทนากลุ่มย่อย ด้วยการทำหนังสือเชิญจาก 

คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยแจ้งสถานที่และวันเวลา 
5. จัดทำเอกสารประกอบการประชุมสนทนากลุ่มย่อย ที่สรุป

ภาพรวมของ สภาพ ปัญหา ความต้องการ ด้านพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมพัฒนาตนเองของครู
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย และอนาคตภาพพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเอง
ของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยฉบับร่างโดยผู้เชี่ยวชาญ ไปมอบให้ผู้เข้าร่วม
สนทนาด้วยตนเองหรือจัดส่งทางไปรษณีย์ให้ถึงมือผู้เข้าร่วมสนทนาก่อนวันสนทนากลุ่มอย่างน้อย  
1 สัปดาห์ 

6. จัดเตรียมความพร้อมด้านสถานที่และอุปกรณ์ที่ต้องใช้ในประชุม
สนทนากลุ่มย่อยอาทิ เตรียมการนำเสนอด้วยโปรแกรม Microsoft Office PowerPoint  เตรียม
อุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ที่จำเป็น กล้องวิดีโอ เครื่องบันทึกเสียง รวมไปถึงอาหารว่าง เครื่องดื่ม  
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ของที่ระลึก ค่าเดินทางให้กับผู้เข้าร่วมประชุม และนัดหมายกับเจ้าหน้าที่ประจำ Co-working Space 
เกี่ยวกับการจัดเตรียมสถานที่ประชุมให้เป็นไปตามรูปแบบที่ผู้วิจัยต้องการ  

7. ซักซ้อมความเข้าใจกับทีมงานของผู้วิจัยที่จะช่วยในวันประชุม
สนทนากลุ่มย่อยเพ่ือให้เข้าใจขั้นตอนและกระบวนการสนทนากลุ่มในวันนั้น เช่น เป้าหมายของการ
จัดประชุมในครั้งนี้ สิ่งที่ผู้วิจัยคาดหวังจะได้จากผู้เข้าร่วมประชุม การซักซ้อมกรณีเกิดปัญหาผู้เข้าร่วม
ประชุมไม่กล้าแสดงความคิดเห็น สรุปลำดับขั้นตอนและกำหนดการในภาพรวม เป็นต้น รวมไปถึง
แจกจ่ายหน้าที่แก่ผู้ช่วยวิจัย เช่น ผู้ที่ดูแลด้านการเงิน ผู้ที่ดูแลด้านการบันทึกภาพเคลื่อนไหวและ 
จดบันทึก เป็นต้น 

8. จัดประชุมสนทนากลุ่มย่อย 
9. เมื่อประชุมสนทนากลุ่มย่อยเสร็จสิ้น ผู้วิจัยนำข้อเสนอแนะ 

และประเด็นที่น่าสนใจที่ได้จากการสนทนากลุ่ม สรุปออกมาเป็นความเรียงตามความเหมาะสม 
 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย 
จัดประชุมสนทนากลุ่มย่อยกับผู้เข้าร่วมสนทนาทั้งหมด18 ท่าน ในวันพฤหัสบดีที่  

7 พฤศจิกายน พ.ศ. 2562 เวลา 13.00 น. –16.00 น. ที่ห้อง Seminar ชั้น 5 ของ Co-Working 
Spaces บริษัท Work Wize 

การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัย 
ผู้วิจัยนำข้อมูลทั้งหมดที่ได้จากการสนทนากลุ่มทั้งการจดบันทึกและจากการ

บันทึกเสียง มาวิ เคราะห์รูปแบบตามที่  (ชาย โพสิตา , 2550 ; สุภางค์  จันทวานิช , 2543) 
สุภางค์ จันทวานิช และชาย โพสิตา ระบวุ่า “ด้วยเทคนิคการตัดปะ (Scissor and Sort Technique) 
จากนั้นตีความ จัดหมวดหมู่ และเปรียบเทียบคำตอบของผู้เข้าร่วมสนทนาแต่ละท่าน โดยทำการ
วิเคราะห์เนื้อหาด้านความเป็นจริง (Pragmatically Content Analysis) และวิเคราะห์เนื้อหาด้าน
ความหมายของคำพูด (Semantically Content Analysis) 

 
ขั้นตอนที่ 2.3 ศึกษาความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านกศน.เกี่ยวกับขั้นตอน

ในการพัฒนาและกลไกสนับสนุนเพื่อให้พื้นที่การเรียนรู้เกิดขึ้นจริง 
เมื่อได้ความคิดเห็นของครูกศน.ที่มีต่ออนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม

การพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยฉบับร่างโดยผู้เชี่ยวชาญใน
ขั้นตอนที่ 2.2 แล้ว จึง ผู้วิจัยจึงวิเคราะห์ผลวิจัยที่ได้ทั้งหมดในขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2.1 และ
ขั้นตอนที่ 2.2 สรุปเป็นประเด็นต่างที่น่าสนใจ และนำไปสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึกเพ่ือศึกษา
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ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านกศน.เกี่ยวกับขั้นตอนในการพัฒนาและกลไกสนับสนุนเพ่ือให้
พ้ืนที่การเรียนรู้เกิดขึ้นจริง 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจงหรือ Purposive Sampling จำนวน 9 คน 

โดยผู้วิจัยมีเกณฑ์ในการเลือกผู้เชี่ยวชาญดังต่อไปนี้ 

- เป็นผู้ที่ เคยดำรงตำแหน่งหรือเคยปฏิบัติงานในหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องกับกศน. อาทิเช่น สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
สถาบัน กศน. ภาค สำนักงาน กศน.จังหวัด ฯลฯ ในตำแหน่งระดับบริหาร อาทิเช่น อธิบดี รองอธิบดี 
เลขาธิการ รองเลขาธิการ ผู้อำนวยการ เป็นต้น โดยมีประวัติการทำงานต่อเนื่องยาวนานตั้งแต่ 10 ปี
ขึ้นไป 

- หรือเป็นผู้ที่ปัจจุบันดำรงตำแหน่งในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับกศน. 
อาทิเช่น สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สถาบัน กศน. ภาค 
สำนักงาน กศน.จังหวัด ฯลฯ ในตำแหน่งระดับบริหาร หรือ ระดับที่ปรึกษา อาทิเช่น อธิบดี รอง
อธิบดี เลขาธิการ รองเลขาธิการ ผู้อำนวยการ ที่ปรึกษาโครงการต่างๆ ของกศน. เป็นต้น โดยดำรง
ตำแหน่งที่เก่ียวข้องตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไป 

- หรอืมีผลการปฏิบัติงานในอดีตที่เป็นประโยชน์ต่อวงการการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่ มีความโดดเด่นเป็นอย่างมาก เป็นบุคคลที่มีชื่อเสียงและมาก
ความสามารถ รวมทั้งมีความรู้ความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอย่างยิ่งยวด 

- ยินดีให้ความร่วมมือในการเก็บข้อมูลทำวิจัย 
 
เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร นโยบายและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผลอนาคตภาพของพ้ืนที่  

การเรียนรู้ฉบับร่างที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญ และความคิดเห็นของครูกศน.ที่มีต่ออนาคตภาพของพ้ืนที่  
การเรียนรู้ฉบับร่างที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญ สรุปเป็นประเด็นข้อคำถามเพ่ือสัมภาษณ์เชิงลึก โดยมีประเด็น
หลักเกี่ยวข้องกับ ขั้นตอนในการพัฒนาและกลไกสนับสนุนเพ่ือให้พ้ืนที่การเรียนรู้เกิดขึ้นจริง โดยมี
ขั้นตอนในการสร้างแบบสัมภาษณ์เชิงลึกดังนี้ 

1. ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร นโยบายทางการศึกษา ยุทธศาสตร์ชาติ  

20 ปี นโยบายการดำเนินงานของสำนักงาน กศน. แผนปฏิบัติการประจำปีของสำนักงาน กศน.และ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผลอนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้ฉบับร่างที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญ และความคิดเห็น
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ของครูกศน.ที่มีต่ออนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้ฉบับร่างที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญ สรุปเป็นประเด็น 

ข้อคำถามเพ่ือสร้างแบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

2. สร้างแบบสัมภาษณ์ เชิงลึกฉบับร่าง เพ่ือศึกษาความคิดเห็น

ผู้ทรงคุณวุฒิกศน.เกี่ยวกับขั้นตอนในการพัฒนาและกลไกสนับสนุนเพ่ือให้พ้ืนที่การเรียนรู้เกิดขึ้นจริง  

3. นำเสนอแบบสัมภาษณ์ เชิงลึกฉบับร่างให้อาจารย์ที่ปรึกษา

พิจารณาปรับแก้ตามความเหมาะสม คือ ปรับลำดับคำถามใหม่ให้ง่ายต่อการตอบมากขึ้น 

4. นำแบบสัมภาษณ์เชิงลึกไปให้ผู้เชี่ยวชาญทางด้านวิจัย 1 ท่าน 

ผู้เชี่ยวชาญทางด้านกศน. 2 ท่าน พิจารณาปรับแก้ให้ข้อคำถามตรงกับวัตถุประสงค์ 

5. ปรับปรุงแบบสัมภาษณ์เชิงลึกให้สมบูรณ ์

6. นำแบบสัมภาษณ์เชิงลึกไปสัมภาษณก์ับผู้ทรงคุณวุฒิของกศน. 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย 
ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมด 9 คน ที่ตรงตามเกณฑ์ในการ

เลือกผู้เชี่ยวชาญที่ได้กำหนดไว้ในตอนต้น โดยเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 
ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลวิจัยด้วยตนเองตามสถานที่ที่ได้นัดหมายกับผู้ทรงคุณวุฒิ และบางส่วนใช้
การสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ ในช่วงเดือน พฤศจิกายน 2562 - ธันวาคม 2562 

 
การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัย 
ผู้วิจัยนำข้อมูลทั้งหมดที่ได้จากการจดบันทึกและจากการบันทึกเสียง มาวิเคราะห์

รูปแบบตามที่(ชาย โพสิตา, 2550; สุภางค์ จันทวานิช, 2543)สุภางค์ จันทวานิช และชาย โพสิตา 
เสนอว่า “ด้วยเทคนิคการตัดปะ (Scissor and Sort Technique) จากนั้นตีความ จัดหมวดหมู่ และ
เปรียบเทียบคำตอบของแต่ละท่าน โดยทำการวิเคราะห์เนื้อหาด้านความเป็นจริง (Pragmatically 
Content Analysis) และวิเคราะห์ เนื้อหาด้านความหมายของคำพูด (Semantically Content 
Analysis) 

 
เมื่อผู้วิจัยได้ผลวิจัยครบถ้วนคือ อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการ

พัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยฉบับร่างโดยผู้ เชี่ยวชาญ  
ความคิดเห็นของครูกศน.ที่มีต่ออนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้ฉบับร่างโดยผู้เชี่ยวชาญ และขั้นตอน
ในการพัฒนาและกลไกสนับสนุนเพ่ือให้พ้ืนที่การเรียนรู้เกิดขึ้นจริง และจากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับ
นโยบายต่างๆ เพ่ิมเติม อาทิเช่น ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี นโยบายการดำเนินงานของสำนักงาน กศน. 
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แผนปฏิบัติการประจำปีของสำนักงาน กศน. ผู้วิจัยจึงสังเคราะห์ผลวิจัยทั้งหมดเพ่ือให้ได้ อนาคตภาพ
ของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย ซึ่งเป็นอนาคตภาพฉบับสมบูรณ์ 

ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาความเป็นไปได้ของอนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการ
การพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

เมื่อได้อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมพัฒนาตนเองของครูการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจากขั้นตอนที่ 2 แล้ว ก็นำเสนอกับผู้ทรงคุณวุฒิของกศน.ทั้ง  
9 ท่านเพ่ือรับฟังข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือให้มีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ จากนั้นนำเสนอต่อ
ครูกศน.ทั้ง 18 ท่าน เพ่ือศึกษาความคิดเห็นที่มีต่ออนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการ
พัฒนาตนเองของครูกศน. ขั้นตอนนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ มีการเก็บข้อมูลวิจัยด้วยการสัมภาษณ์
เชิงลึกและประชุมสนทนากลุ่มย่อย หรือ Focus Group ซึ่งสามารถแบ่งข้ันตอนวิจัยได้ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 3.1 ศึกษาข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือให้มีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ กับ
ผู้ทรงคุณวุฒิของกศน. เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้เชี่ยวชาญทั้ง 18 ท่าน 

ขั้นตอนที่ 3.2 ศึกษาความคิดเห็นที่มีต่ออนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม
การพัฒนาตนเองของครูกศน. กับครูกศน. เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการจัดประชุมสนทนา  
กลุ่มย่อย หรือ Focus Group กับครูกศน.ทั้งหมด 18 ท่าน 

 
ขั้นตอนที่ 3.1 ศึกษาข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อให้มีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ 

กับผู้ทรงคุณวุฒิของกศน. 
เมื่อได้อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมพัฒนาตนเองของครูการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ขั้นตอนที่ 2 แล้ว จึงนำเสนอกับผู้ทรงคุณวุฒิของกศน.ทั้ ง  
9 ท่านด้วยการนัดสัมภาษณ์เชิงลึกเป็นรายบุคคล เพื่อรับฟังข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือให้มีความเป็นไป
ได้ในทางปฏิบัติ ซึ่งมีข้ันตอนการวิจัยดังต่อไปนี้ 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในงานวิจัย 
ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจงหรือ Purposive Sampling จำนวน 9 คน 

ซึ่งเป็นกลุ่มเดียวกันในกับการวิจัยในขั้นตอนที่ 2.3 โดยผู้วิจัยมีเกณฑ์ในการเลือกผู้เชี่ยวชาญดังต่อไปนี้ 

- เป็นผู้ที่ เคยดำรงตำแหน่งหรือเคยปฏิบัติงานในหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องกับกศน. อาทิเช่น สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
สถาบัน กศน. ภาค สำนักงาน กศน.จังหวัด ฯลฯ ในตำแหน่งระดับบริหาร อาทิเช่น อธิบดี รองอธิบดี 
เลขาธิการ รองเลขาธิการ ผู้อำนวยการ เป็นต้น โดยมีประวัติการทำงานต่อเนื่องยาวนานตั้งแต่ 10 ปี
ขึ้นไป 
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- หรือเป็นผู้ที่ปัจจุบันดำรงตำแหน่งในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับกศน. 
อาทิเช่น สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สถาบัน กศน. ภาค 
สำนักงาน กศน.จังหวัด ฯลฯ ในตำแหน่งระดับบริหาร หรือ ระดับที่ปรึกษา อาทิเช่น อธิบดี รอง
อธิบดี เลขาธิการ รองเลขาธิการ ผู้อำนวยการ ที่ปรึกษาโครงการต่างๆของกศน. เป็นต้น โดยดำรง
ตำแหน่งที่เก่ียวข้องตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไป 

- หรือมีผลการปฏิบัติงานในอดีตที่เป็นประโยชน์ต่อวงการการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่ มีความโดดเด่นเป็นอย่างมาก เป็นบุคคลที่มีชื่อเสียงและมาก
ความสามารถ รวมทั้งมีความรู้ความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอย่างยิ่งยวด 

- ยินดีให้ความร่วมมือในการเก็บข้อมูลทำวิจัย 
 
เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
1. ผู้วิจัยสร้างแบบสัมภาษณ์เชิงลึก เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือให้ 

พ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ตามผลวิจัยมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ 

ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ทรงคุณวุฒิของกศน. 

2. นำเสนอแบบสัมภาษณ์เชิงลึกฉบับร่างให้อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาปรับแก้

ตามความเหมาะสม สิ่งที่ต้องปรับแก้คือให้เพ่ิมคำถามที่เกี่ยวข้องกับนโยบายในทางปฏิบัติให้มีมากขึ้น 

3. นำแบบสัมภาษณ์เชิงลึกไปให้ผู้เชี่ยวชาญทางด้านวิจัย 1 ท่าน ผู้เชี่ยวชาญ

ทางด้านกศน. 2 ท่าน พิจารณาปรับแก้ให้ข้อคำถามตรงกับวัตถุประสงค์ 

4. ปรับปรุงแบบสัมภาษณ์เชิงลึกให้สมบูรณ ์

5. นำแบบสัมภาษณเ์ชิงลึกไปสัมภาษณ์กับผู้ทรงคุณวุฒิของกศน. 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย 
ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมด 9 คน ที่ตรงตามเกณฑ์ในการ

เลือกผู้เชี่ยวชาญที่ได้กำหนดไว้ในตอนต้น โดยเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 
ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลวิจัยด้วยตนเองตามสถานที่ที่ได้นัดหมายกับผู้ทรงคุณวุฒิ และบางส่วนใช้
การสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ ในช่วงเดือน ธันวาคม พ.ศ. 2562 
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การวิเคราะห์ข้อมูลในงานวิจัย 
ผู้วิจัยนำข้อมูลทั้งหมดที่ได้จากการจดบันทึกและจากการบันทึกเสียง มาวิเคราะห์

รูปแบบตามที่ (ชาย โพสิตา, 2550; สุภางค์ จันทวานิช, 2543) สุภางค์ จันทวานิช และชาย โพสิตา 
เสนอว่า “ด้วยเทคนิคการตัดปะ (Scissor and Sort Technique) จากนั้นตีความ จัดหมวดหมู่ และ
เปรียบเทียบคำตอบของแต่ละท่าน โดยทำการวิเคราะห์เนื้อหาด้านความเป็นจริง (Pragmatically 
Content Analysis) และวิเคราะห์ เนื้อหาด้านความหมายของคำพูด (Semantically Content 
Analysis) 

 
ขั้นตอนที่ 3.2 ศึกษาความคิดเห็นที่มีต่ออนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อ

ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. กับครูกศน. 
เมื่อได้อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมพัฒนาตนเองของครูการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในขั้นตอนที่ 2 และขั้นตอนในการพัฒนาและกลไกลสนับสนุน
เพ่ือให้พ้ืนที่การเรียนรู้เกิดขึ้นจริงในขั้นตอนที่ 3.1 แล้ว ก็สรุปเป็นแนวทางการสนทนาประชุม 
กลุ่มย่อย หรือ Focus Group นำเสนอต่อครูกศน.ทั้ง 18 ท่าน เพ่ือศึกษาความคิดเห็นที่มีต่ออนาคต
ภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. ซึ่งสามารถแบ่งข้ันตอนวิจัยได้ดังนี้  

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัย 
ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างอย่างเฉพาะเจาะจงหรือ Purposive Sampling 

จำนวน 18 ท่าน โดยคัดเลือกให้มีประเภทครูกศน.ที่หลากหลายและให้จำนวนครูกศน.ที่มาเข้าร่วม
ประชุมกลุ่มมีสัดส่วนคล้ายสัดส่วนจริงในประเทศไทยให้มากท่ีสุด โดยผู้วิจัยกำหนดขนาดกลุ่มสนทนา
ตามแนวคิดของ (Stewart & Shamdasani, 1990; ชาย โพสิตา , 2550) ซึ่ งระบุว่าขนาดของ
ผู้เชี่ยวชาญควรมีประมาณกลุ่มละ 6-12 คน เพ่ือให้ได้รับคำตอบเพียงพอต่อประเด็นคำถามที่ต้องการ
วิจัย ซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยขั้นตอนนี้เป็นกลุ่มเดียวกันในกับการวิจัยในขั้นตอนที่ 2.2  
โดยผู้วิจัยมีเกณฑ์ในการเลือกผู้เข้าร่วมสนทนาแลกเปลี่ยนดังนี้ 

1. กลุ่มครูกศน.ตำบล จำนวน 10 ท่าน 
-เป็นพนักงานราชการ 
-ปฏิบัติงานในสายจัดกิจกรรมการเรียนรู้ต่อเนื่องมาอย่างน้อย 3 ปี  
-มีความสนใจในเรื่องการพัฒนาตนเองของครู 
-ยินยอมมาให้ข้อมูลงานวิจัยด้วยการมาเข้าร่วมสนทนากลุ่มย่อย 

2. กลุ่มครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน(ครูอาสา)จำนวน 4 ท่าน 
-เป็นพนักงานราชการ 
-ปฏิบัติงานในสายจัดกิจกรรมการเรียนรู้ต่อเนื่องมาอย่างน้อย 3 ปี  
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-มีความสนใจในเรื่องการพัฒนาตนเองของครู 
-ยินยอมมาให้ข้อมูลงานวิจัยด้วยการมาเข้าร่วมสนทนากลุ่มย่อย 

3. กลุ่มครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนประจำศูนย์การเรียน
ชุมชน (ครูศรช.) จำนวน 4 ท่าน 

-เป็นพนักงานราชการ 
-ปฏิบัติงานในสายจัดกิจกรรมการเรียนรู้ต่อเนื่องมาอย่างน้อย 3 ปี  
-มีความสนใจในเรื่องการพัฒนาตนเองของครู 
-ยินยอมมาให้ข้อมูลงานวิจัยด้วยการมาเข้าร่วมสนทนากลุ่มย่อย 

 
เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 

1. ผู้วิจัยกำหนดแนวทางการประชุมสนทนากลุ่มย่อย (Guidelines) 
ประกอบไปด้วย อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.และ
ขั้นตอนในการพัฒนาและกลไกในการสนับสนุนเพ่ือให้พ้ืนที่การเรียนรู้เกิดขึ้นจริงที่ได้จากผู้ทรงคุณวุฒิ 

2. นำแนวทางการประชุมสนทนากลุ่มย่อยที่ได้ดังกล่าวไปให้อาจารย์
ที่ปรึกษาพิจารณา 

3. ปรับแนวทางการประชุมสนทนากลุ่มย่อยตามข้อแนะนำ 
4. เชิญผู้เข้าร่วมประชุมสนทนากลุ่มย่อย ด้วยการทำหนังสือเชิญจาก 

คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยแจ้งสถานที่และวันเวลา 
5. จัดทำเอกสารประกอบการประชุมสนทนากลุ่มย่อย ที่สรุปอนาคต

ภาพพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย และ
ขั้นตอนในการพัฒนาและกลไกในการสนับสนุนเพ่ือให้พ้ืนที่การเรียนรู้เกิดขึ้นจริง ไปมอบให้ผู้เข้าร่วม
สนทนาด้วยตนเองหรือจัดส่งทางไปรษณีย์ให้ถึงมือผู้เข้าร่วมสนทนาก่อนวันสนทนากลุ่มอย่างน้อย  
1 สัปดาห์ 

6. จัดเตรียมความพร้อมด้านสถานที่และอุปกรณ์ที่ต้องใช้ในประชุม
สนทนากลุ่มย่อยอาทิ เตรียมการนำเสนอด้วยโปรแกรม Microsoft Office PowerPoint  เตรียม
อุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ที่จำเป็น กล้องวิดีโอ เครื่องบันทึกเสียง รวมไปถึงอาหารว่าง เครื่องดื่ม  
ของที่ระลึก ค่าเดินทางให้กับผู้เข้าร่วมประชุม และนัดหมายกับเจ้าหน้าที่ประจำ Co-working Space 
เกี่ยวกับการจัดเตรียมสถานที่ประชุมให้เป็นไปตามรูปแบบที่ผู้วิจัยต้องการ  

7. ซักซ้อมความเข้าใจกับทีมงานของผู้วิจัยที่จะช่วยในวันประชุม
สนทนากลุ่มย่อยเพ่ือให้เข้าใจขั้นตอนและกระบวนการสนทนากลุ่มในวันนั้น เช่น เป้าหมายของ 
การจัดประชุมในครั้งนี้ สิ่งที่ผู้วิจัยคาดหวังจะได้จากผู้เข้าร่วมประชุม การซักซ้อมกรณีเกิดปัญหา
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ผู้เข้าร่วมประชุมไม่กล้าแสดงความคิดเห็น สรุปลำดับขั้นตอนและกำหนดการในภาพรวม เป็นต้น  
รวมไปถงึแจกจ่ายหน้าที่แก่ผู้ช่วยวิจัย เช่น ผู้ที่ดูแลด้านการเงิน ผู้ที่ดูแลด้านการบันทึกภาพเคลื่อนไหว
และจดบันทึก เป็นต้น 

8. จัดประชุมสนทนากลุ่มย่อย 
9. เมื่อประชุมสนทนากลุ่มย่อยเสร็จสิ้น ผู้วิจัยนำข้อเสนอแนะ 

และประเด็นที่น่าสนใจที่ได้จากการสนทนากลุ่ม สรุปออกมาเป็นความเรียงตามความเหมาะสม 
 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย 

นำเสนออนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของ
ครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ด้วยการประชุมสนทนากลุ่มย่อยกับผู้เข้าร่วม
สนทนาทั้งหมด18 ท่าน ในวันจันทร์ที่ 9 ธันวาคม พ.ศ. 2562 เวลา 13.00 น. –16.00 น. ที่ห้อง 
Seminar ชั้น 5 ของ Co-Working Spaces บริษัท Work Wize  

 
การวิเคราะห์ข้อมูลในงานวิจัย 
ผู้วิจัยนำข้อมูลทั้งหมดที่ได้จากการสนทนากลุ่มทั้งการจดบันทึกและจากการ

บันทึกเสียง มาวิ เคราะห์ รูปแบบตามที่ (ชาย โพสิตา , 2550 ; สุภางค์  จันทวานิช , 2543)  
สุภางค์  จันทวานิช  และชาย โพสิตา เสนอว่า “ด้วยเทคนิคการตัดปะ (Scissor and Sort 
Technique) จากนั้นตีความ จัดหมวดหมู่ และเปรียบเทียบคำตอบของผู้เข้าร่วมสนทนาแต่ละท่าน 
โดยทำการวิเคราะห์เนื้อหาด้านความเป็นจริง (Pragmatically Content Analysis) และวิเคราะห์
เนื้อหาด้านความหมายของคำพูด (Semantically Content Analysis) 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 219 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

  การวิจัยเรื่องอนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครู
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษา สภาพ ปัญหา และความ
ต้องการ ด้านพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย เพ่ือฉายอนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย และเพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ของอนาคตภาพของพ้ืนที่การ
เรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  โดย
ผู้วิจัยแบ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย ได้ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ สภาพ ปัญหา และความต้องการ ด้านพื้นที่การเรียนรู้เพื่อ
ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  ซึ่งสามารถแบ่ง
ตอนย่อยได้ดังนี้ 

ตอนที่1.1 ข้อมูลพื้นฐานของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
ตอนที่1.2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวคิดการพัฒนาตนเองและแนวคิดพ้ืนที่การ

เรียนรู้ 
ตอนที่1.3 สภาพ ปัญหา ของพ้ืนที่การเรียนรู้ในปัจจุบัน และความต้องการด้านพ้ืนที่

การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองในอนาคต 
ตอนที่ 2 ผลการสังเคราะห์อนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเอง 

ของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของอนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริม
การการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
 ซึ่งมีรายละเอียดการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตอน ดังต่อไปนี้ 
 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ สภาพ ปัญหา และความต้องการ ด้านพื้นที่การเรียนรู้เพื่อ
ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ตอนที่1.1ข้อมูลพื้นฐานของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
ผลวิจัย สภาพปัจจุบันของข้อมูลพ้ืนฐานของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยในเรื่อง ตำแหน่งงาน ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในตำแหน่ง ภาระหน้าที่หลัก สถานที่
ปฏิบัติงานและจังหวัดที่ปฏิบัติงาน เป็นจำนวนและค่าร้อยละ สามารถสรุปผลวิจัยได้ตามตารางที่ 4  
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ตารางที่ 4 แสดงจำนวนและร้อยละข้อมูลพื้นฐานของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ข้อมูลพ้ืนฐานของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ตำแหน่งงาน จำนวนคน ร้อยละ 
1.ครูกศน.ตำบล 1,461 68.11 

2.ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน 423 19.72 

3.ครูปอเนาะ 65 3.03 

4.ครูศศช. 143 6.67 

5.ครูศรช. 53 2.47 

รวม 2,145 100.00 

ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในตำแหน่ง จำนวนคน ร้อยละ 
3-5 ป ี 264 12.31 

6-10 ปี 770 35.90 

11-15 ปี 503 23.45 

มากกว่า 15 ปี 608 28.34 

รวม 2,145 100.00 

ภาระหน้าที่หลัก(สามารถระบุหลายหน้าท่ีได้) จำนวนคน ร้อยละ 
1.จัดการเรียนการสอนอ่านออกเขียนได้ 865 11.22 

2.จัดการเรียนการสอนระดับประถมศึกษา 983 12.75 

3.จัดการเรียนการสอนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 1,615 20.95 

4.จัดการเรียนการสอนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 1,607 20.85 

5.จัดการเรียนการสอนการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะชีวิต 893 11.59 

6.จัดการเรียนการสอนการพัฒนาทักษะอาชีพ 873 11.33 

7.จัดการเรียนการสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรอาชีพ 85 1.10 

8.จัดการเรียนการสอนกศน.ปวช. 33 0.43 

9.จัดการเรียนการสอนพัฒนาสังคมและชุมชน 754 9.78 

รวม 7,708 100.00 

สถานที่ปฏิบัติงาน จำนวนคน ร้อยละ 
1.กศน.อำเภอ หรือ กศน.เขต 1,009 47.04 

2.กศน.ตำบล หรือ กศน.แขวง 1,022 47.65 

3.ศูนย์การเรียนชุมชน(ศรช.) 114 5.31 

รวม 2,145 100.00 
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จังหวัดที่ปฏิบัติงาน จำนวนคน ร้อยละ 

1. กรุงเทพมหานคร  65 3.03 

2. กระบี่  13 0.61 

3. กาญจนบุรี  26 1.21 

4. กาฬสินธุ ์ 56 2.61 

5. กำแพงเพชร  18 0.84 

6. ขอนแก่น  65 3.03 

7. จันทบุรี  14 0.65 

8. ฉะเชิงเทรา  15 0.70 

9. ชลบุรี  22 1.03 

10. ชัยนาท  10 0.47 

11. ชัยภูมิ  42 1.96 

12. ชุมพร  15 0.70 

13. เชียงราย  57 2.66 

14. เชียงใหม ่ 97 4.52 

15. ตรัง  18 0.84 

16. ตราด  8 0.37 

17. ตาก  49 2.28 

18. นครนายก  8 0.37 

19. นครปฐม  20 0.93 

20. นครพนม  26 1.21 

21. นครราชสีมา  64 2.98 

22. นครศรีธรรมราช  40 1.86 

23. นครสวรรค์  30 1.40 

24. นนทบุร ี 9 0.42 

25. นราธิวาส  37 1.72 

26. น่าน  39 1.82 

27. บึงกาฬ  18 0.84 

28. บุรีรัมย์  74 3.45 

29. ปทุมธานี  12 0.56 

30. ประจวบคีรีขันธ์  11 0.51 

31. ปราจีนบุรี  13 0.61 

32. ปัตตานี  68 3.17 

33. พระนครศรีอยุธยา  37 1.72 

34. พังงา  10 0.47 

  

ตารางที่ 4 แสดงจำนวนและร้อยละข้อมูลพื้นฐานของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (ต่อ) 
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จังหวัดที่ปฏิบัติงาน(ต่อ) จำนวนคน ร้อยละ 

35. พัทลุง  15 0.70 

36. พิจิตร  18 0.84 

37. พิษณุโลก  18 0.84 

38. เพชรบุร ี 19 0.89 

39. เพชรบูรณ์  24 1.12 

40. แพร่  18 0.84 

41. พะเยา  20 0.93 

42. ภูเก็ต  5 0.23 

43. มหาสารคาม  28 1.31 

44. มุกดาหาร  12 0.56 

45. แม่ฮ่องสอน  33 1.54 

46. ยะลา  39 1.82 

47. ยโสธร  19 0.89 

48. ร้อยเอ็ด  56 2.61 

49. ระนอง  7 0.33 

50. ระยอง  10 0.47 

51. ราชบุรี  20 0.93 

52. ลพบุรี  22 1.03 

53. ลำปาง  24 1.12 

54. ลำพูน  14 0.65 

55. เลย  33 1.54 

56. ศรีสะเกษ  42 1.96 

57. สกลนคร  37 1.72 

58. สงขลา 44 2.05 

59. สตูล  12 0.56 

60. สมุทรปราการ  12 0.56 

61. สมุทรสงคราม  6 0.28 

62. สมุทรสาคร  9 0.42 

63. สระแก้ว  15 0.70 

64. สระบุรี  20 0.93 

65. สิงห์บุร ี 9 0.42 

66. สุโขทัย  17 0.79 

67. สุพรรณบุรี  23 1.07 

68. สุราษฎร์ธานี  32 1.49 

  

ตารางที่ 4 แสดงจำนวนและร้อยละข้อมูลพื้นฐานของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (ต่อ) 
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จังหวัดที่ปฏิบัติงาน (ต่อ) จำนวนคน ร้อยละ 

69. สุรินทร์  44 2.05 
70. หนองคาย  23 1.07 
71. หนองบัวลำภู  20 0.93 

72. อ่างทอง  14 0.65 
73. อุดรธาน ี 67 3.12 

74. อุทัยธาน ี 13 0.61 
75. อุตรดิตถ์  17 0.79 

76. อุบลราชธาน ี 95 4.43 
77. อำนาจเจริญ 14 0.65 

รวม 2,145 100.00 

จากตารางที่ 4 แสดงว่า  
ข้อมูลพ้ืนฐานของครูกศน.สามารถสรุปได้ดังนี้  ครูการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัย (ครูกศน.) มีครูที่ปฏิบัติงานตำแหน่งครูกศน.ตำบล จำนวน 1,461 คน คิดเป็น
ร้อยละ 68.11 ซึ่งมีจำนวนมากที่สุด รองลงมาคือ ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน จำนวน 423 
คน คิดเป็นร้อยละ 19.72 ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนในพ้ืนที่เฉพาะในเขตภูเขา หรือ ศศช. 
จำนวน 143 คน คิดเป็นร้อยละ 6.67 ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียนประจำสถาบันการศึกษา
ปอเนาะ (ครูปอเนาะ) จำนวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 3.03 และครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน
ประจำศูนย์การเรียนรู้ชุมชน (ครูศรช.) จำนวน 53 คนคิดเป็นร้อยละ 2.47 ตามลำดับ 

ระยะเวลาปฏิบัติงานของครูกศน. สามารถสรุปได้ดังนี้ ส่วนใหญ่ได้ปฏิบัติงานใน
ตำแหน่งปัจจุบันอยู่เป็นระยะเวลาต่อเนื่องยาวนาน 6-10 ปี มีจำนวนมากที่สุดคือ 770 คน คิดเป็น
จำนวนร้อยละ 35.90 รองลงมาคือ ปฏิบัติงานอยู่ในตำแหน่งมากกว่า 15 ปี มีจำนวน 608 คน  
คิดเป็นร้อยละ 28.34 ปฏิบัติงานอยู่ในตำแหน่ง 11-15 ปี จำนวน 503 คน คิดเป็นร้อยละ 23.45 
และปฏิบัติงานในตำแหน่ง 3-5 ปี จำนวน 264 คน คิดเป็นร้อยละ 12.31 ตามลำดับ 

ภาระหน้าที่หลักของของครูกศน . สามารถสรุปได้ดังนี้ ครูกศน.ท่านหนึ่งสามารถ
สอนได้หลายระดับและประเภทการศึกษาโดยส่วนใหญ่มีหน้าที่สอนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นมาก
ที่สุด จำนวน 1,615 คน คิดเป็นร้อยละ 20.95 รองลงมาคือ สอนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จำนวน 
1,607 คน คิดเป็นร้อยละ 20.85 สอนระดับประถมศึกษา จำนวน 983 คน คิดเป็นร้อยละ 12.75 
ลำดับต่อมาคือ สอนการศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะชีวิต จำนวน 893 คน คิดเป็นร้อยละ 11.59  
ลำดับต่อมาคือ การสอนพัฒนาทักษะอาชีพ จำนวน 873 คน คิดเป็นร้อยละ 11.33 ลำดับต่อมาคือ  
สอนอ่านออกเขียนได้ จำนวน 865 คน คิดเป็นร้อยละ 11.22 ลำดับต่อมาคือ สอนพัฒนาสังคมและ
ชุมชน จำนวน 754 คน คิดเป็นร้อยละ 9.78 ลำดับต่อมาคือ การสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรอาชีพ 

ตารางที่ 4 แสดงจำนวนและร้อยละข้อมูลพื้นฐานของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (ต่อ) 
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จำนวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ1.10  และการสอนกศน.ปวช. จำนวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 0.43 
ตามลำดับ 

สถานที่ปฏิบัติงานของครูกศน. สามารถสรุปได้ดังนี้ สถานที่ครูกศน.ปฏิบัติ งาน
จำนวนมากที่สุดอยู่ที่  กศน.ตำบลหรือกศน.แขวง จำนวน 1,022 คน คิดเป็นร้อยละ 47.65  
ลำดับต่อมาคือ ปฏิบัติงานที่กศน.อำเภอหรือกศน.เขต จำนวน 1,009 คน คิดเป็นร้อยละ 47.04 และ 
ปฏิบัติงานที่ศูนย์การเรียนชุมชนหรือ ศรช. จำนวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 5.31 ตามลำดับ  

จังหวัดที่ครูกศน.ปฏิบัติงาน สามารถสรุปได้ดังนี้ จังหวัดที่ครูกศน.ปฏิบัติงานมาก
ที่สุดคือที่ จังหวัดเชียงใหม่มีจำนวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 4.52 รองลงมาเป็นครูกศน.ในจังหวัด
อุบลราชธานีจำนวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 4.43 ต่อมาคือจังหวัดบุรีรัมย์จำนวน 74 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 3.45 ตามลำดับ 

ตอนที่ 1.2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวคิดการพัฒนาตนเองและแนวคิดพื้นที่การ
เรียนรู้ของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ผลวิจัยสภาพปัจจุบันด้านความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวคิดการพัฒนาตนเอง และ
แนวคิดพ้ืนที่การเรียนรู้ของครูกศน. แสดงเป็นจำนวนและค่าร้อยละ สามารถสรุปผลงานวิจัยได้ตาม
ตารางที5่ 
ตารางที่ 5แสดงจำนวนและค่าร้อยละข้อมูลความคิดเห็นของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยในเรื่องการพัฒนาตนเองและพ้ืนที่การเรียนรู้ 

ข้อความเกี่ยวกับการพัฒนาตนเองและพ้ืนที่การเรียนรู ้ ตอบว่าเห็นด้วยกับ
ข้อความ 

ตอบว่าไม่เห็นด้วย
กับข้อความ 

จำนวน
คน 

ร้อยละ จำนวน
คน 

ร้อยละ 

ข้อความด้านความหมายของการพัฒนาตนเอง 
1.การพัฒนาตนเองหมายถึง การที่บุคคลมี เป้ าหมายว่า 
ต้องการเป็นอะไรจึงวางแผนและ/หรือกระทำบางสิ่ง เพื่อให้
ตนเองบรรลุเป้าหมายดังกล่าวนั้น 

2,143 99.91 2 0.09 

2.การพัฒนาตนเองคือการท้าทายให้ตนเองดีขึ้นในทิศทางที่
เป็นไปตามที่ตนเองตั้งเป้าไว้ 

2,082 97.06 63 2.94 

ข้อความด้านวัตถุประสงค์ของการพัฒนาตนเอง 
3.บุคคลต้องพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องอยู่เสมอเพื่อให้สามารถ
ปฏิบัติหน้าที่ของตนเองให้ดีขึ้น 

2,145 100.00 0 0.00 

4.การพัฒนาตนเองเกิดขึ้นเพื่อให้ตนเองก้าวผ่านปัญหาที่กำลังเผชิญอยู่ได้ 2,026 94.45 119 5.55 
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ข้อความเกี่ยวกับการพัฒนาตนเองและพ้ืนที่การเรียนรู ้ ตอบว่าเห็นด้วยกับ
ข้อความ 

ตอบว่าไม่เห็นด้วย
กับข้อความ 

จำนวน
คน 

ร้อยละ จำนวน
คน 

ร้อยละ 

ข้อความด้านลักษณะของการพัฒนาตนเอง     
5.การพัฒนาตนเองเป็นไปเพื่อพัฒนาด้านร่างกายจิตใจ อารมณ์ 
หรือ สติปัญญาของบุคคลนั้นๆ ให้ดีขึ้นตามที่บุคคลต้องการโดย
อาจเป็นพัฒนาด้านใดด้านหนึ่งหรือหลายด้านก็ได้ 

2,138 99.67 7 0.33 

6.การพัฒนาตนเองเป็นเรื่องความพึงพอใจส่วนบุคคล บุคคลจะ
ตั้งเป้าหมายและกำหนดวิธีการและควบคุมกระบวนการพัฒนา
ตนเองด้วยตนเองเป็นสำคัญ 

1,984 92.49 161 7.51 

7.บุคคลจะพัฒนาตนเองในด้ านใดก็ตามย่อมส่ งผลต่ อ
ประสิทธิภาพในการทำงานท่ีดีขึ้นท้ังสิ้น 

2,089 97.39 56 2.61 

ข้อความด้านความหมายของพ้ืนที่การเรียนรู้     
8.พื้นที่การเรียนรู้คือพื้นที่รูปแบบใดก็ได้ที่บุคคลเข้ามาในพื้นที่
นั้นๆแล้วเกิดการเรียนรู้ 

2,093 97.58 52 2.42 

9.พื้นที่การเรียนรู้ คือพื้นที่มีเป้าหมายเพื่อสร้างโอกาสให้บุคคลเข้าถึง
ข้อมูลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ และได้ปฏิสัมพันธ์กันระหว่างบุคคล
เพื่อเรียนรู้ 

2,079 96.92 66 3.08 

ข้อความด้านวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู ้     
10.พื้นที่การเรียนรู้จัดขึ้นเพื่อให้คนมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันโดย
สามารถพัฒนากลายเป็นชุมชนได้เช่นเดียวกัน 

2,064 96.22 81 3.78 

11.พื้นที่การเรียนรู้จัดขึ้นเพื่อดึงดูดบุคคลที่ต้องการเรียนรู้ให้
เข้ามาเรียนรู้ มาเรียนรู้ร่วมกันท้ังแบบเดี่ยวหรือแบบกลุ่ม 

2,121 98.88 24 1.12 

ข้อความด้านลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ 
12.กิจกรรมการเรียนรู้ระหว่างบุคคลกับบุคคลที่เกิดขึ้นในพื้นที่
การเรียนรู้คือ ถ่ายทอดความคิด ทักษะ วิธีการ นวัตกรรมและ
เครื่องมือต่างๆ ระหว่างกันและกัน 

2,145 100.00 0 0.00 

13.พื้นที่ การเรียนรู้จะดึ งดูดคนมารวมตัวกัน เพื่ อเรียนรู้
แลกเปลี่ยน เรียนรู้จากกันและกัน หรือรวมกลุ่มคนที่มี
เป้าหมายเดียวกันไว้ด้วยกันหรืออาจจะมีความชื่นชอบเดียวกัน 

2,098 97.81 47 2.19 

14.พื้นที่การเรียนรู้สามารถเกิดขึ้นท่ีไหนและเวลาใดก็ได้ 2,133 99.44 12 0.56 

จากตารางที่ 5 สามารถสรุปผลวิจัยได้ว่า ครูกศน. เห็นด้วยกับข้อความด้านต่างๆ ที่
นำมาจากแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาตนเองและพ้ืนที่การเรียนรู้ สามารถจัดอันดับ
ข้อความตามแนวคิดการพัฒนาตนเองและพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ครูกศน.เห็นด้วยได้ดังนี้ ข้อความที่

ตารางที่ 5แสดงจำนวนและค่าร้อยละข้อมูลความคิดเห็นของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในเรื่องการพัฒนาตนเองและพื้นที่การเรียนรู้ (ต่อ) 
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ครูกศน.เห็นด้วยมากท่ีสุดคือข้อความว่า บุคคลต้องพัฒนาอย่างต่อเนื่องอยู่เสมอเพ่ือให้สามารถปฏิบัติ
หน้าที่ของตนเองให้ดีขึ้น และข้อความว่า กิจกรรมการเรียนรู้ระหว่างบุคคลกับบุคคลที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่
การเรียนรู้คือ ถ่ายทอดความคิด ทักษะ วิธีการ นวัตกรรมและเครื่องมือต่าง ๆ ระหว่างกันและกัน 
ข้อความละ ร้อยละ 100 เท่ากัน ลำดับต่อมาคือ การพัฒนาตนเองหมายถึง การที่บุคคลมีเป้าหมายว่า 
ต้องการเป็นอะไร จึงวางแผนและ/หรือกระทำบางสิ่ง เพ่ือให้ตนเองบรรลุเป้าหมายดังกล่าวนั้น  
ร้อยละ 99.91 ลำดับถัดไปข้อความว่า การพัฒนาตนเองเป็นไปเพื่อพัฒนาร่างกาย จิตใจ อารมณ์ หรือ
สติปัญญาของบุคคลนั้น ๆ ให้ดีขึ้นตามที่บุคคลต้องการ โดยอาจเป็นพัฒนาด้านในด้านหนึ่งหรือ 
หลายด้านก็ได้ ร้อยละ 99.67 ตามลำดับ 

 
ตอนที่ 1.3 สภาพปัญหา ของพื้นที่การเรียนรู้ในปัจจุบัน และความต้องการด้าน

พื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองในอนาคตของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย 

ผลวิจัยสภาพปัญหา ของพ้ืนที่การเรียนรู้ในปัจจุบัน และความต้องการด้านพ้ืนที่  
การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองในอนาคตของครูกศน. ครอบคลุมถึง ด้านลักษณะของพ้ืนที่
การเรียนรู้ ความดึงดูด ความรู้สึกปลอดภัยและสบายใจ ความยืดหยุ่นและความสะดวกสบาย 
ความสามารถในการรองรับการใช้งานที่หลากหลาย ด้านวัตถุประสงค์ ด้านการสนับสนุนเทคโนโลยี
สารสนเทศ ด้านการสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่ ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ในพ้ืนที่การเรียนรู้   
รวมไปถึงการคาดการณ์ต่อพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ถึงความเป็นไปได้ที่พึงประสงค์และความเป็นไป
ได้ที่ไม่พึงประสงค ์

1. ด้านลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ 
สภาพปัจจุบัน ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีอยู่ในปัจจุบันที่ครูกศน.ได้

เคยเข้าใช้งานเพ่ือการเรียนรู้และพัฒนาตนเองแสดงเป็นจำนวนและค่าร้อยละตามตารางที่ 6 
ดังต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 6 แสดงจำนวนและค่าร้อยละของพ้ืนที่การเรียนรู้ในปัจจุบันที่ครูกศน.ได้เคยเข้าใช้งานเพ่ือ
การเรียนรู้และพัฒนาตนเอง 

สภาพปัจจบุัน : พื้นที่การเรยีนรู้ในปัจจุบันที่ครูกศน.ได้เคยเข้าใช้งานเพื่อการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง  

(ตอบได้หลายตัวเลือก) 

 ประเภทของตัวเลือก พ้ืนที่การเรียนรู้ลักษณะต่าง ๆ  จำนวน

คน 

ร้อยละ 

 
 
 
 
 

ที่พักอาศัย 1.บ้านหอพักคอนโด 651 30.35 
ที่ทำงาน 2.ที่ทำงาน 1,235 57.58 

สถานประกอบการที่ให้บริการ 3.ร้านอาหารร้านกาแฟ 518 24.15 
4.Fitness 196 9.14 
5.ศูนย์ประชุมและนิทรรศการ 863 40.23 
6.ห้องจัดประชุมในโรงแรม 531 24.76 

แหล่งการเรียนรู ้ 7.ห้องสมุด 1,568 73.10 
8.ศูนย์การเรียนรู้ 1,742 81.21 
9.พิพิธภัณฑ์ ,1067 49.74 

10.สวนสาธารณะ 677 31.56 
11.วัด 986 45.97 

 
 
 
 

ค้นหาข้อมูลประเภทข้อความ  
ภาพ เสียง วิดีทัศน์ 

1.Google,Yahoo,Bing 1,157 53.94 

นำเสนอข้อมูลประเภทวิดีทัศน ์ 2.YouTube, Line TV 1,091 50.86 
นำเสนอข้อมูลประเภทเสียง 3.วิทยุออนไลน ์ 415 19.35 
นำเสนอข้อมูลประเภทภาพ 4.Pinterest, Photobucket 196 9.14 

นำเสนอข้อมูลประเภทข้อความ 5.Web Board หรือ Forum เช่น 
Pantip, Dek-D 

174 8.11 

นำเสนอข้อมูลประเภทข้อความ 
ภาพ เสียง วิดีทัศน์ตาม

วัตถุประสงค์ผูส้ร้าง 

6.Websiteอื่น ๆ  255 11.89 
7.Intranet หรือระบบการเรียนรู้
เฉพาะคนภายในองค์กร 

591 27.55 

8.Application ในสมารต์โฟนหรือคอม 362 16.88 
เครือข่ายสังคม 9.Instagram 265 12.35 

10.Facebook 1,058 49.32 
11.Chat เช่น Whats App, Line 437 20.37 

สื่อสารมวลชน 12.รายการโทรทัศน ์ 255 11.89 
13.รายการวิทย ุ 98 4.57 

14.หนังสือพิมพ์นิตยสาร 436 20.33 
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จากตารางที่ 6 แสดงว่า ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ในปัจจุบันทีค่รูกศน.ได้
เคยเข้าใช้งานเพ่ือการเรียนรู้และพัฒนาตนเองมากที่สุดคือ ศูนย์การเรียนรู้ ร้อยละ 81.21 ลำดับถัดไป
คือห้องสมุด คิดเป็นร้อยละ 73.10  ลำดับถัดไปคือ ที่ทำงาน คิดเป็นร้อยละ 57.58 ตามลำดับ 

 
ปัญหาที่พบลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีอยู่ในปัจจุบันที่ครูกศน.มองว่า

เป็นปัญหา แสดงเป็นจำนวนและค่าร้อยละตามตารางที่ 7 ดังนี้ 
ตารางที่ 7 แสดงจำนวนและค่าร้อยละของปัญหาที่ครูกศน.พบในด้านลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ 

ปัญหา : ด้านลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ (สามารถตอบหลายตัวเลือก) 

ปัญหาด้านลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ จำนวนคน ร้อยละ 

ขนาดของสถานที่   
1.คับแคบเกินไป 772 35.99 
2.พื้นที่น้ัน ๆ ไม่เหมาะกับกิจกรรมที่จัด 804 37.48 
3.จำกัดจำนวนสมาชิก 237 11.05 
ความสวยงามของสถานที่   
4.ไม่ทันสมัย 472 22.00 
5.ไม่มีการตกแต่งสถานท่ีให้สวยงาม 286 13.33 
6.หน้าตาของเว็บใช้งานยาก 292 13.61 
จุดที่ต้ัง   
7.เดินทางไปมาลำบาก 646 30.12 
8.ไกล 526 24.52 
ไม่พบปัญหา   

9.ไม่พบปัญหา 702 32.73 

จากตารางที่ 7 แสดงว่า ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ในปัจจุบันทีค่รูกศน.ได้
เคยเข้าใช้งานเพ่ือการเรียนรู้และพัฒนาตนเองมีปัญหาเรียงลำดับจากมากไปน้อยได้ดังต่อไปนี้ ปัญหา
ที่ครูกศน.พบมากที่สุดในด้านลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้คือ พ้ืนที่การเรียนรู้นั้น ๆ ไม่เหมาะสมกับ
กิจกรรมที่จัด คิดเป็นร้อยละ 37.48 ลำดับต่อมาคือ พ้ืนที่การเรียนรู้นั้นคับแคบเกินไป คิดเป็นร้อยละ 
35.99  ลำดับต่อมาคือ ไม่พบปัญหาด้านนี้ คิดเป็นร้อยละ 32.73 ลำดับต่อมาคือ จุดที่ตั้งนั้นเดินทาง
ไปมาลำบาก คิดเป็นร้อยละ 30.12 ตามลำดับ 

 
ความต้องการ ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองที่

ครูกศน.ต้องการในอนาคต แสดงเป็นจำนวนและค่าร้อยละตามตารางที่ 8 ดังนี้ 
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ตารางที่ 8 แสดงจำนวนและร้อยละของความต้องการด้านลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ 
ความต้องการ : ด้านลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ (สามารถตอบหลายตัวเลือก) 

ความต้องการด้านลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ จำนวนคน ร้อยละ 

ความต้องการให้จัดต้ังพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเองของครูกศน.   
1.เห็นด้วยว่าควรมีพื้นที่การเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเองเฉพาะของครูกศน.ขึ้นเพราะ 1,976 92.12 
1.1 ต้องการรวบรวมความรู้ให้เป็นระบบ 1,523 71.00 
1.2 ต้องการให้ครูกศน.เป็นกลุ่มก้อน เรียนรู้แลกเปลี่ยนกัน 1,342 62.56 

1.3 พื้นที่เรียนรู้ที่มีอยู่ไม่พอ หรือไม่ตอบโจทย์การใช้งานครูกศน. 1,338 62.38 
2.เห็นว่าไม่จำเป็นต้องมีพื้นที่การเรียนรู้เฉพาะครูกศน.เพิ่ม 
เพราะ 

169 7.88 

2.1 ควรส่งเสริมให้ครูกศน.พัฒนาตนเองด้วยวิธีอ่ืน 159 7.41 

2.2 ปัจจุบันมีพื้นที่การเรียนรู้เพียงพอสำหรับครูกศน.แล้ว 6 0.28 
2.3 ควรจัดพ้ืนท่ีการเรียนรู้รวม ๆ สำหรับครูมากกว่าเฉพาะครูกศน.อย่างเดียว 4 0.19 

ลักษณะพื้นที่การเรียนรู้   

1.จัดตกแต่งสบาย ๆ  เหมือนบ้าน ให้ความรู้สึกอบอุ่น 1,163 54.22 

2.ตกแต่งเหมือนร้านกาแฟ คาเฟ่ ร้านขนม ท่ีทานอาหารได้ 475 22.14 
3.จัดแบบธรรมชาติ ร่มรื่นเหมือนสวน 1,241 57.86 
4.จัดในสถานท่ีทำงาน แต่แยกพื้นที่เรียนรู้เป็นสัดส่วนชัดเจน 800 37.30 
5.จัดเหมือนห้องสมุดรวบรวมสื่อต่าง ๆ  950 44.29 
6.จัดเหมือนศูนย์การเรียนรู้ หรือศูนย์ปฏิบัติการ 955 44.52 
7.จัดเหมือนนิทรรศการ นำเสนอ จัดแสดงผลงานเดินชมและแลกเปลี่ยนเรียนรูไ้ด้
ตามอัธยาศัย 

1,012 47.18 

8.จัดเป็นวาระโอกาสตามอาคารสถานท่ีที่มีห้องประชุมสัมมนา 437 20.37 
9.เป็นรายการโทรทัศน์ 499 23.26 
10.เป็นรายการวิทยุ 229 10.68 

11.Website 534 24.90 
12.บทเรียนออนไลน์ 689 32.12 

13.แหล่งเรียนรู้ออนไลน์ในระบบ Intranet ภายในองค์กร 630 29.37 
14.Application ในโทรศัพท์มือถือ สมาร์ตโฟนหรือแท็บเล็ต 496 23.12 
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ความต้องการด้านลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ จำนวนคน ร้อยละ 

15.Web Board หรือ Forum  244 11.38 
15.พื้นท่ีนำเสนอผลงานตนเอง (ข้อความภาพและเสียง) และแลกเปลี่ยนกันในชุมชน 329 15.34 

16.พื้นที่ออกอากาศบนพ้ืนท่ีออนไลน์หรือการถ่ายทอดสด (Live) คล้ายการ 
ถ่ายทอดสดของ Facebook และ Instagram 

334 15.57 

17.พื้นที่ดู VDO ของผู้อื่น และนำเสนอ VDO ของตนเองเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 402 18.74 

18.ระบบสื่อสารพูดคุยระหว่างสมาชิก (Chat) 260 12.12 
19.พื้นที่เฉพาะสมาชิกใช้ระบบ Username และ Password เพื่อชมผลงาน  
ศึกษาข้อมูล พูดคุยแลกเปลี่ยนตั้งคำตอบ ตอบคำถาม ตามอัธยาศัย 

296 13.80 

จากตารางที่ 8 แสดงว่าครูกศน.มีความเห็นว่าควรจัดตั้งพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อ
ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.โดยเฉพาะขึ้น คิดเป็นร้อยละ 92.12 โดยมีเหตุผลเรียงลำดับจาก
มากไปน้อยดังนี้ ลำดับแรก ต้องการรวบรวมความรู้ให้เป็นระบบ คิดเป็นร้อยละ 71.00 ลำดับต่อไป 
ต้องการให้ครูกศน.เป็นกลุ่มก้อน เรียนรู้แลกเปลี่ยนกัน คิดเป็นร้อยละ 62.56 ลำดับสุดท้ายคือ พ้ืนที่
เรียนรู้ที่มีอยู่ไม่พอ หรือไม่ตอบโจทย์การใช้งานของครูกศน. คิดเป็นร้อยละ 62.38  

ในขณะเดียวกัน ครูกศน.ที่คิดเห็นว่าไม่จำเป็นต้องจัดพ้ืนที่  
การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองเฉพาะของครูกศน.ขึ้น มีอยู่และคิดเป็นร้อยละ 7.88 โดยให้
ความเห็นเรียงลำดับจากมากไปน้อยได้ดังต่อไปนี้ ควรส่งเสริมให้ครูกศน.พัฒนาตนเองด้วยวิธีอ่ืน  
คิดเป็นร้อยละ 7.41 ลำดับต่อไป ปัจจุบันมีพ้ืนที่การเรียนรู้เพียงพอสำหรับครูกศน.แล้ว คิดเป็น 
ร้อยละ 0.28 ลำดับสุดท้ายคือเหตุผลว่า ควรจัดพ้ืนที่การเรียนรู้รวม ๆ สำหรับครูมากกว่าเฉพาะ
ครูกศน.อย่างเดียว 

ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ครูกศน.ต้องการในอนาคตเพ่ือส่งเสริมการ
พัฒนาตนเองที่ครูกศน.เลือกมากที่สุดคือ จัดให้มีลักษณะแบบธรรมชาติ ร่มรื่นเหมือนสวน คิดเป็น
ร้อยละ 57.86 ลำดับต่อมา จัดตกแต่งสบาย ๆ  เหมือนบ้านให้ความรู้สึกอบอุ่น คิดเป็นร้อยละ 54.22 
ลำดับต่อไป จัดเหมือนนิทรรศการ นำเสนอ จัดแสดงผลงาน เดินชมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้  
ตามอัธยาศัย คิดเป็นร้อยละ 47.18 ตามลำดับ 

 
1.1 ด้านความดึงดูด 
สภาพปัจุบัน และ ความต้องการ ด้านความดึงดูด แสดงให้เห็น

จำนวนและร้อยละของความดึงดูดที่มีผลต่อครูกศน.ในการเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ โดยครูกศน.
สามารถตอบได้หลายตัวเลือก  สามารถสรุปผลวิจัยได้ตามตารางที่ 9 ดังต่อไปนี้ 
  

ตารางที่ 8 แสดงจำนวนและร้อยละของความต้องการด้านลักษณะของพื้นที่การเรียนรู้ (ต่อ) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 231 

ตารางที่ 9 แสดงจำนวนและร้อยละของสภาพปัจจุบันและความต้องการด้านความดึงดูดให้เข้าใช้งาน
พ้ืนที่การเรียนรู้ 

สภาพปัจจบุัน และ ความต้องการ : ด้านความดึงดูดให้ครูกศน.เข้าใช้พ้ืนที่การเรียนรู้ 
(สามารถตอบหลายตัวเลือก) 

 สภาพปัจจบุัน ความต้องการ 
รายการความดึงดูดให้ครูกศน.เข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู ้ จำนวนคน ร้อยละ จำนวนคน ร้อยละ 

ผู้ใช้งาน     
1.มีครูกศน.มาใช้บริการจำนวนมาก 720 33.57 1,069 49.84 

2.มีครูแนะนำบอกต่อกันมา 620 28.90 1,176 54.83 
กิจกรรมที่จัด     

3.มีกิจกรรมที่ตรงกับความสนใจ 1,011 47.13 1,330 62.00 
4.มีกิจกรรมหลากหลายทั้งวิชาการและบันเทิงอื่น ๆ  676 31.52 853 39.77 
5.มีการอบรมที่น่าสนใจจำนวนมาก 403 18.79 571 26.62 

6.กิจกรรมเรียนรู้แล้วสามารถนำมาใช้ได้ในชีวิตจริง 1,003 46.76 1,100 51.28 
เนื้อหาสาระ     

7.มีเนื้อหาสาระที่ตรงกับความต้องการของท่าน 1,080 50.35 1,501 69.98 
8.มีเนื้อหาสาระทันสมัย 714 33.29 1,029 47.97 
ข้อมูลและสารสนเทศ     
9.มีชิ้นงานเอกสารที่ตรงกับความต้องการ 714 33.29 1,058 49.32 

10.มีสื่อ เอกสาร ตัวอย่างช้ินงานแผนการสอน แบบประเมิน  
แบบฝึกหัด รวบรวมเป็นระบบเข้าถึงได้ง่ายและเร็ว 

997 46.48 1,476 68.81 

บุคลากร     
11.มีวิทยากรหรือผู้ให้ความรู้ที่เชี่ยวชาญจริงมาสอนหรือให้ 
แลกเปลี่ยน 

1,087 50.68 1,832 85.41 

12.มีนักวิชาการ ดารา นักแสดงพิธีกร หรือบุคคลที่มี 
ช่ือเสียงมามีส่วนร่วม 

278 12.96 558 26.01 
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 สภาพปัจจบุัน ความต้องการ 

รายการความดึงดูดให้ครูกศน.เข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้ จำนวนคน ร้อยละ จำนวนคน ร้อยละ 

การตกแต่ง     
13.ตกแต่งสถานท่ีน่าสนใจ 659 30.72 1,358 63.31 

14.ตกแต่งสถานท่ีเหมือนร้านกาแฟหรือคาเฟ่ 162 7.55 413 19.25 
15.ตกแต่งแบบธรรมชาติ ร่มรื่น 545 25.41 1,017 47.41 

16.หน้าตาเว็บไซต์ดูใช้งานง่าย 302 14.08 529 24.66 
การประชาสัมพันธ์     

17.การประชาสัมพันธ์ท่ีดีทั่วถึง น่าสนใจ 1,100 51.28 1,910 89.04 
เทคโนโลย ี     
18.มีเทคโนโลยีหลากหลายที่พร้อมให้ทำงาน 1,053 49.09 1,619 75.48 

19.ค้นข้อมูลผ่านระบบได้รวดเร็ว 648 30.21 759 35.38 
20.เทคโนโลยีต่าง ๆ, เว็บหรือ Application ใช้งานง่าย 517 24.10 566 26.39 

21.เข้าถึงพื้นที่การเรียนรู้และข้อมูลผ่านโทรศัพท์มือถือ , 
สมาร์ตโฟน, 
แท็บเล็ตได้ 

544 25.36 545 25.41 

22.มีช่องทางในการติดต่อสื่อสารระหว่างเพื่อนครูด้วยกัน 
หลายช่องทางเช่น Web Board, Chat ฯลฯ 

427 19.91 489 22.80 

การเดินทางและการเข้าถึง     
23.เดินทางง่ายเข้าใช้บริการได้ง่าย 760 35.43 1,547 72.12 
24.เวลาเปิดปิดตรงกับความต้องการเข้าใช้งาน 335 15.62 551 25.69 
25.เข้าถึงได้ตลอดเวลา 376 17.53 675 31.47 
ความอิสระ     

26.มีอิสระในการจัดกิจกรรมหรือนัดพบกลุ่มได้ด้วยตนเอง 
จัดกิจกรรมขึ้นเองตามความสนใจ 

683 31.84 1,597 74.45 

27.สามารถมาพักผ่อนหย่อนใจตามอัธยาศัยได้ 417 19.44 880 41.03 
28.มีพื้นท่ีส่วนตัวให้แสดงผลงานความคิด อย่างอิสระ เช่น  
Blog  

236 11.00 471 21.96 

ค่าใช้จ่าย     
29.ฟรีไม่มีค่าใช้จ่าย 695 32.40 1,683 78.46 

30.เบิกค่าใช้จ่ายกับหน่วยงานได้ 275 12.82 595 27.74 

จากตารางที่ 9 แสดงว่า 
สภาพปัจจุบัน สิ่งดึงดูดให้ครูกศน.เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ใน

ปัจจุบันมากที่สุดคือ การประชาสัมพันธ์ที่ดีทั่วถึง คิดเป็นร้อยละ 51.28 ลำดับต่อไปคือ  มีวิทยากร

ตารางท่ี 9 แสดงจำนวนและร้อยละของสภาพปัจจุบันและความต้องการด้านความดึงดูดให้เข้าใช้งานพื้นท่ีการเรียนรู้ (ต่อ) 
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หรือผู้ให้ความรู้ที่เชี่ยวชาญจริงมาสอนให้หรือแลกเปลี่ยน คิดเป็นร้อยละ 50.68 ลำดับต่อไปคือ  
มีเนื้อหาสาระตรงกับความต้องการของท่าน คิดเป็นร้อยละ 50.35 ตามลำดับ 

ความต้องการ สิ่งที่ครูกศน.ต้องการให้พ้ืนที่การเรียนรู้ในอนาคตมี
เพ่ือดึงดูดให้ครูกศน.เข้าใช้งานเรียนรู้และพัฒนาตนเองมากที่สุดคือ การประชาสัมพันธ์ที่ดีทั่วถึง 
น่าสนใจ คิดเป็นร้อยละ 89.04 ลำดับต่อไป มีวิทยากรหรือผู้ให้ความรู้ที่เชี่ยวชาญจริงมาสอนหรือให้
แลกเปลี่ยน คิดเป็นร้อยละ 85.41 ลำดับต่อไป ฟรีไม่มีค่าใช้จ่าย คิดเป็นร้อยละ 78.46 ตามลำดับ 

 
ปัญหาที่พบ ปัญหาที่พบในด้านความดึงดูด แสดงให้เห็นจำนวน

และร้อยละของปัญหาที่ครูกศน.พบเมื่อเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้และมีผลต่อความรู้สึกดึงดูดในการ
เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นๆ  โดยครูสามารถตอบหลายตัวเลือก สามารถสรุปผลวิจัยได้ตารางที่ 10  
ตารางที่ 10 แสดงจำนวนและร้อยละของปัญหาพื้นที่การเรียนรู้ปัจจุบันที่มีผลต่อความดึงดูดให้ครูกศน.เข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้ 

ปัญหาที่พบด้านความดึงดูดให้ครูกศน.เข้าใช้บริการพื้นที่การเรียนรู้ จำนวนคน ร้อยละ 

ผู้ใช้งาน   

1.ผู้เข้าใช้งานหนาแน่นจนเกินไป 530 24.71 

2.ผู้เข้าใช้งานน้อยจนเกินไปทำให้ไม่อยากเข้าใช้งาน 507 23.64 

3.มีผู้เข้ามาใช้บริการที่ไม่ใช่ครูเลยทำให้ไม่อยากเข้าใช้บริการ 244 11.38 

กิจกรรมที่จัด   

4.กิจกรรมที่จัดไม่ตรงกับสภาพปัญหา และความต้องการ 684 31.89 

5.กิจกรรมไม่เป็นประโยชน์หรือไม่สามารถนำมาใช้งานได้จริง 425 19.81 

6.กิจกรรมไม่มีความหลากหลาย 631 29.42 

7.กิจกรรมไม่เพียงพอต่อจำนวนผู้เข้าร่วมงาน 327 15.24 

เนื้อหาสาระ   

8.เนื้อหาสาระเน้นด้านวิชาการครูเป็นหลักไม่มีกิจกรรมการพัฒนาตนเองอื่น ๆ  491 22.89 

9.เนื้อหาไม่ทันสมัยทันต่อเหตุการณ์ 86 4.01 

ข้อมูลและสารสนเทศ   

10.ชิ้นงานเอกสาร ตัวอย่างงานมีจำนวนน้อยเกินไป หรือ ไม่หลากหลาย 485 22.61 

11.สื่อ เอกสาร ตัวอย่างงานแผนการสอน แบบประเมิน แบบฝึกหัดถูกรวบรวม 
ไม่เป็นหมวดหมู่ อยู่กระจัดกระจายไม่เป็นระบบ 

432 20.14 

บุคลากร   

12.ผู้จัดไม่ได้เป็นหน่วยงานทางการศึกษาทำให้ไม่สนใจเข้าร่วม 318 14.83 

13.วิทยากรหรือผู้สอนไม่เก่งหรือไม่เชี่ยวชาญ 299 13.94 

การตกแต่ง   

14.ตกแต่งสถานที่ดูโบราณ 359 16.74 

15.ตกแต่งสถานที่ดูทันสมัยเกินไป 159 7.41 

16.จัดรูปแบบเว็บไม่เป็นระบบหมวดหมู่ 111 5.17 

การประชาสัมพันธ์   

17.ไม่มีการประชาสัมพันธ์กับกลุ่มเป้าหมาย 483 22.52 
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ปัญหาท่ีพบด้านความดึงดูดให้ครูกศน.เข้าใช้บริการพ้ืนที่การเรียนรู้ จำนวนคน ร้อยละ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ   
18.ไม่มีคอมพิวเตอร์ให้ใช้งาน 456 21.26 

19.จำนวนเทคโนโลยีสารสนเทศไม่เพียงพอ 762 35.52 
20.ไม่มีระบบ Chat เพื่อพูดคุยกับเจ้าหน้าที่หรือเพื่อนสมาชิกครู 139 6.48 
21.ไม่สามารถเข้าใช้งานได้ด้วยโทรศัพท์มือถือสมาร์ตโฟน หรือแท็บเล็ต ได้ 193 9.00 
การเดินทางและการเข้าถึง   
22.เดินทางไปลำบาก 398 18.55 
23.ระยะเวลาการเปิดปิดไม่ตรงกับความต้องการในการใช้งาน 346 16.13 
24.จำกัดจำนวนหรือปริมาณการเข้าถึงข้อมูล 5 0.23 

ความอิสระ   
25.กฎระเบียบข้อบังคับการเข้าใช้บริการที่เยอะเกินไป 350 16.32 

26.ไม่มีพื้นที่ส่วนตัวให้พักผ่อนตามอัธยาศัย 267 12.45 
27.ไม่มีพื้นที่ให้แสดงความคิดเห็นหรือจัดแสดงผลงาน 240 11.19 
28.ไม่มีพื้นทีแ่สดงผลงานออนไลน์เช่น Blog เป็นต้น 79 3.68 
ค่าใช้จ่าย   

29.มีค่าสมาชิกค่าบริการ ค่าธรรมเนียมสูงเกินไป 290 13.52 

30.ไม่สามารถเบิกค่าใช้จ่ายกับหน่วยงานได้ 279 13.01 

ไม่พบปัญหา   

31.ไม่พบปัญหา 418 19.49 

จากตารางที่ 10 แสดงว่า ปัญหาที่ส่งผลให้ไม่ดึงดูดครูกศน.เข้ามา
ใช้บริการพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีอยู่ในปัจจุบันมากที่สุดคือ จำนวนเทคโนโลยีสารสนเทศไม่เพียงพอ  
คิดเป็นร้อยละ 35.52 ลำดับต่อไปคือ กิจกรรมที่จัดไม่ตรงกับสภาพ ปัญหา ความต้องการ คิดเป็น 
ร้อยละ 31.89 ลำดับต่อไป กิจกรรมไม่มีความหลากหลาย คิดเป็นร้อยละ 29.42 ตามลำดับ 

 
1.2 ด้านความรู้สึกปลอดภัยและสบายใจ 
สภาพปัจจุบัน และ ความต้องการ สภาพปัจจุบันและความ

ต้องการด้านความรู้สึกปลอดภัยและสบายใจ ที่ทำให้ครูกศน.เข้าใช้บริการพ้ืนที่การเรียนรู้ แสดงเป็น
จำนวนและร้อยละตามตารางท่ี 11 ดังนี้ 
  

ตารางที่ 10 แสดงจำนวนและร้อยละของปัญหาพื้นที่การเรียนรู้ปัจจุบันที่มีผลต่อความดึงดูดให้ครูกศน.เข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้(ต่อ) 
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ตารางที่ 11 แสดงจำนวนและร้อยละสภาพปัจจุบันและความต้องการด้านความปลอดภัยและสบายใจ
ในการเข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้ 

สภาพปัจจุบัน และ ความต้องการ : ด้านความปลอดภัยและสบายใจท่ีทำให้เข้าใช้บริการพื้นที่การเรียนรู้  

(สามารถตอบหลายตัวเลือก) 

 สภาพปัจจุบัน ความต้องการ 

รายการความปลอดภัยและสบายใจท่ีทำให้เข้าใช้บริการพื้นที่

การเรียนรู้ 

จำนวนคน ร้อยละ จำนวนคน ร้อยละ 

ความอิสระ     

1.พักผ่อนตามอัธยาศัยได ้ 906 42.24 1,338 62.38 

2.ส่งเสียงดังตามเหมาะสมได้ 236 11.00 352 16.41 

3.ทานของว่างในพ้ืนท่ีการเรียนรู้ได้ 344 16.04 379 17.67 

4.นำคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ของตนเองมา 
เสียบไฟใช้งานได ้

672 31.33 782 36.46 

5.ไม่มีการบังคับให้เข้าใช้งาน 357 16.64 454 21.17 

6.สามารถเข้าใช้งานตามเวลาแต่ละบุคคลสะดวก 629 29.32 841 39.21 

7.มีมุมเรียนรู้มุมพักผ่อนมุมแลกเปลี่ยนตามอัธยาศัยปนกันไป 546 25.45 857 39.95 

8.สามารถแสดงความเห็นเชิงสร้างสรรค์ได้อย่างอิสระบน 
พื้นท่ีเสมือน (เช่นเว็บบอร์ด) 

246 11.47 387 18.04 

การสนับสนุนและแรงจูงใจ     

9.ได้รับการสนับสนุนจากหัวหน้างานหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 1,073 50.02 1,832 85.41 

บุคลากร     

10.มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีเป็นกันเองให้ความช่วยเหลือในการใช้งานใน 
พื้นท่ีการเรียนรู้ 

1,149 53.57 1,908 88.95 

บรรยากาศ     

11.บรรยากาศในพื้นท่ีน้ัน ๆ เป็นกันเอง 1,145 53.38 1,800 83.92 

12.ธีมและการออกแบบเว็บไซต์ให้ความรู้สึกโล่งสบาย ไม่ 
เป็นทางการ 

321 14.97 489 22.80 

ค่าใช้จ่าย     

13.ไม่มีค่าใช้จ่าย 802 37.39 1,580 73.66 

14.เบิกค่าใช้จ่ายกับหน่วยงานได้ 335 15.62 660 30.77 

มีความเป็นส่วนตัว     

15.มีมุมหลบเป็นส่วนตัว 428 19.95 1,023 47.69 

16.มีมุมท่ีมีแสงไม่สว่างมากนักให้เกิดความเป็นส่วนตัว 265 12.35 539 25.13 

17.เมื่อเข้าใช้งานประเภทออนไลน์สามารถปกปิดตัวตนเองได้ 
หรือ มี Username แทนตัวตน 

319 14.87 690 32.17 
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จากตารางที1่1 แสดงว่า 
สภาพปัจจุบัน สิ่งที่ทำให้ครูกศน.รู้สึกว่าพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีอยู่ใน

ปัจจุบันทำให้ครูกศน.รู้สึกปลอดภัยและสบายใจที่จะเข้าใช้งานมากที่สุดคือ มีเจ้าหน้าที่ที่เป็นกันเองให้
ความช่วยเหลือในการใช้งานในพ้ืนที่การเรียนรู้ คิดเป็นร้อยละ 53.57 ลำดับต่อไป บรรยากาศใน 
พ้ืนที่นั้น ๆ เป็นกันเอง คิดเป็นร้อยละ 53.38 ลำดับต่อไป ได้รับการสนับสนุนจากหัวหน้างานหรือ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง คิดเป็นร้อยละ 50.02 ตามลำดับ 

ความต้องการ ครูกศน.มีความต้องการให้พ้ืนที่การเรียนรู้ที่ส่งเสริม
ให้ครูกศน.พัฒนาตนเองมีความปลอดภัยและความสบายใจดังต่อไปนี้เพื่อส่งเสริมให้ครูกศน.เข้าใช้งาน
พ้ืนที่การเรียนรู้นั้น ๆ  โดยครูกศน.ส่วนใหญ่ต้องการให้มีเจ้าหน้าที่ที่เป็นกันเองให้ความช่วยเหลือใน
การใช้งานในพ้ืนที่การเรียนรู้ คิดเป็นร้อยละ 88.95 ลำดับต่อไปต้องการได้รับการสนับสนุนจาก
หัวหน้างานหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง คิดเป็นร้อยละ 85.41 ลำดับต่อไป ต้องการให้บรรยากาศใน
พ้ืนที่นั้น ๆ เป็นกันเอง คิดเป็นร้อยละ 83.92 ตามลำดับ  

ปัญหาที่พบ ปัญหาที่ครูกศน.พบด้านความปลอดภัยและความ
สบายใจ เมื่อครูกศน.เข้าใช้บริการพื้นท่ีการเรียนรู้แสดงเป็นจำนวนและค่าร้อยละตามตารางที่ 12  
ตารางที่ 12 แสดงจำนวนและร้อยละของปัญหาที่พบในด้านความปลอดภัยและความสบายใจของครกูศน.ในการเข้า
ใช้งานพ้ืนท่ีการเรียนรู้ในปัจจุบัน 

ปัญหาที่พบ : ด้านความปลอดภัยและสบายใจเมื่อเข้าใช้บริการพื้นที่การเรียนรู้ 

(สามารถตอบหลายตัวเลือก) 

ปัญหาท่ีพบด้านความปลอดภัยและสบายใจเมื่อเข้าใช้บริการพื้นที่การเรียนรู้ จำนวนคน ร้อยละ 

ความอิสระ   

1.เวลาเปิดทำการไม่ตรงกับความสะดวกใช้งาน(เฉพาะพื้นท่ีแบบกายภาพ) 826 38.51 

2.มีกฎระเบียบการใช้งานจำนวนมาก 466 21.72 

3.ห้ามนำคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ส่วนตัวมาเสียบไฟใช้งาน 
     (เฉพาะพื้นท่ีแบบกายภาพ) 

367 17.11 

4.พื้นท่ีน้ันห้ามเคลื่อนย้ายสิ่งของเช่น เก้าอี้ โต๊ะ (เฉพาะพื้นท่ีแบบกายภาพ) 272 12.68 

5.มีการบังคับเพื่อเข้าใช้งานจากหัวหน้างานหรือมีเช็กจำนวนครั้งในการเข้าใช้งาน 283 13.19 

6.พื้นท่ีน้ันห้ามใช้เสียง (เฉพาะพื้นท่ีแบบกายภาพ) 246 11.47 

การสนับสนุนและแรงจูงใจ   

7.หัวหน้างานและเพื่อนร่วมงานใช้พ้ืนท่ีน้ันอยู่พร้อมกับตนเองทำให้อึดอัด 355 16.55 

บุคลากร   

8.เจ้าหน้าท่ีท่ีให้บริการไม่เป็นมิตรเวลาขอความช่วยเหลือ 365 17.02 

บรรยากาศ   

9.ผู้เข้ามาใช้บริการหนาแน่นมากเกินไป 338 15.76 

10.บรรยากาศ ธีม หรือการตกแต่งดูเคร่งขรึม หรือเป็นทางการ 342 15.94 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 237 

ปัญหาท่ีพบด้านความปลอดภัยและสบายใจเมื่อเข้าใช้บริการพ้ืนที่การเรียนรู้ จำนวนคน ร้อยละ 

ค่าใช้จ่าย   
11.มีค่าใช้จ่ายในการใช้บริการ 374 17.44 

12.ค่าบริการราคาสูง 248 11.56 
13.ไม่สามารถเบิกค่าใช้จ่ายได้ 278 12.96 
มีความเป็นส่วนตัว   
14.มีของหายหรือมีมิจฉาชีพมาบ่อยครั้ง 274 12.77 
15.ต้องยินยอมเปิดเผยช่ือนามสกุลจริงในระบบสมาชิกเว็บไซต์ได้  (เฉพาะพื้นที่
เสมือน) 

190 8.86 

ไม่พบปัญหา   

16.ไม่พบปัญหา 1,319 61.49 

 
 
 
จากตารางที่ 12 แสดงว่า เมื่อครูกศน.เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ใน

ปัจจุบันแล้วพบกับประเด็นต่าง ๆ ด้านล่างต่อไปนี้ทำให้ครูกศน.รู้สึกไม่ปลอดภัยและไม่สบายใจที่จะ
ใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้เหล่านั้น ซึ่งจากการสำรวจพบว่าในด้านความปลอดภัยและสบายใจในการเข้า
ใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้นั้น ครูกศน.รู้สึกว่า ไม่พบปัญหาด้านความปลอดภัยหรือความสบายใจจากการ
เข้าใช้พ้ืนที่การเรียนรู้ในปัจจุบัน คิดเป็นร้อยละ 61.49 ซึ่งได้คะแนนเป็นลำดับสูงที่สุด ลำดับต่อมา
พบว่าประเด็นที่ทำให้รู้สึกไม่ปลอดภัยและสบายใจในการเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้คือ เวลาเปิดปิด  
ทำการไม่ตรงกับความสะดวกใช้งาน คิดเป็นร้อยละ 38.51 ลำดับต่อไปคือ มีกฎระเบียบการใช้งาน
จำนวนมาก คิดเป็นร้อยละ 21.72  ตามลำดับ 

1.3 ด้านความยืดหยุ่นและความสะดวกสบาย 
สภาพปัจจุบัน และ ความต้องการ สิ่งที่ทำให้ครูกศน.รู้สึกว่า 

มีความยืดหยุ่นและสะดวกสบายในการใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้แสดงเป็นจำนวนและค่าร้อยละตาม
ตารางที่ 13 ดังต่อไปนี้ 
  

ตารางที่ 12 แสดงจำนวนและร้อยละของปัญหาที่พบในด้านความปลอดภัยและความสบายใจของ
ครูกศน.ในการเข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้ในปัจจุบัน (ต่อ) 
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ตารางที่ 13 แสดงจำนวนและร้อยละสภาพปัจจุบันและความต้องการของครูกศน.ต่อพ้ืนที่การเรียนรู้
ในด้านความยืดหยุ่นและความสะดวกสบาย 

สภาพปัจจบุัน และ ความต้องการ : ด้านความยืดหยุ่นและสะดวกสบายในการใช้งานพื้นที่การเรียนรู้ 

(สามารถตอบหลายตัวเลือก) 

 สภาพปัจจบุัน ความต้องการ 
รายการความยืดหยุ่นและสะดวกสบายในการใช้งานพื้นที่การเรียนรู ้ จำนวนคน ร้อยละ จำนวนคน ร้อยละ 

เวลา     
1.เข้าใช้บริการเวลาใดก็ได้เปิดตลอดเวลา 1,349 62.89 1,850 86.25 

เฟอร์นิเจอร์     
2.ที่น่ังสบายนั่งได้ยาวนาน 614 28.62 1,384 64.52 
3.มีที่นั่งจำนวนเพียงพอไม่ต้องจองหรือแย่งท่ีนั่ง 438 20.42 931 43.40 
4.เคลื่อนย้ายเฟอร์นิเจอร์ปรับแสง จัดโต๊ะได้ตามความ 
ต้องการโดยไม่ต้องขออนุญาต 

257 11.98 457 21.31 

บุคลากร     
5.เจ้าหน้าท่ี ที่เป็นกันเอง 1,112 51.84 1,711 79.77 

6.เจ้าหน้าท่ีมีจำนวนเพียงพอ 443 20.65 607 28.30 
7.เจ้าหน้าท่ีเชี่ยวชาญทำงานรวดเร็ว 486 22.66 739 34.45 
เทคโนโลย ี     
8.สามารถเข้าใช้บริการสื่อ คอมพิวเตอร์ หนังสือ ด้วยบริการ  
Self Service 

1,116 52.03 1,481 69.04 

9.มี Notebook, Printer, Projector ให้ใช้งาน 630 29.37 762 35.52 
10.มีระบบยืมคืนดาวน์โหลด สื่อ หนังสือและอุปกรณ์อื่น ๆ  
ผ่านระบบออนไลน์ 

572 26.67 699 32.59 

11.สามารถดาวน์โหลดชิ้นงานและพิมพ์ออกมาใช้งานได้เลย 476 22.19 422 19.67 
การเดินทางและการเข้าถึง     
12.ถ้าเป็นพ้ืนท่ีกายภาพมีรถรับส่ง หรือเดินทางง่ายด้วย 
ระบบขนส่งมวลชน 

580 27.04 1,174 54.73 

13.ถ้าเป็นพ้ืนท่ีเสมือนสามารถเข้าใช้งานอ่าน รับชมสื่อ 
ต่าง ๆ ผ่านโทรศัพท์มือถือสมาร์ตโฟนและแท็บเล็ตได ้

488 22.75 960 44.76 

จากตารางที่ 13 แสดงว่า 
สภาพปัจจุบัน ความยืดหยุ่นและความสะดวกสบายที่ครูกศน. 

พบมากที่สุดในพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีอยู่ในปัจจุบันคือ การเข้าใช้บริการเวลาใดก็ได้ เปิดตลอดเวลา  
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คิดเป็นร้อยละ 62.89 ลำดับต่อไป สามารถเข้าใช้บริการสื่อ คอมพิวเตอร์ หนังสือ ด้วยบริการ Self 
Service คิดเป็นร้อยละ 52.03 ลำดับต่อไป เจ้าหน้าที่ท่ีเป็นกันเอง คิดเป็นร้อยละ 51.84 ตามลำดับ 

ความต้องการ ความยืดหยุ่นและความสะดวกสบายของพ้ืนที่การ
เรียนรู้ที่จะจัดขึ้นในอนาคตเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.นั้น ครูกศน.ส่วนใหญ่ต้องการให้ 
เข้าใช้บริการเวลาใดก็ได้ เปิดตลอดเวลา คิดเป็นร้อยละ 86.25 ลำดับต่อไป เจ้าหน้าที่เป็นกันเอง  
คิดเป็นร้อยละ 79.77 ลำดับต่อไป สามารถเข้าใช้บริการสื่อ คอมพิวเตอร์ หนังสือ ด้วยบริการ  
Self Service คิดเป็นร้อยละ 69.04 ตามลำดับ 

ปัญหาที่พบ  ปัญหาที่ครูกศน.พบในด้านความยืดหยุ่นและ
สะดวกสบายในการใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ แสดงเป็นจำนวนและค่าร้อยละตามตารางที่ 14 ดังต่อไปนี้ 
ตารางที่ 14 แสดงจำนวนและร้อยละของปัญหาที่พบในด้านความยดืหยุ่นและความสะดวกสบายในการเข้าใช้งาน
พื้นที่การเรียนรู้ในปัจจุบัน 

ปัญหาที่พบ : ด้านความยืดหยุ่นและสะดวกสบายในการใช้งานพื้นที่การเรียนรู้ 

(สามารถตอบหลายตัวเลือก) 

ปัญหาท่ีพบด้านความยืดหยุ่นและสะดวกสบายในการใช้งานพื้นที่การเรียนรู้ จำนวนคน ร้อยละ 

ความอิสระ     

1.เวลาเปิดปิดทำการไม่ตรงกับความต้องการจะใช้งาน 1,232 57.44 

เฟอร์นิเจอร์     

2.ห้ามเคลื่อนย้ายสิ่งของต่าง 285 13.29 

3.เก้าอี้นั่งไม่สบายไม่สามารถนั่งนานได้ 374 17.44 

4.จำนวนพื้นท่ีน่ังไม่เพียงพอ 413 19.25 

เทคโนโลยี     

5.ไม่มี Notebook, Printer, Projector ให้ใช้งาน 639 29.79 

6.ไม่มีจุดเสียบปล๊ักคอมพิวเตอร์หรือมีจำนวนไม่เพียงพอ 425 19.81 

บุคลากร     

7.เจ้าหน้าท่ีดุน่ากลัว 206 9.60 

8.เจ้าหน้าท่ีมีน้อยและมักดูยุ่งอยู่เสมอ 384 17.90 

9.ใช้เวลารอเจ้าหน้าท่ีช่วยเหลือนาน 252 11.75 

ปัญหาท่ีพบด้านความยืดหยุ่นและสะดวกสบายในการใช้งานพื้นที่การเรียนรู้ จำนวนคน ร้อยละ 

การเดินทางและการเข้าถึง   

10.กฎระเบียบ ข้อบังคับขั้นตอนมีจำนวนมาก 355 16.55 

11.ต้องเข้าใช้งานด้วยระบบ Intranet ภายในองค์กรเท่าน้ัน 240 11.19 

12.ไม่มีการเข้าถึงบริการด้วยระบบออนไลน์ 189 8.81 

ไม่พบปัญหา     

13. ไม่พบปัญหา 740 34.50 
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จากตารางที่ 14 แสดงว่า จากการที่ครูกศน.ได้เข้าใช้บริการพ้ืนที่

การเรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเองที่มีอยู่ในปัจจุบัน พบปัญหาที่ทำให้รู้สึกว่าพ้ืนที่การเรียนรู้นั้น ๆ ไม่

ยืดหยุ่นและสะดวกสบายต่าง ๆ  มากที่สุดคือ ระยะเวลาเปิดปิดทำการไม่ตรงกับความต้องการ  

จะใช้งาน คิดเป็นร้อยละ 57.44 ลำดับต่อไป ครูกศน.พบว่าพ้ืนที่การเรียนรู้เหล่านั้นไม่มีปัญหา 

ด้านความยืดหยุ่นและความสะดวกสบายใดใด คิดเป็นร้อยละ 34.50 ลำดับต่อไป ไม่มี Notebook, 

Printer, Projector ให้ใช้งาน คิดเป็นร้อยละ 29.79 ตามลำดับ 

1.4 ด้านความสามารถในการรองรับการใช้งานที่หลากหลาย 
สภาพปัจจุบัน และ ความต้องการ ความสามารถในการรองรับ

การใช้งานที่หลากหลายของพ้ืนที่การเรียนรู้ แสดงเป็นจำนวนและค่าร้อยละตามตารางที่ 15 ดังนี้ 
ตารางที่ 15 แสดงจำนวนและร้อยละของสภาพปัจจุบันและความต้องการในด้านความสามารถในการ
รองรับการใช้งานที่หลากหลายของพ้ืนที่การเรียนรู้ 

สภาพปัจจบุัน และ ความต้องการ : ดา้นความสามารถในการรองรับการใชง้านที่หลากหลายใน 

พื้นที่การเรียนรู้ (สามารถตอบหลายตวัเลือก) 

 สภาพปัจจบุัน ความต้องการ 
รายการความสามารถในการรองรับการใช้งานท่ีหลากหลายในพื้นท่ีการเรียนรู้ จำนวนคน ร้อยละ จำนวนคน ร้อยละ 

การค้นคว้า         

1.สามารถค้นหาข้อมูลตามความสนใจ 1,493 69.60 1,697 79.11 
2.ค้นหานวัตกรรมที่เกี่ยวกับการสอนได้ 774 36.08 873 40.70 

3.ค้นหาสื่อการสอนทั้งข้อความภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวได้ 691 32.21 805 37.53 
4.ค้นหาคำตอบของคำถามที่สงสัยกับเพื่อนครูด้วยกันได้ 472 22.00 505 23.54 
5.ค้นหาบทความเอกสารวิชาการ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับงาน 
ของตนเองได้ 

577 26.90 661 30.82 

การผลิตชิ้นงาน         

6.ผลิตสื่อการสอนในพื้นที่น้ีได้เช่น ใบงาน คลิปเสียง  
บันทึกภาพเคลื่อนไหว 

814 37.95 1,867 87.04 

การนัดพบกลุ่ม     

7.รองรับการจัดกลุ่มนัดพบของผู้ใช้งานด้วยกันเอง 741 34.55 1,201 55.99 
8.มีพื้นท่ีจัดกิจกรรมกลุ่มตามความสนใจของกลุ่มได้อย่าง 
อิสระ 

693 32.31 1,080 50.35 

9.รองรับการนัดพบบนพื้นที่เสมือนเพื่อพูดคุยแลกเลี่ยน 
 

316 14.73 457 21.31 
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รายการความสามารถในการรองรับการใช้งานที่
หลากหลายในพื้นที่การเรียนรู ้

สภาพปัจจุบัน ความต้องการ 

จำนวนคน ร้อยละ จำนวนคน ร้อยละ 

การพักผ่อน 

10.มีมุมพักผ่อนตามอัธยาศัย 791 36.88 1,533 71.47 
11.มีพื้นท่ีเสมือนบางส่วนให้พูดคุยเรื่องสัพเพเหระหรืออ่าน 
บทความตามความสนใจ เช่นข่าวบันเทิง 

312 14.55 693 32.31 

การจัดแสดง         
12.สามารถจัดแสดงโชว์ผลงานตนเองเช่น นิทรรศการ เวที 
แสดงผลงาน 

555 25.87 1,487 69.32 

13.พื้นที่รายบุคคลไว้เขียนข้อความ, ภาพ เช่น Blog 193 9.00 513 23.92 
ด้านการเก็บรักษาเพ่ือเข้าถึงและใช้งาน     

14.มีหนังสือ วารสารสื่อหลายรูปแบบ 620 28.90 1,502 70.02 
15.พื้นที่ว่างฝากไฟล์ได้อิสระเช่น Google drive,  
Cloud 

339 15.80 507 23.64 

16.มีพื้นท่ีออนไลน์ให้ใส่ข้อความภาพน่ิงและภาพเคลื่อนไหว 
ของตนเอง ได้ตามอัธยาศัยเช่น Blog 

362 16.88 639 29.79 

การสื่อสาร         
17.มีเจ้าหน้าที่ท่ีเชี่ยวชาญสามารถตอบสนองความต้องการที่ 
หลากหลายของผู้ใช้งานได้ 

788 36.74 1,614 75.24 

18.มีระบบการติดต่อสื่อสารระหว่างเพื่อนครูด้วยกันเช่น  
Web Board, Chat เป็นต้น 

350 16.32 704 32.82 

 

จากตารางที่ 15 แสดงว่า 

สภาพปัจจุบัน พ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีอยู่ในปัจจุบัน ครูกศน.มองว่า  

มีความสามารถในการรองรับการใช้งานตามลำดับต่อไปนี้มากที่สุดคือ สามารถค้นหาข้อมูลตามความ

สนใจ คิดเป็นร้อยละ 69.60 ลำดับต่อไป ผลิตสื่อการสอนในพ้ืนที่นี้ ได้ เช่น ใบงาน คลิปเสียง 

บันทึกภาพเคลื่อนไหว คิดเป็นร้อยละ 37.95 ลำดับต่อไป มีมุมพักผ่อนตามอัธยาศัย คิดเป็นร้อยละ 

36.88 ตามลำดับ 

ความต้องการ ในอนาคตหากมีการจัดตั้งพ้ืนที่การเรียนรู้สำหรับ

ครูกศน.ในการพัฒนาตนเอง ครูกศน.ส่วนใหญ่มีความต้องการให้พื้นที่การเรียนรู้นั้น ๆ สามารถรองรับ

การใช้งานในด้านการผลิตสื่อการสอนในพ้ืนที่นี้ได้ เช่น ใบงาน คลิปเสียง บันทึกภาพเคลื่อนไหว  

คิดเป็นร้อยละ 87.04 ลำดับต่อไป สามารถค้นหาข้อมูลตามความสนใจ คิดเป็นร้อยละ 79.11  

ตารางที่ 15 แสดงจำนวนและร้อยละของสภาพปัจจบุันและความต้องการในด้านความสามารถในการรองรับการใช้งานที่หลากหลาย
ของพื้นที่การเรียนรู้ (ต่อ) 
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ลำดับต่อไป มีเจ้าหน้าที่ที่เชี่ยวชาญสามารถตอบสนองความต้องการที่หลากหลายของผู้ใช้งานได้  

คิดเป็นร้อยละ 75.24  

ปัญหาที่พบ ปัญหาที่พบด้านความสามารถในการรองรับการใช้

งานที่หลากหลาย แสดงเป็นจำนวนและค่าร้อยละตามตารางที่ 16 ดังต่อไปนี้ 

ตารางที่ 16 แสดงจำนวนและร้อยละของปัญหาที่พบในด้านความสามารถในการรองรับการใช้งานที่
หลากหลายในพื้นที่การเรียนรู้ที่มีอยู่ในปัจจุบัน 

ปัญหาท่ีพบ : ด้านความสามารถในการรองรับการใช้งานที่หลากหลายในพื้นที่การเรียนรู้ 
(สามารถเขียนคำตอบได้มากกว่า 1 ) 

ปัญหาที่พบด้านความสามารถในการรองรับการใชง้านที่หลากหลายในพ้ืนที่การเรียนรู้ จำนวนคน ร้อยละ 

1.ปัญหาเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศที่จัดไว้ให้ เช่น ไม่มีคอมพิวเตอร์ให้ยืม 
คอมพิวเตอร์เก่าทำงานช้า และไม่มีเครื่องพิมพ์ เครื่องเสียเป็นระยะเวลานาน  

89 4.15 

2.เจ้าหน้าที่ไม่เชี่ยวชาญด้านการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ เลยให้ความช่วยเหลือ
ได้น้อย เช่น Excel, Word, Power point เป็นต้น 

36 1.68 

4.ค้นหาสื่อ เอกสาร ตัวอย่างแผน สื่อการสอนไม่พบ 568 26.48 
5.ไม่พบปัญหา 1,452 67.69 

จากตารางที่ 16 แสดงว่า พื้นที่การเรียนรู้ในปัจจุบันนั้นครูกศน.เห็นว่าไม่มี

ปัญหาด้านความสามารถในการรองรับการใช้งานที่หลากหลาย คิดเป็นร้อยละ 67.69 ซึ่งเป็น

ความเห็นของครูกศน.ส่วนใหญ่ ลำดับต่อมา ครูกศน.มองว่าพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีอยู่ในปัจจุบันมีปัญหา

ด้านความสามารถในการรองรับการใช้งานที่หลากหลาย ปัญหาที่ครูกศน.ลงความเห็นมามากที่สุดคือ 

ค้นหาสื่อ เอกสาร ตัวอย่างแผน สื่อการสอนไม่พบ คิดเป็นร้อยละ 26.48 ลำดับต่อมาคือ ปัญหา

เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศที่จัดไว้ให้ เช่น ไม่มีคอมพิวเตอร์ให้ยืม คอมพิวเตอร์เก่าทำงานช้า  

และไม่มีเครื่องพิมพ์ เครื่องเสียเป็นระยะเวลานาน คิดเป็นร้อยละ 4.15 ลำดับสุดท้ายเจ้าหน้าที่ไม่

เชี่ยวชาญด้านการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ เลยให้ความช่วยเหลือได้น้อย เช่น Excel, Word, Power 

Point เป็นต้น คิดเป็นร้อยละ 1.68 

 

2. ด้านวัตถุประสงค์ 
สภาพปัจจุบัน วัตถุประสงค์ในการจัดตั้งพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ครูกศน.ได้เข้าใช้

งานในปัจจุบันแสดงเป็นจำนวนและร้อยละตามตารางท่ี 17 ดังต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 17 แสดงจำนวนและร้อยละด้านวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ครูกศน.เข้าใช้งานใน
ปัจจุบัน 

สภาพปัจจบุัน : ด้านวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้(สามารถตอบได้หลายตัวเลือก) 
รายการวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้ จำนวนคน ร้อยละ 

ด้านการพักผ่อนหรือสังสรรค์     
1.เพื่อเป็นพ้ืนท่ีพักผ่อนหย่อนใจและบันเทิง 938 43.73 
2.เพื่อเป็นพ้ืนท่ีให้ได้พบปะสังสรรค์ 407 18.97 

ด้านการค้นคว้า   
3.เพื่อเป็นแหล่งรวบรวมข้อมูลและความรู้ 1,100 51.28 

4.เพื่อเป็นพ้ืนท่ีให้รับรู้ข่าวสารที่เกี่ยวข้องใหม่ ๆ  632 29.46 
5.เพื่อเป็นพ้ืนท่ีให้ศึกษาหาความรู้ด้านต่าง ๆ  721 33.61 
ด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้   
6.เพื่อเป็นพ้ืนท่ีที่สร้างแรงบันดาลใจใหม่ ๆ  944 44.01 
7.เพื่อเป็นพ้ืนท่ีให้บุคคลแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน 1,144 53.33 
8.เพื่อสอนงาน 540 25.17 

ด้านการเผยแพร่     
9.เพื่อเป็นพ้ืนท่ีให้นำเสนอผลงาน 704 32.82 

จากตารางที่ 17 แสดงว่า ปัจจุบันพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ครูกศน.เข้าใช้งานส่วน
ใหญ่มีวัตถุประสงค์ในการจัดตั้งดังต่อไปนี้ ลำดับแรกคือ เพ่ือเป็นพ้ืนที่ให้บุคคลแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างกัน คิดเป็นร้อยละ 53.33 ลำดับต่อไป เพ่ือเป็นแหล่งรวบรวมข้อมูลและความรู้ คิดเป็น 
ร้อยละ 51.28 ลำดับต่อไป เพ่ือเป็นพื้นที่สร้างแรงบันดาลใจใหม่ ๆ  คิดเป็นร้อยละ 44.01 ตามลำดับ 

 
ปัญหาที่พบปัญหาที่ครูกศน.พบในด้านวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้

แสดงเป็นจำนวนและค่าร้อยละตามตารางที่ 18 ดังต่อไปนี้ 
ตารางที่ 18 แสดงจำนวนและร้อยละของปัญหาที่พบเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของพื้นที่การเรียนรู้ 

ปัญหา : ด้านวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู ้(สามารถตอบได้หลายตัวเลือก) 
รายการวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้ จำนวนคน ร้อยละ 

ไม่ทราบวัตถุประสงค ์   
1.ไม่ทราบวัตถุประสงค์ของการจัดพื้นที่การเรียนรู้นั้น ๆ  1,122 52.31 

การสื่อสารวัตถุประสงค์กับผู้ใช้บริการ   
2.วัตถุประสงค์ของการจัดพื้นที่ไม่ชัดเจน 817 38.09 

3.ไม่มีการชี้แจงวัตถุประสงค์ของการจัดพื้นที่ ที่ชัดเจน 448 20.89 
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ปัญหา : ด้านวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู ้(สามารถตอบได้หลายตัวเลือก) 

รายการวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้ จำนวนคน ร้อยละ 

ความสอดคล้องเหมาะสมของวัตถุประสงค ์
4.วัตถุประสงค์ไม่ดึงดูดครูกศน. 458 21.35 
5.วัตถุประสงค์ไม่สอดคล้องกับกิจกรรมที่จัด 454 21.17 

ไม่พบปัญหา   
6.ไม่พบปัญหา 1,134 52.87 

จากตารางที่ 18 แสดงว่า ครูกศน.รู้สึกว่า ไม่พบปัญหาที่เกี่ยวข้องกับ

วัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้ ทั้งนี้มีครูกศน.ที่คิดเช่นนี้คิดเป็นร้อยละ 52.87  

สำหรับครูกศน.ที่คิดว่าพบปัญหาเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้
นั้น มองว่าปัญหาที่ครูกศน.ส่วนใหญ่พบมากที่สุดเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้คือ 
ครูกศน.ไม่ทราบวัตถุประสงค์ของการจัดพ้ืนที่การเรียนรู้นั้น ๆ  คิดเป็นร้อยละ 52.31 ลำดับถัดไปคือ 
วัตถุประสงค์ของการจัดพ้ืนที่ไม่ชัดเจน คิดเป็นร้อยละ 38.09 ลำดับถัดไป วัตถุประสงค์ไม่ดึงดูด
ครูกศน.คิดเป็นร้อยละ 21.35 ลำดับสุดท้ายคือ วัตถุประสงค์ไม่สอดคล้องกับกิจกรรมที่จัด คิดเป็น
ร้อยละ 21.17 ตามลำดับ 

 
ความต้องการ ครูกศน.ต้องการให้พ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนา

ตนเองของครูกศน.ในอนาคตควรมีวัตถุประสงค์เรียงลำดับ 3 ข้อดังต่อไปนี้ แสดงเป็นจำนวนและ 
ค่าร้อยละตามตารางท่ี 19 
ตารางที่ 19 แสดงจำนวนและร้อยละของความต้องการด้านวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้ 

ความต้องการ : ด้านวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู ้(สามารถตอบได้ 3 อันดับ อันดับละ 1 ตัวเลือก) 

 วัตถุประสงค์ที ่1 วัตถุประสงค์ที ่2 วัตถุประสงค์ที ่3 

รายการวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้ จำนวน

คน 

ร้อยละ จำนวน

คน 

ร้อยละ จำนวน

คน 

ร้อยละ 

ด้านการพักผ่อนหรือสังสรรค์             
1.เพื่อเป็นพ้ืนท่ีพักผ่อนหย่อนใจและบันเทิง 342 15.94 86 4.01 207 9.65 

2.เพื่อเป็นพ้ืนท่ีให้ได้พบปะสังสรรค์ 88 4.10 168 7.83 76 3.54 
ด้านการค้นคว้า             

3.เพื่อเป็นแหล่งรวบรวมข้อมูลและความรู้ 1,579 73.61 475 22.14 278 12.96 
4.เพื่อเป็นพ้ืนท่ีให้รับรู้ข่าวสารที่เกี่ยวข้องใหม่ ๆ  223 10.40 352 16.41 279 13.01 
5.เพื่อเป็นพ้ืนท่ีให้ศึกษาหาความรู้ด้านต่าง ๆ  336 15.66 1,467 68.39 327 15.24 

ตารางที่ 18 แสดงจำนวนและร้อยละของปัญหาที่พบเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของพื้นที่การเรียนรู้ (ต่อ) 
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ความต้องการ : ดา้นวัตถุประสงค์ของพื้นที่การเรียนรู้ (สามารถตอบได้ 3 อันดับ อันดับละ 1 ตัวเลือก)  

รายการวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้ วัตถุประสงค์ที ่1 วัตถุประสงค์ที ่2 วัตถุประสงค์ที ่3 
จำนวน

คน 
ร้อยละ จำนวน

คน 
ร้อยละ จำนวน

คน 
ร้อยละ 

ด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้

6.เพื่อเป็นพ้ืนท่ีที่สร้างแรงบันดาลใจใหม่ ๆ  109 5.08 199 9.28 219 10.21 
7.เพื่อเป็นพื้นที่ให้บุคคลแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน 212 9.88 370 17.25 1,398 65.17 

8.เพื่อสอนงาน 14 0.65 35 1.63 108 5.03 
ด้านการเผยแพร่             
9.เพื่อเป็นพ้ืนท่ีให้นำเสนอผลงาน 7 0.33 27 1.26 141 6.57 

จากตารางที่  19 แสดงว่า ครูกศน. มองว่า หากมี พ้ืนที่ การเรียนรู้  
เพ่ือส่งเสริมให้ครูกศน.พัฒนาตนเองในอนาคตนั้นควรมีวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 รายการวัตถุประสงค์ที่ได้รับการเลือกจากครูกศน.
สูงสุดให้เป็นวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ของพ้ืนที่การเรียนรู้คือ เพ่ือเป็นแหล่งรวบรวมข้อมูลและความรู้  
คิดเป็นร้อยละ 73.61 รองลงมาคือเพ่ือเป็นพ้ืนที่ศึกษาหาความรู้ด้านต่าง ๆ  คิดเป็นร้อยละ 15.66 
รองลงมาเพ่ือเป็นพื้นที่พักผ่อนหย่อนใจและบันเทิง คิดเป็นร้อยละ 15.94 ตามลำดับ 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 รายการวัตถุประสงค์ที่ได้รับการเลือกจากครูกศน.
สูงสุดให้เป็นวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ของพ้ืนที่การเรียนรู้คือ เพ่ือเป็นพ้ืนที่ให้ศึกษาหาความรู้ด้านต่าง ๆ  
คิดเป็นร้อยละ 68.39 รองลงมาคือ  เพ่ือเป็นแหล่งรวบรวมข้อมูลและความรู้ คิดเป็นร้อยละ 22.14 
รองลงมาคือ เพ่ือเป็นพื้นที่ให้บุคคลแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน คิดเป็นร้อยละ 17.25 ตามลำดับ 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 รายการวัตถุประสงค์ที่ได้รับการเลือกจากครูกศน.
สูงสุดให้เป็นวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 ของพ้ืนที่การเรียนรู้คือ เพ่ือให้บุคคลแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน 
คิดเป็นร้อยละ 65.17 รองลงมาคือ เพ่ือเป็นพื้นที่ให้ศึกษาหาความรู้ด้านต่าง ๆ  คิดเป็นร้อยละ 15.24 
รอลงมา เพ่ือเป็นพื้นที่ให้ได้รับรู้ข่าวสารที่เกี่ยวข้องใหม่ ๆ  คิดเป็นร้อยละ 13.01 ตามลำดับ 

 
3. ด้านสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สภาพปัจจุบัน และ ความต้องการ สภาพปัจจุบันและความต้องการด้าน

การสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศในพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. แสดง
เป็นจำนวนและค่าร้อยละตามตารางที่ 20 ดังต่อไปนี้ 
  

ตารางที่ 19 แสดงจำนวนและร้อยละของความต้องการด้านวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้ (ต่อ) 
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ตารางที่ 20 แสดงจำนวนและร้อยละสภาพปัจจุบันและความต้องการของครูกศน.ทางด้านการ
สนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศในพ้ืนที่การเรียนรู้ 

สภาพปัจจบุัน และ ความต้องการ : ด้านการสนับสนุนเทคโนโลยสีารสนเทศในพื้นที่การเรียนรู้ 
(สามารถตอบหลายตัวเลือก) 

 สภาพปัจจบุัน ความต้องการ 
รายการด้านการสนบัสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศในพื้นที่การเรียนรู้ จำนวนคน ร้อยละ จำนวนคน ร้อยละ 

ปริมาณและขนาดที่เหมาะสม         
1.มีคอมพิวเตอร์จำนวนเพียงพอให้ใช้งาน 1,123 52.35 1,559 72.68 

2.มีจุดจ่ายไฟเพียงพอสำหรับใช้งาน 471 21.96 692 32.26 
3.มีเครื่องฉายProjectorไมโครโฟน ลำโพง ให้ใช้งานใน 
พื้นที่การเรียนรู้นั้น ๆ ตามอัธยาศัย 

514 23.96 873 40.70 

4.มีพื้นท่ีเก็บข้อมูลส่วนบุคคลออนไลน์จำนวนมากต่อบุคคล 312 14.55 411 19.16 
5.รองรับการใช้งานท่ีมีสมาชิกจำนวนมากได้ 278 12.96 435 20.28 

ความเร็ว     
6.มีความเร็วของ Wi-Fi ที่เหมาะสม 1,086 50.63 1,747 81.45 

7.ระบบค้นหาสื่อหรือข้อมูลทำได้รวดเร็วละเอียดแม่นยำ 371 17.30 814 37.95 
ช่องทางการสื่อสาร     
8.มีภาพหรือวิดีโอสาธิตการใช้งานให้เรียนรู้การใช้อุปกรณ์วิธี 
ค้นหาสื่อ วิธีแก้ปัญหาเบื้องต้น ฯลฯ ด้วยตนเองได้ 

905 42.19 1,512 70.49 

9.มีระบบ Chat กับเจ้าหน้าที่ในพ้ืนท่ีการเรียนรู้ 308 14.36 539 25.13 

10.มีระบบ Chat กับเพื่อนครูหรือสมาชิกในพ้ืนท่ีการเรียนรู้ 413 19.25 569 26.53 
การเข้าถึง     

11.ค้นช่ือสื่อและที่อยู่ของสื่อได้ 658 30.68 1,407 65.59 
12.สามารถเข้าใช้งานด้วยโทรศัพท์มือถือสมาร์ตโฟนและ
แท็บเล็ต 

529 24.66 848 39.53 

13.อ่านข้อมูลต่าง ๆ ออนไลน์ได้ 299 13.94 483 22.52 

จากตารางที่ 20 แสดงว่า 
สภาพปัจจุบัน พ้ืนที่การเรียนรู้ในปัจจุบันที่ครูกศน.เข้าใช้งานนั้น มีการ

สนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศในพ้ืนที่การเรียนรู้มากที่สุดในเรื่อง การมีคอมพิวเตอร์จำนวนเพียงพอ
ให้ใช้งานคิดเป็นร้อยละ 52.35 ลำดับต่อไปคือ มีความเร็วของ Wi-Fi ที่เหมาะสม เป็นร้อยละ 50.63 
ลำดับต่อไปคือ มีภาพหรือวิดีโอสาธิตการใช้งาน ให้เรียนรู้การใช้อุปกรณ์ มีวิธีค้นหาสื่อ วิธีแก้ปัญหา
เบื้องต้น ฯลฯ ด้วยตนเอง คิดเป็นร้อยละ 42.19 ตามลำดับ 
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ความต้องการ หากจะจัดพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของ
ครูกศน.ขึ้น ครูกศน.มีความต้องการให้พ้ืนที่การเรียนรู้นั้น ๆ มีการสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศใน
พ้ืนที่การเรียนรู้ มากที่สุดในเรื่อง การมีความเร็วของ Wi-Fi ที่เหมาะสม คิดเป็นร้อยละ 81.54  
ลำดับต่อไป มีคอมพิวเตอร์จำนวนเพียงพอให้ใช้งาน คิดเป็นร้อยละ 72.68 ลำดับต่อไป มีภาพหรือ
วิดีโอสาธิตการใช้งานให้เรียนรู้การใช้อุปกรณ์ วิธีค้นหาสื่อ วิธีการแก้ปัญหาเบื้องต้น ฯลฯ ด้วยตนเอง
ได้ คิดเป็นร้อยละ 70.49 ตามลำดับ 

 
ปัญหาที่พบ ปัญหาด้านการสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศในพ้ืนที่  

การเรียนรู้ แสดงเป็นจำนวนและค่าร้อยละตามตารางที่ 21 ดังนี้ 
ตารางที่ 21 แสดงจำนวนและร้อยละของปัญหาที่พบในพื้นที่การเรียนรู้ด้านการสนับสนุนเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ปัญหา : ด้านการสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศในพื้นทีก่ารเรียนรู้ (สามารถตอบได้หลายตัวเลือก) 
รายการด้านการสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศในพื้นที่การเรียนรู้ จำนวนคน ร้อยละ 

ปริมาณและขนาดที่เหมาะสม     

1.ไม่มีคอมพิวเตอร์ส่วนกลางให้ยืมใช้งาน 1,124 52.40 
2.มีจุดจ่ายไฟจำนวนไม่เพียงพอ 387 18.04 
3.ไม่มีอุปกรณ์ที่ต้องการเช่นProjectorไมโครโฟน ลำโพง เครื่องพิมพ์ เป็นต้น 611 28.48 

ความเร็ว   
4.Wi-Fi มีความเร็วต่ำ 1,089 50.77 

5.การแสดงผล การค้นหาบนพ้ืนท่ีออนไลน์ทำได้เช่ืองช้า 356 16.60 
ช่องทางการสื่อสาร   

6.ไม่มีเจ้าหน้าท่ีคอยช่วยเหลือหรือให้คำแนะนำเรื่องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 394 18.37 
7.การสื่อสารกับเจ้าหน้าที่มี 2 ช่องทางคือ ไปพบ หรือ โทรศัพท์เข้าไป 335 15.62 
การเข้าถึง   
8.ระบบค้นหาสื่อและที่อยู่จริงของสื่อไม่ตรงกัน 325 15.15 

9.ไม่รองรับการใช้งานของคอมพิวเตอร์รุ่นเก่า 340 15.85 
10.มีค่าใช้จ่ายในการเข้าถึง Internet หรือ wifi 257 11.98 
11.ไม่รองรับการเข้าใช้งานด้วยโทรศัพท์มือถือสมาร์ตโฟนและแท็บเล็ต 310 14.45 

12.จำกัดระยะเวลาหรือปริมาณการใช้งานInternet หรือ wifi 232 10.82 
13.ระบบออนไลน์ล่ม หรือขัดข้องบ่อยครั้ง 361 16.83 

ไม่พบปัญหา   
14.ไม่พบปัญหา 544 25.36 

จากตารางที่ 21 แสดงว่า ครูกศน.เห็นว่าพ้ืนที่การเรียนรู้ในปัจจุบันที่
ครูกศน.เข้าใช้งานนั้นมีปัญหาด้านการสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศมากที่สุดในเรื่อง การไม่มี
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คอมพิวเตอร์ส่วนกลางให้ยืมใช้งาน คิดเป็นร้อยละ 52.40 ลำดับต่อไปคือ Wi-Fi มีความเร็วต่ำ คิดเป็น
ร้อยละ 50.77 ลำดับต่อไป ไม่มีอุปกรณ์ที่ต้องการเช่น Projectorไมโครโฟน ลำโพง เครื่องพิมพ์ เป็น
ต้น คิดเป็นร้อยละ 28.48 ตามลำดับ 

4. ด้านสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่ 
สภาพปัจจุบัน และ ความต้องการ ด้านการสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของ

พ้ืนที่ในพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. แสดงเป็นจำนวนและค่าร้อยละตาม
ตารางที่ 22 ดังนี้ 
ตารางที่ 22แสดงจำนวนและร้อยละของสภาพปัจจุบันและความต้องการด้านการสร้างความรู้สึกเป็น
เจ้าของพ้ืนที่การเรียนรู้ 

สภาพปัจจบุัน และ ความต้องการ : ด้านการสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่การเรียนรู้ 
(สามารถตอบหลายตัวเลือก) 

 สภาพปัจจบุัน ความต้องการ 

รายการด้านการสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนทีก่ารเรียนรู้ จำนวนคน ร้อยละ จำนวนคน ร้อยละ 

ระบบบริหารจัดการอย่างมีส่วนร่วม         
1.มีคณะกรรมการบริหารที่มาจากหลากหลายส่วนของ 
องค์กรมาช่วยกันบริหาร 

1,099 51.24 1,267 59.07 

2.ระบบบริหารเปิดรับอาสาสมัครมาช่วยบริหารงาน 586 27.32 1,077 50.21 
3.มีการแบ่งพื้นที่ให้ครูต่างพ้ืนท่ีหมุนเวียนมาบริหารจัดการ 
พื้นที่ตามวาระไป 

743 34.64 877 40.89 

กิจกรรมส่งเสริมการมีส่วนร่วม     

4.มีการเลือกตั้งคณะกรรมการด้วยการลงคะแนนเสียง 416 19.39 513 23.92 
5.มีระบบการลงคะแนนโหวตกิจกรรมภายในพ้ืนท่ีการเรียนรู้ 441 20.56 507 23.64 

6.เปิดโอกาสให้นำข้อมูล ภาพบทความของตนเอง ใส่ลงใน 
พื้นที่การเรียนรู้ร่วมกัน 

683 31.84 853 39.77 

7.มีพื้นท่ีให้แสดงคิดเห็นได้ 804 37.48 1,073 50.02 
8.เปิดให้เป็นผู้คิดและจัดกิจกรรมการเรียนรู้หรือกิจกรรม 
อื่น ๆ ตามสนใจเองได้ 

659 30.72 744 34.69 

จากตารางที่ 22 แสดงว่า  
สภาพปัจจุบัน ครูกศน.คิดเห็นว่า พ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีอยู่ในปัจจุบันที่

ครูกศน.ได้เข้าใช้งานพบว่า มีวิธีการสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่การเรียนรู้ที่พบมากที่สุดคือ  
เปิดให้มีคณะกรรมการบริหารที่มาจากหลากหลายส่วนขององค์กรมช่วยกันบริหาร คิดเป็นร้อยละ 
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51.24 ลำดับต่อไป  มีพ้ืนที่ให้แสดงความคิดเห็น คิดเป็นร้อยละ 37.48 ลำดับต่อไป มีการแบ่งพ้ืนที่ให้
ครูต่างพ้ืนที่หมุนเวียนมาบริหารจัดการพื้นที่ตามวาระไป คิดเป็นร้อยละ 34.64 ตามลำดับ 

ความต้องการ หากมีการสร้างพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเอง
ของครูกศน.ขึ้น ครูกศน.ส่วนใหญ่เห็นด้วยว่าต้องมีการสร้างความรู้สึกให้ครูกศน.รู้สึกเป็นเจ้าของพื้นที่
การเรียนรู้ด้วยการมีคณะกรรมการบริหารที่มาจากหลากหลายส่วนขององค์กรมาช่วยกันบริหาร  
คิดเป็นร้อยละ 59.07 ลำดับต่อไป มีระบบบริหารเปิดรับอาสาสมัครมาช่วยบริหารงาน คิดเป็นร้อยละ 
50.21 ลำดับต่อไป มีพ้ืนที่ให้แสดงความคิดเห็นได้ คิดเป็นร้อยละ 50.02 ตามลำดับ 

 
ปัญหาที่พบ ปัญหาที่พบด้านการสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่ การ

เรียนรู้แสดงเป็นจำนวนและค่าร้อยละตามตารางที่ 23 ดังต่อไปนี้ 
ตารางที่ 23 แสดงจำนวนและร้อยละของปัญหาด้านการสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพื้นที่การเรียนรู้ 

ปัญหา : ด้านการสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่การเรียนรู้ (สามารถตอบได้หลายตัวเลือก) 
รายการด้านการสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนทีก่ารเรียนรู้ จำนวนคน ร้อยละ 

ระบบบริหารจัดการอย่างมีส่วนร่วม     
1.ระบบบริหารจัดการเกิดจากการแต่งตั้งจากเบื้องบนท้ังหมด 1,119 52.17 

2.ระบบบริหารจัดการเบ็ดเสร็จไม่ต้องการรับฟังความเห็นจากผู้ใช้งาน 503 23.45 
กิจกรรมส่งเสริมการมีส่วนร่วม   

3.ไม่มีพื้นที่ในการแสดงความคิดเห็นหรือมีส่วนร่วม แต่อย่างใดในพ้ืนท่ี 
การเรียนรู้ 

539 25.13 

4.โอกาสในการแสดงความเห็นออกแบบหรือโอกาสในการจัดกิจกรรมตามความ 
สนใจ น้ันมีน้อยเกินไป 

557 25.97 

เหตุผลรายบุคคล   
5.รู้สึกไม่ต้องการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการหรือรู้สึกเป็นเจ้าของร่วม 329 15.34 

ไม่พบปัญหา   
6.ไม่พบปัญหา 811 37.81 

จากตารางที่ 23 แสดงว่า พ้ืนที่การเรียนรู้ที่ครูกศน.เข้าใช้งานในปัจจุบัน 

มีปัญหาด้านการสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่การเรียนรู้มากที่สุดคือ การมีระบบบริหารจัดการที่

เกิดจากการแต่งตั้งจากเบื้องบนทั้งหมด คิดเป็นร้อยละ 52.17 ลำดับต่อไป ครูกศน.คิดว่าพ้ืนที่การ

เรียนรู้ที่เข้าใช้งานอยู่ในปัจจุบันไม่มีปัญหาด้านการสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพื้นที่การเรียนรู้ คิดเป็น

ร้อยละ 37.81 ลำดับต่อไป โอกาสในการแสดงความคิดเห็น ออกแบบ หรือโอกาสในการจัดกิจกรรม

ตามความสนใจนั้น มีน้อยเกินไป คิดเป็นร้อยละ 25.97 ตามลำดับ 
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5. ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ในพื้นที่การเรียนรู้ 
สภาพปัจจุบัน และ ความต้องการ ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ในพ้ืนที่การ

เรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. แสดงเป็นจำนวนและค่าร้อยละตามตารางที่ 24 ดังนี้ 
ตารางที่ 24 แสดงจำนวนและร้อยละของสภาพปัจจุบันและความต้องการด้านกิจกรรมการเรียนรู้ใน
พ้ืนที่การเรียนรู้ 

สภาพปัจจบุัน และ ความต้องการ : ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ในพื้นที่การเรียนรู้ 
(สามารถตอบหลายตัวเลือก) 

 สภาพปัจจบุัน ความต้องการ 

รายการด้านกิจกรรมการเรียนรู้ในพ้ืนที่การเรียนรู้ จำนวนคน ร้อยละ จำนวนคน ร้อยละ 

ประเภทกิจกรรม         

กิจกรรมพักผ่อนและสังสรรค์     
1.มีกิจกรรมพักผ่อนและพูดคุยแลกเปลี่ยนอิสระตามอัธยาศัย 1,196 55.76 1,321 61.59 

กิจกรรมค้นคว้าหาความรู้     
2.กิจกรรมค้นคว้าตามความสนใจ 1,325 61.77 1,434 66.85 

3.กิจกรรมศึกษาด้วยตนเองตามสื่อท่ีเตรียมไว้ให้ 675 31.47 584 27.23 
กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคล     
4.กิจกรรมอบรมให้ความรู้ /เสวนา/อภิปราย โดยวิทยากร 676 31.52 590 27.51 

5.กิจกรรมเรียนรู้จากต้นแบบ/รุ่นพี่ 273 12.73 300 13.99 
6.กิจกรรมเปิดให้ผู้ใช้บริการนำกิจกรรมหรือจัดกิจกรรมเอง 
ได้ตามอัธยาศัย 

664 30.96 1,099 51.24 

7.กิจกรรมแสดงความคิด/ตอบคำถาม/ตั้งคำถามบนพ้ืนท่ี 
ออนไลน์เพื่อพูดคุยแลกเปลี่ยนกัน 

475 22.14 536 24.99 

8.กิจกรรมอื่น ๆ ที่ส่งเสริมการพัฒนาตนเองเช่น พัฒนา 
บุคลิกภาพ การเห็นคุณค่าในตนเอง 

539 25.13 617 28.76 

9.Workshop งานอดิเรกต่าง ๆ ที่น่าสนใจ เช่น เย็บปักถัก
ร้อย วาดรูป โยคะ ฯลฯ 

300 13.99 319 14.87 

กิจกรรมนำเสนอและชมผลงาน     
10.นิทรรศการให้ความรู้ 868 40.47 1108 51.66 
11.นำเสนองานวิจัย 243 11.33 326 15.20 

12.กิจกรรมชมนวัตกรรม/สื่อ/เทคโนโลยีการสอน 609 28.39 574 26.76 
13.กิจกรรมนำเสนอผลงานตนเองผ่านพ้ืนท่ีออนไลน์เช่น Blog 252 11.75 297 13.85 
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 สภาพปัจจบุัน ความต้องการ 

รายการด้านกิจกรรมการเรียนรู้ในพ้ืนที่การเรียนรู้ จำนวนคน ร้อยละ จำนวนคน ร้อยละ 

เนื้อหาประเภทเกี่ยวข้องกับการเป็นครู (ต่อ)     

1.นำเสนอเนื้อหาข่าวสารความรู้ทั่วไป 1,111 51.79 1,165 54.31 
2.นำเสนอเนื้อหาความรู้ที่เกี่ยวข้องกับสาระการเรียนรู้ 999 46.57 1,108 51.66 
3.นำเสนอเนื้อหาปัญหาและวิธีการจดัการเกี่ยวกับการจดัการ 
เรียนการสอน 

459 21.40 998 46.53 

4.นำเสนอเนื้อหาจิตวิทยาการสอน 437 20.37 468 21.82 

5.นำเสนอข่าวสาร วงการวิชาชีพครู 409 19.07 383 17.86 
6.นำเสนอเนื้อหาการจัดการชั้นเรียน 424 19.77 398 18.55 

7.นำเสนอเนื้อหาเทคนิควิธีการสอน 1,090 50.82 1,298 60.51 
8.นำเสนอเนื้อหานวัตกรรมและเทคโนโลยีการสอน 491 22.89 412 19.21 
9.นำเสนองานวิจัยทางการศึกษา 358 16.69 325 15.15 

เนื้อหาประเภทอื่น ๆ ที่ช่วยพัฒนาตนเองตามความสนใจรายบุคคล 
10.นำเสนอเนื้อหาการพัฒนาตนเองในด้านอื่น ๆ เช่น ด้าน 
จิตใจด้านร่างกาย อารมณ์ฯลฯ 

476 22.19 444 20.70 

11.นำเสนอเนื้อหางานอดิเรกต่าง ๆ ท่ีน่าสนใจเช่น เย็บปัก 
ถักร้อย วาดรูป โยคะ ฯลฯ 

312 14.55 361 16.83 

จากตารางที่ 24 แสดงว่า     
สภาพปัจจุบัน พ้ืนที่การเรียนรู้ในปัจจุบันที่ครูกศน.เข้าใช้งานนั้นมี กิจกรรม

การเรียนรู้ประเภท  กิจกรรมค้นคว้าตามความสนใจ จำนวนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 61.77  
ลำดับต่อไปคือ กิจกรรมพักผ่อนและพูดคุยกันอิสระตามอัธยาศัย คิดเป็นร้อยละ 55.76  ลำดับต่อไป
คือ นิทรรศการให้ความรู้ คิดเป็นร้อยละ 40.47 ตามลำดับ 

พ้ืนที่การเรียนรู้ในปัจจุบันที่ครูกศน.เข้าใช้งานนั้นมี เนื้อหา 
การเรียนรู้ประเภท การนำเสนอเนื้อหาข่าวสารความรู้ทั่วไป มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 51.79   
ลำดับต่อไป นำเสนอเนื้อหาเทคนิควิธีการสอน คิดเป็นร้อยละ 50.82 ลำดับต่อไป นำเสนอเนื้อหา
ความรู้ที่เก่ียวข้องกับสาระการเรียนรู้ คิดเป็นร้อยละ 46.57 ตามลำดับ 

ความต้องการหากมีการจัดตั้งพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเอง
ของครูกศน.ขึ้น ครูกศน.ส่วนใหญ่ต้องการให้ในพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นมีกิจกรรมการเรียนรู้ดังต่อไปนี้ 
กิจกรรมค้นคว้าตามความสนใจ คิดเป็นร้อยละ 66.85 ลำดับต่อไป กิจกรรมพักผ่อนและพูดคุย
แลกเปลี่ยนอิสระตามอัธยาศัย คิดเป็นร้อยละ 61.59 ลำดับต่อไป นิทรรศการให้ความรู้ คิดเป็น 
ร้อยละ 51.66   

ตารางที่ 24 แสดงจำนวนและร้อยละของสภาพปัจจบุันและความต้องการด้านกจิกรรมการเรียนรู้ในพื้นที่การเรียนรู้ (ต่อ) 
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เนื้อหาที่ครูกศน.ต้องการให้อยู่ในกิจกรรมการเรียนรู้ของพ้ืนที่  
การเรียนรู้มากที่สุดคือเนื้อหาเกี่ยวกับเทคนิควิธีการสอน คิดเป็นร้อยละ 60.51 ลำดับต่อไป นำเสนอ
เนื้อหาข่าวสารความรู้ทั่วไป คิดเป็นร้อยละ 54.31 ลำดับต่อไป นำเสนอเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับ 
สาระการเรียนรู้ คิดเป็นร้อยละ 51.66 ตามลำดับ 

 
ปัญหาที่พบ ปัญหาที่พบด้านกิจกรรมการเรียนรู้ในพ้ืนที่การเรียนรู้ แสดง

เป็นจำนวนและค่าร้อยละตามตารางท่ี 25 ดังต่อไปนี้ 
ตารางที่ 25 แสดงจำนวนและร้อยละของปัญหาที่พบในด้านกิจกรรมการเรียนรู้ในพ้ืนที่การเรียนรู้ 

ปัญหา : ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ในพื้นที่การเรียนรู้ (สามารถตอบได้หลายตัวเลือก) 

รายการด้านกิจกรรมการเรียนรู้ในพื้นที่การเรียนรู้ จำนวนคน ร้อยละ 

ความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย   

1.กิจกรรมท่ีจัดไม่ตรงกับสภาพปัญหา และความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 1,578 73.57 

2.กิจกรรมไม่น่าสนใจ 374 17.44 

3.กิจกรรมไม่เป็นประโยชน์หรือไม่สามารถนำมาใช้งานได้จริง 899 41.91 

4.เนื้อหาท่ีอยู่ในกิจกรรมไม่น่าสนใจ 244 11.38 

5.เนื้อหาในกิจกรรมไม่ตรงกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 1,073 50.02 

6.เนื้อหาในกิจกรรมไม่ทันสมัย 316 14.73 

กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้   

7.เรียนแล้วไม่เข้าใจ 946 44.10 

8.เนื้อหาในกิจกรรมมากไป หรือน้อยไป 323 15.06 

9.กิจกรรมเยอะไป หรือ น้อยไป 352 16.41 

10.ใช้เวลาเรียนนานเกินไป 378 17.62 

11.ใช้เวลาเรียนสั้นเกินไป 264 12.31 

จำนวนและความหลากหลาย   

12.กิจกรรมไม่มีความหลากหลาย 1,074 50.07 

13.เนื้อหาไม่หลากหลาย 238 11.10 

14.กิจกรรมไม่เพียงพอต่อความต้องการ 253 11.79 

ไม่พบปัญหา   

15.ไม่พบปัญหา 710 33.10 

จากตารางที่ 25 แสดงว่า ปัญหาที่ครูกศน.พบด้านกิจกรรมการเรียนรู้มาก
ที่สุดในพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ครูกศน.เข้าใช้งานในปัจจุบันคือ กิจกรรมที่จัดไม่ตรงกับสภาพ ปัญหา และ
ความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย คิดเป็นร้อยละ 73.57 ลำดับต่อไปคือ กิจกรรมไม่มีความหลากหลาย 
คิดเป็นร้อยละ 50.07 ลำดับต่อไปเนื้อหาในกิจกรรมไม่ตรงกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย  
คิดเป็นร้อยละ 50.02 ตามลำดับ 
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6. ด้านความเป็นไปได้ 
ความต้องการ ผลการวิจัยที่ได้จากด้านนี้เป็นข้อมูลการคาดการณ์แนวโน้ม

ในอนาคต โดยแบ่งออกเป็น ความเป็นไปได้ที่พึงประสงค์และความเป็นไปได้ที่ ไม่พึงประสงค์  
ผลการวิจัยส่วนนี้แสดงจำนวน ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนของความคิดเห็นของครูกศน.เกี่ยวกับ
แนวโน้มที่น่าจะเกิดขึ้นต่อพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ในอนาคต 
สามารถสรุปเป็นตารางที่ 26 และ ตารางที่ 27 ได้ดังต่อไปนี้ 
ตารางที่ 26 ความเห็นของครูกศน.ในแนวโน้มที่พึงประสงค์หากในอนาคตมีพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อพัฒนา
ตนเองของครูกศน.เกิดข้ึน 
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ความเป็นไปได้ที่พึงประสงค์ 5 4 3 2 1 

1.จะช่วยกระตุ้นให้ครูกศน.เรียนรู้และพัฒนาตนเอง

มากยิ่งขึ้น 

549 1,443 140 11 2 4.18 0.57 เป็นไป
ได้มาก 

2.จะช่วยเพิ่มโอกาสให้ครูกศน.เรียนรู้และพัฒนา
ตนเอง 

601 1,375 154 11 3 4.19 0.59 เป็นไป
ได้มาก 

3.จะช่วยให้ครูมีพื้น ท่ีในการพบปะ แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างกัน 

588 1,326 200 20 11 4.15 0.66 เป็นไป
ได้มาก 

4.จะทำให้ครูกศน.เป็นกลุ่มก้อน หรือมีความใกล้ชิด 
มีโอกาสพูดคุยกันมากขึ้น 

547 1,281 295 22 0 4.10 0.65 เป็นไป
ได้มาก 

5.จะเปิดโอกาสให้แสดงนวัตกรรม เครื่องมือ ความรู้ 
จากครูกศน.สู่ครูกศน. 

506 1,376 246 15 2 4.10 0.61 เป็นไป
ได้มาก 

6.จะทำให้ข้อมูล ความรู้ ข่าวสารของครูกศน.อยู่เป็น
ระบบระเบียบ และช่วยให้ครูกศน.เท่าทันต่อ
เหตุการณ์มากขึ้น 

562 1,364 208 11 0 4.15 0.6 เป็นไป
ได้มาก 

7.จะกลายเป็นพื้นท่ีเก็บข้อมูล ความรู้ สื่อการสอน 
ใบงาน แผนการสอน นวัตกรรมการสอน ผลงานวิจัย 
ฯลฯ ของครูกศน.เพื่อให้ครูกศน.ท่านอื่นเข้าศึกษาได้
ด้วยตนเอง 

588 1,337 204 16 0 4.16 0.61 เป็นไป
ได้มาก 

8.จะทำให้ครูกศน.หันมาเข้าถึงสารสนเทศเพื่อการ
เรียนรู้และพัฒนาตนเองมากยิ่งขึ้น 

559 1,351 218 17 0 4.14 0.61 เป็นไป
ได้มาก 

9.พื้นท่ีการเรียนรู้จะเป็นเครื่องมือ หรือวิธีการพัฒนา
ครูกศน.วิธีหน่ึงของหัวหน้างาน 

513 1,358 259 15 0 4.1 0.61 เป็นไป
ได้มาก 
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การแปลผลวิจัย ด้านแนวโน้มที่ไม่พึงประสงค์ต่อพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือ
ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. มีเกณฑ์ในการแปลดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ยสูงกว่า 4.50 แปลว่า เป็นไปได้มากท่ีสุด 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 3.50 – 4.49 แปลว่า เป็นไปได้มาก 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 2.50 – 3.49 แปลว่า ไม่แน่ใจ 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.50 – 2.49 แปลว่า ไม่น่าเป็นไปได้ 
คะแนนเฉลี่ยต่ำกว่า 1.50  แปลว่า เป็นไปไม่ได้ 

จากตารางที่ 26แสดงว่า ครูกศน.คาดการณ์ว่าความเป็นไปได้ที่พึงประสงค์
ของพ้ืนที่การเรียนเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.นั้นที่น่าจะเป็นไปได้มากคือ ช่วยเพ่ิม
โอกาสให้ครูกศน.เรียนรู้และพัฒนาตนเอง ค่าเฉลี่ย 4.19 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.59 ลำดับต่อไป  
จะช่วยกระตุ้นให้ครูกศน.เรียนรู้และพัฒนาตนเองมากยิ่งขึ้น ค่าเฉลี่ย 4.18 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.57 ลำดับต่อไป จะกลายเป็นพ้ืนที่เก็บข้อมูล ความรู้ สื่อการสอน ใบงาน แผนการสอน นวัตกรรม
การสอน ผลวิจัย ฯลฯ ของครูกศน.เพ่ือให้ครูกศน.ท่านอ่ืนเข้าศึกษาด้วยตนเอง ค่าเฉลี่ย 4.16  
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.61 ตามลำดับ 
ตารางที่ 27 ความเห็นของครูกศน.ในแนวโน้มที่ ไมพึ่งประสงค์หากในอนาคตมีพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อ
พัฒนาตนเองของครูกศน.เกิดขึ้น 
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ความเป็นไปได้ที่ไม่พึงประสงค์ 5 4 3 2 1 

10.จะมีครูกศน.มาใช้งานน้อยเพราะ
ครูกศน.ยังไม่ตระหนักในความสำคัญของ
การพัฒนาตนเอง 

85 202 553 965 340 2.41 0.99 ไม่น่า
เป็นไป

ได้ 

11.จะมีครูกศน.มาใช้น้อยเพราะครูกศน.
ไม่สะดวกในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
หรือการเข้าถึง Internet 

116 272 503 920 334 2.49 1.07 ไม่น่า
เป็นไป

ได้ 

12.พื้นท่ีการเรียนรู้นี้อาจจะไม่สามารถ
ตั้งอยู่ได้นานเนื่องด้วยเหตุผลการ
เปลี่ยนแปลงนโยบายทางการเมือง 

63 134 501 1,025 422 2.25 0.94 ไม่น่า
เป็นไป

ได้ 

13.พื้นท่ีการเรียนรู้นี้จะมีปัญหาเรื่อง
งบประมาณในการบริหารจัดการ 

8 87 1,264 694 92 2.64 0.65 ไม่
แน่ใจ 

14.พื้นท่ีการเรียนรู้ที่เป็นแบบกายภาพ
จะมีปัญหาเรื่องการเดินทางเพื่อเข้าใช้
บริการ ทำให้ผู้เข้าใช้บริการน้อย 

56 1,195 481 409 4 3.41 0.83 ไม่
แน่ใจ 
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ข้อความทางลบ 
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ความเป็นไปได้ที่ไม่พึงประสงค์ 5 4 3 2 1 

15 พื้นที่การเรียนรู้จะกลายเป็นพืน้ท่ี
พักผ่อน มากกว่าเป็นพ้ืนท่ีแลกเปลี่ยน
เรียนรูร้ะหว่างครูกศน.เพื่อพัฒนา
ตนเอง 

506 1,419 151 28 41 4.08 0.72 เป็นไป
ได้มาก 

16 พื้นที่การเรียนรู้เสมือนจะมีข้อมูล
ทั่วไป สัพเพเหระมากกว่าข้อมลูที่
เกี่ยวข้องกับครูกศน.เพื่อพัฒนาตนเอง 

1,333 755 22 28 7 4.58 0.62 เป็นไป
ได้มาก
ที่สุด 

17 ครูกศน.เข้าใช้งานพ้ืนท่ีการเรยีนรู้
แค่เพียงช่วงแรก ๆ จากนั้นเงียบ
หายไปไม่เข้าใช้งาน 

277 1,640 82 111 35 3.94 0.72 เป็นไป
ได้มาก 

18 พื้นที่การเรียนรู้จะเหมาะสมกบั
ครูกศน.แค่บางกลุม่เท่าน้ันในการใช้
งาน เช่น ครูอาสา ครูกศน.ตำบล ครู
ศรช. เป็นต้น ไม่สามารถเหมาะกบัทุก
กลุ่มได ้

55 1,568 376 140 6 3.71 0.64 เป็นไป
ได้มาก 

การแปลผลวิจัย ด้านแนวโน้มที่ไม่พึงประสงค์ต่อพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือ
ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. มีเกณฑ์ในการแปลดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ยสูงกว่า 4.50 แปลว่า เป็นไปได้มากท่ีสุด 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 3.50 – 4.49 แปลว่า เป็นไปได้มาก 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 2.50 – 3.49 แปลว่า ไม่แน่ใจ 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.50 – 2.49 แปลว่า ไม่น่าเป็นไปได้ 
คะแนนเฉลี่ยต่ำกว่า 1.50  แปลว่า เป็นไปไม่ได้ 

จากตารางที่ 27 แสดงว่า ในความคิดเห็นครูกศน.คาดการณ์ว่า หากพ้ืนที่
การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.เกิดขึ้น ความเป็นไปได้ที่ไม่พึงประสงค์ที่มีโอกาส
เกิดขึ้นมากที่สุดคือพ้ืนที่การเรียนรู้เสมือนจะมีข้อมูลทั่วไป สัพเพเหระมากกว่าข้อที่เกี่ยวข้องกับ
ครูกศน.เพื่อพัฒนาตนเอง มีค่าเฉลี่ย 4.58 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.62 

ความเป็นไปได้ที่ไม่พึงประสงค์ที่มีโอกาสเกิดขึ้นมาก คือพ้ืนที่การเรียนรู้  
จะกลายเป็นพ้ืนที่พักผ่อน มากกว่าเป็นพ้ืนที่แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูกศน.เพ่ือพัฒนาตนเอง  
มีค่าเฉลี่ย 4.08 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.72 ลำดับต่อไปคือ ครูกศน.เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้แค่
เพียงช่วงแรก ๆ จากนั้นเงียบหายไปไม่เข้าใช้งาน มีค่าเฉลี่ย 3.94 มีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.72  

ตารางที่ 27 ความเห็นของครูกศน.ในแนวโน้มที่ ไม่พึงประสงค์หากในอนาคตมีพื้นที่การเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเองของครกูศน.เกิดขึ้น(ต่อ) 
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ลำดับสุดท้าย พ้ืนที่การเรียนรู้เหมาะสมกับครูกศน.แค่บางกลุ่มเท่านั้นในการใช้งานเช่น ครูอาสา 
ครูกศน.ตำบล ครูศรช. เป็นต้น ไม่สามารถเหมาะกับทุกกลุ่มได้ มีค่าเฉลี่ย 3.71 มีค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.64 ตามลำดับ 

ความเป็นไปได้ที่ไม่พึงประสงค์ที่ครูกศน.คาดการณ์ว่าไม่แน่ใจว่าจะเกิดขึ้น
หรือไม่ คือ พ้ืนที่การเรียนรู้ที่เป็นแบบกายภาพจะมีปัญหาเรื่องการเดินทางเพ่ือเข้าใช้บริการ ทำให้  
ผู้เข้าใช้บริการน้อย มีค่าเฉลี่ย 3.41 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.83 ลำดับต่อไป พ้ืนที่การเรียนรู้ที่เป็น
แบบกายภาพจะมีปัญหาเรื่องงบประมาณในการบริหารจัดการ มีค่าเฉลี่ย 2.64 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.65 ตามลำดับ 

ความเป็นไปได้ที่ไม่พึงประสงค์ที่ครูกศน.คาดการณ์ว่าไม่น่าเป็นไปได้ คือ 
จะมีครูกศน.มาใช้น้อยเพราะครูกศน.ไม่สะดวกในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือการเข้าถึง 
Internet มีค่าเฉลี่ย 2.49 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.07 ลำดับสุดท้าย จะมีครูกศน.มาใช้งานน้อย
เพราะครูกศน.ยังไม่ตระหนักในความสำคัญของการพัฒนาตนเอง มีค่าเฉลี่ย 2.41 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.99 ตามลำดับ 

ความเป็นไปได้ที่ไม่พึงประสงค์ที่ครูกศน.คาดการณ์ว่าเป็นไปไม่ได้เลย นั้น
ไม่มีเลย 

 
 

ตอนที่ 2 อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
 ผลวิจัยตอนที่ 2 คืออนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครู
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย หรือ ครูกศน. สามารถแบ่งเป็นตอนย่อยได้ดังนี้ 

ตอนที่  2.1 อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของ
ครูกศน.ฉบับร่างจากผู้เชี่ยวชาญ 

ตอนที่ 2.2 ความคิดเห็นของครูกศน.ที่มีต่ออนาคตภาพฉบับร่างฯจากผู้เชี่ยวชาญ 
ตอนที่ 2.3 ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับ ขั้นตอนในการพัฒนาและกลไก

สนับสนุนเพื่อให้พ้ืนที่การเรียนรู้เกิดข้ึนจริง 
ตอนที่ 2.4 ผลการสังเคราะห์ อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการ

พัฒนาตนเองของครูกศน. (ฉบับสมบูรณ์) 
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ตอนที่ 2.1 อนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของ
ครูกศน.ฉบับร่างจากผู้เชี่ยวชาญ 

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้เชี่ยวชาญเพ่ือฉายอนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือ
ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. ฉบับร่าง ได้ผลวิจัยดังต่อไปนี้ 

1. ด้านวัตถุประสงค์ของพื้นที่การเรียนรู้ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเด็นการ
สัมภาษณ์เชิงลึกที่น่าสนใจ ดังนี้ 

“วัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้โดยทั่วไปควรจัดตั้งขึ้นเพ่ือเป็นพ้ืนที่ที่
เปิดโอกาสให้บุคคลเข้ามาค้นคว้าในเรื่องที่ตนเองสนใจ และ สามารถทำกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างกัน โดยสามารถใช้ทรัพยากรของพ้ืนที่การเรียนรู้ที่เตรียมไว้ให้อย่างอิสระ” สัมภาษณ์  
กิตติศักดิ์ แสงศรี, 17 มีนาคม 2562. 

“วัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของ
ครูกศน. ควรมีเพ่ือส่งเสริมให้ครูกศน.เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องโดยมองพ้ืนที่การเรียนรู้
เป็นพ้ืนที่หนึ่งที่ส่งเสริมให้บุคคลอยากค้นคว้าและอยากแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพ่ือนครูกศน.ด้วยกัน 
ควรเป็นพื้นที่ที่สามารถทำกิจกรรมใดก็ได้ตามแต่ครูกศน.อยากจะทำในพื้นที่นั้น ๆ  เช่น การฝึกอบรม  
การประชุมครู การเตรียมสื่อการสอน เป็นต้น โดยพ้ืนที่การเรียนรู้นั้น ๆ จะช่วยเชื่อมครูกศน.ให้เป็น
เครือข่าย ส่งเสริมให้ครูกศน.ช่วยเหลือใกล้ชิดกันเป็นกลุ่มก้อนทางวิชาชีพ”สัมภาษณ์ วัชรินทร์ จำปี, 
2 พฤษภาคม 2562.  

“วัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้ที่จัดขึ้นเพ่ือครูกศน.ก็ควรเป็นที่ที่
รวบรวมข้อมูล ความรู้ สารสนเทศต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์กับครูกศน.ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้
ตามอัธยาศัย ควรเป็นเหมือนแหล่งการเรียนรู้หนึ่งของครูกศน.ที่รวบรวมความรู้ที่เกี่ยวข้องกับครูกศน.
ไว้อย่างเป็นระบบ”สัมภาษณ์ อัญชลี ธรรมะวิธีกุล, 12 มิถุนายน 2562.   

สรุปด้านวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้ ตามความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ
พ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. ควรมีวัตถุประสงค์ในการจัดตั้งดังต่อไปนี้ 

1. เพ่ื อเป็นช่องทางให้ครูกศน .ได้ พัฒนาตน เองตามอัธยาศัย  
ตามสภาพ ปัญหา และความต้องการของครูกศน.เป็นรายบุคคล 

2. เพ่ือเป็นพ้ืนที่ในการผลิตชิ้นงานสำหรับครูกศน. อาทิเช่น งานวิจัย 
ใบงาน สื่อการสอน แผนการสอน ฯลฯ 

3. เพ่ือเป็นพื้นที่ในการส่งเสริมให้ครูกศน.พัฒนาตนเองด้วยการเข้าถึง
ข้อมูลและความรู้ผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศตามความสนใจของครูกศน.แต่ละบุคคล 

4. เพ่ือเป็นพ้ืนที่จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูกศน.ด้วย
กันเองทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เช่น ประชุมครู นัดปรึกษาหารือระหว่างเพ่ือนครู เป็นต้น 
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5. เพ่ือเป็นคลังความรู้และประสบการณ์ของครูกศน.ทั้งประเทศ ด้วย
การรวบรวมผลงานของครูกศน.ทุกประเภท เช่น การถอดบทเรียน งานวิจัยในชั้นเรียน ใบงาน และ
สื่อการสอนประเภทอื่น ๆ  อย่างเป็นระบบให้สามารถเข้าถึง ใช้งานได้ 

6. เพ่ือเป็นช่องทางในการเชื่อมครูกศน.ทั้งประเทศให้ถึงกัน อาทิ 
พูดคุยแลกเปลี่ยน ปรึกษาปัญหา ให้คำแนะนำ ทำความรู้จักกัน ตามอัธยาศัย 

7. เพ่ือเป็นเครื่องมือในการพัฒนาครูกศน.อย่างเป็นระบบ เช่น 
หลักสูตรอบรมครูออนไลน์ 

 
2. ด้านลักษณะของพื้นที่การเรียนรู้ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเด็นการ

สัมภาษณ์เชิงลึกที่น่าสนใจ ดังนี้ 
“พ้ืนที่การเรียนรู้สามารถเกิดข้ึนได้ทุกที่ ทุกเวลา ที่ใดที่เอ้ืออำนวยให้เข้าถึง

ข้อมูลสารสนเทศในอินเทอร์เน็ต หรือเชื่อมบุคคลให้ถึงกันเพ่ือพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันได้ก็
ถือเป็นพื้นที่การเรียนรู้ได้ท้ังนั้น” สัมภาษณ์ พรชัย อินทร์ฉาย, 8 พฤศจิกายน 2562. 

“พ้ืนที่การเรียนรู้ไม่ควรออกแบบให้เหมือนกันในแต่ละที่ ความน่าสนใจของ
การเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้คือต้องมีความหลากหลายที่จะดึงดูดกลุ่มเป้าหมาย ยิ่งกลุ่มเป้าหมายในการ
เข้าใช้พ้ืนที่การเรียนรู้มีความหลากหลายเท่าใด การออกแบบพ้ืนที่การเรียนรู้จะต้องมีความ
หลากหลายมากเท่านั้น ควรพิจารณาลักษณะของพื้นที่การเรียนรู้จากความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย
ที่เข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้เป็นสำคัญ” สัมภาษณ์ ตติยา ใจบุญ, 6 เมษายน 2562. 

“พ้ืนที่การเรียนรู้สำหรับครูกศน.ควรจะต้องเป็นพ้ืนที่ที่ครูกศน.เข้าถึงง่าย  
อยู่ไม่ไกลจากพ้ืนที่ที่ครูกศน.ปฏิบัติงานอยู่ เพ่ือให้การเรียนรู้และพัฒนาตนเองของครูกศน.นั้นไม่ได้
เป็นการดึงครูกศน.ออกจากพ้ืนที่ที่ตนเองปฏิบัติงานอยู่ ดังนั้นอาจจะเป็นพ้ืนที่หรือแหล่งการเรียนรู้
เดิมที่มีอยู่แล้วในชุมชนแล้วนำมาพัฒนาให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีคุณภาพสูงยิ่งขึ้น ทันสมัยขึ้น หรือ 
เป็นการจัดสร้างใหม่ให้เกิดประโยชน์ในการส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาตนเองของครูกศน.และ
ประชาชนในชุมชน” สัมภาษณ์ วัชรินทร์ จำปี, 2 พฤษภาคม 2562. 

 
สรุปด้านลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ตามความเห็นของผู้เชี่ยวชาญพ้ืนที่

การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. ควรมีลักษณะดังนี้ 
1. เป็นพ้ืนที่ที่สร้างขึ้นมาใหม่โดยตกแต่งตามความต้องการของ

ครูกศน. แต่ละพ้ืนที่จึงมีรูปแบบพื้นท่ีการเรียนรู้ที่ไม่เหมือนกัน 
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2. เป็นพื้นที่ที่พัฒนามาจากแหล่งการเรียนรู้เดิม หรือทรัพยากรเดิมที่
ชุมชนมีอยู่แล้ว เพียงแต่พัฒนาต่อยอดด้วยการเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือให้ครูกศน.ได้เข้าถึง
ข้อมูลความรู้ด้วยตนเอง และมีเทคโนโลยีอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องในการเตรียมการสอนของครูกศน. 

3. เป็นระบบภายใน(Intranet) หรือ เว็บไซต์ (Website) ที่ เข้าได้
เฉพาะครูกศน. โดยสามารถอ่านข้อมูล ข่าวสารที่ถูกนำไปใส่ไว้ในนั้นได้ รวมทั้งครูกศน.สามารถนำ
ผลงานของตนเอง เช่น แผนการสอน งานวิจัย ใบงาน ภาพการสอน วิดีโอการสอน ตนเอง เข้าไปไว้ใน
ระบบเพ่ือให้ครูท่านอ่ืน เข้าชมและดึงไปใช้งานได้ รวมทั้งมีเว็บบอร์ดเพ่ือให้ครูกศน.สอบถามพูดคุย 
ช่วยเหลือกันผ่านการเขียนและตอบกระทู้เหล่านั้นได้ ทั้งนี้ควรทำให้เข้าใช้งานผ่านโทรศัพท์มือถือได้
ด้วย 

4. ไม่ต้องสร้างขึ้นมาใหม่ แต่ให้ใช้การส่งเสริมอย่างเป็นระบบให้
ครูกศน.ใช้ Social Media ที่มีอยู่เดิม เช่น Line, Facebook, Instagram, Blog และอ่ืน ในรูปแบบ
ของการพัฒนาตนเองมากยิ่งขึ้น ส่งเสริมให้พูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้นำประสบการณ์ของตนเองเข้าสู่ 
Social Media เพ่ือสร้างสังคมของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันระหว่างครูกศน. 

5. ทำเป็นบทเรียนออนไลน์ ที่ครูกศน.สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองเวลา
ใดก็ได้ โดยเป็นหลักสูตรที่มาจากสำนักงานกศน. หรือ ผ่านการรับรองจากสำนักงานกศน.แล้วเท่านั้น 
 

2.1 ความดึงดูดผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึกที่
น่าสนใจ ดังนี้ 

“พ้ืนที่การเรียนรู้ในปัจจุบันเป็นเรื่องของเทคโนโลยีสารสนเทศเป็น
สำคัญ ครูกศน.หลายท่านก็มีปัญหาในเรื่องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้และพัฒนา
ตนเอง รวมไปถึงการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนด้วย ดังนั้นการ  
มีเจ้าหน้าที่เชี่ยวชาญ เป็นกันเอง ยิ้มแย้มแจ่มใส ให้ความช่วยเหลือได้ว่องไว้อย่างทันท่วงที ก็น่าจะ
ช่วยดึงดูดครูกศน.หลาย ๆ ท่านที่ยังคงกลัวการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศให้เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้
เช่นนี้เพิ่มมากข้ึนมาก” สัมภาษณ์ วีรณัฐ บุญเรือง, 16 พฤษภาคม 2562. 

“พ้ืนที่การเรียนรู้ที่ช่วยให้บุคคลบรรลุเป้าหมายของการเข้ามาใช้
งานพ้ืนที่การเรียนรู้ได้ พื้นที่นั้นย่อมมีความดึงดูดบุคคลให้เข้ามาใช้งานอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นการที่พ้ืนที่
การเรียนรู้มีข้อมูลและสารสนเทศที่ครบครัน เอ้ือต่อการค้นคว้าหาคำตอบ สารสนเทศท่ีถูกรวบรวมใน
พ้ืนที่การเรียนรู้นั้นมีประโยชน์กับบุคคลนั้นจริง ย่อมเป็นปัจจัยดึงดูดให้บุคคลนั้นกลับมาใช้งานพ้ืนที่
การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง” สัมภาษณ์ วิรุฬห์ นิลโมจน์, 14 ตุลาคม 2562. 
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“การทำการประชาสัมพันธ์ที่ดีเกี่ยวกับเรื่องพ้ืนที่การเรียนรู้ให้เป็น
ที่รู้จักของกลุ่มเป้าหมาย ก็ช่วยให้ดึงดูดกลุ่มเป้าหมายเข้ามาใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง โดย
พ้ืนที่การเรียนรู้ที่มักได้รับความนิยมคือพ้ืนที่การเรียนรู้ที่เน้นความเป็นธรรมชาติ สบาย ตกแต่งด้วย  
สีโทนอ่อน ไม่ดูเป็นสถานที่ที่ทันสมัยเต็มไปด้วยเทคโนโลยีมากจนเกินไป เพราะการมีเทคโนโลยีที่
ทันสมัยมากจนเกินไปทำให้ผู้เข้าใช้งานเกิดความอึดอัดในการเข้าใช้งานได้มาก”สัมภาษณ์ กิตติศักดิ์ 
แสงศร,ี 17 มีนาคม 2562. 

สรุปด้านความดึงดูดของพ้ืนที่การเรียนรู้ ตามความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ
พ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. ควรมีความดึงดูดให้เข้าใช้งานพ้ืนที่การ
เรียนรู้ดังนี้ 

1. บุคลากรมีความพร้อม คือ ให้ความช่วยเหลือว่องไว เป็นกันเอง 
รอบรู้ เข้าใจงานครูกศน. เชี่ยวชาญเทคโนโลยี สามารถให้คำแนะนำหรือช่ วยหาคำตอบให้ได้หรือ
ประสานงานให้ได้เพ่ืออำนวยความสะดวกครูกศน. 

2. ความเป็นประโยชน์กับครูกศน.อย่างแท้จริง คือเนื้อหา กิจกรรม
ตรงกับความต้องการกับครูกศน. เป็นประโยชน์จริง ควรต้องรู้เรื่องนี้จริง รู้แล้วช่วยให้ครูกศน.ทำงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้นจริง 

3. มีการประชาสัมพันธ์ที่ทั่วถึง และการสนับสนุนจากผู้บริหารให้เข้า
ใช้บริการ 

4. มีข้อมูล ความรู้ ชิ้นงานจากเพ่ือนครูกศน.ให้เข้าถึงจำนวนมาก 
ค้นหาง่าย นำเอาออกมาใช้ง่าย 

5. เป็นธรรมชาติและสนุกสนาน ให้เป็นพ้ืนที่ที่ครูกศน.ได้พูดคุยกัน
อย่างอิสระ ไม่ปิดกั้นเนื้อหาที่คุยกัน ทำให้มีเนื้อหาบนพ้ืนที่การเรียนรู้มีหลากหลาย ไม่จำกัดแต่
วิชาการมีความสนุกสนานแบบสัพเพเหระมากยิ่งขึ้น กลายเป็นพ้ืนที่ที่รวมครูกศน.ทั้งประเทศมา
สนทนากันในเรื่องใดก็ได้ เกิดการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกศน.อย่างเป็นธรรมชาติ 
 

2.2 ความปลอดภัยและสบายใจผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเด็นการ
สัมภาษณ์เชิงลึกที่น่าสนใจ ดังนี้ได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 

“ความปลอดภัยในการเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้มีสองประเภท คือ
ปลอดภัยทางจิตใจ หรือปลอดภัยทางร่างกาย หากเข้ามาใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้แล้วครูกศน.ถูกตำหนิ
ต่อว่า เนื่องจากผู้บริหารมองว่าควรใช้เวลาอยู่ในกศน.อำเภอมากกว่า หรือถูกบังคับให้มาใช้งานพ้ืนที่
การเรียนรู้โดยที่ครูกศน.ท่านนั้นไม่เต็มใจ เช่นนี้เป็นความไม่ปลอดภัยและไม่สบายใจทางจิตใจ หาก
เข้ามาใช้งานพื้นที่การเรียนรู้แล้วโดนโจรกรรม ทรัพย์สินส่วนตัวหายบ่อยครั้งเวลาเข้ามาใช้งานในพ้ืนที่



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 261 

การเรียนรู้ เช่นนี้เรียกว่าไม่มีความปลอดภัยทางด้านร่างกาย ทำให้เวลาเข้ามาใช้งานในพ้ืนที่การ
เรียนรู้จะรู้สึกไม่สบายใจ” สัมภาษณ์ อัญชลี ธรรมะวิธีกุล, 12 มิถุนายน 2562. 

“หากพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นเปิดโอกาสให้ผู้ใช้งานแสดงความคิดเห็นในพ้ืนที่
การเรียนรู้ได้อย่างอิสระ เช่น เว็บไซต์และเว็บบอร์ด ก็ควรมีเจ้าหน้าที่ส่วนกลางของพ้ืนที่การเรียนรู้ที่
คอยดูแลพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นไม่ให้มีความคิดเห็นที่หยาบคาย กระทบกระทั่ง สร้างความเสียหายต่อ
สมาชิกในพื้นที่การเรียนรู้ด้วยกันเอง เช่นนี้ก็ถือเป็นความปลอดภัยและสบายใจอย่างหนึ่งของครูกศน.
ในการเข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้” สัมภาษณ์ พรชัย อินทร์ฉาย, 8 พฤศจิกายน 2562. 

 

สรุปด้านความปลอดภัยและสบายใจของพ้ืนที่การเรียนรู้ ตามความเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ พ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. ควรมีความปลอดภัยและ
สบายใจในการเข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้ดังนี้ 

1. ไม่บังคับเข้าใช้งาน เป็นการใช้งานอิสระ มีการส่งเสริมสนับสนุน

จากผู้บริหารแต่ต้องไม่มีการบังคับเพื่อเข้าใช้งาน 

2. เป็ น พ้ื นที่ ส าธารณ ะของครูม ากกว่ าสถานที่ ราชการ คื อ  

มีกฎระเบียบไม่มากจนเกินไป หรือเคร่งครัดจนเกินไป เป็นเหมือนพ้ืนที่สาธารณะ มีความอิสระใน

ระดับหนึ่ง ไม่ควรให้ครูรู้สึกว่าเข้ามาสำนักงานหรือสถานที่ราชการ ทำให้สถานที่ดูเป็นทางการมาก

จนเกินไปจนอึดอัด 

3. ความปลอดภัย พ้ืนฐาน เช่น มีกล้องวงจรปิด มีทางหนี ไฟ  

มีอุปกรณ์ดับเพลิง ผู้เข้าใช้บริการทุกคนต้องแลกบัตรประชาชนให้เรียบร้อย มีเจ้าหน้าที่เวรยามรักษา

ความปลอดภัย มีอุปกรณ์ปฐมพยาบาลเบื้องต้น เป็นต้น 

4. ครูกศน.สามารถเข้าไปแสดงความเห็นได้อย่างอิสระ โดยความเห็น

นั้นต้องตั้งอยู่บนความเคารพให้เกียรติเพ่ือนครูกศน.ด้วยกันเสมอ ใช้ภาษาสุภาพ ไม่พาดพิงหรือกล่าว

ว่าในทางเสียหายกับผู้อ่ืนเป็นอันขาด 

5. มีเจ้าหน้าที่ดูแลการพูดคุยบนพ้ืนที่การเรียนรู้ เช่น เว็บไซต์ เว็บ

บอร์ดไม่ใหก้ระทบกระท่ัง หรือสร้างความขัดแย้งหรือเสื่อมเสียต่อบุคคลหรือหน่วยงานหรือองค์กรใด 

6. ครูกศน.ทุกคนลงทะเบียนด้วยชื่อ นามสกุลจริง แต่ตอนใช้งานบน

พ้ืนที่การเรียนรู้ที่เป็นเว็บไซต์หรือเว็บบอร์ดสามารถใช้ Username แทนตนเองได ้
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2.3 ความยืดหยุ่นและความสะดวกสบายผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเด็น

การสัมภาษณ์เชิงลึกท่ีน่าสนใจดังนี้ 
“ความยืดหยุ่นและสะดวกสบายในการเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นสำคัญ 

เช่น การสามารถเข้าสู่พ้ืนที่การเรียนรู้จากสถานที่ใดและเวลาใดก็ได้ รวมถึงวิธีการเข้าถึงพ้ืนที่การ
เรียนรู้ก็ควรจะง่ายสะดวกสบาย เช่น การเข้าถึ งพ้ืนที่การเรียนรู้เป็นเว็บไซต์ หรือเข้าถึงผ่าน
แอปพลิเคชั่นในโทรศัพท์มือถือได้ รวมไปถึงกฎระเบียบของพ้ืนที่การเรียนรู้มีความยืดหยุ่นตามการใช้
งานของผู้ใช้งานมาก เช่น ขยับเคลื่อนย้ายเฟอร์นิเจอร์ได้ ควบคุมแสงสีได้ด้วยตนเอง ใช้เสียงในพ้ืนที่
การเรียนรู้ได้ตามเหมาะสมที่จะไม่รบกวนผู้อ่ืน รวมไปถึงการรับประทานอาหารในพ้ืนที่การเรียนรู้ได้ 
และเข้าถึงบริการต่าง ๆ ในพื้นที่การเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านระบบบริการตนเองหรือ Self Service เป็น
ต้น” สัมภาษณ์ กิตติศักดิ์ แสงศรี, 17 มีนาคม 2562. 

“พ้ืนที่การเรียนรู้ที่เข้าใช้งานได้ง่าย เช่น พ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีระบบการจอง
ห้อง ยืมสารสนเทศ หรือเข้าใช้อินเทอร์เน็ตในพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ง่ายสะดวกสบายด้วยการทำได้ตนเอง
อย่างรวดเร็วไม่ยุ่งยาก หรือ พ้ืนที่การเรียนรู้ที่เป็นเว็บไซต์ที่มีรูปลักษณ์หน้าตาที่ใช้งานได้ง่าย อ่าน
แล้วเข้าใจอย่างรวดเร็ว หาสิ่งที่ตนเองต้องการเจอได้อย่างง่ายดาย เช่นนี้ก็ถือเป็นความสะดวกสบาย
ในการเข้าใช้พ้ืนที่การเรียนรู้ได้เช่นกัน” สัมภาษณ์ นิภาพร กุลสมบูรณ์, 17 เมษายน 2562.  

 
สรุปด้านความยืดหยุ่นและความสะดวกสบายของพ้ืนที่การเรียนรู้ ตาม

ความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ พ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. ควรมีความ
ยืดหยุ่นและสะดวกสบายในการเข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้ดังนี้ 

1. ระบบ Self Service เน้นการเข้าถึงบริการทุกรูปแบบได้ด้วย

ตนเอง ขั้นตอนเรียบง่าย ๆ ไม่ซับซ้อน ศึกษาขั้นตอนได้เอง ทำได้เองไม่ต้องพ่ึงเจ้าหน้าที่ แต่หากเมื่อ

ครูกศน.ติดขัดในการใช้บริการเมื่อใด สามารถเรียกเจ้าหน้าที่มาบริการได้อย่างรวดเร็วและสะดวก 

2. มีอิสระ ในการนำอาหารเข้ามารับประทาน ในการใช้เสียงในระดับ

ที่เหมาะสม ในการเคลื่อนย้ายเฟอร์นิเจอร์ให้เหมาะสมกับกิจกรรมที่ครูกศน.จะจัด 

3. ระยะเวลา เปิดให้บริการถึงเวลาหลังเลิกงานของครูกศน. เช่น 

8.00-22.00 น. และครูกศน.สามารถเข้าใช้งานนานต่อเนื่องเท่าใดก็ได้เช่นกัน 

4. เปิดเข้าใช้งาน 24 ชม.ทุกวัน ทำให้ครูกศน.สามารถเข้าใช้เวลาใด 

ก็ได้ 
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5. สามารถเข้าใช้งานผ่านโทรศัพท์มือถือได้เช่น การค้นหาชิ้นงาน 

การอัปโหลดชิ้นงานตนเอง การอ่านหรือตอบกระทู้ การเขียน Blog และ การ Chat กับเจ้าหน้าที่ 

ฯลฯ 

6. ใช้งานง่าย พ้ืนที่การเรียนรู้เสมือนนั้นต้องใช้งานง่าย ไม่ซับซ้อน 

อ่านง่าย สบายตา 

 
2.4 ความสามารถในการรองรับการใช้งานที่หลากหลาย ผู้วิจัยขอ

ยกตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึกที่น่าสนใจดังนี้ 
“พ้ืนที่การเรียนรู้โดยหลักการควรรองรับความสามารถในการใช้งาน 

อย่างน้อยสองอย่างคือ รองรับการศึกษาค้นคว้าในอินเทอร์เน็ต และ รองรับการทำกิจกรรมการเรียนรู้
รายบุคคลหรือกลุ่มได้ โดยความสามารถที่จะรองรับกิจกรรมกลุ่มแบบใดได้ขึ้นอยู่กับขนาดพ้ืนที่และ
กลุ่มเป้าหมายที่เข้าใช้งานพ้ืนที่เป็นสำคัญ ในกรณีที่กลุ่มเป้าหมายเป็นครูกศน. ก็ควรมีพ้ืนที่ที่รองรับ
การเตรียมการสอนสำหรับครูกศน. เป็นต้น” สัมภาษณ์ กิตติศักดิ์ แสงศรี, 17 มีนาคม 2562. 

“พ้ืนที่การเรียนรู้ควรเป็นสถานที่ในการแสดงนวัตกรรมของครูกศน. เมื่อ
ครูกศน.เข้ามาในพ้ืนที่การเรียนรู้แล้วสามารถเกิดแรงบันดาลใจและความคิดสร้างสรรค์จากการชม
นวัตกรรมของเพ่ือนครูกศน.คนอ่ืนได้ อาจเป็นการจัดแสดงในบริเวณจัดแสดงนิทรรศการ หรือ  
จัดแสดงบนเว็บไซต์ก็ได้เช่นกัน และควรมีพ้ืนที่ส่งเสริมให้ครูกศน.เรียนรู้หลักสูตรออนไลน์ โดยอาจ
เป็นหลักสูตรของทางสำนักงานกศน.หรือจากความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกก็ได้เช่นกัน ” 
สัมภาษณ์ พรชัย อินทร์ฉาย, 8 พฤศจิกายน 2562. 

“พ้ืนที่การเรียนรู้ที่ เหมาะสมกับครูกศน.ควรอยู่ ในชุมชนที่ครูกศน.
ปฏิบัติงาน อยู่ในจุดที่ใกล้กับชุมชนที่ครูกศน.ปฏิบัติงานและอยู่ในบริเวณท่ีครูกศน.ในละแวกนั้นจะมา
รวมตัวกันได้ เพราะพ้ืนที่เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ควรเน้นเพ่ือสานสัมพันธ์และรวม
ครูกศน.เป็นกลุ่มก้อนเพื่อพัฒนาให้เป็นเครือข่ายครูกศน. และส่งเสริมให้แลกเปลี่ยนเรียนรู้กันบนพื้นที่
การเรียนรู้อย่างอิสระตามอัธยาศัยอย่างเป็นธรรมชาติ ในกรณีที่พ้ืนที่การเรียนรู้เป็นเว็บไซต์ก็ควรเป็น
พ้ืนที่เปิดให้ครูกศน.มาชุมนุมกันเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเว็บไซต์นั้นตามอัธยาศัย” สัมภาษณ์ อัญชลี 
ธรรมะวิธีกุล, 12 มิถุนายน 2562. 

“พ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ในอนาคต ควร
ให้ความสำคัญกับสารสนเทศด้วย อาจมีการรวบรวมสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับครูกศน.หรือเป็น
ประโยชน์กับครูกศน.ไว้เป็นระบบเพ่ือให้ง่ายต่อการค้นหา ทั้งนี้อาจพัฒนาให้เป็นแหล่งการเรียนรู้ที่
รวบรวมสารสนเทศที่เป็นประโยชน์กับครูกศน.โดยอาจจะเป็นได้ทั้งสารสนเทศประเภทหนังสือ สื่อ
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การสอนหรือสารสนเทศดิจิทัลที่รวบรวมไว้เป็นระบบที่ง่ายต่อการเข้าถึงและค้นคว้า เป็นต้น ” 
สัมภาษณ์ วิรุฬห์ นิลโมจน์, 14 ตุลาคม 2562.  

 
สรุปด้านความสามารถในการรองรับการใช้งานที่หลากหลาย  ตาม

ความเห็นของผู้ เชี่ยวชาญ พ้ืนที่การเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. ควรมี
ความสามารถในการรองรับการใช้งานที่หลากหลายของพ้ืนที่การเรียนรู้ดังนี้ 

1. รองรับการสานสัมพันธ์ (ทางการและไม่ทางการ) เป็นพ้ืนที่เปิด
โอกาสให้ครูกศน.ได้พบกันทั้งทางการและไม่ทางการ และอยู่ในบริเวณชุมชนของครูกศน . เช่น  
การนัดพบครูกศน.แบบสภากาแฟ ประชุมติดตามงานครูกศน.ในพ้ืนที่ เป็นต้น 

2. รองรับการแสดงผลงานของครูกศน. เป็นพ้ืนที่นำเสนอผลงาน 
นวัตกรรม ที่เป็นแบบอย่างน่าภาคภูมิใจของครูกศน. 

3. รองรับการศึกษาค้นคว้า (วิชาการและไม่วิชาการ เดี่ยวและกลุ่ม) 
ให้ครูกศน.สามารถศึกษาค้นคว้าทางวิชาการหรือไม่วิชาการ จะค้นคว้าเดี่ยวหรือค้นคว้ากลุ่มก็สามารถ
ทำได้ เช่น ค้นคว้าเรื่องเทคนิควิธีการสอนแบบ Role Play ค้นคว้าตามความสนใจในเรื่องเทคนิคการ
ถ่ายภาพด้วยโทรศพัท์มือถือให้สวย นั่งอ่านงานวิจัยลำพัง หรือพูดคุยปรึกษากันเรื่องงานวิจัยเป็นต้น 

4. รองรับการเตรียมการสอนของครูกศน. เป็นพ้ืนที่ที่ ให้ครูได้
เตรียมการสอน เช่น การเขียนแผนการสอน ทำใบงาน ออกข้อสอบ ตรวจข้อสอบ ผลิตสื่อการสอน 
ฯลฯ 

5. รองรับการอบรมเพ่ือพัฒนาครูกศน. เป็นสถานที่ที่จัดอบรมพัฒนา
ครูกศน.ได้เช่น ประชุม เสวนา ประชุมเชิงปฏิบัติการ บรรยาย ฯลฯ 

6. รองรับการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศของครูกศน.ให้เป็นระบบ เป็น
พ้ืนที่ที่รวบรวมข้อมูล ความรู้ ประสบการณ์ ผลงานของครูกศน.ไว้อย่างเป็นระบบ เพ่ือให้ครูกศน.  
ทั่วประเทศได้เข้าถึงได้ และนำเอาไปใช้งานได้อย่างอิสระ 

7. รองรับการศึกษาค้นคว้าข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับครูกศน.
ออนไลน์ เช่น บทความวิจัยออนไลน์ คู่มือครูออนไลน์ และหนังสืออิเล็กทรอนิกส์อ่ืน ๆ (e-Books)  
ที่ครูกศน.ต้องอ่านหรือควรอ่าน รวบรวมไว้เพ่ือให้ครูกศน.ค้นคว้า 

8. รองรับการอบรมออนไลน์ เป็นพ้ืนที่ที่ครูกศน.สามารถเข้าถึง
บทเรียนออนไลน์ ที่รวบรวมขึ้นให้เฉพาะครูกศน. ให้เข้ามาเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยเป็นหลักสูตรที่  
ผ่านการรองรับจากสำนักงานกศน.แล้ว 
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3. ด้านการสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเด็นการ
สัมภาษณ์เชิงลึกที่น่าสนใจดังนี้ 

“พ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ควรสนับสนุน
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างน้อยสองประเภทคือ เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการค้นคว้าข้อมูลใน
อินเทอร์เน็ต อาทิเช่น คอมพิวเตอร์ และมีอินเทอร์เน็ตที่มีความเร็วเหมาะสม และเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคล เช่น จอ LCD ลำโพง เป็นต้น และ
ควรเป็นเทคโนโลยีเชื่อมต่อแบบไร้สายเพราะเป็นเทคโนโลยีที่มีอยู่ในปัจจุบันและจะแพร่หลายมาก
ยิ่งขึ้นในอนาคตข้างหน้าและครูกศน.ควรจะสามารถใช้ เทคโนโลยีเหล่านี้ได้เช่นกัน” สัมภาษณ์ หทัย
ทิพย์ มณีรัตน์, 8 พฤศจิกายน 2562.  

“พ้ืนที่การเรียนรู้ของครูกศน. จะเป็นพ้ืนที่สำหรับครูกศน.ในการทำ
กิจกรรมของตนเอง อาทิเช่น การค้นคว้า การเตรียมการสอน การประชุมงานครูกศน. หรือการจัด
กิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้กับครูกศน.ด้วยกันเองหรือกับผู้เรียน 
ดังนั้นควรเทคโนโลยีสารสนเทศเกี่ยวกับ การเตรียมการสอน การนำเสนอ การประชุม และการจัด
อบรมด้วย เช่น คอมพิวเตอร์ที่มีโปรแกรมพ้ืนฐานที่ครูกศน.ต้องใช้เพ่ือเตรียมการสอน รวมไปถึง
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการนำเสนอต่าง ๆ” สัมภาษณ์ วัชรินทร์ จำปี, 2 พฤษภาคม 2562. 

“เทคโนโลยีสารสนเทศที่เกี่ยวกับการเก็บข้อมูลออนไลน์ก็เป็นเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ควรมีในพ้ืนที่การเรียนรู้ เช่น การเก็บข้อมูลของครูกศน.ใน Cloud หรือ Google Drive 
เช่น แผนการสอน สื่อการสอน นวัตกรรมต่าง ๆ ของครูกศน.แต่ละท่าน โดยให้ครูกศน.ท่านอ่ืน
ค้นคว้าคลังความรู้และประสบการณ์ครูกศน.ที่วางไว้ร่วมกันตรงนี้ได้ หรือเทคโนโลยีสารสนเทศใน
ลักษณะของคลังสารสนเทศที่เป็นดิจิทัลเพ่ือให้ครูกศน.เข้าไปค้นคว้าหาความรู้ในคลังดิจิทัล เช่น  
e-Books, การอบรมออนไลน์ สารสนเทศดิจิทัลที่ช่วยพัฒนาตนเองของครูกศน.ต่าง ๆ  และควรมี
เทคโนโลยีสารสนเทศที่สนับสนุนการสื่อสารกันระหว่างสมาชิกในพ้ืนที่การเรียนรู้ หรือระหว่าง
ครูกศน.กับเจ้าหน้าที่สำนักงานกศน. เพ่ือประโยชน์ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันด้วย อาจอยู่
ในลักษณะของ Chat หรือ Web Board” สัมภาษณ์ วัชรีวรรณ กันเดช, 8 พฤษภาคม 2562. 

“ในต่างประเทศ เรื่องการผลิตสื่อการสอนถูกนำมาทำเป็นระบบออนไลน์ 
คือสามารถดาวน์โหลดสื่อการสอนจากเว็บไซต์ได้แล้ว เว็บนั้นยังสามารถผลิตสื่อการสอนตามความ
ต้องการเฉพาะของครูแต่ละท่านได้ด้วย ทั้งนี้ในอนาคตอาจจะเกิดขึ้นในสังคมไทยได้โดยภาคเอกชน
อาจจะนำมาพัฒนาเป็นธุรกิจการศึกษาในไทย แต่อย่างไรก็ตามหากพ้ืนที่การเรียนรู้สำหรับครูกศน. 
ในอนาคต มีระบบการผลิตสื่อการสอนออนไลน์นี้ น่าจะช่วยครูกศน.ในการเตรียมการสอนได้อย่าง
รวดเร็วมากขึ้น” สัมภาษณ์ วิรุฬห์ นิลโมจน์, 14 ตุลาคม 2562. 
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สรุปด้านการสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
พ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. ควรมีการสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศใน
พ้ืนที่การเรียนรู้ดังนี้ 

1. อุป กรณ์ เท ค โน โลยี พ้ื น ฐาน เพ่ื อ เข้ าถึ งส ารสน เท ศ  อ าทิ  

คอมพิวเตอร์ (ตั้งถาวรในจุดบริการ และ เครื่องสำหรับยืมเพ่ือใช้บริการในพ้ืนที่) และอินเทอร์เน็ตที่มี

ความเร็วสูง 

2. อุปกรณ์เทคโนโลยีพ้ืนฐานเพ่ือเตรียมการสอน อาทิ เครื่องพิมพ์ 

เครื่องเคลือบกระดาษ (Laminator) เครื่องถ่ายเอกสาร กล้องถ่ายภาพนิ่ง กล้องวิดีโอ เครื่องอัดเสียง 

3. อุปกรณ์เทคโนโลยีพ้ืนฐานเพ่ือนำเสนอ อาทิ จอ LCD ลำโพง 

คอมพิวเตอร์ สายHDMI 

4. ระบบ เชื่ อมต่ อ ไร้ ส าย  เช่ น  การพิ ม พ์ เอกสารผ่ าน ระบ บ 

Bluetooth, การข้ึนจอนำเสนอด้วย Chrome Cast และ Apple TV 

5. โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่สำคัญในการผลิตสื่อการสอน เช่น  

MS Office, Photoshop, AI โปรแกรมตัดต่อภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว โปรแกรมตัดต่อเสียง 

โปรแกรมแปลงไฟล์ และโปรแกรมผลิต Multimedia อ่ืน ๆ ที่ครูกศน.มักใช้แต่มีค่าลิขสิทธิ์ที่แพง 

6. Chat หรือ Web Board พ้ืนที่พบปะพูดคุย แลกเปลี่ยน อย่าง

อิสระกับเพ่ือนครูกศน.ทั่วประเทศ เพ่ือปรึกษา สอบถาม ระบายความในใจระหว่างเพ่ือนครูกศน.

ด้วยกัน 

7. ระบบคลังความรู้และประสบการณ์ของครูกศน. ในการที่ครูกศน.

สามารถนำข้อความ ภาพ ชิ้นงานของตนเองเข้าระบบได้ด้วยตนเอง ค้นหาสารสนเทศได้ว่องไวแม่นยำ 

และนำสารสนเทศออกมาเพ่ือใช้งานได้ 

8. พ้ืนที่เก็บข้อมูลสารสนเทศของครูกศน.รายบุคคล ในลักษณะของ 

Cloudและ Google Drive 

9. ระบบผลิตสื่อการสอนออนไลน์ สามารถทำสื่อการสอนผ่านระบบ

ออนไลน์ได้ อาทิ ใบงาน หรือสื่อการสอนในวิชาต่าง ๆ  เหมือนของต่างประเทศเช่น Twinkl,  

Mrs. Pan cake, Sparkle Box, EDhelper, Busy Things, tes และ Teacher’s Pet เป็นต้น 

10. หนังสือและหลักสูตรการอบรมออนไลน์ เช่น e-Books และ 

Online Courses ที่ครูสามารถเข้าค้นหาตามต้องการแล้วศึกษาอ่าน เรียนรู้ด้วยตนเองได้ 
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4. ด้านการสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพื้นที่ร่วมกันผู้วิจัยขอยกตัวอย่าง
ประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึกที่น่าสนใจดังนี้ 

“การสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่การเรียนรู้ร่วมกัน ต้องพิจารณาว่า
ใครเกี่ยวข้องกับพ้ืนที่การเรียนรู้นั้น ๆ หากครูกศน.รวมกลุ่มในการพัฒนาพ้ืนที่ให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้
ขึ้นเอง ความรู้สึกเป็นเจ้าของพื้นที่การเรียนรู้จะเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ ไม่ต้องมีระบบบริหารจัดการ
เพ่ือให้รู้สึกว่ามีส่วนร่วมในการดูแลพื้นที่แต่อย่างใด แต่ถ้าหากพ้ืนที่การเรียนรู้มาจากความร่วมมือจาก
หลายฝ่าย อาทิเช่น ผู้บริหาร ครูกศน. ชาวบ้าน เครือข่ายชุมชน ก็ควรมีระบบบริหารจัดการพ้ืนที่
อย่างมีส่วนร่วมเพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งหมดได้รับผิดชอบและรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่การเรียนรู้นี้ร่วมกัน” 
สัมภาษณ์ สิริพันธ์ สุวรรณมรรคา, 14 มีนาคม 2562. 

“ระบบบริหารจัดการอย่างมีส่วนร่วมที่จะช่วยให้ครูกศน.รู้สึกเป็นเจ้าของ
พ้ืนที่ร่วมกันมีหลากหลายวิธี อาทิเช่น ให้ครูกศน.เข้ามาเป็นคณะกรรมการบริหารจัดการพ้ืนที่  
มีระบบลงคะแนนเสียงในการจัดการพ้ืนที่ ให้ครูกศน.เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดสรรพื้นที่และใช้งานได้
ตามสะดวก มีระบบอาสาสมัคร หรือจัดระบบหมุนเวียนครูกศน.เข้ามาทำหน้าที่บริหารจัดการพ้ืนที่
การเรียนรู้ เป็นต้น” สัมภาษณ์ วัชรีวรรณ กันเดช, 8 พฤษภาคม 2562. (วัชรีวรรณ กันเดช, 2562)  

สรุปด้านการสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่ร่วมกัน ตามความเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ พื้นที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. ควรมีการสร้างความรู้ สึกเป็น
เจ้าของพ้ืนที่ร่วมกันดังนี้ 

1. ให้ครูกศน.เข้ามาเป็นคณะกรรมการในการบริหารจัดการพ้ืนที่  

การเรียนรู้ 

2. มีระบบลงคะแนนเสียงจากครูกศน.เพ่ือบริหารจัดการกิจการ 

ต่าง ๆ ในพื้นที่การเรียนรู้ 

3. ครูกศน.มีอำนาจในการเข้ามาจัดกิจกรรม แสดงความเห็น หรือ 

นำข้อมูล ภาพ บทความ ผลงานตนเอง นำเสนอในพื้นที่การเรียนรู้ได้ 

4. มีระบบอาสาสมัคร เพ่ือเปิดให้ครูกศน.เข้ามาช่วยงานในพ้ืนที่  

การเรียนรู้ 

5. มีการแบ่งพ้ืนที่ส่วนที่ครูกศน.ต้องหมุนเวียนกันเข้ามาบริหาร

จัดการพ้ืนที่การเรียนรู้ 
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5. ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ในพื้นที่การเรียนรู้ ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเด็น
การสัมภาษณ์เชิงลึกที่น่าสนใจดังนี้ 

“กิจกรรมการเรียนรู้ในพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. 
ควรมีกิจกรรมอย่างน้อย 3 ประเภทคือ กิจกรรมศึกษาค้นคว้ารายบุคคลตามความสนใจ กิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคล และกิจกรรมพัฒนาตนเองด้วยสารสนเทศที่แนะนำไว้ให้ เช่น  
e-Books หลักสูตรการอบรมออนไลน์โดยสารสนเทศที่แนะนำให้ครูกศน.พัฒนาตนเองนั้นอาจจะมา
จากความร่วมกับหน่วยงานอ่ืนก็ได้ ไม่จำเป็นต้องผลิตโดยสำนักงานกศน. แต่ควรได้รับการแนะนำโดย
สำนักงานกศน.”สัมภาษณ์ วิรุฬห์ นิลโมจน์, 14 ตุลาคม 2562. 

“กิจกรรมในพ้ืนที่การเรียนรู้สำหรับครูกศน.ในการพัฒนาตนเอง ควรเน้นศึกษาหา
ความรู้และพัฒนาตนเองจากสารสนเทศที่เกี่ยวกับการพัฒนาครูกศน. และควรมีกิจกรรมส่งเสริม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูกศน.ให้เกิดขึ้นในพ้ืนที่การเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ อาจจะเป็นกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างเป็นทางการเช่นการเสวนา หรืออย่างไม่เป็นทางการ เช่น สนทนาพูดคุย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นอย่างอิสระในพ้ืนที่การเรียนรู้ ซึ่งสามารถทำได้ในรูปแบบดิจิทัลด้วยเช่นกัน 
เช่น การพูดคุยปรึกษาหารือบน Web Board” สัมภาษณ์ วัชรินทร์ จำปี, 2 พฤษภาคม 2562. 

 
สรุปด้านกิจกรรมการเรียนรู้ ตามความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ พื้นที่การเรียนรู้

เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. ควรมีกิจกรรมการเรียนรู้ในพื้นที่การเรียนรู้ดังนี้ 
กิจกรรมประเภทประชุมเพื่อนครูเพ่ือให้ครูกศน.ได้รับรู้ข่าวสาร 

ความเคลื่อนไหวทางวิชาชีพและวิชาการของครูกศน.ด้วยกัน ในลักษณะทางการ หรือกึ่งทางการ
แล้วแตค่วามเหมาะสม เป็นการสนับสนุนการสานสัมพันธ์ระหว่างครูกศน.อีกทางหนึ่ง 

กิจกรรมประเภทพบปะเพื่อนครูเพ่ือให้ครูกศน.ได้รู้จักและกระชับ
ความสัมพันธ์กันกับเพ่ือนครูกศน.ด้วยกันมากขึ้น ในลักษณะไม่ทางการ 

กิจกรรมประเภทแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเพื่อนครู เพ่ือให้
ครูกศน.ได้เรียนรู้จากครูต้นแบบ ครูแกนนำ ครูที่มากประสบการณ์ หรือเพ่ือนครูกศน.ที่มีผลงานดีเด่น
หรือน่าสนใจและ เพ่ือให้ครูกศน.ที่มีผลงานดี ได้รับการชื่นชม ยอมรับ มีกำลังใจในการปฏิบัติหน้าที่
ของตนเองให้ดีขึ้นยิ่ง ๆ ขึ้นไป 

กิจกรรมประเภทศึกษาค้นคว้ารายบุคคลและกลุ่ม (วิชาการ) 
เพ่ือให้ครูกศน.ได้ศึกษาค้นคว้าตามความสนใจเป็นรายบุคคลและกลุ่ม เพ่ือช่วยให้สามารถปฏิบัติ
หน้าที่ของตนเองได้ดียิ่งขึ้น 

กิจกรรมประเภทเตรียมการสอนเพ่ือให้ครูกศน.มีพ้ืนที่เตรียมการ
สอน และได้ใช้อุปกรณ์ต่าง ๆ ที่มีคุณภาพในการเตรียมจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ 
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กิจกรรมประเภทเรียนรู้และพัฒนาตนเองตามความสนใจ 
เพ่ือให้ครูกศน.ได้พัฒนาตนเองในด้านที่ตนเองสนใจ ซึ่งไม่เก่ียวกับภาระหน้าที่การสอน 

กิจกรรมประเภทแสดงผลงานครู นิทรรศการเพ่ือให้ครูกศน.มี
พ้ืนที่ได้นำเสนอผลงานคุณภาพของตนเอง และเป็นการกระตุ้นให้ครูกศน.ตื่นตัวและพัฒนาตนเองอยู่
เสมอ 

กิจกรรมประเภทอบรมเพื่อพัฒนาครูกศน. เพ่ือให้ครูกศน.ได้
พัฒนาตนเองตามสมรรถนะที่สำนักงานกศน.กำหนดไว้ เพ่ือให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ดียิ่งขึ้น 

กิจกรรมประเภท เชื่อมสัมพันธ์ครูกศน.ในประเทศไทย (อิสระ
ตามอัธยาศัย)เพ่ือให้ครูกศน.ทั่วประเทศได้มีพ้ืนที่พูดคุย แลกเปลี่ยน ปรึกษาปัญหา หารือ และ ให้
คำแนะนำช่วยเหลือกันตามอัธยาศัย 

กิจกรรมประเภท ค้นคว้าและเรียนรู้จากคลังความรู้และ
ประสบการณ์ครูกศน.เพ่ือรวบรวมข้อมูล ความรู้ ประสบการณ์ ผลงานของครูไว้อย่างเป็นระบบ 
เพ่ือให้ครูกศน.เข้าถึงได้ และนำเอาไปใช้งานได้อย่างอิสระ 

กิจกรรมประเภท พัฒนาตนเองด้วยหลักสูตรอบรมออนไลน์ 
เพ่ือให้ครูกศน.เข้าถึงบทเรียนออนไลน์ หรือหลักสูตรออนไลน์ เพื่อเรียนรู้ด้วยตนเอง ในวันและเวลาที่
ตนเองสะดวกโดยบทเรียนและหลักสูตรดังกล่าวนั้นผ่านการรับรองแล้วจากสำนักงานกศน. และเป็น
หลักสูตรอบรมภาคบังคับ 

กิจกรรมประเภท พัฒนาตนเองด้วยสารสนเทศออนไลน์สำหรับ
ครูกศน.เพ่ือให้ครูได้เข้าถึงสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์กับครูกศน.ได้ออนไลน์ ไม่จำกัดสถานที่และ
เวลาในการศึกษา เพ่ือให้ครูกศน.ให้เท่าทันต่อเหตุการณ์และมีความรู้ที่จะปฏิบัติงานสอนได้ดียิ่งขึ้น 

 
6. ด้านความเป็นไปได้ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึกที่

น่าสนใจดังนี้ 
“ถ้าพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.เกิดขึ้นจริงใน

อนาคตข้างหน้า พ้ืนที่การเรียนรู้นี้จะเป็นพ้ืนที่ของครูกศน.ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน ทำงานร่วมกัน
และสานสัมพันธ์กัน ครูกศน.จะอยู่ร่วมกันเป็นกลุ่มก้อนและช่วยเหลือซึ่งกันและกันได้ง่ายขึ้น 
ความสัมพันธ์ครูกศน.จะเหนียวแน่นขึ้น และเมื่อในอนาคตมีพ้ืนที่การเรียนรู้เช่นนี้เกิดขึ้นในหลายภาค
ส่วนของประเทศไทย ก็จะส่งเสริมเหนี่ยวนำให้ครูกศน.หมั่นขวนขวายหาความรู้เพ่ือพัฒนาตนเองอยู่
เสมอ เพราะมีพ้ืนที่และแหล่งการเรียนรู้ให้ครูกศน.จำนวนมากขึ้น และยังทำให้ครูกศน.เป็นแบบอย่าง
ที่ดีของชุมชนที่หมั่นขวนขวายหาความรู้พัฒนาตนเองอย่างสม่ำเสมอ การสร้างพ้ืนที่การเรียนรู้ให้
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ครูกศน.เป็นการส่งเสริมให้ครูกศน.เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ซึ่งจะเป็นแบบอย่างที่ดีกับชาวบ้านใน
ชุมชนที่ครูกศน.ปฏิบัติงานอยู่ต่อไป”สัมภาษณ์ วัชรินทร์ จำปี, 2 พฤษภาคม 2562. 

“พ้ืนที่การเรียนรู้นี้จะช่วยส่งเสริมให้เก็บสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับครูกศน.
อย่างเป็นระบบ คล้ายการจัดการความรู้ของครูกศน.ในประเทศไทย ดังนั้น การทำให้สารสนเทศที่
เกี่ยวข้องกับครูกศน.ทั้งหมดเป็นดิจิทัลแล้วเก็บไว้ในคลังสารสนเทศออนไลน์นั้น นอกจากจะสามารถ
พัฒนาเป็นแหล่งการเรียนรู้ของครูกศน.ได้แล้ว ยังช่วยให้เกิดระบบจัดเก็บแผนการสอน สื่อการสอน 
นวัตกรรมการสอนของครูกศน.ขึ้นมาอีกช่องทางหนึ่งด้วย เป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการ
สารสนเทศในอนาคตข้างหน้า” สัมภาษณ์ วัชรีวรรณ กันเดช, 8 พฤษภาคม 2562. 

“พ้ืนที่ การเรียนรู้ ในอนาคตนั้ น เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ
ค่อนข้างมาก ดังนั้นจะต้องมีครูกศน.ส่วนหนึ่งที่มีปัญหาในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่จะรู้สึกไม่
อยากเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ ดังนั้นในการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ให้เกิดขึ้นควรเตรียมความพร้อมใน
การพัฒนาทักษะของครูกศน.กลุ่มนี้ให้พร้อมใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่องควบคู่กันไป และควรต้องสร้างจิตสำนึกให้กับครูกศน.และผู้บริหารทุกระดับเข้าใจและเห็น
ความสำคัญของการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง และการใช้พ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือการพัฒนา
ตนเอง โดยให้มองว่าเป็นเรื่องสำคัญ เป็นเหมือนหน้าที่ที่ทุกคนต้องพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  หาก
ไม่ปลุกกระแสความรักในการพัฒนาตนเองให้เกิดขึ้นควบคู่กับการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ อาจจะทำให้
พ้ืนที่การเรียนรู้ที่ถูกพัฒนาขึ้นมาแล้วจำนวนมากท่ัวประเทศไทยไร้ประโยชน์เพราะไม่มีครูกศน.เข้าไป
ใช้งานเท่าที่ควร หรือผู้บริหารไม่ส่งเสริมให้ครูกศน.เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้เท่าที่ควร เป็นต้น” 
สัมภาษณ์ ตติยา ใจบุญ, 6 เมษายน 2562. 

“งบประมาณในการสร้างพ้ืนที่การเรียนรู้สำหรับครูกศน.ให้เกิดขึ้นนั้น 
อาจจะยาก แต่งบประมาณในการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้เดิมของกศน.ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึนนั้น มี
งบประมาณรองรับจากทางสำนักงานกศน.ให้ ทั้งนี้หากพัฒนาพ้ืนที่เดิมของกศน.อาทิเช่น กศน.ตำบล 
ให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ ครูกศน.สามารถใช้ความร่วมมือกับเครือข่ายชุมชนที่ตนเองมี เพ่ือหา
งบประมาณในการพัฒนากศน.ตำบลของตนเองได้เช่นกัน และจะทำให้กศน.ตำบลนั้น ๆ เป็นพ้ืนที่การ
เรียนรู้ที่ส่งเสริมการพัฒนาตนเองทั้งของครูกศน.และของประชาชนไปในคราวเดียวกัน” สัมภาษณ์ 
วิรุฬห์ นิลโมจน์, 14 ตุลาคม 2562. 

 
สรุปด้านความเป็นไปได้ ตามความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ พ้ืนที่การเรียนรู้ 

เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. มีความเป็นไปได้ต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้นดังนี้ 
ความเป็นไปได้ที่พึงประสงค ์
1. พ้ืนที่การเรียนรู้นี้จะช่วยส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 271 

2. พ้ืนที่การเรียนรู้นี้จะช่วยตอบสนองความต้องการในการเรียนรู้ของ
ครูกศน.เป็นรายบุคคล 

3. พ้ืนที่การเรียนรู้จะช่วยให้เกิดกิจกรรมพัฒนาครูกศน.ที่ตรงกับ
สภาพ ปัญหา และความต้องการครูมากยิ่งขึ้น 

4. พ้ืนที่การเรียนรู้นี้จะช่วยให้สานสัมพันธ์ครูกศน.ทั่วประเทศให้
ใกล้ชิดกันมากข้ึน 

5. พ้ืนที่การเรียนรู้นี้กลายเป็นระบบบริหารจัดเก็บและเข้าถึงข้อมูล 
ความรู้ ประสบการณ์ ชิ้นงาน ของครูกศน.ทั่วประเทศอย่างเป็นระบบ คล้ายการจัดการความรู้เฉพาะ
ของครูกศน. 

6. พ้ืนที่การเรียนรู้นี้จะเป็นเครื่องมือของผู้บริหารในการพัฒนา
ครูกศน. 

7. พ้ืนที่การเรียนรู้นี้ถูกพัฒนาเป็นชุมชนการเรียนรู้ของครูกศน.ต่อไป 
ความเป็นไปได้ที่ไม่พึงประสงค ์
1. พ้ืนที่การเรียนรู้นี้อาจจะขาดวางแผนและพัฒนาเป็นระบบอย่าง

จริงจังต่อเนื่องจากผู้บริหารระดับสูงทำให้สร้างพ้ืนที่ขึ้นมาแล้วแต่ไม่สามารถใช้งานได้จริงตามที่
ออกแบบ ทำให้พื้นที่การเรียนรู้นี้ไม่เป็นประโยชน์ตามที่คาดการณ์ไว้ 

2. ครูกศน.เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้น้อยเพราะว่าครูกศน.ยังไม่ถูก
ปลูกฝังให้เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

3. พ้ืนที่การเรียนรู้นี้จะมีปัญหาในเรื่องของงบประมาณในการ
จัดสร้างและพัฒนา 

4. พ้ืนที่การเรียนรู้นี้ จะมีครูกศน.รุ่นใหม่เท่านั้นที่ ใช้งานเพราะ
ครูกศน.รุ่นเก่าจะมีปัญหาเรื่องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ จึงทำให้ไม่เข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้ 

5. พ้ืนที่การเรียนรู้นี้จะเป็นที่พักผ่อนหย่อนใจมากกว่าเป็นพ้ืนที่ทาง
วิชาการไว้แลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนาตนเอง 

6. พ้ืนที่ การเรียนรู้จะมีปัญหาเรื่องของไวรัส หรือระบบความ
ปลอดภัยที่ไม่แข็งแรงในการป้องกันการเจาะข้อมูล 

7. พ้ืนที่การเรียนรู้นี้จะเป็นในลักษณะผู้บริหารสั่งการให้เข้าใช้งาน
มากกว่าครูกศน.อยากจะเข้าใช้งานด้วยตนเอง 
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ตอนที่  2.2 ความคิดเห็นของครูกศน.ที่ มีต่ออนาคตภาพฉบับร่างฯจาก
ผู้เชี่ยวชาญ 

ความคิดเห็นของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย หรือ ครูกศน. 
ที่ได้จากการประชุมสนทนากลุ่มย่อยครั้งที่ 1 (Focus Group) ที่มีต่ออนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้
เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยฉบับร่างโดย
ผู้เชี่ยวชาญ ได้ผลการวิจัยดังนี้ 

1. วัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้ ครูกศน.มีความเห็นดังต่อไปนี้ 
-ครูกศน.เห็นด้วยว่า วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ของอนาคตภาพของพ้ืนที่การ

เรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. ฉบับร่าง นั้นเหมาะสมแล้ว  
-ครูกศน.เห็นด้วยกับวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้ที่กล่าวว่า เพ่ือเป็น

พ้ืนที่ในการผลิตชิ้นงานสำหรับครูกศน. เช่น งานวิจัย ใบงาน สื่อการสอน แผนการสอน ฯลฯ  
มากที่สุด เพราะว่าปัจจุบันครูกศน.ต้องการพื้นที่เพ่ือเตรียมการสอนอย่างยิ่ง  

-ครูกศน. คาดว่า หากพ้ืนที่การเรียนรู้นี้ได้รับการจัดตั้งขึ้นเพ่ือรวบรวม
ผลงานครูทุกคนให้เข้าถึงได้ทั่วประเทศ ครูกศน.มีความกังวลใจว่า เมื่อนำผลงานครูกศน.แต่ละท่าน
เข้าสู่พ้ืนที่สาธารณะแล้วอาจจะมีการแสดงความเห็นต่อผลงานครูกศน.ในทางลบต่อกันได้ เช่น โจมตี
ครูกศน.ท่านที่เป็นเจ้าของผลงานบางคน หรือ ในบางเรื่อง เช่น ใบงานง่ายเกินไป เป็นต้น จึงเป็น
สาเหตุทำให้ครูกศน.หลาย ๆ ท่านวิตกว่าจะได้รับคำวิจารณ์และไม่อยากนำผลงานของตนเองออกมา
ในที่สาธารณะ  

2. พื้นที่การเรียนรู้ ครูกศน. มีความเห็นดังต่อไปนี้ 
-ครูกศน.คิดเห็นว่าการสร้างพ้ืนที่การเรียนรู้ขึ้นมาใหม่เพ่ือส่งเสริมการ

พัฒนาตนเองของครูกศน.นั้นน่าจะเกิดขึ้นยาก เนื่องจากครูกศน.ให้ความเห็นว่า หากเปรียบเทียบกับ
การจัดตั้งศูนย์กศน.ตำบล ซึ่งเป็นหน้าที่ของครูกศน.ตำบลในการค้นหาพ้ืนที่ในการจัดตั้งกศน.ตำบล 
โดยพ้ืนที่เหล่านั้นต้องมีโฉนด หรือให้เช่าได้เกิน 30 ปีขึ้นไป หรือมูลค่าไม่เกิน 1 ล้านบาท ซึ่งค่อนข้าง
ยากในการหาพ้ืนที่ลักษณะนั้น เมื่อพิจารณาว่าทางสำนักงานกศน.จะจัดสรรงบประมาณเพ่ือการ
พัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้สำหรับครูกศน.โดยเฉพาะหลาย ๆ จุดในประเทศน่าจะเป็นไปได้ยากเช่นกัน 
ครูกศน.จึงลงความเห็นว่า การพัฒนาพ้ืนที่หรือแหล่งการเรียนรู้ที่มีอยู่ เดิมในชุมชนให้เป็นพ้ืนที่การ
เรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.น่าจะมีโอกาสเป็นไปได้มากกว่า  

-ครูกศน.คิดเห็นว่า พ้ืนที่การเรียนรู้เสมือนที่เป็นการใช้สื่อสังคม หรือ 
Social Media เช่น Line และ Facebook เป็นสิ่งที่ครูกศน.จำนวนหนึ่งก็กระทำอยู่ในปัจจุบัน  
โดยอาจจะได้รับการส่งเสริมจากผู้บริหารหรือไม่ก็ได้ ส่วนการไปจัดการหรือควบคุมดูแลพ้ืนที่การ
เรียนรู้เสมือนที่ครูกศน.หลายท่านได้ดำเนินการไปแล้วให้เป็นระบบระเบียบอาจจะเป็นเรื่องที่เป็นไป
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ได้ยาก ดังนั้นจึงควรเน้นการส่งเสริมและสนับสนุนจากผู้บริหารสู่ครูกศน.ที่พยายามรวบรวมคลัง
ความรู้และสร้างช่องทางให้ครูกศน.มาแลกเปลี่ยนสื่อสารกันเหล่านั้น ให้เกิดขวัญและกำลังใจและให้
ครูกศน.พยายามสร้างพ้ืนที่ที่ดีเช่นนี้เพ่ือการแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพ่ือนครูกศน.ต่อไปมากกว่า 
ทั้งนี้รวมถึงการส่งเสริมและสนับสนุนครูกศน.ท่านอื่น ๆ ที่มีความสามารถและมีเจตนารมณ์เดียวกันนี้ 
คือมีความอยากช่วยเหลือเพ่ือนครูกศน.ในลักษณะนี้เช่นกันให้กล้าแสดงออก กล้าลงมือปฏิบัติ และให้
กระทำการอย่างอิสระไม่มีกำหนดกฎเกณฑ์ และที่สำคัญผู้บริหารต้องสนับสนุนให้ทำและเห็นว่าสิ่งที่
ครูกศน.เหล่านั้นทำมีคุณค่าและมีประโยชน์ต่อเพ่ือนครูกศน.ด้วยกัน ก็จะเป็นการช่วยกระตุ้นให้
ครูกศน.ท่านอื่น ๆ อยากสร้างพ้ืนที่การเรียนรู้แบบเสมือนให้มีจำนวนมากขึ้นได้  

-ครูกศน.ให้ความเห็นว่า ความพยายามในการรวบรวมหลักสูตรและ 
แนวทางการจัดการเรียนการสอนให้อยู่ในระบบออนไลน์นั้น ทางสำนักงานกศน.ก็ยังพยายามที่จะทำ
อยู่ แต่ว่าขาดความต่อเนื่องเนื่องจากหลักสูตรการสอนของครูกศน.มีวิชาใหม่ ๆ เข้ามาอย่างต่อเนื่อง 
ผู้พัฒนาหลักสูตรของสำนักงานกศน.มักจะไม่สามารถพัฒนาหลักสูตรให้เท่าทันต่อความต้องการของ
ครูกศน.ในการใช้งาน ดังนั้นการมีคลังสารสนเทศดิจิทัลรวบรวมหลักสูตรที่ครูกศน.ท่านอ่ืนทำขึ้น 
มาเอง เช่น แผนการสอน และแนวทางการจัดกิจกรรมของครูกศน.ท่านอ่ืน ๆ โดยรวบรวมไว้ให้เป็น
ระบบและสามารถเข้าถึงได้ง่ายก็จะช่วยครูกศน.ในระหว่างที่รอหลักสูตรและแนวทางในการจัดการ
เรียนการสอนจากส่วนกลางได้เป็นอย่างดี 

 
2.1 ความดึงดูดครูกศน. มีความเห็นดังต่อไปนี้ 

-ครูกศน.เห็นด้วยกับ ความดึงดูดที่ควรมีในพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือ
ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ที่ร่างโดยผู้เชี่ยวชาญ 

-ครูกศน.ให้ความเห็นเกี่ยวกับ บุคลากรที่มีความพร้อม เพ่ือดึงดูด
ครูกศน.เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ว่า ครูกศน.หลายท่านเมื่อเข้ามาในแหล่งการเรียนรู้หรือพ้ืนที่การ
เรียนรู้ใดก็ตามก็จะพบปัญหาที่หลากหลาย โดยมากคือการใช้เทคโนโลยี และจะเป็นประโยชน์มากถ้า
เป็นบุคคลที่เข้าใจลักษณะงานของครูกศน.ด้วย คือรอบรู้เกี่ยวกับภาระงานครูกศน. รู้จักวิชาที่ครูกศน.
ต้องสอน รู้จักหน่วยงานต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับกศน. เพื่อที่จะได้แนะนำครูกศน.ให้ได้รับการช่วยเหลือที่
ตรงกับสภาพ ปัญหา และความต้องการต่อไป ดังนั้นบุคลากรที่มีความเข้าใจเรื่องเทคโนโลยีและมี
ความเข้าใจในเนื้องานของครูกศน.จะสามารถช่วยเหลือครูกศน.ได้เป็นอย่างดีเมื่อครูกศน.เข้าใช้งาน
พ้ืนที่การเรียนรู้ เมื่อครูกศน.เหล่านั้นได้รับความช่วยเหลือที่ตรงตามต้องการก็จะเป็นเหตุดึงดูดให้
ครูกศน.อยากกลับเข้ามาใช้งานพื้นที่การเรียนรู้อีกเรื่อย ๆ  

-ครูกศน.ให้ความเห็นเรื่องบรรยากาศที่เป็นกันเองและมีความเป็น
ท้องถิ่นว่า สามารถจัดพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีอยู่ด้วยการตกแต่งด้วยความเป็นท้องถิ่นตนเองไป เช่น 
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ตกแต่งด้วยแคร่ หมอนขิด ฯลฯ จะช่วยสร้างบรรยากาศที่เป็นกันเองและสร้างเอกลักษณะของพ้ืนที่
การเรียนรู้ทางกายภาพเหล่านั้นได้ดี เป็นปัจจัยหนึ่งที่ดึงดูดให้ครูกศน.อยากเข้าไปใช้งานเตรียม  
การสอน ปรึกษาหารือ หรือเตรียมแผนการสอนในพื้นท่ีนั้นได้เป็นอย่างดี 

-ครูกศน.ให้ความเห็นว่า พ้ืนที่การเรียนรู้ที่เมื่อเข้ามาใช้งานแล้ว
ได้รับเนื้อหาสาระที่เป็นประโยชน์ ได้พบปะเพ่ือนครูกศน. ได้ทราบความเคลื่อนไหวของครูกศน.ท่าน
อ่ืน ๆ  และจากที่อ่ืน ๆ  ก็ย่อมเป็นแรงดึงดูดให้ครูกศน.เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้นี้อย่างต่อเนื่อง 

-ครูกศน.ให้ความเห็นเกี่ยวกับความเชี่ยวชาญในด้านเทคโนโลยี  
เพ่ือการใช้งานพื้นที่การเรียนรู้ว่า ครูกศน.ที่ไม่สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้คล่อง อาจจะไม่รู้สึก
ว่าถูกดึงดูดให้เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ โดยเฉพาะครูกศน.ที่อยู่ในในวัยใกล้เกษียณหลายคนหรือวัยที่
ไม่ถนัดเรื่องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนั้นควรมีการจัดอบรมรองรับเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการค้นคว้าให้ครูกศน.อย่างต่อเนื่อง 

 
2.2 ความรู้สึกปลอดภัยและสบายใจ ครูกศน. มีความเห็นดังต่อไปนี้ 

-ครูกศน.เห็นด้วยกับ ความรู้สึกปลอดภัยและสบายใจที่ควรมีใน
พ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ที่ร่างโดยผู้เชี่ยวชาญ 

-ครูกศน.มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการไม่บังคับเข้าใช้งานพ้ืนที่การ
เรียนรู้ว่า หากมีการสั่งหรือบังคับโดยผู้บริหารให้เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ จะทำให้ครูกศน. รู้สึก 
ไม่ปลอดภัยและไม่สบายใจที่จะเข้าใช้งานเนื่องจากอาจจะเป็นการสร้างความอึดอัดให้กับครูกศน. แต่
ถ้าผู้บริหารสนับสนุนให้ครูกศน.ไปประชุม หรือเตรียมการสอน ที่พ้ืนที่การเรียนรู้ได้อย่างอิสระ  
ไม่จำเป็นต้องนั่งทำงานที่กศน.อำเภอเสมอไป แต่สามารถไปเตรียมการสอนที่ พ้ืนที่การเรียนรู้ได้ ก็จะ
เป็นการสร้างความรู้สึกปลอดภัยและสบายใจในการเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ิมข้ึนอีกด้วย  

-ครูกศน.มีความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบความปลอดภัยพ้ืนฐานที่ต้อง
มีในพ้ืนที่การเรียนรู้ว่า จะเป็นการลงทุนที่สูงเกินไปเพ่ือความปลอดภัยในพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ต้องมีกล้อง
วงจรปิด ระบบป้องกันอัคคีภัย เช่น ประตูหนีไฟ ฯลฯ เนื่องจากมีราคาสูง แต่อย่างไรก็ตามก็ยังสมควร
มีเจ้าหน้าที่คอยสอดส่องดูแลรักษาความปลอดภัย โดยอาจจะมีอาสาสมัครผลัดเปลี่ยนกันมาดูแลพื้นที่
ก็ได้ ทั้งนี้เนื่องจากในพ้ืนที่การเรียนรู้จะมีเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศจำนวนหนึ่งทั้งของส่วนกลาง
และของส่วนตัวของผู้เข้ามาใช้บริการพ้ืนที่การเรียนรู้ ดังนั้นจึงควรมีผู้รับผิดชอบดูแลลรักษาความ
ปลอดภัยสอดส่องไม่ให้มีการโจรกรรมหรือสูญหายของทรัพยากรในพ้ืนที่การเรียนรู้ 

-ครูกศน.ให้ความเห็นเรื่อง การแสดงความคิดเห็นลงบนพ้ืนที่การ
เรียนรู้ที่เป็น Website หรือ Web Board ว่า ครูกศน.บางท่านรู้สึกไม่สบายใจและไม่ปลอดภัยที่จะใช้



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 275 

งาน เนื่องจากการแสดงความคิดเห็นอาจมีการกระทบกระทั่งกันระหว่างเพ่ือนครูกศน. แม้ว่าจะมี
เจ้าหน้าที่ส่วนกลางเป็นผู้คอยดูแลเรื่องการแสดงความคิดเห็นไม่ให้กระทบกระทั่งกัน แต่ควรส่งเสริม
ให้ครูกศน.ช่วยกันสอดส่องดูแลว่าหากพบการแสดงความคิดเห็นที่ ไม่เหมาะสมพาดพิงหรือ
กระทบกระทั่งหรือสร้างความเสียหายแก่บุคคลอ่ืนควรสามารถกดแจ้งรายงานเพ่ือลบความคิดเห็น  
นั้น ๆ ได้ กลไกนี้จะช่วยให้ครูรู้สึกปลอดภัยและสบายใจที่จะใช้พื้นที่การเรียนรู้มากยิ่งขึ้น 

 
2.3 ความยืดหยุ่นและสะดวกสบายครูกศน. มีความเห็นดังต่อไปนี้ 

-ครูกศน.เห็นด้วยกับ ความยืดหยุ่นและสะดวกสบายที่ควรมีในพ้ืนที่
การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ที่ร่างโดยผู้เชี่ยวชาญ 

-ครูกศน .ให้ ค วาม เห็ น เกี่ ย วกั บ  ระบบบ ริก ารตน เองห รือ  
Self-Service ว่า การที่ครูกศน.สามารถเข้าถึงบริการต่าง ๆ ในพ้ืนที่การเรียนรู้ด้วยตนเอง จะช่วย  
ลดการจ้างเจ้าหน้าที่หลายฝ่ายเพ่ือมาดูแลการให้บริการในพ้ืนที่การเรียนรู้นั้น ๆ อีกด้วย และการทำ
ให้ขั้นตอนในการเข้าถึงบริการต่าง ๆ ในพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นเรียบง่ายสามารถทำได้ด้วยตนเองนั้น  
จะส่งผลให้ครูรู้สึกสะดวกสบายที่จะใช้งาน เพราะไม่รู้สึกยุ่งยากในการเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ 

-ครูกศน.ให้ความเห็นเกี่ยวกับการมีอิสระในพ้ืนที่การเรียนรู้ว่า 
ความยืดหยุ่นเรื่องการขยับเก้าอ้ีหรือโต๊ะ ให้สามารถเคลื่อนย้ายให้เข้ากับกิจกรรมการค้นคว้าเรียนรู้ได้
นั้นจะทำให้ครูรู้สึกว่าพ้ืนที่นั้น ๆ มีความยืดหยุ่น ครูกศน.จะรู้สึกว่าพ้ืนที่นั้น ๆ สามารถรองรับการจัด
กิจกรรมใดใดของครูกศน.ได้หมด ทั้งนี้การเปิดให้สามารถรับประทานขนมหรือเครื่องดื่มและใช้เสียง
ในระดับที่เหมาะสมได้นั้น จะทำให้พ้ืนที่การเรียนรู้นี้แตกต่างห้องสมุดทั่ว ๆ ไปในชุมชน ยิ่งกระตุ้น
อยากให้ครูกศน.เข้ามาใช้งาน ทั้งนี้ยังทำให้ครูกศน.รู้สึกอยากใช้เวลาทำกิจกรรมในพ้ืนที่การเรียนรู้  
นั้น ๆ นานขึ้นอีกด้วย 

-ครูกศน.ให้ความเห็นในเรื่องระยะเวลา ดังต่อไปนี้ เวลาเปิดและปิด
ทำการของพ้ืนที่การเรียนรู้ ครูกศน. เห็นว่าไม่จำเป็นต้องขยายเวลาปิดให้เลยเวลาเลิกงานของครูกศน.
มากจนเกินไป ทั้งนี้เพราะโดยมากครูกศน.นั้นเหนื่อยจากภารกิจประจำวันและต้องการพักผ่อนเพ่ือ
เตรียมไปทำงานในตอนเช้าของวันถัดไป ดังนั้นพ้ืนที่การเรียนรู้ไม่จำเป็นจะต้องเปิดให้บริการถึง 
22.00 อาจจะถึง 20.30 ก็เพียงพอแล้ว 

-ครูกศน.ให้ความเห็นว่าหากสามารถทำให้เข้าใช้งานพ้ืนที่การ
เรียนรู้ผ่านโทรศัพท์มือถือได้ในทางกลับกันครูกศน.ที่มีอายุมากหลายท่านมีปัญหาในการใช้
คอมพิวเตอร์ แต่โดยมากไม่มีปัญหาในการใช้โทรศัพท์มือถือประเภท Smart Phone 

-ครูกศน.ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับ การใช้งานที่ง่ายสะดวกสบายของ
พ้ืนที่การเรียนรู้แบบเสมือนว่าเป็นเรื่องสำคัญ ครูกศน.มองว่าปัญหาของพ้ืนที่การเรียนรู้เสมือนที่ 
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มักพบคือการใช้งานยาก ไม่ว่าจะเป็น เว็บไซต์ หรือ อินทราเน็ต ถ้าเป็นครูกศน.รุ่นใหม่อาจจะไม่มี
ปัญหาแต่ครูกศน.รุ่นเก่าอาจจะมีปัญหาพบว่าพ้ืนที่การเรียนรู้แบบเสมือนเป็นพ้ืนที่ที่เข้าไปแล้วสับสน 
หาสิ่งที่ต้องการไม่พบ และอาจจะรู้สึกไม่สะดวกสบายในการใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้เสมือนดังนั้นควร
ทำให้อ่านง่าย ใช้งานง่าย เข้าถึงง่ายด้วยการเป็น Mobile Application หรือเป็น Link หรือระบบการ
ค้นหาใน Website ที่สามารถค้นหาได้อย่างง่ายดาย 

 
2.4 ความสามารถในการรองรับการใช้งานที่หลากหลายครูกศน.  

มีความเห็นดังต่อไปนี้ 
-ครูกศน.เห็นด้วยกับ ความสามารถในการรองรับการใช้งานที่

หลากหลายที่ควรมีในพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ที่ร่างโดยผู้เชี่ยวชาญ 
-ครูกศน.ให้ความเห็นเกี่ยวกับรายการความสามารถในการรองรับ

การใช้งานที่หลากหลายว่า การจัดให้มีพ้ืนที่รองรับการใช้งานหลายประเภท อาทิเช่น การพบปะเพ่ือน
ครูกศน. การแสดงผลงานครูกศน. การศึกษาค้นคว้าสื่อที่เกี่ยวข้องกับครูกศน. การจัดอบรมของ
ครูกศน. รวมทั้งการเตรียมการสอนของครูกศน.ด้วย ถือเป็นพ้ืนที่ที่ออกแบบมาเพ่ือรองรับการใช้งาน
ของครูกศน.โดยเฉพาะ น่าจะเป็นแหล่งการเรียนรู้ที่ดีที่สุดแห่งหนึ่งสำหรับครูกศน. หากสามารถ
รองรับการใช้งานได้ตามท่ีระบุมา 

-ครูกศน.ให้ความเห็นเกี่ยวกับ ผู้เข้ามาใช้บริการพื้นที่การเรียนรู้ว่า 
แม้ว่าเจตนาของการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้นี้คือ ต้องการให้ครูกศน.เท่านั้นเป็นผู้ใช้พ้ืนที่ แต่หากพ้ืนที่
การเรียนรู้นั้นสวยงาม น่าเข้ามาเรียนรู้ก็มีความเป็นไปได้ว่าจะมีประชาชน หรือชาวบ้านในชุมชน หรือ
เยาวชนมาขอใช้คอมพิวเตอร์ มาค้นคว้า หรือมาจัดกิจกรรม ได้เช่นกัน ซึ่งครูกศน.ในที่ประชุม 
กลุ่มย่อยทั้งหมดให้ความเห็นว่า หากพ้ืนที่การเรียนรู้ของครูกศน.จะกลายเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ของ
ชุมชนด้วยก็เป็นเรื่องที่น่ายินดีอย่างยิ่ง และควรสนับสนุนให้ประชาชน ชาวบ้าน นักเรียนและ
นักศึกษาในชุมชน เข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้ทางกายภาพนี้เพ่ือการเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เช่นกัน 

-ครูกศน.ให้ความเห็นเกี่ยวกับ การใช่พ้ืนที่การเรียนรู้ในรูปแบบ
ของ Website, Chat, Web Board เพ่ือการสื่อสารกับครูกศน.ท่านอ่ืนว่า นอกจากจะทำให้เชื่อม
ครูกศน.ทั่วประเทศให้ถึงกันโดยง่ายขึ้นกว่าเดิมแล้ว ยังตอบสนองต่อธรรมชาติของครูกศน.ที่มักจะ
สอบถามติดตามงานของกันและกัน แต่เนื่องด้วยปกติแล้วโอกาสที่ครูกศน.จะพบเจอกันนั้นน้อย  
มักเป็นช่วงเวลาตอนก่อนเข้าประชุม โดยเฉพาะอย่างยิ่งการประชุมใหญ่จะทำให้ได้มีโอกาสพูดคุยกับ
เพ่ือนครูกศน.ที่อยู่นอกเหนือจากเขตพ้ืนที่ที่ตนเองรับผิดชอบ การประชุมลักษณะดังกล่าวนั้นจึงเป็น
โอกาสพบปะกันระหว่าง ครู กศน. นอกพ้ืนที่ที่อยู่ห่างไกลกัน และมีการสอบถามถึงโครงการ แผนงาน 
หลักสูตรที่แต่ละคนได้รับมอบหมายอยู่ว่า ก้าวหน้าไปถึงไหน คืบหน้าอย่างไร อย่างไรก็ตามวาระที่จะ
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ได้เจอกันดังกล่าวนี้นี้ไม่ได้เกิดขึ้นบ่อย ๆ และยังมีข้อจำกัดว่าไม่ได้เปิดโอกาสให้ครู กศน . ได้พบกัน 
ทั่วประเทศได้ง่าย ๆ ดังนั้น ครูกศน.ในภาคใต้ ก็จะแทบไม่เคยพบปะแลกเปลี่ยนกับครูกศน. 
ภาคเหนือ  เป็นต้น แต่พ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีช่องให้ได้พบปะแลกเปลี่ยนเรียนรู้ พูดคุยกันได้นั้น จะช่วย
เชื่อมสัมพันธ์ครูกศน.ให้ใกล้ชิดกันมากข้ึนได้เป็นอย่างดี 

-ครูกศน.ได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ หลักสูตรการอบรม
ออนไลน์ของครูกศน.ไว้ว่า เนื่องจากครูกศน.มีภาระงานมากอาจจะทำให้ไม่สามารถเรียนรู้ออนไลน์ได้
จนจบครบหลักสูตร และหลายคนก็ยังพอใจที่จะเข้ารับการอบรมแบบห้องประชุม หรือการอบรมที่ได้
ประกาศนียบัตรเมื่ออบรมเสร็จสิ้น ดังนั้น การที่พ้ืนที่การเรียนรู้จะรองรับการอบรมหรือบทเรียน
ออนไลน์ของครูกศน.ได้นั้นต้องมีการวางแผนอย่างดี ที่จะช่วยให้ครูกศน.เข้าเรียนได้ครบและเรียนจบ 
เช่น การกำหนดช่วงเวลาเรียน การจูงใจให้อยากเรียน และ เหตุผลว่าเข้าเรียนแล้วได้อะไร  
มีค่าตอบแทนหรือไม่ เป็นต้น เพ่ือจูงใจให้ครูกศน.เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้นี้อีกทางหนึ่ง  

-ครูกศน.ได้ให้ความเห็นในเรื่อง หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ หรือ  
e-Books ว่า ควรเลือกเนื้อหาที่จำเป็นกับครูกศน.เท่านั้น ไม่ควรพยายามทำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ใส่
ไว้ในพ้ืนที่การเรียนรู้จำนวนมาก ๆ แต่ไม่เกี่ยวข้องกับครูกศน. เพราะคลังหนังสืออิเล็กทรอนิกส์นี้ควร
เป็นคลังที่หนังสือได้รับการเลือกสรรแล้วว่าเหมาะกับครูกศน.จึงนำมาใส่เพ่ือให้ครูเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองในประเด็นที่ทางสำนักงานกศน.เล็งเห็นว่า ครูกศน.ควรมีความรู้และเท่าทันในประเด็นนั้น ๆ  
และควรจะต้องประชาสัมพันธ์เชิญชวนให้มีการใช้งานให้ทั่วถึงด้วย หากทำได้เช่นนั้นก็จะทำให้หนังสือ
ออนไลน์เหล่านั้นเกิดประโยชน์อย่างแท้จริง 

 
3.  สนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ ครูกศน. มีความเห็นดังต่อไปนี้ 

-ครูกศน.เห็นด้วยกับ ความสามารถในการรองรับการใช้งานที่
หลากหลายที่ควรมีในพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ที่ร่างโดยผู้เชี่ยวชาญ 

-ครูกศน.ให้ความเห็นเกี่ยวกับ อุปกรณ์เทคโนโลยีพ้ืนฐานที่ควรมี
ในพ้ืนที่การเรียนรู้ว่า มีความจำเป็นมาก เพราะครูกศน.หลาย ๆ ท่านไม่มีทุนทรัพย์เพียงพอที่จะ
สามารถซื้ออุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศได้เอง เช่น คอมพิวเตอร์ กล้องถ่ายรูป เครื่องพิมพ์ต่าง ๆ 
เป็นต้น สิ่งเหล่านี้จะช่วยอำนวยความสะดวกให้ครูในการเตรียมการสอนได้เป็นอย่างดีมีคุณภาพมาก
ยิ่งขึ้น ทั้งนี้ในที่ประชุมมีความเห็นเพิ่มเติมว่า หากไม่มีทุนสนับสนุนจากทางสำนักงานส่วนกลางจัดหา
มาให้ ครูกศน.ควรขอความร่วมมือกับเครือข่ายในการจัดหาอุปกรณ์เทคโนโลยีพ้ืนฐานดังกล่าวนั้น 
เพราะครูกศน.มีความจำเป็นต้องใช้เทคโนโลยีเหล่านี้เพื่อเตรียมการจัดการเรียนการสอนอย่างยิ่ง 

-ครูกศน.ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับระบบผลิตสื่อการสอนออนไลน์ว่า 
ระบบผลิตสื่อการสอนออนไลน์จะเป็นเครื่องมือช่วยของครูกศน.ที่ดีมาก เพราะช่วยลดเวลาในการ
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เตรียมสื่อการสอนให้กับครู และยังสามารถช่วยเหลือครูกศน.ที่เพ่ิงเข้าประจำการ หรือแม้แต่ครูที่
ประจำการมานานแล้วได้เป็นอย่างดี แต่ถ้าภายใน 5 ปีข้างหน้าอาจจะยังไม่มีระบบการผลิต 
สื่อออนไลน์นี้เกิดขึ้นได้ ก็ควรส่งเสริมให้ครูกศน.แต่ละท่านนำเอาผลงานการทำสื่อการสอนของตนเอง
เข้าสู่ระบบคลังความรู้และคลังประสบการณ์ครูกศน. เพ่ือให้ครูกศน.ท่านอ่ืน ๆ เข้าถึงและนำเอาไป
ใช้ได้อย่างอิสระ ทั้งนี้หากสำนักงานกศน.เข้ามาช่วยจัดลำดับสื่อการสอนของครูกศน.ให้ด้วย  
โดยคัดเลือกสื่อผลงานของครูกศน .ว่าผลงานใดสมควรเป็นแบบอย่างให้ครูกศน.ท่านอ่ืนศึกษา เช่น  
มีระบบติดสัญลักษณ์รับรองหรือติดดาวบนสื่อนั้น ๆ ให้ครูท่านอ่ืนเห็นว่า ได้รับการยอมรับจาก
สำนักงานกศน.ว่าผลิตสื่อการสอนที่มีคุณภาพจริง เพ่ือที่ครูกศน.ท่านอ่ืน ๆ จะได้มั่นใจก่อนนำสื่อ  
การสอนนั้น ๆ ไปประยุกต์ใช้เป็นของตนเอง 

 
4.  สร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพื้นที่ร่วมกัน ครูกศน. มีความเห็น

ดังต่อไปนี้ 
-ครูกศน.เห็นด้วยกับ วิธีการสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่

ร่วมกันของพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ที่ร่างโดยผู้เชี่ยวชาญ 
-ครูกศน.ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับ การลงคะแนนเสียงว่า เป็นวิธีที่

ทำได้ง่ายที่สุดและสนับสนุนความรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่ร่วมกันได้ดี  อีกทั้งยังเป็นเครื่องมือในการร่วม
บริหารจัดการพ้ืนที่ที่ดีมากวิธีหนึ่ง ช่วยให้การตัดสินใจต่าง ๆ รวดเร็วขึ้น เช่น การตัดสินใจเลือก  
จัดกิจกรรม การเลือกหัวข้อของกิจกรรม ฯลฯ  

-ครูกศน.ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับ การให้ครูกศน.เข้ามาบริหารพ้ืนที่
การเรียนรู้ว่า ควรให้อำนาจครูกศน.ในการบริหารจัดการพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเอง
ของครูกศน.อย่างอิสระและเต็มที่ เช่น หากจะให้ครูกศน. เข้ามาบริหารพ้ืนที่การเรียนรู้ก็ควรมีแต่
ครูกศน.เท่านั้นในการบริหารจัดการกันเองอย่างแท้จริ ง เพราะแม้จะให้ครูกศน.เข้าไปเป็น 
คณะกรรมการบริหารพ้ืนที่การเรียนรู้ แต่หากให้ผู้บริหารเป็นประธานกรรมการพ้ืนที่การเรียนรู้นี้  
ก็จะทำให้ครูกศน.ไม่มีอำนาจในการสั่งการหรือแสดงความเป็นเจ้าของที่แท้จริง  

-ครูกศน.ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับ การหมุนเวียนครูกศน.เพ่ือการ
บริหารจัดการพ้ืนที่ว่า เป็นเรื่องดีที่จะมีการหมุนเวียนครูกศน. เข้ามาบริหารจัดการพ้ืนที่  แต่ก็ยังมี
อุปสรรคประการหนึ่ง คือ เมื่อครูกศน.ปฏิบัติหน้าที่ไประยะหนึ่งแล้วต้องหมุนให้ครูกศน.ท่านอ่ืนมา
ปฏิบัติงาน ก็อาจจะมีปัญหาเนื่องจากงานในพ้ืนที่การเรียนรู้จะไม่ต่อเนื่อง และครูกศน.ท่านใหม่ที่เข้า
มาบริหารจัดการพ้ืนที่อาจจะต้องใช้เวลาอีกระยะหนึ่งในการเรียนรู้ ทำให้การปฏิบัติงานบริหารจัดการ
พ้ืนที่การเรียนรู้นั้นไม่ก้าวหน้าตามเวลาที่ควรจะเป็น ดังนั้นการจะใช้วิธีการใดในการบริหารงานควรให้
คณะกรรมการบริหารแต่ละพ้ืนที่พิจารณาตามความเหมาะสมอีกครั้งหนึ่ง 
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5.  กิจกรรมการเรียนรู้ในพื้นที่การเรียนรู้ ครูกศน. มีความเห็น
ดังต่อไปนี้ 

-ครูกศน.เห็นด้วยกับ กิจกรรมการเรียนรู้ในพ้ืนที่การเรียนรู้  
เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ที่ร่างโดยผู้เชี่ยวชาญ 

-ครูกศน.ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับ กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
กับครูกศน.ที่ เป็นแบบอย่างที่ดีว่า เป็นกิจกรรมที่น่าจะดึงดูดความสนใจครูกศน. ได้อย่างมาก 
เนื่องจากครูกศน.มีความชอบพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากกันอยู่แล้ว หากมีเวทีได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้
กับครูกศน.ที่เก่งและมีความสามารถ ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมที่จัดอย่างเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ  
ก็ดีบนพ้ืนที่การเรียนรู้ นอกจากจะเกิดประโยชน์แก่เพ่ือนครูกศน.ที่เข้าไปฟังแล้ว ยังทำให้ครูกศน.  
ที่เป็นวิทยากรมีความภาคภูมิใจว่าเขาได้รับการเชิดชูเกียรติอีกทางหนึ่งและก่อให้เกิดกำลังใจในการ
ทำงานอีกด้วย 

-ครูกศน.ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับ การจัดนิทรรศการ ว่า ควร
จัดสรรเวลาและงบประมาณเพ่ือการจัดแสดงนิทรรศการ ที่จะทำให้การจัดนิทรรศการในพ้ืนที่การ
เรียนรู้ราบรื่นขึ้น เนื่องจากการจัดนิทรรศการต้องอาศัยงบประมาณและเวลาของครูกศน. และอาจ
เป็นการเพ่ิมภาระงานครูกศน. ดังนั้นครูที่ได้รับมอบหมายให้จัดเตรียมนิทรรศการควรได้รับการจัดสรร
เวลาให้เพียงพอจากผู้บริหาร มีงบประมาณในการจัดนิทรรศการมาสนับสนุนผู้บริหารเห็นความสำคัญ
ของการจัดนิทรรศการว่าเป็นการแสดงศักยภาพของตำบลหรืออำเภอหรือครูกศน.ท่านนั้น ๆ  

 
6.  ความเป็นไปได้ครูกศน. มีความเห็นดังต่อไปนี้ 

-ครูกศน.เห็นด้วยกับ ความเป็นไปได้ที่ พึงประสงค์และไม่พึง
ประสงค์ที่อาจจะเกิดขึ้นเมื่อมีพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ที่ร่างโดย
ผู้เชี่ยวชาญ 

-ครูกศน.ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับ ทัศนคติของครูกศน.ที่มีต่อพ้ืนที่
การเรียนรู้นี้ว่า พ้ืนที่การเรียนรู้นี้ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบใดจะได้รับการต้อนรับอย่างดีจากครูกศน.  
การสร้างพ้ืนที่ให้ครูกศน.โดยเฉพาะนั้นมีผลต่อความสุขในการทำงานของครูกศน.อย่างมากรวมไปถึง
ความรู้สึกมั่นคงในอาชีพ และที่สำคัญเป็นขวัญกำลังใจแก่ครูกศน.ที่ปฏิบัติงานทั้งหลายทั่วประเทศว่า 
ครูกศน.ได้รับความสนใจจากส่วนกลางหรือหน่วยงานอ่ืน เขาไม่ได้ถูกทอดทิ้ง ดังนั้นหากมีการจัดตั้ง
พ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ขึ้นจริง พ้ืนที่ดังกล่าวนี้ย่อมจะต้องได้รับ
ความสนใจจากครูกศน.อย่างมาก   

-ครูกศน.ให้ความเห็นเกี่ยวกับ อุปสรรคทางด้านงบประมาณและ
นโยบายว่า การจัดตั้งพ้ืนที่การเรียนรู้นี้สามารถทำได้ง่ายหากมีนโยบายและงบประมาณรองรับ
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สนับสนุน หากไม่มีนโยบายหรืองบประมาณรองรับ จำเป็นต้องได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหาร  
เพ่ือจะได้ประสานงานกับเครือข่ายในชุมชนเพ่ือดำเนินการได้ ครูกศน.ให้ความเห็นว่า งบประมาณ
และนโยบายอาจจะเป็นอุปสรรคแต่ก็ไม่ได้หมายว่าโอกาสจะไม่เกิดขึ้น เพราะครูกศน.สามารถใช้
ทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชน โดยเฉพาะความเข้มแข็งของเครือข่ายที่ครูกศน.มี เอาชนะอุปสรรคดังกล่าว
ได้ โดยเริ่มจากพัฒนาแหล่งการเรียนรู้เดิม หรือ กศน.ตำบลเดิมให้เป็นพื้นที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการ
พัฒนาตนเองเช่นกัน 

-ครูกศน.ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับ การสร้างค่านิยมความรักในการ
เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องให้เกิดกับครูกศน. กล่าวคือ การพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ควรทำ
ควบคู่กับการสร้างค่านิยมส่งเสริมให้ครูรักและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง โดยไม่ต้องรอหน่วยงานใด
มายื่นโอกาสการพัฒนาตนเองให้กับครูกศน. การจัดอบรมหรือบรรจุอยู่ ในวาระการประชุม  
เพ่ือชี้ให้เห็นถึงความสำคัญของการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อ และช่องทางในการพัฒนาตนเอง
ว่ามีช่องทางใดบ้างก็เป็นกระบวนการหนึ่งที่ควรเกิดควบคู่กันไปในระหว่างการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้
ให้เกิดข้ึน 

-ครูกศน.ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับ การเตรียมความพร้อมของ
ครูกศน.ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ว่า ต้องมีมาตรการรองรับเพื่อเตรียมครูกศน.รุ่นเก่าให้สามารถ
ปรับตัวตามกระแสการเรียนรู้สำหรับอนาคตเพ่ือเข้าถึงสารสนเทศออนไลน์ได้ด้วย ว่าต้องใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างไรในการค้นคว้า มีแหล่งค้นคว้าจากที่ใดที่น่าสนใจบ้าง และใช้งานอย่างไร และควร  
มีการอบรมเตรียมความพร้อมครูกศน.ในการเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ด้วย เพ่ือให้ครูมีความรู้และ
ทักษะที่พร้อมในการเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ 

-ครูกศน.ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับ คลังความรู้และคลังประสบการณ์
ครูกศน.ว่า มาตรฐานของคลังความรู้และคลังประสบการณ์เป็นเรื่องสำคัญ แม้ว่าคลังความรู้และ  
คลังประสบการณ์เป็นคุณประโยชน์ต่อครูกศน.อย่างมาก เพราะสามารถช่วยเปิดโลกทัศน์ให้ครูกศน.
โดยการได้เห็นงานของกันและกันก็ตาม แต่จะเป็นประโยชน์มากยิ่งขึ้นหากผลงานของครูกศน.ได้รับ
การยอมรับจากสำนักงานกศน. เช่น การให้คะแนน การติดสัญลักษณ์รับรองหรือติดดาว การได้รับ
การแนะนำไว้ให้ลองศึกษา เป็นต้น หากมีระบบการให้คะแนนผลงานครูกศน.เช่นนี้ นอกจากจะเป็น
กำลังใจให้ครูกศน.ท่านนั้น ยังเป็นการส่งเสริมให้เห็นแบบอย่างที่ดีให้ถึงครูกศน.ทั่วประเทศอีกด้วย 
ทั้งนี้ไม่จำเป็นต้องประเมินผลงานครูกศน.ทุกชิ้น แต่ให้ส่งเสริมเฉพาะผลงานครูกศน.ที่มีคุณภาพ 
น่าขยายผลต่อเท่านั้นก็เพียงพอ 
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ตอนที่ 2.3 ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับ ขั้นตอนในการพัฒนาและ
กลไกสนับสนุนเพื่อให้พื้นที่การเรียนรู้เกิดขึ้นจริง 

ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิของกศน.ทั้ง 9 ท่าน มีรายนามดังต่อไปนี้ 
1. ดร. ทองอยู่ แก้วไทรฮะ 
2. ดร. สุนทร สุนันชัย 
3. ดร. กล้า สมตระกูล 
4. ดร. ชัยยศ อิ่มสุวรรณ 
5. ดร. วีระกุล อรัณยะนาค 
6. ดร. ปาน กิมปี 
7. ดร. รุ่งอรุณ ไสยโสภณ 
8. รศ. ดร. ชูเกียรติ ลีสุวรรณ์ 
9. ดร. กุลธิดา รัตนโกศล 
สามารถสรุปผลการสัมภาษณ์เกี่ยวกับขั้นตอนในการพัฒนาและกลไกสนับสนุนให้

พ้ืนที่การเรียนรู้เกิดขึ้นจริง สามารถสรุปประเด็นได้ดังต่อไปนี้ 
1. นโยบายที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการพัฒนาครู  

ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึกท่ีน่าสนใจ ดังนี้ 
“นโยบายในการพัฒนาครูที่ชัดเจนมีความสำคัญอย่างยิ่ง เพราะจะบอก

ทิศทางว่าการพัฒนาครูของหน่วยงานนั้น ๆ ว่าจะไปทิศทางใดและด้วยวิธีการอะไร ถ้านโยบายของ
สำนักงานกศน.ให้ความสำคัญกับการพัฒนาครู ให้มีทักษะในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่องสม่ำเสมอ แผนปฏิบัติการของสำนักงานกศน.ในปีนั้นก็จะสนับสนุนโครงการและกิจกรรม
ทั้งหมดให้สอดคล้องไปทิศทางเดียวกัน คือเพ่ือเพ่ิมทักษะในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง
ของครูกศน.ให้มีมากขึ้น ดังนั้นการที่นโยบายที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาครูระบุชัดเจนเกี่ยวกับการ
พัฒนาแหล่งการเรียนรู้ของครูกศน. หรือพ้ืนที่การเรียนรู้ของครูกศน. ก็จะทำให้โครงการและ
แผนปฏิบัติการใดใดก็ตามที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ของครูกศน.และพ้ืนที่การเรียนรู้
ของครูกศน.เกิดขึ้นได้อย่างราบรื่นเป็นระบบและตามกำหนดเวลาที่วางไว้อย่างชัดเจนอีกด้ วย” 
สัมภาษณ์ ทองอยู่ แก้วไทรฮะ, 2 ธันวาคม 2562. 

 
“ปัจจุบันทิศทางของประเทศไทยให้ความสนใจเกี่ยวกับการใช้ดิจิทัลเพ่ือ

การพัฒนาครู มีนโยบายที่เกี่ยวข้องออกมาเพ่ือเตรียมพัฒนาครูให้มีทักษะที่สูงขึ้นในการใช้เทคโนโลยี 
เพ่ือจัดการศึกษาและเพ่ือการพัฒนาตนเอง นโยบายเหล่านี้ออกมาเพราะพิจารณาแล้วว่าในอนาคต
ข้างหน้าการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีจะก้าวกระโดดและครูจะต้องมีทักษะในการใช้เทคโนโลยี
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ที่สูงขึ้นเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกในอนาคตข้างหน้า เราต้องเตรียมครูให้พร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลงแต่ในขณะนี้เรากำลังพัฒนาครูไล่หลังตามการเปลี่ยนแปลงอยู่ ” สัมภาษณ์ ชูเกียรติ ลี
สุวรรณ, 30 พฤศจิกายน 2562.  

จากการศึกษาเอกสารและการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า นโยบายที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาครูสามารถสรุปได้ดังนี้ 

- เอกสารยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้านยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนา
และเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญเพ่ือพัฒนาคนในทุกมิติและ 
ทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการ
ที่ดีรอบด้านและมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต่อสังคมและผู้อ่ืน เป็นพลเมือง
ที่ดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ
และภาษาที่ 3 มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต ยุทธศาสตร์ส่วนนี้
แสดงให้เห็นว่ากศน.ต้องสนับสนุนเรื่องการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตกับทุกคน 
นอกเหนือจากประชาชนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายแล้วกศน.ก็ต้องส่งเสริมและให้ความสำคัญกับครูกศน.
และบุคลากรในสังกัดของตนเองเพ่ือการเรียนรู้และพัฒนาตนเองต่อเนื่องตลอดชีวิต 

- เอกสารยุทธศาสตร์ชาติพ.ศ. 2561-2580 ที่เกี่ยวข้องกับสำนักงาน 
กศน. เมื่อพิจารณารายละเอียดของยุทธศาสตร์ทั้ง 6 และจุดเน้นที่กำหนดให้ กศน.นำไปปฏิบัตินั้นจะ
พบรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับความจำเป็นในการพัฒนาครู กศน . ให้เข้มแข็ง โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
ประเด็นที่น่าสนใจต่อไปนี้  ซึ่งจะเกี่ยวข้องกับความต้องการและแนวทางการจัดให้มีพ้ืนที่การเรียนรู้
เพ่ือพัฒนาตนเองของครู กศน . ขึ้น อาทิ 1. พัฒนาความรู้และทักษะเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital 
Literacy) ของครูและบุคลากรทางการศึกษา (ยุทธศาสตร์ที่ 2) 2. พัฒนาบุคลากรทุกระดับอย่าง
ต่อเนื่อง ให้มีความรู้และทักษะตามมาตรฐานตำแหน่ง ให้ตรงกับสายงาน ความชำนาญ และความ
ต้องการบุคลากร (ยุทธศาสตร์ที่ 6) 3. ให้สถาบัน กศน . ภาค เป็นตัวแทนของสำนักงาน กศน . 
ส่วนกลางในระดับภูมิภาค ในการประสานงานกับหน่วยงานองค์กรหลักอ่ืน ๆ และเข้าไปมีส่วนร่วมใน
การบูรณาการจัดทำแผนการดำเนินงานในระดับภาค ในพ้ืนที่ที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นพ้ืนที่นำร่อง
นวัตกรรมทางการศึกษาทั้ง 6 ภาค (ข้อสั่งการที่ 7) นโยบายที่ระบุตามข้างต้นแสดงให้เห็นว่ากศน. 
ให้ความสำคัญกับการพัฒนาครูกศน. โดยให้ความสนใจในด้านความรู้และทักษะที่ตรงกับสายงานและ
ต้องการพัฒนาครูกศน.ให้มีความรู้และทักษะเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งสอดคล้องกับผลวิจัยก่อน
หน้าที่กล่าวว่า ครูกศน.ต้องได้รับการอบรมเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือใช้ในการค้นคว้า
และเรียนรู้ความรู้ข้อมูลข่าวสารที่อยู่ในอินเทอร์เน็ต 
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- เอกสารแผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ของ
สำนักงาน กศน. (ฉบับปรับปรุงตามงบประมาณที่ได้รับจัดสรร) ระบุว่านายกรัฐมนตรี ได้แถลง
นโยบายต่อรัฐบาลต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติไว้ 11 ด้าน มีนโยบายที่เกี่ยวข้องกับสำนักงาน กศน. 
ดังนี้ พัฒนาระบบการผลิตและพัฒนาครูที่มีคุณภาพ และมีจิตวิญญาณของความเป็นครู เน้นครูผู้สอน
ให้มีวุฒิตรงตามวิชาที่สอน นำเทคโนโลยีสารสนเทศและเครื่องมือที่เหมาะสมมาใช้ในการเรียน  
การสอนเพ่ือเป็นเครื่องมือในการช่วยครูหรือเพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเอง เช่น การเรียนทางไกล  
การเรียนด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ จากเอกสารดังกล่าวจะเห็นได้ว่ากศน.ได้ให้ความสนใจเกี่ยวกับ 
การพัฒนาครูให้มีคุณภาพ มีความรู้และทักษะตรงตามวิชาที่สอน และยังเน้นเรื่องความสามารถใน
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเองและจัดการเรียนการสอน ซึ่งนโยบายนี้เป็นการ
ดำเนินการตามคำแถลงนโยบายต่อรัฐสภาและสภานิติบัญญัติ 

- เอกสารแผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ของ
สำนักงาน กศน. (ฉบับปรับปรุงตามงบประมาณที่ได้รับจัดสรร) ระบุว่าแผนการศึกษาแห่งชาติ  
(พ.ศ. 2560-2579) ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ซึ่งเกี่ยวข้องกับภารกิจของสำนักงานกศน.ทั้ง  
6 ยุทธศาสตร์ โดยยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาศักยภาพของคนทุกช่วงวัย และการสร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู้ มีเป้าหมายข้อที่ 7 ระบุว่า ครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนาสมรรถนะ
ตามมาตรฐาน มีแนวทางการพัฒนาคือ ข้อที่ 2 ส่งเสริมและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ สื่อตำราเรียน และสื่อ
การเรียนรู้ต่าง ๆ ให้มีคุณภาพ และประชาชนเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ได้ไม่จำกัดระยะเวลาและสถานที่ 
ข้อ 5 พัฒนาคลังข้อมูล สื่อ นวัตกรรมการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและมาตรฐาน ข้อ 7 พัฒนาคุณภาพครู 
อาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างโอกาส ความเสมอภาคและความเท่า
เทียมทางการศึกษา แนวทางการพัฒนาคือ พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษาสำหรับคน  
ทุกช่วงวัย และพัฒนาฐานข้อมูลด้านการศึกษาที่มีมาตรฐาน เชื่อมโยงและเข้าถึงได้ จากแผนการ
ศึกษาแห่งชาติ ทางกศน.ได้น้อมรับและพัฒนาเป็นนโยบายที่สอดคล้องกับแผนการศึกษาแห่งชาติคือ 
เน้นพัฒนาให้ครูกศน.มีคุณภาพ รวมไปถึงพัฒนาแหล่งการเรียนรู้และพัฒนาสื่อการสอนให้มีคุณภาพ 
โดยต้องใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้  

- นโยบายรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ (นายธีระเกียรติ 
เจริญเศรษฐศิลป์) ข้อ 4 ด้านการสร้างโอกาส ความเสมอภาค และการลดความเหลื่อมล้ำทาง 
การศึกษา ควรเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล บูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การศึกษาให้สามารถใช้ประโยชน์ร่วมกัน ทั้งด้านโครงสร้างและระบบเครือข่าย ด้านระบบสารสนเทศ
เพ่ือการศึกษา ด้านสื่อ และองค์ความรู้ รวมถึงการพัฒนาบุคลากรให้ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง
สร้างสรรค์และรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง จะเห็นได้นโยบายหลายส่วนที่กศน.รับมานั้นเกี่ยวข้องกับ
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การพัฒนาครูให้มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทั้งเพ่ือการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง
และเพ่ือจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน 

จากการศึกษานโยบายที่เกี่ยวข้องและผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ
ของกศน. สามารถสรุปได้ว่า กศน.ให้ความสำคัญกับเรื่องการพัฒนาครูกศน.ให้มีความรู้ที่ตรงกับวิชาที่
ตนเองต้องสอน มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้และพัฒนาตนเองและ
เพ่ือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียน ดังนั้นจึงมีนโยบายรองรับเกี่ยวกับการพัฒนาให้
ครูกศน.มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาและส่งเสริมความรู้และ
ทักษะที่เก่ียวข้องกับวิชาที่สอน 

 
2. งบประมาณที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาครู 

ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึกที่น่าสนใจ ดังนี้ 
“สำนักงานกศน.จะจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาครูไว้แต่ละปี โดยจะ

จัดสรรให้สำนักงาน กศน.จังหวัดตามขนาดของกลุ่มเป้าหมายในจังหวัดนั้น ๆ เป็นสำคัญ ทั้งนี้
สำนักงาน กศน.จังหวัดเมื่อได้รับงบประมาณแล้วจะเก็บไว้ส่วนหนึ่งเพ่ือนำไปใช้จัดกิจกรรมพัฒนาครู
ตามที่ทางสำนักงาน กศน.จังหวัดเห็นควร และงบประมาณที่เหลือจะถูกจัดสรรไปตามที่กศน.อำเภอที่
ทำโครงการนำเสนอขึ้นมาอีกครั้งหนึ่ง ทั้งนี้สามารถยกตัวอย่างได้ว่า กศน.อำเภอสายไหม ในปี 2562 
ได้รับการจัดสรรงบประมาณเพ่ือพัฒนาครูกศน.ในอำเภอของตนเองประมาณ 1 แสนบาท เป็นไปตาม
โครงการพัฒนาครูกศน.ที่นำเสนอขึ้นมาและตามสัดส่วนของกลุ่มเป้าหมายที่ต้องจัดการเรียนการสอน
ในอำเภอนั้น ๆ  เป็นต้น” สัมภาษณ์ กุลธิดา รัตนโกศล, 1 ธันวาคม 2562. (กุลธิดา รัตนโกศล, 2562) 

“สำนักงานกศน.กระจายอำนาจในการให้สำนักงาน กศน.จังหวัดและกศน.
อำเภอดูแลเรื่องการพัฒนาครูกศน.ในสังกัดของตนเอง โดยทางสำนักงานกศน.คาดหวังว่า สำนักงาน 
กศน.จังหวัดและกศน.อำเภอจะมีความเข้าใจในสภาพ ปัญหาและความต้องการของครูกศน.ในพ้ืนที่
ของตนเอง ซึ่งแต่ละพ้ืนที่มีบริบทที่แตกต่างกันทำให้มีความต้องการในการพัฒนาที่แตกต่างกัน จึงได้
มอบหมายให้เป็นหน้าที่ของสำนักงาน กศน.จังหวัดและอำเภอในการดูแลและพัฒนาครูกศน.ในพ้ืนที่
ของตนเอง และตามที่ทางสำนักงานกศน.ได้ฟ้ืนฟูสถาบัน กศน. ภาค ให้กลับมามีบทบาทในการ
พัฒนานครูกศน.ในพ้ืนที่มากขึ้น ดังนั้นการพัฒนาครูกศน.นับจากนี้น่าจะชัดเจนและตรงประเด็น
ปัญหาครูกศน.ในพ้ืนที่มากยิ่งขึ้น” สัมภาษณ์ รุ่งอรุณ ไสยโสภณ, 2 ธันวาคม 2562.  

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องและการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิของกศน. 
สามารถสรุปเกี่ยวกับงบประมาณท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาครูได้ดังนี้ 

-เอกสารแผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ของสำนักงาน 
กศน. (ฉบับปรับปรุงตามงบประมาณที่ได้รับจัดสรร) ระบุว่า มีงบประมาณในการพัฒนาครู กศน.
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ต้นแบบ ด้านการสอนภาษาอังกฤษ จำนวน3.3 ล้านบาทโครงการพัฒนาศักยภาพครูด้านการ 
จัดกระบวนการเรียนรู้ กศน. จำนวน 250,000 บาท งานพัฒนาวิชาการด้านการพัฒนาบุคลากร
ครูกศน. งบประมาณ จำนวน 11,168,439 บาท 

จากแผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ 2562 ข้างต้น แสดงให้เห็นว่า 
การพัฒนาครูกศน.อยู่ในงบประมาณด้าน งานพัฒนาวิชาการด้านการพัฒนาบุคลากรของกศน. ซึ่งอยู่
ในลักษณะของงบประมาณส่วนกลางที่มีขนาดใหญ่ กลุ่มเป้าหมายที่อยู่ภายใต้งบประมาณนี้คือ 
ครูกศน.ที่เป็นข้าราชการ ครูกศน.ที่เป็นพนักงานราชการ และบุคลากรทางการศึกษาที่เกี่ยวข้องอ่ืน ๆ  
โดยงบประมาณสามารถได้รับการจัดสรรให้กับโครงการพัฒนาครูต่าง ๆ ที่นำเสนอขึ้นมาในแต่ละปี 
ทั้งนี้พบว่ามีโครงการที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาครูกศน.ในปี 2562 ด้วยกันอย่างน้อย 2 โครงการ  
ซึ่งเป็นโครงการพัฒนาครูกศน.ที่มาจากสำนักงานกศน.เป็นผู้จัดทำขึ้น  
 

3. นโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ 
ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึกที่น่าสนใจ ดังนี้ 
“สำนักงานกศน.ให้ความสำคัญกับการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ เพ่ือ

ประชาชนค่อนข้างมาก ดังนั้นเมื่อพิจารณาโครงการที่สำนักงานกศน.กำลังจะทำในปี 2563 ทั้งหมด
จะเห็นได้ว่า มีความเป็นไปได้สูงมากที่ครูกศน.จะต้องกลับไปพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ที่ตนเองมีอยู่ให้มี
ศักยภาพขึ้น กล่าวโดยสรุปคือครูกศน.ต้องกลับไปพัฒนากศน.ตำบลของตนเองให้เข้ากับนโยบาย 
Good Place Best Check in เพ่ือเป็นการเตรียมพร้อมให้เป็น กศน.ตำบล 5 ดีพรีเมี่ยม ในอนาคต 
ซึ่งเป็นเรื่องที่สอดคล้องกับการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองสำหรับครูกศน.
ตามงานวิจัยคือ ครูกศน.มีหน้าที่ตามโยบายข้างต้นเพ่ือพัฒนากศน.ตำบลของตนเองให้เป็นแหล่งการ
เรียนรู้ที่ส่งเสริมการพัฒนาตนเองสำหรับประชาชน ให้ถือเสียว่าเมื่อพัฒนาเสร็จสิ้นแล้ว นอกจาก
ประชาชนจะได้ใช้งานเหล่งการเรียนรู้ที่มีคุณภาพในการพัฒนาตนเองแล้ว ครูกศน.ก็สามารถใช้แหล่ง
การเรียนรู้นั้นได้เช่นกัน  โดยให้ถือว่าเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ทั้งประชาชนและครูกศน.สามารถเข้าใช้
งานได้ หากกระทำเช่นนี้จะสอดคล้องกับนโยบายของกศน. อีกทั้งยังมีงบประมาณที่ส่วนกลางจัดสรร
ให้ และยังเกิดประโยชน์ทั้งกับประชาชนและครูกศน.ทั้งสองฝ่ายอีกด้วย” สัมภาษณ์ รุ่งอรุณ ไสย
โสภณ, 2 ธันวาคม 2562. 

จากการศึกษาเอกสารและการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  พบนโยบายที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ดังนี้ 

- เอกสารกรอบแนวทางการขับเคลื่อนการดำเนินงานตาม (ร่าง) 
นโยบายและจุดเน้นการดำเนินงาน  สำนักงานกศน. ประจำปีงบประมาณ 2562 ข้อที่ 4 ยุทธศาสตร์
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ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา ระบุว่า ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดต้นแบบ
เมืองแห่งการเรียนรู้ มีพ้ืนที่นำร่องตามเกณฑ์ท่ี สำนักงานกศน.กำหนด 

- เอกสารแผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ของ
สำนักงาน กศน. (ฉบับปรับปรุงตามงบประมาณที่ได้รับจัดสรร) ข้อ 1.4 การศึกษาตามอัธยาศัย ระบุ
ว่า ส่งเสริมให้มีการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ในระดับตำบล เพ่ือการถ่ายทอดองค์ความรู้และจัดกิจกรรม
เผยแพร่องค์ความรู้ ส่งเสริมให้มีบรรยากาศ สิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการอ่าน ด้วยพัฒนาพัฒนาแหล่ง  
การเรียนรู้ให้กว้างขวาง เช่น พัฒนาห้องสมุดประชาชนทุกแห่งให้เป็นแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตของ
ชุมชน ข้อ 1.5 พัฒนากศน.ตำบล ให้มีบรรยากาศและสภาพแวดล้อมเอ้ือต่อการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
เป็นแหล่งข้อมูลสาธารณะเข้าถึงง่าย สะดวกต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างสร้างสรรค์ มีสิ่งอำนวย
ความสะดวก ดึงดูดความสนใจ และมีความปลอดภัยแก่ผู้มาเข้าใช้บริการ  

- เอกสารแนวทางการขับเคลื่อนการดำเนินงาน สำนักงานกศน. 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ระบุว่า เร่งยกระดับ กศน.ตำบล 928 แห่งให้เป็นกศน.ตำบล 5  
ดี พรีเมี่ยม ด้วยการพัฒนากศน.ตำบลให้มีบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยร่วมมือกับภาคีเครือข่าย และต้องมีเทคโนโลยีดิจิทัลส่งเสริมการเรียนรู้และ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องให้ประชาชนในกศน.ตำบล วัตถุประสงค์เพ่ือให้กศน.ตำบล 5 ดี พรีเมี่ยม
เป็นกศน.ตำบลต้นแบบที่ส่งเสริมให้ประชาชนเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชี วิต และ
ขยายต่อกศน.ตำบลอื่น ๆ ทั่วประเทศในท้ายที่สุด โดยกศน.ตำบลที่ได้รับการคัดเลือกจะมีงบประมาณ
สนับสนุนเพ่ือพัฒนากศน.ตำบลนั้นให้มีองค์ประกอบดังนี้ 1. ด้านพัฒนาครูให้เป็น Good Teacher  
2. พัฒนาบรรยากาศในกศน.ตำบลให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ Good Place Best Check In 3. พัฒนา
กิจกรรมการเรียนรู้ในกศน.ตำบลให้ทันสมัยมีเทคโนโลยีสารสนเทศ Good Activities 4. เสริมสร้าง
ความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย Good Partnership และ 5.นำเทคโนโลยีดิจิทัลมาบูรณาการ ปรับปรุง 
พัฒนา ประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ Good Innovation  

- เอกสารแนวทางการขับเคลื่อนการดำเนินงาน สำนักงานกศน. 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ระบุว่ายกระดับศูนย์การเรียนรู้  7 ศูนย์ใน 5 ภูมิภาค เป็น  
Co-Learning Space  หรือ ศูนย์การเรียนรู้ต้นแบบ ที่มีบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการ
เรียนรู้ มีเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับการค้นคว้าข้อมูล มีห้องจัดกิจกรรมที่หลากหลายสำหรับประชุม
หรือค้นคว้าต่าง ๆ  (ประกอบไปด้วยห้องประชุม บริเวณค้นคว้า บริเวณห้องคอมพิวเตอร์และ  
ห้องภาพยนตร์ ร้านกาแฟ บริเวณจัดกิจกรรมอ่ืน ๆ และบริเวณพักผ่อน) มีจุดบริการเครื่องดื่มใน
ลักษณะคาเฟ่ มีศูนย์รวมสื่อเพ่ือให้ประชาชนทุกช่วงวัยเข้าถึงและเรียนรู้ โดยแต่ละศูนย์การเรียนรู้
ต้นแบบจะมีการออกแบบให้สอดคล้องกับบริบทแต่ละท้องถิ่น โดยมีงบประมาณจัดสรรมอบให้กับ
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สำนักงาน กศน.จังหวัดเพ่ือพัฒนาศูนย์การเรียนรู้ดังกล่าวให้เป็นศูนย์การเรียนรู้ต้นแบบก่อนขยายผล
ไปยังศูนย์การเรียนรู้อ่ืน ๆ ที่มีศักยภาพต่อไป 

- เอกสารแนวทางการขับเคลื่อนการดำเนินงาน สำนักงานกศน. 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ระบุว่า พัฒนาห้องสมุดประชาชน เฉลิมราชกุมารี จำนวน 104 แห่ง 
ให้เป็น Digital Library ที่มีบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ส่งเสริมให้เรียนรู้ได้ด้วย
ตนเองด้วยการเรียนรู้ผ่านอิเล็กทรอนิกส์ พัฒนาให้เป็นคาเฟ่การเรียนรู้สำหรับคนทุกช่วงทุกวัย มีสิ่ง
อำนวยความสะดวก สวยงามน่าดึงดูด ปลอดภัยที่จะใช้บริการ เป็นแหล่งการเรียนรู้ที่ทันสมัย 

จากเอกสารเกี่ยวกับนโยบายและโครงการที่เกี่ยวข้องข้างต้น สามารถสรุป
ได้ว่า สำนักงานกศน.ให้ความสำคัญกับการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้สำหรับประชาชนค่อนข้างมาก เน้น
พัฒนาให้ดึงดูดและทันสมัย เพ่ือประโยชน์ของประชาชนเป็นสำคัญ ทั้งจะเห็นได้ว่านโยบาย 
ในปี 2563 เน้นพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ที่มีศักยภาพที่จะเป็นต้นแบบเพ่ือนำไปขยายผลต่อแหล่งการ
เรียนรู้ อ่ืน ๆ อาทิเช่น การพัฒนากศน.ตำบล 5 ดี พรีเมี่ยม พัฒนาศูนย์การเรียนรู้ภาคเป็น  
Co-Learning Space พัฒนาห้องสมุดประชาชนเฉลิมราชกุมารี ให้เป็น Digital Library และพัฒนา
ต้นแบบเมืองแห่งการเรียนรู้ เป็นต้น  

4. งบประมาณที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ 
ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึกที่น่าสนใจ ดังนี้ 
“สำนักงานกศน.ให้ความสนใจเรื่องของการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ที่มี

คุณภาพให้ประชาชนอย่างมาก เพราะเราถือว่าเป็นหน้าที่ของกศน.ในการสร้างและพัฒนาแหล่งการ
เรียนรู้ให้ประชาชน ที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ เป็นการส่งเสริมการศึกษา
ตามอัธยาศัยให้ถึงมือประชาชน ถึงแม้จะยังไม่มีงบประมาณในการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ให้ครูกศน.
โดยเฉพาะ แต่ก็มีความน่าสนใจอย่างยิ่ง และผมก็เห็นควรว่า ควรมีงบประมาณเพ่ือการพัฒนาแหล่ง
การเรียนรู้ของครูกศน.โดยเฉพาะ เพราะครูกศน.เป็นกำลังสำคัญของกศน.ที่เราควรจะต้องให้ความ
สนใจ อย่างไรก็ตาม ในเวลานี้ยังไม่มีงบประมาณดังกล่าวและผมก็เห็นควรว่า กศน.ก็ยังควรมุ่งพัฒนา
สร้างแหล่งการเรียนรู้ที่มีคุณภาพให้ประชาชนต่อไป แต่ควรส่งเสริมให้ครูกศน.เข้าใช้แหล่งการเรียนรู้
ที่มีคุณภาพนั้นๆเพ่ือพัฒนาตนเองด้วยเช่นกัน” สัมภาษณ์ ทองอยู่ แก้วไทรฮะ, 2 ธันวาคม 2562. 

จากเอกสารแผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ของ
สำนักงาน กศน. (ฉบับปรับปรุงตามงบประมาณที่ได้รับจัดสรร) ระบุว่างบประมาณในการพัฒนาแหล่ง
การเรียนรู้ระดับตำบล 81.9349 ล้านบาท โครงการจัดสร้างแหล่งการเรียนรู้ชมุชนในตำบล 
22,114,543 บาท ซึ่งแสดงให้เห็นว่าสำนักงานกศน.จัดสรรงบประมาณในการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้
สูงกว่างบประมาณในการพัฒนาครู แสดงว่ากศน.ให้ความสำคัญเรื่องการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้  
เพ่ือประชาชนเป็นอย่างยิ่ง 
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5. นโยบายที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) 

ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึกที่น่าสนใจ ดังนี้ 
“ทิศทางประเทศไทยต้องการพัฒนาคลังสารสนเทศขนาดใหญ่ให้เกิดขึ้นใน

ระบบราชการ เพ่ือรวบรวมความรู้และสารสนเทศให้เป็นระบบเข้าถึงได้ง่ายทั่วทั้งหน่วยงาน รวมไปถึง
ประชาชนก็สามารถเข้าถึงข้อมูลดิจิทัลเหล่านี้ได้อย่างรวดเร็วตามความต้องการ ดังนั้นการพัฒนาพื้นที่
การเรียนรู้ตามงานวิจัย ให้มีคลังความรู้และคลังประสบการณ์ครูกศน.จึงมีความเป็นไปได้สูงมาก ควร
พัฒนาให้คลังความรู้และคลังประสบการณ์ครูกศน.นี้อยู่ร่วมกับคลังสารสนเทศขนาดใหญ่ของ
สำนักงานกศน. คือสมควรให้อยู่ใน Server เดียวกัน ซึ่งจะสอดคล้องกับทิศทางของประเทศไทยตาม
นโยบายที่กล่าวมาข้างต้นได้เป็นอย่างดี ทั้งนี้ควรใช้โอกาสนี้ในการรวบรวมสารสนเทศที่กศน.มีอยู่เข้า
คลังสารสนเทศที่กศน.เตรียมไว้แล้ว เช่น DMIS และกศน.ควรเตรียมพัฒนาต่อยอดให้ครูกศน.ด้วย 
การจัดสรรสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนาตนเองของครูกศน.ให้ไปอยู่ใน DMIS เช่นกัน  
เพ่ือเตรียมพัฒนาต่อยอดคลังสารสนเทศนี้ ให้ เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาครูกศน.ต่อไป ” 
สัมภาษณ์ วีระกุล อรัณยะนาค, 1 ธันวาคม 2562.  

จากเอกสารและการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิกศน. สามารถสรุปนโยบายที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเทคโนโลยีข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ไว้ดังนี้ 

- พระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย พ.ศ. 2551 ข้อที่ 3 ระบุว่า ส่งเสริม สนับสนุน และดำเนินการพัฒนาคุณภาพวิชาการ  
การวิจัย การพัฒนาหลักสูตรและนวัตกรรมทางการศึกษา บุคลากร และระบบข้อมูลสารสนเทศที่
เกี่ยวข้องกับการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

- ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้านยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและ

พัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ มีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญเพ่ือปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึ ดหลัก 

ภาครัฐของประชาชนเพ่ือประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม โดยภาครัฐต้องมีขนาดเหมาะสมกับ

บทบาทภารกิจ ยึดหลักธรรมาภิบาล มีความทันสมัย พร้อมที่จะปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ

โลกอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่งนำนวัตกรรมเทคโนโลยีข้อมูลขนาดใหญ่ ระบบการทำงานที่เป็น

ดิจิทัลเข้ามาใช้อย่างคุ้มค่า ในข้อที่ 11 การปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐ ข้อ 11.3 พัฒนาระบบ

ข้อมูลขนาดใหญ่ที่มีการวิเคราะห์และแบ่งปันข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพและเชื่อถือได้ 

- แผนการปฏิรูปประเทศ ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
มาตราที่ 65 ข้อที่ 2 แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน เป้าหมายที่ 1 ระบุว่า 
องค์กรภาครัฐต้องเปิดกว้างและเชื่อมโยงข้อมูลกันด้วยระบบดิจิทัล 
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- แผนปฏิบัติงานราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ของ
กระทรวงศึกษาธิการระบุกลยุทธ์ข้อ 19 ผลิตและพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ หรือสื่อการเรียนรู้
อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง ข้อ 20 จัดหาอุปกรณ์ และทรัพยากร
พ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้เพียงพอเหมาะสมกับการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง  

- เอกสารแนวทางการขับเคลื่อนการดำเนินงาน สำนักงานกศน. 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ระบุว่ากศน.อำเภอหรือเขต พัฒนาฐานข้อมูลคลังปัญญา จัดเก็บ
ความรู้จากปราชญ์ชาวบ้านหรือครูภูมิปัญญาในลงคลังปัญญา ซึ่งมี Server จากทางสำนักงานพัฒนา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติหรือ สวทช.เตรียมไว้ให้ ครูกศน.มีหน้าที่ในการสัมภาษณ์
กลุ่มเป้าหมายและนำข้อมูลเข้าคลังมีงบประมาณจัดสรรในโครงการนี้จำนวน 1,520,000 บาท 

จากเอกสารเกี่ยวกับนโยบายที่เกี่ยวข้องข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า ประเทศไทยกำลัง
สนับสนุนให้ทุกหน่วยงานราชการมีคลังสารสนเทศดิจิทัล และทางสำนักงานกศน.ก็ได้ดำเนินการ  
เรื่องนี้ ไปแล้ว และนับจากนี้ ไปจะเป็นความพยายามในการนำเข้าสารสนเทศทั้งหมดที่มี เข้า 
คลังสารสนเทศดิจิทัลเพื่อสืบค้นได้ นำข้อมูลมาใช้งานได้อย่างเป็นระบบ 

6. กลุ่มเป้าหมายในการพัฒนาพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเอง
ของครูกศน. 

ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึกที่น่าสนใจ ดังนี้ 
“ครูกศน.แบ่งออกเป็น ข้าราชการ พนักงานราชการ และลูกจ้างเหมา

บริการ โดยครูกศน.ที่ได้รับสิทธิในการอบรมและพัฒนาบุคลากรคือ ครูกศน.กลุ่มที่เป็นข้าราชการและ
พนักงานราชการเท่านั้น ดังนั้นงบประมาณที่จัดสรรแต่ละปีเพ่ือการพัฒนาครูจึงหมายถึง ครูที่เป็น
ข้าราชการและพนักงานราชการเท่านั้น ทั้งนี้ครูกศน.ที่เป็นลูกจ้างเหมาบริการ มีจำนวน 2,114 คน 
(ข้อมูลจากกลุ่มการเจ้าหน้าที่เมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน 2561) จะมีลักษณะเป็นสัญญา ระยะเวลาของ
สัญญาก็แตกต่างกันไปตามสัญญาจ้าง มีทั้ง 6 เดือน 1 ปี เป็นต้น โดยกลุ่มครูกศน.เหล่านี้จะไม่ได้รับ
สวัสดิการจากสำนักงานกศน.และไม่มีประกันสังคม แม้ว่าวุฒิการศึกษาของครูกศน.ที่เป็นพนักงาน
ราชการและครูกศน.ที่เป็นลูกจ้างเหมาบริการนั้นเท่ากันทุกประการ แต่ครูกศน.ที่เป็นลูกจ้างเหมา
บริการนั้นไม่ได้รับงบประมาณจัดสรรเพ่ือการพัฒนาครูแต่อย่างใด” สัมภาษณ์ กุลธิดา รัตนโกศล, 1 
ธันวาคม 2562. 

“ครูกศน.ที่ เป็นข้าราชการ มีจำนวนที่น้อยกว่าพนักงานราชการมาก  
มีจำนวน 2,208 คน (ข้อมูลจากกลุ่มการเจ้าหน้าที่เม่ือวันที่ 1 พฤศจิกายน 2561) และสำนักงานกศน.
ผลักดันครูกศน.ที่เป็นข้าราชการที่มีจำนวนน้อยเหล่านี้ปฏิบัติงานบริหารมากกว่าการจัดการเรียน 
การสอนให้กับชาวบ้านในชุมชน และครูกศน.ที่เป็นข้าราชการก็ไม่สามารถกระจายให้อยู่ในทุกอำเภอ
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ได้ เพราะมีจำนวนน้อยมาก ทำให้หลายครั้งครูกศน.ที่เป็นข้าราชการต้องเปลี่ยนหมุนเวียนสถานที่ให้
ไปปฏิบัติงานบริหารยังกศน.อำเภออ่ืน ๆ บ่อยครั้ง” สัมภาษณ์ กล้า สมตระกูล , 30 พฤศจิกายน 
2562. 

“ครูกศน.ที่เป็นพนักงานราชการ เป็นประเภทครูกศน.ที่มีจำนวนมากที่สุด
อยู่ที่ประมาณ 12,977 คน (ข้อมูลจากกลุ่มการเจ้าหน้าที่เมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน 2561) เป็นครูส่วนที่
ทำงานใกล้ชิดกับประชาชนอย่างแท้จริง คือทำหน้าที่ในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยให้กับชาวบ้านในชุมชน และเป็นครูที่สำนักงานกศน.ให้ความสำคัญในการพัฒนาครู  
มากที่สุด เพราะครูกศน.ประเภทนี้เป็นกำลังสำคัญในการจัดการศึกษา และคุณภาพของครูกศน.
ประเภทนี้มีผลต่อคุณภาพของการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่จัดให้กับ
ประชาชนชาวไทย และจากงานวิจัยและการนิเทศก์การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูกศน.ประเภทนี้
พบปัญหาด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนค่อนข้างมาก จึงสมควรแก่สำนักงานกศน.จะจัดสรร
งบประมาณเพ่ือการพัฒนาครูกลุ่มนี้มากกว่ากลุ่มอ่ืน ดังนั้นหากจะจัดพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม  
การพัฒนาตนเองของครูกศน. ก็ควรมุ่งเน้นไปที่ครูกศน.ประเภทพนักงานราชการเพราะเป็นกลุ่มครูที่
มีผลต่อคุณภาพการศึกษาที่จัดให้กับประชาชน และครูกศน.ประเภทนี้ถือเป็นกำลังสำคัญและหัวใจ
ของกศน.ที่ควรต้องพัฒนาและดูแลเอาใจใส่ให้มากเป็นพิเศษ” สัมภาษณ์ ชัยยศ อ่ิมสุวรรณ , 1 
ธันวาคม 2562. 

ผลจากการสั มภ าษ ณ์ เชิ งลึ กส าม ารถส รุป ได้ ว่ า  ค รู ก ศน .ที่ เป็ น 
พนักงานราชการเป็นกลุ่มครูที่มีความสำคัญกับสำนักงานกศน.เป็นอย่างมากเพราะเป็นกลุ่มครูที่ต้อง
ทำงานร่วมกับประชาชน จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีคุณภาพ และมี
งบประมาณเพ่ือการพัฒนาครูดูแลอยู่ โดยในปัจจุบันครูกลุ่มนี้ยังมีปัญหาเกี่ยวกับการจัดการเรียน  
การสอนค่อนข้างมากและเห็นว่าควรพัฒนาครูกศน.กลุ่มนี้อย่างเร่งด่วน 

7. การจัดหางบประมาณเพื่อสนับสนุนการพัฒนาพื้นที่การเรียนรู้ให้เกิดขึ้น
จริง 

ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึกที่น่าสนใจ ดังนี้ 
“กศน.นั้นต้องการให้ครูกศน.ที่อยู่ในตำบลของตนเอง บริหารจัดการ

ทรัพยากรที่มีอย่างสร้างสรรค์และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับเครือข่ายในชุมชน บริหารจัดการ
ทรัพยากรในที่นี้หมายถึง สถานที่ ชาวบ้าน ความรู้ภูมิปัญญา ฯลฯ เช่น หากต้องการสร้างบ้าน ก็ต้อง
ดึงความร่วมมือจากชาวบ้านที่เป็นช่างไม้ประจำหมู่บ้านมาช่วยสร้างให้ เป็นต้น ดังนั้นจึงส่งผลให้
ครูกศน.ต้องมีความสัมพันธ์ที่ดีกับเครือข่ายในชมุชนของตนเองตามมา อาทิเช่น ผู้นำหมู่บ้าน ครู  
ภูมิปัญญา ชาวบ้าน ผู้อำนวยการโรงเรียนในพ้ืนที่ ฯลฯ เพ่ือที่เมื่อครูกศน.ต้องการความช่วยเหลือใน
เรื่องทุนทรัพย์ แรงงาน หรือสถานที่ ก็สามารถประสานความร่วมมือกับเครือข่ายของตนเองได้ ดังนั้น
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ครูกศน.สามารถหางบประมาณเพ่ือการสนับสนุนการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้จากเครือข่ายชุมชนที่
ตนเองทำงานร่วมด้วยได้” สัมภาษณ์ ชูเกียรติ ลีสุวรรณ, 30 พฤศจิกายน 2562. 

“ดังนั้นในการพัฒนาพ้ืนที่หรือแหล่งการเรียนรู้เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้
นั้น ครูกศน.ควรใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชนบริหารจัดการ เช่น ใช้โต๊ะ เก้าอ้ี หรือเฟอร์นิเจอร์ที่มีอยู่
แล้วในชุมชน อาทิ แคร่ หมอนขิด โต๊ะกาแฟประจำหมู่บ้าน เป็นต้น เอามาใส่ในพ้ืนที่ที่เราต้องการ
พัฒนาต่อยอดให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ นอกจากไม่ต้องจัดซื้อใหม่แล้ว ยังเป็นของคนในชุมชนทำให้เกิด
เอกลักษณ์และรู้สึกเป็นเจ้าของพื้นที่การเรียนรู้นั้นร่วมกันอีกด้วย และถ้าหากครูกศน.ต้องใช้ทุนทรัพย์
เพ่ือพัฒนาพ้ืนที่นั้น ๆ ให้เป็นพื้นที่การเรียนรู้ของชุมชนจริง ๆ  ครูกศน.ก็ควรหันไปขอความช่วยเหลือ
จากเครือข่ายชุมชนที่ตนเองมีอยู่ ซึ่งเมื่อเครือข่ายชุมชนเล็งเห็นว่า การพัฒนาพ้ืนที่เดิมให้มีคุณภาพ
ขึ้นเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาตนเองซึ่งเป็นประโยชน์กับทั้งชาวบ้านและครูกศน. ทางเครือข่าย
ก็น่าจะให้การสนับสนุนไม่มากก็น้อย” สัมภาษณ์ สุนทร สุนันท์ชัย, 8 ธันวาคม 2562.  

“ช่องทางหนึ่งในการจัดหางบประมาณคือปรึกษากับผู้บริหารประจำกศน.
อำเภอ เพ่ือให้ผู้บริหารดำเนินเขียนโครงการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้เพ่ือของบประมาณจากทาง
สำนักงาน กศน.จังหวัด ทั้งนี้เป็นไปได้เพราะทุกอำเภอจะได้รับงบประมาณในการพัฒนาแหล่งการ
เรียนรู้ให้มีคุณภาพขึ้นอยู่แล้ว” สัมภาษณ์ รุ่งอรุณ ไสยโสภณ, 2 ธันวาคม 2562. 

ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกสามารถสรุปได้ว่า ในการพัฒนาพ้ืนที่หรือ 
แหล่งการเรียนรู้เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. ครูกศน.ควรเป็น
ผู้ริเริ่มโครงการด้วยตนเอง พัฒนาพ้ืนที่ของตนเองที่มีให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้โดยใช้ความร่วมมือกับ
เครือข่ายชุมชนที่ตนเองมีอยู่เป็นสำคัญ เน้นพัฒนาพ้ืนที่จากทรัพยากรเดิมที่มีอยู่ในชุมชน และปรึกษา
โครงการกับผู้บริหารประจำอำเภอเพ่ือของบประมาณสนับสนุนได้ตามเหมาะสม 

 
8. พื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.และประชาชน 

ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึกที่น่าสนใจ ดังนี้ 
“การที่จะพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.โดยเฉพาะ จะไปเกี่ยวข้อง
กับงบประมาณพัฒนาแหล่งการเรียนรู้เพ่ือประชาชน เพราะในแผนการดำเนินงานเเต่ละปี ยังไม่มี
งบประมาณส่วนของการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้เพ่ือครูกศน.โดยเฉพาะ ดังนั้นเพ่ือแก้ปัญหานี้ ควรใช้
งบประมาณพัฒนาแหล่งการเรียนรู้เพ่ือประชาชน แต่ส่งเสริมให้ครูกศน.เข้าใช้แหล่งการเรียนรู้
เหล่านั้นด้วยแทน ทั้งนี้มีความเป็นไปได้ที่จะเกิดขึ้นเพราะสำนักงานกศน.มีความต้องการให้ครูกศน.
เป็นบุคคลแบบอย่างที่เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตามแนวคิดการศึกษาตลอดชีวิตอยู่แล้ว 
ดังนั้นการที่ครูกศน.เข้าใช้งานแหล่งการเรียนรู้เดียวกับประชาชนเพ่ือพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องจึงถือ
เป็นภาพลักษณ์ที่ดีของกศน.อย่างมาก ทั้งนี้ต้องส่งเสริมให้ผู้บริหารระดับอำเภอและจังหวัดเข้าใจถึง
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ความสำคัญที่ครูกศน.ต้องเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องด้วยการเข้าใช้บริการแหล่งการเรียนรู้
เดียวกับประชาชนด้วย ดังนั้นครูกศน.ควรกลับไปประเมินพ้ืนที่หรือแหล่งการเรียนรู้เดิมที่มีอยู่ชุมชน
ตนเองว่าพ้ืนที่ใดที่เหมาะสมจะพัฒนาให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองทั้งของ
ประชาชนและของครูกศน.เอง และดำเนินการพัฒนาพ้ืนที่นั้นด้วยงบประมาณพัฒนาแหล่งการเรียนรู้
เพ่ือประชาชน หรือของบประมาณสนับสนุนจากเครือข่ายชุมชนของตนเองเพ่ือดำเนินการ” 
สัมภาษณ์ ชัยยศ อิ่มสุวรรณ, 1 ธันวาคม 2562. 

“การพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ตามแนวคิดพ้ืนที่การเรียนรู้ควรจะสามารถ
พัฒนาต่อยอดทุกพ้ืนที่เดิมที่กศน.มีอยู่และทุกแหล่งการเรียนรู้เดิมที่กศน.ได้จัดสร้างไปแล้ว เช่น กศน.
ตำบล ห้องสมุดประชาชน ศูนย์ฝึกอาชีพ ฯลฯ ซึ่งการพัฒนาพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมขอ
งกศน.ให้ทันสมัยเท่าทันการเปลี่ยนแปลง มีบรรยากาศที่เอ้ือต่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้มากขึ้น
ประโยชน์ย่อมตกอยู่กับประชาชนชาวไทย ดังนั้นการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการพัฒนา
ตนเองควรพัฒนาต่อยอดจากพ้ืนที่หรือแหล่งการเรียนรู้เดิมที่กศน.มีและให้เกิดประโยชน์กับทั้ง
ครูกศน.และประชาชนไปในคราวเดียวกัน” สัมภาษณ์ ชูเกียรติ ลีสุวรรณ, 30 พฤศจิกายน 2562. 

ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกสามารถสรุปได้ว่า ควรพัฒนาพ้ืนที่เดิมหรือ
แหล่งการเรียนรู้เดิมของสำนักงานกศน.ให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ทันสมัย มีบรรยากาศเอ้ือต่อ 
การค้นคว้าและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ตามแนวคิดพ้ืนที่การเรียนรู้ โดยเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ทั้งประชาชน
และครูกศน.สามารถเข้าใช้งานได้ร่วมกัน 

 
9. พื้นที่หรือแหล่งการเรียนรู้เดิมของสำนักงานกศน.ที่สามารถพัฒนาเป็น

พื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. 
ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึกที่น่าสนใจ ดังนี้ 
“พ้ืนที่หรือแหล่งการเรียนรู้เดิมที่สามารถพัฒนาเป็น พ้ืนที่การเรียนรู้ คือ  

1) กศน.ตำบล เพราะเป็นพ้ืนที่ทางกายภาพที่กระจายอยู่ทั่วประเทศไทย ควรส่งเสริมและพัฒนาต่อ
ยอดให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีคุณภาพสูงยิ่งขึ้นต่อไป และเป็นหน้าที่ของครูกศน.ในการดูแลและ
พัฒนากศน.ตำบลให้ทันสมัยและดึงดูดให้น่าเข้าไปศึกษาค้นคว้าและทำกิจกรรมการเรียนรู้ ต่าง ๆ  
อยู่แล้ว จึงทำให้ง่ายในการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนากศน.ตำบลเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ทางกายภาพของ
ครูกศน. ทั้งนี้ยังสอดคล้องกับโครงการ กศน.ตำบล 5 ดี พรีเมี่ยมของทางสำนักงานกศน.อยู่แล้วด้วย 
2) ห้องสมุดประชาชนเฉลิมราชกุมารี เพราะเป็นพ้ืนที่ที่ได้รับการลงทุนให้มีบรรยากาศที่เอ้ือต่อ 
การเรียนรู้อยู่แล้วตั้งแต่ก่อสร้าง รวมทั้งมีเทคโนโลยีสารสนเทศที่จำเป็นในห้องสมุดอยู่แล้ว ทำให้  
ไม่ยากในการพัฒนาให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ทางกายภาพตามงานวิจัย ทั้งนี้ห้องสมุดประชาชนเฉลิม  
ราชกุมารียังอยู่ในโครงการ Digital Library ของสำนักงานกศน. ที่ต้องการพัฒนาให้เป็นแหล่งการ
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เรียนรู้ที่มีคุณภาพอีกด้วย จึงทำให้เหมาะสมในการพัฒนาต่อยอดเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ทางกายภาพ
ตามงานวิจัยและ 3) ห้องสมุดประชาชน เพราะเป็นแหล่งการเรียนรู้ที่มีกระจายอยู่ทั่วประเทศไทยใน
ทุกอำเภอ สามารถพัฒนาต่อยอดให้ห้องสมุดประชาชนเป็นทั้งแหล่งการเรียนรู้และพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มี
คุณภาพของอำเภอไปในเวลาเดียวกัน โดยการพัฒนาห้องสมุดประชาชนเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มี
คุณภาพของประชาชนและครูกศน.นั้นจะสอดคล้องกับเจตนารมณ์ของสำนักงานกศน. ที่ต้องการ
พัฒนาห้องสมุดประชาชนทุกแห่งให้มีคุณภาพสูงเท่าห้องสมุดประชาชนเฉลิมราชกุมารีด้วยเช่นกัน” 
สัมภาษณ์ ชูเกียรติ ลีสุวรรณ, 30 พฤศจิกายน 2562. 

“ครูกศน.ต้องพิจารณาความพร้อมของสถานที่ที่จะพัฒนาต่อยอดเป็นพื้นที่
การเรียนรู้ เช่น ศูนย์การเรียนชุมชน ศูนย์ฝึกอาชีพเละศูนย์เทคโนโลยีทางการศึกษา เพราะโดยมาก
จะมีขนาดที่เล็กจนเกินไป หรือไม่มีได้มีบริเวณที่เป็นสัดส่วนที่ชัดเจน ในหลายอำเภอ พ้ืนที่เหล่านี้  
ถูกจัดอยู่ในมุมหนึ่งของกศน.ตำบล หรืออยู่ในพ้ืนที่บริเวณเดียวกันกับกศน.ตำบล ดังนั้นหากอำเภอใด
มีศูนย์การเรียนที่กว้างขวางเพียงพอ หรือมีศูนย์ฝึกอาชีพและศูนย์เทคโนโลยีทางการศึกษาที่มี  
อาณาเขตบริเวณเพียงพอจะพัฒนาเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือการค้นคว้าและทำกิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ได้ ก็สามารถพัฒนาต่อยอดให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ได้ ทั้งนี้หากมีพ้ืนที่อ่ืนในชุมชนที่เครือข่าย
ของชุมชนแนะนำมา ครูกศน.ก็สามารถเลือกพ้ืนที่นั้น ๆ พัฒนาเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ได้เช่นกัน ”  
สัมภาษณ์ กุลธิดา รัตนโกศล, 1 ธันวาคม 2562. 

“ขั้นตอนในการพัฒนาพ้ืนที่เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ควรเน้น 1. พิจารณา
ทรัพยากรเดิมที่มีในพ้ืนที่การเรียนรู้ว่าสิ่งใดจะเอาไว้และสิ่งใดจะเอาออก 2. จัดสรรพ้ืนที่เดิมด้วย
ทรัพยากรเดิมที่มีในพ้ืนที่ให้ลงตัว 3. พิจารณาหาสิ่งที่ขาดหายและควรเพ่ิมเติมในพ้ืนที่การเรียนรู้  
4. ทำงานร่วมกับเครือข่ายชุมชนเพ่ือร่วมกันพัฒนาพ้ืนที่เดิมให้มีศักยภาพสูงขึ้น 5. ปรับปรุงพัฒนา
พ้ืนที่ตามที่ได้วางแผนกับเครือข่ายชุมชน 6. ติดตามและประเมินการใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้เป็นระยะ
อย่างต่อเนื่องเพ่ือปรับพ้ืนที่การเรียนรู้ให้ทันสมัย ตอบสนองความต้องการของกลุ่มผู้ใช้งานที่เป็น
ครูกศน.และประชาชนอย่างสม่ำเสมอ เนื่องจากรูปแบบการใช้ พ้ืนที่การเรียนรู้ของครูกศน. 
และประชาชนอาจจะเปลี่ยนไปได้ อีกจึงควรเฝ้าติดตามและปรับพ้ืนที่การเรียนรู้ ให้ เท่าทัน  
ความเปลี่ยนแปลงนั้น” สัมภาษณ์ ทองอยู่ แก้วไทรฮะ, 2 ธันวาคม 2562. 

“ขั้นตอนในการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ต้องมา
จากการร่วมกันประเมินพ้ืนที่กับเครือข่ายชุมชน ว่า แหล่งการเรียนรู้เดิมมีจุดแข็ง จุดอ่อนอย่างไร 
และจะพัฒนาอย่างไรให้เป็นพื้นที่การเรียนรู้ที่ส่งเสริมการค้นคว้าหาความรู้ผ่านอินเทอร์เน็ตได้ดี และ
ส่งเสริมให้บุคคลทำกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันให้มาก เมื่อประเมินพ้ืนที่นั้น ๆ ได้แล้วก็
ต้องมีการวางแผนการพัฒนาพ้ืนที่ร่วมกันเครือข่ายชุมชน ต้องให้เครือข่ายชุมชนมีส่วนร่วมในการ
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ทำงานร่วมกับครูกศน.ตลอดกระบวนการ เพราะพ้ืนที่นี้จะไม่ได้เป็นของครูกศน.เท่านั้นแต่เป็นของ
ชาวบ้านในชุมชนด้วย” สัมภาษณ์ สุนทร สุนันท์ชัย, 8 ธันวาคม 2562. 

ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกสามารถสรุปได้ว่า ครูกศน.สามารถเลือกพ้ืนที่
หรือแหล่งการเรียนรู้ที่มีในชุมชน เพ่ือพัฒนาให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ส่งเสริมการค้นคว้าผ่าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและส่งเสริมการทำกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคล ทั้งนี้ครูต้อ ง
ประเมินความพร้อมของสถานที่ด้วยตนเองอีกครั้ง พ้ืนที่ที่เลือกอาจจะเป็นที่เครือข่ายชุมชนแนะนำ 
หรืออาจจะเป็น กศน.ตำบล หรือ ห้องสมุดประชาชนเฉลิมราชกุมารี หรือ ห้องสมุดประชาชน ก็ได้
เช่นกัน โดยควรมีการวางแผนทำงานพัฒนาพ้ืนที่เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ร่วมกันกับเครือข่ายชุมชน
ที่ครูกศน.ปฏิบัติงานอยู่อย่างเป็นระบบ 

 
10. คลังสารสนเทศดิจิทัลของสำนักงานกศน.ที่สามารถพัฒนาเป็นพื้นที่การ

เรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. 
ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึกที่น่าสนใจ ดังนี้ 
“คลังสารสนเทศดิจิทัลที่สามารถพัฒนาเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม 

การพัฒนาตนเองของครูกศน.คือ 1) DMIS (Directive Management Information System) หรือ 
ระบบฐานข้อมูลเพ่ือการบริหารจัดการสำนักงาน กศน .เป็นระบบบริหารจัดการสารสนเทศทาง 
การศึกษาของสำนักงานกศน.มีข้อมูลเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมาย ครูและบุคลากรทางการศึกษา อาคาร
สถานที่ ครุภัณฑ์ งบประมาณและแผนงาน ซึ่งทุกอำเภอสามารถเข้าใช้งานได้ โดยสามารถพัฒนาต่อ
ยอดให้เป็นคลังความรู้และคลังประสบการณ์ครูกศน.ได้ และสามารถนำข้อมูลเกี่ยวกับแผนการสอน 
สื่อการเรียนการสอน ใบงาน ฯลฯ ของครูกศน.แต่ละอำเภอรวบรวมไว้เป็นระบบและสามารถ 
กดค้นหาและนำออกมาใช้งานได้ 2) LRLS (Learning Resources Linkage System) เป็นระบบ
เชื่อมโยงแหล่งการเรียนรู้ มีข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ ทั่วประเทศว่ามีจัดกิจกรรมที่
น่าสนใจอย่างไรบ้าง และ สามารถสืบค้นหนังสือกับห้องสมุดในเครือสำนักงานกศน.ได้ทั้งหมด  
ซึ่งสามารถพัฒนาต่อยอดเป็นคลังกิจกรรมที่จัดโดยแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ และเพ่ือการสืบค้นหนังสือ
ของห้องสมุดเพ่ือให้ครูกศน.ศึกษาค้นคว้าได้ 3) คลังปัญญา (ความร่วมมือกับสวทช.) ใช้รวบรวม
ข้อมูล ความรู้และประสบการณ์ของปราชญ์ชาวบ้านหรือครูภูมิปัญญาสามารถใช้เพ่ือให้ครูศึกษา
ค้นคว้าเกี่ยวกับองค์ความรู้ของชุมชนต่าง ๆ ได้และนำไปใช้ในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ใน
ชุมชนของตนเองได้ 4) ONIE E-Library(ONIE ย่อมาจาก Office of Non-formal and Informal 
Education) ใช้รวบรวมหนังสือ e-Books สามารถพัฒนาเป็นคลังสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้องในการพัฒนา
ครูกศน.ได้ 5) ONIE PR พ้ืนที่ประชาสัมพันธ์ข่าวที่เก่ียวกับกศน. ทั้งหมด สามารถพัฒนาเป็นช่องทาง
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ติดต่อสื่อสารกับครูกศน.ทั่ วประเทศได้  ในรูปแบบของเว็บบอร์ดเฉพาะครูกศน.พูดคุยกัน ”  
สัมภาษณ์ วีระกุล อรัณยะนาค, 1 ธันวาคม 2562.  

“หากไม่ใช้คลังสารสนเทศดิจิทัลที่สำนักงานกศน.มีอยู่แล้วก็สามารถใช้
เว็บไซต์พัฒนาเป็นพ้ืนที่รวบรวมสารสนเทศที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาตนเองของครูกศน.ก็ได้เช่นกัน  
ในเวลานี้ก็มีครูกศน.บางส่วนได้ดำเนินการเองด้วยการใช้ Facebook หรือ WordPress หรือเว็บไซต์
อ่ืน ๆ เป็นพ้ืนที่รวบรวมข้อมูลสารสนเทศที่เป็นประโยชน์กับครูกศน. โดยครูกศน.เหล่านี้จะเปิด
ช่องทางให้ครูกศน.ท่านอ่ืนติดต่อสอบถามข้อมูล ข้อสงสัย หรือพูดคุยเกี่ยวกับปัญหาของครูกศน.  
ท่านนั้นเพ่ือพูดคุยแลกเปลี่ยนและช่วยเหลือกัน ทั้งนี้แม้ในปัจจุบันยังมีครูกศน.ทำเช่นนี้ไม่มากนักแต่ก็
ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูกศน.แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเพ่ือนครูกศน.ด้วยกันด้วยช่องทาง
เหล่านี้เช่นกัน” สัมภาษณ์ ชัยยศ อิ่มสุวรรณ, 1 ธันวาคม 2562. 

“ขั้นตอนในการพัฒนาคลังสารสนเทศดิจิทัลที่มีอยู่เดิมเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้
ให้ครูกศน. หากเป็นคลังสารสนเทศที่เป็นของสำนักงานกศน.ควรเริ่มจากการส่งเสริมให้นำเข้าข้อมูล
เก่าที่มีอยู่แล้วเข้าคลังสารสนเทศดิจิทัลก่อน โดยขั้นตอนนี้ควรให้เจ้าหน้าที่ ที่สำนักงานกศน.เป็น
ผู้ดำเนินการ หลังจากนั้นก็ปรับกระบวนการทำงานของครูกศน.ให้ใช้ข้อมูลที่อยู่ในคัลงสารสนเทศ
ดิจิทัลจากนั้นเมื่อมีข้อมูลใหม่ก็ให้นำเข้าคลังสารสนเทศดิจิทัลอย่างสม่ำเสมอ และควรแยกหมวดหมู่
สารสนเทศในคลังสารสนเทศให้ชัดเจน เช่น สารสนเทศเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา กับ
สารสนเทศเพ่ือการพัฒนาครู เป็นต้น การกระทำเช่นนี้จะทำให้คลังสารสนเทศดิจิทัลที่มีอยู่ แล้วจะมี
สารสนเทศที่ทันสมัย ครบถ้วน นำมาใช้ประโยชน์ได้ง่ายและเป็นระบบ” สัมภาษณ์ วีระกุล อรัณยะ
นาค, 1 ธันวาคม 2562. 

“ขั้นตอนในการพัฒนาคลังสารสนเทศที่ครูกศน.พัฒนาขึ้นมาเองจากพ้ืนที่
การเรียนรู้ เช่น Facebook หรือ WordPress หรือเว็บไซต์อ่ืน ๆ  ผู้บริหารระดับอำเภอหรือจังหวัด 
ควรให้ความสนใจและส่งเสริมพ้ืนที่การเรียนรู้เหล่านี้ด้วยการ ส่งมอบข้อมูลข่าวสารหรือสารสนเทศที่
เป็นประโยชน์กับครูกศน.หรือเกี่ยวข้องกับครูกศน. ให้ครูกศน.ที่มีพ้ืนที่การเรียนรู้เหล่านั้นด้วย เพ่ือ
กระจายข้อมูลข่าวสารหรือสารสนเทศนั้นสู่ครูกศน.ท่าน อ่ืนเป็นวงกว้างต่อไป ทั้งนี้กศน.อำเภอหรือ
จังหวัด ควรทำการประชาสัมพันธ์ให้ครูกศน.ในพ้ืนที่รู้จักครูกศน.ท่านนี้และพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ครูกศน.
ท่านนี้สร้างขึ้นด้วย เพราะจะทำให้ครูกศน.ผู้ที่เป็นเจ้าของพ้ืนที่การเรียนรู้นั้น ๆ มีกำลังใจในการทำ
พ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือครูกศน.ต่อไป อีกทั้งยังสร้างแรงบันดาลใจให้ครูกศน.ท่านอ่ืน ๆ ทำเช่นเดียวกัน 
และยังส่งเสริมให้ครูกศน.ท่านอ่ืน ๆ หมั่นขวนขวายข้อมูล ข่าวสาร ความรู้ ด้วยการเข้าไปยังพ้ืนที่การ
เรียนรู้ของครูกศน.เหล่านี้อีกด้วย” สัมภาษณ์ ชัยยศ อิ่มสุวรรณ, 1 ธันวาคม 2562. 

ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกสามารถสรุปได้ว่า พ้ืนที่การเรียนรู้สามารถ
พัฒนาต่อยอดจากคลังสารสนเทศดิจิทัลที่สำนักงานกศน.มี Server แล้วก็ได้เช่นกัน เช่น DMIS, LRLS 
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คลังปัญญา ONIE E-Library และ ONIE PR ในขณะเดียวกันก็ควรส่งเสริมพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ครูกศน.
ไดร้ิเริ่มทำกันเองด้วย เช่น Facebook หรือ WordPress หรือเว็บไซต์อ่ืน ๆ  

 
11. การทำโครงการนำร่องเพื่อขยายผลความสำเร็จ 

ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึกที่น่าสนใจ ดังนี้ 
“หากครูกศน.แยกย้ายกันไปพัฒนาพ้ืนที่ของตนเองให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้

ทางกายภาพเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาตนเองของครูกศน.และคนในชุมชนแล้ว ควรจะจัด
ประชุมระหว่างครูกศน.ที่ดำเนินการในลักษณะเดียวกันอยู่มาพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพ่ือ
ช่วยเหลือกันและกันให้สามารถพัฒนาพ้ืนที่ได้จนสำเร็จ ทั้งนี้หากพ้ืนที่ใดท่ีทำสำเร็จควรส่งเสริมให้เป็น
โครงการนำร่องเพ่ือขยายผลสำเร็จต่อไป ให้พ้ืนที่อ่ืนนำไปปฏิบัติตาม หรือเชิญมาบรรยายเพ่ือขยาย
ผลต่อครูกศน.ในพ้ืนที่อ่ืนต่อไป เพ่ือให้ครูกศน.ที่กำลังพยายามพัฒนาพ้ืนที่ของตนเองอยู่เกิดกำลังใจ 
แรงบันดาลใจ และสนับสนุนกันและกันให้ก้าวผ่านปัญหาและความท้าทายที่ครูกศน.อาจจะต้องพบ
เจอในขณะที่กำลังพัฒนาพื้นท่ี” สัมภาษณ์ ชัยยศ อิ่มสุวรรณ, 1 ธันวาคม 2562. 

ผลจากการสัมภาษณ์ เชิงลึกสามารถสรุปได้ว่า การทำตัวอย่างของ
ความสำเร็จ เช่น การทำโครงการนำร่อง จะช่วยให้ครูกศน.ท่านอ่ืนสามารถนำเอาไปปฏิบัติตามใน
พ้ืนที่ของตนเองได้ดียิ่งขึ้น ควรมีการถอดบทเรียนแห่งความสำเร็จจากครูกศน.ที่สามารถพัฒนาพ้ืนที่
เดิมของตนเองให้เป็นพื้นที่การเรียนรู้ได้แล้วมาขยายผลสู่ครูกศน.ท่านอ่ืน 

 
12. การมีส่วนร่วมในการพัฒนาพื้นที่การเรียนรู้ของผู้บริหารระดับอำเภอ 

ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึกที่น่าสนใจ ดังนี้ 
“บุคคลที่มีอำนาจใกล้ตัวครูกศน.ที่สุดที่สามารถสนับสนุนครูกศน.ในการพัฒนาพ้ืนที่เดิมให้เป็นพ้ืนที่
การเรียนรู้ได้คือ ผู้บริหารประจำอำเภอ หรือ ผู้อำนวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยระดับอำเภอ เพราะผู้บริหารระดับอำเภอสามารถสนับสนุนการจัดสรรงบประมาณที่
เกี่ยวข้อง เพราะหากผู้บริหารเห็นความสำคัญของการพัฒนาพ้ืนที่ให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีคุณภาพ
แล้ว ก็จะทำให้การได้รับความสนับสนุนต่าง ๆ เช่น การเบิกจ่าย การจัดหางบประมาณ หรือแม้แต่
การรับสิ่งของที่ได้รับการบริจาคจากเครือข่ายสามารถนำเข้าระบบราชการตามระเบียบได้อย่าง
เรียบร้อย ทำให้การประสานงานต่าง ๆ ราบรื่นขึ้นเพราะได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหาร” สัมภาษณ์ 
สุนทร สุนันท์ชัย, 8 ธันวาคม 2562. 

 
“ผู้บริหารระดับอำเภอจะช่วยส่งเสริมให้ครูกศน.เข้าใช้พ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือ

พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากหากผู้บริหารในระดับอำเภอไม่เห็นความสำคัญของการเรียนรู้
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และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องของครูกศน. ก็จะให้ความสำคัญกับการนั่งประจำที่อำเภอเป็นสำคัญ 
การที่ครูกศน.จะออกไปค้นคว้าในแหล่งการเรียนรู้หรือพ้ืนที่การเรียนรู้อาจจะเป็นเรื่องที่ผู้บริหารมอง
ว่าไม่ควรทำในเวลางาน ทั้งนี้หากผู้บริหารเข้าใจและตระหนักความสำคัญของครูกศน.ในการเข้าไป
ค้นคว้าและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเพ่ือนครูกศน.ในพ้ืนที่การเรียนรู้ว่าถือเป็นภาระหน้าที่หนึ่งที่
ครูกศน.พึงกระทำอยู่เสมออย่างต่อเนื่อง ก็จะทำให้ เมื่อพ้ืนที่การเรียนรู้เปิดให้เข้าใช้งาน ครูกศน.ก็จะ
สามารถเข้าใช้งานเพ่ือค้นคว้า เพ่ือเตรียมการสอน หรือเพ่ือพบปะแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเพ่ือน
ครูกศน.ได้อย่างอิสระตามความเหมาะสมและไม่ถือเป็นการขาดงานในสายตาของผู้บริหาร”  
สัมภาษณ์ กล้า สมตระกูล, 30 พฤศจิกายน 2562. 

ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกสามารถสรุปได้ว่า ในการพัฒนาพ้ืนที่เดิมหรือ
แหล่งการเรียนรู้เดิมของสำนักงานกศน.เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้นั้น ควรดึงผู้บริหารระดับอำเภอ เข้ามามี
ส่วนร่วมด้วยเหตุผลสองประการคือ จะทำให้สามารถทำโครงการเพ่ือของบประมาณในการพัฒนา
พ้ืนที่การเรียนรู้ได้อย่างราบรื่น และ หากผู้บริหารระดับอำเภอมีความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้พ้ืนที่  
การเรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องก็จะส่งเสริมให้ครูกศน.ในสังกัดตนเองเข้าใช้งานพ้ืนที่การ
เรียนรู้อย่างสม่ำเสมอตามมาเช่นกัน 

 
13. การจัดทีมบุคลากรที่มีคุณภาพในการพัฒนาพื้นที่การเรียนรู้ 

ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึกที่น่าสนใจ ดังนี้ 
“ครูกศน.ทุกคนไม่ได้พร้อมที่จะเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง (Change 

Agent)ให้กับพ้ืนที่หรือแหล่งการเรียนรู้ในชุมชนของตนเองเสมอไป ครูกศน.ที่จะพร้อมในการพัฒนา
พ้ืนที่หรือแหล่งการเรียนรู้เดิมของกศน.ให้เป็นพื้นที่การเรียนรู้ทางกายภาพที่ส่งเสริมการพัฒนาตนเอง
ของทั้งครูกศน.และชุมชน บุคคลนั้นจะต้องมีลักษณะดังต่อไปนี้ 1) มีความรู้และทักษะที่เกี่ยวข้อง 
หมายถึง ครูกศน.ท่านนั้น ๆ ควรจะต้องมีความรู้เกี่ยวกับการจัดบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้  
มีความรู้เกี่ยวกับการจัดพ้ืนที่การเรียนรู้ ความรู้เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ 
การใช้เทคโนโลยีที่จำเป็นต่าง ๆ รวมไปถึงการติดตั้งและซ่อมแซมเบื้องต้นอีกด้วย เช่น อินเทอร์เน็ต 
บลูทูธ เครื่องพิมพ์เอกสาร โดยครูกศน.ไม่ต้องเป็นผู้ซ่อมอุปกรณ์เทคโนโลยีเหล่านี้เอง แต่ครูกศน.ต้อง
มีความรู้ความเข้าใจในระดับหนึ่งเพ่ือที่จะดูแลในภาพรวมได้ 2) มีใจหรือทัศนคติที่อยากจะพัฒนา
ชุมชนของตนเอง เพราะ ครูกศน.ที่รักชุมชนและอยากพัฒนาให้ชุมชนของตนเองมีคุณภาพชี วิตที่ดี  
มีโอกาสในการเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ ครูกศน.ที่มีความคิดเช่นนี้จะมีแรงผลักในการทำ
เพ่ือให้ชุมชนได้มีชีวิตและความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นในทุก ๆ ทาง และการพัฒนาพ้ืนที่เดิมให้เป็นพ้ืนที่การ
เรียนรู้ทางกายภาพที่มีคุณภาพของชุมชนจึงไม่ใช่เรื่องยากสำหรับครูกศน.ที่มีทัศนคติเช่นนี้ต่อชุมชน 
3) เป็นนักคิดที่พร้อมจะเผชิญอุปสรรค เพราะ การริเริ่มโครงการใดใดก็ตามย่อมต้องพบอุปสรรค
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ระหว่างทางเสมอ ซึ่งครูกศน.ที่เป็นนักคิดในการแก้ปัญหา จะพยายามหาหนทางเพ่ือก้าวข้ามผ่าน
ปัญหาเหล่านั้นไปให้ได้ เพ่ือนำพาตนเองไปสู่เป้าหมายที่ตนเองตั้งไว้” สัมภาษณ์ ชูเกียรติ ลีสุวรรณ, 
30 พฤศจิกายน 2562. 

“ครูกศน.จะต้องมี 1) ความเข้าใจในกฎระเบียบทางราชการ เพราะ 
นอกเหนือจากความตั้งใจในการพัฒนาสิ่งดีดีให้กับเพ่ือนครูกศน.และชุมชน การมีความรู้และทักษะที่
พร้อม แต่ขาดความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบทางราชการในการเบิกจ่ายหรือการรับพัสดุเข้าคลัง ก็จะทำ
ให้เป็นอุปสรรคในการพัฒนาพ้ืนที่ในระดับหนึ่ง เพราะการทำผิดระเบียบราชการจะทำให้ เกิดปัญหา
ต่อพ้ืนที่การเรียนรู้ทางกายภาพนั้น ๆ หรือครูกศน.นั้น ๆ ในภายหลังได้ และ 2) มีความสัมพันธ์อันดี
กับเครือข่ายของชุมชน เพราะ ครูกศน.ไม่สามารถทำกิจการใดในชุมชนแต่เพียงลำพังได้ ครูกศน.เป็น
คนของชุมชน อยู่ก็เพ่ือช่วยเหลือชุมชน จะทำการใดก็เพ่ือประโยชน์ของชุมชนเป็นสำคัญ ดังนั้นเมื่อ
เป็นคนของชุมชน ก็ต้องมีความสัมพันธ์อันดีกับเครือข่ายของตน อาทิ ชาวบ้าน ครูภูมิปัญญา 
สถานศึกษา ผู้นำหมู่บ้าน ฯลฯ เมื่อมีความสัมพันธ์อันดีกับเครือข่าย ก็จะส่งผลให้ได้รับความช่วยเหลือ
จากเครือข่ายอย่างดีในการกระทำการอันใด อาทิเช่น ร่วมแรง ร่วมบริจาคสิ่งของและทุนทรัพย์  
ช่วยประชาสัมพันธ์ เป็นต้น”สัมภาษณ์ วีระกุล อรัณยะนาค, 1 ธันวาคม 2562. 

 
ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกสามารถสรุปได้ว่า ครูกศน.หรือทีมงานที่ร่วม

พัฒนาพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นจะต้องมีคุณสมบัติคือ มีความรู้และ
ทักษะที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาพ้ืนเดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ เช่น ความเข้าใจเรื่องเทคโนโลยี
สารสนเทศ ต้องมีใจอยากที่จะพัฒนาชุมชนของตนเอง ต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ
ราชการที่เก่ียวข้อง และต้องมีความสัมพันธ์อันดีกับเครือข่ายชุมชนที่ตนเองต้องทำงานร่วมด้วย 

 
14. การกระตุ้นความรักในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองให้เกิดขึ้นในทุกระดับ 

ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึกที่น่าสนใจ ดังนี้ 
“การปลุกจิตสำนึกให้บุคลากรของกศน.ทุกระดับสนใจการเรียนรู้และ

พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องมีความสำคัญอย่างยิ่ง เพราะเราอาจจะมีพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการ
พัฒนาตนเองขึ้นแต่ถ้าผู้บริหารกศน.ไม่ได้ให้ความสนใจเกี่ยวกับเรื่องการเรียนรู้และพัฒนาตนเองของ
ครูกศน. ผู้บริหารก็ย่อมไม่สนับสนุนให้ครูกศน.ใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้นั้น ๆ  ในขณะเดียวกัน ถ้า
ผู้บริหารพยายามผลักดันให้ครูกศน.เข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้แต่ครูกศน.กลับรู้สึกว่าตนเองไม่มีสิ่งใดท่ี
ต้องเรียนรู้เพ่ิมเติมแล้ว ก็จะทำให้ผู้บริหารบังคับครูกศน.เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้แทน ซึ่งก็ไม่เกิด
ประโยชน์เท่าที่ควร ดังนั้นในขณะที่กำลังพยายามพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเอง
ของครูกศน.ให้เกิดขึ้นนี้ ควรทำกิจกรรมส่งเสริมกระตุ้นให้บุคลากรทุกระดับเกิดความรักในการเรียนรู้



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 299 

และพัฒนาตนเอง อาทิเช่น จัดกิจกรรมส่งเสริมความเข้าใจเรื่องการพัฒนาตนเอง แนะนำแหล่งการ
เรียนรู้ที่น่าสนใจให้ครูกศน.ในความดูแลของตนเอง ชมเชยครูกศน.ที่เข้าใช้งานแหล่งการเรียนรู้เพ่ือ
พัฒนาตนเอง เป็นต้น”สัมภาษณ์ สุนทร สุนันท์ชัย, 8 ธันวาคม 2562. 

“การทำพ้ืนที่การเรียนรู้ จะไม่เกิดประโยชน์ ถ้าเกิดครูกศน.ยังไม่มีความคิด
ที่จะเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องอยู่เสมอ ถ้าครูกศน.ไม่มีทัศนคติและเจตคติเก่ียวกับเรื่องนี้ก็
เป็นหน้าที่ของสำนักงานกศน.ในการช่วยปลูกฝังค่านิยมเรื่องนี้ กระตุ้นให้บุคลากรทุกระดับให้
ความสำคัญกับการค้นคว้าเรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง กระบวนการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้
และกระบวนกระตุ้นให้รักการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องควรเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้น
ควบคู่กันไป” สัมภาษณ์ ชัยยศ อิ่มสุวรรณ, 1 ธันวาคม 2562. 

ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกสามารถสรุปได้ว่า การมีพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ 
เอ้ือต่อการค้นคว้าและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จะไม่เกิดประโยชน์หากทุกฝ่ายในสำนักงานกศน.ยังไม่เห็น
ความสำคัญของการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นจึงมีความจำเป็นที่ต้องปลูกจิตสำนึก
ของการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องกับบุคลากรทุกระดับ ควบคู่กับการพัฒนาพ้ืนที่การ
เรียนรู้ให้เกิดข้ึนไปพร้อม ๆ กัน 

15. การผสมผสานระหว่างความเป็นชุมชนและความทันสมัยของพื้นที่การ
เรียนรู้ทางกายภาพ 

ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึกที่น่าสนใจ ดังนี้ 
“ความแตกต่างและความหลากหลายเป็นเอกลักษณ์ที่สำคัญของแต่ละ

ชุมชน ดังนั้นการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ในแต่ละชุมชนไม่มีความจำเป็นต้องทำให้เหมือนกันทุกอำเภอ
หรือตำบล ครูกศน.สามารถนำเอกลักษณ์ของชุมชนตนเองใส่ไว้ในพ้ืนที่การเรียนรู้ทางกายภาพ เช่น 
การใช้ภาษาท้องถิ่น เฟอร์นิเจอร์ท้องถิ่น เป็นต้น แต่ว่าหัวใจของการเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ยังต้องคงอยู่
คือ 1) ต้องสามารถค้นคว้าสารสนเทศต่าง ๆ ที่สนใจในอินเทอร์เน็ตได้ เช่น มีคอมพิวเตอร์ และ
สัญญาณอินเทอร์เน็ตที่เสถียรและมีความเร็วที่เหมาะสม 2) ต้องสามารถทำกิจกรรมการเรียนรู้ต่างใน
พ้ืนที่โดยอาจจะเป็นแบบเดี่ยวหรือแบบกลุ่มก็ได้ เช่น ศึกษาค้นคว้ารายบุคคล ประชุมกลุ่ม ฯลฯ”  
สัมภาษณ์ กุลธิดา รัตนโกศล, 1 ธันวาคม 2562. 

ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกสามารถสรุปได้ว่า ความทันสมัยของพ้ืนที่การ
เรียนรู้ยังไม่สำคัญเท่าความสามารถในการเป็นพื้นที่ที่ค้นคว้าสารสนเทศในอินเทอร์เน็ตได้และมีพ้ืนที่ที่
ทำกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน ทั้งนี้แต่ละพ้ืนที่การเรียนรู้มีเอกลักษณ์ของชุมชนที่แตกต่าง
กันไปด้วยเพื่อตอบสนองความหลากหลายของบริบทพื้นที่ที่แตกต่างกัน 
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16. ระยะเวลาในการวางภาพอนาคต 
ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึกที่น่าสนใจ ดังนี้ 
“การวางอนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเอง 

ไม่ควรวางภาพไกลจนเกินไป ควรอยู่ในระยะ 5 ปีที่จะถึงนี้ เพราะตามแผนปฏิบัติการของกศน. 
ปี 2563 มีความพยายามที่จะพัฒนากศน.ตำบลให้เป็น 5 ดี พรีเมี่ยม และยังต้องการพัฒนาศูนย์การ
เรียนรู้ต้นแบบ (Co-Learning Space) รวมไปถึงห้องสมุดประชาชนเฉลิมราชกุมารี ให้มีพ้ืนที่การ
เรียนรู้ในห้องสมุดอีกเช่นกัน ตามนโยบายคือต้องการให้เกิดขึ้นในช่วงระยะเวลา 2-3 ปีข้างหน้านี้ 
และต้องการขยายผลสู่กศน.ตำบลและห้องสมุดทั่วประเทศภายใน 5 ปี ดังนั้นงานวิจัยฉบับนี้ควรฉาย
อนาคตภาพในช่วงระยะเวลาอันใกล้ภายใน 5 ปี เพ่ือให้สามารถนำผลวิจัยไปใช้ให้ทันท่วงทีและ
เป็นไปได้จริงในอนาคตอันใกล้  งานวิจัยฉบับนี้จะได้ประโยชน์ต่อครูกศน.เป็นอย่างมาก ”  
สัมภาษณ์ รุ่งอรุณ ไสยโสภณ, 2 ธันวาคม 2562. 

ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกสามารถสรุปได้ว่า งานวิจัยฉบับนี้ควรฉาย
อนาคตภาพในช่วงระยะเวลาอันใกล้ภายใน 5 ปี เพ่ือให้สามารถนำผลวิจัยไปใช้ให้ทันท่วงทีและ
เป็นไปได้จริงโดยเร็วที่สุด 

 
ตอนที่ 2.4 ผลการสังเคราะห์ อนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการ

พัฒนาตนเองของครูกศน. 
อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.  (ฉบับ

สมบูรณ์) ประกอบไปด้วย 1. ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ 2. ขั้นตอนในการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ 
และ 3. กลไกในการสนับสนุนพื้นที่การเรียนรู้ให้เกิดขึ้นจริง 

1.ลักษณะของพื้นที่การเรียนรู้ ผู้วิจัยสังเคราะห์จาก 1. ความต้องการด้านพ้ืนที่การ
เรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ที่ได้จากการเก็บแบบสอบถามแบบเลือกตอบจำนวน 
2,145 ฉบับ 2. ผลวิจัยของอนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเอง ฉบับร่าง 
โดยผู้เชี่ยวชาญทั้ง 18 คน และ 3. ผลวิจัยที่ได้จากการจัดประชุมกลุ่มย่อยหรือ Focus Group กับ
ครูกศน. เกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีต่ออนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของ
ครูกศน. ฉบับร่าง โดยผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งมีรายละเอียดในการสังเคราะห์ดังต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 28 สังเคราะห์ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ใน
อนาคต ด้านวัตถุประสงค์ 

กรอบ

แนวคิด

วิจัย 

ความต้องการ

ด้านพื้นที่การ

เรียนรู้จาก

ครูกศน.ทั่ว

ประเทศ 

อนาคตภาพของพื้นที่การเรยีนรู้ 

ฉบับร่างโดยผู้เชีย่วชาญ 

ความคิดเห็นครูกศน.ที่มีต่อ

อนาคตภาพของพื้นที่การ

เรียนรู้ฉบบัร่าง โดย

ผู้เชี่ยวชาญ 

ลักษณะของพื้นที่การ

เรียนรู้เพื่อส่งเสริม

การพัฒนาตนเองของ

ครูกศน.ในอนาคต 

1.

วัตถุประ

สงค์ของ

พ้ืนที่การ

เรียนรู้  

-เพื่อเป็นแหล่ง

รวบรวมขอ้มูล

และความรู้ที่

เกีย่วกับครูกศน. 

-เพื่อเป็นพื้นที่

ศึกษาหาความรู้

ต่าง ๆ  

-เพื่อให้บุคคล

แลกเปลี่ยน

เรียนรูร้ะหว่าง

กัน 

-เพื่อให้บุคคลได้พัฒนาตนเองตามสภาพ 

ปัญหา ความตอ้งการเป็นรายบุคคล 

-เพื่อเป็นพื้นที่ผลิตผลงานของครกูศน. 

-เพื่อเป็นพื้นที่ในการเข้าถงึความรู้ผ่าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

-เพื่อเป็นพื้นที่แลกเปลีย่นเรยีนรู ้

-เพื่อเป็นคลังความรู้และประสบการณ์

ครูกศน. 

-เพื่อเป็นช่องทางให้ครกูศน.สื่อสาร 

-เพื่อเป็นเครื่องมือในการพัฒนาครูกศน. 

-เห็นด้วยกับฉบับร่าง 

-ต้องการพืน้ทีเ่พื่อผลิตสือ่การ

สอน 

-ครูกศน.กังวลเกีย่วกับคำ

วิจารณข์องครูกศน.ท่านอื่นตอ่

ผลงานตนเองที่นำเข้าคลัง

ความรูแ้ละประสบการณ์

ครูกศน. 

-เพื่อพัฒนาตนเองตาม

ความต้องการรายบุคคล 

-เพือ่ศกึษาหาความรู ้

-เพื่อทำกจิกรรม

แลกเปลี่ยนเรยีนรู ้

-เพื่อผลิตผลงาน 

-เพื่อรวบรวมผลงาน 

-เพื่อการสือ่สาร 

-เพื่อเป็นเครื่องมือ

พัฒนาครกูศน. 

ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ในอนาคต 
ด้านวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้ เป็นดังนี้ 

1. เพ่ือเป็นพ้ืนที่สำหรับการพัฒนาตนเองตาม สภาพ ปัญหา และความต้องการเป็น
รายบุคคล เนื่องจากเป้าหมายสำคัญของการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ให้เกิดขึ้นก็เพราะต้องการช่วย
พัฒนาครูกศน.ให้ตรงกับสภาพ ปัญหา และความต้องการเป็นรายบุคคลมากยิ่งขึ้น 

2. เพ่ือเป็นพ้ืนที่ส่งเสริมให้ครูกศน.ศึกษาหาความรู้เพ่ือพัฒนาตนเองเพราะเมื่อ
ครูกศน.เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ ครูกศน.จะสามารถค้นคว้าศึกษาหาความรู้ตามที่ตนเองต้องการใน
พ้ืนที่การเรียนรู้นั้น ๆ ได้ อาทิ ค้นหนังสือ ค้นหาข้อมูลในอินเทอร์เน็ต เป็นต้น 

3. เพ่ือเป็นพ้ืนที่ทำกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูกศน.เพราะตามแนวคิด
พ้ืนที่การเรียนรู้การทำกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคลช่วยให้บุคคลได้เรียนรู้จาก
ประสบการณ์ของกันและกันได้ เช่น การเสวนากลุ่มย่อย การประชุมสภากาแฟ เป็นต้น 

4. เพ่ือเป็นพ้ืนที่ผลิตผลงานและนวัตกรรมของครูกศน.เพราะครูกศน.สามารถใช้
พ้ืนที่นี้เพื่อเตรียมการสอนได้ อาทิ ผลิตแผนการสอน สื่อการสอน ใบงาน  

5. เพ่ือเป็นพื้นที่รวบรวมผลงานและสารสนเทศที่เก่ียวข้องกับครูกศน.เพราะครูกศน.
มีความต้องการให้มีการรวบรวมผลงานของครูกศน.ทั้งประเทศ อาทิเช่น แผนการสอน สื่อการสอน 
ใบงาน ไว้ในที่เดียวกัน เรียกว่า คลังความรู้และคลังประสบการณ์ครูกศน. ซึ่งเป็นคลังสารสนเทศ
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ดิจิทัล โดยครูสามารถเข้าไปค้นผลงานของครูท่านอ่ืนได้ นอกจากนี้ ยังเป็นคลังที่รวบรวมสารสนเทศ
ทั้งออนไลน์และไม่ออนไลน์เกี่ยวกับครูกศน.ไว้อีกด้วย อาทิเช่น หนังสือหลักสูตรการสอนรายวิชาของ
สำนักงานกศน. หลักสูตรอบรมออนไลน์ เป็นต้น 

6. เพ่ือเป็นช่องทางในการสื่อสารระหว่างครูกศน.ทั่วประเทศพราะครูกศน.มีความ
ต้องการที่จะสื่อสารกันกับครูกศน.ด้วยกันเอง โดยต้องการให้พ้ืนที่การเรียนรู้นี้มีระบบ Chat หรือ 
Web Board ที่เปิดโอกาสให้ครูสามารถติดต่อสื่อสารหากันได้ เช่น ปรึกษาปัญหา สอบถามความ
คิดเห็น เป็นต้น 

7. เพ่ือเป็นเครื่องมือในการพัฒนาครูกศน.เพราะในพ้ืนที่การเรียนรู้ จะมีหลักสูตร
การพัฒนาครูกศน.ออนไลน์ ซึ่งอาจเป็นได้ทั้งหลักสูตรที่ทางสำนักงานกศน.ผลิตขึ้นเอง หรือที่ทำงาน
ร่วมกับหน่วยงานอ่ืนในการผลิต เช่น TEPE หรือ MOOC โดยนำมารวบรวมไว้ในพ้ืนที่การเรียนรู้นี้ใน
รูปแบบของ Link เป็นต้น 
 

ตารางที่ 29 สังเคราะห์ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ใน
อนาคต ด้านพ้ืนที่การเรียนรู้ 

กรอบ

แนวคิด

วิจัย 

ความต้องการ

ด้านพื้นที่การ

เรียนรู้จาก

ครูกศน.ทั่ว

ประเทศ 

อนาคตภาพของพื้นที่การเรยีนรู้ 

ฉบับร่างโดยผู้เชีย่วชาญ 

ความคิดเห็นครูกศน.ที่มีต่อ

อนาคตภาพของพื้นที่การเรยีนรู้

ฉบับร่าง โดยผู้เชี่ยวชาญ 

ลักษณะของ

พ้ืนที่การเรียนรู้

เพ่ือส่งเสริมการ

พัฒนาตนเอง

ของครูกศน.ใน

อนาคต 

2.พ้ืนที่การ

เรียนรู้  

-จัดแบบธรรมชาติ

ร่มรืน่ 

-ตกแต่งเหมอืน

บ้านที่อบอุ่น 

-จัดแบบ

นิทรรศการ 

-พื้นทีท่ี่สร้างขึ้นมาใหม ่

-พื้นทีท่ี่พัฒนามาจากแหล่งการเรยีนรู้

เดิม 

-Intranet / Website 

-ส่งเสรมิการใช้ Social Media เดิม 

-พื้นทีท่ี่รวมบทเรยีนออนไลน์จากที่ต่าง 

ๆ  

-เห็นด้วยกับฉบับร่าง 

-การสร้างขึน้มาใหมน่่าจะเป็นไปได้

ยาก ควรพัฒนาตอ่ยอดจากพืน้ที่

เดิมมากกว่า 

-ส่งเสรมิสนับสนุนการใช้ Social 

Media เดิมที่ครกูศน.มีอยู่แลว้ 

-พัฒนาพืน้ที่เดิม

ให้เป็นพื้นทีก่าร

เรียนรู ้

-

Intranet/Webs

ite/ 

Social media 

ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ในอนาคต 
ด้านพ้ืนที่การเรียนรู้ เป็นดังนี้ พ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ในอนาคตจะ
เป็นพื้นที่ที่พัฒนาต่อยอดขึ้นมา ไม่ใช่การสร้างใหม่เนื่องด้วยความเห็นจากผู้เชี่ยวชาญและครูกศน.เห็น
ตรงกันว่า การสร้างพ้ืนที่การเรียนรู้ขึ้นมาใหม่จะใช้งบประมาณมากและอาจไม่สามารถทำได้จริง 
ดังนั้นในงานวิจัยจึงเสนอการพัฒนาพ้ืนที่หรือแหล่งการเรียนรู้เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ตามงานวิจัย 
เช่น กศน.ตำบล ห้องสมุดประชาชน เป็นต้น ทั้งนี้ พ้ืนที่การเรียนรู้ในงานวิจัยหมายรวมการใช้ 
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Intranet, Website, Web Board, Chat แ ล ะ  Social Media เ ช่ น  Facebook, Line แ ล ะ 
คลังสารสนเทศดิจิทัลที่สำนักงานกศน.มีอยู่เดิม เช่น DMIS ด้วย เนื่องจากสิ่งเหล่านี้เป็นการสนับสนุน
ให้มีช่องทางในการสื่อสารระหว่างครูกศน.และมีพ้ืนที่ในการเก็บสารสนเทศออนไลน์ที่เป็นประโยชน์
กับครูกศน.ในการค้นคว้าเพ่ือพัฒนาตนเอง ทั้งนี้จะใช้รูปแบบใดบ้างให้พิจารณาตามความเหมาะสม
เป็นกรณีไปตามนโยบาย งบประมาณและบริบทที่แตกต่างกันในแต่ละพ้ืนที่ 
ตารางที่ 30 สังเคราะห์ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ใน
อนาคตด้านความดึงดูด 

กรอบ

แนวคิด

วิจัย 

ความต้องการ

ด้านพื้นที่การ

เรียนรู้จาก

ครูกศน.ทั่ว

ประเทศ 

อนาคตภาพของพื้นที่การ

เรียนรู้ ฉบับรา่งโดย

ผู้เชี่ยวชาญ 

ความคิดเห็นครูกศน.ที่มีต่อ

อนาคตภาพของพื้นที่การ

เรียนรู้ฉบบัร่าง โดย

ผู้เชี่ยวชาญ 

ลักษณะของพื้นที่การ

เรียนรู้เพื่อส่งเสริมการ

พัฒนาตนเองของครูกศน.

ในอนาคต 

2.1 มีความ

ดึงดูด 

-การ

ประชาสัมพนัธท์ี่ดี

ทั่วถึง 

-ผู้รู้และเชีย่วชาญ

จริงมาสอน 

-ฟรีไม่มีค่าใช้จ่าย 

-บุคลากรที่มีความพรอ้ม 

-ความเป็นประโยชน์ต่อ

ครูกศน. 

-การประชาสัมพนัธท์ี่ทัว่ถึง 

-มีข้อมูล ความรู้ ชิน้งาน

ครูกศน.ให้เข้าถงึ 

-ธรรมชาตแิละสนกุสนาน 

-เห็นด้วยกับฉบับร่าง 

-บุคลากรที่มีความพรอ้มนั้นช่วย

ดึงดูดอย่างมาก 

-บรรยากาศที่เป็นกนัเองและมี

ความเป็นท้องถิ่นจะช่วยดึงดดู

ครูกศน.ได้ด ี

-ครูกศน.ที่ไมเ่ก่งด้านเทคโนโลยี

อาจจะไม่รู้สกึดึงดูดให้ใช้งาน

เท่าที่ควร 

-บุคลากรที่มีความพรอ้ม 

-ความเป็นประโยชน ์

-การประชาสัมพนัธ ์

-มีเอกลกัษณ์ และสนกุสนาน 

-ผู้รู้และเชีย่วชาญจรงิมาสอน 

-ฟรีไม่มีค่าใช้จ่าย 

ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ในอนาคต ด้านความ
ดึงดูด เป็นดังนี้  

1. บุคคลากรที่มีความพร้อม หมายถึง บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในด้านเทคโนโลยี มีความ
รอบรู้ และเข้าใจครูกศน. โดยมีใจพร้อมบริการ ยินดีช่วยเหลือครูกศน.อย่างเต็มที่เมื่อครูกศน .พบ
ปัญหาอันเกิดจากการเข้าใช้บริการพื้นที่การเรียนรู้ 

2. ความเป็นประโยชน์ หมายถึง เนื้อหาสาระที่ได้จากพ้ืนที่การเรียนรู้ตรงกับความต้องการ
ของครูกศน. มีกิจกรรมที่เป็นประโยชน์กับครูกศน. มีสารสนเทศที่ครูกศน.ค้นหา เช่น แผนการสอน 
สื่อการสอน ใบงาน ความรู้ภูมิปัญญา ฯลฯ ก็ย่อมดึงดูดให้ครูกศน.เข้ามาใช้บริการพ้ืนที่การเรียนรู้
บ่อยครั้ง 

3. การประชาสัมพันธ์ที่น่าสนใจและทั่วถึง หมายถึง การประชาสัมพันธ์ว่ามีพ้ืนที่การเรียนรู้
เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. และการประชาสัมพันธ์ว่ามีกิจกรรม มีเนื้อหา มีวิทยากรที่
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น่าสนใจและเป็นประโยชน์กับครูกศน.ในพ้ืนที่การเรียนรู้  เพ่ือดึงดูดให้ครูกศน.เข้าใช้งานพ้ืนที่การ
เรียนรู้ 

4. มีเอกลักษณ์ของท้องถิ่นและมีความสนุกสนาน หมายถึง พ้ืนที่การเรียนรู้ของครูกศน.  
ในแต่ละพ้ืนที่มีเอกลักษณ์ของแต่ละชุมชน เพ่ือให้ความรู้สึกเหมือนอยู่บ้าน อยู่ในถิ่น อยู่ในชุมชนของ
ตนเอง และมีบรรยากาศสบาย ๆ สนุกสนาน กันเอง เพ่ือให้ไม่เกิดความเครียดในการค้นคว้าหรือ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ สิ่งเหล่านี้จะช่วยดึงดูดครูกศน.ให้เข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี 

5. มีผู้รู้และผู้เชี่ยวชาญจริงมาให้ความรู้ หมายถึง กิจกรรมในพ้ืนที่การเรียนรู้หากมีการเชิญ
วิทยากรมาให้ความรู้ สิ่งที่ครูกศน. ต้องการคือ บุคคลนั้นต้องมีความเชี่ยวชาญจริงจึงได้มาถ่ายทอด
บอกต่อหรือมาสอนพวกเขา ดังนั้นการมีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่มีวิทยากรที่มีความรู้และมี
ความสามารถจริงมาบรรยายหรือทำกิจกรรม จะช่วยดึงดูดครูกศน.ให้เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ได้เป็น
อย่างดี 

6. ฟรีไม่มีค่าใช้จ่าย หมายถึง ไม่ต้องชำระค่าเข้าใช้บริการพื้นที่การเรียนรู้ แต่ค่าบริการอ่ืน ๆ 
ที่อยู่ในพ้ืนที่การเรียนรู้อาจต้องพิจารณาตามความเหมาะสมอีกครั้งหนึ่ง เช่น ค่าถ่ายเอกสาร ค่าพิมพ์
เอกสาร เป็นต้น 

 
ตารางที่ 31 สังเคราะห์ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ใน
อนาคต ด้านความดึงดูด 

กรอบ

แนวคิด

วิจัย 

ความต้องการด้าน

พื้นที่การเรียนรู้

จากครูกศน.ทั่ว

ประเทศ 

อนาคตภาพของพื้นที่การ

เรียนรู้ ฉบับรา่งโดย

ผู้เชี่ยวชาญ 

ความคิดเห็นครูกศน.ที่มีต่อ

อนาคตภาพของพื้นที่การเรยีนรู้

ฉบับร่าง โดยผู้เชี่ยวชาญ 

ลักษณะของพื้นที่

การเรียนรู้เพื่อ

ส่งเสริมการพัฒนา

ตนเองของครูกศน.

ในอนาคต 

2.2 มี

ความรู้สกึ

ปลอดภัย

และสบาย

ใจ 

-เจ้าหน้าที่คอยชว่ยมี

ความเป็นกันเอง 

-หัวหน้างาน

สนับสนุนให้มาใช้งาน 

-บรรยากาศพ้ืนทีม่ี

ความเป็นกันเอง 

-ไม่บังคับเข้าใช้งาน 

-กฎระเบียบไมเ่คร่งครดั 

-มีความปลอดภัยพืน้ฐาน 

-แสดงความคิดเห็นไดอ้ย่าง

อิสระ 

-มีเจ้าหน้าที่ดแูลความ

เรียบร้อย 

-สมาชิกครูลงทะเบียนถกูตอ้ง 

-เห็นด้วยกับฉบับร่าง 

-ต้องไม่มกีารบังคับเข้าใช้งาน 

-ระบบความปลอดภัยที่มรีาคาสูง

จนเกินไปนัน้ไม่จำเปน็ 

-การแสดงความคิดเห็นบนเว็บไซต์ที่

อาจจะกระทบกระทั่งได้ง่าย 

-มีเจ้าหน้าที่ดแูล 

-ได้รับการสนับสนนุ 

-ความเป็นกนัเอง 

-ความปลอดภยั 

ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ในอนาคต ด้าน
ความรู้สึกปลอดภัยและสบายใจ เป็นดังนี้ 
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1. เจ้าหน้าที่ที่ดูแลความปลอดภัย หมายถึง เจ้าหน้าที่ที่ดูแลให้เกิดความเรียบร้อยใน
พ้ืนที่การเรียนรู้ เช่น กศน.ตำบลมีเจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายให้ตรวจตราความเรียบร้อย หากเป็น 
Web Board ก็มีเจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายให้ดูว่าไม่มีกรณีพิพาทหรือทะเลาะกัน หรือพาดพิงในทาง
ที่เสียหาย หรือใช้คำหยาบคายในพ้ืนที่การเรียนรู้ เช่นนี้ก็จะทำให้ครูกศน.ที่เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียน
รู้สึกปลอดภัยและสบายใจเพราะสามารถแสดงความคิดเห็นใน Web Board ได้อย่างอิสระ เป็นต้น 

2. การสนับสนุน หมายถึง การได้รับการสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชาว่าสามารถเข้าใช้
งาน พ้ืนที่ การเรียนรู้ ได้  และถือเป็น เรื่องที่ ดีที่ ครูกศน.เข้าใช้ งาน พ้ืนที่ การเรียนรู้บ่อยครั้ ง  
เมื่อผู้บังคับบัญชาคิดเช่นนี้ก็จะส่งผลให้ครูกศน.รู้สึกสบายใจที่จะเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้และอาจจะ
ใช้เวลานานขึ้นในการค้นคว้าโดยไม่รู้สึกว่าเป็นการเสียเวลางานในสายตาผู้บังคับบัญชา เป็นต้น 

3. ความเป็นกันเอง หมายถึง การจัดพ้ืนที่การเรียนรู้ให้มีบรรยากาศสบาย ๆ  ไม่เป็น
ทางการ และมีกฎระเบียบข้อบังคับที่น้อย มีความยืดหยุ่นสูง เช่นนี้จะช่วยให้ผู้เข้าใช้งานรู้สึ กถึง 
ความเป็นกันเองได้มากขึ้น และรู้สึกสบายใจขึ้นเมื่อเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ 

4. ความปลอดภัย หมายถึง ความปลอดภัยในจุดที่ตั้งของพ้ืนที่การเรียนรู้ เช่น ไม่มี
อาชญากรรม และมีความปลอดภัยในระดับพ้ืนฐานเช่น การแลกบัตรก่อนเข้าใช้งาน หรือกล้อง  
วงจรปิด ถ้าเป็นเว็บไซต์ก็มี Server ที่เข้มแข็งไม่ถูกเจาะระบบหรือกระทำความผิดใด ๆ ได้ง่าย  
เป็นต้น ทั้งนี้ควรพิจารณาตามความเหมาะสมของงบประมาณในการพัฒนาที่ได้รับอีกครั้งหนึ่ง  
ตารางที่ 32 สังเคราะห์ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ใน
อนาคต ด้านความยืดหยุ่นและความสะดวกสบาย 

กรอบ

แนวคิดวิจัย 

ความต้องการด้าน

พ้ืนที่การเรียนรู้

จากครูกศน.ทั่ว

ประเทศ 

อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้ ฉบับ

ร่างโดยผู้เช่ียวชาญ 

ความคิดเห็นครูกศน.ที่มีต่อ

อนาคตภาพของพ้ืนที่การ

เรียนรู้ฉบับร่าง โดย

ผู้เช่ียวชาญ 

ลักษณะของพ้ืนที่

การเรียนรูเ้พ่ือ

ส่งเสริมการ

พัฒนาตนเองของ

ครูกศน.ใน

อนาคต 

2.3.มีความ

ยืดหยุน่และ

ความ

สะดวกสบาย 

-เข้าใช้บรกิารเวลา

ใดก็ได ้

-เจ้าหน้าที่เก่งและ

เชี่ยวชาญคอย

ช่วยเหลอื 

-เข้าถึงทกุบริการ

ด้วย Self Service 

-ระบบ Self Service ในการเข้าถึงบริการ 

-อิสระในการใช้เสยีง รับประทานและ

เคลื่อนย้ายเฟอรน์ิเจอร ์

-ระยะเวลาเปิดที่ยาวนานเหมาะสม 

-เข้าใช้งานได้ 24 ชม. 

-เข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้ผ่านมอืถอืได้ 

-ถ้าเป็นเว็บไซต์ต้องใช้งานง่ายไม่ซับซ้อน 

-เห็นด้วยกับฉบับร่าง 

-ระบบ Self Service ช่วยให้

รู้สึกสะดวกสบาย 

-ระยะเวลาเปิดทำการที่ไม่ตอ้ง

ยาวนานจนเกินไป 

-ถ้าเป็นเว็บไซต์ หรือเข้าใช้งาน

ผ่านโทรศัพท์มือถือ จะมีความ

สะดวกสบายในการใช้งานด ี

-เวลาเปิดปิด

เหมาะสม 

-มีระบบ Self 

Service 

-มีความอิสระ 

-ช่องทางการเข้าใช้

งานพื้นที่การเรียนรู้ 

-ความช่วยเหลือที่

ว่องไว 
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ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. ในอนาคต ด้านความ
ยืดหยุ่นและความสะดวกสบาย เป็นดังนี้ 

1. เวลา หมายถึ ง เวลาในการเข้ าใช้ งาน พ้ืนที่ ที่ เหมาะสมกับกลุ่ ม เป้ าหมาย  
โดยพิจารณาเวลาเข้างานและเลิกงานของครูกศน.เป็นสำคัญ ในงานวิจัยเสนอไว้ว่า 8.00-22.00 น. 
ทั้งนี้หากเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้เป็นเว็บไซต์ก็จะไม่ต้องพิจารณาเรื่องเวลาเปิดปิดเพราะสามารถเปิดให้
ครูกศน.เข้าถึงพ้ืนที่การเรียนรู้ได้ตลอดเวลา 

2. ระบบ Self Serviceหมายถึง การที่ครูกศน.สามารถเข้าถึงบริการทุกอย่างในพ้ืนที่
การเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง โดยขั้นตอนนั้นง่าย สั้นกระชับ ทำให้สามารถทำเองได้ทุกขั้นตอน เช่น  
ก า ร จ อ ง ห้ อ ง  เป็ น ต้ น  ดั ง นั้ น ก า ร อ อ ก แ บ บ ก า ร เข้ า ถึ ง บ ริ ก า ร ต่ า ง  ๆ  ใน พ้ื น ที่  
การเรียนรู้ให้ง่ายจะทำให้ครูกศน.รู้สึกสะดวกสบายในการใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ ทั้งนี้หากพ้ืนที่  
การเรียนรู้เป็นเว็บไซต์ก็ควรออกแบบให้ใช้งานง่าย ไม่ซับซ้อน เป็นสำคัญ 

3. ความอิสระ หมายถึง ผู้เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้สามารถทำสิ่งที่ตนเองพอใจได้เช่น
รับประทานอาหาร ส่งเสียงในระดับที่เหมาะสม หรือเคลื่อนย้ายเฟอร์นิเจอร์เพ่ือให้เหมาะกับกิจกรรม
ที่กำลังทำในพ้ืนที่การเรียนรู้นั้น ๆ ได้ ความอิสระ ดังตัวอย่างข้างต้นนี้ จะทำให้ครูกศน.รู้สึกว่าพ้ืนที่
การเรียนรู้นี้มีความยืดหยุ่นสูง 

4. ช่องทางการเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ หมายถึง ช่องทางในการเข้าถึงบริการต่าง ๆ 
ของพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีพัฒนาการ เช่น สามารถเข้าถึงได้ด้วยโทรศัพท์มือถือ เพราะปัจจุบันครูกศน.
ทุกคนต่างก็มีโทรศัพท์มือถือทั้งสิ้นและสามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ตได้ทั้งหมด  ดังนั้นการเข้าถึงบริการ
ต่าง ๆ ของพ้ืนที่การเรียนรู้ เช่น จองห้องจัดกิจกรรม ดูข่าวประชาสัมพันธ์พ้ืนที่การเรียนรู้ ค้นหา
สารสนเทศในคลังดิจิทัล ควรสามารถทำได้ผ่านโทรศัพท์มือถือ หรือในรูปแบบ Website จะช่วยทำให้
ครูกศน. รู้ว่าสะดวกสบายในการเข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้ 

5. ความช่วยเหลือที่ว่องไวทันท่วงที หมายถึง เมื่อครูกศน.เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้
แล้วเกิดปัญหา ก็มีเจ้าหน้าที่เข้ามาช่วยเหลืออย่างว่องไวและทันท่วงที เช่นนี้ ครูกศน.จะรู้สึกว่าพ้ืนที่
การเรียนรู้นี้มีความสะดวกสบายในการเข้าใช้งาน เพราะได้รับความช่วยเหลือเป็นอย่างดี 
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ตารางที่ 33 สังเคราะห์ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ใน
อนาคต ด้านความสามารถในการรองรับการใช้งานที่หลากหลาย 

กรอบ

แนวคิดวิจัย 

ความต้องการด้าน

พ้ืนที่การเรียนรู้จาก

ครูกศน.ท่ัวประเทศ 

อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้ ฉบับ

ร่างโดยผู้เช่ียวชาญ 

ความคิดเห็นครูกศน.ที่มี

ต่ออนาคตภาพของพ้ืนที่

การเรียนรู้ฉบับร่าง โดย

ผู้เช่ียวชาญ 

ลักษณะของพ้ืนที่

การเรียนรูเ้พ่ือ

ส่งเสริมการพัฒนา

ตนเองของครูกศน.

ในอนาคต 

2.4 มี

ความสามารถ

ในการรองรับ

การใช้งานที่

หลากหลาย 

-สามารถผลิตสื่อการ

สอนได ้

-ค้นหาข้อมูลตามความ

สนใจได ้

-เจ้าหน้าที่มีความ

เชี่ยวชาญตอบสนอง

ความต้องการใชง้าน

ครูกศน.ที่หลากหลาย

ได้ 

-รองรับการสานสมัพันธ์ครกูศน. 

-รองรับการแสดงผลงานครูกศน. 

-รองรับการศึกษาคน้คว้าตามสนใจ 

-รองรับการเตรียมการสอนของครกูศน. 

-รองรับการอบรมของครกูศน. 

-รองรับการจัดเก็บสารสนเทศของ

ครูกศน.ให้เป็นระบบ 

-รองรับการค้นคว้าสารสนเทศทีร่วบรวม

ไว้เกีย่วกับครูกศน. 

-รองรับการอบรมออนไลนท์ีก่ศน.

คัดเลือกไว้ให้ 

-เห็นด้วยกับฉบับร่าง 

-ควรรองรับการใช้งานทั้ง

ครูกศน.และประชาชนที่

อยากเข้ามาใช้งาน 

-ควรเป็นช่องทางให้ครกูศน.

ติดต่อสือ่สารกันได้เพราะ

ครูกศน.ต้องการแลกเปลีย่น

เรียนรูร้ะหว่างกนั 

-ebooks มีอุปสรรคในการ

พัฒนามาก 

-รองรับการสาน

สัมพันธ์ครูกศน. 

-รองรับการแสดง

ผลงานครกูศน. 

-รองรับการศึกษา

ค้นคว้า 

-รองรับการจัด

กิจกรรมการ

แลกเปลี่ยนเรยีนรู ้

-รองรับการจัดเก็บ

สารสนเทศ 

ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. ในอนาคต ด้าน
ความสามารถในการรองรับการใช้งานที่หลากหลาย เป็นดังนี้ 

1. รองรับด้านการศึกษาค้นคว้า หมายถึง ความสามารถในการรองรับการศึกษาค้นคว้า
ที่หลากหลาย เช่น การค้นคว้าผ่านคลังสารสนเทศที่จัดไว้ให้ด้วย e-Books หรือ ด้วยคลังความรู้และ
ประสบการณ์ของครูกศน. เป็นต้น ศึกษาค้นคว้าด้วยการเข้าถึงสารสนเทศตามความสนใจด้วย  
อินเทอร์เน็ต การศึกษาค้นคว้าผ่านหลักสูตรการอบรมออนไลน์ที่ทางสำนักงานกศน.จัดเตรียมไว้ให้
หรือที่สำนักงานกศน.แนะนำไว้ รวมถึงการเตรียมการสอนของครูกศน.เป็นต้น 

2. รองรับด้านการจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคล  หมายถึง 
ความสามารถรองรับการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้รูปแบบต่าง ๆ และขนาดที่แตกต่างกันได้  
กลุ่มเล็ก กลุ่มใหญ่ เช่น การอบรม การบรรยาย การประชุมกลุ่มย่อย สภากาแฟ ฯลฯ 

3. รองรับด้านการจัดแสดงผลงานครูกศน. หมายถึง ความสามารถรองรับการจัด
นิทรรศการ หรือการแสดงผลงานในลักษณะอ่ืนๆ เช่น เวทีหรือลานจัดกิจกรรมอเนกประสงค์ เป็นต้น 

4. รองรับด้านการสานสัมพันธ์ครูกศน. หมายถึง พ้ืนที่การเรียนรู้มีช่องทางในการให้
ครูกศน.ได้ติดต่อสื่อสารกัน ซึ่งรูปแบบใดแล้ว แต่ความเหมาะสมของบริบทพ้ืนที่และงบประมาณเป็น
สำคัญ เช่น Line, Web Board และ Facebook เป็นต้น 
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5. รองรับด้านการจัดเก็บสารสนเทศ หมายถึง พ้ืนที่การเรียนรู้สามารถรองรับการ
จัดเก็บสารสนเทศประเภท ผลงานและนวัตกรรมครูกศน.ได้ (คลังสมองและคลังประสบการณ์
ครูกศน.) หรือรวบรวมข่าวสาร ข้อมูลที่น่าสนใจ หรือรวบรวมสารสนเทศที่เก่ียวกับการพัฒนาครูกศน.
ทั้งแบบดิจิทัลและไม่ดิจิทัลก็ได้ เพ่ือการศึกษาค้นคว้าของครูกศน.ในอนาคตได้ ทั้งนี้การจัดเก็บข้อมูล
สารสนเทศจะเป็นรูปแบบใดให้พิจารณาถึงความเหมาะสมตามบริบทของชุมชนนั้นๆ และงบประมาณ
ในการพัฒนาเป็นสำคัญ 
 
ตารางที่ 34 สังเคราะห์ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ใน
อนาคต ด้านการสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ 

กรอบ

แนวคิดวิจัย 
ความต้องการ

ด้านพ้ืนที่การ

เรียนรู้จาก

ครูกศน.ท่ัว

ประเทศ 

อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้ ฉบับ

ร่างโดยผู้เช่ียวชาญ 
ความคิดเห็นครูกศน.ที่

มีต่ออนาคตภาพของ

พ้ืนที่การเรียนรู้ฉบับร่าง 

โดยผู้เช่ียวชาญ 

ลักษณะของพ้ืนที่การ

เรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการ

พัฒนาตนเองของครูกศน.

ในอนาคต 

3. 

สนับสนุน

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

-ความเร็วของ

อินเทอร์เน็ตที่

เหมาะสม 

-คอมพิวเตอร์

จำนวนเพยีงพอ 

-มีการสาธิตการใช้

งานแบบ Self 

Service ที่เข้าใจ

ง่าย 

-อุปกรณ์เทคโนโลยพีื้นฐานเพื่อเข้าถึง

สารสนเทศออนไลน์ เช่น คอมพิวเตอร์ 

-อุปกรณ์เทคโนโลยเีพื่อเตรยีมการสอน 

-อุปกรณ์เทคโนโลยเีพื่อการนำเสนอ 

-ระบบเชือ่มตอ่ไร้สาย 

-โปรแกรมคอมพวิเตอรท์ี่จำเป็น 

-Chat หรอื Web Board 

-ระบบคลังความรู้และประสบการณ์

ครูกศน. 

-พื้นทีเ่ก็บสารสนเทศออนไลน์ของ

ครูกศน.แต่ละคน 

-ระบบผลิตสื่อออนไลน ์

-ebooks และหลกัสูตรอบรมออนไลน ์

-เห็นด้วยกับฉบับร่าง 

-ค่าใช้จ่ายอาจจะสูงควร

ขอความร่วมมือจาก

เครือข่ายชุมชน 

-ระบบผลิตสื่อออนไลน์

ไม่น่าจะทำได้จริงในช่วง 

5 ปีควรเนน้สือ่ทีอ่ยู่คลัง

ความรูแ้ละประสบการณ์

ครูกศน.แทน 

-อุปกรณ์เทคโนโลยพีื้นฐาน

เพื่อเข้าถึงสารสนเทศ

ออนไลน์ เช่น คอมพิวเตอร ์

-อุปกรณ์เทคโนโลยเีพื่อ

เตรยีมการสอน 

-อุปกรณ์เทคโนโลยเีพื่อการ

นำเสนอ 

-ระบบเชือ่มตอ่ไร้สาย 

-โปรแกรมคอมพวิเตอรท์ี่

จำเป็น 

-ระบบคลังความรู้และ

ประสบการณ์ครกูศน. 

ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ในอนาคต ด้านการ
สนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นดังนี้ 

1. อุปกรณ์เทคโนโลยีพ้ืนฐานเพ่ือเข้าถึงสารสนเทศออนไลน์ เช่น คอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตที่มีความเร็วที่เหมาะสม โดยควรพิจารณาคำนึงถึงคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะและคอมพิวเตอร์
โน้ตบุ๊กสำหรับการยืมใช้ในพ้ืนที่การเรียนรู้ด้วย 

2. อุปกรณ์เทคโนโลยีเพ่ือเตรียมการสอน เช่น เครื่องพิมพ์เอกสาร และโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ที่จำเป็นต่อการเตรียมสื่อการสอน 
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3. อุปกรณ์เทคโนโลยีเพ่ือการนำเสนอ เช่น เครื่องฉาย และจอ LCD  
4. ระบบเชื่อมต่อไร้สาย เช่น Bluetooth 
5. ระบบคลังความรู้และประสบการณ์ครูกศน.เช่น คลังสารสนเทศดิจิทัล 

รายการข้างต้นเป็นผลที่ได้จากงานวิจัย ทั้งนี้การสนับสนุนเทคโนโลยสารสนเทศที่มี
ความสำคัญที่สุดและขาดไม่ได้คือ อุปกรณ์เทคโนโลยีพื้นฐานเพ่ือเข้าถึงสารสนเทศออนไลน์ เพราะคือ
หัวใจของการเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้หากจะมีการสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศในด้านอ่ืน ๆ  
ให้พิจารณางบประมาณที่ได้รับเพ่ือการพัฒนาพ้ืนที่นั้น ๆ เป็นสำคัญ ส่วนคลังสารสนเทศดิจิทัลที่
อาจจะรวบรวม e-Books นั้น จะเกี่ยวข้องกับเรื่องของลิขสิทธิ์ ดังนั้นเพ่ือไม่ให้เกิดปัญหาในเรื่อง
ดังกล่าวผู้พัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ควรทำงานร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืนที่มี e-Books จำนวนมากอยู่แล้ว
เช่น TK park แล้วทำการขอ Link เพ่ือเข้าถึง e-Books ของทาง TK park แทน ส่วนระบบการผลิต
สื่อการสอนออนไลน์นั้นน่าจะเป็นเทคโนโลยีที่ยังไม่เกิดขึ้นในประเทศไทยภายใน 5 ปีข้างหน้านี้  
ทางหนึ่งที่สามารถทดแทนความต้องการด้านสื่อการสอนออนไลน์ของครูกศน.นี้คือ การรวบรวม
แผนการสอน สื่อการสอน ใบงาน ใว้ในคลังความรู้และคลังประสบการณ์ของครูกศน.แทน 
 
ตารางที่ 35 สังเคราะห์ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ใน
อนาคต ด้านการสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่การเรียนรู้ร่วมกัน 

กรอบ

แนวคิด

วิจัย 

ความต้องการด้าน

พ้ืนที่การเรียนรู้จาก

ครูกศน.ท่ัวประเทศ 

อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้ 

ฉบับร่างโดยผู้เชี่ยวชาญ 
ความคิดเห็นครูกศน.ที่มี

ต่ออนาคตภาพของพ้ืนที่

การเรียนรู้ฉบับร่าง โดย

ผู้เช่ียวชาญ 

ลักษณะของพ้ืนที่การ

เรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการ

พัฒนาตนเองของครูกศน.

ในอนาคต 

4. สร้าง

ความรู้สึก

เป็นเจ้าของ

พื้นท่ีร่วมกัน 

-มีคณะกรรมการจาก

หลากหลายส่วนมา

ช่วยกันบริหารพื้นที่ 

-มีระบบอาสาสมัคร 

-มีพ้ืนที่ให้แสดงความ

คิดเห็นได้ 

-ให้ครูกศน.เข้ามาเป็นคณะ

กรรมการบริหารพื้นที่การเรียนรู้ 

-ระบบลงคะแนนเสียง 

-ครูกศน.เข้ามาจัดกิจกรรมอย่างอิสระ 

-มีระบบอาสาสมัคร 

-แบ่งพื้นที่หมุนเวียนกันบริหาร 

-เห็นด้วยกับฉบับร่าง 

-การลงคะแนนเสียงนั้นทำได้

ง่ายที่สุด 

-การหมุนเวียนครูเพื่อเข้ามา

บริหารอาจจะมีปัญหาเรื่อง

การทำงานที่ขาดความต่อเนื่อง 

-ให้ครูกศน.เข้ามาเป็นคณะ

กรรมการบริหาร 

-ระบบลงคะแนนเสียง 

-ครูกศน.เข้ามาจัดกิจกรรม

อย่างอิสระ 

-มีระบบอาสาสมัคร 

-แบ่งพื้นที่หมุนเวียนกันบริหาร 

 
ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ในอนาคต ด้านการ

สร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่ร่วมกัน เป็นดังนี้ 
การสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพื้นที่ร่วมกัน สามารถเลือกวิธีการใดวิธีการหนึ่งเป็นอย่างน้อย

เพ่ือทำให้ครูกศน.รู้สึกว่าเป็น เจ้าของพ้ืนที่การเรียนรู้ร่วมกัน 1. ให้ เป็นส่วนหนึ่ งของคณะ
กรรมการบริหาร หมายถึง การเปิดโอกาสให้ครูกศน.เข้ามาเป็นคณะกรรมการในการบริหารพ้ืนที่การ
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เรียนรู้เพื่อสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพื้นที่ร่วมกัน 2. มีระบบลงคะแนนเสียง หมายถึง การให้ครูกศน.
มีสิทธิ์ในการลงคะแนนเสียงเพ่ือการบริหารจัดการต่าง ๆ ในพ้ืนที่ 3. ให้มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม 
หมายถึง การเปิดโอกาสให้ครูกศน.เข้ามาจัดกิจกรรมในพ้ืนที่การเรียนรู้ได้อย่างเต็มที่ 4. มีระบบ
อาสาสมัครและ 5. มีระบบแบ่งพ้ืนที่หมุนเวียนกันบริหารโดยระบบการหมุนเวียนกันบริหารให้พึง
ระวังเรื่องของความต่อเนื่องในการบริหารจัดการด้วย 

 
ตารางที่ 36 สังเคราะห์ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ใน
อนาคต ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ในพื้นที่การเรียนรู้ 

กรอบแนวคิด

วิจัย 
ความต้องการ

ด้านพ้ืนที่การ

เรียนรู้จาก

ครูกศน.ท่ัว

ประเทศ 

อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้ 

ฉบับร่างโดยผู้เชี่ยวชาญ 
ความคิดเห็นครูกศน.ที่มีต่อ

อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้

ฉบับร่าง โดยผู้เช่ียวชาญ 

ลักษณะของพ้ืนที่

การเรียนรูเ้พ่ือ

ส่งเสริมการ

พัฒนาตนเอง

ของครูกศน.ใน

อนาคต 

5. กิจกรรมการ

เรียนรู้ในพื้นท่ี

การเรียนรู้ 

-กิจกรรมการค้นคว้า

ตามความสนใจ 

-พูดคุยแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ตามอัธยาศัย 

-นิทรรศการให้

ความรู้ครูกศน. 

-โดยควรมีเนื้อหา

เกี่ยวกับเทคนิค

วิธีการสอน ข่าวสาร

ความรู้ทั่วไปและ

สาระการเรียนรู้หรือ

รายวิชาต่าง ๆ  

-กิจกรรมประชุมครู 

-กิจกรรมพบปะเพื่อนครูแบบไม่ทางการ 

-กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับครูต้นแบบ 

-กิจกรรมศึกษาค้นคว้ารายบุคคลและ

กลุ่ม 

-กิจกรรมเตรียมการสอน 

-กิจกรรมเรียนรู้และพัฒนาตนเองตาม

สนใจ 

-กิจกรรมนิทรรศการครูกศน. 

-กิจกรรมฝึกอบรม 

-กิจกรรมเชื่อมสัมพันธ์ครูกศน.เพื่อ

ปรึกษาหารือ 

-กิจกรรมค้นคว้าในคลังความรู้และ

ประสบการณ์ครูกศน. 

-กิจกรรมพัฒนาตนเองด้วยหลักสูตร

ออนไลน์ 

-กิจกรรมพัฒนาตนเองด้วยสารสนเทศ

ออนไลน์ 

-เห็นด้วยกับฉบับร่าง 

-ชอบกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ

ครูกศน.ต้นแบบ 

-ควรมีงบประมาณเพื่อการจัด

นิทรรศการ 

-กิจกรรมค้นคว้า 

-กิจกรรม

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

-กิจกรรม

นิทรรศการ 

-กิจกรรมพัฒนา

ตนเอง 

ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ในอนาคต ด้าน
กิจกรรมการเรียนรู้ในพ้ืนที่การเรียนรู้ เป็นดังนี้ 

1. กิจกรรมการค้นคว้า คือ กิจกรรมที่มีเป้าหมายเพ่ือการศึกษาค้นคว้า มีตัวอย่าง
กิจกรรมดังนี้ 
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กิจกรรมประเภทศึกษาค้นคว้ารายบุคคลและกลุ่ม (วิชาการ) 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพ่ือให้ครูกศน.ได้ศึกษาค้นคว้าตามความสนใจเป็นรายบุคคลและกลุ่ม เพื่อให้ปฏิบัติหน้าที่ของตนเอง
ได้ดียิ่งขึ้น 
ลักษณะของกิจกรรม: อ่านหนังสือ อ่านงานวิจัย อ่านบทความ เข้าถึงข้อมูลและสารสนเทศใน
อินเทอร์เน็ต ฯลฯ 
เนื้อหา: มีความเป็นวิชาการ ตามแต่ครูกศน.สนใจศึกษา เช่น เทคนิคการนำเสนอด้วยPowerPoint 
ให้น่าสนใจ เทคนิคการสอนแบบ STEM เป็นต้น 
กลุ่มเป้าหมายและจำนวน: ครูกศน.เป็นรายบุคคลและกลุ่ม 
ระยะเวลา: ไม่จำกัดระยะเวลา 
ผู้จัดกิจกรรม: ครูกศน.แต่ละท่านดูแลการศึกษาค้นคว้าของแต่ละคน หรือกลุ่มของตนเอง 
 
กิจกรรมประเภทเตรียมการสอน 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพ่ือให้ครูกศน.มีพ้ืนที่เตรียมการสอน และได้ใช้อุปกรณ์ต่าง ๆ ที่มีคุณภาพในการเตรียมจัดการเรียน
การสอนให้มีประสิทธิภาพ 
ลักษณะของกิจกรรม: ไม่ระบุเพราะเป็นไปตามครูกศน.รายบุคคลหรือกลุ่ม 
เนื้อหา: ไม่ระบุเพราะเป็นไปตามครูกศน.รายบุคคลหรือกลุ่ม 
กลุ่มเป้าหมายและจำนวน: ครูกศน.รายบุคคลหรือกลุ่ม 
ระยะเวลา: ไม่ระบุเพราะเป็นไปตามครูกศน.รายบุคคลหรือกลุ่ม 
ผู้จัดกิจกรรม: ครูกศน.ที่รับผิดชอบภาระงานสอนเรื่องนั้น ๆ  
 
กิจกรรมประเภท ค้นคว้าและเรียนรู้จากคลังความรู้และประสบการณ์ครูกศน. 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพ่ือรวบรวมข้อมูล ความรู้ ประสบการณ์ ผลงานของครูไว้อย่างเป็นระบบ เพ่ือให้ครูกศน.เข้าถึงได้ 
และนำเอาไปใช้งานได้อย่างอิสระ 
ลักษณะของกิจกรรม: การเข้าสู่ระบบเก็บข้อมูล เพ่ือค้นคว้าศึกษางานของครูกศน.ท่านอ่ืน ๆ อย่าง
อิสระ ทุกที่ ทุกเวลา โดยครูกศน.ทุกท่านสามารถนำเอาข้อมูล ความรู้ ภาพ ประสบการณ์ ชิ้นงานเข้า
สู่ระบบเก็บข้อมูลกลางได้ด้วยตนเองทุกท่ีทุกเวลาเช่นกัน 
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เนื้อหา: ไม่ระบุเพราะเป็นไปตามความสนใจของครูกศน.แต่ละคน ทั้งนี้ข้อมูลที่ถูกนำเข้าระบบ จะถูก
จัดเป็นระบบเพ่ือให้ค้นหาง่าย อาจจะอยู่ในลักษณะหมวดหมู่และลักษณะของคำค้น (Keywords 
หรือ Hashtags) เช่น การจัดการชั้นเรียน การสอนผู้เรียนด้อยโอกาส ความรู้เบื้องต้นครูอาสา เป็นต้น 
กลุ่มเป้าหมายและจำนวน: ครูกศน.ทั้งประเทศไทย 
ระยะเวลา: กิจกรรมสามารถดำเนินตลอดต่อเนื่องทุกวัน 24 ชั่วโมง 
ผู้จัดกิจกรรม: ครูกศน.แต่ละคนควบคุมกระบวนการนำเข้าข้อมูลของตนเองและการค้นคว้างานของ
ครูท่านอ่ืนด้วยตนเอง โดยมีระบบคลังความรู้และประสบการณ์ครูกศน.ที่พัฒนาและดูแลโดย
สำนักงานกศน. 

2. กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ คือ กิจกรรมที่มีเป้าหมายเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างบุคคล มีตัวอย่างกิจกรรมดังนี้ 
กิจกรรมประเภทประชุมเพื่อนครู 
วัตถุประสงค์กิจกรรม: 
เพ่ือให้ครูกศน.ได้รับรู้ข่าวสาร ความเคลื่อนไหวทางวิชาชีพและวิชาการของครูกศน.ด้วยกัน ใน
ลักษณะทางการ หรือกึ่งทางการแล้วแต่เหมาะสม เป็นการสนับสนุนการสานสัมพันธ์ระหว่างครูกศน.
อีกทางหนึ่ง 
ลักษณะของกิจกรรม: สนทนากลุ่มย่อย  
เนื้อหา: ความเคลื่อนไหวในปัจจุบันในงานกศน.ที่ทำอยู่ เช่น กิจกรรมที่ทำ ปัญหาที่เผชิญอยู่ของ
ครูกศน.ในพ้ืนที่ต่าง ๆ  
กลุ่มเป้าหมายและจำนวน: ครูกศน.ในพ้ืนที่เดียวกันหรือในพ้ืนที่ที่มีความคล้ายคลึงกัน เช่น อำเภอ
เดียวกัน ภาคเดียวกัน หรือใช้ภาษาเดียวกัน เป็นต้น จำนวนไม่เกิน 20 คน 
ระยะเวลา: ไม่เกิน 4 ชั่วโมง หรือครึ่งวัน 
ผู้จัดกิจกรรม: ครูกศน.แต่ละพ้ืนที่หมุนเวียนกันรับผิดชอบจัดตามวาระท่ีส่วนกลางกำหนด  
(เช่น 3 เดือนจัดหนึ่งครั้ง เป็นต้น) 
กิจกรรมประเภทพบปะเพื่อนครู 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพ่ือให้ครูกศน.ได้รู้จักและกระชับความสัมพันธ์กันกับเพ่ือนครูกศน.ด้วยกันมากขึ้น ในลักษณะ 
ไม่ทางการ 
ลักษณะของกิจกรรม: ไม่จำกัดรูปแบบ 
เนื้อหา: ไม่จำกัดเนื้อหา อาจเป็นได้ทั้ง งานอดิเรก งานเตรียมความพร้อมทำกิจกรรมชุมชน เช่น 
กิจกรรมวันครอบครัว ฯลฯ 
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กลุ่มเป้าหมายและจำนวน: ครูกศน.ที่มีความสนใจเดียวกัน หรือมีความสัมพันธ์ใกล้ชิด ไม่ระบุจำนวน
กลุ่มเป้าหมาย 
ระยะเวลา: ไม่จำกัดระยะเวลา เป็นไปตามความเหมาะสม 
ผู้จัดกิจกรรม: ครูกศน.ที่ต้องการนัดรวมพลเพ่ือนครูกศน.มาพบปะกัน ครูกศน.นัดกันเองตามวาระ
ต่าง ๆ ที่ครูกศน.คิดข้ึน 
 
กิจกรรมประเภทแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเพื่อนครู 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
1. เพ่ือให้ครูกศน.ได้เรียนรู้จากครูต้นแบบ ครูแกนนำ ครูที่มากประสบการณ์ หรือเพ่ือนครูกศน.
ที่มีผลงานดีเด่นหรือน่าสนใจ 
2. เพ่ือให้ครูกศน.ที่มีผลงานดี ได้รับการชื่นชม ยอมรับ มีกำลังใจในการปฏิบัติหน้าที่ของตนเอง
ให้ดีขึ้นยิ่ง ๆ ขึ้นไป 
ลักษณะของกิจกรรม: ประชุมกลุ่มย่อย หรือเสวนา 
เนื้อหา: ถอดบทเรียน ถอดประสบการณ์เรียนรู้ที่ดี น่ายกย่อง น่าเป็นแบบอย่าง จากเพ่ือนครูกศน.
ด้วยกัน 
กลุ่มเป้าหมายและจำนวน: ครูกศน.ที่มีความสนใจในเพ่ือนครูที่จะมาบรรยาย หรือกำลังประสบ
สถานการณ์ ปัญหาเดียวกับที่เพ่ือนครูเคยเผชิญ หรือสนใจหัวข้อที่เพ่ือนครูจะมาเล่าหรือบรรยาย 
จำนวนไม่เกิน 30 คน 
ระยะเวลา: ไม่เกิน 4 ชั่วโมง หรือ ครึ่งวัน 
ผู้จัดกิจกรรม: ผู้บริหารกศน.ที่เล็งเห็นความสามารถของครูกศน.ในพ้ืนที่ของตนเองแล้วต้องการขยาย
ผล สู่ครูท่านอ่ืน ๆ  และผู้บริหารกศน.ที่ต้องการเชิญครูกศน.ท่านนั้น ๆ มาบรรยายให้ครูในพ้ืนที่ของ
ตนเอง 
 
กิจกรรมประเภท เชื่อมสัมพันธ์ครูกศน.ในประเทศไทย (อิสระตามอัธยาศัย) 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพ่ือให้ครูกศน.ทั่วประเทศได้มีพ้ืนที่พูดคุย แลกเปลี่ยน ปรึกษาปัญหา หารือ ให้คำแนะนำช่วยเหลือ
กันตามอัธยาศัย 
ลักษณะของกิจกรรม : Chat ภายในองค์กร , Line, Web Board กระทู้ถามตอบปัญหา แสดง 
ความคิดเห็น 
เนื้อหา: ไม่ระบุเพราะเป็นไปตามครูกศน.รายบุคคล เช่น เรื่องการเบิกจ่าย เรื่องเทคนิคการสอน  
ขอความช่วยเหลือ ฯลฯ 
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กลุ่มเป้าหมายและจำนวน: ครูกศน.ในประเทศไทยทั้งหมด จำนวน 12,000 คน 
ระยะเวลา: กิจกรรมสามารถดำเนินตลอดต่อเนื่องทุกวัน 24 ชั่วโมง 
ผู้จัดกิจกรรม: ครูกศน.ควบคุมการพูดคุยแลกเปลี่ยนเอง โดยมีเจ้าหน้าที่ส่วนกลางคอยดู  
ความเรียบร้อย (Admin) 
 
กิจกรรมประเภทอบรมเพื่อพัฒนาครูกศน. 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพ่ือให้ครูกศน.ได้พัฒนาตนเองตามสมรรถนะที่สำนักงานกศน.กำหนดไว้ เพ่ือให้สามารถปฏิบัติหน้าที่
ได้ดียิ่งขึ้น 
ลักษณะของกิจกรรม: การอบรมแบบต่างๆ  เช่น การบรรยาย ประชุมเชิงปฏิบัติการ การระดมสมอง 
ฯลฯ 
เนื้อหา: ตามแต่สำนักงานกศน.เป็นผู้กำหนด เช่น วิจัยในชั้นเรียน เทคนิคและวิธีการสอน ปัญหาใน
การจัดการชั้นเรียน ความรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้ เป็นต้น 
กลุ่มเป้าหมายและจำนวน: ตามแต่สำนักงานกศน.เป็นผู้กำหนด 
ระยะเวลา: ตามแต่สำนักงานกศน.เป็นผู้กำหนด 
ผู้จัดกิจกรรม: สำนักงานกศน.มอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบในการจัดกิจกรรม 
 

3. กิจกรรมจัดแสดงนิทรรศการ คือ กิจกรรมที่มีการจัดแสดงนวัตกรรมของครูกศน. มี
ตัวอย่างกิจกรรมดังนี้ 
กิจกรรมประเภทแสดงผลงานครู นิทรรศการ 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพ่ือให้ครูกศน.มีพ้ืนที่ได้นำเสนอผลงานคุณภาพของตนเอง และเป็นการกระตุ้นให้ครูกศน.ตื่นตัวและ
พัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
ลักษณะของกิจกรรม: นิทรรศการ 
เนื้อหา: ตามแต่ครูกศน.แต่ละท่านจะนำเสนอ 
กลุ่มเป้าหมายและจำนวน: ครูกศน.ที่อยู่ในพ้ืนที่การเรียนรู้นั้น ๆ จะต้องได้จัดนิทรรศการผลงานของ
ตนเองขึ้น หมุนเวียนไปทุกคน 
ระยะเวลา: นิทรรศการหมุนเวียนทุก 2 เดือน 
ผู้จัดกิจกรรม: ครูกศน.ที่รับผิดชอบจัดนิทรรศการในครั้งนั้น ๆ  
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4. กิจกรรมการพัฒนาตนเอง คือ กิจกรรมที่ให้ครูกศน.เรียนรู้และพัฒนาตนเองผ่าน
สารสนเทศที่จัดเตรียมไว้ให้เพ่ือการพัฒนาตนเองด้วยเฉพาะเช่น e-Books, หรือหลักสูตรการอบรม
ออนไลน์ ซึ่งควรใช้ความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืนในการพัฒนากิจกรรมนี้ให้เกิดขึ้นในพ้ืนที่การเรียนรู้ 
มีตัวอย่างกิจกรรมดังนี้ 
 
กิจกรรมประเภท พัฒนาตนเองด้วยหลักสูตรอบรมออนไลน์ 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพ่ือให้ครูกศน.เข้าถึงบทเรียนออนไลน์ หรือหลักสูตรออนไลน์ เพ่ือเรียนรู้ด้วยตนเอง ในวันและเวลาที่
ตนเองสะดวกโดยบทเรียนและหลักสูตรดังกล่าวนั้นผ่านการรับรองแล้วจากสำนักงานกศน. และเป็น
หลักสูตรอบรมภาคบังคับ 
ลักษณะของกิจกรรม: เรียนรู้ด้วยตนเองในวันและเวลาที่ครูกศน.สะดวก เป็นการเรียนผ่าน
คอมพิวเตอร์ หรือโทรศัพท์มือถือ 
เนื้อหา: ไม่ระบุ และ เป็นไปตามที่สำนักงานกศน.กำหนด เช่น พรบ.ที่เกี่ยวกับการเรียนรู้ตลอดชีวิต
การปฐมนิเทศครูอาสาเข้าใหม่ ฯลฯ 
กลุ่มเป้าหมายและจำนวน: ครูกศน.เป้าหมายที่กำหนดไว้ในหลักสูตรการเรียนนั้น ๆ  
ระยะเวลา: เป็นไปตามท่ีระบุในหลักสูตรนั้นๆ แต่ต้องให้ครูกศน.ควบคุมวันเวลาในการเข้าถึงบทเรียน
ได้อย่างอิสระ 
ผู้จัดกิจกรรม: สำนักงานกศน. 
 
กิจกรรมประเภท พัฒนาตนเองด้วยสารสนเทศออนไลน์สำหรับครูกศน. 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพ่ือให้ครูได้เข้าถึงสารสนเทศที่เป็นประโยชน์กับครูกศน.ได้ออนไลน์ ไม่จำกัดสถานที่และเวลาใน
การศึกษา เพ่ือให้ครูกศน.รับรู้เท่าทันต่อเหตุการณ์และมีความรู้ที่จะปฏิบัติงานสอนได้ดียิ่งขึ้น 
ลักษณะของกิจกรรม: การค้นคว้าสารสนเทศออนไลน์ เช่น e-Books บทความวิจัยออนไลน์ ฯลฯ 
เป็นรายบุคคล ตามความสนใจ วันและเวลาที่ครูกศน.สะดวก 
เนื้อหา: เป็นไปตามที่สำนักงานกศน.คัดสรรไว้ เช่น รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สำหรับผู้ใหญ่ 
เทคนิคการสอน ฯลฯ 
กลุ่มเป้าหมายและจำนวน: ครูกศน.ทั่วประเทศ หรือ ตามที่สำนักงานกศน.ระบุกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ
ไว้ 
ระยะเวลา: ไม่ระบุเพราะเป็นไปตามความต้องการของครูกศน.รายบุคคล 
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ผู้จัดกิจกรรม: ครูกศน.รายบุคคลค้นคว้าด้วยตนเอง โดยมีสำนักงานกศน.คัดเลือกสารสนเทศออนไลน์
ไว้ให้ครูกศน.เข้าถึง 
 
ตารางที่ 37 สังเคราะห์ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ใน
อนาคต ด้านความเป็นไปได้ 

กรอบ

แนวคิด

วิจัย 

ความต้องการ

ด้านพ้ืนที่การ

เรียนรู้จาก

ครูกศน.ท่ัว

ประเทศ 

อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้ ฉบับ

ร่างโดยผู้เช่ียวชาญ 
ความคิดเห็นครูกศน.ที่มีต่อ

อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้

ฉบับร่าง โดยผู้เช่ียวชาญ 

ลักษณะของพ้ืนที่

การเรียนรูเ้พ่ือ

ส่งเสริมการ

พัฒนาตนเอง

ของครูกศน.ใน

อนาคต 

6. ความ

เป็นไปได้ 

-เพิ่มโอกาสให้

ครูกศน.เรียนรู้

และพัฒนาตนเอง 

-กระตุ้นให้

ครูกศน.เรียนรู้

และพัฒนาตนเอง

อย่างต่อเนื่อง 

-เป็นพื้นที่เก็บ

สารสนเทศของ

ครูกศน.เพื่อ

ค้นคว้า 

-อาจจะกลายเป็น

พื้นที่สัพเพเหระ 

-อาจจะกลายเป็น

พื้นที่พักผ่อน 

-อาจจะมีการใช้

งานแค่ช่วงแรก 

-ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. 

-ช่วยตอบสนองความต้องการเรียนรู้เป็น

รายบุคคล 

-กิจกรรมพัฒนาครูที่ตรงกับความต้องการครู

มากข้ึน 

-เกิดระบบบริหารจัดเก็บสารสนเทศของ

ครูกศน. 

-เป็นเครื่องมือผู้บริหารในการพัฒนาครูกศน. 

-พัฒนาเป็นชุมชนการเรียนรู้ครูกศน. 

-อาจจะขาดความสนใจจากผู้บริหารในช่วง

พัฒนาพื้นที่ 

-การใช้งานอาจจะน้อยเพราะครูกศน.ยังไม่รัก

ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองเท่าที่ควร 

-มีปัญหาด้านงบประมาณในการสร้างใหม่ 

-ครูรุ่นเก่าจะไม่เข้าใช้งาน 

-อาจจะกลายเป็นที่พักผ่อนหย่อนใจ 

-อาจจะมีปัญหาเรื่องการแฮ็กเจาะข้อมูล 

-อาจจะมีปัญหาว่าผู้บริหารสั่งเข้าใช้งาน

มากกว่าครูกศน.อยากเข้าใช้งานเอง 

-เห็นด้วยกับฉบับร่าง 

-น่าจะได้รับการตอบรับที่ดีจาก

ครูกศน.อย่างมาก 

-ควรหาความร่วมมือจากเครือข่าย

ชุมชนเพื่อพัฒนาพ้ืนที่เดิมให้เป็นพื้นที่

การเรียนรู้ 

-ต้องสร้างค่านิยมการรักการเรียนรู้

และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องให้เกิด

ในครูกศน. 

-จัดอบรมรองรับครูกศน.ที่ไม่เก่ง

เทคโนโลย ี

-ควรมีระบบให้คะแนนในคลังความรู้

และคลังประสบการณ์ครูกศน. 

เพิ่มโอกาสให้

ครูกศน.เรียนรู้และ

พัฒนาตนเอง 

-เป็นพื้นที่เก็บ

สารสนเทศของ

ครูกศน.เพื่อค้นคว้า 

-ต้องพัฒนาพื้นที่

การเรียนรู้ควบคู่กับ

การปลูกฝังค่านิยม

การรักในการเรียนรู้

และพัฒนาตนเอง

อย่างต่อเนื่อง 

 

 
ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ในอนาคต ด้าน 

ความเป็นไปได้ของพ้ืนที่การเรียนรู้ เป็นดังนี้ 
1. การเพ่ิมโอกาสให้ครูกศน.เรียนรู้และพัฒนาตนเองการมีพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม

การพัฒนาตนเองของครูกศน.เป็นไปได้ว่าจะช่วยเพ่ิมโอกาสให้ครูกศน.เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง และยิ่งมีพ้ืนที่การเรียนรู้ลักษณะนี้กระจายตัวอยู่มาก ยิ่งเพ่ิมโอกาสให้ครูเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองมากขึ้นเท่านั้น ทั้งนี้กลุ่มครูกศน.ที่อาจจะมีปัญหาเรื่องการเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ 
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ควรได้รับการอบรมเพ่ือเสริมความรู้ความเข้าใจเพื่อที่เขาจะได้มีความรู้และทักษะที่จะช่วยให้เขามั่นใจ
ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้มากขึ้นและมั่นใจที่จะเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ 

2. การพัฒนาพ้ืนที่เพ่ือเก็บสารสนเทศของครูกศน. นอกจากการที่ครูกศน.ต้องใช้ 
ความร่วมมือจากเครือข่ายชุมชนการพัฒนาพ้ืนที่เดิมของสำนักงานกศน.ให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ของ  
ทั้งครูกศน.และชาวบ้านในชุมชนแล้ว แนวคิดเรื่องพ้ืนที่การเรียนรู้ยังส่งเสริมให้รวบรวมความรู้ให้เป็น
ระบบแล้วทำเป็นดิจิทัล เป็นคลังสารสนเทศดิจิทัล เพ่ือให้สะดวกต่อการค้นคว้าเรียนรู้ ทั้งนี้การพัฒนา
พ้ืนที่เพ่ือเก็บสารสนเทศออนไลน์ของครูกศน.นั้นใช้งบประมาณค่อนข้างมากทำให้เป็นอุปสรรคต่อ  
การพัฒนาคลังสารสนเทศดิจิทัลเพ่ือครูกศน. จึงทำให้ความเป็นไปได้ในการพัฒนาพ้ืนที่เดิมเป็นพ้ืนที่
การเรียนรู้นั้นมีความเป็นไปได้มากกว่าการสร้างคลังสารสนเทศครูกศน.ขึ้นมาเพ่ือการค้นคว้า 

3. การปลูกฝังค่านิยมของครูกศน.และผู้บริหารให้รักในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง ควบคู่ไปกับการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ให้เกิดขึ้น เพราะพ้ืนที่การเรียนรู้ที่อาจจะเกิดขึ้น
จำนวนมากในเวลาเดียวกัน จะไม่มีประโยชน์ถ้าหากไม่มีครูกศน.เข้าไปค้นคว้าหรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ดังนั้นในระหว่างการดำเนินการพัฒนาพ้ืนที่เดิมเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ควรส่งเสริมและปลูกฝังค่านิยม
ความรักในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองให้เกิดขึ้นกับครูกศน.และผู้บริหารกศน.ทุกระดับควบคู่กันไป 

4. การจัดอบรมรองรับ นอกจากการพัฒนาพ้ืนที่เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ และ 
การปลูกฝังค่านิยมในการรักที่จะเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องแล้ว มีความเป็นไปได้ที่จะต้อง
จัดอบรมเพ่ือรองรับกลุ่มครูกศน.ที่ไม่ถนัดในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริม
และสนับสนุนครูกศน.กลุ่มนี้ให้เท่าทันเทคโนโลยีและสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้
และพัฒนาตนเองได้ คืออบรมพัฒนาให้มีความรู้และทักษะที่พร้อมจะเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือ
พัฒนาตนเองต่อไป 
 

2.ขั้นตอนในการพัฒนาพื้นที่การเรียนรู้ ผู้วิจัยจะสังเคราะห์จาก 1. ความคิดเห็น
ของผู้ทรงคุณวุฒิกศน.เกี่ยวกับขั้นตอนในการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ 2. เอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องด้านขั้นตอนการพัฒนาพ้ืนที่ การเรียนรู้และแหล่งการเรียนรู้ซึ่ งมีรายละเอียดใน  
การสังเคราะห์ดังต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 38 สังเคราะห์ขั้นตอนการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ใน
อนาคต 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิกศน.เกี่ยวกับ
ขั้นตอนในการพัฒนาพื้นที่
เดิมให้เป็นพื้นที่การเรียนรู ้

ขั้นตอนการพัฒนาแหล่งการ
เรียนรู้ 

(สนง.คณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ, 2554) 

ขั้นตอนการพัฒนาพื้นที่การ
เรียนรู้ 

(Brickford and Wright, 
2006) 

ผลการสังเคราะห์ขั้นตอนการ
พัฒนาพื้นที่เดิมให้เป็นพื้นที่

การเรียนรู ้

1.พิจารณาทรัพยากรเดิมที่มีใน
พื้นที่  เพื่อเตรียมนำไปใช้ต่อ 
และพิ จ ารณ าจุ ดแข็ งแล ะ
จุ ดอ่ อน ขอ งพื้ น ที่ เดิ ม เพื่ อ
เตรียมพัฒนา 

1.กำหนดทีมบริหารจัดการ 1.เชิญผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมาร่วม
วางแผน 

1.กำหนดทีมพัฒนาพื้นที่ที่มา
จากเครือข่ายชุมชน 

2.จัดสรรพื้นที่ด้วยทรัพยากร
เดิมที่มีให้ลงตัว 

2.พิ จ า ร ณ า ส ร้ า ง ร ะ บ บ
เครือข่าย 

2.เลือกผู้นำทีมที่เป็นศูนย์รวม
ใจของผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งหมดได้ 

2.พิจารณาพื้นที่ เดิมเกี่ยวกับ
จุดแข็ง จุดอ่อน ทรัพยากรเดิม
ที่พร้อมนำไปพัฒนาต่อยอด 
และรูปแบบการใช้งานพื้นที่
ของกลุ่มเป้าหมายที่คาดว่าจะ
มาใช้บริการ 

3.พิจารณาสิ่งที่ขาดหายและ
ควรเพิ่มเติมในพื้นที่การเรียนรู้ 

3.พัฒนาโครงการและวางแผน
กิจกรรมรายปี 

3.พิจารณารูปแบบการใช้งาน
พื้ น ที่ ก า ร เรี ย น รู้ จ า ก ทุ ก
กลุ่มเป้าหมาย 

3.จัดสรรทรัพยากรเดิมให้ลงตัว
และประชุมพิจารณาสิ่งที่ขาด
หายและควรเพิ่มเติมในพื้นที่ 

4.ขอความร่วมมือกับเครือข่าย
เพื่อร่วมกันพัฒนาพื้นที่เดิมใหม้ี
ศักยภาพสูงขึ้น 

4.สร้ างความ เชื่ อม โย งขอ ง
แหล่งการเรียนรู้กับการศึกษา
ในระบบ  นอกระบ บ  และ
อัธยาศัยให้ได้ 

4.พิจารณาเอาปัจจัยที่ส่งผล
ทางลบต่อผู้เข้าใช้บริการพื้นที่
การเรียนรู้ออก 

4.ป รั บ ป รุ งพื้ น ที่ ต า ม ที่ ได้
ประชุมร่วมกัน 

5.ป รั บ ป รุ งพื้ น ที่ ต า ม ที่ ได้
วางแผนร่วมกัน 

5.ส่งเสริมให้เป็นแหล่งเรียนรู้
สำคัญ ของชุมชน เป็ นส่ วน
ดึงดูดผู้คนหรือทำรายได้ ให้
ชุมชน 

5.วางแผนกิจกรรมในพื้นที่การ
เรียนรู้ระยะยาวต่อเนื่องทั้งปี 

5.วางแผนกิจกรรมที่จะดึงดูด
ให้เข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้
ระยะยาวต่อเนื่องทั้งปี  

6.ติดตามและประเมินผลการ
ใช้งานพื้นที่การเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง 

6.ประชาสัมพันธ์แหล่งการ
เรียนรู ้

6.ประชาสั มพั น ธ์พื้ นที่ ก าร
เรียนรู ้

7.ติดตามและประเมินผลการ
ใช้งานพื้นที่การเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง 

 
ขั้นตอนในการพัฒนาพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม 

การพัฒนาตนเองของครูกศน.ในอนาคตมีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
1. กำหนดทีมพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มาจากเครือข่ายชุมชน เนื่องจากครูกศน.ต้องทำงาน

ร่วมกับเครือข่ายชุมชนของตนเองเสมอ  
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ดังนั้นการพัฒนาพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมของชุมชนให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือ

ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ในอนาคตนั้น จึงต้องจัดตั้ งทีมพัฒนาพ้ืนที่ โดยสมาชิกในทีม

พัฒนาพ้ืนที่มาจากเครือข่ายในชุมชน อาทิเช่น อบต. กรรมการหมู่บ้าน ชาวบ้าน นักศึกษา ผู้นำ

หมู่บ้าน ครูภูมิปัญญา ครูอาจารย์จากสถานศึกษาในชุมชน หรือหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น 

 
2. พิจารณาพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมเกี่ยวกับจุดแข็ง จุดอ่อน ทรัพยากรเดิมที่พร้อม

นำไปพัฒนาต่อยอด และรูปแบบการใช้งานพ้ืนที่ของกลุ่มเป้าหมายที่คาดว่าจะมาใช้บริการ  

เนื่องจากพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมนั้นได้เปิดทำการมาระยะหนึ่งแล้ว ย่อมมีผลการ
ดำเนินงานให้ศึกษาได้ ทีมพัฒนาพ้ืนที่ควรศึกษาถึงจุดแข็งและจุดอ่อนของพื้นที่นั้น ๆ ก่อนดำเนินการ
พัฒนาและปรับปรุง เช่น หากพ้ืนที่อยู่ในจุดที่ผู้ใช้งานเข้ามาใช้บริการลำบาก ทีมพัฒนาพ้ืนที่ก็ต้องนำ
ประเด็นนี้เป็นวาระพิจารณาเพ่ือหาหนทางแก้ไข เมื่อแก้ไขได้เสร็จสิ้น ให้ประชุมพิจารณารูปแบบการ
ใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ว่า กลุ่มเป้าหมายที่คาดว่าจะเข้ามาใช้บริการพ้ืนที่การเรียนรู้มีใครบ้าง เช่น 
ครูกศน. ชาวบ้าน นักเรียน นักศึกษา เป็นต้น และคาดว่าจะมีรูปแบบการใช้งานพื้นที่จะเป็นอย่างไร 

 
3. จัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่เดิมให้ลงตัวและประชุมพิจารณาสิ่งที่ขาดหายและควรเพ่ิมเติมใน
พ้ืนที่การเรียนรู้ 

หลังจากแก้ไขจุดอ่อนของพ้ืนที่ เดิมเรียบร้อยแล้ว พิจารณาแล้วว่าจะพัฒนาพ้ืนที่ ให้
ตอบสนองการใช้งานของกลุ่มเป้าหมายที่จะเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้อย่างให้ ให้ทีมพัฒนาพ้ืนที่การ
เรียนรู้พิจารณาทรัพยากรเดิมที่มีในพ้ืนที่นั้น ๆ ให้เหมาะสมลงตัว เช่น หนังสือ เฟอร์นิเจอร์ต่าง ๆ 
เป็นต้น จากนั้นเมื่อจัดสรรทรัพยากรเดิมเสร็จสิ้นให้พิจารณาว่าพ้ืนที่ที่เป็นอยู่ปัจจุบันยังขาดสิ่งใดที่
ควรนำมาเพ่ิมเติมในพ้ืนที่การเรียนรู้ อาทิเช่น ขาดอินเทอร์เน็ตที่มีความเร็วที่เหมาะสม ขาดพ้ืนที่ใน
การทำกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบกลุ่มใหญ่ บรรยากาศในพื้นที่ยังไม่เอ้ือต่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เท่าที่ควร เป็นต้น ให้ทีมพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ประชุมร่วมกันเพ่ือจัดหาทรัพยากรใหม่ที่ควรนำเข้ามา
ในพ้ืนที่ เช่น จัดหา Wi-Fi จัดหาเฟอร์นิเจอร์จากในชุมชนเพ่ือนำมาประกอบบริเวณจัดกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กลุ่มใหญ่ เป็นต้น โดยเน้นการใช้ความร่วมมือจากเครือข่ายชุมชนเป็นสำคัญ เช่น 
ตกแต่งด้วยผ้ามัดย้อมที่ เป็นผลิตภัณฑ์ OTOP ของชุมชน เป็นต้น ทั้ งนี้หากครูกศน.สามารถ
ดำเนินการขอความสนับสนุนงบประมาณด้านการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้สำหรับประชาชน ครูกศน.
สามารถดำเนินการเขียนโครงการได้ในขั้นตอนนี้ 
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4. ปรับปรุงพื้นท่ีตามท่ีได้ประชุมร่วมกัน 
ครูกศน.ทำหน้าที่ประสานงานความร่วมมือจากทุกฝ่าย โดยเฉพาะความร่วมมือจากเครือข่าย

ชุมชน ดูแลประสานงานให้ดำเนินไปอย่างราบรื่นตามกำหนดเวลาที่วางไว้ เช่น หากมีการจัดซื้อจัดจ้าง 
ครูกศน.ต้องพิจารณาดำเนินการให้ถูกต้องตามระเบียบราชการ ควรปรึกษาผู้บริหารระดับอำเภอหรือ
จังหวัด ตามความเหมาะสมอย่างต่อเนื่องใกล้ชิด และรายงานความคืบหน้าของโครงการพัฒนาพ้ืนที่
เดิมเป็นระยะ 

 
5. วางแผนกิจกรรมที่จะดึงดูดให้เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ระยะยาวต่อเนื่องทั้งปี 

แม้พ้ืนที่การเรียนรู้จะมีวัตถุประสงค์คือเพื่อเปิดให้บุคคลเข้ามาค้นคว้าข้อมูลความรู้ตามความ
สนใจผ่านอินเทอร์เน็ต และเปิดให้มี พ้ืนที่ในการทำกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคล  
อย่างอิสระก็ตาม แต่ควรมีกิจกรรมที่น่าสนใจดึงดูดให้พ้ืนที่การเรียนรู้มีสีสันมากขึ้นทุกๆ 4-6 เดือน 
เช่น งานเสวนาปราชญ์ชาวบ้าน การมีวิทยากรจากหน่วยงานภาคเอกชน ซึ่งกิจกรรมที่น่าสนใจและ
ดึงดูดสามารถมาจากความร่วมมือของหน่วยงานอ่ืนที่ครูกศน.ทำงานเป็นเครือข่ายได้เช่นกัน การจัด
กิจกรรมที่ใช้พ้ืนที่การเรียนรู้เป็นที่จัดจะทำให้พ้ืนที่มีชีวิตชีวา กระตุ้นความสนใจของคนในชุมชนได้
เป็นอย่างดี และทำให้พ้ืนที่การเรียนรู้เป็นจุดสนใจของชุมชน อาจส่งเสริมให้มีตลาดนัดหรือกิจกรรมที่
ดึงความสนใจประชาชนหรือกิจกรรมที่เป็นช่องทางในการทำรายได้ให้กับชาวบ้านประกอบกันด้วย 
การวางแผนกิจกรรมเช่นนี้ทำได้ต่อเนื่องเป็นระยะยาวตลอดทั้งปี และควรหมุนเวียนไม่ซ้ำกัน จะทำให้
พ้ืนที่การเรียนรู้มีการเข้าใช้งานต่อเนื่องตลอดทั้งปี  
 
6. ประชาสัมพันธ์พ้ืนที่การเรียนรู้ 

เชิญทุกคนที่เกี่ยวข้องมางานเปิดพ้ืนที่การเรียนรู้ของชุมชน ควรมี ผู้นำชุมชน ชาวบ้าน 
เครือข่ายอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง ผู้บริหารทั้งของทางกศน.ระดับจังหวัด ระดับอำเภอ และผู้บริหารของทาง
ห้องสมุดมาร่วมงานประชาสัมพันธ์ในกรณีที่เป็นห้องสมุด นอกจากประชาสัมพันธ์เปิดตัวแล้ว ควรมี
การประชาสัมพันธ์ต่อเนื่องตลอดทั้งปีเกี่ยวกับกิจกรรมที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่การเรียนรู้อีกด้วย เพ่ือดึง
ความสนใจกลุ่มเป้าหมายของพ้ืนที่การเรียนรู้ 

 
7. ติดตามและประเมินผลการใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

เมื่อเปิดให้บริการพ้ืนที่การเรียนรู้ไปแล้ว ทีมพัฒนาพ้ืนที่สามารถประเมินผลการใช้งานพ้ืนที่
การเรียนรู้ได้ด้วยการสังเกต การเข้าใช้บริการพ้ืนที่การเรียนรู้อย่างต่อเนื่องว่าสอดคล้องกับความ
ต้องการของครูกศน. ชาวบ้าน หรือกลุ่มเป้าหมายอื่น ๆ ที่เข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้หรือไม่ ทีมพัฒนา
พ้ืนที่ควรปรับพ้ืนที่ให้เหมาะสมกับความต้องการของผู้ใช้งานสามารถทำได้อย่างต่อเนื่อง และมีการ
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สังเกตการณ์อย่างใกล้ชิดอย่างสม่ำเสมอ เช่น ทุกๆ 4-6 เดือน ครูกศน.ควรประชุมหารือกับทีมพัฒนา
พ้ืนที่ว่าควรจะมีการประเมินพื้นที่และปรับปรุงพ้ืนที่การเรียนรู้ครั้งต่อไปเมื่อใด และทีมพัฒนาพ้ืนที่จะ
ยังคงเป็นกลุ่มบุคคลเดิมหรือไม่ และจะประเมินอย่างไร เพ่ือเป็นการวางแผนการพัฒนาพื้นที่ในโอกาส
ต่อไป 
 

3. กลไกในการสนับสนุนพื้นที่การเรียนรู้ให้เกิดขึ้นจริง ผู้วิจัยจะสังเคราะห์จาก  
1. ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิกศน.เกี่ยวกับกลไกการสนับสนุนเพ่ือให้พ้ืนที่การเรียนรู้เกิดขึ้นจริง  
2. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องด้านหลักการออกแบบพ้ืนที่การเรียนรู้ซึ่งมีรายละเอียดในการ
สังเคราะห์ดังต่อไปนี้ 
ตารางที่ 39 สังเคราะห์กลไกสนับสนุนพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.
เกิดข้ึนจริงในอนาคต 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิกศน.เกีย่วกบักลไก

สนับสนุนพ้ืนที่การเรียนรู้ให้
เกิดขึ้นจริง 

หลักการออกแบบพื้นท่ีการ
เรียนรู ้

(Dillion, Gilpin, Juliani and 
other, 2016) 

หลักการออกแบบพื้นท่ีการ
เรียนรู ้

(Chism, 2006) 

ผลการสังเคราะห์กลไกสนับสนุน
เพ่ือให้พ้ืนที่การเรียนรู้เกิดขึ้น

จริง 

1.น โย บ าย ที่ เกี่ ย ว ข้ อ ง แ ล ะ
สนับสนุน 

1.มีความปลอดภัยและสบายใจ 1.ความยืดหยุ่น 1.คำนึงถึงการออกแบบพื้นที่การ
เรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ (ความ
ดึ ง ดู ด  ค ว า ม ยื ด ห ยุ่ น แ ล ะ
สะดวกสบาย ความปลอดภัยและ
สบายใจ ความสามารถในการ
รองรับการใช้งานที่หลากหลาย) 

2.งบประมาณในการดำเนินการ 2.เทคโนโลยีสารสนเทศ 2.ความสะดวกสบาย 2.น โย บ าย ที่ เกี่ ย ว ข้ อ งแ ล ะ
สนับสนุน 

3.ประโยชน์ที่เกิดขึ้นเป็นวงกว้าง 3.พื้นที่ให้แลกเปลี่ยนเรียนรู้บน
อินเทอร์เน็ต 

3.การกระตุ้นประสาทสัมผัสรับรู้ 3.งบประมาณในการดำเนินการ 

4.พัฒนาต่อยอดจากพื้นที่เดิม 4.ดึ ง ค ว า ม ร่ ว ม มื อ จ า ก ผู้ ที่
เกี่ยวข้องทั้งหมด 

4.เทคโนโลยีสารสนเทศ 4.บทบาทของผู้บริหารกศน. 

5.ถอดบทเรียนแห่งความสำเร็จ 5.ทุกพื้นที่มีความสำคัญเท่าเทียม
กัน 

5.ความร่วมมือกับเครือข่าย 

6.บทบาทของผู้บริหารกศน. 6.ประโยชน์ที่เกิดขึ้นเป็นวงกว้าง 

7.การคัดเลือกทีมงานที่มีคุณภาพ 7.พัฒนาต่อยอดจากพื้นทีเ่ดิมหรือ
แหล่งการเรียนรู้เดิมที่มี 

8.ปลูกฝังค่านิยมความรักในการ
เรียนรู้และพัฒนาตนเอง 

8.การคัดเลือกทีมงานที่มีคุณภาพ 

9.มีเอกลักษณ์และมีความทันสมัย
ที่เหมาะสม 

9.การเตรียมความพร้อมรับความ
เปลี่ยนแปลง 

10.ถอดบทเรียนแห่งความสำเร็จ 

11.มี เอ ก ลั ก ษ ณ์ แ ล ะ มี ค ว าม
ทันสมัยที่เหมาะสม 
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กลไกสนับสนุนพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.เกิดขึ้นจริงใน
อนาคตมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. คำนึงถึงการออกแบบพื้นที่การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ  
การพัฒนาพ้ืนที่ การเรียนรู้จะต้องมีหลักในการออกแบบคือ ความดึ งดูด  

ความยืดหยุ่นและสะดวกสบาย ความปลอดภัยและสบายใจ ความสามารถในการรองรับการใช้งานที่
หลากหลาย ดังนั้นการที่ครูกศน.จะสามารถพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ขึ้นมาได้ต้องมีความเข้าใจหลักการ
พัฒนาพ้ืนที่ตามที่ได้กล่าวมาข้างต้นก่อน โดยกลุ่มเป้าหมายที่เข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้ที่แตกต่างกันก็
ย่อมมีปัจจัยทางด้านความดึงดูด ความปลอดภัยและสบายใจ ความยืดหยุ่นและความสะดวกสบาย 
และความต้องการการรองรับการใช้งานที่แตกต่างกันเช่นเดียวกัน ดังนั้นก่อนที่จะพัฒนาพ้ืนที่การ
เรียนรู้ใดก็ตาม ผู้พัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ควรต้องทำการศึกษาหรือวิจัยกลุ่มเป้าหมายของตนเองให้
เรียบร้อยก่อนตามหลักการออกแบบทั้ง 4 ประการให้ครบถ้วนก่อน 

2. นโยบายที่เกี่ยวข้องและสนับสนุน 
การมีนโยบายที่เกี่ยวข้องโดยตรงรองรับ อาทิเช่น นโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาครูกศน. นโยบาย
เกี่ยวกับการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ของครูกศน. นโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ของ
ประชาชนให้มีคุณภาพ ฯลฯ ล้วนส่งผลสำคัญต่อความราบรื่นในการดำเนินงานพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ 
เพราะถือเป็นการสั่งการลงมาจากระดับบริหารให้ระดับปฏิบัติการปฏิบัติตาม อีกทั้งโครงการพัฒนา
พ้ืนที่การเรียนรู้เหล่านี้ จะได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหาร รวมไปถึงงบประมาณเกี่ยวข้องตามมาอีก
ด้วย 

3. งบประมาณในการดำเนินการ 
กลไกสำคัญที่ผลักดันให้การพัฒนาพ้ืนที่เกิดขึ้นได้จริงอีกกลไกหนึ่งคือ งบประมาณในการดำเนินการ
โดยครูกศน.สามารถจัดหางบประมาณในการดำเนินการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้จากผู้บริหารอำเภอ 
ห รื อ จั งห วั ด ได้  ด้ ว ย ก าร เขี ยน โค รงก าร พั ฒ น าแห ล่ งก าร เรี ย น รู้ เ พ่ื อป ระชาชน  ทั้ งนี้  
ในกรณีที่ครูกศน.มีความสัมพันธ์อันดีและเข้มแข็งกับเครือข่ายชุมชน ครูกศน.สามารถประสาน 
ความร่วมมือกับเครือข่ายในชุมชนเพ่ือขอเงินทุนสนับสนุนในการพัฒนาได้เช่นกัน 

4. บทบาทของผู้บริหารกศน. 
ผู้บริหารของกศน.มีผลต่อกลไกการสนับสนุนให้พ้ืนที่การเรียนรู้เกิดขึ้นจริงในอนาคตเพราะ ผู้บริหาร
ระดับอำเภอและจังหวัดเป็นผู้ส่งโครงการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ เข้าที่ประชุมเพ่ือของบประมาณ และ
ผู้ บ ริ ห า ร ยั ง เป็ น ก ล ไก ส ำคั ญ ใน ก ารส่ ง เส ริ ม ให้ ค รู ก ศ น .เข้ า ใช้ ง าน พ้ื น ที่ ก า ร เรี ย น รู้  
เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องอีกด้วย ถ้าหากผู้บริหารไม่เห็นความสำคัญของพ้ืนที่  
การเรียนรู้และการส่งเสริมให้บุคลากรเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ก็อาจจะทำให้ผู้บริหาร 
ไม่อนุญาตให้ครูกศน.เข้าไปใช้งานในพื้นที่การเรียนรู้ได้ 
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5. ความร่วมมือกับเครือข่าย 
ก า ร ข อ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ห น่ ว ย ง า น ที่ เกี่ ย ว ข้ อ ง  ห รื อ ห น่ ว ย ง า น ที่ มี ค ว า ม ช ำ น า ญ ใน 
เรื่องนั้น ๆ  หรือหน่วยงานที่เป็นภาคีเครือข่ายกับสำนักงานกศน. จะทำให้ลดข้อจำกัดหรืออุปสรรคใน
การดำเนินงานลงไปได้มาก อาทิเช่น สำนักงานกศน.ยังไม่มี e-Books จำนวนเพียงพอ ก็สามารถขอ
ความร่วมมือกับหน่วยงานที่มี e-Books จำนวนมากแทน เช่น TK park เป็นต้น หรือ สำนักงานกศน.
ยังไม่สามารถผลิตหลักสูตรการพัฒนาครูออนไลน์ได้ทันท่วงที ก็สามารถขอความร่วมมือกับ TEPE 
หรือ ขอความร่วมมือกับโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
หรือ MOOC เพ่ือลดข้อจำกัดหรืออุปสรรคดังกล่าวลงไป เป็นต้น ทั้งนี้สามารถขอความร่วมมือกับ
เครือข่ายต่างๆ ที่มีความเชี่ยวชาญแตกต่างกัน การทำงานแบบมีภาคีเครือข่ายจะส่งผลให้การ
ดำเนินงานต่างๆ รวดเร็วเละมีประสิทธิภาพขึ้นอีกด้วย ทั้งนี้ยังมีภาคีเครือข่ายอ่ืนๆ ที่น่าสนใจอีกเช่น 
ศูนย์วิทยาศาสตร์เพ่ือการศึกษา สถาบันการศึกษาทางไกล สถาบันการศึกษาต่อเนื่องสิรินธร 
พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ หรือ อพวช. สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ 
หรือ สวทช. หรือแม้แต่หน่วยงานเอกชนก็สามารถจับมือร่วมกันทำงานเป็นภาคีเครือข่ายได้เช่นกัน  

6. ประโยชน์ที่เกิดข้ึนเป็นวงกว้าง 
หากโครงการใดที่เมื่อกระทำแล้วเกิดประโยชน์เป็นวงกว้างกับคนหลายกลุ่ม ก็ย่อมมีโอกาสได้รับการ
สนับสนุนจากผู้บริหาร หรือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมากกว่า ดังนั้นการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ทำ
เพ่ือประโยชน์ของครูกศน.และประชาชน ให้ได้ประโยชน์ไปพร้อมๆ กัน จึงทำให้โครงการพัฒนาพ้ืนที่
การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองครูกศน.และประชาชนมีโอกาสที่จะเกิดขึ้นจริงและได้รับการ
สนับสนุนมากกว่า 

7. พัฒนาต่อยอดจากพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมที่มี 
การพัฒนาต่อยอดจากทรัพยากรที่มีช่วยให้งบประมาณที่ทางสำนักงานกศน.ได้ลงทุนไปแล้วในแหล่ง
การเรียนรู้นั้นมีมูลค่าเพ่ิม หรือไม่สูญเปล่าเพราะได้รับการพัฒนาและบูรณะให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง
อีกอย่างสม่ำเสมอ อาทิเช่น การพัฒนากศน.ตำบลให้เป็นพื้นที่การเรียนรู้ของชุมชน เป็นต้น นอกจาก
พัฒนาต่อยอดจากแหล่งการเรียนรู้เดิมที่มีของสำนักงานกศน.แล้ว ควรพิจารณาพ้ืนที่การเรียนรู้ที่
ครูกศน.ดำเนินการกันเองด้วย อาทิเช่น กลุ่มแช็ต หรือ Line ที่รวมตัวกันเพ่ือให้ครูกศน.ได้เท่าทัน
ข่าวสารที่ เกี่ ยวข้องกับครูกศน . รวมไปถึ ง Facebook, Website, Web Board, Word Press  
ที่ครูกศน.หลายท่านดำเนินการสร้างไปแล้วให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ของครูกศน.เช่นกัน พ้ืนที่ลักษณะนี้
ทางสำนักงาน กศน.จังหวัดและอำเภอควรส่งเสริมและสนับสนุนให้มีข้อมูลสารสนเทศที่ถูกต้อง
ครบถ้วน ควรประชาสัมพันธ์ให้ครูกศน.ท่านอ่ืนรู้จักและเข้าใช้งาน รวมไปถึงการถือเป็นเครื่องมือหนึ่ง 
ในการสื่อสารและเข้าถึงครูกศน.ทั่วประเทศอีกช่องทางหนึ่งก็ได้เช่นกัน 

8. การคัดเลือกทีมงานที่มีคุณภาพ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 324 

ทีมงานที่จะดำเนินการพัฒนาพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้นั้น ทีมงาน
เหล่านั้นจะต้องมีความรู้ ทักษะ และเจตคติที่เหมาะสม อาทิเช่น มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัด
บรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของบุคคล เข้าใจเรื่องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้   
มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบราชการที่เกี่ยวข้องในการดำเนินงาน มีทักษะในการเทคโนโลยี
สารสนเทศ แก้ไขปัญหาที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างน้อยในเบื้องต้น และมีเจตคติที่ดี
เกี่ยวกับการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง และมีความตั้งใจอย่างแรงกล้าในอุดมการณ์ที่
ต้องการพัฒนาพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมของชุมชนให้มีคุณภาพที่สูงขึ้น ทันสมัย และสวยงาม
ตามศักยภาพที่มีในแต่ละชุมชน เป็นต้น ทั้งนี้ในบุคคลหนึ่งอาจจะมีความรู้ ทักษะไม่ครบถ้วน แต่หาก
ร่วมมือกันและมีอุดมการณ์อย่างแรงกล้าก็จะสามารถดำเนินโครงการให้สำเร็จได้เช่นกัน 

9. การเตรียมความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 
กลไกที่จะทำให้พ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.เกิดขึ้นและดำเนินต่อไปได้
อย่างยั่งยืน จะต้องมีการเตรียมความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงดังต่อไปนี้ 1. ปลูกฝังค่านิยมความรัก
ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองให้เกิดขึ้นในบุคลากรทุกระดับของสำนักงานกศน. 2. อบรมความรู้และ
ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง โดยเฉพาะครูกศน.ที่ไม่ถนัดในการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 3. การให้ความรู้ความเข้าใจแก่ครูกศน.เพ่ือให้เท่าทันในการวิเคราะห์
แยกแยะสารสนเทศที่มีคุณภาพน่าเชื่อถือออกจากข้อมูลข่าวสารที่เป็นเท็จหรือมาจากแหล่งที่มาที่มี
ความน่าเชื่อถือต่ำ การเตรียมความพร้อม 3 ประการข้างต้นควรจะต้องเริ่มทำตั้งแต่ปัจจุบัน เพ่ือให้
พร้อมรับวิธีการเรียนรู้ที่เปลี่ยนไปของโลกอนาคต 

10. ถอดบทเรียนแห่งความสำเร็จ 
กลไกที่จะช่วยให้การดำเนินงานพัฒนาพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือ
ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ได้ง่ายขึ้นนั้นคือการถอดบทเรียนแห่งความสำเร็จแล้วขยายผล
ต่อพ้ืนที่อ่ืนต่อไป การทำโครงการนำร่อง หรือพ้ืนที่ต้นแบบที่จะช่วยให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเห็นภาพที่
ชัดเจนว่าจะต้องทำอะไร และจะต้องทำเช่นไรโครงการจึงจะประสบความสำเร็จ ดังนั้นการถอด
บทเรียนแห่งความสำเร็จและขยายผลจะเป็นกลไกสำคัญที่ช่วยผลักดันให้โครงการดำเนินไปได้ไกล
และกระจายหลายพื้นท่ีได้รวดเร็วขึ้น 

11. มีเอกลักษณ์และมีความทันสมัยที่เหมาะสม 
การพัฒนาพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของ
ครูกศน.ในอนาคตนั้น อาจจะถูกทำให้เข้าใจว่าเกิดขึ้นได้ยากเพราะต้องใช้ทรัพยากรและงบประมาณ
จำนวนมาก ดังนั้นต้องให้ความเข้าใจแก่ผู้ที่เกี่ยวข้องในการดำเนินงานทั้งหมดว่า พ้ืนที่การเรียนรู้ 
ไม่จำเป็นต้องมีเทคโนโลยีที่ทันสมัย ราคาสูง เสมอไป แต่ต้องการพ้ืนที่ที่เปิดโอกาสให้บุคคลได้เข้าไป
ค้นคว้าข้อมูลในอินเทอร์เน็ตตามความสนใจเป็นสำคัญ และไม่ต้องการพ้ืนที่กว้างขวาง แต่ต้องการ
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พ้ืนที่ที่สามารถพบเพ่ือทำกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับบุคคลอ่ืนได้ ซึ่งเป็นไปตามศักยภาพของพ้ืนที่
เดิมที่มีอยู่เป็นสำคัญ ไม่ต้องการการตกแต่งด้วยเฟอร์นิเจอร์ทันสมัยสวยงามราคาสูง แต่ต้องการให้
พ้ืนที่การเรียนรู้แต่ละพ้ืนที่มีเอกลักษณ์ของความเป็นชุมชนอยู่ จึงควรใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชน  
เป็นสำคัญ 
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ตารางที่ 40 แสดงอนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย   

• จุดแขง็ จดุอ่อน 
• ความพร้อมของ

ทรัพยากร 
• รูปแบบการใช้งาน

ของกลุ่มเปา้หมาย 
 
 

ลักษณะพื้นท่ี ประกอบไปด้วย 

 

 

 

ลักษณะ ขั้นตอน กลไก 

อนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. 

 

 

ขั้นตอนการพัฒนาพ้ืนท่ีเดิมให้
เป็นพื้นที่การเรยีนรู้ ได้แก ่

กลไกสนับสนุนพ้ืนท่ีการเรียนรู้ 
ให้เกิดขึ้นจริง  ได้แก ่

1.วัตถุประสงคข์องพื้นที่การ
เรียนรู้ 

2.พื้นที่การเรียนรู ้

1.กำหนดทีมพัฒนาพื้นที่ที่มา
จากเครือข่ายชุมชน 
 

3.สนับสนุนเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 
4.สร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของ
พื้นที่ร่วมกัน 

 
5.กิจกรรมการเรียนรู้ในพ้ืนที่
การเรียนรู ้

6.ความเป็นไปได ้

 

 

2.พิจารณาพื้นที่เดมิ 

3.จัดสรรทรัพยากร 
 

4.ปรับปรุงพื้นที ่
 

5.วางแผนกิจกรรมดึงดูดการ
เข้าใช้งาน 
 

6.ประชาสัมพันธ์พื้นที่การ
เรียนรู้ 
 

7.ติดตามและประเมินผลการใช้
งานพื้นที่การเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง 
 

 

1.การออกแบบพื้นที่การเรียนรู้
ที่มีประสิทธิภาพ 

 

2.นโยบายที่เกี่ยวข้อง 

3.งบประมาณ 

 

• ความดึงดูด 

• ความรู้สึกปลอดภยั 
และ สบายใจ 

• ความยืดหยุน่และ
ความสะดวกสบาย 

• ความสามารถในการ
รองรับการใช้งานที่
หลากหลาย 

 

4.บทบาทผู้บริหาร 

• ความดึงดูด 

• ความรู้สึกปลอดภยั 
และ สบายใจ 

• ความยืดหยุน่และ
ความสะดวกสบาย 

• ความสามารถในการ
รองรับการใช้งานที่
หลากหลาย 

 

5.ความร่วมมือกับเครือขา่ย 
 
6.ประโยชน์เกดิเป็นวงกวา้ง 

 
7.พัฒนาจากพ้ืนที่เดิม 

 
 8.การคัดเลือกทีมงาน 

 

9.พร้อมรับความเปลี่ยนแปลง 

 

10.ถอดบทเรียนความสำเร็จ 

 
 11.เอกลักษณ์และทันสมัย 
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จากภาพที่แสดงข้างต้นสรุปได้ว่า อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนา
ตนเองของครูกศน.ประกอบไปด้วย 1.ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ 2. ขั้นตอนในการพัฒนาพ้ืนที่การ
เรียนรู้ และ 3. กลไกในการสนับสนุนพ้ืนที่การเรียนรู้ให้เกิดขึ้นจริง ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ มี 6 
ประการ ประการแรก คือ มีวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้ หมายถึงการเป็นพื้นที่สำหรับการพัฒนา
ตนเองตาม สภาพ ปัญหา และความต้องการเป็นรายบุคคล และหมายถึงการเป็นพ้ืนที่ส่งเสริมให้
ครูกศน.ให้มีการศึกษาค้นคว้า ให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ผลิตผลงานและนวัตกรรม เป็นพ้ืนที่สำหรับ
รวบรวมผลงานและสารสนเทศที่เกี่ยวกับครูกศน . นอกจากนั้น พ้ืนที่นี้ยังเป็นช่องทางในการสื่อสาร
ระหว่างครูกศน. และเป็นเครื่องมือในการพัฒนาครูกศน.จากหลักสูตรการพัฒนาครู กศน. ออนไลน์ 
อีกด้วย ประการที่สอง ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ต้องมีความดึงดูด ความปลอดภัยและสบายใจ 
ความยืดหยุ่นและความสะดวกสบายในการใช้พ้ืนที่ มีความสามารถรองรับการใช้งานที่หลากหลาย 
ประการที่สาม มีการสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ ประการที่สี่ เป็นพ้ืนที่ที่มีการสร้างความรู้สึกเป็น
เจ้าของพ้ืนที่ร่วมกัน ประการที่ห้า เป็นพ้ืนที่ที่มีกิจกรรมการเรียนรู้ในพ้ืนที่การเรียนรู้ และประการที่
หกคือเป็นพื้นที่ท่ีมีความเป็นไปได้   

ส่วนขั้นตอนการพัฒนาพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม
การพัฒนาตนเองของครูกศน.ในอนาคต มีขั้นตอน 7  ขั้นตอน คือ 1) กำหนดทีมพัฒนาพ้ืนที่เดิมหรือ
แหล่งการเรียนรู้เดิมที่มาจากเครือข่ายชุมชน 2) พิจารณาพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมเกี่ยวกับ
จุดแข็ง จุดอ่อน และความพร้อมของทรัพยากร 3) จัดสรรทรัพยากรและประชุมวางแผนจัดหาสิ่งที่
ควรมีเพ่ิมเติม 4) ปรับปรุงพ้ืนที่ตามที่ได้ประชุมวางแผน 5) วางแผนกิจกรรมที่จะดึงดูดการเข้าใช้งาน
พ้ืนที่การเรียนรู้ทั้งในระยะยาวและต่อเนื่อง 6) ประชาสัมพันธ์พ้ืนที่การเรียนรู้ และ 7) ติดตามและ
ประเมินผลการใช้พ้ืนที่การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เพ่ือการวางแผนพัฒนาพื้นที่ในโอกาสต่อไป 

ส่วนกลไกสนับสนุนพื้นที่การเรียนรู้ให้เกิดขึ้นจริงได้แก่กลไก 11 ประการ คือ 1) คำนึงถึงการ
ออกแบบพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ ได้แก่ ความดึงดูด ความยืดหยุ่นและสะดวกสบาย ความ
ปลอดภัยและสบายใจ ความสามารถในการรองรับการใช้งานที่หลากหลาย 2) มีนโยบายที่เกี่ยวข้อง
และสนับสนุน 3) มีงบประมาณในการดำเนินการ  4) บทบาทของผู้บริหารกศน.ให้ความสนับสนุน
และส่งเสริมการพัฒนาพ้ืนที่และการใช้พ้ืนที่การเรียนรู้ของครูกศน. 5) ความร่วมมือกับเครือข่ายซึ่งจะ
ช่วยลดอุปสรรคและข้อจำกัดในการดำเนินงาน  6) ประโยชน์ที่เกิดขึ้นเป็นวงกว้างซึ่งจะยิ่งทำให้ได้รับ
การสนับสนุนจากผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  7) พัฒนาต่อยอดจากพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการ
เรียนรู้เดิมที่มี เพราะจะเป็นการทำให้งบประมาณและทรัพยากรที่ได้ลงทุนไปในแหล่งการเรียรู้เดิมนั้น
เกิดการขยายผลได้ 8) การคัดเลือกทีมงานที่มีคุณภาพ จะทำให้ได้ทีมงานที่มีความรู้ ทักษะและ เจต
คติที่เหมาะสมมาพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ให้เกิดสัมฤทธิผลและมีประสิทธิภาพ  9) การเตรียมความ
พร้อมรับความเปลี่ยนแปลง เนื่องจากเทคโนโลยีเป็นสิ่งที่ เปลี่ยนแปลงอยู่ เสมอและเกิดความ
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เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว จึงต้องเตรียมพร้อมโดยปลูกฝังให้เกิดค่านิยมใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเอง มี
ทักษะเท่าทันในการใช้เทคโนโลยี  และเท่าทันในการวิเคราะห์แยกแยะสารสนเทศ 10) การถอด
บทเรียนแห่งความสำเร็จ จากพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ทำได้สำเร็จก็จะเกิดเป็นกลไกให้เกิดการขยายผลไปยัง
พ้ืนที่อ่ืน และ 11) มีเอกลักษณ์และมีความทันสมัยที่เหมาะสม ไม่ใช่การใช้ทรัพยากรที่มีราคาแพงหรือ
เทคโนโลยีที่ล้ำสมัยเสมอไป แต่ให้พ้ืนที่นั้นมีเทคโนโลยีที่เหมาะสมเพียงพอที่จะเปิดโอกาสให้เกิดการ
เรียนรู้แลกเปลี่ยนอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับสภาพ ปัญหา ความต้องการ และบริบทพ้ืนที่
ชุมชนของตน 

  

ตอนที่ 3 ความเป็นไปได้ของอนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการการพัฒนา
ตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือให้พ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม
การพัฒนาตนเองของครูกศน.เกิดขึ้นจริง สามารถสรุปประเด็นได้ดังนี้ 

1. นโยบายที่เกี่ยวข้องมีความสำคัญอย่างยิ่ง เพราะการมีนโยบายสนับสนุนทำให้  
ทุกฝ่ายร่วมแรงร่วมใจกันทำเพ่ือตอบสนองนโยบาย นอกจากนั้น การมีนโยบายรองรับยังหมายถึงการ
จัดสรรงบประมาณมาสนับสนุนด้วย พ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.  
มีโอกาสเกิดขึ้นจริงได้อย่างมากเพราะสอดคล้องกับแนวทางการขับเคลื่อนการดำเนินงาน
สำนักงานกศน. ประจำปีงบประมาณ 2563 เกี่ยวกับการยกระดับแหล่งการเรียนรู้ประเภท กศน.
ตำบล และห้องสมุดประชาชนให้ทันสมัยและมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น  

“นโยบายที่เกี่ยวข้องมีส่วนสำคัญในการผลักดันพ้ืนที่การเรียนรู้ให้เกิดขึ้นจริงอย่าง
มาก เพราะนโยบายที่สนับสนุนย่อมหมายถึงงบประมาณที่จะมาถึงกิจกรรมหรือโคงการเหล่านั้นด้วย
เช่นกัน” สัมภาษณ์ วีระกุล อรัณยะนาค, 1 ธันวาคม 2562. 

2. ควรส่งเสริมความเข้าใจให้เกิดขึ้นในผู้บริหารของกศน.ว่า จะส่งเสริมให้บุคลากรของ
ตนเองเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องได้อย่างไรบ้าง และชี้ให้เห็นว่าพ้ืนที่การเรียนรู้นี้ก็เป็น
ช่องทางหนึ่ งที่จะช่วยส่งเสริมให้บุคลากรเหล่านั้ นเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องได้   
หากผู้บริหารขาดซึ่งความเข้าใจในส่วนนี้ ครูกศน.ก็จะไม่ได้รับการสนับสนุนให้เข้าใช้งานพ้ืนที่  
การเรียนรู้นี้ในอนาคตได้ 

“ควรมีการส่งเสริมและสนับสนุนจากสำนักงานกศน.ที่ชัดเจนกับระดับผู้บริหารว่า 
การส่งเสริมให้บุคลากรเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องนั้นสามารถกระทำได้อย่างไรบ้าง และ
ทางสำนักงานกศน.คาดหวังให้ผู้บริหารสนับสนุนบุคลากรในบังคัญบัญชาตนเองในการเรียนรู้และ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องอย่างไร รวมไปถึง คาดหวังให้บุคลากรทุกระดับเรียนรู้และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่องอย่างไรบ้างที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม” สัมภาษณ์ สุนทร สุนันท์ชัย, 8 ธันวาคม 2562. 
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3. ควรกระตุ้นให้ครูกศน.มีจิตสำนึกของการรักที่จะเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่าง

ต่อเนื่อง ควรจัดอบรมเพ่ือให้ความเข้าใจ ควรเป็นวาระการประชุมของแต่ละอำเภอ ควรให้โอกาสใน
การเรียนรู้และพัฒนาตนเองในลักษณะของรางวัลสำหรับครูกศน.ที่ปฏิบัติงานดี ควรพยายามให้
วัฒนธรรมการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเป็นส่วนหนึ่งในหน้าที่การทำงานของครูกศน.  
ให้ได้ เมื่อกระทำได้เช่นนั้น การเข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองจะเกิดขึ้นอย่าง
ต่อเนื่องอย่างเป็นธรรมชาติ 

“สร้างวัฒนธรรมที่ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรที่เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่องให้ดูเป็นที่น่ายกย่องและน่าเอาเป็นแบบอย่าง พยายามผลักดันให้การค้นคว้าและเรียนรู้
ขวนขวายอยู่เสมอเป็นหนึ่งในวัฒนธรรมการทำงานของคนกศน.ให้ได้”สัมภาษณ์ ทองอยู่ แก้วไทรฮะ, 
2 ธันวาคม 2562. 

4. ในช่วงที่กำลังพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ให้เกิดขึ้น ผู้บริหารควรสนับสนุนและส่งเสริมให้
ครูกศน.ได้ออกไปดูงานพ้ืนที่การเรียนรู้ของหน่วยงานอ่ืนๆ ทั้งของเอกชนและภาครัฐ เพ่ือให้เกิด  
แรงบันดาลใจ เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการกลับมาพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ของตนเองให้เกิดขึ้น 
เพราะว่าแนวคิดพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ิงเริ่มมีในประเทศไทย หน่วยงานราชการหลายหน่วยงาน  
เพ่ิงจะนำไปปฏิบัติ แต่สถานศึกษาหลายแห่งได้นำแนวคิดเรื่องพ้ืนที่การเรียนรู้ไปปฏิบัติแล้ว อีกทั้ง
หน่วยงานเอกชนที่ทำพ้ืนที่การเรียนรู้ก็เริ่มขยายตัวมากขึ้นหลายที่ ดังนั้นสมควรส่งครูกศน.ออกไปดู
งานตามสถานที่เหล่านั้นเพ่ือให้เข้าใจและเห็นภาพมากยิ่งขึ้นว่า พื้นที่การเรียนรู้ที่อ่ืนๆ นั้นเขาพัฒนา
ให้มีลักษณะอย่างไร 

“การเปิดโลกทัศน์ให้กับครูกศน. เป็นสิ่งที่สำคัญและจำเป็น หากเราต้องการครูที่เท่า
ทันการเปลี่ยนแปลงของโลก เราต้องสนับสนุนให้พวกเขาไปพบสิ่งใหม่ๆที่ช่วยเปิดโลกทัศน์ให้พวกเขา
อย่างสม่ำเสมอ จะช่วยให้การปฏิบัติงานของครูกศน.นั้นทันสมัย เท่าทันการเปลี่ยนแปลง และไม่ยึด
ติดกับความคิดเดิมๆเป็นระยะเวลานาน การส่งเสริมให้ไปศึกษาดูงานที่พ้ืนที่ใกล้เคียงหรือห่างไกลก็ดี 
ล้วนเป็นประโยชน์ทั้งสิ้น”สัมภาษณ์ รุ่งอรุณ ไสยโสภณ, 2 ธันวาคม 2562. 

5. ควรส่งเสริมให้มีโครงการนำร่อง หรือโครงการต้นแบบ แล้วขยายผลออกไปเป็น 
วงกว้าง เพราะการเลียนแบบโครงการที่สำเร็จนั้นง่ายกว่าเริ่มต้นใหม่ทั้งหมด ดังนั้นเพ่ือช่วยครูกศน.
ในระดับหนึ่ง เมื่อมีพื้นที่การเรียนรู้เกิดขึ้นในครูกศน.แล้ว ให้ประเมินผลและขยายผล ถอดบทเรียนให้
ครูกศน.ท่านอื่น ๆ เรียนรู้จากบทเรียนเหล่านั้นจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง 

“การได้ลงมือทำครั้งแรกเป็นก้าวแรกที่ยากและสำคัญเสมอ การทำโครงการนำร่อง
จะช่วยครูกศน.ในการก้าวข้ามผ่านความกลัวในการลงมือทำครั้งแรกได้ เพราะครูกศน.จะได้เห็นว่า 
คนอ่ืนทำได้และทำได้อย่างไร และทำให้เห็นภาพชัดเจนว่าเมื่อทำแล้วจะต้องพบเจอกับอะไร จะช่วย
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ลดความกังวลในการดำเนินการพัฒนาพ้ืนที่เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ได้มาก การถอดบทเรียน
ความสำเร็จแล้วส่งต่อให้ครูกศน.ท่านอื่นจึงเป็นเรื่องที่สำคัญอย่างยิ่งยวด หรือแม้แต่การระบุขั้นตอนที่
ชัดเจนในการปฏิบัติ ขั้นตอนที่เป็นรูปธรรม ก็สามารถช่วยครูกศน.ท่านอ่ืนๆได้เช่นกัน” สัมภาษณ์ 
กุลธิดา รัตนโกศล, 1 ธันวาคม 2562. 

 
ความคิดเห็นที่ได้จากการจัดประชุมกลุ่มย่อย หรือ Focus Group กับ ครูกศน.เกี่ยวกับ

อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. อุปสรรคที่ไม่ได้มีอยู่จริง ครูกศน.ได้ให้ความเห็นว่า พ้ืนที่ทางกายภาพที่ทาง

สำนักงานกศน.ลงทุนก่อสร้างไว้ก็มีอยู่ไม่น้อยและเป็นหน้าที่ของครูกศน.ตำบลในการพัฒนาให้เป็น

แหล่งการเรียนรู้ที่มีคุณภาพของชุมชน และครูกศน.แม้ไม่ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากส่วนกลาง 

หรือไม่ได้มีนโยบายในปีนั้นๆ รองรับหรือสนับสนุน ก็ไม่ได้หมายความว่าไม่สามารถพัฒนาแหล่งเรียนรู้

ได้ เพราะครูกศน.เกือบทุกอำเภอมีเครือข่ายที่เข้มแข็งและยินดีให้ความช่วยเหลือ ดังนั้นหากครูกศน.

ต้องการเปลี่ยนแปลงพ้ืนที่ของตนเองให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีคุณภาพและมีศักยภาพมากขึ้นก็

สามารถทำได้เนื่องจากความตั้งใจของครูกศน.นั้นเป็นปัจจัยผลักดันที่สำคัญ 

2. ความต่อเนื่อง หลายครั้งที่ครูกศน.ได้มีโอกาสทำโครงการที่มีประโยชน์และทันสมัย 
ของสำนักงานกศน. แต่โครงการนั้นก็ดำเนินไปเพียงช่วงหนึ่งก็หยุด ทำให้เกิดความไม่ต่อเนื่อง พ้ืนที่
การเรียนรู้และแหล่งการเรียนรู้ก็เสื่อมโทรมลงและไร้ผู้ใช้งาน เป็นหน้าที่ของครูกศน.ที่จะต้องทำให้
พ้ืนที่การเรียนรู้นี้มีกิจกรรม มีการพัฒนา และมีการใช้งานอย่างต่อเนื่อง  

3. ปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นคือในบางตำบล หรืออำเภอ ยังไม่มีอาคารสถานที่ที่เป็น 
ของกศน.อย่างแท้จริง หรือ ยังเป็นการยืมพ้ืนที่ใช้งานอยู่ เช่น ศาลาวัด ใต้ถุนวัด กลางทุ่งนา เป็นต้น 
ครูกศน.ให้ความเห็นว่า ควรจะมีการรวมกลุ่มครูกศน.กลุ่มนี้ที่ยังมีปัญหาเกี่ยวกับการไม่มีอาคาร
สถานที่ที่ชัดเจนเป็นของกศน. ซึ่งอาจจะเป็นอุปสรรคท้าทายครูกศน.ในการสร้างพ้ืนที่การเรียนรู้  
เพ่ือตนเองและชุมชนได้ ครูกศน.เสนอว่า ควรมีการจัดประชุมระดมสมองเพ่ือหาหนทางแก้ปัญหา
ลักษณะนี้ร่วมกัน  

4. ควรสนับสนุนพ้ืนที่การเรียนรู้ในลักษณะอ่ืน ๆ ด้วย ครูกศน.ให้ความเห็นว่า 
นอกจากการพัฒนาพ้ืนที่เดิมของกศน.ให้เป็นพื้นที่การเรียนรู้ทางกายภาพแล้ว ครูกศน.หลายๆ ท่านก็
ใช้สื่อสังคมออนไลน์อาทิเช่น Facebook, Blog, Website เพ่ือรวมรวมข้อมูลที่เป็นประโยชน์กับ
ครูกศน. ด้วยตนเอง เพ่ือเป็นช่องทางให้ครูกศน.ที่มีคำถามให้เข้ามาสอบถามครูกศน.ท่านนั้นๆ ได้ 
รวมไปถึงบางท่านสามารถพัฒนาให้เกิดพ้ืนที่คล้ายเว็บบอร์ดเพ่ือสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง
เพ่ือนครูกศน.ด้วยกันได้ก็มี ทั้งนี้พ้ืนที่พวกนี้กระจายอยู่ไม่มากนักในหมู่ครูกศน. ครูกศน.มองว่า ควร
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จะสนับสนุนให้พ้ืนที่การเรียนรู้ในลักษณะนี้เกิดขึ้นเช่นกัน และควรให้รางวัลหรือการยกย่องที่ครูกศน.
เหล่านี้เพราะกระทำตนเพ่ือประโยชน์ต่อส่วนรวม และควรส่งเสริมให้มีพ้ืนที่ลักษณะนี้เกิดข้ึนอีก 

5. ควรส่งเสริมให้ครูกศน.เข้าใช้บริการพ้ืนที่การเรียนรู้ของหน่วยงานอื่นด้วย อาจทำใน
ลักษณะของการดูงาน หรือการเข้าไปสำรวจพ้ืนที่การเรียนรู้อ่ืนๆ ด้วยตนเอง อันเนื่องมาจากว่า  
การได้มีโอกาสเห็นแบบอย่างการจัดพ้ืนที่ที่หลากหลายก็จะเป็นแรงบันดาลใจให้ครูกศน.กลับมา
พัฒนาพ้ืนที่ของตนเองด้วยเช่นกัน การจัดสรรพ้ืนที่และกิจกรรมที่อยู่ในกศน.ตำบลจะเปลี่ยนไปตาม
ยุคสมัยและแนวคิดการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นใหม่ จึงเป็นหน้าที่ของครูกศน.ที่จะต้องเท่าทัน  กว้างขวาง  
เปิดโลกทัศน์ตนเองด้วยการไปยังสถานที่จะช่วยสร้างแรงบันดาลใจให้ครูกศน.และเกิดความคิด
สร้างสรรค์ในการพัฒนาพื้นที่ของตนเองได้อีกทางหนึ่ง 
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยเรื่อง อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ผู้วิจัยได้แบ่งขั้นตอนการทำวิจัยครั้งนี้เป็น 3 ขั้นตอนตาม
วัตถุประสงค์ของงานวิจัย โดยเป็นเทคนิควิธีการวิจัยแบบผสมผสาน หรือ Mixed Methods 
Research สามารถสรุปขั้นตอนการวิจัยแบบผสมผสานของงานวิจัยฉบับนี้ได้ตามด้านล่าง 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษา สภาพ ปัญหา และความต้องการ ด้านพื้นที่การเรียนรู้เพื่อ
ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยด้วยการทำวิจัย
เชิงปริมาณ ด้วยการเก็บแบบสอบถามแบบเลือกตอบกับครูกศน.จำนวน 2,145 คน 

ขั้นตอนที่ 2 อนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครู
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ขั้นตอนที่ 2.1 ศึกษาอนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการ
พัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ฉบับร่าง จากผู้เชี่ยวชาญ  
ด้วยการทำวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 18 ท่าน 

ขั้นตอนที่ 2.2 ศึกษาความคิดเห็นของครูกศน.ที่มีต่อ อนาคตภาพของพ้ืนที่
การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
ฉบับร่าง จากผู้เชี่ยวชาญ ด้วยการทำวิจัยเชิงคุณภาพ ด้ วยการจัดประชุมสนทนากลุ่มย่อย หรือ 
Focus Group กับครูกศน.ทั้งหมด 18 ท่าน 

ขั้นตอนที่ 2.3 ศึกษาความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านกศน.เกี่ยวกับ
ขั้นตอนในการพัฒนาและกลไกสนับสนุนเพ่ือให้พ้ืนที่การเรียนรู้เกิดข้ึนจริง ด้วยการทำวิจัยเชิงคุณภาพ 
ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมด 9 ท่าน 

ผู้วิจัยนำผลวิจัยขั้นตอนที่ 2.1, 2.2 และ 2.3 มาสังเคราะห์เป็น อนาคต
ภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย ซึ่งเป็นฉบับสมบูรณ์ 

ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาความเป็นไปได้ของอนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อ
ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ขั้นตอนที่ 3.1 ศึกษาข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือให้มีความเป็นไปได้ในทาง
ปฏิบัติ กับผู้ทรงคุณวุฒิของกศน. ด้วยการทำวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการสัมภาษณ์ เชิงลึกกับ
ผู้ทรงคุณวุฒิทัง้หมด 9 ท่าน 
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ขั้นตอนที่ 3.2 ศึกษาความคิดเห็นที่มีต่ออนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้
เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. กับครูกศน. ด้วยการทำวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการจัดประชุม
สนทนากลุ่มย่อย หรือ Focus Group กับครูกศน.ทั้งหมด 18 ท่าน 

 
สรุปผลการวิจัย 
ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยจำแนกเป็นรายวัตถุประสงค์ของงานวิจัยได้ดังต่อไปนี้ 

1. ศึกษา สภาพ ปัญหา และความต้องการ ด้านพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนา
ตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

สรุปผลวิจัยข้อมูลพื้นฐานของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ได้ดังนี้ เป็นครูกศน.ตำบลมากที่สุด รองลงมาคือ ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน ครูศศช.  
ครูปอเนาะ และครูศรช. โดยครูกศน.ปฏิบัติงานในหน้าที่ปัจจุบันของตนมาแล้วส่วนใหญ่อยู่ที่ 6-10 ปี 
รองลงมาคือ ปฏิบัติงานมาแล้วมากกว่า 15 ปี รองลงมาคือ ปฏิบัติงานมาแล้ว 11-15 ปี และสุดท้าย
คือ ครูที่ปฏิบัติงานในหน้าที่มา 3-5 ปี ภาระหน้าที่หลักที่ครูกศน.ปฏิบัติหลักๆ 3 ลำดับแรกคือ สอน
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น รองลงมาคือ สอนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย และสอนระดับ
ประถมศึกษา สถานที่ปฏิบัติงานของครูกศน.มากที่สุดคือ กศน.ตำบล หรือ กศน.แขวง รองลงมาคือ 
กศน.เขตหรือกศน.อำเภอ รองลงมาคือ ศูนย์การเรียนชุมชน หรือ ศรช. จังหวัดที่ครูกศน.ปฏิบัติงาน
กระจายกันไปใน 77 จังหวัดตามสัดส่วนจำนวนประชากรที่เป็นเป้าหมายในการจัดการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในแต่ละจังหวัดนั้นๆ โดยจังหวัดที่มีครูกศน.ปฏิบัติงานมากที่สุด  
3 ลำดับแรกคือ จังหวัดเชียงใหม่ รองลงมาคือจังหวัดอุบลราชธานี รองลงมาคือ จังหวัดบุรีรัมย์  

สรุปความคิดเห็นของครูกศน.เกี่ยวกับแนวคิดการพัฒนาตนเองและแนวคิดพื้นที่
การเรียนรู้ สามารถสรุปในภาพรวมได้ดังนี้  

ข้อความเกี่ยวกับแนวคิดการพัฒนาตนเองและแนวคิดพ้ืนที่การเรียนรู้  
ทั้งในแง่ความหมาย วัตถุประสงค์ และลักษณะของแนวคิดทั้งสองแนวคิด ครูกศน. เห็นด้วยมากกว่า
ร้อยละ 90 ทุกรายการ  

ข้อความแนวคิดทั้งสองแนวคิดที่มีครูกศน.ไม่เห็นด้วยกับข้อความจำนวน
มากที่สุด 3 ข้อความ คือ 1.) ข้อความด้านลักษณะของการพัฒนาตนเอง ความว่า การพัฒนาตนเอง
เป็ น เรื่องความพอใจส่ วนบุ คคล บุ คคลจะตั้ ง เป้ าหมายและกำหนดวิธีการและควบคุม
กระบวนการพัฒนาตนเองด้วยตนเองเป็นสำคัญ ลำดับต่อไป 2.) ข้อความด้านวัตถุประสงค์ของ 
การพัฒนาตนเอง ความว่า การพัฒนาตนเองเกิดขึ้นเพ่ือให้ตนเองก้าวผ่านปัญหาที่กำลังเผชิญอยู่
รองลงมาคือ 3.) ข้อความด้านวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้ พ้ืนที่การเรียนรู้จัดขึ้นเพ่ือให้คนมี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน โดยสามารถพัฒนากลายเป็นชุมชนได้เช่นเดียวกัน  
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ข้อความเกี่ยวกับแนวคิดทั้งสองแนวคิดที่ครูกศน.ทุกคนเห็นด้วยทั้งหมด 
ทุกคน คือ 1.) ข้อความด้านวัตถุประสงค์การพัฒนาตนเอง ความว่า บุคคลต้องพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่องเสมอเพ่ือให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ของตนเองให้ดีขึ้น และ 2.) ข้อความด้านลักษณะของพ้ืนที่
การเรียนรู้ ความว่ากิจกรรมการเรียนรู้ระหว่างบุคคลกับบุคคลที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่การเรียนรู้ คือ 
ถ่ายทอดความคิด ทักษะ วิธีการ นวัตกรรมและเครื่องมือต่างๆ ระหว่างกันและกัน 

สรุป สภาพ ปัญหา ความต้องการ ด้านพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนา
ตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  ที่ ได้จากการเก็บข้อมูลด้วย
แบบสอบถามแบบเลือกตอบกับครูกศน.ทั่วประเทศ ผลวิจัยสามารถสรุปตามกรอบแนวคิดวิจัยได้
ดังต่อไปนี้  

1.1 วัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้  พ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีอยู่ปัจจุบัน มี
วัตถุประสงค์ในการจัดตั้งส่วนใหญ่คือเพ่ือเป็นพ้ืนที่เพ่ือให้บุคคลแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน ร้อยละ 
53.33 โดยครูกศน.มองว่าวัตถุประสงค์ในการจัดตั้งพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีอยู่ปัจจุบันนั้นดีอยู่แล้ว ร้อยละ 
52.87 และครูกศน.ส่วนใหญ่ต้องการให้พ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.นั้นมี
วัตถุประสงค์เพ่ือเป็นแหล่งรวบรวมข้อมูลและความรู้ ร้อยละ 73.61  

1.2 ลักษณะของพื้นที่การเรียนรู้ พื้นที่การเรียนรู้ในปัจจุบันที่ครูกศน.เข้าใช้มาก
ที่สุดคือ ศูนย์การเรียน ร้อยละ 81.21 โดยมักพบปัญหาว่าพ้ืนที่ทางกายภาพเหล่านั้นไม่เหมาะในการ
จัดกิจกรรม ร้อยละ 37.48 และครูกศน.มีความต้องการให้จัดพ้ืนที่การเรียนรู้เฉพาะของครูกศน.ขึ้น 
จำนวนมากถึง ร้อยละ 92.12 โดยส่วนใหญ่ต้องการให้มีทั้ง พ้ืนที่ทางกายภาพและพ้ืนที่เสมือน โดยมี
ความสำคัญเท่าๆกัน ร้อยละ 51.93 ซึ่งครูกศน.ต้องการให้พ้ืนที่กายภาพมีลักษณะแบบร่มรื่นเหมือน
สวน ร้อยละ 57.86 และครูกศน.ต้องการให้พ้ืนที่เสมือนมีลักษณะเหมือนบทเรียนออนไลน์ ร้อยละ 
32.12 

1.2.1 ความดึงดูด ปัจจุบันพ้ืนที่การเรียนรู้มีการประชาสัมพันธ์ที่ดีดึงดูด
ครูได้มาก ร้อยละ 51.28 แต่โดยมากมีปัญหาความดึงดูดในเรื่องจำนวนเทคโนโลยีสารสนเทศมักจะมี
ไม่พอให้ครูกศน.ใช้ ร้อยละ 35.52 และครูต้องการให้พ้ืนที่การเรียนรู้ของครูกศน.มีการประชาสัมพันธ์
อย่างดีทัว่ถึงเพ่ือการดึงดูดครูกศน.เข้าใช้งาน ร้อยละ 89.04 

1.2.2 ความรู้สึกปลอดภัยและสบายใจ การมีเจ้าหน้าที่ เป็นกันเอง
ช่วยเหลือได้ดีในพ้ืนที่การเรียนรู้ในปัจจุบันทำให้ครูรู้สึกสบายใจ ร้อยละ53.57 โดยครูกศน.ไม่พบ
ปัญหาอ่ืนๆในเรื่องนี้ ร้อยละ 61.49 และครูกศน.ต้องการให้พ้ืนที่การเรียนรู้ของครูกศน.มีเจ้าหน้าที่ที่
เป็นกันเองให้ความช่วยเหลือดีเพ่ือให้ครูรู้สึกปลอดภัยและสบายใจมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ  88.95 

1.2.3 ความยืดหยุ่นและความสะดวกสบาย ปัจจุบันพ้ืนที่การเรียนรู้ต่างๆ
เปิดให้ครูกศน.เข้าใช้บริการเวลาใดก็ได้ ร้อยละ 62.89 แต่ก็มักพบหลายพ้ืนที่มีปัญหาเรื่องเวลาเปิด
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ปิดทำการที่ไม่ตรงกับความต้องการเข้าใช้งานของครูกศน. ร้อยละ 57.44 โดยครูกศน.มีความต้องการ
ให้พ้ืนที่การเรียนรู้ของครูกศน.นั้นไม่มีข้อจำกัดเรื่องเวลาเข้าใช้งาน สามารถเข้าใช้งานได้ 24 ชม. ร้อย
ละ 86.25 

1.2.4 ความสามารถในการรองรับการใช้งานที่หลากหลาย พ้ืนที่การ
เรียนรู้ในปัจจุบันรองรับการค้นหาข้อมูลตามความสนใจของครูกศน. ร้อยละ 69.60 ไม่พบปัญหาอ่ืนๆ
ในเรื่องนี้ ร้อยละ 67.69 โดยพ้ืนที่การเรียนรู้ของครูกศน.นั้น ครูกศน.ต้องการให้รองรับการผลิตสื่อ
การสอนในพ้ืนที่การเรียนรู้ได้มากที่สุด ร้อยละ 87.04 

1.3 การสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ พื้นที่การเรียนรู้ในปัจจุบันมีเทคโนโลยี
สารสนเทศเพียงพอให้ครูกศน.ใช้งาน ร้อยละ 52.35 แต่ปัญหาที่พบมากที่สุดก็ยังคงเป็นไม่มี
คอมพิวเตอร์จำนวนมากพอให้ยืมใช้งาน ร้อยละ 52.40 โดยครูกศน.ต้องการให้พ้ืนที่การเรียนรู้ของ
ครูกศน.ให้มีความเร็ว Wi-Fi ที่เหมาะสม มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 81.54 

1.4 การสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่ร่วมกัน พ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีอยู่ใน
ปัจจุบันมีคณะกรรมการที่มาจากหลายส่วนมาบริหารร่วมกันทำให้รู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่ร่วมกัน คิด
เป็นร้อยละ 51.24 ปัญหาที่พบมากด้านนี้คือ ระบบบริหารมักจะมาจากการแต่งตั้งจากเบื้องบน
ทั้งหมด ร้อยละ 52.17 โดยครูกศน.ต้องการให้พ้ืนที่การเรียนรู้ของครูกศน.มีครูกศน.เข้าไปเป็น
คณะกรรมการในการบริหารจัดการด้วย คิดเป็นร้อยละ 59.07 

1.5 กิจกรรมการเรียนรู้ในพ้ืนที่การเรียนรู้ พ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีอยู่ในปัจจุบันมี
กิจกรรมประเภทค้นคว้าตามความสนใจมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 61.77 ปัญหาของพ้ืนที่เหล่านี้คือมัก
มีกิจกรรมที่ไม่ตรงกับสภาพ ปัญหา ความต้องการของครูกศน. ร้อยละ 73.57 และครูกศน.ต้องการให้
พ้ืนที่การเรียนรู้ของครูกศน.มีกิจกรรมค้นคว้าตามความสนใจมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 66.85 

1.6 ความเป็นไปได้  ครูกศน.มองว่าหากจัดพ้ืนที่ก ารเรียนรู้ เพ่ือครูกศน.
โดยเฉพาะขึ้น มีความเป็นไปได้ที่พึงประสงค์ว่าพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นจะช่วยเพ่ิมโอกาสให้ครูเรียนรู้และ
พัฒนาตนเอง ค่าเฉลี่ยคือ 4.19 และมีความเป็นไปได้ที่ไม่พึงประสงค์ว่าพ้ืนที่การเรียนรู้นี้อาจจะมีแต่
ข้อมูลสัพเพเหระมากกว่าข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับครูกศน.ที่จะใช้เพ่ือพัฒนาตนเอง อยู่ที่ค่าเฉลี่ย 4.58 

 
2. อนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ประกอบ

ไปด้วย 1. ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ 2. ขั้นตอนในการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ และ 3. กลไกในการ
สนับสนุนพื้นที่การเรียนรู้ให้เกิดขึ้นจริง 
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1. ลักษณะของพื้นที่การเรียนรู้ ผู้วิจัยจะสังเคราะห์จาก 1. ความต้องการด้านพื้นที่
การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ที่ ได้จากการเก็บแบบสอบถามแบบเลือกตอบ
จำนวน 2,145 ฉบับ 2. ผลวิจัยของอนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเอง 
ฉบับร่าง โดยผู้เชี่ยวชาญทั้ง 18 คน และ 3. ผลวิจัยที่ได้จากการจัดประชุมกลุ่มย่อยหรือ Focus 
Group กับครูกศน. เกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีต่ออนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการ
พัฒนาตนเองของครูกศน. ฉบับร่าง โดยผู้เชี่ยวชาญ สามารถสรุปการสังเคราะห์ได้ดังต่อไปนี้ 

ด้านวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้ เป็นดังนี้ 
1. เพ่ือเป็นพ้ืนที่สำหรับการพัฒนาตนเองตาม สภาพ ปัญหา และความต้องการเป็น

รายบุคคล 
2. เพ่ือเป็นพื้นที่ส่งเสริมให้ครูกศน.ศึกษาหาความรู้เพ่ือพัฒนาตนเอง 
3. เพ่ือเป็นพื้นที่ทำกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูกศน. 
4. เพ่ือเป็นพื้นที่ผลิตผลงานและนวัตกรรมของครูกศน.  
5. เพ่ือเป็นพื้นที่รวบรวมผลงานและสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้องกับครูกศน. 
6. เพ่ือเป็นช่องทางในการสื่อสารระหว่างครูกศน.ทั่วประเทศ เพราะครูกศน. 
7. เพ่ือเป็นเครื่องมือในการพัฒนาครูกศน.เพราะในพ้ืนที่การเรียนรู้ จะมีหลักสูตร

การพัฒนาครูกศน.ออนไลน์ ซึ่งอาจเป็นได้ทั้งหลักสูตรที่ทางสำนักงานกศน.ผลิตขึ้นเอง หรือที่ทำงาน
ร่วมกับหน่วยงานอ่ืนในการผลิต เช่น TEPE หรือ MOOC โดยนำมารวบรวมไว้ในพ้ืนที่การเรียนรู้นี้ใน
รูปแบบของ Link เป็นต้น 

 
ด้านพื้นที่การเรียนรู้ เป็นดังนี้  
พ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ในอนาคตจะเป็นพ้ืนที่  

ที่พัฒนาต่อยอดข้ึนมา จะไม่มีการสร้างใหม่เนื่องด้วยความเห็นจากผู้เชี่ยวชาญและครูกศน.เห็นตรงกัน
ว่า การสร้างพ้ืนที่การเรียนรู้ขึ้นมาใหม่จะใช้งบประมาณมากและอาจไม่สามารถทำได้จริง ดังนั้น  
ในงานวิจัยจึงเสนอเป็นการพัฒนาพ้ืนที่หรือแหล่งการเรียนรู้เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ตามงานวิจัย 
เช่น กศน.ตำบล ห้องสมุดประชาชน เป็นต้น ทั้ งนี้ พ้ืนที่การเรียนรู้ในงานวิจัยหมายรวมการใช้ 
Intranet, Website, Web Board, Chat แ ล ะ  Social Media เ ช่ น  Facebook, Line แ ล ะ 
คลังสารสนเทศดิจิทัลที่สำนักงานกศน.มีอยู่เดิมด้วย เช่น DMIS ด้วย เพราะเป็นการสนับสนุนให้มี
ช่องทางในการสื่อสารระหว่างครูกศน.และมีพ้ืนที่ ในการเก็บสารสนเทศดิจิทัลที่เป็นประโยชน์กับ
ครูกศน.ในการค้นคว้าเพ่ือพัฒนาตนเองด้วยเช่นกัน ทั้งนี้จะใช้รูปแบบใดบ้างให้พิจารณาตามความ
เหมาะสมเป็นกรณีไปตามนโยบาย งบประมาณและบริบทที่แตกต่างกันในแต่ละพ้ืนที่ 
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ด้านความดึงดูด เป็นดังนี้  
1. บุคลากรที่มีความพร้อม หมายถึง บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญใน 

ด้านเทคโนโลยี มีความรอบรู้ และเข้าใจครูกศน. โดยมีใจพร้อมบริการ ยินดีช่วยเหลือครูกศน.  
อย่างเต็มที่เม่ือครูกศน.พบปัญหาอันเกิดจากการเข้าใช้บริการพ้ืนที่การเรียนรู้ 

2. ความเป็นประโยชน์ หมายถึง หากพ้ืนที่การเรียนรู้มีเนื้อหาสาระที่ตรง
กับความต้องการของครูกศน. มีกิจกรรมที่เป็นประโยชน์กับครูกศน. มีสารสนเทศท่ีครูกศน.ค้นหา เช่น 
แผนการสอน สื่อการสอน ใบงาน ความรู้ภูมิปัญญา ฯลฯ ก็ย่อมดึงดูดให้ครูกศน.เข้ามาใช้บริการพ้ืนที่
การเรียนรู้บ่อยครั้ง 

3. การประชาสัมพันธ์ที่น่าสนใจและทั่วถึง หมายถึง การประชาสัมพันธ์ว่ามี
พ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ขึ้น และการประชาสัมพันธ์ว่ามีกิจกรรม  
มีเนื้อหา มีวิทยากรที่น่าสนใจและเป็นประโยชน์กับครูกศน.มาในพ้ืนที่การเรียนรู้ เพ่ือดึงดูดให้ครูกศน.
เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ 

4. มีเอกลักษณ์ของท้องถิ่นและมีความสนุกสนาน หมายถึง พ้ืนที่การเรียนรู้
ของครูกศน.ในแต่ละพ้ืนที่ควรใส่เอกลักษณ์ของแต่ละชุมชนเข้าไป เพ่ือให้ความรู้สึกเหมือนอยู่บ้าน  
อยู่ในถิ่น อยู่ในชุมชนของตนเอง และควรบรรยากาศสบายๆ สนุกสนาน กันเอง เพ่ือให้ไม่เกิด
ความเครียดในการค้นคว้าหรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สิ่งเหล่านี้จะช่วยดึงดูดครูกศน.ให้เข้าใช้งานพ้ืนที่  
การเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี 

5. มีผู้รู้และผู้เชี่ยวชาญจริงมาให้ความรู้ หมายถึง กิจกรรมในพ้ืนที่การ
เรียนรู้หากมีการเชิญวิทยากรมาให้ความรู้ สิ่งที่ครูกศน.ต้องการคือ บุคคลนั้นต้องมีความเชี่ยวชาญจริง
ถึงได้มาบอกต่อหรือมาสอนพวกเขา ดังนั้นการมีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่มีวิทยากรที่มีความรู้และ
มีความสามารถจริงมาบรรยายหรือทำกิจกรรม จะช่วยดึงดูดครูกศน.ให้เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ได้
เป็นอย่างด ี

6. ฟรีไม่มีค่าใช้จ่าย หมายถึง ไม่ต้องชำระค่าเข้าใช้บริการพ้ืนที่การเรียนรู้ 
แต่ทั้งนี้บริการอ่ืนๆ ที่อยู่ในพ้ืนที่การเรียนรู้อาจต้องพิจารณาตามความเหมาะสมอีกครั้งหนึ่ง เช่น  
ค่าถ่ายเอกสาร ค่าพิมพ์เอกสาร เป็นต้น 

 
ด้านความรู้สึกปลอดภัยและสบายใจ เป็นดังนี้ 

1. เจ้าหน้าที่ที่ดูแลความปลอดภัย หมายถึง เจ้าหน้าที่ที่ดูแลให้เกิด
ความเรียบร้อยในพ้ืนที่การเรียนรู้ เช่น กศน.ตำบลมีเจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายให้ตรวจตราความ
เรียบร้อย หากเป็น Web Board ก็มีเจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายให้ดูว่าไม่มีกรณีพิพาทหรือทะเลาะ
กัน หรือพาดพิงในทางที่เสียหาย หรือใช้คำหยาบคายในพ้ืนที่การเรียนรู้ เช่นนี้ก็จะทำให้ครูกศน.ที่เข้า
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ใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้สึกปลอดภัยและสบายใจเพราะสามารถแสดงความคิดเห็นใน Web Board ได้
อย่างอิสระ เป็นต้น 

2. การสนับสนุน หมายถึง การได้รับการสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา
ว่าสามารถเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ได้ และถือเป็นเรื่องที่ดีที่ครูกศน.เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้
บ่อยครั้ง เมื่อผู้บังคับบัญชาคิดเช่นนี้ก็จะส่งผลให้ครูกศน.รู้สึกสบายใจที่จะเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้
และอาจจะใช้เวลานานขึ้นในการค้นคว้าโดยไม่รู้สึกว่าเป็นการเสียเวลางานในสายตาผู้บังคับบัญชา 
เป็นต้น 

3. ความเป็นกันเอง หมายถึง การจัดพ้ืนที่การเรียนรู้ให้มีบรรยากาศ
สบายๆ ไม่เป็นทางการ และมีกฎระเบียบข้อบังคับที่น้อย มีความยืดหยุ่นสูง เช่นนี้จะช่วยให้ผู้เข้า  
ใช้งานรู้สึกถึงความเป็นกันเองได้มากขึ้น และรู้สึกสบายใจขึ้นเมื่อเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ 

4. ความปลอดภัย หมายถึง ความปลอดภัยในจุดที่ตั้งของพ้ืนที่  
การเรียนรู้ เช่น ไม่มีอาชญากรรม และมีความปลอดภัยในระดับพ้ืนฐานเช่น การแลกบัตรก่อนเข้า  
ใช้งาน หรือกล้องวงจรปิด ทั้งนี้ควรพิจารณาตามความเหมาะสมของงบประมาณในการพัฒนาที่ได้รับ
อีกครั้งหนึ่ง ถ้าเป็นเว็บไซต์ก็มี Server ที่เข้มแข็งไม่ถูกเจาะระบบได้ง่าย เป็นต้น 
 

ด้านความยืดหยุ่นและความสะดวกสบาย เป็นดังนี้ 
1. เวลา หมายถึง เวลาในการเข้ าใช้ งาน พ้ืนที่ ที่ เหมาะสมกับ

กลุ่มเป้าหมาย โดยพิจารณาเวลาเข้างานและเลิกงานของครูกศน.เป็นสำคัญ ในงานวิจัยเสนอไว้ว่า 
8.00 น. - 22.00 น.ทั้งนี้หากเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้เป็นเว็บไซต์ก็จะไม่ต้องพิจารณาเรื่องเวลาเปิดปิด
เพราะสามารถเปิดให้ครูกศน.เข้าถึงพ้ืนที่การเรียนรู้ได้ตลอดเวลา 

2. ระบบ Self Service หมายถึง การที่ครูกศน.สามารถเข้าถึงบริการ
ทุกอย่างในพ้ืนที่การเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง โดยขั้นตอนนั้นง่าย สั้นกระชับ ทำให้สามารถทำเองได้ทุก
ขั้นตอน เช่น การจองห้อง เป็นต้น ดังนั้นการออกแบบการเข้าถึงบริการต่างๆ ในพ้ืนที่การเรียนรู้ให้
ง่ายจะทำให้ครูกศน.รู้สึกสะดวกสบายในการใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ ทั้งนี้หากพ้ืนที่การเรียนรู้เป็น
เว็บไซต์ก็ควรออกแบบให้ใช้งานง่าย ไม่ซับซ้อน เป็นสำคัญ 

3. ความอิสระ หมายถึง ผู้ เข้าใช้งาน พ้ืนที่ การเรียนรู้สามารถ
รับประทานอาหาร ส่งเสียงในระดับที่เหมาะสม หรือเคลื่อนย้ายเฟอร์นิเจอร์เพ่ือให้เหมาะกับกิจกรรม
ที่กำลังทำในพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นๆ ได้ ความอิสระตามข้างต้นจะทำให้ครูกศน.รู้สึกว่าพ้ืนที่การเรียนรู้นี้
มีความยืดหยุ่นสูง 

4. ช่องทางการเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ หมายถึง ควรพัฒนาการ
เข้าถึงบริการต่างๆ ของพ้ืนที่การเรียนรู้ได้ด้วยโทรศัพท์มือถือ เพราะปัจจุบันครูกศน.ทุกคนมี
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โทรศัพท์มือถือทั้งสิ้นและสามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ตได้ทั้งหมด  ดังนั้นการเข้าถึงบริการต่างๆของพ้ืนที่
การเรียนรู้ เช่น จองห้องจัดกิจกรรม ดูข่าวประชาสัมพันธ์พ้ืนที่การเรียนรู้ ค้นหาสารสนเทศในคลัง
ดิจิทัล ควรสามารถทำได้ผ่านโทรศัพท์มือถือ หรือในรูปแบบ Website จะช่วยทำให้ครูกศน.รู้ว่า
สะดวกสบายในการเข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้ 

5. ความช่วยเหลือที่ว่องไว้ทันท่วงที หมายถึง เมื่อครูกศน.เข้าใช้งาน
พ้ืนที่การเรียนรู้แล้วเกิดปัญหา ควรมีเจ้าหน้าที่ เข้ามาช่วยเหลืออย่างว่องไวและทันท่วงที เช่นนี้ 
ครูกศน.จะรู้สึกว่าพ้ืนที่การเรียนรู้นี้มีความสะดวกสบายในการเข้าใช้งาน เพราะมีเจ้าหน้าที่คอย
ช่วยเหลือเป็นอย่างดี 
 

ด้านความสามารถในการรองรับการใช้งานที่หลากหลาย เป็นดังนี้ 
1. รองรับด้านการศึกษาค้นคว้า หมายถึง การศึกษาค้นคว้าผ่าน 

คลังสารสนเทศที่จัดไว้ให้ เช่น e-Books หรือ คลังความรู้และประสบการณ์ของครูกศน. เป็นต้น 
ศึกษาค้นคว้าด้วยการเข้าถึงสารสนเทศตามความสนใจด้วยอินเทอร์เน็ด การศึกษาค้นคว้าผ่าน
หลักสูตรการอบรมออนไลน์ที่ทางสำนักงานกศน.จัดเตรียมไว้ให้หรือที่สำนักงานกศน.แนะนำไว้ 
รวมถึงการเตรียมการสอนของครูกศน.เป็นต้น 

2. รองรับด้านการจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคล 
หมายถึง การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้รูปแบบต่างๆ และขนาดที่แตกต่างกันได้ กลุ่มเล็ก  
กลุ่มใหญ่ เช่น การอบรม การบรรยาย การประชุมกลุ่มย่อย สภากาแฟ ฯลฯ 

3. รองรับด้ านการจัดแสดงผลงานครูกศน . หมายถึง การจัด
นิทรรศการ หรือการแสดงผลงานในลักษณะอ่ืนๆ เช่นเวทีหรือลานจัดกิจกรรมอเนกประสงค์ เป็นต้น 

4. รองรับด้านการสานสัมพันธ์ครูกศน. หมายถึง พ้ืนที่การเรียนรู้มี
ช่องทางในการให้ครูกศน.ได้ติดต่อสื่อสารกัน ซึ่งรูปแบบใดแล้วแต่ความเหมาะสมของบริบทพ้ืนที่และ
งบประมาณเป็นสำคัญ เช่น Line, Web Board และ Facebook เป็นต้น 

5. รองรับด้านการจัดเก็บสารสนเทศ หมายถึง พ้ืนที่การเรียนรู้ 
ควรสามารถรองรับการจัดเก็บสารสนเทศประเภท ผลงานและนวัตกรรมครูกศน.ได้ (คลังความรู้และ
คลังประสบการณ์ครูกศน.) หรือรวบรวมข่าวสาร ข้อมูลที่น่าสนใจ หรือรวบรวมสารสนเทศที่เกี่ยวกับ
การพัฒนาครูกศน.ทั้งแบบดิจิทัลและไม่ดิจิทัลก็ได้ เพ่ือการศึกษาค้นคว้าของครูกศน.ในอนาคตได้  
ทั้งจะเป็นรูปแบบใดให้พิจารณาถึงความเหมาะสมตามบริบทของชุมชนนั้นๆ และงบประมาณในการ
พัฒนาเป็นสำคัญ 
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ด้านการสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นดังนี้ 
1. อุปกรณ์เทคโนโลยีพ้ืนฐานเพ่ือเข้าถึงสารสนเทศออนไลน์ เช่น คอมพิวเตอร์

และอินเทอร์เน็ตที่มีความเร็วที่ เหมาะสม โดยควรพิจารณาคำนึงถึงคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะและ
คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊กสำหรับการยืมใช้ในพื้นที่การเรียนรู้ด้วย 

2. อุปกรณ์เทคโนโลยีเพ่ือเตรียมการสอน เช่น เครื่องพิมพ์เอกสาร และ
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่จำเป็นต่อการเตรียมสื่อการสอน 

3. อุปกรณ์เทคโนโลยีเพ่ือการนำเสนอ เช่น จอ LCD  
4. ระบบเชื่อมต่อไร้สาย เช่น Bluetooth 
5. ระบบคลังความรู้และประสบการณ์ครูกศน. เช่น คลังสารสนเทศดิจิทัล 
ทั้งนี้การสนับสนุนเทคโนโลยสารสนเทศที่มีความสำคัญที่สุดและขาดไม่ได้คือ 

อุปกรณ์เทคโนโลยีพ้ืนฐาน เพ่ือเข้าถึงสารสนเทศออนไลน์ เพราะคือหัวใจของการเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้
ทั้งนี้หากจะมีการสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศในด้านอ่ืนๆ ให้พิจารณางบประมาณที่ได้รับเพ่ือการ
พัฒนาพ้ืนที่นั้นๆ เป็นสำคัญ และพึงระวังว่า คลังสารสนเทศดิจิทัลที่อาจจะรวบรวม e-Books นั้น  
ให้ระวังเรื่องของลิขสิทธิ์ แนะนำให้พ้ืนที่การเรียนรู้ทำงานร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืนที่มี e-Books 
จำนวนมากอยู่แล้วเช่น TK park แล้วทำการขอ Link เพ่ือเข้าถึง e-Books ของทาง TK park แทน 
และระบบการผลิตสื่อการสอนออนไลน์ที่น่าจะเป็นเทคโนโลยีที่ยังไม่เกิดขึ้นภายใน 5 ปีข้างหน้านี้  
ให้ทดแทนความต้องการด้านสื่อการสอนออนไลน์ของครูกศน.นี้ เป็น การรวบรวมแผนการสอน  
สื่อการสอน ใบงาน ในคลังความรู้และคลังประสบการณ์ของครูกศน.แทน 
 

ด้านการสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่ร่วมกัน เป็นดังนี้ 
พ้ืนที่การเรียนรู้สามารถเลือกวิธีการใดวิธีการหนึ่งเป็นอย่างน้อยเพ่ือทำให้ครูกศน.

รู้สึกว่าเป็นเจ้าของพ้ืนที่การเรียนรู้ร่วมกัน 1. ให้เป็นส่วนหนึ่งของคณะกรรมการบริหาร หมายถึง  
การเปิดโอกาสให้ครูกศน.เข้ามาเป็นคณะกรรมการในการบริหารพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือสร้างความรู้สึก
เป็นเจ้าของพ้ืนที่ร่วมกัน 2. มีระบบลงคะแนนเสียง หมายถึง การให้ครูกศน.มีสิทธิ์ในการลงคะแนน
เสียงเพ่ือการบริหารจัดการต่างๆในพ้ืนที่ 3. ให้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม หมายถึง การเปิด
โอกาสให้ครูกศน.เข้ามาจัดกิจกรรมในพ้ืนที่การเรียนรู้ได้อย่างเต็มที่ 4. มีระบบอาสาสมัครและ 5. มี
ระบบแบ่งพ้ืนที่หมุนเวียนกันบริหารโดยระบบการหมุนเวียนกันบริหารให้พึงระวังเรื่องของความ
ต่อเนื่องในการบริหารจัดการด้วย 
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ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ในพ้ืนที่การเรียนรู้เป็นดังนี้ 
1. กิจกรรมการค้นคว้า คือ กิจกรรมที่มีเป้าหมายเพ่ือการศึกษาค้นคว้า มี

ตัวอย่างกิจกรรมดังนี้ 
กิจกรรมประเภทศึกษาค้นคว้ารายบุคคลและกลุ่ม (วิชาการ) 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพ่ือให้ครูกศน.ได้ศึกษาค้นคว้าตามความสนใจเป็นรายบุคคลและกลุ่ม เพื่อให้ปฏิบัติหน้าที่ของตนเอง
ได้ดียิ่งขึ้น 
ลักษณะของกิจกรรม: อ่านหนังสือ อ่านงานวิจัย อ่านบทความ เข้าถึงข้อมูลและสารสนเทศใน
อินเทอร์เน็ต ฯลฯ 
 
กิจกรรมประเภทเตรียมการสอน 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพ่ือให้ครูกศน.มีพ้ืนที่เตรียมการสอน และได้ใช้อุปกรณ์ต่างๆ ที่มีคุณภาพในการเตรียมจัดการเรียน
การสอนให้มีประสิทธิภาพ 
ลักษณะของกิจกรรม: ไม่ระบุเพราะเป็นไปตามครูกศน.รายบุคคลหรือกลุ่ม 
กิจกรรมประเภท ค้นคว้าและเรียนรู้จากคลังความรู้และประสบการณ์ครูกศน. 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพ่ือรวบรวมข้อมูล ความรู้ ประสบการณ์ ผลงานของครูไว้อย่างเป็นระบบ เพ่ือให้ครู กศน.เข้าถึงได้ 
และนำเอาไปใช้งานได้อย่างอิสระ 
ลักษณะของกิจกรรม: การเข้าสู่ระบบเก็บข้อมูล เพ่ือค้นคว้าศึกษางานของครูกศน.ท่านอ่ืนๆ อย่าง
อิสระ ทุกที่ ทุกเวลา โดยครูกศน.ทุกท่านสามารถนำเอาข้อมูล ความรู้ ภาพ ประสบการณ์ ชิ้นงานเข้า
สู่ระบบเก็บข้อมูลกลางได้ด้วยตนเองทุกที่ทุกเวลาเช่นกัน 
 

2. กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ คือ กิจกรรมที่มีเป้าหมายเพ่ือการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างบุคคล มีตัวอย่างกิจกรรมดังนี้ 
กิจกรรมประเภทประชุมเพื่อนครู 
วัตถุประสงค์กิจกรรม: 
เพ่ือให้ครูกศน.ได้รับรู้ข่าวสาร ความเคลื่อนไหวทางวิชาชีพและวิชาการของครูกศน.ด้วยกัน ใน
ลักษณะทางการ หรือกึ่งทางการแล้วแต่เหมาะสม เป็นการสนับสนุนการสานสัมพันธ์ระหว่างครูกศน.
อีกทางหนึ่ง 
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ลักษณะของกิจกรรม: สนทนากลุ่มย่อย  
 
กิจกรรมประเภทพบปะเพื่อนครู 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพ่ือให้ครูกศน.ได้รู้จักและกระชับความสัมพันธ์กันกับเพ่ือนครูกศน.ด้วยกันมากขึ้น ในลักษณะไม่
ทางการ 
ลักษณะของกิจกรรม: ไม่จำกัดรูปแบบ 
 
กิจกรรมประเภทแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเพื่อนครู 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
1. เพ่ือให้ครูกศน.ได้เรียนรู้จากครูต้นแบบ ครูแกนนำ ครูที่มากประสบการณ์ หรือเพ่ือนครูกศน.
ที่มีผลงานดีเด่นหรือน่าสนใจ 
2. เพ่ือให้ครูกศน.ที่มีผลงานดี ได้รับการชื่นชม ยอมรับ มีกำลังใจในการปฏิบัติหน้าที่ของตนเอง
ให้ดีขึ้นยิ่งๆ ขึ้นไป 
ลักษณะของกิจกรรม: ประชุมกลุ่มย่อย หรือเสวนา 
 
กิจกรรมประเภท เชื่อมสัมพันธ์ครูกศน.ในประเทศไทย (อิสระตามอัธยาศัย) 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพ่ือให้ครูกศน.ทั่วประเทศได้มีพ้ืนที่พูดคุย แลกเปลี่ยน ปรึกษาปัญหา หารือ ให้คำแนะนำช่วยเหลือ
กันตามอัธยาศัย 
ลักษณะของกิจกรรม: Chat ภายในองค์กร, Line, Web Board กระทู้ถามตอบปัญหา แสดงความ
คิดเห็น 
 
กิจกรรมประเภทอบรมเพื่อพัฒนาครูกศน. 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพ่ือให้ครูกศน.ได้พัฒนาตนเองตามสมรรถนะที่สำนักงานกศน.กำหนดไว้ เพ่ือให้สามารถปฏิบัติหน้าที่
ได้ดียิ่งขึ้น 
ลักษณะของกิจกรรม: การอบรมแบบต่างๆ เช่น การบรรยาย ประชุมเชิงปฏิบัติการ การระดมสมอง 
ฯลฯ 
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3. กิจกรรมจัดแสดงนิทรรศการ คือ กิจกรรมที่มีการจัดแสดงนวัตกรรมของครูกศน. มี
ตัวอย่างกิจกรรมดังนี้ 
กิจกรรมประเภทแสดงผลงานครู นิทรรศการ 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพ่ือให้ครูกศน.มีพ้ืนที่ได้นำเสนอผลงานคุณภาพของตนเอง และเป็นการกระตุ้นให้ครูกศน.ตื่นตัวและ
พัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
ลักษณะของกิจกรรม: นิทรรศการ 
 

4. กิจกรรมการพัฒนาตนเอง คือ กิจกรรมที่ให้ครูกศน.เรียนรู้และพัฒนาตนเองผ่าน
สารสนเทศที่จัดเตรียมไว้ให้เพ่ือการพัฒนาตนเองด้วยเฉพาะเช่น e-Books, หรือหลักสูตรการอบรม
ออนไลน์ ซึ่งควรใช้ความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืนในการพัฒนากิจกรรมนี้ให้เกิดขึ้นในพ้ืนที่การเรียนรู้ 
มีตัวอย่างกิจกรรมดังนี้ 
กิจกรรมประเภท พัฒนาตนเองด้วยหลักสูตรอบรมออนไลน์ 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพ่ือให้ครูกศน.เข้าถึงบทเรียนออนไลน์ หรือหลักสูตรออนไลน์ เพ่ือเรียนรู้ด้วยตนเอง ในวันและเวลาที่
ตนเองสะดวกโดยบทเรียนและหลักสูตรดังกล่าวนั้นผ่านการรับรองแล้วจากสำนักงานกศน. และเป็น
หลักสูตรอบรมภาคบังคับ 
ลักษณะของกิจกรรม: เรียนรู้ด้วยตนเองในวันและเวลาที่ครูกศน.สะดวก เป็นการเรียนผ่าน
คอมพิวเตอร์ หรือโทรศัพท์มือถือ 
 
กิจกรรมประเภท พัฒนาตนเองด้วยสารสนเทศออนไลน์สำหรับครูกศน. 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพ่ือให้ครูได้เข้าถึงสารสนเทศที่เป็นประโยชน์กับครูกศน.ได้ออนไลน์ ไม่จำกัดสถานที่และเวลาใน
การศึกษา เพ่ือให้ครูกศน.ให้เท่าทันต่อเหตุการณ์และมีความรู้ที่จะปฏิบัติงานสอนได้ดียิ่งขึ้น 
ลักษณะของกิจกรรม: การค้นคว้าสารสนเทศออนไลน์ เช่น e-Books บทความวิจัยออนไลน์ ฯลฯ 
เป็นรายบุคคล ตามความสนใจ วันและเวลาที่ครูกศน.สะดวก 
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ด้านความเป็นไปได้ของพ้ืนที่การเรียนรู้ เป็นดังนี้ 
1. การเพ่ิมโอกาสให้ครูกศน.เรียนรู้และพัฒนาตนเองการมีพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือ

ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.เป็นไปได้ว่าจะช่วยเพ่ิมโอกาสให้ครูกศน.เรียนรู้และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง และยิ่งมีพ้ืนที่การเรียนรู้ลักษณะนี้กระจายตัวอยู่มาก ยิ่งเพ่ิมโอกาสให้ครูเรียนรู้
และพัฒนาตนเองมากขึ้นเท่านั้น ทั้งนี้ให้พึงระวังกลุ่มครูกศน.ที่อาจจะมีปัญหาเรื่องการเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ ควรจัดอบรมเพ่ือเสริมความรู้ความเข้าใจครูกลุ่มนี้เพ่ือที่เขาจะได้ความรู้
และทักษะที่จะช่วยให้เขามั่นใจในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้มากขึ้นและมั่นใจที่จะ
เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ 

2. การพัฒนาพ้ืนที่เพ่ือเก็บสารสนเทศของครูกศน. นอกจากการที่ครูกศน.ต้อง
ใช้ความร่วมมือจากเครือข่ายชุมชนการพัฒนาพ้ืนที่เดิมของสำนักงานกศน.ให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ของ
ทั้งครูกศน.และชาวบ้านในชุมชนแล้ว แนวคิดเรื่องพ้ืนที่การเรียนรู้ยังส่งเสริมให้รวบรวมความรู้ให้เป็น
ระบบแล้วทำเป็นดิจิทัล เป็นคลังสารสนเทศดิจิทัล เพ่ือให้สะดวกต่อการค้นคว้าเรียนรู้ ทั้งนี้การพัฒนา
พ้ืนที่เพ่ือเก็บสารสนเทศออนไลน์ของครูกศน.นั้นใช้งบประมาณค่อนข้างมากทำให้เป็นอุปสรรคต่อการ
พัฒนาคลังสารสนเทศดิจิทัลเพ่ือครูกศน. จึงทำให้ความเป็นไปได้ในการพัฒนาพ้ืนที่เดิมเป็นพ้ืนที่การ
เรียนรู้นั้นมีมากกว่า ความเป็นไปได้ของการสร้างคลังสารสนเทศครูกศน.เพ่ือการค้นคว้า 

3. การปลูกฝังค่านิยมของครูกศน.และผู้บริหารให้รักในการเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง ควบคู่ไปกับการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ให้เกิดขึ้น เพราะพ้ืนที่การเรียนรู้ที่อาจจะ
เกิดขึ้นจำนวนมากในเวลาเดียวกัน จะไม่มีประโยชน์ถ้าหากไม่มีครูกศน.เข้าไปค้นคว้าหรือแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ดังนั้นในระหว่างการดำเนินการพัฒนาพ้ืนที่เดิมเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ ก็มีความเป็นไปได้ว่าควร
ส่งเสริมและปลูกฝังค่านิยมความรักในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองให้เกิดขึ้นกับครูกศน.และ
ผู้บริหารกศน.ทุกระดับควบคู่กันไป 

4. การจัดอบรมรองรับ นอกจากการพัฒนาพ้ืนที่เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ 
และการปลูกฝังค่านิยมในการรักที่จะเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องแล้ว  มีความเป็นไปได้ที่
จะต้องจัดอบรมเพ่ือรองรับกลุ่มครูกศน.ที่ไม่ถนัดในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ เพ่ือ
ส่งเสริมและสนับสนุนครูกศน.กลุ่มนี้ให้เท่าทันเทคโนโลยีและสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ
เรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ คืออบรมพัฒนาให้มีความรู้และทักษะที่พร้อมจะเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้
เพ่ือพัฒนาตนเองต่อไป 
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2.ขั้นตอนในการพัฒนาพื้นที่การเรียนรู้ ผู้วิจัยจะสังเคราะห์จาก 1. ความคิดเห็น
ของผู้ทรงคุณวุฒิกศน.เกี่ยวกับขั้นตอนในการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ 2. เอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องด้านขั้นตอนการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้และแหล่งการเรียนรู้สามารถสรุปการสังเคราะห์ได้
ดังต่อไปนี้ 

ขั้นตอนในการพัฒนาพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือ
ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ในอนาคตมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

1. กำหนดทีมพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มาจากเครือข่ายชุมชน เนื่องจาก
ครูกศน.ต้องทำงานร่วมกับเครือข่ายชุมชนของตนเองเสมอ  

2. พิจารณาพ้ืนที่ เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้ เดิมเกี่ยวกับจุดแข็ง จุดอ่อน 
ทรัพยากรเดิมที่พร้อมนำไปพัฒนาต่อยอด และรูปแบบการใช้งานพ้ืนที่ของกลุ่มเป้าหมายที่คาดว่าจะ
มาใช้บริการ ทีมพัฒนาพื้นที่ควรศึกษาถึงจุดแข็งและจุดอ่อนของพ้ืนที่นั้นๆ ก่อนดำเนินการพัฒนาและ
ปรับปรุง เมื่อแก้ไขได้เสร็จสิ้น ให้ประชุมพิจารณารูปแบบการใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ว่า กลุ่มเป้าหมาย
ที่คาดว่าจะเข้ามาใช้บริการพ้ืนที่การเรียนรู้มีใครบ้าง และคาดว่าจะมีรูปแบบการใช้งานพ้ืนที่จะเป็น
อย่างไร 

3. จัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่เดิมให้ลงตัวและประชุมพิจารณาสิ่งที่ขาดหายและ
ควรเพ่ิมเติมในพ้ืนที่การเรียนรู้ให้ทีมพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้พิจารณาทรัพยากรเดิมที่มีในพ้ืนที่นั้นๆ ให้
เหมาะสมลงตัว เช่น หนังสือ เฟอร์นิเจอร์ต่างๆ เป็นต้น จากนั้นเมื่อจัดสรรทรัพยากรเดิมเสร็จสิ้นให้
พิจารณาว่าพ้ืนที่ที่เป็นอยู่ปัจจุบันมีสิ่งใดขาดหายที่ควรนำมาเพ่ิมเติมในพ้ืนที่การเรียนรู้  

4. ปรับปรุงพื้นท่ีตามท่ีได้วางแผนร่วมกัน 
ครูกศน.ทำหน้าที่ประสานงานความร่วมมือจากทุกฝ่าย โดยเฉพาะความร่วมมือจากเครือข่ายชุมชน 
ดูแลประสานงานให้ดำเนินไปอย่างราบรื่นตามกำหนดเวลาที่วางไว้ ทั้งนี้หากมีการจัดซื้อจัดจ้าง 
ครูกศน.ต้องพิจารณาดำเนินการให้ถูกต้องตามระเบียบราชการ ควรปรึกษาผู้บริหารระดับอำเภอหรือ
จังหวัด ตามความเหมาะสมอย่างต่อเนื่องใกล้ชิด และรายงานความคืบหน้าของโครงการพัฒนาพ้ืนที่
เดิมเป็นระยะ 

5. วางแผนกิจกรรมที่จะดึงดูดให้เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ระยะยาวต่อเนื่องทั้งปี 
แม้พ้ืนที่การเรียนรู้จะมีวัตถุประสงค์คือเพ่ือเปิดให้บุคคลเข้ามาค้นคว้าข้อมูลความรู้ตามความสนใจ
ผ่านอินเทอร์เน็ต และเปิดให้มีพ้ืนที่ในการทำกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคลอย่างอิสระก็
ตาม แต่ควรมีกิจกรรมที่น่าสนใจดึงดูดให้พ้ืนที่การเรียนรู้มีสีสันมากขึ้นทุกๆ 4-6 ซึ่งจะทำให้พ้ืนที่มี
ชีวิตชีวา กระตุ้นความสนใจของคนในชุมชนได้เป็นอย่างดี และทำให้พ้ืนที่การเรียนรู้เป็นจุดสนใจของ
ชุมชน อาจส่งเสริมให้มีตลาดนัดหรือกิจกรรมที่ดึงความสนใจประชาชนหรือกิจกรรมที่เป็นช่องทางใน
การทำรายได้ให้กับชาวบ้านประกอบกัน 
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6. ประชาสัมพันธ์แหล่งการเรียนรู้ 
เชิญทุกคนที่เกี่ยวข้องมางานเปิดพ้ืนที่การเรียนรู้ของชุมชน ควรมี ผู้นำชุมชน ชาวบ้าน เครือข่ายอ่ืนๆ
ที่เก่ียวข้อง ผู้บริหารทั้งของทางกศน.ระดับจังหวัด ระดับอำเภอ และผู้บริหารของทางห้องสมุดมาร่วม
งานประชาสัมพันธ์ในกรณีที่ เป็นห้องสมุด นอกจากประชาสัมพันธ์ เปิดตัวแล้ว ควรมีการ
ประชาสัมพันธ์ต่อเนื่องตลอดทั้งปีเกี่ยวกับกิจกรรมที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่การเรียนรู้อีกด้วย เพ่ือดึงความ
สนใจกลุ่มเป้าหมายของพ้ืนที่การเรียนรู้ 

7. ติดตามและประเมินผลการใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
เมื่อเปิดให้บริการพ้ืนที่การเรียนรู้ไปแล้ว ทีมพัฒนาพ้ืนที่ควรหมั่นสังเกตการเข้าใช้บริการพ้ืนที่การ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่องว่า สอดคล้องกับความต้องการครูกศน. ชาวบ้าน หรือกลุ่มเป้าหมายอื่นๆ ที่เข้าใช้
งานพ้ืนที่การเรียนรู้หรือไม่ ทีมพัฒนาพ้ืนที่ควรปรับพ้ืนที่ให้เหมาะสมกับความต้องการของผู้ใช้งาน
สามารถทำได้อย่างต่อเนื่อง และต้องมีการสังเกตการณ์อย่างใกล้ชิดอย่าสม่ำเสมอทุกๆ 4-6  

 
3. กลไกในการสนับสนุนพื้นที่การเรียนรู้ให้เกิดขึ้นจริง ผู้วิจัยจะสังเคราะห์จาก  

1. ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิกศน.เกี่ยวกับกลไกการสนับสนุนเพ่ือให้พ้ืนที่การเรียนรู้เกิดขึ้นจริง  
2. เอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องด้านหลักการออกแบบพ้ืนที่การเรียนรู้ซึ่งสามารถสรุปการ
สังเคราะห์ได้ดังต่อไปนี้ 

กลไกสนับสนุนพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.เกิดขึ้นจริง
ในอนาคตมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. คำนึงถึงการออกแบบพื้นที่การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ  
การพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้จะต้องมีหลักในการออกแบบคือ ความดึงดูด ความยืดหยุ่นและ
สะดวกสบาย ความปลอดภัยและสบายใจ ความสามารถในการรองรับการใช้งานที่หลากหลาย 

2. นโยบายที่เกี่ยวข้องและสนับสนุน 
การมีนโยบายที่เกี่ยวข้องโดยตรงรองรับ ล้วนส่งผลสำคัญต่อความราบรื่นในการดำเนินงานพัฒนา
พ้ืนที่การเรียนรู้ เพราะถือเป็นการสั่งการลงมาจากระดับบริหารให้ระดับปฏิบัติการ ปฏิบัติตาม อีกทั้ง
โครงการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้เหล่านี้ จะได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหาร รวมไปถึงงบประมาณ
เกี่ยวข้องตามมาอีกด้วย 
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3. งบประมาณในการดำเนินการ 
ครูกศน.สามารถจัดหางบประมาณในการดำเนินการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้จากผู้บริหารอำเภอ หรือ
จังหวัดได้ ด้วยการเขียนโครงการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้เพื่อประชาชน ทั้งนี้ ครูกศน.สามารถประสาน
ความร่วมมือกับเครือข่ายในชุมชนเพ่ือของเงินทุนสนับสนุนในการพัฒนาได้เช่นกัน 

4. บทบาทของผู้บริหารกศน. 
ผู้บริหารระดับอำเภอและจังหวัดเป็นผู้ส่งโครงการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้เข้าที่ประชุมเพ่ือขอ
งบประมาณ และผู้บริหารยังเป็นกลไกสำคัญในการส่งเสริมให้ครูกศน.เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือ
ส่งเสริมการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องอีกด้วย  

5. ความร่วมมือกับเครือข่าย 
การทำงานแบบมีภาคีเครือข่ายจะส่งผลให้การดำเนินงานต่างๆ รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้นอีก
ด้วย ทั้งนี้ยังมีภาคีเครือข่ายอื่นๆ ที่น่าสนใจอีกเช่น ศูนย์วิทยาศาสตร์เพ่ือการศึกษา สถาบันการศึกษา
ทางไกล สถาบันการศึกษาต่อเนื่องสิรินธร พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ หรือ อพวช. สำนักงาน
พัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ หรือ สวทช. โครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย หรือ 
MOOC อุทยานการเรียนรู้ หรือ TK park หรือแม้แต่หน่วยงานเอกชนก็สามารถจับมือร่วมกันทำงาน
เป็นภาคีเครือข่ายได้เช่นกัน  

6. ประโยชน์ที่เกิดข้ึนเป็นวงกว้าง 
หากโครงการใดที่เมื่อกระทำแล้วเกิดประโยชน์เป็นวงกว้างกับคนหลายกลุ่ม ก็ย่อมมีโอกาสได้รับการ
สนับสนุนจากผู้บริหาร หรือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมากกว่า 

7. พัฒนาต่อยอดจากพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมที่มี 
การพัฒนาต่อยอดจากทรัพยากรที่มีช่วยให้เงินงบประมาณที่ทางสำนักงานกศน.ได้ลงทุนไปแล้วนั้น 
ไม่สูญเปล่าเพราะได้กลับมาพัฒนาและบูรณะให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่องอย่างสม่ำเสมอ อาทิเช่น  
การพัฒนากศน.ตำบลให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ของชุมชน และควรพิจารณาพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ครูกศน.
ดำเนินการกันเองด้วยเช่นกันอาทิ กลุ่มแช็ต หรือ Line ที่รวมตัวกันเพ่ือให้ครูกศน.ได้เท่าทันข่าวสารที่
เกี่ยวข้องกับครูกศน. รวมไปถึง Facebook, Website, Web Board, WordPress  พ้ืนที่ลักษณะนี้
ทางสำนักงาน กศน.จังหวัดและอำเภอไม่ควรละเลย ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้มีข้อมูลสารสนเทศที่
ถูกต้อง ครบถ้วน ควรประชาสัมพันธ์ให้ครูกศน.ท่านอื่นรู้จักและเข้าใช้งาน  

8. การคัดเลือกทีมงานที่มีคุณภาพ 
ทีมงานเหล่านั้นจะต้องมีความรู้ ทักษะ และเจตคติที่เหมาะสม อาทิเช่น มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การจัดบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของบุคคล เข้าใจเรื่องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้
มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบราชการที่เกี่ยวข้องในการดำเนินงาน มีทักษะในการเทคโนโลยี
สารสนเทศ แก้ไขปัญหาที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างน้อยในเบื้องต้น และมีเจตคติที่ดี
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เกี่ยวกับเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง และมีความตั้งใจอย่างแรงกล้าในอุดมการณ์ที่ต้องการ
พัฒนาพื้นที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมของชุมชนให้มีคุณภาพที่สูงขึ้น  

9. การเตรียมความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 
ควรมีการเตรียมความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงดังต่อไปนี้ 1. ปลูกฝังค่านิยมความรักในการเรียนรู้
และพัฒนาตนเองให้เกิดขึ้นในบุคลากรทุกระดับของสำนักงานกศน. 2. อบรมความรู้และทักษะการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง โดยเฉพาะครูกศน.ที่ไม่ถนัดในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 3. การให้ความรู้ความเข้าใจแก่ครูกศน.เพ่ือให้เท่าทันในการวิเคราะห์
แยกแยะสารสนเทศที่มีคุณภาพ น่าเชื่อถือออกจากข้อมูลข่าวสารที่เป็นเท็จหรือมาจากแหล่งที่มาที่มี
ความน่าเชื่อถือต่ำ  

10. ถอดบทเรียนแห่งความสำเร็จ 
การถอดบทเรียนแห่งความสำเร็จและขยายผลไปสู่ชุมชนอ่ืน จะเป็นกลไกสำคัญที่ช่วยผลักดันให้
โครงการดำเนินไปได้ไกลและกระจายหลายพื้นที่ได้รวดเร็วขึ้น 

11. มีเอกลักษณ์และมีความทันสมัยที่เหมาะสม 
พ้ืนที่การเรียนรู้ไม่จำเป็นต้องมีเทคโนโลยีที่ทันสมัย ราคาสูง เสมอไป แต่ต้องการพ้ืนที่ที่เปิดโอกาสให้
บุคคลได้เข้าไปค้นคว้าข้อมูลในอินเทอร์เน็ตตามความสนใจเป็นสำคัญ และไม่ต้องการพ้ืนที่กว้างขวาง 
แต่ต้องการพ้ืนที่ที่สามารถนัดพบเพ่ือทำกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับบุคคลอ่ืนได้ ซึ่งเป็นตาม
ศักยภาพของพ้ืนที่เดิมที่มีอยู่เป็นสำคัญ ไม่ต้องการการตกแต่งด้วยเฟอร์นิเจอร์ทันสมัยสวยงามราคา
สูง แต่ต้องการให้พื้นที่การเรียนรู้แต่ละพ้ืนที่มีเอกลักษณ์ของความเป็นชุมชนอยู่ จึงควรใช้ทรัพยากรที่
มีอยู่ในชุมชนเป็นสำคัญ 

 
3. ความเป็นไปได้ของอนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการการพัฒนาตนเอง

ของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
ข้อเสนอแนะที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อให้พ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการ

พัฒนาตนเองของครูกศน.เกิดขึ้นจริง สามารถสรุปประเด็นได้ดังนี้ 
1. นโยบายที่เกี่ยวข้องมีความสำคัญอย่างยิ่งยวด พื้นที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนา

ตนเองของครูกศน.มีโอกาสเกิดขึ้นจริงได้อย่างมากเพราะสอดคล้องกับแนวทางการขับเคลื่อนการ
ดำเนินงานสำนักงานกศน. ประจำปีงบประมาณ 2563 

2. ควรส่งเสริมความเข้าใจให้เกิดขึ้นในผู้บริหารของกศน. เพราะหากผู้บริหารขาดซึ่ง
ความเข้าใจในส่วนนี้ เมื่อพ้ืนที่การเรียนรู้เกิดขึ้นแล้ว ก็ยากที่จะได้รับการสนับสนุนให้เข้าใช้งานจาก
ผู้บริหาร 
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3. ควรกระตุ้นให้ครูกศน.มีจิตสำนึกของการรักที่จะเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง ควรจัดอบรมเพ่ือให้ความเข้าใจ ควรเป็นวาระการประชุมของแต่ละอำเภอ ควรให้โอกาสใน
การเรียนรู้และพัฒนาตนเองในลักษณะของรางวัลสำหรับครูกศน.ที่ปฏิบัติงานดี ควรพยายามให้
วัฒนธรรมการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเป็นส่วนหนึ่งในหน้าที่การทำงานของครูกศน.  
ให้ได้  

4. ในช่วงที่กำลังพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ให้เกิดขึ้น ผู้บริหารควรสนับสนุนและส่งเสริมให้
ครูกศน.ได้ออกไปดูงานพ้ืนที่การเรียนรู้ของหน่วยงานอ่ืนๆ ทั้งของเอกชนและภาครัฐ เพ่ือให้เกิด  
แรงบันดาลใจ เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการกลับมาพัฒนาพื้นที่การเรียนรู้ของตนเองให้เกิดข้ึน  

5. ควรส่งเสริมให้มีโครงการนำร่อง หรือโครงการต้นแบบ แล้วขยายผลออกไปเป็น 
วงกว้าง เพราะการเลียนแบบโครงการที่สำเร็จนั้นง่ายกว่าเริ่มต้นใหม่ทั้งหมด ดังนั้นเพ่ือช่วยครูกศน.
ในระดับหนึ่ง เมื่อมีพื้นที่การเรียนรู้เกิดขึ้นในครูกศน.แล้ว ให้ประเมินผลและขยายผล ถอดบทเรียนให้
ครูกศน.ท่านอื่นๆ เรียนรู้จากบทเรียนเหล่านั้นจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งยวด 

 
ความคิดเห็นที่ได้จากการจัดประชุมกลุ่มย่อย หรือ Focus Group กับ ครูกศน.เกี่ยวกับ

อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. อุปสรรคที่ไม่ได้มีอยู่จริง หากครูกศน.คิดจะลุกขึ้นมาเปลี่ยนแปลงพ้ืนที่ของตนเองให้เป็น

พ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีคุณภาพและศักยภาพมากขึ้น นโยบายและงบประมาณใดไม่ใช่อุปสรรค ขอแค่
ครูกศน.มีความตั้งใจก็ย่อมทำได้อย่างแน่นอน 

2. ความต่อเนื่อง ความรับผิดชอบของครูกศน.ที่จะต้องพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
ไม่หยุดแม้การสร้างพ้ืนที่การเรียนรู้จะเสร็จสิ้นแล้วก็ตาม 

3. ปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นคือในบางตำบล หรืออำเภอ ยังไม่มีอาคารสถานที่ที่เป็นของกศน.
อย่างแท้จริง ยังยืมพ้ืนที่ใช้งานอยู่  เป็นอุปสรรคท้าทายครูเหล่านั้นในการสร้างพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือ
ตนเองและชุมชนได้ ครูกศน.เสนอว่า ควรมีการจัดประชุมระดมสมอง เพ่ือหาหนทางก้าวข้ามผ่าน
ปัญหาลักษณะนี้ร่วมกัน  

4. ควรสนับสนุนพ้ืนที่การเรียนรู้ในลักษณะอ่ืนๆ ด้วย นอกจากการพัฒนาพ้ืนที่เดิมของกศน.
ให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ทางกายภาพแล้ว ครูกศน.หลายๆ ท่านก็ใช้สื่อสังคมออนไลน์ อาทิเช่น 
Facebook, Blog, Website เพ่ือรวมรวมข้อมูลที่เป็นประโยชน์กับครูกศน. ด้วยตนเอง ควรจะ
สนับสนุนให้พ้ืนที่การเรียนรู้ในลักษณะนี้เกิดขึ้นเช่นกัน และควรให้รางวัลหรือการยกย่องที่ครู กศน.
เหล่านี้เพราะกระทำตนเพ่ือประโยชน์ต่อส่วนรวม และควรส่งเสริมให้มีพ้ืนที่ลักษณะนี้เกิดข้ึนอีก 

5. ควรส่งเสริมให้ครูกศน.เข้าใช้บริการพ้ืนที่การเรียนรู้ของหน่วยงานอ่ืนด้วย อาจทำใน
ลักษณะของการดูงาน หรือการเข้าไปสำรวจพ้ืนที่การเรียนรู้อ่ืนๆ ด้วยตนเอง อันเนื่องมาจากว่า การ
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ได้มีโอกาสเห็นแบบอย่างการจัดพ้ืนที่ ที่หลากหลายก็จะเป็นแรงบันดาลใจให้ครูกศน.กลับมาพัฒนา
พ้ืนที่ของตนเองด้วยเช่นกัน  
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผู้วิจัยของอภิปรายผลการวิจัย อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเอง
ของครูกศน.ตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย ดังนี้ 

1. เพ่ือศึกษา สภาพ ปัญหา และความต้องการ ด้านพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการ
พัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

2. เพ่ือฉายอนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครู
การศึกษานอกะบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

3. เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ของอนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนา
ตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ผลการอภิปรายมีดังนี้ 
 
1. ศึกษา สภาพ ปัญหา และความต้องการ ด้านพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนา
ตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

1.1 เรื่องประเภทของแหล่งการเรียนรู้ที่ครูกศน.มักเข้าใช้งานในปัจจุบัน จากผลการวิจัย
แสดงให้แห็นว่า ครูกศน. ในปัจจุบันเข้าถึงพ้ืนที่การเรียนรู้ประเภทแหล่งการเรียนรู้มากกว่าพ้ืนที่การ
เรียนรู้ประเภทอ่ืนๆ แหล่งการเรียนรู้ที่ครูกศน.เข้าถึงคือ ศูนย์การเรียน ห้องสมุด และพิพิธภัณฑ์ โดย
มีครูกศน.ใช้ศูนย์การเรียนเป็นพ้ืนที่ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองมากถึงร้อยละ 80 ที่เป็นเช่นนี้
เพราะว่าครูกศน.ทำงานใกล้ชิดกับชุมชนและในชุมชนมีศูนย์การเรียนและห้องสมุดเป็นจำนวนมาก 
ทำให้ครูกศน.เข้าถึงพ้ืนที่การเรียนรู้ที่เป็นแหล่งการเรียนรู้ในชุมชนมากกว่าพื้นที่การเรียนรู้แบบอื่น ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดแหล่งการเรียนรู้ของ ทวีป อภิสิทธิ์ ปี 2554 กล่าวว่า การมีแหล่งการเรียนรู้ที่มี
จำนวนเพียงพอและใกล้กับประชาชนจะช่วยกระตุ้นและส่งเสริมให้ประชาชนเข้าใช้บริการแหล่งการ
เรียนรู้มากขึ้น ดังนั้นถ้าต้องการส่งเสริมให้ประชาชนขวยขวายและเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอก็ต้องพัฒนา
ให้มีแหล่งการเรียนรู้ที่หลากหลายในชุมชน (ทวีป อภิสิทธิ์, 2554) 

1.2 เรื่องการใช้ Google เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าครูกศน.
นอกจากจะเข้าใช้งานแหล่งการเรียนรู้ ประเภท ศูนย์การเรียน ห้องสมุดและพิพิธภัณฑ์แล้ว ยังพบว่า 
ครูกศน.ใช้ Google, Yahoo, Bing เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือค้นหาข้อมูลความรู้ที่ตนเองต้องการอีก
ด้วย ซึ่งมาจำนวนมากถึงร้อยละ 50 ซึ่งใกล้เคียงกับกับอัตราการเข้าใช้งานพิพิธภัณฑ์ ซึ่งแสดงให้เห็น
ว่าปัจจุบันครูกศน.ได้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเข้าถึงความรู้ที่อยู่ในอินเทอร์เน็ตมากขึ้นมาก 
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สอดคล้องกับแนวคิดพ้ืนที่การเรียนรู้ ของ Beichner ปี 2014 ที่กล่าวว่า การเข้าถึงความรู้ด้วยการ
เข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ประเภท ห้องเรียน ห้องสมุด พิพิธภัณฑ์ จะลดบทบาทลงไป เพราะบุคคลจะ
หันมาเข้าถึงข้อมูลความรู้ข่าวสารผ่านการเข้าถึงสารสนเทศที่อยู่ในอินเทอร์เน็ตมากกว่าการเข้าไปใช้
บริการห้องสมุดหรือพิพิธภัณฑ์ โดยเฉพาะ Google ที่จะช่วยให้บุคคลเข้าถึงข้อมูลจำนวนมาก
มหาศาลตามต้องการ (Beichner, 2014) 

1.3 เรื่องความดึงดูดให้ครูกศน.เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ ผลงานวิจัยชี้ว่า ความดึงดูดให้
ครูเข้าใช้บริการพ้ืนที่การเรียนรู้หรือแหล่งการเรียนรู้ในปัจจุบันคือ การมีวิทยากรที่มีความรู้จริง
เชี่ยวชาญจริงมาบรรยาย ซึ่งสอดคล้องกับสภาพปัญหาเกี่ยวกับการจัดอบรมเพ่ือพัฒนาครูกศน.ที่ระบุ
ในเอกสารชื่อ แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ของสำนักงานกศน.ที่กล่าวว่า ครูกศน.
ต้องการการอบรมวิชาต่างๆ กับครูหรือผู้เชี่ยวชาญที่รู้จริงในรายวิชาเพราะครูกศน.ต้องการได้ความรู้ที่
ถูกต้องและนำเอามาจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนได้อย่างมีคุณภาพ (สำนักงานส่งเสริมการศึกษา
นอกระบบเเละการศึกษาตามอัธยาศัย, 2562c) 

1.4 เรื่องพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ไม่มีความพร้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จากงานวิจัยแสดง
ให้เห็นว่า ปัจจุบันครูกศน.ได้เข้าใช้งานแหล่งการเรียนรู้หรือพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ไม่มีความพร้อมด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศเท่าที่ควร มักจะขาด Computer, Projector, Printer หรือมีจุดเสียบปลั๊ก 
ไม่เพียงพอ หรือมีความเร็วของอินเทอร์เน็ตที่ไม่เหมาะสม ซึ่งทำให้ครูกศน.รู้สึกว่าพ้ืนที่การเรียนรู้หรือ
แหล่งการเรียนรู้นั้นๆ ไม่สนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศเท่าที่ควร ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดพ้ืนที่การ
เรียนรู้ ของ Gee ปี 2006 ว่า พ้ืนที่การเรียนรู้หรือแหล่งการเรียนรู้ที่ดีจะต้องมีความพร้อมทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือรองรับการเข้าถึงความรู้และสารสนเทศที่อยู่ในอินเทอร์เน็ต ในอนาคตหาก
พ้ืนที่การเรียนรู้หรือแหล่งการเรียนรู้ใดไม่ปรับตัวให้มีความพร้อมทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้มาก
ขึ้นก็จะถูกลดบทบาทความสำคัญลงไป (Gee, 2006) 

1.5 เรื่องกิจกรรมการพัฒนาครูที่ไม่ตรงกับสภาพ ปัญหา และความต้องการ ผลของการ
วิจัยแสดงให้เห็นว่าครูกศน.รู้สึกว่ากิจกรรมต่างๆ ที่จัดในพ้ืนที่การเรียนรู้หรือแหล่งการเรียนรู้ที่มีอยู่ใน
ปัจจุบันนั้นไม่ตรงกับสภาพ ปัญหาและความต้องการของครูกศน. ซึ่งสอดคล้องกับ เอกสารรายงานผล
การดำเนินงาน สำนักงานกศน. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ที่กล่าวว่า ปัจจุบัน พบปัญหาในการ
พัฒนาครูกศน.ว่ายังไม่สามารถพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาครูกศน.ที่ตรงกับสภาพ ปัญหา
และความต้องการของครูกศน.รายบุคคลได้ (สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบเเละการศึกษา
ตามอัธยาศัย, 2561b) 
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2. อนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย 

2.1 เรื่องวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้ ผลการวิจัยกล่าวว่า วัตถุประสงค์ของพ้ืนที่
การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย คือ 
ให้บุคคลได้พัฒนาตนเองตามอัธยาศัยตามสภาพ ปัญหา และความต้องการเป็นรายบุคคล ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิด การศึกษาตามอัธยาศัย ของกระทรวงศึกษาธิการ ในปีพ.ศ. 2551 กล่าวว่า 
บุคคลเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่องตามความสนใจ ความต้องการ โอกาส และความพร้อมและศักยภาพใน
การเรียนรู้ของแต่ละคน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 

2.2 เรื่องการพัฒนาพ้ืนที่เดิมเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ ผลการวิจัยกล่าวว่า พ้ืนที่การเรียนรู้
เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.นั้นเกิดจากการพัฒนาต่อยอดพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้
เดิมให้มีบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้มากขึ้น มีเป้าหมายเพ่ือให้ครูกศน.ได้ค้นคว้าหาความรู้จาก
อินเทอร์เน็ตตามความสนใจ และมีพ้ืนที่ให้แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับครูกศน.ท่านอ่ืน ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดพ้ืนที่การเรียนรู้ของ Brown และ Lippincott ปี 2003 ที่กล่าวว่า พ้ืนที่การเรียนรู้ที่จะช่วย
ส่งเสริมให้บุคคลเกิดการเรียนรู้ ต้องมีพ้ืนที่ที่เปิดโอกาสให้ได้ศึกษาค้นคว้าตามความสนใจผ่านการ
ค้นคว้าผ่านอินเทอร์เน็ต เพราะความรู้จำนวนมหาศาลได้ถูกนำเข้ามาอยู่ในอินเทอร์เน็ต และพ้ืนที่การ
เรียนรู้ที่ดีต้องเปิดให้บุคคลสามารถทำกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับบุคคลอ่ืนได้ด้วย ดังนั้นในปัจจุบัน
แหล่งการเรียนรู้ต่างๆ หรือแม้แต่ในห้องเรียนตามสถานศึกษาต่างๆ ก็ต้องดำเนินการเปลี่ยนรูปแบบ
ทั้งหมด ต้องพัฒนาพ้ืนที่เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้เอ้ือต่อการค้นคว้าและทำกิจกรรมกลุ่มเป็นสำคัญ 
(Brown & Lippincott, 2003) 

2.3 เรื่องปัจจัยดึงดูดครูกศน.ให้เช้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ ผลการวิจัยระบุว่า ปัจจัยที่
ดึงดูดครูกศน.ให้เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้คือบุคลากรที่มีความพร้อม เนื้อหาและกิจกรรมที่เป็น
ประโยชน์กับครูกศน. การประชาสัมพันธ์ที่ทั่วถึงและบรรยากาศที่เป็นกันเอง ซึ่งไม่สอดคล้องกับ
แนวคิดพ้ืนที่การเรียนรู้ Chism กล่าวไว้ในปี 2006 ว่า การจะดึงดูดกลุ่มเป้าหมายเข้ามาใช้งานต้อง
เน้นที่การออกแบบ การจัดวาง การกระตุ้นทางสี เพ่ือจะดึงดูดผู้ใช้งานได้ (Chism, 2006) ซึ่งการ
ประชาสัมพันธ์ที่ดีจะช่วยดึงดูดครูกศน.มาใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ได้ สอดคล้องกับแนวคิดแหล่งการ
เรียนรู้ ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ปี 2554 ที่กล่าวว่า เมื่อพัฒนาแหล่งการ
เรียนรู้ต้องทำการประชาสัมพันธ์ให้ทั่วถึงเพ่ือดึงดูดกลุ่มเป้าหมายมาใช้งาน (สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเเห่งชาติ, 2554) ที่เป็นเช่นนี้เพราะครูกศน.ไม่ได้ให้ความสำคัญกับการออกแบบพ้ืนที่การ
เรียนรู้ให้สวยงามทันสมัยแต่ครูกศน.ให้ความสนใจเนื้อหา กิจกรรมที่อยู่ภายในพ้ืนที่การเรียนรู้
มากกว่า ยิ่งเป็นประโยชน์กับครูกศน.มาก ยิ่งดึงดูดให้ครูกศน.อยากเข้าไปเรียนรู้ในพ้ืนที่การเรียนรู้
มากเท่านั้น 
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2.4 เรื่องความปลอดภัยและความสบายใจของครูกศน.ในการเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ 
ในงานวิจัยจะเห็นได้ว่า สำหรับครูกศน.ความปลอดภัยและสบายใจในการเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้
เป็นเรื่องของทางจิตใจมากกว่าร่างกาย เพราะครูกศน.มีความกังวลทางจิตใจเกี่ยวกับการมีผู้บริหาร
ติดตามดูการใช้งานหรือเฝ้าดู หรือผู้บริหารบังคับให้เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้มากกว่า ซึ่งสอดคล้อง
กับหลักการออกแบบพ้ืนที่การเรียนรู้ของ Dillion ปี 2016 คือ ควรจะเป็นพ้ืนที่ที่ผู้เข้าใช้งานได้เป็น
ธรรมชาติ ได้เป็นตัวเอง แสดงออกทางความคิดได้เต็มที่ เช่นนี้แสดงว่าพ้ืนที่มีความปลอดภัยและ
สบายใจสูง (Dillion et al., 2016) ในส่วนของการไม่บังคับเข้าใช้งานยังสอดคล้องกับแนวคิดการ
พัฒนาตนเองของชัชวาล อรวงศ์ศุภทัต ปี 2552 ที่กล่าวว่า การพัฒนาตนเองต้องเกิดจากความเต็มใจ
หรือสมัครใจ ปราศจากการถูกบังคับ เพราะบุคคลย่อมรู้ตนเองดีว่าปัญหาและความจำเป็นในการ
เปลี่ ยนแปลงตนเองคืออะไรและจะผลักดันตนเองให้ พ้นจากสภาวะนั้ น ให้ ได้  กลายเป็ น
กระบวนการพัฒนาตนเอง (ชัชวาล อรวงศ์ศุภทัต, 2552) ทั้งนี้การที่ครูกศน.ทำงานกับชุมชนของ
ตนเองมาเป็นระยะเวลานานและพ้ืนที่การเรียนรู้ตามงานวิจัยมีที่ตั้งอยู่ในชุมชนของครูกศน.เอง จึงทำ
ให้ครูกศน.ไม่กังวลเรื่องความไม่ปลอดภัยทางด้านร่างกายเพราะมีความคุ้นเคยกับพ้ืนที่นั้นๆ สูงมาก 
จึงทำให้ครูกศน.มีความกังวลเกี่ยว 

2.5 เรื่องความยืดหยุ่นของพ้ืนที่การเรียนรู้ ผลวิจัยชี้ว่า ความอิสระในเรื่องของการ
เคลื่อนย้ายเฟอร์นิเจอร์ รับประทานอาหารได้ ใช้เสียงได้ เป็นสิ่งที่ครูกศน.รู้สึกว่ายืดหยุ่น เพราะ
ครูกศน.มีธรรมชาติของความเป็นกันเองแบบชาวบ้าน มีความสบายๆ ดังนั้นการนั่งโต๊ะประชุมเป็น
ทางการ การใช้เสียงเบา และงดรับประทานอาหาร แสดงให้เห็นถือความเคร่งครัดและทางการ 
เหมือนอยู่ในสถานที่ราชการ ครูกศน.จะถือว่าสิ่งใดที่เป็นทางการจะมีความยืดหยุ่นน้อย ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวคิดพ้ืนที่การเรียนรู้ของ Baepler ปี 2014 ที่กล่าวไว้ว่า พ้ืนที่การเรียนรู้ในอนาคตจะเหมือน
ร้านกาแฟขึ้นเรื่อยๆคือ อยู่นานเท่าใดก็ได้ เคลื่อนย้ายโต๊ะเก้าอ้ีตามสะดวก รับประทานอาหารได้ แล้ว
ก็พูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน พ้ืนที่การเรียนรู้ในอนาคตจะมีความอิสระ ก้าวข้ามผ่านขอบเขตของ
ความเงียบและเป็นระบบระเบียบแบบในห้องเรียนหรือห้องประชุมออกไป (Baepler et al., 2014) 

2.6 เรื่องความสามารถในการรองรับการใช้งานที่หลากหลาย ผลการวิจัยระบุว่า พ้ืนที่
การเรียนรู้คือเป็นพ้ืนที่ให้บุคคลเข้ามาพบปะเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันเป็นสำคัญ แต่ในงานวิจัยชี้ว่า 
นอกจากจะเน้นรองรับการพบปะเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคลแล้ว ยังควรสามารถรองรับ
กิจกรรมอ่ืนๆ อีก อาทิเช่น แสดงผลงานและนวัตกรรมของครูกศน. การศึกษาค้นคว้าแบบเดี่ยวและ
แบบกลุ่ม ผลิตชิ้นงานของครูกศน. (เตรียมงานสอน) และรองรับการจัดอบรมประชุม สัมมนา เพราะ
ครูกศน.ยังมีความต้องการพ้ืนที่ในการค้นคว้าอย่างอิสระตามอัธยาศัย ทำกิจกรรมของตนเองอย่าง
อิสระตามความสนใจ และต้องการพ้ืนที่ในการจัดกิจกรรมวิชาการที่ เป็นทางการด้วยเช่นกัน   
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดพ้ืนที่การเรียนรู้ของ Mathews และ Soistmann ปี 2016 ที่กล่าวว่า ต้อง
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รองรับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคล จัดแสดงนวัตกรรมเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ ศึกษาค้นคว้า
ตามความสนใจ ผลิตผลงานและนวัตกรรมของตนเองได้ในพ้ืนที่ และรองรับกิจกรรมประชุม เสวนา
อ่ืนๆ เพ่ือการเรียนรู้ด้วย (Mathews & Soistmann, 2016) 

2.7 เรื่องคลังความรู้และประสบการณ์ของครูกศน. ในผลวิจัยกล่าวว่า ครูกศน.ต้องการ
ให้รวบรวมนวัตกรรมการสอนของครูกศน.ทั่วประเทศไว้ด้วยกันเพ่ือให้สืบค้นหาและนำเอามาใช้งานได้
อย่างอิสระ เป็นเหมือนคลังสารสนเทศดิจิทัลของครูกศน. ซึ่งในงานวิจัยเรียกว่า คลังความรู้และ  
คลังประสบการณ์ครูกศน. ซึ่งคลังสารสนเทศดังกล่าวนี้สามารถดึงดูดครูกศน.ให้เข้าใช้งานพ้ืนที่การ
เรียนรู้เป็นอย่างยิ่ง ซึ่งไปสอดคล้องกับแนวคิดแหล่งการเรียนรู้ ของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
ปี 2548 ที่กล่าวว่า แหล่งที่รวบรวมความรู้ ประสบการณ์ ผลงาน รวบรวมสารสนเทศ ก็เป็นแหล่งที่
บุคคลเข้ามาแล้วเกิดการเรียนรู้ ก็จะดึงดูดบุคคลที่อยากเรียนรู้เรื่องนั้นให้มารวมตัวกันที่ดังกล่าว 
(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2548c) 

2.8 เรื่องการแสดงความคิดเห็นผ่านเว็บไซต์ หรือ เว็บบอร์ด ผลวิจัยระบุว่า พ้ืนที่การ
เรียนรู้ได้มีช่องทางให้ครูกศน.พูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันในรูปของ  Chat และ Web Board ได้  
ซ่ึงส่งผลให้ต้องพิจารณาเรื่อง การควบคุมเนื้อหาให้ถูกต้อง ลดการสื่อสารสิ่งที่เป็นเท็จ หรือ Fake 
News or Information รวมไปถึงระมัดระวังเรื่องการใช้ภาษาเพ่ือล่วงละเมิดสิทธิของผู้อื่น หรือกล่าว
ในทางเสียหาย โดยการสร้างความตระหนักให้ครูกศน.เคารพในสิทธิของผู้อ่ืน เคารพในความคิดเห็นที่
แตกต่างกันให้เกิดขึ้นกับทุกคนในสังคม รวมทั้งการอ้างอิงข้อมูลอย่างมีแหล่งที่มา สร้างความเข้าใจ
แก่ผูใช้งานหรือครูกศน.ถึงการเลือกรับข้อมูลที่มีแหล่งที่มาที่น่าเชื่อถือ เป็นต้น โดยหวังว่าจะช่วย  
ลดปัญหานี้ได้ตามลำดับ สอดคล้องกับประโยคของคุณ จินตนา สุจจานันท์ ปี 2554 ที่กล่าวว่า  
ในอนาคตจะเป็นยุคแห่งการสื่อสารฉับพลัน ข้อมูลข่าวสารหลั่งไหลเข้ามาจำนวนมากมหาศาล แต่การ
กลั่นกรองข้อมูลเหล่านั้นจะไม่เท่าทันความเร็วของสารสนเทศที่หลั่งไหลเข้ามาอย่างไม่หยุดยั้ง  
ในอนาคตโลกจะมีปัญหาเกี่ยวกับการคัดกรองข้อมู ลที่ ถูกต้องออกจากข้อมูลที่ ไม่ถูกต้อง  
(จินตนา สุจจานันท์, 2554) 

2.9 เรื่องการใช้โทรศัพท์มือถือเพ่ือเข้าถึงพ้ืนที่การเรียนรู้ ผลการวิจัยระบุว่า ปัจจุบันครู
ทุกคนมโีทรศัพท์มือถือที่มีอินเทอร์เน็ตเพื่อเข้าถึงความรู้ได้ตลอดเวลา แม้ครูกศน.ที่ไม่เก่งเทคโนโลยี ก็
ยังสามารถใช้โทรศัพท์มือถือเพ่ือค้นหาสารสนเทศที่ต้องการในอินเทอร์เน็ตได้ ดังนั้นพ้ืนที่การเรียนรู้
ควรส่งเสริมให้เข้าใช้งานผ่านโทรศัพท์มือถือได้ด้วย ซึ่งสอดคล้องกับการคาดการณ์สิ่งที่จะเกิดใน
อนาคตของนักวิชาการ อาจารย์วิจิตร ศรีสอ้าน เมื่อปี 2557กล่าวว่า  การศึกษาและเรียนรู้ในอนาคต
จะเน้นการเข้าถึงความรู้ที่ทันสมัยผ่านระบบอินเทอร์เน็ต สิ่งใดหรือสถานที่ใดที่ทำให้บุคคลเข้าถึง
อินเทอร์เน็ตได้ สิ่งนั้นจะเป็นเครื่องมือหรือช่องทางของบุคคลในการเรียนรู้ทันที  การเรียนรู้ในยุค
อนาคตจะต้องเกิดขึ้นได้ตลอดเวลาผ่านสื่อและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ เช่น Smart Phone and 
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Tablets หรือโทรศัพท์มือถือ ที่สามารถเชื่อมโยงความรู้ที่มีอยู่ทั่วโลกผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์  
(วิจิตร ศรีสอ้าน, 2557) 

2.10 เรื่องการสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่ร่วมกัน ผลวิจัยระบุว่า ต้องให้ครูกศน. 
ชาวบ้าน นักเรียน นักศึกษา และเครือข่ายชุมชน มามีส่วนร่วมการพัฒนาพ้ืนที่หรือแหล่งการเรียนรู้
เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ ทั้งนี้สอดคล้องกับหลักการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ของ Mathews และ 
Soistmann ปี 2016 ความว่า พ้ืนที่การเรียนรู้ต้องมีส่วนผสมของการเป็นเจ้าของพ้ืนที่ร่วมกัน 
(Sense of belonging) ต้ อ งให้ กลุ่ ม เป้ าหมาย ได้ มี ส่ วน ร่ วม ในการตั ดสิ น ใจ  (Mathews & 
Soistmann, 2016) ดังนั้นการให้ครูกศน.เป็นประสานความร่วมมือโดยดึงความร่วมมือจากทุกภาค
ส่วนในชุมชน แล้วร่วมกันพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ขึ้น จึงส่งผลให้ชุมชนรักในพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นๆ และ
จึงรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่การเรียนรู้นั้นร่วมกันตามมา 

2.11 เรื่องกิจกรรมการเรียนรู้ในพ้ืนที่การเรียนรู้ ผลการวิจัยระบุว่ากิจกรรมการเรียนรู้ใน
พ้ืนที่การเรียนรู้ เน้นการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ ตามความอยากเรียนรู้ ตามความสนใจ  
ตามสภาพ ปัญหาและความต้องการเป็นรายบุคคลเป็นสำคัญ ซึ่งทำให้ออกมาอยู่ในรูปแบบของ
กิจกรรมประเภท ศึกษาค้นคว้ารายบุคคลและกลุ่ม และกิจกรรมประเภทเรียนรู้และพัฒนาตนเอง  
ตามความสนใจ ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้ในงานวิจัยที่ระบุว่าต้องการพัฒนา
ครูกศน.ตามอัธยาศัยเป็นไปตามความสนใจของครูกศน.รายบุคคล ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด การเรียนรู้
ตามอัธยาศัย ของกระทรวงศึกษาธิการ ปี 2551 ที่กล่าวว่า บุคคลเลือกเรียนรู้ตามความสนใจ  
ความ ต้ อ งก าร  โอก าสแล ะความ พ ร้ อม ต าม ศั ก ยภ าพ ที่ มี แ ตกต่ างกั น ใน แต่ ล ะบุ คค ล
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) สอดคล้องกับแนวคิดการศึกษาตามอัธยาศัย ที่กล่าวโดยอาจารย์ชัยยศ 
อ่ิมสุวรรณ ปี 2543 ว่า การศึกษาตามอัธยาศัยเป็นการศึกษาเพ่ือตัวผู้เรียนเองขึ้นอยู่กับความสนใจ 
ใฝ่รู้ของบุคคลนั้นๆ อย่างแท้จริง (ชัยยศ อ่ิมสุวรรณ์, 2543) สอดคล้องกับ แนวคิดการพัฒนาตนเอง 
กล่าวโดย ปราณี รามสูต และจำรัส ด้วงสุวรรณ ปี 2555 ที่กล่าวว่า มนุษย์มีธรรมชาติที่มาพร้อมแรง
ขับและแรงจูงใจในการอยากพัฒนาตนเองให้เป็นคนที่ดีขึ้นอยู่แล้ว ดังนั้นบุคคลทุกคนที่แรงผลัก 
ในการเรียนรู้เพ่ือพาตนเองไปในทิศทางที่ดีขึ้น ซึ่งแต่ละคนจะมีแรงผลักและสิ่งที่อยากพัฒนา 
ไม่เหมือนกัน การเรียนรู้และพัฒนาตนเองจึงเกิดจากความสนใจของบุคคลเป็นสำคัญ (ปราณี รามสูต 
& จำรัส ด้วงสุวรรณ , 2555) และแนวคิดการเรียนรู้ด้วยการสังเกตและเลียนแบบ ของ Bandura  
ปี 1977 กล่าวว่า มนุษย์มีธรรมชาติที่จะสังเกตและเรียนรู้สิ่งแวดล้อมรอบตัวตนเองอยู่ตลอดเวลา  
แต่ว่าจะสังเกตสิ่งใดสนใจสิ่งใด ขึ้นอยู่ประสบการณ์เดิม สภาวะที่เป็นอยู่ ปัญหาที่พบในปัจจุบันของ
แต่ละคนที่แตกต่างกัน ก็จะดึงดูดในบุคคลนั้นสนใจในบางเรื่องที่แตกต่างกัน ผลักดันบุคคลนั้นให้
เรียนรู้ขวยขวายในเรื่องที่แตกต่างกันไปตามความสนใจ (Bandura, 1977) 
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2.12 เรื่องกิจกรรมการเรียนรู้ที่ช่วยเข้าถึงความรู้และประสบการณ์ที่อยู่ในตัวบุคคล 
ผลการวิจัยระบุว่ากิจกรรมการเรียนรู้ในพ้ืนที่การเรียนรู้ประเภท พบปะเพ่ือนครู แลกเปลี่ยนระหว่าง
เพ่ือนครู หรือเรียนรู้จากครูกศน.ที่เป็นครูต้นแบบ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดพ้ืนที่การเรียนรู้ Bligh  
ปี  2019 ที่กล่าวว่า พ้ืนที่ การเรียนรู้แบบเชื่อมโยงทางปัญญาเป็น พ้ืนที่ที่ ให้บุคคลได้ เข้าถึง
ประสบการณ์ของผู้อ่ืน ได้เรียนรู้จากความสำเร็จของผู้อ่ืน (Bligh, 2019) สอดคล้องกับแนวคิดการ
เรียนรู้ตามอัธยาศัยที่ได้กล่าวโดยวรรัตน ปทุมเจริญวัฒนา เมื่อปี 2554 ไว้ว่า การสื่อสารความรู้ 
ประสบการณ์ระหว่างบุคคลและกลุ่มบุคคล การเล่าจากความทรงจำจะช่วยสร้างแรงบันดาลใจให้กับ
ผู้ฟังได้เป็นอย่างดี ซึ่งการเล่าเรื่องในลักษณะนี้ เป็นกิจกรรมการเรียนรู้รูปแบบหนึ่งของการศึกษา  
ตามอัธยาศัย (วรรัตน์ ปทุมเจริญวัฒนา , 2554) และยังสอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาตนเอง  
กล่าวโดย ปราณี รามสูต และจำรัส ด้วงสุวรรณ ปี 2555 ความว่า มนุษย์เป็นสัตว์สังคมต้อง
ติดต่อสื่อสาร สร้างสัมพันธ์ระหว่างกัน ทำให้เกิดกระบวนการถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์จาก
คนหนึ่งสู่คนหนึ่งเป็นปัจจัยพ้ืนฐานด้านสังคมวิทยาที่ช่วยให้บุคคลเรียนรู้และพัฒนาตนเองโดย
ธรรมชาติ (ปราณี รามสูต & จำรัส ด้วงสุวรรณ , 2555) สอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาตนเอง  
ที่ Watson ปี 2003 ได้กล่าวไว้ว่า การเรียนรู้มีอยู่ 2 แบบคือ เรียนรู้จากผู้รู้ที่ได้ถ่ายทอดความรู้
ตนเองไว้แล้วตามแหล่งต่างๆ แล้วเราไปศึกษา หรือ ศึกษาจากความรู้ที่เป็นประสบการณ์ตรงจากผู้อ่ืน
ซึ่งได้จากการพูดคุย สอบถามเพ่ือแลกเปลี่ยนระหว่างกัน (Watson, 2003) และแนวคิดการเรียนรู้
ด้วยการสังเกตและเลียนแบบของ Bandura ปี 1977 ที่กล่าวว่า การเรียนรู้ส่วนใหญ่ของบุคคลเกิด
จากการสังเกตตัวแบบ (Model)เป็นการเรียนรู้จากตัวแบบ เพราะตัวแบบที่ดีเพียงคนเดียวที่
แสดงออกถึงการกระทำและความคิดก็สามารถส่งผลให้ผู้อื่นอยากปฏิบัติตามตัวแบบได้แล้ว ดังนั้นการ
ที่นำตัวแบบที่ดี  ประสบความสำเร็จมาเล่าว่า เขาทำอย่างไรจึงประสบความสำเร็จจะสร้าง  
แรงบันดาลใจและกระตุ้นให้ผู้ฟังอยากปฏิบัติตามตัวแบบนั้นได้ทันทีตามธรรมชาติ เป็นกระบวนการ
เรียนรู้ของมนุษย์ที่เกิดขึ้นตลอดเวลา ทั้งรู้ตัวและไม่รู้ตัว (Bandura, 1977) 

2.13 เรื่องหลักสูตรการพัฒนาครูออนไลน์ ผลการวิจัยชี้ว่า ควรพัฒนาหลักสูตรใน 
การอบรมครูกศน.ออนไลน์ ซึ่งทางสำนักงานกศน.จะผลิตขึ้นเองหรือใช้ความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย
ในการพัฒนาก็ได้เช่นกัน ในงานวิจัยชี้ว่าการจัดอบรมออนไลน์จะช่วยให้ครูกศน.มีอิสระในการเลือก
วันเวลาเรียนที่เหมาะสมกับครูแต่ละคนได้เพ่ือไม่ให้ตรงกับเวลาในการสอน และไม่เป็นการดึงครูออก
จากชุมชนที่ครูกศน.ต้องปฏิบัติงาน ซึ่งครูกศน.จะต้องควบคุมกระบวนการเรียนรู้ของตนเองด้วย
ตนเอง สอดคล้องกับ กิจกรรมการศึกษานอกระบบ กล่าวโดย อาชัญญา รัตนอุบล ปี 2554 ความว่า 
ผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่ที่มีภาระหน้าที่รับผิดชอบหลายบทบาท การจัดการศึกษานอกระบบควรมีความ
ยืดหยุ่นไปตามความพร้อมที่แตกต่างกันของผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่เป็นสำคัญ ส่งผลให้ผู้เรียนควรสามารถ
ควบคุมกระบวนการเรียนรู้ทั้งหมดด้วยตนเองได้ (อาชัญญา รัตนอุบล, 2554) 
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2.14 เรื่องความทันสมัยของพ้ืนที่การเรียนรู้สำหรับอนาคต ผลการวิจัยระบุว่า หากพ้ืนที่
การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตนั้น ยึดติดที่ความทันสมัย
ของเทคโนโลยี ก็จะต้องคอยเปลี่ยนเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ ในพ้ืนที่อยู่เสมอ เทคโนโลยีที่ทันสมัย
ช่วยให้พ้ืนที่การเรียนรู้ดูมีดีไซน์ ซึ่งดึงดูดกลุ่มผู้ใช้งานที่ชื่นชอบการใช้เทคโนโลยีที่ล้ำสมัย เช่น 
ประชาชนวัยทำงานในเมืองใหญ่ ซึ่งไม่ใช่กลุ่มครูกศน. กลุ่มครูกศน.ต้องการพ้ืนที่ที่มีความเป็นท้องถิ่น
ของตัวเอง เรียบง่าย ได้พบปะเพ่ือนครู ได้ค้นคว้าตามความสนใจ และได้เข้าถึงคลังความรู้และ
ประสบการณ์ของครูกศน.ทั่วประเทศ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้  Oblinger 
ได้กล่าวไว้ในปี 2006 ว่า พ้ืนที่การเรียนรู้ในอนาคต มีจุดเน้นอยู่ที่ความสามารถในการรองรับการ
เข้าถึงความรู้ที่อยู่นอกเหนือจากตำราเรียน ห้องเรียน และการอบรม พ้ืนที่การเรียนรู้ในอนาคต  
ไม่ได้มาจากเทคโนโลยีที่ล้ำสมัย เช่นระบบจอสัมผัสหรือจอโค้ง ระบบประชุมเสมือน แต่อย่างใด  
แต่คือความเข้าใจใหม่ว่าความรู้ในยุคอนาคตคืออะไรและอยู่ที่ใดเสียมากกว่า (Oblinger, 2006) 
แต่สามารถบอกได้ว่าระบบ iClouds, Google Drive การเชื่อมต่อไร้สายต่างๆ เช่น Chrome cast, 
Apple TV นั้น เป็นเทคโนโลยีที่เลี่ยงไม่ได้จะต้องพบเจอในอนาคตอย่างแน่นอน และครูกศน.มีความ
จำเป็นที่ต้องเรียนรู้ที่จะใช้งานเทคโนโลยีเหล่านี้เพ่ือให้เท่าทันต่อความเปลี่ยนที่จะเกิดขึ้นในอนาคต
ข้างหน้า 

2.15 เรื่องความร่วมมือกับเครือข่ายชุมชน ผลวิจัยระบุว่า ในการพัฒนาพ้ืนที่เดิมหรือ
แหล่งการเรียนรู้เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.นั้น ครูกศน.  
ที่เป็นผู้พัฒนาพ้ืนที่จะต้องทำงานร่วมกับเครื่อข่ายชุมชนของตนเอง ตั้งแต่การวางแผน การพัฒนา 
และการประเมินผล ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการศึกษาตลอดชีวิต ของ สุมาลี สังข์ศรี ปี 2545 ที่กล่าว
ว่า การจัดการศึกษาตลอดชีวิตต้องอาศัยความร่วมมือทุกฝ่าย ไม่สามารถทำลำพังได้ต้องอาศัยการมี
ส่วนร่วมกับบุคคลที่ เกี่ยวข้องทั้ งหมด (สุมาลี  สังข์ศรี , 2545) และยังสอดคล้องกับ วรรัตน์   
ปทุมเจริญวัฒนา ปี 2557 ที่กล่าวว่า การศึกษาตลอดชีวิตในอนาคตต้องเกิดจากการสร้างเครือข่าย
ความสัมพันธ์และการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย เช่น บุคคล ครอบครัว ชุมชน ภูมิปัญญาท้องถิ่น  
ศาสนสถาน สถานประกอบการ (วรรัตน์ ปทุมเจริญวัฒนา , 2557) และยังสอดคล้องกับวิธีการ
ดำเนินงานของกศน.ตำบล ของสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
ปี 2553 กล่าวว่า กศน.ตำบล ต้องทำงานร่วมกับเครือข่ายต้องเสริมแรงจูงใจและความพร้อมในการ
เข้ามามีส่วนร่วมจัดกิจกรรมของกศน.ตำบล (สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบเเละการศึกษา
ตามอัธยาศัย, 2553a) และยังสอดคล้องกับ ความเป็นครูในอนาคต ที่กล่าวโดย ไพฑูรย์ สินลารัตน์  
ปี 2559 ที่กล่าวว่า ครูในอนาคตต้องทำงานร่วมกับเครือข่าย เพราะวิชาชีพครูมีความเกี่ยวข้องกับ
ทุกๆ ส่วน (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2559) 
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2.16 เรื่องความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย ผลการวิจัยระบุว่า ในการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้
เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. จะต้องมีการผลิตหลักสูตรการอบรมพัฒนาครูกศน.
ออนไลน์ ซึ่งสำนักงานกศน.สามารถขอความร่วมมือกับหน่วยงานที่มีความเชี่ยวชาญในด้านการผลิต
หลักสูตรการเรียนรู้ออนไลน์ อาทิเช่น ขอความร่วมมือโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย หรือ MOOC 
ในการผลิตหลักสูตรพัฒนาครูกศน. หรือ ขอช่องทางเพ่ือให้ครูกศน.ได้เข้าเรียนหลักสูตรของทาง
มหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย เป็นต้น ดังนั้นการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้สำหรับครูกศน.นั้น อาจจะไม่ใช่
เป็นการทำงานของสำนักงานกศน.แต่เพียงหน่วยงานเดียว แต่จะเป็นความร่วมมือระดับประเทศ 
อาศัยการทำงานร่วมกับจากหลายภาคส่วนได้ ซึ่งสอดคล้องกับ หลักการจัดการศึกษาตลอดชีวิต ของ
มนตรี จุฬาวัฒนทล ปี 2543 ที่กล่าวว่า หลักการของการศึกษาตลอดชีวิตต้องใช้หลักการมีส่วนร่วม 
ต้องเกิดจากความร่วมมือทุกภาคส่วนผสานความร่วมมือกันเพ่ือสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ทั้ง
สถาบันการศึกษา แหล่งการเรียนรู้และหน่วยงานภาครัฐและเอกสาร ฯลฯ (มนตรี  จุฬาวัฒนทล, 
2543) และยังสอดคล้องกับแนวคิดการส่งเสริมการศึกษาตามอัธยาศัย ที่กล่าวโดย กรมการศึกษา
นอกโรงเรียน ในปี 2544 ว่า การจัดการศึกษารูปแบบใดก็ตามต้องอาศัยความร่วมมือจากหลากหลาย
ฝ่ายเข้าด้วยกัน หน่วยงานต่างๆ องค์กรท้องถิ่น สถาบันชุมชน องค์กรภาครัฐ องค์กรภาคเอกชน 
องค์กรท้องถิ่น สถานศึกษา เป็นต้น (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2544) 

2.17 เรื่องการเตรียมความพร้อมด้านการวิเคราะห์และแยกแยะข้อมูลสารสนเทศที่มี
คุณภาพ ผลการวิจัยชี้ว่า เนื่องจากในอนาคตครูกศน.จะต้องพบกับสารสนเทศที่เป็นดิจิทัลจำนวน
มหาศาลในอินเทอร์เน็ตในอนาคต และมีความสำคัญที่ต้องเตรียมความพร้อมครูกศน.ให้สามารถ
พิจารณาเลือกสารสนเทศท่ีมีความน่าเชื่อถือ คัดกรองข้อมูลสารสนเทศให้ได้ด้วยตนเอง จึงเห็นควรว่า
ในระหว่างการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ให้เกิดขึ้น ครูกศน.ต้องได้รับการเตรียมความพร้อมเกี่ยวกับการ
วิเคราะห์และแยกแยะสารสนเทศที่มีคุณภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ แนวโน้ม
อนาคต ที่ พงษ์ ผาวิจิตร ได้กล่าวเมื่อ 2556 ว่า ในอนาคตบุคคลต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
คัดกรองสารสนเทศที่มีคุณภาพได้ หรือ Digital Literacy และ Information Literacy เพราะในยุคที่
ข้อมูล ข่าวสาร ภาพ วิดีโอ จำนวนมากเข้าสู่พ้ืนที่สาธารณะให้ประชาชนเข้าถึง ประชาชนต้องได้รับรู้
วิธีการรับมือสารสนเทศจำนวนมาก และยังสามารถเลือกแต่สารสนเทศที่มีคุณภาพที่เป็นความจริง
เท่านั้นได้ (พงษ์ ผาวิจิตร, 2556) 

2.18 เรื่องการใช้ทรัพยากรเดิมที่มีเพ่ือพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ ผลการวิจัยชี้ว่า ในการ
พัฒนาพื้นที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ควรเน้นการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่เดิมใน
พ้ืนที่หรือแหล่งการเรียนรู้ที่มีอยู่เดิม หรือนำเอาทรัพยากรใหม่ที่มาจากชุมชนของตนเองเป็นสำคัญ 
เพ่ือสร้างความเอกลักษณ์ของแต่ละท้องถิ่น ซึ่งสอดคล้องกับ หลักการส่งเสริมการศึกษาตามอัธยาศัย 
กล่าวโดย กรมการศึกษานอกโรงเรียน ปี 2544 ความว่า การดำเนินการจัดการศึกษาตามอัธยาศัยควร
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ใช้หลักการต้นทุนของชุมชน ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่แล้วในท้องถิ่นหรือชุมชนของตนเองให้เกิดประโยชน์
สูงสุดทั้งทุนทางทรัพยากร ทุนสังคมและวัฒนธรรม และทุนทางสติปัญญา (กรมการศึกษานอก
โรงเรียน, 2544) 

2.19 เรื่องความอิสระ ผลการวิจัยกล่าวว่า ในพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนา
ตนเองของครูกศน.นั้นจะต้องให้ครูกศน.รู้สึกอิสระ ในการเคลื่อนย้ายเฟอร์นิเจอร์ให้รองรับกิจกรรมที่
ครูกศน.ต้องการทำได้ สามารถใช้เสียงในพ้ืนที่ได้ สามารถนำอาหารเข้ามารับประทานได้ สามารถ
เข้าถึงบริการทุกบริการในพื้นที่การเรียนรู้ด้วยระบบบริการตนเองหรือ Self Service เป็นต้น ซึ่งการที่
พ้ืนที่การเรียนรู้ตามงานวิจัยให้ความเป็นอิสระกับผู้เข้าใช้งานลักษณะดังกล่าว สอดคล้องกับ แนวคิด
พ้ืนที่การเรียนรู้ โดย Brown ปี 2006 ว่า พื้นที่การเรียนรู้ต้องเน้นคนเป็นศูนย์กลาง คือ จากเดิมที่เน้น
หนังสือ ข้อมูลและเอกสารเป็นสำคัญ พ้ืนที่การเรียนรู้เน้นคนหรือผู้เข้าใช้งานเป็นสำคัญ ให้ความ
ต้องการของคนออกแบบพ้ืนที่การเรียนรู้แทน ผู้เข้าใช้งานต้องการทำกิจกรรมกลุ่ม ผู้เข้าใช้งาน
สามารถโยกย้ายเฟอร์นิเจอร์เพ่ือให้รองรับกิจกรรมที่ตนเองต้องการทำได้ ต้องการรับประทานอาหาร
ด้วยประชุมงานไปได้ ก็สามารถทำได้ เป็นต้น พ้ืนที่การเรียนรู้ต้องสามารถรองรับความต้องการของ
คนได้ทั้งหมด การใช้เสียง หรือรูปแบบการจัดพ้ืนที่ ผู้เข้าใช้งานต้องสามารถควบคุมได้เอง จึงเรียกว่า 
เน้นคนเป็นศูนย์กลางในการออกแบบ (Brown, 2006) 
 
3. ศึกษาความเป็นไปได้ของอนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเอง
ของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

3.1 เรื่องการปลูกฝังค่านิยมในการรักที่จะเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
ผลการวิจัยชี้ว่า ในการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.นั้นต้องจัด
กิจกรรมที่ช่วยกระตุ้นและส่งเสริมค่านิยมในการรักที่จะเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องให้เกิ ด
กับบุคลากรของสำนักงานกศน.ทุกระดับ ซึ่งควรกระทำควบคู่กันไปตั้งแต่การเริ่มพัฒนาพ้ืนที่การ
เรียนรู้ เพราะการที่บุคคลมีความรักที่จะเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องจะทำให้บุคคลอยาก
เข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเองต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการศึกษาตลอดชีวิต ที่กล่าว
โดย วรรัตน์ ปทุมเจริญวัฒนา เมื่อปี 2557 ความว่า การส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิตให้เกิดขึ้นใน
สังคมไทยจะต้องสร้างนิสัยความรักในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตให้เกิด
ขึ้นกับประชาชนทุกระดับ (วรรัตน์ ปทุมเจริญวัฒนา , 2557) ซึ่งสอดคล้องกับคุณลักษณะของ
ประชากรไทยที่พึงประสงค์ ที่กล่าวโดย พิชัยยุทธ์ สยามพันธกิจ เมื่อปี 2553 ความว่า ประชากรไทย
จะต้องมีความรักที่จะเรียนรู้ตลอดชีวิต เพราะความรู้มีอยู่ทุกหนแห่ง ไม่ได้จำกัดที่หนังสือหรือตำรา
เรียนเท่านั้น บุคคลต้องเรียนรู้เพ่ือให้เท่าทันและพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง อันเป็นคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของประชาชนชาวไทย (พิชัยยุทธ์ สยามพันธกิจ, 2553) 
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3.2 เรื่องการถอดบทเรียนความสำเร็จจากโครงการนำร่องหรือพ้ืนที่การเรียนรู้ต้นแบบ 
ผลการวิจัยชี้ว่า ควรจัดทำโครงการนำร่องหรือพ้ืนที่การเรียนรู้ต้นแบบแล้วนำผลที่ได้มาถอดบทเรียน
แล้วขยายผลสู่ครูกศน.ท่านอ่ืนหรือพ้ืนที่อ่ืนต่อไป เพราะการเรียนรู้จากความสำเร็จนั้นทำให้เกิด
แรงจูงใจมากกว่าและยังทำให้เห็นภาพงานเป็นรูปธรรมง่ายต่อการวางแผนมากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับ 
แนวคิดการพัฒนาตนเองด้วยการเรียนรู้ด้วยการสังเกตและเลียนแบบที่กล่าวโดย Baron ปี 1996 ว่า 
การเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง การเรียนรู้จากความสำเร็จของผู้อื่น จะเป็นแรงจูงใจที่ดีในการพัฒนา
ตนเอง การเห็นแบบอย่างที่ดีจะกระตุ้นให้เกิดการเลียนแบบวิธีการเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์เดียวกัน (Baron, 
1996) 

3.3 เรื่องแรงบันดาลใจ ในงานวิจัยระบุว่า ครูกศน.ที่เป็นผู้พัฒนาพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการ
เรียนรู้เดิมของสำนักงานกศน.ให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ตามงานวิจัยนั้น ครูกศน.ควรจะต้องได้มีโอกาสไป
เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้อ่ืนๆ ที่มีในปัจจุบันด้วย ทั้งพ้ืนที่การเรียนรู้ของหน่วยงานเอกชน พ้ืนที่การ
เรียนรู้ในห้องสมุด พ้ืนที่การเรียนรู้ในมหาวิทยาลัยและสถานศึกษาต่างๆ เพ่ือให้เกิดแรงบันดาลใจใน
การกลับมาพัฒนาพ้ืนที่ของตนเองให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีคุณภาพ ดึงดูดกลุ่มเป้าหมายในการใช้
งานต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับ แนวคิดการพัฒนาตนเอง ของ ชัชวาล อรวงศ์ศุภทัต ปี 2552 ที่กล่าวว่า 
การได้ไปพบประสบการณ์ใหม่ การได้เห็นความสำเร็จของผู้อ่ืน ได้เห็นข้อผิดพลาดของผู้อ่ืน ได้เห็น
ผลงานที่แตกต่างกัน จะทำให้บุคคลเกิดแรงบันดาลใจในการพัฒนาตนเองหรือพัฒนางานของตนเอง
ให้ดียิ่งๆ ขึ้นไป (ชัชวาล อรวงศ์ศุภทัต, 2552) 

3.4 เรื่องการใช้สังคมเครือข่าย (Social Network) เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ ผลการวิจัยชี้ว่า 
นอกจากพ้ืนที่การเรียนรู้จะพัฒนาต่อยอดจาก กศน.ตำบล ห้องสมุดประชาชน ได้แล้วนั้น ยังมีพ้ืนที่
การเรียนรู้ที่ ครูกศน .ได้ดำเนินการทำกัน เองอยู่ แล้ วในปัจจุบั น  บน Website, Facebook,  
Word Press, Line หรือตามช่องทาง Social Media ต่างๆ อีกด้วย ซึ่งเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ไม่ควร
ละเลย แต่สำนักงานกศน.ควรส่งเสริม สนับสนุนและต่อยอดให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นและเป็นที่รู้จัก
ของครูกศน .ให้มากขึ้น อีกด้วย สอดคล้องกับวัฒนธรรมการสร้างความรู้ ในอนาคต ของ  
วิจิตร ศรีสอ้าน ปี 2557 ที่กล่าวว่า การเรียนในยุคศตวรรษที่ 21 การเรียนรู้เกิดขึ้นบนพ้ืนที่เครือข่าย
ที่เรียกว่า สังคมเครือข่าย หรือ Social Network และ ผ่านสื่อสังคมหรือ Social Media ทำให้การ
เรียนรู้เกิดขึ้นได้ตลอดเวลา ทุกโอกาสและสถานที่ และนับวันจะขยายตัวให้มีจำนวนมากขึ้นเรื่อยๆ จึง
เป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่สำคัญในอนาคตข้างหน้า (วิจิตร ศรีสอ้าน, 2557) 

3.5 เรื่องการพัฒนาตนเอง ผลการวิจัยชี้ว่า ควรส่งเสริมและสนับสนุนครูกศน.ให้มีความ
ตระหนักในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องด้วยการจัดอบรมส่งเสริมความเข้าใจให้ตระหนัก
ถึงความสำคัญ รวมไปถึงให้ผู้บริหารสนับสนุนครูกศน.ที่อยู่ภายใต้การบังคับบัญชาของตนเองให้เรียนรู้
พัฒนาตนเองอยู่เสมอ และควรจะแนะวิธีที่จะให้ครูกศน.รู้จักประเมินตนเองว่า ตนเองนั้นขาดความรู้ 
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ทักษะ หรือทัศนคติใด และสามารถวางแผนพัฒนาตนเองเพ่ือให้ตนเองไปถึงเป้าหมายที่ต้องการจะไป
ได้ ซึ่งสอดคล้องกับ แนวคิดการพัฒนาตนเอง ของ ชัชวาล อรวงศ์ศุภทัต ปี 2552 กล่าวว่า บุคคลจะ
พัฒนาตนเองได้ต่อเมื่อมองตนเองว่าตนยังไม่สมบูรณ์และสามารถพัฒนาให้ดีขึ้นต่อไปเรื่อยๆได้อย่าง
ไม่มีที่สิ้นสุด บุคคลจะใช้ความสามารถในการประเมินสิ่งที่ตนเองเป็น กับสิ่งที่ตนเองต้องการจะเป็น 
เมื่อพบช่องว่างที่ขาดหายทางความรู้ ความเข้าใจหรือทักษะใด บุคคลนั้นๆก็จะเข้าแหล่งความรู้ที่
อาจจะเป็นบุคคล หนังสือ หรือแหล่งการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง (ชัชวาล อรวงศ์
ศุภทัต, 2552) ดังนั้นจะเห็นได้ว่าการส่งเสริมให้ครูกศน.มีความตระหนักในความสำคัญของการเรียนรู้
และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและรู้วิธีการพัฒนาตนเองด้วยการใช้พ้ืนที่การเรียนรู้และแหล่งการ
เรียนรู้ก็ยังไม่ครบถ้วนเพียงพอจะส่งเสริมให้บุคคลพัฒนาตนเองโดยสมบูรณ์ เพราะในการพัฒนา
ตนเองครูกศน.จำเป็นต้องได้รับการสอนทักษะในการประเมินตนเองประกอบกันอีกด้วย ดังนั้นสรุปได้
ว่า ครูกศน.ควรได้รับการปลูกฝังค่านิยมให้รักในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง รู้วิธีการพัฒนาตนเอง
และใช้พ้ืนที่การเรียนรู้และแหล่งการเรียนรู้เพ่ือการพัฒนาตนเอง และต้องมีทักษะในการประเมิน
ตนเองเพ่ือให้ครูกศน.สามารถตั้งเป้าหมายในการพัฒนาตนเองได้  
 
 
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

จากงานวิจัยข้างต้น ผู้วิจัยเห็นว่าผลวิจัยอาจสามารถนำไปใช้เป็นประโยชน์ได้ในประเด็น
ดังต่อไปนี้  

1. การพิจารณาแก้ไขปัญหาอุปสรรคของการพัฒนาครู กศน. ที่มีอยู่เดิมในเบื้องต้น 
งานวิจัยฉบับนี้ เป็นการเก็บข้อมูลเชิงลึกท่ีสะท้อนถึง สภาพ ปัญหา และความต้องการของครูกศน. ใน
ด้านพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองที่มีรายละเอียดชัดเจน ซึ่งระบุถึงปัญหาอุปสรรค 
และความคาดหวังในหลากหลายมิติ ซึ่งหากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถนำไปพิจารณาใช้ในการ
ปรับปรุงระบบการจัดการ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือสภาพแวดล้อมที่ยังไม่เหมาะสมในการพัฒนาครู 
กศน. หรือที่เป็นอุปสรรคในการทำงานของครูกศน. ก็จะทำให้โอกาสในการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้
สำหรับครูกศน.ให้ได้ใกล้เคียงกับสภาพและความต้องการของครูกศน.มีมากยิ่งขึ้น 

2. การจัดทำโครงการนำร่องในการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ตามภาพอนาคตและกำหนด
พันธมิตรเชิงกลยุทธ ในการพัฒนาพ้ืนทีการเรียนรู้สำหรับครูกศน.  งานวิจัยนี้ได้ฉายภาพอนาคตของ
พ้ืนที่การเรียนรู้ตามข้อคิดเห็นของครูกศน.และผู้บริหารหน่วยงานที่เก่ียวข้อง ซึ่งหากสามารถนำข้อมูล
ข้างต้น ไปใช้จริงโดยพัฒนาเป็นโครงการนำร่อง จัดการแหล่งเรียนรู้ที่มีอยู่เดิม หรือพัฒนาแหล่ง
เรียนรู้ขึ้นใหม่กับพ้ืนที่ใดพ้ืนที่หนึ่งเพ่ือให้สามารถประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลได้ ก็อาจจะ
ทำให้ได้พ้ืนที่การเรียนรู้รูปแบบใหม่ที่ตอบโจทย์สำหรับการพัฒนาครูกศน. ในอนาคต อย่างไรก็ตาม
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การพัฒนาพ้ืนที่ตามภาพอนาคตนี้จำเป็นต้องใช้ทรัพยากรค่อนข้างมาก สิ่งที่ยังไม่ได้กล่าวถึงมากนักใน
การวิจัย คือการแสวงหาเครือข่ายความร่วมมือกับภาครัฐและเอกชน ในการสร้างภาพอนาคตดังกล่าว
ให้สำเร็จ เช่นเครือข่ายสนับสนุนด้านวิชาการองค์ความรู้  เครือข่ายการสนับสนุนด้านเทคโนโลยี  
เครือข่ายด้านงบประมาณ เป็นต้น ดังนั้นก่อนการนำไปทดลองหรือนำร่องจึงอาจต้องมีการวิเคราะห์
และวางแผนเพ่ือให้ได้ความร่วมมือในการพัฒนาพ้ืนที่ดังกล่าวจากเครือข่ายต่าง ๆ  ตัวอย่างเช่นการ
พัฒนาพ้ืนที่อาจต้องร่วมมือกับองค์การบริหารส่วนท้องถิ่น มหาวิทยาลัย  หรือหน่วยงานของรัฐอ่ืนๆ 
เพ่ือหาพ้ืนที่ทางกายภาพที่เหมาะสม และเข้าถึงได้ง่าย รวมทั้งส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วมและเป็น
เจ้าของในการบริหารพื้นที่  การพัฒนาด้านเทคโนโลยีอาจต้องหาเครือข่ายภาครัฐเช่นกระทรวงดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม หรือภาคเอกชนเช่นทรูคอร์ปอเรชั่น  เครือข่ายวิชาการเช่นกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม กระทรวง
พาณิชย์ กระทรวงวัฒนธรรม หรือกระทรวงสาธารณสุข หรือหน่วยงานภายใต้กระทรวงเหล่านั้น เป็น
ต้น    

3. เป็นข้อมูลสำหรับสำนักงานกศน. หรือหน่วยงานที่ เกี่ ยวข้อง พิจารณาใช้
ประกอบการจัดทำแผนและงบประมาณด้านการพัฒนาครูกศน. ปัจจุบันนโยบายศึกษาของประเทศให้
ความสำคัญอย่างยิ่งต่อการส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิตและลดความเหลื่อมล้ำของประชาชนในกลุ่ม
ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มผู้ด้อยโอกาส กลุ่มชาติพันธุ์ กลุ่มศาสนา ทำให้การศึกษานอกระบบมี
ความสำคัญมากยิ่งขึ้น ดังนั้นการพัฒนาครู กศน. ให้มีทักษะและองค์ ความรู้ที่ เท่าทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของโลก รวมทั้งมีความพร้อมในการจัดการศึกษาที่หลากหลายจึงถือเป็นประเด็นสำคัญ
ของการสร้างความเข้มแข็งให้ประชาชนตามแนวนโยบายดังกล่าว งานวิจัยนี้ จะสามารถเป็นข้อมูลที่
สนับสนุนให้กับสำนักงานกศน. หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดทำแผนหรือข้อเสนอแนะ รวมทั้ง
จัดทำแผนงบประมาณ เพ่ือพัฒนาครูกศน. เอง หรือการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ของกศน. เดิมที่มี ซึ่ง
เคยมุ่งเป้าไปที่การส่งเสริมการเรียนรู้ของประชาชนเป็นหลัก ให้กลายเป็นพ้ืนที่ในการพัฒนาพ้ืนที่การ
เรียนรู้สำหรับครูกศน. ไปด้วย เช่นศูนย์วิทยาศาสตร์เพ่ือการศึกษา ห้องสมุดประชาชน ซึ่งปัจจุบัน
ครูกศน. ก็อาจใช้ประโยชน์ได้ในระดับหนึ่ง แต่หากการพัฒนาพ้ืนที่ดังกล่าวได้ถูกออกแบบให้สามารถ
รองรับการพัฒนาครูกศน. ในอนาคตได้อย่างจริงจัง ก็จะทำให้เกิดการใช้ประโยชน์พื้นที่ได้อย่างเต็มที่  
 
ข้อเสนอแนะสำหรับงานวิจัยครั้งถัดไป 

1. การศึกษาเปรียบเทียบปัญหาอุปสรรค และความต้องการการพัฒนาของครูกศน. 
เชิงลึก ว่าในแต่ละพ้ืนที่มีความต้องการที่เหมือนหรือแตกต่างกันอย่างไร เพื่อให้สามารถพัฒนาครูและ
ตอบโจทย์ความต้องการของชุมชนที่มีความจำเพาะมากขึ้น (area-based) เพราะครูกศน.กระจายตัว
อยู่ทั่วประเทศและอุปสรรคในการพัฒนาพ้ืนที่เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้อาจจะมีความแตกต่างกัน 
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ความต้องการและบริบทของผู้เรียนก็แตกต่างกันผู้วิจัยจึงเสนอว่าในงานวิจัยครั้งถัดไปควรศึกษาความ
คิดเห็นของครูกศน.ในภาคอ่ืนของประเทศไทยด้วย 

2. การวิจัยทดลองดำเนินโครงการนำร่อง หรือต้นแบบพื้นที่การเรียนรู้จากภาพอนาคต
ที่พัฒนาขึ้นในงานวิจัยนี้ และมีการประเมินติดตาม เปรียบเทียบ เพื่อถอดบทเรียนความสำเร็จ ปัญหา
อุปสรรค เพ่ือนำไปประยุกต์ ปรับปรุง และขยายผลต่อในพ้ืนที่อ่ืนที่ต้องการพัฒนาต่อไป   

3. การศึกษาปัจจัยความสำเร็จของการพัฒนาครูกศน. โดยการศึกษาครูกศน. หรือ
หน่วยงานกศน. ที่ได้ดำเนินการและประสบความสำเร็จเป็นกรณีศึกษาตัวอย่าง (best practice) 
ภายใต้เงื่อนไขข้อจำกัดบางอย่าง โดยการถอดบทเรียน และทำวิจัยเชิงคุณภาพให้เข้าใจถึงบริบทที่
สำคัญในการทำให้ครูประสบความสำเร็จในการพัฒนาตนเอง และสามารถนำมากำหนดเป็นเป้าหมาย
ในการจัดสภาพแวดล้อมการพัฒนาครูกศน. หรือสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาอย่างเหมาะสม และมี
ประสิทธิภาพ  

4. การวิจัยเพ่ือวิเคราะห์ทักษะและองค์ความรู้ที่จำเป็นสำหรับครูกศน. รวมทั้งศึกษา
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและมีศักยภาพในการเป็นเครือข่ายพัฒนาครูกศน. เพื่อให้สามารถตอบโจทย์ของ
สังคมในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ ลดการพ่ึงพาบุคลากรภายในของ กศน. ที่มีอยู่จำกัดและยัง
อาจไม่หลากหลายเพียงพอต่อสาระความรู้ที่จำเป็นสำหรับโลกอนาคต รวมทั้งกลไกในการทำงาน
ระหว่างกศน. และหน่วยงานเหล่านั้นเพ่ือให้เกิดการพัฒนาครูทั้งประเทศได้อย่างเป็นระบบและมี
ประสิทธิภาพ 

5. การวิจัยพัฒนาเพ่ือหารูปแบบของการจัดการพัฒนาครูกศน. ผ่านระบบเสมือนหรือ
ระบบออนไลน์ที่มีประสิทธิภาพ สำหรับสาระความรู้ และทักษะต่างๆ เพ่ือให้สามารถขยายการพัฒนา
ครูกศน.ไปสู่พ้ืนที่และปริมาณที่กว้างขวางขึ้น เช่นการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดย 
Massive Online Open Course (MOOC) ที่มีประสิทธิภาพ และใช้งานได้ง่ายสำหรับครูกศน. ที่มี
พ้ืนฐานที่หลากหลาย รวมทั้งมีข้อจำกัดในการเข้าถึงสื่อออนไลน์ หรือการพัฒนารูปแบบหลักสูตร
ฝึกอบรมแบบผสมผสานที่บูรณาการ การพัฒนาครูแบบดั้ งเดิมกับแบบออนไลน์ หรือการพัฒนา
เครือข่ายการพัฒนาครูในรูปแบบของกลุ่มพ้ืนที่โดยมีมหาวิทยาลัยเป็นศูนย์ ในลักษณะที่คล้ายคลึงกับ
การพัฒนาครูวิทยาศาสตร์ในภูมิภาค 
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ภาคผนวก ก 
1. รายนามผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจเครื่องมือวิจัย 
2. รายนามผู้เชี่ยวชาญในการสัมภาษณ์เชิงลึก 
3. รายนามครูกศน.ที่ร่วมประชุมสนทนากลุ่มย่อย 
4. รายนามผู้ทรงคุณวุฒิของกศน.ในการสัมภาษณ์เชิงลึก 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจเครื่องมือวิจัย 
รองศาสตราจารย์ ดร. ดวงกมล ไตรวิจิตรคุณ   ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวิจัย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ธัญญภัสร์ ศิรธัชนราโรจน์  ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการพัฒนาตนเอง 
คุณอัศรินทร์ นนทิหทัย     ผู้ทรงคุณวุฒิด้านแหล่งการเรียนรู้ 
ดร. คมกฤช จันทร์ขจร     ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการพัฒนาครู 
ดร.ดิศกุล เกษมสวัสดิ์     ผู้รงคุณวุฒิด้านการศึกษานอกระบบ 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญในการสัมภาษณ์เชิงลึก 
1. รศ.ดร.สิริพันธ์ สุวรรณมรรคา   ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาครู 

อาจารย์มหาวิทยาลัย 
ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

2. ดร. วิรุฬห์ นิลโมจน ์    ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาครู 
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านส่งเสริมมาตรฐานการศึกษานอกโรงเรียน  
กระทรวงศึกษาธิการ 

3. ดร. นิภาพร กุลสมบูรณ์    ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาครู 
ที่ปรึกษาโครงการพัฒนาครู 
บริษัท ปิโก (ไทยแลนด์) จำกัด มหาชน 

4. ดร. พรชัย อินทร์ฉาย    ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาตนเอง 
ผู้อำนวยการ 
สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) 

5. ดร. สมเจตน์ ผิวทองงาม    ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาตนเอง 
ผู้อำนวยการ 
สถาบันพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา คณะครุศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธ์านี 

6. รศ. ดร. อรรณพ จีนะวัฒน์   ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาตนเอง 
อาจารย์มหาวิทยาลัย 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

7. นายวัชรินทร์ จำปี    ผู้เชี่ยวชาญด้านครูกศน. 
อดีตรองเลขาธิการ  
สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

8. คุณหทัยทิพย์ มณีรัตน์    ผู้เชี่ยวชาญด้านครูกศน. 
นักวิชาการศึกษาชำนาญการพิเศษ  
สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

9. ดร. วัชรวีรรณ กันเดช    ผู้เชี่ยวชาญด้านครูกศน. 
ผู้อำนวยการกลุ่มส่งเสริมปฏิบัติการ 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการพิเศษ 
สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
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10. คุณอัญชลี ธรรมะวิธีกุล    ผู้เชี่ยวชาญด้านครูกศน. 
อดีตหัวหน้าหน่วยศึกษานิเทศก์ 
สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

11. คุณวีรณัฐ บุญเรือง    ผู้เชี่ยวชาญด้านครูกศน. 
ครูกศน.ตำบล 
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอภูกามยาว 

12. คุณเจษฎา ธำรงค์ประดิษฐ์   ผู้เชี่ยวชาญด้านครูกศน. 
ครูกศน.ตำบล 
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอแม่ฟ้าหลวง 

13. ยุวนิตย์ ประสงค์สุข    ผู้เชี่ยวชาญด้านครูกศน. 
ผู้อำนวยการ 
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเขตยานนาวา 

14. คุณตติยา ใจบุญ     ผู้เชี่ยวชาญด้านแหล่งการเรียนรู้ 
ผู้อำนวยการ 
ศูนย์วิทยาศาสตร์เพ่ือการศึกษา  
สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

15. คุณกิตติศักดิ์ แสงศรี    ผู้เชี่ยวชาญด้านแหล่งการเรียนรู้ 
ผู้จัดการพ้ืนที่การเรียนรู้ 
บริษัท รีจัส (ประเทศไทย) จำกัด 

16. คุณสาธร อุพันวัน    ผู้เชี่ยวชาญด้านแหล่งการเรียนรู้ 
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
บริษัท ออนดีมาน เอ็ดดูเคชั่น จำกัด 

17. คุณฐิติพงศ์ พิสิฐวุฒินันท์    ผู้เชี่ยวชาญด้านแหล่งการเรียนรู้ 
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
บริษัท สกิลเลน เอดูเคชั่น จำกัด 

18. รศ. ดร.  ฐาปนีย์ ธรรมเมธา   ผู้เชี่ยวชาญด้านแหล่งการเรียนรู้ 
อาจารย์มหาวิทยาลัย 
ภาควิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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รายนามครูกศน.ที่ร่วมประชุมสนทนากลุ่มย่อย 
1. นายทรงชัย สิงห์เพชร    กรุงเทพมหานคร 
2. นายกฤษณะ อ่วมเปี่ยม    กรุงเทพมหานคร 
3. นางสาววิราวรรณ แก้วแสน   กรุงเทพมหานคร 
4. นายสุพัฒนชาติ ชาวยอง    สมุทรปราการ 
5. นางณภัทร ทองอ่อน    สมุทรปราการ 
6. นางสาวยุวรี มะลิวัลย์    สมุทรปราการ 
7. นางสาวสุภาวิตา ทองน้อย    สมุทรปราการ 
8. นายเอกรัฐ ชัยรัตน์    หนองบัวลำภู 
9. นายณัฐพงษ์ วิเชียรชัย    ปทุมธานี 
10. นางสาวกัญญาณัฐ เทพทิพย์   ปทุมธานี 
11. นางสาวรัตนา คล้ายจินดา    ปทุมธานี 
12. นายพังงา ดัชถุยวัตร    ปทุมธานี 
13. นางสาวศศิธร อกอุ่น    อุดรธานี 
14. นางสาววรรณิสา สิทธิสังข์    บุรีรัมย์ 
15. นางสาวสุพิศ ประชาราษฎร์   ศรีสะเกษ 
16. นางสาวสุวิมล เปี่ยมผล    กาฬสินธุ์ 
17. นายสิทธิศักดิ์ ก่ิงแก้ว    สุรินทร์ 
18. นางสาวนันธิดา จันทราช    ฉะเชิงเทรา 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิของกศน.ในการสัมภาษณ์เชิงลึกฺ 
1.   ดร. ทองอยู่ แก้วไทรฮะ        ผู้ทรงคุณวุฒิของกศน. 

อดีตอธิบดีกรมการศึกษานอกโรงเรียน 
2.  ดร. สุนทร สุนันท์ชัย         ผู้ทรงคุณวุฒิของกศน 

อดีตรองอธิบดีกรมการศึกษานอกโรงเรียน 
3.  ดร. กล้า สมตระกูล         ผู้ทรงคุณวุฒิของกศน. 

อดีตรองอธิบดีกรมการศึกษานอกโรงเรียน 
4.  ดร. ชัยยศ อิ่มสุวรรณ         ผู้ทรงคุณวุฒิของกศน. 

อดีตรองเลขาธิการกรมการศึกษานอกโรงเรียน 
5.  ดร. วีระกุล อรัณยะนาค        ผู้ทรงคุณวุฒิของกศน. 

อดีตรองเลขาธิการสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
6.  ดร. ปาน กิมปี          ผู้ทรงคุณวุฒิของกศน. 

อดีตคณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

7.  ดร. รุ่งอรุณ ไสยโสภณ         ผู้ทรงคุณวุฒิของกศน. 
ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

8.  รศ. ดร. ชูเกียรติ ลีสุวรรณ์        ผู้ทรงคุณวุฒิของกศน. 
อาจารย์บัณฑิตวิทยาลัย  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย ราชภัฏลำปาง 

9.  ดร. กุลธิดา รัตนโกศล         ผู้ทรงคุณวุฒิของกศน. 
ครูเชี่ยวชาญ   
สถาบันพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ภาคตะวันออก 
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ภาคผนวก ข 
1. เครื่องมือวิจัยขั้นตอนที่ 1 แบบสอบถามแบบเลือกตอบ  

(ศึกษาสภาพ ปัญหา และความต้องการ ด้านพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเอง
ของครูกศน.) 

2. เครื่องมือวิจัยขั้นตอนที่ 2.1 แบบสัมภาษณ์เชิงลึกผู้เชี่ยวชาญ 
(ร่างอนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.) 

3. เครื่องมือวิจัยขั้นตอนที่ 2.2 แนวทางการประชุมสนทนากลุ่มย่อย 7 พ.ย. 2562 
(ศึกษาความคิดเห็นของครูกศน.ที่มีต่ออนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้ฉบับร่าง) 

4. เครื่องมือวิจัยขั้นตอนที่ 3.2 แนวทางการประชุมสนทนากลุ่มย่อย 9 ธ.ค. 2562 
(ศึกษาความคิดเห็นของครูกศน.ที่มีต่อ อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ประกอบไปด้วย
ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ ขั้นตอนการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ และกลไกในการส่งเสริม
พ้ืนที่การเรียนรู้ให้เกิดขึ้นจริง) 
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แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 
งานวิจัยเรื่องอนาคตภาพของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

โดย นางสาวประพิมพ์ อัตตะนันทน์ นิสติระดับดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษานอกะบบโรงเรียน 
ภาควิชาการศึกษาตลอดชีวิต คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  

ช่องทางติดต่อ Email: prapim.a@gmail.com 

คำชี้แจง 
- วัตถุประสงค์ของแบบสัมภาษณ์ฉบับนี้คือ เพ่ือฉายอนาคตภาพพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือ

ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
- แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้ต้องการให้ท่านแสดงความเห็นในเรื่องต่อไปนี้ 

1. เกี่ยวกับพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มีอยู่ในสังคมไทยปัจจุบัน 
2. เกี่ยวกับพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. 

- ข้อคำถามแบบเป็น 3 ส่วนคือ 
1. เรื่องพ้ืนที่การเรียนรู้ในสังคมไทยปัจจุบัน    จำนวน 1 ข้อ 
2. เรื่องพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.  จำนวน 8 ข้อ 
3. ข้อเสนอแนะ และ ความคิดเห็นเพ่ิมเติม 

- ระยะเวลาที่คาดว่าจะต้องใช้ในการสัมภาษณ์  1.30 ชั่วโมง 
- ท่านสามารถเลือกวิธีการให้สัมภาษณ์ตามที่ท่านสะดวกได้ตามรายการด้านล่าง 

ดังนี้ 
 นัดวันและเวลาเพ่ือให้ผู้วิจัย เข้าพบ เพ่ือสัมภาษณ์ท่าน 
 นัดวันและเวลาเพื่อให้ผู้วิจัย โทร เข้ามาสัมภาษณ์ท่าน 
 วิธีการอ่ืนๆ (โปรดแจ้งผู้วิจัยที่prapim.a@gmail.com) 

- แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้ แต่ละข้อคำถามจะมีสรุปผลการวิจัยของข้อคำถามนั้นๆจาก
ครูกศน.ทั่วประเทศมาด้วยเพ่ือให้พิจารณาประกอบกัน แต่ทั้งนี้ผู้เชี่ยวชาญสามารถแสดงความคิดเห็น
และมุมมองของท่านได้อย่างอิสระ ไม่จำเป็นต้องตอบคล้อยตามผลวิจัยที่ได้แนบมาด้วย 

- การสัมภาษณ์ครั้งนี้จะมีการจดบันทึกและบันทึกเสียงไว้เพ่ือประโยชน์ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลวิจัยต่อไป 

 
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างยิ่งที่สละเวลาให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อวงการการศึกษา 

mailto:prapim.a@gmail.com
mailto:prapim.a@gmail.com
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ส่วนที่ 1 เรื่องพ้ืนที่การเรียนรู้ในสังคมไทยปัจจุบัน    จำนวน 1 ข้อ 
ปัจจุบันมีพ้ืนที่ (Space) เกิดข้ึนจำนวนมาก เช่น  
a. พื้นที่ในร้านกาแฟ หรือคาเฟ่ มีปลัก๊ไฟและ Internet ฟรี สามารถใหน้ั่งได้นานๆ  
b. พื้นที่สำนักงานเสมือนสำหรบัการทำงานเดี่ยว การทำงานกลุม่ หรือเพื่อใช้สอยอิสระ 

เปิดรับทั้งนักเรยีน นักศึกษา พนักงานบริษัท เจ้าของธุรกิจ และประชาชนท่ัวไปมาเช่าใช้บริการได ้
c. พื้นที่การเรียนรู้ สำหรับทำกิจกรรมกลุ่มตามมหาวิทยาลยัต่างๆ เช่น Plearn Space 

ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั รวมไปถึงโรงเรยีนต่างๆ หรือแม้แต่พื้นที่การเรียนรู้ที่จัดขึ้นแยกพิเศษในห้องสมุดต่างๆ  
d. Website การเขียนเว็บไซต์เพื่อรวบรวมความรู้บางประเภท หรือรวมกลุ่มคนสนใจ

เดียวกัน  
e. Google เครื่องมือค้นหาข้อมลูที่ตอ้งการใน Internet 
f. Blog การเขียนแชร์ประสบการณต์นเอง หรือเล่าเรื่องราวต่างๆ 
g. Social Media เช่น Twitter, Facebook, Instagram ด้วยการลงเนื้อหาท่ีให้ความรู้

ผู้เข้ามาอ่าน หรือใช้เพื่อตอบคำถามข้อสงสัยที่ส่งเข้ามา หรือเพื่อพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือเพื่อแสดง
สถานะหรือจุดยืนในบางประการ 

h. การทำ VDO อธิบายหรือเล่าประสบการณ์ต่างใน YouTube  

พื้นที่เหล่านี้เกิดขึ้นใหม่จำนวนมากและมียอดผู้เข้าใช้งานที่สูงขึ้นเรื่อยๆในทุกๆปี 
ท่านคิดว่าพื้นที่เหล่านี้เป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้และพัฒนาตนเองของคนในสังคมหรือไม่ 
อย่างไร 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
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ส่วนที่ 2 เรื่องพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.  จำนวน 8 ข้อ 
1. ท่านคิดว่า ควรมี พ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองเฉพาะให้กับครูกศน.ของ
ประเทศไทย หรือไม่ เพราะอะไร (จากงานวิจัย ครูกศน.ช้ีว่า ตอ้งการให้มีพื้นท่ีการเรยีนรู้เพื่อส่งเสริมการ

พัฒนาตนเองเฉพาะครูกศน.ขึ้น เพราะต้องการรวบรวมความรู้ใหเ้ปน็ระบบ เป็นต้น) 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
 
2. จากข้อที่ 1 ท่านคิดว่า พื้นที่การเรียนรู้นี้ ควรมีวัตถุประสงค์ในการจัดตั้งเพื่ออะไร จะ
เหมาะสมที่สุด (จากงานวิจัย ครูกศน.ช้ีว่า เพื่อเป็นแหล่งรวบรวมข้อมูลและความรู้ เพื่อเป็นพ้ืนท่ีศึกษาหาความรู้

ต่างๆเพื่อรับรู้ข้อมูลข่าวสารใหม่ๆ และเพื่อให้บุคคลมาแลกเปลีย่นเรียนรู้กัน เป็นต้น) 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
 
3. ท่านคิดว่า พื้นที่การเรียนรู้ในอนาคตนี้ ควรเป็นอย่างไร โปรดอธิบาย (จากงานวิจัย ครูกศน.ช้ี

ว่า ครูกศน.ต้องการพื้นท่ีการเรียนรู้ทีจ่ัดในลักษณะธรรมชาตเิหมือนสวน หรือเหมือนบ้าน ให้ดูอบอุ่น และเป็น
เว็บไซต์ทีร่วบรวมบทเรียนสำหรับครูกศน.ออนไลน์ หรือรวบรวมความรู้เฉพาะครูกศน.ใน Intranet หรือเว็บไซต์) 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
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4. ท่านคิดว่า ถ้ามี พื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. เกิดขึ้นใน
อนาคต  

4.1 ควรมีอะไรเพื่อดึงดูดครูกศน.เข้ามาใช้งาน (จากงานวิจัยช้ีว่า ครูกศน.รูส้ึกว่า

การประชาสัมพันธ์ที่ดีจะช่วยดึงดดูครูกศน.มาใช้งาน มีวิทยากรที่เกง่ ดี สอนสนุก มาให้ความรู้หรือแลกเปลี่ยน และ
ต้องฟรีไม่มคี่าใช้จ่าย เป็นต้น) 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
 

4.2  ควรมอีะไรเพื่อทำให้ครูกศน.มาใช้งานแล้ว รู้สึกปลอดภัยและสบายใจ ที่
จะใช้งาน (จากงานวิจัยชี้ว่า ครูกศน.รู้สึกว่า หากเจ้าหน้าที่ที่เป็นกันเอง น่ารัก เชี่ยวชาญจริง มา
ช่วยเหลือจะทำให้ครูกศน.รู้สึกปลอดภัยและสบายใจ หัวหน้างานชอบหรือสนับสนุนให้มาใช้งานพื้นที่
การเรียนรู้ และพ้ืนที่นั้นๆมีบรรยากาศที่สบายๆกันเอง เป็นต้น) 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
 

4.3 ควรมคีวามยืดหยุ่นและสะดวกสบาย เพื่อครูกศน.อย่างไรบ้าง (จาก
งานวิจัยชี้ว่า ครูกศน.รู้สึกว่า การที่สามารถเข้าใช้งานเวลาใดก็ได้ ไม่มีเวลาเปิดปิด เจ้าหน้าที่พ้ืนที่ก็
เป็นกันเอง บริการทุกอย่างสามารถทำเป็น Self-Service ได้ จะทำให้ครูกศน.รู้สึกว่าพ้ืนที่นี้ยืดหยุ่นและ
สะดวกสบาย เป็นต้น) 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
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4.4 ควรต้องรองรับการใช้งานของครูกศน. ประเภทใดได้บ้าง (จากงานวิจัยชี้ว่า 
ครูกศน.เห็นว่า ต้องเป็นพื้นที่ที่สามารถผลิตใบงาน สื่อการสอนได้ ต้องสามารถค้นหาข้อมูลตามสนใจ
ได้ เจ้าหน้าที่รองรับช่วยเหลือครูเวลาครูมีปัญหาในการผลิตใบงานหรือปัญหาการใช้บริการได้ดี เป็น
ต้น) 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
 
5. ท่านคิดว่าพื้นที่การเรียนรู้นี้ ต้องมีการสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างไรบ้าง (จาก

งานวิจัยช้ีว่า ครูกศน.เห็นว่า ต้องเป็นพ้ืนท่ีที่สามารถผลติใบงาน สื่อการสอนได้ ต้องสามารถค้นหาข้อมูลตามสนใจได้ 
เจ้าหน้าท่ีรองรับช่วยเหลือครูเวลาครูมีปัญหาในการผลิตใบงานหรือปัญหาการใช้บริการได้ดี เป็นต้น) 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
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6. ท่านคิดว่า ต้องทำอย่างไรเพื่อให้ครูกศน.รู้สึกเป็นเจ้าของพื้นที่การเรียนรู้นี้ร่วมกัน (จาก

งานวิจัยช้ีว่า ครูกศน.รู้สึกว่า ต้องมีคณะกรรมการจากหลากหลายสว่นมาช่วยกันบริหาร ต้องมีเปิดรับครูกศน.ที่อาสา 
สมัครเข้ามาทำงาน และต้องมีพื้นที่ให้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับพ้ืนท่ีการเรียนรู้ จะทำให้ครูกศน.รูส้กึเป็นเจ้าของ
พื้นที่ร่วมกัน เป็นต้น) 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
 
7. ท่านคิดว่า พื้นที่การเรียนรู้นี้ควรมี กิจกรรมและเนื้อหาอะไรบ้าง เพื่อส่งเสริมการพัฒนา
ตนเองของครูกศน. (จากงานวิจัยช้ีว่า ครูกศน.คิดเห็นว่าในพื้นที่การเรยีนรู้ควรมีกิจกรรมให้ค้นควา้ตามความ

สนใจรายบคุคล กิจกรรมพักผ่อนพูดคุยแลกเปลี่ยนกับเพื่อนครูกศน.ด้วยกันอย่างอิสระ และมีนิทรรศการให้ความรู้ที่
น่าสนใจ ในพื้นที่การเรียนรู้ควรมีเนื้อหาเกี่ยวกับ เทคนิควิธีการสอนที่น่าสนใจ ข่าวสารความรู้ทั่วไป และเนื้อหาที่
สำคัญๆของสาระการเรียนรู้ต่างๆ ปัญหาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน เป็นต้น) 
กิจกรรม 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
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เนื้อหา 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
8. ถ้าพื้นที่การเรียนรู้ข้างต้นนี้เกิดขึ้นจริง ท่านคิดว่าความเป็นไปได้ที่จะเกิดขึ้น คืออะไรบ้าง 
(จากงานวิจัยช้ีว่า ครูกศน.มองว่าความเป็นไปได้ที่พึงประสงค์ที่น่าจะเกิดคือ เพิ่มโอกาสให้ครูเรยีนรู้และพัฒนา
ตนเอง ช่วยกระตุ้นให้ครูกศน.เรยีนรู้และพัฒนาตนเองมากขึ้น และกลายเป็นพื้นที่เก็บความรู้ ข้อมลู ใบงาน สื่อการ
สอน แผนการสอน ของครูกศน.ให้ครูกศน.ท่านอ่ืนเข้าศึกษาอ่านอสิระ เป็นต้น ความเป็นไปได้ที่ไม่พงึประสงค์ที่
น่าจะเกิดคือ) 
ความเป็นไปได้ที่พึงประสงค์ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
 
ความเป็นไปได้ที่ไม่พึงประสงค์ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะ และ ความคิดเห็นเพิ่มเติม 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
 

สิ้นสุดการสัมภาษณ์ 
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างยิ่งที่สละเวลาให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อวงการการศึกษา 
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เอกสารประกอบการประชุมสนทนากลุ่มย่อย  

(Focus Group) 
อนาคตภาพของพืน้ที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสรมิการพัฒนาตนเอง

ของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

 
วันที่ 7 พฤศจิกายน 2562 

เวลา 13.00-16.00 
ห้อง Seminar อาคาร WorkWize 
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แนวทางการประชุมสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group) 
งานวิจัยชื่อ อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบ 

และการศึกษาตามอัธยาศัย 
วันที่ 7 พฤศจิกายน 2562 เวลา 13.00-16.00 

ห้อง Seminar อาคาร WorkWize 
 

คำแนะนำ: เพื่อให้ท่านเข้าใจภาพรวมของงานวิจัยท่ีเรากำลังจะสนทนากันในการประชุมสนทนากลุ่มย่อยครั้งนี้ ขอ
ความกรณุาสมาชิกผู้เข้าร่วมประชุมทุกท่าน ศึกษาแนวทางการสนทนากลุ่มย่อยฉบับนี้ก่อนเข้าร่วมประชุม เพื่อให้
การแสดงความเห็นในท่ีประชุมกลุม่ย่อยเป็นไปได้อย่างรวดเร็วราบรื่นเสร็จภายในเวลาตามกำหนดการที่ได้วางไว ้
1. งานวิจัยชื่อ อนาคตภาพของพื้นที่การเรยีนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัย 
2. ครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย หมายถึง พนักงานราชการตำแหน่ง ครูกศน.ตำบล 
ครูอาสา ครูศรช. ครูศศช. และครปูอเนาะ 
3. พ้ืนที่การเรียนรู้ หมายถึง พื้นที่ท่ีคนเข้ามาแล้วไดร้ับความรู้ โดยจะเป็นการเรียนรู้ที่เกดิจากบุคคลค้นคว้า
ด้วยตนเอง หรือ มีบุคคลจดักิจกรรมการเรียนรู้ให้เรยีนรู้กไ็ด้ หรือเกดิจากการสนทนาแลกเปลี่ยนกับบคุคลอื่นๆอย่าง
เป็นทางการหรือไม่เป็นทางการกไ็ด้ เช่น  

a. อ่านหนังสือ แล้วเกิดการเรยีนรู ้
b. เข้า Google, YouTube แล้วเกิดการเรยีนรู ้
c. เข้ามาในพ้ืนท่ีแล้วพบปะพูดคยุแลกเปลี่ยนกับบุคคลอื่น แล้วเกิดการเรียนรู้ เช่นสนทนากลุม่

ย่อย  
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เป้าหมายของการสนทนากลุ่มในคร้ังนี้ 
หากในอนาคตมีผู้ใหญ๋ใจดี สร้างพืน้ท่ีการเรียนรู้ขึ้นมาให้ เพื่อครูกศน.โดยเฉพาะ เอาไวเ้รียนรู้และพัฒนา

ตนเอง โดยพื้นที่การเรียนรู้จะมีองค์ประกอบตามด้านล่างนี้ ท่านคิดว่า เป็นไปได้ไหม ดี หรือไม่ดี อย่างไร ใน
ความคิดของท่าน? (พ้ืนท่ีการเรียนรู้รายละเอยีดตามด้านล่างนี้เกิดจากการเก็บข้อมูลวิจัยจากครูกศน.ทั่วประเทศ
จำนวน 2,000 คนและผู้เชี่ยวชาญอีก 18 ท่าน) 
คำถามในที่ประชุมคือ ท่านคิดว่า พื้นที่การเรียนรู้ดังกล่าว จดัตั้งด้วยวัตถุประสงค์ตามด้านล่าง เห็นดว้ยหรือไม่ 
ขอให้ท่านให้เหตุผลประกอบกันวา่ทำไมคิดเช่นนั้น 
ข้อ รายการ ความคิดเห็นของท่าน 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ข้อคิดเห็น 
1 เพื่อเป็นช่องทางให้ครูกศน.ได้พัฒนาตนเองตามอัธยาศยั ตาม

สภาพ ปัญหา และความต้องการของครูกศน.เป็นรายบุคคล 
   

2 เพื่อเป็นพ้ืนท่ีในการผลติชิ้นงานสำหรับครูกศน. อาทิเช่น งานวิจัย 
ใบงาน สื่อการสอน แผนการสอน ฯลฯ 

   

3 เพื่อเป็นพ้ืนท่ีในการส่งเสริมให้ครกูศน.พัฒนาตนเองด้วยการ
เข้าถึงข้อมูลและความรูผ้่านเทคโนโลยสีารสนเทศตามความสนใจ
ของครูกศน.แต่ละบุคคล 

   

4 เพื่อเป็นคลังความรู้และประสบการณ์ของครูกศน.ทั้งประเทศ ด้วย
การรวบรวมผลงานของครูกศน.ทกุประเภท เช่น การถอด
บทเรียน งานวิจยัในช้ันเรียน ใบงาน และสื่อการสอนประเภท
อื่นๆ อย่างเป็นระบบใหส้ามารถเขา้ถึง ใช้งานได้ 

   

5 เพื่อเป็นช่องทางในการเช่ือมครูกศน.ทั้งประเทศให้ถึงกัน อาทิ 
พูดคุยแลกเปลี่ยน ปรึกษาปัญหา ให้คำแนะนำ ทำความรูจ้ักกัน 
ตามอัธยาศัย 

   

6 เพื่อเป็นเครื่องมือในการพัฒนาครกูศน.อย่างเป็นระบบ เช่น 
หลักสตูรอบรมครูออนไลน ์

   

บันทึกความคิดเห็นของท่านไวเ้พื่อพูดแสดงความเห็นในท่ีประชุม 
___________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 398 

คำถามในที่ประชุมคือ ท่านคิดว่า พื้นที่การเรียนรู้ดังกล่าว มลีักษณะตามด้านล่าง เห็นด้วยหรือไม่ ขอให้ท่านให้
เหตุผลประกอบกันว่าทำไมคิดเช่นนั้น 

ข้อ รายการ ความคิดเห็นของท่าน 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ข้อคิดเห็น 

1 ควรสรา้งพื้นที่การเรยีนรู้ขึ้นมาใหม่สำหรับครูกศน.โดยเฉพาะ    
2 ควรพัฒนาพ้ืนท่ีการเรยีนรู้จากพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดมิที่

สำนักงานกศน.มีอยู่ เช่น กศน.ตำบล ห้องสมุดประชาชน ฯลฯ 
   

3 ควรเป็นระบบภายใน (Intranet) หรือ เว็บไซต์ (Website) ที่เข้า
ได้เฉพาะครูกศน. โดยสามารถอ่านข้อมูล ข่าวสารที่ถูกนำไปใสไ่ว้
ในนั้นได้ รวมทั้งครูกศน.สามารถนำผลงานของตนเอง เช่น 
แผนการสอน งานวิจัย ใบงาน ภาพการสอน วิดีโอการสอน ตนเอง 
เข้าไปไว้ในระบบเพื่อให้ครูท่านอ่ืน เข้าชมและดึงไปใช้งานได้ 
รวมทั้งมีเว็บบอรด์เพื่อให้ครูกศน.สอบถามพูดคุย ช่วยเหลือกันผา่น
การเขียนและตอบกระทู้เหล่านั้นได้ ทั้งนี้ควรทำให้เข้าใช้งานผ่าน
มือถือได้ด้วย 

   

4 ไม่ต้องสร้างขึ้นมาใหม่ แต่ให้ใช้การส่งเสริมอยา่งเป็นระบบให้
ครูกศน.ใช้ Social Media ที่มีอยูเ่ดิม เช่น Line, Facebook, 
Instagram, Blog และอื่น ในรูปแบบของการพัฒนาตนเองมาก
ยิ่งข้ึน ส่งเสรมิให้พูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้ นำประสบการณ์ของ
ตนเองเข้าสู่ Social Media เพื่อสร้างสังคมของการแลกเปลีย่น
เรียนรู้กันระหว่างครูกศน. 

   

5 ทำเป็นบทเรียนออนไลน์ ที่ครูกศน.สามารถเรยีนรู้ด้วยตนเองเวลา
ใดก็ได้ โดยเป็นหลักสตูรที่มาจากสำนักงานกศน. หรือ ผ่านการ
รับรองจากสำนักงานกศน.แล้วเท่านั้น 

   

บันทึกความคิดเห็นของท่านไวเ้พื่อพูดแสดงความเห็นในท่ีประชุม 
___________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________ 
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คำถามในที่ประชุมคือ ท่านคิดว่า พื้นที่การเรียนรู้ดังกล่าว มีการดึงดูดให้ครูกศน.เข้ามาใช้งานตาม
ด้านล่าง เห็นด้วยหรือไม่ ขอให้ท่านให้เหตุผลประกอบกันว่าทำไมคิดเช่นนั้น 

ข้อ รายการ ความคิดเห็นของท่าน 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ข้อคิดเห็น 
1 บุคลากรมีความพร้อม คือ ให้ความช่วยเหลือว่องไว เป็นกันเอง 

รอบรู้ เข้าใจงานครูกศน. เชี่ยวชาญเทคโนโลยี สามารถให้
คำแนะนำหรือช่วยหาคำตอบให้ได้หรือประสานงานใหไ้ด้เพื่อ
อำนวยความสะดวกครูกศน. 

   

2 ความเป็นประโยชน์กับครูกศน.อยา่งแท้จริง คือเนื้อหา กิจกรรม
ตรงกับความต้องการกับครูกศน. เป็นประโยชน์จริง ควรต้องรู้เรื่อง
นี้จริง รู้แล้วช่วยให้ครูกศน.ทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น
จริง 

   

3 มีการประชาสัมพันธ์ท่ีทั่วถึง และการสนับสนุนจากผู้บริหารให้เข้า
ใช้บริการ 

   

4 บรรยายกาศในพื้นที่การเรียนรูม้ีความเป็นกันเอง มีความเป็น
ท้องถิ่นของครูกศน.เอง 

   

5 มีข้อมูล ความรู้ ช้ินงานจากเพื่อนครูกศน.ให้เข้าถึงจำนวนมาก 
ค้นหาง่าย นำเอาออกมาใช้ง่าย 

   

6 เป็นธรรมชาติและสนุกสนาน ให้เป็นพ้ืนท่ีที่ครูกศน.ได้พูดคุยกัน
อย่างอิสระ ไม่ปิดกั้นเนื้อหาที่คุยกนั ทำให้มีเนื้อหาบนพ้ืนท่ีการ
เรียนรูม้ีหลากหลาย ไมจ่ำกัดแต่วชิาการมีความสนุกสนานแบบ
สพัเพเหระมากยิ่งข้ึน กลายเป็นพืน้ท่ีที่รวมครูกศน.ท้ังประเทศมา
สนทนากันในเรื่องใดก็ได้ เกิดการมีปฏิสมัพันธ์ระหว่างครูกศน.
อย่างเป็นธรรมชาต ิ

   

บันทึกความคิดเห็นของท่านไวเ้พื่อพูดแสดงความเห็นในท่ีประชุม 
___________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________ 
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คำถามในที่ประชุมคือ ท่านคิดว่า พื้นที่การเรียนรู้ดังกล่าว ให้ความรู้สึกปลอดภัยและสบายใจกับ
ครูกศน.ที่เข้ามาใช้งานตามด้านล่าง เห็นด้วยหรือไม่ ขอให้ท่านให้เหตุผลประกอบกันว่าทำไมคิด
เช่นนั้น 

ข้อ รายการ ความคิดเห็นของท่าน 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ข้อคิดเห็น 

1 ไม่บังคับเข้าใช้งาน เป็นการใช้งานอิสระ มีการส่งเสรมิสนับสนุน
จากผู้บรหิารแตต่้องไมม่ีการบังคับเพื่อเข้าใช้งาน 

   

2 ความปลอดภัยพื้นฐาน เช่น มีกล้องวงจรปิด มีทางหนีไฟ มี
อุปกรณ์ดับเพลิง ผู้เข้าใช้บริการทกุคนต้องแลกบัตรประชาชนให้
เรียบร้อย มีเจ้าหน้าท่ีเวรยามรักษาความปลอดภัย มีอุปกรณ์ปฐม
พยาบาลเบื้องต้น เป็นต้น 

   

3 เป็นพื้นที่สาธารณะของครมูากกวา่สถานท่ีราชการ คือ กฎระเบยีบ
ไม่มากจนเกินไป หรือเคร่งครัดจนเกินไป เป็นเหมือนพ้ืนท่ี
สาธารณะ มีความอิสระในระดับหนึ่ง ไม่ควรให้ครรูู้สึกว่าเข้ามา
สำนักงานหรือสถานท่ีราชการ ทำให้สถานท่ีดูเป็นทางการมาก
จนเกินไปจนอึดอดั 

   

4 ครูกศน.ทุกคนลงทะเบียนด้วยช่ือ นามสกลุจริง แต่ตอนใช้งานบน
พื้นที่เสมือนใช้ Username แทนตนเองได ้

   

5 ครูกศน.สามารถเข้าไปแสดงความเห็นได้อย่างอิสระ โดยความเห็น
นั้นต้องตั้งอยู่บนความเคารพให้เกยีรติเพื่อนครูกศน.ด้วยกันเสมอ 
ใช้ภาษาสุภาพ ไม่พาดพิงหรือกลา่วว่าในทางเสียหายกับผู้อื่นเป็น
อันขาด 

   

6 มีเจ้าหน้าที่ดูแลการพูดคุยบนพ้ืนที่เสมือนไม่ให้กระทบกระทั่ง หรือ
สร้างความขดัแย้งหรือเสื่อมเสียตอ่บุคคลหรือหน่วยงานหรือ
องค์กรใด 

   

บันทึกความคิดเห็นของท่านไวเ้พื่อพูดแสดงความเห็นในท่ีประชุม 
___________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________ 
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คำถามในที่ประชุมคือ ท่านคิดว่า พื้นที่การเรียนรู้ดังกล่าว มีความยืดหยุ่นและสะดวกสบายให้กับ
ครูกศน.เห็นด้วยหรือไม่ ขอให้ท่านให้เหตุผลประกอบกันว่าทำไมคิดเช่นนั้น 

ข้อ รายการ ความคิดเห็นของท่าน 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ข้อคิดเห็น 
1 ระบบ Self Service เน้นการเข้าถึงบริการทุกรูปแบบได้ด้วย

ตนเอง ข้ันตอนเรียบง่ายๆไม่ซับซอ้น ศึกษาข้ันตอนได้เอง ทำได้
เองไม่ต้องพึ่งเจ้าหน้าท่ี แต่หากเมือ่ครูกศน.ติดขดัในการใช้บริการ
เมื่อใด สามารถเรียกเจ้าหน้าท่ีมาบริการได้อย่างฉับไวไร้กังวล 

   

2 มีอิสระ ในการนำอาหารเข้ามารับประทาน ในการใช้เสียงในระดับ
ที่เหมาะสม ในการเคลื่อนย้ายเฟอร์นิเจอร์ให้เหมาะสมกับกจิกรรม
ที่ครูกศน.จะจดั 

   

3 ระยะเวลา เปดิให้บริการถึงเวลาหลังเลิกงานของครูกศน. เช่น 
8.00-22.00 น. และครูกศน.สามารถเข้าใช้งานนานต่อเนื่องเท่าใด
ก็ได้เช่นกัน 

   

4 เปิดเข้าใช้งาน 24 ชม.ทุกวัน ทำให้ครูกศน.สามารถเข้าใช้เวลาใดก็
ได ้

   

5 สามารถเข้าใช้งานผ่านมือถือได้เช่น การค้นหาชิ้นงาน การอัพ
โหลดชิ้นงานตนเอง การอ่านหรือตอบกระทู้ การเขียน Blog Chat
กับเจ้าหน้าที่ ฯลฯ 

   

6 ใช้งานง่าย พ้ืนท่ีการเรียนรู้เสมือนนั้นต้องใช้งานง่าย ไม่ซับซ้อน 
อ่านง่าย สบายตา 

   

บันทึกความคิดเห็นของท่านไวเ้พื่อพูดแสดงความเห็นในท่ีประชุม 
___________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________ 
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คำถามในที่ประชุมคือ ท่านคิดว่า พื้นที่การเรียนรู้ดังกล่าว รองรับความต้องการใช้งานของครูกศน.
ตามด้านล่าง เห็นด้วยหรือไม่ ขอให้ท่านให้เหตุผลประกอบกันว่าทำไมคิดเช่นนั้น 
ข้อ รายการ ความคิดเห็นของท่าน 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ข้อคิดเห็น 
1 รองรับการสานสัมพันธ ์(ทางการและไม่ทางการ) เป็นพื้นที่เปิดโอกาสให้

ครูกศน.ได้พบกันทั้งทางการและไม่ทางการ เช่น นัดพบครูกศน.แบบสภา
กาแฟ ประชุมติดตามงานครูกศน.ในพื้นที่ เป็นต้น 

   

2 รองรับการแสดงผลงานของครูกศน. เป็นพื้นที่นำเสนอผลงาน นวัตกรรม ที่
เป็นแบบอยา่งน่าภาคภูมิใจของครูกศน. 

   

3 รองรับการศึกษาค้นคว้า (วิชาการและไม่วิชาการ เดี่ยวและกลุ่ม) ให้ครูกศน.
สามารถศึกษาค้นควา้ทางวิชาการหรอืไม่วิชาการ จะค้นควา้เด่ียวหรือค้นคว้า
กลุ่มก็สามารถทำได้ เช่น ค้นคว้าเร่ืองเทคนิควิธีการสอนแบบ Role Play 
ค้นคว้าตามความสนใจในเร่ืองเทคนิคการถ่ายภาพด้วยมือถอืให้สวย นั่งอ่าน
งานวิจัยลำพัง หรือพูดคุยปรึกษากันเร่ืองงานวิจัยเป็นต้น 

   

4 รองรับการอบรมเพื่อพัฒนาครูกศน. เปน็สถานที่ที่จัดอบรมพัฒนาครูกศน.ได้ 
เช่น ประชุม เสวนา ประชุมเชิงปฏิบัติการ บรรยาย ฯลฯ 

   

5 รองรับการเตรียมการสอนของครูกศน. เป็นพื้นที่ที่ให้ครูได้เตรียมการสอน 
เช่น การเขียนแผนการสอน ทำใบงาน ออกข้อสอบ ตรวจข้อสอบ ผลิตสื่อการ
สอน ฯลฯ 

   

6 รองรับการสานสัมพันธ ์เป็นพื้นที่ที่ช่วยเชื่อมต่อครูกศน.ทั่วประเทศไทยให้
เข้าถึงกัน รู้จักกัน คุยกัน ปรกึษาหารือกัน แลกเปลี่ยนความเห็นกันได้อย่าง
อิสระ 

   

7 รองรับการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศของครูกศน.ให้เป็นระบบ เป็นพื้นที่ที่
รวบรวมข้อมูล ความรู้ ประสบการณ์ ผลงานของครูกศน.ไว้อย่างเป็นระบบ 
เพื่อให้ครูกศน.ทั่วประเทศได้เข้าถึงได้ และนำเอาไปใช้งานได้อย่างอิสระ 

   

8 รองรับการอบรมออนไลน์ เป็นพื้นที่ที่ครูกศน.สามารถเข้าถึงบทเรียนออนไลน์ 
ที่รวบรวมขึ้นให้เฉพาะครูกศน. ให้เข้ามาเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยเป็นหลักสูตรที่
ผ่านการรองรับจากสำนักงานกศน.แล้ว 

   

9 รองรับการศึกษาค้นคว้าขอ้มูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับครูกศน.ออนไลน์ เช่น 
บทความวจิัยออนไลน์ คู่มือครูออนไลน์ และหนังสืออิเล็กทรอนิคส์อื่นๆ 
(eBooks) ที่ครูกศน.ต้องอ่านหรือควรอา่น รวบรวมไว้เพื่อให้ครูกศน.ค้นคว้า 

   

บันทึกความคิดเห็นของท่านไวเ้พื่อพูดแสดงความเห็นในท่ีประชุม 
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คำถามในที่ประชุมคือ ท่านคิดว่า พื้นที่การเรียนรู้ดังกล่าว มีความสามารถในการสนับสนุนเทคโนโลยี
สารสนเทศ ตามด้านล่าง เห็นด้วยหรือไม่ ขอให้ท่านให้เหตุผลประกอบกันว่าทำไมคิดเช่นนั้น 

ข้อ รายการ ความคิดเห็นของท่าน 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ข้อคิดเห็น 
1 อุปกรณ์เทคโนโลยีพื้นฐานเพื่อเขา้ถึงสารสนเทศ อาทิ คอมพิวเตอร์ (ตั้งถาวร

ในจุดบริการ และ เครื่องสำหรับยืมเพื่อใช้บริการในพื้นที่) และอินเตอร์เน็ตที่มี
ความเร็วสูง 

   

2 อุปกรณ์เทคโนโลยีพื้นฐานเพื่อเตรียมการสอน อาทิ เครื่องพิมพ ์เครื่องเคลือบ
กระดาษ (Laminator) เครื่องถ่ายเอกสาร กล้องถ่ายภาพนิ่ง กลอ้งวิดีโอ 
เครื่องอัดเสียง 

   

3 อุปกรณ์เทคโนโลยีพื้นฐานเพื่อนำเสนอ อาทิ เครื่องฉายโปรเจคเตอร์ จอLCD 
ลำโพง คอมพวิเตอร์ สายHDMI  

   

4 ระบบเชื่อมต่อไร้สาย เช่น การพิมพ์เอกสารผ่านระบบ Bluetooth, การขึ้น
จอนำเสนอด้วย Chrome Cast, Apple TV 

   

5 โปรแกรมคอมพวิเตอร์ที่สำคัญในการผลิตสื่อการสอน เช่น MS Office, 
Photoshop, AI , โปรแกรมตัดต่อภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว โปรแกรมตัด
ต่อเสียง โปรแกรมแปลงไฟล์ และโปรแกรมผลิต Multimedia อื่นๆที่ครูกศน.
มักใช้แต่มีค่าลิขสิทธิ์ที่แพง 

   

6 Chat หรือ Web board พื้นที่พบปะพดูคุย แลกเปลี่ยน อย่างอิสระกับเพือ่น
ครูกศน.ทั่วประเทศ เพื่อปรึกษา สอบถาม ระบายความในใจระหว่างเพื่อน
ครูกศน.ด้วยกัน 

   

7 ระบบคลังความรู้และประสบการณ์ของครูกศน. ในการที่ครูกศน.สามารถนำ
ข้อความ ภาพ ชิ้นงานของตนเองเข้าระบบได้ด้วยตนเอง ค้นหาสารสนเทศได้
ว่องไวแม่นยำ และนำสารสนเทศออกมาเพื่อใช้งานได้  

   

8 พื้นที่เก็บข้อมูลสารสนเทศของครูกศน.รายบุคคล ในลักษณะของ Cloud, 
Google Drive 

   

9 ระบบผลิตสื่อการสอนออนไลน์ สามารถทำสื่อการสอนผ่านระบบออนไลน์ได้ 
อาทิ ใบงาน หรือสื่อการสอนในวิชาต่างๆ เหมือนของต่างประเทศเช่น 
Twinkl, Mrs. Pan cake, Sparkle Box, EDhelper, Busy Things, tes, 
Teacher’s Pet เป็นต้น 

   

10 หนังสือและหลักสูตรการอบรมออนไลน ์เช่น eBooks และ Online Courses 
ที่ครูสามารถเข้าค้นหาตามต้องการแล้วศึกษาอ่าน เรียนรู้ด้วยตนเองได้ 

   

บันทึกความคิดเห็นของท่านไวเ้พื่อพูดแสดงความเห็นในท่ีประชุม 
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คำถามในที่ประชุมคือ ท่านคิดว่า พื้นที่การเรียนรู้ดังกล่าว สามารถใช้วิธีการตามด้านล่างเพ่ือให้
ครูกศน.รู้สึกเป็นเจ้าของพื้นที่การเรียนรู้ร่วมกัน เห็นด้วยหรือไม่ ขอให้ท่านให้เหตุผลประกอบกันว่า
ทำไมคิดเช่นนั้น 

ข้อ รายการ ความคิดเห็นของท่าน 
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ข้อคิดเห็น 

1 ให้ครูกศน.เข้ามาเป็นคณะกรรมการในการบรหิารจดัการพื้นที่การ
เรียนรู ้

   

2 มีระบบอาสาสมัคร เพื่อเปิดให้ครกูศน.เข้ามาช่วยงานในพ้ืนท่ีการ
เรียนรู ้

   

3 มีแบ่งพื้นที่ส่วนท่ีครูกศน.ต้องหมุนเวียนกันเข้ามาบริหารจัดการ
พื้นที่การเรียนรู ้

   

4 มีระบบลงคะแนนเสียงจากครูกศน.เพื่อบริหารจัดการกจิการตา่งๆ
ในพื้นที่การเรียนรู ้

   

5 ครูกศน.มีอำนาจในการเข้ามาจัดกจิกรรม แสดงความเห็น หรือนำ
ข้อมูล ภาพ บทความ ผลงานตนเอง นำเสนอในพื้นที่การเรียนรู้ได้ 

   

บันทึกความคิดเห็นของท่านไวเ้พื่อพูดแสดงความเห็นในท่ีประชุม 
___________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________ 
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คำถามในที่ประชุมคือ ท่านคิดว่า พื้นที่การเรียนรู้ดังกล่าว มีกิจกรรมการเรียนรู้และพัฒนาตนเองตาม
ด้านล่าง เห็นด้วยหรือไม่ ขอให้ท่านให้เหตุผลประกอบกันว่าทำไมคิดเช่นนั้น 

ข้อ รายการ ความคิดเห็นของท่าน 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ข้อคิดเห็น 
1 กิจกรรมประเภทประชุมเพ่ือนครู 

วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
1. เพื่อให้ครูกศน.ไดร้ับรู้ข่าวสาร ความเคลื่อนไหวทางวิชาชีพและ
วิชาการของครูกศน.ด้วยกัน ในลักษณะทางการ หรือกึ่งทางการ
แล้วแต่เหมาะสม เป็นการสนับสนนุการสานสัมพันธ์ระหว่าง
ครูกศน.อีกทางหนึ่ง 
ลักษณะของกจิกรรม: สนทนากลุม่ย่อย  
เนื้อหา: ความเคลื่อนไหวในปัจจุบนัในงานกศน.ที่ทำอยู่ เช่น 
กิจกรรมที่ทำ ปญัหาที่เผชิญอยู่ของครูกศน.ในพ้ืนท่ีต่างๆ 
กลุ่มเป้าหมายและจำนวน: ครูกศน.ในพ้ืนท่ีเดียวกันหรือในพ้ืนท่ีที่
มีความคล้ายคลึงกัน เช่น อำเภอเดียวกัน ภาคเดียวกัน หรือใช้
ภาษาเดยีวกัน เป็นต้น จำนวนไม่เกิน 20 คน 
ระยะเวลา: ไม่เกิน 4 ช่ัวโมง หรือครึ่งวัน 
ผู้จัดกิจกรรม: ครูกศน.แต่ละพ้ืนท่ีหมุนเวียนกันรับผิดชอบจดัตาม
วาระที่ส่วนกลางกำหนด (เช่น 3 เดือนจัดหนึ่งครั้ง เป็นต้น) 

   

2 กิจกรรมประเภทพบปะเพ่ือนครู 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
1. เพื่อให้ครูกศน.ไดรู้้จักและกระชับความสัมพันธ์กันกับเพื่อน
ครูกศน.ด้วยกันมากขึ้น ในลักษณะไม่ทางการ 
ลักษณะของกจิกรรม: ไม่จำกดัรปูแบบ 
เนื้อหา: ไม่จำกัดเนื้อหา อาจเป็นได้ทั้ง งานอดิเรก งานเตรียม
ความพร้อมทำกิจกรรมชุมชน เช่น กิจกรรมวันครอบครัว ฯลฯ 
กลุ่มเป้าหมายและจำนวน: ครูกศน.ท่ีมีความสนใจเดียวกัน หรือมี
ความสัมพันธ์ใกล้ชิด ไมร่ะบุจำนวนกลุ่มเป้าหมาย 
ระยะเวลา: ไม่จำกัดระยะเวลา เปน็ไปตามความเหมาะสม 
ผู้จัดกิจกรรม: ครูกศน.ทีต่้องการนัดรวมพลเพื่อนครูกศน.มา
พบปะกัน ครูกศน.นัดกันเองตามวาระต่างๆที่ครูกศน.คดิขึ้น 
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ข้อ รายการ ความคิดเห็นของท่าน 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ข้อคิดเห็น 
3 กิจกรรมประเภทแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเพ่ือนครู 

วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
1. เพื่อให้ครูกศน.ได้เรยีนรู้จากครูต้นแบบ ครูแกนนำ ครู

ที่มากประสบการณ์ หรือเพื่อนครกูศน.ท่ีมีผลงานดีเด่น
หรือน่าสนใจ 

2. เพื่อให้ครูกศน.ท่ีมีผลงานดี ได้รับการชื่นชม ยอมรับ มี
กำลังใจในการปฏิบัตหิน้าท่ีของตนเองให้ดีขึ้นยิ่งๆขึ้นไป 

ลักษณะของกจิกรรม: ประชุมกลุม่ย่อย หรือเสวนา 
เนื้อหา: ถอดบทเรียน ถอดประสบการณเ์รียนรู้ที่ดี น่ายกย่อง น่า
เป็นแบบอย่าง จากเพื่อนครูกศน.ด้วยกัน 
กลุ่มเป้าหมายและจำนวน: ครูกศน.ท่ีมีความสนใจในเพื่อนครูที่จะ
มาบรรยาย หรือกำลังประสบสถานการณ์ ปัญหาเดยีวกับท่ีเพื่อน
ครูเคยเผชิญ หรือสนใจหัวข้อที่เพ่ือนครูจะมาเล่าหรือบรรยาย 
จำนวนไม่เกิน 30 คน 
ระยะเวลา: ไม่เกิน 4 ช่ัวโมง หรือ ครึ่งวัน 
ผู้จัดกิจกรรม: ผู้บริหารกศน.ท่ีเล็งเห็นความสามารถของครูกศน.
ในพื้นที่ของตนเองแล้วต้องการขยายผลสู่ครูท่านอ่ืนๆ และ
ผู้บริหารกศน.ที่ต้องการเชิญครูกศน.ท่านนั้นๆมาบรรยายให้ครูใน
พื้นที่ของตนเอง 

   

4 กิจกรรมประเภทแสดงผลงานครู นิทรรศการ 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  

1. เพื่อให้ครูกศน.มีพื้นที่ได้นำเสนอผลงานคุณภาพของตนเอง และ
เป็นการกระตุ้นให้ครูกศน.ตื่นตัวและพฒันาตนเองอยู่เสมอ 

ลักษณะของกิจกรรม: นิทรรศการ 
เนื้อหา: ตามแต่ครูกศน.แต่ละท่านจะนำเสนอ 
กลุ่มเป้าหมายและจำนวน: ครูกศน.ที่อยู่ในพื้นที่การเรียนรู้นั้นๆจะต้องได้จัด
นิทรรศการผลงานของตนเองขึ้น หมุนเวียนไปทุกคน 
ระยะเวลา: นิทรรศการหมุนเวียนทกุ 2 เดือน 
ผู้จัดกิจกรรม: ครูกศน.ที่รับผิดชอบจัดนิทรรศการในครั้งนั้นๆ 
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ข้อ รายการ ความคิดเห็นของท่าน 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ข้อคิดเห็น 
5 กิจกรรมประเภทศึกษาคน้คว้ารายบุคคลและกลุ่ม (วชิาการ) 

วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
1. เพื่อให้ครูกศน.ได้ศึกษาค้นคว้าตามความสนใจเป็น

รายบุคคลและกลุ่ม เพื่อให้ปฏิบัตหิน้าท่ีของตนเองได้ดี
ยิ่งข้ึน 

ลักษณะของกจิกรรม: อ่านหนังสอื อ่านงานวิจัย อ่านบทความ 
เข้าถึงข้อมูลและสารสนเทศในอินเตอร์เน็ต ฯลฯ 
เนื้อหา: มีความเป็นวิชาการ ตามแต่ครูกศน.สนใจศึกษา เช่น 
เทคนิคการทำนำเสนอด้วยPowerPoint ให้น่าสนใจ เทคนิคการ
สอนแบบ STEM เป็นต้น 
กลุ่มเป้าหมายและจำนวน: ครูกศน.เป็นรายบุคคลและกลุ่ม 
ระยะเวลา: ไม่จำกัดระยะเวลา 
ผู้จัดกิจกรรม: ครูกศน.แต่ละท่านดูแลการศึกษาค้นคว้าของแต่ละ
คน หรือกลุ่มของตนเองเอง 

   

6 กิจกรรมประเภทอบรมเพ่ือพัฒนาครูกศน.  
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  

1. เพื่อให้ครูกศน.ได้พัฒนาตนเองตามสมรรถนะที่
สำนักงานกศน.กำหนดไว้ เพื่อให้สามารถปฏิบตัิหน้าทีไ่ด้
ดียิ่งขึ้น 

ลักษณะของกจิกรรม: การอบรมแบบต่างๆ เช่น การบรรยาย 
ประชุมเชิงปฏิบัติการ การระดมสมอง ฯลฯ 
เนื้อหา: ตามแต่สำนักงานกศน.เปน็ผู้กำหนด เช่น วิจัยในช้ันเรยีน 
เทคนิคและวิธีการสอน ปัญหาในการจัดการชั้นเรียน ความรู้กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ เป็นต้น 
กลุ่มเป้าหมายและจำนวน: ตามแต่สำนักงานกศน.เป็นผู้กำหนด 
ระยะเวลา: ตามแตส่ำนักงานกศน.เป็นผู้กำหนด 
ผู้จัดกิจกรรม: สำนักงานกศน.มอบหมายให้มผีู้รับผิดชอบในการจดั
กิจกรรม 
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ข้อ รายการ ความคิดเห็นของท่าน 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ข้อคิดเห็น 
7 กิจกรรมประเภทเตรียมการสอน 

วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
1. เพื่อให้ครูกศน.มีพื้นที่เตรียมการสอน และได้ใช้อุปกรณ์

ต่างๆที่มีคณุภาพในการเตรยีมจดัการเรยีนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพ 

ลักษณะของกจิกรรม: ไมร่ะบุเพราะเป็นไปตามครูกศน.รายบุคคล
หรือกลุ่ม 
เนื้อหา: ไม่ระบเุพราะเป็นไปตามครูกศน.รายบุคคลหรือกลุม่ 
กลุ่มเป้าหมายและจำนวน: ครูกศน.รายบุคคลหรือกลุ่ม 
ระยะเวลา: ไม่ระบุเพราะเป็นไปตามครูกศน.รายบุคคลหรือกลุ่ม 
ผู้จัดกิจกรรม: ครูกศน.ทีร่ับผดิชอบภาระงานสอนเรื่องนั้นๆ 

   

8 กิจกรรมประเภทเรียนรู้และพัฒนาตนเองตามความสนใจ 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  

1. เพื่อให้ครูกศน.ได้พัฒนาตนเองในด้านที่ตนเองสนใจ ซึ่ง
ไม่เกี่ยวกับภาระหน้าที่การสอน 

ลักษณะของกจิกรรม: ไมร่ะบุเพราะเป็นไปตามครูกศน.รายบุคคล
หรือกลุ่ม 
เนื้อหา: ไม่ระบเุพราะเป็นไปตามครูกศน.รายบุคคลหรือกลุม่ เช่น 
เทคนิคการแต่งภาพ เต้นรำ ออกกำลังกาย อ่านนิยาย เป็นต้น 
กลุ่มเป้าหมายและจำนวน: ไมร่ะบุเพราะเป็นไปตามครูกศน.
รายบุคคลหรือกลุ่ม 
ระยะเวลา: ไม่ระบุเพราะเป็นไปตามครูกศน.รายบุคคลหรือกลุ่ม 
ผู้จัดกิจกรรม: ครูกศน.รายบุคคลหรือกลุ่ม 
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ข้อ รายการ ความคิดเห็นของท่าน 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ข้อคิดเห็น 
9 กิจกรรมประเภท เชื่อมสัมพันธ์ครูกศน.ในประเทศไทย (อิสระ

ตามอัธยาศัย) 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  

1. เพื่อให้ครูกศน.ท่ัวประเทศได้มีพื้นที่พูดคุย แลกเปลี่ยน 
ปรึกษาปัญหา หารือ ให้คำแนะนำช่วยเหลือกันตาม
อัธยาศัย 

ลักษณะของกจิกรรม: Chat ภายในองค์กร, Line, Web board 
กระทู้ถามตอบปญัหา แสดงความคิดเห็น 
เนื้อหา: ไม่ระบเุพราะเป็นไปตามครูกศน.รายบุคคล เช่น เรื่องการ
เบิกจ่าย เรื่องเทคนิคการสอน ขอความช่วยเหลือ ฯลฯ 
กลุ่มเป้าหมายและจำนวน: ครูกศน.ในประเทศไทยท้ังหมด 
จำนวน 12,000 คน 
ระยะเวลา: กิจกรรมสามารถดำเนนิตลอดต่อเนื่องทุกวัน 24 
ช่ัวโมง 
ผู้จัดกิจกรรม: ครูกศน.ควบคุมการพูดคุยแลกเปลี่ยนเอง โดยมี
เจ้าหน้าท่ีส่วนกลางคอยดูความเรียบร้อย(Admin) 

   

10 กิจกรรมประเภท ค้นคว้าและเรียนรู้จากคลังความรู้และประสบการณ์
ครูกศน. 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  

1. เพื่อรวบรวมขอ้มูล ความรู ้ประสบการณ์ ผลงานของครูไว้อย่าง
เป็นระบบ เพื่อให้ครูกศน.เข้าถึงได้ และนำเอาไปใช้งานได้อย่าง
อิสระ 

ลักษณะของกิจกรรม: การเข้าสู่ระบบเก็บข้อมูล เพือ่ค้นคว้าศึกษางานของ
ครูกศน.ท่านอื่นๆอย่างอิสระ ทุกที่ ทกุเวลา โดยครูกศน.ทุกท่านสามารถ
นำเอาข้อมูล ความรู้ ภาพ ประสบการณ์ ชิ้นงานเข้าสู่ระบบเก็บขอ้มูลกลางได้
ด้วยตนเองทุกที่ทุกเวลาเช่นกัน 
เนื้อหา: ไม่ระบุเพราะเป็นไปตามความสนใจของครูกศน.แต่ละคน ทั้งนี้ข้อมูล
ที่ถูกนำเข้าระบบ จะถูกจัดเป็นระบบเพือ่ให้ค้นหาง่าย อาจจะอยู่ในลักษณะ
หมวดหมู่และลกัษณะของคำค้น (Keywords หรือ Hashtags) เช่น การ
จัดการชั้นเรียน การสอนผู้เรียนด้อยโอกาส ความรู้เบื้องต้นครูอาสา เป็นต้น 
กลุ่มเป้าหมายและจำนวน: ครูกศน.ทั้งประเทศไทย 
ระยะเวลา: กิจกรรมสามารถดำเนินตลอดต่อเนื่องทุกวัน 24 ชัว่โมง 
ผู้จัดกิจกรรม: ครูกศน.แต่ละคนควบคุมกระบวนการนำเข้าข้อมูลของตนเอง
และการค้นคว้างานของครูท่านอื่นด้วยตนเอง โดยมีระบบคลังความรู้และ
ประสบการณ์ครูกศน.ที่พัฒนาและดูแลโดยสำนักงานกศน. 
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ข้อ รายการ ความคิดเห็นของท่าน 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ข้อคิดเห็น 
11 กิจกรรมประเภท พัฒนาตนเองด้วยหลักสูตรอบรมออนไลน ์

วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
1. เพื่อให้ครูกศน.เข้าถึงบทเรยีนออนไลน์ หรือหลักสูตร

ออนไลน์ เพื่อเรยีนรู้ด้วยตนเอง ในวันและเวลาที่ตนเอง
สะดวกโดยบทเรียนและหลักสตูรดังกล่าวนั้นผ่านการ
รับรองแล้วจากสำนักงานกศน. และเป็นหลักสูตรอบรม
ภาคบังคับ 

ลักษณะของกจิกรรม: เรียนรู้ด้วยตนเองในวันและเวลาที่ครูกศน.
สะดวก เป็นการเรียนผา่นคอมพิวเตอร์ หรือมือถือ 
เนื้อหา: ไม่ระบเุป็นไปตามที่สำนักงานกศน.กำหนด เช่น พรบ.ที่
เกี่ยวกับการเรียนรูต้ลอดชีวิต, ปฐมนิเทศครูอาสาเข้าใหม่ ฯลฯ 
กลุ่มเป้าหมายและจำนวน: ครูกศน.เป้าหมายที่กำหนดไว้ใน
หลักสตูรการเรยีนนั้นๆ 
ระยะเวลา: เป็นไปตามที่ระบุในหลักสูตรนั้นๆ แต่ต้องให้ครูกศน.
ควบคุมวันเวลาในการเข้าถึงบทเรยีนได้อย่างอิสระ 
ผู้จัดกิจกรรม: สำนักงานกศน. 

   

12 พื้นที่เสมือน:  กิจกรรมประเภท พัฒนาตนเองด้วยสารสนเทศออนไลน์
สำหรับครูกศน. 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  

1. เพื่อให้ครูได้เข้าถึงสารสนเทศที่เป็นประโยชน์กับครูกศน.ได้
ออนไลน์ ไม่จำกัดสถานที่และเวลาในการศึกษา เพื่อให้ครูกศน.ให้
เท่าทันต่อเหตุการณ์และมีความรู้ที่จะปฏิบัติงานสอนได้ดียิ่งขึ้น 

ลักษณะของกิจกรรม: การค้นคว้าสารสนเทศออนไลน์ เช่น eBooks 
บทความวจิัยออนไลน์ ฯลฯ เป็นรายบุคคล ตามความสนใจ วันและเวลาที่
ครูกศน.สะดวก 
เนื้อหา: เป็นไปตามที่สำนักงานกศน.คัดสรรไว้ เช่น รูปแบบการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้สำหรับผู้ใหญ่ เทคนิคการสอน ฯลฯ 
กลุ่มเป้าหมายและจำนวน: ครูกศน.ทั่วประเทศ หรือ ตามที่สำนกังานกศน.
ระบุกลุ่มเป้าหมายเฉพาะไว ้
ระยะเวลา: ไม่ระบุเพราะเป็นไปตามความต้องการของครูกศน.รายบุคคล 
ผู้จัดกิจกรรม: ครูกศน.รายบุคคลค้นคว้าด้วยตนเอง โดยมีสำนกังานกศน.
คัดเลือกสารสนเทศออนไลน์ไว้ให้ครูกศน.เข้าถึง 
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คำถามในที่ประชุมคือ ทา่นคิดว่า พื้นทีก่ารเรียนรู้ดังกล่าว คำกล่าวด้านล่างนั้น เป็นไปได้หรือไม่ ข้อใดเป็นไปได้ ข้อใดเป็นไปไม่ได้ ขอให้
ท่านให้เหตุผลประกอบกันวา่ทำไมคิดเช่นนั้น 

ข้อ รายการ ความคิดเห็นของทา่น 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ข้อคิดเห็น 

1 ที่พึงประสงค์: พื้นที่การเรียนรู้นี้จะช่วยส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.    

2 ที่พึงประสงค์: พื้นที่การเรียนรู้นี้จะช่วยตอบสนองความต้องการในการเรียนรู้
ของครูกศน.เป็นรายบุคคล 

   

3 ที่พึงประสงค์: พื้นที่การเรียนรู้จะช่วยใหเ้กิดกิจกรรมพัฒนาครูกศน.ที่ตรงกับ
สภาพ ปัญหา และความต้องการครูมากยิ่งขึ้น 

   

4 ที่พึงประสงค์: พื้นที่การเรียนรู้นี้จะช่วยให้สานสัมพันธ์ครูกศน.ทั่วประเทศให้
ใกล้ชิดกันมากขึ้น 

   

5 ที่พึงประสงค์: พื้นที่การเรียนรู้นี้จะเป็นเครื่องมือของผู้บริหารในการพัฒนา
ครูกศน. 

   

6 ที่พึงประสงค์: พื้นที่การเรียนรู้นี้กลายเปน็ระบบบริหารจัดเก็บและเข้าถึงขอ้มูล 
ความรู้ ประสบการณ์ ชิ้นงาน ของครูกศน.ทั่วประเทศอย่างเป็นระบบ คล้าย
การจัดการความรู้เฉพาะของครูกศน. 

   

7 ที่พึงประสงค์: พื้นที่การเรียนรู้นี้ถูกพัฒนาเป็นชุมชนการเรียนรู้ของครูกศน.
ต่อไป 

   

8 ที่ไม่พึงประสงค์: พื้นที่การเรียนรู้นี้อาจจะขาดวางแผนและพัฒนาเป็นระบบ
อย่างจริงจังต่อเนื่องจากผู้บริหารระดับสูงทำให้สร้างพื้นที่ขึ้นมาแล้วแต่ไม่
สามารถใช้งานได้จริงตามที่ออกแบบ ทำให้พื้นที่การเรียนรู้นี้ไม่เป็นประโยชน์
ตามที่คาดการณ์ไว ้

   

9 ที่ไม่พึงประสงค์: ครูกศน.เข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้น้อยเพราะวา่ครูกศน.ยังไม่
ถูกปลูกฝังให้เรียนรู้และพัฒนาตนเองอยา่งต่อเนื่อง 

   

10 ที่ไม่พึงประสงค์: พื้นที่การเรียนรู้นี้จะมีปัญหาในเรื่องของงบประมาณในการ
จัดสร้างและพัฒนา 

   

11 ที่ไม่พึงประสงค์: พื้นที่การเรียนรู้นี้จะเป็นที่พักผ่อนหย่อนใจมากกว่าเป็นพื้นที่
ทางวิชาการไว้แลกเปลี่ยนเรียนรูแ้ละพฒันาตนเอง 

   

12 ที่ไม่พึงประสงค์: พื้นที่การเรียนรู้จะมีปญัหาเรื่องของไวรัส หรือระบบความ
ปลอดภัยที่ไม่แข็งแรงในการปอ้งกันการเจาะข้อมูล 

   

13 ที่ไม่พึงประสงค์: พื้นที่การเรียนรู้นี้จะเป็นในลักษณะผู้บริหารสั่งการให้เข้าใช้
งานมากกว่าครูกศน.อยากจะเข้าใช้งานด้วยตนเอง 

   

14 ที่ไม่พึงประสงค์: พื้นที่การเรียนรู้นี้จะมีครูกศน.รุ่นใหม่เท่านั้นที่ใช้งานเพราะ
ครูกศน.รุ่นเก่าจะมีปัญหาเร่ืองการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ จึงทำให้ไม่เข้าใช้
งานพื้นที่การเรียนรู ้

   

บันทึกความคิดเห็นของท่านไวเ้พื่อพูดแสดงความเห็นในท่ีประชุม 
___________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________ 

จบการประชุมสนทนากลุม่ย่อย 
ขอขอบพระคุณทุกท่านทีส่ละเวลามาให้ข้อมูลอนัเป็นประโยชน์ตอ่การวิจัยและวงการการศึกษา 
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เอกสารประกอบการประชุมสนทนากลุ่ม
ย่อย  

(Focus Group) 
อนาคตภาพของพืน้ที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสรมิการพัฒนาตนเอง

ของครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

 
วันที่ 9 ธันวาคม 2562 

เวลา 13.00-16.00 
ห้อง Seminar อาคาร WorkWize 
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แนวทางการประชุมสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group) 
งานวิจัยชื่อ อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษานอกระบบ 

และการศึกษาตามอัธยาศัย 
 

 
คำแนะนำ: เพ่ือให้ท่านเข้าใจภาพรวมของงานวิจัยที่เรากำลังจะสนทนากันในการประชุมสนทนากลุ่ม
ย่อยครั้งนี้ ขอความกรุณาสมาชิกผู้เข้าร่วมประชุมทุกท่าน ศึกษาแนวทางการสนทนากลุ่มย่อยฉบับนี้
ก่อนเข้าร่วมประชุม เพ่ือให้การแสดงความเห็นในที่ประชุมกลุ่มย่อยเป็นไปได้อย่างรวดเร็วราบรื่นเสร็จ
ภายในเวลาตามกำหนดการที่ได้วางไว้ 
1. งานวิจัยช่ือ อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูการศึกษา
นอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัย 
2. ครูการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย หมายถึง พนักงานราชการตำแหน่ง 
ครูกศน.ตำบล ครูอาสา ครูศรช. ครูศศช. และครูปอเนาะ 
3. พื้นที่การเรียนรู้ หมายถึง พ้ืนที่ที่คนเข้ามาแล้วได้รับความรู้ โดยจะเป็นการเรียนรู้ที่เกิดจาก
บุคคลค้นคว้าด้วยตนเอง หรือ มีบุคคลจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้เรียนรู้ก็ได้ หรือเกิดจากการสนทนา
แลกเปลี่ยนกับบุคคลอื่นๆอย่างเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการก็ได้ เช่น  

a. อ่านหนังสือ แล้วเกิดการเรียนรู้ 
b. เข้า Google, YouTube แล้วเกิดการเรียนรู้ 
c. เข้ามาในพ้ืนที่แล้วพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนกับบุคคลอื่น แล้วเกิดการเรียนรู้ เช่น

สนทนากลุ่มย่อย  
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ภาพประกอบ 
ตัวอย่างพื้นท่ีการเรียนรู้ทางกายภาพ 

ประกอบความเข้าใจระหว่างการประชุมสนทนากลุ่มย่อย 
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ประเด็นที่จะพูดคุยใน Focus Group 
ข้อคำถามที่จะถามเพื่อขอความคิดเห็นจากมุมมมองของครูกศน. 

ลักษณะ | ขั้นตอน | กลไกการพัฒนาพื้นที่การเรียนรู้ให้เกิดขึ้นจริง 
 

อนาคตภาพของพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน. 
ประกอบไปด้วย  

1.ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้  
2. ขั้นตอนในการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ และ  

3. กลไกในการสนับสนุนพื้นที่การเรียนรู้ให้เกิดขึ้นจริง 
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ลักษณะของพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของ
ครูกศน. 

ลักษณะของพ้ืนที่การเรียนรู้ สามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้ 
ด้านวัตถุประสงค์ของพ้ืนที่การเรียนรู้ เป็นดังนี้ 
1. เพ่ือเป็นพ้ืนที่สำหรับการพัฒนาตนเองตาม สภาพ ปัญหา และความต้องการเป็น

รายบุคคล 
2. เพ่ือเป็นพื้นที่ส่งเสริมให้ครูกศน.ศึกษาหาความรู้เพ่ือพัฒนาตนเอง 
3. เพ่ือเป็นพื้นที่ทำกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูกศน. 
4.เพ่ือเป็นพื้นที่ผลิตผลงานและนวัตกรรมของครูกศน.  
5.เพ่ือเป็นพื้นที่รวบรวมผลงานและสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้องกับครูกศน. 
6. เพ่ือเป็นช่องทางในการสื่อสารระหว่างครูกศน.ทั่วประเทศเพราะครูกศน. 
7. เพ่ือเป็นเครื่องมือในการพัฒนาครูกศน.เพราะในพ้ืนที่การเรียนรู้ จะมีหลักสูตรการพัฒนา

ครูกศน.ออนไลน์ ซึ่งอาจเป็นได้ทั้งหลักสูตรที่ทางสำนักงานกศน.ผลิตขึ้นเอง หรือที่ทำงานร่วมกับ
หน่วยงานอ่ืนในการผลิต เช่น TEPE หรือ MOOC โดยนำมารวบรวมไว้ในพื้นที่การเรียนรู้นี้ในรูปแบบ
ของ Link เป็นต้น 

 
ด้านพื้นที่การเรียนรู้ เป็นดังนี้  
พ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ในอนาคตจะเป็นพ้ืนที่ที่พัฒนาต่อ

ยอดขึ้นมา จะไม่มีการสร้างใหม่เนื่องด้วยความเห็นจากผู้เชี่ยวชาญและครูกศน.เห็นตรงกันว่า การ
สร้างพ้ืนที่การเรียนรู้ขึ้นมาใหม่จะใช้งบประมาณมากและอาจไม่สามารถทำได้จริง ดังนั้นในงานวิจัยจึง
เสนอเป็นการพัฒนาพ้ืนที่หรือแหล่งการเรียนรู้เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ตามงานวิจัย เช่น กศน.
ตำบล ห้องสมุดประชาชน เป็นต้น ทั้งนี้ พ้ืนที่การเรียนรู้ในงานวิจัยหมายรวมการใช้ Intranet, 
Website, Web Board, Chat และ Social Media เช่น  Facebook, Line และคลังสารสนเทศ
ดิจิทัลที่สำนักงานกศน.มีอยู่เดิมด้วย เช่น DMIS ด้วย เพราะเป็นการสนับสนุนให้มีช่องทางในการ
สื่อสารระหว่างครูกศน.และมีพ้ืนที่ในการเก็บสารสนเทศดิจิทัลที่เป็นประโยชน์กับครูกศน.ในการ
ค้นคว้าเพ่ือพัฒนาตนเองด้วยเช่นกัน ทั้งนี้จะใช้รูปแบบใดบ้างให้พิจารณาตามความเหมาะสมเป็นกรณี
ไปตามนโยบาย งบประมาณและบริบทที่แตกต่างกันในแต่ละพ้ืนที่ 
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ด้านความดึงดูด เป็นดังนี้  
1.บุคลากรที่มีความพร้อม หมายถึง บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในด้านเทคโนโลยี มีความ

รอบรู้ และเข้าใจครูกศน. โดยมีใจพร้อมบริการ ยินดีช่วยเหลือครูกศน.อย่างเต็มที่เมื่อครูกศนพบ
ปัญหาอันเกิดจากการเข้าใช้บริการพื้นที่การเรียนรู้ 

2.ความเป็นประโยชน์ หมายถึง หากพ้ืนที่การเรียนรู้มีเนื้อหาสาระที่ตรงกับความต้องการของ
ครูกศน. มีกิจกรรมที่เป็นประโยชน์กับครูกศน. มีสารสนเทศที่ครูกศน.ค้นหา เช่น แผนการสอน สื่อ
การสอน ใบงาน ความรู้ภูมิปัญญา ฯลฯ ก็ย่อมดึงดูดให้ครูกศน.เข้ามาใช้บริการพ้ืนที่การเรียนรู้
บ่อยครั้ง 

3.การประชาสัมพันธ์ที่น่าสนใจและทั่วถึง หมายถึง การประชาสัมพันธ์ว่ามีพ้ืนที่การเรียนรู้
เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ขึ้น และการประชาสัมพันธ์ว่ามีกิจกรรม มีเนื้อหา มีวิทยากร
ที่น่าสนใจและเป็นประโยชน์กับครูกศน.มาในพ้ืนที่การเรียนรู้ เพ่ือดึงดูดให้ครูกศน.เข้าใช้งานพื้นที่การ
เรียนรู้ 

4.มีเอกลักษณ์ของท้องถิ่นและมีความสนุกสนาน หมายถึง พื้นที่การเรียนรู้ของครูกศน.ในแต่
ละพ้ืนที่ควรใส่เอกลักษณ์ของแต่ละชุมชนเข้าไป เพ่ือให้ความรู้สึกเหมือนอยู่บ้าน อยู่ในถิ่น อยู่ใน
ชุมชนของตนเอง และควรบรรยากาศสบายๆ สนุกสนาน กันเอง เพ่ือให้ไม่เกิดความเครียดในการ
ค้นคว้าหรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สิ่งเหล่านี้จะช่วยดึงดูดครูกศน.ให้เข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้ได้เป็นอย่าง
ดี 

5.มีผู้รู้และผู้เชี่ยวชาญจริงมาให้ความรู้ หมายถึง กิจกรรมในพ้ืนที่การเรียนรู้หากมีการเชิญ
วิทยากรมาให้ความรู้ สิ่งที่ครูกศน.ต้องการคือ บุคคลนั้นต้องมีความเชี่ยวชาญจริงถึงได้มาบอกต่อหรือ
มาสอนพวกเขา ดังนั้นการมีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่มีวิทยากรที่มีความรู้และมีความสามารถจริง
มาบรรยายหรือทำกิจกรรม จะช่วยดึงดูดครูกศน.ให้เข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี 

6.ฟรีไม่มีค่าใช้จ่าย หมายถึง ไม่ต้องชำระค่าเข้าใช้บริการพ้ืนที่การเรียนรู้ แต่ทั้งนี้บริการอื่นๆ
ที่อยู่ในพ้ืนที่การเรียนรู้อาจต้องพิจารณาตามความเหมาะสมอีกครั้งหนึ่ง เช่น ค่าถ่ายเอกสาร ค่าพิมพ์
เอกสาร เป็นต้น 

 
ด้านความรู้สึกปลอดภัยและสบายใจ เป็นดังนี้ 
1. เจ้าหน้าที่ที่ดูแลความปลอดภัย หมายถึง เจ้าหน้าที่ที่ดูแลให้เกิดความเรียบร้อยใน

พ้ืนที่การเรียนรู้ เช่น กศน.ตำบลมีเจ้าหน้าที่ที่ ได้รับมอบหมายให้ตรวจตราความเรียบร้อย หากเป็น 
Web Board ก็มีเจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายให้ดูว่าไม่มีกรณีพิพาทหรือทะเลาะกัน หรือพาดพิงในทาง
ที่เสียหาย หรือใช้คำหยาบคายในพ้ืนที่การเรียนรู้ เช่นนี้ก็จะทำให้ครูกศน.ที่เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียน
รู้สึกปลอดภัยและสบายใจเพราะสามารถแสดงความคิดเห็นใน Web Board ได้อย่างอิสระ เป็นต้น 
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2. การสนับสนุน หมายถึง การได้รับการสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชาว่าสามารถเข้าใช้
งานพ้ืนที่การเรียนรู้ได้ และถือเป็นเรื่องที่ดีที่ครูกศน.เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้บ่อยครั้ง เมื่อ
ผู้บังคับบัญชาคิดเช่นนี้ก็จะส่งผลให้ครูกศน.รู้สึกสบายใจที่จะเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้และอาจจะใช้
เวลานานขึ้นในการค้นคว้าโดยไม่รู้สึกว่าเป็นการเสียเวลางานในสายตาผู้บังคับบัญชา เป็นต้น 

3. ความเป็นกันเอง หมายถึง การจัดพ้ืนที่การเรียนรู้ให้มีบรรยากาศสบายๆ ไม่เป็น
ทางการ และมีกฎระเบียบข้อบังคับที่น้อย มีความยืดหยุ่นสูง เช่นนี้จะช่วยให้ผู้เข้าใช้งานรู้สึกถึงความ
เป็นกันเองได้มากขึ้น และรู้สึกสบายใจขึ้นเมื่อเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ 

4. ความปลอดภัย หมายถึง ความปลอดภัยในจุดที่ตั้งของพ้ืนที่การเรียนรู้ เช่น ไม่มี
อาชญากรรม และมีความปลอดภัยในระดับพ้ืนฐานเช่น การแลกบัตรก่อนเข้าใช้งาน หรือกล้องวงจร
ปิด ทั้งนี้ควรพิจารณาตามความเหมาะสมของงบประมาณในการพัฒนาที่ได้รับอีกครั้งหนึ่ง ถ้าเป็น
เว็บไซต์ก็มี Server ที่เข้มแข็งไม่ถูกเจาะระบบได้ง่าย เป็นต้น 

 
ด้านความยืดหยุ่นและความสะดวกสบาย เป็นดังนี้ 
1. เวลา หมายถึง เวลาในการเข้าใช้งานพ้ืนที่ที่ เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย โดย

พิจารณาเวลาเข้างานและเลิกงานของครูกศน.เป็นสำคัญ ในงานวิจัยเสนอไว้ว่า 8.00-22.00 น.ทั้งนี้
หากเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้เป็นเว็บไซต์ก็จะไม่ต้องพิจารณาเรื่องเวลาเปิดปิดเพราะสามารถเปิดให้
ครูกศน.เข้าถึงพ้ืนที่การเรียนรู้ได้ตลอดเวลา 

2. ระบบ Self Service หมายถึง การที่ครูกศน.สามารถเข้าถึงบริการทุกอย่างในพ้ืนที่
การเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง โดยขั้นตอนนั้นง่าย สั้นกระชับ ทำให้สามารถทำเองได้ทุกขั้นตอน เช่น การ
จองห้อง การฉายโปรเจคเตอร์ เป็นต้น ดังนั้นการออกแบบการเข้าถึงบริการต่างๆในพ้ืนที่การเรียนรู้
ให้ง่ายจะทำให้ครูกศน.รู้สึกสะดวกสบายในการใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ ทั้งนี้หากพ้ืนที่การเรียนรู้เป็น
เว็บไซต์ก็ควรออกแบบให้ใช้งานง่าย ไม่ซับซ้อน เป็นสำคัญ 

3. ความอิสระ หมายถึง ผู้เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้สามารถรับประทานอาหาร ส่งเสียง
ในระดับที่เหมาะสม หรือเคลื่อนย้ายเฟอร์นิเจอร์เพื่อให้เหมาะกับกิจกรรมที่กำลังทำในพ้ืนที่การเรียนรู้
นั้นๆได้ ความอิสระตามข้างต้นจะทำให้ครูกศน.รู้สึกว่าพ้ืนที่การเรียนรู้นี้มีความยืดหยุ่นสูง 

4. ช่องทางการเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ หมายถึง ควรพัฒนาการเข้าถึงบริการต่างๆ
ของพ้ืนที่การเรียนรู้ได้ด้วยมือถือ เพราะปัจจุบันครูกศน.ทุกคนมีมือถือทั้งสิ้นและสามารถเข้าถึง
อินเทอร์เน็ตได้ทั้งหมด  ดังนั้นการเข้าถึงบริการต่างๆของพื้นที่การเรียนรู้ เช่น  จองห้องจัดกิจกรรม ดู
ข่าวประชาสัมพันธ์พ้ืนที่การเรียนรู้ ค้นหาสารสนเทศในคลังดิจิทัล ควรสามารถทำได้ผ่านมือถือ หรือ
ในรูปแบบ Website จะช่วยทำให้ครูกศน.รู้ว่าสะดวกสบายในการเข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้ 
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5. ความช่วยเหลือที่ว่องไว้ทันท่วงที หมายถึง เมื่อครูกศน.เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้
แล้วเกิดปัญหา ควรมีเจ้าหน้าที่เข้ามาช่วยเหลืออย่างว่องไวและทันท่วงที เช่นนี้ ครูกศน.จะรู้สึกว่า
พ้ืนที่การเรียนรู้นี้มีความสะดวกสบายในการเข้าใช้งาน เพราะมีเจ้าหน้าที่คอยช่วยเหลือเป็นอย่างด ี

 
ด้านความสามารถในการรองรับการใช้งานที่หลากหลาย เป็นดังนี้ 
1. รองรับด้านการศึกษาค้นคว้า หมายถึง การศึกษาค้นคว้าผ่านคลังสารสนเทศที่จัดไว้

ให้ เช่น ebooks หรือ คลังความรู้และประสบการณ์ของครูกศน. เป็นต้น ศึกษาค้นคว้าด้วยการเข้าถึง
สารสนเทศตามความสนใจด้วยอินเทอร์เน็ด การศึกษาค้นคว้าผ่านหลักสูตรการอบรมออนไลน์ที่ทาง
สำนักงานกศน.จัดเตรียมไว้ให้หรือที่สำนักงานกศน.แนะนำไว้ รวมถึงการเตรียมการสอนของครูกศน.
เป็นต้น 

2. รองรับด้านการจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคล หมายถึง การจัด
กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้รูปแบบต่างๆและขนาดที่แตกต่างกันได้ กลุ่มเล็ก กลุ่มใหญ่ เช่น การอบรม 
การบรรยาย การประชุมกลุ่มย่อย สภากาแฟ ฯลฯ 

3. รองรับด้านการจัดแสดงผลงานครูกศน. หมายถึง การจัดนิทรรศการ หรือการแสดง
ผลงานในลักษณะอ่ืนๆ เช่นเวทีหรือลายจัดกิจกรรมอเนกประสงค์ เป็นต้น 

4. รองรับด้านการสานสัมพันธ์ครูกศน. หมายถึง พ้ืนที่การเรียนรู้มีช่องทางในการให้
ครูกศน.ได้ติดต่อสื่อสารกัน ซึ่งรูปแบบใดแล้วแต่ความเหมาะสมของบริบทพ้ืนที่และงบประมาณเป็น
สำคัญ เช่น Line, Web Board และ Facebook เป็นต้น 

5. รองรับด้านการจัดเก็บสารสนเทศ หมายถึง พื้นที่การเรียนรู้ควรสามารถรองรับการ
จัดเก็บสารสนเทศประเภท ผลงานและนวัตกรรมครูกศน.ได้ (คลังความรู้และคลังประสบกาณ์
ครูกศน.) หรือรวบรวมข่าวสาร ข้อมูลที่น่าสนใจ หรือรวบรวมสารสนเทศที่เก่ียวกับการพัฒนาครูกศน.
ทั้งแบบดิจิทัลและไม่ดิจิทัลก็ได้ เพื่อการศึกษาค้นคว้าของครูกศน.ในอนาคตได้ ทั้งจะเป็นรูปแบบใดให้
พิจารณาถึงความเหมาะสมตามบริบทของชุมชนนั้นๆและงบประมาณในการพัฒนาเป็นสำคัญ 

 
ด้านการสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นดังนี้ 
1. อุปกรณ์เทคโนโลยีพ้ืนฐานเพ่ือเข้าถึงสารสนเทศออนไลน์ เช่น คอมพิวเตอร์ และ

อินเทอร์เน็ตที่มีความเร็วที่เหมาะสม โดยควรพิจารณาคำนึงถึงคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะและคอมพิวเตอร์
โน้ตบุ้คสำหรับการยืมใช้ในพื้นที่การเรียนรู้ด้วย 

2. อุปกรณ์เทคโนโลยีเพ่ือเตรียมการสอน เช่น เครื่องพิมพ์เอกสาร และโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ที่จำเป็นต่อการเตรียมสื่อการสอน 

3. อุปกรณ์เทคโนโลยีเพ่ือการนำเสนอ เช่น เครื่องฉายโปรเจคเตอร์ และจอ LCD  
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4. ระบบเชื่อมต่อไร้สาย เช่น Bluetooth 
5. ระบบคลังความรู้และประสบการณ์ครูกศน. เช่น คลังสารสนเทศดิจิทัล 
ทั้งนี้การสนับสนุนเทคโนโลยสารสนเทศที่มีความสำคัญที่สุดและขาดไม่ได้คือ อุปกรณ์

เทคโนโลยีพ้ืนฐานเพ่ือเข้าถึงสารสนเทศออนไลน์ เพราะคือหัวใจของการเป็นพื้นที่การเรียนรู้ ทั้งนี้หาก
จะมีการสนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศในด้านอ่ืนๆให้พิจารณางบประมาณที่ได้รับเพ่ือการพัฒนา
พ้ืนที่นั้นๆเป็นสำคัญ และพึงระวังว่า คลังสารสนเทศดิจิทัลที่อาจจะรวบรวม ebooks นั้น ให้ระวัง
เรื่องของลิขสิทธิ์ แนะนำให้พ้ืนที่การเรียนรู้ทำงานร่วมมือกับหน่วยงานอื่นที่มี ebooks จำนวนมากอยู่
แล้ว เช่น TK park แล้วทำการขอ Link เพ่ือเข้าถึง ebooks ของทาง TK park แทน และระบบการ
ผลิตสื่อการสอนออนไลน์ที่น่าจะเป็นเทคโนโลยีที่ยังไม่เกิดขึ้นภายใน 5 ปีข้างหน้านี้ ให้ทดแทนความ
ต้องการด้านสื่อการสอนออนไลน์ของครูกศน.นี้เป็น การรวบรวมแผนการสอน สื่อการสอน ใบงาน ใน
คลังความรู้และคลังประสบการณ์ของครูกศน.แทน 

 
ด้านการสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่ร่วมกัน เป็นดังนี้ 
พ้ืนที่การเรียนรู้สามารถเลือกวิธีการใดวิธีการหนึ่งเป็นอย่างน้อยเพ่ือทำให้ครูกศน.รู้สึกว่าเป็น

เจ้าของพ้ืนที่การเรียนรู้ร่วมกัน 1. ให้เป็นส่วนหนึ่งของคณะกรรมการบริหาร หมายถึง การเปิดโอกาส
ให้ครูกศน.เข้ามาเป็นคณะกรรมการในการบริหารพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของพ้ืนที่
ร่วมกัน 2. มีระบบลงคะแนนเสียง หมายถึง การให้ครูกศน.มีสิทธิ์ในการลงคะแนนเสียงเพ่ือการ
บริหารจัดการต่างๆในพ้ืนที่ 3. ให้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม หมายถึง การเปิดโอกาสให้
ครูกศน.เข้ามาจัดกิจกรรมในพ้ืนที่การเรียนรู้ได้อย่างเต็มที่ 4. มีระบบอาสาสมัคร  และ 5. มีระบบ
แบ่งพ้ืนที่หมุนเวียนกันบริหาร โดยระบบการหมุนเวียนกันบริหารให้พึงระวังเรื่องของความต่อเนื่องใน
การบริหารจัดการด้วย 

 
ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ในพื้นที่การเรียนรู้ เป็นดังนี้ 
1. กิจกรรมการค้นคว้า คือ กิจกรรมที่มีเป้าหมายเพ่ือการศึกษาค้นคว้า มีตัวอย่าง

กิจกรรมดังนี ้
กิจกรรมประเภทศึกษาค้นคว้ารายบุคคลและกลุ่ม (วิชาการ) 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพื่อให้ครูกศน.ได้ศึกษาค้นคว้าตามความสนใจเป็นรายบุคคลและกลุ่ม เพื่อให้ปฏิบัติหน้าที่ของตนเองได้ดียิ่งขึ้น 
ลักษณะของกิจกรรม: อ่านหนังสือ อ่านงานวิจัย อ่านบทความ เข้าถึงข้อมูลและสารสนเทศในอินเตอร์เน็ต ฯลฯ 
 
กิจกรรมประเภทเตรียมการสอน 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพื่อให้ครูกศน.มีพื้นที่เตรียมการสอน และได้ใช้อุปกรณ์ต่างๆที่มีคุณภาพในการเตรียมจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธภิาพ 
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ลักษณะของกิจกรรม: ไม่ระบุเพราะเป็นไปตามครูกศน.รายบุคคลหรือกลุ่ม 
 
  
กิจกรรมประเภท ค้นคว้าและเรียนรู้จากคลังความรู้และประสบการณ์ครูกศน. 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพื่อรวบรวมข้อมูล ความรู้ ประสบการณ์ ผลงานของครูไว้อย่างเป็นระบบ เพื่อให้ครูกศน.เข้าถึงได้ และนำเอาไปใช้งานได้

อย่างอิสระ 
ลักษณะของกิจกรรม: การเข้าสู่ระบบเก็บข้อมูล เพื่อค้นคว้าศึกษางานของครูกศน.ท่านอื่นๆอย่างอิสระ ทุกที่ ทุกเวลา โดย

ครูกศน.ทุกท่านสามารถนำเอาข้อมูล ความรู้ ภาพ ประสบการณ์ ชิ้นงานเข้าสู่ระบบเก็บข้อมูลกลางได้ด้วยตนเองทุกที่ทุกเวลาเช่นกัน 
 

2. กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ คือ กิจกรรมที่มีเป้าหมายเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างบุคคล มีตัวอย่างกิจกรรมดังนี้ 

กิจกรรมประเภทประชุมเพื่อนครู 
วัตถุประสงค์กิจกรรม: 
เพื่อให้ครูกศน.ได้รับรู้ข่าวสาร ความเคลื่อนไหวทางวิชาชีพและวิชาการของครูกศน.ด้วยกัน ในลักษณะทางการ หรือกึ่ง

ทางการแล้วแต่เหมาะสม เป็นการสนับสนุนการสานสัมพันธ์ระหว่างครูกศน.อีกทางหนึ่ง 
ลักษณะของกิจกรรม: สนทนากลุ่มย่อย  
 
กิจกรรมประเภทพบปะเพื่อนครู 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพื่อให้ครูกศน.ได้รู้จักและกระชับความสัมพันธ์กันกับเพื่อนครูกศน.ด้วยกันมากขึ้น ในลักษณะไม่ทางการ 
ลักษณะของกิจกรรม: ไม่จำกัดรูปแบบ 
 
กิจกรรมประเภทแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเพื่อนครู 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
1. เพื่อให้ครูกศน.ได้เรียนรู้จากครูต้นแบบ ครูแกนนำ ครูที่มากประสบการณ์ หรือเพื่อนครูกศน.ที่มีผลงานดีเด่น

หรือน่าสนใจ 
2. เพื่อให้ครูกศน.ที่มีผลงานดี ได้รับการชื่นชม ยอมรับ มีกำลังใจในการปฏิบัติหน้าที่ของตนเองให้ดีขึ้นยิ่งๆขึ้นไป 
ลักษณะของกิจกรรม: ประชุมกลุ่มย่อย หรือเสวนา 
 
กิจกรรมประเภท เช่ือมสัมพันธ์ครูกศน.ในประเทศไทย (อิสระตามอัธยาศัย) 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพื่อให้ครูกศน.ทั่วประเทศได้มีพื้นที่พูดคุย แลกเปลี่ยน ปรึกษาปัญหา หารือ ให้คำแนะนำช่วยเหลือกันตามอัธยาศัย 
ลักษณะของกิจกรรม: Chat ภายในองค์กร, Line, Web board กระทู้ถามตอบปัญหา แสดงความคิดเห็น 
 
กิจกรรมประเภทอบรมเพื่อพัฒนาครูกศน.  
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพื่อให้ครูกศน.ได้พัฒนาตนเองตามสมรรถนะที่สำนักงานกศน.กำหนดไว้ เพื่อให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ดียิ่งขึ้น 
ลักษณะของกิจกรรม: การอบรมแบบต่างๆ เช่น การบรรยาย ประชุมเชิงปฏิบัติการ การระดมสมอง ฯลฯ 
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3. กิจกรรมจัดแสดงนิทรรศการ คือ กิจกรรมที่มีการจัดแสดงนวัตกรรมของครูกศน. มี
ตัวอย่างกิจกรรมดังนี้ 

กิจกรรมประเภทแสดงผลงานครู นิทรรศการ 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพื่อให้ครูกศน.มีพื้นที่ได้นำเสนอผลงานคุณภาพของตนเอง และเป็นการกระตุ้นให้ครูกศน.ตื่นตัวและพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
ลักษณะของกิจกรรม: นิทรรศการ 
 

4. กิจกรรมการพัฒนาตนเอง คือ กิจกรรมที่ให้ครูกศน.เรียนรู้และพัฒนาตนเองผ่าน
สารสนเทศที่จัดเตรียมไว้ให้เพ่ือการพัฒนาตนเองด้วยเฉพาะเช่น ebooks, หรือหลักสูตรการอบรม
ออนไลน์ ซึ่งควรใช้ความร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืนในการพัฒนากิจกรรมนี้ให้เกิดขึ้นในพ้ืนที่การเรียนรู้ 
มีตัวอย่างกิจกรรมดังนี้ 

กิจกรรมประเภท พัฒนาตนเองด้วยหลักสูตรอบรมออนไลน์ 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพื่อให้ครูกศน.เข้าถึงบทเรียนออนไลน์ หรือหลักสูตรออนไลน์ เพื่อเรียนรู้ด้วยตนเอง ในวันและเวลาที่ตนเองสะดวกโดย

บทเรียนและหลักสูตรดังกล่าวนั้นผ่านการรับรองแล้วจากสำนักงานกศน. และเป็นหลักสูตรอบรมภาคบังคับ 
ลักษณะของกิจกรรม: เรียนรู้ด้วยตนเองในวันและเวลาที่ครูกศน.สะดวก เป็นการเรียนผ่านคอมพิวเตอร์ หรือมือถือ 
 
กิจกรรมประเภท พัฒนาตนเองด้วยสารสนเทศออนไลน์สำหรับครูกศน. 
วัตถุประสงค์กิจกรรม:  
เพื่อให้ครูได้เข้าถึงสารสนเทศที่เป็นประโยชน์กับครูกศน.ได้ออนไลน์ ไม่จำกัดสถานที่และเวลาในการศึกษา เพื่อให้ครูกศน.

ให้เท่าทันต่อเหตุการณ์และมีความรู้ที่จะปฏิบัติงานสอนได้ดียิ่งขึ้น 
ลักษณะของกิจกรรม: การค้นคว้าสารสนเทศออนไลน์ เช่น eBooks บทความวิจัยออนไลน์ ฯลฯ เป็นรายบุคคล ตามความ

สนใจ วันและเวลาที่ครูกศน.สะดวก 

 
ด้านความเป็นไปได้ของพ้ืนที่การเรียนรู้ เป็นดังนี้ 
1. การเพ่ิมโอกาสให้ครูกศน.เรียนรู้และพัฒนาตนเอง การมีพ้ืนที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริม

การพัฒนาตนเองของครูกศน.เป็นไปได้ว่าจะช่วยเพ่ิมโอกาสให้ครูกศน.เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง และยิ่งมีพ้ืนที่การเรียนรู้ลักษณะนี้กระจายตัวอยู่มาก ยิ่งเพ่ิมโอกาสให้ครูเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองมากขึ้นเท่านั้น ทั้งนี้ให้พึงระวังกลุ่มครูกศน.ที่อาจจะมีปัญหาเรื่องการเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การเรียนรู้ ควรจัดอบรมเพ่ือเสริมความรู้ความเข้าใจครูกลุ่มนี้เพ่ือที่เขาจะได้ความรู้และทักษะที่จะ
ช่วยให้เขามั่นใจในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้มากขึ้นและมั่นใจที่จะเข้าใช้งานพ้ืนที่
การเรียนรู้ 

2. การพัฒนาพ้ืนที่เพ่ือเก็บสารสนเทศของครูกศน. นอกจากการที่ครูกศน.ต้องใช้ความ
ร่วมมือจากเครือข่ายชุมชนการพัฒนาพ้ืนที่เดิมของสำนักงานกศน.ให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ของทั้ง
ครูกศน.และชาวบ้านในชุมชนแล้ว แนวคิดเรื่องพ้ืนที่การเรียนรู้ยังส่งเสริมให้รวบรวมความรู้ให้เป็น
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ระบบแล้วทำเป็นดิจิทัล เป็นคลังสารสนเทศดิจิทัล เพ่ือให้สะดวกต่อการค้นคว้าเรียนรู้ ทั้งนี้การพัฒนา
พ้ืนที่เพ่ือเก็บสารสนเทศออนไลน์ของครูกศน.นั้นใช้งบประมาณค่อนข้างมากทำให้เป็นอุปสรรคต่อการ
พัฒนาคลังสารสนเทศดิจิทัลเพ่ือครูกศน. จึงทำให้ความเป็นไปได้ในการพัฒนาพ้ืนที่เดิมเป็นพ้ืนที่การ
เรียนรู้นั้นมีมากกว่า ความเป็นไปได้ของการสร้างคลังสารสนเทศครูกศน.เพ่ือการค้นคว้า 

3. การปลูกฝังค่านิยมของครูกศน.และผู้บริหารให้รักในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง ควบคู่ไปกับการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ให้เกิดขึ้น เพราะพ้ืนที่การเรียนรู้ที่อาจจะเกิดขึ้น
จำนวนมากในเวลาเดียวกัน จะไม่มีประโยชน์ถ้าหากไม่มีครูกศน.เข้าไปค้นคว้าหรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ดังนั้นในระหว่างการดำเนินการพัฒนาพ้ืนที่เดิมเป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ ก็มีความเป็นไปได้ว่าควรส่งเสริม
และปลูกฝังค่านิยมความรักในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองให้เกิดขึ้นกับครูกศน.และผู้บริหารกศน.ทุก
ระดับควบคู่กันไป 

4. การจัดอบรมรองรับ นอกจากการพัฒนาพ้ืนที่เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ และการ
ปลูกฝังค่านิยมในการรักที่จะเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องแล้ว มีความเป็นไปได้ที่จะต้องจัด
อบรมเพ่ือรองรับกลุ่มครูกศน.ที่ไม่ถนัดในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมและ
สนับสนุนครูกศน.กลุ่มนี้ให้เท่าทันเทคโนโลยีและสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้และ
พัฒนาตนเองได้ คืออบรมพัฒนาให้มีความรู้และทักษะที่พร้อมจะเข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้เพ่ือพัฒนา
ตนเองต่อไป 

 
 

ขั้นตอนในการพัฒนาพื้นที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิม 
ให้เป็นพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.

ในอนาคต 
มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

1. กำหนดทีมพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ที่มาจากเครือข่ายชุมชน เนื่องจากครูกศน.ต้องทำงาน
ร่วมกับเครือข่ายชุมชนของตนเองเสมอ  

ดังนั้นการพัฒนาพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมของชุมชนให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือ
ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ในอนาคตนั้น จึงต้องจัดตั้ งทีมพัฒนาพ้ืนที่ โดยสมาชิกในทีม
พัฒนาพ้ืนที่มาจากเครือข่ายในชุมชน อาทิเช่น อปต กรรมการหมู่บ้าน ชาวบ้าน นักศึกษา ผู้นำ
หมู่บ้าน ครูภูมิปัญญา ครูอาจารย์จากสถานศึกษาในชุมชน หรือหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น 
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2. พิจารณาพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมเกี่ยวกับจุดแข็ง จุดอ่อน ทรัพยากรเดิมที่พร้อม
นำไปพัฒนาต่อยอด และรูปแบบการใช้งานพ้ืนที่ของกลุ่มเป้าหมายที่คาดว่าจะมาใช้บริการ  

เนื่องจากพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมนั้นได้เปิดทำการมาระยะหนึ่งแล้ว ย่อมมีผลการ
ดำเนินงานให้ศึกษาได้ ทีมพัฒนาพ้ืนที่ควรศึกษาถึงจุดแข็งและจุดอ่อนของพื้นที่นั้น ๆ ก่อนดำเนินการ
พัฒนาและปรับปรุง เช่น หากพ้ืนที่อยู่ในจุดที่ผู้ใช้งานเข้ามาใช้บริการลำบาก ทีมพัฒนาพ้ืนที่ก็ต้องนำ
ประเด็นนี้เป็นวาระพิจารณาเพ่ือหาหนทางแก้ไข เมื่อแก้ไขได้เสร็จสิ้น ให้ประชุมพิจารณารูปแบบการ
ใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ว่า กลุ่มเป้าหมายที่คาดว่าจะเข้ามาใช้บริการพ้ืนที่การเรียนรู้มีใครบ้าง เช่น 
ครูกศน. ชาวบ้าน นักเรียน นักศึกษา เป็นต้น และคาดว่าจะมีรูปแบบการใช้งานพื้นที่จะเป็นอย่างไร 
 
3. จัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่เดิมให้ลงตัวและประชุมพิจารณาสิ่งที่ขาดหายและควรเพ่ิมเติมใน
พ้ืนที่การเรียนรู้ 

หลังจากแก้ไขจุดอ่อนของพ้ืนที่ เดิมเรียบร้อยแล้ว พิจารณาแล้วว่าจะพัฒนาพ้ืนที่ ให้
ตอบสนองการใช้งานของกลุ่มเป้าหมายที่จะเข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้อย่างให้ ให้ทีมพัฒนาพ้ืนที่การ
เรียนรู้พิจารณาทรัพยากรเดิมที่มีในพ้ืนที่นั้น ๆ ให้เหมาะสมลงตัว เช่น หนังสือ เฟอร์นิเจอร์ต่าง ๆ 
เป็นต้น จากนั้นเมื่อจัดสรรทรัพยากรเดิมเสร็จสิ้นให้พิจารณาว่าพ้ืนที่ที่เป็นอยู่ปัจจุบันยังขาดสิ่งใดที่
ควรนำมาเพ่ิมเติมในพ้ืนที่การเรียนรู้ อาทิเช่น ขาดอินเทอร์เน็ตที่มีความเร็วที่เหมาะสม ขาดพ้ืนที่ใน
การทำกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบกลุ่มใหญ่ บรรยากาศในพื้นที่ยังไม่เอ้ือต่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เท่าที่ควร เป็นต้น ให้ทีมพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ประชุมร่วมกันเพ่ือจัดหาทรัพยากรใหม่ที่ควรนำเข้ามา
ในพ้ืนที่ เช่น จัดหา Wi-Fi จัดหาเฟอร์นิเจอร์จากในชุมชนเพ่ือนำมาประกอบบริเวณจัดกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กลุ่มใหญ่ เป็นต้น โดยเน้นการใช้ความร่วมมือจากเครือข่ายชุมชนเป็นสำคัญ เช่น 
ตกแต่งด้วยผ้ามัดย้อมที่ เป็นผลิตภัณฑ์ OTOP ของชุมชน เป็นต้น ทั้ งนี้หากครูกศน.สามารถ
ดำเนินการขอความสนับสนุนงบประมาณด้านการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้สำหรับประชาชน ครูกศน.
สามารถดำเนินการเขียนโครงการได้ในขั้นตอนนี้ 

 
4. ปรับปรุงพื้นท่ีตามท่ีได้ประชุมร่วมกัน 

ครูกศน.ทำหน้าที่ประสานงานความร่วมมือจากทุกฝ่าย โดยเฉพาะความร่วมมือจากเครือข่าย
ชุมชน ดูแลประสานงานให้ดำเนินไปอย่างราบรื่นตามกำหนดเวลาที่วางไว้ เช่น หากมีการจัดซื้อจัดจ้าง 
ครูกศน.ต้องพิจารณาดำเนินการให้ถูกต้องตามระเบียบราชการ ควรปรึกษาผู้บริหารระดับอำเภอหรือ
จังหวัด ตามความเหมาะสมอย่างต่อเนื่องใกล้ชิด และรายงานความคืบหน้าของโครงการพัฒนาพ้ืนที่
เดิมเป็นระยะ 
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5. วางแผนกิจกรรมที่จะดึงดูดให้เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้ระยะยาวต่อเนื่องทั้งปี 
แม้พ้ืนที่การเรียนรู้จะมีวัตถุประสงค์คือเพื่อเปิดให้บุคคลเข้ามาค้นคว้าข้อมูลความรู้ตามความ

สนใจผ่านอินเทอร์เน็ต และเปิดให้มีพ้ืนที่ในการทำกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคลอย่า ง
อิสระก็ตาม แต่ควรมีกิจกรรมที่น่าสนใจ ดึงดูดให้พ้ืนที่การเรียนรู้มีสีสันมากขึ้นทุก ๆ  4-6 เดือน เช่น 
งานเสวนาปราชญ์ชาวบ้าน การมีวิทยากรจากหน่วยงานภาคเอกชน ซึ่งกิจกรรมที่น่าสนใจและดึงดูด
สามารถมาจากความร่วมมือของหน่วยงานอ่ืนที่ครูกศน.ทำงานเป็นเครือข่ายได้เช่ นกัน การจัด
กิจกรรมที่ใช้พ้ืนที่การเรียนรู้เป็นที่จัดจะทำให้พ้ืนที่มีชีวิตชีวา กระตุ้นความสนใจของคนในชุมชนได้
เป็นอย่างดี และทำให้พ้ืนที่การเรียนรู้เป็นจุดสนใจของชุมชน อาจส่งเสริมให้มีตลาดนัดหรือกิจกรรมที่
ดึงความสนใจประชาชนหรือกิจกรรมที่เป็นช่องทางในการทำรายได้ให้กับชาวบ้านประกอบกันด้วย 
การวางแผนกิจกรรมเช่นนี้ทำได้ต่อเนื่องเป็นระยะยาวตลอดทั้งปี และควรหมุนเวียนไม่ซ้ำกัน จะทำให้
พ้ืนที่การเรียนรู้มีการเข้าใช้งานต่อเนื่องตลอดทั้งปี  
 
6. ประชาสัมพันธ์พ้ืนที่การเรียนรู้ 

เชิญทุกคนที่เกี่ยวข้องมางานเปิดพ้ืนที่การเรียนรู้ของชุมชน ควรมี ผู้นำชุมชน ชาวบ้าน 
เครือข่ายอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง ผู้บริหารทั้งของทางกศน.ระดับจังหวัด ระดับอำเภอ และผู้บริหารของทาง
ห้องสมุดมาร่วมงานประชาสัมพันธ์ในกรณีที่เป็นห้องสมุด นอกจากประชาสัมพันธ์เปิดตัวแล้ว ควรมี
การประชาสัมพันธ์ต่อเนื่องตลอดทั้งปีเกี่ยวกับกิจกรรมที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่การเรียนรู้อีกด้วย เพ่ือดึง
ความสนใจกลุ่มเป้าหมายของพ้ืนที่การเรียนรู้ 

 
7. ติดตามและประเมินผลการใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

เมื่อเปิดให้บริการพ้ืนที่การเรียนรู้ไปแล้ว ทีมพัฒนาพ้ืนที่สามารถประเมินผลการใช้งานพ้ืนที่
การเรียนรู้ได้ด้วยการสังเกตการเข้าใช้บริการพ้ืนที่การเรียนรู้อย่างต่อเนื่องว่าสอดคล้องกับความ
ต้องการของครูกศน. ชาวบ้าน หรือกลุ่มเป้าหมายอื่น ๆ ที่เข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้หรือไม่ ทีมพัฒนา
พ้ืนที่ควรปรับพ้ืนที่ให้เหมาะสมกับความต้องการของผู้ใช้งานสามารถทำได้อย่างต่อเนื่อง และมีการ
สังเกตการอย่างใกล้ชิดอย่างสม่ำเสมอ เช่น ทุก ๆ 4-6 เดือน ครูกศน.ควรประชุมหารือกับทีมพัฒนา
พ้ืนที่ว่าควรจะมีการประเมินพื้นที่และปรับปรุงพ้ืนที่การเรียนรู้ครั้งต่อไปเมื่อใด และทีมพัฒนาพ้ืนที่จะ
ยังคงเป็นกลุ่มบุคคลเดิมหรือไม่ และจะประเมินอย่างไร เพ่ือเป็นการวางแผนการพัฒนาพื้นที่ในโอกาส
ต่อไป 
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กลไกสนับสนุนพื้นที่การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการพัฒนาตนเองของ
ครูกศน.เกิดขึ้นจริงในอนาคต 

มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
1. คำนึงถึงการออกแบบพื้นที่การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ  

การพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้จะต้องมีหลักในการออกแบบ คือ ความดึงดูด ความ
ยืดหยุ่นและสะดวกสบาย ความปลอดภัยและสบายใจ ความสามารถในการรองรับการใช้งานที่
หลากหลาย ดังนั้นการที่ครูกศน.จะสามารถพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ขึ้นมาได้ต้องมีความเข้าใจหลักการ
พัฒนาพ้ืนที่ตามที่ได้กล่าวมาข้างต้นก่อน โดยกลุ่มเป้าหมายที่เข้าใช้งานพื้นที่การเรียนรู้ที่แตกต่างกันก็
ย่อมมีปัจจัยทางด้านความดึงดูด ความปลอดภัยและสบายใจ ความยืดหยุ่นและความสะดวกสบาย 
และความต้องการการรองรับการใช้งานที่แตกต่างกันเช่นเดียวกัน ดังนั้นก่อนที่จะพัฒนาพ้ืนที่การ
เรียนรู้ใดก็ตาม ผู้พัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ควรต้องทำการศึกษาหรือวิจัยกลุ่มเป้าหมายของตนเองให้
เรียบร้อยก่อนตามหลักการออกแบบทั้ง 4 ประการให้ครบถ้วนก่อน 

2. นโยบายที่เกี่ยวข้องและสนับสนุน 
การมีนโยบายที่เกี่ยวข้องโดยตรงรองรับ อาทิเช่น นโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาครูกศน. นโยบาย
เกี่ยวกับการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ของครูกศน. นโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ของ
ประชาชนให้มีคุณภาพ ฯลฯ ล้วนส่งผลสำคัญต่อความราบรื่นในการดำเนินงานพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ 
เพราะถือเป็นการสั่งการลงมาจากระดับบริหารให้ระดับปฏิบัติการปฏิบัติตาม อีกทั้งโครงการพัฒนา
พ้ืนที่การเรียนรู้เหล่านี้ จะได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหาร รวมไปถึงงบประมาณเกี่ยวข้องตามมาอีก
ด้วย 

3. งบประมาณในการดำเนินการ 
กลไกสำคัญที่ผลักดันให้การพัฒนาพ้ืนที่เกิดขึ้นได้จริงอีกกลไกหนึ่งคือ งบประมาณในการดำเนินการ
โดยครูกศน.สามารถจัดหางบประมาณในการดำเนินการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้จากผู้บริหารอำเภอ 
หรือจังหวัดได้ ด้วยการเขียนโครงการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้เพ่ือประชาชน ทั้งนี้ ในกรณีที่ครูกศน.มี
ความสัมพันธ์อันดีและเข้มแข็งกับเครือข่ายชุมชน ครูกศน.สามารถประสานความร่วมมือกับเครือข่าย
ในชุมชนเพ่ือของเงินทุนสนับสนุนในการพัฒนาได้เช่นกัน  

4. บทบาทของผู้บริหารกศน. 
ผู้บริหารของกศน.มีผลต่อกลไกการสนับสนุนให้พ้ืนที่การเรียนรู้เกิดขึ้นจริงในอนาคตเพราะ ผู้บริหาร
ระดับอำเภอและจังหวัดเป็นผู้ส่งโครงการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้เข้าที่ประชุมเพ่ือของบประมาณ และ
ผู้บริหารยังเป็นกลไกสำคัญในการส่งเสริมให้ครูกศน.เข้าใช้งานพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่องอีกด้วย ถ้าหากผู้บริหารไม่เห็นความสำคัญของพ้ืนที่การเรียนรู้และการส่งเสริมให้
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บุคลากรเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ก็อาจจะทำให้ผู้บริหารไม่อนุญาตให้ครูกศน.เข้าไปใช้
งานในพ้ืนที่การเรียนรู้ได้ 

5. ความร่วมมือกับเครือข่าย 
การขอความร่วมมือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หรือหน่วยงานที่มีความชำนาญในเรื่องนั้น ๆ  หรือ
หน่วยงานที่เป็นภาคีเครือข่ายกับสำนักงานกศน. จะทำให้ลดข้อจำกัดหรืออุปสรรคในการดำเนินงาน
ลงไปได้มาก อาทิเช่น สำนักงานกศน.ยังไม่มี E-books จำนวนเพียงพอ ก็สามารถขอความร่วมมือกับ
หน่วยงานที่มี e-books จำนวนมากแทน เช่น TK park เป็นต้น หรือ สำนักงานกศน.ยังไม่สามารถ
ผลิตหลักสูตรการพัฒนาครูออนไลน์ได้ทันท่วงที ก็สามารถขอความร่วมมือกับ TEPE หรือ ขอความ
ร่วมมือกับโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา หรือ MOOC 
เพ่ือลดข้อจำกัดหรืออุปสรรคดังกล่าวลงไป เป็นต้น ทั้งนี้สามารถขอความร่วมมือกับเครือข่ายต่าง ๆ ที่
มีความเชี่ยวชาญแตกต่างกัน การทำงานแบบมีภาคีเครือข่ายจะส่งผลให้การดำเนินงานต่าง ๆ รวดเร็ว
เละมีประสิทธิภาพขึ้นอีกด้วย ทั้งนี้ยังมีภาคีเครือข่ายอ่ืน ๆ ที่น่าสนใจอีกเช่น ศูนย์วิทยาศาสตร์เพ่ือ
การศึกษา สถาบันการศึกษาทางไกล สถาบันการศึกษาต่อเนื่องสิรินธร พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์
แห่งชาติ หรือ อพวช. สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ หรือ สวทช. หรือแม้แต่
หน่วยงานเอกชนก็สามารถจับมือร่วมกันทำงานเป็นภาคีเครือข่ายได้เช่นกัน  

6. ประโยชน์ที่เกิดข้ึนเป็นวงกว้าง 
หากโครงการใดที่เมื่อกระทำแล้วเกิดประโยชน์เป็นวงกว้างกับคนหลายกลุ่ม ก็ย่อมมีโอกาสได้รับการ
สนับสนุนจากผู้บริหาร หรือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมากกว่า ดังนั้นการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้ที่ทำ
เพ่ือประโยชน์ของครูกศน.และประชาชน ให้ได้ประโยชน์ไปพร้อม ๆ กัน จึงทำให้โครงการพัฒนาพ้ืนที่
การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองครูกศน.และประชาชนมีโอกาสที่จะเกิดขึ้นจริงและได้รับการ
สนับสนุนมากกว่า 

7. พัฒนาต่อยอดจากพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมที่มี 
การพัฒนาต่อยอดจากทรัพยากรที่มี ช่วยให้งบประมาณที่ทางสำนักงานกศน.ได้ลงทุนไปแล้วในแหล่ง
การเรียนรู้นั้นมีมูลค่าเพ่ิม หรือไม่สูญเปล่า เพราะได้รับการพัฒนาและบูรณะให้มีคุณภาพอย่าง
ต่อเนื่องอีกอย่างสม่ำเสมอ อาทิเช่น การพัฒนากศน.ตำบลให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ของชุมชน เป็นต้น 
นอกจากพัฒนาต่อยอดจากแหล่งการเรียนรู้เดิมที่มีของสำนักงานกศน.แล้ว ควรพิจารณาพ้ืนที่การ
เรียนรู้ที่ครูกศน.ดำเนินการกันเองด้วย อาทิเช่น กลุ่มแชท หรือ Line ที่รวมตัวกันเพ่ือให้ครูกศน.ได้
เท่าทันข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับครูกศน. รวมไปถึง Facebook, Website, Web board, WordPress ที่
ครูกศน.หลายท่านดำเนินการสร้างไปแล้วให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ของครูกศน.เช่นกัน พ้ืนที่ลักษณะนี้
ทางกศน.จังหวัดและอำเภอควรส่งเสริมและสนับสนุนให้มีข้อมูลสารสนเทศที่ถูกต้อง ครบถ้วน ควร
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ประชาสัมพันธ์ให้ครูกศน.ท่านอ่ืนรู้จักและเข้าใช้งาน รวมไปถึงการถือเป็นเครื่องมือหนึ่งในการสื่อสาร
และเข้าถึงครูกศน.ทั่วประเทศอีกช่องทางหนึ่งก็ได้เช่นกัน 

8. การคัดเลือกทีมงานที่มีคุณภาพ 
ทีมงานที่จะดำเนินการพัฒนาพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้นั้น ทีมงาน
เหล่านั้นจะต้องมีความรู้ ทักษะ และเจตคติที่เหมาะสม อาทิเช่น มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัด
บรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของบุคคล เข้าใจเรื่องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ มี
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบราชการที่เกี่ยวข้องในการดำเนินงาน มีทักษะในการเทคโนโลยี
สารสนเทศ แก้ไขปัญหาที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างน้อยในเบื้องต้น และมีเจตคติที่ดี
เกี่ยวกับการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง และมีความตั้งใจอย่างแรงกล้าในอุดมการณ์ที่
ต้องการพัฒนาพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมของชุมชนให้มีคุณภาพที่สูงขึ้น ทันสมัย และสวยงาม
ตามศักยภาพที่มีในแต่ละชุมชน เป็นต้น ทั้งนี้ในบุคคลหนึ่งอาจจะมีความรู้ ทักษะไม่ครบถ้วน แต่หาก
รว่มมือกันและมีอุดมการณ์อย่างแรงกล้าก็จะสามารถดำเนินโครงการให้สำเร็จได้เช่นกัน 

9. การเตรียมความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 
กลไกที่จะทำให้พ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.เกิดขึ้นและดำเนินต่อไปได้
อย่างยั่งยืน จะต้องมีการเตรียมความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงดังต่อไปนี้ 1.ปลูกฝังค่านิยมความรักใน
การเรียนรู้และพัฒนาตนเองให้เกิดขึ้นในบุคลากรทุกระดับของสำนักงานกศน. 2.อบรมความรู้และ
ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง โดยเฉพาะครูกศน.ที่ไม่ถนัดในการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 3.การให้ความรู้ความเข้าใจแก่ครูกศน.เพ่ือให้เท่าทันในการวิเคราะห์
แยกแยะสารสนเทศที่มีคุณภาพน่าเชื่อถือออกจากข้อมูลข่าวสารที่เป็นเท็จหรือมาจากแหล่งที่มาที่มี
ความน่าเชื่อถือต่ำ การเตรียมความพร้อม 3 ประการข้างต้นควรจะต้องเริ่มทำตั้งแต่ปัจจุบัน เพ่ือให้
พร้อมรับวิธีการเรียนรู้ที่เปลี่ยนไปของโลกอนาคต 

10. ถอดบทเรียนแห่งความสำเร็จ 
กลไกที่จะช่วยให้การดำเนินงานพัฒนาพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือ
ส่งเสริมการพัฒนาตนเองของครูกศน.ได้ง่ายขึ้นนั้นคือการถอดบทเรียนแห่งความสำเร็จแล้วขยายผล
ต่อพ้ืนที่อ่ืนต่อไป การทำโครงการนำร่อง หรือพ้ืนที่ต้นแบบที่จะช่วยให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเห็นภาพที่
ชัดเจนว่าจะต้องทำอะไร และจะต้องทำเช่นไรโครงการจึงจะประสบความสำเร็จ ดังนั้นการถอด
บทเรียนแห่งความสำเร็จและขยายผลจะเป็นกลไกสำคัญที่ช่วยผลักดันให้โครงการดำเนินไปได้ไกล
และกระจายหลายพื้นที่ได้รวดเร็วขึ้น 

11. มีเอกลักษณ์และมีความทันสมัยที่เหมาะสม 
การพัฒนาพ้ืนที่เดิมหรือแหล่งการเรียนรู้เดิมให้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาตนเองของ
ครูกศน.ในอนาคตนั้น อาจจะถูกทำให้เข้าใจว่าเกิดขึ้นได้ยากเพราะต้องใช้ทรัพยากรและงบประมาณ
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จำนวนมาก ดังนั้นต้องให้ความเข้าใจแก่ผู้ที่เกี่ยวข้องในการดำเนินงานทั้งหมดว่า พ้ืนที่การเรียนรู้ไม่
จำเป็นต้องมีเทคโนโลยีที่ทันสมัย ราคาสูง เสมอไป แต่ต้องการพ้ืนที่ที่เปิดโอกาสให้บุคคลได้เข้าไป
ค้นคว้าข้อมูลในอินเทอร์เน็ตตามความสนใจเป็นสำคัญ และไม่ต้องการพ้ืนที่กว้างขวาง แต่ต้ องการ
พ้ืนที่ที่สามารถพบเพ่ือทำกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับบุคคลอ่ืนได้ ซึ่งเป็นไปตามศักยภาพของพ้ืนที่
เดิมที่มีอยู่เป็นสำคัญ ไม่ต้องการการตกแต่งด้วยเฟอร์นิเจอร์ทันสมัยสวยงามราคาสูง แต่ต้องการให้
พ้ืนที่การเรียนรู้แต่ละพ้ืนที่มีเอกลักษณ์ของความเป็นชุมชนอยู่ จึงควรใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชนเป็น
สำคัญ 
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