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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 
 จุฑามาศ จุลจันทรังษี : แนวทางในการปฏิบัติของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตก

เป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว. ( PRACTICE GUIDELINES OF THE 
DEPARTMENT OF CORRECTIONS FOR THE FEMALE PRISONERS WHO 
USED TO BE VICTIMS OF DOMESTIC VIOLENCE) อ.ที่ปรึกษาหลัก : ผศ. ดร.
ศิริพงศ ์ปาลกะวงศ ์ณ อยุธยา 

  
การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์การศึกษาเพ่ือศึกษาบทบาทของกรมราชทัณฑ์เกี่ยวกับการ

ปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรค
ในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว  และเพ่ือพัฒนาแนว
ทางการปฏิบัติของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว  โดย
ใช้วิธีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
interview) จากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 10 ท่าน ได้แก่ นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญา
วิทยาและทัณฑวิทยา ผู้อ านวยการและเจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติการจากทัณฑสถานหญิงชลบุรี  ผล
การศึกษาครั้งนี้แสดงให้เห็นว่า บทบาทของกรมราชทัณฑ์ในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตก
เหยื่อความรุนแรงในครอบครัวภายใต้การดูแลของกรมราชทัณฑ์ปัจจุบัน ซึ่งจะเป็นการปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องขังที่ยึดหลักสิทธิมนุษยชนตามกฎหมายรัฐธรรมนูญและข้อก าหนดกรุงเทพ  (Bangkok 
Rules) เป็นหลักการส าคัญในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงมีบทบาทส าคัญ 5 ด้าน ได้แก่ 1) บทบาท
ด้านการจ าแนกและรับตัวผู้ต้องขังหญิง 2) บทบาทด้านสุขภาพอนามัย 3) บทบาทด้านการจัดการ
สภาพแวดล้อมและอาคารสถานที่ 4) บทบาทด้านการฝึกอบรมและพัฒนาทักษะอาชีพเพ่ือเตรียม
ความพร้อมก่อนปล่อย และ5) บทบาทด้านการติดตามหลังพ้นโทษ นอกจากนี้พบว่าการปฏิบัติงาน
ของกรมราชทัณฑ์ปัจจุบันมีปัญหาที่เกิดขึ้นทั้งจากภายในและจากสภาพแวดล้อมภายนอกที่มีผลต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์ ทั้งนี้กรมราชทัณฑ์ควรประสานความร่วมมือกับภาค
ส่วนต่างๆ เพ่ือยกระดับคุณภาพการดูแลผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความ
รุนแรงในครอบครัวอย่างเหมาะสมต่อไป 

 

สาขาวิชา อาชญาวิทยาและงานยุติธรรม ลายมือชื่อนิสิต ................................................ 
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DOMESTIC VIOLENCE.  Advisor:  Asst.  Prof.  SIRIPONG PALAKAWONG-NA-
AYUDHYA, Ph.D. 

  
The study aims to learn more about the role of the Department of 

Corrections regarding the treatment of female prisoners who used to be the 
victims of domestic violence, to investigate the problems and obstacles in treating 
female prisoners who used to be the victims of domestic violence, and to develop 
guidelines for Department of Corrections practices in terms of the treatment of 
female prisoners who used to be the victims of domestic violence. The study was 
involved in qualitative research using the In-depth interview method.  The 
participants were 10 key informants, including the experts in criminology and 
penology, a director of Correctional Institution in Chonburi, and the prison officers 
at the Women Correctional Institution in Chonburi.  The results of this study 
indicated that the treatment of prisoners who used to be the victims of domestic 
violence could be categorized into five aspects as follows: 1)  classifying and 
admitting prisoners, 2) taking care of health and sanitation, 3) managing buildings 
and environment, 4) training and developing vocational skills before release, and 5) 
following up on released prisoners. Moreover, the findings show that the obstacles 
that affected the Department of Corrections performance resulted from both 
internal and external environments.  Therefore, the Department of Corrections 
should cooperate with related external organizations.  The cooperation can 
appropriately to enhance the quality of service to female prisoners, the victims of 
domestic violence. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
  

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี จากความเมตตา กรุณาของผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.
ศิริพงศ์ ปาลกะวงศ์ ณ อยุธยา ท่านได้ให้ความกรุณารับเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาของผู้ศึกษาท่านได้ให้ข้อมูล
และค าแนะน าอันเป็นประโยชน์ต่อการท าวิทยานิพนธ์ของผู้ศึกษาตั้งแต่การวางเค้าโครงร่างวิทยานิพนธ์  
แนวทางการเขียน การวิเคราะห์ อภิปราย และสรุปผลในการศึกษาจนกระท่ังส าเร็จเป็นวิทยานิพนธ์ฉบับ
นี้ ซ่ึงท่านอาจารย์ได้สละเวลาอันมีค่าในการตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาในวิทยานิพนธ์เล่มนี้อย่าง
ละเอียดเสมอมา ผู้ศึกษารู้สึกซาบซึ้งใจ และส านึกในพระคุณของท่านอาจารย์เป็นอย่างยิ่ง จึงขอกราบ
ขอบพระคุณท่านอาจารย์ไว้ ณ ที่นี ้

ผู้ศึกษาขอกราบขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฐิติยา เพชรมุนี ประธานกรรมการ
วิทยานิพนธ์ อาจารย์ ดร.นัทธี จิตสว่าง กรรมการวิทยานิพนธ์ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุมนทิพย์ จิต
สว่าง หัวหน้าภาควิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา และประธานหลักสูตรอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา 
คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่ท่านเมตตาสละเวลาอันมีค่าให้ค าปรึกษา ค าแนะน า และ
ข้อเสนอแนะ ตลอดจนชี้แนะแนวทางในการปฏิบัติที่ถูกต้องเหมาะสมในการพัฒนาวิทยานิพนธ์เล่มนี้ได้
อย่างสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

ผู้ศึกษาขอกราบขอบพระคุณดร.วริศรา ศิริสุทธิเดชา นักสังคมสงเคราะห์ช านาญการ 
ส านักงานรองอธิบดีฝ่ายพัฒนาพฤตินิสัย กรมราชทัณฑ์  คุณพัชราภรณ์ ศโรภาส ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน
ทัณฑวิทยา กรมราชทัณฑ์ ผู้อ านวยการและเจ้าหน้าที่ทุกท่านจากทัณฑสถานหญิงชลบุรี ซึ่งมีส่วนส าคัญ
อย่างยิ่งในการศึกษาครั้งนี้ ซึ่งทุกท่านได้ให้ความเมตตาและสละเวลาอันมีค่าเพ่ือให้ข้อมูล ทัศนคติที่
จ าเป็นต่อการวิเคราะห์และสรุปผลการศึกษา ตลอดจนข้อเสนอแนะและค าแนะน าเกี่ยวกับการท า
วิทยานิพนธ์ในครั้งนี้ของผู้ศึกษา 

ผู้ศึกษาขอขอบพระคุณเจ้าหน้าที่ภาควิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา คณะรัฐศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ทุกท่านที่ให้บริการทางวิชาการด้วยดีตลอดการศึกษาของผู้ศึกษา นอกจากนี้ผู้
ศึกษาขอขอบพระคุณผู้ที่อยู่เบื้องหลังความส าเร็จในครั้งนี้  โดยเฉพาะคุณพ่อมงคล แซ่ว่อง และคุณแม่
สมปอง จุลจันทรังษี ครอบครัวของข้าพเจ้าตลอดจนกัลยาณมิตรของข้าพเจ้าทุกท่าน ขอบคุณพ่ีน้องผอง
เพ่ือนของผู้ศึกษาที่คอยให้ก าลังใจและให้ความช่วยเหลือเป็นอย่างดีตลอดระยะเวลาในการศึกษาจัดท า
วิทยานิพนธ์เล่มนี้ด้วยความปรารถนาดีเสมอมา 

สุดท้ายนี้หากผู้ศึกษากระท าผิดพลาดประการใดด้วยกาย วาจา ใจ อันเกิดจากความไม่รู้และ
ขาดประสบการณ์ผู้ศึกษากราบขออภัยทุกท่านไว้ ณ ที่นี้ และหากวิทยานิพนธ์เล่มนี้มีประโยชน์และ
คุณค่าทางการศึกษาอยู่บ้าง ผู้ศึกษาขอกราบเป็นกตเวทิตา แก่บิดา มารดา คณาจารย์และผู้มีพระคุณที่
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ได้อบรมเลี้ยงดู ให้ความรู้ ความเมตตา ทั้งกายและใจแก่ผู้ศึกษา ขอบุญบารมีของพระสัมมาสัมพุทธเจ้า
ช่วยอ านวยอวยพรให้ทุกท่านประสบความสุข ความเจริญ ปราศจากซ่ึงความทุกข์กาย ทุกข์ใจเทอญ 
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บทที่ 1 
บทน า 

1.1 ที่มาและความส าคัญของปัญหา 

 อาชญากรรม เป็นพฤติกรรมที่มีลักษณะต่อต้านสังคม ก่อให้เกิดความเสียหายต่อส่วนรวม
และส่งผลให้ผู้ประกอบอาชญากรรมถูกลงโทษโดยกลุ่มทางสังคมหรือเครื่องมือลงทัณฑ์ซึ่งมีความ
รุนแรงกว่ามาตรการทางศีลธรรม (Adriaan Bonger, 1936: 6) อาชญากรรมจึงเป็นปัญหาสังคม ที่มี
ผลกระทบต่อประชาชนส่วนใหญ่  และมีลักษณะที่ขัดต่อระเบียบของสังคม ตลอดจนมีการ
เปลี่ยนแปลงได้ตามค่านิยมหรือการตีความพฤติกรรมอาชญากรรมที่แตกต่างกันของแต่ละบุคคลและ
กาลเวลาที่เปลี่ยนแปลงไป ดังนั้นเมื่อสังคมก้าวสู่ความเป็นสมัยใหม่ เป็นสังคมที่มีความเจริญก้าวหน้า
อย่างรวดเร็วโดยเฉพาะความเจริญก้าวหน้าทางด้านวัตถุ ในขณะที่อีกมุมหนึ่งของความเจริญเหล่านั้น 
ได้ส่งผลให้เกิดปัญหาทั้งในระดับจิตใจ ค่านิยม และสังคม ดังที่ปรากฎในข่าวอาชญากรรมซึ่งสะท้อน
ให้เห็นถึงการที่คนไทยมีความนิยมทางด้านวัตถุ ความหรูหราฟุ่มเฟือย ยกย่องคนรวย เกิดการแข่งขัน
เอารั ด เอ า เป รี ยบ  ไม่ ค านึ งถึ งคุณ ธรรม  จ ริ ย ธรรม  ล ะ เล ยด้ านศาสนา แล ะป ระ เพ ณี  
(พรพรรณ อาทิตย์ตั้ง, 2555: 5-6)  
 จากปัญหาดังกล่าวจึงก่อเกิดเป็นหน่วยงานราชทัณฑ์ขึ้นในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา
เพ่ือท าหน้าที่ในการควบคุม ลงโทษผู้กระท าผิดโดยมีหลักการปฏิบัติต่อผู้กระท าผิดที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามทัศนคติ มุมมองของสังคมในแต่ละยุคสมัย จากอดีตที่มนุษย์มีความเชื่อในเรื่องของพระเจ้าซึ่งเชื่อ
ว่าการกระท าผิดของมนุษย์เกิดจากวิญญาณ สิ่งเหนือธรรมชาติส่งผลให้การค้นหาตัวผู้กระท าผิดมีการ
พิสูจน์ตามความเชื่อทางศาสนาที่ไม่สามารถอ านวยความยุติธรรมให้กับผู้เสียหายและผู้กระท าผิดได้
อย่างถูกต้องเหมาะสม น าไปสู่การต่อต้านเรียกร้องความยุติธรรมจนกระทั่งมาสู่สั งคมปัจจุบันที่เริ่มมี
การบังคับใช้กฎหมายเพ่ือเป็นเครื่องมือในการควบคุมและจัดระเบียบทางสังคม ทั้งนี้การลงโทษตาม
กฎหมายอาญาปัจจุบันมีเงื่อนไขในการก าหนดโทษ 2 ประการส าคัญ คือ เงื่อนไขการลงโทษตาม
ทฤษฎีแก้แค้นทดแทนและข่มขู่ ยับยั้ง ตามความเชื่อในเรื่องเจตจ านงอิสระ (Free will) ของมนุษย์ 
ซึ่งมนุษย์ทุกคนต่างมีเสรีภาพ และสามารถก าหนดการกระท าของตนเองโดยไม่มีใครหรือสิ่งใดบังคับ
หรือก าหนดการกระท านั้น จึงต้องมีการลงโทษให้สอดคล้องเหมาะสมกับความผิดเพ่ือให้ผู้กระท าผิด
เกรงกลัวและไม่กล้ากระท าผิดซ้ า ตลอดจนเพ่ือเป็นการให้คนในสังคมไม่กล้าที่จะกระท าผิดในลักษณะ
เช่นเดียวกันนั้นอีก 
 ประการที่สองเป็นเงื่อนไขที่ว่าด้วยการแก้ไขผู้กระท าความผิดให้กลับตัวเป็นคนดีโดยการ
บ าบัด ตัดโอกาส หรือจ ากัดความสามารถในการกระท าผิดตามแนวคิดของส านักอาชญาวิทยา
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สถิติจ านวนผู้ต้องขัง ปี พ.ศ. 2551 - พ.ศ. 2562

ปฏิฐานนิยม (Positive School) ที่เชื่อว่าการกระท าของมนุษย์ถูกก าหนดจากปัจจัยต่างๆ ทางสังคม
ที่มนุษย์ไม่สามารถเลือกกระท าได้อย่างอิสระ แต่ถูกสภาพแวดล้อมกดดันหล่อหลอมให้มีบุคลิกภาพ  
ที่บกพร่องจนน าไปสู่การกระท าความผิด การลงโทษจึงควรพิจารณาจากสาเหตุที่ท าให้เกิดการกระท า
ความผิดและแก้ไขไปที่สาเหตุแห่งการกระท าผิดนั้น การลงโทษเพ่ือแก้ไขฟ้ืนฟูการกระท าความผิด 
เป็นแนวคิดที่ให้โอกาสคนที่กระท าผิดได้กลับตัวเป็นคนดีและกลับสู่สังคมได้อย่างปกติสุขอีกครั้งหนึ่ง 
(อภิรัตน์ เพ็ชรศิริ, 2556: 92) แต่ถึงอย่างไรก็ตามแม้ว่ากระบวนการยุติธรรมจะมีการปรับเปลี่ยน
รูปแบบวิธีการลงโทษที่เน้นการแก้ไข ฟื้นฟูผู้กระท าผิดแต่ปัจจุบันจ านวนผู้ต้องขังที่อยู่ภายใต้การดูแล
ของกรมราชทัณฑ์ยังคงมีจ านวนเพ่ิมสูงขึ้น ดังจะเห็นได้จากสถิติผู้ต้องราชทัณฑ์ปี พ.ศ. 2551 – พ.ศ. 2562 
ของกรมราชทัณฑ์จากภาพที่ 1.1 ต่อไปนี้ 

         ที่มา : รายงานสถิติผู้ต้องราชทัณฑ์. กรมราชทัณฑ์. 2562. 

จากภาพที่ 1.1 ข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่าในขณะที่ประเทศไทยมีความพยายามในการพัฒนา
ทางด้านสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี ให้มีความเจริญก้าวหน้า ในขณะที่ปัญหาอาชญากรรมได้มี
การขยายตัวเพ่ิมสูงขึ้นด้วยเช่นกัน และแม้ว่ากรมราชทัณฑ์จะมีนโยบายป้องกัน แก้ไขปัญหา
อาชญากรรมที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง แต่เป็นที่น่าสังเกตว่าปัญหาอาชญากรรมกลับไม่ลดลง นอกจากนี้
ยังพบว่ามีปริมาณการกระท าผิดในผู้หญิงเพ่ิมขึ้น ดังจะพิจารณาได้จากภาพที่ 1.2 ภาพแสดงสถิติการ
กระท าผิดของผู้หญิงปี พ.ศ. 2557 – พ.ศ. 2562 ต่อไปนี้ 

ภาพที่  1.1 ภาพแสดงจ านวนผู้ต้องขัง ปี พ.ศ. 2551 – พ.ศ. 2562 
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 ที่มา : ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ กรมราชทัณฑ์ กระทรวงยุติธรรม. สืบค้นเมื่อ 11 กันยายน 2562, 

จาก http://www.correct.go.th/recstats/index.php/th/searchGroup. 

จากภาพที่ 1.2 ภาพแสดงสถิติการกระท าผิดของผู้หญิงปี พ.ศ. 2557 - พ.ศ. 2562 สะท้อน
ให้ เห็ นถึ งจ านวนผู้ ต้ องขั งหญิ งที่ เ พ่ิ มขึ้ นอย่ างต่อ เนื่ อง และมี สาเหตุแห่ งการกระท าผิ ด  
จากหลายปัจจัยโดยผู้ต้องขังหญิงส่วนหนึ่งกระท าผิดเนื่องจากสภาพแวดล้อมความรุนแรงใน
ครอบครัวบีบบังคับ ซึ่งปัจจุบันปัญหาความรุนแรงในครอบครัวมีจ านวนเพ่ิมมากขึ้นจากสถิติในช่วง
เดือนมกราคมถึงเดือนมีนาคมพ.ศ. 2561 พบว่ามีความรุนแรงในครอบครัวเกิดขึ้นกับเด็กและสตรีสูง
ถึง 83.6% ซึ่งหากคิดเฉลี่ยเป็นรายวันเด็กและสตรีในประเทศไทยตกเป็นเหยื่อของความรุนแรงใน
ครอบครัวมากถึง 5 คนต่อวัน (ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) , 2561: 
ออนไลน์) และจากการศึกษาของณัฐกร ลักษณชินดา เรื่อง “ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการกระท าความผิด
ของผู้ต้องขังหญิงคดีความผิดต่อชีวิตในทัณฑสถานหญิงกลาง” พบว่าการกระท าผิดของผู้ต้องขังหญิง
ส่วนหนึ่งมีสาเหตุมาจากการถูกกระท าความรุนแรงหรือเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงโดยเฉพาะจาก
บุคคลในครอบครัวหรือผู้ที่เป็นสามีของตน (ณัฐกร ลักษณชินดา, 2548: 1-2) ดังนั้นผู้หญิงซึ่งถือว่ามี
บทบาทส าคัญทางครอบครัวและสังคมไม่น้อยไปกว่าผู้ชายเมื่อมีการกระท าผิดที่เพ่ิมมากขึ้น ซึ่ง
ผู้ต้องขังหญิงเป็นกลุ่มที่มีความต้องการเฉพาะที่แตกต่างจากผู้ต้องขังชาย ดังที่นัทธี จิตสว่าง  
อดีตอธิบดีกรมราชทัณฑ์กล่าวถึงสถานการณ์การปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงในปัจจุบันว่า  

“...ผู้ต้องขังหญิงควรจะได้รับการดูแลที่แตกต่างจากผู้ต้องขังชาย เพราะผู้หญิงเปราะบางกว่า 
จึงต้องให้ความส าคัญมากกว่า...”  

ภาพที่ 1.2 ภาพแสดงสถิติการกระท าผิดของผู้หญิงปี พ.ศ. 2557 - พ.ศ. 2562 
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นอกจากนั้นศาสตราจารย์พิเศษ ดร.กิตติพงษ์ กิตยารักษ์ ผู้อ านวยการสถาบันเพ่ือการ
ยุติธรรมแห่งประเทศไทย (TIJ) ยังได้กล่าวถึงผลกระทบในการจ าคุกผู้กระท าผิดหญิงที่ไม่เพียงส่งผล
กระทบต่อตัวผู้ต้องขังหญิงเท่านั้น แต่ยังส่งผลกระทบไปถึงบุคคลใกล้ตัวของผู้ต้องขังหญิงด้วย  
ซึ่ง กิตติพงษ์ กิตยารักษ์ ได้เสนอให้มีการพัฒนาผู้ต้องขังหญิงหลังจากออกนอกเรือนจ า เพ่ือให้
สามารถสร้างชีวิตใหม่เป็นคนดีของสังคม โดยอาศัยความร่วมมือจากภาครัฐและเอกชน ที่ให้การ
สนับสนุนทางด้านอาชีพ เพ่ือลดโอกาสที่ผู้หญิงจะกระท าผิดซ้ าในอนาคต ตลอดจนนักโทษควรมี
ทางเลือกหรือเสรีภาพที่ได้อยู่กับครอบครัวมากขึ้น หรือเป็นการลงโทษให้เหมาะสมกับสิ่งที่ผู้ต้องหา
กระท าความผิด สร้างสังคมที่ให้โอกาสและเติบโตอย่างยั่งยืนในอนาคต (ไทยรัฐออนไลน์, 2561: 
ออนไลน์) 

จากสถานการณ์การกระท าผิดของผู้ต้องขังหญิงและผลกระทบที่เกิดจากการลงโทษจ าคุก
ผู้กระท าผิดหญิงดังกล่าว จึงเป็นที่มาของข้อก าหนดกรุงเทพ (The Bangkok Rules) หรือข้อก าหนด
สหประชาชาติว่าด้วยการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงและมาตรการที่มิใช่การคุมขังส าหรับผู้กระท า
ความผิดหญิง (United  Nations Rules for the Treatment of Women Prisoners and Non-
custodial Measures of Women Offenders) ด้วยพระกรุณาของสมเด็จเจ้าฟ้าฯ กรมหลวงราช 
สาริณีสิริพัชร มหาวัชรราชธิดา ที่ทรงตระหนักถึงปัญหาของเด็กและสตรีในประเทศไทยดังกล่าวที่ไม่
เพียงแต่เกิดขึ้นในประเทศไทยเท่านั้น หากยังเป็นปัญหาที่พบได้ทั่วโลก จึงประทานพระด าริให้จัดตั้ง
โครงการ “ก าลังใจ” เพ่ือช่วยเหลือผู้ต้องขังหญิงและเด็กติดผู้ต้องขัง และมีการประสานความร่วมมือ
จากภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ในการให้ความช่วยเหลือพัฒนาทักษะฝีมือเพ่ือสร้าง
โอกาสในการประกอบอาชีพหลังพ้นโทษ จนน ามาสู่การสร้างข้อก าหนดกรุงเทพ (The Bangkok 
Rules) อันเป็นแนวทางปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงและเด็กติดผู้ต้องขังอย่างเหมาะสม ยุติธรรม ส าหรับ
เรือนจ าทั่วประเทศและท่ัวโลก (อายุตม์ สินธพพันธุ์, 2555: 4-6)  

 ดังนั้นงานราชทัณฑ์ที่แม้จะเป็นปลายทางของกระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก แต่นับว่ามี
บทบาทส าคัญเป็นอย่างมากในกระบวนการยุติธรรม เนื่องจากเป็นหน่วยงานที่มีภารกิจหลักในการ
ควบคุมผู้ต้องขังให้เป็นไปตามค าพิพากษาของศาลในการแก้ไขพัฒนาพฤตินิสัยผู้ต้องขังให้กลับตนเป็น
คนดี ประกอบกับปัจจุบันแนวคิดในการบ าบัด ฟ้ืนฟู แก้ไข ผู้กระท าผิดก าลังเป็นที่ยอมรับและ
น ามาใช้อย่างแพร่หลายในกระบวนการยุติธรรม เปิดโอกาสให้ผู้กระท าผิดได้ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
และเตรียมความพร้อมต่อการกลับสู่สังคมที่ต้อนรับและช่วยกันแก้ไข ฟ้ืนฟูให้ผู้กระท าผิดกลับเป็นคน
ดีของสังคมต่อไป ซึ่งส่งผลต่อการก าหนดนโยบายและการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์จากการปฏิบัติ
ต่อผู้กระท าผิดด้วยการลงโทษที่โหดร้ายทารุณในอดีตมาสู่การบ าบัด ฟื้นฟูผู้กระท าผิด โดยมีวิสัยทัศน์
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ในการควบคุม แก้ไขและพัฒนาพฤตินิสัย ซึ่งมีหลักปฏิบัติส าคัญอยู่ 2 ประการด้วยกัน คือ การ
ควบคุมดูแลผู้ต้องขังให้อยู่ในระเบียบวินัย เกิดความสงบ เรียบร้อย และการแก้ไข ฟ้ืนฟู พัฒนาพฤติ
นิสัยผู้ต้องขังให้กลับตนเป็นคนดี ไม่หันไปกระท าผิดซ้ าอีกหลังจากพ้นโทษ (ฝ่ายบริหารทั่วไปเรือนจ า
จังหวัดมหาสารคาม, 2560: 2)  

 จากความส าคัญของเพศหญิงในบริบทครอบครัว และการเปลี่ยนแปลงของกระบวนการ
ยุติธรรมดังกล่าวผู้วิจัยจึงเห็นว่าการน าแนวคิดของกระบวนการยุติธรรมทางเลือก และแนวคิดการ
แก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท าผิดมาเป็นแนวทางในการคืนผู้ต้องขังหญิงสู่สังคมจึงมีความส าคัญเป็นอย่างมาก 
โดยเฉพาะผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดอันเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว ควรมี
โอกาสได้รับการบ าบัด ฟื้นฟู ให้พร้อมต่อการด าเนินชีวิตอย่างมีคุณภาพในสังคมหลังจากพ้นโทษ ทั้งนี้
การกระท าผิดของผู้หญิงที่ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมที่เกิดจากความรุนแรงในครอบครัวในปัจจุบันยัง
ไม่ได้รับการพิจารณาหรือได้รับการคัดกรองเพ่ือการปฏิบัติในการลงโทษของราชทัณฑ์อย่างเหมาะสม
เท่าที่ควรแม้ว่าปัจจุบันจะมีหลักเกณฑ์หรือข้อเสนอแนะส าหรับการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงตาม
ข้อก าหนดกรุงเทพเข้ามาช่วยเยียวยาผู้กระท าผิดหญิงกลุ่มนี้แล้วก็ตาม จึงเป็นที่น่าสนใจเป็นอย่างยิ่งที่
จะท าการศึกษาถึงบทบาทของกรมราชทัณฑ์ในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความ
รุนแรงในครอบครัวภายใต้ความดูแลของกรมราชทัณฑ์ปัจจุบัน และศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว ตลอดจนหาแนวทางในการ
พัฒนาการปฏิบัติของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวต่อไป
ในอนาคต  

1.2 ค าถามการวิจัย 

 บทบาทของกรมราชทัณฑ์ในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่ เคยเป็นเหยื่อความรุนแรง 
ในครอบครัวภายใต้การดูแลของกรมราชทัณฑ์ปัจจุบันเป็นอย่างไร มีปัญหาและอุปสรรคหรือไม่
อย่างไร และกรมราชทัณฑ์จะมีแนวทางอย่างไรในการพัฒนาการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์  
ต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวในอนาคต เพ่ือรองรับสถานการณ์จ านวน
ผู้ต้องขังหญิงที่มีแนวโน้มเพ่ิมข้ึน 
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1.3 วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1.3.1 เพ่ือศึกษาบทบาทของกรมราชทัณฑ์ในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อ
ความรุนแรงในครอบครัวภายใต้ความดูแลของกรมราชทัณฑ์ปัจจุบัน 

1.3.2 เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความ
รุนแรงในครอบครัว 

1.3.3 เพ่ือพัฒนาแนวทางการปฏิบัติของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อ
ความรุนแรงในครอบครัว 

1.4  ขอบเขตการวิจัย 

 งานวิจัยเรื่อง แนวทางในการปฏิบัติของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อ
ความรุนแรงในครอบครัว มีขอบเขตการวิจัยในแต่ละประเด็นต่อไปนี้ 
 1.4.1 ขอบเขตด้านประชากร ประกอบด้วย 

 1) นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา 
 2) ผู้ปฏิบัติงานในทัณฑสถานหญิงระดับบริหารหรือระดับอ านวยการ 
 3) ผู้ปฏิบัติงานในทัณฑสถานหญิงระดับปฏิบัติการ 

 1.4.2 ขอบเขตด้านแนวคิดและทฤษฎี 
 1) แนวคิดเก่ียวกับทัณฑวิทยาและการลงโทษ 
 2) ภารกิจและอ านาจหน้าที่ของกรมราชทัณฑ์      
 3) แนวคิดเก่ียวกับผู้หญิงและความรุนแรงในครอบครัว 
 4) แนวคิดการวิเคราะห์สวอต (SWOT Analysis) 

 1.4.3 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 1) ศึกษาบทบาทของกรมราชทัณฑ์ในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อ  

      ความรุนแรงในครอบครัว 
 2) ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่ เคยตกเป็นเหยื่อ 

       ความรุนแรงในครอบครัว 
 3) ศึกษาแนวทางการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็น  

                         เหยื่อความรุนแรงในครอบครัว 
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 1.4.4 ขอบเขตด้านพ้ืนที่  
         พ้ืนที่ส าหรับการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ประกอบด้วย  
  1) กรมราชทัณฑ์ ที่อยู่ เลขที่ 77/1 ถนนนนทบุรี 1 ต าบลสวนใหญ่ อ าเภอเมือง  
   จังหวัดนนทบุรี 11000 
  2) และทัณฑสถานหญิงชลบุรี ที่อยู่ เลขที่ 135/5 ถนนพระยาสัจจา ต าบลบ้านสวน  
   อ าเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี 20000 
 1.4.5 ขอบเขตด้านระยะเวลา  
  ใช้ระยะเวลาในการศึกษา จ านวน 2 ภาคการศึกษา 

1.5 นิยามศัพท์ 

1.5.1 กรมราชทัณฑ์ (Department of Corrections) หมายถึง หน่วยงานซึ่งมีหน้าที่ลงโทษ
ผู้กระท าผิดตามกฎหมาย ตลอดจนมีการควบคุม อบรม ฝึกวิชาชีพ ให้แก่ผู้กระท าผิด พักการลงโทษ
และคุ มป ระพฤติ และขอพระราชท านอภั ย โท ษ  ปลดป ล่ อยและสงเคราะห์ ผู้ พ้ น โท ษ 
(ราชบัณฑิตยสถาน, 2556: 995) 
 1.5.2 เรือนจ า (Prison) หมายถึง สถานที่ส าหรับใช้ควบคุม ขัง หรือจ าคุกผู้ต้องขังรวมถึง
สถานที่ อ่ืนใดซึ่งรัฐมนตรีได้ก าหนดและประกาศในราชกิจจานุเบกษาวางอาณาเขตไว้อย่างชัดเจน 
 (ฝ่ายบริหารทั่วไปเรือนจ าจังหวัดมหาสารคาม, 2560: 2) 
 1.5.3 ทัณฑสถานหญิง (Woman Correctional Institution) หมายถึง สถานที่ควบคุม
กักขังผู้ต้องขังเฉพาะผู้หญิงโดยในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้เลือกทัณฑสถานหญิงชลบุรี เป็นสถานที่
ในการศกึษา 
 1.5.4 ผู้ต้องขังหญิง (Female Prisoner) หมายถึง ผู้ต้องโทษเด็ดขาดหญิง ซึ่งเป็นบุคคลที่ถูก
ขังไว้ตามหมายจ าคุกภายหลังค าพิพากษาถึงที่สุด บุคคลซึ่งถูกขังไว้ตามค าสั่งที่ชอบด้วยกฎหมายให้
ลงโทษ และรวมถึงหญิงต้องขังที่ถูกขังไว้ตามหมายขัง และคนฝาก ซึ่งเป็นบุคคลถูกฝากให้ควบคุมไว้
ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา หรือกฎหมายอ่ืนโดยไม่มีหมายอาญา(พระราชบัญญัติ
ราชทัณฑ์, 2560: 2) ที่กระท าความผิดเกี่ยวกับชีวิตและร่างกายและมีประสบการณ์ในการตกเป็น
เหยื่อความรุนแรงในครอบครัว  
 1.5.5 พัศดีหญิง (Chief Wardress) หมายถึง เจ้าพนักงานที่ เป็นหัวหน้าหน่วยงาน 
ในทัณฑสถานหญิงรองจากผู้บัญชาการทัณฑสถานหญิง (ประเทือง ธนิยผล, 2552: 180) 
 1.5.6 เหยื่อ (Victim) หมายถึง ผู้ต้องขังหญิงซึ่งได้รับการกระท าร้ายหรือการใช้ความรุนแรง
ในครอบครัวต่อร่างกายและจิตใจจากสามี 
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 1.5.7 ความรุนแรงในครอบครัว (Domestic Violence) ในที่นี้ผู้วิจัยอ้างอิงความหมายตาม
พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระท าด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 2550 เนื่องจากเป็น
พระราชบัญญัติที่มีความเฉพาะเจาะจงในการตราขึ้นเพ่ือคุ้มครองผู้ถูกกระท าด้วยความรุนแรงใน
ครอบครัวโดยเฉพาะ ดังนั้นจึงจะสามารถให้ค าจ ากัดความถึงความรุนแรงในครอบครัวได้เป็นอย่างดี 
ซึ่งพระราชบัญญัติดังกล่าวได้ให้ความหมาย “ความรุนแรงในครอบครัว” ไว้ว่า เป็นการกระท าใดๆ 
โดยมุ่งประสงค์ให้เกิดอันตรายแก่สุขภาพร่างกาย จิตใจ หรือกระท าโดยเจตนาในลักษณะที่น่าจะ
ก่อให้เกิดอันตรายแก่สุขภาพร่างกาย จิตใจ ของบุคคลในครอบครัว หรือการบังคับใช้อ านาจให้บุคคล
ในครอบครัวกระท าการ ไม่กระท าการหรือยอมรับการกระท าอย่างหนึ่งอย่างใดโดยมิชอบ แต่ไม่
รวมถึงการกระท าโดยประมาท (ส านักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว ส านักส่งเสริมสถาบัน
ครอบครัว, 2550: 1) 

1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1.6.1 ท าให้ทราบถึงบทบาทของกรมราชทัณฑ์ในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็น
เหยื่อความรุนแรงในครอบครัวภายใต้ความดูแลของกรมราชทัณฑ์ปัจจุบัน 

1.6.2 ท าให้ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิง
ที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว 

1.6.3 ท าให้ทราบแนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่
เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว 
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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 การศึกษาแนวทางในการปฏิบัติของราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรง
ในครอบครัว ผู้วิจัยได้พิจารณาตามหลักการศึกษาทางด้านอาชญาวิทยาในการศึกษาหัวข้อดังกล่าว 
โดยการพิจารณาปัญหาที่เกิดข้ึน สาเหตุแห่งปัญหา และแนวทางในการแก้ไขปัญหา ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่าใน
การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีความสอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎี ตลอดจนเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

 2.1 แนวคิดเก่ียวกับทัณฑวิทยาและการลงโทษ 

 2.2 ภารกิจและอ านาจหน้าที่ของกรมราชทัณฑ์ 
      2.2.1 ภารกิจและอ านาจหน้าที่ของกรมราชทัณฑ์ตามพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 
               2.2.2 ภารกิจและอ านาจหน้าที่ของกรมราชทัณฑ์ตามข้อก าหนดสหประชาชาติว่าด้วย
  การปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงในเรือนจ าและมาตรการที่มิใช่การคุมขังส าหรับ 
           ผู้กระท าผิดหญิง (The Bangkok Rules) 
      2.2.3 ภารกิจและอ านาจหน้าที่ของกรมราชทัณฑ์ในการจัดโปรแกรมการบ าบัดฟ้ืนฟู              
  ผู้ต้องขังที่มีความผิดเกี่ยวกับการใช้ความรุนแรงต่อชีวิตและร่างกาย 

2.3 แนวคิดเก่ียวกับผู้หญิงและความรุนแรงในครอบครัว 
     2.3.1 ความหมายและความส าคัญของสถาบันครอบครัว 
     2.3.2 ความรุนแรงในครอบครัว 
     2.3.3 ผู้หญิงและกระบวนการตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว 
     2.3.4 แนวคิดเก่ียวกับสาเหตุการกระท าผิดของผู้หญิงที่เก่ียวกับความรุนแรงในครอบครัว 

 2.4 แนวคิดการวิเคราะห์สวอต (SWOT Analysis) 

 2.5 กรอบแนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับการวิจัย 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับทัณฑวิทยาและการลงโทษ 

 เมื่อมีการกระท าผิด หรือการก่อความไม่สงบขึ้นในสังคมไม่ว่าจะเกิดจากบุคคลคนเดียว  
หรือกลุ่มบุคคลในการร่วมกันกระท าผิด เพ่ือยุติการกระท าและเพ่ือน าสังคมกลับคืนสู่ความสงบจึงต้อง
มีการลงโทษผู้กระท าผิดซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการลงโทษที่แตกต่างกันตามกาลเวลาและแนวคิดที่
เปลี่ยนแปลงไปในแต่ละยุคสมัย จากอดีตที่เน้นการลงโทษเพ่ือแก้แค้นทดแทน (Retribution)  
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ซึ่งเป็นการลงโทษที่เกิดขึ้นในยุคกลางโดยพระสันตะปาปา (Pope) เป็นผู้มีบทบาทส าคัญนอกจาก
หน้าที่ด้านการเผยแผ่ศาสนาคริสต์แล้วพระสันตะปาปาได้ปฏิบัติพระกรณียกิจด้านคริสตศาสน์สัมพันธ์
งานการกุศล และการปกป้องสิทธิมนุษยชน โดยก านดให้มีการพิจารณาคดีตุลาการศาสนาด้วยระบบ
ไต่สวน (Inquire) ให้ผู้ถูกกล่าวหารับสารภาพด้วยวิธีการทรมาน ขาดความยุติธรรมและมีความรุนแรง
แต่ถือเป็นการกระท าในนามของพระผู้เป็นเจ้า มีการพิจารณาพิพากษาคดีโดยพระหรือบาทหลวง  
ซึ่งหลายครั้งมีการด าเนินการพิจารณาคดีอย่างปกปิด จ าเลยจึงไม่มีโอกาสได้ต่อสู้คดีอย่างแท้จริง มี
การตัดสินคดีตามอ าเภอใจ มีการตีความโดยอาศัยความคิดเห็นส่วนตัวเป็นส าคัญ ดังนั้นจึงขาด
หลักเกณฑ์ที่ชัดเจนส่งผลให้เกิดความล าเอียงและอคติ ไม่มีมาตรฐานในการพิจารณาคดี นอกจากนั้น
ตุลาการได้ใช้วิธีการบีบบังคับและการทารุณกรรมให้จ าเลยรับสารภาพ จนจ าเลยบางรายเสียชีวิต
ก่อนที่กระบวนการพิสูจน์ความผิดจะสิ้นสุด การลงโทษผู้กระท าความผิดที่มีความรุนแรงเกินความ
จ าเป็นนอกจากนั้นยังมีการใช้โทษประหารชีวิต (Execution) ในความผิดเล็กน้อยจ านวนมาก และใช้
วิธีการโหดร้ายป่าเถื่อนต่อหน้าสาธารณชน เช่น การฉีกร่างกายออกเป็น 4 ส่วน เพื่อให้บุคคลทั่วไปใน
สังคมเกรงกลัวต่อการกระท าผิด (สุดสงวน สุธีสร, 2547: 40)  

จากความไม่เป็นธรรมและไม่เสมอภาคทางสังคมและกระบวนการยุติธรรมในยุคดังกล่าว ท าให้
เกิดนักคิดซึ่งเป็นนักวิชาการรุ่นใหม่ผู้มีความรู้ในสาขาอาชีพต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเกิดการตื่นตัวริเริ่มใน
การแสดงความคิดเห็นให้แก้ไขปรับปรุงกระบวนการยุติธรรมในขณะนั้นโดยรวมตัวกันจัดตั้งเป็นกลุ่ม
แนวความคิดหรือส านัก (School of Thought) ขึ้นกลางศตวรรษที่  18 โดยใช้ชื่อว่า “ส านัก 
อาชญาวิทยาดั้งเดิม” (Classical School) ซึ่งเชื่อว่าบุคคลทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมกันภายใต้กฎหมาย 
ดังนั้น ไม่ว่าผู้ใดกระท าความผิดในลักษณะเดียวกันจะต้องได้รับโทษเช่นเดียวกัน นอกจากนั้น
เพ่ือที่จะให้บุคคลทราบว่าพฤติกรรมประเภทใดเป็นความผิดและมีบทลงโทษ ดังนั้นกฎหมายจึง
จ าเป็นต้องเขียนเป็นลายลักษณ์อักษรให้ชัดเจนพอที่บุคคลทั่วไปจะเข้าใจได้ (อัจฉรียา ชูตินันทน์, 
2561: 67) โดยส านักอาชญาวิทยาดั้งเดิม (Classical School) ซึ่งเชื่อว่าการกระท าผิดเกิดจากมนุษย์
ปราศจากความเกรงกลัวต่อกฎหมายหรือการบังคับใช้กฎหมายที่ไม่เคร่งครัด ทั้งนี้เพราะมนุษย์เป็นผู้มี
เหตุมีผลหรือมีเจตจ านงอิสระ (Free Will) ในการตัดสินใจเลือกท าสิ่งต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อตนเอง
และตนเองมีความพอใจ ในทางตรงข้ามมนุษย์จะไม่กระท าในสิ่งที่ท าให้เกิดความทุกข์และความ
เจ็บปวด การลงโทษจึงมีข้ึนเพ่ือป้องกันการกระท าผิด โดยท าให้ผู้กระท าผิดรู้สึกถึงผลแห่งการกระท า
ผิดซึ่งก่อให้เกิดความเจ็บปวดและไม่ก่อให้เกิดผลดี แต่การลงโทษที่มีผลในการข่มขวัญยับยั้งที่มี
ประสิทธิภาพนั้น จะต้องมีความแน่นอน รวดเร็ว เสมอภาค และเหมาะสมต่อการกระท าผิดเพ่ือตัด
โอกาสในการกระท าผิดของคนในสังคม (สุดสงวน สุธีสร, 2547: 3)  
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อย่างไรก็ตามการลงโทษดังกล่าวยังไม่สามารถแก้ไขปัญหาอาชญากรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ
เพียงพอเนื่องจากยังมีการกระท าผิดของคนในสังคมอย่างต่อเนื่องรวมถึงมีการกระท าผิดซ้ า  
และมีการเลียนแบบพฤติกรรมอาชญากรจนเกิดปัญหานักโทษล้นเรือนจ า ดังนั้นจึงมีการพัฒนาวิธีการ
ลงโทษในลักษณะของการแก้ไขฟ้ืนฟู (Rehabilitation) โดยมีแนวคิดมาจากส านักอาชญาวิทยา 
ปฏิฐานนิยม (Positive School) ซึ่งเชื่อว่า การกระท าของมนุษย์ถูกก าหนดจากสภาวะแวดล้อมทาง
สังคม โดยอาศัยเหตุผลส่วนตัวในการเลือกกระท าสิ่งต่างๆ แต่เมื่อมนุษย์ถูกกดดันหล่อหลอมจาก
สิ่งแวดล้อมจากสิ่งแวดล้อมที่ไม่ดี จึงน าไปสู่การมีบุคลิกภาพที่บกพร่องและการกระท าผิด การลงโทษ
จึงไม่ควรมุ่งเน้นที่การกระท าความผิดแต่ควรพิจารณาจากสาเหตุที่ท าให้เกิดการกระท าความผิดและการ
แก้ไขที่ ต้นเหตุแห่ งความผิดนั้น ซึ่ งวัตถุประสงค์ของการลงโทษผู้กระท าผิดเพ่ือแก้ ไขฟ้ืนฟู 
(Rehabilitation) มองว่าผู้กระท าความผิดอาจถูกกดดันหรือถูกหล่อหลอมพฤติกรรมการกระท าผิด
จากสิ่งแวดล้อมและปัจจัยต่าง ๆ จนเกิดความบกพร่องและหันไปสู่การกระท าผิด การลงโทษจึงควร
พิจารณาจากสาเหตุที่ท าให้เกิดการกระท าความผิดและแก้ไขไปที่สาเหตุนั้นจึงน ามาสู่แนวคิดการแก้ไข
ฟ้ืนฟูพฤตินิสัยที่เน้นที่ตัวผู้กระท าผิดมากกว่าการกระท าผิด โดยศึกษาผู้กระท าผิดเป็นรายบุคคลหรือ
การจ าแนกลักษณะเพ่ือหาสาเหตุการกระท าผิดและแนวทางแก้ไข เพ่ือเปิดโอกาสให้สั งคมได้แก้ไข
ผู้กระท าผิดพยายามหลีกเลี่ยงไม่ให้ผู้กระท าผิดถูกลงโทษในลักษณะที่เป็นการท าลายคุณลักษณะหรือ
ศักยภาพในการกลับสู่สังคมโดยการใช้มาตรการลงโทษที่ไม่ท าให้เกิดรอยมลทินหรือตราบาป 
ตลอดจนได้รับการขัดเกลาจากผู้กระท าผิดอ่ืนด้วยวิธีการต่างๆ ได้แก่ การใช้มาตรการเลี่ยงโทษจ าคุก 
เช่น การรอการลงอาญาโดยมีการคุมประพฤติ การใช้โทษปรับและการใช้มาตรการในชุมชน ทั้งนี้เพ่ือ
มิให้ผู้กระท าผิดได้รับผลกระทบในทางลบจากเรือนจ า จึงมีแนวคิดให้ผู้ต้องโทษหรือผู้กระท าผิดนั้นอยู่
ในเรือนจ าให้น้อยที่สุด ทั้งนี้ก็เพ่ือให้ได้รับผลกระทบน้อยที่สุดเช่นกัน นอกจากนี้ยังใช้วิธีการเลี่ยงโทษ
จ าคุกในกรณีที่ได้รับโทษในเรือนจ ามาเป็นเวลานานตามสมควรแก่เหตุระดับหนึ่งแล้ว การใช้วิธีพัก
การลงโทษ การลดวันต้องโทษ หรือการท างานบริการสาธารณะ ในขณะที่พวกที่ใช้วิธีการจ าคุกใน
เรือนจ าก็ให้การศึกษาจัดให้มีการอบรมแก้ไข เช่น การฝึกวิชาชีพ การอบรมทางศีลธรรมและศาสนา 
การจัดสวัสดิการ การให้การบ าบัดแก้ไขรายบุคคลหรือเป็นกลุ่ม ทั้งนี้เพ่ือมุ่งแก้ไขสาเหตุที่ท าให้
ผู้กระท าผิดมีความบกพร่องและเป็นเหตุให้กระท าผิด (ปกรณ์ มณีปกรณ,์ 2555: 227)  

 จากแนวคิดการลงโทษดังกล่าวจึงน ามาสู่การปฏิบัติของกรมราชทัณฑ์ในแต่ละยุคแต่ละสมัย  
ที่แตกต่างกันตามความเหมาะสมของสภาพแวดล้อมทางสังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมของประเทศ 
โดยปัจจุบันนับว่าเรื่องสิทธิมนุษยชนก าลังเป็นสิ่งที่ถูกหยิบยกขึ้นมาเป็นแกนหลักในการปฏิบัติต่อ
ผู้กระท าผิดส่งผลให้การลงโทษผู้ต้องขังพึงกระท าภายใต้หลักสิทธิมนุษยชนดังกล่าว เพ่ือแสดงความ
บริสุทธิ์ ยุติธรรมและความเจริญก้าวหน้ามีอารยธรรมของประเทศให้เป็นที่ยอมรับโดยทั่วไป  
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ดังนั้นการลงโทษจึงเปลี่ยนแปลงมาสู่การเน้นในเรื่องการบ าบัดฟ้ืนฟูแก้ไขด้วยโปรแกรมต่างๆ ที่ถูกคิด
ขึ้นเพ่ือใช้ในการบ าบัดฟ้ืนฟูสภาพร่างกายและจิตใจของผู้ต้องขังให้มีความพร้อมก่อนปล่อยตัวผู้ต้องขัง
ออกสู่สังคมภายนอก ทั้งนี้เพ่ือมุ่งหวังให้ผู้ต้องขังสามารถปรับตัวเข้ากับสังคมภายนอก สามารถปฏิบัติ
หน้าที่หรือมีบทบาททางสังคมหลังจากถูกปล่อยตัวไปแล้วและไม่หวนกลับมากระท าผิดซ้ าอีก (อัจฉรี
ยา ชูตินันทน์, 2561:191-196) ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่าแนวคิดการบ าบัดฟ้ืนฟู้ผู้กระท าผิดเป็นอีกแนวคิดหนึ่ง
ที่ควรน ามาพิจารณาเพ่ือหาแนวทางปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงใน
ครอบครัวมาก่อน  เนื่องจากผู้กระท าผิดกลุ่มนี้ตัดสินใจกระท าผิดเนื่องจากสภาพแวดล้อมที่บีบคั้น 
และกดดัน จนน าไปสู่การกระท าผิดเพ่ือป้องกันตนเอง ดังนั้นราชทัณฑ์ไทยอาจน าแนวคิดดังกล่าวไป
ปรับประยุกต์ใช้กับผู้ต้องขังหญิงในกรณีดังกล่าวได้ในอนาคต  

2.2 ภารกิจและอ านาจหน้าที่ของกรมราชทัณฑ์ 

กรมราชทัณฑ์เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจเกี่ยวกับการควบคุม และแก้ไขพฤตินิสัยผู้ต้องขังโดย
มุ่งพัฒนาสู่การเป็นองค์กรในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือแก้ไข ฟ้ืนฟูผู้ต้องขังให้กลับตนเป็น
พลเมืองดี มีสุขภาพกายและจิตที่ดี ไม่หวนกลับมากระท าผิดซ้ าได้รับการพัฒนาทักษะฝีมือในการ
ประกอบอาชีพที่สุจริต และสามารถด ารงชีวิตในสังคมภายนอกที่พร้อมให้การยอมรับได้อย่างปกติสุข 
โดยกรมราชทัณฑ์มีอ านาจหน้าที่ส าคัญดังต่อไปนี้ 

1) ปฏิบัติต่อผู้กระท าผิดให้เป็นไปตามค าพิพากษาหรือค าสั่งตามกฎหมาย โดยด าเนินการ
ตามกฎหมายว่าด้วยการราชทัณฑ์และกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

2) ก าหนดแนวทางปฏิบัติต่อผู้ต้องขังให้สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ นโยบาย
ของกระทรวง หลักอาชญาวิทยา และหลักทัณฑวิทยา ตลอดจนข้อก าหนดมาตรฐานขั้นต่ าส าหรับ
ปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง และข้อเสนอแนะในเรื่องที่เก่ียวข้องขององค์การสหประชาชาติ 

3) ด าเนินการเก่ียวกับสวัสดิการและการสงเคราะห์แก่ผู้ต้องขัง 
4) ปฏิบัติการอ่ืนๆ ตามที่กฎหมายก าหนดโดยให้เป็นอ านาจหน้าที่ของกรมราชทัณฑ์  

หรือตามท่ีกระทรวงหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
ภารกิจและอ านาจหน้าที่หลักของกรมราชทัณฑ์ข้างต้นเป็นหลักการปฏิบัติโดยภาพรวมของ

กรมราชทัณฑ์ ซึ่งต้องมีการด าเนินงานภายใต้พระราชบัญญัติ ข้อก าหนด กฏหมายหรือระเบียบต่างๆ 
ส าหรับปฏิบัติต่อผู้ต้องขังที่มีลักษณะการกระท าผิดที่แตกต่างกันได้อย่างเหมาะสม ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่าข้อ
กฎหมายหรือหลักการปฏิบัติอันมีส่วนส าคัญในการก าหนดบทบาทหรืออ านาจหน้าที่ของเจ้าที่
ราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว 3 ประการ 
ดังนี้  ประการแรกภารกิจและอ านาจหน้าที่ของกรมราชทัณฑ์ตามพระราชบัญญัติราชทัณฑ์  
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พ.ศ. 2560  ประการสองภารกิจและอ านาจหน้าที่ของกรมราชทัณฑ์ตามข้อก าหนดสหประชาชาติว่า
ด้วยการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงในเรือนจ าและมาตรการที่มิใช่การคุมขังส าหรับผู้ กระท าผิดหญิง  
(The Bangkok Rules) และประการสุดท้ายภารกิจและอ านาจหน้าที่ของกรมราชทัณฑ์ในการจัด
โปรแกรมในการบ าบัดฟ้ืนฟูผู้ต้องขังที่มีความผิดเกี่ยวกับการใช้ความรุนแรงต่อชีวิตและร่างกาย  
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

2.2.1 ภารกิจและอ านาจหน้าที่ของกรมราชทัณฑ์ตามพระราชบัญญัติราชทัณฑ์  
พ.ศ. 2560 

พระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 ซึ่งได้ปรับปรุงมาจากพระราชบัญญัติราชทัณฑ์  
พ.ศ. 2479 ลงประกาศในราชกิจจานุเบกษาวันที่ 17 กุมภาพันธ์ 2560  พระราชบัญญัติราชทัณฑ์นี้ได้
กล่าวถึงรายละเอียดเกี่ยวกับอ านาจหน้าที่ของเจ้าพนักงานเรือนจ าที่มีความเกี่ยวข้องต่อการ
ควบคุมดูแลผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว ซึ่งสามารถ
แบ่งหน้าที่หรือบทบาทส าคัญในการดูแลผู้ต้องขังได้ 4 ประเด็นส าคัญ ดังนี้  

1) บทบาทด้านการรับตัวผู้ต้องขัง 
2) บทบาทด้านการดูแลสุขภาพอนามัยผู้ต้องขัง 
3) บทบาทด้านการจัดอาคารสถานทีแ่ละสิ่งแวดล้อม 
4) บทบาทด้านการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย 
ทั้งนี้บทบาทของกรมราชทัณฑ์ตามพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 ข้างต้นได้มีการ

บัญญัติไว้เป็นหลักการในการปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ราชทัณฑ์โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1) บทบาทด้านการรับตัวผู้ต้องขัง 
กระบวนการรับตัวผู้ต้องขังหญิงเข้ามาในเรือนจ าตามพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560

มาตราที่ 21 ได้กล่าวถึงการห้ามใช้เครื่องพันธนาการแก่ผู้ต้องขังหญิง แต่หากมีความจ าเป็นต้องใช้
เครื่องพันธนาการพัศดีผู้มีอ านาจสั่ง เจ้าพนักงานเรือนจ าหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐผู้มีหน้าที่ ควบคุม
แล้วแต่กรณี หากเห็นถึงความจ าเป็นต้องใช้เครื่องพันธนาการจึงสั่งใช้เครื่องพันธนาการโดยต้องจัดท า
บันทึกเหตุผลหรือความจ าเป็นที่ต้องใช้เครื่องพันธนาการกับผู้ต้องขังนั้นซึ่งต้องระบุรายละเอียด
เกี่ยวกับประเภท ชนิด และขนาดของเครื่องพันธนาการนั้นด้วย และในการรับตัวผู้ต้องขังหญิงจะต้อง
มีการบันทึกรายละเอียดเกี่ยวกับชื่อและนามสกุลของผู้ต้องขัง เลขประจ าตัวประชาชน หรือเอกสาร
แสดงตนของผู้ต้องขังเท่าท่ีทราบ ข้อหาหรือฐานความผิดผู้นั้นได้กระท า มีการบันทึกลายนิ้วมือหรือสิ่ง
แสดงลักษณะเฉพาะของบุคคล และต าหนิรูปพรรณ การตรวจสภ าพของร่างกายและจิตใจ  
ความรู้และความสามารถ ตลอดจนรายละเอียดอ่ืนตามที่ก าหนดในระเบียบกรมราชทัณฑ์ดังที่ปรากฎ
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รายละเอียดตามมาตรา 36 ของพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 (ฝ่ายบริหารทั่วไปเรือนจ า
จังหวัดมหาสารคาม, 2560: 8-9)  

2) บทบาทด้านการดูแลสุขภาพอนามัยผู้ต้องขัง 
พระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 ได้กล่าวถึงบทบาทด้านการดูแลสุขภาพอนามัย

ผู้ต้องขังตั้งแต่กระบวนการแรกรับตัวผู้ต้องขัง ในมาตรา 37 ที่กล่าวถึงการจัดให้มีแพทย์พยาบาลหรือ
เจ้าพนักงานเรือนจ าที่ผ่านการอบรมด้านการพยาบาลท าการตรวจร่างกายของผู้ต้องขังในวันรับตัว
ผู้ต้องขังเข้าใหม่ในเรือนจ า ในกรณีที่ไม่สามารถด าเนินการตรวจร่างกายภายในวันที่รับตัวเข้าไว้ได้ ให้
เจ้าพนักงานเรือนจ าเป็นผู้ตรวจร่างกายของผู้ต้องขังในเบื้องต้นก่อนโดยเร็ว และในมาตราที่ 54 ยังได้
ระบุถึงเมื่อผู้ต้องขังอยู่ในระหว่างการดูแลของเรือนจ าทางเรือนจ าจะต้องจั ดให้มีสถานพยาบาล  
เพ่ือเป็นที่ท าการรักษาพยาบาลผู้ต้องขังที่ป่วย จ าเป็นต้องจัดให้มีแพทย์ พยาบาล หรือเจ้าพนักงาน
เรือนจ าที่ผ่านการอบรมด้านการพยาบาล ซึ่งอยู่ปฏิบัติหน้าที่เป็นประจ าที่สถานพยาบาลนั้นด้วย  
และหากผู้ต้องขังป่วย มีปัญหาเกี่ยวกับสุขภาพจิตหรือเป็นโรคติดต่อ ต้องได้รับการตรวจจากแพทย์
โดยเร็ว และหากผู้ต้องขังนั้นต้องได้รับการบ าบัดรักษาเฉพาะด้านหรือท าการรักษาภายในเรือนจ าแล้ว
พบว่าอาการไม่ดีขึ้น ทางเรือนจ าต้องจัดให้มีการส่งตัวผู้ต้องขังไปยังสถานบ าบัดรักษาส าหรับโรคชนิด
นั้นโดยเฉพาะที่โรงพยาบาลหรือสถานบ าบัดรักษาทางสุขภาพจิตนอกเรือนจ า ดังมีรายละเอียด
ปรากฎใน มาตรา 55 และนอกจากนี้กรมราชทัณฑ์ต้องก าหนดให้ทุกเรือนจ าหญิงจัดให้ผู้ต้องขังหญิง
ที่ตั้งครรภ์หรือให้นมบุตรได้รับค าแนะน าทางด้านสุขภาพและโภชนาการจากแพทย์ พยาบาล  
หรือเจ้าพนักงานเรือนจ าที่ผ่านการอบรมด้านการพยาบาลรวมถึงการจัดอาหารที่เพียงพอและในเวลา
ที่เหมาะสมให้แก่ผู้ต้องขังหญิงที่ตั้งครรภ์ ทารก เด็กและมารดาที่ให้นมบุตร และต้องอนุญาตผู้ต้องขัง
หญิงให้นมบุตรและดูแลบุตรของตนได้ เว้นแต่มีปัญหาด้านสุขภาพที่ไม่สามารถกระท าการดังกล่าวได้ 
ดังมีรายละเอียดปรากฎในมาตรา 57 แห่งพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560  (ฝ่ายบริหารทั่วไป
เรือนจ าจังหวัดมหาสารคาม, 2560: 24-26) เป็นการแสดงให้เห็นถึงการให้ความส าคัญต่อการดูแล
ผู้ต้องขังหญิง ซึ่งเป็นผู้ต้องขังที่มีลักษณะความต้องการเฉพาะที่แตกต่างไปจากผู้ต้องขังชาย 

 3) บทบาทด้านการจัดอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม 
 บทบาทด้านการจัดอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อมภายในเรือนจ าซึ่งโดยทั่วไปจะต้องมีการจัด
สภาพแวดล้อมที่ท าให้ผู้ต้องขังรู้สึกผ่อนคลาย ตลอดจนสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้ต้องขังตาม
ความเหมาะสมแล้ว ส าหรับผู้ต้องขังหญิงได้มีการก าหนดให้มีการจัดสถานที่และสิ่งแวดล้อมที่เป็น
พิเศษส าหรับเลี้ยงบุตรผู้ต้องขังดังที่มีการบัญญัติไว้ในมาตรา 39 ตามพระราชบัญญัติราชทัณฑ์  
พ.ศ. 2560 ซึ่งกล่าวถึงกรณีที่ผู้ต้องขังมีเด็กอายุต่ าว่า 3 ปี ติดมายังเรือนจ าหรือเด็กซึ่งคลอด 
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ในระหว่างที่มารดาถูกคุมขังในเรือนจ า สามารถอนุญาตให้เด็กอยู่ในเรือนจ าจนกว่าเด็กอายุครบ 3 ปี 
โดยเรือนจ าต้องมีการจัดหาสิ่งจ าเป็นพ้ืนฐานในการด ารงชีวิตให้ตามสมควรหรือให้ส่งเด็กไปยัง
หน่วยงานซึ่งมีหน้าที่ให้การสงเคราะห์คุ้มครองสวัสดิภาพ หรือพัฒนาฟ้ืนฟูเด็ก เพ่ือด าเนินการตาม
อ านาจหน้าที่ต่อไปก็ได้ (ฝ่ายบริหารทั่วไปเรือนจ าจังหวัดมหาสารคาม, 2560: 17) 

4) บทบาทด้านการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย 
การเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยเป็นกระบวนการที่เริ่มมีการเตรียมการตั้งแต่กระบวนการใน

การรับตัวผู้ต้องขังหญิงเข้าสู่เรือนจ าในวันแรกซึ่งตามพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 ได้มีการ
บัญญัติไว้ในมาตรา 64 ที่ระบุถึงการส่งเสริมและช่วยเหลือผู้ต้องขังได้อย่างถูกวิธีและเหมาะสม เพ่ือให้
ผู้ต้องขังแต่ละคนกลับไปใช้ชีวิตในสังคมได้ รวมทั้งต้องให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการจัดการเรื่องส่วนตัว 
เศรษฐกิจ สังคม ตลอดจนมีความสัมพันธ์ที่ดีกับครอบครัวและชุมชน (ฝ่ายบริหารทั่วไปเรือนจ า
จังหวัดมหาสารคาม, 2560: 28) โดยระหว่างที่ผู้ต้องขังหญิงอยู่ในเรือนจ าทางเรือนจ าจะต้องมีการจัด
ชั้น จัดกลุ่ม ควบคุม แยกคุมขังเพ่ือการแก้ไข บ าบัด ฟื้นฟูและพัฒนาพฤตินิสัยผู้ต้องขังให้กลับตนเป็น
คนดี และการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยตัวผู้ต้องขัง ต้องมีการจ าแนกลักษณะของผู้ต้องขัง โดยให้
ค านึงถึงโทษและพฤติการณ์ในการกระท าความผิด ลักษณะความผิด ความรุนแรงของคดี การกระท า
ความผิดที่ได้กระท ามาก่อน โดยลักษณะความผิดและความรุนแรงของคดีต้องก าหนดถึงเรื่องการ
กระท าความผิดโดยบันดาลโทสะ โดยไตร่ตรองไว้ก่อน หรือความเป็นอาชญากรโดยสันดานดังมี
รายละเอียดปรากฎตามมาตราที่ 40 ของพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560  

นอกจากนั้นมาตรา 42 ยังก าหนดให้เรือนจ าจะต้องมีการการแก้ไข บ าบัด ฟ้ืนฟู และพัฒนา
พฤตินิสัยผู้ต้องขังให้กลับตนเป็นคนดีให้อธิบดีจัดให้มีระบบการพัฒนาพฤตินิสัยผู้ต้องขังด้วยวิธีการ
และแนวทางที่เหมาะสมเกี่ยวกับการพัฒนาพฤตินิสัยผู้ต้องขัง โดยให้ผู้ต้องขังได้รับการศึกษา  
การอบรมทั้งด้านคุณธรรมและจริยธรรม การท างาน การฝึกวิชาชีพ การปฏิบัติศาสนกิจ การเรียนรู้
วัฒนธรรมอันดีงาม กิจกรรมสันทนาการ กีฬา รวมทั้งจะต้องมีโอกาสได้รับการติดต่อกับครอบครัว 
ญาติมิตร องค์กรเอกชนที่มีภารกิจเพ่ือการแก้ไขบ าบัด ฟื้นฟู และพัฒนาพฤตินิสัยผู้ต้องขังและรับรู้ถึง
ข่าวสารและความเปลี่ยนแปลงของโลกภายนอก ตลอดจนเปิดให้มีการสอนธรรมะ ให้ค าแนะน าทาง
จิตใจ หรือประกอบศาสนกิจในเรือนจ านั้นได้ โดยผู้ต้องขังทุกคนมีสิทธิเข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าว  
และมีสิทธิที่จะมีหนังสือธรรมะ หรือคู่มือพิธีกรรมของศาสนาที่ตนนับถือไว้ดังปรากฎรายละเอียดใน
มาตรา 45 ซึ่งนอกจากการฝึกอบรมทักษะความรู้และโปรแกรมในการแก้ไข บ าบัด ฟ้ืนฟูผู้ต้องขัง
ดังกล่าวแล้วในมาตรา 43 และ 44 ได้กล่าวถึงการให้เรือนจ าจัดให้ผู้ต้องขังได้รับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
รวมทั้งต้องมีการฝึกอบรมด้านคุณธรรมและจริยธรรม และการฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมโอกาสการจ้างงานให้
ผู้ต้องขังทุกคนมีโอกาสในการเข้าถึงการศึกษาและการฝึกอบรมอย่างเท่าเทียมกัน โดยเรือนจ าเป็น
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ผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและการฝึกอบรมให้แก่ผู้ต้องขัง รวมทั้งต้องจัดหา
อุปกรณใ์นการศึกษาข้ันพื้นฐานและการอบรมให้แก่ผู้ต้องขัง  

ทั้งนี้เนื่องจากยุคสมัยปัจจุบันที่มีความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในมาตราที่ 34 แห่ง
พระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 ได้ระบุถึงการส่งเสริมให้กรมราชทัณฑ์มีการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศ รวมทั้งระบบและเครื่องมืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่เกี่ยวข้องมาใช้ในการบริหารจัดการ
เรือนจ าเพ่ือเอ้ือประโยชน์และส่งเสริมการปฏิบัติงานในการแก้ไข บ าบัด ฟ้ืนฟู และพัฒนาพฤตินิสัย
ผู้ต้องขังให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (ฝ่ายบริหารทั่วไปเรือนจ าจังหวัดมหาสารคาม, 2560: 15-20)  

รายละเอียดเกี่ยวกับอ านาจหน้าที่เจ้าพนักงานเรือนจ าของกรมราชทัณฑ์ข้างต้นแม้ว่าจะเป็น
หลักการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังโดยทั่วไป แต่เป็นส่วนที่ผู้วิจัยเห็นว่ามีความเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานใน
การควบคุมดูแลผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว  
ซึ่งสามารถน ามาใช้ในการวิเคราะห์เปรียบเทียบกับข้อมูลที่ผู้วิจัยได้ท าการสัมภาษณ์จากกลุ่มผู้ให้
ข้อมูลส าคัญในส่วนของบทบาทหน้าที่ของกรมราชทัณฑ์ในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิด
เนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวได้  

ทั้งนี้ทัณฑสถานหญิงเป็นเรือนจ าส าหรับนักโทษหญิงซึ่งมีการริ่เริ่มขึ้นในยุโรปตั้งแต่ก่อน 
การปฏิวัติฝรั่งเศส ซึ่งปัจจุบันทัณฑสถานหญิงในยุโรปและอเมริกามีการพัฒนาการปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง
หญิงที่ดีพอสมควร เช่น การให้บริการพิเศษแก่นักโทษหญิงที่ท้องก่อนเข้าคุก โดยการแยกนักโทษ
หญิงที่ใกล้คลอดไปอยู่ในแดนที่จัดไว้ให้เป็นพิเศษ เรียกว่า “แดนแม่และเด็ก” และเมื่อครบก าหนด
คลอดผู้คุมจะคุมตัวนักโทษหญิงไปยังโรงพยาบาลหรือสถานอนามัยใกล้เรือนจ า และหลังคลอดให้
กลับมาพักผ่อนในแดนแม่และเด็ก โดยให้ผู้ต้องขังหญิงที่คลอดบุตรสามารถเลี้ยงบุตรในแดนแม่และ
เด็กได้จนกระทั่งเด็กมีอายุ 1 ปีครึ่ง จึงแยกเด็กไปอยู่ในสถานเลี้ยงเด็กภายนอกเรือนจ า โดยระหว่างที่
คลอดจนเด็กอายุ 1 ปีครึ่ง ทางเรือนจ าจะอ านวยความสะดวกทุกเรื่องเพ่ือเลี้ยงดูแม่และเด็กเป็นอย่าง
ดีถูกสุขอนามัย นับว่าเป็นการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่ค่อนข้างดี  แต่ขณะคลอดยังคงมีการใส่กุญแจ
มือแก่ผู้ต้องขังหญิงอยู่ (ประเทือง ธนิยผล, 2552: 167-168) 

ส าหรับทัณฑสถานหญิงในประเทศไทยปัจจุบันนับว่าอยู่ในระดับที่ดีพอสมควรเมื่อเทียบกับ
ประเทศเพ่ือนบ้านในเอเชีย เนื่องจากมีการแยกประเภทผู้ต้องขัง มีการปฏิบัติและให้บริการ  
แก่ผู้ต้องขังหญิงที่ดี เช่น มีการบ าบัดรักษาโรค สอนวิชาชีพ ให้ท างานในเรือนจ า มีรายได้จากเงินปัน
ผล ตลอดจนมีกฎระเบียบที่พิเศษแตกต่างจากทัณฑสถานทั่วไป เช่น ในเรือนจ าและทัณฑสถานหญิง
จะต้องแยกจากผู้ต้องขังชาย ห้ามเจ้าหน้าที่ชายเข้าไปในบริเวณเรือนจ าหรือทัณฑสถานหญิ ง  
แต่ถ้าหากมีความจ าเป็นที่ผู้ชายต้องเข้าไป ต้องมีผู้คุมหญิงอยู่ด้วยตลอดเวลา หรือในกรณีฉุกเฉิน  
หรือมีเหตุการณ์จลาจลจึงจะอนุญาตให้เจ้าหน้าที่ชายเข้าไประงับเหตุในทัณฑสถานหญิงได้ (อัจฉรียา 
ชูตินันทน์, 2561: 265)  ทั้งนี้เพ่ือที่จะสามารถควบคุมผู้ต้องขังหญิงที่มีจ านวนมากได้อย่างครอบคลุม
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และมีประสิทธิภาพ การบริหารงานภายในทัณฑสถานจึงถูกแบ่งออกเป็นฝ่ายหรือส่วนงานต่างๆ 
ดังต่อไปนี้ (ทัณฑสถานหญิงธนบุรี, 2555: ออนไลน์) 

1) ฝ่ายบริหารทั่วไป มีหน้าที่ด าเนินการเกี่ยวกับเงินงบประมาณและนอกงบประมาณ  
งานสารบรรณ งานทะเบียนเอกสารที่ส าคัญ การเงินการบัญชี การพัสดุ อาคารสถานที่ ยานพาหนะ 
การบริหารงานบุคคล การประชาสัมพันธ์ งานรับเรื่องราวร้องทุกข์ งานเลขานุการ งานการประชุม 
การรวบรวมสถิติข้อมูล งานแผนงานและโครงการ การติดตามประเมินผล รวมทั้งงานบริการและงาน
ที่มิได้ก าหนดให้เป็นหน้าที่ของฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งโดยเฉพาะ โดยแบ่งการบริหารภายในเป็น 5 งาน ได้แก่ 
งานธุรการ งานการเจ้าหน้าที่ งานการเงินและบัญชี งานพัสดุงบประมาณ งานศูนย์ข้อมูล   

2) ฝ่ายปกครองผู้ต้องขัง มีหน้าที่เกี่ยวกับการวางแผนและการด าเนินการด้านการควบคุม
ผู้ต้องขังให้อยู่ในกฎระเบียบของทัณฑสถาน แนะน าอบรมเกี่ยวกับระเบียบวินัยและการปฏิบัติตน
ในทัณฑสถานแก่ผู้ต้องขัง 

3) ฝ่ายรักษาการณ์  มีหน้าที่การรักษาการณ์บริเวณภายในและภายนอกทัณฑสถาน  
การตรวจค้นตัวบุคคลและยานพาหนะเพ่ือป้องกันการลักลอบน าสิ่งของต้องห้ามและผิดกฎหมายเข้า
ภายในทัณฑสถาน 

4) ฝ่ายทัณฑปฏิบัติ มีหน้าที่ด าเนินการเกี่ยวกับการตรวจสอบหมายศาล การรับตัว  
การปล่อยตัว การจัดท าทะเบียนประวัติ การจ าแนกลักษณะผู้ต้องขัง การเลื่อนชั้น การลดชั้น  
การย้ายผู้ต้องขัง ผู้ต้องขังถึงแก่กรรม การออกใบบริสุทธิ์  การลดวันต้องโทษจ าคุก การขอ
พระราชทานอภัยโทษ การพักการลงโทษ และ การด าเนินการเกี่ยวกับการส่งผู้ต้องขังออกท างาน
ภายนอกทัณฑสถาน แบ่งการบริหารภายในเป็น 4 งาน ได้แก่ งานทัณฑปฏิบัติ งานทะเบียนประวัติ
ผู้ต้องขัง งานจ าแนกลักษณะผู้ต้องขัง งานพักการลงโทษและลดวันต้องโทษ งานวินัยผู้ต้องขัง 

5) ฝ่ายสวัสดิการและสงเคราะห์ผู้ต้องขัง มีหน้าที่ด าเนินการเกี่ยวกับงานสวัสดิการผู้ต้องขัง 
งานสูทกรรม งานเงินฝากผู้ต้องขัง รวมทั้ งการด าเนินการให้ผู้ต้องขังได้รับการเยี่ยมญาติภายใต้
ข้อบังคับ กฎระเบียบของกรมราชทัณฑ์เนินงานเกี่ยวกับการสงเคราะห์ผู้ต้องขังและครอบครัว การจัด
ร้านสวัสดิการจ าหน่ายสินค้าแก่ผู้ต้องขัง และโครงการก าลังใจในพระด าริสมเด็จเจ้าฟ้าฯ กรมหลวง
ราชสาริณีสิริพัชร มหาวัชรราชธิดา แบ่งการบริหารงานภายในดังนี้  งานสวัสดิการผู้ต้องขัง  
งานสูทกรรม งานเงินฝากผู้ต้องขัง งานญาติเยี่ยม งานสงเคราะห์ผู้ต้องขังงานร้านสงเคราะห์ผู้ต้องขัง 
งานโครงการก าลังใจในพระด าริสมเด็จเจ้าฟ้าฯ กรมหลวงราชสาริณีสิริพัชร มหาวัชรราชธิดา 

6) ฝ่ายฝึกวิชาชีพ มีหน้าที่วางแผนและด าเนินการฝึกวิชาชีพแก่ผู้ต้องขัง ให้สอดคล้องกับ
วัตถุดิบที่มีอยู่ในพ้ืนที่ตามความต้องการของตลาดและความถนัดของผู้ต้องขัง พัฒนาทักษะด้านการ
ฝึกวิชาชีพประเภทต่าง ๆ ของผู้ต้องขัง เตรียมความพร้อมด้านวิชาชีพให้ผู้ต้องขังใกล้พ้นโทษ การ
จัดหาวัตถุดิบ การตลาดและการจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ การบริหารเงินทุนผลประโยชน์จากการฝึก
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วิชาชีพ ควบคุมการใช้ยานพาหนะที่จัดซื้อด้วยเงินทุนฝึกวิชาชีพ แบ่งการบริหารภายในเป็น 4 งาน 
ดังนี้ งานฝึกวิชาชีพ งานเงินทุนผลพลอยได้ งานพัสดุเงินผลพลอยได้ งานพาณิชย์เงินผลพลอยได้   

7) ฝ่ายการศึกษาและพัฒนาจิตใจ มีหน้าที่ด าเนินการจัดการศึกษาวิชาสามัญได้เปิดสอน
ตั้งแต่ไม่รู้หนังสือจนถึงระดับปริญญาตรี หรือการศึกษาสายอาชีพหลากหลายสาขาที่มีเปิดสอนตาม
ความต้องการของตลาดแรงงานและความสมัครใจของผู้เรียน ตลอดจนการจัดให้มีธรรมศึกษาเพ่ือ
อบรมและพัฒนาจิตใจผู้ต้องขัง แนะน าอบรมเกี่ยวกับระเบียบวินัย และการปฏิบัติตัวแก่ผู้ต้องขัง  
จัดกิจกรรมเพ่ือสนับสนุน ส่งเสริม ปลูกฝัง ปรับเปลี่ยนทัศนคติ จิตส านึก ค่านิยม และพฤติกรรมของ
ผู้ต้องขังให้เป็นไปในทางที่ดี จัดกิจกรรมเสริมการศึกษา เช่น ห้องสมุด การจัดหาโสตทัศนูปกรณ์ 
การศึกษาทางไกล เป็นต้น แบ่งการบริหารภายในฝ่าย ดังนี้ งานการศึกษาสายสามัญ งานการศึกษา
สายอาชีพ งานการศึกษาสายธรรมศึกษา งานชุมชนบ าบัด   

8) ฝ่ายสถานพยาบาล มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการให้การบ าบัดรักษาผู้ต้องขังที่เจ็บป่วย 
ผู้ต้องขังตั้งครรภ์ คนชราและเด็ก ตลอดจนการสงเคราะห์ในด้านการรักษาพยาบาลภายในและ
ภายนอก ทัณฑสถาน แบ่งการบริหารงานภายในเป็น 4 งาน ดังนี้ งานส่งเสริมสุขภาพ งานป้องกัน
และควบคุมโรค งานรักษาพยาบาล งานฟ้ืนฟูสมรรถภาพ  

จากโครงสร้างการบริหารงานของทัณฑสถานหญิงดังกล่าว ผู้วิจัยเห็นว่าเป็นการบริหารงาน
เพ่ือการท างานที่เอ้ือให้เกิดความยุติธรรม และส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีให้แก่ผู้ต้องขังตามหลักสิทธิ
มนุษยชน โดยฝ่ายงานที่มีความเกี่ยวข้องหรือมีความสัมพันธ์กับผู้ต้องขัง ซึ่งมีความเหมาะสมใน
การศึกษาเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์ในปัจจุบัน ปัญหาและอุปสรรค
ที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน เพ่ือหาแนวทางในการปฏิบัติของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตก
เป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว ซึ่งเจ้าหน้าที่ในแต่ละฝ่ายงานต่างมีการบริหารงานภายในตาม
ข้อก าหนดสหประชาชาติ ว่าด้วยการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงในเรือนจ าและมาตรการที่มิใช่การคุมขัง
ส าหรับผู้กระท าผิดหญิง (The Bangkok Rules) ซึ่งเป็นแนวทางส าหรับเรือนจ าหญิงทั่วประเทศ 
ในการน าไปเป็นส่วนหนึ่งในการวางมาตรการหรือนโยบายในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงอย่างยุติธรรม 
ในอนาคต  

2.2.2 ข้อก าหนดสหประชาชาติ ว่าด้วยการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงในเรือนจ าและมาตรการ
ที่มิใช่การคุมขังส าหรับผู้กระท าผิดหญิง (The Bangkok Rules) 

 แนวคิดการลงโทษเพ่ือบ าบัด ฟ้ืนฟู แก้ไข ผู้ต้องขัง ที่ก าลังเป็นที่สนใจในกระบวนการ
ยุติธรรมประกอบกับสถานการณ์ปัจจุบันที่มีความมุ่งเน้นการปฏิบัติต่อผู้ผู้กระท าผิดโดยยึดหลักสิทธิ
มนุษยชน ดังนั้นการจ าคุกซึ่งเป็นหนึ่งในโทษทางอาญาที่มุ่งจ ากัดเสรีภาพผู้กระท าผิด และแยก
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ผู้กระท าผิดออกจากสังคม โดยมีวัตถุประสงค์หลักคือ การสร้างความปลอดภัยในสังคมและการแก้ไข
ฟ้ืนฟูผู้กระท าผิดเพ่ือไม่ให้กระท าผิดซ้ าในอนาคต การลงโทษโดยการจ าคุกจะเป็นกลไกส าคัญของ
กระบวนการยุติธรรมทางอาญา แต่ผลกระทบของการจ าคุกนั้นอาจน าไปสู่การสร้างตราบาปหรือ
มลทิน (stigma) แก่ผู้ถูกคุมขัง ท าให้ผู้กระท าความผิดเป็นที่รังเกียจต่อสังคมและครอบครัว ซึ่งเป็น
อุปสรรคอย่างยิ่งในการกลับตัวให้เข้ากับสังคมภายนอกหลังพ้นโทษ นอกจากนั้นเมื่อผู้ต้องขังต้องรับ
โทษจ าคุก เป็นระยะเวลานาน อาจน าไปสู่ภาวะการปรับตัวให้ เข้ากับสภาพของเรือนจ า 
(institutionalization) ท าให้เกิดความคุ้นชินต่อการอาศัยอยู่ในเรือนจ า รวมทั้งเกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ค่านิยม วิถีชีวิตและเทคนิคการก่ออาชญากรรมจากผู้ต้องขังร่วมเรือนจ า ท าให้มีพฤติกรรม
เปลี่ยนแปลงไปในทางที่แย่ลง และไม่รู้สึกเกรงกลัวโทษจ าคุกอีกต่อไป นอกจากนี้โอกาสในการท างาน
นั้นเป็นปัจจัยส าคัญที่จะช่วยให้ผู้เคยต้องโทษได้เริ่มต้นชีวิตใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และลดความ
เสี่ยงในการกระท าความผิดซ้ าเมื่อได้รับการปล่อยตัว (ปกรณ์ มณีปกรณ,์ 2555: 300)  
 สภาพปัญหาและอุปสรรคดังกล่าวซึ่งไม่เพียงแต่เกิดขึ้นในประเทศไทยเท่านั้นหากยังเป็น
ปัญหาที่พบได้ทั่วโลก ข้อก าหนดมาตรฐานขั้นต่ าของสหประชาติส าหรับการปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง 
ในเรือนจ า (The United Nations Standard Minimum Rules for the Treatment of Prisoners)  
หรือที่รู้จักในชื่อ “ข้อก าหนดมาตรฐานขั้นต่ า” เป็นข้อก าหนดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้กับผู้ต้องขังทุกคน 
รวมทั้งผู้ต้องขังหญิงด้วย ซึ่งถึงแม้ว่า “ข้อก าหนดมาตรฐานขั้นต่ า” ได้ถูกใช้มาเป็นเวลานานมากกว่า 
50 ปี แต่ประเด็นในเรื่องของผู้ต้องขังหญิงยังไม่มีความเด่นชัดมากนักเมื่อเทียบกับสภาวะปัจจุบันที่มี
ปริมาณผู้ต้องขังหญิงเพ่ิมสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการพิจารณาหาข้อปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องขังหญิงเป็นกรณีเฉพาะที่แตกต่างจากการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังโดยทั่วไป เนื่องจากผู้ต้องขังหญิง
และผู้กระท าผิดที่เป็นหญิง มีความต้องการที่แตกต่างจากผู้ต้องขังโดยทั่วไป ข้อก าหนดสหประชาชาติ 
ว่าด้วยการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงในเรือนจ าและมาตรการที่มิใช่การคุมขังส าหรับผู้กระท าผิดหญิง 
(The Bangkok Rules) จึงถูกยกร่างขึ้นเพ่ือให้เป็นส่วนเพ่ิมเติมละส่วนที่สอดคล้องกับ “ข้อก าหนด
มาตรฐานขั้นต่ า”ที่มีอยู่แล้ว รวมถึงข้อก าหนดมาตรฐานขั้นต่ าส าหรับปฏิบัติต้อผู้กระท าผิดโดยไม่ใช้
เรือนจ า (The Standard Minimum Rules for Non-custodial Measures Zthe Tokyo Rules) ) 
เพ่ือใช้ในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงในเรือนจ าและนอกเรือนจ าของประเทศสมาชิก เพ่ือให้พนักงาน
เรือนจ าและผู้เกี่ยวข้องในการบริหารกระบวนการยุติธรรมทางอาญาซึ่งปฏิบัติงานเกี่ยวกับวิธีการ
ลงโทษโดยไม่ใช้การคุมขังและมาตรการในระดับชุมชนได้น าไปใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน  
 ส าหรับประเทศไทยสมเด็จเจ้าฟ้าฯ กรมหลวงราชสาริณีสิริพัชร มหาวัชรราชธิดาทรง
ประทานพระด าริให้จัดตั้งโครงการ “ก าลังใจ” เพ่ือช่วยเหลือผู้ต้องขังหญิงและเด็กติดผู้ต้องขัง  
และมีการประสานความร่วมมือโดยภาครัฐภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ในการให้ความ
ช่วยเหลือบุคคลกลุ่มนี้ในการพัฒนาทักษะฝีมือให้เป็นแรงงานที่มีคุณภาพ และสร้างโอกาสในการ
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ประกอบอาชีพหลังพ้นโทษ ซึ่งน าไปสู่การผลักดันให้เกิดข้อก าหนดกรุงเทพ (The Bangkok Rules) 
หรือข้อก าหนดสหประชาชาติว่าด้วยการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงและมาตรการที่มิใช่การคุมขังส าหรับ
ผู้กระท าความผิดหญิง(United  Nations Rules for the Treatment of Women Prisoners and 
Non-custodial Measures of Women Offenders) และที่ประชุมสมัชชาสหประชาชาติสมัยที่ 65 
ได้ให้การรับรองเม่ือวันที่ 21 ธันวาคม พ.ศ. 2553  
 ข้อก าหนดกรุงเทพมีสาระส าคัญในการปรับปรุงกระบวนการท างานในเรือนจ า ตลอดจนการ
ปรับปรุงโปรแกรมต่างๆ ส าหรับผู้ต้องขังตั้งแต่กระบวนการแรกรับ การปรับปรุงสภาพจิตใจและ
ทัศนคติ การเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยตัวผู้ต้องขังและเพ่ือให้เรือนจ าแต่ละแห่งได้น าข้อก าหนด
กรุงเทพไปปรับใช้จริงตามความเหมาะสม โดยมีวัตถุประสงค์สูงสุดในการท าให้เรือนจ าเป็นสถานที่
เปลี่ยนชีวิตอย่างแท้จริง ด้วยการแก้ไขฟ้ืนฟูผู้ต้องขัง ซึ่งท าโดยการฟ้ืนฟูสภาพจิตใจผ่านกิจกรรม
หลากหลายพร้อมใช้แนวปฏิบัติของศาสนาเข้ามาส่งเสริมพฤติกรรมเชิงบวก การให้โอกาสทางการ
ศึกษาเพ่ือให้ได้ข้อมูลความรู้ไปใช้ในอนาคต รวมทั้งยังมีการส่งเสริมการฝึกอาชีพโดยค านึงถึงศักยภาพ
ของผู้ต้องขังและโอกาสในการประกอบอาชีพในถิ่นที่อยู่ นอกจากนี้ยังเริ่มท างานเชิงรุกในการปรับ
ปัจจัยภายนอก คือ ส่งเสริมให้สังคมได้ร่วมต้อนรับคนดีสู่สังคมเริ่มตั้งแต่ระดับเล็กที่สุด คือ สนับสนุน
ให้ครอบครัวช่วยประคับประคอง ชุมชนให้ความร่วมมือในการเปิดใจต้อนรับ และสังคมเปิดโอกาส  
ให้ผู้ต้องขังได้มีงานท า ลดโอกาสการกระท าผิดซ้ าและร่วมสร้างสังคมที่ดี (อายุตม์ สินธพพันธุ์, 2555: 6-22) 
ทั้งนี้ในการปฏิบัติงานของเรือนจ าภายใต้ข้อก าหนดกรุงเทพในปัจจุบันมีขอบเขตที่ส่งผลต่อการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ของเรือนจ าในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็น
เหยื่อความรุนแรงในครอบครัวซึ่งสามารถแบ่งได้เป็น 6 ประเด็นส าคัญซึ่งมีความสอดคล้องกับภารกิจ
และอ านาจหน้าที่ของกรมราชทัณฑ์ตามพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 ดังนี้  
 1) การรับตัวผู้ต้องขังหญิง 
 2) การดูแลสุขภาพอนามัยผู้ต้องขังหญิง 
 3) การจัดสภาพแวดล้อมและการเยี่ยมญาติ 
 4) การเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย 
 5) การติดตามหลังพ้นโทษ 
 6) การวิจัยและพัฒนาการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์ 
 จากประเด็นส าคัญของข้อก าหนดกรุงเทพซึ่งมีความสอดคล้องกับภารกิจและอ านาจหน้าที่
ของกรมราชทัณฑ์ตามพระราชบัญญัติราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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 1) การรับตัวผู้ต้องขังหญิง 
 กระบวนการในการรับตัวผู้ต้องขังตามข้อก าหนดกรุงเทพได้มีการระบุรายละเอียดเกี่ยวกับ
การรับตัวผู้ต้องขังหญิงดังที่ปรากฏในข้อก าหนดที่ 2 ซึ่งได้กล่าวถึงกระบวนการรับตัวผู้หญิงและเด็ก
ติดผู้ต้องขังซึ่งเป็นกลุ่มเปราะบางทางสังคม ควรได้รับการดูแลเอาใจใส่เป็นพิเศษโดยผู้ต้องขังที่รับตัว
เข้ามาใหม่ควรได้รับการให้ติดต่อกับญาติ การให้ค าแนะน าด้านกฎหมาย ข้อมูลต่างๆ เกี่ยวกับกฎ 
ระเบียบของเรือนจ า ทั้งในช่วงก่อนหรือขณะรับตัวไว้ในเรือนจ า โดยจะต้องมีวิธีการจ าแนกลักษณะ
ผู้ต้องขังที่ตอบสนองต่อความต้องการเฉพาะของเพศหญิงและสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับผู้ต้องขังหญิง 
เพ่ือการวางแผนเกี่ยวกับการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังเป็นรายบุคคลที่มีความเหมาะสม อันส่งผลต่อการ
แก้ไขฟ้ืนฟูตั้งแต่ระยะเริ่มต้นการปฏิบัติตลอดจนการกลับสู่สังคมหลังพ้นโทษดังมีรายละเอียดที่
ปรากฎในข้อก าหนดที่ 40 นอกจากนี้ในข้อก าหนดที่ 41 ยังได้กล่าวถึงการจัดท าประเมินค่าความเสี่ยง
ทางเพศ (The Gender Sensitive Risk Assessment) และการจ าแนกลักษณะผู้ต้องขัง โดยมีการ
พิจารณาเกี่ยวกับผู้ต้องขังหญิงดังนี้ 
 1) ผู้ต้องขังหญิงมีความเสี่ยงที่จะก่อให้เกิดอันตรายต่อผู้อ่ืนในระดับต่ า รวมถึงผลกระทบ
ในทางลบและความรู้สึกโดดเดี่ยวของผู้ต้องขังที่เพ่ิมข้ึนอันเกิดจากการใช้มาตรการควบคุมระดับสูง 
 2) ค านึงถึงข้อมูลเกี่ยวกับประวัติภูมิหลังของผู้ต้องขังหญิง เช่น ประวัติการถูกกระท า 
ความรุนแรง  ประวัติเกี่ยวกับความบกพร่องทางจิตและการใช้สารเสพติดรวมถึงภาระหน้าที่ในการ
เลี้ยงดูบุตรและผู้อยู่ในความดูแลเพ่ือน ามาก าหนดสถานที่คุมขัง และการวางแผนการปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องขังระหว่างต้องโทษ 
 3) ก าหนดให้มีกิจกรรมการแก้ไขฟ้ืนฟูและการให้บริการที่มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับ
ความต้องการเฉพาะของเพศหญิงไว้ในแผนการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิง 
 4) ส าหรับผู้ต้องขังที่ต้องการการดูแลด้านสุขภาพจิต ควรคุมขังในสถานที่ ซึ่งมีการควบคุมไม่
เข้มงวดในระดับความมั่นคงต่ าที่สุดเท่าที่จะสามารถท าได้ รมมทั้งจัดให้มีการปฏิบัติต่อผู้ ต้องขังที่
เหมาะสมแทนการน าไปคุมขังในสถานที่ซึ่งมีระดับความมั่นคงสูง(อายุตม์ สินธพพันธุ์, 2555) (อายุตม์ 
สินธพพันธุ์ และคณะ, 2555: 16-17) 

 2) การดูแลสุขภาพอนามัยผู้ต้องขังหญิง 
 ข้อก าหนดกรุงเทพได้มีการกล่าวถึงการดูแลสุขภาพอนามัยส าหรับผู้ต้องขังซึ่งต้องได้รับการ
ดูแลเช่นเดียวกับบุคคลทั่วไปในสังคมดังที่ปรากฎในข้อก าหนดข้อที่ 10 โดยผู้ต้องขังจะได้รับการดูแล
สุขภาพอนามัยตั้งแต่กระบวนการในการรับตัวผู้ต้องขังหญิงซึ่งมีรายละเอียดดังที่ปรากฏในข้อก าหนด
ที่ 6 โดยระบุถึงการให้เรือนจ าหญิงมีการตรวจสุขภาพผู้ต้องขังหญิงขณะรับตัวแรกเข้าจะต้องมีการ
ตรวจที่ครอบคลุมถึงอาการของโรคดังต่อไปนี้เพ่ือก าหนดความต้องการทางการแพทย์เบื้องต้น ดังนี้ 
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 1) โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ โรคติดต่อทางเลือด โดยหากมีปัจจัยเสี่ยงผู้ต้องขังหญิงควร
ได้รับให้ตรวจหาเชื้อ HIV พร้อมกับการให้ค าปรึกษาก่อนและหลังตรวจ  
 2) ความต้องการดูแลด้านสุขภาพจิตรวมถึงอาการผิดปกติจากความเครียดความเสี่ยงในการ
ฆ่าตัวตายและการท าร้ายตัวเอง 
 3) ประวัติสุขภาพด้านการเจริญพันธุ์ของผู้ต้องขังหญิง รวมถึงการตั้งครรภ์ทั้งในปัจจุบันและ 
ในอดีต การคลอดบุตร และปัญหาอ่ืนๆ ที่เก่ียวกับการเจริญพันธุ์ของผู้ต้องขังหญิง 
 4) การใช้สารเสพติด 
 5) การล่วงละเมิดทางเพศและการกระท าความรุนแรงในรูปแบบอ่ืนๆ ซึ่งผู้ต้องขังหญิงอาจ
เคยได้รับมาก่อนที่จะเข้ามาในเรือนจ า 
 ทั้งนี้หากแพทย์พบร่องรอยของการกระท าล่วงละเมิดทางเพศหรือการกระท าความรุนแรง  
ในรูปแบบอ่ืนซึ่งเกิดก่อนหรือระหว่างที่อยู่ในเรือนจ าผู้ต้องขังควรได้รับการแจ้งให้ทราบถึงสิทธิ  
ที่จะได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงานยุติธรรมทั้งในส่วนของกระบวนการและแนวทางที่เกี่ยวข้อง 
และหากผู้ต้องขังหญิงมีความต้องการในการด าเนินคดี ให้เจ้าหน้าที่รายงานไปยังเจ้าพนักงาน  
ผู้มีอ านาจเพ่ือการสอบสวนโดยทันที่ และเจ้าพนักงานเรือนจ าควรจะช่วยให้ผู้ต้องขังหญิงได้ รับความ
ช่วยเหลือทางกฎหมายด้วย ซึ่งไม่ว่าหญิงจะเลือกที่จะด าเนินคดีหรือไม่ เจ้าพนักงานเรือนจ าควรช่วย
ให้ผู้ต้องขังหญิงได้รับความช่วยเหลือและค าปรึกษาด้านสุขภาพจิตด้วยดังที่ปรากฎรายละเอียดตาม
ข้อก าหนดที่ 7 และเมื่อผู้ต้องขังหญิงอยู่ภายใต้การดูแลของเรือนจ าหญิงแล้วเนื่องด้วยผู้ต้องขังหญิงมี
ความต้องการเฉพาะทางด้านสุขอนามัยเป็นพิเศษทางเรือนจ าจึงต้องมีสิ่งอ านวยความสะดวกและ
อุปกรณ์จ าเป็นที่จะสนองตอบต่อสุขอนามัยตามความต้องการเฉพาะของผู้ต้องขังหญิง รวมถึงการ
จัดหาผ้าอนามัยโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ตลอดจนสิ่งอ านววยความสะดวกในการดูแลสุขอนามัยส่วนตัว 
ต่อผู้ต้องขังหญิงและเด็กติดผู้ต้องขังซึ่งเป็นรายละเอียดที่ระบุไว้ในข้อก าหนดที่  5 นอกจากนี้ 
ในข้อก าหนดที่ 42 (4) ได้กล่าวถึงการที่เรือนจ าต้องจัดให้มีบริการที่เหมาะสมส าหรับผู้ต้องขังหญิงที่มี
ความต้องการดูแลด้านจิตสังคมโดยเฉพาะผู้ต้องขังหญิงที่เคยถูกกระท าร้ายร่างกาย ถูกข่มเหงจิตใจ หรือ
ถูกกระท าอันเป็นการล่วงละเมิดทางเพศ ซึ่งเป็นการแสดงถึงบทบาทในการดูแลสุขภาพจิตใจของผู้ต้องขัง
หญิงไปด้วย และในข้อก าหนดที่ 48 ยังแสดงให้เห็นถึงการก าหนดให้กรมราชทัณฑ์มีบทบาทในการดูแล
สุขภาพอนามัยของผู้ต้องขังหญิงและบุตรของผู้ต้องขังหญิงทั้งที่อยู่ในเรือนจ าและนอกเรือนจ า โดย
ก าหนดให้ผู้ต้องขังหญิงที่ตั้งครรภ์หรือให้นมบุตรต้องได้รับค าแนะน าทางด้านสุขภาพและโภชนาการ
ภายใต้การควบคุมอย่างเหมาะสมจากบุคคลากรทางการแพทย์ เรือนจ าต้องจัดอาหารที่เพียงพอและ
ส่งเสริมการออกก าลังกายอย่างสม่ าเสมอส าหรับผู้ต้องขังหญิงตั้งครรภ์ ทารก เด็กติดผู้ต้องขังและมารดาที่
ให้นมบุตรโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ส่งเสริมให้ผู้ต้องขังหญิงเลี้ยงบุตรด้วยนมของตนเอง ยกเว้นในกรณีที่
ผู้ต้องขังหญิงมีปัญหาด้านสุขภาพ รวมถึงการดูแลทางการแพทย์และโภชนาการที่จ าเป็นส าหรับผู้ต้องขัง
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หญิงที่เพ่ิงให้ก าเนิดบุตร แต่บุตรมิได้อยู่ร่วมในเรือนจ าด้วยกับผู้ต้องขังหญิงด้วย (อายุตม์ สินธพพันธุ์, 
2555: 17-18) 

 3) การจัดสภาพแวดล้อมและการเยี่ยมญาติ 
 เนื่องด้วยความต้องการพิเศษในกลุ่มผู้ต้องขังหญิงตามข้อก าหนดกรุงเทพข้อก าหนดที่ 26  ซึ่ง
ระบุรายละเอียดที่ก าหนดให้เรือนจ าหญิงต้องมีการส่งเสริม และสนับสนุนให้มีการติดต่อกับครอบครัว 
รวมถึงบุตรของผู้ต้องขัง ผู้ปกครองบุตร ผู้แทนโดยชอบธรรม ให้มากเท่าที่จะเป็นไปได้ โดยค านึงถึง
การเสียประโยชน์ที่ผู้ต้องขังหญิงได้รับจากการคุมขังในเรือนจ าที่ห่างไกลจากูมิล าเนานอกจากนั้นแล้ว
ในข้อก าหนดข้อที่ 27 ยังเปิดโอกาสให้ผู้ต้องขังหญิงได้รับสิทธิในการเยี่ยมอย่างใกล้ชิดแบบใช้ชีวิตคู่
เช่นเดียวกับผู้ต้องขังชาย โดยในกรณีที่มีบุตรหรือเด็กเล็กมาเยี่ยมผู้ต้องขังทางเรือนจ าจะต้องจัด
สถานที่ในการเยี่ยมให้มีสภาพแวดล้อมที่ช่วยให้เกิดประสบการณ์การเยี่ยมที่ดี และเปิดโอกาสให้มีการ
เยี่ยมใกล้ชิดระหว่างมารดาและบุตรด้วยโดยมีรายละเอียดปรากฎในข้อก าหนดที่ 28 รวมถึงในข้อก าหนดที่ 
51 ยังได้ระบุถึงการจัดสภาพแวดล้อมส าหรับการเลี้ยงดูเด็กที่จะต้องมีสภาพใกล้เคียงกับสภาพแวดล้อมของ
เด็กที่อยู่นอกเรือนจ าให้มากที่สุดเท่าที่เป็นไปได้ ทั้งนี้การเยี่ยมญาติส าหรับผู้ต้องขังหญิงในกรณีที่มี
ประสบการณ์ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว ผู้ต้องขังจะต้องได้รับค าปรึกษาที่เหมาะสมก่อนการรับ
เยี่ยมจากบุคคลที่เคยกระท ารุนแรงต่อตนรวมถึงบุคคลในครอบครัวด้วยตามที่ปรากฎในข้อก าหนดที่  44 
(อายุตม์ สินธพพันธุ์, 2555: 6-15) 

 4) การเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย 
 การเตรียมความพร้อมของผู้ต้องขังหญิงก่อนที่จะปล่อยตัวผู้ต้องขังหญิงสู่สังคมหลังพ้นโทษเป็น
อีกกระบวนการหนึ่งที่ส าคัญเพ่ือให้ผู้ต้องขังหญิงที่จะออกสู่สังคมมีความพร้อมและสามารถปรับตัวเข้ากับ
สังคมภายนอกได้อย่างปกติและไม่กลับมากระท าผิดซ้ าอีก ดังนั้นข้อก าหนดกรุงเทพข้อที่ 42 จึงระบุถึง
การจัดโปรแกรมหรือกิจกรรมต่างๆ ให้กับผู้ต้องขังหญิงอย่างครบถ้วนและเท่าเทียม โดยจะต้องอ านวย
ความสะดวก หรือส่งเสริมให้ผู้ต้องขังหญิงได้เข้าร่วมกิจกรรมหรือโปรแกรมต่างๆที่ทางเรือนจ าจัดให้เพ่ือ
การเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยตัวผู้ต้องขัง นอกจากนี้ ในข้อก าหนดที่ 43 ยังก าหนดให้เรือนจ าต้อง
ส่งเสริมและจัดให้ผู้ต้องขังหญิงมีโอกาสติดต่อกับครอบครัวและได้รับการเยี่ยมเพ่ือให้ผู้ต้องขังมีสภาพ
จิตใจที่ดี อันจะเป็นประโยชน์ในการกลับคืนสู่สังคม  
 นอกจากนั้นแล้วข้อก าหนดกรุงเทพยังมีการส่งเสริมให้มีมาตรการทางเลือกอ่ืนในการปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องขังหญิงแทนการจ าคุกและส่งเสริมความร่วมมือระหว่างกรมราชทัณฑ์กับหน่วยงานอ่ืนในสังคมดังที่
ปรากฏในข้อก าหนดที่ 45 และข้อก าหนดที่ 46 ดังนี้ ข้อก าหนดที่ 45 เรือนจ าควรใช้มาตรการทางเลือก
อ่ืนๆ ส าหรับผู้ต้องขังหญิงให้มากท่ีสุดในช่วงเวลาที่เหมาะสมเท่าที่สามารถท าได้ อาทิ การลากลับบ้าน 
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(Home Leave) การใช้ทัณสถานเปิด (Open Prison) บ้านกึ่งวิถี (Half-Way House) รวมทั้งโปรแกรม
และการท างานบริการสังคม (Community Based Programmes) เพ่ือช่วยในการปรับตัวก่อนพ้นโทษ
และลดตราบาปของผู้ต้องขังรวมทั้งส่งเสริมความสัมพันธ์กับครอบครัวอีกครั้งหนึ่ง และข้อก าหนดที่ 46 
เจ้าหน้าที่เรือนจ าต้องประสานความร่วมมือกับหน่วยงานคุมประพฤติ หน่วยงานด้านสวัสดิการสังคม กลุ่ม
ชุมชนท้องถิ่น และองค์กรพัฒนาเอกชน (NGO) เพ่ือออกแบบและพัฒนาโปรแกรมเพ่ือน าไปใช้ส าหรับการ
เตรียมความพร้อมก่อนปล่อย และการกลับคืนสู่สังคมโดยค านึงถึงความต้องการเฉพาะของผู้ต้องขังหญิง 
(อายุตม์ สินธพพันธุ์, 2555: 17-19) 

 5) การติดตามหลังพ้นโทษ 
 ปัจจุบันนี้นอกจากกรมราชทัณฑ์จะมีบทบาทในการควบคุมดูแลผู้จต้องขังหญิงระหว่างรับโทษ
จ าคุกแล้ว เมื่อผู้ต้องขังหญิงพ้นโทษไปแล้วจะต้องมีการติดตามเพ่ือวัดหรือประเมินชีวิตความเป็นอยู่ของ
ผู้ต้องขังหญิง และเพ่ือเป็นส่วนหนึ่งในการป้องกันการกระท าผิดซ้ าในกลุ่มผู้ต้องขังหญิง ดังที่ปราฏตาม
ข้อก าหนดที่ 47 ซึ่งกล่าวถึงการดูแลภายหลังปล่อยโดยความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ ในชุมชนส าหรับ
อดีตผู้ต้องขังหญิงที่ต้องการช่วยเหลือด้านจิตใจ ด้านการแพทย์ ด้านกฎหมายและอ่ืนๆ เพ่ือให้ผู้ต้องขัง
สามารถกลับคืนสู่สังคมได้อย่างปกติ (อายุตม์ สินธพพันธุ์, 2555: 18) 

 6) การวิจัยและพัฒนาการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์ 
 การวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติตามข้อก าหนดกรุงเทพ ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคต่างๆ  
รวมตลอดถึงการประเมินผลการด าเนินงานในภาพรวมทั้งหมดในการปฏิบัติตามข้อก าหนดกรุงเทพ
ของกรมราชทัณฑ์ เพ่ือให้ทราบถึงปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากข้อก าหนด หรือนโยบายต่างๆ  
ของกรมราชทัณฑ์และเพ่ือประโยชน์ในการจัดท าแผนงบประมาณ และแผนงานขับเคลื่อนในปีต่อไป 
ทั้งนี้ส าหรับเรือนจ าที่สามารถปฏิบัติตามข้อก าหนดกรุงเทพได้ดีหรือท าได้ตามมาตรฐานได้มีการ 
น าออกเผยแพร่ ทั้งในส่วนของเรือนจ าด้วยกันเองจะได้ศึกษาตัวอย่างหรือแบบอย่างของเรือนจ าที่
ประสบความส าเร็จ ตลอดจนมีการจัดท าเรือนจ าน าร่องหรือเรือนจ าต้นแบบในการพัฒนาให้ทุก
เรือนจ าปฏิบัติตามข้อก าหนดของกรุงเทพไปพร้อมกันซึ่งส าหรับประเทศไทยการจัดท าโครงการ 
เรือนจ าน าร่องหรือเรือนจ าต้นแบบมีการจัดท าในเรือนจ า 3 กลุ่ม ดังนี้ 
 กลุ่มที่ 1 ทัณฑสถานหญิงซึ่งมีอยู่รวมทั้งหมด 7 แห่ง ประกอบด้วย ทัณฑสถานหญิงกลาง 
ทัณฑสถานหญิงชลบุรี ทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ทัณฑสถานหญิงนครราชสีมา
ทัณฑสถานหญิงพิษณุโลก และทัณฑสถานหญิงสงขลา  
 กลุ่มที่ 2 เรือนจ าที่มีแดนหญิงขนาดใหญ่และสมบูรณ์ ในเรือนจ าชาย เช่น เรือนจ ากลาง
จังหวัดระยอง  เรือนจ ากลางนครศรีธรรมราช  เรือนจ าจังหวัดอยุธยา  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 36 

 กลุ่มที่ 3 เรือนจ าที่มีแดนหญิงขนาดเล็กอยู่ภายในเรือนจ ากลางเก่าหรือเรือนจ าจังหวัด 
เรือนจ าอ าเภอ ซึ่งมีอยู่เป็นจ านวนมาก สาเหตุที่ต้องมีการแบ่งประเภทเรือนจ าดังกล่าวนี้เนื่องจากว่า
เรือนจ าแต่ละประเภทมีลักษณะ และความพร้อมในการปฏิบัติตามข้อกรุงเทพไม่เหมือนกัน กล่าวคือ 
ทัณฑสถานหญิงจะมีความพร้อมมากที่สุด เรือนจ าชายที่มีแดนหญิงที่สมบูรณ์มีความพร้อมระดับ
รองลงมา และเรือนจ าชายที่มีแดนหญิงขนาดเล็กอยู่ด้านหน้าเรือนจ ามีความพร้อมน้อยที่สุดและต้อง
ประสบกับปัญหาหลายประการในการปฏิบัติตามข้อก าหนดกรุงเทพเพราะมีความคับแคบและอาคาร
สถานที่ไม่เอ้ืออ านวยจ าเป็นจะต้องได้งบประมาณในการปรับปรุงหลายประการ  
 การพัฒนาแนวทางการปฏิบัติตามข้อก าหนดกรุงเทพในเรือนจ าทั้งสามประเภทนี้ จึงมีความ
แตกต่างกัน ดังนั้นจึงจ าเป็นที่ต้องมีการเลือกเรือนจ าจากทั้ง 3 ประเภทนี้มาเป็นเรือนจ าน าร่องที่จะ
พัฒนาเป็นเรือนจ าต้นแบบ ส าหรับเรือนจ าอ่ืนๆ ในแต่ละกลุ่มเรือนจ าทั้ง 3 ประเภทได้พัฒนา 
ตามไปด้วย นอกจากนี้ยังจัดให้มีการประกวดพัฒนาเรือนจ าที่สามารถปฏิบัติได้ตามข้อก าหนด
กรุงเทพนับเป็นกลยุทธ์ประการหนึ่งในการขับเคลื่อนให้มีการปฏิบัติตามข้อก าหนดกรุงเทพ ทั้งนี้โดยมี
รางวัล ทั้งในส่วนที่เกี่ยวกับชื่อเสียงหรือการศึกษาดูงานต่างประเทศหรืออ่ืนๆ เป็นสิ่งจูงใจโดยจะต้องมี
การจัดท าตัวชี้วัดขึ้นมาเพ่ือให้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาปฏิบัติตาม ข้อก าหนดกรุงเทพของเรือนจ า
และทัณฑสถานต่างๆ ซึ่งตัวชี้วัดนี้อาจเป็นส่วนหนึ่งของตัวชี้วัดในผลการปฏิบัติงานของเรือนจ า
และทัณฑสถานในภาพรวม ซึ่งการมีเรือนจ าต้นแบบเพ่ือใช้เป็นเรือนจ าน าร่องให้เรือนจ าอ่ืนได้ปฏิบัติ
เป็นมาตรฐานแบบเดียวกันแล้ว ในการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์ยังต้องมีการวิจัยและประเมินผล
เพ่ือตรวจวัด และประเมินผลโครงการต่างๆ เพ่ือเป็นแนวทางในการวางแผนปรับปรุงปัญหาและ
อุปสรรคที่กิดขึ้นและพัฒนาการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์ในอนาคตที่ดียิ่งขึ้นไปด้วย 
 นอกจากนี้ในข้อก าหนดที่ 69 ของข้อก าหนดกรุงเทพได้มีการระบุรายละเอียดเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมให้เรือนจ ามีการทบทวนประเมินผล และเผยแพร่ให้สาธาณชนทราบอย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับ
แนวโน้ม ปัญหา ปัจจัยที่เก่ียวข้อง พฤติกรรมการกระท าผิดของผู้หญิง และประสิทธิผลในการกลับคืน
สู่สังคมของผู้ต้องขังหญิงรวมถึงบุตร เพ่ือเป็นการลดตราบาปและผลกระทบในทางลบต่อตัวเด็ก 
อันเป็นผลสื่บเนื่องมาจากการที่มารดาเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมทางอาญา และในข้อก าหนดที่ 70  
ยังแสดงให้เห็นถึงการสนับสนุนให้สื่อมวลชนและสาธารณชนรับทราบถึงข้อมูลเกี่ยวกับสาเหตุที่ส่งผล
ให้ผู้หญิงต้องเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมทางอาญา และแนวทางในการด าเนินการในเรื่องดังกล่าวอย่าง
มีประสิทธิภาพสูงสุด เพื่อให้ผู้กระท าผิดหญิงสามารถกลับคืนสู่สังคมได้ โดยค านึงถึงบุตรที่ผู้กระท าผิด
หญิงจะได้รับ ส่งเสริมให้มีการตีพิมพ์และเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับการศึกษาวิจัยและตัวอย่างแนวทาง
ปฏิบัติที่ดีจะเป็นพ้ืนฐานส าคัญในการก าหนดนโยบาย ซึ่งมุ่งเน้นในการพัฒนาผลลัพธ์และความเป็น
ธรรมของกระบวนการยุติธรรมทางอาญาต่อผู้กระท าผิดหญิงและบุตรที่เข้าสู่กระบวนการตลอดจน  
การพัฒนาโปรแกรมการฝึกอบรมส าหรับเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องอีกด้วย (อายุตม์ สินธพพันธุ์, 2555: 20-22)  
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 จากรายละเอียดในข้อก าหนดที่ 69 และข้อกหนดที่ 70 ข้างต้นแสดงให้เห็นว่านอกเหนือจาก
การปรับในเรื่องของกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ กระบวนการท างานและโครงสร้างงบประมาณแล้ว 
การพัฒนาบุคลากรและการเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงสู่
สาธารณชนเป็นสิ่งส าคัญที่จะต้องมีการด าเนินการอย่างเป็นระบบต่อเนื่องและทั่ วถึง ซึ่งนอกจาก
ข้อก าหนดกรุงเทพข้อที่ 70 แล้วการพัฒนาบุคคลกรของกรมราชทัณฑ์ยังมีระบุไว้ในข้อก าหนดที่ 29  
ที่เจ้าพนักงานในเรือนจ าหญิงจะต้องได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถให้ตอบสนองและเข้าใจถึง
ความต้องการพิเศษของผู้ต้องขังหญิงในการกลับสู่สังคม และสามารถบริหารจัดการเรือนจ าให้เอ้ือต่อ
การควบคุมและพัฒนาพฤตินิสัยรวมถึงมีการสนับสนุนให้เจ้าพนักงานหญิงด ารงต าแหน่งในระดับสูงที่
มีส่วนช่วยในการพัฒนานโยบาย และยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติเพ่ือดูแลผู้ต้องขังหญิงและ
ข้อก าหนดที่ 33 ยังได้ระบุรายละเอียดเกี่ยวกับการฝึกอบรมทักษะความรู้ในการควบคุม ดูแล  
หรือการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิง ดังนี้ 
 1) บุคลากรเรือนจ าทุกคนที่ท างานกับผู้ต้องขังหญิงต้องได้รับการฝึกอบรมเกี่ยวกับความ
ต้องการเฉพาะของผู้ต้องขังหญิง 
 2) ต้องจัดให้มีการฝึกอบรมขั้นพ้ืนฐานส าหรับบุคลากรเรือนจ าหญิงเกี่ยวกับปัญหาด้าน
สุขภาพของหญิงนอกเหนือจากการใช้ยาสามัญและการปฐมพยาบาลเบื้องต้น 

    3) ต้องจัดให้มีการฝึกอบรมขั้นพ้ืนฐานส าหรับบุคลากรเรือนจ าเกี่ยวกับการบริการด้าน
สุขอนามัยของเด็กซึ่งอยู่กับมารดาในเรือนจ า เพ่ือให้สามารถท าการปฐมพยาบาลเมื่อมีเหตุฉุกเฉินได้ 
 นอกจากนั้นข้อก าหนดที่ 57 และข้อก าหนดที่ 58 ยังกล่าวถึงการน าประวัติภูมิหลังและการ
ตกเป็นเหยื่อของผู้กระท าความผิดหญิงมาใช้เป็นแนวทางการพัฒนาการปฏบัติต่อผู้ต้องขังหญิงให้มี
ความเหมาะสม มีการเบี่ยงเบนการเข้าสู่กระบวนการทางศาลและทางเลือกอ่ืนๆ ในขั้นตอนก่อนการ
พิจารณาและในการตัดสินพิพากษา และการใช้มาตรการทางเลือกอ่ืนแทนการลงโทษจ าคุก 
แก่ผู้ต้องขังหญิงอีกด้วย (อายุตม์ สินธพพันธุ์, 2555: 19-20) 
 ข้อก าหนดังกล่าวเป็นข้อก าหนดในส่วนที่มีความสอดคล้องกับผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อ
ความรุนแรงในครอบครัว และมีความน่าสนใจในการศึกษาเพ่ือพัฒนาเป็นแนวทางการปฏิบัติของ  
กรมราชทัณฑ์ในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงกลุ่มดังกล่าวให้ได้รับความยุติธรรม แต่ทั้งนี้จะต้องมี
การศึกษาถึงความสอดคล้องเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการปฏิบัติต่อไปในอนาคต 
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2.2.3 โปรแกรมในการบ าบัดฟื้นฟูผู้ต้องขังที่มีความผิดเกี่ยวกับการใช้ความรุนแรงต่อชีวิต
และร่างกาย 

 ปัจจุบันได้มีการจัดโปรแกรมในการบ าบัดฟ้ืนฟูผู้ต้องขังที่มีความผิดเกี่ยวกับการใช้ความ
รุนแรงต่อชีวิตและร่างกายขึ้นในเรือนจ าหรือทัณฑสถานหลายแห่ง โดยปัญหาที่ส าคัญในการปฏิบัติ
ต่อผู้กระท าผิดที่ใช้ความรุนแรง (Violent Offender) คือ ปัญหาเกี่ยวกับความหมายและขอบเขตว่า
ผู้กระท าผิดที่ใช้ความรุนแรง หมายถึง อะไร การกระท าเป็นอย่างไร หรือใครบ้างที่จะถือว่าเป็น
ผู้กระท าผิดที่ใช้ความรุนแรงโดยทั่วไปมีการพิจารณาอย่างไร จึงจะถือว่าเป็นผู้กระท าผิดที่ใช้ความ
รุนแรง ทั้งนี้สามารถแยกพิจารณาได้ 3  แนวทางดังนี้ (เจตน์สิทธิ์ รัตนาสิทธิ์, 2557: 8) 

 แนวทางท่ี 1 เป็นแนวที่ยึดถือประเภทคดีเป็นหลัก โดยถือว่าการกระท าใดที่เป็นความผิดในคดีที่
ก าหนดไว้ถือว่าเป็นความผิดที่ใช้ความรุนแรง (Violent Crime) เช่น คดีฆ่าคนตาย คดีท าร้ายร่างกาย 
คดีข่มขืนและใช้ก าลังข่มขู่หรือท าร้ายผู้เสียหาย คดีปล้นทรัพย์ ชิงทรัพย์ที่ใช้อาวุธ ทั้งนี้ผู้กระท าผิดใน
คดีดังกล่าวถือเป็นผู้กระท าผิดที่ใช้ความรุนแรง โดยรวมถึงความผิดในคดีพยายามกระท าผิดด้วย โดย
ไม่พิจารณาว่าผู้เสียหายจะได้รับผลร้ายเพียงไรหากมีการกระท าผิดในคดีดังกล่าวก็ถือว่าผู้กระท าผิดใช้
ความรุนแรง แต่จะต้องเข้ารับการบ าบัดหรือไม่นั้นจะต้องมีการคัดกรองอีกชั้นหนึ่ง 

แนวทางที่ 2 เป็นแนวที่ยึดพฤติกรรมที่ใช้ความรุนแรง และผลร้ายที่ผู้เสียหายได้รับเป็นหลักโดย
ไม่พิจารณาว่าเป็นการกระท าผิดในคดีอะไร หากกระท าผิดในคดีอาญาใดๆ ก็ตามถ้าส่งผลให้ผู้เสียหาย
ได้รับการบาดเจ็บหรือได้รับผลร้ายทั้งทางกายหรือจิตใจ ถือว่าเป็นการกระท าผิดที่ใช้ความรุนแรง 
และผู้กระท าผิดถือว่าเป็นผู้กระท าผิดที่ใช้ความรุนแรง ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายที่จะน าเข้าโปรแกรม
บ าบัด เช่น กรณีกระท าผิดในคดีข่มขืนมีการบังคับขู่เข็ญหรือท าร้ายเหยื่อ หรือการใช้อาวุธเพ่ือการ
ข่มขู่ เป็นต้น 

แนวทางที่ 3 เป็นแนวผสมระหว่างแนวที่ 1 กับแนวที่ 2 คือเป็นแนวที่ยึดทั้งประเภทคดีและ
พฤติกรรม โดยการกระท าผิดที่ใช้ความรุนแรงจะหมายถึงการกระท าผิดในประเภทคดีที่ก าหนดไว้ 
เช่น คดีฆ่าคนตาย คดีท าร้ายร่างกาย คดีปล้นทรัพย์ คดีชิงทรัพย์ ที่ผู้กระท าผิดใช้ก าลังท าร้าย
ผู้เสียหายหรือใช้อาวุธข่มขู่บังคับผู้เสียหาย ดังนั้น จึงเป็นเรื่องของการพิจารณาทั้งประเภทคดี  
และพฤติกรรมการกระท าผิดโดยผู้กระท าผิดดังกล่าวจะถือเป็นผู้ที่เข้าเกณฑ์ได้รับบ าบัดตามโปรแกรม
ที่ก าหนด 

อย่างไรก็ตามไม่ได้หมายความว่าผู้กระท าผิดที่ใช้ความรุนแรงทุกคนจะต้องเข้ารับการบ าบัด
เพราะในการจัดโปรแกรมบ าบัดผู้กระท าผิดที่ใช้ความรุนแรงนั้น จะต้องมีการแยกกลุ่ม แยกประเภท
ของผู้ที่จะต้องเข้าโปรแกรมแต่ละโปรแกรมซึ่งจะต้องจัดแตกต่างกันไป ตามกลุ่มเป้าหมายที่แตกต่าง
กัน โดยอาจมีการจัดโปรแกรมบ าบัดส าหรับผู้กระท าผิดที่ใช้ความรุนแรงที่มีปัญหาทางจิตหรือ
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โปรแกรมส าหรับผู้กระท าผิดที่ใช้ความรุนแรงเนื่องจากไม่สามารถควบคุมอารมณ์ตนเองได้ ดังนั้น
โปรแกรมในการบ าบัดผู้กระท าผิดที่ใช้ความรุนแรง จึงมีความหลากหลายขึ้นอยู่กับกลุ่มเป้าหมายซึ่ง
แตกต่างกันส่งผลให้ต้องใช้วิธีการบ าบัดก็แตกต่างกันไปด้วยจุดส าคัญในการคัดเลือกคนเข้าสู่โปรแกรม
บ าบัดนั้นก็คือการวิเคราะห์สาเหตุของการกระท าผิดและการจัดประเภทผู้กระท าผิด โดยอาจพัฒนา
เกณฑ์มาใช้ในการจ าแนกเพ่ือจัดกลุ่มและคัดเลือกเข้ารับการบ าบัดตามโปรแกรม ซึ่งเมื่อพิจารณา 
ในภาพรวมอาจแยกประเภทของโปรแกรมการบ าบัดผู้กระท าผิดที่ ใช้ความรุนแรงได้ดั งนี้  
(เจตน์สิทธิ์ รัตนาสิทธิ์, 2557: 11-15) 

1) โปรแกรมที่เน้นการควบคุมตนเอง โปรแกรมประเภทนี้เป็นโปรแกรมที่ฝึกทักษะให้ผู้กระท าผิด
รู้จักควบคุมอารมณ์ของตนเอง รู้จักลดหรืออดทนต่อแรงกระทบหรือฝึกเทคนิคการติดต่อสัมพันธ์กับ
ผู้อ่ืน ฝึกทักษะทางสังคมและการแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวัน จุดมุ่งหมายหลักคือให้รู้จักตนเอง รู้จัก
ผู้อื่นและรู้จักควบคุมสถานการณ์หลีกเลี่ยงสิ่งที่มายั่วยุหรือท าให้เกิดความขัดแย้งไม่พอใจ 

2) โปรแกรมการปรับความคิด โปรแกรมนี้จะเน้นการปรับความคิด ค่านิยม และความเชื่อ 
เกี่ยวกับความก้าวร้าวของผู้กระท าผิดโดยมีความเชื่อว่าพฤติกรรมความก้าวร้าวของผู้กระท าผิดเป็น
ผลมาจากค่านิยมทางสังคมของผู้กระท าผิด โดยผู้กระท าผิดส่วนใหญ่จะมีความบกพร่องในทักษะการ
แก้ปัญหาทางสังคม นิยมการใช้ความรุนแรงในการแก้ปัญหาและเป็นผู้ที่ขาดทักษะในการที่จะใช้
วิธีการแก้ปัญหาโดยสันติวิธี วิธีการในการปรับค่านิยมและอารมณ์ดังกล่าว จึงเน้นในเรื่องของท าสมาธิ
เพ่ือให้อารมณ์สงบและคิดไตร่ตรองและมองแนวทางใหม่ในการด าเนินชีวิตแทนการใช้ความก้าวร้าว 
ความรุนแรงในการด าเนินชีวิต การฝึกจะเน้นทักษะการปรับจิตใจปรับความคิดและปรับค่านิยมใหม ่

3) โปรแกรมการบ าบัดผู้กระท าผิดโรคจิต ผู้กระท าผิดที่ใช้ความรุนแรงบางประเภทเป็นพวกที่มี
ความบกพร่องทางจิต การได้กระท าความรุนแรง การแสดงออกซึ่งความก้าวร้าว การได้เห็นผู้อ่ืน
เจ็บปวด เป็นความพอใจ หรือความสะใจของผู้กระท าผิด โดยที่ตนเองไม่คิดว่าสิ่งที่ท าเป็นสิ่ งที่ผิด ไม่
ส านึกผิดแต่กลับมองว่าเป็นสิ่งที่ถูกต้องและควรกระท า โดยทุกครั้งที่มีการกระท าผิดด้วยความรุนแรง 
คนกลุ่มนี้จะหาเหตุผลมาสนับสนุนการกระท าของตนเองเสมอ วิธีการบ าบัดคนกลุ่มนี้ส่วนใหญ่จะใช้
วิธีการชุมชนบ าบัด โดยมีการบ าบัดในลักษณะกลุ่มบ าบัดในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมควบคุมไปกับ
การบ าบัดทางจิต โดยโปรแกรมจะต้องด าเนินการโดยนักจิตวิทยา หรือจิตวิทยาบ าบัดเพ่ือปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมของผู้ต้องขังประเภทนี้โดยเสมอหลักสูตรที่ใช้ในการปรับพฤติกรรมผู้กระท าผิดที่ใช้ความ
รุนแรงนี้มีหลากหลายวิชา ขึ้นอยู่กับการจ าแนกลักษณะผู้ต้องขังที่เข้ากลุ่มแต่ละรุ่น แต่ละกลุ่ม แต่ละวัย
 หลักสูตรที่ใช้เพ่ือการบ าบัดผู้ต้องขังประเภทใช้ความรุนแรงโดยทั่วไปประกอบด้วย การแนะน า
กระบวนการของการเปลี่ยนแปลงทัศนคติพฤติกรรม ค้นหาสาเหตุความรุนแรงของแต่ละบุคคล 
พัฒนาทักษะด้านต่างๆ ที่จ าเป็นต่อการควบคุมอารมณ์และการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคม ได้แก่ การ
พัฒนาทักษะด้านการจัดการกับความโกรธและความเครียด การพัฒนาทักษะในการแก้ปัญหาในชีวิต 
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การตัดสินใจในการด าเนินชีวิต การพัฒนาทักษะการเปลี่ยนแปลงความเชื่อและค่านิยมที่จะน าไปสู่
ความรุนแรง การมีสัมพันธภาพที่ดีต่อคนใกล้ชิด หรือผู้ที่ติดต่อด้วย การพัฒนาทักษะในการสื่อสาร
และเจรจาต่อรอง การด าเนินชีวิตแบบสร้างสรรค์ การควบคุมอารมณ์ของตนเอง การรับรู้ผลกระทบ
ของผู้เสียหาย และการป้องกันการกระท าผิดซ้ า 

นอกจากหลักสูตรเฉพาะที่จัดไว้ส าหรับการปรับพฤติกรรมผู้ต้องขังประเภทต่างๆ แล้วอาจมีการ
น ากิจกรรมกลุ่มในรูปแบบต่างๆ มาใช้เป็นเครื่องมือในการแก้ไขฟ้ืนฟูผู้ต้องขังร่วมด้วย ดังนี้  

 กิจกรรมชุมชนบ าบัด เป็นกิจกรรมที่ใช้อิทธิพลกลุ่มช่วยปรับเปลี่ยนทัศนคติและ  
  แก้ไขแนวความคิดแบบมีเหตุมีผล  

 กิจกรรมดนตรีบ าบัด เป็นกิจกรรมที่ใช้ดนตรีเป็นเครื่องมือปรุงแต่งอารมณ์ ให้มีนิสัย
อ่อนโยน ลดความก้าวร้าว 

 กิจกรรมศิลปบ าบัด เป็นการให้ผู้ต้องขังได้ใช้ศิลปะในการบ าบัดรักษาฟ้ืนฟูสภาพ
จิตใจ ผ่อนคลายความเครียดและเสริมสร้างสมาธิ 

 กิจกรรมอาชีวบ าบัด เป็นการให้ผู้ต้องขังได้รับการฝึกวิชาชีพ และท างานตามความ
ถนัด เพื่อพัฒนาทักษะในการประกอบอาชีพภายหลังพ้นโทษ 

 กิจกรรมศาสนาบ าบัด เพ่ือฝึกให้จิตใจสงบ ละ เลิก ลด ความโกรธ รู้จักควบคุม
ตนเอง โดยมีการน าหลักคิด แนวทางการปฏิบัติทางศาสนาต่างๆ เช่น ศาสนาพุทธ 
คริสต์ อิสลาม มาสอนให้ผู้ต้องขังได้น าไปประยุกต์ใช้ในขณะอยู่ในเรือนจ าให้คลาย
จากความรู้สึกทุกข์หรือซึมเศร้าและเป็นแนวทางในการด าเนินชีวิตได้อย่างมีคุณภาพ
ต่อไปหลังพ้นโทษ 

 กิจกรรมกีฬาบ าบัด เพ่ือให้ผู้ต้องขังมีสุขภาพพลานามัยแข็งแรง มีวินัยในตนเอง 
และมีน้ าใจเป็นนักกีฬา รู้แพ้ รู้ชนะ รู้อภัย 

 กิจกรรมครอบครัวบ าบัด เป็นการน าครอบครัวเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขฟ้ืนฟู
ผู้ต้องขัง ซึ่งนับว่ามีส่วนส าคัญอย่างยิ่งต่อการปรับพฤติกรรมผู้ต้องขังควรน ามาใช้กับ
โปรแกรมการแก้ไขทุกโปรแกรม 

 อย่างไรก็ตามการจัดหลักสูตรในการแก้ไขฟ้ืนฟูผู้ต้องขัง ไม่สามารถก าหนดอย่างแน่นอนได้
เนื่องจากผู้ต้องขังมีสาเหตุและมูลเหตุจูงใจ และพฤติกรรมในการกระท าผิดที่แตกต่างกัน โปรแกรม
ดังกล่าวจึงเป็นเพียงตัวอย่างให้เรือนจ าหรือทัณฑสถานน าไปประยุกต์ใช้ตามความเหมาะสม ซึ่งนัก
บ าบัดหรือผู้จัดโปรแกรมจะเป็นฝ่ายก าหนดหลักสูตร เพ่ือให้เหมาะสมสอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายที่
ต้องการน ามาแก้ไขบ าบัดฟ้ืนฟูซึ่งจะทราบได้จากผลของการจ าแนกลักษณะผู้ต้องขังเพ่ือการแก้ไข 
(เจตน์สิทธิ์ รัตนาสิทธิ์, 2557: 15)  
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จากตัวอย่างการจัดโปรแกรมเพ่ือแก้ไขฟ้ืนฟูผู้ต้องขังที่ใช้ความรุนแรงต่อชีวิตและร่างกาย 
ดังกล่าวอาจเป็นแนวทางหนึ่งในการน ามาประยุกต์ใช้กับผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็น
เหยื่อความรุนแรงในครอบครัว เพ่ือเป็นการบ าบัด ฟ้ืนฟู แก้ไข สภาพร่างกายและจิตใจผู้ต้องขังหญิง
ให้สามารถกลับคืนสู่สังคมหลังได้รับการปล่อยตัวอย่างมีคุณภาพ พร้อมท าหน้าที่แม่หรือเป็นผู้น า
ครอบครัวที่เข้มแข็งต่อไป 

2.3 แนวคิดเกี่ยวกับผู้หญิงและความรุนแรงในครอบครัว  

 2.3.1 ความหมายและความส าคัญของสถาบันครอบครัว 

1) ความหมายของครอบครัว 
ครอบครัว เป็นหน่วยทางสังคมที่มีความส าคัญต่อการพัฒนาพ้ืนฐานชีวิต และจิตใจของ

บุคคล โดยครอบครัวในความหมายตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2556 ได้ให้
ความหมายไว้ว่า ครอบครัวหมายถึง สถาบันพ้ืนฐานของสังคมที่ประกอบด้วยสามีภรรยา และหมายความ
รวมถึงลูกดว้ย (ราชบัณฑิตยสถาน, 2556: 26)  

สุพัตรา สุภาพ กล่าวว่าครอบครัวเป็นกลุ่มบุคคลที่มาอยู่ร่วมกันด้วยการสมรส โดยทาง
สายโลหิตหรือการรับเลี้ยงดู (บุตรบุญธรรม) มีความสัมพันธ์ต่อกันในฐานะเป็นสามีและภรรยาเป็นพ่อ
แม่ ลูกชายลูกสาว พ่ีน้อง โดยมีการรักษาวัฒนธรรมเดิม และอาจมีการสร้างสรรค์วัฒนธรรมใหม่  
เป็นสถาบันสังคมที่ส าคัญที่สุด เป็นหน่วยของสังคมที่มีความสัมพันธ์ใกล้ชิด และมั่นคงที่สุด  
เพราะมนุษย์ทุกคนจ าเป็นต้องมีครอบครัว มีการเกิดและเติบโตในครอบครัว ได้รับสภาพและบทบาท 
ตลอดจนสิทธิและหน้าที่ทางสังคมจากครอบครัว (สุพัตรา สุภาพ, 2539: 65-66) 

สนิท สมัครการ กล่าวว่า ครอบครัวเป็นกลุ่มของญาติกลุ่มหนึ่งที่มีความใกล้ชิดสนิทกัน  
อยู่ร่วมบ้านเดียวกันหรืออยู่ในบริเวณรั้วบ้านเดียวกัน โดยตามปกติแล้วครอบครัวจะท าหน้าที่เบื้องต้น
ในการสนองความต้องการพ้ืนฐาน (basic need) ของมนุษย์ ทั้งนี้หน้าที่บางประการของครอบครัว
อาจเปลี่ยนแปลงไปตามวิวัฒนาการของสังคมและวัฒนธรรม และอาจส่งผลกระทบต่อความเป็นญาติ
ของสมาชิกแต่ละครอบครัว (สนิท สมัครการ, 2539: 4) 

วรรณาภรณ์ โภคภิรมย์ ได้แบ่งอธิบายครอบครัวออกเป็น 2 แนวทาง ได้แก่ แนวทางด้าน
จิตวิทยา มองว่าครอบครัวเป็นกลุ่มปฐมภูมิเพราะมีความผูกพันกันอย่างใกล้ชิดระหว่างสมาชิกของคน
ที่อยู่ในครอบครัวเดียวกันและมีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน ในขณะเดียวกันมุมมองทางสังคมวิทยา ซึ่งกล่าวถึงการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างกันของสมาชิกในครอบครัวแต่ละคนรวมถึงมีการถ่ายทอดพฤติกรรม
ให้แก่กันและกัน อันเป็นกระบวนการเรียนรู้ทางสังคมของสมาชิกในครอบครัว  (วรรณาภรณ์ โภค
ภิรมย์, 2545: 6) 
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จากความหมายของ “ครอบครัว” ดังกล่าวข้างต้น สะท้อนให้เห็นนิยามค าว่า “ครอบครัว” ที่
มีความหมายแตกต่างกันไป โดยเฉพาะอย่างยิ่งที่สภาพสังคมปัจจุบันวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของคน  
ในสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมากและรวดเร็วจากสังคมเกษตรกรรมสู่สังคมอุตสาหกรรมและ 
ก าลังก้าวสู่ยุคแห่งเทคโนโลยีหรือโลกดิจิตอล ท าให้เกิดรูปแบบของครอบครัวที่มีความหลากหลาย
มากขึ้น ทั้งนี้อาจสรุปได้ว่า “ครอบครัว” เป็นสถาบันพื้นฐานทางสังคมที่ส าคัญ เป็นกลุ่มบุคคลที่มาอยู่
ร่วมกันด้วยการสมรส โดยมีสามี ภรรยา และอาจมีบุตร เป็นองค์ประกอบส าคัญหรือเป็นสมาชิกหลัก
ของครอบครัว มีการพบปะปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน มีความผูกพันกันทางจิตใจและอารมณ์ในฐานะเป็น
สามีและภรรยา เป็นพ่อและแม่ เป็นลูกชาย ลูกสาว เป็นพ่ี เป็นน้องตลอดจนมีการถ่ายทอดแบบ
วัฒนธรรมและพฤติกรรมระหว่างกันภายในครอบครัว  มีการพ่ึงพิงกันทางสังคมและเศรษฐกิจ มี
ความสัมพันธ์กันตามกฎหมายและทางสายโลหิตด้วย  

2) ความส าคัญของครอบครัว 
จากความหมายที่พึงจะเข้าใจได้ดังกล่าวชี้ให้เห็นว่าครอบครัวมีความส าคัญทั้งในฐานะที่เป็น

กลุ่มคนและเป็นสถาบันทางสังคม โดย สามารถปฏิบัติภารกิจทั้งต่อสมาชิกในครอบครัวและต่อสังคม
ส่วนรวม นับเป็นพลังหลักในการสร้างสันติสุข ให้กับปัจเจกบุคคล ครอบครัว ชุมชน สังคม 
และประเทศในวงกว้าง ดังนี้ 

2.1) ความส าคัญต่อการวางรากฐานคุณภาพบุคคล  
เนื่องจากครอบครัวมีบทบาทส าคัญในการสร้างสรรค์สมาชิกใหม่ (reproduction) เป็นกลุ่ม

ทางสังคมกลุ่มแรก เป็นแหล่งพักพิงที่สมาชิกแต่ละคนมีความสัมพันธ์ระหว่างกันอย่างใกล้ชิด มีก าร
ถ่ายทอดแบบแผนวัฒนธรรมของครอบครัวให้กับสมาชิกจากรุ่นสู่รุ่น เป็นสถาบันพ้ืนฐานที่หล่อหลอม
ความเป็นมนุษย์ด้วยการหล่อหลอมเลี้ยงดูให้เด็กเรียนรู้และมีพัฒนาการรอบด้าน ทั้งด้านร่างกาย 
จิตใจ สติปัญญา สังคม อารมณ์ บุคลิกภาพที่ เหมาะสมตามวัย เติบโตเป็นคนดีมีคุณธรรม ไม่
เบียดเบียนผู้อ่ืน ไม่ละเมิดสิทธิผู้อ่ืน มีจิตใจเอ้ืออาทร มีจิตส านึกต่อสังคมส่วนรวมสามารถอยู่ร่วมกับ
ผู้อ่ืนได้อย่าง มีสันติสุข ทั้งนี้การท าตนเป็นแบบอย่างที่ดีของพ่อแม่และสมาชิกผู้ใหญ่ในครอบครัวจะ
เป็นการเรียนรู้ที่ดียิ่งส าหรับเด็ก  

2.2) ความส าคัญต่อการเก้ือหนุนชุมชน  
ครอบครัวแต่ละครอบครัวเป็นส่วนหนึ่งของชุมชนอันเป็นสภาพแวดล้อมทางสังคมที่อยู่

ใกล้ชิดกับครอบครัวมากที่สุด ครอบครัวที่อยู่รวมกันในชุมชนหนึ่งๆ ย่อมมีความสัมพันธ์เกื้อหนุนซึ่ง
กันและกัน มีการติดต่อสื่อสารระหว่างกัน ให้ความช่วยเหลือเกื้อกูลกัน โดยมีความสัมพันธ์ระหว่าง
ครอบครัวด้วยกันและครอบครัวกับบุคคลแวดล้อมในชุมชน เป็นเครือข่ายครอบครัวในชุมชนที่มี
ความส าคัญอย่างยิ่งต่อการด าเนินชีวิตและการด ารงอยู่ของชุมชน 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 43 

2.3) ความส าคัญต่อการอยู่รอดของสังคม  
ครอบครัวมีความส าคัญต่อสังคมในฐานะเป็นตัวกลางที่ เชื่อมสังคมเข้ากับบุคคล โดย

ครอบครัวท าหน้าที่ส่งเสริมสนับสนุนกระบวนการเรียนรู้ให้บุคคลประพฤติปฏิบัติตามครรลองของ
สังคมผ่านการอบรมขัดเกลาทางสังคม เพ่ือตอบสนองความต้องการของสังคมในการอยู่ร่วมกันอย่าง
สงบสุขโดยสังคมได้ก าหนดแบบแผนหรือคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบุคคล เพ่ือการแสดงพฤติกรรม
ที่เหมาะสมตามมาตรฐานและเป็นที่ยอมรับของสังคม 

2.4) ความส าคัญต่อความมั่นคงของประเทศชาติ  
เนื่องจากประเทศประกอบไปด้วยสถาบันทางสังคมจ านวนมากไม่ว่าจะเป็น สถาบันการเมือง

การปกครอง สถาบันศาสนา สถาบันทางเศรษฐกิจ สถาบันการศึกษา รวมทั้งสถาบันครอบครัว หาก
สถาบันใดสถาบันหนึ่งไม่สามารถท าหน้าที่ได้ย่อมมีผลกระทบต่อความอยู่รอดของประเทศในที่สุด 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งสถาบันครอบครัวที่สามารถสะท้อนถึงความเป็นมั่นคงเข้มแข็งของประเทศชาติได้
เป็นอย่างดี (ศรีสว่าง พั่ววงศ์แพทย์, 2540: 57-66) 

3) บทบาทของผู้หญิงต่อครอบครัว 
จากความหมายและความส าคัญของครอบครัวดังที่กล่าวมาข้างต้นสะท้อนให้เห็นถึงบทบาท

ของผู้หญิงอันเป็นตัวแสดงส าคัญของสถาบันครอบครัวทั้งในฐานะภรรยาและผู้น าครอบครัว ผู้จัดการ
รายได้ของครอบครัว ตลอดจนบทบาทของแม่อันเป็นฐานะส าคัญของผู้หญิง 

3.1) ผู้หญิงในฐานะภรรยาและผู้น าครอบครัว  ภรรยานับว่าเป็นคู่ชีวิตของผู้ชาย เป็นผู้ที่คอย
ให้การสนับสนุนและเสียสละความสุขส่วนตัวเพ่ือความสุขของครอบครัว ช่วยบรรเทาความเครียดของ
สามีและรักษาความสงบเรียบร้อยในครัวเรือน  

3.2) ผู้หญิ งในฐานะผู้จัดการรายได้ของครอบครัว เนื่องจากบางครั้งผู้ชายอาจไม่มี
ความสามารถในการบริหารจัดการเงินได้ดีเท่ากับผู้หญิง ผู้หญิงจึงมีบาบาทส าคัญในการดูแลบริหาร
รายรับรายจ่ายไม่ให้เกินก าลังของครอบครัว คอยดูแลความสะดวกสบาย ก าจัดความฟุ่มเฟือยที่ไม่จ าเป็น   

3.3) ผู้หญิงในฐานะผู้เป็นแม่ ภาระทั้งหมดของการเลี้ยงดูบุตรส่วนใหญ่จะตกมาอยู่ที่ผู้หญิง 
ซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบหลักในการอบรมสั่งสอน เลี้ยงดูบุตรทั้งที่เป็นพัฒาการทางด้านร่างกายและจิตใจ 
ตลอดจนส่งเสริมให้บุตรมีคุณธรรมจริยธรรม ซึ่งจะมีผลต่อการก าหนดรูปแบบพฤติกรรมของบุตรที่จะ
สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมในอนาคตได้อย่างมีความสุข (มูลนิธิเครือข่ายครอบครัว, 2562: 
ออนไลน์) 

ดังนั้นมนุษย์ซึ่งมีการอาศัยอยู่รวมกัน มีการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน มีความสัมพันธ์กันทาง
สังคม และมีการจัดระเบียบทางสังคม โดยกลุ่มทางสังคมขั้นพ้ืนฐานที่เล็กที่สุดซึ่งเป็นกลุ่มเริ่มต้นของ
มนุษย์คือ ครอบครัว ดังนั้นครอบครัวจึงมีความส าคัญในฐานะเป็นวิถีที่ก าหนดให้มนุษย์ด าเนินชีวิต
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ต่อไปได้ผ่านการขัดเกลาในหลายลักษณะเพ่ือให้สมาชิกในครอบครัวได้เจริญเติบโตทั้งทางร่างกาย 
สติปัญญา อารมณ์และสังคม รวมไปถึงอบรมสั่งสอนศีลธรรมจรรยา เพ่ือให้มนุษย์ด ารงอยู่ในสังคมได้
ขณะเดียวกันครอบครัวให้ความรัก ความอบอุ่น สนองความต้องการทางจิตใจ และผลิตสมาชิกใหม่ที่
มีคุณภาพให้แก่สังคมต่อไป  

 2.3.2 ความหมายและความรุนแรงในครอบครัว 

 1) ความหมายของความรุนแรงในครอบครัว 
 ความส าคัญของสถาบันครอบครัวดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าหากมีการใช้ความรุนแรงใน
ครอบครัวเกิดขึ้นอาจจะน าไปสู่พฤติกรรมที่เปลี่ยนไปในทางลบของสมาชิกในครอบครัวได้ และยัง
น าไปสู่ความเสียหายของสังคมและประเทศในอนาคตอีกด้วย จึงมีความจ าเป็นอย่างมากในการศึกษา
แนวคิดเกี่ยวกับความรุนแรงแรงในครอบครัว โดยมูลนิธิผู้หญิง ได้ให้ความหมายของความรุนแรงใน
ครอบครัวว่า หมายถึง การกระท าร้ายกันทั้งทางร่างกายและจิตใจระหว่างสมาชิกในครอบครัวโดย
รูปแบบและระดับความรุนแรงที่แตกต่างกันตั้งแต่การทะเลาะโต้เถียงไปจนถึงการท าร้ายด้วยอวัยวะ
หรืออาวุธและรุนแรงถึงการท าลายชีวิต (มูลนิธิผูหญิง, 2532: 5) โดยพฤติกรรมความรุนแรงใน
ครอบครัวนี้สามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภท ได้แก่ ความรุนแรงโดยปกติ (Normal Violence) 
หมายถึง การตั้งใจหรือรับรู้ว่าตั้งใจกระท าให้เกิดการเจ็บปวดหรือบาดเจ็บต่อผู้อ่ืน เป็นการพิจารณา
พฤติกรรมการใช้ความรุนแรงจากความตั้งใจของผู้กระท า จึงเป็นการให้ความหมายพฤติกรรมการใช้
ความรุนแรงที่ไม่ชัดเจน เนื่องจากการพิจารณาพฤติกรรมการใช้ความรุนแรงขึ้นอยู่กับการให้
ความหมายของผู้กระท าแต่ละคน และ ความรุนแรงที่เกินกว่าเหตุ (Abusive Violence) หมายถึง 
การกระท าเกินกว่าเหตุที่ท าให้อีกฝ่ายหนึ่งได้รับความเจ็บปวดหรือได้รับบาดเจ็บ เป็นการพิจารณาการ
ใช้ความรุนแรงจากบุคคลภายนอกโดยไม่ค านึงถึงเจตนาของผู้กระท า (ปสาธนีย์ สิทธิสรเดช, 2542: 20) 

 2) ประเภทของความรุนแรงในครอบครัว 
 จากความหมายและประเภทความรุนแรงในครอบครัวดังกล่าวจะเห็นว่าความรุนแรงใน
ครอบครัวนั้นสามารถเกิดขึ้นได้หลายลักษณะหรือมีหลากหลายรูปแบบ จึงมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งที่
จะต้องท าการศึกษาเพ่ือให้เข้าใจถึงพฤติกรรมการใช้ความรุนแรงในครอบครัวอย่างครอบคลุม ซึ่งจะ
เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาพฤติกรรมการใช้ความรุนแรงในครอบครัวที่ถูกต้อง  ทั้งนี้โชติมา กาญจน
กุล ได้แบ่งรูปแบบความรุนแรงในครอบครัว จากการศึกษาการท าร้ายร่างกาย ไว้ดังต่อไปนี้  
 2.1) การท าร้ายร่่างกาย (Physical Abuse) เป็นลักษณะการใช้ความรุนแรงในครอบครัวโดย
การใช้ก าลังหรือเครื่องมือ (อาวุธ) ชนิดใดชนิดหนึ่ง กระท าต่อร่างกายจนได้รับบาดเจ็บหรือเสียชีวิต 
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ซึ่งในกรณีที่ยังไม่เสียชีวิตให้สังเกตจาก 3 จุดหลัก คือ ศรีษะ ท้อง และกระดูก โดยหากมีการกระท าที่
ใกล้เคียง 3 จุดดังกล่าวให้ถือว่าเป็นการท าร้ายร่างกาย 

 2.2) การท าร้ายจิตใจ เป็นลักษณะการใช้ความรุนแรงในครอบครัว ที่เกิดจากการใช้ภาษากาย
และภาษาท่าทางท าให้เกิดความเจ็บใจ เสียใจ ด้วยกริยาต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการนิ่งเฉย ท าหูทวนลม 
การผลุน ผลันออกจากห้องหรือออกจากบ้าน การร้องไห้ การใช้เสียงเข้าข่ม พูดหรือเถียงเสียงดัง การ
พูดประชดประชัน ดูถูก ด่าว่าด้วยถ้อยค าหยาบคาย 

 2.3) การล่วงเกินทางเพศ (Sexual Abuse) คือการใช้ร่างกายหรือเครื่องมือชนิดใดชนิดหนึ่งไป
กระตุ้นอวัยวะใดอวัยวะหนึ่งที่ไวต่อความรู้สึกทางเพศเพ่ือเจตนาให้เกิดการมีเพศสัมพันธุ์ที่ท าร้าย
จิตใจและอารมณ์  (Emotional Abuse) พฤติกรรมที่ เข้าข่ายการล่วงเกินทางเพศ (Sexual 
Harassment) โดยตามหลักสากลซึ่งประเทศที่พัฒนาแล้วหลายประเทศและองค์การสหประชาชาติใช้
อธิบายถึง พฤติกรรมการล่วงเกินทางเพศที่ผู้ถูกกระท าหรือผู้ที่ตกเป็นเหยื่อไม่พึงปรารถนา 
(Unwelcome) และไม่ต้องการ (Unwanted) ไม่ว่าจะเป็นการแสดงออกทางวาจา กิริยา ท่าทาง การ
จับต้องร่างกาย (โชติมา กาญจนกุล, 2540: 659)  

 2.3.3 ผู้หญิงและกระบวนการตกเป็นเหย่ือความรุนแรงในครอบครัว 

 จากแนวคิดเกี่ยวกับความรุนแรงในครอบครัวจากที่กล่าวมาแล้วข้างต้นท าให้ทราบและเข้าใจ
ความหมาย บริบทหรือปัจจัยอันน าไปสู่ความรุนแรงในครอบครัว และลักษณะความรุนแรงใน
ครอบครัวในรูปแบบต่างๆ ที่อาจส่งผลหรือเป็นต้นเหตุส าคัญที่ท าให้ผู้หญิงที่มีประสบการณ์การตก
เป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวกระท าความผิดได้ ดังการศึกษาของวิลาสินี พนานครทรัพย์  
เรื่องความรุนแรงต่อผู้หญิงในชีวิตคู่ : เสียงของผู้หญิง ประเด็นการจัดการกับปัญหาของผู้หญิง  
พบว่าผู้หญิงมีการจัดการกับความรุนแรงในครอบครัว โดยการแยกทางและการฆ่าสามี ในขณะที่
รูปแบบการยุติปัญหาโดยฆ่าสามีเป็นวิธีที่ผู้หญิงไม่ได้ตั้งใจให้เกิด ไม่ได้คาดคิดมาก่อนว่าการกระท า
ของเขาจะท าให้สามีถึงแก่ความตาย (กรมสุขภาพจิต, 2559: ออนไลน์) สอดคล้องกับทฤษฎีวงจรความ
รุนแรง (The Cycle of Violence Theory) ซึ่งเป็นลักษณะของการที่ผู้หญิงถูกท าร้ายซ้ าแล้วซ้ าอีก ซึ่ง
การที่ผู้หญิงตกอยู่ภายใต้วงจรความรุนแรงหรือยอมถูกกระท าด้วยความรุนแรงจากสามีซ้ าแล้วซ้ าอีก
นั้น เนื่องจากผู้หญิงเรียนรู้ว่าไม่สามารถที่จะช่วยตนเองได้จากผู้หญิงได้เรียนรู้จากประสบการณ์ที่เคย
ถูกกระท ามาอย่างต่อเนื่องและไม่รู้วิธีในการที่จะเปลี่ยนแปลงสถานการณ์ความรุนแรงที่เกิดขึ้นอย่าง
ถูกต้องจึงต้องยอมทนต่อความรุนแรงมาอย่างยาวนาน เป็นลักษณะการแก้ไขปัญหาที่ภรรยายอม
จ านนต่อความรุนแรงที่เกิดขึ้นแต่หากภรรยาได้รับแรงกดดันหรือมีเหตุปัจจัยที่ผลักดันให้ปัญหาความ
รุนแรงเกิดขึ้นมากจนไม่สามารถทนต่อไปได้อาจน าไปสู่การแก้ไขปัญหาด้วยวิธีอ่ืนๆ ตามที่แต่ละบุคคล
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ตัดสินใจ ซึ่งส่วนหนึ่งอาจเลือกการตอบสนองความรุนแรงที่เคยได้รับนั้นการแสดงความรุนแรงกลับ
ดังเช่นการศึกษาของ นฤมล โพธิ์แจ่ม เรื่อง ปัญหาความรุนแรงในครอบครัว : กรณีภรรยาฆ่าสามี 
ศึกษาจากค าพิพากษาศาลฎีกาได้อธิบายถึงการการตอบโต้กลับด้วยการใช้ความรุนแรงของภรรยา 
ที่ท าการท าร้ายสามีของตนนั้น เนื่องจากภรรยามีประสบการณ์ความรุนแรงทางตรงจากการถูกกระท า
ความรุนแรงจากสามี หรือบางกรณีอาจได้รับประสบการณ์ทางอ้อมจากการเป็นผู้พบความรุนแรงใน
วัยเด็ก ดังนั้นเมื่อเกิดความขัดแย้งในครอบครัวขึ้น ภรรยาผู้เคยมีประสบการณ์ความรุนแรงใน
ครอบครัวมาก่อนจึงเกิดการเลียนแบบพฤติกรรมโดยใช้ความรุนแรงเป็นวิธีการในการแก้ไขปัญหา  
(นฤมล โพธิ์แจ่ม, 2559: 101-102) ซึ่งสามารถศึกษาได้ดังแผนภาพการใช้ความรุนแรงต่อคู่สมรสดัง
ภาพที่ 2.1 ภาพแสดงการใช้ความรุนแรงต่อคู่สมรส ดังต่อไปนี้ 

 

 

 

 

 

ที่มา: นฤมล โพธิ์แจ่ม, ม.ป.ป: 101-102 

จากแนวคิดความรุนแรงในครอบครัวและข้อค้นพบจากปรากฎการณ์ความรุนแรงในสังคม
ดังกล่าว จะเห็นว่าความรุนแรงภายในครอบครัวเป็นสถานการณ์ที่มีโอกาสเกิดขึ้นได้กับทุกครอบครัว
ขึ้นอยู่กับแต่ละครอบครัวจะมีการจัดการกับความรุนแรงหรือแรงปะทะระหว่างกันได้อย่างไรให้
เหมาะสมและไม่น าไปสู่ความสูญเสีย หรือไม่มีใครต้องตกเป็นเหยื่อแห่งความรุนแรงภายในครอบครัว 
ซึ่งมีโอกาสที่ผู้ตกเป็นเหยื่อต้องสูญเสียชีวิต หรือหากต้องเป็นเหยื่อซ้ าแล้วซ้ าอีกอาจเปลี่ยนสถานะของ
เหยื่อไปสู่ผู้ประกอบอาชญากรรมได้   

 ดังนั้นอาจสรุปได้ว่าการที่ผู้หญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวจนสูญเสียการ
ควบคุมตนเองเป็นเหตุให้ผู้หญิงบันดาลโทสะ และแสดงความก้าวร้าวออกไปโดยที่ไม่รู้ตัวเพ่ือการ
ป้องกันตนเองได้ เมื่อคิดว่าตนเองตกอยู่ในอันตรายโดยจากการศึกษากรณีผู้หญิงฆ่าสามีในเมือง
วิคตอเรีย ประเทศออสเตรเลีย ปี 1985-1995 พบว่า เหตุผลของการฆ่าสามีเพ่ือป้องกันตนเองจาก
การถูกสามีกระท ารุนแรงมีมากถึงร้อยละ 59 ซึ่งเคยถูกสามีกระท ารุนแรงสะสมมาเป็นเวลานานตลอด
ระยะเวลาที่ใช้ชีวิตคู่ร่วมกันมา และมีหลายกรณีที่เคยถูกสามีข่มขู่ว่าจะฆ่า ผู้หญิงจึงรู้สึกหวาดกลัว 
และคิดว่าจะไม่มีทางหลบหนีได้ จึงตัดสินใจฆ่าสามีเพ่ือป้องกันตนเอง (Kirkwood. D, 2003: 152-172) 

ภาพที่ 2.1 ภาพแสดงการใช้ความรุนแรงต่อคู่สมรส 

ภรรยเลือกใช้การตอบโต้
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 ส าหรับงานวิจัยในประเทศไทย ปสาธนีย์ สิทธิสรเดชได้ท าการศึกษาปัจจัยที่ภรรยาฆ่าสามี
โดยศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ สัมภาษณ์เชิงลึกกรณีผู้หญิงฆ่าสามี จ านวน 10 ราย พบว่ามีผู้หญิง 
จ านวน 8 รายเคยถูกสามีท าร้ายทั้งทางร่างกายและจิตใจมาก่อน ซึ่งมีผู้หญิงที่ฆ่าสามีในทันทีที่ท าร้าย
ร่างกาย 1 ราย นอกจากนั้นฆ่าสามีภายหลังจากที่ถูกท าร้ายสะสมมาเป็นเวลานาน จนท าให้ผู้หญิง
รู้สึกว่าไม่มีหนทางที่จะหลบหนีจากการถูกท าร้ายได้ ผู้หญิงจึงฆ่าสามี (ปสาธนีย์ สิทธิสรเดช, 2542: 
162-165) นอกจากนี้ยังพบข้อเท็จจริงว่า การฆ่าไม่ใช่วิธีการเดียวที่ผู้หญิงใช้ในการป้องกันตนเองจาก
การถูกสามีท าร้ายแต่ผู้หญิงหลายคนได้พยายามที่จะยุติความรุนแรง และป้องกันตนเองโดยการ  
ขอความช่วยเหลือจากภายนอกด้วยวิธีการต่างๆ เช่น ขอให้เพ่ือน คนในครอบครัวช่วยเหลือ  
หรือไปแจ้งความกับต ารวจแต่ก็ไม่ได้รับความช่วยเหลือจึงน าไปสู่การกระท าผิดได้ (วิลาวัณย์ ชาดา, 
2556: 34) ข้อค้นพบดังกล่าวสะท้อนให้เห็นจุดบกพร่องของสังคมและกระบวนการยุติธรรมที่มีส่วน
ท าให้ผู้ตกเป็นเหยื่อเปลี่ยนไปสู่ผู้กระท าผิด ดังนั้นจึงเป็นอีกประเด็นหนึ่งที่น่าสนใจเพ่ือท าการ
พิจารณาเพ่ือหาหาแนวทางปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวที่
เหมาะสมต่อไป  

 นอกจากนี้การที่ผู้หญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวเปลี่ยนแปลงไปสู่ผู้กระท า
ผิดจากแนวคิดเรื่องเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวดังที่กล่าวไปแล้วนั้น จะเห็นว่าประเด็นเรื่องการที่
ผู้หญิงฆ่าผู้อ่ืนเพราะถูกกดขี่ ข่มเหง เป็นอีกประเด็นหนึ่งที่น่าจะเป็นปัจจัยอันน าไปสู่การกระท าผิด
ของผู้หญิงได้ โดยเป็นประเด็นที่มีความสอดคล้องกับแนวคิดสตรีนิยม ซึ่งในช่วงประมาณ 200 ปีที่
ผ่านมาสังคมของมนุษย์ได้มีการเปลี่ยนแปลงหลายประการ การก่อเกิดและการยอมรับในเรื่องสิทธิ
มนุษยชน การให้ความส าคัญกับความเป็นประชาธิปไตย การเปลี่ยนแปลงการผลิตแบบเกษตรกรรม
เป็นอุตสาหกรรม ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีท าให้ผู้หญิงส่วนหนึ่งได้รับโอกาสทางการศึกษา
เช่นเดียวกับผู้ชาย รวมถึงการยอมรับการท างานนอกบ้านในอาชีพต่างๆ ของผู้หญิงอย่างเท่าเทียมกับ
ผู้ชายมากขึ้น ส่งผลให้เกิดการตั้งค าถามต่อความเชื่อในอดีตที่มองว่าผู้หญิงมีสถานะทางสังคมที่ด้อย
กว่าผู้ชายซึ่งมีความแตกต่างกันและเปลี่ยนแปลงไม่ได้ น าไปสู่การตั้งค าถามเพ่ือหาค าอธิบาย จึงเกิด
การเคลื่อนไหวทางสังคมเพ่ือเปลี่ยนแปลงความเชื่อตลอดจนสภาพแห่งความไม่เท่าเทียมกันระหว่าง
เพศซึ่งต่อมาเรียกโดยรวมว่าสตรีนิยม (Feminism) (เย็นจิตร  ถิ่นขาม, 2555: 159)  

Acker กล่าวว่า สตรีนิยมประกอบด้วยฐานความคิด 3 ประการหลัก ได้แก่ ประการแรกการที่
ผู้หญิงถูกขูดรีด ถูกลดคุณค่า และถูกกดขี่ ประการที่สอง มีการด าเนินการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขที่ท าให้
ผู้หญิงถูกกดขี่หรือถูกกระท า และประการที่สาม ใช้แนวคิดก้าวหน้า ไม่ยึดติดขนบความคิดแบบเก่า 
ซึ่งเพิกเฉย หรือสนับสนุนหาเหตุผลเพ่ือใช้ในการกดขี่ผู้หญิง (Acker.J, Barry.K, & Esseveld.J, 
1983: 423-435) ส าหรับประเทศไทยขบวนการเคลื่อนไหวของสตรีไทยได้มีพัฒนาการเปลี่ยนแปลง
บทบาทและสถานภาพตั้งแต่ระบบการเมืองการปกครอง   ซึ่งเริ่มปรากฎเด่นชัดในสมัยรัชกาลที่ 4 
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พระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวทรงเห็นว่ากฎหมายเก่าไม่ยุติธรรม เช่น การขายเมียหรือการ
บังคับให้ลูกสาวแต่งงานโดยไม่เต็มใจจึงโปรดเกล้าฯให้เลิกเสียและต่อจากนั้นก็ได้มีการปรับปรุง
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับความเสมอภาคระหว่างหญิงและชายมาโดยตลอด  โดยเฉพาะกฎหมายแพ่ง
และพาณิชย์ว่าด้วยครอบครัว แต่อย่างไรก็ตามถึงแม้ว่าสตรีไทยส่วนใหญ่จะได้รับการพัฒนาและได้รับ
โอกาสทางกฎหมายในทางปฏิบัติของโลกแห่งความเป็นจริงปัจจุบันนี้ยังคงมีการกีดกันและปิดกั้น
โอกาสส าหรับไผู้หญิงมากกว่าผู้ชาย ทั้งนี้แนวคิดทางสตรีนิยมที่เกิดขึ้นส่วนใหญ่พัฒนาขึ้นจากแนวคิด
กระแสหลักที่มีอยู่ในสังคม ไม่ว่าจะเป็นแนวคิดเสรีนิยม ลัทธิมาร์กซ์ จิตวิเคราะห์ หรือแนวคิดหลัง
สมัยใหม่ ซึ่งนักสตรีนิยมได้น าแนวคิดดังกล่าวมาขยายความและปรับปรุงให้กลายเป็นกรอบทฤษฎีที่
กว้างขึ้นน าไปใช้อ้างอิงได้ โดยแบ่งแนวคิดสตรีนิยมออกเป็นหลายส านักคิดตามแนวคิดดังกล่าว  

 จากการศึกษาของวิลาวัณย์ ชาดา ซึ่งท าการศึกษาเรื่อง ประสบการณ์การฆ่าสามีหรือ คู่ครอง
ของผู้หญิงด้วยแนวคิดสตรีนิยมผลการศึกษาพบว่า ผู้หญิงมีแบบแผนของการฆ่าสามีหรือคู่ครอง 2 
ลักษณะ ได้แก่ ผู้หญิงที่ยอมรับว่าตนเองฆ่าสามี และผู้หญิงที่ปฏิเสธว่าตนเองไม่ได้ฆ่าสามีแต่ ถูก
กล่าวหาว่าฆ่า ผู้หญิงกลุ่มแรกให้เหตุผลว่าตัดสินใจฆ่าสามีเพราะถูกสามีกระท าสะสมเป็นเวลา
ยาวนานจนกระทั่งถูกกระท าซ้ าอีกครั้งจนทนไม่ไหวจึงตัดสินใจฆ่าสามีเพ่ือยุติปัญหา ส่วนผู้หญิงกลุ่มที่
สองก็เคยมีประสบการณ์การถูกสามีกระท าและถูกกดขี่มาก่อนเช่นเดียวกัน แต่ไม่เคยมีความคิดหรือมี
เจตนาจะฆ่าสามีแต่จากบริบทแวดล้อมและความสัมพันธ์กับสามีจึงท าให้ถูกตัดสินว่าผู้หญิงฆ่าสามี ซึ่ง
แสดงให้เห็นว่าผู้หญิงทุกคนเคยมีประสบการณ์การถูกสามีกระท าร้าย เอาเปรียบ และถูกกดขี่มาก่อน 
ทั้งการถูกท าร้ายร่างกาย การถูกด่าว่า การถูกดูหมิ่น การถูกทอดทิ้ง การถูกข่มขู่เรียกร้องเงินทอง การ
ไม่ได้รับการช่วยเหลือรับผิดชอบภาระค่าใช้จ่ายต่างๆ การไม่ได้รับการดูแลเอาใจใส่ การถูกควบคุม
ทรัพย์สิน การถูกนอกใจไปมีผู้หญิงคนอ่ืน การถูกพยายามจะฆ่าและถูกข่มขู่ว่าจะฆ่าเมื่อผู้หญิงตกเป็น
เหยื่อการกระท าของสามีผู้หญิงพยายามจะหาวิธีการจัดการกับปัญหา โดยได้จัดการกับปัญหาที่
เกิดขึ้นหลากหลายวิธี ทั้งการอดทนนิ่งเฉย การต่อสู้ตอบโต้ การเจรจาด้วยเหตุผล การแยกไปอยู่ที่อ่ืน 
การแยกทางและหย่าร้าง ซึ่งวิธีการต่างๆ เหล่านี้ไม่ได้ท าให้ปัญหายุติลงได้ ผลการศึกษาแสดงให้เห็น
ว่า ระบบชายเป็นใหญ่เข้าไปมีอิทธิพลต่อประสบการณ์ของผู้หญิงที่ถูกสามีกระท า และกดขี่มาโดย
ตลอด การควบคุมความคิดและตัวตนของผู้หญิง ตลอดจนควบคุมการตัดสินใจฆ่าสามี ซึ่งไม่ได้เป็น
การตัดสินใจจากอ านาจและตัวตนของผู้หญิงอย่างแท้จริง แต่เป็นการตัดสินใจเพราะหมดสิ้นหนทาง 
ไม่มีทางเลือกอ่ืน (วิลาวัณย์ ชาดา, 2556: 38) 

 จากการศึกษาดังกล่าวจึงน ามาสู่แนวทางในการศึกษาเรื่อง การปฏิบัติของราชทัณฑ์ต่อ
ผู้ต้องขังหญิงที่ตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว ของผู้ศึกษาซึ่งได้น าแนวคิดสตรีนิยมแนว
ก้าวหน้าหรือแนวคิดสตรีนิยมสายถอนรากถอนโคนมาใช้ประกอบการวิเคราะห์เนื่องจากแนวคิดสตรี
นิยมแนวก้าวหน้าหรือแนวคิดสตรีนิยมสายถอนรากถอนโคนที่เชื่อในเรื่องชายเป็นใหญ่  (Patriarchy)  
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ซึ่งหมายถึง ระบบของโครงสร้างสังคมและแนวการปฏิบัติที่ผู้ชายมีความเหนือกว่า กดขี่และเอารัดเอา
เปรียบผู้หญิง กล่าวอีกนัยหนึ่งคือ เป็นระบบที่ผู้ชายมีความเหนือกว่าผู้หญิงในทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็น 
เศรษฐกิจ การเมือง หรือวัฒนธรรม ซึ่ง Walby กล่าวว่า สายถอนรากถอนโคนที่เชื่อในเรื่องชายเป็น
ใหญ่  คือ การวิเคราะห์ความสัมพันธ์หญิงชายที่ไม่เสมอภาคว่าผู้ชายเป็นกลุ่มที่ใช้อ านาจ ส่วนผู้หญิง
เป็นกลุ่มที่ถูกใช้ประโยชน์ และมีสถานะเป็นรองจากผู้ชาย ระบบของการใช้อ านาจที่ เกิดขึ้น 
(Walby.S, 1990: 3)  

กลุ่มแนวคิดนี้ให้ความสนใจสถานะที่เป็นรองของผู้หญิงและมองว่าความเป็นรองที่เกิดขึ้น  
มีสาเหตุมาจากความต้องการเหนือกว่าหรือการแสดงอ านาจของผู้ชาย ดังเช่นที่มีความเชื่อหรือ
อุดมการณ์เรื่องชายเป็นใหญ่ซึ่งได้พยายามสร้างความชอบธรรมต่อความเหนือกว่าของผู้ชายและท าให้
ความเหนือกว่านี้ด ารงอยู่ในความเชื่อของคนในสังคมผ่านทางกระบวนการขัดเกลาทางสังคม ซึ่งเป็น
ความสัมพันธ์ระหว่างการมีอิทธิพลและการอยู่ใต้อิทธิพล  ซึ่งภาวะผู้ชายเป็นใหญ่สามารถพิจารณาได้ 
2  ประเด็น ได้แก่ อ านาจของผู้ชายในการควบคุมของผู้หญิงในเรื่องเพศและศักยภาพในการสืบพันธุ์
ของผู้หญิง ซึ่งในประเด็นนี้จะศึกษาในด้านความรุนแรงของสตรีในครอบครัว ที่ผู้ หญิงถูกท าร้ายจาก
ชายผู้เป็นสามีโดยเฉพาะความรุนแรงทางเพศ ตามลักษณะความรุนแรงในครอบครัวดังที่กล่าวมาแล้ว 
และในอีกหนึ่งประเด็น คือสาเหตุของความก้าวร้าวของผู้ชายด้วยความเชื่อในเรื่องการมีพละก าลัง
เหนือผู้หญิงการเรียกร้องและคุมครอองสิทธิสตรีเพ่ือลดความเชื่อในเรื่ องชายเป็นใหญ่ในสังคม 
ประกอบกับแนวคิดสตรีนิยมสายเสรีนิยม (Liberal Feminism) ซึ่งเป็นส านักคิดแรกและเป็น
แนวคิดกระแสหลักของสตรีน ิยมซึ่งได้รับอิทธิพลเป็นอย่างสูงมาจากแนวคิดเสรีนิยมซึ่งให้
ความส าคัญกับความเสมอภาคของมนุษย์โดยเฉพาะในทางกฏหมาย และความมีเหตุผลของมนุษย์แต่
ละคนส่งผลให้นักสตรีนิยมสายเสรีนิยมพยายามส่งเสริมและกระตุ้นให้ผู้หญิงเป็นคนมีเหตุมีผล 
เข้มแข็งปรับปรุงตัวเองให้เหมือนกับผู้ชาย ไม่ใช้อารมณ์ไม่แสดงความอ่อนแอ และเชื่อว่าผู้หญิงและ
ผู้ชายไม่มีความแตกต่างกันเนื่องจากมนุษย์เหมือนกัน  ดังนั้นผู้หญิงควรมีโอกาสที่จะท าทุกอย่างให้ได้
เหมือนผู้ชาย เพราะเชื่อว่าถ้าผู้หญิงมีโอกาสที่เท่าเทียมแล้ว ผู้หญิงจะเป็นเหมือนผู้ชายได้ทุกอย่าง มี
การปรับตัวเอง ไม่ว่าจะเป็นการแต่งกายหรือแสดงท่าทางตลอดจนการคิด อารมณ์ให้เหมือนผู้ชาย ที่
ส่วนใหญ่มีความก้าวร้าวการเก็บกดทางอารมณ์ที่มีความเชื่อว่าผู้หญิงมีความเท่าเทียมกับผู้ชาย มี
โอกาสที่จะท าทุกอย่างให้ได้เหมือนผู้ชายดังนั้นการที่ภรรยามีความเชื่อตามทฤษฎีดังกล่าวจึงอาจ
น าไปสู่การเลือกใช้วิธีการโต้ตอบความรุนแรงที่เคยถูกสามีกระท าด้วยการใช้ความรุนแรงด้วยเช่นกัน   
 สรุปได้ว่าการกดขี่ผู้หญิงจากแนวคิดสตรีนิยมดังกล่าวมีความสอดคล้องกับการศึกษาของ 
Sigmund Freud เกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้หญิง พบว่ากายวิภาคเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมต่างๆ ของ
ผู้หญิง โดยกล่าวว่า ผู้หญิงที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนเป็นเพราะผู้หญิงมีความพยายามที่จะแสดงบทบาท
ของความเป็นชาย เพ่ือลดความรู้สึกต้อยต่ าของตนเอง ท าให้มีการแสดงพฤติกรรมที่ก้าวร้าว ซึ่ง 
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Freud เชื่อว่าสิ่งนี้เป็นสาเหตุให้ผู้หญิงมีความอิจฉาริษยา และความคิดที่จะแก้แค้น ดังนั้นผู้หญิงจึง
พยายามหาสิ่งทดแทนความต้องการของตนเอง แต่ไม่สามารถท าได้เนื่องจากไม่มีความสามารถในการ
ตัดสินใจอย่างมีเหตุผล ซึ่ง Freud ได้เสนอให้มีการปรับบทบาททางเพศของผู้หญิงเพ่ือเป็นแนวทาง 
ในการแก้ปัญหาการกระท าผิดของผู้หญิง (ปสาธนีย์ สิทธิสรเดช, 2542: 189) จากแนวคิดสตรีนิยม
ดังกล่าวที่ยังคงแพร่หลายอยู่ในปัจจุบันจึงเป็นอีกแนวคิดหนึ่งที่น่าจะเป็นสาเหตุ ผลักดันให้เกิดการ
กระท าผิดของผู้ต้องขังหญิงอันเกิดจากการถูกใช้ความรุนแรงในครอบครัวโดยผู้เป็นสามีได้  ซึ่งสาเหตุ
ในการกระท าผิดอันเนื่องจากการที่ผู้หญิงได้รับแรงกดดันจากแนวดิดเรื่องชายป็นใหญ่ ส่งผลให้ผู้หญิง
ถูกกระท า กดขี่จากผู้ เป็นสามีมาอย่างต่อเนื่อง เมื่อได้รับอิทธิพลจากแนวคิดสตรีนิยมที่ก าลัง
แพร่หลายในสังคมไทยจึงปรับเปลี่ยนทัศนคติของผู้หญิงให้ลุกขึ้นสู้เพ่ือสิทธิ เสรีภาพของตนเองที่มี
ความเท่าเทียมกับผู้ชาย ส่งผลให้ผู้หญิงบางรายเลือกแก้ปัญหาการถูกกระท าความรุนแรงด้วยการใช้
ความรุนแรงเฉกเช่นดังที่เคยถูกกระท ามานั้น ดังนั้นแนวคิดสตรีนิยมจึงเป็นแนวคิดหนึ่งที่ควรน ามา
ประกอบในการพิจารณาการกระท าผิดของผู้ต้องขังหญิงที่มีประวัติการถูกกระท าความรุนแรง  
ในครอบครัว ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อกรมราชทัณฑ์ในการหาวิธีทาง หรือมาตรการในการปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่ อความรุนแรงในครอบครัวได้อย่างเหมาะสม  
เพ่ือป้องกันการกระท าผิดส าหรับผู้ต้องขังหญิงกลุ่มดังกล่าวรวมถึงผู้หญิงที่ถูกกระท าความรุนแรง  
ในครอบครัวรายอื่นๆ ในสังคมได้ในอนาคต 

 2.3.4 แนวคิดเกี่ยวกับสาเหตุการกระท าผิดของผู้หญิงที่เกี่ยวกับความรุนแรงในครอบครัว 

 การกระท าผิดของผู้หญิงที่ตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว นับว่าเป็นการกระท าผิดที่ผู้
ตกเป็นเหยื่อผลิกผันชีวิตตนเองจากการตกเป็นเหยื่อสู่ผู้กระท าผิด การที่เพศหญิงซึ่งคนในสังคมส่วน
ใหญ่มองว่าเป็นเพศสภาพที่อ่อนแอและบอบบางนั้นเปลี่ยนมาสู่ผู้กระท าความรุนแรงในสังคมย่อมมี
มูลเหตุจูงใจหลายสาเหตุ ในการประกอบการตัดสินใจก่อนกระท าความผิด และหนึ่งในสาเหตุนั้นสืบ
เนื่องมาจากการเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวมาก่อนโดยเฉพาะการถูกกระท าจากสามี 
และมีแนวคิดที่อธิบายถึงสาเหตุการกระท าผิดของผู้หญิงหลากหลายแนวคิด เช่น แนวคิดทางชีววิทยา 
แนวคิดทางจิตวิทยา แนวคิดทางสังคมวิทยาและอาชญาวิทยา และแนวคิดอ่ืนๆ ดังมีรายละเอียด
ต่อไปนี้  
 
 

 1) ความผิดปกติทางจิตใจ (abnormal of mind)  
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 ความเชื่อว่าเมื่อผู้หญิงมีภาวะบกพร่องหรือผิดปกติทางจิตใจ (abnormal of mind) ผู้หญิง
จะไม่สามารถควบคุมการแสดงออก และความรู้สึกนึกคิดของตนได้และน าไปสู่การฆ่าสามีโดยไม่รู้ตัว 
โดยความผิดปกติหรือความบกพร่องทางจิตใจถูกน าไปใช้กับกรณีที่มนุษย์มีการตอบสนองต่อสิ่งต่างๆ 
น้อยลง หรือภาวะที่บุคคลไม่อาจตอบสนองต่อสิ่งต่างๆ ได้ตามปกติเนื่องจากมนุษย์มีความเจ็บป่วย
ทางจิตใจ (mental illness) ท าให้เกิดความบกพร่องในการใช้เหตุผล การรับรู้สิ่งที่ถูกและสิ่งที่ผิดหรือ
ท าให้ความสามารถในการควบคุมสั่งการต่อสิ่งต่างๆ ผิดพลาดได้ (Marilyn. K, 1993: 3) นอกจากนี้ได้
มีงานวิจัยอีกหลายงานที่น าแนวคิดความผิดปกติทางจิตใจไปใช้ในการศึกษากรณีภรรยาฆ่าสามี โดย
อธิบายว่าเมื่อผู้หญิงมีภาวะความผิดปกติทางจิตใจ หรือมีความสามารถในการตอบสนองต่อสิ่งต่างๆ
ลดลง จะส่งผลให้สภาพจิตใจของผู้หญิงผิดปกติได้โดยไม่รู้ตัว หรือฆ่าสามีโดยไม่ได้ไตร่ตรองไว้ก่อน 
(Carline. A, 2006: 303-335) 

 การศึกษาของ ขนิษฐา บ าเพ็ญผล ซึ่งได้ท าการศึกษาผู้ป่วยนิติจิตเวชคดีฆ่าคู่สมรสโดยศึกษา
ย้อนหลังจากแฟ้มเวชระเบียนโรงพยาบาลนิติจิตเวช พบว่าร้อยละ 73 เป็นคดีสามีฆ่าภรรยาและ 
ร้อยละ 27 เป็นคดีภรรยาฆ่าสามีซึ่งมีเหตุจูงใจในการฆ่าเนื่องจากโรคจิตเภทชนิดหวาดระแวงมาก
ที่สุด ร้อยละ 56.8 รองลงมาคือกลุ่มที่ไม่พบว่าวิกลจริต ร้อยละ 21.6 แต่มีความผิดปกติในจิตใจ
บางอย่างซ่อนเร้นอยู่ท าให้มีปัญหาในการควบคุมอารมณ์ (สุพรรณี แสงรักษา, 2546: 126-128) ซ่ึง
สาเหตุความผิดปกติของจิตใจมีความสอดคล้องกับแนวคิดผู้หญิงถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว
กระท าผิด หรือ Battered Woman Syndromes ซึ่งเป็นค าที่เกิดขึ้นในช่วงปี ค.ศ. 1970-1980 ที่
เกิดจากความสนใจของนักวิชาการชาวอเมริกันในการท าวิจัยที่เกี่ยวกับจิตวิทยาในกรณีเหยื่อที่ถูก
กระท าความรุนแรงในครอบครัว และน ามาสู่การต่อสู้คดีในทางกฎหมายของผู้หญิงที่ถูกกระท าความ
รุนแรงในครอบครัวหรือถูกท าร้ายเป็นระยะเวลานานและฆาตกรรมสามีในประเทศอังกฤษ โดย 
“Battered Woman Syndrome” หรือ BWS เป็นค าที่ใช้ในการต่อสู้ของจ าเลยในคดีซึ่งมีหลักฐาน
สนับสนุนทางการแพทย์ว่าอาการดังกล่าวเป็นอาการผิดปกติทางจิตของจ าเลยซึ่งในทางกฎหมายได้
น าไปเป็นข้อต่อสู้เพื่อลดโทษ 

 ประเทศไทยได้นิยามความหมายของ ผู้หญิงถูกกระท าความรุนแรงในครอบครั วกระท าผิด 
(Battered Woman Syndrome) ไว้ว่าหมายถึง สภาวะความตึงเครียดที่เกิดขึ้นภายหลังการถูก
ทารุณกรรม ดังนั้นการที่ผู้กระท าผิดหญิงตัดสินใจในการกระท าผิดอาจมีสาเหตุมาจากมีประสบการณ์
ถูกท าร้ายบ่อยครั้งซ้ าแล้วซ้ าเล่า จนก่อให้เกิดอาการที่เรียกว่า Battered Woman Syndrome ได้ 
(พวงทอง เครือมังกร และคณะ, 2554: 42) ดังที่จะเด็จ เชาวน์วิไล ผู้จัดการมูลนิธิเพ่ือนหญิง ได้
กล่าวถึงปัจจัยที่ผู้หญิงฆ่าสามีนั้นส่วนหนึ่งมาจากถูกกระท าด้วยความรุนแรงต่อร่างกายอย่างต่อเนื่อง 
(กรมสุขภาพจิต, 2559: ออนไลน์) และจากการเก็บรวบรวมสถิติข่าวความรุนแรงในครอบครัวมูลนิธิ
หญิงชายก้าวไกล พบว่าในกรณีภรรยาฆ่าสามีนั้น ปัจจัยส่วนใหญ่มาจากการถูกสามีกระท าด้วยความ
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รุนแรงอย่างต่อเนื่อง ท าให้เกิดความเครียด วิตกกังวล เก็บกด นอนไม่หลับ สิ้นหวังไม่สามารถ
เรียกร้องความช่วยเหลือจากผู้อื่นเพ่ือให้พ้นจากการถูกท าร้ายได้จึงโต้ตอบด้วยการกระท าที่รุนแรงต่อ
ต่อสามีได้สาเหตุหนึ่ง (ไทยพีบีเอสออนไลน์, 2556: ออนไลน์) 

 นอกจากนี้การศึกษาของปวินี ไพรทองซึ่งศึกษาสาเหตุแห่งการกระท าผิด หรือมูลเหตุจูงใจใน
การที่ผู้หญิงฆ่าสามีกรณีเทียบเคียงกับอาการผู้หญิงถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัวกระท าผิด 
(Battered Woman Syndromes) ที่มีการศึกษาในต่างประเทศมาพิจารณาพฤติการณ์การกระท า
ความผิดของหญิงที่กระท าต่อสามี เพ่ือเป็นเหตุยกเว้นความผิด หรือเหตุลดโทษอันเป็นการน า
พยานหลักฐานทางจิตวิทยาเกี่ยวกับตัวผู้กระท าผิดมาประกอบการก าหนดบทลงโทษแก่ผู้หญิงนั้น 
พบว่าการพิจารณาคดีความผิดกรณีอาการ Battered Woman Syndromes ในต่างประเทศถือว่า
เป็นอาการที่สืบเนื่องมาจากเหตุการณ์ความรุนแรงในครอบครัว ( Domestic Violence) ซึ่งหมายถึง 
ความรุนแรงต่อร่างกาย ทางเพศ และการท าร้ายจิตใจจากบุคคลหนึ่ง ต่อบุคคลหนึ่ง (ปวินี ไพรทอง, 
2560: 98-107) ประกอบกับ นฤมล โพธิ์แจ่ม ซึ่งท าการศึกษาสาเหตุปัญหาความรุนแรงในครอบครัว: 
กรณีภรรยาฆ่าสามี โดยศึกษาจากค าพิพากษาศาลฎีกา พบว่า การตัดสินใจฆ่าสามีมีสาเหตุจากภรรยา
ถูกท าร้ายร่างกายและจิตใจท่ก่อนโดยมีการทะเลาะเบาะแว้งกันเป็นประจ า (นฤมล โพธิ์แจ่ม, 2559: 3-4) 
ตลอดจนการศึกษาของ กฤตยา อาชวนิจกุล กล่าวว่าเกือบทั้งหมดของผู้หญิงที่ถูกกระท าด้วยความ
รุนแรงอย่างต่อเนื่องยาวนานจะเกิดอาการเครียดสะสม และมีความรู้สึกทนไม่ไหวพยายามหาทางออก
แต่หมดหนทางในการแก้ปัญหา จึงน าไปสู่การกระท าผิดเพ่ือเอาตัวรอด สอดคล้องกับในต่างประเทศ
หากผู้ถูกกระท าต่อเนื่องยาวนานภายใต้ความสัมพันธ์เชิงอ านาจระหว่างสามีภรรยา สิ่งที่จะเกิดขึ้น
ตามมาคือสภาพที่ท าให้ไม่มีทางออก ยิ่งสามีกระท ารุนแรงต่อลูกด้วย หรือต่อคนอ่ืน เช่น พ่อแม่ ก็ยิ่ง
ท าให้หมดหนทางจนน ามาสู่การกระท าผิดของผู้หญิง ดังนั้นความรุนแรงลักษณะนี้ จึงเป็นการกระท า
เพ่ือต้องการเอาชีวิตรอดของผู้หญิง (กฤตยา อาชวนิจกุล, 2558: 3) จากแนวคิดและการศึกษา
เกี่ยวกับอาการผู้หญิ งถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัวกระท าผิด (Battered Woman 
Syndromes) ดังกล่าวจะเห็นว่าการตัดสินใจกระท าผิดของผู้หญิงจ านวนไม่น้อยมีประสบการณ์ใน
การตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวมาก่อนโดยเฉพาะความรุนแรงที่เกิดจากสามีของตน 

  ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้เลือกพิจารณาอาการของโรคที่ผู้หญิงถูกกระท าความรุนแรงใน
ครอบครัวกระท าผิด (Battered Woman Syndrome) ส าหรับการวิเคราะห์เพ่ือหาสาเหตุที่น าไปสู่
การกระท าผิดของผู้หญิงและหาแนวทางในการปฏิบัติส าหรับกรมราชทัณฑ์ส าหรับผู้ต้องขังหญิ งใน
กลุ่มดังกล่าวที่ถูกต้องเหมาะสมต่อไป  

 

 2) ความผิดปกติทางบุคลิกภาพ (disorder personality)  
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บุคลิกภาพเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อการแสดงออกทางพฤติกรรม โดยเฉพาะบุคลิกภาพ
ในการควบคุมตนเองที่ผิดปกติซึ่งการควบคุมตนเองของบุคคลที่ผิดปกติจะส่งผลต่อการแสดง
พฤติกรรมอาชญากรรมหรือการฆ่าคนตายได้ โดยบุคลิกภาพในการควบคุมตนเองแบ่งได้เป็น  
2 ลักษณะ ได้แก่ บุคลิกภาพที่มีการควบคุมตนเองต่ าเกินไป (under controlled personality)  
และบุคลิกภาพที่มีการควบคุมตนเองมากเกินไป (over controlled personality)  

 2.1) บุคคลที่มีบุคลิกภาพที่มีการควบคุมตนเองต่ าเกินไป (under controlled personality) 
จะตอบโต้แสดงความก้าวร้าวออกไปในทันทีเมื่อถูกกระตุ้นยั่วยุท้าทาย หรือถูกคุกคามโดยไม่ได้มีการ
คิดทบทวนก่อน พฤติกรรมที่บุคคลประเภทนี้แสดงออกไปจะเป็นพฤติกรรมก้าวร้าวที่ไม่รุนแรงมาก 
แต่เกินขึ้นบ่อยครั้ง  

2.2) บุคคลที่มีบุคลิกภาพที่มีการควบคุมตนเองมากเกินไป (over controlled personality) 
จะเป็นผู้ที่มีการควบคุม ยับยั้งความก้าวร้าวของตนเองไว้ได้เป็นอย่างดีเมื่อถูกกระตุ้นยั่วยุจะไม่
ตอบสนองด้วยความรุนแรงจะเก็บอารมณ์โกรธสะสมไว้เป็นเวลานาน แต่เมื่อความอดทนจนถึงขีดสุด 
จะตอบสนองออกไปด้วยความก้าวร้าวที่รุนแรงจนสามารถท าให้คนอ่ืนเสียชีวิตได้ (Athens & 
Lonnie H, 1997: 2-3) 

การที่ผู้หญิงถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัวโดยเฉพาะการถูกสามีของตนกระท าร้าย  
ได้ส่งผลให้ผู้หญิงเกิดความรู้สึกตึงเครียด น้อยใจ กดดัน ไร้คุณค่า ซึมเศร้า ผิดหวัง และโกรธแค้น  
โดยความรู้สึกเหล่านี้ผู้หญิงไม่สามารถแสดงออกหรือระบายออกได้ เพราะถูกสังคมขัดเกลาไม่ให้
ผู้หญิงแสดงความก้าวร้าวและความรุนแรง ความรู้สึกตึงเครียดจึงถูกสะสมเกิดเป็นความแค้นเมื่อไม่
สามารถอดทนต่อไปได้ จึงระบายอารมณ์ความรู้สึกโกรธแค้นของตนเองออกมาเป็นความก้าวร้าวใน
ระดับรุนแรง จนเกิดเป็นการกระท าผิดเนื่องจากผู้หญิงมีบุคลิกภาพที่มีการควบคุมตนเองมากเกินไป 
(overcontrolled personality) หรืออาจกล่าวได้ว่าผู้หญิงมีความเก็บกดทางอารมณ์มาเป็นเวลานาน
นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยที่น าแนวคิดบุคลิกภาพที่มีควบคุมตนเองมากเกินไป (over controlled 
personality) ศึกษาการแสดงพฤติกรรมความรุนแรงของผู้หญิงพบว่า 1 ใน 4 ของผู้หญิงที่แสดง
ความรุนแรงทั้งหมด 66 ราย มีบุคลิกภาพที่มีการควบคุมตนเองมากเกินไปผู้ มีความรู้สึกเก็บกดที่ไม่
สามารถแสดงความรู้สึกออกไปได้ เมื่ออดทนไม่ไหวแล้วจึงระเบิดอารมณ์ออกมาเป็นพฤติกรรมที่รุนแรง
สูงสุด (Robbin et al, 1995: 173-193) 

 กล่าวโดยสรุปแล้วแนวคิดเรื่องบุคลิกภาพที่ผิดปกติได้อธิบายการกระท าผิดของผู้หญิงที่ตก
เป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวอาจเกิดขึ้นจากการที่ผู้หญิงมีบุคลิกภาพที่ผิดปกติจากบุคคลทั่วไป  
ทั้งที่เป็นการควบคุมตนเองที่ต่ าเกินไป และการควบคุมตนเองที่มากเกินไปซึ่งท าให้ผู้หญิงรู้สึกเก็บกด
และตอบสนองออกมาในรูปของความก้าวร้าวและการกระท าผิด 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 54 

 3) ทฤษฎีกลไกแห่งการควบคุม (Containment Theory)  
 ทฤษฎีกลไกแห่งการควบคุม (Containment Theory) ได้อธิบายพฤติกรรมที่ถูกต้องตาม

กฎหมายและพฤติกรรมการเบี่ยงเบน โดยกลไกในการควบคุมประกอบด้วย 2 ลักษณะ ได้แก่ ระบบ
การควบคุมภายในและระบบการควบคุมภายนอก โดยยึดสมมติฐานว่าระบบการควบคุมภายใน  
ที่เข้มแข็งและกลไกภายนอกที่มีพลังสูงจะเป็นสิ่งขวางกั้นพฤติกรรมเบี่ยงเบนได้เกี่ยวกับองค์ประกอบ
ระบบการควบคุมภายในและระบบการควบคุมภายนอกนั้นอาจจะพิจารณาได้  

 ระบบการควบคุมภายในส่วนใหญ่จะประกอบไปด้วยสิ่งที่เรียกว่า องค์การประกอบของความ
เป็นตัวตน (Self Components) เช่น การควบคุมตนเอง การมีแนวคิดท่ีดี ความเข้มแข็งของจิตส านึก 
ความมีสติสัมปชัญญะ ความอดทนสูง ความอดทนต่อสิ่งยั่วยุ ความรับผิดชอบ การมีจุดหมาย
ปลายทาง ความสามารถหาสิ่งทดแทนที่จะท าให้เกิดความพอใจ ความสามารถหาเหตุผลลดความตึง
เครียดได้ สิ่งเหล่านี้ถือได้ว่าเป็นตัวก าหนดภายในจิตใจ 

 ระบบการควบคุมภายนอก ประกอบด้วย ปัจจัยทางสังคมที่จะท าให้คนประพฤติอยู่ใน
ขอบเขต ประกอบไปด้วยศีลธรรม ความเข้มแข็งของสถาบันที่ส่งเสริมในเรื่องแนวทางประพฤติ 
เป้าหมาย และความมุ่งหวังแห่งชีวิต สภาพทางสังคมที่เต็มไปด้วยความมีเหตุผลที่มีความหวัง และ
การมีโอกาสได้รับการยอมรับในสังคม (อภิรัฐ พุ่มกุมาร, 2541: 21) 

 ทฤษฎีกลไกในการควบคุมชี้ให้เห็นถึงข้อก าหนดของพฤติกรรมที่อยู่ในระเบียบแบบแผนที่  
จะต่อต้านการเบี่ยงเบน และปฏิบัติตามกฎหมายอย่างมีความหวังในสังคม อาจกล่าวได้ว่าระบบการ
ควบคุมภายในและภายนอก เป็นแกนกลางส าคัญที่จะคอยป้องกัน แรงกดดันและแรงดึงดูดจาก
สภาพแวดล้อมภายนอก เช่น ความสับสน ความมีเสน่ห์ ความยั่วยุ ส่วนแรงดึงดูดภายในจิตใจมีความ
ต้องการ ความวิตกกังวล ความวุ่นวายในจิตใจ การเป็นปฏิปักษ์ ความมุ่งร้าย เป็นต้น ทั้งนี้หากมี
ระบบการควบคุมภายใน ได้แก่ การมีจิตใจที่เข้มแข็ง และระบบควบคุมภายนอก อันได้แก่ สภาพ
สังคมที่เข้มแข็ง จะสามารถป้องกันการเกิดพฤติกรรมที่จะน าไปสู่การเกิดอาชญากรรมได้ การที่
อาชญากรรมมีมากแสดงให้เห็นว่าระบบการควบคุมภายในและระบบการควบคุมภายนอกท่ีมีลักษณะ
อ่อนแอ ไม่อาจต้านทานกับภาวะกดดันและตัณหาของมนุษย์ได้ ดังนั้นการที่ผู้หญิงซึ่งมีประสบการณ์
การตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวตัดสินใจกระท าความผิดนั้นอาจมีสาเหตุมาจากการควบคุม
ภายในที่อ่อนแอประกอบกับการควบคุมภายนอกที่ไม่มั่นคงได้ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาหา
สาเหตุในการกระท าความผิดของผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงใน
ครอบครัว เพ่ือให้หาแนวทางการปฏิบัติต่อกลุ่มผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มนี้ที่ถูกต้องเหมาะสมต่อไปได้ 
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2.4 แนวคิดการวิเคราะห์สวอต (SWOT Analysis)  

 สืบเนื่องจากกรมราชทัณฑ์เป็นหน่วยงานรัฐ ซึ่งมีการปฏิบัติงานที่ต้องอาศัยความร่วมมือกับ
หน่วยงานต่างๆ ทางสังคมเพ่ือการควบคุมดูแลอ านวยความยุติธรรมและส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ดี
ส าหรับผู้ต้องขัง ทั้งนี้เพ่ือการพัฒนางานของกรมราชทัณฑ์ดังกล่าว จึงต้องมีการพิจารณาถึงจุดแข็ง
และโอกาส ประกอบกับจุดอ่อนและข้อจ ากัดของกรมราชทัณฑ์ ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่าควรน าหลักการ
วิเคราะห์สวอต (SWOT Analysis) หรือการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมมาใช้เป็นเครื่องมือในการ
ประเมินสถานการณ์ ส าหรับกรมราชทัณฑ์ตลอดจนโครงการต่างๆ ของกรมราชทัณฑ์ด้วยซึ่งจะช่วยให้
ผู้บริหารสามารถน าข้อสรุปที่ได้จากการวิเคราะห์ดังกล่าวไปใช้เพ่ือพัฒนาจุดแข็งหรือโอกาส  
และก าจัดจุดอ่อนและข้อจ ากัดที่เกิดขึ้นเพ่ือเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของกรม
ราชทัณฑ์ในอนาคตได้อย่างยั่งยืน โดยค าว่า "SWOT" มาจากตัวย่อภาษาอังกฤษ 4 ตัว ได้แก่ 

“S” มาจาก Strengths หมายถึง จุดเด่นหรือจุดแข็ง ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน เป็นข้อดี
ที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายใน 

 “W” มาจาก Weaknesses หมายถึง จุดด้อยหรือจุดอ่อน ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน 
เป็นปัญหาหรือข้อบกพร่องที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในต่างๆ ขององค์กรซึ่งจะต้องหาวิธีในการ
แก้ไขปัญหานั้น 

“O” มาจาก Opportunities หมายถึง โอกาส ซึ่งเกิดจากปัจจัยภายนอก เป็นผลที่มาจาก
การที่สภาพแวดล้อมภายนอกได้เอ้ือประโยชน์ต่อการท างานขอองค์กร ซึ่งมีความแตกต่างจากจุดแข็ง
กล่าวคือโอกาสเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายนอก แต่ในขณะที่ จุดแข็งเป็นผลมาจาก
สภาพแวดล้อมภายใน ทั้งนี้องค์กรต้องรู้จักแสวงหาโอกาสอยู่เสมอ และใช้ประโยชน์จากโอกาสนั้นใน
การพัฒนาองค์กรให้เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดล้อมภายนอกเพ่ือการอยู่รอด และ
มั่นคงขององค์กรในอนาคต 

“T” มาจาก Threats หมายถึง อุปสรรค ซึ่งเกิดจากปัจจัยภายนอกเช่นเดียวกับโอกาส เป็น
ข้อจ ากัดที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอก ซึ่งองค์กรต้องปรับกลยุทธ์ให้สอดคล้องและพยายามขจัด
อุปสรรคต่างๆ ที่เกิดขึ้นเพ่ือลดปัญหาและข้อผิดพลาดของการท างานภายในองค์กร เพ่ือส่งเสริมการ
ท างานที่มีประสิทธิภาพในอนาคต (เอกชัย บุญญาทิษฐาน, 2553: 2-5) 

แนวคิดการวิเคราะห์สวอต (SWOT Analysis) ดังกล่าวมีส่วนส าคัญต่อการพิจารณาการ
ปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์ในปัจจุบันว่ามีจุดแข็งและโอกาส ใดบ้างที่ดีเพ่ือพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น และมี
จุดอ่อนหรืออุปสรรคใดบ้างที่ต้องเร่งแก้ไขเพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์ให้มีความ
สอดคล้องเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทางสังคม และเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนในการบ าบัด ฟื้นฟู 
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แก้ไข ผู้ต้องขัง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากการตกเป็นเหยื่อความ
รุนแรงในครอบครัวให้ได้รับความยุติธรรม และการปฏิบัติที่ถูกต้องเหมาะสมในอนาคต 

2.5 กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 การศึกษาวิจัยเรื่องแนวทางในการปฏิบัติของราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่ตกเป็นเหยื่อความ

รุนแรงในครอบครัว ผู้จัยเห็นว่าแนวคิดการบ าบัด ฟ้ืนฟู แก้ไขผู้กรท าผิด ซึ่งเป็นแนวคิดภายใต้

หลักทัณฑวิทยาและการลงโทษ และข้อก าหนดสหประชาชาติ ว่าด้วยการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงใน

เรือนจ าและมาตรการที่มิใช่การคุมขังส าหรับผู้กระท าผิดหญิง (The Bangkok Rules) สามารถน ามา

พิจารณาเป็นกรอบแนวคิดส าหรับการศึกษาและเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์ 

ในอนาคตได้  แต่ทั้ งนี้ต้องมีการน าการพิจารณาในส่วนของสาเหตุปัจจัยที่น าไปสู่การกระท าผิด 

ของผู้ต้องขังหญิงมาประกอบการพิจารณาเพ่ือการปฏิบัติที่ถูกต้องเหมาะสมของกรมราชทัณฑ์ 
 

 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ผู้ต้องขังหญิงท่ีมีภูมิหลัง

การตกเป็นเหยื่อ 

ความรุนแรง 

ในครอบครัว 

ข้อก าหนดกรุงเทพ 

(The Bangkok 

Rules) 

บทบาทของกรมราชทัณฑ์ในการปฏิบัติต่อ

ผู้ต้องขังหญิงท่ีเคยตกเป็นเหยื่อ 

ความรุนแรงในครอบครัว 

- การควบคุม 

- การบ าบัด 

- การแก้ไข 

ภาพที่ 2.2 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
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บทที่ 3  
ระเบียบวิธีวิจัย 

3.1 วิธีการศึกษา 

 การศึกษาเรื่องแนวทางในการปฏิบัติของราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อ 
ความรุนแรงในครอบครัว ผู้วิจัยได้เลือกวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งเป็น
การวิจัยที่แสวงหาความจริงในสภาพที่เป็นอยู่โดยธรรมชาติ (Naturalistic Inquiry) มองภาพรวม 
ทุกมิติ (Holistic perspective) ด้วยตัวผูวิจัยเอง เพ่ือหาความสัมพันธของปรากฏการณที่สนใจกับ
สภาพแวดลอมนั้น เป็นวิธีการวิจัยที่ใหความส าคัญกับขอมูลที่เปนความรูสึกนึกคิด คุณคาของมนุษย
และ ความหมายที่มนุษยใหต่อสิ่งแวดลอมรอบตัว เนนการวิเคราะหขอมูลโดยการตีความสรางขอสรุป
แบบอุปนัย (Inductive Analysis) ใหเกิดความเขาใจอยางถองแท (Insight) จากภาพรวมของหลาย
มิติโดยไม่มีการจัดการกระท า ควบคุมหรือปรับเปลี่ยนสภาพการณแต่เป็นการปลอยใหสภาพ 
ทุกอยางอยู่ในธรรมชาติ ซึ่งจะได้ข้อมูลที่มีลักษณะที่หลากหลายรอบดานทั้งนี้เพ่ือเขาใจบริบท 
ของสังคม ซึ่งเปนแนวคิดพ้ืนฐานของงานวิจัยที่ตองการศึกษาชุมชนหรือสังคม มีการเก็บรายละเอียด
เกี่ยวกับสภาพสงแวดล้อม สังคม  เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง ความเชื่อ พิธีกรรมอยางละเอียด  
แลวน ามาวิเคราะหข้อมูลเพ่ือความเข้าใจเกี่ยวกับปญหาสังคมและวัฒนธรรมที่ท าการศึกษา 
(ชาย โพธิสิตา, 2556: 68) 
 จากลักษณะส าคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพที่ ขาย โพธิสิตา ได้กล่าวไว้ข้างต้นท าให้ผู้ศึกษา
เห็นว่าการท าการศึกษาในเรื่อง แนวทางในการปฏิบัติของราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่ตกเป็นเหยื่อ
ความรุนแรงในครอบครัว นั้นมีความเหมาะสมที่จะใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพดังกล่าว เพ่ือศึ กษา
สถานการณ์การปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวภายในความดูแล
ของราชทัณฑ์ เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความ
รุนแรงในครอบครัว และเพ่ือหาแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติของราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิ งที่เคยตก
เป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว ดังนั้นการใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพจึงนับว่ามีความเหมาะสม 
ต่อการศึกษาในครั้งนี้เป็นอย่างมาก ทั้งนี้นอกจากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์แล้ว  
ยังรวมถึงการวิเคราะห์เอกสารที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเน้นเอกสารเกี่ยวกับหลักการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงตาม
ข้อก าหนดสหประชาชาชาติว่าด้วยการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงในเรือนจ าและมาตรการที่มิใช่การคุมขัง
ส าหรับผู้ต้องขังหญิง หรือข้อก าหนดกรุงเทพ (Bangkok Rules) เป็นเอกสารส าคัญที่ใช้ประกอบ 
ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ด้วย 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 58 

3.2 ประชากรและผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการสัมภาษณ์เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลจากบุคลคล 3 กลุ่ม ได้แก่  
 1) นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา 
 2) ผู้อ านวยการทัณฑสถานหญิงชลบุรี 
 3) เจ้าหน้าที่ฝ่ายปฏิบัติการของทัณฑสถานหญิงชลบุรี 

 3.2.1 เกณฑ์ในการเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  
1) นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาจ านวน 2 ท่าน เนื่องจากผู้ให้

ข้อมูลส าคัญในกลุ่มนี้ เป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถทั้งด้านทฤษฎีและการปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง 
เป็นระยะเวลานาน เป็นผู้ที่มีประสบการณ์การท างานตั้ งแต่ฝ่ายปฏิบัติงานในเรือนจ าและ 
การปฏิบัติงานในต าแหน่งบริหารดังนั้นจึงเป็นกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่ผู้วิจัยเห็นว่าสามารถให้ข้อมูลใน
ประเด็นที่ผู้วิจัยต้องการศึกษาท้ังในเชิงทฤษฎีและการปฏิบัติได้อย่างมีมิติและความลุ่มลึกของข้อมูลใน
ส่วนของบทบาทของกรมราชทัณฑ์ ปัญหาและอุปสรรค ตลอดจนแนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงาน
ของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวได้เป็นอย่างดี 

2) ผู้อ านวยการทัณฑสถานหญิงชลบุรี  เนื่องจากกลุ่มผู้ ให้ข้อมูลส าคัญในกลุ่มนี้ เป็น
ผู้ปฏิบัติงานในระดับบริหารซึ่งมีบทบาทส าคัญต่อการน าข้อก าหนด นโยบายต่างๆ ของกรมราชทัณฑ์
มาสู่การปฏิบัติในระดับเรือนจ า ตลอดจนเป็นผู้ที่มีส่วนต่อการเสนอและก าหนดนโยบายหรือสร้าง
ยุทธศาสตร์ในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง จึงเป็นกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่ผู้วิจัยเห็นว่ามีความเหมาะสมต่อ
การเก็บรวบรวมข้อมูลซึ่งจะท าให้ผู้ วิจัยทราบถึงบทบาทของกรมราชทัณฑ์ ปัญหาและอุปสรรค 
ตลอดจนข้อเสนอแนะถึงแนวทางในการปฏิบัติของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิด
เนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวได้ในสภาพความเป็นจริงมากยิ่งขึ้น 

 3) เจ้าหน้าที่ฝ่ายปฏิบัติการของทัณฑสถานหญิงชลบุรี ในสายงานต่างๆ ฝ่ายละ 1 ท่าน 
ดังต่อไปนี้ 

 3.1) ฝ่ายบริหารทั่วไป  
 3.2) ฝ่ายปกครองและรักษาการณ์   
 3.3) ฝ่ายทัณฑปฏิบัติ   
 3.4) ฝ่ายวิชาชีพ      
 3.5) ฝ่ายการศึกษาและพัฒนาจิตใจ    
 3.6) ฝ่ายสวัสดิการผู้ต้องขัง   
 3.7) ฝ่ายสถานพยาบาล 
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 ทั้งนี้การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญในส่วนของเจ้าหน้าที่ฝ่ายปฏิบัติการ
ของทัณฑสถานหญิงชลบุรีในสายงานต่างๆ ดังกล่าวผู้วิจัยเห็นว่าเป็นฝ่ายงานที่มีการปฏิบัติงานที่
เกี่ยวข้องกับผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว ซึ่งจะท าให้
ผู้วิจัยได้รับข้อมูลในประเด็นที่สนใจจากกลุ่มผู้ปฏิบัติงานจริง ที่สามารถบ่งบอกถึงการน าข้อก าหนด 
นโยบาย หรือยุทธศาสตร์ต่างๆที่กรมราชทัณฑ์ก าหนดมาสู่การปฏิบัติในสภาพความเป็นจริง ตลอดจน
สามารถทราบถึงปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานจริง ซึ่งจะเป็นข้อมูลที่มีความลุ่มลึก
มากยิ่งขึ้น อีกทั้งสามารถได้ข้อเสนอแนะถึงแนวทางในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิด
เนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวจากกลุ่มผู้ปฏิบัติงานจริง ซึ่งเป็นข้อเสนอที่
น่าสนใจส าหรับการศึกษาต่อยอดในอนาคตได้ 

 ส าหรับการเลือกสถานที่ศึกษาจากทัณฑสถานหญิงชลบุรี เนื่องจากทัณฑสถานหญิงใน
ประเทศไทยที่มีทั้งหมด 7 แห่ง ในประเทศไทย ได้แก่ ทัณฑสถานหญิงกลาง ทัณฑสถานหญิงชลบุรี 
ทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ ทัณฑสถานหญิงธนบุรี ทัณฑสถานหญิงนครราชสีมา ทัณฑสถานหญิง
พิษณุโลก และทัณฑสถานหญิงสงขลา พบว่า ทัณฑสถานหญิงชลบุรีมีคุณสมบัติค่อนข้างเหมาะสมต่อ
การเลือกเป็นสถานที่ส าหรับเก็บข้อมูล เนื่องจากเป็นทัณฑสถานหญิงที่มีผู้ต้องขังหญิงทั้งหมด และ
เป็นเรือนจ าต้นแบบตามข้อก าหนดกรุงเทพ ซึ่งมีการควบคุมผู้ต้องขังหญิงที่มีอัตราโทษไม่เกิน 20 ปี 
และมีความหลากหลายของประเภทความผิด ตลอดจนการมีจ านวนผู้ต้องขังหญิงที่ ไม่มาก 
จึงเป็นที่น่าสังเกตว่าทางทัณฑสถานหญิงชลบุรีน่าจะมีแนวทางในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงอย่างหนึ่ง
อย่างใดที่น่าสนใจส าหรับการศึกษาในครั้งนี้ 

 3.2.2 เกณฑ์การยุติการเข้าร่วมการวิจัย  
 1) เมื่อผู้ให้ข้อมูลส าคัญปฏิเสธหรือไม่สะดวกในการให้ข้อมูล 
 2) เมื่อผู้ให้ข้อมูลส าคัญบอกยกเลิกหรือขอถอนตัวในการเข้าร่วมการศึกษาวิจัย 

3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 3.3.1 การเข้าถึงข้อมูล 

 ผู้วิจัยได้ท าหนังสือขออนุญาตไปที่กรมราชทัณฑ์ และทัณฑสถานหญิงชลบุรี เพ่ือขออนุญาต
เข้าสัมภาษณ์และเก็บข้อมูลกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญและเมื่อได้รับอนุญาต  ผู้วิจัยได้ปฏิบัติตาม
ระเบียบข้อบังคับและค าแนะน าของเจ้าหน้าที่อย่างเคร่งครัด  หลังจากนั้นผู้วิจัยได้ด าเนินการติดต่อ
ประสานงานกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่  นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยา
และทัณฑวิทยา ผู้อ านวยการทัณฑสถานหญิงชลบุรี และเจ้าหน้าที่ฝ่ายปฏิบัติการของทัณฑสถานหญิง
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ชลบุรีโดยในการเข้าและออกทัณฑสถานหญิงดังกล่าวผู้วิจัยได้รับอนุญาตจากเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ทุกครั้งก่อนเข้าสัมภาษณ์ เนื่องจากเป็นพ้ืนที่ที่มีระบบรักษาความปลอดภัยที่เคร่งครัดจึงต้องเข้าและ
ออกตามเวลาที่ทัณฑสถานก าหนด และสัมภาษณ ์ณ บริเวณท่ีเจ้าหน้าที่จัดไว้ให้ 

 3.3.2 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก 
โดยแบ่งการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น 2 ครั้ง ด้วยประเด็นค าถามในลักษณะเดียวกัน โดยการสัมภาษณ์
ครั้งแรกจะเป็นการเก็บข้อมูลจากประเด็นค าถามที่ตั้งไว้และประเด็นที่น่าสนใจอ่ืนๆที่เกิดขึ้นระหว่าง
การสัมภาษณ์เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมและครบถ้วนมากที่สุด ในขณะที่การสัมภาษณ์ในครั้งที่ 2 
นั้นจะเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลในประเด็นที่สงสัย หรือขาดหายไปตลอดจนเป็นการตรวจสอบความ
ถูกต้องเที่ยงตรงของข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ในครั้งที่ 1 เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องและน่าเชื่อถือ
มากที่สุด  

3.4 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้เลือกใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึก โดยมีการตั้งประเด็นค าถามล่วงหน้าในการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (key informants) 
เป็นเบื้องต้นก่อนซึ่งอาจมีการเปลี่ยนแปลงหรือมีความยืดหยุ่นในการสัมภาษณ์เมื่อมีประเด็นที่
น่าสนใจเกิดขึ้นระหว่างการสัมภาษณ์นั้น เพ่ือท าความเข้าใจปัญหาและทราบรายละเอียดของปัญหา
ตลอดจนสามารถน าเสนอข้อมูลได้ละเอียดชัดเจนยิ่งขึ้น โดยผู้วิจัยได้ก าหนดประเด็นค าถามเพ่ือเป็น
แนวทางในการสนทนาและสัมภาษณ์เชิงลึกในเบื้องต้น ดังนี้ 
 ประเด็นที่ 1 ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับบทบาทในการปฏิบัติของราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคย
ตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว 
 ประเด็นที่ 2 ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรง
ในครอบครัว 
 ประเด็นที่ 3 แนวทางการปฏิบัติของราชทัณฑ์ผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงใน
ครอบครัว  
 ประเด็นค าถามเหล่านี้เป็นเพียงเบื้องต้นในการเปิดประเด็นในการสัมภาษณ์ส าหรับผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญ (key informant) ซึ่งหากมีประเด็นการสนทนาที่น่าสนใจผู้ศึกษาจะสามารถปรับเปลี่ยนหรือ
เพ่ิมเติมค าถามได้เพ่ือประโยชน์ต่อการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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3.5 การวิเคราะห์และตีความข้อมูล  

 ส าหรับการวิ เคราะห์ข้อมูล ผู้ วิจัยได้ ใช้วิธีวิ เคราะห์ เนื้ อหา (Content Analysis)  
และพรรณนาถึงประเด็นการวิจัยดังกล่าว จากการรวบรวมข้อมูลเอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลึก 
โดยมีขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล ดังต่อไปนี้ 
 3.5.1 ตรวจสอบและประเมินคุณภาพของข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก 
 3.5.2 แยกประเภทของข้อมูล จ าแนกและจัดระเบียบข้อมูลออกเป็นชุดค าตอบที่ชัดเจน  
เพ่ือตอบค าถามในแต่ละประเด็นของวัตถุประสงค์และค าถามในการวิจัย 
 3.5.3 ตรวจสอบความครบถ้วนถูกต้องของค าตอบในแต่ละประเด็นของข้อมูลที่ได้รับมาเพ่ือ
การวิเคราะห์และน าเสนอข้อมูลที่ถูกต้องและเป็นประโยชน์ตรงตามวัตถุประสงค์ในการศึกษาวิจัย 
ครั้งนี้ให้มากที่สุด 

3.6 การน าเสนอผลการศึกษา 

 การน าเสนอข้อมูลในการศึกษาเรื่อง แนวทางในการปฏิบัติของราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่
เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว ผู้ศึกษาได้น าเสนอข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมโดยการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึกในรูปแบบของการตีพิมพ์ในวารสารราชทัณฑ์เพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้สู่บุคคล
ทั่วไปในสังคม และเป็นส่วนหนึ่งในการพิจารณาเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาเป็นแนวทางในการปฏิบัติของ
กรมราชทัณฑ์ต่อไป  

3.7 จริยธรรมการวิจัย  

 การศึกษาเรื่อง แนวทางในการปฏิบัติของราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความ
รุนแรงในครอบครัว ผู้วิจัยต้องท าหนังสือขออนุญาตอย่างเป็นทางการในการเข้าไปสัมภาษณ์ผู้ให้
ข้อมูลส าคัญ อีกท้ังก่อนการสัมภาษณ์ผู้วิจัยจะชี้แจ้งวัตถุประสงค์ในการวิจัย ตลอดจนการกระท าที่จะ
เกิดข้ึนในขณะสัมภาษณ์ รวมถึงการท าหนังสือขอความยินยอมจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญถึงสิ่งที่สามารถน า
ข้อมูลไปเปิดเผยเพ่ือประโยชน์ของสาธารณชนได้ อีกทั้งผู้วิจัยจะไม่เรียกผู้ ให้ข้อมูลส าคัญว่า  
“ผู้ถูกวิจัย” เนื่องจากตระหนักในคุณค่า และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์เฉกเช่นบุคคลทั่วไปที่มีสิทธิ
เสนอแนะติชม และอยู่ ในฐานะเท่ าเทียมกับผู้ วิจัย หรือ ในฐานะ “ผู้ ร่วมวิจัย” มากกว่า  
“ผู้ถูกศึกษาวิจัย” ทั้งนี้ผู้วิจัยจะแทรกจริยธรรมการวิจัยอยู่ในทุกกระบวนการวิจัยด้วยความซื่อสัตย์
และจริงใจ เพ่ือให้เป็นไปตามจริยธรรมการวิจัยที่แทรกอยู่ในทุกกระบวนการวิจัยให้มากที่สุด  
ตั้งแต่ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลตลอดจนถึงขั้นการเผยแพร่ผลการวิจัยให้เป็นประโยชน์ 
สู่สาธารณชนต่อไป 
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บทที่ 4 
ผลการศึกษาและอภิปรายผลการศึกษา 

4.1 ผลการศึกษา 

 การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก ( in-depth Interview) กับผู้เชี่ยวชาญ
ทางด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา ผู้อ านวยการทัณฑสถานหญิงชลบุรี และเจ้าหน้าที่ในระดับ
ปฏิบัติการจากทัณฑสถานหญิงชลบุรีทั้ง 7 ฝ่าย ได้แก่ เจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหารทั่วไป เจ้าหน้าที่ฝ่าย
ปกครองและรักษาการณ์ เจ้าหน้าที่ฝ่ายทัณฑปฏิบัติ เจ้าหน้าที่ฝ่ายวิชาชีพ เจ้าหน้าที่ฝ่ายการศึกษา
และพัฒนาจิตใจ เจ้าหน้าที่ฝ่ายสวัสดิการผู้ต้องขัง และเจ้าหน้าที่ฝ่ายสถานพยาบาล โดยแบ่งประเด็น
ในการศึกษาเป็น 3 ประเด็นส าคัญ ดังนี้ 
 ประเด็นที่ 1 บทบาทของกรมราชทัณฑ์ในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความ
รุนแรงในครอบครัวภายใต้การดูแลของกรมราชทัณฑ์ปัจจุบัน  
 ประเด็นที่ 2 ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรง
ในครอบครัว  
 ประเด็นที่ 3 แนวทางการปฏิบัติของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความ
รุนแรงในครอบครัว 
 จากประเด็นส าหรับการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างดังกล่าวท าให้ผู้วิจัยได้ข้อค้นพบเกี่ยวกับ
บทบาทของกรมราชทัณฑ์ในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อ 
ความรุนแรงในครอบครัวภายใต้การดูแลของกรมราชทัณฑ์ปัจจุบัน  ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติ
ต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว และท าให้ทราบแนวทางการปฏิบัติ  
ของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว โดยมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

4.1.1 บทบาทของกรมราชทัณฑ์ในการปฏิบัติต่อเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวภายใต้การ
ดูแลของกรมราชทัณฑ์ปัจจุบัน 

 การปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์ ซึ่งเป็นหน่วยงานปลายทางของกระบวนการยุติธรรมทาง
อาญาในปัจจุบันมีภารกิจหลักในการควบคุม และแก้ไขพัฒนาพฤตินิสัยผู้ต้องขัง มุ่งเน้นสู่ การเป็น
องค์กรในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ เพ่ือแก้ไข ฟ้ืนฟูผู้ต้องขังให้สามารถกลับตนเป็น
พลเมืองที่ดี มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี ไม่หวนกลับมากระท าผิดซ้ า ตลอดจนการส่งเสริมให้
ผู้ต้องขังได้รับการพัฒนาทักษะฝีมือในการประกอบอาชีพที่สุจริต และสามารถด ารงชีวิ ตในสังคม
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ภายนอกได้อย่างปกติและเป็นที่ยอมรับของสังคม ทั้งนี้กรมราชทัณฑ์เป็นหน่วยงานที่มีอ านาจหน้าที่
ในการปฏิบัติต่อผู้กระท าผิดให้เป็นไปตามค าพิพากษาหรือค าสั่งตามกฎหมายที่ต้องด าเนินการตาม
กฎหมายว่าด้วยการราชทัณฑ์และกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง การก าหนดแนวทางปฏิบัติต่อผู้ต้องขังให้
สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับนโยบายของกระทรวง ตามหลักอาชญาวิทยาและ 
หลักทัณฑวิทยา ตลอดจนข้อก าหนดมาตรฐานขั้นต่ าส าหรับปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง และข้อเสนอแนะใน
เรื่องที่เกี่ยวข้องขององค์การสหประชาชาติ นอกจากนี้กรมราชทัณฑ์จะต้องด าเนินการด้านสวัสดิการ
และการสงเคราะห์แก่ผู้ต้องขัง ตลอดจนปฏิบัติการอื่นตามที่กฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่ของ
กรมราชทัณฑ์ หรือตามท่ีกระทรวงหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย  
 จากภารกิจหลักและอ านาจหน้าที่ของกรมราชทัณฑ์ดังกล่าวประกอบกับแนวคิดเรื่องการ
ลงโทษผู้กระท าผิดในปัจจุบันที่เน้นการบ าบัด ฟื้นฟู และแก้ไข ผู้ต้องขังเป็นหลักในการปฏิบัติอันส่งผล
ต่อมาตรการในการลงโทษผู้กระท าผิดหรือการควบคุมดูและผู้ต้องขังโดยเฉพาะอย่างยิ่งส าหรับ
ผู้ต้องขังหญิงซึ่งสังคมมองว่าเป็นเพศสภาพที่มีความเปราะบาง จึงควรได้รับการดูแลเป็นพิเศษ  
ที่แตกต่างจากผู้ต้องขังชาย ที่ส าคัญในกรณีที่ผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความ
รุนแรงในครอบครัวมาก่อนยิ่งเป็นกลุ่มผู้ต้องขังที่ต้องได้รับการดูแลทางด้านสภาพร่างกายและจิตใจ
อย่างใกล้ชิดเนื่องจากผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มนี้ไม่ได้มีความต้องการกระท าผิด หรือไม่ได้มีความเป็น
อาชญากรตั้งแต่แรก แต่ด้วยสภาพแวดล้อมภายในครอบครัวและสังคมได้บีบบังคับให้ผู้ต้องขังหญิง
กลุ่มนี้ต้องกระท าผิดด้วยปัจจัยหลายๆ อย่างไม่ว่าจะเป็นความอยู่รอดของตนเองและบุตร อารมณ์  
ชั่ววูบ การปกป้องตนเอง และบุตร หรือพ่อแม่ของตนจากการถูกกระท าร้ายจากสามี เป็นต้น  
 ดังนั้นบทบาทของกรมราชทัณฑ์ในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงใน
ครอบครัวภายใต้การดูแลของกรมราชทัณฑ์ปัจจุบันได้มีการวางแผนและปฏิบัติต่อผู้ต้องขังตามหลัก
สิทธิมนุษยชนที่ต้องค านึงถึงสิทธิ เสรีภาพในชีวิตและร่างกาย ของผู้ต้องขังและต้องมีการปฏิ บัติต่อ
ผู้ต้องขังทุกคนอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน ซึ่งนอกจากหลักปฏิบัติในส่วนนี้ที่ผู้ต้องขังทุกคนไม่ว่า 
จะเป็นผู้ต้องขังหญิงหรือชายย่อมได้รับการปฏิบัติโดยยึดตามหลักปฏิบัติเช่นนี้เหมือนกันแล้ว ปัจจุบัน
ได้มีข้อก าหนดกรุงเทพ (Bangkok Rules) เป็นหลักการปฏิบัติส าหรับผู้ต้องขังหญิงโดยเฉพาะ ซึ่งจาก
การวิเคราะห์ข้อมูลที่ ได้จากการสัมภาษณ์ผู้ เชี่ยวชาญทางด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา  
ผู้อ านวยการทัณฑสถานหญิงชลบุรี และเจ้าหน้าที่ในระดับปฏิบัติการจากทัณฑสถานหญิงชลบุรี  
ทั้ง 7 ฝ่าย ได้แก่ เจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหารทั่วไป เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครองและรักษาการณ์ เจ้าหน้าที่ฝ่าย
ทัณฑปฏิบัติ เจ้าหน้าที่ฝ่ายวิชาชีพ เจ้าหน้าที่ฝ่ายการศึกษาและพัฒนาจิตใจ เจ้าหน้าที่ฝ่ายสวัสดิการ
ผู้ต้องขัง และเจ้าหน้าที่ฝ่ายสถานพยาบาลพบว่าปัจจุบันกรมราชทัณฑ์ได้มีบทบาทในการปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวผ่านการปฏิบัติงานของเรือนจ าหญิงหรือ
ทัณฑสถานหญิงอันเป็นสถานที่ควบคุม กักขังผู้ต้องขังที่ได้รับการคัดแยกประเภทแล้ว เพ่ือประโยชน์
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ในการควบคุม บ าบัดรักษา อบรมแก้ไข และการฝึกวิชาชีพส าหรับผู้ต้องขังหญิงโดยเฉพาะหรือ
เรือนจ าชายที่มีแดนหญิงซึ่งเป็นเรือนจ าที่มีการควบคุมดูแลส าหรับผู้ต้องขังชายแต่มีการเพ่ิมหรือแบ่ง
ส่วนในการควบคุมดูแลผู้ต้องขังหญิงภายในเรือนจ านั้นด้วย  

 ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างพบว่ากลุ่มตัวอย่างได้ให้ข้อมูลถึงบทบาทของ
กรมราชทัณฑ์ในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวภายใต้การ
ดูแลของกรมราชทัณฑ์ปัจจุบันที่สอดคล้องกัน ซึ่งสามารถแบ่งบทบาทของกรมราชทัณฑ์ในการปฏิบัติ
ต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวภายใต้การดูแลของกรมราชทัณฑ์ปัจจุบัน
ได้เป็น 5 ด้านที่ส าคัญได้แก่  บทบาทด้านการจ าแนกและรับตัวผู้ต้องขังหญิง บทบาทด้านสุขภาพ
อนามัย บทบาทด้านการจัดการสภาพแวดล้อมและอาคารสถานที่  บทบาทด้านการฝึกอบรม  
และพัฒนาทักษะอาชีพเพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย และบทบาทด้านการติดตามหลังพ้นโทษ  
ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้ 

 1) บทบาทด้านการจ าแนกและรับตัวผู้ต้องขังหญิง   

 กระบวนการในการจ าแนกลักษณะผู้ต้องขังเป็นกระบวนการในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังเป็น
รายบุคคล โดยเริ่มตั้งแต่แรกรับตัวผู้ต้องขังเข้าสู่เรือนจ าจนกระทั่งได้รับการปล่อยตัวเมื่อครบก าหนด
พ้นโทษ โดยมีการศึกษาวิเคราะห์ถึงประวัติภูมิหลัง บุคลิกลักษณะและสภาพแวดล้อมของผู้ต้องขัง 
รวมถึงประวัติในการกระท าความผิดและสาเหตุแห่งการกระท าผิด โดยผ่านการพิจารณาของ
คณะกรรมการในการจ าแนกลักษณะผู้ต้องขังซึ่งประกอบด้วย ผู้บัญชาการเรือนจ า ผู้อ านวยการส่วน 
หัวหน้าฝ่ายหรือเจ้าพนักงานที่มีความช านาญด้านการควบคุม การพัฒนาจิตใจ การศึกษา การฝึก
วิชาชีพ หรือด้านสาธารณสุข รวมแล้วไม่น้อยกว่า 5 คน เพ่ือเป็นคณะกรรมการในการจ าแนกลักษณะ
ผู้ต้องขัง ซึ่งมีความส าคัญในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังใน 3 ประเด็น ดังนี้  
 1) การจ าแนกลักษณะผู้ต้องขังขั้นพ้ืนฐาน เป็นการคัดกรองผู้ต้องขังเพ่ือแบ่งระดับการควบคุม
และการจัดกลุ่มผู้ต้องขังตามความเหมาะสมในการแก้ไข  
 2) การจ าแนกลักษณะผู้ต้องขังเพ่ือการพัฒนาพฤตินิสัย เป็นการน าข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ต้องขัง
ที่ได้มาใช้ในการวิเคราะห์ การวางแผน เพ่ือการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังแต่ละรายตามความเหมาะสมกับ
หลักสูตรการพัฒนาพฤตินิสัย 
 3) การจ าแนกลักษณะผู้ต้องขังเพ่ือการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย เพ่ือเป็นการวางแผนการ
เตรียมความพร้อมก่อนปล่อยส าหรับผู้ต้องขังแต่ละรายตามความเหมาะสมเพ่ือป้องกันไม่ให้ผู้ต้องขัง
กลับมากระท าผิดซ้ าอีก ตลอดจนการให้การสงเคราะห์ ช่วยเหลือผู้ต้องขังในเบื้องต้น เพ่ือให้ผู้ต้องขัง
สามารถกลับคืนสู่สังคมได้ตามปกติ 
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 ผู้ต้องขังหญิงที่มีการกระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวนี้ เป็นกลุ่ม
ผู้ต้องขังที่จะได้รับการจัดกลุ่มผู้ต้องขังเพ่ือการแก้ไข ดังนั้นในการจ าแนกลักษณะของผู้ต้องขังในกรณี
ของผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวซึ่งผู้เชี่ยวชาญทางด้าน
อาชญาวิทยาและทัณฑวิทยามีความเห็นว่าไม่ได้มีความเป็นอาชญากรโดยสันดาน ดังที่นักวิชาการ
ผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 1 ได้กล่าวว่า 

“...ความผิดเกี่ยวกับชีวิตและร่างกาย หรือยาเสพติด หรือคดีอะไรก็ตาม
ก็ได้รับการปฏิบัติ เหมือนกันไม่ ได้มีความแตกต่าง เพียงแต่ว่าเมื่อเข้าสู่
กระบวนการจ าแนกเมื่อดูสาเหตุแห่งการกระท าผิดแล้ว เขาอาจไม่ใช่อาชญากรโดย
สันดาน โดยอาชีพหรืออะไรก็ตาม อันนี้มันก็คลายๆ กับคนที่กระท าผิดที่
บันดาลโทสะ อารมณ์ชั่ววูบ ท าผิดเพราะเหยื่อมีส่วนร่วม เหยื่อเป็นตัวกระตุ้นให้
กระท า เพราะฉะนั้นในส่วนนี้มันก็คงจะมีผลในเรื่องของการวางแผนปฏิบัติต่อ
เขามากกว่าว่าจะแก้ไขเขาอย่างไร...”                                                 

         นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 1.  
         สัมภาษณ์, 19 มิถุนายน 2562. 

 จากแนวคิดดังกล่าวข้างต้นได้ส่งผลต่อการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงในส่วนของกระบวนการ
จ าแนกและรับตัวผู้ต้องขังของกรมราชทัณฑ์ ทั้งนี้ส าหรับผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากตกเป็น
เหยื่อความรุนแรงในครอบครัวจะถูกจัดกลุ่มผู้ต้องขังเพ่ือการแก้ไข ซึ่งต้องค านึงถึงประวัติการถูก
ด าเนินคดีอาญา จ านวนครั้งที่ต้องโทษจ าคุก พฤติการณ์ในการกระท าความผิดตามค าพิพากษา  
ของศาล ความสัมพันธ์กับครอบครัว ความเจ็บป่วยทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ อายุ สัญชาติ ความเป็น
อาชญากรโดยสันดาน ความส านึกผิด รวมถึงข้อมูลอ่ืนๆ ที่น่าจะเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนในการ
บ าบัดฟ้ืนฟูแก้ไขผู้ต้องขังต่อไป ซึ่งมีความสอดคล้องกับแผนการด าเนินงานตามข้อก าหนดกรุงเทพ 
(Bangkok Rules) ในข้อก าหนดที่ 40 และข้อก าหนดที่ 41 ที่กล่าวถึงการจ าแนกลักษณะผู้ต้องขัง 
ที่ต้องค านึงถึงความต้องการเฉพาะของเพศหญิง เพ่ือการวางแผนในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงในการ
แก้ไขฟ้ืนฟูอย่างเหมาะสมตั้งแต่เริ่มต้นจนกระทั่งกลับสู่สังคมหลังพ้นโทษ โดยเรือนจ าต้องมีการจ าแนก
ลักษณะด้วยการใช้แบบประเมินและการสัมภาษณ์โดยค านึงถึงภูมิหลังโดยทั่วไปของผู้ต้องขังหญิง  
ฐานความผิด แบบประเมินสุขภาพจิตของผู้ต้องขังหญิงเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อหรือผู้ถูกกระท า  
ในอดีตตลอดจนภาระหน้าที่ในการดูแลครอบครัว (กองพัฒนาพฤตินิสัย, 2561: 48-50)  
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 2) บทบาทด้านสุขภาพอนามัย  

 หลังจากกระบวนการจ าแนกลักษณะผู้ต้องขังในวันแรกรับตัวผู้ต้องขังหญิงเข้ามาใหม่ใน
เรือนจ าแล้ว การด าเนินงานของเรือนจ าในปัจจุบันไม่ได้เป็นเพียงแค่สถานที่คุมขังอย่างในอดีต  
ที่ผ่านมาเท่านั้นแต่ปัจจุบันกรมราชทัณฑ์ได้ให้ความสนใจในเรื่องของสภาพชีวิตความเป็นอยู่ของ
ผู้ต้องขังหญิงที่อยู่ระหว่างการควบคุมดูแลของกรมราชทัณฑ์ตั้งแต่ผู้ต้องขังหญิงเข้าสู่เรือนจ าในวัน
แรกเพ่ือติดตามดูแลสุขภาพอนามัยผู้ต้องขังหญิ งอย่างรอบด้านทั้ งด้านร่างกายและจิตใจ  
ดังมีรายละเอียดเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพร่างกายและจิตใจของผู้ต้องขังหญิงต่อไปนี้ 

 2.1) การดูแลสุขภาพด้านร่างกาย 
 บทบาทด้านสุขภาพอนามัยของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้กระท าผิดหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเคย
ตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวทางด้านร่างกาย ทางเรือนจ าหญิงและเรือนจ าชายที่มีแดนหญิง
จะจัดให้มีการตรวจสุขภาพร่างกายไม่ว่าจะเป็นการตรวจสุขภาพร่างกายภายนอก โดยการสังเกต
ความบอบช้ า  บาดแผลที่ อาจเกิดจากการถูกกระท าร้าย หรือการตรวจสุขภาพภายใน  
เช่น ความเจ็บป่วยภายในร่างกาย โรคประจ าตัว  หรือโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ โรคติดต่อทางเลือด
ต่างๆ เช่น โรคเอดส์ ตลอดจนตรวจการตั้งครรภ์ เพ่ือประโยชน์ในการติดตามรักษาอาการเจ็บป่วย
อย่างต่อเนื่องและเฝ้าระวังการแพร่ระบาดไปยังกลุ่มผู้ต้องขังหญิงรายอ่ืนๆ ด้วย อีกทั้งมีการจัดสิ่ง
อ านวยความสะดวกอุปกรณ์ที่จ าเป็นที่สามารถตอบสนองต่อสุขภาพอนามัยตามความต้องการเฉพาะ
ของผู้หญิง ได้แก่ การจัดหาผ้าอนามัย เสื้อ ผ้าถุง ผ้าเช็ดตัว ยกทรง กางเกงใน ผ้าขนหนู สบู่ ยาสีฟัน 
แปรงสีฟัน ผงซักฟอก โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย และการจัดให้มีน้ าดื่มที่สะอาดเพียงพอ และมีการตรวจ
คุณภาพของน้ าและเครื่องกรองน้ าอยู่เสมอในการดูแลสุขภาพอนามัยส่วนตัวของผู้ต้องขังหญิงและ  
เด็กติดผู้ต้องขังหญิง โดยเฉพาะผู้ต้องขังหญิงที่ตั้งครรภ์ อยู่ระหว่างให้นมบุตร หรือขณะมีประจ าเดือน  
 นอกจากการช่วยเหลือดูแลผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวโดย 
กรมราชทัณฑ์แล้วพบว่าปัจจุบันผู้ต้องขังหญิงยังได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงานภายนอกทั้งที่เป็น
หน่วยงานของรัฐ และเอกชน ที่เข้ามาให้การช่วยเหลือในการบริจาคสิ่งของเครื่องใช้ที่จ าเป็น  
เช่น ยกทรง ผ้าอนามัย หรือการให้ความรู้แก่ผู้ต้องขังหญิงในการดูแลสุขภาพอนามัย การดูแลป้องกัน
โรคติดต่อ การดูแลตนเองระหว่างตั้งครรภ์ หลังคลอด และการเลี้ยงดูบุตร หรือบริการตรวจสุขภาพ 
เช่น การตรวจสุขภาพสายตา การเอกซเรย์ปอด การท าฟัน เป็นต้น ดังที่เจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหารทั่วไป  
และเจ้าหน้าที่ฝ่ายวิชาชีพได้ให้ข้อมูลถึงความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกไว้ว่า 
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 “...สังคมภายนอก ทั้งที่เป็นประชาชน และหน่วยงานต่างๆ ในสังคมให้
การสนับสนุนสิ่งของมากขึ้นกว่าในอดีต เช่น การบริจาคเป็นสิ ่งของ
อย่างเช่น แพมเพิส ยกทรง ผ้าอนามัย..” 

 เจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหารทั่วไป. สัมภาษณ์, 27 มิถุนายน 2562. 

 “...ปัจจุบันได้รับการช่วยเหลือจากหน่วยงานหรือคนภายนอกมากขึ้น 
เพราะมีโซเชียล บุคคลภายนอกเห็นว่าผู้ต้องขังด้อยโอกาส เขาก็มาให้
ความช่วยเหลือ เช่น ตรวจตา เอกซเรย์ปอด ท าฟัน บริจาคแว่นตา..." 

         เจ้าหน้าที่ฝ่ายวิชาชีพ. สมัภาษณ์, 27 มิถุนายน 2562. 

 2.2) การดูแลสุขภาพด้านจิตใจ 
 บทบาทด้านสุขภาพอนามัยของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตก
เป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวทางด้านจิตใจ นับเป็นการดูแลรักษาที่ส าคัญ ซึ่งเรือนจ าจะต้องมี
การตรวจประเมินอย่างต่อเนื่องทั้งนี้เนื่องจากเป็นส่วนที่ซ่อนอยู่ภายใน อยากต่อการเข้าใจและเข้าถึง
ของบุคคลทั่วไป ดังนั้นในการดูแลผู้ต้องขังหญิงโดยเฉพาะในผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากตก
เป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวนั้น จะต้องมีการตรวจประเมินสุขภาพร่างกายจากนักจิตวิทยา
อย่างต่อเนื่อง เพราะเป็นกลุ่มที่มีความเสี่ยงต่อความเป็นโรคซึมเศร้า ความเครียด ซึ่งอาจน าไปสู่การ
ท าร้ายผู้ อ่ืนและตนเองจนกระทั่งถึงการฆ่าตัวตายตามมาได้ ดังนั้นทางเรือนจ าจึงต้องมีการให้
ค าปรึกษา โดยจัดให้มีห้อง Happy Center หรือห้องกิจกรรมซึ่งจะมีการจัดกิจกรรมต่างๆ ในลักษณะ
ของการจัดกิจกรรมกลุ่ม และน าวิธีการทางศาสนา ดนตรี ศิลปะ เข้ามาช่ วยสร้างอารมณ์สุนทรีย์  
ผ่อนคลายความตรึงเครียด บ าบัดรักษาสุขภาพจิตใจของผู้ต้องขังหญิงในระหว่างที่อยู่ในเรือนจ า  
แต่ส าหรับผู้ต้องขังหญิงที่มีอาการทางจิตขั้นรุนแรงไม่สามารถบ าบัดรักษาด้วยกิจกรรมกลุ่มที่จัดไว้ให้
ได้ ภายหลังจากได้รับการตรวจประเมินด้วยแบบประเมินทางจิตวิทยาและรับรองจากจิตแพทย์ให้มี
การน าผู้ต้องขังหญิงรายนั้นไปท าการรักษา และรับยาจากสถานพยาบาลจากภายนอก ซึ่งใน
กระบวนการน าตัวผู้ต้องขังหญิงออกไปตรวจรักษายังสถานพยาบาลภายนอกนั้นจะต้องมีเจ้าหน้าที่
ควบคุมตัวและด าเนินการน าผู้ต้องขังหญิงที่มีอาการเจ็บป่วยนั้นออกไปท าการรักษา ซึ่งนอกจาก
หน้าที่ในการควบคุมตัวผู้ต้องขังหญิงไม่ให้ใช้โอกาสในการออกจากเรือนจ าเป็นช่องทางในการหลบหนีแล้ว 
เจ้าหน้าที่ต้องด าเนินการดูแลเรื่องค่าใช้จ่ายต่างๆ ที่เกิดขึ้นในการรักษาด้วย  

การด าเนินการในการดูแลสุขภาพจิตใจผู้ต้องขังหญิงดังกล่าวสอดคล้ องกับแผนการ
ด าเนินงานตามข้อก าหนดกรุงเทพ (Bangkok Rules) ในข้อก าหนดที่ 42 (4) ที่กล่าวถึงการจัดให้มี
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บริการที่เหมาะส าหรับผู้ต้องขังหญิงที่มีความต้องการดูแลด้านจิตสังคม (psycho-social support 
needs) โดยเฉพาะผู้ต้องขังหญิงที่เคยถูกท าร้ายร่างกาย ถูกข่มเหงจิตใจ โดยเรือนจ าควรมีการจัดท า
ห้อง Happy Center  เพ่ือจัดกิจกรรมบ าบัดทางสังคมสงเคราะห์และทางจิตให้กับผู้ต้องขังหญิงที่
เคยถูกท าร้ายร่างกาย ถูกข่มเหงจิตใจ (กองพัฒนาพฤตินิสัย, 2561: 55) 

ตลอดจนใช้วิธีการช่วยเหลือเยียวยาระหว่างผู้ต้องขังด้วยกันเองในลักษณะที่ให้ผู้ต้องขัง 
พ่ีเลี้ยงซึ่งเป็นผู้ต้องขังหญิงชั้นดี ใกล้พ้นโทษ และมีสภาวะที่พร้อมให้การดูแลและค าปรึกษาส าหรับ
ผู้ต้องขังหญิงที่เข้าใหม่ได้เข้ามาช่วยเหลือพูดคุย สอบถามความเป็นอยู่ของผู้ต้องขังหญิง เนื่องจาก
อาศัยแนวคิดดังที่ผู้เชี่ยวชาญทางด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 2 กล่าวว่า  

 “...ต้องประเมินดูในเรื่องของ เจ้าหน้าที่ก็ต้องมีการประเมิน
ดูความสุ่มเสี่ยงที่จะฆ่าตัวตายมั้ย เวลาพูดคุยมีการสบตาบ้างมั้ยหรือไม่
พูดไม่จาอะไรเลย ต้องสังเกต และมีการส่งผู้ต้องขังที่เป็นผู้ต้องขังชั้นดี 
ผู้ต้องขังช่วยเหลือ ให้ประกบ เพราะบางครั้งเขาอาจจะไม่อยากจะพูดกับ
เราก็ได้ เขาอาจจะเห็นว่าเจ้าหน้าที่เป็นยักษ์เป็นมารก็ได้ถูกมั้ย บางครั้ง
ผู้ต้องขังที่เป็นผู้ช่วยเหลือที่เราคัดเลือกแล้วว่าเป็นผู้ช่วยเหลือเจ้าหน้าที่
จะท าให้เขากล้าปรึกษามากกว่าเพราะเห็นว่าเป็นพวกเดียวกัน เป็น
ผู้ต้องขังเหมือนกัน...” 

นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 2.  
                                                     สัมภาษณ์, 15 มิถุนายน 2562. 

 นอกจากนี้กรมราชทัณฑ์ยังให้ความดูแลครอบครัวและบุตรของผู้ต้องขังหญิงที่อยู่ภายนอก
เรือนจ าผ่านการติดต่อประสานงานกับสถานสงเคราะห์ในพ้ืนที่พักอาศัยของผู้ต้องขังหญิงนั้นตลอดจน
อนุญาตให้มีการเยี่ยมญาติอย่างใกล้ชิดจากบุตรของผู้ต้องขังหญิงอย่างใกล้ชิดดังที่ผู้อ านวยการ 
ทัณฑสถานหญิงชลบุรีได้กล่าวว่า 

“...จัดให้เยี่ยมโดยจะเปิดให้พบกัน ปกติก็จะให้ยืนหน้า เราจะมี
ลูกกรงกั้น แล้วก็ใช้โทรศัพท์คุยกัน แต่ที่นี้จะจัดห้องพิเศษส าหรับลูกที่อยู่
ข้างนอกเข้ามาเยี่ยมแม่ โดยให้มาเยี่ยมแม่ข้างใน เราจัดห้องให้เฉพาะ
เด็กท่ีอายุไม่เกิน 15 ปี สามารถเข้ามาเยี่ยมแม่อย่างใกล้ชิดได้...” 

    ผู้อ านวยการทัณฑสถานหญิงชลบุรี. สัมภาษณ์, 27 มิถุนายน 2562. 
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การด าเนินการดังกล่าวสอดคล้องกับแผนการด าเนินงานตามข้อก าหนดกรุงเทพ (Bangkok 
Rules) ในข้อก าหนดที่ 28 และ ข้อก าหนดที่ 43 ที่กล่าวถึงการส่งเสริมสนับสนุนและเปิดโอกาสให้ผู้
ต้องหญิงได้ติดต่อกับครอบครัวในลักษณะเยี่ยมญาติใกล้ชิด โดยเฉพาะระหว่างมารดาและบุตร เพื่อให้
ผู้ต้องขังมีสภาพจิตใจที่ดี และเป็นประโยชน์ต่อการกลับคืนสู่สังคม  แต่ทั้งนี้ผู้ต้องขังจะต้องมีสภาพ
ร่างกายและจิตใจที่พร้อมต่อการเข้าเยี่ยมอย่างใกล้ชิดและได้รับค าปรึกษาจากเจ้าหน้าที่ก่อนการเปิด
ให้มีการเยี่ยมญาติอย่างใกล้ชิด ตามข้อก าหนดกรุงเทพ (Bangkok Rules) ในข้อก าหนดที่ 44  
ที่กล่าวถึงผู้ต้องขังหญิงที่มีประสบการณ์เกี่ยวกับความรุนแรงในครอบครัว จะต้องได้รับค าปรึกษา  
ที่เหมาะสมก่อนการรับเยี่ยมจากบุคคลที่เคยกระท ารุนแรงต่อตนรวมถึงบุคคลในครอบครัวด้วย  
(กองพัฒนาพฤตินิสัย, 2561: 57-59) 

 3) บทบาทด้านการจัดการสภาพแวดล้อมและอาคารสถานที่  

 จากอดีตที่เรือนจ าถูกออกแบบและสร้างขึ้นเพ่ือคุมขังผู้ต้องขังชาย แต่ในสภาพปัจจุบัน
เนื่องจากมีการกระท าผิดของผู้ต้องขังหญิงจ านวนมากขึ้น จึงจ าเป็นต้องมีการออกแบบและสร้าง
เรือนจ าและการจัดการทางด้านสภาพแวดล้อมให้มีความเหมาะสมส าหรับผู้ต้องขังหญิงโดยเฉพาะ 
เนื่องจากลักษณะทางกายภาพและความต้องการสิ่งอ านวยความสะดวกในการด ารงชีวิตพ้ืนฐานที่
แตกต่างกัน โดยเฉพาะในการด้านสภาพแวดล้อมและอาคารสถานที่ส าหรับผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็น
เหยื่อความรุนแรงในครอบครัวมาก่อน โดยปกติของเรือนจ าหญิงได้ปรับปรุงให้มีการจัดอาคารสถานที่
ที่มีลักษณะเป็นธรรมชาติ ผ่อนคลายความเครียด และเน้นในเรื่องของความสะอาดของห้องน้ า  
เพราะผู้หญิงเป็นเพศที่มีลักษณะทางกายภาพที่สามารถรับเชื้อโรคต่างๆ ได้ง่ายกว่าผู้ชาย ดังนั้นการ
ดูแลผู้ต้องขังหญิงจ านวนมากซึ่งมีการอาศัยอยู่รวมกัน จึงต้องดูแลเรื่องความสะอาดของอาคาร
สถานที่ ห้องน้ าเป็นพิเศษ นอกจากนี้ต้องมีการจัดสถานที่ส าหรับการดูแลบุตรผู้ต้องขัง เพราะในกรณี
ที่มีบุตรติดผู้ต้องขังผู้เป็นแม่จะต้องได้รับการบ ารุงรักษาดูแล มีที่พักอาศัยที่มีความสะอาด เพ่ือไม่ให้มี
การติดเชื้อที่อาจส่งผลต่อบุตร หรือหลังจากที่คลอดแล้วจะต้องมีสถานที่ในการเลี้ยงดูบุตรที่สะอาดมี
สิ่งอ านวยความสะดวกที่พร้อมต่อการเลี้ยงดูบุตรให้กับผู้ต้องขังจนกว่าบุตรจะครบก าหนด 1 ปี  
ซึ่งจะต้องมีการส่งออกไปสู่สังคมภายนอกเรือนจ าเพ่ือให้ได้อยู่ในสิ่งแวดล้อมที่ดี มีการปรับตัวกับ
สิ่งแวดล้อมภายนอกโดยอาจจะไปอยู่กับญาติหรือหากไม่มีญาติก็จะต้องมีหน่วยงานหรือสถาน
สงเคราะห์จากภายนอกเข้ามารองรับช่วยเหลือต่อไป 
 นอกจากนี้เรือนจ าหญิงปัจจุบันได้มีการจัดห้องส าหรับให้ผู้ต้องขังหญิงและบุตรของผู้ต้องขังที่
อยู่ด้านนอกได้มีโอกาสเข้าเยี่ยมอย่างใกล้ชิดกับมารดาโดยมีการจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศที่
เอ้ือต่อการพูดคุยอย่างเป็นธรรมชาติระหว่างมารดาและบุตร เพ่ือเป็นการส่งเสริมความสัมพันธ์ที่ดีของ
มารดาและบุตรในครอบครัว เป็นส่วนหนึ่งในการผ่อนคลายความเครียดส าหรับผู้ต้องขังหญิง 
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โดยเฉพาะผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว ซึ่งจะมีความกังวล
และความเครียดต่อครอบครัวและบุตรของตนที่อยู่ในสังคมด้านนอก ดังที่ผู้อ านวยการทัณฑสถาน
หญิงชลบุรีได้กล่าวว่า 

“...เราจัดห้องให้เฉพาะเด็กที่อายุไม่เกิน 15 ปี สามารถเข้ามาเยี่ยม
แม่อย่างใกล้ชิดได้ เราจัดห้องให้เขาเป็นส่วนหนึ่งติดแอร์ไว้ให้เรียบร้อยเลย 
โดยจะจัดให้เยี่ยมอย่างใกล้ชิดเช่นนี้ทุกวันพฤหัสแรกของเดือน คนละ
ประมาณ 1 ชั่วโมง...” 

       ผู้อ านวยการทัณฑสถานหญิงชลบุรี. สัมภาษณ์, 27 มิถุนายน 2562. 

 จากค าให้สัมภาษณ์ดังกล่าวสอดคล้องกับแผนการด าเนินงานตามข้อก าหนดกรุงเทพ 
(Bangkok Rules) ในข้อก าหนดที่ 28 ที่กล่าวถึงการส่งเสริมสนับสนุนและเปิดโอกาสให้ผู้ต้องหญิงได้
ติดต่อกับครอบครัวในลักษณะเยี่ยมญาติใกล้ชิด โดยเฉพาะระหว่างมารดาและบุตร  โดยเรือนจ า
จะต้องมีการจัดสถานที่เยี่ยมแบบใกล้ชิดของบุตรผู้ต้องขังที่มีบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่ผ่อนคลาย 
น่ารื่นรมย์ ส่งเสริมให้เกิดการพูดคุยที่ดีเป็นธรรมชาติ มีสถานที่ให้เด็กเล่นระหว่างการเยี่ยมญาติ  
(กองพัฒนาพฤตินิสัย, 2561: 57-59) 

 4) บทบาทด้านการฝึกอบรม และพัฒนาทักษะอาชีพเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย 

 เนื่องจากการลงโทษผู้กระท าผิดในปัจจุบันมุ่งเน้นการบ าบัด ฟ้ืนฟู แก้ไข ผู้ต้องขังเป็นหลัก
ส าคัญในการด าเนินงานในการลงโทษผู้ต้องขังส่งผลให้อ านาจหน้าที่ของกรมราชทัณฑ์ที่นอกจากจะมี
อ านาจหน้าที่หลักในการควบคุม และลงโทษผู้ต้องขังหญิงตามที่ศาลก าหนดแล้วกรมราชทัณฑ์ต้องมี
การวางแผนและจัดหลักสูตรส าหรับพัฒนาทักษะทั้งด้านความมรู้ความสามารถเพ่ือการประกอบ
อาชีพ ตลอดจนการพัฒนาทักษะในการด ารงชีวิตในสังคมเพ่ือประโยชน์ต่อการด ารงชีวิตประจ าวัน
หลังพ้นโทษที่จะไม่ให้ผู้ต้องขังหญิงกลับมากระท าผิดซ้ าได้อีก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มผู้ต้องขังหญิง
ที่กระท าผิดเนื่องจากมีประวัติการตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวนั้นนักวิชาการทางด้าน
อาชญาวิทยาและทัณฑวิทยามองว่ากลุ่มผู้ต้อขังหญิงในกลุ่มนี้ ไม่ใช่ผู้กระท าผิดติดนิสัยหรือมีความ
เป็นอาชญากรโดยก าเนิดดังนั้นจึงเป็นกลุ่มที่สามารถบ าบัด ฟ้ืนฟู แก้ไข พัฒนาพฤตินิสัยให้เป็นคนดี
และกลับคืนสู่สังคมได้ดังที่มีการกล่าวว่า 

 “...พอดูสาเหตุแห่งการกระท าผิดแล้ว เขาอาจไม่ใช่อาชญากรโดย
สันดาน โดยอาชีพหรืออะไรก็แล้วแต่ ท าให้เรื่องของแผนการบริหารโทษ 
หรือการปฏิบัติต่อเขา อาจจะไม่ได้เน้นการแก้ไขในส่วนที่เหมือนอาชญากร
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อาชีพอ่ืนๆ แต่เขาท าผิดอาจเพราะอารมณ์ชั่ววูบ ท าผิดเพราะเหยื่อ 
มีส่วนร่วม เหยื่อเป็นตัวกระตุ้นให้กระท า เพราะฉะนั้นในส่วนนี้มันก็คงจะมี
ผลในเรื่องของการวางแผนปฏิบัติต่อเขาว่าจะแก้ไขเขาอย่างไร...” 

นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 1.  
            สัมภาษณ์, 19 มิถุนายน 2562. 

 อย่างไรก็ตามแม้ว่ากลุ่มผู้ต้องขังหญิงที่กระท าความผิดเกี่ยวกับชีวิตและร่างกายในกรณีที่
กระท าการฆ่าสามีตนเองนั้นจะถูกมองว่ากระท าผิดเนื่องจากสถานการณ์บีบบังคับ แต่เนื่องจาก
ผู้ต้องขังหญิงกลุ่มนี้มีจ านวนไม่มากนักเมื่อเทียบกับปริมาณผู้ต้องขังหญิงในคดียาเสพติด ส่งผลให้
ผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มนี้ต้องได้รับการบ าบัด ฟ้ืนฟู แก้ไข ด้วยโปรแกรมในลักษณะเดียวกับผู้กระท าผิด
เกี่ยวกับชีวิตและร่างกายโดยทั่วไป ซึ่งจะได้รับการอบรมอย่างจริงจังเมื่อถึงช่วงเวลาใกล้พ้นโทษ
ประมาณ 6 ถึง 1 เดือน เพ่ือเป็นการปรับตัวให้พร้อมต่อการใช้ชีวิตในสังคมภายนอกเรือนจ า โดยทาง
เรือนจ าจะมีการจัดหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนที่จะปล่อยตัวผู้ต้องขังออกสู่
สังคมภายนอกซึ่งปัจจุบันเรือนจ าหญิงหรือเรือนจ าชายที่มีแดนหญิงได้มีการจัดหลักสูตรในการบ าบัด 
ฟ้ืนฟู แก้ไข แก่ผู้ต้องขังหญิงตามลักษณะความผิด 
 หลักสูตรฝึกอบรมได้แก่ หลักสูตรในการพัฒนาสุขภาพร่างกายและจิตใจ โดยผู้ต้องขังจะได้
เข้าร่วมในการพัฒนาตนเองตามลักษณะความผิดที่แตกต่างกันตามที่ได้มีการจ าแนกลักษณะไว้ตั้งแต่
กระบวนการแรกรับ ซึ่งในกรณีของผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงใน
ครอบครัวมาก่อนเนื่องจากเป็นกลุ่มผู้กระท าผิดที่มีจ านวนไม่มากทางเรือนจ าจึงต้องจัดให้เข้าร่วมการ
ฝึกอบรมในหลักสูตรที่ใกล้เคียงกับลักษณะความผิด คือ หลักสูตรส าหรับผู้ต้องขังที่กระท าผิดเกี่ยวกับ
ชีวิตและร่างกาย ซึ่งจะได้รับการอบรมด้วยการน าวิธีทางศาสนาเข้ามาช่วยให้สามารถควบคุมสติและ
อารมณ์ของตนเองด้วยการฝึกสมาธิ การน าศิลปะเข้ามาช่วยผ่อนคลายอารมณ์ท าให้มีความใจเย็น 
มากขึ้น หรือการน าดนตรีและกีฬาเข้ามาส่งเสริมให้มีสุขภาพร่างกายท่ีแข็งแรง ผ่อนคลายความเครียด
ซึ่งนอกจากหลักสูตรเฉพาะที่จัดไว้ ส าหรับการปรับพฤติกรรมผู้ต้องขังประเภทต่างๆ แล้วอาจมีการน า
กิจกรรมกลุ่มในรูปแบบต่างๆ มาใช้เป็นเครื่องมือในการแก้ไขฟ้ืนฟูผู้ต้องขังร่วมด้วย ทั้งนี้มีความ
สอดคล้องกับการจัดกิจกรรมในการปรับพฤติกรรมผู้ต้องขังซึ่งเป็นหนึ่งในเครื่องมือส าหรับการแก้ไข
ฟ้ืนฟูผู้ต้องขังที่มีความผิดเกี่ยวกับการใช้ความรุนแรงต่อชีวิตและร่างกายของกรมราชทัณฑ์  
(เจตน์สิทธิ์ รัตนาสิทธิ์, 2557: 15) ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 กิจกรรมชุมชนบ าบัด เป็นกิจกรรมที่ใช้อิทธิพลกลุ่ม โดยการให้ผู้ต้องขังหญิง 
จัดกลุ่มเพ่ือท ากิจกรรมร่วมกัน ส่งเสริมให้ผู้ต้องขังมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับคนรอบข้าง 
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เสริมสร้างทักษะการใช้ชี วิตในสั งคม ช่วยปรับ เปลี่ยนทัศนคติและแก้ไข
แนวความคิดให้เป็นผู้ที่มีเหตุมีผล พร้อมต่อการใช้ชีวิตในสังคมภายนอก 

 กิจกรรมดนตรีบ าบัด เป็นกิจกรรมที่ใช้ดนตรีเป็นเครื่องมือปรุงแต่งอารมณ์ ไม่ว่าจะ
เป็นการฝึกเล่นเครื่องดนตรี หรือการมีกลุ่มดนตรีภายในเรือนจ าส าหรับให้ผู้ต้องขัง
ได้มีการฝึกซ้อมดนตรีด้วยกัน และเล่นดนตรีในโอกาสส าคัญต่างๆ เป็นกิจกรรม
นันทนาการเพ่ือให้ เกิดการพัฒนาสภาพจิตใจที่ อ่อนโยน ลดความก้าวร้าว  
และความตึงเครียด 

 กิจกรรมศิลปะบ าบัด เป็นการให้ผู้ต้องขังได้ใช้ศิลปะ ไม่ว่าจะเป็นในลักษณะของ
การวาดภาพ การประดิษฐ์สิ่งของเครื่องใช้ ซึ่งนอกจากจะช่วยในการบ าบัดรักษา
ฟ้ืนฟูสภาพจิตใจ ผ่อนคลายความเครียดและเสริมสร้างสมาธิแล้วยังเป็นการ
ส่งเสริมทักษะเพ่ือการประกอบอาชีพและสร้างรายได้ให้กับผู้ต้องขัง 

 กิจกรรมอาชีวบ าบัด  เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้ต้องขังได้รับการฝึกวิชาชีพ  
และท างานตามความถนัดเพ่ือพัฒนาทักษะในการประกอบอาชีพภายหลังพ้นโทษ
โดยมีวิทยากรมาให้ความรู้ เช่น การท าเบเกอรี่ เย็บผ้า ตัดผม นวด การประดิษฐ์
สิ่งของ เป็นต้น ซึ่งนอกจากวิทยากรที่ทางเรือนจ าต้องจัดเตรียมไว้ส าหรับฝึกอบรม
ทักษะอาชีพให้กับผู้ต้องขังแล้ว ปัจจุบันยังมีหน่วยงานภายนอกให้ความสนใจเข้ามา
ให้ความรู้แก่ผู้ต้องขังหญิง เช่น การบินไทย เอสแอนพี ซึ่งเป็นการเพ่ิมโอกาสในการ
มีงานท าให้กับผู้ต้องขังหญิงหลังพ้นโทษที่เพ่ิมมากข้ึนดังที่มีการกล่าวว่า 

 "...เดี๋ยวนี้ผู้ต้องขังไม่เครียด มีอิสระมากกว่าแต่ก่อน แต่ก่อน
คุมเข้ม เดี๋ยวนี้เปิดกว้าง อย่างบางทีมีการบินไทยมาสอน เอสแอนพี
มาสอน เราคนข้างนอกยังไม่มีโอกาสได้เรียนเลยใช่มั้ย บางทีก็มี 
วงดนตรีมาเล่น..." 

                    เจ้าหน้าที่ฝ่ายวิชาชีพ. สัมภาษณ์, 27 มิถุนายน 2562. 

 กิจกรรมศาสนาบ าบัด เพ่ือฝึกให้จิตใจสงบ ละ เลิก ลด ความโกรธ รู้จักควบคุม
ตนเอง โดยมีการน าหลักคิด แนวทางการปฏิบัติทางศาสนาทั้งศาสนาพุทธ คริสต์ 
อิสลาม มาสอนให้ผู้ต้องขังได้น าไปประยุกต์ใช้ในขณะที่อยู่ในเรือนจ าท าให้รู้สึกผ่อน
คลายจากความทุกข์หรือซึมเศร้าและเป็นแนวทางในการด าเนินชีวิ ตได้อย่างมี
คุณภาพต่อไปหลังพ้นโทษ 
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 กิจกรรมกีฬาบ าบัด เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้ผู้ต้องขังหญิงมีสุขภาพพลานามัยที่
แข็งแรง ฝึกฝนการมีวินัยในตนเอง และมีน้ าใจเป็นนักกีฬา รู้แพ้ รู้ชนะ รู้อภัย  
ส่งเสริมให้ผู้ต้องขังยอมรับความเป็นจริง และให้อภัยกับคนที่มาท าร้ายตน 

 กิจกรรมครอบครัวบ าบัด เป็นการน าครอบครัวเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขฟ้ืนฟู
ผู้ต้องขัง ซึ่งนับว่ามีส่วนส าคัญอย่างยิ่งต่อการปรับพฤติกรรมผู้ต้องขัง เช่น การเปิด
โอกาสให้มีการเยี่ยมญาติอย่างใกล้ชิดโดยเฉพาะระหว่างมารดาและบุตร   

การส่งเสริมให้มีการศึกษาทั้งที่เป็นการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา และการศึกษาสายอาชีพ
เพ่ือเป็นการเพ่ิมพูนองค์ความรู้และเพ่ือประโยชน์ต่อการประกอบอาชีพหลังจากพ้นโทษซึ่งสามารถ
น าไปประกอบการสมัครงาน หรือประกอบอาชีพส่วนตัวได้ เป็นการหาทางออกให้กับผู้ต้องขัง  
เพ่ือไม่ให้กลับมากระท าผิดซ้ าได้อีก 

 5) บทบาทด้านการติดตามหลังพ้นโทษ 

 การติดตามหลังพ้นโทษนับว่าเป็นตัวชี้วัดที่บ่งบอกถึงความส าเร็จในการด าเนินงาน  

ของกรมราชทัณฑ์และกระบวนการยุติธรรมทางอาญาได้เป็นอย่างดี โดยเฉพาะการด าเนินงานของ

กรมราชทัณฑ์ในปัจจุบันที่เน้นการบ าบัด ฟื้นฟู แก้ไข ผู้ต้องขังให้สามารถออกสู่สังคมภายนอกได้อย่าง

ปกติสุขและไม่กระท าผิดซ้ าอีก ขั้นตอนในการติดตามหลังพ้นโทษจึงมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง 

ประกอบกับการมีข้อก าหนดกรุงเทพท าให้ปัจจุบันมีหน่วยงานต่างๆ ในสังคมเข้ามาให้ความร่วมมือ

มากขึ้น จากในอดีตที่สังคมไม่ได้ให้ความส าคัญกับการท างานของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิง

โดยเฉพาะผู้ต้องขังหญิงที่กระท าความผิดเพราะได้รับความรุนแรงในครอบครัวบางรายมีเด็กติด

ผู้ต้องขังหรือมีลูกที่ต้องดูแล ซึ่งกรมราชทัณฑ์จะท างานยากในการแยกเด็กและผู้ต้องขังหญิงเพราะ  

ไม่รู้ว่าจะน าเด็กไปไว้ที่ใด แต่ปัจจุบันมีหน่วยงานทั้งที่เป็นของรัฐ เอกชน องค์กรอิสระต่างๆ เช่น 

พัฒนาสังคมจังหวัด สาธารณสุขจังหวัด เข้ามาให้ความสนใจและร่วมมือเป็นอย่างดี ดังที่นักวิชาการ

ผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 2 ได้กล่าวว่า 

“...การมีข้อก าหนดกรุงเทพเป็นแนวทางให้หน่วยงานต่างๆ เข้ามา
ให้ความใส่ใจตรงนี้ ก่อนมีข้อก าหนดกรุงเทพ เราท าไปชาวบ้านชาวเมือง
เขาก็ไม่ เห็นว่าเราท ามาหากินยังไง พอมีข้อก าหนดกรุงเทพเข้ามา
หน่วยงานต่างๆ ถึงให้ความส าคัญตรงนี้ เช่น พัฒนาสังคมและมนุษย์ 
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สาธารณสุขจังหวัด อะไรก็ดี ทุกคนต้องเข้ามาบูรณาการ เรามี Bangkok 
Rules เราก็ท างานง่ายขึ้น...” 

    นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 2.  
          สัมภาษณ์, 15 มิถุนายน 2562. 

 สอดคล้องกับแผนการด าเนินงานตามข้อก าหนดกรุงเทพ (Bangkok Rules) ในข้อก าหนดที่ 
46 และข้อก าหนดที่ 47 ที่กล่าวถึงการประสานความมือกับหน่วยงานคุมประพฤติ หน่วยงานด้าน
สวัสดิการสังคม กลุ่มชุมชนท้องถิ่น และองค์กรพัฒนาเอกชน (NGO) ในการพัฒนาโปรแกรมส าหรับ
การเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยและการสงเคราะห์หลังปล่อย ตลอดจนการกลับคืนสู่สังคม  
โดยค านึงถึงความต้องการเฉพาะของผู้ต้องขังหญิง โดยเรือนจ ามีการจัดตั้งศูนย์ประสานงาน  
และส่งเสริมการมีงานท า (CARE: Center for Assistance to Reintegration and Employment) 
เพ่ือให้การสงเคราะห์ช่วยเหลือด้านอาชีพแก่ผู้ต้องขังหญิง ให้มีอาชีพและรายได้ในการเลี้ยงตนเอง 
และครอบครัวต่อไป (กองพัฒนาพฤตินิสัย, 2561: 63) และสอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการระยะ  
3 ปี (พ.ศ.2463 – 2565 ของกระทรวงยุติธรรมที่เน้นการส่งเสริมคนดีสู่สังคมเพ่ือลดการกระท าผิดซ้ า 
ของผู้ผ่านการพัฒนาพฤตินิสัยที่พึงได้รับการแก้ไข บ าบัด ฟื้นฟู ตามมาตรฐานสากล ทั้งด้านการศึกษา 
การประกอบอาชีพ ที่สามารถพ่ึงพาตนเองได้ และอยู่ในสังคมอย่างปกติสุข โดยกระทรวงยุติธรรมได้มี
การวางแผนการด าเนินงาน และโครงการต่างๆ ได้แก่ แผนงานด้านการพัฒนาระบบการบ าบัด ฟื้นฟู 
แก้ไขผู้กระท าผิด เพ่ือเป็นการปรับเปลี่ยนทัศนคติ แก้ไขพฤติกรรมที่ผู้ต้องขังเคยกระท าผิดพลาด 
ส่งเสริมให้ผู้ต้องขังมีภูมิคุ้มกันที่ดีและเข้มแข็งทางจิตใจในการเผชิญกับสังคมภายนอกได้อย่างมั่นคง
และไม่กระท าผิดซ้ า ซึ่งประกอบด้วยโครงการส าคัญดังนี้  โครงการพัฒนาโปรแกรมแก้ไขฟ้ืนฟู
ผู้กระท าผิด  โครงการพัฒนาการแก้ไขผู้กระท าผิดแบบไร้รอยต่อระหว่างสถานที่ควบคุมกับชุมชน 
โครงการพัฒนาระบบการแก้ไข บ าบัด ฟ้ืนฟู เด็กและเยาวชน  โครงการจัดการศึกษาสายสามัญ  
การฝึกวิชาชีพ และการกีฬา โครงการพัฒนาจิตใจเพ่ือสร้างคุณธรรม จริยธรรม  โครงการพัฒนา
ศักยภาพผู้ต้องขังเพ่ือคืนคนดีสู่สังคม และโครงการต่อยอดการพัฒนาเรือนจ าเศรษฐกิจพอเพียง  
 แผนงานด้านการพัฒนาระบบการติดตามและสงเคราะห์ผู้กระท าความผิด เป็นการติดตาม
ช่วยเหลือผู้ต้องขังที่พ้นโทษเป็นการช่วยเหลืออย่างต่อเนื่องเพ่ือป้องกันการกระท าผิดซ้ าของผู้ต้องขัง
ซึ่งประกอบด้วยโครงการที่ส าคัญ ได้แก่ โครงการบ้านกึ่งวิถี โครงการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมาปรับใช้ในการแก้ไข ฟ้ืนฟูผู้กระท าผิด โครงการคืนคนดีสู่สังคม โครงการพัฒนาระบบ
สงเคราะห์และติดตามดูแลเด็กและเยาวชนภายหลังปล่อย  และโครงการศูนย์ประสานงาน  
และส่งเสริมการมีงานท า (CARE SUPPORT) 
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  แผนงานด้านการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนในการ 
ส่งเสริมคนดีสู่สังคม เป็นแผนการด าเนินงานของกรมราชทัณฑ์ที่ได้รับความร่วมมือกับหน่วยงาน
ภายนอก เพ่ือให้ความช่วยเหลือผู้ต้องขังหญิง ซึ่งเป็นการขยายพ้ืนที่ในการรองรับและช่วยเหลือ
ผู้ต้องขังหญิงให้ได้รับความช่วยเหลือและโอกาสอันดีจากสังคมซึ่งประกอบด้วยโครงการส าคัญ ได้แก่
โครงการพัฒนาศักยภาพเครือข่ายในการแก้ไข ฟื้นฟูผู้กระท าผิด โครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร
คุมประพฤติระดับต าบล เพื่อเป็นกลไกการให้บริการงานคุมประพฤติในพ้ืนที่ โครงการพัฒนาศักยภาพ
อาสาสมัครคุมประพฤติเพ่ือการแก้ไขฟ้ืนฟูผู้กระท าผิดในชุมชน โครงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ภาคีเครือข่าย ในการแก้ไข ฟ้ืนฟูผู้กระท าผิด โครงการบูรณาการอาสาสมัครของทุกหน่วยงานเพ่ือการ
บริหารจัดการผู้กระท าผิด โครงการบูรณาการแก้ไขฟ้ืนฟู ติดตาม ดูแล ช่วยเหลือและสงเคราะห์
ผู้กระท าผิดในชุมชน โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหาร จัดการการท างานบริการสังคม 
โครงการขับเคลื่อนศูนย์ยุติธรรมชุมชน โครงการการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมเพ่ือป้องกันเด็กและ
เยาวชนเข้าสู่กระบวนการยุติธรรม โครงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเครือข่าย และชุมชนในการแก้ไข
บ าบัดการจัดการศึกษาฝึกวิชาชีพ โครงการการน าเครือข่ายภาคธุรกิจในการรับเยาวชนประกอบอาชีพ
ภายหลังปล่อย การจัดงานเจรจาธุรกิจเพ่ือการส่งเสริมคนดีสู่สังคม โครงการพระด าริสร้างงานสร้าง
อาชีพแก่ผู้ต้องขัง โครงการจัดการศึกษาสายสามัญ การฝึกวิชาชีพ และการกีฬา โครงการพัฒนาจิตใจ
เพ่ือสร้างคุณธรรม จริยธรรม ให้กับผู้ต้องขัง โครงการพัฒนาศักยภาพผู้ต้องขังเพ่ือคืนคนดีสู่สังคม 
โครงการต่อยอดการพัฒนาเรือนจ าเศรษฐกิจพอเพียงตามโครงการก าลังใจ 
 โครงการดังกล่าวข้างต้นมีส่วนส าคัญในการติดตาม ให้ความช่วยเหลือผู้ต้องขังอย่างต่อเนื่อง
เพ่ือลดการกระท าผิดซ้ าของผู้ต้องขังหญิงโดยเฉพาะกลุ่มผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากมีประวัติ
การตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวที่ส่วนมากจะไม่กลับมากระท าผิดซ้ า เนื่องจากได้รับความ
ช่วยเหลือเป็นอย่างดีตลอดจนการมีภาระหน้าที่ในการเลี้ยงดูครอบครัวจึงมีแนวโน้มในการตัดสินใจต่อ
การกระท าผิดซ้ าได้ค่อนข้างน้อยดังความคิดเห็นของนักวิชาการผู้ เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยา
และทัณฑวิทยาได้กล่าวว่า 

“....ผู้หญิงเนี่ยถ้าเป็นคดีเกี่ยวกับชีวิต อย่างฆ่าสามีจะเป็นอย่างเดียว
แหละไม่ค่อยเป็นอย่างอ่ืนหรอก โดยเฉพาะที่เป็นผู้หญิงไทย ความอดทน 
เขาสูง แล้วพวกนี้พอกลับไปไม่กระท าผิดซ้ าหรอก...” 

นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 2.  
                                                     สัมภาษณ์, 15 มิถุนายน 2562. 
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4.1.2 ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงท่ีเคยตกเป็นเหย่ือความรุนแรง 
ในครอบครัว 

 ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลที่ ได้จากการสัมภาษณ์ผู้ ให้ข้อมูลส าคัญทั้ง 10 ท่าน ได้แก่ 
ผู้เชี่ยวชาญทางด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา ผู้อ านวยการทัณฑสถานหญิงชลบุรี และเจ้าหน้าที่
ในระดับปฏิบัติการจากทัณฑสถานหญิงชลบุรีทั้ง 7 ฝ่าย ได้แก่ เจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหารทั่วไป เจ้าหน้าที่
ฝ่ายปกครองและรักษาการณ์ เจ้าหน้าที่ฝ่ายทัณฑปฏิบัติ เจ้าหน้าที่ ฝ่ายวิชาชีพ เจ้าหน้าที่ฝ่าย
การศึกษาและพัฒนาจิตใจ เจ้าหน้าที่ฝ่ายสวัสดิการผู้ต้องขัง และเจ้าหน้าที่ฝ่ายสถานพยาบาล พบว่า
การด าเนินงานต่อผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว  
ของกรมราชทัณฑ์ผ่านการปฏิบัติงานของทัณฑสถานหญิงและเรือนจ าชายที่มีแดนหญิงในปัจจุบันที่มี
การด าเนินงานโดยค านึงถึงหลักสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติตามข้อก าหนดกรุงเทพ (Bangkok 
Rules) เป็นส าคัญ ซึ่งนับว่าเป็นการอ านวยความยุติธรรมให้กับผู้ต้องขังหญิงในปัจจุบันได้อย่างน่าพึง
พอใจ แต่ถึงอย่างไรก็ตามการปฏิบัติงานดังกล่าวยังพบว่ามีปัญหาและอุปสรรคที่ไม่เพียงแต่เกิดขึ้น
ภายในหน่วยงานเท่านั้น แต่ยังมีปัญหาและอุปสรรคจากภายนอกที่สร้างผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน
ของกรมราชทัณฑ์และทัณฑสถานหญิงด้วย ผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง
พบว่าการด าเนินงานของกรมราชทัณฑ์ในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็น
เหยื่อความรุนแรงในครอบครัวของกรมราชทัณฑ์ปัจจุบันซึ่งผู้ให้ข้อมูลส าคัญได้กล่าวถึงปัญหาและ
อุปสรรคที่เกิดขึ้นหลากหลายปัญหาตามความคิดเห็นส่วนบุคคล ซึ่งผู้วิจัยพบว่ามีข้อมูลที่สอดคล้อง
และย้อนแย้งกันบ้างในบางประเด็นปัญหาตามประสบการณ์ ในการปฏิบัติงานและทัศนคติ 
ของแต่ละคน ทั้งนี้ผู้วิจัยได้รวบรวมประเด็นปัญหาในการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์ปัจจุบัน  
และได้แบ่งผลการวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์ในการปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวขผ่านการด าเนินงาน
ของทัณฑสถานหญิงหรือเรือนจ าชายที่มีแดนหญิงเป็น 2 ส่วน คือ ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดจาก
สภาพแวดล้อมภายในองค์กร และปัญหาและอุปสรรคที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร  
ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 1) ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดภายในองค์กร 

 ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดภายในองค์กรเป็นตัวแปรส าคัญที่ส่งผลกระทบด้านลบที่ขัดขวาง
การด าเนินงานของเรือนจ าในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากถูกกระท าความรุนแรง
ในครอบครัว ทั้งนี้จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญผู้วิจัยได้แบ่ง
ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นภายในองค์กรออกเป็น 9 ประการ ได้แก่  
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 1.1) ปัญหาและอุปสรรคด้านการจ าแนกและรับตัวผู้ต้องขังหญิง   
 1.2) ปัญหาและอุปสรรคด้านการดูแลสุขภาพอนามัยผู้ต้องขังหญิง   
 1.3) ปัญหาและอุปสรรคด้านการจัดการสภาพแวดล้อมและอาคารสถานที่  
 1.4) ปัญหาและอุปสรรคด้านการฝึกอบรม พัฒนาทักษะอาชีพเพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย 
 1.5) ปัญหาและอุปสรรคด้านการติดตามหลังพ้นโทษ 
 1.6) ปัญหาและอุปสรรคด้านบุคลากร 
 1.7) ปัญหาและอุปสรรคด้านงบประมาณ 
 1.8) ปัญหาและอุปสรรคด้านทักษะความรู้ของเจ้าหน้าที่ 
 1.9) ปัญหาและอุปสรรคด้านทัศนคติของเจ้าหน้าที่ 

จากประเด็นปัญหาและอุปสรรคดังกล่าวนับว่าได้ส่งผลต่อการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิง 
ที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวเป็นอย่างมาก ซึ่งมีรายละเอีย ด
ดังต่อไปนี้ 

1.1) ปัญหาและอุปสรรคด้านการจ าแนกและรับตัวผู้ต้องขังหญิง   
 การจ าแนกและรับตัวผู้ต้องขังเป็นกระบวนการที่ส าคัญที่เรือนจ าหญิงจะต้องพยายาม
รวบรวมข้อมูลผู้ต้องขังหญิงให้ได้มากที่สุดเพ่ือที่จะสามารถวางแผนในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงได้
อย่างถูกต้องเหมาะสมในอนาคตซึ่งในกระบวนการนี้ต้องอาศัยเจ้าหน้าที่ทั้งที่เป็นนักจิตวิทยา นัก
สังคมสงเคราะห์ แพทย์ ผู้อ านวยการทัณฑสถานหญิง ตลอดจนเจ้าหน้าที่กองงานต่างๆ เพ่ือร่วมกัน
พิจารณาคัดกรองและจัดจ าแนกให้มีการฝึกอบรมทักษะอาชีพ เช่น การท าเบเกอรี่ การนวด  
การเย็บผ้า หรือทักษะด้านอ่ืนๆ ตามความถนัดและเหมาะสมส าหรับผู้ต้องขังหญิงแต่ละคน  
เพ่ือเป็นการหางานหรือกิจกรรมให้ผู้ต้องขังได้ท าระหว่างถูกควบคุมในเรือนจ า ซึ่ งจะท าให้  
ลดความตึงเครียด ความวิตกกังวลต่างๆ ส าหรับผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากการตกเป็นเหยื่อ
ความรุนแรงในครอบครัว ซึ่งเป็นกลุ่มผู้ต้องขังที่มีความเปราะบาง ต้องได้รับการบ าบัดฟ้ืนฟูแก้ไข  
เป็นการเฉพาะราย แต่ในกระบวนการนี้มีปัญหาในส่วนของการมีเจ้าหน้าที่ซึ่งมีทักษะในการคัดกรองที่
ไม่เพียงพอ จึงอาจส่งผลให้ได้รับข้อมูลที่ไม่ครบถ้วนเท่าที่ควร ตลอดจนผู้ต้องขังหญิงแรกรับบางรายมี
ลักษณะที่ไม่พร้อมให้ข้อมูล ท าให้การเก็บรวบรวมข้อมูลเบื้องต้นในวันแรกรับเป็นไปได้ยากดังที่
นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 2 ได้กล่าวว่า 

“...ในวันแรกรับตัวผู้ต้องขังหญิงเข้ามาใหม่ เราต้องพยายามเก็บ
ข้อมูลเฉพาะราย ทั้งที่เป็นข้อมูลส่วนตัวพ้ืนฐาน ข้อมูลเกี่ยวกับสุขภาพ
ร่างกายและจิตใจ ต้องพยายามเก็บให้ได้มากทที่สุดแต่ปัญหาอยู่ที่บางที่
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เราขาดเจ้าหน้าที่ที่มีทักษะในการสังเกตหรือตรวจประเมินในส่วนนี้ และ
ผู้ต้องขังบางรายก็ไม่พร้อมต่อการให้ข้อมูลเท่าท่ีควร...” 

นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 2 .  
         สัมภาษณ์, 15 มิถุนายน 2562. 

1.2) ปัญหาและอุปสรรคด้านการดูแลสุขภาพอนามัยผู้ต้อง 
 สุขภาพอนามัยผู้ต้องขังหญิงนับว่ามีความส าคัญ ซึ่งต้องได้รับการดูแลให้ผู้ต้องหญิงทุกคน  
มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี โดยปัจจุบันเจ้าหน้าที่มีการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิด
เนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวเป็นพิเศษทางด้านสุขภาพจิต เนื่องจากเป็นกลุ่มที่เคย
ถูกกระท าความรุนแรงมาก่อนจึงต้องมีการตรวจประเมินและติดตามอาการทางด้านจิตใจเป็นพิเศษ 
แต่ปัจจุบันพบว่ามีปัญหาทางด้านเจ้าหน้าที่ที่มีทักษะเฉพาะในการดูแลปัญหาด้านสุขภาพจิต ที่พร้อม
ต่อการดูแลให้ค าปรึกษาอย่างใกล้ชิดเป็นการเฉพาะรายแก่ผู้ต้องขังหญิงโดยเฉพาะกลุ่มผู้ต้องขังหญิงที่
กระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวมาก่อนนั้น ยิ่งเป็นกลุ่มผู้ต้องขังที่มีความน่า
เป็นห่วงเนื่องจากส่วนมากผู้ต้องขังหญิงกลุ่มนี้จะมีลักษณะที่เกิดความเครียดได้ง่าย และมีความกังวล
ต่อครอบครัวที่อยู่ภายนอก ดังนั้นเพ่ือเป็นการดูแลอย่างครบวงจรและเพ่ือผ่อนคลายความเครียดของ
ผู้ต้องขังหญิงกลุ่มนี้จึงต้องมีการติดตามดูแลครอบครัวของผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มนี้ด้วย ตลอดจนการ
ดูแลรักษาอาการทางด้านร่างกายและจิตใจของผู้ต้องขังหญิงอาจมีรายการในการรักษา หรือยาที่ต้อง
รับบางรายการที่ไม่สามารถเบิกจ่ายจากสิทธิการรักษาตามบัตรประกันสุขภาพถ้วนหน้าได้ จึงต้องมี
การประสานให้ญาติรับผิดชอบค่าใช้จ่ายส่วนที่ไม่สามารถเบิกได้ แต่หากญาติไม่สามารถรับผิดชอบ
ค่าใช้จ่ายได้จริง จะเป็นหน้าที่ของเรือนจ าหญิงในการจัดหาเงินค่ารักษาพยาบาลให้กับผู้ต้องขังหญิง
ดังที่มีการกล่าวถึงปัญหาในการรักษาตัวผู้ต้องขังหญิงดังที่ผู้อ านวยการทัณฑสถานหญิงชลบุรีกล่าวว่า  

“...หากผู้ต้องขังมีอาการเจ็บป่วยที่ ไม่สามารถท าการรักษา 
ในเรือนจ าได้เราจะมีการน าตัวผู้ต้องขังไปท าการรักษาภายนอกโดยต้อง
ได้รับการอนุมัติจากทีมแพทย์ในเรือนจ าและจะต้องมีการจัดหาเจ้าหน้าที่
เพ่ือคุมตัวผู้ต้องขังไปท าการรักษาภายนอก บางคนมีรายการตรวจรักษา
หรือยาที่ไม่สามารถใช้สิทธิประกันสุขภาพถ้วนหน้าได้ก็ต้องประสานให้
ญาติรับทราบเพ่ือรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในส่วนเกิน แต่หากญาติไม่พร้อมใน
การรับผิดชอบค่าใช้จ่ายนี้ เราก็ต้องมีเงินในการ support ในส่วนนี้ด้วย...” 

      ผู้อ านวยการทัณฑสถานหญิงชลบุรี. สัมภาษณ์, 27 มิถุนายน 2562. 
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1.3) ปัญหาและอุปสรรคด้านการจัดการสภาพแวดล้อมและอาคารสถานที่  
จากในอดีตที่เรือนจ าถูกออกแบบมาเพ่ือผู้ต้องชาย ซึ่งไม่ตรงตามความต้องการเฉพาะของ

ผู้ต้องขังหญิงที่มีเพศสภาพที่จ าเป็นต้องได้รับการดูแลที่แตกต่างจากผู้ต้องชาย เช่น การดูแลทางด้าน
สุขภาพอนามัย และการมีสถานที่ในการดูแลผู้ต้องขังตั้งครรภ์ หรือสถานที่ในการเลี้ยงดูบุตรที่มีความ
เป็นธรรมชาติเหมาะสมต่อพัฒนาการและการเจริญเติบโตที่ดีพอสมควรในเด็กที่ติดผู้ต้องขังซึ่งทาง
เรือนจ าอนุญาตให้ผู้ต้องขังผู้เป็นมารดาสามารถเลี้ยงดูบุตรได้จนกระทั่งบุตรมีอายุครบ 1 ปี จึงจะน า
บุตรออกสู่สังคมภายนอกเรือนจ า ตลอดจนต้องมีสถานที่ส าหรับเปิดโอกาสให้บุตรได้มาเยี่ยมมารดา
อย่างใกล้ชิด สถานที่อ านวยความสะดวกต่างๆเหล่านี้เป็นส่วนที่พิเศษแตกต่างจากผู้ต้องขังชาย  
ซึ่งปัจจุบันเรือนจ าหญิงที่ถูกสร้างขึ้นเป็นการเฉพาะนั้นยังไม่เพียงพอต่อปริมาณผู้ต้องขังหญิงที่ยังคงมี
การเพ่ิมขึ้นท าให้ต้องมีการกระจายผู้ต้องขังหญิงไปยังเรือนจ าชายที่มีแดนหญิง ซึ่งไม่ได้มีสิ่งอ านวย
ความสะดวกส าหรับผู้ต้องขังหญิงดังที่มีการกล่าวถึงความไม่เพียงพอ และความไม่พร้อมของสิ่งอ านวย
ความสะดวกของสถานที่ส าหรับผู้ต้องขังหญิงดังที่นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา
คนที่ 1 ได้กล่าวว่า 

 
  “...ทุกวันนี้เนี่ยเรือนจ าส่วนใหญ่สร้างมาเพ่ือผู้ต้องขังชาย และก็มี 
ทัณฑสถานหญิ งเพียงเฉพาะ ขั งเฉพาะผู้ ต้องขั งหญิ งทั่ วประเทศจาก  
243 แห่ง มีแค่ 8 แห่งที่ขังเฉพาะผู้ต้องขังหญิงนอกนั้นจะเป็นในลักษณะของ
ผู้ต้องขังหญิงที่อยู่ในเรือนจ าชายที่มีแดนหญิง ซึ่งถามว่าจริงๆ มันรองรับ
เพียงพอมั้ยส าหรับผู้ต้องขังหญิงที่มีอยู่ 4 หมื่น 5 หมื่นคนซึ่งมันเพ่ิมข้ึนค่อนข้าง
เยอะจากในอดีตเนี่ย ไม่พอเพราะฉะนั้นมันก็จะกระจายไปตามเรือนจ าชาย ...” 

นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 1.  
              สัมภาษณ์, 19 มิถุนายน 2562. 

 นอกจากนี้การมีพ้ืนที่ของเรือนจ าที่ขยายเพิ่มข้ึน แต่อัตราก าลังเจ้าหน้าที่มีน้อย ได้ส่งผลต่อการ
ดูแลผู้ต้องขังของเจ้าหน้าที่ เนื่องจากการมีพ้ืนที่กว้างมากขึ้นท าให้เจ้าหน้าที่ประจ าจุดในส่วนที่มีการ
คุมขังผู้ต้องขังซึ่งยังมีปริมาณเท่าเดิมไม่สามารถสอดส่องดูแลผู้ต้องขังได้อย่างทั่วถึงดังที่ผู้อ านวยการ 
ทัณฑสถานหญิงชลบุรีได้กล่าวว่า 

“...เรือนจ าเล็กแต่เดิมมีพ้ืนที่ไม่กี่ไร่ พอย้ายมาตรงนี้ใหญ่ขึ้น มีหลาย
แดนแล้วอัตราก าลังต้องกระจายตามแดน แล้วก็เรื่องของการรักษาความ
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ปลอดภัย ต้องประจ าจุดนั้นประจ าจุดนี้เพื่อป้องกันการเกิดเหตุอาชญากรรม 
การลักลอบน าสิ่งผิดกฎหมาย หรือว่าหลบหนีท าได้ยากขึ้น...” 

         ผู้อ านวยการทัณฑสถานหญิงชลบุรี. สัมภาษณ์, 25 มิถุนายน 2562. 

 จากปัญหาในการมีสถานที่เรือนจ าที่กว้างมากเกินไปส่งผลให้เจ้าหน้าที่เรือนจ าไม่สามารถ
สอดส่องดูแลได้อย่างเพียงพออาจจน าไปสู ่การเปิดช่องโอกาสให้เกิดการกระท าผิดในกลุ ่ม
ผู้ต้องขังหญิงโดยที่เจ้าหน้าที่ไม่รู้ได้ 

 1.4) ปัญหาและอุปสรรคด้านการฝึกอบรม พัฒนาทักษะอาชีพเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย 
 กระบวนการในการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยเป็นกระบวนการที่ส าคัญโดยกรมราชทัณฑ์
จะต้องมีหลักสูตรหรือโครงการให้ผู้ต้องขังหญิงได้พัฒนาเพ่ิมพูนความรู้ พัฒนาทักษะทางวิชาชีพและ
ทักษะชีวิตเพ่ือให้สามารถใช้ชีวิตหลังพ้นโทษได้อย่างมีคุณภาพไม่กลับมากระท าผิดซ้ าได้อีก แต่ข้อมูล
ที่ผู้วิจัยพบจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญหลายท่านมีความเห็นว่าหลักสูตรการเตรียมความพร้อม
ก่อนปล่อยที่มีอยู่ บางหลักสูตรไม่ตรงกับเป้าหมายในการพัฒนาผู้ต้องขังที่มีความต้องการได้รับการ
พัฒนาทักษะที่เฉพาะ โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากการเคยตกเป็นเหยื่อ
ความรุนแรงในครอบครัว ซึ่งอาจมีสาเหตุจากการที่ผู้ต้องขังในกลุ่มนี้มีปริมาณไม่มากเมื่อเทียบกับ
ผู้ต้องขังหญิงในประเภทความผิดอ่ืนๆ เช่ คดียาเสพติด ท าให้ต้องมีการรวมผู้ต้องขังหญิงกลุ่มนี้ให้
ได้รับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะการควบคุมอารมณ์และการใช้ชีวิตในสังคมด้วยโปรแกรม 
ที่ใกล้เคียงกัน ซึ่งอาจไม่ตรงกับความต้องการเฉพาะที่ผู้ต้องขังหญิงกลุ่มนี้ต้องได้รับการพัฒนาโดย
โปรแกรมการพัฒนาที่มีความเฉพาะหรือเสริมจากโปรแกรมในกลุ่มผู้ต้องขังหญิงที่ใกล้เคียงกัน
เนื่องจากกลุ่มผู้ต้องขังกลุ่มนี้ไม่ได้มีความต้องการกระท าผิดโดยมีความเป็นอาชญากรตั้งแต่แรก  แต่
กระท าผิดเพราะความจ าเป็นหรือสถานการณ์บีบบังคับดังที่มีการกล่าวว่า  

“... ผู้ต้องขังหญิงที่มีประวัติการกระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อ
ความรุนแรงมาก่อนนี้  เมื่อพิจารณาดูแล้ว เขาไม่ได้มีความต้องการ 
ก่ออาชญากรรมโดยการฆ่าสามีของตนเองแต่แรก แต่เพราะสถานการณ์ 
หรือสภาพการณ์ในการกระท าผิดบีบบังคับให้เขาต้องกระท าผิด ดังนั้นเขา
น่าจะต้องได้รับการพัฒนาทักษะการใช้ชีวิตที่เฉพาะบางอย่างที่แตกต่างจาก
ผู้ต้องขังหญิงทั่วไปในคดีที่ใกล้เคียงกัน..." 

เจ้าหน้าที่ฝ่ายการศึกษาและพัฒนาจิตใจ. สัมภาษณ์, 25 มิถุนายน 2562. 
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 นอกจากปัญหาและอุปสรรคทางด้านการจัดโปรแกรมในการบ าบัด ฟื้นฟู แก้ไข ผู้ต้องขังหญิง
ที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวดังที่กล่าวมาแล้ว ยังพบปัญหาและ
อุปสรรคเกี่ยวกับหลักสูตรในการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะอาชีพ ที่จะเป็นประโยชน์ต่อการประกอบ
อาชีพหลังพ้นโทษบางหลักสูตรที่ไม่ทันสมัย หรือไม่ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงานในสังคม
ปัจจุบัน ท าให้หลังพ้นโทษไปแล้วผู้ต้องขังหญิงไม่สามารถหาอาชีพที่ตรงตามที่ฝึกอบรมมาเพ่ือ
ประกอบอาชีพได้ เนื่องจากสังคมปัจจุบันที่ยังไม่ได้ให้การยอมรับผู้ต้องขังหญิงที่พ้นโทษแล้วอย่าง
แท้จริง ดังที่เจ้าหน้าที่ฝ่ายวิชาชีพกล่าวว่า 

“...เดี๋ยวนี้ตลาดแรงงานในสังคมเปลี่ยนแปลงไปเยอะ หลักสูตรบาง
หลักสูตรที่จัดการฝึกอบรมให้กับผู้ต้องขัง บางหลักสูตรแม้ว่าผู้ต้องขังจะมี
ความชอบและถนัดแต่ไม่ตรงกับความต้องการของตลาด พอออกไปก็หา
งานท าได้ยาก และยิ่งเห็นว่ามีประวัติการกระท าผิดด้วยบางที่เขาก็ไม่รับ...”    

           เจ้าหน้าที่ฝ่ายวิชาชีพ. สัมภาษณ์, 25 มิถุนายน 2562. 

 1.5) ปัญหาและอุปสรรคด้านการติดตามหลังพ้นโทษ 
 กระบวนการในการติดตามเพ่ือการดูแลผู้ต้องขังหญิงเป็นกระบวนการที่มีความส าคัญไม่น้อย
ไปกว่ากระบวนการอ่ืนๆของกรมราชทัณฑ์ เนื่องจากกระบวนการนี้ เป็นตัวชี้วัดที่บ่งบอกถึง
ความส าเร็จในกระบวนการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย และประสิทธิผลในการด าเนินงาน  
ของกรมราชทัณฑ์และเรือนจ าหญิงได้ ซึ่งในการติดตามผู้ต้องขังหลังพ้นโทษในปัจจุบันพบว่ากระท าได้
ค่อนข้างยาก เนื่องจากผู้ต้องขังหญิงบางรายไม่ยอมให้มีการติดตามจากเจ้าหน้าที่ ซึ่งมีการประสาน
ความร่วมมือกับท้องถิ่นที่ผู้ต้องขังพักอาศัยอยู่ พบว่าผู้ต้องขังบางรายย้ายที่อยู่ บางรายกลัวว่าเพ่ือน
บ้านจะรู้ว่าตนเคยถูกจ าคุกมาก่อน ซึ่งจะเป็นเสมือนการสร้างตราบาปและส่งผลกระทบในด้านลบ
ให้กับผู้ต้องขังและบุตรตลอดจนคนในครอบครัวของผู้ต้องขังหญิง ท าให้เจ้าหน้าที่ด าเนินการติดตามผล 
และให้ความช่วยเหลือผู้ต้องขังหญิงได้ยากยิ่งข้ึนดังที่เจ้าหน้าที่ฝ่ายสวัสดิการผู้ต้องขังกล่าวว่า 

“...การติดตามหลังพ้นโทษจะต้องได้รับความยินยอมจากตัว
ผู้ต้องขังหญิง โดยมีการจัดท าเป็นหนังสือแสดงความยินยอมส าหรับ
ผู้ต้องขังหญิง ซึ่งจริงๆ แล้วการที่ผู้ต้องขังหญิงยินยอมให้ติดตามหลังพ้น
โทษถือว่าเป็นตัวชี้วัดในหลักการท างานของราชทัณฑ์ แต่เมื่อผ่านไปสัก
ระยะหนึ่ งผู้ต้องขังหญิ งจะขอยกเลิกการตรวจติดตาม เพราะเขา 
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จะรู้สึกอาย เหมือนถูกสังคมมองว่าเขาเคยท าผิดอะไรมา จากที่บ้านไม่รู้ 
จะยิ่งเริ่มให้ความสนใจ ท าให้ผู้ต้องขังหญิงรู้สึกอายได้...” 

 เจ้าหน้าที่ฝ่ายสวัสดิการผู้ต้องขัง. สัมภาษณ์, 27 มิถุนายน 2562. 

จากค ากล่าวของเจ้าหน้าที่ฝ่ายสวัสดิการผู้ต้องขังข้างต้นมีความสอดคล้องกับความคิดเห็น
ของเจ้าหน้าที่ฝ่ายทัณฑปฏิบัติที่ได้ให้ความเห็นต่อปัญหาและอุปสรรคในการติดตามเยี่ยมบ้าน
ผู้ต้องขังหญิงหลังพ้นโทษว่า 

"...ถ้ามีเจ้าหน้าที่เรือนจ า นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ไปเยี่ยม
บ้าน ผู้ต้องขังบางคนเขาจะอายนะ เพราะจากที่เพ่ือนบ้านหรือคนในสังคม
เขาไม่รู้ว่าเคยกระท าผิด ติดคุกมา พอเราไปตรวจเยี่ยมเขาที่บ้าน เพ่ือน
บ้ าน เขาก็ จะรู้ กั น  เขาจะอาย  และอาจส่ งผลกระทบกับ การใช้
ชีวิตประจ าวันของทั้งตัวเขาเองและบุตรหรือญาติพ่ีน้องเขาด้วย..." 

       เจ้าหน้าที่ฝ่ายทัณฑปฏิบัติ . สัมภาษณ์, 27 มิถุนายน 2562. 

 1.6) ปัญหาและอุปสรรคด้านบุคลากร  
 อัตราก าลั งหรือจ านวนบุคคลากรในการปฏิบัติ งานของกรมราชทัณฑ์ ในส่วนของ  
ทัณฑสถานหญิงนับว่ามีความส าคัญเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะกับผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากมี
ประวัติการตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวซึ่งเป็นกลุ่มผู้ต้องขังหญิงที่ต้องได้รับการสอดส่อง
ดูแล ติดตามพฤติกรรมเป็นพิเศษ เนื่องจากเป็นกลุ่มผู้ต้องขังหญิงมที่มีความเสี่ยงต่อการเกิดภาวะ
ซึมเศร้าและการฆ่าตัวตายเป็นอย่างมาก แต่ปัจจุบันเรือนจ าหญิงมีอัตราก าลังที่น้อยกว่าภาระงาน 
ที่ต้องปฏิบัติ ซึ่งทางเรือนจ าหรือกรมราชทัณฑ์เองไม่สามารถขยายอัตราก าลังเองได้ต้องได้รับการเพ่ิม
อัตราก าลังจากส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) และคณะกรรมการก าหนด
เป้าหมายและนโยบายก าลังคนภาครัฐ (คปร.) ดังที่ได้รับข้อมูลว่า 

 “...ตอนนี้เรือนจ ามีเจ้าหน้าที่น้อย แต่ผู้ต้องขังหญิงของเรายังมีเข้า
มาเรื่อย  ๆซึ่งเจ้าหน้าที่ที่เรามีอยู่ไม่เพียงพอต่อการดูแลผู้ต้องขังหญิงได้ครอบคลุม
เท่าที่ควร แม้ว่าเราจะเสนอขออัตราก าลังเพ่ิมไป ก็ยากที่เราจะได้เพ่ิมเพราะต้อง
ดูความเหมาะสมจ าเป็นโดยการพิจารณาของ ก.พ. หรือ คปร. เป็นหลัก...” 

ผู้อ านวยการทัณฑสถานหญิงชลบุรี สัมภาษณ์, 27 มิถุนายน 2562. 
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 จากข้อมูลข้างต้นส่งผลให้บุคลากรของราชทัณฑ์ที่มีอยู่อย่างจ ากัดต้องมีหน้าที่ความ
รับผิดชอบหลายหน้าที่ และมีภาระงานมากส่งผลให้ขาดการพัฒนาตนเองและพัฒนางาน เจ้าหน้าที่
บางคนขาดความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน  กระบวนการรูปแบบการพัฒนาเจ้าหน้าที่มีจ ากัด  
ท าให้ทักษะและการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของเจ้าหน้าที่ลดน้อยลงไปด้วย ท าให้ไม่สามารถใช้
ประโยชน์จากทรัพยากรบุคคลที่มีอยู่อย่างเต็มที ่
 นอกจากอัตราก าลังเจ้าหน้าที่ที่มีปริมาณน้อย ไม่เพียงพอต่อการดูแลผู้ต้องขังที่มีจ านวนมาก 
ส าหรับผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวทางเรือนจ าได้จัดให้มี
การให้ความช่วยเหลือดูแล ในเรื่องของความเป็นอยู่ ความช่วยเหลือทางกฎหมายส าหรับครอบครัว
ของผู้ต้องขังโดยเฉพาะเด็กติดผู้ต้องขังที่อยู่ในสังคมภายนอกเพ่ือเป็นการดูแลสุขภาพจิตให้กับ
ผู้ต้องขังหญิงด้วย ซึ่งการที่จ านวนเจ้าหน้าที่มีน้อยแต่ต้องรับภาระงานปริมาณมากส่งผลให้เจ้าหน้าที่
ขาดขวัญและก าลังใจในการท างาน ดังที่มีการกล่าวว่า  

“...อัตราก าลังเจ้าหน้าที่มีน้อย ท าให้เจ้าหน้าที่มีภาระมากในขณะที่
สวัสดิการยังคงเดิม เจ้าหน้าที่บางคนก็ท้อ ก็ท างานได้ไม่เต็มที่...” 

        เจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหารทั่วไป. สัมภาษณ์, 27 มิถุนายน 2562. 

 1.7) ปัญหาและอุปสรรคด้านงบประมาณ  
 งบประมาณหรือเงินที่ใช้ส าหรับด าเนินงานของกรมราชทัณฑ์เป็นสิ่งส าคัญซึ่งมีผลต่อการ
ขับเคลื่อนงานภายในกรมราชทัณฑ์เป็นอย่างมาก ซึ่งในปัจจุบันนี้งบประมาณที่ถูกจัดสรรคให้กับ  
กรมราชทัณฑ์ท่ีจ ากัด เป็นอุปสรรคส าคัญในการขับเคลื่อนงานของราชทัณฑ์เนื่องจากเป็นตัวแปรหรือ
เป็นทุนส าคัญเพ่ือให้ได้มาซึ่งทรัพยากรต่างๆ ที่จ าเป็นต่อการบริหารงานไม่ว่าจะเป็นสถานที่ 
อัตราก าลังเจ้าหน้าที่ ตลอดจนสวัสดิการและบริการต่างๆ ส าหรับผู้ต้องขังและเจ้าหน้าที่ ดังที่
นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 2 กล่าวว่า  

 “...งบประมาณในการที่จะจ้างคน ถ้ามีกตังค์เนี่ยจะจ้างเท่าไหร่ก็ได้ 
ถ้ามีกตังค์จะไปสร้างคุกเท่าไหร่ก็ได้ และถ้ามีกตังค์อีกเหมือนกันจะไปจ้าง
เจ้าหน้าที่ราชทัณฑ์อีกสักกี่หมื่นคนก็ได้จริงมั้ย งบประมาณที่จ ากัดนี้ไง
ปัญหาคลาสสิค ไม่มีเงินก็ท าอะไรไม่ได้เลย...” 

นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 2 .  
          สัมภาษณ์, 15 มิถุนายน 2562. 
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 จากข้อคิดเห็นของนักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 2  กล่าว
ข้างต้นมีความสอดคล้องกับข้อคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ฝ่ายสวัสดิการผู้ต้องขังที่กล่าวถึงปัญหา 
และอุปสรรคด้านงบประมาณไปในทิศทางเดียวกันว่า  

“...งบประมาณ มีจ ากัดท าให้เป็นอุปสรรคในการบริหารจัดการภายใน
หน่วยงาน ทั้งที่เป็นการจัดสวัสดิการรักษาพยาบาลผู้ต้องขัง การฝึกทักษะ
อาชีพ   การอบรมให้ ความรู้แก่ผู้ ต้ องขั ง ด้ วยงบประมาณ ที่ มี จ ากัด 
ท าให้การจ้างวิทยากร และจัดหลักสูตรฝึกอบรมให้แก่ผู้ต้องขังไม่สามารถมีให้
ผู้ต้องขังเลือกอย่างหลากหลายได้..” 

    เจ้าหน้าที่ฝ่ายสวัสดิการผู้ต้องขัง. สัมภาษณ์, 15 มิถุนายน 2562. 
 

 1.8) ปัญหาและอุปสรรคด้านความรู้และทักษะของเจ้าหน้าที่ 
 การมีเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงานส าหรับกลุ่มผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็น
เหยื่อความรุนแรงในครอบครัวเป็นสิ่งที่มีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากกลุ่มผู้ต้องขังหญิงดังกล่าว
เป็นกลุ่ มที่ มีความต้องการเฉพาะในการดูแลทั้ งด้านสุขภาพร่างกายและจิตใจที่ แต กต่าง 
จากกลุ่มผู้ต้องหญิงกลุ่มอ่ืนๆ เนื่องจากกลุ่มผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มนี้ส่วนมากจะได้รับความบอบช้ า
ทางด้านร่างกาย และจิตใจจากการถูกกระท าร้ายมาก่อน และยังเป็นกลุ่มที่มีความเสี่ยงต่อการฆ่าตัว
ตายจากความรู้สึกที่หดหู่  ซึมเศร้าที่อาจเกิดขึ้นระหว่างถูกควบคุมตัว ในเรือนจ าได้ ดังนั้นการมี
เจ้าหน้าที่ทัณฑสถานหญิงหรือเรือนจ าชายที่มีแดนหญิงที่มีความรู้และทักษะในการดูแลตลอดจน
พร้อมให้ค าปรึกษาที่ดีแก่ผู้ต้องขังหญิง ทางด้านจิตใจจึงเป็นสิ่งส าคัญ ซึ่งปัจจุบันกรมราชทัณฑ์  
ขาดผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านทั้งด้านการดูแลบ าบัด ฟ้ืนฟู แก้ไข ผู้กระท าผิด อันมีส่วนส าคัญต่อการ
ขับเคลื่อนการท างานของหน่วยงาน ทั้งนี้เนื่องจากบุคลากรไม่ได้รับการอบรมและพัฒนาอย่างทั่วถึง 
การน าเทคโนโลยีมาใช้สนับสนุนการด าเนินงานด้านต่างๆ ยังไม่มีคุณภาพเพียงพอเนื่องจากเจ้าหน้าที่
ยังขาดความรู้ความช านาญและขาดคู่มือการปฏิบัติงาน ส่งผลให้การปฏิบัติต่อผู้ต้องขังทั้งการควบคุม
และการพัฒนาพฤตินิสัยไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควรดังที่เจ้าหน้าที่ฝ่ายวิชาชีพกล่าวว่า 

“...เราขาดเจ้าที่เฉพาะทาง เช่น นักจิตวิทยา แพทย์ ในการดูแลช่วยเหลือ
ผู้ต้องขังด้านร่างกายจิตใจ ท าให้ต้องมีการพาผู้ต้อขังออกนอกเรือนจ า
บ่อยครั้ง ซึ่งจะเสี่ยงต่อการที่ผู้ต้องขังจะหลบหนีระหว่างการเดินทางได้...” 

         เจ้าหน้าที่ฝ่ายวิชาชีพ. สัมภาษณ์, 27 มิถุนายน 2562. 
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 นอกจากการขาดเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้และทักษะที่ใช้ส าหรับการดูแลผู้ต้องขังหญิงแล้ว  
การจัดฝึกอบรมพัฒนาความรู้และทักษะเจ้าหน้าที่ของเรือนจ าที่มีอยู่ให้สามารถดูแลให้ค าปรึกษาแก้
ผู้ต้องขังได้ มีความเป็นไปได้ยากด้วยภาระงานของเจ้าหน้าที่มีจ านวนมากเนื่องจากการมีอัตราก าลัง
เจ้าหน้าที่ท่ีมีปริมาณน้อยส่งผลให้เจ้าหน้าที่ไม่ได้รับการฝึกอบรมและพัฒนาความรู้และทักษะที่จ าเป็น
ต่อการดูแลผู้ต้องขังหญิงดังที่นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 1 กล่าวว่า 

“...การฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ด้วยอัตราก าลังเจ้าหน้าที่มีน้อยท าให้
เจ้าหน้าที่ต้องรับผิดชอบภาระหน้าที่มาก ไม่มีเวลาในการเข้าอบรมเพ่ือ
พัฒนาทักษะความรู้ในการดูแลผู้ต้องขัง...” 

      นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 1.  
             สัมภาษณ์, 27 มิถุนายน 2562. 
 

 1.9) ปัญหาและอุปสรรคด้านทัศนคติของเจ้าหน้าที่ 
 ทัศนคติเป็นสิ่งส าคัญต่อการก าหนดพฤติกรรมหรือการปฏิบัติของบุคคล ดังนั้นทัศนคติของ
เจ้าหน้าที่ราชทัณฑ์และเจ้าหน้าที่เรือนจ าหญิงจึงมีความส าคัญต่อการวางแผน หรือมาตรการ 
ตลอดจนการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิง ซึ่งปัจจุบันเจ้าหน้าที่ขาดทัศนคติที่เหมาะสมในการปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องขังหญิง โดยเฉพาะเรื่องศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ โดยเจ้าหน้าที่ในฝ่ายปฏิบัติการที่มีความใกล้ชิด
ผู้ต้องขังจะมีทัศนคติต่อการให้สิทธิกับผู้ต้องขังหญิงในปัจจุบันว่าเป็นการให้สิทธิประโยชน์ที่มาก
เกินไป จนท าให้เจ้าหน้าที่ท างานยากขึ้น เพราะผู้ต้องขังขาดความเกรงกลัวเจ้าหน้าที่ ดังที่เจ้าหน้าที่
ฝ่ายสวัสดิการผู้ต้องขังกล่าวว่า 

"...สมัยก่อนท าโทษใครที่ท าผิด ลงโทษด้วยวิธีที่ท าให้เข็ดหลาบ 
สมัยนี้ท าอะไรก็กลายเป็นเรื่อง บางคนหัวหมอ ผู้ต้องขังทุกวันนี้ได้รับการ
คุ้มครองครองเยอะ ตีไม่ได้ เขาก็ไม่กลัว ทุกวันนี้จะเดินชนเจ้าหน้าที่อยู่แล้ว  ..."  

      เจ้าหน้าที่ฝ่ายสวัสดิการผู้ต้องขัง. สัมภาษณ์, 27 มิถุนายน 2562. 

 จากข้อคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ฝ่ายสวัสดิการผู้ต้องขังอาจเป็นความคิดเห็นส่วนบุคคลที่ไม่ได้
สะท้อนถึงผู้ต้องขังหญิงทุกคนจะมีแนวคิดหรือมีการปฏิบัติดังเช่นที่เจ้าหน้าที่ฝ่ายสวัสดิการผู้ต้องขัง
แสดงทัศนะไว้ ดังที่มีการโต้แย้งในเรื่องการให้สิทธิประโยชน์ส าหรับผู้ต้องขังที่บางรายสามารถคิดได้
เห็นประโยชน์ของสิทธิประโยชน์ที่ได้รับและน าไปใช้ในทางที่ถูกแต่บางรายอาจคิดไม่ได้น าสิทธิ
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ประโยชน์ไปใช้ในทางที่ผิดเรียกร้องสิทธิเกินความจ าเป็น ซึ่งเป็นเรื่องส่วนบุคคลของผู้ต้องขังหญิง
เฉพาะรายดังที่ผู้อ านวยการทัณฑสถานหญิงชลบุรีกล่าวว่า 

“...การให้สิทธิประโยชน์กับผู้ต้องขังบางคนคิดได้ บางคนคิดไม่ได้ 
แต่ส่วนใหญ่ผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวจะมี
ความเครียด ความกังวลกับความผิดของตนเอง จนไม่กล้ากระท าผิดอีก...” 

  ผู้อ านวยการทัณฑสถานหญิงชลบุรี. สัมภาษณ์, 27 มิถุนายน 2562. 
 
 ข้อคิดเห็นข้างต้นมีความแตกต่างจากเจ้าหน้าที่ในฝ่ายอ านวยการหรือเจ้าหน้าที่ในระดับ
บริหาร ซึ่งเห็นว่าการดูแลผู้ต้องขังโดยมีการคุ้มครองสิทธิผู้ต้องขัง มีการจัดสวัสดิการและกิจกรรม
ต่างๆ ให้กับผู้ต้องขังในปัจจุบันเป็นการส่งเสริมให้ผู้ต้องขังได้ผ่อนคลายความเครียด มีความเป็นอยู่ที่ดี 
สร้างภาพลักษณ์ที่่ดีต่อหน่วยงานราชทัณฑ์ ลดการกระท าผิดซ้ า เพราะผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิด
เกี่ยวกับชีวิตและร่างกายเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวมาก่อนส่วนใหญ่จะไม่กระท า
ผิดซ้ าเพราะเขามีลูกและครอบครัวที่ต้องดูแล ผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดซ้ าส่วนมากจะเป็น  
ผู้ต้องขังหญิงที่เกี่ยวกับคดียาเสพติดเนื่องจากออกไปสู่สังคมภายนอกแล้วไม่รู้จะท าอะไร ยังคงมีการ
คบหากับกลุ่มเพ่ือนเก่าที่กระท าผิดอยู่จึงหวนกลับมากระท าผิดอีกครั้งดังที่นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้าน
อาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 2 กล่าวว่า 

“...ส่วนใหญ่ผู้ต้องขังหญิงในคดีเก่ียวกับการฆ่าสามี เพราะตัวเองตก
เป็นเหยื่อความรุนแรงมาก่อนจะไม่กลับมากระท าผิดซ้ าหรอก เพราะเขามี
ลูก มีครอบครัวที่ต้องดูแล ส่วนใหญ่คนที่กระท าผิดซ้ าจะเป็นคดีเกี่ยวกับ
ยาเสพติดมากกว่า...” 

นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 2.  
          สัมภาษณ์, 15 มิถุนายน 2562. 

 จากข้อมูลข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่าระดับความใกล้ชิดผู้ต้องขังหญิงมีอิทธิพลต่อทัศนคติของ
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานตลอดจนเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานอาจจะไม่เข้าใจถึงปัญหาและหลักในการปฏิบัติ
ต่อผู้ต้องขังหญิงในแต่ละรายตามประเภทความผิดที่มีความแตกต่างกัน 
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 2) ปัญหาและอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก 

 สภาพแวดล้อมภายนอกทั้ งที่ เป็นสภาพการเมือง สังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี  
เป็ น สิ่ งส าคั ญ ต่ อ ก าร พั ฒ น างาน ของกรม ราชทั ณ ฑ์ แล ะก ารด า เนิ น งาน ขอ งเรื อน จ า  
ซึ่งหากสภาพแวดล้อมดังกล่าวเป็นไปในทางที่ดี จะมีส่วนในการส่งเสริมการท างานของกรมราชทัณฑ์
ได้เป็นอย่างดี แต่หากสภาพแวดล้อมดังกล่าวมีปัญหาและอุปสรรคเกิดขึ้น ย่อมส่งผลกระทบต่อการ
ปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์ไปด้วยเช่นกัน ซึ่งผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากกลุ่มตัวอย่ าง
ชี้ให้เห็นถึงปัญหาของสภาพแวดล้อม ณ ปัจจุบันที่มีผลต่อการท างานของกรมราชทัณฑ์ ซึ่งสามารถ
แบ่งปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากสภาพแวดล้อมภายนอกได้เป็น 4 ประการ ดังนี้ 

2.1) ปัญหาและอุปสรรคด้านการเมือง  
2.2) ปัญหาและอุปสรรคด้านเศรษฐกิจ 
2.3) ปัญหาและอุปสรรคด้านสังคม 
2.4) ปัญหาและอุปสรรคด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม  

 ประเด็นปัญหาดังกล่าวก่อให้เกิดปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นและส่งผลต่อการปฏิบัติงาน 
ของกรมราชทัณฑ์ในปัจจุบันที่แตกต่างกันไปดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

 2.1) ปัญหาและอุปสรรคด้านการเมือง  
 การเมืองของประเทศไทยในสถานการณ์ปัจจุบันมุ่งเน้นการพัฒนาทางด้านเทคโนโลยี  
การท่องเที่ยวและการคมนาคมเป็นหลักส่งผลให้นโยบายรัฐบาลมีความมุ่งเน้นไปในส่วนดังกล่าว
จ านวนมาก ในขณะที่งานราชทัณฑ์ ซึ่งรัฐบาลมีความมุ่งเน้นในการคืนคนดีสู่สังคม แต่กลับมีนโยบาย
ที่ไม่ต่อเนื่อง ซึ่งเกิดจากปัญหาการเมืองภายในประเทศได้ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ ในภาพรวมเพราะต้องใช้เวลาศึกษาเรียนรู้นโยบายใหม่ การแทรกแซงการบริหาร  
จากฝ่ายการเมืองส่งผลต่อระบบและทิศทางการท างานของกรมราชทัณฑ์ โดยเฉพาะการบรรจุแต่งตั้ง
ข้าราชการดังที่นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 2 กล่าวว่า 

“...อัตราก าลังเจ้าหน้าที่ที่ เราขอไปทางกพ.เขาจะดูกับอัตรา 
ที่เกษียณ จะมีการพิจารณาคืนอัตรามาให้บ้าง แต่ว่าดูความเหมาะสม  
คือเกษียณไปแล้วเกษียณไปเลย คราวนี้ทาง กพ. ก็จะมาดูอีกทีว่าอัตราที่
เกษียณไปจะคืนอัตราที่กระทรวง แล้วกระทรวงก็จะมาจัดสรรให้กรม 
แต่ละกรมอาจจะไม่เท่าเดิม หรืออาจจะน้อยกว่าเดิม...” 

นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 2.  
สัมภาษณ์, 15 มิถุนายน 2562. 
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 2.2) ปัญหาและอุปสรรคด้านเศรษฐกิจ 
 การที่ภาวะเศรษฐกิจไม่ดี เป็นสาเหตุหนึ่ งของการเกิดปัญหาอาชญากรรมเพ่ิมขึ้น  
และเจ้าหน้าที่อาจตกเป็นเครื่องมือของผู้ต้องขังด้วยอิทธิพลของอ านาจเงิน เนื่องจากสวัสดิการ
เจ้าหน้าที่ มีน้อย ท าให้ เจ้าหน้าที่ ขาดขวัญก าลั งใจ และมีทัศนคติที่ ไม่ดีต่อการปฏิบัติ งาน  
ดังที่เจา้หน้าที่ฝ่ายปกครองและรักษาการณ์กล่าวว่า 

“...สวัสดิการเจ้าหน้าที่มีน้อย แต่ต้องท างานหนัก ท าให้ไม่มีก าลังใจในการท างาน
...” 

   เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครองและรักษาการณ์. สัมภาษณ์, 27 มิถุนายน 2562. 

 2.3) ปัญหาและอุปสรรคด้านสังคม  
 สังคมปัจจุบันมีความเชื่อในเรื่องของชายเป็นใหญ่ ผู้หญิงต้องอยู่ภายใต้การควบคุมดูแลของ
ฝ่ายชาย ซึ่งมีส่วนกระตุ้นให้เกิดการกระท าผิดในผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อ
ความรุนแรงในครอบครัวมาก่อนทั้งนี้เนื่องจากถูกกดขี่จนไม่สามารถทนต่อแรงกดดันได้ตลอดจนการ
จัดสวัสดิการที่ดีให้กับผู้ต้องขังส่งผลให้ผู้ต้องขังหญิงกลุ่มหนึ่งที่เมื่ออกไปสู่สังคมภายนอกแล้วยังคง
กลับมากระท าผิดซ้ า เพราะไม่รู้ว่าจะออกไปท าอะไรดังที่เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครองและรักษาการณ์กล่าวว่า 

"... เรือนจ ามีสวัสดิการดี เขาออกไปข้างนอกเขาก็ไม่รู้จะท าอะไร  
สังคมไม่ยอมรับ คบเพ่ือนเก่า ๆ สภาพแวดล้อมไม่ดี แต่การอยู่ในเรือนจ า 
มีเพ่ือน มีงานท า มีเงินให้ใช้ ไม่ต้องดิ้นรน มีที่นอนที่ดี  ได้กินครบ 3 เวลา ใคร
จะกลัวเรือนจ า..."      

เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครองและรักษาการณ์. สัมภาษณ์, 27 มิถุนายน 2562. 

 2.4) ปัญหาและอุปสรรคด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม  
 ความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศในโลกยุคปัจจุบันส่งผลต่อการท างาน 
ของกรมราชทัณฑ์เนื่องจากปัจจุบันกรมราชทัณฑ์ขาดเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้เรื่องเทคโนโลยี ส่งผลให้การ
น าระบบคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ยังไม่ได้รับผล
เต็มที่เนื่องจากข้อจ ากัดด้านการจัดเก็บ การประมวลข้อมูลการบูรณาการข้อมูลทั้งหน่วยงานภายใน
กรมราชทัณฑ์และกระบวนการยุติธรรม ตลอดจนงานวิจัยไม่สอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์ในปัจจุบัน และไม่มีการต่อยอดไปใช้ให้เกิดประโยชน์ตามสภาพความเป็น
จริงของโลกปัจจุบันดังที่เจ้าหน้าที่ฝ่ายสวัสดิการผู้ต้องขังกล่าวว่า 
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“...ปัจจุบันมีการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ อย่างตอนตรวจตัวผู้ต้องขัง  
การจัดเก็บฐานข้อมูลผู้ต้องขัง ซึ่งจริงๆ ก็สะดวกสบาย แต่เรายังขาดคนที่มี
ความรู้ความสามารถในการดูแลระบบตรงนี้ เพราะเป็นระบบใหม่ที่ต้อง
ได้รับการฝึกอบรมการใช้ระบบ...” 

เจ้าหน้าที่ฝ่ายสวัสดิการผู้ต้องขัง. สัมภาษณ์, 27 มิถุนายน 2562. 

4.1.3 แนวทางพัฒนาการปฏิบัติของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงท่ีเคยตกเป็นเหยื่อความ
รุนแรงในครอบครัว 

 1) แนวทางการปฏิบัติงานภายในกรมราชทัณฑ์  

 1.1) แนวทางการปฏิบัติงานภายในกรมราชทัณฑ์ด้านการจ าแนกและรับตัวผู้ต้องขังหญิง   

 ก. การด าเนินการที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน 
 การมีข้อก าหนดกรุงเทพเป็นหลักในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงโดยทั่วไปซึ่งครอบคลุม 
ถึงการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวไม่ว่าจะเป็น
กระบวนการด้านการจ าแนกลักษณะผู้ต้องขังที่มีการค านึงถึงภูมิหลัง การถูกกระท าความรุนแรงใน
ครอบครัว ตลอดจนการดูแลด้านสุขภาพกายและสุขภาพจิตใจให้กับผู้ต้องขังในกลุ่มนี้ แต่เนื่องจาก
ปัจจุบันปริมาณผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวมีปริมาณ  
ไม่มากเมื่อเทียบกับกลุ่มผู้ต้องขังหญิงกลุ่มอ่ืนๆ เช่นคดียาเสพติด จึงไม่ได้มีการวางมาตรการหรือ
โปรแกรมในการปฏิบัติส าหรับดูแลผู้ต้องขังกลุ่มนี้เป็นการเฉพาะ แต่ในทางปฏิบัติอาจจะมีการพัฒนา
ในเรื่องของระบบการดูแลเฉพาะรายส าหรับผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มนี้ โดยเฉพาะในมิติทางด้านจิตใจเป็น
ส าคัญเนื่องจากผู้กระท าผิดหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวส่วนมากพบว่ามีปัญหา
ทางด้านจิตใจอันได้แก่ ความวิตกกังวลต่อครอบครัวที ่อยู ่ ในสังคมทั ้งลูกและพ่อแม่  ความ
ซึมเศร้า เป็นต้น เนื่องจากการกระท าผิดของผู้ต้องขังหญิงกลุ่มนี้นับว่ามีความส าคัญที่ไม่เพียงจะ
ส่งผลกระทบต่อผู้ต้องขังหญิง แต่ยังมีผลกระทบถึงครอบครัวและบุตรที่อยู่ในสังคมภายนอกด้วยดังที่
นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 1 กล่าวว่า 

“...ผู้หญิงอาจจะถูกหล่อหลอมเลี้ยงดูมาแบบว่าให้ยอมหรือว่ากลัว
ไม่กล้าที่จะสู้  เพราะฉะนั้นพอมันสะสมแล้วมันระเบิดออกมาเลย
กลายเป็นอาชญากรรมขึ ้นมาท าให้ปัญหาไม่ได้เกิดแค่ว่าเขาเป็น
ผู้กระท าผิด แต่ครอบครัว ลูกหรือว่าคนที่อยู่รอบข้าง พ่อ แม่ก็ได้รับ
ผลกระทบทั้งหมด เพราะฉะนั้นสิ่งที่น่าจะท าได้ก็คือในเรื่องของการ
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สะท้อนให้สังคมเห็นว่าการที่ปัญหาความรุนแรงในครอบครัวมันยัง 
under report มันยังไม่ได้ถูกได้รับความใส่ใจหรือว่าสังคมยังไม่ค่อยให้
ความส าคัญเพราะเป็นเรื่องผัวเมีย...” 

นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 1.  
สัมภาษณ์, 19 มิถุนายน 2562. 

 ข. แนวโน้มในอนาคต  
 จากการด าเนินการในการจ าแนกลักษณะของผู้ต้องขังและการจัดโปรแกรมส าหรับผู้ต้องขังที่
กระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวในส่วนของกระบวนการจ าแนกลักษณะของ
ผู้ต้องขังนอกจากการพิจารณาถึงภูมิหลังการตกเป็นเหยื่อความรุนแรงของผู้กระท าผิดแล้วควรมีการ
จัดโปรแกรมเฉพาะส าหรับผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากมีประวัติการตกเป็นเหยื่อความรุนแรงใน
ครอบครัว โดยการส่งเสริมให้ผู้ต้องขังหญิงได้เรียนรู้ทักษะในการใช้ชีวิตคู่ และการสร้างความสัมพันธ์
ตลอดจนการแก้ไขปัญหาครอบครัวด้วยวิธีการที่ถูกต้อง 
 

 1.2) แนวทางการปฏิบัติงานภายในกรมราชทัณฑ์ด้านสุขภาพอนามัย 
  ก. การด าเนินการที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน  

 ปัจจุบันกรมราชทัณฑ์ส่งเสริมให้ทุกเรือนจ ามีการดูแลสุขภาพอนามัยที่ดีให้กับผู้ต้องขังหญิง
โดยเฉพาะผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากได้รับคามรุนแรงในครอบครัวมาก่อนทั้งที่เป็นการดูแล
ทางด้านสภาพร่างกาย และจิตใจ แต่ด้วยปัญหาทางด้านปริมาณของบุคคลากรหรือเจ้าหน้าที่ ผู้มี
ทักษะความรู้ในการดูแลผู้ต้องขังหญิง ท าให้ไม่สามารถดูแลผู้ต้องขังหญิงได้อย่างทั่วถึง  
 ข. แนวโน้มในอนาคต 
 จากปัญหาดังกล่าวในอนาคตกรมราชทัณฑ์ควรมีแผนในการส่งเสริมให้ผู้ต้องขังชั้นดีเข้ามา
ช่วยดูแลเพ่ือนผู้ต้องขังด้วยกันเพ่ือเป็นการผ่อนคลายความเครียดของผู้ ต้องขังเนื่องจากผู้ต้องขังจะ
รู้สึกถึงความเป็นพวกพ้อง กล้าที่จะพูด หรือขอค าปรึกษาจากผู้ต้องขังด้วยกันมากกว่าเจ้าหน้าที่ของ
เรือนจ า ดังที่นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 2 ให้ความเห็นไว้ดังนี้  

“...ผู้ต้องขังที่ เป็นผู้ต้องขังชั้นดี ผู้ต้องขังช่วยเหลือ เราต้องให้
ประกบ จะให้ยึดติดกับเจ้าหน้าที่ไม่ได้ ต้องมีผู้ต้องขังที่เป็นผู้ช่วยเหลือ 
บางครั้งเขาอาจจะไม่อยากพูดกับเราก็ได้ เขาอาจจะเห็นว่าเจ้าหน้าที่เป็น
ยักษ์เป็นมารก็ได้ถูกมั้ย บางครั้งผู้ต้องขังที่เป็นผู้ช่วยเหลือที่เราคัดเลือก
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แล้วว่าเป็นผู้ช่วยเหลือเจ้าหน้าที่ จะมีความรู้สึกอยากจะพูดมากกว่า 
เพราะเป็นหัวอกผู้ต้องขังเหมือนกัน...”  

นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 2.  
สัมภาษณ์, 15 มิถุนายน 2562. 

นอกจากการส่งเสริมให้มีการดูแลโดยผู้ต้องขังหญิงด้วยกันเองแล้วการฝึกอบรมพัฒนา
ทักษะความรู้ความสามารถในการดูแลผู้ต้องขังหญิงที่มีอาการทางจิตให้กับเจ้าหน้าที่และเพ่ือน
ผู้ต้องขังอาจน าระบบการเรียนรู้แบบออนไลน์ผ่านทางอินเทอร์เน็ตมาใช้ในการเผยแพร่ความรู้
ให้กับเจ้าหน้าที่และผู้ต้องขังหญิงได้ซึ่งจะสามารถประหยัดเวลาและงบประมาณในการจ้างวิทยากร 

 
 1.3) แนวทางการปฏิบัติงานภายในกรมราชทัณฑ์ด้านการจัดการสภาพแวดล้อมและอาคารสถานที่ 
 ก. การด าเนินการที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน  
 การด าเนินงานในการจัดการด้านอาคารสถานที่ในปัจจุบันของทัณฑสถานหญิงและ 
เรือนจ าชายที่มีแดนหญิงในปัจจุบันนับว่ามีการจัดสิ่งอ านวยความสะดวกที่เหมาะสมต่อความต้องการ
เฉพาะส าหรับผู้ต้องขังหญิง หากแต่ว่าปริมาณหรือขนาดเรือนจ าในปัจจุบันยังไม่เพียงพอต่อปริมาณ
ผู้ต้องขังหญิงที่เพ่ิมมากขึ้น ตลอดจนไม่เหมาะสมกับปริมาณเจ้าหน้าที่ที่มีจ านวนน้อยในขณะที่ขนาด
หรือพ้ืนที่ของเรือนจ ามากเกินความจ าเป็นซึ่งส่งผลให้เจ้าหย้าที่ไม่สามารถตรวจตรา ดูแลผู้ต้องขังได้
อย่างทั่วถึง 
 ข. แนวโน้มในอนาคต 
 การพัฒนาการจัดการด้านอาคารสถานที่ของเรือนจ าในอนาคตจึงควรมีการจัดการที่
เหมาะสมต่อความต้องการจ าเป็นโดยค านึงถึงปริมาณผู้ต้องขังและอัตราก าลังของเจ้าหน้าที่
ประกอบการพิจารณาก่อสร้างเรือนจ า แต่หากเจ้าหน้าที่ไม่สามารถกระจายก าลังดูแลผู้ต้องขังหญิงได้
อย่างทั่วถึงอาจมีการมอบหมายให้มีผู้ช่วยเหลือซึ่งเป็นผู้ต้องขังหญิงที่เป็นนักโทษชั้นดีท าหน้าที่ 
เป็นพ่ีเลี้ยงคอยช่วยเหลือดูแลผู้ต้องขังใหม่ที่เข้ามาในเรือนจ านับว่าเป็นอีกทางเลือกหนึ่งท าให้
เจ้าหน้าที่สามารถดูแล บริหารจัดการกับผู้ต้องขังหญิงที่มีจ านวนมากได้อย่างทั่วถึงมีประสิทธิภาพมากขึ้น  
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 1.4) แนวทางการปฏิบัติงานภายในกรมราชทัณฑ์ด้านการฝึกอบรม พัฒนาทักษะอาชีพเพื่อ
 เตรียมความพร้อมก่อนปล่อย 

ก. การด าเนินการที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน  
 ปัจจุบันเรือนจ าหญิงและเรือนจ าชายที่มีแดนหญิงได้มีการจัดหลักสูตรในการบ าบัด ฟ้ืนฟูแก้ไข
ผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวมาก่อนร่วมกับผู้ต้องขังหญิง
ที่มีการกระท าผิดเกี่ยวกับความรุนแรงเนื่องจากผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มนี้มีปริมาณไม่มากเมื่อเทียบกับ
ผู้ต้องขังหญิงในความผิดอ่ืนๆ อาจไม่ตรงกับความต้องการเฉพาะส าหรับผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มนี้ 
ตลอดจนหลักสูตรที่เปิดให้มีการฝึกอบรมเพ่ือสร้างเสริมอาชีพหลังพ้นโทษบางหลักสูตรที่ไม่ทันสมัย 
เป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานค่อนข้างน้อย ท าให้ผู้ต้องขังหญิงที่เมื่อพ้นโทษแล้วไม่สามารถ
ประกอบอาชีพ หรือหาอาชีพที่ตรงกับที่ฝึกอบรมมาได้ 
 ข. แนวโน้มในอนาคต 
 ผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวมาก่อนควรจัดให้มี
โปรแกรมในการบ าบัด ฟ้ืนฟู แก้ไข เป็นการเฉพาะเสริมจากโปรมแกรมในการบ าบัด ฟ้ืนฟูผู้ต้องขัง
หญิงกลุ่มอ่ืนๆ เช่น การให้ความรู้เกี่ยวกับชีวิตครอบครัว แนวทางการแก้ปัญหาครอบครัว หรือการ
สร้างความสัมพันธ์อันดีภายในครอบครัว เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการใช้ชีวิตครอบครัวหลังพ้นโทษได้อย่าง
มั่นคงยิ่งขึ้น ตลอดจนการเปิดให้มีหลักสูตรฝึกอบรมอาชีพแบบใหม่ที่มีความทัยสมัยเป็นที่ต้องการของ
ตลาดแรงงานในสังคมปัจจุบันเพ่ือเป็นการส่งเสริมการมี งานท าหลังพ้นโทษอย่างแท้จริง ดังที่
นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 1 กล่าวว่า  
 

 “...จัดให้มีโปรแกรมส าหรับบ าบัด ฟ้ืนฟูแก้ไขผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อ
ความรุนแรงในครอบครัวเป็นการเฉพาะน่าจะเป็นประโยชน์ เพราะว่าจริงๆแล้ว
สาเหตุของผู้ที่กระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว มันจะมี
ลักษณะพิเศษที่ต่างจากตัวผู้กระท าผิดที่ก่อความรุนแรงในครอบครัวนึกออกมั้ย ทุก
วันเนี่ยตัวโปรแกรมตรงนั้นเนี่ยมันมุ่งไปเฉพาะกลุ่มที่เป็นผู้ก่อ ผู้ชายที่เป็นผู้ที่สร้าง
ความรุนแรงในครอบครัว เพราะฉะนั้นตัวโปรแกรมเฉพาะส าหรับผู้ที่ตกเป็นเหยื่อ
ความรุนแรงในครอบครัวมันยังไม่เกิด มันยังไม่มีโดยตรง ซึ่งจริงๆ แล้วมันน่าจะเป็น
สิ่งที่จะต้องสร้างความเข้มแข็งทางใจให้คนกลุ่มนี้มากกว่าให้เผชิญในโลกของความ
เป็นจริง ให้กล้าที่จะแยกตัวออกมาจากชีวิตแบบเดิมๆ ที่เป็นเหยื่อของความรุนแรง...” 
 

นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยาคนที่ 1.  
สัมภาษณ์, 19 มิถุนายน 2562. 
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 1.5) แนวทางการปฏิบัติงานภายในกรมราชทัณฑ์ด้านการติดตามหลังพ้นโทษ 
 ก. การด าเนินการที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน  
 ปัจจุบันมีหน่วยงานต่างๆในสังคมเข้ามาให้ความร่วมมือมากขึ้นจากในอดีต มีการจัดตั้งศูนย์
ประสานงานและส่งเสริมการมีงานท า (CARE: Center for Assistance to Reintegration and 
Employment) เพ่ือให้การสงเคราะห์ช่วยเหลือด้านอาชีพแก่ผู้ต้องขังหญิง ให้มีอาชีพและรายได้ใน
การเลี้ยงตนเอง แต่กระบวนการในการติดตามเพ่ือการดูแลผู้ต้องขังหลังพ้นโทษกระท าได้ค่อนข้างยาก
เนื่องจากผู้ต้องขังหญิงบางคนเมื่อมีการติดตามจากเจ้าหน้าที่ ซึ่งมีการประสานความร่วมมือกับ
ท้องถิ่นที่ผู้ต้องขังหญิงพักอาศัยอยู่กลับพบว่าผู้ต้องขังบางรายย้ายที่อยู่ บางรายกลัวว่าเพ่ือนบ้านจะรู้
ว่าตนเคยถูกจ าคุกมาก่อนท าให้เจ้าหน้าที่ติดตามและประเมินผลชีวิตผู้ต้องขังหญิงหลังพ้นโทษได้ยาก 
 ข. แนวโน้มในอนาคต 
 การพัฒนารูปแบบการติตตามหลังพ้นโทษส าหรับผู้ต้องขังหญิงในอนาคตควรมีลักษณะเป็น
ธรรมชาติ เช่น การมีอาสาสมัครในการตรวจเยี่ยมผู้ต้องขังแทนการส่งเจ้าหน้าที่เข้าไปในพ้ืนที่เพ่ือเป็น
การลดการสร้างตราบาป และเพ่ือความสบายใจของผู้ต้องขังหญิงที่พ้นโทษไปแล้ว 

 1.6) แนวทางการปฏิบัติงานภายในกรมราชทัณฑ์ด้านบุคลากร  
 ก. การด าเนินการที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน  
 ปัจจุบันกรมราชทัณฑ์โดยเฉพาะในส่วนของเรือนจ าไม่ว่าจะเป็นทัณฑสถานหญิงหรือเรือนจ าชาย
ต่างประสบปัญหาในเรื่องของอัตราก าลังบุคลากรที่น้อยกว่าภาระงานที่ต้องปฏิบัติจริงในการดูแล
ผู้ต้องขัง ดังนั้นการช่วยเหลือ เยียวยา หรือการให้ความดูแลผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากตกเป็น
เหยื่อความรุนแรงในครอบครัวซึ่งเป็นกลุ่มที่ได้รับความบอบช้ าทางด้านร่างกายและจิตใจเป็นอย่าง
มากนี้เจ้าหน้าที่ไม่สามารถให้การดูแลได้อย่างใกล้ชิดเท่าที่ควร 
 ข. แนวโน้มในอนาคต 
 กรมราชทัณฑ์ควรมีการเพ่ิมอัตราก าลังของเจ้าหน้าที่ผู้มีทักษะความรู้ในการให้ความ
ช่วยเหลือดูแลทางด้านจิตใจแก่ผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากมีประวัติการถูกกระท าความรุนแรง
ในครอบครัวมาก่อน ตลอดจนมีการพัฒนาทักษะในการดูแลช่วยเหลือกลุ่มผู้ต้องขังหญิงกลุ่มนี้ด้วย
การเพ่ิมพูนทักษะให้แก่เจ้าหน้าที่ท่ีมีอยู่เดิมตลอดจนผู้ต้องขังหญิงชั้นดี โดยอาจเป็นการให้ความรู้ผ่าน
ทางสื่อออนไลน์เพ่ือให้ผู้ต้องขังและเจ้าหน้าที่ทุกคนได้เรียนรู้วิธีการดูและสุขภาพกายและสุขภาพจิต
เพ่ือประโยชน์ในการดูแลตนเองและผู้ต้องขังไปพร้อมกันด้วย 
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 1.7) แนวทางการปฏิบัติงานภายในกรมราชทัณฑ์ด้านงบประมาณ  
 ก. การด าเนินการที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน  
 ปัจจุบันกรมราชทัณฑ์มีงบประมาณที่จ ากัดแต่ต้องมีการจัดสรรเพ่ือประโยชน์ในการดูแล
ผู้ต้องขังหญิงและเจ้าหน้าที่ให้ได้รับสิ่งอ านวยความสะดวกอย่างเพียงพอเหมาะสม ดังนั้นการที่  
กรมราชทัณฑ์มีงบประมาณที่จ ากัดจะส่งผลต่อการด าเนินงานภายในเรือนจ าเป็นอย่างมากท้ังด้านการ
จัดสวัสดิการให้กับเจ้าหน้าที่และผู้ต้องขัง หรือการจัดให้มีการเพ่ิมพูนความรู้หรือกิจกรรมที่ส าคัญต่อ
การพัฒนาทักษะของเจ้าหน้าที่และผู้ต้องขังเป็นอย่างมาก 
 ข. แนวโน้มในอนาคต 
 การจัดการงบประมาณที่มีอยู่อย่างจ ากัดของกรมราชทัณฑ์แม้ว่าจะไม่สามารถของบประมาณ
เพ่ิมเติมได้ แต่กรมราชทัณฑ์สามารถขอความช่วยเหลือจากหน่วยงานหรือองค์กรภายนอกเพ่ือให้การ
สนับสนุนผู้ต้องขังทั้ งในส่วนของการให้ความรู้  การบริจาคสิ่ งของเครื่องใช้ที่จ าเป็นส าหรับ  
ผู้ต้องขังหญิง ซึ่งกรมราชทัณฑ์ควรมีการประชาสัมพันธ์ขอความช่วยเหลือเพ่ือประโยชน์ต่อการดูแล
ผู้ต้องขังหญิงให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีภายใต้งบประมาณที่มีอย่างจ ากัด 

 1.8) แนวทางการปฏิบัติงานภายในกรมราชทัณฑ์ด้านทักษะความรู้ของเจ้าหน้าที่ 
 ก. การด าเนินการที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน  
 ปัจจุบันกรมราชทัณฑ์ขาดผู้ เชี่ยวชาญเฉพาะด้านทั้งด้านการดูแลบ าบัด ฟ้ืนฟู แก้ไข  
ผู้กระท าผิด และสายงานสนับสนุนอันมีส่วนส าคัญต่อการขับเคลื่อนการท างานของหน่วยงาน  
ทั้งนี้เนื่องจากบุคลากรไม่ได้รับการอบรมและพัฒนาอย่างทั่วถึง ส่งผลให้การปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง ทั้งการ
ควบคุมและการพัฒนาพฤตินิสัยไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร  
 ข. แนวโน้มในอนาคต 
 กรมราชทัณฑ์ควรจัดให้มีการให้ความรู้ส าหรับเจ้าหน้าที่ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ซึ่งจะ
ประหยัดเวลาและงบประมาณในการเข้าฝึกอบรมจริง นอกจากนี้มีการส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ได้เรียนรู้
ทักษะในการช่วยเหลือผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากมีประวัติการตกเป็นเหยื่อความรุนแรงใน
ครอบครัวผ่านการปฏิบัติงานจริงร่วมกับผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ที่มีความรู้ความสามารถในด้านนั้นๆ ดังที่
เจ้าหน้าที่ฝ่ายการศึกษาและพัฒนาจิตใจ กล่าวว่า 

  "...เรามีปัญหาเรื่องอัตราก าลังคน งบประมาณที่น้อยไม่เพียงพอแล้ว
ยังไง สุดท้ายเราก็ต้องอยู่ให้ได้ เราไม่สามารถเรียกร้องได้เราก็ต้องปรับระบบ 
เอาเทคโนโลยีเข้ามาช่วย อย่างการอบรมให้ความรู้เจ้าหน้าที่หรือผู้ต้องขังก็
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แล้วแต่เดียวนี้มันสามารถเรียนรู้ได้ผ่านระบบออนไลน์นะเยอะแยะไปเป็นการ
สนองนโยบายรัฐบาลปัจจุบันด้วย..." 

          เจ้าหน้าที่ฝ่ายการศึกษาและพัฒนาจิตใจ. สัมภาษณ์, 27 มิถุนายน 2562. 

 1.9) แนวทางการปฏิบัติงานภายในกรมราชทัณฑ์ด้านทัศนคติของเจ้าหน้าที่ 
 ก. การด าเนินการที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน  
 ทัศนคติส่วนบุคคลเป็นสิ่งส าคัญที่ก าหนดพฤติกรรมและการกระท าของบุคคล ซึ่งปัจจุบัน
เจ้าหน้าที่ทัณฑสถานหญิงหรือเรือนจ าชายที่มีแดนหญิงบางคนยังขาดทัศนคติที่เหมาะสมในการ
ปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง ดังเช่นในเรื่องศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ โดยเจ้าหน้าที่ในฝ่ายปฏิบัติการที่มีความ
ใกล้ชิดผู้ต้องขัง จะมีทัศนคติด้านลบต่อการให้สิทธิกับผู้ต้องขังหญิงในปัจจุบัน  
 ข. แนวโน้มในอนาคต 
 กรมราชทัณฑ์ควรมีการจัดกิจกรรมหล่อหลอมระหว่างเจ้าหน้าที่และผู้ต้องขังหญิงเพ่ือ
ปรับเปลี่ยนทัศนคติของเจ้าหน้าที่และผู้ต้องขัง ให้มีความยอมรับและมีการปฏิบัติที่ดีต่อกัน ตลอดจน
มีการจัดสวัสดิการระหว่างเจ้าหน้าที่และผู้ต้องขังหญิงที่มีความเหมาะสม และสมดุลกันเพ่ือ เป็นการ
ส่งเสริมขวัญและก าลังใจของเจ้าหน้าที่และผู้ต้องขังที่ดีไปพร้อมกัน ดังที่เจ้าหน้าที่ฝ่ายวิชาชีพกล่าวว่า  

 “...ทัศนคติในการบริหารงานของผู้อ านวยการเรือนจ าและเจ้าหน้าที่เป็นสิ่งส าคัญ 
ถ้าผู้อ านวยการเรือนจ ามีหลักการบริหารด้วยความเมตตา จะส่งผลต่อการปฏิบัติ
ต่อผู้ต้องขังหญิงที่จะได้รับความเมตตา ได้รับการดูแลและพัฒนาทางด้านร่างกาย
และจิตใจที่ดี..” 

      เจ้าหน้าที่ฝ่ายวิชาชีพ. สัมภาษณ์, 27 มิถุนายน 2562. 

 2) แนวทางและโอกาสการมีส่วนร่วมของปัจจัยภายนอก 

 2.1) แนวทางและโอกาสการมีส่วนร่วมของปัจจัยภายนอกด้านการเมือง  
 ก. การด าเนินการที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน  
 การมีนโยบายรัฐบาลที่ไม่ต่อเนื่อง ซึ่งเกิดจากปัญหาการเมืองภายในประเทศได้ส่งผลกระทบ
ต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในภาพรวมเพราะต้องใช้เวลาศึกษาเรียนรู้นโยบายใหม่ การแทรกแซง
การบริหาร จากฝ่ายการเมืองส่งผลต่อระบบและทิศทางการท างานของกรมราชทัณฑ์โดยเฉพาะการ
บรรจุแต่งตั้งข้าราชการของกรมราชทัณฑ์ 
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 ข. แนวโน้มในอนาคต 
 รัฐบาลควรมีการสานต่อนโยบายในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่ถูกกระท าความรุนแรงใน
ครอบครัวให้ได้รับการสนับสนุนให้มีการเพ่ิมอัตราก าลังเจ้าหน้าที่ราชทัณฑ์ตามความเหมาะสม  
เพ่ือเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการดูแลผู้ต้องขังหญิงที่ถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว ทั้งที่เป็น
การบ าบัด ฟ้ืนฟู แก้ไข พัฒนาทักษะการใช้ชีวิตและทักษะอาชีพที่เหมาะสมแก่ผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มนี้
เพ่ือให้สามารถด ารงชีวิตหลังพ้นโทษได้อย่างปกติสุขและสามารถดูแลครอบครัวที่อยู่ในสังคมภายนอกได้ 

 2.2) แนวทางและโอกาสการมีส่วนร่วมของปัจจัยภายนอกด้านเศรษฐกิจ 
 ก. การด าเนินการที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน  
 การที่ภาวะเศรษฐกิจไม่ดีส่งผลต่อการจัดสรรงบประมาณส าหรับการดูแลผู้ต้องขังและ
เจ้าหน้าที่เป็นสาเหตุให้เจ้าหน้าที่ขาดขวัญและก าลังใจในการท างาน และอาจน าไปสู่การตกเป็น
เครื่องมือของผู้มีอิทธิพลภายในเรือนจ าหรือมีการกระท าผิดเนื่องจากอ านาจของเงิน อันส่งผลต่อการ
ปฏิบัติงานในการดูแลผู้ต้องขังหญิงที่ไม่สามารถด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร 
 ข. แนวโน้มในอนาคต 
 กรมราชทัณฑ์ควรส่งเสริมให้ผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากมีประวัติการตกเป็นเหยื่อ
ความรุนแรงและเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานในเรือนจ าควรได้รับสวัสดิการและความเป็นอยู่ที่ดีอย่างสมดุล 
เพ่ือเป็นการส่งเสริมสุขพภาพจิตที่ดีต่อผู้ต้องขัง และสร้างขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
ซึ่งจะส่งผลให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานด้วยความตั้งใจ และมีหลักคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน
ต่อไปได ้

 2.3) แนวทางและโอกาสการมีส่วนร่วมของปัจจัยภายนอกด้านสังคม  
 ก. การด าเนินการที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน  
 สังคมปัจจุบันมีความเชื่อในเรื่องของชายเป็นใหญ่ ผู้หญิงต้องอยู่ภายใต้การควบคุมดูแลของ
ฝ่ายชาย ซึ่งมีส่วนกระตุ้นให้เกิดการกระท าผิดในผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเป็นเหยื่อความ
รุนแรงในครอบครัวมาก่อนทั้งนี้เนื่องจากถูกกดขี่จนไม่สามารถทนต่อแรงกดดันได้ ตลอดจนคนใน
สังคมยังไม่ได้ให้ความส าคัญในการแก้ไขปัญหาความรุนแรงในครอบครัวอันเป็นสาเหตุที่น ามาสู่การ
กระท าผิดของผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากการมีประวัติการตกเป็นเหยื่อความรุนแรงใน
ครอบครัวมาก่อน 
 ข. แนวโน้มในอนาคต 
 กรมราชทัณฑ์รวมถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการให้ความช่วยเหลือสตรี หรือบุคคลที่ได้รับ
ความรุนแรงในครอบครัวมีการประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แก่คนในสังคมให้ตระหนักเห็นถึงความส าคัญ
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ในการช่วยเหลือผู้ตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวเพ่ือเป็นการป้องกันการท าผิดในผู้ต้องขังหญิง
ที่กระผิดเพราะมีประวัติการตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว เพ่ือเป็นแนวทางเบื้องต้นในการ
ป้องกันการกระท าผิดของผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มนี้ และส่งเสริมความสัมพันธ์ของสมาชิกครอบครัวดังที่ 
เจ้าหน้าที่ฝ่ายสวัสดิการผู้ต้องขังกล่าวว่า  

  “...การปรับทัศนคติของคนในสังคม ให้มีการร่วมมือระหว่างหน่วยงาน
ต่างๆ และบุคคลทั่วไปในสังคมให้มีความยอมรับ และช่วยเหลือกลุ่มผู้ต้องขังหญิง
ให้กลับสู่สังคมได้ ซึ่งอาจจะอาศัยระบบเทคโนโลยีในการเผยแพร่การท างาน 
สร้างความเข้าใจที่ดีให้กับคนในสังคม...” 

          เจ้าหน้าที่ฝ่ายสวัสดิการผู้ต้องขัง. สัมภาษณ์, 27 มิถุนายน 2562. 

 2.4) แนวทางและโอกาสการมีส่วนร่วมของปัจจัยภายนอกด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม  
 ก. การด าเนินการที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน  
 ความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศในโลกยุคปัจจุบันส่งผลต่อการท างาน 
ของกรมราชทัณฑ์ซึ่งปัจจุบันขาดเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ เรื่องเทคโนโลยี ส่งผลให้การน าระบบ
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ยังไม่ได้รับผลเต็มที่
เนื่องจากข้อจ ากัดด้านการจัดเก็บ การประมวลข้อมูลการบูรณาการข้อมูลทั้งหน่วยงานภายใน  
กรมราชทัณฑ์และกระบวนการยุติธรรม ตลอดจนงานวิจัยที่มีขึ้นในปัจจุบันยังไม่สอดคล้องกับความ
ต้องการจ าเป็นของงานราชทัณฑ์ ตลอดจนไม่มีการต่อยอดไปใช้ให้เกิดประโยชน์ตามสภาพความเป็นจริง 
 ข. แนวโน้มในอนาคต 
 กรมราชทัณฑ์ควรมีการสนับสนุนให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้ฝึกทักษะหรือเข้าอบรมการใช้

เทคโนโลยีต่างๆที่มีการน าเข้ามาใช้ในหน่วยงานตลอดจนส่งเสริมให้มีการเรียนรู้วิธีการน าเทคโนโลยี

ต่างๆ เข้ามาบูรณาการให้เหมาะสมและเอ้ือประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์ เพ่ือเป็น

การพัฒนาระบบการท างานของกรมราชทัณฑ์ที่ทันสมัย และมีคุณภาพยิ่งขึ้น 
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4.2 อภิปรายผลการศึกษา 

 การศึกษาเรื่อง “แนวทางในการปฏิบัติของราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่ตกเป็นเหยื่อความ
รุนแรงในครอบครัว” โดยใช้วิธีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญหลัก 3 กลุ่ม จ านวน 10 ท่าน ได้แก่ 
นักวิชาการผู้ เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา จ านวน 2 ท่าน จากกรมราชทัณฑ์  
ผู้อ านวยการทัณฑสถานหญิงชลบุรี จ านวน 1 ท่าน และผู้ปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์ในระดับ
ปฏิบัติการ จ านวน 7 ท่าน จาก 7 ฝ่ายงานในเรือนจ าหญิงฝ่ายละ 1 ท่าน ได้แก่ ฝ่ายบริหารทั่วไป 
ฝ่ายปกครองและรักษาการณ์ ฝ่ายทัณฑปฏิบัติ  ฝ่ายวิชาชีพ ฝ่ายการศึกษาและพัฒนาจิตใจ  ฝ่าย
สวัสดิการผู้ต้องขังและฝ่ายสถานพยาบาลจากทัณฑสถานหญิงชลบุรี ผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จาก
การสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญข้างต้นสามารถแบ่งประเด็นในการอภิปรายผลตามบทบาท
ของกรมราชทัณฑ์ในปัจจุบันเป็น 5 ประเด็นส าคัญ ได้แก่ การจ าแนกและรับตัวผู้ต้องขังหญิง การดูแล
สุขภาพอนามัยผู้ต้องขังหญิง การจัดการสภาพแวดล้อมและอาคารสถานที่  การฝึกอบรม และพัฒนา
ทักษะอาชีพเพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย และการติดตามผู้ต้องขังหญิงหลังพ้นโทษ ซึ่งในแต่ละ
ประเด็นมีรายละเอียดในการอภิปรายดังต่อไปนี้ 

4.2.1 การจ าแนกและรับตัวผู้ต้องขังหญิง 

กระบวนการในการจ าแนกลักษณะผู้ต้องขัง เป็นกระบวนการในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังเป็น
รายบุคคล โดยเริ่มตั้งแต่แรกรับตัวผู้ต้องขังเข้าสู่เรือนจ าจนกระทั่งผู้ต้องขังได้รับการปล่อยตัวเมื่อครบ
ก าหนดพ้นโทษ โดยเรือนจ าหญิงหรือเรือนจ าชายที่มีแดนหญิงจะมีการศึกษาวิเคราะห์ถึงประวัติ 
ภูมิหลัง บุคลิกลักษณะและสภาพแวดล้อมของผู้ต้องขัง รวมถึงประวัติในการกระท าความผิดและ
สาเหตุแห่งการกระท าผิดผ่านการพิจารณาของคณะกรรมการในการจ าแนกลักษณะผู้ต้องขัง  
ซึ่งมีความส าคัญในการวางแผนการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังตามความเหมาะสมกับลักษณะเฉพาะ 
ของผู้ต้องขังหญิงแต่ละรายเพ่ือการปฏิบัติในการควบคุม บ าบัด ฟ้ืนฟู แก้ไข ผู้ต้องขังหญิงที่เคยตก
เป็น เหยื่ อความรุนแรงในครอบครัว ตามความเหมาะสมตลอดจนการให้ การสงเคราะห์  
ช่วยเหลือผู้ต้องขังในเบื้องต้น เพ่ือให้ผู้ต้องขังสามารถกลับคืนสู่สังคมได้ตามปกติ และไม่กลับมา
กระท าผิดซ้ าอีก ทั้งนี้เพราะผู้ต้องขังหญิงที่มีการกระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงใน
ครอบครัวเป็นกลุ่มผู้ต้องขังที่สามารถบ าบัด ฟ้ืนฟู แก้ไขได้ ดังที่ผู้เชี่ยวชาญทางด้านอาชญาวิทยา
และทัณฑวิทยามีความเห็ นว่าเป็นกลุ่ มผู้ ต้องขังที่ ไม่ ได้มี ความเป็ นอาชญากรโดยก าเนิ ด  
ซ่ึงมีความสอดคล้องกับการศึกษาของ นฤมล โพธิ์แจ่ม เรื่อง “ปัญหาความรุนแรงในครอบครัว : กรณี
ภรรยาฆ่าสามี” ซึ่งศึกษาจากค าพิพากษาศาลฎีกาได้อธิบายถึงการการตอบโต้กลับด้วยการใช้ความ
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รุนแรงของภรรยาที่ท าการท าร้ายสามีของตนนั้นเนื่องจากภรรยามีประสบการณ์ความรุนแรงทางตรง
จากการถูกกระท าความรุนแรงจากสามี หรือบางกรณีอาจได้รับประสบการณ์ทางอ้อมจากการเป็นผู้
พบความรุนแรงในวัยเด็ก ดังนั้นเมื่อเกิดความขัดแย้งในครอบครัวขึ้น ภรรยาผู้เคยมีประสบการณ์
ความรุนแรงในครอบครัวมาก่อนจึงเกิดการเลียนแบบพฤติกรรมโดยใช้ความรุนแรงเป็นวิธีการในการ
แก้ไขปัญหา (นฤมล โพธิ์แจ่ม, 2559: 101-102) อีกทั้งยังสอดคล้องกับการศึกษาของ กฤตยา อาชวนิจกุล 
ที่กล่าวว่าเกือบทั้งหมดของผู้หญิงที่ถูกกระท าด้วยความรุนแรงอย่างต่อเนื่องยาวนานจะเกิดอาการ
เครียดสะสม และมีความรู้สึกทนไม่ไหวพยายามหาทางออกแต่หมดหนทางในการแก้ปัญหา จึงน าไปสู่
การกระท าผิดเพื่อเอาตัวรอด (กฤตยา อาชวนิจกุล, 2558: 2-3) 

จากแนวคิดดังกล่าวได้ส่งผลต่อการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อ
ความรุนแรงในครอบครัวโดยเน้นการจัดกลุ่มผู้ต้องขังเพ่ือการแก้ไข ซึ่งต้องค านึงถึงประวัติการถูก
ด าเนินคดีอาญา จ านวนครั้งที่ต้องโทษจ าคุก พฤติการณ์ในการกระท าความผิดตามค าพิพากษา  
ของศาล ความสัมพันธ์กับครอบครัว ความเจ็บป่วยทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ อายุ สัญชาติ ความเป็น
อาชญากรโดยสันดาน ความส านึกผิดรวมถึงข้อมูลอ่ืนๆ ที่น่าจะเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนในการ
แก้ไข ฟ้ืนฟูผู้ต้องขัง ซึ่งมีความสอดคล้องกับแผนการด าเนินงานตามข้อก าหนดกรุงเทพ (Bangkok 
Rules) ในข้อก าหนดที่ 40 และข้อก าหนดที่ 41 ที่กล่าวถึงการจ าแนกลักษณะผู้ต้องขังที่ต้องค านึงถึง
ความต้องการเฉพาะของเพศหญิง เพ่ือการวางแผนในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงในการแก้ไขฟ้ืนฟู
อย่างเหมาะสมตั้งแต่เริ่มต้นจนกระทั่งกลับสู่สังคมหลังพ้นโทษ โดยเรือนจ าต้องมีการจ าแนกลักษณะ
ด้วยการใช้แบบประเมินและการสัมภาษณ์ โดยค านึงถึงภูมิหลังโดยทั่ วไปของผู้ต้องขังหญิ ง  
ฐานความผิด แบบประเมินสุขภาพจิตของผู้ต้องขังหญิงเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อหรือผู้ถูกกระท าใน
อดีต ตลอดจนภาระหน้าที่ในการดูแลครอบครัวของผู้ต้องขังหญิงด้วย (กองพัฒนาพฤตินิสัย, 2561: 
48-50) 

บทบาทด้านการจ าแนกผู้ต้องขังหญิงของกรมราชทัณฑ์ที่สอดคล้องกับข้อก าหนดกรุงเทพ
ข้อก าหนดที่ 40 และข้อก าหนดที่ 41 ข้างต้นมีความสอดคล้องกับแนวคิดการแก้ไขฟ้ืนฟูพฤตินิสัย  
ซึ่งเป็นแนวคิดที่เน้นที่ตัวผู้กระท าผิดมากกว่าการกระท าผิด โดยการเน้นการศึกษาผู้กระท าผิดเป็น
รายบุคคลหรือการจ าแนกลักษณะเพ่ือหาสาเหตุการกระท าผิดและแนวทางแก้ไข เป็นการเปิดโอกาส
ให้ผู้กระท าผิดได้ปรับปรุงแก้ไขตนเอง โดยการเลี่ยงไม่ให้ผู้กระท าผิดถูกลงโทษในลักษณะที่เป็นการ
ท าลายคุณลักษณะหรือศักยภาพในการกลับเข้าสู่สังคมโดยการใช้มาตรการลงโทษที่ไม่ท าให้เกิดรอย
มลทินหรือตราบาป ตลอดจนได้รับการขัดเกลาจากผู้กระท าผิดอ่ืนๆ วิธีการดังกล่าวได้แก่ การใช้
มาตรการเลี่ยงโทษจ าคุก ในขณะที่กลุ่มที่ใช้วิธีการจ าคุกในเรือนจ าก็ให้การศึกษาจัดให้มีการอบรม
แก้ไข เช่น การฝึกวิชาชีพ การอบรมทางศีลธรรมและศาสนา การจัดสวัสดิการ การให้การบ าบัดแก้ไข
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รายบุคคลหรือเป็นกลุ่ม ทั้งนี้เพ่ือมุ่งแก้ไขสาเหตุที่ท าให้ผู้กระท าผิดมีความบกพร่องและเป็นเหตุให้
กระท าผิด (ปกรณ์ มณีปกรณ์, 2555: 227) 

อย่างไรก็ตามแม้ว่ากรมราชทัณฑ์จะมีการด าเนินการจ าแนกและรับตัวผู้ต้องขังหญิงตาม
ระเบียบของกรมราชทัณฑ์โดยยึดแนวทางการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงตามข้อก าหนดกรุงเทพเป็น
ส าคัญแล้ว แต่ในกระบวนการนี้พบว่ามีปัญหาในส่วนของการมีเจ้าหน้าที่ซึ่งมีทักษะในการคัดกรองที่
ไม่เพียงพอ จึงอาจส่งผลให้ได้รับข้อมูลที่ไม่ครบถ้วนเท่าที่ควร ตลอดจนผู้ต้องขังหญิงแรกรับบางรายมี
ลักษณะที่ไม่พร้อมให้ข้อมูล ท าให้การเก็บรวบรวมข้อมูลเบื้องต้นในวันแรกรับเป็นไปได้ยาก  
  นอกจากอุปสรรคในด้านทักษะความรู้ของเจ้าหน้าที่ในกระบวนการจ าแนกลักษณะผู้ต้องขัง
หญิงแล้วยังพบว่ามีอุปสรรคในเรื่องของอัตราก าลังหรือจ านวนบุคคลากรในการปฏิบัติงานของ  
กรมราชทัณฑ์ในส่วนของทัณฑสถานหญิงซึ่งนับว่ามีความส าคัญเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะกับผู้ต้องขัง
หญิงที่กระท าผิดเนื่องจากมีประวัติการตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวซึ่งเป็นกลุ่มผู้ต้องขังหญิง
ที่ต้องได้รับการสอดส่องดูแล ติดตามพฤติกรรมเป็นพิเศษเนื่องจากเป็นกลุ่มผู้ต้องขังหญิงที่มีความ
เสี่ยงต่อการเกิดภาวะซึมเศร้าและการฆ่าตัวตาย แต่ปัจจุบันทัณฑสถานหญิงมีอัตราก าลังที่น้อยกว่า
ภาระงานที่ต้องปฏิบัติ ซึ่งทางเรือนจ าหรือกรมราชทัณฑ์เองไม่สามารถขยายอัตราก าลังเองได้ต้อง
ได้รับการเพ่ิมขยายอัตราก าลังจากส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) และ
คณะกรรมการก าหนดเป้าหมายและนโยบายก าลังคนภาครัฐ (คปร.) ส่งผลให้บุคลากรของกรม
ราชทัณฑ์ที่มีอยู่อย่างจ ากัดต้องมีหน้าที่ความรับผิดชอบหลายหน้าที่ และมีภาระงานมากส่งผลให้ขาด
การพัฒนาตนเองและพัฒนางาน เจ้าหน้าที่บางคนขาดความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน  
กระบวนการรูปแบบการพัฒนาเจ้าหน้าที่มีจ ากัดท าให้ทักษะและการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของ
เจ้าหน้าที่ลดน้อยลงไปด้วย ท าให้ไม่สามารถใช้ประโยชน์จากทรัพยากรบุคคลที่มีอยู่ได้อย่างเต็มที่ 

นอกจากอัตราก าลังเจ้าหน้าที่ที่มีน้อย ไม่เพียงพอต่อการดูแลผู้ต้องขังที่มีจ านวนมาก ส าหรับ
ผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวทางเรือนจ ายังจัดให้มีการให้
ความช่วยเหลือดูแล ในเรื่องของความเป็นอยู่ ความช่วยเหลือทางกฎหมายส าหรับครอบครัว ของ
ผู้ต้องขังโดยเฉพาะเด็กติดผู้ต้องขังที่อยู่ในสังคมภายนอกเพ่ือเป็นการดูแลสุขภาพจิตให้กับให้ผู้ต้องขัง
หญิงด้วย ซึ่งการที่จ านวนเจ้าหน้าที่มีน้อยแต่ต้องรับภาระงานปริมาณมากส่งผลให้เจ้าหน้าที่ขาดขวัญ
และก าลังใจในการท างาน 

ดังนั้นการด าเนินการในการจ าแนกลักษณะของผู้ต้องขังนอกจากการพิจารณาถึงภูมิหลังการ 
ตกเป็นเหยื่อความรุนแรงของผู้กระท าผิดแล้วควรมีการจัดโปรแกรมเฉพาะส าหรับผู้ต้องขังหญิงที่
กระท าผิดเนื่องจากมีประวัติการตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว โดยการส่งเสริมให้ผู้ต้องขัง
หญิงได้มีทักษะในการใช้ชีวิตคู่ และการสร้างความสัมพันธ์และแก้ไขปัญหาครอบครัวด้วยวิธีการที่
ถูกต้อง ตลอดจนรัฐบาลควรพิจารณาพ่ิมอัตราก าลังเจ้าหน้าที่กรมราชทัณฑ์เพ่ืออ านวยความสะดวก
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ในการปฏิบัติงาน และการเพ่ิมพูนทักษะความรู้ในการจ าแนกลักษณะผู้ต้องขังตลอดจนทักษะความรู้
ในการดูแลผู้ต้องขังหญิงที่มีประวัติการถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัวส าหรับเจ้าหน้าที่เพ่ือ
ประโยชน์ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตั้งแต่กระบวนการจ าแนกลักษณะผู้ต้องขังหญิงและการดูแล
ผู้ต้องขังหญิงได้อย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพสูงสุดตามเป้าหมายของกรมราชทัณฑ์ยิ่งข้ึน 

4.2.2 การดูแลสุขภาพอนามัยผู้ต้องขังหญิง 

หลังจากกระบวนการจ าแนกลักษณะผู้ต้องขังในวันแรกรับตัวผู้ต้องขังหญิงแล้ว การด าเนินงาน
ของเรือนจ าในปัจจุบันไม่ได้เป็นเพียงแค่สถานที่คุมขังอย่างในอดีตที่ผ่านมาแต่ปัจจุบันกรมราชทัณฑ์
ได้ให้ความสนใจในเรื่องของสภาพชีวิตความเป็นอยู่ของผู้ต้องขังหญิงที่อยู่ระหว่างการควบคุมดูแลของ
กรมราชทัณฑ์ตั้งแต่วันแรกเพ่ือติดตามดูแลสุขภาพอนามัยผู้ต้องขังหญิงอย่างรอบด้านทั้งด้านร่างกาย
และจิตใจ โดยการดูแลสุขภาพด้านร่างกายทัณฑสถานหญิงและเรือนจ าชายที่มีแดนหญิงได้จัดให้  
มีการตรวจสุขภาพร่างกายไม่ว่าจะเป็นการตรวจสุขภาพร่างกายภายนอก ความบอบช้ า บาดแผล 
ที่อาจเกิดจากการถูกกระท าร้าย หรือการตรวจสุขภาพภายใน เช่น ความเจ็บป่วยภายในร่างกาย  
โรคประจ าตัว  หรือโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ โรคติดต่อทางเลือดต่างๆ เช่น โรคเอดส์ การตั้งครรภ์ 
เพ่ือประโยชน์ในการติดตามรักษาอาการเจ็บป่วยอย่างต่อเนื่องและเฝ้าระวังการแพร่ระบาดไปยังกลุ่ม
ผู้ต้องขังหญิงคนอ่ืนๆ ด้วยนอกจากนี้ได้มีการจัดสิ่งอ านวยความสะดวกลอุปกรณ์ที่จ าเป็นที่สามารถ
ตอบสนองต่อสุขภาพอนามัยตามความต้องการเฉพาะของผู้หญิง ได้แก่ การจัดหาผ้าอนามัย เครื่อง
แต่งกาย ผ้าถุง ผ้าเช็ดตัว ยกทรง กางเกงใน ผ้าขนหนู สบู่ ย่าสีฟัน แปรงสีฟัน ผงซักฟอก โดยไม่เสีย
ค่าใช้จ่าย และการจัดให้มีน้ าดื่มที่สะอาดเพียงพอ โดยมีการตรวจคุณภาพของน้ าและเครื่องกรองน้ า
อยู่เสมอในการดูแลสุขภาพอนามัยส่วนตัวของผู้ต้องขังหญิงและเด็กติดผู้ต้องขังหญิง โดยเฉพาะ
ผู้ต้องขังหญิงที่ตั้งครรภ์ อยู่ระหว่างให้นมบุตร หรือขณะมีประจ าเดือน 

ส าหรับการดูแลสุขภาพด้านจิตใจเป็นการดูแลรักษาที่ส าคัญโดยทัณฑสถานหญิงจะต้องมีการ
ตรวจประเมินสุขภาพจิตของผู้ต้องขังหญิงอย่างต่อเนื่องทั้งนี้เนื่องจากเป็นส่วนที่ซ่อนอยู่ภายใน  
ซึ่งอยากต่อการเข้าใจและเข้าถึงของบุคคลทั่วไป ดังนั้นในการดูแลผู้ต้องขังหญิงโดยเฉพาะในผู้ต้องขัง
หญิงที่กระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวนั้น จะต้องมีการตรวจประเมิน
สุขภาพร่างกายจากนักจิตวิทยาอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้เนื่องจากเป็นกลุ่มที่มีความเครียดและความวิตก
กังวลได้สูง ซึ่งอาจน าไปสู่การเป็นโรคซึมเศร้าและการท าร้ายตนเองหรือผู้อ่ืนได้ ดังนั้นทัณฑสถาน
หญิงจึงต้องจัดให้มีการให้ค าปรึกษาดังเช่นการจัดให้มีห้อง Happy Center หรือห้องกิจกรรมซึ่งจะมี
การจัดกิจกรรมในลักษณะของการจัดกิจกรรมกลุ่ม โดยน าในเรื่องของศาสนา ดนตรี ศิลปะ เข้ามา
ช่วยในการสร้างอารมณ์สุนทรีย์ผ่อนคลายความตรึงเครียด บ าบัดรักษาสุขภาพจิตใจของผู้ต้องขังหญิง
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ในระหว่างที่อยู่ในเรือนจ า แต่ส าหรับผู้ต้องขังหญิงที่มีอาการทางจิตขั้นรุนแรงไม่สามารถบ าบัดรักษา
ด้วยกิจกรรมกลุ่มที่จัดไว้ให้ได้ซึ่งต้องได้รับการตรวจประเมินด้วยแบบประเมินทางจิตวิทยาและรับลอง
จากจิตแพทย์แล้ วให้มีการน าไปท าการรักษาและรับยาจากสถานพยาบาลจากภายนอก  
ซึ่งในกระบวนการน าตัวผู้ต้องขังหญิงออกไปตรวจรักษายังสถานพยาบาลภายนอกนั้นจะต้องมี
เจ้าหน้าที่ควบคุมตัวและด าเนินการน าผู้ต้องขังหญิงที่มีอาการเจ็บป่วยนั้นออกไปท าการรักษา ซึ่ง
นอกจากหน้าที่ในการควบคุมตัวผู้ต้องขังหญิงไม่ให้ใช้โอกาสในการออกจากเรือนจ าเป็นช่องทางใน
การหลบหนี้แล้ว เจ้าหน้าที่ผู้ควบคุมตัวผู้ต้องขังไปท าการรักษาในสถานพยาบาลภายนอกจะต้อง
ด าเนินการดูแลเรื่องค่าใช้จ่ายต่างๆ ที่เกิดขึ้นในการรักษา 

การด าเนินการดูแลผู้ต้องขังหญิงด้านสุขภาพจิตดังกล่าวมีความสอดคล้องกับแผนการ
ด าเนินงานตามข้อก าหนดกรุงเทพ (Bangkok Rules) ในข้อก าหนดที่ 42 (4) ที่กล่าวถึงการจัดให้มี
บริการที่เหมาะส าหรับผู้ต้องขังหญิงที่มีความต้องการดูแลด้านจิตสังคม (psycho-social support 
needs) โดยเฉพาะผู้ต้องขังหญิงที่เคยถูกท าร้ายร่างกาย ถูกข่มเหงจิตใจ โดยเรือนจ าควรมีการจัดท า
ห้อง Happy Center  เพ่ือจัดกิจกรรมบ าบัดทางสังคมสงเคราะห์และทางจิตใจให้กับผู้ต้องขังหญิงที่
เคยถูกท าร้ายร่างกาย ถูกข่มเหงจิตใจ (กองพัฒนาพฤตินิสัย, 2561: 55-56) 

นอกจากนี้กรมราชทัณฑ์ ได้มีการให้ความดูแลครอบครัวและบุตรของผู้ต้องขังหญิ ง 
ที่อยู่ภายนอกเรือนจ าผ่านการติดต่อประสานงานกับสถานสงเคราะห์ในพื้นที่พักอาศัยของผู้ต้องขังหญิง
นั้นด้วย ตลอดจนมีการอนุญาตให้มีการเยี่ยมญาติอย่างใกล้ชิดจากบุตรของผู้ต้องขังหญิงอย่างใกล้ชิด  
ซึ่งสอดคล้องกับแผนการด าเนินงานตามข้อก าหนดกรุงเทพ (Bangkok Rules) ในข้อก าหนดที่ 28 
และ ข้อก าหนดที่ 43 ที่กล่าวถึงการส่งเสริมสนับสนุนและเปิดโอกาสให้ผู้ต้องหญิงได้ติดต่อกับ
ครอบครัวในลักษณะเยี่ยมญาติใกล้ชิด โดยเฉพาะระหว่างมารดาและบุตร เพ่ือให้ผู้ต้องขังมีสภาพ
จิตใจที่ดี และเป็นประโยชน์ต่อการกลับคืนสู่สังคม  แต่ทั้งนี้ผู้ต้องขังจะต้องมีสภาพร่างกายและจิตใจที่
พร้อมต่อการเข้าเยี่ยมอย่างใกล้ชิดและได้รับค าปรึกษาจากเจ้าหน้าที่ก่อนการเปิดให้มีการเยี่ยมญาติ
อย่างใกล้ชิด ตามข้อก าหนดกรุงเทพ (Bangkok Rules) ในข้อก าหนดที่ 44 ที่กล่าวถึงผู้ต้องขังหญิง 
ที่มีประสบการณ์เกี่ยวกับความรุนแรงในครอบครัว จะต้องได้รับค าปรึกษาที่เหมาะสมก่อนการรับ
เยี่ยมจากบุคคลที่เคยกระท ารุนแรงต่อตนรวมถึงบุคคลในครอบครัวด้วย (กองพัฒนาพฤตินิสัย, 2561: 57-59) 
 การมีเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงานส าหรับกลุ่มผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็น
เหยื่อความรุนแรงในครอบครัวเป็นสิ่งที่มีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากกลุ่มผู้ต้องขังหญิงดังกล่าว
เป็นกลุ่มที่มีความต้องการเฉพาะในการดูแลทั้งด้านสุขภาพร่างกายและจิตใจที่แตกต่างจากกลุ่ม
ผู้ต้องขังหญิงกลุ่มอ่ืนๆ เนื่องจากกลุ่มผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มนี้ส่วนมากจะได้รับความบอบช้ าทางด้าน
ร่างกาย และจิตใจจากการถูกกระท าร้ายมาก่อนด้วย และยังเป็นกลุ่มที่มีความเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย
จากความรู้สึกที่หดหู่  ซึมเศร้าที่อาจเกิดขึ้นระหว่างถูกควบคุมตัวในเรือนจ าได้ ดังนั้นการมีเจ้าหน้าที่
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ทัณฑสถานหญิงหรือเรือนจ าชายที่มีแดนหญิงที่มีความรู้และทักษะในการดูแลตลอดจนพร้อมให้
ค าปรึกษาที่ดีแก่ผู้ต้องขังหญิง ทางด้านจิตใจจึงเป็นสิ่งส าคัญ ซึ่งปัจจุบันกรมราชทัณฑ์ขาดผู้เชี่ยวชาญ
เฉพาะด้านทั้งด้านการดูแลบ าบัด ฟ้ืนฟู แก้ไข ผู้กระท าผิด อันมีส่วนส าคัญต่อการขับเคลื่อนการ
ท างานของหน่วยงาน ทั้งนี้ เนื่องจากบุคลากรไม่ได้รับการอบรมและพัฒนาอย่างทั่วถึง การน า
เทคโนโลยีมาใช้สนับสนุนการด าเนินงานด้านต่างๆ ยังไม่มีคุณภาพเพียงพอ เนื่องจากเจ้าหน้าที่ยังขาด
ความรู้ ความช านาญและขาดคู่มือการปฏิบัติงาน ส่งผลให้การปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง ทั้งการควบคุม 
และการพัฒนาพฤตินิสัยไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร 
 นอกจากการขาดเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้และทักษะที่ใช้ส าหรับการดูแลผู้ต้องขังหญิงแล้ว  
การจัดฝึกอบรมพัฒนาความรู้และทักษะเจ้าหน้าที่ของเรือนจ าที่มีอยู่ให้สามารถดูแลให้ค าปรึกษา 
แก่ผู้ต้องขังได้มีความเป็นไปได้ยากด้วยภาระงานของเจ้าหน้าที่มีจ านวนมากเนื่องจากการมีอัตราก าลัง
เจ้าหน้าที่ที่น้อยส่งผลให้เจ้าหน้าที่ไม่ได้รับการฝึกอบรมและพัฒนาความรู้และทักษะที่จ าเป็นต่อการ
ดูแลผู้ต้องขังหญิงจากการด าเนินการในการดูแลสุขภาพอนมัยผู้ต้องขังหญิงดังกล่าวนับว่ามี
ความส าคัญซึ่งต้องดูแลให้ผู้ต้องหญิงทุกคนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี แต่ปัจจุบันพบว่ามีปัญหา
ทางด้านจ านวนเจ้าหน้าที่ที่มีจ านวนไม่เพียงพอโดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ผู้มีทักษะเฉพาะในการดูแลปัญหา
ด้านสุขภาพจิต และพร้อมต่อการดูแลให้ค าปรึกษาอย่างใกล้ชิด ตลอดจนการดูแลรักษาอาการ
ทางด้านร่างกายและจิตใจของผู้ต้องขังหญิงอาจมีรายการในการรักษา หรือยาที่ต้องรับบางรายการ  
ที่ไม่สามารถเบิกจ่ายจากสิทธิการรักษาตามบัตรประกันสุขภาพถ้วนหน้าได้ จึงต้องมีการประสาน  
ให้ญาติรับผิดชอบค่าใช้จ่ายส่วนที่ไม่สามารถเบิกได้ แต่หากญาติไม่สามารถรับผิดชอบค่าใช้จ่ายได้จริง 
จะเป็นหน้าที่ของเรือนจ าหญิงในการจัดหาเงินค่ารักษาพยาบาลให้กับผู้ต้องขังหญิง 
 ดังนั้นเพ่ือการด าเนินการในการดูแลสุขภาพร่างกายและจิตใจผู้ต้องขังหญิงที่มีประสิทธิภาพ
มากขึ้นในอนาคตกรมราชทัณฑ์จึงควรมีแผนในการส่งเสริมให้ผู้ต้องขังชั้นดีเข้ามาช่วยดูแลผู้ต้องขัง
ด้วยกันเพ่ือเป็นการผ่อนคลายความเครียดของผู้ต้องขังเนื่องจากผู้ต้องขังจะรู้สึกถึงความเป็นพวกพ้อง 
กล้าที่จะพูด หรือขอค าปรึกษาจากผู้ต้องขังด้วยกันมากกว่าเจ้าหน้าที่ของเรือนจ า ตลอดจนส่งเสริม  
ให้มีการฝึกอบรมพัฒนาทักษะความรู้ความสามารถในการดูแลผู้ต้องขังหญิงที่มีอาการทางจิตให้กับ
เจ้าหน้าที่และเพ่ือนผู้ต้องขัง ซึ่งอาจเป็นการใช้ระบบการให้ความรู้ด้วยระบบออนไลน์ผ่านทาง
อินเทอร์เน็ตเพื่อเป็นการประหยัดเวลาและงบประมาณในการจ้างวิทยากร 
 จากแนวทางการปฏิบัติงานภายในกรมราชทัณฑ์ด้านการจ าแนกและรับตัวผู้ต้องขังหญิง  
และด้านสุขภาพอนามัยดังกล่าวมีความสอดคล้องกับข้อก าหนดกรุงเทพข้อที่ 33 ที่กล่าวถึงการที่
บุคลากรเรือนจ าทุกคนที่ท างานกับผู้ต้องขังหญิงต้องได้รับการฝึกอบรมเกี่ยวกับความต้องการเฉพาะ  
ของผู้ต้องขังหญิงโดยจัดให้มีการฝึกอบรมขั้นพ้ืนฐานส าหรับบุคลากรเรือนจ าหญิงเกี่ยวกับปัญหาด้าน
สุขภาพของผู้ต้องขังหญิงนอกเหนือจากการใช้ยาสามัญและการปฐมพยาบาลเบื้องต้น ตลอดจน  
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การบริการด้านสุขภาพอนามัยของเด็กซึ่งอยู่กับมารดาในเรือนจ า เพ่ือให้สามารถท าการปฐมพยาบาล
เมื่อมีเหตุฉุกเฉินได้ ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่าการส่งเสริมทักษะความรู้ในการดูแลสุขภาพอนามัยส าหรับ 
ผู้ต้องขังหญิงให้กับเจ้าหน้าที่เรือนจ า เป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็นส าหรับผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิด
เนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว เนื่องจากกลุ่มผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มนี้ถูกกระท า
ความรุนแรงมาก่อนซึ่งผลจากการกระท าความรุนแรงนั้นได้กระทบต่อสภาวะทางจิตใจอันอาจส่งผล
ต่อสุขภาพจิตใจของผู้ต้องขังหญิงที่ถูกกดดันและบีบบังคับอย่างรุนแรง ความเจ็บปวดทางร่างกายและ
จิตใจจึงส่งผลให้ผู้ต้องขังหญิงกลุ่มนี้เลือกที่จะกระท าผิดได้ดังที่จะเด็จ เชาวน์วิไล ผู้จัดการมูลนิธิเพ่ือน
หญิงได้กล่าวถึงปัจจัยที่ผู้หญิงฆ่าสามีนั้นส่วนหนึ่งมาจากถูกกระท าด้วยความรุนแรงต่อร่างกาย  
อย่างต่อเนื่อง (กรมสุขภาพจิต, 2559: ออนไลน์) และยังมีความสอดคล้องกับการศึกษาของปวินี  
ไพรทองซึ่งศึกษาสาเหตุแห่งการกระท า หรือมูลเหตุจูงใจในการที่ผู้หญิงฆ่าสามีกรณีเทียบเคียงกับ
อาการผู้หญิงถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัวกระท าผิด (Battered Woman Syndromes)  
ที่มีการศึกษาในต่างประเทศมาพิจารณาพฤติการณ์การกระท าความผิดของหญิงที่กระท าต่อสามี  
เพ่ือเป็นเหตุยกเว้นความผิด หรือเหตุลดโทษอันเป็นการน าพยานหลักฐานทางจิตวิทยาเกี่ยวกับตัว
ผู้กระท าผิดมาประกอบการก าหนดบทลงโทษแก่ผู้หญิงนั้น พบว่าการพิจารณาคดีความผิดกรณีอาการ 
Battered Woman Syndromes ในต่างประเทศถือว่าเป็นอาการที่สืบเนื่องมาจากเหตุการณ์ความ
รุนแรงในครอบครัว ( Domestic Violence) ซึ่งหมายถึง ความรุนแรงต่อร่างกาย ทางเพศ และการ
ท าร้ายจิตใจจากบุคคลหนึ่ง ต่อบุคคลหนึ่ง (ปวินี ไพรทอง, 2560: 98-107) 
 นอกจากนี้การศึกษาของ นฤมล โพธิ์แจ่ม ซึ่งท าการศึกษาสาเหตุปัญหาความรุนแรงใน
ครอบครัว: กรณีภรรยาฆ่าสามี โดยศึกษาจากค าพิพากษาศาล (นฤมล โพธิ์แจ่ม, 2559: 3-4) 
ตลอดจนการศึกษาของ กฤตยา อาชวนิจกุล ซึ่งมีข้อค้นพบในท านองเดียวกันว่า ผู้หญิงที่ถูกกระท า
ด้วยความรุนแรงอย่างต่อเนื่องยาวนานจะเกิดอาการเครียดสะสม และมีความรู้สึกทนไม่ไหวพยายาม
หาทางออกแต่หมดหนทางในการแก้ปัญหา จึงน าไปสู่การกระท าผิดเพ่ือเอาตัวรอด สอดคล้องกับใน
ต่างประเทศหากผู้ถูกกระท าต่อเนื่องยาวนานภายใต้ความสัมพันธ์เชิงอ านาจระหว่างสามีภรรยา  
สิ่งที่จะเกิดขึ้นตามมาคือสภาพที่ท าให้ไม่มีทางออก ยิ่งสามีกระท ารุนแรงต่อลูกด้วย หรือต่อคนอ่ืน 
เช่น พ่อแม่ ก็ยิ่งท าให้หมดหนทางจนน ามาสู่การกระท าผิดของผู้หญิง ดังนั้นความรุนแรงลั กษณะนี้  
จึงเป็นการกระท าเพ่ือต้องการเอาชีวิตรอดของผู้หญิง (กฤตยา อาชวนิจกุล, 2558: 3) ดังนั้นการ
พัฒนาทักษะของเจ้าหน้าที่ราชทัณฑ์และเจ้าหน้าที่เรือนจ าในการดูแลผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิด
เนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวทั้งสุขภาพร่างกายและจิตใจจึงมีความจ าเป็นที่ควร
มีการพัฒนาในอนาคต 

 ทั้งนี้เพ่ือเป็นการเพ่ิมประสิทธิในการดูแลสุขภาพร่างกายและจิตใจผู้ต้องขังหญิงที่ดีนอกจาก
การด าเนินการตามหลักปฏิบัติของสิทธิมนุษยชนและข้อก าหนดกรุงเทพแล้วสิ่งส าคัญที่จะส่งเสริม  
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ให้การปฏิบัติดังกล่าวมีประสิทธิภาพและได้ผลลัพธ์ที่ดี คือการสร้างทัศนะคติที่ดีให้กับเจ้าหน้าที่และ
บุคคลทั่วไปในสังคมซึ่งสังคมไทยปัจจุบันยังคงมีความเชื่อในเรื่องของชายเป็นใหญ่ ผู้หญิงต้องอยู่
ภายใต้การควบคุมดูแลของฝ่ายชาย ซึ่งมีส่วนกระตุ้นให้เกิดการกระท าผิดในผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิด
เนื่องจากเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวมาก่อนทั้งนี้เนื่องจากถูกกดขี่จนไม่สามารถทนต่อแรง
กดดันได้ ซึ่งมีความสอดคล้องกับทฤษฎีสตรีนิยมที่ Acker กล่าวถึงสังคมที่ผู้หญิงถูกขูดรีด ถูกลด
คุณค่า และถูกกดขี่ (Acker.J et al., 1983: 423-435) สอดคล้องกับการศึกษาของวิลาวัณย์ ชาดา 
เรื่อง “ประสบการณ์การฆ่าสามีหรือ คู่ครองของผู้หญิงด้วยแนวคิดสตรีนิยม” ที่สะท้อนให้เห็นว่าใน
ประเทศไทยแต่เดิมมีแนวคิดเรื่องชายเป็นใหญ่ ซึ่งผู้หญิงต้องตกเป็นฝ่ายยอมจ านนต่อการกระท าร้าย
หรืออยู่ภายใต้อ านาจของผู้ชาย จนกลายเป็นค่านิยมหรือวัฒนธรรมที่ยังคงมีอยู่ในสังคมไทย  
ระบบชายเป็นใหญ่เข้าไปมีอิทธิพลต่อประสบการณ์ของผู้หญิงที่ถูกสามีกระท า และกดขี่มาโดยตลอด 
การควบคุมความคิดและตัวตนของผู้หญิง ตลอดจนควบคุมการตัดสินใจฆ่าสามี ซึ่งไม่ได้เป็นการ
ตัดสินใจจากอ านาจและตัวตนของผู้หญิงอย่างแท้จริง แต่เป็นการตัดสินใจเพราะหมดสิ้นหนทาง  
หรือไม่มีทางเลือกอ่ืน (วิลาวัณย์ ชาดา, 2556: 38) 

นอกจากทัศนคติของคนในสังคมที่ส่งผลให้ผู้หญิงต้องเลือกใช้ความรุนแรงในการแก้ไขปัญหา
แล้วยังพบว่ายังมีปัญหาและอุปสรรคในเรื่องของการยอมรับผู้ต้องขังหญิงกลับคืนสู่สังคมซึ่งสังคมยัง
ไม่ได้เปิดโอกาสและให้การยอมรับอย่างแท้จริง ดังนั้นเมื่อผู้ต้องขังหญิงออกไปสู่สังคมภายนอกแล้ว
เมื่อไม่รู้จะประกอบอาชีพอะไร ประกอบกับการที่เคยได้รับสวัสดิการและความเป็นอยู่ที่ดีในเรือนจ า
ส่งผลให้ผู้ต้องขังหญิงกลุ่มหนึ่งยังคงกลับมากระท าผิดซ้ า ซึ่งปัญหาและอุปสรรคนี้มีความสอดคล้องกับ
จุดอ่อนด้านสังคมจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในแผนปฏิบัติราชการ กรมราชทัณฑ์ พ.ศ. 2559 – 
2562 ที่มีการแสดงถึงสังคมตีตราผู้ต้องขัง ไม่ให้โอกาสแก่ผู้ต้องขังเท่าที่ควร (กรมราชทัณฑ,์ 2558: 22) 

ดังนั้นกรมราชทัณฑ์ควรมีการจัดกิจกรรมหล่อหลอมระหว่างเจ้าหน้าที่และผู้ต้องขังหญิงเพ่ือ
ปรับเปลี่ยนทัศนคติของเจ้าหน้าที่และผู้ต้องขัง ให้มีการยอมรับและมีการปฏิบัติที่ดีต่อกัน ตลอดจนมี
การจัดสวัสดิการระหว่างเจ้าหน้าที่และผู้ต้องขังหญิงที่มีความเหมาะสม และสมดุลกันเพ่ือเป็นการ
ส่งเสริมขวัญและก าลังใจของเจ้าหน้าที่และผู้ต้องขังที่ดีไปพร้อมกัน 

4.2.3 การจัดการสภาพแวดล้อมและอาคารสถานที่ 

 การจัดการสภาพแวดล้อมและอาคารสถานที่ของเรือนจ าจากในอดีตที่เรือนจ าถูกออกแบบ
และสร้างขึ้นเพ่ือคุมขังผู้ต้องขังชาย ปัจจุบันเนื่องจากมีการกระท าผิดในผู้หญิงจ านวนมากท าให้
ปริมาณของผู้ต้องขังหญิงมีจ านวนเพ่ิมมากขึ้น ส่งผลให้ปัจจุบันกรมราชทัณฑ์ต้องมีการออกแบบและ
สร้างเรือนจ าตลอดจนการจัดการทางด้านสภาพแวดล้อมให้มีความเหมาะสมส าหรับผู้ต้องขังหญิง
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โดยเฉพาะเนื่องจากลักษณะทางกายภาพและความต้องการสิ่งอ านวยความสะดวกในการด ารงชีวิต
พ้ืนฐานที่แตกต่างกันระหว่างผู้ต้องขังชายและผู้ต้องขังหญิง โดยเฉพาะด้านสภาพแวดล้อมและอาคาร
สถานที่ส าหรับผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวมาก่อน โดยปกติของเรือนจ า
หญิงได้ปรับปรุงให้มีการจัดอาคารสถานที่ที่มีลักษณะเป็นธรรมชาติ  ผ่อนคลายความเครียด  
และให้ความส าคัญในเรื่องของความสะอาดของห้องน้ าเพราะผู้หญิงเป็นเพศที่มีลักษณะทางกายภาพ
ที่สามารถรับเชื้อโรคต่างๆ ได้ง่ายกว่าผู้ชาย ดังนั้นการดูแลผู้ต้องขังหญิงจ านวนมากซึ่งมีการอาศัยอยู่
ร่วมกัน จึงต้องดูแลเรื่องความสะอาดของอาคารสถานที่ ห้องน้ าเป็นพิเศษ นอกจากนี้ต้องมีการจัด
สถานที่ส าหรับการดูแลบุตรผู้ต้องขัง เพราะในกรณีที่มีบุตรติดผู้ต้องขังผู้เป็นแม่จะต้องได้รับการ
บ ารุงรักษาดูแล มีที่พักอาศัยที่มีความสะอาด เพ่ือไม่ให้มีการติดเชื้อที่อาจส่งผลต่อบุตร หรือหลังจาก
ที่คลอดแล้วจะต้องมีสถานที่ในการเลี้ยงดูบุตรที่สะอาดมีสิ่งอ านวยความสะดวกที่พร้อมต่อการเลี้ยงดู
บุตรให้กับผู้ต้องขังจนกว่าบุตรจะครบก าหนด 1 ปี ซึ่งจะต้องมีการส่งออกไปสู่สังคมภายนอกเรือนจ า
เพ่ือให้ได้อยู่ในสิ่งแวดล้อมที่ดี มีการปรับตัวกับสิ่งแวดล้อมภายนอกโดยอาจจะไปอยู่กับญาติหรือหาก
ไม่มีญาตกิ็จะต้องมีหน่วยงานหรือสถานสงเคราะห์จากภายนอกเข้ามารองรับช่วยเหลือต่อไป 

นอกจากนี้เรือนจ าหญิงปัจจุบันได้มีการจัดห้องส าหรับให้ผู้ต้องขังหญิงและบุตรของผู้ต้องขังที่
อยู่ด้านนอกได้มีโอกาสเข้าเยี่ยมอย่างใกล้ชิดกับมารดาโดยมีการจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศ  
ที่เอ้ือต่อการพูดคุยอย่างเป็นธรรมชาติระหว่างมารดาและบุตร เพ่ือเป็นการส่งเสริมความสัมพันธ์ที่ดี
ของมารดากับบุตร และคนในครอบครัว ซึ่งจะเป็นส่วนหนึ่งในการผ่อนคลายความเครียดส าหรับ  
ผู้ต้องขังหญิง โดยเฉพาะผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว  
ซ่ึงจะมีความกังวลและความเครียดต่อครอบครัวและบุตรของตนที่อยู่ในสังคมภายนอก ซึ่งสอดคล้อง
กับแผนการด าเนินงานตามข้อก าหนดกรุงเทพ (Bangkok Rules) ในข้อก าหนดที่ 28 และ ที่กล่าวถึง
การส่งเสริมสนับสนุนและเปิดโอกาสให้ผู้ต้องหญิงได้ติดต่อกับครอบครัวในลักษณะเยี่ยมญาติใกล้ชิด 
โดยเฉพาะระหว่างมารดาและบุตร  โดยเรือนจ าจะต้องมีการจัดสถานที่เยี่ยมแบบใกล้ชิดส าหรับบุตร
ผู้ต้องขังที่มีบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่ผ่อนคลายน่ารื่นรมย์ ส่งเสริมให้เกิดการพูดคุยที่ดีเป็น
ธรรมชาติ มีสถานที่ให้เด็กเล่นระหว่างการเยี่ยมญาติ (กองพัฒนาพฤตินิสัย, 2561: 57-59) 

บทบาทของกรมราชทัณฑ์ด้านการดูแลสุขภาพร่างกายและจิตใจ รวมถึงบทบาทด้านการ
จัดการสภาพแวดล้อมและอาคารสถานที่ ส าหรับผู้ต้องขังหญิงของกรมราชทัณฑ์ในปัจจุบันมีความ
สอดคล้องกับการศึกษาของประเทือง ธนิยผล ที่กล่าวถึงการด าเนินงานของกรมราชทัณฑ์ในปัจจุบัน
ในหนังสืออาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา ซึ่งชี้ให้เห็นว่าทัณฑสถานหญิงเป็นเรือนจ าส าหรับนักโทษหญิง
ซึ่งมีการริเริ่มขึ้นในยุโรปตั้งแต่ก่อนการปฏิวัติฝรั่งเศส ซึ่งปัจจุบันทัณฑสถานหญิงในยุโรปและอเมริกา
มีการพัฒนาการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่ดีพอสมควร เช่น การให้บริการพิเศษแก่นักโทษหญิงที่
ตั้งครรภ์ก่อนถูกคุมขังในเรือนจ า โดยการแยกนักโทษหญิงที่ใกล้คลอดไปอยู่ในแดนที่จัดไว้ให้เป็น
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พิเศษเรียกว่าแดนแม่และเด็ก ซึ่งเมื่อครบก าหนดคลอดผู้คุมจะคุมตัวผู้ต้องขังหญิงไปยังโรงพยาบาล
หรือสถานอนามัยใกล้เรือนจ า และหลังจากคลอดบุตรแล้วผู้ต้องขังหญิงสามารถกลับมาพักผ่อน 
และเลี้ยงบุตรในแดนแม่และเด็กได้จนกระทั่งเด็กมีอายุ 1 ปีครึ่ง จึงแยกเด็กไปอยู่ในสถานเลี้ยงเด็ก
ภายนอกเรือนจ า โดยระหว่างที่คลอดจนเด็กอายุ 1 ปีครึ่ง ทางเรือนจ าจะอ านวยความสะดวกทุกเรื่อง
เพ่ือเลี้ยงดูแม่และเด็กเป็นอย่างดีถูกสุขอนามัย นับว่าเป็นการปฏิบัติต่อผู้ ต้องขังหญิงที่ค่อนข้างดี   
แต่ขณะคลอดยังคงมีการใส่กุญแจมือแก่ผู้ต้องขังหญิงอยู่ (ประเทือง ธนิยผล, 2552:167-168) 

อย่างไรก็ตามแม้ว่าปัจจุบันกรมราชทัณฑ์จะมีการจัดสภาพแวดล้อมและอาคารสถานที่ส าหรับ
ผู้ต้องขังหญิงเป็นการเฉพาะแล้ว แต่เนื่องจากปริมาณผู้ต้องขังหญิงที่เพ่ิมมากขึ้นส่งผลให้เรือนจ าหญิง 
ที่ถูกสร้างข้ึนเป็นการเฉพาะนั้นยังไม่เพียงพอต่อปริมาณผู้ต้องขังหญิงที่เพ่ิมมากขึ้ นท าให้ต้องมีการ
กระจายผู้ต้องขังหญิงไปยังเรือนจ าชายที่มีแดนหญิง ซึ่งไม่ได้มีสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้ต้องขัง
หญิง ในทางตรงข้ามการมีพ้ืนที่ของเรือนจ าที่ขยายเพ่ิมขึ้น แต่อัตราก าลังเจ้าหน้าที่มีน้อย ได้ส่งผลต่อ
การดูแลผู้ต้องขังหญิงส าหรับเจ้าหน้าที่ เนื่องจากการมีพ้ืนที่กว้างมากขึ้นท าให้เจ้าหน้าที่ประจ าจุดใน
ส่วนที่มีการคุมขังผู้ต้องขังซึ่งยังมีปริมาณเท่าเดิมไม่สามารถสอดส่องดูแลผู้ต้องขังได้อย่างทั่วถึง  
จากปัญหาในการมีสถานที่เรือนจ าที่กว้างมากเกินไปท าให้เจ้าหน้าที่เรือนจ าไม่สามารถสอดส่องดูแล
ได้อย่างพียงพออาจจน าไปสู่การเปิดช่องโอกาสให้เกิดการกระท าผิดในกลุ่มผู้ต้องขังหญิงโดยที่
เจ้าหน้าที่ไม่รู้ได้ 

ปัญหาและอุปสรรคด้านการจัดการสภาพแวดล้อมและอาคารสถานมีความสอดคล้องกับ
จุดอ่อนด้านโครงสร้างจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในแผนปฏิบัติราชการของกรมราชทัณฑ์  
พ.ศ. 2559 – 2562 ที่มีการแสดงถึงการมีสภาพเรือนจ าแบบเดิมที่เก่า ไม่เพียงพอต่อจ านวนผู้ต้องขัง
หญิงที่มีปริมาณเพ่ิมสูงขึ้น ผู้ต้องขังหญิงบางส่วนจึงต้องน าไปควบคุมยังเรือนจ าชายที่มีแดนหญิงซึ่งมี
สภาพแวดล้อมที่ไม่เหมาะสมกับความต้องการเฉพาะของผู้ต้องหญิงโดยเฉพาะในกลุ่มผู้ต้องขังหญิงที่
กระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว(กรมราชทัณฑ์, 2558: 11)  

 จากปัญ หาและอุปสรรคที่ พบ ในการจัดการสภาพแวดล้อมและอาคารสถานที่ 
ของกรมราชทัณฑ์ในอนาคตจึงควรมีการจัดการที่เหมาะสมต่อความต้องการ จ าเป็นโดยค านึงถึง
ปริมาณผู้ต้องขังและอัตราก าลังของเจ้าหน้าที่ประกอบการพิจารณาก่อสร้างหรือมีการมอบหมายให้มี
ผู้ช่วยเหลือซึ่งเป็นผู้ต้องขังหญิงที่เป็นนักโทษชั้นดี ท าหน้าที่เป็นพี่เลี้ยงคอยช่วยเหลือดูแลผู้ต้องขังใหม่
ที่เข้ามาในเรือนจ านับว่าเป็นอีกทางเลือกหนึ่งท าให้เจ้าหน้าที่สามารถดูแล บริหารจัดการกับผู้ต้องขัง
หญิงที่มีจ านวนมากได้อย่างทั่วถึงมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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4.2.4 การฝึกอบรม และพัฒนาทักษะอาชีพเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย 

เนื่องจากการลงโทษผู้กระท าผิดในปัจจุบันมุ่งเน้นการบ าบัด ฟ้ืนฟู แก้ไข ผู้ต้องขังเป็นหลัก
ส าคัญในการด าเนินการลงโทษผู้ต้องขังของกรมราชทัณฑ์ ส่งผลต่ออ านาจหน้าที่ของกรมราชทัณฑ์  
ที่นอกจากจะมีอ านาจหน้าที่หลักในการควบคุม และลงโทษผู้ต้องขังหญิงตามที่ศาลก าหนดแล้ว  
กรมราชทัณฑ์ต้องมีการวางแผนและจัดหลักสูตรส าหรับพัฒนาทักษะทั้งด้านความมรู้ความสามารถ
เพ่ือการประกอบอาชีพ ตลอดจนการพัฒนาทักษะในการด ารงชีวิตในสังคมเพ่ือประโยชน์ต่อการด ารง
ชีวิตประจ าวันหลังพ้นโทษท่ีจะไม่ให้ผู้ต้องขังหญิงกลับมากระท าผิดซ้ าได้อีก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่ม
ผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากมีประวัติการตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวนั้นนักวิชาการ
ทางด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยามองว่ากลุ่มผู้ต้อขังหญิงในกลุ่มนี้ ไม่ใช่ผู้กระท าผิดติดนิสัยหรือมี
ความเป็นอาชญากรโดยก าเนิดดังนั้นจึงเป็นกลุ่มที่สามารถบ าบัด ฟ้ืนฟู แก้ไข พัฒนาพฤตินิสัยให้เป็น
คนดีและกลับคืนสู่สังคมได้ 

อย่างไรก็ตามแม้ว่ากลุ่มผู้ต้องขังหญิงที่กระท าความผิดเกี่ยวกับชีวิตและร่างกายในกรณีที่
กระท าการฆ่าสามีตนเองนั้นจะถูกมองว่ากระท าผิดเนื่องจากสถานการณ์บีบบังคับ แต่เนื่องจาก
ผู้ต้องขังหญิงกลุ่มนี้มีจ านวนไม่มากนักเมื่อเทียบกับปริมาณผู้ต้องขังหญิงในคดียาเสพติด ส่งผลให้
ผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มนี้ต้องได้รับการบ าบัด ฟ้ืนฟู แก้ไข ด้วยโปรแกรมในลักษณะเดียวกับผู้กระท าผิด
เกี่ยวกับชีวิตและร่างกายโดยทั่วไป ซึ่งจะได้รับการอบรมอย่างจริงจังเมื่อถึงช่วงเวลาใกล้พ้นโทษ
ประมาณ 6 ถึง 1 เดือน เพ่ือเป็นการปรับตัวให้พร้อมต่อการใช้ชีวิตในสังคมภายนอกเรือนจ าได้  
โดยทางเรือนจ าจะมีการจัดหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนที่จะปล่อยตัว
ผู้ต้องขังออกสู่สังคมภายนอกปัจจุบันเรือนจ าหญิงหรือเรือนจ าชายที่มีแดนหญิงได้มีการจัดหลักสูตร  
ในการบ าบัด ฟ้ืนฟู แก้ไข แก่ผู้ต้องขังหญิงตามลักษณะความผิด 

หลักสูตรฝึกอบรมได้แก่ หลักสูตรในการพัฒนาสุขภาพร่างกายและจิตใจโดยผู้ต้องขังจะได้ 
เข้าร่วมในการพัฒนาตนเองตามลักษณะความผิดที่แตกต่างกันตามที่ได้มีการจ าแนกลักษณะไว้ตั้งแต่
กระบวนการแรกรับซึ่งในกรณีของผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรง 
ในครอบครัวมาก่อนเนื่องจากว่าเป็นกลุ่มผู้กระท าผิดที่มีจ านวนไม่มากนัก ทางเรือนจ าจึงต้องจัดให้เข้า
ร่วมกับหลักสูตรที่ใกล้เคียงกับลักษณะความผิด คือ หลักสูตรส าหรับผู้ต้องขังที่กระท าผิดเกี่ยวกับชีวิต
และร่างกาย ซึ่งผู้ต้องขังหญิงจะได้รับการอบรมฟ้ืนฟู แก้ไข ด้วยการน าวิธีทางศาสนาเข้ามาช่วยให้
สามารถควบคุมสติและอารมณ์ของตนเองด้วยการฝึกสมาธิ การน าศิลปะเข้ามาช่วยผ่อนคลายอารมณ์
ท าให้เป็นคนที่ใจเย็นมากขึ้น หรือการน าดนตรี และกีฬาเข้ามาส่งเสริมให้มีสุขภาพร่างกายที่แข็งแรง 
ส่งเสริมทักษะการท ากิจกรรมร่วมกับผู้อ่ืน ความสามัคคีการรู้จักให้อภัย เป็นต้น  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 109 

อย่างไรก็ตามแม้ว่าจะมีการจัดหลักสูตรในการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้ต้องขังหญิง  
ที่ค่อนข้างดีพอสมควรทั้งในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพและทักษะชีวิตเพ่ือให้ผู้ต้องขังหญิงสามารถใช้
ชีวิตหลังพ้นโทษได้อย่างมีคุณภาพไม่กลับมากระท าผิดซ้ าได้อีก แต่ข้อมูลที่ผู้วิจัยพบจากการสัมภาษณ์
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญหลายกลุ่มมีความเห็นว่าหลักสูตรการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยตัวผู้ต้องขังหญิง  
ที่มีอยู่ บางหลักสูตรไม่ตรงเป้าหมายในการพัฒนาผู้ต้องขังที่มีความต้องการในการพัฒนาทักษะ 
ที่เฉพาะโดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากการเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงใน
ครอบครัว ซึ่งอาจมีสาเหตุจากการที่ผู้ต้องขังในกลุ่มนี้มีปริมาณไม่มากเมื่อเทียบกับผู้ต้องขังหญิงใน
ความผิดอ่ืนๆ จึงต้องมีการรวมผู้ต้องขังหญิงกลุ่มนี้ให้ได้รับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะการควบคุม
อารมณ์และการใช้ชีวิต ด้วยโปรแกรมที่ใกล้เคียงกัน ซึ่งอาจไม่ตรงกับความต้องการเฉพาะที่ผู้ต้องขัง
หญิงกลุ่มนี้ต้องได้รับการพัฒนาโดยโปรแกรมการพัฒนาที่มีความเฉพาะหรือเสริมจากโปรแกรมใน
กลุ่มผู้ต้องขังหญิงที่ใกล้เคียงกันเนื่องจากกลุ่มผู้ต้องขังกลุ่มนี้ไม่ได้มีความต้องการกระท าผิดเกี่ยวกับ
ชีวิตและร่างกายโดยมีความเป็นอาชญากรตั้งแต่แรก  แต่กระท าผิดเพราะความจ าเป็นหรือ
สถานการณ์บีบบังคับ 

นอกจากปัญหาและอุปสรรคทางด้านการจัดโปรแกรมในการบ าบัด ฟื้นฟู แก้ไข ผู้ต้องขังหญิงที่
กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวดังที่กล่าวมาแล้ว ยังพบปัญหาและ
อุปสรรคเกี่ยวกับหลักสูตรในการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะอาชีพ ที่จะเป็นประโยชน์ต่อการประกอบ
อาชีพหลังพ้นโทษบางหลักสูตรที่ไม่ทันสมัย หรือไม่ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงานในสังคม
ปัจจุบัน ท าให้หลังพ้นโทษไปแล้วผู้ต้องขังหญิงไม่สามารถหาอาชีพที่ตรงตามที่ฝึกอบรมมาเพ่ือ
ประกอบอาชีพได้ เนื่องจากสังคมปัจจุบันที่ยังไม่ได้ให้การยอมรับผู้ต้องขังหญิงที่พ้นโทษแล้วอย่าง
แท้จริง 

ดังนั้นผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวมาก่อน 
กรมราชทัณฑ์ควรจัดให้มีโปรแกรมในการบ าบัด ฟ้ืนฟู แก้ไข เป็นการเฉพาะเสริมจากโปรมแกรมที่มี
การปฏิบัติโดยใกล้เคียงกัน เช่น การให้ความรู้เกี่ยวกับชีวิตครอบครัว แนวทางการแก้ปัญหาครอบครัว 
หรือการสร้างความสัมพันธ์อันดีภายในครอบครัว เพ่ือเป็นพื้นฐานในการใช้ชีวิตครอบครัวหลังพ้นโทษ
ได้อย่างมั่นคงยิ่งขึ้น ตลอดจนการเปิดให้มีหลักสูตรฝึกอบรมอาชีพแบบใหม่ที่เข้ากับความต้องการของ
ตลาดแรงงานในสังคมปัจจุบันเพื่อเป็นการส่งเสริมการมีงานท าหลังพ้นโทษอย่างแท้จริง 

นอกจากการจัดการฝึกอบรมให้กับผู้ต้องขังหญิงแล้วทางด้านเจ้าหน้าที่ผู้มีหน้าที่ในการ
ควบคุมดูแลผู้ต้องขังหญิงควรมีการจัดการฝึกอบรม เพ่ิมทักษะในการดูแลผู้ต้องขังหญิงด้วยโดยเฉพาะ
ในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวซึ่งเป็น
กลุ่มผู้ต้องขังที่เจ้าหน้าที่ต้องมีความเข้าใจอย่างถูกต้องเพียงพอด้วยสาเหตุที่ผู้ต้องขังในกลุ่มนี้เป็นกลุ่ม
ที่กระท าผิดอันเกิดจากถูกกระท าร้ายมาก่อน ดังนั้นเพ่ือที่เจ้าหน้าที่จะสามารถปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิง
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ในกลุ่มนี้ตลอดจนผู้ต้องขังหญิงโดยทั่วไปได้อย่างถูกต้องจึงต้องมีการฝึกอบรม เพ่ิมพูนทักษะความรู้
อย่างต่อเนื่องซึ่งมีความสอดคล้องกับข้อก าหนดกรุงเทพในข้อที่ 29 ที่กล่าวถึง การพัฒนาความรู้
ความสามารถให้ตอบสนองและเข้าใจถึงความต้องการพิเศษของผู้ต้องขังหญิงในการกลับสู่สังคม  
และสามารถบริหารจัดการเรือนจ าให้เอ้ือต่อการควบคุมและพัฒนาพฤตินิสัยรวมถึงมีการสนับสนุนให้
เจ้าพนักงานหญิงด ารงต าแหน่งในระดับสูงที่มีส่วนช่วยในการพัฒนานโยบาย และยุทธศาสตร์ที่
เกี่ยวข้องในการปฏิบัติเพ่ือดูแลผู้ต้องขังหญิง  อันจะเป็นการส่งเสริมให้มีการพัฒนานโยบายของกรม
ราชทัณฑ์ที่เกิดจากฝ่ายปฏิบัติซึ่งเป็นผู้ที่ทราบถึงปัญหาและความเป็นไปได้ในการน าข้อก าหนด
กรุงเทพตลอดจนมาตรการต่างๆ มาสู่การปฏิบัติจริง ซึ่งการมีส่วนร่วมในการเสนอนโยบายจากฝ่าย
ปฏิบัติจะเป็นอีกแนวทางหนึ่งในการพัฒนาการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์เพ่ืออ านวยความยุติธรรม
และเป็นประโยชน์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่กระท าความผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว
ตลอดจนผู้ต้องขังหญิงและเด็กติดผู้ต้องขังได้อย่างแท้จริงซึ่งมีความสอดคล้องกับข้อก าหนดกรุงเทพ
ข้อที่ 31 ที่มีการกล่าวว่าควรมีการพัฒนาและด าเนินการตามนโยบายและกฎระเบียบที่ชัดเจนเกี่ยวกับ
ความรับผิดชอบของเจ้าพนักงานเรือนจ า เพ่ือสร้างการคุ้มครองระดับสูงให้แก่ผู้ต้อขังหญิงจากการถูก
กระท าความรุนแรงทางร่างกาย และทางวาจาตลอดจนการถูกคุกคามทางเพศ (อายุตม์ สินธพพันธุ์, 
2555: 15) 

4.2.5 การติดตามผู้ต้องขังหญิงหลังพ้นโทษ 

กระบวนการติดตามผู้ต้องขังหญิงหลังพ้นโทษนับว่าเป็นตัวชี้วัดที่บ่งบอกถึงความส าเร็จในการ
ด าเนินงานของกรมราชทัณฑ์และกระบวนการยุติธรรมทางอาญาได้เป็นอย่างดี โดยเฉพาะการ
ด าเนินงานของกรมราชทัณฑ์ในปัจจุบันที่เน้นการบ าบัด ฟ้ืนฟู แก้ไข ผู้ต้องขังหญิงให้สามารถออกสู่
สังคมภายนอกได้อย่างปกติสุขและไม่กระท าผิดซ้ าอีก ขั้นตอนในการติดตามหลังพ้นโทษจึงมี
ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง ประกอบกับการมีข้อก าหนดกรุงเทพท าให้การด าเนินงานในส่วนของผู้ต้องขัง
หญิงที่อยู่ภายใต้การดูแลของกรมราชทัณฑ์ในปัจจุบันมีหน่วยงานต่างๆ ในสังคมเข้ามาให้ความร่วมมือ
มากขึ้นจากในอดีตที่สังคมไม่ได้ให้ความส าคัญกับการท างานของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิง
โดยเฉพาะผู้ต้องขังหญิงที่กระท าความผิดเพราะได้รับความรุนแรงในครอบครัวบางรายมีเด็กติด
ผู้ต้องขังหรือมีลูกที่ต้องดูแลที่ในอดีตกรมราชทัณฑ์มีการด าเนินงานที่ค่อนข้างยากในการแยกเด็กและ
ผู้ต้องขังหญิงเนื่องจากไม่มีสถานที่ในการรองรับเด็กในกลุ่มนี้ แต่ปัจจุบันมีหน่วยงานทั้งที่เป็นของรัฐ 
เอกชน องค์กรอิสระต่างๆ เช่น พัฒนาสังคมจังหวัด สาธารณสุขจังหวัด เข้ามาให้ความสนใจและ
ร่วมมือเป็นอย่างด ี
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การด าเนินงานดังกล่าวข้างต้นมีความสอดคล้องกับแผนการด าเนินงานตามข้อก าหนดกรุงเทพ 
(Bangkok Rules) ในข้อก าหนดที่ 46 และข้อก าหนดที่ 47 ที่กล่าวถึง การประสานความมือกับ
หน่วยงานคุมประพฤติ หน่วยงานด้านสวัสดิการสังคม กลุ่มชุมชนท้องถิ่น และองค์กรพัฒนาเอกชน 
(NGO) ในการพัฒนาโปรแกรมส าหรับการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยและการสงเคราะห์หลังปล่อย 
ตลอดจนการกลับคืนสู่สังคม โดยค านึงถึงความต้องการเฉพาะของผู้ต้องขังหญิง โดยเรือนจ ามีการ
จัดตั้งศูนย์ประสานงานและสงเสริมการมีงานท า (CARE: Center for Assistance to Reintegration 
and Employment) เพ่ือให้การสงเคราะห์ช่วยเหลือด้านอาชีพแก่ผู้ต้องขังหญิง ให้ทีอาชีพและรายได้
ในการเลี้ยงตนเอง และครอบครัวต่อไป (กองพัฒนาพฤตินิสัย, 2561: 63) 

นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ปี (พ.ศ.2463 – 2565 ที่เน้นการ
ส่งเสริมคนดีสู่สังคม (To promote reintegration of law-abiding citizen into the society) 
เพ่ือลดการกระท าผิดซ้ าของผู้ผ่ านการพัฒนาพฤตินิ สัยที่ พึ งได้รับการแก้ไข บ าบัด ฟ้ืน ฟู  
ตามมาตรฐานสากล ทั้งด้านการศึกษา อาชีพ ที่สามารถพ่ึงพาตนเองได้ และอยู่ในสังคมอย่างปกติสุข 
โดยกระทรวงยุติธรรมได้มีการวางแผนการด าเนินงาน และโครงการต่างๆ ในปัจจุบันและอนาคตเพ่ือ
ช่วยเหลือ บ าบัด ฟื้นฟู แก้ไขผู้กระท าผิด ด้วยโครงการต่างๆ ได้แก่ แผนงานด้านการพัฒนาระบบการ
แก้ไข บ าบัด ฟื้นฟูผู้กระท าผิด เพ่ือเป็นการปรับเปลี่ยนทัศนคติ แก้ไขพฤติกรรมที่ผู้ต้องขังเคยกระท า
ผิดพลาด ส่งเสริมให้ผู้ต้องขังมีภูมิคุ้มกันที่ดีและเข้มแข็งทางจิตใจในการเผชิญกับสังคมภายนอกได้
อย่างมั่นคงและไม่กระท าผิดซ้ า 

อย่างไรก็ตามกระบวนการในการติดตามผู้ต้องขังหญิงหลังพ้นโทษในปัจจุบันพบว่ายังไม่มี
ประสิทธิผลเท่าที่ควร เนื่องจากผู้ต้องขังหญิงบางรายไม่ยอมให้มีการติดตามจากเจ้าหน้าที่ ซึ่ งมีการ
ประสานความร่วมมือกับท้องถิ่นที่ผู้ต้องขังหญิงพักอาศัยอยู่พบว่าผู้ต้องขังบางรายย้ายที่อยู่ บางรายกลัว
ว่าเพ่ือนบ้านจะรู้ว่าตนเคยถูกจ าคุกมาก่อน ซึ่งจะเป็นเสมือนการสร้างตราบาปและส่งผลกระทบในด้านลบ
ให้กับผู้ต้องขังและบุตรตลอดจนคนในครอบครัวของผู้ต้องขังหญิง ท าให้เจ้าหน้าที่ด าเนินการติดคตามผล  
และให้ความช่วยเหลือผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มนี้ได้ยากยิ่งขึ้น 

ปัญหาและอุปสรรคด้านการฝึกอบรม พัฒนาทักษะอาชีพเพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยและการ
ติดตามหลังพ้นโทษมีความสอดคล้องกับจุดอ่อนด้านระบบการท างานจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมใน
แผนปฏิบัติราชการ กรมราชทัณฑ์ พ.ศ. 2559 – 2562 ที่มีการแสดงถึงการจัดหลักสูตรเตรียมความพร้อม
ก่อนปล่อยซึ่งไม่ตรงกับ เป้าหมาย การฝึกอาชีพไม่ตรงกับความต้องการของผู้ต้องขัง ตลาดแรงงาน และ
อาชีพที่ได้รับการฝึกจากเรือนจ ายังไม่สอดคล้องกับ สภาวะการเปลี่ยนแปลงของตลาด แรงงาน และไม่
สามารถน าไปประกอบอาชีพได้จริง (กรมราชทัณฑ,์ 2558: 13) 
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ดังนั้นกรมราชทัณฑ์จึงควรพัฒนารูปแบบการติตตามหลังพ้นโทษที่มีลักษณะเป็นธรรมชาติ  
เช่น การมีอาสาสมัครในการตรวจเยี่ยมผู้ต้องขังแทนการส่งเจ้าหน้าที่เข้าไปในพื้นที่เพ่ือเป็นการลดการ
สร้างตราบาป และเพ่ือความสบายใจของผู้ต้องขังหญิงที่พ้นโทษไปแล้ว 

ทั้งนี้จากแนวทางการปฏิบัติงานภายในกรมราชทัณฑ์ด้านการฝึกอบรม พัฒนาทักษะอาชีพ 
เพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย และแนวทางการปฏิบัติงานภายในกรมราชทัณฑ์ด้านการติดตามหลัง
พ้นโทษมีความสอดคล้องกับข้อก าหนดกรุงเทพข้อที่ 45 ที่มีการกล่าวถึงการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
เรือนจ าที่ควรมีการใช้มาตรการทางเลือกอ่ืนๆ ส าหรับผู้ต้องขังหญิงให้มากที่สุดในช่วงเวลาที่เหมาะสม
เท่าที่สามารถท าได้ ได้แก่ การลากลับบ้าน (Home Leave)  การใช้ทัณสถานเปิด ( Open Prison)   
บ้านกึ่งวิถี ( Half-Way House) รวมทั้งโปรแกรมและการท างานบริการสังคม (Community Based 
Programmes)  เพื่อช่วยในการปรับตัวก่อนพ้นโทษ  และลดตราบาปของผู้ต้องขัง รวมทั้งส่งเสริม
ความสัมพันธ์กับครอบครัวอีกครั้งหนึ่ง (อายุตม์ สินธพพันธุ์ , 2555: 17) ซึ่งประเด็นในการส่งเสริม
ความสัมพันธ์ภายในครอบครัวของผู้ต้องขังหญิงนี้มีความสอดคล้องกับศรีสว่าง พ่ัววงศ์แพทย์ ที่ได้
กล่าวถึงความส าคัญของสถาบันครอบครัวต่อส่วนอื่นๆ ในสังคมอันประกอบด้วย สถาบันการเมืองการ
ปกครอง สถาบันศาสนา สถาบันทางเศรษฐกิจ สถาบันการศึกษา ซึ่งหากสถาบันใดสถาบันหนึ่งไม่สามารถ
ท าหน้าที่ได้ย่อมมีผลกระทบต่อความอยู่รอดของประเทศในที่สุด โดยเฉพาะอย่างยิ่งสถาบันครอบครัวที่
สามารถสะท้อนถึงความมั่นคงเข้มแข็งของประเทศชาติได้เป็นอย่างดี (ศรีสว่าง พ่ัววงศ์แพทย์, 2540: 57-66) 

ดังนั้นการพัฒนาแนวทางการปฏิบัติงานภายในกรมราชทัณฑ์ด้านการฝึกอบรม พัฒนาทักษะอาชีพ
เพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย และแนวทางการปฏิบัติงานภายในกรมราชทัณฑ์ด้านการติดตาม 
หลังพ้นโทษ โดยเฉพาะการส่งเสริมความสัมพันธ์ในครอบครัวจึงเป็นสิ่งส าคัญที่กรมราชทัณฑ์ควรมีการ
ส่งเสริมและจัดสรรให้กับผู้ต้องขังหญิงที่ ไม่เพียงเฉพาะในกลุ่มผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจาก 
ตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวแต่รวมถึงผู้ต้องขังหญิงโดยทั่วไปเพ่ือเป็นส่วนหนึ่งในการลดปัญหา
อาชญากรรมอ่ืนๆ ในสังคมไปพร้อมกันด้วย ทั้งนี้การด าเนินการดังกล่าวควรมีการส่งเสริมให้มีการประสาน
ความร่วมมือในการปฏิบัติงานระหว่างกรมราชทัณฑ์กับหน่วยงานต่างๆ ในสังคมเพ่ือช่วยเหลือผู้ต้องขัง
หญิงที่กระท าผิดเนื่องจากถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว ซึ่งมีความสอดคล้องกับข้อก าหนดกรุงเทพ
ข้อที่ 46 ที่กล่าวถึงเจ้าหน้าที่เรือนจ าต้องประสานความร่วมมือกับหน่วยงานคุมประพฤติ หน่วยงานด้าน
สวัสดิการสังคม กลุ่มชุมชนท้องถิ่น และองค์กรพัฒนาเอกชน (NGO) เพ่ือออกแบบและพัฒนาโปรแกรม
เพ่ือน าไปใช้ส าหรับการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย และการกลับคืนสู่สังคมโดยค านึงถึงความต้องการ
เฉพาะของผู้ต้องขังหญิง และข้อก าหนดที่ 47 ที่กล่าวถึงการดูแลภายหลังปล่อยโดยความร่วมมือกับ
หน่วยงานต่างๆ ในชุมชน ส าหรับอดีตผู้ต้องขังหญิงที่ต้องการช่วยเหลือด้านจิตใจ ด้านการแพทย์  
ด้านกฎหมายและอ่ืนๆ เพ่ือให้ผู้ต้องขังดังกล่าวสามารถกลับคืนสู่สังคมได้อย่างปกติ (อายุตม์ สินธพพันธุ์, 
2555: 18) 
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นอกจากนี้ด้วยสภาพสังคมในปัจจุบันที่มีความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีกรมราชทัณฑ์จึงควร 
มีการสนับบสนุนให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้ฝึกทักษะหรือเข้าอบรมการใช้เทคโนโลยีต่างๆ ที่มีการน าเข้า
มาใช้ในหน่วยงานตลอดจนส่งเสริมให้มีการเรียนรู้งานในการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมและเอ้ือประโยชน์ 
ต่อการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์ในการจัดท าระบบการปฏิบัติงานที่ทันสมัยสอดคล้องกับการพัฒนา
ของประเทศในยุคสมัยปัจจุบันตลอดจนพัฒนารูปแบบการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารจากกรมราชทัณฑ์ทั้งที่
เป็นข้อมูลข่าวสารในการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์ และผลงานวิชาการรวมถึงผลงานในการศึกษาวิจัย 
ที่มีความเกี่ยวเนื่องกับกรมราชทัณฑ์ให้ได้รับการเผยแพร่สู่สังคมภายนอกได้ศึกษาและรับทราบถึงปัญหา
และความต้องการของผู้ต้องขังและเจ้าหน้าที่ของกรมราชทัณฑ์ เพื่อประโยชน์ในการศึกษาเรียนรู้  
ของบุคคลภายนอกและพัฒนาระบบการท างานภายในกรมราชทัณฑ์ ซึ่งมีความสอดคล้องกับข้อก าหนด
กรุงเทพในข้อที่ ข้อก าหนดที่ 70 3) ที่กล่าวถึงความพยายามให้สื่อมวลชนและสาธารณชนตลอดจนผู้
ประกอบวิชาชีพในเรื่องต่างๆ ที่ เกี่ยวข้องกับผู้ต้องขังหญิงและผู้กระท าผิดที่ เป็นหญิงพึงได้ทราบ
ข้อเท็จจริงอย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับประเด็นต่างๆ ตามข้อก าหนดกรุงเทพ ตลอดจนการน าข้อก าหนดกรุงเทพ
ไปสู่การปฏิบัติ (อายุตม์ สินธพพันธุ์, 2555: 22) ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่าแนวทางดังกล่าวจะเป็นการส่งเสริมให้เกิด
การพัฒนาระบบการท างานของกรมราชทัณฑ์ที่ทันสมัย และมีคุณภาพด้วยการน าเสนอเผยแพร่การ
ปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์สู่สังคมภายนอกให้สามารถเข้าถึงและเข้าใจในการท างานของกรมราชทัณฑ์ 
ตลอดจนเป็นส่วนหนึ่งในการส่งเสริมให้ได้รับความร่วมมืออันดีจากหน่วยงานภายนอกทั้งที่เป็นหน่วยงาน
ของรัฐ และเอกชน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการด าเนินงานของกรมราชทัณฑ์ต่อไปในอนาคต 

 จากแนวทางการปฏิบัติของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงใน
ครอบครัวจะเห็นว่าก าลังถูกพัฒนาให้มีความสอดคล้องกับข้อก าหนดกรุงเทพตลอดจนมาตรการส าหรับ
ผู้กระท าผิดในประเทศสหราชอาณาจักรที่เห็นว่าการลงโทษจ าคุกจะถูกน ามาใช้เมื่อมีความจ าเป็นในการ
ควบคุมตัวผู้กระท าความผิดเท่านั้น แต่หากผู้กระท าความผิดไม่มีความจ าเป็นต้องควบคุมตัวก็ควรมีการ
จัดมาตรการอ่ืนแทนการคุมขัง ซึ่งในประเทศสหราชอาณาจักรหากศาลเห็นว่าผู้กระท าความผิดไม่ควรจะ
ได้รับโทษจ าคุกในเรือนจ า ศาลจะมีมาตรการอ่ืนมาใช้แทนการลงโทษจ าคุก ไม่ว่าจะเป็นมาตรการคุมขัง
เป็นช่วงระยะเวลา การท างานสาธารณะ การบ าเพ็ญประโยชน์ต่อสังคม ซึ่งจะท าให้ผู้ต้องขังได้ใช้เวลาให้
เกิดประโยชน์ต่อสังคม และเป็นการควบคุม บ าบัด ฟ้ืนฟู แก้ไขผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตก
เป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวให้สามารถกลับสู่สังคมได้อย่างมีคุณภาพอีกด้วย (ธิดารัตน์ ยวนทอง, 
2559: 120-121) 
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ตารางที่ 4.1 ตารางสรุปการด าเนินงานในปัจจุบัน ปัญหาและอุปสรรค และแนวทางการปฏิบัติงาน 
ในอนาคตของกรมราชทัณฑ์ 

การด าเนินงาน 
ในปัจจุบนั 

ปัญหาและอุปสรรค แนวทางการปฏิบัติงานในอนาคต 

1. ปัจจัยภายในกรมราชทัณฑ์ 

1.1 ด้านการจ าแนกและรับตัวผู้ต้องขังหญิง 

- กระบวนการนี้ต้องอาศัยเจ้าหน้าที่
ทั้ งที่ เป็ นนักจิตวิทยา นักสั งคม
สงเคราะห์  แพทย์ ผู้อ านวยการ
ทัณฑสถานหญิง ตลอดจนเจ้าหน้าที่
กองงานต่างๆ เพื่อร่วมกันพิจารณา
คัดกรองและจัดจ าแนกให้มีการ
ฝึกอบรมทักษะอาชีพ ตามความ
ถนัดและเหมาะสมส าหรับผู้ต้องขัง
หญิงแต่ละคน 

- ขาดเจ้าหน้าที่ซึ่งมีทักษะใน
การคัดกรอง ส่งผลให้ ได้รับ
ข้อมูลที่ไม่ครบถ้วน 
- ผู้ต้องขังหญิงแรกรับบางราย
มีลักษณะที่ไม่พร้อมให้ข้อมูล 
ท าให้การเก็บรวบรวมข้อมูล
เป็นไปได้ยาก 

- นอกจากการการพิจารณาถึงภูมิ
หลังการตกเป็นเหยื่อความรุนแรง
ของผู้กระท าผิดแล้ว  ควรมีการจัด
โปรแกรมเฉพาะส าหรับผู้ต้องขัง
หญิงที่กระท าผิดเนื่องจากมีประวัติ
การตกเป็นเหยื่อความรุนแรงใน
ครอบ ครั ว  โด ยการส่ ง เส ริ ม ให้
ผู้ต้องขังหญิงได้มีทักษะในการใช้
ชีวิตคู่ และการสร้างความสัมพันธ์
และแก้ ไขปัญหาครอบครัวด้ วย
วิธีการที่ถูกต้อง 
 

2. ด้านการดูแลสุขภาพอนามัยผู้ต้องขังหญิง 

- ปัจจุบันกรมราชทัณฑ์ส่งเสริมให้
ทุ ก เรื อน จ ามี ก ารดู แ ลสุ ขภ าพ
อนามั ยที่ ดี ให้ กับ ผู้ ต้ อ งขั งหญิ ง
โดยเฉพาะผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิด
เนื่ อ งจ าก ได้ รั บ ค าม รุ น แ ร งใน
ครอบครัวมาก่อนทั้งที่เป็นการดูแล
ทางด้านสภาพร่างกาย และจิตใจ 

- ขาดบุคคลากรหรือเจ้าหน้าที่
ผู้มีความรู้ความสามารถในการ
ดูแลสุขภาพร่างกายและจิตใจ
ผู้ต้องขังหญิง ท าให้ไม่สามารถ
ดู แลผู้ ต้ องขั งหญิ งได้ อย่ าง
ทั่วถึงตามความต้องการเฉพาะ
ของแต่ละราย 

- กรมราชทัณฑ์ควรมีแผนในการ
ส่งเสริมให้ผู้ต้องขังช้ันดีเข้ามาช่วย
ดูแลผู้ต้องขังด้วยกันเพื่อเป็นการ
ผ่อนคลายความเครียดของผู้ต้องขัง
เนื่องจากผู้ต้องขังจะรู้สึกถึงความ
เป็นพวกพ้อง กล้าที่จะพูด หรือขอ
ค าปรึกษามากกว่าเจ้าหน้าท่ี  
- การฝึกอบรมพัฒนาทักษะความรู้
ความสามารถในการดูแลผู้ต้องขัง
ห ญิ งที่ มี อ า ก า ร ท า งจิ ต ให้ กั บ
เจ้าหน้าที่และเพื่อนผู้ต้องขัง ซึ่งอาจ
เป็นการใช้ระบบการให้ความรู้ด้วย
ระบบออนไลน์ 
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การด าเนินงาน 
ในปัจจุบนั 

ปัญหาและอุปสรรค แนวทางการปฏิบัติงานในอนาคต 

3. ด้านการจัดการสภาพแวดล้อมและอาคารสถานที ่

- ปัจจุบันของเรือนจ าหญิ งและ
เรือนจ าชายที่มีแดนหญิงมีการจัดสิ่ง
อ านวยความสะดวกให้กับผู้ต้องขัง
หญิงเป็นการเฉพาะตามข้อก าหนด
กรุ งเทพและระ เบี ยบของกรม
ราชทัณฑ์ 

- การมีขนาดของเรือนจ าที่ไม่
สอดคล้องกับปริมาณผู้ต้องขัง
หญิงที่ เพิ่มมากขึ้นในขณะที่
อัตราก าลังเจ้าหน้าที่มีอย่าง
จ ากัดส่ งผลให้ เจ้าหน้าที่ ไม่
สามารถตรวจตราดูแลผู้ต้องขัง
ได้อย่างท่ัวถึง 

- ควรมีการจัดการที่ เหมาะสมต่อ
ความต้องการจ าเป็นโดยค านึงถึง
ปริมาณผู้ต้องขังและอัตราก าลังของ
เจ้าหน้าที่ประกอบการพิจารณา
ก่อสร้างหรือมีการมอบหมายให้มี
ผู้ ช่วยเหลือซึ่งเป็นผู้ต้องขังหญิงที่
เป็นนักโทษช้ันดี  ท าหน้าที่ เป็นพี่
เลี้ยงคอยช่วยเหลือดูแลผู้ต้องขังใหม่
ที่เข้ามาในเรือนจ าจะสามารถดูแล 
บริหารจัดการกับผู้ต้องขังหญิงที่มี
จ านวนมากได้อย่างท่ัวถึง 
 
 

4. การฝึกอบรม พัฒนาทักษะอาชีพเพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย 

- ปัจจุบันเรือนจ าหญิงและเรือนจ า
ช าย ที่ มี แ ด น ห ญิ ง ได้ มี ก า รจั ด
หลักสูตรในการบ าบัด ฟื้นฟูแก้ไข
ผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจาก
ต ก เป็ น เห ยื่ อ ค ว าม รุ น แ ร ง ใน
ครอบครัวมาก่อนร่วมกับผู้ต้องขัง
หญิงท่ีมีการกระท าผิดเกี่ยวกับความ
รุนแรง 

- ก ารจั ดห ลั กสู ต รส าห รั บ
ผู้ ต้ อ งขั งห ญิ งที่ ก ระ ท าผิ ด
เนื่องจากตกเป็นเหยื่อความ
รุนแรงในครอบครัวในหลักสูตร
เดียวกับผู้ต้องขังหญิงที่มีการ
กระท าผิดเกี่ยวกับความรุนแรง
โดยทั่ ว ไป ไม่ ต รงกั บ ความ
ต้องการเฉพาะส าหรับผู้ต้องขัง
หญิงกลุ่มนี้ 
- ห ลั ก สู ต รที่ เปิ ด ให้ มี ก า ร
ฝึกอบรมเพื่อสร้างเสริมอาชีพ
บางหลักสูตรไม่เป็นที่ต้องการ
ข อ งต ล า ด แ ร ง ง า น ท า ให้
ผู้ต้องขังหญิงหาอาชีพที่ตรง
ตามที่ฝึกอบรมมาได้ยาก 
 

- ควรจัดให้มีโปรแกรมในการบ าบัด 
ฟื้นฟู แก้ไข เป็นการเฉพาะเสริมจาก
โป รม แกรม ที่ มี ก ารป ฏิ บั ติ โด ย
ใกล้ เคียงกัน เช่น การให้ความรู้
เกี่ยวกับชีวิตครอบครัว แนวทางการ
แก้ปัญหาครอบครัว หรือการสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีภายในครอบครัว 
เพื่ อ เป็ น พื้ น ฐาน ใน การ ใช้ ชี วิ ต
ครอบครัวหลังพ้นโทษได้อย่างมั่นคง
ยิ่ ง ขึ้ น  ต ล อ ด จ น ก า ร เปิ ด ให้ มี
หลักสูตรฝึกอบรมอาชีพที่ เป็นที่
ต้องการของตลาดแรงงานในปัจจุบัน
เพื่อเป็นการส่งเสริมการมีงานท า
หลังพ้นโทษ 
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5. ด้านการติดตามหลังพ้นโทษ 
-ปัจจุบันมีหน่วยงานต่างๆในสังคม
เข้ามาให้ความร่วมมือมากขึ้นจากใน
อดีต มีการจัดตั้งศูนย์ประสานงาน
และส่งเสริมการมีงานท าเพื่อให้การ
สงเคราะห์ช่วยเหลือด้านอาชีพแก่
ผู้ต้องขังหญิง ให้มีอาชีพและรายได้
ในการเลี้ยงตนเอง 

-กระบวนการในการติดตาม
เพื่อการดูแลผู้ต้องขังหลังพ้น
โทษกระท าได้ค่อนข้างยาก
เนื่องจากผู้ต้องขังหญิงบางราย
ย้ายที่อยู่ บางรายกลัวว่าเพื่อน
บ้านจะรู้ว่าตนเคยถูกจ าคุกมา
ก่อนท าให้ยากต่อการติดตาม
จากเจ้าหน้าที ่

-พัฒนารูปแบบการติตตามหลังพ้น
โทษที่มีลักษณะเป็นธรรมชาติ เช่น 
การมีอาสาสมัครในการตรวจเยี่ยม
ผู้ต้องขังแทนการส่งเจ้าหน้าที่เข้าไป
ในพื้นที่เพื่อเป็นการลดการสร้างตรา
บาป และเพื่อความสบายใจของ
ผู้ต้องขังหญิงท่ีพ้นโทษไปแล้ว 

6. ด้านบุคลากร 
- การมอบหมายงานให้กับเจ้าหน้าที่
ป ริ ม าณ ม าก  เพื่ อ ให้ ส าม ารถ
ด าเนินการดูแลผู้ต้องขังอย่างทั่วถึง 
และสอดรับกับนโยบายของรัฐบาล
ในการลดเจ้าหน้าที่ 

- อัตราก าลังบุคลากรที่น้อย
กว่าภาระงานที่ต้องปฏิบัติจริง
ในการดูแลผู้ต้องขัง 

- ควรมี การเพิ่ มอัตราก าลั งของ
เจ้าหน้าที่ราชทัณฑ์ที่มีทักษะความรู้
ใน ก าร ให้ ค วาม ช่ วย เห ลื อ ดู แ ล
ทางด้านจิตใจแก่ผู้ต้องขังหญิ งที่
กระท าผิดเนื่องจากมีประวัติการถูก
กระท าความรุนแรงในครอบครัว 
 - พัฒนาทักษะในการดูแลช่วยเหลือ
กลุ่มผู้ต้องขังหญิงกลุ่มนี้ด้วยการ
เพิ่มพูนทักษะให้แก่เจ้าหน้าที่ที่มีอยู่
เดิมตลอดจนผู้ต้องขังหญิงช้ันดี โดย
อาจเป็นการให้ความรู้ผ่านทางสื่อ
ออนไลน์ 

7. ด้านงบประมาณ 
- มีการจัดสรรเพื่อประโยชน์ในการ
ดูแลผู้ต้องขังหญิงและเจ้าหน้าที่ให้
ได้รับสิ่งอ านวยความสะดวก อย่าง
เพียงพอเหมาะสม 
 
 

- ก า ร ที่ ก ร ม ร า ช ทั ณ ฑ์ มี
งบประมาณที่จ ากัดจะส่งผลต่อ
การด าเนินงานภายในเรือน
จ าเป็นอย่างมากทั้งด้านการจัด
สวัสดิการให้กับเจ้าหน้าที่และ
ผู้ต้องขัง หรือการจัดให้มีการ
เพิ่มพูนความรู้หรือกิจกรรมที่
ส าคัญต่อการพัฒนาทักษะของ
เจ้าหน้าท่ีและผู้ต้องขัง 

การจัดการงบประมาณที่มีอยู่อย่าง
จ ากัดของกรมราชทัณฑ์แม้ว่าจะไม่
สามารถของบประมาณเพิ่มเติมได้ 
แต่กรมราชทัณฑ์สามารถขอความ
ช่วยเหลือจากหน่วยงานหรือองค์กร
ภ ายนอก เพื่ อ ให้ ก ารสนั บ สนุ น
ผู้ต้องขังทั้งในส่วนของการให้ความรู้ 
การบริจาคสิ่งของเครื่องใช้ที่จ าเป็น
ส า ห รั บ ผู้ ต้ อ งขั งห ญิ ง  ซึ่ งก รม
ราชทัณฑ์ควรมีการประชาสัมพันธ์ 
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7. ด้านงบประมาณ (ต่อ) 
  ขอความช่วยเหลือเพื่อประโยชน์ต่อ

การดูแลผู้ต้องขังหญิงให้มีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีภายใต้งบประมาณที่มีอย่าง
จ ากัด 
 

8. ด้านทักษะความรู้ของเจ้าหน้าที่ 
- ปั จ จุ บั น ก รม ร าช ทั ณ ฑ์ ข า ด
ผู้เช่ียวชาญเฉพาะด้านทั้งด้านการ
ดูแลบ าบัด ฟื้นฟู แก้ไข ผู้กระท าผิด 
และสายงานสนับสนุนอันมีส่วน
ส าคัญต่อการขับเคลื่อนการท างาน
ของหน่วยงาน 

- บุคลากรไม่ได้รับการอบรม
และพัฒนาอย่างทั่วถึง ส่งผล
ให้การปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง ทั้ง
การควบคุมและการพัฒนา
พฤตินิสัยไม่มีประสิทธิภาพ
เท่าที่ควร 

- ควรจัดให้มีการให้ความรู้ส าหรับ
เจ้าหน้าที่ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ซึ่ง
จะประหยัดเวลาและงบประมาณใน
การเข้าฝึกอบรมจริง นอกจากนี้มี
การส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ได้เรียนรู้
ทักษะในการช่วยเหลือผู้ต้องขังหญิง
ที่กระท าผิดเนื่องจากมีประวัติการ
ต ก เป็ น เห ยื่ อ ค ว า ม รุ น แ ร ง ใน
ครอบครัวผ่านการปฏิบัติงานจริง
ร่วมกับผู้เช่ียวชาญหรือผู้ที่มีความรู้
ความสามารถในด้านนั้นๆ 
 

9. ด้านทัศนคติของเจ้าหน้าที่ 

- กรมราชทัณฑ์พยายามปลูกฝังให้
เจ้าหน้าที่มีทัศนคติที่ดีต่อผู้ต้องขัง 
เน้นการดูแลผู้ต้องขังด้วยความ
เมตตา 
 
 
 
 
 
 
 

- เจ้าหน้าที่เรือนจ าหญิงหรือ
เรือนจ าชายที่มีแดนหญิงบาง
คนยังขาดทัศนคติที่เหมาะสม
ใน การป ฏิ บั ติ ต่ อ ผู้ ต้ อ งขั ง 
ดังเช่นในเรื่องศักดิ์ศรีความ
เป็นมนุษย์ โดยเจ้าหน้าที่ ใน
ฝ่ายปฏิบัติการที่มีความใกล้ชิด
ผู้ต้องขัง จะมีทัศนคติด้านลบ
ต่อการให้สิทธิกับผู้ต้องขังหญิง
ในปจัจุบัน 
 
 

- ควรมีการจัดกิจกรรมหล่อหลอม
ระหว่างเจ้าหน้าที่และผู้ต้องขังหญิง
เพื่ อ ป รั บ เป ลี่ ย น ทั ศ น ค ติ ข อ ง
เจ้าหน้าที่และผู้ต้องขัง ให้มีความ
ยอมรับและมีการปฏิบัติที่ดีต่อกัน 
ตลอดจนมีการจัดสวัสดิการระหว่าง
เจ้าหน้าที่และผู้ต้องขังหญิงที่มีความ
เหมาะสม และสมดุลกันเพ่ือเป็นการ
ส่ ง เส ริ ม ข วัญ แล ะก าลั ง ใจ ขอ ง
เจ้ า ห น้ า ที่ แ ล ะ ผู้ ต้ อ ง ขั ง ที่ ดี 
ไปพร้อมกัน 
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2. ปัจจัยภายนอกกรมราชทัณฑ ์

2. 1 ด้านการเมือง 

- มีการเปลี่ยนแปลงของรัฐบาล
บ่อยครั้งส่งผลให้การด าเนินนโยบาย
ที่ไม่ต่อเนื่อง 

- การมีนโยบายรัฐบาลที่ ไม่
ต่อ เนื่ อง ซึ่ งเกิดจากปัญหา
การเมืองภายในประเทศได้
ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ซึ่งต้องใช้เวลา
ศึกษาเรียนรู้นโยบายใหม่ การ
แทรกแซงการบริหาร จากฝ่าย
การเมือง ส่งผลต่อระบบการ
ท างานของกรมราชทัณฑ์  

- รัฐบาลควรมีการสานต่อนโยบาย
ในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่ถูก
กระท าความรุนแรงในครอบครัว ให้
ได้รับการสนับสนุนให้มีการเพิ่ม
อัตราก าลังเจ้าหน้าที่ราชทัณฑ์ตาม
ความเหมาะสม 
 
 

2.2 ด้านเศรษฐกิจ 
- ปัจจุบันเศรษฐกิจมีความเติบโต
อย่างรวดเร็ว ค่าครองชีพสูงข้ึน และ
มีการหลั่งไหลของกลุ่มแรงงานและ
นักท่องเที่ยวจากต่างประเทศเข้ามา
สู่ประเทศไทยมากขึ้น 

- การมีสภาพเศรษฐกิจตกต่ า
เป็นปัจจัยหนึ่งที่กระตุ้นให้เกิด
อาชญากรรมในขณะเดียวกัน
ยั ง ส่ ง ผ ล ต่ อ ก า ร จั ด ส ร ร
งบประมาณส าหรับการจัด
ส วั ส ดิ ก า ร ผู้ ต้ อ ง ขั ง แ ล ะ
เจ้ า ห น้ า ที่  ซึ่ ง ส่ ง ผ ล ใ ห้
เจ้ าหน้ าที่ กลุ่ มหนึ่ งตกเป็ น
เค รื่ อ งมื อ ข อ งผู้ มี อิ ท ธิ พ ล
ภ า ย ใ น เ รื อ น จ า ห รื อ
ประกอบการทุจริตต่อหน้าท่ีได้ 

-สง่เสริมให้ผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิด
เนื่องจากมีประวัติการตกเป็นเหยื่อ
ค ว าม รุ น แ ร งแ ล ะ เจ้ าห น้ าที่ ที่
ปฏิบัติงานในเรือนจ าได้รับสวัสดิการ
และความเป็นอยู่ท่ีดีอย่างสมดุลกัน 
 

2.3 ด้านสังคม 

- สงัคมปัจจุบันยังคงมีความเชื่อและ
วัฒนธรรมแบบดั้งเดิมในเรื่องของ
ชายเป็นใหญ่ และการเห็นปัญหา
ครอบครัวเป็นเรื่องส่วนบุคคลที่คน
ในสังคมไม่ต้องการเข้าไปเกี่ยวข้อง
หรือให้ความช่วยเหลือ 

- ทางด้านสภาพสังคมปัจจุบัน
มีความเช่ือในเรื่องของชายเป็น
ใหญ่ในขณะที่คนในสังคมไม่ได้
ให้ความส าคัญ ในการแก้ไข
ปั ญ ห า ค ว า ม รุ น แ ร ง ใ น
ครอบครัวจึงมีส่วนกระตุ้นให้
เกิดการกระท าผิดในผู้หญิ ง
มากขึ้น 

- กรมราชทัณฑ์รวมถึงหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องต่อการให้ความช่วยเหลือ
สตรี หรือบุคคลที่ได้รับความรุนแรง
ในครอบครัวมีการประชาสัมพันธ์ให้
ความรู้แก่คนในสังคมให้ตระหนัก
เห็นถึงความส าคัญในการช่วยเหลือผู้
ต ก เป็ น เห ยื่ อ ค ว า ม รุ น แ ร ง ใน
ครอบครัว 
- ส่งเสริมความสัมพันธ์ของสมาชิก
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จากตารางสรุปการด าเนินงานในปัจจุบัน ปัญหาและอุปสรรค และแนวทางการปฏิบัติงานใน

อนาคตของกรมราชทัณฑ์ข้างต้นสะท้อนให้ถึงผลการศึกษาเกี่ยวกับบทบาทของกรมราชทัณฑ์ในการ
ปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว ซึ่งเมื่อน ามาวิเคราะห์ประกอบกับ
กรอบแนวคิดในการศึกษาของผู้วิจัยในครั้งนี้สะท้อนให้เห็นว่ากรมราชทัณฑ์มีบทบาทในการปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อควารุนแรงในครอบครัวตามข้อก าหนดสหประชาชาติ 
ว่าด้วยการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงในเรือนจ าและมาตรการที่มิใช่การคุมขังส าหรับผู้กระท าผิดหญิง
หรือข้อก าหนดกรุงเทพ (The Bangkok Rules) ซึ่งมีส่วนส าคัญต่อการก าหนดยุทธศาสตร์ หรือ
นโยบายในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงของกรมราชทัณฑ์ ในการควบคุม บ าบัด และแก้ไข ผู้ต้องขัง
หญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว โดยเฉพาะในส่วนของการน า
ประวัติภูมิหลังของผู้ต้องขังหญิงมาประกอบการพิจารณาจัดจ าแนกลักษณะผู้ต้องขังเพ่ือการวาง
แนวทางในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงกลุ่มดังกล่าวที่เหมาะสม  
 เนื่องจากผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากมีประวัติการตกเป็นเหยื่อความรุนแรงใน
ครอบครัว เป็นกลุ่มผู้ต้องขังหญิงที่หากพิจารณาถึงสาเหตุหรือแรงจูงใจในการกระท าผิดแล้วมี ความ
สอดคล้องกับทฤษฎีสาเหตุแห่งการกระท าผิดเนื่องจากถูกสภาวะแวดล้อมทั้งทางตรงจากการที่
ผู้ต้องขังหญิงถูกกระความรุนแรงโดยสามีมาอย่างต่อเนื่องยาวนานจนกระทั่งไม่สามารถทนต่อความ
เจ็บปวดทั้งด้านร่างกายและจิตใจต่อไปได้ ประกอบกับการมีประสบการณ์ทางอ้อมจากการพบเห็น
การใช้ความรุนแรงภายในสังคมรอบข้าง ได้บีบบังคับและส่งผลต่อการตัดสินใจในการเลือกที่จะใช้

ครอบครัว 

การด าเนินงาน 
ในปัจจุบนั 

ปัญหาและอุปสรรค แนวทางการปฏิบัติงานในอนาคต 

2.4 ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

- ความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยี
สารสนเทศในโลกยุคปัจจุบันส่งผล
ต่อการท างานของกรมราชทัณฑ์ซึ่ง
ขาดเจ้าหน้าที่ผู้มีความรู้หรือทักษะ
ในการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ 

- ขาดเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้เรื่อง
เทคโนโลยี 
- งานวิจัย ไม่ สอดคล้องกับ
ความจ าเป็นของงานราชทัณฑ์
ที่เป็นปัจจุบัน และไม่มีการต่อ
ยอดไปใช้ให้เกิดประโยชน์ตาม
สภาพความเป็นจริง 

- กรมราชทัณฑ์ควรมีการสนับสนุน
ให้ เจ้าหน้ าที่ ในหน่ วยงานได้ฝึ ก
ทั ก ษ ะ ห รื อ เข้ า อ บ ร ม ก า ร ใ ช้
เทคโนโลยีต่างๆ ภายในหน่วยงาน 
- ส่งเสริมให้มีการเรียนรู้งานในการ
ใช้เทคโนโลยีต่างๆ ที่เหมาะสมและ
เอื้อประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานของ
กรมราชทัณฑ์ 
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ความรุนแรงในการแก้ปัญหาเมื่อไม่สามารถหาทางออกจากสถานการณ์ที่บีบบังคับและกดดัน
จนกระทั่งสูญเสียการควบคุมตตนเองได้ ซึ่งเป็นการกระท าผิดที่มีลักษณะที่ไม่ได้เกิดจากความต้องการ
ประกอบอาชญากรรมหรือมีความเป็นอาชญากรมาตั้งแต่แรก  
 นอกจากนี้ผลกระทบจากการกระท าผิดนั้นป็นผลกระทบในวงกว้างที่ไม่เพียงผู้ต้องขังหญิงจะ
หมดอิสระภาพในสังคมภายนอกเพราะต้องถูกกักขังภายใต้ก าแพงเรือนจ าที่ย่อมสร้างความรู้สึกเศร้า 
เสียใจให้กับผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มนี้แล้ว ยังส่งผลกระทบต่อครอบครัวของผู้ต้องขังหญิงเป็นอย่างมาก
โดยเฉพาะผู้ต้องขังหญิงที่มีบุตรที่ต้องเลี้ยงดู ทั้งนี้เนื่องจากเมื่อผู้ต้องขังหญิงกระท าผิดโดยการฆ่าสามี
ของตนเองแล้ว แน่นอนว่าย่อมเป็นเสมือนการขาดหัวหน้าครอบครัวที่ส าคัญในการประคับประคอง
และช่วยเหลือสมาชิกอ่ืนๆ ในครอบครัวไปด้วย ในขณะที่ผู้หญิงที่เป็นผู้กระท าผิดต้องถูกจ าคุกยิ่งส่งผล
ให้ขาดก าลังส าคัญในการช่วยเหลือครอบครัวไม่ว่าจะเป็นในเรื่องค่าใช้จ่าย สุขภาพคนในครอบครัว 
และโดยเฉพาะเรื่องการอบรม เลี้ยงดูบุตรให้เป็นคนดี ซึ่งผลกระทบในหน่วยเล็กระดับครอบครัวนี้อาจ
ส่งผลกระทบมาถึงสังคมได้เพราะเมื่อเด็กและเยาวชนที่ขาดการเลี้ยงดูที่ดี ขาดการอบรมปลูกฝัง
คุณธรรมจริยธรรมที่ถูกต้องเหมาะสมจากครอบครัว ที่อาจน าไปสู่การก่ออาชญากรรมและกลายเป็น
อาชญากรในอนาคตได้ ดังนั้นกรมราชทัณฑ์จึงไม่ได้มีเพียงบทบาทในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่
กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวให้ได้มีการดูแลทางด้านสุขภาพร่างกาย
และจิตใจที่ดี เพ่ือเตรียมความพร้อมให้กับผู้ต้องขังหญิงกลุ่มนี้สามารถกลับสู่ครอบครัวและสังคมได้
อย่างปกติสุข พร้อมต่อการท าหน้าที่เป็นก าลังหลักของครอบครัวภายนอกได้อย่างเข้มแข็งเท่านั้น แต่
กรมราชทัณฑ์ยังให้การช่วยเหลือดูแลครอบครัวของผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มนี้ในระหว่างที่ผู้ต้องขังหญิง
อยู่ภายใต้การควบคุมดูแลของกรมราชทัณฑ์ เพ่ือเป็นการช่วยเหลือผู้ต้องขังหญิงและครอบครัว
ผู้ต้องขังหญิงซึ่งจะมีผลต่อการช่วยลดปัญหาสังคมอ่ืนๆที่จะตามมาในอนาคตได้ 
 อย่างไรก็ตามแม้ว่ากรมราชทัณฑ์จะพยายามให้ความช่วยเหลือผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิด
เนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวมาก่อน โดยยึดหลักการปฏิบัติตามข้อก าหนด
กรุงเทพเป็นส าคัญแล้วนั้น แต่เมื่อพิจารณาในส่วนของปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติต่อผู้ต้อ งขัง
หญิงในกลุ่มนี้กลับพบว่าปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นภายในกรมราชทัณฑ์ไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของ
กระบวนการจ าแนกและรับตัวผู้ต้องขังหญิง  การดูแลสุขภาพอนามัยผู้ต้องขังหญิง การจัดการ
สภาพแวดล้อมและอาคารสถานที่ การฝึกอบรม พัฒนาทักษะอาชีพเพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย 
การติดตามหลังพ้นโทษ การมีบุคคลากรที่มีทักษะความรู้ในการดูแลผู้ต้องขังและงบประมาณที่ไม่
เพียงพอ และที่ส าคัญในเรื่องของทัศนคติของเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติหน้าที่ดูแลผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มนี้ 
ประกอบกับสภาพแวดล้อมของสังคมทั้งในส่วนของการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี ที่มีผล
ต่อการด าเนินงานของกรมราชทัณฑ์ในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็น
เหยื่อความรุนแรงในครอบครัวมาก่อน ที่ยังไม่ได้รับความช่วยเหลืออย่างเหมาะสมท่าที่ควร 
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 สุดท้ายแล้วเมื่อพิจารณาในส่วนของขอเสนอแนะแนวทางในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขั งหญิงที่
กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว ซึ่งได้มีการเสนอแนะแนวทางอันจะเป็น
การลดปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นและพัฒนาแนวทางปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มนี้ให้ได้รับการ
ปฏิบัติที่เหมาะสมจากกรมราชทัณฑ์ทั้งในปัจจุบันและอนาคตที่ดียิ่งขึ้น ตั้ งแต่กระบวนการรับตัว
ผู้ต้องขังหญิงที่จะต้องมีการคัดกรองที่สามารถทราบถึงสภาวะทางด้านร่างกายและจิตใจของผู้ต้องขัง
หญิงที่มีประวัติการตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว การดูแลให้ความช่วยเหลือระหว่างที่
ผู้ต้องขังหญิงอยู่ภายใต้การควบคุมดูแลของกรมราชทัณฑ์ให้ได้รับสวัสดิการ การปฏิบัติที่เหมาะสม
ตามข้อก าหนดกรุงเทพ หรือการปฏิบัติอ่ืนใดที่จะเป็นการช่วยเหลือเยียวยาผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มนี้โดย
ไม่ขัดกับกฎระเบียบของกรมราชทัณฑ์ ตลอดจนกระบวนการในการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยและ
การติดตามหลังพ้นโทษเพ่ือป้องกันการกระท าผิดซ้ าทั้งในส่วนของผู้ต้องขังหญิงเองและบุคคลใน
ครอบครัวของผู้ต้องขังหญิงอันจะเป็นการช่วยลดปริมาณผู้ต้องขังในเรือนจ าและปัญหาอาชญากรรม
ในสังคมได้ นอกจากแนวทางในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่อยู่ในเรือนจ าแล้ว ยังมีแนวทางในการ
เบี่ยงเบนผู้ต้องขังหญิงกลุ่มนี้ออกจากกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักที่เมื่อกระท าผิดแล้วต้องจบลง
ด้วยการคุมขังให้เป็นกระบวนการยุติธรรมทางเลือกอ่ืนๆ ที่อาจจะเป็นการสร้างความรู้สึกที่ดีให้กับ
ผู้กระท าผิดหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากมีประวัติการตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว และเป็นการ
ลดภาระงานของเจ้าหน้าที่เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ได้ปฏิบัติงานในส่วนอ่ืนๆ ได้อย่างเต็มที่และทั่วถึงมากขึ้น 
แต่ทั้งนี้จะต้องอาศัยความร่วมมือจากหน่วยงานต่างๆ ในสังคมและจะต้องมีแนวทางในการพิจารณา
การกระท าผิดเป็นการเฉพาะรายเพื่อไม่ให้เกิดเป็นช่องโหว่ในการปฏิบัติที่ผู้ต้องขังหญิงกลุ่มอื่นๆ จะใช้
เป็นโอกาสในการเลี่ยงโทษจ าคุกได้ 
 
 
 
  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 122 

บทที่ 5 
บทสรุป 

5.1 สรุปสาระส าคัญเกี่ยวกับการออกแบบวิจัย 

การศึกษาเรื่อง “แนวทางในการปฏิบัติของราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่ตกเป็นเหยื่อ 
ความรุนแรงในครอบครัว” มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาบทบาทของกรมราชทัณฑ์ในการปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวภายใต้การดูแลของกรมราชทัณฑ์ปัจจุบัน 
เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงใน
ครอบครัว และเพ่ือพัฒนาแนวทางการปฏิบัติของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อ
ความรุนแรงในครอบครัว โดยใช้วิธีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ด้วยการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 10 ท่าน จาก 3 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญหลัก ได้แก่ นักวิชาการผู้เชี่ยวชาญด้านอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา จ านวน 2 ท่าน จากกรม
ราชทัณฑ์ ผู้อ านวยการทัณฑสถานหญิงชลบุรีจ านวน 1 ท่าน และผู้ปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์ใน
ระดับปฏิบัติการ จ านวน 7 ท่าน จาก 7 ฝ่ายงาน ฝ่ายละ 1 ท่าน ได้แก่ ฝ่ายบริหารทั่วไป ฝ่าย
ปกครองและรักษาการณ์ ฝ่ายทัณฑปฏิบัติ  ฝ่ายวิชาชีพ ฝ่ายการศึกษาและพัฒนาจิตใจ ฝ่ายสวัสดิการ
ผู้ต้องขัง และฝ่ายสถานพยาบาลจากทัณฑสถานหญิงชลบุรี  

ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าหนังสือขออนุญาตเพ่ือเข้าท าการสัมภาษณ์และเก็บข้อมูลผู้ให้ข้อมูลส าคัญ
ดังกล่าวไปที่กรมราชทัณฑ์ และทัณฑสถานหญิงชลบุรี เมื่อได้รับอนุญาต ผู้วิจัยได้ปฏิบัติตามระเบียบ
ข้อบังคับและค าแนะน าของเจ้าหน้าที่อย่างเคร่งครัด โดยผู้วิจัยได้ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
ตนเองโดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกอย่างละเอียดเป็นรายบุคคล ด้วยประเด็นค าถามในลักษณะ
เดียวกันจากประเด็นค าถามหลัก ได้แก่ 

ประเด็นที่ 1 ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับบทบาทในการปฏิบัติงานของราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่
กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว 

ประเด็นที่ 2 ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรง
ในครอบครัว 

ประเด็นที่ 3 แนวทางการปฏิบัติของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความ
รุนแรงในครอบครัว 

ทั้งนี้ข้อมูลที่ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมมาได้จากการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้ใช้การวิธีวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) และพรรณนาถึงประเด็นการวิจัยดังกล่าว และน าเสนอข้อมูลในการศึกษาใน
รูปแบบของการตีพิมพ์ในวารสารราชทัณฑ์เพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้สู่บุคคลทั่วไปในสังคม และเป็น
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ส่วนหนึ่งในการพิจารณาเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาเป็นแนวทางในการปฏิบัติของกรมราชทัณฑ์ต่อไป 
ภายใต้การด าเนินการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ตระหนักและปฏิบัติตามจริยธรรมในการวิจัยเป็นส าคัญ 

5.2 สรุปผลการศึกษา 

 จากประเด็นในการศึกษา 3 ประการส าคัญ ได้แก่ บทบาทของกรมราชทัณฑ์ในการปฏิบัติต่อ
ผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวภายใต้การดูแลของกรมราชทัณฑ์ปัจจุบัน ปัญหา
และอุปสรรคในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว และแนวทาง
การปฏิบัติของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว สามารถ
สรุปผลการศึกษาโดยสามารถแบ่งเป็นประเด็นตามบทบาทหน้าที่ของกรมราชทัณฑ์ได้ดังต่อไปนี้ 

 5.2.1 การจ าแนกและรับตัวผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหย่ือความ
รุนแรงในครอบครัว 

ทัณฑสถานหญิงหรือเรือนจ าชายที่มีแดนหญิงจะให้ความส าคัญในกระบวนการแรกรับ  
ซึ่งจะมีการจ าแนกผู้ต้องขังหญิงเพ่ือท าการดูแล แก้ไข บ าบัด ฟ้ืนฟู ตลอดจนการจัดโปรแกรมในการ
ฝึกอบรมพัฒนาทักษะความรู้ทางวิชาชีพ และทักษะการด ารงชีวิตเพ่ือประโยชน์ส าหรับผู้ต้องขังหญิงที่
จะสามารถน าไปใช้ในการด ารงชีวิตหลังพ้นโทษ โดยค านึงถึงประวัติการตกเป็นเหยื่อความรุนแรง  
ในครอบครัวประกอบการพิจารณาในการจ าแนกลักษณะผู้ต้องขัง นอกจากนี้เรือนจ าได้จัดให้มีการ
ปฐมนิเทศให้ความรู้เรื่องของกฎระเบียบในการใช้ชีวิตอยู่ในเรือนจ า และติดตามอาการและดูแลใน
เรื่องของสุขภาพอนามัยทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจเป็นพิเศษ ซึ่งนอกจากตัวผู้ต้องขังหญิงแล้วหาก
ผู้ต้องขังหญิงมีบุตรทั้งที่เป็นบุตรติดผู้ต้องขังและบุตรที่อยู่ภายนอก ทางเรือนจ าจะต้องจัดให้มีการ
อ านวยความสะดวกในการพบญาติเพ่ือเป็นการช่วยผ่อนคลายความเครียด หรือความซึมเศร้า
ตลอดจนให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับข้อกฎหมายต่างๆ เพ่ือให้ผู้ต้องขังหญิงได้เรียกร้องและด าเนินความ
ยุติธรรมให้กับตนเองและครอบครัวได้ แต่กระบวนการจ าแนกและรับตัวผู้ต้องขังหญิง ซึ่งเป็น
กระบวนการที่ส าคัญท่ีเรือนจ าหญิงจะต้องพยายามรวบรวมข้อมูลผู้ต้องขังหญิงให้ได้มากที่สุดเพ่ือที่จะ
สามารถวางแผนในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงได้อย่างถูกต้องเหมาะสมในอนาคต แต่ในกระบวนการ
นี้มีปัญหาในส่วนของการมีเจ้าหน้าที่ซึ่งมีทักษะในการคัดกรองที่ไม่เพียงพอ จึงอาจส่งผลให้ได้รับ
ข้อมูลที่ไม่ครบถ้วนเท่าที่ควร ตลอดจนผู้ต้องขังหญิงแรกรับบางรายมีลักษณะที่ไม่พร้อมให้ข้อมูล  
ท าให้การเก็บรวบรวมข้อมูลเบื้องต้นในวันแรกรับเป็นไปได้ยาก เพราะฉะนั้นในอนาคตควรมีการจัด
โปรแกรมเฉพาะส าหรับผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากมีประวัติการตกเป็นเหยื่อความรุนแรง  
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ในครอบครัว โดยการส่งเสริมให้ผู้ต้องขังหญิงได้มีทักษะในการใช้ชีวิตคู่ และการสร้างความสัมพันธ์
และแก้ไขปัญหาครอบครัวด้วยวิธีการที่ถูกต้อง 

 5.2.2 ด้านการดูแลสุขภาพอนามัยผู้ต้องขัง 

 สุขภาพอนามัยนับเป็นสิ่งส าคัญในการด าเนินชีวิตในเรือนจ า ซึ่งต้องมีการดูแลและจัดสรรให้
มีการตรวจสุขภาพอนามัยของผู้ต้องขังหญิงตลอดจนเด็กติดผู้ต้องขังตั้งแต่กระบวนการแรกรับ ทั้งใน
ส่วนของสุขภาพร่างกายภายนอก ความบอบช้ าจากการเคยถูกกระท าร้าย และสุขภาพร่างกายภายใน
ผ่านการตรวจวินิจฉัยโรคต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นกับผู้ต้องขังหญิง ตลอดจนการบริหารจัดการสิ่ งอ านวย
ความสะดวกพ้ืนฐานภายในเรือนจ า เช่น ห้องน้ า อุปกรณ์เครื่องใช้ทั้งส่วนตัวและส่วนรวม เป็นต้น 
และนอกจากการตรวจสุขภาพทางร่างกายแล้วสุขภาพจิตใจผู้ต้องขังหญิงยิ่งเป็นส่วนที่ส าคัญที่ต้องมี
การตรวจและติดตามอยู่เสมอ ทั้งในเรื่องของความเครียด ภาวะซึมเศร้า ความผูกพันธ์ระหว่างมารดา
และบุตร ซึ่งเป็นส่วนที่ต้องขอความร่วมมือจากนักจิตวิทยา เจ้าหน้าที่ ตลอดจนผู้ต้องขังหญิงชั้นดีเพ่ือ
ท าหน้าที่พ่ีเลี้ยงในการติดตามอาการและดูแลสุขภาพจิตของผู้ต้องขังให้สามารถใช้ชีวิตอยู่ในเรือนจ า
ตลอดจนสามารถออกไปใช้ชีวิตในสังคมภายนอกได้อย่างปกติสุข เมื่อผู้ต้องขังหญิงผู้เคยตกเป็นเหยื่อ
ความรุนแรงในครอบครัวได้เข้าสู่เรือนจ าแล้ว แม้ว่าทางเรือนจ าจะมีสวัสดิการและการจัดการดูแล
เรื่องสุขภาพอนามัยให้กับผู้ต้องขังหญิงซึ่งมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง และเป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานที่ผู้ต้องขัง
หญิงทุกคนพึงได้รับบอย่างเท่าเทียมกัน  

ทั้งนี้ทางเรือนจ าจะต้องให้การการดูให้ผู้ต้องหญิงทุกคนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดีโดย
ปัจจุบันเจ้าหน้าที่มีการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงใน
ครอบครัวเป็นพิเศษทางด้านสุขภาพจิต เนื่องจากเป็นกลุ่มที่เคยถูกกระท าความรุนแรงมาก่อนจึงต้อง
มีการตรวจประเมินและติดตามอาการทางด้านจิตใจเป็นพิเศษ แต่ปัจจุบันพบว่ามีปัญหาทางด้าน
ปริมาณเจ้าหน้าที่ที่มีทักษะความรู้เฉพาะทางในการดูแลปัญหาด้านสุขภาพจิต ที่พร้อมต่อการดูแลให้
ค าปรึกษาอย่างใกล้ชิดเป็นการเฉพาะรายแก่ผู้ต้องขังหญิงโดยเฉพาะกลุ่มผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิด
เนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวมาก่อนนั้น ยิ่งเป็นกลุ่มผู้ต้องขังที่มีความน่าเป็นห่วง
เนื่องจากส่วนมากผู้ต้องขังหญิงกลุ่มนี้จะมีลักษณะความเครียดง่าย และมีความกังวลต่อครอบครัวที่
อยู่ภายนอก ตลอดจนการดูแลรักษาอาการทางด้านร่างกายและจิตใจของผู้ต้องขังหญิงอาจมีรายการ
ในการรักษา หรือยาที่ต้องรับบางรายการที่ไม่สามารถเบิกจ่ายจากสิทธิการรักษาตามบัตรประกัน
สุขภาพถ้วนหน้าได้ จึงต้องมีการประสานให้ญาติรับผิดชอบค่าใช้จ่ายส่วนที่ไม่สามารถเบิกได้ แต่หาก
ญาติไม่สามารถรับผิดชอบค่าใช้จ่ายได้จริง จะเป็นหน้าที่ของทัณฑสถานหญิงในการจัดหาเงินค่า
รักษาพยาบาลให้กับผู้ต้องขังหญิง ดังนั้นในอนาคตกรมราชทัณฑ์ควรมีแผนในการส่งเสริมให้ผู้ต้องขัง
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ชั้นดีเข้ามาช่วยดูแลผู้ต้องขังด้วยกันเพ่ือเป็นการผ่อนคลายความเครียดของผู้ต้องขังเนื่องจากผู้ต้องขัง
จะรู้สึกถึงความเป็นพวกพ้อง กล้าที่จะพูด หรือขอค าปรึกษาจากผู้ต้องขังด้วยกันมากกว่าเจ้าหน้าที่
ของเรือนจ า ตลอดจนส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมพัฒนาทักษะความรู้ความสามารถในการดูแลผู้ต้องขัง
หญิงที่มีอาการทางจิตให้กับเจ้าหน้าที่และเพ่ือนผู้ต้องขัง ซึ่งอาจเป็นการใช้ระบบการให้ความรู้ด้ วย
ระบบออนไลน์ ผ่านทางอินเทอร์เน็ตเพื่อเป็นการประหยัดเวลาและงบประมาณในการจ้างวิทยากร  

 5.2.3 การจัดการด้านสภาพแวดล้อมและอาคารสถานที่  

 อดีตเรือนจ าถูกออกแบบโดยผู้ชายเพ่ือให้คุมขังผู้ต้องขังชายเป็นหลัก แต่เมื่อจ านวนผู้ต้องขัง
หญิงมีมากขึ้นท าให้การออกแบบเรือนจ าต้องค านึงถึงลักษณะและความต้องการเฉพาะส าหรับการ
ดูแลผู้ต้องขังหญิง ซึ่งมีอารมณ์ที่อ่อนไหวและบางรายอยู่ระหว่างการตั้งครรภ์จึงควรจัดสถานที่ให้มี
บรรยากาศภายในเรือนจ าที่ควรมีลักษณะเป็นธรรมชาติใกล้เคียงกับสภาพแวดล้อมข้างนอกเพ่ือ 
ลดความตึงเครียด มีการดูแลสุขภาพอนามัย การรักษาพยาบาลและอุปกรณ์เครื่องใช้ของสตรี  
ห้องอาบน้ าและห้องสุขา ตลอดจนการติดต่อเยี่ยมญาติหรือการเยี่ยมจากบุคคลภายนอก นอกจากนี้
ในการออกแบบแดนผู้ต้องขังหญิงในเรือนจ าชายต้องค านึงถึงการเพ่ิมของจ านวนผู้ต้องขังหญิงซึ่งต้อง
มีการออกแบบส่วนต่อขยายเพ่ือเตรียมการส าหรับอนาคต เพ่ือที่ผู้ต้องขังหญิงไม่ต้องออกไปใช้สถานที่
ร่วมกับผู้ต้องขังชาย   

 ปัจจุบันเรือนจ าหญิงที่ถูกสร้างขึ้นเป็นการเฉพาะนั้นยังไม่เพียงพอต่อปริมาณผู้ต้องขังหญิงที่
ยังคงมีการเพ่ิมขึ้นท าให้ต้องมีการกระจายผู้ต้องขังไปยังเรือนจ าชายที่มีแดนหญิง ซึ่งไม่ได้มีสิ่งอ านวย
ความสะดวกส าหรับผู้ต้องขังหญิง ในทางตรงข้ามการมีพ้ืนที่ของเรือนจ าที่ขยายเพ่ิมข้ึน แต่อัตราก าลัง
เจ้าหน้าที่มีน้อยส่งผลต่อการดูแลผู้ต้องขังของเจ้าหน้าที่ เนื่องจากการมีพ้ืนที่กว้างมากขึ้นท าให้
เจ้าหน้าที่ประจ าจุดในส่วนที่มีการคุมขังผู้ต้องขังซึ่งยังมีปริมาณเท่าเดิมไม่สามารถสอดส่องดูแล
ผู้ต้องขังได้อย่างทั่วถึงและอาจน าไปสู่การเปิดช่องโอกาสให้เกิดการกระท าผิดในกลุ่มผู้ต้องขังหญิงโดย
ที่เจ้าหน้าที่ไม่รู้ได้ ในอนาคตการจัดการด้านอาคารสถานที่ของเรือนจ าควรมีการจัดการที่เหมาะสมต่อ
ความต้องการจ าเป็นโดยค านึงถึงปริมาณผู้ต้องขังและอัตราก าลังของเจ้าหน้าที่ประกอบการพิจารณา
ก่อสร้างหรือมีการมอบหมายให้มีผู้ช่วยเหลือซึ่งเป็นผู้ต้องขังหญิงที่เป็นนักโทษชั้นดี ท าหน้าที่เป็นพ่ี
เลี้ยงคอยช่วยเหลือดูแลผู้ต้องขังใหม่ที่เข้ามาในเรือนจ านับว่าเป็นอีกทางเลือกหนึ่งท าให้เจ้าหน้าที่
สามารถดูแล บริหารจัดการกับผู้ต้องขังหญิงที่มีจ านวนมากได้อย่างทั่วถึงมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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 5.2.4 การฝึกอบรม พัฒนาทักษะอาชีพเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย 

 ปัจจุบันเรือนจ าหญิงได้จัดให้มีโปรแกรมและหลักสูตรเพ่ือพัฒนา บ าบัด ฟ้ืนฟูทางด้านจิตใจ
ให้แก่ผู้ต้องขังหญิงด้วยการน ากิจกรรมทางด้านศาสนา ศิลปะ ดนตรี เข้ามาช่วยผ่อนคลาย
ความเครียด ภาวะความซึมเศร้า ให้ผู้ต้องขังหญิงสามารถจัดการและควบคุมอารมณ์ของตนเองได้
ภายใต้สภาวะความกดดันในสังคมภายนอก นอกจากนี้ยังมีการส่งเสริมทางด้านการศึกษา และฝึก
ทักษะอาชีพตามความสนใจของผู้ต้องขัง เช่น การท าอาหาร เบเกอรี่ การนวด การตัดผม  
การประดิษฐ์สิ่งของ หรืออ่ืนๆ ที่จะเป็นประโยชน์ในการสร้างอาชีพหลังพ้นโทษของผู้ต้องขังหญิงใน
อนาคตได้ ปัญหาและอุปสรรคด้านการฝึกอบรม พัฒนาทักษะอาชีพเพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย
เป็นกระบวนการที่ส าคัญโดยกรมราชทัณฑ์จะต้องมีหลักสูตรหรือโครงการให้ผู้ต้องขังหญิงได้พัฒนา
เพ่ิมพูนความรู้ พัฒนาทักษะทางวิชาชีพและทักษะชีวิตเพ่ือให้สามารถใช้ชีวิตหลังพ้นโทษได้อย่างมี
คุณภาพไม่กลับมากระท าผิดซ้ าได้อีก แต่ข้อมูลที่ผู้วิจัยพบจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญหลาย
ท่านมีความเห็นว่าหลักสูตรการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อยที่มีอยู่บางหลักสูตรไม่ตรงเป้าหมายใน
การพัฒนาผู้ต้องขังที่มีความต้องการในการได้นับการพัฒนาทักษะที่เฉพาะ โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่ม
ผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากการเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว ซึ่งอาจมีสาเหตุจาก
การที่ผู้ต้องขังในกลุ่มนี้มีปริมาณไม่มากเม่ือเทียบกับผู้ต้องขังหญิงในความผิดอ่ืนๆ  
 นอกจากปัญหาและอุปสรรคทางด้านการจัดโปรแกรมในการบ าบัด ฟื้นฟู แก้ไข ผู้ต้องขังหญิง
ที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวดังที่กล่าวมาแล้ว ยังพบปัญหาและ
อุปสรรคเกี่ยวกับหลักสูตรในการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะอาชีพ ที่จะเป็นประโยชน์ต่อการประกอบ
อาชีพหลังพ้นโทษบางหลักสูตรที่ไม่ทันสมัย หรือไม่ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงานในสังคม
ปัจจุบัน ท าให้หลังพ้นโทษไปแล้วผู้ต้องขังหญิงไม่สามารถหาอาชีพที่ตรงตามที่ฝึกอบรมมาเพ่ือ
ประกอบอาชีพได้ เนื่องจากสังคมปัจจุบันที่ยังไม่ได้ให้การยอมรับผู้ต้องขังหญิงที่พ้นโทษแล้วอย่าง
แท้จริง ซึ่งผู้ต้องขังหญิงกระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวมาก่อนควรจัดให้มี
โปรแกรมในการบ าบัด ฟื้นฟู แก้ไข เป็นการเฉพาะเสริมจากโปรมแกรมที่มีการปฏิบัติโดยใกล้เคียงกัน 
เช่น การให้ความรู้ เกี่ยวกับชีวิตครอบครัว แนวทางการแก้ปัญหาครอบครัว หรือการสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีภายในครอบครัว เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการใช้ชีวิตครอบครัวหลังพ้นโทษได้อย่างมั่นคง
ยิ่งขึ้น ตลอดจนการเปิดให้มีหลักสูตรฝึกอบรมอาชีพแบบใหม่ที่เข้ากับความต้องการของตลาดแรงงาน
ในสังคมปัจจุบันเพื่อเป็นการส่งเสริมการมีงานท าหลังพ้นโทษได้อย่างแท้จริง 
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 5.2.5 การติดตามหลังพ้นโทษ 

 บทบาทของกรมราชทัณฑ์ในการการติดตามหลังพ้นโทษส าหรับผู้ต้องขังหญิงนั้นนับว่าเป็น
การสร้างภาพลักษณ์ที่ดีเพ่ือแสดงให้สังคมเห็นความส าคัญในการปฏิบัติงานของกรมราชทัณฑ์ใน
ปัจจุบัน และเป็นการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ภาพลักษณ์ของกรมราชทัณฑ์ และผู้ต้องขังในมิติใหม่
เพ่ือให้สังคมยอมรับผู้ต้องขังหญิงกลับคืนสู่สังคมได้อย่างปกติสุข และไม่หวนกลับมากระท าผิดซ้ าอีก 
โดยอาศัยความร่วมมือของหน่วยงานหรือองค์กรภายนอกทั้งภาครัฐ และเอกชน องค์กรอิสระ 
ตลอดจนชุมชนเข้ามาให้ความช่วยเหลือกลุ่มผู้ต้องขังหญิงหลังพ้นโทษ โดยมีศูนย์ประสานงานและ
ส่งเสริมการมีงานท า (CARE: Center for Assistance to Reintegration and Employment)  
ในการติดตามการด าเนินชีวิตหลังพ้นโทษของผู้ต้องขังหญิงเพ่ือเป็นการดูแลและติดตามให้การ
สนับสนุนผู้ต้องขังหญิงในเรื่องของชีวิตความเป็นอยู่ การมีงานท าโดยมีการสนับสนุนเงินทุนเพ่ือการ
ประกอบอาชีพ ความเป็นอยู่และความสัมพันธ์ภายในครอบครัวภายใต้ความยินยอมของผู้ต้องขังหญิง
เป็นส าคัญ เพ่ือส่งเสริมให้ผู้ต้องขังหญิงมีคุณภาพชีวิตที่ดีและไม่กระท าผิดซ้ าอีก นอกจากการเตรียม
ความพร้อมก่อนปล่อยผู้ต้องขังออกสู่สังคมแล้ว หลังจากผู้ต้องขังออกสู่สังคมทางกรมราชทัณฑ์ยังมี
การติดตามผู้ต้องขังหญิงอย่างต่อเนื่องกระบวนการในการติดตามเพ่ือการดูแลผู้ต้องขังหญิงเป็น
กระบวนการที่มีความส าคัญไม่น้อยไปกว่ากระบวนการอื่นๆของกรมราชทัณฑ์ เนื่องจากกระบวนการ
นี้จะเป็นตัวชี้ วัดที่ จะบ่ งบอกถึงความส าเร็จในกระบวนการเตรียมความพร้อมก่อนปล่อย  
และประสิทธิผลในการด าเนินงานของกรมราชทัณฑ์และเรือนจ าหญิงได้  
 การติดตามผู้ต้องขังหลังพ้นโทษในปัจจุบันพบว่าค่อนข้างยาก เนื่องจากผู้ต้องขังหญิงบางราย
ไม่ยอมให้มีการติดตามจากเจ้าหน้าที่ ซึ่งมีการประสานความร่วมมือกับท้องถิ่นที่มีการพักอาศัยของ
ผู้ต้องขังพบว่าผู้ต้องขังบางรายย้ายที่อยู่ บางรายกลัวว่าเพ่ือบ้านจะรู้ว่าตนเคยถูกจ าคุกมาก่อน ซึ่งจะ
เป็นเสมือนการสร้างตราบาปและส่งผลกระทบในด้านลบให้กับผู้ต้องขังและบุตรตลอดจนคนใน
ครอบครัวของผู้ต้องขังหญิง ท าให้เจ้าหน้าที่ด าเนินการติดคตามผลและให้ความช่วยเหลือผู้ต้องขัง
หญิงกระท าได้ยากยิ่งขึ้น ดังนั้นในกระบวนการติดตามผู้ต้องขังหญิงหลังพ้นโทษกรมราชทัณฑ์ควรมี
การพัฒนารูปแบบการติตตามหลังพ้นโทษที่มีลักษณะเป็นธรรมชาติ เช่น การมีอาสาสมัครในการ
ตรวจเยี่ยมผู้ต้องขังแทนการส่งเจ้าหน้าที่เข้าไปในพ้ืนที่เพ่ือเป็นการลดการสร้างตราบาป และเพ่ือ
ความสบายใจของผู้ต้องขังหญิงที่พ้นโทษไปแล้ว 
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5.3 ข้อจ ากัดในการวิจัย 

 การศึกษาวิจัยเรื่องแนวทางการปฏิบัติของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อ
ความรุนแรงในครอบครัวครั้งนี้ผู้จัยพบว่ามีข้อจัดกัดในการวิจัยของผู้วิจัยในครั้งนี้ซึ่งเป็นสิ่งที่ควร
ตระหนักและระวังในการศึกษาวิจัยในครั้งต่อไปดังต่อไปนี้ 

 5.3.1 ข้อจ ากัดด้านระยะเวลา และสถานที่ 

 เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเจ้าหน้าที่ของกรมราชทัณฑ์และ
เรือนจ าหญิงชลบุรีซึ่งเป็นหน่วยงานราชการ อีกทั้งกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญเป็นเจ้าหน้าที่ซึ่งเป็น
ผู้เชี่ยวชาญ และเจ้าหน้าที่ในระดับอ านวยการและระดับปฏิบัติการ ซึ่งมีภาระงานค่อนข้างมากส่งผล
ให้มีระยะเวลาในการให้ข้อมูลที่ค่อยข้างจ ากัด ซึ่งผู้วิจัยจะต้องมีการเตรียมความพร้อมในเรื่องของ
ประเด็นที่ต้องการสัมภาษณ์และพยายามวิเคราะห์ข้อมูลและสร้างค าถามกลับในประเด็นที่สนใจ  
โดยทันที่ เพ่ืออ านวยความสะดวกให้กับเจ้าหน้าที่ในขณะที่ต้องพยายามให้ได้ข้อมูลที่ครบถ้วนตรง
ตามประเด็นที่สนใจมากที่สุดไปพร้อมกันด้วย 

 5.3.2 ข้อจ ากัดด้านแหล่งข้อมูล 

 เนื่องจากสถานที่ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นกรมราชทัณฑ์และเรือนจ าหญิงชลบุรีซึ่งเป็น
หน่วยงานที่ค่อนข้างต้องดูแลเรื่องความปลอดภัยเป็นพิเศษทั้งการรักษาความปลอดภัยของผู้ที่เดิน
ทางเข้าไปยังสถานที่ดังกล่าวและผู้ต้องขังที่อยู่ด้านใน ดังนั้นการเข้าไปยังสถานที่ดังกล่าวนอกจาก
จะต้องท าหนังสือขออนุญาตในการเข้าพ้ืนที่ เพ่ือด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลแล้ว ผู้วิจัยจะต้องได้รับ
การตรวจสอบ และปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อห้ามของเรือนจ าอย่างเคร่งครัด 

 5.3.3 ข้อจัดกัดด้านทัศนคติของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

 เนื่องจากประเด็นในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมีความต้องการศึกษาในส่วนของผู้ต้องขังหญิง
ที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวมาก่อน ซึ่งส าหรับกรมราชทัณฑ์และ
เรือนจ าหญิงมีมุมมองว่าเป็นกลุ่มผู้ต้องขังหญิงที่มีจ านวนไม่มากเมื่อเทียบกับผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มอ่ืนๆ 
อย่างเช่นคดียาเสพติด ส่งผลให้กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญเห็นว่าเป็นเพียงกลุ่มผู้ต้องขังหญิงส่วนน้อยจึง
ไม่ให้ความสนใจต่อการสร้างมาตรการในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มนี้เป็นการเฉพาะเนื่องจาก
ภาระงานของเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มอ่ืนๆ ที่มีปริมาณมากเกินอัตราก าลังของ
เจ้าหน้าที่ท่ีมีอยู่ของกรมราชทัณฑ์ 
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 นอกจากนี้ประเด็นค าถามบางประเด็นมีผลต่อบุคคลในการแสดงทัศนคติที่แท้จริง ซึ่งผู้วิจัย
ต้องแจ้งและสงวนสิทธิ์ในการเปิดเผยข้อมูลผู้ให้สัมภาษณ์ ได้แก่ ชื่อ นามสกุล และบทสัมภาษณ์เพ่ือ
เป็นการปกป้องสิทธิส่วนบุคคลของผู้ให้ข้อมูลส าคัญและท าตามจริยธรรมในการวิจัย  

5.4 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

จากข้อค้นพบในการศึกษาเรื่อง “แนวทางการปฏิบัติของกรมราชทัณฑ์ต่อผู้ต้องขังหญิงที่เคย
ตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว” ครั้งนี้ผู้วิจัยเห็นว่าแม้ปัจจุบันจะมีกฎหมาย ข้อก าหนด
นโยบายต่างๆที่มีส่วนช่วยเยียวยา ผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มนี้ในบางส่วนแล้ว แต่นับว่าเป็นประเด็นที่ยัง
ไม่ได้รับความสนใจในสังคมปัจจุบัน ทั้งที่ปัญหาความรุนแรงในครอบครัวอันเป็นสาเหตุหนึ่งที่มีผล
กระตุ้นให้เกิดการกระท าผิดในกลุ่มผู้ต้องขังหญิง ซึ่งมีส่วนส าคัญต่อการเพ่ิมขึ้นหรือลดปัญหา
อาชญากรรมอ่ืนๆในสังคมได้ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในการศึกษาเพ่ือเป็น
แนวทางปฏิบัติในอนาคต 3 ประการ ได้แก่ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ  
และข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ ดังนี้ 

 5.4.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1) กรมราชทัณฑ์ควรมีการประชาสัมพันธ์การท างานของกรมราชทัณฑ์หรือหน่วยงานต่างๆที่
อยู่ภายใต้การก ากับดูแลกรมราชทัณฑ์ โดยใช้ประโยชน์จากโซเชียลหรือสื่อสังคมออนไลน์ที่ง่าย 
ต่อการเข้าถึงของคนในยุคปัจจุบัน เพ่ือส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจอันดีของบุคคลทั่วไปในสังคมต่อการ
ท างานของกรมราชทัณฑ์ ซึ่งจะเป็นส่วนหนึ่งในการส่งเสริมความร่วมมือจากภาคส่วนต่างๆ ในสังคม
ทั้งที่เป็นหน่วยงานภาครัฐ เอกชน องค์กรอิสระต่างๆ ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการบ าบัด ฟ้ืนฟู แก้ไข 
ผู้ต้องขังหญิงที่เคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว ตั้งแต่ระหว่างที่ผู้ต้องขังต้องใช้ชีวิตอยู่ใน
เรือนจ า จนกระทั่งเมื่อผู้ต้องขังพ้นโทษไปแล้ว ซึ่งต้องอาศัยความเข้าใจและความร่วมมือของคน 
ในชุมชนที่จะต้องให้การยอมรับและพร้อมต่อการรองรับผู้ต้องขังหญิงกลุ่มนี้กลับสู่สังคม และท า
หน้าที่ของตนได้อย่างเป็นปกติเต็มศักยภาพ 
 2) การปรับทัศนคติของเจ้าหน้าที่และคนในสังคมไม่มองปัญหาครอบครัวเป็นเรื่องภายใน
และเพิกเฉยไม่ให้ความสนใจ แต่ควรให้ความช่วยเหลื่อครอบครัวที่ประสบปัญหาความรุนแรงอย่าง
เหมาะสม ทั้งในการให้ค าปรึกษาที่ถูกต้องทั้งทางด้านกฎหมาย และค าปรึกษาทางด้านจิตใจ  
เพ่ือจะสามารถเป็นอีกแนวทางหนึ่งที่จะลดการเกิดอาชญากรรมอันเนื่องจากการที่ผู้หญิงตกเป็นเหยื่อ
ความรุนแรง และเป็นส่วนหนึ่งในการลดจ านวนผู้ต้องขังหญิง และปัญหาสังคมอ่ืนที่ได้รับผลกระทบ
จากการกระท าผิดของผู้ต้องขังหญิงตลอดจนการมีหน่วยงานที่คอยติดตามหลังพ้นโทษ และการ
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รณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้คนในสังคมเห็นคุณค่า และสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้คนในสังคมเห็น
ความส าคัญของงานราชทัณฑ์และยอมรับกลุ่มผู้ต้องขังหญิ งกลับสู่สั งคมทั้ งในเรื่องการใช้
ชีวิตประจ าวัน และการประกอบอาชีพเพ่ือเป็นส่วนช่วยลดการกระท าผิดซ้ าของผู้ต้องขังหญิงได้ในอนาคต 
 3) ส่งเสริมให้มีการรณรงค์ให้คนในสังคมมีความตระหนักรู้ถึงความส าคัญของปัญหาความ
รุนแรงในครอบครัว และให้ความรู้ในการป้องกันปัญหาความรุนแรงในครอบครัว เป็นการส่งเสริมการ
ป้องกันปัญหาความรุนแรงในครอบครัวจากชุมชนหรือหน่วยงานต่างๆ ในสังคม เพ่ือเป็นการลดเหตุ
ปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดการกระท าผิดส าหรับผู้ต้องขังหญิงที่มีการกระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความ
รุนแรงในครอบครัวมาก่อน 
 4) การใช้มาตรการอ่ืนๆ แทนการจ าคุกส าหรับผู้ต้องขังหญิงที่กระท าความผิดเนื่องจากเคย
ตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัว เช่น การบ าเพ็ญประโยชน์ บ้านกึ่งวิถี หรือการน าระบบ EM 
เข้ามาประยุกต์ใช้กับกลุ่มผู้กระท าผิดหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรง 
ในครอบครัว เนื่องจากผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มนี้เมื่อพิจารณาสาเหตุการกระท าผิดแล้วไม่ได้มีความ 
เป็นอาชญากรโดยก าเนิด ดังนั้นจึงเป็นกลุ่มผู้ต้องขังที่ไม่ได้เป็นอันตรายต่อสังคมประกอบกับบางรายมี
การตั้งครรภ์หรือมีภาระในการเลี้ยงดูบุตรด้วยจึงควรมีมาตรการที่เลี่ยงการจ าคุกแก่ผู้ต้องขังหญิงใน
กลุ่มนี้แต่อย่างไรก็ตามจะต้องมีการพิจารณาถึงรูปคดี มูลเหตุจูงใจ ลักษณะการกระท าผิด และเจตนา
ในการกระท าผิด ตลอดจนภาระหน้าที่ทางครอบครัวและสังคม ประกอบการพิจารณาโดยผู้พิพากษา  
นักกฎหมาย นักวิชาการทางอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา นักสังคมสงเคราะห์  นักจิตวิทยา เพ่ือร่วม
หาแนวทางในการปฏิบัติต่อผู้กระท าผิดหญิงกระท าความผิดเนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่อความรุนแรงใน
ครอบครัว ด้วยวิธีมาตรการในการลงโทษรูปแบบอ่ืนที่จะเป็นการลดปัญหาจ านวนผู้ต้องขังหญิง และ
การส่งเสริมสวัสดิภาพทางชีวิตร่างกายและจิตใจให้กับผู้ต้องขังหญิงกลุ่มดังกล่าว ตลอดจนญาติและ
บุตรที่อยู่ในสังคมภายนอก 

 5.4.2 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ  

 1) การตรวจเยี่ยมบ้านและการให้ความช่วยเหลือผู้ต้องขังหญิงหลังพ้นโทษควรมีการตรวจ
เยี่ยมที่ไม่ท าให้ผู้ต้องขังหญิงใช้ชีวิตล าบากในชุมชนนั้นๆ แต่ควรมีการตรวจเยี่ยมอย่างไม่เป็นทางการ 
หรือมีการตั้งกลุ่มอาสาสมัครตรวจเยี่ยมบ้านที่ได้รับการคัดกรองและแต่งตั้งจากกรมราชทัณฑ์ เพ่ือให้
เกิดความสบายใจทั้งต่อผู้ต้องขังหญิงที่พ้นโทษและความสะดวกในการด าเนินงานของเจ้าหน้าที่การ
ติดตามช่วยเหลือผู้ต้องขังหญิงหลังพ้นโทษอย่างต่อเนื่อง 
 2) กรมราชทัณฑ์ควรมีการจัดหลักสูตรในการบ าบัดฟื้นฟูแก้ไขผู้ต้องขังหญิงที่กระท าความผิด
เนื่องจากเคยตกเป็นเหยื่ อความรุนแรงในครอบครัวเป็นการเฉพาะหรือเสริมจากหลักสูตร 
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ส าหรับผู้ต้องขังหญิงในประเภทความผิดที่ใกล้เคียงกัน เช่น หลักสูตรเกี่ยวกับทักษะการดูแลบุตร  
การรักษาความสัมพันธ์อันดีภายในครอบครัว การแก้ปัญหาครอบครัว เป็นต้น เพ่ือส่งเสริมทักษะ 
ด้านครอบครัวส าหรับผู้ต้องขังหญิงสามารถน าไปปรับใช้ในการด ารงชีวิตหลังพ้นโทษได้ ซึ่งหาก
ผู้ต้องขังหญิงกลุ่มดังกล่าวมีจ านวนไม่มาก อาจมีการส่งเสริมให้ผู้ต้องขังหญิงกลุ่มอ่ืนๆ โดยเฉพาะ
ผู้ต้องขังหญิงที่มีครอบครัว หรือก าลังมีบุตรได้เรียนรู้ทักษะดังกล่าวปพร้อมกัน ซึ่งจะเป็นการส่งเสริม
ทักษะด้านครอบครัวส าหรับผู้ต้องขังหญิงสามารถน าไปปรับใช้ในการด ารงชีวิตหลังพ้นโทษได้ 
 3) กรมราชทัณฑ์ควรเปิดให้มีหลักสูตรการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะการท างานและการ
ประกอบอาชีพในอนาคตที่หลากหลายและทันสมัยเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานปัจจุบันของ
ประเทศและนานาชาติ โดยอาจมีการส ารวจหรือศึกษาถึงความต้องการทางด้านแรงงานของประเทศ 
และน ามาปรับหลักสูตรการฝึกอบรมเพ่ือส่งสริมการมีงานท าหลังพ้นโทษของผู้ต้องขังหญิง  
และลดปัญหาการกระท าผิดซ้ าได้ 

 5.4.3 ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 

  1) ควรมีการศึกษาถึงแนวทางหรือมาตรการในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิด 
อันเนื่องมาจากการตกเป็นเหยื่อความรุนแรงในครอบครัวในต่างประเทศเพ่ือน ามาบูรณาการในการ
ปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหญิงที่กระท าผิดเนื่องจากตกเป็นเหยื่อความรุนแรงใน
ครอบครวัของไทยในอนาคตได้อย่างเหมาะสมและเป็นที่ยอมรับในระดับสากล  
  2) ควรมีการศึกษาถึงความคับข้องใจและความต้องการของผู้ต้องขังหญิงและครอบครัวของ
ผู้ต้องขังหญิงเพ่ือใช้ประกอบการพิจารณาต่อยอดแนวทางในการปฏิบัติต่อกลุ่มผู้ต้องขังหญิงในกลุ่มนี้
อย่างเหมาะสมตรงกับความต้องการของผู้ต้องขังหญิงภายใต้กระบวนการยุติธรรมให้มากที่สุด 
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