
บฑฑิ 5

ผลการวิเคราะห์'ข้อมูถเชิงทณภา0.*:

การศึกษาครั้งนี้มี'วัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษามโนทัศน์และการปฏิบัติงานประเมินผลภายใน 
สถานศึกษาฃันพืนฐาน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 2) เพื่อวิเคราะห์ 
สภาพการปฏิบัติงาน ปีญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไขป็ญหาและปีจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงาน 
ของโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จระดับสูง และประสบความสำเร็จระดับต่ําในการประเมินผลภายใน 
สถานศึกษา 2 โรงเรียน โดยมุ่งทำความเข้าใจในความแตกต่างของการปฏิบัติงานประเมินผลภายใน 
สถานศึกษาของโรงเรียนทั้งสอง ที่ทำให้ผลการปฏิบัติงานของทังสองโรงเรียนแตกต่างกัน

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลในตารางที่ 4.6 จะพบว่ามิโรงเรียนในรูปแบบที 1 จำนวน 13 
โรงเรียน และโรงเรียนรูปแบบที่ 4 จำนวน 16 โรงเรียน แ ต ่ผู้วิจัยมีเหตุผลในการเลือกโรงเรียนทั้ง 2 
เป็นกรณีศึกษา โดยใช้วิธการเลือกแบนเจาะจง (purposive sampling) เน่ืองจากโรงเรียนท้ังสองเป็น 
โรงเรียนที่อยู่ในเกณฑ์ที่ผู้วิจัยกำหนด คือ

1) เป็นโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จในระดับสูง 1 โรงเรียน และโรงเรียนที่ 
ประสบความสำเร็จระดับตํ่า 1 โรงเรียน โดยพิจารณาจากผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณตาม 
เกณฑ์ท่ีผู้วิจัยกำหนด

2) เป็นโรงเรียนท่ีมีขนาดเดียวกัน และ/หรือเป็นโรงเรียนท่ีอยู่ในจังหวัดเดียวกันหรือ 
ภาคภูมิศาสตร์เดียวกัน ท้ังน้ีเพ่ือให้บริบทของโรงเรียนเหมือนกันหรือใกล้เคียงกันมากท่ีสุด

j  J  เ ฆ  W เ , เงเรยน เ า ย  ฝคใหคว เ ม ไ ร  ( เ พ ม บ ใ w ï i i d b î i i j j  a i  ’บ อ ม ู  toi û O  * rN à พ V  . i t  

ผู้บริหารครูและบุคลากรในโรงเรียน
ทำให้ได้โรงเรียนตามเกณฑ์รูปแบบละ 1 โรงเรียนอยู่ในจังหวัดกำแพงเพชร โดยผู้วิจัยจะ 

เรียกโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จระดับสูง ว่าโรงเรียนที่ 1 และโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จ 
ระดับต่ํา ว่าโรงเรียนที่ 2

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณในบทที่ 4 พบว่าโรงเรียนทังสองมีผลการปฏิบัติงาน 
จk ~ m iเผฅทาทานศคาบสืก-ผาดยู่,ในระดัทที่แตกต่างกัน ดังแสดงรายละเลียดในตารางที่ 5.1
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ตารางท่ี 5.1 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คะแนนทีและรูปแบบโรงเรียนของโรงเรียนท่ีเป้น 
กรณีศึกษาโรงเรียนท่ี 1 และโรงเรียนท่ี 2

โ ร ง เร ีย น
ม โ น ท ัศ น ์ ก าร ป ฏ ิบ ัต ิง าน

- ร ูป แ บ บ
M e a n S .D . ค ะแ น น ท ี M e a n S .D . ค ะ แ น น ท ี

โ ร ง เร ีย น ท ี่ 1 3 2 .7 6 4.01 52 .94 1.61 0.73 65 .8 7 1

โ ร ง เร ีย น ท ี่ 2 28 .93 3 .4 7  35.58 0 .92 0 .56 4 5 .0 7 4

ห ม าย เห ต ุ ค ะ แ น น เต ็ม ม โ น ท ัศ น ์เก ี่ย ว ก ับ ก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล ภ าย ใ น ส ถ าน ศ ึก ษ า เท ่าก ับ  5 0

คะแนน เต ็มการปฏ ิบ ัต ิงานประเม ินผลภายในสถานศ ึกษาเท ่าก ับ  2

ทฺาทตา*?างท่ี 5.1 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คะแนนที และรุปแบบโรงเรียน 
ของโรงเรียนที่เป็นกรณีศึกษาโรงเรียนที่ 1 และโรงเรียนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า โรงเรียน 
ท่ี 1 มีค่าเฉลี่ยมโนทัศน์เท่ากับ 32.76 เมื่อแปลงเป็นคะแนนทีได้ 52.94 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด 
คือคะแนนที 50 จึงมีมโนทัศน์ระดับสูง และมีค่าเฉลี่ยการปฏิบัติงานเท่ากับ 1.61 เมื่อแปลง 
เป็นคะแนนทีได้ 65.87 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดคือ คะแนนที 50 จึงมีการปฏิบัติงานระดับสูง 
เช่นกัน เมื่อนำมาจัดเป็นรูปแบบโรงเรียนตามที่ผู้วิจัยกำหนดจึงอยู่ในโรงเรียนรูปแบบที่ 1 คือ 
โรงเรียนที่มีมโนทัศน์และการปฏิบัติงานระดับสูง เป็นโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จในระดับสูง 
ส่วนโรงเรียนที่ 2 มีค่าเฉลี่ยมโนทัศน์เท่ากับ 28.93 เมื่อแปลงเป็นคะแนนทีได้35.58 ซึ่งตํ่ากว่า 
เกณฑ์ที่กำหนดคือ คะแนนที 50 จึงมีมโนทัศน์ระดับตํ่า และมีค่าเฉลี่ยการปฏิบัติงานเท่ากับ .92 
เมื่อแปลงเป็นคะแนนทีได้ 45.07 จึงมีการปฏิบัติงานระดับตํ่าเช่นกัน เมื่อนำมาจัดเป็นรูปแบบ 
โรงเร ียนตามที่ผ ู้ว ิจ ัยกำหนดจึงอยู่ในโรงเรียนรูปแบบที่ 4 คือโรงเรียนที่ม ีมไนทัศนํและ 
การปฏิบัติงานระดับต่ํา และเป็นโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จระดับตํ่า

นอกจากนี้ผู้วิจัยยังพบว่าลักษณะพื้นฐานของโรงเรียนทั้งสองว่าคล้ายกัน และเหมาะสมที่ 
เป็นกรณีศึกษาเพื่อเปรียบเทียบการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาดังนี้ 1) เป็นโรงเรียน 
ขยายโอกาสทางการศึกษาเหมือนกัน จากเหตุผลข้อนีผู้วิจัยคิดว่าน่าจะทำให้บริบทพีนฐานของ 
โรงเรียนไม่แตกต่างกันมากนัก ซึ่งทำให้เกิดข้อได้เปรียบและเสียเปรียบในการทำงาน 2) ทังสอง 
โรงเรียนเคย เด้รีบการประเมินคุณภาพการศึกษาจากผู้ประเมินภายนอกของสํ เนักง เนรับไ)ยง 
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์กรมหาชน) หรือที่รู้จักกันดีในนาม “สมศ.” และ
3) ทั้งสองโรงเรียนเคยได้รับการประเมินโรงเรียนคุณภาพ 5 ดาว ของสำนักงานคณะกรรมการ 
การประถมศึกษาแห่งชาติ หรือที่เรียกกันว่า “สปช.” จากประสบการณ์ของโรงเรียนที่เคยได้รับ 
การประเมินจากทั้งสองหน่วยงานมาแล้วนัน ทำให้ผู้วิจัยมีความมั่นใจว่ากรณีศึกษาทังสองน่าจะมี 
การพัฒนาระบบการประเมินผลภายในอย่างดีแล้ว จนเกิดความมั่นใจที่จะให้หน่วยงานจากภายนอก
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เข้ามาตรวจสอบ เพราะการประเมินคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานภายนอกใบั้น ถึงแม้นว่าจะมี 
กฎหมายหรือพระราชบัญญัติการศึกษาบังคับไว้ว่า สถานศึกษาทุกแห่งต้องได้รับการประเมินจาก 
สมศ. ภายใน 5 ปี คือในปี พ.ศ. 2548 ซึ่งก็ยังเหลือเวลาอีก 2 ปี แต่โรงเรียนทั้งสองได้เสนอตัว 
ขอรับการประเมินจากภายนอกแล้ว และปรากฎว่าผลการประเมินของทั้งสองโรงเรียนที่ผู้วิจัยได้ 
ไปศึกษาเบื้องด้น จากรายงานผลการประเมินโรงเรียน (สมศ.) และจากผลการประเมินโรงเรียน 
คุณภาพ 5 ดาว ตลอดจนได้เข้าไปพูดคุยกับหัวหน้าหน่วยศึกษานิเทศก์จังหวัด พบว่าผล 
การประเมินของทั้งสองโรงเรียนแตกต่างกันมาก สอดคล้องการผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
ของผู้วิจัย ที่พบว่าโรงเรียนที่ 1 เป็นโรงเรียนท่ีมีมโนทัศน์และการปฏิบัติงานระดับสูง ส่วนโรงเรียน 
ท่ี 2 เป็นโรงเรียนที่มีมโนทัศน์และการปฏิบัติงานตํ่า ดังรายละเอียดผลการประเมินในตารางที่ 5.2 
และ 5.3

ตารางท่ี 5.2 สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาจากผู้ประเมินภายนอกของสำนักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์กรมหาชน)

ม าต ร ฐ า น

ผ ล ก าร ป ร ะ เม ิน

โ ร ง เร ีย น ท ี่ 1 โ ร ง เร ีย ท ี่ 2

1 2 3 1 2 3

ม าต ร ฐ า น ด ้าน ผ ู้เร ีย น

ม าต ร ฐ า น ท ี่ 1 ผ ู้เร ีย น ม ีค ุณ ธ ร ร ม  จ ร ิย ธ ร ร ม แ ล ะ ค ่าน ิย ม ท ี่พ ึงป ร ะ ส งค ์ ร / ร /
ม าต รฐ าน ท ี่ 4  ผ ู้เร ีย น ม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก ารค ิด ว ิเค ราะ ห ์ ค ิด ส ัง เค ร าะ ห ์ 

ม ีว ิจารณ ญ าณ  ม ีค วาม ค ิด ส ร ้างส รรค ์ ค ิดไตร,ตรอง แล ะ ม ีว ิส ัยท ัศ น ์ ร / ร /

ม าต ร ฐ า น ท ี่ 5  ผ ู้เร ีย น ม ีค ว าม ร ู้แ ล ะ ท ัก ษ ะ ท ี่จ ำ เป ็น ต าม ห ล ัก ส ูต ร ร /

ม า ต ร ฐ า น ท ี่ 6  ผ ู้เร ีย น ม ีท ัก ษ ะ ใ น ก า ร แ ส ว ง ห า ค ว า ม ร ู้ด ้ว ย ต น เอ ง  

ร ัก ก า ร เร ีย น ร ู้ แ ล ะ พ ัฒ น าต น เอ งอ ย ่างต ่อ เน ื่อ ง ร / ร /

ม า ต ร ฐ า น ท ี่ 9  ผ ู้เร ีย น ม ีท ัก ษ ะ ใ น ก า ร ท ำ ง า น  ร ัก ก าร ท ำง าน  ส าม าร ถ  

ท ำง าน ร ่ว ม ก ับ ผ ู้อ ื่น  แ ล ะ ม ีเจ ต ค ต ิท ี่ด ีต ่อ ว ิช าช ีพ ร / ร /

ม าต ร ฐ า น ท ี่ 10 ผ ู้เร ีย น ม ีส ุฃ น ิส ัย  ส ุข ภ าพ ก าย  แ ล ะ ส ุข ภ าพ จ ิต ท ี่ด ี V ร /
ม า ต ร ฐ า น ท ี่ 12 ผ ู้เร ีย น ม ีส ุน ท ร ีย ภ า พ  แ ล ะ ล ัก ษ ณ ะ น ิส ัย ด ้า น ศ ิล ป ะ  

ด น ต ร ี แ ล ะ ก ีฬ า Y ร /
ม าต ร ฐ า น ด ้าน ค ร ู

ม าต ร ฐ า น ท ี่ 22 ค ร ูม ีค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร จ ัด ก าร เร ีย น ก าร ส อ น  อ ย ่าง  

ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ  แ ล ะ เน ้น ผ ู้เร ีย น เป ็น ส ำค ัญ ร / ร /

ม า ต ร ฐ า น ท ี่ 24  ค ร ูม ีร ุฒ ิ/ ค ว า ม ร ู้ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ต ร ง ก ับ ง า น ท ี่ 

ร ับ ผ ิด ช อ บ  แ ล ะ ม ีค ร ูเพ ีย งพ อ ร / ร /
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ตารางที่ 5.2 (ต่อ)

ม าต ร ฐ า น

ผ ล ก าร ป ร ะ เม ิน

โ ร ง เร ีย น ท ี ่ 1 โ ร ง เร ิย ท ี่ 2

1 2 3 1 2 3

ม าต ร ฐ า น ด ้าน ผ ู้บ ร ิห าร

ม าต ร ฐ า น ท ี่ 1 3  ม ีก า ร จ ัด อ ง ค ์ก ร /โ ค ร ง ส ร ้า ง แ ล ะ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น เป ็น  

ระ บ บ  ค รบ ว งจ ร  ให ้บ ร ร ล ุต าม เป ้าห ม าย ร / ร /

ม าต ร ฐ า น ท ี่ 14 ส ถ าน ศ ึก ษ าส ่ง เส ร ิม ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ แ ล ะ ค ว าม ร ่ว ม ม ือ  

ก ับ ช ุม ช น ใน ก าร พ ัฒ น าก าร ศ ึก ษ า ร / ร /
ม า ต ร ฐ า น ท ี่ 18 ส ถ า น ศ ึก ษ า จ ัด ก ิจ ก ร ร ม แ ล ะ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น โ ด ย  

เน ้น ผ ู้เร ีย น เป ็น ส ำค ัญ ร / ร /
ม า ต ร ฐ า น ท ี่ 2 0  ผ ู้บ ร ิห า ร ม ภี า ว ะ ผูน้ำ แ ล ะ ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร  

บ ร ิห าร จ ัด ก าร ร /
ม า ต ร ฐ า น ท ี ่ 25  ส ถ า น ศ ึก ษ า ม หี ล ัก ส ูต ร ท ี่เห ม า ะ ส ม ค ับ ผ ู้เร ีย น  แล ะ 

ท ้อ งถ ิ่น  ม สี ื่อ ก าร เร ีย น ก าร ส อ น ท ี่เอ ื้อ ต ่อ ก าร เร ีย น ร ู้ ร / ร /

ท ี่ม า : ร าย งาน ก าร ป ร ะ เม ิน ค ุณ ภ าพ โ ร ง เร ีย น ท ี่ 1 (2 5 4 5 ) แ ล ะ โ ร ง เร ีย น ท ี่ 2 (25 4 6 ) 

ห ม าย เห ต ุ 1 = ค ว ร ป ร ับ ป ร ุง , 2 =  พ อ ใ ช ้แ ล ะ 3  =  ดี

จากตารางที่ 5.2 สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาจากผู้ประเมินภายนอกของ 
สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์กรมหาชน) พบว่าโรงเรียนที่ 1 
ได้ผลการประเมินคุณภาพระดับ 3 (ดี) ทุกมาตรฐาน เป็นการแสดงให้เห็นว่าโรงเรียนที่ 1 มีผล 
การปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาอยู่ในระดับดี ส่วนโรงเรียนที่ 2 ได้ผลการประเมิน 
คุณภาพระดับ3 ( ด ี) 2 มาตรฐาน,ได้ผลการประเมินคุณภาพระดับ2 (พอใช้)9 มาตรฐานและ 
ได้ผลการประเมินคุณภาพระดับ 1 (ควรปรับปรุง) 3 มาตรฐาน เป็นการแสดงให้เห็นว่าโรงเรียนที่ 2 
มีผลการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาอยู่ในระดับพอใช้ ซึ่งเป็นผลการประเมินที่ยังไม่ 
น่าพอใจมากนัก โรงเรียนทัง 2 มีผลการประเมินคุณภาพภายนอกแตกต่างกันอย่างชัดเจน และ 
สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณของผู้วิจัย นอกจากนียังมีผลการประเมินโรงเรียน 
คุณภาพ 5 ดาว ของสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติที่มีผลการประเมินสอดคล้อง 
กับผลการวิเคราะห์ของผู้วิจัย ดังแสดงในตารางท่ี 5.3
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ตารางท่ี53 สรุปผลการประฌินโรงเรียนคุถ๓าพรดาวของสำนักงานคณะmรมการการประถมศึกษาเ*หงชาติ
ผลการประเม ิน

rงbWJl 1 f l & JMè èบ พ
โรง เร ีย พ พ ี่1 โร ง เร ีย น ท ี่2

1. การพ ัฒนาระบบการประกันค ุณภาพภายในสถานศึกษา
2. การพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้านผู้เรียน
3. การพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้านครู
4. การพ ัฒนาคุณภาพการศึกษาด้านผู้บริหารสถานศึกษา
5. การคำเน ินงานตามนโยบายทุกระด ับ
6. 1 โรงเร ียน 1 ก ิจกรรมเด ่น

ท ี่มาะ สำน ักงานคณ ะกรรมทารการประถมศ ึกษาแห ่งชาต ิจ ังหว ัดกำแพงเพชร (2545)

จากต ารางท ี่ 5.3 ส ร ุป ผ ล ก ารป ระ เม ิน โร ง เร ีย น ค ุณ ภ าพ  5 ดาว ข อ ง ส ำน ัก ง าน ค ณ ะ ก ร ร ม ก าร  
ก ารป ระถ ม ศ ึก ษ าแห ่งช าต ิ พ บ ว ่าโรงเร ียน ท ี่ 1 ได ้ผ ล ก ารป ระ เม ิน โรงเร ีย น ค ุณ ภ าพ  5 ด าว ผ ่าน ค รบ ท ัง  
5 ด ้าน ต ล อ ด จ น ม ีผ ล งาน  1 โรง เร ีย น  1 ก ิจกรรม เด ่น  ค ือ ข น ม ห ว าน ท ี่ท ำม าจ าก ส ม ุน ไพ ร ด ้ว ย  ส ่วน  
โร ง เร ีย น ท ี่ 2 ไ ม ่ผ ่า น ก า ร ป ร ะ เม ิน โร ง เร ีย น ค ุณ ภ า พ  5 ด าว ท ั้ง  5 ด ้าน  แ ต ่ม ีผ ล ง า น  1 โร ง เร ีย น  1 
ก ิจกรรมเด ่น  ค ือ ด น ต ร ีไท ย

จ าก ผ ล ก าร ป ร ะ เม ิน ข อ ง ท ั้ง  2 ห น ่ว ย ง าน ท ี่ก ล ่าว ม าข ้าง ต น ซ ึ่ง เป ็น ห น ่ว ย ง าน ท ี่เก ย ว ข ้อ ง ก ับ  
ก าร พ ัฒ น าค ุณ ภ าพ ก าร ศ ึก ษ า  แ ล ะ ใช ้ห ล ัก ก าร ป ร ะ เม ิน ค ุณ ภ าพ ก าร ศ ึก ษ  ไไม ่ต ่างก ัน น ัน  ส า ม า ร ถ ใช  ้

เป ็น เค ร ื่อ งย ืน ย ัน ร ะ ด ับ ก าร ป ร ะ ส บ ค ว าม ส ำเร ็จ ใน ก าร ป ก ิบ ัต ิง าน ป ร ะ เม ิน ผ ล ภ าย ใน ส ถ าน ศ ึก ษ าข อ ง
"  7 7 1  0 โ  ' ~ * 1 a I  7  7  1  I  ร 7

โรงเร ีย น ต าม ท ีผ ูว้ ิจ ัยกำห น ด  ทัง 2 โร ง เร ีย น ได ้เป ็น อ ย ่างด ี จ ึง เห ม าะ ส ม ท ีจ ะ เล ือ ก โร ง เร ีย น ท ัง  2 เปน  
กรณ ีศ ึกษ า เพ ื่อศ ึกษ าเป ร ียบ เท ียบ การป ฏ ิบ ัต ิงาน ป ระเม ิน ผ ลภ าย  เน ส ถ าน ศ ึกษ า แ ล ะ ท ำค ว าม เข ้า ใจ ถ ึง

“  7  7 7
สภาพการณต'ไง ๆ  ใน โร ง เร ีย น ท ังส อ งแ ห ่งน ี

เม ื่อ ต ัด ส ิน ใจ เล ือ ก ก ร ณ ีศ ึก ษ าท ั้งส อ งโร ง เร ีย น น ี้เป ็น ส น าม ใน ก าร ศ ึก ษ าเช ิงค ุณ ภ าพ แล ้ว  ผ ู้ว ิจ ัย  
ได ้วางแผ น เต ร ีย ม การศ ึกษ าให ้ค รอบ ค ล ุม  เพ ื่อ ให ้ได ้ข ้อ ม ูล ท ี่ค รบ ล ้ว น  แล ะ เข ้าถ ึงส ภ าพ ธ รรม ช าต ิข อ ง  

โรงเร ีย น ม าก ท ี่ส ุด  ผ ู้ว ิจ ัยได ้ด ำเน ิน การศ ึก ษ าเช ิงค ุณ ภ าพ แบ ่ง เป ็น  2 ระยะด ังน ี้
ระยะที่ 1 การศึกษาก่อนลงภาคสนาม ตั้งแต่เดือนธันวาคม 2545 ถึง คุมภาพันธ์ 2546 ผู้วิจัย 

m lษ เข้ยมูศพนfl Iนของโรงเรยนโนลังกัดสำนักงานคณ ะกรรมการโไารประ;โ'เมสโ'เบาแ ห ่'.ชา? , ที 
เป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครังนี โดยผู้ว ิจ ัยติดต่อกับนักวิชาการในสำนักงานนิเทศและพัฒนา 
มาตรฐาน ว่าผู้วิจัยจะหาข้อมูลพืนฐานต่าง ๆ ของโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างได้อย่างไร เพื่อเป็น 
การเตรียมข้อมูลไว้ก่อนที่จะได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ซึ่งผู้ว ิจ ัยก็ได้รับคำแนะนำเป็น 
อย่างดี และยังช่วยติดต่อกับหัวหน้าหน่วยศึกษานิเทศก์จังหวัดให้กับผู้วิจัยด้วย ตรงนี้เองก็ทำให้ 
การประสานงานต่าง ๆ ของผู้วิจัยสะดวกขึ้นมาก เมื่อผู้วิจัยไ ด ้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
แล้ว นำผลมาเปรียบเทียบกับข้อมูลพื้นฐานที่ผู้วิจัยจัดเตรียมไว้ว่ามีโรงเรียนใดบ้างมีความเหมาะสม
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ที่จะคัดเลือกเป็นกรณีศึกษา จากนั้นผู้ว ิจ ัยจึงติดต่อกับหัวหน้าหน่วยศึกษานิเทศก์ในจังหวัดบัน 
เพื่อฃอดูผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนและผลการประเมิน ตลอดจนขอคำแนะนำต่าง ๆ จากท่าน 
ด้วย นอกจากนี้ท่านยังได้แนะนำผู้วิจัยให้รู้จักกับผู้บริหารโรง'.รี'.'นต่าง ๆ ที่เข้ามาประชุมที่ สปจ. 
เพื่อพูดคุยถึงความเป็นไปได้ในการเข้าไปศึกษาภาคสนามที่โรงเรียนนั้น

ระยะที่ 2 การศึกษาภาคสนาม โด ย เร ิ่ม ต ้น ศ ึก ษ าต ัง แ ต ่ว ัน ท ี่ 10 เด ือ น ค ุม ภ าพ ัน ธ ์ 2546 ถึง 

ว ันท ี่ 13 เด ือ น ม ีน าค ม  2546 โด ย ผ ู้ว ิจ ัย ได ้ว างแ ผ น ก าร ศ ึก ษ าภ าค ส น าม ท ั้ง ส อ งโร ง เร ีย น ต ัง ต าร างท ี่
3.3 ช ่วงน ี้เอ งท ี่ผ ู้ว ิจ ัย ต ้อ งพ ย าย าม รวบ รวม ข ้อ ม ูล ต ่าง  ๆ  ข อ ง โร ง เร ีย น ให ้ได ้ม าก ท ี่ส ุด  โด ย ว ิธ ีก าร เก ็บ  
ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล ท ี่ผ ู้ว ิจ ัย ใ ช ้ส ่ว น ม า ก จ ะ เป ็น ก า ร ส ัง เก ต  ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์อ ย ่า ง เป ็น ท า ง ก า ร แ ล ะ
ก าร ส ัม ภ าษ ณ ์อ ย ่าง ไม ่เป ็น ท าง ก าร  โด ย ผ ู้ว ิจ ัย จ ะ อ าศ ัย ช ่ ว ง ร ะ ย ะ เว ล าท ี่เข ้าไป ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใน ก าร ท ำ  

ก ิจ ก ร ร ม ก ับ ค ร ูใน โร ง เร ีย น เพ ื่อ พ ูด ค ุย  ค ้น ห าข ้อ ม ูล ท ี่ต ้อ งก าร  ใน บ า ง ค ร ั้ง ผ ู้ใน ้ข ้อ ม ูล ก ็ไ ม ่ท ร าบ ว ่า  

เก ีย ว ข ้อ ง ก ับ ก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล ภ า ย ใน ห ร ือ ง าน ว ิจ ัย ข อ ง ผ ู้ว ิจ ัย ห ร ือ ไ ม ่ เป ็น ก า ร ค ุย ก ัน ใน เร ือ ง ท ั่ว ไ ป  
แ บ บ ส ถ า น ก าร ณ ์พ า ไป  แ ต ่ผ ู้ว ิจ ัย จ ะ พ ย าย าม แ ฝ ง ป ร ะ เด ็น ข อ งส ม ม ต ิฐ าน ช ั่ว ค ร าว ท ี่ผ ู้ว ิจ ัย ต ัง ข ึน จ าก  
ก ารศ ึก ษ าเอ กส ารงาน ว ิจ ัย ท ี่เกยวข ้อง  จ น บ างค ร ั้งผ ู้ให ้ข ้อ ม ูล ม ัก จ ะ อ อ ก ต ัว เส ม อ ว ่า  “ค ุย ก ับ พ ี่ไม ่ร ู้ว ่าจ ะ  
ไ ด ้ข ้อ ม ูล อ ะ ไ ร ห ร ือ เป ล ่า” ผ ู้ว ิจ ัย น ำป ระ เด ็น ค ำต อ บ ต ่าง  ๆ  ท ี่ผ ู้ว ิจ ัย ได ้จ าก ก าร พ ูด ค ุย ม าต รว จ ส อ บ ก ับ  
ส ม ม ต ิฐ า น ช ั่ว ค ร า ว ข อ ง ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้แ ก ่ 1) ส ภ า พ ท ี่แ ท ้จ ร ิง ใน ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ป ร ะ เม ิน ผ ล ภ า ย ใน  
ส ถ าน ศ ึกษ าต าม ข ั้น ต อน  PDCA 2) ป ิญ ห าอ ุป ส ร ร ค แ ล ะ แ น ว ท าง แ ก ้ไข ใน ก าร ป ฏ ิบ ัต ิง าน ป ร ะ เม ิน ผ ล  
ภ าย ใน ส ถ าน ศ ึก ษ า  3) ป ิจ จ ัย แห ่งค วาม ส ำเร ็จ '1น ก าร ป ฏ ิบ ัต ิง าน ป ร ะ เม ิน ผ ล ภ าย ใน ส ถ าน ศ ึก ษ า  ค ือ  

ภาวะผ ู้น ำข องผ ู้บ ร ิห าร  การท ำงาน เป ็น ท ่ม  การม ีส ่วน ร ่วม ข องช ุม ช น  แ ล ะ บ างป ร ะ เด ็น ท ี่ผ ู้ว ิจ ัย ค ้น พ บ  

ก ็จะเพ ิ่ม เต ิม เข ้าไป ด ้วย  เช ่น ค วาม ร ู้ส ึก ใน ก าร เป ็น เข ้าข อ งโร ง เร ีย น ร ่ว ม ก ัน  ค ว าม พ ร ้อ ม ใน ก าร ท ำง าน
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สถานศึกษาของทั้งสองโรงเรียน โดยจะนำเสนอรายละเอียดของแต่ละโรงเรียนเรียงตามลำดับ 
ตังต่อไปนี้

ตอนที่ 1 สภาพทั่วไปของชุมชน โรงเรียน นักเรียน ครูและผู้บริหาร 
ตอนที่ 2 การปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษา

ดอนที่ 1 สภาพท่ัวไปของชมุชน โรงเรยีน นักเรียน คร ูและผู้บริหาร

โรงเร ียนที่ 1

สภาพทัว่ไปของชุมชน
สภาพท ั่ว ไปของหมู่บ้านที่ทั้งโรงเรียนเป็นลักษณะของชุมชนที่อยู่ระหว่างชุมชนเมืองและ 

ชุมชนชนบท ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม เช่น ทำไร,มันสำปะหลัง อ้อย 
ข้าวโพด ทำนา ทำสวนดอกมะลิ ค้าขายและรับข้างทั่วไป มีฐานะยากจนถึงปานกลาง มีสัญชาติไทย
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เชือชาติไทย นับถือศาสนาพุทธ และเป็นสมาชิกของนิคมสหกรณ์ ซึ่งมีหน้าที่ในการ ระดมทุนแล้ว 
ปล่อยกู้ในกับสมาชิกเพ่ือนำไปใช้ในการลงทุนทำการเกษตร และรับซื้อพืชผลเกษตรกรรมของสมาชิก 
ในราคาการประกันเพื่อให้สมาชิกขายพืชผลได้ในราคาส ูง เม่ือสินบี1ก็จะมีการปีนผลกำไรคืนให้เ'ก่ 
สมาชิก ลักษณะของชุมชนตังอยู่บริเวณถนนสายเอเชียกำแพงเพชร -  ตาก มีการคมนาคมสะดวก 
พอสมควร ภายในหมู่บ้านมีระบบสาธารณูปโภคท่ีครบครัน ไม่ว่าจะเป็นไฟฟ้า นำประปา มีคู่สาย 
โทรศัพท์ผ่าน จากการท่ีชุมชนอยู่ติดกับถนนสายเอเชียซ่ึงมีรถยนต์สัญจรไปมาตลอด ไม,ว่าจะเป็น 
รถยนต์ส่วนตัว รถโดยสารประจำทาง หรือรถบรรทุกพืชผลเกษตรกรรมนี้เอง จึงทำให้เกิดอาชีพที่ 
ทำรายได้ให้กับชุมชนอีกอย่างหนึ่งก็คือ อาชีพร้อยพวงมาลัยขาย ซ่ึงนับว่าเป็นภูมิปีญญาท้องถ่ิน 
และเป็นแหล่งเรียนรูในชุมชนของโรงเรียนที่ 1 ด้วยเช่นกัน

ภายในชุมชนมีหน่วยงานต่าง  ๆ ที่เป็นแหล่งอำนวยความสะดวกให้แก่ชุมชนตังนี้ สถานี 
ตำรวจภูธรตำบล ซึ่งอยู่ไม่ไกลจากโรงเรียนมากนัก วัดที่เป็นแหล่งประกอบกิจกรรมทางศาสนา 
สถานีอนามัยท่ีคอยให้การรักษาพยาบาลเน้ีองด้นเป็นสถานีอนามัยท่ีได้รับรางวัลดีเด่น และนิคมสหกรณ์ 
ท่ีได้รับรางวัลดีเด่นเช่นกัน สภาพแวดล้อมในชุมชนน้ีมีส่วนสำคัญต่อการพัฒนาโรงเรียน และช่วย
ส่งเสริมทำให้โรงเรียนเป็นโรงเรียนดีเด่นเพราะทุกหน่วยงานร่วมมือร่วมใจกันพัฒนาและให้ความ 
ช่วยเหลือซึ่งกันและกันจึงทำให้ชุมชนเป็นชุมชนที่น่าอยู่

“ โรงเร ียนก ็ด ีเด ่น  อนาม ัยก ็ด ีเด ่น สหกรณ์,ก ็ด ีเด ่น ม ัน ก ็ค ำก ัน น ะ รอบ   ๆ ข ้างด ี 

ห ม ด ต ร งไห น ม ัน จ ะ ด ้อ ย ก ็ไม ่ได ้ท ี่รอ บ   ๆ ด ีเด ่นหมด โรงเร ียน ก ็จะต ้องพ ย ุง  

ต ัวเองตากรรมการศ ึกษ าก ็จะม ่ค ุฌ ภ าพ ตามไป ด ้วย ’’

(ผู้ใหญ่บ้าน โรงเรียนที่ 1,6 กุมภาพันธ์ 2546)

สภาพทั่วไปของโรงเรียน
โรงเรียนที่ 1 มีเน้ือท่ี 18ไร, 2 งานด้านทิศตะวันออกติดถนนสายเอเชียกำแพงเพชร•ตาก 

ทิศตะวันตกติดทุ่งนาสำหรับการเกษตรของชาวบ้าน ทิศเหนือติดกับสถานีอนามัย และนิคม 
สหกรณ์ ทิศใต้ติดกับวัด อยู่ห่างจากสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาอำเภอประมาณ 10 
กิโลเมตร ห่างจากสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาจังหวัดประมาณ 16 กิโลเมตร การ 
8 y I Vi rM 'îy iym ü zz  N ê ใ '3 8 J น้ 8 J U w U Pi ̂  pf r» ไ โช่ Vi di ไ ไ> n ไ ไเ o ไซ่ึ ~j 6 ไซ่ึ P น้ ûPi P Fl P ไ V  P  ̂  P P P 6ใซ่ึ P N U ไ r. PIP P. 

รับจ้างและถนนลาดยางตลอดสาย โรงเรียนมีพืนที่ให้บริการการศึกษา 4 หมู่บ้าน คือหมู่ท่ี 1 หมู่ท่ี 
3 หมู่ที่ 4 และหมู่ท่ี 12

โรงเรียนที่ 1 เป็นโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ 
การประถมศึกษาแห่งชาติ กระทรวงศึกษาธิการ เปิดทำการสอนตั้งแต่ระดับก่อนประถมศึกษาตาม 
แนวการจัดเตรียมความพร้อมและประสบการณ์ของสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ
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ระดับประถมศึกษาตามหลักสูตรประถมศึกษา พ.ศ. 2521 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533) และระดับ 
มัธยมศึกษาตอนต้นตามหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนต้น พ.ศ. 2521 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533) รวม 
ท้ังสิ้น 11 ห้องเรียน ปิจจุบันกำลังจัดทำหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนอยู่ เป็นโรงเรียนขนาดที่ 3 
(มีจำนวนนักเรียน 300 -  600 คน) ตามเกณฑ์การแบ่งของสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา 
แห่งชาติ พ.ศ. 2544 และเป็นโรงเรียนขนาดกลางตามเกณฑ์การแบ่งของผู้วิจัย (มีจำนวนนักเรียน 300 - 
900 คน)ภายในบริเวณโรงเรียนมีอาคารเรียนตามแบบสปช.105/26จำนวน2 หลังอาคารประกอบ 
5 หลัง โดยใช้เป็นห้องเรียนของนักเรียนชั้นอนุบาล 1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ห้องคอมพิวเตอร์ 
ห้องปฏิบัติการทางภาษา ห้องประชาธิปไตย ห้องวิทยาศาสตร์ ห้องสมุด และห้องพยาบาล อย่างละ 
1 ห้อง โรง'ฝึกงาน 2 หลัง อาคารเอนกประสงค์ 1 หลัง สวมตามแบบ สปช. 602/26 1 หลัง 4 ท่ี 
บ้านพักครู 1 หลัง

นอกจากนี่ยังมีสิ่งก่อสร้างที่สร้างขึ้นจากความร่วมมือร่วมไจของโรงเรียนและชุมชน โ ดย 
สร้างขึ้นมาจากเงินบริจาค การจัดทอดผ้าป่าเพื่อการศึกษาและนํ้าพักนํ้าแรงของชาวบ้านและครู 
ประกอบด้วย ศาลาดนตรีไทยที่ใช้เป็นทฝึกซ้อมและแสดงดนตรีไทยของนักเรียน 1 หลัง สหกรณ์ 
ร้านค้าของโรงเรียน 1หล ังห ้วม2 หลังโดยแบ่งเป็นส้วมของนักเรียนอนุบาล 1 หลัง 1 ท่ี และส้วม 
ของนักเรียนมัธยม 1 หลัง 8 ท่ี อาคารที่ใช้เป็นห้องประชุม ห้องธุรการและห้องผู้บริหาร ติ ดต้ัง 
เคร่ืองปรับอากาศ 5 เคร่ือง ใช้เป็นห้องประชุมและจัดแสดงผลการปฏิบัติงานของโรงเรียน ไม่ว่าจะ 
เป็นผลงานครูหรือนักเรียน นอกจากจะใช้ประโยชน์ภายในโรงเรียน;เล้วยังจัดบริการให้กับชุมชน 
ด้วย เช่น องค์การบริหารส่วนตำบลใช้เป็นที่ประชุม อบต.สัญจร ครูภายในกลุ่มโรงเรียนใช้เป็นที่ 
ประชุมจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา เป็นต้น มีสนามฟุตบอล 1 สนาม สนามวอลเลย์บอล 1 สนาม 
และสนามบาสเกตบอล 2 สนาม เป็นสถานที่สำหรับนัก!รีย'นและเยาวชนในเขตใกล้เคียงมาใช้ 
บริการอยู่เป็นประจำ

ภายในบริเวณโรงเรียนมีบรรยากาศที่ร่มรื่นและสวยงาม โดยจัดทำสวนหย่อมและสวน 
สมุนไพรที่มีพืชสมุนไพรหลากหลายชนิด เป็นแหล่งพักผ่อนหย่อนใจและเป็นแหล่งเรียนรู้ที่สำคัญ 
ของโรงเรียน ต้านหลังโรงเรียนจัดทำเป็นพื้นที่เพื่อการเกษตรปลูกผักสวนครัวและมีโรงเรือนเลี้ยง 
สัตว์ เช่น ไก่และปลา เพื่อสนับสนุนโครงการอาหารกลางวัน โดยไต้รับการอนุเคราะห์พันธุปลาจาก 
สำนักงานประมงจังหวัด รอบ  ๆบริเวณโรงเรียนสะอาด เรียบร้อย เนื่องจากมีการแบ่งเวรสีทำหน้าที่ 
รับผิดชอบตามจุดต่าง  ๆ ของโรงเรียนอย่างเป็นระบบ ตามโครงการประชาธิปไตยในโรงเรียน มี 
การปกครองกันแบบพี่ปกครองน้องแบ่งออกเป็น 5 สี โดยมีครูเป็นผู้ควบคุมดูแลและให้คำปรึกษา 
ในแต่ละวันจะมีการรายงานการทำงานของแต่ละสี และในแต่ละเดือนจะมีการประเมินการทำงาน 
โดยภาพรวมของแต่ละสีอีกด้วย จากการทำเช่นนี้จึงทำให้สภาพแวดล้อมภายในโรงเรียนเอื้อต่อการ 
เรียนรู้จนไต้รับรางวัลโรงเรียนสิ่งแวดล้อมดีเด่นในระดับจังหวัด ในปี พ.ศ. 2540 สำหรับแผงผัง 
ของโรงเรียนมีรายละเอียดดังนี้
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1. อ าค าร เร ีย น 8. บ ้าน พ ัก ค ร ู 15. เส าธ ง

2. อ าค า ร ว ิท ย า ศ า ส ต ร ์ 9. ท ี่จ อ ด รถ 16. ซ ุ้ม พ ระ

3. อ าค าร ห ้อ งส ม ุด 10. อ าค า ร เก ็บ อ ุป ก ร ณ ์ 17. ส น าม บ าส เก ต บ อ ล

4. อ าค าร ท ำข น ม 11. ห ้อ งป ร ะ ช ุม 18. ส น าม เด ็ก เล ่น

5. อ าค าร ป ร ะ ก อ บ อ าห าร 12. ศ ูน ย ์? เก 'ว ิชาช ีพ 19. ห ้อ งส ม ุด ร ิม ท าง

6. ส ัวม 13. ส ห ก ร ณ ์ 20. ส น าม ฟ ุต บ อ ล

7. โ ร ง เร ือ น เล ี้ย งไ ก ่ 14. ส น าม ว อ ล เล ย ์บ อ ล

แผนภูมิที่ 5.1 แสดงบริเวณภายในโรงเรียนที่ 1

โรงเรียนที่ 1 มุ่งผลิตนักเรียนให้เป็นผู้มีความรับผิดชอบ รู้ทันเหตุการณ์ ดำรงชีวิตอย่างมี 
คุณภาพ สงบสุข ดังปรัชญาของโรงเรียนที่ว่า “วิสัยทัศน์กว้างไกล วินัยเข้มแข็ง กล้าแกร่งคุณธรรม 
เลิศล้ําป็ญญา” โรงเรียนกำหนดขอบข่ายการบริหารงานของโรงเรียนออกเป็น 6 ด้าน โดยมี
โครงสร้างการบริหารงานดังนี้
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ที่มา: ธรรมน ูญ โรงเร ียน ท ี่ 1 (ฉบ ับท ี่ 2) ปีการศึกษา 2 5 4 5  - 2547 

แผนภูมิท่ี 5.2 แสดงโครงสร้างการบริหารงานของโรงเรียนที่ 1

โรงเรียนที่ 1 มีผลการปฏิบัติงานท่ีภาดภูมิใจต่าง  ๆ ดังต่อไปนี้ พ.ศ. 2530 โรงเรียนได้จัด 
กิจกรรม การเรียนการสอนและกิจกรรมอื่น  ๆ ดีเด่นหลายกิจกรรม เช่น ห้องสมุดดีเด่น โครงการ 
อาหารกลางวันดีเด่น สหกรณ์ดีเด่น ผู้บริหารโรงเรียนดีเด่น โรงเรียนดีเด่น และได้รับคัดเลือกเป็น 
โรงเรียนพระราชทาน พ.ศ. 2538 ได้ รับรางวัล กศ.พช. ดีเด่น พ.ศ. 2539 ได้รับคัดเลือกจาก 
กระทรวงศึกษาธิการให้เป็นโรงเรียนจัดกิจกรรมการศึกษาด้านจริยศึกษาดีเด่นระดับชาติ และ 
ครูผู้สอนวิชาจริยศึกษาได้รับคัดเลือกเป็นครูจริยศึกษาดีเด่นระดับจังหวัด พ.ศ. 2540 ได้รับรางวัล 
โรงเรียนสิ่งแวดล้อมดีเด่นระดับจังหวัด โรงเรียนปฏิรูปการศึกษาดีเด่นระดับ 2 ของจังหวัด พ.ศ. 2543 
ได้รับรางวัลโรงเรียนดีเด่น และผู้บริหารสถานศึกษาดีเด่น พร้อมทั้งประเมินผู้บริหารจากอาจารย์ 
ใหญ่ ระดับ 8 เป็นผู้บริหารระดับ 8 เม่ือวันท่ี 5 เมษายน พ.ศ. 2543 พ.ศ. 2545 เข้ารับการประเมิน 
คุณภาพการศึกษาจากผู้ประเมินภายนอกของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ 
การศึกษา (สมศ.) ได้ผลการประเมินคุณภาพในระดับ 3 ทุกมาตรฐานและตัวบ่งชี้ และได้ผ่านการ 
ประเมินของสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติให้เป็นโรงเรียนคุณภาพ 5 ดาว และ 
1 กิจกรรมดีเด่น และยังได้รับคำชมเชยจาก ดร. กษมา วรวรรณ ณอยุธยา ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
ผ่านทางเว็ปไซต์ของกระทรวงศึกษาธิการ w w w . m o e . g o . th  ในวันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2546 ดังนี้

“ ส ัป ด า ห ์ท ี่ฝ าน ม า ด ิฉ ัน ได ้ไป เท ี่ย ว ง าน ศ ิล ป ห ัต ถ ก ร ร ม น ัก เร ีย น ภ าค เห น ือ  ท ี ่

จ ังหว ัดกำแพ งเพ ชร ม ีค วาม ป ระท ับ ใจ ใน ค วาม ร ่วม แ รงร ่วม ไจ ข อ งท ุก ห น ่วย งาน

http://www.moe.go
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ท ำให ้งาน ด ูน ่าส น ใจน ล ะม ีผ ู้ช ม ค ับ ค ั่งท ุก ว ัน  เท ่าท ี่ได ้ร ับ ป งแ ล ะป ระเม ิน จ าก ก าร  

เย ี่ย ม ช ม แ ท บ ท ุก เด ้น ท ์ร ู้ส ึก ว ่าม ีก ารน ำเส น อ ม ิต ิให ม ่ ท ี่น ่าส น ใจ  โดยเฉพาะอย ่าง  

ย ี่:ผ ล งา น ห น ึ่ง โร ง เร ีย น ห น ึ่งผ ล ิต ก ัฉ !ฑ ์ ด ูแล ้วประเม ินว ่าผล ิทก ัก!ฯาม ีค ุถ.!กาพ มี 

ค ว า ม แ ป ล ก ให ม ่ แ ล ะด ูเป ีน ผ ล งาน น ัก เร ีย น ม าก ก ว ่า เป ็น ผ ล งาน จ าก ช ุม ช น ท ี่

โร ง เร ีย น น ำ ม า ข า ย ... จ ัง ห ว ัด ก ำ แ พ ง เพ ช ร ไ ด ้น ำ เส น อ ผ ล ง า น ข อ ง โร ง เร ีย น  

ประถมศ ึกบาห ้าดาวอย ่างช ัดเจน ม ีโรง เร ีย น ห น ึ่งจ ำ ได ้ว ่า ช ื่อ โรง เร ีย น ท ี่] น ักเร ียน  

ท ำอ าห ารแ ล ะข น ม ได ้ด ี(ช ิม แ ล ้วอ ร ่อ ย จ ร ิง ) จ น ส าม าร ถ ร ับ จ ัด โต ๊ะจ ีน ได ้...”

นอกจากน้ียังมีคณะศึกษาดูงานเข้ามาศึกษาดูการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของโรงเรียน 
ท่ี 1 อีก 5 คณะคือ คณะผู้ตรวจราชการ คณะอาจารย์จากสถาบันราชภัฎเชียงใหม่ นักศึกษาปริญญาโท

U  a ศ ึ ก า f y  ^ า เ  ' V I  M ' a (นO C M W  M - â c i a n • า « พ Cl 4 ๆ  « n t i r i ' i ç o ^ iบ น i bl b I I 1_> V6 a i id d t d̂ J b I I I'd 1 i l l  I I £ j  I b l  bl I l j  m d  I id ช I d ĵ • » » b t> i  « * b • I JJ J oo พ*-*' • • « V *  .พ***'  » พ *'*J * I พ . พ*• I > Id à • พ 6

ไทยวันนี เป็นต้น 

สภาพทั่วไปของนักเรียน
โรงเรียนที่ 1 มีนักเรียนท ั้ง ส้ิน 346 คน เป็นชาย 170 คน เป็นหญิง 176 คน ดังตารางท่ี 5.4

ตารางท่ี 5.4 จำนวนนักเรียนของโรงเรียนที่ 1 จำแนกตามเพค ชั้นเรียนประจำปีการศึกษา 2545

ช ั้น
จำนวนน ักเร ียน

ชาย หญิง รวม

อ น ุบ าล  1 15 15 30

อ น ุบ าล  2 22 12 34

ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ าป ีท ี่ 1 15 18 33

ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ าป ีท ี่ 2 16 15 31

ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ าป ีท ี่ 3 17 21 38

ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ าป ีท ี่ 4 17 8 25

ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ าป ีท ี่ 5 15 15 30

ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ าป ีท ี่ 6 12 13 25

ม ัธ ย ม ศ ึก ษ าป ีท ี่ 1 16 27 43

ม ัธ ย ม ศ ึก ษ าป ีท ี่ 2 10 19 29

ม ัธ ย ม ศ ึก ษ าป ีท ี่ 3 15 13 28

รวม 170 176 346

ท่ีมา: ข้อมูลสารสนเทศโรงเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2545
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นักเ1ยนของโรงเรียนที่ 1 เป็นนักเรียนท่ีมีวัยแตกต่างกันหลายระดับ คือมีดังแต่เด็กเล็ก 
จนถึงวัยรุ่น เนื่องจากเป็นโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ซึ่งทำให้เด็กมีโอกาสได้รับการศึกษา 
มากข้ึน การจัดการเรียนการสอนจึงต้องมีความหลากหลายตามวัยขอ!เด็กด้วย นักเรียนส่วนใหญ่ 
เดินทางมาโรงเรียนด้วยตนเองหรือมีรถโดยสารประจำมารับส่ง และเดินทางโดยใช้รถจักรยาน
นักเรียนบางส่วนไม่ได้อาศัยอยู่กับพ่อแม่ ต้องอยู่กับญาติ เช่น ปู ย่า ตา ยาย เพราะพ่อแม่ต้องเดินทาง 
ไปทำงานต่างจังหวัด หรือบางส่วนที่อยู่กับพ่อแม่แต่ต้องเดินทางไปทำงานหรือหาของป่ามาขายจึง 
เป็นสาเหตุของการขาดเรียน เน่ืองจากมีฐานะยากจนซ่ึงทำให้เกิดปีญหาในการเรียน แต่ก็มีเป็น 
จำนวนน้อย ส่วนใหญ่นักเรียนได้รับการสนับสนุนจากผู้ปกครองเป็นอย่างดี

‘ 'อย ่างผ ู้ป กครองอาช ีพ ของเขาก ็ค ือ เกแต รกร บ างท ี่เด ็ก ห าย ไป เป ็น อ าท ิต ย ์ค ร ูก ็ไป  

ตาม เข าบ อ ก ว ่าไป เก ็บ ขอ งป าค วาม ยาก จน น ่ะ เขาก ็ต ้อ งเอ าล ูก เข าไป  ถ ้าเขาไป แล ้ว  

ลูกเขาจะอยู่อย ่าง ไรเขาก ็ต ้องเอา ไป ด ้วยเขาก ็จะขาดเร ียน  ไป  บ างท ีเด ็กก ิอาจจะ ไม ่ 

ม ีความ ร ู้เต ็ม ท ี่เด ็ก ไม ่ค ่อ ย ไต ้ม าโรงเร ีย น  แ ค ่ส ่วน ให ญ ่ก ็ไม ่ม ีป ีญ ห าเท ่าไร ”

(ผู้บริหารโรงเรียนที่ 1, 26 กุมภาพันธ์ 2546)
นักเรียนส่วนใหญ่เคารพเชื่อพังคำสั่งสอนของครู อยู่ในกฎระเบียบของโรงเรียน แต่งกาย 

เรียบร้อยตามอัตภาพ จากการสังเกตการมาเรียนของนักเรียนพบว่าไม่ค่อยมีนักเรียนมาโรงเรียนสาย 
มีการเข้าแถวอย่างพร้อมเพียงกันหน้าเสาขงในตอนเช้าและตอนเย็น ปฏิบัติตามหน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมายของตนเองเป็นอย่างดี มีความรับผิดชอบ สามารถทำงานเป็นทีมได้เป็นอย่างดี มีความ 
ขยัน อดทน มีความสามารถในการเรียนรู้ กล้าแสดงออก มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี มีสุขภาพร่างกาย 
สมบรูณ์แข็งแรงสมวัย มีปีญหาส่ิงเสพติดในโรงเรียนน้อยมาก ดังผลการประเมินภายนอกจาก สมศ.

"ส ร ุป ผ ล ก า ร ป ร ะ เม ิน บ า ต ร ฐ า น ท ี่ 1 ม ีค ุ?ทกาพระด ับ  3 ผ ู้เร ีย น ม ีว ิน ัย  '<

ความร ับผ ิดชอบ  ม ีเมตตากรุณ า เอ ื้อ เอ ื้อ เผ ื่อแผ ่เส ียสล ะเพ ื่อส ่วน รวม  แ ล ะป ระห ย ัด  

ร ้อยละ 80 ซ ึ่งแ ส ด งว ่าผ ู้เร ีย น ม ีค ุณ ธ ร ร ม  จ ร ิย ธ ร ร ม แ ล ะ ค ่า น ิย ม ท ี่พ ึง ป ร ะ ส ง ค ์ด ี 

ม าก ”

"ส ร ุป ผ ล ก ารป ระเม ิน ม าต รฐ าน ท ี่ 4 ม ีค ุณ ภาพระด ับ  3 ผ ู้เร ียน ไต ้ร ับ ก าร  

พ ัฒ น าไห ้ม ีค วาม ร ู้ค วาม สาม ารถใน ก ารค ิด ว ิเค ราะห ์ก ารป ระเม ิน ค ่าค วาม น ่าเช ื่อ ถ ือ  

ข อ งต ้อ ม ล ใน ระด ับ ด ี”

"ส ร ุป ผ ล ก ารป ระเม ิน ม าต รฐ าน ท ี่ 5 ม ีค ุณ ภาพระด ับ  3 ผ ู้เร ีย น ม ีผ ล ส ัม ฤ ท ธ ิ 

ท างก ารเร ียน ใน เก ณ ฑ ์ด ี”

"ส ร ุป ผ ล ก ารป ระเม ิน ม าต รฐ าน ท ี่ 6 ม ีค ุณ ภาพระด ับ  3 ผ ู้เร ียน ไต ้ร ับ ก าร  

พ ัฒ น าให ้ม ีความ ก ระต ือร ือ ล ้น ใน การเร ียน ร ู้จากแห ล ่งก ารเร ียน ร ู้ใน เก ณ ฑ ์ด ี”
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“ สร ุป ผ ล ก ารป ระเม ิน ม าต รฐาน ท ี่ 9 ม ีค ุณ ภาพ ระด ับ  3 ผ ู้เร ียน ได ้ร ับ ก าร  

พ ัฒ น าให ้ม ีความ สามารถใน การท ำงาน อย ่างเป ็น ระบ บ ต าม ลำด ับ ข ั้น ต อน  ม ีการ

ท ำงาน เป ็น ท ีม ม ีค วาม ข ย ัน อ ด ท น แ ล ะเจ ต ค ต ิท ี่ค ีต ่อ อ าช ีพ ส ุจ ร ิต ”

“ ส ร ุป ผ ล ก ารป ระเม ิน ม าต รฐาน ท ี่ 10 ม ีค ุณ ภาพ ระด ับ  3 ผ ู้เร ีย น ส ่ว น ให ญ ่ร ู้ 

จ ัดด ูแลส ุขภาพ และป ้องก ัน ตน เองไม ่ให ้เก ิดอ ุบ ัต ิภ ัยและม ีความร ู้ความ เข ้าใจ

เก ี่ยวก ับ  โท บ ข องส ิ่ง เสพ ต ิด  ไม ่เสพ ส ิ่งเสพ ต ิดและป ลอดจากส ิ่งมอมเมา ”

“ สร ุป ผ ล ก ารป ระเม ิน ม าต รฐาน ท ี่ 12 ม ีค ุณ ภาพ ระด ับ  3 ผ ู้เร ียน ม ีความช ื่น  

ชม และร ่วม ก ิจก รรม ด ้าน ศ ิลป ะ ดนตร ี และก ีฬ า ’’

(รายงานการประเมินคุณภาพภายนอก (สมศ.) โรงเรียนที่ 1,9-11 กันยายน 2545)

สภาพท่ี,วไป6»)อ'?ครู
โรงเรียนที่ 1 มีครูทังหมด 18 คน เป็นชาย 3 คน เป็นหญิง 15 คน สำเร็จการศึกษาระดับ 

ปริญญาโท 2 คน ปริญญาตรี 16 คน เป็นครูท่ีย้าชมาช่วยราชการ 3 คน ตำแหน่งของครูส่วนใหญ่ คือ 
อาจารย์2 ระด ับ7 คิดเป็นร้อยละ 78 ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 40-60 ปี โดยอายุเฉลี่ยของครูใน 
โรงเรียน คือ 49 ปี มีความขยัน มีความสัมพันธ์และช่วยเหลือกันอย่างดีอยู่ร่วมกันด้วยความรักใคร่ 
สามัคคี มีความเป็นกันเองและเขาหาชาวบ้านอยู่เสมอ แต่งกายสุภาพเรียบร้อยปฏิบัติตนแบบอย่างท่ี 
ดีของนักเรียน มีทัศนคติที่ดีต่อโรงเรียนและผู้บริหาร

“ครูทีพี่อย ู่ก ันมานาน ส ่วน ม าก ็เป ็น คน น ค รช ุม  อย ่างพ ี่น ี่นะอย ู่มาต ั้ง  1รป  ี

คร ู..อย ู่มาต ั้งแต ่ป ี พ .ศ .]ร  คร ู...อย ู่มาต ั้งแต ่พ .ศ. 08 ต ั้งแต ่ ผอ .ย ังเป ็น คร ูป ็กสอน เป ็น  

ค ร ูพ ี่เล ีย ง ให ้ผ อ .’’

(ครูคนที่ 1 โรงเรียนที่ 1, 24 กุมภาพันธ์2546)
“ คร ูท ี่น ี่เขาอย ู่ก ัน เห ม ือนพ ี่เหม ือน น ้องอย ู่ก ันมาน าน  ไม ่ค ่อยม ีป ็ญ ห -ก ัน  

หรอก เร ียกว ่าอย ู่ก ัน จน ร ู้ใจก ัน ห มด ว ่าใครเป ็น อย ่างไร ม ีอ ะไรก ็ช ่วย ก ัน  ไป ไห น  

ไป ก ัน ว ่าง ั้น เถอะ ’’

(ครูคนที่ 2 โรงเรียนที่ 1, 27 กุมภาพันธ์ 2546)
นอกจากน้ียังพบว่า ครูในโรงเรียนที่ 1 มีความกระตือรือล้นที่จะใฝ่หาความรู้เพ่ือพัฒนา 

ตนเองอยู่เสมอ
“ น ้องจะกลับมหาวิทยาลัยเม ื่อไร พ ี่อยากได้งานวิจ ัยเก ี่ยวกับแบบสอบวิน ิจฉ ัย 

หรือการพ ัฒ นาข ้อสอบก ็ได ้รบกวนช ่วยด ูให ้พ ี่หน ่อยได ้ม ั้ย  พ ี่อยากจะดูเป ็นตัวอย่าง 

สักเล ่ม สองเล่มจะลองมาทำดู ”

(ค ร ูค น ท ี่ 4  โ ร ง เร ีย น ท ี่ 1, 25 ก ุม ภ า พ ัน ธ ์2 5 4 6 )
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ตารางท่ี 5.5 ระยะเวลาที่ครูสอนอยู่ในโรงเรียนที่ 1
จ ำน ว น ค ร ูท ี่ส อ น ใ น โ ร ง เร ีย น

เ)ผบ0>( Jbl 1
จำน วน ร ้อ ยล ะ

0 - 1 0 4 26 .6 7

1 1 - 2 0 4 26 .6 7

2 1 - 3 0 6 4 0 .0 0

ม าก ก ว ่า  30 1 6 .6 6

รวม 15 100

ห ม าย เห ต ุ ข ้อ ม ูล ไ ม ่ร ว ม ค ร ูท ี่ม าช ่ว ย ร าช ก าร เม ื่อ เด ือ น ธ ัน ว าค ม  2545 จ ำน วน  3 คน

ตารางท่ี 5.5 แสลงจำนวน แสะร้อยละ“ป้องระยะเวลาที่ครูสธนอยู่ในโรงเรียนที่ 1 พบว่ามีครู 
ที่สอนอยู่ในโรงเรียนที่ 1 เป็นระยะเวลาระหว่าง2 1 -3 0 ปีจำนาน 6 คนคิดเป็นร้อยละ 40.00มีครู 
ที่สอนอยู่ในโรงเรียนที่ 1 เป็นระยะเวลาระหว่าง 11 -  20 ปี จำนวน 4 คนคิดเป็นร้อยละ 26.67 และ 
ระยะเวลา 0 -  10 ปี และมีครูที่สอนอยู่ในโรงเรียนที่ 1 เป็นเวลามากกว่า 30 ปี จำนวน 1 คนคิดเป็น 
ร้อยละ 6.66 ครูในโรงเรียนที่ 1 สอนอยู่ที่โรงเรียนแห่งนี้เป็นเวลานาน และอยู่ในวัยใกล้เกษียณอายุ 
ราชการ โดยพบว่าบางท่านสอนมาตังแต่บรรจุเข้ารับราชการแล้วไม,ได้ย้ายไปไหนเลยก็มี การท่ีครู 
สอนอยู่ในโรงเรียนเป็นเวลานานนี่ก็มีปีจจัยต่าง  ๆ ประกอบด้วย เช่น บรรยากาศการทำงานท่ีมี 
ความส ุข  มีการทำงานเป็นทีมท่ีดี จนทำใหโรงเรียนประสบความสำเร็จในการปฏิบัติงาน และยัง 
พบว่า ครูส่วนใหญ่ที่สอนอยู่ในโรงเรียนที่ 1 เป็นครูถ่ินมีภูมิลำเนาอยู่ในจังหวัดกำแพงเพชร มีครู 
เพียงคนเดียวท่ีพักอยู่ในบ้านพักครู ส่วนท่ีเหลือพักอยู่บ้านของตนเองหรือบ้านเช่าท่ีอยู่ห่างจากโรงเรียน 
ไม่เกิน 10 กิโลเมตร ซึ่งทำให้การเดินทางไป-กลับสะดวก และมีทำเลที่ไม่ห่างไกลจากตัวจังหวัด 
มากนัก

สภาพทั่วไปของผู้บริหาร
ผู้บริหารโรงเรียนที่ 1 คนปีจจุบันเป็นชาย อายุ 54 ปี ดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียน 

ระดับ 8 สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีและปริญญาโท สาขาบริหารการศึกษา มีบุคลิกลักษณะ 
และการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีของครู มีความเป็นกันเองกับเพือนครู มี,วิสัยทัศน่ ขยัน มิความ 
มุ่งมั่น ใฝ่พัฒนา ลักษณะการทำงานเป็นประชาธิปไตย รับพีงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะของครู 
คณะกรรมการสถานศึกษา และผู้ปกครอง มีการแบ่งงานอย่างเป็นระบบ ตามความถนัด และความ 
พึงพอใจของครู ผู้บริหารจะเข้าไปพูดคุยซักถามและเยี่ยมห้องเรียนเสมอ สามารถเข้ากับชุมชนและ 
ชาวบ้านได้เป็นอย่างดี ได้รับการยอมรับจากครูและชาวบ้านในชุมชน จึงทำให้การดำเนันงานใน 
โรงเรียนเป็นไปได้ด้วยดี มีความสามารถในการบริหารจนได้รับรางวัลผู้บริหารดีเด่นในระดับต่าง ๆ
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“ ผ อ .ข ย ัน ค ่ะ  ม าโรงเร ียน แ ต ่เช ้า  ม าค ่อ น ค ร ูค น อ ื่น   ๆ ข น าด ห น ูม าเช ้าแ ล ้ว  

นะ ห น ูม าป ระมาณ  7 โม งแ ต ่ผ อ .ย ังม าค ่อ น ห น ูอ ีก ”

(นักเรียนโรไเรียนที่ 1 ,4 มีนาคม 2546) 
“ แ ก ม า โรงเร ีย น เช ้า  6 โม งแ ก ก ็ม า ถ ึง โร งเร ีย น แ ล ้ว  พ อ ม า โร งเร ีย น ม  ี

ก ิจกรรม อะไรแกก ็ท ำเองบ ้าง ช ่วย ภ ารโรงท ำด ้วย  ท ำต ัวก ล ม ก ล ืน ก ับ ล ูก บ ้อ งต ล อ ด  

อ าจจะแก ม ีใจพ ัฒ น าโรงเร ียน ด ้วย  ไม ่ใช ่ส ั่งอย ่างเด ียว ผ ม ม อ งเห ็น แ ก ม าข อ งแ ก แ ต ่ 

เช ้าแ ก ล ุยข อ งแ ก เอ งด ้วย โด ยไม ่ด ้อ งส ั่งใค ร คร ูเขามองเห ็น เขาก ็จะทำตาม”

(คณะกรรมการสถานศึกษาโรงเรียนที่ 1, 5 มีนาคม 2546) 
“ผ อ .ข ย ัน ม าก  เม ื่อ ก ่อ น น ะ โร ง เร ีย น ร ับ ท ำ โต ๊ะ จ ีน ด ้ว ย  ม ีผ อ .น ี่แ ห ล ะ เป ็น  

ห ัว ห น ้า ก ุ๊ก  ท ำก ับ ข ้าวเก ่งด ้วย  ได ้ก ำไรค ืน ล ะเป ็น ห ม ื่น เล ย  ก ็เอ าเช ้า โรงเร ีย น ห ม ด  

ไม ่อย ่างน ั้นโรงเร ียนไม ่ม ีอะไรเยอะแยะมากมายอย ่างน ี่'หรอก”

(ครูคนที่ 2 โรงเรียนที่ 1,24 กุมภาพันธ์ 2546)

โรงเร ีย น ท ี่ 2 

ส ภ า พ ท่ัวไ ป ข อ ง ช ุม ช น

สภาพทั่วไปของหมู่บ้านที่ตั้งโรงเรียนเป็นลักษณะของชุมชนชนบท ประชากรส่วนใหญ่ 
ประกอบอาชีพเกษตรกรรม เช่น ทำนา ทำสวนผลไม้ ค้าขาย รับจ้างทำไร่อ้อยและรับจ้างทั่วไป มี 
อาชีพเสริมคือ ทอเสื่อ ทอผ้า เย็บผ้า มีฐานะยากจนถึงปานกลาง มีสัญชาติไทย เชือชาติไทย นับถือ 
ศาสนาพุทใ) ประชากรในชุมชนส่วนใหญ่มีพื้นเพเป็นคนภาคตะวันออกเฉียงเหนือเข้ามาตั้งรกราก 
อยู่ในหมู่บ้านแห่งนี้มีประชากรบางส่วนมีที่อยู่ไม่เป็นหลักแหล่งโดยจะอพยพไปเรื่อย  ๆ เพ่ือเข้ามา 
รับจ้างทำไร,อ้อยในชุมชนมี ทํ าให้บุตรหลานต้องย้ายตามจึงเกิดป็ญหาด้านการเรียนตามมาด้วย มี 
เส้นการคมนาคมที่ใช้ติดต่อกับบริเวณใกล้เคียงสะดวกพอสมควร คือมีถนนลาดยางเข้าถึงหมู่บ้าน มี 
ถนนลูกรังเชื่อมต่อระหว่างหมู่บ้านและไร'นาพืนที่เกษตรกรรมของชาวบ้าน มีรถสองแถวที่เดินทาง 
ไป - กลับในตัวจังหวัดวันละ 1 เท่ียว การเดินทางส่วนใหญ่ใช้ยานพาหนะส่วนตัว เช่น รถจักยาน 
ยนต์ เป็นด้น มีระบบสาชารณูปโภคที่สะดวกพอสมควรดังนี้ มีไฟฟ้า นี้าประปาหมู่บ้าน'ของกรม 
อนามัย ยังไม่มีคู่สายโทรศัพท์ผ่านแต่มีตู้โทรศัพท์สาธารณะใช้ในหมู่บ้าน อยู่ห่างจากตำบลออกมา 
เป็นระยะทางประมาณ 7 กิโลเมตร จึงทำให้อยู่ห่างจากหน่วยงานท่ีอำนวยความสะดวกให้กับชุมชใ! 
พอสมควร เช่น ฟ้อมยามของตำรวจที่มีหน้าที่รักษาความปลอดภัยให้กับชุมชน สถานีอนามัยที่ให้ 
การรักษาพยาบาลเบ้ืองด้น มีวัดเป็นแห่งประกอบพิธีกรรมทางศาสนา ภายในชุมชนยังคงมีปญหา 
ยาเสพติดอยู่บ้างและพบว่ามีการแพร่ระบาดเข้าไปในโรงเรียนด้วย
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สภาพท่ัวไปของโรงเรียนท่ี 2
โรงเรียนที่ 2 มีเน้ือท่ี 12 ไร, 1 งาน ด้านทิศตะวันออกและทิศตะวันตกติดกับบ้านเรือนที่เป็น 

ที่อยู่อาศัยของชาวบ้าน ทิศเหนือติดกับวัด ทิศใต้ติดกับพื้นที่เกษตรกรรนชองชาวบ้าน ห่างจาก 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาอำเภอประมาณ 20 กิโลเมตร ห่างจากสำนักงานคณะกรรมการ 
การประถมศึกษาจังหวัดประมาณ 60 กิโลเมตร การเดินทางติดต่อระหว่างโรงเรียนกับสถานที่ 
ราชการอ่ืน ๆ ในอำเภอมีความสะดวกพอสมควร เนื่องจากเป็นถนนราดยางแต่ต้องใช้รถส่วนตัวใน 
การเดินทางโรงเรียนมีพื้นที่ให้บริการการศึกษา3 หมูบ้าน คือหมู่ท่ี 7 หมู่ที่ 8 และหมู่ที่ 11

โรงเรียนที่ 2 เป็นโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ 
การประถมศึกษาแห่งชาติ กระทรวงศึกษาธิการ เปิดทำการสอนตั้งแต่ระดับก่อนประถมศึกษาตาม 
แนวการจัดเตรียมความพร้อมและประสบการณ์ของสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา 
แห่งชาติ ระดับประถมศึกษาตามหลักสูตรประถมศึกษา พ.ศ. 2521 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533) และ 
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ตามหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนต้น พ.ศ. 2521 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533) 
รวมทั้งสิ้น 11 ห้องเรียน เป็นโรงเรียนขนาดที่3 (มีจำนวนนักเรียน 300 -6 0 0 คน)ตามเกณฑ์การ 
แบ่งของสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2544 และเป็นโรงเรียนขนาด 
กลางตามเกณฑ์การแบ่งของผู้วิจัย (มีจำนวนนักเรียน 300 - 900 คน)

โรงเรียนที่ 2 มีอาคารเรียน 4 หลัง เป็นอาคารคอนกรีต 2 ชัน 1 หลัง อาคารคอนกรีตชันเด่ียว 
2 หลัง อาคาร ครึ่งไม้ 2 ช ิ้น 1 หลังภายในอาคารเรียนจัดเป็นห้องเรียนระดับอนุบาล2 ห้อ )ห้องเรียน 
ระดับประถมศึกษา 6 ห้องเรียน ระดับมัธยมศึกษาจัดตามหมวดวิชาเป็นหมวดวิชาภาษาไทย 1 ห้อง 
หมวดสังคมศึกษา 1 ห้อง หมวดวิทยาศาสตร์2 ห้อง หมวดภาษาต่างประเทศ 1 ห้อง หมวดพลานามัย 
1 ห้อง หมวดก-ะริดศาสตร์ 1 ห้อง ห้องพิเศษมี ห้องพักครู 1 ห้อง ห้องประชุน 1 ห้อง ห้องปฏิบัติการ 
ทางวิทยาศาสตร์ 2 ห้อง ห้องพัสดุ 1 ห้อง ห้องพยาบาล 1 ห้อง ห้องแนะแนว 1 ห้องอาคาร 
อเนกประสงค์มี 2 หลังเป็นแบบ สปช. 205/26 และแบบ สปช. 203/26 ใช้ในการจัดประชุมนักเรียน 
ผู้ปกครอง ห้องคหกรรม ห้องงานช่าง อาคารช่ัวคราว 1 หลัง ใช้เป็นท่ีจำหน่ายอาหารบริการนักเรียน 
ห้องสัวม 4 หลัง มีอาคารห้องสมุดท่ีสร้างเอง 1 หลัง บ้านพักครู 3 หลัง โรงเรือนเพาะเห็ดฟาง 1 หลัง 
อาคารสหกรณ์ร้านค้า 1 หลัง

ภายในโรงเรียนมีบรรยากาศร่มรื่น หน้าอาคารเรียนมีสวนหย่อมซ่ึงคร ภารโรงและนักเรียน 
ร่วมกันสร้างขึ้นมา ริมถนนทางเช้า -  ออกโรงเรียนมีไม้ยืนต้นให้ร่มเงา ต้านหลังโรงเรียนเป็นสวน 
ป่าผลไม้ยืนต้นให้ ร่มเงา สามารถใช้เป็นห้องเรียนธรรมชาติ และยังเป็นที่พักผ่อนหย่อนใจของ 
นักเรียนด้วย นอกจากนั้นยังมีพืนที่ปลูกพืชผักสวนครัวด้วย โรงเรียนมีสนามฟุตบอล 1 สนาน 
สนามวอลเลย์บอล 1 สนาม สนามบาสเกตบอล 1 สนาม เพื่อเป็นทั่ฝืกซ้อมกีฬาของนักเรียนและ 
เยาวชนในหมู่บ้าน สภาพทั่วไปของโรงเรียนยังไม่ค่อยสะอาดเท่าที่ควรแม้จะมีการแบ่งเวรสี เพ่ือทำ
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หน้าที่รับผิดชอบตามจุดต่าง  ๆ ของโรงเรียนตามโครงการประชาธิปไตยในโรงเรียน ซึ่งยังไม่เป็น 
ระบบเท่าท่ีควร

"..โด ย เฉ พ าะค วาม ส ะอ าด ท ี่ย ัง ไม ่เร ีย บ ร ้อ ย  งามตา บ า•'แ ห ่งย ังส ก ป รก บ าก  

เช ่น ห ้องส ุขาน ัก เร ียน  บ ัน ได ข ึ้น ล ง  บ ร ิเวณ อาคารสถ าน ท ี่ต ่าง   ๆ ย ังไม ่เป ็น ระเบ ีย บ  

ส ว ย งาม ”

(รายงานการประเมินคุณภาพภายนอก (สมศ.), 22 -24 มกราคม 2546)
โรงเรียนที่ 2 มีการจัดพื้นที่บริเวณโรงเรียนเป็นลักษณะของรูปตัวยู มีทางเข้าออกโรงเรียน 

2 ทางตังแสดงรายละเอียดในแผนภูมิท่ี 5.3

1. บ ้า น พ ัก ค ร ุ1 6. โ ค ร ง ก า ร อ า ห า ร ก ล า ง ว ัน 11. ส น า ม ฟ ุต บ อ ล

2. ห ้อ ง ส ม ุด 7. ส ัว ม 12. ศ า ล า พ ร ะ พ ุท ธ

3. เร ือน เพ าะชำ 8. อ า ค า ร เร ีย น ช ั้น เค ีย ว 13 . เส า ธ ง

4. อ า ค า ร เอ น ก ป ร ะ ส ง ค ์ 9 . ห อ ป ร ะ ช ุม 14. ส น า ม บ า ส เก ต บ อ ล

5. อ าค าร เร ีย น  2  ช ั้น 10. ถ ัง ก ร อ ง น ํ้า บ า ด า ล

แผนภูมิท่ี 5.3 แสดงบริเวณภายในโรงเรียนที่ 2
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โรงเรียนที่ 2 มีวิสัยทัศน์ในการพัฒนาโรงเรียนคือ จะพัฒนาโรงเรียนให้เป็นโรงเรียนที่น่าอยู่ 
เหมาะสมเป็นแหล่งเรียนรู้และได้มาตรฐานการศึกษา นักเรียนรักและสืบสานวัฒนธรรมท้องถิ่น
ปลอดภัยจากส่ิงเสพติด ชุมชนร่วมพัฒนาสานสัมพันธ์ ลังปรัชญาชร:โรงเรียน “เรียนดี กีฬาเด่า! 
เน้นคุณธรรม ลาค่าวิชาการ ประสานสามัคคี” โรงเรียนแบ่งระบบโครงสร้างการบริหารแบ่ง 
ออกเป็น 6 งาน คือ งานวิชาการ งานกิจกรรมนักเรียน งานบุคลากร งานธุรการ และงานการเงินและ 
พัสดุ งานอาคารสถานท่ี และงานความสัมพันธ์กับชุมชน มีผู้ช่วยผู้บริหารรับผิดชอบดูแลบริการ 1 
คน และมอบหมายให้บุคลากรรับผิดชอบงานบริหารตามความรู้ความสามารถ และความสมัครใจ 
นอกจากน้ียังมีคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานประกอบด้วยสมาชิกจำนวน 15 คน มีการ 
ประชุมภาคเรียนละ 1 คร้ัง เป็นอย่างน้อยคณะกรรมการกลุ่มน้ีมีหน้าท่ีตามระเบียบว่าด้วยกรรมการ 
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2543 ดังแผนภูมิที่ 5.4

ท ี่ม า : ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ เม ิน ต น เอ ง ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ท ี่ 2 ป ีก า ร ศ ึก ษ า  2545

แผนภูมิท่ี 5.4 แสดงโครงสร้างการบริหาร'ฑนของโรงเรียนที่ 2

ผ ล งาน ท ี่โรง เร ีย น ภ าค ภ ูม ิใจ ค ือ  โรงเร ีย น ได ้ร ับ รางว ัล ด ีเด ่น ด ่าง  ๆ  ด ังน ี ห ้อ งป ฏ ิบ ัต ิการ  

ว ิท ยาศ าส ต ร ์ด ีเด ่น  และค ร ูว ิท ยาศ าส ต ร ์ด ีเด ่น ป ี 2543 โรง เร ีย น ผ ู้น ำว ิท ย าก ารว ิท ย าศ าส ต ร ์ป ี 2544  

แล ะบ ุค ล าก รต ้น แบ บ ป ฏ ิร ูป ก ระบ ว น ก าร เร ีย น ร ู้ส าข าว ิท ย าศ าส ต ร ์ป ี 2544

สภาพทั่วไปของนักเรียน
โรง เร ีย น ท ี 2 ม ีจำน วน น ัก เร ียน ท ั้งส ิ้น  342 คน เป ็น ชาย 166 คน เป ็น ห ญ ิง  176 คน แต ล ะช น  

มี 1 ห ้องเร ียน  รวม 11 ห ้องเร ียน  ด ัง ร าย ล ะ เอ ีย ด ใน ต าร าง ท ี่5.3
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ตารใงท่ี 5.6 จำนวนนัก*รียนจำแนกตามเพศ ช้ันเรียนประจำปีการศึกษา 2545
V  จ ำน ว น น ัก เร ีย น  v  a

ช ัน  --------------------------------------------------------------------------------  จ ำน ว น ห ้อ ง เร ีย น
ขาย หญิง รวม

อนุบาล 1 12 13 25 1
อนุบาล 2 17 22 39 1
ประถมศึกษาปีท ี่ 1 20 20 40 1
ประถมศึกษาปีท ี่ 2 14 23 37 1
ประถมศึกษาปีท ี่ 3 12 13 25 1
ประถมศึกษาปีท ี่ 4 8 14 22 1
ประถมศึกษาปีท ี่ 5 19 15 33 1
ประถมศึกษาปีท ี่ 6 19 15 34 1
มัธยมศึกษาปีที่ 1 12 11 23 1
มัธยมศึกษาปีที่ 2 14 15 29 1
มัธยมศึกษาปีที่ 3 6 10 16 1

รวม 153 171 342 11

ท ี่ม า: ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ เม ิน ฅ น เอ ง ข อ ง โร ง เร ีย น ท ี่2 ป ีก า ร ศ ึก ษ า 254 5

นักเรียนของโรงเรียนที่ 2 เป็นนักเรียนที่มีวัยแตกต่างกันหลายระดับ คือมีตั้งแต่เด็กเล็ก 
จนถึงวัยรุ่น เนื่องจากเป็นโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา เช่นเดียวกับโรงเรียนท่ี 1 นักเรียนส่วน 
ใหญ่เดินทางมาโรงเรียนด้วยตนเอง โดยการเดินและใช้รถจักรยาน มีเพียงนักเรียนในระดับชั้นอนุบาล 
เท่าน้ันท่ีผู้ปกครอง มารับส่งด้วย ตนเอง เนื่องจากมีอาชีพเกษตรกรด้องไปทำงานจึงไม่สะดวกที่จะ 
มารับส่งบุตรหลานด้วยตนเอง อีกนั้งโรงเรียนตั้งอยู่ในหมู่บานที่ห่างไกลชุมชนเม่องจึงไม่มีป้ญหา 
เร่ืองอุบัติเหตุต่าง  ๆ ส่วนมากนักเรียนจะอยู่กับญาติ เช่น ปู ย่า ตา ยาย ส่วนพ่อ แม่จะเดินทางไป 
ทำงานต่างจังหวัด เนื่องจากมีฐานนะยากจน

นักเรียนบางส่วนเป็น “เด็กไร,อ้อย” คือนักเรียนที่มีพ่อแม่เป็นคนงานไร่อ้อยเป็นคนต่างถิ่น 
ที่อพยพมาอยู่ตามบ้านพักคนงานของเถ้าแก่ไร,อ้อย มีอาชีพรับจ้างทำงานในไร่อ้อย นักเรียนเหล่านั้ 
ค่อนข้างมีอายุสูงมากกว่าเพ่ือนในชันเรียน เพราะว่าอพยพไปเร่ือย  ๆ จึงทำให้เปล่ียนสถานท่ีเรียนบ่อย 
การเรียนไม่ต่อเน่ืองเม่ือไปเรียนท่ีใหม่ก็จะต้องไปขำชัน มีล'ภmความเป็นอย่ท่ีค่จนช้า;แล้:แล้น พ่อแม่ 
ไม่ค่อยมีเวลาดูแลเอาใจใส่เท่าท่ีควรจึงทำให้เด็กมีป็ญหาทางด้านการเรียนแต่ก็เป็นส่วนน้อยของโรงเรียน 

“เด็กไร่อ้อยน่ะ ตัวนิดเดียวเองแต่อายุมากแล้วนะ พ่อแม่เขาไม่ค่อยมีกิน 
ลูกก็เยอะ ไปไหนก็หอบกันไปเรียนได้ยังไม่ถึงปีก็อ้ายอ ีกแล้ว เด ็ก ก็ซาช้ันอยู่อย่าง 
น ิไ ม ่ไ ป ไ หนส ัก ท ี่’ ’

(ครูคนที่ 1 โรงเรียนที่ 2, 12 ก ุมภาพ ันธ ์ 2546)
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จากการสังเกตพบว่านักเรียนบางส่วนไม่ค่อยปฏิบัติตามกฎระเบียบของโรงเรียน ไม่เคารพ 
เช่ือฟิงครูเท่าท่ีควร โดยเฉพาะนักเรียนในระดับมัธยมศึกษา เช่น ไม่มาเข้าแถวเพื่อปฏิบัติกิจกรรม 
หน้าเสาธงในตอนเช้าและเย็น การเข้าออกโรงเรียนไม่เป็นเวลา นักเรียนบางกนบ้านอยู่ข้างโรงเรียน 
อยากจะกลับบ้านตอนไหน หรืออยากมาโรงเรียนตอนไหนก็มา เดินเข้าออกบริเวณข้างรัวโรงเรียน 
การแต่งกายไม่เรียบร้อย เช่น การผูกผ้าพันคอลูกเสือ เนตรนารี การสวมชุดพละบางวันไม่มีเรียนวิชา 
พละก็สวมชุดพละมาโรงเรียน แต่วันที่มีเรียนวิชาพละจะสวมชุดนักเรียนมาโรงเรียน การไว้ทรงผม 
ไม่ถูกต้องตามกฎระเบียบ เป็นต้น ดังเช่นรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาของ สมศ.กล่าวไว้ 

“การแต่งกายของนักเรียนเร่ิมไม่เรียบร้อย เช่น การแต่งกาย การไว้ทรงผม 
ของนักเรียนมัธยม การปฏิบัติตน และการผูกผ้าพันคอลูกเสือ -  ยุวกาชาด ”

(รายงานการประเมินคุณภาพภายนอก (สมศ.), 22 -24 มกราคม 2546)
ซึ่งก็ตรงกับคำบอกเล่าของครูในโรงเรียนที่ 1 ว่า นักเรียนไม่ค่อยมีระเบียบวินัย และเคารพ 

เช่ือพังครู ดังนี้
“เด็กแย่ลงเยอะเลยเด๋ียวนีด้ือไม่ค่อยเช่ือฟืง โดยเฉพาะ  ๆ เด็กโต  ๆ นะไม่ 

อยากจะไปยุ่งด้วยเลยเด็กเล็กๆก็ยังพอคุยกันรู้เร่ืองแต่พวกป.5 ป.6 ซิกำลัง 
เลียนแบบพวกมัธยมเลย เหน่ือยใจ ’’

(ครูคนท่ี 1 โรงเรียนท่ี 2, 11 กุมภาพันธ์2546)
“เม่ืออาทิตย์ท่ีแล้วนะพ่ี!ฬ็นเด็กเดินออกข้า■ 'โรงเรียน พ่ีเรียกมาทานะมัน 

ว่ิงหนีพ่ีเลย มันหลบเข้าไปในบ้าน สงสัยต้องมีอะไรผิดอยู่ในกระเป้าแน่เลย พ่ี 
โมโหมาเลยนะจะว่ิงตามก็ไม่ทัน ดูซิมันเช่ือพังครูท่ีไทน”

(ครูm เท่ี 4 โรงเรียนที่ 2, 18 ก ุมกาพ ันธ ์ 25*6)

นอกจากพฤติกรรมท่ีเป็นป็ญหาของนักเรียนแล้ว ยังพบปีญหาส่ิงเสพติดในโรงเรียนอีกด้วย 
โดยพบนักเรียนบางส่วนของโรงเรียนเสพสิ่งเสพติด เช่น สุรา บุหร่ี และที่กำลังแพร่ระบาดใน 
โรงเรียนก็คือ กาว เนื่องจากนโยบายการทำสงครามกับยาเสพติดของรัฐบาลทำให้ยาบ้าหาซื้อไต้ยาก 
และมีราคาแพง เยาวชนจึงหันมาดมกาวแทนเพราะหาซื้อไต้ง่าย มีราคาถูก พบในนักเรียนระดับ 
มัธยมประมาณร้อยละ 10 ของนักเรียนมัธยมทังหมด โดยมีนักเรียนที่ย้ายมาจากโรงเรียนอื่นนำเข้ามา 
เผยแพร่ในโรงเรียน

“น้อง  ๆมาดูอะไรน่ีดูซิหลอดกาวท้ังน้ันเป็นร้อยหลอดเลย เด็ก ป.2 เก็บ 
มาจากหลังห้องสมุด มีบังหลอดกาวพังถุงกาวเลย เม่ือเดือนก่อนพ่ีก็เก็บได้ท่ี 
หอประชุมเป็นกองขนาดน้ีแหละ ”

(ครูคนท่ี 4 โรงเรียนท่ี 2, 19 กุมภาพันธ์ 2546)
“ป็ญหายาเสพติดเท่าท่ีวิเคราะห์ดูนะ มันเพ่ิงจะมีมาปีน้ีแหละเข้ามาโดย 

นักเรียนนำเข้ามา แต่ท่ีฝาน  ๆมาไม่มีนะ ก็ด้วยสาเหตุมาจากท่ีอ่ืน คือคนพ ีน ี้แหละ
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ไปเรียนท่ีอ่ืนแล้วประสบความล้มเหลวในเร่ืองตรงน้ีก็ไปม่ัวสุมกับยาเสพติด พ่อ 
แม่เอาไม่อยู่ก็เอากับมาท่ีนี พอกับมาแล้วก็ไม่รู้จะเอาไปไว้ท่ีไหนก็เลยเอามาฝาก 
ไว้ท่ีน่ีก็รับเล้าไว้เสร็จแล้วเขาก็เอาส่ิงท่ีเขาเคยน้ัโ!มา'.อามาเทยแพร่ใใ!โรงเรียนปี 
น้ีค่อนล้างมาก แต่ก็ป็เป็นพวกสุราบ้าง บุหร่ีบ้างแล้วก็กาวบ้าง”

(ผู้บริหารโรงเรียนที่ 2, 21 กุมภาพันธ์ 2546)
ทางโรงเรียนที่ 2 ก็กำลังหาแนวทางในการแก้ไข!!ญหายาเสพติดในโรงเรียนอยู่

สภาพท่ัวไปของครู
โรงเรียนท่ี 2 มีครูทั้งหมด 15 คน เป็นชาย 4 คน เป็นหญิง 11 คน สำเร็จการศึกษาระดับ 

ปริญญาโทจำนวน 2 คน ระดับปริญญาตรี 13 คน ตำแหน่งส่วนใหญ่ของครูคือ อาจารย์ 1 คิดเป็น 
ร้อยละ 86 มีอายุระหว่าง 23 -  45 ปี อายุเฉล่ียของครูในโรงเรียน 35 ปี ประสบการณ์ทำงานโดย 
เฉล่ีย 8 ปี ครูส่วนใหญ่ในโรงเรียนเป็นครูบรรจุใหม่ยังไม่ค่อยมีประสบการณ์ในการทำงาน และ 
จากข้อมูลพบว่ายังสอนที่โรงเรียนแห่งนีไม่นานนัก ความสัมพันธ์กับชุมชนจึงยังไม่ค่อยเป็นกันเอง 
เว้นแต่ผู้บริหารและครูถิ่นที่สอนอยู่ในโรงเรียนแห่งนี้ซึ่งมีเพียง 2 คน จากประวัติของโรงเรียนที่ 
ผู้บริหารคนค่อนเคยมีป็ญหากับชุมชน ในช่วงที่ยังไม่มีการเปลี่ยนแปลงผู้บริหารเป็นคนปีจจุบัน จึง 
ทำให้เกิดช่องว่างระหว่างชุมชนกับโรงเรียน ปิจจุบันผู้บริหารโรงเรียนที่ 1 ก็พยายามสร้างสัมพันธ์ 
กับอันดีกับชุมชน

‘‘ความสัมพันธ์ของไรงเรียนกับชุมชนส่วนมากจะเป็นความสัมพันธ์ 
ระทว่างผอ.กับชาวบ้านมากกว่า"

(กรูกนที่ 2 โรงเร ียใ!ท ี่ 2, 1? ก ุบกาพ ันธ ์2546)

'‘หนูเพ่ิงมา ไล้แค่ 3 เดือนเองท่ียัง ไม่รู้จัก ใครมากหรอก ”
(ครูคนท่ี 3 โรงเรียนท่ี 2, 18 กุมภาพันธ์2546)

''สภาพของชุมชนกับโรงเรียน ปจจุบันน้ีเร่ิมดีข้ึน ชุมชนเร่ิมให้ความ 
ร่วมมือในส่ิงต่าง  ๆ โดยโรงเรียนจะเป็นผู้เล้าไปสร้างความสัมพันธ์ส่วนตัวโดยใช้ 
ความเป็นส่วนตัวเป็นพ้ืนฐานในการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน ไปทำความรู้จัก 
ทำความคุ้นเคยกับคนในชุมชนเพ่ือท่ีเป็นการเปีดตัวเองเพ่ือให้ชุมชนรับรู้รับทราบ 
ถึงป็ญทาความล้องการของโรงเรียน”

(ผู้บริหารโรงเรียนท่ี 2,21 กุมภาพันธ์2546)
ครูมีความสามารถพิเศษทางด้านคอมพิวเตอร์พอสมควร มีความขยันและดังใจทำงานใน

ส่วนท่ีตนได้รับผิดชอบและนอกเหนือจากความรับผิดชอบ เช่น ครูผู้ชายในโรงเรียนจะต้องปรับปรุง 
อาคารสถานท่ี ต่อเติมห้องนี้า เดินสายไฟฟ้า ต่อนี้าประปาในโรงเรียนใช้เอง เน่ืองจากนักการ 
ภารโรงของโรงเรียนไปช่วยราชการอยู่ที่สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาจังหวัด
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“ครูโรงเรียนน่ี'เก่งคอมกันหลายคน ผู้ช่วยเข้าก็ไห้ช่วยพิมพ์งานให้”
(ครูคนท่ี 1 โรงเรียนท่ี 2, 12 กุมภาพันธ์ 2546)

ๆ ก ิทเป ็น กรูมันต้องทำได้ทุกอย่าง ทำห้อใน้ําเส ร ็จ ,. ,. ล้าว่าจ ะ ไปต่อไฟ1!ห้ 
ห้องสมุดอีก "

(ครูคนท่ี 5 โรงเรียนท่ี 2, 19 กุมภาพันธ์ 2546)
ครูที่สอนอยู่ในโรงเรียนที่ 2 ส่วนมาจะมีอายุราชการน้อย และทำการสอนอยู่ที่โรงเรียน 

แห่งน่ีไม่นาน โดยพบว่ามีครูที่เพิ่งมาสอนอยู่อยู่ในช่วง 3 -5 เดือนเป็นจำนวน ถึง 5 ซึ่งจัดได้ว่าเป็น 
ครูใหม่ของโรงเรียน ครูบางคนส่วนมาที่สอนอยู่ในโรงเรียนเป็นเวลาเพียง 1 ปีก็กลายเป็นครูเก่า 
และพบว่า ครูที่สอนอยู่ในโรงเรียนนานที่สุดไม่ถึง 10 ปี ดังรายละเอียดในตารางที่ 5.7

ตารางท่ี 5.7 ระยะเวลาทีครูสอนอยูไนโรงเรียนที่ 2
จำนวนครูที่สอนในโรงเรียนdo/Uo/i Jbl 1

จำนวน ร้อยละ
0 - 5 12 80.00
5 - 1 0 3 20.00
รวม 15 100

ตารางท่ี 5.7 แสดงจำนวน และร้อยละของระยะเวลาที่ครูสอนอยู่ในโรงเรียนที่ 2 พบว่ามีครู 
ที่สอนอยู่ในโรงเรียนที่ 2 เป็นระยะเวลาต้ังแต่ 0 - 5 ปี จำนวน 12 คนคิดเป็นร้อยละ 80.00 และมีครู 
ที่สอนอยู่ในโรงเรียนที่ 2 เป็นเวลาระหว่าง 5 -  1 0 ป ี จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 จากสถิติ 
การโยกย้ายของที่ครูในโรงเรียนที่ 2 พบว่าครูส่วนใหญ่จะสอนอยู่โรงเรียนแห่งนีไม่นาน สอนเพียง 
แก่ 1-2ปีก็มีการโยกย้ายไม่อยู่ที่โรงเรียนแห่งอื่น ครูบางคนก่ย้ายมาจากจังหวัดอื่น แต่ยังไม่สามารถ 
ย้ายเข้าไปอยู่ในโรงเรียนที่ตนต้องการสอนได้เนื่องจากยังไม่มีตำแหน่งว่าง จึงย้ายมาสอนอยู่ที่
โรงเรียนท่ี 2 ก่อน จากนั้นจึงทำเรื่องย้ายภายในเพื่อไปอยู่ในโรงเรียนที่ตนต้องการ

สภาพการเดินทางไป -  กลับระหว่างที่พักกับโรงเรียนของครูในโรงเรียนท่ี 2 นีไม่ค่อย 

สะดวกเท่าที่ควร เนื่องจากโรงเรียนที่ 2 มีที่ตํงที่อยู่ค่อนฃ์าง เกลจากชุมชน จึงทา เห่ครูบางคนตอง 
เดินทางไป -  กลับระหว่างที่พักกับโรงเรียนเป็นระยะทางที่ค่อนข้างไกล พบว่าครูบางคนต้อง 
เดินทางไป -  กลับวันละกว่า 100 กิโลเมตรก็มีดังแสดงในตารางที่ 5.8
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ตารางท่ี 5.8 ระยะทางในการเดินทางจากท่ีพักอาศัยมาโรงเรียนของครู

จ ำ น ว น ค ร ูท ี่เ ด ิน ท า ง จ า ก ท ี่พ ัก อ า ศ ัย ม า โ ร ง เ ร ีย น
S a s  L i a s  f l  N  ^IlBblëW VI J J

จ ำ น ว น ร ้อ ย ละ
บ ้าน พ ัก ค ร ูภ าย ใน โรงเร ียน 5 33.33

1 -  10 3 20 .00
ม าก กว ่า  30 7 46.67

รวม 15 100

ตารางท่ี 5.8 แสดงจำนวน และร้อยละของระยะทางการเดินทางจากที่พักอาศัยมาโรงเรียน 
'นองโ.รู พบว่ามีโ.รู ร้อขโไะ 46.67 เดินทางจากที่พักอาศัยใ^:จากไร:ะรี!.,นเป็นระยะทางมากกว่า 30 
กิโลเมตร มีครูร้อยละ 33.33 พักอาศัยอยู่ที่บ้านพักครูภายในโรงเรียน และที่เหลือร้อยละ 20.00 
เดินทางจากที่พักอาศัยห่างจากโรงเรียนอยู่ในระยะทาง 1 - 10 กิโลเมตร ครูส่วนใหญ่เป็นคนใน 
จังหวัดและคนจังหวัดใกล้เคียง จึงมีครูบางส่วนที่ต้องพักอยู่ในบ้านพักครู และบางส่วนท่ีพอจะ 
เดินทางไปกลับระหว่างท่ีพักกับโรงเรียนไต้ก็จะพักท่ีบ้าน เพราะต้องมีภาระเกี่ยวกับครอบครัว เช่น 
ลูกยังเด็ก หรือมีพ่อแม่ที่แก่ชรา ต้องไต้รับการดูแลเป็นต้น

สภาพท่ัวไปของผู้บริหาร
ผู้บริหารโรงเรียนที่ 2คนilจจุบันเป็นชาย อายุ 45 ปี ดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียน 

ระดับ 8 สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท สาขาบริหารการศึกษา มีบุคลิกลักษณะเป็นคนเช่ือมั่นใน 
ตนเอง สุขุม มีวิสัยทัศน์ มีความรับผิดชอบ แต่งกายสุภาพเรียบร้อย กล้าคิดกล้าตัดสินใจ สามารถเข้า 
กับชาวบ้านและชุมชนไต้เป็นอย่างดี

“ผอ.คนน ี้ด ีกว ่าคนน ี เข ้าก ับชาวบ้านได้ด ็ บางพีเย็น ๆ โรงเร ียนเล ิกก็จะมา 
นั่งค ุยก ันท ี่บ ้านผมประจำครับ”

(ผู้ปกครองโรงเรียนท่ี 2, 3 กุมภาพันธ์2546)
ด้วยลักษณะนิสัยที่เป็นคนมั่นใจในตนเองบัน ทำให้มีการตัดสินใจในการบริหารงานหลาย 

อย่างใน โรงเรียนด้วยตนเอง โดยไม่ไต้สอบถามความคิดเห่นของเพ่ือนร่วมงาน เพราะไม่ต้องการไห้ 
งานล่าช้า และบุ่งม่ันท่ีจะเร่ิมต้นพัฒนาโรงเรียนให้เป็นระบบ จึงทำให้เกิดช่องว่างระหว่างผู้บริหารและ 
บุคลากรในโรงเรียน และเกิดปีญ่หาในการปฏิบัติงานในโรงเรียนตามมาด้วย

•‘สถานการณ ์ไหนท ี่ควรจะให ้ม ีส ่วนร่วมใบ ้รการร่วมค ิดร่วมทำ ก ็จะใช ้ 
หล ักการม ีส ่วนร่วม แต่ในบางเรื่องบางอย่างที่ต้องการความเร่งด่วน ที่มีความจำเป็น 
ของโรงเรียน อาจจะไปกระทบกระเทือนความยุ่งยากของบุคลากร แต ่เพ ื่อประโยชน ์
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ของโรงเร ียนก ็จะไม ่ย ึดหล ักการรส ่วนร ่วม ก็จะยึดหลักการอัตตาของตัวเอง ใช ้ 
ความคิดความสามารถของตัวเองที่ป ็ต ัดสิน ใจนั้น ไป เพื่อท ี่จะพ ัฒนางานที่ต ัวเอง 
รับผ ิดชอบอยู่ให ้ด ีข ึ้น ”

(ผู้บริหารโรงเรียนที่ 2, 21 กุมภาพันธ์ 2546)
'‘ผอ.เขาชอบคิดน ่ะ พอคิดเสร็จเขาก็จะมาแจ้งให ้ครูทราบ แล้วก็ยก

เหต ุผลเพ ื่อให ้คร ูเอาความค ิดของเขาเป ็นหลัก”
(ครูคนท่ี 2 โรงเรียนท่ี 2, 18 กุมภาพันธ์2546)

จากการศึกษาข้อมูลสภาพพ้ืนฐานของโรงเรียนท่ี 1 และโรงเรียนท่ี 2 ทังสภาพท่ัวไปของ 
ชุมชน โรงเรียน นักเรียน ครูและผู้บริหาร เพ่ือให้ทราบบริบทของโรงเรียนท้ัง 2 แล้ว ผู้วิจัยจะนำเสนอ 
ข้อมูลเก่ียวกับการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาของท้ัง 2 โรงเรียน ในตอนท่ี 2 ต่อไป

ตอนท่ี 2 การปฎิบ้ติงานประเมินผลภายในสถานศึกษา
ในส่วนน้ีผู้วิจัยจะนำเสนอสภาพการปฏิบัติงาน!เระเมินผลภายในสถานศึกษา ปีญหา อุปสรรค 

แนวทางแก้ไข และปีจจัยแห่งความสำเร็จในการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาของท้ังสอง 
โรงเรียน โดยมุ่งทำความเข้าใจถึงความแตกต่างของผลการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษา 
ของสองโรงเรียนนี้ ในบทนี้ผู้วิจัยจะนำเสนอตามลำดับต่อไปนี้

1. สภาพการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษา
2. ปีญหา อุปสรรคและแนวทางแก้ไขในการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษา
3. ปีจจัยแห่งความสำเร็จในการประเมินผลภายในสถานศึกษา

1. สภาพการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษา
สภาพการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาของโรงเรียนท้ังสองแห่ง ผู้วิจัยจะกล่าวถึง 

พัฒนาการของการทำงาน โดยเริ่มตั้งแต่มีพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มีผลบังคับ 
ใช้ โดยทางสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาจังหวัด มีนโยบายให้โรงเรียนในจังหวัดนำร่อง 
การประเมินผลในสถานศึกษา เพ่ือเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกของ
สำนักงานรับรคงมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) การปฏิบัติงานประเมินผล 
ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนท้ังสองแห่งมีพัฒนาการท่ีพอจะสรุปได้ดังน้ี
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ตไรไงท่ี 5.9 พัฒนาการในการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาของโรงเรียนท่ี 1 และโรงเรียนท่ี 2

ระยะเวลา
แนวทางปฎิบัดเ fl VJ 1 1 1 à bio

โรงเรียนพ่ี 1 โรงเรียนท่ี 2
พ.ศ. 2542 กระทรวงศึกษาธิการประกาศใช้ รับทราบ แต่งตั้ง รับทราบ แต่งตังคณะ

พระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ.2542 คณะกรรมการสถานศึกษา กรมการสถานศึ กษา
ในหมวด 6 มาตรา 48 กำหนดให้ เพื ่ อจ ั ดทำธรรมนู ญ ผู้บริหารจัดทำธรรมนูญ
สถานศึกษา'ทุกแห่งต้องดำเนินการ สถานศึกษาท่ีเกิดจากการมี สถานศึกษาเอง
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ซ่ึง ส่วนร่วมของหลายฝ่าย
โรงเรียนก็ต้องประเมินผลภายใน กำหนดแผาเการปฏิบัติการ
สถานศึกษาด้วย ระยะยาว3 ปีและแผนการ

ปฏิบัติงานประจำปีอย่าง 
ต่อเน่ือง

สปจ. มีนโยบายนำร่องการประเมินผล เตรียมการประเมินเพ่ือให้ สปอ.ประเมินมาตรฐาน โดย
ภายในสถานศึกษา เพ่ีอเตรียมพร้อมรีบ การจัดทำเอกสาร หลักฐานประกอบการประเมิน และ
การประเมินภายนอกโดยกำหนดให้ เกิดเป็นนิทรรศการประเมินผลกันท้ังจังหวัด เน่ืองจาก
สปอ.เป็นผู้ประเมินมาตรฐานครู ยังไม่มีความรู้ความเช้าใจเท่าท่ีควร

พ.ศ. 2543 สปจ. จัดประชุมทำความเช้าใจ อบรม ส่งบุคลากรเช้าอบรม และ ส่งบุคลากรเช้าอบรม แต่
ให้ความรู้และแนวทางและวิธีการ นำความรู้ท่ีไต้มาขยายผล ยังไม,มีการขยายผล
ปฏิบัติ เตรียมความพร้อม และ

ปฏิบัติงานประเมินผล
ตาม วงจร PDCA

พ.ศ. 2544 ปฏิบัติงานาเระเมินผลตาม 
วงจร PDCA ต่อเน่ืองจาก 
ปีท่ีแล้ว

พ.ศ. 2545 สปจ.รีบนโยบายจากสปช.ให้มีการ ปฏิบัติงานประเมินผลตาม เสนอขอรับการประเมิน
ประเมินโรงเรียนคุณภาพร คาว จึง วงจร PD C A  ต่อเน่ืองจากปี คุณภาพการศึกษาจาก
าเระกาศให้โรงเรียนรีบทราบพร้อม ท่ีแล้ว และเสนอขอรับการ ภายนอก และเสนอขอรับ
ท้ังเสนอขอเช้ารีบการประเมิน ประเมินโรงเรียนคุณภาพ การประเมินโรงเรียน

5 ดาว จากสปจ. คุณภาพ 5 คาวจาก สปช.



142

ตารางท่ี 5.9 (ต่อ)

เหตุการณ์
แนวทางปฎิบ้ติJ a/Ua/S J bl 1

โร•นรีขนท่ี : โรงเรียร:ท่ี :
กันยายน รับการประเมินคุณภาพ
พ.ศ. 2545 การศึกษาจากภายนอกรอบ

แรก และผ่าน ได้คุณภาพ
ในระดับ 3 ทุกมาตรฐาน

ธันวาคม เตรียมความพร้อมและ
พ.ศ. 2545 เสนอของรับการประเมิน

คุณภาพการศึกษาจาก
ภายนอก

มกราคม รับการประเมินโรงเรียน - รับการประเมินคุณภาพ
พ.ศ. 2546 คุณภาพ 5 ดาว ของ สปช. การศึกษาจากภายนอก

ไต้ผลการประเมิน 5 คาว รอบแรก ได้ผลการ
และ 1 โรงเรียน 1 ประเมินไม่ดีเท่าท่ีควร
กิจกรรม - รับการประเมิน 

โรงเรียนคุณภาพ 5 คาว 
ไต้ผลการประเมิน 1 ดาว 
1 โรงเรียน 1 กิจกรรม

สำหรับสภาพการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาของแต่ละโรงเรียน ประกอบด้วย
1) การเตรียมการประเมินผลภายในสถานศึกษา 2) การวางแผน 3) การปฏิบัติงานตามแผน
4) การตรวจสอบการปฏิบัติงาน 5) การปรับปรุงการปฏิบัติงาน 6 ) การรายงานการประเมินตนเอง 
ของสถานศึกษา โดยแต่ละข้ันตอนมีรายละเอียดในการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาดังกล่าว 
ต่อไป

โรงเร ีย น ท ี่ 1

สำหรับสภาพการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถ เนศึแษ เขขงโไเร่เทียนท่ี i นัแ เร่ิพท่ี 
ผู้บริหารและครูด้องมีความรู้ความเข้าใจ และตระหนักถึงคุณค่าของการประเมินผลภายในสถานศึกษา
ก่อน จากการสัมภาษณ์และการสังเกตสภาพการทำงานในโรงเรียนแล้ว ผู้วิจัยไม่พบร่องรอยท่ีเป็น 
หลักฐานแน่ชัดว่าโรงเรียนมีจุดเร่ิมด้นในการปฏิบัติงานต้ังแต่เม่ือไร ทราบเพียงแค'ว่าโรงเรียนพยายาม 
พัฒนาสถานศึกษาของตนให้ดีที่สุด สอนนักเรียนให้เป็นคนเก่ง คนดี มีระเบียบวินัย โดยครูทุกคน 
จะพยายามทำให้ดีท่ีสุด แล้วแนวทางต่าง  ๆ ในการพัฒนานักเรียนของครูก็เข้าไปสู่วงจรการประเมินผล
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ภายในสถานศึกษาตามหลักการ PDCA เอง โดยครูผู้สอนบางคนก็ยังไม่รู้ว่าหลักการเหล่านีคืออะไร 
ดังที่ครูตั้งคำถามกับผู้วิจัยว่า “PDCA ย่อมาจากภาษาอังกฤษว่าอะไรบ้างค่ะ,, รู้เพียงแต่ว่าจะทำ 
อย่างไรให้เด็กรู้ หาแนวทางที่จะพัฒนาเด็ก เอาไปทดลองใบ้กับเค็ภว่าใช่ไห้หรือไม่ แล้วก็ดูว่าผล 
ออกมาเป็นอย่างไร ถ้าดีก็ทำไปเรื่อย  ๆ แต่ถ้าไม่ดีก็จ ะเอามาพูดคุยกันว่าจะทำอย่างไรต่อไปแล้วก็หา 
แนวทางแก้ไขใหม่ สถานการณ์เหล่านี้นับว่าเป็นเรื่องปกติของโรงเรียนแห,งนี แต่ไม่ได้หมายความ 
ว่าผู้บริหารนิ่งนอนใจว่าโรงเรียนปฏิบัติดีแล้ว ไม่จำเป็นต้องพัฒนาบุคลากรเพื่อเตรียมความพร้อม 
ในการประเมินผลภายในสถานศึกษาแต่อย่างใด กลับพบว่าทางโรงเรียนได้มีการเตรียมความพร้อม 
ของบุคลากรอยู่อย่างสม่ําเสมอ ดังนี้

1. การเตรียมการประเมินผลภายในสถานศึกษา
การเตรียมการประเมินผลภายในสถานศึกษาประกอบด้วย การพัฒนาความรู้ ทักษะใน 

การประเมินผลภายในสถานศึกษาและการแต่งดังคณะกรรมการประเมินผลภายในสถานศึกษาการพัฒนา 
ความรู้และทักษะในการประเมินผลภายในสถานศึกษาของโรงเรียนท่ี 1 น้ันสามารถสรุปได้เป็น 3 
รูปแบบคือ

1) ส่งบุคลากรในโรงเรียนไปเข้ารับการอบรมตามท่ีหน่วยงานด้นสังกัดจัดให้ โดย
การส่งบุคลากรแกนนำของโรงเรียนไปเข้ารับการอบรมต่าง  ๆ จากนั้นก็นำความรู้ที่ได้มาขยายผล 
ให้กับเพ่ือนครูในโรงเรียนทราบ หรืออย่างน้อยก็ต้องมาเขียนบันทึกไว้ตามแบบฟอร์มที่กำหนดไว้ 
ว่าได้ความรู้เกี่ยวกับอะไรมาบ้าง แล้วจะสามารถนำมาประยุกต์ใช้ได้อย่างไร เป็นด้น

‘‘บ ุคลากรพ่ีพี,ในเร ื่องของการประเม ินผลน ั้น ทางโรงเร ียนของเราก ็ได ้ส ่งคร  ู
เขาอบ <t มแ ละ ริบดูง ริน รินเรอง''ปองfi 17 Zriikt,ริะบ ๗ะ, เม น*'!ลเวอน'โ/วโใ!‘รราบ Vu แลวก  
ครูส ่วนใหญ ่ค ่อนข ้างท ี่จะป ีความรูไนเร ื่องของประเม ินผล”

(ผู้บริหารโรงเรียนที่ 1, 26 กุมภาพันธ์2546)
2) ผู้บริหารเป็นผู้อบรมให้ความรู้เนื่องจากผู้บริหารของโรงเรียนที่ I จะเป็นคน

ที่ได้รับการยอมรับในระดับจังหวัด ท่านเป็นคนที่มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานได้รับ
เชิญไปเป็นวิทยากรในเรื่องต่าง  ๆ เป็นประจำ จึงไม่ใช่เรื่องยากที่จะเป็นคนถ่ายทอดความรู้และ 
แหวท'!■ 'ปบ0 '1'1ปฏิแติ''1''นป'ะะเมินผลกายในให้กับครูในโรงเรียนด้วยตนเอง โดยการพดคุย
ปรึกษาหารือกับครูในโรงเรียนตลอด ครูคนไหนมีป็ญหาไม่รู้ไม่เข้าใจอะไรอย่างไรก็สามารถปรึกษา
ผู้บริหารได้

“อย่างผู้บริหารเนยไปได ้ร ับความรูมาก็จะเอามาบอกกล่าวในการประชุม  
ประจำเดือน หรือการประช ุมวิชาการ โดยส ่วนใหญ ่แล ้วผ ู้บร ิหารจะไปอบรม  
เม ื่อค ่อนผมเป ีนวิทยากรระด ับจังหวัด ส ่วนใหญ ่จะไปได ้ร ับการอบรมแล ้วก ็มา
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เผยแพร่ในระด ับจ ังหว ัดณ ็ป ็นผลด ีอ ีกส ่วนหน ึ่งค ือได ้ไปร ับความรู้บ ่อย แล ้วครูเรา 
ก็เลยพลอยมีความรู้เพ ิ่มไปด้วย”

(ผู้บริหารโรงเรียนท่ี 1, 26 กุมภาพันธ์2546)
3) ศึกษาดูงานจากโรงเรียนอ่ืน  ๆที่ประสบความสำเร็จในการประเมินผลภายใน 

สถานศึกษา นอกจากให้ความรู้ความเข้าใจที่เป็นนามธรรมแล้ว เพื่อให้มีความชัดเจนในแนวทาง 
การปฏิบัติมากขึน ทางโรงเรียนยังส่งเสริมให้บุคลากรในโรงเรียนได้ศึกษาดูงานของโรงเรียนอื่น  ๆ
ที่ประสบความสำเร็จในการประเมินผลภายในสถานศึกษาด้วย

ในด้านของการแต่งต้ังคณะกรรมการประเมินผลภายในสถานศึกษา ทางโรงเรียนท่ี 1 ก็จะ 
ประชุมปรึกษาหารือกันว่ามาตรฐานการศึกษาท่ีจะตองทำการประเมินน้ัน จะให้ใครท่ีมีความเหมาะสม 
ที่จะรับผิดชอบในมาตรฐานใด ต้ังคณะกรรมการที่รับผิดชอบ มาตรฐานละ 1 คน โดยที่ครูทุกคนใน 
โรงเรียนยังคงมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานในทุกมาตรฐาน และให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมกับโรงเรียน 
โดยการแต่งต้ังผู้ทรงคุณวุฒิในชุมชนเป็นคณะกรรมการสถานศึกษา เพ่ือมาช่วยในการวางแผนพัฒนา 
โรงเรียน ดังท่ีผู้บริหารโรงเรียนที่ 1 กล่าว

‘‘การประเม ินผลไนแต ่ละรายมาตรฐานเราก ็มอบหมายให ้ครูร ับผ ิดชอบใน  
แต่ละมาตรฐาน แต ่ท ุกคนม ีส ่วนร่วมท ี่จะช ่วยก ัน ค ือไม ่ได ้มอบขาดให ้ร ับผ ิดชอบ  
แต่ว ่าเวลาการทำงานเราก็ร่วมกันทำในรูปของคท!ะ กรรมการสถานศึกษาก็จะม  ี
ประธานซึ่งเป ็นผ ู้ม ีความรู้ความสามารถในชุมชน แล ้วก ็ม ีผ ู้ปกครองอ ีก 2 -3  ท่าน 
แล้วก็เป็นผู้ทรงคุณวฒิตามที่กำหนดมาในคณะกรรมการสถานศึกษา จะมีครูปฏิบัติการ 
ในโรงเร ียนอ ีก 2 -3  คน แล้วก็มีผมเป็นเลขา รวมแล ้วก ็จะม ี 15 คนท ี่เป ็นบอร์ดของ
T . ^  ..bd พั 6 dtj

(ผู้บริหารโรงเรียนท่ี 1, 26 กุมภาพันธ์ 2546)

2. การวางแผนการปฏิบัติงาน
การปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาตามหลักการ PDCA เริ่มด้นที่การวางแผน 

การปฏิบัติงาน ของโรงเรียนที่ 1 เร่ิมด้นตังแต่การจัดทำธรรมนูญโรงเรียน แผนปฏิบัติการระยะยาว 
พ ึ่) เ ก ิด ข้นจิ)-เกการประชุบปรืกทาหารือกันของผู้บริหาร ครู คณะกรรมการสถานศึกษา ผุปกครอง 
และนักเรียน โดยในส่วนของคณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง และนักเรียน จะเป็นผู้ท่ีบอก 
ความต้องการหรือแนวทางที่อยากให้โรงเรียนพัฒนา หรือที่เรียกว่า “ความต้องการของท้องถิ่น,, 
จากนั้นจึงเข้าสู่กระบวนการของการวางแผนการปฏิบัติงาน โดยการจัดทำเป็นธรรมนูญโรงเรียน
และจากธรรมนูญโรงเรียนก็ลงมาสู่แผนปฏิบัติการระยะยาว 3 ปี และแผนการปฏิบัติงานประจำปี ใน 
ทุกขันตอนจะผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา จากนันผู้บริหารและครูก็จะจัดทำ
โครงการและกำหนดผู้รับผ ิดชอบโครงการต่าง  ๆ ไม่ว่าจะเป็นโครงการที่ต่อเนื่องมาจากปีการศึกษา
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ก่อน  ๆ หรือโครงการใหม่ขึ้นมาเพื่อให้สอดคล้องแผนการปฏิบัติงาน และนโยบายในการพัฒนา 
โรงเรียนตามงานหลัก 6 ด้าน (บุคลากร, อาคารสถานที่, ธุรการ การเงิน, วิชาการ, กิจการนักเรียน 
และสัมพันธ์ชุมชน) อย่างต่อเน่ืองทุกปีดังนี

“นโยบายการจัดการศึกบาของเราจะใช้ระดมสมองจากคณะครู ผ ู้แทนนักเรียน 
คณะกรรมการสถานศึกบาขันพืนฐาน เราจะประชุมวางกรอบแนวนโยบายเสร็จแล ้ว 
เราก็จะมาจัดทำเป็นธรรมพู ญ โรงเรียน เมอมีธรรมพูญ โรงเรียนแล้วก็จะลง ไปสู่Iเผนปฏิบ ัต ิ 
การ มันจะมีแผนพัฒนาในระยะ 3-5 ป ี แล ้วก ็ม ีแผนปฏิบ ัต ิการในระหว่างป ี โดยม ี 
คณะกรรมการร่วมให้ความเห็นชอบ การวางแผนเราจะใช้บุคลากรไนโรงเรียน แล ้วก ็ม ี 
กรรมการการศึกบาขันพืนฐาน ส่วนใหญ่ที่จะเอามาเป็นองค์ประกอบในการวางแผน 
โดยมีผู้'ปกครองและนักเรียนเช้าร่วมด้วย ในส่วนของนักเร ียน โรงเรียนเราก็ม ี
สภานักเรียน ประธานสภาก็จะเช้ามามีส่วนร่วมในการวางแผน คิอเราอาจจะสำรวจ 
ความต้องการของเขาว่าเขาต้องการอะไรแล้วเราก็จะต้องมาตอบสนองความต้องการ 
ของเขา ในส่วนของผู้ปกครอง มีบางส่วนที่ได ้มาพบปะพูดคุยกัน แล้วเราก็จะเอามา 
เป ็นบรรทัดฐานหรือเอามาเป็นตัวกำหนดในการวางแผนด้วย’’

(ผู้บริหารโรงเรียนท่ี 1, 26 กุมภาพันธ์ 2546)
“แต่ละโครงการเจ้าของโครงการจะประชุมผู้ท ี่ไต ้ร ับมอบหมายแล้วเขาจะ 

จัดตั้งคณะกรรมการภายในของเขาขึ้นมาแล้วเขาก็จะมีการประชุม มีการวางแผน
ทำเป็นระยะ ๆ จะกว่าส ิ้นป ีแล ้วจ ึงม ีการสรุปผลงานว่าผลของโครงการน ี้เป ็น
อย ่างไรเขาจะสรุปในต้านค ุณภาพและประสิทธ ิภาพด้วย”

(ครูคนท่ี 1 โรงเรียนท่ี !. 27 กุมภาพันธ์2546')
“การประเมินตามรายมาตรฐานนี้เราจะเอามาตรฐานมาดูก่อนพอเราเอามาตรฐาน 

มาดูปีบ เราตรวจสอบดูว่าเราจะทำโครงการอะไรรองรับห้างคือล้าหากเราไม่ทำการ
รองรับเปีย มันจะ ไม่ครอบคลุม ”

(ครูคนท่ี 2 โรงเรียนท่ี 2, 27 กุมภาพันธ์ 2546)
“เก ี่ยวก ับธรรมน ูญโรงเร ียน ทางโรงเร ียนเขาจะให ้กรรมการสถานศ ึกบา

ไปประช ุมร ่วมด ้วย เขาก็จะร่างมาแล้วให้เราช่วยกันดูว่า อย่างนี้เหมาะมั้ย เราก็จะ 
มาช ่วยก ันด ู”

(คณะกรรมการสถานศึกษาโรงเรียนที่ 1,5 มีนาคม 2546)

3. การปฏิบัติงานตามแผน
การปฏิบัติงานตามแผน ในช่วงแรก  ๆ ของการปฏิบัติงานตามแผนนีผู้วิจัยได้รับคำสารภาพ 

จากผู้บริหารและครูเองว่า การปฏิบัติงานของโรงเรียนไม่ค่อยเป็นไปตามแผนท่ีวางไว้เท่าท่ีควร แต่ทาง
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โรงเรียนก็พยายามปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง จนในป็จจุบันสามารถปฏิบัติงานต่าง  ๆ ไค้ 
ตามแผนการปฏิบัติที่กำหนดไว้ไค้เป็นอย่างดีกล่าวไค้ว่าปีจจุบัน “เป็นระบบ” แล้ว ครูก็สบายมาก 
ขึ้นเพียงแต่คอยควบคุมให้การทำงานต่าง  ๆ อยู่ในระบบเท่าบัน โคยโรงเรียนที่ 1 มีการปฏิบัติงาน 
ประเมินผลภายในสถานศึกษาอยู่ในวงจรของการทำงานปกติของโรงเรียนอยู่แล้ว เม่ือมีการประกัน 
คุณภาพการศึกษาจึงไม่ต้องปรับเปลี่ยนการปฏิบัติงานของโรงเรียนให้เป็นเรื่องยุ่งยาก หรือเพ่ิม
ภาระดังที่ครูหลายคนในวงการศึกษาไทยกล่าวกัน

“แรกจะไม่ค ่อยเป ็นไปตามแผนเพราะว่าม ันมีข ้อจำกัดบางเรื่องบางอย่าง 
แต ่ช ่วง หล ังๆมาแผนท ี่เราได ้กำหนดไว ้ร ู้ส ึกว ่าจะทำได ้ล ุล ่วง โดยการม ีส ่วนร ่วม  
ของช ุมชน โรงเรียนมีเปาหมายในการดำเนินงานของโรงเรียนอยู่แล ้ว พอมีการ
ประเม ินตรงน ี้ก ็เพ ียงแต ่รวบรวมร่องรอยท ี่โรงเร ียนได ้ปฏ ิบ ัต ิงานตามเป ้าหมายไว ้ 
ให้เข้าสู่มาตรฐานเพื่อให้เขาประเมิน คือการที่โรงเรียนของเราทำงานมาอย่างต่อเนือง 
ไม่ว่าจะเอามาตรฐานอะไรมาให้เขาประเมิน เราก็ม ีให ้เขาเห็นก็ด ูได ้ท ุกมาตรฐาน
เพราะม ันรวมอยู่ใน 6 งาน การปฏิบ ัต ิงานประเม ินผลของโรงเร ียนเราจะม ีหลาย  
รูปแบบ โดยใช้เครื่องม ือ ค ือการประเม ินพวกแบบทดสอบ แบบทดสอบนี้จะทำ 
รวมก ันในกล ุ่ม โรงเร ียน บางส่วนครูผ ู้สอนเป็นผู้จ ัดทำขึ้นมาเอง เราจะมีการ
ประเมินระหว่างเด็กเรียนจบ แล้วประเมินปลายภาคเรียน ’’

(ผู้บริหารโรงเรียนท่ี 1, 26 กุมภาพันธ์2546)

4. การตรวจสอบการปฏิบัติงาน
การตรวจสอบการปฏิบัติงาน ในส่วนการตรวจสอบการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษา 

ของโรงเรียนท่ี 1 น้ัน จะมีผู้บริหารโรงเรียนเป็นประธานกรรมการตรวจสอบ แล้วก็แต่งต้ังกรรมการ 
ข้ึนมาอีก 3 ท่าน ซึ่งเป็นครูระดับอนุบาล 1 ท่าน ระดับประถมศึกษา 1 ท่าน และระดับมัธยมศึกษา 1 
ท่าน เพื่อเป็นผู้นิเทศ กำกับ ติดตามการปฏิบัติงานตามโครงการต่าง ๆ

“ ไนด้านการเรียนการสอนเราจะแบ ่งเป ็นผ ู้น ิเทศภายในสามระดับ ค ือระดับ 
ค่อนอนุบาล ระดับประถมศึกบา ระดับมัธยมศึกบา โดยมีผ ู้อำนวยการเป็น 
ประธานคือเราจะไปดูแลว่าในขฌะที่เขาสอนมีส ื่อม ัย เน ือหากระช ับม ัยด ูไปจนก ัง 
ว ่าเด ็กทำงานกล ุ่มได ้ผลด ีเหม ือนท ี่เราสอนไว ้หร ือไม ่ น ี่เป ็นเร ื่องหน ึ่งแล ้วอ ีกเร ื่อง 
หนึ่งก ็ค ือ การตรวจก่อนที่จะมาสอนก็ต ้องตรวจแผนการสอนสัปดาห์ต ่อสัปดาห์ก่อน 
แล้วก ็จะม ีแบบสอบถามบางครั้งจะเป ็นสอบถาม ในบางครั้งก ็เป ็นแบบสังเกตด้วย 
แบบสังเกตการทำงานบ้างแล้วก็แบบสังเกตการแน่งงานบางส่วน”

(ครูคนท่ี 2 โรงเรียนท่ี 1, 3 มีนาคม 2546)
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การตรวจสอบของโรงเรียนท่ี 1 จะเป็นการตรวจสอบท่ีไม่เป็นทางการ เป็นการร่วมปรึกษาหารือ 
มากกว่า โดยการนำผลการปฏิบัติงานตามโครงการต่าง  ๆ มาปรึกษากันว่าท่ีผ่านมาผลการปฏิบัติงาน 
ออกมาเป็นอย่างไร บรรลุตามจุดมุ่งหมายหรือไม่ ถ้าไม่เป็นไปตามที่คาดหวังไว้ มีอะไรบ้างที่ทำให้ 
งานน้ีไม่บรรลุเป้าหมาย โครงการน้ีมีข้อดีตรงไหน และควรเพ่ิมเติมอะไรอีก เป็นการวิเคราะห์จุดแข็ง 
จุดอ่อน ภาวะคุกคาม และโอกาส

“การตรวจสอบก็มีการประฌินผลติดตาม คือ จะมีผ ู้บริหารและก็มีฝายติดตาม 
ประเมินผลแล้วก็เอาส่งให้ก ับคณะกรรมการ เพ ื่อให ้ทราบป็ญหาและอุปสรรคและ 
แนวทางแก ้ไขในการทำงานก็ได'ค ุยก ันนะ ในส ่วนของท ีมงานว ่า ในทุกเด ือนเน ี้ย 
(ราก็จะมีการประชุมประจำเดือน แล้วเราก็จะมีการนิเทศภายใน มีการปรึกษาหารือกัน 
แล ้วจ ุดบกพร่องตรงไหนม ีอะไรเราก ็จะนำมาแก ้ไขก ัน ก ็ทำให ้พวกเรามีความเห ็น  
เหมือนกันว่าเราจะต ้องช่วยเหลือก ัน ”

(ผู้บริหารโรงเรียนที่ 1, 26 กุมภาพันธ์ 2546)
“ร ูปแบบของการน ิเทศ เราใช ้การน ิเทศแบบคลีน ิก ค ือท ุกคนช ่วยก ันน ิเทศ  

อาจจะร่วมกันน ิเทศ เอามาคุยกัน อาจจะไม่เป ็นทางการไม่เป ็นลายลักษณ์อ ักษร 
แต่เราจะพูดคุยกันในส่วนของบางอย่างก็เอามาพูดคุยกัน แล ้วก ็เอาไปส ู่การปฏ ิบ ัต  ิ
ส่วนมากก ็ค ือท ั้งผ ู้บร ิหารและครูช ่วยก ันน ิเทศ การน ิเทศแบบเป ็นทางการในแต ่ละ 
ชั้นเราก็ต ้อง ไปดูเขา ด ูแล ้วก ็ไปประเม ่นเด ็กว ่าม ีความรู้ตามหลักสูตรท ี่เขากำหนด  
ไหมเราก ็อาจจะต ้องใช ้เครื่องม ือไปน ิเทศ แบบทดสอบห ้าง แบบสัมภาษณ ์”

(ครูคนท่ี 1 โรงเรียนท่ี 1, 26 กุมภาพันธ์ 2546)
ในการปฏิบัติฑนประเมินผลภายในสถานศึกษาตรงจุดนี้ยังไม่พบว่า ทางชุม«พบเข้ามามี

ส่วนร่วมในการตรวจสอบโรงเรียน เพราะคณะกรรมการสถานศึกษาและชุมชนไว้วางใจโรงเรียน 
ว่าโรงเรียนสามารถปฏิบัติงานได้ ปฏิบัติงานได้อย่างโปร่งใส และผลการปฏิบัติงานต่าง  ๆ ก็
ออกมาตีตลอด แต่ทางโรงเรียนเองก็ต้องรายงานผลการปฏิบัติงานให้รู้ตลอด สำหรับบางเรื่องทาง 
ชุมชนก็ต้องร่วมเป็นหูเป็นตาให้กับโรงเรียนด้วย เช่น พฤติกรรมเด็กเวลาที่เขาอยู่ที่โรงเรียนทาง 
โรงเรียนก็ดูแลอย่างดี แต่พอหมดเวลาเรียนแล้วเขากับมาอยู่บ้าน ทางผู้ปกครองก็จะต้องช่วยกัน 
ตรวจสอบดูแล ถ้าพบเห็นอะไรที่ผิดปกติก็ต้องรายงานให้โรงเรียนรับทราบ เพ่ือหาแนวทางแก้ไข 
ไต้ทันท,วงที เพราะเรื่องบางเรื่องก็ปล่อยให้เป็นหน้าที่ของโรงเรียนผ่ายเดียวไม่ไต้

“ ไม ่ไต ้ไปตรวจสอบนะ จะมีแต่รายงานให้ทราบว่าโรงเรียนทำอะไรไปบ้าง 
ล้าเราสงสัยอะไรไปเราก็ถามเขาไต้ ก็คงตรวจสอบแค่ตรงนีไม่ถ ึงขนาดเช้าไปตรวจ 
โรงเร ียนหรอกเราไว ใจเพราะโรงเรียนเรามีคุณภาพครูก็มีคุณภาพ ผู้บริหารเราก็ไว ใจ ”

(คณะกรรมการสถานศึกษาโรงเรียนท่ี 1,5 มีนาคม 2546)
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“บางเรื่องเราก็ต ้องเป ็นหูเป ็นตาให็'โรงเร ียมด้วย อย่างเรื่องความประพฤติ 
เด็กเนื้อ อย่างว่าแหละเด็กมันกำลังโต วัฒนธรรมมันเปลี่ยน สื่อต่าง ๆ ก็เยอะ เด็กดู 
ก ็เล ียนแบบซ ิคราวน ี ไม่เหมือนสมัยผมเป็นเด ็ก คร ูเขาก ็ด ูแลไม ่ท ั่วถ ี: อ ับไหนท ี่.
ม ันไม ่ด ีทางบ ้านพบเห ็นก ็ต ้องบอกโรงเร ียน บอกครูเขาให้ช ่วยดูแล ปล ่อยให ้เป ็น  
เร ื่องของโรงเร ียนอย ่างเด ียวก ็ไม ่ไต ้ล ูกหลานเราท ั้งน ั้น”

(ผู้ใหญ่บ้าน โรงเรียนท่ี 1, 6 กุมภาพันธ์ 2546)
ลักษณะของการตรวจสอบการปฏิบัติงานในโรงเรียนจะขึนอยู่กับว่าเป็นโครงการอะไร เช่น 

โครงการพิเศษต่าง  ๆ ที่เกิดขึ้นในระยะเวลาสั้น  ๆ ก็จะใช้วิธีการตรวจสอบตอนเสร็จสินโครงการ 
แล้ว พร้อมกับทำการประเมินโครงการไปด้วยในตัว แล้วเก็บผลการปฏิบัติงานนั้นไว้เป็นหลักฐาน 
และพร้อมท่ีจะนำข้อมูลเหล่าบันไปแก้ไขในการปฏิบัติโครงการในครังต่อไป ส่วนโครงการระยะยาว 
ที่เกิดขึ้นตลอดนั้งปีการศึกษานั้น ก็จะแบ่งการกำกับติดตามออกเป็นช่วง  ๆ ตามความเหมาะสม เช่น 
ก่อนดำเนินการ ระหว่างดำเนินการ (ก็จะแบ่งเป็นช่วง อีกเช่นกัน) โดยในระหว่างดำเนินการนั้นก็จะ 
มีการประเมินผลดูว่า เป็นอย่างไรและมีอะไรที่ด้องแก้ไข ก็จะทำการปรับปรุงแก้ไขไปเลย และพอ 
เสร็จสั้นโครงการก็จะประเมินผลรวมอีกครั้งหนึ่ง เพื่อทำรายงานสรุปการปฏิบัติงาน

5. การปรับปรุงการปฏิบัติงาน
การปรับปรุงการปฏิบัติงาน ขั๋นตอนนี้จะเกิดควบคู่ไปกับการตรวจสอบการปฏิบัติงาน 

โดยเม่ือปรึกษาหารือเกี่ยวกับการปฏิบัติงานนั้นแล้วก็จะปรับปรุงการปฏิบัติงานนั้นเลย และพอจบ
สิ้นปีการศึกษาก็จะสรุปรวมอีกครั้งหนึ่ง เพื่อนำผลการปฏิบัติงานนั้นมาเป็นแนวทางในการจัดทำ 
แผนปฏิบัติการในปีต่อไป ซ่ึงปฏิบัติเช่นนี้มา,นานแล้วเพีขใแต่ไม่มีการรวบรวมร,อ-ใรอ'''!*ลักฐาน,ไว้ 
เป็นระบบดังเช่นในปีจจุบันซ่ึงเป็นยุคของการตรวจสอบ

“พอสิ้นปีเราก็จะมีการประเมินแผนงานที่เราไต้วางไว้ซ ึ่งม ันจะเป็นโครงการ 
ต่าง ๆ เราก ็มาสรุปประเม ินว่าผลเป ็นอย่างไร แล ัวเราก็จะเอาผลครั้งน ั้นมากำหนด 
เป ็นแผนปฏ ิบ ัต ิการในป ีต ่อไป ทำอย่างนื้มานานแล้ว เพราะผมมาอยู่ป ี 20 ป ี ป ีนป ี 
ที' 20 สมัยล่อนนี้เราทำอาจจะไม่เป็นรูปแบบตายตัว เมื่อก่อนนี้เราทำมานานแล้วแต  ่
ยังไม ่เป ็นระบบเหม ือนเด ี๋ยวป ี เด ี๋ยวน ี้เราก็จ ัดระบบให้ม ันเขาส่การตรวจสอบ
การประเมินผลจากหน่วยงานต่าง ๆ พอสิ้นปีการศึกบาเราก็จะสรุปโครงการดำเนินงาน 
อีกครั้งหน ึ่ง แล้วเราก็จะรายงานต่อผู้บังคับบัญชา ประชาชน ก็อาจจะการประชุม 
ผู้ปกครองนักเรียนแล้วรายงานผล ”

(ผู้บริหารโรงเรียนท่ี 1,26 กุมภาพันธ์ 2546)



149

“ ไน ส ่วน ข อ งก ารป ระ เม ิน ต าม แ ผ น ก ารท ี่จ ัด ท ำไว ้ ค ือเราจะม ีการประเม ิน  

เป ็น ระยะ ค ือระยะก ่อ น ด ำเน ิน การ ระหว ่างดำเน ิน การ แ ล ะเส ร ็จ ส ิ้น โค รงก าร  

ระยะส ุด ท ้ายเราก ็จะป ระม วล ภ าพ อ อ ก ม าว ่าโค รงก ารส ่า :  ๆ ท ี่เราท ำออกมาน ั้น ม ัน  

ม ีป ีญ หา อ ุป ส ร รค อ ะ ไรบ ้าง  แ ล ้วผ ล ส ำเร ็จ ข อ งโค รงก ารน ั้น ม ัน ก ี่เป อ ร ์เซ ็น ต ์ เราก  ็

น ำข ้อม ูลตรงน ั้น มาจ ัดท ำแผน พ ัฒ น างาน  ป ฏ ิบ ัต ิก ารอ ีก ท ี่ห น ึ่ง ”

(ครูคนที่ 2 โรงเร ียนที่ 1, 26 กม ภ าพ ัน ธ ์2546)
“ ม ีก ารป ระช ุม ระห ว ่างเท อ ม  2 -  3 คร ั้ง  เขาจะรายงาน ไท ้ท ราบ  แ ล ้วแ ต  ่

เข ้าจ ะม ีน โย บ าย อ ะไรเร ่งด ่วน ม า เช ่น งบ ป ระม าณ โรงเร ีย น อ ะไรอ ย ่างน ี แจ ้งไท ้เรา  

ร ับ ท ราบ ว ่าโรงเร ีย น ท ำอ ะ ไรไป แ ล ้ว  ห ร ือแจ ้งไท ้เราร ับ ท ราบ ว ่าพ ฤต ิก รรมน ัก เร ียน  

เป ็น อ ย ่า งไร ”

(คณะกรรมการสถานศ ึกษาโรงเร ียนท ี่ 1, 5 มีนาคม 2546)

6. การรายงานการประฒ ินฅนเองของสถานศ ึกษา
ก ารราย งาน ก ารป ระ เม ิน ต น เอ งข อ งโรง เร ีย น ท ี่ 1 เม ื่อป ฏ ิบ ัต ิงาน ป ระเม ิน ผลตาม ข ัน ตอน  

ต่าง ๆ  แล ้ว  ก ็จ ะจ ัด ท ำรายงาน ส ร ุป ผ ลก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ข องโรงเร ียน ใน รอบ ป ี โด ย ก ารน ำผ ล ก ารป ร ะ เม ิน  
แ ต ่ล ะ โค ร ง ก าร ท ี่ได ้ท ำไว ้ม าส ร ุป  เพ ื่อรายงาน ต ่อผ ู้บ ังค ับ บ ัญ ชาห ร ือห น ่วยงาน ด ้น ส ังก ัด  และรายงาน  
ให ้คณ ะกรรม การส ถ าน ศ ึกษ า ผ ู้ปกครอง ช ุมชนทราบ ใน ส ่ว น ท ี่ต ้อ ง ร าย ง าน ให ้ช ุม ช น ได ้ร ับ ท ร าบ ก ็จ ะ  

จ ัด ใน ร ูป แ บ บ ข อ งก าร ป ร ะ ช ุม แ ล ้ว ช ี้แ จ งผ ล ก าร ป ฏ ิบ ัต ิงาน ใน ร อ บ ป ี โด ย อ าจ จ ะจ ัด ข ึ้น ป ีล ะ ฅ ร ังห ร ือ  
ส อ งค ร ั้งแล ้วแต ่ค วาม เห ม าะส ม  แ ล ะ ใน ข ั้น ต อ น น ี้ท าง โร ง เร ีย น ก ็จ ะ ถ ือ โอ ก าส ส อ บ ถ าม ค ว าม ต ้อ งก าร  
ต่าง ๆ  ของช ุมชนด ้วยว ่าตองการให ้โรงเร ียนพ ัฒ นาอยางโร ม ีข ัอเสนอแนะเพ ื่ม เต ิมเกยวกบการปฏ ิบ ัต ิงาน  
ของโรงเร ียนอย่างไรบ ัาง เป ็นด ้น  การปฏ ิบ ัต ิล ักษณ ะน ีของโรงเร ียนก ็จะนำย ้อนกล ับเข ้าไปส ู่กระบวนการ  
ในข ั้นตอนวางแผนการปฏ ิบ ัต ิงานตามวงจร PDCA อ ีกรอบ  และเป ็น การป ฏ ิบ ัต ิงาน ท ี่เก ิด ข ึ้น อย ่าง  

ต ่อ เน ื่องข องโรงเร ีย น ท ี่ 1
การประเม ินผลภายในสถานศึกษาของโรงเร ียนท ี่ 1 บัน เป ็นกระบวนการทำงานท ี่แทรกซ ึม  

อยู่ในการทำงานปกติของโรงเร ียน และเก ิดข ึ้นมานานแล้ว เพ ียงแต ่ทางโรงเร ียนไ ม ่ไ ด จ้ ัดสารสนเทศ
» <*1 รฺร่ I a» ^  - , ^ ^  « ,^ .  ท — 0  พ»-* a ท I ท o o  I o f l o o ^ f - a i r e i o i ^ a

ห้เ เห้  ” 1 i m i J  พ ่  J v i i  JLJÎH  เ พ ํผ เ บ ' 3 1j ไ ) ใ ) บ  พ  W6 ไ ] ใ ล ูน ุท ไ J Ü  ไ ไ ไ ไ Z T 'iZ 'a  บ b ï o u r n ใ โ ร ไ ใ ข ั ้  ไ ไ ไ ไ  Oไ  ไ " ไ ร ํ พ ใ

นำผลการปฏ ิบ ัต ิงานปกต ิท ี่โรงเร ียนทำไว ้มาจ ัดระบบให ้ง ่ายแก ่การตรวจสอบ เพราะว่างานบริหาร 6 
ด้านที่โรงเรียนปฏิบัติอยู่นั้น มีโครงการต่าง ๆ รองรับครบทุกมาตรฐานการศึกษาอยู่แล้ว การประเมินผล 
ภายในสถานศ ึกษาจ ึงไม ่ใช ่เร ื่องใหม ่สำหร ับโรงเร ียนท ี่ 1
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โรงเร ียน ท ี่ 2

โรง เร ีย น ท ี่ 2 เป ็น โร ง เร ีย น ท ี่ต ั้งข ึ้น ม าน าน แ ล ้ว เช ่น ก ัน  แ ต ่จ าก ป ร ะ ว ัต ิข อ ง โร ง เร ีย น พ บ ว ่าม ี 
ก )ร เป ล ี่ย น แป ล งผ ู้บ ร ิห ารต ่อ น ข ้างบ ่อย  ใน ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล งผ ู้บ ร ิห าร แ ต ่ถ ะ ค ร ังข อ งโร ง เร ีย น ก ็เห ม ือ น  
การเป ล ี่ยน แป ล งก ารป กค รอ งน ั้น เอง เพ ร าะผ ู้บ ร ิห ารแต ่ล ะค น ก ็ม ีแน วท างใน ก ารท ำงาน แต ก ต ่างก ัน ไป  
ท ำให ้ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ไม ่ต ่อ เน ื่อ ง  พ อ เร ิ่ม จ ะ เข ้าระ บ บ ก ็ม ีก าร เป ล ี่ย น แ ป ล ง'โย ก ย ้าย  เป ล ี่ย น ค น ให ม ่เข ้า  
ม าแ ท น ก ว ่าจ ะป ร ับ ระบ บ ต ่าง  ๆ  ได ้ก ็ต ้อ ง ใช ้เว ล า เป ็น ป ี น อ ก จ าก จ ะม ีก าร เป ล ี่ย น ผ ู้บ ร ิห ารบ ่อ ย แล ้ว ค ร ู 
ท ี่เข ้าม าส อน ท ี่โรงเร ีย น ก ็เป ล ี่ย น บ ่อย ด ้วย  เน ื่อ งจ าก โร ง เร ีย น แ ห ่ง น ีอ ย ู่ห ่างไก ล จ าก อ ำเภ อ  แ ล ะ ช ุม ช น ก ็ 
มีปีญห าต ่าง ๆ  ม าก ม าย  ต ล อ ด จ น ค ร ูเอ งก ็ม ีภ าร ะ ท างค ร อ บ ค ร ัว ท ี่จ ะ ต ้อ ง ร ับ ผ ิด ช อ บ  ร ว ม ถ ึง เง ื่อ น ไข  
ก าร โย ก ย ้าย ข อ งก ระท รวงศ ึก ษ าธ ิก ารด ้วย  พ บ ว ่า ใน ก าร โย ก ย ้าย น ั้น จ ะ ต ้อ ง โย ก ย ้าย ไป ใน โร ง เร ีย น ท ี่ม ี 
ต ำแ ห น ่ง ว ่าง จ ึง ม ีโอ ก าส น ้อ ย ท ี่ค ร ูจ ะ ส าม าร ถ โย ก ย ้าย ไป ส อ น อ ย ู่ใน โร ง เร ีย น ท ี่ต น ต ้อ ง ก าร ส อ น ได ้ใน  
ก ารโย ก ย ้าย ม าจ าก จ ังห ว ัด อ ื่น  จ ึง ม ีค ว าม จ ำเป ็น ท ี่ต ้อ ง ย ้าย ม าส อ น ใน โร ง เร ีย น ท ี่ม ีต ำแ ห น ่ง ว ่างภ าย ใน  
จังหวัด เพ ื่อ ร อ โอ ก าส ให ้โรง เร ีย น ท ี่ใก ล ้บ ้าน ห ร ือ โร ง เร ีย น ท ี่ต ้อ งก ารส อ น บ ัน ว ่างก ่อ น แ ล ้ว จ ึงย ้าย ไต ้

ตามปกตินิสัยของกนเราเม่ือมาอยู่เพ่ือจะรอการโยกย้าย ความทุ่มเทใ ห ้กับการทำงานก็ไม,
เต็มท่ี ทำตามหน้าท่ีให ้หมดไปวัน ๆ เท่าน้ัน เม่ือเกิดปีญหาในการปฏิบัติงานขึ้นก็ไม่มุ่งมั่นท่ีจะ 
แก้ไขอย่างจริงจังล้าพอแก้ไต้ก็ทำไปแต่ล้าหนักหนาบักก็คิดว่า “ปล่อยไปเถอะเด๋ียวก็ย้ายแล้ว” ปีญหา 
ต่าง  ๆ จึงลุกลามใหญ่โตมาจนแก้ไขไต้ยากในปิจจุบัน สิ่งเหล่านิพอกพูนเข้าไปอยู่ในระบบของ 
โรงเรียนทำให้ผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนไม่ดีเท่าที่ควร และก็กลายเป็นวัฒนธรรมของโรงเรียน 
ท่ี 2 ไปแล้วเช่นกัน

ผู้บริหารเองก็พยายามบริหารงานของโรงเรียน บริหารบ ุคลากรในโรงเร ียน โดยใช ้ว ิธ ีการของ  
ตนเองหย1ยไมแจะบ ุ f แบกเรมดนจฟ้ระบบ เห ม ให Tl บ เรงเรยพ ri วนโI ci เมมงมถาใบะ T» r ะม เจ ง เไ 1 เ il 
การปรับระบบการทำงานต ่าง ๆ ในโรงเร ียนไม ่เก ิดข ึ้นด ้วยว ิธ ีการค ่อยเป ็นค ่อยไป จนในบางครั้ง 
เป ็นเหมือนการสั่งการมากกว่าการบริหารงาน ด ังท ี่ได ้ย ินครูในโรงเร ียนหลายคนกล่าวว ่า “เผด็จการ” 

"เผด ็จการมากเลย ไม ่ถามความค ิด เห ็นของคน อ ื่น  ถ ้าถามก ็ถามว ่าค ิดเห ็น  

เป ็น อ ย ่างไร แต ่ผมเห ็น ว ่าเป ็น อย ่างน ีน ะ แล ้วก ็เถาอย ่างท ี่เขาค ิด ค ือถ าม ให ้คน อ ื่น  

ค ิด เห ม ือ น ต ัวเอ ง,’

(ครูคนที่ 2 โรงเรียนที่ 2. 18 ฤมภาพ ันธ์ 2546)
ตรงน ี้เองทำให ้เก ิดช ่องว ่างข ึ้นระหว่างผ ู้บร ิหารและครูในโรงเร ียน ซ ึ่งผ ู้บริหารเองก็ยอมรับ  

ว่าต ัวท ่านเองก ับครูในโรงเร ียนยังม ีช ่องว่างในการปฏ ิบ ัต ิงานอยู่มาก ในบางเวลาท ี่ได ้พ ูดค ุยก ับท ่าน  
จะส ังเกตน ั้าเส ียงท ี่เต ็มไปด ้วยความน ้อยเน ือต ํ่าใจในต ัวบ ุคลากรว่าไม ่ม ีความม ุ่งม ั่นท ี่จะทำงาน และ 
เช่นเดียวกันครูในโรงเรียนก็จะมีความรู้สึกว่า ผู้บริหารไม่มีความเป็นกันเองกับพวกครู “ทำตัวเป็นนาย” 

ทำอะไรไม ่ปร ึกษาหาร ือล ูกน ้อง และครูจะกล ่าวเป ็นเส ียงเด ียวก ันว ่า “ไม ่ชนะใจล ูกน ้อง”
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“ ทำต ัวเป ็นนาย ผ ู้บ ร ิห ารจ ะบ ร ิห ารงาน ได ้ด ีห ร ือ ไม ่ก ็อ ย ู่ท ี่ล ูก น ้อ งด ้วย  น ี่ 

ข น าด ล ูก น ้อ งไม ่ก ี่ค น ย ังไม ่ส าม ารถ เอ าช น ะใจ ได ้เล ย แ ล ้วจ ะไป บ ร ิห ารใค รได ้”

(คร ูคนท ี่ 1 โรงเร ียน ท ี่ 2 , 18 ก ุม ภ าพ ัน ธ ์ 2546)
ท ัง ท ี่ใน โร ง เร ีย น ท ี่ 2 น ีม ีแต ่คร ู “ร ุ่น ให ม ่ไฟ แ ร ง ” แล ะ เข าก ็พ ูด เส ม อว ่าต ้องการท ี่จ ะพ ัฒ น า  

โรงเร ียน  แต ่ผ ู้บ ร ิห ารไม ่พ ังค วาม ค ิด เห ็น ข องค ร ูเลย  เอาแด 'ค วาม ค ิด ข องต น เองเป ็น ให ญ ่และใน
โรงเร ีย น ไม ่ม ี “ค ร ูเก ่า” ท ี่จะม าต ้าน ท าน อำน าจผ ู้บ ร ิห ารไต ้เลย  ท ำให ้บ รรย าก าศ ใน ก ารท ำงาน ข อ ง  
โรงเร ียน ม ีค วาม ต ึง เค ร ียด  และน ่าเบ ื่อ ห น ่ายก ารท ำงาน ต ่าง  ๆ  จ ึงไม ่ป ระส บ ผ ลส ำเร ็จ เท ่าท ี่ค วร

สภาพการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาของโรงเรียนท่ี 2 เป็นกระบวนท่ีเกิดจาก 
ความริเริ่มของผู้บริหารโรงเรียน เพราะต้องการเร่ิมต้นพัฒนาโรงเรียน จึงเสนอรายช่ือโรงเรียนเพ่ือ 
ขอรับการประเมินภายนอกจาก สมศ. โดยท่ีครูในโรงเรียนไม่ทราบมาก่อน ดังท่ีท่านไต้กล่าวกับผู้วิจัยว่า 

“ ล ้าไม ่ทำอย ่างน ี่ก ี่ไม ่ได ้เร ิ่มทำอะไรก ันส ักท ี ก็เลยเสนอชื่อขอรับการประเมิน 

โดยไม ่ได ้ถามความค ิดเห ็นของครูในโรงเร ียน เพราะถ ้าถามก็คงได ้คำตอบเหมือนเด ิม  

ว ่า ไม ่พ ร ้อ ม แ ล ้ว เม ื่อ ไรจ ะ พ ร ้อ ม ล ่ะ ”

(ผ ู้บ ร ิห ารโรงเร ียน ท ี่ 1 ,21  ก ุม ภ า พ ัน ธ ์2546)
จ าก เห ต ุการณ ์น ี้เอ งจ ึง เป ็น ช น วน จ ุด ป ระกายค วาม ข ัด แย ้งให ้เพ ิ่ม ข ึ้น ม าอ ีก  แต ่ส ุด ท ้ายค ร ูท ุก  

ค น ก ็ต ้องพ ย ายาม ส ร ้างห ล ักฐ าน ต ่าง  ๆ ข ึน ม าเพ ื่อ ป ระก อ บ ก ารป ระ เม ิน อ ย ่างข ัด ไม ่ได ้ จ ึงเก ิด
“น ิท ร รศ ก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล ภ าย ใน ส ถ าน ศ ึก ษ า” เพ ื่อรองร ับ ก ารป ระเม ิน ภ ายน อกข ึน ม า คร ูห ลายค น เล ่า  
เป ็น เส ีย ง เด ีย วก ัน ว ่า  ผ ล ก ารป ระ เม ิน น ีไม ่ไต ้เก ิด จ าก ก ระบ ว น ก ารป ระ เม ิน ผ ล ภ าย ใน ส ถ าน ศ ึก ษ าท ี่
แท ้จร ิง  เป ็น ผ ลการป ระเม ิน ท ี่ส ร ้างข ึ้น ม าภ ายใน เวลาไม ่ถ ึง  2 ส ัป ด าห ์ โดยทางฝ ่ายบร ิหารนำแบบ
ประเม ินต ่าง ๆ  มาให ้คร ูประเม ิน  1

1. การเตรียมความพร้อมในการประเมินผลภายในสถานศึกษา
ผู้ว ิจ ัยไต้สอบถามครูในโรงเรียนย้อนไปถึงการเตรียมความพร้อมในการประเมินผลภายใน 

สถานศึกษา พบว่าคร ูส ่วนใหญ ่ยอมรับว ่าย ังไม ่ค ่อยม ีความ!เท ่าท ี่ควร “รู้แบบงู ๆ ปลา ๆ ” และทาง 
โรงเร ียนเองก ็ย ังไม ่ม ีการเตร ียมความพร้อมให ้ก ับครูมากน ัก ม ีคร ูเพ ียงบางคนไปอบรมมาแล ้วแต ่ก ็ 
ยังไม ่ม ีการนำความรู้ท ี่ไต ้มาขยายผลให ้ก ับคร ูคนอื่นในโรงเร ียน ในส่วนของผู้บร ิหารเองพบว่าม ี
ความ!ความเข้าใจเรื่องนี้ด ีพอสมควร แต่ไม่ไต ้ถ่ายทอดความ!ความเข้าใจและแนวทางปฏิบ ัต ิท ี่ถ ูกต้อง 
ให ้ก ับบ ุคลากรในโรงเร ียน เน ื่องจากมีแนวคิดว ่าท ุกคนต้องเร ียน!ด ้วยตนเอง ไม ่ใช ่รอร ับจากผ ู้อ ื่น  
เท ่าน ั้น จ ึงทำให ้การปฏ ิบ ัต ิงานประเม ินผลภายในสถานศ ึกษาไม ่เก ิดข ึ้นอย ่างจริงจ ังและต ่อเน ื่อง 

“ ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก บ า ค ือ อ ะ ไ ร เ ห ร อ พ ี่ ห น ูเ พ ิ่ง ม า ใ ห ม ่ไ ม ่เ ห ็น ร ู ้

เ ร ื่อ ง อ ะ ไ ร เ ล ย  แ ล ้ว ก ็ไ ม ่เ ห ็น ว ่า จ ะ ไ ด ้,ใ ป อ บ ร ม อ ะ ไ ร เ ล ย ”

( ค ร ู ค น ท ี ่  3  โ ร ง เ ร ี ย น ท ี ่  2 ,  1 8  ก ุ ม ภ า พ ั น ธ ์  2 5 4 6 )
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“ ไม ่เคยไป อบ รม ห รอก  แต ่ก ็พ อ ร ู้บ ้างแต ่ไม ่ได ้ร ู้จาก ท างโรงเร ียน  เป ็นการ  

รู้ด ้วยต ัวเองอ ่านเจอบ ้าง โรงเร ียนไม ่ป ็การเตร ียมความพร้อมหรือให ้ความรู้ก ับคร ู

ห รอ ก น ะ ”

(คร ูคนท ี่ 2 โรง เร ีย น ท ี่ 2, 18 ก ุม ภ าพ ัน ธ ์ 2546)
“ ไม ่เคยอบ รม เลยจะป ็ความร ู้บ ้างก ็ง ู  ๆ ปลา  ๆ ”

(คร ูคน ท ี่ 4 โรงเร ียน ท ี่ 2, 18 ก ุม ภ าพ ัน ธ ์ 2546)
“ การเตรียมความพร้อมน ี้เราม ีการเตรียมนะ แต ่ว ่าถามบ ุคลากรพ ร ้อมไหม  

บ ุคลากรจะไม ่พ ร ้อม  ไม ่พ ร ้อมในการท ี่จะเตร ียม  แต ่ก ็พ ยายามสร ้างความตระหน ัก  

ให ้เขามองเห ็นความสำค ัญ ของการป ระเม ิน  ด ้าน ความร ู้ของบ ุคลากร ส ่ว น ให ญ ่ 

บ ุคลากรจะไม ่ม ีความร ู้ความเข ้าใจ  เพ ราะเป ็น ขอ งให ม ่ ว ่าจะค ิด จะท ำจะสร ้างก ัน  

เช ่น ไร  ก ารให ้การอบ รม  ก ็ม ีโด ย ท างห น ่วย งาน ให ้ไป ป ระช ุม ไป อ บ รม โด ย ให ้เอ า  

บ ุค ล าก รไป  เป ็น บ างส ่วน ไป อ บ รม  การขยายผลส ่วนมากพ วกเราไม ่ม ีความม ั่นใจ  

ในการขยายผล ค ือ เม ื่อ ไป อ บ รม แ ล ้วไม ่ม ั่น ใจใน ส ิ่งท ี่ต น เอ งร ับ ม า เพ ื่อท ี่จะมา  

เผยแพร'ก ับสมาช ิก  เลยท ำให ้การค ิดการสร ้างงาน สะด ุดห ย ุดลง เพ ราะบ ุก ค น ส ่วน  

ใหญ ่จะ ไม ่ร ู้ไม ่ร ู้เล ย ก ็ว ่า  ไ ด ้’ ’

(ผ ู้บ ร ิห ารโรงเร ียน ท ี่ 2, 21 ก ุม ภ า พ ัน ธ ์2546)
ใน ด ้าน ข อ ง ก าร แ ต ่ง ต ั้ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก าร ป ร ะ เม ิน ต าม ม าต ร ฐ าน น ั้น ก ็จ ะ ม ีค ำส ั่ง แ ต ่ง ต ั้ง ให ้ค ร  ู

ร ับ ผ ิด ช อ บ ก าร ป ร ะ เม ิน ค น ล ะ  1 ม าตรฐาน  โด ย ก ารพ ิจ ารณ าค ว าม เห ม าะ ส ม ต าม ค ว าม ค ิด เห ็น ข อ ง  
ฝ ่าย บ ร ิห าร  แ ล ะ จ าก ก าร ส ัง เก ต ก าร ป ฏ ิบ ัต ิห น ้าท ี่ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล ภ าย ใน ส ถ าน ศ ึก ษ า  
แ ล ้ว  พ บ ว ่า เป ็น ก า ร แ ต ่ง ต ั้ง ข ึ้น ม า ต า ม ต า ม ร ะ เบ ีย บ ห ร ือ แ น ว ท า ง ป ฏ ิบ ัต ิเท ่า น ั้น เอ ง  ใน ส ่ว น ข อ ง  

ก าร ป ฏ ิบ ัต ิจ ร ิงน ั้น พ บ ได ้น ้อ ย ม าก  เพ ร าะ ก าร ป ฏ ิบ ัต ิงาน ส ่ว น ให ญ ่ม าจ าก ฝ ่าย บ ร ิห าร  แ ล ะ ต ัว ค ร ูเอ งก  ็

ย ังไม ่เข ้าใจ แน วท างป ฏ ิบ ัต ิเท ่าท ี่ค วรจ ึงไม ่ร ู้ว ่าจ ะด ำเน ิน ก ารอ ย ่างไร
“ เราก ็แ น ่งก ัน ไป  เราจะย ึดมาตรฐานของแต ่ละมาตรฐาน เราให ้แต ่ละคน  

ไปดำเน ินการจัดทำ ไป ค ิด ไป ส ร ้าง  โดยคร ั้งแรกแบ ่ง 3 ด ้าน ด ้านผ ู้เร ียน ด้าน 

บร ิห าร ด ้านคร ู แบ ่งออกเป ็น  3 กล ุ่ม วางต ัวบ ุคลากรแต ่ละกล ุ่ม   ๆ เพ ื่อให ้บ ุคลากร  

ไป ด ำเน ิน ก ิจกรรม ขอ งต น เองท ี่ได ้ร ับ ม อบ ห ม าย แต ่ส ่วน ให ญ ่เท ่าท ี่ต ิด ต าม ด ูแล ้วก ็ 

ไม ่ค ่อยเป ็น ผล เท ่าไห ร ่ เพ ราะด ้วยป ็จจ ัยขอ งบ ุค ลากรไม ่ยอ ม ท ี่จะร ับ ร ู้อ ะไรเท ่าไห ร  ่

นัก ต ่อมาก ็เลยป ร ับ เป ล ี่ยน ให ม ่ ป ร ับ เป ็น ให ้ร ับ ผ ิด ชอบ ค น ล ะม าต รฐาน  มาตรฐาน  

ท ั้ง 14 มาตรฐาน แล ้วให ้แต ่ละคนที่ร ับผ ิดชอบแต่ละมาตรฐานไปแสวงหาแหล่งข ้อม ูล  

แ ห ล ่งค วาม ร ู้อ ะไรก ็แ ล ้วแ ต ่ต าม ม าต รฐ าน ท ี่ต น เอ งได ้ร ับ ”

(ผ ู้บ ร ิห ารโรงเร ียน ท ี่ 2, 21 ก ุม ภ าพ ัน ธ ์ 2546)



153

“ ไ ม ่ไ ช ่ว ่า ค ร ูเ ข า ไ ม ่อ ย า ก ท ำ ห ร อ ก น ะ  ใ ค ร เ ข า ก ็อ ย า ก ท ำ ใ ห ้โ ร ง เ ร ีย น ต ัว เ อ ง  

ด ีท ั้ง น ั้น แ ห ล ะ  แ ต ่ม ัน ไ ม ่ร ู้ ไ ม ่เ ข ้า ใ จ ว ่า จ ะ ต ้อ ง ท ำ อ ย ่า ง ไ ร  ค น ท ี่พ อ จ ะ ร ู้ก ็ไ ป ด  ู

โ ร ง เ ร ีย น อ ื่น เ ข า ม า แ ล ้ว ม า บ อ ก ใ ห ้ท ำ ต า ม ก ็ท ำ ต า ม เ ข า ไ ป อ ย ่า ง น ั้น แ ห ล ะ ”

(คร ูคนท ี่ 2 โรงเร ียน ท ี่ 2, 18 ก ุม ภ าพ ัน ธ ์ 2546)

ระยะหลังจากที่ผ ่านการประเม ินคุณภาพการศึกษาภายนอกผ่านพ ้นไปแล้ว ก ็เร ิ่มม ีการเปลี่ยนแปลง 
เข ้ามาอ ีกระลอก คงเน ื่องจากผ ู้บร ิหารได ้ร ับพ ิงความคิดเห ็นของผ ู้ประเม ินจากภายนอกมาบ้าง จ ึงเร ิ่มม ี 
ความค ิดท ี่จะเตร ียมความพ ร ้อมในการประเม ินผลภายในสถานศ ึกษา โด ยการน ำบ ุค ลากรใน โรงเร ียน ไป  

ศ ึกษาด ูงานของโรงเร ียนท ี่ม ีระบบการประเม ินผลภายในสถานศ ึกษาท ี่ด ี

2. การวางแผนการปฎิฟ้ติงาน
ก ารวางแผ น การป ฏ ิบ ัต ิงาน พ บ ว ่า  น โย บ าย ห ร ือ แผ น งาน ต ่าง  ๆ จะม าจากฝ ่ายบ ร ิห าร จะม  ี

การประช ุมคณ ะกรรมการสถานศ ึกษาบ ้าง แต ่เร ื่องท ี่ป ระช ุมส ่วนมากจะเป ็น เร ื่องของการห างบประมาณ  
ในการพ ัฒ นาโรงเร ียน  จะม ีเร ื่องของการประเม ินผลภายในสถานศ ึกษาบ ้างก ็อย ู่ในวาระแจ ้งให ้ทราบ และ  

เป ็นการประช ุมเฉพ าะคณ ะกรรมการสถานศ ึกษาและคร ูเพ ียง 2 ท ่าน โด ย ท ี่ค ร ูค น อ ื่น  ๆ  ใน โร ง เร ีย น  
ไม ่ได ้ร ับ ท ร าบ ว ่าป ร ะ ช ุม เร ื่อ งอ ะ ไร  ใน ด ้าน ข อ งธ รรม น ูญ ส ถ าน ศ ึก ษ า แผ น ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ต ่าง  ๆ  ของ 

โรงเร ียน ส ่วน ให ญ ่ฝ ่ายบ ร ิห ารจะเป ็น ผ ู้จ ัด ท ำ แ ล ้ว ก ็ให ้ค ร ูช ่ว ย ก ัน พ ิม พ ์ การวางแผ น การป ฏ ิบ ัต ิงาน จ ึง  
ส ำเร ็จ ล ุล ่ว ง ไป ได ้ จ าก น ั้น ก ็ก ำห น ด ให ้ค ร ูใน โร ง เร ีย น ร ับ ผ ิด ช อ บ ก ัน ไป ค น ล ะ โค ร ง ก าร  2 โค รงการ  

ตาม ค วาม เห ม าะส ม
“ ก ็ม ีก ารป ระช ุม คณ ะกรรม การส ถาน ศ ึก บ าบ ้างน ะ เห ็นชาวบ ้านเขามา

ป ระช ุม ก ัน แ ต ่พ วก ค ร ูก ็ไม ่ไต ้เข ้าร ่วม น ะ ไม ่ร ู้เข าป ระช ุม อ ะไรก ัน  ส ่วน มากก ็จะ

เป ็นเร ื่องหาเง ินเข ้าโรงเร ียนเส ียมากกว่าเร ื่องพวกป ี ผ ู้ช ่วยเป ็นคนทำงานเองท ังหมด  

เพ ราะเห ็น ว ่าม ัน จะไม ่ท ัน  ไม ่ไต ้ป ระช ุม วางแ ผ น อ ะไรเล ย  เขาไป เอาของโรงเร ียน  

อ ื่นมาด ูเป ็นต ัวอย ่างแล ้วก ็ป ร ับ   ๆ ให ้เป ็น ขอ งโรงเร ียน  แล ้วแผน การดำเน ิน งาน ป  ี

นะก ็เข ียนเอาตอนท ี่เขาจะประเม ินอย ู่แล ้ว พ อเขาจะมาป ระเม ิน ก ็ท ำโครงการข ึน  

แ ล ้วม อ บ ห ม ายให ้ค ร ูแ ต ่ล ะค น ร ับ ผ ิด ช อ บ ไป ค น ล ะโค รงก าร 2 โครงการ แล ้วใคร  

จะไป ท ำท ัน ่เร ื่อ งแ บ บ ป ีม ัน ต ้อ งท ำม าแ ต ่แ รก แ ล ้ว  ต ังแต ่เป ็ดเทอมไม ่ใช ่เพ ิ่งมาทำ”

(คร ูคนท ี่ 1 โรง เร ีย น ท ี่ 2, 18 ก ุม ภ าพ ัน ธ ์ 2546) 
“ น โ ย บ า ย เ ห ร อ ก ็ม ีน ะ  พ อ ม ีน โ ย บ า ย เ ส ร ็จ แ ล ้ว ถ ึง ร ู้ว ่า ค ือ อ ะ ไ ร  ไ ม ่ม ีส ่ว น ร ่ว ม  

ใ น ก า ร ก ำ ห น ด น โ ย บ า ย ห ร ือ แ ผ น ง า น  ผ อ . ก ับ ผ ู้ช ่ว ย เ ข า จ ะ ท ำ  ท ำ เ ส ร ็จ แ ล ้ว ก ็ถ ึง จ ะ เ อ า  

ม า แ จ ก ใ ห ้พ ว ก ค ร ู”

(ครูคนที่ 2 โรงเรียนที่ 2, 18 ก ุมภาพ ันธ์ 2546)
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“ ณ ็ชาก ็ท ำก ัน f องทำเสร ็จก ็มาบ อกคร ู ส ่วน มากผ ู้ช ่วยเขาเป ็น คน ค ิดเอง จะ 

ป ีก ารป ระช ุม บ อ ก บ ้างว ่าให ้ค น น ี้ท ำม าต รฐาน ป ี ส ่วน ก ารป ระช ุม ค ณ ะก รรม ก าร  

การศ ึกษ าน ี้น ก ็ป ีบ ้าง ป ีค ร ูเข ้าร ่วม แ ค ่2 ค น เอ งพ ิ่ก ็ไม ่ร ู้ห รอ ก ว ่าเข าป ระช ุม อ ะไร  

ก ัน ”

(ครูคนที่ 3 โรงเร ียนที่ 2, 18 ก ุมภาพ ันธ์ 2546)
‘ ‘อ ันน ี้ผมก ็ไม ่ได ้ไปช ่วยเขาวางแผนหรอก ทางผอ.เข ้าก ็แจ ้งแค ่ว ่าจะรคนมา 

ประเม ินโรงเร ียน เข าก ็บ อ ก ให ้ก รรม ก ารร ู้”

(คณะกรรมการสถานศ ึกษาโรงเร ียนท ี่ 1, 19 ก ุมภาพ ันธ์ 2546)

3. การปฏิบัติงานตามแผน
การปฏ ิบ ัต ิงานตามแผนพบว่าก ็เป ็นไปตามท ี่วางแผนและไม ่เป ็นไปตามแผนบ ้าง โดยผ ู้บร ิหาร 

ก ล ่าว ถ ึงก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ผ ล ภ าย ใน ส ถ าน ศ ึก ษ าข อ งโรง เร ีย น ว ่า  เป ็น ก ารท ำเส ร ็จ แต ่ไม ่ส ำเร ็จ  ก ็น ับ ว ่า  
เป ็น เร ื่อ งด ีท ี่ได ้เร ิ่ม ต ้น ป ฏ ิบ ัต ิ แ ล ะ ก ็ค าด ว ่าจ ะ เร ิ่ม ด ีข ึน ใน เวล าต ่อ ม า ใน ส ่ว น ข อ ง ค ร ูก ล ่าว ว ่าย ัง ไม ่ได  ้
ป ฏ ิบ ัต ิงาน ต าม แผ น เล ย  เพ ราะว ่าแผ น เพ ิ่งวางเส ร ็จก ่อน ท ี่ ส ม ศ .จะม าป ระเม ิน  โด ยพ บ ว ่าผ ล งาน ห ร ือ  

ร ่องรอยต ่าง ๆ  ต าม แผ น ท ี่ว างไว ้น ั้น ม ีเพ ีย งบ างส ่วน เป ็น ผ ล งาน ท ี่เค ย ท ำไว ้แล ้วท ี่พ อ จ ะ เป ็น ไป ต าม  
แผ น ท ี่ก ำห น ด ข ึน ม าภ าย ห ล ังได ้บ ้าง  ก ็รวบ รวม ให ้ผ ู้ป ระ เม ิน ภ าย น อ ก ด ู จ ึงท ำให ้ผ ล ก ารป ระ เม ิน  

ต น เอ งไม ่ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ผ ล ก าร ป ร ะ เม ิน ภ าย น อ ก จ าก  สมศ. เพ ราะก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ป ระเม ิน ผ ลภ าย ใน  
ส ถ าน ศ ึก ษ าข อ งโรงเร ีย น ท ี่ 2 ไม ่ได ้เก ิด ข ึ้น อ ย ่างจ ร ิงจ ังแล ะอ ย ู่ใน ว งจ รก ารท ำงาน ป ก ต ิข อ งโรง เร ีย น  

‘ ‘ผ ล ม ัน ก ็อ อ ก ม า ย ัง ไ ม ่ช ัด เ จ น เ ท ่า ไ ห ร ่ ค ือ  ท ำ แ ค ่เ ส ร ็จ แ ต ่ไ ม ่ส ำ เ ร ็จ แ ค ่ร  ม ัน ก ็ 

ป ร ะ เ ม ิน ต า ม ส ภ า พ ท ี่แ ท ้จ ร ิง น ะ  เ ป ็น ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ต า ม ส ภ า พ ข อ ง บ ุค ค ล แ ต ่ล ะ ก ล ุ่ม  ค ือ  

ป ร ะ เ ม ิน น ะ  ค น ไ ห น ท ี่ป ร ะ เ ม ิน ก ล ุ่ม ผ ู้เ ร ีย น เ ข า ก ็จ ะ ป ร ะ เ ม ิน ม า  แ ต ่อ า จ จ ะ ไ ม ่ป ีข ้อ ม ูล  

ใ น ก า ร ม า อ ้า ง อ ิง  แ ต ่ใ ช ้ส า ม ัญ ส ำ น ึก  ใ น ก า ร ม อ ง ด ู จ ะ ไ ม ่ป ีห ล ัก ฐ า น ข ึ้น ม า อ ้า ง อ ิง  เ ช ่น  

ม า ต ร ฐ า น ท ี่ 1  เ ด ็ก ร ร ะ เ บ ีย บ  ว ิน ัย  ย ัง ไ ม ่ป ีต ัว ท ี่จ ะ ม า ห า ค ่า เ ฉ ล ี่ย ห า อ ะ ไ ร ต ร ง ป ีท ี่จ ะ ม า  

อ ้า ง ไ ด ้เ อ า ส า ม ัญ ส ำ น ึก ด ูแ ล ้ว  โ อ เ ค เ ร ีย บ ร ้อ ย ด ูแ ล ้ว  โ อ เ ค ย ัง ไ ม ่ค ่อ ย เ ร ีย บ ร ้อ ย "

(ผ ู้บร ิหารโรงเร ียนที่ 2, 21 ก ุมภาพ ันธ์ 2546) 
‘ ‘งาน อ อก มาไม ่ด ีห รอก  เพราะเขาจะมาตรวจอยู่แล ้วเพ ิ่งจะให ้มาทำ ช ่ว ง  

น ั้นพ ี่(ศร ียดมากเลย ก ็เอาแบบประเม ินแต ่ละมาตรฐานมาให ้ประเม ิน  ด ้านผ ู้เร ียนน ่ะ 

แล ้วแต ่ละมาตราฐานก ็ป ีหลายต ัวบ ่งช ีเหล ือเวลาอ ีก  4 ว ันน ี้ง ให ้เช ็คน ี้ง 1 0 เล่ มแล้ ว  

ห ้องห น ึ่งป ีเด ็ก ต ังห ล ายค น ท ำไม 'ท ัน ห รอ ก ”

(ครูคนที่ 1 โรงเร ียนที่ 2, 18 ก ุมภาพ ัน ธ ์2546)
‘ ‘ ไม ่ได ้ท ำก ารป ระเม ิน น ะ จะป ีทำบ ้างก ็ตอนสมศ. จะมาประเม ิน  ผ ู้ช ่วย  

เอาแบ บป ระเม ินมาใช ้คร ูเช ็คก ัน  เยอะมากเป ็น 10 เล่ม ให ้เวลาไม ่ถ ึง 2 อาท ิตย ์
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ประมาณ อาท ิตย ์กว ่า ท ำไม ่ท ัน ห รอ ก  'หอท ำไม ่ท ัน ก ็เลยไม ่ท ำเลยทำได ้แค ่ไห น ก ็เอา  

แ ค ่น ั้น แ ห ล ะ ช ่วงน ั้น เป ็น ช ่วงท ี่คร ูเคร ียด ก ัน มาก เคร ีย ด ก ัน ท ั้ง โรงเร ียน เล ย ”

(ครูคนที่ 2 โรงเรียนที่ 2, 18 กุมภาพันธ์ 2546)
‘ ‘ผมก ็ไม ่ค ่อยร ู้เร ื่องนะว ่าเข ้าทำอย ่าง ไร ไม ่เข ้าใจ ก ็คงด ้องป ล ่อยให ้เป ็น  

ห น ้าท ี่ข อ งพ วก อ าจารย ์เข าไป ”

(คณะกรรมการสถานศึกษาโรงเรียนท่ี 2, 21 กุมภาพันธ์ 2546)

4. การตรวจสอบการประเมิน
การตรวจสอบการประเมิน ในด้านการตรวจสอบการปฏิบัติงานของโรงเรียนจะมีคำส่ังแต่งต้ัง 

ให้บุคลากร 3 คนเป็นผู้ตรวจสอบ โดยแบ่งเป็นระดับก่อนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา และ 
ระดับมธัยมศึกษา โดยมีผู้บริหารโรงเรียนเป็นประธานในการตรวจสอบการปฏิบัติงาน ผู้วิจัยได้ 
รับคำสารภาพจากผู้บริหารว่า ในด้านของการตรวจสอบ นิเทศ กำกับติดตามงานในโรงเรียนนั้น 
ท่านยอมรับว่าบกพร่องตรงนี้มาก และจะพยายามทำให้ดีข้ึนในภาคเรียนต่อไป

‘ ‘เรื่องของการวางแผนการทำ แต่ยังขาดเรื่องของการตรวจสอบ การปรับปรุง 

ตรงน ีจะขาดท ำ2 ต ัว อ ีก 2 ต ัว ไม ่ได ้ท ำม ัน ก ็เล ย เก ิด ช ่อ งว ่า งส ะ ด ุด ห ย ุด ล งเพ รา ะ  

ม ัน ไม ่ต ่อ เน ื่อ ง การน ิเท ศน ีไม ่ค ่อยได ้ท ำการน ิเท ศเท ่าไร ต รงน ี้เป ็น จ ุด บ กพ ร ่อ งใน  

เร ื่อ งข อ งก ระบ วน ก าร พ อมาระยะห ล ัง  ๆ ก ็เลยแต ่งต ังคณ ะกรรมการการน ิเทศของ  

ฝายว ิชาการเขา จะเป ็น แบ บ ส อบ ถาม แบ บ ส ังเก ต อะไรก ็แล ้วแต ่ กำล ังดำเน ินการ  

ใน เร ื่อ งข อ งก ระบ วน ก ารน ิเท ศ ก ัให ้ม ัน ค รบ ก ระบ วน ก ารต รงป ี”

(ผู้บริหารโรงเรียนที่ 2, 21 กุมภาพันธ์ 2546)

“ ไม ่ม ีห รอก ทำยัง ไม ่ได ้ท ำเลยแล ้วจะตรวจสอบ  ได ้อย ่าง ไ ร ”

(ครูคนที่ 2 โรงเรียนที่ 2, 18 กุมภาพันธ์ 2546)

‘ ‘แผนก ็เพ ิ่มวาง งาน ก ็ย ังไม ่ท ำแ ล ้ว จ ะ ต รว จ ส อ บ ได ้อ ย ่า งไร ”

(ครูคนที่ 5 โรงเรียนที่ 2, 20 กุมภาพันธ์ 2546)

‘ ‘ทางโรงเร ียนเขาก ็จะจ ัดการก ัน เอง ภ ายใน โรงเร ียน อ ัน น ี้ท างผม ก ็ไม ่ค อ ย  

เข ้าใจว ่าเข าต ้องท ำก ัน อย ่างไร”

(คณะกรรมการสถานศึกษาโรงเรียนที่ 2, 21 กุมภาพันธ์ 2546)

‘ ‘ก ็ไม ่ได ้ไป ต รวจ ส อ บ อ ะ ไรเข าห รอ ก  เราไม ่ร ู้เท ่าคร ูเขาห รอก ”

(ผู้ปกครองโรงเรียนที่ 2, 21 กุมภาพันธ์2546)
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5. การปรับปรุงการปฏิบัติงไน
ขั้นตอนของการประเมินผลภายในตามหลักการ P D C A  นั้น จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร 

และการพูดคุยกับครูได้ข้อเท็จจริงที่เหมือนกันก็คือ ไม่มีการตรวจสอบการปฏิบัติงาน ซึ่งขั้นตอน 
P D C A  เป็นขั้นตอนที่ต่อเนื่องกัน ถ้าไม'มีการตรวจสอบการปฏิบัติงาน ผลการประเมินต่าง  ๆ ก็ไม่ 
เกิดข้ึน จึงไม่สามารถนำผลเหล่านั้นไปใช้ในการปรับปรุงการปฏิบัติงานในครั้งต่อไปได้ และไม่ 
สามารถกลับเข้าสู่วงจรในขันตอนของการวางแผนได้อีก การปฏิบัติงานต่าง  ๆ จึงเกิดข้ึนอย่างไม, 
ต่อเน่ือง ดังที่ได้กล่าวไว้แล้วว่าเป็นเพียง “นิทรรศการการประเมินผลภายใน,, เท่าน้ัน เม่ือผ่านพ้น 
การประเมินจากภายนอกไปแล้ว ทุกอย่างก็กลับเข้าสู่ภาวะปกติของโรงเรียนท่ี 2

6. การรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา
การรายงานการประเมินตนเองของโรงเรียนที่ 2 เป็นการจัดทำขึ้นมาโดยบริหารเป็น 

ผู้เขียนรายงาน แล้วให้ครูในโรงเรียนช่วยจัดพิมพ์ให้ ซึ่งจัดทำขึ้นมาเพ่ือรายงานหน่วยงานด้นสังกัด 
และเพื่อขอรับการประเมินภายนอก ส่วนลักษณะของการรายงานให้ชุมชนรับทราบจะเป็นการจัด 
นิทรรศการแสดงผลงานและความก้าวหน้าของโรงเรียน

“ ใช ้เข ียน เองโดยให ้คร ูท ี่ร ับ ผ ิดชอบ แต ่ละมาตรฐาน  เป ็นผ ู้ท ี่น ำข ้อม ูลมา  

แล ้วคน เข ียน ก ็จะเป ็น ผม ในการข ัดเกลาข ้อม ูลท ี่เขาให ้มาเป ็นจร ิงเป ็น เท ็จขนาด

ไห น  แล ้วก ็แป ลความออกมาว ่าจำนวนเด ็กท ังหมดท ี่เขาเข ียนรายงานมาให ้เป ีย  ม ัน  

ป ีข ้อม ูลข ้อ เท ็จจร ิงม ากน ้อยขน าดไห น  แล ้วเราก ็จะมาน ัน ด ูว ่าม ัน เป ็น คน ส ่วน น ้อย  

ค น ส ่วน ก ล าง ค น ส ่วน ให ญ ่ ท ี่ใช ่ค ำว ่าส ่วน ให ญ ่เพ ราะว ่าบ างท ี่ม ัน ห าค ่าไม ่ได ้ แต  ่

ข ้อม ูลท ี่ได ้ม าอ าจจะไม ่ต รง ไม ่ตรงท ับท ี่เขารายงานมา เพ ราะม ัน ไม ่รข ้อ ม ูล จร ิง  

ข ้อม ูลจร ิง  ๆ ก ็ค ือข ้อม ูลท ี่ได ้ใช ่ก ารส อบ ถาม ก ัน  แ ต ่ห ล ัก ฐ าน ไม ่ป ี”

(ผู้บริหารโรงเรียนที่ 2, 21 กุมภาพันธ์ 2546)
“ ผ ู้ช ่วยจ ัด ท ำแล ้วเอ าให ้ค ร ูช ่วยพ ิม พ ์เขาไป เอ าต ัวอ ย ่างจากโรงเร ียน ไห น ก ็ 

ไม่ร ู้มาดูแล้วก ็ทำ ผ ู้ช ่วยเขาเป ็นคนทำเอง เขาเข ียนเอาเองท ั้งหมดแหละ แล ้วให ้ค ร ู 

ช ่วย ก ัน พ ิม พ ์ค ร ูโรงเร ีย น ป ีเก ่งค อ ม ก ัน ห ล าย ค น  ”

(ครูคนที่ 1 โรงเรียนที่ 2, 18 กุมภาพันธ์ 2546)

ส ภ าพ ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ป ระ เม ิน ผ ล ภ าย ใน ส ถ าน ศ ึก ษ าข อ งท ังส อ งโรง เร ีย น บ ัน  ใน ด ้าน ข อ ง
การป ฏ ิบ ัต ิต าม ข ั้น ต อน  PDCA พ บ ว ่าการป ฏ ิบ ัต ิงาน ต าม ข ัน ต อน  PDCA ข องโรงเร ียน ท ี่ 1 เป ็น ไป  
อย ่างต ่อ เน ื่อง  แล ะ แ ท ร ก ซ ึม อ ย ู่ใน ก ารท ำงาน ป ก ต ิข อ งโร ง เร ีย น ม าน าน แ ล ้ว  ก ่อ น ท ี่จ ะม ีการป ฏ ิร ูป  
การศ ึก ษ าต าม ท ี่ พ รบ .การศ ึก ษ า พ.ศ. 2542 กำห น ด ส ่วน โรงเร ีย น ท ี่ 2 น ั้น  ม ีการป ฏ ิบ ัต ิงาน ต าม
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ขั้นตอน PDCA ไม่ครบวงจรจะพบแค่ 2 ส่วนแรก คือ P และ D โดยไม่มี C และ A ทำให้การทำงาน 
ไม่สามารถกลับเข้ามาสู่วงจรตามขั้นตอนได้จึงทำให้การปฏิบัติงานสะดุดไม่ต่อเนื่อง

2. ฟ้ญหาอุปสรรคและแนวทางแกํไขในการปฏิบัติงานประเมินผสภายในสถานศึกษา
การปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาของโรงเรียนทั้งสองแห่งอยู่ในบริบทที่ต่างกัน 

มุมมองของปีญหาก็จะต่างกันไปด้วย ผู้วิจัยเองในบางครังก็ต้องพยายามมองทังในมุมมองของคนใน
และบ้างครังก็ต้องมองในมุมมองของคนนอก พยายามมองเหมือนการฉายไฟฉายเข้าไป เพ่ือค้นหา 
ความกระจ่างให้ได้ทังลึกและกว้าง ผู้วิจัยก็ยอมรับว่าเป็นการยากท่ีจะเข้าใจ โดยเฉพาะการปฏิบัติงาน 
ของโรงเรียนที่ 2 ผู้วิจัยพยายามสืบค้นไปตามปมเง่ือนต่าง  ๆ ตามความเป็นจริงทุกประการ พอจะ 
สรุปปีญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาของทั้ง 2 แห่งได้ดังนี้

โ ร ง เร ีย น ท ี่ 1

จากข้อมูลไม่พบว่าโรงเรียนที่ 1 มีปีญหาและอุปสรรคในการประเมินผลภายในสถานศึกษา 
ส่วนที่พบบันเป็นเพียงปีญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานของโรงเรียนที่ 1 เท่าบัน แต่ส่ิงเหล่านีก็ 
ส่งผลต่อการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาเช่นกัน ดังท่ีครูและผู้บริหารกล่าวว่าสิ่งท่ีเป็น 
ปิญหาในการปฏิบัติงานของโรงเรียนที่ 1 คือ 1

1. ฟ้ญหาเร่ืองงบประมาณ
ปีญหาเร่ืองงบประมาณของโรงเรียนท่ี 1 น้ัน พบว่าสาเหตุของปีญหาก็คือการได้รับจัดสรร 

งบประมาณสนับสนุนไม,เพียงพอต่อความต้องการในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ทาง 
โรงเรียนก็หาแนวทางการแก้ไขปีญหานีด้วยการพยายามพ่ึงตนเองและชุมชนให้มากท่ีสุด โดยการหา 
รายได้พิเศษท่ีเกิดจากความร่วมมือร่วมใจกับชุมชน เช่นการจัดผ้าป่าเพ่ือการศึกษาบ้าง ชุมชน
บริจาคบ้าง ครูบริจาคบ้าง กำไรจากการขายของในร้านค้าสหกรณ์บ้าง หรือในสมัยค่อนโรงเรียน 
ได้รับจัดโต๊ะจีนทำรายได้ให้กับโรงเรียนไม่น้อยที่เคียว ดังท่ีผู้'บริหารและครูกล่าว

“ ป ็ญ ห าม ัน ก ็ค งห น ีไม ่พ ้น เร ื่อ งขอ งงบ ป ระม าณ  ป ็ญ ห าโล กแต กจร ิง   ๆ

แล ้ว โรงเร ียน ของเรางบ ป ระม าณ น ี่ไม ่ค ่อยจะ ได ้ร ับ การจ ัดสรรเท ่าท ีควร แต ่ว ่า

โรงเร ียน ก ็สามารถท ี่จะช ่วยเหล ือต ัวเอง จะเห ็นว ่าโรงเร ียนของเรารอาคารอะไร

เล ็กๆ  พ ้อยๆ ซ ึ่งเราทำข ึ้นมาเองจร ิงแล ้วโรงเร ียนเราม ีก ิจกรรมอะไรหลายอย ่างท ี่จะ  

น ำม าซ ึ่งรายได ้ อย ่างเม ื่อก ่อนนีเรารับจัดทำอาหารตามงานเล ียงต ่าง  ๆ ท ำโต ๊ะจ ีน  เรา 

ก ็ได ้รายได ้จากตรงน ีมาค ่อนข ้างเยอะ เราก ็ได ้ท ำอาคารท ี่ป ระช ุม  ห้องสมุดเราก็ทำ 

เองนะ อาคารโพ ้นก ็ทำเองม ันจะเป ็นอาคารเก ่า  ๆ ม ีแต ่หล ังคา เราก ็หาเงินมาทำเอง
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เราท ำก ัน เองห มด แห ละท ุกส ิ่งท ุกอ ย ่างจะป ีก ็แต ่อาคารห ล ังป ีแห ละ อาคารเร ียนท ี่ 

ได ้ร ับ งบ ป ระมาฌ  ช าวบ ้าน ส ่วน ห น ึ่งจะจ ้างเขา อ ีก ส ่วน ก ็ขอ แ รงเขาม าช ่วย ”

(ผู้บริหารโรงเรียนท่ี 1, 26 กุมภาพันธ์ 2546)
‘•ป ีญ ห าการเง ิน สำค ัญ เลยแหละท ี่โรงเร ียน เราทำได ้ขน าดน ี้คร ูเส ียสละคร ู 

เขาช ่วยก ันออกเราย ินยอมค ืออยากทำช ่วยก ัน  คร ูต ้องร ่วมม ือร ่วมใจสาม ัคค ีจะทำ  

อย ่างไรท ำก ันเราจะสร ้างท ั้งเอกสารแล ้วก ็จะสร ้างท ั้งเด ็กค ือห มายความว ่าเราไม ่ได  ้

สร้างเอกสารไว ้ด ูเฉย  ๆ เราทำตามความจริงเก ็บร่องรอย โดยเฉพาะเที่ยวนี้เด ็กจะทำ 

อ ะไรเข าจะป ีร ่อ งรอ ยก ัน ท ุก อ ย ่าง”

(ครูคนท่ี 2 โรงเรียนท่ี 1, 27 มีนาคม 2546)
นอกจากนียังพบว่ามีครูในโรงเรียนท่ีเกษียณอายุราชการแล้ว ซึ่งเป็นเจ้าของฟาร์มหมูขนาด 

ใหญ่ก็จะนำหมูมาบริจาคให้โรงเรียนเป็นประจำ โรงเรียนก็จะนำหมูที่ได้รับบริจาคนีมาทำอาหาร
กลางวันให้นักเรียนรับประทานกัน ในส่วนที่เหลือก็นำไปแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์จากเนื้อหมู หรือ 
นำไปชำแหละขายในงานนิทรรศการเก่ียวกับการเกษตร เป็นด้น จึงทำให้โรงเรียน “เลียงตัวเองได้,, 
และมีงบประมาณในการพัฒนาโรงเรียนจนทำให้บริเวณโรงเรียนเป็นสถานที่น่าอยู่ มีอาคารสถานท่ี 
ระบบสาธารณูปโภค ทังนำด่ืม นำใช้ ไฟแสงสว่าง ห้องนำห้องส้วมอย่างท่ัวถึงสะอาดและเพียงพอ

2. ฟ้ญหาการขาดแคลนบุคลากรท่ีตรงสาขาวิชาเอกท่ีต้องการ
อ ีกป ีญ ห าห น ึ่งท ี่พ บของโรงเร ียนท ี่ 1 ก ็ค ือขาดแคลนบ ุคลากรท ี่ตรงสาขาว ิชาเอกท ี่ต ้องการ  

เช ่น  ค ร ูท ี่ส อน ว ิช าภ าษ าอ ังกฤ ษ ใน ป ีจ จ ุบ ัน ไม 'ได ้จบ ว ิช าเอกภ าษ าอ ังกฤ ษ ม า จ ึงท ำให ้ป ระส ิท ธ ิภ าพ ใน  
การสอน ย ังไม ่ด ีเท ่าท ี่ค วร แต ่ท างโรงเร ีย น ก ็ได ้พ ยาย าม แก ้ไข ป ีญ ห าโด ยการส ่ง เส ร ิม ให ้ผ ู้ส อน ไป อบ รม  
เพ ื่อ เพ ิ่ม พ ูน ค วาม ร ู้ด ้าน น ีให ้ม าก ท ี่ส ุด  แ ล ะ ก ็เป ็น ว ิธ ีก าร แก ้ป ิญ ห าท ี่ด ีท ี่ส ุด เท ่าท ี่ท างโรง เร ีย น จ ะ ท ำได  ้

ใน ต อ น น ี
‘ ‘ป ีญหาของบุคลากรก ็ค ือขาดแคลนวิชาเอกท ี่ต ้องการ บ ุคลากรของเราก็ป  ี

ความร ู้ความสามารถตรงป ีพอสมควร ก ็พยายามหาทางแก ้1Iข ป ีญ ห าโด ย ใบ ้ค ร ูท ี่ป  ี

อ ย ู่น ี้แ ห ล ะส ่งไป อ บ รม บ ้างไป ป ระช ุม ต ่าง   ๆ เพ ื่อ พ ัฒ น าค วาม ร ู้ท างด ้าน น ี้แล ้วก ็ใบ ้ 

ม าสอนน ักเร ียน  ไป ก ่อ น ”

(ผู้บริหารโรงเรียนท่ี 1, 26 กุมภาพันธ์ 2546)
‘ ‘ท ี่เป ็น ป ีญ ห าของ โรงเร ียนอ ีกอย ่างก ็ค ือเราไม ่ป ีคร ูภาบาอ ังกฤบต ้อง ใ บ  ้

ครู..ไปสอนแทนมันก ็ยากนะล้าจบมาไม ่ตรงวิชาเอก เขาเองก็ลำบากใจอยู่เหมือนกัน”

(ครูคนท่ี 1 โรงเรียนท่ี 1, 24 กุมภาพันธ์ 2546)
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โ ร ง เร ีย น ท ี่ 2

จากการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบมีส่วนร่วมของผู้วิจัยในการทำวิจัยครั้งนี้ ทำให้ผู้วิจัยไค้เข้า 
ไปสัมผัสบรรยากาศในการทำงานของโรงเรียนที่ 2 ท่ีมีลักษณะ “อึมครึม” ในการทำงานร่วมกันก็ 
แฝงไปด้วยความคลางแคลงใจระหว่างเพ่ือนร่วมงาน และระหว่างผู้บริหารกับครูในโรงเรียนด้วย
ซึ่งอาจจะกล่าวได้ว่าระบบการทำงานเป็นทีมของโรงเรียนล้มเหลวเน่ืองจากบุคลากรในโรงเรียนไม่ให้ 
การยอมรับในภาวะผู้นำของผู้บริหาร และผู้บริหารเองก็ไม่ยอมรับพังความคิดเห็นของครู จึงทำให้ 
บรรยากาศในการทำงานไม่ส่งเสริมให้การปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาประสบความสำเร็จ 
พอมีครูย้ายมาใหม่มาพบบรรยากาศการทำงานแบบนี ก็จะถูกกลืนเข้าสู่ระบบที่เป็นวัฒนธรรมของ 
โรงเรียนไป จากข้อมูลผู้วิจัยสรุปปีญหาในการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาของโรงเรียนท่ี 2 
ได้ดังต่อไปนี้

1. ฟ้ญหาภาวะผู้นำของผู้บริหาร
ป ีญ หาด ้านภาวะผ ู้นำของผ ู้บร ิหารก ็เป ีนป ิญ หาในการปฏ ิบ ัต ิงานประเม ินผลภายในสถานศ ึกษา  

ข อ งโรงเร ีย น ท ี่ 2 ค ่อน ข ้างม าก  จ าก ก าร เก ็บ ร ว บ รว ม ข ้อ ม ูล ใน ก าร ศ ึก ษ าภ าค ส น าม ใน โรง เร ีย น ท ี่ 2 

ผ ู้ว ิจ ัยพ บ ว ่าคร ูใน โรงเร ียน ไม ่ให ้การยอม ร ับ ผ ู้บร ิห าร ตลอดจนผ ู้บร ิห ารเองก ็ไม ่สามารถจ ัดการบร ิหาร  
โรงเร ียน ให ้เก ิด ระบ บ  และย ังไม ่สามารถด ึงช ุมชนเข ้ามาม ีส ่วนร ่วมได ้เท ่าท ี่ควร การปฏ ิบ ัต ิงานต ่างจ ึงไม  ่

ค ่อ ยราบ ร ื่น เท ่าท ี่ค วร  ด ังรายงาน การป ระเม ิน ค ุณ ภ าพ การศ ึกษ า (สมศ.)
“ ผ ู้บ ร ิห ารควรพ ัฒ น าตน เองให ้ป ็ภาวะผ ู้น ำ ฝ ็ค วาม ส าม ารถ ใน ก ารบ ร ิห าร  

จ ัด ก ารศ ึก บ าให ้ม ีค ุณ ภ าพ  แ ล ะ ค ว ร ป ร ับ อ งค ์ก ร  โค ร ง ส ร ้า ง ร ะ บ บ ก า ร บ ร ิห า ร ใ ห  ้

ส อ ด ค ล ้อ งเห ม าะส ม ก ับ ส ถ าน ศ ึก บ าข อ งต ัว เอ ง และดำเน ิน การบ ร ิห ารให ้เป ็น ระบ บ  

ครบวงจร ควรจ ัดทำธรรมน ูญ /แผนพ ัฒ นา แผน ป ฏ ิบ ัต ิการ ต ัวช ีว ัดความสำเร ็จ  ให ้ม  ี

ค วาม ส อ ด ค ล ้อ งแ ล ะส อ ด ร ับ ต ่อ ก ัน อ ย ่างช ัด เจ น  แ ล ะค วรเข ีย น ว ิธ ีก ารด ำเน ิน ก าร  

โครงการก ิจกรรม ให ้ช ัด เจน และเป ็น ร ูป ธรรม  ควรร ีบ จ ัด ท ำห ล ักส ูต รท ี่เห ม าะสม ก ับ  

เป ็าหมายการศ ึกบาและความต ้องการของท ้องถ ิ่น ”

(รายงาน การป ระเม ิน ค ุณ ภ าพ ภ ายน อก (สม ศ .), 22 - 2 4  มกราคม 2546)
ตลอดจนลักษณ ะของการบริหารงานท ี่ม ีล ักษณ ะของการบริหารจ ัดการแบบเผด ็จการ ไม ่ร ับพ ัง  

ค ว าม ค ิด เห ็น ข อ งค ร ูใน โรง เร ีย น  ด ังค ำก ล ่าวข อ งค ร ูใน โรง เร ีย น
“ เผด ็จการมากเลย ไม ่ถามความค ิดเห ็นของคน อ ื่น  ล ้าถามก ็ถามว ่าค ิดเห ็น  

เป ็นอย ่างไร แต ่ผมเห ็นว ่าเป ็นอย ่างน ี้นะ แล ้วก ็เอาอย ่างท ี่เขาค ิด ค ือถามให ้คน อ ื่น  

ค ิด เห ม ือ น ต ัวเอ ง”

(ครูคนท่ี 2 โรงเรียนท่ี 2, 18 กุมภาพันธ์2546)
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จากการสังเกตของผู้วิจัยพบว่า ลักษณะการบริหารจัดการท่ีเป็นแบบเผด็จการของผู้บริหาร 
ของโรงเรียนที่ 1 นั้น เนื่องมาจากการที่ผู้บริหารมีความรู้สึกว่าครูในโรงเรียนไม่ให้ความร่วมมือใน 
การปฏิบัติงานเท่าท่ีควร ไม่พบบรรยากาศของการร่วมประชุมปรึกษาหารือในการปฏิบัติงานแบบ 
ประชาธิปไตย การปฏิบัติงานต่าง  ๆ ของโรงเรียนจึงไม่ประสบความสำเร็จเท่าที่ควร เพราะไม่เกิด 
จากความร่วมมือร่วมใจกัน เป็นการทำงานตามหน้าท่ีเท่าบัน

“ อาจจะไป กระท บ กระเท ือน ความย ุ่งยากของบ ุคลากร แ ต ่เพ ื่อ ป ระ โย ช น  ์

ข อ งโรงเร ีย น ก ็จ ะไม ่ย ึด ห ล ัก ก ารม ีส ่วน ร ่วม  ก ็จะย ึดหล ักการอ ัตตาของต ัวเอง ใ ช ้ 

ความค ิด ความ สาม ารถของต ัวเองท ี่ม ีต ัด ส ิน ใจน ัน  ไป เพ ื่อท ี่จะพ ัฒ น างาน ท ี่ต ัวเอง  

ร ับ ผ ิด ช อ บ อ ย ู่ให ้ด ีข ึน ”

(ผู้บริหารโรงเรียนที่ 1,21 กุมภาพันธ์2546)
สิ่งหนึ่งที่ผู้วิจัยสังเกตพบก็คือ ผู้บริหารเองก็ไม่ยอมรับความสามารถของครูในโรงเรียน แต่ 

จะให้การยอมรับบุคคลจากภายนอกมากกว่า เช่น การให้การยอมรับคำแนะนำจากผู้ประเมินภายนอก 
อย่างเห็นได้ชัด เม่ือเขาให้คำแนะนำมาอย่างไรก็พยายามท่ีจะทำตามบัน ซึ่งครูคนหนึ่งในโรงเรียน 
กล่าวว่า

“ ไม ่ได ้ห ม ายค วาม ว ่าค ำแ น ะน ำน ั้น ไม ่ด ีแ ต ่ค วรจะเค ารพ ค วาม ค ิด เห ็น ขอ ง  

ค ร ูใน โรงเร ีย น ด ้วย  ถ ึงอ ย ่างไรเข าก ็เป ็น ค น น อ ก เข ้าม าแ ล ้วก ็ไป แ ต ่ผ ู้ท ี่จะท ำงาน อ ย ู่ 

ก ับ ท ่าน ก ็ค ือ ค ร ูพ วก น ี”

(ครูคนที่ 7 โรงเรียนที่ 2, 18 กุมภาพันธ์2546)
ส่ิงเหล่าน้ีเป็นเร่ืองเล็ก  ๆ น้อย  ๆ แต่ก็เป็นสิ่งที่นั้นทอนขวัญและกำลังใจในการทำงานของ 

บุคลากรในโรงเรียนได้อย่างมากมายท่ีเดียว

2. ปัญหาความพร้อมของบุคลากรในการปฎิฟ้ติงาน
ปีญหาเร่ืองความพร้อมของบุคลากรในการปฏิบัติงานบันก็เป็นปิญหาใหญ่ป็ญหาหน่ึง 

ไม่แพ้ปีญหาภาวะผู้นำของผู้บริหาร ผู้วิจัยได้แบ่งความพร้อมของบุคลากรออกเป็น 2 ด้านคือ 
1) ความพร้อมทั่วไป ประกอบด้วย ความพร้อมทางกาย และความพร้อมทางจิตใจ 2) ความพร้อม 
ด้านความรู้ความเข้าใจและความตระหนักถึงความสำคัญของการประเมินผลภายในสถานศึกษา

2.1 ปัญหาความพร้อมท่ัวไปใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ข อ งค ร ูใน โรงเร ีย น ท ี่ 2 บ ัน จากข ้อม ูลพ บว ่า  
ค ร ูใน โรงเร ีย น ท ี่ 2 ไม ่ม ีค วาม พ ร ้อ ม ท ี่จ ะป ฏ ิบ ัต ิงาน ใน โรงเร ีย น แห ่งน ี้ ซ ึ่งก ็ม ีส าเห ต ุจาก 1) สภาพ ท ี่ต ัง  
ข องโรงเร ีย น อย ู่ห ่างไกลจ ากช ุม ช น  ห ร ือท ี่อย ู่อ าศ ัยข องค ร ูใน โรงเร ียน ท ี่ 1 ต ังท ี่ได ้แส ด งไว ้ใน ต ารางท ี่
5.7 ซ ึ่งต ้อ งใช ้ระย ะเวลาใน การ เด ิน ท างม าท ำการส อน ท ี่โรง เร ียน น าน  2) ค วาม ป ลอด ภ ัยใน ส ว ัส ด ีภ าพ  
และท ร ัพ ย ์ส ิน ข อ งค ร ูท ี่พ ักอาศ ัยอย ู่ใน บ ้าน พ ักค ร ู ซ ึ่งส ่วนมากเป ็น “ครูสาว” เล ่าให ้พ ังว ่า เค ย ถ ูก พ วก
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“วัยรุ่นฃ้ียาในหมู่บ้าน” แอบดูตอนอาบนำบ้าง งัดบ้านพักตอนโรงเรียนปิดบ้าง ขโมยของในโรงเรียน 
บ้าง หรือแบ้กระท้ังเข้ามามั่วสุมเสพยาในบริเวณโรงเรียน ก็นับได้ว่าเป็นเรื่องที่น่าเห็นใจ สะเทือน 
ขวัญและกำลังใจในการทำงานของครูอย่างมากเช่นกัน พฤติกรรมของ “วัยรุ่นขี้ยาในหมู่บ้าน” ก็คือ 
ศิษย์เก่าของโรงเรียนที่ 2 และถ้าลองวิเคราะห์ย้อนกลับไปก็สามารถกล่าวได้ว่า พฤติกรรมเหล่านี 
เกิดข้ึนจากความล้มเหลวของการจัดการศึกษาของโรงเรียนท่ี 2

“ เม ื่ออาท ิตย ์ท ี่แล ้วน ะม ีใครก ็ไม ่ร ู้ม าแอบ ด ูตอน อาบ น ี้า  ต ีน ะ ท ี่ร ู้ต ัว ก ่อ น ไม ่ร ู ้

ม ัน เห ็น อ ะไรบ ้างห ร ือ เป ล ่า  ผอ.ก ็เฉยอย ู่ไต ้ไม ่เห ็นว ่าจะท ำอย ่างไร ไล ้เราหร ือก ็กล ัว  

เด ็กต ิดยาก ็เยอะ ใค รจ ะไป ร ู้เวล าม ัน เม าข ึ้น ม าม ัน ท ำอ ะไรก ็ได ้”

(ครูคนที่ 2 โรงเรียนที่ 2, 18 กุมภาพันธ์ 2546)
“ ของท ี่หายประจำ ท ี่เลยจ ้างคน ใน ห ม ู่บ ้าน มาท ำป ระต ูบ ้าน อ ีกข ึ้น ห น ึ่ง  ค่อย 

สบ ายใจข ึ้น บ ้าง แต ่ก ็ห ่วงรถ เห ม ือ น ก ัน เวล าน อ น ต อ น ก ลางค ืน น อ น ไม ่ค ่อ ยห ล ับ  

เล ย ”

(ครูคนที่ 1 โรงเรียนที่ 2, 18 กุมภาพันธ์2546)
เมื่อไม่มีความพร้อมในการทำงานที่โรงเรียนแห่งนี ถ้ามีโอกาสก็จะเขียนย้ายไปอยู่ท่ีอ่ืน  ๆ

เพ่ือหนีปิญหา หรือเพ่ือให้มีความสะดวกในทำงานมากขึน จึงทำให้โรงเรียนที่ 1 มีการโยกย้ายบ่อย 
ซ่ึงก็ส่งผลต่อการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเช่นกัน ดังท่ีผู้บริหารคนปิจจุบัน 
กล่าวว่า

“ ผมไม ่ต ้องการคนท ี่มาอย ู่เท ี่อจะรอย ้าย มาอย ู่ตรงป ีเพ ราะย ังไม ่มีที'จ ะไป ก ็ 

ม าอย ู่ท ี่โรงเร ียน น ี้ก ่อน  พอม ีโอกาสก็เข ียนย ้าย อย ู่ก ันสอง สามปีก ็ย ้าย ส ิ่งท ี่อ ย าก ได  ้

จากบ ุคลากรก ็ค ือ  ม ีอ ุด ม การฌ ์ ม ีความม ุ่งม ั่น  ม ีความต ั้งใจท ี่จะเข ้ามาตรงป ี ไม ่ใช  ่

เข ้ามาเป ็นแค ่ท ี่พ ัก  มาแอบมาอาศ ัยอย ู่มาเอาเปรียบเขามาอะ ไรเขา ไม ่ต ้องการคน  

ประเภท อย ่างป ีบ ุคลากรป ระเภท อย ่างป ี ไม ่ใช ่ม าต รงป ีเพ ราะไม ่ร ู้ว ่าจ ะไป ท ี่ไห น

แต ่ล ้าค ิด ว ่าไม ่ร ู้จะไป ท ำงาน อ ะไรเล ยม าท ำต รงป ี แต ่เม ื่อม าอย ู่ตรงน ี้แล ้วต ้องท ำให  ้

ดี ถ ึงเราจะไม ่ชอบไม ่ถน ัดก ็แล ้วแต ่ ก ็ต ้องการคนที่เขาม ุ่งม ื่น  เขาตังใจที่จะสร้างจะทำ 

จะสร ้างสรรค ์ตามท ี่เขาม ีความร ู้อย ู่"

(ผู้บริหารโรงเรียนที่ 1,21 กุมภาพันธ์2546)

2.2 ความพร้อมด้านความรู้ความเข้าใจ และตระหนักถึงความสำคัญของการประเมินผล 
ภายในสถานศึกษา พบว่าการจะปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาได้ดีน้ัน บุคลากรจะต้องมี 
ความรู้ความเข้าใจ และตระหนักถึงความสำคัญของการประเมินผลภายในสถานศึกษาด้วย แต่จาก
ข้อมูลพบว่า ครูในโรงเรียนที่ 2 ยังมีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษา 
ยังไม่ถูกต้องตามหลักการ และไม่ได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะในการประเมินผลภายในสถานศึกษา
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เท่าท่ีควร ทั้งนี้อาจจะเนื่องมาจากการที่ครูส่วนใหญ่ในโรงเรียนที่ 1 เป็นครูใหม่ มีประสบการณ์ใน 
การทำงานน้อยมาก ทำให้ยังไม่เข้าใจไม่ทราบแนวทางการปฏิบัติที่ถูกต้อง ตลอดจนยังเป็นระยะ 
เริ่มต้นของการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาของโรงเรียนท่ี 2 ด้วย จึงพบว่าบุคลากรยัง 
ไม่มีความพร้อมในการปฏิบัติงานเท่าที่ควร ดังท่ีผู้บริหารและครูกล่าวว่า

“ ...ค ิด ว ่าม ัน ด ีน ะ อย ่างน ้อยเราก ็ได ้ร ู้จ ุดแข ็งจ ุดอ ่อนของเราเอง ได ้ร ู้ส ภ าพ ท ี่ 

แท ้จร ิง  จ ะได ้ห าท างพ ัฒ น าต ่อ ไป  ไม ่ใช ่ว ่าไม ่อยากทำ อยากทำมากเลยแต ่ไม ่ร ู้ว ่าจะ  

เร ิ่มด ้น อย ่างไร ค ือม ัน ไม ่ใช ่จะมาเร ิ่มก ัน บ ุ๊บ บ ั๊บ เอาตอน ท ี่เขาจะมาป ระเม ิน  ม ันต ้อง  

เร ิ่ม ท ั้งระบ บ  ถ ้าป ีการวางแผน ท ี่ด ีน ่าจะท ำได ้น ะ แล ้วก ็อ ยาก ท ำด ้วย '’

(ครูคนที่ 2 โรงเรียนที่ 2, 18 กุมภาพันธ์ 2546)

“ ก ็ด ีน ะท ี่แต ่ไม ่ร ู้จะเร ิ่ม ต ้น อย ่าง ไร ไม ่ค ่อยร ู้เร ื่อง ห น ูเพ ิ่งมาได ้ย ัง ไม ่ถ ึง 3 เด ือน

เล ย ”

(ครูคนที่ 3 โรงเรียนที่ 2, 18 กุมภาพันธ์ 2546)

“ ค ร ูเร า ส ่ว น ให ญ ่แ ล ้ว ก ็เป ็น ค ร ูท ี่จ บ ก ัน ม า ให ม ่  ๆ ป ีค ุณ ว ุฒ ิก ารศ ึก ษ าต าม  

ม าต รฐาน ก ารศ ึกษ า ค ือป ีค ุณ ว ุฒ ิระด ับป ร ิญ ญ าตร ี ป ีค วาม ร ู้แต ่ค วาม สาม ารถต รงป  ี

บ ้างค น ก ็แ ส ด งอ อ ก ม าได ้ช ัด เจ น  บ ้างค น ก ็ย ังอ อ ก ม าไม ่ช ัด เจน ย ังม อ งไม ่ค ่อ ยช ัด  ก ็ 

อ าจ จ ะ ด ้ว ย ป ็จ จ ัย อ ะ ไรก ็แ ล ้ว แ ต ่ อ าจ จ ะด ้วย ส าเห ต ุส ่วน ต ัว  ห ร ือ อ าจ จ ะเป ็น เร ื่อ ง  

ข อ งเพ ื่อ น ร ่ว ม งาน  ห ร ือ อ าจ จ ะด ้วย ข ีเก ีย จ ท ำน ะ ข ีเก ียจค ิด ขีเกียจทำ ค ิด ไป แ ล ้ว  

เท ี่ยวต ัวเองต ้องมาท ำ แ ต ่เป ็น ส ่ว น น ้อ ย  เป ็น ส ่ว น น ้อ ย ท ี่เข า อ า จ จ ะ ก ำ ล ัง ม อ ง อ ย ู ่

กำล ังด ูอย ู่ มองด ูท ิศทางการท ำงาน ของคน ท ี่เขาอย ู่เด ิม   ๆ ม ัน เป ็น ระยะเร ิ่ม แรกข อ ง  

ก า ร ท ี่เข ้า ม า ส ู่ต ร งป ี ย ัง ส ะ เป ะ ส ะ ป ะ  ย ังค ล ำห าท างอ ย ู่ ท ำ ไ ด ้เท ่า ท ี่ท ำ ไ ด ้โด ย ใ ช  ้

เอกส ารห ล ักฐาน ของท างม าต รฐาน ของ สมศ. ข องก รม ว ิชาก าร แล ้วก ็ข อ ง ส ป ศ .ท ี่ 

จะเอามาใช ้ป ระกอบ การป ระเม ิน  แต ่ก ็ย ังไม ่ค ่อยสำเร ็จ เท ่าท ี่ควร เร ิ่ม ต ระห น ัก บ ้าง  

แต ่ย ัง  ไม ่มาก ป ระมาณ  20 เป อ ร ์เซ ็น ต ์ป ีค น ป ร ะ ม า ณ  20 เป อ ร ์เซ ็น ต ์ท ี่ป ็ค วาม  

ต ระห น ัก  ส ่วน ท ี่เห ล ือ ก ็ย ัง  อ ุป ส รรค ใน ก ารป ระเม ิน ผ ล ต ัวบ ุค ล าก รเป ็น อ ุป ส รรค  

มาก อ ย ่า ง อ ื่น ไม ่ค ่อ ย เท ่า ไร ห ร อ ก ใน เร ื่อ งข อ ง ส ิ่ง ไม ่ป ีช ีว ิต  อ ย ่างก ารย อ ม ร ับ ก าร  

เป ล ี่ย น แ ป ล ง ต รงป ีเป ็น ป จ จ ัย ห น ึ่ง  ค ือ เราเค ยอ ย ู่อ ย ่างไรก ็จะอ ย ู่อ ย ่างน ัน  อย ู่ด ีอย ู ่

แ ล ้ว ไป เป ล ี่ย น ท ำไม  เป ล ี่ยน แล ้วก ็เพ ิ่มความย ุ่งยาก เพ ิ่มภ าระ เห น ื่อยข ึ้น  อ ะ ไร ข ึ้น  

อย ู่แบ บ เด ิมก ็ด ีแล ้วแต ่ถ ้าคน  ไห น เขาค ิด เห ็น เห ม ือน อย ่างท ี่ผ มค ิด ก ็โอ เค  ก ็ด ีไ ป แ ต ่ 

ค น ไห น ท ี่ย ังค ิด ไม ่เห ็น ต ิด ก ับ ค วาม ส บ าย ข อ งต ัว เอ งอ ย ู่ก ็จ ะด ือ ย า ม อ บ ห ม าย อ ะไร  

ไปถ ้าไม ่ต ิดตามก ็จะทำ ไม ่ร ับ ผ ิด ชอ บ ต ัวเอ ง ต ้อ งให ้ค อ ยไป ต ิด ต าม  น ีก ็ถ ือว ่าเป ็น
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อ ุป ส รรค  ช ว ้างก ั้น  ห น าเต อะเลยล ่ะ เร ื่อ งอ ื่น เร ื่อ งจ ิ๊บ จ ้อย  เร ื่อ งข อ งว ัส ด ุ อ ุป กรอ/ 
งบป ระมาฌ  เล็ก  ๆ น ้อย  ๆ”

(ผ ู้บ ร ิห ารโรงเร ีย ท ี่ 2, 21 ก ุม ภ าพ ัน ธ ์2546)

3. ฟ้ญหาการฑํไงานเป็นทีม
สำหรับป็ญหาการทำงานเป็นทีมของโรงเรียนท่ี 2 บันเป็นปิญหาท่ีต่อเน่ืองมาจากปีญหาท่ี 

1 คือ ภาวะผู้นำของผู้บริหาร และปิญหาท่ี 2 คือ ความพร้อมในการปฏิบัติงานของครูพบว่าเม่ือ 
ผู้บริหารไม่สามารถทำให้ครูในโรงเรียนให้การยอมรับได้แล้วบัน ก็จะเช่ือมโยงไปถึงความพร้อม 
ทางด้านจิตใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรด้วย ทำให้เกิดความเบ่ือหน่ายท่ีจะปฏิบัติงาน ไม่เกิด 
ความมุ่งม่ันท่ีจะพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน เกิดความขัดแข้งระหว่างผู้บริหารกับครู และ 
ระหว่างครูด้วยกันเอง ไม่มีการวางแผนปรึกษาหาเอกันการปฏิบัติงานต่าง ๆไม่ได้เกิดขึนจาก 
ความร่วมมือร่วมใจกัน จึงเป็นเร่ืองยากท่ีจะประสบกวามสำเร็จได้ ส่ิงเหล่าน้ีก็เป็นเคร่ืองบ่งช้ีถึง 
ภาวะความล้มเหลวในการทำงานเป็นทีมของโรงเรียน ดังท่ีผู้วิจัยได้ยินคำพูดท่ีแสดงให้เห็นถึง 
ความขัดแย้งของครูในโรงเรียนดังน้ี

“ ด ูซ ิเป ็น ค น เส น อ น โยบ าย ให ้ม าน ั่งก ิน ข ้าวรวม ก ับ เด ็ก ท ี่โรงอ าห ารท ุก ว ัน  

พ วกท ี่เสนอไม ่เคยมาก ิน  ไอ ้พ วกท ี่ม าก ิน อ ย ู่น ี๋ก ็ไม ่ได ้เป ็น ค น เส น อ เลย ’’

(คร ูคนท ี่ 4  โรงเร ียน ท ี่ 2, 13 ค ุม ภ าพ ัน ธ ์ 2546)
“ ค่ายลูกเสือนะพี่เป็นคนทำอยู่คนเดียวเอาเด็ก ป.5มาช่วยทำท่านสั่งมาแต่ไม่เคย 

มาช่วยกันทำเลย ท ี่ม ันพ วก อะ แต ่ ทำ พ วกข ้างบ น ก ็ส ั่งไป เห อะอยากได ้อะไร แ ต ่ไม  ่

เคยมาช ่วยทำส ักท ี ม ีแต ่พวกพี่น ีแหละทำ แล ้วเวลาพ ูดอะไรนะไม ่เคยพ ังเราเลย คราว 

หลังต ้องมาให ้ทำเอง พวกชอบค ิดเน ี้ย ’ ’

(คร ูคนท ี่ 6 โรง เร ีย น ท ี่ 2 , 20 ก ุม ภ าพ ัน ธ ์ 2546)

“ ผม ก ็ยอ ม ร ับ น ะว ่าม ีช ่อ งว ่างใน โรงเร ียน  แต ่ก ็พ ยายามส ่งเสร ิมการทำงาน  

เป ็นท ีม ถึงจะแบ่งหน้าที่ในการรับผิดชอบให้ก ็ต ้องร่วมกันกระทำ คนที่ได ้ร ับมอบหมาย 

ก ็ต ้อ งด ูแ ล เป ็น พ ิศ บ ห น ่อ ย  ส ่วน ค น อ ื่น   ๆ ก ็ต ้องเป ็น คน คอยช ่วยเหล ือเพ ื่อให ้งาน  

ตรงน ั้น ม ัน ส น ุก  ม ีผลส ัมฤท ธ ิท ี่ด ี แต ่ท ี่ดำเน ินการมาก ็ย ังไม ่ถ ึงข ัน  การดำเน ินงานท ี่ 

ม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ  บ ก พ ร ่อ งอ ย ู่แ ต ่ก ็ย ังไม ่ถ ึงข ้น เล วร ้าย ’’

(ผ ู้บ ร ิห ารโรงเร ียน ท ี่ 2, 21 ก ุม ภ าพ ัน ธ ์ 2546)
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4. ปัญหาการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องแอะอยูไนวงจรปกติของโรงเรียน
สำหรับปัญหาการปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ืองและอยู่ในวงจรปกติของโรงเรียนน้ัน ดังท่ีได้ 

กล่าวมาแล้วว่า โรงเรียนท่ี 2 มีการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาไม่ครบข้ันตอนตาม 
วงจร P D C A  คือมีการปฏิบัติเฉพาะการวางแผน และการปฏิบัติตามแผน แต่ขาดการตรวจสอบ และ 
ปรับปรุงแก้ไข การทำงานต่างจึงไม,เกิดข้ึนอย่างต่อเน่ือง ทำให้ระบบการประเมินผลภายใน 
สถานศึกษาของโรงเรียนท่ี 2 ล้มเหลว และพบว่าการปฏิบัติงานในขันตอนของการวางแผนและ 
การปฏิบัติงานตามแผนน้ันก็ไม่ได้เป็นข้ันตอนท่ีเกิดขึนในวงจรการทำงานปกติของโรงเรียน เป็น 
เพียงการปฏิบัติข้ึนมาเพ่ือรองรับการประเมินภายนอกในช่วงระยะเวลาหน่ึงเท่าน้ันเอง เม่ือผ่านพ้น 
การประเมินไปแล้ว สถานการณ์ต่าง  ๆก็กลับเข้าสู่ภาวะปกติของโรงเรียน ดังเช่นผู้วิจัยเคยกล่าวไว้ 
แล้วว่าเป็นเพียงเทศกาลประเมินผลภายในเท่าบันเอง ดังท่ีครูหลายท่านในโรงเรียนกล่าวเป็นเสียง 
เดียวกันว่า

“ ช ่ว ง พันพี,เคร ียดมากเลย อ ะ ไรก ็ย ังไม ่ป ็ส ัก อ ย ่าง  เข าก ็จะม าป ระเม ิน แ ล ้ว  

ไม ่ได ้ห ล ับ ได ้น อ น เล ย "

(ครูคนท่ี 1 โรงเรียนท่ี 2, 18 กุมภาพันธ์ 2546)

5. ปัญหาการมีส่วนร่วมของชุมชน
ป ัญ ห าการม ีส ่วน ร ่วม ของช ุม ชน ใน การป ฏ ิบ ัต ิงาน ป ระเม ิน ผลภายใน ส ถาน ศ ึกษ า ซ ึ่งเป ็น  

ส ่ว น ส ำค ัญ ใน ก าร พ ัฒ น า ค ุณ ภ า พ ก า ร ศ ึก ษ า  ด ัง ท ี่ไ ด ้ก ล ่า ว ม า แ ล ้ว ว ่า จ า ก ป ร ะ ว ัต ิข อ ง โร ง เร ีย น ท ี่ 2 

ท ี่ผ ู้บ ร ิห าร ค น เก ่า เค ย ถ ูก ช าว บ ้าน เด ิน ข บ ว น ข ับ ไล ่ม าแ ล ้ว บ ัน  ท ำให ้เก ิด ช ่อ ง ว ่าง ร ะ ห ว ่าง โร ง เร ีย น ก ับ  
ช ุม ช น  ป ัจ จ ุบ ัน เห ต ุก าร ณ ์ด ัง ก ล ่าว เพ ิ่ง ผ ่าน ม าได ้ไม ่ก ี่ป ี ท ำ ให ้ก า ร ร ่ว ม ม ือ ใน ก าร ป ฏ ิบ ัต ิง าน ต ่า ง  ๆ  
ข อ ง โร ง เร ีย น ก ็ไ ม ่เต ็ม ท ี่ แ ต ่ก ็เร ิ่ม ด ีข ึ้น บ ้าง โด ย ก าร พ ย าย าม ส ร ้าง ค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์อ ัน ด ีก ับ ช ุม ช น ข อ ง  

ผ ู้บร ิหาร
“ ส ภ า พ ข อ ง ช ุม ช น ก ับ โ ร ง เร ีย น  ป ัจ จ ุบ ัน ป ีเร ิ่ม ด ีข ึน  ช ุม ช น เร ิ่ม ใ ห ้ค ว า ม  

ร ่วม ม ือ ใน ส ิ่งต ่าง   ๆ โด ย โรงเร ีย น จะเป ็น ผ ู้เข ้า ไป ส ร ้างค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ส ่ว น ต ัว โด ย ใช ้ 

ค วาม เป ็น ส ่วน ต ัว เป ็น พ ืน ฐาน ใน ก ารส ร ้างค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ช ุม ช น  ไป ท ำความร ู้จ ัก  

ท ำ ค ว า ม ค ุ้น เค ย ก ับ ค น  ใ น ช ุม ช น  เพ ื่อ ท ี่เป ็น ก า ร เป ีด ต ัว เอ ง เพ ื่อ ใ ห ้ช ุม ช น ร ับ ร ู้ 

ร ับ ท ราบ ถ ึงป ็ญ ห าความ ต ้องการของโรงเร ียน ท ี่ต ้องการ,,

(ผ ู้บ ร ิห ารโรงเร ียน ท ี่ 2 ,  21  ก ุม ภ าพ ัน ธ ์ 2 5 4 6 )

ส ำห ร ับ ก ารม ีส ่ว น ร ่ว ม ใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ป ระ เม ิน ผ ล ภ าย ใน ส ถ าน ศ ึก ษ าบ ัน  พ บ ว ่าช ุม ช น ข อง  
โ ร ง เร ีย น ท ี่ 2 น ั้น จ ะ ม ีข ้อ จ ำ ก ัด ใน เร ื่อ ง ข อ ง ค ว า ม ร ู้ค ว า ม ส า ม า ร ถ  จ ึง ส า ม า ร ถ ให ้ก า ร ช ่ว ย เห ล ือ  

ก าร ป ฏ ิบ ัต ิง าน ป ระ เม ิน ผ ล ภ าย ใน ส ถ าน ศ ึก ษ าข อ งโร ง เร ีย น ได ้ไม ่ม าก น ัก  โด ย จ ะ ให ้ก าร ช ่ว ย เห ล ือ ใน  
ด ้าน ข องการพ ัฒ น าโรงเร ีย น  แล ะก ารแส วงห าท ุน ท ร ัพ ย ์ใน ก ารพ ัฒ น าโรง เร ีย น เท ่าน ั้น
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“ การเอาช ุม ชน เขาม าร ่วมใน เร ื่องของการจ ัดการศ ึกษ าก ็ม ีเป ็น บ างโอกาสใน  

ก ารด ึงเขามาร ่วมค ิดร ่วมวางแผน  แต ่ม ีข ้อจำก ัดห ลายอย ่างน ั้น ค ือ เร ื่องของความร ู ้

แล ะป ระสบ การฌ ์ขอ งเข า เราจะได ้จากเขาน ้อยส ่วน ให ญ ่จะเป ็น การท ี่โรงเร ียน

นำเสนอ ความ ต ้อ งก ารจะเป ็น โค รงก ารอ ะไรก ็แ ล ้วแ ต ่โรงเร ียน ก ็จะเป ็น ผ ู้น ำเส น อ  

ใน ส ิ่งท ี่โรงเร ีย น ค ิด แ ล ้วก ็ใน ้ท างค ฌ ะก รรม ก ารให ้ค วาม เห ็น ช อ บ  ล ้าไม ่เห ็น ชอ บ ก  ็

ให ้เสน อความเห ็น  ส ่วน ม าก จ ะเป ็น ก ิจ ก รรม ข อ งก ารพ ัฒ น าโรงเร ีย น โด ย ส ่วน ให ญ ่ 

ค ือจะเอามาเป ็นกำล ังในการช ่วยพ ัฒ น าด ้าน อาคารสถาน ท ี่ ก ารแ ส วงห าท ุน ท ร ัพ ย  ์

ท ี่จะม าส น ับ ส น ุน ใน ก ารจ ัด ห าซ ื้อ ส ื่อ อ ุป ก รณ ์ท ี่ย ังข าด แ ค ล น ห ร ือ ท ี่โรงเร ียน ม ีค วาม  

ต ้องการ ก ารม ีส ่วน ร ่วม ข อ งช ุม ช น ใน ก ารป ระเม ิน ผ ล ภ ายใน ส ถ าน ศ ึก บ า ใน ช ่ว งท ี่ 

ผ ่าน ม าน ั้เข าย ังไม ่ม ีส ่วน ร ่วม ใน ก ารป ระเม ิน ผ ล  แต ่เราจะบอกให ้เขาร ับท ราบว ่า

โรงเร ียน เราจะม ีการป ระเม ิน จากบ ุคคลภ ายน อกท ี่จะมาให ้ขอเสน อแน ะม าให ้คำต  ิ

กำชม ข องโรงเร ียน  ท ี่เรามาช ่วยก ันทำมาสร ้างก ัน  ได ้แต ่แจ ้งเขาให ้เขาทราบ แต่ย ัง 

ไม ่สามารถท ี่จะเอาเขาเข ้ามาร ่วมการป ระเม ิน ด ้วยข ้อจำก ัดบ างส ิ่งบ างอย ่าง"

(ผู้บริหารโรงเรียนท่ี 2, 21 กุมภาพันธ์ 2546)
แต่เม่ือเทียบกับโรงเรียนท่ี 1 แล้ว พบว่าการให้ความสำคัญในการมีส่วนร่วมของชุมชนของ 

โรงเรียนท่ี 2 นันน้อยกว่าโรงเรียนท่ี 1 มาก

6. ป้ญหาในด้านความรู้สึกในการเป็นเจ้าของโรงเรียนร่วมกันของครูในโรงเรียน
จากข้อมูลท่ีได้ในการวิจัยคร้ังน้ีพบว่าครูส่วนใหญ่ในโรงเรียนท่ี 2 ต้องการจะเขียนย้าย 

และกล่าวว่าอยู่รอให้ครบกำหนดเขียนย้ายก็จะว่ิงเต้นย้ายไปอยู่ท่ีโรงเรียนใกล้บ้านหรือไปอยู่ท่ีอ่ืน 
สำหรับบางคนก็วางแผนการในการย้ายด้วยวิธีการจะให้แม่ของตนซ่ึงใกล้จะเกษียณอายุราชการ ท่ี 
เป็นครูในโรงเรียนท่ีตนเองอยากจะย้ายไปสอนสับเปล่ียนกับตนเอง เพราะแม่สอนอีกไม,ถึงปีก็จะ 
เกษียณแล้ว เป็นต้น

“ ท ี่ก ็รอให ้ครบ ป ีน ั้แห ล ะ จะเข ียนย ้ายไปอย ู่ใกล ้ๆ บ ้าน พ ี่ก ็ข ับ ม อเต อร ์ไซด ์ 

มาจากบ ้านก ็ประมาฌ  50 ก ว ่า โล ไป -ก ล ับ ก ็ 100 ก ว ่ากว ่าจะถ ึงบ ้าน ก็คำ แม ่พ ี่แก ่ 

แ ล ้ว ไม ่ม ีใค รอ ย ู่ด ้วย ”

(ครูคนท่ี 6 โรงเรียนท่ี 2, 14 กุมภาพันธ์2546)
“ ล ูก ท ี่น ะต ้องน ั่งรอท ี่โรงเร ียน เข าจน เย ็น ก ว ่าท ี่จะ  ไปถ ึง สงสารล ูกอย ู่คน  

เดียว พ ี่อยากจะย ้ายจะแย่อย ู่แล ้ว ม ัน ไม ่ใช ้บ ้าน เราน ะ ท ำอ ะ ไร ก ็ไม ่เต ็ม ท ี่”

(ครูคนท่ี 4 โรงเรียนท่ี 2, 18 กุมภาพันธ์ 2546)
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“แม ่หน ูเขาจะเกษ ียณ แล้วก ่อนเกษ ียณ ส ักป ีก ็จะย ้ายส ับเปล ี่ยนมาสอนท ี่น ี่ 

แ ท น ห น ู แม ่ก ็อย ูท ี่น ี่อ ีกแป ีบเด ี๋ยวก ็เกษ ียณ  ห น ูก ็ได ้ก ับ ไป อ ย ู่ท ี่บ ้าน ”

(คร ูคนท ี่ 3 โรงเร ียน ท ี่ 2 , 18 ก ุม ภ าพ ัน ธ ์ 2546)

ซ ึ่งส ิ่ง เห ล ่าน ี้ก ็เป ็น ต ัว บ ่งช ี้ให ้เห ็น ว ่าค ร ูไม ่ม ีค ว าม เส ึก เป ็น เจ ้าข อ งโร ง เร ีย น ร ่ว ม ก ัน  ห ร ือท ี ่
เร ียกว ่าอย ู่แต ่ต ัวห ัวใจไม ่อย ู่ เพ ราะน อกจากบ รรยากาศ ใน การท ำงาน ไม ่น ่าอย ู่แล ้ว  พ บ ว ่าคร ูส ่วน ให ญ  ่
ใน โร ง เร ีย น ท ี่ 2 น ี้ไ ม ่ใช ่ “ค ร ูถ ิ่น ” เป ็น ค ร ูใน พ ืน ท ี่จ ังห ว ัด ใก ล ้เค ีย ง  ต ้อ งจ าก ค รอ บ ค ร ัวม าท ำงาน ใน ท ี่ 
ห ่าง ไก ล  ต ังท ี่ค ร ูบ างค น ใน โรง เร ีย น เล ่า ให ้พ ีงว ่า

“ ล ูกย ังเล ็กท ิ้งให ้อย ู่ก ับ พ ่อของเขาท ี่บ ้านท ี่อย ู่ก ันคน ละจ ังห ว ัด  เวลามา

ท ำงานก ็อยากจะให ้ถ ึงแต ่ว ันศ ุกร ์เพ ราะอยากกล ับบ ้านไปหาล ูก  ห ร ือบ างคร ั้งแค ่ว ัน  

พุธก ็ท น ไม ่ไห วต ้อ งก ล ับ บ ้าน ไป น อ น ก ับ ล ูก  1 ค ืน แ ล ้วต อน เช ้าว ัน พ ฤห ัสบ ด ีก ็ 

ก ล ับ ม าโรงเร ีย น ”

(คร ูคนท ี่ 2 โรง เร ีย น ท ี่ 2, 18 ก ุม ภ าพ ัน ธ ์ 2546)
ส ิ่ง เห ล ่าน ี้ก ็เป ็น ปีญห าข อ ง ร ะ บ บ ก าร ศ ึก ษ าข อ ง ป ร ะ เท ศ ไท ย ข อ ง เร าเล ย ก ็ว ่าไต ้ ล ้าถ าม ค ร ูใน  

โร ง เร ีย น ว ่ามีป็ญห าใน ก าร ป ฏ ิบ ัต ิง าน ป ร ะ เม ิน ผ ล ภ าย ใน ส ถ าน ศ ึก ษ าห ร ือ ไม ่ ก ็จ ะ ไต ้ค ำต อ บ เป ็น เส ีย ง  
เด ียวก ันว ่า

“ ไม ่ม ีป ีญ หาห รอก เพ ราะย ังไม ่ได ้ท ำงาน แ ล ้วจะเก ิด ป ็ญ ท าได ้อ ย ่างไร”

(คร ูคนท ี่ 5 โรงเร ียน ท ี่ 2, 20 ก ุม ภ าพ ัน ธ ์ 2546)

สภาพปีญหาในการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาของโรงเรียนท่ี 2 ท้ัง 6 ปีญหา 
น้ันเป็นปีญหาท่ีสอดคล้องเช่ือมโยงกันเป็นลูกโซ่ ไม่สามารถแยกกันออกกับระบบการพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษาของโรงเรียนไต้เลย และพบว่าปีญหานีไม่ไต้ส่งผลกระทบต่อการประเมินผลภายในสถานศึกษา 
เท่าน้ัน แต่ส่งผลกระทบถึงการปฏิบัติงานทุกต้านของโรงเรียน

สำหรับการประเมินผลภายในสถานศึกษาของโรงเรียนท่ี 2 จะพบว่าเป็นเหมือนเร่ืองท่ี 
แปลกใหม่ ทำให้วิถีการทำงานของโรงเรียนเปล่ียนไปจากปกติ และคล้ายจะเป็นการเพ่ิมภาระใน 
การทำงานให้กับครูในโรงเรียนด้วย คือ เม่ือเร่ิมท่ีจะประเมินผลก็จะเกิดนิทรรศการประเมินผลขึนมา 
พอผ่านช่วงระยะเวลาของการประเมินไปแล้ว ทุกอย่างก็จะกลับมาเหมือนเดิมไม่มีการดำรงสภาพ 
การปฏิบัติงานไว้ เน่ืองจากส่ิงเหล่านีไม่ไต้ปฏิบัติอย่างต่อเน่ืองและอยู่ในวงจรการทำงานปกติของ 
โรงเรียนบันเอง

โรงเรียนท้ัง 2 มีมุมมองในด้านปีญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานประเมินผลภายใน 
สถานศึกษาแตกต่างกันมาก ไม่ไต้หมายความว่าโรงเรียนท่ี 2 มีงบประมาณหรือบุคลากรท่ีตรงกับ 
สาขาวิชาท่ีต้องการอย่างเพียงพอแต่อย่างใด ถ้านำไปเปรียบเทียบกับโรงเรียนท่ี 1 แล้วนับว่าสภาพ
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ภายในบริเวณโรงเรียนยังด้อยการพัฒนากว่าโรงเรียนท่ี 1 มาก ที่เป็นเช่นนี้ก็คงเนื่องจากโรงเรียนที่ 
1 ผ่านพ้นหรือไม่ประสบกับปีญหาแบบที่โรงเรียนที่ 2 มีมาแล้วจึงมีมุมมองของปิญหาท่ีต่างออกไป 
โดยพบว่าสิ่งท่ีเป็นปิญหาก็คือการเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานให้สูงข้ึน เช่น งบประมาณ หรือ 
บุคลากรท่ีตรงกับสาขาวิชาท่ีด้องการ เป็นด้น ซึ่งเป็นสิ่งที่โรงเรียนที่ 2 พบว่าไม่ใช่ปิญหาท่ีสำคัญ 
ผู้วิจัยคาดว่าถ้าวันใดที่โรงเรียนท่ี 2 ผ่านพันปีญหาต่าง  ๆ ท่ีมี'ในปีจจุบัน ซ่ึงเป็นปิญหาท่ีเกิดจากปิจจัย 
ภายในไปได้ ก็คงจะมีมุมมองของปิญหาท่ีเกิดจากปิจจัยภายนอกหรือป็จจัยท่ีส่งเสริมการปฏิบัติงาน
คล้ายกับโรงเรียนท่ี 1 ในปีจจุบันเช่นกัน

3. ป๋จจัยแห่งความสำเร็จในการประเมินผลภายในสถานศึกษา
จากการศึกษาข้อมูลการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาของโรงเรียนทัง 2 แห่ง 

โดยวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ ท้ังจากการศึกษาเอกสารต่าง  ๆ ของโรงเรียน การสังเกต 
การปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาของโรงเรียน ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรภายใน
สถานศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนตลอดจนหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง และการสัมภาษณ์ 
บุคคลท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษา ท้ังการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการ 
และไม่เป็นทางการ โดยการเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง  ๆ ของโรงเรียนตลอดระยะเวลาท่ีศึกษา 
ภาคสนามในทังสองโรงเรียน ซ่ึงมีผลการปฏิบัติงานประเมินผลภายในท่ีแตกต่างกันมากบัน ผู้วิจัยได้ 
รวบรวมประเด็นข้อมูลท่ีได้มาสรุปเป็นปิจจัยแห่งความสำเร็จ ท่ีส่งผลต่อการปฏิบัติงานประเมินผลภายใน 
สถานศึกษาได้ดังต่อไปนี้

ฟ้จจัยท่ี 1 ภาวะผู้นํใของผู้บริหารโรงเรียน ภาวะผู้นำของผู้บริหารนับว่าเป็นปิจจัยสำคัญ 
ท่ีสุดท่ีส่งผลต่อความสำเร็จในการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษา จากข้อมูลพบว่าผู้บริหาร 
โรงเรียนที่ 1 ได้รับการยอมรับจากครู ผู้ปกครองและชุมชนเป็นอย่างมาก เน่ืองจากเป็นคนท่ีมี 
ความมุ่งม่ันมีใจใฝ่พัฒนา และทำตัวเป็นแบบอย่างท่ีดีเปีนที่ภาคภูมิใจของทุกคน จนคนในชุมชน 
กล่าวว่าผู้บริหารท่านนีเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนแห่งนีแล้ว การบริหารงานภายในโรงเรียนจึงประสบ
ความสำเร็จเป็นอย่างดี

'■ ก ็ต ้องยอมรับว่าผ ู้บร ิหารต ้องรเครด ิตด ้วย แล ้วการบ ร ิห ารงาน ต ่าง  ๆ

ปีญหาอ ุปสรรคมันก ็จะน ้อยลง เครด ิตของผ ู้บร ิหารก ็ค ือ ครูเขายอมรับ ชุม'ชนยอมรับ 

การต ัดส ินใจของผ ู้บร ิหารบางคร ั้งม ันก ็ข ึ้นอย ู่ก ับสถานการฌ ์ บางสถานการณ ์จะมาใช  ้

ป ระช าธ ิป ไต ย ก ็ไม ่ไต ้เพ ราะม ัน ต ้อ งใช ้ค วาม รวด เร ็ว ใน ก ารต ัด ส ิน  ใจ แต ่เม ื่อ เราได  ้

ต ัดส ินใจอะไรไปแล ้วท ุกคนเขายอมรับ  เขาก ็ให ้เครด ิตไม ่ม ีปฏ ิก ิร ิยาตอบโต ้ ก ็ค ือว่า 

เราก็มีเครดิต การสร้างเครดิต เกิดจากการที่เราอยู่มานานด้วยมั้ง แล ้วก ็ทำให ้เขาร ู้จ ัก  

เราดีข ึ้นการทำงานก็ปญหาน้อย ก ็ทำให ้การทำงานราบรื่นอ ุปสรรคก็เก ือบจะไม ่ค ่อยม ี”

(ผู้บริหารโรงเรียนที่ 1, 26 กุมภาพันธ์ 2546)
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“ผล.เขาเป ็นต ัวอย ่างท ี่ด ี ม ีภาวะผ ู้น ำส ูง อ ัน น ี้ผมให ้เครด ิตตรงน ี ผ ู้น ำด ีม  ี

ค ุณ ธรรม จร ิยธรรม ”

(ผู้ใหญ่บ้านโรงเรียนที่ 1,4 มีนาคม 2546)
“ เบ ื้อ งต ้น น ะ อะไรจะด ีไม ่ด ีม ันอย ู่ท ี่ผ ู้นำ พอ. เขาเป ็นคร ูท ี่มาอย ู่ท ี่น ี้นาน  

แล ้วอ ีกอย ่างแกก ็จบปร ิญ ญ าโทด ้วย อ ีกอย ่างค ือแกมาโรงเร ียนเช ้า 6  ในงแกก็นาก ึง 

โรงเร ียนแล ้ว พอมาโรงเร ียนม ีก ิจกรรมอะไรแกก ็ทำเองบ ้าง ช ่วยภารโรงทำด ้วย ทำ 

ต ัวกลมกล ืนก ับล ูกน ้องตลอด อาจจะแกมีใจพ ัฒ นาโรงเร ียนด ้วย ไม ่ใช ่ส ั่งอย ่างเด ียว  

ผมมองเห ็นแกมาของแกแต ่เช ้า แกล ุยของแกเองด ้วยโดยไม ่ต ้องส ั่งใคร ครูเขา

มองเห ็นเขาก ็จะทำตาม ม ันข ึ้นอย ู่ก ับผ ู้นำด ้วย ผ ู้บร ิหารม ีใจท ี่จะมาร ่วมพ ัฒ นา โดย 

ไม ่ค ิดเล ็กค ิดน ้อย ไม ่ได ้ค ิดว ่าต ัวเองใหญ ่แล ้วก ็จะมาส ั่งอย ู่นาน เลยรู้ป ีญหา แกเรียก 

ได ้ว ่าเป ็น ส ่วน ห น ึ่งของห ม ู่บ ้าน เลยก ็ได ้ร ู้จ ักผ ู้ป กครอ ง ร ู้จ ักเด็ก พ่อ แม ่ล ูกหลานร ู้จ ัก  

หมด เด ็กคนน ี้เป ็นใครจะอบรมส ั่งสอนอย ่าง ไรร ู้จ ักหมด ป ูย ่า  ตา ยายเป ็น อ ย ่างน ั้น ร ู ้

ทางเด็ก แกอย ู่นานเป ็นส ิบ   ๆ ป ี ย ี่ส ิบ ป ีแล ้วคำพ ูดท ี่แกส ื่อก ับ ผ ู้น ำแกไม ่ได ้ส ื่อแบ บ ขอ  

ไป ท ี่ ส ื่อแบบจริงใจท ี่จะพ ัฒ นาไม ่ได ้พ ูดอย ่างเด ียว แกทำมากกว่าท ี่พ ูด  ”
(คณะกรรมการสถานศึกษาโรงเรียนที่ 1, 5 มีนาคม 2546)

“ ม ีป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์แ ล ะ ค ว า ม ร ู้ค ว า ม ส า ม า ร ถ ส ูง  เส ีย ส ล ะ  ม ีว ิส ัย ท ัศ น  ์

กว ้างไก ล  ม ีค ุณ ธรรม สามารถพ ัฒ นางานอย ่างต ่อเน ื่อง ม ีความเป ็นป ระชาธ ิป ไตยส ูง  

ส าม ารถป ระสาน ป ระโยชน ์ระห ว ่างสถ าน ศ ึก บ าก ับ ช ุม ชน ได ้ด ีม าก  ม ีม น ุบ ย ส ัม พ ัน ธ ์ 

ด ีม าก ”

(รายงานการประเมินคุณภาพภายนอก (สมศ.), 9 -11 กันยายน 2545)

ฟ้จจัยท่ี 2 ความพร้อมของบุคอากรในการปฎิบ้ฅิงาน ในปิจจัยนีผู้วิจัยได้แบ่งความพร้อม 
ของบุคลากรออกเป็น 2 ด้านคือ 1) ความพร้อมทั่วไป ประกอบด้วย ความพร้อมทางกายภาพ เช่น 
การได้ทำงานในสถานที่มีความปลอดภัยต่อสวัสดีภาพของตนเองและทรัพย์สิน การเดินทางสะดวก 
ไม่ต้องใช้เวลานาน มีส่ิงอำนวยความสะดวกในการทำงานอย่างเพียงพอ และความพร้อมทางจิตใจ 
เช่นได้อยู่กับครอบครัวท่ีตนเองรัก ทำงานในบรรยากาศท่ีเต็มไปด้วยความรักความสามัคคี ตลอดจน 
การได้รับขวัญและกำลังใจในการทำงานจากผู้บริหารและเพ่ือนร่วม เป็นด้น ดังปรากฎในโรงเรียนท่ี 1 

“ เราให ้งาน แล ้วเขาก ็จะม ีขว ัญ และกำล ังใจในการทำงาน แล ้วเราก ็จะมอบ  

ส ิ่งต อบ แท น ให ้เขา อย ่างโรงเร ียน ขอ งเราโอก าส ค ่อน ข ้างด ี ก ็ค ือว ่าสาเห ต ุจากคร ูท ี ่

มีอายุมาก  ๆ เน ี้ยเขาจะม ีเง ินเด ือนส ูง พอม ีเง ินเด ือนส ูงแล ้วเน ี้ยเม ็ดเง ินท ี่จะมาเอา  

ให ้ก ับ พ วก ค ร ูใน โรงเร ียน ม ีม าก  เพ ราะฉ ะน ัน ใน แ ต ่ละป ีเป ียค ร ูท ุก ค น จะได ้ข ัน ค ร ึ่ง  

เก ือบหมด ไล ้ตรงป ีเป ็น ส ่วน ส ำค ัญ ท ี่ท ำให ้บ ุค ลาก รม ีขว ัญ ก ำล ังใจ  ล ้าเป ็นบางแห ่ง
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จะเก ิดความแตกแยกตรงป ีว ่า บ า งค น ได ้ บ า ง ค น ไม ่ได ้ บ างคนก ็จะ'หาว ่าผ ู้บร ิหาร  

ลำเอียง ก ็เก ิดการแตกแยกแล ้วระบ บ การบ ร ิห ารงาน ก ็จะล ้มเห ลว ”
(ผู้บริหารโรงเรียนที่ 1, 26 กุมภาพันธ์ 2546)

“ ผอ.เขาด ีมากเลยค ่ะ แล ้วเขาก ็เก ่งด ้วยพ อป ็ป ีญ ห าอะไรเราก ็ป ร ึกษ าได ้

พ ูดค ุยก ันอย ่างเป ็นก ัน เองเข ้าถ ึงล ูกน ้อง ต รงน ี้ก ็ท ำให ้เราม ีกำล ังใจใน การท ำงาน  

ข ึ้นอ ีกเยอะ แ ล ้วบ างท ีน ะค ่ะเราก ็ไป เท ี่ยวก ัน ต อน ว ่าง  ๆ ไป ก ัน ท ั้ง โรงเร ีย น ส น ุก  

มากเลยค่ะ เม ื่อป ีท ี่แล ้ว ไป ท ะเล พ าเด ็ก ไป ด ้วย แ ต ่พ วก พ ี่ช อ บ ไห ว ้พ ระก ัน ป ะเม ื่อ ว ัน  

เสาร ์ท ี่แล ้วเราก ็เหมารถไปก ันเก ือบหมดไปไหว ้พ ระเข ี้ยวแล ้วก ันตามประสาคนแค ่”

(ครูคนที่ 1 โรงเรียนที่ 1, 24 กุมภาพันธ์ 2546)
“ ค ร ูท ุก คน ม ีค วาม ร ู้ความ ส าม ารถแ ละป ระสบ ก ารณ ์ส ูง  ม ีว ุฒ ิปร ิญ ญ าตร ี- 

โท  ร ้อ ยเป อ ร ์เซ ็น ต ์ม ีความ สาม ารถใน การจ ัด ก ิจกรรม การเร ียน การสอน  ได ้ด ีมาก มี 

ค ุณ ธรรม ส ูง  ม ีว ิส ัยท ัศ น ์ม ีความ ต ระห น ักใน ภ าระก ิจ  ม ีความสาม ัคค ีด ีมาก เส ียสละ  

รู้เป ็าหมายในการทำงานดี สามารถประสานงานก ับผ ู้บร ิหารและช ุมชนเพ ื่อประโยชน  ์

ร ่วมก ัน  ได ้ม าก ”

(รายงานการประเมินคุณภาพภายนอก (สมศ.), 9 -11 กันยายน 2545)

2) ความพร้อมด้านความรู้ความเข้าใจ และตระหนักถึงความสำคัญของการประเมินผอ
ภายในสถานศึกษา พบว่าการท่ีจะปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาได้ดีนัน บุคลากรจะต้อง 
มีความรู้ความเข้าใจ และตระหนักถึงความสำคัญของการประเมินผลภายในสถานศึกษาด้วย ประกอบ 
คับบุคลากรจะต้องมีศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ถ้าบุคลากรมีความพร้อม 
ต่าง  ๆ ดังท่ีกล่าวมาแล้วนั้นการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาจะสามารถขับเคล่ือนไปได้ 
เป็นอย่างดี เพราะสามารถกล่าวได้ว่าเป็นการเร่ิมด้นท่ีดี

‘ ‘บ ุคลากรเป ียเขาม ีความตระห น ักมากใน เร ื่องของการป ระเม ินผล เขาจะ 

แ ค ร ่ม าก ส ำห ร ับ ผ ล ก ารป ระเม ิน ท ี่ ล ้าไม ่ด ีน ะ เพ ราะฉ ะม ัน เขาจะให ้ความสำค ัญ  

ตรงป ีมาก จากการป ระเม ินท ุกคร ังท ี่ผ ่านมา ก ารป ระเม ิน ผ ลของโรงเร ียน ก ็อย ู่ใน  

ข ึ้นท ี่พอไปได ้ท ุกส ิ่งท ุกอย ่างก ็อย ู่ท ี่เร ื่องของคร ูเขาให ้ความสำค ัญ ของการประเม ิน ”

(ผู้บริหารโรงเรียนที่ 1,26 กุมภาพันธ์ 2546) 
“ ป ัจจัยสำค ัญมันเป ็นเร ื่องของความพร้อมของบุคลากร ค ือล ้าม ีบ ุคลากรท ี ่

เขาให ้ความร่วมม ือด ี คือล้าเราเปรียบเทียบกับบางแห่งเป ีย ค ือการบริหารงานอาจจะ 

ไม ่ด ีม ักม ันก ็ข ึ้นอย ู่ก ับป ัจจ ัยของบ ุคลากรเป ็นสำค ัญ  บ ุคลากรเขาต ้องม ีความพร้อม
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คือทำงานด ้วยใจ จิตว ิญญาฌของความเป ็นครู ค ืองานทุกอย่างที่เรามอบหมายเนี้ยเขา 

จะทำด้วยความเต็มใจ ค ือถ ้าเราทำแบบเส ียไม ่ได ้เน ี้ยงานก็จะ ไม ่ส ัม ฤ ท ธ ิผ ล ”

(ผู้บริหารโรงเรียนที่ 1, 26 กุมภาพันธ์ 2546)

ปัจจัยท่ี 3 การทำงานเปีนทีม โรงเรียนหนึ่งโรงเรียนนันประกอบไปด้วยองค์ประกอบหลาย 
ประการ การที่จะทำให้โรงเรียนพัฒนาได้นันจะต้องเกิดจากการประสานความร่วมมือร่วมใจในการ 
ทำงานของคนในโรงเรียนให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน มีเป้าหมายในการทำงานเหมือนกันแล้ว
ช่วยกันผลักดันให้การทำงานบรรลุเป้าหมาย จากการศึกษาพบว่าโรงเรียนท่ี 1 นันจะมีความเป็นนำ 
หน่ึงใจ!,๑ ยวกันในการทํ างาน เม่ือทํ าอะใรจึงไม่ใช่เร่ืองยากท่ี จะประสบความสำเร็ จ คนท่ี รับผลประโยชน์ 
โดยตรงก็คือนักเรียน นักเรียนก็ไม่สับสนในการกระทำของครูด้วยเพราะครูทำงานบนแนวทางเดียวกัน 
สิ่งหนึ่งที่น่าจะทำให้ระบบการทำงานเป็นทีมของโรงเรียนที่ 1 ประสบความสำเร็จได้นั้นก็คือ การท่ี 
ครูสอนอยู่ในโรงเรียนมานาน จึงมีทำให้มีความเข้าใจกัน รักและผูกพันกัน มีความสามัคคีใน 
การทำงาน

“ จากท ี่ว ่าครูเราได ้อย ู่ร ่วมงานกันมานาน ก ็ทำให ้ม ีความผ ูกพ ันธ ์ใน ส ่วน ต ัว  

แ ล ะก ็ส ่วน ก ารท ำงาน  ท ุกคน เขาก ็จะม ีความร ู้ส ึกท ี่ด ีต ่อก ัน  ม ีการช ่วยเห ล ือซ ึ่งก ัน  

แ ล ะก ัน  เอ ื้ออาทรต ่อก ัน  ก ็น ับ ว ่าโชค ด ีท ี่ม ีค ร ูท ี่เก าะก ล ุ่ม ก ัน ได ้อ ย ่างด ี ทำงาน  

ร ่วม ก ัน ได ้อ ย ่างไม ่ม ีป ็ญ ห า '’

(ผู้บริหารโรงเรียนที่ 1, 26 กุมภาพันธ์ 2546)
“ ความสาม ัคค ีภ ายใน สำค ัญ เป ็น อ ัน ด ับ ห น ึ่งเลยท ี่ส ่งผลให ้โรงเร ียน เรา  

ป ระ ส บ ค วาม ส ำเร ็จ ”

(ครูคนที่ 2 โรงเรียนที่ 2, 27 มีนาคม 2546)

ปัจจัยท่ี 4 การปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ืองแอะอยูไนวงจรการทำงานปกติของโรงเรียน ป้จจัย 
ด้านนี้ส่งผลให้การปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาของโรงเรียนที่ 1 ประสบความสำเร็จ 
เป็นอย่างดี เนื่องจากการปฏิบัติงานเหล่านีสอดแทรกอยู่ในวงจรการทำงานปกติของโรงเรียนอยู่แล้ว 
โดยพบว่าโรงเรียนที่ 1 นั้นมีการแนวทางในการปฏิบัติงานของโรงเรียนตามงานบริหารหลัก 6 ด้าน 
ของโรงเรียน ซึ่งมีโครงการต่าง ๆ  รองรับมาตรฐานการศึกษาท่ีโรงเรียนจะต้องทำการประเมินอยู่ 
แล้ว เม่ือพิจารณาจากเอกสารต่าง ๆ  ไม่ว่าจะเป็นธรรมนูญโรงเรียน แผนปฏิบัติการ รายงานสรุป 
การประเมินโครงการ แบบบันทึกต่าง ๆ  ของโรงเรียน และภาพถ่ายท่ีเก็บไว้เป็นร่องรอยหลักฐาน 
ก็พอจะยืนยันได้ว่าโรงเรียนมีการปฏิบัติอย่างนีจริงต่อเน่ืองกันมาหลายปี และอยู่ในวงจรปกติของ 
โรงเรียน นอกจากหลักฐานท่ีเป็นเอกสารแล้วผู้วิจัยยังสังเกตผลผลิตของการปฏิบัติงานตามโครงการ
ต่าง ๆ  ของโรงเรียนบันก็คือนักเรียน ซึ่งก็สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาของโรงเรียน อย่างเช่น
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โครงการประชาธิปไตยในโรงเรียนของนักเรียน ก็พบว่านักเรียนสามารถปฏิบัติตามบทบาทหน้าท่ี 
ของตนเองได้เป็นอย่างดี

“ โรงเร ียนม ีเป ีาหมายในการดำเน ินงานของโรงเร ียนอย ู่แล ้ว พอม ีการประเม ิน  

ต รงน ีก ็เพ ียงแต ่รวบ รวม ร ่องรอยท ี่โรงเร ียน ไล ้ป ฏ ิบ ัต ิงาน ต าม เป ็าห ม ายไว ้ให ้เข ้าส ู่ 

มาตรฐาน เพ ื่อให ้เขาป ระเม ิน  ค ือการท ี่โรงเร ียนของเราทำงานมาอย ่างต ่อเน ื่องไม ่ว ่า  

จะเอามาตรฐานอะไรมาให ้เขาประเม ิน เราก ็ม ีให ้'เขาเห ็นก ็ด ูไล ้ท ุกมาตรฐาน เพราะ 

ม ัน รวม อ ย ู่ใน  6 ง า น ’’

(ผู้บริหารโรงเรียนที่ 1, 26 กุมภาพันธ์ 2546)

ปัจจัยท่ี 5 การมืส่วนร่วมของชุมชน ปีจจัยนีเองที่เป็นแรงผลักดันให้โรงเรียนท่ี 1 ประสบ 
ความสำเร็จในการปฏิบัติงานประเมินผลภายในเป็นอย่างมาก แม้นจะไม่ได้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน 
ประเมินผลภายในสถานศึกษาโดยตรง แต่ก็เป็นกองหนุนที่ทำให้กระบวนการทำงาน ต่าง ๆ ใน 
โรงเรียนขับเคลื่อนไปได้ด้วยดี จากข้อมูลพบว่าในโรงเรียนท่ี 2 น้ันจะได้รับปิจจัยส่งเสริมจากชุมชน 
น้อยกว่าโรงเรียนที่ 1 จากประวัติของโรงเรียนพบว่าเคยมีกรณีพิพากระหว่างโรงเรียนกับชุมชน คือ 
ผู้บริหารโรงเรียนคนก่อนเคยถูกชาวบ้านร้องเรียน จึงทำให้ชาวบ้านเกิดความเส่ือมศรัทธาในโรงเรียน 
ผู้บริหารคนปีจจุบันก็พยายามแก้ไขสถานการณ์น้ีอยู่เช่นกัน โดยการทำตัวเป็นกันเองและเข้าหา
ชุมชนตลอด ช่องว่างระหว่างโรงเรียนกับชุมชนก็เริ่มลดน้อยลง แต่ก็ยังไม่ได้รับความร่วมมือมาก 
เหมือนโรงเรียนที่ 1 ซ่ีงกล่าวให้การยอมรับว่าชุมชนเป็นหัวใจสำกัญในการพัฒนาโรงเรียน

“ ท ี่น ี่ช ุมชนเป ็นห ัวใจในการพ ัฒ นาโรงเร ียน โรงเร ียนไล ้ม ีการพ ัฒ นามาถ ึง

จ ุดน ี้ก ็เพราะอาศัยช ุมชน เขาให ้ความร่วมมือเป ็นอย่างด ี เช ่นสหกรณ ์น ิคมนครช ุมเน ี้ย  

โรงเร ียนจะขอความร่วมม ือจากหน่วยงานเน ี้ย เขาก ็ย ินด ีมาให ้ความช่วยเหลือท ุกอย่าง 

แม ้นแต ่ว ่าสนามก ีฬาเราเขาก ็ม ีงบต ัดหญ ้าให ้ ขอไปเขาก็มา และก ็ปร ับสภาพโรงเร ียน  

อะไรต ่าง  ๆ บอกไปเขาก ็ให ้มา แล ้วช ุมชนในส ่วนของผ ู้ปกครองน ักเร ียนเขาก ็จะให  ้

ความร ่วมม ือในเร ื่องของว ัสด ุอ ุปกรณ ์ต ่าง  ๆ เช ่น โครงการอาหารกลางวันเป ีย เขาจะ 

ให ้ผ ัก ให ้ข ้าวสาร ให ้เน ื้อ ส ัต ว ์เน ื้อ ส ุก ร  คือ โรงเร ียนเราสามารถจะม ีให ้บร ิการให ้ก ับ  

นักเร ียนเก ือบทุกคน ส ่วน ให ญ ่ท าน พ ัร ี’ '

(ผู้บริหารโรงเรียนที่ 1,26 กุมภาพันธ์ 2546)
“ โดยการไปทอดผ ้าปาทำใบฎ ีกาไปบอกช ุมชนท ีน ี่ โด ยไม ่ไล ้ไป บ อกท ี่อ ื่น  

เลยเราก ็ไล ้เง ินมาเราก ็ไล ้สหกรณ ์มาช ่วยด ้วย เขามาช่วยเยอะท ี่เด ียวไล้ต ึกเป ็นหลัง

อาคารดนตร ีไทยตรงน ีก ็ทำโดยไม ่ไล ้ใช ้งบประมาฌ เราก ็ช ่วยก ันหลายคน พวกเด็กๆ 

ก ็ม ีส ่วน ร ่วม  ผ ู้ปกครองก ็ม ีความร ่วมม ือด ้วย วัด ส ห ก รณ ์อ น าม ัย  อ ะไรใก ล ้ๆ  น ีก ็ใ ห ้
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ความร่วมม ือด ีมากถ ้าเป ็นผ ู้ปกครองส ่วนมากก ็จะ เราก ็จะใช ้คณะกรรมการเป ็น

ส ื่อ กล าง”

(ครูคนที่ 2 โรงเรียนที่ 1, 27 มีนาคม 2546)
“ แ ล ้วอ ีก อ ย ่างห น ึ่งช ุม ช น ม ีส ่วน ร ่วม ห น ่วย ราช ก ารม ีส ่วน ร ่วม ท ั้งว ัด  

อนาม ัย ชาวบ ้าน  ถ ้าเราขอความร ่วมม ือเขาจะใบ ้ความร ่วมม ือแต ่ถ ้าเขาจะเช ้ามาหา  

เราเขาจะไม ่ค ่อยเช ้าเราก ็เลยต ้องใช ้คณ ะกรรมการเป ็น ส ื่อกลาง”

(ครูคนที่ 3 โรงเรียนที่ 1, 26 กุมภาพันธ์ 2546)
“ ความ ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ช ุม ชน ด ีม าก คร ับ  ด ีมาตลอด ช ุม ชน เขาให ้การช ่วยเหล ือ  

โรงเร ียน ด ี แต ่เราไม ่ค ่อยอยากรบกวนเขามาก ช ุมชน ส ่วน ม าก ็ล ูก ศ ิษ ย ่เราท ั้งน ั้น  

สอนมาต ังแต ่ร ุ่นฟ อเขาแล ้ว พ อจบ ออกไปเด ี๋ยวน ีเขาก ็เป ็นผ ู้ใหญ ่บ ้าน  อ.บ.ต. อ ะไร  

ก ัน  พ อม ีงบ ป ระม าณ อะไรท ี่พ อ จะด ึงม าลงโรงเร ียน ไต ้เขาก ็ด ึงม า อย่างเม ื่องาน  

น ิทรรศการศ ิลป ห ัตถกรรมภ าคเห น ือท ี่ว ิท ยาล ัยเกบ ตรน ะ เขาม ีรถเขาก ็เอามาช ่วย  

ข น ของบ ้าง ขนเด ็กน ักเร ียน ข น ก ัน ไป ท ั้งห ล ายรอ บ  อย ่างห ัวห น ้าสห กรณ ์คน เก ่า  

นะเขาด ีมากเลย ม าข ุด ส ระให ้โรงเร ีย น ต ั้ง  3 ลูก ให ้ว ัวมากอ ีก  2 ต ัว หม ูอ ีก 2 ต ัว ไก ่ 

อีกเยอะเลย ต อ น น ั้น โรงเร ียน ข อ งเราก ็ท ำโค รงก ารอ าห ารก ล างว ัน ไต ้ค รบ วงจรเล ย  

ไต ้รางว ัลด ีเด ่น มาต ั้งห ลายรางว ัล  ”

(ครูคนที่ 4 โรงเรียนที่ 1,26 กุมภาพันธ์ 2546)
“ เม ื่อ โรงเร ียน ม ีอ ะไรให ้ช ่วย เราก ็ช ่วย เต ็ม ท ี่เลยเข าจะแจ ้งม า”

(ผู้ปกครองโรงเรียนที่ 1 ,4มีนาคม 2546)

ป็จจัยท่ี 6 ความรู้สึกในการเป็นเจ้าของโรงเรียนร่วมกัน โรงเรียนที่ 1 มีผู้บริหารและครูใน 
โรงเรียนที่สอนอยู่ในโรงเรียนมานาน มีความรู้รัก ผูกพันกับโรงเรียนและไม่คิดที่จะย้ายไปไหน 
และมักจะได้ยินคำว่า “เจ้าแม่โรงเรียน” ตลอด ปิจจัยนี้จึงส่งผลให้มีการพัฒนาโรงเรียนของตนเป็น 
อย่างดีเต็มความสามารถ ร่วมสร้างสรรค์สิ่งต่าง  ๆ ให้กับโรงเรียนของตน ไม,ว่าจะเป็นส่ิงก่อสร้าง 
ต่าง ๆ ในโรงเรียน ผลงานทางวิชาการ ตลอดจนร่วมกันพัฒนาคุณภาพนักเรียนท้ังด้านวิชาการ 
คุณธรรม จริยธรรม สอดส่องดูแลนักเรียนทั้งด้านความประพฤติปละความเป็นอยู่ของนักเรียน 
เหมือนกับเป็นลูกหลานของตนเอง

“ ค ง ไม ่ไป ไห น แ ล ้ว  คงอย ู่จนเกป ็ยณ ท ี่ไห นอย ู่แล ้วสบายใจก ็อยากอย ู่ท ี ่

น ั่นแหละ ไม่อยากเปลี่ยน ชีเก ียจไปเริ่มต้นใหม่ แล ้วก ็ไม ่ร ู้ว ่าจะเป ็นอย ่างท ี่น ึ่หร ือเปล ่า 

ท ี่น ี่ก ็เก ือบ จะเป ็น บ ้าน ห ล ังท ี่2 อย ู่แล ้วช ่วยก ัน สร ้างมาต ั้งน าน คงไม ่ไป ไห น แล ้วล ่ะ”

(ครูคนที่ 1 โรงเรียนที่ 1,24กุมภาพันธ์ 2546)
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“ครูทีนี่เขาอยู่ก,นมานาน ณ ็ลยท ำให ้การท ำงาน ต ่อเน ื่องไม ่ค ่อยสะด ุด  อยู ่

ก ัน เห ม ือ น พ ี่ เห ม ือ น บ ้อ ง เรียก ได ้ว ่าอย ู่จน เป ็น เจ ้าแม ่โรงเร ียนเลยว ่าง ั้น เถอะ”

(ครูคนที่ 4 โรงเรียนที่ 1,26 กุมภาพันธ์ 2546) 
“ โรงเร ียนน ี่คร ูเขาจะอย ู่มานาน เพ ราะเขาม ีภ ูม ิลำเนาอย ู่ใกล ้ เขาก ็ไม ่ร ู้จะ  

ย ้าย ไป ไห น  คร ูพ ี่น ี้เขาไม ่ได ้อย ู่เพ ี่อจะย ้าย เขาจะต ้องอย ู่ตลอดอาย ุราชการของเขา  

เสร็จแล้วเม ื่อเขาอยู่ตรงปีแล้วเขาก็พยายามพัฒนาตัวเอง พ ัฒ นาโรงเร ียนของตนเองให  ้

ด ีท ี,ส ุด  ”

(ผู้บริหารโรงเรียนที่ 1,26กุมภาพันธ์ 2546) 
“ คร ูเข ้าถ ึงผ ู้ปกครองด ้วย  ต าม ถ ึงบ ้านเลยร ู้จ ักบ ้านท ุกบ ้าน แห ละ แ ล ้วค ร ูก  ็

ระว ังเด ็กด ้วย ล ้าม ีก ิจกรรมอะไรคร ูเขาก ็ตามเด ็กไป ด ้วยอย ู่ก ับ เด ็กย ัน เล ิกแหละ คร  ู

เขา ไม ่ก ล ับ ห รอก  ด ูแลเห ม ือน เป ็น ล ูก เป ็น ห ลาน เขา”

(ผู้ปกครองโรงเรียนที่ 1, 4 มีนาคม 2546)

เม่ือพิจารณาให้ดีจะพบว่าส่ิงท่ีเป็นปิจจัยแห่งความสำเร็จของโรงเรียนท่ี 1 'น้ัน ในขณะเดียวกัน 
ก็เป็นใ]ญหาและอุปสรรคของโรงเรียนที่ 2 เช่นกัน ทัง 2 ส่ิงนับว่าพัวพันกันอยู่ยากท่ีจะแยกขาดออก 
จากกันได้ เม่ือไม,มีปีจจัยแห่งความสำเร็จเกิดขึนในโรงเรียน ส่ิงเหล่านีก็จะกลายเป็นปิญหาและ 
อุปสรรคในการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาของโรงเรียนที่ 2 ไปดังแผนภูมิที่ 5.5
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แผนภ ูม ิท ี่ 5.5 ความส ัมพ ันธ ์ของฟ ้ญหาและอ ุปสรรคในการปฏ ิปต ิงานประเม ินผลภายในสถานศ ึกษา  

และฟ ้จจ ัยแห ่งความสำเร ีฉของโรงเร ียนท ี่ 1 แสะโรงเร ียนท ี่ 2
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