
บทท 6

สร ุปผอ อภ ิปรายผสการว ิจ ัย  และข ้อเฮนอแนะ

การวิจัยเร่ือง “การวิเคราะห์มโนทัศน์และการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน” 
เป็นการวิจัยแบบผสมผสานระหว่างวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) และวิธีการวิจ ัย 

เชิงคุณภาพ (qualitative research) โดยการวิจัยเชิงปริมาณใช้วิธีการสำรวจและใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ 
ในการการเก็บรวบรวมข้อมูล มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษามโนทัศน์และการปฏิบัติงานประเมินผลภายใน 
สถานศึกษา ของครูสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างท่ี 
เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก จำนวน 61 โรงเรียน มีผู้ตอบแบบสอบถาม 
จำนวน 9 2 9  คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิธีการวิเคราะห์ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และการทดสอบท (t-test) ประมวลผล 
ข้อมูลด้วยโปรแกรม SPSS for Windows สำหรับวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้นำผลการวิเคราะห์ 
ข้อมูลเชิงปริมาณมากำหนดเป็นแนวทางในการเลือกกรณีศึกษา 2 โรงเรียน คือ โรงเรียนที่ประสบ 
ความสำเร็จระดับสูง 1 โรงเรียน (รูปแบบที่ 1) และโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จระดับตํ่า 1 
โรงเรียน (รูปแบบที่ 4) เพ่ือศึกษาสภาพการปฏิบัติงาน ปีญหา อุปสรรค แนวทางการแก้ไขปิญหา 
และปิจจัยแห่งความสำเร็จของโรงเรียนที่เป็นกรณีศึกษา โดยใช้วิธีการวิเคราะห์เอกสาร การสังเกต 
และการสัมภาษณ์

สร ุปผลการว ิจ ัย  

ผลการว ิจ ัย เช ิงปร ิมาณ

1. ระด ับมโนท ัศน ์และการปฎ ิฟ ้ต ิงานประเม ินผลภใยในลถานศ ึกษา

จากการผลวิเคราะห์ข้อมูลมโนทัศน์และการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษา 
พบว่า มีโรงเรียนรูปแบบต่าง ๆ ดังนี

1.1 รูปแบบที่ 1 คือโรงเรียนที่มีมโนทัศน์และการปฏิบัติงานระดับสูง จำนวน 13 
โรง!รียนคิด!.ป็นร้อยละ 2130 รปแบบที 2 คือโรงเรียบทีบีบโบทัศบ?“'ดับส''',!®'0 ปคืนํ '̂'■ไ"1”,1 
ระดับต่ํา โรงเรียนรูปแบบที่ 3 คือโรงเรียนที่มีมโนทัศน์ระดับตํ่าแต่การปฏิบัติงานระดับสูง
รูปแบบที่ 4 คือโรงเรียนที่มีมโนทัศน์และการปฏิบัติงานระดับตํ่า จำนวน 16 โรงเรียนเท่ากันคิด 
เป็นร้อยละ 26.20

โดยโรงเรียนรูปแบบที่ 1 ซ่ึงจัดได้ว่าเป็นโรงเรียนท่ีประสใเความสำเร็จในระดับสูง 
พบว่าเป็นโรงเรียนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่ (มีนักเรียนมากกว่า 900 
ขึ้นไป) และเกือบครึ่ง (ร้อยละ 46.15) เป็นโรงเรียนที่เคยได้รับการประเมินภายนอกจาก สมศ.
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สำหรับโรงเรียนรูปแบบที่ 4 ซึ่งจัดได้ว่าเป็นโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จในระดับตํ่า พบว่าเป็น 
โรงเรียนในภาคใต้ เป็นโรงเรียนขนาดกลาง และไม่เคยได้รับการประเมินภายนอกจาก สมศ.
(ร้อยสะ 81.25)

2. การเปร ียบ เท ียบค ่าเฉล ี่ยคะแนนมโนท ัคน ์และค ่าเฉล ี่ยคะแนนปฏ ิบ ัต ิงานประเม ินผล  

ภายในสลานศ ึกษา

ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียคะแนนมโนทัศน์และการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษา 
จำแนกตามภาคภูมิศาสตร์และขนาดโรงเรียนพบว่า โรงเรียนในแต่ละภาคภูมิศาสตร์ และแต่ละ 
ขนาดมีมโนทัศน์และการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง 
สถิติท่ีระดับ .05

สำหรับการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนมโนทัศน์และการปฏิบัติงานประเมินผลภายใน 
สถานศึกษา ของโรงเรียน 2 กลุ่ม คือกลุ่มโรงเรียนที่เคยและไม่เคยได้รับการประเมินภายนอกจาก 
สมศ. พบว่า โรงเรียนทัง 2 กลุ่มมีมโนทัศน์ในการประเมินผลภายในสถานศึกษาไม่แตกต่างกัน แต่ 
มีการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยโรงเรียนท่ีเคยได้รับการประเมิน 
ภายนอกจาก สมศ. มีคะแนนเฉลี่ยด้านการปฏิบัติงานสูงกว่าโรงเรียนที่ไม่เคยได้รับการประเมิน 
ภายนอกจาก สมศ.

3. แนวทางการปฏ ิบ ัต ิงานประเม ินผลภายในสถานศ ึกษา

สำหรับแนวทางการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษา ของ'r รงเรียนแต่ละรูปแบบ 
โดยมีลักษณะดังนี

3.1 แนวทางการปฏ ิบ ัต ิงานประเม ินผลภายในสถานศึกษา

3.Î.1 ทารวางแผน ประกอบด้วย 1) การสร้างความทระหนักในทารประเมินผล 
ภายใน 2) การพัฒนาความรู้และทักษะในการประเมินผลภายในสถานศึกษา 3) การแต่งดังคณะกรรมการ 
ประเมินผลภายในสถานศึกษา 4) การกำหนดเปาหมายหรือมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
5) มาตรฐานการศึกษาท่ีใช้ในการประเมินผลภายในสถานศึกษา 6) การจัดอันดับความสำคัญของ 
เปาหมายหรือมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 7) การกำหนดแนวทางการดำเนินงานตามเป้าหมาย 
หรือมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และร) การกำหนดเกณฑ์ท่ีใช้ในการประเมินผลภายใน 
สถานศึกษา จำแนกตามรูปแบบโรงเรียนพบว่า

1) การสร้างความตระหนักในการประเมินผลภายในสถานศึกษา โดย 
ภาพรวมพบว่า วิธีการท่ีใช้ในการสร้างความตระหนักในการประเมินผลภายในสถานศึกษามากท่ีสุด 
คือ วิธีการจัดประชุมชี้แจงทำความเข้าใจโดยผู้บริหาร รองลงมาคือ จัดประชุมช้ีแจงโดยบุคลากร 
แกนนำของสถานศึกษา และจัดประชุมชีแจงทำความเช้าใจโดยหน่วยงานด้นสังกัด

2) ด้านการพัฒนาความรู้และทักษะการประเมินผลภายในสถานศึกษา โดย 
ภาพรวมพบว่า วิธีการพัฒนาความรู้และทักษะท่ีใช้มากท่ีสุด คือ ศึกษาจากเอกสาร ภู่มือเก่ียวกับ
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การประเมินผลภายในสถานศึกษาด้วยตนเอง รองลงมาคือ ส่งครูแกนนำของโรงเรียนไปอบรมแล้ว 

นำความรู้มาขยายผลให้ครูในโรงเรียน และผู้บริหารเป็นวิทยากรอบรมให้ความรู้ เม่ือพิจารณาตาม 

รูปแบบโรงเรียนพบว่า โรงเรียนรูปแบบที่ 1 และโรงเรียนรูปแบบที่ 2 ใช้วิธีการส่งครูแกนนำของ 

โรงเรียนไปอบรมแล้วนำความรู้มาขยายผลให้ครูในโรงเรียนมากทีสุ่ด ส่วนโรงเรียนรูปแบบที่ 3 

และ 4 ใช้วิธีการศึกษาเอกสารคู่มือเก่ียวกับการประเมินผลด้วยตนเองมากท่ีสุด
3) ด ้าน ก ารแต ่งต ังคณ ะกรรม การป ระเม ิน ผลภ ายใน ส ถาน ศ ึกษ าโดยภ าพ รวม  

พบว่า ร ูปแบบการแต ่งต ั้งคณ ะกรรมการประเม ินผลภายในสถานศ ึกษาม ิล ักษณ ะเป ็นการต ั้งตามมาตรฐาน  
ท ี่แต ่ละฝ ่ายต ้องร ับ ผ ิดชอบ ม ากท ี่ส ุด  รองลงม าค ือการต ั้งตาม รายม าตรฐานท ี่ท ำการป ระเม ิน  แ ล ะก ารต ั้ง  

ต าม ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ด ้อ งท ำใน ก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล ภ าย ใน ส ถ าน ศ ึก ษ า
4) การกำหนดเป ้าหมายหรือมาตรฐานการศึกษาโดยภาพรวมพบว่า การกำหนด

เป ้าห มายโดยคำน ึงถ ึง การกำห น ดให ้ม ิความ สอดคล ้องก ับ พ ระราชบ ัญ ญ ัต ิการศ ึกษาแห ่งชาต ิ พ.ศ. 2542  
ม าก ท ี่ส ุด  รองลงม าค ือ  ก ำห น ด ให ้ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ส ภ าพ ร ัเจ จ ุบ ัน แล ะ ใใญ ห าข อ งส ถ าน ศ ึก ษ า และ  
ก ารต อ บ ส น อ งค วาม ต ้อ งก ารข อ งช ุม ช น ค ิด  ต าม ลำต ับ  เม ื่อ พ ิจ ารณ าต าม ร ูป แบ บ โรง เร ีย น พ บ ว ่า  
โรงเร ียน ท ั้ง  4  ร ูป แบ บ ใช ้ว ิธ ีการกำห น ด ให ้ส อด ค ล ้องก ับ พ ระราช บ ัญ ญ ัต ิการศ ึกษ าแห ่งช าต ิ พ.ศ. 2542 
ม าก ท ี่ส ุด  รอ งล งม าข อ งโรง เร ีย น ร ูป แบ บ ท ี่ 1 และ  2 ค ือ ก ารต อ บ ส น อ งค ว าม ต ้อ งก ารข อ งช ุม ช น  และ  
ก ำห น ด ให ้ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ส ภ าพ ป ็จ จ ุบ ัน แล ะ ป ีญ ห าข อ งส ถ าน ศ ึก ษ า โด ย แ ต ก ต ่างจ าก ภ าพ รวม แล ะ
โร ง เร ีย น ร ูป แบ บ ท ี่ 3 และ 4  ส ำห ร ับ ผ ู้ท ี่ม ิส ่ว น ร ่ว ม ใน ก ารก ำห น ด เป ้าห ม าย ห ร ือ ม าต รฐ าน ก ารศ ึก ษ า  
โดยภาพ รวมพ บว ่า ผ ู้ท ี่ม ิส ่วน ร ่วม ป ระกอบ ด ้วย  ผ ู้บ ร ิห ารม ากท ี่ส ุด  รองลงมาค ือ ครู และคณ ะกรรม การ  
ส ถาน ศ ึกษ า ตามลำด ับ

5) มาตรฐานการศ ึกษาท ี่ใช ้ในการประเม ินผลภายในสถานศ ึกษาโดยภาพ รวม  
พ บ ว ่า  ม าต รฐ าน ก ารศ ึก ษ าท ี่ใช ้ม าก ท ี่ส ุด ค ือ  ม าต รฐ าน ก ารศ ึกษ าช าต ิ: ระด ับ ก ารศ ึก ษ าข ัน พ ืน ฐ าน  
(ส ม ศ .ใช ้ใน ก าร ป ร ะ เม ิน ภ าย น อ ก ) รองลงม าค ือ  ม าต รฐ าน ก ารศ ึก ษ าโรง เร ีย น  พ.ศ. 2541 (กำห น ด  
โด ย ส ป ช .)แ ล ะ โร ง เร ีย น ก ำห น ด ม าต ร ฐ าน ก าร ศ ึก ษ า เอ ง ต าม ล ำด ับ

6) การจ ัด อ ัน ด ับ ค วาม ส ำค ัญ ข อ งเป ้าห ม าย ห ร ือ ม าต รฐ าน ก ารศ ึก ษ าข อ ง  
ส ถ าน ศ ึกษ าโด ยภ าพ รวม พ บ ว ่า  ผ ู้ท ี่ม ิส ่ว น ร ่ว ม ใน ก ารจ ัด อ ัน ด ับ ค ว าม ส ำค ัญ ป ระก อ บ ด ้ว ย  ผ ู้บร ิห าร  

รองลงม าค ือค ร ู แ ล ะค ณ ะก รรม ก ารส ถ าน ศ ึก ษ า ตามลำด ับ
7) การกำห นดแนวทางการดำเน ินงานตามเป ้าห มายหร ือมาตรฐานการศ ึกษา

ของสถานศ ึกษาโดยภาพ รวมพ บว ่า ผ ู้ท ี่ม ิส ่วน ร ่วม ใน การกำห น ดแน วท างการดำเน ิน งาน ป ระกอบ ด ้วย  
ผ ู้บ ร ิห ารม าก ท ี่ส ุด  รองลงม าค ือ  ครู แล ะ ค ณ ะ ก ร ร ม ก าร ส ถ าน ศ ึก ษ า ตามลำด ับ  สำหร ับการกำหนด  

แนวทางการดำเน ินงานตามเป ้าหมายหรือมาตรฐานการศ ึกษาของสถานศ ึกษาโดยภาพรวมพบว่า แน วท าง  
การด ำเน ิน งาน ข อ งโรงเร ียน  กำห น ด อ ย ู่ใน แผ น ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ป ระจ ำป ีม าก ท ี่ส ุด  รองล งม าค ือ
แผ น ก าร เร ีย น ก ารส อ น ต าม ห ล ัก ส ูต ร  แล ะแผ น พ ัฒ น าค ุณ ภ าพ ก ารศ ึกษ าระยะยาว  ต าม ลำด ับ
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8) การกำห น ดเกณ ฑ ์ท ี่ใช ้ใน การป ระเม ิน ผลภ ายใน สถ าน ศ ึกษ าโดยภ าพ รวม  

พบว่า ล ักษ ณ ะข องการกำห น ด เกณ ฑ ์ท ี่ใช ้ใน การป ระเม ิน ผ ลภ ายใน ค ือ  เกณ ฑ ์ภาพ รวมของสถาน ศ ึกษา  

ม ากท ี่ส ุด  รองลงมาค ือเกณ ฑ ์ระด ับบ ุคคล
3.13 การปฏิบัติงานตามแผน ประกอบด้วย 1)การปฏ ิบ ัต ิตามแนวทางการดำเน ินงาน  

ท ี่ได ้ว าง ไว ้ 2) ก าร ส ่ง เส ร ิม แ ล ะ ส น ับ ส น ุน ให ้บ ุค ล าก ร ท ุก ค น ท ำง าน อ ย ่าง ม ีค ว าม ส ุข  3) การจ ัดส ิ่ง  

อำน วยความ ส ะด วกใน การป ฏ ิบ ัต ิงาน ป ระเม ิน ผ ลภ ายใน ส ถ าน ศ ึกษ า และ 4) การน ิเท ศ  กำก ับ ต ิดตาม  
เพ ื่อ ก ระ ต ุ้น แ ล ะ ส ่ง เส ร ิม ให ้ด ำเน ิน งาน ต าม แผ น  จ ำแน ก ต าม ร ูป แบ บ โรงเร ีย น

1) การป ฏ ิบ ัต ิตาม แน วท างการดำเน ิน งาน ท ี่ได ้วางแผน ไว ้โดยภาพ รวม พ บ ว ่า  

ก าร ป ฏ ิบ ัต ิต าม แน ว ท างก าร ด ำเน ิน งาน ท ี่ได ้ว างแ ผ น ไว ้เป ีน ไป ต าม แ ผ น ท ี่ได ้ว างไว ้ม าก ท ี่ส ุด  ส ำห ร ับ  
เห ต ุผ ลท ี่ก ารป ฏ ิบ ัต ิต าม แน วท างการด ำเน ิน งาน ข อ งโรงเร ียน ไม ่เป ็น ไป ต าม แผ น ท ี่ได ้วางไว ้ค ือ  ภารก ิจ  
ข อ ง ส ถ าน ศ ึก ษ าม าก เก ิน ไป  บ ุค ล าก ร ข าด ค วาม ส น ใจ ใน ก าร ป ฏ ิบ ัต ิอ ย ่างจ ร ิงจ ังม าก ท ีส ุด  การข าด ก าร  

ป ระเม ิน อ ย ่างต ่อ เน ื่อ ง  ต าม ลำด ับ
2) การส่งเสริมและสนับสาทาใหบุ้คลากรทุกคนทำงานอย่างมีความสุโดย 

ภาพรวมพบว่า วิธีการที่ผู้บริหารหรือคณะกรรมการสถานศึกษาใช้คือ การให้ขวัญและกำลังใจมาก 

ที่ส ุด  รองลงมาคือการจ ัด สรรงบประมาณให้ และการแนะนำแหล่งเรียนรู้ ตามลำดับ เม่ือพิจารณา 

ตามรูปแบบโรงเรียน สำหรับวิธีการส่งเสริมและสนับสนุนใ ห ้บุคลากรทุกคนทำงานอย่างมีความส ุข  

ของโรงเรียนรูปแบบที่ 1 และ 2  ใช้วิธีการให้ขวัญกำลังใจ รองลงมาค ือ  การแนะนำแหล่งเรียนรู้ 

และการจ ัด สรรงบประมาณให้ แตกต่างจากภาพรวมและโรงเรียนรูปแบบที่ 3  และ 4

3) การจัดสิ่งอำนวยความสะดวกในการปฏิบัต ิงานประเมินผลภายในสถานศึกษา 

โดยภาพ รวมพ บว่า ส ิ่ง อำนวยความสะดวกท ี่ผ ู้บร ิห ารห ร ือคณ ะกรรมการประเม ินผล ภ า ย ไ น ส ถ า น ศ ึก ษ า  

จ ัดค ือ เอ ก ส าร เก ี่ย ว ก ับ ก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล ภ าย ใน ม าก ท ี่ส ุด  รอ งล งม าค ือ ว ัส ด ุอ ุป ก รณ ์ แ ล ะ ส ื่อ ก าร เร ีย น  

ก ารส อน ต ่าง  ๆ  ต าม ลำด ับ
4) การน ิเทศ กำก ับ ต ิดตาม เพ ื่อกระต ุ้นและส ่งเสร ิม ให ้ดำเน ิน งาน ตาม แผน  

โดยภาพ รวมพ บว ่า ผ ู้บ ร ิห ารห ร ือ ค ณ ะก รรม ก ารป ระ เม ิน ผ ล ภ าย ใน ส ถ าน ศ ึก ษ าท ำก ารน ิเท ศ  กำก ับ  
ต ิด ต าม ผ ลภ าค เร ียน ละ 1 ค ร ังม ากท ี่ส ุด  รองลงม าค ือภ าค เร ียน ละ 2 คร ัง แ ล ะภ าค เร ีย น ล ะ  3 ครัง 
ต าม ลำด ับ  เม ื่อ พ ิจ ารณ าต าม ร ูป แบ บ โรง เร ีย น พ บ ว ่า  โรง เร ีย น ร ูป แบ บ ท ี่ 1 ม ีการน ิเท ศ  กำก ับ  ต ิดตาม  

เพ ื่อ ก ระ ต ุ้น แ ล ะ ส ่ง เส ร ิม ให ้ด ำเน ิน งาน ต าม แผ น จ ำน ว น  3 คร ัง /ภ าค เร ียน ม ากท ี่ส ุด  รองลงม าค ือ  1 
คร ั้ง /ภาคเร ียน  และ 2 คร ัง/ภาคเร ียน  แต ก ต ่างจ าก ภ าพ รว ม แล ะโรงเร ีย น ร ูป แ บ บ อ ื่น  ๆ

3.1.4 การตรวจสอบการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 1 )การวางกรอบการประเม ินตาม  

เป ้าห ม ายห ร ือม าต รฐ าน  2) เค ร ื่อ งม ือ ท ี่ใช ้ใน ก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล ภ าย ใน ส ถ าน ศ ึก ษ า  3) ผ ู้ให ้ข ้อ ม ูล ใน  
การ เก ็บ รวบ รวม ข ้อ ม ูล  4) ก ารว ิเค ราะห ์ข ้อม ูล  5) การตรวจส อบ  ป ร ับ ป ร ุงค ุณ ภ าพ ข องกระบ วน ก าร
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ป ระเม ิน  แ ล ะ 6) ก าร จ ัด ท ำระ บ บ ส าร ส น เท ศ เพ ื่อ ก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล ภ าย ใน ส ถ าน ศ ึก ษ า จำแน ก ต าม  

ร ูป แบ บ โรง เ1ย น พ บ ว ่า
1) การกำห น ดกรอบ การป ระเม ิน ตาม เป ้าห ม ายห ร ือม าตรฐาน โดยภ าพ รวม  

พ บ ว ่า ผ ู้ท ี่ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใน ก าร ก ำห น ด ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  ผ ู้บร ิห าร รองลงม าค ือ  ครู แล ะ ค ณ ะ ก ร ร ม ก าร  

ส ถ าน ศ ึกษ า ตามลำด ับ
2) เค ร ื่อ งม ือ ท ี่ใช ้ใน ก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล ภ าย ใน ส ถ าน ศ ึก ษ าโด ย ภ าพ ร ว ม พ บ ว ่า  

เค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่ใช ้ได ้แ ก ่แ บ บ ส อ บ ถ าม ม าก ท ี่ส ุด  รองลงม าค ือ  แบ บ ป ระเม ิน  แ ล ะ แ บ บ ส ัง เก ต  ต าม ล ำด ับ  
เม ื่อพ ิจารณ าตาม ร ูป แบ บ โรงเร ียน พ บ ว ่า โรงเร ียน ร ูป แบ บ ท ี่ 1 ใช ้แบ บ ท ด ส อบ ม ากท ี่ส ุด  รองลงมาค ือ  
แ บ บ ส อ บ ถ าม แ ล ะ แ บ บ ส ัม ภ าษ ณ ์ท ี่ใช ้เท ่าก ัน  แต ก ต ่างจ าก ภ าพ ร ว ม แล ะ โร ง เร ีย น ใน ร ูป แ บ บ อ ื่น  ๆ

3) การเก ็บรวบรวมข ้อม ูลโดยภาพ รวมพ บว ่า ผ ู้ให ้ข ้อม ูล ใน การเก ็บ รวบ รวม  

ข ้อ ม ูล ได ้แ ก ่ ค ร ูแ ล ะ บ ุค ล าก ร ใน โร ง เร ีย น  รองลงม าค ือ  น ักเร ียน  แล ะผ ู้ป ก ค รอ ง ต าม ลำด ับ
4) การวิเคราะห์ข ้อมูลโดยภาพรวมพบว่า ม ีการวิเคราะห ์ข ้อม ูลในระดับภาพรวม  

ของสถาน ศ ึกษ าม ากท ี่ส ุด  แล ะ ว ิเค ราะ ห ์ร ะ ด ับ ร าย บ ุค ค ล
5) การต รวจส อบ  ป ร ับ ป ร ุงค ุณ ภ าพ ข อ งก ระบ วน ก ารป ระ เม ิน โด ยภ าพ รวม  

พ บว่า ผ ู้ท ี่ม ีส ่วน ร ่วม ใน การตรวจสอบ  ป ร ับปร ุงค ุณ ภาพ ของกระบวนการประเม ินว ่าม ีความเหมาะสม  
ถ ูก ต ้อ งแล ะ น ่า เช ื่อ ถ ือ  ป ระก อ บ ด ้วย  ผ ู้บ ร ิห ารม าก ท ี่ส ุด  รองลงม าค ือ  ครู แ ล ะค ณ ะก รรม ก าร  
ส ถ าน ศ ึก ษ า ตามลำด ับ  ส ำห ร ับ ว ิธ ีก าร ท ี่ใช ้ใน ก าร ต ร ว จ ส อ บ  โดยภ าพ รวม พ บ ว ่า ใช ้ว ิธ ีก าร น ิเท ศ  
ก ำก ับ  ต ิดตามผลมากท ี่ส ุด  รองลงมาค ือ การจ ัดประช ุมปร ึกษาหาร ือ และการด ังคณ ะกรรมการตรวจสอบ  

ตามลำด ับ
6) ก ารจ ัด ท ำระ บ บ ส าร ส ใ!!ท ศ เพ ื่อ ก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล ก าย ใน สถานศ ึก ษ าโด ย  

ภ าพ รวมพ บ ว ่า ข ้อ ม ูล ท ี่ส ถ าน ศ ึก ษ าน ำม าจ ัด ท ำส าร ส น เท ศ ได ้แ ก ่ ข ้อ ม ูล บ ุค ล าก รม าก ท ี่ส ุด  รองลงม า  
ค ือ ข ้อม ูลน ัก เร ียน  แ ล ะ ข ้อ ม ูล ว ิช าก าร  ต าม ลำด ับ  เม ื่อพ ิจารณ าต าม ร ูป แบ บ โรงเร ีย น พ บ ว ่า  โรงเรียน 
ร ูปแบบท ี่ 1 , 3 และ 4 มีการจัดทำระบบสารสนเทศเพ ื่อการประเม ินผลภายในสถานศึกษามีล ักษณะสอดคล้อง 
ก ัน  ส ่วน โร ง เร ีย น ร ูป แ บ บ ท ี่ 2 จ ัด ท ำข ้อ ม ูล ก ารป ระช าส ัม พ ัน ธ ์โรง เร ีย น ม าก ท ี่ส ุค  รองลงม าค ือ  ข ้อม ูล  

น ัก เร ียน  แล ะข ้อ ม ูล ว ิช าก าร  ต าม ลำด ับ
3.1.5 การปรับปรุงการปฎิม ิต ิงาน ประกอบด ้วย 1) การปร ับปร ุงการปฏ ิบ ัต ิงาน  

ข อ งส ถ าน ศ ึก ษ า จ ำแน ก ต าม ร ูป แบ บ โรง เร ีย น พ บ ว ่า
1) การปร ับป ร ุงการปฏ ิบ ัต ิงานของสถานศ ึกษาโดยภาพ รวมพ บว่า ล ักษณ ะ  

ของการป ร ับ ป ร ุงการป ฏ ิบ ัต ิงาน ส ่วน ให ญ ่ได ้แก ่ การว ิเคราะห ์จ ุดเด ่น  จ ุดด ้อยของสถาน ศ ึกษ าม ากท ีส่ ุด  

แ ล ะ ก าร ก ำห น ด โค ร งก าร ห ร ือ แ น ว ท าง แ ก ้ไข ใน ร ะ ย ะ ต ่อ ไป
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3.1.6 การรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา จ ำ แ น ก ต า ม ร ูป แ บ บ โ ร ง เ ร ีย น  

โ ด ย ภ า พ ร ว ม พ บ ว ่า  ก า ร เ ข ีย น ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ต น เ อ ง ภ า ค เ ร ีย น ล ะ  1 ค ร ัง ม า ก ท ี่ส ุด  แ ล ะ ก า ร เ ข ีย น  

ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ต น เ อ ง ป ีก า ร ศ ึก ษ า ล ะ  1 ค ร ัง  ต า ม ล ำ ด ับ  เ ม ื่อ พ ิจ า ร ณ า ต า ม ร ูป แ บ บ โ ร  น ร ีย น พ บ ว ่า  

โ ร ง เ ร ีย น ร ูป แ บ บ ท ี่ 4  ม ีก า ร ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ต น เ อ ง ป ีก า ร ศ ึก ษ า ล ะ  1 ค ร ัง ม า ก ท ี่ส ุด  แ ต ก ต ่า ง จ า ก  

ภ า พ ร ว ม แ ล ะ โ ร ง เ ร ีย น ร ูป แ บ บ อ ื่น  ๆ

3.2 การมีส่วนร่วมของบุคคลท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินผลภายในสถานศึกษา
ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า ข อ ง บ ุค ค ล ต ่า ง  ๆ  ท ี่ค ว ร  

ป ฏ ิบ ัต ิต า ม ค ว า ม เ ห ็น ข อ ง ค ร ู ค ือ  ผ ู้บ ร ิห า ร ,  ค ร ู,  น ัก เ ร ีย น ,  ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ส ถ า น ศ ึก ษ า ,  ผ ู้ป ก ค ร อ ง ,  แ ล ะ  

อ ื่น  ๆ  ( ช ุม ช น แ ล ะ ห น ่ว ย ง า น ท ี่เ ก ี่ย ว ข ้อ ง )  ต า ม ล ำ ด ับ  ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ท ี่ป ฏ ิบ ัต ิไ ด ้จ ร ิง

ผ ล ก า ร เ ป ร ีย บ เ ท ีย บ ค ่า เ ฉ ล ี่ย ร ะ ด ับ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ข อ ง บ ุค ค ล ท ี่ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  

ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า ร ะ ห ว ่า ง ร ะ ด ับ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิท ี่ค ว ร ป ฏ ิบ ัต ิ แ ล ะ ท ีป ฏ ิบ ัต ิไ ด ้จ ร ิง พ บ ว ่า  ร ะ ด ับ  

ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิข อ ง บ ุค ค ล ท ี่ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า  ท ี่ค ว ร ป ฏ ิบ ัต ิ แ ล ะ ท ี่ 

ไ ด ้ป ฏ ิบ ัต ิจ ร ิง ท ั้ง  6  ก ล ุ่ม  ม ีค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ  . 0 5  โ ด ย ใ น ก ล ุ่ม ผ ู้บ ร ิห า ร  

ค ร ู น ัก เ ร ีย น  แ ล ะ อ ื่น  ๆ  ไ ด ้แ ก ่ช ุม ช น  แ ล ะ ห น ่ว ย ง า น ท ี่เ ก ี่ย ว ข ้อ ง  ม ีค ่า เ ฉ ล ี่ย ท ี่ไ ด ้ป ฏ ิบ ัต ิจ ร ิง ส ูง ก ว ่า ท ี่ค ว ร  

ป ฏ ิบ ัต ิ ส ำ ห ร ับ ก ล ุ่ม ผ ู้ป ก ค ร อ ง  แ ล ะ ก ล ุ่ม ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ส ถ า น ศ ึก ษ า  พ บ ว ่า ค ่า เ ฉ ล ี่ย ข อ ง ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม  

ท ี่ไ ด ้ป ฏ ิบ ัต ิจ ร ิง ต ํ่า ก ว ่า ท ี่ค ว ร ป ฏ ิบ ัต ิ

3.3 ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม.ก่ียวกับการประเมินผลภายในสถานศึกษา
ป ร ะ เ ด ็น ท ี่เ ป ็น ป ีญ ห า ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า ค ือ  1 )  บ ุค ล า ก ร ย ัง  

ข า ด ค ว า ม ร ู้ค ว า ม เ ข ้า ใ จ เ ก ี่ย ว ก ับ ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า ม า ก ท ี่ส ุด  ร อ ง ล ง ม า ค ือ  ก า ร ส ร ้า ง ห ล ัก ฐ า น  

ป  J ะ ก อ บ  โ ) า  j  บ  J ะ เ ม น » ไ  เ ใ ห ้ไ ม ม เ ว ล า ใ น ก  i<i เ ต J บ ม ก  i â t>i L. แ  / b i i ,  i ง  à » i i « เ, i I il i1 6 ม  เ แ  บ น ม ูแ ไ า แ . ไ  ü j  ง 

แ ล ะ ข า ด ก า ร ย อ ม ร ับ ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ก า ร ท ำ ง า น เ ป ็น ท ีม / บ ุค ล า ก ร แ บ ่ง พ ร ร ค พ ว ก ใ น ก า ร ท ำ ง า น  เ ท ่า ก ับ

ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น เ ป ็น ก า ร เ พ ิ่ม ภ า ร ะ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ ห ้ก ับ บ ุค ล า ก ร  ต า ม ล ำ ด ับ

ป ร ะ เ ด ็น ค ว า ม ค ิด เ ห ็น ห ร ือ ข ้อ เ ส น อ แ น ะ เ ก ี่ย ว ก ับ ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า  ค ือ  

ค ว ร จ ัด ใ ห ้ม ีก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น อ ย ่า ง ต ่อ เ น ื่อ ง แ ล ะ เ ป ็น ป ีจ จ ุบ ัน ม า ก ท ี่ส ุด  ร อ ง ล ง ม า ค ือ  บ ุค ล า ก ร ท ุก  

ฝ ่า ย ค ว ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า  แ ล ะ ค ว ร ป ร ะ เ ม ิน จ า ก ส ภ า พ จ ร ิง  

ไ ม ่เ น ้น ท ี่เ ล ก ส า ร ป ร ะ ก อ บ ก า ร ป ร ะ เ ม ิน  ต า ม ล ำ ด ับ
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ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ
1. สภาพการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษา 

โ ร ง เร ีย น ท ี่ ไ

1.1 การเตรียมการประเมินผลภายในสถานศึกษา
ก า ร เ ต ร ีย ม ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ท ี่ 1 ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย

แ น ว ท า ง ด ัง น ี้

1 )  ก า ร ส ่ง บ ุค ล า ก ร ใ น โ ร ง เ ร ีย น ไ ป เ ข ้า ร ับ ก า ร อ บ ร ม ต า ม ท ี่ห น ่ว ย ง า น ด ้น ส ัง ก ัด จ ัด ใ ห ้

2 )  ผ ู้บ ร ิห า ร เ ป ็น ผ ู้อ บ ร ม ใ ห ้ค ว า ม ร ู้

3 )  ศ ึก ษ า ด ูง า น จ า ก โ ร ง เ ร ีย น อ ื่น  ๆ  ท ี่ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เ ร ็จ เ ก ี่ย ว ก ับ ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล  

ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า

4 )  ก า ร แ ต ่ง ด ัง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า  โ ด ย ก ำ ห น ด ผ ู้ร ับ ผ ิด ช อ บ  

ม า ต ร ฐ า น ล ะ  1 ค น  โ ด ย ท ี่ค ร ูท ุก ค น ก ็ย ัง ค ง ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ร ับ ผ ิด ช อ บ ท ุก ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ ต ัว บ ่ง ช ี้

1.2 การวางแผนก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า  ม ีก า ร น ำ บ ุค ค ล ท ี่เ ก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก า ร

ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า  ม า ร ่า ม ว า ง แ ผ น ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ค ือ  ผ ู้บ ร ิห า ร  ค ร ู 

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ส ถ า น ศ ึก ษ า  ผ ู้ป ก ค ร อ ง  แ ล ะ น ัก เ ร ีย น  โ ด ย บ ุค ค ล  3  ก ล ุ่ม ห ล ัง จ ะ ไ ม ่ไ ด ้เ ป ็น ผ ู้ร ่ว ม  

ก ำ ห น ด แ ผ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น โ ด ย ต ร ง  แ ต ่ก ็จ ะ ม ีส ่ว น ใ น ก า ร ก ำ ห น ด ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร เ พ ื่อ ใ ห ้ 

โ ร ง เ ร ีย น น ำ ไ ป ว า ง แ ผ น ต ่อ ไ ป  ซ ึ่ง แ ผ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น เ ห ล ่า น ี้จ ะ ถ ูก ก ำ ห น ด ไ ว ้ใ น ง า น บ ร ิห า ร ห ล ัก

6  ด ้า น  ( บ ุค ล า ก ร ,  อ า ค า ร ส ถ า น ท ี่,  ธ ุร ก า ร  ก า ร เ ง ิน ,  ว ิช า ก า ร ,  ก ิจ ก า ร น ัก เ ร ีย น  แ ล ะ ส ัม พ ัน ธ ์ช ุม ช น )  ข อ ง  

โ ร ง เ ร ีย น

1.3 การปเ)บตงานดามแผน ก า ร ป ฎ บ ัต ง ' เ น ต เ ม แ ผ น  น ม ว ่า ค ร ูท ุก ค น ใ น โ ร ง เ ร ย น ม  

ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ร ่ว ม ใ จ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ต า ม แ ผ น  ม ีก า ร ป ร ึก ษ า ห า ร ือ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  แ ล ะ ร ับ ผ ิด ช อ บ  

ร ่ว ม ก ัน เ ป ็น อ ย ่า ง ด ี ท ำ ใ ห ้ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ต ่า ง  ๆ  ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น เ ป ็น ไ ป ต า ม แ ผ น ท ี่ไ ด ้ว า ง ไ ว ้

1.4 การตรวจสอบการปฏิบัติงาน ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น

ส ถ า น ศ ึก ษ า ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ท ี่ 1 น ั้น  จ ะ ม ีผ ู้บ ร ิห า ร เ ป ็น ป ร ะ ธ า น ใ น ก า ร น ิเ ท ศ  ก ำ ก ับ  ต ิด ต า ม  เ พ ื่อ ต ร ว จ ส อ บ  

ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  แ ล ะ ม ีค ร ูใ น โ ร ง เ ร ีย น อ ีก  3  ท ่า น  เ ป ็น ก ร ร ม ก า ร ใ น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ  โ ด ย แ บ ่ง เ ป ็น  

' ’ " ด ับ ' ช ัใ  t f is v »  11น ุ« ' ก 1 • ศ ึก ษ า  ร ะ ด ับ ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ า  ! ■ ส " ร ะ ด ับ บ ัธ ย ษ ศ ึก ษ า  ศ ึร ษ ีส ๆ ร ร ุ» ร ท ุ» ส ร ุ» 1 .เก '!ร '»  เ ต 'ษ ร . ' เ ๆ 1 1น - . .  —  ~ "  *  - - - - -   — .  ......................■ “ '  ............... ‘

อ ย ่า ง ต ่อ เ น ื่อ ง ท ัง ก ่อ น ด ำ เ น ิน ก า ร  ร ะ ห ว ่า ง ด ำ เ น ิน ก า ร  แ ล ะ ส ิน ส ุด ก า ร ด ำ เ น ิน ก า ร

1.5 การปรับปรุงการปฏิบัติงไน ก า ร ป ร ับ ป ร ุง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ท ี่ 1 เ ป ็น  

ข ัน ต อ น ท ี่ต ่อ เ น ื่อ ง ม า จ า ก ข ัน ต อ น ข อ ง ก า ร ต ร ว จ ส อ บ  โ ด ย พ บ ว ่า เ ม ื่อ ม ีก า ร ต ร ว จ ส อ บ แ ล ้ว จ ะ น ำ ผ ล

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ม า ป ร ึก ษ า ห า ร ือ ก ัน  เ พ ื่อ ว ิเ ค ร า ะ ห ์จ ุด แ ข ็ง  จ ุด อ ่อ น  แ ล ะ ห า แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ป ร ับ ป ร ุง  

แ ก ้ไ ข ต ่อ ไ ป



182

1.6 การรายงานการประเมินฅนเองของสถานศึกษา เ ม ื่อ ต ร ว จ ส อ บ  ป ร ับ ป ร ุง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  

แ ล ้ว ก ็จ ะ จ ัด ท ำ ร า ย ง า น เ ส น อ ห น ่ว ย ง า น ต ้น ส ัง ก ัด แ ล ะ ร า ย ง า น ใ ห ้ช ุม ช น ท ร า บ โ ด ย ใ ช ้ว ิธ ีก า ร จ ัด ป ร ะ ช ุม  

ช ี้แ จ ง  ใ น ข ณ ะ เ ด ีย ว ก ัน ก ็จ ะ ส อ บ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร แ ล ะ ข ้อ เ ส น อ แ น ะ ใ น ก า ร จ ัด ก า ร ศ ึก ษ า จ า ก ช ุม ช น  เ พ ื่อ  

น ำ ม า ก ำ ห น ด แ น ว ท า ง ก า ร จ ัด ก า ร ศ ึก ษ า ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ต ่อ ไ ป  ส ภ า พ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น เ ห ล ่า น ีเ ก ิด ข ึน อ ย ่า ง  

ต ่อ เ น ื่อ ง  แ ล ะ อ ย ู่ใ น ว ง จ ร ก า ร ท ำ ง า น ป ก ต ิข อ ง โ ร ง เ ร ีย น

แ น ว ท า ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า พ บ ว ่า  โ ร ง เ ร ีย น ท ัง  4  ร ูป แ บ บ ม ี 

แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ส ่ว น ใ ห ญ ่ส อ ด ค ล ้อ ง ก ัน  ม ีเ พ ีย ง บ า ง ส ่ว น ท ี่โ ร ง เ ร ีย น ร ูป แ บ บ ท ี่ 1 ป ฏ ิบ ัต ิต ่า ง  

จ า ก โ ร ง เ ร ีย น ร ูป แ บ บ อ ื่น ด ัง น ี 1 )  ก า ร พ ัฒ น า ค ว า ม ร ู้แ ล ะ ท ัก ษ ะ ใ น ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า  ใ ช ้ 

ว ิธ ีก า ร ส ่ง ค ร ูแ ก น น ำ ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ไ ป อ บ ร ม แ ล ้ว น ำ ค ว า ม ร ู้ม า ข ย า ย ผ ล ใ ห ้ค ร ูใ น โ ร ง เ ร ีย น  2 )  ก า ร น ิเ ท ศ  ก ำ ก ับ  

ต ิด ต า ม เ พ ื่อ ก ร ะ ต ้น แ ล ะ ส ่ง เ ส ร ิม ใ ห ้ด ำ เ น ิน ง า น ต า ม แ ผ น  3  ค ร ัง / ภ า ค เ ร ีย น  3 )  ม ีก า ร ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ เ ม ิน  

ต น เ อ ง ภ า ค ก า ร ศ ึก ษ า ล ะ  1 ค ร ัง

โ ร ง เร ีย น ท ี่ 2

1. สภาพการปฏิบัติงานประเมินผลภไยในสถานศึกษา
1.1 การเตรียมการประเมินผลภายในสถานศึกษา

ก า ร เ ต ร ีย ม ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ท ี่ 2  พ บ ว ่า ม ีค ร ูใ น โ ร ง เ ร ีย น  

บ า ง ส ่ว น เ ท ่า น ัน ท ี่ม ีค ว า ม ร ู้ค ว า ม เ ข ้า ใ จ เ ก ี่ย ว ก ับ ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า  ม ีก า ร ส ่ง บ ุค ล า ก ร  

ใ น โ ร ง เ ร ีย น ไ ป เ ข ้า ร ับ ก า ร อ บ ร ม บ ัา ง  แ ต ่ไ ม ่ม ีก า ร ข ย า ย ผ ล จ ึง ท ำ ใ ห ้ค ร ูค น อ ื่น  ๆ  ใ น โ ร ง เ ร ีย น ร ับ ท ร า บ

ส ำ ห ร ับ ก า ร แ ต ่ง ต ัง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า  ใ น ร ะ ย ะ แ ร ก ก ำ ห น ด  

เ ป ็น  3  ด ไ น  ค อ  ผ ูเ ร ย น  ค ร ู แ ล ะ ผ ูบ ร  ห า  ร  Ü J  l i i J j J i  เ ม ษ  J ะ ส  L i ค ิว เ ม ส ไ เ ร น เ ท ไ ห ค ิว ร ฃ ^ เ บ ล ย น ม  i 

ก ำ ห น ด ผ ู้ร ัน ผ ิด ช อ บ ม า ต ร ฐ า น ล ะ  1 ค น  ต า ม ค ว า ม เ ห ็น ข อ ง ฝ ่า ย บ ร ิห า ร

1.2 การวางแผน ก า ร ว า ง แ ผ น ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ท ี่ 2  

เ ป ็น ก า ร ว า ง แ ผ น ท ี่เ ก ิด ข ึ้น จ า ก ค ว า ม ค ิด เ ห ็น ข อ ง ฝ ่า ย บ ร ิห า ร  โ ด ย ท ี่ค ร ูแ ล ะ บ ุค ค ล ท ี่เ ก ี่ย ว ข ้อ ง ไ ม ่ม ีส ่ว น  

ร ่ว ม ใ น ก า ร ว า ง แ ผ น ด ้ว ย  ซ ึ่ง ก ็ส ่ง ผ ล ไ ป ถ ึง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ น ข ัน ต ่อ ไ ป ด ้ว ย

1.3 การปฏิบัติงานตามแผน พ บ ว ่า ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ต า ม แ ผ น ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ไ ม , ส า ม า ร ถ  

บ ร ร ? , '‘ก ิา 'พ 1ท ย ไ ต ้ เ น ิอ ง « ท ก ค ร ไ ม ่ไ ด ้ร ับ ท ร า า  II เ ผ ใ เ ก า ร า ใ ฏ ิบ ัต ิง า ใ พ เ ค ' ‘เ โ ' : ' า เ ร ีท่าคืค ด ? ' ไ ' โ เ ป ็1 แ พ ี! เ 1 ๓ เ ก ๊ๆ ไ ฅ กา'; 
เ ท ่า น ั้น ไ ม ่ม ีก า ร ป ร ึก ษ า ห า ร ือ ก ัน  ท ำ ใ ห ้เ ก ิด ค ว า ม ข ัด แ ข ้ง ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น

1.4 การตรวจสอบการปฏิบัติงาน พ บ ว ่า ม ีก า ร แ ต ่ง ต ัง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ใ น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ  

ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า เ ช ่น เ ด ีย ว ก ับ โ ร ง เ ร ีย น ท ี่ 1 แ ต ่ใ น ท า ง ป ฏ ิบ ัต ิพ ใ ) ว ่า ไ ม ่ม ีก า ร ต ร ว จ ส อ บ  

ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น

1.5 การปรับปรุงการปฏิบัติงาน ด ัง ท ี่ไ ต ้ก ล ่า ว ไ ว ้แ ล ้ว ว ่า เ ป ็น ข ัน ต อ น ท ี่ต ่อ เ น ื่อ ง ม า จ า ก  

ข ัน ต อ น ข อ ง ก า ร ต ร ว จ ส อ บ  โ ด ย พ บ ว ่า เ ม ื่อ ไ ม ่ม ีก า ร ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ข ัน ต อ น ก า ร ป ร ับ ป ร ุง
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ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ก ็ห ย ุด ช ะ ง ัก  ซ ึ่ง ก ็ท ำ ใ ห ้ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ไ ม ่ต ่อ เ น ื่อ ง แ ล ะ ก ล ับ เ ข ้า ส ู่ว ง จ ร ก า ร ท ำ ง า น ใ น ร อ บ  

ต ่อ ไ ป ไ ด ้ ท ี่เ ป ็น เ ช ่น น ี้ก ็เ พ ร า ะ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า ไ ม ่ไ ด ้เ ก ิด ข ึน ใ น ว ง จ ร ก า ร ท ำ ง า น  

ป ก ต ิข อ ง โ ร ง เ ร ีย น น ั้น เ อ ง

1.6 การรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา ก า ร จ ัด ท ำ ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ เ ม ิน  

ต น เ อ ง ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น เ ป ็น ก า ร จ ัด ท ำ ข ึ้น ม า เ พ ื่อ ร า ย ง า น ห น ่ว ย ง า น ด ้น ส ัง ก ัด เ ท ่า บ ัน  ส ่ว น ก า ร ร า ย ง า น ใ ห ้ 

ช ุม ช น ท ร า บ ย ัง ไ ม ่ป ร า ก ฎ ช ัด เ จ น

2. ปัญหา อุปสรรคและแนวทางแกเขปัญหา 
โร ง เร ียนพ ี่ 1

โ ร ง เ ร ีย น ท ี่ 1 ม ีป ัญ ห า ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า ด ัง น ี้

1) ปัญหาด้านงบประมาณ พ บ ว ่า  โ ร ง เ ร ีย น ท ี่ 1 ไ ด ้ร ับ จ ัด ส ร ร ง บ ป ร ะ ม า ณ ไ ม ่เ พ ีย ง พ อ

ก ับ ค ว า ม ด ้อ ง ก า ร ใ น ก า ร พ ัฒ น า ค ุณ ภ า พ ข อ ง ส ถ า น ศ ึก ษ า  แ ต ่ท า ง โ ร ง เ ร ีย น ก ็ม ีแ น ว ท า ง ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข

ป ัญ ห า ก ็ค ือ  โ ร ง เ ร ีย น ร ่ว ม ม ือ ก ับ ช ุม ช น ใ น ก า ร จ ัด ห า ง บ ป ร ะ ม า ณ เ พ ื่อ พ ัฒ น า โ ร ง เ ร ีย น ด ้ว ย ว ิธ ีก า ร ต ่า ง  ๆ  

เ ช ่น  ก า ร จ ัด ท อ ด ผ ้า ป ่า เ พ ื่อ ก า ร ศ ึก ษ า  ก า ร ร ับ ท ำ อ า ห า ร จ ัด โ ต ๊ะ จ ีน ห ร ือ อ า ห า ร ว ่า ง ใ น ง า น พ ิธ ีห ร ือ ก า ร ป ร ะ ช ุม  

ต ่า ง  ๆ  ข อ ง ผ ู้บ ร ิห า ร แ ล ะ ค ร ู ช ุม ช น ร ่ว ม บ ร ิจ า ค ส ิ่ง ข อ ง ใ ห ้โ ร ง เ ร ีย น  แ ล ะ ก า ร ไ ด ้ร ับ ก า ร ช ่ว ย เ ห ล ือ  

ด ้า น เ ค ร ื่อ ง จ ัก ร ห ร ือ แ ร ง ง า น จ า ก ห น ่ว ย ง า น ต ่า ง  ๆ  ใ น ช ุม ช น  เ ป ็น ด ้น

2) ปัญหาการขาดแคลนบุคลากรท ี่ต ร ง สาขาวิชาเอกท ี่ด ้องการ โ ร ง เ ร ีย น ท ี่ 1 ไ ม ่ค ร ูท ี่ 

จ บ ส า ข า ว ิช า ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ  ส ำ ห ร ับ แ น ว ท า ง ใ น ก า ร แ ก ้ไ ข ! ! ญ ห า ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ก ็ค ือ  ส ่ง ค ร ูผ ู้ส อ น ไ ป อ บ ร ม  

เ ก ี่ย ว ก ับ ก า ร ส อ น ใ น ส า ข า ว ิช า บ ัน  ๆ  ต า ม ท ี่ห น ่ว ย ง า น ด ้น ส ัง ก ัด ห ร ือ ห น ่ว ย ง า น อ ื่น  ๆ  จ ัด ใ ห ้

โ ร ง เร ีย น พ ี่ 2

โ ร ง เ ร ีย น ท ี่ 2  ม ี! ! ญ ห า ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า ด ัง น ี

1) ปัญหาเร่ืองภาวะผู้นำของผู้บริหาร โ ด ย ค ร ูไ ม ่ใ ห ้ก า ร ย อ ม ร ับ  แ ล ะ ผู้บ ร ิห า ร เ อ ง ก็ 
ไ ม ่ร ับ พ ิง ค ว า ม ค ิด เ ห ้น ข อ ง ค ร ูด ้ว ย  ป ร ะ ก อ บ ก ับ ม ีล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร แ บ บ เ ผ ด ็จ ก า ร  ม ีค ว า ม เ ป ็น  

ก ัน เ อ ง ก ับ บ ุค ล า ก ร ใ น โ ร ง เ ร ีย น ห ้อ ย

2 ;  ป ัญ ห า ไ น ด ้า น ค ว า ม ' พ ร ้อ ม 0ไ น ก า ร ท ำ ง า น ข อ า บ ุก ล า ภ ร  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  ป ัญ ห า ก ว า ม พ ร ้อ ม  

ท ั่ว ไ ป  เ ช ่น  ก า ร เ ด ิน ท า ง ม า โ ร ง เ ร ีย น เ ป ็น ร ะ ย ะ ท า ง ไ ก ล  ต ้อ ง อ ย ู่ห ่า ง ไ ก ล จ า ก ค ร อ บ ค ร ัว  ค ว า ม ป ล อ ด ภ ัย ใ น  

ส ว ัส ด ีภ า พ แ ล ะ ทรัพย์สิน แ ล ะ บ ร ร ย า ก า ศ ท ี่ไ ม ่ส ่ง เ ส ร ิม ก า ร ท ำ ง า น  ส ำ ห ร ับ ค ว า ม พ ร ้อ ม ท า ง ด ้า น ค ว า ม ร ู้ 

ค ว า ม เ ข ้า ใ จ แ ล ะ ต ร ะ ห น ัก ถ ึง ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า  พ บ ว ่า ค ร ูส ่ว น  

ใ ห ญ ่ย ัง ไ ม ่ม ีค ว า ม ร ู้ค ว า ม เ ข ้า ใ จ เ ก ี่ย ว ก ับ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า  ป ร ะ ก อ บ ก ับ ม ี 

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ใ น ก า ร ท ำ ง า น ห ้อ ย  ซ ึ่ง ก ็เ ป ็น ส า เ ห ต ุส ำ ค ัญ ท ี่ท ำ ใ ห ้ไ ม ่ม ีค ว า ม พ ร ้อ ม ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น
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3 )  ปัญหาการทำงาน!ปีนทีม พ บ ว ่า โ ร ง เ ร ีย น ท ี่ 2  ม ีค ว า ม ข ัด แ ย ้ง ก ัน ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  

ท ั้ง ร ะ ห ว ่า ง เ พ ื่อ น ร ่ว ม ง า น  แ ล ะ ร ะ ห ว ่า ง ผ ู้บ ร ิห า ร ก ับ ค ร ูใ น โ ร ง เ ร ีย น  ท ำ ใ ห ้ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ป ร ะ เ ม ิน ผ ล  

ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า ท ี่ท ุก ค น ต ้อ ง ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ไ ม ่ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เ ร ็จ

4) ป๋ญหาการปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ืองและอยูไนวงจรปกติของโรงเรียน ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  

ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ท ี่ 2  เ ป ็น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ป ร ะ เ ม ิน เ พ ื่อ ร อ ง ร ับ ก า ร ป ร ะ เ ม ิน  

ภ า ย น อ ก เ ท ่า น ั้น  จ ึง ไ ม ่ม ีก า ร ป ฏ ิบ ัต ิท ี่ต ่อ เ น ื่อ ง แ ล ะ อ ย ู่ใ น ว ง จ ร ป ก ต ิข อ ง ก า ร ท ำ ง า น

5 )  ปัญหาการมีส่วนร่วมของชุมชน ช ุม ช น ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น  

น ้อ ย ม า ก  เ น ื่อ ง ม า จ า ก ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ก ับ ช ุม ช น ย ัง ไ ม ่ด ีเ ท ่า ท ี่ค ว ร  น อ ก จ า ก น ี้ก ็เ ค ย เ ก ิด ปีญห า  

ช ุม ช น ร ้อ ง เ ร ีย น โ ร ง เ ร ีย น ม า ก ่อ น

6 )  ป ัญ ห า ใ น ด ้า น ค ว า ม ร ู้ส ึก ใ น ก า ร เ ป ็น เ จ ้า ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ร ่ว ม ก ัน  พ บ ว ่า ค ร ูใ น โ ร ง เ ร ีย น ท ี่ 2  

ส ่ว น ใ ห ญ ่ไ ม ่อ ย า ก ส อ น ท ี่โ ร ง เ ร ีย น แ ห ่ง น ี้ แ ล ะ ก ่า ล ัง ห า โ อ ก า ส ใ น ก า ร โ ย ก ย ้า ย  ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ต ่า ง  ๆ  

จ ึง เ ป ็น เ พ ีย ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต า ม ห น ้า ท ี่เ ท ่า บ ัน

ซ ึ่ง ป ร ะ เ ด ็น ป ิญ ห า เ ห ล ่า น ื่จ ะ ไ ม ่พ บ ใ น โ ร ง เ ร ีย น ท ี่ 1 แ ล ะ ใ น ข ณ ะ เ ด ีย ว ก ัน ด ็เ ป ีน ป ็จ จ ัย ท ี่ส ่ง ผ ล  

ใ ห ้โ ร ง เ ร ีย น ท ี่ 1 ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เ ร ็จ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า

3. ปัจจัยแห่งความสำเร็จ
ป ิจ จ ัย แ ห ่ง ค ว า ม ส ำ เ ร ็จ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ท ี่ 1 

ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย

ปัจจัยท ี่ 1  ภ า ว ะ ผ ู้น ำ ข อ ง ผ ู้บ ร ิห า ร

ปัจจัยท ี่ 2  ค ว า ม พ ร ้อ ม ใ น ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง บ ุค ล า ก ร

ปัจจัยท ี่ 3  ก า ร ท ำ ง า น เ ป ็น ท ีม

ปัจจัยท ี่ 4 ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น อ ย ่า ง ต ่อ เ น ื่อ ง แ ล ะ อ ย ู่ใ น ว ง จ ร ป ก ต ิข อ ง โ ร ง เ ร ีย น

ปัจจัยท ี่ 5  ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ช ุม ช น

ปัจจัยท ี่ 6 ค ว า ม ร ู้ส ึก ใ น ก า ร เ ป ็น เ จ ้า ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ร ่ว ม ก ัน

อรไปร า Üพ ล ก า ร ว ,&น
จ า ก ผ ล ก า ร ว ิจ ัย เ ช ิง ป ร ิม า ณ ค ร ัง น ีม ีป ร ะ เ ด ็น ท ี่น ำ ม า อ ภ ิป ร า ย ผ ล ด ัง น ี

1. ระดับมโนฑัคน์และการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานคึกษใ
จ า ก ผ ล ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล ร ะ ด ับ ม โ น ท ัศ น ์แ ล ะ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า  

ท ั้ง  6 1  โ ร ง เ ร ีย น ท ำ ใ ห ้ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้ข ้อ ค ้น พ บ ว ่า
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โรงเรียนรูปแบบที่ 1 ซึ่งจัดว่าเป็นโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จระดับสูงในการประฒินผล 
ภายในสถานศึกษา พบว่าเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่มากที่สุด จึงเป็นที่น่าสังเกตว่าโรงเรียนขนาด
ใหญ่ ซึ่ไพบว่าส่วนใหญ่จะมีที่ตั้งอยู่ในเขตเมือง ซึ่งเป็นแหล่งชุนชนอยู่ห่างจากที่ว่าการอำเภอไม่ 
เกิน 20 กิโลเมตร มีการคมนาคมท่ีสะดวก อยู่ใกล้แหล่งวิทยาการ น่าจะช่วยส่งเสริมระบบ
การปฏิบัติงานต่าง ๆ  ของโรงเรียนเป็นอย่างดี ตลอดจนในโรงเรียนขนาดใหญ่นั้นจะมีภาวะของ 
การแข่งขันในการจัดการศึกษาสูง และมีโอกาสได้รับการประเมินหรือตรวจเย่ียมจากหน่วยงานภายนอก 
บ่อย (พัชรี ขันอาสะวะ, 2544) นอกจากน้ียังพบว่า ผู้ปกครองของนักเรียนในโรงเรียนขนาดใหญ่จะ 
ให้การสนับสนุนและเอาใจใส่การจัดการศึกษามากกว่าโรงเรียนขนาดเล็ก ที่อยู่ห่างไกลชุมชนเมือง 
ตลอดจนโรงเรียนขนาดใหญ่มักจะมีความพร้อมในด้านของงบประมาณ ส่ือ วัสดุอุปกรณ์ต่าง  ๆ
อย่างเพียง ส่ิงเหล่านีนับเป็นปีจจัยท่ีส่งผลให้การปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาของโรงเรียน 
ขนาดใหญ่ประสบความสำเร็จสูงกว่าโรงเรียนขนาดกลาง และขนาดเลก สอดคล้องกับ สมพงษํ 
โสภิณ (2542) และเนตร เตโช (2542) ท่ีได้ศึกษาผลการศึกษาการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานของ 
โรงเรียนและการควบคุมคุณภาพการศึกษา ซ่ึงเป็นส่วนทน่ิงของการประเมินผลภายในสถานศึกษาตาม 
หลักการประกันคุณภาพการศึกษา พบว่าโรงเรียนขนาดใหญ่จะมีปีญหาในการปฏิบัติงานน้อยกว่า 
โรงเรียนขนาดเล็ก จึงทำให้การปฏิบัติงานของโรงเรียนขนาดใหญ่ประสนความสำเร็จได้สูงกว่า
โรงเรียนขนาดอื่นด้วย

โรงเรียนรูปแบบท่ี 4 ซึ่งจัดว่าเป็นโรงเรียใเที่ประสบความสำเร็จระดับตํ่าในการประเมินผล 
ภายในสถานศึกษา พบว่าเป็นโรงเรียนขนาดกลางมากที่สุด และพบในภาคใต้มากที่สุด ส่วนใน 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือพบเพียง i โรงเรียน

จากการพิจารณาข้อมูลโรงเรียนขนาดกลางพบว่า เป็ไ!โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
เป็นจำนวนถึง 18 โรงเรียนจากโรงเรียนขนาดกลางที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ทั้งหมด 19 
โรงเรียน โดยพบว่าโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษามีการจัดการศึกษาในหลายระดับแตกต่างกัน 
คือ จัดการศึกษาในระดับก่อนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษาตอนด้น ซึ่ง 
การจัดการศึกษาท่ีหลากหลายน้ี จะทำให้โรงเรียนขนาดกลางท่ีเป็นโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษามี 
ปีญหาในการจัดการศึกษามากกว่าโรงเรียนขนาดเล็ก และขนาดใหญ่ท่ีส่วนมากจัดการศึกษาในระดัน 
ประถมศึกษาเพียงอย่างเดียว และเป็นป็จจัยท่ีส่งผลต่อการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษา 
ของโรงเรียนขนาดกลาง ทำให้โรงเรียนขนาดกลางประสบความสำเร็จระดับต่ําด้วย สอดคล้องกับ 
กับข้อด้นพบของ จำเริญ ใจสำคัญ (2542) ท่ีศึกษาการปฏิบัติงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ 
โรงเรียนขยายโอกาส พบว่าโรงเรียนขนาดใหญ่มีการควบคุมคุณภาพการเรียนการสอนอยู่ในระดับ
มาก โรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็กอยู่ในระดับปานกลาง

ส่วนโรงเรียนรูปแบบที่ 2 และโรงเรียนรูปแบบที่ 3 ซึ่งมีมโนทัศน์และการปฏิบัติงาน 
ประเมินผลภายในสถานศึกษาไม่สอดคล้องกันบัน ในโรงเรียนรูปแบนที่ 2 คือโรงเรียนที่มีมโนทัศน์
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ระดับสูงแต่มีการปฏิบัติงานในระดับต่ํา อาจจะเนื่องมาจากระบบการบริหารจัดการในโรงเรียนยัง 
ไม่ดีพอจึงทำให้ผลการปฏิบัติงานออกมาต่ําท้ังท่ีครูในโรงเรียนมีมโนทัศน์สูง ส่วนโรงเรียนรูปแบบที่ 
3 คือโรงเรียนที่มีมโนทัศน์ระดับตํ่าแต,การปฏิบัติงานระดับสู'! นับน่าจะมี!!จจัยอย่างอื่นส่งเสริมให้ 
โรงเรียนมีการปฏิบัติงานได้ดีทั้งที่ยังมีมโนทัศน์เกี่ยวกับการประเมินผลภายในตํ่า เช่น มีผู้'บริหาร 
โรงเรียนหรือครูแกนนำที่มีความรู้ความเข้าใจและให้การสนับสนุนส่งเสริมการปฏิบัติงานเป็นอย่าง 
ดี จนทำให้มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับสูง

2. แนวทางการปฏิฟ้ติงานประเมินผลภายในสถานศึกษา
สำหรับแนวทางการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาของโรงเรียนท้ัง 4 รูปแบบ 

พบว่า มีแนวทางการปฏิบัติงานส่วนมากสอดคล้องกัน จะมีเพียงบางส่วนเท่านันที่ไม่สอดคล้องกัน 
และน่าจะส่งผลต่อความสำเร็จในการปฏิบัติงานของโรงเรียนรูปแบบที 1 ดังนื่

2.1 ด้านการพัฒนาความรู้และทักษะในการประเมินผลภายในสถานศึกษาเม่ือพิจารณา 
ตามรูปแบบโรงเรียนพบว่า โรงเรียนรูปแบบที่ 1 และโรงเรียนรูปแบบที่ 2 ใช้วิธีการส่งครูแกนนำ 
ของโรงเรียนไปอบรม แล้วนำความรู้มาขยายผลให้ครูในโรงเรียนมากท่ีสุด ดังท่ี ถนอมพร เลาหจรัสแสง
(2543) และ สุทธิพร คล้ายเมืองป็กษ์ (2543) กล่าวถึงการสนับสนุนกระบวนการเรียนรู้ของครู 
จะต้องจัดอบรมให้ครูผู้สอนได้ตระหนักถึงรัเญหาและความสำคัญของสิ่งนัน เพื่อจะนำไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงท่ีดีต่อไป สอดคล้องกับ อุทัย หิรัญ'โต (2523) กล่าวว่าการศึกษาอบรมจัดเป็น 
การพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคคลในหน่วยงาน เป็น!เจจัยหน่ึงท่ีมีผลต่อขวัญและกำลังใจ 
ในการปฏิบัติงานของบุคลากร สอนให้คนได้เรียนรู้เข้าใจหลักวิทยากรวิธีปฏิบัติถูกต้องทันสมัย
และเหมาะสม อีกทั้นป็นการสร้างเสริมคุณวุฒิ และสมรรถภา?!ในการปฏิบัติงาบ ต่างจากโรงเรียใ! 
รูปแบบที่ 3 และ 4 ใช้วิธีการศึกษาเอกสารคู่มือเก่ียวกับการประเมินผลด้วยตนเองมากท่ีสุด

2.2 การนิเทศ กำกับ ติดตามเพ่ือกระตุ้นและส่งเสริมให้ดำเนินงานตามแผน เม่ือ 
พิจารณาตามรูปแนบโรงเรียนพบว่า โรงเรียนรูปแบบที่ 1 มีการนิเทศ กำกับ ติดตามเพ่ือกระตุ้นและ 
ส่งเสริมให้ดำเนินงานตามแผนจำนวน 3 คร้ัง/ภาคเรียน แตกต่างจากโรงเรียนรูปแบนอื่น  ๆ ซึ่งมี 
การนิเทศ กำกับ ติดตามเพ่ือกระตุ้นและส่งเสริมให้ดำเนินงานตามแผนเพียง 1 คร้ัง/ภาคเรียน จาก 
ข้อมลพบว่าโรงเรียนรูปแบบที่ 1 ได้รับการนิเทศบ่อยครั้งกว่าโรงเรียนรูปแบบอื่น  ๆ ซึ่งส่งผลต่อ
ความสำเร็จในการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษา สอดคล้องกับจำรัส นองมาก (2532) ท่ี 
กล่าวว่าการพัฒนาคุณภาพการศึกษาต้องอาศัยการนิเทศอย่างเป็นระบบ และ วไลรัตน์ บุญสวัสด้
(2538) กล่าวว่า การนิเทศเป็นการกระตุ้นให้การทำงานประสบผลสำเร็จ

3.3 การรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษาของโรงเรียนรูปแบบท่ี 1 มีการรายงาน 
การประเมินตนเองภาคการศึกษาละ 1 คร้ังมากท่ีสุด แตกต่างโรงเรียนรูปแบบท่ี 4 มีการรายงาน 
การประเมินตนเองปีการศึกษาละ 1 ครั้งมากท่ีสุด จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าการรายงานตนเอง
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ของโรงเรียนรูปแบบที่ 1 บ่อยครั้งกว่าการรายงานการประเมินตนเองของโรงเรียนรูปแบบ 4 ใร้ัน 
เป็นแนวทางการปฏิบัติงานให้โรงเรียนรูปแบบท่ี 1 ประสบความสำเร็จในการปฏิบัติงานประเมินผล 
ภายในได้เช่นกัน เนื่องจากในการจัดทำรายงานการประเมินตนเองในแต่ละครั้งจะด้องมีการปฏิบัติ 
ตามข้ันตอนการประเมินผลภายในสถานศึกษา โดยเร่ิมจากการวางแผน การปฏิบัติงานตามแผน
ตรวจสอบการปฏิบัติงาน การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนของสถานศึกษา เพื่อหาแนวทางในการแก้ไข 
ปีญหา และปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานของโรงเรียนให้ดีย่ิงข้ึน จึงสามารถนำมาจัดทำเป็นรายงาน 
การประเมินตนเองของสถานศึกษาได้ ดังหลักการปฏิบัติงานตามขันตอน PDCA (วรกัทร์ ภู่เจริญ, 
2544 และสมสักด สินธุระเวชญ์, 2542)

3. ฟ้จจัยแห่งความสำเร็จในการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษา
จากการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ จากการวิเคราะห์เอกสาร การสังเกต และการสัมภาษณ์ 

ผู้วิจัยสามารถสรุปปิจจัยแห่งความสำเร็จในการประเมินผลภายในสถานศึกษา ของโรงเรียนที่ 1 
ตามลำดับความสำคัญได้ดังนื

ฟ้จจัยท่ี 1 ภาวะผู้นำของผู้บริหาร เป็นปจจัยสำคัญท่ีส่งเสริมให้เกิดความสำเร็จใน 
การปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษา ซ่ึงจาflข้อมูลพบความแตกต่างท่ีชัคเจนของผู้บริหารโรงเรียนท่ี 
1 และผู้บริหารโรงเรียนที่ 2 โดยพบว่า ผู้บริหารโรงเรียนที่ 1 ได้รับการยอมรับจากครูในโรงเรียน 
คณะกรรมการสถานศึกษา ชุมชนเป็นอย่างดีทำให้การปฏิบัติงานต่าง  ๆ ได้รับการร่วมมือเป็นอย่างดี 
จากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ทังนีก็เน่ืองมาจากการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี ทำให้ได้รับความไว้วางใจ 
จากบุคคลท่ีเก่ียวข้อง และจากประสบการณ์ในการบริหารโรงเรียนที่ยาวนานของผู้บริหารเองด้วย 
ทำให้การปฏิบัติr r สประเมินผสภายในสถานศึกษาสำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี สอดคล้องทับ สุวิมถ 
ว่องวาณิช (2543) และสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2543) ที่กล่าวว่าผู้บริหาร 
เป็นปีจจัยท่ีส่งผลต่อความสำเร็จในการประเมินผลภายในสถานศึกษามากท่ีสุด สอดคล้องกับ ไพโรจน์ 
กล่ินกุหลาบ (2542) ท่ีกล่าวว่า ผู้ท่ีมีความเป็นผู้นำสูงย่อมท่ีจะสามารถทำให้ส่ิงท่ีตนรับผิดชอบสำเร็จ 
ลุล่วงได้ด้วยดีและสามารถทำให้กลุ่มประสบความสำเร็จตามจุดมุ่งหมาย และ จันทรานี สงวนนาม (2533) 
พบว่า ภาวะผู้นำของผู้บริหารสามารถทำนายความสำเร็จของโรงเรียนได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ฟ้จจัยท่ี 2 ความพร้อมในการทำงานของบุคลากร ประกอบด้วย ความพร้อมท่ัวไปและ 
ความพร้อมทางด้านความรู้ความเข้าใจ และตระหนักถึงความสำคัญของการปฏิบัติงานประเมินผล
ภายในสถานศึกษา จากการข้อมูลพบว่าความพร้อมในการปฏิบัติงานของบุคลากรเป็นปีจจัยสำคัญ 
ไม่น้อยไปกว่า ป็จจัยเร่ืองภาวะผู้นำของผู้บริหาร โดยพบว่าในโรงเรียนที่ 1 บุคลากรมีความพร้อม 
ในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลกรในโรงเรียนที่ 2 เนื่องจากได้ปฏิบัติงานในโรงเรียนใกล้บ้าน ได้อยู่ 
กับครอบครัวที่ตนรัก ตลอดจนบรรยากาศในการปฏิบัติงานก็ส่งเสริมให้มีความสุขในการทำงาน
และพบว่ามีการพัฒนาความรู้และทักษะในการประเมินผลภายในสถานศึกษา โดยการเข้ารับการอบรม
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ที่หน่วยงานต้นสังกัดจัดให้ และมีการปรึกษาหารือประชุมชี้แจงโดยผู้บริหารอย่างต่อเนื่อง ดังท่ี 
ถนอมพร เลาหจรัสแสง(2543) และ สุทธิพร คล้ายเมืองป็กษ์ (2543) กล่าวถึงการสนับสนุนกระบวนการ 
เรียนรู้ของครู จะต้องจัดอบรมให้ครูผู้สอนไต้ตระหนักถึงปีญหาและความสำคัญของสิ่งบัน เพ่ือจะ 
นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่คีต่อไป สอดคล้องกับ อุทัย หิรัญโต (2523) กล่าวว่าการศึกษาอบรม 
จัดเป็นการพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคคลในหน่วยงาน เป็นปีจจัยหน่ึงที่มีผลต่อขวัญและ
กำลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร สอนให้คนไต้เรียนรู้เข้าใจหลักวิทยากรวิธีปฏิบัติถูกต้องทันสมัย 
และเหมาะสม อีกท้ังเป็นการสร้างเสริมคุณวุฒิ และสมรรถภาพในการปฏิบัติงาน และสำนักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาแห่งๆกติ (2545) กล่าวว่าในการพัฒนาระบบการประเมินผลภายในสถานศึกษา 
ควรมีการเตรียมการเพ่ือสร้างความพร้อมให้แก่บุคคลากร พบว่าโรงเรียนที่ 2 ให้ความสำคัญใน 
การพัฒนาความพร้อมของบุคลากรทางต้านความรู้ความเข้าใจ และตระหนักถึงความสำคัญของ
การประเมินผลภายในสถานศึกษาน้อยมาก โดยพบว่าบุคลากรไม่ไดรับการศึกษาอบรมเพ่ือพัฒนาความรู 
และทักษะเรื่องนีเท่าที่ควร นอกจากนียังพบว่าครูในโรงเรียนที่ 2 มีประสบการณ์ในการทำงานน้อย 
และมีการโยกย้ายบ่อยจึงทำให้การปฏิบัติงานต่าง  ๆ ไม่ต่อเน่ือง สอดคล้องกับ สถาน มาตย์ภูธร (2542) 
ท่ีกล่าวถึงปิญหาในการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานโรงเรียน คือ ครูขาดประสบการณ์ในการทำงาน 
เพราะส่วนมากเป็นครูผู้บรรจุใหม่ มีอายุราชการไม่เกิน 5 ปี และมีการโยกย้ายประจำปีของข้าราชการครู 
เป็นผลทำให้เปล่ียนตัวบุคลากรในการรับผิดชอนงานบ่อย ต่างจากบุคลากรในโรงเรียนท่ี 1 จากข้อมูล 
พบว่าครูในโรงเรียนที่ 1 มีประสบการณ์ในการทำงานสูง มีอายุราชการมาก แต่ยังคงมีความกระตือรือร้น 
ในการปฏิบัติงาน ทังนีอาจเน่ืองมาจากบรรยากาศในการทำงานส่งเสริมให้มีความสุขกับการปฏิบัติงาน 
มีความรักสามัคคีกัน ตลอดถึงความสำเร็จต่าง  ๆที่โรงเรียนได้รับด้วย ซ่ึงขัดแย้งกับ สุบันทา กิมะวะหา
(2539) ที่อธิบายส่วนนีไว้ว่า ผู้ที่มีประสบการณ์ในการทำงานสูงหรือมีอายุ'ทชภารนาน ส่วนใหญ่ 
จะมีอายุมากมีอาวุโสสูง ความกระตือรือร้นในการทำงานลดลง ความคิดสร้างสรรค์ในการแสวงหา 
และการพัฒนาการบริหารงานในยุคใหม่ ๆ  ท่ีทันสมัยก็จะลดน้อยถอยลงด้วย ทำให้ความคล่องตัว 
ในการทำงานและประสิทธิภาพในการทำงานลดลง สรุปไต้ว่าความพร้อมในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ในโรงเรียนท่ี 1 ทำให้การปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาประสบความสำเร็จระดับสูง สอดคล้อง 
กับงานวิจัยของ Suryadi (1992, อ้างถึงใน เข็มทอง ศิริแสงเลิศ, 2540) ซ่ึงพบว่าครูเป็นปิจจัยสำคัญ 
ในการปรับปรุงคุณภาพการศึกษา ครูท่ีมีคุณภาพจะส่งผลต่อคุณภาพของสถานศึกษาน้ันไค้มากท่ีสุต
และกมลวรรณ ชัยวานิชศิริ (2536, อ้างถึงใน เมชวิน พุ่มมาลี, 2543) พบว่าครูเป็นปีจจัขที่ส่งผลต่อ 
ประสิทธิผลของโรงเรียนมากที่สุด

ฟ้จจัยท่ี3 การทำงานเป็นทีม เป็นปีจจัยท่ีส่งผลให้เกิดความสำเร็จในการปฏิบัติงาน 
ประเมินผลภายในสถานศึกษามากปีจจัยหน่ึง พบว่าในโรงเรียนที่ 1 ครูในโรงเรียนมีความสามัคคี 
ปฏิบัติงานตามหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายอย่างเต็มความสามารถ มีการปรึกษาหารือในการปฏิบัติงาน 
มีความผูกพันและเข้าใจกัน ตังท่ีกรมวิชาการ (2540) กล่าวว่าการทำงานเป็นทีมเป็นการทำงาน
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ร ่วม ก ัน ข อ งบ ุค ค ล ต ั้งแต ่ส อ งค น ข ึ้น ไป ท ี่ม ีเป ้าห ม ายอ ย ่าง เด ีย วก ัน  เพ ื่อ ให ้บ ร ร ล ุจ ุด ป ร ะ ส งค ์เด ีย ว ก ัน  

ส ม าช ิก ข อ งก ล ุ่ม ต ้อ งม ีค วาม ร ับ ผ ิด ช อ บ ร ่วม ก ัน  โด ย ส ม าช ิก ใน ก ล ุ่ม ต ้อ ง ช ่ว ย เห ล ือ พ ึ่ง พ าก ัน เพ ื่อ ให ้
งาน ป ระส บ ค วาม ส ำเร ็จ  ท ังน ีเน ื่อ ง ม าจ าก ก าร ท ี่ค ร ูใน โร ง เร ีย น ส อ บ อ ย ู่ใน ง ิร ง เร ีย น แ ห ่ง น ีม าน าน  ทำ 
ให ้ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ต ่าง  ๆ  ป ระส บ ค วาม ส ำเร ็จ ไต ้เป ็น อ ย ่างด ี ส อ ด ค ล ้อ งก ับ  ส ุว ิม ล ว ่อ งวาณ ิช  (2543) 

และสำน ักงานคณ ะกรรมการการประถมศ ึกษาแห ่งชาต ิ (2543) ท ี่พ บ ว ่าก ารท ำงาน เป ็น ท ีม เป ็น ป ีจ จ ัยท ี ่
ส ่งผ ล ให ้ก ารป ฏ ิบ ัต ิง าน ป ร ะ เม ิน ผ ล ภ าย ใน ส ถ าน ศ ึก ษ าป ร ะ ส บ ค ว าม ส ำเร ็จ

ฟ ้จจ ัยท ี่ 4 การปฏ ิบ ัต ิงานอย่างต ่อเน ื่องและอยู่ในวงจรปกติของโรงเร ียน ผลการรวบรวม  

ข ้อม ูล เช ิงค ุณ ภาพ  ท ั้ง ก าร ว ิเค ร าะ ห ์เอ ก ส าร ย ้อ น ก ล ับ ไป ห ล าย ป ี ก าร ส ัง เก ต ก ารป ฏ ิบ ัต ิง าน ใน ป ีจ ธ ุบ ัน  

แ ล ะ ก ารส ัม ภ าษ ณ ์ผ ู้เก ี่ย ว ข ้อ งก ับ ก ารป ร ะ เม ิน ผ ล ภ าย ใน ส ถ าน ศ ึก ษ าท ุก ฝ ่าย ข อ งโร งเร ีย น ท ี่ 1 พ บ ว ่า  
โรงเร ียน ท ี่ 1 ม ีก ารป ฏ ิบ ัต ิง าน อ ย ่างต ่อ เน ื่อ งแ ล ะ อ ย ู่ใน วงจ รก าร ป ฏ ิบ ัต ิงาน ป ก ต ิข อ งโรง เร ีย น  โด ย  
แ ท ร ก อ ย ู่ใน ก าร ป ฏ ิบ ัต ิง าน ห ล ัก  6 ต ้าน (บ ุค ล ากร , อ าค าร ส ถ าน ท ี, ธ ุรการ การเง ิน , ว ิช าก าร , ก ิจการ  
นักเร ียน และส ัม พ ัน ธ ์ช ุม ชน ) ของโรงเร ียน  ซ ึ่งการป ฏ ิบ ัต ิอย ่างต ่อ เน ื่องและอย ู่ใน วงจรป กต ิของโรงเร ียน  
ตามหลักการ PDCA สอดคล ้องก ับ  สมสักด ส ินธ ุระเวชญ (2542), สำน ักงานคณ ะกรรมการศ ึกษาแห ่งชาต ิ
(2543) , พระธรรมป ิฎก (ป-อ. ป ย ุต โต ) (2538 ล ้างถงในสม ห ว ัง พ ิธ ิยาน ุว ัฒ น ์, 2544), ว ร ภ ัท ร ์ ภ ู่เจร ิญ
(2544) ท ี่ก ล ่าว ว ่าก าร ป ร ะ เม ิน ผ ล ภ าย ใน ส ถ าน ศ ึก ษ าค ว ร เป ็น ก ิจ ก รร ม ห น ึ่ง ใน ก าร ป ฏ ิบ ัต ิท ี่ต ่อ เน ื่อ ง  
ป ีจจ ัยน ีจ ึงส ่งผลให ้โรงเร ียน ท ี่ 1 ประสบความสำเร ็จในการประเม ินผลภายใน สถาน ศ ึกษา โด ย ท ี่ไม ่ไต ้ 
เป ็น การเพ ิ่ม ภ าระใน การป ฏ ิบ ัต ิงาน ของบ ุคลากรใ0!โรงเร ียน

ป้จจัยท่ี 5 ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ช ุม ช น  ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ช ุม ช น  น ับ ไ ต ้ว ่า เ ป ็น ห ัว ใ จ  

สำคัญข อ ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า อ ย ่า ง ห น ึ่ง ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ท ี่ 1 พ บ ว ่า  ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ 

ร ะ ห ว ่า ง โ ร ง เ ร ีย น แ ล ะ ช ุม ช น ใ ก ล ้ช ิค ก ัน ม า ก  โดยโ ร ง เ ร ีย น จะเ ป ิด โ อ ภ า ส ใ ห ้ช ุม ช น เ ข ้า ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น  

ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น  เ พ ื่อ ใ ห ้ร ับ รู้ปีญห า  แ ล ะ ห า แ น ว ท า ง แ ก ้ไ ข ร ่ว ม ก ัน  ท ำ ใ ห ้โ ร ง เ ร ีย น ป ร ะ ส บ  

ค ว า ม ส ำ เ ร ็จ ใ น ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า ไ ต ้เ ป ็น อ ย ่า ง ด ี ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ต า ม เ จ ต น า ร ม ย ์ข อ ง

พ ร ะ ร า ช บัญญัติก า ร ศ ึก ษ า แ ห ่ง ช า ต ิ พ . ศ .  2 5 4 2  ห ม ว ด  1 ม า ต ร า  8  ( 2 )  ใ ห ้ส ัง ค ม ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร จ ัด  

ก า ร ศ ึก ษ า  แ ล ะ  ม า ต ร า  9 (6) ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง บ ุค ค ล  ค ร อ บ ค ร ัว  ช ุม ช น  อ ง ค ์ก ร ช ุม ช น  อ ง ค ์ก ร  

ป ก ค ร อ ง ส ่ว น ท ้อ ง ถ ิ่น  เ อ ก ช น  อ ง ค ์ก ร เ อ ก ช น  อ ง ค ์ก ร ว ิช า ช ีพ  ส ถ า บ ัน ศ า ส น า  ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร  แ ล ะ  

ส ถ า บ ัน ส ัง ค ม อ ื่น  ๆ  ( ส ำ น ัก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร ศ ึก ษ า แ ห ่ง ช า ต ิ,  2 5 4 2 )  แ ล ะ ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ห ล ัก ก า ร  

สำคัญข อ ง ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น ก า ร ป ร ะ ก ัน ค ุณ ภ า พ ก า ร ศ ึก ษ า  ส ำ น ัก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ า แ ห ่ง ช า ต ิ 

( 2 5 4 3 )  น อ ก จ า ก น ี้ช ูช า ต ิ พ ่ว ง ส ม จ ิต ร ์ ( 2 5 4 0 )  ยังพ บ ว ่า ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ช ุม ช น ส่งผ ล ใ ห ้ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  

ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เ ร ็จ  จ า ก ข ้อ ม ูล พ บ ว ่า  โ ร ง เ ร ีย น ท ี่ 1 ร ับ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ จ า ก ช ุม ช น เ ป ็น อ ย ่า ง ด ี 

ต ่า ง จ า ก โ ร ง เ ร ีย น ท ี่ 2  ท ี่ม ีป ิญห า เ ร ื่อ ง ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ช ุม ช น  จ ึง ท ำ ใ ห ้ไ ม ่ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เ ร ็จ ใ น  

ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น เ ท ่า ท ี่ค ว ร  ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ  ส ิร ิล ัก ษ ณ ์ ค ้อ ช า ก ุล  ( 2 5 4 4 )  ท ี่พ บ ปีญห า ใ น ก า ร ค ว บ ค ุม
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ค ุณ ภ าพ การศ ึกษ าค ือ  ค ณ ะ ก ร ร ม ก ารส ถ าน ศ ึก ษ าข ัน พ ืน ฐ าน ข อ งโรง เร ีย น ห ร ือ ต ัว แ ท น จ าก ช ุม ช น ไม , 
ค ่อยม ีส ่วน ร ่วมใน การดำเน ิน งาน  ฝ ่ายบร ิห ารขาดการน ิเทศกำก ับต ิดตามและประเม ินผลอย ่างต ่อ เน ื่อง  

ปจจัยท่ี 6 ค ว าม ร ู้ส ึก ใน ก าร เป ็น เจ ้าข อ งโร ง เร ีย น ร ่ว ม ก ัน  พ บ ว ่าเป ็น อ ีก ป ีจจ ัยห น ึ่งท ี ่
ส ่งผลให ้การป ฏ ิบ ัต ิงาน ป ระเม ิน ผลภายใน สถาน ศ ึกษ าป ระสบ ความ สำเร ็จ  การท ี่บ ุค ลากรม ีค วาม ร ู้ส ึก ใน  
การเป็นเจ้าของโรงเรียนร่วมกัน (sense o f belonging) จะส่งผลให้เก ิดการปฏิบ ัต ิงานอย่างเต ็มความสามารถเพื่อ 

ให ้ผลข องการป ฏ ิบ ัต ิงาน น ั้น ออกม าด ีท ี่ส ุค  ราวก ับว ่าเป ็น เร ื่องของตนเอง ส อดคล ้องก ับ  วร ภ ัท ร ์ ภ ู่เจร ิญ
(2544) ท ี่ก ล ่าว ว ่า เป ็น ป ็จ จ ัย ท ี่ส ำค ัญ ใน ก าร ป ร ะ ก ัน ค ุณ ภ าพ ก าร ศ ึก ษ าให ้ป ร ะ ส บ ค ว าม ส ำเร ็จ  โด ย  
พ บ ว ่าโรงเร ียน ท ี่ 1 จะม ีการป ฏ ิบ ัต ิงาน แบ บ ร ่วม ค ิดร ่วม ท ำ ท ุก ค น ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ต ่าง  ๆ  

ข องโรงเร ียน  ซ ึ่งส อ ด ค ล ้อ งก ับ  ธ เน ศ  ขำเก ิด  (2533) ท ี่ก ล ่าว ว ่าก าร ป ฏ ิบ ัต ิงาน ภ าย ใต ้ห ล ัก ก าร  “ร่วม  
คิดร่วมทำ,, เป ็น การเส ร ิม ส ร ้างค วาม ร ู้ส ึก ท ี่ด ีม ีส ่วน ร ่วม และเป ็น เจ ้าข องร ่วม ก ัน  ซ ึ่งส ิ่งเหล ่าน ีจะ
ส ่งเสร ิมให ้เก ิดบรรยากาศพ ื่ด ีในการปฏ ิบ ัต ิงานและทำให ้การปฏ ิบ ัต ิงานประสบความสำเร ็จไต ้เป ็นอย ่างด ี

ข้อเสนอแนะในการนำผอก1รวิจัยไปใช้
1 .  จ า ก ข ้อ ม ูล ผ ล ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ้ม โ น ท ัศ น ์แ ล ะ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า

ข อ ง แ ต ่ล ะ โ ร ง เ ร ีย น  ท ำ ใ ห ้ไ ต ้ส า ร ส น เ ท ศ เ ก ี่ย ว ก ัน ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า  แ ล ะ ร ับ ท ร า บ  

ส ภ า พ ข อ ง ร ะ ด ับ ม โ น ท ัศ น ์แ ล ะ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น  เ พ ื่อ เ ป ็น ข ้อ ม ูล พ ืน ฐ า น ใ ห ้ส ถ า น ศ ึก ษ า

ห น ่ว ย ง า น ต ้น ส ัง ก ัด  ห น ่ว ย ง า น ท ี่เ ก ี่ย ว ข ้อ ง ไ ต ้น ำ ไ ป พ ัฒ น า ต ่อ ไ ป  แ ล ะ ใ ช ้เ ป ็น ข ้อ ม ูล พ ืน ฐ า น ใ ห ้ ส ม ศ .  

ไ ต ้น ำ ไ ป ใ ช ้ใ น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ โ ร ง เ '  ร ืย น

2 .  ท ำ ใ ห ้ท ร า บ แ น ว ท า ง ป ฏ ิบ ัต ิง า น ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น ร ูป แ บ น ท ี่ 

1 ช ง เ ป ็น โ  d ง เ ร ย น ท บ  d ะ ส บ ค ว า ม ส า เ  d จ ใ น  J ะ ด บ ส ู ง  เ» i  O  I» น เ บ  4 แ ม  d » I i ง  เ น ก  I J ท ฒ น  1 6 A >Ï6d บ น  Ü  ม  ค ุ r i  บ  ( .บ

3 .  ส า ร ส น เ ท ศ เ ก ี่ย ว ก ับ ป ีญ ห า แ ล ะ อ ุป ส ร ร ค  แ น ว ' ท า ง ก า ร แ ก ้ไ ข ป ีญ ' ห า  แ ล ะ ป ็จ จ ัย แ ห ่ง ค ว า ม ส ำ เ ร ็จ

ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า จ า ก ก ร ณ ีศ ึก ษ า ท ี่ 1 แ ล ะ  ก ร ณ ีศ ึก ษ า ท ี่ 2  ใ ช ้เ ป ็น แ น ว ท า ง  

ใ น ก า ร ส ่ง เ ส ร ิม ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ภ า ย ใ น ส ถ า น ศ ึก ษ า ใ ห ้ก ับ โ ร ง เ ร ีย น  ห น ่ว ย ง า น ต ้น ส ัง ก ัด

แ ล ะ ห น ่ว ย ง า น ท ี่เ ก ี่ย ว ข ้อ ง ไ ต ้

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
การวิจัยครังนีมุ่งศึกษาทำความเข้าใจสภาพการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษา ของ 

โรงเรียนรูปแบบที่ 1 ซึ่งเป็นโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จระดับสูง และโรงเรียนรูปแบบที่ 4 ซ่ึงเป็น 
โรงเรียนท่ีประสบความสำเร็จระดับต่ําเท่าน้ัน จึงน่าจะมีการศึกษาโรงเรียนรูปแบบท่ี 2 ที่มีมโนทัศน์ 
ระดับสูง แต่มีเหตุป็จจัยใดท่ีทำให้มีการปฏิบัติงานระดับต่ํา และโรงเรียนรูปแบบที่ 3 ที่มีมโนทัศน์ 
ระดับ แต่มีเหตุ ปิจจัยใดท่ีทำให้มีการปฏิบัติงานระดับสูง เพื่อทราบแนวทางการปฏิบัติของโรงเรียน 
ทัง 2  รูปแบบ และแนวทางในการช่วยเหลือส่งเสริมใ ห ้เป็นโรงเรียนท่ีประสบความสำเร็จระดับสูงต่อไป
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