
บทท ี3

วิธืดำเนินการวิจัย

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อคิกษาสภาพและปัญหาการดำเนินการให้ความช่วยเหลือ 
ตั้งแต่ระยะแรกเริ่มแก,เด็กปฐมวัยที่มีพัฒนาการการพูดล่าช้า ในกรุงเทพมหานคร โดยโรงเรียน 
ครอบครัว และนักแก้ไขการพูด และคิกษาการดำเนินการให้ความช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่ม 
แก่เด็กปฐมวัยที่มีพัฒนาการการพูดล่าช้าในโรงเรียนกรณีตัวอย่าง ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัยโดยม ี
รายละเอียดตังนี้

การสิกษาข้อมูลพื้นฐาน

การคิกษาข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับธรรมชาติของภาษา ความบกพร่องทางภาษาและการพูด 
การให้ความช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่มแก่เด็กที่มีความบกพร่องทางภาษาและการพูด การจัด 
การเรียนร่วม สภาพปัจจุบ ันและแนวคิดพื้นฐานในการจัดการเรียนการลอนสำหรับเด็กท ี่ม ี 
ความต้องการทางการคิกษาพิเศษ

การกำหนดประชากรและทารคัดเสิอกตัวอย่างประชากร

1. ประซากรและตัวอย่างประชากรในการคิกษาสภาพและปัญหา

1.1 ผู้บริหาร ครูประจำชั้นที่ดูแลเด็กที่มีพัฒนาการการพูดล่าช้า และนักแก้ไขการพูด 
ซึ่งเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบลอบถาม โดยคิกษาจากประชากรทั้งหมด

1.1.1 ผู้บริหารและครูประจำชั้นที่ดูแลเด็กที่มีพัฒนาการการพูดล่าช้า ในโรงเรียน 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการคิกษาเอกซน ที่ฃอรับเงินอุดหนุนนักเรียนพิการในส่วนกลาง 18 
โรง และโรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการประถมคิกษาแห่งชาติ ซึ่งใต้รับเงินอุดหนุน 
ค่าวัสดุการคิกษา (วัสดุรายหัว) เด็กพิเศษเรียนร่วมกับเด็กปกติ 5 โรง รวมจำนวนทั้งสิ้น 23 โรง 
ได้ผู้บริหาร 23 คน และครูประจำชั้นที่ดูแลเด็กที่มีพัฒนาการการพูดล่าช้า 60 คน

1.1.2 นักแก้ไขการพูด ผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่ในการบำบัดการพูดแก่เด็กที่มีพัฒนาการ 
การพูดล่าช้า และปฏิบัติงานแก้ไขการพูดอยู่ในโรงพยาบาลรัฐบาล คลินิก หรือโรงพยาบาลเอกซนใน 
กรุงเทพมหานคร จากสมาคมโสต สัมผัสวิทยา และการแก้ไขการพูดแห่งประเทศไทย ได้นักแก้ไขการพูด 
จำนวนทั้งส้ิน 26 คน
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1.2 ผู้ปกครองของเด็กท่ีมีพัฒนาการการพูดล่าช้า ซ่ึงเก็บรวบรวมข้อมูลโดย 
การสัมภาษณ์

ผู้ปกครองของเด็กที่มีพัฒนาการการพูดล่าช้าซึ่งเด็กเหล่านี้มีอายุ 3 - 8 Ï I  กำลัง 
คืกษาชั้นอนุบาลปีที่ 1 - 3  ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการคืกษาเอกซนที่ขอรับเงิน 
อุดหนุนนักเรียนพิการในส่วนกลาง 18 โรง และโรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการประถม 
คืกษาแห่งชาติ ซ่ึงได้รับเงินอุดหนุนค่าวัสดุการศึกษา (วัสดุรายหัว) เด็กพิเศษเรียนร่วมกับเด็กปกติ 5 โรง 
รวมจำนวนทั้งสิน 23 โรง เป็นผู้ปกครองของเด็กที่มีพัฒนาการการพูดล่าช้า 88 คน มีโรงเรียน 
ที่ให้ความร่วมมือ 11 โรงได้ผู้ปกครองของเด็กที่มีพัฒนาการการพูดล่าช้าที่ให้ความร่วมมือ 34 คน

2. ตัวอย่างประชากรโรงเรียนกรณีตัวอย่าง

2.1 การคัดเลือกโรงเรียนกรณีตัวอย่าง

เกณฑ์การคัดเลือกโรงเรียนกรณีตัวอย่าง ได้แก่

1) เป็นโรงเรียนที่ตั้งในกรุงเทพมหานคร

2) ดำเนินการจัดการเรียนร่วมระดับปฐมวัยอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องมาเป็น 
เวลานานกว่า 5 ปี

3) ให้ความร่วมมือในการวิจัย

ผู้ว ิจ ัยได้ค ืกษาข้อมูลการจัดการเรียนร่วมของโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะ 
กรรมการการคืกษาเอกชนที่ขอรับเงินอุดหนุนนักเรียนพิการในล่วนกลาง 18โรง และโรงเรียนในสังกัด 
สำนักงานคณะกรรมการการประถมคืกษาแห่งชาติ ซึ่งได้รับเงินอุดหนุนค่าวัสดุการคืกษา (วัสดุรายหัว) 
เด็กพิเศษเรียนร่วมกับเด็กปกติ 5 โรง รวมจำนวนท้ังสิน 23 โรง พบว่าโรงเรียนตังกล่าวแม้บางโรงได้เรม 
จัดการเรียนร่วมระตับประถมคืกษามานานพอสมควร แต่เพิ่งเริ่มจัดการเรียนร่วมระตับปฐมวัยเมื่อ 
ไม่นานมานี้ จึงยังไม่มืโรงเรียนใดจัดการเรียนร่วมระตับปฐมวัยอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องมานาน 
กว่า 5 ปี ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ ในการคืกชาโรงเรียนกรณีตัวอย่าง ผู้วิจัยจึงต้องใช้เทคนิคการเลือก 
ตัวอย่างประชากรแบบ snow ball technique กล่าวคืออาคัยการซักถามและปรึกษาจากบุคคลต่าง  ๆ
ที่อยู่ในวงการการคืกษาระตับปฐมวัยและการคืกษาพิเศษ ตลอดจนติดต่อโรงเรียนที่มืคุณสมปติใน 
ข้อ 1) และ 2) ได้โรงเรียนที่มืคุณสมบัติตามเกณฑ์จำนวน2 โรง ได้แก่

2.1.1 โรงเรียนเกษมสันต์เป็นโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการคืกษๆ 
เอกชนและเป็นโรงเรียนแกนนำในการจัดการคืกษาในกลุ่มปรัชญาคอนลตรัคติวิสซึม (Constructivism) 
ตามแนวคิดไฮสโคป (High / Scope)

2.1.2 โรงเรียนดวงจันทร์ เป็นโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ 
การคืกษาเอกชนและเป็นโรงเรียนแกนนำในการจัดการคืกษาตามปรัชญาพุทธศาสนา และ 
มนุษยปรัชญา (Anthroposophy)
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2.2 จากโรงเรียนกรณีตัวอย่างทั้ง 2 โรง ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการคืกษา

เอกสาร การสัมภาษณ์ และการสังเกต ตังนี้

2.2.1 ผู้บรีหาร ผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้บริหารซึ่งเป็นผู้ที่กำหนดปรัชญาของโรงเรียน 
รวมทั้งปรัชญาในส่วนที่เกี่ยวข้องกับเด็กที่มืความต้องการทางการคืกษาพิเศษโดยตรง และเป็น 
ผู้ริเริ่มลงมือวางรากฐานการดำเนินการให้ความช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่มโดยการจัดการเรียนร่วม 
โรงเรียนละ 1 คน รวมท้ังสิน 2 คน

2.2.2 ครูประจำชั้น ผู้วิจัยทำการตัดเลือกตัวอย่างประชากรครูประจำชั้นอย่าง 
เจาะจง ตามลักษณะการจัดชั้นเรียนและการจัดครูเข้าสอนของแต่ละโรงเรียนโดยพิจารณาจาก 
คุณสมปติคือเป็นผู้ท่ีสามารถให้ข้อมูลในการปฎิปติให้ความช่วยเหลือเด็กท่ีมืพัฒนาการการพูดส่าช้าได้ 
และเป็นผู้ที่เคยผ่านการอบรมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนสำหรับเด็กที่มืความต้องการทาง 
การคืกษาพิเศษ

1) โรงเรียนเกษมสันต์ จัดชั้นเรียนตามอายุของเด็ก ตังนั้นผู้วิจัยทำการ 
เลือกแบบเจาะจงได้ครูประจำชั้นอนุบาล 1 -  3 ที่ดูแลเด็กที่มืพัฒนาการการพูดล่าช้า ระตับชั้นละ 
1 คน รวมจำนวน 3 คน

2) โรงเรียนดวงจันทร์ จัดช้ันเรียนแบบคละอายุ ตังน้ันผู้วิจัยทำการเลือก 
แบบเจาะจงเลือกครูประจำช้ันท่ีดูแลเด็กท่ีมืพัฒนาการการพูดล่าช้าจาก 3 ห้องเรียน รวมจำนวน 3 คน

รวมตัวอย่างประชากรครูประจำชั้นจำนวนทั้งสิ้น 6 คน

2.2.3 นักแก้ไขการพูด ผู้วิจัยทำการตัดเลือกตัวอย่างประชากรนักแก้ไขการพูด 
ใข้วิธีการเลือกแบบเจาะจง โดยเลือกนักแก้ไขการพูดที่ดูแลเด็กที่มืพัฒนาการการพูดล่าช้า และ 
ประสานงานกับโรงเรียนเพ่ีอให้ความช่วยเหลือเด็กด้านการพูด ได้นักแก้ไขการพูดจำนวนท้ังส้ิน 1 คน

2.2.4 ผู้ปกครองของเด็กที่มืพัฒนาการการพูดล่าช้า โดยคืกษาประชากรทั้งหมด 
ได้ผู้ปกครองของเด็กที่มืพัฒนาการการพูดล่าช้าจากโรงเรียนเกษมสันต์4 คน และโรงเรียน

ดวงจันทร์6 คน รวมจำนวนทั้งสิ้น 10 คน

2.2.5 ผู้วิจัยใช้ครูประจำชั้นที่ดูแลเด็กที่มืพัฒนาการการพูดล่าช้า ซึ่งเป็นตัวอย่าง 
ประซากรกลุ่มเดียวกันกับตัวอย่างประชากรที่เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ในข้อ 2.2.2 เพ่ีอใช้เก็บ 
ข้อมูลโดยการสังเกต เป็นตัวอย่างประชากรในการสังเกต จำนวนทั้งสิ้น 6 คน
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ตารางท่ี 2 จำนวนประชากรและต้วอย่างประชากรที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

การศ ึกษาสภาพและป ัญหา การศ ึกษากรณ ีต ัวอย ่าง

กล ุ่มต ัวอย ่าง แบบสอบถาม 

(ประชากร)

การส ัมภาษณ ์

ประซากร ต ัวอย่าง 

ประชากร

ตัวอย ่างประชากร

ผู้บริหาร 2 3 - - 2

ครูประจำชั้น 6 0 - 6

ผู้ปกครอง - 8 8 3 4 10

นักแก้ไขการพูด
(ท่ีทำงานร่วมกับโรงเรียน)

2 6 - 1

รวม 109 8 8 3 4 19

การสรางเคร่ืองมีอท่ีใช้ในการวิจัย

1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

า.1 เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาสภาพและปัญหา ประกอบด้วย

1.1.1 แบบสอบถาม จำนวน3 ชุดได้แก่
1) แบบสอบถามผู้บริหาร เกี่ยวกับการศึกษาการดำเนินการให้ความ

ช่วยเหลือต้ังแต่ระยะแรกเร่ิมแก่เด็กปฐมวัยท่ีมืพัฒนาการการพูดล่าช้าแบ่งออกเป็น4 ตอนประกอบด้วย
ตอนท่ี 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะคำถามเป็น

แบบเลือกตอบและปลายเปิด
ตอนท่ี 2 องค์ประกอบของโรงเรียนในการจัดการเรียนร่วมในเรื่อง 

เป้าหมายและนโยบาย บุคลากร ลักษณะคำถามเป็นแบบเลือกตอบและปลายเปิด

ตอนท่ี 3 ขั้นตอนการให้ความช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่มในเรื่อง 
การคัดแยก วินิจฉัย และล่งต่อเด็กเพื่อรับความช่วยเหลือ การปฏิบัติในการให้ความช่วยเหลือ 
และการประลานงาน ลักษณะคำถามเป็นแบบเลือกตอบและปลายเปิด

ตอนท่ี 4 ปัญหาและความต้องการในเรื่องนโยบายและเป้าหมาย

บุคลากร ข้ันตอนการให้ความช่วยเหลือต้ังแต่ระยะแรกเร่ิม และความต้องการเพ่ิมเติม ลักษณะคำถาม 
เป็นแบบเลือกตอบและปลายเปิด
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2) แบบสอบถามครูประจำชั้น เกี่ยวกับการสืกษาการดำเนินการให้ 
ความช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่มแก่เด็กปฐมวัยที่มีพัฒนาการการพูดล่าช้า แบ่งเป็น 4 ตอน 
ประกอบด้วย

ตอนท่ี 1 สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะคำถามเป็นแบบ

เลือกตอบและปลายเปิด

ตอนท่ี 2 ชั้นตอนการให้ความช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่ม ในเร่ือง 
การปฎิบติในการให้ความช่วยเหลือ การประลานงาน และการประเมินพัฒนาการ ลักษณะคำ 
ถามเป็นแบบเลือกตอบและปลายเปิด

ตอนที่ 3 วิธีการและเทคนิคในการให้ความช่วยเหลือด้านการพูด 
ในเรื่องการเตรียมความพร้อมทางภาษาในเด็กที่ยังไม่พูด การพัฒนาความเช้าใจภาษา การพัฒนา 
การพูดและการแสดงออกทางภาษา เทคนิคในการส่งเสริมพัฒนาการการพูด ลักษณะคำถาม 
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า

ตอนท่ี 4 ปัญหาและความต้องการ ในเร่ืองปัญหาการจัดกิจกรรม

การเรียนการลอน ปัญหาการประสานงานกับผู้ปกครอง และความต้องการเพิ่มเติม ลักษณะ

คำถามเป็นแบบเลือกตอบและปลายเปิด

3) แบบสอบถามนักแก้ไขการพูด เกี่ยวกับการสืกษาการดำเนินการให ้
ความช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่มแก่เด็กปฐมวัยที่มีพัฒนาการการพูดล่าช้า แบ่งเป็น 5 ตอน 
ประกอบด้วย

ตอนท่ี 1 สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะคำถามเป็นแบบ

เลือกตอบและปลายเปิด

ตอนท่ี 2 ชั้นตอนการให้ความช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่มในเรื่อง 
การได้รับการส่งต่อ การปฎิป้ติในการให้ความช่วยเหลือ การประสานงาน ลักษณะคำถามเป็น 
แบบเลือกตอบและปลายเปิด

ตอนท่ี 3 ปัญหาในการให้ความช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่มในเรื่อง 
ตัวเด็ก ครอบครัว โรงเรียน และอ่ืน  ๆลักษณะ คำถามเป็นแบบปลายเปิด

ตอนท่ี 4 ความต้องการและข้อเสนอแนะ ลักษณะคำถามเป็นแบบ

ปลายเปิด

1.1.2 แบบลัมภาษณ์ จำนวน 1 ชุด

แบบลัมภาษณ์ผู้ปกครอง เกี่ยวกับการสืกษๆการดำเนินการให้ 
ความช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่มแก่เด็กปฐมวัยที่มีพัฒนาการการพูดล่าช้า แบ่งเป็น 5 ตอน 
ประกอบด้วย
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ตอนท่ี 1 ลถานภาพผู้ให ้ส ัมภาษณ์ สักษณะคำถามเป็นแบบเลือก

ตอบและปลายเปิด

ตอนท่ี 2 ปัญหาของเด็ก ในเรื่องการออกเลียง ความหมายของคำ

โครงสร้างประโยคและไวยากรณ์ การใช้ภาษาในสังคม ลักษณะคำถามเป็นแบบมีโครงสร้าง

ตอนท่ี 3 ขั้นตอนการให้ความช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่ม ในเรื่อง 
การค้นพบปัญหา วินิจฉัย และส่งต่อเด็กเพื่อรับความช่วยเหลือ การปฏิบัติในการให้ความช่วย 
เหลือโดยโรงเรียน การปฏิปัติในการให้ความช่วยเหลือโดยนักแก้ไขการพูด ลักษณะคำถามเป็น 
แบบมีโครงสร้าง

ตอนที่ 4 ว ิธ ีการและเทคน ิคในการให ้ความช ่วยเหล ือเด ็กท ี่บ ้าน  
ในเรื่อง การเตรียมความพร้อมทางภาษาในเด็กที่ย ังไม่พ ูด การพ ัฒนาความเข้าใจภาษา

การพัฒนาการพูดและการแสดงออกทางภาษา และเทคนิคในการส่งเสริมพัฒนาการการพูด 
ลักษณะคำถามเป็นแบบมีโครงสร้าง

ตอนที่ 5 ป ัญหาและความต ้องการ ในเร ื่องป ัญหาท ี่พบในการ  
ดำเนินการของโรงเรียน และปัญหาที่พบในการดำเนินการของนักแก้ไขการพูด ลักษณะคำถาม 
เป็นแบบมีโครงสร้าง

1.2 เคร่ืองมือเก็บรวบรวมข้อมูลในการคิกชาโรงเรียนกรณีตัวอย่าง ประกอบด้วย

1.2.1 แบบสัมภาษณ์ จำนวน 4 ชุด ได้แก่

1) แบบสัมภาษณ์ผู้บริหาร เกี่ยวกับการคิกษาการดำเนินการให้ความ 
ช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่มแก่เด็กปฐมวัยที่มีพัฒนาการการพูดล่าข้า แบ่งเป็น 4 ตอนประกอบด้วย

ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ให ้ส ัมภาษณ ์ ล ักษณะคำถามเป ็น

แบบเลือกตอบและปลายเปิด

ตอนท่ี 2 องค์ประกอบของโรงเรียนในการจัดการเรียนร่วม ในเร่ือง 
ปรัชญาและแนวคิดในการจัดการคิกษาสำหรับเด็กที่มีความต้องการทางการคิกษาพิเศษ เป้าหมาย 
และนโยบาย บุคลากร ลักษณะคำถามเป็นแบบมีโครงสร้าง

ตอนท่ี 3 ขั้นตอนการให้ความช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่ม ในเรื่อง 
การดำเนินการให้ความช่วยเหลือ และการประสานงาน ลักษณะคำถามเป็นแบบมีโครงสร้าง

ตอนท่ี 4 ปัญหาและความต้องการ ในเรื่องปัญหาที่พบในการให ้
ความช่วยเหลือต้ังแต่ระยะแรกเร่ิม และความต้องการเพ่ิมเติม ลักษณะคำถามเป็นแบบมีโครงสร้าง

2) แบบสัมภาษณ์ครูประจำขั้น เกี่ยวกับการคิกษาการดำเนินการให้ 
ความช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่มแก่เด็กปฐมวัยที่มีพัฒนาการการพูดล่าข้า แบ่งเป็น 3 ตอน 
ประกอบด้วย
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ตอนท่ี 1 สถานภาพของผู้ให้สัมภาษณ์ ลักษณะคำถามเป็นแบบ

เลือกตอบและปลายเปิด

ตอนท่ี 2 ขั้นตอนการให้ความช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่ม ในเรื่อง 
1การปฎิป้ติในการให้ความช่วยเหลือเด็ก การประสานงาน การประเมินพัฒนาการ ลักษณะคำ 
ถามเป็นแบบมีโครงสร้าง

ตอนที่ 3 ป ัญ หาและความต ้องการ ในเร ื่องป ัญหาในการจ ัด  
กิจกรรมการเรียนการลอน ปัญหาในการประลานงานกับผู้ปกครอง และความต้องการเพิ่มเติม 
ลักษณะคำถามเป็นแบบมีโครงสร้าง

3) แบบสัมภาษณ์ผู้ปกครอง เก่ียวกับการศึกษาการดำเนินการให้ความ 
ช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่มแก่เด็กปฐมวัยที่มีพัฒนาการการพูดล่าช้า แบ่งเป็น 5 ตอน ประกอบด้วย

ตอนท่ี 1 สถานภาพผู้ให ้ส ัมภาษณ์ ลักษณะคำถามเป็นแบบเลือก

ตอบและปลายเปิด

ตอนท่ี 2 ปัญหาของเด็ก ในเรื่องการออกเลียง ความหมายของคำ 
โครงสร้างประโยคและไวยากรณ์ การใช้ภาษาในสังคม ลักษณะคำถามเป็นแบบมีโครงสร้าง

ตอนที่ 3 ขั้นตอนการให้ความช่วยเหลือ ในเรื่องการค้นพบปัญหา 
วินิจฉัย และล่งต่อเด็กเพื่อรับความช่วยเหลือ การปฏิบํติในการให้ความช่วยเหลือโดยโรงรียน 
การปฎิป้ติในการให้ความช่วยเหลือโดยนักแก้ไขการพูด และการประลานงาน ลักษณะคำถาม 
เป็นแบบมีโครงสร้าง

ตอนท่ี 4 วิธีการและเทคนิคในการให้ความช่วยเหลือเด็กที่บ้านในเรื่อง 
การเตรียมความพร้อมทางภาษาในเด็กที่ยังไม่พูด การพัฒนาความเช้าใจภาษา การพัฒนาการ 
พูดและการแสดงออกทางภาษา และเทคนิคในการส่งเสริมพัฒนาการการพูด ลักษณะคำถาม 
เป็นแบบมีโครงสร้าง

ตอนท่ี 5 ปัญหาและความต้องการ ในเร่ืองปัญหาท่ีพบในการดำเนินการ 
ของโรงเรียน และปัญหาที่พบในการดำเนินการของนักแก้ไขการพูด ลักษณะคำถามเป็นแบบ 
มีโครงสร้าง

4) แบบสัมภาษณ์นักแก้ไขการพูด เกี่ยวกับการศึกษาการดำเนินการให้ 
ความช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่มแก่เด็กปฐมวัยที่มีพัฒนาการการพูดล่าช้า แบ่งเป็น 5 ตอน 
ประกอบด้วย

ตอนที่ 1 สถานภาพของผ ู้ให ้ส ัมภาษณ ์ ล ักษณะคำถามเป ็นแบบ

เลือกตอบและปลายเปิด
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ตอนที่ 2 ขั้นตอนการให้ความช่วยเหเอตั้งแต่ระยะแรกเริ่ม ในเรื่อง 
การได้รับการส่งต่อเด็ก การปฏิบัติในการให้ความช่วยเหลือ และการประสานงาน ลักษณะคำ 
ถามเป็นแบบมีโครงสร้าง

ตอนที่3 ปัญหาในการให้ความช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่ม ในเรื่อง 
ตัวเด็ก ครอบครัว โรงเรียน และอ่ืน  ๆลักษณะคำถามเป็นแบบมีโครงสร้าง

ตอนที่ 4 ความต้องการและข้อเสนอแนะในการให้ความช่วยเหลือ 
ตั้งแต่ระยะแรกเริ่ม ลักษณะคำถามเป็นแบบมีโครงสร้าง

1.2.2 แบบลังเกต จำนวน 1 ชุด ได้แก่

แบบลังเกตพฤติกรรมการให้ความช่วยเหลือเด็ก และการส่งเสริมการพูด 
แก่เด็กท่ีมีพัฒนาการการพูดล่าช้าของครูประจำข้ัน แบ่งเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย

ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไป เป็นข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวของผู้ถูกลังเกต 
มีลักษณะเป็นคำถามปลายเปิด

ตอนท่ี 2 แบบบันทึกการลังเกตพฤติกรรมการให้ความช่วยเหลือเด็ก 
และการส่งเสริมการพูดแก่เด็กที่มีพัฒนาการการพูดล่าช้า มีลักษณะเป็นการจดบันทึกอย่างย่อ 
เกี่ยวกับพฤติกรรมของครูในการใช้วิธีการและเทคนิคในการให้ความช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่ม

ตอนที่ 3 รายการหัวข้อวิธีการและเทคนิคในการให้ความช่วยเหลือ 
ตั้งแต่ระยะแรกเริ่มเพื่อใช้ประกอบการลังเกต 2

2. การสร้างเครื่องมีอที่ใช้ในการวิจัย

ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างเครื่องมีอที่ใช้ในการวิจัยตามลักษณะของเครื่องมือ โดยได้ 
ดำเนินการตามขั้นตอนตังนี้

2.1 การศึกษาทฤษฎีพื้นฐานเกี่ยวกับธรรมชาติของภาษา (ดูภาคผนวก ค)

ความบกพร่องทางภาษาและการพูด การให้ความช่วยเหลือต้ังแต่ระยะแรกเร่ิมแก่เด็กท่ีมีความบกพร่อง 
ทางภาษาและการพูด โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนวิธีการและเทคนิคในการให้ความช่วยเหลือตังแต ่
ระยะแรกเร่ิม (ดูภาคผนวก ง) การจัดการเรียนร่วม สภาพปัจจุบัน และแนวคิดพื้นฐานในการจัด 
การเรียนการสอนสำหรับเด็กที่มีความต้องการทางการศึกษาพิเศษ จากเอกสาร ตำรา วารสาร 
บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

2.2 การลัมภาษณ์ผู้บริหาร ผู้ปกครอง นักแก้ไขการพูดอย่างไม่เป็นทางการ เพื่อศึกษา 
การดำเนินการและขั้นตอนการให้ความช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่มด้านการพูดในปัจจุบัน

2.3 ประมวลข ้อม ูลท ี่ศ ึกษาเก ี่ยวก ับความเในการให ้ความช ่วยเหล ือ เด ็กท ีม ี

ความบกพร่องทางภาษาและการพูด และการจัดการเรียนร่วม แล้วสรุปเป็นกรอบแนวคิดการให้
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ความช ่วยเหล ือต ั้งแต ่ระยะแรกเร ิ่มแก ่เด ็กปฐมวัยท ี่ม ีพ ัฒนาการการพ ูดล ่าช ้า ดังเสนอใน 
แผนภาพที่ 1

2.4 กำหนดเคร่ิองมือท่ีใช้ในการวิจัย ซ่ึงได้แก่แบบลอบถาม แบบสัมภาษณ์และ 
แบบสังเกต ดังเสนอในตารางที่ 3

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการให้ความช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่มด้านการพูด

การประลานงานระหว่างครอบครัวและนักแก้ใซการพูด

การดำเนินการของนักแก้ไขการพูด
1. ขั้นตอนการให้ความช่วยเหลือ 

ต้ังแต่ระยะแรกเริ่ม
1.1 การได้รับการส่งต่อเด็ก
1.2 การปฏิบัติให้ 

ความช่วยเหลือ
1.3 การประลานงานกับ 

โรงเรียนผู้ปกครองและ 
นักวิซาซีพอึ่น ๆ

2. ปัญหาในการให้ความ
ช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่ม

การประลานงานระหว่าง 
นักแก้ไขการพูดและโรงเรียน

การดำเนินการของโรงเรียน
1. องค์ประกอบของโรงเรียน

1.1 ปร้ข์ญา/แนวคิด
1.2 เป ้าหมาย/นโยบาย
1.3 บุคลากร

2. ขั้นตอนการให้ความช่วยเหลือตั้งแต่ 
ระยะแรกเร่ิม
2.1 การสำรวจคัดแยก วินิจฉัย และ 

ส่งต่อเด็กเพื่อรับความช่วยเหลือ
2.2 การปฏิบัติในการให้ความช่วยเหลือ
2.3 การประลานงานกับผู้ปกครองและ 

นักแก้ไขการพูด
2.4 การประเมินพัฒนาการ

3. วิธีการและเทคนิคในการให้ความ 
ช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่ม

4. ปัญหาในการให้ความช่วยเหลือ 
ต้ังแต่ระยะแรกเริ่ม

การดาเฉนการของครอบครัว
1. ปัญหาของเด็กที่มิพัฒนาการการ 
พูดล่าช้า

1.1 การออกเสิยง
1.2 ความหมายของคำ
1.3 โครงสร้างประโยคและ 

ไวยากรณ์
1.4 การใช้ภาษาในสังคม

2. ขั้นตอนการให้ความช่วยเหลือ 
ตั้งแต่ระยะแรกเริ่ม
2.1 การค้นพบปัญหาวินิจฉัย 

และส่งต่อเด็กเพื่อรับ 
ความช่วยเหลือและส่งต่อ

2.2 การปฏิบัติในการให้ความ 
ช่วยเหลือ

2.3 การประลานงานกับโรงเรียน 
และนักแก้ไขการพูด

3. วิธีการและเทคนิคในการให้ความ 
ช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่ม

4. ปัญหาในการให้ความช่วยเหลือ

การประลานงานระหว่าง 
ครอบครัวและโรงเรียน



ตารางท ี 3 เคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในการวิจัยจำแนกตามผ ู้ให ้ฃ ้อผ ูล

ป ัจจ ัยท ี่ส ืกชา

การสืกษาสภาพปัญหา การส ืกชากรณ ์ต ัวอย่าง

แบบ ลอบ กาม แบบ

ส ัมภาษณ ์ 

ผู้ปกครอง

ส ืกชา  

เอกสาร

แบบ

สังเกต

ครู

แบบสัมภาษณ ์

ผู้บรีหาร ครู นักแก้ไข 

การพูด

ผู้บรีหาร ครู นักแก้ไข 

การพูด

ผู้ปกครอง

1. องค ์ประกอบของโรงเร ียน

1.1 ปร ัชญ าและแนวค ึด / /

1 .2 เป ๋าหมายและนโยบาย / / /

1 . 3 บ ุคลากร / /

2. ป ัญหาของเด็กที่ม ืพ ัฒนาการการพูดล่าช ้า / /

3. ข ั้นตอนการให ้ความช ้วยเหล ือต ั้งแต ่ระยะแรกเร ิ่ม

3.1 การค ้นพบป ัญ หา / /

3 .2  การตำรวจ ค ัดแยกว ิน ิจฉ ัย และล่งต่อ

3 .3  การปฎ ิบ ้ต ิให ้ความช ้วยเหล ือ

3 .4  การประลาน ่งาน

3 .5  การประเม ินพ ัฒ นาการ / / /

4. ว ิธ ีการและเทคน ิคในการให ้ความ / / / / /

ช ้วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่มด ้านการพูด
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2.5 การสร้างแบบสอบถาม

2.5.1 การศึกษาค้นคว้าเอกสาร วารสาร บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกบ

ธรรมชาติของภาษาและความบกพร่องทางภาษาและการพูด การให้ความช่วยเหลือตั้งแต่ระยะ

แรกเริ่มด้านแก่เด็กที่มีความบกพร่องทางภาษาและการพูด การจัดการเรียนร่วม

2.5.2 กำหนดขอบเขตเนื้อหาและตัวแปรที่ศึกษาในการทำแบบสอบถาม

2.5.3 สร้างเคริ่องมึอที่ใช้ในการ่วิจัย มีลักษณะคำถามเป็นแบบเลือกตอบและ

ปลายเปิด ได้แก่

1) แบบสอบถามผู้บริหาร

2) แบบสอบถามครูประจำชั้น

3) แบบสอบถามนักแก้ไขการพูด

2.5.4 นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบ 
ความตรงตามเนื้อหา และความครอบคลุมตามประเด็นหลัก ประเด็นย่อย และความสมบูรณ์ 
ความถูกต้อง ความเหมาะสมของการใช้ภาษา

2.5.5 ปรับปรุงแบบสอบถามตามผลการตรวจแก้ไขและข้อเสนอแนะจากผู้ทรง

คุณวุฒิแล้วนำไปทดลองใช้กับผู้ที่ไม่ใช่ตัวอย่างประชากร แต่มีคุณสมปติใกล้เคียงกับตัวอย่าง

ประชากร จำนวน 3 แห่ง ได้แก่ โรงเรียนอนุบาลสวนผัก โรงเรียนทอรัก และโรงเรียนอนุบาลบ้านโดม 
เพื่อดูความครอบคลุมและเนื้อหา ความถูกต้อง ความเหมาะสมของการใช้ภาษาและนำเครื่องมือ 
กลับมาปรับปรุงแก้ไขอีกครั้ง

2.5.6 นำเครื่องมีอที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วจัดทำเป็นแบบสอบถามฉบับลมบูรณ์ 
และนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากตัวอย่างประชากร

2.6 การสร้างแบบลัมภาษณ์
2.6.1 การศึกษาค้นคว้าเอกสาร วารสาร บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ 

แนวคิดพื้นฐานในการจัดการเรียนร่วม และการดำเนินการให้ความช่วยเหลือตังแต่ระยะแรกเริ่ม 
พัฒนาการการพูดและความบกพร่องทางภาษา

2.6.2 กำหนดขอบเขตและเนื้อหาของตัวแปรที่ศึกษาในการทำแบบลัมภาษ 
และกำหนดโครงสร้างแบบสัมภาษณ์

2.6.3 สร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการ่วิจัย มีลักษณะคำถามเป็นแบบมืโครงสร้าง ได้แก่

1) แบบสัมภาษณ์ผู้บริหาร

2) แบบสัมภาษณ์ครูประจำชั้น

3) แบบสัมภาษณ์ผู้ปกครอง

4) แบบสัมภาษณ์นักแก้ไขการพูด
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2.6.4 นำแบบสัมภาษณ์ผู้บริหาร แบบสัมภาษณ์ครูประจำชั้น แบบสัมภาษณ์

ผู้ปกครอง และแบบสัมภาษณ์นักแก้ไขการพูดที่สร้างขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ท่านตรวจสอบ 
ความตรงและครอบคลุมตามเนื้อหา และความลมบูรณ์ ความถูกต้องของการใช้ภาษา

2.6.5 ปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ ตามผลการตรวจแก้ไขและข้อเสนอแนะจาก 
ผู้ทรงคุณวุฒิแล้วนำไปทดลองใช้กับผู้ที่ไม่ใช่ตัวอย่างประชากรเป็นโรงเรียนที่มีการจัดการเรียนร่วม 
และมีเด็กที่มีพัฒนาการการพูดล่าช้า ได้แก่ โรงเรียนอนุบาลสวนผัก โรงเรียนทอรัก และโรงเรียน 
อนุบาลบ้านโดม

2.6.6 นำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ตามองค์ประกอบของตัวแปรที่คิกษาและนำมา

ปรับปรุงแก้ไข หากแบบสัมภาษณ์ยังไม่ครอบคลุม ผู้วิจัยสร้างประเด็นสัมภาษณ์เพิ่มเติมให้

สามารถเก็บข้อมูลได้ครบถ้วนตามองค์ประกอบของตัวแปรที่คิกษา

2.6.7 ปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ให ้เป ็นฉบับสมบูรณ ์ และนำไปเก็บรวบรวม 
ข้อมูลจากโรงเรียนกรณีตัวอย่างที่ให้ข้อมูลในการวิจัย

2.7 การสร้างแบบสังเกต
2.7.1 คิกษาหสักการแนวคิด และทฤษฎีพื้นฐานเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 

สำหรับเด็กที่มีความต้องการทางการคิกษาพิเศษในแนวคิดทฤษฎีของโรงเรียนกรณีตัวอย่าง การ 
ให้ความช่วยเหลือต้ังแต่ระยะแรกเริ่ม และการล่งเสริมการพูดแก่เด็กที่มีพัฒนาการการพูดล่าช้า

2.7.2 กำหนดลักษณะของการบันทึกในแบบสังเกต เป็นลักษณะการจดบันทึก 
พฤติกรรมครูในการให้ความช่วยเหลือเด็ก และการล่งเสริมการพูดแก่เด็ก

2.7.3 การกำหนดการบันทึกพฤติกรรมครูที่แสดงถึงการใช้วิธีการและเทคนิคใน 
การให้ความช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่มด้านการพูด โดยใช้การบันทึกอย่างย่อ (Anecdotal 
recdording)

2.7.4 นำแบบสังเกตและแบบสำรวจรายการที่สร้างแล้วไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน 
ตรวจสอบความตรงตามเชิงโครงสร้าง และปรับปรุงแบบสังเกตตามคำแนะนำของผู้ทรงคุณวุฒิ

2.7.5 ก่อนการนำแบบสังเกตไปทดลองบันทึกข้อมูล ผู้วิจัยผักใช้แบบสังเกตจน 
เกิดความชำนาญ เพื่อให้เกิดความเที่ยงในการใช้แบบสังเกต

2.7.6 นำแบบสังเกตไปทดลองบันทึกพฤติกรรมการให้ความช่วยเหลือ และ 
การส่งเสริมการพูดแก่เด็ก กับโรงเรียนที่เป็นประชากรแต่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง

2.7.7 นำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ตามประเด็นในการสังเกตเพื่อตรวจลอบ และนำมา 
ปรับปรุงให้เป็นฉบับสมบูรณ์ แล้วนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากโรงเรียนกรณีตัวอย่างทีให้ข้อมูล 
ในการวิจัย
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การเก็บรวบรวมข้อมูล

1. การเก็บรวบรวมข้อมูลสภาพปัญหา ได้ดำเนินการดังนี้

1.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม

1.1.1 ผู้วิจัยส่งหนังสือขอความร่วมมือในการวิจัย จากภาควิชาประถมสืกษา 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย แบบลอบถามผู้บริหาร แบบสอบถามครูประจำชั้น เรื่องการดำเนินการ 
ให้ความช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่มแก่เด็กปฐมวัยที่มืพัฒนาการการพูดล่าช้าไปยังโรงเรียนที่เป็น 
ตัวอย่างประซากร จำนวน 23 โรง โดยผู้วิจัยจัดส่งด้วยตนเองส่วนหนึ่ง และอีกส่วนหนึ่งจัดส่งทาง 
ไปรษณีย์ สำหรับแบบสอบถามนักแก้ไขการพูด จำนวน 26 คน ผู้วิจัยส่งไปยังหน่วยงานที่นักแก้ไข 
การพูดทำงานหรือบ้านพักตามที่อยู่ที่ได้จากสมาคมโสตลัมผ้สวิทยาและการแก้ไขการพูดแห่ง 
ประเทศไทย

1.1.2 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืน โดยนัดหมายวันเวลาที่จะเข้าไปรับคืน

ในส่วนของแบบสอบถามที่จัดส่งด้วยตนเอง ส่วนแบบสอบถามที่ส่งทางไปรษณีย์ไห้ผู้ตอบส่งกลับ 
มาทางไปรษณีย์ภายในเวลาที่กำหนด นอกจากบางฉบับที่ส่งกลับมาล่าช้าผู้วิจัยจะโทรดัพท์

สอบถามและนัดหมายวันเวลาที่จะเข้าไปรับแบบลอบถามคืน

1.1.3 ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้รับมาตรวจนับและดูความสมบูรณ์ของข้อมูลทั้งหมด 
หากพบข้อมูลที่ไม่สมบูรณ์ผู้ว ิจ ัยติดตามทวงถามหรือเก็บข้อมูลให้ครบตามจำนวนที่ต ้องการ 
ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 4

1.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบลัมภาษณ์

1.2.1 ผู้วิจัยติดต่อโรงเรียนที่เป็นประชากร 2 3 โรง เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บ 
รวบรวมข้อมูล และนำหนังสือขอความร่วมมือในการวิจัยจากภาควิชาประถมคืกษาจุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย และแบบลัมภาษณ์ผู้ปกครองไปยังโรงเรียนที่ให้ความร่วมมือ และขอความร่วมมือ 
จากโรงเรียนในการติดต่อผู้ปกครอง เพื่อขอความร่วมมือจากผู้ปกครองในการลัมภาษณ์ได ้
ผู้ปครองที่ให้สัมภาษณ์34 คน ดังแสดงในตารางที่ 5

1.2.2 ผู้วิจัยนัดหมายวันในการสัมภาษณ์ที่โรงเรียน โดยกำหนดช่วงวันที่

ผู้วิจัยจะเข้าไปสัมภาษณ์ ส่วนเวลาในการสัมภาษณ์ขึ้นอยู่กับความสะดวกของผู้ให้สัมภาษณ์ 
ในบางกรณีผู้ให้สัมภาษณ์ไม่สามารถมาได้ตามวันที่กำหนด ผู้วิจัยติดต่อขอนัดสัมภาษณ์ในวัน 
เวลาที่ผู้ให้สัมภาษณ์สะดวก ดังแสดงในตารางที่ 6

1.2.3 ผู้วิจัยดำเนินการสัมภาษณ์ตามแนวคำถามในแบบสัมภาษณ์ด้วย

ตนเองโดยใช้ภาษาพูดที่ไม่เป็นทางการ พร้อมยกตัวอย่างประกอบ โดยผู้วิจัยขออนุญาตใช้เครื่อง 
บันทึกเทปอัดเลียงระหว่างสัมภาษณ์เพื่อความต่อเนื่องในการให้สัมภาษณ์
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1.2.4 ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาตรวจนับและดูความลมบูรณ์ 
ของข้อมูลทั้งหมด หากข้อมูลไม่ครบถ้วน ผู้วิจัยได้ขออนุญาตผู้ปกครองสัมภาษณ์อีกครั้ง

ตารางท่ี 4 จำนวนและร้อยละของตัวอย่างประชากรที่เก็บรวบรวมข้อมูลได้

ต ัวอย ่างประชากรท ี่รวบรวมข ้อม ูลได ้

ผ ู้ให ้ข ้อม ูล ประซากร จำนวน ร ้อยละ

ผ ู้บร ิหาร 23 21 9 1 .3 0

คร ูประจำช ั้น 60 54 9 0 .0 0

น ักแก ้ไขการพ ูด 26 2 2 8 4 .6 2

ผ ู้ปกครอง 88 34 3 8 .6 4

รวม 197 131

ตารางที่ 5 จำนวนผู้ปกครองที่ให้สัมภาษณ์

ช ื่อโรงเร ียน จำนวนผ ู้ปกครอง จำนวนผ ู้ปกครองท ี่ให  ้

ส ัม ภ าษ ณ ์

ดาราทร 4 -

น ีรชาศ ึกษา 3 -

ศ ุภวรรณ 11 5
เอกประส ิทธ ี้ศ ึกษา 3 3
ม ีนประสาทว ิทยา 15 5
อน ุบาลจ ิตรเกษม 1 -

ปราโมชว ิทยารามอนทรา 3 -

ศรีว ิก รม ์ 6 -

พ ิร ิยะโยธ ิน 1 1
ค ิร ิเพ ็ญ 1 -

อน ุบาลบร ิบ ูรณ ์ศ ิลป ้ 9 5
อน ุบ าลธ ีระน ิตย ์ 1 -

ว ัดไตรร ัตนราม 1 1

อน ุบาลนกน ้อย 4 4
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ตารางท่ี 5 (ต่อ)

ชื่อโรงเรียน จำนวนผู้ปกครอง จำนวนผู้ปกครองท ี่ให  ้

ส ัมภาษณ ์

แสนสนุกไตรทักษะ 2 -

พระแม่มารีสาทร 1 1
กันตะบุตร 2 2
สตรีจ ุลนาค 1 -

อน ุบาลพ ิบ ุลเวศม ์ 3 2
กัดชัยชนะสงคราม 4 -

ราชวิน ิตประถมบางแค 10 5
บ้านหนองบอน 1 -

มหา'วิรานุวัตร 1 -

รวม 88 34

ตารางที่ 6 สถานที่และวันที่เก็บข้อมูลด้วยแบบสัมภาษณ์

โรงเร ียน ก ัน/เด ือน/ป ี ท ี่เก ็บข ้อม ูล

ม ีนประสาท 2 - 4  ก ันยายน 2 5 4 5

เอกประส ิทธ ี๋ศ ึกษา 5 - 6  ก ันยายน 2 5 4 5

อน ุบาลนกน ้อย 9 - 1 1  ก ันยายน 2 5 4 5

ราชว ิน ิตประถมบางแค 1 2 - 1 3  แ ล ะ 1 6 ก ันยายน 2 5 4 5

ศ ุภวรรณ 1 7 - 1 9  ก ันยายน 2 5 4 5

พรีย ะโยธ ิน 2 0  ก ันยายน 2 5 4 5

ก ันตะบ ุตร 2 3  ก ันยายน 2 5 4 5

อน ุบาลก ัดไตรร ัตนราม 24  ก ันยายน 2 5 4 5

อน ุบาลบร ีบ ุรณ ์ศ ึลบ ้ 2 5 -  2 7  ก ันยายน 2 5 4 5

พระแม ่มาร ีสาทร 30  ก ันยายน 2 5 4 5

อน ุบ าลพ ิบ ุล เวคม ์ 3 0  ก ันยายน 2 5 4 5
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2. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากโรงเรียนกรณีตัวอย่าง

การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย การสัมภาษณ์ การสืกษาเอกสาร และการสังเกต 
ได้ดำเนินการตังนี้

2.1 การสัมภาษณ์โดยใช้วิธี

2.1.1 สัมภาษณ์อย่างเป็นทางการ โดยใช้แบบสัมภาษณ์ผู้บริหาร 
แบบสัมภาษณ์ครูประจำชั้น แบบสัมภาษณ์ผู้ปกครอง และแบบสัมภาษณ์นักแก้ไขการพูด

2.1.2 สัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการเพิ่มเติมในประเดินที่สังเกตพบ และ 
ต้องการทราบเหตุผลหรือความหมายจากครูในลักษณะรองการพูดคุยเมื่อครูสะดวก

2.2 การสืกษาเอกสาร โดยสืกษาจากเอกสารแนะนำโรงเรียน เอกสารที่ใช้ในการ 
ติดต่อลื่อสารกับผู้ปกครอง เอกสารและข่าวสารที่ให้ความรู้ก ับผู้ปกครอง และเอกสารบันทึก 
รายงานการประชุม

2.3 การสังเกต ผู้ว ิจ ัยดำเน ินการสังเกตในภาคปลายปีการสืกษา 2545 โดยใช  ้
แบบสังเกตพฤติกรรมการให้ความช่วยเหลือเด็กและการล่งเสริมการพูดแก่เด็กที่ม ีพ ัฒนาการ 
การพูดล่าช้าในโรงเรียนกรณีตัวอย่างแต่ละแห่ง โดยใช้การบันทึกอย่างย่อ (Anecdotal recording)

2.4 การจัดช่วงเวลาที่ใช้ในการสังเกต เพื่อสังเกตพฤติกรรมการให้ความช่วยเหลือเด็ก 
และการล่งเสริมการพูดแก่เด็กที่มีพัฒนาการการพูดล่าช้าของครูประจำชั้นอนุบาล 1 - 3 ระตับชั ้น 
ละ 1 คน สำหรับโรงเรียนที่จัดชั้นเรียนแบบคละอายุทำการสังเกต 3 ห้องเรียน รวมจำนวน 6 คน ระยะ 
เวลาในการสังเกตห้องเรียนละ 1 สัปดาห์ทำการสังเกตในทุกช่วงที่มีการจัดการเรียนการลอนซึ่งผู้วิจัย 
ได้เข้าไปเก็บรวบรวมข้อมูลในโรงเรียนกรณีตัวอย่างทั้ง 2 แห่ง ตังรายละเอียดในตารางท่ี 7

ตารางที่ 7 การเก็บรวบรวมข้อมูลในโรงเรียนกรณีตัวอย่าง

โรงเร ียน ช ่วงเวลาท ี่เก ็บข ้อม ูล

เกษมส ันต ์ 4 - 2 2 กมภาพ ันธ ์ 2 5 4 5

ดวงจ ันทร ์ 4 - 2 2 ม ีนาคม 2 54 5

2.5 ในการตรวจลอบความถูกต้องของข้อมูล ผู้วิจัยได้นำข้อมูลที่บันทึกจาก 
แบบบันทึกการสังเกตไปให้ครูประจำชั้นเพื่อตรวจสอบความสมบูรณ์ของการบันทึกข้อมูลโดย 
ผู้วิจัย หากมีข้อสงสัยเกี่ยวกับข้อมูลที่ได้จากการบันทึก ผู้วิจัยจะสอบถามจากครูประจำชั้นเพื่อ 
ให้เกิดความเข้าใจตรงกัน และ แก้ไขข้อมูลให้ถูกต้อง
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การวิเคราะห์ข ้อม ูลและนำเสนอ

า. ข้อมูลจากการศึกษาสภาพและปัญหา ซ่ึงเก็บข้อมูลโดยการใช้แบบสอบถามผู้บริหาร 
แบบสอบถามครูประจำช้ัน แบบสอบถามนักแก้ไขการพูด และแบบสัมภาษณ์ผู้ปกครอง วิเคราะห์โดย

1.1 การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามโดยการแจกแจงความถี่ของข้อมูล 
ค่าร้อยละ นำเสนอข้อมูลตามปัจจัยที่ศึกษาในรูปของตารางประกอบความเรียง แบบสอบถามที่ 
มลักษณะเป็นแบบคำถามปลายเปิดวิเคราะห์โดยนำข้อมูลมารวบรวมเรียงลำดับคำตอบจากมาก 
ไปหาน้อย และนำเสนอเป็นความเรียง

1.2 การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสัมภาษณ์โดยการแจกแจงความถี่ คำนวณ 
หาค่าร้อยละ นำเสนอข้อมูลตามปัจจัยที่ศึกษาในรูปของตารางประกอบความเรียง

2. ข้อมูลจากการศึกษากรณีตัวอย่าง ซึ่งเก็บข้อมูลโดยการศึกษาจากเอกสาร 
การสัมภาษณ์ และการสังเกต วิเคราะห์โดย

2.1 สรุปเน้ือหาและจัดกลุ่มข้อมูลจากการบันทึกตามตัวแปรท่ีสืกษา นำเสนอข้อมูล

โดยการบรรยายตามปัจจัยที่ศึกษาเป็นรายกรณีซึ่งพิจารณาความลอดคล้องกับชั้นตอนการดำเนินการ 
ให้ความช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่มของโรงเรียนซึ่งมีความแตกต่างโดยสงวนชื่อของโรงเรียน 
เปลี่ยนเป็นซื่อสมมติทั้งหมด

2.2 นำข้อมูลที่วิเคราะห์แล้วไปให้ผู้บริหารโรงเรียนตรวจสอบและแนะนำ เพ่ือให้ 
ผู้วิจัยแก้ไขปรับปรุงให้ถูกต้องตรงตามความเป็นจริง

2.3 นำเสนอข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการของแต่ละโรงเรียนในรูปความเรียง 
จากนั้นจึงสรุปเป็นปัจจัยร่วมที่พบในโรงเรียนทั้งสองซึ่งน่าจะเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยให้โรงเรียน 
ประสบความสำเร็จในการจัดการเรียนร่วมระดับปฐมวัย
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