
บทที่ 3

วธ๊กีารดำเนนิการ'วจิยั

กาณ์จัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือคืกษาการจัดการเรียนการลอนสำหรับเด็กด้อยโอกาสใน 
สถานรับเลี้ยงเด็กก่อนวัยเรียนพีระยา-นาวิน ผู้วิจัยได้ใช้ระเบียบวิจัยเชิงสำรวจโดยใช้แบบ 
สัมภาษณ์ แบบสังเกต และแบบสำรวจ เป็นเครองมือในการรวบรวมข้อมูลจากผู้บรีหาร ครูใหญ่ 
ครูครูประจำช้ัน และผู้ปกครอง โดยแบ่งช้ันตอนการดำเนินงานวิจัยเป็นดังน้ี

การคิกษาข้อมูลพ้ืนฐาน
1. คืกษ  ๆ ค้นคว้า รวบรวมข้อมูลจากหนังสือ วารสาร เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

กับการจัดการคืกษาสำหรับเด็กด้อยโอกาส และการจัดการเรียนการลอนสำหรับเด็กก่อนวัยเรียน
2. สัมภาษณ์ฝ่ายวิชาการและคืกษๆดูงานอย่างไม่เป็นทางการในสำนักงานสถานรับเล้ียงเด็ก 

ก่อนวัยเรียนพีระยา-นาวิน ซ่ึงต้ังอยู่ในโรงเรียนอนุบาลพีระยา-นาวินศูนย์พหลโยธิน เพ่ือสร้างความเข้าใจ 
ในการดำเนินงานของสถานรับเล้ียงเด็ก และใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการทำการวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
า. ประซากรท่ีคืกษา คือผู้เก่ียวข้องกับการจัดการเรียนการสอนในสถานรับเล้ียงเด็กก่อนวัยเรียน 

พีระยา-นาวิน ได้แก่ ผู้อำนวยการ ครูใหญ่ ครูประจำช้ัน และผู้ปกครอง
2. ประซากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการสัมภาษณ์ได้แก่

2.1 ผู้อำนวยการ ครูใหญ่และครูประจำช้ัน คืกษาจากประชากรท้ังหมด จำนวน 4 5 คน
2.2 ผู้ปกครอง โดยการกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างผู้ปกครองท่ีระดับความถูกต้อง 

แม่นยำและระดับความเช่ือม่ัน ร้อยละ 33.87 จากตารางการประมาณ,ขนาดกลุ่มตัวอย่าง1ของ Krejce 
และ Morgan (Krejce และ Morgan อ้างถึงใน พวงรัตน์, 2540) ได้จำนวน 256 คน จากจำนวนผู้ 
ปกครองท้ังล้ิน 754 คน คิดเป็นร้อยละ 34 ผู้วิจัยทำการดัดเลือกด้วยวิธีการลุ่มอย่างง่าย (Simple 
random sampling) โดยการจับฉลากหมายเลขตามรายช่ือเด็กจากทุกห้องเรียนของทุกศูนย์

เคร่ืองมีอท่ีใช้ในการวิจัย
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการ'วิจัย มีจำนวนท้ังล้ิน 6 ชุด ประกอบด้วย แบบสัมภาษณ์4 ชุด 

แบบสังเกต 1 ชุด และแบบสำรวจ 1 ชุด
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2. กรอบแนวคิดในการวิจัย แบ่งตามองค์ประกอบ 4 ด้าน ดังเสนอในตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1 กรอบแนวคิดในการ่วิจัย

องค์ประกอบ กรอบแนวคิด

1. ปัจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน 1.1 การจัดสภาพแวดล้อม
1.2 การบรหารและการนิเทศ
1.3 การเตรียมและการพัฒนาบุคลากร
1.4 งบประมาณ

2. การเรียนการสอน

3. การอบรมเล้ียงดูเด็ก

2.1 หลักสูตรหรีอโครงการสอน
2.2 การจัดกิจกรรมการสอน
2.3 ส่ือการสอน
2.4 การวัดและการประเมินผล
2.5 กิจกรรมเสรีมหลักสูตร
2.6 การเตรียมการสอน

3.1 ตารางกิจกรรมประจำวัน
3.2 การปฎิบัติกิจกรรมการเรียนการลอนและ 

การอบรมเล้ียงดูเด็ก
3.3 การจัดบริการสำหรับเด็ก

4. การทำงานร่วมกับเด็ก ผู้ปกครอง 
และชุมซน

4.1 สภาพและปัญหาของเด็ก ชุมชน และการอบรม 
เล้ียงดูเด็ก

4.2 การคัดเลือกเด็กเข้ารับบริการ
4.3 การสร้างความลัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน
4.4 การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการเรยนการสอน
4.5 ความพึงพอใจของผู้ปกครองในการจัดการเรียน

การสอน
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3. กำหนดโครงสร้างเครองมือท่ีใช้ในการ่วิจัย สำหรับ แบบสัมภาษณ์ แบบสังเกต และแบบ 
สำรวจ ดังเสนอในตารางท่ี 2

ตารางท่ี 2 โครงสร้างเครองมือท่ีใช้ในการ่วิจัย 4

เครองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล

ตวัแปรท่ีศกึษา แบบสัมภาษณ์ แบบสังเกตกา๗ฎิบ้ติ แบบสำรวจ
ผู้บรหาร คบัหญ่ ครู ผู้ปก กิจกรรมการเรัยนการลอน ลภาพแวด

ครอง และการอบรมเล้ียงดูเด็ก ล้อม
1. ปัจจัยสนับลนุนการเรียน / / /

การสอน
2. การเรียนการสอน / /
3. การอบรมเลี้ยงดูเด็ก / /
4. การทำงานร่วมกับเด็ก / / /

ผู้ปกครอง และชุมชน

4. การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย
4.1 ศึกษๆข้อมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับการจัดการเรียนการลอนในสถานรับเล้ียงเด็กก่อนวัยเรียน 

พีระยา-นาวิน การจัดการศึกษาสำหรับเด็กด้อยโอกาส และการจัดการเรียนการลอนสำหรับเด็ก 
ก่อนวัยเรียน รวมทั้งวิธีการสร้างเครื่องมือจากเอกสาร หนังลือ และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง

4.2 สร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยตามกรอบแนวคิดในการวิจัยและโครงสร้างของ เคร่ือง 
มือแบ่งเป็น6 ชุดดังนี้

4.2.1 แบบสัมภาษณ์จำนวน 4 ชุด โดยลักษณะของแบบสัมภาษณ์มีการกำหนด 
ข้อคำถามไว้ล่วงหน้าอย่างแน่นอน ประกอบด้วย 

ชุดท่ี 1 แบบสัมภาษณ์ผู้บรีหารสถานรับเล้ียงเด็กก่อนวัยเรียนพีระยา-นาวิน
เร่ืองการศึกษาการจัดการเรียนการสอนสำหรับเด็กด้อยโอกาสในสถาน 
รับเล้ียงเด็กก่อนวัยเรียนพีระยา-นาวิน แบ่งเป็น 4 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปเก่ียวกับการสัมภาษณ์ เป็นการจดบันทึกข้อมูล 
เก่ียวกับวัน เวลา สถานท่ี ช่ือ และตำแหน่งของผู้ให้สัมภาษณ์
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4.3) การเตรียมและการพัฒนาบุคลากร
4.4) งบประมาณ

ตอนท่ี 5 การอบรมเล้ียงดูเด็ก ครอบคลุมเน้ือหา ดังน้ี
5.1) ตารางกิจกรรมประจำวัน
5.2) การปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอนและการอบรม 

เล้ียงดูเด็ก
5.3) การจัดบริการสำหรับเด็ก

ตอนท่ี 6 การทำงานร่วมกับกลุ่มเด็ก ผู้ปกครอง และชุมชน
ครอบคลุมเน้ือหา ดังน้ี
6.1) สภาพและปัญหาของชุมชน
6.2) การดัดเลือกเด็กเข้ารับบริการ
6.3) การสร้างความสัมพันธ์กับ ผู้ปกครอง และชุมชน
6.4) การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง และชุมชนในการจัด 

การเริยนการสอน
ตอนท่ี 7 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเก่ียวกับการจัดการเริยนการสอน 

สำหรับเด็กด้อยโอกาสก่อนวัยเริยน เป็นการสัมภาษณ์ข้อมูลเก่ียวกับ 
ความพึงพอใจและส่ิงท่ีควรปรับปรุงเก่ียวกับการดำเนินงานของศูนย์ 
และข้อเสนอแนะเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนสำหรับเด็กด้อย 
โอกาสก่อนวัยเรียน

ชุดท่ี 3 แบบสัมภาษณ์ครู เซ่ืองการคิกษาการจัดการเรียนการสอนสำหรับเด็ก
ด้อยโอกาสในสถานรับเล้ียงเด็กก่อนวัยเรียนพึระยา-นาวิน แบ่งเป็น 5 ตอน
๘
ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปเก่ียวกับการสัมภาษณ์เป็นการจดบันทึกข้อมูล 

เก่ียวกับวัน เวลา สถานท่ี ซ่ือและตำแหน่งของผู้ให้สัมภาษณ์ 
ตอนท่ี 2 ข้อมูลเบ้ืองต้นของผู้ให้สัมภาษณ์ เป็นการสัมภาษณ์ เก่ียวกับ 

อายุ ระดับการคิกษา ประสบการณ์เป็นครูผู้สอน และแหล่งความรู้ 
เก่ียวกับการเรียน การสอนสำหรับเด็กก่อนวัยเรียน 

ตอนท่ี 3 การเรียนการสอน เป็นการสัมภาษณ์ข้อมูลเก่ียวกับ การเรียน 
การสอน'ซ่ืงครอบคลุมเน้ือหาดังน้ี

3.1) หสักสูตรหรอโครงการสอน
3.2) การจัดกิจกรรมการสอน
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3.3) ส่ือการสอน
3.4) การวัดและการประเมินผลพัฒนาการเด็ก
3.5) กิจกรรมเสรมหลักสูตร
3.6) การเตรียมการสอน

ตอนท่ี 4 การทำงานร่วมกับกลุ่มเด็ก ผู้ปกครอง และชุมชน ครอบคลุม
เน้ือหาเก่ียวกับสภาพปัญหาของเด็กท่ีเข้ารับบรีการในสถานรับเล้ียงเด็ก 

ตอนท่ี 5 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเก่ียวกับการจัดการเรียน การลอน 
เป็นการลัมภาษณข้์อมูลเก่ียวกับความพึงพอใจและส่ิงท่ีควรปรับปรุงใน 
การปฏิบัติงานของครู และการดำเนินงานของศูนย์ ความต้องการความ 
ร่วมมือในการดำเนินงานของสถานรับเล้ียงเด็ก และข้อเสนอแนะแก่ครู 
และผู้สนใจในการสอนเด็กด้อยโอกาสก่อนวัยเรียน 

ชุดท่ี 4 แบบลัมภาษณ์ผู้ปกครอง เรองการคิกษาการจัดการเรียนการสอนสำหรับ 
เด็กด้อยโอกาสในสถานรับเล้ียงเด็กก่อนวัยเรียนพึระยา-นาวินแบ่งเป็น 
4 ตอน ดังน้ี
ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปเก่ียวกับการสัมภาษณเ์ป็นการจดบันทึกข้อมูล 

เก่ียวกับวัน เวลา สถานท่ี และรายช่ือ ระดับช้ันของเด็กท่ีอยู่ในการดูแล 
ของผู้ปกครอง

ตอนท่ี 2 ข้อมูลเก่ียวกับผู้ให้สัมภาษณเ์ป็นการสัมภาษณข้์อมูล เก่ียวกับ 
ความสัมพันธ์ ระดับการคิกษา อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน ลักษณะ 
งานในหน้าท่ีรับผิดชอบ ช่วงเวลาการทำงาน และสถานภาพบิดา
มารดาของเด็ก

ตอนท่ี 3 การทำงานร่วมกับกลุ่มเด็ก ผู้ปกครอง และชุมชนเป็นการสัมภาษณ์ 
ข้อมูลครอบคลุมเน้ือหา ดังน้ี

3.1) สภาพและปัญหาการอบรมเล้ียงดูเด็กของผู้ปกครอง
3.2) การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการเรียนการลอน
3.3) ความพึงพอใจของผู้ปกครองในการจัดการเรียนการลอน 

ตอนท่ี 4 ขอ้คดิเหน็และขอ้เสนอแนะของผูป้กครองในการจดัการเรียน
การสอนของสถานรับเลีย้งเดก็กอ่นวยัเรียนพรีะยา-นาวนิ
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4.2.2 แบบสังเกต จำนวน 1 ชุด คือ
ชุดท่ี 5 แบบสังเกตการปฏิบ้ติกิจกรรมการเรียนการสอนและการอบรมเล้ียงดูเด็ก 

เรอง การคืกษาการจัดการเรียนการสอนสำหรับเด็กด้อยโอกาสในสถาน 
รับเล้ียงเด็กก่อนวัยเรียนพีระยา-นาวินแบ่งเป็น 2 ตอน ประกอบด้วย 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลเบ้ืองต้นเก่ียวกับการสังเกต เป็นการบันทึกข้อมูลเก่ียวกับ 

วัน เวลา สถานท่ี และระดับช้ันท่ีทำการสังเกต 
ตอนท่ี 2 แบบสังเกตการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอนและการ อบรม 

เล้ียงดู แบ่ง เป็น 2 ตอนดังน้ี คือ
2.1) แบบบันทึกการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอนและ กา 

รอบรมเล้ียงดูเด็ก ใช้บันทึกพฤติกรรมการปฏิบัติหน้าท่ี 
ของครู โดยเร่ืมต้ังแต่รับเด็กเป็นรายบุคคลจนถึงส่งเด็ก 
กลับบ้านหลังเลิกเรียน

2.2) แบบสำรวจการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอนและ 
การอบรมเล้ียงดูเด็กใช้ในการจำแนกประเด็นการปฏิบัติ 
กิจกรรมการเรียนการสอนและ การอบรมเล้ียงดูเด็ก

4.2.3 แบบสำรวจ จำนวน 1 ชุด คือ
ชุดท่ี 6 แบบสำรวจสภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอนเรอง 

การคืกษๆการจัดการเรียนการลอนสำหรับเด็กด้อยโอกาสในสถานรับเล้ียงเด็กก่อนวัยเรียนพีระยา- 
นาวิน โดยแบ่งหัวข้อการสังเกตเป็น 4 ตอน ดังน้ี

ตอนท่ี 1 ข้อมูลเก่ียวกับการสำรวจ เป็นการบันทึกข้อมูลเก่ียวกับวัน เวลา 
สถานท่ีท่ี'ทำการสำรวจ

ตอนท่ี 2 แบบสำรวจสภาพแวดล้อมในสถานรับเล้ียงเด็กครอบคลุม 
เน้ือหาดังน้ี

2.1) สภาพแวดล้อมภายนอกห้องเรียน
2.2) สภาพแวดล้อมภายในห้องเรียน 

ตอนท่ี 3 แผนผังการจัดห้องเรียน
ตอนที4่ แผนผังอาคารเรียน

5. ผู้วิจัยตรวจสอบเคร่ืองมือ โดยนำเคร่ืองมือไปขอความกรุณาผู้ทรงคุณวุฒจิำนวน 4 ท่าน 
เพ่ือตรวจสอบความครอบคลุมเน้ือหา ความถูกต้องและความเหมาะลมของการใช้ภาษา และ 
รับคำแนะนำมาปรับปรุงแก้ไข



67

6. นำเครองมือท่ีผ่านการแก้ไขแล้วไปทดลองเก็บข้อมูล (Try out) ในการสัมภาษณ์ครูใหญ ่
ครู และผู้ปกครอง การสังเกตการปฏิบ้ติกิจกรรมการเรยนการสอนและการอบรมเล้ียงดู 
เด็ก และ การสำรวจสภาพแวดล้อมกับโรงเรยนอนุบาลพีระยา-นาวิน ท่ีอยู่ในการดูแล 
ของพรีะยานุเคราะห ์ มูลนิธิ ซ่ึงมืรูปแบบการดำเนินงานสักษณะเดียวกันกับสถานรับ 
เล้ียงเด็กก่อนวัยเรยนพีระยา-นาวิน เพ่ือดูความครอบคลุมของเน้ือหา ความถูกต้อง 
และความเหมาะลมของการใช้ภาษาและเวลาท่ีใข้ใน การเก็บข้อมูล

7. นำผลท่ีได้จากการทดลองใช้มาปรับปรุงเครองมือแล้วนำไปขอคำแนะนำจากอาจารย์ 
ท่ีป!กษาและปรับปรุงให้มืความเหมาะสมมากย่ิงข้ึน

8. นำเครองมือมาจัดทำเป็นฉบับลมบูรณแ์ละใช้เก็บข้อมูล

การเตรยืมตวัเกบ็ขอ้มลู
1. ผู้วิจัยแกการสังเกตร่วมกับผู้ทรงคุณวุฒใินการเรยนวิชาการสืกษๆรายบุคคล 

เป็นเวลา 1 ภาคการสืกษๆ
2. ผู้วิจัยทำความเข้าใจข้อคำถามในการสัมภาษณแ์ละประเด็นท่ีทำการสังเกตอย่างละเอียด 

อีกคร้ังก่อนลงมือเก็บข้อมูล
3. ผู้วิจัยสอบถามและสำรวจภาพรวมของศูนย์ และสภาพชุมชนเพ่ือปรับคำถามในการ 

สัมภาษณก่์อนลงมือเก็บข้อมูล

การเกบ็รวบรวมขอ้มลู
ผู้วิจัยมีการเก็บข้อมูลในการวิจัยดังน้ื
1. ผู้วิจัยส่งจดหมายขอความร่วมมือในการวิจัย จากบัณฑิตวิทยาลัยจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาสัย 

ถึงประธานกรรมการพีระยานุเคราะห์มูลนิธิ เพ่ือความร่วมมือในการเก็บข้อมูล
2. วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล

2.1 ผู้วิจัยส่งประว้ติส่วนตัวของผู้วิจัยและตารางกำหนดการเก็บข้อมูลของศูนย์ต่าง  ๆ
ไปยังสำนักงานส่วนกลางของสถานรับเล้ียงเด็กก่อนวัยเรยนพีระยา-นาวิน เพ่ือขอนัดเวลาในการเก็บ 
ข้อมูลในการ่วิจัย ดงัตารางที3่
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ตารางท่ี 3 ตารางเวลาการเก็บข้อมูล

สถานทเก็บข้อมูล ช่วงเวลาเก็บข้อมูล
ศูนย์ลำปาง 7-13 ธันวาคม 2545
ศูนย์เลย 14-20 ธันวาคม 2545
ศูนย์สกลนคร 21 -25 ธันวาคม 2545
ศูนย์กาญจนบุร 3-10 มกราคม 2546
ศูนย์อยุธยา 13-19 มกราคม 2546
ศูนย์ธาตุทอง 20-24 มกราคม 2546

2.2 ยูวิจัยเดินทางเพ่ือเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ ์ การสังเกตและการสำรวจด้วยตนเอง 
โดยใช้เวลาในพ้ืนท่ีเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นเวลาศูนย์ละ 1 สัปดาห์ ยูวิจัยทำการช้ีแจงวัตถุประสงค์ 
และแนวทางการเก็บข้อมูลของการวิจัยเพ่ือสร้างความเข้าใจอันดีแก่บุคลากรของศูนย์ ขอความร่วมมือ 
ครูใหญแ่ละครูในการวางแผนร่วมกันในการเก็บข้อมูล เน่ืองจากพ้ืนท่ีแต่ละแห่งมีลักษณะเฉพาะ 
และผู้ปกครองอยู่ในแหล่งอาศัยท่ีแตกต่างกัน ก่อนลงมือเก็บข้อมูลผู้วิจัยทำการสำรวจข้อมูลท่ัวไป 
ของศูนย์และสภาพชุมชนเพ่ือปรับคำถามก่อนการสัมภาษณ์

2.2.1 การสัมภาษณ์ครูใหญ่ ผู้วิจัยทำการสัมภาษณ์ตามเวลาท่ีครูใหญก่ำหนด 
นัดหมาย ซ่ึงล่วนใหญนั่ดสัมภาษณน์อกเวลางาน

2.2.2 การสัมภาษณค์รูประจำช้ัน ผู้วิจัยทำการสัมภาษณช่์วงเวลากลางวันภายใน 
ห้องเรยนขณะเด็กนอนหสับ

2.2.3 การสัมภาษณ์ผู้ปกครอง ผู้วิจัยทำการสัมภาษณช่์วงเวลารับ-ล่งเด็กในแต่ละ 
วันและลงเย่ียมบ้านเพ่ือทำการสัมภาษณใ์นกรณท่ีีผู้ปกครองอยู่ห่างไกลหรออยู่ในสภาพท่ีจำเป็นไม่ 
สามารถเดินทางมารับ-ล่งเด็กได้ด้วยตนเอง

2.2.4 การสังเกตการปฎิบ้ติกิจกรรมการเรยนการสอน และการอบรมเล้ียงดูเด็กผู้วิจัย 
ทำการเลือกครูประจำช้ันแบบเจาะจงโดยพิจาราณาจากครูท่ีมีประสบการณส์อนอย่างน้อย 1 ป ีระดับ 
ละ 1 หอ้งเรยนจาก6 ศนูยจ์ำนวน32คน ทำการสังเกตแบบไมม่ลืว่นร่วมหอ้งเรยนละ1 วัน โดยเรม 
เม่ือผู้ปกครองมาล่งเด็กยังศูนย์จนถึงรับเด็กกลับในเวลาเย็น

2.2.5 การสำรวจสภาพแวดล้อม ผู้วิจัยทำการสำรวจในวันแรกของการเก็บข้อมูลใน 
แต่ละศูนย์ และทบทวนก่อนวันเดินทางออกจากศูนย์เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและรายละเอียดของ 
การจัดสภาพแวดล้อม
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2.3 การสัมภาษณผู้์อำนวยการสถานรับเล้ียงเด็กก่อนวัยเรียนพีระยา-นาวิน โดยผู้วิจัย 
ติดต่อนัดหมาย และทำการสัมภาษณ์ตามวัน เวลาท่ีนัดหมาย

การวเิคราะหแ์ละการนำเสนอขอ้มลู
มีการวิเคราะห์และนำเสนอข้อมูลตามสักษณะของข้อมูลและประเด็นการสัมภาษณโ์ดยข้อมูล 

ท้ังหมดของศูนย์ทัง้ 6 แห่ง สว่นหนึง่ไดน้ำมาวิเคราะหโ์ดยการแจกแจงเปน็ความถี ่นำเสนอข้อมลู 
ในรูปตารางประกอบความเรียง ขอ้มลูอกีสว่นหนึง่ไดน้ำมาสรุปเรียบเรียงตามประเดน็ทีส่กืษา และ 
นำเสนอรายละเอยีดของขอ้มลูเปน็ความเรียง
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