
การเปีดรับส่ือวิทยุ-โทรทัศน์จากประเทศมาเลเซียของผู้รับสาร■ ตามแนวชายแดนไทย

ก า ร ศ ึก ษ า ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ เป ็น ก า รศ ึก ษ า ถ ึง ข ้อ ม ูล ก า ร เป ิด ร ับ ส ัญ ญ า ณ ว ิท ย ุ- โท ร ท ัศ น ์จ า ก  

ป ระ เท ศ ม าเล เซ ียขอ งป ระชาซน ต าม แน วชายแดน ไท ย  โด ย ใชว ิธ ีก ารว ิจ ัย เช ิงส ำรวจ  เพ ื่อกล ั่นกรอง 

ให ้ได ้ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งท ี่แ ท ้จ ร ิงท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์จ าก ป ระ เท ศ ม า เล เซ ีย  ท ั้งน ี้เพ ื่อ  
ศ ึกษ าต ่อถ ึงส าเห ต ุป ัจจ ัย ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ก ารเป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์จาก ป ระเท ศม าเล เซ ีย ต ่อ ไป

ใน ก ารศ ึก ษ าผ ู้ว ิจ ัย ได ้ศ ึก ษ าข ้อ ม ูล ก ารเป ิด ร ับ ส ัญ ญ าณ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์จาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย  
ของป ระชาชนในพ ื้นท ี่ อำเภ อสะเด า จ ังห ว ัด สงขลา 1อำเภ อส ุไห งโกลก  จ ังห ว ัดน ราธ ิวาส  และ 

อำ๓ อเบตง จ ังห ว ัด ย ะล า โด ย ใข ้ว ิธ ีก ารว ิจ ัย เช ิงส ำรวจส ัม ภ าษ ณ ์ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างจำน วน  300 คน  โดย 

ควบ ค ุม กล ุ่ม ต ัวอย ่างให ้เป ็น  ค นไทยม ุสล ิม  จำน วน  150 คน 1ค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน  จำน วน  75 
คน และค น ไท ยพ ุท ธเช ื้อสายไท ย  จำน วน  75 คน

จ า ก น ั้น เม ื่อ ก ล ั่น ก รอ งจ น ได ้ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ จ า ก ป ระ เท ศ ม า เล  

เช ียในแต ่ละกล ุ่มแล ้ว จ ึง ใชว ิธ ีก ารก ารส ัม ภ าษ ณ ์เจาะล ึก ต ่อ ไป  เพ ื่อ ให ้ท ราบ ถ ึงส าเห ต ุป ัจจ ัย ต ่างๆท ี่ 
ม ีผลต ่อก ารเป ิด ร ับ ส ื่อว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์ม าเล เซ ียของกล ุ่ม ต ัวอย ่างท ั้ง  3 กล ุ่ม  โด ย จ ะ เส น อ จ ำแน ก ให ้ 
เห ็น เป ็นแต ่ละกล ุ่ม  ต ังน ี้



5.1 คนไทยมุสลิม

5.1.1 กา?เปีดรับส่ือวิทยุ-โทรทัศน์มาเลเซีย

ใน ก า รศ ึก ษ า ว ิจ ัย เร ื่อ งก า ร เป ิด ร ับ ล ื่อ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์จ าก ป ระ เท ศ ม า เล เซ ีย ของผ ู้ร ับสารตาม  
แนวชายแดนไทย เป ็น ก ารศ ึก ษ าถ ึงแบ บ แผ น พ ฤ ต ิก รรม ใน ก ารเป ิด ร ับ รวม ถ ึงส า เห ต ุป ัจจ ัย ท ี่ม ีผ ล ต ่อ  

พ ฤ ต ิก รรม ก ารเป ิด ร ับ ล ื่อ ว ิท ย ุแล ะโท รท ัศ น ์จาก ป ระเท ศ ม า เล เซ ีย  ผ ู้ว ิจ ัย ได ้ก ำห น ด ป ระชาก รท ี่ใช ้ใน  

การศ ึกษ าเป ็น ค น ไท ยม ุส ล ิม จำน วน  150 คน  โด ย ม ีค ุณ ล ัก ษ ณ ะข อ งป ระชาก รท ี่ส ำค ัญ ด ังน ี้

ป ระชาก รค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ใช ้ใน ก ารศ ึก ษ าจำน วน  150 คน ม ีก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างท ี่เป ็น เพ ศ ชาย  
มากกว ่าเพ ศหญ ิง ค ือ ม ีเพ ศ ช าย จ ำน วน  77 คน  แล ะม ีเพ ศ ห ญ ิงจำน วน  73 คน ป ระชาก รท ี่ใช ้ใน  

การศ ึกษ าส ่วน ให ญ ่ ม ีอาย ุในช ่วง 31-40ป ี ม ากท ี่ส ุด  ค ือ จำน วน  45 คน  รองลงม าม ีอาย ุ 21-30 ปี 

จ ำน วน  35 คน  อาย ุต ํ่ากว ่า  20 ป ี จ ำน วน  33 คน อาย ุ 41-50 ป ี จ ำน วน  24 คน  อาย ุ 51-60 ปี 

จำน วน  8 คน และม ีอาย ุ 60 ป ีข ึ้น ไป  จ ำน วน  5 คน

ป ระชากรค น ไท ยม ุส ล ิม ท ี่ใช ้ใน การศ ึกษ าท ั้ง  150 คน ม ีระด ับ ก ารศ ึก ษ าช ั้น ม ัธย ม ศ ึก ษ า 

มากท ี่ส ุด  จ ำน วน  60 คน รอ งล งม าค ือระด ับ ช ั้น ป ระถ ม ศ ึก ษ า จำน วน  45 คน  ระด ับการศ ึกษ า 

ช ั้น ป วซ.,ป วส.,อน ุป ร ิญ ญ า จำน วน  23 คน ระด ับ ก ารศ ึก ษ าช ั้น ป ร ิญ ญ าต ร ีจำน วน  21 คน และส ูง 

กว ่าระด ับ ป ร ิญ ญ าต ร ี 1 คน ป ระชาก รท ี่ใช ้ใน ก ารศ ึก ษ าส ่วน ให ญ ่ ป ระก อบ อาช ีพ ร ับ จ ้างม าก ท ี่ส ุด  

จำนวน 51 คน  รอ งล งม าค ืออาช ีพ ค ้าขาย /ก ิจการส ่วน ต ัว  จำน วน  40 คน  อาช ีพ น ัก เร ีย น /น ิส ิต /น ัก  

ศ ึกษา จำน วน  19 คน อาช ีพ ข ้าราชก าร จำน วน  15 คน อาช ีพ เก ษ ต รก ร/ป ระม งจำน วน  13 คน 
อาช ีพ พ น ัก งาน บ ร ิษ ัท เอ ก ชน  จ ำน วน  7 คน  แล ะอาช ีพ แม ่บ ้าน (ไม ่ได ้ป ระกอบ อาช ีพ ) จำน วน  5 คน

โด ยใน ก ารว ิจ ัย เซ ิงส ำรวจซ ึ่งใช ้แบ บ ส ัม ภ าษ ณ ์น ั้น  ใน ช ั้น ต ้น แบ บ ส ัม ภ าษ ณ ์จะถ ูก ออ ก แบ บ  
ม า เพ ื่อ ให ้ท ร า บ ว ่า  ผ ู้ร ั:บสารม ืพฤต ิก รรม เป ีด ร ับหร ือ ไม ่เป ีด ร ับส ื่อว ิทย ุและโทรท ัศน ์'จาก  
ประเทศมาเลเซ ีย  ซ ึ่งส าม ารถ แส ด งได ้ด ังต ารางน ี้



65

ตารางที่ 4 แสดงพฤติกรรมการเปิดรับและไม่เปิดรับของกลุ่มติ'วอย่างคนไทยมุสลิม

พฤติกรรมการเปิดรับ

จำนวน %

เปิดรับ 144 96

ไม่เป ิดรับ 6 4

รวม 150 1 0 0

จ าก ต ารางส าม ารถ แส ด งพ ฤ ต ิก รรม ก ารเป ิด ร ับ ห ร ือ ไม ่เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์จาก ป ระเท ศ  

ม าเล เซ ีย ขอ งก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย ม ุส ล ิม ได ้ด ังน ี้ คือ ก ล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ยม ุส ล ิม  จำน วน  150 คน  มี 

พ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุแล ะโท รท ัศ น ์จ าก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย จำน วน  144 คน  ค ิด เป ็น  96%  ของกล ุ่ม  
ต ัวอย ่างคนไทยม ุสล ิม  แล ะม ีพ ฤ ต ิก รรม ไม ่เป ิด ร ับ จำน วน  6 คน  ค ิด เป ็น  4%  ขอ งก ล ุ่ม ต ัวอย ่างค น  
ไทยม ุสล ิม

คนไทยม ุสล ิมท ี1ม ีพ ฤ ต ิก รรม ไม ่เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุแล ะโท ?ท ัศ น ์จาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย

ก ล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ยม ุส ล ิม จำน วน  6 คน  ท ีม พ ฤ ต ิก รรม ไม ่เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุแล ะโท รท ัศ น ์จาก  

ประเทศมาเลเซ ีย  ได ้ระบ ุถ ึงส าเห ต ุใน การไม ่เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์จากป ระเท ศม าเล เซ ียซ ึ่งจากค ำ 
ต อบ ท ั้งห ม ด ใน แบ บ ส ัม ภ าษ ณ ์ ก ล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ั้ง  6 ค น ได ้ระบ ุถ ึงส า เห ต ุป ัจ จ ัย ท ี่ก ่อ ให ้ 
เก ิด พ ฤ ต ิก รรม ไม ่เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ไว ้ 3 ป ัจ จ ัย ด ้วย ก ัน ค ือ

1. เพ ราะไม ่เข ้า ใจภ าษ าท ี่อ อ ก อ าก าศ ท างส ื่อ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์จาก ป ระเท ศม าเล เซ ีย

2. เพ ราะร ับ ส ัญ ญ าณ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์จาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย ได ใม ่ช ัด เจน

3. เพ รา ะไม ่ท ราบ ว ่า ใน ภ ูม ิล ำ เน าท ี่อ าศ ัย อ ย ู่ส าม ารถ ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์จ าก ป ระ เท ศ ม า  

เล เซ ีย ่ได ้

ซ ึ่งจากลาเหต ุท ั้ง  3 ป ระก ารส าม ารถ แบ ่งจำน วน ผ ู้ร ับ ส ารใน แต ่ล ะป ัจจ ัย ได ้ด ังต ารางน ี้



ตารางท ี่ 5 แสดงจำนวนและเปอร์เซ ็นต ์สาเหต ุการไม,เป ีดร ับส ื่อจากประเทศมาเลเซ ็ยของกล ุ่มศ ัว  
อย ่างคนไทยม ุสล ิมท ี่ม ีพฤต ิกรรมไม ่เป ีดร ับ

66

สาเหตุท ี่ไม ่เป ิดรับ

จำนวน %

ไม ่เข ้าใจภาษา 1 16.7

ร ับส ัญญาณได ้ไม ่ซ ัดเจน 3 50.0

ไม ่ทราบว่าสามารถเป ิดร ับได ้ 2 33.3

รวม 6 1 0 0 . 0

N = 6

ด ังน ั้น จ า ก ต า รา งแ ส ด งให ้เห ็น ว ่า  ใน จ ำน วน ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างท ี่ไม ่เป ิด ร ับ ล ื่อ ว ิท ย ุแ ล ะโท รท ัศ น ์ 

จากป ระเท ศ ม าเล เซ ียจำน วน  6 คน ได ้ระบ ุถ ึงป ัจ จ ัย ท ี่เป ็น ส า เห ต ุให ้เก ิด พ ฤ ต ิก รรม ไม ่เป ิด ร ับ ล ื่อ ว ิท ย ุ 

แล ะโท รท ัศ น ์จาก ม าเล เซ ีย ไว ้ 3 ป ระ เด ็น ด ้วย ก ัน  คือ

1. ไม่เข้าใจภาษาที่ออกอากาศทางสื่อวิทยุ-โทรทัศน์มาเลเซีย เป ็น จำนวน  า คน 

ค ิด เป ็น  16.7%  ขอ งก ล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ไม ่เป ิด ร ับ ล ื่อ ว ิท ย ุและโท รท ัศ น ์จาก  

ป ระ เท ศ ม าเล เซ ีย ได ้

2. รับทัญญาณวิทยุ-โทรทัศน์จากประเทศมาเลเซียได้ไม่ชัดเจน เป ็น จำนวน  3 คน 

ค ิด เป ็น  50%  ข อ งก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า งค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ไม ่เป ิด ร ับ ล ื่อ ว ิท ย ุแ ล ะ โท รท ัศ น ์จ าก  

ป ระ เท ศ ม าเล เซ ีย ได ้

3. ไม,ทราบว่าในภูมิลำเนาที่อาศัยอยู่สามารถเปิดรับสื่อวิทยุ-โทรทัศน์มาเลเซีย
ไ ด ้ เป ็นจำนวน 2 คน ค ิด เป ็น  33.3%  ของก ล ุ่ม ต ัวอย ่า งค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ไม ่เป ิด ร ับ ล ื่อ  

ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์จ าก ป ระเท ส ม าเล เซ ีย ได ้

น ั้น ค ือก ล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ย ม ุส ล ิม ส ่วน ให ญ ่ร ้อย ล ะ 50 ระบ ุเห ต ุผ ล ใน เรอ งค วาม ไม ่ช ัด เจน  
ข อ งค ล ื่น ส ัญ ญ า ณ ว ิท ย ุแ ล ะ โท รท ัศ น ์จ า ก ป ระ เท ศ ม า เล เซ ีย ว ่า เป ็น ล า เห ต ุให ้ไม ่เป ิด ร ับ ล ื่อ ว ิท ย ุ-โท ร  
ท ัศ น ์จากป ระเท ศ ม าเล เซ ีย  เพ ราะภ าพ แล ะเส ีย งท ี่ไม ่ช ัด เจน น ัน ท ำให ้ไม ่ส าม ารถ เข ้าใจ เรอ งราวต ่างๆ  
ได ้ ห าก จ ะ ให ้ร ับ ส ัญ ญ าณ ได ้ช ัด เจ น น ั้น ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างก ล ่าวว ่าต ้อ งต ิด ต ัง เส าส ัญ ญ าณ ให ้ส ูงข ึน ก ว ่า  
เดิม ห ร ัอ ไม ่ก ็ต ้อ งช ื้อ แผ งส ัญ ญ าณ ขอ งม า เล เซ ีย ซ ึ่งม ีขายอ ย ู่ต าม ต ล าด ชาย แ ด น ม าต ิด  ซ ึ่งต ้อ งใช ้ค ่า
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จ ่ายจำนวนหน ึ่ง  ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างจ ึงไม ่ส น ใจท ี่จ ะ เป ิด ร ับ  เพ ราะไม ่จำ เป ็น แล ะป ัจจ ุบ ัน ร ับ ช ่อ งส ัญ ญ าณ  

ของไท ย ก ็เพ ีย งพ อ อย ู่แล ้ว

ใน ขณ ะเด ีย วก ัน ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ไม ่เป ิด ร ับ อ ีก จำน วน  2 คน ซ ึงค ิด เป ็น ร ้อย ล ะ

33.3 ระ บ ุว ่า ไม ่เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์จ า ก ม า เล เซ ีย เพ รา ะ ไม ่ท รา บ ว ่า ฝ ังช า ย แ ด น ป ระ เท ศ ไท ย  

ส า ม า รถ ร ับ ค ล ื่น ส ัญ ญ า ณ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์จ า ก ม า เล เซ ีย ได ้ ซ ึ่งอาจม ีสา เห ต ุม าจาก ก ล ุ่ม ต ัวอย ่างด ัง  

ก ล ่าวม ิได ้ให ้ค ว าม ส น ใจ ท ี่จ ะ เป ิด ร ับ ฟ ังห รอ ร ับ ช ม ราย ก ารจ าก ม า เล เซ ีย เป ็น ท ุน เด ิม  และอาจเน ื่อง 

จาก ใน บ ร ิเวณ ท ี่อ ย ู่อ าศ ัย ขอ งก ล ุ่ม อ ย ่างอ าจอ ย ู่ใน ท ำ เล ท ี่ไม ่ล าม ารถ ร ับ ค ล ื่น ส ัญ ญ าณ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์ 

จากป ระเท ศ ม าเล เซ ีย ได ้ เน ื่อ งจากม ีภ ูม ิป ระเท ศท ี่ไม ,เอ ื้ออำน วย เช ่น  พ ื้น ท ี่เป ็น แอ ่ง  ห ร ือ ม ีภ ูเขาก ั้น  

ส ัญ ญ าณ จ ึงท ำให ้ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างไม ่ท ราบ ถ ึงค ล ื่น ส ัญ ญ าณ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์จาก ม าเล เซ ีย

ล ่วน ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย ม ุส ล ิม จำน วน  1 คน  ค ิด เป ็น ร ้อยละ 16.7 ระบ ุว ่า ไม ่เป ิดร ับ ล ื่อจาก  

ป ระ เท ศ ม าเล เซ ีย เพ ราะไม ่เข ้า ใจภ าษ าท ี่ออ ก อาก าศ ท างล ื่อ ว ิท ย ุและโท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย

คน ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ล ื่อว ิท ย ุแล ะล ื่อ โท ?ท ัศ น ์จาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย

ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ล ื่อ ว ิท ย ุแล ะโท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย จำน วน  144 

คน  ผ ู้ว ิจ ัย ได ้อ อ ก แบ บ ส อ บ ถ าม เพ ื่อ จ ำแน ก พ ฤ ต ิก รรม ก ารเป ิด ร ับ ขอ งผ ู้ร ับ ส ารต าม ชน ิด ขอ งล ื่อด ้วย  
ซ่ึงส าม ารถแบ ่งอ อ ก เป ็น  1 . ผ ู้ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ เฉ พ าะล ื่อ ว ิท ย ุ 2 .ผ ู้ท ี่ม ีพ ฤต ิกรรม เป ิด ร ับ เฉพ าะล ื่อ  

โท รท ัศ น ์ และ 3. ผ ู้ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ท ั้งส ื่อ ว ิท ย ุและส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  ด ังน ี้

ตารางท ี่ 6 แสดงจำนวนและเปอร์เซ ็นต ์การเล ือกเป ิดร ับส ื่อประเภทต่าง ๆของกลุ่มต ์วอย่างคนไทย  
มุสล ิมท ี่เป ิดร ับส ื่อว ิทย ุ-โทรท ัศน ์จากประเทศมาเลเซ ีย

ประ๓ ทสื่อที่เปิดรับ

จำนวน %

วิทย ุ 14 9.7

โทรท ัศน ์ 50 34.7

ท ั้งว ิทย ุและโทรท ัศน ์ 80 55.6

รวม 144 1 0 0 . 0

N = 144
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จ า ก ต า ร า ง แ ส ด ง ถ ึง ก ล ุ่ม ค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ โ ]ต ิก ร ร ม เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุแ ล ะ โท ร ท ัศ น ์จ า ก  

ป ระเท ศ ม าเล เซ ียจำน วน  144 คน โด ย ใน จำน วน น ี้แ บ ่ง เป ็น ผ ู้ท ี่ระบ ุว ่า เป ิด ร ับ เฉ พ าะส ื่อ ว ิท ย ุจำน วน  
14 คน ค ิด เป ็น  9.7%  ขอ งผ ู้ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อก ระจาย เส ีย งจาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย  ระบ ุว ่าเป ิด  

ร ับ เฉพ าะส ื่อ โท รท ัศ น ์จำน วน  50 คน ค ิด เป ็น  34.7%  ของผ ู้ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อก ระจาย เส ีย ง 
จากป ระเท ศ ม าเล เซ ีย  แล ะระ บ ุว ่า เป ิด ร ับ ท ั้งส ื่อ ว ิท ย ุแล ะส ื่อ โท รท ัศ น ์จำน วน  80 คน  ค ิด เป ็น  55.6%  
ขอ งผ ู้ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อ ก ระจาย เส ีย งจาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย

ด ังน ั้น ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุแล ะโท รท ัศ น ์จาก ป ระ เท ศ ม า 

เลเช ียท ั้งส ิ้น  144 คน  ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อจาก ป ระ เท ศ ม าเล เซ ีย โด ย ระบ ุว ่า เป ิด ร ับ ท ั้งส ื่อ ว ิท ย ุแล ะ  

โทรท ัศน ์ม ากท ี่ส ุด  รอ งล งม าระบ ุว ่า เป ิด ร ับ เฉ พ าะส ื่อ โท รท ัศ น ์ แล ะระบ ุว ่า เป ิด ร ับ เฉพ าะส ื่อว ิท ย ุเพ ียง  

ส ื่อ เด ียวน ้อ ยท ี่ส ุด

น อ ก จ าก น ี้ผ ู้ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อก ระจาย เส ีย งจาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย ท ั้ง  144 คน ย ังได ้ 

ถ ูก ก ำห น ด ให ้ระ บ ุพ ฤ ต ิก รรม ใน ก ารเป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุแล ะส ื่อ โท รท ัศ น ์จ าก ป ระ เท ศ ม าเล เซ ีย ว ่า  ม ีพฤต ิ 

กรรม ด ั้งใจเป ็ดร ับ  หรอ ไม ่ด ั้งใจเป ็ดร ับ  โด ย แบ ่งต าม ชน ิด ของส ื่อ จาก ป ระ เท ศ ม าเล เซ ีย ได ้ 
แก่ ส ื่อว ิทย ุ และ ส ื่อ โท รท ัศ น ์

ด ังน ั้น จ าก แบ บ ส ัม ภ าษ ณ ์ผ ู้ร ับ ส ารท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ใน ก ารเป ิด ร ับ ส ื่อก ระจาย เล ีย งจาก ป ระเท ศ  

ม า เล เซ ีย ส าม ารถ จ ำแน ก ก ล ุ่ม ป ระซ าก รอ อ ก ได ้เป ็น  4 กล ุ่ม  คือ

ส ื่อว ิทย ุ

1. ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ไม ่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย

2 . กล ุ่ม ต ัวอ ย ่างท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย

ส ื่อ โท รท ัศ น ์

3 . ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ไม ่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย
4 . ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย
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ส่ือวิทยุ

ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ล ื่อ ว ิท ย ุแล ะโท รท ัศ น ์จาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย  

จำนวน 144 คน  ลาม ารถแบ ่งได ้เป ็น  ผ ู้ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย ท ั้งห ม ด จำน วน  94 คน 

โด ย ใน จ ำ น ว น น ี้ได ้แ บ ่ง อ อ ก เป ็น  ผ ู้ร ับสารท ี่ม ีพฤต ิกรรมไม,ตงใจเป ีดร ับส ื่อว ิทย ุมาเลเซ ีย
และ ผ ู้ร ับสารท ี่ม ึพฤต ิกรรมต ั้งใจเป ีตร ับส ื่อว ิทย ุมาเลเซ ีย  ด ังน ี้

ตารางท ี่ 7 แสดงจำนวนและเปอร์เซ ็นต ์พฤต ิกรรมต ั้งใจ/ไม ่ต ั้งใจเป ิดร ับวิทย ุมาเลเซ ็ยฃ'องกล ุ่มต ิวอย ่าง  
คนไทยม ุสล ิมท ี่ม ีพฤต ิกรรมเป ิดร ับส ื่อว ิทย ุมาเลเซ ็ย

การเปิดรับวิทยุ
จำนวน %

ต้ังใจ 43 45.7
ไม่ต้ังใจ 51 54.3

รวม 94 100.0
N  =  9 4

จ าก ต ารางแ ส ด งให ้เห ็น ว ่าก ล ุ่ม ค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย จ ำน วน

94 คน สามารถแบ ่งเป ็น  ผ ู้ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย  จำนวน  43 คน  ค ิด เป ็น

45.7%  ของค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่เป ิด ร ับ ส ื่อว ิท ย ุม า เล เซ ีย  และผ ู้ท ี่ม ีพ ฤต ิกรรม ไม ่ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อว ิท ย ุม าเล

เช ียจำนวน 51 คน  ค ิด เป ็น  54.3%  ขอ งค น ไท ย ม ุสล ิม ท ี่เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย  *

ก ล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ยม ุส ล ิม จำน วน  51 คน ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ไม ่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย  
หากแต ่ม ีเห ต ุผ ลใน การร ับ ฟ ังเพ ราะเบ ื่อท ี,ว ิท ย ุขอ งไท ย ม ีโฆ ษ ณ าม าก  เลย ห ัน ม าฟ ังของม าเล เซ ีย เพ ื่อ  

ห ล ีก เล ี่ย ง โฆ ษ ณ า ข อ ง ไท ย  ห รอ เบ ื่อ ท ี่น ัก ด ัด รา ย ก ารว ิท ย ุข อ งไท ย พ ูด ม าก  และเพ ราะบ างคร ั้ง

ส ัญ ญ าณ ว ิท ย ุขอ งม าเล เซ ีย ม ีค วาม ซ ัด เจน ม าก  บ างค ล ื่น ซ ัด เจน ม าก ก ว ่าขอ งไท ย ก ็เลย ฟ ัง  ห ร ือ ใน  
บ างคร ั้งค ล ื่น ว ิท ย ุของม าเล เซ ีย ก ็เข ้าม าแท รก ค ล ื่น ว ิท ย ุขอ งไท ย  แต ่ก ็ฟ ังได ้ไม ่น าน เน ื่อ งจากไม ่เข ้า ใจ  

ภาษา ท ี่ฟ ังส ่วน ให ญ ่แล ้วจะเป ็น ราย ก ารเพ ลง ค ือถ ้าห ม ุน ไป ค ล ื่น ม า เล เซ ีย แล ้ว เจอ ราย ก ารเพ ลงก ็ 
จะหย ุดฟ ัง ท ั้งห ม ด เป ็น ส าเห ต ุท ี่ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างส ่วน ม าก เป ิด ฟ ังว ิท ย ุม า เล เซ ีย  ซ ึ่ง ไม ่ได ้ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง  
ใจ เป ิด ร ับ อ ย ่าง1จริง'ดัง
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คนไทยมุสลิมที่มีพฤติกรรมตั้งใจเปิดรันสื่อวิทยุมาเลเซีย

กล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย ม ีจำน วน  43 คน

โด ย ใน ก า รศ ึก ษ า ว ิจ ัย ค ร ังน ีผ ู้ว ิจ ัย ย ัง ได ้พ ิจ ารณ าถ ึงค วา ม ส าม ารท ใน ก ารเข ้า ใจ ภ าษ าข อ ง  

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งด ้ว ย  ท ังน ีเพ ื่อ ด ูค วาม จ ัม พ ัน ธ ์ข องค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจภ าษ าแ ต ่ล ะภ าษ าแล ะ 

พ ฤ ต ิก รรม ใน ก า รเป ิด ร ับ ข อ งก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่าง  โด ย ได ้แสด งค วาม สาม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจภ าษ าขอ งก ล ุ่ม  

ต ัวอย ่างค น ไท ยม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤต ิกรรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อว ิท ย ุม าเล เซ ียต ั้ง  43 คน  ด ังน ี้

ตารางท ี่ 8 แสดงจำนวนและเปอร์เซ ็นต ์ความสามารถในการเข ้าใจภาษามาเลเซ ียของกล ุ่มต ์วอย ่างคน  
ไทยม ุสล ิมท ี่ตงใจเป ีดร ับส ื่อว ิทย ุมาเลเซ ีย

ภาษามาเลเซ ีย

จำนวน %

เข้าใจ 41 95.3

ไม่เข้าใจ 2 4.7

รวม 43 1 0 0 . 0

N = 43

จ า ก ต า รา งแ ส ด งให ้เห ็น ว ่า ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า งค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย จ ำน วน  

43 คน ม ีค วาม ล าม ารถใน การเข ้าใจภ าษ าม าเล เซ ีย  จำนวน  41 คน ค ิด เป ็น  95.3%  ของคนไทย 

ม ุสล ิม ท ี่ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย

ตารางท ี่ 9 แสดงจำนวนและเปอร์เซ ็นต ์ความสามารถในการเข ้าใจภาษาจ ีนของกล ุ่มต ์วอย ่างคนไทย  
มุสล ิมท ี่ตงใจเป ีดร ับส ื่อว ิทย ุมาเลเซ ีย

ภาษาจ ีน

จำนวน %

เข้าใจ 1 2.3

ไม่เข้าใจ 42 97.7

รวม 43 1 0 0

N = 43
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จ า ก ต า รา งแ ส ด งให ้เห ็น ว ่า ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า งค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย จ ำน วน  

43 คน ม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจ ภ าษ าจ ีน  จำน วน  1 คน ค ิด เป ็น  2.3%  ของค น ไท ย ม ุสล ิม ท ี่ต ั้ง  
ใจ เป ิด ร ับ ว ิท ย ุม าเล เซ ีย

ตารางที่ 10 แสดง'จำนวนและเปอร์เซ็นต์ความสามารถ'ในการเข้า'ใจภาษาอ้งกฤษของกลุ่มต'วอย่างคน 
ไทยมุสลิมที่!ฬั้ใจเปีดรับสื่อวิทยุมาเลเๆ!ย

ภาษาอังกฤษ
จำนวน %

เข้าใจ 9 20.9
ไม่เข้าใจ 34 79.1

รวม 43 100.0
N = 43

จ า ก ต า รา งแ ส ด งให ้เห ็น ว ่า ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า งค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย จ ำน วน  

43 คน ม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจ ภ าษ าอ ังก ฤ ษ  จำนวน  9 คน ค ิด เป ็น  20.9%  ของค น ไท ยม ุสล ิม  

ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย

ด ังน ั้นจากตารางท ี่ 8-10 แส ดงสามารถสร ุป ได ้ว ่า  กล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม  

ต ั้งใจ เป ิดร ับ ว ิท ย ุม า เล เซ ียจำน วน  43 คน ม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจภ าษ าม าเล เซ ีย ม าก ท ี่ส ุด  คิด 

เป ็น 93.3%  ขอ งค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย  รอ งล งม าค ือภ าษ าอ ังก ฤษ  ค ิด เป ็น  

20.9%  และภ าษ าจ ีน  ค ิด เป ็น  2.3%  ตามลำด ับ

ก ารศ ึก ษ า ว ิจ ัย เรอ งก า ร เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ข อ งป ระซ า ซ น ต า ม แ น ว ช าย แ ด น  

ไท ย ได ้ม ีว ัต ถ ุป ระ ส งค ์ก า รศ ึก ษ า ถ ึงแ บ บ แ ผ น พ ฤ ต ิก รรม ใน ก า รเป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย โด ย จ ำ แ น ก  
เป็น 1.ความ ถ ี่และเวล าท ี่ใช ้ใน การเป ิดร ับ ส ื่อ 'ว ิท ย ุม าเล เซ ีย  และ 2. ก ารเป ิด ร ับ ช ่อ งส ถ าน ีแ ล ะ

ป ระเภ ท รายการว ิท ย ุม าเล เซ ีย  ด ังต ่อ ไป น ี้
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1. ค ว า ม ถ ี่แ ล ะ จ ำ น ว น เ ว ล า ท ี่ใ ช ใ น ก า ร เ ป ีด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เ ล เ ซ ีย

1.1 ค ว า ม ถ ี่ใ น ก า ร เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย

ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุจาก ป ระ เท ศ ม าเล เซ ีย  จำนวน  
43 คน ม ีค วาม ถ ี่ใน ก ารเป ิด ร ับ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย ต ่อ ส ัป ด าห ์ ต ังน ี้

ตารางที่ 11 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ความถี่ในการเปีดรับสื่อวิทยุของกลุ่มตัวอย่างคนไทยมุสลิมที่ 
ตั้งใจเปีดรับสื่อวิทยุมาเลเๆเย

ความถ่ีในการเปิดรับวิทยุ
จำนวน %

เป็นประจำ 23 53.5
บ่อยคร้ัง 15 ' 34.9
นานๆ คร้ัง 5 11.6

รวม 43 100.0
* จ ำ น ว น ค ว าม ถ ี่ใน ก า รเป ิด ร ับ ว ิท ย ุต ่อ ส ัป ด า ห ์ 

N = 4 3

จ าก ต ารางแ ส ด งให ้เห ็น ค วาม ถ ี่ใน ก าร เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุต ่อ ส ัป ด าห ์ข อ งค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิ 

ก รรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุจาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย จำน วน  43 คน โด ย ใน จำน วน น ี้ม ีผ ู้ระบ ุว ่า เป ิด ร ับ  

ว ิท ย ุม า เล เซ ีย เป ็น ป ระจ ำม าก ท ี่ส ุด ค ือ จ ำน วน  23 คน ค ิด เป ็น  53.5%  ขอ งค น ไท ย ม ุสล ิม ท ี่ต ั้งใจ เป ิด  

ร ับว ิทย ุมาเลเซ ีย  รอ งล งม าระบ ุว ่า เป ิด ร ับ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย บ ่อย ค ร ั้งจำน วน  15 คน แล ะเป ิดร ับ ว ิทย ุมา 

เล เซ ียน าน ๆค ร ั้งจำน วน  5 คน

ต ังน ั้น ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย ม ีผ ู้ระบ ุค วาม ถ ี่ 

ในการเป ิดร ับว ่า  เป ิด ร ับ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย เป ็น ป ระจำต ่อส ัป ด าห ์ม าก ท ี่ส ุด  ค ิด เป ็น ร ้อยละ 53.5 ของค น  

ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย
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ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุจาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย  จำนวน  

43 ค น ใช ้เวล าใน ก ารเป ิด ร ับ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย ต ่อ ว ัน  ด ังน ี้

1.2 จำนวนเวลาท่ีใชในการเปีดรับวิทยุมาเลเซีย

ตารางที่ 12 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ของจำนวนเวลาในการเปิดรับสื่อวิทยุของกลุ่มต์วอย่างคน 
ไทยมุสลิมที่ตง,ใจเปิดรับสื่อวิทยุมาเลเซีย

จำน วน เวลาใน การเป ิด รับวิทย ุ
จำนวน %

น ้อยกว ่า 1 ซม. 9 20 .9
1-2 ซม. 11 25 .6
2-3 ชม. 8 18.6
3-4 ซม. 4 9.3
4-5  ชม. 3 7.0
มากกว ่า 5 ชม. 8 18.6

รวม 43 100.0
* จ ำ น ว น เวล า ใน ก า รเป ีด ร ับ ว ิท ย ุต ่อ ว ัน  

N = 4 3

จ า ก ต า รา ง แ ส ด ง จ ำ น ว น เว ล า ท ี่ใช ้ใน ก า ร เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุต ่อ ว ัน ข อ งค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิ 

กรรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อว ิท ย ุจาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย จำน วน  43 คน โด ย ใน จำน วน น ี้ม ีผ ู้ระบ ุว ่า เป ิด ร ับ  

ว ิท ย ุม าเล เซ ีย  1-2 ช ั่ว โม งต ่อ ว ัน ม าก ท ี่ส ุด  จำน วน  10 คน ค ิด เป ็น  25.6%  ของค น ไท ย ม ุสล ิม ท ี่ต ั้งใจ  

เป ิด ร ับ ส ื่อว ิท ย ุม าเล เซ ีย  รอ งล งม าระบ ุว ่า เป ิด ร ับ ว ิท ย ุม าเล เซ ีย เป ็น เวลาน ้อย ก ว ่า  1 ช ั่ว โม งต ่อว ัน  

จำนวน 10 คน ระ บ ุว ่า เป ิด ร ับ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย  2-3 ช ั่ว โม งต ่อว ัน  จำนวน  8 คน  และ เป ิด ร ับ ว ิทย ุม าเล  

เช ียมากกว ่า 5 ช ั่ว โม งต ่อ ว ัน จ ำน วน  8 คน  เซ ่นก ัน  ระบ ุว ่า เป ิด ร ับ ว ิท ย ุม าเล เซ ีย  3-4 ช ั่ว โม งต ่อว ัน  

จำนวน 4 คน แล ะระบ ุว ่า เป ิด ร ับ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย  4-5 ช ั่ว โม งต ่อว ัน  จำน วน  3 คน

ด ังน ั้น จ ึงล าม ารถ ส ร ุป ได ้ว ่าก ล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า  
เล เช ียน ั้น  ม ีผ ู้ระบ ุว ่าใช ้เวล าใน ก ารเป ิด ร ับ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย  1-2 ช ั่ว โม งต ่อว ัน ม ากท ี่ส ุด  ค ิด เป ็น ร ้อยละ

25.6 ขอ งค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย
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2 . ก า ร เป ีด ร ับ 'ซ ่อ ง ส ถ า น ี'ว ิท ย ุแ ล ะ ป ร ะ เภ ท ร า ย ก า ร 'ว ิท ย ุม า เล เซ ีย

2 .1  ก า ร เป ีด ร ับ ซ ่อ ง ส ถ า น ีว ิท ย ุม า เ ล เ ซ ีย

ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย จำน วน  43 คน ได ้ 

ระ บ ุซ ่อ งส ถ า น ีว ิท ย ุท ี่เล ือ ก เป ิด ร ับ  จ า ก ซ ่อ งส ถ าน ีว ิท ย ุม า เล เซ ีย ท ี่ข ้าม พ รม แ ด น เข ้าม าย ังช าย แ ด น  

ป ระ เท ศ ไท ย ท ั้งล ิ้น  6 ซ ่อ งส ถ าน ี ได ้แก ่ R a d io l Radio2 Radio3 Radio4 Radio5 และRadio6

ผ ู้ว ิจ ัย ได ้ว ิเค ราะห ์ข ้อ ม ูล ก ารเป ิด ร ับ โด ย ใช โป รแ ก รม  SPSS ซ ึ่ง เป ็น โป รแก รม ท างส ถ ิต ิใน  

การคำนวณ  เพ ื่อ ให ้ได ้ข ้อ ม ูล ท ี่ช ัด เจน  จ ากข ้อม ูล สาม ารถอธ ิบ ายได ้ว ่า  ก ล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ 

ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ล ือ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย จำน วน  43 คน  แต ่ละค น สาม ารถ เล ือกตอบ ช ่องส ถาน ีท ี่ 

เป ิดรบได ้หลายคำตอบ ด ังน ั้น ใน ท ี่น ี้จ ึงม ีจ ำน วน ค ำต อบ ท ั้งห ม ด  78 คำตอบ

จากข ้อ ม ูล ส าม ารถ อธ ิบ าย ได ้ว ่า  คน ไท ยม ุสล ิม  จำนวน 43 คน  ระบ ุว ่า เป ิด ร ับ สถาน ีว ิท ย ุ 

ซ ่อง R a d io l จำน วน  22 คน Radio2 จ ำน วน  27 คน Radio3 จำน วน  20 คน  และRadio4 

จำน วน  9 คน ส ่วน ซ ่องส ถ าน ี Radioô แล ะRadio6 ไม ่ม ีก ล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ย ม ุสล ิม ระบ ุว ่า เป ิด ร ับ

ด ังน ั้นสาม ารถส ร ุป ได ้ว ่า  ค น ไท ย ม ุส ล ิม ระบ ุว ่า เป ิด ร ับ ซ ่อ งส ถ าน ีว ิท ย ุจาก ป ระ เท ศ ม า เล เซ ีย  

จำน วน  4 ซ ่อ งส ถ าน ี ได ้แก ่ R a d io l Radio2 Radio3 และRadio4 โด ย ซ ่อ งสถ าน ีท ี่เป ิด ร ับ ม าก ท ี่ส ุด  

ค ือ Radio2 จำน วน  27 คน ค ิด เป ็น ร ้อ ยละ 62.8 จากผ ู้ตอบ ค น ไท ยม ุสล ิม ท ั้งห ม ด  43 คน  ส ่วนซ ่อง 

สถ าน ีท ี่ระบ ุว ่า ไม ่เป ิด ร ับ ได ้แก ่ Radioô แล ะRadio6

โดยซ่อง Radio2 ซ่ึงระบุว่าเปิดรับมากท่ีสุดน้ัน ออกอากาศเป็นภาษามาเลเซียและภาษา 
จังกฤษ โดยเป็นซ่องสถานีท่ีออกอากาศรายการเพลงตลอด 24 ช่ัวโมง ส่วนซ่อง Radiol และ 
Radio3 ออกอากาศรายการต่างๆเป็นภาษามาเลเซีย ซ่องสถานี Radio4 ออกอากาศรายการต่างๆ 
เป็นภาษาอังกฤษ ในขณะท่ีช่องสถานีท่ีไม่เปิดรับได้แก่ Radioô ออกอากาศรายการต่างๆเป็น 
ภาษาจีน ส่วนซ่อง Radio6 ออกอากาศรายการต่างๆเป็นภาษาทมิฬ
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กลุ่มตัวอย่างคนไทยมุสลิมท่ีมีพโ)ติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซียจำนวน 43 คน ได้ 
ระบุการเปิดรับประเภทรายการวิทยุ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ขอมูลการเปิดรับโดยใซีโปรแกรม SPSS ซ่ึง 
เป็นโปรแกรมทางสถิติในการคำนวณ เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีชัดเจน

2.2 การเปีดรับประเภทรายการวิทยุมาเลเซีย

จ าก ข ้อ ม ูล ส า ม า รถ อ ธ ิบ า ย ได ้ว ่า  ผ ู้ร ับ สารค น ไท ย ม ุสล ิม ท ี่ม ีพ โเต ิก รรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อว ิท ย ุ 

ม าเล เซ ียจำนวน 43 คน  ใน จำน วน น ีได ้ระบ ุถ ึงก ารเป ิด ร ับ ราย ก ารป ระ เภ ท ต ่างๆท ั้งห ม ด  14 ป ระเภ ท  
รายการจากว ิทย ุท ั้ง  6 ซ ่อ งส ถ าน ี ได ้แก ่ ป ระ เภ ท ข ่าวภ าษ าม าเล เซ ีย  ข ่าวภ าษ าอ ังก โ]ษ  ข ่าวภาษ า 

จ ีน  ข ่าวภ าษ าท ม ิฬ  ป ระ เภ ท เพ ล งภ าษ าม าเล เซ ีย  เพลงภาษ าอ ังกโ]ษ  เพ ล งภ าษ าจ ีน  เพลง 

ภาษ าท ม ิฬ  ป ระ เภ ท ส ารค ด ีภ าษ าม าเล เซ ีย  สารคด ีภ าษ าอ ังกโ]ษ  สารค ด ีภ าษ าจ ีน  สารคด ี 

ภาษ าทม ิฬ  ป ระ เภ ท ล ะค รว ิท ย ุ แล ะป ระเภ ท รายการศ าสน าอ ิสลาม  โด ย ผ ู้ร ับ ส ารแต ่ล ะค น ส าม ารถ  

เล ือกตอบ ได ้หลายคำตอบ  ต ังน ั้น จ ึงม ีจ ำน วน ค ำต อ บ ท ั้งส ิ้น  142 คำตอบ

จาก ข ้อ ม ูล ส าม ารถ อ ธ ิบ าย ได ้ว ่า  คนไทยม ุสล ิม  จำนวน 43 คน ระบ ุว ่า เป ิด ร ับ ราย ก าร 

เพลงภาษามาเลเซีย ม าก ท ี่ส ุด จำน วน  41 คน ค ิด เป ็น  95.3%  ขอ งค น ไท ย ม ุสล ิม ท ี่ต ั้งใจ เป ิด ร ับ  
ว ิท ย ุม า เล เซ ีย  รอ งล งม าค ือ ราย ก าร ข่าวภาษามาเลเซีย และ รายการศาสนาอิสลาม จำน วน  25 

คน เท ่าก ัน  ผ ู้ท ี่เป ิด ร ับ  เพลงภาษาอังกฤษ ม ีจำนวน  24 คน ผ ู้ท ี่เป ิดร ับ  สารคดีภาษามาเลเซีย 
ม ีจำนวน 13 คน ผ ู้ท ี่เป ิด ร ับ ราย ก าร ข่าวภาษาอังกฤษ และละครวิทยุมาเลเซีย ม ีจำน วน  7 คน 

เท ่าก ัน ส ่วน ราย ก ารอ ื่น ๆไม ่ม ีผ ู้ร ับ ส ารค น ไท ย ม ุส ล ิม ระบ ุว ่าท ำก ารเป ิด ร ับ ฟ ังราย ก ารต ังกล ่าว

ต ังน ั้น ส า ม า รถ ส ร ุป ได ้ว ่า ค น ไท ย ม ุส ล ิม ระ บ ุว ่า เป ิด ร ับ รา ย ก า รป ระ เภ ท  เพลงภาษามาเล 
เซีย มากท ี่ส ุด  ค ือ จ ำน วน  41 คน ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  95.3 จาก ผ ู้ตอบ ค น ไท ย ม ุสล ิม ท ั้งห ม ด  43 คน

จ า ก ข ้อ ม ูล ก า ร เป ิด ร ับ ซ ่อ งส ถ า น ีว ิท ย ุแ ล ะ ป ระ เภ ท รา ย ก า รว ิท ย ุม า เล เซ ีย ข อ งก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  

ค น ไท ย ม ุส ล ิม จ ะ เห ็น ได ้ว ่าม ีค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจ ภ าษ า  เน ื่อ งจากกล ุ่ม ต ัว  

อ ย ่า งค น ไท ย ม ุส ล ิม ส ่วน ให ญ ่ม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจ ภ าษ าม า เล เซ ีย ม า ก ท ี่ส ุด  ต ังน ั้น ใน ก าร 

เป ิด ร ับ ซ ่อ งส ถาน ีจ ึง เล ือก เป ิด ร ับ ซ ่อง  Radio2 ซ ึ่งอ อก อ าก าศ เป ็น ภ าษ าม าเล เซ ีย และอ ังก ฤ ษ  และ 
เล ือก เป ิด ร ับ ราย ก ารเพ ล งภ าษ าม าเล เซ ีย ม าก ท ี่ส ุด ด ้วย เซ ่น ก ัน
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สื่อโทรทัศน์

ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุแล ะโท รท ัศ น ์จาก ป ระ เท ศ ม าเล เซ ีย  

ส าม ารถแบ ่งได ้เป ็น ผ ู้ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ียท ั้งห ม ด จำน วน  130 คน โด ย ใน  
จำน วน น ีได ้แบ ่งอ อ ก เป ็น  ผ ู้ร ับสารท ี่ม ีพฤต ิกรรมต ั้งใจเป ีดรบส ื่อ โทรท ัศน ์มาเลเซ ีย  และ ผ ู้ร ับ  
สารท ี่ม ีพฤต ิกรรมไม ่ต ั้งใจเป ีดร ับส ื่อ โทรท ัศน ์มาเลเซ ีย  ด ังน ี้

ตารางที่ 13 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์พฤติกรรมตั้งใจ/ไม่ตั้งใจเปิดรับสื่อโทรทัศน์มาเลเซ็ยฃอง 
กลุ่มต์วอย่างคนไทยมุสลิมที่เปิดรับสื่อโทรทัศน์มาเลเซ็ย

การเปิดรับโทรทัศน์
จำนวน %

ต้ังใจ 66 50.8
ไม่ต้ังใจ 64 49.2

รวม 130 100.0
N = 130

จ า ก ต า รา ง แ ส ด ง ให ้เห ็น ว ่า  ก ล ุ่ม ค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  

จำนวน 130 คน  สาม ารถแบ ่งเป ็น  ผ ู้ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย จ ำน วน  66 คน 

ค ิด เป ็น  50.8%  ขอ งค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  และผ ู้ท ี่ม ีพ ฤต ิกรรม ไม ่ 
ต ั้ง ใจ เป ิด !บ ่ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย จ ำน วน  64 คน ค ิด เป ็น  49.2%  ขอ งค น ไท ย ม ุสล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม  

เป ิด ร ับ ส ื่อ โทรท ัศน ์ม าเล เซ ีย

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ไม ่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย จ ำน วน  64 

คน ห าก แต ่ม ีเห ต ุผ ล ใน ก ารร ับ ช ม โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย เพ ื่อค วาม ส น ุก ส น าน  ห รอ เพ ราะราย ก ารท ี่น ่า  

ส น ใจ บ างราย ก า รไม 1ม ีโฆ ษ ณ าม าก  เซ ่น  ก ารถ ่า ย ท อ ด ส ด ก ีฬ า  ห รอ ภ า พ ย น ต ร ์ต ่า งป ระ เท ศ ท ี่ 

สามารถด ูได ้จนจบเรอง ห รอ บ างราย ก ารไม ่ม ีให ้ร ับ ชม ใน โท รท ัศ น ์ไท ย  ห รอ ม ีให ้ชม น ้อย  เซ ่น  ภาพ 
ยนตรํอ ิน เด ีย ละค รม าเล เซ ีย  ส ารค ด ีต ่างป ระ เท ศ  ราย ก ารเก ี่ย วก ับ ค ิลป ว ัฒ น ธรรม ท ้อ งถ ิ่น ของม าเล  
เชีย ห รอ เม ื่อ ช ่อ งโท รท ัศ น ์ขอ งไท ย ไม ่ม ีราย ก ารน ่าสน ใจ  ห รอ ใน ช ่ว งท ี่ค อ ย ด ูราย ก ารจ าก โท รท ัศ น ์ 

ไทย ก ็จะ เป ิด ม าด ูโท รท ัศ น ์ม าเล เซ ีย ไป พ ลางๆ  ห ร ือ อ ีก สา เห ต ุท ี่ถ ูก ก ล ่าวถ ึงค ือ เพ ราะค น ใก ล ้ช ิด เป ิด  
รับโทรทัศน์ม า เล เซ ีย ท ำ ให ้บ า งค ร ั้งก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งต ้อ งร ับ ช ม ไป ด ้ว ย โด ย ป ร ิย า ย  ซ ึ่งพ ฤต ิกรรม ด ัง
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กล่าวมิได้เกิดข้ึนเพราะสนใจท่ีจะเปิดรับชมรายการใดรายการหน่ึงจากโทรทัศน์มาเลเซียอย่างจรง
จัง หากแต่รายการใดท่ีเปิดเจอแล้วพบว่าน่าสนใจ ก็หยุดรับซมเท่าน้ัน

ค น ไท ยม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ โ]ต ิก รรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท ?ท ัศ น ์ม าเล เซ ีย

ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ม ีจำน วน  66 คน

โด ย ใน ก า รศ ึก ษ า ว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้ผ ู้ว ิจ ัย ย ัง ได ้พ ิจ า รณ า ถ ึงค ว า ม ล า ม า รถ ใน ก า ร เข ้า ใจ ภ า ษ า ข อ ง  

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งด ้ว ย  ท ั้งน ี้เพ ื่อ ด ูค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ขอ งค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจภ าษ าแต ่ล ะภ าษ าแล ะ 

พ ฤ ต ิก ร รม ใน ก า ร เป ิด ร ับ ส ื่อ ข อ งก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  โด ย ได ้แ ส ด งค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจ ภ าษ าขอ ง 
ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย จำน วน  66 คน  ด ังน ี

ตารางที่ 14 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ความสามารถในการเข้าใจภาษามาเลเซียของกลุ่มต้วอย่าง 
คน'ไทยมุสลิมที่ตั้งใจเปีดรับสื่อ'โทรทัศน์มาเลเซีย

ภาษามาเลเซ ีย

จำนวน %

เข้าใจ 52 78.8

ไม่เข ้าใจ 14 21.2

รวม 66 100.0

N = 66

จ า ก ต า ร า ง แ ส ด ง ใ ห ้เห ็น ว ่า ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท ร ท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  

จำนวน 66 คน  ม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจภ าษ าม าเล เซ ีย  จำน วน  52 คน  ค ิด เป ็น  78.8%  ของค น  

ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย
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ตารางที่ 15 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ความสามารถในการเข้าใจภาษารีนข■ องกลุ่มต์ว'อย่างคนไทย
มุสลิมท่ีตั้งใจเปีดรับสื่อ'โทรทศน์มาเลเรีย

ภาษาจ ีน

จำนวน %

เข้าใจ 1 1.5

ไม่เข ้าใจ 65 98.5

รวม 66 100

N = 66

จ า ก ต า ร า ง แ ส ด ง ใ ห ้เห ็น ว ่า ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท ร ท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  

จำนวน 66 คน  ม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจภ าษ าจ ีน  จำนวน  1 คน  ค ิด เป ็น  1.5% ของคนไทย 
ม ุส ล ิม ท ี่ต ั้งใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เช ีย

ตารางที่ 16 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ความสามารถในการเข้าใจภาษาอังกฤษของกลุ่มต้'วอย่างคน 
ไทยมุสลิมที่ตั้งใจเปีดรับสื่อโทรทัศน์มาเลเรีย

ภาษาอ ังกฤษ

จำนวน %

เข้าใจ 15 22.7

ไม่เข ้าใจ 51 77.3

รวม 66 100

N = 66

จ า ก ต า ร า ง แ ส ด ง ใ ห ้เห ็น ว ่า ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท ร ท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  

จำนวน 66 คน  ม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจภ าษ าอ ังก ฤ ษ  จำน วน  15 คน  ค ิด เป ็น  22.7%  ขอ งค น  
ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย

ต ังน ั้น จากตารางท ี่ 14-16 แส ดงสามารถสร ุป ได ้ว ่า  กล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิ 

ก รรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย จำน วน  66 คน  ม ีความ ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจภ าษ าม าเล เซ ีย
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มากท ีส ุด  ค ิด เป ็น  78.8%  ขอ งค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ต ังใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  รองลงม าค ือภ าษ า 

อ ัง ก ฤ ษ ค ิด เป ็น 22.7%  แ ล ะ ภ า ษ า จ ีน ค ิด เป ็น  1.5% ตามลำต ับ

ก า รศ ึก ษ า 'ว ิจ ัย ค ร ังน ์ได ้,ท ำก ารศ ึก ษ าถ ึงแบ บ แผ น ,พ ฤต ิกรรม1ใน ก ารเป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล  

เช ียโดยจำแนกเป ็น  1.ค วาม ถ ี่แล ะ เวล าท ี่ใช ้ใน ก ารเป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ 2. ก ารเป ิด ร ับ ช ่อ งสถ าน ีและ 
ป ระ เภ ท ราย ก าร ต ังต ่อ ไป น ี้

1. ความถี่และจำนวนเวลาที่ใช้ในการเปีดรับส่ือโทรทัศน์มาเลเซีย

1.1 ความถี่ในการเปีดรับสื่อโทรทัศน์มาเลเซีย

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์จ า ก ป ระ เท ศ ม า เล เซ ีย  

จำนวน 66 ค น ระ บ ุถ ึงค วาม ถ ี่ใน ก ารเป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ต ่อ ส ัป ด าห ์ ต ังน ี้

ตารางที่ 17 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ความถี่ในการเปิดรับสื่อโทรทัศน์มาเลเซียของกลุ่มต์วอย่าง 
คนไทยมุสลิมที่ตื้งใจเปิดรับสื่อโทรทัศน์มาเลเซีย

ความถี่ในการเป ิดรับโทรท ัศน ์

จำนวน %

เป็นประจำ 26 39.4

บ่อยครั้ง 36 54.5

นานๆครั้ง 4 6.1

รวม 66 100.0

* จ ำ น ว น ค ว าม ถ ี่ใน ก า รเป ิด ร ้บ โท รท ัศ น ์ต ่อ ส ัป ด า ห ์ 

N  =  6 6

จ า ก ต า ร า ง แ ส ด ง ค ว า ม ถ ี่ใน ก า ร เป ิด ร ับ ส ื่อ โท ร ท ัศ น ์ต ่อ ส ัป ด า ห ์ข อ ง ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ค น ไท ย  

ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์จาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย จำน วน  66 คน โด ย ใน จ ำน วน น ี้ 
ม ีผ ู้ระบ ุว ่า เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย บ ่อ ย ค ร ั้งม าก ท ี่ส ุด ค ือ  36 คน ค ิด เป ็น  54.5%  ของค น ไท ย ม ุสล ิม  

ท ี่ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  รอ งล งม าระบ ุว ่า เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย เป ็น ป ระจำจำน วน  26 
คน แล ะเป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย น าน ๆ ค ร ั้งจำน วน  4 คน
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ด ังน ัน จ ึงส า ม า รถ ส ร ุป ได ้ว า ก ล ุ่ม ต ัวอ ย างค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด รับโท รท ัศ น ์ 

ม า เล เซ ีย ม ีผ ู้ร ะ บ ุค ว า ม ถ ีใน ก า ร เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ว ่า เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย บ ่อ ย ค ร ั้ง ต ่อ  
ส ัปดาห ์มากท ี่ส ุด  ค ิด เป ็น ร ้อ ยล ะ 54.5 ขอ งค น ไท ย ม ุสล ิม ท ี่ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย

1.2 การใช้เวลาในการเปีดรับโทรทัศน์มาเลเซีย

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ โเต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์จ า ก ป ระ เท ศ ม า เล เซ ีย  

จำนวน 66 คน  ระบ ุถ ึงจำน วน เวล าใน ก ารเป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ต ่อว ัน  ด ังน ี้

ตารางที่ 18 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ของจำนวนเวลาในการเปิดรับสื่อโทรทัศน์มาเลเซียข'องกลุ่ม 
ดัวอย่างคนไทยมุสลิมที่เฬั้ใจเปิดรับสื่อโทรทัศน์มาเลเซีย

จำนวนเวลาในการเป ิดรับโทรท ัศน ์

จำนวน %

น้อยกว่า 1 ซม. 9 13.6

1-2 ซม. 33 50.0

2-3 ซม. 12 18.2

3-4 ซม. 8 12.1

4-5 ซม. 1 1.5

มากกว่า 5 ซม. 3 4.6

รวม 66 100.0

* จ ำน วน เวล าใน ก ารเป ิด ร ้บ โท ?ท ัศ น ์ต ่อ ว ัน  

N  =  6 6

จ าก ต ารางแส ด งจ ำน วน เวล าท ี่ใช ้ใน ก ารเป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ต ่อ ว ัน ขอ งก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย  

ม ุสล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์จาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย จำน วน  66 คน โด ย ใน จ ำน วน น ี้ 

ม ีผ ู้ระบ ุว ่า เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม าเล เซ ีย เป ็น เวลา 1-2 ช ั่ว โม งต ่อว ันม ากท ี่ส ุด  คือ จำน วน  33 คน  ค ิด เป ็น  

50%  ของค น ไท ยม ุส ล ิม ท ี่ต ั้งใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม าเล เซ ีย  รองล งม าระบ ุว ่า เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  
เป ็น เวลา 2-3 ช ั่ว โม งต ่อ ว ัน  จ ำน วน  12 คน  เป ิดร ับ โท รท ัศน ์ม าเล เซ ีย เป ็น เวลาน ้อยกว ่า  1 ช ั่ว โม งต ่อ  

ว ัน  จำนวน 9 คน  เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย เป ็น เวลา  3-4 ช ั่ว โม งต ่อว ัน  จำน วน  8 คน  เป ิด ร ับ โทร 

ท ัศ น ์ม าเล เซ ีย เป ็น เวลามากกว ่า  5 ช ั่ว โม งต ่อว ัน  จำน วน  3 คน แล ะเป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย เป ็น  

เวลา 4-5 ช ั่ว โม งต ่อ ว ัน น ้อ ย ท ี่ส ุด  คือ จ ำน วน  1 คน
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ต ัง น ัน ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท ร ท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ม ีผ ู้ร ะ บ ุ 

จำนวน เวลาท ี่ใ ‘ท น ก า ร เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ 1-2 ช ั่ว โม งต ่อว ันมากท ี่ส ุด  ค ิด เป ็น ร ้อ ย ละ 50 ของคน ไท ย  
ม ุสล ิม ท ี่ต ังใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย

2. การเปีดรับช่องสถานีและประเภทรายการโทรทัศน์

2.1 การเปีดรับช่องสถานีโทรทัศน์

ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย จำน วน  66 คน 

ได ้ระ บ ุช ่อ ง ส ถ า น ีโท รท ัศ น ์ท ี่เล ือ ก เป ิด ร ับ  จ า ก ช ่อ ง โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ท ี่ส า ม า รถ ข ้า ม พ รม แ ด น เข ้า  

ม าย ังป ระ เท ศ ไท ย ต ั้งห ม ด  4 ช ่อง คือ RTM1 RTM2 TV3 และNTV7

ผ ู้ว ิจ ัย ว ิเค ราะห ์ข ้อ ม ูล การเป ิด ร ับ โด ย ใช ้โป รแก รม  SPSS ซ ึ่ง เป ็น โป รแ ก รม ท างส ถ ิต ิใน ก าร 

คำนวณ  เพ ื่อ ให ้ได ้ข ้อ ม ูล ท ี่ช ัด เจ น  จากการแสด งผลล ัพ ธ ์สาม ารถอธ ิบ ายได ้ว ่า  กล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ย  

ม ุสล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย จำน วน  66 คน  แต ่ละค น สาม ารถ เล ือก ตอบ  

ช ่องสถ าน ีโท รท ัศ น ์!ด ้ห ล าย ค ำต อ บ  ต ังน ั้น จ ึงม ีจำน วน ค ำต อบ ต ั้งห ม ด  131 คำตอบ

จาก ข ้อ ม ูล ส าม ารถ อ ธ ิบ าย ได ้ว ่า  คนไทยม ุสล ิม  จำนวน 66 คน  ระบ ุว ่า เป ิด ร ับ ช ่อ งส ถ าน ี 

RTM1 จ ำน วน  45 คน  RTM 2 จ ำน วน  40 คน  TV3 จำนวน 35 คน แ ล ะ แ พ 7 จ ำน วน  11 คน

ต ังน ั้นลาม ารถสร ุป ได ้ว ่า  ค น ไท ย ม ุส ล ิม ระบ ุว ่า เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ช ่อ ง  RTM 1 มากท ี่ 

สุด คือ จ ำน วน  45 คน  ค ิด เป ็น ร ้อ ยละ 68.2 ข อ งค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์

2.2 การเปีดรับประเภทรายการโทรทัศน์

ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย จำน วน  66 คน 
ได ้ร ะ บ ุป ร ะ เภ ท ร า ย ก า ร โท ร ท ัศ น ์ท ี่เล ือ ก เป ิด ร ับ  โด ย ผ ู้ว ิจ ัย ได ้ว ิเค รา ะ ห ์ข ้อ ม ูล ก า ร เป ิด ร ับ โด ย ใช ้ 

โป รแกรม  S P S S  ซ ึ่ง เป ็น โป รแกรม ท างส ถ ิต ิใน การค ำน วณ  เพ ื่อ ให ้ได ้ข ้อม ูลท ี่ช ัด เจน
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จ าก ข ้อ ม ูล ส าม ารถ อ ธ ิบ าย ได ้ว ่า  ก ล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ม ีพ โ]ต ิก รรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ  

โท รท ัศน ์ม าเล เซ ียจำน วน  66 คน โด ย ใน จ ำน วน  66 คน สาม ารถ เล ือ ก ป ระเภ ท ราย ก ารต ่างๆท ั้งห ม ด  
24 ป ระ เภ ท จาก โท รท ัศ น ์ท ั้ง  4 ช ่อ งส ถ าน ี ได ้แก ่ ป ระ เภ ท ราย ก ารข ่าวภ าษ าม าเล เซ ีย  ข ่าวภาษ า 

อ ังกฤษ ข ่าว ภ า ษ า จ ีน ป ระ เภ ท รา ย ก า รล ะค รม า เล เซ ีย  ละครจ ีน  ละค รญ ี่ป ่น  ละครฝร ั่ง  ป ระเภท 
รายการภาพ ยนต ร ์มาเล เซ ีย  ภ าพ ย น ต ร ์จ ีน  ภ าพ ยน ต ร ์อ ิน เด ีย  ภ าพ ยนตร ์ฝร ั่ง  ป ระ เภ ท ราย ก าร 
เพลงภาษ ามาเลเซ ีย  เพ ล งภ าษ าจ ีน  เพ ล งภ าษ าอ ังก ฤ ษ  ป ระ เภ ท ราย ก ารวาไรต ี้/เก ม โชว ์ท ี่ผล ิต  

ภายในประเทศ วา,ไรต ี้/เก ม ,โชว ์'ท ี่นำเข ้า 'จากต ่างประเทศ ป ระ เภ ท ราย ก ารส ารค ด ีท ี่ผ ล ิต ภ าย ใน

ประเทศ ส ารค ด ีท ี่น ำ เข ้าจ าก ต ่างป ระ เท ศ  ป ระ เภ ท ราย ก ารส ำห ร ับ เด ็ก ท ี่ผ ล ิต ภ าย ใน ป ระเท ศ

รายการสำห ร ับ เด ็กท ี่น ำ เข ้าจากต ่างป ระเท ศ  ป ระ เภ ท ราย ก ารก ีฬ าท ั้ง ใน ป ระเท ศ แล ะต ่างป ระ เท ศ  

ป ระ เภ ท รา ย ก า รถ ่า ย ท อ ด ส ด ก ีฬ า  ป ระ เภ ท ราย ก ารศ าส น าอ ิส ลาม  และป ระเภ ท รายการเพ ื่อ

สาธารณ ะ โด ย ผ ู้ร ับ ส ารแต ่ล ะค น ส าม ารถ เล ือ ก ค ำต อ บ ได ้ห ล าย ค ำต อ บ  ใน ท ี่น ี้จ ึงม ีจำน วน ค ำต อ บ  
ท้ังหมด 371 คำตอบ

จาก ข ้อ ม ูล ส าม ารถ อ ธ ิบ าย ได ้ว ่า  ค น ไท ยม ุสล ิม  จำนวน 66 คน ระบ ุว ่า เป ิด ร ับ ราย ก ารโท ร 

ท ัศ น ์ป ระ เภ ทรายการศาสนาอิสลาม ม าก ท ี่ส ุด ค ือจำน วน  53 คน รองลงมาค ือ  ป ระ เภ ท ราย ก าร 

ข่าวภาษามาเลเซียม ีผ ู้เป ิด ร ับ จำน วน  43 คน  ผ ู้ท ี่เป ิด ร ับ ป ระ เภ ท ราย ก าร ถ่ายทอดสดกีฬา มี 

จ ำ น ว น 3 8 ค น ป ระ เภ ท รา ย ก า ร  ละครมาเลเซียมีผู้เป ิด ร ับ จำน วน  3 6 ค น ป ระ เภ ท ราย ก ารต ่อ ม า  

คือ รายการกีฬาทั้งในและต่างประเทศ ม ีจำน วน  33 คน ป ระ เภ ท ราย ก าร ภาพยนตร์อินเดีย 
ม ีผ ู้เป ิดร ับ 'จำนวน 26 คน  ป ระ เภ ท ราย ก าร สารคดที ี่ผลิตในประเทศ ม ีผ ู้เป ิด ร ับ จำน วน  22 คน 
ป ระ เภ ท ราย ก ารต ่อ ม าท ี่ผ ู้ร ับ ส ารเช ื้อ ส าย ม ุส ล ิม เป ิด ร ับ ค ือ  ภาพยนตร์ฝร่ัง โด ย ม ีผ ู้เป ิด ร ับ จำน วน  

19 คน ต ่อ ม าค ือ ป ระ เภ ท ราย ก าร ข่าวภาษาอิงกฤษ และรายการเพ่ือสาธารณะ ม ีผ ู้เป ิด ร ับ เท ่า  
ก ัน จ ำ น ว น 1 6 คน ป ระ เภ ท ราย ก าร ภาพยนตร์มาเลเซีย และเพลงอังกฤษม ีจำน วน ผ ู้เป ิด ร ับ  

14 คน เท ่าก ัน  ป ระ เภ ท ราย ก าร ละครฝร่ัง ม ีผ ู้เป ิด ร ับ จำน วน  12 คน ป ระ เภ ท ราย ก าร ละครจีน 
และสารคดีท่ีนำเข้าจากต่างประเทศ ม ีผ ู้เป ิด ร ับ เท ่าก ัน จำน วน  10 คน ป ระ เภ ท ราย ก าร ภาพ 
ยนตร์จีน ม ีผ ู้เป ิด ร ับ 1จำน วน  9 ป ระ เภ ท ราย ก าร เพลงมาเลเซีย ม ีผ ู้เ1ป ิด ร ับ 1จำน วน  8 คน 

ป ระ เภ ท ราย ก าร วาไรดี*/เกมโชว์ไนประเทศ และรายการเด็กจากต่างประเทศ ม ีจำน วน ผ ู้เป ิด  
ร ้บ เท ่าก ัน ค ือจำน วน  7 คน  ต ่อ ม าค ือ ป ระ เภ ท ราย ก าร วาไรตี้เกมโชว์ต่างประเทศ ม ีผ ู้เป ิดร ับ  

จำนวน 4 คน  ป ระ เภ ท ราย ก าร ละครญ่ีป่น แล ะเพลงจีน ม ีผ ู้เป ิด ร ับ จำน วน เท ่าก ัน ค ือ  3 คน 
ป ระ เภ ท ราย ก าร ข่าวภาษาจีน แล ะรายการเด็กท ี่ผลิตในประเทศ ม ีผ ู้เป ิด ร ับ 1จำน วน  2 คนเท ่า 
กัน
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ด ังน ัน สาม ารถส ร ุป ได ้ว ่า  คนไทยม ุสล ิม  ระบ ุว ่า เป ิด ร ับ รายการโท รท ัศน ์ป ระเภ ท  รายการ 
ศาสนาอิสลาม มากท ีส ุด  คือ 53 คน  ค ิด เป ็น ร ้อยละ 80.3 ขอ งค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ 
มาเล เซ ีย

จ าก ข ้อ ม ูล ก ารเป ิด ร ับ ช ่อ งส ถ าน ีแล ะป ระ เภ ท ราย ก ารโท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ขอ งก ล ุ่ม ต ัวอย ่างค น  

ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ต ังใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  จะเห ็น ได ้ว ่าม ีความ ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ค วาม สาม ารถ ใน ก ารเข ้า  

ใจ ภ าษ า  เน ื่อ งจ าก ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งค น ไท ย ม ุส ล ิม ส ่วน ให ญ ่ม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจ ภ าษ าม า เล  

เช ียมากท ี่ส ุด  ด ังน ั้น ใน ก ารเป ิด ร ับ ช ่อ งส ถ าน ีจ ึง เล ือ ก เป ิด ร ับ ช ่อ ง  RTM1 ซ ึ่ง เป ็น ช ่อ งส ถ าน ีท ี่ม ีราย ก าร 

ออก อาก าศ เป ็น ภ าษ าม าเล เซ ีย ม าก ท ี่ส ุด  แล ะเล ือก เป ิด ร ับ ป ระเภ ท รายการศ าสน าอ ิสลาม ม ากท ี1สุด 
ด ้วย เช ่น ก ัน

5.1.2 สาเหตุปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมตํ่งใจเปีดรับสื่อวิทยุ-โทรทัศน์มาเลเซีย 

ส่ือวิทยุ

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งค น ไท ย ม ุส ล ิม น ั้น จ ัด เป ็น ก ล ุ่ม ท ีม พ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุจ าก ป ระ เท ศ  

ม า เล เซ ีย ม า ก ท ี่ส ุด  โด ย ส า เห ต ุป ัจ จ ัย ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ป ฏ ิก ิร ิย าก ารต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย น ั้น ม ีน ั้ง  

ส ัก ษ ณ ะ ท ี่ค ล ้า ย ค ล ึงแ ล ะ แ ต ก ต ่า งจ า ก ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส า ย ไท ย แ ล ะ ค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ  
สายจ ีนอย ู่บ างประการ น ั้งน ี้เน ื่อ งจ าก แม ้ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า งค น ไท ย ม ุส ล ิม จะเป ็น ค น ไท ย ท ี่อ าศ ัย อย ู่ใน ภ ูม ิ 

ภ าค เด ียวก ับ กล ุ่ม ต ัวอ ย ่างอ ื่น ๆ  แต ่เน ื่อ งจาก ก ล ุ่ม ต ัวอย ่างคน ไท ย ม ุสล ิม น ับ ถ ือ ศาส น าอ ิส ลาม  และ 

ดำเน ินช ีว ิตแบบม ุสล ิม  จ ึงท ำให ้ม ีว ัฒ น ธรรม  แล ะค วาม เป ็น อ ย ู่ท ี่ค ่อ น ข ้างแต ก ต ่างจาก คน ไท ย ก ล ุ่ม  

อ ื่นๆ ใน พ ื้น ท ี่เด ีย วก ัน

ด ังน ั้น ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ค น ไท ย ม ุส ล ิม จ ึงม ีค ว า ม ต ้อ งก า รใน ก า ร เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุบ า งป ระ ก า รท ี่ 

แตกต ่างจากกล ุ่ม อ ื่น  ค ือ ต ้อ งก ารฟ ังราย ก ารท ี่เก ี่ย วก ับ ศ าสน าอ ิสลาม ท ี่อ อก อาก าศ ท างว ิท ย ุม า เล  
เชีย ซ ึ่งม ีท ั้งก ารบ รรย าย ธรรม  ก ารอ ่าน พ ระม ห าค ัม ภ ีร ์อ ัลก ุรอาน  ก ารส อ น แ ล ะแ น ะแ น วท างใน ก าร 

ป ฏ ิบ ัต ิต ัว ข อ งม ุส ล ิม  ซ ึ่ง บ า งค น ก ล ่า ว ว ่า เป ็น ส ิ่งท ี่จ ำ เป ็น แ ล ะ ส ำค ัญ ท ี่ต ้อ งฟ ังค ำส ังส อ น จ าก ผ ู้ร ู้ใน
เร ิองของศาสนา
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“ ผมเปีดวิท?]มาเลเซียฟังV]กวัน เพราะต้องฟังบรรยายธรรมเกี่ยวกับคาสนาอิสลาม เพราะ 
ว่าเราเป็นคนอิสลามต้องแสวงหาความรู้ และรู้รู้ในเรื่องศาสนาที่มาสั่งสอนในเรื่องการปฏิบัติตัว ก ็
เหมือนกับคนไทยที่ฟังเทศน์ฟังก็ดี คือถ้ามืเวลาก็จะฟังตลอด อย่างที่บ้านจะเป็ดฟังมุกวัน ........."

(ธาน ี แป แน ะ,ส ัม ภ าษ ณ ์,12 ก ุม ภ า พ ัน ธ ์ 2545)

“...เป็ดฟังตลอด...ความจรงเป็นสิ่งที่เรารู้อมุ่แล้วเรื่องคำสอนต่างๆ แต่ในคำสอนจะมืหล้ก 
ให้นำไปใช้ในชีวิตของเราได้ ก็'จะเป็ดฟังเกือบมุกช่วงที่,ที่'ของมาเลย์ เราฟังเพื่อจะได้บอกกับตัวเอง 
ว่าควรทำตัวกังไง ตัวเองก็พยายามจะฟังอรู้ตลอด แต่ว่าที่บ้านตั้งแต่สมัยแมะ (แน่)ก็จะฟังกันมา 
อรู้แล ้ว... ”

( มน ูญ  ไรวา ,ส ัม ภ าษ ณ ์,9 ก ุม ภ า พ ัน ธ ์2545 )

“ที่เป็ดฟังบ่อยเลยก็เป็นการเทคน์...ของง]สลิมนะ เป็นภาษามาเลเซียจากมาเลย์เลย ฟัง 
มุกวันคุกรในช่วงทำละหมาด ถ้าไม่ฟังวิทมุก็จะเป็ดทีวี'มาเลยํทํ'ถ่ายทอด แต่ว่าวิทมุจะชัดกว่า...ฟัง 
เป็นประจำทุเกวันจะมืผู้นำท่ีมาใ!)เด คือมาเทคน’ให้ฟังเรื่องศาสนา ซึ่ง!รู้นำจะมืความรู้บางทีมาจาก 
ปากีสถาน ซาคุ ของมาเลย์เองก็มี...”

(นคร ม งค ล ,ส ัม ภ าษ ณ ์,10 ก ุม ภ า พ ัน ธ ์2545)

“คือเราเป็นมุสลิมเป็นธรรมดาที่จะฟังเรื่องศาสนาอิสลาม อ%ที่ว่าจะฟังมากฟังน้อย ส่วน 
มากคนแก่ๆจะฟังกันตลอด เพราะว่ากังเข้าใจภาษาอรู้..แต่ของมาเลย์จะมืให้มากถ้าจะฟังก็จะ 
เป็ดฟัง ส่วนมาก'จะฟังอรู้ตลอด มีรายการที่ฟังเป็นประจำเยอะ”

(ภ ีร ์มะ อ ต ล ี,ส ัม ภ าษ ณ ์,18 ก ุม ภ า พ ัน ธ ์2545)

ซ ึ่ง จ ะ เห ็น ได ้ว ่า ค น ม ุส ล ิม ใน ก ล ุ่ม น ี้จ ัด ว ่า เป ็น ก ล ุ่ม ท ี่ม ีค ว า ม เค ร ่งค ร ัด ใน ศ า ส น า อ ิส ล า ม อ ย ู่ 
มาก ม ีล ักษ ณ ะการเป ิดร ับอย ่างเป ็นประจำ ด ังน ั้น ราย ก ารต ่างๆท ี่เก ี่ย วข ้อ งก ับ ศ าส น าอ ิส ล าม ท ี่ออก  

อ าก าศ ท างล ื่อ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย จ ึงถ ือ ว ่า เป ็น ส ิ่งท ี่ผ ู้ร ับ สารใน ก ล ุ่ม น ี้ให ้ค วาม ส น ใจอย ่างม าก  และเห ็นว ่า  

เป ็น ส ิ่งท ี่จำ เป ็น ท ี่ต ้อ งแส วงห าแล ะเป ิด ร ับ

ก ารเป ิด ฟ ังราย ก ารศ า ส น าอ ิส ล าม ข อ งค น ไท ย ม ุส ล ิม น ั้น ใน บ างค ร ั้งน อ ก จ าก จ ะ เป ิด ฟ ัง เป ็น  

ส ่ว น ต ัว ต า ม บ ้า น เรอ น แ ล ้ว ย ังม ีก า ร เป ิด แ บ บ ต า ม ห ม ู่บ ้า น  ห ร ือ เป ิด แบ บ อ อ ก อ าก าศ เป ็น เล ีย งต าม  
สายด ้วย โด ย เฉ พ าะต าม ห ม ู่บ ้าน ท ี่ม ีก ล ุ่ม ค น ไท ยม ุสล ิม อ าศ ัย อย ู่ม าก  แล ะม ีม ัส ย ิด ป ระจำห ม ู่บ ้าน ต ง 

อ ยู่
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“ที่เปีดเพราะจะฟังรายการสอนศาสนาช่วงตอนเช้า แล้วก็ตอนบ่ายๆจะฟังVเกวัน ตอนเช้า 
ก็ฟังก่อนออกไปทำงาน แล้วก็พอถึงเวลาก็เปีดวิท?]ที่ทำงานฟัง ส่วนใหญ่คนง]สลิมเค้าก็จะฟังกัน 
บางที'ตามหะjบ้านทีม}]สลิมอ] มากๆก็จะเปีดกันทุกบ้าน แล้วก็ตามมัสยิดก็จะเปีดไว้ตลอด บางท  ี
ก็เป ีดเป ็นเส ียงตามลายเลยก็ม ี เพราะเป็นรายการที่ให้ความรู้ม ีประโยชน์เกี่ยวกับV]กเรื่องของ 
ศาสนาอิสลาม วิท?]ของมาเลเซียจะมีให้ฟังตลอดเป็นช่วงๆ ช่วงละไม่นาน แต่จะมีไ]กวัน”

(ว ิโรจน ์ เล ื่อ น ราม ,ส ัม ภ าษ ณ ์,12 ก ุม ภ า พ ัน ธ ์2545)

น อกจาก การเป ิด ว ิท ย ุม า เล เซ ีย เพ ื่อฟ ังราย ก ารเก ี่ย วก ับ ศ าส น าเป ็น ป ระจำแล ้ว  ใน ว ัน ส ำค ัญ  

ต ่า งๆ ท า งศ า ส น า อ ิส ล า ม ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งบ า งค น ย ังก ล ่า ว ว ่า  เป ิด ว ิท ย ุม า เล เซ ีย ไว ้ต ล อ ด ท ั้งว ัน ท ั้งค ืน  

เพ รา ะ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย จ ะ อ อ ก อ า ก า ศ รา ย ก า ร เก ี่ย ว ก ับ รา ย ก า รศ า ส น า ต ล อ ด  เซ ่น  ก ารท ำน ะม าส  

( S a la h ) lน ว ัน ศ ุก ร ์จ ะ ท ำ ก ัน ท ี่ส ุเห ร ่า ห ร ือ ม ัส ย ิด แ ต ่ล ะ แ ห ่ง ใน จ ังห ว ัด  ซ ึ่งถ ือ ว ่า เป ็น ว ัน ก ล ่า วศ า ส น  

โอวาทท ี่เร ืยกว ่า  ค ุฏ บ ะห ์ข อ งผ ู้ร ู้ท างศ าส น าป ระจ ำจ ังห ว ัด  หร ือตำบ ล ซ ึ่งว ิท ย ุม า เล เซ ีย จ ะม ีก ารถ ่าย  

ท อด เส ีย งด ังก ล ่าวให ้ฟ ังด ้วย  แล ะย ังม ีใน ช ่วงถ ือศ ีล อด ภ ายใน เด ือน รอม ะฎ อน  (Saum  Ram adhan) 

ห ร ือ ว ัน ต ร ุษ ต ่างๆขอ งชาวอ ิส ล าม

“ ที่บ้านจะเป็ดวิท?]ของมาเลย์ฟังตลอดอ%แล้วเกือบทุกรายการ แต่ที่ขาดไม่ได้คือฟังราย 
การศาสนาทุกวัน ยิงถ้าเป็นวันศุกร์บางทีเป็ดวิท?]ไว้ทั้งวันเลย เพราะจะมีถ่ายทอดศุฏบะหํให้ฟัง 
ตลอด อย่างถ้าไปทำละหมาดไม่ได้หรือไปไม่ทันก็จะเป็ดวิท?]ฟัง. . . ”

(เสร ี ส ุไล ม าน ,ส ัม ภ าษ ณ ์,12 ก ุม ภ า พ ัน ธ ์2545)

“ แถบชายแดนมีคนมุสลิมมาก ส่วนใหญ่ก็ฟังวิท?]มาเลย์กันทั้งนั้นตั้งแต่รุ่นไ]ย่าตาทวด 
แล้ว ฟังกันมาเรื่อย ความจริงก็เป็ดฟังทุกวันช่วงที่มีสนทนาศาสนา แล้วถ้าเป็นช่วงถือศีลอดก็จะ 
เป็ดทุกวันทั้งวันเลย เป็ดไว้ตลอด เพราะเค้ามีทั้งวันทั้งคืน เป็นเกี่ยวกับศาสนาอิสลามตลอดก็จะ 
ฟัง คนมุสลิมส่วนมากก็ฟังกันทั้งนั้น’’

(ธาน ี แป แน ะ,อ ้างถ ึงแล ้ว )

“ พี่ฟังรายการคาสนากับเพลง...เรื่องศาสนา'จะฟังอyตลอดอÿแล้ว วิท?]มาเลเซียจะมีราย 
การทางศาสนาให้ฟังมากเพราะเค้านับถือศาสนาอิสลาม ยิ่งในช่วงวันต^ษรายการจะมีตลอดทัง 
วันทั้งคืนเลย ของคลื่น 103.6 คือเป็นภาษามาเลเซีย ก็จะเป็ดวิท?]มาเลย'ทั้งไว้เลย เป็ดไว้ฟังตลอด 
ทำงานหรือว่าจะทำอะไรก็เป็ด ไว้... ’’

(ร ุจ ิรา ม ะ เส น า ,ส ัม ภ าษ ณ ์,18 ก ุม ภ า พ ัน ธ ์2545)
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.. ป กต ิธรรมดาจะฟ ังว ันศ ุกร ์ท ั้งว ัน  ค ือ ก ็จะเป ีด ไว ้เล ย  แ ต ่ถ ้า เป ็น ใน ช ่วงถ ือ ศ ีล  จะเป ็ด  

ต ล อด Vเก ว ัน เพ ราะราย ก ารม ัน จ ะม ีต ล อ ด ข อ งช ่อ ง1 R a d io l  “

(อาคม ศรีโน,สัมภาษณ์,10 กุมภาพันธ์2545)

“ฟ ังไม่พุเกวันนะ แต่ก ็จ ะฟ ังอ y เร ื่อยๆ เพ ราะว ่าม ัน สำค ัญ  ถ ้าส าม าร ถ ฟ ังได้ก ็จ ะ ฟ ัง .. .ไม่ได้ 
ต ั้งใจท ี่จะฟ ังขอ งม าเลย ์ห รอ ก แต ่ว ่าข อ งเราม ัน ไม ่ม ี จะม ีก ็น ้อ ย  แ ล ้วราย ก ารก ็ไม ่ด ีเท ่าน ะ เท ่าท ี่เคย  

ฟังเท ียบๆกันด ุ].. .ส ่วน ม าก จ ะฟ ังก ัน จ ร ิงจ ังใน ช ่วงว ัน ต $ษ  ห ร ือ ช ่วงถ ือ ค ืล ก ็จ ะฟ ังต ั้งว ัน เล ย .. .รายการ  

ก ็จ ะม ีห ล าย อ ย ่างแ ล ้ว แ ต ่ช ่ว ง  อ ย ่างตอน เช ้าๆ ก ็จะเป ็น คำสวด ม ีแบบรายการพ ุเดๆ ยแลกเปล ี่ยน  

ค ว า ม ร ู้ค ือ  จะม ีคน ท ี่ม ี.ความร ู้ม ีพ ูด  ก ็น ่าฟ ังเป ็น ค วาม ร ู้ต ั้งน ั้น  บ างท ีช ่วงถ ือ ศ ีล จ ะม ีราย ก ารถ ่าย ท อ ด  

จาก อ ิน เด ีย  จ าก ป าก ีส ถ าน  ก ็ม ี... “

(มยุ'ร ปอเนอะ,สัมภาษณ์,18 กุมภาพันธ์2545)

ในประเด็นเรองรายการทางศาสนาน้ันกลุ่มตัวอย่างคนไทยมุสลิมกล่าวว่า ความ'จริง'วิทยุ 
ของไทยก็มีรายการทางศาสนาอิสลามให้ฟังอยู่เหมือนกัน คือของสวท. ยะลา (สถานีวิทยุกระจาย 
เสียงแห่งประเทศไทย จังหวัดยะลา) แต่ว่ามืน้อยและไม่เพียงพอต่อความต้องการ จึงทำให้สนใจ 
เปิด!ปรายการศาสนาอิสลามากประเทศมาเลเซียมากกว่า

“รายก ารขอ งไท ยท ี่เก ี่ย วก ับ ศ าส น าอ ิส ล าม ก ็ม ีเป ็น ค ล ื่น จาก ยะล า จ ะม ีแ ค ่ป ระม าณ ค รงช ั่ว  

โมงเอง ซ ึ่งก ็จ ัดด ีเห ม ือน ก ัน  จ ะอ อ ก อ าก าศ เป ็น ภ าษ าย ะ ว ี แต ่ว ่าม ัน น ้อ ยไป  แ ล ้วราย ก ารก ็ไม ่ด ีเท ่าท ี่ 

ฟ ังจ าก ม าเล ย ์ ข อ งม าเล ย ์เค ้าจ ัด ได ้ด ีก ว ่าแ ล ้วก ็ม ีม าก ด ้วย  แต ่ข อ งเราก ็ด ี..ก ็ฟ ังอ y บ ้างเห ม ือน ก ัน ถ ้า  

เป ็ด เจ อ ก ็จ ะฟ ัง ’’

(อรนี คูเนาะ,สัมภาษณ์, 20 กุมภาพันธ์2545)

“ ...ส ่วน ม าก ถ ้าเป ็น ข อ งไท ย จะฟ ังข ่าว  แ ต ่ถ ้า เป ็น ราย ก ารศ าส น าท ี่จ ัด ไม ่ค ่อ ย ได ้ฟ ังเพ ราะว ่า  

รับได ้ไม ่ซ ัด แล ้วก ็ไม ่ค ่อยจะม ีอะไรเท ่าไห ร ่ ค ิด ว ่าข อ งม าเล ย ์น ่าจ ะ ด ีก ว ่า ...ส ่ว น ม าก ก ็ฟ ังข อ งม าเล ย  ์

ม า ก ก ว ่า ด ้ว ย "

(สะเลาะ อนะมาน,สัมภาษณ์28 กุมภาพันธ์2545)

น อ ก จ า ก น ี้ก ารท ี่ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างบ างค น เป ิด !บ ราย ก ารศ าส น าจ าก ม าเล เซ ีย ม าก ก ว ่าข อ งไท ย
เพ ราะขอ งไท ย ม ีน ้อ ย  แล ะค ิด ว ่าขอ งม าเล เซ ียจะให ้ค วาม ร ู้ท ี่ล ึกซ ึ้งกว ่าของไท ย  และส ่วนมากของ
ไท ย ไม ่ได ้ม ีก ารบ รรย าย ธรรม ห ร ือ ส น ท น าป ัญ ห าท างศ าสน าเห ม ือ น ของม าเล เซ ีย ด ้วย
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“ ...ข อ งไท ย ม ี ท ราบ เห ม ือ น ก ัน เคยฟ ังบ ้างแต ่ไม ่ป อย ส ่วน ม าก จ ะฟ ังข อ งม าเล ย ์ม าก ก ว ่าถ ้า  

เป ็น ราย ก ารศ าสน าอ ิส ลาม  เพ ราะว ่าป ระเท ศ ม าเล เซ ียจะม ืผ ู้ร ู้ใน เร ื่อ งศ าส น าใน เช ิงท ท ุษ ป ีม าก  และ  

ผ ู้ร ู้ต ่างๆ ก ็ม ีโอ ก าส แ ส ด งค วาม ร ู้แ ล ะค วาม ค ิด เห ็น ต ่างๆ ซ ึ่งก ็ม ีป ระโย ช น ์ก ัน เรา  ฟ ังแล ้วก ็น ่าเช ื่อถ ือ  

เป ็น ค วาม ร ู้ป ระด ับ ต ัว เรา . . .”
(อดุลย์นะฮา,สัมภาษณ์,9 กุมภาพันธ์2545)

จากท่ีกล่าวมาจะสังเกตได้ว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีมีพถ]ติกรรมเปิดรับรายการศาลนาอิสลามจาก 
ประเทศมาเลเซียส,วนใหญ่จะเปิดรับรายการตังกล่าวจากวิทยุมาเลเซียอย่างเป็นประจำ และบาง 
คนก็เปิดรับทุก'วันอย่างสม่ําเสมอด้วย โดยเฉพาะในวันสำคัญทางศาสนาอิสลามต่างๆท้ังน้ีเน่ือง
จากวิทยุมาเลเซียบางช่องสถานีจะมีรายการทางศาสนาให้รับฟังอยู่ตลอดท้ังวัน

ความต้องการของกลุ่มตัวอย่างคนไทยมุสลิมข้างต้นเป็นความต้องการท่ีจะเปิดรับรายการ 
เก่ียวคับศาสนา นอกจากน้ีแล้วยังมีความต้องการข้อมูลข่าวสาร ตังน้ันจึงสนใจท่ีจะเปิดรับรายการ 
ข่าวจากประเทศมาเลเซียอีกด้วย เนื่องจากมีความเห็นว่ารายการข่าวของวิทยุมาเลเซียมีความ 
ละเอียด และซัดเจนมากกว่าวิทยุของไทยในบางประเด็น

.. ฟ ังข ่าวช ่วงเช ้าป ระม าณ  7 โมงก ับตอนเย ็น  ฟ ังเป ็น ป ระจำเก ือ บ ท ุก ว ัน เพ ราะข ่าวข อ งม า  

เล เซ ียม ืบ างข ่าวท ี่เห ม ือน ก ับ ของไท ย เช่น ข ่าวเก ี่ย วก ับ ส ถ าน ก ารณ ์ช าย แ ด น ต ่างๆ  บ างท ีเราฟ ังข ่าว  

จากวิทรเไทยแล้ว ม ัน ไม ่ช ัด เจน  ก ็จะฟ ังขอ งม าเล เซ ีย เพ ราะข ่าวม าเล เซ ียจะช ัด เจน  ให ้รายละเอ ียด  

ม าก  บ างอ ย ่างใน ข ่าวข อ งไท ย ไม ่พ ูด ถ ึงเล ย ก ็ม ื.. . ก ็ จ ะเป ็ด ฟ ังข ่าวม าเล เซ ีย ป อ ย เล ย ย ิ่งถ ้า เป ็น ช ่วงท ี่ม ื 

ส ถ าน ก ารณ ์ท ี่ไม ่ส งบ ก ็จ ะฟ ังเพ ราะว ่า เราเป ็น ค น ใน พ ื้น ท ี่ก ็ต ้อ งร ู้ข ่าวส ารใน เร ื่อ งด ังก ล ่าว  ข ่าวของ  

ไท ยบ างท ีม ืข ้อ ม ูลไม ่ช ัด เจน  แล ้วก ็ไม ่ค ่อยเป ็น ค วาม จร ิงด ้วยจากท ี่ฟ ังๆ มา เราร ู้ว ่าอะไรจร ิงไม ่จร ิงก ัง  

ไงเพ ราะเราอย ู่ใน พ ื้น ท ี่ แ ต ่อ ย ่างข อ งม าเล เซ ีย ข ่าวเค ้าจะเส น อ ค วาม จร ิงม าก ก ว ่า  แล ะไม ่ป ก ป ีด ด ้วย  

ส ำ ห ร ับ ค ว าม ค ิด ผ ม น ะ '’

(ฉลาด ดาร์ลีเลาะ,สัมภาษณ์,18 กุมภาพันธ์2545)

ในบางครั้งกลุ่มตัวอย่างเปิดรับข่าวและสถานการณ์จากวิทยุมาเลเซียเพราะต้องการทราบ 
ข่าวสารเก่ียวคับประเทศมาเลเซียเอง และสถานการณ์โลกด้วย เน่ืองจากข่าวของไทยส่วนมากจะ 
ฟังข่าวจากส่วนกลาง ส่วนข่าวท้องถ่ินน้ันไม่ค่อยน่าสนใจ

“ ฟ ังข ่าวว ิท ท ุม าเลเซ ีย จะได ้ท ั้งข ่าวท ี่เก ี่ยวก ับ ไท ยด ้วยบ างค ร ั้งแล ้วก ังได ้ร ู้ข ่าวข อ งม าเลเซ ีย  

แล ะต ่างป ระเท ศ ด ้วย  บ างท ีบ างข ่าวข อ งไท ยไม ่ค ่อยม ืให ้ฟ ัง  อ ย ่างข ่าวเก ี่ยวก ับ ป ระเท ศ อ ิส ล าม ท ี่เรา
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สน ใจขอ งไท ย จะไม ่ค ่อ ยม ี แต ่ข อ งม าเลเซ ียจะม ีข ่าวให ้ต ิด ต าม ต ล อ ด  ข ่าวข อ งม าเล เซ ียจ ะม ีห ล าย  

ช ่วงม ีท ั้งข ่าวส ั้นๆ  ก ับ ข ่าวช ่วงให ญ ่ๆ จ ะเป ็น ข ่าวส ถ าน ก ารณ ์ท ั่ว โล ก เล ย  แต ่ก ็ฟ ังข ่าวข องไท ยด ้วย  

เพ ราะต ้อ งร ู้ส ถ าน ก ารณ ์ภ าย ใน ป ระเท ศ เราเอ งด ้วย ... ”

(อดุลย์นะฮา,อ้างถึงแล้ว)

จะเห็นได้ว่ากลุ่มตัวอย่างคนไทยมุสลิมมีความพอใจกับรูปแบบรายการวิทยุจากประเทศ 
มาเลเซีย จากที่กล่าวมาท้ังรายการศาสนาอิสลามและรายการข่าว โดยได้กล่าวว่ารูปแบบรายการ 
ของวิทยุมาเลเซียก็เป็นปัจจัยหน่ึงเช่นกันท่ีทำให้เลือกเปิดรับวิทยุมาเลเซียอย่างต้ังใจ เน่ืองจากเห็น 
ว่าวิทยุมาเลเซียมีรูปแบบและประเภทรายการที่สามารถตอบสนองความต้องการของพวกเขาได้ 
โดยเฉพาะรายการเพลง จากแบบแผนพฤติกรรมในการเปิดรับประเภทรายการของคนไทยเช้ือสาย 
มุสลิมในกลุ่มนี้จะเห็นได้ว่า ประเภทรายการท่ีถูกเลือกเปิดรับมากท่ีสุดได้แก่รายการเพลง โดย 
เฉพาะรายการเพลงภาษามาเลเซีย คิดเป็น 95.3 % เลยทีเดียว โดยกลุ่มตัวอย่างให้เหตุผลว่าท่ี 
เปิดรับวิทยุจากมาเลเซียเป็นประจำเพราะชอบฟังเพลงจากวิทยุมาเลเซีย เน่ืองจากวิทยุมาเลเซียมี 
เพลงให้ฟังมาก ตลอดเวลา

" เป ็ดฟ ังว ิท?เมาเลย ์ม ่อย เพ ราะช อ บ ฟ ังเพ ล งม ล า^ม าก  ส ่วน ให ญ ่จ ะฟ ังค ล ื่น  8 8 .7ก ับ

9 7 .5  เป ็นว ิท?เช ่อง-/(Radiol) ก ับ ช ่อง3 (Radio3) ของมาเลเซ ีย เป ็น ภ าษ าม าเล เซ ีย ห ม ด เล ย Vjก 

รายการ แ ต ่ส ่วน ม าก จะเป ็ด ฟ ังเพ ล ง เป ็ด สล ับ ไป ม าท ั้ง  2  ช ่องเลย ม ีเพ ล งเพ ราะ  อย ่างเพ ลงของ  

ม ล า%จ ะม ีจ ังห วะท ี่แ ป ล ก ก ว ่าข อ งไท ย  ฟ ังแล ้วเพ ล ิน ด ี”

(น้ําเพชร ยามาลี,สัมภาษณ์,25 กุมภาพันธ์2545)

“ส ่วน ม าก จะฟ ังเพ ล งช ่วงป ระม าณ  1 0 -1 1 โมง แ ล ้วก ็ต อ น ก ล างค ืน ก ็ฟ ังจน ถ ึงต อ น น อ น เล ย  

จะฟ ังช ่อ ง R a d io  M u z ic  (Music) ค ือช ่อ งน ี้จะม ีแต ่รายการเพ ลงต ลอด ท ั้งก ัน ท ั้งค ืน เลย  แ ล ้วก ็ม  ี

เพ ล งห ลายภ าษ าม ีท ั้งม าเลเซ ีย  เพ ลงจีน เพ ล งส าก ล ก็มีมาก แล ้วเพ ลงก ็จะให ม ่ๆ ท ัน ส ม ัย  เป ็ดเพลง  

ไม่ซ ํ้าก ัน ฟ ังแ ล ้วก ็ไม ่เบ ื่อ ...ก ็จ ะฟ ังเพ ล งVเก ภ าษ าเล ย  ค ือ ส ่วน ม าก จ ะเป ็ด ช ่อ งน ี้ไว ้เล ย  ม าถ ึงบ ้า น ก ็ 

เป ็ด ฟ ังเล ย ไม ่ค ่อ ย ได ้เป ล ี่ย น ช ่อ งอ ื่น ”

(มะนอร์ คูเนาะ,สัมภาษณ์, 20 กุมภาพันธ์2545)

“หน ูเป ็ดว ิท?เของมาเลเซ ียตลอด ไม ่ฟ ังของไทยเลย เป ็ด ข อ งม าเล เซ ีย Vเก ช ่องเลย ยกเว ้น  

ช ่อ ง ท ี่เป ็น ภ า ษ า จ ีน ...ท ี่เป ็ด ส ่ว น ให ญ ่จ ะ ฟ ัง เพ ล ง  ชอบ ฟ ังเพ ลงของว ิท ?เมาเลเซ ียมากเลย ท ี่ฟ ัง 

บ ่อยๆ เลยก ็จะม ีรายการ R a d io  M u z ic  ก ับ  R a d io  N o ra  ท ีฟ ังป อ ย ...ก ็จ ะ เป ็น เพ ล งห ล าย ภ าษ า ม ี



89

ภ า ษ า ม า เล ย ์ ภ า ษ า อ ังก ฤ ษ ก็มี แ ล ้วก ็ภ าษ าแ บ บ อ ิน เด ีย ก ็ม ี แ ต ่ช อ บ ฟ ัง เพ ล งม าเล ย ์ส แ ก ด ี เพลง 

ภ าษ าอ ังก ฤ ษ ก ็ฟ ังบ ้างเห ม ือ น ก ัน  จะม ืเพ ล งให ม ่ๆ ให ้ฟ ังเยอะเลย ’’

(ชุติมา อาลี,สัมภาษณ์,25 กุมภาพันธ์2545)

“ว ิท ค ุจะฟ ังช ่วงเช ้าป ระม าณ  7 โมง เพ ราะจะฟ ังข ่าวก ับ เพ ลง ส ่วน ต อ น ม ่าย จะฟ ังเพ ล ง  

ชอบฟังเพ ล งม ล า% แล ้วก ็เพ ล งภ าษ าอ ังก ฤษ ท ี่เขาจ ัด  จ ะม ืเพ ล งภ าษ าอ ังก ฤ ษ ท ี่ด ังๆ ม าก  อย ่าง  

เพ ลงท ี่เป ็น  s o u n d tra c k  ของหน ังก ็ม ืให ้ฟ ัง ...ส ่วน ข อ งไท ย  ค ือ ว ิท ค ุข อ งท ี่จ ัด ใน แ ถ บ ภ าค ใต ้จ ะไม ่ม ี 

เพ ล งภ าษ าอ ังก ฤ ษ  เพ ราะร ับ จากกล ุงเท พ ไม ่ได ้ ม ีค ล ื่น ให ้ฟ ังน ้อ ยด ้วย  ก ็เลยฟ ังของมาเลย,ตลอด  

แ ล ้ว ม า เล ย ์ก ็ม ี2 4  ช ั่ว โม งเป ีด ต อ น ไห น ก ็ได ้ฟ ัง ...ท ี่ฟ ังบ ่อ ยๆ ม ี M ix  R a d io  แ ล ้วก ็ D o u n t R a d io  จะ  

ม ีช ่ว งน ่าย ๆ ’’

(สุไล อาดีน,สัมภาษณ์,24 กุมภาพันธ์2545)

จะเห็นได้ว่ากลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมเปิดรับรายการเพลงจากประเทศมาเลเซียบ่อยครั้ง 
ถึงเป็นประจำ บางคนสามารถระบุช่วงเวลา ช่องสถานีวิทยุ คล่ืนวิทยุ และรายการเพลงท่ีเปิดรับ 
ฟังได้นอกจากน้ียังเป็นท่ีน่าสังเกตว่าบางคนเปิดวิทยุมาเลเซียตลอดท้ังวัน และบางคนบอกว่าเปิด 
วิทยุมาเลเซียจนถึงตอนนอนเลยก็มีแสดงให้เห็นว่าผู้รับสารในกลุ่มนี้มีพฤติกรรมตั้งใจเปิดรับราย 
การเพลงจากวิทยุมาเลเชีย

นอกจากจะชอบเปิดรับรายการเพลงจากวิทยุของประเทศมาเลเซียแล้ว กลุ่มตัวอย่างยังได้ 
กล่าวถึงการดำเนินรายการของนักจัดรายการวิทยุมาเลเซียด้วยว่า จัดรายการได้สนุกน่าสนใจ

. . . ด ี เจของมาเลย ์จะท ุเดเพราะ แ ล ้วก ็ค ุย ส ฤ ก เป ็น ก ัน เอ งด ี.. .จะม ีเร ื่อ งท ี่ม ีค วาม ร ู้ม าแ บ บ  

เล ่าให ้ค น ฟ ังๆ ด ้วย ...ม ีท ั้งผ ู้ห ญ ิงผ ู้ช าย เล ย  แล ้วก ็จะเป ็ด เพ ล งให ้ฟ ังต ล อ ด ”

(จารยา 1สัมภาษณ์,25 กุมภาพันธ์2545)

“ด ีเจของว ิทค ุท ี่เป ็นคนมาเลย ์จะม ีบางคนท ี่แบบ ล ุเกเล ่น เยอะ พ ูด จาต ล ก  แล ้วก ็เป ็ดเพ ลง  

ต ามคำขอต ลอด ค ือ เขาจะต าม ใจค น ฟ ังม าก เล ย  อยากฟ ังอะไรก ็ได ้ฟ ัง  เวลาม ีคน โท รด ัพ ท ํไป ขอ  

เพ ล งก ็จ ะช วน ค ุย ส ฤ ก ด ี ฟ ังแล ้วก ็เพ ล ิน ด ี ก ็เล ย ช อ บ '’

(ชุติมา อาลี,อ้างถึงแล้ว)
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กลุ่มตัวอย่างบางคนนอกจากชอบฟังรายการเพลงจากวิทยุมาเลเซีย และช่ืนชอบในตัวนัก 
จัดรายการแล้ว ยังมีบางคนท่ีมีส่วนร่วมในรายการวิทยุมาเลเซียด้วย โดยการโทรศัพท์เข้าไปในราย 
การเพ่ือขอเพลง หรอพูดคุยกับนักจัดรายการ เป็นการแสดงให้เห็นถึงการมีส่วนร่วมในรายการตัง 
กล่าว ซ่ึงแสดงถึงความสนใจและความต้ังใจในการเปิดรับรายการตังกล่าวจากมาเลเซีย

. .ผมก ็เคยโทรค ัพท ์เข ้าไปขอเพ ลง ต อน ก ลางค ืน  เข าก ็จ ะ เป ็ด ให ้.. . ด ี เจ จ ะพ ูด ภ าษ าม าเล  

เช ีย ป น ภ าษ าอ ังก ฤ ษ  ก ็พ อจะฟ ังได ้เข ้าใจ  ผม พ ูด ภ าษ าม าเลยได ้บ ้างก ็เล ยล องโท รไป ด ุ] ก ็ส 'ฤก ด ี... 

ชอบ ท ี่เค ้าให ้ม ีค น โท รเข ้าไป แล ้วแสด งความค ิด เห ็น เก ี่ยวก ับ เพ ล ง ว ่าใครชอ บ เพ ลงอะไร เพ ราะอะไร  

ห ร ือไม ่ก ็ให ้โท รเข ้าไป เล ่าอ ะไรส 'ฤกๆ ค ือแล ้วแต ่ว ่าว ัน น ั้น จะพ ูย เร ื่อ งอะไร...’’

(วิโรจน์ เล่ือนราม,อ้างถึงแล้ว)

ในการกล่าวถึงรูปแบบรายการวิทยุนั้นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ได้กล่าวเปรียบเทียบถึงรูป 
แบบรายการวิทยุของไทยเปรียบเทียบกับวิทยุของมาเลเซียด้วย โดยส่วนใหญ่จะเห็นว่ารูปแบบราย 
การวิทยุของไทยน้ันไม่น่าสนใจและไม่ดึงดูดใจเท่ากับวิทยุของมาเลเชีย เน่ืองจากรูปแบบรายการ 
วิทยุของไทยไม่มีความหลากหลาย ไม่มีเน้ือหารายการท่ีน่าสนใจ อีกน้ังการนำเสนอรายการต่างๆ 
ก็ไม่ทันสมัยเท่ากับของรายการวิทยุมาเลเซียด้วย

“ว ิท ฤ ข อ งไท ย ท ี่น ี่ (เบตง) จะร ับได ้น ้อยมากเลย ส ่วน ให ญ ่จ ะฟ ังแ ต ่ข ่าวจ าก ส ่วน ก ล าง ราย  

การบ ันเท ิงไม ่ม ีให ้ฟ ังหรอก จ ะร ับ ข อ งม าเส ย ํได ้ม าก ก ว ่า  แ ล ้วราย ก ารจ ะท ัน ส ม ัย  ข องไท ยส ่วน ให ญ  ่

ก ็จ ะ เป ็น ข ่า ว อ ย ่า งท ี่บ อ ก  ม ีข ่า ว ท ้อ งถ ิ่น บ ้า ง เป ็น ช ่ว งๆ  แล ้วก ็เป ็น พ วกร ้องพ ูกข ์เป ็น คล ื่น ม าจาก  

ย ะล า ...รา ย ก าร ข อ งไท ย ไม ่ค ่อ ย ท ัน ส ม ัย ’’

(ฉลาด ดาร์ลีเลาะ,อ้างถึงแล้ว)

“ ...ร า ย ก าร เพ ล งข อ งไท ย ก ็ม ีแ ต ่จ ะ เป ็น เพ ล งพ ูก พ ู่ง เส ีย ม าก ...เด ็ก ๆ ก ็ไม ่ค ่อ ย จ ะ ฟ ังก ัน  ม ี 

ป ระ ม าณ 1 -2 ช ั่ว โม งเอ ง ...อ ัด ร า ย ก า ร ไม ่น ่า ส น ใจ เท ่า ไห ร ่ด ้ว ย ...ก ็เป ีด ฟ ังบ ้า งแ ต ่ฟ ังข อ งม าเล ย ์ม าก  

ก ว ่า ’’ (เสรี สุไลมาน,อ้างถึงแล้ว)

นอกจากน้ีกลุ่มตัวอย่างยังได้กล่าวถึงการจัดรายการวิทยุของนักจัดรายการวิทยุของไทย 
ด้วยว่า มีบางรายการท่ีจัดรายการไม่น่าสนใจ และไม่ชอบรูปแบบการจัดรายการของนักจัดราย 
การวิ V เยุของ1ไทย เพราะนักจัดรายการวิทยุของไทยพูดมาก และมักชอบโฆษณาสินค้าอยู่ตลอด 
เวลา ทำให้เปิดเพลงให้ฟังน้อย บางคร้ังก็พูดจาไร้สาระและซ้ําชากเหมือนๆกัน
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“ ...ราย ก ารเพ ล งแ บ บ ข อ งม าเล ย ่ไท ย ก ็ม ี ม ีเป ็ดเพ ลงส ่วน ให ญ ่เป ็น เพ ลงล ุ]กท ุ่ง  เพ ลงสม ัย  

ให ม ่ก ็ม ีบ ้างแ ต ่ก ว ่าจ ะได ้ฟ ังส ัก เพ ล งน าน ..ด ีเจ พ ูด ม าก  พ ูด วกไปวน มาเหม ือน ๆ ก ัน  ค ือ พ ูด โฆ ษ ณ า  

ส ินค ้าท ุกช ่วง แล ้วก ็เป ็ด เพ ลงน ้อย  บางทีใาเบ ื่อ เป ็ด ไป ฟ ังข อ งม าเล ย ์แ ท น ..."

(ชัยสิทธิ*' ธูปกลิ่น,สัมภาษณ์,12 กุมภาพันธ์2545)

. . ด ีเจของไทยจะพ ูดเยอะ เป ็ด เพ ล งน ้อ ย ไม ่เห ม ือ น ข อ งม าเล ย ์ ค ือบ างท ีพ อถ ึงช ่วงท ี่ด ีเจ  

จ ะพ ูด ก ็จ ะเป ล ี่ย น ไป ฟ ังข อ งม าเล ย ์พ อ ฟ ังม าเล ย ์แ ล ้ว เด ้าจ ะเป ็ด เพ ล งน าน ม าก  ก ็เล ย ฟ ังม าเล ย ์เล ย ท  ี

น ี้. . .เป ็ด ข อ งไท ย ท ีไรเจอ เวล าด ีเจก ำล ังพ ูด ท ุก ท ี... ”

(อา'รีรัตย์ นะสานี,สัมภาษณ์,24 กุมภาพันธ์ 2545)

..ขอ งไท ยจะเป ็ด เพ ลงน ้อ ย  แ ล ้ว เพ ลงท ี่ม ืก ็ไม ่ค ่อ ยจะท ัน ส ม ัย  เป ็ด ซ ํ้า ไป ม าอ ท ุ่ไม ่ก ี่เพ ล ง... 

บ างท ีราย ก ารป ระม าณ  2 ช ั่ว โม งได ้ฟ ังเพ ล งไม ่ก ี่เพ ล งเอ ง...ก ็จ ะฟ ังข อ งม าเล ย ์ม าก ก ว ่าไม ่ค ่อ ย ฟ ัง  

ข อ งไท ย ”

(มนูญ ไรวา,สัมภาษณ์,อ้างถึงแล้ว)

ปัจจัยต่อมาซึ่งมีผลต1อการเปิดรับสื่อวิทยุมาเลเซียของกลุ่มตัวอย่าง คือ ปัจจัยเร่ือง 
โฆษณา โดยสำหรับคนไทยมุสลิมได้กล่าวถึงปัจจัยในเร่ืองโฆษณาว่า วิทยุของประเทศมาเลเซียมี 
รายการโฆษณาสินค้าต่างๆน้อย ทำให้สามารถรับฟังรายการท่ีสนใจได้อย่างต่อเน่ือง

“ฟ ังว ิท ท ุม าเล เซ ีย เพ ล งม ีโฆ ษ ณ าน ้อ ย ด ี ได ้ฟ ังได ้น าน ๆ ไม ่ม ีโฆ ษ ณ าม าค ั่น จ ังห วะ ...เวล าม ี 

โฆ ษ ณ าก ็ม ีไม ่น าน ...ข อ งไท ย ม ีโฆ ษ ณ าเย อ ะ ก ว ่า  แล ้วจ ะเป ็น โฆ ษ ณ าเห ม ือ น ก ัน  ซ ํ้า ไป ซ ํ้าม า พอฟัง 

แล ้วก ็เบ ื่อ ค ือด ีเจก ็พ ูด เยอ ะแล ้ว  ม ีโฆ ษ ณ า ม า ก อ ีก ...”

(อารรัตย์นะสามี,อ้างถึงแล้ว)

“ ...ข อ ง ไท ย จ ะ ฟ ัง แ ค ่ข ่า ว ท ี่ม า จ า ก ส ่ว น ก ล า ง  รายก ารอ ื่น ไม ่ค ่อ ย ได ้ฟ ังเท ่าไห ร ่...ฟ ังเพ ล ง  

ข องม าเลเซ ียมากกว ่า  เพ ราะม ีเพ ล งให ้ฟ ังม าก  แล ้วก ็ว ิท ท ุม าเล ย 'ม ีโฆ ษ ณ าน ้อ ย ด ้วย  ไม ่เหม ือนของ 

ไท ย จะม ีโฆ ษ ณ าม าก  ไม ่ก ็จ ะม ีป ระช าส ัม พ ัน ธ ์งาน ต ่างๆ ท ั้งว ัน เล ย .. .บ างท ีเบ ื่อ ก ็จ ะ เป ็ด ว ิท ท ุม าเล ย ์ 

ก ่อนเลย ถ ้าเจอ ราย ก ารเพ ลงก ็จะฟ ังไป เร ื่อยๆ "

(เสร สุไลมาน,อ้างถึงแล้ว)
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จะเห็นวากลุ่มตัวอยางยังได้กล่าวเปรียบเทียบการโฆษณาสินค้าของวิทยุของไทยอีกด้วย 
ว่ามีมากจนเกินไป ทำให้รำคาญ และรับฟังรายการต่างๆไดไม่ต่อเน่ือง ทำให้ไม่ค่อยสนใจท่ีจะเปิด 
รับรายการวิทยุของประเทศไทย

จากท่ีกล่าวมาจะเห็นได้ว่ากลุ่มตัวอย่างคนไทยมุสลิมให้ความสนใจในการเปิดรับรายการ 
วิทยุจากประเทศมาเลเซียอย่างมาก ซึ่งมีปัจจัยหลักอีกปัจจัยซ่ึงถือว่าเป็นปัจจัยสำคัญท่ีทำให้ผู้รับ 
สารในกลุ่มน้ีสนใจท่ีจะเปิดรับวิทยุจากประเทศมาเลเซีย น่ันคือ ปัจจัยในเรองของภาษา เน่ืองจาก 
กลุ่มตัวอย่างนับถือศาสนาอิสลาม อีกท้ังส่วนมากมีความสามารถในการเข้าใจภาษามาเลเซียอีก 
ด้วย ท้ังมาเลเซียกลาง และมาเลเซียถ่ิน ดังน้ันจากความสามารถในการเข้าใจภาษามาเลเซียน้ีเอง 
เป็นปัจจัยหน่ึงท่ีทำให้ผู้รับสารกลุ่มน้ีเปิดรับวิทยุจากมาเลเซีย โดยมีหลายคนที่กล่าวถึงปัจจัยใน 
เร่ืองภาษาว่า

“ ...ส ่วน ให ญ ่'จะเป ็ด ว ิท ล ุม าเล เซ ียป อยกว ่าของไท ยอy แล้ว ฟ ังเก ือ บ ล ุก รายก ารเพ ราะว ่าต ัว  

เอ งฟ ังภ าษ าม าเล ย ่ได ้ ก ็พ อจะฟ ังได ้เข ้าใจ  ส ่วน ม าก จ ะฟ ังข ่าวแ ล ้วก ็ฟ ังเพ ล ง"

(อาร ียา สาและ ,ส ัม ภ าษ ณ ์,9 ก ุม ภ า พ ัน ธ ์2545)

“ ...ฟ ังว ิท ล ุม าเล เซ ีย เข ้าใจ ง ่าย ก ว ่า  เพ ราะล ุงไม ่ค ่อ ย จ ะถ น ัด ภ าษ าไท ย ม าก น ัก  อ ยู่'แถวบ ้าน  

ก ็จะพ ูดยะว ีต ลอด ท ี่น ี้ว ิท ล ุของมาเลเซ ียก ็'จะม ี.ภ าษ ามาเลย ์ท คล ้ายๆ ก ับ ท ี่เราเข ้าใจอ!/, ก ็จะฟ ังเข ้า  

ใ จ . . . ” (ธาน ี แป แน ะ,อ ้างถ ึงแล ้ว )

“ชอบ ฟ ังเพ ลงจากว ิทล ุมาเลเซ ีย  รายก ารอ ื่น ก ็ฟ ังบ ้างเห ม ือน ก ัน แต ่ก ็ไม ่บ ่อยเพ ราะเข ้าใจไม ่ 

หมด เข ้าใจเพ ียงบ างป ระโยค เท ่าน ี้น เอ ง ส ่วน ให ญ ่จ ะฟ ังเพ ล งป อ ย ท ี่ส ุด ”

(ว ร เซ ษ ฐ ์น ะ ม าน ,ส ัม ภ าษ ณ ์,20 ก ุม ภ าพ ัน ธ ์ 2545)

“ช อ บ ฟ ัง ...อ ย า ก ฟ ัง ข อ งม า เล ย ์เพ ร าะ ว ่า ม ัน เป ็น ภ าษ า ม า เล ย ์ ค ือ ฟ ังแล ้วร ู้เร ื่องก ็ฟ ังมา  

ต ล อ ด .. .ฟ ังได ้ห ล าย ราย ก ารเพ ราะว ่าพ ูด ย ะว ีอ ÿ  แ ล ้วก ็เร ียน ภ าษ าม าเลเซ ียท ี่โรงเร ียน ด ้วย  แต ่ส ่วน  

ม าก จ ะข อ บ ฟ ังเพ ล ง"

(ราน ี สกลก ุทธ ิ้,ส ัมภ าษ ณ ์, 28 ก ุม ภ าพ ัน ธ ์ 2545)

น อ ก จ า ก ป ัจ จ ัย ใน เร ื่อ งค ว า ม ส าม ารถ ใน ก าร เข ้า ใจ ภ าษ าท ี่ท ำ ให ้เป ิด ร ับ ราย ก ารว ิท ย ุต ่า งๆ  

จากป ระเท ศ ม าเล เซ ียแล ้ว  ก ล ุ่ม ต ัวอย ่างบ างคน ท ี่ไม ่เข ้าใจภ าษ าม าเล เซ ีย  หรอ'โม ่'ชำนาญ ก ็ม ีสาเหต ุ
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ใ น ก า ร เป ิด รับเพ รา ะ ต ้อ งก า รท ี่จ ะ เร ีย น ร ู้ภ า ษ า เพ ิ่ม เต ิม ท ั้งภ า ษ า ม า เล เซ ีย  แ ล ะภ าษ าอ ื่น ๆ ท ี่อ อ ก  

อากาศ ท างว ิท ย ุม า เล เซ ีย

“ ...ว ิท ย ุม าเล ย ์ต อ น เท ี่ย งๆ ช ่อ ง1 (Radiol) จ ะม ีราย ก ารส อ น ภ าษ าด ้วย  ซ ึ่งก ็ได ้ความร ู้ด ี 

บ างท ีม ีคำศ ัพ ท ์ยากๆ ท ี่เราไม ่เข ้าใจ ห ร ือใช ้ไม ่ถ ูกก ็จะได ้ร ู้ ภ าษ าท ี่ส อ น จ ะเป ็น ภ าษ าม าเล เซ ีย ก ล าง  

ซ ึ่ง 'จะต ่าง1จ าก ภ า ษ าย ะ ว ีท ี่พ ูด อ ย ุ่... ”

(ดำรง น ะฮ า ,ส ัม ภ าษ ณ ์,9 ก ุม ภ า พ ัน ธ ์2545)

“ทีเ่ป ีด ของม าเลย ์เพ ราะมีก ารส อ น ภ าษ าม าเล ย ์ร ูม ี (ภ าษ าม าเลย ์ท ี่ใช ้ต ัวอ ัก ษ รโรม ัน ) ของ 

ไท ย ไม ่ม ีส อ น "

(ว ีระ พ งษ ์ท อ ง,ส ัม ภ าษ ณ ์,20 ก ุม ภ า พ ัน ธ ์2545)

ปัจจัยสุดท้ายแม้จะไม่ใช่ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับกลุ่มตัวอย่างเองหรือรูปแบบรายการของวิทยุ 
มาเลเซียแต่ก็ถือว่าเป็นปัจจัยหน่ึงท่ีมีการกล่าวถึงกันมาก และเห็นว่ามีผลต่อปฏิกิริยาของกลุ่มตัว 
อย่างอย่างมาก คือ ปัจจัยเรองสภาพสัญญาณ โดยได้กล่าวถึงสภาพสัญญาณวิทยุจากประเทศมา 
เลเซียท่ีข้ามเข้ามายังชายแดนประเทศไทยว่ามีความชัดเจน ช่ึงก็เป็นลาเหตุท่ีทำให้สนใจท่ีจะเปิด 
รบรายการจากวิทยุจากมาเลเซีย

“ .. .ส ัญ ญ า ณ ค ล ื่น ว ิท ย ุข อ ง ม า เล ย ์ช ัด  เป ิด ได ้ห ล าย ช ่อ งด ้วย  เพ ราะว ่าอ ย ุ่ใก ล ้ก ัน  เรา 

สามารถร ับ ว ิท ย ุเด ้าได ้เก ือบ ท ั้งห มด บ างค ล ื่น ก ็จ ะช ัด ม าก  ช ัด ก ว ่าข อ งไท ย อ ีก ...”

(สุภาพ จิตเที่ยง,สัมภาษณ์,20 กุมภาพันธ์2545)

“ ..แถบน ี้จะร ับว ิทย ุมาเลเซ ียได ้ท ุเกบ ้าน ไม ่ต ้อ งย ก เส าเล ย เพ ราะส ัญ ญ าณ ข อ งเข าส าม ารถ  

เข ้าม าได ้เล ย ...บ างท ีเราก ็อ ย าก จะฟ ังว ิท ย ุข อ งไท ยแ ต ่ม ัน ร ับ ได ้ไม ่ช ัด  ข องม าเล ย ์ช ัด ก ว ่าก ็ฟ ังข อ งม า  

เล ย ์แ ท น ไป เล ย '’

(ไพศาล อาดีน,สัมภาษณ์,24 กุมภาพันธ์2545)

“ฟ ังว ิทย ุมาเลเซ ียเป ็นประจำ เพ ราะส ัญ ญ าณ ช ัด เจ น ด ี ร ับ ได ้ช ัด ๆ ห ล าย ช ่อ งเล ย .. .ก ็ม ี,ช ่องท ี ่

เป ็น ภ า ษ า ม า เล ท ์3 ช่อง คล ื่น  95.5 ,101.9 แ ล ้วก ็ม ี R a d io  M u z ic  เป ็นช ่องเพ ลง ม ีเพ ลงตลอด ม ี
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ช ่อ งภ าษ าอ ังก ฤ ษ แ ล ้วก ็ภ าษ าจ ีน ด ้วย  แต ่จำค ล ี่น ไม ่ได ้ไม ่ค ่อยได ้เป ีด  แต ่ร ู้'ว ่าป ีเพราะเคยหรเนเจอ  

ป อ ย ’’

(นูรไอนี สูเด็น,สัมภาษณ์,25 กุมภาพันธ์2545)

จากความซัดเจนของคล่ืนสัญญาณวิทยุท่ีข้ามเข้ามาน้ันเองท่ีทำให้กลุ่มตัวอย่างสนใจท่ีจะ 
เปิดร้บรายการจากประเทศมาเลเซีย นอกจากคล่ืนสัญญาณที่ข้ามเข้ามาจะมีความซัดเจนแล้ว ใน 
บางคร้ังคล่ืนสัญญาณวิทยุของมาเลเซียก็เข้ามารบกวนคล่ืนสัญญาณวิทยุของไทยด้วย ทำให้บาง 
คร้ังไม่สามารถรับคล่ืนวิทยุของไทยได้หรอรับได้แต่ไม่ซัดเจน

. . ว ิทฤมาเลย ่ในไทยร ับได ้ข ัดมาก บ างท ีก ็เข ้าม าแ ท รก ค ล ี่น ข อ งไท ยก ็ม ี ฟ ังๆคล ี่นของไทย  

อ ก ็เป ล ี่ย น เป ็น ภ าษ า ม าเล ย .'...อ ย ่างค ล ี่น อ ส ม ท .ห าด ให ญ ่ 9 6 .5  (สถานีวิทยุกระจายเสียงอสมท. 
หาดใหญ่ FM  96.5 M H z )  จะม ีของมาเลย ์ม าแท รกตลอด ฟ ังได ้ไม ่เท ่าไห ร ่ก ็เป ล ี่ยน เป ็น ข อ งม าเล ย  ์

แ ล ้ว ...ร ู้ส ึก ว ่าจ ะเป ็น ช ่อ ง  R a d io  M u z ic  ท ี่แท รก ’’ (ฉลาด ดาห์ลีเลาะ,อ้างถึงแล้ว)

“...ท่ีเบ ตงจะร ับ ว ิท ฤของไท ยได ้ช ัดคล ื่น เด ียว ค ือ คล ื่น  9 3 .0  เป ็นสวท. เบตง (สถานีวิทยุ 
กระจายเสียงแห่งประเทศไทย อ.เบตง จ.ยะลา) ซ ึ่งจะร ับได ้ช ัด  แต ่ก ็.ม ีบางท ีของมาเลย ่ใเทรกเข ้ามา  

เหม ือนก ันเป ็นคล ื่นภาษาจ ีน  ม า 'จ า ก ม าเล ย ์ค ล ื่น จ ะใก ล ้เค ีย งก ัน  ของเขาจะเป ็น  9 2 .5  ...บ างท ีท ี่เบ  

ต งก ็จะร ับ ได ้แต ่ว ิท ฤ ม าเล ย ์อ ย ่างเด ีย วเลย  ม ีห ล าย ค ล ื่น ด ้วย ท ี่ร ับ ได ้’’

(สอมะ รักษ์สกุล,สัมภาษณ์,24 กุมภาพันธ์2545)

ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างบ างค น ย ังได ้ก ล ่าวถ ึงส ัญ ญ าณ ว ิท ย ุข องไท ย ด ้วย ว ่าส ัญ ญ าณ ว ิท ย ุขอ งไท ย น ั้น  

ม ีกำล ังคล ื่นส ัญ ญ าณ ท ี่ต ํ่า  บ างค ร ั้งไม ่ส าม ารถ ก ระจาย ได ้ท ั่วถ ึง  โด ย เฉ พ าะท างภ าค ใต ้ต อ น ล ่างท ี่ม ี 

พ รมแดน ต ิดก ับ ป ระเทศม าเล เซ ีย  จะร ับ ส ัญ ญ าณ ว ิท ย ุไม ่ค ่อย ซ ัด เจน  บ างคร ั้งก ็ร ับ ไม ,ได ้ ซ ึ่งจาก ก าร 

ท ี่ม ีค ล ื่น ส ัญ ญ าณ ว ิท ย ุข อ งไท ย ม ีก ำล ังส ่ง ไม ่ถ ึงพ ื้น ท ี่ท ี,กล ุ่ม ต ัวอย ่างอาศ ัยอย ู่ ห ร ือ จาก ก ารท ี่ม ีค ล ื่น  

ว ิท ย ุให ้เล ือ ก ร ับ พ ัง น ้อ ย น ี้เอ ง ท ี่เป ็น ส า เห ต ุห น ึ่งท ี่ท ำ ให ้ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง เล ือ ก ท ี่จ ะ เป ิด ร ับ รา ย ก า รว ิท ย ุ 

จาก ม าเล เซ ีย แท น

“ว ิท ฤของไทย รับไดแ้ต่ไม่ค่อยชัด อย ่างท ี่เบ ต งเอ งจะร ับ ได ้ค ล ี่น ข อ งเบ ต งเอ งท ี่ม ี แล ้วก ็คล ื่น  

จากยะลา ส ่วน ให ญ ่'จะฟ ังเป ็น ข ่าวส ่วน ก ลาง แต ่ไม ่ได ้ร ับ จากของก$งเท พ จ ะ ม าจ าก ย ะ ล า  บ างท ี 

ค ล ื่น จ าก ย ะล าก ็ร ับ ไม ่ได ้ ไม ่แ น ่น อ น บ างว ัน ร ับ ได ้บ างก ัน ก ็ร ับ ไม ่ได ้... ข อ งม าเล ย ่ร ับ ได ้ช ัด ก ว ่า เย อ ะ”

(มีเนาะ หะยียะโกะ,สัมภาษณ์,28 กุมภาพันธ์ 2545)
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"บ างท ีเราอยากฟ ังคล ื่นของไท ยเอง แต ่ว ่าจะไม ่ค ่อยช ัด  อยาก ฟ ังค ล ื่น จาก กล ุงเท พ ด ้วยแต ่ 

ร ับไม ่ได ้ ต ้องขึ้นเสาลุ)งๆ บ างท ีข ึ้น เส า#)งแ ล ้วก ็ย ังร ับ ไม ่ได ้เล ย ...แ ต ่ข อ งม าเล เซ ียจะช ัด  ถ ้าบ ้าน ไหน  

ข ึ้นเสาล ุ)งจะร ับได ้ช ัดมาก ร ับ ได ้ห ลายช ่องด ้วย  ค น เข าก ็เล ย ฟ ังม าเล ย ์ก ัน ม าก ’’

(อนันต์ยาละ,สัมภาษณ์,28 ก ุมภาพ ันธ์2545)

ดังนั้นปัจจัยที่ม ีผลต่อปฏิกัรยาตั้งใจเปิดรับสื่อวิทยุจากประเทศมาเลเซียของผู้รับสารคน 
ไทยมุสลิม สามารถสรุปเป็นปัจจัยได้ 5 ประเด็นด้วยกันดังนี้

1. ปัจจัยเรื่องความต้องการของผู้รับสาร

สำหรับปัจจัยในเรื่องความต้องการของผู้รับสารมาจากการที่ผ ู้ร ับสารมีความต้องการข้อ 
มูลในเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่ผู้รับสารสนใจและสามารถตอบข้อสงสัย ความไม่แน่ใจในประเด็นต่างๆท่ีผู้ 
รับสารต้องการ ซึ่งปัจจัยในเรื่องความต้องการของผู้รับสารคนไทยมุสลิมกลุ่มนี้มีอิทธิพลอย่างมาก 
ต่อพฤติกรรมตั้งใจเปิดรับวิทยุจากประเทศมาเลเซีย

ผู้รับสารคนไทยมุสลิมเป็นกลุ่มท่ีมีความแตกต่างทางด้านวิถีการดำเนินชีวิต ความเช่ือและ 
การปฏิปัติตนท่ีแตกต่างจากผู้รับสารในกลุ่มอ่ืนๆ ท้ังน้ีเน่ืองจากคนไทยมุสลิมต่างนับถือศาสนาอิส 
ลาม ดังน้ันผู้รับสารในกลุ่มน้ีจึงมีความต้องการท่ีจะแสวงหาข้อมูลต่างๆท่ีเก่ียวข้องกับศาลนาอิส 
ลาม ทำให้สนใจท่ีจะเปิดรับส่ือวิทยุจากประเทศมาเลเซีย ท้ังน้ีเน่ืองจากประเทศมาเลเซียมีประซา 
กรส,วนใหญ่เป็นซาวมุสลิม และมีศาสนาอิสลามเป็นศาสนาประจำชาติ ดังน้ันส่ือต่างๆของ 
ประเทศมาเลเซียจึงมีเนื้อหาข้อมูลที่เกี่ยวกับศาสนาอิสลาม รวมทังส่ือวิทยุด้วย ดังนันคนไทย 
มุสลิมท ี่ม ีค วามต้องการข้อมูลต่างๆที่เกี่ยวกับศาสนาอิสลามจึงสนใจเปิดรับรายการที่เกี่ยวกับ 
ศาสนาทางวิทยุมาเลเซียด้วย ซ่ึงวิทยุมาเลเซียมีรายการทางศาลนาอิสลามให้คนไทยมุสลิมเลือก 
เปิดรับอยู่มากทั้งการบรรยายธรรม การอ่านพระดัมภีร์อัลกุรอาน การสนทนาธรรมของผู้รู้ทาง 
ศาสนาฯลฯ ซ่ึงผู้รับสารคนไทยมุสลิมมักเปิดรับรายการดังกล่าวเป็นประจำ โดยเฉพาะในช่วงฤดู 
ถือศีลอด หรอวันสำคัญต่างๆทางศาสนาอิสลาม

นอกจากคนไทยมุสลิมจะต้องการเปิดรับรายการเกี่ยวกับศาสนาอิสลามทางวิทยุมาเลเซีย 
แล้ว ผู้รับสารในกลุ่มนี้ยังมีความต้องการที่จะแสวงหาข่าวสารข้อมูล และสถานการณ์ความเคลื่อน 
ไหวต่างๆ ทั้งสถานการณ์เกี่ยวกับพื้นที่ชายแดนไทย-มาเลเซีย สถานการณ์ที่กำลังเป็นที่สนใจ รวม 
ถึงข้อมูลข่าวสารบางอย่างที่ไม่สามารถหาได้จากลื่อวิทยุของไทยจากสื่อวิทยุของมาเลเซีย เน่ือง
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จากเห็นว่าข้อมูลข่าวสารจากสื่อวิทยุของมาเลเซียนั้นมีความละเอียดชัดเจน และเท่ียงตรงมาก 
กว่าการนำเสนอข่าวของส่ือวิทยุของไทยด้วย

2. ปัจจัยเรองลักษณะรูปแบบเนื้อหารายการวิทยุ

ปัจจัยเร่ืองรูปแบบเน้ือหารายการของวิทยุมาเลเซียเป็นอีกปัจจัยท่ีได้รับกล่าวถึงและถือว่า 
มีอิทธิพลเซ่นกันต่อพฤติกรรมการเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซียของผู้รับสารคนไทยมุสลิม โดยส่ิงท่ี,ได้รับ 
การกล่าวถึงมากที่สุดในประเด็นนี้ คือ รายการเพลง โดยเฉพาะเพลงภาษามาเลเซียซ่ึงเป็น
ประ๓ ทรายการท่ีมีผู้รับสารคนไทยมุสลิมระบุว่าเปิดรับมากท่ีสุดถึง 95.3% เน่ืองจากวิทยุของมา 
เลเชียน้ันมีรายการเพลงให้เปิดรับอยู่มาก และหลากหลายน้ังเพลงภาษามาเลเซีย หรอเพลงสากล 
อ่ืน  ๆ ซ่ึงจากการท่ีมีรูปแบบรายการท่ีมีรายการเพลงให้เปิดรับมากเซ่นน้ืจึงเป็นส่ิงท่ีทำให้ผู้รับสาร 
คนไทยมุสลิมเกิดความพอใจและมีพฤติกรรมท่ีจะเปิดรับรายการเหล่าน้ี

นอกจากรูปแบบเนื้อหารายการที่กล่าวถึงแล้วรูปแบบของการจัดรายการของนักจัดราย 
การวิทย ุมาเลเซ ียก ็เป็นอีกส่วนหนึ่งที่มีผลต่อพฤติกรรมเปิดรับวิทยุมาเลเซียของคนไทยมุสลิมเซ่น 
กัน เนื่องจากนักจัดรายการวิทยุมาเลเซียนั้นจัดรายการได้น่าสนใจ และเปิดเพลงให้ฟังมากตามคำ 
ขอของผู้ฟ ัง ซึ่งในประเด็นนี้ผ ู้รับสารคนไทยมุสลิมยังได้กล่าวเปรียบเทียบกับนักจัดรายการของ 
วิทยุไทยว่าจัดรายการได้ไม่ดีเท่ากับนักจัดรายการของมาเลเซีย เนื่องจากนักจัดรายการของไทย 
พูดมากและชอบโฆษณาสินค้า

และส่วนในเร่ืองของรูปแบบรายการวิทยุน้ันผู้รับสารคนไทยมุสลิมยังได้กล่าวในเชิงเปรียบ 
เทียบถึงรูปแบบรายการวิทยุของไทยกับวิทยุมาเลเซีย โดยเห็นว่ารายการวิทยุของไทยน้ันไม่นำสน 
ใจ เน่ืองจากรูปแบบรายการไม่มีความหลากหลาาย ซ่ึงทำให้ผู้รับสารสนใจท่ีจะเปิดรับวิทยุของมา 
เลเชียมากกว่า

ดังนั้นจากสาเหตุในเรื่องของรูปแบบรายการเพลง ความพอใจในตัวนักจัดรายการและ 
ความทันสมัยน่าสนใจของวิทยุมาเลเซียดังกล่าว จึงถือว่าเป็นปัจจัยทางด้านรูปแบบเน้ือหาราย 
การท่ีมีอิทธิพลต่อผู้รับสารคนไทยมุสลิมในการต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย



97

3. ปัจจัยเร่ืองภาษา

ปัจจัยร่ืองภาษาท่ีมีอิทธิพลต่อการเปิดรับส่ือ'วิทยุมาเลเซียของคน11ทยมุสลิม ได้แก่ ภาษา 
มาเลเซียท่ีออกอากาศทางวิทยุ เน่ืองจากวิทยุของมาเลเซียท่ีข้ามพรมแดนเข้ามาและสามารถเปิด 
รับได้ในฝังชายแดนประเทศไทยท้ัง 6 ซ่องสถานี,น้ัน มี 3 ซ่องสถานีท่ีออกอากาศเป็นภาษามาเล 
เชีย ได้แก่ซ่อง Radiol ซึ่งออกอากาศเป็นภาษามาเลเซียกลาง ซ่อง Radio 2 ซ่ึงออกอากาศเป็น 
ภาษามาเลเซียและภาษาอังกฤษ และRadio3 ท่ีออกอากาศเป็นภาษามาเลเซียพ้ืนเมือง ทำให้คน 
ไทยมุสลิมท่ีมืความสามารถในการเข้าใจภาษามาเลเซียสนใจท่ีจะเปิดรับฟังวิทยุจากมาเลเซีย โดย 
คนไทยมุสลิมบางคนยังสามารถเข้าใจภาษามาเลเซียได้ดีกว่าภาษาไทยอีกด้วย นอกจากน้ีคนไทย 
มุสลิมยังต้องการเปิดรับฟังวิทยุของมาเลเซียเพราะต้องการท่ีจะเรียนรู้ภาษามาเลเซีย และภาษา 
อ่ืนๆท่ีออกอากาศทางวิทยุมาเลเซีย เซ่น ภาษาอังกฤษ เพ่ิมเติมด้วย

4. ปัจจัยเร่ืองโฆษณา

ปัจจัยร่ืองโฆษณาเป็นอีกสาเหตุหน่ึงท่ีมือิทธิพลต่อพฤติกรรมการเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย 
ของคนไทยมุสลิม เนื่องจากวิทยุของมาเลเซียมีรายการโฆษณาสินค้าต่างๆน้อยมากเม่ือเปรียบ 
เทียบกับโฆษณาทางวิทยุของไทย ทำให้ผู้รับสารท่ีเปิดรับรายการจากวิทยุมาเลเซียสามารถรับฟัง 
รายการต่างๆท่ีสนใจได้อย่างเต็มท่ี โดยเฉพาะรายการเพลงท่ีผู้รับสารกล่าวว่าสามารถรับฟังเพลง 
ได้อย่างต่อ เน่ืองโดยไม่มืโฆษณามาค่ัน ดังน้ันปัจจัยในเรองโฆษณาน้ีจึงถือ เป็นอีกปัจจัยท่ีมีผลต่อ 
พฤติกรรมต้ังใจเปิดรับวิทยุมาเลเซียของคนไทยมุสลิม

5. ปัจจัยรื่องสภาพสัญญาณวิทยุ

ปัจจัยเร่ืองสภาพสัญญาณเป็นอีกปัจจัยท่ีมีผลต่อปฏิกิริยาของผู้รับสารคนไทยมุสลิมอย่าง 
มากเซ่นกัน โดยสภาพสัญญาณวิทยุจากประเทศมาเลเซียที่ข้ามเข้ามายังชายแดนประเทศไทยมี 
ความชัดเจน และในบางครั้งคล่ืนสัญญาณวิทยุของมาเลเซียยังเข้ามารบกวนคลื่นสัญญาณวิทยุ 
ของไทย ทำให้บางคร้ังไม่สามารถรับคลื่นวิทยุของไทยได้ หรือรับได้แต่ไม่ชัดเจน ซ่ึงท้ังน้ีก็เป็น 
ลาเหตุมาจากการท่ีสัญญาณวิทยุของไทยด้วยท่ีมีกำลังล่งต่ํา บางครั้งไม่สามารถกระจายได้ท่ัวถึง 
พ้ืนท่ีบริเวณภาคใต้ตอนล่างท่ีมีพรมแดนติดกับประเทศมาเลเซีย ทำให้ผู้รับสารคนไทยมุสลิมท่ีมี
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ภูมิลำเนาอยู่ในพืนทีดังกล่าวไม,สามารถรับส่ือวิทยุของไทยได้ ดังน้ันจึงหันมาเปิดรับส่ือวิทยุมาเส 
เชียซ่ึงสามารถรับได้ชัดเจนกว่าแทน

ส่ือ,โทรทัศน์

ดังที่ได้กล่าวมาแล้วว่าคนไทยมุสลิมเป็นกลุ่มที่มีวัฒนธรรมและวิถีชีวิตที่แตกต่างจากคน 
ไทยทังสองกลุ่มคือ คนไทยพุทธเช้ือสายไทยและคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีจะมีแบบแผนวิถีชีวิตท่ี 
คล้ายคลึงกัน ดังน้ันในการพิจารณาถึงสาเหตุปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเปิดรับส่ือโทรทัศน์ของ 
คนไทยมุสลิมจึงมีความแตกต่างจากคนไทยท้ังสองกลุ่มอยู่บ้างในรายละเอียดของบางประเด็น

ปัจจัยแรกท่ีกลุ่มตัวอย่างคนไทยมุสลิมกล่าวถึง คือ ปัจจัยในเร่ืองลักษณะรูปแบบเน้ือหา 
รายการของโทรทัศน์ โดยได้กล่าวถึงความหลากหลายของรายการต่างๆที่มีให้เลือกรับชมตาม 
ความสนใจและความต้องการ และยังได้กล่าวถึงประเภทรายการท่ีกลุ่มตัวอย่างให้ความสนใจด้วย 
คือ ละครของมาเลเซีย โดยกลุ่มตัวอย่างสนใจท่ีจะเปิดรับละครมาเลเซียเน่ืองจากเป็นละครท่ีมีเน้ือ 
หาเข้าใจง่าย ไม่มีความรุนแรงหรือการแสดงถึงพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะลม และมีรูปแบบท่ีแตกต่าง 
จากละครของไทย

‘‘จ ะ ด ูเว ล าก ล างค ืน  ด ูล ะค รม าเล ย ่ใป ็นประ'จำV]กค ืน ชอ บ ล ะค รม าเล เซ ีย เพ ราะแ ป ล ก ด  ี

เน ื้อเร ื่องสนุก เข ้าใจ ง ่าย  ต ัวล ะค รก ็จะแ ต ่งต ัวส วย งาม จะด ูแ บ บ โบ ราณ ๆ  แล ้วเน ื้อ เร ื่องก ็ไม ่รุ'นแรงม ี 

แต่เรื่องดีๆ ด ูไม ่เค ร ีย ด ด ้วย ”

(รุจิรา มะเสนา,ลัมภาษณ์,18 กุมภาพันธ์2545)

‘‘ท ีว ีมาเลย ์ม ีรายการให ้เล ือ กด ูม าก  ชอ บ ด ูล ะค รท ี่บ ้าน จะด ูก ัน ท ุกค น  ด ูข อ งไท ยด ้วยแ ต ่ว ่า  

จะม าค น ล ะเวล า ก ็พ อ ด ูข อ งม าเล ย ์จ บ ก ็จ ะด ูข อ งไท ย ต ่อ ”

(น้ัาเพชร ยามาลี,อ้างถึงแล้ว)

“ชอ บ ด ูละค รม าเลย ์ขอ งช ่อ งท ีว ีซาด ู (R T M 1 )U าก จ ะด ูท ุก ว ัน ช ่วงป ระม าณ  1 ท ุ่ม  เสร ็จแล ้ว  

ก ็จ ะด ูข ่าวข อ งไท ย ต ่อ ’’

(ธานี แปแนะ,สัมภาษณ์,อ้างถึงแล้ว)
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“เวล าป ีท ีว ีจะเป ีด ไป ช ่อ งขอ งม าเล เซ ียก ่อน  จ ะ?เล ะค รม าเล ย ์ พ อ ล ะค รขอ งม าเล ย ์จบ ก ็จะ  

ม าป ีข องไท ย ต ่อ ...ชอ บ ล ะค รม าเล ย"'เน ือ เร ื่อ งจะไม ่เห ม ือน ข องไท ย  จ ะไม ่ม ีเร ื่อ งผ ัวเม ีย  ไ ม ่ม ีต ่อ ^ น  

แรง ค ือ ป ีแ ล ้วก ็ส บ าย ใจไม ่ค ิด ม าก  เข ้าใจ ง ่าย "

(จารียา,อ้างถึงแล้ว)

นอกจากจะสนใจรูปแบบของละครมาเลเซียแล้ว ยังสนใจประเภทรายการท่ีเก่ียวกับศิลป 
วัฒนธรรมประจำชาติของมาเลเซีย เช่น การแต่งกาย การละเล่น ประเพณี หรอศิลปะ'ในแขนง 
ต่างๆท่ีมีในรายการโทรทัศน์ของมาเลเซียอีกด้วย เน่ืองจากเห็นว่าเป็นส่ิงท่ีหาดูได้ยาก และเป็น 
วัฒนธรรมท่ีเก่ียวข้องกับเช้ือสายบรรพบุรุษท่ีสืบต่อมา และรายการในลักษณะดังกล่าวก็มีให้รับซม 
น้อยมากในโทรทัศน์ของไทย

"ช อ บ ป ีราย ก ารต อ น บ ่าย โม งข อ งช ่อ ง1ม า เล ย ์ (RTM1) เป ็นรายการท ี่ม ีการแสดงประจำ  

ช าต ิข องม าเลเซ ีย ห ล าย อ ย ่าง ท ั้งร ้องเพลง การเต ้นรำแบ บ รองเง ็ง (การแสดงประเภทเต้นรำเข้า 
จังหวะของมุสลิม) ละครพ ื้นบ ้าน จ ะม ีห ล าย อ ย ่างท ี่เป ็น ค ิล ป ะ ป ระจ ำช าต ิข อ งม าเล เซ ีย ”

(ดำรง นะอา,อ้างถึงแล้ว)

“ ...ช อ บ ป ีร า ย ก า ร ส า ร ค ด ีข อ งม าเล เซ ีย  จะเสน อเร ื่อ งราวป ระก ัต ิศ าสต ร ์ความ เป ็น มาของ  

เรื่องต่างๆ อ ย ่างท ี่ป ีเป ็น ค วาม ร ู้เก ี่ย วก ับ ก ร ้ชข องม าเลเซ ีย  ห ร ือ เร ื่อ งการก ารแส ด งอ ย ่างส ีละ (ศิลปะ 
การต่อล้ป้องกันตัวแบบหน่ึงของมุสลิม) ซ ึ่งก ็ชอ บ ป ีเพ ราะว ่าให ้ค วาม ร ู้ด ี ส ารค ด ีแ บ บ น ี้จ ะม ี 2 ช ่อง 

ท ั้งช ่อ ง1 (RTM1) แล ้วก ็ช ่อง2 (RTM2) แ ต ่จ ะค น ล ะภ าษ าช ่อ ง1จ ะเป ็น ภ าษ าม าเล เซ ีย  แล ้วช ่อง 2  

จ ะเป ็น ภ า ษ าอ ังก ฦ ษ ”

(อำนาจหมัดอะดัม,สัมภาษณ์18กุมภาพันธ์2545)

เมื่อกล่าวถึงปัจจัยในเร่ืองของลักษณะรูปแบบเนื้อหาของรายการโทรทัศน์มาเลเซียแล้ว 
ประเด็นหนึ่งที่กลุ่มตัวอย่างกล่าวถึง ซ่ึงนับว่ามีความสัมพันธ์และเก่ียวข้องกับแนวการคิดและวิถี 
แห่งมุสลิม คือ การท่ีโทรทัศน์ของมาเลเซียมักนำเสนอแต่รายการท่ีมีประโยชน์เป็นแบบอย่างท่ีดี มี 
ศีลธรรม และไม่ขัดกับธรรมเนียมปฏิบัติของชาวมุสลิม ซึ่งเป็นเร่ืองท่ีคนไทยมุสลิมให้ความสำคัญ 
อย่างมาก และเป็นปัจจัยสำคัญอีกปัจจัยท่ีทำให้ต้ังใจเปิดรับรายการจากโทรทัศน์มาเลเซีย ใน 
ขณะเดียวกันคนไทยมุสลิมยังได้กล่าวเปรียบเทียบรายการต่างๆท่ีนำเสนอในโทรทัศน์ของไทยด้วย 
ว่า ในปัจจุบันเน้ือหารายการโทรทัศน์ของไทยมีหลายอย่างท่ีไม่เหมาะสม เช่น การนำเสนอถึงภาพ
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ความรุนแรงต่าง  ๆ การมีเน้ือหาท่ีส่อไปในเรองเพศมากเกินไป ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีไม่สมควรเพราะจะเป็น 
แบบอย่างท่ีไม่ดีให้แก่ประชาชนและเยาวชน

‘‘ราย ก ารข อ งม าเล เซ ีย อ ย ่างล ะค รจะม ีส าระม าก ก ว ่าข อ งไท ย  เน ื้อเร ื่องม ีแต ่ส ิ่งท ี่ด ีๆ  เร ื่องไม  ่

ด ีจะไม ่ม ี ไม ่เห ม ือ น ขอ งไท ยม ีแต ่ล ะค รน ื้า เน ่า  แล ้วก ็เป ็น เร ื่อ งท ี่ไม ่ม ีป ระโยชน ์... "
(ฉลาด ดาห์ลีเลาะ,สัมภาษณ์ 18 กุมภาพันธ์)

“ละค รขอ งม าเลเซ ียจะไม ่ม ีเร ื่อ งเก ี่ยวก ับ เพ ศ เลย แล ้วก ็ไม,ม ีอะไรเป ็น พ ิษ เป ็น ก ัยเห ม ือน ของ  

ไท ย ...พ ่อ แ ม ่ก ็ไม ่ค ่อ ย ช อ บ ให ้ด ูล ะค รข อ งไท ย เท ่าไห ร ่’’

(อรนี คูเนาะ,สัมภาษณ์, 20 กุมภาพันธ์)

“รายก ารขอ งม าเล เซ ีย อ าจจะเร ียบ ง ่าย  ไม่ด ึงคุIดใจ แต ่ก ็ไม ่ม ีส ิ่งท ี่ผ ิด ศ ีลธรรม ห ร ือว ่าเป ็น ต ัว  

อ ย ่างท ี่ไม ่ด ี’’

(สุไล อาดีน, สัมภาษณ์, 24 กุมภาพันธ์ 2545)

ปัจจัยในเรองของรูปแบบเน้ือหารายการอีกประเด็นท่ีกลุ่มตัวอย่างกล่าวถึงอีกก็คือ การ 
ถ่ายทอดสดรายการกีฬาของโทรทัศน์มาเลเซีย เน่ืองจากโทรทัศน์ของมาเลเซียมีการถ่ายทอดสด 
รายการกีฬาสำคัญต่างๆเช่น ฟุตบอลโลก โอลิมปิก และรายการกีฬาสำคัญอ่ืนอย่างต่อเน่ือง ซ่ึง 
ในบางครั้งบางรายการการแข่งขันนั้นโทรทัศน์ของไทยไม่ได้ทำการถ่ายทอด หรอจะมีเพียงเทป 
บันทึกภาพให้ดู หรือไม่มีรายการตังกล่าวให้ใด้รับซมเลยด้วย กลุ่มตัวอย่างจึงสนใจท่ีจะเปิดรับชม 
การถ่ายทอดกีฬาจากโทรทัศน์มาเลเซีย

“ด ูราย ก าร ก ีฬ า แ ล ้ว ก ็ถ ่าย ท อ ด ก ีฬ าข อ งโท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย เป ็น ป ระ จ ำ ...อ ย ่างราย ก ารก ีพ ่า  

ถ ้าม ีเวลาก ็จะด ู'y\ก ค ืน เพ ราะจ ะม ีก ีฬ าให ้ด ูเย อ ะห ล าย ป ระเภ ท  ม ีต อน ด ึกๆ ป ระม าณ  5  r jม ไป แ ล ้ว "

(วิโรจน์เลื่อนราม,สัมภาษณ์12 กุมภาพันธ์2545)

“ส ่ว น ให ญ ่ถ ้า จ ะ ด ูร า ย ก า ร ก ีฬ าก ็'จ ะ ด ูข อ งม าเล ย ,ม าก ก ว ่าข อ งไท ย อ  çj แล ้ว เพ ร า ะ ม า เล ย  ์

เวล าถ ่าย ท อ ด จ ะไม ่ม ีโฆ ษ ณ า แ ล ้วบ างท ีข อ งไท ย ไม ่ม ีถ ่าย ท อ ด ด ้วย  ก ็เล ย ต ้อ งด ูข อ งม าเล ย ์แ ท น ’’

(มนูญ ไรวา 1สัมภาษณ์, 9 กุมภาพันธ์2545)
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ปัจจัยในเรื่องต่อมาท่ีมืความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมตั้งใจเปิดรับสื่อโทรทัศน์มาเลเซีย คือ 
ปัจจัยในเร่ืองของภาษา เน่ืองจากภาษามลายูเป็นส่ิงหน่ึงท่ีอยู่ในวัฒนธรรมของชาวไทยมุสลิม แม้ 
ปัจจุบันนโยบายการศึกษาจะทำให้คนไทยมุสลิมรุ่นใหม่ได้เรียนรู้ภาษาไทยและนิยมใช้ภาษาไทย 
มากขึ้นก็ตาม แต่ชาวไทยมุสลิมก็บังคงนิยมใช้ภาษามาเลย์พ้ืนเมืองส่ือสารกันภายในชุมชนและ 
ภายในครอบครัว และแม้ภาษามาเลย์พื้นเมืองที่ใช้กันอยู่จะไม่ใช้ภาษามาเลเซียกลางที่ออก 
อากาศทางสื่อโทรทัศน์มาเลเซียก็ตาม แต่ภาษาทั้งลองเป็นภาษาที่มืความคล้ายคลึงกันและ 
สามารถส่ือสารกันได้เข้าใจ ดังน้ันการมีภาษามาเลเซียในโทรทัศน์จึงเป็นปัจจัยท่ีสำคัญอีกปัจจัย 
หน่ึงที,ทำให้ผู้รับสารในกลุ่มน้ีเปิดรับรายการจากโทรทัศน์มาเลเซีย เน่ืองจากเป็นภาษาท่ีสามารถ 
เข้าใจได้เพราะเป็นภาษาท่ีผูกพันมากับเช้ือสายน่ันเอง

"เพ ร า ะ ว ่า ฟ ัง ภ า ษ า ม า เล ย ’ร ู้เร ื่อ ง  เข ้าใจ ก ว ่าก ็เล ย ป ีท ีว ีม าเล ย ’ 'ม าก ก ว ่าข อ งไท ย ...ชอ บ ป ี 

ละครมาเลย’ ท ุกว ัน พ อ ข อ งม าเลย ํจบ ก ็ป ีขอ งไท ย ’’

(มะนอร์คูเนาะ,สัมภาษณ์20 กุมภาพันธ์2545)

"ช อ บ ป ีท ีว ีข อ งม าเล ย ์เพ ราะ พ อ จ ะฟ ังภ าษ าม าเล เซ ีย อ อ ก บ ้างแ ต ่ก ็ไม ่ห ม ด  ภ าษ าม าเลย ’'  

ก ล า ง จ ะ ย า ก ก ว ่า "

(ราห์บียา อาคุนแคน,สัมภาษณ์,20 กุมภาพันธ์ 2545)

‘‘ป ีท ีว ีม าเลเซ ีย เพ ราะชอ บ ม ีรายการให ้ด ูม าก  ชอบป ีละครมาเลย’'  แ ล ้วก ็ห น ังฝ ร ั่ง ...เข ้าใจ  

ภ าษ าม าเล ย ่น ิด ห น ่อ ย เพ ราะว ่าจะไม ่เห ม ือ น ก ับ ภ าษ าท ี่ใช ้อ ป ีท ั้งห ม ด  แ ต ก่ ็พ อ จ ะเข ้าใจ ’’

(มีนา ตะติชรา,สัมภาษณ์, 9 กุมภาพันธ์2545)

จากข้อความต่างๆข้างต้นจะเห็นได้ว่าคนไทยมุสลิมในกลุ่มนี้ตั้งใจเปิดรับโทรทัศน์มาเส 
เชียเน่ืองจากโทรทัศน์มาเลเซียมีภาษามาเลเซียท่ีผู้รับสารสามารถเข้าใจ แต่ก็บังมีกลุ่มตัวอย่างคน 
ไทยมุสลิมที่เข้าใจภาษามาเลเซียเพียงเล็กน้อยแต่ก็สนใจที่จะเปิดรับโทรทัศน์มาเลเซีย สาเหตุ 
เพราะต้องการท่ี1จะเรียนรู้ฝืกฝนภาษามาเลเซียเพ่ิมเติม เพ่ือให้มีความชำนาญเพ่ิมมากข้ึนด้วย

ปัจจัยประการต่อมาท่ีมีผลต่อปฏิกิริยาตอบสนองของกลุ่มตัวอย่างกับรายการโทรทัศน์มา 
เลเชีย คือ ปัจจัยในเร่ืองความต้องการของผู้รับสาร โดยความต้องการประการแรกของกลุ่มตัว 
อย่างคนไทยมุสลิม คือ ต้องการข้อมูลความรู้ต่างๆท่ีเก่ียวข้องกับศาสนาอิสลาม ท้ังน้ีเพราะคนไทย 
มุสลิมจะนับถือศาสนาอิสลามซ่ึงแตกต่างจากประชากรส่วนใหญ่ของประเทศไทยที่นับถือศาสนา
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พุทธเป็นศาสนาประจำชาติ ดังน้ันรายการท่ีเก่ียวข้องกับศาสนาอิสลามและชาวมุสลิมในโทรทัศน์ 
ของไทยจึงมีไม่มาก ในขณะท่ีประเทศมาเลเซียมีศาสนาอิสลามเป็นศาสนาประจำชาติ ดังน้ันส่ือ 
โทรทัศน์ของมาเลเซียจึงมีการนำเสนอรายการเก่ียวกับศาสนาอิสลามอยู่มาก ทำให้คนไทยมุสลิม 
ตามชายแดนภาคใต้กลุ่มนี้เปิดรับรายการศาสนาอิสลามจากสื่อโทรทัศน์ของประเทศมาเลเซีย 
แทน โดยเฉพาะกลุ่มคนไทยมุสลิมบางกลุ่มท่ียังคงเคร่งครัดในธรรมเนียมปฎิปติ และหลักศาสนา 
อิสลามอย่างมาก การเปิดรับรายการศาสนาจึงถือว่าเป็นสิงจำเป็นสำหรับคนกลุ่มน้ี โดยเฉพาะ 
รายการศาสนา หรอแหล่งความรู้ทางศาสนาอิสลามจากประเทศมาเลเซีย เน่ืองจากเห็นว่ารายการ 
ที่ผลิตจากประเทศมาเลเซียซึ่งถือว่าเป็นประเทศมุสลิมจะดีกว่า ได้รับความรู้ท่ีถูกต้องมากกว่า 
และสามารถเข้าถึงความต้องการท่ีลึกซ้ึงกว่าด้วย

“ป ี?าย ก ารศ าส น าVเก ว ัน ต อ น เท ี่ย งจ ะม ีป ระม าณ  10 -1 รน าท ี แล ้วก ็ข องว ัน ศ ุกร ์จะฟ ังการ  

อ ่า น ค ัม ภ ีร ์ (พระมหาดัมภีร์อัลกุรอาน) แล ้วก ็คำสอน ของอ ิหมาม  (Imam ตำแหน่งผู้นำทางศาสนา 
ของมุสลิม,พระ'ในสุเหร่าของซาวมุสลิม)...ค วาม 'จ ร ิงค น ม ุส ล ิม ส ่วน ให ญ ่ก ็จ ะด ูก ัน โด ย เฉ พ าะว ัน ศ ุก ร ์ 

จะม ีถ ่ายท อ ด พ ิธ ีท ี่ส ุเห ร ่าข อ งม าเล เซ ีย ”

(วิโรจน์ เล่ือนราม,อ้างถึงแล้ว)

“ โท รท ัศน ์มาเลเซ ียจะเป ีดป ีม ่อ ย ส ่วน ม าก จ ะเป ็น ว ัน ศ ุก ร ์ แ ล ้วก ็ว ัน ต $ษ  (วันสำคัญทาง 
ศาสนาอิสลาม) เพ ราะว ่าท ีว ีม าเล ย ์จะม ีรายก ารเก ี่ยวค ับ ศ าส น าให ้ป ีเยอ ะ เพ ราะม าเลเซ ียจะน ับ ถ ือ  

อ ิส ล า ม ...”

(วรรณชัย กังวานธรรม,ลัมภาษณ์20 กุมภาพันธ์2545)

“ โท รท ัศ น ์ต อ น เช ้าๆ ข อ งม าเล เซ ีย จ ะม ีก ารอ ่าน พ ระค ัม ภ ีร ์อ ัล ก ุรอ าน  เป ็น เห ม ือน การเป ็ด  

สถาน ีป ระม าณ  6.45-7.00 จ ะป ีศ ุก ว ัน ก ่อ น ไป ท ำงาน  ต อน กลางค ืน ก ็ม ี'ก ่อน ป ิด สถาน ีเป ็น เก ี่ยวค ับ  

คต ิใน การใช ้ช ีว ิตช ื่อ  T h o u g h t o f  th e  D a y ”

(ฉลาด ดาห์ลึเลาะ,อ้างถึงแล้ว)

“ท ี่บ ้าน จ ะป ีราย ก ารศ าส น าค ัน  โท รท ัศ น ์ม าเลย ์จะม ีรายการศาสน าให ้ป ีอย ่างใน ช ่วงรายอ  

(วันงานอารีรายอ งานแสดงการเลิกถือศีลอดของซาวมุสลิม) จะม ีรายการด ีๆให ้ป ี บ างท ีม ีก ่ายท อ ด  

รายการด ีๆ จากป ระเท ศซาส ุ (ประเทศชาอุดิอารฌีย)"
(ชุติมา อาลี,ลัมภาษณ์25 กุมภาพันธ์2545)
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จะเห็นได้ว่ากลุ่มตัวอย่างจะเปิดรับรายการศาสนาอิสลามจากโทรทัศน์มาเลเซียท้ังในวัน 
ธรรมดา และวันสำคัญทางศาสนาอิสลามเซ่น วันศุกร์ (วันฮารียูมาอัต) ซ่ึงเป็นวันท่ีชาวมุสลิมท่ี 
เป็นชายท่ีบรรลุนิติภาวะแล้วต้องไปละหมาดท่ีสุเหร่าหรอมัสยิด หรอ วันตรุษต่างๆของซาวมุสลิม

สำหรับรายการเก่ียวคับศาสนาอิสลามน้ัน โทรทัศน์ของไทยก็มีการนำเสนอรายการเก่ียว 
คับศาสนาอิสลามและเก่ียวคับชาวไทยมุสลิมท่ีอาศัยอยู่ในประเทศไทยเซ่นคัน คือ รายการแสง 
ทองส่องไทย ทางสถานี,โทร'ทัศนํไอทีวี 1รายการโลกมุสลิม ทางสถานีโทรทัศน์ซ่อง 9 อลมท. และ 
รายการเปิดโลกอิสลาม ทางซ่อง 18 ดาวเทียมไทยคม ซ่ึงผู้รับสารคนไทยมุสลิมในกลุ่มน้ีได้กล่าว 
ถึงรายการดังกล่าวท่ีนำเสนอในซ่องโทรทัศน์ของไทยว่า เป็นรายการท่ีดีมีประโยชน์ แต่อย่างไรก็ 
ตาม ก็ยังคงความต้องการท่ีจะเปิดรับรายการเก่ียวคับศาลนาอิสลามจากโทรทัศน์ของมาเลเซียต่อ 
ไป เน่ืองจากรูปแบบเน้ือหารายการของมาเลเซียจะดีกว่าและละเอียดกว่า และของมาเลเซียมีให้ 
ชมมากกว่าด้วย

“ร ู้ว ่าขอ งไทยม ีเห ม ือ นก ัน  เพราะว ่าเคยด ุ]ตอนเช ้า ซ ึ่งก ็เป ็น รา ย ก าร ท ี่ด ีม ีป ระ โย ช น ์ค ว รจ ะ ม ี 

ม า ก ก ว ่า น ี้. . .แต่ส ่วน ม าก จะเป ็ด ข อ งม าเลย ์ม าก กว ่าถ ้าจะด ุ] ม าเล ย ์ม ีให ้ด ุIเยอ ะก ว ่า "

(ไพศาล อาดีน,สัมภาษณ์, 24 กุมภาพันธ์2545)

“ ร า ย ก า ร ข อ ง ไท ย ท ี่ม ีใม ่ด ีเท ่า ข อ ง ม า เล ย ์ ส ่ว น ม าก จ ะด ุ]ข อ งโท ร ท ัศ น ์ม าเล เซ ีย ม าก ก ว ่า  

เพ ราะม ีเร ู้ร ู้ท างศาส น ามากก ว ่า  แล ้วก ็ม ีให ้ด ุ]เยอะกว ่าด ้วย ข องไท ยร ู้ส ึก จะม ีแค ่ 2  ก ัน เอ ง”

(มีเนาะ หะยียะโกะ,สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์2545)

..ด ุ]ของมาเลย’'เป ็น ส ่วน ให ญ ่เพ ราะของไท ยรายการไม ่ค ่อยจะม ีอะไร แ ล ้วก ็จะม ีช ่วงเช ้า  

ม ีด ซ ึ่งก ็ต รงก ับ ข อ งม าเล เซ ีย พ อ ด ี ก ็เลยเล ือกด ุ]ของมาเลย’ ' “

(รานี สกลฤทธ้ิ,อ้างถึงแล้ว)

..เคยด ุ]ของไทยเหม ือนก ัน  แต่มาเลย’'จะจ ัด ได ้ด ีกว ่าเพ ราะของเขาเป ็น อ ิส ลาม  แ ล ้วจ ะม  ี

รายการศาสน าให ้ด ุ]มาก เป ็น การอ ่าน คำลวด  แปลคำสวด อ ธ ิบ าย ค วาม ห ม าย  ห ร ือ เป ็น แบ บ สาร  

ค ด ีท ี่เก ี่ย วก ับ ค าส น าก ็ม ี อ ย ่างพ าไป ท ่อ งเท ี่ย วท ี่ท ี่ส ำค ัญ ท างศ าส น า ค ือจะม ีให ้เล ือกด ุ]ม ากห ลาย  

แบบ เพ ราะม ัน เป ็น ราย ก ารส ำค ัญ ข อ งม าเล ย ์ค น ม าเล ย ’'เป ็น ร]สล ิมท ั้งน ั้น "

(ละเลาะ อนะมาน,สัมภาษณ์,28 กุมภาพันธ์2545)
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ดังท่ีกล่าวไว้ว่าคนไทยมุสลิมบางคนให้ความสำคัญกับศาสนามาก และในการเปิดรับข่าว 
สาร ความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับศาสนาอิสลามจะเห็นได้ว่าให้ความสนใจส่ือท่ีมาจากประเทศมุสลิมมาก 
กว่า เพราะเห็นว่ารายการท่ีจัดในประเทศไทยมีคัดส่วนท่ีน้อย และไม่มีคุณภาพท่ีจะสนองความ 
ต้องการได้ดีพอ ดังน้ันจึงเลือกที1จะเปิดรับรายการศาสนาจากมาเลเซียมากกว่าเพราะรู้สึกถึงความ 
เป็นกลุ่มท่ีเก่ียวข้อง และรู้สึกว่ารายการท่ีมาเลย์จัดน้ันจัดข้ึนเพ่ือตอบสนองความต้องการของกลุ่ม 
โดยเฉพาะ

นอกจากความต้องการรายการศาสนาอิสลามจากโทรทัศน์มาเลเซียแล้ว กลุ่มตัวอย่างคน 
ไทยมุสลิมยังต้องการที่จะเปิดรับรายการข่าวของโทรทัศน์มาเลเซียอีกด้วย ท้ังน้ีเพราะต้องการ 
ทราบข้อมูลข่าวสารความเคล่ือนไหวต่างๆ โดยเฉพาะข่าวสารท่ีเก่ียวข้องกับสถานการณ์ต่างๆตาม 
แนวชายแดน รวมท้ังข่าวสารท่ีเก่ียวข้องกับการดำเนินชีวิตของพวกเขา

"เป ีด!?เข ่าวตอนกลางค ืนช ่วง 2 0 .0 0 -2 1 .0 0  ของช ่อง 1 (RTM1) ซ ึ่งจะเป ็น ข ่าวห ล ักของว ัน  

เป ็นภาษามาเลเซ ีย  ด ูท ุกค ืนเป ็นประจำ ค ิด ว ่าข ่าวข อ งม าเล เซ ีย ล ึก ก ว ่าล ะเอ ีย ด ก ว ่า  จะส น ใจด ูเป ็น  

พ ิเศ ษ ถ ้าม ีข ่าวท ี่เก ี่ย วก ับ ไท ย ด ้วย ... "

(เสรี สุไลมาน,อ้างถึงแล้ว)

“ด ูข ่าวช ่วงป ระม าณ  2 ท ุ่ม เพ ราะจะม ีข ่าวท ุก เร ื่อ งข องม าเลเซ ีย  บ างทีก็’มี'ข ่าวของ ไทยด ้วย  

อย ่างเร ื่องเก ี่ยวก ับชายแดน ห ร ือ ว ่าเห ต ุก ารณ ์ส ำค ัญ ๆ ใน ป ระเท ศ ไท ย ก ็จ ะม ีด ้วย '’

(ชัยสิทธ้ิ ธูปกล่ิน,อ้างถึงแล้ว)

กลุ่มตัวอย่างดังกล่าวถึงการนำเสนอข่าวว่า ในบางคร้ังข่าวประเด็นเดียวกันแต่การนำ 
เสนอข่าวของโทรทัศน์ไทยและโทรทัศน์มาเลเซียจะแตกต่างกัน ดังน้ันนอกจะดูข่าวของไทยเองแล้ว 
ยังต้องติดตามข่าวจากโทรทัศน์มาเลเซียอีกด้วย ท้ังน้ีเพ่ือเปรยบเทียบข้อมูลต่างๆ และนอกจากน้ี 
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ยังกล่าวถึงการนำเสนอข่าวของไทยอีกด้วยว่าบางคร้ังข่าวของไทยไม่น่าเช่ือ 
ถือ เน่ืองจากมีข้อมูลไม่เพียงพอ และเสนอข่าวเกินความจริงด้วย โดยนายตำรวจผู้หน่ึงในพ้ืนท่ี 
อำเภอเบตงได้กล่าวถึงในเรองน้ีว่า

‘‘ค ิด ว ่าข ่าวข อ งม าเล เซ ีย เป ็น จร ิงม าก ก ว ่าข ่าวขอ งไท ย  ข ่าวขอ งไท ยบ างท ีข ้อ ม ูลไม ่ช ัด เจน ก ็ 

เสนอข ่าวออกไป เช่น ข ่าวระเบ ิด ท ี่เบ ต ง ผ ิด พ ล าด จ าก ค วาม จ ร ิงม าก  เพ ราะข ่าวอ อกไป ว ่าม ีระเบ ิด
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ท ีโรงแรมศร ีเบตง ค วาม จ ร ีงไม ่ใช ่ ค ือไม ่ม ีการตรวจสอบข ้อร ุ]ลให ้ช ัดเจนก ็เสนอข ่าวออกไปซ ึ่งก ็ทำ  

ให ้เด ือด ร ้อ น แต กต ื่น ก ัน ไป ”

(ฉลาด ดาห์ลีเลาะ,อ้างถึงแล้ว)

“ ...ข ่าวข อ งม าเล เซ ีย เส น อ ข ่าวจร ีงม าก ก ว ่า  เข่น ข ่างส งคราม ท ี่อ ัฟ ก ัน  ข ่าวม าเล ย ์อ อกม า  

ว ่าม ีท ห ารอ เม ร ีก ัน ต าย 100 คน ของไท ยออกมาบอก 4 0  คน แล ้วด ุ]ท ีว ีของป าก ีสถาน ข ่าวก ็ออกมา  

เห ม ือ น ข อ งม าเลย ์ แล ้วอย ่างป ีอ ัน ไห น น ่าเช ื่อถ ือกว ่าก ัน  ซ ึ่งก ็เป ็น ส าเห ต ุห น ึ่งท ี่'ท ำให ้ค น ท ื่อ ฐ ่ต ิด ชาย  

แดน มาเลยชอบ ด ุ]ท ีว ีมาเลย ์ ย ิ่งช ่วงท ี่อ ัฟ ก ัน ก ับ อเม ร ีกาท ำส งค ราม ก ัน  ส ่วน มาท จะเป ีดท ีว ีมาเลย ํด ุ] 

ก ัน ๆ ก บ ้าน ’’

(สอมะ รักษ์สกุล,อ้างถึงแล้ว)

เหตุผลอีกประการคือ โฆษณาท่ีปรากฏทางโทรทัศน์มาเลเซีย เน่ืองจากโทรทัศน์ของมาเล 
เชียน้ันมีโฆษณาน้อยกว่าโทรทัศน์ของไทย ทำให้สามารถเปิดรับรายการต่างๆท่ีสนใจได้อย่างต่อ 
เน่ืองโดยไม่มีโฆษณามาค่ันจังหวะโดยเฉพาะเวลาท่ีมีการถ่ายทอดกีฬา หรือการรับซมภาพยนตร์ 
ต่างๆ  ดังน้ันจึงเป็นอีกสาเหตุท่ีทำกลุ่มตัวอย่างเปิดรับรายการจากโทรทัศน์มาเลเซีย

“เวล าม ีถ ่าย ท อ ด ก ีฬ าจะเป ีด ด ุ]ท ีว ีม าเล เซ ียต ลอ ด เพ ราะว ่าโฆ ษ ณ าน ้อย  อ ย ่างถ ้าม ีบ อ ล ก ็จ ะ  

ด ุ]ได ้จน จบ ค ร ึ่งแรกถ ึงจะม ีโฆ ษ ณ า จะไม ่ม ืม าค ั่น ช ่วงท ี่ย ังแ ข ่งอ f j "

(วีระ พงษ์ทอง,สัมภาษณ์20 กุมภาพันธ์2545)

“ชอบด ุ]หน ้งฝร ั่งของโทรท ัศน ์มาเลเซ ีย เพราะม ีหน ์งใหม ่ๆให ้ด ุ]เยอะ แ ล ้วก ็ไม ่ม ีโฆ ษ ณ าม าก  

เหม ือนของไทย สามารถด ุ]ได ้ต ่อเน ื่อง บ างท ีด ุ]จน จบ เร ื่องก ็ม ืเหม ือน ก ัน "

(รุจิรา มะเสนา,อ้างถึงแล้ว)

ดังนั้นการที่กลุ่มตัวอย่างสามารถรับชมรายการที่ต้องการได้อย่างต่อเนื่อง โดยไม่ม ี
โฆษณามาค่ันจังหวะ จึงเป็นอีกลาเหตุหน่ึงท่ีทำให้กลุ่มตัวอย่างคนไทยมุสลิมสนใจท่ีจะเปิดรับราย 
การจากล่ือโทรทัศน์มาเลเซีย

ดังน้ันจึงลามารถสรุปป็จจัยท่ีมีผลต่อพกุติกรรมการเปิดรับลื่อโทรทัศน์มาเลเซียของกลุ่ม 
ตัวอย่างคนไทยมุสลิม ดังน้ี
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1. ป ัจจ ัย เรอ งล ัก ษ ณ ะร ูป แบ บ เน ื้อ ห าราย ก าร

ป ัจ จ ัย เร ื่อ ง ล ัก ษ ณ ะ ร ูป แ บ บ เน ื้อ ห า ร า ย ก า ร ข อ ง โท ร ท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ พ  r เติ 
ก รรม ก า ร เป ิด ร ับ ข อ งค น ไท ย ม ุส ล ิม  คือ ค วาม ห ลาก ห ล าย ของป ระ เภ ท ราย ก ารท ี่ม ีให ้เล ือก ร ับ ชม  
โด ย เฉ พ าะราย ก ารท ี่ผ ล ิต ข ึน เพ ื่อ ป ระซาซน เช ื้อสาย ม ุสล ิม ใน ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย  เช ่น  ละครมาเล เซ ีย  

แ ล ะ ส า รค ด ีข อ งป ระ เท ศ ม า เล เซ ีย  เน ื่อ งจ าก เป ็น ร ูป แ บ บ ราย ก ารท ี่ไม ่ส าม ารถ เป ิด ร ับ ช ม ได ้ใน โท ร 

ท ัศ น ์ข อ ง ไท ย  แ ล ะ เป ็น ป ระ เภ ท รา ย ก า รท ี่ส อ ด แ ท รก ว ัฒ น ธ รรม ต ่า ง ๆ ท ี่ส ำ ค ัญ แ ล ะ ม ีค ุณ ค ่า ข อ ง  

ป ระ เท ศ ม าเล เซ ีย

น อ ก จ าก น ื้ผ ู้ร ับ ส ารค น ไท ย ม ุส ล ิม ย ังให ้ค วาม ส ำค ัญ ค ับ ก ารท ี่ราย ก ารต ่า งๆ ข อ งโท รท ัศ น ์ม า  

เลเชียมักนำเสนอแต ่เร่ืองราวท่ีมีสาระประโย ช น ์ เป ็น แบ บ อย ่างท ี่ด ี ม ีศ ีล ธรรม ไม ่ข ัด ค ับ ห ล ักธรรม  

เน ียมปฎ ิป ัต ิของซาวม ุสล ิม  ซ ึ่งน ์บ ว ่า เป ็น เห ต ุผ ล ส ำค ัญ ท ี่ท ำ ให ้ผ ู้ร ับ ส ารค น ไท ย ม ุส ล ิม ส น ใจท ี่จ ะ เป ิด  
ร ับ รายการจากโท รท ัศ น ์ม าเล เซ ีย

น อ ก จ า ก ป ัจ จ ัย เร ื่อ ง ข อ งค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย  แล ะก ารน ำเส น อ เน ื้อ ห าราย ก ารท ี่ม ีป ระ โย ชน ์ 

แล้ว ย ังม ีป ัจจ ัย ใน เร ื่อ งขอ งร ูป แบ บ เน ื้อ ห าราย ก ารอ ีก ป ระก าร คือ การถ ่ายท อด สด ราย ก ารก ีฬ าของ 

โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  เน ื่อ งจ าก โท รท ัศ น ์ขอ งม าเล เซ ีย ม ีก ารถ ่าย ท อด ส ด ราย ก ารก ีฬ าส ำค ัญ ต ่างๆ ม าก  

ท ำให ้ผ ู้ร ับ ส ารค น ไท ย ม ุส ล ิม ท ี่ช ื่น ช อ บ ราย ก ารก ีฬ า เป ิด ร ับ ก ารถ ่าย ท อ ด ด ังก ล ่าวจาก โท รท ัศ น ์ขอ งม า  

เลเชีย ท้ังน้ืเน ื่อ งจ าก บ างค ร ั้ง โท รท ัศ น ์ขอ งไท ย ไม ่ม ีก ารถ ่าย ท อด ราย ก ารด ังก ล ่าวให ้ร ับ ชม  อ ีก ท ั้งก าร 

ถ ่าย ท อ ด ก ีฬ าข อ งม าเล เซ ีย น ั้น ม ีโฆ ษ ณ าน ้อ ย ม าก  จ ึงท ำให ้ผ ู้ร ับ ส ารเล ือ ก ท ี่จ ะ เป ิด ร ับ ก ารถ ่าย ท อด  

จาก โท รท ัศ น ์ม า เล เช ีย แท น

2. ป ัจจ ัย ใน เร ื่อ งภ าษ า

เน ื่อ งจ าก ภ าษ าม ล าย ูห รอ ภ าษ าม าเล เซ ีย เป ็น ส ิ่งห น ึ่งท ี่อ ย ู่ใน ว ัฒ น ธรรม ข อ งช าวไท ย ม ุส ล ิม  

แ ม ้ว ่าภ าษ า ม า เล เซ ีย ท ี่อ อ ก อ าก าศ ท างส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย จ ะแ ต ก ต ่างจ าก ภ าษ าม ล าย ูถ ิ่น ท ี่ใซ ีใน  

ห ม ู่ชาวไท ย ม ุส ล ิม ท างจ ังห ว ัด ช าย แ ด น ภ าค ใต ้ แต ่ภาษาท ั้ง  2 ก ็ม ีค วาม ใก ล ้เค ีย งค ัน  และสามารถท ี่ 
จ ะ ส ื่อ ส า รค ัน ได ้เข ้า ใจ  ด ังน ั้น ก ารท ี่โท รท ัศ น ์ขอ งป ระ เท ศ ม าเล เซ ีย ม ีก ารน ำเส น อ ราย ก ารต ่างๆ เป ็น  

ภ าษ าม าเล เซ ีย จ ึงท ำให ้ผ ู้ร ับ ส ารค น ไท ย ม ุส ล ิม สน ใจท ี่จ ะ เป ิด ร ับ ราย ก ารจาก โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  เน ื่อง 

จากผ ู้ร ับสารคน1ไท ยม ุส ล ิม สาม ารถเข ้า 'ใจภ าษ าด ังกล ่าว แล ะใน บ างค น ก ็สาม ารถ เข ้าใจภ าษ าม าเล
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เช ียได ้ด ีกว ่าภ าษ าไทยอ ีกด ้วย  อ ีก ท ั้ง เป ็น ภ าษ าท ี่ผ ูก พ ัน ก ับ เช ื้อ ส าย ขอ งค น ไท ย ม ุส ล ิม  และการเป ิด  

ร ับ ราย ก ารต ่างๆท ี่อ อ ก อ าก าศ เป ็น ภ าษ าม ุส ล ิม น ั้น ก ็เพ ื่อท ี่จ ะผ ึเก ฝ น ภ าษ าม าเล เซ ีย เพ ิ่ม เต ิม เพ ื่อ ให ้ม ี 
ค วาม ชำน าญ เพ ิ่ม ม ากข ึ้น ด ้วย

3. ป ัจจ ัย เร ื่อ งค วาม ต ้อ งก ารขอ งผ ู้ร ับ ส าร

ค ว า ม ต ้อ งก า รข อ ง ผ ู้ร ับ ส า รค น ไท ย ม ุส ล ิม ซ ึ่ง ถ ือ ว ่า ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ พ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ  

โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย อ ย ่า งม า ก  คือ ต ้อ งก ารข ้อ ม ูล ค วาม ร ู้ต ่างๆท ี่เก ี่ย วข ้อ งก ับ ศ าส น าอ ิส ล าม ซ ึ่ง เป ็น  

ศาสนาของคนไทยม ุสล ิม  ด ังน ั้น จ ึงส น ใจท ี่จ ะ เป ิด ร ับ ราย ก ารศ าส น าอ ิส ล าม ท ี่ม ีใน โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  

เน ื่อ งจาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย เป ็น ป ระเท ศ ท ี่ป ระก อ บ ด ้วย ป ระชาก รท ี่ม ีเช ื้อสาย ม ุสล ิม  และม ีศาสนาอ ิส  

ล า ม เป ็น ศ า ส น า ป ร ะ จ ำ ช า ต ิ ด ังน ั้น ส ื่อ โท รท ัศ น ์ข อ งม า เล เซ ีย จ ึงน ำ เส น อ รา ย ก า รท ี่เก ี่ย ว ข ้อ งก ับ  

ศ าส น าอ ิส ล าม อ ย ู่ม าก ท ั้งว ัน ธ รรม ด า  แล ะว ัน สำค ัญ ท างศ าสน าอ ิสลาม  ซ ึ่ง เป ็น เห ต ุผ ล ท ำให ้ผ ู้ร ับ  

สารคน ไท ย ม ุส ล ิม ต ้อ งก ารท ี่จะ เป ิด ร ับ ราย ก ารด ังก ล ่าว  เพ ื่อส น องค วาม ต ้องก ารของต น เอง ใน ขณ ะ 

ท ี่โท รท ัศ น ์ข อ งไท ย เอ งก ็ม ีรา ย ก า รท ี่เก ี่ย ว ก ับ ศ า ส น า อ ิส ล า ม ให ้บ ร ิก า รแ ก 'ป ระ ช า ซ น ซ า ว ไท ย ม ุส ล ิม  

เซ ่นก ัน  แต ่เน ื่อ งจาก ร ูป แบ บ เน ื้อ ห าราย ก าร แล ะป ร ิม าณ ท ี่ม ีน ั้น ย ังไม ่เพ ีย งพ อ ต ่อค วาม ต ้อ งก ารของ 
ช าวไท ย ม ุส ล ิม  อ ีก ท ั้ง เห ็น ว ่า ราย ก ารจ าก ป ระ เท ศ ไท ย น ั้น ไม ่ด ีเท ่าก ับ ราย ก ารจาก ป ระเท ศ ม า เล เซ ีย  

ซ ึ่ง เป ็น ป ระ เท ศ ท ี่ม ีศ าส น าอ ิส ล าม เป ็น ศ าสน าป ระจำชาต ิ ด ังน ั้น จ ึงท ำให ้ส น ใจ เป ิด ร ับ ราย ก ารเก ี่ย ว  

ก ับ ศ าสน าอ ิส ล าม จาก โท รท ัศ น ์ขอ งป ระ เท ศ ม าเล เซ ีย ม าก ก ว ่า

น อ ก จ า ก ค วา ม ต ้อ งก ารใน เร ื่อ งข อ งศ าส น าแ ล ้ว  ค น ไท ย ม ุส ล ิม ย ังต ้อ งก ารท ราบ เห ต ุก ารณ ์ 

ข ่าวสารต ่างๆ โด ย เฉ พ าะข ่าวท ี่เก ี่ย วข ้อ งก ับ ส ถ าน ก ารณ ์ชาย แด น  แล ะข ่าวท ี่เก ี่ย วข ้องก ับ ซาวม ุส ล ิม  

ท ั่วโลก ซ ึ่ง ใน บ างค ร ั้ง ไม ่ล าม ารถ เป ิด ร ับ ชม ได ้จาก โท รท ัศ น ์ของไท ย  ด ังน ั้น ผ ู้ร ับ ส ารค น ไท ย ม ุส ล ิม จ ึง  
สน ใจเป ิด ร ับ ราย ก ารข ่าวขอ งป ระเท ศ ม าเล เซ ีย  โดย เฉ พ าะข ่าวภ าษ าม าเล เซ ีย  เน ื่อ งจาก เป ็น ภ าษ าท ี่ 

สาม ารถเข ้าใจได ้ น อ ก จ าก จะต ิด ต าม ข ่าวข อ งป ระเท ศ ม าเล เซ ีย เพ ื่อ ร ับ ท ราบ ข ่าวส าร ส ถ าน ก ารณ ์ 

ต ่างๆแล ้ว ก ารเป ิด ร ับ ราย ก ารข ่าวขอ งป ระเท ศ ม าเล เซ ีย ก ็เพ ื่อ ห าข ้อ ม ูล เพ ิ่ม เต ิม เก ี่ย วก ับ ป ระ เด ็น บ าง 

ป ระ เด ็น ท ี่ส น ใจ เป ็น พ ิเศ ษ  แล ะเพ ื่อ เป รย บ เท ีย บ ก ารราย งาน ข ่าวขอ งราย ก ารข ่าวของไท ย และราย  

การข ่าวของมาเล เซ ียด ้วย  เพ ราะม ีค วาม ค ิด เห ็น ว ่าข ่าวข องโท รท ัศ น ์ไท ย น ั้น ไม ่ช ัด เจน  ด ังน ั้นการเป ิด  
ร ้ป ข ่าวจาก ป ระเท ศ ม า เล เซ ีย จ ึง เป ็น ไป เพ ื่อ ต รวจส อ บ ค วาม ถ ูก ต ้อ งข อ งก ารราย งาน ข ่าวขอ งโท รท ัศ น ์ 

ไท ยด ้วยใน บ างค ร ั้ง
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4. ป ัจจ ัย เรองโฆ ษ ณ า

สำห ร ับ ป ัจ จ ัย เร ื่อ งโฆ ษ ณ าเป ็น อ ีก ป ัจจ ัย ห น ึ่งท ี่ส ่งผ ล ต ่อ พ ฤ ต ิก รรม ก ารเป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล  

เช ียของผ ู้ร ับ ส ารค น ไท ยม ุส ล ิม  เน ื่อ งจากโท รท ัศ น ์ของม าเล เซ ียน ั้น ม ีโฆ ษ ณ าน ้อย  ท ำให ้ส าม ารถ เป ิด  
รบ ซม ราย ก ารต ่างๆได ้ต ่อ เน ื่อ งโด ย ไม ่ม ีโฆ ษ ณ าม าค ั่น จ ังห วะบ ่อย ค ร ั้ง เห ม ือน ของโท รท ัศ น ์ไท ย  โดย 
เฉพ าะเวลาท ี่ม ีการถ ่ายท อด สด ก ีฬ าต ่างๆ  ซ ึ่ง เป ็น จ ุด ท ี่ผ ู้ร ับ สารพ อใจ

5.2 คนไทยพุทธเชื้อสายจืน

5.2.1 กา?เปีดรับสื่อวิทยุ-โทรทัศน์มาเลเซีย

ใน ก า รศ ึก ษ าว ิจ ัย เร ื่อ งก าร เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์จ าก ป ระ เท ศ ม า เล เซ ีย ข อ งผ ู้ร ับ ส ารต าม  

แ น ว ช าย แ ด น ไท ย  เป ็น ก ารศ ึก ษ าถ ึงแ บ บ แ ผ น พ ฤ ต ิก รรม ใน ก ารเป ิด ร ับ รวม ถ ึงส า เห ต ุป ัจ จ ัย ท ี่ม ีผ ล  

พ ฤ ต ิก รรม ก ารเป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุแล ะโท รท ัศ น ์จาก ป ระเท ศ ม า เล เซ ีย  ผ ู้ว ิจ ัย ได ้ก ำห น ด ป ระชาก รท ี่ใซ ีใน  

ก ารศ ึกษ าเป ็น ค น ไท ยพ ุท ธ เช ื้อ ส ายจ ีน  จ ำน วน  75 คน  โด ย ม ีค ุณ ล ัก ษ ณ ะข อ งป ระชาก รท ี่ส ำค ัญ ด ังน ี้

ป ระชากรค น ไท ยพ ุท ธเช ื้อสายจ ีน ท ี่ใซ ีใน การศ ึกษ า จำน วน  75 คน  เป ็น เพ ศห ญ ิงม ากกว ่า  

เพศชาย คือ ม ีเพ ศ ห ญ ิงจ ำน วน  40 คน  แล ะม ีเพ ศ ชายจำน วน  35 คน ป ระชาก รส ่วน ให ญ ่ม ีอ าย ุใน  

ช ่วง 41-50 ปี ม ากท ี่ส ุด  จ ำ น ว น 27 คน รองลงม าม ีอาย ุช ่วง 31-40ป ี จำน วน  19 คน  อาย ุ 21-30 ปี 

จำน วน  16 คน  อาย ุ 51-60 ป ี จำน วน  9 คน  อาย ุต ํ่าก'ว ่า 20 ป ี จำน วน  3 คน  และอาย ุ 60 ป ีข ึ้น ไป  
จำน วน  1 คน

ป ระชากรค น ไท ยพ ุท ธเช ื้อสายจ ีน ท ี่ใช ใน การศ ึกษ า ท ั้ง 75 คน  ม ีระด ับ ก ารศ ึก ษ าช ั้น ม ัธย ม  

ศ ึกษามากท ี่ส ุด  จ ำน วน  27 คน  รอ งล งม าค ือระด ับ ป ระถม ศ ึกษ า จำน วน  23 คน ระด ับ การศ ึกษ า 

ช ั้น ป ร ิญ ญ าต  ร ีจ ำ น ว น  13 คน  แล ะระด ับ ก ารศ ึก ษ าช ั้น ป วซ.,ป วส.,อน ุป ร ิญ ญ า จำน วน  12 คน 
ป ระชาก รส ่วน ให ญ ่ป ระก อบ อาช ีพ ค ้าขาย /ก ิจก ารส ่วน ต ัวม าก ท ี่ส ุด  จำน วน  40 คน รองลงมา คือ 

อ าช ีพ พ น ัก งา น บ ร ิษ ัท เอ ก ช น จ ำน วน  11 คน  อาช ีพ ร ับ จ ้าง จ ำ น ว น 8 ค น อ า ช ีพ ข ้า รา ช ก า ร  จำน วน  

6 คน อาช ีพ เกษ ตรกร/ป ระม ง จำน วน  5คน อาช ีพ น ัก เร ีย น /น ิส ิต /น ัก ศ ึก ษ า จำน วน  4 คน  อาช ีพ แม ่ 
บ ้าน (ไม ่ได ้ป ระกอบ อาช ีพ ) จำน วน  1 คน
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ใน ก า รว ิจ ัย เช ิงส ำ รว จ ซ ึ่ง ใช ้แ บ บ ส ัม ภ าษ ณ ์น ั้น  ใน ช ั้น ต ้น แบ บ ส ัม ภ าษ ณ ์จะถ ูก อ อ ก แบ บ ม า 

เพ ือให ้ท ราบ ว ่า  ผ ู้ร ับสารม ีพฤต ิกรรมเป ีดร ับหร ือไม ่เป ีดร ับส ื่อว ิทย ุและโทรท ัศน ์จากประเทศ  
มาเลเซ ีย  ซ ึ่งส าม ารถ แส ด งได ้ด ังต ารางน ี้

ตารางท่ี 19 แสดงพฤติกรรมการเปิดรับและไม่เปีดรับของกลุ่มติวอย่างคนไทยพุทรเซ่ึอสายจีน

พฤติกรรมการเป ิดรับ

จำนวน %

เปิดรับ 53 70.7

ไม่เปิดรับ 2 2 29 .3

รวม 75 1 0 0 . 0

N = 75

จ าก ต ารางส าม ารถ แส ด งพ ฤ ต ิก รรม ก ารเป ิด ร ับ ห รอ ไม ่เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์จาก ป ระเท ศ  

ม าเล เซ ีย ขอ งก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย พ ุท ธเช ื้อสาย จ ีน ได ้ด ังน ี้ ค ือ ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน  

จำนวน 75 คน  ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุแ ล ะโท รท ัศ น ์จ าก ป ระ เท ศ ม าเล เซ ีย จ ำน วน  53 คน  คิด 

เป ็น 70.7%  ขอ งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน  แล ะม ีพ ฤ ต ิก รรม ไม ่เป ิด ร ับ จำน วน  22 คน ค ิด เป ็น  29.3%  

ขอ งก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน

ค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ไม ่เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุแล ะโท รท ัศ น ์จาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย

ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน  จำน วน  22 คน ท ี่ระบ ุว ่า ไม ่เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุแล ะโท ร 

ท ัศ น ์จ าก ป ระ เท ศ ม า เล เซ ีย ได ้ระ บ ุถ ึงส า เห ต ุใน ก ารไม ่เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์จ าก ป ระ เท ศ ม า เล เซ ีย  

ซ ึ่งจาก ค ำต อ บ ท ั้งห ม ด ใน แบ บ ส ัม ภ าษ ณ ์ ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน ท ั้ง  22 คนได ้ระบ ุถ ึง  

ส า เห ต ุป ัจจ ัย ท ี่ก ่อ ให ้เก ิด พ ฤ ต ิก รรม ไม ่เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ไว ้ 3 ป ัจ จ ัย ด ้วย ก ัน  คือ

1. เพ ราะไม ่เข ้า ใจภ าษ าท ี่อ อ ก อ าก าศ ท างส ื่อ ว ิท ย ุและส ื่อ โท รท ัศ น ์จาก ป ระ เท ศ ม าเล เซ ีย

2. เพ ราะร ัน ส ัญ ญ าณ ว ิท ย ุแล ะส ัญ ญ าณ โท รท ัศ น ์จาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย ได ้ไม ่ช ัด เจน
3. เพ ราะไม ่ท ราบ ว ่าใน ภ ูม ิส ำ เน าท ี่อ าศ ัย อ ย ู่ส าม ารถ เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ได ้

ซ ึ่งจากสาเหต ุท ั้ง  3 ป ัจ จ ัย ส าม ารถ แ บ ่งจำน วน ผ ู้ร ับ ส ารใน แต ่ล ะป ัจจ ัย ได ้ด ังต ารางน ึ๋



ตารางท่ี 20 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์สาเหตุการไม่เปิดรับส่ือจากประเทศมาเลเซียของกลุ่มทัว 
อย่างคนไทยพุทธเซีอสายจีนท่ีไม,เปิดรับส่ือวิทยุ-โทรทศน์มาเลเซีย
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สาเหตุท ี่ไม ่เป ิดรับ

จำนวน %

ไม ่เข ้าใจภาษา 11 50

ร ับส ัญญาณได ้ไม ่ซ ัดเจน 5 22.7

ไม,ทราบว่าสามารถเป ิดร ับได ้ 6 27.3

รวม 2 2 1 0 0 . 0

N =2 2

ด ังน ั้น จากตารางแสด งให ้เห ็น ว ่า  ใน จำน วน ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน จ ำน วน  22 

คน ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ไม ่เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์จาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย  ได ้ระบ ุถ ึงป ัจ จ ัย ท ี่เป ็น ส า เห ต ุให ้ 

เก ิด พ ฤ ต ิก รรม ไม ่เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุแล ะโท รท ัศ น ์จาก ม าเล เซ ีย ไว ้ 3 ป ระ เด ็น ด ้วย ก ัน  คือ

1. ไม่เข้าใจภาษาที่ออกอากาศทางสื่อวิทยุ-โทรทัศน์มาเลเซีย เป ็น จำนวน  11 คน 

ค ิด เป ็น  50%  ขอ งก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน ท ี่ไม ่เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุแ ล ะโท รท ัศ น ์ 

จากป ระเท ศ ม าเล เซ ีย

2. รับสัญญาณวิทยุและโทรทัศน์จากประเทศมาเลเซียได้ไม่ชัดเจน เป ็น จำนวน  5 

คน ค ิด เป ็น  22.7%  ขอ งก ล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อสาย จ ีน ท ี่ไม ่เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุและ  

โท รท ัศ น ์จ ากป ระเท ศ ม าเล เซ ีย

3. ไม่ทราบว่าในภูมิลำเนาที่อาศัยอยู่สามารถรับสื่อวิทยุ-โทรทัศน์จากประเทศมา
เลเซียได้ เป ็นจำนวน 6 คน  ค ิด เป ็น  27.3%  ขอ งก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน  

ท ี่ไม ่เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุแล ะโท รท ัศ น ์จาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย

น ั่น ค ือ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส า ย จ ีน ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ไม ่เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์จ า ก  

ป ระ เท ศ ม า เล เซ ีย ส ่ว น ให ญ ่ร ้อ ย ล ะ  50 ไม ่เป ิด ร ับ ส ื่อ จาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย เน ื่อ งจาก ก ารไม ่เข ้า ใจ  
ภ า ษ า ท ี่อ อ ก อ า ก า ศ ท า งส ื่อ ว ิท ย ุแ ล ะ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  การท ี่ไม ่เข ้า ใจภ าษ าท ี่อ อก อาก าศ ท างส ื่อ  
ว ิท ย ุและโท รท ัศ น ์ม าเล เซ ีย  ท ำให ้ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างป ฏ ิเส ธท ี่จ ะ เป ิด ร ับ ห รอ แ ม ้แต ่พ ย าย าม ท ี่จ ะ เป ิด ร ับ ส ื่อ  
จ า ก ป ระ เท ศ ม า เล เซ ีย  เน ื่อ งจ า ก เห ็น ว ่า ไม ม ป ระ โย ช น ์เพ รา ะ ไม ่ส า ม า รถ เข ้า ใจ ถ ึง เน ื้อ ห า ต ่า งๆ ได ้
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โดยเฉพาะอย่างยิ่งสื่อวิทยุ ทำให้กลุ่มตัวอย่างเลือกท่ีจะไม่เปิดรับและหันมาสนใจเปิดรับส่ือของ 
ไทยเพียงอย่างเดียวเท่านั้น อีกท้ังกลุ่มตัวอย่างมิได้ให้ความสนใจส่ือวิทยุและโทรทัศน์ของมาเส 
เชียเป็นทุนเดิมอยู่แล้ว ดังน้ันถึงแม้จะทราบว่าสามารถเปิดรับรายการวิทยุและโทรทัศน์จากมาเส 
เชียได้ก็ตาม แต่ก็มิได้สนใจท่ีจะเปิดรับ

ในขณะเดียวกันกลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนอีกจำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 27.3 
ระบุว่าไม,เปิดรับสื่อจากวิทยุ-โทรทัศน์จากประเทศมาเลเซียเนื่องจากไม,ทราบว่าฝังชายแดน 
ประเทศไทยสามารถรับคลื่นสัญญาณวิทยุ-โทรทัศน์จากมาเลเซียได้ ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากกลุ่ม 
ตัวอย่างดังกล่าวมิได้ให้ความสนใจท่ีจะเปิดรับฟังหรอรับชมรายการจากมาเลเซียเป็นทุนเดิม อีก 
ทั้งมีความคิดเกี่ยวกับสื่อของมาเลเซียว่าต้องเป็นสื่อที่เกี่ยวกับคนอิสลาม และออกอากาศเป็น 
ภาษามาเลเซียล้วนๆซึ่งไม1สามารถที่จะเข้าใจได้ จึงไม่สนใจที่จะเปิดรับ และอาจเน่ืองจากใน 
บริเวณที่อยู่อาศัยของกลุ่มอย่างอาจอยู่ในทำเลที่ไม'สามารถรับคลื่นสัญญาณวิทยุ-โทรทัศน์จาก 
ประเทศมาเลเซียได้ เนื่องจากมีภูมิประเทศที่ไม่เอื้ออำนวยเซ่น พ้ืนท่ีเป็นแอ่ง หริอมีภูเขาก้ัน 
สัญญาณ จึงทำให้กลุ่มตัวอย่างไม่ทราบถึงคลื่นสัญญาณวิทยุ-โทรทัศน์จากมาเลเซีย

ส่วนกลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนจำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 31.2 ระบุว่าไม่เปิด 
รันเน่ืองจากความไม่ชัดเจนของคล่ืนสัญญาณวิทยุและโทรทัศน์มาเลเซีย

คนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีมีพฤติกรรมเปิดรับส่ือวิทยุและส่ือโท?ทัศน์จากประเทศมาเลเซีย

สำหรับกลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเชื้อสายจีนท่ีมีพฤติกรรมเปิดรับสื่อวิทยุและสื่อโทรทัศน์ 
จากประเทศมาเลเซียจำนวนท้ังส้ิน 53 คน ผู้วิจัยยังได้ออกแบบสอบถามเพ่ือจำแนกพฤติกรรมการ 
เปิดรับของกลุ่มตัวอย่างตามชนิดของส่ือ ซ่ึงสามารถแบ่งออกเป็น 1 . ผ ู้ท ี,มีพฤติกรรมเปิดรับเฉพาะ 
ส่ือวิทยุ 2.ผู้ท่ีมีพฤติกรรมเปิดรับเฉพาะส่ือโทรทัศน์ และ 3. ผู้ท่ีมีพฤติกรรมเปิดรับท้ังส่ือวิทยุและ 
ส่ือโทรทัศน์มาเลเซีย ดังน้ี
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ตารางท 21 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์การเลือกเปีดรบส่ี'ฐประเภทต่าง ๆ ของกลุ่มติ'วอย่างคน'ไทย 
พุทธเช้ือสายจีนท่ีมีพฤติกรรมเปีดรับส่ือวิทยุ-โทรทัศน์จากประเทศมาเลเดูย

ประ๓'ทส่ึอท่ีเปิดรับ
จำนวน %

วิทยุ 2 3.8
โทรทัศน์ 29 54.7

ทังวิทยุและโทรทัศน์ 22 41.5
รวม 53 100.0

N =53

จากตารางแสดงถึงกลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนที่มีพฤติกรรมเปิดรับสื่อวิทยุและ 
โทรทัศน์จากประเทศมาเลเซียทั้งสิ้นจำนวน 53 คน โดยในจำนวนน้ีแบ่งเป็นผู้ท่ีระบุว่าเปิดรับ 
เฉพาะส่ือวิทยุจำนวน 2 คน คิดเป็น 3.8% ของคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีมีพโเติกรรมเปิดรับส่ือ 
วิทยุ-โทรทัศน์จากประเทศมาเลเซีย ระบุว่าเปิดรับเฉพาะส่ือโทรทัศน์จำนวน2 9 คนคิดเป็น54.7% 
ของคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีมีพฤติกรรมเปิดรับสื่อวิทยุ-โทรทัศน์จากประเทศมาเลเซีย และผู้ท่ี 
ระบุว่าเปิดรับท้ังส่ือวิทยุและล่ือโทรทัศน์จำนวน22 คนคิดเป็น41.5% ของคนไทยพุทธเช้ือสายจีน 
ท่ีมีพฤติกรรมเปิดรับส่ือวิทยุ-โทรทัศน์จากประเทศมาเลเซีย

ตังน้ันกลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนที่มีพฤติกรรมเปิดรับสื่อวิทยุและโทรทัศน์จาก 
ประเทศมาเลเซียจำนวน 53 คน มีพฤติกรรมเปิดรับส่ือจากประเทศมาเลเซียโดยระบุว่าเปิดรับ 
เฉพาะโทรทัศน์มากท่ีสุด รองลงมาระบุว่าเปิดรับท้ังส่ือวิทยุและโทรทัศน์ และระบุว่าเปิดรับเฉพาะ 
สื่อวิทยุเพียงสื่อเดียวน้อยที่สุด ทั้งนี้สันนิษฐานว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่เข้าใจภาษาที่ออก 
อากาศทางวิทยุมาเลเซียซ่ึงเป็นภาษาท่ีไม่คุ้นเคยและไม่ไดีใซีในชีวิตประจำวัน

นอกจากน้ีคนไทยพุทธเช้ือลายจีนท่ีมีพฤติกรรมเปิดรับส่ือกระจายเสียงจากประเทศมาเล 
เชียท้ัง 53 คน ยังได้ถูกกำหนดให้ระบุพฤติกรรมในการเปิดรับส่ือวิทยุและส่ือโทรทัศน์จากประเทศ 
มาเลเซียว่า มีพฤติกรรม ต ั้ง ใ จ เ ป ีด ร ับ  หรือ ไ ม ่ต ั้ง ใ จ เ ป ีด ร ับ  โดยแบ่งตามชนิดของส่ือจาก 
ประเทศมาเลเซียได้แก่ ส่ือวิทยุ และ ส่ือโทรทัศน์

ตังน้ันจากแบบสัมภาษณ์ผู้ที่มีพฤติกรรมในการเปิดรับสื่อกระจายเสียงจากประเทศมาเล 
เชียสามารถจำแนกกลุ่มประชากรออกได้เป็น 4 กลุ่ม คือ
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ส่ือวิทยุ
1. กลุ่มตัวอย่างท่ีมีพฤติกรรมไม่ต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย
2. กลุ่มตัวอย่างท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย

ส่ือโท?ทัศน์
3. กลุ่มตัวอย่างท่ีมีพฤติกรรมไม่ต้ังใจเปิดรับส่ือโทรทัศน์มาเลเซีย
4. กลุ่มตัวอย่างท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับล่ือโทรทัศน์มาเลเซีย

ส ื่อว ิทย ุ

กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีมีพฤติกรรมเปิดรับส่ือวิทยุและโทรทัศน์จากประเทศ 
มาเลเซียจำนวน 53 คน ลามารถแบ่งได้เป็น ผู้ท่ีมีพฤติกรรมเปิดรับล่ือวิทยุมาเลเซียท้ังหมดจำนวน 
24 คน โดยในจำนวนน้ีได้แบ่งออกเป็น ผ ู้ร ับ ส า ร ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ไ ม ่ต ั้ง ใ จ เ ป ีด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เ ล เ ซ ีย  

และ ผ ู้ร ับ ส า ร ท ี'ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ต ั้ง ใ จ เ ป ีด รับส ื่อว ิท ย ุม า เ ล เ ซ ีย  ดังน้ี

ตารางท่ี 22 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์พฤติกรรมต้ังใจ/!,ม'ต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซียของกลุ่มติว 
อย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย

การเป ิดร ับว ิทย ุ

จำนวน %

ตั้งใจ 10 41 .7

ไม ่ต ั้งใจ 14 58 .3

รวม 24 100 .0

N  = 2 4

จากตารางแสดงให้เห็นว่าคนไทยพุทธเชื้อลายจีนที่มีพฤติกรรมเปิดรับลื่อวิทยุมาเลเซีย 
จำนวน24 คนสามารถแบ่งเป็น ผู้รับท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซียจำนวน 10 คน คิด 
เป็น 41.7% ของคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย และผู้ท่ีมีพฤติกรรมไม่ต้ังใจเปิด 
รับล่ือวิทยุมาเลเซียจำนวน 14 คน คิดเป็น 58.3% ของคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีเปิดรับส่ือวิทยุมา 
เลเชีย
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กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนจำนวน 14 คน ท่ีมีพฤติกรรมไม่ตังใจเปิดรับส่ือวิทยุ 
มาเลเซีย หากแต่มีเหตุผลในการรับฟังเพราะเบ่ือท่ีวิทยุของไทยมีโฆษณามาก เลยหันมาฟังวิทยุ 
ของมาเลเซียเพ่ือหลีกเล่ียงโฆษณาของไทย หรือเบ่ือท่ีนักจัดรายการวิทยุของไทยพูดมาก ทำให้ 
เบ่ือเลยลองเปล่ียนมาฟังของมาเลเซีย และบางครั้งสัญญาณวิทยุของมาเลเซียมีความชัดเจนมาก 
กว่าของไทยบางคล่ืนก็เลยฟัง แต่ก็ฟังได้ไม่นานเน่ืองจากไม่เข้าใจภาษา ท่ีฟังส่วนใหญ่แล้วจะเป็น 
รายการเพลง คือถ้าหมุนไปคล่ืนมาเลเซียแล้วเจอรายการเพลงก็จะหยุดฟัง ท้ังหมดเป็นสาเหตุท่ี 
กลุ่มตัวอย่างส่วนมากเปิดฟังวิทยุมาเลเซีย ซ่ึงไม่ได้มีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับอย่างจริงจัง

คนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย

กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับวิทยุมาเลเซียมีจำนวน 10 
คน

โดยในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยยังได้พิจารณาถึงความสามารถในการเข้าใจภาษาของ 
กลุ่มตัวอย่างด้วย ทั้งนี้เพ่ือดูความสัมพันธ์ของความสามารถในการเข้าใจภาษาแต่ละภาษาและ 
พฤติกรรมในการเปิดรับส่ือของกลุ่มตัวอย่าง โดยได้แสดงความสามารถในการเข้าใจภาษาของผู้ 
รับสารคนไทยพุทธเช้ือสายจีน จำนวน 10 คนท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย ดังน้ี

ตารางท่ี 23 แสดง'จำนวนและเปอร์เซ็นต์ความสามารถ'ในการเข้า'ใจภาษามาเลเซียของกลุ่มตัวอย่าง 
คนไทยพุทธเส่ือสายจีนท่ีต้ังใจเปีดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย

ภาษามาเลเซีย
จำนวน %

เข้าใจ
ไม่เข้าใจ 10 100

รวม 10 100
N = 10

จากตารางแสดงให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีต้ังใจเปิดรับวิทยุมาเลเซีย 
จำนวน10 คนไม่มีผู้ที่มีความสามารถในการเข้าใจภาษามาเลเซียเลย
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ตารางท่ี 24 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ความสามารถในการเข้าใจภาษาจีนของกลุ่มตวิอย่ๅ,3กบไทย 
พุทธเช้ือสายจีนท่ีต้ังใจเปีดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย

ภ าษ าจ ีน

จำนวน %

เข้าใจ 10 100

ไม ่เข ้าใจ - -

รวม 10 100

N =  10

จากตารางแสดงให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีต้ังใจเปิดรับวิทยุมาเลเซีย 
จำนวน 10 คน มีความสามารถในการเข้าใจภาษาจีนท้ังหมด จำนวน 10 คน คิดเป็น 100% ของ 
คนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีต้ังใจเปิดรับวิทยุมาเลเซีย

ตารางท่ี 25 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ความสามารถในการเข้าใจภาษาอิงกฤษของกลุ่มต์วอย่างคน 
ไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีต้ังใจเปีดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย

ภ าษ าอ ังกฤษ

จำนวน %

เข้าใจ 2 20

ไม ่เข ้าใจ 8 80

รวม 10 100

N =  10

จากตารางแสดงให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีต้ังใจเปิดรับวิทยุมาเลเซีย 
จำนวน 10 คน มีความสามารถในการเข้าใจภาษาอังกฤษ จำนวน 2 คน คิดเป็น 20% ของคนไทย 
พุทธเช้ือสายจีนท่ีต้ังใจเปิดรับวิทยุมาเลเซีย

ตังน้ันจากตารางท่ี 23-25 แสดงสามารถสรุปได้ว่า กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ี 
มีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับวิทยุมาเลเซียจำนวน 10 คน มีความสามารถในการเข้าใจภาษาจีนมากที่
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สุด คิดเป็น 100% ของคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย รองลงมาคือภาษา 
อังกฤษ คิดเป็น 20% และไม่มีผู้เข้าใจภาษามาเลเซียเลย

การศึกษาวิจัยเรื่องการเปิดรับสื่อวิทยุ-โทรทัศน์มาเลเซียของประซาซนตามแนวชายแดน 
ไทยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแบบแผนพฤติกรรมในการเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซียโดยจำแนกเป็น 1. 
ความถ่ีและเวลาท่ีใช้ในการเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย และ 2. การเปิดรับซ่องสถานีและประเภทราย 
การวิทยุมาเลเซีย ดังต่อไปน้ี

1. ความถ ี่และจำนวน เวลาท ี่ใช ้ในการเป ีด ร ับส ื่อ ว ิท ย ุม าเล เซ ีย

1.1 ความถ ี่ใน การเป ีด ร ับ ส ื่อ ว ิทย ุม าเล เซ ีย

กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเชื้อสายจีนท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับสื่อวิทยุจากประเทศมาเล 
เชียจำนวน 10 คนมีความถี่ในการเปิดรับวิทยุมาเลเซียต่อสัปดาห์ ดังน้ี

ตารางที่ 26 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ความถี่ในการเปิดรับสื่อวิทยุมาเลเซ็ยฃองกลุ่มตัวอย่างคน 
ไทยพุทธเสื่อสายจีนที่ตั้งใจเปิดรับสื่อวิทยุมาเลเซ็ย

ความถ่ีในการเปิดรับวิทยุ
จำนวน %

เป็นประจำ 4 40
บ่อยคร้ัง 5 50
นานๆ คร้ัง 1 10
รวม 10 100.0

* ค วาม ถ ี่ใน ก ารเป ิด ร ับ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย ต ่อ ส ัป ด าห ์ 

N = 10

จากตารางแสดงให้เห็นความถี่ในการเปิดรับสื่อวิทยุต่อสัปดาห์ของกลุ่มตัวอย่างคนไทย 
พุทธเชื้อสายจีนที่มีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุจากประเทศมาเลเซียจำนวน 10 คน โดยใน 
จำนวนน้ีมีผู้ระบุว่าเปิดรับวิทยุมาเลเซียบ่อยคร้ังมากท่ีสุด คือ จำนวน 5 คน คิดเป็น 50% ของคน
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ไทยพุทธเชื้อสายจีนที่ตั้งใจเปิดรับสื่อวิทยุมาเลเซีย รองลงมาระบุว่าเปิดรับวิทยุมาเลเซียเป็น 
ประจำจำนวน4 คน และระบุว่าเปิดรับวิทยุมาเลเซียนานๆคร้ังเพียง 1 คน

ดังน้ันกลุ่มตัวอย่างคนไทยเชื้อสายจีนที่มีพฤติกรรมตั้งใจเปิดรับสื่อวิทยุมาเลเซียมีผู้ระบ ุ
ความถ่ีในการเปิดรับว่า เปิดรับวิทยุมาเลเซียบ่อยคร้ังต่อสัปดาห์มากท่ีลุด คิดเป็นร้อยละ 50 ของ 
คนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย

1.2 จำนวน เวลาท ี่ใชใน การเป ีด ร ับ ว ิท ย ุม าเล เซ ีย

กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนที่มีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับสื่อวิทยุจากประเทศมาเล 
เชียจำนวน1 0 คน ใช้เวลาในการเปิดรับวิทยุมาเลเซียต่อวัน ดังน้ี

ตารางที่ 27 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ของจำนวนเวลาในการเปิดรับสื่อวิทยุมาเลเซียของกลุ่มต์ว 
อย่างคนไทยพุทธเซีอสายจีนที่ตั้งใจเปิดรับสื่อวิทยุมาเลเซีย

จำนวนเวลาในการเปิดรับวิทยุ
จำนวน %

น้อยกว่า 1 ชม. 4 40
1-2 ขม. 3 30
2-3 ชม. 2 20
3-4 ชม. 1 10
4-5 ชม. - -
มากกว่า 5 ซม. - -
รวม 10 100

*จ ำน วน เวล าใน ก ารเป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ต ่อ ว ัน

N =  10

จากตารางแสดงจำนวนเวลาท่ีใช้ในการเปิดรับส่ือวิทยุต่อวันของกลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธ 
เช้ือสายจีนท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุจากประเทศมาเลเซียจำนวน 10 คน โดยในจำนวนนี 
มีผู้ระบุว่าเปิดรับวิทยุมาเลเซียเป็นเวลาน้อยกว่า 1 ช่ัวโมงต่อวันมากท่ีสุด จำนวน 4 คน คิดเป็น 
40% ของคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีตังใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย รองลงมาระบุว่าเปิดรับวิทยุมาเส
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เชีย 1 -2 ช่ัวโมงต่อวัน จำนวน 3 คน เปิดรับวิทยุมาเลเซีย 2-3 ช่ัวโมงต่อวัน จำนวน 2 คน และระบุ 
ว่าเปิดรับวิทยุมาเลเซีย 3-4 ช่ัวโมงต่อวัน จำนวน 1 คน

ดังน้ันจึงสามารถสรุปได้ว่ากลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับ 
ล่ือวิทยุมาเลเซีย มีผู้ระบุว่าใช้เวลาในการเปิดรับวิทยุมาเลเซียน้อยกว่า 1 ช่ัวโมงต่อวันมากท่ีสุด 
คิดเป็นร้อยละ 40 ของคนไทยพุทธเช้ือสายจึนท่ีต้ังใจเปิดรับล่ือวิทยุมาเลเซีย

2. การเป ีดร ับช ่อ งสถาน ีว ิทย ุและประเภทรายการว ิทย ุมาเล เซ ีย

2.1 การเป ีดร ับช ่อ งสถาน ีว ิทย ุมาเล เซ ีย

กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับล่ือวิทยุมาเลเซียจำนวน 10 
คน ได้ระบุซ่องสถานีวิทยุท่ีเลือกเปิดรับ จากซ่องสถานีวิทยุมาเลเซียท่ีข้ามพรมแดนเข้ามายังชาย 
แดนประเทศไทยท้ังส้ิน 6 ซ่องสถานี ได้แก่ Radiol Radio2 Radio3 Radio4 Radio5 และ 
Radio6

ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม SPSS ซ่ึงเป็นโปรแกรมทางสถิติในการคำนวณ 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีชัดเจน จากข้อมูลสามารถอธิบายได้ว่า กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจึนท่ีมี 
พฤติกรรมต้ังใจเปิดรับล่ือวิทยุมาเลเซียจำนวน 10 คน แต่ละคนสามารถเลือกตอบซ่องสถานีท่ีเปิด 
รับได้หลายคำตอบ ดังน้ันในท่ีน้ีจึงมีจำนวนคำตอบท้ังหมด 18 คำตอบ

จากข้อมูลสามารถอธิบายได้ว่า คนไทยพุทธเช้ือสายจีน จำนวน 10 คน ระบุว่าเปิดรับ 
สถานีวิทยุซ่อง Radio2 จำนวน 5 คน Radio4 จำนวน 3 คน และRadio5 จำนวน 10 คน ส่วน 
สถานีวิทยุซ่อง Radiol Radio3 และRadio6 ไม่มีคนไทยพุทธเช้ือสายจีนระบุว่าเปิดรับ

ดังนั้นสามารถสรุปได้ว่า คนไทยพุทธเช้ือสายจีนเปิดรับซ่องสถานีวิทยุจากประเทศมาเส 
เชียจำนวน 3 ซ่อง คือ Radio2 Radio4 และRadioô โดยซ่องสถานีทีมีผู้เปิดรับมากทีสุดคือ 
Radio5 จำนวน 10 คน คิดเป็น 100% คนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีต้ังใจเปิดรับวิทยุมาเลเซียท้ังหมด 
10 คน ส่วนซ่องสถานีท่ีคนไทยพุทธเช้ือสายจีนไม่เปิดรับคือ Radiol Radio3 และRadio 6
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โดยช่องสถานี Radio5 ท่ีระบุว่าเปิดรับมากท่ีสุดน้ันออกอากาศรายการต่างๆเป็นภาษาจีน 
ส่วนช่อง Radio2 เป็นช่องสถานีท่ีนำเสนอรายการเพลงตลอด 24 ช่ัวโมง ออกอากาศเป็นภาษามา 
เสเชียและภาษาอังกฤษ และช่อง Radio 4 ออกอากาศรายการต่างๆเป็นภาษาอังกฤษ ในขณะท่ี 
ช่องสถานีท่ีระบุว่าไม่เปิดรับ คือ ช่อง Radiol และRadio3 ออกอากาศรายการต่างๆเป็นภาษามา 
เลเชีย ส่วนช่อง Radio6 ออกอากาศรายการต่างๆเป็นภาษาทมิฬ

2.2 การเปีดรับประเภทรายการวิทยุมาเลเซีย

กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซียจำนวน 10 
คน ได้ระบุการเปิดรับประเภทรายการวิทยุ โดยผู้วิจัยไดวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม SPSS ซ่ึง 
เป็นโปรแกรมทางสถิติในการคำนวณ เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีซัดเจน

จากข้อมูลสามารถอธิบายได้ว่า คนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุ 
มาเลเซียจำนวน 10 คน ในจำนวนน้ีได้ระบุถึงรายการประเภทต่างๆท้ังหมด 14 ประเภทรายการ 
จากวิทยุท้ัง 6 ช่องสถานี ได้แก่ ประเภทข่าวภาษามาเลเซีย ข่าวภาษาอังกฤษ ข่าวภาษาจีน 
ข่าวภาษาทมิฬ ประเภทเพลงภาษามาเลเซีย เพลงภาษาอังกฤษ เพลงภาษาจีน เพลงภาษา 
ทมิฬ ประเภทสารคดีภาษามาเลเซีย สารคดีภาษาอังกฤษ สารคดีภาษาจีน สารคดีภาษา 
ทมิฬ ประเภทละครวิทยุ และประเภทรายการศาสนาอิสลาม โดยผู้รับสารแต่ละคนสามารถ
เลือกตอบได้หลายคำตอบ ดังน้ันจึงมีจำนวนคำตอบท้ังส้ิน 28 คำตอบ

จากข้อมูลสามารถอธิบายได้ว่า คนไทยพุทธเช้ือสายจีน จำนวน 10 คน ระบุว่าเปิดรับ 
รายการเพ ลงภ าษ าจีน มากท่ีสุดจำนวน 10 คน คิดเป็น 100% ของคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีต้ัง 
ใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย รองลงมาคือ ข ่าวภาษา จีน จำนวน 9 คน ส่วนผู้ท่ีเปิดรับ เพลง 

ภ าษามาเล เซ ีย  มีจำนวน 3 คน ผู้ท่ีเปิดรับ เพลงภาษาอ ังกฤษ  มีจำนวน 3 คน ผู้ท่ีเปิดรับ สาร  

คดภี าษาจีน มีจำนวน 2 คน และผู้ท่ีเปิดรับรายการ ข ่าวภาษาอ ังกฤษ  มีจำนวน 1 คน ส่วนราย 
การอ่ืนๆไม่มีผู้'รับสารคนไทยพุทธเช้ือสายจีนระบุว่าทำการเปิดรับฟังรายการดังกล่าว

ดังน้ันสามารถสรุปได้ว่า คนไทยพุทธเช้ือสายจีนเปิดรับรายการประเภท เพลงภาษาจีน 
มากท่ีสุด คือ จำนวน 10 คน คิดเป็น 100% ของผู้ตอบคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีต้ังใจเปิดรับส่ือ 
วิทยุมาเลเซีย
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จากข้อมูลการเปิดรับช่องสถานีวิทยุมาเลเซียและประเภทรายการวิทยุของกลุ่มตัวอย่าง 
คนไทยพุทธเช้ือสายจีนจะเห็นได้ว่ามีความสัมพันธ์กับความลามารถในการเข้าใจภาษา เน่ืองจาก 
กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเชื้อสายจีนที่ตั้งใจเปิดรับวิทยุมาเลเซียส่วนใหญ่มีความสามารถในการ 
เข้าใจภาษาจีนมากท่ีสุด ดังน้ันในการเปิดรับช่องสถานีจึงเลือกเปิดรับช่อง Radio5 ซ่ึงออกอากาศ 
รายการเป็นภาษาจีน และเลือกเปิดรับรายการเพลงภาษาจีนมากท่ีสุดด้วยเช่นกัน

ส ื่อ โท รท ัศ น ์

กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีมีพฤติกรรมเปิดรับส่ือวิทยุและโทรทัศน์จากประเทศ 
มาเลเซียสามารถแบ่งได้เป็นผู้ท่ีมีพฤติกรรมเปิดรับส่ือโทรทัศน์มาเลเซียน้ังหมดจำนวน 52 คน
โดยในจำนวนนี้ได้แบ่งออกเป็น ผ ู้ร ับ ส า ร ท ี่ม ่พ ฤ ต ิก ร ร ม ต ั้ง ใ จ เป ีด ร ับ ส ื่อ โ ท ร ท ัศ น ์ม า เล เซ ีย

และ ผ ู้ร ับ ส า ร ท ี่ม ืพ ฤ ต ิก ร ร ม ไ ม ่ต ั้ง ใ จ เป ีด ร ับ ส ื่อ โท ร ท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  ดังน้ี

ตารางที่ 28 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์พฤติกรรมตั้งใจ/ไม,ตั้งใจเปิดรับสื่อโทรทัศน์มาเลเข้ยของ 
กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเข้อสายจีนที่เปิดรับสื่อโทรทัศน์มาเลเข้ย

การเปิดรับโทรทัศน์
จำนวน %

ต้ังใจ 19 36.5
ไม่ต้ังใจ 33 63.5

รวม 52 100.0
N = 52

จากตารางแสดงให้เห็นว่า คนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีมีพฤติกรรมเปิดรับส่ือโทรทัศน์มาเล 
เชียจำนวน 52 คน สามารถแบ่งเป็น ผู้ท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือโทรทัศน์มาเลเซียจำนวน 19 
คน คิดเป็น 36.5% ของคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีมีพฤติกรรมเปิดรับส่ือโทรทัศน์มาเลเซีย และผู้ท่ีมี 
พฤติกรรมไม่ต้ังใจเปิดรับส่ือโทรทัศน์มาเลเซียจำนวน 33 คน คิดเป็น 63.5% ของคนไทยพุทธเชือ 
สายจีนท่ีมีพฤติกรรมเปิดรับส่ือโทรทัศน์มาเลเซีย
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ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส า ย จ ีน ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก ร รม ไม ่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  

จำนวน 33 คน  ห าก แต ่ม ีเห ต ุผ ล ใน ก ารร ับ ช ม โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย เพ ื่อ ค วาม ส น ุก ส น าน  หรอ เพ ราะราย  
ก ารท ี่น ่าส น ใจบ างรายการไม ่ม ีโฆ ษ ณ าม าก  เช ่น  การถ ่ายท อด สด ก ีฬ า ห ร ือ ภ าพ ย น ต ร ์ต ่างป ระ เท ศ  

ท ี่สามารถด ูได ้จนจบ เร ื่อ ง ห ร ือ บ างราย ก ารไม ่ม ีให ้ร ับ ชม ใน โท รท ัศ น ์ไท ย  ห ร ือ ม ีให ้ชม น ้อย  เช ่น ภาพ 
ยนตร ์อ ิน เด ีย ละค รม าเล เซ ีย  สารค ด ีต ่างป ระ เท ศ  ราย ก ารเก ี่ย วก ับ ศ ิลป ว ัฒ น ธรรม ท ้อ งถ ิ่น ของม าเล  

เชีย ห ร ือ เม ื่อ ซ ่อ งโท รท ัศ น ์ข อ งไท ย ไม ่ม ีราย ก ารน ่าส น ใจ  ห ร ือ ใน ช ่วงท ี่ค อ ย ด ูราย ก ารจ าก โท รท ัศ น ์ 

ไทย ก ็จะ เป ิด ม าด ูโท รท ัศ น ์ม า เล เช ีย ไป พ ลางๆ  ห ร ือ อ ีก ส า เห ต ุท ี่ถ ูก ก ล ่าวถ ึงค ือ เพ ราะค น ใก ล ้ช ิด เป ิด  
ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ท ำ ให ้บ า งค ร ั้งก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งต ้อ งร ับ ช ม ไป ด ้ว ย โด ย ป ร ิย า ย  ซ ึงพ ฤต ิกรรม ด ัง

ก ล ่าวม ิได ้เก ิด ข ึ้น เพ ราะส น ใจ ท ี่จ ะ เป ิด ร ับ ช ม ราย ก ารใด ราย ก ารห น ึ่งจ าก โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย อ ย ่างจ ร ิง  

จ ัง ห าก แต ่ราย ก ารใด ท ี่เป ิด เจ อ แล ้วพ บ ว ่าน ่าส น ใจ  ก ็ห ย ุด ร ับ ซม เท ่าน ั้น

ค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย

ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ม ีจ ำน วน  

19 คน ได ้แส ด งแบ บ แผ น พ ฤ ต ิก รรม ใน ก ารเป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย

โด ย ใน ก า รศ ึก ษ า ว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้ผ ู้ว ิจ ัย ย ัง ได ้พ ิจ า รณ า ถ ึงค ว า ม ส า ม า รถ ใน ก า รเข ้า ใจ ภ า ษ า ข อ ง  

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งด ้ว ย  น ั้งน ี้เพ ื่อ ด ูค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ขอ งค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจภ าษ าแต ่ล ะภ าษ าแล ะ 

พ ฤ ต ิก รรม ใน ก า รเป ิด ร ับ ส ื่อ ข อ งก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  โด ย ได ้แสด งค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจภ าษ าขอ งผ ู้ 

ร ับ ส ารค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย จำน วน  19 คน ด ังน ี้

ตารางท่ี 29 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ความสามารถ'ในการเข้า'ใจภาษามาเลเซียของกลุ่มทัวอย่าง 
คนไทยพุทธเสื่อสายรีนที่ตงใจเปีดรับสื่อโทรทัศน์มาเลเซีย

ภาษามาเลเซ ีย

จำนวน %

เข้าใจ

ไม่เข ้าใจ 19 1 0 0

รวม 19 1 0 0

N = 19
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จ าก ต ารางแส ด งให ้เห ็น ว ่าก ล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล  
เช ีย จ ำ น ว น 19 ค น ไม 'ม ีผ ู้ท ี่ม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจภ าษ าม าเล เซ ีย เลย

ตารางที่ 30 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ความสามารถในการเข้าใจภาษาจีนของกลุ่มต์ๆอย่างคนไทย 
พุทธเสื่อสายจีนที่เฬั้ใจเปิดรับสื่อโทรทิศน์มาเลเซีย

«=Jภาษาจน

จำนวน %

เข้าใจ 15 78.9

ไม่เข้าใจ 4 2 1 .1

รวม 19 1 0 0

N = 19

จาก ต ารางแส ด งให ้เห ็น ว ่าก ล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล  

เช ียจำนวน 19 คน  ม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจภ าษ าจ ีน  จำน วน  15 คน  ค ิด เป ็น  78.9%  ของค น  

ไท ย พ ุท ธเช ื้อ ส าย จ ีน ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย

ตารางที่ 31 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ความสามารถในการเข้าใจภาษาอิงกฤษของกลุ่มต์วอย่างคน 
ไทยพุทธเสื่อสายจีนที่สื่งใจเปิดรับสื่อโทรทิศน์มาเลเซีย

ภาษาอ ังกฤษ

จำนวน %

เข้าใจ 4 2 1 .1

ไม่เข ้าใจ 15 78.9

รวม 19 1 0 0

N = 19

จ าก ต ารางแส ด งให ้เห ็น ว ่าก ล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เส  

เช ียจำนวน 19 ค น  ม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจภ าษ าอ ังก ฤ ษ  จ ำน วน  4 ค น  ค ิด เป ็น  21.1%  ของ 
คน ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศน ์ม า เล เซ ีย
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ด ังน ั้นจากตารางท ี่ 29-31 แสดงสามารถสร ุป ได ้ว ่า  ก ล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ สาย จ ีน ท ี่ 
ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้งใจ เป ิด รบ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย จำน วน  19 คน ม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจภ าษ าจ ีน  

มากท ี่ส ุด  ค ิด เป ็น  78.9%  ขอ งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อส าย จ ีน ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  รองลงมาค ือ  

ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ ค ิด เป ็น 21.1%  แล ะไม ่ม ีผ ู้เข ้าใจภาษ ามาเล เซ ีย เลย

ก ารศ ึก ษ าว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้ได ้ท ำก ารศ ึก ษ าถ ึงแ บ บ แ ผ น พ ฤ ต ิก รรม ใน ก ารเป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล  

เช ียโดยจำแนกเป ็น  1.ค วาม ถ ี่แล ะ เวล าท ี่ใช ้ใน ก ารเป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ 2. ก ารเป ิด ร ับ ช ่อ งส ถ าน ีแ ล ะ  

ป ระ เภ ท ราย ก าร ด ังต ่อ ไป น ี้

1. ความถ่ีและจำนวนเวลาท่ีใช้ไนการเปิดรับส่ือโทรทัศน์มาเลเซีย

1.1 ความถี่ในการเปิดรับสื่อโทรทัศน์มาเลเซีย

ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ล าย จ ีน ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์จาก ป ระ เท ศ ม า 

เลเชีย จำนวน 19 คน  ม ีระบ ุถ ึงค วาม ถ ี่ใน ก ารเป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ต ่อ ส ัป ด าห ์ ด ังน ี้

ตารางที่ 32 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ความถี่ในการเปิดรับสื่อโทรทัศน์มาเลเซียของกลุ่มตํวอย่าง 
คนไทยพุทธเซีอสายจีนที่ตื้งใจเปิดรับสื่อโทรทัศน์

ความถี่ในการเป ิดรับโทรท ัศน ์

จำนวน %

เป็นประจำ 8 42.1

บ่อยครั้ง 9 47.4

นานๆครั้ง 2 10.5

รวม 19 1 0 0 . 0

* ค วา ม ถ ี่ใน ก า ท ป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ต ่อ ส ัป ด า ห ์ 

N = 19

จาก ต ารางแ ส ด งค วาม ถ ี่ใน ก ารเป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ต ่อ ส ัป ด าห ์ข อ งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน ท ี่ 
ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์จาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย จำน วน  19 คน  โด ย ใน จำน วน น ี้ม ีผ ู้ระบ ุ 

ว ่า เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย บ ่อ ย ค ร ั้งต ่อ ส ัป ด าห ์ม าก ท ี่ส ุด  จำนวน 9 คน ค ิด เป ็น  47.4%  ของคน ไท ย
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พ ุท ธเช ือสาย จ ีน ท ี่ต ังใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  รอ งล งม าเป ิด ร ับ เป ็น ป ระจำต ่อ ส ัป ด าห ์จำน วน  

8 คน  แล ะระบ ุว ่า เป ิด ร ับ น าน ๆค ร ั้ง  จำนวน  2 คน

ด ังน ั้น จ ึงส าม ารถ ส ร ุป ได ้ว ่าก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ  

โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ม ีผ ู้ร ะ บ ุค ว า ม ถ ี่ใน ก า ร เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ว ่า เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย บ ่อ ย  

คร ั้งต ่อส ัป ด าห ์ม ากท ี่ส ุด  ค ิด เป ็น ร ้อ ยล ะ 47.4 ข อ งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ 
ม าเล เซ ีย

1.2 การใช้เวลาในการเปีดรับโทรทัศน์มาเลเซีย

ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์จ าก ป ระ เท ศ ม า 

เลเช ีย จำน วน  19 คน  ระ บ ุถ ึงจ ำน วน เวล าใน ก ารเป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ต ่อว ัน  ด ังน ี้

ตารางที่ 33 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ของจำนวนเวลาในการเปีดรับสื่อโทรทัศน์มาเลเซ็ยของกลุ่ม 
ทัวอย่างคนไทยพุทธเสื่อสายจีนที่ตื้งใจเปีดรับสื่อโทรทัศน์มาเลเซ็ย

จำนวนเวลาในการเป ิดรับโทรท ัศน ์

จำนวน %

น้อยกว่า 1 ซม. 2 10.5

1 - 2  ชม. 1 2 63.2

2 -3  ซม. 5 26.3

3-4 ซม. - -

4 -5  ชม. - -

มากกว่า 5 ซม. - -

รวม 19 1 0 0 . 0

*จ ำน วน เวล าใน ก ารเป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ต ่อ ว ัน  

N  =  1 9

จาก ต ารางแ ส ด งจ ำน วน เวล าท ี่ใช ใน ก ารเป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ต ่อ ว ัน ข อ งก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า งค น ไท ย  

เช ื้อส าย จ ีน ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์จาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย จำน วน  19 คน  โด ย ใน  

จำน วน น ี้ม ีผ ู้ระบ ุว ่า เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย เป ็น เวลา  1- 2 ช ั่ว โม งต ่อว ัน ม าก ท ี่ส ุด  จ ำน วน  12 คน 

ค ิด เป ็น  63.2%  ขอ งค น ไท ย พ ุท ธเช ื้อ ส าย จ ีน ท ี่ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  รองลงม าระบ ุว ่า
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เป ิด ร ับ โทรท ัศ น ์มาเล เซ ีย เป ็น เวลา 2-3 ช ั่ว โม งต ่อว ัน  จำนวน  5 คน แล ะเป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  
เป ็น เวลาน ้อยกว ่า  1 ช ั่ว โม งต ่อ ว ัน น ้อ ย ท ี่ส ุด ค ือ  จำน วน  2 คน

ด ังน ั้น ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย พ ุท ธเช ื้อส าย จ ีน ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ระบ ุ 
จำน วน เวล าท ี่ใซ ีโน ก ารเป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ 1-2 ช ั่ว โม งต ่อว ันมากท ี่ส ุด  ค ิด เป ็น ร ้อยละ 63.2 ของคน ไท ย  
พ ุท ธ เช ื้อสาย จ ีน ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย

2 การเปิดรับซ่องสถานีและประเภทรายการโทรทัศน์

2.1 การเปิดรับช่องสถานีโทรทัศน์

ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย จำน วน  

19 คน ได ้ระบ ุซ ่อ งส ถ าน ีโท รท ัศ น ์ท ี่เล ือ ก เป ิด ร ับ  จ าก ซ ่อ งโท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ท ี่ส าม ารถ ข ้าม พ รม แด น  

เข ้าม าย ังป ระ เท ศ ไท ยท ั้งห ม ด  4 ช ่อง ค ือ RTM1 RTM2 TV3 แ ล ะ แ พ 7

ผ ู้ว ิจ ัย ใซโป รแกรม  SPSS ซ ึ่ง เป ็น โป รแกรม ท างสถ ิต ิใน การว ิเค ราะห ์ข ้อม ูล  เพ ื่อ ให ้ได ้คำตอบ  

ท ี่ช ัด เจน  จากข ้อ ม ูล ส าม ารถ อธ ิบ าย ได ้ว ่า  กล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ  

เป ิด !บ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย จ ำน วน  19 คน  แต ่ละค น สาม ารถ เล ือก ตอบ ช ่องส ถ าน ีโท รท ัศน ์ได ้ห ล าย  
คำตอบ ด ังน ั้น จ ึงม ีจ ำน วน ค ำต อ บ ท ั้งห ม ด  29 คำตอบ

จาก ข ้อ ม ูล ส าม ารถ อ ธ ิบ าย ได ้ว ่า  ค น ไทยพ ุทธเช ื้อสายจ ีน  จำนวน 19 คน  ระบ ุว ่า เป ิด ร ับ  

ช ่อ งส ถ าน ี RTM1 จ ำน วน  5 คน  RTM 2 จำนวน  9 คน พ ร  จำนวน 8 คน  แ ล ะ แ พ 7 จำน วน  7 คน

ด ังน ั้น จากข ้อม ูลข ้างต ้น ส าม ารถสร ุป ได ้ว ่า  ค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  

ช ่อง R TM 2  มากท ี่ส ุด  ค ือ จ ำน วน  9 คน ค ิด เป ็นร ้อยละ 47.4 ขอ งผ ู้ต อ บ ค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย จ ีน ท ี่ 

ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย
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2.2 ก ารเป ีด ร ับป ระเภ ทรายการโทรท ัศน ์

กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือโทรทัศน์มาเลเซียจำนวน 
19 คน ได้ระบุประเภทรายการโทรทัศน์ท่ีเลือกเปิดรับ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลการเปิดรับโดยใช้ 
โปรแกรม SPSS ซ่ึงเป็นโปรแกรมทางสถิติในการคำนวณ เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีชัดเจน

จากข้อมูลสามารถอธิบายได้ว่า กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจ 
เปิดร้บส่ือโทรทัศน์มาเลเซียจำนวน 19 คน โดยในจำนวน 19 คนเลือกประเภทรายการต่างๆท้ัง 
หมด 24 ประเภทจากท้ัง 4 ช่องสถานี ได้แก่ ประเภทรายการข่าวภาษามาเลเซีย ข่าวภาษา 
อังกฤษข่าวภาษาจีนประเภทรายการละครมาเลเซีย ละครจีน ละครญ่ีบุ่เน ละครฝร่ัง ประเภท 
รายการภาพยนตร์มาเลเซีย ภาพยนตร์จีน ภาพยนตร์อินเดีย ภาพยนตร์ฝร่ัง ประเภทรายการ 
เพลงภาษามาเลเซีย เพลงภาษาจีน เพลงภาษาอังกฤษ ประเภทรายการวาไรต้ี/เกมโชว์ท่ีผลิต
ภายในประเทศ วาไรต้ี/เกมโชว์ท่ีนำเข้าจากต่างประเทศ ประเภทรายการสารคดีท่ีผลิตภายใน
ประเทศ สารคดีท่ีนำเข้าจากต่างประเทศ ประเภทรายการสำหรับเด็กท่ีผลิตภายในประเทศ
รายการสำหรับเด็กท่ีนำเข้าจากต่างประเทศ ประเภทรายการกีฬาท้ังในประเทศและต่างประเทศ 
ประ๓ ทรายการถ่ายทอดสดกีฬา ประเภทรายการศาสนาอิสลาม และประเภทรายการเพ่ือ
สาธารณะ โดยผู้รับสารแต่ละคนสามารถเลือกคำตอบได้หลายคำตอบ ในท่ีน้ีจึงมีจำนวนคำตอบ 
ท้ังหมด 70 คำตอบ

จากข้อมูลสามารถอธิบายได้ว่า คนไทยพุทธเช้ือสายจีน จำนวน 19 คน ระบุว่าเปิดรับราย 
การโทรทัศน์มาเลเซียประเภทต่างๆตังน้ี รายการท่ีคนไทยพุทธเช้ือสายจีนระบุว่าเปิดรับมากท่ีสุด 
คือ ป ระเภ ท รายการละครจ ีน  และภาพยนตร ์จ ีน  มีผู้เปิดรับ'จำนวน 10 คน รองลงมาคือ 
ประเภทรายการข่าวภาษาจีน มีผู้เปิดรับจำนวน 9 คน ส่วนประเภท รายการก ีฬ าท ั้งใน และต ่าง  

ป ระเทศ  และการถ ่ายทอดสดก ีฬ า มีผู้เปิดรับจำนวน 8 คนเท่ากัน ประเภทรายการท่ีระบุว่าเปิด 
รับต่อมาคือ ภ าพ ยนตร ์ฝร ั่ง  มีผู้เปิดรับจำนวน 7 คน ส่วนประเภท รายการเพ ลงจ ีน  มีจำนวน 
5 คนประเภทรายการ ข ่าวภ าษ าอ ังกฤษและภาพยนตร ์อ ิน เด ีย  มีผู้เปิดรับจำนวนเท่ากันคือ 
จำนวน 4 คน ต่อมาคือประเภทรายการ สารคด ีน ำเข ้าจากต ่างประเทศ  มีผู้เปิดรับจำนวน 3 คน 
ส่วนประเภทรายการ ละครฝร ั่ง ,สารคด ีท ี่ผล ิต ในป ระเทศ  และ รายการเด ็กท ี่ผล ิต ในต ่าง

ป ระเทศ  มีจำนวนผู้เปิดรับเช้ือสายจีนเท่ากันคือจำนวน 2 คน ประเภทรายการ ข ่าวภาษามาเล  

เซ ีย 1ภ าพ ยน ตร ์ม าเล เซ ีย  1 เพลงอ ังกฤษ  .วาไรต ี้เกม โชว ์ใน ประเท ศ  และวาไรต ี้เกม โชว ์ท ี ่
น ำเข ้าจากต ่างป ระเท ศ  มีจำนวนผู้เปิดรับเท่ากันคือจำนวน 1 คน
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ดังนั้นสามารถสรุปได้ว่า คนไทยพุทธเช้ือสายจีนเปิดรับรายการโทรทัศน์ประเภท ภาพ  

ยนตร ์จ ีน  และ ละครจ ีน  มากท่ีสุดเท่าทัน คือ จำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 52.6 ของผู้ตอบคน 
ไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีต้ังใจเปิดรับส่ือโทรทัศน์มาเลเซีย

จากข้อมูลการเปิดรับช่องสถานีโทรทัศน์และประเภทรายการโทรทัศน์มาเลเซียของกลุ่มตัว 
อย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนจะเห็นได้ว่ามีความสัมพันธ์ทับความสามารถในการเข้าใจภาษา เน่ือง 
จากกลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีต้ังใจเปิดรับโทรทัศน์มาเลเซียส่วนใหญ่มีความสามารถ 
ในการเข้าใจภาษาจีนมากท่ีสุด ดังน้ันในการเปิดรับช่องสถานีจึงเลือกเปิดรับช่อง RTM2 ซ่ึงมีสัด 
ส่วนของรายการที่ออกอากาศเป็นภาษาจีนมากที่สุด และเลือกเปิดรับรายการภาพยนตร์จีนและ 
ละครจีนมากท่ีสุดด้วยเช่นทัน

5.2.2 สาเห ต ุป ัจจ ัยท ี่ม ีผลต ่อพ ฤต ิกรรมต ั้งใจ เป ีด ร ับ ส ื่อ ว ิทย ุ-โท รท ัศน ์ม าเล เซ ีย  

ส ื่อ ว ิทย ุ

กลุ่มตัวอย่างสารคนไทยพุทธเช้ือสายจึนท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซียได้ระบุ 
ถึงสาเหตุปัจจัยท่ีมีผลต่อปฏิกิริยาตอบสนองท่ีมีต่อส่ือวิทยุจากประเทศมาเลเซีย ดังน้ี

ปัจจัยที่มีความสำคัญและเป็นปัจจัยที่กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเชื้อสายจีนระบุถึงมากที่ 
สุดว่าเป็นท่ีทำให้มีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุจากประเทศมาเลเซีย คือ ปัจจัยด้านภาษา โดย 
กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนในกลุ่มน้ีทุกคนมีความสามารถในการเข้าใจภาษาจีน ดังน้ัน 
จึงเปิดรับวิทยุมาเลเซียเพราะวิทยุมาเลเซียมีรายการท่ีออกอากาศเป็นภาษาจีนให้เลือกรับฟัง ใน 
ขณะที่คลื่นวิทยุของไทยไม่มีคล่ืนท่ีออกอากาศเป็นภาษาจีน ดังน้ันจึงสนใจเปิดรับวิทยุของมาเล 
เชียแทน

“ที่ฟังวิท?1j จ าก ม าเล เซ ีย เพ ราะเค ้าม ีภ าษ าจ ีน  ม ีซ ่อ งห น ึ่งท ี่อ อ ก อ าก าศ เป ็น ภ าษ าจ ีน เล ย  ฟัง 

เป ็น ป ระจ ำใ(เก ว ัน เล ย ...อ ย ่างต อ น ท ำงาน ข าย ข อ งก ็จ ะ เป ็ด ไว ้ฟ ังท ฺเก ราย ก ารฟ ังไป เร ื่อ ย ๆ  เป ็ด ไว ้ 

ต ล อ ด .. .ช อ บ ฟ ังเพ ราะเราฟ ังภ าษ าจ ีน ได ้ ฟ ังรู้เร ื่อง แ ล ้วก ็จ ะม ีเพ ล งภ าษ าจ ีน ให ้ฟ ังด ้วย ”

(อรวรรณ แช่เฉิน,สัมภาษณ์,5 กุมภาพันธ์2545)
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“ ...ชอบ ฟ ังว ิท ?]มาเลเซ ีย  เพ ?าะม ีรายก ารท ี่เป ็น ภ าษ าจ ีน  ม ีท ั้งจ ีน ก ล าง จ ีน ก วางท ุ้ง  จีน 

ฮกเก ียน ค วาม จรงก ็ใม ่ได ้ท ั้งใจจะฟ ังขอ งม าเล ย ์ห รอก แต ่พ อเป ็ด เจอรายการท ี่เป ็น ภ าษ าจ ีน ก ็อยาก  

ฟัง แ ล ้วขอ งไท ย ก ็ไม ่ม ีรายก ารท ี่เป ็น ภ าษ าจ ีน ให ้ฟ ังด ้วย  ก ็จะฟ ังเพ ลง ข ่าว อ ย ่างข ่า ว จ ะ ฟ ังช ่ว ง เช ้า ”

(คณิต วิฒนกิจถาวร,สัมภาษณ์,7 กุมภาพันธ์2545)

“ท ี่ฟ ังเพ ราะม ีภ าษ าจ ีน  ฟ ังอçjช ่องเด ียวคล ื่น  9 2 .5  เป ็น ภ าษ าจ ีน ห ม ด เล ย  ช ่องอ ื่นของมา  

เลย ่ไม ่ค ่อยได ้ฟ ังเพ ราะฟ ังไม ่^เร ื่อง จะฟ ังบ ้างก ็รายการเพ ล ง แต ่ท ี่ฟ ังเป ็น ป ระจำก ็ค ล ื่น น ี้ท ี่เป ็ด ฟ ัง  

ตลอด เพ ร า ะ ฟ ัง เข ้า ใจ ด ้ว ย ..."

(นลินี แช่ลี้,สัมภาษณ์,7 กุมภาพันธ์ 2545)

จะเห็นได้ว่ากลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเชื้อสายจีนส่วนใหญ่ให้ความสนใจเปิดรับวิทยุจาก 
ประเทศมาเลเซียเน่ืองจากมีการออกอากาศเป็นภาษาจีนซึงเป็นภาษาท่ีสามารถเข้าใจได้ และเป็น 
ภาษาท่ีผูกพันอยู่กับเช้ือสายของคนไทยพุทธเช้ือสายจีน

นอกจากท่ีเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซียเพราะมีภาษาจีนและสามารถเข้าใจภาษาจีนแล้ว คน 
ไทยพุทธเช้ือสายจีนกลุ่มน้ีกล่าวว่าท่ีเปิดรับก็เพราะต้องการท่ีจะ'ฝึกภาษาเพมเติมด้วยท้ัง ภาษาจีน 
และภาษาอ่ืนๆท่ีออกอากาศทางวิทยุมาเลเซีย โดยเฉพาะภาษามาเลเซีย และภาษาอังกฤษ

“เป ็ดฟ ังตลอดว ิท?]มาเลเซ ีย  เพ ราะว ่าม ีห ล าย ภ าษ าด ี โด ย เฉ พ าะภ าษ าจ ีน  ฟ ังจะได ้ป ีก  

ภ าษ าไป ด ้วยใน ต ัว  เพ ราะจ ะม ีภ าษ าจ ีน ห ล าย แ บ บ ท ั้งจ ีน ก วางท ุ้ง  จ ีน ฮ กเก ี้ยน ให ้ฟ ัง  ก ็เป ็ดฟ ังท ุเกวัน  

อย ่างบ างท ีพ ูด จ ีน แม น ด าร ิน ไม ่ค ่อ ยค ล ่อ งก ็จะห ัด เอ าจาก การฟ ังว ิท ?/ จ ำๆ ไว ้ก ็เอ าไป ใช ้ได ้..."

(ธง วานิชนิล,สัมภาษณ์, 5 กุมภาพันธ์2545)

“ว ิท?,เของมาเลย ํท ี่ท ั้งไทยจะร ับได ้ช ัดหลายช ่องเลย ส ่วน ให ญ ่ก ็จ ะฟ ังก ัน  อย ่างพ ี่ก ็'จะฟ ัง  

เก ือบท ุกช ่อง อ ย ่างช ่อ งท ี่เป ็น ภ าษ าอ ังก ฤ ษ ห ร ือ ภ าษ าม าเล เซ ีย ก ็ฟ ัง เพ ราะว ่าจะพ ย าย าม ม ีก ภ าษ า  

มาเลย ํให ้.คล ่องให ้เข ้าใจ เพ ราะต ้อ งค ้าขายก ับ ค น ม าเลย ์ม าก  ก ็จ ะพ ย าย าม ล ื่อ ส ารให ้เข ้าใจ  "

(โชคชัย นาวานุเคราะห์,สัมภาษณ์,6 กุมภาพันธ์ 2545)

สำห!บสาเหตุปัจจัยประการต่อมาท่ีกลุ่มตัวอย่างให้ความสนใจคือ รูปแบบเน้ือหารายการ 
ของวิทยุมาเลเซียที่มีความทันสมัยและสามารถตอบสนองความต้องการได้ โดยเฉพาะรายการ 
เพลง ท่ีวิทยุมาเลเซียมีให้ฟังตลอดเวลา
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‘‘ช อบ ฟ ังต อ น กลางค ืน  ก ่อนนอน ชอบ ฟ ังเพ ลงของว ิท ?]มาเลย ์ม ากเลย เพ ราะว ่า เข าม ีเพ ล ง  

ให ้ฟ ังตลอ กท ั้งว ัน ท ั้งค ืน  ม ีเพ ล งห ล าย ภ าษ า...ท ี่ฟ ังบ ่อ ย ๆ ก ็จ ะม ีช ่อ ง  R a d io  M u z ic  (Music) ช ่อ งน ี้ 

ม ีแต ่รายการเพ ลงต ลอด  แล ้วก ็ฟ ังค ล ื่น  9 2 .5  เป ็น ภ าษ าจ ีน ฟ ังข ่าว  ฟ ัง เพ ล ง ...”

(สุพจน์ แซ่จิว,สัมภาษณ์,21 กุมภาพันธ์2545)

..ส ่วน ให ญ ่แ ล ้วจะเป ็ด ฟ ังเพ ล ง รายก ารอ ื่น ก ็ไม ่ค ่อ ย ได ้ฟ ังเท ่าไห ร ่...ช อ บ ว ิท ? ]ม าเล เซ ีย ม ี 

เพลงให ้ฟ ังตลอด แล ้วก ็ม ีเพ ล งให ม ่ๆ เพ ล งจาก ต ่างป ระเท ศ ให ้ฟ ังเยอ ะเล ย ”

(จันทนีวิโรจน์กุล,สัมภาษณ์,6 กุมภาพันธ์2545)

“เป ็ด ฟ ังเวลาท ำงาน  เพ ราะว ่าจะฟ ังเพ ล ง ฟ ังเร ื่อยๆเพล ินด ี ฟ ังได ้Vเก ภ าษ าเล ย  ก ็จ ะห }]น  

เปล ี่ยนคล ื่นไปเร ื่อยๆ ถ ้าเจอเพ ลงเพ ราะก ็จะห?]ดฟ ัง แต่ข อ งม าเล เซ ีย จะม ีเพ ล งให ้ฟ ังต ล อ ด ท ั้งว ัน  ม ี 

อยู่,ช ่อ งห น ึ่งจะเป ็น ราย การเพ ล งต ล อ ด  ก ็จะเป ็ดฟ ังท เกว ัน เลย... ”

(ธนะรัซต์ เหลืองสิริอนันต์,สัมภาษณ์,6 กุมภาพันธ์ 2545)

นอกจากฑยการเพลงท่ีกลุ่มตัวอย่างให้ความสนใจแล้ว อีกประเภทรายการท่ีคนไทยพุทธ 
เช้ือสายจีนท่ีมีพกุติกรรมต้ังใจเปิดรับวิทยุมาเลเซียให้ความสนใจรองลงมาคือ รายการข่าวภาษา 
จีน โดยให้เหตุผลไว้ 2 ประเด็นคือ เพราะต้องการทราบข่าวสารข้อมูลข่าวสารต่างๆต้ังของประเทศ 
มาเลเซีย และสถานการณ์ของโลก รวมต้ังข่าวท่ีเก่ียวข้องกับประเทศไทยด้วยในบางประเด็น และ 
เพราะต้องการฟังข่าวท่ีออกอากาศเป็นภาษาจีน

“ ...ส ่วน ม าก จ ะฟ ังเพ ล ง แล ้วก ็ข ่าว ฟ ังตอนเช ้า ข ่าวข อ งม าเล เซ ียจ ะล ะเอ ีย ด ม าก ก ว ่าข อ ง  

ไทย แล ้วก ็เส น อ ข ่าวเร ื่อ งต ่างๆ ม าก ก ว ่าน ะ บ างข ่าวถ ้าฟ ังจ าก ข อ งไท ย จ ะไม ่ม ีเป ็น ข ่าวข อ งป ระเท ศ  

อ ื่นๆ.. .ฟ ังข ่าวภ าษ าจ ีน เพ ราะฟ ัง เช ้าใจ อ %ภ าษ าเด ีย ว  ภ าษ าม าเลย ’ฟ ังไม ่เช ้าใจ เล ย ”

(ธนะรัซต์ เหลืองสิริอนันต์,อ้างถึงแล้ว)

. .ข ่าวของมาเลย’ท ี่ฟ ังจ ะ เป ็น ภ าษ าจ ีน  ค วาม จ ร ิงเน ื้อ ห าข อ งข ่าวก ็ค งเห ม ือ น ก ับ ข ่าวภ าษ า  

อ ื่นท ี่เขาม ี แ ต ่ว ่าเราฟ ังไม ่เช ้าใจ  ก ็จ ะฟ ังแ ต ่ข ่าวภ าษ าจ ีน ซ ึ่งก ็ด ีเพ ราะได ้ร ู้ข ่าวส ารเพ ิ่ม ม าก ข ึ้น  ถ ้าฟ ัง  

ข อ งไท ยก ็จะฟ ังท ี่ส ่งม าจาก ก ร ุงเท พ  ”

(มนู เดชกำจร,สัมภาษณ์,21 กุมภาพันธ์2545)
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“ .. .ฟ ัง V)ก,วัน แ ต ่ว ัน ละป ระม าณ ช ั่วโม งต อน เช ้าๆ  ค ือฟ ังท ี่บ ้าน บ ้าง บ น รท บ ้างเวล าข ับ รถ ... 

ตอนเช ้าก ็จะฟ ังข ่าว เป ็น ข ่าวภ าษ าจ ีน ซ ึ่งม าเล ย ์เข าจ ะม ีช ่อ งท ี่เป ็น ภ าษ าจ ีน เล ย ช ่อ งห น ึ่ง  ก ็จ ะม ีราย  

การทเกรายการเป ็น ภาษาจ ีน  ส ่ว น ม าก ผ ม จ ะ ฟ ังข ่าว ’’

(กิตติ แซ่เล้า,สัมภาษณ์, 22 กุมภาพันธ์2545)

ปัจจัยสุดท้ายที่มีผลต่อพฤติกรรมของกลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนที่มีต่อวิทยุมา 
เลเชียคือ ปัจจัยในเรองของสภาพสัญญาณ ซึ่งความชัดเจนของคล่ืนสัญญาณวิทยุจากประเทศมา 
เสเชียท่ีข้ามเข้ามายังประเทศไทยเป็นอีกปัจจัยสำคัญท่ีทำให้เปิดรับรายการจากวิทยุมาเลเซีย

..ฟ ังว ิท?]มาเลเซ ียมาน าน แล ้ว เพ ราะว ่าแต ่ก ่อนว ิท ?]ไทยร ับได ้น ้อยมาก คน ก ็จะฟ ังว ิท ?] 

มาเลเซ ียก ัน ตลอดเพ ราะม ัน ข ัด  ร ับ ได ้ข ัด มาก ไม ่ต ้องข ึ้น เสาเพ ิ่มเลย อ ย ่างต อ น น ี้ก ็ย ังร ับ ได ้ข ัด แ ล ้วก  ็

ม ีหลายคล ื่น เพ ิ่ม ข ึ้น ด ้วย  อย ่างแต ่ก ่อน ว ิท ?]ม าเลเซ ียไม ่ม ีคล ื่น มากเห ม ือน ป ัจๆ บ ัน  ซ ึ่งก ็ด ีเพราะไม ่-ข ึ้น  

ก ็ไม ่ม ีอ ะไรฟ ังเพ ราะขอ งไท ย ม ีรายก ารให ้ฟ ังน ้อ ย  บ างท ีก ็ร ับ ไม ่ได ้”

(นลินี แซ่ล้ี,อ้างถึงแล้ว)

..ขอ งไท ย ไม ่ค ่อ ย ได ้ฟ ังเพ ราะว ่าร ับ ได ้ไม ่ข ัด  แ ต ่ข องม าเลเซ ียจะร ับ ได ้ข ัด ด ี ม ีเห ม ือน ก ัน  

บางท ีฟ ังของไทยอ รู/,แ ล ้วข อ งม าเล ย ่ก ็ม าแ ท รก ก็ม ี...ฟ ังข อ งม าเล ย ่ถ าฟ ังต อ น ก ล างค ืน จ ะข ัด ม าก ’’

(ศศิวิมล เจริญสุข,สัมภาษณ์,22 กุมภาพันธ์2545)

จะเห็นได้ว่านอกจากกลุ่มตัวอย่างจะระบุถึงความชัดเจนของคล่ืนวิทยุมาเลเซียว่าเป็นเหตุ 
ผลทำให้เปิดรับวิทยุมาเลเซียแล้ว เหตุผลในเรองความไม่ชัดเจนของวิทยุไทยเองก็เป็นอีกสาเหตุท่ี 
ทำให้ต้องหันมาเปิดรับวิทยุของมาเลเซียแทน

ดังน้ันจากสาเหตุปัจจัยที่กล่าวมาข้างต้น สามารถสรุปถึงปัจจัยท่ีมีผลต่อปฏิกิริยาการต้ัง 
ใจเปิดรับวิทยุมาเลเซียของกลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนได้ ดังน้ี

1. ปัจจัยเร่ืองสักษณะรูปแบบเน้ือหารายการ

สำหรับปัจจัยในเร่ืองรูปแบบรายการวิทยุน้ัน เน่ืองจากรูปแบบเน้ือหาของรายการวิทยุมา 
เลเซียมีความท้นสมัยและสามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับสารคนไทยพุทธเช้ือสายจีน 
กลุ่มน้ืได้ โดยเฉพาะรายการเพลงซ่ึงมีให้ฟังตลอดท้ังเพลงภาษาจีนและภาษาอ่ืนๆ นอกจากรูป
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แบบของรายการเพลงท่ีผู้รับสารกลุ่มน้ีให้ความสนใจแล้ว รูปแบบเน้ือหาของรายการข่าวก็เป็นอีก 
สิ่งหนึ่งที่ผู้รับสารสนใจ เน่ืองจากผู้รับสารคนไทยพุทธเช้ือสายจีนเห็นว่าข่าวของวิทยุมาเลเซียมี 
ความละเอียดชัดเจนกว่าข่าวท่ีนำเสนอในวิทยุของไทย ท้ังในเรองสถานการณ์ท่ีเก่ียวกับชายแดน 
ไทย-มาเลเซีย และข่าวสถานการณ์ท่ัวโลกด้วย โดยรายการข่าวท่ีผู้รับสารคนไทยพุทธเช้ือสายจีน 
เปิด!บมากท่ีสุด ได้แก่ ข่าวภาษาจีน เน่ืองจากภาษาจีนเป็นภาษาท่ีผู้รับสารคนไทยพุทธเช้ือลาย 
จีนกลุ่มน้ีสามารถเข้าใจได้

2. ปัจจัยเร่ืองภาษา

ปัจจัยในเรองภาษาเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซียของคน 
ไทยพุทธเช้ือลายจีน เนื่องจากวิทยุมาเลเซียมีภาษาท่ีหลากหลาย ทำให้ผู้รับสารสามารถเลือกรับ 
ฟัง และสามารถมีเกฝนภาษาต่างๆท่ีสนใจเพ่ิมเติมได้ และท่ีสำคัญสำหรับคนไทยพุทธเช้ือสายจีน 
ในประเด็นเร่ืองภาษา คือ การมีภาษาจีนในวิทยุของมาเลเซียเป็นสาเหตุสำคัญอีกประการท่ีทำให้ 
ผู้รับสารกลุ่มนี้มีพฤติกรรมตั้งใจเปิดรับวิทยุมาเลเซีย เน่ืองจากภาษาจีนเป็นภาษาท่ีผู้รับสารคน 
ไทยพุทธเชื้อสายจีนสามารถเข้าใจได้ และเป็นภาษาที่มีความผูกพันกับเชื้อสาย ผู้รับสารจึง 
ต้องการท่ีจะเปิดรับรายการต่างๆท่ีออกอากาศเป็นภาษาจีนทางวิทยุมาเลเซีย และเน่ืองจากวิทยุ 
ของไทยนั้นไม่สามารถตอบสนองความต้องการในเรื่องนี้ได้ เพราะไม่มีรายการท่ีออกอากาศเป็น 
ภาษาจีนให้กับผู้รับสารคนไทยพุทธเชื้อสายจีนที่อาศัยอยู่ตามแนวชายแดนภาคใต้ของไทยได้รับ 
ฟัง ดังนั้นคนไทยพุทธเชื้อสายจีนจึงสนใจที่จะรับฟังรายการวิทยุภาษาจีนจากประเทศมาเลเซีย 
แทน

3. ปัจจัยเร่ืองโฆษณา

ปัจจัยในเร่ืองโฆษณาเป็นปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับวิทยุมาเลเซียของผู้รับสาร 
คนไทยพุทธเช้ือสายจีนเซ่นเดียวกัน เน่ืองจากวิทยุของมาเลเซียมีรายการโฆษณาค่ันรายการน้อย 
ทำให้ผู้รับสารสามารถรับฟังรายการต่างๆท่ีสนใจได้อย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะรายการเพลงช่ึงผู้รับ 
สารกลุ่มนี้ระบุว่าเปิดรับมากที่สุด ซึ่งผู้รับสารกล่าวว่าจากการที่มีโฆษณาน้อยทำให้สามารถฟัง 
เพลงได้คร้ังละนานๆโดยไม่มีโฆษณามาค่ันจังหวะ ซึ่งเป็นส่ิงท่ีทำให้ผู้รับสารเกิดความพอใจท่ีจะ 
เปิดรับรายการวิทยุของมาเลเซีย
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4. ปัจจัยเรองสภาพสัญญาณ

ปัจจัยเรื่องสภาพสัญญาณเป็นอีกปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเปิดรับวิทยุมาเลเซียของผู้รับ 
สารคนไทยพุทธเช้ือสายจีน เน่ืองจากสัญญาณวิทยุมาเลเซียท่ีข้ามพรมแดนเข้ามายังพ้ืนท่ีจังหวัด 
ชายแดนภาคใต้ของไทยนั้นมีความชัดเจน ประกอบยับสัญญาณวิทยุของไทยเองในพ้ืนที่ภาคใต้ 
ตอนล่างน้ันมีน้อย และมีกำลังส่งต่ําทำให้ไม่สามารถครอบคลุมพ้ืนท่ีชายแดนภาคใต้ได้ท่ัวถึง ทำ 
ให้รับสัญญาณไดใม่ชัดเจน ดังน้ันจึงเป็นอีกสาเหตุท่ีสนับสนุนให้ผู้รับสารกลุ่มน้ีเปิดรับสัญญาณ 
วิทยุจากมาเลเซีย อีกท่ังในบางครั้งคล่ืนสัญญาณวิทยุของไทยเองก็ถูกแทรกด้วยคล่ืนวิทยุของมา 
เสเชียด้วย

ดังน้ันปัจจัยในเร่ืองสภาพสัญญาณท่ีชัดเจนของคลื่นวิทยุมาเลเซีย และปัญหาของคล่ืน 
สัญญาณวิทยุของไทยที่ไม,สามารถให้บริการได้ครอบคลุมพื้นที่ชายแดนได้อย่างทั่วถึง จึงเป็น 
ปัจจัยทางด้านสภาพสัญญาณที่มีอิทธิพลต่อพถูติกรรมการเปิดรับสื่อวิทยุมาเลเซียของคนไทย 
พุทธเช้ือสายจีนกลุ่มน้ี

สื่อโทรทัศน์

ลาเหตุปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมของกลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนมีหลายประการ 
ด้วยยัน โดยปัจจัยแรกท่ีจะกล่าวถึง คือ ปัจจัยในเร่ืองรูปแบบเน้ือหารายการของโทรทัศน์มาเลเซีย 
โดยเห็นว่ารูปแบบประเภทรายการของโทรทัศน์มาเลเซียมีความหลากหลาย และมีรายการต่างๆให้ 
ผู้ซมได้เลือกเปิดรับซมมากตามความสนใจ โดยเฉพาะประเภทรายการภาพยนตร์จีนและละครจีน 
ซ่ึงเป็นประเภทรายการท่ีกลุ่มตัวอย่างเปิดรับมากท่ีสุด

"ดุ]หนัง‘จ ีน เป ็น ป ระจำช ่วง 6  โมงเย ็นถ ึง 1 ศ ุ่ม  ชอบ ด ุ]ห น ังจ ีน ของมาเลเซ ีย เพ ราะห น ังจะ  

ใหม ่ แ ล ้วก ็ส 'เ{ก ด ้วย " (นุสรา แซ่เล้า,อ้างถึงแล้ว)

‘‘จะด ุ]ช ่วง P E A R L  D R A M A  เป ็น ช ่วงท ี่ม ีรายการจากป ระเท ศ จ ีน ห มด เลย แต ่ไม ่ได ้ด ุ]ศ ุกราย  

การจะด ุแฉพ าะหน ังจ ีนท ี่เป ็นตอนๆ แบบหน ังจ ีน ,ชุด แ ล ้วก ็ด ุ]ห น ังเร ื่อ งยาวขอ งว ัน ศ ุก ร ์ช ่วงกล างค ืน "

(กนิษฐา วงศ์รุ่งโรจน์กิจ,สัมภาษณ์,27 กุมภาพันธ์2545)
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..ราย ก ารข อ งโท รท ัศ น ์ม าเลเซ ียไม ่ซ ํ้าซาก  ปีให ้เล ือกเร่)เยอะ แต ่ก ็ไม ่ค ่อยเข ้าใจภาษาจะเร ่) 

แต ่รายก ารท ี่เป ็น ภ าษ าจ ีน ท ับ ภ าษ าอ ังก ฤ ษ ...ท ี่ต ุ]อ çjจะเป ็น ห น ังจ ีน ต อน เย ็น  เร่]Vเกว ัน  แต่ก็ไม่ได้เร่]Vเก 

เร ื่องค ือถ ้าเร ื่องไหนเร ่]แล ้วสฤกก ็จะเร ่]ต ่อ’’

(จงรักษ์โลหะวิวัฒนกุล,สัมภาษณ์,26 กุมภาพันธ์2545)

กลุ่มตัวอย่างยังกล่าวถึงรูปแบบรายการของโทรทัศน์มาเลเซียอีกว่าโทรทัศน์มาเลเซียมี 
รายการท่ีนำเข้าจากต่างประเทศมาก เป็นรายการท่ีทันสมัย และมีความน่าสนใจ โดยเฉพาะราย 
การต่างๆท่ีนำเข้ามาจากประเทศจีน เช่นหนัง ละคร และรายการเพลงต่าง  ๆ ซึ่งทำให้กลุ่มตัวอย่าง 
สนใจท่ีจะเปิดรับรายการต่างๆเหล่าน้ีจากโทรทัศน์มาเลเซีย

“เขาจะป ีรายการให ้เล ือกต ุ]ม ากป ีห ลายภ าษ า แ ล ้วก ็จะป ีรายก ารจาก ต ่างป ระเท ศ เป ็น ส ่วน  

ให ญ ่ อย ่างหน ังฝร ั่ง ห น ังจ ีน  ห น ังอ ิน เด ีย  ส ารคด ีพ วก ส ัต ว ์โลก  เท ่าท ี่ต ุ]ส ่วน ให ญ ่จะเป ็น ของต ่าง  

ป ร ะ เท ศ ม า ก ก ว ่า ข อ ง ม า เล เซ ีย เอ ง  ซ ึ่งก ็ด ีเพ ราะป ีให ้เล ือ ก ...ต ุ]ท ีว ีขอ งม าเล ย ์เห ม ือ น ต ิด เค เบ ิล เล ย  

เพ ราะป ีแ ต ่ราย ก ารต ่างป ระเท ศ ท ั้งน ั้น ’’

(วิษณุ แซ่โค้ว,สัมภาษณ์,21กุมภาพันธ์2545)

นอกจากรูปแบบเนื้อหารายการที่กล่าวมาแล้วกลุ่มตัวอย่างยังกล่าวถึงการถ่ายทอดสด 
รายการประเภทกีฬาของโทรทัศน์มาเลเซียอีกด้วย โดยจะเปิดรับโทรทัศน์มาเลเซียในช่วงท่ีมีการ 
แข่งขันกีฬาต่าง  ๆ เช่น ซีเกม เอเซียนเกม โอลิมปิก หรือช่วงบอลโลก เน่ืองจากโทรทัศน์ของมาเล 
เชียจะถ่ายทอดกีฬารายการต่างๆอย่างต่อเน่ือง และขณะท่ีบางคร้ังโทรทัศน์ของไทยไม่มีการถ่าย 
ทอดกีฬาดังกล่าวให้รับซม

..ถ ้าอ ย ่างช ่วงป ีบ อ ล โล ก ก ็จะเป ีด แ ต ่ช ่อ งข อ งม าเล เซ ีย  เพ ราะว ่าเร ่]ได ้ต ่อเน ื่องด ีท ี่สำค ัญ ไม  ่

ป ีโฆ ษ ณ า ” (ดนัย มั่นอนันต์ทรัพย์,สัมภาษณ์,27 กุมภาพันธ์2545)

“ม า เล เซ ีย จ ะ ป ีก ีฬ าให ้ต ุ]เย อ ะ  อ ย ่างถ ้าป ีก ารแ ข ่งข ัน ก ีฬ าท ี่ส ำค ัญ ๆ ก ็จ ะป ีถ ่าย ท อ ด ให ้ต ุ] 

ตลอด ส ่วน ม าก จ ะเป ็น ช ่อ ง1ท ี่ถ ่าย ท อ ด ...บ างราย ก ารข อ งโท รท ัศ น ์ไท ย ไม ่ป ีด ้วย ”

(สุพจน์ แช่จิ1ว,อ้างถึงแล้ว)
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นอกจากการถ่ายทอดลดรายการกีฬาต่างๆท่ีมีให้รับชมแล้ว กลุ่มตัวอย่างท่ีช่ืนชอบกีฬายัง 
ให้ความสนใจในการเปิดรับรายการกีฬาท่ีมีในโทรทัศน์มาเลเซียด้วย ท้ังกีฬาภายในประเทศและ 
ต่างประเทศ เน่ืองจากจะมีรายการกีฬาให้รับซมมาก เกือบทุกช่อง โดยกล่าวว่าเป็นทางเลือกอีก 
ทางในการเลือกเปิดรับรายการอ่ืนนอกเหนือจากรายการท่ีมีให้ชมในโทรทัศน์ของไทย ท่ีจะมีแต่ 
รายการในลักษณะเดียวกัน

'‘ชอบ ป ีรายการก ีฬ าขอ งมาเลเซ ีย  จ ะม ีช ่วงด ึก ๆ ...บางทีไม่อยากปีของไทยเพ ราะม ีแต ่ล ะค ร  

‘นาเน ่า ไม ่สนใจป ีอป ีแล ้ว ก ็จะป ีราย ก ารก ีฬ าข อ งม าเลย ์แท น  ปีเป็นประจำ”

(กิตติชัย แช่ลี้,ลัมภาษณ์21 กุมภาพันธ์2545)

‘‘ป ีก ีฬา ล ้าเป ็น โท รท ัศน ์ม าเลเซ ียรายก ารท ี่ป ีม ีอ ย ่างเด ียวค ือ ก ีฬ า จ ะม ีให ้ป ีห ลายช ่อ งก ็แ ล ้ว  

แต ่จะเล ือกป ี ส ่วน ม าก จะป ีขอ งช ่อ ง T V  3 แล ้วก ็ช ่องใหม ่ ช ่อง 7 ม าเล เซ ีย  (NTV7)”
(คณิต วัฒนกิจถาวร,อ้างถึงแล้ว)

ปัจจัยต่อมาท่ีจะกล่าวถึงเป็นปัจจัยท่ีมีผลอย่างยงต่อปฏิกิริยาตอบสนองของกลุ่มตัวอย่าง 
คนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีมีต่อโทรทัศน์มาเลเซีย น่ันคือ ปัจจัยเร่ืองภาษา โดยประเด็นในเร่ืองของ 
ภาษาท่ีคนไทยพุทธเช้ือสายจีนกล่าวถึงคือ การท่ีมีรายการท่ีออกอากาศเป็นภาษาจีนในโทรทัศน์ 
ของมาเลเซีย เน่ืองจากมีกลุ่มตัวอย่างบางคนสามารถเข้าใจภาษาจีนได้ หรอถึงแม้จะไม่มีความ 
สามารถในการใช้ภาษาจ ีน แต่เน่ืองจากเป็นคนเช้ือสายจีนก็สนใจท่ีจะเปิดรับรายการต่างๆด้วยเหตุ 
ผลน้ีเช่นกัน

“ชอบ ป ีห น ์งจ ีน ของช ่องมาเลเซ ียเพ ราะม ีให ้ป ีมาก ท ี่ส ำค ัญ ช อ บ เพ ราะม ัน เป ็น เส ีย งใน ฟ ัล ์ม  

ฟ ังแล ้วสy ก ก ว ่าแ บ บ ท ี่ม ีเส ีย งพ าก ย ์"

(อรวรรณ แซ่เฉิน,อ้างถึงแล้ว)

“ป ีเพ ราะได ้ฟ ังภ าษ าจ ีน  เพ ราะท ีว ีข อ งม าเล ย ์จ ะม ีภ าษ าจ ีน  3  ช ่อง เล ือกป ีรายการต ่าง  

ได ้.. .ข อ งไท ย ก ็ป ีแต ่โท รท ัศน ์ไท ย ไม ่ม ีราย การไห น ท ี่เป ็น ภ าษ าจ ีน เลย  แ ล ้วราย ก ารข อ งจ ีน ก ็ม ีน ้อ ย ม ีก ็ 

แ ต ่ห น ังจ ีน ” (นลินื แช่ล้ี,อ้างถึงแล้ว)
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“จะ!และครจีนช่วงบ่ายโมงถึงบ่ายสอง สy กดีดูๆทวัน เพราะไม่รู้จะดูอะไร แล้วละครจีน

ของมาเลย์จะเป็นภาษาจีนด้วยมีท ั้งจ ีนกลาง แล ้วก ็จ ีนกวางต ุ้ง...ชอบดูเพราะว่าฟ ังออกด้วย ส■ น[ก

กว ่าด ้วย" (ม น ู เดชด ำรง,อ ้างถ ึงแล ้ว )

“ ...เป ็น ค น จ ีน ก ็อ ย าก จ ะด ูราย ก าร  อ ย าก ฟ ังภ าษ าจ ีน บ ้าง  แต่ของไท ยไม ่ม ีก ็เลยไป ค ุ]ของม า  

เลเซ ียน ทน .. .เพ ราะว ่าท ี่ม าเล ย ์จ ะม ีค น จ ีน อ y เยอะ ว ิท ๆ โท รท ัศ น ์ก ็จ ะม ีภ าษ าจ ีน ให ้ด ูให ้ฟ ังด ้วย  แล้ว 

ท างน ีพ อท ี่จะร ับ ได ้บ ้างก ็จะค ุ]...ส ่วน ม าก จะค ุ]ข ่าวแล ้วก ็พ วก ห น ังจ ีน ต อน เย ็น ๆ ”

(จงรักษ์โลหะวิว่ฒนกุล,อ้างถึงแล้ว)

จะเห็นได้ว่ากลุ่มตัวอย่างพอใจกับการเปิดรับรายการที่ออกอากาศเป็นภาษาจีน โดย 
เฉพาะรายการภาพยนตร์จีนและละครจีนที่นำเข้าจากประเทศจีน ที่จะออกอากาศเป็นเสียงใน 
ฟิล์ม ไม่พากย์ ซ่ึงเป็นสาเหตุในการเลือกท่ีจะเปิดรับภาพยนตร์จีนและละครจีนทางโทรทัศน์ของมา 
เลเชียมากกว่าภาพยนตร์จีนและละครจีนท่ีมีในโทรทัศน์ของไทย

สาเหตุปัจจัยประการต่อมา คือ โฆษณา เนื่องจากโทรทัศน์มาเลเซียมีโฆษณาในปริมาณท่ี 
น้อยเมื่อเทียบกับโทรทัศน์ของไทย ทำให้สามารถติดตามรับซมรายการต่างๆได้อย่างต่อเน่ืองโดย 
ไม'มีโฆษณามาคั่นจังหวะ โดยเฉพาะในช่วงท่ีมีการถ่ายทอดสดกีฬา หรือการรับชมรายการอ่ืน  ๆ
เช่น ภาพยนตร์ ด้วยเช่นกัน

“ค ุ]โท รท ัศ น ์ม าเล เซ ีย เพ ราะว ่าม ีโฆ ษ ณ าน ้อ ยด ี ไม ่เหม ือนของไทย บ างท ีม ีม าก จ น รำค าญ  

อย ่างเวล าค ุ]ถ ่าย ท อ ด ส ด ก ีฬ าจะม ีโฆ ษ ณ าบ ่อ ย ม าก  บางท ีค ุ]เกมไม ่ร ู้เร ื่อง’’

(ปราณี ลิ้มสวัสด,สัมภาษณ์,27 กุมภาพันธ์2545)

“ชอบ ค ุ]ถ ่ายทอดสดก ีฬ าจากมาเลเซ ีย  เพ ราะม ีโฆ ษ ณ าน ้อ ย  ค ุ]ได ้ต ล อ ด ไม ่ม ีโฆ ษ ณ าม าข ัด

จ ัง ห ว ะ "

(วิชิต แช่อึ๊'ง,ล์มภาษณ์,/กุมภาพันธ์2545)

"ด ูหน ังฝร ั่งก ับหน ัง'จ ีนของมาเลย ์เป ็นประจำ เพ ราะว ่าม ีให ้เล ือ ก ด ูม าก  แล ้วก ็โท รท ัศน ์ม า  

เล ยม ีโฆ ษ ณ าน ้อ ย ด ้วย  เวล าด ูห น ังจะด ูได ้ต ่อ เน ื่อ งด ี ก ็เล ย ช อ บ ด ูจ าก ม าเล ย ์ม าก ก ว ่า ”

(อรวรรณ แช่เฉิน,อ้างถึงแล้ว)
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ปัจจัยประการต่อมาท่ีมีผลต่อพโ]ติกรรมการเปิดรับล่ือโทรทัศน์ของคนไทยพุทธเช้ือสายจีน 
กลุ่มน้ี เป็นปัจจัยท่ีมาจากความต้องการข้อมูลข่าวสารของตัวผู้รับสารเอง โดยคนไทยพุทธเช้ือสาย 
จีนในกลุ่มนี้กล1าวว่าที่เปิดรับโทรทัศน์มาเลเซียเพราะต้องการทราบข่าวสารและติดตามความ 
เคล่ือนไหวในด้านต่างๆของประเทศมาเลเซีย เน่ืองจากมีการติดต่อค้าขายกับประเทศมาเลเซียอยู่ 
สมาเสมอ จีงมีความจำเป็นต้องติดตามข่าว และความเคล่ือนไหวต่างๆเพ่ือประโยชน์ทางด้าน 
ธุรกิจค้าขาย

"ส ่วน ม าก จ ะ ^ข ่าว เป ็น ภ า ษ าจ ีน ...จ ะได ้ร ู้ข ่าวส ารบ ้าน เม ือ งข อ งเข าเพ ราะ ว ่า เราต ้อ งท ำก าร  

ค ้า ก ับ เข า ก ็ต ้อ ง ร ู้บ ้า ง ว ่า เป ็น ย ัง ไ ง . . . ก ็ไม ่ใช ่แค ่ข ่าวของมาเลเซ ีย เท ่าน ั้น เป ็น ข ่าวท ั่ว โลก  เป ็น สถาน  

ก ารณ ์ท ั่ว โล ก เพ ราะข ่าวข อ งม าเล เซ ีย จ ะก ว ้างก ว ่าข อ งไท ย "

(ธนรัชต์ เหลืองสิริอนันต์,อ้างถึงแล้ว)

ตังนันจากท่ีกล่าวถึงสาเหตุปัจจัยท่ีมีผลต่อปฏิกิริยาการต้ังใจเปิดรับโทรทัศน์มาเลเซียของ 
กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายจีนสามารถสรุปเป็นปัจจัยต่างๆได้ตังน้ี

1. ปัจจัยในเรองรูปแบบเน้ือหารายการโทรทัศน์

สำหรับปัจจัยเรื่องลักษณะรูปแบบรายการท่ีมีผลต่อพฦติกรรมการเปิดรับโทรทัศน์ของคน 
ไทยพุทธเช้ือลายจีน คือ การท่ีโทรทัศน์มาเลเซียมีรูปแบบรายการท่ีหลากหลาย และยังมีลัดส่วน 
ของรายการต่างๆท่ีนำเข้าจากต่างประเทศ เช่น อเมริกา จีน อินเดีย ญี่ป่น มากทำให้สามารถเลือก 
รับซมรายการต่างๆจากประเทศต่างได้ตามความต้องการ โดยเฉพาะรายการที่นำเข้ามาจาก 
ประเทศจีน เช่นละครจีน ภาพยนตร์จีน ซ่ึงเป็นรายการท่ีผู้รับสารกลุ่มน้ีสนใจเปิดรับมากท่ีสุด

นอกจากความหลากหลายของรายการ และการมีรายการท่ีนำเข้าจากต่างประเทศมากจะ 
เป็นปัจจัยในด้านรูปแบบเน้ือหารายการท่ีผู้รับสารคนไทยพุทธเช้ือสายจีนให้ความสนใจแล้ว การ 
ถ่ายทอดสดกีฬาของโทรทัศน์มาเลเซียก็เป็นส่ิงหน่ึงท่ีผู้รับสารให้ความสนใจ เน่ืองจากโทรทัศน์มา 
เลเชียจะถ่ายทอดการแข่งขันกีฬาสำคัญต่างๆเช่น โอลิมปิก เอเช่ียนเกม หริอบอลโลกอย่างต่อ 
เน่ือง ทำให้ผู้ท่ีช่ืนชอบกีฬาสามารถรับชมได้
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2. ปัจจัยเร่ืองภาษา

ปัจจัยที่มีอิทธิพลอย่างยิ่งต่อปฏิกิริยาตอบสนองของผู้รับสารคนไทยพุทธเชื้อสายจีนต่อ 
โทรทัศน์มาเลเซีย คือ ปัจจัยในเร่ืองภาษา โดยประเด็นท่ีกล่าวถึง คือ การมีภาษาจีนออกอากาศ 
ทางโทรทัศน์มาเลเซีย ซึงเป็นสาเหตุสำคัญท่ีทำให้คนไทยพุทธเช้ือสายจีนเปิดรับรายการโทรทัศน์ 
มาเลเซีย เน่ืองจากผู้รับสารในกลุ่มน้ีมีความสามารถในการเข้าใจภาษาจีน และพอใจในการรับซม 
รายการต่างๆเป็นภาษาจีนโดยเฉพาะรายการท่ีนำเข้าจากประเทศจีน เซ่น ละครจีน ภาพยนตร์จีน 
หรอแม้แต่รายการท่ีผลิตในประเทศมาเลเซียเองแต่เป็นรายการที่ผลิตเพ่ือผู้รับสารเชื้อสายจีนใน 
ประเทศมาเลเซีย เซ่น ข่าวภาษาจีน ก็เป็นประเภทรายการที่ผู้รับสารกลุ่มน้ีเปิดรับเน่ืองจาก 
ต้องการรับฟังภาษาจีน และเน่ืองจากสามารถเข้าใจภาษาจีนซ่ึงเป็นภาษาท่ีผูกพันอยู่กับเช้ือสาย 
ของตนน่ันเอง

3. ปัจจัยเร่ืองโฆษณา

เน่ืองจากโทรทัศน์มาเลเซียมีโฆษณาในปริมาณท่ีน้อยเม่ือเทียบกับโฆษณาในโทรทัศน์ของ 
ไทย ซึ่งจากการท่ีมีโฆษณาน้อยทำให้ผู้รับสารลามารถรับชมรายการต่างๆท่ีสนใจได้อย่างต่อเน่ือง 
โดยไม,มีรายการโฆษณามาคั่นจังหวะบ่อยครั้ง โดยเฉพาะเม่ือรับชมการถ่ายทอดสดกีฬาต่างๆ 
หริอการรับชมภาพยนตร์ก็สามารถรับซมได้อย่างต่อเน่ือง 4

4. ปัจจัยเร่ืองความต้องการของผู้รับสาร

ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความต้องการของผู้รับสารคนไทยพุทธเชื้อสายเชื้อสายจีนที1มีความ 
สัมพันธ์กับพฤติกรรมเปิดรับโทรทัศน์มาเลเซีย คือ คนไทยพุทธเช้ือสายจีนต้องการข้อมูลข่าวสาร 
ความเคล่ือนไหวในด้านต่างๆของประเทศมาเลเซีย เน่ืองจากเป็นประเทศเพ่ือนบ้านท่ีมีการติดต่อ 
ค้าขายมาโดยตลอด จีงมีความจำเป็นท่ีจะต้องติดตามความเคล่ือนไหวในด้านต่างๆของประเทศ 
มาเลเซียเพ่ือผลประโยชน์ทางด้านธุรกิจค้าขาย ดังน่ันจากความต้องการของผู้รับสารในประเด็นดัง 
กล่าวจึงสนใจท่ีจะเปิดรับรายการต่างๆจากประเทศมาเลเซีย โดยเฉพาะรายการข่าว เพ่ือจะได้รับ 
ทราบข้อมูลต่างๆตามที'ต้องการ
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5.3 คนไทยพ ุทธเช ื้อสายไทย

5.3.1 การเป ีด ร ับส ื่อ ว ิทย ุ-โท ?ท ัศน ์ม าเล เซ ีย

ในการศึกษาวิจัยเรื่องการเปิดรับส่ือวิทยุ-โทรทัศน์จากประเทศมาเลเซียของผู้รับสารตาม 
แนวชายแดนไทย เป็นการศึกษาถึงแบบแผนพโ]ติกรรมในการเปิดรับรวมถึงสาเหตุปัจจัยท่ีมีผลต่อ 
พฤติกรรมการเปิดรับส่ือวิทยุและโทรทัศน์จากประเทศมาเลเซีย ผู้วิจัยได้กำหนดประชากรท่ีใช้ใน 
การศึกษาเป็นคนไทยพุทธเช้ือสายไทยจำนวน 75 คน โดยมีคุณลักษณะของประชากรท่ีสำคัญดัง 
น้ี

ประชากรคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ีใช้ในการศึกษา จำนวน 75 คน เป็นเพศชายมากกว่า 
เพศหญิง คือ มีเพศชายจำนวน 43 คน และมีเพศหญิงจำนวน 32 คน ประชากรส่วนใหญ่ มีอายุ 
ในช่วง41-50 ปีมากท่ีสุด จำนวน 26 คน รองลงมามีอายุ 31-40 ปี จำนวน 24 คน มีอายุ 21-30 
จำนวน 12 คน มีอายุ 51-60 ปี จำนวน 7 คน มีอายุ 60 ปีช้ืนไป จำนวน 3 คน และต่ําก'ว่า 20 ปี 
จำนวน 3 คน เช่นกัน

ประชากรคนไทยพุทธเช้ือลายไทยท่ีใช้ในการศึกษา จำนวน 75 คน มีระดับการศึกษาช้ัน 
ปริญญาตรมากท่ีสุด จำนวน 24 คน รองลงมาคือระดับช้ันมัธยมศึกษา จำนวน 20 คน ระดับช้ัน 
ประถมศึกษา จำนวน 17 คน ระดับช้ันปวช . ,ปวส . ,อนุปริญญา จำนวน 13 คน และระดับสูงกว่า 
ปริญญาตริ จำนวน 1 คน ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาส่วนใหญ่ประกอบอาชีพค้าขาย/กิจการส่วน 
ตัวมากท่ีสุด จำนวน 24 คน รองลงมา คือ อาชีพข้าราชการ จำนวน 15 คน อาชีพพนักงานบริษัท 
เอกชน จำนวน 13 คน อาชีพรับจ้างจำนวน 12 คน อาชีพเกษตรกร/ประมงจำนวน 5 คน อาชีพ 
นักเริยน/นิสิต/นักศึกษา จำนวน 3 คน และอาชีพแม่บ้าน(ไม่ได้ประกอบอาชีพ) จำนวน 3 คน

ในการวิจัยเชิงสำรวจซึ่งใช้แบบลัมภาษณ์น้ัน ในช้ันต้นแบบสัมภาษณ์จะถูกออกแบบมา 
เพ่ือให้ทราบว่า ผ ู้ร ับ ส า ร ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม เป ็ด ร ับ ห ร อ ไ ม ่เป ็ด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุแ ล ะ โท ร ท ัศ น ์จ า ก ป ร ะ เท ศ  

ม า เล เซ ีย  ซ่ึงสามารถแสดงได้ดังตารางน้ี
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ตารางที่ 34 แสดงพฤติกรรมการเปิดรับและไมใปีดรับของกลุ่มติ'ว,อย่างคนไทยพุทธเชื้อสายไทย

พฤต ิกรรมการเป ิดร ับ

จำนวน %

เปิดรับ 43 57 .3

ไม ่เป ิดร ับ 32 42 .7

รวม 75 100 .0

N = 75

จากตารางแสดงพฤติกรรมการเปิดรับและไม่เปิดรับส่ือวิทยุ-โทรทัศน์จากประเทศมาเลเซีย 
ของผู้รับสารคนไทยพุทธเช้ือสายไทยได้ดังน้ี คือ กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายไทย จำนวน 75 
คน มีพฤติกรรมเปิดรับส่ือวิทยุและโทรทัศน์จากประเทศมาเลเซียจำนวน 43 คน คิดเป็น 57.3% 
ของกลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายไทย และมีพฤติกรรมไม่เปิดรับ จำนวน 32 คน คิดเป็น 
42.7% ของกลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายไทย

คนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ีมีพฤติกร?มไม่เปิดรับส่ือวิทยุและโทรทัศน์จากประเทศมาเลเซีย

ลำหรบกลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายไทยจำนวน 32 คน ท่ีมีพฤติกรรมไม่เปิดรับส่ือ 
วิทยุและโทรทัศน์จากประเทศมาเลเซีย ได้ระบุถึงสาเหตุปัจจัยที่ไม่เปิดรับสื่อวิทยุ-โทรทัศน์จาก 
ประเทศมาเลเซีย ซึ่งจากคำตอบทั้งหมดในแบบสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างทั้ง 32 คนได้ระบุถึงสาเหตุ 
ปัจจัยท่ีก่อให้เกิดพฤติกรรมไม่เปิดรับส่ือวิทยุและโทรทัศน์มาเลเซียไว้ 3 ปัจจัยด้วยกัน คือ

1. เพราะไม่เข้าใจภาษาท่ีออกอากาศทางส่ือวิทยุ-โทรทัศน์จากประเทศมาเลเซีย
2. เพราะรบสัญญาณส่ือวิทยุ-โทรทัศน์จากประเทศมาเลเซียได้ไม่ซัดเจน
3. เพราะไม่ทราบว่าในภูมิลำเนาท่ีอาศัยอยู่สามารถเปิดรับส่ือวิทยุ-โทรทัศน์มาเลเซียได้

ซ่ึงจากสาเหตุท้ัง 3 ปัจจัยสามารถแบ่งจำนวนผู้รับสารในแต่ละปัจจัยได้ดังตารางน้ี



ตารางที่ 35 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์สาเหตุการ'โม่เปิดรับสื่อจากประเทศมาเลเซียของกลุ่มตัว 
อย่างคนไทยพุทธเข้อสายไทยที่ไม,เปิดรับสื่อจากมาเสเซัย
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สาเหต ุท ี่ไม ่เป ิดร ับ

จำนวน %

ไม ่เข ้าใจภาษา 24 75

ร ับส ัญ ญ าณ ได ้ไม ,ซ ัดเจน 3 9 .4

ไม,ทราบว ่าสามารถเป ิดร ับ ได ้ 5 15 .6

รวม 32 100 .0%

N = 3 2

ดังน้ันจากตารางแสดงให้เห็นว่า ในกลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ีมีพฤติกรรมไม่ 
เปิดรับส่ือจากประเทศมาเลเซีย จำนวน 32 คน ได้ระบุถึงปัจจัยท่ีเป็นสาเหตุให้เกิดพฤติกรรมไม่ 
เปิดรับส่ือวิทยุและโทรทัศน์จากมาเลเซียไว้ 3 ประเด็นด้วยกัน คือ

1. ไม ่เข ้า ใจภ าษ าท ี่อ อกอากาศท างว ิทย ุและโท รท ัศน ์ม าเล เซ ีย  เป็นจำนวน 24 คน 
คิดเป็น 75% ของคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ีไม่เปิดรับส่ือวิทยุและโทรทัศน์มาเลเซีย

2. ร ับ ส ัญ ญ าณ ว ิทย ุและโทรท ัศน ์จากป ระเท ศม าเล เซ ีย ได ้ไม ่ช ัด เจน  เป็นจำนวน 3 
คน คิดเป็น 9.4% ของคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ีไม่เปิดรับส่ือวิทยุและโทรทัศน์มาเล 
เชีย

3. ไม,ท ร าบ ว ่า ใน ภ ูม ิล ำ เน าท ี่อ าศ ัย อ ย ู่ส าม ารถ ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ได ้

จำนวน 5 คน คิดเป็น 15.6% ของคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ีไม่เปิดรับส่ือวิทยุและโทร 
ทัศน์มาเลเซีย

น่ันคือกลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายไทยส่วนใหญ่ ร้อยละ 75 มีพฤติกรรมไม่เปิดรับส่ือ 
วิทยุและโทรทัศน์จากประเทศมาเลเซีย เน่ืองจากไม่เข้าใจภาษาท่ีออกอากาศทางส่ือวิทยุและโทร 
ทัศน์มาเลเซีย การที่ไม่เข้าใจภาษาที่ออกอากาศทางสื่อวิทยุและโทรทัศน์มาเลเซียเป็นสาเหต ุ
สำคัญ ท่ีทำให้กลุ่มตัวอย่างปฏิเสธท่ีจะเปิดรับหรอแม้แต่พยายามท่ีจะเปิดรับส่ือจากประเทศมาเล 
เชีย เน่ืองจากเห็นว่าไม่มีประโยชน์เพราะไม่สามารถเข้าใจถึงเน้ือหาต่างๆได้ โดยเฉพาะอย่างย่ิง 
ส่ือวิทยุ ทำให้กลุ่มตัวอย่างเลือกท่ีจะไม่เปิดรับและหันมาสนใจเปิดรับส่ือของไทยเพียงอย่างเดียว
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เท ่าน ั้น  อ ีก ท ั้งก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า งม ิได ้ให ้ค วาม ส น ใจ ส ื่อ ว ิท ย ุแ ล ะโท รท ัศ น ข อ งม า เล เซ ีย  ด ังน ัน ถ ึงแม ้จะ  

ท ราบ ว ่าล าม ารถ เป ิด ร ับ ราย ก ารว ิท ย ุและโท รท ัศ น ์จาก ม าเล เซ ีย ได ้ก ็ต าม  แต ่ก ็ม ิได ้ส น ใจท ี่จะ เป ิด ร ับ

ส ่วน ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างอ ีก ร ้อย ล ะ 15.6 ระบ ุว ่า ไม ่เป ิด ร ับ เน ื่อ งจาก ไม ่ท ราบ ว ่าใน พ ื้น ท ี่ท ี่อ าศ ัย อย ู่ 
ล า ม า รถ ร ับ รา ย ก า รจ า ก ป ระ เท ศ ม า เล เซ ีย ได ้ อาจม ีล า เห ต ุม าจาก ก ล ุ่ม ต ัวอย ่างม ิได ้ให ้ค วาม ส น ใจ  

ส ื่อ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์ข อ ง ม า เล เซ ีย เป ็น ท ุน เด ิม  อ ีก ท ั้งม ีค วาม ค ิด เก ี่ย วก ับ ส ื่อ ขอ งม าเล เซ ีย ว ่า เป ็น ส ื่อ ท ี่ 

เก ี่ยวก ับ ศ าส น าอ ิส ลาม  แล ะอ อกอากาศ เป ็น ภ าษ าม าเล เซ ีย  ซ ึ่งก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างอาจไม ่ส าม ารถ เข ้าใจ  

ได ้ จ ึง ไม ่ส น ใจท ี่จะ เป ิด ร ับ  แล ะอ าจ เน ื่อ งจาก ใน บ ร ิเวณ ท ี่อ ย ู่อ าศ ัย ขอ งก ล ุ่ม ต ัวอย ่างอาจอย ู่ใน ท ำเล  

ท ี่ไม ,ส า ม า รถ ร ับ ส ัญ ญ า ณ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์จ า ก ป ระ เท ศ ม า เล เซ ีย ได ้ เน ื่อ งจาก ม ีภ ูม ิป ระ เท ศ ท ี่ไม ่เอ ื้อ  

อำนวย เช ่น  พ ื้น ท ี่เป ็น แ อ ่ง  ห ร ิอ ม ีภ ูเขาก ั้น ส ัญ ญ าณ  จ ึงท ำให ้ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างไม ่ท ราบ ถ ึงค ล ื่น ส ัญ ญ าณ  

ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์จ าก ม าเล เซ ีย  ใน ขณ ะท ี่ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย อ ีก ร ้อ ย ล ะ  9.4 กล ่าวถ ึง 

สา เห ต ุใน ก ารไม ่เป ิด ร ับ ว ่า เพ ราะร ับ ส ัญ ญ าณ ว ิท ย ุแล ะโท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ได ้ไม ,ช ัด เจ น  จ ึงไม ่สน ใจท ี่ 

จะเป ิด ร ับ

ค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุและส ื่อ โท รท ัศ น ์จาก ป ระ เท ศ ม าเล เซ ีย

สำห ร ับ ก ล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ยพ ุท ธ เช ื้อ สาย ไท ย จำน วน  43 คน  ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุ 

และส ื่อ โท รท ัศ น ์จากป ระเท ศ ม าเล เซ ีย  ผ ู้ว ิจ ัย ย ัง ได ้ออก แ บ บ ล อบ ถ าม เพ ื่อจำแ น ก พ ฤ ต ิก รรม ก ารเป ิด  

ร ับ ขอ งผ ู้ร ับ ส ารต าม ช น ิด ขอ งส ื่อ ด ้วย  ซ ึ่งสาม ารถ แบ ่งออ ก เป ็น  1 .ผ ู้ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ เฉ พ าะส ื่อ  

ว ิท ย ุ 2. ผ ู้ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ เฉ พ าะส ื่อ โท รท ัศ น ์ และ 3. ผ ู้ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ท ั้งส ื่อ ว ิท ย ุและส ื่อ  

โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  ด ังน ี้

ตารางที่ 36 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์การเลือกเปิดรับสื่อประเภทต่าง ๆของกลุ่มต้วอย่างคนไทย 
พุทธเชื้อสายไทย

ประ๓ ทสึ่อที่เป ิดร้บ

จำนวน %

วิทย ุ 4 9.3

โทรท ัศน ์ 18 41 .9

ท ั้งว ิทย ุและโทรท ัศน ์ 2 1 48 .8

รวม 43 1 0 0 . 0

N = 4 3
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จ าก ต ารางแ ส ด งถ ึงก ล ุ่ม ค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุแ ล ะโท รท ัศ น ์ 

จากป ระเท ศ ม าเล เซ ียจำน วน  43 คน  โด ย ใน จำน วน น ี้ม ีผ ู้ท ี่ระบ ุว ่า เป ิด ร ับ เฉ พ าะส ื่อ ว ิท ย ุจำน วน  4 
คน ค ิดเป ็น 9 .3%  ขอ งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อส าย ไท ย ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุ-โท รท ัศ น ์จาก ป ระเท ศ  

มาเลเซ ีย ระบ ุว ่า เป ิด ร ับ เฉ พ าะส ื่อ โท รท ัศ น ์จำน วน  18 คน ค ิด เป ็น 41.9%  ขอ งค น ไท ย พ ุท ธเช ื้อสาย  
ไท ย ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อ จาก ป ระ เท ศ ม าเล เซ ีย  และผ ู้ร ับ สารท ี่ระบ ุว ่า เป ิด ร ับ ท ั้งส ื่อว ิท ย ุและส ื่อ  

โทรท ัศน ์จำนวน  21 คน ค ิด เป ็น  48.8%  ขอ งค น ไท ย พ ุท ธเช ื้อสาย ไท ย ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อ จาก  
ป ระ เท ศ ม าเล เซ ีย

ด ังน ั้น ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุแ ล ะโท รท ัศ น ์จ าก  

ป ระเท ศ ม าเล เซ ียจำน วน  43 คน ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อจาก ป ระ เท ศ ม าเล เซ ีย โด ย ระบ ุว ่า เป ิด ร ับ ท ั้ง  

ส ื่อ ว ิทย ุแล ะโทรท ัศน ์มากท ี่ส ุด  รอ งล งม าระบ ุว ่า เป ิด ร ับ เฉ พ าะส ื่อ โท รท ัศ น ์ และระบ ุว ่า เป ิด ร ับ เฉพ าะ 

ส ื่อ ว ิท ย ุเพ ีย ง ส ื่อ เด ีย ว น ้อ ย ท ี่ส ุด  ท ั้งน ี้อ าจ เป ็น เพ ราะ ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า งส ่วน ให ญ ่ไม ่เข ้า ใจ ภ าษ าท ี่อ อ ก  

อาก าศ ท างส ื่อ ว ิท ย ุซ ึ่ง เป ็น ภ าษ าท ี่ไม ่ค ุ้น เค ย แ ล ะไม ่ได ีใข ้ใน ช ีว ิต ป ระจำว ัน

จ าก น ั้น ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย พ ุท ธเช ื้อสาย ไท ย ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุและโท รท ัศน ์จาก  

ป ระเทศมาเล เซ ียท ั้ง  43 คน ย ังได ้ถ ูก ก ำห น ด ให ้ระบ ุพ ฤ ต ิก รรม ใน ก ารเป ิด ร ับ ว ่าม ีพ ฤ ต ิก รรม  ตั้งใจ 
เป ีดร ับ หรือ ไม ่ต ั้งใจเป ็ดร ับ  โด ยแบ ่งตาม ชน ิด ของส ื่อ ได ้แก ่ ส ื่อว ิทย ุ และ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ ท ั้งน ี้เพ ื่อ  

จำแน กกล ุ่ม เป ้าห ม าย ท ี่แท ้จ ร ิงท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ จาก ม าเล เซ ีย  ด ังน ั้น จาก แบ บ ส ัม ภ าษ ณ ์จ ึงสาม ารถ  

จำแน กก ล ุ่ม ป ระช าก รอ อ ก ได ้เป ็น  4 กล ุ่ม

ส ื่อว ิทย ุ

1. ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ไม ่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย

2 . กล ุ่ม ต ัวอ ย ่างท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย

ส ื่อ โท รท ัศ น ์

3 . ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ไม ่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย
4 . ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างท ีม พ ฤ ต ิก รรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย
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ส่ือวิทยุ

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส า ย ไท ย ท ี่ม ีพ ย ุต ิก ร ร ม เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุแ ล ะ โท ร ท ัศ น ์จ า ก  
ป ระ เท ศ ม าเล เซ ีย จ ำน วน  43 คน ล าม ารถแบ ่งได ้เป ็น  ผ ู้ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย ท ั้ง  

หมด จ ำน วน  26 คน  โด ย ใน จ ำน วน น ี้ได ้แบ ่งออก เป ็น  ผ ู้ร ับสารท ี่ม ีพฤต ิกรรมไม ่ต ั้งใจเป ีดร ับส ื่อ  
ว ิทย ุมาเลเซ ีย  และ ผ ู้ร ับสารท ี่ม ีพฤต ิกรรมต ั้งใจเป ีดร ับส ื่อว ิทย ุมาเลเซ ีย  ด ังน ี้

ตารางที่ 37 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์พฤติกรรมตงใจAม'ตั้งใจเปีดรับวิทยุมาเลเวิยของกลุ่มต้ว
อย่างคนไทยพุทธเชื้อสายไทยที่เปิดรับวิทยุมาเลเซ็ย

การเปิดรับวิทยุ

จำนวน %

ตั้งใจ 7 28

ไม่ต ั้งใจ 18 72

รวม 25 1 0 0

N = 2 5

จ า ก ต า รา ง แ ส ด ง ให ้เห ็น ว ่า ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส า ย ไท ย ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม เป ิด ร ับ ส ื่อ  

ว ิท ย ุม า เล เซ ีย จ ำน วน  25 คน  ลาม ารถแบ ่งเป ็น  ก ล ุ่ม ต ัวอย ่างท ี่ม ีพ ย ุต ิก รรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เล  
เช ียจำนวน 7 คน  ค ิด เป ็น  28%  ขอ งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อส าย ไท ย ท ี่เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย  และกล ุ่มต ัว 

อ ย ่างท ี่ม ีพ ย ุต ิก รรม ไม ่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย จำน วน  18 คน ค ิด เป ็น  72%  ขอ งค น ไท ย พ ุท ธ  

เช ื้อลาย ไท ย ท ี่เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย

กล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย จำน วน  18 คน ท ี่ม ีพ ย ุต ิก รรม ไม ่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุ 

มาเลเซ ีย  ห าก แต ่ม ีเห ต ุผ ล ใน ก ารร ับ ฟ ัง เพ ราะ  เบ ื่อ โฆ ษ ณ าท ี่ม ีม าก ใน ว ิท ย ุขอ งไท ย  ท ัน ม าฟ ังของม า 

เล เช ีย เพ ื่อห ล ีก เส ื่ย งการฟ ังโฆ ษ ณ าของไท ย  เบ ื่อ ท ี่น ัก จ ัด ราย ก ารว ิท ย ุของไท ย พ ูด ม าก  ทำให ้เบ ื่อ

เลยลองเป ล ี่ยน ม าฟ ังขอ งม าเล เซ ียแท น  แล ะบ างค ร ั้งจ ัญ ญ าณ ว ิท ย ุของม าเล เซ ีย จะช ัด เจน ม าก  บาง 

ท ีช ัด ม าก กว ่าของไท ย บ างค ล ื่น ก ็เล ย ฟ ัง  แต ่ก ็ฟ ังได ้ไม ่น าน เน ื่อ งจาก ไม ่เข ้า ใจภ าษ า ท ี่ฟ ังส ่วน ให ญ ่ 
แล ้วจะเป ็นรายการเพ ลง ค ือ ถ ้าห ม ุน ไป ค ล ื่น ม า เล เซ ีย แล ้ว เจอ ราย ก ารเพ ล งก ็จะห ย ุด ฟ ัง  ท ั้งห ม ด เป ็น  

ลาเห ต ุท ี่ก ล ุ่ม ต ัวอย ่างส ่วน ม าก เป ิด ฟ ังว ิท ย ุม า เล เซ ีย  ซ ึ่ง ไม ่ได ้ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ อ ย ่า งจร ังจ ัง
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ค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย ท ี่ม ีพ โ]ต ิก รรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม าเล เซ ีย

ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย จำน วน  7 คน

ใน ก ารศ ึก ษ า ว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้ผ ู้ว ิจ ัย ย ัง ได ้พ ิจ า รณ าถ ึงค วาม ส าม า รถ ใน ก ารเข ้า ใจ ภ าษ า ข อ งก ล ุ่ม  

ต ัวอ ย ่า งด ้ว ย  ท ั้งน ี้เพ ื่อ ด ูค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ขอ งค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจภ าษ าแต ่ล ะภ าษ าแล ะพ ฤ ต ิ 

กรรม ใน ก ารเป ิด ร ับ ส ื่อ ของก ล ุ่ม ต ัวอย ่าง  โด ย ได ้แ ส ด งค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจภ าษ าขอ งก ล ุ่ม ต ัว  

อย ่างค น ไท ย พ ุท ธเช ื้อส าย ไท ย จำน วน  7 คน  ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย  ด ังน ี้

ตารางท่ี 38 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ความสามารถในการเข้าใจภาษามาเลเซียของกลุ่มติ''วอย่าง 
คน'ไทยพุทธเซีอสาย'ไทยท่ีตง'ใจเปีดรับส่ือ'วิทยุมาเลเซีย

ภาษามาเลเซ ีย

จำนวน %

เข้าใจ 2 28.6

ไม่เข้าใจ 5 71.4

รวม 7 1 0 0

N  =  7

จ า ก ต า รา ง แ ส ด ง ให ้เห ็น ว ่า ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส า ย ไท ย ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ว ิท ย ุม า เล  

เช ียจำนวน 7 คน  ม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจภ าษ าม าเล เซ ีย จำน วน  2 คน  ค ิด เป ็น  28.6%  ของ 

ค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย
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ตารางที่ 39 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ความสามารถในการเข้าใจภาษาจีนของกลุ่มต์วอย่างคนไทย 
พุทธเข้อสายไทยที่ตื้งใจเปีดรับสื่อวิทยุมาเลเรํเย

ภาษาจ ีน

จำนวน %

เข้าใจ

ไม่เข้าใจ 7 1 0 0

รวม 7 1 0 0

N = 7

จ า ก ต า รา งแ ส ด งให ้เห ็น ว ่า ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส า ย ไท ย ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ว ิท ย ุม า เล  

เชีย จำน วน  7 คน  ไม,ม ีผ ู้ท ี่ม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจภ าษ าจ ีน เลย

ตารางที่ 40 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ความสามารถในการเข้าใจภาษาอํงกฤษของกลุ่ม[รัวอย่างคน 
ไทยพุทธเข้อสายไทยที่ตื้งใจเปีดรับสื่อวิทยุมาเลเข้ย

ภาษาอ ังกฤษ

จำนวน %

เข้าใจ 6 85.7

ไม่เข้าใจ 1 14.3

รวม 7 1 0 0

N = 7

จ า ก ต า รา ง แ ส ด ง ให ้เห ็น ว ่า ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส า ย ไท ย ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ว ิท ย ุม า เส  

เชีย จ ำน วน  7 คน  ม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจภ าษ าอ ังก ฤ ษ  จำน วน  6 คน  ค ิด เป ็น  85.7%  ของคน  

ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย

ด ังน ั้น จาก ต ารางท ี่ 38-40 แสดงลามารถสร ุป ได ้ว ่า  กล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย ท ี่ 
ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย  จำน วน  7 คน  ม ีความ ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจภ าษ าอ ังก ฤ ษ
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มากท่ีสุด คิดเป็น 85.7% ของคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ีต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย รองลงมาคือ 
ภาษามาเลเซีย คิดเป็น 28.6% และไม่มีผู้เข้าใจภาษาจีนเลย

โดยการศึกษาวิจัยคร้ังน้ีได้ทำการศึกษาถึงแบบแผนพฤติกรรมในการเปิดรับสื่อวิทยุมาเล 
เชีย จำแนกเป็น 1 .ความถ่ีและเวลาท่ีใซในการเปิดรับส่ือวิทยุ 2.การเปิดรับช่องสถานีและประเภท 
รายการวิทยุ ดังต่อไปน้ี

1. ความถ่ีและจำนวนเวลาท่ีใชในการเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย

1.1 ความถี่ในการเปิดรับสื่อวิทยุมาเลเซีย

กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุจากประเทศมาเล 
เชีย จำนวน 7คน มีความถ่ีในการเปิดรับวิทยุมาเลเซียต่อสัปดาห์ ดังน้ี

ตารางท่ี 41 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ความถ่ีในการเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซียของกลุ่ม[รัวอย่างคน 
ไทยพุทธเซีอสายไทยท่ีตงใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย

ความถี่ในการเป ิดรับวิทยุ

จำนวน %

เป็นประจำ 2 28.6

บ่อยครั้ง 4 57.1

นานๆครั้ง 1 14.3

รวม 7 1 0 0 . 0

* ค วา ม ถ ี่ใน ก า ร เป ิด ร ับ ว ิท ย ุต ่อ ส ัป ด า ห ์ 

N = 7

จากตารางแสดงให้เห็นความถี่ในการเปิดรับสื่อวิทยุต่อสัปดาห์ของกลุ่มตัวอย่างคนไทย 
พุทธเช้ือสายไทยท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุจากประเทศมาเลเซียจำนวน 7 คน โดยใน 
จำนวนน้ีมีผู้ระบุว่าเปิดรับวิทยุมาเลเซียบ่อยคร้ังมากท่ีสุด คือ จำนวน 4 คน คิดเป็น 57.1% ของ
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คนไทยพุทธเชื้อลายไทยที่ตั้งใจเปิดรับวิทยุมาเลเซีย รองลงมาระบุว่าเปิดรับวิทยุมาเลเซียเป็น 
ประจำ จำนวน 2 คน และเปิดรับวิทยุมาเลเซียนานๆคร้ังจำนวน 1 คน

ดังนันกลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซียมีผู้ 
ระบุความถ่ีในการเปิดรับว่า เปิดรับวิทยุมาเลเซียบ่อยคร้ังต่อสัปดาห์มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 57.1 
ของคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย

1.2 จำนวนเวลาท่ีใช้ในการเปีดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย

กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือลายไทยท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุจากประเทศมาเล 
เชียจำนวน7 คน ใช้เวลาในการเปิดรับวิทยุมาเลเซียต่อวันตังน้ี

ตารางท่ี 42 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ของจำนวนเวลาในการเปีดรับส่ือวิทยุมาเลเซียของกลุ่มต้วิ 
อยางคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ีตงใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย

จำนวนเวลาในการเป ิดรับว ิทย ุ

จำนวน %

น้อยกว่า 1 ชม. 4 57.1

1 - 2  ชม. 3 42.9

2-3 ชม. - -

3-4 ชม. - -

4 -5 ชม. - -

มากกว่า 5 ชม. - -

รวม 7 1 0 0 . 0

* จ ำน วน เวล าใน ก ารเป ิด ร ้บ โท รท ัศ น ์ต ่อ ว ัน  

N = 7

จากตารางแสดงจำนวนเวลาท่ีใช้ในการเปิดรับส่ือวิทยุต่อวันของคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ี 
มีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุจากประเทศมาเลเซียจำนวน 7 คน โดยในจำนวนน้ีมีผู้ระบุว่าเปิด 
รันวิทยุมาเลเซียเป็นเวลาน้อยกว่า 1 ชั่วโมงมากที่สุดคือจำนวน4 คนคิดเป็น57.1%ของคนไทย 
พุทธเช้ือลายไทยท่ีต้ังใจเปิดรับวิทยุมาเลเซีย รองลงมาระบุว่าเปิดรับวิทยุมาเลเซียเป็นเวลา 1-2 ช่ัว 
โมง จำนวน 3 คน
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ดังน้ันจึงสามารถสรุปได้ว่ากลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับ 
ส่ือวิทยุมาเสเชีย มีผู้ระบุว่าใช้เวลาในการเปิดรับวิทยุมาเลเซียน้อยกว่า 1 ช่ัวโมงต่อวันมากท่ีสุด 
คิดเป็นร้อยละ 57.1 ของคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ีต้ังใจเปิดรับวิทยุมาเลเซีย

2. การเปีดรับช่องสถานีวิทยุและประเภทรายการวิทยุมาเลเซีย

2.1 การเปีดรับช่องสถานีวิทยุมาเลเซีย

กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซียจำนวน 7 
คน ได้ระบุซ่องสถานีวิทยุท่ีเสือกเปิดรับ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลการเปิดรับโดยใช้โปรแกรม SPSS 
ซ่ึงเป็นโปรแกรมทางสถิติในการคำนวณ เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีชัดเจน

จากข้อมูลลามารถอธิบายได้ว่า คนไทยพุทธเช้ือสายไทย จำนวน 7 คน ระบุว่าเปิดรับ 
สถานีวิทยุช่อง Radio2 จำนวน 3 คน และ Radio4 จำนวน 5 คน ส่วนสถานีวิทยุซ่อง Radiol 
Radio3 Radio5 และRadio6 ไม่มีคนไทยพุทธเช้ือสายไทยระบุว่าเปิดรับ

จากข้อมูลข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า คนไทยพุทธเช้ือสายไทยเปิดรับซ่องสถานีวิทยุจาก 
ประเทศมาเลเซียจำนวน 2 ซ่องสถานีด้วยกัน คือ Radio2 และRadio4 โดยซ่องสถานีท่ีเปิดรับ 
มากท่ีสุดคือ Radio4 จำนวน 5 คน คิดเป็น 71.4% ของผู้ตอบคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท้ังหมด 7 
คน ส่วนซ่องสถานีท่ีคนไทยพุทธเช้ือสายไทยไม่เปิดรับคือ Radiol Radio3 Radios และRadioô

โดยสำหรับซ่อง Radio4 ซ่ึงระบุว่าเปิดรับมากท่ีสุดน้ันออกอากาศรายการต่างๆเป็นภาษา 
อังกฤษ ส่วนซ่อง Radio2 เป็นซ่องวิทยุท่ีออกอากาศรายการเพลงตลอด 24 ช่ัวโมง ออกอากาศ 
เป็นภาษาอังกฤษและภาษามาเลเซีย ในขณะท่ีซ่องสถานีวิทยุท่ีไม่เปิดรับคือ Radiol และRadio3 
ออกอากาศรายการต่างๆเป็นภาษามาเลเซีย ซ่อง Radio5 ออกอากาศรายการต่างๆเป็นภาษาจีน 
และRadio6 ออกอากาศรายการต่างๆเป็นภาษาทมิฬ
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2.2 การเปีดรับประเภทร'ายการวิทยุมาเลเซีย

กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซียจำนวน 7 
คน ได้ระบุประเภทรายการวิทยุท่ีเปิดรับ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลการเปิดรับโดยใชโปรแกรม SPSS 
ซ่ึงเป็นโปรแกรมทางสถิติในการคำนวณ เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีซัดเจน

โดยจากข้อมูลสามารถอธิบายได้ว่า กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ีมีพฤติกรรมต้ัง 
ใจเปิดร้ปส่ือวิทยุมาเลเซียจำนวน 7 คน ในจำนวนน้ีได้ระบุถึงรายการประเภทต่างๆท้ังหมด 14 
ประ๓ ทรายการจากวิทยุท้ัง 6 ซ่องสถานี ได้แก่ ประเภทข่าวภาษามาเลเซีย ข่าวภาษาอังกฤษ 
ข่าวภาษาจีน ข่าวภาษาทมิฬ ประเภทเพลงภาษามาเลเซีย เพลงภาษาอังกฤษ เพลงภาษาจีน 
เพลงภาษาทมิฬ ประเภทสารคดีภาษามาเลเซีย สารคดีภาษาอังกฤษ สารคดีภาษาจีน สาร 
คดีภาษาทมิฬ ประเภทละครวิทยุ และประเภทรายการศาสนาอิสลาม โดยผู้รับสารแต่ละคน 
สามารถเลือกตอบได้หลายคำตอบ ดังนั้นจีงมีจำนวนคำตอบทั้งสิ้น11 คำตอบ

จากข้อมูลสามารถอธิบายได้ว่า คนไทยพุทธเช้ือสายไทย จำนวน 7 คน ระบุว่าเปิดรับ 
ประเภทรายการ เพลงภาษาอังกฤษมากท่ีสุด จำนวน 7 คน คิดเป็น 100% ของคนไทยพุทธเช้ือ 
สายไทยท่ีตังใจเปิดรับวิทยุมาเลเซีย รองลงมาคือ ข่าวภาษาอังกฤษ และ เพลงภาษามาเลเซีย 
จำนวน 2 คนเท่ากัน ส่วนรายการอ่ืนๆท่ีเหลือไม่มีผู้รับสารคนไทยพุทธเช้ือสายไทยระบุว่าทำการ 
เปิดรับ

จากข้อมูลข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า คนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับ 
วิทยุมาเลเซียเปิดรับรายการประเภท เพลงภาษาอังกฤษ มากท่ีสุด คือ จำนวน 7 คน คิดเป็น 
100% ของผู้ตอบคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท้ังหมด 7 คน

จากข้อมูลการเปิดรับช่องสถานีวิทยุมาเลเซียและประเภทรายการวิทยุของกลุ่มตัวอย่าง 
คนไทยพุทธเช้ือสายไทยจะเห็นได้ว่ามีความอัมพันธ์กับความสามารถในการเข้าใจภาษา เน่ืองจาก 
กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ีตั้งใจเปิดรับวิทยุมาเลเซียส่วนใหญ่มีความสามารถในการ 
เข้าใจภาษาอังกฤษมากท่ีสุด ดังน้ันในการเปิดรับซ่องสถานีจึงเลือกเปิดรับซ่อง Radio4 ซ่ึงออก 
อากาศเป็นภาษาอังกฤษ และเลือกเปิดรับรายการเพลงภาษาอังกฤษมากท่ีสุดด้วยเซ่นกัน
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สื่อโทรทัศน์

สำหรับกลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ีมีพโ)ติกรรมเปิดรับส่ือวิทยุและโทรทัศน์จาก 
ประเทศมาเลเซีย จำนวน 43 คน ลามารถแบ่งได้เป็นผู้ท่ีมีพโ)ติกรรมเปิดรับล่ือโทรทัศน์มาเลเซีย 
ทังหมดจำนวน 39 คน โดยในจำนวนน้ีได้แบ่งออกเป็น ผ ู้'ร ับ ส า ร ท ี่ม ืพ ฤ ต ิก ร ร ม ต ั้ง ใ จ เป ็ด ร ับ ส ื่อ  

โ ท ร ท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  และ ผ ู้'ร ับ ส า ร ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ไ ม ่ต ั้ง ใ จ เป ็ด ร ับ ส ื่อ โท ร ท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  ดังน้ี

ตารางท่ี 43 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์พฤติกรรมต้ัน์จ/ไฝต้ังใจเปิดรับส่ือโทรทัศน์มาเลเซ็ยข'องกลุ่ม 
ทัวอย่างคนไทยพุทธเส่ือสายไทย

การเป ิดรับโทรทัศน์

จำนวน %

ตังใจ 15 38.5

ไม ่ต ั้งใจ 24 61.5

รวม 39 1 0 0 . 0

N = 39

จากตารางแสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ีมีพฤติกรรมเปิดรับส่ือ 
โทรทัศน์มาเลเซียจำนวน 39 คน สามารถแบ่งเป็น ผู้ท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือโทรทัศน์มาเลเซีย 
จำนวน 15 คน คิดเป็น 38.5% ของคนไทยพุทธเช้ือลายไทยท่ีมีพฤติกรรมเปิดรับล่ือโทรทัศน์มาเล 
เชีย และผู้ท่ีมีพฤติกรรมไม่ต้ังใจเปิดรับล่ือโทรทัศน์มาเลเซียจำนวน 24 คน คิดเป็น 61.5% ของคน 
ไทยพุทธเช้ือสายไทยที,มีพฤติกรรมเปิดรับล่ือโทรทัศน์มาเลเซีย

กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเชื้อลายไทยที,มีพฤติกรรมไม่ตั้งใจเปิดรับลื่อโทรทัศน์มาเลเซีย 
จำนวน 2 4 คน หากแต่มีเหตุผลในการรับซมโทรทัศน์มาเลเซียเพ่ือความสนุกลนานหรือเพราะราย 
การท่ีน่าสนใจบางรายการไม่มีโฆษณามาก เซ่น การถ่ายทอดสดกีฬา หรือภาพยนตร์ต่างประเทศ 
ท่ีสามารถดูได้จนจบเร่ือง หรือบางรายการไม่มีให้รับซมในโทรทัศน์ไทย หรือมีให้ชมน้อย เซ่น ภาพ 
ยนตรํอินเดีย ละครมาเลเซีย สารคดีต่างประเทศ รายการเก่ียวกับศิลปวัฒนธรรมท้องถ่ินของมาเล 
เชีย หรือเม่ือซ่องโทรทัศน์ของไทยไม่มีรายการน่าสนใจ หรือในช่วงท่ีคอยดูรายการจากโทรทัศน์ 
ไทย ก็จะเปิดมาดูโทรทัศน์มาเลเซียไปพลางๆ หรืออีกสาเหตุท่ีถูกกล่าวถึงคือเพราะคนใกล้ชิดเปิด 
รับโทรทัศน์มาเลเซียทำให้บางครั้งกลุ่มตัวอย่างต้องรับชมไปด้วยโดยปริยาย ซึงพฤติกรรมดัง
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ก ล ่าวม ิได ้เก ิด ข ึ้น เพ ราะส น ใจ ท ี่จ ะ เป ิด รบ ช ม ราย ก ารใด ราย ก ารห น ึ่งจ าก โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย อ ย ่างจ รง  
จัง ห ากแต ่ราย ก ารใด ท ี่เป ิด เจอ แล ้วพ บ ว ่าน ่าสน ใจ  ก ็ห ย ุด ร ับ ชม เท ่าน ั้น

ค น ไท ยพ ุท ธ เช ื้อ สายไท ยท ี่ม ีพ ฤต ิกรรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท ?ท ัศน ์ม าเล เซ ีย

ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ม ีจำน วน

15 คน

โด ย ใน ก า รศ ึก ษ า ว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้ผ ู้ว ิจ ัย ย ัง ได ้พ ิจ ารณ าถ ึงค วา ม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจ ภ าษ าข อ ง  

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ด ้ว ย  ท ั้งน ี้เพ ื่อ ด ูค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ของค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจภ าษ าแต ่ล ะภ าษ าแล ะ 

พ ฤ ต ิก รรม ใน ก า รเป ิด ร ับ ส ื่อ ข อ งก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า ง  โด ย ได ้แส ด งค วาม ล าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจภ าษ าขอ งผ ู้ 

รบ สารค น ไท ยพ ุท ธ เช ือ สายไท ยจำน วน  15 ค น ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  ด ังน ี้

ติารางท่ี 44 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ความสามารถในการเข้าใจภาษามาเลเซียของกลุ่มตํวอย่าง 
คนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ีช้ืงใจเปีดรับส่ือโทรทศน์มาเลเซีย

ภาษามาเลเซ ีย

จำนวน %

เข้าใจ 3 2 0

ไม่เข ้าใจ 1 2 80

รวม 15 1 0 0

N  =  1 5

จ าก ต ารางแ ส ด งให ้เห ็น ว ่าก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า  

เสเช ีย จำนวน  15 คน ม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจภ าษ าม าเล เซ ีย จำน วน  3 คน ค ิด เป ็น  20%  ของ 
ค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย
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ตารางท่ี 45 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ความสามารถในการเข้าใจภาษาจีนของกลุ่มต์วอย่างคนไทย 
พุทธเช้ือสายไทยท่ีตงใจเปีดรับส่ือโทรทัศน์มาเลเริเย

ภาษาจ ีน

จำนวน %

เข้าใจ

ไม่เข ้าใจ 15 1 0 0

รวม 15 1 0 0

N = 15

จ า ก ต า รางแ ส ด งให ้เห ็น ว ่าก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า  

เสเช ียจำนวน 15 คน  ไม,ม ีผ ู้ม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้าใจภ าษ าจ ีน เลย

ตารางท่ี 46 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ความสามารถในการเข้าใจภาษาทังกฤษของกลุ่มทัวอย่างคน 
ไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ี!ช้ืงใจเปีดรับส่ือโทรทัศน์มาเลเริเย

ภาษาอ ังกฤษ

จำนวน %

เข้าใจ 1 2 80

ไม่เข ้าใจ 3 2 0

รวม 15 1 0 0

N  =  1 5

จ า ก ต า รางแ ส ด งให ้เห ็น ว ่าก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า  

เสเช ีย จำน วน  15 คน  ม ีค วา ม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจ ภ าษ าอ ังก ฤ ษ จ ำน วน  12 คน ค ิด เป ็น  80%  ของ 
คน ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย

ด ังน ั้น จากต ารางท ี่ 44-46 แสดงสามารถสร ุป ได ้ว ่า  กล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย ท ี่ 
ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย จ ำ น ว น  15 คน ม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเข ้า ใจภ าษ า 

อ ังกฤษ มากท ี่ส ุด  ค ิด เป ็น  80%  ขอ งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อส าย ไท ย ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย
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รองลงมา คือ ภาษามาเลเซ ีย  ค ิด เป ็น  20%  ขอ งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อล าย ไท ย ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า  

เลเช ีย แล ะไม ่ม ีผ ู้เข ้าใจภ าษ าจ ีน เล ย

ก ารศ ึก ษ าว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้ได ้ท ำก ารศ ึก ษ าถ ึงแ บ บ แ ผ น พ ฤ ต ิก รรม ใน ก ารเป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล  

เช ีย โดยจำแนกเป ็น  1.ค วาม ถ ี่แล ะ เวล าท ี่ใช ใน ก ารเป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ 2. ซ ่องสถาน ีและป ระเภ ท  

รายการโทรท ัศน ์ท ี,เป ิดร ับ  ด ังต ่อ ไป น ี้

1. ความถี่และจำนวนเวลาที่ใซีในการเปีดรับสื่อโทรทัศน์มาเลเซีย

1.1 ความถี่ในการเปีดรับสื่อโทรทัศน์มาเลเซีย

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์จ าก ป ระ เท ศ  

มาเลเซ ีย จ ำน วน  15 คน  ระ บ ุถ ึงค วาม ถ ี่ใน ก ารเป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ต ่อ ส ัป ด าห ์ด ังน ี้

ตารางท่ี 47 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ความถ่ีในการเปีดรับส่ือโทรทัศน์มาเลเซียของกลุ่มต์วอย่าง 
คนไทยพุทธเซีอสายไทยท่ีตงใจเปิดรับส่ือโทรทัศน์

ความถ ี่ในการเป ิดรับโทรท ัศน ์

จำนวน %

เป็นประจำ 6 40

บ่อยครั้ง 8 53.3

นานๆครั้ง 1 6.7

รวม 15 1 0 0 . 0

* ความถี่ในการเปิดรับวิทยุต่อสัปดาห์ 
N  =  1 5

จ าก ต ารางแส ด งค วาม ถ ี่ใน ก ารเป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ต ่อ ส ัป ด าห ์ขอ งก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย พ ุท ธ  

เช ื้อลาย ไท ย ท ี่ม ีพ ฤต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์จาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย จำน วน  15 คน โด ยใน  

จำน วน น ี้ม ีผ ู้ระบ ุว ่า เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย บ ่อ ย ค ร ั้งต ่อ ส ัป ด าห ์ม าก ท ี่ส ุด จ ำน วน  8 คน ค ิด เป ็น  

53.3%  ขอ งค น ไท ย พ ุท ธเช ื้อ ส าย ไท ย ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ รอ งล งม าเป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  

เป ็นประจำจำนวน 6 คน  แล ะเป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย น าน ๆ ค ร ั้งต ่อส ัป ด าห ์จำน วน  1 คน
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ด ังน ั้น จ ึงส าม ารถ ส ร ุป ได ้ว ่าก ล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อสาย ไท ย ท ี่ม ีพ ฤต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ  

โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ม ีผ ู้ร ะ บ ุค ว า ม ถ ี่ใน ก า ร เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ว ่า เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย บ ่อ ย  

คร ั้งต ่อส ัป ด าห ์ม ากท ี่ส ุด  ค ิด เป ็น ร ้อ ย ละ 53.3 ขอ งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อส าย ไท ย ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท ร 
ท ัศน ์ม าเล เซ ีย

1.2 การใช้เวลาในการเปีดรับโทรทัศน์มาเลเซีย

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส า ย ไท ย ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์จ า ก ป ระ เท ศ  

ม า เล เซ ีย จ ำ น ว น  15 ค น ระ บ ุถ ึงจ ำ น ว น เวล าใน ก ารเป ิด ร ับ ว ิท ย ุม า เล เซ ีย ต ่อ ว ัน ด ังน ี้

ตารางท่ี 48 แสดงจำนวนและเปอร์เซ็นต์ของจำนวนเวลาในการเปิดรับส่ือโทรทัศน์มาเลเซ็ยของกลุ่ม 
ทัวอย่างคนไทยพุทธเส่ือสายไทย

จำนวนเวลาในการเป ิดรับโทรท ัศน ์

จำนวน %

น้อยกว่า 1 ชม. 3 2 0

1 - 2  ชม. i0 66.7

2-3 ซม. 2 13.3

3-4 ซม. - -

4 -5  ชม. - -

มากกว่า 5 ชม. - -

รวม 15 1 0 0 . 0

* จำนวนเวลาในการเปิดรับโทรท้ศน์ต่อวัน 
N  =  1 5

จ าก ต ารางแ ส ด งจ ำน วน เวล าท ี่ใซ ีใน ก ารเป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ต ่อ ว ัน ข อ งก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า งค น ไท ย  

พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์จาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย  จำน วน  15 คน  โดย 

ใน จำน วน น ี้ม ีผ ู้ระบ ุว ่า เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย เป ็น เวล า1- 2 ช ั่ว โม งต ่อว ัน ม าก ท ี่ส ุด  คือ จำน วน  10 
คน ค ิด เป ็น  66.7%  ขอ งค น ไท ย พ ุท ธเช ื้อสาย ไท ย ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  รองลงม าระบ ุ 

ว ่า เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย เป ็น เวล าน ้อย ก ว ่า  1 ช ั่ว โม งต ่อว ัน  จำน วน  3 คน  แล ะระบ ุว ่า เป ิด ร ับ โท ร 

ท ัศ น ์ม า เล เซ ีย เป ็น เวล า  2- 3 ช ั่ว โม งต ่อ ว ัน น ้อย ท ี่ส ุด  คือ จำนวน  2 คน
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ด ังน ั้น ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อส าย ไท ย ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ม ีผ ู้ 

ระ บ ุจ ำ น ว น เว ล า ท ี่ใช ้ใน ก า ร เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์1 -2 ช ั่ว โม งต ่อว ัน ม าก ท ี่ส ุด  ค ิด เป ็น ร ้อยละ 6 6 .7 ของคน  

ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย

2. การเปีดรับช่องสถานีและประเภทรายการโทรทัศน์

2.1 การเปีดรับช่องสถานีโทรทัศน์

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส า ย ไท ย ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท ร ท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  

จำนวน 15 คน  ได ้ระบ ุซ ่อ งส ถ าน ีโท รท ัศ น ์ท ี่เล ือ ก เป ิด ร ับ  จาก ซ ่อ งโท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ท ี่ข ้าม พ รม แด น  

เข ้าม าย ังป ระ เท ศ ไท ย ท ั้งห ม ด  4 ซ ่อง ค ือ RTM1 RTM 2 TV3 และN TV 7

โด ย จ าก ก ารแ ส ด งผ ล ล ัพ ธ ์ส าม ารถ อ ธ ิบ าย ได ้ว ่า  ก ล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ สาย ไท ย ท ี่ม ี 

พ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย จำน วน  15 คน แต ่ละค น สาม ารถ เล ือ ก ตอ บ ช ่อ งส ถ าน ี 

โทรท ัศน ์ได ้'หลายคำตอบ ด ังน ั้น จ ึงม ีจำน วน ค ำต อบ ท ั้งห ม ด  27 คำตอบ

จ าก ข ้อ ม ูล ส าม ารถ อ ธ ิบ าย ได ้ว ่า  ค น ไท ยพ ุท ธ เช ื้อสายไท ย  จำนวน 15 คน ระบ ุว ่า เป ิดร ับ  

ซ ่อ งส ถ าน ี RTM1 จำน วน  3 คน  RTM 2 จำน วน  6 คน TV3 จ ำน วน  13 คน และN T V 7 จำน วน  5 คน

ด ังน ั้น จ า ก ข ้อ ม ูล ข ้า งต ้น ส า ม า รถ ส ร ุป ได ้ว ่า ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส า ย ไท ย ท ี่ม ีพ ฤ ต ิ 

ก รรม ต ั้งใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย เป ิด ร ับ ซ ่อ งส ถ าน ี TV3 มากท ี่ส ุด  คือ จำน วน  13 คน  ค ิด เป ็น  
86.7%  ขอ งผ ู้ต อ บ ค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย ท ี่ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ท ั้งห ม ด  15 คน

2.2 การเปีดรับประเภทรายการโทรทัศน์

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส า ย ไท ย ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท ร ท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  

จำนวน 15 คน  ได ้ระบ ุป ระ เภ ท ราย ก ารโท รท ัศ น ์ท ี่เล ือ ก เป ิด ร ับ  โด ย ผ ู้ว ิจ ัย ได ว ิเค ราะห ์ข ้อม ูล ก ารเป ิด  

ร ับ โด ยใช ้โป รแกรม  SPSS ซ ึ่ง เป ็น โป รแก รม ท างส ถ ิต ิใน ก ารค ำน วณ  เพ ื่อ ให ใด ้ข ้อม ูล ท ี่ช ัด เจน
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จากข้อมูลสามารถอธิบายได้ว่า กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเซีอสายไทยท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจ 
เปิดรับลือโทรทัศน์มาเลเซีย1จำนวน 15 คน โดยในจำนวน 15 คนเลือกประเภทรายการต่างๆท้ัง 
หมด 24 ประเภท จากทัง 4 ซ่องสถานี ได้แก่ ประเภทรายการข่าวภาษามาเลเซีย ข่าวภาษา 
อังกฤษ ข่าวภาษาจีน ประเภทรายการละครมาเลเซีย ละครจีน ละครญ่ีปุน ละครฝร่ัง ประเภท 
รายการภาพยนตร์มาเลเซีย ภาพยนตร์จีน ภาพยนตร์อินเดีย ภาพยนตร์ฝร่ัง ประเภทรายการ 
เพลงภาษามาเลเซีย เพลงภาษาจีน เพลงภาษาอังกฤษ ประเภทรายการวาไรต้ี/เกมโชว์ท่ีผลิต
ภายในประเทศ วาไรตี/เกมโชว์ท่ีนำเข้าจากต่างประเทศ ประเภทรายการสารคดีท่ีผลิตภายใน
ประเทศ สารคดีที่นำเข้าจากต่างประเทศ ประเภทรายการสำหรับเด็กท่ีผลิตภายในประเทศ
รายการสำหรับเด็กท่ีนำเข้าจากต่างประเทศ ประเภทรายการกีฬาท้ังในประเทศและต่างประเทศ 
ประ๓ ทรายการถ่ายทอดสดกีฬา ประเภทรายการศาสนาอิสลาม และประเภทรายการเพ่ือ
สาธารณะ โดยผู้รับสารแต่ละคนสามารถเลือกคำตอบได้หลายคำตอบ ในที่น้ีจึงมีจำนวนคำตอบ 
ท้ังหมด 64 คำตอบ จากผู้รับสารในกลุ่มน้ีท้ังหมด 15 คน

จากข้อมูลสามารถอธิบายได้ว่า คนไทยพุทธเช้ือสายไทย จำนวน 15 คน ระบุว่าเปิดรับ 
รายการโทรทัศน์มาเลเซียประเภทต่างๆดังน้ี ภาพยนตร์ฝร่ัง จำนวน12 คน รองลงมาคือ
ประเภทรายการถ่ายทอดสดกีฬา จำนวน11 คน ส่วนผู้ท่ีเปิด รายการกีฬาทั้งในและต่าง
ประเทศ มีจำนวน 10 คน ประเภทรายการต่อมาคือ ละครฝร่ัง มีผู้เปิดรับจำนวน 5 คน ต่อมา 
คือรายการประเภท ข่าวภาษาอังกฤษ เกมโชว์ต่างประเทศ และเพลงภาษาอังกฤษมีผู้เปิด 
รบจำนวน 4 คนเท่ากัน สำหรับประเภทรายการภาพยนตร์จีน และภาพยนตร์อินเดีย มีผู้เปิด 
รับจำนวน 3 คน ส่วนรายการประเภท ข่าวมาเลเซีย 1วาไรดีไกมโชว์ในประเทศ 1สารคดีที ่
ผลิตในประเทศ และสารคดีที่ผลิตในต่างประเทศ น้ันเป็นประเภทรายการท่ีผู้รับสารคนไทย 
พุทธเช้ือสายไทยระบุว่าเปิดรับน้อยท่ีสุดคือ จำนวน 2 คนเท่ากัน

จากข้อมูลข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า คนไทยพุทธเช้ือสายไทย ระบุว่าเปิดรับรายการโทร 
ทัศน์ประเภท ภาพยนตร์ฝรั่ง มากท่ีสุด คือ จำนวน 12 คน คิดเป็น 80% จากผู้ตอบคนไทยพุทธ 
เช้ือลายไทยท่ีต้ังใจเปิดรับโทรทัศน์มาเลเซีย

จ าก ข ้อ ม ูล ก ารเป ิด ร ับ ซ ่อ งส ถ าน ีแล ะป ระ เภ ท ราย ก ารโท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ขอ งก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น
ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ล า ย ไท ย จ ะ เห ็น ได ้ว ่า ม ีค ว า ม อ ัม พ ัน ธ ์ก ับ ค วาม ส า ม ารถ ใน ก า รเข ้า ใจ ภ าษ า  เน ื่องจาก
ก ล ุ่ม ต ัวอย ่างค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย ส ่วน ให ญ ่ม ิค วาม ส าม ารถ ใน การเข ้า ใจภ าษ าอ ังก ฤ ษ ม าก ท ี่ส ุด
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ดังน้ันในการเปิดรับช่องสถานีจึงเสือกเปิดรับช่อง TV3 ซึงมีรายการออกอากาศเป็นภาษาอังกฤษ 
มากท่ีสุด และเสือกเปิดรับรายการภาพยนตร์ต่างประเทศมากท่ีสุดด้วยเช่นกัน

5.3.2 สาเหตุป้จจ้ยุที่มืผลต่อพฤติกรรมตั้งใจเปีดรับสื่อวิทยุ-โทรทู้ศน์มาเลเซืยุ

ส่ือวิทยุ

กลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุจากประเทศมาเล 
เชียได้กล่าวถึงปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการเปิดรับสื่อวิทยุมาเลเซียในลักษณะที่คล้ายคลึงกัน 
โดยให้ความสำคัญกับปัจจัยในเรองของรูปแบบเนื้อหารายการของวิทยุมาเลเซียมากที่สุด โดย 
เฉพาะรายการเพลง ซ่ึงเป็นประเภทรายการท่ีมีการเปิดรับมากท่ีสุด

“ส ่วน ม ากจะเป ็ด ว ิท ท ุม าเลย ์เพ ื่อฟ ังเพ ลง รายการอ ื่น ไม ่ฟ ังเพ ราะฟ ังใม ่เข ้าใจ  เพ ล งท ี่ฟ ังก  ็

เป ็น เพ ล งภ าษ าอ ังก ฤ ษ  รายการเพ ลงของมาเลเซ ียจะม ีเพ ลงเพ ราะๆ เยอะ ก ็'จะเป ็ด ฟ ังบ ่อยคล ื่น

9 8 .7  ก ับคล ื่น  1 0 0 .5  ค ล ื่น น ี้จ ะ ม ีเพ ล งท ุก ภ าษ าเล ย ...’’

(ดวงใจ ปานแก้ว,ลัมภาษณ์,11 กุมภาพันธ์2545)

..ข อ งม าเล เซ ีย จ ะ เพ ื่อ ค ว า ม บ ัน เท ิงม าก ก ว ่า  ค ือฟ ังเพ ลง เข าจ ะม ีราย ก ารเพ ล งห ล าย  

ภ าษ า แ ต ่ท ี่ฟ ังก ็จ ะฟ ังภ าษ าอ ังก ฤ ษ  จะม ีเพ ลงท ี่เราร ู้จ ัก  แล ้วก ็เพลงใหม ่ๆ บ างท ีก ็ฟ ัง เพ ล งภ าษ าม า  

เลเซ ียด ้วย จ ังห วะจะแ ป ล ก ๆ ส ท ุก ด ี’'

(วีระ หนูเพชร,ลัมภาษณ์,11 กุมภาพันธ์2545)

รายการเพลงท่ีกลุ่มตัวอย่างสนใจเปิดรับมากท่ีสุดคือ เพลงภาษาอังกฤษ โดยให้เหตุผลว่า 
วิทยุของไทยเองมีรายการภาคภาษาอังกฤษหรัอรายการเพลงภาษาอังกฤษให้ฟังไม่มาก และถึง 
แม้จะมีแต่ก็ไม่สามารถรับได้เนื่องจากคลื่นลัญญาณมีกำลังส่งไม่ถึง จึงรับรายการดังกล่าวจาก 
วิทยุมาเลเซียแทน

“ . ..ช อ บ ฟ ัง เพ ล งส า ก ล  ขอ งไท ยจะม ีน ้อย  ค ือ ภ าค ใต ้ต อ น ล ่างร ับ ค ล ื่น ว ิท ท ุท ี่จ ัด ราย ก าร  

เพ ลงสากลได ้คล ื่น เด ียวค ือ  1 0 2 .2 5  จาก สงขล าเท ่าน ี้น  แ ต ่ว ่าก ็จ ะม ีพ ื้น ท ี่ก ระจ าย เส ียงไม ่ค รอ บ ค ล ุม
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รับได ้ไม ่ท ั่วถ ึง แ ต ่ข อ งม าเล เซ ีย จ ะร ับ ได ้ม าก ก ว ่า  ย ิ่ง เป ็น พ ื้น ท ี่ท ี่ต ิด ช ายแ ด น จะร ับ ได ้ช ัด ม าก เล ย  ด ัง 

น ั้น ส าเห ต ุท ี่ฟ ังว ิท ฤ ข อ งม าเล เซ ีย เพ ราะว ่าม ัน ม ีราย ก ารภ าค ภ าษ าอ ังก ฤ ษ  ป ีเพ ล งภ าษ าอ ังก ฤ ษ ให ้ 

ฟัง ไม ่ป ีท างเล ือ ก เพ ราะข อ งไท ย ไม ่ป ีให ้ฟ ัง ...”

(กกุษดา คิริสุวรรณ,8 กุมภาพันธ์2545)

“จ ะฟ ังช ่อ งR a d io 4  คล ื่น  98 .4  จ ะเป ็น ราย ก ารภ าค ภ าษ าอ ังก ฤ ษ ห ม ด เล ย  ส ่วน ม าก จะฟ ัง  

เพ ลง ก า รจ ัด ร าย ก า รจ ะด ุแ ป ็น ส า ก ล ค ือ จ ะ พ ูด ภ าษ าอ ังก ฤ ษ ท ั้งผ ู้จ ัด แ ล ะผ ู้ฟ ัง  ก ็จ ะป ีเพ ล งภ าษ า  

อ ังกฤษ ให ้ฟ ังเย อ ะ แ ล ้ว เพ ล งภ าษ าอ ังก ฤ ษ ข อ งไท ย ก ็ไม ่ป ีให ้ฟ ังด ้วย ”

(นิสา จรัสศริ,สัมภาษณ์ 11 กุมภาพันธ์2545)

ปัจจัยต่อมาท่ีกลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายไทยกล่าวถึงว่าเป็นสาเหตุอีกประการท่ีทำ 
ให้เลือกเปิดรับวิทยุมาเลเซีย คือ ปัจจัยเร่ืองโฆษณา โดยวิทยุของมาเลเซียมีโฆษณาสินค้าต่างๆ 
น้อยมาก ทำให้สามารถรับฟังรายการได้อย่างต่อเน่ือง ในขณะท่ีวิทยุของไทยนั้นมีโฆษณามากเกิน 
ไป ก่อให้เกิดความรำคาญและเปล่ียนมาเปิดรับช่องวิทยุของมาเลเซียแทน

“ช อ บ ฟ ังเพ ล งภ าษ าอ ังก ฤ ษ ข อ งม าเล เซ ีย  ท ี่ฟ ังข อ งม าเล ย ์เพ ราะไม ่ค ่อ ย ป ีโฆ ษ ณ า นานๆ จะ  

ป ีส ักหน ึ่งห รอสองต ัว แต ่ป ีไม ่มาก  เวล าฟ ังเพ ลงจะฟ ังได ้ต ลอ ด ห ล ายเพ ลง อย ่างขอ งไท ยเป ร ียบ  

เท ีย บ ก ัน แ ล ้วจ ะป ีโฆ ษ ณ าม าก ก ว ่า  บ างท ีฟ ังจ น เบ ื่อ ก ็จ ะไป ฟ ังข อ งม าเล ย ์”

(ปวีณา เหมือนแสง,สัมภาษณ์,15 กุมภาพันธ์2545)

..ฟ ังท ั้งข อ งไท ย แ ล ้วก ็ข อ งม าเล ย ์แ ต ่จ ะฟ ังข อ งม าเล เซ ีย ป อ ย ก ว ่า  เพ ราะป ีโฆ ษ ณ าไม ่ม าก  

ไม ่เหม ือนของไทย แ ล ้วขอ งม าเล ย ์ก ็จะป ีรายก ารเพ ล งให ้ฟ ังเยอ ะ ป ีต ลอ ด เลย  ก ็จะชอ บ ฟ ังเพ ล ง  

ข องม าเลย ์ม าก กว ่า  ป ีเพ ล งฟ ังจ ุใจ ด ี ไม ่ป ีโฆ ษ ณ าค ั่น ราย ก ารม าก เห ม ือ น ข อ งไท ย ... ”

( นิสา จรัสศรี,อ้างถึงแล้ว)

นอกจากปัจจัยในเรื่องโฆษณาแล้ว อีกปัจจัยท่ีมีผลอย่างมากต่อการเปิดรับส่ือวิทยุมาเล 
เชียของกลุ่มตัวอย่าง คือ สภาพสัญญาณวิทยุของมาเลเซียที่ข้ามเข้ามายังฝังชายแดนประเทศไทย 
โดยได้กล่าวถึงปัจจัยในเรื่องนี้ว่า คลื่นสัญญาณวิทยุของมาเลเซียที่ข้ามเข้ามาบางช่องสถานีมี 
ความชัดเจนมาก และสามารถรับได้หลายคล่ืนสัญญาณด้วยกัน บางคลื่นสัญญาณมีความชัดเจน 
มากกว่าคล่ืนสัญญาณของประเทศไทยเองอีกด้วย
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(กฤษฎา ศรีสุวรรณ,อ้างถึงแล้ว)

“แถบชายแดน หรือบริเวณที่ต ิดก ับประเทศมาเลเซ ียส ่วนมากจะรับวิท^ของมาเลเซ ียได ้

บางแห่งรับได้ชัดมาก รับได้หลายคลื่น คนแถวนี้ก ็จะฟ ังก ันเพราะว่าม ันรับได้ช ัด เป็ดก็เจอตลอด

แล้ววทิธุเมาเลย,ก็มี,รายการดีๆเยอะ... "

“ท ี่บ ้านจะร ับว ิท?]มาเลเซ ียได ้ช ัดๆ 3 คล ื่น  เป ็น ภ าษ าม าเล เซ ีย แ ล ้ว ก ็ภ าษ าอ ังณ ]ษ  ส ่วน  

ค ล ื่น อ ื่น ก ็ร ับ ได ้แ ต ่ต ้อ งจ ูน ห าต ้อ งห ัน เส า ...ว ิท ? ]ม า เล เซ ีย ท ี่น ี่ร ับ ได ้จ ะช ัด ก ว ่าค ล ื่น ข อ งไท ย บ างค ล ื่น  

อีก ข อ งไท ย ท ี่ร ับ ได ้ช ัด ก ็ม ี106 .5  (สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย จ. นราธิวาส FM. 106.5 
MHz) แล ้วก ็คล ื่น  9 8 .2  ก ็ร ับได ้แต ่ก ็ไม ่ช ัด  ฟังรู'เรื่อง(สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศ'ไทย จ. 
นราธิวาส FM 98.25 MHz)“

(ทต คงบุญมี,สัมภาษณ์, 22 กุมภาพันธ์2545)

ซึ่งจากความซัดเจนของคลื่นสัญญาณ และความหลากหลายของจำนวนคล่ืนท่ีสามารถ 
เปิดรบได้น้ันทำให้กลุ่มตัวอย่างสนใจท่ีจะเปิดรายการจากวิทยุของมาเลเซีย

ตังน้ันจากสาเหตุต่างๆท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเปิดรับส่ือวิทยุของกลุ่มตัวอย่างคนไทย 
พุทธเช้ือสายไทยสามารถสรุปเป็นปัจจัยต่างๆได้ ตังน้ี

1. ปัจจัยเร่ืองรูปแบบเน้ือหารายการวิทยุ

ปัจจัยเร่ืองลักษณะรูปแบบรายการเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อผู้รับสารคนไทยพุทธเชื้อสาย 
ไทยเซ่นกันโดยคนไทยพุทธเช้ือสายไทยมีความพอใจกับลักษณะรูปแบบรายการวิทยุของมาเลเซีย 
ซึ่งมีรายการเพลงให้ผู้รับสารได้เปิดรับมาก และสามารถตอบสนองความต้องการของผู้รับสารได้ 
อย่างเพียงพอ โดยเฉพาะรายการเพลงภาษาอังกฤษ ซ่ึงเป็นประเภทรายการท่ีมีผู้รับสารคนไทย 
พุทธเช้ือสายไทยระบุว่าเปิดรับมากท่ีสุดด้วย เหตุผลท่ีผู้รับสารพอใจกับรายการเพลงภาษาอังกฤษ 
จากวิทยุมาเลเซียน้ัน เน่ืองจากไม่สามารถรับฟังรายการประเภทตังกล่าวได้ในซ่องวิทยุของไทย

นอกจากนี้การที่วิทยุของมาเลเซียมีรูปแบบรายการวิทยุภาคภาษาอังกฤษยังเป็นอีกเหตุ 
ผลหน่ึงท่ีมีผลต่อพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับวิทยุมาเลเซียของคนไทยพุทธเช้ือสายไทย เน่ืองจากเห็นว่า
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มีความเป็นสากล และไม่สามารถรับวิทยุภาคภาษาอังกฤษที,มีอยู่ในประเทศไทยได้เน่ืองจากคล่ืน 
สัญญาณส่งมาไม่ถึง

2. ปัจจัยเรื่องโฆษณา

ปัจจัยเร่ืองโฆษณาเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมตั้งใจเปิดรับสื่อวิทยุมาเลเซียของผู ้
รับสารคนไทยพุทธเชื้อสายไทยกลุ่มนี้ด้วยเช่นกัน เนื่องจากการที่วิทยุของมาเลเซียมีรายการ 
โฆษณาน้อย ทำให้สามารถรับฟังรายการต่างๆท่ีต้องการได้อย่างต่อเน่ืองโดยไม่มีโฆษณามาค่ัน 
ต่างจากวิทยุของไทยซึ่งผู้รับสารในกลุ่มนี้ได้อธิบายเปรยบเทียบในเรื่องของโฆษณาทางวิทยุว่า 
วิทยุของไทยมีโฆษณาค่ันรายการมากเกินไป ทำให้รับฟังรายการท่ีต้องการได้น้อย ความน่าสนใจ 
ของรายการต่างๆจึงลดลงไปด้วย เน่ืองจากผู้รับสารไม่พอใจกับการต้องฟังโฆษณาทางวิทยุมาก 
เกินไป

3. ปัจจัยเร่ืองสภาพสัญญาณวิทยุ

สภาพคล่ืนสัญญาณท่ีชัดเจนของวิทยุมาเลเซียที่ข้ามพรมแดนเข้ามายังพื้นที่จังหวัดชาย 
แดนภาคใต้เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลถึงพฤติกรรมตั้งใจเปิดรับวิทยุมาเลเซียของคนไทยพุทธเช้ือ 
สายไทย ทั้งน้ีเน่ืองจากคล่ืนสัญญาณวิทยุมาเลเซียท่ีข้ามเข้ามาและท่ีสามารถรับได้น้ันมีความชัด 
เจน อีกทั้งมีหลายช่องสัญญาณท่ีสามารถเปิดรับได้ ทำให้ผู้ร ับสารสามารถรับรายการต่างๆท่ีสนใจ 
ได้ นอกจากนี้แล้วคล่ืนวิทยุจากประเทศมาเลเซียบางคลื่นยังมีความชัดเจนมากกว่าคลื่นสัญญาณ 
วิทยุของประเทศไทยเองอีกด้วย โดยคล่ืนวิทยุของไทยน้ันนอกจากจะมีให้บริการไม่มากแล้ว ยังมี 
พ้ืนท่ีกระจายเสียงไม่ครอบคลุมพ้ืนท่ีทางตอนล่างของประเทศด้วย ทำให้ร ับสัญญาณได้ไม่ชัดเจน 
และบางคลื่นก็ไม่สามารถรับสัญญาณได้ ดังน้ันจึงเป็นสาเหตุให้ผู้รับสารคนไทยพุทธเช้ือสายไทย 
เปิดรับรายการจากวิทยุมาเลเซียเนื่องจากมีคล่ืนสัญญาณข้ามเข้ามาได้หลายคล่ืน และสามารถ 
รับสัญญาณเสียงได้ชัดเจน
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สื่อโทรทัศน์

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส า ย ไท ย ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์จ า ก ป ระ เท ศ  
มาเลเซ ีย  ก ล ่าวถ ึงป ัจ จ ัย ท ี่ม ีผ ล ต ่อ พ ฤ ต ิก รรม ก ารเป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ใน ล ัก ษ ณ ะท ี่ค ล ้าย ค ล ึง  

ก ัน  โด ย ให ้ค ว าม ส ำค ัญ ก ับ ป ัจ จ ัย ใน เร ื่อ งข อ งร ูป แ บ บ เน ื้อ ห าราย ก ารข อ งโท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  ว ่าร ูป  
แบ บ รายการต ่างๆของโท รท ัศ น ์ม าเล เซ ียม ีค วาม ห ลากห ล าย  ม ีราย ก ารป ระเภ ท ต ่างๆ ให ้เล ือก ร ับ ชม  

มาก ท ำให ้ส าม ารถ เล ือ ก เป ิด ร ับ ราย ก ารต าม ค วาม ต ้อ งก ารได ้

‘‘ทีวีของมาเลเซียจะมีรายการให้!?เหลากหลายมาก มีรายการเหมือนกับของไทย แต่ของ 
มาเลย์จะมีให้เลือก!?เมากกว่าอีก รายการของไทยบางทีจะมีซํ้าๆ อย่างตอนกลางคืนก็มีข่าว แล้วก ็
มีละคร เหมือนกันVเกซ่อง ของมาเลย์จะมีไม่เหมือนกัน บางซ่องจะมีหนังยาว(ทาพยนตร์) มีกีฬา 
ข่าว เกมโชว์แล้วแต่เราเลือก!?เได้...’’

(ท ิชา ช ูขำ ,ล ัม ภ าษ ณ ์,22 ก ุม ภ า พ ัน ธ ์2545)

‘‘จะดูโทรทัศน์ตอนกลางกัน ดูหนังจีนๅเด...ช่องของไทยตอนกลางกันไม่มีอะไรน่าดูเลย ไม่ 
รู้จะดูอะไร แต่มาเลย์จะมีรายการให้ดูมาก...มีหนัง ละคร สารคดีท่องเที่ยว’’

(อ ิงอร ศ รท อง,ล ัม ภ าษ ณ ์, 14 ก ุม ภ า พ ัน ธ ์2545)

ซ ึ่งจากการท ี่โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ม ีราย ก ารต ่างๆให ้เล ือก ร ับ ชม ม าก น ั้น จ ึง เป ็น สาเห ต ุห น ึ่งท ี่ท ำ  

ให ้ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างส น ใจ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย  โด ย เฉ พ าะราย ก ารป ระเภ ท ภ าพ ย น ต ร ์ต ่างป ระ เท ศ  

และรายการป ระเภ ทก ีฬ า ซ ึ่ง เป ็น ป ระ เภ ท ราย ก ารท ี่ได ้ร ับ ค วาม ส น ใจ เป ิด ร ับ ม าก ท ี่ส ุด  เน ื่อ งจากโท ร 

ท ัศ น ์ม า เล เซ ีย จ ะ ม ีภ าพ ย น ต ร ์ต ่างป ระ เท ศ ให ้เป ิด ร ับ ท ุก ว ัน ต าม โท รท ัศ น ์ช ่อ งต ่างๆ ข อ งม าเล เซ ีย  อ ีก 

ท ั้งภ าพ ย น ต ร ์ฝ ร ั่งท ี่ฉ าย ท างโท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย จ ะ เป ็น เร ื่อ ง ให ม ่ๆ  ท ำให ้ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างส น ใจ ท ี่จ ะ เป ิด  

รบเป ็นประจำ

“ชอบดูหนังฝรั่งของโทรทัศน์มาเลเซียมาก จะมีเกือบVเกคืนเลย พี่จะดูของซ่อง TV3 เป็น 
ประจำ เรื่องหนึ่งก็ประมาณ 2 ชั่วโมง บางทีก็'จะดูละครฝรั่งที่จบในตอน มีหลายๆตอนพอดูแล้วก็ 
จะติด ดูทุกกันแต่ก็ไม่ทุกเรื่องเป็นบางเรื่อง ส่วนมากจะดูหนังฝรั่งมากกว่า”

(ป รา โม ช ย ์ เอ ก วงษ ์,ล ัม ภ าษ ณ ์,15 ก ุม ภ า พ ัน ธ ์2545)
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“จะเปีดปีในช่วงกลางคืน เพราะเป็นช่วงที่มีภาพยนตร์เรองเด็ดๆ บางทีบางเรื่องเพิ่งจะเข้า 
ฉายในโรงของไทยด้วย ที่นี'่จะมีให้,ปีเร็ว เป็นหนังใหม่ๆดังๆทั้งนั้น...ของไทยมีแต่เรื่องเก่าๆบางท  ี
ฉายซํ้าไปมาเปลี่ยนช่อง เดี๋ยวช่อง 3 เดี๋ยวช่อง 7..."

(ร ัฐภ ูม ิ ว ิเศ ษ ,ส ัม ภ าษ ณ ์,8 ก ุม ภ าพ ัน ธ ์)

น อ ก จ า ก น ี้ ป ระ เด ็น ห น ึ่งท ี่ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างท ี่เป ิด ร ับ ภ าพ ย น ต ร ์ฝ ร ั่งจาก โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย เป ็น  

ป ระจำกล ่าวถ ึงค ือ  การท ี่ภ าพ ยน ต ร ์ฝร ั่ง  ห ร ือละครฝร ั่งออก อาก าศ เป ็น เส ีย งใน ฟ ิล ์ม  ไม ่ม ีก ารพ าก ย ์ 

ซ ึ่ง เป ็น จ ุด ห น ึ่งท ี,พ วก เขาพ อ ใจ  เน ื่อ งจาก ค ิด ว ่าท ำให ้ม ีอ รรธรสใน ก ารซม ม าก ข ึ้น  แล ะย ังได ้เร ืย น ร ู้ 

ภาษ าเพ ิ่ม เต ิม อ ีกด ้วย

“ตอนกลางคืนส่วนมากจะปี เพราะว่ามีหนังฝรั่งให้ปี ชอบปี หนังจะเป็นเสียงในซีเล์มแล้วก ็
จะมีดัวหนังสือขึ้นเป็นภาษามาเลเซียข้างล่าง...ส่วนมากทั้งหนังทั้งละครจะเป็นเสียงในทีล์มหมด 
หนังจีนก็เป็นภาษาจีนเลยไม่มีพากย์”

(โก ว ิท ย ์ ต ังส ุร ัต น ์,ส ัม ภ าษ ณ ์,15 ก ุม ภ า พ ัน ธ ์2545)

“จะปีหนังฝรั่งซ่อง 2 กับช่อง 3 (RTM 2/ TV3) ตอนกลางคืนเพราะตอนกลางกันทำงาน 
ช่วงดึกๆ 3 ทุ่ม 4 ทุ่มจะมีหนังฝรั่งให้ปี ไม่พากย์ด้วย...ความจรืงชอบปีหนังฝรั่งอทุ่แล้ว ยิ่งไม่ม  ี
พากย์ยิ่งชอบ เพราะว่ามันสนุกกว่า มันปีได้อารมณ์กว่า ไม่ได้เก่งภาษาอังกฤษนะ แต่ก็พอปีรู้ 
เรื่อง” (ป ราโม ช ย ์ เอกวงษ ์,อ ้างถ ึงแล ้ว )

น อ กจากรายการภ าพ ยน ต ร ์ต ่างป ระ เท ศ แล ้ว  ก ล ุ่ม ต ัวอย ่างย ังส น ใจก ารถ ่าย ท อ ด ส ด ก ีฬ า

ป ระ เภ ท ต ่า งๆ  แล ะราย ก ารก ีฬ าขอ งป ระ เท ศ ม าเล เซ ีย ซ ึ่งจะม ีท ั้งก ีฬ าภ าย ใน ป ระเท ศ แล ะก ีฬ าต ่าง  

ประเทศ โด ย ให ้เห ต ุผ ล ว ่า  เน ื่อ งจ าก โท รท ัศ น ์ขอ งม าเล เซ ีย จะม ีก ารถ ่าย ท อด ล ด ก ีฬ าราย ก ารสำค ัญ ๆ  

อ ย ่า งต ่อ เน ื่อ ง  ซ ึ่งบ า งรา ย ก า รโท รท ัศ น ์ข อ งไท ย ไม ่ม ีก า รถ ่าย ท อ ด  ห ร ือ บ างท ีขอ งไท ย ม ีเพ ีย งเท ป  

บ ันท ึกภาพ เท ่าน ั้น  ต ังน ั้น ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างจ ึง เส ือก ท ี่จ ะ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย เม ื่อม ีราย ก ารถ ่าย ท อด  

สดก ีฬาต ่างๆอย ่างเป ็นประจำ

“...จะปีเวลาช่วงมีบอลโลก หรือว่ากีฬาสำคัญๆที่แข่งกัน เพราะทีวีมาเลย์จะถ่ายทอดให้ปี 
เยอะ เกือบทุกรายการ...ถ้าของไทยถ่ายทอดก็ปีของไทยเพราะฟังเข้าใจกว่า แต่ของไทยก่ายทอด 
น้อย ส่วนใหญ่จะเป็นเทปมากกว่า ปีของมาเลย์เป็นก่ายทอดจะรู้ผลเร็วกว่า”

(ว ีระ ห น ูเพ ชร,อ ้างถ ึงแ ล ้ว )
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‘‘ชอบปีกีฬา รายการอื่นไม่ค่อยได ้Iฐ ปีของไทยมากกว่า แ ต ่กีฬาจะป ีของมาเลเซีย...ปีเวลา 
มีถ่ายทอดสด อย่างช่วงมีบอลโลกจะปีของมาเลย์เลย...ส่วนใหญ่ก้าเขารับได้กันเขาก็จะปีของมา 
เลย์เวลามีถ่ายทอดกีฬาเพราะมาเลย์จะมีให้ปีเยอะ แล้วก็ไม่มีโฆษณา"

(ร ัฐ ภ ูม ิว ิเศ ษ ,อ ้า งถ ึงแ ล ้ว )

น อ กจากการถ ่ายท อด ล ด ก ีฬ า ราย ก ารก ีฬ าท ี่ม ีใน ส ถ าน ีโท รท ัศ น ์ช ่อ งต ่างๆขอ งม าเล เซ ีย ย ัง  

เป ็น ท ี่สน ใจขอ งก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างอ ีก ด ้วย

‘‘ปีรายการกีฬา เวลามีถ่ายทอดบอลก็จะปีช่อง 1 มาเลย  ์(RTM 1) ...แล้วก็รายการกีฬาก  ็
จะปีประจำ จะมี,ปีกช่องแต่ที่ปีบ่อยจะเป็นช่อง TV3 มีช่วงดึกๆประมาณ 5 ปี'มไปแล้ว บางกันอย่าง 
กันศุกร์เสาร์อาทิตย์จะมีตอนตี 1...จะเป็นกีฬาปีกประเภท เป็นเทปมาให้ปี’’

(ส ันต ิ วรท ิพ ย ์,ส ัม ภ าษ ณ ์,14 ก ุม ภ าพ ัน ธ ์2545)

‘‘ตอนกลางคืนจะมีรายการกีฬาที่ปี ของมาเลย์จะเรียกว่าช่วง อารีน่า {ARENA)...ก็จะปี 
ปีกคืนถ้าไม่ติดอะไรเพราะไม่ค่อยชอบปีละครของไทย...แล้วก็มีอ ีกที่ชอบดูแต่จะเป็นภาษามาเล 
เซียของช่อง 1 (RTM 1) คือจะเป็นแบบสรุปความเคลื่อนไหวของกีฬาในช่วงอาทิตย์นั้น ว่าผลแพ้ 
ชนะเป็นยังไง มีสรุปผลแล้วก็มีภาพตัวอย่างให้ปี ...อีกรายการจะเป็นเอาภาพของนักกีฬาดังๆใน 
อดีตมาให้ปี คือเอาภาพตอนที่เขาแข่งชนะมาให้ปี แต่ว่าจะเป็นภาษามาเลเซียพ้งไม่ค่อยรู้เรื่อง ปี 
ภาพเอา...” (ว ีระ ห น ูเพ ชร,อ ้างถ ึงแ ล ้ว )

เม ื่อ ก ล ่า ว ถ ึง เร ื่อ งก า รถ ่า ย ท อ ด ส ด ส ิ่งห น ึ่งท ี่ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ล า ย ไท ย ก ล ่าวถ ึง  
มากค ือ โฆ ษ ณ า โด ย ให ้ค ว าม เห ็น ว ่า โท รท ัศ น ์ข อ งม า เล เซ ีย ม ีโฆ ษ ณ าน ้อ ย ม าก เม ื่อ เท ีย บ ก ับ โท รท ัศ น ์ 

ของไทย ด ังน ั้น ใน ก ารเป ิด ร ับ ช ม ราย ก ารใด ๆ ก ็จะส าม ารถ ร ับ ชม ได ้อ ย ่างต ่อ เน ื่อ งไม ่ม ีโฆ ษ ณ าม าค ั่น  

จ ังหวะ โด ย เฉ พ าะ ก ารร ับ ชม ก ารถ ่าย ท อ ด ส ด ก ีฬ า  ห รอการร ับ ซม ภ าพ ยน ต ร ์ต ่างๆ

“ชอบปีของมาเลย์มากกว่าเวลามีบอลโลก เพราะว่าไม่มีโฆษณา มีแต่ก็น้อย ปีได้ตลอด 
จนจบ ของไทยจะมีโฆษณาคั่นมากเกินไป’’ (กๆษ ดา ศ รส ุวรรณ ,อ ้างถ ึงแล ้ว )

“ชอบปีหนังฝรั่งตอนกลางคืน จะมีให้ปีหลายเรื่อง...ชอบปีของมาเลย์เพราะมีโฆษณาน้อย 
อย่างหนังจะมีประมาณ 2 ชั่วโมงบางทีมีโฆษณาแค่ครั้งสองเอง เวลาปีก็จะไม่ขาดตอน’’

(เมตตา ดวงจ ิน ดา,ส ัม ภ าษ ณ ์, 22 ก ุม ภ า พ ัน ธ ์2545)
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..ชอบเพราะbJค่อยมีโฆษณา อย่างของไทยมีโฆษณาเยอะมาก อย่าง?]ละครเดี๋ยวก็มี 
โฆษณาอีกแล้ว แต่ของมาเลย์นานเลยกว่าจะมีโฆษณาสักที เวลาคุ]หนังบางทีคุ]จนจบเรื่องเลยก็มี”

(ดวงใจ ป าน แก ้ว ,อ ้างถ ึงแล ้ว )

น อ ก จ า ก น ี้แ ล ้ว ป ัจ จ ัย ส ุด ท ้า ย ท ี่ถ ูก ก ล ่า ว ถ ึง  ค ือ ป ัจ จ ัย ใน เร ื่อ ง ค ว า ม ซ ัด เจ น ข อ ง ค ล ื่น  
จ ัญ ญ าณ โท รท ัศ น ์จากป ระเท ศ ม าเล เซ ีย  เน ื่อ งจาก ล ้ญ ญ าณ โท รท ัศ น ์บ างช ่อ งจาก ม าเล เซ ีย ส าม ารถ  

ร ับ ได ้ซ ัด เจ น ใ น ฝ ัง ช า ย แ ด น ป ร ะ เท ศ ไท ย  ย ิ่ง ถ ้า ม ีก า รต ั้ง เส า ส ัญ ญ า ณ ร ับ โท รท ัศ น ์ให ้ส ูง ข ึ้น ก ็จ ะ  

ส า ม า รถ ร ับ ได ้ซ ัด เจ น ย ิ่งข ึ้น  ซึ่งจ าก ค วาม ช ัด เจ นของส ัญ ญ าณ ภาพและเส ียงนี้ก ็เป ็นปัจจัยท ี่ทำให้ 
กล ุ่ม ต ัวอ ย ่างส น ใจท ี่จะ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์จาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย ด ้วย

ต ังน ั้น จ าก ส า เห ต ุป ัจ จ ัย ต ่า งๆ ท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ พ ฤ ต ิก รรม ก ารเป ิด ร ับ ส ื่อ โท รท ัศ น ์จ าก ป ระ เท ศ  

ม า เล เซ ีย ข ้างต ้น ขอ งก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างค น ไท ย พ ุท ธเช ื้อสายไท ย  สาม ารถส ร ุป ได ้ ต ังน ี้

1. ป ัจจ ัย ใน เร ื่อ งร ูป แบ บ เน ี้อ ห าราย ก ารโท รท ัศ น ์

ป ัจ จ ัย ใน เร ื่อ งล ัก ษ ณ ะ ร ูป แ บ บ เน ื้อ ห า รา ย ก า รข อ งโท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย เป ็น ป ัจ จ ัย ท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ล  

ต ่อ พ ฤ ต ิก รรม ก ารเป ิด ร ับ ข อ งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย  เน ื่อ งจาก ร ูป แบ บ ราย ก ารต ่า งๆ ขอ งโท รท ัศ น ์ 

ม าเล เซ ียม ีความหลากหลาย แล ะม ีป ระ เภ ท ราย ก ารต ่างๆให ้เล ือก เป ิด ร ับ ม าก ท ำให ้ผ ู้ร ับ สารค น ไท ย  

พ ุท ธ เช ื้อ ส า ย ไท ย ม ีค ว า ม ส น ใจ ท ี่จ ะ เป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ข อ งม า เล เซ ีย  โด ย เฉ พ าะป ระ เภ ท ราย ก ารภ าพ  

ย น ต ร ์ต ่า ง ป ระ เท ศ  แล ะรายการก ีฬ า ซ ึ่ง เป ็น ป ระ เภ ท ราย ก ารท ี่ค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ล าย ไท ย ก ล ุ่ม น ี้ให ้ 

ความ สน ใจ เป ิด ร ับ ม าก ท ี่ส ุด

ล ักษ ณ ะร ูป แบ บ ของราย ก ารป ระก ารต ่อ ม าท ี่ถ ูก ก ล ่าวถ ึงค ือ  ก ารถ ่าย ท อ ด ก ีฬ าข อ งโท รท ัศ น ์ 

มาเลเซ ีย เน ื่อ งจ าก โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ม ีก ารถ ่าย ท อ ด ก ีฬ าส ำค ัญ ๆท ั้ง ใน ป ระเท ศ แล ะต ่างป ระ เท ศ ให ้ 

ได ้!บ ชม อย ู่เส ม อ  ใน ขณ ะท ี่บ างค ร ั้ง โท รท ัศ น ์ไท ย ไม ่ม ีก ารถ ่าย ท อ ด ราย ก ารก ีฬ าป ระเภ ท ต ังก ล ่าว  ผ ู้ 

ร ับ ส ารจ ึงส น ใจท ี่จะ เป ิด ร ับ ก ารถ ่าย ท อ ด ก ีฬ าจาก ป ระเท ศ ม าเล เซ ีย
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2. ป ัจจ ัย ใน เรอ งภ าษ า

ส ำ ห ร ับ ป ัจ จ ัย ใน เร ื่อ งภ าษ าท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ก ารเป ิด ร ับ โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย ขอ งค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ  

สาย ไท ยน ั้น แต กต ่างจากผ ู้ร ับ สารค น ไท ยม ุสล ิม  และคน ไท ยพ ุท ธเช ื้อสายจ ีน  เน ื่อ งจาก ค น ไท ย พ ุท ธ  
เช ื้อ ล าย ไท ย ให ้ค วาม ส น ใจ ก ับ ก ารท ี่ราย ก ารต ่างๆท ี่ม า เล เซ ีย น ำ เข ้าจาก ต ่างป ระ เท ศ อ อก อาก าศ เป ็น  

เส ีย งใน ฟ ิล ์ม  โด ย เฉ พ าะ ภ าพ ย น ต ร ์ต ่างป ระ เท ศ ซ ึ่งผ ู้ร ับ ส ารค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย ค ิด ว ่าท ำให ้ม ี 

อ รรธรสใน ก ารช ม ม าก ข ึ้น อ ีก ท ั้งย ัง เป ็น ก ารได ้เร ีย น ร ู้ภ าษ าต ่างป ระ เท ศ เพ ิ่ม เต ิม อ ีก ด ้วย

3. ป ัจจ ัย เรอ งโฆ ษ ณ า

ป ัจ จ ัย เร ื่อ ง โฆ ษ ณ าน ับ เป ็น อ ีก ป ัจ จ ัย ท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ล อ ย ่า งม าก ต ่อ ผ ู้ร ับ ส า รค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย  
ไทย ท ั้งน ี้ผ ู้!ป ส ารให ้ค วาม เห ็น ว ่า โท รท ัศ น ์ขอ งม าเล เซ ีย ม ีโฆ ษ ณ าส ิน ค ้าต ่างๆน ้อ ย ม าก เม ื่อ เท ีย บ ก ับ  

โฆ ษ ณ าใน โท รท ัศ น ์ขอ งไท ย  ด ังน ั้น เม ื่อ ผ ู้ร ับ สารเป ิด ร ับ ชม ราย ก ารต ่างๆท ี่สน ใจจ ึงสาม ารถ เป ิด ร ับ ชม  

ได ้อย ่างต ่อ เน ื่อ ง ไม ่ม ีโฆ ษ ณ าม าค ั่น จ ังห วะ  โด ย เฉพ าะการถ ่ายท อด ก ีฬ าต ่างๆ  หร ือการร ับ 'ซมภาพ  

ย น ต ร ์ก ็ต า ม  ด ัง น ั้น จ า ก ส า เห ต ุท ี่โท ร ท ัศ น ์ข อ ง ม า เล เซ ีย ม ีโฆ ษ ณ า น ้อ ย จ ึง เป ็น ส า เห ต ุส ำ ด ัญ อ ีก  

ป ระก ารท ี่ท ำ ให ้ผ ู้ร ับ ส า รค น ไท ย พ ุท ธ เช ื้อ ส าย ไท ย ม ีพ ฤ ต ิก รรม ต ั้ง ใจ เป ิด ร ับ ราย ก ารจ าก โท รท ัศ น ์ข อ ง  

ป ระ เท ศ ม าเล เซ ีย  4

4. ป ัจ จ ัย เร ื่อ งส ภ าพ ส ัญ ญ าณ โท รท ัศ น ์

ป ัจ จ ัย เร ื่อ งส ภ าพ ส ัญ ญ าณ โท รท ัศ น ์เป ็น อ ีก ป ัจ จ ัย ท ี่ม ีค วาม ส ำค ัญ ก ับ พ ฤ ต ิก รรม ก ารเป ิด ร ับ  
ส ื่อ โท รท ัศ น ์ เน ื่อ งจ าก ส ภ าพ ส ัญ ญ าณ โท รท ัศ น ์ขอ งป ระ เท ศ ม า เล เซ ีย ท ี่ข ้าม เข ้าม าย ังพ ื้น ท ี่ช าย แ ด น  

ป ระ เท ศ ไท ย น ั้น ม ีค วาม ซ ัด เจ น พ อ ส ม ค วร ท ำให ้ผ ู้ร ับ ส ารท ี่อย ู่ต าม แ น วชาย แด น ส าม ารถ ร ับ ราย ก าร 

ต ่างๆจากโท รท ัศ น ์ม าเล เซ ีย ได ้ ซ ึ่งก ็น ับ เป ็น อ ีก ป ัจจ ัย ท ี่เป ็น ส ่วน ป ระก อ บ ท ำให ้ผ ู้ร ับ ส ารเก ิด ค วาม พ อ  

ใจใน ก ารเป ิด ร ับ ชม รายก ารต ่างๆท ี่ส น ใจจาก โท รท ัศ น ์ม า เล เซ ีย น ั้น เอง



166

5.4 สรุปแบบแผนกา?เปีดรับและป'จจํยที่มีผลตู่'อกา?เปีดรับสื่อวิทยุ-โทร•ทู้ศน์มาเลเซีย 
ของผู้รับสา?คนไทยมุสลิม คนไทยพุทธเชื้อสายจีน และคนไทยพุทธเชื้อสายไทย

5.4.1 สรุปแบบแผนกา?เปีดรับสื่อวิทยุ-โท?ทู้ศ'นมาเลเซีย

จากการศึกษาแบบแผนพฤติกรรมในการเปิดรับลื่อวิทยุ-โทรทัศน์ของประชากรกลุ่มตัว 
อย่างท้ัง 3 กลุ่ม คือ คนไทยมุสลิม คนไทยพุทธเช้ือสายจีน และคนไทยพุทธเช้ือสายไทย สามารถ 
สรุปเปรยบเทียบให้เห็นถึงพฤติกรรมในการเปิดรับได้ดังน้ี

กลุ่มประชากรท่ีใซีในการศึกษาท้ังหมดจำนวน 300 คน ระบุว่ามีพฤติกรรมเปิดรับล่ือวิทยุ- 
โทรทัศน์จากประเทศมาเลเซีย จำนวน 240 คน คิดเป็น 80% ของประชากรท่ีใซีในการศึกษา และ 
ระบุว่าไม่เปิดรับล่ือวิทยุ-โทรทัศน์จากประเทศมาเลเซีย จำนวน 60 คน คิดเป็น 20% ของประชากร 
ท่ีศึกษา โดยสามารถจำแนกให้เห็นในแต่ละกลุ่มได้ ดังน้ี

คนไทยมุสลิม จำนวน 150 คน

ไ ม ่ I โ เ ดร ั บ  
4 %

เใ) ดรั บ
9 6 %

แผ ่นภ ูม ิท ี่ 1 แสดงพฤต ิกรรมการเป ิดร ับส ื่อว ิทย ุ-โทรท ัศน ์มาเลเซ ียของกล ุ่มคนไทยม ุสล ิม

คนไทยพุทธเชื้อสายจีน จำนวน 75 คน

ไ ม ่  เ ป ี ดร ั บ  
2 9 %

ด รั บ 
7 1 %

แผ่นภูมิท่ี 2 แสดงพฤติกรรมการเปิดรับส่ือวิทยุ-โทรทัศน์มาเลเซียของกลุ่มคนไทยพุทธเช้ือสายจีน
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คนไทยพุทธเช้ือสายไทย จำนวน 75 คน

ไ ม ่ น ิ เ ด ร ั บ

แผ ่นภ ูม ิท ี่ 3  แสดงพฤต ิกรรมการเป ิดร ับส ื่อว ิทย ุ-โทรท ัศน ์มาเลเซ ียของกล ุ่มคนไทยพ ุทธเช ื้อสายไทย

จากแผ่นภูมิท่ี 1-3 จะเห็นได้ว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีพฤติกรรมเปิดรับส่ือวิทยุ-โทรทัศน์ 
จากประเทศมาเลเซีย โดยกลุ่มคนไทยมุสลิมเป็นกลุ่มท่ีมีพฤติกรรมเปิดรับส่ือวิทยุ-โทรทัศน์จาก 
ประเทศมาเลเซียมากท่ีสุดคิดเป็น 96% ของกลุ่มคนไทยมุสลิมจำนวน 150 คน รองลงมา คือ กลุ่ม 
คนไทยพุทธเช้ือสายจีน คิดเป็น 71%ของกลุ่มคนไทยพุทธเช้ือสายจีน จำนวน 75 คน และกลุ่มท่ีมี 
พฤติกรรมเปิดรับส่ือวิทยุ-โทรทัศน์มาเลเซียน้อยท่ีสุด คือ กลุ่มคนไทยพุทธเช้ือสายไทย คิดเป็น 
57% ของกลุ่มคนไทยพุทธเช้ือสายไทย จำนวน 75 คน

สำห!บกลุ่มตัวอย่างท่ีมีพฤติกรรมไม่เปิดรับส่ือจากประเทศมาเลเซียจำนวน 60 คน จาก 
ประชากรท่ีใชในการศึกษาท้ังหมด 300 คน สามารถแบ่งได้เป็น คนไทยมุสลิม จำนวน 6 คน คิด 
เป็น 6% ของกลุ่มคนไทยมุสลิม คนไทยพุทธเช้ือสายจีน จำนวน 22 คน คิดเป็น 29% ของคนไทย 
พุทธเช้ือสายจีน และเป็นคนไทยพุทธเช้ือสายไทยจำนวน 32 คน คิดเป็น 43% ของคนไทยพุทธเช้ือ 
สายไทย

โดยในแต่ละกลุ่มได้ระบุถึงสาเหตุท่ีไม่เปิดรับส่ือวิทยุ-โทรทัศน์จากประเทศมาเลเซียไว้ท้ัง 
หมด 3 ปัจจัยด้วยกัน คือ

1. ไม่เข้าใจภาษาท่ีออกอากาศทางส่ือวิทยุ-โทรทัศน์มาเลเซีย
2. ร้บสัญญาณวิทยุ-โทรทัศน์จากมาเลเซียไดไม่ชัดเจน
3. ไม่ทราบว่าในพ้ืนท่ีท่ีมีภูมิสำเนาอยู่สามารถเปิดรับส่ือวิทยุ-โทรทัศน์มาเลเซียได้

ซ่ึงประชากรท้ัง 3 กลุ่มได้แสดงถึงสาเหตุปัจจัยในการไม่เปิดรับต่างกันตังน้ี
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คนไทยมุสลิม จำนวน 6 คน

ไ ม ่  ท 5 1 ษร ่  1 
111 ด ร ั บ ไ ด ้

3 3 %

แผ ่นภ ูม ิท ี่ 4 แสดงสาเหต ุการไม ่เป ิดร ับส ื่อว ิทย ุ-โทรท ัศน ์มาเลเซ ียของกล ุ่มคนไทยม ุสล ิม

คนไทยพุทธเชื้อสายจีน จำนวน 22 คน

ไ ม ่  ท ร า บ  ว่ า 
เ โ เ ด  ร ั บ ไ ด ้

2 7 %

ส ั ญ ญ า ณ  
ไ ม , ช ั ด เ จ น  

2 3 %

ไ ม ่ เ ข ้ า ใ จ  
ภ า ษ า
5 0 %

แผ ่นภ ูม ิท ี่ 5 แสดงสาเหต ุการไม ่เป ิดร ับว ิทย ุ-โทรท ัศน ์มาเลเซ ียของกล ุ่มคนไทยพ ุทธเช ื้อสายจ ีน

คนไทยพุทธเชื้อสายไทย จำนวน 32 คน

รั  บ
ส ั ญ ญ า ณ  

ไ ม , ช ั ด เ จ น
9 %

1 ม' ท ร า บ  
ว่ า เ โ ) ด  ร ั บ

ไ ด้
1 ม ' เ ข ้ า ใ จ  

ภ า ษ า
7 5 %

แผ่นภูมิท่ี 6 แสดงสาเหตุการไม่เปิดรับส่ือวิทยุ-โทรทัศน์มาเลเซียของกลุ่มคนไทยพุทธเช้ือสายไทย
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จากแผ่นภูมิท่ี 4-6 แสดงสาเหตุการไม่เปิดรับส่ือวิทยุ-โทรทัศน์มาเลเซียของกลุ่มคนไทยท้ัง 
3 กลุ่ม ซ่ึงสามารถสรุปได้ว่า กลุ่มคนไทยมุสลิมให้เหตุผลการไม่เปิดรับเพราะรับสัญญาณได้ไม่ซัด 
เจนมากท่ีสุด คิดเป็น 50% ของกลุ่มคนไทยมุสลิมท่ีไม่เปิดรับส่ือวิทยุ-โทรทัศน์จากมาเลเซีย ส่วน 
คนไทยพุทธเช้ือสายจีนให้เหตุผลการไม่เปิดรับเพราะไม่เข้าใจภาษาที่ออกอากาศทางสื่อวิทยุ-โทร 
ทัศน์มาเลเซียมากท่ีสุด คิดเป็น 50% ของกลุ่มคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีไม่เปิดรับส่ือวิทยุ-โทรทัศน์ 
มาเลเซีย ในขณะท่ีคนไทยพุทธเช้ือสายไทยให้เหตุผลว่าเพราะไม่เข้าใจภาษาท่ีออกอากาศทางส่ือ 
วิทยุ-โทรทัศน์มาเลเซียมากท่ีสุดเซ่นกัน คิดเป็น 75% ของคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ีไม่เปิดรับส่ือ 
วิทยุ-โทรทัศน์มาเลเซีย

สำหรับกลุ่มท่ีระบุว่ามีพฤติกรรมเปิดรับส่ือวิทยุ-โทรทัศน์มาเลเซียจำนวน 240 คน ยัง 
สามารถจำแนกพฤติกรรมการเปิดรับเป็น ตั้งใจเปีดรับ และ ไม่ตั้งใจเปีดรับ ได้อีกตามชนิด 
ของส่ือ คือ ส่ือวิทยุ และ ส่ือโทรทัศน์

ส่ือวิทยุ

กลุ่มประชากรท่ีมีพฤติกรรมเปิดรับส่ือวิทยุ-โทรทัศน์มาเลเซียจำนวน 240 คน ระบุว่าเปิด 
รับสื่อวิทยุมาเลเซียจำนวน143 คน โดยจำแนกได้เป็น

- คนไทยมุสลิม จำนวน 94 คน
- คนไทยพุทะเช้ือสายจีน จำนวน 24 คน
- คนไทยพุทธเช้ือสายไทย จำนวน 25 คน

โดยในแต่ละกลุ่มสามารถจำแนกพฤติกรรมในการเปิดรับออกเป็น ต้ังใจเปิดรับ และ ไม่ต้ัง 
ใจเปิดรับ ได้ดังนี้



คนไทยมุสลิม จำนวน 94 คน

ต'งใจเป ีด

แผ ่นภ ูม ิท ี่ 7 แสดงพฤต ิกรรมต ังใจ/ไม ่ต ั้งใจเป ิดร ับส ื่อว ิทย ุของคนไทยม ุสล ิม

คนไทยพุทธเชื้อสายจีน จำนวน 53 คน

ต ' ง ใ จ ( ป ็ด

ไ ม ่ต ' ง 1 จ 
| ใ 1 ต ร ับ  
5 8 %

แผ ่นภ ูม ิท ี่ 8 แสดงพฤต ิกรรมต ังใจ/ไม ่ต ังใจเป ิดร ับส ื่อว ิทย ุของคนไทยพ ุทธเช ื้อสายจ ีน

คนไทยพุทธเชื้อสายไทย เปีดรับวิทยุจำนวน 25 คน

แผ่นภูมิท่ี 9 แสดงพฤติกรรมต้ังใจ/ไม่ต้ังใจเปิดรับวิทยุของคนไทยพุทธเช้ือสายไทย
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จากแผนภูมท่ี 7-9 แสดงพฤติกรรมต้ังใจและไม่ต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุของคนไทยท้ัง 3 กลุ่มท่ี 
ระบุว่าเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย พบว่า สวินใหญ่มีพฤติกรรมไม่ต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย โดยคน 
ไทยมุสลิมท่ีเปิดรับวิทยุมาเลเซียจำนวน 94 คน มีผู้ระบุว่าไม่ต้ังใจเปิดรับวิทยุคิดเป็น 54% ขณะท่ี 
ระบุว่าต้ังใจเปิดรับคิดเป็น 46% คนไทยพุทธเช้ือสายจีน ท่ีเปิดรับวิทยุมาเลเซียจำนวน 24 คน ระบุ 
ว่าไม่ต้ังใจเปิดรับคิดเป็น 58% และระบุว่าต้ังใจเปิดรับคิดเป็น 42% เช่นเดียวกับคนไทยพุทธเช้ือ 
สายไทยท่ีเปิดรับวิทยุจำนวน 24 คน มีผู้ระบุว่าไม่ต้ังใจเปิดรับคิดเป็น 72% และมีผู้ระบุว่าต้ังใจเปิด 
รับคิดเป็น28%

ดังน้ันสำหรับพฤติกรรมในการเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซียของกลุ่มคนไทยท้ัง 3 กลุ่ม คือ คน 
ไทยมุสลิม คนไทยพุทธเช้ือสายจีน และคนไทยพุทธเช้ือสายไทย สามารถสรุปให้เห็นชัดเจนได้ดังน้ี

คนไทยมุสลิม จำนวน 150 คน

ไม่เป ีดรับ
ตั้งใจนิเด 

รับ 
2 9 %

ไม่ตั้งใจ 
เปีดรับ 

3 4 %

แผ่นภูมิท่ี 10 แสดงพฤติกรรมการเปิดรับส่ือวิทยุของคนไทยมุสลิม

คนไทยพุทธเชื้อสายจืน จำนวน 75 คน

ไม่ต ั้งใจ 
นิเด รับ 

1 9 %

แผ่นภูมิท่ี 11 แสดงพฤติกรรมการเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซียของคนไทยพุทธเช้ือสายจีน
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คนไทยพุทธเช้ือสายไทย จำนวน 75 คน

ตั้งใจเปีด
รับ

ไม่ เป็ ดรั บ

ไม่ ตั ้ งใจ 

เปี ดรั บ 

2 4 %

6 7 %

แผ่นภูมิท่ี 12 แสดงพฤติกรรมการเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซียของคนไทยพุทธเช้ือสายไทย

จากแผนภูมิที, 10-12 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างคนไทยมุสลิมเป็นกลุ่มท่ีมีพฤติกรรมต้ัง 
ใจเปิด?บส่ือ'วิทยุมาเลเซียมากท่ีสุด คิดเป็น 29% ของคนไทยมุสลิม ท่ีเหลือมีพฤติกรรมไม่ต้ังใจ 
เปิดรัน คิดเป็น 37% และไม่เปิดรับคิดเป็น 34% รองลงมาคือคนไทยพุทธเช้ือสายจีน มีผู้ต้ังใจเปิด 
รับส่ือวิทยุมาเลเซีย คิดเป็น 13% ของคนไทยพุทธเช้ือสายจีน ท่ีเหลือมีพฤติกรรมไม่ต้ังใจเปิดรับ 
คิดเป็น 19% และไม่เปิดรับ 68% ส่วนกลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือสายไทย คือ กลุ่มที่มีผู้ระบุ1ว่า 
ต้ังใจเปิดรับวิทยุมาเลเซียน้อยท่ีสุด คิดเป็น 9% ของคนไทยพุทธเช้ือสายไทย ท่ีเหลือมีพฤติกรรม 
ไม่ต้ังใจเปิดรับ 24% และไม,เปิดรับ 67%

กลุ่มตัวอย่างท่ีต้ังใจเปีดรับวิทยุ

กลุ่มตัวอย่างท่ีมีพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซียมีจำนวน 60 คน แบ่งเป็นคนไทย 
มุสลิม 43 คน คนไทยพุทธเช้ือสายจีน 10 คน และคนไทยเช้ือสายไทย 7 คน ซ่ึงได้แสดงความถี, 
และจำนวนเวลาในการเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย รวมต้ังช่องสถานีและประเภทรายการวิทยุมาเลเซียTT ' 1ไบ่ทเบดรับ ดงน
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ตารางที่ 49 แสดงการเปรียบเทียบความถ่ีในการเปีดรับวิทยุมาเลเซียของคนไทยท่ีง 3 กลุ่ม

1. ความถี่ในการเปิดรับ

ซ- ' มุสลิร่น: ใ: . จ ีน ' I l l I S l I l l i iÉ i i i i l I t t l I lH
เ.ใ!,นมระ;จำ 23 53.5% 4 40% 2 28.6%

I1 1 IS II1 1 III 15 34.9% 5 50% 4 57.1%
:นานๆ คร้ัง 5 11.6% 1 10% 1 14.3%

จากตารางจะเห็นได้ว่าคนไทยพุทธเช้ือสายจีนและคนไทยพุทธเช้ือสายไทยระบุความถ่ีใน 
การเปิดรับวิทยุมาเลเซียเหมือนกัน คือ เปิดรับวิทยุมาเลเซียบ่อยคร้ังต่อสัปดาห์มากท่ีสุด ในขณะท่ี 
คนไทยมุสลิมมืผู้ระบุความถี่ในการเปิดรับวิทยุมาเลเซียว่าเปิดรับวิทยุมาเลเซียเป็นประจำต่อ 
สัปดาห์มากท่ีสุด

2. จำนวนเวลาท่ีใช้ในการเปิดรับ

ตารางที่ 50 แสดงการเปรียบเทียบจำนวนเวลาในการเปีดรับวิทยุมาเลเซียของคนไทยท่ีง 3 
กลุ่ม

มุสลิม:: Ë B Ë Ë I X Ê i Ê S È ::■ เทย :
น้จํยุลุ่ว่า:;1;ชมุ; 9 20.9% 4 40% 4 57.1%
1 -2 » , :: 11 25.6% 3 30% 3 41.9%
2-3 ซม. 8 18.6% 2 20%
3-4 ซม. . 4 9.3% 1 10%
4-5ชม. ' : 3 7.0%
มาทกวา 5 ชม. 8 18.6%

จากตารางจะเห็นได้ว่า คนไทยพุทธเช้ือสายจีนและคนไทยพุทธเช้ือสายระบุจำนวนเวลาท่ี 
ใช้ในการเปิดรับวิทยุมาเลเซียต่อวันเหมือนกัน คือ มืผู้ใช้เวลาเปิดรับวิทยุมาเลเซียน้อยกว่า 1 ช่ัว 
โมงต่อวันมากท่ีสุด ในขณะท่ีคนไทยมุสลิมมืผู้ระบุว่าใช้เวลาในการเปิดรับวิทยุมาเลเซีย 1-2 ช่ัว 
โมงต่อวันมากท่ีสุด
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3. ช่องสถานีที่เปิดรับ

ลำหรับการเปิดรับช่องสถานีวิทยุมาเลเซียทัง 6 ช่องสถานี กลุ่มตัวอย่างท้ัง 3 กลุ่มระบุการ 
เปิดร้บซ่องสถานีต่างกัน คือ คนไทยมุสลิมเปิดรับวิทยุมาเลเซีย 4 ช่องสถานี ได้แก่ ช่อง Radiol 
Radio2 Radio3 และ Radio4 โดยช่องสถานีท่ีมีผู้ระบุว่าเปิดรับมากท่ีสุดคือช่อง Radio2 คิดเป็น 
62.8% ของคนไทยมุสลิมท่ีตังใจเปิดรับวิทยุมาเลเซีย ส่วนคนไทยพุทธเช้ือสายจีนเปิดรับวิทยุมาเล 
เชียจำนวน 3 ช่องสถานี ได้แก่ ช่อง Radio2 Radio4 และRadio5 โดยช่องสถานีท่ีมีผู้ระบุว่าเปิดรับ 
มากท่ีสุดคือ ช่อง Radioô คิดเป็น 100%ของคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีเปิดรับวิทยุมาเลเซีย ในขณะ 
ท่ีคนไทยพุทธเช้ือสายไทยเปิดรับวิทยุมาเลเซียจำนวน 2 ช่องสถานี ได้แก่ซ่อง Radio2 และRadio4 
โดยช่องสถานีท่ีมีผู้ระบุว่าเปิดรับมากท่ีสุด คือช่อง Radio4 คิดเป็น 71.4% ของคนไทยพุทธเช้ือ 
สายไทยที,ต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย

4.ประเภทรายการท่ีเปิดรับ

ประเภทรายุการของวิทยุมาเลเซีย สามารถจัดแบ่งได้ 14 ประเภท จากช่องวิทยุ 6 ช่อง 
โดยกลุ่มตัวอย่างแต่ละเช้ือสายมีพฤติกรรมในการเปิดรับประเภทรายการต่างๆ คือ กลุ่มตัวอย่าง 
คนไทยท้ัง 3 กลุ่มระบุว่าเปิดรับประเภทรายการเพลงมากท่ีสุดเหมือนกัน แต่จะมีความแตกต่างกัน 
ท่ีภาษา คือ คนไทยมุสลิมมีผู้ระบุว่าเปิดร ับ เพลงภาษามาเลเซียมากท่ีสุด คิดเป็น 95.3% ของคน 
ไทยมุสลิมที่ต้ังใจเปิดรับวิทยุมาเลเซีย คนไทยพุทธเช้ือสายจีนมีผู้ระบุว่าเปิดรับเพลงภาษาจีนมาก 
ท่ีสุด คิดเป็น 100% ของคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีต้ังใจเปิดรับวิทยุมาเลเซีย ส่วนคนไทยพุทธเช้ือ 
ลายไทยมีผู้ระบุว่าเปิดร ับ เพลงภาษาอังกฤษมากท่ีสุด คิดเป็น 100% ของคนไทยพุทธเช้ือลายไทย 
ท่ีต้ังใจเปิดรับวิทยุมาเลเชีย

ส่ือโทรทัศน์

กลุ่มประชากรท่ีมีพฤติกรรมเปิดรับส่ือวิทยุ-โทรทัศน์มาเลเซียจำนวน 240 คน ระบุว่าเปิด 
รับสื่อโทรทัศน์มาเลเซียจำนวน221 คน โดยจำแนกได้เป็น

- คนไทยมุสลิม จำนวน 130 คน
- คนไทยพุทธเช้ือสายจีน จำนวน 52 คน
- คนไทยพุทธเช้ือสายไทย จำนวน 39 คน
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โดยในแต่ละกลุ่มสามารถจำแนกพโ]ติกรรมในการเปิดรับออกเป็นต้ังใจเปิดรับ และไม่ต้ัง 
ใจเปิดรับได้ดังน้ี

คนไทยม ุสล ิม  จำนวน  130 คน

แผ่นภูม ิท ี' 13 แสดงพฤติกรรมตั้งใจ/ไม,ต ั้งใจเปิดรับโทรทัศน ์ของคนไทยมุสลิม

คน ไทยพ ุท ธเช ื้อ สายจ ีน  จำนวน 52 คน

6 3 %

ตั ้ งใจเปี ด  
รั  บ 

3 7 %

แผนภ ูม ิท ี่ 14 แสดงพฤติกรรมตั้งใจเป ิดรับ/ไม ่ต ั้งใจเป ิดรับโทรทัศน ์ของคนไทยพุทธเชื้อสายจีน

คนไทยพ ุท ธเช ื้อสายไท ย  จำนวน  39 คน

ตั ้ งใจเป ี ด  
รั  บ

แผนภ ูม ิท ี่ 15 แสดงพฤติกรรมตั้งใจเป ิดรับ/ไม ่ต ั้งใจเป ิดรับโทรทัศน์ของคนไทยพุทธเชื้อสายไทย
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จากแผนภูมิท่ี 13-15 พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ของคนไทยพุทธเช้ือสายจีน และคนไทย 
พุทธเซือสายไทยระบุว่าเปิดรับลื่อโทรทัศน์มาเลเซียอย่างไม่ตั้งใจ โดยคนไทยพุทธเชื้อสายจีน 
จำนวน 52 คน มีผู้ระบุว่าไม่ต้ังใจเปิดรับโทรทัศน์มาเลเซีย คิดเป็น 63% และมีผู้ระบุว่าต้ังใจเปิด 
รับโทรทัศน์มาเลเซียคิดเป็น37%ของคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีเปิดรับล่ือโทรทัศน์มาเลเซีย

ส่วนคนไทยพุทธเช้ือสายไทย จำนวน 39 คน มีผู้ระบุว่าไม่ต้ังใจเปิดรับโทรทัศน์มาเลเซีย 
คิดเป็น 62% และมีผู้ต้ังใจเปิดรับโทรทัศน์มาเลเซีย คิดเป็น 38% ของคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ี 
เปิดรับโทรทัศน์มาเลเซีย

ในขณะท่ีกลุ่มตัวอย่างคนไทยมุสลิม จำนวน 130 คน ท่ีมีผู้ระบุว่าต้ังใจเปิดรับโทรทัศน์มา 
เลเชียมากกว่า คิดเป็น 51% ในขณะท่ีมีผู้ไม่ต้ังใจเปิดรับ 49% ของกลุ่มตัวอย่างคนไทยมุสลิมท่ี 
เปิดรับล่ือโทรทัศน์มาเลเซีย

ดังน้ันสำหรับพฤติกรรมในการเปิดรับล่ือโทรทัศน์มาเลเซียของกลุ่มคนไทยท้ัง 3 กลุ่ม คือ 
คนไทยมุสลิม คนไทยพุทธเช้ือสายจีน และคนไทยพุทธเช้ือสายไทย สามารถสรุปให้เห็นชัดเจนได้ 
ดังปี

คนไทยมุสลิม จำนวน 150 คน

ไม'เป ีดร ับ
1 3 %  ตั ้ งใจเปี ด

รั บ 
4 4 %

เ ปี ดร ั บ 
4 3 %

แผนภูมิท่ี 16 แสดงพฤติกรรมการเปิดรับส่ือโทรทัศน์ของคนไทยมุสลิม
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คนไทยพุทธเช้ือสายจีน จำนวน 75 คน

งใจ(ปีต 
รั บ 

2 5 %

ใจ 
เโเ ด รับ 

4  4  %

แผนภูมิที 17 แสดงพฤติกรรมการเปิดรับล่ือโทรทัศน์ของคนไทยพุทธเช้ือสายจีน

คนไทยพุทธเช้ือสายไทย จำนวน 75 คน

ต๋ังใจ II) ดรับ
ไม่!โ]ดรับ 

4 8  %

รั บ
3  2  %

แผนภูมิท่ี 18 แสดงพฤติกรรมการเปิดรับส่ือโทรทัศน์ของคนไทยพุทธเช้ือสายไทย

จากแผนภูมิท่ี 15-18 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างคนไทยมุสลิมเป็นกลุ่มท่ีมีพฤติกรรมต้ัง 
ใจเปิด!บส่ือโทรทัศน์มาเลเซียมากท่ีสุด คิดเป็น 44% ของคนไทยมุสลิม ท่ีเหลือมีพฤติกรรมไม่ต้ัง 
ใจเปิด!บ คิดเป็น 43% และไม่เปิดรับคิดเป็น 13% รองลงมา คือ คนไทยพุทธเช้ือสายจีน มีผู้ต้ังใจ 
เปิดรับส่ือโทรทัศน์มาเลเซีย คิดเป็น 25% ของคนไทยพุทธเช้ือลายจีน ท่ีเหลือมีพฤติกรรมไม่ต้ังใจ 
เปิดรับคิดเป็น 44% และไม่เปิดรับ 31% ส่วนกลุ่มตัวอย่างคนไทยพุทธเช้ือลายไทย คือกลุ่มท่ีมีผู้ 
ระบุว่าต้ังใจเปิดรับโทรทัศน์มาเลเซียน้อยท่ีสุด คิดเป็น 20% ของคนไทยพุทธเช้ือสายไทย ท่ีเหลือมี 
พฤติกรรมไม่เปิดรับ 32% และไม่เปิดรับ 48%
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กลุ่มตัวอย่างท่ีตังใจเปิดรับส่ือโทรทัศน์มาเลเซียมีจำนวน 100 คน ซึ่งสามารถจำแนกเป็น 
คนไทยมุสลิม 66 คน คนไทยพุทธเช้ือสายจีน 19 คน และคนไทยพุทธเช้ือสายไทย 15 คน ซ่ึงได้ 
แสดงความถีและจำนวนเวลาในการเปิดรับส่ือโทรทัศน์มาเลเซีย รวมท้ังช่องสถานีและประเภทราย 
การโทรทัศน์มาเลเซียท่ีเปิดรับ ดังน้ี

1. ความถ่ีในการเปิดรับ

ตารางที่ 51 แสดงการเปรียบเทียบความถี่ในการเปิดรับโทรทัศน์มาเลเริเยของคนไทยท่ีง 3 
กลุ่ม

กลุ่มตัวอย่างท่ีต้ังใจเปิดรับโทรทัศน์

มุสลิม ฃ
เบนประจำ 26 39.4% 8 42.1% 6 40%
ปอยศ่เง 36 54.5% 9 47.4% 8 53.3%
นานๆด!ง: ;:ก ัน 4 6.1% 2 10.5% 1 6.7%

จากตารางแสดงให้เห็นว่าคนไทยท้ัง 3 กลุ่มระบุความถ่ีในการเปิดรับโทรทัศน์มาเลเซีย 
เหมือนกันคือ ระบุว่ามีผู้เปิดรับวิทยุมาเลเซียบ่อยคร้ังต่อสัปดาห์มากท่ีสุด

2. จำนวนเวลาในการเปิดรับ

ตารางที่ 52 แสดงการเปรียบเทียบจำนวนเวลาในการเปิดรับโทรทัศน์มาเลเริเยของคนไทยที่ง 
3 กลุ่ม

ลิลิลิมุสลิม 4 จีน น ไทย ลิ
:'น์ออกว่า 1 ๚มลิ' 9 13.6% 2 10.5% 3 20%
1-2 ซม่. 33 50% 12 63.2% 10 66.7%
IIS1HI 12 18.2% 5 26.3% 2 13.3%
■ :ii: เม  ท่ีบ่:: 8 12.1%
4-5 ซม, 1 1.5%
มากกว่า 5 ซมลิ 3 4.5%



179

จากตารางจะเห็นได้ว่ากลุ่มตัวอย่างคนไทยทัง 3 กลุ่มระบุจำนวนเวลาท่ีใช้ในการเปิดรับ 
โทรทัศน์มาเลเซีย 1-2 ช่ัวโมงต่อวันมากท่ีสุดเหมือนกัน

3.ซ่องสถานีท่ีเปิดรับ

สำหรับการเปิดรับซ่องสถานีโทรทัศน์มาเลเซียท้ัง 4 ซ่องสถานี กลุ่มตัวอย่างคนไทยท้ัง 3 
กลุ่มระบุถึงการเปิดรับซ่องสถานีต่างๆแตกต่างกัน คือ คนไทยมุสลิมระบุว่าเปิดรับซ่องสถานี 
RTM1 มากท่ีสุด คิดเป็น 68.2% ของคนไทยมุสลิมท่ีต้ังใจเปิดรับโทรทัศน์มาเลเซีย ส่วนคนไทย 
พุทธเซีอสายจีนระบุว่าเปิดรับซ่องสถานี RTM2 มากท่ีสุด คิดเป็น 50% ของคนไทยพุทธเช้ือสาย 
จีนท่ีตังใจเปิดรับโทรทัศน์มาเลเซีย ในขณะท่ีคนไทยพุทธเช้ือสายไทยระบุว่าเปิดรับซ่องสถานี TV3 
มากท่ีสุด คิดเป็น 86.7% ของคนไทยพุทธเช้ือสายไทยท่ีต้ังใจเปิดรับโทรทัศน์มาเลเซีย

4.ประเภทรายการท่ีเปิดรับ

รายการจากโทรทัศน์มาเลเซีย 4 ซ่องสถานี สามารถจัดได้เป็น 24 ประเภท โดยกลุ่มตัว 
อย่างแต่ละเช้ือสายระบุว่าเปิดรับประเภทรายการโทรทัศน์ประเภทต่างๆแตกต่างกัน คือ คนไทย 
มุสลิมระบุว่าเปิดรับประเภทรายการศาสนาอิสลามมากท่ีสุด คิดเป็น 80.3% ของคนไทยมุสลิมท่ี 
ต้ังใจเปิดรับส่ือโทรทัศน์มาเลเซีย ส่วนคนไทยพุทธเช้ือสายจีนระบุว่าเปิดรับประเภทรายการภาพ 
ยนตร์จีนและละครจีนมากท่ีสุด คิดเป็น 55.6% ของคนไทยพุทธเช้ือลายจีนท่ีต้ังใจเปิดรับส่ือโทร 
ทัศน์มาเลเซีย ในขณะท่ีคนไทยพุทธเช้ือสายไทยระบุว่าเปิดรับประเภทรายการภาพยนตร์ฝร่ังมาก 
ท่ีสุด คิดเป็น 80% ของคนไทยพุทธเช้ือสายไทย ส่วนประเภทรายการท่ีเปิดรับรองลงมาจะมีความ 
คล้ายคลึงกันท้ัง 3 กลุ่มคือประเภทรายการข่าว โดยประเภทรายการข่าวน้ันจะมืความแตกต่างกัน 
ในเรองภาษาของข่าวด้วย คือคนไทยมุสลิมเลือกเปิดรับข่าวภาษามาเลเซีย ส่วนคนไทยพุทธเช้ือ 
สายจีนเลือกเปิดรับข่าวภาษาจีน และคนไทยพุทธเช้ือสายไทยเปิดรับข่าวภาษาอังกฤษ

5.4.2 ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเปีดรับสื่อวิทยุ-โทรทัศน์มาเลเซีย

สำหรับปัจจัยที่มืผลต่อการเปิดรับสื่อวิทยุและโทรทัศน์จากประเทศมาเลเซียของกลุ่มตัว 
อย่างคนไทยท้ัง 3 กลุ่ม คือ คนไทยมุสลิม คนไทยพุทธเช้ือสายจีน และคนไทยพุทธเช้ือสายไทย มี 
ท้ังความคล้ายคลึง และความแตกต่างกันในบางประการซ่ึงสามารถสรุปเปรียบเทียบให้เห็นตังน้ี
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ป้จจัยท่ีมีผลต่อกา?เปีดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย

1 .ปัจจัยในเรองรูปแบบเน้ือหารายการ

ปัจจัยเร่ืองรูปแบบเนื้อหารายการของวิทยุมาเลเซียเป็นอีกปัจจัยท่ีได้รับการกล่าวถึงและ 
ถือว่ามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซียของผู้รับสารท้ัง 3 กลุ่ม โดยส่ิงท่ีผู้รับสารมี 
ความเห็นสอดคล้องกัน คือ ความหลากหลายของประเภทรายการในวิทยุมาเลเซียท่ีมีให้เลือกรับ 
ฟังโดยเฉพาะรายการเพลงท่ีมีให้ผู้รับสารได้เปิดรับอย่างมากเพียงพอ

นอกจากจะกล่าวถึงรายการเพลงท่ีมีในโทรทัศน์มาเลเซียแล้ว ผู้รับสารซาวไทยมุสลิมยังได้ 
กล่าวถึงการจัดรายการของนักจัดรายการในวิทยุของมาเลเซียด้วยว่าเป็นอีกลาเหตุหน่ึงท่ีทำให้สน 
ใจเปิดรับรายการวิทยุของมาเลเซีย เน่ืองจากนักจัดรายการวิทยุของมาเลเซียจัดรายการได้น่าสน 
ใจ พูดคุยสนุกสนาน โดยได้กล่าวเปรยบเทียบกับการจัดรายการของนักจัดรายการวิทยุของไทย 
ด้วยว่าจัดรายการไดใม่น่าสนใจเท่าของมาเลเซีย เน่ืองจากนักจัดรายการของไทยพูดมากเกินไป 
บางครั้งพูดโฆษณาสินค้า และเปิดเพลงให้ฟังน้อย ซ่ึงเป็นอีกส่วนหน่ึงท่ีทำให้ผู้รับสารเกิดความ 
เบ่ือหน่าย

สำหรับคนไทยเชื้อสายไทยนอกจากความหลากหลายของรายการและการมีรายการเพลง 
ภาษาอังกฤษแล้ว อีกปัจจัยในเร่ืองรูปแบบเน้ือหารายการของวิทยุมาเลเซียท่ีผู้รับสารคนไทยพุทธ 
เชื้อสายไทยให้ความสำคัญคือ การที่วิทยุของมาเลเซียมีรูปแบบรายการวิทยุภาคภาษาอังกฤษ 
เน่ืองจากเห็นว่ามีความเป็นสากล และไม่สามารถรับวิทยุภาคภาษาอังกฤษท่ีมีอยู่ในประเทศไทย 
ได้เนื่องจากคล่ืนสัญญาณล่งมาไม่ถึง อีกท้ังเม่ือพิจารณาถึงความสามารถในการใช้ภาษาแล้วร้อย 
ละ 85.71 ของคนไทยพุทธเชื้อลายไทยที่มีพฤติกรรมตั้งใจเปิดรับสื่อวิทยุมาเลเซียนั้นมีความ 
สามารถในการเข้าใจภาษาอังกฤษด้วย

ดังน้ันปัจจัยในเร่ืองรูปแบบเน้ือหารายการของวิทยุมาเลเซียจึงมีอิทธิพลต่อการเปิดรับวิทยุ 
มาเลเซียของคนไทยท้ัง 3 กลุ่ม ท้ังประเด็นท่ีคล้ายคลึงกันในเร่ืองของความหลากหลาย และราย 
การเพลง ส่วนประเด็นท่ีแตกต่างกันคือ การมีรายการภาคภาษาอังกฤษในวิทยุมาเลเซียซึ่งเป็น 
ประเด็นท่ีกล่าวถึงโดยผู้รับสารคนไทยพุทธเช้ือสายไทย และประเด็นในเร่ืองการจัดรายการของนัก 
จัดรายการวิทยุของมาเลเซียท่ีผู้รับสารคนไทยมุสลิมระบุว่าเป็นอีกสาเหตุหน่ึงท่ีเปิดรับรายการวิทยุ 
จากประเทศมาเลเซีย
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ปัจจัยร่ืองโฆษณาเป็นปัจจัยที่ถูกกล่าวถึงจากผู้รับสารคนไทยทั้ง 3 กลุ่มว่ามีอิทธิพลอย่าง 
มากต่อพฤติกรรมต้ังใจเปิดรับส่ือวิทยุมาเลเซีย ท้ังน้ีเน่ืองจากวิทยุของมาเลเซียมีรายการโฆษณา 
น้อย ทำให้ผู้รับสารสามารถรับฟังรายการต่างๆท่ีสนใจได้อย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะรายการเพลงซ่ึง 
เป็นรายการจากวิทยุมาเลเซียท่ีผู้รับสารคนไทยท้ัง 3 กลุ่มเปิดรับมากท่ีสุด

2. ป ัจจ ัย เร ื่อ งโฆ ษ ณ า

3. ปัจจัยเร่ืองสภาพสัญญาณวิทยุ

ปัจจัยในเร่ืองสภาพสัญญาณวิทยุเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการเปิดรับโทรทัศน์จากประเทศ 
มาเลเซียของผู้รับสารคนไทยท้ัง 3 กลุ่ม คือผู้รับสารคนไทยมุสลิม คนไทยพุทธเช้ือสายจีน และคน 
ไทยพุทธเช้ือสายไทย ทั้งนี้เนื่องจากสัญญาณวิทยุของมาเลเซียท่ีข้ามพรมแดนเข้ามายังชายแดน 
ประเทศไทยมีความชัดเจน ทำให้ผู้รับสารสามารถเปิดรับฟังได้ อีกทั้งจำนวนช่องสัญญาณวิทยุที ่
ข้ามเข้ามามีปริมาณมาก ซ่ึงทำให้ผู้รับสารสามารถเลือกเปิดรับได้ตามความต้องการ

นอกจากน้ีแล้วผู้รับสารคนไทยมุสลิมและคนไทยพุทธเช้ือลายจีนยังกล่าวถึงว่าในบางคร้ัง 
คล่ืนสัญญาณวิทยุของมาเลเซียยังเข้ามาแทรกคล่ืนสัญญาณวิทยุของประเทศไทย ทำให้รับฟังราย 
การวิทยุของไทยได้ไม่ชัด เจน

นอกจากปัจจัยในเรื่องความชัดเจนของคลื่นสัญญาณของวิทยุจากประเทศมาเลเซียแล้ว 
ผู้รับสารคนไทยมุสลิมยังกล่าวถึงสัญญาณคลื่นวิทยุของไทยในพื้นที่ภาคใต้ตอนล่างด้วยว่า 
สัญญาณคลื่นวิทยุของไทยที่ให้บริการในพื้นท่ีภาคใต้ตอนล่างนั้นยังไม่ลามารถให้บริการได้อยาง 
ท่ัวถึง เพราะสัญญาณคลื่นวิทยุบางคล่ืนไม่สามารถส่งเข้ามาถึงยังพ้ืนท่ีชายแดนได้ โดยเฉพาะพืน 
ที่ที่มีพรมแดนติดก ับประเทศมาเลเซีย ในขณะที่สัญญาณวิทยุของมาเลเวียที่ข้ามเข้ามากสับมี 
ความชัดเจนมากกว่า ดังน้ันผู้รับสารจึงเลือกและสนใจท่ีจะเปิดรับรายการวิทยุจากล่ือวิทยุมาเส 
เชียมากกว่า

จึงลามารถสรุปได้ว่าปัจจัยในเรื่องสภาพสัญญาณทั้งความชัดเจนของสภาพสัญญาณ 
วิทยุของมาเลเซียในพ้ืนท่ีชายแดนไทย และความไม่ชัดเจนของสภาพสัญญาณวิทยุของไทยเองมี 
อิทธิพลต่อพฤติกรรมการเปิดรับล่ือวิทยุจากประเทศมาเลเซียของผู้รับสารคนไทยทัง 3 กลุ่ม
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ปัจจัยในเรื่องภาษาเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพโ]ติกรรมการเปิดรับส่ือวิทยุจากประเทศมา 
เลเชียของผู้รับสารคนไทยมุสลิม และคนไทยพุทธเช้ือสายจีน ซ่ึงประเด็นในเร่ืองภาษาท่ีผู้รับสารท้ัง 
2 กลุ่มกล่าวถึงนั้นมีลักษณะที่คล้ายคลึงกัน คือ การท่ีวิทยุของมาเลเซียมีภาษาท่ีผู้รับสารในแต่ละ 
เช้ือสายสามารถเข้าใจได้น่ันคือการท่ีมีภาษามาเลเซีย และภาษาจีนในวิทยุของมาเลเซีย และจาก 
การที่วิทยุมาเลเซียมีรายการท่ีออกอากาศเป็นภาษาท่ีผู้รับสารสามารถเข้าใจได้นี่เองที่ทำให้ผู้รับ 
สารเกิดความสนใจและเปิดรับวิทยุมาเลเซีย

4. ป ัจ จ ัย ใน เร ื่อ งภ าษ า

โดยภาษาทั้ง 2 ภาษาคือภาษามาเลเซีย และภาษาจีนเป็นภาษาท่ีผูกพันอยู่กับเช้ือสาย 
ของคนไทยท้ัง 2 กลุ่มคือคนไทยมุสลิม และคนไทยพุทธเช้ือสายจีน ตามลำดับ โดยเฉพาะผู้รับสาร 
คนไทยมุสลิมในกลุ่มนี้ซึ่งระบุว่าตั้งใจเปิดรับสื่อวิทยุมาเลเซียนั้น มีความสามารถในการเข้าใจ 
ภาษามาเลเซียถึงร้อยละ 95.34 และจากการท่ีสามารถเข้าใจภาษามาเลเซียได้จึงทำให้สนใจท่ีจะ 
เปิดรับซ่องวิทยุของมาเลเซียท่ีออกอากาศเป็นภาษามาเลเซีย ซึ่งสถานีวิทยุจากประเทศมาเลเซียท่ี 
ข้ามเข้ามาและสามารถรับได้ในประเทศไทยทั้งหมด 6 ซ่องสถานีน้ัน มีสถานีท่ีออกอากาศเป็น 
ภาษามาเลเซีย 3 ช่องสถานีด้วยกัน คือ ซ่องสถานี Radiol 1 Radio2 และRadio3 ซ่ึงออกอากาศ 
ทางภาษามาเลเซียกลาง และภาษามาเลเซียถ่ินซ่ึงทำให้ผู้รับสารสามารถท่ีจะเลือกรับฟังได้

ในส่วนของคนไทยพุทธเช้ือสายจีนก็เซ่นเดียวกัน ปัจจัยในเร่ืองภาษาท่ีสำคัญที่สุดที่มีผล 
ต่อพฤติกรรมในการเปิดรับส่ือวิทยุของคนไทยพุทธเช้ือสายจีน คือ การมีภาษาจีนออกอากาศทาง 
วิทยุมาเลเซีย โดยซ่องสถานีวิทยุของมาลเชียที่ออกอากาศรายการทุกรายการเป็นภาษาจีนคือ 
Radios ซ่ึงเป็นซ่องสถานีวิทยุท่ีผู้รับสารคนไทยพุทธเช้ือสายจีนระบุว่าเปิดรับมากท่ีสุด การท่ีวิทยุ 
ของมาเลเซียออกอากาศรายการต่างๆเป็นภาษาจีนทำให้ผู้รับสารคนไทยพุทธเช้ือสายจีนให้ความ 
สนใจเพราะต้องการท่ีจะรับฟังภาษาท่ีตนสามารถเข้าใจได้ และเน่ืองจากวิทยุของไทยเองไม่มีราย 
การภาษาจีนท่ีจะสามารถตอบสนองความต้องการในเร่ืองน้ีได้

นอกจากการท่ีวิทยุมาเลเซียมีภาษาท่ีผู้รับสารสามารถเข้าใจได้แล้ว ผู้รับสารท้ัง 2 กลุ่มคือ 
คนไทยพุทธเชื้อสายจีนและคนไทยมุสลิม ยังกล่าวว่านอกจากเปิดรับรายการจากวิทยุมาเลเวีย 
เพราะสามารถเข้าใจภาษาที่ออกอากาศบางภาษาแล้ว ยังต้องการท่ีจะเรียนรู้และ'ปีกฝนภาษาท่ี 
ตนเข้าใจดังกล่าวให้มีความชำนาญเพิ่มมากขึ้น และต้องการท่ีจะปีกฝนภาษาอ่ืนๆท่ีออกอากาศ 
ทางวิทยุมาเลเซียเพ่ิมเติมอีกด้วย เซ่นภาษาอังกฤษ
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5. ป ัจ จ ัย เร ื่อ งค วาม ต ้อ งก ารข อ งผ ู้ร ับ ส าร

สำหรับปัจจัยในเรื่องความต้องการของผู้รับสารเป็นปัจจัยที่ถูกกล่าวถึงโดยผู้รับสารคน 
ไทยมุสลิม ความต้องการของผู้รับสารมาจากการท่ีผู้รับสารมีความต้องการข้อมูลในเรื่องใดเรื่อง 
หนึ่งที่ผู้รับสารสนใจและพยายามแสวงหาข้อมูลในเรื่องดังกล่าวเพื่อมาตอบสนองความต้องการ 
ของตนเอง

ผู้รับสารคนไทยมุสลิมเป็นกลุ่มคนท่ีมีความแตกต่างจากผู้รับสารคนไทยกลุ่มอ่ืนๆ เน่ือง 
จากผู้รับสารคนไทยมุสลิมนับถือศาสนาอิสลาม ในขณะท่ีประชากรส่วนใหญ่ของประเทศไทยนับ 
ถือพุทธศาสนา ทำให้ผู้รับสารคนไทยมุสลิมต้องการท่ีจะแสวงหาข้อมูลต่างๆท่ีเก่ียวข้องกับศาสนา 
อิสลาม ซ่ึงข้อมูลเก่ียวกับศาสนาอิสลามท่ีผู้รับสารกลุ่มน้ีให้ความสนใจจากส่ือวิทยุของประเทศมา 
เลเชียซ่ึงมีรายการท่ีนำเสนอข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับศาสนาอิสลามอยู่มาก ท้ังน้ีเน่ืองจากประเทศมา 
เลเชียมีประชากรส่วนใหญ่เป็นชาวมุสลิม และมีศาสนาอิสลามเป็นศาสนาประจำชาติ ดังน้ันคน 
ไทยมุสลิมท่ีมีความต้องการข้อมูลต่างๆท่ีเก่ียวกับศาสนาอิสลามจึงสนใจเปิดรับรายการท่ีเก่ียวกับ 
ศาสนาทางวิทยุมาเลเซีย วิทยุมาเลเซียมีรายการทางศาสนาอิสลามให้ผู้รับสารเลือกเปิดรับอยู ่
มากท้ังการบรรยายธรรม การอ่านพระคัมภีร์อัลกุรอาน การสนทนาธรรมของผู้รู้ทางศาสนา ฯลฯ 
ซ่ึงผู้!บสารชาวไทยมุสลิมมักเปิดรับรายการดังกล่าวเป็นประจำ โดยเฉพาะในช่วงฤดูถือศีลอด หรอ 
วันสำคัญต่างๆทางศาสนาอิสลาม โดยเฉพาะคนไทยมุสลิมท่ีมีความเคร่งครัดในหลักศาสนา และ 
การปฏิบ้ติตนตามหลักอิสลาม

นอกจากความต้องการข้อมูลเก่ียวกับศาสนาอิสลามแล้ว ผู้รับสารคนไทยมุสลิมยังเปิดรับ 
วิทยุมาเลเซียเน่ืองจากต้องการท่ีจะแสวงหาข่าวสารข้อมูล และสถานการณ์ความเคล่ือนไหวต่างๆ 
ทั้งที่เกี่ยวกับพื้นที่ชายแดนไทย-มาเลเซีย และสถานการณ์ที่กำลังเป็นที่สนใจของซาวโลก ซ่ึง 
ประเภทรายการท่ีผู้รับสารคนไทยมุสลิมเปิดรับเพ่ือใหได้ข้อมูลดังกล่าว คือ รายการข่าวภาษามาเล 
เชียจากส่ือวิทยุมาเลเซีย
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ปัจจัยท่ีมีผลตอัทา?เปิดรับส่ือโท?ทัศน์มาเลเซีย

1. ปัจจัยเร่ืองลักษณะรูปแบบเน้ือหารายการ

ปัจจัยในรื่องลักษณะรูปแบบเน้ือหารายการเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมตั้งใจเปิด 
ร้บล่ือโทรทัศน์มาเลเซียของผู้รับสารคนไทยท้ัง 3 กลุ่ม โดยเฉพาะความหลากหลายของประ๓ ท 
รายการที่มีให้ผู้รับสามารถเลือกเปิดรับได้ตามต้องการ อีกท้ังเป็นรายการท่ีสามารถตอบสนอง 
ความต้องการของผู้รับสารในแต่ละกลุ่มได้ด้วย ซึ่งประ๓ ทรายการท่ีผู้รับสารแต่ละกลุ่มให้ความ 
สนใจก็จะแตกต่างกันออกไป เช่น คนไทยพุทธเช้ือสายไทยพอใจกับการท่ีโทรทัศน์มาเลเซียมีภาพ 
ยนตร์ต่างประเทศให้เลือกชมมาก ส่วนคนไทยพุทธเช้ือสายจีนก็พอใจกับการมีรายการนำเข้าจาก 
ประเทศจีน ในขณะท่ีผู้รับสารคนไทยมุสลิมพอใจกับประเภทรายการท่ีให้ความรู้และรายการเก่ียว 
กับศาสนาอิสลาม

นอกจากประเด็นในเรองความหลากหลายท่ีผู้รับสารคนไทยท้ัง 3 กลุ่มระบุถึงเหมือนกัน 
แล้ว ลักษณะอีกประการท่ีเก่ียวข้องกับปัจจัยในรื่องลักษณะรูปแบบเน้ือหารายการท่ีผู้รับสารท้ัง 3 
กลุ่มกล่าวถึงเหมือนกัน คือ การถ่ายทอดสดรายการกีฬาของโทรทัศน์มาเลเซีย เน่ืองจากโทรทัศน์ 
ของประเทศมาเลเซียมีการถ่ายทอดสดกีฬารายการสำคัญอยู่เสมอ เช่น โอลิมปิก เอเช่ียนเกม 
ฟุตบอลโลก ฯลฯ ในขณะท่ีบางรายการของโทรทัศน์ไทยไม่มีการถ่ายทอด หรอมีเพียงเทปบันทึก 
ภาพเท่าน้ัน ดังน้ันลำหรับผู้รับลารท่ีมีความสนใจเก่ียวกับกีฬาจึงสนใจท่ีจะเปิดรับการถ่ายทอดสด 
กีฬาจากโทรทัศน์ของมาเลเซียอย่างเป็นประจำ

นอกจากปัจจัยในเร่ืองของความหลากหลายของรายการและการถ่ายทอดสดรายการกีฬา 
ท่ีผู้รัปสาร'ท้ัง 3 กลุ่มมีความเห็นสอดคล้องกันแล้ว ผู้รับสารในแต่ละกลุ่มยังกล่าวถึงประเด็นท่ีเก่ียว 
ข้องกับปัจจัยในเรื่องรูปแบบเน้ือหารายการที่ก่อให้เกิดความพอใจ และส่งผลถึงพฤติกรรมต้ังใจ 
เปิดรับส่ือโทรทัศน์ของประเทศมาเลเซียท่ีแตกต่างกันอีกหลายประเด็น

โดยคนไทยพุทธเช้ือสายจีนปัจจัยในเร่ืองรูปแบบเน้ือหาท่ีระบุแตกต่างจากคนไทยเช้ือสาย 
อ่ืนน้ัน คือการท่ีโทรทัศน์ของมาเลเซียมีรายการท่ีนำเข้าจากต่างประเทศ เช่น อเมริกา อังกฤษ 
อินเดีย ญี่ปุน และ จีน โดยเฉพาะรายการท่ีนำเข้าจากประเทศจีน ทั้งภาพยนตร์ ละคร รายการ 
เพลง สารคดีต่างๆ ซ่ึงเป็นรายการท่ีผู้รับสารในกลุ่มน้ืให้ความสนใจ
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สำหรับผู้รับสารคนไทยมุสลิมได้กล่าวถึงความหลากหลายของรูปแบบรายการเช่นเดียว 
กับผู้รับสารเชื้อสายอื่น และนอกจากน้ีเหตุผลอีกประการท่ีมีอิทธิพลต่อการเปิดรับโทรทัศน์มาเล 
เชียของผู้รับสารกลุ่มน้ี คือ เน้ือหารายการจากโทรทัศน์มาเลเซีย เน่ืองจากเน้ือหาส่วนมากมีสาระ 
ประโยชน์ไม่นำเสนอเร่ืองท่ีผิดศีลธรรมจรรยา และเป็นตัวอย่างท่ีดีแก่ประชาชน

ดังนั้นในปัจจัยเรื่องของรูปแบบรายการโทรทัศน์ของมาเลเซียจึงเป็นป็จจัยที่มีผลต่อ 
ปฏิกรยาตอนสนองของผู้รับสารท้ัง 3 กลุ่มต่อโทรทัศน์มาเลเซีย ชี,งในแต่ละกลุ่มได้ระบุถึงประเด็น 
ในเร่ืองต่างๆท้ังท่ีเหมือนกันคือ เร่ืองความหลากหลายของรูปแบบรายการ กับการถ่ายทอดกีฬา 
ของโทรทัศน์มาเลเซีย และท่ีต่างกัน คือ คนไทยพุทธเช้ือสายจีนสนใจรายการท่ีนำเข้าจากต่าง 
ประเทศ โดยเฉพาะจากประเทศจีนท่ีนำเสนอเป็นจำนวนมากในโทรทัศน์มาเลเซีย และคนไทย 
มุสลิมที่ให้ความสำคัญกับเนื้อหารายการที่มีสาระประโยชน์และไม่ผิดศีลธรรมจรรยาว่าเป็นสิ่งที ่
ทำให้พวกเขาเปิดรับรายการโทรทัศน์มาเลเซีย

2. ปัจจัยเรื่องโฆษณา

ปัจจัยเร่ืองโฆษณาเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการเปิดรับส่ือโทรทัศน์มาเลเซียของผู้รับสารท้ัง 
3 กลุ่ม เน่ืองจากโทรทัศน์มาเลเซียมีโฆษณาสินค้าต่างๆน้อยเม่ือเทียบกับของไทย ทำให้ผู้รับสาร 
สามารถเปิดรับรายการต่างๆท่ีสนใจได้อย่างต่อเน่ืองโดยไม่มีโฆษณามาค่ันจังหวะ

3. ปัจจัยเร่ืองภาษา

สำหร้บปัจจัยในเร่ืองภาษา เป็นปัจจัยท่ีถูกระบุถึงจากผู้รับสาร 3 กลุ่ม สำหรับคนไทย 
มุสลิมและคนไทยพุทธเชื้อสายจีน การมีภาษาที่ผู้รับสารสามารถเข้าใจได้ในสื่อโทรทัศน์ของ 
ประเทศมาเลเซีย ทำให้ผู้รับสารสนใจท่ีจะเปิดรับรายการต่างๆจากโทรทัศน์มาเลเซีย โดยเฉพาะ 
อย่างย่ิงเป็นภาษาท่ีมีความสัมพันธ์กับเช้ือสายของผู้รับสาร

ส ำห ร ับ ค น ไท ย ม ุส ล ิม  เน ื่องจากภาษ ามาเล เซ ีย  (ม ล าย ู)เป ็น ส ิ่งห น ึ่งท ี่อย ู่ใน ว ัฒ น ธรรม ของ
ค น ไท ย ม ุส ล ิม  แม ้ว ่าภ าษ าม าเล เซ ีย จ าก ป ระ เท ศ ม า เล เซ ีย ท ี่ใช ้ก ัน อ ย ู่ใน ส ื่อ ก ระจ าย เส ีย งข อ งม าเล

เช ีย จะไม ่เห ม ือ น ก ับ ภ าษ าม ล าย ูถ ิ่น ท ี่ใช ้ก ัน อ ย ู่ใน ก ล ุ่ม ค น ไท ย ม ุส ล ิม ต าม ชาย แด น ภ าค ใต ้ แต ่ภาษา
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ในส่วนของคนไทยพุทธเชื้อสายจีนก็เซ่นกัน การท่ีโทรทัศน์ของมาเลเซียมีรายการท่ีออก 
อากาศเป็นภาษาจีนท้ังรายการท่ีนำเข้าจากประเทศจีน เซ่น ภาพยนตร์จีน สารคดีจีน และรายการ 
ท่ีผลิตช้ืนในประเทศมาเลเซีย เซ่น รายการข่าวภาษาจีน เป็นสาเหตุสำคัญอีกสาเหตุหน่ึงท่ีทำให้ผู้ 
รับสารคนไทยพุทธเชื้อสายจีนเปิดรับรายการจากโทรทัศน์ประเทศมาเลเซีย ซึ่งภาษาจีนท่ีออก 
อากาศทางโทรทัศน์มาเลเซียน้ัน มีหลายแบบด้วยกัน เช่น ภาษาจีนแมนดาริน (จีนกลาง) ภาษาจีน 
ฮกเก้ียน เป็นต้น ซึ่งย่ิงทำให้ผู้รับสารคนไทยพุทธเช้ือสายจีนท่ีมีความสามารถในการเข้าใจภาษา 
จีนแบบต่างๆสามารถเลือกเปิดรับได้ตามความสนใจ

ทั้ง 2  ก ็ม ีล ัก ษ ณ ะ ท ี่ค ล ้าย ค ล ึงก ัน แ ล ะ ส าม าร ถ ล ื่อ ส าร ก ัน ไ ด ้อ ย ่าง เข ้าใจ  ด ังน ัน การท ี่โท รท ัศน ์ของม า

เส เช ีย ม ีร าย ก าร ท ี่เส น อ เป ็น ภ าษ าม า เล เซ ีย ท ี่ค น ไ ท ย ม ุส ล ิม บ าง ค น ส าม าร ถ เข ้าใจ ไ ด ้ ท ำให ้ผ ู้ร ับ ส าร

ส น ใจ ท ี่จ ะ เป ิด ร ับ รายก ารด ังก ล ่าว จ าก โท รท ัศ น ์ข อ งม าเล เซ ีย

การที่ลื่อโทรทัศน์ของประเทศมาเลเซียมีภาษาที่ใชในสื่อโทรทัศน์หลายภาษานั้น เป็น 
สาเหตุมาจากการท่ีประเทศมาเลเซียเป็นประเทศท่ีมีประซากรหลายเช้ือชาติอาศัยอยู่รวมกัน ซ่ึง 
สามารถแบ่งเป็นลัดส่วน คือ เช้ือชาติมาเลเซีย 58% เช้ือชาติจีน 26% เช้ือชาติอินเดีย 7% และซน 
พ้ืนเมืองอ่ืนๆอีก 9% ดังน้ันเพ่ือท่ีจะสามารถตอบสนองความต้องการของประชาซนในแต่ละเช้ือ 
ชาติให้ได้อย่างท่ัวถึง ล่ือกระจายเสียงของประเทศมาเลเซียท้ังล่ือวิทยุและส่ือโทรทัศ'น์จึงมีภาษาท่ี 
หลากหลาย ท้ังภาษามาเลเซียและภาษาอังกฤษซ่ึงเป็นภาษาราชการของประเทศมาเลเซีย รวมถึง 
ภาษาจีน และภาษาทมิฬ ท้ังน้ีเพ่ือผู้รับสารท่ีมีความแตกต่างทางด้านเช้ือชาติได้เลือกเปิดรับราย 
การในภาษาต่างๆตามความต้องการ

สำหรับคนไทยพุทธเช้ือสายไทยให้ความสนใจกับการท่ีภาพยนตร์ต่างประเทศในโทรทัศน์ 
มาเลเซียออกอากาศเป็นเสียงในฟิล์มโดยไม่มีการพากย์ เน่ืองจากเห็นว่าการท่ีภาพยนตร์จากต่าง 
ประเทศออกอากาศเป็นเสียงในฟิลม์น้ันทำให้การรับชมได้อรรธรสมากกว่า ซ่ึงการท่ีภาพยนตร์ต่าง 
ประเทศในโทรทัศน์มาเลเซียออกอากาศเป็นเลียงในฟิล์มจึงเป็นอีกสาเหตุหนึ่งที่ผู้รับสารคนไทย 
พุทธเช้ือสายไทยเปิดรับรายการดังกล่าวจากโทรทัศน์มาเลเซีย
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4. ป ัจ จ ัย ใน เร ื่อ งค ว าม ต ้อ งก าร ข อ งผ ู้ร ับ ส าร

ปัจจัยในเรื่องความต้องการของผู้รับสารนั้นถูกกล่าวถึงจากผู้รับสารคนไทยพุทธเชื้อสาย 
จีน และคนไทยมุสลิม โดยมีประเด็นท่ีคล้ายคลึงกันในเร่ืองท่ี ผู้รับสารท้ัง 2 กลุ่มต้องการข้อมูลข่าว 
สารและสถานการณ์ต่างๆท่ีส่งผลกระทบกับความเป็นอยูและการดำเนินชีวิตของตนเอง ซ่ึงสำหรับ 
ความต้องการของผู้รับสารคนไทยพุทธเช้ือสายจีนน้ัน ต้องการข้อมูลข่าวสารและความเคล่ือนไหว 
ด้านต่างๆของประเทศมาเลเซีย เน่ืองจากประเทศไทยและประเทศมาเลเซียมีการติดต่อค้าขายกัน 
มาโดยตลอด โดยเฉพาะการค้าขายตามแนวชายแดนไทย ดังน้ันผู้รับสารคนไทยพุทธเช้ือสายจีน 
จึงต้องการทราบความเคล่ือนไหวในด้านต่างๆของประเทศมาเลเซียเพ่ือนำมาเป็นข้อมูลในการค้า 
ขาย ทำให้ผู้รับสารคนไทยพุทธเช้ือสายจีนเปิดรับรายการข่าวของโทรทัศน์มาเลเซีย โดยเฉพาะราย 
การข่าวภาษาจีน เน่ืองจากเป็นภาษาท่ีสามารถเข้าใจได้ และติดตามรายการอ่ืนๆในโทรทัศน์มาเล 
เชียอีกด้วยเพ่ือทราบถึงสถานกาณ์ของประเทศมาเลเซีย

ในขณะที,คนไทยมุสลิมสนใจท่ีจะเปิดรับรายการข่าวจากโทรทัศน์มาเลเซียเช่นเดียวกัน แต่ 
มีสาเหตุที่แตกต่างอยู่บ้าง ผู้รับสารชาวไทยมุสลิมต้องการทราบข้อมูลข่าวสารความเคล่ือนไหว 
ของสถานการณ์ต่างๆตามแนวชายแดนไทย-มาเลเซีย ท้ังน้ีเพราะบางครั้งสถานการณ์ดังกล่าวมี 
ผลกระทบต่อการดำเนินชีวิตของผู้รับสารในกลุ่มน้ีอยู่เสมอ นอกจากจะเพ่ือรับทราบสถานการณ์ 
ดังกล่าวแล้ว ผู้รับสารคนไทยมุสลิมยังสนใจติดตามข่าวท่ีนำเสนอจากโทรทัศน์มาเลเซียเพ่ือเปรียบ 
เทียบข้อมูล ในกรณีท่ีมีประเด็นข่าวซ่ึงนำเสนอท้ังในโทรทัศน์ของไทยและโทรทัศน์ของมาเลเซีย 
เน่ืองจากในบางคร้ังเห็นว่ามีการนำเสนอข้อมูลท่ีแตกต่างกัน และคิดว่าการนำเสนอข่าวของไทยไม่ 
น่าเช่ือถือเท่าท่ีควร เน่ืองจากมีการเสนอข่าวท่ีเกินจริงในบางคร้ัง นอกจากจะติดตามข่าวเก่ียวกับ 
สถานการณ์ตามแนวชายแดนซ่ึงมีความเก่ียวข้องกับวิถีชีวิตของตนเองแล้ว ผู้รับสารในกลุ่มน้ียัง 
ต้องการรับทราบข่าวสารสถานการณ์ที่กำลังเป็นที่สนใจของซาวโลกด้วย โดยเฉพาะข่าวสารท่ี 
เก่ียวกับประเทศมุสลิมต่างๆ เน่ืองจากโทรทัศน์มาเลเซียจะนำเสนอข่าวท่ีละเอียดชัดเจนกว่า และ 
บางครั้งข่าวดังกล่าวนั้นไม1มีนำเสนอในส่ือโทรทัศน์ของไทย ซ่ึงเป็นอีกสาเหตุท่ีทำให้ผู้รับสารคน 
ไทยมุสลิมเปิดรับรายการข่าวจากประเทศมาเลเซียอยู่สม่ําเสมอ

นอกจากเหตุผลในเร่ืองของความต้องการข้อมูลข่าวสารและสถานกาณ์ต่างๆจากล่ือโทร 
ทัศน์มาเลเซีย ผู้รับสารคนไทยมุสลิมซ่ึงนับถือศาสนาอิสลาม ยังต้องการข้อมูลความรู้ท่ีเก่ียวข้อง 
กับศาสนาอิสลามอีกด้วย ท้ังน้ีเน่ืองจากประเทศมาเลเซียเป็นประเทศท่ีมีประชากส่วนใหญ่เป็นคน 
มาเลย-■ อิสลาม และมีศาสนาอิสลามเป็นศาสนาประจำชาติ ดังน้ันล่ือต่างๆของประเทศมาเลเซีย



188

จึงมีการนำเสนอข้อมูลความรู้ต่างๆเกี่ยวกับศาสนาอิสลาม รวมท้ังส่ือโทรทัศน์ด้วย ในขณะท่ี 
ประเทศไทยเองนั้นมีคนไทยมุสลิมอาศัยอยู่เซ่นกัน แต่รายการหรอข้อมูลความรู้ต่างๆท่ีเก่ียวกับ 
ศาลนาอิสลามที่นำเสนอในลื่อโทรทัศน์นั้นยังมีไม่เพียงพอและยังไม,สามารถตอบสนองความ 
ต้องการของผู้รับสารคนไทยมุสลิมได้ ดังน้ันผู้รับสารในกลุ่มน้ีจึงแสวงหาข้อมูลดังกล่าวจากส่ือโทร 
ทัศน์ของมาเลเซีย ซ่ึงมีรายการเก่ียวกับศาสนาอิสลามนำเสนออยู่มาก โดยผู้รับสารคนไทยมุสลิม 
มักนิยมเปิดรับรายการศาสนาจากประเทศมาเลเซียท้ังในวันธรรมดา และวันสำคัญทางศาสนาอิส 
ลาม

ดังนั้นปัจจัยด้านความต้องการของผู้รับสารทั้งในเรื่องการต้องการข้อมูลข่าวสารของคน 
ไทยพุทธเช้ือสายจีนและคนไทยมุสลิม รวมถึงความต้องการรายการเก่ียวกับศาสนาอิสลามของคน 
ไทยมุสลิม มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเปิดรับส่ือโทรทัศน์จากประเทศมาเลเซียท้ังส้ิน

5. ปัจจัยเร่ืองสภาพสัญญาณโทรทัศน์

สำหรับปัจจัยในเรื่องสภาพสัญญาณนั้นมีเพียงผู้รับสารคนไทยพุทธเช้ือสายเท่านั้นที่ระบุ 
ถึงอิทธิพลของปัจจัยในเรื่องนี้ว่ามีผลต่อพฤติกรรมการเปิดรับสื่อโทรทัศน์จากประเทศมาเลเซีย 
โดยให้ความเห็นว่า โทรทัศน์จากมาเลเซียท่ีข้ามเข้ามายังชายแดนไทยมีบางช่องมีความชัดเจนท้ัง 
ภาพและเสียง ซ่ึงเป็นเหตุผลหน่ึงท่ีทำให้สนใจเปิดรับรายการต่างๆของโทรทัศน์มาเลเซีย
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