
วธดาเนนการวจย

การวิจัยเรื่องกระบวนการก่อลร้างที่อยู่อาศัยโดยระบบชิ้นส่วนสำเร็จรูป จากกรณีศึกษา
โครงการชลลดา รัตนาธิฒศร์นี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีลักษณะการ 
ดำเนินการวิจัยโดยการใช้เทคนิคการวิจัยภาคสนาม เพื่อให้เกิดความเช้าใจเก่ียวกับกระบวนการที่ 
ต้องการวิจัยอย่างลึกซ้ึง โดยผู้วิจัยใต้เช้าไปลังเกตการณ์อย่างมีส่วนร่วมในสถานที่ก่อสร้างจริง
(Social Setting) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึง การออกแบบ,กระบวนการและกรรมวิธีการผลิต 
ชิ้นส่วนสำเร็จรูปเพ่ือนำชิ้นส่วนเหล่านี้ไปร่วมใช้ในการก่อสร้างที่อยู่อาศัย ประ๓ ทโครงการหมู่บ้าน 
จัดสรร ซึ่งเมื่อดำเนินการก่อสร้างแล้ว กระบวนการที่ทำการวิจัยจะให้ผลที่มีการพัฒนาข้ึนอย่างไร 
ทั้งในต้านคุณภาพ, ระยะเวลา, ปริมาณและต้นทุน รวมถึงศึกษาปัญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึนใน 
การก่อสร้างที่นำระบบชิ้นส่วนสำเร็จรูปมาร่วมใช้ เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาและแก่ใขต่อไป
รายละเอียดและวิธีการดำเนินการวิจัยมีศังต่อไปนี้

3.1 การค้นคว้าและการศึกษาข้อมูลเบื้องต้น

หลังจากทราบความสำคัญของปัญหาอันเป็นเหตุผลในการเลือกหัวข้อวิจัยน้ีมาทำการศึกษา 
แล้ว ก็ทำการตั้งวัตถุประสงค็ในการวิจัย จากนั้นคือการกำหนดขอบเขตของงานวิจัย เพ่ือศึกษาข้อ 
มูลที่อยู่ในกรอบท่ีเกี่ยวช้องกับงานวิจัยท่ีต้องการศึกษา โดยแบ่งการศึกษาออกเป็น 2 ส่วน คือ

3.1.1 ข้อมูลปฐมภูมิ ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการก่อสร้างที่อยู่อาศัยด้วยระบบชิ้นส่วนสำเร็จ 
รูปต่างๆจาก ตำรา, การเช้าร่วมลัมนา, การลังเกตการณ์, การเก็บบันทึกข้อมูลด้วยภาพ และการ 
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ

ในขั้นน้ีเป็นการดำเนินการขั้นแรกโดยค้นคว้าความรู้พื้นฐาน เกี่ยวกับการก่อสร้างท่ีอยู่
อาศัยโดยใช้ระบบช้ินส่วนสำเร็จรูป โดยศึกษาจากตำรา รายงาน บทความต่างๆ การเช้าร่วมลัมนา 
วิชาการกับผู้เชี่ยวชาญด้านระบบสำเร็จรูปในรูปแบบต่างๆ การศึกษาดูงานด้านการก่อสร้างโครง 
การด้วยระบบชิ้นส่วนสำเร็จรูปตามโครงการ การศึกษาดูงานด้านการผลิตชิ้นส่วนสำเร็จรูปจาก
โรงงานที่ทำการผลิต รวมทั้งมีการสัมภาษณ์และสนทนากับผู้เชี่ยวชาญในระบบช้ินส่วนสำเร็จรูป 
เพ่ือหาแนวทางในการทำวิจัย
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3.1.2 หลัง'จากการศึกษาค้นคว้าเบ้ืองต้น ผู้วิจัยได้ทำการเลือกโครงการท่ีอยู่อาศัยท่ีก่อ
สร้างด้วยระบบชิ้นส่วนสำเร็จรูปที่จะใช้เป็นกรณีศึกษา โดยเลือกการก่อสร้างโครงการท่ีอยู่อาศัยท่ี 
กำลังอยู่ในระหว่างการดำเนินการก่อสร้างมาทำการศึกษาเป็นหัวข้อในการทำวิจัยครั้งน้ี ได้แก่
โครงการซลลดา ต้ังอยู่ท่ี ซอยเต็มรักพัฒนา ถนนตลิ่งชัน วงแหวนรอบนอกตะวันตก อำ๓ อบาง 
บัวทอง จังหวัดนนทบุรี เน่ืองจากโครงการชลลดานี้เป็นโครงการที่กำลังดำเนินการก่อสร้าง (ณ

เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2545 -  เดือน มกราคม พ.ศ.2546 เป็นช่วงเวลาที่ผู้วิจัยได้ทำการเก็บข้อมูล) 
ที่โครงการได้นำการก่อสร้างที่อยู่อาศัยระบบชิ้นส่วนสำเร็จรูปมาร่วมใช้ในการก่อสร้าง

3.1.3 ข้อมูลทุติยภูมิ ได้จากการดืกษาฃ้อมูลเอกสารทางวิชาการ บทความ วรรณกรรม 
ทฤษฏีและงานวิจัยที่เกี่ยวร้อง เพื่อเป็นการสนับสนุนทฤษฏีและอ้างอิงแนวความคิดในการดำเนิน 
การวิจัยนี้ได้อย่างมีหลักการ สามารถยืนยันความเป็นไปได้ของกระบวนการวิจัยที่ส่งผลให้ผลการ 
ว่จัยมีความน่าเชื่อถือ

3.2 ปัจจัยในการพิจารณาเลือกโครงการชลลดาเป็นโครงการที่ทำการเก็บรวบ 
รวมข้อมูล

ผู้วิจัยได้เลือกโครงการชลลดา ต้ังอยู่ท่ี ซอยเต็มรักพัฒนา ถนนตลิ่งชัน วงแหวนรอบนอก 
ตะวันตก อำ๓ อบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี ซึงเป็นโครงการหมู่บ้านจัดสรรชอง บริษัท แลนด์ 
แอนด์เฮ้าลัจำกัด (มหาซน) เป็นกรณีดืกษา มีเหตุผลดังต่อไปน้ี

3.2.1 การนำระบบชิ้นส่วนสำเร็จรูปมาใช้ในการก่อสร้างโครงการที่อยู่อาศัยที่เป็นที่ยอม 
รับในแวดวงธุรกิจประ๓ ทอลังหาริมทรัพย์ดังเช่น บริษัท แลนด์แอนด์เฮ้าลั จำกัด (มหาชน) ย่อม 
เป็นการพิสูจน์ในเบื้องต้นถึงคุณภาพท่ีมีมาตรฐานเพียงพอที่จะทำการศึกษาวิจัยเก่ียวกับระบบชิ้น 
ส่วนสำเร็จรูปน้ีได้

3.2.2 โครงการชลลดา รัตนาธิเบศร์มีการดำเนินการก่อสร้างทั้งสองระบบ โดยมีการก่อ 
สร้างท่ีอยู่อาศัยท้ังระบบการก่อสร้างแบบดั้งเดิม (conventional) และการก่อสร้างระบบช้ินส่วน 
สำเร็จรูป (Préfabrication) การก่อสร้างทั้งสองระบบนี้มีการใช้รูปแบบและขนาดพื้นที่เดียวกัน ซ่ึง 
ผู้วิจัยสามารถทำการศึกษาและเปรียบเทียบข้อมูลได้ชัดเจนในกรณีท่ีต้องการวัดผลเปรียบเทียบ

3.2.3 ผู้คิดค้นระบบช้ินส่วนสำเร็จรูปในโครงการชลลดา รัตนาธิเบศร์ท่ีผู้วิจัยทำการ
ศึกษา เป็นผู้ซึ่งได้ให้ความลนใจศึกษาเรื่องการนำระบบช้ินส่วนสำเร็จรูปมาใช้ในงานก่อสร้างที่อยู่ 
อาศัยอย่างจริงจัง ได้ให้ความกรุณาและความร่วมมือแก่ผู้วิจัยในการเปิดเผยข้อมูลที'ผู้วิจัย
ต้องการศึกษาเป็นอย่างดีย่ิง
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3.2.4 โครงการชลลดาได้อยู่ในระหว่างการดำเนินการก่อสร้างโครงการ ในช่วงระยะ
เวลาเดียวกับท่ีผู้วิจัยทำการดีกษา ทำให้การเก็บข้อมูลมีความเท่ียงตรงและลอดคล้องกับวัตถุ
ประสงค์ในสถานการณ์แวดล้อมท่ีเป็นเหตุการณ์ปัจจุบันล่าสุด(นP date)

3.2.5 มีการตั้งโรงงานผลิตซิ้นล่วนสำเร็จรูปอยู่ภายในบริเวณพื้นที่เดียวกัน กับสถานท่ีท่ี 
ทำการก่อสร้างโครงการชลลดา(Factory อก site) ทำให้การเก็บข้อมูลต่างๆสามารถกระทำได้ครบ 
กระบวนการ ต้ังแต่การผลิต การขนล่งชิ้นงานที่ผลิตสำเร็จจากโรงงานไปยังสถานท่ีก่อสร้าง จนถึง 
การติดตั้งชิ้นงาน โดยมีความต่อเนื่องกันของการเก็บข้อมูล

3.3 จักษณะของอาคารที่ใช้เป็นกรณีสืกษา

3.3.1 เป็นอาคารที่พักอาจัยประ๓ ท บ้านเด่ียว 2 ชั้น แบบ 052 มิพ้ืนที่ใช้สอย 95 ตา 
รางเมตร (ไม่รวมลานจอดรถ, ระเบียง, เฉลียง) 3 ห้องนอน 2 ห้องน้ํา ปลูกสร้างในท่ีดินขนาด 
60 ตารางวา

3.3.2 ลักษณะของโครงสร้างอาคารที,ก่อสร้างด้วยระบบชิ้นส่วนสำเร็จรูป
- ระบบช้ินส่วนสำเร็จรูปเป็นระบบโครงสร้าง เสา -  คาน รับน้ําหนัก
- ฐานราก ค.ล.ล. ใช้เสาเข็มรูปตัว I  ขนาด .22 X .22 และ ขนาด .26 X .26 

เป็นตัวรับน้ําหนักอาคาร
- พื้นใช้ระบบพื้นสำเร็จรูป PCM
- ผนังก่ออิฐฉาบปูนโดยใช้อิฐมวลเบา Q-CON
- โครงหลังคาเหล็ก
- งานสถาปัตยกรรมเหมือนกับงานสถาปัตยกรรมโครงการโดยทั่วไป

3.4 เครื่องมือที่ใช้เก็บข้อมูลในงานวิจัย

3.4.1 ผู้วิจัย
การวิจัยในครั้งนี้ใช้เทคนิคการเก็บข้อมูลวิจัยในรูปแบบการเก็บข้อมูลภาคสนาม (Field

Research) ตังน้ันนักวิจัยจึงเป็นเคร่ืองมือท่ีสำคัญยิ่งในการวิจัยเชิงคุณภาพ การเช้าไปลู่สภาพ 
สนาม ถือว่าเป็นเหตุผลของการวิจัย (Raison d’etre) และเป็นประสบการณ์ตรงอันมีคุณค่าย่ิงต่อ
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นักวิจัย เพื่อเป็นการเปิดโลกทัศน์ ทำให้เกิดการค้นพบด้วยวิธีอุปมาน (Inductive) จากสภาพข้อ 
มูลจริง ทำให้เข้าใจบริบทรอบตัวได้ครบถ้วน 1

3.4.2 การสังเกต
การวิจัยน้ีจึงเป็นการสังเกต (Observation) จากผู้วิจัย โดยแบ่งเป็น

1. ช่วงระยะแรก เป็นการสังเกตท่ัวๆไป (Descriptive) เป็นการสังเกตโดยรวมของสภาพ 
แวดล้อม, ลักษณะทั่วไปของโรงงานผลิตชิ้นส่วนและส่วนของโครงการท่ีกำลังดำเนินการก่อสร้าง 
การแบ่งโชนการก่อสร้างของโครงการ ถนนภายในโครงการ ทางเข้าโครงการ บ้านพักคนงาน รูป 
แบบการก่อสร้างแบบต่างๆในโครงการ ฯลฯ

2. ช่วงระยะที่สองการสังเกตแบบมีศูนย์กลาง (Focused) เป็นการสังเกตในส่วนที, 
เกี่ยวข้องและส่งผลต่องานวิจัยที่ต้องการคืกษา

3. ช่วงระยะที่ลาม การสังเกตแบบเลือกเฟ้น (Selective) จากโครงการชลลดา รัตนาธิ 
เบศร์ท่ีผู้วิจัยเลือกเป็นกรณีคืกษา ช่วงนี้จะเป็นการสังเกตเฉพาะส่วนท่ีต้องการคืกษาที่ตรงกับวัตถุ 
ประสงค์การวิจัยเท่าน้ัน โดยทำการสังเกตแบบเจาะลึก และให้ความสำคัญกับในทุกส่วนของราย 
ละเอียดที่เป็นจุดเฉพาะ ในส่วนของโรงงานผลิตชิ้นส่วนสำเร็จรูป ทำการสังเกตคืกษาถึงการแบ่ง 
ส่วนการผลิตชิ้นส่วนของโรงงานผลิตชิ้นส่วนสำเร็จรูป สังเกตคืกษากระบวนการผลิตชิ้นส่วนสำเร็จ 
รูป ในส่วนภาคการติดตั้งผู้วิจัยได้เฝ็าสังเกตคืกษากระบวนการติดตั้งชิ้นส่วน ซึ่งการสังเกตแบบ 
เลือกเฟ้นน้ี เป็นการสังเกตแบบที่ผู้วิจัยมีส่วนร่วมด้วย(Participation^ดยการเข้าร่วมสังเกตพร้อม 
กับร่วมทำงานในส่วนของการวัดผลกับคนงานอย่างใกล้ชิดในทุกขั้นตอน

3.4.3 บันทึกภาคสนาม (Field Note)
ในขั้นตอนการเก็บข้อมูลภาคสนามนี้มีเครื่องมีอที่ช่วยในการบันทึกข้อมูลดังต่อไปนี้
3.4.3.1 แบบบันทึกรายละเอียดรายต่างๆ เช่น

- รายงานประจำวัน เป็นการบันทึกรายละเอียดของงานประจำวันที่เกิดขึ้นจาก 
การเฝืาสังเกตของผู้วิจัยที,มีต่องานผลิตและงานติดตั้งชิ้นส่วนสำเร็จรูปโดย 
รวมในช่วงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2545 ถึง เดือนมกราคม พ.ศ. 2546 แบ่งเป็น 
รายงานที,บ่งบอกรายละเอียดใน 2 ส่วน คือ ส่วนการผลิต และส่วนการติดตั้ง 
มีรายละเอียดในการบันทึกถึง ปริมาณงานที่ทำประจำวัน ปริมาณการใช้แรง 
งานต่อวัน โดยแยกประ๓ ทและแสดงจำนวนของแรงงานแยกเป็นช่างไม้, 
ช่างปูน, ช่างเหล็ก, กรรมกร รายละเอียดของปัญหาที่พบในแต่ละวันอัน 
เป็นสาเหตุให้ผลงานที่ออกมาไม่ตรงตามแผนงานที'วางไว้ การบันทึกการนำ

%> I

1 นิสา ชูโต, การวิจัยเชิงคุณภาพ. พิมพ์คร้ังท่ี 2 (กรุงเทพมหานคร: บริษัท แมทล้ปอยท์จำกัด,2545),หน้า 88.
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แรงงานไปช่วยในส่วนอื่น ในกรณีที่มีเหตุจำเป็นเร่งด่วนในงานส่วนอื่นที่
สำคัญและลามารถใช้แรงงานที่ที่ว่างอยู่ทดแทนก้นได้
บันทึกการตรวจงานก่อนการผลิต ตรวจคุณภาพตรงตามมาตรฐานที่ต้ังไว้
หรือไม่ เช่น ชิ้นงานคานคอดินหล่อสำเร็จ, เสาและคาน มีการตรวจความถูก
ต้องของ ขนาดหน้าตัด ความยาว Line ตำแหน่งช้ินงาน ด่ิง ระคับ การระบุ
สัญลักษณ์ของชิ้นงาน การเช่ือมช้ินงานด้วยไฟฟ้าและเช็คระยะของเพลท
เหล็กๆต่างว่าติดต้ังตรงในตำแหน่งและตามระยะท่ีกำหนดมาในแบบ (Shop
drawing) หรือไม่ อย่างไร ก่อนการเทคอนกรีตของช้ินงาน
บันทึกการตรวจงานหลังการผลิต เพ่ือศึกษาว่างานที,ผลิตสำเร็จออกมาจาก
กระบวนการต่างๆช้างต้น ให้ผลงานออกมาเป็นอย่างไร มีความคลาดเคล่ือน
จากลาเหตุอะไรบ้าง
บันทึกรายงานผลงานจากการลังผลิต การผลิตช้ินส่วนจะเกิดขึ้นได้ต้องมา
จากภาคการสั่งการผลิต ซึ่งการผลิตนี้ต้องมีบันทึกการผลิตว่าได้ทำการผลิต 
ชิ้นส่วนแล้วเสร็จตามรายการสั่งผลิตเป็นจำนวนเท่าใด เพื่อประมาณการการ 
เก็บสะสมช้ินงานได้ตรงกับความต้องการติดต้ังจริง 
บันทึกรายละเอียดของการใช้วัสดุในการผลิตชิ้นส่วน 
บันทึกเวลามาตรฐานงานติดตั้งโดย?ถเครน เนื่องการภาคการติดตั้งชิ้นงาน 
ต้องมีการวางแผนล่วงหน้าเพื่อให้หน้างานเตรียมพร้อมทำการติดตั้งชิ้นส่วน 
โดยรถเครน ซึ่งต้องมีการเช่าจองรถเครนทีต้องมีกำหนดการของวันที่ทำการ 
ติดตั้งโดยแน่นอน ดังนั้นการบันทึกในส่วนของเวลาที่ทำการติดตั้งชิ้นงานจึง 
เป็นการบันทึกเพื่อเปรียบเทียบการติดตั้งชิ้นงานในแต่ละครั้ง ในแต่ละหลัง 
ว่ามีเวลามาตรฐานในการติดตั้งชิ้นงานเป็นอย่างไร ประลบปัญหาใดบ้างที่ 
เป็นเหตุให้งานส่าช้า เพื่อศึกษาการดำเนินงานที่สอดคล้องกับเวลามาตรฐาน 
ที่เคยบันทึกไว้ และลามารถประเมินผลงานในการติดตั้งแต่ละครั้งได้ว่าได้ผล 
ดีขึ้นหรือส่าช้าจากปัญหาอะไร
บันทึกภาพถ่ายโดยกล้องถ่าย?ป การเก็บรายละเอียดขั้นตอนและกระบวน
การท่ีทำการศึกษาเป็นรูปภาพ ก็เพ่ือความสมบูรณ์ของการบันทึกข้อมูล รูป 
ถ่ายลามารถใช้เป็นส่วนประกอบการอธิบายได้เป็นอย่างดี เพราะลามารถ
แสดงให้เห็นในส่วนรายละเอียดต่างๆได้โดยซัดเจน และเป็นหลักฐานในการ 
ยืนยันถึงการได้มาของข้อมูลจริงที่ได้จากการลงพื้นที่



32

3.4.3.2 การบันทึกความรู้สึกส่วนตัวของผู้วิจัย ในส่วนนี้เป็นสิ่งที่ผู้วิจัยมีการบันทึกถึงสิ่ง 
ต่างๆ เพ่ีอทบทวนถึง สิ่งแวดล้อม ทั้งกายภาพและทางสังคมที่มีผลต่องาน เป็นการบันทึก 
เทือเตือนความจำของผู้วิจัย เพราะระหว่างการเก็บข้อมูลผู้วิจัยอาจพบข้อสงสัยหรอ 
ประเด็นบางอย่างที่สำคัญ (Key พ 0ฬร)เพี่อการศึกษาเพิ่มเติม ตลอดจนเป็นการจดถึง 
ความรู้สึกหรือทัศนคติที่มีต่อการวิจัยในแต่ละวันซึ่งอาจนำข้อมูลเหล่านี้มาช่วยในขั้นตอน 
การตีความหมายของข้อมูลได้ ในขันนีผู้วิจัยจะมีสมุดบันทึกโดยเฉพาะ แยกจากการ 
บันทึกในส่วนของรายละเอียดของกระบวนการทำงานต่างๆจากแบบบันทึกที่เป ็น 
แบบฟอร์ม

3.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผุวิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลและแบ่งประ๓ ทของข้อมูลใด้คังต่อใปน้ี
3.5.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลเบ้ืองต้นจากตำรา เอกสาร การเข้าร่วมสัมนา การ
ศึกษาดูงาน
3.5.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสังเกตในภาคสนาม
3.5.3 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการบันทึกภาคสนาม
3.5.4 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์

ในการวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยได้ใช้การสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือที,สำคัญอีกประเภทในการ 
เก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งการเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์ในหัวข้อการวิจัยนี้เกิดขึ้นทั้งภายใน 
ภาคสนามและภายนอกภาคสนาม การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวช้องใน 
งานวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้เลือกทำการสัมภาษณ์แบบเป็นทางการ (Formal), การสัมภาษณ์แบบ 
ไม่เป็นทางการ (Informal) และการพูดคุยแบบเป็นกันเอง (Casual) ตามแต่สถานการณ์ 
เพี่อเก็บรวบรวมการแสดงความคิดเห็น การให้คำอธิบายรายละเอียด การตอบปัญหา 
ตลอดจนการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ร่วมกันระหว่างผู้วิจัยกับผู้ถูกสัมภาษณ์ 
ข้อมูลที่รวบรวมได้จากการสัมภาษณ์เหล่านี้เพี่อผู้วิจัยได้นำไปร่วมสร้างเครื่องมือ, ตรวจ 
ลอบและใช้วิเคราะห์ผุลการวิจัย
ตารางท่ี 3 -  1 ระยะเวลาในการทำวิจัย

เมษายน -  สิงหาคม 2545 มิถ ุนายน 2545 -  มกราคม 2546
เก็บรวบรวมข้อมูลด้านทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องใน 
งานวิจัย ข้อมูลเบื้องต้น การสัมภาษณ์

เก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม จากการ 
สังเกต บันทึก การสัมภาษณ์ วิเคราะห์ 
สรุปผล
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3.6 การวิเคราะห์ข้อมูล
การแบ่งกลุ่มหลักๅของการวิเคราะห์ข้อมูลเรื่องระบบชิ้นส่วนสำเร็จรูปนี้ แบ่งเป็น

-  การวิเคราะห์ทางด้านการผลิตช้ินส่วนสำเร็จรูปของระบบที่ทำการศึกษา
- การวิเคราะห์ทางด้านการติดต้ังช้ินส่วนสำเร็จรูปของระบบที่ทำการศึกษา

เมื่อทำการเก็บข้อมูลได้ครบตามวัตถุประสงค์ จากน้ันผู้วิจัยจึงนำข้อมูลต่างๆท่ีได้มาทำ
การวิเคราะห์โดยการดำเนินการต่อไปนี้

3.6.1 การลดทอนข้อมูล (Data Reduction) เนื่องจากการเก็บรวบรวมข้อมูลต่างๆ ข้อมูลท่ี 
ได้จะมีจำนวนมากทั้งจากส่วนของการค้นคว้าทางทฤษฎี และจากการศึกษาในภาคสนามท่ีผูว้ ิจ ัย  

ได้ทำการลังเกตและบันทึกอย่างละเอียดในช่วงระยะเวลาลงเก็บข้อมูลภาคสนาม ดังน้ันผู้วิจัยจึง 
นำข้อมูลที่ได้ในแต่ละกลุ่มมาสรุปและเลือกเฟ้นส่วนท่ีเป็นสาระสำคัญของวัตถุประสงค็ในการวิจัย 
มาทำการวิเคราะห์ เพ่ือให้ผลการวิเคราะห์มีความกระชับ ชัดเจน สามารถเข้าใจได้ง่าย

3.6.2 การแสดงข้อมูล (Data Display) ทำการแสดงข้อมูลเป็นหลักฐานประกอบคำอธิบาย 
ในการวิเคราะห์แต่ละส่วน เพ่ือเป็นการยืนยันถึงการได้มาซ่ึงผลของการวิเคราะห์ข้อมูล

3.6.3 การสร้างข้อสรุปและยืนยันผลสรุป (Conclusion and Verification) ในกระบวนการนี
คือการประมวลความคิดอันเกิดจากการวิเคราะห้ไปส่ข้อสรุป(Generalized) และเพ่ือความน่าเช่ือ 
ถือของบทสรุปน้ี ผู้วิจัยได้นำบทสรุปนี้มาตรวจลอบช้ําอีกครั้ง (Second thought) โดยนำผลสรุปที่ 
ได้ไปตรวจลอบความถูกต้องยับผู้ให้ข้อมูลหลัก และตรวจลอบความแตกต่างหรือคล้ายคลึงยับ
อาจารย์ที่ปรึกษารวมถึงผู้เชี่ยวชาญท่ีเกี่ยวข้องท่านอ่ืนๆ

3.7 สรุปผลและข้อเสนอแนะ
3.7.1 สรุปผล หลังจากวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการวิจัย จะสรุปการวิจัยโดยการใช้ผลการวิจัย 
เป็นประเด็นหลักในการสรุปผล และใช้ข้อมูลทุติยภูมิท่ีได้จาก ทฤษฎี แนวความคิด วรรณกรรม 
และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง กล่าวอ้างเพื่อให้นํ้าหนักของการสรุปผลมีความน่าเชื่อถือ สอดคล้องยับ 
ความเป็นจริง
3.7.2 ข้อเสนอแนะ เป็นข้อเสนอแนะที่เกิดขึ้นหลังจากทำการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้
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