
การผสานร ูปแบบและการส ื่อความหมาย  
ของงาน ภาพ ถ ่ายก ับลายล ักษณ ์อ ักษร

บ ท ท  4

การคิกษ'าวิจัยเร่ือง “การผลานรูปแบบ การล่ือความหมายและจินตลาระของผู้รับสารเป้า 
หมายท่ีมีต่องานภาพถ่ายกับลายลักษณ์อักษรในงานโฆษณาทางล่ือส่ิงพิมพ์’, เป็นการคิกษาวิเคราะห์ 
การล่ือลารตามองค์ประกอบของการล่ือสาร โดยในบทน้ีจะมุ่งเน้นท่ีตัวสารเป็นศูนย์กลางทางการ 
คิกษาโดยการวิเคราะห์ตัวงาน (textual analysis) เพ่ืออธิบายถึงการผสานรูปแบบ เน้ือหาและการล่ือ 
ความหมายของงานภาพถ่ายกับลายลักษณ์อักษร ซ่ึงมีองค์ประกอบท่ีเก่ียวข้องกับผู้ส่งสาร สาร รหัส 
ช่องทางการล่ือสารและบริบททางการล่ือสาร โดยจะนำเสนอผลการวิเคราะห์งานรายช้ินและนำเสนอ 
แนวคิดรวบยอดเก่ียวกับวิธีการผสานรูปแบบ เน้ือหาและการล่ือความหมายในตอนท้าย

งานรายช้ินตังกล่าวไม่ได้มีการจัดลำดับความสำคัญใด  ๆ หากแต่เป็นการนำงานโฆษณาของ 
สินค้าท่ีมีความคล้ายคลึงกันมาจัดลำดับไวิใกล้เคียงกัน ท้ังน้ืเพ่ือความสะดวกในการพิจารณาลักษณะ 
เด่นหริอวิธีการท่ีคล้ายคลึงกันในการล่ือความหมายของสินค้าหรือบริการประเภทเดียวกัน โดยงานท่ี 
นำมาวิเคราะห์ประกอบด้วยตัวงานโฆษณาไทยจำนวน 27 ช้ินงานและงานต่างประเทศ 10 ช้ินงานดัง 
ต่อ'โปน้ี

1. ขนมขบเค้ียว ข้าวเกรียบกุ้งฮานามิ
2. เคร่ืองด่ืม โซดาสิงห์
3. ข้าวกล้องหอมมะลิเบอร์5
4. เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์SPY
5. ห้างสรรพสินค้า The Mall Supermarket
6. ผลิตกัณฑ์ปรับผ้านุ่ม ไฮคลาล
7. ผลิตกัณฑ์ระงับกล่ิน Febreze กล่ินอับช้ิน
8. ผลิตกัณฑ์ระงับกล่ิน Febreze กล่ินบุหร่ี
9. ผลิตกัณฑ์ระงับกล่ิน Febreze กล่ินอาหาร
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10. น้ํายาบ้วนปาก Uterine
11. ปูนซีเมนต์ตราเสือ
12. ผลิตกัณฑ์เคร่ืองใช้ไนบ้านชิงเกอร์
13. โทรภัพฑ์เคล่ีอนท่ี DTAC
14. โทรศัพท์เคล่ือนท่ี GSM
15. โทรศัพท์เคล่ือนท่ี Ericson (ตัวเคร่ือง)
16. โทรศัพท์เคล่ือนท่ี Ericson (ปัญหา Y2K)
17. พจนานุกรม Talking Diet
18. ธนาคารเอเชีย
19. ธนาคารไทยทนุ
20. Citibank Personal loan
21. Citibank Ready Credit (กล้วย)
22. Citibank Ready Credit (บะหม่ีสำเร็จรูป)
23. Citibank Ready Credit (พลาสเตอร์ยา)
24. บริษัทการบินไทย
25. บริษัทขนส่งสินค้าและพัสดุทางอากาศ DHL
26. ห้างสรรพสินค้า ZEN
27. กระดาษตับเบ้ิล A

ไนส่วนของงานต่างประเทศท่ีนำมาคึกษาควบคู่ภับงานไทยจำนวน 10 ช้ินงาน จะได้นำเสนอ 
แทรกเข้าไปกับงานไทยท่ีมีความคล้ายคลึงกันของการผสานรูปแบบและการล่ือความหมาย ประกอบ 
ด้วยงานภาพถ่ายกับลายลักษณ์อักษรต่อไปน้ี

1. มิโซะซุปทะเกะยะ
2. ขนมขบเค้ียวอาคาเดมุโจ
3. บุหริ Philip Morris
4. Absolut Vienna
5. อาหารกันน้ีาหนัก Kelloggs
6. ร้านขนม Danisco Sugar ชุด NID LIVET
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7. ร้านขนม Danisco Sugar ชุด GODT
8. ร้านขนม Danisco Sugar ชุด VINDER
9. ร้านขนม Danisco Sugar ชุด LAGKAGE
10. ลายการบิน Emirates

ผลจากการวิเคราะห์งานรายช้ินจะได้นำเสนอตามลำดับโดยเร่ิมจากภาพท่ี 4.1 ข้าวเกรียบกุ้ง 
ฮานามิ ดังต่อไปน้ี

ภาพที่ 4.1 ข ้าวเกรียบกุ้งฮานาม ิ

ท่ีมา ดิฉัน ฉบับท่ี 527 15 กุมภาพันธ์ 2542 หน้า 89

งานโฆษณาข้าวเกรียบกุ้ง “ฮานามิ” เลนอผลิตบัณฑํใหม่ “ฮานามิรสเม็กซิกันชิลล่ี” โดยใช้ 
หมวกแบบเม็กซิกันรองรับบรรจุภัณฑ์ฮานามิ มีไอร้อนลอยข้ึนจากหมวกดังกล่าวเป็นข้อความว่า “ลด ๆ
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ร้อน ๆ" สีหลักที่ใช้คีอ แดง เหลือง เขียว และขาว ซึ่งสีแดง เขียวและขาวเป็นสิของธงชาติเม็กซิโก จาก 
การ่วิเคราะห์ตัวบทของงานดังกล่าว ผู้วิจัยได้พบประเดินที่เกี่ยวกับการคิกษาดังนี้

จุดมุ่งหมายของการโฆษณาคือ 1) การแนะนำผลิตภัณฑํใหม่ “ฮานามิรลเม็กซิกันซิลลี่" ซึ่ง 
เป็นข้าวเกรียบกุ้งที่มีรสเผ็ดแบบเม็กซิกัน 2) การบอกสรรพคุณของสินค้าเกี่ยวกับเรื่อง รสเผ็ด ในขณะ 
ทีวัตถุประสงค์ทางการสื่อสารคือ เพื่อสื่อความหมายในเรื่องรส “เผ็ดแบบเม็กซิกัน,’ และรสชาติ “ใหม ่" 
ของสินค้าภายใต้ตราฮานามิ

สำหรับการวิเคราะห์ตามหน้าที่ขององค์ประกอบทางการสื่อสาร ผู้วิลัยจะได้นำแนวทางแบบ 
จำลองทางการสื่อสารของ Jakobson (1987: 66-71) ร่วมกันแนวคิดวาทคิลป็เซิงภาพของ Barthes 
มาเป็นแนวทางวิเคราะห์ลามารถจำแนกตามแต่ละองค์ประกอบได้ดังต่อไปนี้

องค ์ป ระกอบ ด ้าน ผ ู้ล ่งส าร (a d d re s s e r)  เป ็นหน ้าท ี่เก ี่ยวก ับแรงบ ันดาลใจ (e m o tiv e  fu n c tio n )  

ของบ ร ิษ ัท ผ ู้ผล ิต ข ้าว เกร ียบ ก ุ้งต รา “ ฮ าน าม ิ” เป ็นการแสดงออกโดยเน ้นด ้านอารมณ ์จากการเร ้าการ  

เห ็นด ้วยส ิแดง ซ ึ่งเป ็นส ิท ี่กระต ุ้นการเห ็น 'ของมน ุษย ็ได ้ด ี โดยแสดงน ัยถ ึงความร ้อนแรงและความ เผ ็ด  

ร ้อนของฮานาม ิรสเม ็กซ ิก ันซ ิลล ี่ นอกจากน ี้ล ัญ ร ูปกล ุ่ม ไอท ี่ลอยข ึ้นประกอบเป ็นข ้อความว ่า “ ลด  ๆ ร้อน  

ๆ’, น อกจากจะให ้ค วาม ห มายต รงตาม ต ัวห น ังส ือแล ้ว  ย ังเป ็นต ัวบ ่งช ี้ถ ึงความร ้อนและความใหม ่ของ  

อาห ารท ี่เพ ิ่งถ ูก ป ร ุงข ึ้น ให ม ่ ซ ึ่งล ัญ ร ูปด ังกล ่าวลอดคล ้องก ับบร ิบทของส ินค ้าในฐานะท ี่เป ็นบร ิบทของ  

การล ื่อลารนวกรรมใหม ่ ( in n o va tiv e  c o n te x t)  และเป ็นบร ิบทท ี่เก ี่ยวข ้องก ับความเป ็นต ่างชาต ิของรส  

ช าต ิอ าห าร  โดยงานด ังกล ่าวม ีความ เก ี่ย วข ้อ งก ับ บร ิบท ของ “ ความเป ็น เม ็กซ ิก ัน " ซ ึ่งม ีการล ื่อความ  

ห มายถ ึงรสชาต ิและความให ม ่จากล ัญ ญ ะต ่อ ไปน ี้

1) ลายลักษณ์อักษร ตัวให้ความหมาย (signifier) ประกอบด้วยข้อความด้านล่างของภาพที่ว่า 
“ใหม่ ฮานามิรสเม็กซิกันซิลลี่ สะใจแบบเม็กซิกัน” ล่วนกลางภาพเป็นข้อความที่อยู่บนบรรจุภัณฑ์ฮา 
นามิระบุชื่อสินค้า รส และ บ่งบอกถึงรสใหม่ ด้านบนของภาพมีข้อความว่า “ลด  ๆร้อน "ๆ ข้อความทั้ง 
หมดนี้ล้วนสื่อความหมายทางสารสนเทศซึ่งเป็นความหมายในเชิงบรรยายว่า มีผลิตภัณฑ์ตัวใหม่ของ 
ฮานามิ ชื่อว่า “ฮานามิรสเม็กซิกันชิลลี่” มีรลเผ็ดของพริกเม็กซิกัน นอกจากนีข้้อความดังกล่าวยังมี 
ความหมายในเซิงประเมินค่าเกี่ยวกับความรู้สึกจากตัวสินค้าว่า “สะใจ” อันเป็นการประเมินคุณค่าหรือ 
การขยายความถึงผลจากการกินฮานามิที่มีรสเผ็ดร้อนของพริกเม็กซิกัน
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อย ่างไรก ็ตาม งานด ังกล ่าวม ีความคาบ เก ี่ย วของความหมายเก ิดข ึ้น ระห ว ่างลายล ักษ ณ ์อ ักษร  

และภาพ เม ื่อร ูปล ัญ ญ ะของภาษาท ี่ว ่า  “ ลด  ๆ ร้อน  ๆ “ ประกอบข ึ้นจากภาพกล ุ่ม ไอร ้อน  ซ ึ่งไอร ้อนเป ็น  

ล ัญรูป ท ี่เราเห ็นได ้จากของร ้อนท ี่เพ ิ่งล ุกใหม ่  ๆ เป ็นด ัวบ ่งช ี้ถ ึงความร ้อนหรอความใหม ่ท ี่อาหารเพ ิ่งปร ุง  

เสร็จ ร ูป แบ บ ของภาษ าลายล ักษ ณ ์อ ักษ รด ังกล ่าวจ ึง เป ็น ล ่วน ขยายท างความร ู้ส ึกถ ึงความ ให ม ่และ

ความร ้อนของฮานาม ิท ี่เก ิดจากความหมายทางภาษา

2)ภาพท ี่ไม ่ม ีรห ัส โดยปกต ิภ าพ เป ็นการล ื่อสารท ี่ด ัวให ้ความหมายและด ัวท ี่ถ ูก ให ้ความหมาย  

เป ็นส ิ่งท ี่แยกออกจากด ันได ้ยาก เป ็นการล ื่อสารด ้วย a n a lo g u e  c o d e  อย ่างไรก ็ตาม  B a rth e s  (1977: 
42 -4 6 ) เห ็นว่า ภ าพถ ่าย เป ็นภาพ ชน ิด เด ียวท ี่ลามารถล ่งสารแบบตรงต ัวออกมาได ้โดยท ี่ไม ่ต ้องใช ้ล ัญ  

ญ ะท ี่เป ็นหน ่วย   ๆ และไม ่ข ึ้นต ่อกฎของการแปรร ูป  ( tra n s fo rm a tio n ) สารของภาพถ ่ายจ ึงไร ้รห ัส  แม ้ว ่า 

ช ่างภาพ จะเล ือกว ัตถ ุท ี่จะถ ูกถ ่ายภาพ  ม ุมมองและม ุมกล ้อง แต ่ก ็ไม ่อาจแทรกแซงเข ้าไปใน วัตถุได ้ ยก 

เว ้นการใช ้เทคน ิคพ ิเศษ ซ ึ่งการแทรกแซงของช ่างภาพ ทางด ้าน เทคน ิคการถ ่ายภาพ  เป ็นไปในระด ับ

ความหมายแฝงเท ่าน ั้น

ภ าพ ใน งาน โฆ ษ ณ าฮาน าม ิท ี่ไม 'ม ีรห ัส  จ ึงพ ิจ ารณ าจากการแป รร ูป ท างความ ห ม าย  หากว ่า  

ความหมายของร ูปล ัญ ญ ะหร ือต ัวให ้ความหมาย ด ับส ิ่งท ี่หมายถ ึงแทบจะเป ็นส ิ่ง เด ียวด ัน  ก ็จะถ ือว ่าการ  

แปรร ูปทางความหมายย ังไม ่เก ิดข ึ้นอย ่างท ี่พ ึงเป ็น ในกระบวนการล ื่อความหมายท ี่ใช ้รห ัส  ภาพท ี่ไม ่ม ี

รห ัสจ ึงเป ็นการล ื่อสารเพ ียง “ ความเหม ือน " ระหว ่างภาพ ถ ่ายด ับความเป ็นจร ิง  ซ ึ่งในงานด ังกล ่าวก ็ค ือ  

ภาพ บ รรจ ุภ ัณ ฑ ์ของฮาน าม ิรล เม ็กช ิด ัน ช ิลล ี่ ภาพบรรจ ุภ ัณ ฑ ์ท ี่ไม ่ม ีรห ัสด ังกล ่าว จ ึงเป ็นการล ื่อความ  

หมายตรงต ัวถ ึง “ ความเหม ือน " ขอ งต ัวส ิน ค ้าใน งาน โฆ ษ ณ า ซ ึ่งเป ็นการเน ้นถ ึงการเป ็นต ัวแทนของต ัว  

ส ินค ้าในย ุคอ ุตสาหกรรม

อย ่างไรก ็ตาม  ภาพ ต ัวส ินค ้าฮาน าม ิท ี่ไม ่ม ืรห ัสด ังกล ่าว  เม ื่อ ได ้ร ับการนำมาประกอบสร ้างเพ ื่อ  

การส ื่อความห มายใน ภาพ โฆ ษณ า การจ ัดองค ์ประกอบภาพ  การตกแต ่งสร ้างภาพด ้วยล ัญ ร ูป ไอร ้อนด ัง  

กล่าว ตกอย ู่ภายใต ้รห ัส เช ิงส ุนทร ียะของงานออกแบบ  ด ังน ั้น  เม ื่อนำส ินค ้าฮานาม ิมาประกอบรวม เข ้า  

ด ับองค ์ประกอบอ ื่นทำให ้ความ เป ็นภาพ ท ี่ไม ่ม ีรห ัส ได ้ร ับการจ ัดล ่ความ เป ็นภาพ ท ี่ม ีรห ัส
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3)ภาพที่มีรหัส รหัสที่เกี่ยวข้องกับภาพโฆษณาที่มีการแปรรูปทางความหมายเกิดขึ้นในงาน 
โฆษณาดังกล่าว ประกอบด้วย หมวกลีเหลืองแบบเม็กชิกัน และการ'ใช้ลีแดง เขียว ขาว ซึ่งเป็นลีธงชาติ 
เม็กชิโก รหัสภาพดังกล่าวเป็น representational code ที่เกี่ยวข้องกับหน้าที่เซิงอ้างอิงของบรบทความ 
เป็นเม็กชิกันเพื่อให้มีการแปรรูปความหมายทางสัญลักษณ์ถึง ''ความเป็นเม็กชิกัน" ทั้งนี้การตีความ 
ภาพดังกล่าว สอดคล้องกับการยํ้าความจากข้อความลายลักษณ์อักษรที่ว่า “สะใจแบบเม็กชิกัน" ซึ่ง 
ลักษณะ ดังกล่าวเป็นการสร้างความแตกต่างให้เกิดขึ้นจากผลิตภัณฑ์ของคู่แข่งขัน

นอกจากน้ี ภาพมีอท่ีหยิบย่ืนหมวกมาให้ถือเป็นภาพท่ีมีรหัส เป็น presentational code ท่ีทำ 
หน้าท่ีถ่ายทอดให้เหินถึงปฎิสัมพันธ์ระหว่างผู้ล่งสารและผู้รับสาร น่ันคือ การหยิบย่ืนให้ และเม่ือ 
ประกอบภับลัญรูปท่ีดูเหมีอนกลุ่มไอร้อนท่ีลอยข้ึนจากบรรจุภัณฑ์ฮานามิ แม้จะใม่มีข้อความ “สด  ๆ
ร้อนๆ " ลัญรูปดังกล่าวก็ย่อมล่ือความหมายแฝงถึงความใหม่ของสินค้าได้ และเม่ือรวมกับพ้ืนภาพลี 
แดง ในแง่จิตวิทยาของลี จะหมายถึงความร้อนแรง ซ่ึงล่ือถึง ความเผ็ดร้อนของฮานามิรลเม็กชิกันชิลล่ี 
ได้

องค ์ป ระกอ บ ด ้าน ด ัวล ารม ีห น ้าท ี่ท างก ารล ื่อ ส าร เก ี่ย วก ับ ค วาม ส ล ะส ล วยห ร ือ ค วาม งด งาม ใน 
การล ื่อความหมาย (p o e tic  fu n c tio n ) อ ัน เก ิดจากการนำล ัญ ญ ะต ่าง  ๆ มาทำการเช ื่อม โยงเข ้าร ูป  

ปะต ิดปะต ่อให ้เป ็น เร ื่องท ี่ม ีความต ่อ เน ื่องก ัน  สำหร ับลายล ักษณ ์อ ักษรม ีว ิธ ีการเช ื่อม โยงเข ้าเร ื่อ งเพ ื่อ ให ้ 

เก ิดความสละสลวยทางการล ื่อความหมายได ้แก ่ ก ารใช ้อ ุป ล ักษ ณ ์ (m e ta p h o r)  โดยเปร ียบ เท ียบความ  

สะใจ (เผ ็ด) ก ับความเป ็น เม ็กช ิก ัน  ด ังข ้อความท ี่ว ่า  “ ฮานาม ิรส เม ็กช ิก ันช ิลล ี่ สะใจแบบ เม ็กช ิก ัน ,’ ห ากผ ู้ 

เบสารม ีป ระสบการณ ์เก ี่ย วก ับ ล ักษณ ะความ เป ็น  “ เม ็กช ิก ัน " ท ี่เก ี่ย วข ้องก ับ รสชาต ิอาหาร ก ็จะเข ้าใจรส  

ชาต ิของฮาน าม ิได ้ ใน ขณ ะท ี่ภ าพ ม ีก ารอ ุป ล ักษ ณ ์เซ ิงภ าพ  (p ic to r ia l m e ta p h o r)  สร ้างความน ่าสนใจ  

โดยการใช ้ภาพไอร ้อน เปร ียบ เท ียบก ับความเผ ็ดร ้อนและความใหม ่ และm รใข ้ล ีแดง'ให ้ความร ู้ส ึกร ้อน  

แรงหร ือความเผ ็ดของฮานาม ิ

ในล่วนของวิธีการเชื่อมโยงเข้ารูปปะติดปะต่อให้เป็นเรื่อง มีการใช้องค์ประกอบที่แตกต่างที่มี 
ความต่างทั้งรูปทรง เรื่องราว และความหมาย มาประกอบเข้ากันโดยเน้นเรื่องความเด่นของลี จัดสร้าง 
องค์ประกอบภาพบนพื้นลีแดง อย่างไรก็ตามลักษณะการเชื่อมโยงเข้ารูปปะติดปะต่อให้เป็นเรื่องดัง 
กล่าว มีข้อน่าสังเกตประการหนึ่งคือ เป็นการสร้างความเด่นให้กับองค์ประกอบที่แวดล้อมประธาน 
ภาพ ทุกหน่วยขององค์ประกอบมิความเด่นในตัวเองอย่างมาก ยกเว้นแต่เพียงบรรจุภัณฑ์ฮานามิซึ่ง
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เป็นตัวสินค้าเท่านั้น ที่เมื่อนำเข้ามาปะติดปะต่อตับองค์ประกอบอื่นแล้ว ตัวบรรจุภัณฑ์ซึ่งเป็นสินค้าที่ 
จะนำเสนอขายกลายเป็นภาพที่ด ูด้อยที่ส ุดในองค์ประกอบของภาพ แม้จะมีการจัดวางไว้กลางภาพ 
กล่าวคือ ตัวบรรจุภัณฑ์ให้ความรู้สึกนิ่ง ใม'มีการเคลื่อนไหว (สิ่งที่รู้สึกเคลื่อนไหวคือ ไอร้อนที่ลอยขึ้น) 
ตัวบรรจุภัณฑ์ไม่มีสึสันที่สะดุดตา (สีสันที่สะดุดตาคือลีแดงซึ่งเป็นสึพื้นและลีเหลืองของหมวก) อีกทั้ง 
รูปทรงของบรรจุภัณฑ์สี่เหลี่ยมผืนผ้าไม่น่าสนใจ (รูปทรงของหมวกมีความโค้งและลวดลายซึ่งน่าสนใจ 
กว่า) ซึ่งองค์ประกอบที่ขาดไปของภาพบรรจุภัณฑ์ตังกล่าว ล้วนเป็นองค์ประกอบที่นํกประสาทวิทยา 
เชื่อว่าเป็นตัวริเริ่มการกระตุ้นให้เกิดการเห็นและจินตนาการ (ราตรี สุดทรวง, สัมภาษณ์ 2 สิงหาคม 
2545) อนึ่ง การเชื่อมโยงเข้ารูปปะติดปะต่อให้เป็นเริ่องของงานโฆษณาตังกล่าว เพื่อนำลู่ความหมาย 
ของตัวสินค้า หากผู้รับสารขาดความเข้าใจบริบทในเรื่องสัญญะที่เกี่ยวกับความเป็นเม็กชิตัน ย่อมไม่ 
สามารถเข้าใจความหมายได้มากเท่าตับคนที่รู้บริบทตังกล่าว จึงยีนยันได้ว่า บริบทเป็นตัวกำหนด 
ความหมายทางการลื่อสาร

ในล ่วนขององค ์ประกอบด ้านรห ัส  ต ังท ี่ได ้กล ่าวแล ้วในองค ์ประกอบของต ัวสาร ในแง ่ของภาษา  

ม ีก ารใช ้รห ัส ท างไวย าก รณ ์ภ าษ าไท ย  แต ่ก ารป ระก อ บ ส ร ้า งต ัว งาน น ั้น  ผ ู้ว ิจ ัย พ บ ว ่างาน ต ังก ล ่า วม  ี

ล ักษ ณ ะการสร ้างความหมายด ้วยการใช ้รห ัสการ ์ต ูน  ซ ึ่ง ประสพโชค น วพ ันธ ุพ ิพ ัฒ น ์ (2540 : 29 -39 )  

ก ล ่าวถ ึงรห ัส ก าร ์ต ูน ว ่า  เป ็นการทำให ้ส ิ่งท ี่ไม ่สามารถเห ็น ได ้ตามปกต ิปรากฎข ึ้น  ซ ึ่งกลย ุทธ ์การสร ้าง  

สรรค ์ท ี่สำค ัญ ประการหน ึ่งค ือ  การใช ้ส ัญ ล ักษ ณ ์ท ี่ใช ้แท นความค ิด  ความร ู้ส ึก  ความเคล ื่อนไหว โดยเป ็น  

ส ัญ ล ักษณ ์ท ี่สร ้างข ึ้น โดยเล ียนแบบจากส ิ่งท ี่เราเห ็นและไม ่เห ็น ใน โลกแห ่งความเป ็นจร ิง ซ ึ่ง งาน โฆ ษ ณ า  

ต ังกล ่าวม ีการใช ้ล ักษณ ะลายภ าพ กล ุ่ม ไอร ้อนท ี่ลอยพ ุ่งข ึ้นป ระกอบ เป ็น ข ้อความ  ซ ึ่งไม ่ใช ่ส ิ่งท ี่เห ็นจร ิง  

ใน ช ีว ิต ป ระจ ำว ัน  แต ่เป ็นส ัญ ล ักษณ ์ท ี่ส ร ้างข ึ้นจากเทคโน โลย ีการสร ้างภาพ โดยเล ียนแบบจากส ิ่งท ี่เรา  

เห็น น ั่นค ือ ไอร ้อนท ี่ลอยข ึ้น จากอาหารร ้อนท ี่เพ ิ่งป ร ุงใหม ่ ๆ

รห ัส ก าร ์ต ูน ซ ึ่ง เป ็น ก าร เล ีย น แ บ บ Tล ก ค วาม เป ็น จร ิงขอ งไอ ร ้อ น ท ี่ล อ ยข ึ้น เป ็น ช ุด ข ้อ ค วาม ว ่า  

“ ลด  ๆ ร้อน ’ๆ, ทำให ้เก ิดหน ้าท ี่ร ่วมต ันต ับรห ัสภาษา ทำให ้รห ัสร ่วมต ันทำหน ้าท ี่ท างการล ื่อสารท ี่เก ี่ย ว  

ต ับต ัวของม ัน เองพร ้อมต ัน ไปด ้วยในขณ ะเด ียวต ัน  ล ักษ ณ ะว ิธ ีก ารต ังกล ่าว เป ็น  m e ta lin g u a l fu n c tio n  

ซ ึ่ง เป ็นหน ้าท ี่เก ี่ยวข ้องต ับภาษาโดยต ัวของม ัน เอง

อน ึ่ง แนวค ิดเร ื่อง m e ta lin g u a l fu n c tio n  ของรห ัสทางการส ื่อสารน ี้ เป ็นแนวค ิดท ี่อธ ิบายเร ื่อง  

รห ัสทางภาษาศาสตร ์ เม ื่อน ำแน วค ิดน ี้ม าใช ้ต ับ การว ิเค ราะห ์ภ าพ ถ ่ายต ับลายล ักษ ณ ์อ ักษ ร จ ึงต ้องแยก
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แยะระหว ่าง รห ัสทางภาษาและรห ัสทางภาพ ออกจากก ัน  กล ่าวค ือ ภ าษ าท ี่ใช ้!น ก าร โฆ ษ ณ า คำว ่า  

“ สะใจ ’, ถ ือ เป ็นคำท ี่ม ีความหมายในเช ิงประเม ินค ่าใน เช ิงบวกว ่า สนองตอบความพ ึงพอใจได ้ด ี เป ็น  

เร ื่องทางอารมณ ์ความร ู้ส ึก  และเป ็นบรรยากาศของความไม ่เป ็นทางการ

ในลัวน'ของภาพ ภาพถ่ายมีการลื่อสารเกี่ยวกับของตัวมันเอง กล่าวคือ ภาพถ่ายมีเรื่องราวของ 
มุมกล้อง การจัดองค์ประกอบ ลี การตัดส่'วนภาพ การกำหนดความลึก การกำหนดระยะขัด เหล่านี้ 
ล้วนเป็นการลื่อสารที่ขยายความหมายเพิ่มขึ้นจากวัตถุหรือประธานภาพนั้น ซึ่งในภาพโฆษณาฮานามิ 
ความอิ่มตัวของลี การตัดกันของลี เป็นการสื่อสารเกี่ยวกับความมีลีลันของภาพที่อาจจินตนาการได้ 
ถึงชีวิตที่มีลีสันของการรับปประทานข้าวเกรียบกุ้งฮานามิ ตังข้อความโฆษณาทางลื่ออื่น  ๆ ที่ว่า “ฮานา 
มิ ข้าวเกรียบรวยเพื่อน”

ในล่1วน1ขององค์ประกอบด้าน'ช่องทางการลื่อสาร (contact) คือ การเห็น ซึ่งนำสู่การอ่าน ทั้ง 
การเห็นภาพและการอ่านข้อความล้วนนำสู่เนื้อหาที่โยงสู่คุณลักษณะรสชาติ “เม็กชิกัน" ของสินค้าตัง 
กล่าว การเห็นตังกล่าวปรากฎในลื่อนิตยสารดิฉัน ซึ่งกลุ่มเป้าหมายเป็นกลุ่มของผู้หญิงวัยทำงาน ซึ่ง 
น่าจะสนใจของขบเคี้ยวประจำบ้าน หน้าที่ของช,องทางการลื่อสารเรียกว่า phatic function เป็นหน้าที่ 
ในการผูกสัมพันธ์ระหว่างผู้ล่งสารและผู้รับสาร ซึ่งช่องทางการโฆษณาตังกล่าว น่าจะตรงและถึงกลุ่ม 
เป้าหมาย

องค ์ประกอบประการส ุดท ้ายค ือ  ผ ู้ร ับสาร (a d d re s s e e ) ซ ึง เป ็นกล ุ่มท ี่อ ่านน ิตยสารด ิฉ ัน  โดย  

หน ้าท ี่ป ระการ 'น ี้ค ือ  c o n a t iv e  ซ ึ่ง เก ี่ยวข ้องก ับความโน ้ม เอ ียงในการกระทำของผ ู้ร ับสาร ท ั้งน ี้สารต ัง  

กล ่าวข ักนำให ้ผ ู้ร ับสารเก ิดความโน ้ม เอ ียงท ี่จะร ับประทาน  เพราะสารบ ่งบอกในเร ื่อ งของรสชาต ิ ซ ึ่งการ  

ก ินอาจเช ื่อม โยงส ู่การซ ื้อส ินค ้าหร ือไม ่ก ิได ้

จากงานต ังกล ่าวอาจสร ุป ได ้ว ่า  งาน โฆ ษ ณ าฮาน าม ิเป ็น ว ิธ ีก ารสร ้างสรรค ์งาน ท ี่ใช ้งาน ภ าพ ถ ่าย  

ก ับลายล ักษณ ์อ ักษรท ี่เน ้นการล ื่อสารใน เร ื่อ งของรสชาต ิความ เผ ็ดร ้อนและความใหม ่ โดยการใช ้ร ูปของ  

ส ัญ ญ ะท ี่ม ีความหมายเช ิงบรรยายและประเม ินความร ู้ส ึก ร ่วม ไว ้ด ้วยก ัน  ซ ึ่งล ักษณ ะต ังกล ่าวถ ือ เป ็น ว ิธ ี 

ก ารส ำค ัญ ของงาน ภ าพ ถ ่ายก ับ ลายล ักษ ณ ์อ ักษ รท ี่ใช ้ร ูป ล ัญ ญ ะเด ีย วก ัน เพ ื่อล ื่อ ความ ห ม ายท ั้งท างสาร  

สนเทศร ่วมก ับอารมณ ์ความร ู้ส ึกไปพร ้อม   ๆ ก ัน
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อน ึ่ง ง าน ภ าพ ถ ่าย ก ับ ล าย ล ัก ษ ณ ์อ ัก ษ รข อ งต ่า งป ระ เท ศ ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะก ารส ื่อ ค ว าม ห ม าย ท ี่ 

คล ้ายคล ึงก ัน ก ับ งาน โฆ ษ ณ าฮาน าม ิ ท ี่ใช ้ร ูปล ัญ ญ ะเพ ื่อส ื่อความหมายในเร ื่อ งของรสหร ือกล ิ่น  จะขอ  

ยกต ัวอย ่างงาน โฆ ษณ าของป ระเท ศญ ี่ป ุน  2 งานค ือ  1) งาน โฆ ษ ณ าม ิโระซ ุป ท ะเกะยะ และ 2) ขนมขบ  

เค ี้ยวอาคาเดม ุโจซ ึ่งเป ็นขนมขบเค ี้ยวประ๓ ทถ ั่วจากประเทศเม ็กซ ิโก  โดยจะเร ิ่ม จากงาน โฆ ษ ณ าม ิโซะ  

ซ ุปทะเกะยะต ังภาพ ท ี่ 4 .2  ต ังน ี้

ภาพที่ 4.2 ม ิโชะซุปทะเกะยะ

ท ีมา K you  no R you ri 4 1 (2 ) M AY  1997 P .72

บร ืษ ัทม ิโซะซ ุปทะเกะยะ จ ังหว ัดนะงะโนะ ประเทศญ ี่ป ุน  ใด ้ออกส ินค ้าต ัวใหม ่ โดยม ีข ้อความ  

ป รากฏในงาน โฆ ษ ณ าต ังกล ่าวต ังน ี้ (แปลโดยศ ูนย ์การแปลและการล ่าม เฉล ิมพระเก ียรต ิ คณ ะอ ักษร  

ศาสต ร ์จ ุฬ าลงกรณ ์ม ห าว ิท ยาล ัย )

บรรท ัดบนส ุดระบ ุว ่า “ ม ิโซะซ ุปทะเกะยะ 2 -1 3 -1 7  ถ .โคะง ัน  เม ือง'ช ุวะ จ ังหว ัดน ะงะโน ะ”
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ข้อความที่ลอยขึ้นจากถ้วยแปลความได้ว่า “ซุปสุดยอด!!เมือจากพ่อครัวกะทะเหล็ก”

ข้อความด้านล่าง แปลความได้ว่า “อร่อยจาก!!เมือของผู้ชำนาญ ซุปสุดยอด!เมือ หมักด้วยวิธี 
ธรรมชาติ” โดยมีข้อความขยาย'ว่า “การหมักด้วยวิธีธรรมชาติคือ การปล่อยให้เกิดการบ่มหรือหมัก 
ตามธรรมชาติโดยไม่ให้ความร้อนแต่อย่างใด เป็นวิธีที่อามัยประลบการณ์และเทคนิคขั้นสูง"

จุดมุ่งหมายของการโฆษณาคือ การบอกสรรพคุณของสินค้าเกี่ยวกับเรื่อง ความอร่อยและ 
กระบวนการผลิตที่หมักโดยวิธีธรรมชาติ ในขณะที่วัตถุประสงค์ทางการลื่อสารคือ เพื่อลื่อความหมาย 
ในเรื่องรสชาติที่ว่าอร่อยแบบ “สุดยอด!เมือ” ของซุปดังกล่าว

เมี่อพิจารณาตามแนวคิดเรื่องหน้าที่ทางการลื่อสารของ Jakobson (1987: 66-71) ร่วมกับ 
แนวคิดวาทคืลป็เซิงภาพของ Barthes มาเป ็นแนวทางวิเคราะห์ ลามารถจำแนกตามแต่ละองค์ 
ประกอบได้ดังต่อไปนี้

องค ์ป ระกอบ ด ้านผ ู้ล ่งสาร (addresser) คือ บร ิษ ัทม ิโชะซ ุปทะเกะยะ จ ังห ว ัดน ะงะโน ะ แสดง 

emotive function ท ี่เก ี่ย วข ้อ งก ับ ความภาคภ ูม ิใจในค ุณ ภาพ ของผล ิตก ัณ ฑ ์ท ี่กล ้าร ับ รองว ่า  “ เป ็นการ  

หม ักด ้วยว ิธ ีธรรมชาต ิท ี่อ าม ัยประสบการณ ์และเทคน ิคข ั้นส ูง ” ซ ึงคำว ่า  “ ป ระสบ การณ ์และเท คน ิคข ั้น  

ส ูง" เป ็นคำขยายความของ “ ผ ู้ช ำน าญ ” ซ ึ่งบ ่งช ีว ่าผ ู้ล ่งสารม ีความ เช ี่ย วชาญ และม ีค วามน ่า เช ื่อ ถ ือ  การ 

นำเสนองาน โฆษณ าจ ึงเป ็นการให ้ความร ู้แก ่ผ ู้ร ับสารควบค ู่ก ับการเร ้าความร ู้ส ึกจาก โทนล ีแดง ดำ และ 

ขาว ซ ึ่ง เป ็นล ีท ี่กระต ุ้นการเห ็นของมน ุษย ํใด ้ด ี นอกจากน ี้กล ุ่ม ไอท ี่ลอยข ึ้นประกอบ เป ็นข ้อความว ่า “ ซุป  

ส ุด ย อ ด !เม ือ จ าก พ ่อ ค ร ัวก ะท ะ เห ล ็ก " น อกจากจะให ้ค วาม ห มายต าม ต ัวห น ังล ือแล ้ว  ย ังเป ็นด ัชน ีถ ึง  

ความร ้อนและความร ู้ส ึกว ่าอาหารถ ูกปร ุงข ึ้น ใหม ่รวมท ั้งอาจกระต ุ้นจ ินตนาการเร ื่อ ง กล ิ่น  ได ้สำหร ับผ ู้ 

บร ิโภค เป ้าหมาย

องค์ประกอบด้านบริบท (context) งานดังกล่าวเป็นบริบทในปรากฏการณ์ชีวิตประจำวันเกี่ยว 
ก ับวัฒนธรรมการรับประทานอาหารของชาวญ ี่ป ุน ภาพถ้วยซุปที่ม ืส ินค้าแสดงและภาพบรรจุกัณฑ์ 
ด้านล่าง ทำให้หน้าที่ในเซิงอ้างอิง (referential function) ของโฆษณาดังกล่าวคือ ตัวสินค้ามิโชะซุปทะ
เกะยะ
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ในส่วนขององค์ประกอบด้านตัวสาร (message) ประกอบด้วย 1) ภาษา 2)ภาพท่ีมีรหัส 3) 
ภาพท่ีไม่มีรหัส ตังน้ี

1) ภาษา ตัวให้ความหมาย ประกอบด้วยข้อความด้านล่างของภาพท่ีว่า “อร่อยจาก!!มือของผู้ 
ชำนาญ ซุปสุดยอด'ฝืมีอ หมักด้วยวิธีธรรมชาติ” โดยมีข้อความขยายว่า ''การหมักด้วยวิธีธรรมชาติคือ 
การปล่อยให้๓ดการบ่มหรือหมักตามธรรมชาติโดยไม่ให้ความร้อนแต่อย่างใด เป็นวิธีท่ีอาศัยประลบ 
การณ์และเทคนิคข้ันสูง" ด้านบนของภาพมีข้อความว่า “ซุปสุดยอด!!มือจากพ่อครัวกะทะเหล็ก" นอก 
จากน้ีภาษายังมืความหมายเซิงประเมินค่าทางความรู้สึกต่อสินค้า โดยเป็นการประเมินคุณค่าหรือการ 
ขยายความถึง รสอร่อยและกล่ินในจินตนาการ ซ่ึงเกิดจากรูปลัญญะของภาษาท่ีประกอบข้ึนจากกลุ่ม 
ไอร้อน ซ่ึงไอร้อนเป็นอัญรูป ท่ีเราเห็นได้จากของร้อนท่ีเพ่ิงลุกใหม่  ๆ ตังน้ัน ความหมายเชิงบรรยาย 
ตามตัวอักษรจึงถูกขยายไปสู,ความหมายในเซิงความรู้สึก ซ่ึงเกินเลยไปจากล่ิงท่ีเราอ่านได้จาก 
ไวยากรณ์ทางภาษาศาสตร์ น่ันคือ ความรู้สึกถึงความร้อนหรือกล่ินของอาหารท่ีเพ่ิงได้รับการปรุงใหม่ 
 ๆ อัญรูปทางภาษาตังกล่าวจึงเป็นส่วนขยายทางความรู้สึกท่ีผู้รับสารขยายความหมายจากสารสนเทศ 

ทางภาษา อน่ึงรหัสท่ีใช้ของภาษาตังกล่าวคือ ความรู้ทางการอ่านภาษาญ่ีป่นหรือหลักไวยากรณ์ทาง 
ภาษาน่ันเอง

2) ภาพท่ีไม,มีรหัส ภาพในงานโฆษณาซุปตังกล่าวท่ีไม่มีรหัสเป็นการล่ึอสารเพียง “ความ 
เหมือน" ระหว่างภาพถ่ายกับความเป็นจริง ซ่ึงในงานตังกล่าวก็คือ ภาพบรรจุภัณฑ์ของมิโซซุปเทเคยะ 
ภาพบรรจุภัณฑ์ที,ไม่มีรหัสตังกล่าว จึงเป็นการล่ือความหมายตรงตัวถึง “ความเหมือน” ของตัวสินค้าใน 
งานโฆษณา นอกจากน้ียังรวมถึงภาพถ้วยซุปลีแดงและซุบ'ท่ีอย่ในถ้วยตังกล่าว

3)ภาพท่ีมืรหัส รหัสท่ีเก่ียวข้องกับภาพโฆษณาท่ีมืการแปรรูปทางความหมายเกิดข้ึนในงาน 
โฆษณาตังกล่าว คือภาพกลุ่มไอร้อนท่ีลอยข้ึนจากถ้วยประกอบเป็นข้อความ “ซุปสุดยอด!เมือจากพ่อ 
ค!วกะทะเหล็ก” ภาพตังกล่าวน้ีได้รับการประกอบสร้างข้ึนด้วยเทคโนโลยีการสร้างภาพโดยมีการอิงรูป 
แบบของรหัสทางภาษาญ่ีปุนเข้าร่วมเป็นการประกอบสร้างรูปแบบของกลุ่มไอร้อน ทำให้ภาพกลุ่มไอ 
ร้อนกลายสภาพเป็นภาษาได้โดยมีลักษณะเป็น representational code เช่นภาษา แต่ต่างตรงท่ี ส่ิงที 
หมายถึงน้ันมีการขยายขอบเขตของความหมายล่ความรู้สึกถึงกล่ินและรสในจินตนาการได้
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นอกจากตัวสารจะบ่งบอกถึงการรับรองความอร่อยจากผู้ชำนาญการและการให้ความรู้เก่ียว 
กับวิธีการหมักตามธรรมชาติแล้ว ตัวสารยังทำหน้าท่ีทางการส่ือสารเก่ียวกับความสละสลวยในการล่ือ 
ความหมาย (poetic function) จากการเลือกใช้คำและการเข้ารูปปะติดปะต่อให้เป็นเร่ือง กล่าวคือ ใน 
การเลือกสรรคำท่ีว่า “ซุปสุดยอด!เมือ จากพ่อครัวกะทะเหล็ก" คำว่า “กะทะเหล็ก’’ เป็นนามน้ย (การ 
เอ่ยถึงส่ิงหน่ึงแต่ให้มืความหมายเป็นอย่างอ่ืน) ซ่ึงน่าจะหมายถึงพ่อครัวท่ีมืความชำนาญ ในล่วนของ 
การเช่ือมโยง (combination) การประกอบรูปแบบของภาพและภาษา เป็นการเช้ารูปด้วยการ 
ปะติดปะต่อข้ึนเป็นเร่ืองท่ีมืความลอดสัมพันธ์กันระหว่างชุดรูปล้ญญะของลายลักษณ์อักษรและถ้วย 
ซุป และในงานน้ีแม้ว่าลีแดงของถ้วยจะดูเด่นสะดุดตา แต่ไม่ได้ทำให้ดึงความสนใจไปจากตัวสินค้าได้ 
ท้ังน้ีเพราะการใช้ลีดำของพ้ืนภาพกับลีขาวของกลุ่มไอร้อนท่ีประกอบข้ึนรูปอักษรทำให้เกิดการถ่วงดุล 
กับลีแดงของถ้วย งานน้ีจึงให้ความรู้สึกสมดุลได้ดีกว่างานโฆษณาฮานามิ

อน่ึง ลักษณะของชุดข้อความ “ซุปสุดยอด!เมือ จากพ่อครัวกะทะเหล็ก” ท่ีแสดงภาวะของภาพ 
ไอร้อนท่ีลอยข้ึนมาจากถ้วยซุปน้ัน อาจกล่าวได้ว่าเป็นการสร้างความหมายด้วยการใช้รหัสการ์ตูน เซ่น 
เดียวกับงานภาพถ่ายกับลายลักษณ์อักษรของงานโฆษณาฮานามิ

ในส่วนขององค์ประกอบด้านรหัส (code) รหัสท่ีใช้ในงานน้ีคือ รหัสการ์ตูนซ่ึงเป็นการเลียน 
แบบโลกความเป็นจริงของไอร้อนท่ีลอยข้ึนแต่ทำให้เกิดหน้าท่ีเชิงช้อนร่วมกับรหัสภาษาไวยากรณ์ญ่ีปุน 
ในขณะท่ีภาพของงานน้ีเป็นสารท่ีไม่มีรหัส เว้นแต่การแปลงภาพไอร้อนเป็นข้อความซ่ึงส่ือความหมาย 
ในรหัสทางภาษา

ในส่วนขององค์ประกอบด้านซ่องทางการล่ือสาร (contact) คือ นิตยสารเก่ียวกับอาหาร ซ่ึงถือ 
ว่าเป็นช่องทางท่ีตรงกับกลุ่มเป้าหมายของสินค้า และเป็นซ่องทางส่ือกลางในการเช่ือมโยงผู้ล่งสารและ 
ผู้รับสารเข้าหากัน หน้าท่ีของซ่องทางการล่ือสารเรียกว่า phatic function เป็น'หน้าท่ี'ในการผูกลัมพันธ์ 
ระหว่างผู้ล่งสารและผู้รับสาร ซ่ึงงานโฆษณาตังกล่าว เป็นการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างบริษัทมิ 
โชะทะเกะยะกับลูกค้า โดยการใช้ “ความชำนาญการ" ของผู้ล่งสารเป็นตัวสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า

องค์ประกอบประการสุดท้ายคือ ผู้รับสาร (addressee) ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีอ่านนิตยสารอาหาร ท้ังน้ี 
สารซักนำให้ผู้รับสารเกิดความโน้มเอียงท่ีจะกระทำการตัดสินใจลองรับประทาน
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อน่ึง งานดังกล่าวนักประลาทสรีระวิทยา (ราตรี สุดทรวง, สัมภาษณ์ 2 สิงหาคม 2545) เห็น 
ว่าเป็นงานท่ีกระตุ้นการทำงานของระบบสมองของมนุษยํใด้เป็นอย่างดี โดยใช้องค์ประกอบเร่ืองลี ท่ีมี 
การใช้สีแดงของถ้วยซุปเป็นลีเด่น องค์ประกอบด้านความรู้สึกเคล่ือนใหว อันเกิดจากไอร้อนท่ีลอยข้ึน 
เหนือถ้วยซุป

จากงานดังกล่าวอาจสรุปได้ว่า งานโฆษณามิโซะซุปทะเคยะเป็นวิธีการสร้างสรรค์งานท่ีก่อให้ 
เกิดการขยายความรู้สึกท่ีเกินเลยไปจากช่องทางการเห็นลู่จินตนาการเก่ียวกับความรู้สึกในเร่ืองความ 
ร้อนและอาจรวมถึงรสชาติและกล่ินในจินตนาการ โดยการใช้รูปแบบรูปสัญญะท่ีมีความหมายเชิง 
บรรยายและประเมินความรู้สึกร่วมไว้ด้วยกัน

ตัวอย่างถัดไป เป็นสินค้าท่ีมีความใกล้เคียงกันมากกับงานโฆษณาฮานามิ เป็นการโฆษณา 
ขนมขบเค้ียวประ๓ทถ่ัวย่ีห้อ “อาคาเดมุโจ” รสชาติเผ็ดร้อนแบบเม็กชิกัน ดังปรากฏในภาพท่ี 4.3 อา 
คาเดมุโจ

ภาพที่ 4.3 “อาคาเดม ุโจ”

ทีมา Advertising Photography in Japan 2000 p.87
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อาคาเด มุโจ’' เป็นช่ือผลิตภัณฑ์ของขบเค้ียวประเภทถ่ัวทีมรสเผ็ดร้อน ในงานโฆษณาดัง 
กล่าว ภาพเมล็ดถ่ัว “อาคาเดมุโจ,’ ออกมาจากปากผู้แสดงแบบสินค้าประกอบเป็นอักษรในภาษาญ่ีปุน 
ว่า “อาคาเดมุโจ" ข้อความมุมบนซ้ายระบุว่า “สินค้าจากประเทศเม็กซิโก ตามด้วยช่ือของผู้แสดงแบบ 
คือ Akai Hidekazu ข้อความด้านล่างระบุว่า “เมนูใหม่รอบท่ีสองช่ือ อาคาเดมุโจ”

Akai Hidekazu เป็นนักแสดงที,มีช่ือเลียงของญ่ีปุน ข้ึนทำเนียบการจัดอันดับคนมีช่ือเลียงของ 
ญ่ีป่นซ่ึงจัดทำโดย www.kyoto-su.ac.jp ซ่ึงรายงานว่า Akai Hidekazu เป็นนักมวยมาก่อนต้ังแต่เรียน 
อยู่ชันมัธยมศกษา จนกระมังปี 1983 ได้ขืนชก The World Junior-Welterweight Championship แต่ 
แพlนการชกดังกล่าวและได้รับบาดเจ็บทางสมองจนไม่สามารถชกมวยได้ต่อไป แต่'ได้มาเป็นผู้ผ็กลอน 
นักมวยท่ี Kinki University ท่ีซ่ึงเขาได้ศึกษามา ในปี 1987 เขาได้พลิกผันตัวเองล่การเป็นนักแสดง 
โดยแสดงบทหลักในภาพยนตรัเก่ียวผับชีวิตนักมวยเร่ือง “Dotssuitarunen” ซ่ึงเขาได้รับรางวัลนัก 
แสดงดาวรุ่งยอดเย่ียมจากภาพยนตร์เร่ืองน้ี ปัจจุบันเขาเป็นผู้แสดงแบบและเป็นนักแสดงท่ีมีช่ือเลียง 
คนหนงของณปุน (www.kyoto-su.ac.jp., 8 กุมภาพันธ์2546)

จุดมุ่งหมายของการโฆษณาคือ การแนะนำผลิตภัณฑ์ไหม่ “อาคาเดมุโจ,’ ซ่ึงเป็นขนมขบเค้ียว 
ประ๓ทถ่ัวท่ีมีรลเผ็ดจากเม็กซิผัน ในขณะท่ีวัตถุประสงค์ทางการล่ือสารคือ เพ่ีอส่ือความหมายในเร่ือง 
รส “เผ็ดแบบเม็กซิผัน” ของสินค้าใหม่ในลักษณะเดียวผันผับการโฆษณาฮานามิ

ลำหรับการวิเคราะห์ตามหน้าท่ีขององค์ประกอบทางการล่ือสาร ผู้วิจัยจะได้นำแนวทางแบบ 
จำลองทางการล่ือสารของ Jakobson ร่วมผับแนวคิดวาทศึลป็เชิงภาพของ Barthes มาเป็นแนวทาง 
วิเคราะห์ ลามารถจำแนกตามแต่ละองค์ประกอบได้ดังต่อไปน้ี

องค์ประกอบด้านผู้ล่งสาร (addresser) คือ แรงบันดาลใจในการโฆษณาผลิตภัณฑ์ “อาคาเด 
มุโจ,’ เป็นการเน้นการแสดงออกทางอารมณ์ความรู้สึกของผู้ล่งสารท่ีเก่ียวข้องผับผลิตภัณฑ์ดังกล่าว 
เป็นการแสดงออกถึงอารมณ์ท่ีเผ็ดร้อนจากการรับประทานของขบเค้ียวดังกล่าว ไม่มีคำพูด ไม่บรรยาย 
สรรพคุณแต่ใช้ภาษาท่าทาง การแสดงออกทางลีหน้าของผู้แสดงแบบ และลีลันร้อนแรงแดงสด

องค์ประกอบด้านบรีบท (context) มีลักษณะเช่นเดียวผับงานโฆษณาฮานามิ เป็นบรีบทของ
การลือลารนวกรรมใหม่ (innovative context) และเป็นบรีบทที่เกี่ยวข้องผับความเป็นชาติ (national

http://www.kyoto-su.ac.jp
http://www.kyoto-su.ac.jp
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context) ซ่ึงงานดังกล่าวมีความเก่ียวข้องกับบรบทของ “ความเป็นเม็กซิกัน', ทำให้หน้าท่ีในเชิงอ้างอิง 
(referential function) ของบริบทในงานโฆษณาดังกล่าวกำหนดความหมายทางการส่ือสารได้ว่า “อา 
คาเดมุโจ,' เป็นสินค้าใหม่ ท่ีมีรสชาติเผ็ดร้อนแบบเม็กซิกัน

ในล่วนขององค์ประกอบด้านตัวสารประกอบด้วย 1) ภาษา 2)ภาพท่ีมีรหัส 3)ภาพท่ีไม่มีรหัส
ดังน้ี

1) ภาษา ดัวให้ความหมาย ประกอบด้วยข้อความด้านล่างของภาพท่ีว่า “เมนูใหม่รอบท่ีลอง 
ซ่ือ อาคาเดมุโจ” ถัดข้ึนมาเป็นภาษาท่ีเกิดจากการนำเมล็ดถ่ัวมาประกอบเรียงกันเป็นข้อความว่า “อา 
คาเดมุโจ’’ ซ่ึงเป็นย่ีห้อสินค้า ด้านบนของภาพมีข้อความว่า “สินค้าจากประเทศเม็กซิโก” ตามด้วยซ่ือ 
ของผู้แสดงแบบคือ Akai Hidekazu ภาษาลายลักษณ์อักษรท้ังหมดน้ีล้วนส่ือความหมายทางสาร 
ลนเทศซ่ึงเป็นความหมายในเซิงบรรยายว่า มีผลิตภัณฑ์ตัวใหม่ท่ีมีรสเผ็ดแบบเม็กซิกัน แต่อย่างไรก็ 
ตาม ข้อความดังกล่าวไม,มีข้อความท่ีบ่งบอกถึงความหมายในเชิงประเมินค่าทางความรู้สึกจากการ 
บริโภคสินค้าดังกล่าว ท้ังน้ีรหัสท่ีใช้ของภาษาดังกล่าวคือ ความรู้ทางการอ่านภาษาญ่ีปุนหริอหลัก 
ไวยากรณ์ทางภาษาน่ันเอง

2) ภาพท่ีไม่มีรหัส ภาพท่ีไม'มีรหัสเป็นการส่ือสารเพียง “ความเหมีอน’’ ระหว่างภาพถ่ายกับ 
ความเป็นจริง ซ่ึงในงานดังกล่าวก็คือ ภาพตัวสินค้าเมล็ดถ่ัวทุกเมล็ด ท่ีเป็นการส่ือความหมายตรงตัว 
ถึง “ความเหมือน” ของตัวสินค้าในงานโฆษณา

3) ภาพท่ีมีรหัส รหัสท่ีเก่ียวข้องกับภาพโฆษณาท่ีมีการแปรรูปทางความหมายเกิดข้ึนในงาน 
โฆษณาดังกล่าว ประกอบด้วย กลุ่มภาพเมล็ดถ่ัวท่ีเริยงเข้ารูปเป็นข้อความว่า “อาคาเดมุโจ" ซ่ึงเป็น 
ภาพท่ีได้รับการประกอบข้ึนเพ่ือให้แปลงสภาพเป็นลายลักษณ์อักษร นอกจากน้ีท่าทางของตัวผู้แสดง 
แบบซ่ึงเป็นบุคคลท่ีมีซ่ือเลียง เป็น presentational code โดยลักษณะท่าทางได้ถ่ายทอดอารมณ์ความ 
รู้สึกใ'นลักษณะอาการเผ็ดร้อน และเม่ือรหัสดังกล่าวได้รับการใช้ร่วมกับลีแดง จึงร่วมกันส่ือความหมาย 
ถึงความเผ็ดร้อนได้ดังเช่นการโฆษณาฮานามิ ด้วยภาพท่ีมีรหัสดังกล่าวจึงไม่มีความจำเป็นต้องใช้ 
ภาษาเข้ามาร่วมทำการส่ือความหมาย
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องค์ประกอบด้านตัวสารมีหน้าท่ีทางการส่ือสารเก่ียวกับความสละสลวยหรือความงดงามใน 
การส่ือความหมาย (poetic function) อันเกิดจากการนำลัญญะต่าง  ๆ มาทำการเช่ือมโยงเข้ารูป 
ปะติดปะต่อให้เป็นเร่ืองท่ีมีความต่อเน่ืองกัน สำหรับลายลักษณ์อักษรมีวิธีการเช่ือมโยงเข้าเร่ืองเพ่ือให้ 
เกิดความสละสลวยทางการส่ือความหมายคือ การไม่สร้างความเด่นให้กับตัวของภาษาเอง ภาษาทำ 
หน้าทีเพียงระบุช่ือสินค้า ซ่ึงภาพใม่สามารถท่ีจะทำได้ สํวนความหมายเก่ียวกับความรู้สึกเร่ืองรสเผ็ด 
ร้อน ภาษาให้ตัวให้ความหมายแต่เพียง “จากเม็กชิกัน” ซ่ึงตัวหมายถึง ต้องเป็นส่ิงท่ีผู้รัมสารต้องรู้มา 
ก่อนว่า เป็นการเปรียบเทียบความเผ็ดกับความเป็นเม็กชิกัน ในขณะท่ีภาพมีการอุปลักษณ์เซิงภาพ 
(pictorial metaphor) กล่าวคือ แม้แต่อดีตน้กมวยแซมเปียนโลกอังเผ็ดร้อนขนาดน้ี แล้วผลเป็นอย่างใร 
ผู้รับสารแต่ละคนย่อมดีความไปตามอัตวิลัยของตนเอง ด้วยลักษณะตังกล่าวทำให้องค์ประกอบภาย 
ในของตัวงานมีการจัดความเด่นให้กับองค์ประกอบต่าง  ๆท่ีกลมกลืน

ในส่วนของวิธีการเช่ือมโยงเข้ารูปปะติดปะต่อให้เป็นเร่ือง มีการใช้องค์ประกอบแต่เพียงน้อย 
แต่ส่ือความหมายได้ตรงและชัดเจน ได้แก่ ผู้แสดงแบบ เมล็ดถ่ัวและลีแดง และแต่ละองค์ประกอบมี 
ความสำคัญลดหล่ันกันในการแสดงความหมายถึงความเผ็ดร้อน กล่าวคือ ลีแดงเล่นบทบาทเด่นถึง 
ความร้อนแรง (เผ็ด) ซ่ึงถูกขยายความโดยภาษาท่าทางของผู้แสดงแบบ และเฉลยด้วยภาษา ซ่ึงบอก 
เพียงว่า “จากเม็กซิโก” การปะติดปะต่อจึงดูกลมกลืน แม้จะดูเด่นด้วยลีแดงแต่ก็ไม่ชัดตา

ตังน้น ในแง่ของการเช่ือมโยงเข้ารูปปะติดปะต่อให้เป็นเร่ืองของงานโฆษณาตังกล่าว หากผู้รับ 
สารขาดความเข้าใจบริบทท่ีเก่ียวข้อง ย่อมไม่สามารถเข้าใจความหมายได้ท่ีควรจะเป็น งานตังกล่าวน้ี 
จึงยืนอันได้ว่า บริบทเป็นตัวกำหนดความหมายทางการส่ือสาร

ในล่วนขององค์ประกอบด้านรหัส ตังท่ีได้กล่าวแล้วในองค์ประกอบของตัวสาร ในแง่ของภาษา 
มีการใช้รหัสทางไวยากรณ์ภาษาญ่ีปุน แต่การประกอบสร้างตัวงานน้ัน มีความคล้ายคลึงกับการใช้ 
รหัสการ์ตูน โดยแสดงลักษณะภาษาท่าทางและองค์ประกอบท่ีเกินจริง นอกจากน้ีงานโฆษณาน้ีมีการ 
ใช้รหัสทางภาษาเข้ามาลู่การประกอบสร้างภาพเมล็ดถ่ัวโดยอิงรูปทรงของภาพตามแบบตัวหนังสือ ทำ 
ให้เกิดการขยายความหมายทางภาษาลู่รูปธรรมของภาพท่ีชัดเจนข้ึนของสินค้า “อาคาเดมุโจ”



129

ในส่วนขององค์ประกอบด้านช่องทางการล่ือสาร (contact) คือ การเห็น ซ่ึงนำส่การอ่าน การ 
อ่านข้อความนำส่เน้ือหาท่ีโยงส่คุณลักษณะรสชาติ “เม็กชิกัน,, ของสินค้าดังกล่าว การอ่านจึงมีอิทธิพล 
ต่อการรับรู้ความหมายของ/ทพในระดับหน่ึง

องค์ประกอบประการสุดท้ายคือ ผู้รับสาร (addressee) ซ่ึงเก่ียวข้องกับความโน้มเอียงในการ 
กระทำของผู้รับสาร ท้ังน้ีสารดังกล่าวชักนำให้ผู้รับสารเกิดความโน้มเอียงท่ีจะรับประทาน เพราะสาร 
บ่งบอกในเร่ืองของรสชาติ โดยท่ีการกินอาจเช่ือมโยงส่การช้ือสินค้าหรือไม่ก็ไค้

จากงานดังกล่าวอาจสรุปไค้ว่า งานโฆษณาอาคาเดมุโจเป็นวิธีการสร้างสรรค์งานท่ีก่อให้เกิด 
ความรู้สึกในเร่ืองความร้อนและรสชาติความเผ็ด โดยใช้องค์ประกอบค้านภาษาท่ีล่ึอความถึงความเป็น 
เม็กชิกัน แต่ประเดินสำคัญของการขยายล่ความรู้สึกเผ็ดร้อนดังกล่าวคือ การใช้ลีแดงร่วมกับภาษาท่า 
ทางของผู้แสดงแบบ ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงความกลมกลืนในการผสานภาพบุคคลในแบบท่ีคนคุ้นเคยร่วม 
กับภาษาท่ีแปลงเข้ามาส่ระบบภาพ

การสร้างสรรค์ดังกล่าวน้ีเป็นการยุบรวมกันของความเป็นจริงและการประกอบสร้างจาก 
จินตนาการสู,ความเป็นรูปธรรมซ่ึงเป็นวิธีการท่ีล่ือใช้รูปแบบเพ่ือการสร้างประสบการณ์แบบใหม่ท่ีต่าง 
ไปจากแบบแผนโลกของความเป็นจริงในชีวิตประจำวัน ซ่ึงยังพบว่ายังมีรูปแบบท่ีน่าสนใจดังงานภาพท่ี
4.4 โซดาสิงห์
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ภาพที่ 4.4 โซดาสิงห์

ลารหล ักของงาน โฆษณ าน ี้ค ือการลร ้างภาพ ในจ ินตนาการ “ซ ่า ” ซ ึ่ง เป ็นจ ุดขายของผล ิตภ ัณ ฑ ์ 

โซด าส ิงห ์ โดยม ีองค ์ป ระกอบ ด ้าน ภาษ าอย ่างเพ ีย ง 3 ประการค ือ  “ซ ่า ” ท ี่วางไว ้เหน ือแก ้ว ข ้อความ  

บนขวดท ี่ระบ ุว ่าค ือ  โซดา น ํ้าด ื่มและบร ิษ ัทบ ุญ รอด และเว ็บไซด ์ของบร ิษ ัท  งาน โฆ ษณ าใช ้อ งค ์ป ระกอบ  

ค้า,น ภาพ และภาษาท ี่ล ื่อความ1ได ้ตรง กระช ับ และเข ้าไจได ้ท ันท ี

จ ุดม ุ่งหมายของการโฆ ษณ าค ือ  การตอกย ํ้าสรรพค ุณ ของส ินค ้าเก ี่ยวก ับ เรอง รลของความซ ่า  

ในขณ ะท ี่ว ัตถ ุป ระสงค ์ทางการส ื่อสารค ือ  เพ ื่อส ื่อความหมายในเร ื่องรส “ซ ่า ” ของส ินค ้าโซดาส ิงห ์
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สำหร ับการว ิเคราะห ์ต ามหน ้าท ี่ขอ งองค ์ป ระกอบท างการล ื่อสาร ผ ู้ว ิจ ัยจะได ้น ำแนวทางแบบ  

จำลองทางการล ื่อสารของ J a k o b s o n  ร ่วมก ับแนวค ิดวาทค ิลป ็เช ิงภาพของ B a rth e s  มาเป ็นแนวทาง  

ว ิเค ราะห ์ สามารถจำแนกตามแต ่ละองค ์ประกอบได ้ด ังต ่อ ไปน ี้

อ งค ์ป ระกอบด ้านผ ู้ส ่งสาร (a d d re s s e r)  คือ บร ิษ ัทบ ุญ รอดบร ิเวอร ี่ เจ ้าของผล ิตภ ัณ ฑ ์โซดา  

ส ิงห ์ โดยหน ้าท ี่เช ิง  e m o tiv e  ของผ ู้ส ํงสารเป ็นการล ื่อสารโดยการเน ้นอารมณ ์ความร ู้ส ึก  จากการ'ไซ ้โ'ทน  

ส ีด ำ เป ็น ฉ าก ห ล ัง  ให ้ค วาม ร ู้ส ึกส ึกล ับ ชวน ค ้น ห าเส ม ือน ฉ ากห ล ังท ี่เป ็น ท ้อ งฟ ้าย าม กล างค ืน  ซ ึ่งนำล  ่

ความล ึกใน เช ิงม ิต ิจ ินตนาการ

องค ์ประกอบด ้านบร ิบท  (c o n te x t)  งานด ังกล ่าวเป ็น งานในบร ิบทล ังคมไทยท ี่กล ุ่ม เป ้าหมายม ื 

ความร ู้จ ักตราผล ิตภ ัณ ฑ ์ส ินค ้าส ิงห ์ด ีอย ู่แล ้ว  ท ำให ้งาน โฆ ษ ณ าใช ้อ งค ์ป ระกอบท างการล ื่อสารด ้วยภาพ  

เท ่าท ี่จำเป ็นเท ่าน ันน ั่นค ือ ภาพขวดโซดาและแก ้วเพ ียงล ่วนหน ึ่ง  เพ ีย งเพ ื่อ เป ็นด ัชน ีช ี้ถ ึงต ัวส ินค ้า เท ่านั้น 
ล ่วนหน ้าท ี่ไน เช ิงอ ้างอ ิง ( re fe re n tia l fu n c t io n ) ของโฆ ษณ าด ังกล ่าวค ือ  การอ ้างถ ึงค ุณ สม บ ัต ิท างกาย  

ภาพ และรสชาต ิของโซดาท ี่ม ืล ักษณ ะเด ่น เฉพ าะค ือ  ความร ่า

ไนล ่วนขององค ์ประกอบด ้านต ัวสาร (m e s sa g e ) ประกอบด ้วย 1) ภ าษ า 2) ภาพท ี่ไม ่ม ีรห ัส  

โดยม ีรายละเอ ียดด ังน ี้

1 )ภ าษ า ต ัวให ้ความหมาย ป ระกอบ ด ้วยข ้อความด ้าน ล ่างของภาพ ท่ีว ่า  “...ODA WATER” 
และ ‘'บ ร ิษ ัท บ ุญ รอด ’’ ส ่วนด ้าน ล ่างของภาพ เป ็นภ าษาบ ่งบ อกเว ็บ ไซต ์ของส ิน ค ้า  ซ ึ่งความห มายของ 
ภ า ษ า ดังกล ่าว เป ็น สารตรงต ัวล ื่อ ถ ึงป ระ๓ทของส ินค ้าและช ื่อบร ิษ ัท  น อกจากน ี้ค ำว ่า  “ ร ่า ’’ ม ีความ  

หมายถ ึงรสชาต ิของเคร ื่อ งด ื่ม

อนึ่ง คำว ่า “ ซ ่า '’ ข ้างต ้น  แม ้จะเป ็น สารท ี่ม ีค วามห มายตามร ูป ด ัพ ท ์ แต ่อ ีกน ัยหน ึ่งจะเห ็น ได ้ว่า 
การจ ัดระบบของคำด ังกล ่าว ไม ่ได ้อย ู่ภ ายใต ้ก ารจ ัด ระเบ ียบแบ บ แผน ทางภ าษ าตามหล ัก โครงสร ้างท าง  

ไวย าก รณ ์ใน ภ าษ าไท ย  แต ่เป ็น การจ ัด วางใน ล ักษ ณ ะงาน ท ี่แท น ท ี่ภ าพ ใน จ ิน ต น าการ  น ั่น คือ ฟอง 
อากาศ ซ ึ่งเป ็นท ี่ร ู้ก ัน ในหม ู่น ักด ื่มท ี่ใช ้เคร ื่อ งด ื่มผสมโชดาว ่า ก ารม ีฟ อ งม ากแ สด งถ ึงค วาม ร ่าของโซดา  

ห าก เรา ไม ่อ ่าน อ อ ก เล ีย ง เป ็น ค ำว ่า  “ ร ่า ” ต าม ห ล ัก ภ าษ าศ าส ต ร ์ แต ่ห ์น ม าพ ิจ ารณ าภ าพ ขอ งงาน  

โฆ ษ ณ า เราจะพ บว ่า ร ูปแบบของคำว ่า “ ร ่า "  เป ็นการแทนท ี่ภ าพ ของฟองโซดาได ้ ซ ึ่งห ล ักการด ังกล ่าว
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นีเรียกว่า “calligram” กล่าวคือเป็นการใช้รูปลายลักษณ์อักษรในการแสดงการจำลองความเป็นจรีง 
แทนภาพ ในกรณีนี้ คือภาพฟองอากาศเล็ก  ๆ ที่ลร้างขึ้นด้วยตัวอักษร ซึ่งภาพตังกล่าวจะเกิดขึ้นใน 
จินตนาการของผู้รับสารได้ก็ต่อเมื่อผู้รับสารเคยมีประสบการณ์ในการเห็นฟองอากาศที่ลอยขึ้นล่ผิวนี้า 
มาก่อน

2)ภาพท ี่ไม ่ม ีรห ัส  เม ื่อพ ิจารณ าจากการแปรร ูปทางความหมาย ห ากว ่าความ ห มายของภ าพ  

ก ับ ส ิ่งท ี่ห ม าย ถ ึงแ ท บ จะ เป ็น ส ิ่ง เด ีย วต ัน  ก ็จะถ ือว ่าการแปรร ูปทางความหมายย ังไม ่เก ิดข ึ้นอย ่างท ี่พ ึง  

เป ็น ในกระบวนการล ื่อความหมายท ี่ใช ้รห ัส  ภาพท ี่ไม ่ม ีรห ัสจ ึงเป ็นการส ื่อสารเพ ียง "ค วาม เห ม ือน ”

ระหว ่างภาพถ ่ายก ับความ เป ็นจร ิง ซ ึ่ง ใน งาน ด ังกล ่าวก ็ค ือ  ภาพ ขวดบรรจ ุภ ัณ ฑ ์ของโซดาส ิงห ์และภาพ  

แก ้ว ใล ท ี่ม ีเค ร ี่อ งด ื่ม ภ ายใน  ภาพ บ รรจ ุภ ัณ ฑ ์ท ี่ไม ่ม ีรห ัสด ังกล ่าว  จ ึง เป ็น การล ื่อความห มายตรงต ัวถ ึง  

“ ความเหม ือน ’, ขอ งต ัวส ิน ค ้าใน งาน โฆ ษ ณ า แม ้จะม ีเทคน ิคการจ ัดแลง การเล ือกระยะช ัด  การสร ้าง  

ความล ึก ก ็เป ็น เพ ียงในระด ับ ของการสร ้างความห มายแฝงจากภ าษ าของภ าพ เท ่าน ั้น

ใน ส ่ว น ข อ งอ งค ์ป ร ะ ก อ บ ด ้าน ต ัว ส า ร  ย ัง เก ี่ย วข ้อ งก ับ ห น ้าท ี่ท า งก ารล ื่อ ส าร เก ี่ย วก ับ ค วาม  

สละสลวยในการล ื่อความหมาย (p o e t ic  fu n c tio n ) ม ีความ เก ี่ยวข ้องก ับการเล ือกสรร (s e le c t io n ) รูป 

ล ัณ ญ ะและการปะต ิดปะต ิดข ึ้น เป ็น เร ื่อ งราว น ั่นค ือ ประเด ็น เก ี่ยวก ับการผสานร ูปแบบ  ( fo rm a tio n ) จะ  

เห ็น ได ้ว ่างาน ด ังกล ่าวเป ็นการเข ้าร ูป ด ้วยการป ะต ิดป ะต ่อข ึ้น เป ็น เร ื่อ งท ี่ม ีค วามลอดส ัมพ ัน ธ ์ก ัน ระหว ่าง  

ช ุด รูปลัญญะของลายล ักษณ ์อ ักษรและภาพ แก ้วท ี่ม ีโซดาบรรจ ุอย ู่ ท ำให ้เก ิดล ักษ ณ ะของการเป ็น  “ คู่ 

ป ระกบ " ท างการล ื่อค วาม ห ม ายท ี่ล งต ัว  อ ีกท ั้งม ีการจ ัดลำด ับความ เด ่นขององค ์ป ระกอบ ทางการล ื่อ  

ความหมายได ้อย ่างลงต ัว  กล ่าวค ือ  ล ิ่งท ี่ต ้อ งการเน ้นวางช ้อนพ ับขวดบรรจ ุภ ัณ ฑ ์ซ ึ่ง เป ็นฉากหล ังท ี่ผ ู้ร ับ  

สารร ู้จ ักมาแแล ้ว โดยท ี่ฉ ากหล ังเองม ีว ิธ ีการนำเสนอแบบภาพ พ ้นระยะช ัด  (o u t fo c u s ) เพ ี่อลดความ  

เด ่นของล ีแดงบนขวด ด ้วยล ัก ษ ณ ะด ังกล ่าวท ำให ้ ภาพของความ  "ซ ่า ” ซ ึ่ง เป ็นต ัวอ ักษรขนาดเล ็ก  จ ัด  

วางไว ้เหน ือแก ้วม ีความเด ่นช ัดข ึ้นบนพ ื้นดำ

งาน ด ังก ล ่าวน ี้ได ้ร ับ ค ำซ ึ่น ช ม เก ี่ย วก ับ ค วาม งด งาม ห ร ือ ค วาม ส ล ะส ล วย ใน ก ารล ื่อ ค วาม ห ม าย  

ซ ึ่งน ักว ิช าการลายงาน สร ้างสรรค ์ (ท ิพ ย ์ส ุด า ป ท ุม าน น พ ั,ส ัม ภ าษ ณ ์ 1 ส ิงห าคม  2545 ) เห ็นว ่า เป ็น  

ภ าพ ท ี่ก ร ะต ุ้น ให ้ผ ู้ร ับ ส าร เก ิด จ ิน ต น าก ารต ่อ ต ัวส ิน ค ้า ได ้ด ีด ้วย ม ิต ิท างค วาม ล ึก ซ ึ่งแ ส ด งจ าก ภ าพ แ ก ้ว  

โซดาเป ็นม ิต ิจากระยะใกล ้ ก ัด ไป ค ือต ัวบรรจ ุภ ัณ ฑ ์จน ถ ึงฉ ากหล ังล ีด ำซ ึ่งก ่อ ให ้เก ิดม ิต ิล ึก ในจ ิน ตนาการ  

ได้ด ี ในขณ ะท ี่น ักป ระลาทลร ืระว ิทยา (ราตร ี ส ุดทรวง, ส ัม ภ าษ ณ ์ 2 ส ิงห าคม  2545 ) เห ็นว ่า เป ็นงานท ี่
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กระตุ้นการทำงานของระบบสมองของมนุษย์ได้เป็นอย่างดี ทั้งจากองค์ประกอบเรื่องลี ที่มีการใช้ลีแดง 
ของผลิตภัณฑ์เป็นลีเด่น องค์ประกอบด้านความรู้สึกเคลื่อนไหว อันเกิดจากฟองอากาศที่ลอยขึ้นเหนือ 
แก้ว และยังมีองค์ประกอบด้านความลึกของภาพ คำอธิบายด้งกล่าวสอดคล้องกันทั้งในแง่ของนักวิชา 
การสายงานสร้างสรรค์และนักประสาทสรีระวิทยา จึงถือได้ว่าสารด้งกล่าวมีหน้าที่ที่โดดเด่นในเรื่อง 
ความงดงามในการลื่อความหมาย อย่างไรก็ตามเมื่อการลื่อสารเกิดหน้าที่เชิงช้อนระหว่างหน้า
ทีเชิงอ้างอิง (referential function) กับหน้าที่เกี่ยวกับความงดงามในการลื่อความหมาย (poetic 
function) ในกรณีนี้ หน้าที่การอ้างอิงในเชิงรูปธรรมเกี่ยวกับตัวสินค้าถูกลดความสำคัญลง ซึ่งอาจเป็น 
เพราะเป้าหมายทางการลื่อสารของงานชิ้นนี้ต้องการตอกยากลุ่มลูกค้าเดิม อันเนื่องจากตราผลิตกัณฑ์ 
สิงห์เป็นที่รู้จักกันดีอยู'แล้วในหมู่คนไทย

ในล ่วนขององค ์ประกอบด ้านรห ์ล  รห ัสท ี่ใช ิในงานน ี้ค ือ  รห ัสภาษา คำว ่า  “ ซ ่า " ล ื่อความหมาย  

ได้โด ย ใช ้รห ัส ไวย าก รณ ์ท า งภ าษ า  แต่ม ีการจ ัด ร ูป แบ บโครงสร ้างของภาษาด ้งกล ่าวท ำให ้ใน อ ีกภาวะ  

หน ึ่งน ั้น  ภ าษ ากลาย เป ็นภ าพ ในจ ิน ตน าการ เพ ราะเก ิดการสลายความห มายท างภาษ าและได ้ร ับการ  

แ ป ล งร ูป เป ็น ภ าพ ฟ อ งอ าก าศ ใน จ ิน ต น าก ารข อ งผ ู้ร ับ ส าร  หน ้าท ี่ด ้งกล ่าวเก ี่ยวข ้องก ับ  m e ta lin g u a l 

fu n c t io n  ซ ึ่ง เป ็นหน ้าท ี่เก ี่ย วช ้อ งก ับ ภาษาโดยต ัวของน ัน เองและหมายรวมถ ึงการเล ือกใช ้รห ัสทางการ  

ล ื่อสาร ในกรณ ีด ้งกล ่าวค ือ  การท ี่ร ูปแบบของโครงสร ้างทางภาษาของคำว ่า  “ ซ ่า ” ไม ่ม ีแบบแผนทาง  

โครงสร ้างท ี่แน ่ซ ัด ท ำให ้ภ าษาได ้ท ำหน ้าท ี่เสม ือนภาพ ฟ องอากาศท ี่ลอยฟ ่องข ึ้นส ู่เหน ือผ ิวน ํ้า โซดา ย ัง 

ผลให ้ผ ู้ร ับ สารม ีการขยายความห มายเช ิงความร ู้ส ึกถ ึงปร ิม าณ ความช ่าท ี่เพ ิ่มมากข ึ้น  ซ ึ่ง ใน กรณ ีน ี้ ตัว 

ร ูป ร ่า งข อ งช ุด ล าย ล ัก ษ ณ ์อ ัก ษ รด ้งก ล ่าวท ำให ้ผ ู้ร ับ ส ารได ้ร ับ ท ั้งค วาม ห ม าย ใน เช ิงส ารส น เท ศ แ ล ะก าร  

เก ิดภาพจ ินตนาการเป ็นฟองลอยฟ ่องถ ึงความ  “ซ ่า ” เป ็นกา?ขยายความร ู้ส ึกทางรสชาต ิของเคร ื่อ งด ื่ม

องค ์ประกอบต ่อ ไปท ี่จะกล ่าวถ ึงค ือ  ช ่อ งทางการล ื่อสาร (c o n ta c t)  คือ ช ่อ งท างจ ักษ ุส ัมผ ัสผ ่าน  

ภ าษ าล าย ล ัก ษ ณ ์อ ัก ษ รแ ล ะภ าพ ท ี่ป ราก ฏ เป ็น งาน โฆ ษ ณ าบ น ห น ้าน ิต ย ส าร  ถ ือ เป ็นช ่อ งทางทางกาย  

ภ าพ แ ล ะ เป ็น ล ื่อ ก ล างใน ก าร เช ื่อ ม โย งผ ู้ส ่งส ารแ ล ะผ ู้ร ับ ส าร เช ้าห าก ัน  ห น ้าท ี่ของช ่องทางการล ื่อสาร  

เร ียกว ่า p h a t ic  fu n c tio n  เป ็นหน ้าท ี่ในการผ ูกส ัมพ ันธ ์ระหว ่างผ ู้ล ่งสารและผ ู้ร ับสาร ซ ึ่ง งาน โฆ ษ ณ าด ้ง  

กล่าว เป ็นการสร ้างความส ัมพ ันธ ์อ ันด ีระหว ่างบร ีษ ัทบุญรอดบร ิเวอร ื่ก ับผ ู้ร ับสารซ ึ่งเน ้นท ี่กล ุ่มล ูกค ้าเด ิม

องค ์ประกอบประการส ุดท ้ายค ือ  ผ ู้ร ับสาร (a d d re s s e e )  เป ็นน ่าจะเป ็นกล ุ่มล ูกค ้าท ี่ร ู้จ ักผล ิต  

ก ัณ ฑ ์ส ิงห ์อย ู่แล ้ว เน ื่อ งจากงาน โฆ ษ ณ าไม ่ได ้เน ้น ความ ซ ัด เจน ของภ าพ ต ัวผล ิต ก ัณ ฑ ์ แต ่อาต ัยประสบ
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การณ ์ท ี่ผ ู้ร ้บสารค ุ้น เคยอย ู่แล ้ว เช ื่อม โยงก ับภาพ ส ินค ้าได ้ท ันท ี ท ั้งน ี้โดยซ ักนำให ้เก ิดหน ้าท ี่ c o n a tiv e  

ค ือความโน ้ม เอ ียงท ี่จะกระทำการอย ่างใดอย ่างหน ึ่ง  ซ ึ่งความคาดห ว ังของผ ู้โฆ ษ ณ าค ือ  การลร ้างความ

ภ ักด ีของผ ู้บ ร ิโภคโดยการบรโภคโซดาส ิงห ์ต ่อ   ๆไป

จากงานด ังกล ่าว อาจต ั้งข ้อส ังเกตได ้ว ่า 1) ก รณ ีงาน ภ าพ ถ ่ายก ับ ลายล ักษ ณ ์อ ักษ รท ี่ผล ิตภ ัณ ฑ ์ 

เป ็นท ี่ร ู้จ ักของผ ู้บร ิโภคด ีอย ู่แล ้ว หน ้าท ี่ใน เช ิงอ ้างอ ิง (re fe re n tia l fu n c tio n ) ถ ึงส ิ่งท ี่ม ีล ักษณ ะร ูปธรรม  

อาจม ีความจำเป ็นน ้อยกว ่าหน ้าท ี่เก ี่ย วก ับความสละสลวยในการส ื่อความหมาย 2) การประกอบสร ้าง  

ช ุดของลายล ักษณ ์อ ักษรข ึ้น เป ็นร ูปน ั้น  เน ื้อหาของลายล ักษณ ์อ ักษรเป ็นจ ุดขาย (USP ) ของส ินค ้า

ล ัก ษ ณ ะก ารส ื่อ ส ารข อ งงงาน ภ าพ ถ ่าย ก ับ ล าย ล ัก ษ ณ ์อ ัก ษ รข อ งต ะว ัน ต ก ท ี่ม ีก ารใช ้ภ าษ าท ี่ม  ี

รห ัสและภาษาท ี่ไม ่ม ีรห ์ส ท ี่ม ีค วามคล ้ายคล ึงก ับ งาน โฆ ษ ณ าโซดาส ิงห ์ท ี่จ ะขอยกต ัวอย ่างเพ ิ่ม เต ิม ใน  

ประเด ็นน ี้ค ือ งาน โฆ ษ ณ าบ ุห ร ี่ P h ilip  M o rr is  ด ังภาพท ี่ 4 .5  P h ilip  M o rr is

ภาพที่ 4.5 งานโฆษณาบุหรี่ Philip Morris

H R .  น ม น  SI. « U l ï  Q R A V E M E K T  À L A  S A IT É ' G Û 1HÛKS 4 MG .  I I C O T I I f  G.3 แ ร A R 13 }-! 90  ๚ แ '  SR V .PK H r i, t ;  ร ; M -: y t J D R C 'S  4 PO MCCTIIIE c  :  * 3 .

ท ีมา E P IC A 8  (1994 : 289)
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บริษัท Philip Morris ซึ่งเป็นบริษัทที่ผลิตบุหรี่ มีวัตถุประสงค์ทางการลื่อสารถึงความหมายของ 
“ความเบา" ของบุหรี่ โดยเน้นการแสดงออกด้านอารมณ์ความรู้สึก ได้ออกแบบงานโฆษณาในลิวนของ 
องค์ประกอบด้านตัวสาร ประกอบด้วย 1) ภาษา 2)ภาพที่มีรหัส เพื่อขยายความรู้สึกที่เกินเลยไปจาก 
จักษุสัมผัสล่ความรู้สึกถึง “ความเบา,' ในเชิงเปรียบเทียบตังนี้

1) ภาษา ตัวให้ความหมาย ประกอบด้วยข้อความบนกล่องบรรจุภัณฑ์ที่ว่า “PHILIP MORRIS 
SUPER LIGHTS ” คำตังกล่าวประกอบขึ้นตามหลักไวยากรณ์ภาษาและลื่อค วามหมายเฉพาะถึงซื่อสิน 
ค้าตังกล่าว อย่างไรก็ตาม คำว่า “PHILIP MORRIS SUPER LIGHTS" ข้างด้น แม้นัยหน่ึงเป็นสารที่มี 
ความหมายตามรูปศัพท์แต่อีกนัยหนึ่งจะเห็นได้ว่า การจัดระบบของคำตังกล่าว ไม่ได้อยู่ภายใต้การจัด 
ระเบียบแบบแผนทางภาษาตามหลักโครงสร้างทางไวยากรณ์ในภาษาอังกถุษ แต่เป็นการจัดวางใน 
ลักษณะงานที่แทนที่ภาพในจินตนาการ นึ่นคึอ การลอยละล่องเนื่องจาก “ความเบา" ซึ่งเป็นที่รู้ภันโดย 
ทั่วไปว่า สิ่งที่จะลอยฃึ้นล่อากาศได้เองนี้น ต้องเป็นลิ่งที่มีนี้าหนักเบากว่าออกซิเจน และการที่ PHILIP 
MORRIS SUPER LIGHTS เกิดการแปรรูปทางความหมายไวยากรณ์ล่การล่องลอยของภาพ ทำให้งาน 
ตังกล่าวมีความหมายในเชิงเปรียบเทียบที่แสดงความหมายมากกว่าคำว่า “lights" หากในกรณีผู้รับ 
สารอ่านข้อความตังกล่าวไม่ออก ก็อาจรู้สึกได้ถึง “ความเบา" ของคุณสมษัติฃองสินค้า

2 ) ภาพท ี่ม ีรห ัส งานภาพต ังกล ่าวไม ่ได ้เป ็นการล ื่อสารเพ ียง “ ความเหม ือน " ระหว ่างภาพก ับ  

ความเป ็นจร ิง ซ ึ่งม ีค วาม แต ก ต ่างจาก งาน โฆ ษ ณ าโซด าส ิงห ์ โดยภ าพ ต ังกล ่าวม ีค วาม พ ยายาม ใน การ  

แป รร ูปทางความหมายใน เช ิงเปร ียบ เท ียบ ไปล ่การอ ุปล ักษ ณ ์เช ิงภ าพ  (p ic to r ia l- te x tu a l m e ta p h o r)  

เพ ื่อการสร ้างด ัชน ีให ้ภ ับผ ู้ร ับสารค ิดได ้ถ ึง “ ความร ู้ส ึก เบา” ของ “ P H IL IP  M O R R IS  SUPER LIGHTS" ซึ่ง 

ไม ่ต ้องการเหต ุผลมาสน ับสน ุน ใด  ๆ

ล ักษณ ะการเปร ียบ เท ียบต ังกล ่าว ทำให ้เก ิดการ in te rp la y  ระหว ่างองค ์ป ระกอบด ้านภาพ และ  

ลายล ักษณ ์อ ักษร ทำให ้งานด ูเหม ือน เป ็นการทำส ิ่งไม ่ม ีช ีว ิต ให ้สามารถเคล ื่อน ไหวได ้ ซ ึ่งองค ์ประกอบ  

ท างด ้าน ค วาม ร ู้ส ึก เค ล ื่อ น ไห วได ้น ี้ เป ็นองค ์ป ระกอบพ ื้นฐานประการหน ึ่งของการสร ้างจ ินตนาการให ้

กับมนุษย์ และเป็นการประกอบสร้างทางอารมณ์ทีเกินจริง (emotional construction of hyperreality)
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นอกจากลักษณะการใช้ตัวอักษรมาแลดงการเปรียบเทียบดังกล่าวแล้ว รูปแบบของการใช้รูป 
อักษรแทนภาพในลักษณะของ calligram ท่ีล่ือความถึงภาพในจินตนาการ นับเป็นรูปแบบหน่ึงท่ีน่าลน 
ใจตังตัวอย่างภาพท่ี 4.6 ข้าวกล้องหอมมะลิเบอร์ 5 ตังต่อไปน้ี

ภาพที่4.6 ข ้าวกล ้องหอมมะล ิเบอร์ 5

ท่ีมา ไทยรัฐ ฉบับวันท่ี 1 กรกฎาคม 2544 หน้า 28

สารหลักของงานโฆษณาน้ีคือเชิญชวนชาวไทยให้ร่วม “ตักบาตรด้วยข้าวกล้องหอมมะลิเบอร์ 
5” โดยมีความขยายต่อถึงผลท่ีจะได้จากการตักบาตรตังกล่าวว่า “ได้บุญ ใด้ลุฃภาพดี ได้วิตามินบี ได้ 
แคลเซียม ได้แสงสว่าง ได้ลาภอันประเสริฐกันท้ังชาติน้ีและชาติหน้า" โดยตัวภาษาลายลักษณ์อักษร 
เป็นข้อความท่ีได้รับการประกอบให้ก่อรูปข้ึนอย่างโดดเด่นบนภาพช้อนตักข้าว และมีข้อความใต้ภาพท่ี 
มีเน้ือหาเชิญซวนชาวไทยร่วมงานตักบาตรข้าวกล้องหอมมะลิเบอร์ 5 ในงาน “ตักบาตรข้าวกล้อง 
ครรลองไทย” ในวันอาลาฬหบูชา 5 กรกฎาคม 2544 ณ พุทธมณฑล และเชิญชวนตักบาตรพร้อมกัน 
ท่ัวประเทศในวันท่ี 6 กรกฎาคม 2544 ซ่ึงเป็นวันเข้าพรรษา สนับลนุนกิจกรรมคร้ังน้ีโดยการไฟฟ้าฝ่าย 
ผลิตแห่งประเทศไทย กระทรวงสาธารณสุขและกระทรวงสืกษาธิการ งานโฆษณาใช้องค์ประกอบด้าน 
ภาพและภาษาท่ีล่ือความได้ตรง กระซับ และเข้าใจได้รวดเร็ว ท้ัง  ๆ ท่ีผู้รับสารไม่ได้เห็นตัวสินค้า (ข้าว

1พเ'พ3-
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กล้องหอมมะลิเบอร์ 5 ) เลยแม้แต่น้อย งานโฆษณาน้ีมีเป้าหมายเชิญซวนให้เกิดการลงมือกระทำคือ 
ช้ือข้าวกล้องหอมมะลิเบอร์5 ล่วงหน้าก่อนถึงวันจัดกิจกรรมการตักบาตร

จากงานตังกล่าว จุดมุ่งหมายของการโฆษณาคือ 1) การบอกสรรพคุณของสินค้า 2) การเผย 
แพร่สถาบันให้มีความเป็นท่ีรู้จัก ในขณะท่ีวัตถุประสงค์ทางการล่ือสารคือ 1) เพ่ือให้ประชาชนหันมา 
บริโภคข้าวกล้องหอมมะลิเบอร์ 5 2) เพ่ือเชิญชวนให้พุทธคาสนิกชนร่วมทำบุญตักบาตรด้วยข้าวกล้อง 
หอมมะลิเบอร์5

สำหรับการวิเคราะห์ตามหน้าท่ีขององค์ประกอบทางการล่ือสาร ผู้วิจัยจะได้นำแนวทางแบบ 
จำลองทางการล่ือสารของ Jakobson ร่วมกับแนวคิดวาทคิลป็เชิงภาพของ Barthes มาเป็นแนวทาง 
วิเคราะห์ ลามารถจำแนกตามแต่ละองค์ประกอบได้ตังต่อใปน้ี

องค์ประกอบด้านผู้ล่งสาร (addresser) การจัดกิจกรรม “ตักบาตรด้วยข้าวกล้องหอมมะลิ 
เบอร์ 5” เป็นกิจกรรมท่ีจัดข้ึนโดยความร่วมมือของหน่วยงาน 3 หน่วยงานได้แก่ การไฟฟ้าฝ่ายผลิต 
แห่งประเทศไทย กระทรวงสาธารณสุขและกระทรวงคืกษาธิการ งานช้ินน้ีเป็นการการโฆษณาสถาบัน 
โดยหน้าท่ีทางการล่ือสารของงานโฆษณาตังกล่าวคือ การล่งเสริมวัฒนธรรมการทำบุญตักบาตรของ 
พุทธคาสนิกชน ซ่ึงลอดคล้องกับข้อความท่ีว่า “ตักบาตรข้าวกล้องครรลองไทย’’ ในส่วนของหน้าท่ีใน 
การแสดงออกทางอารมณ์ความรู้สึกของผู้ล่งสาร (emotive function) เป็นการแสดงออกทางอารมณ์ 
ความรู้สึกและการให้ความรู้ควบคู่พร้อมกันไป ท้ังน้ีเห็นได้จากการพรรณนาถึงอานิสงน์ของการทำบุญ 
ตักบาตรตังกล่าวท่ีว่า “ได้บุญ ได้สุขภาพดี ได้วิตามินบี ได้แคลเซียม ได้แสงสว่าง ได้ลาภอันประเสริฐ 
กันท้ังชาติน้ีและชาติหน้า'’ ซ่ึงคำว่า “ได้บุญ ได้ลาภอันประเสริฐ" น่าจะเป็นการแสดงออกทาง 
ความรู้สึก ในขณะท่ี “ได้สุขภาพดี วิตามินบี แคลเซียม’’ เป็นแนวโน้มของการให้ความรู้

องค์ประกอบด้าน Context หรือบริบททางการล่ือสารงานโฆษณาตังกล่าว เก่ียวข้องกับบริบท 
กิจกรรมทางพุทธศาลนาและการรณรงค์ประหยัดพลังงานไฟฟ้าของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศ 
ไทย งาน'โฆษณาน้ีตีพิมฬในหน้าหนังสือพิมพ์ไทยรัฐ เป็นการแจ้งข่าวสารล่วงหน้า 4 วันก่อนจะถึงวัน 
อาสาฬหบูชา จึงกล่าวได้ว่า งานภาพถ่ายกับลายลักษณ์อักษรช้ินน้ี มีเน้ือหาท่ีเก่ียวกับการจัดกิจกรรม 
ในโอกาสพิเศษ โดยหน้าท่ีในเชิงอ้างอิง (referential function) ของบริบทตังกล่าวคือ เน้นถึงส่ิงอ่ืนท่ีมื
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อยู่ในโลกทางกายภาพ โดยเน้นความถูกต้องและแม่นตรงของล่ิงท่ีหมายถึง น่ันคือ ต้องตักบาตรด้วย 
ข้าวกล้องหอมมะลิเบอร์ 5

อน่ึง แนวคิดเร่ือง “เบอร์ 5” ตังกล่าวน้ี มีความเช่ือมโยงกับผู้ล่งสารคือ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่ง 
ประเทศไทยซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีล่งเสริมรณรงค์การประหยัดไฟ คำว่าเบอร์ 5 เช่ือมโยงกับเคร่ืองไชไฟ 
ฟ้าประหยัดไฟเบอร์5 สาเหตุท่ีการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยสนับลนุนการบริโภคข้าวกล้องหอม 
มะลิเบอร์ 5 เพราะการลีข้าวกล้องเป็นการลีข้าวเพียงคร้ังเดียว ในขณะท่ีการลีข้าวขาวปกติต้อองลี 3 
คร้ัง ตังน่ันการลีข้าวกล้องทำไห่โรงลีประหยัดไฟได้ประมาณ 60 เปอร์เซ็นต์ (ธนา พุทธรังษี, 
สัมภาษณ์18 เมษายน 2545)

ในล่วนขององค์ประกอบด้านตัวสาร ประกอบด้วย 1) ภาใ<ฑท่ีมีรหัส 2) ภาพท่ีไม่มีรหัส 3)ภาพ 
ท่ีมีรหัสตังน้ี

1)ภาษา ตัวไห่ความหมายประกอบด้วย11อความด้านล่างของภาพท่ีว่า “เชิญชาวไทยร่วมตัก 
บาตรข้าวกล้องหอมมะลิเบอร์ 5 ในงานตักบาตรข้าวกล้องครรลองไทย...” ส่วนภาษาท่ีอยู่บนทัพพีตัก 
ข้าวระบุว่า

“ตักบาตร 
ด้วยข้าวกล้อง 

หอมมะลิเบอร์ 5
ได้บุญ ได้สุขภาพดี ได้วิตามินบี ได้แคลเซียม 

ได้แลงสว่าง ได้ลาภอันประเสริฐกันท้ังชาติน้ีและชาติหน้า"

ตัวไห่ความหมายในรูปภาษาตังกล่าว เป็นการใช้รหัสภาษาไวยากรณ์ไทยไนการส่ือความ 
หมายท้ังความหมายตรงถึงตัวสินค้าและความหมายทางโดยนัยท่ีบ่งช้ีว่าข้าวกล้องหอมมะลิเบอร์ 5 
เป็นส่ิงท่ีดีจึงไชในการทำบุญตักบาตร
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อน่ึง ชุดของภาษาบนทัพพีดังกล่าว แม้นัยหน่ึงเป็นสารท่ีมีรหัสทางภาษาเป็นดัวกำหนดความ 
หมายของรูปดัพทั แต่อีกนัยหน่ึงจะเห็นได้ว่า การดัดระบบของคำดังกล่าว เป็นการดัดวางในลักษณะท่ี 
ลายลักษณ์อักษรก่อให้เกิดภาพในจินตนาการคือ “ข้าวลุก" ซ่ึงเป็นท่ีรู้ดันในหมู่พุทธศาลนิกชนว่า การ 
ดักบาตรต้องใช้ข้าวและทัพพีดังกล่าวกิเป็นทัพพีท่ีใช้ดักข้าว หากเราไม่อ่านชุดข้อความดังกล่าวตาม 
หลักภาษาศาลตร์ แต่หันมาพิจารณาในเซิงภาพ เราจะพบว่า รูปแบบของชุดข้อความบนทัพพีดักข้าว 
เป็นการแทนท่ีภาพของข้าวสุก ซ่ึงลักษณะดังกล่าวทำให้รูปลัญญะเดียวดันแสดงความหมายท้ังทาง 
ภาพและภาษา ทำให้ต่างฝ่ายต่างเป็นการขยายความหมายทางการส่ือสารแก่ดันและดัน รวมท้ังอาจ 
เป็นการประเมินคุณค่า “ข้าวกล้องหอมมะลิเบอร์ร’’ว่าเป็นล่ิงท่ีดี เพราะมีแต่ของดี  ๆ เท่าน้ันท่ีพุทธศา 
สนิกชนใช้ทำบุญดักบาตร ซ่ึงความเช่ือเก่ียวดับการทำบุญ ผลบุญ ภพชาติ เป็นความหมายท่ีเช่ือมโยง 
ดับตัวบทอ่ืน ซ่ึง,ใน'ที1น้ีคือ คำสอนตามหหลักพุทธศาสนา

2) ภาพท่ีใม่มีรหัส เม่ือพิจารณาจากการแปรรูปทางความหมาย ภาพท่ีใม่มีรหัสเป็นการล่ือ 
สารเพียง “ความเหมือน” ระหว่างภาพถ่ายดับความเป็นจริง ซ่ึงในงานดังกล่าวกิคือ ภาพทัพพีตักข้าว 
เป็นการส่ือความหมายตรงตัวถึง “ความเหมือน” ของส่ิงของในโลกกายภาพ

3) ภาพท่ีมืรหัส ภาพมือท่ีดับช้อนดังกล่าว เป็น presentational code ท่ีถูกกำดับไว้ด้วยรหัส 
ของกิจกรรมทางลังคมเพ่ือแทนความหมายถึง กิจกรรมการตักบาตร เป็นการอธิบายให้เห็นถึง 
“กระบวนการ" ของกิจกรรมทางวัฒนธรรม

พร้อมดันน้ีองค์ประกอบด้านตัวสารได้ทำหน้าท่ีเก่ียวดับความสละสลวยในการส่ือความหมาย 
(poetic function) ซ่ึงเก่ียวข้องดับการเลือกสรร (selection) และการเช่ือมโยง (combination) ลัญญะ 
ต่าง  ๆ น้ันคือ ประเด็นเก่ียวดับการผสานรูปแบบ (formation) ซ่ึงเม่ือพิจารณาจากการเลือกใช้คำใน 
งานโฆษณาดังกล่าว ผู้วิจัยพบว่ามืคู่ฃองความลัมทันธ์ระหว่างข้อความโฆษณาดับหน่วยงานท่ีเป็นผู้ 
สนับสนุนสนุนกิจกรรมคร้ังน้ี กล่าวคือ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยน่าจะเก่ียวข้องดับคำว่า 
“แลงสว่าง" แต่คำว่า “แลงสว่าง" ในท่ีน้ีเป็นความหมายโดยนัยในเชิงเปรยบเทียบดับจิตใจท่ีเบิกบาน 
ผ่องแผ้ว ในขณะท่ีกระทรวงลาธารณสุขน่าจะเก่ียวข้องดับการ “ได้สุขภาพดี ได้วิตามินบี ได้แคลเซียม" 
ซ่ึงเป็นความหมายนัยตรงเก่ียวดับสุขภาพร่างกายอันเกิดจากการบริโภคข้าวกล้องหอมมะลิเบอร์ 5 
และกระทรวงคืกษาธิการน่าจะเก่ียวข้องดับการ “ได้บุญ ได้ลาภอันประเสริฐดันท้ังชาติน้ีและชาติหน้า"
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ซึงเป็นแนวคิดทีสอดคล้องก้บความเช่ือทางศาสนาท่ีดูแลโดยกรมการศาสนา จึงเห็นได้ว่า ความหมาย 
จากคำของข้อความดังกล่าวมีความสอดสัมพันธ์กับผู้สนับลนุนการจัดกิจกรรมคร้ังน้ีเป็นอย่างดี

นอกจากน้ี วิธีการผสานรูปแบบของงานภาพถ่ายกับลายลักษณ์อักษรดังกล่าวท่ีน่าสนใจวิธี 
หนึงคือ การแทนท่ี (substitution) ซ่ึงเป็นวิธีการนำเสนอท่ีเกิดจากภาษาแทนภาพ ทำให้ผู้รับสารเกิด 
การสร้างภาพในจินตนาการข้ึน ซ่ึงการแทนท่ีในงานดังกล่าวน้ี ส่ิงท่ีต้องพิจารณาอย่างมากคือ ความ 
เทียบเท่า (equivalence) ในเชิงความหมายของคำอันเกิดจากภาษาท่ีมีรหัสและภาพข้าวสวยใน 
จินตนาการ ซ่ึงหลักความเทียบเท่าน้ี Jakobson เห็นว่ามีความไม่แน่นอนตายตัวระหว่างระดับการ 
เทียบเท่าในความเหมือน (degrees of similarity) ในกรณีน้ี การประกอบชุดรูปร่างของลายลักษณ์ 
อักษรจะต้องดูเหมือนกับภาพข้าวท่ีพูนข้ึนจากช้อน น่ันคือ ประลบการณ์ทางการเห็นภาพ (visual 
experience) ท่ีมีร่วมกันระหว่างคู่ล่ือสารจะเป็นตัวกำหนดโครงสร้างรูปร่างของชุดลายลักษณ์อักษร มิ 
ฉะนันแล้วการแทนท่ีดังกล่าวจะไม,เกิดประโยชน์ใด  ๆ ทางการล่ือความหมายถึงภาพข้าวสวยใน 
จินตนาการ หลักการดังกล่าวน้ีลอดคล้องกับแนวคิดของ John Berger ซ่ึงกล่าวไว้ใน “Way of 
seeing” (1972:8-9) ท่ีว่า การเห็นส่ิงต่าง  ๆของมนุษย์เป็นผลมาจากส่ิงท่ีเรารู้หรือเราเช่ือมาก่อน และ 
การเห็นของมนุษย์เป็นการเห็นท่ีเช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่างส่ิงท่ีเห็นกับตัวของเขาเอง ดังน้ันกรณีน้ี 
หากผู้ร้บสารมีประสบการณ์Iนการทำบุญตักบาตร เขาย่อมเช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวเขา ช้อน 
ตักข้าวและข้าวซ่ึงเป็นภาพในความคิดได้

ในส่วนของการเช่ือมโยง (combination) การประกอบรูปแบบของสัญลักษณ์ภาพและภาษา 
จะเห็นได้ว่างานดังกล่าวเป็นการเข้ารูปด้วยการปะติดปะต่อข้ึนเป็นเร่ืองท่ีมีความสอดสัมพันธ์กัน 
ระหว่างชุดรูปลัญญะของลายลักษณ์อักษรและภาพช้อนดักข้าว ในลักษณะของการเป็น “คู่ประกบ,' 
ทางการลื่อความหมายที่ลงตัว ความสอดลัมพันธํดังกล่าวถือเป็นความดีความงามทางการ 
ปะติดปะต่อเร่ืองราวท่ีนำสู่การมีล่วนร่วมในการตีความและความเข้าใจทางการล่ือความหมาย ความ 
เป็น “คู่ประกบ” น้ี เกิดจากประสบการณ์เก่ียวกับการตักบาตรท่ีมีร่วมกันท้ังผู้ล่งสารและผู้รับสาร

การประกอบสร้างความหมายของเน้ือหาดังกล่าว ส่วนหน่ึงกำกับโดยองค์ประกอบท่ีเรืยกว่า 
รหัส ดังท่ีได้อธิบายแล้วข้างต้น แต่รหัสดังกล่าวท้ังรหัสทางภาษาตามหลักไวยากรณ์ไทย และรหัสภาพ 
รวมท้ังภาพท่ีไม่มีรหัสร่วมกันทำหน้าท่ี metalingual function ซ่ึงเป็นหน้าท่ีเก่ียวกับตัวของภาษาเอง 
หรือเรืยกว่า “อัตภาษา" เป็นหน้าท่ีท่ีช่วยให้ผู้รับสารรู้ว่า งานดังกล่าวควรใช้รหัสอะไรมาทำการถอด
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รหัสทางการลือความหมายของตัวงานล่ือสารนัน  ๆ หรือนัยหน่ึง รหัสอะไรท่ีช่วยให้ผู้รับสารเห็นภาพ 
ข้าวในความคิดเกิดขึน น่ันคือ รูปแบบโครงสร้างของการประกอบข้ึนของภาษาเป็นภาพข้าวสวยใน 
จินตนาการและเน้ือหาสารได้ทำหน้าท่ีทางการลือสารท่ีเก่ียวกับตัวของนันเองพร้อมกันไปด้วยในขณะ 
เดียวกัน กล่าวคือรูปสัญญะเดียวกันทำหน้าท่ีท้ังภาพและภาษา'ไปพร้อม  ๆ กัน

วิธีการส่ือสารด้วยงานภาพถ่ายกับลายลักษณ์อักษรดังกล่าวน้ี อะไรจะเกิดข้ึนหากเราใช้ภาพ 
จริง  ๆ ของข้าวกล้องเบอร์ 5 มาแทนชุดของลายลักษณ์อักษร ผลก็คือ ผู้รับสารเป้าหมายจะเห็นภาพ 
ข้าวท่ีเป็นตัวสินค้าท่ีมีคุณค่าทางการบริโภค แต่งานโฆษณาไม่ได้ขายข้าวในฐานะท่ีเป็นคุณค่าทาง 
การบริโภคเท่าน้ัน หากแต่เป็นโฆษณาขายข้าวท่ีมีคุณค่าในเชิงลัญญะ (sign value) น่ันคือ “เบอร์ 5" 
เท่าน้ันหากเป็นภาพข้าวบนช้อนล่ิงท่ีสูญเสียไปคือสารลนเทศเร่ือง “เบอร์5 " เพราะลำพังภาพข้าวไม่ 
ลามารถล่ือสารถึงความเป็นเบอร์ 5 น้ีได้ แม้ผู้รับสารจะอ่านจากคำบรรยายใต้ภาพได้ แต่ผู้รับสารต้อง 
ใช้เวลาในการเปิดรับสารมากข้ึน

องค์ประกอบต่อไปท่ีจะกล่าวถึงคือ ช่องทางการล่ือสาร (contact) คือ ภาษาลายลักษณ์อักษร 
และภาพท่ีปรากฎเป็นงานโฆษณาบนหน้าหนังลือพิมพ์ ถือเป็นช่องทางทางกายภาพและเป็นล่ือกลาง 
ในการเช่ือมโยงผู้ล่งสารและผู้รับสารเข้าหากัน หน้าท่ีของช่องทางการล่ือสารเรืยกว่า phatic function 
เป็นหน้าท่ีในการผูกสัมพันธ์ระหว่างผู้ล่งสารและผู้รับสาร ซ่ึงงานโฆษณาตังกล่าว เป็นการสร้างความ 
สัมพันธ์อันดีระหว่างผู้รับสารกับหน่วยงานผู้จัดกิจกรรมท้ังลามหน่วยงานได้แก่ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่ง 
ประเทศไทย กระทรวงสาธารณสุขและกระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงเป็นการโฆษณาเพ่ือการประชาสัมพันธ์ 
หน่วยงานอีกทางหน่ึงด้วย

องค์ประกอบประการสุดท้ายคือ ผู้รับสาร (addressee) เป็นพุทธศาลนิกชนชาวไทยท่ีเป็น 
กลุ่มเป้าหมายของหนังลือพิมพ์ไทยรัฐ น่ันคือ ประชาชนชาวพุทธท่ัวไป โดยซักนำให้เกิดหน้าท่ี 
conative คือความโน้มเอียงท่ีจะกระทำการอย่างใดอย่างหน่ึง ซ่ึงความคาดหวังของผู้โฆษณาคือ การ 
ให้เกิดการกระทำซ้ือข้าวกล้องหอมมะลิเบอร์ 5 แล้วไปร่วมตักบาตรตามวัน เวลาและสถานท่ีตังระบุ 
แต่ส่ิงท่ีแฝงไว้กว่าน้ันคือการเชิญชวนให้บริโภคข้าวกล้อง ซ่ึงสำหรับพุทธศานิกชนแล้ว ส่ิงท่ีเรานำไป 
ตักบาตร จะเป็นส่ิงท่ีมีคุณภาพดีท่ีสุดท่ีเราจะหาได้ ตังน้ัน“การตักบาตร’, จึงเป็นรหัสทางการล่ือสารท่ี 
บ่งซ้ืได้ว่าของมีคุณภาพดีจริง ผู้โฆษณาจึงไม่จำเป็นต้องบรรยายสรรพคุณอ่ืนใดอีก ล่ืงท่ีแฝงอยู่คือ 
ข้าวกล้องเบอร์ร จึงดีสำหรับทุกคน
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จากงานดงกล่าว อาจต้ังข้อสังเกตได้ว่าไ)การประกอบสร้างชุดของลายลักษณ์อักษรข้ึนเป็น 
รูปน้ัน เน้ือหาของชุดข้อความมักเป็นจุดขาย (บรก) ของสินค้า 2) ลักษณะของการถ่ายทอดเน้ือหาเชิง 
กระบวนการเป็นส่ิงท่ีงานภาพถ่ายกับลายลักษณ์อักษรสามารถส่ือสารได้ดี

การประกอบสร้างภาพโดยใช้ภาษามาแทนท่ีภาพน้ี ยังพบได้ไนงานภาษาอังกฤษดังเช่นงาน 
โฆษณา Kelloggs ในภาพท่ี 4.7 และงานโฆษณา Absolut ดังภาพท่ี 4.8 ท่ีจะกล่าวต่อไป

ภ าพ ท ี 4 .7  K e llo g g s  A L L -B R A N

ทีมา Kelloggs company 1993
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สารหลักของงานโฆษณานีคือ “Fili the space a diet creates with Kellloggs ALL-BRAN" 
เป็นการเสนอขายสินค้าเพ่ือการมีรูปร่างท่ีดี ย่ีห้อ Kelloggs ALL-BRAN วิธีนำเสนองานภาพถ่ายกับ 
ลายลักษณ์อักษรในงานโฆษณาน้ีเป็นลักษณะของการสร้างภาพในจินตนาการให้ผู้รับสารเติมเต็ม 
ภาพในส่วนท่ีขาดหายไป และใคร  ๆก็มีเรือนร่างดังภาพดังกล่าวใด้ถ้าหันมาบริโภคผลิตกัณฑ์ดังกล่าว

จากงานดังกล่าว จุดมุ่งหมายของการโฆษณาคือ 1) การบ่งช้ีถึงสรรพคุณของสินค้า จุด 
ประสงค์ของการล่ือสารคือ เพ่ือเชิญชวนกลุ่มเป้าหมายให้บริโภค Kelloggs ALL-BRAN และเม่ือ 
พิจารณาตามองค์ประกอบต่าง  ๆสามารถเห็นประเด็นท่ีเก่ียวข้องได้ดังต่อไปน้ี

องค์ประกอบด้านผู้ล่งสาร (addresser) คือ ผลิตกัณฑ์ Kelloggs ALL-BRAN โดยได้แสดง 
หน้าท่ีเก่ียวกับอารมณ์อย่างชัดเจนคือหน้าท่ีในการแสดงออกถึงความรู้สึกห่วงใยผู้ท่ีต้องอยู่ในสภาวะท่ี 
ไม่พึงปรารถนาอันเกิดจากการอดอาหารเพ่ือให้ได้มาซึงเรือนร่างท่ีสวยงาม

องค์ประกอบด้านบริบท (context) งานดังกล่าว อยู่ภายใต้บริบททางวัฒนธรรมของความ 
นิยมเรือนร่างท่ีผอมบาง ดังน้ันหน้าท่ีในเชิงอ้างอิง (referential function) ของงานโฆษณาน้ีคือ มุ่งเน้น 
ดัวผลิตกัณฑ์อาหาร Kelloggs ALL-BRAN ท่ีสนองตอบต่อวัฒนธรรมดังกล่าว พร้อมระบุสรรพคุณไว้ 
ในส่วนของคำบรรยายข้างภาพ ได้แก่ ปรมาณแคลอร่ี คุณประโยชน์จากไฟเบอร์ท่ีช่วยให้ไม่รู้สึก 
ทรมานจากความหิว ท้ังน้ืผู้สร้างสรรค์!ด้ใช้วิธีการส่ือสารแบบตรงไปตรงมาท้ังด้วยสารทางภาษาและ 
ภาพ

องค์ประกอบด้านเน้ือหา ประกอบด้วย 1) ภาษา 2)ภาพท่ีมีรหัส ท้ังภาพและภาษาร่วมแสดง 
เน้ือหาเก่ียวกับสรรพคุณของสินค้า Kelloggs ALL-BRAN โดยรูปแบบของสารดังกล่าวมีหน้าท่ีในเชิง 
poetic function เป็นหน้าท่ีเก่ียวกับความงดงามในการล่ือความหมาย เก่ียวข้องกับการเลือกสรรแสะ 
การเช่ือมโยงลัญญะท่ีประกอบข้ึนเป็นความหมายทางการล่ือสารน่ันคือ ประเด็นเก่ียวกับการผสานรูป 
แบบ (formation) ของงานภาพถ่ายกับลายลักษณ์อักษร

ในแง'ของภาษา การเลือกสรรคำท่ีนำมาใช้ประกอบเป็นรูปร่างข้อความแทนท่ีหน้าท้องท่ีว่า 
“FILL THE SPACE A DIET CREATES WITH KELLOGGS ALL-BRAN ” เป็นการใช้คำประกอบ 
สร้างภาพโดยคำแทนท่ีภาพเพ่ือให้ภาพมีความสมบูรณ์ในตัวเอง ข้อความดังกล่าวเป็นการเช่ือมโยง
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เชิงเหตุผลโดยชี้ว่า Kelloggs All-Bran จะนำมาซึ่งเรือนร่างที่พึงประสงค์ดังเช่นผู้หญิงในภาพ ทำให้ 
ภาพเป็นภาพที่มีรหัสทาง'วัฒนธรรมความผอมกำกับ อย่างไรก็ตามกรณีนี้อำนาจของภาพแสดงให้เห็น 
ถึงอำนาจของความจรงจังและความเชื่อถือได้ตรงกับสารภาษาศาสตร์

ในส ่วนของร ูปแบบโครงสร ้างของสารภาษาในงา 'นภาพถ ่ายก ับลายล ักษณ ์อ ักษร จะเห ็นว ่าข ้อ  

ค วาม ท ีเป ็น ต ัว เช ื่อ ม ระห ว ่าง เร ือ น ร ่า งส ่วน บ น ก ับ เร ือ น ร ่างส ่วน ล ่าง  ถ ูกจำก ัดพ ื้นท ี่ไว ้ในขอบเขตโครง  

สร ้างของภาพ และม ีการบ ีบพ ึนท ี่ของลายล ักษณ ์อ ักษ รให ้เข ้าร ูปทรงส ่วน เว ้า โค ้งของเร ือนร ่างผ ู้เป ็นนาง  

แบบ ด ้วยล ักษ ณ ะด ังกล ่าว  ท ำให ้ช ุดของภ าษ าลายล ักษณ ์อ ักษ รเก ิดการขยายหน ้าท ี่ท างการล ื่อสาร  

กล ่าวค ือ ร ูป แบ บ โครงสร ้างของการป ระกอบ ข ึ้น ของภาษ าและเน ื้อห าสารได ้ท ำห น ้าท ี่ท างการล ื่อสารท ี่ 

เก ี่ย วก ับ ต ัวขอ งม ัน เอ งพ ร ้อ ม ก ัน ไป ด ้วย ใน ขณ ะเด ียวก ัน  ล ักษ ณ ะว ิธ ีก ารด ังกล ่าวถ ือ ได ้ว ่า  ''ร ูป แบ บ ” 

ดำรงอย ู่ในฐานะท ี่เป ็นองค ์ประกอบด ้านรห ัสทางการล ื่อสาร ซ ึ่งม ีหน ้าท ี่เช ิงอัตภ าษ า (metalingual
function) อ ัน เป ็นหน ้าท ี่เก ี่ยวข ้อ งก ับภาษาโดยต ัวของม ัน เองและหมายรวมถ ึงการเล ือกใช ้รห ัสทางการ  

ลือสาร กรณ ีด ังกล ่าวค ือ  การท ี่ร ูปแบบของโครงสร ้างทางภาษาหน ึ่งช ุด ได ้ร ับการออกแบบทางกราฟท ิเค  

ให ้ม ีการเร ียงคำจนเก ิดล ักษณ ะเฉพาะต ัวและเห ็น เป ็นร ูป เป ็นร ่างส ่วนของร ่างกายข ึ้น  โดย เฉพ าะภ าพ น ี้ 

ตำแหน ่งของร ่างกายท ี่ม ัก เป ็นป ัญ หาท ี่ส ุดค ือบร ิเวณ ส ่วนท ้อง ซ ึ่งม ี'ท ั้งป ัญ หาหน ้าท ้อ งย ื่น  และการขาด  

ค วาม ส วย งาม ข อ งค วาม เว ้า โค ้งข อ งร ่า งก าย  เม ื่อ ม ีก ารแ ท น ท ี่ภ าพ ห น ้าท ้อ งด ้วย ช ุด ข อ งล าย ล ัก ษ ณ ์ 

อ ักษรท ี่ล ื่อความถ ึงการทำให ้ได ้มาซ ึ่ง เร ือนร ่างท ี่พ ึงปรารถนา ย ังผลให ้ผ ู้ร ับ สารม ีการขยายความหมาย  

เพ ิ่ม ม าก ข ึ้น จาก ร ูป ร ่างข องต ัว งาน เอ ง โด ย ท ี่ค ว าม ห ม าย ด ังก ล ่าว ไม ่ได ้ม ีอ ย ู่ใน ส ารท างภ าษ าศ าส ต ร ์ 

หากแต ่ปรากฏข ึ้น เป ็นภาพในความค ิดของผ ู้ร ับสาร ด ้วย เหต ุน ี้จ ึงทำให ้หน ้าท ี่ท างการล ื่อสารด ังกล ่าวม ี 

ความ เช ื่อม โยงถ ึงหน ้าท ี่เก ี่ย วก ับความงดงามในการล ื่อความหมายทางการล ื่อสารอ ีกด ้วย

องค์ประกอบต่อไปที่จะกล่าวถึงคือ ช่องทางการลื่อสาร (contact) คือ ภาษาลายลักษณ์อักษร 
และภาพที่ปรากฏเป็นงานโฆษณาบนหน้านิตยสาร ถือเป็นช่องทางการเห็นที่เชื่อมโยงผู้ล่งสารและผู้ 
รับสารเข้าหากัน หน้าที่ของช่องทางการลื่อสารเรียกว่า phatic function เป็นหน้าที่ในการสร้างความ 
สัมพันธ์อันดีระหว่างผู้ล ่งสารและผู้รับสาร ซึ่งงานโฆษณาดังกล่าว เป็นการสร้างความสัมพันธ์อันดี 
ระหว่างผ ู้ร ับสารกับผลิตก ัณฑ ์ เน ื่องจากลักษณะข้อความสารลนเทศแสดงออกถึงความห่วงใยที่ผ ู้ 
โฆษณามีต่อผู้รับสาร
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องค ์ประกอบประการส ุดท ้ายค ือ  ผ ู้ร ับสาร (a d d re s s e e ) ซ ึ่งโดยน ัยของภาพค ือ  ส ุภาพสตรท ี่ร ัก  

สวยร ักงามเป ็นพ ิเศษ เป ็นผ ู้ท ี่ม ุ่ง เน ้นความสวยงามทางเร ือนร ่าง โดยหน ้าท ี่ c o n a t iv e  ของผ ู้ร ับสารค ือ  

ค ือความโน ้ม เอ ียงท ี่จะกระทำการอย ่างใดอย ่างหน ึ่ง  ซ ึ่งความคาดหว ังของผ ู้โฆ ษ ณ าค ือ  การให ้เก ิดการ  

กระทำเล ือกใช ้ผล ิตภ ัณ ฑ ์ด ังกล ่าว

จาก งาน ด ังก ล ่าว  อาจต ั้งข ้อส ังเกตได ้ว ่าการประกอบสร ้างช ุดของลายล ักษณ ์อกษรข ึ้น เป ็นร ูป  

นั้น เน ื้อหาของช ุดข ้อความม ัก เป ็นจ ุดขาย (USP ) ของส ินค ้า ท ั้งน ื้เพ ื่อผลในการควบค ุมจ ินตนาการของ  

ผ ู้ร ับ ส า ร ไม ่ให ้เก ิน เล ย ใป จ า ก ว ัต ถ ุป ร ะ ส งค ์ข อ ง งา น โฆ ษ ณ า  น อ ก จ าก งาน โฆ ษ ณ าด ังก ล ่า วน ี้แ ล ้ว  

ล ักษ ณ ะร ูป แบ บ ของงาน ท ี่ผ ู้ร ับ สารต ้อ งสร ้างภ าพ ใน จ ิน ตน าการเก ี่ย วภ ับ ด ัวส ิน ค ้า  ขอยกด ัวอย ่างงาน  

โฆ ษ ณ า ภาพท ี่ 4 .8  A B S O LU T  V E IN N A  ประกอบเพ ิ่ม เต ิม

ภาพที่ 4.8 ABSOLUT VEINNA

ท่ีมา EPICA8 (1994:71)



146

งานดังกล่าวมีข้อความบรรยายใต้ภาพใจความว่า “ABSOLUT VIENNA.” เท่านั้น ในส่วนของ 
ภาพมีการเขียนสัญลักษณ์ทางดนตรีที่ใช้บรรเลงได้จริง  ๆ มีข้อความบนภาพว่า Tempo de valse ซ่ึง 
เป็นที่รู้ดันในหมู่ผู้ที่คืก'ษาดนตรีว่า เป็นตัวบ่งชี้ไต้ถึงกรุงเวียนนา ประเทศออสเตรีย เพราะที่มาของ 
เพลง Valse คือเวียนนา ต้านล่างมีตัวอักษรว่า tempo เป็นสัญลักษณ์บอกจังหวะดนตรี ท่ีคอขวดมีคำ 
ว่า crescendo หมายถึง ค่อย ๆ ดังขึน การเขียนใช้ปากกาหมึกจุ่มซึ่งบ่งชี้ไต้ถึงความเก่าแก่ ประทักษ์ 
ประทีปะเสน (สัมภาษณ์, 2 กรกฎาคม 2545) กล่าวถึงงานชิ้นนี้ว่า เป็นโน้ตเปียโน เป็นการเขียนลาย 
มือของผู้ประพันธ์เพลง เป็นเพลงในระดับที่ไม่ค่อยยากนัก เขียนในยุคไม่เกิน 100 ปี ทุกตัวโน้ตที่ 
ปรากฏสามารถนำไปบรรเลงได้ มีความถูกต้องตามหลักวิชาการดนตรี อนึ่ง งานนี้มีความน่าสนใจ 
อย่างยิ่งเนื่องจาก สัญลักษณ์ทางดนตรีในภาพ สามารถแสดงความหมายทางการลื่อสารไต้มากกว่า 
เพียงสัญลักษณ์ทางดนตรี นั่นคือ มีภาพขวดของสินค้า ABSOLUT VODKA ซ่อนอยู่ ผู้รับสารบางคน 
เห็น ในขณะที่บางคนไม่เห็น

จ ุดม ุ่งหมายของการโฆ ษณ าค ือ  การตอกย ํ้าตราส ินค ้าในขณ ะท ี่ว ัตถ ุป ระสงค ์ทางการล ื่อสาร  

คือ เพ ื่อล ื่อความหมายในเร ื่อง “ ความเก ่าแก ่ของส ินค ้าท ี่เช ื่อม โยงด ับ เว ียนนา นครแห ่งดนตร ี"

สำหร ับการว ิเคราะห ์ต ามหน ้าท ี่ขอ งองค ์ป ระกอบท างการล ื่อสาร ผ ู้ว ิจ ัยจะไต ้น ำแนวทางแบบ  

จ ำล อ งท างก ารส ื่อ ส ารข อ ง  J a k o b s o n  ร ่วม ด ับ แ น วค ิด วาท ค ิล ป ็เซ ิงภ าพ ม าเป ็น แ น วท างว ิเค ราะห ์ 

สามารถจำแนกตามแต ่ละองค ์ป ระกอบไต ้ด ังต ่อ ไปน ี้

อ งค ์ป ระกอบต ้านผ ู้ล ่งสาร (a d d re s s e r)  คือ บร ิษ ัทผ ู้ผล ิต  A B S O L U T  V O D K A  ในล่'วน'ของ 

หน ้าท ี่ในการแสดงออกทางอารมณ ์ความร ู้ส ึก  (e m o tiv e  fu n c tio n ) ลามารถอน ุมาน ไต ้ว ่า  เป ็นความ  

ภาคภ ูม ิใจท ี่ไต ้อย ู่เค ีย งค ู่ดนตร ีและนครเว ียนนาด ังกล ่าวมาข ้านาน

องค ์ประกอบต ้านบร ิบท  (c o n te x t)  เป ็นบร ิบท เก ี่ยวด ับความเป ็นชาต ิเน ื่อ งจากงาน โฆษณ าไต ้ 

ให ้บร ิบทเก ี่ยวด ับสถานท ี่เผยแพร ่งานค ือ  กร ุงเว ียนนา ประเทศออสเตร ีย ซ ึ่งไต ้ร ับสมญ าว ่านครแห ่ง  

ดนตรี ส ่วนบร ิบทภายในของต ัวงานจะเห ็นว ่า  เป ็นการเน ้นม ิต ิเร ื่อ งเวลาท ี่แสดงถ ึงความ เก ่าแก ่จากการ  

เล ือก 'ใช ้ส ัณญะต ่าง  ๆ ด ังน ั้นหน ้าท ี่ใน เช ิงอ ้างอ ิง ( re fe re n tia l fu n c tio n ) ของบ ร ิบ ทจากงาน โฆษ ณ าน ี้ค ือ  

การผ ูก โยงเข ้าด ับต ัวส ินค ้า A B S O L U T  เข ้าด ับความเก ่าแก ่ ณ  นครเว ียนนา
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ในส่วนขององค์ประกอบด้านตัวสาร ประกอบด้วย 1) ภาษาและสัญลักษณ์ทางดนตรี 2) ภาพ 
ที่มีรหัส ดังนี้

1) ภ าษ าและส ัญ ล ักษ ณ ์ท างดน ตร ี ในส ่วนของภาษา ต ัวให ้ความหมายประกอบด ้วยข ้อความ  

ด ้านล ่างของภาพ ท ี่ว ่า  “ A B S S O LU T  V IE N N A " เป ็นการใช ้รห ัสภาษาไวยากรณ ์ภ าษ าอ ังกฤษ ในการ  

ล ื่อความหมายตรงถ ึงช ื่อส ินค ้า นอกจากน ี้ตอนบนของภาพม ีข ้อความว ่า “ T e m po  d e  v a ls e ” ซ ึ่งต ัวท ี, 

ถ ูกให ้ความหมายค ือ  นครเว ียนนา เพราะเว ียนนาค ือต ้นกำเน ิดของเพลง va ls e  ส ่วนส ัญ ล ักษ ณ ์ท ี่ม ีรห ัส  

ค ือส ัญ ล ักษณ ์ทางดนตร ีซ ึ่งสามารถใช ้บรรเลงได ้จร ิง

ใน ส ่วน ข อ งส ัญ ล ัก ษ ณ ์ท างด น ต ร ี ผ ู้ร ับสารบางคน ไม ่ล ามารถอ ่าน โน ้ตดน ตร ีด ังกล ่าวได ้ แต่ 

ค วาม แ น บ เน ีย น ข อ งก ารป ระก อ บ ข ึ้น ข อ งร ูป ส ัญ ญ ะท ี่เป ็น ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ท างด น ต ร ีข อ งงาน น ี้ ก ่อให ้เก ิด  

ความหมายข ั้นท ี่สองตามมาค ือ  ร ูปขวดบรรจ ภัุณฑ์ของส ินค ้าในจ ินตนาการของผ ู้ร ับสาร ซ ึ่งภาพขวด  

ในจ ินตนาการเก ิดข ึ้น ได ้จากการประกอบรวมภ ัน เข ้าขององค ์ประกอบหน ่วยย ่อย บนหล ักการท ี่ว ่า  “ T he  

w h o le  is d if fe re n t from  th e  sum  o f its  p a r ts ” ซ ึ่ง M a x  W e rth e im e r เสนอว่า การร ับร ู้เป ็นผลมาจาก  

การเช ื่อมโยงเพ ื่อให ้เก ิดการรวมกล ุ่มก ัน  (P au l M a rtin  Les te r, 1995: 52-72) อย ่างไรก ็ตามการรวม  

กล ุ่มด ังกรณ ีจะเก ิดข ึ้นได ้ก ็ต ่อเม ื่อ  “ จ ิต " ร ่วมกำหนดการเห ็นด ้วย  ท 'งน ี้ผ ู้ว ิจ ัยได ้พบว ่า ผ ู้ท ี่ม ีความ เช ี่ยว  

ชาญ ทางดนตร ีจะไม ่เห ็นภาพ ขวดด ังกล ่าวเลย ด ังท ี่ป ระท ักษ ์ ป ระท ีปะเลน  กล ่าวว ่า  “ ถ ้าผ ู้ร ับสารเป ็น  

ล ูก ค ้าข อ ง  A B S O L U T  ท ัน ท ีท ี่เข าม อ งงาน เข าจ ะม อ งห าข วด  แต ่ถ ้า เป ็น น ัก ด น ต ร ี (และไม ่ร ู้จ ัก  

A B S O LU T ) จะย ิ่งไม ่มองเลยเพ ราะความสนใจของน ักดนตร ีอย ู่ท ี่โน ้ต เพลง"

ด้วยลักษณะการเกิดรูปขวดบรรจุภัณฑํขึ้นในจินตนาการดังกล่าว ประเด็นที่น่าสนใจคือ วิธี 
การแทนถึงความเป็นจริงทางกายภาพของภาพขวด ซึ่งเป็นการใช้สัญลักษณ์ทางดนตรีประกอบขึ้นเป็น 
ภาพมีความแนบเนียนกลมกลืนอย่างมากจนผู้ท ี่ไม่ใช่กลุ่มผู้รับสารอาจไม่ลามารถเข้าถึงภาพที่ช่อนไว้ 
ดังกล่าวได้ ทำให้สารสัญลักษณ์ที่ใช้รหัสทางดนตรีกลายมาเป็นภาพในจินตนาการได้เฉพาะกลุ่มเป้า 
หมายเท่านั้น

2)ภาพที่ม ีรห ัส ภาพปากกาขนนก ล ักษณ ะการเข ียนต ัวโน ้ตและการใช ้ส ิร ีเป ีย  เป็น 
representational code อ้างอิงถึงความคลาสลิค ความเก่าแก่ ซึ่งจากลักษณะโน้ตเพลง ประทักษ์ 
ประทีปะเสนกล่าวว่าลามารถบ่งบอกอายุได้ประมาณ 100 ปี
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องค ์ป ระกอบ ด ้าน ต ัวส ารได ้ท ำห น ้าท ี่เก ี่ย วก ับ ความ ลละสลวยใน การล ื่อค วาม ห ม าย  (p o e t ic  

fu n c t io n ) ซ ึ่ง เก ี่ยวข ้องก ับการเล ือกสรร (se le c t io n ) และการเช ื่อมโยง (c o m b in a tio n )  ส ัญ ญ ะต ่าง   ๆ

นั่นค ือ ประเด ็น เก ี่ยวก ับการผสานร ูปแบบ (fo rm a tio n ) โดยงานต ังกล ่าวม ีอ งค ์ป ระกอบท ี่แตกต ่างเพ ียง  

3 องค ์ประกอบเท ่าน ั้นค ือ ภ าษ า ส ัญ ล ักษ ณ ์ท างดน ตร ี ปากกาขนนก ถ ูกปะต ิดป ะต ่อข ึ้น อย ่างกลมกล ืน  

โดยใช ้โทนล ีเป ็นต ัวควบค ุม เอกภาพ  โดยเน ้นต ัวภาพ ขวดในจ ินตนาการให ้เด ่นข ึ้นจากการลดโทนล ีให ้ 

อ่อนลง เป ็นการกระด ้นการเห ็นให ้ซ ัด เจนข ึ้น

ก ร ณ ีต ัง ก ล ่า ว  ท ำให ้ก ารส ื่อ ส าร เก ิด ห น ้าท ี่เซ ิงช ้อ น ระห ว ่า งห น ้าท ี่เช ิงอ ้า งอ ิง  ( re fe re n t ia l 

fu n c t io n ) ก ับหน ้าท ี่เก ี่ย วก ับความสละสลวยในการล ื่อความหมาย (p o e tic  fu n c tio n ) J a k o b s o n  เห ็น 

ว ่าอ ำน าจของห น ้าท ี่เก ี่ย วก ับ ความ สละสลวยท างการล ื่อ ความ ห ม ายไม ่ได ้ท ำลายอำน าจของห น ้าท ี่เซ ิง  

อ้างอ ิง หากแต ่จะทำให ้เก ิด  “ ความคล ุม เคร ือ ', ทางการล ื่อสารข ึ้น  ซ ึ่งก รณ ีต ังกล ่าว  ผ ู้สร ้างสรรค ์เองได ้ 

พ ยายาม ลด ความ เป ็น ร ูป ธรรมของห น ้าท ี่เซ ิงอ ้างอ ิงถ ึงต ัวบ รรจ ุภ ัณ ฑ ์ แต ่จะเป ็นการเพ ิ่มม ิต ิก ารม ีล ่วน  

ร ่วมทางการล ื่อสารในความร ู้ส ึกของผ ู้ร ับสารให ้มากข ึ้น

องค ์ประกอบต ่อไปค ือ  ซ ่อ งทางการล ื่อสาร (c o n ta c t)  คือ ล ื่อ ส ิ่งพ ิม พ ์ ถ ือ เป ็น ซ ่อ งท างท างกาย  

ภ าพ แ ล ะเป ็น ส ื่อ ก ล างใน ก าร เช ื่อ ม โย งผ ู้ล ่งส ารแ ล ะผ ู้ร ับ ส าร เข ้าห าก ัน  หน ้าท ี่ของซ ่อ งทางการล ื่อสาร  

เร ียกว ่า p h a t ic  fu n c tio n  เป ็นหน ้าท ี่ในการผ ูกล ัมพ ันธ ์ระหว ่างผ ู้ล ่งสารและผ ู้ร ับสารโดยใช ้รสน ิยมทาง  

ดน ตร ีร ่วมก ัน เป ็น ต ัว เช ื่อมส ัมพ ัน ธ ์ซ ึ่งงาน โฆ ษ ณ าต ังกล ่าว  เป ็นการสร ้างความส ัมพ ันธ ์อ ันด ีระหว ่างผ ู้ร ับ  

สารก ับ  A B S O LU T

องค ์ประกอบประการส ุดท ้ายค ือ  ผ ู้ร ับสาร (a d d re s s e e ) เป ็นผ ู้ท ี่สนใจดนตร ี และน ่าจะเป ็น  

กล ุ่มล ูกค ้าเด ิมท ี่ร ู้จ ัก  A b s o lu t อยู่แล้ว โดยเป ็นการตอกย ํ้าให ้เก ิดพ ฤต ิกรรมการใช ้ส ินค ้าต ังกล ่าวตลอด  

ไป

จ าก งาน ต ังก ล ่า ว  ความ โด ด เด ่น ของต ัว งาน อย ู่ท ี่ค วาม กลม กล ืน อ ย ่างม ากของการซ ่อน ภ าพ  

ขวดบรรจ ุภ ัณ ฑ ์ในจ ินตนาการของผ ู้ร ับสาร อ ีกท ั้ง เป ็น งานท ี่ม ี “ ล ูก เล ่น ,’ ใน การน ำสภ าพ ส ัญ ล ักษ ณ ์ต าม  

ท ี่เป ็นจร ิงมาต ัดแปลงสร ้างสรรค ์เพ ื่อกระต ุ้นการเห ็น ให ้ผ ู้ร ับสารเก ิดภาพบรรจ ุภ ัณ ฑ ์ในจ ินตนาการ เป ็น  

ว ิธ ีการแบบ c a llig ra m  ท ี่แนบเน ียนท ี่ส ุด เท ่าท ี่พบในการว ิจ ัยคร ั้งน ี้
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ในการโฆษณ าเคร ื่อ งด ื่มแอลกอฮอล ํในงานด ังกล ่าว ถ ือ ได ้ว ่าเป ็น งานท ี่ลร ้างสรรค ์ท ี่เน ้นค ุณ ค ่า  

ท างค ้ล ป ะท ี่ส ูงม าก  อ ย ่า ง1ไรก ็ตาม  ก ารว ิจ ัย ได ้พ บ ว ่าบ ุค ล ิก ข อ งส ิน ค ้าอ าจ เป ็น อ งค ์ป ระก อ บ ห น ึ่งท ี ่

กำหนดท ิศทางของการออกแบบโฆษณ าด ังกล ่าว ซ ึ่ง งาน โฆ ษ ณ า SPY ม ีว ิธ ีการส ื่อสารในเร ื่องความ  

ใหม ่อย ่างตรงไปตรงมา ด ังงานภาพท ี่ 4 .9  SPY

ภาพที่ 4.9 SPY

งานโฆษณ าเคร ื่อ งด ื่มแอลกอฮอล ์ เสนอผล ิตภ ัณ ฑ ์เก ่าในฉลากใหม ่ โดยใช ้ประลบการณ ์การ  

ล ์ม ผ ัลส ิท ี่ย ัง ไม ่แห ้งส น ิท แล ้วส ีต ิด ม ือ ม า  ซ ึ่ง โดยปกต ิเป ็นประลบการณ ์ท ี่1ไม ่พ ึงปรารถนามาทำเป ็นล ูก  

เล ่นเก ี่ยวก ับ “ การส ัมผ ัส ได ้” ถ ึงความ ใหม ่ของป ้ายบ รรจ ุภ ัณ ฑ ์
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จ ุดม ุ่งหมายของการโฆ ษณ าค ือ  1) ก ารแน ะน ำฉ ลากให ม ่ขอ งผล ิต ภ ัณ ฑ ์2) การตอกย ํ้าตราส ิน  

ค ้าแก ่กล ุ่ม เป ้าหมาย ในขณ ะท ี่ว ัตถ ุป ระสงค ์ทางการล ื่อสารค ือ  เพ ื่อล ื่อความหมายในเร ื่อ งการส ัมผ ัส ได ้ 

ถ ึงความใหม ่ของฉลากส ินค ้า

สำหร ับการว ิเคราะห ์ตามหน ้าท ี่ขององค ์ป ระกอบทางการล ื่อสาร ผ ู้ว ิจ ัยจะได ้น ำแนวทางแบบ  

จำล องท างก ารล ื่อ ส ารข อง J a k o b s o n  ร ่วมก ับ แน วค ิด วาท ค ืลป ็เช ิงภ าพ  มาเป ็น แน วท างว ิเคราะห ์ 

ลามารถจำแนกตามแต ่ละองค ์ประกอบได ้ด ังต ่อ ไปน ี้

อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ด ้าน ผ ู้ส ่งส า ร  (a d d re s s e r )  เป ็น ห น ้าท ี่เก ี่ย วก ับ แรงบ ัน ดาลใจ  (e m o t iv e  

fu n c t io n ) ของบร ิษ ัทผ ู้ผล ิต  SPY  เป ็นการแสดงออกโดยเน ้นด ้านอารมณ ์จากการเร ้าสายตาด ้วยความ  

แปลกแบบกส ับด ้านของเคร ื่อ งหมายฉลากใหม ่

องค ์ประกอบด ้านบร ิบท  (co n te x t)  บ ร ิบทท ี่เก ี่ยวข ้องก ับ งาน โฆษณ า SPY เป ็นบร ิบทของการ  

ล ื่อสารนวกรรมใหม ่ ( in n o va tiv e  c o n te x t)  ทำให ้หน ้าท ี่ในเช ิงอ ้างอง ( re fe re n tia l fu n c tio n ) ของบร ิบท  

ใน งาน โฆ ษ ณ าด ังกล ่าวก ำห น ด ค วาม ห ม ายท างก ารล ื่อ ส ารท ี่ล ื่อ ค วาม ห ม ายต รงย ังต ัวส ิน ค ้าท ี่ก ล ุ่ม เป ้า  

หมายกล ุ่ม เด ิมร ู้จ ักก ันด ีอย ู่แล ้ว

ในส ่วนขององค ์ประกอบด ้านต ัวสาร (m e s sa g e ) ประกอบด ้วย 1) ภ าษ า ซ ึ่ง เป ็นลารท ี่ม ีรห ัส

2) ภาพท ี่ม ีรห ัส  ด ังน ี้

1) ภ าษา ต ัวให ้ค วามหมายป ระกอบ ด ้วยข ้อความด ้าน ล ่างของภ าพ ท ี่ว ่า  "ล ป ายคลาลล ิคฉ ลาก  

ใหม ่ล ่าส ุด ” ส ่วนด ้านบ นของภาพ ม ีข ้อความว ่า  "ใหม ่หมาด  ๆ ” ภ าษ าท ั้งห ม ดน ี้ล ้วน ล ื่อค วามห ม ายท าง  

สารสนเทศซ ึ่งเป ็นความหมายใน เช ิงบรรยายว ่า ม ีการเปล ี่ยนฉลากบรรจ ุภ ัณ ฑ ์ของ SPY รห ัสท ี่ใช ้ของ 

ภ าษ าด ังกล ่าวค ือ  ความร ู้ท างการอ ่านภ าษ าไทยห ร ิอห ล ัก ไวยากรณ ์ท างภ าษ าน ั่น เอง

อย ่างไรก ็ตาม ลายล ักษ ณ ์อ ักษ รได ้ม ีก ารขยายความห มายเช ิงบ รรยายตามต ัวอ ักษ รใป ส ู่ค วาม  

หมายในเช ิงความร ู้ส ึก  ซ ึ่ง เก ิน เลย ไป จากส ิงท ี่เราอ ่าน ได ้จาก ไวยากรณ ์ท างภ าษ าศาสต ร ์ น ั่นค ือ ความร ู้ 

ลึกได ้ถ ึง “ ค วาม ให ม ่” ในจ ิน ตนาการได ้เก ิดข ึ้น เม ื่อส ัญ ร ูปท างภาษาด ังกล ่าวได ้ร ับการนำเสน อแบ บกส ับ
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ด ้านบนฝ ่าม ือของผ ู้แสดงแบบ ซ ึ่งเก ิดจากประสบการณ ์เด ิม ใน เร ี่ค ง "ล ีย ังไม ่แห ้ง ,' ล ักษ ณ ะด ังกล ่าว  รูป 

แบบท างภ าษ าจ ึงเป ็น ล ่วน ขยายท างความร ู้ส ึกว ่า เป ็นฉลาก  “ '’ให ม ่,' จริง  ๆ ท ี่ผ ู้ร ับสารม ีต ่อความหมาย  

ท างภ าษ า

2)ภาพท ี่ม ีรห ัส  ภาพท ี่สามารถล ่งสารแบบตรงต ัวออกมาได ้โดยท ี่ไม ่ต ้อ งใช ้ล ัญ ญ ะท ี่เป ็นหน ่วย  

 ๆ และไม ่ข ึ้นต ่อกฎของการแปรร ูป  ( tra n s fo rm a tio n ) ในงานน ี้ค ึอ  ภ าพ ขวดและกระป ๋องบรรจ ุภ ัณ ฑ ์ 

ของส ินค ้าและภาพม ีอท ี่ม ีฉลากต ิดกล ับด ้านซ ึ่งล ้วน เป ็นภาพท ีมรห ัส  ท ี่ล ื่อความถ ึง “ ความใหม ่’’ ของ 

ฉลากด ังท ี่ป รากฏร ่วมก ับภฃ ้อความ โฆษ ณ า

อ งค ์ป ระกอบ ด ้าน ต ัวส ารม ีห น ้าท ี่ท างก ารล ื่อ ส ารเก ี่ย วก ับ ค วาม สละสล วยห ร ือความ งด งาม ใน  

การล ื่อความหมาย (p o e t ic  fu n c tio n ) อ ัน เก ิดจากการนำล ัญ ญ ะต ่าง  ๆ ม าทำการเช ื่อม โยงเข ้าร ูป  

ปะต ิดปะต ่อให ้เป ็น เร ี่อ งท ี่ม ีความต ่อ เน ื่อ งก ัน  สำหร ับลายล ักษณ ์อ ักษรไม ่ม ีว ิธ ีการเช ื่อมโยงเข ้าเร ื่อ งเพ ื่อ  

ให ้เก ิดความสละสลวยทางการล ื่อความห มายแต ่อย ่างใด  หากแต ่ต ัวงาน เน ้นภาพ โดยการไข ้ว ิธ ีการอ ุป  

ล ักษ ณ ์เซ ิงภาพ  (p ic to r ia l m e ta p h o r) โดยเปร ียบ เท ียบความใหม ่ ก ับล ีต ิดม ีอท ี่ย ัง1ไม ่แห ้ง และใช ้ล ีม ่วง  

ซ ึ่ง เป ็นล ีของเคร ื่อ งด ื่มด ังกล ่าว

ในล ่วนขององค ์ประกอบด ้านรห ัส  ด ังท ี่ได ้กล ่าวแล ้วว ่า  รห ัสในงานด ังกล ่าว ประกอบด ้วยรห ัส  

ไวย ากรณ ์ท างภ าษ า และรห ัสภาพ ท ี่แสดงด ้วยล ัญ ร ูปฉลากบรรจ ุภ ัณ ฑ ์ท ี่กล ับด ้านต ิดบนฝ ่าม ือ  ถ ือเป ็น  

m e ta lin g u a l fu n c t io n  ของภ าพ ซ ึ่ง เป ็น หน ้าท ี่เก ี่ย วข ้อ งก ับการจ ัด ระบ บ ร ูป ล ัญ ญ ะเพ ื่อการล ื่อขยาย  

ความห มายทางภาษาโดยต ัวของม ัน เอง

ในล่วนขององค์ประกอบด้านช่องทางการลื่อสาร (contact) คือ การเห็น ซึ่งนำล่การอ่าน ท้ัง 
การเห็นภาพและการอ่านข้อความล้วนนำล่เนื้อหาที่โยงล่คุณลักษณะความใหม่ของฉลากบรรจุภัณฑ์ 
ของสินค้าตังกล่าว การเห็นดังกล่าวปรากฏในลื่อนิตยสาร LIPS ซึ่งกลุ่มเป้าหมายเป็นกลุ่มของผู้หญิง 
วัยทำงาน ซึงตรงกับกลุ่มเป้าหมายของสินค้าดังกล่าว หน้าที่ของช่องทางการลื่อสารเรียกว่า phatic 
function เป็นหน้าที่ในการผูกลัมพันธ์ระหว่างผู้ล่งสารและผู้รับสาร ซึ่งช่องทางการโฆษณาดังกล่าว น่า 
จะตรงและถึงกลุ่มเป้าหมาย
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องค์ประกอบประการสุดท้ายคือ ผู้รับสาร (addressee) ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีอ่านนิตยสาร LIPS โดย 
หน้าท่ีประการน้ีคือ conative ซ่ึงเก่ียวข้องกับความโน้มเอียงในการกระทำของผู้รับสาร แม้สารดังกล่าว 
ไม่ได้ระบุถึงพฤติกรรมท่ีผู้สร้างสรรค์คาดหวัง แต่พออนุมานได้ว่า เม่ือดัดสินใจหยิบหรือเลือกเคร่ืองด่ืม 
ให้เลือก SPY ฉลากใหม่ ส่วนการจะด่ืมหรือไม่น้ันไม่ใช่ประเด็นของการส่ือสาร

งานโฆษณาดังกล่าวเป็นวิธีการสร้างสรรค์งานท่ีก่อให้เกิดการขยายความรู้สึกท่ีเกินเลยไปจาก 
ช่องทางการเห็นสู,จินตนาการเก่ียวกับความรู้สึกในเร่ืองความสัมผัสได้ถึงความใหม่ โดยการล่ือสาร 
ด้วยภาพเป็นตัวชุประเด็นใด้ดี นอกจากน้ียังพบว่าการผสานรูปแบบในอีกลักษณะหน่ึง โดยการนำ 
ภาพสินค้ามาจิดเรียงประกอบเข้าเป็นลายลักษณ์อักษรดังเช่นภาพท่ี 4.10 The Mall Supermarket 
เป็นตัวอย่างของการล่ือสารถึงความใหม่สดได้เช่นกัน

ภาพที่ 4.10 The Mall SUPERMARKET

ทีมา TACT AWARD 9 (2527-2528) หน้า 91
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งาน The Mall Supermarket เป็นงานสร้างสรรค์ท่ีเกิดจากการนำสินค้ามาจัดลำดับเพ่ือให้ 
ประกอบข้ึนเป็นรูปแบบท่ีมีความหมายได้ท้ังทางภาษๆภาพและภาษาลายลักษณ์อักษรโดยใช้รูปลัญ 
ญะเดียวกัน โฆษณาช้ินน้ีเป็นงานโฆษณา The Mall Supermarket ส่ิงของท่ีนำมาเรียงจัดลำดับ 
ประกอบด้วย เนยหลอด ครัวชอง จานและมีด เนยแข็ง ไล้กรอก คุกก้ีรูปตัว A ต้นหอม กล้วย กุ้ง การ 
จัดระเบียบของส่ิงต่าง  ๆ ดังกล่าวน้ี เม่ือมองโดยภาพรวม สามารถเห็นการ'จัดเป็นรูปแบบของกลุ่มคำ 
ได้ว่า SUPERMARKET มีข้อความ,ใต้ภาพ “แล้วอย่าลืมไอศกรีมนะครับคุณแม่” ตามด้วยตรา 
ลัญลักษณ์ของ THE MALL

จุดมุ่งหมายของการโฆษณาคือ การตอกย้ําตราสินค้า ในขณะท่ีวัตถุประสงค์ทางการล่ือสาร 
คือ เพ่ือล่ือความหมายเชิญชวนไปช้ือสินค้าท่ี supermarket ของห้างสรรพสินค้า The Mall

ลำหรับการวิเคราะห์ตามหน้าท่ีขององค์ประกอบทางการล่ือสาร ผู้วิจัยจะได้นำแนวทางแบบ 
จำลองทางการล่ือสารของ Jakobson ร่วมกับแนวคิดวาทคืลป็เชิงภาพมาเป็นแนวทางวิเคราะห์ 
สามารถจำแนกตามแต่ละองค์ประกอบได้ดังต่อไปน้ี

องค์ประกอบด้านผู้ล่งสาร (addresser) คือ The Mall Supermarket ในล่วนของหน้าทีใน 
การแสดงออกทางอารมณ์ความรู้สึกของผู้ล่งสาร (emotive function) เป็นการแสดงอารมณ์ความรู้สึก 
เน้นวิถีชีวิตท่ีแสดงความผูกพันของครอบครัวและ นำเสนอความเป็นตะวันตกโดยเฉพาะอย่างย่ิงสินค้า 
เพ่ือการบริโภคในชีวิตประจำวันจากชูปเปอร่มาเก็ต

องค์ประกอบด้านบริบท (context) บริบทของการล่ือสารน้ีเป็นบริบทของการท่ีห้างสรรพสินค้า 
มีการแข่งขันกันมากข้ึน ดังน้ันหน้าท่ีในเชิงอ้างอิง (referential function) ของบริบทจากงานโฆษณา 
น้ีคือ การระบุช้ิขัดถึงถึง Supermarket ของห้างสรรพสินค้า The Mall

ในส่วนขององค์ประกอบด้านตัวสาร (message) ประกอบด้วย 1) ภาษา 2) ภาพท่ีมีรหัส ดังน้ี

1) ภาษา ตัวให้ความหมาย ประกอบด้วยข้อความด้านล่างของภาพท่ีว่า “แล้วอย่าลืมไอศครีม 
นะครับคุณแม่" ตามด้วยเคร่ืองหมายลัญลักษณ์ของ The Mall Department Store ซ่ึงความหมายของ 
ภาษาตังกล่าวเป็นสารตรงตัวล่ือถึงไอศกรีมซ่ึงเป็นสินค้าอีกประเภทหน่ึงท่ีไม่มีในภาพ และเป็นความ
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หมายโดยนัยว่า รูปฟอร์มาร์เกิตของ The Mall Department store ยังมีสินค้าอ่ืน  ๆ อีกมากมายท่ีไม่ 
ได้นำเลนอในภาพ ท้ังน้ีรหัลที,ใช้ทางการล่ือสารคือรหัสทางภาษา

ในส่วนของภาษาท่ีประกอบข้ึนจากภาพสินค้าต่าง  ๆ เป็นคำว่า SUPERMARKET หาก 
พิจารณาจากรหัสทางภาษาศาสตร์ก็จะได้ความหมายตามตัวอักษร ซึงมีความหมายในเชิงบรรยายว่า 
“ตลาดสรรพสินค้าขนาดใหญ่ท่ีต้องบริการหาของเอง" แต่ความหมายในเชิงประเมินค่าเกิดข้ึนจากรูป 
แบบอักษรท่ีนำเอาสินค้ามาจัดวาง เพราะรูปแบบดังกล่าวใต้ขยายความหมายจากเพียงคำทางภาษา 
มาสู่ความรู้สึกถึงความใหม่ ลด รวมถึงความหันสมัย

2)ภาพท่ีมีรหัส ลักษณะของภาพสินค้าที,ประกอบด้วย เนยหลอด ครัวซอง จานและมีด เนย 
แข็ง ไส้กรอก คุกก้ีรูปตัว A ด้นหอม กล้วย คุ้ง โดยนัยหน่ึงอาจพิจารณาว่าเป็นภาพท่ีไม่มีรหัสใต้ หาก 
ว่ามีการวางสินค้าดังกล่าวสลับไปมาให้แตกต่างจากท่ีเป็นอยู่ เพราะภาพสินค้าดังกล่าวต่างทำหน้าท่ี 
แสดงถึงความเหมือนยับความเป็นจริงของโลกทางกายภาพ แต่เม่ือการประกอบข้ึนของภาพถูกจัด 
ระเบียบโดยอิทธิพลของภาษาของคำว่า SUPERMARKET ซ่ึงเป็นรหัสเก่ียวยับวิถีชีวิตทางลังฅม ทำให้ 
ชุดของภาพดังกล่าวเกิดการแปรรูปทางความหมาย น่ันคือ ตัวให้ความหมายของภาพสินค้าท้ังหมด 
ถูกให้ความหมายถึง ความหันสมัย ความเป็นตะวันตก ซึงเป็นอุดมคติของครัวไทยสมัยใหม่ ท้ังน้ีเห็น 
ได้จากสินค้าแทบทุกข้ึนเป็นการประกอบอาหารตามแบบวัฒนธรรมการกินแบบตะวันตก นอกจากน้ี 
ภาพดังกล่าวยังได้

ในล่วนของหน้าท่ีเก่ียวยับ poetic function เก่ียวข้องยับการข้ึนรูปด้วยการปะติดปะต่อให้เป็น 
เริองราว หรือการผสานรูปแบบของงานภาพถ่ายยับลายลักษณ์อักษร กล่าวคือการเข้ารูปด้วยการ 
ปะติดปะต่อให้เป็นเร่ืองราวลำหรับงานข้ึนน้ี เป็นการเลือกใช้ (selection) รูปสินค้าท่ีมีความคล้ายคลึง 
ยับรูปอักษรโดยเป็นสินค้าท่ีเม่ือนำมาเรียงต่อยันแแล้วจะได้เป็นความหมายทางภาษาเกิดข้ึนตามแนว 
คิดของงานโฆษณา ซ่ึงสัญลักษณ์ทางภาษาเป็นการให้รายละเอียดเก่ียวยับช่ือหรือคำเก่ียวยับสินค้า 
อย่างตรงไปตรงมา ในขณะท่ีภาษาภาพล่ือสารขยายความหมายได้ถึงคุณภาพของสินค้าในแง่ของ 
ความใหม่ ลด ความสะอาด รวมถึงความน่ากิน

ล่ืงท่ีน่าสนใจอีกประการหน่ึงเก่ียวยับความสละสลวยในการล่ือความหมายของงานน้ีคือ การ 
นำส่ิงของต่าง  ๆ มาเรียงยัน มีข้อติงคือ ลำดับท่ีตายตัวทำให้ “ภาพน่ึง" เพราะทำให้ภาพได้รับการล่ือ
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ความหมายในเชิงของ “ลำดับ” ประเดินน้ีสำคัญเพราะโดยปกติแล้ว การล่ือสารด้วยภาพจะมีลักษณะ 
ท่ีไม่เป็นเชิงเส้นตรง แต่งานดังกล่าวกลับกลายเป็นว่า หลักเชิงเส้นตามลำดับซ่ึงควรเป็นหลักของสาร 
ทางภาษากลายมาเป็นหลักการของการดูภาพดังกล่าว แต่อย่างไรก็ตาม ข้อความคำพูดท่ีว่า “แล้วอย่า 
ลืมไอศกรีมนะครับคุณแม่’’ ภาษาท่ีเปล่งออกมาเป็นคำดังกล่าวช่วยให้งานดูมีการเคล่ือนไหวไน 
จินตนาการข้ึนได้บ้าง

การประกอบสร้างความหมายของเน้ือหาดังกล่าว กำกับโดยองค์ประกอบท่ีเรียกว่า รหัส ซ่ึง 
เป็นการลัดระบบของลัญญะเพ่ือให้เกิดความเข้าไจร่วมกันระหว่างคู่ส่ือสาร งานโฆษณาน้ีมีการใช้รหัส 
ทางภาษาซ่ึงเก่ียวข้องกับหลักไวยากรณ์การผสมคำ และรหัสภาพท่ีบ่งถึงความเป็นตะวันตก โดยท่ีรูป 
ลัญญะเดียวกันของคำว่า SUPERMARKET ถูกลัดระบบท้ังโดยรหัสภาพและรหัสทางภาษา งานดัง 
กล่าวจึงเป็นงานท่ีมีรหัสเชิงซ้อน 2 ระบบ โดยท่ีท้ังสองร่วมกันกำกับการล่ือความหมายของดัวงานให้ 
กับผู้รับสาร

องค์ประกอบต่อไปคือ ช่องทางการล่ือสาร (cuntact) คือ ช่องทางจักษุสัมผัสนำการเห็นสู'ล่ือ 
ส่ิงพิมพ์ ซ่ึงเป็นช่องทางทางกายภาพและเป็นล่ือกลางในการเช่ือมโยงผู้ล่งสารและผู้รับสารเข้าหากัน 
หน้าท่ีของช่องทางการล่ือสารเรียกว่า phatic function เป็นหน้าท่ีในการผูกลัมพันธ์ระหว่างผู้ล่งสาร 
และผู้รับสารโดยใช้ “มิติความสัมพันธ์ทางครอบครัว” เป็นตัวเช่ือมสัมพันธ์ ซ่ึงงานโฆษณาดังกล่าวน่า 
จะเป็นการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้รับสารกับ The Mall

องค์ประกอบประการสุดท้ายคือ ผู้รับสาร (addressee) เป็นแม่บ้าน ซ่ึงผลท่ีคาดว่าจะเกิดจาก 
การรับสารน้ี คือผลทางการกระทำไปช้ือสินค้า ณ ห้างสรรพสินค้าดังกล่าวด้วย

นอกจากงานโฆษณาห้างสรรพสินค้าดังกล่าวแล้ว วิธีการล่ือสารดังกล่าวผังใช้ใด้ดีกับผลิต 
กัณฑ์ประเภทอาหารท่ีต้องการขยายความหมายท่ีเกินเลยจากจักษุสัมผัสไปสู,ความรู้สึกอยากรับ 
ประทานอาหารน้ัน  ๆ ดังตัวอย่างงานโฆษณาร้านขนมเดนนิสชูการไนภาพท่ี 4.11 ถึง 4.14 ดังน้ี
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ภ า พ ท ี่ 4 .11  NID LIVET

ท่ีมา Epica 10 (1996:25 )
คำแปล New Life

ภาพท่ี 4.11 เป็นงานสร้างสรรค์ท่ีเกิดจากการนำสินค้ามาจัดลำดับเพ่ือให้ประกอบข้ึนเป็นรูป 
แบบท่ีมีความหมายได้ท้ังทางภาษาภาพและภาษาลายลักษณ์อกษรโดยใช้รูปสัญญะเดียวกันโฆษณา 
ช้ินน้ีเป็นงานโฆษณาของร้าน Danisco Sugar เมืองโคเปนเฮเกน ประเทศเดนมาร์ก ซ่ึงเป็นเมืองท่ี 
นิตยสารเท่ียวรอบโลก ปีท่ี 20 ฉบับท่ี 238 มิถุนายน 2545 ยกย่องว่าเป็นเมืองท่ีมืซ่ือเสียงเร่ือง “ของ 
หวาน" มากว่า 100 ปี งานดังกล่าวประกอบคำข้ึนเป็นภาษาเดนนิล และได้รับรางวัลยอดเย่ียมจาก 
การประกวดภาพถ่ายโฆษณาภาคพ้ืนยุโรป ส่ิงของท่ีนำมาเรียงจัดลำดับประกอบด้วยของหวาน ผลไม้ 
และส่ิงของ ได้แก่ น้ําตาล สตรอเบอร่ื เชอร่ี ลัม แบล็คเบอร่ี ราลเบอร่ี อัลมอนด์ เคร่ืองแต่งหน้าเค้ก 
แก้วไวน์ จุกไม้ ลูกกอล์ฟ ปากกา การจัดระเบียบของส่ิงต่าง  ๆ ดังกล่าวน้ี เม่ือมองโดยภาพรวม 
ลามารถเห็นการจัดเป็นรูปแบบของกลุ่มคำในภาษาเดนนิลได้ว่า NID LIVET แปลว่า “NEW LIFE”
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จุดมุ่งหมายของการโฆษณาคือ การตอกย้ําตราสินค้า ในขณะท่ีวัตถุประสงค์ทางการส่ือลาร 
คือ เพ่ือล่ือความหมายถึงวาระโอกาสต่าง  ๆ นอกเหนือจากโอกาสปกติท่ีจะสามารถใช้ขนมจากร้าน 
เดนนิลชูการ์ลำหหรับงานสังสรรค์1ด้

สำหรับการวิเคราะห์ตามหน้าท่ีขององค์ประกอบทางการส่ือสาร ผู้วิจัยจะได้นำแนวทางแบบ 
จำลองทางการส่ือสารของ Jakobson ร่วมกับแนวคิดวาทศิลป็เชิงภาพ มาเป็นแนวทางวิเคราะห์ 
ลามารถจำแนกตามแต่ละองค์ประกอบได้ดังต่อไปน้ี

องค์ประกอบด้านผู้ส่งสาร (addresser) คือ Danisco Sugar เป็นการแสดงออกทางอารมณ์ 
ความรู้สึกของผู้ส่งสาร (emotive function) และเน้นย้ํา'ว่า ร้าน Danisco Sugar มีmiมหวานท่ีหลาก 
หลายลำหรับโอกาสปกติและโอกาสต่าง ๆ

องค์ประกอบด้านบริบท (context) บริบทของการล่ือสารน้ีเป็นงานโฆษณาท่ีเผยแพร่ด้วย 
ภาษาเดนนิล และบริบทของการแข่งขันของร้านขนมหวานในโคเปนเฮเกนมีค่อนข้างสูง ท้ังน้ีเพราะโค 
ฝนเฮเกนเป็นเมืองท่ีมีซ่ือเสียงในเร่ืองของหวาน มีร้านเก่าแก่กว่า 100 ปี และบางร้านมีการสาธิตการ 
ทำลูกกวาดด้วยกรรมวิธีดังเดิม โดยจัดการสาธิตเป็นรอบ  ๆ แก่นักท่องเท่ียว ดังน้ันหน้าท่ีในเชิงอ้าง 
อิง (referential function) ของบริบทจากงานโฆษณาน้ีคือ การระบุถึง ร้านและจุดขายท่ีแน่ขัด น้ันคือ 
ร้าน Danisco Sugar กับของหวานในทุกโอกาสของชีวิต ซ่ึงการอ้างอิงดังกล่าวน้ีมีการสร้างสรรค์งาน 
ออกมาเป็นภาพชุดอีก 3 ช้ินงานดังจะได้กล่าวต่อไป

ในส่วนขององค์ประกอบด้านตัวสาร (message) ประกอบด้วย 1) ภาษา 2) ภาพท่ีมีรห์ส ดังน้ี

1) ภาษาท่ีมีรหัส ตัวให้ความหมาย (signifier) ประกอบด้วยข้อความว่า “NID LIVET" ซ่ึงตรง 
กับสารในภาษาอังกถุษว่า New Life ล่ือความในรูปของวลีสันว่า “ชีวิตใหม่’’ ซ่ึงเป็นสารลนเทศท่ีไม่ 
เพียงพอลำหรับการสร้างเร่ืองราวหริอความรู้สึกทางการล่ือสาร ดังน้ัน ภาพจึงเข้ามาเก้ือกูลความ 
หมายท่ีขาดหายไป

ในส่วนของภาษาท่ีประกอบข้ึนจากภาพสินค้าต่าง  ๆ เป็นคำว่าNID LIVET หากพิจารณาจาก 
รหัสทางภาษาศาสตร์ ก็จะได้ความหมายตามตัวอักษร ซึงมีความหมายในเชิงบรรยาย แต่ความหมาย
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ใน เช ิงป ระ เม ิน ค ่า เก ิด ข ึ้น จ าก ร ูป แ บ บ อ ัก ษ รท ี่น ำ เอ าส ิน ค ้าม าจ ัด วาง  เพราะร ูปแบบด ังกล ่าวได ้ขยาย  

ความห มายจาก เพ ีย งคำทางภ าษ ามาล ่ความร ู้ส ึกถ ึงความ ให ม ่ สวยงาม น ่าก ิน  ซ ึ่ง เป ็นส ิ่งท ี่ค วามห มาย  

ตามร ูปด ัพท ํใน เช ิงบรรยายไม ่ลามารถกระทำได ้

2)ภาพท ี่ม ีรห ัส  ล ักษ ณ ะของภาพ ส ิน ค ้าต ่าง   ๆ โดยน ัยหน ึ่งอาจพ ิจารณ าว ่าเป ็นภาพ ท ี่ไม ่ม ีรห ัส  

ได ้ห ากว ่าม ีก ารวางส ิน ค ้าด ังกล ่าวสล ับ ไป มาให ้แตกต ่างจากท ี่เป ็น อย ู่ เพราะภาพส ินค ้าด ังกล ่าวต ่างทำ  

หน ้าท ี่แสดงถ ึงความ เหม ือนก ับความ เป ็นจร ิงของโลกทางกายภาพ  แต ่เม ื่อการประกอบข ึ้นของภาพถ ูก  

จ ัดระเบ ียบ โดยอ ิทธ ิพ ลของภาษาของคำว ่า N ID  L IV E ! ซ ึ่ง เป ็นรห ัส เก ี่ยวก ับว ิถ ีช ีว ิตทางล ังคม  ทำให ้ช ุด  

ของภาพด ังกล ่าวเก ิดการแปรร ูปทางความหมาย น ั่นค ือ ต ัวให ้ความหมายของภาพ ส ินค ้าท ั้งหมด  ถูก 

ให ้ความหมายถ ึง  ค ุณ ภาพ ของส ินค ้า ความห มายเช ิงส ัญ ล ักษ ณ ์และวาระโอกาสของการใช ้ส ินค ้า  ซ ึ่ง 

แก ้วไวน ์ เป ็น เร ี่องราวของการเฉล ิมฉลอง ล ูกกอล ์ฟ เป ็นต ัวบ ่งช ี้ถ ึงก ิจกรรมการก ีฬ า ซ ึ่งอาจม ีการเฉล ิม  

ฉลองช ัยชนะจากการแข ่งข ันก ีฬ า

ในล ่วนของความหมายจากภ าพ น ั่น  T re s id d e r  J a c k  (1999 ) กล ่าวถ ึงความห ม ายของส ิ่งต ่าง  

 ๆท ี่ม ีอย ู่ในภาพ น ี้ไว ้อย ่างน ่าสนใจด ังน ี้

ก) ผลไม ้ ความห มายของผลไม ้ป ระกอบไป ด ้วยความสมบ ูรณ ์ ความ เจร ิญ ร ุ่งเร ือ งและความ  

ปรารถนา ม ักถ ูกนำมาใช ้เพ ื่อท ี่จะแสดงให ้เห ็นภาพ ของสถานะแห ่งความส ุข  ผลไม ้หลาย  

ชน ิด ม ีค วามห ม าย เป ็น ส ัญ ล ักษ ณ ์ใน ท างสร ้างสรรค ์ ( T re s id d e r J a c k , 1999 : 88 )

ข) ไวน ์ ถ ือว ่าเป ็นพล ังแห ่งช ีว ิต  การอวยพ รแห ่งช ีว ิตและจ ิตว ิญ ญ าณ  ความสน ุกสน าน  การ 

ร ักษา ความจร ิง ( T re s id d e r  J a c k , 1999 : 227)

ค) เชอรี่ การใช ้เชอร ี่ในทางคร ิลตศาสนาเช ื่อว ่าเชอร ี่เป ็นผลไม ้ของสวรรค ์ เป ็นส ิ่งแทนก ัน ได  ้

ก ับแอปเป ิล ( T re s id d e r  J a c k , 1999 : 43)

ง) ล้ม ล ื่อ ค วาม ห ม ายถ ึงค วาม อ ุด ม ส ม บ ูรณ ์ ความงดงามว ิเศษ และความร ัก  ดอกของต ้นล ้ม  

ใน ส ม ัย โบ ราณ ใช ้ร ้อ ย เป ็น พ วงม าล ัย ค ล ้อ งส ืรษ ะ เจ ้าล าว  ซ ึ่งถ ือ เป ็นประเพ ณ ีท ี่ปฏ ิบ ัต ิต ่อ
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เนื่องกันในประเทศที่น ับถือศาสนาครลต์ แต่สัญลักษณ์ของดอกล้มได้ถูกเปลี่ยนมาเป็น 
สัญลักษณ์ของความบริสุทธิ้ ( Tresidder Jack,1999: 149)

จ) อัลมอนด์ เมล็ดอัลมอนค์มีความหมายถึงความบริลุทธิ้ ความจริงที่ถูกซ่อนอยู่และการเกิด 
อย่างบริลุทธิ้ ในนิทานพื้นบ้านของยุโรปมีเรื่องเล่าว่า สาวพรหมจรรย์ลามารถตั้งครรกัได้ 
หากเธอนอนหลับใต้ต้นอัลมอนด์และฝันถึงคนรักของเธอ ( Tresidder Jack, 1999: 11)

ในล ่วนของหน ้าท ี่เก ี่ยวก ับ  p o e t ic  fu n c tio n  เก ี่ยวข ้องก ับการข ึ้น ร ูปด ้วยการปะต ิดปะต ่อให ้เป ็น  

เร ื่องราว ห ร ือก ารผ ลาน ร ูป แบ บ ของงาน ภ าพ ถ ่ายก ับ ลายล ัก ษ ณ ์อ ัก ษ ร  กล ่าวค ือการเข ้าร ูปด ้วยการ  

ปะต ิดปะต ่อให ้เป ็น เร ื่อ งราวลำหร ับงานช ิ้นน ี้ เป็นการเล ือกใช ้ (s e le c t io n ) ร ูป ส ิน ค ้าท ี่ม ีความคล ้ายคล ึง  

ก ับร ูปอ ักษรโดยเป ็นส ินค ้าท ี่เม ื่อนำมาเร ีย งต ่อก ันแแล ้วจะได ้เป ็นความหมายทางภาษาเก ิดข ึ้นตามแนว  

ค ิด ข อ งงาน โฆ ษ ณ า ซ ึ่งส ัญ ล ักษ ณ ์ท างภ าษ าเป ็น การให ้รายละเอ ียด เก ี่ยวกับซ ื่อหร ือคำเก ี่ยวก ับส ินค ้า  

อ ย ่า งต รงไป ต รงม า  ใน ข ณ ะท ี่ภ าษ าภ าพ ล ื่อ ล ารขยายความ ห ม าย ได ้ถ ึงค ุณ ภ าพ ของส ิน ค ้า ใน แง ่ขอ ง  

ความใหม ่ สด ความละอาด  รวมถ ึงความน ่าก ิน

ก ร ณ ีด ัง ก ล ่า ว  ท ำให ้ก ารล ื่อ ล าร เก ิด ห น ้าท ี่เช ิงซ ้อ น ระห ว ่า งห น ้าท ี่เช ิงอ ้า งอ ิง  ( re fe re n t ia l 

fu n c t io n ) ก ับหน ้าท ี่เก ี่ย วก ับความงดงามในการล ื่อความหมาย (p o e tic  fu n c tio n ) ซ ึ่งกรณ ีน ี้ ท ำให ้งาน 
เกิด “ ความช ัด เจน ” ทางการล ื่อลารข ึ้น  โดย เฉพ าะอย ่างย ิ่งค วามช ัด เจนของร ูป ล ักษณ ะของต ัวสินค้า 
หรือวัตถ ุด ิบท ี่ใช ้ทำสินค้าน ั่นค ือการ sh a re  ร ูปแบบของส ินค ้าก ับ ร ูปแบบของลายล ักษณ ์อ ักษรส ูภ่าวะ 
ท ว ิล ัก ษ ณ ์ท ำให ้เก ิด ก าร เพ ิ่ม อำนาจทางการล ื่อความหมายแก ่ก ันและกันมากขึ้น

การประกอบลร ้างความหมายของเน ื้อหาด ังกล ่าว กำก ับ โดยองค ์ประกอบท ี่เร ียกว ่า  รนัส ซึ่ง 

เป ็นการด ัดระบบของล ัญ ญ ะเพ ื่อ ให ้เก ิดความเข ้าใจร ่วมก ันระหว ่างค ู่ล ื่อสาร งาน โฆ ษ ณ าน ี้ม ีก ารใช้รห้ส 
เช ิงซ ้อน (d o u b le  c o d e )  จากร ูปล ัญ ญ ะเด ียวก ันท ี่ม ีรห ัส เซ ิง1ซ ้อน 2 ระบบ ค ือรห ัสทางภาษาซ ึ่ง เก ี่ยว  

ข ้องก ับหล ักไวยากรณ ์การผสมคำ และรห ัสภาพ ด ังท ี่ได ้กล ่าวไว ้แล ้วข ้างต ้น  โดยท ี่ท ั้งสองร ่วมก ันกำกับ 
การล ื่อความหมายของต ัวงานให ้ก ับผ ู้ร ับสาร

องค์ประกอบต่อไปคือ ซ่องทางการลือสาร (contact) คือ จักษุลัมผัลผ่านลื่อลิงพิมพ์ ถือเป็น 
ช่องทางทางกายภาพและเป็นลื่อกลางในการเชื่อมโยงผ้ส่งลารและผ้รับสารเข้าหากัน หน้าที่ของซ่อง
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ทางการส ื่อสารเร ียกว ่า p h a t ic  fu n c tio n  เป ็นหน ้าท ี่ในการผ ูกส ัมพ ันธ ์ระหว ่างผ ู้ส ่งสารและผ ู้ร ับสารโดย  

ใช ้ “ การเป ็นส ื่อกลางสำหร ับความสำเร ็จใน โอกาสต ่าง  ๆ " เป ็นต ัวเช ื่อมส ัมพ ันธ ์ จ ึ่ง งาน โฆ ษ ณ าด ัง  

กล ่าว เป ็นการสร ้างความส ัมพ ันธ ์อ ันด ีระหว ่างผ ู้ร ับสารก ับ  ร ้าน  D an is co  S u g a r

องค ์ประกอบประการส ุดท ้ายค ือ  ผ ู้ร ับสาร (a d d re s s e e ) ซาวเดนมาร ์ค  เน ื่อ งจากภาษาท ี่ใช ้ 

เป ็นภาษาเดนน ิส ซ ึ่งผลท ี่ค าดว ่าจะเก ิดจากการร ับ .สารน ี้ เป ็นผลในแง ่ของการเก ิดความสนใจและการ  

นำส ู,แนวโน ้มของการกระทำเล ือกใช ้ขนมหวานจากร ้าน เดนน ิลซ ูการ ์สำหร ับงานฉลองใน โอกาสต ่าง  ๆ

ในอนาคต

งาน ด ังก ล ่าวย งม ีว ิธ ีก ารส ื่อ ส ารใน ล ัก ษ ณ ะงาน ช ุด เพ ี่อ เป ็น ก ารต อ ก ย ํ้า ค วาม ต ่อ เน ื่อ ง ใน งาน  

โฆ ษ ณ า โดยช ุดช ิ้น งานม ีแนวค ิด  ร ูปแบบและว ิธ ีการนำเสนอท ี่,คล ้ายคล ึงก ัน  หากแต ่ม ีค วามแตกต ่าง  

ก ันในแง ่ของการสร ้างบร ิบทของการร ับประทานขนมหวานในโอกาสท ี่แตกต ่างก ัน  ด ังภาพท ี่ 4.12- 14 
เฉพ าะประเด ็นการส ื่อความหมายเก ี่ยวก ับวาระโอกาสของการบร ิโภคส ินค ้าด ังกล ่าว

ภาพที่ 4.12 GODT

ทีมา Epica 10 (1996:28 )
คำแปล GOOD
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ความแตกต ่างของการส ื่อความหมายจากข ้างต ้นค ือ  การส ื่อความถ ึงบร ิบท  (c o n te x t)  ชองการ  

บริโภคส ินค ้า โดยเส ื่อม โยงกับบร ิบท เก ี่ยวกับการเร ิ่ม งานใหม ่หร ือการเร ิ่มทำส ิงแปลกใหม ่ท ี่ค ื  ๆ ใน เวิต 
เห ็น ได ้จากภ าพ ป ากกาท ี่ใด ้ร ับ การป ะตดป ะด ่อ เข ้าใป เป ็น องค ์ป ระกอบ หน งของภ าพ ขนมห วาน  นอก  

จากน ีย ังม ีอ งค ์ป ระกอบ ของภ าษาด ้านบ น ว ่า  "N o th in g  is to o  sw e e t to  be tru e " "ไฝ รอะไรทีจะห วาน  

เก ินกว่าท ี่จะเป็นความจริง■ ขึ้นมาได้" เป ็นสารท ี่ม ีนยว ่า อะไร  ๆ ก ็เป ็นไปได ้’ท ั้งน ั้น  ซ ึ่ง เป ็นน ัยชองการให  ้

ความหว ังในการจะเก ิดส ื่งด ี  ๆ ก ับใครก ็ตาม  ซ ึ่งส ิอดคล ้องก ับร ูปขนมท ี่เป ็นข ้อความว ่า G Q D T  ความ  

หมายโดยนัยท ี่แฝงอย ู่ค ือ  เม ื่อเก ิด ส่ืงดี  ๆใน เๆวิตก็ต้องฉลองด ้วยขนมจากร ้าน เลนนิลชูการ ต ัวอย ่างก ัด  

โปจะเป ็น /!ๆพ ท ํไซ ัแนวค ัดแบบเด ัยวก ัน โดยประกอบเป ีนคำว ่า V IN D E R  ต ังภาพท ํ 4 .1 3

ภ''เพที่ 4.13 VINDER

ทมา Epica (1996:28 )
ทาแปล พ'!N
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จากภาพท ี่ 4 .1 3  องค ์ประกอบด ้านบร ืบท  (co n te x t)  บร ืบทของการส ื่อสารน ี้เป ็น งานโฆษณ า  

บ ่งช ี้ได ้ถ ึงบ ร ืบ ท เก ี่ย ว ก ับ ก า รฉ ล อ งช ัย ช น ะ  เห ็น ได ้จ าก ภ าพ ล ูก ก อ ล ์ฟ  ด ังน ั้น ห น ้าท ี่ใน เช ิงอ ้างอ ิง  

(re fe re n tia l fu n c tio n ) ของบ รบ ทจากงาน โฆษ ณ าน ี้ค ือ  การระบ ุถ ึงร ้าน  D a n is co  S u g a r ก ับของหวาน  

ในท ุกโอกาสท ี่เก ี่ยวข ้องก ับการแสดงความย ินด ีจากช ัยชนะหร ือความสำเร ็จ

องค ์ประกอบด ้านด ัวสาร (m e s sa g e ) คือ ร ้าน D a n is co  S u g a r ก ับของหวานในโอกาสฉลอง  

ช ัยชนะ เหน ือคำว ่า V IN D E R  ม ีข ้อความแปลเป ็นภาษาอ ังกฤษได ้ว ่า  "N o th in g  s a v o u re d , n o th in g  

g a in e d ” “ ไม ่ม ีอะไรได ้มาง ่าย ๆ” เป ็นสารท ี่แสดงน ัยว ่าช ัยชนะไม ่ใช ่ส ิ่งท ี่ได ้ม าโดยง ่าย  และเม ื่อประสบ  

ก ับช ัยชนะหร ือความสมหว ังก ็ต ้องฉลองด ้วยขนมหวานจากร ้าน เดนน ิลซ ูการ ์อน ึ่ง  ต ัวอย ่างในกรณ ีอ ื่น  

ซ ึ่ง เก ี่ยวข ้องก ับ โอกาสงานแต ่งงานจะแสดงไว ้ในภาพท ี่ 4 .14  ด ังน ี้

ภาพท ี่ 4 .1 4  LA G K A G E

ท่ีมา Epica 10 (1996:28 )
คำแปล CAKE
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จากภาพ ด ังกล ่าว ลิ่งฃองที,น ำมาเร ีย งจ ัดลำด ับประกอบด ้วยของหวาน  น ํ้าตาลก ้อน  อง ุ่น  เชอรี่ 

จ ้ม แบล ็คเบอร ี่ ราสเบอรี่ แยมผลไม ้ เคร ื่อ งแต ่งหน ้าเค ้กและต ุ๊กตาเจ ้าบ ่าวเจ ้าลาว การจ ัดระเบ ียบของ  

ลิงต ่าง  ๆ ด ังกล ่าวน ี้ เม ื่อมองโดยภาพรวม ลามารถเห ็นการจ ัด เป ็นร ูปแบบของกล ุ่มคำในภาษาเดนน ิล  

ได ้ว ่า LA G K A G E  แปลว ่า "C A K E "

องค ์ป ระกอบด ้านต ัวลาร คือ ร ้าน D a n is co  S u g a r ก ับของหวานในโอกาลของการฉลองงาน  

แต ่งงาน  เหน ือคำว ่า LA G K A G E  ม ีข ้อความแปลเป ็นภาษาอ ังกฤษได ้ว ่า  "L ife  is n o t al! ja m "  เป ็นลาร  

ท ี่ไม ่ได ้บ ่งช ี้ย ึนย ันว ่า เค ้กด ี แต ่น ่าจะเป ็นการให ้ข ้อค ิดในการดำรงช ีว ิตในว ัฒ นธรรมเดนน ิลโดยใช ้แยม  

เป ็นต ัว เป ร ียบ เท ียบ ว ่าช ีว ิตค ู่ไม ่ได ้ง ่ายด ั่ง  “ แยม" แต ่การเร ิ่มช ีว ิตค ู่ในการแต ่งงานก ็ต ้องใช ้ขนมหวาน  

จากร ้าน เดน น ิลช ูการ ์

ก รณ ีด ังก ล ่า วข อ งงาน โฆ ษ ณ าร ้าน เด น น ิล ช ูก าร ์ ท ำให ้การล ื่อสารเก ิดหน ้าท ี่เช ิงช ้อนระหว ่าง  

ห น ้าท ี่เช ิงอ ้า งอ ิง  ( re fe re n t ia l fu n c t io n )  ซ ึ่ง เป ็นการอ ้างอ ิงถ ึงร ้าน โดยตรงก ับ หน ้าท ี่เก ี่ย วก ับ ความ  

ลละสลวยในการล ื่อความหมาย  (p o e t ic  fu n c tio n ) ซ ึ่งกรณ ีน ี้ ทำให ้งานเก ิด  “ ความช ัด เจน " ทางการล ื่อ  

สารร ึน  โดย เฉพ าะอย ่างย ิ่งค วามช ัด เจนของร ูป ล ักษณ ะของต ัวส ิน ค ้าห ร ือว ัตถ ุด ิบท ี่ใช ้ท ำล ินค ้ I ท ำให ้ 

เก ิด ก าร เพ ิ่ม อ ำน าจ ท า งก ารล ื่อ ค ว าม ห ม าย แ ก ,ก ัน แ ล ะก ัน เพ ื่อ น ำส ู'ค วาม ช ัด เจ น ท ั้งค วาม ห ม าย เช ิง  

บ รรยายตามภ าษ าและความห มายเช ิงป ระเม ินค ุณ ค ่าจากภ าษ าภ าพ ถ ึงความน ่าอร ่อย  น ่าลอง ซ ึ่งเป ็น  

การขยายความร ู้ส ึกล ่ความน ่าร ับประทาน  แต ่อาจย ังไม ่ให ้ความร ู้ส ึกในเร ื่อ งรล

อย่างไรก็ตาม การนำส่ิงของต่าง  ๆ มาเรียงกันดังกล่าว ทำให้การเห็นภาพมีลักษณะเป็นไป 
ตามลำดับตามอิทธิพลของภาษา เพราะทำให้ภาพได้รับการล่ือความหมายในเชิงของ "ลำดับ” อย่างไร 
ก็ตามการกระตุ้นส'■ 'ยตาด้วยสีลันของภาพสินค้า เป็นทางออกหน่ึงในการแก้ใฃปัญหาความน่ิงและทด 
แทนด้วยการใช้ลี ซึงความรู้สึกเคล่ือนไหวและการใช้ลีลัน ต่างเป็นวิธีการกระตุ้นให้ผู้รับลารเกิด 
จินตนาการได้เช่นกัน อน่ึง ลักษณะความน่ึงจากรูปแบบภาษา อาจแก้ไขได้ในกรณีท่ีมีการนำลาย 
ลักษณ์อักษรมาร่วมแสดงการกระทำต่อกันกับภาพดังตัวอย่างงานภาพท่ี 4.15
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ภาพที่ 4.15 น ํ้ายาปรับผ ้าน ุ่ม Hi Class

ท ี่มา IM A G E  V o l.12 No.11 พ ฤศจ ิกายน  2542  หน ้า 21

สารห ล ักของงาน โฆ ษ ณ าน ี้ค ือ  ผล ิตภ ัณ ฑ ์ปร ับผ ้าน ุ่ม ไฮคลาล ปราศจากกล ิ่นอ ับช ื้นด ้วยส ูตร  

ย ับย ั้งแบคท ีเร ีย ม ีการนำเสนอภาพ บรรจ ุภ ัณ ฑ ์ของผล ิตภ ัณ ฑ ์ด ังกล ่าว ล ักษ ณ ะของภาพ ถ ่ายภ ับลาย  

ล ัก ษ ณ ์อ ัก ษ ร เป ็น ภ าพ ห ญ ิงใน ช ุด เส ื้อ ผ ้าส ีข าวแ ส ด งก ิร ิย าท ่าท างด ึงห รอ ด ับ แ ถ บ ข อ งก ล ุ่ม ล าย ล ัก ษ ณ  ์

อ ักษ รท ี่ม ีข ้อความ ว ่า  “ ...ล าท ีกล ิ่น เห ม ็น อ ับ จากแบ คท ีเร ีย ..." โดยล ักษณ ะข ้อความ เร ียงก ัน เป ็นแถว  

ยาวต ่อ เน ื่อ งก ัน ไป ไม ’ล ิ้นส ุด  ซ ึ่งล ักษณ ะของข ้อความด ังกล ่าวม ีค วามคล ้ายคล ึงก ับ การด ึง เล ัน ใยออก  

จากเน ื้อผ ้า น ั่นค ือ ช ุดข ้อความด ังกล ่าวประกอบร ูปข ึ้น เป ็นภาพในจ ินตนาการของผ ู้ร ับสาร

จ ุดม ุ่งหมายของการโฆษณ าค ือ  1) การแนะนำผล ิตภ ัณ ฑ ์ใหม ่ น ํ้ายาปร ับผ ้าน ุ่ม  Hi C la ss  สูตร 

ย ับย ั้งแบคท ีเร ีย 2) การบอกสรรพค ุณ ของส ินค ้าเก ี่ยวก ับ เร ื่อ ง กล ิ่นหอม ป ราศจากกล ิ่นอ ับ ช ื้น ใน ขณ ะท ี่
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ว ัตถ ุประสงค ์ทางการล ื่อสารค ือ  เพ ื่อล ื่อความหมายในเร ื่องการไม ่ม ีกล ิ่น เหม ็นอ ับของแบคท ีเร ียต ิดใยผ ้า  

ท ีาให ้ผ ้าม ีกล ิ่นหอมท ี่พ ึงประสงค ์

สำหร ับการว ิเคราะห ์ตามหน ้าท ี่ขององค ์ป ระกอบทางการล ื่อสาร ผ ู้ว ิจ ัยจะได ้น ำแนวทางแบบ  

จำลองทางการล ื่อสารของ J a k o b so n  ร ่วมก ับแนวค ิดวาทค ิลป ๋เช ิงภาพของ B a rth e s  มาเป ็นแนวทาง  

ว ิเคราะห ์ล ามารถจำแนกตามแต ่ละองค ์ป ระกอบได ้ด ังต ่อ ไปน ี้

อ งค ์ป ระกอบ ด ้าน ผ ู้ส่งสาร (a d d re s s e r)  ค ือบร ิษ ัทผ ู้ผล ิตผล ิตภ ัณ ฑ ์ช ักผ ้า H iC la s s lนล ่วนของ  

ห น ้าท ี่เก ี่ย วก ับ แรงบ ัน ด าล ใจใน ก ารล ื่อ ส าร (e m o tiv e  fu n c tio n ) เป ็นการสร ้างแรงบ ันดาลใจโดยการ  

แส ด งอ อ กท างอ ารม ณ ์ค วาม ร ู้ส ึก  เห ็น ได ้จากล ีหน ้าของน างแบ บ ท ี่แสดงความพ ึงพ อใจและความส ุข  

นอกจากน ี้บ ังเป ็นการให ้ความร ู้เก ี่ยวก ับแบคท ีเร ียว ่าเป ็นสาเหต ุท ี่ท ำให ้เก ิดกล ิ่น เหม ็นอ ับของเส ้น ใยผ ้า

อ งค ์ป ระกอ บ ด ้าน บ ร ิบ ท  (c o n te x t)  เป ็นบร ิบ ท ของการล ื่อลารน วกรรมใหม ่ ( in n o v a t iv e  

c o n te x t)  ภ าย ใน ต ัวงาน จะเห ็น ได ้ว ่าต ัวงาน ลดท อน บ ร ิบ ท ของป รากฏ การณ ์ก ายน อกออกไป ท ั้งห ม ด  

เห ล ือ ไว ้แต ่เพ ีย งภ าพ น างแบ บ ใน ช ุด ขาวแล ะข ้อความล ายล ักษ ณ ์อ ักษ รบ น ช ุต ท ี่ส วม ใส ่โด ยม ีข ้อ ความ  

ประกอบด ้านข ้าง ทำให ้หน ้าท ี่ใน เช ิงอ ้างอ ิง ( re fe re n tia l fu n c tio n ) ของงาน โฆ ษ ณ าน ี้ค ือ  การล ื่อสาร  

การขายผล ิตภ ัณ ฑ ์น ํ้ายาปร ับผ ้าน ุ่ม ไฮคลาสท ี่ม ีส ูต รย ับย ั้งแบคท ีเร ีย

ในส ่วนขององค ์ประกอบด ้านต ัวสาร ประกอบด ้วย 1) ภ าษา 2) ภาพท ี่ไม ่ม ีรห ัส  3)ภาพม ีรห ัส  

โดยม ีรายละเอ ียดด ังน ี้

1 ) ภาษา ต ัวให ้ความหมาย ประกอบด ้วยข ้อความด ้านบนของภาพ ท ี่ว ่า  "สบ ายใจได ้ด ้วยส ูต ร  

ย ับ ย ั้งแ บ ค ท ีเร ีย ....,’ และข ้อความบนเส ื้อของนางแบบ  “ ลาท ีกล ิ่น เหม ็นอ ับจากแบคท ีเร ีย ,, สารด ังกล ่าว  

ให ้ค วามห มายตรงตามต ัวอ ักษรของไวยากรณ ์ท างภาษ า อย ่างไรก ็ตาม  สารม ีความหมายแฝงเก ิดข ึ้น  

จากการจ ัดระบบโครงสร ้างของร ูปอ ักษรท ี่ทำให ้ด ูเหม ือนร ูป เส ้น ใยผ ้า

อนึ่ง คำว ่า “ ลาท ีกล ิน เหม ็นอ ับจากแบคท ีเร ีย ,, ข ้างต ้น  จะเห ็น ได ้ว ่า  การจ ัดระบบของคำด ัง  

กล ่าว ไม ่ได ้อ ย ู่ภ าย ใต ้ก ารจ ัด ระ เบ ียบ แบ บ แผน ท างภ าษ าต าม ห ล ัก โค รงสร ้า งท างไวยาก รณ ์ใน ภ าษ า  

ไทย แต ่เป ็นการจ ัดวางในล ักษณ ะงานท ี่แทนท ี่ภ าพ ในจ ินตนาการ น ั่นค ือ ภาพของ "กล ิ่น เหม ็นอ ับจาก
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แบคท ีเร ีย ’’ หร ือภาพเส ้นใยผ ้า ซ ึ่งเป ็นภาพไนจ ีนตนาการของผ ู้ร ับสาร โดยเป ็นท ี่ร ู้ก ันในกล ุ่มแม ่บ ้านพ ่อ  

บ ้านว ่า กล ิ่นอ ับจากแบคท ีเร ียอาจฝ ังแน ่นอย ู่บน เส ้นใยผ ้าได ้ หากเราไม ่อ ่านข ้อความด ังกล ่าวตามหล ัก  

ภ าษ า ศ าส ต ร ี แต ่ห ันมาพ ิจารณ าในล ักษณ ะของภาพ  เราจะพ บว ่าร ูปแบบข ้อความด ังกล ่าวเป ็นการ  

แสดงถ ึงภาพเส ้นใยผ ้า ซ ึ่งหล ักการด ังกล ่าวน ิ้เป ็นการใช ้อ ักษรแทนภาพในอ ีกล ักษณ ะหน ึ่ง

ประเด ็นท ี่น ่าสนใจอย ่างย ิ่งต ่อการล ื่อความหมายในเรองกล ิ่นด ังกล ่าวค ือ  การใช ้งา ,นภาพถ ่าย  

ก ับลายล ักษณ ์อ ักษรในการขยายความร ู้ส ึกจากจ ักษ ุล ัมผ ้สล ่ประสาทร ับกล ิ่น ในจ ินตนาการ ซ ึ่งว ิธ ีการ  

ด ังกล ่าวม ีค วาม น ่าสน ใจต รงท ี' เป ็นการนำเสนอเพ ื่อแสดงถ ึงความ เป ็นจร ิงภายนอก แต ่ไม ่ต ้องการ  

ความจร ิงจ ังหร ือความจร ิงท ี'เหม ือนจร ิง ช ุดของอ ักษร “ ลาท ีกล ิ่น เหม ็นอ ับจากแบคท ีเร ีย ” สามารถแลดง  

ภาวะของภาพ เส ้น ใยผ ้า ท ี่ผ ู้แสดงแบบสามารถด ึงห ันออกมาได ้ น ั่นค ือ รห ัสภาษาท ่าทางของมน ุษย ์ก ับ  

รห ัสแบ บ การ ์ต ูน ได ้เข ้าม า in te rp la y  ต ่อก ันในโลกของการทำเสม ือนจร ิง ซ ึ่งถ ้าเป ็น โลกของประสบ  

การณ ์ในช ีว ิตประจำว ัน  ห ากม ีการด ึงเส ้น ใยผ ้าเท ่าก ับ เป ็นการทำลายช ิ้นผ ้า  แต ่ในโลกของการ ์ต ูน  การ 

ด ึงช ุด อ ักษ รท ี่แท น เส ้น ใยท ี่ม ืแบ คท ีเร ียฝ ังอย ู่ เป ็น โลกท ี่เป ็น ไป ได ้ และเม ื่อท ั้งโลกท ี่เป ็นจร ิงและโลก  

การ ์ต ูนถ ูกย ุบ รวมความหมายเข ้าด ้วยก ัน  ส ิ่งท ี่เป ็นไปได ้ค ือ  จ ินตนาการ ของผ ู้ร ับสารน ั่น เอง

การใช ้ร ูปอ ักษรด ังกล ่าว ย ังท ำแสร ้งว ่ากล ิ่น เหม ็น เป ็นส ิ่งท ี่ม ีค ุณ ล ักษณ ะเช ิงเส ้นตรง หากเป ็น  

การล ื่อสารการ ์ต ูน  รห ัสลายเส ้นสามารถล ื่อกล ิ่นท ี่ฟ ้งกระจายออกได ้ แต ่เม ื่อใช ้ว ิธ ีการแบบอ ักษรแทน  

ภาพ กล ิ่นจ ึงถ ูกแทนด ้วยอ ักขระท ี'ผ ูกโยงเป ็นลายเส ้นและทำให ้เก ิดความเป ็นลำด ับ  โดยใช้รูปคำ “ ลาที 

กล ิ่น เหม ็นอ ับจากแบคท ีเร ีย ’’ ช ํ้าความต ่อ เน ื่อ งก ัน ไปผ ูกต ิด ไว ้ก ับภาพ เส ้น ใยในจ ินตนาการของผ ู้ร ับสาร

อย ่างไรก ็ตาม  ร ูปแบบของการใช ้ร ูปล ัญ ญ ะของคำว ่า “ ลาท ีกล ิ่น เหม ็นอ ับจากแบคท ีเร ีย ’’ หาก  

บ ุคคล เห ็น ได ้ว ่า เป ็นท ั้งภาษ าท ี่ม ืรห ัส (ม ีความห มายของคำด ัพ ท ์ต ามร ูป อ ักษร)และเห ็น เป ็น เส ้น ในผ ้าใน  

จ ินตนาการ ในขณ ะเด ียวก ัน น ั้น  ท ำให ้ร ูป ล ัญ ญ ะเด ียวก ัน แสดงความห มายท ั้งท างภ าพ และภ าษ า ทำ 

ให ้ต ่างฝ ่ายต ่างเป ็นการขยายความหมายทางการล ื่อสารแก ่ก ันและก ัน  รวมท ั้งอาจเป ็นการประเม ินค ุณ  

ค ่าหร ือการขยายความถ ึงความมากน ้อยของระด ับความ เหม ็นของกล ิ่นอ ับด ังกล ่าว

2)ภาพท ี่ไม ่ม ีรห ัส  ภาพท ี่ไม ่ม ีรห ัส เป ็นการล ื่อสาร “ ความเหม ือน " ระหว ่างภาพ ถ ่ายก ับความ  

เป็นจริง ซ ึ่งใน งาน ด ังกล ่าวก ็ค ือ  ภ าพ บ รรจ ุภ ัณ ฑ ์ของผล ิตก ัณ ฑ ์ป ร ับ ผ ้าน ุ่ม  H i C la s s  ภาพบรรจ ุภ ัณ ฑ ์ท ี่
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ไม ่ม ีรห ัสด ังกล ่าว จ ึงเป ็นการส ื่อความหมายตรงด ัวถ ึง “ ความเหม ือน ,’ ของต ัวส ิน ค ้าใน งาน โฆ ษ ณ า ซึ่ง 

เป ็นการเน ้นถ ึงการเป ็นต ัวแทนของต ัวส ินค ้าในย ุคอ ุตสาหกรรม

3)ภาพม ีรห ัส  หากพ ิจารณ าอย ่างผ ิว เผ ินอาจเห ็นว ่า  ภาพผ ู้แสดงแบบม ีการประกอบท ่าทางเพ ื่อ  

ถ ่ายทอดอารมณ ์ความร ู้ส ึก  จ ัด เป ็น  p re se n ta tio n a l c o d e  ภาพด ังกล ่าวย ่อมต ้องม ีการแปรร ูปทาง  

ความห มายส ู'ค วามพ ึงพ อใจของผ ู้โช ้ผล ิตภ ัณ ฑ ์ท ี่ส ามารถกำจ ัดกล ิ่น เห ม ็น อ ับ ของแบ คท ีเร ียออกใป ไค  ้

แ ต ่ถ ้าพ ิจ ารณ าล งใน อ ีก ระด ับ ห น ึ่ง  ท ่าท างด ังกล ่าว เก ิด จากการท ำเสม ือน จร ิงใน การผายม ือด ึงกล ิ่น  

เหม ็นอ ับออกจากต ัว ทำให ็อ ัานาจของภาพถ ่ายในการสร ้างความน ่าเช ื่อถ ือ  ความถ ูกต ้อง ความเป ็น  

จริงเป ็นจ ัง ไม ่ม ีอย ู่ในภาพของผ ู้แสดงแบบน ี้ เพราะ น ึ่ค ือ “ ภาพถ ่ายท ี่ใช ้รห ัสการ ์ต ูน ” เป ็นการย ุบรวม  

ข อ งค วาม เป ็น จ ร ิงก ับ จ ิน ต น าก าร  ผ ู้แสดงแบบ ถ ูกจ ัดวางท ่า เพ ื่อการถ ่ายภาพ และนำไป ป ระกอบ การ  

สร ้างความหมายร ่วมก ับ ช ุดลายล ักษ ณ ์อ ักษร

น อ ก จ าก น ี้ อ งค ์ป ระก อ บ ค ้าน ต ัวส าร  ย ัง เก ี่ย วข ้อ งก ับ ห น ้าท ี่ท างก ารล ื่อ ส าร เก ี่ย วก ับ ค วาม  

สละสลวยในการล ื่อความหมาย  (p o e tic  fu n c tio n ) ม ีความเก ี่ยวข ้องก ับการเล ือกสรร (s e le c t io n ) รูป 

ล ัญ ญ ะและการปะต ิดปะต ิดขน เป ็น เร ื่อ งราว น ั่นค ือ ประเด ็น เก ี่ยวก ับการผสานร ูปแบบ (fo rm a tio n ) จะ  

เห ็น ไค ้ว ่างานด ังกล ่าวเป ็นการเข ้าร ูปด ้วยการปะต ิดปะต ่อข ึ้น เป ็น เรองท ี่ม ีความลอดส ัมพ ันธ ์ก ัน ระหว ่าง  

ช ุด ร ูป ล ัญ ญ ะของลายล ักษ ณ ์อ ักษร “ ลาท ีกล ิ่น เหม ็นอ ับจากแบคท ีเร ีย " และภาพผ ู้แสดงแบบ ทำให ้เก ิด  

ล ักษณ ะของการเป ็น  “ ค ู่ป ฏ ิป ักษ ์'’ ท างการส ื่อความหมายท ี่ล งต ัวระหว ่าง “ กล ิ่นอ ับช ื้นจากแบคท ีเร ียก ับ  

เค ้น ใยผ ้า” โดยเป ็นการเปร ียบ เท ียบแบบอ ุปล ักษณ ์เช ิงภาพก ับข ้อความท ี่ขาดความสมบ ูรณ ์ในต ัว เอง  

การจะเข ้าใจความหมายด ังกล ่าวไค ้น ั้น จำเป ็น ต ้อ งอ ่าน ข ้อความประกอบ ภาพ ค ้าน บ น  ซ ึ่งกล ่าวถ ึงค ุณ  

สมบ ัต ิของผล ิตก ัณ ฑ ์น ํ้ายาปร ับผ ้าน ุ่ม  ข ้อความด ังกล ่าวเป ็นการเช ื่อม โยงเช ิงเหต ุผลโดยช ื้ว ่า  น ํ้ายาปร ับ  

ผ ้าน ุ่มด ังกล ่าวเป ็นลาเหต ุให ้กล ิ่นอ ับจากแบคท ีเร ียหมดไป  น ั่นค ือการม ุ่งเน ้นการขายโดยตรง

นอกจากน ี้ร ูปแบบของการวางร ูปลายล ักษณ ์อ ักษรในแนวเฉ ียงท ี่ป ระกอบข ึ้น เป ็น เค ้น ใยน ั้น  ย ัง 

ทำให ้ผ ู้ร ับสารต ้องม ีล ่วนร ่วมทางการล ื่อสารมากข ึ้นกว ่าปกต ิ กล ่าวค ืออาจต ้องเคล ื่อน ไหวทางร ่างกาย  

ซ ึ่งอาจเป ็นการเอ ียงคอ การขย ับท ิศทางของหน ้าหน ังส ือพ ิมพ ์ ซ ึ่ง เป ็นการม ีล ่วนร ่วมในกระบวนการเป ิด  

ร ับสารท ี่ไม ่พบในการออกแบบสารตามปกต ิ
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ในส ่วนของร ูปแบบโครงสร ้างของภาษาด ังกล ่าวม ีความแปลกไปจากแบบแผนการเข ียนปกต ิท ี่ 

ม ีการเข ียน เป ็นประโยคเร ียงตามบรรท ัดแนวนอน  กล ่าวค ือ  เป ็นการใช ้เส ้น ใยผ ้าเป ็นต ัวแบบของการ  

ป ระกอ บ เร ีย งค ำ '.พ ิ่อ ป ระก อ บ ให ้ช ุด ล ายล ัก ษ ณ ์อ ักษ รด ูม ีค วาม พ ล ิ้ว ไห ว เช ่น เด ีย วก ับ ค ุณ ล ัก ษ ณ ะขอ ง  

เส ้น ใยผ ้า  ว ิธ ีก ารป ระก อ บ สร ้างค วาม ห ม ายด ังก ล ่าวน ี้ ท ำให ้ช ุดของภ าษ าลายล ักษณ ์อ ักษ รเก ิดการ  

ขยายห น ้าท ี่ท างการส ื่อสารกล ่าวค ือร ูป แบ บโครงสร ้างของการป ระกอบ ข ึ้นของภาษ าและเน ื้อหาสารได ้ 

ท ำหน ้าท ี่ท างการส ื่อสารท ี่เก ี่ย วก ับ ด ัวฃองม ัน เองพ ร ้อมก ัน ไป ด ้วย ใน ขณ ะเด ียวก ัน  ล ักษ ณ ะว ิธ ีก ารด ัง  

กล ่าวถ ือได ้ว ่า "ร ูป แบบ ’’ ดำรงอย ู่ในฐานะท ี'เป ็น  m e ta lin g u a l fu n c tio n  ซ ึ่ง เป ็นหน ้าท ี่ของรห ัสทางการ  

ล ื่อสารเพ ี่อบ ่งบอกเราว ่า ร ูป ล ัญ ญ ะด ังกล ่าวน ั้น แสดงภาวะท างความห มายท ั้งส ่วน ของภาษ าและส่วน 
ภาพ ย ังผลให ้ผ ู้ร ับสารม ีการขยายความหมายเพ ิ่มมากข ึ้น จากร ูปแบบของการจ ัดวางต ัวอ ักษร (เส ้นใย  

ผ้า) โดยท ี่ค วาม ห ม ายด ังกล ่าวไม ่ได ้ม ีอย ู่ใน สารท างภ าษ าศาสตร ์

องค ์ประกอบต ่อไปค ือ  ช ่องทางการส ื่อสาร (c o n ta c t)  คือ การร ับสารจากจ ักษ ุส ัมผ ัสท ี่โย งส ู ่

งาน โฆ ษ ณ าบ น ห น ้าน ิตยสาร IM A G E  ซ ึ่งเป ็นน ิตยสารแฟช ั่น  น ิตยสารด ังกล ่าวจ ึงถ ือ เป ็นช ่อ งทางทาง  

กายภ าพ และเป ็น ส ื่อ ก ลางใน ก ารเช ื่อม โย งผ ู้ล ่งส ารแ ละผ ู้ร ับ ส ารเช ้าห าก ัน  หน ้าท ี่ของช ่องทางการส ื่อ  

สารเร ียกว ่า p h a t ic  fu n c tio n  เป ็นหน ้าท ี่ในการสร ้างความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างผ ู้ล ่งสารและผ ู้ร ับสาร ซ ึ่งงาน  

โฆ ษ ณ าด ังกล ่าว  เป ็นการสร ้างความร ู้ส ึกท ี่ด ีได ้ระหว ่างผ ู้ร ันลารก ับ บร ีษ ัท เจ ้าของผล ิตก ัณ ฑ ์ H iC la s s

อ งค ์ป ระก อ บ ป ระก ารส ุด ท ้าย ค ือ  ผ ู้ร ับสาร (a d d re s s e e )  เป ็นกล ุ่ม เป ้าหมายของน ิตยสาร  

IM A G E  ซ ึ่งเป ็นผ ู้ท ี่น ิยมต ิดตามเร ื่อ งของแฟช ั่นและการแต ่งกาย รวมท ั้งสาระน ่าร ู้ต ่าง  ๆ ในช ีว ิตประจำ 

ว ัน  กล ุ่ม ผ ู้ร ับ ส ารกล ุ่ม น ี้น ่าจะให ้ค วามสำค ัญ ต ่อ เส ื้อ ผ ้าและการแต ่งก ายอย ู่แล ้วด ังน ั้น ห น ้าท ี่ c o n a t iv e  

อ ัน เป ็น ความ โน ้ม เอ ีย งท ี,จ ะก ระท ำการอย ่างใดอย ่างห น ึ่งใน กรณ ีน ี้จ ึงน ่าจะเป ็น การกระต ุ้น ให ้ผ ู้ร ับ สาร  

ต ัดส ิน ใจช ื้อผล ิตก ัณ ฑ ์ป ร ับผ ้าน ุ่มด ังกล ่าว

แม ้ก ารขยายความ ร ู้ส ึก ใน เร ื่อ งกล ิ่น จะท ำไม ่ได ้ไน งาน น ี้ แต ่ก ็ล ามารถสร ้างความร ู้ส ึกทางการ  

เห ินท ี่ขยายเพ ิ่มข ึ้น ได ้ โดย เฉพ าะอย ่างย ิ่งภ าพ เส ้น ใยผ ้าในจ ิน ตนาการ โดยท ี่ก ารประกอบสร ้างช ุดของ  

ลายล ักษณ ์อ ักษรข ึ้น เป ็นร ูปน ั้น  เน ื้อหาของช ุดข ้อความเป ็นการเน ้นท ี่จ ุดขาย (USP ) ของส ินค ้า ท ั้งน ี้เพ ื่อ  

ผลในการควบ ค ุมจ ิน ตนาการของผ ู้ร ับ สารไม ่ให ้เก ิน เลยไป จากว ัตถ ุป ระสงค ์ขอ งงาน โฆ ษ ณ า อน ึ่งการ  

ส ื่อ ส าร เก ี่ย วก ับ เร ื่อ งก ล ิ่น น ี้ ย ังม ีก ารผสาน ร ูป แบ บ ของภ าพ และลายล ักษ ณ ์อ ักษ รท ี่ต ่างไป ด ังต ัวอย ่าง  

งานภ าพ ท ี่ 4 .1 6  ถ ึง 4 .1 8  ด ังน ี้
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ท ี่มา ด ิฉ ัน 561 (15  กรกฎาคม 2543 ) หน ้า 77

สารหล ักของงาน โฆษณ าน ี้ค ือ  ผล ิตภ ัณฑ์พ ีเบรีล สเปร ์ยข'จ ัดกล ิ่นต ิดผ ้า งาน โฆ ษ ณ าแสดงภาพ  

ของต ัวส ินค ้าโดยตรง โดยแสดงกระบวนการฉ ีดสเปร ์ยไปย ังเต ียง ผลท ี่เก ิดข ึ้นค ือ พ ื้นท ี่ท ี่ส ัมผ ัสละออง  

ของสเปร ์ยจะสว ่างไสวข ึ้น  ล ีของผ ้าบน เต ียงจากส ีเท าหม ่นกลายมาเป ็นล ีขาวละอาดตา และท ี่สำค ัญ  

ร ูปอ ักษรท ี่พ ิมพ ์ต ิดอย ู่บนท ี่นอนท ี่ว ่า “ กล ิ่นอ ับช ื้น  กล ิ่นต ัว ’, ถ ูกลบออกไปด ้วย ด ้านล ่างของภาพ เป ็น  

ส ่วนของคำบรรยายภาพท ี่ให ้สารสนเทศเก ี่ยวก ับสรรพค ุณ ของส ินค ้า
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จ ุดม ุ่งหมายของการโฆ ษณ าค ือ  1) การแนะนำผลิตภัณฑ์ใหม่ ที!บรีส ส ฝ ร ์ย ขจ ัด ก ล ิ่น ต ิด ผ ้า

2) การบอกสรร'พค ุณ 'ของส ินค ้าเก ี่ยวก ันเร ื่อง การกำจ ัดกล ิ่นอ ับช ื้น  ในขณ ะท ี่ว ัตถ ุป ระสงค ์ท างการส ึ่อ  

สารคือ เพ ื่อส ื่อความหมายในเร ื่อ งความสามารถของท ี!บ ่ร ีส ในการกำจ ัดกล ิ่นอ ับช ื้นต ิดผ ้า

สำหร ับการว ิเคราะห ์ตามหน ้าท ี่ขององค ์ป ระกอบทางการส ื่อสาร ผู้วิจัยจ ะได้นำแนวทางแบบ  

จำล อ งท างก ารส ื่อ ส ารข อ ง J a k o b s o n  ร ่วม ก ับ แน วค ิด วาท ค ืลป ็เช ิงภ าพ  ม าเป ็นแนวท างว ิเคราะห  ์

สามารถจำแนกตามแต ่ละองค ์ประกอบได ้ด ังต ่อ ไปน ี้

องค ์ป ระกอบด ้านผ ู้ส ่งสาร (a d d re s s e r)  ค ือบร ิษ ัทผ ู้ผล ิตผล ิต กัณฑ์ที!บรีส ส ่วน ของห น ้าท ี่เก่ียว 
ก ับ แ รงป ัน ด าล ใจใน ก ารส ื่อ ส าร (e m o t iv e  fu n c t io n )  เป ็น การสร ้างแรงป ัน ดาล ใจ โดยการให ้ค วาม ร ู้ 

( in te lle c tu a l)  เก ี่ยวก ับว ิธ ีการทำงานของท ี!บร ีสในการด ูดซ ับกล ิ่นท ี่ต ิดใยผ ้า โดยใช ้สารสก ัดธรรมชาต  ิ

จากข ้าวโพด

อ งค ์ป ระกอ บ ด ้าน บ ร ิบ ท  (c o n te x t)  เป ็น บ ร ิบ ท ของการส ื่อล ารน วกรรม ให ม ่ ( in n o v a t iv e  

co n te x t)  โดยท ี่ผล ิตก ัณ ฑ ์ม ีความ เก ี่ย วข ้อ งป ัญ หาเร ื่อ งกล ิ่นท ี่ไม ่พ ึงประสงค ์ภ ายในบ ้าน  ต ัวบร ิบททำให  ้

หน ้าท ี่ใน เช ิงอ ้างอ ิง ( re fe re n tia l fu n c tio n ) ของงาน โฆ ษ ณ าน ี้ค ือ  การส ื่อสารการ 'ขายผล ิตก ัณ ฑ ์Vเบ่รีล 

ใหม ่

ในส่วนขององค์ประกอบด้านตัวสารประกอบด้วย 1) ภาษา2) ภาพท่ีมีรห์ล 3)ภาพท่ีไม่มีรหัส 
โดยมีรายละเอียดดังน้ี

1 ) ภาษา ตัวให้ความหมายประกอบด้วยข้อความด้านส่'''งของภาพท่ีเป็นการบรรยายเก่ียวกับ 
สรรพคุณของสินค้า โดยใช้ภาษาท่ีตรงไปตรงมาเข้าใจง่าย และปิดท้ายด้วยคำขวัญของสินค้าท่ีว่า 
“พึบรีส หมดกล่ิน ปลอดกัย หายห่วง’' ส่วนข้อความท่ีเป็นรูปอักษรตัวพิมพ์บนท่ีนอนบนเตียงน้ัน มีข้อ 
ความว่า “กล่ินอับช้ืน กล่ินตัว” สารดังกล่าวให้ความหมายตรงตามตัวอักษรของไวยากรณ์ทางภาษา

อย่างไรก็ตาม สารมีความหมายแฝงเกิดข้ึนจากการจัดระบบโครงสร้างของรูปอักษรท่ีกระจาย 
อยู่ท่ัวไปบนท่ีนอน โดยขนาดตัวอักษรใหญ่บ้างเล็กบ้าง ซ่ึงลักษณะการใช้รูปแบบอักษรตัวพิมพ์ดัง 
กล่าว ทำให้เกิดความรู้สึกว่ากล่ินดังกล่าวติดฝังแน่น สันติ คุณประเสริฐ (สัมภาษณ์, 24 มิถุนายน
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2545 ) กล ่าวถ ึงล ักษ ณ ะต ัวอ ักษ รด ังกล ่าวว ่า  “ โครงสร ้างของต ัวอ ักษรท ี่แทนกล ิ่นน ี้ เป ็นโครงสร ้างของ  

ต ัวพ ิมพ ์ด ีดแล ้วมาขยายใหญ ่ เหม ือนรอยแตกของน ํ้าหม ึก เป ็น โครงสร ้างพ ิมพ ์ด ีดแป ้นม ือกดแบบเก ่า  

ล ื่อถ ึงการพ ิมพ ์ค ือการประท ับจาร ึกอย ู่ ก ็เลยค ้างคาอย ู่ ถ ้าได ้ส เปรย ์ด ังกล ่าวมาฉ ีดก ็คงขจ ัดออกได ้,’

ล ัก ษ ณ ะร ูป แ บ บ ข อ งต ัวอ ัก ษ รด ังก ล ่า ว  จ ึง เป ็น ส ่วน ช ่วย ไน ก ารข ย าย ค วาม ห ม าย ข อ งค ำว ่า  

“ กล ิ่นอ ับช ื้น กล ิ่น ต ัว " ซ ึ่งล ื่อความหมายแฝงถ ึงความต ิดแน ่นของกล ิ่น  ท ำให ้ร ูปล ัญ ญ ะเด ียวก ันแสดง  

ความหมายเก ี่ยวก ับต ัวของท ัน เอง รวมท ั้งอาจเป ็นการประเม ินค ุณ ค ่าหร ือการขยายความถ ึงความมาก  

น ้อยของระด ับกล ิ่นอ ับช ื้นหร ือระด ับความต ิดแน ่นของกล ิ่นด ังกล ่าวด ้วย

2 ) ภ าพ ท ี่ม ีรห ัส  ภ าพ ท ี่ม ีรห ัส เก ิด จากการท ี่ภ าพ ม ีก ารแป รร ูป ท างความห มายไป ส ่ล ิ่งอ ื่น น อก  

เหน ือจากต ัวของท ัน เอง ภาพท ี่นอนบนเต ียงส ีขาวเทาด ังภาพ  อาจเป ็น เหม ือนภาพท ี่ไม ่ม ืรห ัสได ้ ถ ้า 

ภ าพ ทำหน ้าท ี่ล ื่อความหมายโดยตรงถ ึงความ เหม ือนของโลกทางกายภาพ  แต ่งานด ังกล ่าว  ภาพท ี่นอน  

บนเต ียงแสดงความหมายใน เช ิงเปร ียบ เท ียบผลจากการใช ้ “ ก ่อนและหล ัง” การใช ้ผล ิตภ ัณ ฑ ์พ ับร ืล  ซึ่ง 

ล ื่อความหมายถ ึง “ ความสกป รกและความสะอาด ” หรือ “ กล ิ่น เหม ็นและกล ิ่นหอม” เม ื่อความหมาย  

ของภาพม ีการแปรร ูปส ่ล ื่งอ ื่น  จ ึงทำให ้ภาพ ม ีรห ัส  ซ ึ่งความขาวของภาพ และการหมดไปของร ูปต ัวพ ิมพ ์ 

“ กส ินอ ับข ืน  กล ิน ต ัว ” เป ็น re p re s e n ta tio n a l c o d e  ท ี่ส ึ่อสารเร ื่อ งความสะอาด

3 ) ภาพท ี่ไม ่ม ีรห ัส  ภาพท ี่ไม ่ม ีรห ัส เป ็นการล ื่อสาร “ ความเหม ือน ” ระหว ่างภ าพ ถ ่ายก ับ ความ  

เป็นจรืง ซ ึ่งใน งาน ต ังกล ่าวก ็ค ือ  ภาพบรรจ ุภ ัณ ฑ ์ของผล ิตภ ัณ ฑ ์พ ับร ืส  ภาพบรรจ ุภ ัณ ฑ ์ท ี่ไม ่ม ีรห ัสต ัง  

กล่าว จ ึง เป ็นการล ื่อความหมายตรงต ัวถ ึง  “ ความเหม ือน ’, ขอ งต ัวส ิน ค ้าใน งาน โฆ ษ ณ า ซ ึ่งผ ู้ร ับลารอาจ  

ระล ึกถ ึงได ้เม ื่อ เห ็นบรรจ ุภ ัณ ฑ ์ไนท ้องตลาด

น อ ก จ าก น ี้ อ งค ์ป ระก อ บ ด ้าน ต ัวส าร  ย ัง เก ี่ย วช ้อ งก ับ ห น ้าท ี่ท า งก ารล ื่อ ส าร เก ี่ย วก ับ ค วาม  

สละสลวยในการล ื่อความหมาย  (p o e t ic  fu n c tio n ) ม ีความ เก ี่ยวข ้องก ับการปะต ิดปะต ิดข ึ้น เป ็น เร ื่อ ง  

ราว น ั่นค ือ ประเด ็น เก ี่ยวก ับการผสานร ูปแบบ  (fo rm a tio n ) จะเห ็น ได ้ว ่างานต ังกล ่าวเป ็นการเข ้าร ูป  

ด ้วยการป ะต ิด ป ะต ่อข ึ้น เป ็น เร ื่อ งท ี่ม ีค วาม ส อด ล ัม พ ัน ธ ์ก ัน ระห ว ่างช ุด ร ูป ล ัญ ญ ะขอ งล ายล ักษ ณ ์อ ักษ ร  

“ กล ิ่นอ ับช ื้น  กล ิ่นต ัว ” และภ าพ ส เป รย ์จากผล ิตภ ัณ ฑ ์ ท ำให ้เก ิดล ักษ ณ ะของการเป ็น  “ ค ู่ป ฏ ิป ักษ ์” ทาง 

การล ื่อความหมายท ี่ล งต ัวระหว ่าง “ กล ิ่นอ ับช ื้นก ับละอองสเปรยพ ับร ีล ” โดยเป ็นการเปร ียบเท ียบแบบ
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อ ุป ล ักษ ณ ์เซ ิงภ าพ ก ับ ข ้อความ ท ีมความ สม บ ูรณ ์ใน ต ัว เอ งโด ยไม ่จ ำเป ็น ต ้อ งอ ่าน คำบ รรยายใต ้ภ าพ แต  ่

อย ่างใด

ในส ่วนของหน ้าท ี่ท างอ ัตภาษ าท ี่เก ี่ย ว เน ื่อ งก ับ รห ัสของภาษาและรห ัสภาพ น ั้น  การใช ้ร ูปแบบ  

ต ัวพ ิมพ ์ด ีดช ่วยขยายความหมายทางการล ือสารให ้ก ับต ัวข ้อความ  ถ ือ เป ็น การท ำห น ้าท ี่ท างการ ล่ือสาร  

ท ี่เก ี่ยวก ับต ัวของม ัน เองพร ้อมก ัน ไปด ้วยในขณ ะเด ียวก ัน  ย ังผลให ้ผ ู้ร ับสารม ีการขยายความหมายเพ ิ่ม  

มากข ึ้นจากร ูปแบบของการล ัดวางต ัวอ ักษร (การต ิดฝ ังแน ่นของกล ิ่น ) โด ยท ี่ค วาม ห ม ายต ังกล ่าวไม ่ได ้ 

ม ีอย ู่ใน สารท างภ าษ าศาสตร ์ ในส ่วนของภาพท ี่ม ีรห ัส  ภาพ ละอองส เปรย ็ไต ้ส ื่อความหมายเก ี่ยวก ับต ัว  

ของม ันเองเช ่นก ัน ความขาวของภาพ ท ี่ล ะอองสเปรย ์ฉ ีดผ ่าน  จ ึงทำหน ้าท ี่ท างการล ื่อสารเก ี่ยวก ับประ  

ส ิทธ ิภ าพ ของภ าพ ละอองส เป รย ์ซ ึ่งก ็ค ือต ัวผล ิตภ ัณ ฑ ์ของงาน โฆษณ าน ั่น เอ ง

องค ์ประกอบต ่อไปค ือ  ช ่องทางการส ื่อสาร (c o n ta c t)  คือ งาน โฆ ษ ณ าบ น ห น ้าน ิต ยสารด ิฉ ัน  

ซ ึ่ง เป ็นน ิตยสารผ ู้ห ญ ิง  น ิตยสารต ังกล ่าวจ ึงถ ือ เป ็นช ่อ งทางทางกายภาพ และเป ็นล ื่อกลางในการเช ื่อม  

โยงผ ู้ล ่งสารและผ ู้ร ับสารเข ้าหาก ัน  หน ้าท ี่ของช ่องทางการส ื่อสารเร ียกว ่า  p h a t ic  fu n c tio n  เป ็นหน ้าท ี ่

ในการเช ื่อม โยงระหว ่างผ ู้ล ่งสารและผ ู้ร ับสารเข ้าหาก ัน  ซ ึ่งถ ือว ่าผ ู้ล ่งสารเล ือกช ่องทางท ี่สอดคล ้องก ับ  

ต ัวสาร

องค ์ป ระกอบประการส ุดท ้ายค ือ  ผ ู้ร ับสาร (a d d re s s e e )  เป ็นกล ุ่ม เป ้าหมายของน ิตยสาร ด ิฉ ัน  

กล ุ่มผ ู้ร ับสารกล ุ่มน ี้น ่าจะให ้ความสำค ัญ ต ่อ เส ื้อผ ้าและป ัญ หาเร ื่อ งกล ิ่น ในคร ัว เร ีอนอย ู่แล ้ว  ต ังน ั้น  หน ้า  

ที c o n a t iv e  อ ัน เป ็นความโน ้ม เอ ียงท ี่จะกระทำการอย ่างใดอย ่างหน ึ่งในกรณ ีน ี้ จ ึงน ่าจะเป ็นการกระต ุ้น  

ให ้ผ ู้ร ับสารต ัดส ิน ใจซ ื้อผล ิตภ ัณ ฑ ์ขจ ัดกล ิ่นต ังกล ่าว

ต ัวอย ่างถ ัด ไปจะเป ็นการส ื่อสารเร ื่อ งกล ิ่น ในงานภาพ ช ุด เด ียวก ัน  ต ังภาพท ี่ 4 .1 7
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ภาพที่ 4.17 ผลิตภัณฑ์ระงับกลิ่น Febreze กลิ่นบุหรี่

ท ี่มา ด ิฉ ัน 561 (15  กรกฎาคม 2543 ) หน ้า 73

สารหล ักของงาน โฆษณ าน ี้ค ือ  ผล ิตภ ัณ ฑ ์ท ี่บร ีส  สเปรย ์ขจ ัดกล ิ่นต ิดผ ้า งาน โฆ ษ ณ าแสดงภาพ  

ของต ัวส ินค ้าโดยตรง โดยแสดงกระบวนการฉ ีดส เปรย ์!ปย ังโซฟ า ผลท ี่เก ิดข ึ้นค ือ พ ื้นท ี่ท ี่ล ัมผ ัสสะออง  

ของสเปรย ์จะสว ่างไสวข ึ้น  ส ีของผ ้าบนโซฟ าจากส ีเข ียวหม ่นกลายมาเป ็นส ีเข ียวอ ่อนละอาดตา และที่ 

สำค ัญ ร ูปอ ักษรท ี่พ ิมพ ์ต ิดอย ู่บนโซฟาท ี่ว ่า  “ กล ิ่นบ ุหร ี่’' ถ ูกลบออกไปด ้วย ด ้านล ่างของภาพ เป ็นส ่วน  

ของคำบรรยายภาพท ี่ให ้สารลนเทศเก ี่ยวก ับสรรพค ุณ ของส ินค ้า

จ ุดม ุ่งหมายของการโฆ ษณ าค ือ  1) การแนะนำผล ิตภ ัณ ฑ ์ใหม ่ ทีเบรีส สเปรย ์ขจ ัดกล ิ่นต ิดผ ้า

2) การบอกสรรพค ุณ ของส ินค ้าเก ี่ยวก ับ เร ื่อง การกำจ ัดกล ิ่นบ ุหร ี่ ในขณ ะท ี่ว ัตถ ุป ระสงค ์ท างการส ื่อสาร  

คือ เพ ื่อส ื่อความหมายในเร ื่อ งความลามารถของพ ิบร ีลในการกำจ ัดกล ิ่นบ ุหร ี่
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ลำหร ับการว ิเคราะห ์ตามหน ้าท ี่ขององค ์ป ระกอบทางการล ื่อสาร ผ ู้ว ิจ ัยจะได ้น ำแนวทางแบบ  

จำล อ งท างก ารล ื่อ ส ารข อ ง J a k o b s o n  ร ่วมก ับแน วค ิด วาทค ิลป ็เช ิงภ าพ  มาเป ็นแนวท างว ิเคราะห ์ 

ลามารถจำแนกตามแต ่ละองค ์ประกอบได ้ด ังต ่อ ไปน ี้

อ งค ์ประกอบด ้านผ ู้ส ่งสาร (a d d re s s e r)  ค ือบร ิษ ัทผ ู้ผล ิตผล ิตภ ัณ ฑ ์ท ี!บร ีส ส ่วนของหน ้าท ี่เก ี่ยว  

ก ับ แรงบ ัน ด าล ใจ ไน ก ารล ื่อ ล าร (e m o t iv e  fu n c t io n )  เป ็นการสร ้างแรงบ ัน ดาลใจโดยการให ้ความร ู้ 

( in te lle c tu a l)  เก ี่ยวก ับว ิธ ีการทำงานของพ ึบร ีลในการด ูดซ ับกล ิ่นท ี่ต ิดใยผ ้า โดยใช ้ลารสก ัดธรรมชาต  ิ

จากข ้าวโพด

องค ์ป ระกอ บ ด ้าน บ ร ิบ ท  (c o n te x t)  เป็นบร ิบ ทของการล ื่อลารนวกรรมให ม ่ ( in n o v a t iv e  

co n te x t)  โดยท ี่ผล ิตภ ัณ ฑ ์ม ีความ เก ี่ยวข ้อ งป ัญ หาเร ื่อ งกล ิ่นท ี่ไม ่พ ึงประสงค ์ภ ายในบ ้าน  ต ัวบร ิบททำให ้ 

หน ้าท ี่ใน เช ิงอ ้างอ ิง (re fe re n tia l fu n c tio n ) ของงาน โฆ ษณ าน ี้ค ือ  การล ื่อสารการขายผล ิตภ ัณ ฑ ์ท ีเบร ึส  

ใหม ่

ในส ่วนขององค ์ประกอบด ้านต ัวลารประกอบด ้วย  1) ภ าษ า2) ภาพท ี่ม ีรห ัส  3)ภาพท ี่ไม ่ม ีรห ัส  

โดยม ีรายละเอ ียดต ังน ี้

1 ) ภาษาต ัวให ้ความห มาย  ป ระกอบด ้วยข ้อความด ้านล ่างของภาพ ท ี่เป ็นการบรรยายเก ี่ยวก ับ  

สรรพ ค ุณ ของส ิน ค ้า  โด ย ใช ้ภ าษ าท ี่ต รงไป ต รงม าเข ้าใจ ง ่าย  และป ิดท ้ายด ้วยคำขว ัญ ของส ินค ้าท ี่ว ่า  

“พึบรึล หมดกล ิ่น  ปลอดภ ัย ห ายห ่วง" ส ่วนข ้อความท ี่เป ็นร ูปอ ักษรต ัวพ ิมพ ์บนโซฟาน ั้น  ม ีข ้อความว ่า  

“ กล ิ่นบ ุหร ี่” ส ารต ังกล ่าวให ้ค วามหมายตรงตามต ัวอ ักษ รของไวยากรณ ์ท างภาษ า

อย ่างไรก ็ตาม สารม ีความหมายแฝงเก ิดข ึ้นจากการจ ัดระบบโครงสร ้างของร ูปอ ักษรท ี่ก ระจาย  

อย ู่ท ั่ว ไป บ น โซฟ า โด ย ข น าด ต ัวอ ัก ษ รให ญ ่บ ้า ง เล ็ก บ ้า ง  ซ ึ่งล ักษณ ะการใช ้ร ูปแบบอ ักษรต ัวพ ิมพ ์ต ัง  

กล่าว ทำให ้เก ิดความร ู้ส ึก ว ่ากล ิ่นต ังกล ่าวต ิดฝ ังแน ่น  ล ันต ิ ค ุณ ประเสร ิฐ  (ส ัม ภ าษ ณ ์, 24  ม ิถ ุนายน  

2545 ) กล ่าวถ ึงล ักษ ณ ะต ัวอ ักษ รต ังกล ่าวว ่า  “ โครงสร ้างของต ัวอ ักษรท ี่แทนกล ิ่นน ี้ เป ็นโครงสร ้างของ  

ต ัวพ ิมพ ์ด ีดแล ้วมาขยายใหญ ่ เหม ือนรอยแตกขอองน ั้าหม ึก  เป ็น โครงสร ้างพ ิมพ ์ด ีดแป ้นม ือกดแบบเก ่า  

ล ื่อถ ึงการพ ิมพ ์ค ือการประห ับจาร ึกอย ู่ ก ็เลยค ้างคาอย ู่ ถ ้าได ้ส เป รย ์ต ังกล ่าวมาฉ ีดก ็ค งขจ ัดออกได ้”
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ล ัก ษ ณ ะร ูป แ บ บ ข อ งต ัวอ ัก ษ รด ังก ล ่า ว  จ ึง เป ็น ส ่วน ช ่วย ใน ก ารข ย าย ค วาม ห ม าย ข อ งค ำว ่า  

''กล ิ่นบ ุหร ี่,’ ซ ึ่งส ื่อความหมายแฝงถ ึงความต ิดแน ่นของกล ิ่น  ท ำให ้ร ูปล ัณ ญ ะเด ียวต ันแสดงความหมาย  

เก ี่ย วต ับ ต ัวขอ งม ัน เอ ง รวมท ั้งอาจ เป ็นการป ระเม ินค ุณ ค ่าห ร ือการขยายความถ ึงความมากน ้อยของ  

ระด ับการฝ ังแน ่นของกล ิ่นบ ุหร ี่ต ังกล ่าวด ้วย

2) ภาพท่ีมีรหัส ภาพท่ีมีรหัส เกิดจากการท่ีภาพมีการแปรรูปทางความหมายไปสู่ส่ิงอ่ืนนอก 
เหนือจากตัวของมันเอง ภาพโซฟาสีเขียวหม่นดังภาพ อาจเป็นเหมือนภาพท่ีไม่มีรหัสได้ ถ้าภาพทำ 
หน้าท่ีส่ือความหมายโดยตรงถึงความเหมือนของโลกทางกายภาพ แต่งานดังกล่าว ภาพโซฟาแสดง 
ความหมายในเซิงเปรียบเทียบผลจากการไซ้ “ก่อนและหลัง’' การ'ไซ้ผลิตภัณฑ์ฟบรีล ซ่ึงล่ือความหมาย 
ถึง “ความสกปรกและความสะอาด” หรือ "กล่ินเหม็นและกล่ินหอม” เม่ือความหมายของภาพมีการ 
แปรรูปสู่ส่ิงอ่ืน จึงทำให้ภาพมีรหัส ซ่ึงความสว่างข้ึนของภาพและการหมดไปของรูปตัวพิมพ์ “กล่ิน 
บุหรื” เป็น representational code ทีลีอสารเร่ืองความละอาด

3 ) ภาพท ีไม ่ม ีรห ัส  ภาพท ี่ไม ่ม ีรห ัส เป ็นการล ื่อสาร “ ความเหม ือน ” ระห ว ่างภ าพ ถ ่ายต ับ ความ  

เป็นจริง ซ ึ่งในงานด ังกล ่าวก ็ค ึอ  ภาพบรรจ ุภ ัณ ฑ ์ของผล ิตภ ัณ ฑ ์พ ับร ืล  ภาพบรรจ ุภ ัณ ฑ ์ท ี่ไม ่ม ีรห ัสด ัง  

กล่าว จ ึงเป ็นการส ื่อความหมายตรงต ัวถ ึง  “ ความเหม ือน " ของต ัวส ิน ค ้าใน งาน โฆ ษณ า

น อ ก จาก น ี้ อ งค ์ป ระก อ บ ด ้าน ต ัวส าร  ย ัง เก ี่ย วข ้อ งต ับ ห น ้าท ี่ท างก ารส ื่อ ส าร เก ี่ย วต ับความ  

สละสลวยในการส ื่อความหมาย  (p o e t ic  fu n c tio n ) ม ีความ เก ี่ย วข ้อ งต ับ การป ะต ิดป ะต่อข ึ้น เป ็น เร ื่อง  

ราว น ั่นค ือ ประเด ็น เก ี่ยวต ับการผสานร ูปแบบ  (fo rm a tio n ) จะเห ็น ได ้ว ่างานด ังกล ่าวเป ็นการเข้ารูป  

ด ้วยการป ะต ิด ป ะต ่อข ึ้น เป ็น เร ื่อ งท ี่ม ีค วาม ส อด ล ัม พ ัน ธ ์ต ัน ระห ว ่างช ุด ร ูป ล ัญ ญ ะของลายล ักษ ณ ์อักษร 
“ กล ิ่นบ ุหร ี่” และภ าพ ส เป รย ์จากผล ิตภ ัณ ฑ ์ ทำให ้เก ิดล ักษณ ะของการเป ็น  “ ค ูป่ฏิปักษ์” ท างการสื่อ 

ค วาม ห ม าย ท ี่ล งต ัว ระห ว ่า ง  '‘ กล ิ่น บ ุห ร ี่ต ับ ละอองสเปรย ์พ ับ ร ืส " โดยเป ็นการเปร ียบ เท ียบแบบอุป 

ล ัก ษ ณ ์เซ ิงภ าพ ต ับ ข ้อ ค วาม ท ี่ม ีค ว าม ล ม บ ูรณ ์ใน ต ัว เอ ง โด ย ไม ่จ ำ เป ็น ต ้อ งอ ่าน ค ำบ รรย าย ใต ้ภ าพ แต่ 
อย ่างใด

ในส่วนของหน้าท่ีเชิงอัตภาษาท่ีเก่ียวเน่ืองตับรหัสของภาษาและรหัสภาพน่ัน การใช้รูปแบบ 
ตัวพิมพ์ดีดช่วยขยายความหมายทางการส่ือสารให้ตับตัวข้อความ ถือเป็นการทำหน้าท่ีทางการส่ือสาร
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ท ี่เก ี่ยวก ับต ัวของม ัน เองพร ้อม กันไปด ้วยในขณ ะเด ียวก ัน  ย ังผลให ้ผ ู้ร ับสารม ีการขยายความหมายเพ ิ่ม  

มากข ึ้นจากร ูปแบบของการต ัดวางต ัวอ ักษร (การต ิดฝ ังแน ่นของกล ิ่น ) โด ยท ี่ค วาม ห ม ายต ังกล ่าวไม ่ได ้ 

ม ีอย ู่ใน สารท างภ าษ าศาสตร ์ ในล ่วนชองภาพท ี่ม ีรห ัส  ภาพละอองสเปรย ์ได ้ส ื่อความหมายเก ี่ยวก ับต ัว  

ของม ันเองเช ่นก ัน  ความสว ่างข ึ้นของภาพท ี่ละอองสเปรย ์ฉ ีดผ ่าน  จ ึงทำหน ้าท ี่ท างการล ื่อสารเก ี่ยวก ับ  

ป ระส ิทธ ิภ าพ ของภาพ ละอองสเปรย ์ซ ึงก ็ค ีอต ัวผล ิตก ัณ ฑ ์ของงาน โฆ ษณ าน ั่น เอง

องค ์ประกอบต ่อไปค ือ  ช ่องทางการส ื่อสาร (c o n ta c t)  คือ งาน โฆ ษ ณ าบ น ห น ้าน ิตยสารด ิฉ ัน  

ซ ึ่ง เป ็นน ิตยสารผ ู้ห ญ ิง  น ิตยสารต ังกล ่าวจ ึงถ ือ เป ็นช ่องทางทางกายภาพ และเป ็นส ื่อกลางในการเช ื่อม  

โยงผ ู้ล ่งสารและผ ู้ร ับสารเข ้าหาก ัน  หน ้าท ี่ของช ่องทางการล ื่อสารเร ียกว ่า p h a t ic  fu n c tio n  เป ็นหน ้าท ี ่

ในการเช ื่อม โยงระหว ่างผ ู้ล ่งสารและผ ู้ร ับสารเข ้าหาก ัน  ซ ึ่งถ ือว ่าผ ู้ล ่งสารเล ือกช ่องทางท ี่ลอดคล ้องก ับ  

ต ัวสาร

องค ์ป ระกอบประการส ุดท ้ายค ือ  ผ ู้ร ับสาร (a d d re s s e e ) เป ็นกล ุ่ม เป ้าหมายของน ิตยสาร ด ิฉ ัน  

กล ุ่มผ ู้!บสารกล ุ่มน ี้น ่าจะให ้ความลำต ัญ ต ่อ เส ื้อผ ้าและป ัญ หาเร ื่อ งกล ิ่น ในคร ัว เร ือนอย ู่แล ้ว  ต ังน ั้น  หน ้า  

ที่ c o n a t iv e  อ ัน เป ็นความโน ้ม เอ ียงท ี่จะกระทำการอย ่างใดอย ่างหน ึ่งในกรณ ีน ี้ จ ึงน ่าจะเป ็นการกระต ุ้น  

ให ้ผ ู้ร ับสารต ัดส ิน ใจช ื้อผล ิตก ัณ ฑ ์ขต ัดกล ิ่นต ังกล ่าว

ต ัวอย ่างงานภ าพ ช ุดต ังกล ่าวน ี้ ย ังพ บไดในงานภาพ ท ี่ 4 .18  ซ ึงม ีความกลมกล ืนของต ัวพ ิมพ ์ท ี่ 

ใช ้ส ื่อถ ึงกล ิ่นก ับพ ื้นภาพ ผ ู้ร ับลารท ี่ม ีความละเอ ียดละออจะส ังเกตเห ็นต ัวพ ิมพ ์บนพ ื้นภาพ ล ีเหล ือ งได ้ 

ต ังภาพท ี่ 4 .1 8
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ภาพที่4.18 ผลิตภัณฑ์ระงับกลิ่น Febreze กลิ่นอาหาร

irl^ ไฬ ุKn</T-)A4ymfarfra ทํ ร',—!
. < - u r .  น ’ <ï«mt «trr «r-

Ô ) 3ร!» !* i  » j | ; i i 1)  i l j l l

«ะ *4 lüflt»! il in» >nîi แฬแIw vitHii:Huitf
iiiz . น , , พ ไ พ * , ,»

ï»î* maaijf )to»Âtf IT»']!

ท ี่มา ด ิฉ ัน 561 (15  กรกฎาคม 2543 ) หน ้า 77

สารหล ักของงาน โฆษณ าน ี้ค ือ  ผล ิตภ ัณ ฑ ์พ ิบร ีส  สเปรย ์ขจ ัดกล ิ่นต ิดผ ้า งาน โฆ ษ ณ าแสดงภาพ  

ข อ งต ัวส ิน ค ้า โด ยต รง โด ยแสด งก ระบ วน การฉ ีด ส เป รย ์ไป ย ังผ ้าม ่าน  ผลท ี่เก ิดข ึ้นค ือ พ ื้นท ี่ท ี่ส ัมผ ัส  

ละอองของสเปรย ์จะสว ่างไสวข ึ้น  ล ีของผ ้าม ่านจากล ีเหล ือ งหม ่นกลายมาเป ็นล ีเหล ือ งละอาดตา และที ่

สำค ัญ ร ูปอ ักษรท ี่พ ิมพ ์ต ิดอย ู่บนท ี่นอนท ี่ว ่า  “ กล ิ่นอาหาร” ถ ูกลบออกไปด ้วย ด ้านล ่างของภาพ เป ็นส ่วน  

ของคำบรรยายภาพท ี่ให ้สารสนเทศเก ี่ยวก ับสรรพค ุณ ของส ินค ้า

จ ุดม ุ่งหมายของการโฆ ษณ าค ือ  1) การแนะนำผล ิตภ ัณ ฑ ์ใหม ่ พิบ ่รีล สเปรย ์ขจ ัดกล ิ่นต ิดผ ้า

2) การบอกสรรพค ุณ ของส ินค ้าเก ี่ยวก ับ เร ื่อง การกำจ ัดกล ิ่นอาหาร ในขณ ะท ี่ว ัตถ ุป ระสงค ์ท างการส ื่อ  

สารคือ เพ ื่อส ื่อความหมายในเร ื่อ งความลามารถของพ ิบร ีสในการกำจ ัดกล ิ่นอาหารท ี่ต ิดบนผ ้าม ่าน
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ลำหรับการว ิเคราะห ์ตามหน ้าท ี่ขององค ์ประกอบทางการส ื่อสาร ผ ู้ว ิจ ัยจะได ้นำแนวทางแบบ
จ ำล อ งท างก ารส ื่อ ส ารข อ ง J a k o b s o n  ร ่วม ก ับ แน วค ิด วาท ค ืล ป ็เซ ิงภ าพ ม าเป ็น แน วท างว ิเค ราะห ์
สามารถจำแนกตามแต่ละองค ์ประกอบได้ด ังต ่อไปน ี้

องค์ประกอบด้านผู้ส่งสาร (addresser) คือบริษัทผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ที!บรีส ส่วนของหน้าท่ีเก่ียว 
ภับแรงบันดาลใจไนการส่ือสาร(emotive function) เป็นการสร้างแรงบันดาลใจโดยการให้ความรู้ 
(intellectual) เก่ียวกับวิธีการทำงานของพิบรึสในการดูดซับกล่ินท่ีติดใยผ้า โดยใช้สารสกัดธรรมชาติ 
จากข้าวโพด

องค์ประกอบด้านบริบท (context) เป็นบริบทของการส่ือสารนวกรรมใหม่ (innovative 
context) โดยท่ีผลิตกัณฑ์มีความเก่ียวข้องปัญหาเร่ืองกล่ินท่ีไม่พึงประสงค์ภายในบ้าน ดัวบริบททำให้ 
หน้าท่ีในเชิงอ้างอิง (referential function) ของงานโฆษณาน้ีคือ การส่ือสารการขายผลิตกัณฑ์ที!บรีล 
ใหม่

ในส่วนขององค์ประกอบด้านตัวสารประกอบด้วย 1) ภาษา 2) ภาพท่ีมีรหัส 3)ภาพท่ีไม่มีรหัส 
โดยมีรายละเอียดดังน้ี

1 ) ภาษา ตัวให้ความหมายประกอบด้วยข้อความด้านล่างของภาพท่ีเป็นการบรรยายเก่ียวกับ 
สรรพคุณของสินค้า โดยใช้ภาษาท่ีตรงไปตรงมาเข้าใจง่าย และปิดท้ายด้วยคำขวัญของสินค้าท่ีว่า 
“พึบริส หมดกล่ิน ปลอดกัย หายห่วง’’ ส่วนข้อความท่ีเป็นรูปอักษรตัวพิมพ์บนผ้าม่านน้ัน มีข้อความว่า 
“กล่ินอาหาร" สารดังกล่าวให้ความหมายตรงตามตัวอักษรของไวยากรณ์ทางภาษา

อย่างไรก็ตาม สารมีความหมายแฝงเกิดข้ึนจากการจัดระบบโครงลร้างของรูปอักษรท่ีกระจาย 
อยู่ท่ัวไปบนผ้าม่าน โดยขนาดตัวอักษรใหญ่บ้างเล็กบ้าง ซ่ึงลักษณะการใช้รูปแบบอักษรตัวพิมพ์ดัง 
กล่าว ทำให้เกิดความรู้สึกว่ากล่ินดังกล่าวติดฝังแน่น ลันติ คุณประเสริฐ (สัมภาษณ์, 24 มิถุนายน 
2545) กล่าวถึงลักษณะตัวอักษรดังกล่าวว่า “โครงสร้างของตัวอักษรท่ีแทนกล่ินน้ี เป็นโครงสร้างของ 
ตัวพิมพ์ดีดแล้วมาขยายใหญ่ เหมือนรอยแตกขอองน้ัาหมึก เป็นโครงสร้างพิมพ์ดีดแป้นมือกดแบบเก่า 
ส่ือถึงการพิมพ์คือการประทับจารึกอยู่ ก็เลยค้างคาอยู่ ถ้าได้สเปรย์ดังกล่าวมาฉีดก็คงขจัดออกได้"
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ลักษณะรูปแบบของตัวอักษรดังกล่าว จึงเป็นส่วนช่วยในการขยายความหมายของคำว่า 
‘'กล่ินอาหาร” ซ่ึงล่ือความหมายแฝงถึงความติดแน่นของกล่ิน ทำให้รูปลัญญะเดียวกันแสดงความ 
หมายเก่ียวกับตัวของมันเอง รวมท้ังอาจเป็นการประเมินคุณค่าหรือการขยายความถึงความมากน้อย 
ของระตับความฝังแน่นของกล่ินอาหารตังกล่าวด้วย

2) ภาพท่ีมีรหัส ภาพท่ีมีร'หัส เกิดจากการท่ีภาพมีการแปรรูปทางความหมายไปล่ล่ิงอ่ืนนอก 
เหนือจากตัวของมันเอง ภาพผ้าม่านลีเหลืองตังภาพ อาจเป็นเหมือนภาพท่ีใม่มีรหัสได้ ถ้าภาพทำหน้า 
ท่ีล่ึอความหมายโดยตรงถึงความเหมือนของโลกทางกายภาพ แต่งานตังกล่าว ภาพผ้าม่านแสดงความ 
หมายในเชิงเปรยบเทียบผลจากการใช้ “ก่อนและหลัง" การใช้ผลิตกัณฑ์พับรืส ซ่ึงล่ือความหมายถึง 
“ความสกปรกและความสะอาด" หรือ “กล่ินเหม็นและกล่ินหอม” เม่ือความหมายของภาพมีการแปร 
รูปล่ส่ิงอ่ืนจึงทำให้ภาพมีรหัส ซ่ึงความขาวของภาพและการหมดไปของรูปตัวพิมพ์“กล่ินอาหาร" เป็น 
representational code ท่ีล่ือสารเรืองความละอาด

3) ภาพท่ีไม่มีรหัส ภาพท่ีไม่มีรหัสเป็นการล่ือสาร “ความเหมือน" ระหว่างภาพถ่ายกับความ 
เป็นจริง ซ่ึงในงานตังกล่าวก็คือ ภาพบรรจุภัณฑ์ของผลิตกัณฑ์พับรืส ภาพบรรจุกัณฑ์ท่ีไม่มีรหัสตัง 
กล่าว จึงเป็นการล่ือความหมายตรงตัวถึง “ความเหมือน" ของตัวสินค้าในงานโฆษณา

นอกจากน้ี องค์ประกอบด้านตัวสาร ยังเก่ียวช้องกับหน้าท่ีทางการล่ือสารเก่ียวกับความ 
สละสลวยในการล่ือความหมาย (poetic function) มีความเก่ียวช้องกับการปะติดปะติดข้ึนเป็นเรอง 
ราว น่ันคือ ประเด็นเก่ียวกับการผสานรูปแบบ (formation) จะเห็นได้ว่างานตังกล่าวเป็นการเช้ารูป 
ด้วยการปะติดปะต่อข้ึนเป็นเร่ืองท่ีมืความลอดลัมพันธ์กันระหว่างชุดรูปลัญญะของลายลักษณ์อักษร 
"กล่ินอาหาร" และภาพฬเปรย์จากผลิตกัณฑ์ ทำให้เกิดลักษณะของการเป็น “คู่ปฏิปักษ์” ทางการล่ือ 
ความหมายท่ีลงตัวระหว่าง “กล่ินอาหารกับละอองสเปรย์พับรืส" โดยเป็นการเษ์รียบเทียบแบบอุป 
ลักษณ์เชิงภาพกับข้อความท่ีมีความสมบูรณ์ในตัวเองโดยไม่จำเป็นต้องอ่านคำบรรยายใต้ภาพแต่ 
อย่างใด

ในล่วนของอัตภาษาท่ีเก่ียวเน่ืองกับรหัสของภาษาและรหัสภาพน่ัน การ'ใช้รูปแบบตัวพิมพ์ดีด 
ช่วยขยายความหมายทางการล่ือสารให้กับตัวข้อความ ถือเป็นการทำหน้าท่ีทางการล่ือสารท่ีเก่ียวกับ 
ตัวของมันเองพร้อมกันไปด้วยในขณะเดียวกัน ยังผลให้ผู้รับสารมีการขยายความหมายเพ่ิมมากข้ึน
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จากรูปแบบของการจัดวางตัวอักษร (การติดฝังแน่นของกล่ิน) โดยท่ีความหมายตังกล่าวไม่ได้มีอยู่ใน 
ลารทางภาษาศาสตร์ ในส่วนของภาพท่ีมีรหัล ภาพละอองสเปรย์ใด้ล่ือความหมายเก่ียวตับตัวของมัน 
เองเช่นตัน ความสว่างข้ึนของภาพท่ีละอองสเปรย์ฉีดผ่าน จึงทำหน้าท่ีทางการล่ือสารเก่ียวตับประลิทธิ 
ภาพของภาพละอองสเปรย์ซ่ึงก็คือตัวผลิตภัณฑ์ของงานโฆษณาน่ันเอง

องค์ประกอบต่อไปคือ ช่องทางการลือสาร (contact) คือ นิตยสารดิฉัน ซึงเป็นนิตยสารผู้ 
หญิง นิตยสารตังกล่าวจึงถือเป็นช่องทางทางกายภาพและเป็นล่ือกลางในการเช่ือมโยงผู้ล่งสารและผู้ 
รับสารเข้าหาตัน หน้าท่ีของช่องทางการล่ือสารเรียกว่า phatic function เป็นหน้าท่ีในการเช่ือมโยง 
ระหว่างผู้ล่งสารและผู้รับสารเข้าหาตัน ซ่ึงถือว่าผู้ล่งสารเลือกช่องทางท่ีลอดคล้องตับตัวสาร

องค์ประกอบประการสุดท้ายคือ ผู้รับสาร (addressee) เป็นกลุ่มเป้าหมายของนิตยสาร ดิฉัน 
กลุ่มผู้ร้บสารกลุ่มน้ืน่าจะให้ความสำคัญต่อเส้ือผ้าและปัญหาเร่ืองกล่ินในครัวเรือนอยู่แล้ว ตังน่ัน หน้า 
ท่ี conative อันเป็นความโน้มเอียงท่ีจะกระทำการอย่างใดอย่างหน่ึงในกรณีน้ี จึงน่าจะเป็นการกระตุ้น 
ให้ผู้รับสารตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์ขจัดกล่ินตังกล่าว

อน่ึง ประเด็นท่ีน่าสนใจร่วมตันของงานโฆษณาท่ี 4.16-4.18 คือ เน้ือหาของงานโฆษณาออก 
แบบมาสำหรับการรับสัมผัสทางการเห็น แต่มีเน้ือหาท่ีเช่ือมโยงเข้าตับการล่ือสารเร่ืองกล่ิน โดยล่ิงท่ี 
โฆษณาท้ัง 4 งานแสดงออกร่วมตันคือ การสร้างภาพตายตัวให้ตับกล่ิน (fixed) แม้โดยธรรมชาติของ 
กลิน เป็นล่ิงท่ี “พ้นภาษา’’ เรามีคำใช้เรียกแทนกล่ินน้อยมากเม่ือเทียบตับความหลากหลายของ 
ประ๓ทของกล่ิน ธรรมชาติของกล่ินเป็นสภาวะของก๊าชท่ีมีการไหลเล่ือน แต่การนำเสนอภาพตัวแทน 
ของความเป็นจริงเก่ียวตับเร่ืองของกล่ิน ท้ัง 4 งานนำเสนอลักษณะธรรมชาติของกล่ินในเชิงเล้นตรง 
ไม่มีลักษณะของการฟ้งกระจาย แม้แต่การเดินทางของละอองสเปรย์ก็เป็นเล้นตรงท่ีมีการแบ่งขาดทาง 
พืนท่ีอย่าง'ชัดเจน ไม่มีขอบเขตท่ีคลุมเครือในการแพร่หรือการเดินทางของกล่ินหรือละอองสเปรย์

ว่ธีการนำเสนอตังกล่าว แม้ไม่ลอดคล้องตับโลกความเป็นจริงเก่ียวตับการรับรู้เร่ืองกล่ินของผู้ 
รับสาร แต่มีความลอดคล้องตับการสร้างแบบแผนทางการรับรู้หรือการสร้างโครงความคิดเก่ียวตับโลก 
รอบตัวของผู้รับสาร Kelly George A. (1963) เสนอว่า ระบบการสร้างโครงความคิดของมนุษย์มี 
ลักษณะเป็นการจัดแบ่งคู่ตรงข้ามสำหรับการให้ความหมายต่อโลกของสรรพส่ิง ตังน่ัน การเดินทาง 
ของละอองสเปรย์หรือการเคล่ือนไปของกล่ินในงานโฆษณาจึงมีการแบ่งแยกเด็ดขาดเพ่ือแสดงผล



181

“ก่อนใช้-หลังใช้" น่ันคือ ไม่มีตรรกะของความคลุมเครือ (fuzzy logic) เก่ียวกับผลจากการใช้สินค้าใน 
งานโฆษณา

งานช้ินต่อไปเป็นการล่ือสารในเร่ืองของกล่ินเช่นกัน แต่วิธีการนำเสนอมีความแตกต่างกัน ดัง 
แสดงในภาพท่ี 4.19 ได้ดังน้ี

ภาพที่ 4.19 น้ํายาระงับกล่ินปาก LISTERINE
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ท่ีมา ดิฉัน ฉบับท่ี 54 31 ธันวาคม 2542 หน้า 41

Listerine นำยาบ้วนปากท่ีสร้างจุดขาย (USP) ข้ึนจากคุณสมบัติของตัวสินค้าท่ีทำให้ “พูดกัน 
ไดใกล้ชิดข้ึน” เป็นการเปรยบเทียบให้เห็นว่า ภายในเคร่ืองหมายคำพูดท่ีสร้างสรรค์ข้ึนจากตัวสินค้าน้ํา 
ยาบ้วนปาก ทำให้ความใกล้ดังกล่าวเป็นระยะท่ีใกล้มาก แม้กระท่ังคำซ่ึงเป็นสัญลักษณ์แทนความคิด
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ยังเปล่ียนระยะช่องว่างตามแนวนอนมาลู่แนวต้ัง เพ่ีอท่ีจะได้ใกล้ชิดยันมากข้ึน ด้านล่างมีภาษา 
บรรยายสรรพคุณของน้ํายาบ้วนปากดังกล่าว

จุดมุ่งหมายของการโฆษณาคือ การบอกสรรพคุณของสินค้า ในขณะท่ีวัตถุประสงค์ทางการ 
ส่ือสารคือ เพ่ีอล่ีอความหมายในเร่ือง “ปากละอาด” ทำให้พูดยันใดใกล้ชิดข้ึน

สำหรับการวิเคราะห์ตามหน้าท่ีขององค์ประกอบทางการล่ือสาร ผู้วิจัยจะได้นำแนวทางแบบ 
จำลองทางการล่ือลารของ Jakobson ร่วมยับแนวคิดวาทคืลป็เชิงภาพมาเป็นแนวทางวิเคราะห์ 
สามารถจำแนกตามแต่ละองค์ประกอบได้ดังต่อใปน้ี

องค์ประกอบด้านผู้ล่งสาร (addresser) คือ ผู้ผลิต Listerine ในส่วนของหน้าท่ีในการแสดง 
ออกทางอารมณ์ความรู้สึกของผู้ล่งสาร (emotive function) เป็นการแสดงท้ังทางอารมณ์ความรู้สึกท่ีดี 
จากผลการใช่สินค้าท่ีทำให้พูดยันได้ใกล้ชิดข้ึน และการให้ความรู้เก่ียวยับการเกิดของกล่ินปาก ซ่ึงท้ัง 
อารมณ์ความรู้สึกและการให้ความรู้เป็นส่ิงท่ีสนับสนุนวัตถุประสงค์ทางการล่ือความหมายในเร่ือง 
“ปากสะอาด" ได้เป็นอย่างดี

องค์ประกอบด้านบรบท (context) ตัวงานเก่ียวข้องยับบริบททางด้านสุขภาพอนามัยในชีวิต 
ประจำวัน ดังท้ันเน้ือหาของการโฆษณาจึงเป็นเร่ืองใกล้ตัวท่ีทุกคนมีประสบการณ์ร่วม อีกท้ังตัวงานไม่ 
มีการอ้างอิงถึงบริบทใด  ๆ อ่ืนอีกนอกจากเป็นการโฆษณาสินค้าโดยตรง ดังน้ันหน้าท่ีในเชิงอ้างอิง 
(referential function) ของบริบทจากงานโฆษณาน้ืคือ การขายผลิตภัณฑ์บ้วนปาก Listerine

ในส่วนขององค์ประกอบด้านตัวสาร (message) ประกอบด้วย 1) ภาษา 2)ภาพท่ีมีรห์ล 3) 
ภาพท่ี1ไม่มีรห์ส ดังน้ื

1 ) ภาษา ตัวให้ความหมายประกอบด้วยข้อความด้านล่างของภาพเก่ียวยับสรรพคุณของน้ัา 
ยาบ้วนปาก ซ่ึงเป็นการล่ือความหมายตรงไปตรงมา ในขณะท่ีส่วนกลางภาพเป็นการใช้ “ลูกเล่น'' ท่ีมี 
อยู่แล้วทางภาษามาประกอบการสร้างความหมายท่ีแปลกไปจากแบบแผนทางการเขียนปกติในภาษา 
ไทย กล่าวคือ ข้อความ “พูดยันไดใกล้ข้ึน” ได้รับการแปรรูปทางแบบแผนการเขียนจากแนวนอนเป็น 
แนวต้ัง ดังน้ื
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ด้วยลักษณะแบบแผนการเขียนดังกล่าว เป็นการทำให้เคร่ืองหมายคำพูดมีความใกล้กันมาก 
กว่าท่ีเห็นปกติ ซ่ึงระยะดังกล่าวเป็น presentational code ในเร่ืองระดับของความใกล้ชิด (proximity) 
ท่ีสามารถใช้บ่งบอกความลัมพันธ์ทางการล่ือสารระหว่างบุคคลได้ ซ่ึงรูปแบบดังกล่าวแฝงไว้ซ่ึงความ 
หมายเซิงประเมินค่าทางความรู้สึกต่อสินค้าว่า สินค้าทำให้ “การพูด" ระหว่างบุคคลมีความใกล้ชิดกัน 
จรง  ๆ ตัวรูปแบบของภาษาจึงเป็นภาษาในระดับการประเมินคุณค่าหรอการขยายความถึง ความใกล้ 
ชิดในการพูด

2) ภาพท่ีมีรหัส ภาพลีฟ้ากลางหน้ากระดาษ บางคนอาจเห็นเป็นตัวเลข 66 กับ 99 ในขณะที' 
หลาย  ๆ คนเห็นเป็นภาพเคร่ืองหมายคำพูด และบางคนเห็นเพียงรูปหยดน้ําลีฟ้า แต่หากเราพิจารณา 
บริบทของการสร้างสรรค์งาน อาจกล่าวได้ว่า น่าจะเป็นภาพตัวสินค้าท่ีแปลงรูปเป็นเคร่ืองหมายคำพูด 
ดังน้ัน ภาพหยดน้ัาลีฟ้าจึงมีรหัส ซ่ึงเป็นรหัสภาษาท่ีก้าวล่วงเข้ามาจัดระบบของภาษาภาพ

3) ภาพท่ีไม่มีรหัส ภาพท่ีไม่มีรหัสเป็นการล่ือสารเพียง “ความเหมือน,’ ระหว่างภาพถ่ายกับ 
ความเป็นจริง ซ่ึงในงานดังกล่าวก็คือ ภาพบรรจุกัณฑ์ของ Listerine ภาพบรรจุกัณฑ์ท่ีไม่มีรหัสดัง 
กล่าว จึงเป็นการล่ือความหมายตรงตัวถึง "ความเหมือน" ของตัวสินค้าในงานโฆษณา ซ่ึงเป็นภาพ 
เดียวกันกับท่ีผู้รับสารจะเห็นในท้องตลาด

ในล่วนหน้าท่ีของสารในแง่ความสละสลวยทางการล่ือความหมายในกรณีน้ี เก่ียวข้องกับหลัก 
ของการแทนท่ี (substitution) ซ่ึงเกิดจากการเช่ือมโยงลัญญะภายใต้หลักการเขียนคำทางภาษา 
ศาสตร์ โดยใช้ภาพสินค้าคือน้ํายาบ้วนปากลีฟ้าแทนเคร่ืองหมายคำพูดซ่ึงเป็นสัญลักษณ์ทางภาษา
เขียน การแทนท่ี (substitution) ดังกล่าวทำให้ผู้รับสารเห็นตัวสินค้าโดยตรง อีกท้ังกังทำให้รูปแบบ
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ของงานเกิดความโดดเด่นข้ึน นอกจากน้ี การใช้โทนสีของภาพฟ้า-ขาวทำให้งานดูสะอาด ซ่ึงตรงกับจุด 
ขายของสินค้าคือ “เพ่ีอลมหายใจละอาด...เปิดปากเต็มท่ี"

องค์ประกอบด้านรหัสท่ีใช้โนการลอลารงานช้ินน้ี ซ่ึงเป็นหน้าท่ีเก่ียวข้องกับการจัดระบบของ 
การล่ือลารโดยตัวของมันเอง กล่าวคือลักษณะทวิภาวะของน้ํายาบ้วนปากท่ีแสดงถึงรูปลักษณ์ของสิน 
ค้าและการเป็นเคร่ืองหมายคำพูดในขณะเดียวกัน ทำให้รูปหยดน้ําสิฟ้าตังกล่าวและรูปแบบตัวอักษร 
ในแนวต้ัง ต่างทำหน้าท่ีทางการล่ือความหมายเก่ียวกับตัวของมันเอง น่ันคือ “ความใกล้ชิด,’ จากการท่ี 
ปากสะอาด

องค์ประกอบต่อไปคือ ซ่องทางการล่ือสาร (contact) คือ จักษุลัมผัลผ่านนิตยสารดิฉัน ซ่ึงถือ 
เป็นซ่องทางทางกายภาพและเป็นล่ือกลางในการเช่ือมโยงผู้ล่งสารและผู้รับสารเข้าหากัน หน้าท่ีของ 
ซ่องทางการล่ือสารเรียกว่า phatic function เป็นหน้าท่ีในการสร้างความลัมพันธ์ระหว่างผู้ล่งลารและ 
ผู้รับสาร ซ่ึงการใช้ล่ือตังกล่าวน่าจะสอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายของสินค้า

องค์ประกอบประการสุดท้ายคือ ผู้รับสาร (addressee) ประชาชนท่ัวไปท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมาย 
ของนิตยสารดิฉัน โดยชักนำให้เกิดหน้าท่ี conative คือความโน้มเอียงท่ีจะกระทำการลองใช้สินค้าซ่ึง 
น่าจะล่งผลต่อพฤติกรรมการช้ือตามมา

จากลักษณะวิธีการล่ือความหมายของการโฆษณาตังกล่าว จะเห็นได้ว่า รูปแบบของตัวงาน 
ลามารถกระตุ้นให้ผู้รับสารเกิดจินตนาการในเร่ืองกล่ินได้ โดยรูปแบบของภาพและภาษาทำให้ผู้รับสาร 
จินตนาการได้ถึงความใกล้ชิดทางการพูดในระยะใกล้ซ่ึงเช่ือมโยงกับการไมมกล่ินปาก

อน่ึง ลักษณะทวิภาวะตังกล่าว ยังพบได้ในงานโฆษณาผลิตกัณฑ์ปูนซีเมนต์ตราเสือ ตังงาน 
ภาพท่ี 4.20 ต่อไปน้ี
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ภาพที่ 4.20 ปูน'i t มนต์ ตราเสิอ

ท่ีมา บ้านและสวน ปีท่ี 26 ฉบับท่ี 309 พฤษภาคม 2545 หน้า 39

บริษัทปูนซีเมนต์ตราเสือใช้ภาพผนังคอนกรีตท่ีมีรอยร้าวแต่รอยร้าวดังกล่าวสามารถเช่ือมโยง 
ประกอบข้ึนเป็นคำในภาษาไทยได้ว่า “โอย” มีข้อความใต้ภาพประกอบว่า “เม่ือบ้านคุณโหยหา... 
เลือกปูนตราเสือ เพราะเน้ือปูนลด ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการยึดเกาะวัสดุต่าง  ๆ ให้ดีย่ิงข้ึน หมด 
ปัญหาเร่ืองรอยร้าว” แล้วตามด้วยคำขวัญว่า “เรมด้นดี ไม่มีร้าว เร่ิมด้วยปูนตราเสือ” และมีภาพ 
กระลอบปูนตราเสือประกอบไว้ด้วย อน่ึง ภาพบรรจุภัณฑ์ปูนตราเสือมีข้อความระบุว่า “ปูนซีเมนต์ตรา 
เสือ เช่ือถือได้” และ“ต้ังแต่พ.ศ.2459 เช่ือถือได้มากว่า 80 ปี”
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จ ุดม ุ่งหมายของการโฆ ษณ าค ือ  1) การตอกย ํ้าตราผล ิตภ ัณ ฑ ์ ท ั้งน ี้ ต ราผล ิตภ ัณ ฑ ์ด ังกล ่าวม ี 

มาต ั้งแต ่ พ .ศ .2 4 59  ซ ึ่งข ้อความบนบรรจ ุภ ัณ ฑ ์ระบ ุว ่าเช ื่อถ ือได ้มากว ่า 80 ปี 2) การบอกสรรพค ุณ ของ  

ส ินค ้าเก ี่ยวก ับ เร ื่อง ไม ่ม ีป ัญ หาเร ื่องรอยร ้าว ไนขณ ะท ี่ว ัตถ ุป ระสงค ์ทางการล ี่อสารค ือ  เพ ื่อล ื่อความ  

หมายในเร ื่อ งความน ่าเช ื่อถ ือของส ินค ้าว ่าจะไม ’ก ่อป ัญ หารอยร ้าวของอาคาร

สำหรับการว ิเคราะห ์ตามหน ้าท ี่ขององค ์ประกอบทางการล ื่อสาร ผ ู้ว ิจ ัยจะได ้น ำแน วท างแบบ 
จำล อ งท างก ารล ื่อ ส ารข อ ง J a k o b s o n  ร ่วมก ับแน วค ิดวาทค ิลป ๋เซ ิงภ าพ  มาเป ็นแนวท างว ิเคราะห ์ 

ลามารถจำแนกตามแต ่ละองค ์ประกอบได ้ด ังต ่อ ไปน ี้

อ งค ์ป ระกอบด ้านผ ู้ล ่งสาร (a d d re s s e r)  คือ บร ิษ ัทป ูนซ ีเมนต ์ตราเส ือ  ในล ่วนของหน ้าท ี่ใน 
การแสดงออกทางอารมณ ์ความร ู้ส ึกของผ ู้ส ่งสาร (em o tiv e  fu n c tio n ) เป ็นการแสดงอารมณ ์ความร ู้ส ึก  

ท ี่ไม ่พ ึงปรารถนาค ือ ความเจ ็บปวดรวดร ้าว ซ ึ่ง เก ิดจากรอยแตกร ้าวของอาคาร ซ ึ่งผ ู้ร ับสารสามารถเช ื่อ  

ถือได ้ เน ื่อ งจากตราผล ิตภ ัณ ฑ ์ด ังกล ่าวม ีม าต ั้งแต ่ พ .ศ .2 4 59  ซ ึ่งข ้อความบนบรรจ ุภ ัณ ฑ ์ระบ ุว ่า เช ื่อถ ือ  

ได ้มากว ่า 80 ปี นอกจากน ี้ย ังม ีการเพ ิ่มการไห ้ความร ู้เก ี่ย วก ับลาเหต ุท ีท่ำไห้ไม ่ม ีป ัญ หาเร ื่อ งรอยร ้าว  

เก ี่ยวก ับประเด ็นความสดของเน ื้อป ูน ไว ้ด ้วย

องค์ประกอบด้านบริบท (context) บริบทของการลื่อสารนี้เป็นบริบทของการที่ธุรกิจการก่อ 
สร้างเริ่มขยายตัวขึ้นหลังจากปัญหาเศรษฐกิจฟองสบู่แตกประกอบกับบริบทในชีวิตประจำวันที่เรามัก 
พบเห็นรอยร้าวของอาคารบางแห่งทำให้ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการปลูกสร้างอาคารเช่น วิศวกร ผู้รับเหหมา 
เจ ้าของโครงการก ่อสร ้าง ต ้องตระหน้กถึงการเลือกใช้ป ูนที่ม ีค ุณภาพ ดังนั้นหน้าที่ในเซิงอ้างอิง 
(referential function) ของบริบทจากงานโฆษณานี้คืล การระบุชี้ชัดถึงถึง ปูนตราเสือของ

ในล่วนขององค์ประกอบด้านตัวสาร (message) ประกอบด้วย 1) ภาษา 2) ภาพที่มีรห์ส 3) 
ภาพที่ไม่มีรหัส ดังนี้

1) ภาษา ตัวให้ความหมายประกอบด้วยข้อความด้านล่างของภาพที่บรรยายถึงสรรพคุณของ 
ปูนตราเสือและการสร้างความน่าเชื่อถือโดยการอ้างถึงความเก่าแก่ตั้งแต่พ.ศ.2459 ซึ่งเป็นเวลานาน 
กว่า 80 ปี นอกจากนี้คำว่า “โอย" ในแง่ของสารทางภาษาไทย ถือเป็นคำอุทาน ซึ่งนำหน้าข้อความที่ 
แสดงถึงความเจ็บปวด หากพิจารณาจากรหัสทางภาษาศาสตร์ ก็จะได้ความหมายตามตัวอักษร ซึ่ง
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มีความหมายในเชิงบรรยายว่า “คำอุทานแสดงถึงความเจ็บปวด,’ แต่ความหมายในเซิงประเมินค่าเกิด 
ขึ้นจากรูปแบบอักษรที'สร้างขึ้นจากภาพรอยแตกของปูน เพราะรูปแบบดังกล่าวได้ขยายความหมาย 
จากเพียงคำทางภาษามาล่ความรู้สึกถึงความเลียหาย

2)ภาพที่มีรหัส แม้รอยแตกของผนังอาจเป็นสิ่งที่เราเห็นกันอยู่บ้าง แต่ภาพรอยแตกเป็นคำว่า 
“โอย” เป็นภาพที่ไม่มีอยู่จรง เป็นสัญรูปที่ได้รับการสร้างสรรค์ขึ้นเพื่อสื่อถึงอารมณ์ความรู้สึกและโน้ม 
นำให้ผู้รับสารเกิดจินตนาการ ภาพดังกล่าวมีระดับความหมายโดยตรงคือ รอยแตก ในขณะที่ความ 
หมายแฝงคือ อาคารนั้นจะพังลงในอนาคตอันใกล้นี้

อนึ่ง ท ั้งภาษาและภาพท ี่ม ีรห ัส  “ โอย ,’ ต ่างเป ็นสารท ี่ใช ้ร ูปส ัญ ญ ะด ัวเด ียวก ัน  ล ักษ ณ ะด ังกล ่าว  

น ี้ร ูปล ัญ ญ ะเป ็นล ื่อท ี่ม ีล ักษณ ะ “ทว ิภ าวะ" กล ่าวค ือ  ม ีค ุณ สมบ ัต ิในการปรากฏให ้เห ็น ได ้ท ั้งค ุณ สมบ ัต  ิ

ด้านภาพและภาษา ซ ึ่งก ารท ี่ล ัญ ญ ะด ังกล ่าวจะแสดงค ุณ สมบ ัต ิด ้าน ใดน ั้น  จะข ึ้นอย ู่ก ับผ ู้ร ับสาร ซ ึ่งม  ี

ความร ู้ส ึก ไวต ,อร ูป ล ัญ ญ ะไม ,เท ่าก ันอ ัน เน ื่อ งจากฐานของประสบ การณ ์ใน เร ื่อ งด ังกล ่าวไม ่เท ่าก ัน  ซึ่ง 

ลำหร ัชผ ู้ร ับสารคนหน ึ่ง ภาพรอยแตกอาจเป ็นด ้านเด ่นของการส ื่อสาร ในขณ ะท ี่อ ีกคน หน ึ่ง  ร ูปอ ักษร  

อาจเป ็นด ้าน เด ่นของการส ื่อสาร ท ั้งน ี้บ ุคคลจะสร ้างแบบแผนโครงความค ิดต ่อ โลกภายนอกในท ิศทาง  

ท ี่เช ้าก ัน ได ้ก ับประลบการณ ์เด ิมของตน  ต ่อประเด ็นด ังกล ่าว ผ ู้ว ิจ ัย ได ้ส ัม ภ าษ ณ ์ “ป ้าพ ัว ” (ส ัม ภ าษ ณ ์, 7 

ก ุมภาพ ันธ ์ 2 5 45 ) ซ ึ่ง เป ็นหญ ิงส ูงว ัยท ี่ไม ่ส ามารถอ ่านหน ังส ึอ ได ้ ป ้าพ ัวได ้ด ูงานด ังกล ่าวแล ้วได ้กล ่าว  

ก ับผ ู้ว ิจ ัยว ่า เห ็น เป ็นภาพรอยร ้าวและจำภาพบรรจ ุก ัณ ฑ ์ป ูนตราเส ึอ ได ้ ท ำให ้ป ้าพ ัว เช ื่อม โยงได ้ว ่า  ป ูน  

ตราเส ือน ่าจะเป ็นส ินค ้าท ี่ท ำให ้แก ิใขป ัญ หารอยร ้าวของผน ังได ้ ในกรณ ีเด ียวก ันน ี้ หากผ ู้ร ับสารไม ่ใช ่ 

คนไทยหร ืออ ่านภาษาไทยไม ่ได ้ ส ิ่งท ี'เขาจะเห ็น ได ้ค ือภาพรอยร ้าวของผน ังเท ่าน ั้น  เพ ราะป ระลบ การณ ์ 

ท างภ าษ าเป ็นส ื่งท ี่ข าดหายไป

3)ภาพที่ไม่มีรหัส เป็นสารที่แสดง "ความเหมือน” กับโลกทางกายภาพ นั้นคือ ภาพตัวบรรจุ 
กัณฑ์ของสินค้า แม้ผู้รับสารจะอ่านหนังลือไม่ออกก็สามารถจดจำบรรจุกัณฑ์ของกระลอบปูนตราเสือ 
ได้เนื่องจากความเก่าแก่ของตัวสินค้า

อนึ่งรอยร้าว “โอย” ซึ่งมีลักษณะทวิภาวะของคุณสมบัติการสื่อความหมายด้วยภาพและ 
ภาษา เป็นการสื่อสารไนเซิงภาพพจนํ เพื่อใหัผู้รับสารเกิดจินตนาการจากความเจ็บปวดรวดร้าวจาก 
ปัญหาปูนร้าวได้วิธีการดังกล่าวนี้เรืยกว่า “บุคลาธิษฐาน” (personification) ซึ่งหมายถึง การใช้ภาษา
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ในล ักษณ ะท ี่ทำให ้ด ูเหม ือนว่าสรรพส ิ่งท ั้งหลายที่ไม'ใช่คนเป็นคน โดยให้สรรพสิ่งเหล่านั้นแสดง 
อากัปกิริยาต่าง  ๆราวกับเป็นคน เช่น พูดได้ รู้สึกได้ (วิภา กงกะนันทน์, 2533: 50) ทั้งน้ี'วิธีการดังกล่าว 
มีเป้าหมายเพื่อสร้างจินตนาการให้เกิดขึ้นกับผู้รับสาร รูปแบบของตัวสารดังกล่าวนี้ได้ทำหน้าที่เกี่ยว 
กับความงดงามในการลื่อความหมาย (poetic function) กล่าวคือการเข้ารูปด้วยการปะติดปะต่อให้ 
เป็นเรื่องราวลำหรับงานชิ้นนี้ เป็นการยุบรวมระบบลัญลักษณ์ทั้งภาพและภาษาเข้าเป็นหนึ่งเดียวกัน 
อย่างกลมกลืน ตอกยํ้าได้ทั้งความหมายเชิงรูปธรรมของ “รอยแตกร้าว" และความหมายในเชิงความรู้ 
สึกที่ไม,พึงปรารถา.ทเกี่ยวกับความน่ากลัวจากการร้าวของอาคาร จึงถือได้ว่างานตังกล่าวมีหน้าที่ใน 
การสร้างความสละสลวยทางการลื่อสารในระตับที่ดีมาก

ก ารป ระก อ บ ส ร ้า งค วาม ห ม าย ข อ งเน ี้อ ห าต ังก ล ่าว  กำก ับ โด ยองค ์ป ระกอบ ท ี่เร ียกว ่า  รห้ล 

(code) ต ังท ี่ได ้ก ล ่าวม าแ ล ้ว  ซ ึ่งการใช้รห ัส ร่วมกันข อ งภ าษ าและภาพท ี่ม ีรห ัส  โดยท ี่ท ั้งลองร ่วมก ัน  

ก ำก ับ การล ื่อความห ม ายของต ัวงาน ให ้ก ับ ผ ู้ร ับ สาร จ ึงกล ่าวได ้ว ่ารห ัสท ั้งลองได ้ร ่วมก ันทำหน ้าท ี่เก ี่ยว  

ก ับการล ื่อสารโดยต ัวของห ัน เอง

อน ึง หล ักการท ีว ่า “The whole is different from the sum of its parts" ขึง Max 
Wertheimer เสนอว่า การร ับร ู้เป ็นผลมาจากการเช ื่อม โยงเพ ื่อ ให ้เก ิดการรวมกล ุ่มก ัน  (Paul Martin 
Lester, 1995: 52-72) สามารถประย ุกต ์เข ้าใด ้ก ับ งานช ิ้นน ี้ กล ่าวค ือ รอยร ้าวแต ่ละรอยหากแยกล ่วน  

ออกจากกันจะขาดค ุณ สมบ ัต ิใหม ่ของการเก ิดข ึ้น เป ็นคำ แต ่เม ื่อมองโดยภาพรวมท ั้งหมด ความหมาย  

ใหม ่จ ัก เก ิดข ึ้น เป ็นความหมายของคำท ี่ท ำให ้เก ิดความร ู้ส ึก เก ี่ย วก ับความ เจ ็บปวดได ้ อย ่างไรก ็ตามการ  

รวมกล ุ่มต ังกรณ ีจะเก ิดข ึ้น ได ้ก ็ต ่อ เม ื่อ  ’’จ ิต ,, ร ่วมกำหนดการเห ินด ้วย  กล ่าวค ือ  หากผ ู้ร ับสารไม ่ให ้

ความใล ่ใจต ่อร ูปแบบทางภาษาเลย ก ็อาจมองไม ่เห ินคำต ังกล ่าว

กรณ ีต ังกล ่าว ทำให้การล ื่อสารเก ิดหน้าท ี่เช ิงช ้อนระหว่างหน้าท ี่เช ิงอ ้างอ ิง (referential 
function) กับหน้าที่เกี่ยวกับความสละสลวยในการลื่อความหมาย (poetic function) Jakobson เหิน 
ว่าอำนาจของหน้าที่เกี่ยวกับความสละสลวยในการลื่อความหมายไม่ได้ทำลายอำนาจของหน้าที่เชิง 
อ้างอิง หากแต่จะทำให้เกิด “ความคลุมเครือ” ทางการลื่อสารขึ้น ซึ่งกรณีตังกล่าว ผู้สร้างสรรค์เองได้ 
แก้ไขปัญหานี้โดยการเพิ่มภาพของบรรจุกัณฑ์ของสินค้าเข้าไป เพื่อกำกับความหมายทางการลื่อสาร 
ให้เกิดความชัดเจน
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องค์ประกอบช่องทางการล่ือสาร (contact) คือ การรับสัมผัสผ่านจักษุสัมผัสจากล่ือนิตยสาร 
บ้านและสวน ถือเป็นช่องทางทางกายภาพและเป็นล่ือกลางในการเช่ือมโยงท่ีตรงระหว่างผู้ส่งสารกับผู้ 
รับสารเป้าหมาย หน้าท่ีของช่องทางการล่ือสารเรืยกว่า phatic function เป็นหน้าท่ีในการผูกสัมพันธ์ 
ระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสารโดยใช้ “ส่ิงท่ีพึงประสงค์ร่วมกันหรือคุณภาพท่ีดีของสินค้า” เป็นตัวเช่ือม 
สัมพันธ์ ช่ืงงานโฆษณาตังกล่าว เป็นการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้รับสารกับ ปูนตราเสือ ท่ี 
เช่ือถือได้มากว่า 80 ปี

องค์ประกอบประการสุดท้ายคือ ผู้รับสาร (addressee) เป็นผู้ท่ีกำสังสร้างบ้าน ตกแต่งบ้าน 
ช่างปูน ท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายของนิตยสารบ้านและสวน ท้ังน้ีโดยคาดหวังผลทางการกระทำตัดสินใจใช้ 
ปูนตราเสือ

งานโฆษณาช้ินน้ีมีตักยภาพในการสนองตอบต่อกลุ่มเป้าหมายเฉพาะได้เป็นอย่างดี โดย 
เฉพาะอย่างย่ิงหน้าท่ีของการอ้างอิงท่ีล่ือกวามได้ตรง กระชับ และมีความสอดสัมพันธ์กันอย่างย่ิง 
ระหว่างเน้ือหาสารและการออกแบบสาร ท้ังน้ีการผสานรูปแบบตังกล่าวเกิดข้ึนได้จาก การ share รูป 
แบบและความหมายจากรูปสัญญะเดียวกัน

ตัวอย่างต่อไป เป็นงานโฆษณาท่ีมีรูปแบบของการวางช้อนกัน (superimpose) ระหว่าง 
สัญลักษณ์ตัวเลขกับภาพ ตังภาพโฆษณาท่ี 4.21 ชิงเกอร์
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ท่ีมา ไทยรัฐ 15 กรกภาคม 2543 หน้า 17
dà rfj

ชิงเกอร์ เป็นตราสินค้าท่ีเป็นท่ีรู้จักในสังคมไทยมานาน ภาพรอยย้ิมอย่างมีความสุขซ้อนทับ 
กับป้,ายบ้านเลขท่ีต่าง ๅ เต็มหน้าหนังลือพิมพ์ มีข้อความใต้ภาพว่า “ความสุขเป็นจริงท่ีบ้านคุณ...เร่ืม 
แล้ววันน,, และ “ทีมงานชิงเกอร์ท่ัวประเทศ พร้อมแล้วท่ีจะให้บริการคุณถึงบ้านใน ชิงเกอร์ดีเดย์ ...” 
และปีดท้ายด้วยตราเคร่ืองหมายสัญลักษณ์ของชิงเกอร์

จุดมุ่งหมายของการโฆษณาคือ การตอกย้ําตราสินค้าซ่ึงเป็นท่ีรู้จักกันดีอยู่แล้วในสังคมไทย 
ในขณะท่ีวัตถุประสงค์ทางการส่ือสารคือ เพ่ือส่ือความหมายเก่ียวกับบริการใหม่ของชิงเกอร์ท่ีให้บริการ 
ถึงบ้านของผู้รับสาร

สำหรับการวิเคราะห์ตามหน้าท่ีขององค์ประกอบทางการส่ือสาร ผู้วิจัยจะได้นำแนวทางแบบ 
จำลองทางการส่ือสารของ Jakobson ร่วมกับแนวคิด1วาทคืลป็เชิงภาพของ Barthes มาเป็นแนวทาง 
วิเคราะห์ สามารถจำแนกตามแต่ละองค์ประกอบได้ดังต่อไปน้ี
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องค์ประกอบด้านผู้ส่งสาร (addresser) คือ บริษัทชิงเกอร์ ในส่วนของหน้าท่ีในการแสดง 
ออกทางอารมณ์ความรู้สึกของผู้ส่งสาร (emotive function) เป็นการแสดงอารมณ์ความรู้สึกด้วยรอย 
ย้ิมท่ีจะมอบให้กับผู้รับสารทุกบ้าน

องค์ประกอบด้านบริบท (context) บริบทของการส่ือสารน้ีเป็นบริบทของการท่ีธุรกิจร้านค้า 
ของชิงเกอร์มีการแข่งขันกันมากข้ึน ดังน้ันหน้าท่ีในเชิงอ้างอิง (referential function) ของบริบทจาก 
งานโฆษณาน้ีคือ การระบุช้ีขัดถึงการให้บริการท่ีดีของชิงเกอร์

ในส่วนขององค์ประกอบด้านตัวสาร (message) ประกอบด้วย 1) ภาษาและสัญลักษณ์ตัว 
เลข 2) ภาพท่ีไม่มีรหัส 3)ภาพซ'อนที,มีรหัส ดังน้ี

1 ) ภ าษาและส ัญ ล ักษ ณ ์ต ัว เลข  ต ัวให ้ความหมายประกอบด ้วยข ้อความด ้านล ่างของภาพ ท ี่ว ่า  

“ ความส ุข เป ็น จร ิงท ี่บ ้าน ค ุณ ...เร ิ่ม แล ้วว ัน น ี'’ และ “ท ีมงานช ิงเกอร ์ท ั่วประเทศ พร ้อมแล ้วท ี่จะให ้บร ิการ  

ค ุณ ถ ึงบ ้านใน  ช ิงเกอรด ีเดย ์ . . . ” เป ็นสารท ี่ม ีค วาม ห มายตรงตามห ล ัก ไวยากรณ ์ท างภ าษ าศาสตร ์ ส ่วน  

แผ ่นป ้ายส ัญ ล ักษณ ์ต ัวเลขเป ็นลารท ี่ม ีรห ัส เน ื่อ งจากเป ็นการแทนถ ึงบ ้าน เร ิอน  ซ ึ่งส ื่อสารใน เช ิงปร ิมาณ  

ได ้ว ่ามากมายไม ่ม ีท ี่ล ิ้นส ุด เน ื่อ งจากป ้าย เลขท ี่ของบ ้าน  เป ็นการนำเสนอท ี่เต ็มพ ื้นท ี่ภ าพ

2 ) ภาพท ี่ไม ่ม ีรห ัส ภาพรอยย ิมฃองผ ู้แสดงแบบด ังกล ่าวต ่าง ทำหน ้าท ี่แสดงถ ึงความ เหม ือนก ับ  

ความเป ็นจร ิงของโลกทางกายภาพ  เป ็นการส ื่อสารทางอารมณ ์ถ ึงการม ีความส ุข

3) ภาพซ้อนท่ีมีรหัส เป็นรหัสทางการสร้างสรรค์งานผ่านโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เป็นการข้ึนรูป 
ด้วยการผสานรูปแบบของงานภาพถ่ายกับลายลักษณ์อักษรโดยใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ซ่ึงได้รับ 
อิทธิพลมาจากโปรแกรมการสร้างภาพ “Trueman" ท่ีเป็นท่ีนิยมในช่วงเวลาดังกล่าว โปรแกรมสร้าง 
ภาพดังกล่าวเป็นท่ีคุ้นเคยจากภาพยนตร์เร่ือง Trueman โดยวิธีสร้างสรรค์ทำได้โดยการนำภาพหลาย 
 ๆ ภาพมาประกอบรวมกันเข้าโดยท่ีมีภาพหลักเพียงภาพเดียว กรณีดังกล่าวภาพใบหน้าของผู้แสดง 

แบบเป็นภาพหลัก ส่วนภาพป้ายตัวเลขต่าง  ๆ เป็นภาพรอง และเม่ือนำมาประมวลเข้ากันจะได้ผลงาน 
ภาพออกมาดังตัวอย่าง หากผู้รับสารมีโปรแกรมดังกล่าวก็ย่อมสามารถสร้างสรรค์งานลักษณะน้ีออก 
มาได้ด้วยตนเอง
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ในส ่วนของหน ้าท ี่เก ี่ยวก ับ  p o e t ic  fu n c tio n  เก ี่ยวข ้อ งก ับความกลมกล ืน ในการเช ื่อม โยงองค ์ 

ประกอบต ่าง  ๆ ของต ัวสารเข ้าด ้วยก ัน  ซ ึ่งกรณ ีน ี้ยากท ี่จะประเม ินว ่าด ีหร ือไม ่ เพราะว ิธ ีการผลานร ูป  

แบบด ้วยโปรแกรมคอมพ ิวเตอร ์ต ังกล ่าว ม ีความ เป ็น  “ ส ูตรสำเร ็จ ,, ซ ึ่ง เหมาะก ับย ุคลม ัยใน เวลาน ั้น

การประกอบสร้างความหมายของเน้ือหาตังกล่าว กำกับโดยรหัส (code) ซ่ึงเป็นการจัดระบบ 
ของสัญญะเพ่ีอให้เกิดความเข้าใจร่วมกันระหว่างคู'ล่ือสาร งานโฆษณาน้ีมีการใช้รหัสทางภาษาซ่ึง 
เก่ียวข้องกับหลักไวยากรณ์การผสมคำ ในส่วนของภาพไม่มีรหัส เน่ืองจากไม่มีการแปรรูปทางความ 
หมายไปสู่ส่ิงอ่ืน แต่นำสารสัญลักษณ์ตัวเลขมาช้อนกับภาพถือเป็นงานท่ีมีรหัส และเป็นรหัสท่ีแน่นอน 
ตายตัวจากโปรแกรมคอมพิวเตอร์ อย่างไรก็ตามองค์ประกอบท้ังระบบภาพและสัญลักษณ์ตัวเลขต่าง 
ร่วมกันกำกับการล่ือความหมายของตัวงานให้กับผู้รับสาร จึงกล่าวได้ว่าท้ังระบบภาพและสัญลักษณ์ 
ตัวเลขได้ร่วมกันทำหน้าท่ีเก่ียวกับการล่ือสารโดยตัวของมันเอง

ในส่วนขององค์ประกอบด้านช่องทางการล่ือสาร (contact) คือ การเห็น ซ่ึงนำสู่การอ่าน ท้ัง 
การเห็นภาพและการอ่านข้อความล้วนนำสู่เน้ือหาท่ีโยงสู่การให้บริการถึงบ้านของสินค้าตังกล่าว การ 
เห็นตังกล่าวปรากฏในล่ือหนังลือพิมพ์ไทยรัฐ ซ่ึงกลุ่มเป้าหมายเป็นกลุ่มประชาชนท่ัวไป จึงเช่ือว่า สาร 
ตังกล่าวจะเข้าถึงประชาชนได้มากซ่ึงตรงตามวัตถุประสงค์ทางการล่ือสารตังกล่าว

องค์ประกอบประการสุดท้ายคือ ผู้รับสาร (addressee) ซ่ึงเป็นประชาชนท่ัวไป โดยหน้าท่ี 
ประการ’น้ีคือ conative ซ่ึงเก่ียวข้องกับความโน้มเอียงในการกระทำของผู้รับสาร ท้ังน้ีสารตังกล่าวซัก 
นำให้ผู้!ปลารเกิดความโน้มเอียงที,จะใช้บรืการจากผู้แทนชิงเกอร์ท่ีจะให้บรืการผู้รับสารถึงบ้าน

จากงานตังกล่าวอาจเห็นความแตกต่างทางการล่ือสารของตัวงานประการหน่ึงคือ โดยท่ัวไป 
แล้ว การสร้างสรรค์งานมักใช้ “ลูกเล่น,' ท่ีเป็นการ interplay ระหว่างภาพและลายลักษณ์อักษร โดยท่ี 
ไม่ได้แสวงหาแนวทางใหม่  ๆ อย่างจริงจัง แต่งานตังกล่าวใช้รูปแบบของโปรแกรมคอมพิวเตอร์เข้ามา 
จัดการทางการผสานรูปแบบ ทำให้งานท่ีไดไม่ได้เป็นการอ้างอิงถึงโลกภายนอก ไม่ได้อ้างอิงถึงบ้าน 
ของผู้รับสารรายใด อีกท้ังไม่ได้อ้างอิงว่ารอยย้ิมตังกล่าวคือใคร หากแต่เป็นภาพในจินตนาการท่ีล่ือ 
สารอารมณ์ความรู้สึก
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นอกจากการผสานรูปแบบของตัวเลขในลักษณะดังกล่าวแล้ว วิธีการสื่อสารสนเทศและ
อารมณ์ความรู้สึกท่ีเกิด1จากรูปลัญญะตัวเลข ยังมีรูปแบบที่น่าสนใจตังตัวอย่างงานภาพที่ 4.22 ซึ่งการ
ผสานรูปแบบของภาพกับตัวเลขเป็นลักษณะทวิภาวะของรูปลัญญะเดียวกัน

ภาพที่ 4.22 โทรศ ัพท ์เคล ี่อนท ี่ DTAC

.tafhrtkifytt

ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์ DTAC

ท ี่มา E xp re ss io n  พ ฤษ ภ าคม /ม ิถ ุน ายน  2544  หน ้า 11

เป็นงานโฆษณาขนาดเต็มหน้านิตยสาร แสดงภาพช้ินเหล็กขนาดใหญ่ท่ีเป็นรูปแบบของเลข 
ลอง ทับรองเท้าคู่หน่ึงบนพ้ืนถนน ข้าง  ๆ เหล็กแท่งมีโทรศัพท์มือถือวางเคียงข้างรองเท้า เป็นร่องรอยท่ี 
ช้ีให้เห็นว่า ส่ิงท่ีเหล็กรูปเลขสองทับอยู่น้ันน่าจะจะเป็นคน มุมบนมีตัวเลขในระบบดิจิตอลระบุว่า 
"01.03” มีข้อความประกอบภาพว่า “หนักนะ...ถ้าต้องรับภาระเกินจริงแบบน้ี” ล่วนคำขยายความอ่ืน 
 ๆ ทำให้เข้าใจได้ว่า การคิดเวลาค่าโทรศัพท์แบบปัดเศษวินาทีเป็นอีกหน่ึงนาทีเป็นส่ืงท่ีไม่ยุติธรรมต่อผู้ 

ใช้โทรศัพท์ และ DTAC เสนอทางเลือกให้กับผู้ใช้โทรศัพท์ด้วยการคิดค่าบริการเป็นวินาที น้ันคือเป็น
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การนำเสนอเน้ือหาท่ีมีการเช่ือมโยงการเปรียบเทียบในเซิงเหตุผลและการเร้าอารมณ์ควบคู่กัน โดย 
เช่ือมโยงเข้ากับจุดขาย (USP) ของสินค้าและบริการโดยตรงของอTAC

จุดมุ่งหมายของการโฆษณาคือ 1) การแนะนำบริการใหม่ ของ DTAC ในขณะท่ีวัตถุ
ประลงค์ทางการล่ือลารคือ เพ่ือล่ือความหมายในเร่ือง ‘'ความเป็นธรรม" ของการให้บริการในการคิด 
ค่าโทรตามจริงของ DTAC

ลำหรับการวิเคราะห์ตามหน้าท่ีขององค์ประกอบทางการล่ือลาร ผู้วิจัยจะได้นำแนวทางแบบ 
จำลองทางการล่ือลารของ Jakobson ร่วมกับแนวคิด1วาทคิลป๋เชิงภาพของ Barthes มาเป็นแนวทาง 
วิเคราะห์ สามารถจำแนกตามแต่ละองค์ประกอบได้ดังต่อไปน้ื

องค์ประกอบด้านผู้'ส่งสาร (addresser) คือ DTAC ในส่วนของหน้าท่ีในการแสดงออกทาง 
อารมณ์ความรู้สึกของผู้ส่งสาร (emotive function) เป็นการแสดงออกถึงความรู้สึกแบบ “ความตรงไป 
ตรงมา" ให้กับผู้ท่ีเ'ข้าม ไใช้'บริการ'โทรศัพท์'ของ DTAC พร้อม  ๆ กับการให้ความรู้เก่ียวกับวิธีคิดเงินควบ 
คู่กันไปด้วยดังสารโฆษณาท่ีว่า “DTAC มีรูปแบบการบริการดี  ๆ ท่ีช่วยให้คุณโทรได้อย่างสบายใจ 
เพราะเรามีระบบการคิดเงินที,ตรงไปตรงมา เศษของนาทีท่ีคุณ'ใช้ คิดตามจริงเป็นวินาที ไม่ได้ปัดให้ 
เต็มนาที โทรแค'ไหนจ่ายแค'นัน DTAC ประหยัดคุ้มค่าแบ่งเบาภาระกว่าท่ีเคย" ซ่ึงความตรงไปตรงมา 
ดังกล่าวนี ถือเป็นการแสดงออกท่ีเด่นชัดและเป็นจุดขายของ DTAC ได้เพราะไม่มีบริการในลักษณะ 
เดียวกันน้ืในผู้ให้บริการรายอ่ืน

องค์ประกอบด้านบริบท (context) ในช่วงเวลาดังกล่าว ระบบโทรค์พท์มือถือมีการแข่งชันกัน 
มากในด้านการส่งเสริมการขาย ผู้บริโภคต่างมีความต้องการระบบโทรค์พท์ท่ีใช้งานได้ดีและมีรายการ 
ส่งเสริมการขายท่ีถูกกว่า ท้ังน้ีล่ือส่ิงพิมพ์ต่าง  ๆ มีการลงโฆษณาการส่งเสริมการขายดังกล่าวมาก ใน 
ส่วนของหน้าท่ีเช่ือมโยงกับหน้าท่ีเซิงอ้างอิง (referential function) ของงานโฆษณาคือ การเน้นถึง 
บริการของ DTAC ท่ีคิดค่าโทรเป็นวินาทีและอัตราค่าโทรดัพท์เท่ากันท่ัวประเทศ

ในส่วนขององค์ประกอบด้านตัวสาร (message) ประกอบด้วย 1) สารทางภาษาและตัวเลข
2)ภาพท่ีมีรหัส ดังน้ี
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1) ภาษๆและตัวเลข ภาษาเน้นสารสนเทศเก่ียวกับการคิดค่าให้บริการโทรตัพท์ตามจริงเป็น 
วินาที การช้ิให้เห็นว่าการคิดค่าใช้บริการโทรศัพท์แบบปัดเศษวินาทีเป็นนาทีเป็นล่ิงท่ีไม่ยุติธรรมต่อผู้ 
บริโภค ซ่ึงเป็นการล่ือสารตามหลักไวยากรณ์ทางภาษาไทย ในส่วนของตัวเลข 2 และ 1.03 ต่างให้ 
ความหมายในเซิงปริมาณที,บ่งบอกความมากน้อย

2) ภาพท่ีมีรหัส ภาพท่ีปรากฏในงานโฆษณาตังกล่าว เป็นส่ิงท่ีได้รับการประกอบสร้างข้ึนเพ่ีอ 
ล่ือแทนแนวคิด งานภาพไม่ได้แสดงถึงโลกทางความเหมือนทางกายภาพ ตังน้ัน ภาษาภาพจึงมีการ'ลัด 
ระบบด้วยรหัส presentational code การถูกเหล็กรูปเลข 2 ทับ เป็นการล่ือแนวคิดเก่ียวกับความไม่ 
ยุติธรรมหรือความเป็นภาระท่ีหนัก ซ่ึง DTAC ลามารถช่วยแก้ไขภาระตังกล่าวให้ดีข้ึนได้

ในส่วนหน้าท่ีเก่ียวกับ poetic function ของเน้ือหา เก่ียวช้องกับวิธีการเช้ารูปด้วยการ 
ปะติดปะต่อให้เป็นเร่ืองของงานช้ินน้ี เกิดจากการทำหน้าท่ีร่วมกันระหว่างองค์ประกอบด้านภาพและ 
คำบรรยายใต้ภาพ กล่าวคืองานภาพกับลายลักษณ์อักษรไม่สามารถท่ีจะล่ือความหมายได้ลมบูรณ์ 
หากปราศจากการอ่านคำบรรยายใต้ภาพ การเข้ารูปของตัวงานใช้เทคนิควิธีการแบบการอุปลักษณ์
เซิงภาพ (pictorial metaphor) เป็นการใช้ภาพเพ่ือเปรียบเทียบความหนักของภาระท่ีผู้บริโภคต้องแบก 
รับท่ีดูเหมือนไม่เป็นธรรม โดยใช้รูปเลขสองท่ีทำข้ึนจากเหล็กช้ินใหญ่ นอกจากน้ีภาพตังกล่าวเน้นการ 
ใช้ความลึกของภาพ (perspective) เพ่ือสร้างความโดดเด่นให้กับเลขลองและหวังผลทางการสร้าง 
ความดึงดูดลายตา

วิธีการอุปลักษณ์เซิงภาพ (pictorial metaphor) เป็นการเปรียบโดยนัย ไม่มีการใช้คำท่ีบ่งถึง 
การเปรียบโดยตรง แม้ไม่มีข้อความสิแดงว่า ‘'หนักนะ...ถ้าต้องรับภาระเกินจริงแบบน้ี” ผู้รับสารกิยัง 
ลัมผัสได้ด้วยความรู้สึกถึงน้ําหนักจากภาพท่อนเหล็กรูปเลขสองท่ีทับตัวอยู่ แต่อย่างไรกิตามตัวภาพ 
ถ่ายกับลายลักษณ์อักษรกิยังคงไม่สามารถล่ือสารได้โดยลำพังตัวเอง ยังคงต้องทำการเช่ือมโยงกับคำ 
บรรยายภาพจึงจะได้ความหมายตามความต้องการของผู้ส่งสาร

ในส่วนของตัวเลข digital 01:03 ลีแดงในกรอบส่ีเหล่ียม มีความหมายตรงไปตรงมา ไม่มีคุณ 
ค่าใด  ๆ แฝง แต่เลข 2 แฝงไว้ด้วยความรู้สึกได้ว่า “หนักมาก” อันเน่ืองจากรูปทรงท่ีประกอบข้ึนจาก 
แผ่นเหล็ก ภาพเหล็กเลขสองจึงเป็นส่วนขยายของความหมายของเลขสองท่ีเป็นตัวเลขจำนวนนับ ซ่ึง
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ทำให้ในกรณีนี เลขสอง มีความหมายขยายเกินเลยไปจากความหมายในทางตัวเลขคือเป็นการลร้าง 
ความรู้สึกได้ดีกว่าการใช้ตัวเลขตามปกติ

วิธีการประกอบสร้างความหมายตังกล่าวน้ี ทำให้ชุดของตัวเลขเกิดการขยายหน้าท่ีทางการล่ือ 
สารกล่าวคือรูปแบบโครงสร้างของการประกอบข้ึนของตัวเลข 2 ได้ทำหน้าท่ีทางการล่ือสารท่ีเก่ียวกับ 
ตัวของมันเองพร้อมกันไปด้วยในขณะเดียวกัน ซ่ึงเก่ียวข้องกับองค์ประกอบด้านรหัสและ กาetaüngual 
function ในกรณีตังกล่าวคือ การท่ีรูปแบบของโครงสร้างชุด ลัญญะตัวเลข 2 ได้รับการออกแบบให้มี 
ลักษณะเฉพาะตัวจนลามารถแสดงคุณลักษณะของการเป็นภาพและตัวเลขได้พร้อม  ๆ กันในขณะ 
เดียวกัน การทำหน้าท่ีลองอย่างในเวลาเดียวกันน้ีทำให้ผู้รับสารมีการขยายความหมายเพ่ิมมากข้ึน 
จากรูปแบบปกติของเลข 2 ซึงมีความหมายในแง่การนับเชิงปริมาณ ร่วมกับความรู้สึกว่าปริมาณ 2 ตัง 
กล่าวน้ีเป็น "ความหนัก" ซึงเป็นผลจากรูปลัญญะท่ีเป็นตัวบ่งช้ีถึงความรู้สึกว่าหนักได้

องค์ประกอบต่อไปคือ ช่องทางการล่ือสาร (contact) คือ นิตยสาร ถือเป็นช่องทางทางกาย 
ภาพและเป็นล่ือกลางในการเช่ือมโยงผู้ล่งสารและผู้รับสารเข้าหากัน หน้าท่ีของช่องทางการล่ือสาร 
เริยกว่า phatic function เป็นหน้าท่ีในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้ล่งสารและผู้รับสาร ซ่ึงงาน 
โฆษณาตังกล่าว เป็นการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้รับสารกับ DTAC อีกด้วย โดยใช้หลักของ 
การล่ือสารแบบตรงไปตรงมา ซ่ึงเป็นหลักความยุติธรรมท่ี DTAC ใช้เป็นจุดขายและนำล่การสร้าง 
ความสัมพันธ์กับผู้รับสารท้ังน้ีมีการระบุหมายเลขโทรตัพทํและเว็บไซต์ลำหรับผู้ท่ีสนใจด้วย

องค์ประกอบประการสุดท้ายคือ ผู้รับสาร (addressee) เป็นกลุ่มชนช้ันกลางท่ีเป็นกลุ่มเป้า 
หมายของนิตยสาร EXPRESSION ซ่ึงเป็นนิตยสารของสมาชิกบัตร American Express โดยชักนำให้ 
ผู้ร้บสารความโน้มเอียงท่ีจะตัดสินใจเลือกใช้บริการขอ''’ DTAC

จากข้อสังเกตตัวงานตังกล่าว รูปแบบของตัวเลขท่ีสร้างสรรคํข้ึนให้มีลักษณะเฉพาะจน 
สามารถล่ือความรู้สึกทางอารมณีได้เด่นชัด ซ่ึงลัญญะเดียวกัน ทำการล่ือความหมายได้ 2 ลักษณะใน 
เวลาเดียวกัน เป็นการประหบัดการใช้พ้ืนท่ีของส่ิงพิมพ์ ทำให้เกิดการลดองค์ประกอบทางการล่ือ
ความหมายในตัวงาน และทำให้ล่ิงท่ีต้องการนำเสนอมีความโดดเด่นชัดเจนข้ึน
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ตัวอย่างการผสานรูปแบบของงานภาพถ่ายกับลายลักษณ์อักษรถัดไป จะเป็นลักษณะรูปแบบ 
ของการซ้อนกันของภาพและลายลักษณ์อักษรร่วมกับการใช้สีคู่เติมเต็มตังงานภาพท่ี 4.23 โทรตัพท์ 
เคล่ือนท่ี GSM ตังน้ี

ภาพที่ 4.23 โทรศัพท์เคลื่อนที่ GSM

GSE1

ท่ีมา ดิฉัน 528(28 กุมภาพันธ์ 2542) หน้า 125

จากภาพท่ี 4.23 ผู้ให้บริการโทรศัพท์มือถือในระบบ Digital GSM ได้โฆษณาการบรการข้าม 
แดนอัตโนมติสำหรับการโทรตัพท์ในต่างประเทศกว่า 40 ประเทศท่ัวโลก โดยการใช้ภาพโทรตัพท์ท่ี 
แสดงการลงตราเข้าประเทศ ณ สนามบินต่าง  ๆ ท่ีเห็นชัดเจนคือสนามบิน HEATHROW 12 FEB
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1997 / HONG KONG 9 NOV 1996 / SINGAPORE 11 MAR 1997 ส่วนการลงตรา ณ สนามบินอ่ืน 
 ๆผู้สร้างสรรค์จงใจให้ภาพขาดความชัดเจน

จุดมุ่งหมายของการโฆษณาคือ การแนะนำบริการใหม่ “บริการข้ามแดนอัตโนมัติ” ใน
ประเทศต่าง  ๆ กว่า40 ประเทศ ในขณะท่ีวัตถุประสงค์ทางการล่ือสารคือ เพ่ือล่ือความหมายในเรอง 
การใช้โทรค์พทัเคล่ือนท่ีเบอร์เดิมได้ในกว่า 40 ประเทศ

สำหรับการวิเคราะห์ตามหน้าท่ีขององค์ประกอบทางการล่ือสาร ผู้วิจัยจะได้นำแนวทางแบบ 
จำลองทางการล่ือสารของ Jakobson ร่วมกับแนวคิดวาทคืลป็เชิงภาพมาเป็นแนวทางวิเคราะห์ 
ลามารถจำแนกตามแต่ละองค์ประกอบได้จังต่อไปน้ี

องค์ประกอบด้านผู้ส่งสาร (addresser) คือ ผู้ให้บริการโทรจัพท์ Digital GSM เป็นการให้ 
ความรู้เก่ียวกับประเทศต่าง  ๆ ท่ีสามารถใช้บริการข้ามแดนอัตโนมัติ และเป็นการแสดงออกทาง 
อารมณ์ความรู้สึกเอางานเอาการจากโทนลีน้ําเงินของภาพโทรค์พท์เคล่ือนท่ี

องค์ประกอบด้านบริบท (context) บริบทท่ีเก่ียวข้องกับงานโฆษณา Digital GSM เป็นบริบท 
ของการล่ือสารนวกรรมใหม่ (innovative context) และเป็นบริบทท่ีเก่ียวข้องกับความเป็นนานาชาติ 
(international context) ซ่ึงงานจังกล่าวมีความเก่ียวข้องกับการให้บริการโทรจัพทในประเทศต่าง  ๆ
กว่า 40 ประเทศท่ัวโลก จังน้ันหน้าท่ีในเชิงอ้างอิง (referential function) ของบริบทจากงานโฆษณาน้ี 
คือ การขายบริการข้ามแดนอัตโนมัติ ของ Digital GSM

ในส่วนขององค์ประกอบด้านตัวสารประกอบด้วย 1) ภาษา 2)ภาพท่ีมีรหัส จังน้ี

1 ) ภาษา ตัวให้ความหมายประกอบด้วยข้อความด้านล่างของภาพเก่ียวกับประเทศท่ีมีการให้ 
บริการข้ามแดนอัตโนมัติและวิธีการสมัครใช้บริการ ซ่ึงเป็นสารท่ีล่ืออย่างตรงไปตรงมา เข้าใจได้ทันที 
ด้านบนของภาพมีข้อความว่า “เพ่ือนร่วมทาง เบอร์เดิม กว่า 40 ประเทศท่ัวโลก', ซ่ึงภาษาจังกล่าวเข้า 
ใจได้ด้วยไวยากรณ์ภาษาไทย ในขณะท่ีภาษาท่ีปรากฎเป็นรูปตราประทับบนโทรค์พท์ ตัวให้ความ 
หมายคือ ตราประทับเข้าเมืองท่ีสนามบินต่าง  ๆ ซ่ึงล่ือความหมายถึงสถานท่ี ท่ีบริการข้ามแดนจัง 
กล่าวสามารถให้บริการได้ โดยความเข้าใจภาษาในส่วนน้ีต้องมีความรู้ภาษาอังกฤษ
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นอกจากน้ีภาษายังมีความหมายเชิงประเมินค่าทางความรู้สึกต่อการให้บริการข้ามแดน 
อัตโนมัติ โดยใช้คำว่า '•เพ่ือนร่วมทาง" ซ่ึงเป็นภาษาในระดับของการประเมินคุณค่าหรือการขยาย 
ความถึงความรู้สึกแบบ “เพ่ือนร่วมทาง" ซ่ึงเป็นการประเมินคุณค่าว่า เป็นส่ิงท่ีดี ท่ีลามารถสร้างความ 
อุ่นใจได้ว่า “เพ่ือน” (ระบบโทรศัพท์) จะไม,ทำให้เรารู้สึกโดดเด่ียวในการเดินทางไปท่ีต่าง ๆ

2)ภาพท่ีมีรหัส รหัสท่ีเก่ียวข้องกับภาพโฆษณาท่ีมีการแปรรูปทางความหมายเกิดข้ึนในงาน 
โฆษณาดังกล่าว ประกอบด้วย ภาพโทรศัพท์เคล่ือนท่ีสีน้ีาเงินท่ีมีตราประทับการเข้าเมืองจากสนาม 
บินต่าง  ๆ รหัสภาพดังกล่าวเก่ียวข้องกับธรรมเนียมปฎิบิติในการตรวจลงตราเข้าเมืองของผู้โดยสารขา 
เข้าจากต่างประเทศ ซ่ึงลักษณะภาพโทรศัพท์เคล่ือนท่ีดังกล่าวเป็นภาพท่ีล่ึอความหมายแทนถึง 
หนังสือเดินทาง ในขณะท่ีลีน้ีาเงินน้ันในแง่ของความรู้สึกด้านจิตวิทยาของลีจะให้ความรู้สึกเอาการเอา 
งาน (วรวุฒิ วีระชิงไชย,2538: 84) นอกจากน้ี การเลือกใช้ลีของงานโฆษณาดังกล่าว สี'นาเงินแกม 
เขียวจะมีลีคู่เติมเต็มคีอ แดง แม้ภาพฉากหลังจะเป็นลีโทนน้ําตาลดำ แต่โทนลีหลังโทรศัพท์เป็นลีน้ํา 
ตาลแดง ซ่ึงเป็นลีแดงท่ีถูกลดความอ่ิมตัวลง ซ่ึงใกล้เคียงกับลีคู่เติมเต็ม การจัดวางดังกล่าว จุดท่ีดัด 
กันของลีคู่เติมเต็มจะทำให้ภาพดูลอยเด่นข้ึน เกิดเป็นความเตะตาท่ีเริยกความสนใจทางการเหินได้ดี

องค์ประกอบด้านตัวลารมืหน้าท่ีทางการล่ือสารเก่ียวกับความสละสลวยหรือความงดงามใน 
การล่ือความหมาย (p o e t ic  fu n c tio n ) อันเกิดจากการนำลัญญะต่าง  ๆ มาทำการเช่ือมโยงเข้ารูป 
ปะติดปะต่อให้เป็นเร่ืองท่ีมืความต่อเน่ืองกัน ลำหรับลารทางภาษามืวิธีการเช่ือมโยงเข้าเร่ืองเพ่ือให้เกิด 
ความสละสลวยทางการล่ือความหมายได้แก่ การใช้อุปลักษณ์ (m e ta p h o r) โดยเปรียบเทียบบริการ 
ข้ามแดนอัตโนมัติ กับความเป็นเพ่ือนร่วมทาง ในขณะท่ีภาพมีการอุปลักษณ์เชิงภาพ (p ic to r ia l 

m e ta p h o r )  โดยใช้โทรศัพท์แทนหนังลีอเดินทางและการลงตราประหับบนโทรศัพท์เปรียบเทียบกับ 
สถานท่ีหรือเมืองท่ีลามารถใช้บริการข้ามแดนอัตโนมัติได้

ในส่วนของวิธีการเช่ือมโยงเข้ารูปปะติดปะต่อให้เป็นเร่ือง มีการใช้องค์ประกอบท่ีแตกต่างได้ 
แก่ภาพโทรศัพท์ การลงตราประหับเข้าเมือง ณ สนามบิน ภาษา และ การใช้ลีท่ีสร้างความเด่นให้กับ 
ผลิตภัณฑ์ ท้ังหมดน้ีมืการลอดลัมพันธ์กับอย่างลงตัวท้ังเร่ืองราวและรูปแบบของงาน โดยเฉพาะอย่าง 
ย่ิง องค์ประกอบเร่ืองลี การจัดวางวัตถุบนลีท่ีเป็นคู่เติมเต็มน้ันนักประลาทวิทยาเช่ือว่าเป็นดัวริเร่ิมการ 
กระตุ้นให้เกิดการเหินและจินตนาการต่อตัววัตถุน้ันได้ดี (ราตรี สุดทรวง,ลัมภาษณ์ 2 ลิงหาคม 2545)
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ในส่วนขององค์ประกอบด้านรหัส (code) การใช้รหัสร่วมกันท้ังรหัสภาษาและรหัสภาพ มี 
ความลอดคล้องกัน ท้ังภาษา “เพ่ือนร่วมทาง" และ “โทรค์พท์ท่ีลงตราประหับ" ทำให้รหัสร่วมกันทำ 
หน้าท่ีทางการล่ือสารท่ีเก่ียวกับตัวของมันเองพร้อมกันไปด้วยในขณะเดียวกัน

ในส่วนขององค์ประกอบด้านช่องทางการล่ือสาร (contact) คือ การเห็น ซ่ึงนำล่การ การเห็น 
ตังกล่าวปรากฎในล่ือนิตยสารดิฉัน ซ่ึงกลุ่มเป๋าหมายเป็นกลุ่มของผู้หญิงวัยทำงาน หากงานโฆษณา 
ตังกล่าวน้ีมุ่งเน้นกลุ่มผู้หญิงนักเดินทาง หน้าท่ีของช่องทางการล่ือสารก็น่าจะตรงและถึงกลุ่มเป้า 
หมายได้

องค ์ประกอบประการส ุดท ้ายค ือ  ผ ู้ร ับสาร (addressee) โดยหน ้าท ี่ป ระการน ี้ค ือ  conative ซึ่ง 

เก ี่ย วข ้อ งก ับ ค วาม โน ้ม เอ ีย งใน ก ารก ระท ำขอ งผ ู้ร ับ ส าร  ท ั้งน ี้ส ารต ังก ล ่าวช ัก น ำให ้ผ ู้ร ับ ส ารส ม ัค รใช  ้

บร ิการข ้ามแดนอ ัตโนม ัต ิเม ื่อจะต ้องเด ินทางไปต ่างประเทศ

จ าก งา น ต ัง ก ล ่า ว ล ัก ษ ณ ะ เด ่น ป ร ะ ก าร ห น ึ่ง ค ือ  ก ารใช ้ภ าพ ส ิ่งห น ึ่งแท น ท ี่อ ีกส ิ่งห น ึ่ง  หรือ  

substitution ซ ึ่ง ใน งาน ภ าพ ถ ่ายก ับ ล ายล ัก ษ ณ ์อ ักษ รม ักพ บ ว ่า  เป ็นการแทนท ี่ก ันของภาพและลาย  

ล ักษณ ์อ ักษร แต ่ในกรณ ีของงานต ังกล ่าว เป ็นการแทนท ี่ท ั้งช ุด  ระหว ่างความเป ็นจร ิง (ห น ังลือเด ินทาง  

ท ี่ม ีการลงตราประห ับ ) ก ับจ ินตนาการท ี่ใด ้ร ับการประกอบสร ้างข ึ้น เป ็นร ูปธรรม (โทรศพห ัท ี่ม ีการลงตรา  

ประห ับ ) ย ังผลให ้เก ิดการกระต ุ้น จ ินตนาการได ้ด ีเก ี่ย วก ับการนำโทรศ ัพ ห ัใช ้ต ิดต ัวในต ่างประเทศ เช ่น  

เด ียวก ับการพกพาหน ังล ือ เด ินทาง

ล ักษณ ะว ิธ ีการสร ้างสรรค ์โดยใช ้การสร ้างความ เด ่นขององค ์ประกอบด ้านล ี ย ังม ีความ เด ่นช ัด  

ในงาน โฆษณ าโทรต ัพ ห ัอ ิร ัคล ันต ังภ าพ ท ี่ 4.24 ต ังน ี้
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ภาพที่ 4.24 โทรศัพท์ ERICSSON

ท ี่มา ด ิฉ ัน ฉบ ับท ี่ 507  15 เมษายน  2541 หน ้า 97

ภาพโทรต ัพท ็ลเหล ืองของ ER IC SSO N  รุ่น 768  ถ ือเป ็นการออกแบบท ี่แปลกใหม ่ในเวลาน ั้น  

ต ัวส ินค ้าใช ้ล ืลด เป ็นจ ุดขาย  ต ัวงาน โฆ ษณ าเป ็นแบบขายตรง สร ้างความโดดเด ่นทางการสร ้างสรรค ์ 

ด ้วยการใช ้ล ีล ด ใส ระห ว ่างล ืต ัวส ิน ค ้าก ับ ส ีพ ื้น ภ าพ  ม ีก ารจ ัดองค ์ป ระกอบ ส ัญ ล ักษ ณ ์ท างภาษ าก ับต ัว  

ภาพส ินค ้าแบบเค ียงก ัน  การใช ้ล ีลดใสต ังกล ่าว ท ำให ้ภ าพ ม ีความ เตะตาส ูง

จ ุดม ุ่งหมายของการโฆษณ าค ือ การแนะ'นำผลิตภ ัณฑ ์ใหม่ ERICSSON รุ่น 768 ในขณะที่
ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ท าง ก าร ส ื่อ ส าร ค ือ  เพ ื่อ ส ื่อ ค ว าม ห ม าย ใน เร ื่อ งร ูป ล ัก ษ ณ ์ท ี่โ ด ด เด ่น เร ื่อ งส ีส ัน ข อ ง
ERICSSON รุ่น 768
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ลำหร ับการว ิเคราะห ์ตามหน ้าท ี่ขององค ์ป ระกอบทางการล ื่อสาร ผ ู้ว ิจ ัยจะได ้น ำแนวทางแบบ  

จ ำล อ งท างก ารล ื่อ ส ารข อ ง  J a k o b s o n  ร ่วม ก ับ แ น วค ิด วาท ค ิล ป ็เช ิงภ าพ ม าเป ็น แ น วท างว ิเค ราะห  ์

สามารถจำแนกตามแต ่ละองค ์ประกอบได ้ด ังต ่อ ไปน ี้

องค ์ประกอบด ้านผ ู้ล ํงสาร (a d d re s s e r)  คือ ER IC SSO N  ไนส ่วนของหน ้าท ี่ในการแสดงออก  

ทางอารมณ ์ความร ู้ส ึกของผ ู้ส ่งสาร (e m o tiv e  fu n c tio n ) เป ็นการแสดงถ ึงอารมณ ์ความร ู้ส ึกจากความ  

ลดใสจากส ิล ันท ี่บร ิษ ัท ได ้นำเสนอส ่ผ ู้ร ับสาร

อ งค ์ป ระกอ บ ด ้าน บ ร ิบ ท  (c o n te x t)  เป ็นบร ิบทของการส ื่อลารนวกรรมไหม ' ( in n o v a t iv e  

co n te x t)  ซ ึ่งในช ่วงเวลาด ังกล ่าว ตลาด ,โทรด ัพห ์เคล ื่อนท ี่1ได ้แข ่ง'ข ันก ันมาก นอกจากเร ื่อ งประส ิทธ ิภาพ  

การใช ้งานแล ้ว โทรศ ัพ ท ์ม ือถ ือย ังเป ็น เหม ือนส ินค ้าแฟช ั่นหร ือ เคร ื่อ งประด ับท ี่บ ่งบอกถ ึงบ ุคล ิกของเจ ้า  

ของ ด ้วยบร ิบทด ังกล ่าวหน ้าท ี่ใน เช ิงอ ้างอ ิง (re fe re n tia l fu n c tio n ) ของงาน โฆ ษ ณ าน ี้ค ือ  การส ื่อร ูป  

ล ักษณ ์ของโทรศ ัพท ์ม ือถ ือ  ER IC SSO N  รุ่น 768

ในส ่วนขององค ์ประกอบด ้านต ัวสาร (m e s sa g e ) ประกอบด ้วย 1) ภ าษ า 2) ภาพท ี่ไม ่ม ีรห ัส

ด ังน ี้

1) ภาษา ตัวให้ความหมายประกอบด้วยข้อความด้านล่างของภาพบรรยายถึง รูปลักษณ์ของ 
โทรศัพท์มือถือ ERICSSON 768ว ่า“สด สด ...ใหม่ล่าสุดฉีกทุกความจำเจ ดีไซด์ทันสมัย เล็กกระทัด 
รัด สีสดใส เพียบพร้อมประสิทธิภาพ...ถ่ายทอดความเป็นคุณได้โดดเด่นชัดเจน”

การออกแบบตัวสารดังกล่าวได้แสดง poetic function ซึ่งเป็นหน้าที่เกี่ยวกับความสละสลวย 
ในการลื่อความหมายซึ่งเกี่ยวข้องกับการเลือกใช้คำและการจัดเชื่อมโยงคำเพื่อให้เกิดความลอดคล้อง 
กับรูปลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ จะเห็นได้ว่า คำที่เลือกมาข้างด้น เป็นคำที่ลัน กระชับ ได้ใจความและมีสิ 
ลันของคำ เช่น ''..ฉีกทุกความจำเจ..’’ ลักษณะของชุดคำดังกล่าว เป็นลักษณะที่สะท้อนถึงตัวสินค้าได้ 
ดี และเป็นการลื่อสารถึงรูปลักษณ์ของตัวสินค้าเอง กล่าวคือ รูปลักษณ์ของสินค้าเน้นความโดดเด่น 
ของตัวมันเอง ในขณะที่รูปแบบของคำมีลักษณะของความลัน กะทัดรัด และมีการสร้างสีลันด้วยลีลา 
ภาษาที่เข้ากันได้ดีกับภาพรูปลักษณ์สินค้า
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2)ภาพท ี่ไม ่ม ีรห ัส ภาพ ในงาน โฆษณ าฮานาม ิท ี่ไม ่ม ีรห ัส  จ ึงพ ิจารณ าจากการแป รร ูปท างความ  

หมาย หากว ่าความหมายของร ูปล ัญ ญ ะหร ือต ัวให ้ความหมาย ก ับส ิ่งท ี่หมายถ ึงแท บจะเป ็นส ิ่ง เด ียวก ัน  

ก ่จะถ ือว ่าการแปรร ูปทางความหมายย ังไม ่เก ิดข ึ้นอย ่างท ี่พ ึงเป ็น ในกระบวนการส ื่อความหมายท ี่ใช ้รห ัส  

ภาพท ี่ไม ่ม ีรห ัสจ ึงเป ็นการส ื่อสารเพ ียง "ความ เหม ือน ” ระหว ่างภ าพ ถ ่ายก ับ ความ เป ็นจร ืง  ซ ึ่ง 'ไนงานต ัง  

กล ่าวก ิค ือ  ภาพต ัวส ินค ้า ER ICSSO N  768  ภาพบรรจ ุก ัณ ฑ ์ท ี่ไม ่ม ีรห ัสต ังกล ่าว จ ึงเป ็นการส ื่อความ  

หมายตรงต ัวถ ึง "ความ เห ม ือน ’’ ของต ัวส ินค ้าใใi งาน โฆ ษ ณ า ซ ึงแสดงให ้เห ็น ถ ึงร ูป ล ักษณ ์อย ่างช ัด เจน

ในการผสานรูปแบบเพ ื่อก ่อให ้เก ิดความหมายของงานต ังกล ่าว ใช ้หล ักของการแทนท ี่ 
(substitution) โดยใช้ภาพโทรศัพท์แทนภาษาเขียน กล่าวคือ โครงสร้างของภาพโทรศัพท์ถูกประกบ 
ด้วยเครื่องหมายคำพูด ซึ่งเครื่องหมายคำพูดตังกล่าวถือเป็นสัญลักษณ์ทางภาษาที่ทรงอิทธิพลเนื่อง 
จากมีกฎเกณฑ์การใช้ที่แน่นอนตายตัว กล่าวคือ สิ่งที่อยู่ภายในเครื่องหมายคำพูดต้องเป็นถ้อยคำของ 
ผู้พูดโดยตรง ซึ่งกรณีนีเป็นการใช้ภาพโทรศัพท์ลีเหลืองแทนที่คำพูดว่า “โทรศัพท์ลืเหลือง,’ เป็นวิธีการ 
นำเสนอที่ต้องการให้ผู้รับสารเห็นตัวสินค้าโดยตรง อีกทั้งยังทำให้รูปแบบของงานเกิดความโดดเด่นขึ้น 
อนึ่ง ความงดงามทางการสื่อความหมายตังกล่าวเกิดจากการใช้ลีที่ลดใสของคู่สีเหลือง-ม่วง ทำให้เกิด 
ความเด่นสะดุดตาขึ้น ซึ่งหลักการตังกล่าวสอดคล้องกับระบบการทำงานของสมองด้านการรับภาพ 
ของมนุษย์

ในล่วนของรหัสท่ีใช้ในการส่ือสารงานรูปแบบลักษณะน้ี คือความเช่ือท่ีว่า “ภาพหน่ึงภาพมีค่า 
เท่ากับคำนับพันคำ’’ น่ันคือ ภาพโทรศัพท์ลีเหลืองได้พูด (ในเคร่ืองหมายคำพูด) เก่ียวกับตัวของมันเอง 
ภาพสินค้าจึงได้หน้าท่ีขายตัวของมันเอง ยังผลให้ผู้รับสารเกิดความกระจ่างชัดในท์นที โดยท่ีไม่ต้อง 
จินตนาการตามภาษาคำพูดอีกต่อไป

องค ์ประกอบต ่อไปค ือ  ซ ่อ งทางการล ื่อสาร (c o n ta c t)  คือ จ ักษ ุล ัมก ัส  ซ ึ่งการออกแบบงานเร ้า  

การเห ็นด ้วยส ีส ัน ได ้เป ็นอย ่างด ี งานต ังกล ่าวป รากฏ ใน น ิตยสาร ด ิฉ ัน ซ ึ่ง เป ็นน ิตยสารสำหร ับผ ู้หญ ิง ตัง 

น ันช ่อ งทางการล ื่อสารต ังกล ่าวจ ึงน ่าจะเห มาะสมก ับ จ ุดขายของส ิน ค ้าท ี่เน ้น เร ื่อ งร ูป ล ักษ ณ ์ความงาม

องค ์ประกอบประการส ุดท ้ายค ือ  ผ ู้ร ับสาร (a d d re s s e e ) เป ็นประซาชนท ั่วไปผ ู้ใช ้โทรศ ัพท ์ม ือ  

ถือ และเป ็นกล ุ่ม เป ้าหมายของน ิตยสารด ิฉ ัน  โดยช ักนำให ้เก ิดหน ้าท ี่ c o n a t iv e  ค ือความโน ้ม เอ ียงท ี่จะ  

ลองนำมาใช ้ เพ ื่อ ให ้โทรศ ัพท ์สะท ้อนบ ุคล ิกส ่วนบ ุคคล
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อนึ่ง เม ื่อ เปร ียบ เท ียบการใช ้ภาพเพ ื่อขายร ูปล ักษณ ์ของส ินค ้าโดยตรง ก ับ การนำเคร ื่อ งหมาย  

คำพ ูดมาประกบด ังในกรณ ีของงาน โฆษณ าน ี้ ก ่อ ให ้เก ิดความแตกต ่างในการล ื่อความหมายอย ่างมาก  

ท ั้งน ี้เพราะ กฎ เกณ ฑ ์ท างภาษาระบ ุช ัด เจนว ่า  ล ื่งท ี่อย ู่ภ ายใต ้เคร ื่อ งหมายคำพ ูด  ต ้อ งเป ็นคำพ ูด เท ่าน ั้น  

การท ี่ผ ู้ส ร ้างสรรค ์งานนำภาพลงแทนท ี่คำพ ูด  ย ่อม เป ็นการต อกยาว ่าส ิน ค ้าด ังกล ่าวม ีล ักษ ณ ะของการ  

“ พ ้นภาษา” ซ ึ่งแสดงให ้เห ็นว ่า สารเก ี่ย วก ับ ร ูป ล ักษ ณ ์ความงามทางกายภาพ ไม ่ล ามารถท ี่จ ะล ื่อ ได ้ด ้วย  

คำใดคำหน ึ่ง  ภาพจ ึงล ื่อ ไต ้ด ีกว ่า  ซ ึ่งข ้อจำก ัดของภาษๆน ั้น  C o lin  C h e rry  (1 9 7 5 :7 1 ) กล ่าวว ่า  “ภ าษ า  

ไม่ลามารถแทนถ ึงส ิ่งต ่าง  ๆ หร ือแนวค ิดต ่าง  ๆ ได ้อย ่างแม ่นตรง เพราะไม่ม ีคำท ี่แตกต ่างก ันมากพ อท ี ่

จ ะใช ้แ ส ด งถ ึงค วาม ค ิด ท ุก อ ย ่า ง  ถ ้า เราม ีค ำแท น ท ุกส ิ่งท ุกอย ่าง  จำน วน ของคำคงม ากมายเก ิน กว ่า  

อำนาจของความทรงจำหร ือท ักษะของเราท ี่จะใช ้ม ัน ไค ้”

ตัวอย่างกัดไปจะเป็นกรณีของงานภาพถ่ายกกับลายลักษณ์อักษรท่ีใช้การผสานรูปแบบทวิ 
ภาวะที,มีลักษณะของการใช้หลักความไร้ระบบอย่างเป็นระบบ (chaotic principle) ดังภาพท่ี 4.25 
ERICSSON Y2K ดังน้ี
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ภาพที่ 4.25 ERICSSON Y2K

ท ี่มา ไทยร ัฐ 13 กรกฎาคม 2541 หน ้า 13

เน ื้อหาหล ักของงานโฆษณ าน ี้ค ือ  การท ี่โทรต ัพท ์อ ีร ิคล ันลามารถป ้องก ันป ัญ หา Y 2K  ท ี่จะเก ิด  

ข ึ้นในค ืนว ันท ี่ 31 ธ ันวาคม ค.ศ. 2 0 00  ได ้ อย ่างไรก ็ต าม ใน ส ่วน ของต ัวงาน ภาพ ถ ่ายก ับ ลายล ักษ ณ  ์

อ ักษรซ ิ้นน ื้ ผ ู้ร ับลารต ้องม ีป ระสบการณ ์ความร ู้ (p re te x t)  เก ี่ย วก ับปรากฏการณ ์ Y 2K  มาก ่อน จ ึงจะ  

สามารถจ ัดระบบแบบแผนทางการร ับร ู้ของว ิธ ีการผลานร ูปแบบของอ ักขระและต ัวเลข Y 2K  ท ี่ตกมาต ัง  

กล ่าวได ้ งาน ต ังกล ่าวม ีล ักษ ณ ะเป ็น การโฆ ษ ณ าใน เช ิงลบ  นำล ักษณ ะท ี่ไม ่พ ึงประลงค ์ท ี่อ าจจะเก ิดข ึ้น  

มาเป ็นจ ุดขายของการโฆษณ า
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จ ุดม ุ่งหมายของการโฆษณ าค ือ  1) การตอทยาตราผล ิตภ ัณ ฑ ์ ท ั้งน ี้ ตราผล ิตภ ัณ ฑ ์ด ังกล ่าวม ี 

อาย ุย าวน าน กว ่า  90  ป ี 2) การสร ้างความเช ื่อมนว ่าไม ่ม ีป ัญ หา Y 2K  เก ิดข ึ้นก ับระบบอ ุปกรณ ์การล ื่อ  

สารของ E R IC S SO N  อย ่างแน ่นอน ในขณ ะท ี่ว ัตถ ุป ระสงค ์ท างการส ื่อสารค ือ  เพ ื่อล ื่อความหมายใน  

เร ื่อ งความน ่าเช ื่อถ ือของการป ้องก ันป ัญ หาด ังกล ่าว

ลำหร ับการว ิเคราะห ์ตามหน ้าท ี่ขององค ์ป ระกอบทางการล ื่อสาร ผ ู้ว ิจ ัยจะใด ้น ำแนวทางแบบ  

จำลองทางการล ื่อสารของ Ja ko b so n  (1987 : 6 6 -7 1 ) ร ่วมก ับแนวค ิดวาทศ ิลป ็เช ิงภาพของ B a rth e s  

มาเป ็นแนวทางว ิเคราะห ์สามารถจำแนกตามแต ่ละองค ์ประกอบได ้ด ังต ่อ ไปน ี้

องค ์ป ระกอบด ้านผ ู้ล ่งสาร (a d d re s s e r)  คือ บร ิษ ัทอ ีร ิคล ัน  ซ ึ่ง เป ็นผ ู้จ ัดจำหน ่ายและให ้บร ิการ  

โทรค ์พท ์ม ือถ ือมานานกว ่า 90  ปี โดยผ ู้ล ่งสารได ้แสดงหน ้าท ี่ em o tiv e  โดยเน ้นอารมณ ์ความร ู้ส ึกอย ่าง  

ช ัด เจนค ือหน ้าท ี่ในการแสดงออกถ ึงความร ู้ส ึกห ่วงไยล ูกค ้าท ี่อ าจ เก ิดความก ังวลจากป ัญ หา Y 2K

ไนส่วนขององค์ประกอบด้านบริบท (context) ไนช่วงเวลาดังกล่าวเป็นช่วงท่ีประชาชนท่ีใช้ 
อุปกรณ์ทางอิเล็คทรอนิคลัต่าง  ๆ เกิดความต่ืนตัวเก่ียวกับการรายงานข่าวปัญหา Y 2K  จากข่าวสาร 
ทางล่ือมวลชนต่าง  ๆ จนลํนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติได้จัดพิมพ์หน้งลือ
'‘คู่มือเตรียมพร้อมรับปัญหาคอมพิวเตอร์ปี ค.ศ. 2000 ประจำบ้าน" แจกจ่ายแก่ประชาชนเพ่ือทำ 
ความเข้าไจและเตรียมตัวรับมือกับปัญหา Y 2K  ท่ีจะเกิดข้ึนกับอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกลัภายในบ้าน คู่มือ 
เล่มนีได้กล่าวถึงปัญหาและผลกระทบของ Y 2K  ท่ีมีต่อโทรศัพท์มือถือ และวิทยุติดตามตัวไว้ว่า “อาจ 
จะมีผลกระทบแล้วแต่รุ่น ส่วนมากผู้ผลิตจะทำการตรวจลอบไนผลิตภัณฑ์ของตนเองเก่ียวกับปัญหาท่ี 
คาดว่าน่าจะเกิด" (ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกลัและคอมพิวเตอร์แห่งชาติ,2542 : 15-16)

บ ร ิบ ท ของงาน โฆ ษ ณ าต ังก ล ่าวจ ึง เก ี่ย วข ้อ งก ับ ป ัญ ห าร ่วม ของท ุก   ๆ ประเทศ เก ี่ยวข ้องก ับ  

ป ัญ ห าท างด ้าน เท ค โน โล ย ีท ี่ย ัง ไม 'เก ิด ข ึ้น  เป ็น ป ัญ ห าใน จ ิน ต น าก ารท ี่ย ัง ไม ่ม ืผ ู้ใด พ บ เผช ิญ  แต ่เป ็น  

จ ินตนาการท ี่ต ั้งอย ู่บนพ ื้นฐานของความร ู้ ความเช ื่อ  และเป ็นป ัญ หาของศตวรรษซ ึ่ง เก ี่ย วข ้อ งก ับความ  

เช ื่อเร ื่อง1ว ันล ิ้นส ุดของโลกตามพระศ ัมภ ีร ์ไบ เบ ิ้ลอ ีกด ้วย

ต ่อประเด ็น เร ื่อ งความเช ื่อ เก ี่ยวก ับว ันล ิ้นส ุดของโลกท ั้น  พระคร ิลตธรรมใหม ่ (อ งค ์การก ีเด ี้ยนล ั 

อ ิน เตอร ์เนช ันแนลแห ่งประเทศไทย,1983 : 1008  -1 0 1 2 ) ได ้กล ่าวไว ้ถ ึงท ูตสวรรค ์และภ ัยพ ิบตประการ
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ส ุดท ้ายในว ิวรณ ์ 15 ว ่า “ ม ีท ูตสวรรค ์เจ ็ดองค ์ถ ือภ ัยพ ิบ ้ต ิเจ ็ดอย ่างอ ัน เป ็นภ ัยพ ิบ ัต ิคร ั้งส ุดท ้าย เพราะว ่า  

พระพ ิโรธของพระเจ ้าส ิ้นส ุดลงด ้วยภ ัยพ ิบ ัต ิเหล ่าน ั้น ...” ใน ว ิวรณ ์ 15 กล ่าวถ ึงข ันทองคำเจ ็ด ใบท ี่เต ็ม ไป  

ด ้วยพระพ ิโรธของพระเจ ้า โด ย ว ิว ร ณ ์16 ได ้กล ่าวถ ึง “ ข ันแห ่งพระพ ิโรธ” ด ังน ี้

“ แล ้วข ้าพ เจ ้าก ็ได ้ย ิน เส ียงด ังออกมาจากพระว ิหาร ส ั่งท ูตสวรรค ์ท ั้งเจ ็ดองค ์น ั้น ว ่า  "จงไปเถ ิด  

เอาข ันท ั้งเจ ็ดใบท ี่เต ็มไปด ้วยพระพ ิโรธของพระเจ ้าเทลงบนแผ ่นด ินโลก” ท ูตสวรรค ์องค ์แรกจ ึงออกไป  

และเท ข ัน ของต นลงบ นแผ ่นด ิน โลกและคน ท ั้งห ลายท ี่ม ีเคร ื่อ งห มายของส ัต ว ์รายและบ ูชาร ูป ของม ันก ็ 

เก ิดเป ็นแผลร ้ายท ี่เป ็นหนองท ั่วต ัว

ท ูตสวรรค ์อ งค ์ท ี่ลองก ็เทข ัน ของตน ลงใน ท ะเลและทะเลก ็กลายเป ็น เล ือด เห ม ือน เล ือดของคน  

ตายและบรรดาล ิ่งท ี่ม ีช ีว ิตอย ู่ในทะเลน ั้นก ็ได ้ตายหมดล ิ้น

ท ูต สวรรค ์อ งค ์ท ี่ส าม  เทข ัน ของตน ลงท ี่แม ่น ํ้าและบ ่อน ํ้าพ ุท ั้งป วงและน ี้า เหล ่าน ั้นก ็กลาย เป ็น

เลอด

ทูตสวรรค์องค์ท่ีล่ี เทขันของตนลงท่ีดวงอาทิตย์และให้ดวงอาทิตย์คลอกมนุษย์ด้วยไฟ

ทูตสวรรค์องค์ท่ีห้า เทขันของตนลงบนท่ีน้ังของสัตว์รายน้ันและอาณาจักรของมันก็มีดไป

ทูตสวรรค์องค์ท่ีหก เทขันของตนลงท่ีแม่น้ําใหญ่คือ แม่น้ีายูเฟรติส ทำให้น้ัาในแม่น้ีาน้ันแห้ง 
เพ่ือเตรียมมรรคาไว้ลำหรับบรรดากษัตริย์ท่ีมาจากทิศตะวันออก

ทูตลวรรค์องค์ท่ีเจ็ด เทขันของตนลงในอากาศ และมีพระสุรเลียงดังออกมาจากพระท่ีน่ังใน 
พระวิหารน้ันว่า “สำเร็จแล้ว” และเกิดมีฟ้าแลบ มีเสียงต่าง  ๆ มีฟ้าร้องและเกิดแผ่นดินไหวคร้ังใหญ่ซ่ึง 
ต้ังแต่มีมนุษย์เกิดมาบนแผ่นดินโลกไม่เคยมีแผ่นดินไหวร้ายแรงเช่นน้ีเลย มหานครน้ันก็แยกออกเป็น 
ลามส่วนและบ้านเมืองของนานาประซาชาติก็ล่มจม พระเจ้ามิได้ทรงลืมมหานครบาบิโลน พระองค์ 
ทรงให้นครนันด่ีมถ้วยแห่งพระพิโรธอันใหญ่หลวงของพระองค์ และบรรดาเกาะต่าง  ๆ ก็หนีหายไปและ 
ภูเขาท้ังหลายก็ไม่มีผู้ใดพบ และมีลูกเห็บใหญ่ตกลงมาจากฟ้าถูกคนท้ังปวง แต่ละก้อนหนักประมาณ
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ห้าสิบกิโลกรัม คนท้ังหลายจึงลาบแช่งพระเจ้า เพราะภัยพิบัติท่ีเกิดจากลูกเห็บนัน เพราะ'ว่าภัยพิปติ 
จากลูกเห็บน้ันร้ายแรงย่ิงนัก”

จะเห็นได้ว่า ภัยพิบัติดังกล่าวข้างด้นล้วนตกลงมาจากท้องฟ้า ซ่ึงลารของงานโฆษณาดังกล่าว 
ได้แสดงภาพ Y 2 K ตกลงจากท้องฟ้าเช่นเดียวดัน บริบทดังกล่าวน้ีจึงน่าจะกำหนดความหมายของ 
งานโฆษณาน้ีได้ในระดับหน่ึง นอกจากน้ีวาระโอกาสของการเผยแพร่โฆษณาช้ินน้ีตรงกับวันศกร์ท่ี 13 
กรกฎาคม 2541 ซ่ึงมายาคติเก่ียวดับวันศุกร์ท่ี 13 แม้คนไทยจะไม่มีความเช่ือเร่ืองดังกล่าว แต่ก็พอ 
เป็นท่ี!บรู้ว่าวันศุกร์ท่ี 13 เป็นวันท่ีชาวตะวันตกเช่ือว่าไม่ใช่วันดี ซ่ึงวันดังกล่าวอาจเป็นดัวช่วยกำดับ 
ความหมายของงานโฆษณาในการสร้างความรู้ลึกท่ีน่ากลัวเพ่ิมข้ึนอีกด้วย

ด ้วยความตระหน ักถ ึงสภาพ การณ ์ของบร ิบทอ ัน ไม ่พ ึงประสงค ์ด ังกล ่าว หน ้าท ี่ท างการอ ้างอ ิง  

จาก บ ร ิบ ท ข อ งงาน โฆ ษ ณ าช ิ้น น ี้ ( re fe re n tia l fu n c tio n ) จ ึงประกอบด ้วยสารสน เทศเก ี่ยวด ับการให  ้

ความเช ื่อม ั่นถ ึงส ินค ้าของบร ิษ ัท  ER IC SSO N  ท ี่สามารถแกใฃป ัญ หา Y 2K  ได ้ ผ ู้ใช ้บร ิการโทรศ ัพท ์ของ  

อ ิรคล ันท ุกร ุ่นสามารถม ั่น ใจในความปลอดภ ัยของระบบได ้ อย ่างไรก ็ตาม โฆษณ าช ิ้นน ี้ไม ่ได ้เน ้น ใน เร ื่อ ง  

ของรายละเอ ียด หากแต ่ม ีการส ่งทอดเน ื้อหาโดยการระบ ุถ ึงแหล ่งส ืบค ้นสารลน เทศไว ้ตาม เว ็บ ไซต ์ท ้าย  

โฆ ษ ณ า (w w w .e r ic s s o n .s e ) และระบ ุหมายเลขโทรศ ัพท ์สำหร ับการต ิดต ่อสอบถามกรณ ีท ี่ผ ู้ร ับสารม  ี

ความสงล ัยต ่อการแก ็ไขป ัญ หาด ังกล ่าว

ในล ่วนขององค ์ป ระกอบ ด ้าน ต ัวสารป ระกอบ ด ้วย  1) ส ารท างภ าษ า2) ภาพท ี่ม ีรห ัส  ด ังน ี้

1) ภ าษ า ต ัวให ้ความหมายประกอบด ้วยข ้อความด ้านล ่างของภาพ ว ่า  “ ด ้วยความห ่วงใยจากอ ิ 

ร่คล ัน,' และม ีการใช ้คำบรรยายใต ้ภ าพ เก ี่ยวด ับการแกใขป ัญ หา Y 2K  ของอ ิร ิศล ัน  ซ ึงเป ็นสารตรงต ัวท ี่ 

ลามารถเข ้าใจได ้ด ้วย ไวยากรณ ์ท างภ าษา

อย ่างไรก ็ตาม  สารทางภาษาในอ ีกร ูปหน ึ่งค ือ  คำว ่า Y 2K  เป ็นคำเฉพาะก ิจท ี่ใช ้เร ิยกปรากฎ  

การณ ์ด ังกล ่าว  ต ัวอ ักษร Y ย ่อม าจากคำว ่า  YEAR  หริอปี ส ่วนเลข 2 ห มายถ ึงจำน วน  2 ตามปกต ิ ตัว 

อ ักษรส ุดท ้ายค ือ  K ย ่อม าจากคำว ่า  K ILO S  อ ีกต ่อหน ึ่ง และใช ้ในการน ับจำนวนท ั่วไป  เช ่น ก ิโลกร ัม คือ 

พันกรัม เป ็นต ้น  Y 2K  จ ึงห ม ายถ ึงป ีค .ศ .2 0 00  ม ั่นเอง ป ัญ ห า Y 2K  น ี้ค ือป ัญ หาอ ัน เน ื่อ งมาจากการใช ้ว ัน  

ที่ของปี ค.ศ. 2 000  ในระบ บคอมพ ิว เตอร ์ หร ือในอ ุปกรณ ์อ ิเล ็กทรอน ิกส ์ต ่าง  ๆ โดยใช ้เลขท ้ายของป ี

http://www.ericsson.se
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ทางคริสตดักราชท่ีเป็นเลข 2 หลัก เช่นปี ค.ศ. 1998 ก็เก็บเป็น 98 เท่าน้ัน วันท่ีหรื'อปีเหล่าน้ี'อาจถูกนำ 
ไปคำนวณอายุ คำนวณระยะเวลา ฯลฯ โดยปกติก่อนจะใช้ก็บวก 1900 กับเลขปีก่อน ก็จะได้ปี 1998 
อย่างท่ีควรจะเป็น เม่ีอมาถึงปี ค.ศ. 2000 ถ้าคอมพิวเตอร์เอา 00 ไปบวกกับ 1900 ก็จะได้ 1900 หาไซ, 
ปี 2000 ไม่เท่ากับว่าเวลาผิดไป 100 ปี ดังน้ันหากปัญหาน้ีไม่ได้รับการแกไข เม่ือมีการใช้วันท่ีในปี 
ค.ศ. 2000 ในคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกลั เช่น โทรดัพท์มือถือ ตู้ถอนเงินเอทีเอ็ม เคร่ืองบิน 
ฯลฯ การคำนวณต่าง  ๆ ท่ีอ้างอิงวันท่ีดังกล่าวอาจผิดพลาดได้ (ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกลัและ
คอมพิวเตอร์แห่ง'ชาติ,2542 : 15-16)

รายละเอียดของดัวภาษา Y2K ดังท่ีได้กล่าวมาน้ี ไม่ปรากฎคำอธิบายในเน้ือหาสารของงาน 
โฆษณา ดังน้ัน ความรู้ท่ีมีมาก่อนต่อปัญหา Y2K จึงเป็นตัวช่วยให้ผู้รับสารเข้าถึงเน้ือหาของงาน 
โฆษณาได้ดีข้ึน อย่างไรก็ตามรูปแบบของภาษ  ๆ Y2K ดังกล่าว แท้จริงแล้วไม่สามารถท่ีจะอ่านได้เลย 
ตามหลักทางภาษา แต่เป็นการสร้างสรรคํโดยใช้รูปอักขระและตัวเลขเพ่ือแสดงจำลองความเป็นจริง 
แทนภาพ ซ่ึงอาจเป็นพายุฝน ฝน ลูกเห็บ หรืออะไรก็ตามท่ีอาจตกลงมาจากฟ้าได้

2)ภาพท่ีมีรหัส ภาพของร่มเป็นวัตถุท่ีใช้แทนถึงอิรคลัน ภาพร่มดังกล่าวจึงเป็นรหัสวัตถุท่ีแทน 
ถึงความลามารถของอิรคลันในการป้องกันปัญหา Y2K ได้ นอกจากน้ีภาพ Y2K ท่ีตกลงจากท้องฟ้า มี 
รหัสทางลังคมในเร่ืองกัยพิบัติของโลกตามพระคริสตธรรมดังท่ีกล่าวมาแล้วเป็นตัวกำหนดความหมาย 
อีกด้วย

ในส่วนของ poetic function เก่ียวกับการผสานรูปแบบ (formation) ซ่ึงเก่ียวข้องกับการเลือก 
ใช้ลัญญะและการจัดเช่ือมโยงลัญญะเพ่ือให้เกิดความสละสลวยทางการล่ือความหมาย กรณีดังกล่าว 
รูปแบบตัวอักษรและตัวเลข Y2K เป็นรูปแบบท่ีเรียกว่า "metaphoric type” เป็นรูปแบบท่ีตอบสนอง 
เชิงหน้าท่ีได้ท้ังภาพและภาษา ช่วยให้ผู้สร้างสรรค์งานทำการล่ือสารเน้ือหาสาระได้อย่างน้อย 2 
ประการในเวลาเดียวกัน นอกจากน้ี ลักษณะของแบบอักษรยังมีวิธีการประกอบสร้างความหมายด้วย 
หลัก “Chaos Principle" กล่าวคือ เป็นลักษณะของการล่ม มีความไร้ระเบียบ (อย่างเป็นระบบ) และ 
ล่ือความหมายในลักษณะท่ีไม่เป็นไปตามลำดับ (nonlinear configuration) (Heller Steven and llic 
Mirko,2001: 38-41) ท้ังน้ีวิธีการผสานรูปแบบของงานดังกล่าวเป็นการใช้วิธีการอุปลักษณ์เชิงภาพ 
และภาษาลายลักษณ์อักษร (pictorial-textual metaphor) เพ่ือเป็นการสร้างการเปรยบระหว่าง 
ปัญหา Y2K กับอิริคลันท่ีแทนด้วยร่มท่ีเป็นเกราะป้องกันปัญหาดังกล่าว
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อน่ึง การรับรู้ คำว่า “Y2K" ขธงผู้รับสาร เก่ียวข้องกับการใช้รหัสท่ีใซในการจัดระบบของรูปสัญ 
ญะดังกล่าว ถ้าผู้รับสารมีความรู้ในเร่ืองปรากฎการณ์ Y2K มาแล้0และได้เห็นงานโฆษณาช้ินน้ี การจัด 
ระเบียบแบบแผนทางการรับรู้ของผู้รับสารจะพยายามเช่ือมโยงกับประสบการณ์ความรู้ท่ีตนมีมาก่อน 
ดังท่ี Tom Ang (2000: 119) ได้กล่าวว่า ระบบวิธีการทำงานลมองของมนุษย์จะมีการเช่ือมโยงกับ 
สรรพส่ิงต่อส่ิงท่ีปรากฏอยู่ในลักษณะท่ีกระจายอยู่ท่ัวไปเพ่ือค้นหาแบบแผน ดังท่ีเขากล่าวว่า “our 
eyes appear to search for pattern" น่ันคือสรรพส่ิงจะได้รับการจัดไห้กับเข้าแบบแผนหน่ึง  ๆ เสมอ 
กล่าวคือการเห็นแบบแผนหรอระบบความสม่ําเสมอของปรากฏการณ์ เป็นศักยภาพท่ีติดตัวมนุษย์มา 
แต่กำเนิด โดยท่ีมนุษย์สามารถพัฒนา‘รกฝนได้ จากช้ินงานดังกล่าว แม้ลักษณะของตัวอักษร “Y" “K” 
และตัวเลข “2” จะปรากฏอย่างไร้ระเบียบ หากแต่กระบวนการมุ่งค้นหาแบบแผนของปรากฏการณ์ท่ีมี 
อยู่ในมนุษย์ สามารถท่ีจะจัดแบบแผนเพ่ือให้เกิดรูปแบบ “Y2K” ได้ ซ่ึงลักษณะแบบแผนทางการรับรู้ 
เซ่นนิ ลอดคล้องกับหลักการท่ี Rudolf Arnheim เสนอไว้ว่า อิทธิพลของความทรงจำและประสบการณ์ 
ในอดีตมีอำนาจอย่างมากต่อการรับรู้รูปท่ีปรากฏอยู่เบองหน้า

ในส่วนขององค์ประกอบด้านรหัส งานดังกล่าวเป็นการใช้รหัสร่วมกันท้ังรหัสทางภาษาและ 
ภาพ และรหัสทางสังคมในเร่ืองกัยพิบัติ โดยเฉพาะอย่างย่ิงจากการใช้รูปสัญญะเดียวกัน (Y2«จ'าก 
ท้องฟ้า) ทำให้ตัวรูปแบบลัญญะแสดงคุณสมบัติท้ังทางภาษาและภาพในจินตนาการในขณะเดียวกัน

องค์ประกอบต่อไปท่ีจะกล่าวถึงคือ ช่องทางการล่ือสาร (contact) คือ งานภาพถ่ายกับลาย 
สักษณ์อักษรดังกล่าวปรากฏเป็นงานโฆษณาบนหน้าหนังสือพิมพ็ไทยรัฐ ซ่ึงเป็นช่องทางทางกายภาพ 
และเป็นล่ือกลางในการเช่ือมโยงผู้ส่งสารและผู้รับสารเข้าหากัน หน้าท่ีของช่องทางการล่ือสารเรียกว่า 
phatic function เป็นหน้าท่ีในการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสาร ซ่ึงงานโฆษณา 
ดังกล่าว เป็นการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้รับสารซ่ึงอาจเป็นผู้ใช้บรีการของโทรศัพทํอรคสันอยู่ 
แล้วหรือไม,ก็ได้ หน้าท่ีดังกล่าวน้ีเห็นได้จากความหมายนัยตรงของสารลายลักษณ์อักษรท่ีว่า “ด้วย 
ความห่วงใยจากอีรีคสัน" ซ่ึงเป็นการแสดงออกเพ่ือหวังผลทางด้านการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีให้กัน 
กลุ่มลูกค้า โดยมีการให้บรีการข้อมูลทางโทรศัพท์ท่ีเรียกว่า “Ericare" เพ่ือตอบข้อสงสัยของลูกค้า

องค์ประกอบประการสุดท้ายคือ ผู้รับสาร (addressee) ของหนังสือพิมพัไทยรัฐท่ีเป็นผู้ใช้ 
โทรศัพท์เคล่ือนท่ี โดยหน้าท่ีของผู้รับสารคือ conative อันเป็นความโน้มเอียงท่ีจะกระทำการอย่างใด
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อย่างหน่ึง ซ่ึงความคาดหวังของผู้โฆษณาคือ การสร้างความเช่ือม่ันให้กับลูกค้าท้ังเก่าและใหม่ต่อผลิต 
ภัณฑ์ของบริษัท และยังลามารถใช้เป็นจุดขายของโทรค้พทํในช่วงเวลาน้ันได้อีกด้วย

จากงานดังกล่าว อาจต้ังข้อสังเกตได้ว่า งานดังกล่าวเป็นการขยายขอบเขตของจักษุสัมผัสสู่ 
การสัมผัสในจินตนาการเก่ียวกับความน่ากลัวของปัญหาดังกล่าว โดยท่ีการประกอบลร้างชุดของลาย 
ลักษณ์อักษรท่ีเห็นน้ัน เน้ือหาของชุดข้อความเป็นจุดขาย (USP) ของการโฆษณา

ลำดับต่อไปเป็นตัวอย่างของงานท่ีเน้นรูปลักษณ์ของตัวสินค้าเพ่ือแสดงความหมายร่วมกับ 
ภาพของลายลักษณ์อักษร ดังภาพท่ี 4.26 Talking Diet

ภ าพ ท ี่ 4 .2 6  พ จ น าน ุก ร ม  T a lk in g  D ie t

lag-DMโฟ เ

เพ» f»< ik IuIû i»-พฺ»ท]H \i.r.f-uèi4 -»r» îr.i xm ’.A piflunniiJiniUce '« i w n j - a E & R t f i k d  iu i
'น«r. พ่เทฟ่พน่รเ » NI I m « Ü A m m x L X tm .  -vit! «N w s w te W W 'l' fcnirnù พ่ร่11 TSM PUA จาท

ท่ีมา ไทยรัฐ 22 ตุลาคม 2545 หน้า 32

สารหลักของงานโฆษณาน้ืคือการพรรณนาสรรพคุณของ PDA Dictionary T888 ท่ีมีคุณ 
ลมบติในการแปลลายมือภาษาไทยได้เป็นรายแรก งานโฆษณามืคำบรรยายใต้ภาพท่ีระบุสรรพคุณใน
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รายละเอียดท่ีจำเป็นเก่ียวกับสินค้า ในส่วนขององค์ประกอบด้านภาพถ่ายกับลายลักษณ์อักษรมีการ 
ใช้องค์ประกอบค้านภาพและภาษาท่ีล่ีอสารได้ตรง และเช้าใจไค้รวดเร็ว

จุดมุ่งหมายของการโฆษณาคือ 1) การแนะนำผลิตภัณฑ์ใหม่ PDA Dictionary T888 ท่ีมีคุณ 
ลมบัตในการแปลลายมือภาษาไทยไค้เป็นรายแรก 2) การบอกสรรพคุณของสินค้าเก่ียวกับความ 
สามารถของสินค้า ในขณะท่ีวัตถุประสงค์ทางการล่ือสารคือ เพ่ือล่ือความหมายในเร่ือง ความลามารถ 
ของสินค้าในการแปลลายมือภาษาไทยส่ภาษาอังกถุษ

สำหรับการวิเคราะห์ตามหน้าท่ีขององค์ประกอบทางการล่ือสาร ผู้วิจัยจะไค้นำแนวทางแบบ 
จำลองทางการล่ือสารของ Jakobson ร่วมกับแนวคิดวาทคิลป็เชิงภาพมาเป็นแนวทางวิเคราะห์ 
สามารถจำแนกตามแต่ละองค์ประกอบไค้ดังต่อไปน้ี

องค์ประกอบค้านผู้ส่งสาร (addresser) คือ บริษัทผู้ผลิตดิกชันนารี PDA Dictionary T888 ใน 
ส่วนของหน้าท่ีในการแสดงออกทางอารมณ์ความรู้สึกของผู้ส่งสาร (emotive function) เน้นอารมณ์ 
ความรู้ลึกทีพร้อม'จะมอบ “ความง่าย" ในการใช้สินค้า และมีการให้ความรู้เก่ียวกับประสิทธิภาพของ 
สินค้าดังกล่าวด้วย

องค์ประกอบด้านบริบท (context) เป็นบริบทของการล่ือสารนวกรรมใหม่ (innovative 
context) ท่ีมีการแข่งขันสูง โดยท่ีประโยชน์ใช้ลอยของผลิตภัณฑ์แต่ละย่ีห้อแทบจะไม่มีความแตกต่าง 
ในแง,ของหน้าท่ีการค้นหาคำ ดังนํนการแข่งขันทางค้านรูปลักษณ์ท่ีตอบสนองต่อหน้าท่ีการใช้งานจึง 
เกิดฃึน ตัวงานลดทอนองค์ประกอบของภาพอ่ืน  ๆ ออกไปท้ังหมด เหลือไว้แต่เพียงภาพสินค้าท่ีทำ 
หน้าทีเชือมโยงกับหน้าท่ีเชิงอ้างอิง (referential function) ของงานโฆษณาคือ เน้นกึงคุณสมบัติของ 
พจนานุกรมอิเล็กทรอนิกค์ โดยให้ข้อมูลท่ีมีความชัดเจน ตรงไปตรงมา ด้วยลารทางภาษาลายลักษณ์ 
อักษร

ในส่วนขององค์ประกอบค้านตัวสาร ประกอบด้วย 1) ภาษา 2)ภาพท่ีไม่มีรหัส 3)ภาพท่ีมีรหัส
ดังน้ี
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1) ภาษา ตัวให้ความหมายประกอบด้วยข้อความด้านล่างของภาพท่ีว่า บรรยายสรรพคุณของ 
สินค้า ล่วนกลางภาพเป็นภาษาท่ีอยู่ระหว่างตัวสินค้าเขียนด้วยลายมือว่า “คิกชันนารีท่ีให้คุณหาศัพท์ 
ด้วย ลายมือ ของคุณเอง" สามารถเข้าใจได้ด้วยใวยากรณ์ทางภาษา

2) ภาพท่ีใม่มืรหัส เป็นการล่ือสารถึงภาพ “ความเหมือน’’ ระหว่างภาพถ่ายกับความเป็นจรีง 
ซ่ึงในงานตังกล่าวก็คือ เป็นการแสดงให้เห็นรูปลักษณ์ของตัวสินค้าโดยเปรียบเทียบขนาดของสินค้า 
กับขนาดของมือ ซ่ึงเห็นได้ถึงความเล็ก กระทัดรัด และความสวยงามด้านรูปลักษณ์ของสินค้า

3)ภาพ ท ี่ม ืรหัส ภาพม ือท ี่สาธ ิตการเข ียน  ในการเห ็นคร ั้งแรกอาจเป ็นภาพท ี่ไม ่ม ีรห ัส  แต่เม ื่อ  

พ ิจ ารณ าอ งค ์ป ระ ก อ บ ภ าย ใน ต ัว ง าน  จ ะ เห ็น ว ่าล ัก ษ ณ ะก าร เข ีย น ต ังก ล ่า ว  ไม 'ใช ่ก ารแสด งสาธ ิต  

กระบวนการใช ้ส ินค ้า เพราะการเข ียน เป ็นการเข ียนนอกพ ื้นท ี่ร ับข ้อม ูล ล ักษ ณ ะภ าพ ม ือต ังกล ่าวจ ึง  

เป ็น p re s e n ta t io n a l c o d e  ล ื่อความหมายถ ึง ความสะดวกหร ีอความง ่ายในการใช ้ส ินค ้าต ังกล ่าว

อน่ึงองค์ประกอบด้านตัวสารตังกล่าว เน้นถึงความสมดุลระหว่างภาพและสารลายลักษณ์ 
อักษร เพ่ืออธิบายสรรพคุณของสินค้า ท้ังน้ีรูปแบบของตัวสารยังทำหน้าท่ีเก่ียวกับความสละสลวยใน 
การล่ือความหมายทางการล่ือสาร ซ่ึงเก่ียวข้องกับการเลือกสรรคำท่ีนำมาใช้ประกอบเป็นงานภาพถ่าย 
กับลายลักษณ์อักษร ซ่ึงต้องพิจารณาท้ังความหมายของคำและความงามของรูปแบบอักษรในกรณีน้ีผู้ 
สร้างสรรค์เลือกใช้คำว่า “ลายมือ" ซ่ึงตรงกับแนวคิดของงานโฆษณาและอักษร "ลายมือ” ตังกล่าว 
เปิดโอกาสให้ผู้โฆษณาได้แสดงศักยภาพของสินค้าได้ด้วย กล่าวคือ ตัวอักษร "ย’’ และสระ “อือ" เป็น 
วิธีการเขียนท่ีแตกต่างจากตัวอักษรแบบฉบับ แต่ดิกชันนารีก็ลามารถประมวลความหมายของคำออก 
มาไค้อย่างถูกต้อง ทำให้ผู้รับสารรู้สึกได้ถึงศักยภาพ,ของสินค้าและมืความน่าเช่ือถือมากกว่าการอ่าน 
ข้อความใต้ภาพ ตังน้ันภาษาภาพในงานโฆษณาน้ีจึงทำหน้าท่ีในแง่ของการยีนยันความถูกต้องและ 
การสร้างความน่าเช่ือถือให้กับงานสินค้าด้วย

ในล ่วนของการผสานร ูปแบบของงานภาพ ถ ่ายก ับลายล ักษ ณ ์อ ักษร ภาพได ้แสดงให ้เห ็นถ ึงต ัว  

ส ิน ค ้า โด ย ต ร ง  ใน ก รอ บ ข อ งจอ แ ส ด งข ้อ ม ูล ม ี “ ล าย ม ือ ” แ ล ะม ืค ำแ ป ล ภ าษ าอ ังก ฤ ษ ว ่า  “ก. a 
h a n d w r it in g , lin e s  on  the  p a lm  o f th e  h a n d ” ในล ่วนนอกของจอแสดงข ้อม ูล ม ีข ้อความเป ็นลาย  

ล ัก ษ ณ ์อ ัก ษ รว ่า  “ ด ิก ช ัน น าร ีท ี่ให ้ค ุณ ห าศ ัพ ท ์ด ้วย ....(ใน จอแส ด งข ้อม ูลม ืค ำว ่าล ายม ือ )...ขอ งค ุณ เอ ง” 

ว ิธ ีการป ระกอบ สร ้างความหมายต ังกล ่าวน ี้ ถ ูกแบ ่งแยกโดยกรอบภาพของจอแสดงข ้อม ูล  กรอบภาพ
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จ ึง เป ็น ก ารแ บ ่งแ ย ก ม ิต ิท างพ ื้น ท ี่ข อ งเน ื้อ ห าส าร  และเป ็นรห ัสทางการส ื่อสารท ี่เป ็นต ัวกำหนดว ิธ ีการ  

ถอดรห ัสความหมายทางการส ื่อสารของงาน โฆษณ าซ ิ้นน ื้ กล ่าวค ือกรอบจอแสดงข ้อม ูลเป ็นต ัวกำหนด  

ว ่าพ ื้นท ี่ภ ายในกรอบภาพ ม ีการจ ัดระบบของล ัญ ญ ะท ี่แตกต ่างจากภายนอกกรอบภาพ  กล ่าวค ือ  “ ลาย  

ม ือ" ในกรอบจอแสดงข ้อม ูล  แสดงค ุณ ลมบ ้ต ิท ั้งส ารด ้าน ภาพ และสารด ้าน ภ าษ าศาสตร ์ ลามารถเข ้าใจ  

ได ้จากค ุณ ล ักษ ณ ะการสร ้างความ เท ียบ เท ่า  (E q u iv a le n ce ) ระหว ่างภาพของเล ันสายสายเส ้นก ับร ูป  

แบ บอ ักษ รไทย  เป็นคู,ป ระกบระหว ่างภาพของลายม ือ เข ียนก ับภาพของต ัวพ ิมพ ์ซ ึงม ือย ู่ในหน ่วยความ  

จำของด ิกช ันนาร ี อน ึ่งในการถอดรห ัสของ “ ลายม ือ ,, บนจอแสดงข ้อม ูลต ังกล ่าว การถอดรห ัสของ  

ระบ บ ป ระมวลผลข ้อความของด ิกช ัน น าร ี เป ็นการถอดรห ัสจาก “ ภ าพ ” ของเส ้นสายลาย เส ้น  เพื่อ 

ป ระมวลผล เท ียบ ก ับ แบ บ ของต ัวอ ักษ รท ี่ม ือย ู่ใน ห น ่วยความจำ ในขณ ะท ี่ส ำหร ับผ ู้ร ับสารแล ้ว  การ  

ป ระมวลความหมายต ังกล ่าวเก ิดจากระบ บของภาษ า

ด ้วยเหต ุน ึ่ กรอบจอภาพจ ึงทำหน ้าท ี่เก ี่ยวก ับการส ื่อสารของต ัวงานเอง โดยทำหน ้าท ี่เป ็นต ัว  

กำหนดว ิธ ีการถอดรห ัสทางการส ื่อสาร ในขณ ะท ี่พ ื้น ท ี่น อกกรอบ ภาพ เป ็นการใช ้รห ัสภาษ าลายล ักษ ณ ์ 

อ ักษ ร เว ้น แต ่ว ัตถ ุป ระสงค ์ท างการส ื่อส ารจะม ิค วาม ห ม ายใน น ้ยอ ื่น เช ่น  การด ูลายม ือ เข ียน เพ ื่อการ  

ทำนายทายท ัก  ก ิจะทำให ้ลายม ือ เข ียนน ั้น  อ าจถ ูกพ ิจารณ าความหมายใน เช ิงของภ าพ ได ้

อย ่างไรก ็ตาม การใช ้รห ัสทางการส ื่อสารของงานต ังกล ่าวย ังถ ือว ่า เป ็นการใช ้รห ัส เช ิงช ้อน  จาก  

ร ูปล ัญ ญ ะเด ียวก ันท ีมรห ัสเช ิงช ้อนถ ึง 2 ระบบ ค ือรห ัสทางภาษ าศาสตร ์ซ ึ่งให ้ความหมายใน เช ิงเน ื้อหา  

และรห ัสภาพซ ึ่งก ่อให ้เก ิดภาพในจ ินตนาการแก ่ผ ู้ร ับสารได ้ ภ าพ ในจ ิน ตนาการต ังกล ่าวเก ิดจากการใช ้ 

ลายม ือเข ียน ซ ึ่งม ีล ักษ ณ ะของล ีล า จ ังห วะ ความหน ัก เบาของเส ้นลายลายเส ้น  และม ีล ักษณ ะเป ็น เอก  

ล ักษณ ์ของแต ่ละบ ุคคล ค ุณ ล ักษณ ะต ังกล ่าวน ื้จะใ,ม 'พบในระบบของแบบต ัวพ ิมพ ์ซ ึงเป ็นหล ักชองจ ักร  

กล ท ังน ีโดยม ีภ าพ ม ือและต ัวส ินค ้าร ่วม เป ็นรห ัสกำก ับ ความห มายอ ีกท างหน ึ่งด ้วย

องค ์ประกอบต ่อไปค ือ  ช ่อ งทางการส ื่อสาร (c o n ta c t)  คือ จ ักษ ุส ัมผ ัสท ี่ร ับ สารจากหน ้าหน ังส ือ  

พ ิมพ ์ไทยร ัฐ ถ ือ เป ็น ช ่อ งท างท างกายภ าV*และเป ็นส ื่อกลางในการเช ื่อม โยงผ ู้ล ่งสารและผ ู้ร ับสารเข ้าหา  

ก ัน นอกจากน ี้ การเห ็นต ังกล ่าวภาพ ท ี่เห ็น เป ็นม ุมมองแทนลายตาของผ ู้ร ับสาร ทำให ้ร ู้ส ึกว ่าตน เป ็น  

ล ่วนหน ึ่งของกระบวนภารเข ียนข ้อความในงาน โฆษ ณ า
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องค ์ประกอบประการส ุดท ้ายค ือ  ผ ู้ร ับสาร (a d d re s s e e ) เป ็นกล ุ่มน ักเร ียน น ิส ิต น ักส ืกษาและ  

เจ ้าหน ้าท ี่สำน ักงาน ท ี่เป ็นกล ุ่ม เป ้าหมายของหน ังส ือพ ิมฟใทยร ัฐ  โดยช ักนำให ้เก ิดหน ้าท ี่ c o n a t iv e  คือ 

ความโน ้ม เอ ียงท ี่จะกระทำการอย ่างใดอย ่างหน ึ่ง  ซ ึ่งค วามคาดห ว ังของผ ู้โฆ ษ ณ าค ือ  การกระทำของผ ู้ 

ร ับสารในการลองใช ้ส ินค ้าด ังกล ่าว

จากงานด ังกล ่าว ม ีข ้อน ่าส ังเกต'ว ่า เทคโนโลย ีข ั้นส ูงน ั้น  ได ้พ ยายามท ี่จ ะทำให ้ผ ู้ใช ้เก ิดความร ู้ 

ส ึกใต ้มากข ึ้น  จากระบบการพ ิมพ ์ข ้อม ูล เพ ื่อค ้นหาคำมาล ่การเข ียนซ ึ่งผ ู้ใช ้แต ่ละคนจะม ีลายม ือ เข ียนท ี่ 

แตกต ่างก ัน ล ักษ ณ ะการเข ียน ม ีล ักษณ ะของล ีล า จ ังหวะ ความหน ัก เบาของเค ้นลายลายเล ัน  และม  ี

ล ัก ษ ณ ะเป ็น เอ ก ล ัก ษ ณ ์ข อ งแ ต ่ล ะบ ุค ค ล  ท ำให ้ล ัก ษ ณ ะล าย ม ือ เข ียน เป ็น ต ัวล ารท างก ารล ื่อ ล ารใน  

ล ักษณ ะหน ึ่งท ี่บ ่งบอกได ้ถ ึง  ความต ั้งใจ บ ุคล ิก  อ ุปน ิส ัย ของผ ู้เป ็น เจ ้าของลายม ือ เข ียนได ้

งาน โฆ ษ ณ าช ิน ต ่อ ไป เป ็น งาน ท ี่น ำล ัก ษ ณ ะท ว ิภ าวะบ างล ่วน ม าเป ็น จ ุด เด ่น ขอ งงาน เพ ื่อ ล ร ้า ง  

ความหหหมายในเช ิงสารลนเทศและอารมณ ์ความร ู้ส ึกให ้เก ิดข ึ้นพร ้อม   ๆ ก ัน ด ังงานท ี่ 4 .27

ภาพที่ 4.27 ธนาคารเอเขีย

ท ีมา ไทยร ัฐ 20  พ ฤษภาคม  2544  หน ้า 14
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จากภาพที่ 4.27 “ระวังโดนสูนด้วยดอกเบี้ย 26%" คำว่า “โดนสูบ,' มีนัยชองความหมายชัด 
เจนว่า ถูกสูบเลือดที่ต้นคอ ทิ้งร่องรอยเลือดไว้เป็น่รูปฅวเลข 26 ลีแดงเลือด ร่องรอยดังกล่าวอาจย้อน 
ไปสู,ถ ึงสิ่งท ี่1ไม,ปรากฎ'ไนภาพ และเมื่อประกอบกับภาพฉากหลังพื้นตำอันแสดงถึงมิติเร้นลับ นัยดัง 
กล่าวจึงน่าจะหมายถึง สิ่งชั่วร้ายบางอย่างที่มาสูบเลือด ธนาคารเอเชียจึงนำมายาคติในเรื่องผีดูด 
เลือดมาใชิในการประกอบสร้างความหมายในงานนี้ ให้ผู้รับสารได้ตระหนักว่าดอกเบี้ยบัตรเครดิตร้อย 
ละ 26 นั้น “โหด" เกินไป ทั้งนี้ธนาคารเอเชียได้เสนอทางเลือกใหม่จากการให้บริการบัตรเครดิตโดยคิด 
ดอกเบี้ยร้อยละ 9.99 ต่อปี

B e v e r le y  R ich a rd so n  (h ttp : / /w w w .c h e b u c to .n s .c a /~ v a m p ire /v h is t .h tm /, 'บ ัน วาคม  

2545 ) ได ้กล ่าวเก ี่ย วก ับ  V am p ire  หร ือผ ีด ูดเล ือดไว ้ว ่า “ ตำนาน เก ี่ยวก ับผ ีด ูด เล ือดน ั้นลามารถล ืบค ้น  

ย ้อน หล ังไป ได ้ห ลายพ ัน ป ีและต ำน าน ผ ีด ูด เล ือด น ี้ก ็เก ิด ข ึ้น ใน เก ือบ จะท ุกว ัฒ น ธรรม ท ั้ว โลก  ในความ  

หลากหลายท างว ัฒ น ธรรมท ำให ้ผ ีด ูด เล ือดม ีล ักษณ ะแตกต ่างก ัน ไปกล ่าวค ือ  ในจ ีน เป ็นป ีศ าจท ี่ม ีต าล ื 

แดงและผมล ีฟ ้าหร ือเข ียว ในกร ิกผ ีด ูด เล ือดม ีล ักษ ณ ะร ่างกายล ่วนบ น เป ็น ผ ู้ห ญ ิงและร ่างกายล ่วนล ่าง  

เป ็นงูท ี่ม ีป ีก อย ่างไรก ็ตาม  ผ ีด ูด เล ือดท ี่พ วก เราค ุ้น เคยก ัน ในป ัจจ ุบ ันล ่วนใหญ ่จะอย ู่บนตำนานของทาง  

ย ุโรปตะวันออก เป ็นตำนานผ ีด ูด เล ือดแดรกค ูล ่า ซ ึงถ ูก เล ่าขานก ันป ากต ่อป ากจากสถาน ท ี่ต ่างๆ  ไปท ั่ว  

โลก อย ่างไรก ็ต าม ความ ค ิด สม ัย ให ม ่เก ี่ย วก ับ ผ ีด ูด เล ือ ด ขอ งเราน ั้น ย ังค งจด จำเป ็น ลายค วาม ค ิด ท ี่ต ่อ  

เน ื่องเซ่น การด ื่ม เล ือด การพ ื้นจากความตาย ออกล ่ามน ุษ ย ์เป ็นอาหารในตอนกลางค ืน  ฯลฯ ซ ึงเป ็น  

ล ัก ษ ณ ะท ั่ว ไป ต าม ต ำน าน ผ ีด ูด เล ือ ด เซ ่น ก ารส วม ผ ้าค ล ุม ล ืด ำท ี่ป ก ค อ ย ก ต ั้ง ส ูง  ก ารแ ป ล งร ่า ง เป ็น  

ค ้างคาว ซ ึงเป ็นส ิ่งท ี่ถ ูกสร ้างข ึ้น โดยจ ินตนาการของคนย ุคหล ัง

จุดมุ่งหมายของการโฆษณาคือ การแนะนำบริการการเงินใหม่ของบัตรเครดิตธนาคารเอเชีย 
ในขณะท่ีวัตถุประสงค์ทางการล่ือสารคือ เพ่ือล่ือความหมายในร่ืองความน่ากลัวของดอกเบ้ียสูงของ 
ธนาคารคู่แข่ง

สำหรับการวิเคราะห์ตามหน้าท่ีขององค์ประกอบทางการล่ือสาร ผู้วิจัยจะได้นำแนวทางแบบ 
จำลองทางการล่ือสารของ Jakobson ร่วมกับแนวคิดวาทคิลป็เชิงภาพมาเป็นแนวทางวิเคราะห์ 
สามารถจำแนกตามแต่ละองค์ประกอบได้ดังต่อไปน้ี

http://www.chebucto.ns.ca/~vampire/vhist.htm/


องค ์ประกอบด ้านผ ู้ส ่งสาร (a d d re s s e r)  คือ ธนาคารเอเช ีย ในส ่วนของหน ้าท ี่ในการแสดงออก  

ท ี่เน ้นอารมณ ์ความร ู้ส ึกท ี่น ่ากล ัว และในขณ ะเด ียวก ันสารสนเทศของงานย ังเป ็นการให ้ข ้อม ูล เก ี่ยวกับ 
อ ัตราดอกเบ ี้ยท ี่ต ํ่ากว ่าไว ้ด ้วย  ธนาคารเอเช ียจ ึงแสดงออกถ ึง “ ความเป ็นม ิตรไมตร ี,’ ให ้ก ับผ ู้ท ี่สม ัครเข ้า  

มาใช ้บร ิการบ ัตรเครด ิตท ี่ม ีอ ัตราดอกเบ ี้ยต ํ่ากว ่าบ ัตรเครด ิตบางธนาคารท ี่ม ีอ ัตราดอกเบ ี้ยร ้อยละ 26

อ งค ์ป ระกอบ ด ้าน บ ร ิบ ท  (c o n te x t)  เป ็นบ ร ิบ ท ของการล ื่อสารน วกรรมใหม ่ ( in n o v a t iv e  

c o n te x t)  ซ ึงในช ่วงเวลาด ้งกล ่าว ธนาคารต ่าง  ๆ ม ีการแข ่งข ันก ันมากในด ้านการส ่งเสร ิมการขาย  

บริการบ ัตรเครด ิต โดยปรากฏท ั้งการยกเว ้นค ่าธรรมเน ียมแรกเข ้า ค ่าธรรมเน ียมรายป ี และอ ัตราดอก  

เบ ี้ยท ี่พยายามทำให ้ต ํ่ากว ่าธนาคารค ู่แข ่ง ในส ่วนของหน ้าท ี่เช ื่อม โยงก ับหน ้าท ี่เช ิงอ ้างอ ิง (re fe re n tia l 

fu n c t io n ) ของงาน โฆษณ าค ือ  การเน ้นถ ึงอ ัตราดอกเบ ี้ยบ ัตรเครด ิตร ้อยละ 9 .9 9  ของธนาคารเอเช ีย

ในส ่วนขององค ์ประกอบด ้านต ัวสาร (m es sa ge ) ประกอบด ้วย 1) ภ าษ า 2)ภาพ ท ี่ม ีรห ัส  ด ้งน ี้

1 ) ภาษา ต ัวให ้ความหมายประกอบด ้วยข ้อความด ้านล ่างของภาพ เป ็นสารสนเทศเก ี่ยวก ับว ิธ ี 

การสบ ัครใช ้บร ิการและรายละเอ ียดเก ี่ยวก ับการให ้บร ิการทางการเง ิน  ในขณ ะท ี่ส ่วนกลางภ าพ ระบ ุว ่า  

“ ระว ังโดนล ูบด ้วยดอกเบ ี้ย  26  %  ซ ึ่งเป ็นสารตรงต ัวตามรห ัสทางภาษา เป ็นการซ ี้ให ้เห ็นว ่าอ ัตราดอก  

เม ียบ ัตรเครด ิตร ้อยละ 26  น ั้นส ูงเก ินไป และได ้เสนอทางเล ือกในการให ้บร ิการของธนาคารท ี่ม ีอ ัตรา  

ดอกเบ ี้ยร ้อยละ 9 .9 9

2)ภาพที่มีรหัส ภาพต้นคอมีร่องรอยเหมือนถูกสูบเลือดจากรอยเขี้ยว และเลือดไหลออกมา 
เป็นเลข 26 เป็นลัญรูปที่ได้รับการสร้างสรรค์ขึ้นเพื่อลื่อถึงอารมณ์ความรู้สึกและโน้มนำให้ผู้รับสารเกิด 
จินตนาการ และเป็น presentational code ที่ลื่อความหมายถึงความโหดร้ายในเชิงเปรียบเทียบของ 
ดอกเบี้ยร้อยละ 26

อนึ่งภาพลัญญะ 26 ได้แสดงคุณสมบัติทางการลื่อสารทางตัวเลขที่บ่งบอกได้ถึงสารสนเทศ 
เชิงปริมาณ แต่เมื่อรูปลัญญะด้งกล่าวได้รับการพิจารณาว่าเป็นรูปที่เกิดขึ้นจากเลือดในบริบทด้งกล่าว 
ทำให้ความหมายเชิงบรรยายของเลข 26 มีการขยายความหมายในเชิงประเมินค่าเกิดขึ้นถึงความน่า 
กลัว ความโหดร้าย ทำให้ภาพลัญญะด้งกล่าวเป็นการลื่อสารเกี่ยวกับตัวของบันเอง อย่างไรก็ตามการ 
ที่รูปลัญญะ “26" มีคุณสมปติทั้งด้านภาพและภาษานั้น การที่ลัญญะตังกล่าวจะแสดงคุณสมบัติด้าน
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ใดน ั้น  จะข ึ้นอย ูกั่บผ ู้รับสาร ซ ึ่งม ีความร ู้ส ึก ไวต ่อร ูปล ัญ ญ ะไม ่เท ่าก ันอ ัน เน ื่อ งจากฐานของประลบการณ  ์

ในเร ื่องด ังกล ่าวไม ่เท ่าก ัน  ซ ึ่งสำหรับผู้รับสารคนหน ึ่ง ภาพรอยเล ือด 26 อาจเป ็นด ้าน เด ่นของการส ื่อ  

สาร ในขณ ะท ี่อ ีกคนหน ึ่ง  รูปตัวเลข 26 อาจเป ็นด ้านเด,นของการส ื่อสาร ท ั้งน ี้บ ุคคลจะสร ้างแบบแผน  

โครงความค ิดต ่อ โลกภายนอกในท ิศทางท ี่เขาก ัน ได ้ก ับประสบการณ ์เด ิมของตน

ในแง'ของ poetic function ของเนื้อหาสาร การผสานรูปแบบหรือการเข้ารูปด้วยการ 
ปะติดปะต่อให้เป็นเรื่องของงานซิ้นนี้ เกิดจากการทำหน้าที่ร่วมกันระหว่างองค์ประกอบด้านภาพและ 
คำบรรยายใต้ภาพ กล่าวคืองานภาพกับลายลักษณ์อักษรไม่สามารถที่จะลื่อความหมายได้ลมบูรณ์ 
หากปราศจากการอ่านคำบรรยายใต้ภาพ การเข้ารูปของตัวงานใช้เทคนิควิธีการแบบการอุปลักษณ์
เชิงภาพ (pictorial metaphor) เป็นการใช้ภาพเพื่อเปรียบเทียบความโหดร้ายของภาระที่ผู้บริโภคต้อง 
แบก!บทีดู่เหมือนไมเ่ป็นธรรม โดยใช้รูปเลข 26 ที่เกิดจากร่องรอยของการถูกสูบเลือด วธิีการอุป 
ลักษณ์เชิงภาพดังกล่าว เป็นการเปรียบโดยนัยของดอกเบี้ยร้อยละ 26 ผู้รับสารลามารถสัมผัสได้ด้วย 
ความรู้สึกเจ็บปวด'ได้'จากเลข 26 ในกรณีนี้ เลข 26 มีความหมายที่ขยายเกินเลยไปจากความหมายใน 
ทางตัวเลขปกติคือเป็นการสร้างความรู้สึกที่น่ากลัวได้มากกว่าการใช้ตัวเลขตามวิธีการเขียนแบบปกติ 
แต่อย่างไรก็ตามตัวภาพถ่ายกับลายลักษณ์อักษรก็ยังคงไม่ลามารถสื่อสารได้โดยลำพังตัวเอง ยังคง 
ต้องทำการเชื่อมโยงกับคำบรรยายภาพจึงจะได้ความหมายตามความต้องการของผู้ล่งสาร

ในล ่วนขององค ์ประกอบทางด ้านรห ัสทางการส ื่อสารของงานน ี้ คือ ตำนานผ ีด ูด เล ือด  ได ้เข ้า  

มาเป ็นต ัว1จ ัดการเช ือม โยงระบบล ัญ ญ ะ ห ังข ้อความท ี่ว ่า  “โดนส ูบ ’, และภาพ 26 ซ ึ่งเป ็นร ่องรอยจาก  

การถ ูกด ูดเล ือด รห ัสด ังกล ่าวได ้ท ำหน ้าท ี่ ทาe ta lin g u a l fu n c tio n  อ ัน เป ็นหน ้าท ี่เก ี่ย วข ้อ งก ับภาษาโดย  

ต ัวของม ัน เอง กล ่าวค ือการท ี่ร ูปแบบของโครงสร ้างช ุดล ัญ ญ ะต ัวเลข  26  ได ้ร ับการออกแบบให ้ม ี

ล ักษ ณ ะเฉ พ าะต ัวจน ลาม ารถแสดงค ุณ ล ักษ ณ ะของการเป ็น ภ าพ และต ัว เลขได ้พ ร ้อม   ๆ ก ันในขณ ะ  

เด ียวก ัน  การท ำห น ้าท ี่ล อ งอ ย ่างใน เวลาเด ีย วก ัน น ี้ท ำให ้ผ ู้ร ับ สารม ีก ารขยายค วาม ห ม าย เพ ิ่ม ม าท ข ึ้น  

จากร ูปแบบปกต ิของเลข 26  ซ ึ่งม ีค วามหมายในแง ่ก ารน ับ เช ิงป ร ิม าณ  ร ่วมก ับความร ู้ส ึก ว ่าป ร ิม าณ  26  

ดังกล,าวน ีเป ็น  “ ความโห ดร ้ายน ่ากล ัว " ซ ึ่งค ุณ ล ักษ ณ ะด ังกล ่าว เป ็น ความ โดด เด ่น อย ่างม ากของงาน  

ภ าพ ถ ่ายก ับ ลายล ักษ ณ ์อ ักษ ร
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องค์ประกอบต่อไ,ปคึอ ช่องทางการลื่อสาร (contact) คือ หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ ถือเป็นช่องทาง 
ทางกายภาพและเป็นลื่อกลางในการเชื่อมโยงผู้ล่งสารและผู้รับสารเช้าหากัน หน้าที่ของช่องทางการ 
ลื่อสารเรียกว่า phatio function เป็นหน้าที่ไนการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสาร ซึ่ง 
งานโฆษณาดังกล่าว เป็นการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้รับสารกับธนาคารเอเชียอีกด้วย โดยใช้ 
หสักของการลื่อสารแบบเห็นอกเห็นใจ ที่ธนาคารใช้เป็นจุดขายและนำลู่การสร้างความสัมพันธ์กับผู้รับ 
สารทั้งนี้มีการระบุหมายเลขโทรศัพท์และเว็บไซต์สำหรับผู้ที่สนใจด้วย

องค ์ประกอบประการส ุดท ้ายค ือ  ผ ู้ร ับสาร (addressee) เป ็นกล ุ่มชนช ั้นกลางท ี่เป ็นกล ุ่ม เป ้า  

ห มายของห น ังส ือพ ิม พ ์ใท ยร ัฐ  โดยช ักนำให ้ผ ู้ร ับสารความ โน ้ม เอ ีย งท ี่จะต ัดส ิน ใจเล ือกใช ้บ ร ีก ารดอก  

เบ ี้ย ราคาต ํ่าร ้อยละ 9 .9 9  ของธนาคารเอเช ีย

จากข ้อส ังเกตต ัวงานด ังกล ่าว การท ี่ร ูปส ัญ ญ ะเด ียวก ัน  ท ำการล ื่อความห มายได ้ 2 ส ักษ ณ ะท ั้ง  

ใน เช ิงสารสนเทศและอารมณ ์ความร ู้ส ึก ในเวลาเด ียวก ัน  เป ็นการประหย ัดการใช ้พ ื้นท ี่ของส ิ่งพ ิมพ ์ ทำ 

ให ้เก ิดการลดองค ์ประกอบในต ัวงาน  และทำให ้ส ิ่งท ี่ต ้อ งการนำเสนอม ีความโดดเด ่นช ัด เจนข ึ้น

การล ือสารเก ียวก ับบร ิการทางการเง ิน  ย ังม ีว ิธ ีการอ ื่นท ี่ส ร ้างจ ินตนาการให ้ก ับผ ู้ร ับสารได ้ด ี ดัง 
กรณ ี'ของธนาคาร1ไทยทน ุท ี่ใช ้ร ูปแบบการสร ้างภาพด ้วยต ัวอ ักษร (c a llig ra m ) ประกอบการล ื่อความ  

หมายเก ี่ยวก ับการบร ิการของธนาคาร ด ังภาพท ี่ 4 .2 8  ด ังน ี้
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ภาพที่ 4.28 ธนาคารไทยทนุ
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ท ี่มา ไทยร ัฐ ฉบ ับว ันท ี่ 18 กรกฎาคม 2543  หน ้า 14

ลารหล ักของงานโฆษณ าน ี้ค ือการขายส ิน เช ื่อ เง ินสดท ี่เร ียกว ่า “ เครด ิตพล ัส ” ซ ึ่งเป ็นวงเง ินลด  

(พร้อมใช้) ส ่วนบ ุคคลของธนาคารด ีบ ีเอสไทยทน ุ การน ำเสนองานภ าพ ถ ่ายก ับ ลายล ักษ ณ ์อ ักษรใน งาน  

โฆษณ าน ี้เป ็นล ักษณ ะของการอ ุปล ักษณ ์เช ิงภาพ  เปร ียบ เท ียบการให ้บร ีการทางการเง ิน  (ส ินเช ื่อ) ของ 

ธน าค ารว ่า เป ็น ล ิ่งท ี่ม า เต ิม เต ็ม ค วาม ส ุข ให ้ก ับ ช ีว ิต  ใต ้ภาพนำเสนอคำบรรยายเก ี่ยวก ับ เง ื่อนไข  ค ุณ  

สมบ ัต ิและหมายเลขโทรล ัพท ์ลำหร ับการต ิดต ่อลอบถามเพ ิ่ม เต ิม  แม ้งาน โฆษณ าใช ้องค ์ป ระกอบด ้าน  

ภาพและภาษาท ี่ส ื่อความในเช ิงเปร ียบ เท ียบ  แต ่เม ื่อพ ิจารณ าจากคำบรรยายภาพประกอบแล ้ว  ก็จะทำ 

ให ้ส ื่อสารได ้ตรง และเข ้าใจได ้รวดเร ็ว
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จ ุดม ุ่งหมายของการโฆษณ าค ือ  การแน ะน ำบ ร ิก ารทางการเง ิน ให ม ่ของธนาคารใน ขณ ะท ี่ว ัตถ ุ 

ประสงค ์ทางการล ื่อสารค ือ  เพ ื่อล ื่อความหมายในเร ื่อ งความส ุขจากความร ู้ส ึกมนคงทางการเง ินท ี่ผ ู้ร ับ  

สารจะได ้ร ับจากบร ิการของธนาคาร

สำหร ับการว ิเคราะห ์ตามหน ้าท ี่ขององค ์ป ระกอบทางการล ื่อสาร ผ ู้ว ิจ ัยจะได ้น ำแนวทางแบ บ  

จ ำล อ งท างก ารส ื่อ ส ารข อ ง  J a k o b s o n  ร ่วม ก ับ แ น วค ิด วาท ศ ิล ป ็เซ ิงภ าพ ม าเป ็น แ น วท างว ิเค ราะห  ์

สามารถจำแนกตามแต ่ละองค ์ประกอบได ้ด ังต ่อ ไปน ี้

อ งค ์ประกอบด ้านผ ู้ล ่งสาร (a d d re s s e r)  คือ ธนาคารด ีบ ีเอสไทยทน ุ เป ็น การแสดงท างอารม ณ ์ 

ความร ู้ส ึกท ี่พร ้อมจะมอบ “ ความส ุข ” ให ้ก ับผ ู้ท ี่เข ้ามาส ัมผ ัสก ับบร ิก ารทางการเง ินของธนาคาร เพราะ  

“ ความส ุข ” ท ี่ว ่าน ี้ก ็ค ือ  “ เง ินลดไม ่ขาดม ือ ” ซ ึงเป ็นการบร ิการทางการเง ินของธนาคาร

อ งค ์ป ระก อ บ ด ้าน บ ร ิบ ท  (c o n te x t)  เป ็น บ ร ิบ ท ของการล ื่อสารน วกรรมให ม ่ ( in n o v a t iv e  

co n te x t)  เก ี่ยวก ับการไห ้บร ิการเครด ิตพส ัล (วงเง ินพร ้อมใช ้) ซ ึ่ง ไนช ่วงเวลาด ังกล ่าวธ ุรก ิจการให ้บ ร ิก าร  

ส ิน เช ื่อส ่วนบ ุคคลของธนาคารม ีการแข ่งข ันก ันส ูงมาก และธนาคารไทยทน ุก ็เป ็นผ ู้ไห ้บ ร ิการรายหน ึ่งท ี่ 

ต ้องแข ่งข ันก ับธนาคารอ ื่น  จากบร ิบทด ังกล ่าวหน ้าท ี่เซ ิงอ ้างอ ิง (re fe re n tia l fu n c tio n )  จากบร ิบทของ  

งาน โฆ ษ ณ าค ือ  การให ้บร ิการเครด ิตพส ัสของธนาคารน ั่น เอง

ในส ่วนขององค ์ประกอบด ้านต ัวสารประกอบด ้วย  1) ภ าษ า 2) ภ าพ ท ี่ม ีรห ัสด ังน ี้

1 ) ภ าษา ต ัวไห ้ค วามหมายป ระกอบ ด ้วยข ้อความด ้าน ล ่างของภาพ ท ี่กล ่าวก ึงการขายส ิน เช ื่อ  

เง ินลด "เครด ิตพ ส ัล ” ซ ึ่ง เป ็นการบร ิการทางการเง ินของธนาคารด ีบ ีเอสไทยทน ุ ในส ่วนของกลางภาพ ม ี 

ข ้อความว ่า “ ความส ุขไม ่ขาดหาย ” ซ ึ่ง เป ็นวลีท ี่ข าด ความ สม บ ูรณ ์ ก ารจะเข ้าใจวล ีด ังกล ่าวได ้ต ้อ งอ ่าน  

คำบรรยายใต ้ภาพ  ซ ึงความร ู้ท างภ าษ าลามารถท ี่จ ะ เข ้าใจสารด ังกล ่าวได ้

อย ่างไรก ็ตาม  ช ุดของภาษาท ี่แทนท ี่ข าเก ้าอ ี้ท ี่ว ่า  “ ค วามส ุข ไม ่ข าดห าย ” จะเห ็น ได ้ว ่า  การจัด 
ร ะ บ บ ข อ ง ค ำ ด ัง ก ล ่า ว  ไม,ได ้อ ย ู่ภ าย ไต ้ก ารจ ัด ระ เบ ีย บ แ บ บ แ ผ น ท างภ าษ าต าม ห ล ัก โค ร งส ร ้า งท าง  

ไวย ากรณ ์ใน ภ าษ าไท ย  แต ่เป ็น การจ ัดวางในล ักษ ณ ะงาน ท ี่แท น ท ี่ภ าพ ขาเก ้าอ ี้ใน จ ินตน าการของผ ู้ร ับ
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สาร หล ักการด ังกล ่าวน ี้เร ียกว ่า  “ c a l l ig ra m ” กล ่าวค ือ เป ็นการใช ้ร ูปลายล ักษณ ์อ ักษรในการแสดงการ  

จ ำล อ งค วาม เป ็น จ รง  ซ ึ่ง เป ็นจ ุดท ี่ก ระต ุ้น ให ้ผ ู้ร ันสารเก ิดจ ินตนาการเป ็นกาพท ี่ลอดคล ้องก ับความค ิด  

ของเขาได ้เป ็นอย ่างด ี

อย ่างไรก ็ตาม  ร ูปแบบของการใช ้ร ูปล ัญ ญ ะของช ุดข ้อความแทนขาเก ้าอ ี้ ท ำให ้ร ูปล ัญ ญ ะเด ียว  

ก ัน แ ส ด งค วาม ห ม าย ท ั้งท างภ าพ แ ล ะภ าษ า  ท ำให ้ต ่างฝ ่ายต ่างเป ็น การขยายความห มายท างการล ื่อ  

สารแก ่ก ันและก ัน รวมท ั้งอาจเป ็นการประเม ินค ุณ ค ่า ว ่าการให ้บร ิการของธนาคารน ั้นด ี อ ัน เก ิดจาก  

การเปร ียบ เท ียบการให ้บร ิการของธนาคารเสม ือนการสร ้างความม ั่นคงให ้ก ับช ีว ิต  (ขาเก ้าอ ี้ม ีน ัยแฝงถ ึง  

ความม ั่นคง)

2)ภาพ ท ี่ม ีรห ัส  ภาพ เก ้าอ ี้ด ังกล ่าว เป ็น re p re se n ta tio n a l c o d e  ถ ึงความ สบ าย  ความม ั่นคง  

แต่เก ้าอ ี้ต ้องม ีส ี,ขา เม ื่อหายไปขาหน ึ่งจ ึงต ้องได้ร ับการแทนท ี่ ซ ึ่งค วาม ห ม ายแ ฝงจากภ าพ ด ังกล ่าว น้ัน 
ส ิ่งท ี่มาแทนท ี่น ั้นก ็ค ือ  การให ้บร ิการของธนาคาร ซ ึ่งม ีก ารเช ื่อม โยงก ับ ภาษ าคำบรรยายภาพ ว ่า  “ ความ  

ส ุขไม ่ขาดหาย เม ื่อ เง ินสดไม ่ขาดม ือ ”

ด ัว ส า ร ด ัง ก ล ่า ว ได ้แ ส ด ง  p o e t ic  fu n c t io n  ซ ึ่ง เป ็น ป ระ เด ็น เก ี่ย วก ับ ก ารผ ส าน ร ูป แ บ บ  

( fo rm a tio n ) ซ ึ่ง เก ี่ย วข ้องก ับการเล ือกใช ้ล ัญ ญ ะและการจ ัด เช ื่อม โยงล ัญ ญ ะเพ ื่อ ให ้เก ิดความสละสลวย  

ทางการล ื่อสาร ในแง ่ของการเล ือกสรรคำท ี่น ำมาใช ้ประกอบเป ็นร ูปร ่างข ้อความเสม ือนขาเก ้าอ ี้ท ี่ว ่า

“ ความส ุขไม่ข าด ห าย " เป ็นการเปร ียบ เท ียบแบบอ ุปมาเช ิงภาพ ท ี่ข าดความสมบ ูรณ ์ในตัวเอง การจะ  

เข ้าใจความหมายด ังกล ่าวได ้น ันจำเป ็นต ้องอ ่านข ้อความบรรยายภาพ  ซ ึ่งม ืส ่วน ขยายข ้อความด ังกล ่าว  

ว่า "เม ื่อ เง ินสดไม ่ขาดม ือ  ความส ุขย ่อม ไม ่ขาดหาย ” ข ้อความด ังกล ่าวเป ็นการเช ื่อม โยงเช ิงเหต ุผลโดยช ี้ 

ว ่า  เง ิน ลดและความส ุข  เป ็นส ิ่งท ี่ม ีความส ัมพ ันธ ์ต ่อก ันอย ่างเล ี่ยงไม ่ได ้ และจากค ู่ค วามส ัมพ ันธ ์ด ัง  

กล่าว ธนาคารด ีบ ีเอลไทยทน ุ เป ็นผ ู้ท ี่ส ามารถ เต ิม เต ็มความส ุฃน ี้ให ้ก ับผ ู้ร ับสารได ้

ประเด ็นสำค ัญ ของการเล ือกสรรประการหน ึ่งค ือ  การแทนท ี่ (s u b s titu t io n ) ซึ่งเป ็นวิธ ีการนำ 

เสนอท ี่ต ้องการเร ้าความสนใจผ ู้ร ับสาร ให ้เก ิดความโดด เด ่นข ึ้น  การแท น ท ี่ใน งาน ด ังกล ่าวน ี้ เป ็นการ  

แทนท ี่ของช ุดของคำช ุดหน ึ่งก ับภาพ  ๆ หน ึ่ง การแท น ท ี่ระห ว ่างคำก ับภ าพ ต ้อ งคำน ึงถ ึงความ เท ียบ เท ่า  

(e q u iv a le n c e )  ใน เช ิงความหมายชองคำและความลมบ ูรณ ์ของภาพ  นำล ่การเช ื่อม โยง การประกอบ  

ร ูปแบบของส ัญ ล ักษณ ์ภาพ และภาษา จะเห ็น ได ้ว ่างานด ังกล ่าวเป ็น การเข ้าร ูปด ้วยการป ะต ิดปะต ่อข ึ้น
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เป ็น เร ื่อ งท ี่ม ีค วาม ส อ ด ส ัม พ ัน ธ ์ก ัน ระห ว ่า งช ุด ร ูป ล ัญ ญ ะข อ งล าย ล ัก ษ ณ ์อ ัก ษ รแ ล ะภ าพ เก ้าอ ี้ ท ี่เม ื่อ  

ประกอบรวมเข ้าก ันแล ้ว สามารถให ้ความร ู้ส ึกถ ึงความม ั่นคงข ึ้น ได ้

ในส ่วนของร ูปแบบโครงสร ้างของภาษาด ังกล ่าวม ีความแปลกไปจากแบบแผนการเข ียนปกต ิท ี่ 

ม ีการเข ียนเป ็นประโยคเร ียงตามบรรท ัดแนวนอน กล ่าวค ือ  เร ียงคำตามแนวต ั้งเพ ื่อประกอบให ้ด ูเสม ือน  

ร ูป ขาเก ้าอ ี้ ว ิธ ีก ารป ระกอบ สร ้างความหมายด ังกล ่าวน ี้ ท ำให ้ช ุดของภ าษ าลายล ักษณ ์อ ักษ รเก ิดการ  

ขยายห น ้าท ี่ท างการส ื่อสารกล ่าวค ือร ูป แบ บโครงสร ้างของการป ระกอบ ข ึ้นของภาษ าและเน ื้อหาสารได  ้

ทำหน ้าท ี่ทางการส ื่อสารท ี่เก ี่ยวก ับต ัวของท ัน เองพร ้อมก ันไปด ้วยในขณ ะเด ียวก ัน

องค ์ประกอบต ่อไปค ือ ช ่องทางการส ื่อสาร (c o n ta c t)  คือ ภ าษ าลายล ักษ ณ ์อ ักษ รและภ าพ ท ี่ 

ป ราก ฏ เป ็น งาน โฆ ษ ณ าบ น ห น ้าห น ้งล ือ พ ิม พ ์ ถ ือ เป ็น ช ่อ งท างท างก ายภ าพ แล ะเป ็น ส ื่อ ก ล างใน ก าร  

เช ื่อมโยงผ ู้ล ่งสารและผ ู้ร ับสารเข ้าหาก ัน  หน ้าท ี่ของช ่องทางการส ื่อสารเร ียกว ่า  p h a t ic  fu n c tio n  เป ็น  

หน ้าท ี่ในการสร ้างความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างผ ู้ล ่งสารและผ ู้ร ับสาร ซ ึ่ง งาน โฆ ษ ณ าด ังก ล ่าว  เป ็นการสร ้าง  

ความส ัมพ ันธ ์อันด ีระหว ่างผ ู้ร ับสารก ับธนาคารด ีบ ีเอสไทยทน ุ

องค ์ประกอบประการส ุดท ้ายค ือ  ผ ู้ร ับสาร (a d d re s s e e ) เป ็นประชาชนท ี่ม ีรายได ้ประจำเด ือน  

ละ 20 ,000  บาทข ึ้น ไปท ี่เป ็นกล ุ่ม เป ้าหมายของหน ังล ือพ ิมพ ์โทยร ัฐ  โดยช ักนำให ้เก ิดหน ้าท ี่ c o n a t iv e  

ค ือความโน ้ม เอ ียงท ี่จะกระทำการอย ่างใดอย ่างหน ึ่ง  ซ ึ่งค วาม คาด ห ว ังของผ ู้โฆ ษ ณ าค ือ  การกระทำของ  

ผ ู้ร ัปสารในการต ิดต ่อ เข ้ามาขอใช ้บร ิการ “ เครด ิตพล ัส ’’ ขอองธนาคาร

จากงานด ังกล ่าว อาจต ังข ้อส ังเกตได ้ว ่าการประกอบสร ้างช ุดของลายล ักษณ ์อ ักษรข ึ้น เป ็นร ูป  

น ั้น เน ื้อหาของช ุดข ้อความท ัก เป ็นจดขาย (U SP ) ของส ินค ้า ซ ึ่งน อกจากงาน ด ังกล ่าวแล ้ว  ผ ู้ว ิจ ัยจะขอ  

ยกต ัวอย ่างงาน ท ี่ม ีว ิธ ีก ารผสาน ร ูป แบ บและการล ื่อความห มายใน ล ักษ ณ ะท ี่คล ้ายก ัน อ ีกหน ึ่งต ัวอย ่าง  

ด ังงานภาพท ี่ 4. 29  ด ังน ี้
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ภ าพ ท ี่ 4 .29  ส าย ก าร บ ิน  A m irates

ท ืมา Fo rtune , M a rch  2 2000  p .3 2

ลารหล ักของงาน โฆษณ าน ี้ค ือ  การโฆ ษณ า "T he  E m ira te s  e x p e r ie n c e " ของลายการบ ิน  

E m ira te s  เน ื้อหาในงานโฆษณ าถ ูกล ัดแบ ่งเป ็นสองส ่วนค ือคร ึ่งบนก ับคร ึ่งล ่างซ ึ่งม ืความแตกต ่างก ัน  

อย ่างช ัดเจน กล ่าวค ือคร ึ่งบนเน ้นสารจากภาพ เป ็นหล ัก  โดยเป ็นภาพแก ้วม ีร ูป เงาดำของเคร ื่องบ ิน เช ิด  

ห ัวข ึ้นช ้อนท ับฟองเคร ื่องด ื่มท ี่อย ู่ในแก ้วน ั้น  ด ้าน 'ข ้างม ีข ้อความ “A  ta s te r" อย ่างไรก ็ตามในส ่วนของ  

สารจากภาพย ังไม ่ช ัด เจนว ่าล ื่อความเก ี่ยวก ับอะไร ในขณ ะท ี่ภ าษาลายล ักษ ณ ์อ ักษรไน ส ่วน ล ่างของ
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ภ าพ ม ีก ารป ระกอบ ล ร ้างช ุด ค ำเป ็น ร ูป คร ึ่งล ่า งขอ งแก ้วท รงส ูง  โด ยฐาน แ ก ้วม ีเค ร ื่อ งห ม ายส ัญ ล ักษ ณ  ์

และคำว ่า  E m ira te s  ล ีแดงเด ่นสะด ุดตา ด ้วยรห ัสของการโฆ ษ ณ าท ี่ม ุ่งข ายบ างส ิ่งบ างอย ่างจ ึงท ำให ้ผ ู้ 

ฒ ัลารร ับ ร ู้ได ้ใน ท ัน ท ีว ่าค ือการโฆ ษ ณ าลายการบ ิน  E m ira te s

สารลายลักษณ์อักษรท่ีปรากฎเป็นก้านแก้ว มีสาระใจความดังน้ี

Y ou 've  b e en  g re e te d  a n d  se a te d . A fte r  ta k e -o ff,

You c a n  c h o o s e  a d r in k  to  h e lp  you  se tt le  

In to th e  flig h t. A  5 -c o u rs e  g o u rm e t m ea l 

A w a its  yo u  1 a c c o m p a n ie d  b y  a c h o ic e  o f  

A w a rd -w in n in g  w in e s . M eanw h ile , w ith  

Y ou r ow n  p e rs o n a l v id e o  s y s tem  

B r in g in g  you  u p  to  18 v id e o  

A n d  22 a u d io  c h a n n e ls  o f  

E n te rta inm en t, you  

C o u ld  b e  fo rg iv e n  

For th in k in g ,

“w h y  c a n ’t 

life  a lw a y s  

b e  th is  

g o o d ? ”

E m ira te s

สารลายล ักษณ ์อ ักษรท ี่ป ระกอบเป ็นช ุดของก ้านแก ้วทรงส ูงข ้างต ้น  ห ากพ ิจ ารณ าจากความ ร ู้ท ี่ 

ล ังส ม ม าจาก ป ระลบ การณ ์ข อ งผ ู้ร ับ ส ารแล ้ว  น ่าจะคาดหมายได ้ว ่าม ีเน ื้อห าท ี่เก ี่ย วข ้อ งก ับ อาห ารและ  

เคร ื่องด่ืม จ ึงจะเข ้าเร ื่อ งราวท ี่สอดส ัมพ ันธ ์ก ับภาพ แก ้วด ังกล ่าว อย ่างไรก ็ต าม เม ื่อพ ิจารณ าข ้อความด ัง  

ก ล ่าว  ได ้พ บ ว ่าเป ็นการกล ่าวถ ึง  การต ้อนร ับบนเคร ื่อ งบ ินท ับแต ่เม ื่อผ ู้โดยสารเข ้าล ่ท ี่น ั่งบน เคร ื่อ งบิน 
การบร ิการเคร ื่องด ื่ม  อาหาร 5 สำร ับท ี่พ ร ้อมให ้บร ิการ และย ังให ้บร ิการด ้วยไวน ์ท ี่ได ้ร ับ รางว ัลจากการ  

ประกวด การบร ิการว ิด ีโอและออด ิโอ และการให ้บร ิการท ี่น ่าประท ับ ใจ น อกจากน ี้ย ังม ีค ำบ รรยายใต ้
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ภาพระบุถึงการเป็นสายการบินท่ีได้รับรางวัลในระดับนานาชาติมากกว่า 180 รางวัล และมีเล้นทาง 
การบินนานาชาติ 50 เส้นทาง

จุดมุ่งหมายของการโฆษณาคือ การแนะนำการบรการของลายการบินเอมิเร็ต ในขณะท่ีวัตถุ 
ประสงค์ทางการล่ือสารคือ เพ่ีอล่ือความหมายในเร่ืองความสบายจากการใช้บริการของสายการบินดัง 
กล่าว

เม่ือพิจารณาตามแบบจำลองของ Jakobson สามารถวิเคราะห์ตามองค์ประกอบต่าง  ๆได้ดัง
ต่อไปน้ี

องค์ประกอบด้านผู้ล่งสาร (addresser) คือ ลายการบินเอมิเร็ต เป็นการแสดงออกทาง 
อารมณ์ความรู้สึกถึงความรู้สึกภาคภูมิใจท่ีมีต่อการให้บริการลูกค้า โดยแสดงถึงรางวัลของลายการบิน 
ในระดับนานาชาติมากกว่า 180 รางวัล ด้วยเหตุน้ีลายการบินเอมิเร็ตจึงมีความเช่ือม่ันว่า "Emirates 
experience” คือประสบการณ์แห่งความภาคภูมิใจท่ีสายการบินจะมอบให้แก่ผู้โดยสาร

ในส่วนขององค์ประกอบด้านบริบท (context) งานโฆษณาดังกล่าวนำเสนอในนิตยสาร 
Fortune ซึงเป็นนิตยสารท่ีใช้พ้ืนท่ีเน้นเน้ือหาเก่ียวกับธุรกิจ เศรษฐกิจการลงทุน การปรากฎของงาน 
โฆษณาในบริบทของนิตยสารท่ีเน้นกลุ่มเป้าหมายเป็นนักธุรกิจ จึงลอดคล้องกับบริการของลายการบิน 
ในแง'ของหน้าท่ีทางการอ้างอิงของงานโฆษณาช้ินน้ี (referential function) เป็นหน้าท่ีในระดับสาร 
สนเทศซ่ึงประกอบด้วยสารสนเทศเก่ียวกับการให้บริการอาหารและเคร่ืองด่ืมและส่ิงอำนวยความ 
สะดวกบนเคร่ืองบิน อย่างไรก็ตามโฆษณาช้ินน้ีไม่ได้เน้นในเร่ืองของรายละเอียด หากแต่มีการล่งทอด 
เน้ือหาโดยกา?ระบุถึงแหล่งลืบค้นสารสนเทศไว้ตามเว็บไซต์ท้ายโฆษณา (www. emirates, com) ซึ่งใน 
เว็บไซด์ดังกล่าวมีรายละเอียดเก่ียวกับเมนูอาหารท่ีให้บริการบนเคร่ืองบินจำแนกตามช้ันโดยสารด้วย

องค์ประกอบด้านดัวสาร (message) เป็นเน้ือหาเก่ียวกับการบริการของสายการบิน เน้นเร่ือง 
ของอาหารและเคร่ืองด่ืม ในส่วนของหน้าท่ีเก่ียวกับความงดงามในการล่ือความหมาย (poetic 
function) ซ่ึงเก่ียวข้องกับของการเข้ารูปด้วยการปะติดปะต่อข้ึนเป็นเร่ืองขององค์ประกอบด้านภาพ 
และลายลักษณ์อักษร โดยเฉพาะอย่างย่ิงการเลือกสรร (selection) และการเช่ือมโยง (combination) 
ลัญญะต่าง  ๆ โดยการเลือกใช้ลัญญะท่ีนำมาใช้เพ่ีอการประกอบสร้างความหมาย ลัญถปะเด่นคือ
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ภาพแก้วทรงสูงหรือแก้วไวน์ ซึงเคร่ืองด่ืมไวน์น้ัน Tresidder Jack (1997: 227) อธิบายความหมายว่า 
“เป็นพลังแห่งชีวิต การอวยพรแห่งชีวิตและจิตวิญญาณ ความสนุกสนาน การรักษา ความจริง” ซ่ึง 
เช่ือมโยงเข้ากับการลังสรรค์ ความร่ืนเริง และความสุข โดยส่วนล่างเป็นการประกอบข้ึนจากชุดรูปร่าง 
ของลายลักษณ์อักษรท่ีดูเหมือนกับคร่ืงล่างซองแก้ว การประกอบข้ึนดังกล่าวใช้หลักการแทนท่ี 
(substitution) ทางความหมายของภาษาและความสมบูรณ์ของภาพ กล่าวคือเม่ือนำมาประกอบเข้า 
กันแล้วเน้ือหาสารสนเทศคร่ึงล่างบรรจบกับภาพแก้วท่อนบนได้เป็นภาพแก้วเต็มใบ ซึงรูปแบบของ 
ลายลักษณ์อักษรดังกล่าวน้ี เรียกว่า “calligram" เป็นรูปแบบท่ีตอบสนองเชิงหน้าท่ีได้ท้ังภาพและ 
ภาษา ช่วยให้ผู้สร้างสรรค์งานทำการส่ือสารเน้ือหาสาระได้อย่างน้อย 2 ประการในเวลาเดียวกัน

อยางไรกิตามงานโฆษณาช้ินน้ี สารลายลักษณ์'อักษรกับภาพยังขาดความลอดลัมพัน์ธ์กัน 
(relevancy) กล่าวคือในแง่ของความเช่ือมโยงด้านองค์ประกอบภาพดูเหมือนเข้ากันได้ แต่การคัด 
สรรประเด็นเน้ือหาทางการส่ือสารของภาษาลายลักษณ์อักษรยังขาดหลักความสอดสัมพันธ์กันกับ 
ภาพ เน่ืองจากลักษณะภาพโดยรวมคือบรรยากาศของการด่ืมกิน แต่เน้ือหาสารสนเทศในส่วนน้ืมีการ 
เพ่ิมเติมเก่ียวกับเร่ืองของส่ิงอำนวยความสะดวกอ่ืนคือ วิดีโอ 18 ช่อง ออดิโอ 22 ช่อง ซ่ึงเป็นเน้ือหาท่ี 
ไม่เข้ากันกับภาพแก้วไวน์ซึงเก่ียวข้องกับอาหารและเคร่ืองด่ืม

ลำหรันองค์ประกอบด้านรหัส จากลักษณะงานดังกล่าว เม่ือพิจารณาองค์ประกอบด้านคัวสาร 
อาจกล่าวได้ว่ามีวิธีการล่ือสารเหมือนกับงานโฆษณาของธนาคารไทยทนุ ซ่ึงมีการใช้1) ภาษาท่ีมีรหัส 
(ข้อความต่าง  ๆ ในภาษาอังกฤษ) 2) ภาพท่ีมืรหัส (แก้วไวน์มีการแปรรูปทางความหมายส่ความร่ืนเริง 
และความสุข)

องค์ประกอบต่อไปท่ีจะกล่าวถึงคือ ช่องทางการส่ือสาร (contact) คือ ภาษาลายลักษณ์อักษร 
และภาพท่ีปรากฏเป็นงานโฆษณาบนหน้านิตยสาร Fortune ซ่ึงเป็นนิตยสารลำหรับนักธุรกิจ ถือเป็น 
ช่องทางทางกายภาพและเป็นล่ือกลางในการเช่ือมโยงผู้ส่งสารและผู้รับสารเข้าหากัน หน้าท่ีของช่อง 
ทางการส่ือสารเรียกว่า phatic function เป็นหน้าท่ีในการสร้างความลัมพันธ์อันดีระหว่างผู้ส่งสารและ 
ผู้รับสาร ซ่ึงงานโฆษณาดังกล่าว เป็นการสร้างความลัมพันธ์อันดีระหว่างผู้รับสารซ่ึงอาจเป็นผู้ไช้ 
บริการของสายการบินเอมิเริตอยู่แล้วหรือไม่กิได้
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องค์ประกอบประการสุดท้ายคือ ผู้รับสาร (addressee) ของนิตยสารเป็นนักธุรกิจที่ใช้บรการ
การเดินทางโดยเครองบิน โดยชักนำให้เกิดหน้าที่ conative คือความโน้มเอียงที่จะกระทำการอย่างใด
อย่างหน่ึง ซึ่งความคาดหวังของผู้โฆษณาคือ การให้เกิดการกระทำเลือกใช้บรการของลายการบิน

จากงานด ังกล ่าว ล ักษณ ะเด ่นประการหน ึ่ง  ท ี่สอดคล ้องก ับงาน โฆษณ าของธนาคารไทยทน ุค ือ  

การประกอบสร ้างช ุดของลายล ักษณ ์อ ักษรข ึ้น เป ็นร ูปน ั้น  เน ื้อหาของช ุดข ้อความม ัก เป ็นจ ุดขาย (USP) 

ของส ิน ค ้า  แล ะก ารใช ้ห ล ัก การแท น ท ี่แท น ภ าพ ด ้วยภ าษ า ซ ึ่งส ่วนท ี่ม ีการแทน 'ท ี่ด ังกล ่าวน ี้เป ็นส ่วน  

สำค ัญ ท ี่กระต ุ้น ให ้ผ ู้ร ับสารเก ิดจ ินตนาการ

ต ัวอย ่างถ ัดไป เป ็นล ักษณ ะงานทว ิภาวะท ี่เก ิดจากการใช ้ล ูก เล ่น ในบ ิดพ ันภาพ ความ เป ็นจรงล ู่ 

ก ารส ร ้างค วาม เก ิน จรง  ซ ึ่งเป ็นร ูปแบบของการทำ1ให ้ร ูป ล ัญ ญ ะเด ีย วก ัน แส ด ง 'ได ้ถ ึงส ารส น เท ศ และ  

อารมณ ์ความร ู้ส ึกพร ้อม   ๆ ก ัน ด ังภาพท ี่ 4 .3 0  ด ังน ี้

ภาพที่ 4.30 Citibank Personal loan

ผล ิต ภ ัณ ฑ ์ ส ิน เช ื่อช ิต ี้แบงก ์ เพอร์ช ันน ัลโลน ธนาคาร C it ib a n k

ท ี่มา ไทยร ัฐ 8 ส ิงหาคม พ.ศ. 2 544  หน ้า 36
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งาน โฆ ษ ณ าช ิ้น น ี้ ได ้ร ับ ก ารจ ัด วางไวใน ล ักษ ณ ะด ุล สม ม าต รต รงกล างห น ้าห น ังส ือพ ิม พ ์ มี 

ขนาดภาพ 10 ค ูณ  15 น ิ้ว เม ื่อผ ู้อ ่านหน ังส ือพ ิมพ ์เป ิดหน ้าหน ังส ือตามปกต ิ ตำแหน ่งของลายตาผ ู้อ ่าน  

จะตรงก ับระด ับของสายตาของนางแบบพอด ืบพอด ี ล ักษ ณ ะสำค ัญ อ ัน เป ็นจ ุด เด ่นของภาพ ค ือ  ทรงผม  

ท ี่สร ้างสรรค ์ร ูปแบบข ึ้นจากค ัวเลข 0 .88

จ ุดม ุ่งหมายของการโฆ ษณ าค ือ  การแนะนำบร ิการทางการเง ิน ใหม ่ของธนาคาร C i t ib a n k น  

ขณ ะท ี่ว ัตถ ุป ระสงค ์ทางการส ื่อสารค ือ  เพ ื่อล ื่อความหมายในเร ื่อ งดอกเบ ี้ยราคาถ ูกของธนาคาร

สำหร ับการว ิเคราะห ์ต ามหน ้าท ี่ขององค ์ป ระกอบทางการล ื่อสาร ผ ู้ว ิจ ัยจะได ้น ำแนวทางแบบ  

จ ำล อ งท างก ารส ื่อ ส า รข อ ง  J a k o b s o n ? วม ก ับ แน วค ิด วาท ค ิล ป ิเช ิงภ าพ  ม า เป ็น แ น วท างว ิเค ราะห  ์

สามารถจำแนกตามแต ่ละองค ์ประกอบได ้ด ังต ่อ ไปน ี้

อ งค ์ป ระกอบด ้านผ ู้ส ่งสาร (a d d re s s e r)  คือ ธนาคารซ ิต ี้แบ งค ์ เป ็นการแสดงออกทางอารมณ ์ 

ความร ู้ส ึกท ี่พ ร ้อมจะมอบ “ ความส ุข ’' ให ้ก ับผ ู้ท ี่เข ้ามาล ัมผ ัสก ับบร ิก ารทางการเง ินของธนาคาร โดย  

“ ความส ุข ” ท ี่ว ่าน ี้ก ็ค ือ  “ ดอกเบ ี้ยถ ูกจนขึ้นสมอง” อย ่างไรก ็ตาม  คำบรรยายใต ้ภาพ ไดให ้ข ้อม ูลสาร  

ลนเทศเก ี่ยวก ับอ ัตราดอกเบ ี้ยต ่าง  ๆไว ้ด ้วยเพ ื่อ ใหห ้ผ ู้ร ับสารได ้เปร ียบเท ียบในเช ิงของเหต ุผล

อ งค ์ป ระก อ บ ด ้าน บ ร ิบ ท  (c o n te x t)  เป ็น บ ร ิบ ท ของการส ื่อลารน วกรรมให ม ่ ( in n o v a t iv e  

co n te x t)  ซ ึงในช ่วงเวลาด ังกล ่าว ธนาคารต ่าง  ๆ ม ีการแข ่งข ันก ันมากในด ้านการบร ิการทางการเง ินแก ่ 

ล ูกค ้ารายย ่อย โด ยกการพยายามท ำให ้ดอกเบี้ยตํ่ากว่าธนาคารคู่แข ่ง ในส ่วนของหน ้าท ี่เช ื่อม โยงก ับ  

หน ้าท ี่เช ิงอ ้างอ ิง (re fe re n tia l fu n c tio n ) ของงาน โฆษณ าค ือ  การเน ้นถ ึงอ ัตราดอกเบ ี้ยร ้อยละ 0 .8 8

ในส ่วนขององค ์ประกอบด ้านต ัวสาร (m e s sa g e ) ประกอบด ้วย 1) ภ าษ า 2)ภาพ ท ี่ม ีรห ัส  ด ังน ี้

1 ) ภ าษา ค ัวให ้ความหมายประกอบด ้วยข ้อความด ้านล ่างของภาพ เป ็นสารสน เทศ เก ี่ยวก ับว ิธ ี 

การสม ัครใช ้บร ิการและรายละเอ ียด เก ี่ยวก ับการให ้บร ิการทางการเง ิน  ในขณ ะท ี่ส ่วนกลางภ าพ ระบ ุว ่า  

“ ดอกเบ ี้ยถ ูกข ึ้นสมอง 0 .8 8  %  ต ่อเด ือน" “ ซ ึ่ง เป ็นสารท ี่เข ้าใจได โดยรห ัสทางภาษาและรห ัสทางล ังคมท ี่ 

ทำการเปร ียบ เท ียบอาการเพ ้อคล ั่งต ่อส ิ่งใด   ๆ ว ่า “ข ึ้น ลมอง’,
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2)ภาพท ี่ม ีรห ัล  ภาพทรงผมท ี่บ ิดพ ัน เป ็นร ูป  0 .8 8  เป ็นส ัญร ูปท ี่ได ้ร ับการสร ้างสรรค ์ข ึ้น เพ ี่อล ื่อถ ึง  

อารม ณ ์ความ ร ู้ส ึกและโน ้ม น ำให ้ผ ู้ร ับ ส ารเก ิด จ ิน ต น าการ และเม ื่อประกอบก ับล ักษณ ะการใช ้ลายตา  

จ ้องมองของนางแบบท ี่นอนอย ู่บน เต ียง เป ็น p re se n ta tio n a l c o d e  ท ี่ล ื่อความห มายถ ึงความส ุขอ ัน  

เก ิดจากดอกเบ ี้ยถ ูก  และเช ิญ ชวนให ้ผ ู้ร ับสารลองใช ้บร ีการ

สำหร ับองค ์ประกอบด ้านการผสานร ูปแบบหร ือการเข ้าร ูปด ้วยการปะต ิดปะต ่อให ้เป ็น เร ื่อ งของ  

งาน ช ิ้น บ ี้ ( p o e t ic  fu n c t io n )  เก ิดจากการท ำห น ้าท ี่ร ่วมก ัน ระห ว ่างอ งค ์ป ระกอบ ด ้าน ภ าพ และคำ  

บรรยายใต ้ภาพ กล ่าวค ือ  งานภ าพ ถ ่ายก ับ ลายล ักษ ณ ์อ ักษ รไม ่ส ามารถท ี่จ ะล ื่อความห มายใต ้สมบ ูรณ ์ 

ห าก ป ราศ จ าก ก ารอ ่าน ค ำบ รรย าย ใต ้ภ าพ  ในล ่วนของการเข ้าร ูปน ั้น เป ็นการเร ียกความสนใจด ้วยร ูป  

ท รงท ี่แป ลกตาของล ักษ ณ ะลองภ าวะของภ าพ ท รงผม  โดยท ี่ภ าวะหน ึ่ง เป ็นทรงผมท ี่เก ิดจากการ กัด
พัน และแปลง เป ็นร ูปทรงท ี่แปลกไปจากการเห ็นปกต ิ สามารถประกอบเป ็นคำในทางภาษาได ้ว ่า  0 .88  

โดยเป ็นร ูปทรงท ี่บ ิดพ ันก ัน  ( tw is tin g  fo rm ) การใช ้ล ีขาวก ัดก ับล ีดำ สร ้างความเด ่น ให ้ก ับร ูปทรง 0 .88  

ล ่วนในอ ีกภาวะหน ึ่งค ือ  การล ื่อความหมายในระบบของก ัว เลขในฐานะท ี่เป ็นลายเข ียน  แต ่ทว ่าร ูปแบบ  

ก ังกล ่าวไม ่ลามารถทำการล ื่อสารด ้วยก ัวของม ัน เองได ้เพราะเน ื้อหาหล ักทางการล ื่อลารกล ับ ไปอย ู่ท ี่คำ  

บรรยายภาพ โด ยท ี่ภ าพ ถ ่ายก ับ ลายล ักษ ณ ์อ ักษ ร (ภาพทรงผม 0 .88 ) ท ำหน ้าท ี่เป ็นก ัวถ ่าย โยงเน ื้อหา  

(re ly ) ส ่คำบรรยาย'ใต ้ภาพ

ในส ่วนของการปะต ิดปะต ่อข ึน เป ็น เร ื่อ งราวของงานน ี้ เป ็นการใช ้ว ิธ ีก ารอ ุปล ักษ ณ ์ “ ดอกเบ ี้ย  

ถ ูกฃ ึนลมอง 0 .8 8  %  ต ่อเด ือน,’ ทำให ้ผ ู้ร ับสารเก ิดความร ู้ส ึกได ้ว ่า  ดอกเบ ี้ย “ 0 .8 8 " ท ี่ถ ูกจนข ึ้นสมองน ั้น  

เป ็นความถ ูก'จร ืง  ๆ นอกจากน ีล ักษณ ะการใช ้ลายตาจ ้อ งมอง (g a ze ) เป ็นก ิจกรรมท ี่ม ีช ่วงระยะเวลา  

เข ้ามาเก ียวข ้อง ม ีการพ ิจารณ าไตร ่ตรอง (B ry so n  N o rm a n ,1984) ล ายตาม ีล ักษ ณ ะเย ้ายวน ผ ู้ด ู เรียก 

ร ้อ งให ้ลองเข ้ามาร ่วมประลบการณ ์ก ับดอกเบ ี้ย  0 .8 8  และหากผ ู้ร ับสารม ีก ัวบทร ่วม  (c o te x t)  ในเร ื่องน ี้ 

เก ียวก ับสถานการณ ์ดอก เบ ี้ย ในช ่วงระยะเวลาก ังกล ่าวมาก ่อน  (อ ัต ราดอกเบ ี้ยป ระมาณ  26 %  ต่อปี 

หรือ 2.1 %  ต ่อเด ือน) จะทำให ้ผ ู้ร ับสารเข ้าถ ึงจ ินตนาการอ ัน เป ็นผลจากดอกเบ ี้ย ราคาถ ูก ได ้ง ่ายข ึ้น

ตัวเลข 0 .8 8  โดยปกต ิเป ็นต ัว เลขท ี่บ ่งช ิ้ได ้ถ ึงความมากน ้อยและม ีความหมายใน เช ิงบรรยาย  

แต ่เม ื่อล ักษณ ะของต ัวเลขเก ิดข ึ้นจากล ักษณ ะของภาพ เล ันผม  ทำให ้ผ ู้ร ับสารเก ิดความร ู้ส ึกไก ัว ่าต ัวเลข  

น ื้ให ้ความร ู้ส ึกทางจ ิตใจท ี่ “ เบ า,' สบาย เพราะข ึ้น ไปอย ู่บนค ืรษะได ้ ท ำให ้ 0 .88  ได ้ร ับการประเม ินค ่า
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ตัวของม ันเองว ่า “ ด ี,' ทำให ้ต ัวเลขเก ิด  “ ค ุณ ค ่า ’’ ข ึ้นในต ัวของม ันเอง ซ ึ่งความร ู้ล ึก เช ่นน ี้จะไม ่เก ิดข ึ้น  

หากนำเลนอล ักษณ ะต ัวเลขในร ูปแบบของประสบการณ ์การเห ็นปกต ิในช ีว ิตประจำว ัน

องค ์ประกอบต ่อไปค ือ ช ่องทางการล ื่อสาร (c o n ta c t)  คือ หน ังล ือพ ิมพ ์ใทยร ัฐ  ถ ือเป ็นช ่องทาง  

ทางกายภ าพ และเป ็น ล ื่อกลางใน การเช ื่อม โยงผ ู้ล ่งสารและผ ู้ร ับสารเข ้าห าก ัน  หน ้าท ี่ของช ่อ งทางการ  

ล ื่อสารเรยกว ่า p h a t ic  fu n c tio n  เป ็นหน ้าท ี่ในการสร ้างความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างผ ู้ล ่งสารและผ ู้ร ับสาร ซึ่ง 

งาน โฆ ษ ณ าต ังกล ่าว  เป ็นการสร ้างความส ัมพ ันธ ์อ ันด ีระหว ่างผ ู้ร ับสารก ับธนาคารช ิต ี้แบงค ์อ ีกด ้วย  ที่ง 

น ี้ม ีการระบ ุหมายเลขโทรค ์พท ์สำหร ับผ ู้ท ี่สนใจด ้วย

องค ์ประกอบประการส ุดท ้ายค ือ  ผ ู้ร ับสาร (a d d re s s e e ) โดยช ักนำให ้เก ิดหน ้าท ี่ c o n a t iv e  คือ 

ความโน ้ม เอ ียงท ี่จะกระทำการต ิดต ่อ เข ้ามาขอใช ้บร ิการ “ p e rso n a l lo an " ของธนาคาร

จ าก ข ้อ ส ัง เก ต ต ัว ง า น ต ัง ก ล ่า ว  ร ูป แ บ บ ข อ งต ัว เล ข ท ี่ส ร ้า งส รรค ์ข ึ้น ให ้ม ีล ัก ษ ณ ะเฉ พ าะจ น  

ลามารถล ื่อความหมายได ้ 2 ล ักษ ณ ะใน เวลาเด ียวก ัน  เป ็นการประหย ัดการใช ้พ ื้นท ี่ของส ิ่งพ ิมพ ์ ทำให ้ 

เก ิดการลดองค ์ประกอบในต ัวงาน  และทำให ้ส ิ่งท ี่ต ้อ งการนำเสนอม ีความโดดเด ่นช ัด เจนข ึ้น

นอกจากน ี้ ย ังม ีว ิธ ีการล ื่อสารเก ี่ยวก ับบร ิการของธนาคารท ี่ใช ้ร ูปแบบของการอ ุปล ักษณ ์ เพื่อ 

นำเสนอความหมายทางสารลนเทศพร ้อม   ๆ ก ับการเร ้าอารมณ ์ความร ู้ส ึก  ต ังงาน โฆ ษ ณ าภ าพ ท ี่ 4.31  

ถึง 4 .3 3  ต ังต ่อไปน ี้
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ภาพที่ 4.31 ถึง 4.33 Citibank Ready Credit

ท ี่มา TA C T  22 (1 998 :8 5 )
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จากภาพ ท ี่ 4 .31 -  4 .33  R ea d y  C re d it เป ็นการบร ิการทางการเง ินส ินเช ื่อ เง ินสดพร้อมใช ้ของ  

ธน าคาร C it ib a n k  ล ักษ ณ ะการนำเสน องาน โฆ ษณ าท ั้งลามภ าพ ด ังกล ่าว  เป ็นล ักษณ ะชองการอ ุป  

ล ักษณ ์เช ิงภ าพ  (p ic to r ia l m e ta p ho r) ถ ึงความง ่ายหร ือความสะดวกในการใช ้เง ินด ังกล ่าวโดยเปร ียบ  

เท ียบก ับกล ้วยหอม พลาสเตอร ์ยาและบะหม ี่ถ ้วยสำเร ็จร ูป  ซ ึ่งล ิ่งท ี่น ำมาเปร ียบ เท ียบท ั้งสามภาพ เป ็น  

ล ิ่งท ี่คนไทยม ีความค ุ้น เคยด ีอย ู่แล ้ว

จ ุดม ุ่งหมายของการโฆษณ าค ือ  การแจ ้งข ่าวสารถ ึงการม ีบร ิการทางการเง ินแบบใหม ่ท ี่เร ียกว ่า  

“ R e a d y  c re d it "  ในขณ ะท ี่ว ัตถ ุป ระสงค ์ทางการล ื่อสารค ือ  เพ ื่อล ื่อความหมายในเรอง “ ค วาม ง ่าย ” ของ 

การใช ้บร ิการทางการเง ินด ังกล ่าว

สำหร ับการว ิเคราะห ์ตามหน ้าท ี่ขององค ์ป ระกอบทางการล ื่อสาร ผ ู้ว ิจ ัยจะได ้น ำแนวทางแบบ  

จำลองทางการล ื่อสารของ Ja ko b so n  ร ่วมก ับแนวค ิดวาทค ิลป ็เช ิงภาพของ B a rth e s  มาเป ็นแนวทาง  

ว ิเคราะห ์ สามารถจำแนกตามแต ่ละองค ์ประกอบได ้ด ังต ่อ ไปน ี้

อ งค ์ป ระกอบด ้านผ ู้ล ่งสาร (a d d re s s e r)  คือ ธนาคาร C it ib a n k  เป ็นการแสดงออกโดยเน ้น  

อารมณ ์ความร ู้ส ึกถ ึงความ  “ ง ่า ย ’’ ในการใช ้บร ิการของธนาคาร

องค ์ป ระก อ บ ด ้าน บ ร ิบ ท  (c o n te x t)  เป ็นบ ร ิบ ท ของการล ื่อลารน วกรรมใหม ่ ( in n o v a t iv e  

co n te x t)  เก ี่ยวก ับการให ้บร ิการเง ินสดพร ้อมใช ้ ซ ึ่งในช ่วงเวลาด ังกล ่าวธ ุรก ิจการให ้บร ิการส ิน เช ื่อส ่วน  

บ ุคคลของธนาคารม ีการแข ่งข ันก ันส ูงมาก และธนาคาร C it ib a n k  ก ็เป ็นผ ู้ให ้บร ิการรายหน ึ่งท ี่ต ้องแข ่ง  

ข ัน ก ับ ธน าคารอ ื่น  จากบร ิบทด ังกล ่าวหน ้าท ี่เช ิงอ ้างอ ิง  (re fe re n tia l fu n c tio n ) จากบร ิบทของงาน  

โฆ ษ ณ าค ือ  การให ้บร ิการส ินเช ื่อ  “ R e a d y  c r e d it ” ของธนาคารน ั่น เอง

ในส ่วนขององค ์ประกอบด ้านต ัวสาร (m e s sa g e ) ประกอบด ้วย 1) ภ าษ าและต ัว เลข  2)ภาพท ี่ 

มีรห ์ล ด ังน ี้

1) ภาษาและต ัวเลข  ต ัวให ้ค วามหมายป ระกอบ ด ้วยข ้อความด ้าน ล ่างของภ าพ ท ี่ว ่า  “ R eady  

C re d it e a s y  c a sh  from  C IT IB A N K  fo r m o re  in fo rm a tio n  ca ll 2 3 2 -4 0 0 0 " ส ่วนภาษาท ีอย ู่บนภาพ ม ี
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เพ ียงคำว ่า “ R e a d y  c re d it ” ซ ึ่งเป ็นประเภทของการให ้บร ิการส ิน เช ื่อด ังกล ่าว ภ าษ าท ำห น ้าท ี่เพ ีย งการ  

แจ ้งให ้ทราบว ่าม ีบร ิการทางการเง ิน โดยท ี่ไม ่ม ีรายละเอ ียดใด  ๆ หากผ ู้ร ับสารสนใจจ ึงต ิดต ่อ ไปย ังหมาย  

เลขโทรด ัพท ์ท ี่ไดให ้ไว ้

ในส ่วน'ของธนบ ัตร'ฉบ ับละ 500  บาทถ ือ เป ็นส ัญ ญ ะของอำนาจทางเศรษฐก ิจ  เป ็นส ิ่งท ี่ม ีค ุณ  

ค ่าในต ัวเองท ี่ลามารถใช ้ประเม ินค ่าผลการทำงานหร ือว ัตถ ุท ี่ส ังคมให ้การยอมร ับ  และโดยปกต ิเง ิน ใน  

ความร ู้ล ึกของคนท ั่วไป เป ็นล ิ่งท ี่ห ามาได ้ยาก  แต ่งาน โฆษณ าได ้เปล ี่ยนม ุมมองด ังกล ่าวให ้เห ็น ว ่า  เงิน  

เป ็นล ิ่งท ี่ห ามาได ้ง ่าย

2)ภาพท ี่ม ีรห ัส  ภ าพ ท ี่ป รากฏ ใน งาน โฆ ษ ณ าด ังกล ่าว  เป ็นส ิ่งท ี่ได ้ร ับการประกอบลร ้างข ึ้น เพ ื่อ  

ล ื่อแทนแนวค ิด งานภาพ ไม ่ได ้แสดงถ ึงโลกทางความ เหม ือน ทางกายภาพ  ด ังน ั้น  ภ าษ าภ าพ จ ึงม ีก ารจ ัด  

ระบ บด ้วยรห ัส  โด ยรห ัสท ี่ใช ้ไน การจ ัด การด ังกล ่าวค ือ รห ัสท างว ัฒ น ธรรมท ี่ล ื่อ ส าร เก ี่ย วย ับ เร ื่อ งของ  

ความง่าย ได ้แก ่ “ ง ่าย เหม ือน ป อกกล ้วย เข ้าป าก ” “ ง ่าย เหม ือนบะหม ี่ส ำเร ็จร ูป ” น อกจากน ี้ การใช ้ล  ี

เข ียวเป ็นพ ื้นภาพ นอกจากจะเป ็นล ีท ี่ท ำให ้ร ู้ส ึกม ีพ ล ัง ม ีความส ุขแล ้ว การใช ้รห ัสล ีเข ียว ม ักเป ็นการล ื่อ  

ความหมายในเซ ิงบวก เซ ่นการอน ุม ัต ิ \เร ือการให ้ผ ่าน ได ้ ซ ึ่งเป ็นรห ัสท ี่ลอดคล ้องย ับรห ัสภาพ ท ั้งลาม  

ภาพ

ในล ่วนหน ้าท ี่เก ี่ยวย ับ  p o e t ic  fu n c tio n  ของเน ื้อหา เก ี่ยวข ้องย ับว ิธ ีการผสานร ูปแบบหร ือการ  

เข ้าร ูป ด ้วยก ารป ะต ิด ป ะต ่อ ให ้เป ็น เร ื่อ งของงาน ช ิ้น น ี้ เก ิดจากการทำหน ้าท ี่ร ่วมย ันอย ่างเป ็น เอกภาพ  

ก ล ม ก ล ืน ร ะ ห ว ่า งอ งค ์ป ร ะ ก อ บ ด ้าน ภ า พ แ ล ะ ภ า ษ า  โด ย ท ี่ง าน ด ังก ล ่า วล าม ารถ ส ื่อ ค ว าม ห ม าย ได ้ 

สมบ ูรณ ์ (ยกเว ้นหมายเลขโทรคพท ์) โดยไม ่จำเป ็นต ้อ งอ ่านคำบรรยายใต ้ภ าพ  การเข ้าร ูปของต ัวงาน  

ใช ้เทคน ิคว ิธ ีการแบบการอ ุปล ักษณ ์เซ ิงภาพ  (p ic to r ia l m e ta p h o r) เป ็นการใช ้ภาพเพ ื่อ เปร ียบเท ียบ  

ความง ่ายของการได ้มาซ ึ่งธนบ ัตรฉบ ับละ 500  บาท โดย เปร ียบ เท ียบย ับกล ้วย  พลาสเตอร ์ยา บะหม ี่ 

สำเร็จรูป ซ ึ่ง เป ็นส ินค ้าอ ุป โภคบร ิโภคท ี่เราม ีค วามค ุ้น เคยย ัน เป ็น อย ่างด ีใน ช ีว ิตประจำว ัน  โดยใช ้ “ ลูก  

เล่น,' ป ะต ิดป ะต ่อ เข ้าย ับภ าพ ด ังกล ่าว  ด ้วยล ักษณ ะการประกอบเข ้าด ังกล ่าวทำให ้ร ูปแบบของเน ื้อหา  

สารได ้ท ำหน ้าท ี่ท างการล ื่อสารท ี่เก ี่ย วย ับ ต ัวของม ัน เองพ ร ้อมย ัน ไป ด ้วยในขณ ะเด ียวย ัน  ซ ึ่งม ีความ

หมายใน เช ิงประเม ินค ่าทางความร ู้ส ึกถ ึงความ  “ ง ่าย " ท ี่ล ึกซ ึ้ง
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องค ์ประกอบต ่อไปค ือ  ช ่องทางการล ื่อสาร (c o n ta c t)  คือ การเห ็นผ ่านล ื่อส ิ่งพ ิมพ ์ ถ ือเป ็นช ่อง  

ทางทางกายภาพ และเป ็นล ื่อกลางในการเช ื่อมโยงผ ู้ส ่งสารและผ ู้ร ับสารเข ้าหาก ัน  ล ักษณ ะการเห ็นด ัง  

ก ล าวน ่าจ ะท ำให ้ผ ู้ร ับ ส ารข ยายค วาม ร ู้ส ึก ส ู,จ ินตนาการได ้ถ ึงกระบวนการในการท ี่จะได ้เง ินสดมา ซึ่ง 

“ กระบวนการท ี่ง ่าย " ด ังกล ่าวย ่อม เก ิดข ึ้นข ึ้นจากช ่องทางการล ื่อสารท ี่เร ่งให ้เก ิดการสร ้างความล ัมพ ันธ ์ 

ระหว ่างธนาคาร C it ib a n k  และผ ู้ร ับสาร

องค ์ประกอบประการส ุดท ้ายค ือ  ผ ู้ร ับสาร (a d d re s s e e ) โดยช ักนำให ้เก ิดความโน ้ม เอ ียงท ี่จะ  

ทำการโทรด ัพท ์ต ิดต ่อ เข ้ามาขอใช ้บร ิการ “ R e a d y  C re d it” ของธนาคาร

จากงานด ังกล ่าวจะเห ็น ได ้ว ่า  ว ิธ ีก ารล ื่อความหมายใน เช ิงอ ุป ล ักษ ณ ์เช ิงภ าพ น ั้น  เป ็นว ิธ ีการท ี่ 

ต ้องอาด ัยประสบการณ ์ท ี,เก ี่ยวข ้องก ับล ิ่งท ี่น ำมาเปร ียบเท ียบ  ในกรณ ีด ังกล ่าว หากรห ัสทางว ัฒ นธรรม  

ในการเปร ียบเท ียบเร ื่องของความง ่ายเปล ี่ยนไป  เช่น เปร ียบ เท ียบความง ่ายก ับ  p ie  แล ้วนำธนบ ัตร  

500  บาทไป เข ้าค ู่ก ับ  p ie  อาจทำให ้ไม ่ล ื่อสารใด  ๆ ก ับคนไทยเลย

ต ัวอ ย ่างงาน ต ่อ ไป เป ็น การผส าน ร ูป แบ บ ป ระเภ ท การน ำอ งค ์ป ระกอ บ ด ้าน ภ าพ ถ ่ายแล ะล าย  

ล ักษณ ์อ ักษรมาจ ัดวางเค ียงก ัน  ต ัวอย ่างด ังจะกล ่าวต ่อ ไปน ี้ เป ็นงา,นภาพ ถ ่ายก ับลายล ักษณ ์อ ักษ รท ี่ม  ี

การใช ้รห ัสการ ์ต ูนท ี่โดดเด ่น  ด ังภาพท ี่ 4 .3 4  ด ังน ี้

I
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ภาพที่ 4.34 การบินไทย

ใ ท ใน ... เร ไน ํเท แ น บ ุบ น ฑ rM iï l^ u r t  1ไ> I jn tn * îv r v n > » n m u i5 n a  น น ในพ ร ์เพ บ ท ัเฝ ึน พ ิ

ท น 1«บ ...|รพ }ม ิใ«ท ี่ไ» 'เม ิรn i ï i i n i m i a m i งน»>,1แนใ«ท'เi  I *4» N IU  แ บ « น พ  la i i i r i  เท

ท ี่มา TA C T  22 (1998 : 84)

งาน โฆ ษณ าของบร ิษ ัทการบ ิน ไทยด ังกล ่าว ข ้อความท ี่อย ู่ใต ้ภ าพบน ระบ ุว ่า “ ขาไป...เรานำ 

ความอ ุ่น ใจของผ ู้โดยสาร ท ุกชาต ิท ุกภาษาบนเคร ื่อ ง บ ิน ไปพร ้อมก ับฝ ันด ี” ส ่วนข ้อความท ี่อย ู่เหน ือ  

ภาพล ่างระบ ุว ่า “ ข ากล ับ ...เราภ ูม ิใจท ี่ได ้ม ีส ่วน ร ่วมนำความหว ังของคนไทยกว ่า  60  ล ้านคนข ้างล ่างมา  

ฝาก ” ส ัญ ล ักษณ ์ท างภาษาในภาพ บนเป ็น รห ัสการ ์ต ูนร ูป  Z  Z  Z  Z  Z  Z  ในขณ ะท ี่ภ าพ ล ่างเป ็น  

ส ัญ ล ักษณ ์ทางการเง ินของเง ินสก ุลมาร ์ค  เยอรม ัน ฟร ังค ์สว ิส ป อนด ์ อ ังกก ุษ  เยนฌ ี่ป ุน  และดอลลาร  ์

สหร ัฐตามลำด ับ
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จ ุดม ุ่งหมายของการโฆ ษณ าค ือ  การโฆษณ าเพ ี่อการประชาส ัมพ ันธ ์องค ์กร ในขณ ะท ี่ว ัตถ ุ

ป ระส งค ์ท า งก ารล ือ ส ารค ือ  เพ ี่อ ส ื่อ ค วาม ห ม าย ถ ึงค วาม ภ าค ภ ูม ิใจท ี่บ ร ิษ ัท ก ารบ ิน ไท ย ช ่วย พ ัฒ น า  

เศรษฐก ิจไทยโดยการนำเง ินตราจากต ่างประเทศเข ้าประเทศ

สำหร ับการว ิเคราะห ์ตามหน ้าท ี่ขององค ์ป ระกอบทางการส ื่อสาร ผ ู้ว ิจ ัยจะได ้น ำแนวทางแบบ  

จ ำล อ งท างก ารล ื่อ ส ารข อ ง  J a k o b s o n  ร ่วม ก ับ แ น วค ิด วาท ค ิล ป ็เซ ิงภ าพ ม าเป ็น แ น วท างว ิเค ราะห  ์

สามารถจำแนกตามแต ่ละองค ์ประกอบได ้ด ังต ่อ ไปน ี้

องค ์ป ระกอบด ้านผ ู้ส ่งลาร (a d d re s s e r)  เป ็นการแสดงออกโดยเน ้นด ้านอารมณ ์ความร ู้ส ึกร ่วม  

ก ับการให ้ความร ู้ความค ิด  กล ่าวค ือ  เป ็นแสดงออกทางความร ู้ส ึกของความภาคภ ูม ิใจในการให ้บร ิการ  

ท ี่สะดวกสบาย เห ็น ได ้จากการใช ้ส ัญ ญ ะคล ้ายอ ักษร Z  เป ็นทางยาวซ ึ่งส ื่อความหมายถ ึงการนอนหส ับ  

ในขณ ะท ี่ภ าพ ล ่างเป ็นส ัญ ล ักษ ณ ์ทางเง ินตราสก ุลต ่าง  ๆ ซ ึ่ง เป ็นการอธ ิบายใน เซ ิงระบวนการและเป ็น  

เหต ุผล

องค ์ประกอบด ้านบร ิบท  (co n te x t) บร ิบทท ี่เก ี่ยวข ้องก ับความเป ็นลายการบ ินนานาซาต ิ ซ ึ่งใน  

ช ่วงเวลาด ังกล ่าวลายการบ ินม ีการแข ่งข ัน ก ันมากประกอบ ก ับ ร ัฐบ าลม ีน โยบายรณ รงค ์ให ้คน ไทยเท ี่ย ว  

เม ืองไทยและใช ้ของไทย แต ่เน ื่อ งจากกรายได ้หล ักของการบ ินไทยอย ู่ท ี่เล ้นทางบ ินต ่างประเทศ การ 

บ ินไทยจ ึงทำโฆษณ าซ ิ้นน ี้ม าเพ ี่อกระต ุ้นคนไทยให ้ใช ้บร ิการสายการบ ิน ไทย จ ึงปรากฎออกมาเป ็น งาน  

โฆษณ าสำหร ับ ในประเทศ ด ้วยบร ิบทด ังกล ่าว หน ้าท ี่เซ ิงอ ้างอ ิงของบร ิบทจ ึงเป ็นการอ ้างถ ึงลายการบ ิน  

ไทยเพ ี่อ เศรษฐก ิจไทย

ในส ่วนขององค ์ประกอบด ้านต ัวสาร (m e s sa g e ) ประกอบด ้วย 1) ภ าษ า 2)ภาพ ท ี่ม ีรห ์ล  ด ังน ี้

1 ) ภ าษ า  ต ัว ให ้ค วาม ห ม าย  ประกอบด ้วยข ้อความท ี่ว ่า  “ ข าไป ...เราน ำความอ ุ่น ใจขอ งผ ู ้

โดยสาร ท ุกชาต ิท ุกภาษาบนเคร ื่อ ง บ ินไปพร ้อมก ับฝ ันด ี'' ซ ึ่งหมายถ ึง การเด ินทางออกนอกประเทศใน  

ยามค ํ่าค ืน  ส ่วนข ้อความภาพ ล ่างระบ ุว ่า  “ ข ากล ับ ...เราภ ูม ิใจท ี่ได ้ม ีส ่วนร ่วมนำความหว ังของคนไทย  

กว ่า 60  ล ้าน ค น ข ้างล ่างม าฝาก ” หมายถ ึง การบ ิน ไทยกส ับมาพร ้อมก ับ เง ินตราเข ้าประเทศในตอน  

กลางว ัน
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ในส่วนของสัญลักษณ์ทางภาษาในภาพบนเป็นรหัสกาf ตูนรูป z  z  z  z  z  Z หมายถึง การ 
นอนหลับ การกรน การหลับสบาย ซ่ึง ประสพโชค นวพันธุพิพัฒน์(2540: 29-39) กล่าวถึงรหัสการ์ตูน 
ว่า เป็นการทำให้ส่ิงท่ีใม่สามารถเห็นได้ตามปกติปรากฏข้ึน ซ่ึงกลยุทธ์การสร้างสรรค์ท่ีสำคัญประการ 
หน่ึงคือ การใช้สัญลักษณ์ท่ีใช้แทนความคิด ความรู้สึก ความเคล่ือนไหว โดยเป็นสัญลักษณ์ท่ีสร้างข้ึน 
โดยเลียนแบบจากส่ิงท่ีเราเห็นและไม่เห็นในโลกแห่งความเป็นจริง ในขณะที่ภาพล่างเป็นสัญลักษณ์ 
ทางการเงินของเงินสกุลมาร์ค เยอรมัน ฟรังค์สวิส ปอนด์ อังกฤษ เยนณ่ีปุน และดอลลาร์สหรัฐตาม 
สำคับ

น อ ก จ า ก น ี้ภ า ษ า ย ังม ีค ว า ม ห ม า ย เช ิงป ร ะ เม ิน ค ่า ท า งค ว า ม ร ู้ส ึก ต ่อ ก า ร บ ิน ไท ย ว ่า  '‘ เราภ ูม ิใจ  . . . ” 

เป ็น ภ า ษ า ใน ร ะ ด ับ อ ัต ก า ร ล ื่อ ส า ร  เป ็น ก ารป ระ เม ิน ค ุณ ค ่า ใน เช ิงบ วก

2 )ภ า พ ท ี่ม ีร ห ัส  ร ห ัส ท ี่เก ี่ย ว ช ้อ งค ับ ภ า พ โฆ ษ ณ า ท ี่ม ีก า ร แ ป ร ร ูป ท า งค ว า ม ห ม า ย เก ิด ข ึ้น ใน ง า น  

โฆ ษ ณ า ด ัง ก ล ่า ว  ป ระก อ บ ด ้วย  ภ า พ เค ร ื่อ งบ ิน ท ี่ม ีส ัญ ล ัก ษ ณ ์ข อ งก า ร บ ิน ไท ย  ห ม า ย ถ ึง  เค ร ื่อ งบ ิน ขอ ง  

ส าย ก ารบ ิน ไท ย  ล ีด ำ ข อ งฉ า ก ห ล ัง ใน ภ า พ บ น  ห ม า ย ถ ึง เว ล า ค ํ่า ค ืน  ใน ข ณ ะ ท ี่ล ีท ํอ งฟ ้า แ ล ะ ก ้อ น เม ฆ ภ า พ  

ล ่าง  ห ม า ย ถ ึง เว ล า ก ล า ง ว ัน  น อ ก จ า ก น ี้ท ิศ ท า งก าร เค ล ื่อ น ท ี่ข อ ง เค ร ื่อ งบ ิน  ภ า พ บ น ไป ท า งซ ้า ย  ซ ึ่ง ห ม าย  

ถ ึง ข าไป  ส ่ว น ท ิศ ท า งข อ งภ า พ ล ่า งห ม า ย ถ ึง  ข าก ล ับ  ซ ึ่ง ถ ูก ก ำ ค ับ ไว ้ด ้ว ย ภ า ษ า อ ีก ท า งห น ึ่ง

อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ด ้า น ค ัว ส า ร ม ีห น ้า ท ี่ท า งก า ร ล ื่อ ส า ร เก ี่ย ว ค ับ ค ว า ม ส ล ะ ส ล ว ย ห ร ือ ค ว า ม ง ด ง า ม ใ น  

ก า ร ล ื่อ ค ว า ม ห ม า ย  (p o e tic  fu n c tio n ) อ ัน เก ิด จ า ก ก า ร น ำ ล ัญ ญ ะ ต ่า ง   ๆ ม าท ำ ก า ร เช ื่อ ม โย ง เช ้า ร ูป  

ป ะต ิด ป ะ ต ่อ ให ้เป ็น เร ื่อ งท ี่ม ีค ว าม ต ่อ เน ื่อ งค ัน โด ย ก า รท ำก าร เป ร ีย บ เท ีย บ ใน เช ิง  ‘'ก ร ะ บ ว น ก า ร ’' ได ้แก ่ ขา  

ไป -ข าก ล ับ  ก ล า ง ค ืน -ก ล า ง ว ัน  โด ย ท ี่ร ห ัส ท า งก าร ล ื่อ ส า ร เป ็น ต ัว บ ่งบ อ ก ก ิจ ก ร ร ม  ก ล ่า วค ือ  ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ 

ก าร ์ต ูน  7777 บ ่งบ อ ก ก ิจ ก รรม ก ารน อ น  ใ น ข ณ ะ ท ี่ล ัญ ล ัก ษ ณ ์ก า ร เง ิน  บ ่งบ อ ก ถ ึง ก ิจ ก ร ร ม ก า ร ห า ร า ย ได ้ 

อน ึ่ง ค ว า ม ส ล ะ ส ล ว ย ท า งก า ร ล ื่อ ส า ร ข อ งภ า ษ า  เก ิด จ าก ก า ร ใช ้ “ ล ูก เล ่น ” ค ับ ล ัญ ญ ะ ท ี่'ใ ช ้ ได ้แ ก ่ 7777 

น ำ เส น อ เป ็น เส ้น โค ้งท ี่ให ้ค ว าม ร ู้ส ึก พ ล ิ้ว  ส บ า ย  ล ื่อ ถ ึงก ารพ ัก ผ ่อ น  ใน ข ณ ะ ท ี่ล ัญ ล ัก ษ ณ ์ส ก ุล เง ิน ท ี่น ำ  

เส น อ ไว ้ใน ก ้อ น เม ฆ แ ต ่ล ะ ก ้อ น เป ็น ก าร เล ่น ค ับ ก าร ต ัด ค ัน ข อ งล ีฟ ้า แ ล ะ ข าว ซ ึ่ง ให ้ค ว าม ร ู้ส ึก ผ ่อ น ค ล าย  ใน  

ข ณ ะ ท ี่ภ า ษ า ภ า พ เป ็น ค ว า ม ส ล ะ ส ล ว ย จ า ก ก า ร ใช ้พ ื้น ท ี่ว ่า งท ี่แ ล ะ ก า ร ใช ้ล ีท ี่ท ำ ให ้ด ูส บ า ย

ใน ส ่ว น ข อ งอ งค ์ป ร ะ ก อ บ ด ้า น ช ่อ งท า งก า ร ล ื่อ ส า ร  (c o n ta c t)  คือ ก าร เห ็น  ซ ึ่ง น ำล ู่ก ารอ ่าใ.! ทั้ง 

ก า ร เห ็น ภ า พ แ ล ะ ก า ร อ ่า น ข ้อ ค ว า ม ล ้ว น น ำ ล ู่เน ื้อ ห า ท ี่โ ย ง ล ู่ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ เช ิง ก ร ะ บ ว น ก า ร ข อ ง ล ำ ด ับ เห ต ุ



2 3 9

การณ ์เบ ื้อ งห ล ังความ ภ าคภ ูม ิใจของสายการบ ิน แห ่งชาต ิ การเห ็นด ังกล ่าวปรากฏในล ื่อน ิตยสารก ินร ี 

ซ ึงเป ็นน ิตยสารของบร ิษ ัทการบ ินไทย ด ังน ั้น  สารด ังกล ่าวจ ึงม ีโอกาสเข ้าถ ึงกล ุ่ม เป ้าหมายได ้มาก  เนื่อง 

จากก ินร ีเป ็นน ิตยสารท ี่กล ุ่ม เป ้าหมายม ีโอกาสอ ่านในขณ ะท ี่กำล ังเด ินทางอย ู่บน เคร ื่อ งบ ิน  หน ้าท ี่ของ  

ซ ่อ งทางการล ื่อสารน ี้ จ ึงเป ็นหน ้าท ี่ในการผ ูกส ัมพ ันธ ์ระหว ่างผ ู้ล ่งสารและผ ู้ร ับสาร

องค ์ประกอบประการส ุดท ้ายค ือ  ผ ู้ร ับสาร (a d d re s se e ) ซ ึงเป ็นกล ุ่มท ี่อ ่านน ิตยสารด ิฉ ัน  โดย  

หน ้าท ี่ป ระการน ี้ค ือ  c o n a tiv e  ซ ึ่งเก ี่ยวข ้องก ับความโน ้ม เอ ียงในการกระทำของผ ู้ร ับสาร ท ั้งน ี้สารด ัง  

ก ล ่าวช ัก น ำให ้ผ ู้ร ับ ส าร เก ิด ค วาม โน ้ม เอ ีย งท ี่จ ะ เล ือ ก ใช ้บ ร ิก ารข อ งก ารบ ิน ไท ย ใน ก าร เด ิน ท างไป ต ่าง  

ประเทศ

จากงานด ังกล ่าวอาจเห ็น ได ้ว ่า  การใช ้รห ัสการ ์ต ูนร ่วมก ับ งานภาพถ ่ายน ั้น  เป ็นส ิ่งท ี่ใม ่อาจพบ  

ได ิไน งาน ภ าพ ถ ่าย ต าม ป ก ต ิ แต ่เม ื่อ ระบ บ ของภาพ และภาษาได ้ผสานรวม เข ้าด ้วยก ัน  กฎ เกณ ฑ ์ด ัง  

กล ่าวจ ึงไม ่ม ีอย ู่ต ่อ ไป  ต ่อประเด ็นด ังกล ่าวน ี้ D uane  M ic h a ls  (1 996  ะ139) เห ็นว ่า ผ ู้สร ้างสรรค ์งานไม ่ 

ควรถ ูกจำก ัดโดยด ัวล ี่อ  แต ่ควรท ี่จะน ิยามล ื่อ ใหม ่เพ ื่อ ให ้บรรล ุเป ๋าหมายท ี่ต ้องการ

นอกจากงานท ี่ม ีการใช ้รห ัสการ ์ต ูนท ี่เด ่นช ัดด ังกล ่าวแล ้ว การประกอบสร ้างความหมายของ  

งานภาพ ถ ่ายก ับลายล ักษณ ์อ ักษรท ี่โดด เด ่น ในอ ีกล ักษณ ะหน ึ่งค ือ  การแปลงจ ินตนาการจากส ิ่งท ี่ม ีอย ู่ 

แล ้วท ี่กล ุ่ม เป ้าหมายม ีความค ุ้น เคยมาทำการด ัดแปลง แต่ง ต่อ เติม เพ ื่อสร ้างความหมายใหม ่อย ่างม ี 

เอกล ักษณ ์เฉพาะด ัว ด ังงาน โฆ ษ ณ าท ี่ 4 .3 5
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ภาพที่ 4.35 DHL

RNT

ท ี่มา E xp re ss io n  10 (7) กรกฎาคม /  ส ิงหาคม 2542  หน ้า 31

D H L  เป ็นบร ิษ ัทขนส ่งด ่วนทางอากาศ ได ่ใช ้ภ าพ โมน าส ิซาเป ็นส ัญ ล ักษณ ์ของจ ุดหมายป ลาย  

ทางในการส ่งพ ัสด ุภ ัณ ฑ ์ส ่ย ุโรป  สารของงาน โฆษณ าเน ้นถ ึงการร ับประก ันส ัดส ่งส ินค ้าถ ึงย ุโรป ใน  2 ว ัน  

และแสดงภาพ ของโมนาล ิซาร ับพ ัสด ุภ ัณ ฑ ์ท ี่ข ้างกล ่อ งม ีส ัญ ล ักษณ ์ท างการค ้าของ D H L

จ ุดม ุ่งหมายของการโฆ ษณ าค ือ  การแนะนำบร ิการการขนส ่งทางอากาศของ D H L  ในขณ ะท ี ่

ว ัต ถ ุป ระสงค ์ท างการล ื่อส ารค ือ  เพ ื่อล ื่อความหมายเก ี่ยวก ับจ ุดหมายปลายทางและระยะเวลาในการ  

ดำเน ินการส ัดส ่งใน  2 ว ัน
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องค ์ประกอบด ้านผ ู้ล ํงสาร (a d d re s s e r)  คือ D H L  เป ็นการแสดงออกท ี่เน ้นอารมณ ์ความร ู้ส ึก  

ของความแปลกใหม ่แปลกตา และในขณ ะเด ียวก ันสารสนเทศของงานซ ึ่งปรากฏไนคำบรรยายใต ้ภาพ  

เป ็น การให ้ข ้อม ูล เก ี่ย วก ับ การให ้บ ร ิก ารขอ งบ ร ิษ ัท  ด ังน ั้น ในแง 'ผ ู้ส ่งสารจ ึงเป ็นการแสดงออกท ั้งทาง  

อารมณ ์และความค ิดความร ู้

ลำหรับการว ิเคราะห ์ตามหน ้าท ี่ขององค ์ประกอบทางการล ื่อสาร ย ูว ิจ ัยจะได ้นำแนวทางแบบ
จำล อ งท างก าร ล ื่อ ส าร ข อ ง J a k o b s o n  ร ่วม ก ับ แน วค ิดวาท ค ิลป ็เซ ิงภาพ มาเป ็น แน วท างว ิเค ราะห ์
ลามารถจำแนกตามแต ่ละองค ์!!ระกอบได ้ด ังต ่อไปน ี้

องค ์ประกอบด ้านบร ิบท  (c o n te x t)  เป ็นบร ิบทของการประกอบธ ุรก ิจการขนส ่งพ ัสด ุก ัณ ฑ ์ข ้าม  

ชาต ิ ด ังน ั้น ในส ่วนของหน ้าท ี่เช ื่อมโยงก ับหน ้าท ี่เช ิงอ ้างอ ิง (re fe re n tia l fu n c tio n ) ของงาน โฆ ษณ าค ือ  

การเน ้นถ ึงความเร ็วในการจ ัดส ่งส ินค ้าและพ ัสด ุไปก ังย ุโรป โดย D H L

ในส ่วนขององค ์ประกอบด ้านต ัวสาร (m e s sa g e ) ประกอบด ้วย 1) สารท างภาษ า 2)ภาพท ี่ม ี 

รหัส ด ังน ี้

1 ) ภ าษ า  ต ัวให ้ความหมายประกอบด ้วยข ้อความด ้านล ่างของภาพ เป ็นสารสนเทศเก ี่ยวก ับ  

รายละเอ ียดเก ี่ยวก ับการให ้บร ิการขนส ่งพ ัสด ุและส ินค ้า ในขณ ะท ี่ส ่วน ใต ้ภ าพ ม ีข ้อความว ่า  “ เราเป ็นท ี่ 

หน ึ่งในย ุโรปเสมอ ย ุโรปเท ิ!สต ์ ร ับประก ันจ ัดส ่งส ินค ้าถ ึงย ุโรปใน  2 ว ัน " ซ ึ่ง เป ็นสารท ี่ให ้ความหมายตรง  

ตัว ใน ส ่วน ข อ งค วาม น ่าส น ใจ ค ือ  ก ล ่อ งพ ัส ด ุท ี่โม น าล ิช าร ับ ไว ้ม ีข ้อ ค วาม ว ่า  “ D H L  W o r ld w id e  

E xp re s s " ซ ึ่งหมายถ ึง  การให ้บร ิการของ D H L  ท ี่จ ัดส ่งให ้ถ ึงท ี่ ไม ่ว ่าค ุณ จะเป ็น ใครก ็ตามหร ิออย ู่ท ี่ไหน

2)ภาพท ี่ม ีรห ้ล  ภ าพ ท ี่ป รากฏ ใน งาน โฆ ษ ณ าน ี้ ถ ือ เป ็นภาพท ี่ม ีรห ้ลท ั้งหมด เพราะองค ์ประกอบ  

ภายในของภาพล ้วนแล ้วแต ่ได ้ร ับการสร ้างข ึ้น ให ้ม ีการแปรร ูปทางความหมาย กล ่าวค ือ  ภาพ โมนาส ิชา  

ถ ูกปล ุกข ึ้นจากความแน ่น ึ่งให ้กล ับม ีการเคล ื่อนไหว ซ ึ่งต ่างจากภาพ ถ ่ายของโมน าล ิซ า หากลำพ ังเพ ียง  

ภาพถ ่ายไม ่ได ้ด ัดแปลงอะไรอ ีก  จะทำให ้งานน ั้น เป ็นภาพ ท ี่ไม ่ม ีรห ัส  แต ่ในกรณ ีน ี้ม ีการตกแต ่งภาพ ,

ใหม ่เพ ื่อปล ุก ให ้เมนาล ิซาต ื่นข ึ้นและได ้ร ับการทำให ้ปรากฏออกมาเป ็นร ูปธรรม  รห ัสท ี่กำก ับภาพน ี้ไว  ้

คือ รห ัส ใน เรอ งสถาน ท ี่ ง าน โฆ ษ ณ าต ้อ งก ารล ื่อ ถ ึง  “ จ ุด ห ม ายป ลายท าง ” ด ังน ั้น  โมนาล ิชา ณ  

พ ิพ ิธ ก ัณ ฑ ์ L o u v re  ในปาร ีส จ ึง เป ็น รห ัสกำก ับความหมายด ้านสถานท ี่ แม โมนาล ิซาจะม ีช ีว ิตและ
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สามารถร ับพ ัสด ุได ้ แต ่โมนาล ิชาไม,ได ้ออกจากกรอน กรอบภาพจ ึงทำหน ้าท ี่อ ัตการล ื่อสาร ท ี่บ ่งช ี้ว ่าโม  

นาล ิชาย ังอย ู่ท ี่ พ ิพ ิธภ ัณ ฑ ์ L o u v re  ในปารส ซ ึ่ง เป ็นจ ุดหมายปลายทางของพ ัสด ุภ ัณ ฑ ์

นอกจากน ี้ปากกาท ี่โมนาล ิชาใช ้เซ ็นต ํร ับ ่พ ัสด ุ ม ีล ักษณ ะเป ็นล ัญ ร ูป ของป ากกามองบ ล ังค ์ ซ ึ่ง 

ล ื่อความหมายถ ึงความ เป ็นฝร ั่ง เศส  ส ่วนการส ่งมอบและการเซ ็นต ์ร ับถ ือเป ็น  p re s e n ta tio n a l c o d e  ที ่

แสดงให ้เห ็นถ ึงปฎ ิล ัมพ ันธ ์ของค ู,ส ื่อสาร บ ่งบอกว ่า “ถ ึงต ัว ถ ึงท ี่”

ในแง,ของ p o e t ic  fu n c t io n  ของเน ื้อห าสาร การผสาน ร ูป แบ บ ห ร ือการเช ้าร ูป ด ้วยการ  

ปะต ิด ปะต ่อ ให ้เป ็น เร ื่อ งของงานช ิ้น น ี้ ม ีองค ์ประกอบทางความงามส ูง เน ื่อ งด ้วยโมนาล ิชาได ้ร ับการ  

ย อ ม ร ับ ใน เร ื่อ งข อ งค ุณ ค ่าท างค วาม งาม แ ล ะค ืล ป ะ  อ ีกท ั้งก ารป ระกอบ เช ้าก ัน ระหว ่างภ าพ และลาย  

ล ักษ ณ ์อ ักษ ร D H L  ม ีความกลมกล ืน ไปต ับภาพ  โดยเฉพาะอย ่างย ิ่ง  ล ีของ D H L  เข ้าภ ันได ้ภ ับโทนล ีของ  

ภาพ อ ีกท ั้งตำแหน ่งของพ ัสด ุท ี่โมนาล ิซาย ื่นม ีอออกมาร ับท ั้น  เป ็นจ ุดท ี่ด ึงด ูดสายตาได ้ด ี อ ัน เน ื่องจาก  

ความ แป ล ก ท ำให ้เต ะต า  อ ีกท ั้งร ูปทรงล ี่เหล ี่ยมของกล ่องพ ัสด ุเป ็นร ูปทรงท ี่แตกต ่างจากร ูปทรงมน ุษย ์ 

ต ังน ั้น ใน แง 'ข อ งการป ะต ิด ป ะต ่อ ด ้าน ภ าพ  จ ึงท ำให ้ผ ู้ร ับ สารสามารถแยกแยะความแตกต ่างขององค ์ 

ประกอบภาพท ี่เข ้าส ่การเห ็น ได ้

ในส ่วนของ ช ่องทางการล ื่อสาร (c o n ta c t)  คือ สารต ังกล ่าวออกแบบมาเพ ื่อการเห ็น  และการ  

เห ็นต ังกล ่าว โดยการเห ็นคร ั้งน ี้อ าจก ่อ ให ้เก ิดความ เช ื่อม โยงก ับการเห ็น โมนาล ิชาท ี่เคยม ีมาก ่อน  ทำให ้ 

ความร ู้ท ี่ม ีก ่อน เก ี่ยวก ับ 'โมนาล ิ'ชาเป ็นรห ัสท ี่มากำหนดระบบการด ีความหมายถ ึงม ิต ิด ้านสถาน 'ท ี่ ซ ึ่งจะ  

ม ีความลอดคล ้อ งก ับประเด ็นของงาน โฆษณ า สำหร ับล ื่อท ี่พ บงาน โฆษณ าน ี้ค ือน ิตยสาร E xp re s s io n  

ซ ึ่ง เป ็นน ิตยสารสำหร ับสมาช ิกบ ัตรอเมร ิก ัน เอ ็กเพรส ซ ึ่งน ่าจะเข ้าถ ึงกล ุ่ม เบ ้าห มายท ี่ใช ้บ ร ิก ารของ D H L  

ได ้เป ็นอย ่างด ี

อ งค ์ประกอบประการส ุดท ้ายค ือ  ผ ู้ร ับสาร (a d d re s s e e ) โดยช ักนำให ้ผ ู้ร ับสารความโน ้ม เอ ียงท ี่ 

จะต ัดส ิน ใจเล ือกใช ้บร ิการ D H L  ในการส ่งพ ัสด ุภ ัณ ฑ ์ส ่ย ุโรป

จาก ข ้อ ส ัง เก ต ต ัวงาน ต ังกล ่าว  จะ เห ็น ว ่าล ัญ ญ ะท ี่น ำม าใช ้ใน งาน โฆ ษ ณ าน ี้ต ่างม ีค ุณ ค ่าใน ต ัว  

เอง น ับแต ่ภ าพ โมนาล ิซา กรอบภาพ (ซ ึงเป ็นท ี่อย ู่ของเธอ) ปากกา ล ้วน เป ็นล ัญ ญ ะท ี่ล ื่อสารเก ี่ยวก ับ  

ค วาม เป ็น ย ุโรป  แ ล ะร ูป ล ัญ ญ ะ เด ีย วก ัน ท ำก ารล ื่อ ค วาม ห ม าย ได ้ท ั้ง ใน ค วาม ห ม าย เช ิงบ รรย าย แ ล ะ
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ความหมายเช ิงประเม ินค ่า ท ี่ล ่งผลต ่อการให ้ค ุณ ค ่าเช ิงบวกต ่อ DHL เอง อน ึ่งการประกอบสร้างความ
หมายด ังกล ่าว เป ็นการใช ้ต ัวบทร่วมเก ี่ยวก ับโมนาล ิชามาใช ้ประกอบการล ื่อความหมาย ซ ึ่งล ักษณ ะ
การใช ้ต ัวบทร่วมด ังกล ่าวย ังพบได้ด ังกรณ ีภาพท ี่ 4.36

ภาพที่ 4.36 ZEN

ท ี่มา IM A G E  11(9) ก ันยายน  2542  หน ้า 53



2 4 4

จากภาพท ี่ 4 .3 6  งาน โฆ ษณ าของห ้างสรรพ ล ิน ค ้า  ZEN  เป ็นการจ ัดก ิจกรรม Z en  H o llow een  

S a le  โดยม ีก ิจกรรม H a llow een  Fun P a rty  และเช ิญ ชวนให ้ผ ู้ร ับสารเข ้าร ่วมก ิจกรรมจ ังกล ่าวในค ืนว ัน  

ที่ 29ต ุลาคม  -  1 พฤศจ ิกายน  ล ักษณ ะภาพ เป ็น โลงศพแฟนช ีท ี่เจ ้าของโลงย ื่นม ีอท ี่ถ ือถ ุง ZEN  ออกมา  

การผสาน ระหว ่างภ าพ ก ับ ลายล ักษ ณ ์อ ักษร ZEN  จ ังกรณ ีน ี้เป ิ■ นภาพถ ่ายก ับลายล ักษณ ์อ ักษรท ี่น ิยมใช  ้

ก ับตราล ัญ ล ักษณ ์ส ินค ้าหร ือช ื่อสถานประกอบการ

จ ุดม ุ่งหมายของการโฆษณ าค ือ  การแจ ้งข ่าวสารการจ ัดก ิจกรรมพ ิเศษลดราคาส ินค ้าเน ื่อ งใน  

ว ัน  H a llo w e e n  ในขณ ะท ี่ว ัตถ ุป ระสงค ์ทางการล ื่อสารค ือ  เพ ี่อล ื่อความหมายเช ิญ ชวนให ้ผ ู้ร ับสารเข ้า  

ร ่วมก ิจกรรมจ ังกล ่าว

ลำหร ับการว ิเคราะห ์ตามหน ้าท ี่ชององค ์ประกอบทางการล ื่อสาร ผ ู้ว ิจ ัยจะได ้น ำแน วทางแบบ  

จ ำล อ งท างก ารล ื่อ ส ารข อ ง  J a k o b s o n  ร ่วม ก ับ แ น วค ิด วาท ค ืล ป ็เช ิงภ าพ ม าเป ็น แ น วท างว ิเค ราะห  ์

ลามารถจำแนกตามแต ่ละองค ์ป ระกอบได ้จ ังต ่อ ไปน ี้

อ งค ์ประกอบด ้านผ ู้ล ่งสาร (a d d re s s e r)  คือ ห ้างสรรพส ินค ้า ZE N  เป ็นการแสดงออกท ี่เน ้น  

อารมณ ์ความร ู้ส ึกของความแปลกใหม ่แปลกตา เป ็นการแสดงออกทางอารมณ ์ท ี่ปล ุก เร ้าจ ินตนาการ  

ด ้วยความสวยงามมากกว ่าท ี่จ ะเป ็น ความน ่ากล ัว

องค ์ประกอบด ้านบร ืบท  (c o n te x t)  การจ ัดก ิจกรรมจ ังกล ่าวของห ้างสรรพส ินค ้า ZE N  เป็น 

บร ิบททเก ียวก ับว ัฒ นธรรมตะว ันตก ซ ึง E n c y c lo p e d ia  o f M y th s , M o n s te rs  a n d  D e v ils (อ ้างถ ึงใน  

h ttp : / /w ils ta r .c o m , h ttp : / /w w w .illu s io n s .c o m , 8 ฒ ษ ายน  2546 ) ได ้กล ่าวถ ึงป ระว ัต ิความ เป ็นมาของ  

ว ัน  H a llo w e e n  ว ่า คำว ่า H a llo w e e n  เป ็นคำสนธ ิก ัน ระหว ่างคำว ่า  H a llo w  ท ี่แป ลว ่าว ิญ ญ าณ ผ ู้ต าย  

และคำว ่า E ve  ท ี่แปลว่าค ืน ก ่อน ว ัน .... เม ื่อนำท ั้ง 2 คำมาพ ูดต ิดก ัน เร ็ว  ๆ เข ้าเล ียงจ ึงกลายมาเป ็นคำ  

ว ่า ''H a llo w e e n ” ค ืน H a llow ee n  เป ็นค ืนก ่อนว ันฉลองน ักบ ุญ ท ั้งหลายทางคร ิลตศาลนา ซ ึ่งตามธรรม  

เน ียมแล ้วว ันฉลองน ักบ ุญ ท ั้งหลายน ั้น เป ็นว ันท ี่ 1 พ ฤศจ ิกายนของท ุกป ี เป ็นว ันท ี่จ ัดข ึ้น เพ ี่อรำล ึกถ ึง  

ว ิญ ญ าณ ข อ งน ัก บ ุญ ท ี่ใด ้ร ับ ก าร ป ร ะก าศ ร ับ รอ ง ใน พ ร ะศ าล น จ ัก รแ ล ะว ิญ ญ าณ ข อ งบ ุค ค ล ท ี่ได ้ข ึ้น  

สวรรค ์ท ุกคน หากแต ่ H a llow ee n  เป ็น เร ื่อ งท ี่ต รงก ันข ้ามก ับว ันฉลองน ักบ ุญ ท ั้งหลาย

http://wilstar.com
http://www.illusions.com
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ท ี่ม าของว ัน  H a llow ee n  ค ือความเช ื่อของชาวดรูอ ิด (น ิกายหน ึ่งของน ักบวชในแคว ้น โกลและ  

อ ังกฤษโบราณ  ปรากฏอย ู่ในตำนานของชาวเวลช ์ และไอร ิชในฐานะศาสดาพยากรณ ์และพ ่อมด หมอ  

ผี) ท ี่วาว ันก ่อน ว ัน ฉ ลองน ักบ ุญ ท ั้งห ลาย เป ็น ว ัน ท ี่ว ิญ ญ าณ คน ตายท ี่ย ังไม ่พ บ ก ับ ความสงบ ส ุข ใน พ ระ  

อาณ าจ ักรของพ ระเจ ้าจะกล ับมาย ังโลกมน ุษย ์ เพ ื่อท ี่จะค ้นหาร ่างท ี่จะล ิงอย ู่แทนร ่างเก ่าท ี่ตายไป  ชาว  

บ ้าน ชาวด ร ูอ ิดจ ึงพ าก ัน จ ุด ไพ ่ไว ้ใน บ ้าน ตลอดค ืน เพ ื่อป ้อ งก ัน ว ิญ ญ าณ ร ้าย เห ล ่าน ั้น เข ้าม าใน บ ้าน และ  

ล ิงล ่ผ ู้คน ในบ ้านและหม ู่บ ้านของตน  นอกจากน ี้ชาวบ ้านในสม ัยน ั้นก ็จะจ ัดงานล ่งเล ียงอ ึกท ึก เพ ื่อข ่มข ู่ 

ให ้ว ิญ ญ าณ ร ้าย ก ล ัวแ ล ะห น ีไป ใน 'ท ี่ส ุด  ประเพณ ีน ี้ย ังนำไปล ่การเผาคนท ั้ง เป ็น เน ื่อ งจากเช ื่อว ่าถ ูกล ิง  

โดยว ิญ ญ าณ ร ้ายแล ้ว  จ ึงต ้องเผาเพ ื่อ เป ็น เย ี่ยงอย ่างไม ,ให ้ว ิญ ญ าณ ร ้าย เห ็นและไม ่กล ้า เข ้าล ิงคน อ ื่น   ๆ

อีก ทำนองท ี่ว ่าล ิงอย ่างไรก ็ไม ,สำเร็จ

ป ระเพ ณ ี H a llow ee n  ถ ูกนำมาล ่อ เมร ิกาในป ีค .ศ . 1840 โดยชาวไอร ิช และกลายเป ็นว ันฉลอง  

เน ื่องจากธรรมเน ียมเด ิมของชาว C e lt ic  ท ี่เป ็นชนชาต ิต ้นกำเน ิดชาวไอร ิซ ถ ือว ่าว ันท ี่ 1 พ ฤศจ ิกายน  

นอกจากจะเป ็นว ันฉลองน ักบ ุญ ท ั้งหลายแล ้วย ังเป ็นว ันข ึ้นป ีใหม ่ตามธรรมเน ียมของ C e lt ic  ท ี่ถ ือเป ็นว ัน  

บวงสรวง S am ha in  ซ ึ่งจ ัดว ่าเป ็นส ุร ิยเทพของชาว C e lt ic  อ ึกด ้วย ว ัน  H a llow ee n  ในอเมร ิกา จ ึงกลาย  

เป ็นว ันฉลองท ี่ม ี “ ผ ี" เด ินกดกร ิ่งตามบ ้าน  พ ูดว ่า “ T r ic k  o r  T re a t" เพ ื่อขอขนม และแกะสล ักฟ ักทอง  

เป ็น “ J a c k -0 -L a n te rn ” แทนท ี่จะเป ็นพ ิธ ีกรรมศ ักด ี้ล ิทธ ิ้เพ ื่อไล ่ผ ีเซ ่นในอด ีตท ี่ผ ่านมา

จาก ท ี่ม าข อ งก ารจ ัด ก ิจก รรม ฉ ล อ งด ังก ล ่าว  เม ื่อถ ูกประย ุกต ์เข ้าก ับการจ ัดก ิจกรรมของห ้าง  

สรรพส ินค ้า ZE N  นอกจากจะม ีการลดราคาส ินค ้าแล ้ว  ย ังจ ัด ให ้ม ีงานปาร ์ต ี้ และแฟนช ีผ ีป ี 2 000  อีก 

ด้วย จากองค ์ป ระกอบด ้านบร ิบทด ังกล ่าว ทำให ้หน ้าท ี่ท างการอ ้างอ ิงของบร ิบท  จ ึงเก ี่ยวข ้องก ับ  กิจ 

กรรมว ัน H a llo w e e n  ของห ้างสรรพส ินค ้า ZEN  ท ี่เป ็ฯม ิต ิของการเฉล ิมฉลองและความสน ุกสนาน

ในส ่วนขององค ์ประกอบด ้านต ัวสาร (m e s sa g e ) ประกอบด ้วย 1) สารท างภ าษ า 2)ภาพ ท ี่ม ี 

รหัส ด ังน ี้

1 ) ภ าษ า  ต ัวให ้ความหมายประกอบด ้วยข ้อความด ้านล ่างของภาพ เป ็นสารสน เทศเก ี่ยวก ับ  

รายละเอ ียด เก ี่ยวก ับการจ ัดก ิจกรรมของห ้างสรรพส ินค ้า ZEN  ในขณ ะท ี่ล ่วนกลางของภาพ ม ีข ้อความ  

ว่า “ว ิญ ญ าณ น ัก ช ้อ ป อ าล ะวาด ” ซ ึ่งสารตรงต ัวหมายถ ึง  คนท ี่ต ายไปแล ้วออกมาสร ้างความว ุ่น วาย  ใน  

ข ณ ะท ี่ร ะด ับ ค วาม ห ม าย แ ฝ งห ม าย ถ ึง  ผ ู้ท ี่ร ักการจ ับจ ่ายใช ้สอยจะออกมายามค ํ่าค ืน เพ ื่อกว ้านช ื้อท ุก
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อย ่างท ี่ข วางหน ้า  ในส ่วนของกลางภาพ ความน ่าสนใจค ือ  ถ ุงล ีล ้มท ี่ผ ีถ ีอ ไว ้ม ีข ้อความว ่า “ Z E N " ซึ่ง 

หมายถ ึง ห ้างสรรพส ินค ้า ZEN  นั่น!,อง

2 )ภาพ ท ี่ม ีรห ัส  ภ าพ ท ี่ป ร าก ฏ ใน งาน โฆ ษ ณ าน ี้ ประกอบด ้วยภาพกราฟท ิเคซ ึ่งเป ็นภาพพระ  

จันทร์เส ี้ยว ซ ึ่งล ักษณ ะของเส ี้ยวพระจ ันทร ์ในแนวต ั้งด ังในภาพ เป ็นส ิ่งท ี่ไม ่ม ีอย ู่จร ิงใน โลกทางกายภาพ  

แต ่พระจ ันทร ์เส ี้ยวเป ็นด ัชน ีท ี่บ ่งบอกค ืน เด ือนม ีด  ในขณ ะท ี่ล ักษ ณ ะพ ื้นห ินล ีดำขาวและร ูปทรงอาคาร  

เป ็น เล าแ บ บ สถาป ัต ยก รรม ต ะว ัน ต ก  ส ื่อ ค วาม ห ม ายถ ึง  ค วาม เป ็น ต ะว ัน ต ก  โดยม ีบร ิบท เร ื่อ งว ัน  

H a llo w e e n  เป ็นต ัวกำก ับความหมายของภาพ  ในส ่วนของภาพโลงศพแฟนช ีท ี่ม ีม ือถ ือถ ุง ZEN  ย ื่นออก  

มาน ั่น  ถ ูกกำก ับ ไว ้ด ้วยภาษ าท ี่เป ็นคำบรรยายใต ้ภ าพ เก ี่ยวก ับ การจ ัดก ิจกรรมแฟ นซ ีผ ีป ี2000

ในแง,ของ p o e t ic  fu n c t io n  ของเน ื้อห าสาร ก ารผ สาน ร ูป แบ บ ห ร ือ การเข ้าร ูป ด ้วยก าร  

ปะต ิดปะต ่อให ้เป ็น เร ื่องของงานช ิ้นน ี้ ม ีอ งค ์ประกอบทางความงามส ูง  ม ีการใช ้ล ีโทนร ้อน  ซ ึ่งกระต ุ้นการ  

เห ็นของลายตาได ้เป ็น อย ่างด ี ล ักษณ ะของการปะต ิดปะต ่อ เร ื่อ งให ้ความสำค ัญ ก ับภาพ โลงศพ แฟนช ี 

เป ็นต ัวชูเร ื่อง เน ื่อ งจากม ีความลอดคล ้องก ับการจ ัดก ิจกรรมแฟนช ี การผสานองค ์ประกอบอ ื่นม ีความ  

ลงต ัว ห ากจะม ีส ่วน เก ิน เล ็กน ้อยค ือภาษ าท ี่ว ่า  “ว ิญ ญ าณ น ัก ช ้อ ป อ าล ะวาด ” อาจเป ็นสารท ี่ละไว ้ได  ้

เน ื่องจาก ภาพลามารถส ื่อความหมายได ้ด ีพ อแล ้ว

ในส ่วนของ ช ่องทางการส ื่อสาร (c o n ta c t)  คือ สารด ังกล ่าวออกแบบมาเพ ื่อการเห ็น  ในหน ้า  

น ิตยสาร Im a g e  ซ ึ่งเป ็นน ิตยสารท ี่ม ักนำเสนอเร ื่อ งราวเก ี่ยวก ับแฟช ั่นอย ่างสม ํ่าเสมอ ช ่องทางการส ื่อ  

สารจ ึงม ีความลอดคล ้องก ับผ ู้ร ับสารท ี่น ่าจะสนใจการจ ัดก ิจกรรมด ังกล ่าว

องค ์ประกอบประการส ุดท ้ายค ือ  ผ ู้ร ับสาร (a d d re s s e e ) โดยซ ักนำให ้ผ ู้ร ับสารเข ้าร ่วมก ิจกรรม  

ท ี่ท างห ้างสรรพส ินค ้าจ ัดข ึ้น

จากล ักษณ ะงาน ด ังกล ่าว  จะเห ็น ได ้ว ่า ล ักษ ณ ะการนำเสน อเน ื้อหาด ังกล ่าว  ลามารถกระต ุ้น  

ให ้ผ ู้ร ับสารจ ินตนาการได ้ถ ึง "กระบ วนการ" หร ือก ิจกรรมท ี่จะเก ิดข ึ้น ในการจ ัดแต ่งแฟนช ีผ ีป ี 2000  อัน  

เน ื่องจาก ต ัวล ีล ันของโลงศพแฟนช ีท ี่เร ้าการเห ็นด ้วยล ีล ัน โทนร ้อน  อ ีกน ั่งล ักษ ณ ะภ าพ ท ี่ม ีค วามล ึกซ ึ่ง  

แส ด งถ ึงระย ะท างท ี่โล งศ พ น ั่น ล อ ย เค ล ื่อ น ไป ป ระก อ บ เข ้าก ับ บ ร ิบ ท ท าง เร ื่อ งราว  ล ้วน เป ็นส ,วน ช ่วย
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กระต ุ้นจ ินตนาการของผ ู้ร ับสารได ้ ด ังน ั้น  งานท ี่แสดงถ ึง “ กระบวนการ” จ ึงเป ็น งานในอ ีกล ักษณ ะหน ึ่ง  

ท ี่เหมาะลมสำหร ับการนำเสนอด ้วยล ื่อภาพ ถ ่ายก ับลายล ักษณ ์อ ักษร

งาน ส ุด ท ้าย ท ี่ได ้ร ับ เล ือ ก ม าค ืก ษ าว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้ ม ีล ักษณ ะของการผสานร ูปแบบท ี่แตกต ่างจาก  

งานท ี่กล ่าวมาท ั้งหมด กล ่าวค ือ  เป ็นการใช ้ร ูปอ ักษรเพ ี่อทำหน ้าท ี่ในการเป ็นต ัวบ ่งช ี้ถ ึง “ง าน ” ซ ึ่งม ี 

ภ าษาเป ็นต ัวกำก ับการต ีความหมายร ูปล ัญ ญ ะของช ุดอ ักษรด ังภ าพ ท ี่ 4 .3 7  กระดาษด ับ เบ ิ้ล เอ  ด ังน ี้

ภาพที่ 4.37 กระดาษดับเบ ิ้ลเอ

'  *  ’ะ! Ç
'  *  *  »

แ บ น ด ํ ค ั ว น า บ เ า ข ั ง อ ย า ก อ ย ู ่
à 3ช เก * fu r» € m s » é o s * ffu (a n  
ก » ร 0 ! ง 5 น 1 น 3  13 .• ว น ' 'ว ่! ?
แ3ร j T u ë i 'J I * ก * ,Iร« : "I J  J u ü s : î _ « ( ไ » ท', J

ท ี่มา น ิตยสารเธอก ับฉ ัน  398  (กรกฎาคม 2000 : 29)

กระดาษด ับ เบ ิ้ล เอ  นำเสนอสารโฆษณ าท ี่ม ุ่งแสดงออกให ้เห ็นถ ึงค ุณ ภาพ ของกระดาษ  โดยการ  

อ ุปล ักษณ ์เช ิงภาพ  (p ic to r ia l m e ta p h o r) ให ้ผ ู้ร ับสารเก ิดภาพพจน ์จากการท ี่แม ้แต ่ต ัวงานซ ึ่งแทนด ้วย  

พย ัญ ชนะต ัวต ่าง  ๆ ก ็ย ังอยากมาอย ู่บนกระดาษด ับ เบ ิ้ล เอ
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จ ุดม ุ่งหมายของการโฆษณ าค ือ  การแสดงให ้เห ็นสรรพ ค ุณ ของกระดาษด ับฌ ิ้ล  A  ในขณ ะท ี ่

ว ัตถ ุประสงค ์ทางการล ื่อสารค ือ  เพ ื่อล ื่อความหมายในเร ื่อ งค ุณ ภาพของกระดาษ

ลำหร ับการว ิเคราะห ์ตามหน ้าท ี่ขององค ์ป ระกอบทางการล ื่อสาร ผ ู้ว ิจ ัยจะได ้น ำแนวทางแบบ  

จ ำล อ งท างก ารล ื่อ ส ารข อ ง  J a k o b s o n  ร ่วม ก ับ แ น วค ิด วาท ศ ิล ป ็เซ ิงภ าพ ม าเป ็น แ น วท างว ิเค ราะห  ์

สามารถจำแนกตามแต ่ละองค ์ประกอบได ้ด ังต ่อ ไปน ี้

อ งค ์ประกอบด ้านผ ู้ส ่งสาร (a d d re s s e r)  คือ บ ร ิษ ัท ผ ู้ผล ิตกระดาษ ด ับฌ ิ้ล  A  เป ็นการแสดง  

ท างอ ารม ณ ์ค ว าม ร ู้ส ึก เก ิน จ ร ิง  ด ้วยการท ำให ้ร ูป ด ัวพ ิมพ ์ท ี่ไม ,ม ีช ีว ิต ล าม ารถ ม ีช ีว ิต ข ึ้น ได ้แ ล ะแ ส ด ง  

อาการได ้เหม ือนม ีช ีว ิต  เร ียงแถวก ันไปหากระดาษ  ซ ึง เป ็นล ักษ ณ ะอารมณ ์ความร ู้ส ึก เพ ้อฝ ัน จ ิน ตน าการ

องค ์ป ระก อ บ ด ้าน บ ร ิบ ท  (c o n te x t)  เป ็นบ ร ิบ ท ของการล ื่อลารน วกรรมใหม ่ ( in n o v a t iv e  

co n te x t)  จากบร ิบทด ังกล ่าวหน ้าท ี่เซ ิงอ ้างอ ิง  (re fe re n tia l fu n c tio n ) ของงาน โฆ ษ ณ าค ือ  กระดาษด ับ  

เบิ้ล A  เป ็นกระดาษมาตรฐาน  80  แกรม 500  แผ่น

ในส ่วนขององค ์ประกอบด ้านต ัวสารประกอบด ้วย  1) สารทางภาษ า 2) ภาพท ี่ม ืรห ัส  3)ภาพ ท ี่ 

ไม ่ม ีรห ัส ด ังน ี้

1 ) ภาษา ต ัว ให ้ค วาม หมายป ระกอบ ด ้วยข ้อความด ้าน ล ่างซ ึงบ รรยายค ุณ สมบ ัต ิของกระดาษ  

สร ุปความสำค ัญ ว ่า  “ แม ้แต ่ต ัว งาน ก ็ย ังอยากอ ย ู่...” เป ็นการล ื่อความหมายน ัยตรง เข ้าใจได ้ท ันท ี

2 )ภ าพ ท ี่ม ีรห ัส  ช ุดของพ ย ัญ ชน ะต ัวพ ิมพ ์ท ี่เด ิน แถวคด โค ้งก ัน มาส ู่บ น กระดาษ เป ็น การแสด ง  

ค ุณ ส ม บ ัต ิข อ งภาพและเป ็ฯภาพท ี่ม ีรห ัส  ท ั้งน ี้เพ ราะอ ักข ระด ังก ล ่าว ไม ่ม ีก ารป ระกอ บ เป ็น คำใน ท าง  

ภ าษ าศาส ต ร ์ แต ่เป ็นการใช ้ร ูปอ ักขระเพ ื่อแสดงภาพความ เป ็นจร ิงตามจ ินตนาการ โด ยร ูป ล ัญ ญ ะด ัง  

กล ่าวได ้ร ับการแปรร ูปทางความหมายให ้หมายถ ึง “ ต ัว งาน ’’ นอกจากน ี้ ก ารทำให ้ต ัวพ ิมพ ์แสดงอาการ  

เด ียวก ับส ิ่งท ี่ม ีช ีว ิตน ั้น  ว ิธ ีก ารด ังกล ่าวน ี้เร ียกว ่า  “บ ุค ล าธ ิษ ฐาน ’’ (p e rs o n if ic a t io n )  ซ ึ่งห มายถ ึง  การใช  ้

ภ าษ าใน ล ักษณ ะท ี่ท ำให ้ด ูเห ม ือนว ่าสรรพ ส ิ่งท ั้งห ลายท ี่ไม ่ใช ่คน เป ็น คน  โดยให ้สรรพ ส ิ่ง เหล ่าน ั้นแสดง  

อาก ัปก ิร ิยาต ่าง  ๆ ราวก ับ เป ็นคน  เช ่น พ ูด ได ้ ร ู้ส ึกได ้ (ว ิภ า กงกะน ันทน ์, 2 533 : 50) ท ั้งน ี้ว ิธ ีก ารด ังกล ่าว  

ม ีเป ้าหมายเพ ื่อสร ้างจ ินตนาการให ้เก ิดข ึ้นก ับผ ู้ร ับสาร
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3)ภาพท ี่ไม ่ม ีรห ัล  ค ือภาพ กระดาษร ึงเป ็นต ัวส ินค ้าและภาพ บรรจ ุภ ัณ ฑ ์ของกระดาษ  ซ ึ่งภาพ  

ล ื่อ ถ ึงค วาม เห ม ือ น ข อ งภ าพ ก ับ โล ก ท างก ายภ าพ  ภาพไม,ได ้ม ีการแปรร ูปทางความหมายแต ่อย ่างใด  

ภาพจ ึงไม ่ม ีรห ัส

ต ัว ส า ร ด ัง ก ล ่า ว ได ้แ ล ด ง  p o e t ic  fu n c t io n  ซ ึ่ง เป ็น ป ระ เด ็น เก ี่ย วก ับ ก ารผ ส าน ร ูป แ บ บ  

( fo rm a tio n ) ซ ึ่ง เก ี่ยวข ้องก ับการเล ือกใช ้ล ัญ ญ ะและการจ ัด เช ื่อม โยงล ัญ ญ ะเพ ื่อ ให ้เก ิดความสละสลวย  

ทางการล ื่อสาร การผสานร ูปแบบของงานน ี้ ม ีการแสดงถ ึงปฎ ิส ัมพ ันธ ์ระหว ่างภาพ กระดาษและช ุด

ของพย ัญ ชนะอย ่างเป ็น เอกภาพ ทำให ้งานให ้ความร ู้ส ึกถ ึงการเคล ื่อนไหว ท ั้งน ี้การผสานร ูปแบบของ  

งานทำให ้เห ็นถ ึงล ักษณ ะกวามเป ็นระบบ  ระเบ ียบ ความเป ็นหล ักจ ักรกลของการพ ิมพ ์

นอกกจากนี้ ภาพพยัญ ชนะต ัวพ ิมพ ์ท ี่เด ินแถวด ังกล ่าว อ าจพ ิจารณ าว ่าเป ็น  p resen ta tiona l
c o d e  แสดงถึงความมีระเบ ียบ (การเป ็นลำด ับ เป็นแถว เป ็นแนวของแถวพยัญชนะ) ความเป ็นแบบ
แผนเด ียวก ัน (uniformity) ท ีทำชำได ้ (repeatability)

นอกจากน ี้ งานด ังกล ่าวเป ็นการเปรยบ เท ียบแบบอ ุปล ักษณ ์เช ิงภาพ ท ี่ข าดความสมบ ูรณ ์ในต ัว  

เอง (ภ าพ พ ย ัญ ชน ะเด ิน แถ วส ู'ก ระด าษ ) การจะเข ้าใจความหมายด ังกล ่าวได ้น ั้น จำเป ็นต ้อ งอ ่านข ้อ  

ความบรรยายภาพ  ซ ึ่งม ีส ่วนขยายข ้อความด ังกล ่าวว ่า  “ แม ้แต ่ต ัวงานก ็ย ังอยากอย ู่" ซ ึ่งกระต ุ้นให ้ผ ู้ร ับ  

สารเก ิดจ ินตนาการเก ี่ยวก ับค ุณ ภาพ ของกระดาษด ับ เบ ิ้ล  A  น อกจากน ี้ล ักษณ ะของพ ย ัญ ชนะด ังกล ่าว  

ย ังม ีความสวยงาม  ม ีความคมช ัด  ซ ึ่ง เป ็นล ัญ ญ ะท ี่ม ีค ุณ ค ่าในต ัวของม ัน เอง เป ็นการแสดงความหมาย  

ว่า ถ ้าอยากได ้อ ักษรสวยงามแบบน ี้ก ็ต ้อ งใช ้กระดาษด ับ เบ ิ้ล  A

องค ์ประกอบต ่อไปค ือ  ช ่องทางการล ื่อสาร (c o n ta c t)  คือ น ิตยสารเธอก ับฉ ัน  ซ ึ่ง เป ็นน ิตยสาร  

สำหร ับว ัยร ุ่น  ถ ือ เป ็นช ่องทางทางกายภาพและเป ็นล ื่อกลางในการเช ื่อม โยงผ ู้ส ่งสารและผ ู้ร ับสารเข ้าหา  

ก ันท ี่ถ ือว ่าตรงก ับกล ุ่ม เป ้าหมายค ือน ัก เรยน น ักศ ึกษ า ซ ึ่ง เป ็นผ ู้ใช ้ก ระดาษ รายย ่อยท ี่ม ีจำนวนมาก

องค ์ป ระกอบ ป ระการส ุดท ้ายค ือ  ผู้ร ับสาร ( a d d r e s s e e )  เป ็นการช ักนำให ้เก ิดการลองใช ้
กระดาษเพ ื่อให ้ใด ้มาซ ึ่งงานพ ิมพ ์ท ี่ม ีค ุณ ภาพส ูงท ี่ม ีความสวยงามและความคมช ัด
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จากการว ิเคราะห ์การผสานร ูปแบบและการล ื่อความหมายของงานภาพท ั้ง  37  ช ิ้น งานลามารถ  

ท ี่จะสร ุปแนวค ิดและว ิธ ีก ารเก ี่ยวก ับการผสานร ูปแบบและการล ื่อความหมายชองงานภาพ ถ ่ายก ับลาย  

ล ักษณ ์อ ักษรได ้ด ังต ่อ ไปน ี้

จ าก ก ารว ิเค ราะห ์ก ารผ ส าน ร ูป แ บ บ แ ล ะก ารล ื่อ ค วาม ห ม าย ข อ งงาน ภ าพ ถ ่าย ก ับ ล าย ล ัก ษ ณ  ์

อ ักษรผ ูว ิจ ัย ได ้พบว ่าว ิธ ีการท ี่สำค ัญ เก ี่ยวก ับการผสานร ูปแบบม ี 3 ประการ โดยการผสานร ูปแบบแต ่ละ  

ล ักษณ ะม ีการเช ื่อม โยงก ับ ว ิธ ีการล ื่อความหมายด ้วย  ด ังต ่อไปน ี้

1 )การผสานร ูปแบบโดยการใช ้หล ักของการแทนท ี่ (s u b s titu tio n )

R ic h a rd  Z a k ia  (1997 : 2 4 1 -2 4 2 ) ได ้กล ่าวถ ึง  หล ักการแทนท ี่ (s u b s titu t io n ) ในบรบทของ  

งานภาพถ ่ายว ่า  เป ็นว ิธ ีก ารหน ึ่งของการเปล ี่ยนแปลงโครงสร ้างของภาพ โดยการล ับ เปล ี่ยนว ัตถ ุส ิ่งหน ึ่ง  

ก ับว ัตถ ุอ ีกส ิ่งห น ึ่งท ั้งน ี้โดยม ีเป ้าห มาย เพ ื่อท ำไห ้ความหมายเก ิดความช ัด เจน ข ึ้น  (c la r ify )  การขยาย  

ความหมายให ้มากข ึ้น  (a m p lify ) หร ือ เพ ื่อการเปล ี่ยนความหมาย (a lte r) ท ั้งน ี้อาจเป ็นกระบวนการท ี่ 

เก ิดข ึ้นภายหล ังจากการถ ่ายภาพ

ในล ่วนของภาษาศาสตร ์การแทนท ี่เป ็นม ิต ิของการเล ือกสรรคำเพ ื่อ ให ้เก ิดความสละสลวยทาง  

การล ื่อสารโดยท ี่ค วามหมายไม ่เปล ี่ยนแป ลงจาก เด ิม  ซ ึงการแท น ท ี่ใน งาน ทางภ าษาศาสตร ์น ั้น  ส ิ่งท ี่ 

ต ้องพ ิจารณ าอย ่างมากค ือ  ความเท ียบเท ่า (e q u iv a le n c e ) หร ือระด ับของความเหม ือน  (d e g re e s  o f 

s im ila r ity )  ในเช ิงความหมายของคำ ซ ึงห ล ักความ เท ียบ เท ่าน ี้ J a k o b s o n  เห ็นว ่าม ีความไม ่แน ่นอนตาย  

ตัว

จากการว ิเค ราะห ์งาน ภาพ ถ ่ายก ับลายล ักษณ ์อ ักษ ร หล ักของการแทนท ี่ด ังกล ่าวน ี้ เป ็นม ิต ิของ  

การแท น ท ี่ระห ว ่างร ูปล ัญ ญ ะของภ าพ ก ับ ร ูป ล ัญ ญ ะของลายล ักษ ณ ์อ ักษร ซ ึ่งพ บ ว ่าม ี 2 ล ักษ ณ ะค ือ  1) 

การสร ้างภ าพ ข ึ้นด ้วยลายล ักษณ ์อ ักษ ร (c a llig ra m ) ร ่วมก ับภาพ เสม ือนจร ืงตามปกต ิ 2) การใช ้ร ูปล ัญ  

ญ ะฃองภาพแทน 'ท ี่ร ูปล ัญ ญ  ะท างภ าษ า โด ยม ีล ัก ษ ณ ะสำค ัญ ด ังน ี้
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1 .1 ) การสร ้างภาพ ข ึ้นด ้วยลายล ักษณ ์อ ักษร (c a llig ra m ) ร ่วมก ับภาพเสม ือนจร ิงตาม  

ปกต ิ กล ่าวค ือ เป ็นการใช ้ร ูปแบบของต ัวลายล ักษณ ์อ ักษรเพ ื่อ เป ็นการแสดงการจำลองความ เป ็นจร ิง  

ของภาพ ล ักษ ณ ะการแทนท ี่ด ังกล ่าว  แม ืไม ่สามารถอ ่านข ้อความก ็ลามารถจ ินตนาการถ ึงภาพน ั้น   ๆ

ได ้ กล ่าวค ือช ุดของร ูปล ัณ ญ ะทางภาษๆได ้ทำหน ้าท ี่ให ้ผ ู้ร ิบสารเต ิม เต ็มถ ึงม ิต ิของภาพ ท ี่ห ายไป  งานท ี่ 

ใชว ิธ ีการด ังกล ่าวน ี้ได ้แก ่งานโฆษณ าของธนาคารไทยทน ุ, น ํ้ายาปร ับผ ้าน ุ่ม  Hi C la s s , โซดาส ิงห ์, 

ข ้าวกล ้องหอมมะล ิเบอ f  5, กระดาษด ับ เบ ิ้ล เอ , โทรศ ัพท ์อร ิคล ันช ุดวายท ูเค

1.2 )  การแทนท ี่โดยใช ้ภาพ แทนท ี่ร ูปล ัญ ญ ะทางภาษา เพ ื่อสนองต ่อ เป ้าหมายความช ัด  

เจนทางการส ื่อสาร พ บ ได ้ใน งาน โฆ ษ ณ าท ี่ต ้อ งการเน ้น ต ัวร ูป ล ักษ ณ ์ของผล ิตก ัณ ฑ ์ เช ่น งาน โฆ ษ ณ า  

โทรศ ัพท ์ม ือถ ือ  ER IC SSO N

การผสานร ูปแบบโดยการใช ้หล ักของการแทนท ี่ด ังกล ่าวม ืว ิธ ีการล ื่อความหมายท ี่สำค ัญ ได ้แก ่ 

การสร ้างค ู่ป ระกบทางการล ื่อความหมาย ซ ึ่ง K e lly  G e o rg e  A . (1 963 ) เสนอว่า ในการสร ้างแบบแผน  

ของโครงความ ค ิดของมน ุษ ย ์น ั้น  มน ุษย ์จะมองหาด ้านตรงข ้ามสำหร ับความหมายของสรรพ ส ิ่ง  จาก  

หล ักการด ังกล ่าวผ ู้ว ิจ ัย ได ้พ บว ่า ว ิธ ีการส ื่อความหมายของงานท ี่เก ิดจากการผสานร ูปแบบโดยใช ้หล ัก  

ของการแทนท ี่ จะม ืการสร ้างค ู่ป ระกบทางการล ื่อความหมายเสมอ ซ ึ่งค ู่ป ระกบ ด ังกล ่าว  อาจไม ่ใช ่ค ู่ 

ตรงข ้ามแต ่อาจเป ็นค ู่เหม ือนท ี่ขาดหายไปก ็ได ้

ความ เป ็น ค ู,ป ระก บ ด ังก ล ่าว  อ าจ เก ิด จากค วาม เป ็น ข อ งค ู่ก ัน ต าม ธรรม ชาต ิห ร ิอ ระบ บ ว ัฒ น  

ธรรม ส ร ้างส รรค ืข ึน เป ็น ก ฎ เก ณ ฑ ์ ท ์งน ีห ล ักการสำค ัญ ของค ู่ล ื่อ ส ารระห ว ่างภ าพ ถ ่ายและล ายล ักษ ณ ์ 

อ ักษรท ีจะเข ้าค ู่ป ระกบก ัน ได ้ค ือ  หล ักการค ือสอดส ัมพ ันธ ์ ( re le va n c y ) เช่น งาน โซ ด าส ิงห ์ เป ็นงานท ี่ม ื 

ความสอดส ัมพ ันธ ์ก ัน ระหว ่างช ุดร ูปล ัญ ญ ะ “ ซ ่า ” ของลายล ักษณ ์อ ักษรและภาพ แก ้วท ี่ม ืโชดาบรรจ ุอย ู ่

ทำให ้เก ิดล ักษณ ะของการเป ็น  “ ค ู่ป ระกบ ” ท างการล ื่อความหมายท ี่ล งต ัว  ห ร ือ งาน โฆ ษ ณ าต ักบ าต ร  

ข ้าวกล ้องเบอร ์ 5  ม ีความสอดส ัมพ ัน ธ ์ก ัน ระห ว ่างช ุด ร ูป ล ัณ ญ ะของลายล ักษณ ์อ ักษ รและภาพ พ ัพ พ ีต ัก  

ข้าว ในล ักษ ณ ะของการเป ็น  “ ค ู่ป ระกบ ” ทางว ัฒ นธรรมการต ักบาตร

นอกจากน ี้ ค ู่ป ระกบด ังกล ่าว อาจเป ็น ค ู่ต รงข ้ามก ัน เช ่น งาน โฆ ษ ณ า H i C la s s  การเข ้าร ูปด ้วย  

การปะต ิดปะต ่อข ึ้น เป ็น เร ื่อ งท ี่ม ืค วามสอดส ัมพ ันธ ์ก ัน ระหว ่างช ุดร ูปล ัญ ญ ะของลายล ักษณ ์อ ักษร “ ลาท ี
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กล ิน เหม ็นอ ับจากแบคท ีเร ีย ” และภาพผ ู้แสดงแบบ ทำให ้เก ิดล ักษณ ะของการเป ็น  '‘ค ู่ป ฏ ิป ักษ ์” ทาง  

การล ื่อความหมายท ี่ล งต ัวระหว ่าง “ กล ิ่นอ ับช ื้นจากแบคท ีเร ียก ับ เล ันใยผ ้า”

นอกจากน ี้ ย ังพบว ่ารห ัสการ ์ต ูน  ได ้ร ับการนำมาใช ้สำหร ับการผสานร ูปแบบด ้วยการแทนท ี่อ ีก  

ด้วย ต ่อประเด ็นรห ัสการ ์ต ูนน ี้ ประสพโชค น วพ ันธ ุพ ิพ ัฒ น ์ (2540 : 29 -39 ) กล ่าวถ ึงรห ัสการ ์ต ูนว ่า  เป ็น  

การทำให ้ล ิ่งท ี่ไม ่สามารถเห ็น ได ้ตามปกต ิปรากฏข ึ้น  ซ ึงกลย ุทธ ์การสร ้างสรรค ์ท ี่ส ำค ัญ ประการหน ึ่งค ือ  

การใช ้ส ัญ ล ักษ ณ ์ท ี่ใช ้แท นความค ิด  ความร ู้ส ึก  ความเคล ื่อนไหว โดย เป ็นส ัญ ล ักษณ ์ท ี่ส ร ้างข ึ้น โดย  

เล ียนแบบจากล ิ่งท ี่เราเห ็นและไม ่เห ็นในโลกแห ่งความเป ็นจร ิง

อ ย ่า งไรก ็ต าม  ก ารใช ้รห ัส ก าร ์ต ูน ใน งาน ภ าพ ถ ่าย ก ับ ล าย ล ัก ษ ณ ์อ ัก ษ ร  อาจใช ้ร ่วมก ับรห ัส  

p re s e n ta tio n a l c o d e  ซ ึ่งแสดงท ่าทางจากภาพ ถ ่ายบ ุคคลซ ึ่ง เป ็นต ัวแทน โลกความ เป ็นจร ิงต ังเซ ่น งาน  

โฆ ษ ณ า Hi C la s s  ซ ึ่งการใช ้รห ัสการ ์ต ูนร ่วมก ับงา,นภาพถ ่ายน ั้น  เป ็นส ิ่งท ี่1ไม ่อาจพบ 'ได ้ในงานภาพถ ่าย  

ตามปกต ิ แต ่เม ื่อ ระบบของภาพและภาษาได ้ผสานรวม เข ้าด ้วยก ัน  กฎ เกณ ฑ ์ต ังกล ่าวจ ึงไม ่ม ีอย ู่ต ่อ ไป  

ต ่อประเด ็นต ังกล ่าวน ี้ D uane  M ic h a ls  (1 9 9 6  :139 ) เห ็นว ่า ผ ู้สร ้างสรรค ์งานไม ่ควรถ ูกจำก ัด โดยต ัวล ื่อ  

แต ่ควรท ี่จะน ิยามล ื่อ ใหม ่เพ ื่อ ให ้บรรล ุเป ้าหมายท ี่ต ้องการ

2 )ก ารผ ส าน ร ูป แ บ บ โด ย ให ้ร ูป ล ัญ ญ ะ เด ีย วก ัน ส าม ารถ แ ส ด งค ุณ ล ัก ษ ณ ะข อ งภ าพ แ ล ะล าย  

ล ักษณ ์อ ักษรได ้ในขณ ะเด ียวก ัน  (ล ัก ษ ณ ะท ว ิภ าวะ )

การใช ้ร ูปล ัญ ญ ะท ี่ม ีล ักษณ ะ ''ท ว ิภ าวะ " ห มายถ ึง  การท ี่ร ูป ล ัญ ญ ะเด ียวก ัน ลามารถแสดงค ุณ  

ล ักษ ณ ะท างการล ื่อสารของภ าพ และลายล ักษณ ์อ ักษรได ้ในขณ ะเด ียวก ัน  ร ูปแบบต ังกล ่าวเป ็นการย ุบ  

รวม ความห ม ายท ั้งค วาม ห มายของภ าพ และลายล ักษ ณ ์อ ักษ รเข ้าไว ้ด ้วยก ัน  เป ็นร ูปแบบท ี่ท ำให ้งานม ี 

เอกล ักษ ณ ์เฉพ าะตน  ร ูปแบบต ังกล ่าวน ี้อาจเก ิดจากการนำว ัตถ ุหร ือส ินค ้ามาจ ัด เร ียงเข ้าร ูปข ึ้น เป ็นคำ  

หร ือ เป ็นการผสานก ันระหว ่าง n a tu ra l fo rm  และ h y p e rre a l fo rm  ซ ึ่งเป ็นการนำร ูปแบบตามสภาพ  

ธรรมชาต ิมาต ัดแปลงโดยม ี “ ล ูก เล ่น ,, เพ ื่อสร ้างความแปลกใหม ่ โดยอาจเป ็นการบ ิด  พ ัน  หม ุน  โดยใช ้ 

เทคโน โลย ีการตกแต ่งภาพ เข ้ามาช ่วย เพ ื่อสร ้างความ เตะตาให ้ก ับผ ู้ร ับสาร

อย ่างไรก ็ตาม ข ้อนำส ังเกตจากร ูปแบบต ังกล ่าวค ือ  ร ูป แบ บของล ัญ ญ ะจะแสดงค ุณ สมบ ิตด ้าน  

ใดมากกว ่าก ันหร ือ เท ่าก ันหร ือไม ่น ั้น  จะข ึ้นอย ู่ก ับประสบการณ ์ของผ ู้ร ับสารซ ึ่งม ีความร ู้ส ึก ไวต ่อร ูปล ัญ
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ญ ะไม 'เท ่าก ันอ ัน เน ื่อ งจากฐานของประสบการณ ์ใน เร ื่อ งด ังกล ่าวไม ่เท ่าก ัน  ซ ึ่งสำหร ับผ ู้ร ับสารคนหน ึ่ง  

ภาพอาจเป ็นด ้าน เด ่นของการล ื่อสารในขณ ะท ี่อ ีกคนหน ึ่งร ูปอ ักษรอาจเป ็นด ้าน เด ่นของการล ื่อสาร

งาน โฆ ษณ าท ี่ใช ้การผสานร ูปแบบด ังกล ่าวได ้แก ่ ธนาคาร C it ib a n k  ชุด “ p e rso n a l lo an " , ป ูน  

ตราเส ือ, D TA C , ฮานาม ิ, L is te r ine , ธนาคารเอเช ีย , T he  Ma ll S up e rm a rke t, T a lk in g  D ie t

สำหร ับว ิธ ีก ารล ื่อความหมายท ี่เป ็นว ิธ ีก ารหล ักของการผสานร ูปแบบล ักษณ ะด ังกล ่าวประกอบ  

ด ้ว ย ว ิธ ีก ารส ำค ัญ ค อ  ก ารใช ้ร ูป แบ บ ข อ งล ัญ ญ ะท ี่ม ีค วาม ห ม าย เซ ิงบ รรยายร ่วม ก ับ ค วาม ห ม าย เซ ิง  

ประเม ินค ่าในค ัวของม ัน เอง ซึ่ง ร ูปแบบของล ัญ ญ ะด ังกล ่าวเป ็นการย ุบ รวมระหว ่างความหมายทางสาร  

สน เทศก ับความหมายทางความร ู้ส ึก  หร ือน ัยหน ึ่งเป ็นงานท ี่ม ีระด ับของการส ื่อสารเก ี่ยวก ับค ัวเองท ี่ช ัด  

เจน ซ ึ่งล ่งผลต ่อการโน ้มน ้าวใจได ้ด ี ด ังเซ ่น  งาน โฆ ษณ าป ูนซ ีเมนต ์ตราเส ือ , ธนาคารเอเช ีย , D TA C , 

ธน าคารซ ิต ี้แบ งค ์ เป ็นต ้น

นอกจากน ี้ ย ังพ บว ่าม ีการใช ้รห ัสการ ์ต ูนด ้วยในงานบางช ิ้น เช ่น  ม ิโซะซ ุปทะเกะยะ ใน ล ักษ ณ ะ  

ของไอร ้อนท ี่ลอยข ึ้น เหม ือนลายเล ันของการ ์ต ูนท ี่แสดงล ัญ ล ักษณ ์แทนกล ิ่น ไอ ในขณ ะท ี่บ างช ิ้น งานม ี 

การใช ้ล ักษณ ะของการอ ุปล ักษณ ์เซ ิงภาพ เข ้าร ่วมด ้วย เซ ่น งาน  D TA C  ธนาคารเอเช ีย และอ ิรคล ันช ุด  

Y 2K  ซ ึ่งว ิธ ีอ ุปล ักษณ ์เซ ิงภ าพ จะขยายความในห ัวข ้อการผสานร ูปแบบล ักษณ ะท ี่ 3  ต ่อไป

3) การผสาน ร ูป แบ บโดยการใช ้ภ าพ และลายล ักษณ ์อ ักษ รท ี่เป ็นอ ิส ระต ่อก ันมาร ่วมป ระกอบ  

สร ้างความห มาย

เป ็น ก ารผ ส าน ร ูป แ บ บ ข อ งงาน ภ าพ ถ ่าย ก ับ ล าย ล ัก ษ ณ ์อ ัก ษ รท ี่ร ูป แ บ บ ล ัญ ญ ะข อ งภ าพ แ ล ะ  

ลายล ักษณ ์อ ักษร ต ่างฝ ่ายต ่างเป ็นอ ิสระต ่อก ัน  ไม ่ม ืการแทนท ี่ห ร ือการใช ้ร ูปแบบร ่วมก ัน  ม ักปรากฎใน  

ล ักษ ณ ะของการน ำองค ์ป ระกอบ ด ้าน ภาพ และลายล ักษ ณ ์อ ักษ รมาวางเค ีย งก ัน  ( ju x ta p o s it io n )  หรือ 

ซ ้อนห ับก ัน  (s u p e r im p o s e )  ในล ักษณ ะท ี่ก ่อ ให ้เก ิดความล ัมห ันธ ํใน เซ ิงเก ื้อก ูลก ันทางการล ื่อสาร หาก  

น ำองค ์ป ระกอบ ใด องค ์ป ระกอบ ห น ึ่งแยกออ กจากก ัน  จะทำให ้งานด ังกล ่าวไม ่ล ามารถล ื่อสารได ้ตาม  

ว ัตถ ุป ระสงค ์ของการล ื่อสาร งานท ี่ใช ้ว ิธ ีก ารผสานร ูปแบบโดยการวางเค ียงก ัน ได ้แก ่ บร ิษ ัทการบ ิน

ไทย, ธนาคาร C it ib a n k  ช ุด R e a d y  C re d it , D H L , ห ้างสรรพส ินค ้า Z E N  ล ่วนงานท ี่ผสานร ูปแบบด ้วย  

ว ่ธ ีการวางซ ้อน ห ับก ัน ได ้แก ่งาน โฆ ษณ า G S M , SPY, ช ิงเกอร ์และสเปรย ์ระง ับกล ิ่น  Feb re ze
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การผสานร ูปแบบดงกล ่าว ม ีว ิธ ีก ารส ื่อความหมายท ี่ส ำค ัญ  2 ประการค ือ  การใช ้รห ัลการ ์ต ูน  

เช่น งาน โฆ ษ ณ าการบ ิน ไท ย  และอ ีกว ิธ ีหน ึ่งท ี่น ิยมใช ้ค ือการอ ุปล ักษณ ์ด ้วยภาพและลายล ักษณ ์อกษร  

ผลคือ กา?สร ้างจ ินตนาการจากล ิ่งท ี่ใช ้ในการเปร ียบ เท ียบท ี่เคยม ีประสบการณ ์มาก ่อน  เป ็นการเน ้น  

ความรู้ส ึก ม ิใช ่เพ ื่อการหลอกลวง ซ ึ่งการอ ุปล ักษ ณ ์ด ้วยภาพ และลายล ักษ ณ ์อ ักษรน ั้นม ีความ เก ี่ยวช ้อ ง  

โดยตรงค ับ การแป รร ูปล ัญ ล ักษณ ์ของประลบการณ ์ (s ym b o lic  tra n s fo rm a tio n  o f e x p e r ie n c e s )  ของ 

บ ุค ค ล  น ั้ง น ี้ก า ร ใ ช ้ล ัญ ล ัก ษ ณ ์ท า ง ก า ร ล ื่อ ส า ร ท ั้ง  2 ร ะ บ บ ร ่ว ม ค ัน ใ น เช ิง เส ร ิม เก ื้อ ก ูล ค ัน  

( c o m p le m e n ta r y )  เป ็นม ิต ิพ ื้น ฐาน เก ี่ยวค ับความลามารถอ ัน ไม ,ม ีข ีดจำค ัดของมน ุษย ์ในการด ูดอ ับ

สะสม และย ่อยป ระสบการณ ์ในร ูปแบ บ ของการใช ้ล ัญ ล ักษ ณ ์ (N o rb e r t E lias: 1991 ) ท ั้งน ี้การใช  ้

ส ัญ ล ักษณ ์ของมน ุษย ์อาจ เก ี่ยวช ้อ งค ับม ิต ิท างความ เป ็นจร ิงและม ิต ิท างจ ินตนาการ ( fa n ta sy )

ต ัวอย ่างงาน โฆ ษณ าท ี่ใช ้ว ิธ ีก ารล ื่อความหมายด ังกล ่าวเช ่น  ธนาคาร C it ib a n k  ล ักษ ณ ะการ  

น ำเสนองาน โฆ ษ ณ าท ั้งส ามภาพ ต ังกล ่าว  เป ็นล ักษณ ะของการอ ุปล ักษณ ์เช ิงภาพ  (p ic to r ia l- te x tu a l 

m e ta p h o r) ถ ึงความง ่ายหร ือความสะดวกในการใช ้เง ินต ังกล ่าวโดยเย ์ร ียบ เท ียบค ับกล ้วยหอม  พลาล  

เตอร ์ยาและบะหม ี่ถ ้วยสำเร ็จร ูป  โดยม ีลายล ักษ ณ ์อ ักษรท ี่บ ่งช ี้ถ ึงธนาคารต ิดแนบ ไว ้ด ้วย  ซ ึ่งล ิ่งท ี่น ำมา  

เปร ียบ เท ียบท ั้งลามภาพ เป ็นล ื่งท ี่คนไทยม ีความค ุ้น เคยด ีอย ู่แล ้ว

อน ึ่งก ารผสาน ร ูป แบ บ ต ังกล ่าว เก ี่ย วช ้อ งค ับ ว ิธ ีก ารป ะต ิด ป ะต ่อ ร ูป ข ึ้น เป ็น เร ื่อ งราวท างการล ื่อ  

สาร ซ ึ่ง เป ็นว ิธ ีการลร ้างสรรค ์ท ี่เร ียกกว ่า c o lla g e  โดยหล ักสำค ัญ ค ือ  การนำล ิ่งท ี่ผ ู้ร ับสารค ุ้น เคยในช ีว ิต  

ป ระจำว ันท ี่ม ีความแตกต ่างค ันมาจ ัดองค ์ป ระกอบร ่วมค ัน  John  G ra n t a n d  Ron T in e r (2 000 : 4 2 -4 4 )  

เสนอว ่าหล ักการสำค ัญ ของว ิธ ีการต ังกล ่าวได ้แก ่ การจ ัดให ้ม ีขนาดภาพท ี่แตกต ่างค ัน  การให ้แลงท ี่

แตกต ่างค ัน ล ีท ี่แตกต ่างค ัน  ท ั้งน ี้เพ ื่อ ให ้ผ ู้ร ับสารสามารถแยกแยะความแตกต ่างขององค ์ป ระกอบต ่าง  

 ๆ ได ้

สำหรบการเช ้าร ูปด ้วยการปะต ิดปะต ่อข ึ้น เป ็น เร ื่อ งราวทางการล ื่อสารของงานภาพ ถ ่ายค ับลาย  

ล ัก ษ ณ ์อ ัก ษ ร  ได ้พ บ ว ่า  งาน ท ั้งห ม ด เป ็น งาน ท ี่เก ิด จ าก ก ารจ ัด ถ ่าย ภ าพ ใน ส ต ูด ิโอ แ ล ะ เป ็น ก าร ใช  ้

เท ค โน โลย ีการตกแต ่งภาพ เช ้าม าสร ้างสรรค ์ตกแต ่งองค ์ป ระกอบ ต ่าง  ๆ โด ยงาน ภ าพ ท ั้งห ม ดใช ้อ งค ์ 

ป ระก อ บ ภ าพ ห ร ือ ล าย ล ัก ษ ณ ์อ ัก ษ ร เท ่าท ี่จ ำ เป ็น  ม ีการลดทอนองค ์ประกอบท ี่ไม ่เก ี่ยวช ้องออกไปท ั้ง  

หมด ทำให ้ท ุกอย ่างท ี่ป รากฏในงาน โฆ ษณ าเป ็นล ื่งท ี่ได ้ร ับ การจ ัด ระบบ เพ ื่อการล ื่อความห มายอย ่างจง
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ใจ จากการว ิเค ราะห ์ต ัวงาน พ บ ว ่าก ารผสาน ร ูป แบ บ ของงาน ภ าพ ถ ่ายก ับ ลายล ักษ ณ ์อ ักษ รท ี่ได ้ร ัน

รางว ัล ห ร ือ งาน ได ้ร ับ การยอมร ับ จากผ ู้เช ี่ย วชาญ ด ้าน งาน ออกแบ น และน ักป ระสาท สร ีระว ิท ยาว ่า เป ็น  

งานท ี'ด ึงด ูดความสนใจและกระต ุ้นจ ินตนาการได ้ด ีน ั้น  จะเก ี่ยวข ้องก ับการแสดงความส ัมพ ันธ ์ใน เช ิงร ูป  

แบบระหว ่างภาพ ถ ่ายและลายล ักษณ ์อ ักษรใน  3 องค ์ประกอบ ได ้แก ่ ลี ความร ู้ส ึก เคล ื่อนไหว ความล ึก  

โดยลามารถสร ุป ได ้ต ังน ี้

ก) การ,ไข ้ล ีค ู่เต ิมเต ็ม เม ื่อค ูล ีเต ิม เต ็มถ ูกนำมาใช ้ร ่วมก ัน  เช ่น กรณ ีงาน โฆ ษณ า GSM  (น ํ้าเง ิน  

แกมเข ียว-แดง) จ ุดท ี่เก ิดการต ัดก ันระหว ่างด ู่ล ีต ังกล ่าวจะทำให ้การเห ็นว ัตถ ุ ณ  จ ุดน ั้นม ี 

ความโดดเด ่นข ึ้นอย ่างมาก

ข) การทำให ้ภาพ และลายล ักษณ ์อ ักษรม ีการกระทำต ่อก ันและเก ิดความร ู้ส ึก เคล ื่อน ไหว จะ  

ทำให ้ภาพไม ่น ิ่ง ความร ู้ส ึกถ ึงความ เคล ื่อนไหวในงานภาพ จะเป ็นต ัวกระต ุ้นจ ินตนาการได ้ 

ด ีเซ ่น  งาน โฆ ษ ณ าโซ ด าห ์ ฮานาม ิ กระดาษต ับ เบ ิ้ล เอการบ ิน ไท ย

ค) การสร ้างท ัศนม ิต ิส ึกให ้ก ับต ัวงาน  กระต ุ้น ให ้เก ิดความล ึกใน เช ิงจ ินตนาการ เช่น งานโซดา  

ส ิงห ์ กระดาษต ับ เบ ิ้ล เอ  ห ้างสรรพส ินค ้า ZEN

น อ ก จ าก น ี้ ล ัก ษ ณ ะก าร เช ื่อ ม โย ง เข ้า ร ูป ป ะต ิด ป ะต ่อ ให ้เป ็น เรอ งต ังก ล ่าว  ม ีข ้อน ่าส ังเกต  

ประการหน ึ่งค ือ ม ัก เป ็นการสร ้างความเด ่น ให ้ก ับองค ์ประกอบท ี่เป ็นบร ีบทของส ินค ้า เพ ื่อให ้บร ีบทเป ็น  

ต ัวกำห น ด ความ ห ม ายท างการล ื่อ ส ารท ี่เป ็น จ ุด ขายของงาน โฆ ษ ณ าเช ่น  งาน โฆ ษ ณ าฮาน าม ิ, โซดา  

สิงห ์, ต ักบ าตรข ้าวกล ้อ งหอมมะล ิเบ อร ์5, ธนาคารเอเช ีย เป ็นด ้น

อนึ่ง ว ิธ ีก ารล ื่อความหมายต ังกล ่าว  อาจเป ็นการผสานหลายว ิธ ีเข ้าไว ้ใน งานหน ึ่ง เด ียวก ัน  การ 

ว ิเคราะห ์เป ็น เพ ียงการทำให ้เห ็นถ ึงว ิธ ีการต ังกล ่าวช ัด เจนข ึ้น

จากการว ิเคราะห ์การผสานร ูปแบบ  การล ื่อความห มายของงานภ าพ ถ ่ายก ับ ลายล ักษณ ์อ ักษร  

ต ังก ล ่าวน ี้ เป ็นการว ิเคราะห ์เดยเน ้น ในล ่วนองค ์ประกอบด ้านต ัวบทของงาน เป ็นหล ัก  ในขณ ะท ี่องค ํ 

ประกอบสำค ัญ ในอ ีกม ิต ิหน ึ่งท างการล ื่อสารของงานต ังกล ่าวค ือ  ผ ู้ร ับสาร ซ ึ่งผู้ว ิจ ัยจะได้นำงานตัง

กล ่าวท ี่ได ้ว ิเคราะห ์มาแล ้วน ี้ ไปใช ้เป ็น เคร ื่อ งม ือ เพ ื่อการค ืกษาจ ินตสาระของผ ู้ร ับสารเป ้าหมาย โดยการ
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ส ัมภ าษ ณ ์แบ บ  re p e r to ry  g r id  เพ ี่อศ ึกษาถ ึงสาระท ี่เป ็นจ ินตนาการอ ัน เก ิดจากงานภาพ ถ ่ายก ับลาย  

ล ักษ ณ ์อ ักษรและนำไปส ่การหาคำตอบใน เร ื่อ งความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างจ ินตนาการท ี่ผ ู้ร ับสารม ีต ่อด ัวงาน  
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