
แนวคด ทฤษฎ และงานวิจัยทเกัยวข์อง

การคืกษาเรื่องสภาพการอยู่อาคิยของผู้สูงอายุ ของโครงการบ้านพักคนชราวาสนะเวศม์ 
ในพระสังฆราชูปถัมภ์ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผู้วิจัยได้คืกษารวบรวมแนวคิด ทฤษฎี และงาน 
วิจัยที่เกี่ยวข้องซึ่งประกอบด้วย

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวถับผู้สูงอายุ และสถานการณ์
2.2 แนวคิดเก่ียวกับครอบครัว และสภาพแวดล้อมสำหรับผู้สูงอายุ
2.3 ความต้องการและปัญหาของผู้สูงอายุ
2.4 แนวคิดในการจัดบริการสวัสดิการสังคมและการให้บริการสวัสดิการแก่ผู้สูงอายุ
2.5 แนวคิดเก่ียวกับท่ีพักอาสัย และสิ่งแวดล้อมกับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ
2.6 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง
ในช่วงลองทศวรรษท่ีผ่านมา ประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลงทางด้านประชากรอย่างต่อ 

เน่ือง ภาครัฐประสบความสำเร็จในการควบคุมการเพิ่มของประชากรทำให้อัตราการเกิดลดลง
อย่างรวดเร็ว ส่งผลกระทบต่อโครงสร้างอายุของประชากร กล่าวคือเปลี่ยนจากประเทศที่โครงสร้าง 
ทางอายุประชากรมีฐานกว้างมาเป็นโครงสร้างที่มีฐานแคบคล้ายรูปแจกัน สะท้อนถึงการลดสัด
ส่วนประชากรวัยเด็ก และการเพิ่มของสัดส่วนประชากรวัยแรงงานและประชากรผู้สูงอายุ แนว 
โน้มของการเพิ่มสัดส่วนประชากรผู้สูงอายุได้เริ่มกลายมาเป็นอุปสรรคในการพัฒนาเศรษฐกิจและ 
สังคมประการหน่ึงของประเทศไทย (นภาพร ชโยวรรณ, 2544)

ท ม า  ะ U n it e d  N a t io n s . S o x  & A g e  D istr ib u tion  o f  th e  W orld  P o p u la t io n s  ะ T h e  1 9 9 8  R e v is io n  , พ ่ร ๆ  7 8 4 - 7 8 5
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แผนภูมิท่ี 2 - 1  แสดงส์ดส่วนประชากร
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การที่บุคคลดำเนินชีวิตมาอยู่รอดได้จนสูงอายุ นั้นถือได้ว่าเป็นกำไร แต่ในเวลาเดียวกันก็ 
นำมาซึ่งความทุกข์นับตั้งแต่ประลบอุบัติเหตุที่ไม่น่าจะเกิดขึ้นจากการดำเนินชีวิต การเจ็บป่วย
รุนแรงไม่ลามารถดูแลตนเองได้เนื่องจากสภาพร่างกายเสื่อม หรือ การสูญเสียส่ืงท่ีเป็น'ท่ีรัก ฟน คู่ 
ชีวิต หรือ ลูกหลาน ซึ่งสถานการณ์เซ่นนี้หากเกิดขึ้นในขณะที่ผู้สูงอายุต้องอาดัยในที่พักซึ่งมีสภาพ 
ไม่เหมาะกับวัยด้วยแล้ว แม้จะมีบุตรหลานคอยดูแล แต่ก็ไม่ได้ซ่วยให้สภาวะการไม่สามารถพึ่ง 
ตนเองลดลงได้ บางรายอาจส่งผลต่อความปรารถนาที่จะมีชีวิตอย่างคาดไม่ถึง สถานการณ์ดัง 
กล่าวนี้สามารถแสดงเป็นขั้นตอนความสัมพันธ์ได้ดังภาพต่อไปนี้

แผนผังท่ี 2 - 1  แสดงความสัมพันธ์ของฟ้จจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ

จ ะ เ ห ็น ไ ด ้ว ่า  ป ัจ จ ัย ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ค ุณ ภ า พ ช ีว ิต ข อ ง ผ ู้ส ูง อ า ย ุ น อ ก จ า ก จ ะ ม า จ า ก ค ว า ม ย ุ่ง ย า ก ท ี่ 

เ ก ิด ข ึ้น ใ น ช ีว ิต แ ล ้ว  ย ัง ม า จ า ก ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร พ ึ่ง ต น เ อ ง ห ร ือ ค ว า ม พ ิก า ร  แ ล ะ ค ว า ม บ ก พ ร ่อ ง ใ น  

- ท ี่อ ย ู่อ า ด ัย  ก า ร ส น ับ ล น ุน ใ ห ้ผ ู้ส ูง อ า ย ุม ีค ุณ ภ า พ ช ีว ิต ท ี่ด ีจ ึง จ ำ เ ป ็น ต ้อ ง ไ ด ้ร ับ ค ว า ม ส น ใ จ จ า ก ส ัง ค ม  

เ ป ็น พ ิเ ศ ษ ใ น ก า ร แ ส ว ง ห า ว ิธ ีท ี่เ ห ม า ะ ล ม ช ่ว ย เ ห ล ือ ใ ห ้ส า ม า ร ถ ด ำ ร ง ช ีว ิต อ ย ู่ไ ด ้โ ด ย ล ด ก า ร เ ป ็น ภ า ร ะ  

ข อ ง บ ุต ร ห ล า น แ ล ะ พ ึ่ง ต น เ อ ง ท า ง ก า ย ภ า พ ใ ห ้ม า ก ท ี่ส ุด

2 . 1  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับผู้สูงอายุและสถานการณ์

คนแก่ คนชรา ผู้สูงอายุ (Elderly) หรือคำอื่นๆ ที่มีความหมายให้เรียกบุคลากรกลุ่ม
หนึ่งที่มีอายุค่อนข้างมากและมีร่างกายที่ทรุดโทรม ซึ่งพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน
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พ.ศ.2542 (2546:347) ให้ความหมายของคำว่า ชรา คือ แก่ด้วยอายุ, ชำรุดทรุดโทรม
คนเรานั้นสามารถควบคุมการเกิดได้ แต่ยังไม่สามารถทำให้ตัวเองไม่แก่ได้ ตังน้ัน 

ทุกคนต้องเข้าส่วยสูงอายุ ในขณะเดียวกันความเจริญและการพัฒนาทำให้คนมีอายุยืนยาวขึ้น
ในขณะท่ีครอบครัว ชุมซน และสังคม ไม่สามารถจัดการดูแลผู้สูงอายุได้ตามที่ควรจะเป็น การให้ 
ความชํวยเหลือ การให้สวัสดิการและการบริการ ตลอดจนการให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ จึงมีความ 
จำเป็นต้องกำหนด และให้นิยามกับบุคคลที่มีวัยแก่ส่ระยะที่จะมีสิทธิที่จะได้รับสวัสดิการ การ 
บริการต่างๆ ซึ่งอาจแตกต่างกันออกไปในแต่ละสังคมตามลักษณะโครงสร้างประชากร สังคม 
เศรษฐกิจ และความพร้อมของสังคมน้ันๆ สำหรับประเทศไทยไดให้ความหมายของ “ผู้สูงอายุ” 
คือ บุคคลซึ่งมีอายุเกิน 60 ปี บริบูรณ์ขึ้นไปและมีสัญชาติไทย (พ.ร.บ.ผู้สูงอายุ พ.ศ.2546) นอก 
จากน้ียังมีผู้ให้ความหมายของคำว่า “ผู้สูงอายุ” อีกตังตัวอย่าง เช่น

อรรถสิทธ้ิ สิทธิสุนทร (2525, อ้างถึงใน วรวรรณ นิตบงกซ, 2541: 20) กล่าวว่า ต้อง 
เป็นผู้ท่ีมีอายุ 60 ปีข้ึนไป มีความเส่ือมตามสภาพ และมีกำลังถดถอยเช่ืองช้าลง

ละออง สุวิทยาภรณ์ (2534: 10) กล่าวว่า การท่ี'จะกำหนด1ว่าเร่ิมเช้าล่วัยสูงอายุเม่ือ 
ใด ข้ึนอยู่กับความแตกต่างทางต้านเศรษฐกิจและสังคมของแต่ละประเทศ เช่น ประเทศสหรัฐ 
อเมริกา คิดอายุ 65 ปี กลุ่มประเทศสแกนดิเนเวียน คิดอายุ 60 ปีข้ึนไป ท่ีประชุมสมัชชาโลกว่า 
ด้วยผู้สูงอายุ ณ กรุงเวียนนา ประเทศออสเตรีย พ.ศ. 2525 ตกลงให้ใช้เกณฑ์ 60 ปี เป็นเกณฑ์ 
มาตรฐานโลกในการกำหนดภาวะสูงอายุ

นอกจากน้ีประเทศไทยยังกำหนดเกณฑ์ผู้สูงอายุท่ีอายุ 60 ปี ตามเกณฑ์เกษียณ 
อายุราชการ จึงเห็นได้ว่าความแตกต่างทางด้านอายุไม่ใช่เกณฑ์ท่ีแน่นอนต่อผลชองการทำงาน 
และลักษณะของร่างกาย ตังน้ันผู้สูงอายุท่ีมีอายุเท่ากันก็จะไม่เหมือนกัน อาจเป็นไปได้ว่าผู้สูง 

- อายุบางคนอายุ80 ปี อาจจะเป็นปกติหรือไม่เป็นปกติก็ได้ (Komcecil) 1976)

ล่วนมักประซากรศาสตร์ มักแบ่งช่วงวัยของวงจรชีวิตตามช่วงอายุ ซ่ึงเป็นการแบ่ง 
เชิงสถิติเช่นเดียวกับในทางการแพทย์ โดยแบ่งผู้สูงอายุตามกลุ่มอายุได้ 3 กลุ่ม คือ

กลุ่มท่ี 1 ผู้สูงอายุอายุน้อย (young old) เป็นผู้มีอายุอยู่ระหว่าง 60-69 ปี ล่วนใหญ่ 
ยังมีสุขภาพดีพอที่จะช่วยเหลือตัวเองได้และช่วยเหลือสังคมได้ 

กลุ่มที, 2 ผู้สูงอายุอายุปานกลาง (medium old) เป็นผู้มีอายุระหว่าง 70-79 ปีบาง 
ล่วนมีสุขภาพที่พอช่วยเหลือตัวเองได้ แต่เริ่มต้องมีผู้ดูแลบ้าง
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กลุ่มที่3 ผู้สูงอายุอายุมาก (old old, oldest old) เป็นผู้มีอายุ 80 ปีหรือมากกว่า 
ส่วนใหญ่ต้องได้รับการดูแลจากบุตรหลานหรือผู้ดูแลอ่ืนๆ

นอกจากการแบ่งผู้สูงอายุตามกลุ่มอายุแล้วยังอาจจัดกลุ่มผู้สูงอายุตามกิจกรรมเชิง 
ทฤษฏีกิจกรรม (Activity Theory) น้ีเป็นแนวคิดหลักในการมองผู้สูงอายุ โดยเช่ือว่ากิจกรรมทาง 
ลังคมเป็นอ่ืงสำคัญสำหรับมนุษย์ทุกเพศทุกวัย โดยคับคนชราแล้วก็เพ่ือสุขภาพและชีวิตท่ีดี การ 
ดีกษๆพบว่าหากบุคคลรักษาระดับกิจกรรมทางลังคมของตนไว้แม้เช้าส่ช่วงวัยสูงอายุจะช่วยให้ตน 
มีความพึงพอใจในชีวิตสูง มีภาพพจน์เก่ียวคับตนเองดี (Self-image) หากพ้นบทบาทหรือหน้าท่ี 
ในกิจกรรมใด  ๆก็ตาม จะต้องมีกิจกรรมใหม่  ๆ เช้ามาแทน (Havighurst, อ้างถึงใน วิไลลักษณ์ไกร 
สุวรรณสาร, 2545 : 17) และจากการดีกษาของเขมิกา ยามะรัต (2527, อ้างถึงในวิไลลักษณ์ 
ไกรสุวรรณ, 2545 : 18) พบว่าผู้สูงอายุท่ีมีส่วนร่วมกิจกรรมทางลังคมสูง มีงานอดิเรกและงาน 
ยามว่าง จะมีความพึงพอใจในชีวิตมากกว่าผู้สูงอายุท่ีมีส่วนร่วมกิจกรรมทางลังคมต่ํา และไม่มี 
งานอดิเรกหรืองานยามว่าง

กิจกรรมของผู้สูงอายุอาจแบ่งได้หลายประ๓ ททั้งกิจกรรมทางด้านสุขภาพ เช่น การ 
เล่นหรือซมกีฬา กิจกรรมด้านจิตใจ เช่น การมีงานอดิเรก หรือ งานพิเศษเพื่อสร้างรายได้ กิจกรรม 
ทางลังคม เช่นการมีกลุ่มญาติพี่น้อง กลุ่มเพื่อนหรือแม้แต่การเช้าเป็นสมาชิกในชมรมที่สนใจ

ดังนั้นเพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตท่ีดีให้คับผู้สูงอายุ หากต้องวางแผนเรื่องที่พักอาคัย
ให้คับผู้สูงอายุแล้ว จะต้องพิจารณาถึงการทำกิจกรรมท่ีเกี่ยวคับการพัฒนาสุขภาพกาย สุขภาพใจ 
และความลัมพันธ์คับลังคมให้มีการทำกิจกรรมอย่างต่อเน่ืองด้วย

มานพ พงศทัต (2546) ผู้ทรงคุณวุฒิคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์ 
' มหาวิทยาลัย กล่าวว่า ลามารถแบ่งกลุ่มผู้สูงอายุตามกิจกรรมได้ 4 ประ๓ ท ดังน้ี

1. กลุ่ม Early Retirement เป็นช่วงก่อนที่จะเช้าล้วัยสูงอายุ มีสุขภาพแข็งแรง
2. กลุ่ม Active Retirement เป็นผู้มีอายุประมาณ 60 ปี แต่สุขภาพยังแข็งแรง 

มาก
3. กลุ่ม Passive Retirement เรื่มมีอายุมากข้ึนจนทำกิจกรรมต่างๆ ได้ช้าลง
4. กลุ่ม Intensive เป็นผู้สูงอายุที่ช่วยเหลือตนเองไม่ได้ ต้องการผู้ดูแล
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สถานการณ์และแนวโน้มของผู้สูงอายุไทย

สถานะทางสังคม
ปัจจุบันราวร้อยละ 55 ของประชากรสูงอายุไทยเป็นผู้หญิง ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 81.1) 

อาศัยอยู่ในเขตชนบท ผู้สูงอายุชายส่วนมากจะอาศัยอยู่กับคู่สมรสในขณะท่ีร้อยละ 60 ของผู้สูง 
อายุหญิงไม่ได้อากัยอยู่กับคู่สมรส ซ่ึงอาจอธิบายได้จากการท่ีผู้สูงอายุชายมีอายุคาดหวังต่ํากว่าผู้ 
สูงอายุหญิง (เสียชีวิตเร็วกว่า) และจากการท่ีผู้ชายไทยมักจะมีโอกาสสมรสหรือมีคู่ครองใหม่ภาย 
หลังจากการหย่าหรือการเสียชีวิตของคู่สมรสเดิมสูงกว่าผู้หญิงไทย ด้วยเหตุน้ีผู้สูงอายุหญิงจึงมี
โอกาสต้องการการดูแลสนับสนุนจากบุตรหลานมากกว่าผู้สูงอายุชาย จากการสำรวจพบว่าเกือบ 
หน่ึงในสาม (ร้อยละ 31.2) ของผู้สูงอายุไม่เคยได้รับการสืกษาอย่างเป็นทางการ โดยมีลัดส่วนสูง 
ในผู้สูงอายุหญิงโดยเฉพาะผู้ท่ีอยู่ในเขตชนบท

เกือบร้อยละ 12 ของผู้สูงอายุไทยปัจจุบันอาศัยอยู่ในบ้านท่ีมีสภาพท่ีไม่ดี มีผู้สูงอายุ 
เพียงร้อยละ 1.5 ท่ีไม่มีน้ําด่ืมท่ีสะอาดเพียงพอ (ใช้น้ําจากแม่น้ําและสำคลอง) ในขณะท่ีมีผู้สูง 
อายุท่ีอาศัยในบ้านท่ีไม่มีไฟฟ้า สุขาและโทรศัพท์ถึงร้อยละ4,4.5 และ81.4 ตามลำดับ

สถานะทางเศรษฐกิจ
จากการสำรวจในปี พ.ศ.2537 พบว่าร้อยละ 65.9 ของผู้สูงอายุในประเทศไทยมีราย 

ได้จากทุกแหล่งรวมกันน้อยกว่า 20,000 บาทต่อปี โดยท่ีร้อยละ 35.4 มีรายได้ไม่เพียงพอต่อค่าใช้ 
จ่ายในครัวเรือน โดยเป็นปัญหากับผู้สูงอายุในเขตชนบทมากกว่าในเขตเมือง มีผู้สูงอายุถึงร้อย 
ละ 31.9 ท่ียังต้องทำงานเพ่ือสร้างรายได้โดยท่ีส่วนใหญ่จะเป็นผู้สูงอายุในเขตชนบทและอยู่ใน 
ภาคเกษตรกรรม ข้อมูลเหล่าน้ีช้ีให้เห็นว่าผู้สูงอายุในประเทศไทยจำนวนมากท่ีต้องการสนับสนุน 
ด้านการเงินจากบุตรหลานหรือจากสวัสดิการของรัฐ

สถานะทางสุขภาพ

1 . สถานะโภชนาการและปัจจัยเสิยงทางสุขภาพ
มากกว่าหน่ึงในสามของผู้สูงอายุมีค่าดัชนีความหนาของร่างกาย (body mass 

index) น้อยกว่า 20 กิโลกรัมต่อตารางเมตร และผู้สูงอายุไทยมีปัญหาโลหิตจางสูงโดยเฉพาะผู้ท่ี 
มีอายุมาก  ๆ ข้อมูลเหล่าน้ีแสดงว่าผู้สูงอายุไทยมีพฤติกรรมการรับประทานอาหารไม่เหมาะสม
โดยพบว่าผู้สูงอายุร้อยละ 84 เท่าน้ันที,รับประทานอาหารครบสามม้ือและมีถึงหน่ึงในสามท่ีรับ 
ประทานอาหารคนเดียวเป็นประจำ ผู้สูงอายุไทยจำนวนมากรับประทานผักผลไม้น้อยกว่าท่ีควร
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จะเป็น นอกจากน้ันผู้สูงอายุไทยจำนวนไม่น้อยท่ียังสูบบุหร่ี (ร้อยละ 27) และด่ืมสุรา (ร้อยละ 23) 
โดยเป็นปัญหาสำคัญในผู้สูงอายุชาย ดังน้ันจะเห็นได้ว่าภาวะโภชนาการและการมีพฤติกรรมท่ีไม, 
เหมาะลมต่อสุขภาพยังเป็นปัญหาสำคัญของผู้สูงอายุไทย

2 . สถานะการเจ็บป่วยและเสิยชีวิต
ข้อมูลเก่ียวกับสาเหตุการเสียชีวิตของประเทศมาจากทะเบียนบัตรมรณะซ่ึงเกือบ 

คร่ึงหน่ึงของสาเหตุการเสียชีวิตจะถูกลงบันทึกโดยบุคคลท่ีไม่ใชีแพทย์เป็นผลให้ “เสียชีวิตเพราะ 
ความชรา” ถูกบันทึกไว่ในสัดส่วนท่ีสูง อย่างไรก็ดีจากข้อมูลท่ีมีอยู่บ่งช้ีว่าสาเหตุของการเสียชีวิต 
ท่ีสำคัญของผู้สูงอายุไทยในปัจจุบันเกิดจากโรคเร้ือรัง อาทิ โรคหัวใจ โรคมะเร็ง โรคหลอดเลือด 
สมอง จากการคืกษาในผู้สูงอายุไทยพบว่าปัจจัยอิสระของการเสียชีวิต ได้แก่ ภาวะทุพพลภาพ 
และ การไม่มีงานรับผิดชอบ แสดงให้เห็นว่านอกจากสภาวะสุขภาพแล้วสถานะทางสังคมยังเป็น 
ปัจจัยของการเสียชีวิต

เม่ืออายุมากข้ึนความซุกจากการเจ็บป่วยจะเพ่ิมข้ึน โดยพบมากในผู้สูงอายุหญิง 
และผู้สูงอายุท่ีอาคัยในเขตชนบท สำหรับโรคร้ือรังท่ีพบจะมีลักษณะไม่แตกต่างไปจากรายงาน
จากประเทศท่ีพัฒนาแล้ว ได้แก่ โรคความดันโลหิตสูง โรคเบาหวาน โรคหลอดเลือดหัวใจ โรค 
หลอดเลือดสมอง โรคโคเลสเตอรอลในเลือดสูง กลุ่มอาการสมองเส่ือม โรคข้อเส่ือม ภาวะกล้ัน 
ปัสสาวะไม่ได้ ภาวะซึมเศร้า (pervasive depression) และการหกล้ม

3. สถานะทุพพลภาพ
ประมาณร้อยละ 1.7ของผู้สูงอายุไทยอยู่ในภาวะทุพพลภาพรุนแรงปานกลาง 

หรือรุนแรงมาก จำเป็นต้องมีผู้ดูแลคอยดูแล1ช่วยเหลืออยู่เป็นประจำหรือตลอดเวลา สาเหตุ
สำคัญของภาวะทุพพลภาพระดับน้ีคือโรคหลอดเลือดสมอง สัดส่วนของผู้สูงอายุท่ีไม่สามารถเดิน 
ภายในบ้านและภายนอกบ้านเพ่ิมข้ึนเม่ืออายุมากข้ึน พบว่าเป็นปัญหาสำคัญในผู้สูงอายุหญิง
และผู้สูงอายุท่ีอาคัยในเขตเมือง

ปัญหาสุขภาพท่ีสำคัญของประชากรสูงอายุไทยคือ โรคร้ือรัง และสภาวะ 
ทุพพลภาพ เป็นความจำเป็นท่ีต้องการผู้ดูแลทำให้ส่งผลกระทบทางอ้อมต่อปัญหาทางสังคมและ 
เศรษฐกิจของประเทศ และภาระต่อการบริการสุขภาพจะย่ิงเพ่ิมมากข้ึน
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แนวโน้มของประชากรผู้สูงอายุไทย

ไม่เพียงแต่ซนาดของประชากรสูงอายุจะเพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็ว แต่คุณลักษณะต่าง  ๆ
ของผู้สูงอายุในอนาคตมีแนวโน้มแตกต่างจากลักษณะของผู้สูงอายุในปัจจุบันในหลายด้าน อาทิ 
เช่น ประชากรสูงอายุในอนาคตจะมีผู้ท่ีอายุมาก  ๆ (oldest old) เพ่ิมมากข้ึน โดยประกอบด้วย 
หญิงสูงอายุมากกว่าชาย, ประชากรสูงอายุในอนาคตจะมีจำนวนคนโลด-หย่าเพ่ิมมากข้ึนโดย
เฉพาะผู้สูงอายุหญิง, มีผู้ท่ีมีระดับการคืกษาสูงมากข้ึน และมีแนวโน้มท่ีผู้สูงอายุในอนาคตมี
จำนวนบุตรลดลงกว่าผู้สูงอายุในปัจจุบัน การเปล่ียนแปลงสภาพทางร่างกายและจิตใจทำให้ผู้สูง 
อายุต้องการสภาพท่ีอยู่อาดัยท่ีเหมาะสมกับการเปล่ียนแปลงตามวัยท่ีเอ้ือให้คุณภาพชีวิตดีข้ึน 
สภาพการอยู่อาดัยและสิงแวดล้อมท่ีไม่เหมาะสมอาจเป็นสาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุในคนสูงอายุ 
และนำไปส่ภาวะทุพพลภาพในท่ีสุดได้ เป็นปัญหาด้านเศรษฐกิจสำหรับผู้สูงอายุและครอบครัว

2 . 2  แนวคิดเกี่ยวกับครอบครัวและสภาพแวดล้อมล้าหรับผู้สูงอายุ

ความลัมพันธ์และบทบาทหน้าท่ีของครอบครัวท่ีมีต่อผู้สูงอายุน้ัน ครอบครัวจะเป็น 
หน่วยลังคมหน่วยแรกท่ีมีความใกล้ชิด มีความผ ูกพ ัน  มีการถ่ายทอดและรับพฤติกรรมการปฏิบัติ 
ต่อก ัน  หากครอบครัวมีความลัมพันธ์ต่อกันในทางท่ีดี มีการยอมรับซ่ึงกันและกัน มีการส่ือสาร การ 
ดูแลเอาใจใส่ ตลอดจนมีกิจกรรมร่วมกันอย่างสม่ําเสมอ ครอบครัวจะมีความอบอุ่น ซ่ึงจะส่งเสริม 
และพัฒนาพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ให้แก่สมาชิกในครอบครัว กล่าวคือ สมาชิกในครอบครัวจะรู้ 
หน้าท่ีอันพึงปฏิบ้ติต่อผู้สูงอายุ (ก่อ สวัลดิพานิชย์, 2519 อ้างกึงใน บัญชา บูรณสิงห์, 2539: 25)

ในลังคมตะวันตก ช่วงชีวิตท่ีลูกหลานแยกตัวออกไป และบิดามารดาต้องอยู่กันตาม 
สำพัง ถือว่าเป็น “ยุคทองของชีวิต” เป็นช่วงท่ีชีวิตคูมีความสุขอย่างแท้จริง เพราะลังคมตะวันตก 
ถือว่า หากผู้สูงอายุต้องอยู่ร่วมกับบุตรหลาน จิตใจจะอ่อนแอลง กลายเป็นคนท่ีไม่รู้จักพ่ึงตนเอง 
นอกจากจะหาเงินไม่เป็นแล้ว ร่างกายจะอ่อนแอ เจ็บปวยอยู่เสมอ แต่ถ้าผู้สูงอายุแยกตัวออกมา 
อยู่ตามลำพัง จิตใจจะเข้มแข็ง และช่วยเหลือตนเองได้ดี นอกจากน้ี ลังคมตะวันตกยังคงมีความ 
นิยมชีวิตท่ีเป็นอิสระ ถ้าไม่จำเป็นจริง  ๆ ก็จะไม่อยู่ร่วมชายคากับบุตรหลาน ท้ังน้ีเพราะลังคมตะวัน 
ตกโดยเฉพาะในประเทศท่ีพัฒนาแล้ว มีสวัสดิการให้แก่ผู้สูงอายุอย่างครบถ้วน มีบำเหน็จ มี 
บำนาญ และเงินช่วยเหลือต่าง  ๆ มีระบบการรักษาพยาบาลท่ีดี มีสถานดูแลคนชรา เพราะฉะน้ัน 
การอยู่กันตามลำพังของผู้สูงอายุจึงไม่ใช่เร่ืองยาก

ในประเทศท่ีกำลังพัฒนา เช่น กลุ่มประเทศในเอเชีย แอฟริกา และอเมริกาใต้ ผู้สูง 
อายุส่วนใหญ่ยังคงต้องทำงานหาเล้ียงชีพตนเองตราบเท่าท่ีพวกเขาจะไม่สามารถทำงานได้อีกต่อ
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ไป จากน้ันก็ตกเป็นภาระของบุตรคนโตของครอบครัว ท่ีจะทำหน้าท่ีดูแลเอาใจใส่ โดยผู้สูงอายุจะ 
ใข้ชีวิตอยู่ร่วมกับลูกหลานในบ้านน้ัน และจะได้รับความเคารพ ยำเกรง เอาใจใส่ดูแล ท้ังยังเป็นผู้ท่ี 
คอยให้คำแนะนำปรึกษาปัญหาต่าง  ๆได้อย่างดี การแยกตัว ออกมาอยู่ตามลำพังของผู้สูงอายุนับ 
เป็นเร่ืองท่ีลำบากมาก เน่ืองจากประเทศต่าง  ๆในกลุ่ม กำลังพัฒนา ยังไม่มีสวัสดิการลังคมเท่ากับ 
ประเทศตะวันตกโดยเฉพาะผู้สูงอายุท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจเพียงพอเล้ียงตนเองได้มีไม่ก่ีเปอร์เซ็นต์ 
เท่าน้ัน และมีส่วนน้อยท่ีได้รับบำเหน็จบำนาญในการเล้ียงชีพยามชรา จึงเป็นเหตุให้ต้องอยู่ร่วม 
ชายคาเดียวกันกับบุตรหลาน

จากการดีกษางานวิจัยเป็นจำนวนมากพบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ท่ีอยู่ในภูมิภาค
เอเชีย รวมท้ังประเทศไทย ยังคงอาลัยอยู่กับลูกหลานแทบท้ังส้ิน ตังน้ันการท่ีผู้สูงอายุจะมีหลัก 
ประกันทางการเงินท่ีม่ันคงได้จึงจำเป็นต้องมีเงินทุนละลมต้ังแต่ยังหนุ่มสาว หรือไม่ก็ข้ึนอยู่กับการ 
ส่งเสียของลูกหลานเท่าน้ัน

ในประเทศญ่ีป่น ผู้สูงอายุซาวญ่ีปุนชอบอยู่อาลัยกับบุตร ท้ังน้ีเน่ืองจากต้องการได้ 
รับการดูแลเอาใจใส่จากบุตร (ร้อยละ 58) ต้องให้บุตรเป็นเพ่ือน (ร้อยละ 30) นอกจากน้ี การท่ีผู้สูง 
อายุอาลัยอยู่กับบุตรยังทำให้รู้สึกว่าตนเองมีประโยชน์แก'ครอบครัว คือ สามารถให้คำปรึกษา ดูแล 
บ้านในขณะท่ีคนอ่ืนไม่อยู่บ้าน ช่วยเล้ียงหลาน ช่วยทำงานบ้าน ซ่ึงล้วนแต่เป็นความช่วยเหลือท่ีผู้ 
สูงอายุอยากจะทำ

ในประเทศจีน ผู้สูงอายุมีสถานภาพสูง มีอำนาจและอิทธิพลเหนือสมาซิกครอบครัว 
ท่ีเยาว์วัย เพราะชาวจีนเช่ือฟังเคารพผู้อาวุโสมาก ตังน้ัน หัวหน้าครอบครัวจึงเป็นชายท่ีอาวุโสสูง 
สุด ซ่ึงตรงกันข้ามกับลังคมตะวันตก ท่ีผู้สูงอายุไม่ได้รับการยกย่องเท่าลังคมจีน เพราะถือว่าเป็น 
คนท่ีไม่ทันต่อเหตุการณ์ (Behind the Time) และนักคิดว่าคนชราก็อยู่ส่วนคนชรา หนุ่มสาวก็อยู่ 
ส่วนหนุ่มสาว

ครอบครัวและสังคมของผู้สูงอายุไทย

2 .2 . 1  บทบาทผู้สูงอายุไทยต่อครอบครัวและสังคมในอดีต
ก่อนลงครามโลกคร้ังท่ี 2 ผู้สูงอายุไทยดูจะมีสถานภาพท้ังในครอบครัวและลังคม 

ค่อนข้างสูง ถึงกับมีคำพังเพยว่า “เดินตามหลังผู้Iหญ่หมาไม่กัด” ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่าผู้ใหญ่หรือผู้ 
สูงอายุในอดีตมีบารมีและอิทธิพลในการช้ีผิดช้ีถูก ท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะลังคมไทยในอดีตเป็นลังคม
เกษตรกรรม การเรียนรู้ทางวิชาชีพของบุคคลใดก็ตาม ได้รับการปลูกฝังอบรมมาจากผู้สูงอายุหรือ 
ผู้,หญ่ท้ังล้ีน ชาวไร่ซาวนาซาวสวนต่างเรียนรู้การทำไร่นาสวนจากบิดามารดา ซาวประมงก็!เก,ทำ 
ประมงจากบิดามารดาแม่วิชาชีพเฉพาะอย่างช่างไม้ ช่างปูน ช่างก่อสร้าง หรือกระท้ังอาชีพแพทย์
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ก็เรียนรู้จากยูใหญ่ ใครต้องการวิซาความรู้จะต้องเข้าไปเป็นลูกมือแกปรือจนค่อย  ๆ มีความ
ชำนาญมากข้ึน จึงค่อยแยกออกมาต้ังตัวประกอบอาชีพเล้ียงตัวเอง ท้ังน้ีท้ังน้ันเพราะในอดีตไม่มี 
โรงเรียนสอนวิชาชีพหรือวิทยาลัยอาชีวะแพร่หลายอย่างทุกวันน้ี ผู้สูงอายุนอกจากจะเป็นบรรพ
บุรุษหรือมีสายเลือดลืบทอดต่อกันมาแล้ว ยังมีบทบาทเป็นครูผู้ประสาทวิชาชีพเล้ียงตัวให้อีกด้วย 
จึงนับว่าเป็นผู้มีพระคุณอย่างย่ิง คำพูดหรือความเห็นของผู้สูงอายุจึงเสมือนคำตัดสินท่ีทุกคนยอม 
รับ (ไม่ว่าจะพอใจหรือไม่ก็ตาม)

ในลังคมบ้านนอก ผู้สูงอายุท่ีมีคุณงามความดีเป็นท่ีรักของชุมชน จะได้รับการ 
คัดเลือกเป็นยูใหญ่บ้านหรือกำนัน และดำรงตำแหน่งไปตลอดชีวิต ข้อบาดหมางเล็ก  ๆ น้อยๆ  ใน 
ลังคมหมู่บ้านท่ีตกลงกันไม่ได้ ผู้ไหญ่บ้านหรือกำนันสามารถจะตัดสินช้ีถูกช้ีผิดได้โดยไม่ต้องข้ึนโรง 
ข้ึนศาล นับว่าผู้สูงอายุเป็นหลักให้แก่ลังคมได้เป็นอย่างดี บ้านเมืองจึงสงบร่มเย็น

เม่ือถึงเทศกาลงานบุญ ผู้สูงอายุจะเป็นผู้นำในการดำเนินกิจกรรมทางศาสนาร่วม
กับพระภิกษุสงฆ์ เพราะเป็นผู้รู้ฃนบธรรมเนียมประเพณีต่าง  ๆ ตลอดจนกำหนดการท่ีเหมาะสม ตัง 
น้ัน ผู้สูงอายุจึงเป็นผู้นำครอบครัว หมู่บ้าน และลังคมโดยอัตโนนัติ โดยเฉพาะในเร่ืองคู่ครอง ถ้าผู้ 
สูงอายุในครอบครัว เชํน ญาติผู้ไหญ่ บิดามารดา พ่ีป้าน้าอา ไม่เห็นด้วย ก็ยากท่ีหนุ่มสาวจะ
แต่งงานกันได้

2 .2 . 2  บทบาทผู้สูงอายุไทยต่อครอบครัวและสังคมในฟ้จจุบัน
นับต้ังแต่เปล่ียนแปลงการปกครองเม่ือปี พ.ศ. 2475  เป็นต้นมา ประเทศไทยเร่ิม 

พัฒนาอย่างรวดเร็ว ในด้านการดีกษา มีพระราชบ้ญญ่ติบังคับให้คนไทยต้องเรียนหนังสือ โรงเรียน 
ของรัฐต้ังอยู่แพร่หลายทุกจังหวัดทุกอำ๓ อ คนไทยจึงเร่ิมมีความรู้พ้ืนฐานต่าง  ๆ มากข้ึน นอกจาก 
โรงเรียนท่ีสอนระบบสามัญดีกษายังมีโรงเรียนอาชีวดีกษาสอนเจาะจงลงไปในวิชาชีพต่าง  ๆ จน
กระท้ังในสมัยน้ีมีค่านิยมว่า เยาวชนไทยควรได้รับการดีกษาสูงสุดข้ันอุดมดีกษา มหาวิทยาลัยปิด 
หรือมหาวิทยาลัยเปิดได้รับการส่งเสริมให้ต้ังข้ึนตามภูมิภาคต่าง  ๆ ท้ัวประเทศ เพ่ีอให้คนไทยได้รับ 

' การดีกษาอย่างกว้างขวางและท่ัวถึง
ในขณะท่ีโอกาสทางการดีกษาเปิดกว้างให้แก่คนรุ่นใหม่ คนรุ่นเก่า (ผู้สูงอายุ) ยังคง 

มีพ้ืนความรู้เท่าเดิม (เว้นแต่ผู้ใฝ่เรียนรู้ด้วยตนเอง) ย่ิงบ้านเมืองพัฒนาไปตามแผนพัฒนา
เศรษฐกิจ ต้ังแต่แผนแรกๆ  คือ แผนท่ี 1 ถึง 5 (โดยประมาณ) เมืองไทยก็ค่อย  ๆ เปล่ียนจากลังคม 
เกษตรมาส่ลังคมอุตสาหกรรมมากข้ึนเร่ือยๆท้องทุ่งนาท่ีเคยเป็นอู่ข้าวอู่น้ําถูกถมสูงข้ึนเพ่ีอสร้างโรง 
งานอุตสาหกรรม จนปรากฏว่ารายได้ซองประเทศมาจากการส่งออก สินค้าส่งออกจากเดิมท่ีเป็น 
ผลิตผลทางการเกษตรก็กลายมาเป็นผลิตผลจากภาคอุตสาหกรรม เศรษฐกิจของประเทศไทย
เจริญข้ึนอย่างรวดเร็ว แต่ส่งผลกระทบต่อสถาบันครอบครัวและผู้สูงอายุค่อนข้างมาก
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ผู้สูงอายุท่ีเคยเป็นผู้ฝืกสอนอาชีพให้แก่เด็กรุ่นลูกรุ่นหลานมาแต่เดิม ต้องหมด
บทบาทน้ีไปอย่างส้ินเซิง เด็กรุ่นใหม่สามารถเรียนอาชีพซิาง เกษตร ประมง แพทย์ ฯลฯ ได้จาก 
โรงเรียนหรือสถาบันการคิกษาต่าง  ๆคนรุ่นใหม่รู้เร่ืองประวัติศาสตร์วัฒนธรรม ประเพณี จากตำรา 
หรือครูบาอาจารย์ในโรงเรียน มีความคิดเป็นเหตุเป็นผลกว่าแต่ก่อน โดยเฉพาะอาชีพแพทย์- 
แพทย์สมัยใหม่รักษาผู้ป่วยได้ผลรวดเร็วกว่าแพทย์สมัยโบราณ รัฐสร้างโรงพยาบาลสมัยใหม่เพ่ือ 
บรีการประซาชนทุกจังหวัดทุกอำเภอ ค่อยๆ  ลิดรอนบทบาทผู้สูงอายุท่ีเคยเป็นหมอแผนโบราณซ่ึง 
ซิวยบริการสังคมมาแต่อดีตลงไปตามลำดับ

ในด้านการปกครอง โดยเฉพาะในส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถ่ินระดับอำเภอและหมู่ 
บ้าน เดิมมีผู้สูงอายุเป็นผู้ใหญ่บ้านหรือกำนัน แต่ปัจจุบันผู้ใหญ่บ้านหรือกำนันมาจากการเลือกต้ัง 
มีซิวงเวลาดำรงตำแหน่ง มีเกษียณอายุ บทบาทของผู้สูงอายุในอดีตจึงถูกจำกัดลง ครอบครัวไทย 
ในซนบทก็เร่ิมเปล่ียนแปลงไป คนหนุ่มคนลาวเร่ิมหนีจากท้องไร่ท้องนาเข้าส่โรงงานอุตสาหกรรม 
ปล่อยลูกเล็ก  ๆไว้ให้ผู้สูงอายุดูแล

ลำหรับผู้สูงอายุในเมือง จะแตกต่างจากผู้สูงอายุในชนบทตามสมควร ข้ึนอยู่กับ 
สถานภาพทางการคิกษาและเศรษฐกิจของครอบครัว กับการเรียนรู้ปรับตัวของดัวผู้สูงอายุเอง ผู้ 
สูงอายุท่ีมีวิซาชีพหรือเป็นนักธุรกิจมักมีสถานภาพทางเศรษฐกิจดี ช่ึงมีผลให้อยู่ในครอบครัวด้วย 
ความสุขกายสบายใจ ส่วนผู้สูงอายุท่ีมีอาชีพใช้แรงงานจะตกอยู่ในสภาพไม่แตกต่างไปจากผู้สูง 
อายุในชนบทเท่าใดนัก

สภาพท่ัวไปน่าจะกล่าวได้ว่า บทบาทของผู้สูงอายุต่อครอบครัวและสังคมตกต่ําลง 
มาก พยานลำดัญท่ียืนยันความเช่ือเซ่นน้ีก็คือ คนรุ่นใหม่บางคนมีคำพูดเปรียบเปรยผู้สูงอายุว่า 
เป็น “ไดโนเสาร์เต่าล้านปี’, แต่อย่างไรก็ตาม จากการคิกษาฃอง นภาพร ชโยวรรณ (2542) เก่ียว 
กับทัศนคติต่อการอาดัยอยู่กับผู้สูงอายุของคนหนุ่มลาวไทย พบว่าคนหนุ่มสาวในกรุงเทพมหานคร 
มีแนวโน้มท่ีจะเห็นว่าผู้สูงอายุท่ัวไปควรอาดัยกับบุตรหลาน หรือเม่ือบิดามารดาของตนสูงวัยควร 
อาดัยอยู่กับบุตรหรือตัวหนุ่มลาวเองยังคิดว่าจะอาศัยอยู่กับบุตรหลานในยามท่ีสูงอายุ

2.3 ความต้องการและปัญหาของผู้สูงอายุ

ครอบครัวของคนไทยมีลักษณะท่ีค่อนข้างอบอุ่น เม่ือเทียบกับสังคมประเทศทาง
ตะวันตก ครอบครัวไทยมักมี พ่อ แม่ ลูก และญาติพ่ีน้องอยู่รวมกันเป็นครอบครัวใหญ่ ครอบครัว 
จะดูแลเก้ือกูลผู้สูงอายุ แตกต่างกันกับครอบครัวทางตะวันตกท่ีพอลูกโตข้ึนแล้วก็จะแยกไปอยู่ 
ต่างหาก ดังน้ันวัฒนธรรมของผู้สูงอายุในแต่ละประเทศจึงแตกต่างกัน แต่ส่ิงท่ีผู้สูงอายุต้องการ 
เหมือนกันก็คือ
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1. สุขภาพ (Healthy) ผู้สูงอายุต้องอยู่ใกล้หมอใกล้โรงพยาบาล
2. อาหาร (Food) ผู้สูงอายุต้องการท้ังอาหารกาย และอาหารใจโดยเฉพาะเร่ืองความ 

ผูกพันทางศาลนา
3. กิจกรรม (Activity) และความผูกพัน เซ่น การฟังเพลง เล่นไพ่ การเต้นรำเป็นความผูก 

พันทางด้านจิตใจ
4. ความปลอดภัย (Security) ความปลอดภัยท้ังในชีวิตและทรัพย์สิน
5. Physical ความต้องการท่ีจะได้รับการสัมผัส
6. การรักษาพยาบาลในยามฉุกเฉิน ในกรณีมีอุป้ติเหตุหรือเจ็บไข้ จะต้องมีระบบบริการ 

ท่ีลามารถเข้าช่วยเหลือได้ทัน

ปัญหาของผู้สูงอายุไทยกับการอาศัยอยู่ในครอบครัว

มีข้อมูลท่ีค่อนข้างชัดเจนว่า ผู้สูงอายุไทยเกือบท้ังหมดปรารถนาท่ีจะอยู่ในครอบครัว 
กับบุตรหลาน ดังเซ่นท่ี'นภาพร ชโยวรรณ (2542) สืกษาพบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ไม่มีปัญหาใด  ๆ
กับการท่ีต้องอาดัยอยู่กับบุตรหลาน (ร้อยละ 86.3) ในส่วนน้อยท่ีมีปัญหา (ร้อยละ 8.1) บอกว่า 
เป็นเพราะบุตรหลานไม่เช่ือฟัง นอกจากน้ีส่วนใหญ่ของผู้สูงอายุไทยพอใจกับท่ีอยู่ของตน มีร้อย 
ละ 4 เท่าน้ันที,ไม,พอใจ โดยสัดส่วนความไม่พอใจของผู้สูงอายุในเขตเมืองสูงกว่าในเขตซนบท

จากท่ีกล่าวมา จะเห็นได้ว่าสมาชิกในครอบครัวน่าจะเข้าใจและยอมรับว่า ครอบครัว 
ประกอบด้วยคนหลายช่วงอายุ มากบ้างน้อยบ้างแตกต่างกันไป ครอบครัวจะมีความสงบร่มเย็นได้ 
กืฌ่ือทุกคนมีความสุขร่วมกัน มีความเอ้ืออาทรต่อกัน ช่วยเหลือกัน ปฏิบ้ติกิจในครอบครัวตาม 
หน้าท่ีท่ีเหมาะลมของแต่ละคนแต่ละวัย และปรับตัวเข้าหากันตามสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลง 
ไปตามวันเวลา

อย่างไรก็ตาม การท่ีคนสองวัยจะสามารถอยู่ร่วมกันในครอบครัวเดียวกันได้อย่างไม่ 
'มีปัญหา ข้ึนอยู่กับปัจจัยสำคัญ ดังน้ี

1 ) ในส่วนของผู้สูงอายุ
1.1 ก่อนท่ีจะเข้าส่วัยสูงอายุ ควรได้สืกษาหาความรู้ เตรียมตัวให้ทราบว่าวัยสูง 

อายุจะมีการเปล่ียนแปลงอย่างไร ควรดำเนินการล่วงหน้าอย่างไร
1.2 เตรียมสุขภาพจิตสุขภาพกายให้ดีอยู่เสมอ โดยสืกษาหาความรู้เร่ืองสุขภาพ

ด้วยตนเอง อย่าคิดพ่ึงหมอหรือลูกหลานจนเกินไป เพราะสุขภาพเป็นเร่ืองท่ีต้องช่วยตนเอง เพราะ 
การส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรคเป็นเร่ืองท่ีสามารถทำได้ด้วยตนเอง ถ้าสุขภาพดีอยู่แล้ว
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ผู้สูงอายุเองก็สบาย ลูกหลานก็ไม่ต้องยุ่งยาก ไม่เป็นภาระแก่ใครในครอบครัว

1.3 เตรียมจัดสรรทรัพย์สินไว้ให้เรียบร้อย โดยเฉพาะในส่วนเงินออม ควรวาง 
แผนการใช้เงินออมของตนเองในวัยสูงอายุอย่างรัดกุม โดยไม่จำเป็นต้องให้ลูกหลานต้องยุ่งยาก

1.4 หางานที่ชอบหรือเหมาะลมกับสภาพร่างกาย ปัจจุบันสภาพร่างกายของผู้ที่

มีอายุระหว่าง 60-70 ปียังดีอยู่มาก ถ้ามีปัญหาเรึ่องการเงิน การทำงานงานหาเงินที่ไม่หนักจนเกิน 
ไปก็ไม่ใช้เรื่องเสืยหาย ถือว่าเป็นการดีที่ไม่ต้องพึ่งคนอื่น แต่ถ้าไม่มีปัญหาด้านการเงินเพราะมีเงิน 
ออมเพียงพอ ควรหางานอดิเรกที่รักที่ชอบ หรืออาจหางานอาสาสมัครช้วยสังคม ไม่สมควรที่ผู้สูง 
อายุจะอยู่นิ่งเฉย เพราะจะทำให้สุขภาพกายและจิตเสื่อมโทรมเร็วกว่าการที่ร่างกายเคลื่อนไหว

ทำงานตามสมควร สำหรับผู้ที่มีความชำนาญในวิชาชีพต่างๆ การไดใช้ประลบการณ์ชีวิตของตน 
ช้วยเหลือสังคม หรือแม้แต่ทำธุรกิจเพี่อหวังผลตอบแทนก็สามารถทำได้ เพียงแต่ไม,ควรทำจนเบียด 
เบียนตนเองหรือผู้อึ่นจนเกินไป

1.5 ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมจู้จี้ฃี้บ่นออกไปเสีย และพึงเช้าใจว่าการที่บุตรหลาน 
ไม่เชื่อฟังเป็นเรื่องปกติ เพราะทุกคนโตขึ้นต่างมีเหตุผลของตนเอง จะบังคับให้เขาทำตามตนเอง 
ย่อมเป็นไปไม่ได้

1.6 ต้องเรียนรู้ตลอดชีวิต ให้ทันโลกทันสมัยเสมอ เพี่อจะได้สามารถพูดคุย 
สังสรรค์กับคนอ่ืนๆ ได้ทุกวัยไม่เกิดช้องว่าง

1.7 ควรใช้หลักธรรมในการปฏิบัติเมื่อต้องปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นเพี่อลดปัญหาขัด 
แย้งและสร้างความสุขให้กับสังคม

2) ในส่วนของบุตรหลาน หรือผู้อ่อนวัยในครอบครัว
2.1 ต้องเช้าใจว่าผู้สูงอายุมีการเปล่ียนแปลงท้ังทางร่างกายและจิตใจในช่วง 

อายุ60-70 ปี ความเปล่ียนแปลงอาจจะยังอยู่ในลักษณะค่อยเป็นค่อยไป แต่จะปรากฏขัดเม่ือเช้า 
ส่วัย 70-80 ปี และจะเห็นขัดท่ีสุดเม่ืออายุเลย 80 ปีไปแล้วย่ิงอายุมากข้ึนผู้สูงอายุก็ย่ิงมีความ

' พิการในอวัยวะต่าง  ๆมากข้ึนตามลำดับ เป็นการเล่ือมทางชีววิทยาโดยธรรมชาติ ส่ิงที'จะชะลอ 
ความเล่ือมน้ีไวิได้บ้าง ได้แก่ อาหารท่ีถูกต้อง การออกกำสังกายอย่างสม่ําเสมอ และการมีสุขภาพ 
จตทด

2.2 หากมีบิดามารดาหรือปูย่าตายายอยู่ในครอบครัว ควรคิดว่าเป็นโอกาสท่ีดี 
เป็นโอกาสอันเหมาะท่ีจะได้ทำหน้าท่ีบุตรหลานท่ีดี เม่ือวันเวลาผ่านไปหากต้องเป็นผู้สูงอายุบ้าง 
ผลบุญก็จะตกมาถึง เพราะบุตรหลานช่ืงมีโอกาสซึมขับการกระทำท่ีผ่านมาจะได้นำมายึดถือ 
ปฏิบิติกับตนเองบ้าง
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2.3 หางานหรือสนับสนุนให้ผู้สูงอายุได้ทำงานตามความรู้ความสามารถอย่า 
ปล่อยให้ผู้สูงอายุน่ิงเฉย การไม่ทำงานจะทำให้ผู้สูงอายุรู้สีกไร้ค่า เป็นย่องทางให้เกิดอาการเหงา 
เศร้าซึม นอกจากน้ันจะทำให้อ้วนแล้วเป็นบ่อเกิดแห่งโรคภัย ดังน้ัน จึงควรพยายามสร้างกิจกรรม 
สัมพันธ์ระหว่างผู้สูงอายุกับลูกหลานในครอบครัวอย่างสม่ําเสมอ

2.4 กระตุ้นให้ผู้สูงอายุหาความรู้เพ่ิมเติมเพ่ือแกฝนสมองเป็นประจำ โดย 
เฉพาะความรู้เร่ึองสุขภาพอนามัย การออกกำสังกาย แต่ต้องไม่ตกเป็นเหย่ือของการโฆษณา

2.5 ดูแลเร่ืองเงินทองให้เหมาะลม และสนับสนุนให้ผู้สูงอายุได้เข้าเป็นสมาชิก 
ซมรมหรือกลุ่มท่ีผู้สูงอายุสนใจ เซ่น ชมรมผู้สูงอายุ กลุ่มสืกษาธรรมะกลุ่มสมุนไพรกลุ่มกล้วยไม้ 
ฯลฯ เพ่ือจะได้ไม่เหงาและมีเพ่ือนใหม่

2.6 เม่ือผู้สูงอายุแก่ชราจนมีความพิการทางกายหรือความผิดปกติทางสมอง 
(เช่น หลงลืม) จำเป็นต้องมีคนดูแลใกล้ชิด ช่วงชีวิตน้ีเป็นช่วงท่ีครอบครัวต้อง เหน็ดเหน่ือยในการ 
ดูแลเป็นพิเศษ พึงระวังเร่ืองอุบัติเหตุ และการพลัดหลง อย่างไรก็ตาม ชีวิตผู้สูงอายุช่วงน้ีจะไม่นาน 
เกินกว่าครอบครัวจะทนรับสภาพไม่ได้

3) ในส่วนของรฐหรือสังคม
รัฐหรือสังคมควรเข้าใจปัญหาของผู้สูงอายุให้ถ่องแท้ และหาทางป้องกันไว้ก่อน 

การท่ีวัฒนธรรมไทยมีแบบแผนประเพณีท่ีบุตรหลานเล้ียงดูบิดามารดาเม่ือสูงวัยถือว่าเป็นส่ิงท่ีดี 
สมควรอนุรักษ์ไว้ไห้ยืนนาน รัฐควรมีมาตรการสนับสนุนให้ผู้สูงอายุคงอยู่ในครอบครัว โดยให้เงิน 
สนับลนุนครอบครัวท่ีเล้ียงดูผู้สูงอายุ (แทนการสร้างบ้านพักคนชรา) หรือมีมาตรการลดหย่อนภาษี 
แก่ผู้ท่ีเล้ียงดูบิดามารดา เป็นต้น

การเปลี่ยนแปลงและปัญหาท่ีส่าคัญของผู้สูงอายุ

มนุษย์ทุกคนต้องประสบกับความเปลี่ยนแปลงไปตามธรรมชาติอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได ้
นับเป็นขบวนการที่ต่อเนื่องนับตั้งแต่วัยเด็กจนถึงวัยชรา ความเปลี่ยนแปลงที่พบไต้ในวัยสูงอายุมี 
หลายประการ อาทิเช่น

1. การเปล่ียนแปลงทางร่างกาย อาทิเช่น ระบบประสาทและสมองเสื่อมไป 
ธรรมชาติ กระดูก และ1ข้อเล่ีอม ทำให้ความจำถดถอย ความรู้สึกข้า ประสาทสัมผัสตองรับข้าลง 
การทรงตัวไม,ดี เคลื่อนไหวข้า ต่อมเหงื่อเปลี่ยนแปลงทำให้ทนต่อการเปลี่ยนแปลงของอุณหภูม ิ
อากาศไม่ไต้ดี ระบบย่อยและระบบขับถ่ายเสื่อมลง การขับถ่ายปัสสาวะ อุจจาระไม่ปกติ นอกจาก
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น้ียังมีอาการเหน่ือยหอบได้ง่าย เน่ืองจากระบบหายใจท่ีเส่ือมลง

2. การเปลี่ยนแปลงทางจิตใจ ลักษณะการเปล่ียนแปลงท่ีมักพบได้ คือความ 
รู้สึกช้า ความสนใจการเรียนรู้ในส่ิงใหม่ และการส่ือสารในรูปแบบต่าง  ๆ เป็นไปได้ยาก การแสดง 
ออกทางอารมณ์มีมากข้ึน ความสนใจต่อส่ืงแวดล้อมจะสนใจเฉพาะแต่เร่ืองท่ีเกิดความสนใจและ 
พึงพอใจเท่าน้ัน

3. การเปล่ียนแปลงทางสังคม
สุขภาพท่ีเส่ือมถอย โรคภัยไข้เจ็บ การสูญเสียคู่ครองในวัยเดียวกันทำให้ผู้สูงอายุ 

ต้องพ่ึงพาผู้อ่ืนมาก'ข้ึน ความเคารพนับถือจากครอบครัวและชุมชนลดลง มีปัญหาในการปรับตัว 
ทำให้รู้สึกว่าต้องอยู่อย่างโดดเด่ียว 4

4. การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ
การเกษียณอายุจากงานประจำ ทำให้รายได้ลดลง และหากผู้สูงอายุไม่ได้

ละสมทรัพย์สินหรือเงินทองไว้ จึงจำเป็นต้องพ่ึงพาผู้อ่ืน ผู้สูงอายุบางคนอาจประสบกับ
สถานการณ์ให้ต้องเลิกทำงานก่อนถึงวัยเกษียณ อาจจะด้วยนโยบายของกิจการ การเปล่ียน
แปลงในสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ หรือตัดสินใจเองเพ่ืออยากมีเวลาใช้ชีวิตในด้านอ่ืนมากกว่า 
การทำงาน การเลิกทำงานเร็วข้ึนทำให้ช่วงเวลาการหารายได้ลันลง จึงจำเป็นต้องสะสมการออม 
ให้มากข้ึนกว่าเดิม เพ่ือให้มีเงินพอใช้ในช่วงท่ีไม่ได้มีรายได้จากการทำงานแล้ว และจำเป็นต้องหา 
วิธีทำให้เงินออมงอกเงยมากข้ึนด้วย
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ค่าใช้•ซ่ายและรายไ.ด้แปงิตามช่วงอายุ

—  «ฯใช้ร่ายุ 
— •  รายได ้

ร่วงพี่น ิรายได  ้
นากกว่าทำใช ้ร ่าย 
ร่วงพี่น ิทำใช ้ว ่าย 
นากทว่ารายได้

0 อาย ุ <จ>
ในรว่งขวต(ทเประกอบไปด้วย 3 •ร่วงเวลา
-  ‘รว่งวยั เย !ว เป็นร่วงพ่ีเราใช้เงินออบชองพ่อนบ่เพ่ี®ทพแทนลับทวรใชัว่ายด่างๆพ่ีเกิดช้ืน
-  ‘รว่งวยัท'!งาน เป็นร่วงพ่ีเราบีเงินออม และออมเงินไว้เพีอ่ใช้ไนวัยพลังเกรยณ
- รว่งวยัชร! เปน็ร่วงพ่ีเราใช้เงินออนพ่ีเราออมไว้ใช้ช่วงวัยทำงาน

แผนภูมิท่ี 2 แสดงค่าใช้จ่ายและรายได้แบ่งตามช่วงอายุ

สำหรับประเทศไทยระบบสวัสดิการ การประกันสังคม แม้จะช่วยเสริมความ
ม่ันคงทางรายไดิให้ผู้สูงอายุได้บ้าง แตกยังไม่ครอบคลุมให้กับทุกคน ทุกอาชีพได้ และยังไม่พอ 
เพียงท่ีจะทำให้อยู่อย่างสบายในช่วงเลิกทำงาน การเก็บเงินไว้ใชีในวัยสูงอายุน้ัน จึงเป็นการออม 
เพ่ือไว้ใช้ในอนาคต เผ่ือใช้จ่ายเวลาป่วยไข้ หริอ ยามฉุกเฉิน สำหรับการออมของคนอายุ 55 ปีข้ึน 
ไป ได้มีผู้เช่ียวชาญ (นวพร เรืองสกุล,2546) กล่าวไว้ว่า ผู้ท่ีอายุ 55 ปีข้ึนไป ไม,มีเวลาพอสำหรับ 
การลงทุนระยะยาวให้กับตัวเอง เงินออมเกือบท้ังหมดท่ีมีประมาณ 90% ควรนำไปฝากกับ
สถาบันการเงินเพ่ือรับผลตอบแทนในรูปของดอกเบ้ีย

โดยทั่วไปสังคมมักมองผู้สูงอายุเป็นกลุ่มคนที่ไม่สามารถสร้างผลผลิตได้อีก 
(Post-Productive) จึงถูกจัดให้ไปอยู่อาศัยแยกออกไปในรูปแบบก่ึงสถาบันห่างจากชุมชนและ
ความเจิรญต่าง  ๆ แต่โดยหสักการแล้วพ้ืนฐานสำคัญในการแก็ใขปัญหาต่างๆของผู้สูงอายุคือต้อง 
ถือว่ากลุ่มผู้สูงอายุเป็นกลุ่มหน่ึงในสังคม (Peter Gauchat, 1999 อ้างถึงใน 
วิไลลักษณ์ ไกรสุวรรณสาร 2545:11) โดยมีหสักการคือ

1. Integration คือ การจัดการท่ีอยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุให้ใกล้แหล่งชุมชน เป็นส่วน 
หน่ึงของชุมชน

2. Engagement คือ กระตุ้นให้เกิดการนำความสามารถต่าง  ๆของผู้สูงอายุมาใช้อย่าง
เต็มท่ี

3. Opportunities or Contribution คือ เปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุได้ใช้ความสามารถทีมีก่อ
ประโยซนํให้กับชุมชน
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จึงเห็นได้ว่าเม่ือถึงวัยสูงอายุแล้วบุคคลมักมีการเปล่ียนแปลงสถานภาพค่อนข้างมากและ 
มักเป็นไปในทิศทางท่ีอ่อนไหวมาก โดยความต้องการมักเน้นไปในทางด้านจิตใจมากกว่าความ
ต้องการด้านทางกายภาพ ดังน้ันการจัดการเร่ืองท่ีอยู่อาดัยสำหรับผู้สูงอายุให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี
ข้ึนท้ังด้านกายและจิตใจ จำเป็นต้องสึกษาทำความเข้าใจผู้สูงอายุให้ถ่องแท้

2.4 แนวคิดในการจัดบริการสวัสดิการสังคมและการให้บริการสวัสดิการแก่ผู้สูงอายุ

ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะๆเวยยึดเวลาให้ผู้สูงอายุสามารถดำรงชีวิตได้โดยไม่ต้องพึ่งพาผู้อื่น เกิด
ความรู้สึกเป็นประโยชน์และมีคุณภาพชีวิตท่ีดีเน ชุมชนเองก็ใด้เก็บเกี่ยวประโยชน์จากความ
ลามารถของผู้สูงอายุ

ความหมายของงานสวัสดิการสังคมน้ันมีผู้ให้ความหมายและตีความแตกต่างกันออกไป 
แต่หากพิจารณาตามหนังลืออ้างอิง โดยเฉพาะพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถานได้ให้ความ
หมายคำว่า สวัสดิการ หมายถึง “การให้ส่ิงท่ีเอ้ืออำนวยให้ผู้ทำงานมีชีวิตและสภาพความเป็นอยู่ท่ี 
ดีและสะดวกสบาย เซ่น มีสถานพยาบาล ให้ท่ีพักอาดัย จัดรถรับล่งฯ’’ (พจนานุกรมฉบับราซ- 
บณฑิตยสถาน, 2542 : 1143) Encyclopedia of Social Work ให้ความหมายของคำว่า สวัสดิ- 
การสังคม (Social Welfare) ว่า หมายถึง ''การพยายามจัดมาตรฐานข้ันพ้ืนฐานในการดำรงชีวิต 
ของประชาซนอย่างมีเกียรติท้ังทางด้านร่างกายและจิตใจ

กล่าวโดยสรุป บริการสวัสดิการสังคมเป็นเรื่องของการจัดบริการเพี่อให้ความช่วยเหลือ
และบรรเทาปัญหาของประชาชนทั้งนี้เพราะมนุษย์ทุกคน เมื่อต้องประสบปัญหาอุปสรรค หรือ
ความทุกข์ทรมานใดๆ ที่มากระทบกับวิถีการดำเนินชีวิตอย่างไม่ลามารถหลีกเลี่ยงได้แล้ว ย่อมก่อ 
ให้เกิดความทุกข์ทรมานใจ ความกดดัน ความโศกเศร้า เลียใจ แก่บุคคลผู้นั้น จึงจำเป็นต้องมี 
บริการสวัสดิการสังคมเพ่ือแก่ไขปัญหาต่างๆ ดังกล่าว

2.4.1 เหตุผลในการจัดให้มึงานสวัสดิการสังคม
1. เพ่ือให้เป็นไปตามแนวคิดรัฐสวัสดิการ

กลไกท่ีรัฐนำมาใช้ไนการกระจายความเป็นอยู่ที่ดีให้เกิดขึ้นเท่าเทียมกัน 
ในสังคม ระหว่างผู้มีฐานะดกัีบผู้มีฐานะด้อย รัฐจะให้ความคุ้มครอง 
เร่ืองรายได้ข้ันต่ํา โภชนาการ สุขภาพอนามัย ท่ีอยู่อาคํโยและการสึกษา 
โดยเท่าเทียมกัน
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2. เพ่ีอความเป็นระเบียบของประซาซนในสังคม
ได้จัดหามาตรการทางสังคม กิจกรรมต่าง  ๆเพ่ีอให้ความ เๆวยเหลือและ 

บรรเทาปัญหา และก่อให้เกิดประโยชน์สุขร่วมกันในสังคม
3. เพ่ีอพัฒนาด้านเศรษฐกิจและสังคม

การพัฒนาให้เกิดผลตามพึงประสงค์จะต้องมีการพัฒนาควบคู่กันไปทาง 
ด้านเศรษฐกิจและสังคม จะต้องมีการกระจายให้แก่ประซาชนอย่างท่ัวถึง

4. เพ่ีอความม่ันคงทางสังคม
สวัสดีภาพท่ีดีน้ันทำให้เกิดความม่ันคงของครอบครัว ความสงบสุขทาง 

สังคมและความม่ันคงของประเทศ
5. เพ่ีอประโยชน์ทางการเมืองและเกียรติภูมิของประเทศ

เป็นการแสดงถึงความห่วงใย และความสนใจของรัฐในการดูแลทุกข์สุข 
ประชาชนทำให้เกิดภาพพจน์ท่ีดีในสายตาของประเทศอ่ืน

6. เพ่ีอให้สอดคล้องกับสิทธิมนุษยชน

2.4.2 องค์ประก'อบของนโยบายสวัสดิการสังคม ได้แก่
1. การประชาลงเคราะห์ เป็นการให้บริการให้ความช่วยเหลือแก่ประซาซนท่ีเดือน 

ร้อนและไม่สามารถช่วยตนเองได้
2. การประกันสังคม เป็นกฎหมายประกันรายได้ของประซาซนท่ีต้องประสบเหตุ

การณ์ท่ีไม่สามารถประกอบอาชีพหรือเกิดการเจ็บป่วยชราภาพ โดยผล
ประโยชน์ท่ีได้รับน้ีส่วนหน่ึงเป็นการออกเงินสมทบของผู้ประกันเอง

3. บริการสาธารณะ เป็นบริการท่ีจัดข้ึนเพ่ีอให้ความช่วยเหลือบุคคลเฉพาะกลุ่ม 
มีวิธีการคล้าย  ๆกับการประกันสังคม เช่น การให้บำนาญ เป็นต้น

2.4.3 แนวความดิดพ๋ีนฐานในการจัดบริการสวัสดิการล้าหรับผู้สูงอายุ (The Basic 
Concept of the Social Welfare Services for the Aging) ประกอบด้วยแนวความคิด 2 ประการ 
คอ

1. แนวคิดด้านมนุษยธรรม (Humanitarian Aspect of Aging) หมายถึง ผู้สูงอายุ 
ควรได้รับความช่วยเหลือตามหลักมนุษยธรรมและความต้องการได้แก่
- สุขภาพอนามัยและโภชนาการ ผู้สูงอายุได้รับการรักษาพยาบาลพึนฟู 

บริการสุขภาพ โภชนาการ และมีมาตรการป้องกันเก่ียวกับโรคในผู้สูงอายุ
- ท่ีอยู่อาลัยและสภาพแวดล้อม ควรให้ผู้สูงอายุอยู่อย่างอิสระให้มากท่ีสุด
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การสร้างท่ีอยู่อาตัยเหมาะสมกับสภาพ มีเคร่ืองอำนวยความสะดวกให้พอ 
เพียง มีบริการด้านสังคม อนามัย วัฒนธรรม งานด้านพักผ่อนหย่อนใจ 
และการคมนาคม เป็นด้น

- ครอบครัวควรสนับลนุนส่งเสริมให้ครอบครัวมีบทบาทในการดูแลผู้สูงอายุ
- สวัสดิการสังคม เสริมสร้างและคงไว้ซ่ึงบทบาทท่ีเป็นประโยชน์ของผู้สูง 

อายุในสังคมให้มากท่ีสุด
- ความม่ันคงทางรายได้และการจ้างงาน รัฐควรมีหสักประกันรายได้ข้ันต่ํา 

ลำหรับผู้สูงอายุ โดยการออกกฎหมายประกันสังคมหรือมาตรการอ่ืนๆ
- การดิกษา จัดให้มีโครงการดิกษาท่ีให้ผู้สูงอายุเป็นครูหรือเป็นผู้ท่ีถ่ายทอด 

ความรู้ต่าง  ๆ วัฒนธรรม ประเพณี และดิลธรรม ยังควรจะต้องให้การ 
ดิกษาแก่ประชาชนท่ัวไปต้ังแต่เยาว์จนถึงผู้สูงอายุถึงกระบวนการชราภาพ 
และวิธีการเตรียมตัวเพ่ือรับกับวัยสูงอายุและการใช้เวลาให้เกิดประโยชน์

2. แนวคิดด้านพัฒนา (Developmental Aspect of the Aging) หมายถึง บทบาท
ของผู้สูงอายุในกระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ซ่ึงรัฐบาลจะต้องรับผิด
ชอบในการทำให้ความสูงอายุมีผลในทางลบน้อยท่ีสุดต่อการเปล่ียนแปลงทาง
ด้านสังคม รวมท้ังในเร่ืองของการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีบทบาทในด้านการ
พัฒนาประเทศโดยส่วนรวมด้วย

สำหรับในประเทศไทยรัฐบาลได้เกิดแนวทางในการพัฒนาผู้สูงอายุในรูป
แบบต่าง  ๆกัน โดยมีแนวคิดพ้ืนฐานต่อผู้สูงอายุในปัจจุบัน ตังน้ีคือ
- ผู้สูงอายุได้ทำประโยชน์แก่สังคมในฐานะ “ผู้ให้” มามากกว่าคร่ึงชีวิตแล้ว 

จึงควรได้รับผลตอบสนองในฐานะเป็น “ ผู้รับ’’ จากสังคม ในด้านสุขภาพ 
อนามัย การดิกษา รายได้ สังคม วัฒนธรรม และสวัสดิการสังคม

- ผู้สูงอายุยังมีความรู้ ความลามารถ พลังความคิด โดยเฉพาะประสบ 
การณ์ท่ีควรนำมาใชีให้เป็นประโยชน์ต่อสังคมได้อีกมาก

- ผู้สูงอายุจะสามารถเตรียมตัวท่ีจะใช้ชีวิตในวัยสูงอายุอย่างมีคุณภาพได้
ย่อมข้ึนกับผลของขบวนการอันต่อเน่ืองจากวัยเด็ก ในการพัฒนาความ
พร้อมในด้านต่างๆ

- ผู้สูงอายุจะได้อยู่กับครอบครัวอย่างอบอุ่น
- ผู้สูงอายุท่ีไม่สามารถพ่ึงพาตนเองได้ และไม่ได้รับการดูแลจากครอบครัว 

ควรจะได้รับการดูแลจากสังคม
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- ผู้สูงอายุควรได้รับข่าวสาร ข้อมูล คำแนะนำถึงวิธีการป้องกัน และรักษา 
สุขภาพอนามัยของตนเอง และควรได้รับข่าวลารความเปล่ียนแปลงของ
สังคมและส่ิงรอบตัว เพ่ือให้เข้ารับความเปล่ียนแปลงน้ัน  ๆได้

การให้บริการสวัสดิการแก่ผู้สูงอายุในปัจจุบัน

การให้สวัสดิการสังคมแก่ผู้สูงอายุในปัจจุบัน มีการดำเนินการในหลายรูปแบบท้ังบริการ 
โดยตรง บริการทางอ้อม ซ่ึงจัดข้ึนในหน่วยงานท้ังภาครัฐ และเอกชน เพ่ือตอบรับกับปัญหาและ 
ลนองความต้องการของชุมชน สังคม ซ่ึงสรุปได้ตังน้ี (รายละเอียดในภาคผนวก ข)

บริการท่ีจัดข้ึนโดยหน่วยงานภาครุ้ฐบาฟื

1. กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ สำนักส่งเสริมและพิทักษ์ผู้สูงอายุ และสำนักงานโครง
การพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์

2. สำนักงานประกันสังคม กรมการจัดหางาน และกรมพัฒนาผีเมือแรงงาน สังกัด 
กระทรวงแรงงาน

3. กรมการสืกษๆนอกโรงเรียน สำนักงานคณะกรรมการสืกษาเอกซน สังกัดกระทรวง 
สืกษาธิการ

4. สำนักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแห่งชาติ สังกัดกระทรวงวัฒนธรรม
5. กรมอนามัย สถาบันเวชศาสตร์ผู้สูงอายุ กรมการแพทย์ กรมสุขภาพจิต สำนักงาน 

ประกันสุขภาพ สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข สังกัดกระทรวงลาธารณสุข
6. กรุงเทพมหานคร
7. กรมการพัฒนาชุมชน และกรมส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน สังกัดกระทรวง 

มหาดไทย
8. กระทรวงคมนาคม
9. การกีฬาแห่งประเทศไทย สังกัดกระทรวงการท่องเท่ียวและการกีฬาฯ
10. กรมประซาสัมพันธ์สังกัดสำนักนายกรัฐมนตรี
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บ?การจัดฃึ้นโดยหน่วยงานภาคเอกซน

ปัจจ ุบ ันหน ่วยงานเอกซนได ้ม ีบทบาทในการจ ัดบร ิการสำหรับผ ู้ส ูงอาย ุเป ็นอย่างมาก โดย 
ท ี่ภาคร ัฐให ้ความค ุ้มครองด ้านค ุณ ภาพและบริการ สำหร ับการดำเน ินการในล ักษณ ะสถาน
พยาบาลต ้องได ้ร ับอน ุญ าตจากกระทรวงสาธารณ ส ุข ต ัวอย ่างหน ่วยงานเอกชนท ี่ดำเน ินการด ้านผ ู ้
สูงอาย ุ เช่น สภาผู้ส ูงอาย ุแห ่งประเทศไทยฯ สภากาชาดไทยฯ

2.5 แนวคิดเกี่ยวกับที่อยู่อาศัยและสิงแวดล้อมกับคุณภาพ?วิดของผู้สูงอายุ

บ้านท่ีอยู่อาลัยและส่ิงแวดล้อมมีความสำคัญสำหรับทุกคนไม่ใช่แต่เฉพาะผู้สูงอายุเท่าน้ัน 
การมองบ้านและส่ิงแวดล้อมเป็นคำท่ีกว้าง และอาจมองได้หลายด้านได้ เช่น ด้านกายภาพ ด้าน 
ลังคม, ด้านเศรษฐกิจ และด้านส่ิงแวดล้อม หากมองกายภาพคือลักษณะตัวบ้านซ่ึงเป็นเร่ือง 
สำคัญ ลักษณะทางด้านลังคมและเศรษฐกิจจะมีความสำคัญกว่า การท่ีจะเข้าใจผู้สูงอายุได้จะ 
ต้องกลับมาดูผู้ลูงอายุก่อน ผู้สูงอายุคือประซาซนคนหน่ึงแต่อยู่ในวัยวัยหน่ึงท่ีเรียกว่า ผู้สูงอายุ ซ่ึง 
อาจมาพร้อมกับการเส่ิอมลังฃาร อันได้แก่ ตา หู จมูก ประสาทรับรู้ ประสาทลัมผัส ความทรงจำ 
เร่ิมเส่ือมถอย โรคกัยไข้เจ็บก็ตามมา ซ่ึงได้แก่ โรคความตัน, โรคหัวใจ โรคเบาหวาน อัมพาต 
อัมพฤกษ์ มะเร็ง และอ่ืน  ๆ เป็นคุณลักษณะเชิงลังคมของผู้สูงอายุ โดยส่วนใหญ่ผู้สูงอายุมักมี 
พฤติกรรม มีการแปรปรวนทางอารมณ์มาก หงุดหงิด ฉุนเฉียว ค่อนข้างด้ือไม่ใช้เหตุผล
บางคร้ังลืมง่ายเพราะความทรงจำไม่ดี ดังน้ันบุคคลเม่ือเข้าส่วัยสูงอายุบุคคลจะต้องเผชิญกับ
ภาวะเส่ือมถอยและโรคภัยไข้เจ็บและภาวะการพ่ึงพิงผู้อ่ืนอย่างแน่นอนไม่มากก็น้อย แต่ผลจาก
การท่ีประเทศไทยยังไม่มีระบบการช่วยเหลืออนุเคราะห์การดูแลผู้สูงอายุ ประกอบกับข้อดีของ
ลักษณะลังคมขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมไทย ครอบครัวจึงเป็นผู้ดูแลหลักของผู้สูง
อายุอย่างหลีก เล่ียงไม่ได้

น.พ.บรรลุ คิริพานิ'ซ, ประธานสภาผู้สูงอายุแห่งประเทศไทย ได้ให้ความหมายคำว่า 
บ้าน หมายถึง ครอบครัวและท่ีอยู่อาลัยทุกสิ่งทุกอย่าง คำว่า สิ่งแวดล้อม หมายถึง ทุกสิ่งทุกอย่าง 
ที่อยู่รอบตัวเราทั้งมีชีวิตและไม่มีชีวิต ส่วนคำว่า เหมาะสม น้ันหมายถึงว่า เม่ือคนส่วนใหญ่ท่ี 
เกี่ยวข้องลงความเห็นว่าเหมาะลม บ้านหรือที่อยู่อาลัยจึงมีความสำคัญกับผู้สูงอายุ เน่ืองจาก

1. เป็นสถานที่ทำให้ปลอดภัยในชีวิต และทรัพย์สิน
2. บ้านที่ดีและเหมาะลมช่วยให้ไม่เกิดอุบัติเหตุหรือโรคภัยไข้เจ็บ
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3. บ ้านคือครอบครัว เป ็นส ิงสำค ัญ  ถ ้าครอบคร ัวเห มาะสมก ็ทำให ้อย ู่อย ่างร ่ม เย ็น  ม ี
ความสุข ผ ู้ส ูงอาย ุส ่วนใหญ ่อยากอย ู่ก ับครอบคร ัวและบ ุตรหลาน

สำหรับสิงแวดล้อมท่ีเหมาะสมน้ัน หมายถึง สิงแวดล้อมท่ีมีชีวิต ซ่ึงได้แก่ ลูกหลานใน 
ครอบครัวท่ีอยู่ร่วมกันอย่างร่มเย็นเป็นสุข ส่วนสิงแวดล้อมท่ีไม่มีชีวิตก็ได้แก่ ธรรมชาติ ผู้สูงอายุมี 
ความพึงพอใจในธรรมชาติค่อนข้างมาก ซึ่งส่งผลดีต่อคุณภาพชีวิต แต่ในทางตรงกันข้ามหาก 
ธรรมชาติไม่ดี เชีน กล่ินหรือเสียง ก็จะกลายเป็นปัญหาและอุปสรรคมากข้ึน ผู้สูงอายุจึงควร 
พยายามปรับตัวเองให้มาก เพราะการท่ีคนเรามีความต้องการมากไปก็จะเกิดทุกข์

ท่ีอยู่อาคัยท่ีเหมาะสมสำหรับผู้สูงอายุ จึงน่าจะได้แก่ การได้อยู่ร่วมกับสมาซิกลูกหลาน 
ภายในครอบครัวในวัยปลายของชีวิต ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีมีความสำคัญในการสนับสนุนด้านจิตใจให้แก่ 
ผู้สูงอายุ เน่ืองจากผลจากความเส่ือมถอยของสรีระร่างกายท่ีมีมากข้ึนตามอายุ ผู้สูงอายุจึงมี
ความจำเป็นต้องพ่ึงพาบุคคลอ่ืนมากข้ึนฟนกัน ความต้องการการสนับลนุนทางด้านจิตใจ และ 
กำลังใจจากบุคคลใกล้ชิด โดยเฉพาะผู้ท่ีเป็นลูกหลานภายในครอบครัวเดียวกัน ก็เพ่ือให้เกิด
ความม่ันคงท้ังทางด้านร่างกายและจิตใจของผู้สูงอายุ

ในกรณีที่ผู้สูงอายุบางกลุ่มที่ไม่มีลูกหลานหรือมีความจำเป็นที่เป็นเหตุให้ไม่สามารถใช้ 
ชีวิตอยู่ร่วมกับบุตรหลานครอบครัวของตนเองได้น้ัน ส่วนหน่ึงต้องใช้ชีวิตแต่โดยลำพัง โดดเด่ียว 
หรือเลือกท่ีจะเข้าอยู่ในสถานสงเคราะห์หรือสถานพักพ้ืนผู้สูงอายุ ตังน้ันการจัดสภาพภายใน
อาคารและส่ิงอำนวยความสะดวกต่างๆ จะต้องคำนึงประโยชน์ในการใช้งานให้เหมาะสมกับ
สภาพทางด้านสรีระร่างกายและจิตใจของผู้สูงอายุ ตลอดจนสนับสนุนให้ผู้สูงอายุได้มีโอกาสมี
ส่วนร่วม หรือทำกิจกรรมอันก่อให้เกิดประโยชน์กับลังคม

ในแผนผู้สูงอายุระยะยาวได้ให้เป้าหมายว่าผู้สูงอายุเป็นบุคคลที่มีประโยชน์ต่อลังคมสม 
ควรส่งเสริมให้ใช้ชีวิตอย่างมีคุณค่ามีคักด้ีศรืไว่ให้นานที่สุด แต่ในกรณีที่จำเป็นต้องอยู่ในสถานะ 
ต้องพ่ึงพิงผู้อ่ืน ครอบครัวและชุมชนจะเป็นอันดับแรกในการเกื้อกูลให้ผู้สูงอายุสามารถดำรงอยู่ใน 
ชุมชนได้อย่างมีคุณภาพสมเหตุสมผลให้นานท่ีสุด โดยภาครัฐจัดให้มีสวัสดิการเป็นระบบเสริม
เพ่ือให้เกิดหลักประกันในวัยสูงอายุและความม่ันคงของลังคม ในขณะเดียวกันผู้สูงอายุเองก็ต้อง 
เตรียมกายและเตรียมใจให้เข้มแข็ง การหวังพึ่งบุคคลอื่นหรือสวัสดิการจากภาครัฐอาจไมย่ั่งยืน
การพึ่งตนเองจะช่วยให้รู้สีกมีคุณค่ามากข้ึน เพื่อที่จะอยู่ร่วมกับลังคมได้อย่างยั่งยืน ลังคมก็ต้อง 
เปิดโอกาสให้คนหลากหลายวัยไดม้าพบกัน โดยทุกคนมีส่วนร่วมในการกำหนดกิจกรรม เพราะ
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ของกันเป็นกระบวนการเรียนร้ต่อเน่ือง

29

ศรีสว่าง พ่ัววงตัแพทย์ (2546) ผู้ทรงคุณวุฒิและกรรมการในคณะกรรมการส่งเสริมและ 
ประสานงานผู้สูงอายุแห่งชาติ ได้เสนอว่าเพ่ือคุณภาพชีวิตชองผู้สูงอายุ ควรมีหลักประกันท่ี
สำค ัญ  6 ด้าน ตังน้ี

1. รายได้
2. สุขภาพ
3. การเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร และบริการต่างๆ เพ่ือการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง สามารถติด 

ตามสถานการณ์และสามารถปรับตัวอยู่ได้อย่างยาวนาน
4. การดูแล
5. ท่ีอยู่อาศัย
6. ความปลอดภัยและส่ิงแวดล้อม

ภ ิญ โญ  สุวรรณคีรี, อดีตคณบดีคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ไดีให้ความคิดเห็นไว้ว่า ลักษณะเรือนไทยจะเหมาะสมกับทุกสภาพของผู้สูงอายุ กล่าวคือ เม่ือ 
ฝนตกก็จะไม่สาดเข้าถึงตัวบ้านเพราะมีกันสาดแผ่ออกกว้าง ไม่ควรทำบันไดให้สูงหรือชันมากไป 
นอกชานท่ีเป็นพ้ืนไม้จะช่วยได้มากเวลาหกล้ม จะส่งผลน้อยกว่าพ้ืนกระเบ้ืองหรือพ้ืนหินอ่อน
สระบัวหรือต้นไม้ใหญ่ช่วยให้บรรยากาศร่มเย็น อากาศเย็นสบายเป็นส่ิงแวดล้อมท่ีส ำค ัญ  หาก 
ปลูกเป็นเรือนหมู่อยู่รวมกันกับลูกหลานก็จะมีความสุข

มานพ พงศทัต, ผู้ทรงคุณวุฒิคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ให้ 
ข้อคิดเห็นไว้ว่า ผู้สูงอายุไม่เหมาะท่ีจะอยู่อาศัยในเมืองใหญ่ ควรอยู่ใกล้ธรรมชาติแบบชนบท

, โดยผู้สูงอายุต้องเตรียมใจและเตรียมตัวที่จะช่วยเหลือตัวเองให้ได้มากท่ีสุด การช่วยผู้สูงอายุนั้น 
ต้องช่วยให้ผู้สูงอายุพ่ึงตนเองได้ สำหรับวิธีการอยู่อาศัยของผู้สูงอายุมี 3 ลักษณะตังนี้

1. อยู่กับครอบครัว เช่น ญาติพ่ีน้อง, บุตรหลาน
2. ผู้สูงอายุท่ีอยากอยู่คนเดียว ไม่ว่าจะเป็นคนโสด หรือ หย่าร้าง
3. อยู่ในกลุ่มผู้สูงอายุด้วยกันเช่น บ้านพักคนชราของรัฐ

จากการคีกษาพบว่า ผู้สูงอายุคนไทยยังอยู่กับครอบครัว 95%, อยู่คนเดียว 4% และอยู่ 
บ้านพักในกลุ่มเดียวกัน 0.5% จึงเห็นได้ว่าผู้สูงอายุอยากอยู่กับครอบครัวมากกว่า
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ไตรรัตน์ จารุทัศน์, อาจารย์ประจำคณะสถาปัตยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้ 
เสนอแนวคิดการออกแบบท่ีอยู่อาลัยไห้ผู้สูงอายุ ดังน้ีคือ

1. เป็นลักษณะเข้าถึงได้ง่าย (Accessibility) ฟน การมีทางลาดบริเวณต่างระดับ
2. มีความปลอดภัยทางกายภาพ (Physical Safety) มีแลงสว่างเพียงพอบริเวณบันได 

และทางเข้า มีราวจับไนห้องน้ํา พ้ืนกระเบ้ืองไม,ล่ืน อุปกรณ์ปิดเปิดน้ําท่ีไม่ต้องออก 
แรงมากในการเปิดมีลัญญาณฉุกเฉินจากหัวเตียง

3. มีความเป็นส่วนตัว (Privacy) ทั้งขณะ แต่งตัว อาบน้ํา หรือ ขณะพักผ่อน
4. มีขอบเขตส่วนบุคคล (Territoriality)
5. มีความชัดเจน (Legibility) โดยจัดสิ่งอำนวยความสะดวกในบ้านให้เหมาะลม ออก 

แบบภายในบ้านไม่ให้ซับซ้อน
6. สามารถสร้างแรงกระตุ้น (Stimulation) จัดท่ีอยู่อาลัยผู้สูงอายุไวิใกล้กับโรงเรียนสอน 

เด็กเล็กหรือห้องสมุด
7. ดูแลรักษาง่าย (Low maintenance) ควรจะเล็กถ้าเป็นหลังใหญ่ควรจะมีห้องซ่ึงง่าย 

ต่อการปิดเป็นส่วน  ๆ เพ่ือสะดวกสบายในการดูแล สนามหญ้าท่ีมีพุ่มไม้เต้ียๆ เพ่ือ 
ลดงานสนาม

การวางแผนและการจัดการสำหรับท่ีอยู่อาศัยของผู้สูงอายุ

M.Powell Lawton (1975) กล่าวไว้ว่าเป้าหมายของการวางแผนเก่ียวภับท่ีอยู่อาลัยของผู้ 
สูงอายุไว้ ดังน้ี

1. การจัดส่ิงแวดล้อมสำหรับผู้สูงอายุ จะต้องเสริมให้ผู้สูงอายุแสดงออกได้ถึงความ 
สามารถของตนเอง และสร้างบรรยากาศให้มีโอกาสได้มีส่วนรวมในลังคม รวมท้ังมีการสนับสนุน 
ให้มีการปรับพฤติกรรมของผู้สูงอายุเองจากการท่ีบทบาทในลังคมต้องลดลง จัดให้มีการบริการท่ี 
ช่วยเหลือผู้สูงอายุ

2. ลักษณะทางกายภาพของท่ีอยู่อาลัย ต้องสอดคล้องเหมาะสมกับการอยู่อาลัย เช่น 
สถานท่ีถูกสุขลักษณะมีความปลอดภัย อากาศและส่ิงแวดล้อมดี ควรมีบริการสาธารณะ บาง 
กรณีการอยู่ใกล้กับชุมชนท่ีมีความหลากหลายช่วยให้ส่งผลดีต่อคนชราได้ เช่น ท่ีในเมืองชานตาโม 
นิกาในรัฐแคลิฟอร์ณีย Lais Belwicks ได้ออกแบบโรงเรียนอนุบาลผสมกับบ้านพักคนชรา
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หากพิจารณาในด้านสถานที่ตั้งของบานคนชราในแต่ละทำเลแล้ว จะเห็นได้ว่า

1. สถานท่ีในเมือง จะอยู่ใกล้สิ่งอำนวยความสะดวก แต่มืปัญหาด้านราคาที่ดินสูง 
และปัญหาอาชญากรรม เนื่องจากผู้สูงอายุมืแนวโน้มง่ายต่อการก่ออาชญากรรม

2. บริเวณชานเมือง ราคาท่ีดินพอควร สภาพแวดล้อมดี แต่เดินทางไม่สะดวกและห่าง 
ใกลการบริการ อาจต้องปรับปรุงสถานที่

3. เขตชนบท ท่ีดินราคาถูก สภาพแวดล้อมดี แต่ผู้สูงอายุต้องพึ่งพาการบริการสูง 
เพราะอยู่ไกลความเจริญ

ข้อควรพิจารณาในการออกแบบที่อยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุ

M.Powell Lawton (1975) ได้เสนอข้อคิดเห็นไว้ดังน้ี

1. ความปลอดภัย (Safety)
ห้องน้ําเป็นพ้ืนท่ีท่ีก่อให้เกิดอุปัติเหตุได้มากท่ีสุด จะต้องมีแสงสว่างเพียงพอ พ้ืนไม่ 

ล่ืน ไม่ควรมีธรณีประตู มีราวจับ (Handrails) ยึดกันหกล้ม อุปกรณ์เปิด-ปีดควรเป็นชนิดเบาแรง
ในกรณีท่ีผู้สูงอายุต้องใช้รถเข็น (Wheelchairs) ต้องมีพ้ืนท่ีเพียงพอ ประตูเปิดออก 

และเป็นแบบท่ีคนข้างนอกสามารถเปิดเช้าไปได้กรณีเกิดอุบ้ติเหตุ บริเวณสุขภัณฑ์ควรมีราวจับท่ี 
ยึดกระดาษชำระไว้ด้านช้างโถล้วมเพ่ือสะดวกในการหยิบใช้ มีฝักบัวท่ีปรับระดับได้และมีท่ีน่ัง
สำหรับอาบน้ํา

2. ความปลอดภัยส่วนบุคคล (Personal Security)
มีระบบป้องกันความปลอดภัยตลอดเวลาโดยเฉพาะสำหรับพ้ืนท่ีเล่ียง, มีร้ัวสูงป้อง 

กันอาชญากรรม มีร้ัวเต้ียหรือแนวพุ่มไม้ป้องกันทางเดินหรือบริเวณส่ียง เซ่นสระนํ้ามีแสงสว่างม ี
ซ่องมองภายนอกได้จากภายในห้องพัก และประตูทางเช้าจำกัดให้เช้า-ออกได้ทางเดียว การล็อค 
ประตูควบคุมได้จากภายใน ประตูและหน้าต่างสามารถเปิด-ปิดได้ง่ายจากภายในและเบาแรง
ขอบล่างของหน้าต่างลึกเพ่ือให้มองเห็นได้ขณะน่ังอยู่

3. สุขภาพ (Health)
มีหลังคาคลุมบริเวณรับ-ส่ง และบริเวณทางเข้า-ออก จัดให้มีพ้ืนท่ีแต่งตัวและกระจก 

ซ่ึงนักจิตวิทยากล่าวว่า การท่ีผู้สูงอายุได้เห็นตัวเองในกระจกจะทำให้สุขภาพจิตดีฃ้ึน
4. พฤติกรรมทางลังคม

จัดพ้ืนท่ีสำหรับลังสรรค์พูดคุย เซ่น ตามทางเดิน, ระเบียง หรือ ท่ีน่ังเล่นภายนอกซ่ึง
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ต้องเหมาะสมกับความหลากหลายของลภาพอากาศ ป้องกันฝน, แสงแดด หรือลมเย็น
5. มีความเป็นส่วนตัว (Privacy) อยู่บ้าง

และจากการสืกษาของ Jenny Griffin and Cathy Dean (1975) เรองบ้านท่ีพักอาตัย 
สำหรับผู้สูงอายุในแต่ละขนาดในประเทศอังกฤษ สรุปได้ว่าผู้สูงอายุส่วนใหญ่พอใจและมีความ
สงบเงียบและรู้สึกเป็นมิตรใกล้แหล่งร้านค้า คมนาคมสะดวก ใกล้แหล่งที่พักอาค้ยเดิม มีห้อง 
นอนส่วนตัว และมีระบบเครือข่ายกับสถานพยาบาล โดยเฉพาะในกรณีฉุกเฉิน มีเจ้าหน้าที่ดูแล 
แบบเป็นกันเองไม่เข้มงวดจนเกินไป ประกอบกับมีกิจกรรมที่ดีกับสังคมโดยรอบ

การพัฒนาท่ีอยู่อาตัยของผู้สูงอายุไม่ได้พิจารณาเพียงด้านกายภาพเท่าน้ัน ขบวนการ
ทางสังคม และความสัมพันธ์กับส่ิงแวดล้อมรอบ  ๆ ท่ีอยู่อาศัยและชุมชนจำเป็นต้องนำมาร่วม 
พิจารณาวางแผน เพ่ือตอบสนองข้อเท็จจริงและความเป็นอยู่ท่ีแท้จริงของผู้สูงอายุ โดยควร
พิจารณาปัจจัยท่ีมีผลต่อผู้สูงอายุ ดังน้ี (Isaac Green, อ้างถึงในวรวรรณ นิตบงกซ, 2541 : 41)

1. ที่พักอาดัยควรได้รับการออกแบบให้มีความรู้สึกของความเป็นบ้านมากกว่าคล้าย
บ้านช่ัวคราว เน่ืองจากว่าส่วนใหญ่แล้วผู้สูงอายุจะไม่เปล่ียนท่ีอยู่อาดัยหลังจากท่ี
พวกเขามีอายุ 65 ปีไปแล้ว

2. ผู้สูงอายุมักไม่ค่อยออกไปไหน เน่ืองจากความสามารถในการเข้าถึงการบริการทาง 
สังคม แหล่งบันเทิงในชุมชนมีน้อยจึงจำเป็นต้องจัดหาการบริการฃ้ันพ้ืนฐาน และ 
สาธารณูปการภายในส่ิงแวดล้อมของการอยู่อาศัยให้พวกเขา

3. ความต้องการเลือกของรูปแบบการอยู่อาศัยของผู้สูงอายุ การพัฒนาท่ีอยู่อาศัยจึง 
ควรมีความหลากหลายของประเภทท่ีอยู่อาศัยให้เลือก

4. ผู้สูงอายุปรารถนาอิสระภาพ และต้องการส่ิงแวดล้อมซ่ึงขยายและเพ่ิมพูนเวลาใน 
การอยู่อาศัยแบบไม่ต้องพ่ึงพาใคร

5. ผู้สูงอายุต้องการพ้ืนท่ีใช้สอยมากกว่าคนวัยอ่ืน เพ่ือท่ีจะดำเนินกิจกรรมในลักษณะ 
เดียวกัน และต้องการพ้ืนท่ีพิเศษท่ีเป็นไปได้สำหรับข้อจำกัดทางด้านร่างกาย ดังน้ัน 
ท่ีพักอาศัยท่ีมีฃนาดดับแคบ จึงไปใช่ความปรารถนาของผู้สูงอายุ

6. คำจำกัดความของรูปแบบกิจกรรมของผู้สูงอายุ ไม่ควรจะมีพ้ืนฐานมาจากข้อสมมุติ
ฐานท่ีว่า การแยกประ๓ ทตามกิจกรรมการอยู่อาศัยพ้ืนฐานของพวกเขาท่ีแตกต่าง
จากคนหนุ่มสาว กิจกรรมจะแตกต่างเพียงวิถีทางท่ีผู้สูงอายุปรารถนาหรือลามารถช้ี 
นำพวกเขา
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7. ผู้สูงอายุไม่ปรารถนาให้บุคคลอ่ืนเห็นกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในชีวิตความเป็นอยู่ของตนเอง 
เชีน การออกแบบให้ห้องนอน ห้องน้ําหรือครัว สามารถมองเห็นได้จากมุมห้องน่ัง 
เล่น

เพ่ือแสดงถึงความเป็นอยู่ท่ีหลากหลายของประเภทท่ีอยู่อาดัยสำหรับผู้สูงอายุ จึงอาจ 
แบ่งประ๓ ทบ้านพักได้ดังต่อไปน้ี

แบบท่ี 1 บ้านพักผู้สูงอายุแบบท่ีไม่ต้องพงพาบุคคลอื่น (Independent Elderly Housing)
เป็นลักษณะบ้านพักท่ีมีอุปกรณ์อำนวยความสะดวกภายในบ้านให้อย่างเพียงพอต่อการ 

อยู่อาดัยแบบชีวยเหลือตนเองได้โดยไม่ต้องพ่ึงพาบุคคลอ่ืน ไม่มีห้องอาหารล่วนกลางหรือการจัด 
หาบริการพิเศษอ่ืน  ๆ แต่เน้นการให้บริการข้ันต่ําสำหรับอยู่อาดัยแบบไม่ต้องพ่ึงพา

แบบท่ี 2  บ้านพักผู้สูงอายุแบบท่ีไม,ต้องพงพาก่ึงผสมแบบครอบครัว
(Independent Elderly / Family Mixed Housing)

บ้านพักแบบน้ีจะให้เคร่ืองอำนวยความสะดวกกับคนชราผู้ต้องการอิสระส่วนตัว จะออก 
แบบให้ผสมผสานกลมกลืนกับบ้านพักแบบครอบครัว แต่ก็ยังแบ่งแยกออกมาอย่างชัดเจนอยู่ ผู้ 
พักอาดัยสูงอายุ ท่ีอาดัยในบ้านแบบน้ีของโครงการจะสามารถเป็นส่วนหน่ึงของประชากรผู้สูงอายุ 
ผู้ซ่ึงต้องการเป็นเจ้าของรถยนต์และสามารถชับฃ่ี หรือจะเป็นผู้ซ่ึงมีความต้องการระดับสูงของวัย

Art

ir r e -  I  -

รปท่ี 2 - 1  บ้านพักแบบท่ีไม,ต้องพึ่งพาบุคคลอื่น

สูงอายุ
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รูปท่ี 2-2 บ้านพักผู้สูงอายุแบบท่ีไม่ต้อง‘ก่ึงพาก่ึงผสมแบบครอบครัว

แบบท่ี 3 บ้านพักผู้สูงอายุแบบต้องก่ึงพาบุคคลอ่ืน (Dependent Elderly Housing)
บ้านพักอาตัยแบบนี้สำหรับผู้พ ักอาตัยที่ต ้องพึ่งพ ิงสาธารณูปการของชุมชน บ้านแบบนี้ 

ได้รับการพัฒนาจากแนวคิดในฐานะบ้านพร้อมการบริการสนับสนุนที่จ ัดหาไว้ให ้สำหรับบุคคล ซึ่ง 

ต้องการที่พ ักอาจัยพร้อมกับความสะดวกสบายแต่ย ังต ้องการผู้ช ่วยในกิจกรรมการอยู่อาจัยในชีวิต  

ประจำวันของพวกเขาด้วย อย่างน้อยการบริการสนับสนุนจะรวมถึงห้องอาหารรวม พนักงานทำ 
ความสะอาดห้อง การบริการเรื่องสุขภาพสํวนตัว และโปรแกรมบริการเรื่องการเงิน

รูปท่ี 2-3 บ้านพักผู้สูงอายุแบบต้องก่ึงพาบุคคลอ่ืน
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แบบท่ี 4 บานพักผู้สูงอายุแบบกึ่งพ่ึงพา
(เทdependent/Dependent Elderly Mixed Housing)

บ ้า น พ ัก แ บ บ น ี้จ ะ ม ีส ่ว น ห น ึ่ง ส ำ ห ร ับ ผ ู้ท ี่ต ้อ งก าร บ ร ิก า รแ บ บ ส ่ว น ร ว ม  แ ล ะ อ ีก ส ่ว น ส ำห ร ับ ผ ู้ 

ต ้อ งก ารบ ร ิก ารแ บ บ ส ่วน ต ัว  แ ต ่ล ะ แ บ บ ข อ งบ ้าน พ ัก อ า ต ัย ม ีก า ร น ำ เอ า โป ร แ ก ร ม ก าร พ ัฒ น า พ ิเศ ษ  

ม าใบ ้ ไม่ว ่าจะเป ็น ใน ร ูป แ บ บ ข อ งแ บ บ ท ี่อ ย ู่อ าต ัย , ข น าด , ส ิ่ง อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก ท ี่จ ัด ให ้ และใน  

ร ูป แ บ บ ข อ งแ บ บ ท ี่อ ย ู่อ า ต ัย แ ล ะ ป ร ะ ๓ ทข อ ง โค ร งส ร ้า งท ี่ใบ ้ ซ ึ่ง บ ้า น พ ัก อ า ต ัย แ บ บ  Independent 
แล ะ Dependent จ ะ ม ีค ว า ม แ ต ก ต ่า งก ัน

ในส่วนสภาพแวดล้อมในบ้านที่เส ิ่ยงต่อการเกิดอุบ้ต ิเหตุหกล้มของผู้ส ูงอายุ ได้ม ีผลการ

สืกษาฃองนิตยา ภาสุน ันท ์ และคณะ (2544 ; 34) พบว่า การหกล้มเป็นอุปติเหตุที่พบบ่อยที่ส ุด 
ในผู้ส ูงอายุและแนวโน้มของการหกล้มจะสูงขึ้นตามอายุท ี่มากขึ้น ในกรณ ีที่การหกล้มมีการบาด  
เจ็บที่รุนแรง นอกจากจะมีผลโดยตรงต่อร่างกายแล้ว ย ังม ีผลกระทบต่อสภาพจิตใจผู้ส ูงอายุด ้วย  

'ผ ู้ส ูงอายุจะกังวลต่อค่าใบ ้จ่ายในการดูแลรักษา ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง ไม่กล้าทำกิจกรรม  

ต่างๆ และจะรู้ส ึกกลัวการหกล้มซํ้าอีก ส่วนสภาพแวดล้อมในบ้านที่เส ี่ยงต่อการเกิดอุปติเหตุ

หกล้มได้แก่ ลักษณะขั้นบันไดไม่ม ีราวจับ และแสงสว่างไม่เพียงพอ พื้นลื่นและพื้นต่างระดับที่ 
ลังเกตได้ยาก การจัดวางเครื่องใบ้ และลักษณะของพรมหรือผ้าเช็ดเท้า และยังพบว่าป ัจจัยส่วน  

บุคคลได้แก่ เพศ สถานภาพสมรส การแต่งกาย การมีโรคประจำตัว ป ัญหาครอบครัวและ 

ปัญหาจิตใจ ล้วนมีความลัมพันธ์ก ับการหกล้มอย่างม ีน ัยสำคัญโดย เพศหญิง สถานภาพสมรส  
เดี่ยว เสึอผ้ายาวรุ่มร่าม และความผิดปกติในการเดินและการทรงตัวเป็นปัจจัยเสี่ยงต่อการหกล้ม

JBT- m & ’ e n o m / w ’f t i v m

รูปท่ี 2-4 บ้านพักผู้สูงอายุแบบก่ึงพึ่งพา
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นอกจากนี้เรื่องการป้องกันอุบัติเหตุเป็นเรื่องสำคัญมากสำหรับผู้สูงอายุเพราะอาจ 
นำไปส่ความพิการหรือทุพพลภาพได้ นายแพทย์บรรลุ สิริพานิซ ได้เสนอแนะเรื่องการป้องกัน 
อุบัติเหตุในบ้านไว้คังนี้

อุบัติเหตุ'ในปกน

1. การหกล้ม เพื่อเป็นการป้องกันการหกล้มจึงควรจัดวางเครื่องเรือน (Furniture) หรือ 
สายไฟไห้เป็นระเบียบ จัดแสงสว่างให้เพียงพอ ไม,ควรมีธรณีประตู หลีกเลี่ยงการไซ้ 
วัสดุปูพื้นที่ลื่นโดยเฉพาะอย่างยิ่งในห้องนี้า ควรติดต้ังราวจับบริเวณบันไดและห้อง 
น้ํา และมีทางลาดบริเวณที่ต่างระดับ

2. ไฟดูด ต้องตรวจสอบอุปกรณ์เครื่องไซ้ไฟฟ้าอย่างสมํ่าเสมอ หากชำรุดต้องรีบซ่อม 
หรือเปลี่ยน

3. อุปกรณ์ในการหุงต้มประกอบอาหาร ต้องจัดวางในตำแหน่งที่ปลอดภัย ไม่สามารถ 
ติดไฟหรือระเบิดได้ง่าย

4. การเปลี่ยนแปลงของอุณหภูมิอย่างมากๆ อาจมีอันตรายถึงชีวิตของผู้สูงอายุได้ 

อุบัติเหตุนอกบ้าน

1. พ้ืนท่ีต่างระดับ พื้นไม่เรียบ หรือพื้นที่ลื่น อาจทำให้ผู้สูงอายุหกล้มได้
2. ถนนท่ีกว้างเกินไป ผู้สูงอายุมักข้ามถนนไม่ทัน
3. แสงสว่างบริเวณทางเดินท่ีไม,เพียงพอ มักก่อให้เกิดอุบัติเหตุกับผู้สูงอายุ
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แนวทางในการออกแบบท่ีอยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุ

ในการออกแบบที่อยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุให้เหมาะสมนั้น เพื่ออำนวยความสะดวกใน
การดำเนินชีวิต จะต้องอาศัยข้อมูลขนาดของร่างกายและท่าท่างการใชีงานหรืออุปกรณ์เป็นเกณฑ์ 
มาตรฐาน ในการกำหนดขนาดองค์ประกอบพื้นฐานต่างๆ เซ่น บ้นได ทางลาด (slope) ราวจับ 
ขนาดของประตูและซ่องทางเดินในกรณีเดินปกติและกรณีใช้รถเข็น (wheelchair) ซ่วย รวมท้ัง 
บริเวณพื้นท่ีใช้งาน เซ่น ห้องน้ําและสุขา ห้องนอน ซึ่งองค์ประกอบและพื้นที่ดังกล่าวควรจัดวาง 
อย่างเหมาะสม ใช้งานง่าย และไม่เสี่ยงต่อการเกิดอันตรายที่ทำให้เกิดเหตุการณ์ที่ไม่คาดได้ ดัง 
นั้นจึงจำเป็นต้องใช้ข้อมูลพื้นฐานสำหรับกำหนดขนาดของอาคาร และองค์ประกอบต่างๆ เพ่ือให้ 
เหมาะสมกับความเป็นจริงในการใช้งานและมีความปลอดภัยให้มากที่สุด

สำหรับประเทศไทย ได้มีการสืกษาข้อมูลเกี่ยวกับมาตรฐานสัดล่วนร่างกายและเกี่ยวกับ 
การออกแบบอาคารเพ่ือคนพิการ และผู้สูงอายุไว้ ดังที่กล่าวถึงบางล่วนดังต่อไปนี้

จากการสืกษาฃองธงชัย ทองมา (2546) เกี่ยวกับขนาดร่างกายและท่าทางการใช้อาคาร 
ของบุคคลทั่วไปและคนพิการ เพื่อเปรียบเทียบเป็นข้อมูลในการกำหนดขนาดอาคาร ได้เสนอแนว 
ทางการออกแบบสำหรับคนพิการไว้ดังน้ี

แนวทางการออกแบบองค์ประกอบพื้นฐาน

การออกแบบควรครอบคลุมองค์ประกอบท่ีจำเป็น เซ่น มีห้องนอน ห้องน้ัา ห้องครัว หรือ 
ห้องรับประทานอาหาร และห้องอ่ืนๆ ท่ีจำเป็น

1 . การออกแบบประตูและทางเข้าประตู ควรเลือกใช้วัสดุและสีท่ีวงกบและบานประตู 
ให้มีความชัดเจนแตกต่างจากผนังด้านข้างเพื่อให้สังเกตุได้ง่าย ประตูควรอยู่ในตำแหน่งท่ีเข้าถึง 

, ล่วนมือจับได้ง่าย รูปทรงมือจับประตู ควรเป็นรูปทรงที่ใช้งานง่าย ไม่ต้องออกแรงมาก ควรมอง 
เห็นและยึดจับได้แม้เปิดประตูออกจนสุดแล้วก็ตาม
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รูปท่ี 2-5 แสดงตำแหน่งติดต้ืงมือจบบานประตู

รูปท่ี 2-6 แสดงความกว้างของประตู
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รูปท่ี 2-7 แสดงขนาดที่ว่างบริเวณประตู
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รูปท่ี 2 - 8  แสดงขนาดทางลาดชันบริเวณธรณึประตู

2 . การออกแบบทางเดิน
สำหรับผู้สูงอายุทีมความบกพร่องทางการเคลื่อนที่ ขนาดของซ่องทางเดินจะพิจารณา 

จากขนาดร่างกายพร้อมอุปกรณ์ท่ีกว้างสูงสุด

รูปท่ี 2-9 แสดงสัดส่วนของเก้าอี้ล้อเล่ีอน
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รูปท่ี 2 - 1 0  แสดงขนาดซ่องทางเดิน

3. การออกแบบบันได
การขึ้น-ลงบันได จำเป็นต้องอาตัยทักษะของร่างกายและการทรงตัวที่ดี แต่สำหรับผู้ 

สูงอายุแล้วการออกแบบควรมีการป้องกันในหลายด้าน เซ่น จัดให้มีแสงสว่างอย่างเพียงพอ และ 
สมํ่าเสมอบริเวณทางขึ้น-ลง หากพื้นที่ต่างระตับไม่มากควรทำทางลาดแทนการทำบันไดขั้นเดียว 
เพราะอาจไม่จังเกตุจนทำให้เกิดอุบัติเหตุได้ง่าย หากบันไดมีหลายขั้นควรมีซานพักเพื่อให้หยุดพัก 
เหน่ือย การออกแบบบันไดให้มีความปลอดภัยจำเป็นสำหรับอาคารที่มีผู้สูงอายุอาตัยอยู่ โดย
คำนึงถึงข้อพิจารณาตังนี้

3.1 ขนาดความกว้างของบันได พิจารณาจากขนาดความกว้างสูงสุด ของ 
ร่างกายบริเวณข้อศอก กรณีผู้สูงอายุที่ต้องใช้อุปกรณ์ซ่วย จะพิจารณาจากอุปกรณ์ซ่วยชนิดใช้ 
พ้ืนท่ีสูงสุด คือไม้ค้ํารักแร้ 2 ข้าง
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รูปท่ี 2 - 1 1  แสดงขนาดความกว้างบันได

3.2 ขนาดข้ันบันได ขั้นบันไดประกอบด้วยลูกนอนและลูกตั้ง บันไดทุกขั้นควรมีขนาด 
คงท่ีตลอดท้ังๆ!วง และไม่ควรทำบันไดโปร่ง (ไม่มีลูกต้ัง) เนื่องจากอาจเกิดความสับสนและกะ 
ระยะผิดพลาดสำหรับผู้สูงอายุ โดยเฉพาะผู้ท่ีต้องใช1ม้เท้าอาจยื่นไม้เท้าสอดเข้าใปอยู่ระหว่าง
ๆ!องว่างทำให้เกิดอุบัติเหตุได้ ลักษณะของขั้นบันไดควรทำผิวโค้งมนและทำลูกตั้งให้เอียงทำมุม
เล็กน้อย การติดแถบวัสดุที่มีความหยาบและสีแตกต่างจากพื้นผิวบันไดบริเวณปลายขั้นบันได
จะช่วยกันลื่นตกได้

รูปท่ี 2-12 แสดงขนาดฃ้ืนบ้นได
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3.3 ราวบันได ราวบันไดเป็นสิ่งจำเป็นเพื่อใช้ยึดขณะเคลื่อนที่ จึงควรติดต้ังราว 
บันไดท้ัง 2 ฝัง เพื่อให้ผู้สูงอายุที่สามารถใช้มือ-แขนได้เพียงช้างเดียวสามารถจัดยึดได้ ไม่ว่าจะ 
เดินขึ้นหรอลงบันได ลักษณะท่ัวไปของราวบันได ควรมีความยาวต่อเน่ืองตลอดความยาวช้วง 
บันไดและยื่นเกินปลายสุดของขั้นบนในลักษณะขนานกับพื้นต่อไป ดังรูป

รูปท่ี 2-13 แสดงระดับราวบันได

4. การออกแบบทางลาด
ทางลาดควรทำให้มีความชันน้อยที่สุด เท่าท่ีพ้ืนท่ีจะอำนวย เพ่ือช่วยให้เกิดความ 

ปลอดภัยแล้วยังช่วยลดแรงที่ใช้ในการเคลื่อนที่ เนื่องจากขณะเคลื่อนท่ีบนพื้นเอียงจะทำให้
ร่างกายเสียสมดุล พื้นทางลาดควรทำผิวพื้นให้มีความเสียดทานเพิ่มขึ้น

4.1 ความกว้าง การกำหนดความกว้างของช่องทางลาดต้องคำนึงถึงความปลอดภัย 
ในการเคลื่อนที่สำหรับผู้ที่ใช้เก้าอี้ล้อเลื่อนด้วย
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รูปท่ี 2-14 แสดงความกว้างของทางลาด

4.2 ชานพัก ซานพักที่ดีควรมีขนาดเผื่อสำหรับผู้ที่ต้องนั่งเก้าอี้ล้อเลื่อนด้วย 
สำหรับหยุดพักเหน่ือย โดยทั่วไปมีเกณฑ์ในการกำหนดให้ทำชานพักบนทางลาดในบริเวณต่อไปนี้

- ทางขึ้นและจุดบนสุดของทางลาด
- จุดที,ทางลาดมีการเปลี่ยนทิศทาง
-ทุกระยะ 12 เมตรของทางลาดที่ชัน 1:15
- ทุกระยะ9 เมตรของทางลาดที่ชัน1:12 
-จุดที่มีประตูทางเข้า

รูปท่ี 2-15 แสดงเกณฑ์สรางซานพักบนทางลาด
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4.3 ราวจับและขอบกันตก ปกติผู้ที่นั่งเก้าอี้ล้อเลื่อนไม่จำเป็นต้องใช้ราวจับ แต่ 
ต้องการราวกั้นหรือขอบกันตกเพี่อป้องกันการไถลตกของล้อเก้าอี้เลื่อน แต่สำหรับผู้ที่ต้องใช้
อุปกรณ์ช่วยเดินเมื่อมาใช้ทางลาดจำเป็นต้องมีราวจับเพี่อช่วยพยุงตัว ราวจับควรมีท้ัง 2 ช้าง
และมีความยาวต่อเนื่องขนาดกับพื้นไปจนสุดทางลาดและยาวเลยต่อไปในลักษณะที่ขนานกับพื้น 
ราบอีกไม่น้อยกว่า 30 ซม. ปลายราวจับควรโค้งวนเช้าหากำแพงหรือลงพื้น

รูปท่ี 2-16 แสดงขนาดราวจับบนทางลาด
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รูปท่ี 2-17 แสดงรูปทรงและขนาดราวจับ
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รูปท่ี 2-18 แสดงขนาดของทางลาดขึ้น-ลง อาคาร

รูปท่ี 2-19 แสดงระดับติดตั้งราวจับ
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แนวทางการออกแบบพี๋นที่ใช้งาน และสภาพแวดล้อมทางกายภาพ

1. ห้องน่ังเล่น
ห ้อ ง น ั่ง เ ล ่น ไ ม ่ค ว ร ม ีเ ฟ อ ร ์น ิเ จ อ ร ์ห ร ือ ส ิง ข อ ง ว า ง ไ ม ่เ ป ็น ร ะ เ บ ีย บ  ค ว ร ม ีห น ้า ต ่า ง ห ร ือ ท า ง  

ร ะ บ า ย อ า ก า ศ พ อ ส ำ ห ร ับ ใ ห ้แ ส ง ส ว ่า ง แ ล ะ แ ส ง แ ด ด ผ ่า น เ ข ้า ม า ไ ด ้ ส า ม า ร ถ ม อ ง เ ห ็น ว ิว ภ า ย น อ ก แ ม ้ 

ใ น ข ณ ะ ท ี่น ั่ง อ ย ู่

2. ห้องนอน
ห ้อ ง น อ น ไ ม ่ค ว ร เ ล ็ก เ ก ิน ไ ป  ค ว ร เ ป ็น ห ้อ ง ท ี่ล ่ง เ ส ร ิม ก ำ ล ัง ใ จ แ ล ะ ใ ห ้ค ว า ม ห ว ัง ด ้ว ย  

ห น ้า ต ่า ง แ ล ะ ก า ร ม อ ง เ ห ็น ท ิว ท ัศ น ์ เ ต ีย ง น อ น เ ค ล ื่อ น ย ้า ย ไ ด ้ใ น บ า ง โ อ ก า ส  ห ้อ ง น อ น ม ัก ใ ช ้เ ป ็น ห ้อ ง  

แ ต ่ง ต ัว ไ ป ด ้ว ย  ต ัง น ั้น พ ื้น ท ี่ห ้อ ง น อ น จ ึง ค ว ร ม ีด ู้เ ส ื้อ ผ ้า  ก ร ะ จ ก แ ล ะ โ ต ๊ะ แ ต ่ง ต ัว ร ว ม อ ย ู่ด ้ว ย

รูปท่ี 2-20 แสดงพื้นที่ห้องนอนล่าหรับผู้สูงอายุที่ใช้เก้าอี้ล้อเลี่อน
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3. ห้อง,นาและห้องสุขา
พ ื้น ท ี่ท ี่ก ่อ ใ ห ้เ ก ิด อ ุบ ัต ิเ ห ต ุไดบ้ ่อ ย ท ี่ส ุด ก ็ค ือ ห ้อ ง น ํ้า  เ น ื่อ ง จ า ก ห ้อ ง น ํ้า จ ะ ม ีพ ื้น ท ี่เ ป ีย ก ล ื่น  

เ ว ล า ใ ช ้ง า น  ด ัง น ั้น ใ น ก า ร อ อ ก แ บ บ จ ึง ต ้อ ง ค ำ น ึง ถ ึง ค ว า ม ป ล อ ด ภ ัย เ ป ็น อ ัน ด ับ แ ร ก  ดังร า ย ล ะ เ อ ีย ด น ี้ 

ห ้อ ง น ั้า ไ ม ่ค ว ร ม ีพ ื้น ท ี่แ ค บ จนเ ก ิน ไ ป จ น เ ป ็น อ ุป ส ร ร ค ใ น ก า ร เ ช ้า อ อ ก ห ร ือ เ ค ล ื่อ น ไ ห ว  แ ล ะ  

ต ้อ ง เ ผ ื่อ พ ื้น ท ี่ไ ว ้ส ำ ห ร ับ ผ ู้ส ูง อ า ย ุท ี่ใ ช ้เ ก ้า อ ี้ล ้อ เ ล ื่อ น ไ ด ้ห ม ุน ต ัว  ป ร ะ ต ูค ว ร เ ป ็น แ บ บ เ ป ิด ไ ด ้จ า ก

ภ า ย น อ ก ด ้ว ย เ พ ื่อ ใ น ก ร ณ ีผ ู้ส ูง อ า ย ุม ีอ ุบ ัต ิเ ห ต ุภ า ย ใ น ห ้อ ง น ํ้า  ค ว ร อ อ ก แ บ บ ใ ห ้ห ้อ ง น ํ้า โ ป ร ่ง ม ีก า ร

ร ะ บ า ย อ า ก า ศ แ ล ะ ม ีแ ส ง ล ว ่า ง จ า ก ภ า ย น อ ก เ ช ้า ม า ไ ด ้ เ ล ือ ก ว ัส ด ุท ี่ป ้อ ง ก ัน ก า ร ล ื่น แ ล ะ ท ำ ค ว า ม

ส ะ อ า ด ไ ด ้ง ่า ย  ม ีร า ว จ ับ ห ร ือ ท ี่ย ึด เ ก า ะ เ พ ื่อ ใ ช ้พ ย ุง ต ัว บ ร ิเ ว ณ ท ี่ม ีค ว า ม เ ส ี่ย ง ต ่อ ก า ร ล ื่น ล ้ม  เ ช ่น  ซ ัก  

โ ค ร ก  ห ร ือ บ ร ิเ ว ณ อ า บ น ี้า ห ร ือ ฝ ัก บ ัว  ห า ก ต ้อ ง ก า ร ค ว า ม ป ล อ ด ภ ัย เ พ ิ่ม ข ึ้น ค ว ร อ อ ก แ บ บ ใ ห ้ม ีพ ื้น ท ี่

ส ำ ห ร ับ นั่งบ ร ิเ ว ณ อ า บ น ํ้า  อ ุป ก ร ณ ์สำหรับเ ป ิด - ป ิด  ค ว ร ใช้ง า น ง ่า ย แ ล ะ ไม ต่ ้อ ง ใช้แ ร ง ม า ก

รูปท่ี 2-21 แสดงพี้นที่ห้องนํ้าสำหรับผู้สูงอายุ



รูปท่ี 2-22 แสดงท่ีนั่งอาบโ!า



ห้องล้วมต้องออกแบบเผื่อสำหรับผู้สูงอายุที่อยู่ในเก้าอี้ล้อเลื่อนด้วย โถล้วมควรมีลักษณะ
พิเศษในด้านความสูงที่รองนั่งและการเว้นที่ว่างใต้โถล้วม เพื่อที่เก้าอี้ล้อเลื่อนจะได้เข้าชิดโถลัวม
มากที่สุด โดยอาจเลือกใช้สุขภัณฑ์ชนิดแขวนลอย

รูปท่ี 2-23 แสดงพื้นที่ห้องส้วมล้าหรับผู้สูงอายุ
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รูปท่ี 2-24 แสดงวิธึการย้ายต้วจากเก้าอ้ีล้อเล่ือนไปนั่งบนโถส้วม
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ร า ว จ ับ ใ น ห ้อ ง ต ้ว ม เ ป ็น อ ุป ก ร ณ ์ส ำ ค ัญ ท ี่ช ่ว ย ใ น ก า ร พ ย ุง ต ัว ข อ ง ผ ู้ส ูง อ า ย ุ จ ึง ค ว ร ต ิด ต ั้ง ใ น

บ ร ิเ ว ณ ท ี่จ ำ เ ป ็น ต ้อ ง ใ ช ้ง า น  ค ือ ด ้า น ช ้า ง แ ล ะ ด ้า น บ น ข อ ง โ ถ ต ้ว ม

รปท่ี 2-36 แสดงราวจับบริเวณพนท่ีโถส้วม (1)
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รูปท่ี 2-26 แสดงราวจับบริเวณพ้ึนท่ีโถส้วม (2)

ฐปท่ี 2-27 แสดงเก้าอี้ล้อเลื่อนลำหรับใช้ขับถ่ายของเสิยของผู้สูงอายุท่ีเคลื่อนที่ลำบาก
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4. สิงอำนวยความสะดวกและสภาพแวดล้อม
4.1 แ ส ง ส ว ่า ง  ผ ู้ส ูง อ า ย ุจ ะ ป ร ับ ส า ย ต า จ า ก ส ว ่า ง ไ ป ม ืด ห ร ือ จ า ก ม ืด ไ ป ส ว ่า ง ไ ด ้ช ้า ก ว ่า  

ค น ว ัย ห น ุ่ม ส า ว  จ ึง เ ป ็น ล า เ ห ต ุท ี่ก ่อ ไ ห ้เ ก ิด อ ุบ ้ต ิเ ห ต ุไ ด ้ จ ึง ค ว ร อ อ ก แ บ บ ท ี่อ ย ู่อ า ล ัย ใ ห ้ม ีล ัก ษ ณ ะ โ ป ร ่ง  

ม ีแ ส ง ส ว ่า ง เ ช ้า ม า ไ ด ้ ภ า ย ใ น ห ้อ ง ค ว ร ใ ช ้ส ีส ะ ท ้อ น แ ส ง ไ ด ้ด ี แ ล ะ ใ ช ้แ ส ง ไ ฟ ฟ ้า ช ้ว ย ใ น ก า ร ใ ห ้แ ส ง ส ว ่า ง  

ใ น ก ร ณ ีท ี่แ ส ด ง จ า ก ภ า ย น อ ก ไ ม ่ส า ม า ร ถ เ ช ้า ม า ไ ด ้ม า ก น ัก

4.2 ก ล ิ่น ร บ ก ว น  ก า ร อ อ ก แ บ บ ท ี่พ ัก อ า ล ัย ห ้อ ง ส ่ว น น อ น  ค ว ร อ ย ู่ห ่า ง จ า ก ส ่ว น ป ร ุง  

อ า ห า ร  แ ห ล ่ง ช ุม ช น  ห ร ือ พ ื้น ท ี่ท ี่ม ืน ํ้า ข ัง เ น ่า เ ส ีย  แ ล ะ ค ว ร ท ำ ค ว า ม ส ะ อ า ด พ ื้น ท ี่ภ า ย ใ น ห ้อ ง ย ่า ง  

ส ม ํ่า เ ส ม อ

4.3 ก า ร ใ ช ้ส ี ต ้อ ง ค ำ น ึง ถ ึง ก า ร ส ะ ท ้อ น แ ส ง ท ี่ด ี ค ว น ใ ช ้ส ีอ ่อ น แ ล ะ ใ น ก า ร ใ ช ้ส ีค ว ร แ ย ก  

ร ะ ห ว ่า ง พ ื้น ท ี่ผ น ัง  พ ื้น ท ี่ป ร ะ ต ูเ พ ื่อ ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใ น ก า ร ร ับ ร ู้ข อ ง ผ ู้ส ูง อ า ย ุ

4.4 เ ส ีย ง  ท ี่ต้ังข อ ง ท ี่อ ย ู่อ า ล ัย ล ำ ห ร ับ ผ ู้ส ูง อ า ย ุค ว ร ห ่า ง จ า ก บ ร ิเ ว ณ ท ี่ก ่อ ใ ห ้เ ก ิด เ ส ีย ง ด ัง  

ร บ ก ว น  ใ น ก ร ณ ีท ี่ไ ม ่ส า ม า ร ถ ห ล ีก เ ล ี่ย ง ไ ด ้ค ว ร ใ ห ้ม ืผ น ัง ก ั้น ท ี่ม า ข อ ง เ ส ีย ง  เ พ ร า ะ จ ะ ฯ เ ว ย บ ร ร เ ท า เ ส ีย ง  

ร บ ก ว น ใ ห ้เ บ า ล ง ไ ด ้

4.5 อ ุณ ห ภ ูม ิ ใ ช ้เ ค ร ื่อ ง ป ร ับ อ า ก า ศ ห ร ือ ใ ช ้พ ัด ล ม ช ่ว ย ใ น ต ำ แ ห น ่ง ท ี่เ ห ม า ะ ส ม  จ ะ ม ืผ ล  

ต ่อ ค ว า ม พ อ ใ จ ข อ ง ผ ู้อ ย ู่อ า ล ัย ม า ก ก ว ่า ห ้อ ง ท ี่ไ ม ่ป ร ับ อ า ก า ศ

ในส่วนของกระทรวงการพัฒนาลังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ได้สืกษาและนำเสนอ 
ต้นแบบการจัดที่อยู่อาลัยท่ีเหมาะสมกับผู้สูงอายุไว้ดังแสดงในตารางที่ 2-1

นอกจากนี้ภาครัฐโดยกระทรวงมหาดไทยได้กำหนดหลักเกณฑ์ในการจัดให้มีสิ่งอำนวย 
ความสะดวกลำหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและผู้สูงอายุ โดยได้จัดทำร่างกฎกระทรวงกำหนดสิ่ง 
อำนวยความสะดวกลำหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชราในอาคาร เพื่อกำหนดให้อาคาร 
บางประ๓ ทต้องมืสิ่งอำนวยความสะดวกลำหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชราเพ่ือให้มี
โอกาสเช้าร่วมกิจกรรมต่างๆในลังคมได้



ตารางท่ี 2-1 แสดงต้นแบบการศัดที่อยู่อาศัยที่เหมาะสมศับผู้สูงอายุ

พ้ืนท่ี
สำคัญ

บันได/พ้ืนต่างระดับ ห้องนอน/ห้องน้ํา/ห้องครัว ข้องถ่ายเทอากาศ หน้าต่าง/ 
ประตู

เพ่อร่นิเจอร์ในบ้าน Tu

การจัดด้านกายภาพ 
(Hardware)

หลักการ 
และเหตุผล

- ผู้สูงอายุมีสภาพร่างกายที ่
เล่ือมสภาพลงเป็นลำดับ 
โดยเฉพาะสํวนของเท้าซึ่ง 
จะมีปัญหาเก่ียวกับข้อเท้า 
อ่อนแรงไม่สามารถ 
กระดกข้อเท้าได้เต็มท่ี 
ดังน้ัน ไนขณะที่ก้าวเท้าจึง 
ไม่ลามารถข้ึนบันไดและ 
อาจเกิดอุบ้ติเหตุได้

- ผู้สูงอายุมีภาวะร่างกาย 
เล่ือมสภาพ จึงอาจจะมี 
ปัญหาเกี่ยวกับการรักษา 
สมดุลเพ่ือการทรงตัว และ 
ทำให้การเคล่ือนไหวของ 
ร่างกายไม่สะดวก ผู้สูงอายุ 
จึงมักเกิดอุบัติเหตุล่ืนล้มใน 
ห้องน้ําหรือลุกจากเตียงเม่ือ 
ต่ืนนอนไม่ได้

- ร่างกายควรได้รับอากาศท ี่ 

บรืสุทธี้อย่างมากและ 
เพียงพอ

- อ ุปกรณ์ท่ีใข้ในบ้านไม่ 
ควรเป็นอุปสรรคหรือ 
ติดตั้งไว้ไนสภาพท ี่ 

เล่ืยงต่อการเป็นด้นเหตุ 
ของการเกิดปัญหาใน 
การเคล่ือนย้ายหรือ 
ขัดขวาง/ไม่เอ้ืออำนวย 
ต่อเล้นทางการดำเนิน 
กิจวัตรประจำวันของ 
ผ ู้สูงอายุ

-  เพ่อรันิเจอร ัท ี่ไข้ใน 
บ้านไม่ควรให้เกิดเงา 
มีดจนผ ู้สูงอายุม ีปัญหา 
ในการมองเห็น

- การจัดวางอุปกรณ์ 
เพ่อรันิเ'จอรไนบ้านควร 
จัดให้ใข้ได้สะดวก

-  การทรงตัวของผ ู้สูง 
อายุไม่มั่นคง

-  พื้นที่ตามแนวทางเดิน 
ควรเปิดโล่งโดยไม ่
ต้องเปลี่ยนทิศทาง
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พ้ืนท่ี
สำคัญ

บันได/พ้ืนต่างระดับ ห้องนอน/ห้องน้ํา/ห้องครัว ช้องถ่ายเทอากาศ หน้าต่าง/ 
ประดู

เพ่อรัน้เจอร็ในบ้าน พ้ืน

เรียบง่าย และมี
ประโยชน์มากที่สุด

การป้องกัน - บ้านสำหรับผู้สูงอายุไม่ - ผนังห้องน้ําควรมีราวคับ - ควรมีระบบการถ่ายเท - ตู้หรื'อกระ'จกต้อง1ไม่สูง - พื้นควรใช้วัสดุกันล่ืน
และแก้ไข ควรมบันไดหรือพ้ืนต่าง - โถล้วมแบบน่ังและมีราวคับ อากาศที่ดี หรือต่ําเกินไป และใกล้ เสมอ

ระคับ - ที่น่ังสำหรับอาบนํ้าต้อง - ประดูควรมีความกว้าง ตู้แอผ้า - การยู่พื้นด้วยวัสดุ
- ห้องทุกห้องของผู้สูงอายุ นั่นคงแข็งแรงและมีเสา สำหรับรถเข็นของผู้สูงอายุ - เพ่อรันิเ'จอรัควรมีความ ต่าง  ๆ เซ่น พรม ควรขึง

ควรอยู่ไนช้ันแรกของตัว สำหรับยึดเหน่ียวป้องกัน เช้าและออกได้ แข็งแรงทนทาน ให้ตีง มองเห็นได้
บ้าน การหกล้ม - ไม่ควรมีธรณีประตู นํ้าหนักเบาแต่ไม่ลื่น ชัดเจน

- ถ้ามีบันไดต้องมีความลาด - แบ่งพ้ืนท่ีเปียกและแห้งเป็น - ระตับหน้าต่างไม่ควรสูง ง่าย - ควรหลีกเลี่ยงการใช้
ชันท่ีเหมาะลม ระยะ สัดส่วน เกินไป -วัสดุทำความสะอาด วัสดุท่ีก่อให้เกิดแลง
ความสูงต่อช้ันบันได - ห้องน้ําอยู่ไม่ไกลจาก - หน้าต่างมีบานเกร็ดไม่มี ง่าย สะท้อน และลีท่ีทำให้
พอเหมาะ และไม่ห่างกัน ห้องนอนและห้องโถง คม - เก้าอ้ีควรมีพนักพิง เช้าใจผิดได้
เกินไป ช้ันบันไดมีความ - ใช้วัสดุป้องกันการล่ืน - มีระบบเปิด-ปิดใช้งานได้ ตีรษะและ'ท่ี'พักแขน - ไม่ควรมีสิ,งกิดขวาง
กว้างพอสมควร และมีราว หกล้มทุกห้อง ง่าย ไม่สลับชับช้อน และ - ข้างเตยงและเก้าอี้น่ัง ทางเดิน ควรทำให้
คับเกาะ - ไม่ควรมีธรณีประดู ไม่เป็นสาเหตุท่ีจะทำให้ ประจำควรมีโต๊ะวาง ช้องทางเดินเปิดโล่ง

- มีแสงสว่างเพยงพอ เกิดอันตรายต่อผู้สูงอายุ ของใกล้ๆ เอี้ออำนวยต่อเล้นทาง
- ตัวล็อคประดูห้องน้ําควร - เตียงต้องเคล่ือนไหว ดำเน้นกิจวัตร
เปิดจากภายนอกไต้ด้วย ง่าย และไม่ลื่นไปมา ประจำวัน
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พ้ืนท่ี
สำคัญ

บันได/พ้ืนต่างระคับ ห้องนอน/ห้องน้ํา/ห้องครัว ช้องถ่ายเทอากาศ หน้าต่าง/ 
ประตู

เฟอร์นิเจอร์ในบ้าน พ้ืน

- คัดเก็บของมีคม อุปกรณ์ท่ี ยู่ผ้ายุ)ท่ีนอนสะดวก และปราศจากอุปสรรคใน
ใช้ความร้อน ก๊าช อุปกรณ์ ต้องไม่สูงเกินไป และ การเคล่ือนไหว
ไฟฟ้าให้อยู่ในสภาพท่ี ไม่มีเหลี่ยมทุมคม
ปลอดภัยต่อผู้สูงอายุ - เก่าอควรม่ฐานกว่าง

- อุปกรณ์ติดตั้งในห้องน้ํา เพ่ีอป้องกันการล้ม
ไม่ควรสูงหรือต่ําจนเกินไป - ผนังเพดานควรใช้สิ

- ประตูควรเป็นบานเล่ือน สว่าง
หรือประตูเปิดออก - ไม่ควรใช้เฟอร์นิเจอร์ท่ี

- พ้ืนเป็นวัสดุท่ีไม่ล่ืน เป็นกระจกหรือแก้ว
มองเห็นชัดเจน - ผ้าม่านควรใช้สิสว่าง

- แสงสว่างอยู่ในจุดท่ีไม่เกิด - ผู้สูงอายุบางคนอาจ
เงา จำเป็นต้องมีราวคับ

- อุปกรณ์ไฟฟ้าทุกชนิดต้อง ตลอดพ้ืนท่ีทังบ้าน
ทำงานร่วมกับเครื่องตัด - การติดตั้งสวิทช้ไฟ
ไฟฟ้าอัตโนม้ติได้อย่าง ควรอยู่ในระคับท่ีเปิด
ทันทํวงทํ ปิดได้ง่าย

- มีกร่ิงเรียก - เฟอร์นิเจอร์ไม่มีเหล่ียม
มีคม
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พ้ืนท่ี
สำคัญ

ปันได/พ้ืนต่างระดับ ห้องนอน/ห้องน้ํา/ห้องครัว ใเองถ่ายเทอากาศ หน้าต่าง/ 
ประตู

เพ่อร์นเจอรัไนบ้าน £

- ไม,จัดเพ่อรันิเจอรัท่ีไม่ 
จำเป็น

- ก๊อกน้ํามีคันเปิดยาว
- เตียงรวมท้ังท่ีนอนไม่ควร 
สูงเกินไป

- มีอากาศถ่ายเทได้ดี
- ไม่ควรมีธรณีประตูหรือมี 

แต่ไม่สูงเกินไป
- อุปกรณ์ท่ีไช้ควรต้ังใกล้ๆ 
สามารถหยิบได้สะดวก

- จัดตู้เก็บยารักษาโรค 
อุปกรณ์ปฐมพยาบาล 
ยารักษาโรคเฉพาะคัว 
กรณีอุกเฉินไว้ในจุดท่ี 
ทันต่อเหตุการณ์และ 
จัดเก็บ,ไว้ในสถาน'ท่ีท่ี 
เหมาะสม
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รายละเอียดเพิ่มเติม

X Tพนท
สำคัญ

บันได/พ้ืนต่างระดับ ห้องนอพห้องนํ้า/ห้องครัว ช้องถ่ายเทอากาศ หน้าต่าง/ 
ประดู

เฟอรันิเจอรัไนบ้าน พ้ืน

การจัดต้านกายภาพ - ถ้าในบ้านของผู้สูงอายุมี - ผนังห้องน้ํามีราวจับ สูงจาก - ในกรณีที่ผู้สูงอายุต้องใช้ -เก้าอี้สำหรับผู้สูงอายุ
(Hardware) บันได ควรมีบันไดท่ีมีช้วง พื้นประมาณ8 5 ช.ม. รถเข็นประดูสำหรับ ไม่ควรมีนํ้าหนักเบา

ก้าวเท้าที่ระยะความสูงต่อ - โถท้วมหรือชักโครกมีความ ห้องนํ้าควรมีความกว้าง เกินไป และถ่วง
ข้ันบันไดพอเหมาะ สูงประมาณ 16-19นิ้ว หรือ เพียงพอให้รถเข็นผ่านเข้า นํ้าหนักเก้าอี้ท่ีบริเวณ
ผู้สูงอายุไม่ควรต้องยกขา ขึ้นอยู่กับความสูงของ ออกไต้ประมาณ 86-95 ขาท้ัง 4 ต้าน ด้วยท่อน
สูงเกินไป และบันไต้ต้อง ผู้สูงอายุ เพราะหากโถท้วม ช.ม. และไม่ควรมีธรณี ไม้หรือวัสดุอ่ืนๆ เพ่ีอ
มีราวจบท่ีด่านขางของ สูงหรือเต้ียเกินไป ทำให้ ประตู ป้องกันการท้มฃอง
ขอบบันไดเพ่ีอความ ผู้สูงอายุลุกนั่งลำบาก - ในห้องครัวควรมีหน้าต่าง เก้าอ้ี
สะดวกในการข้ึนลงบันได - ถ้าเป็นโถท้วมแบบท่ีน่ังยอง หรือช้องถ่ายอากาศ - ในบ้านควรมีราวจับท่ี
และควรมีท่ีพักของช้วง อาจมีการดัดแปลงเถ้าอ้ี เพียงพอเพ่ือระบายควัน สูงจากพื้นประมาณ 85
บันไดในแต่ละช้วงของ พลาสติกที่มีพนักพิงเจาะรู จากการประกอบอาหาร ช.ม. หรือตามความสูง

บันไดอย่างเหมาะลม ตรงกลาง ขนาดกถ้าง และมีแลงสว่างเพียงพอ ที่เหมาะลมกับความสูง
- ถ้าในบ้านของผู้สูงอายุมี พอประมาณลบคมให้ ของผู้สูงอายุ
พ้ืนท่ีต่างระดับ ควรปรับ เรืยบร้อย - โทรทัศน์ควรตั้งหาก
พ้ืนท่ีให้เป็นพ้ืนลาดเอียง - ลูกบิดหรือท่ีจับประดู จากเก้าอ้ีที่น่ังดู
เพ้ือป้องกันอุบ้ติเหตุใน ห้องน้ําควรสูงจากพื้นไม่ ประมาณ 1 เมตร

ผู้สูงอายุ เกิน 8 5 ซ.ม.
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พ้ืนท่ี
สำคัญ

ปันได/พ้ืนต่างระดับ ห้องนอน/ห้องน้ํา/ห้องครัว ๆเองถ่ายเทอากาศ หน้าต่าง/ 
ประตู

เฟอร่นิเจอร่ในบ้าน £

- ห้ามีธรณีประดูหรอพ้ืน
ต่างระดับ ไม่ควรมความ 
สูงเกิน 8 ช.ม. และหากสูง 
เกินกว่า 8 ช.ม. ให้ปรับ 
โดยใช้ไม้กระดาน 2 แผ่น 
วางพาดธรณีประดู

- อุปกรณ์ต่างๆ ในห้องน้ํา 
เๆ เน ก๊อกน้ํา สวิทช็ไฟ ควร 

อยู่ไนระดับที่เหมาะสม
- อ่างห้างหน้าหรออ่างล้างม้อ 
ควรมีความสูงประมาณ 76- 
85 ซ.ม. จากพ้ืน และใน 
กรณีที่ผู้สูงอายุต้องใช้
รถเข็นในการเข้าห้องน้ํา 
ควรมีที่ว่างใต้อ่างห้างหน้า 
เพ่ีอให้รถเข็นสามารถเข้าได้

- อุปกรณ์ไฟฟ้าทุกชนิดต้อง 
อยู่ในสภาพปลอดภัยไม่เก่า 
ตรวจเช็คตามระยะ ไม่ 
สลับ'ซับ,ซ้อน ใช้ว่าย และ 
สามารถทำงานร่วมกับ 
เคร่ืองตัด'ไฟอัตโ'นฟ้ต'ได้ 
อย่างทันท่วงที

-สิงอำนวยความสะดวก 
ต่าง  ๆอุปกรณ์ไฟฟ้า 
เคร่ืองออกกำลังกาย 
ต้องสามารถไข้งานได้ 
ง่าย ไม่สลับซับซ้อน มี 
ความปลอดภัย และยึด 
หลักการป้องกันไว้ 
ก่อนย่อมดีกว่าแก้ใฃ

(ที่มา : สำนักส่งเสริมและพิทักษ์ผู้สูงอายุ)
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2 .6  งานวิจัยที่เก่ียวข้อง

การคิกษาวิจัยที่เกี่ยวกับเรื่องผู้สูงอายุนั้น มีผู้ทำการวิจัยหลายเร่ือง และยังไม่มีการ 
คิกษาถึงความพึงพอใจของผู้สุงอายุที่มารับบริการจากโครงการต่างๆโดยภาครัฐ จึงเสนอผลงาน 
วิจัยที่น่าจะเกี่ยวข้อง เรียงลำดับด้งนี้

นิศา ชูโต (2525. อ้างถึงในอุบล หลิมสกุล. 2539 : 25) ได้คิกษาเรื่องผู้สูงอายุไทย โดยมี 
วัตถุประสงค์เพื่อทราบลักษณะทางสังคมและโครงสร้างทั่วไปของผู้สูงอายุในประเทศไทยเกี่ยวกับ 
ลักษณะของครอบครัวการดำเนินชีวิตประจำวัน การทำงาน และอ่ืนๆ รวมทั้งความนึกคิดเกี่ยว 
กับตนเอง และปัญหาท่ีประสบอยู่ โดยคิกษาจากประชากรที่มีอายุ 60ปีขึ้น1ไปจำนวน 1,000 คน 
ทั้งในกรุงเทพมหานคร และต่างจังหวัด

ผลการคิกษาพบว่า ครอบครัวและลูกๆ มีบทบาทสำคัญในชีวิตของผู้สูงอายุ ผู้สูงอายุ 
ส่วนใหญ่ร้อยละ 90 อยู่รวมกับคู่สมรส หรือครอบครัวซึ่งเป็นลูกหลาน ผู้สูงอายุไทยส่วนใหญ่ขาด 
การคิกษา ฐานะยากจน ขาดการระมัดระวังในเรื่องสุขภาพ ขาดโอกาสในการแสวงหาความรู้ใน 
การใช้ชีวิตในวัยชรา การที่ผู้สูงอายุส่วนใหญ่อยู่ร่วมกับบุตรหลานหรือ คู่สมรส ญาติพ่ีน้อง ทำ 
ให้ผู้สูงอายุได้รับความชีวยเหลือในชีวิตประจำวัน มีบทบาทเป็นที่ปรึกษาของครอบครัว ช่วยดูแล 
หลาน

กองสวัสดิการสงเคราะห์ กรมประชาสงเคราะห์ (2529. อ้างถึงในวิไลลักษณ์ 
ไกรสุวรรณสาร. 2545 : 22) ได้สำรวจข้อมูลเกี่ยวกับผู้สูงอายุที่สมัครเข้าอยู่หอพักประ๓ ทเสียค่า 
บริการ เพื่อมุ่งสำรวจข้อมูลพ้ืนฐานต่างๆ ของผู้สูงอายุท่ีสมัครเข้าอยู่หอพัก ประเภทเลียค่า
บริการเหล่าน้ีโดยใช้ประชากรตัวอย่าง จำนวน 115 ราย ผลการสำรวจพบว่า สาเหตุการสมัคร 
เข้าอยู่หอพักของผู้สูงอายุนั้นส่วนมาก ผู้สูงอายุร้อยละ 87.82 ต้องการอยู่อย่างสงบและอิสระโดย 
สามารถออกค่าใช้จ่ายด้วยตนเองและผู้สูงอายุร้อยละ 53.92 ท่ีมีค'วามเจ็บป่วย สุขภาพไม,แข็งแรง 
จึงต้องการดูแลเอาใจใส่ในบางครั้ง โดยไม่ต้องการเป็นภาระแก่บุตรหลาน และผู้สูงอายุร้อยละ 
50.44 ที่บอกว่าสภาพแวดล้อมของบ้านที่อยู่อาคัยมีเลียงรบกวนมาก ต้องการอยู่ท่ีสงบเงียบ และ 
มีบรรยากาศท่ีดี

สุธีรา นุ้ยจันทร์ (2530. อ้างถึงในอุบล หลิมสกุล. 2539 : 26) ได้คิกษๆบทบาทของครอบ 
ครัวในการดูแลผู้สูงอายุและได้กล่าวถึงปัญหา และความต้องการของผู้สูงอายุว่ามีหลายประการ
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ด้วยกัน โดยเฉพาะปัญหาทางด้านครอบครัวที่ส่งผลให้ผู้สูงอายุเข้าอยู่ในสถานสงเคราะห์คนชรา 
โดยได้กล่าวไว้ว่า

จากการที่เกิดการเปล่ียนแปลงในครอบครัว เช่น บุตรแต่งงานและมีความจำเป็นต้องย้าย 
ไปอยู่ที่อื่น ครอบครัวที่เคยมีสมาซิกหลายคนอยู่กันอย่างมีชีวิตชีวา อบอุ่นอาจต้องแยกย้ายออก 
ไปเหลือผู้สูงอายุอยู่กับคู่สมรส หรืออยู่กับบุตรคนใดคนหน่ึง เม่ือบุตรออกไปทำงานหลานต้องไป 
เรืยนหนังลือ ผู้สูงอายุต้องอยู่บ้านตามลำพัง ผู้สูงอายุบางคนไม่สามารถอยู่กับบุตรได้ต้องเข้าอยู่ 
ในสถานสงเคราะห์

เกริกพักด้ิ บุญญานุพงค์ และคณะ (2533. อ้างถึงในอุบล หลิมสกุล. 2539 : 26) ได้ทำ 
การคิกษาวิจัยเรื่องชีวิตคนชราในจังหวัดเชียงใหม่ โดยได้คิกษๆเกี่ยวกับคนชราในประเทศไทย
และได้อ้างถึงการคิกษาของ บุญยืน สุภาพ (พ.ศ.2522) ซึ่งได้คิกษาเปรียบเทียบปัญหา ความ 
ต้องการและโลกทัศน์ของคนชราในสถานเคราะห์ของรัฐบาลและเอกซน พบว่าปัญหาเศรษฐกิจ
เป็นสาเหตุใหญ่ที่ทำให้ผู้สูงอายุต้องเข้าไปอยู่ในสถานสงเคราะห์และความต้องการของผู้สูงอายุ 
ส่วนใหญ่เป็นความต้องการด้านร่างกาย เช่นอาหารที่อยู่อาพัย ความปลอดภัย และการพักผ่อน

จิระภา ศรีคำ (2545) คิกษาเกี่ยวกับสภาพการอยู่อาศัยของผู้สูงอายุในที่อยู่อาศัยแบบ 
แฟลต เคหะชุมชนดินแดง 1 และ 2 กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์เพื่อการคิกษาสภาพอยู่ 
อาศัยของผู้สูงอายุ โดยคิกษากิจกรรมการใช้พื้นที่ สภาพที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน ปัญหาการอยู่ 
อาศัย และความคิดเห็นท่ี'วไปต่อสภาพท่ีอยู่อาศัย จากการคิกษาพบว่าผู้สูงอายุมีกิจกรรม 3 
ประ๓ ท คือกิจกรรมขึ้นพ้ืนฐาน ได้แก่ การรับประทานอาหาร การนอน และการขับถ่าย กิจกรรม 
การทำงานช่วยเหลือครอบครัวได้แก่การทำงานบ้าน ดูแลหลาน และทำงานค้าขาย และกิจกรรม 
พักผ่อนใช้เวลาว่าง ได้แก่ การดูโทรทัศน์ พูดคุยกับเพื่อนบ้าน นั่งพักผ่อน นอกกลางวัน ออก 
กำลังกาย อ่านหนังสือ ทำงานอดิเรกและฟังเพลงหรือวิทยุ โดยส่วนใหญ่ใช้พื้นที่สำหรับกิจกรรม 
บริเวณภายในห้องพักอาศัย โถงทางเดินของอาคาร ด้านข้างหรือระหว่างอาคาร ตลาดใต้ถุน 
อาคาร และสนามกีฬา

ด้านสภาพปัญหาในพ้ืนที่ชุมชนได้แก่ การขาดพื้นที่สำหรับพักผ่อน สภาพปัญหาในพื้นท่ี 
ส่วนกลางของอาคารได้แก่ ปัญหาข้ึนลงบันได ขนาดและส่วนประกอบของโถงทางเดินไม่
เหมาะลม สภาพปัญหาในห้องพักได้แก่ พื้นที่ใช้สอยไม่เพียงพอ ปัญหาการลัญจร ปัญหาการ 
ระบายอากาศ แสงสว่างไม่เพียงพอ ขาดทัศนียภาพเนื่องจากตำแหน่งและลักษณะของช่องเปิด 
และขนาดพ้ืนท่ีและอุปกรณ์ในห้องน้ําไม่เหมาะสม



64

วิไลลักษณ์ ไกรสุวรรณสาร (2545) คืกษาเรื่องแนวทางการลัดเตรียมท่ีอยู่อาลัยสำหรับผู้ 
สูงอายุ มีวัตถุประสงค์เพื่อคืกษาสภาพลังคม เศรษฐกิจ การดำเนินชีวิตทางลังคม และความคิด 
เห็นเกี่ยวกับที่อยู่อาลัยสำหรับผู้สูงอายุ โดยกลุ่มตัวอย่างคือ สมาชิก1ชมรมอยู่ร้อยปีที่มีอายุ 50 ปี 
ขึ้นไป โดยกลุ่มตัวอย่าง 2 ใน 3 เป็นเพศหญิง ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 60-69 ปี สถานสภาพ 
สมรส มีบุตร การคืกษาระตับปริญญาตรีข้ึนไป มีรายได้ครอบครัวระหว่าง 20,000-50,000 บาท 
ต่อเดือน ยังสามารถดูแลตนเองได้ ที่อยู่ปัจจุบันอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร เป็นลักษณะบ้าน 
เด่ียว โดยมีกรรมสิทธิใ เละอยู่กับลูกหลานและคู่สมรสในบ้านหลังเดียวกัน โดยส่วนใหญ่ไม่เคยคิด 
แยกอยู่อาลัยกับลูกหลาน

ด้านความคิดเห็นเก่ียวกับที,อยู่อาลัยสำหรับผู้สูงอายุ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เห็นว่าจะเป็น 
ท่ีอยู่อาลัยซึ่งมีหลากหลายกลุ่มวัย ตั้งอยู่ในเขตปริมณฑลหรือต่างลังหวัดที่มีสภาพแวดล้อมดี มี 
ลักษณะเป็นหลังๆ ห่างหรือติดกันบ้าง แต่ไม่ใช่อาคารสูงและควรมีกรรมสิทธึ๋ในที่อยู่อาลัยไม่ใช่ 
การเช่า บริการและสิ่งอำนวยความสะดวกท่ีควรลัดให้ส่วนใหญ่เน้นเรื่องสุขภาพ มีความสงบและ 
ส่วนตัว โดยกลุ่มตัวอย่างที่ในใจไปอยู่ชุมชนผู้สูงอายุนั้นจะมีลักษณะเฉพาะเช่น เป็นโลด ไม่มีบุตร 
มีการคืกษาดี

นอกจากน้ีได้มีการคืกษาเกี่ยวกับเรื่องที่อยู่อาลัยของผู้สูงอายุไวิในหลายกลุ่มผู้สูงอายุ เช่น 
ในกลุ่มผู้สูงอายุที่เป็นราชการตำรวจที่เกษียณอายุในเขตกรุงเทพมหานคร(สุทธิพงษ์บุญถุทธิ้.
2538) กลุ่มผู้สูงอายุซึ่งเป็นผู้ที่ทำงานในบริษัทช้ันนำในกรุงเทพฯ (บัญชา บูรณสิงห์. 2539) และผู้ 
สูงอายุในเขตคลองเตย (วรวรรณนิตบงกซ. 2541) ตังท่ีได้แสดงไว้ในตาราง



ตารางท ี่ 2-2 แสดงสรุปว ิทยาน ิพนธ์ท ี่เก ี่ยวข ้องในเร ืองท ี่'อย ู่อาศ ัยของผ ู้ส ูงอาย ุ (1)

ผู้วิจัย สุทธิพงษ์ บุญฤทธ (2538) บัญชา บูรณสิงห์ (2539) วรวรรณ นิตบงกช (2541)

กลุ่มตัวอย่าง ข้าราชการตำรวจ-พระนครใต  ้
อายุ 50 ปีขึ้นไป

ผู้ทำงานบริบัทขึ้นนำ -  กทม. 
อายุ 50 -  55 ปี

ผู้สูงอายุเขตคลองเตย 
อายุ 50-64 ปี

วัด{เประสงค์ - สิกษาความต้องการที่อยู่ 
อาศัย

- ในวัยสูงอายุ นบวทางใบการ 
ตำเนิน?วิตเมี่อเกษียณ และ 
ความเห็นต่อชุมชนผู้สูงอายุ

- สิกษาสภาพลังคม เศรษฐกิจ 
สภาพการตำเนิน?วิต

- สิกษาความต้องการที่อยู่ 
อาศัย

-ใบวัยสูงอายุและความเห็น 
ต่อชุมชนผู้สูงอายุ

- สิกษาสภาพลังคม เศรษฐกิจ 
สุขภาพกายและจิต และการ 
ตำเนิน?วิด สภาพที่อยู่อาศัย 
ปัจจบันและความต้องการที่ 
อยู่อาศัย และความเหินต่อ 
ชุมชนผู้สูงอายุ

ผลวิจัยที่เกี่ยวข้อง - ส่วนใหญ่เป็นชาย สมรส มี 
บุตร

- การสิกษามัธยม
- รายไต้ 9,500 -  17,500 บาท
- อยู่พักบ้านพักราชการ
- ต้องการบ้านเดี่ยวสร้างเอง

- ส่วนใหญ่เป็นชาย สมรส มี 
บุตร

- การสิกษาตํ่ากว่าปริญญาตริ
- รายไต้ 20,000-50,000 บาท
- อยู่บ้านเดี่ยว
- ต้องการบ้านหลังที่สองเป็น 

บ้านเดี่ยวหริอสวนเกษตร

- ส่วนใหญ่สมรส มีบุตร 
การสิกษาประถมสิกษา

- ราย'ไต้ตากว่า 16,801 บาท
- อยู่ เริอนไม้
- ต้องการอยู่บ้านเดิม

- เห็นด้วยกับแนวคิดชุมชนผู ้
สูงอายุ เหมาะส์าหร้บผู้ไม่มีที ่
พักพง ควรตำเนิบการ'โดยรัฐ

- เห็นด้วยกับแนวความคิดชุม 
ชบผู้สูงอายุ

- ชุมชนควรเป็นบ้านกลุ่ม 
อยู่ปริมณฑล ไม่มีผู้อยู่ร่วม 
ควรขึ้อเป็นกรรมสิทธ 
สนใจจะไปอยู่
เหมาะส์าหร้บผู้ไม่มีที่พักพิง

- มีบริการแพทย์ พยาบาล 
อาหาร

- มีคลินิก สวนสุขภาพ 
ศูนย์กายภาพบำบัด

-เห ็นด้วยกับแนวคิดชุมชนผู ้
สูงอายุ ส่วนน้อยสนใจอยู่ 
เหมาะส่าหร้บผู้ไม่มีที่พักพิง 
ควรดำเนินการโดยรฐ



ตารางท ี่ 2-2 สร ุปว ิทยาน ิพนธ ์ท ี่เก ี่ยวข ้องในเร ื่องท ี่'อย ู่อาศ ัยข'องผ ู้ส ูงอาย ุ (2)

ผู้วิจัย จิระภา ศรีคำ (2545) วิไลลักษณ์ ไกรสุวรรณสาร (2545)
กลุ่มตัวอย่าง ผู้สูงอายุในที่อยู่อาศัยแบบแฟลต 

เคหะชุมชนดิบแดง 1 และ 2 
อายุ 60 ปี ขึ้นไป

ผู้สูงอาธุที่เป็นสมา?กชมรมผู้สูงอาย  ุ
ชมรมอยู่ร้อยปี อายุ 50 ปีขึ้นไป

วัตถุประสงค์ - ดิกษาลักษณะทางตังคม เศรษฐกิจ และ 
สุขภาพ

- ดิกษาประเภทของกิจกรรมและการใช้พี๋นที ่
ตลอดจนสภาพที่เป็นนิ'ญหาต่อการดำเนิน 
?วิตของผู้สูงอายุ

- ดิกษาความคดเห็นที่'วไปต่อสภาพที่อยู่อาศัย 
ของตน

- ดิกษาลักษณะทางตังคม เศรษฐกิจ และสภาพ 
การดำเนิน?วิต

- ดิกษาความคีตเห็นเกี่ยวกับที่อยู่อาศัยสำหร้บ 
ผู้สูงอายุ

ผลวิจัยที่เกยวข้อง - เพศชาย/หญิง ตัดส่วนใกล้เคียงกัน ส่วนใหญ  ่
เป็นผู้สูงอายุกลุ่มน้อย (60-69 ป ี)

- สมรส มีบุตร ไม ่ได ้
- ประกอบอา?พแต่มีรายได้หลักจากลูกหลาน 

และส่วนใหญ่มีโรคประจำตัวแต่มีเพียงส่วน 
น้อยมีค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพเนืองจากมีสวัสติ

- การส่วน'ใหญ่ต้องการอยู่บรีเวทนติม

- ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงอายุระหว่าง 60-69 ป  ี
สมรส มีบุตร การดิกษาปรีญญาตรีขึ้นไป

- รายได้ครอบครัว 20,000-50,000
- สามารถดูแลตนเองได้
- อยู่น้านเกี่ยวโดยเป็นเจ้าของกรรมสิทธ
- อยู่กับครอบครัวและส่วนใหญ่ไม่คีตแยกอยู ่

อาศัย
- แนวคีตชุมซบ ส่วนใหญ่ไม่เห็นด้วยเนืองจาก 

คีตว่าจะทำให้ค่าใช้จ่ายของครอบครัวเพีมขึ้น
- แนวคีตชุมชนผู้สูงอายุ ส่วนใหญ่เห็นด้วยแต  ่

ควรมีผู้อาศัยหลากหลายกลุ่มวัย, สภาพแวด 
ล้อมติ

- มีลักษณะเป็นหลัก  ๆ ควรมีกรรมสิทธ์และม  ี
บริการด้านสุขภาพ

- ประมาณครื่งหนืงของผู้ที่เห็นด้วยสนใจจะไป 
อยู่ในชุมชนผู้สูงอายุที่ตนพอใจ โดยบางส่วน 
ในใจไปอยู่ แบบที่'วคราวคล้ายการไปพัก 
ผ่อน
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