
ความซ ุกและป ัจจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้องก ับกล ุ่มอาการป ่วยเหต ุอาคารของผ ู้ท ี่ทำงาน

ในอาคารสำน ักงานในเขตกร ุงเทพมหานคร

นายฉัตรชัย เอกปัญญาสกุล

วิทยานิพนธ์นี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาวิทยาคาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาอาซีวเวชศาสตร์ ภาควิชาเวชศาสตร์ป้องกันและลังคม

คณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ปีการศึกษา 2546 

ISBN 974-17-5032-3 
ลิขสิทธิ้ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย



PR EVALEN CE  AN D  ASSO CIATED  FACTORS OF SICK BUILDING SYND RO M E

AMONG OFFICE WORKERS IN BANGKOK

Mr. Chatchai Ekpanyaskul

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements 
for the Degree of Master of Science เท Occupational Medicine 

Department of Preventive and Social Medicine 
Faculty of Medicine 

Chulalongkorn University 
Academic Year 2003
ISBN 974-17-5032-3



หัวข้อวิทยานิพนธ์ 

โดย
สาขาวิชา 
อาจารย์ที่ปรึกษา 
อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม

ความชุกและปัจจัยทีเกียวข้องกับกลุ่มอาการป่วยเหตุอาคารของผู้ที 
ทำงานในอาคารสำนักงานในเขตกรุงเทพมหานคร 
นายฉัตรชัย เอกปัญญาสกุล
อาชีวเวชศาสตร์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์นายแพทยํวิโรจน์ เจียม'จรัสรังษี 
ดร.สร้อยสุดา เกสรทอง

คณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย อนุมัติให้นับวิทยานิพนธ์ฉบับนี้เป็น 
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต

คณบดีคณะแพทยศาสตร์ 
(ศาสตราจารย์นายแพทย์ภิรมย์ กมลรัตนกุล)

คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์

..........'ใ.0'...................^.นึ่^นี้.^ !.............ประธานกรรมการ
(ศาสตราจารย์นายแพทย์!พบูลย์ โล่ห์สุนทร)

อาจารย์ที่ปรึกษา 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์นายแพทย์วิโรจน์ เจียมจรัสรังษี)

อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม
(ดร.สร้อยสุดา เกสรทอง)

...Æ ..^ ณ ์:..ท ™
(รองศาสตราจารย์นายแพทย์โยธิน เบญจวัง)



ง

ฉ ัตรช ัย  เอ ก ป ัญ ญ าส ก ุล  : ความช ุกและป ัจจ ัยท ี่เก ี่ย วข ้อ งก ับ กล ุ่มอาการป วย เหต ุอ าคารของผ ู้ท ีท ำงาน ใน  

อาคารสำน ักงาน ใน เขตกร ุงเทพมหานคร (P R E V A L E N C E  A N D  A S S O C IA T E D  F A C T O R S  OF  

S IC K  B U IL D IN G  S Y N D R O M E  A M O N G  O F F IC E  W O R K E R S  IN B A N G K O K ) อ .ท ี่ป !กษ า : 

ผศ .น พ .ว ิโรจน ์ เจ ียมจร ัสร ังษ ี, อ .ท ี่ป ร ึก ษ าร ่ว ม : ดร .สร ้อยส ุด า เกสรทอง จ ำน วน  107  หน ้า

IS B N  9 7 4 -1 7 -5 0 3 2 -3

ก ารจ ีก ษ าค ร ั้งน ี้เป ็น ก ารจ ีก ษ า เซ ิงพ รรณ น า  ณ  จ ุด เวล าใด เวล าห น ึ่ง  ม ีว ัต ถ ุป ระส งค ์เพ ื่อ ห าค วาม ช ุก แ ล ะ  

ป ัจ จ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ งก ับ ก ล ุ่ม อ าก ารป ว ย เห ต ุอ าค ารข อ งผ ู้ท ี่ท ำ ง าน ใน อ าค ารส ำน ัก ง าน  ใน อ าค ารป ร ับ อ าก าศ ข อ งร ัฐ  

แ ล ะ ร ัฐ ว ิส า ห ก ิจ จ ำน ว น  5 อ าค าร ใน เข ต ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร  โด ย เล ือ ก ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งด ้ว ย ว ิธ ีล ุ่ม แ บ บ ก ล ุ่ม ใน แ ต ่ล ะ  

อ า ค า ร แ ล ะ ท ำ ก า ร เก ็บ ข ้อ ม ูล เด ือ น ก ุม ภ า พ ัน ธ ์พ .ศ .2 5 4 7  โด ย ให ้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ าม จ ำ น วน  1 ,2 6 9  ฉบ ับ  ซ ึ่ง ได ้ 

ร ับ แ บ บ ส อ บ ถ าม ต อ บ ก ล ับ ท ั้งห ม ด ค ิด เป ็น ร ้อ ยล ะ  85 .1 1

ผ ล ก ารจ ีก ษ าพ บ ว ่า  ผ ู้ท ี่ท ำงาน ใน อ าค ารส ำน ัก งาน ส ่วน ให ญ ่เป ็น เพ ศห ญ ิง  ม ีอ าย ุอ ย ู่ว ัย ก ล างค น  ในช ่วง  

4 0 -4 9  ป ี ม ีก ารจ ีก ษ าระด ับ ป ร ิญ ญ าต ร ี ม ีล ักษ ณ ะงาน เป ็น งาน เลขาน ุก ารห ร ือ สารบ รรณ  และม ีระยะเวลาท ำงาน  

ใน อาคารน ้อ ยกว ่าห ร ือ เท ่าก ับ  4 0  ช ั่ว โม งต ่อ ส ัป ด าห ์ ค วาม ช ุก ข อ งก ล ุ่ม อ าก ารป วย เห ต ุอ าค ารค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ

2 0 .5 8  (ค วาม เช ื่อ ม ั่น ท ี่ร ้อ ยล ะ  95  =  2 0 .5 5 -2 0 .6 1 )  โด ย พ บ ก ล ุ่ม อ าก ารท างต าค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  9 .9 6  (9 .9 4 -9 .9 8 )  

ก ล ุ่ม อ าก ารท างจ ม ูก ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  6 .6 7  (6 .6 5 -6 .6 9 )  ก ล ุ่ม อ าก ารท างระบ บ ป ระส าท ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  6 .4 8

(6 .4 7 -6 .4 9 )  ก ล ุ่ม อ าก ารท างล ำค อ ค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  4 .51  (4 .5 0 -4 .5 2 )  ก ล ุ่ม อ าก ารท างผ ิวห น ังค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  3 .2 0  

(3 .1 9 -3 .2 1 )  แ ล ะก ล ุ่ม อ าก ารท าง เด ิน ห าย ใจส ่วน ล างค ิด เป ็น ร ้อ ย ล ะ  1 .22  (1 .2 1 -1 .2 3 )  ต าม ล ำด ับ

ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการเกิดกลุ่มอาการปวยเหตุอาคารอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p <0.05) ได้แก่ 
เพศหญิง อายุน้อย การมีโรคประจำตัวหรือการเจ็บปวย การ'ใช้กระดาษก๊อบน้ีที่1ไม่มีคาร์บอน การใช้งานเครื่อง 
คอมพิวเตอร์นานมากกว่า 4 ชั่วโมงต่อวัน มีคะแนนรวมปัจจัยจิตลังคมในงานสูง การนั่งอยู่ใกล้กองเอกสาร 
เครื่องถ่ายเอกสาร หรือพรินเตอร์ การพบนํ้ารั่วหรือซึม และความไม่สะดวกสบายของโต๊ะหรือเก้าอี้ที่นั่งทำงาน 
โดยผู้ที่ทำงานในอาคารสำนักงานที่มีปัจจัยที่เกี่ยวข้องเหล่านี้ จะมีโอกาสเกิดกลุ่มอาการปวยเหตุอาคารมาก 
กว่าผู้ที่ไม่มีปัจจัยเหล่านี้จำนวน 2 เท่าข้ึนไป

ผ ล ก า ร จ ีก ษ า ว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้แ ส ด งให ้เห ็น ว ่า  ป ัญ ห า เร ื่อ งก ล ุ่ม อ าก ารป ว ย เห ต ุอ า ค ารข อ งผ ู้ท ี่ท ำ ง าน ใน ภ าค  

บร ิก ารเป ็นป ัญ หาท ี่พ บ ได ้บ ่อย  ซ ึ่งอาการส ่วน ใหญ ่ ค ือ อาการระคาย เค ือ งต ่อ เย ื่อบ ุ โดยป ัญ ห าน ี้ม ีป ัจจ ัยท ี่เก ี่ย วข ้อ ง  

ไม ่เฉพ าะป ัจจ ัยด ้าน สถาน ท ี่ท ำงาน  แต ่ย ังรวม ไป ถ ึงป ัจจ ัยบ ุคคลและป ัจจ ัยด ้าน ล ักษ ณ ะการท ำงาน ด ้วย
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T h e  p u rp o s e  o f  th is  c ro s s  s e c t io n a l d e s c r ip t iv e  s tu d y  w a s  to  e x a m in e  th e  p re v a le n c e  a n d  

a s s o c ia te d  fa c to r s  o f  s ic k  b u i ld in g  s y n d ro m e (S B S )  a m o n g  o f f ic e  w o rk e rs  เท 5 a ir - c o n d it io n e d  

g o v e rn m e n t / s ta te  p u b l ic  b u i ld in g s  in B a n g k o k . S tu d y  s u b je c ts  w e re  s e le c te d  b y  c lu s te r  ra n d o m  

s a m p lin g  fro m  e a c h  b u i ld in g .  T h e  d a ta  w e re  c o l le c te d  fro m  1 ,2 6 9  o f f ic e  w o rk e rs  d u r in g  F e b ru a ry  

2 0 0 4  b y  u s in g  th e  q u e s t io n n a ire s .  T h e  re s p o n s e  ra te  w a s  8 5 .1 1  p e rc e n t .

T h e  re s u lts  s h o w e d  th a t  m o s t o f f ic e  w o rk e rs  w e re  fe m a le , m id d le  a g e d ,  4 0 -4 9  y e a rs  o ld  

w ith  b a c h e lo r  d e g re e  o f  e d u c a t io n .  M o s t w e re  s e c re ta r ie s  o r  c le r k s  w ith  le s s  th a n  o r  e q u a l to  40  

w o rk in g  h o u rs  p e r  w e e k . T h e  o v e ra ll p re v a le n c e  o f  S B S  w a s  2 0 .5 8  p e r c e n t  (9 5 % C I =  2 0 .5 5 -2 0 .6 1 ) .  

T h e  s y m p to m s  a c c o r d in g  to  o rg a n  s y s te m  w e re  o c u la r  9 .9 6  ( 9 .9 4 -9 .9 8 )  p e r c e n t ;  n a sa l 6 .6 7  (6 .6 5 -  

6 .6 9 ) p e rc e n t ;  n e u ro lo g ic a l 6 .4 8  (6 .4 7 -6 .4 9 )  p e rc e n t ;  th ro a t  4 .51  (4 .5 0 -4 .5 2 )  p e rc e n t ;  d e rm a l 3 .2 0  

(3 .1 9 -3 .2 1 )  p e rc e n t ,  a n d ; lo w e r  re s p ir a to ry  t r a c t  1 .22  (1 .2 1 -1 .2 3 )  p e rc e n t .

F a c to rs  s ta t is t ic a l s ig n if ic a n t ly  a s s o c ia te d  w ith  S B S  (p < 0 .0 5 )  w e re  fe m a le , y o u n g e r  a g e ,  

h a v in g  u n d e r ly in g  d is e a s e s , w o rk in g  w ith  c a rb o n le s s  c o p y  p a p e r ,  u s in g  c o m p u te r  m o re  th a n  4 h o u rs  

p e r  d a y , h a v in g  h ig h  p s y c h o s o c ia l s c o re s , s it t in g  n e a r  p ile (s )  o f  d o c u m e n ts  /  p h o to c o p ie r s  / o r  

p r in te rs , p re s e n c e  o f  w a te r  s y s te m  le a k a g e , a n d  c h a ir  o r  d e s k  d is c o m fo r t .  T h e  c h a n c e  o f h a v in g  SBS  

a m o n g  o f f ic e  w o rk e rs  w h o  h a d  e a c h  o f  th e s e  fa c to rs  w a s  tw o  o r  m o re  t im e s  h ig h e r  th a n  th o s e  

w o rk e rs  w h o  h a d  no t.

T h is  re s e a r c h  s u g g e s ts  th a t  S B S  is c o m m o n  p ro b le m  เท s e r v ic e  p ro v id e d  s e c to rs . M o s t  

s y m p to m s  a re  m u c o u s  m e m b ra n e  ir r ita t io n . T h is  p ro b le m  is n o t o n ly  re la te d  to  w o rk  e n v iro n m e n t, b u t  

a ls o  to  w o rk  c h a ra c te r is t ic s  a n d  p e rs o n a l fa c to rs .
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วิทยานิพนธ์ฉบ ับนี้สำเร็จลุล ่วงได้ด ้วยความอนุเคราะห์อย่างดีย ิ่งจากผู้ช ่วยศาสตราจารย์ 
นายแพทย์ว ิโรจน์ เจียม'จรัสรังษี อาจารย์ท ี่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ท ี่ได ้กรุณาให้คำปรึกษา ข้อเสนอ 
แนะอันเป็นประโยชน์ ตลอดจนช่วยตรวจสอบและแก้ไขข้อบกพร่องต่าง  ๆ ของวิทยานิพนธ์ด้วย 
ความเอาใจใล่มาโดยตลอด จึงขอขอบพระคุณเป็นอย่างยิ่งไว้ ณโอกาสนี้

ขอกราบขอบพระคุณศาสตราจารย ์นายแพทย่ไพบ ูลย ์ โล ่ห ์ส ุนทร ท ี่ให ้ความกรุณาเป็น 
ประธานกรรมการสอบป้องก ันว ิทยาน ิพนธ์ ตลอดจนให้ข ้อเสนอแนะในการแก้ไขปรับปรุงว ิทยา 
นิพนธ์ไห้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น กราบขอบพระคุณศาสตราจารย์นายแพทย์พรชัย สิทธิศรัณย์กุล ที่ให้ 
คำซีแนะในการดีกษาวิจัยครั้งนี้ รวมถึงคณาจารย์ประจำภาควิชาเวชศาสตร์ป้องกันและสังคม คณะ 
แพทยศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยทุกท่าน ที่ได้ประสาทวิชาความร้พื้นฐานในการทำวิจัย9 q il ฬ ่

ขอขอบพระคุณดร.สร้อยสุดา เกสรทอง ฝ ่ายวิจ ัยและพัฒนาวิชาการ สำนักโรคจากการ 
ประกอบอาชีพและสิ่งแวดล้อม กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข ท ี่ได ้กรุณาเป็นอาจารย์ท ี่ 
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม จนทำให้งานวิจัยบรรลุถึงเป้าหมาย

ขอขอบพระคุณรองศาสตราจารย์นายแพทย์โยธิน เบญจวัง ท ี่ได ้ประสาทวิชาความเด้าน 
อาซีวเวชศาสตร์ ตลอดจนสนับสนุนให้มาศึกษาต่อในด้านนี้ ทั้งบังได้สละเวลามาเป็นกรรมการสอบ 
วิทยานิพนธ์และเป็นผู้ทรงคุณวุฒิช่วยตรวจสอบแบบสอบถามในการศึกษาวิจัย
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ภาษาในวิทยานิพนธ์ เพื่อนและพี่น ิสิตปริญญาโทและปริญญาเอกทุกท่าน โดยเฉพาะพื่วรรณา
จงจิตรไพศาล และพี่ประภาพร สุวรัตน์ชัย ที่เป็นที่ปรึกษาตลอดการทำวิจัย ขอบคุณกัลยาณมิตร 
ท ุกท่านที่ได ้ช ่วยเหลือและให้กำลังใจแก่ผู้ว ิจ ัยด้วยดีเสมอมา รวมไปถึงบุคคลที่ช ่วยอำนวยความ 
สะดวกในการเก็บข้อมูลในอาคารต่างๆ อันส่งผลให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ซึ่ง 
มิอาจกล่าวนามได้หมด ณ ที่นี้

ท ้ายสุดขอระลึกถึงพระคุณ บิดา มารดา ที่ให ้โอกาสผู้ว ิจ ัย ได ้เพ ิ่มพูนความรู้และประสบ 
การณ์ในการศึกษา และขอระลึกถึงพระคุณครูอาจารย์ทุกท่านที่ได้ให้การอบรมลังสอนผู้วิจัยทั้งทาง 
ตรงและทางอ้อมตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน ผู้วิจัยจะระลึกถึงความดีของทุกท่านไว้ตลอดไป
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