
สรุป อภิปรายผล และเสนอแนะ

6.1 สรุปผล
จากการศึกษาทัศนคติต่อระบบบำบัดนั้นสียในหมู่บ้านขนาดกลางและเล็ก : กรณีศึกษาเขต 

บางกะปิ กรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาทัศนคติของผู้อยู่อาศัยต่อระบบบำบัดนำ 
เสีย และศึกษาปีญหา อุปสรรคในการบำรุงรักษาระบบบำบัดนำเสีย

6.1.1 ทัศนคติต่อระบบบำบัดนำเสียทัง 2 ประเภท มีประเด็นต่างๆ ด ังน ี้
1. หมู่บ้านที่ใช้ระบบบำบัดนำเสียแยกส่วน ผู้อยู่อาศัยมีความคิดเห็นเป็นสัดส่วนที่ 

ใกล้เคียงกันว่าตนเองต้องเป็นผู้รับผิดชอบในภาระการบำรุงรักษาและค่าใช้จ่ายที่เพิ่มขึ้น ซึ่งมีผลมา 
จากความแตกต่างของพืนฐานระดับรายไต้

2. หมู่บ้านที่ใช้ระบบบำบัดนำเสียรวม ผู้อยู่อาศัยส่วนมากไม่เห็นด้วยที่ตนเองจะ 
ต้องรับผิดชอบภาระการบำรุงรักษาและภาระค่าใช้จ่ายที่เพิ่มขึ้น

ร-ทัศนคติต่อการบำรุงรักษา พบว่า ในหมู่บ้านที่ใช้ระบบบำบัดนี้าเสียรวม ไม่มี 
การบำรุงรักษา ทำให้ผลการศึกษาในส่วนนี้

ในหมู่บ้านที่ใช้ระบบบำบัดนำเสียแยกส่วน พบว่า ผู้ตอบส่วนมากมีความคิดเห็น 
ว่า ระบบบำบัดนำเสียแยกส่วน ใช้ค่าใช้จ่ายน้อย ไม่ต้องใช้ความสนํ่าเสมอในการดูแล ควานยุ่งยาก 
ในการดูแลน้อย ทำให้ผู้อยู่อาศัยสามารถดูแลเองได้

6.1.2ปีญหาและอุปสรรคในการบำรุงรักษาระบบบำบัดนี้าเสีย
ป็ญหาและอุปสรรคสำคัญ ที่ทำให้ระบบบำบัดนี้าเสียทั้ง 2 ประเภท ไม่ไต้รับการ 

บำรุงรักษา มีดังนี้
1. ผู้อยู่อาศัยไม่มีการรับรู้ว่าในบ้านหรือหมู่บ้านของตนเองมีระบบบำบัดนำเสีย 

หรือผู้ที่มีการรับรู้ส่วนใหญ่ก็ทราบด้วยตนเองหรือสมาชิกในครอบครัว ดังนั้นจึงขาดความ 
รู้ในการบำรุงรักษาว่าต้องทำเมื่อไหร่ อย่างไร

2. ผู้อยู่อาศัยส่วนมากมีจิตสำนึกที่ดีและอยากมีระบบบำบัดนั้าเสีย แต่ขาดความรู้ 
ความเข้าใจ ในเรื่องของปีญหามลพิษทางนำ โดยมีความคิดเห็นว่านำพิงจากที่อยู่อาศัยหรือ 
ชุมชนหมู่บ้านจัดสรร ไม่ไต้เป็นสาเหตุหลักของมลพิษทางนั้า จึงทำให้คิดว่าไม,มีความจำ 
เป็นที่จะต้องมีระบบบำบัดนั้าเสียในบ้านหรือหมู่บ้านของตนเอง

3. ผู้อยู่อาศัยส่วนมากมีความคิดเห็นว่า การมีระบบบำบัดนั้นสียทำให้เพิ่มภาระค่า 
ใช้จ่าย ดังนั้น การมีระบบบำบัดนั้าเสียจึงส่งผลต่อผู้มีระดับรายไต้น้อยในเรื่องของค่าใช้ 
จ่าย ส่วนผู้มีรายได้สูงนั้น ขึ้นอยู่กับพื้นฐานของแต่ละบุคคล
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4.การจัคการชุมชนนั้น จะมีผลเฉพาะระบบบำบัดนั้าเสียรวม เนื่องจากในการดูแล 
ระบบบำบัดนี้าเสียรวม ต้องใช้งบประมาณสูง ต้องมีผู้รับผิดชอบซึ่งต้องเป็นองค์กร หรือ 
ตัวแทนของชุมชน เช่น คณะกรรมการหมู่บ้าน องค์กรปกครองบ้องถิ่นของภาครัฐ รวมไป 
ถึงผู้ประกอบการเอง แต่เมื่อไมมองค์กรตัวแทน ระบบบำบัดนำเสียรวมจึงไต้รับผลกระทบ

6.2 อภิปรายผล
6.2.1 ถึงแบ้ผู้อยู่อาศัยส่วนมากจะมี,จิตสำนึกที่ดี แต่ในทัศนคติของผู้อยู่อาศัยที่มีต่อระบบ

บำบัดนํ้าเสีย พบว่าเป็นเรื่องของภาระค่าใช้จ'ายที่เพิ่มขึ้นเป็นหลัก จะเห็นไต้ว่าผู้ที่มีระดับรายไต้น้อย 
จึงไม่อยากมีระบบบำบัดนำเสีย เพราะคิดว่าจะทำให้มีภาระค่าใช้จ่ายเพิ่มขึนรวมไปถึงความไม่
พร้อมที่จะรับผิดชอบภาระการบำรุงรักษา แต่ในผู้ที่มีระดับรายไต้สูงนั้น ที่มีสถานะการครอบ
ครองเป็นเจ้าของบ้าน ส่วนใหญ่ก็จะอยากมีระบบบำบัดนั้าเสีย และมีความพร้อมที่จะรับผิดชอบค่า 
ใช้จ่ายและภาระการบำรุงรักษา ดังนั้น การเลือกใช้ระบบบำบัดนั้าเสียในหมู่บ้านจัดสรร โดยเฉพาะ 
หมู่บ้านระดับราคาตํ่า ซึ่งผู้ซือส่วนใหญ่ก็จะเป็นผู้ที่มีรายไต้ตํ่า จึงต้องเลือกใช้ระบบที่ไม่ต้องใช้งบ 
ประมาณในการดูแลมากนัก ซึ่งก็หมายความว่า เป็นระบบที่ใช้เทคโนโลยีตํ่า ประสิทธิภาพในการ 
บำบัดก็จะตํ่า ดังนั้นในเรื่องของมาตรฐานนํ้าที่ไต้ก็จะยังมีคุณภาพตํ่า

แต่เมื่อผู้ประกอบการต้องเลือกระบบบำบัดนำเสียที่มีประสิทธิภาพในการบำบัดตํ่าแล้ว น่า 
จะเลือกระบบนำเสียที่มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติไต้ คือ สามารถดูแลง่าย ไม่ใช้งบประมาณสูงซึ่ง 
น่าจะเหมาะกับหมู่บ้านที่มีระดับราคาตํ่า ซึ่งหมายถึงระบบบำบัดนั้าเสียแยกส่วนแบบผิงดิน นอก 
จากนี้แล้ว ก็ยังมีกังดักไขมันซึ่งจัดไต้ว่าเป็นระบบบำบัดนำเสียแยกส่วนอีกปร ะ๓ ทหนึ่ง ที่ไม่ต้อง 
ใช้งบประมาณในการดูแลสูง สามารถดูแลบำรุงรักษาไต้ง่าย

6.2.2 การที่ระบบบำบัดนั้าเสีย ไม่ไต้รับการบำรุงรักษามีมาจากหลายสาเหตุ ดังนี้
1.ทารรับเไนเรื่อง1ของระบบบำบัดนำเสียและสิทธิ หน้าที่ ในการอยู่อาศัยในหมู่ 

บ้านจัดสรร
ระบบบำบัดรวม ถึงแม้ระบบบำบัดรวมจะมีการรับรู้ที่ง่ายกว่า ทำให้มีผู้อยู่อาศัยรับ 

รู้สูงกว่าระบบบำบัดแยกส่วน แต่ผู้ที่มีการรับรู้ส่วนใหญ่ก็เป็นผู้ที่อยู่อาศัยในบ้านที่อยู่ใกล้ 
สถานที่ตั้งของระบบบำบัดรวม บางคนก็มีการรับรู้แต่'ไม่ทราบว่าเป็นระบบบำบัด นอกจาก 
นี้แล้ว ผู้วิจัยไต้ทำการสอบถามผู้อยู่อาศัยในหมู่บ้านที่ใช้ระบบบำบัดรวมเกี่ยวกับ การจัดต้ัง 
คณะกรรมการหมู่บ้านเพิ่อดูแลสาธารณูปโภค พบว่าทัง 2 หมู่บ้านไต้เคยพยายามจะทำการ 
จัดต้ัง แต่ก็เกิดปีญหา เรื่องการเก็บค่าส่วนกลาง นั่นแสดงให้เห็นว่า การจัดต้ังคณะ 
กรรมการหมู่บ้านและเก็บค่าใช้จ่ายส่วนกลางเป็นเรื่องยาก โดยเฉพาะหมู่บ้านระดับราคาตํ่า 
ดังนั้นจึงไม่มีงบประมาณและผู้รับผิดชอบหน้าที่ดูแล สาธารณูปโภคจึงเกิดความเสื่อม
สภาพ นอกจากนี้แล้วผู้ประกอบการก็ยังไม่ไต้มีการโอนทรัพย์ส่วนกลางต่างๆ องค์กรของ
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รัฐจึงไม่สามารถเข้ามาทำการบำรุงรักษาไค้ดังนั้น!!ญหาของการบำรุงรักษาระบบบำบัดนำ 
เสียรวมนั้น เนื่องจากทรัพย์ส่วนกลาง ที่ไม่มีความสำคัญต่อผู้อยู่อาศัย และไม่มีองค์กรที่จะ 
ดูแล

ระบบบำบัดแยกส่วน ผู้อยู่อาศัยส่วนมากไม่มีการรับรู เนื่องจากเป็นระบบที่,ฟงอยู่ 
ไค้ดิน ผู้ที่มีการรับเส่วนมากก็เนื่องจากไค้รับความเจากสื่อต่างๆซึ่งก็เป็นส่วนน้อย
สำหรับผู้ที่มีการรับรู้ก็ไม่ค่อยไค้ทำการบำรุงรักษา เนื่องจากไม่รู้ว่าจะค้องบำรุงรักษาเมื่อ 
ไหร่ ในผู้อยู่อาศัยที่เคยบำรุงรักษาก็เนื่องจากเกิดปีญหา เช่น ล้วมเต็ม เกิดกลิ่นเหม็น ทำให้ 
คิดว่าต้องมีการสูบสัวม

2.ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องของบัเญหามลพิษและการบำรุงรักษาระบบบำบัดนั้า 
เสีย
ปีญหาที่ทำให้ระบบบำบัดนั้าเสียไม่ไค้รับการบำรุงรักษา เพราะผู้อยู่อาศัยยังขาดความรู้
ความเข้าใจ ว่านั้าทิ้งจากที่อยู่อาศัยเป็นปีญหาสำคัญที่ทำให้เกิดมลพิษทางนั้า จึงทำให้ไม่ 
เห็นความจำเป็นที่จะต้องมีระบบบำบัดนำเสียในบ้านหรือหมู่บ้านของตนเอง ดังนั้น เมื่อผู้ 
อยู่อาศัยซื้อบ้านมาจากผู้ขาย ไม่ว่าจะเป็นจากทางโครงการโดยตรงหรือจากเจ้าของบ้านเดิม 
จึงไม,ไค้ไห้ความใส่ใจที่จะดูแลบำรุงรักษา
6.2.3ข้อค้นพบที่ไค้จากการสีกษาเกี่ยวกับการบำรุงรักษาระบบบำบัดนำเสีย พบว่า ระบบ 

บำบัดนั้าเสียแบบแยกส่วน เหมาะสมกับหมู่บ้านขนาดกลางและเล็กที่มีระดับราคาตํ่า เพราะ ผู้อยู่ 
อาศัยสามารถดูแลรักษาระบบบำบัดเองไค้ ใช้งบประมาณน้อย และผู้อยู่อาศัยมีความคิดเห็นว่าเป็น 
หน้าที่ของตนที่จะต้องบำรุงรักษา

6.3 ข้อเสนอแนะ
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะที่ไค้จากการวิจัย ดังน ี้
6.3.แนื่องจากผลการสีกษา พบว่าผู้อยู่อาศัยส่วนมากไม,มีการรับรู้ว่าในบ้านหรือหมู่บ้าน

ของตนเองมีระบบบำบัดนำเสีย ดังนันเมื่อผู้ประกอบการจะปิดโครงการจะโอนหน้าที่การบำรุง
รักษา ควรที่จะมีการประชาสัมพันธ์ทั้งก่อนและหลังการเข้าอยู่ในช่วงแรกในเรื่องงานระบบต่างๆที่ 
ต้องคอยดูแล เรื่องของทรัพย์ส่วนกลางที่มีอยู่ในโครงการ สิทธิและหน้าที่ในการที่จะต้องจ่ายค่า 
ส่วนกลาง รวมไปถึงการจัดทำคู่มือเพื่อให้ความรู้กับผู้อยู่อาศัย ในการดูแลบำรุงรักษาระบบต่างๆใน 
บ้าน ที่ผู้อยู่อาศัยทั่วไปยังขาดความรู้ เช่น ระบบไฟ ระบบสุขาภิบาล รวมไปถึงระบบบำบัดนั้าเสีย 
แยกส่วนที่อยู่ในบ้าน นอกจากนี้แล้วหากให้คำแนะนำในการจัดตังนิติบุคคลหมู่บ้านจัดสรรในเบื้อง 
ต้น ให้กับผู้อยู่อาศัยก็จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง

6.3.2 นอกจากการทำคู่มือเพื่อเพิ่มความรู้ไนการดูแลบำรุงรักษาแล้ว สำหรับบ้านมือหนึ่งที่ 
ซื้อโดยตรงจากโครงการแล้ว ผู้อยู่อาศัยส่วนใหญ่ที่ไม,มีการรับรู้ว่าในบ้านหรือหมู่บ้านของตนเอง
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ในกรณีที่เป็นการซื้อบ้านมือสอง หรือมือสาม ต่อจากเจ้าของบ้านเดิม ควรที่จะมีแบบสัญญา
มาตรฐานดังที่กรมที่ดินได้มีการจัดทำขึ้น โดยควรจะเพิ่มส่วนที่ระบุว่ามีระบบบำบัดนั้นสืยแยก
ส่วนในบ้าน อยู่ตรงไหน ควรระบุให้ชัด เพื่อให้ผู้ที่ซื้อบ้านต่อจากเจ้าของเดิม มีการรับรู้มากขึ้น

นอกจากนี้แล้วควรมีแปลนบ้านหรือผังหมู่บ้านแนบกับสัญญามาตรฐานดังกล่าวด้วย โดย 
ในผังหมู่บ ้านหรือแปลนบ้านนี้นๆ จะต้องแสดงตำแหน่งของระบบบำบัดนี้าเสียในหมู่บ้านหรือ
บ้าน ขึ้นกับประเภทของระบบบำบัดนี้าเสียที่ใช้ในโครงการ ดังนี

ล้าหมู่บ้านนั้นใช้ระบบบำบัดนำเสียรวม ควรจะมีผังโครงการ โดยในผังโครงการจะต้อง 
แสดงตำแหน่งของระบบบำบัดนี้าเสียรวม ส่วนในกรณีที่โครงการหมู่บ้านจัดสรรใช้ระบบบำบัด
แยกส่วน ก็ควรจะต้องเป็นแปลนบ้าน และแสดงตำแหน่งของระบบบำบัดนี้าเสียแยกส่วน

6.3.3 สำหรับการแนวทางปีญหาการไม่ได้รับการบำรุงรักษาระบบบำบัดนี้าเสียรวมในหมู่ 
บ้านจัดสรร จะแบ่งเป็น 2 กรณี ดังนี

กรณีแรก หมู่บ้านเก่าที่ขออนุญาตจัดสรรในช่วงปี พ.ศ.2535 - 2543 ซึ่งขออนุญาตจดจัด 
สรรที่ดินในช่วงกฎหมาย ปว.286 พ.ศ.2515 ที่ไม่ได้รับการดูแลสาธารณูปโภคต่างๆ โดยเฉพาะ 
ระบบบำบัดนี้าเสียรวม เนื่องจาก ปว.286 พ.ศ.2515 ไต้กำหนดแนวทางการบำรุงรักษา
สาธารณูปโภค 2 แนวทาง คือ ผู้ประกอบการดูแลเอง หรือ โอนให้เป็นสาธารณะสมบัติวิธีใดวิธี 
หนึ่ง ดังบัน ในหมู่บ้านต่างๆที่ไม่ได้รับการดูแลและผู้ประกอบการยังไม่ไต้โอนทรัพย์ส่วนกลาง 
ต่างๆให้กับหน่วยงานรัฐ นั่นหมายความว่า ผู้ประกอบการยังคงความรับผิดชอบในการดูแล
สาธารณูปโภคในหมู่บ้านนั้นๆอยู่ หากผู้ประกอบการไม,ทำการบำรุงรักษาสาธารณูปโภค ผู้อยู่อาศัย 
สามารถยื่นคำร้องต่อสำนักงานคุ้มครองสิทธิผู้บริโภค เพื่อให้ผู้ประกอบการได้รับผิดชอบ แต่ใน 
กรณีที่ผู้ประกอบการนั้นได้ปิดกิจการไปแล้ว ผู้อยู่อาศัยยังสามารถรวมตัวกันเพื่อก่อตั้งนิติบุคคลหมู่ 
บ้าน เพื่อคัดเลือกคณะกรรมการหมู่บ้านเป็นตัวแทนในการทำหน้าที่บำรุงรักษาสาธารณูปโภคได้
ตามพระราชบัญญัติการจัดสรรที่ดิน พ.ศ.2543 ที่เปิดโอกาสให้หมู่บ้านเก่าสามารถดูแล
สาธารณูปโภคในหมู่บ้านของตนเองได้

กรณีที่สอง หมู่บ้านที่ขออนุญาตจัดสรรที่ดิน หลังปีพ.ศ.2543 ซึ่งถูกควบคุมโดยพระราช 
บัญญัติการจัดสรรที่ดิน พ.ศ.2543 เนื่องจากผลการสีกษาพบว่าระบบบำบัดแยกส่วนเหมาะสมกับ 
หมู่บ้านระดับราคาตํ่าในทางปฏิบัติ จึงควรมีข้อกำหนดในการจัดสรรที่ดิน เกี่ยวกับเรื่องระบบ
บำบัดนั้าเสียที่ใช้ ว่าควรใช้ระบบบำบัดแยกส่วนเป็นพื้นฐาน ในหมู่บ้านระดับราคาตํ่าทุกขนาด โดย 
สามารถออกเป็นประกาศคณะกรรมการจัดสรรที่ดินกลาง เพื่อให้หมู่บ้านระดับราคาตํ่า ใช้ระบบ 
บำบัดแยกส่วนทั้งหมด

6.3.4 จากการสีกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับระบบบำบัดนำเสียที่เกี่ยวข้อง ส่วนมากมุ่งเน้นไปที่ 
ปีญหาด้านกฎหมาย ด้านเทคโนโลยี แต่จากผลการวิจัยที่ได้แล้ว พบว่ามีประเด็นเรื่องของสังคมที่
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เกี่ยวข้องอยู่ด้วย ดังนันประเด็นทางสังคมเหล่านีน่าที่จะมีการศึกษาเพิ่มเติม เช่น อาจศึกษาในหมู่ 
บ้านที่มีระดับราคาแตกต่างจากที่ผู้วิจัยได้ศึกษาไว้แล้ว
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