
บทที 2

การวิเคราะห์สถานะปัจจุบันของปัญหา

ฝ่ายวิจัยของคณะวิศวกรรมศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้แบ่งหน้าที่การ 
ทำงานเป็น 2 ส่วนคือ การบรหารโครงการวิจัย และ การบริหารงานบรการวิชาการ ซึ่งในการ 
บริหารโครงการวิจัยนั้นได้แบ่งลักษณะการทำงานโดยใช้ประเภทของแหล่งทุนเป็นตัวกำหนดใน 
การบริหารงานวิจัยของแต่ละแหล่งทุนนั้นจะมีฃั้นตอนการทำงานที่แตกต่างกันในบางขั้นตอนโดย 
ลามารถแบ่งลักษณะการทำงานที่คล้ายกันได้ 3 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1 ประกอบไปด้วยแหล่งทุน 
ล่งเสริมการวิจัยคณะ ทุนงบประมาณแผ่นดิน ทุน ลพซ. และทุนวิจัยสำนักงานปลัดทบวงฯ กลุ่มท่ี 
2 ประกอบไปด้วย ทุนวิจัย สกว. ทุนวิจัย MTAC ทุนวิจัย NECTEC ทุนวิจัย อาซาอี ทุนวิจัย มูลนิธิ 
ทุนวิจัย กฟผ. ทุนวิจัย การประปานครหลวง ทุนวิจัย กรมทรัพยากรธริณี กลุ่มท่ี 3 ประกอบไปด้วย 
ทุนประชุมและเลนอผลงานทางวิชาการ ณ ต่างประเทศ ทุนระยะลันเพื่อเพิ่มพูนความรู้ ณ 
ต่างประเทศ ทุนประชุมและเลนอผลงานทางวิชาการระดับนานาชาติและระดับภูมิภาคในประเทศ 
ซึ่งในแหล่งทุนกลุ่มที่ 2 นั้นจัดได้ว่าเป็นแหล่งทุนภายนอกมหาวิทยาลัย และเป็นกลุ่มที่ดำเนิน 
โครงการ'วิจัยมากท่ีสุด

ดังนั้นทางผู้วิจัยจึงได้คืกษารูปแบบของการบริหารโครงการวิจัยที่ได้รับทุนวิจัย 
จากแหล่งทุนภายนอกเพื่อใช้ในการคืกษาปัญหาที่เกิดขึ้นและหาวิธีการปรับปรุงระบบการบริหาร 
งานวิจัยและพัฒนาระบบสารลนเทศลนับสนุนการบริหารงานวิจัย

ฃืน้ตอนการดำเนนิงานวจิอัและการสนบัส,นนการทำงานของฝา่อวจิอั

ใน ก ารท ำงาน ว ิจ ัย ท ี่ได ้ร ับ ท ุน ว ิจ ัย จ าก แ ห ล ่งท ุน ภ าย น อ ก น ั้น ส าม ารถ แ บ ่ง เป ็น

ข ั้นตอนการทำงานและการสน ับสน ับลน ุนการทำงานของฝ ่ายว ิจ ัยได ้เป ็น  4 ข ั้นตอนด ังน ี้
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ขนตอนการทำงานว ิจยของแหล ่งทนภายนอก

1 .เสนอขอทุนว ิจ ัย

2 .ท ำส ัญ ญ าแ ล ะ  
ป ระก าศจ ุฬ าเพ ื่อ  

การบร ิหารงานว ิจ ัย

3 . เบ ิก จ ายงบ ป ระ ม าณ  
และดำเน ิน งาน ว ิจ ัย

4 .บ ิดโครงการ

3/

รูปที่ 2.1 แสดงภาพรวมของขนตอนการทำงานวิจัยของแหล่งทุนภายนอก
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จากรูปท่ี 2.1 แสดงให้เห็นถึงขันตอนการทำงานวิจัยซ่ึงเร่ิมต้นจากการ เสนอขอ 
ทุนวิจัย เม่ือแหล่งทุนพิจารณาและต้องการให้เร่ิมต้นโครงการก็จะทำสัญญาและประกาศจุฬาเพ่ือ 
การบรหารงานวิจัยเม่ือเสร็จสินการทำประกาศผู้ทำวิจัยจะเบิกจ่ายงบประมาณและดำเนินงาน 
วิจัยตามท่ีระบุในสัญญาและดำเนินข้ันตอนการปิดโครงการเม่ือดำเนินงานวิจัยเสร็จตามท่ีระบุใน 
สัญญาโดยในการทำงานแต่ละข้ันตอนน้ันมีรายละเอียดดังน้ี

2.1 การเสนอขอทุนวิจัอ

2.1.1 สภาพการทำงานในปัจจุบัน

1 .กา?รวบรวมและเผยแพร่ข้อมลทุนวิจัย

ฝ่ายวิจัยจะรวบรวมข้อมูลทุนวิจัยโดยจัดเก็บเป็นใฟล์ข้อมูลรายละเอียดทุนวิจัย 
รวมถึงไฟล์แบบฟอร์มข้อเสนอโครงการให้ผู้ทำงานวิจัยลามารถดาวโหลดข้อมูลรายละเอียดทุน 
วิจัยได้

2 . การจัดทำข้อเสนอโครงการวิจัย

ในการเร ิ่มต ้นทำโครงการว ิจ ัยน ั้นผ ู้ทำงานว ิจ ัยจะต ้องค ้นหาแหล ่งท ุนว ิจ ัยโดย  
สามารถติดต่อกับแหล่งทุนโดยตรงเพื่อค้นหาข้อมูลรายละเอียดและเงื่อนไขต่างๆของทุนวิจ ัยนั้นๆ  

หรือลามารถค้นหาข้อมูลรายละเอียดและเงื่อนไขต่างๆโดยผ่านทางเวปไซต์ของฝ่ายวิจ ัย เม่ือผู้ทำ 

งานว ิจ ัยค ิกษาข ้อม ูลรายละเอ ียดของแหล ่งท ุนว ิจ ัยแล ้ว ก ็จะเร ิ่มจ ัดทำข ้อเสนอโครงการรวมท ั้ง 
รายละเอ ียดการวางแผนการใช ้งบประมาณ  โดยแต ่ละแหล ่งท ุนน ั้นก ็จะม ีล ักษณะของร ูปแบบ  

ข้อเสนอโครงการที่แตกต่างกันออกไป ซ ึ่งผ ู้ทำวิจ ัยจะต้องคิกษารูปแบบการจัดทำข้อเสนอโครงการ 

และการวางแผนการใช้งบประมาณให้ถ ูกต้องตามความต้องการของแหล่งทุน

3 . การวางแผนการใช้งบประมาณ

ในการวางแผนการใช ้งบประมาณน ั้นผ ู้ทำงานว ิจ ัยจะต ้องคำน ึงถ ึงแนวทางการ  

วางแผนในแต ่ละหมวดค ่าใช ้จ ่ายตามท ี่ฝ ่ายว ิจ ัยกำหนดและความถ ูกต ้องในการใล ่ช ื่อรายการใน  
แต่ละหมวด นอกจากนี้ในหมวดเงินอ ุดหนุน หมวดเงินลำรอง และ ค ่าสาธารณ ูปโภค จะค ิดเป ็น  
สัดล่วนจากทุนวิจัยที่ได้รับทั้งหมด ทั้งนี้ส ัดต่วนของแต่ละหมวดอาจขอเปลี่ยนแปลงได้
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4. การส่งข้อเสนอโครงการ

เม ื่อผ ู้ทำงานวิจ ัยเสร ็จส ิ้นการจ ัดทำข้อเสนอโครงการรวมทั้งรายละเอ ียดการวาง 

แผนการใช้งบประมาณก็จะนำข้อเสนอส่งให้ห ัวหน้าภาควิชาของตนเพื่อให้ความเห็นชอบก่อนที่จะ 
นำส ่งฝ ่ายว ิจ ัย โดยผ ู้ทำงานวิจ ัยจะต ้องจ ัดทำบ ันท ึกข ้อความเพ ื่อขอส ่งขอเสนอทุนแก ่รองคณบด  ี
ฝ่ายว ิจ ัยโดยให ้ห ัวหน ้าโครงการและห ัวหน ้าภาควิชาลงนาม จากน ั้นฝ ่ายว ิจ ัยจะตรวจสอบความ  

ถูกต ้องของข้อเสนอโครงการพร้อมห ังจ ัดทำบ ันท ึกข้อความเพ ื่อขอส ่งข ้อเสนอโครงการให ้คณบด  ี

พิจารณาให ้ความเห ็นชอบ สำหรับข ้อเสนอโครงการท ี่จะต ้องได ้ร ับความเห ็นชอบจากอธิการบด  ี
ทางฝ ่ายว ิจ ัยจะจ ัดทำบ ันท ึกข ้อความเพ ื่อขอส ่งขอเสนอโครงการให ้อธ ิการบด ีให ้ความเห ็นชอบ  
จากนั้นผ ู้ทำงานวิจ ัยลามารถส่งข ้อเสนอโครงการให ้แก่แหล่งท ุนได้ด ้วยตนเองหรอส่งผ ่านทางฝ่าย  

วิจัยเพื่อให้แหล่งทุนพิจารณาข้อเสนอโครงการ
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ขั้นคอนทารทำงานวิจัยของแหฟิง'V]นภายนอก 
1. การเสนอขอทุนวิจัย

รูปที่ 2.2 แผนผังแสดงขั้นตอนการทำงานของการเสนอขอทุนวิจัย
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2.1.2 ปัญหาทึ๋พบในการทำงาน

ปัญหาที่พบในปัจจุบ ันของขั้นตอนการทำงานนี้ คือ

1. ในการค ้นหาข ้อม ูลท ุนว ิจ ัยในเวปไซต ์ของฝ ่ายว ิจ ัยน ั้นผ ู้ทำงานว ิจ ัยประสบ  

ความย ุ่งยากในการค ้นหาข ้อม ูลรายละเอ ียดท ุนว ิจ ัย เน ื่อ งจากไม ่ม ีระบบ  

ค้นหาข้อมูล

2. ข้อมูลทุนวิจ ัยที่แสดงในเวปไซด์ของฝ่ายวิจ ัยนั้นยุ่งยากต่อการจัดเก็บเพิ่มและ 
ลบข้อมูลทุนเนื่องจากไม่มีระบบฐานข้อมูลที่ใข้ในการจัดเก็บข้อมูลทุนวิจัย

3. ผู้ทำวิจ ัยประลบความยุ่งยากในการจัดทำข้อเสนอโครงการเนื่องจากไม่ทราบ  
ร ูปแบบของข ้อ เสนอและร ูปแบบของบ ันท ึกข ้อความ เพ ื่อขอส ่งข ้อ เสนอ  

โครงการให้รองคณบดีฝ่ายวิจ ัยตรวจสอบ

4. ผ ู้ท ำว ิจ ัย วางแผน การใช ้งบ ป ระมาณ ผ ิดพ ลาดท ั้งใน การต ั้งหมวดการใช ้ 

งบประมาณ และการคิดค่าเงินอุดหนุน เงินสำรองและค่าสาธารณูปโภค

5. เก ิดความยุ่งยากในการแก้ไขข ้อเสนอโครงการเม ื่อเก ิดความผิดพลาดในการ 
จัดทำข้อเสนอเนื่องจากเสียเวลาในการจัดส่งข้อเสนอโครงการ
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2.2 การทำสัญญาและประกาศจุฬาเพี่อการบรหารงานวจัร

2.2.1 สภาพการทำงานในปัจจุบัน

1. ทา?ขอจดหมายนำเพื่อเปิดบัญชีธนาคารโดยใช้ชื่อโครงการ

เม่ือแหล่งทุนพิจารณาข้อเลนอโครงการและต้องการให้เร่ิมดำณินโครงการวิจัย 
แหล่งทุนจะจัดล่งสัญญาการทำงานวิจัยมาท่ีหัวหน้าโครงการวิจัยเพ่ือพิจารณาโดยในสัญญาอาจ 
ระบุให้ผู้ทำวิจัยเปิดบัญชีธนาคารตามช่ือท่ีแหล่งทุนกำหนดเพ่ือใช้ในการโอนเงินทุนวิจัย ผู้ทำวิจัย 
จะต้องจัดทำใบบันทึกขอความเพ่ือขอใบเปิดบัญชีธนาคารและลงนามก่อนล่งให้ฝ่ายวิจัย เม่ือฝ่าย 
วิจัยไต้รับบันทึกข้อความขอใบเปิดบัญชีธนาคาร ฝ่ายวิจัยจะจัดทำใบเปิดบัญชีธนาคารพร้อมท้ัง 
บันทึกข้อความเพ่ือเสนอให้คณบดีพิจารณาหลังจากน้ันฝ่ายวิจัยจะนำใบเปิดบัญชีท่ีลงนามโดย 
คณบดีล่งให้แก่ผู้ทำงานวิจัยเพ่ือเปิดบัญชีธนาคารตามช่ือท่ีแหล่งทุนกำหนด โดยผู้ทำงานวิจัย 
จะต้องแนบสำเนาของบัญชีไปกับสัญญาการทำงานวิจัย .

2. การทำสัญญาการทำงานวิจ ัย

ผ ู้ท ำว ิจ ัยจะต ้องจ ัดทำบ ันท ึกข ้อความเพ ื่อ เสนอรองคณ บด ีฝ ่ายว ิจ ัยพ ิจารณ า  

สัญญา ฝ่ายวิจ ัยจะจัดทำบันท ึกข้อความเพ ื่อล ่งส ัญญาให้คณบดีและอธิการบดีพ ิจารณาในกรณีท ี่ 

ส ัญ ญ าระบ ุให ้คณ บด ีเป ็นผ ู้ลงนามในส ัญ ญ าฝ ่ายว ิจ ัยจะต ้องจ ัดทำใบมอบอำนาจโดยจะล ่งให ้ 
ห ัวหน ้าโครงการและห ัวหน ้าภาควิชาลงนามในฐานะพยานก ่อนท ี่จะจ ัดทำใบบ ันท ึกข ้อความเพ ื่อ  

ล ่งให ้คณ บด ีและอธ ิการบด ีลงนามในหน ังส ือมอบอำนาจจากน ั้นคณ บด ีจ ึงสามารถลงนามใน  

สัญญาการทำงานวิจ ัยเม ื่อเสร็จส ินขั้นตอนการลงนามในสัญญาผู้ทำงานวิจ ัยสามารถล่งส ัญญาให้ 
ผู้ให้ทุนด้วยตนเองหรอสามารถล่งโดยผ่านทางฝ่ายวิจ ัย

3. การทำประกาศจุฬาเพื่อการบริหารงานวิจัย

เม ื่อแหล ่งท ุนพ ิจารณ าและลงนามในส ัญ ญ าก ็จะล ่งส ัญ ญ ากล ับมาท ี่ห ัวหน ้า  

โครงการหรอผ ่านมาทางมหาว ิทยาล ัยซ ึ่งส ัญญาจะถ ูกล ่งมาท ี่ฝ ่ายว ิจ ัยเพ ื่อให ้ฝ ่ายว ิจ ัยจ ัดทำร ่าง  
ประกาศการทำงานวิจ ัยพร้อมท ั้งจ ัดทำบ ันท ึกข ้อความเพ ื่อให ้คณบดีและกรรมการคณะพ ิจารณา 

ให้ความเห็นชอบจากนั้นฝ่ายวิจ ัยจะจัดทำประกาศฉบับจริงและล่งให้อธิการบดีลงนามในประกาศ  
การทำงานวิจัย
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ร ูปท ี่ 2.3 แผ น ผ ังแส ดงข ั้น ต อน ก ารท ำงาน ขอ งก ารท ำส ัญ ญ าแล ะป ระก าศ จ ุฬ าเพ ื่อ ก ารบ รห าร
งานว ิจ ัย  (1)



ห0ส:Jfir,ทา) โ:น่า2ฟ้แ1ยบ:กา1 
จ!?าลงกรก(มหฑทยรทย

2.ข้ันตอนการทำสัญญาและประทาศๆฬาเพ่ีอทารบริหารงานวจ้ย ( 2 )

รูปท่ี 2.4 แผนผังแสดงข้ันตอนการทำงานของการทำสัญญาและประกาศจุฬาเพ่ือการบริหาร
งานวิจัย (2)
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2.2.2 ปัญหาทพบในการทำงาน

ปัญหาท่ีพบในปัจจุบันของข้ันตอนการทำงานน้ี คือ
1. ในการจัดทำเอกสารใบบันทึกข้อความเพ่ือขอใบเปิดบัญชีผู้ทำงานวิจัยไม่ 

ทราบถึงรูปแบบการจัดทำใบบันทึกข้อความพร้อมท้ังไม่ทราบข้อมูลท่ีจะต้อง 
แจ้งให้ฝ่ายวิจัยทราบเพ่ือจัดทำใบขอเปิดบัญชีธนาคารและฝ่ายวิจัยต้อง 
เสียเวลาในการค้นหารูปแบบเพ่ือจัดทำใบเปิดบัญชีธนาคาร

2. ผู้ทำงานวิจัยไม่ทราบถึงรูปแบบการจัดทำบันทึกข้อความเพ่ือขอส่งสัญญาให้ 
รองคณบดีฝ่ายวิจัย

3. ฝ่ายวิจัยเสียเวลาในการค้นหารูปแบบในการจัดทำใบมอบอำนาจ ร่าง 
ประกาศ และ ประกาศการทำงานวิจัยนอกจากน้ียังต้องใช้เวลาในการจัดหา 
ข้อมูลต่าง เๆพ่ือใช้ในการจัดทำเอกสาร
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2.3 การเบกจ่าองบประมาณและดำเนินงานวจัช

2.3.1 สภาพการทำงานในปัจจุบัน

1. การเบิกจ่ายงบประมาณ

หลังจากเสร็จสินขันตอนของการทำสัญญาและประกาศจุฬาเพ่ือการบรหาร 
งานวิจัย ผู้ทำงานวิจัยก็จะเร่ิมดำเนินโครงการวิจัยตามท่ีระบุในสัญญาโดยสามารถเบิกเงินรอง 
จ่ายก่อนท่ีแหล่งทุนจะให้เงินในงวดแรกโดยมีเง่ือนไขการเบิกรองจ่ายคือต้องไม่เบิกมากกว่า 
จำนวนเงินท่ีไต้รับในงวดแรกโดยผู้ทำงานวิจัยจะต้องจัดทำใบยืมเงินรองจ่ายพร้อมท้ังจัดทำบันทึก 
ข้อความเพ่ือขออนุมัติเบิกเงินรองจ่ายโดยผู้ทำงานวิจัยต้องล่งให้หัวหน้าภาควิชาลงนามก่อนล่งให้ 
ฝ่ายวิจัย จากน้ันฝ่ายวิจัยจะพิจารณากล่ันกรองและจัดทำบันทึกข้อความเพ่ือล่งให้คณบดีให้ความ 
เห็นชอบ จากน้ันฝ่ายวิจัยจะล่งใบเบิกเงินรองจ่ายไปยังฝ่ายการเงินเพ่ือดำเนินข้ันตอนการเบิกจ่าย 
งบประมาณจากนันฝ่ายวิจัยจะบันทึกการเบิกเงินรองจ่ายของโครงการน้ันๆ เม่ือฝ่ายการเงิน 
ดำเนินข้ันตอนการเบิกจ่ายงบประมาณเสร็จล้ินก็จะแจ้งให้ผู้ทำงานวิจัยให้ไปรับเงินรองจ่ายท่ีฝ่าย 
การเงิน หลังจากน้ันแหล่งทุนจะโอนเงินงวดแรกโดยอาจล่งผ่านมาทางผู้ทำงานวิจัย ฝ่ายวิจัยหรือ 
ฝ่ายการเงิน ฝ่ายวิจัยก็จะจัดทำใบเบิกจ่ายงบประมาณในงวดแรกพร้อมท้ังตรวจสอบว่าโครงการ 
น้ันเบิกเงินรองจ่ายหรือไม่ เพ่ือจัดทำใบคืนเงินรองจ่ายพร้อมกับใบเบิกจ่ายงบประมาณล่งให้ผู้ทำ 
งานวิจัยลงนาม จากน้ันล่งกลับให้ฝ่ายวิจัยเพ่ือบันทึกข้อมูลการเบิกจ่ายงบประมาณและล่งให้ฝ่าย 
การเงินดำเนินข้ันตอนการเบิกจ่ายงบประมาณ โดยฝ่ายการเงินจะแจ้งให้ผู้ทำงานวิจัยไปรับ 
เงินงวดแรกท่ีฝ่ายการเงินหลังจากนันผู้ทำงานวิจัยสามารถใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือการทำงานวิจัย 
ตามท่ีระบุในประกาศการทำงานวิจัย

2. การขอเปล่ียนแปลงประกาศการทำงานวิจัย

ในกรณีท่ีผู้ทำงานวิจัยต้องการเปล่ียนประกาศการทำงานวิจัยเน่ืองจากมีความ 
ต ้อ งการเปล่ียนแปลงการจัดซือครุภัณฑ์ท่ีใช้ในการทำงานวิจัย ผู้ทำงานวิจัยจะต้องจัดทำบันทึก 
ข้อความขอเปล่ียนแปลงประกาศการทำงานวิจัยและล่งให้ฝ่ายวิจัย ฝ่ายวิจัยจะตรวจสอบความ 
ถูกต้องและจัดทำร่างประกาศ และบันทึกขอความเพ่ือล ่งให้คณบดีให้ความเห็นชอบจากน้ันฝ่าย 
วิจัยจะจัดทำประกาศฉบับจริงและล ่งให้อธิการบดีลงนาม
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3. การจัดซ้ือครุภัณฑ์

ในการจัดซือครุภัณฑ์ท่ีมีราคาเกิน 100,000 บาทผู้ทำงานวิจัยจะต้องจัดช้ือ 
ครุภัณฑ์โดยผ่านทางฝ่ายพัสดุโดยจะต้องจัดทำใบจัดช้ือจัดจ้างพร้อมแนบรายละเอียดครุภัณฑ์ 
โดยผู้ทำงานวิจัยจะต้องจัดหากรรมการปิดซองลอบราคาและกรรมการตรวจรับก่อนส่งให้หัวหน้า 
ภาควิชาให้ความเห็นชอบ ก่อนนำส่งฝ่ายวิจัย ฝ่ายวิจัยจะตรวจลอบความถูกต้องโดยดูจาก 
ประกาศการทำงานวิจัยและส่งใบจัดช้ือจัดจ้างให้แก่ฝ่ายพัสดุดำเนินข้ันตอนการจัดช้ือครุภัณฑ์ 
โดยฝ่ายพัสดุจะประกาศลอบราคาและแต่งต้ังกรรมการ และจัดทำบันทึกเพ่ือแจ้งให้กรรมการเปิด 
ซองลอบราคาโดยผ่านทางภาควิชา หลังจากที่กรรมการเปิดชองลอบราคาได้ตรวจสอบ 
ผลประโยชน์ของผู้ย่ืนซองและทำรายงานผลการตรวจสอบ ฝ่ายพัสดุจะจัดทำบันทึกข้อความเพ่ือ 
ส่งให้คณบดีให้ความเห็นชอบและจัดทำใบลังช้ือหรอทำสัญญาจัดช้ือครุภัณฑ์จากน้ันฝ่ายพัสดุ 
จะแจ้งกรรมการตรวจรับให้ตรวจลอบคุณสมบัติครุภัณฑ์โดยฝ่ายพัสดุจะแจ้งหมายเลขครุภัณฑ์ 
โดยส่งผ่านทางภาควิชา ในการจัดช้ือครุภัณฑ์ท่ีมีราคาไม่เกิน 100,000 บาทผู้ทำงานวิจัยสามารถ 
จัด1ช้ือครุภัณฑ์ได้ด้วยตนเองและนำ'ใบส่งของ'ให้ฝ่ายพัลดุเพ่ือขอหมายเลขครุภัณฑ์

4. การส่งรายงานการทำงานวิจัย

เม่ือผู้ทำงานวิจัยดำเนินโครงการวิจัยจนถึงเวลากำหนดส่งรายงานความก้าวหน้า 
ผู้ทำงานวิจัยจะต้องจัดทำรายงานความก้าวหน้าและรายงานการใช้งบประมาณเพ่ือส่งให้ฝ่ายวิจัย 
และแหล่งทุนเพ่ือพิจารณา ในกรณีท่ีผู้ทำงานวิจัยไม่ลามารถทำงานวิจัยได้เสร็จตามกำหนดฝ่าย 
วิจัยจะแจ้งเตือนผู้ทำงานวิจัยเพ่ือให้ดำเนินการจัดทำเร่ืองเพ่ือขอขยายระยะเวลาหรือยกเลิก 
โครงการ โดยผู้ทำงานวิจัยจะต้องจัดทำบันทึกข้อความเพ่ือขอขยายระยะเวลาการทำงาน หรือ ขอ 
ยกเลิกโครงการ ส่งให้ฝ่ายวิจัย จากน้ันฝ่ายวิจัยจะจัดทำบันทึกขอความเพ่ือส่งให้คณบดีและ 
อธิการบดีให้ความเห็นชอบ ก่อนส่งให้แหล่งทุนพิจารณา เม่ือถึงกำหนดวันส้ินสุดโครงการ ผู้ทำ 
งานวิจัยจะต้องจัดทำรายงานฉบับสมบูรณ์และรายงานสรุปผลการใช้งบประมาณเพ่ือให้ฝ่ายวิจัย 
และแหล่งทุน
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3,ขั้นตอนการเบิกจ่ายงบประมาณและดำเนินงานวิจัย (ท

รปท ี่ 2.5 แผ น ผ ังแส ด งข ั้น ต อน การเบ ิกจ ่ายงบ ป ระม าณ และดำเน ิน งาน ว ิจ ัย  (1)
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3,ขนดอนการเบ ิกจายง'นประมาณ และดำเน ินงานว ิจ ัย (2)

ร /

รูปที่ 2 .6  แผนผ ังแสดงขนตอนการเบ ิกจ ่ายงบประมาณ และดำเน ิน งานว ิจ ัย  (2)
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3.ขนดอนการเบ ิกจายงบประมาณ และดำเน ินงานว ิจ ัย  (3)

รปที่ 2 .7  แผนผ ังแสดงข ั้นตอนการเบ ิกจ ่ายงบประมาณ และดำเน ิน งานว ิจ ัย  (3)
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3.ขั้นดอนการเบิกจ่ายงบประมาณและดำเนินงานวิจัย (4)

รปท ี่ 2.8 แผ น ผ ังแส ดงข ั้น ต อน การเบ ิกจ ่ายงบ ป ระม าณ และดำเน ิน งาน ว ิจ ัย  (4)
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3.ขั้นตอนการเบิทจายงบประมาณและดำเนินงานวิจัย (5)

รปท ี่ 2.9 แผ น ผ ังแส ดงข ั้น ต อน การเบ ิกจ ่ายงบ ป ระม าณ และดำเน ิน งาน ว ิจ ัย  (5)
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2.3.2 ปัญหาท่ีพบในการทำงาน

ปัญหาที่พบในปัจจุบันของขั้นตอนการทำงานน้ี คือ
1. ในการจัดทำเอกสารใบบันทึกข้อความของผู้ทำงานวิจัยเพื่อเสนอรองคณบดี 

ฝ่ายวิจัย เช่น บันทึกข้อความเพื่อเสนอขอยืมเงินรองจ่าย บันทึกขอความขอ 
เปลี่ยนแปลงประกาศ บันทึกข้อความเพื่อขอขยายระยะเวลาหรือยกเลิก 
โครงการ ผู้ทำวิจัยไม่ทราบรูปแบบในการจัดทำบันทึกข้อความส่งผลให้ 
เสียเวลาในการแก้ไขบันทึกข้อความและการส่งเอกสาร

2. ฝ่ายวิจัยเสียเวลาในการค้นหาข้อมูลและรูปแบบการจัดทำเอกสารต่างๆ เช่น 
ใบเบิกเงินรองจ่าย ใบเบิกจ่ายงบประมาณ ใบเปลี่ยนแปลงประกาศ ใบขอ 
ขยายระยะเวลาหรือยกเลิกโครงการ

3. ฝ ่ายว ิจ ัยขาดระบบฐานข ้อม ูลท ี่ใช ้ในการบ ันท ึกข ้อม ูลการเบ ิกจ ่าย 
งบประมาณที่ให้เกิดความยุ่งยากและเสียเวลาในการค้นหาข้อมูล

4. ฝ่ายวิจัยขาดระบบการติดตามการทำงานวิจัยทำให้ไม่สามารถติดตามการส่ง 
รายงานความก้าวหน้าและรายงานฉบับสมบูรณ์ได้อย่างถูกต้อง

5. ผู้ทำงานวิจัยขาดระบบที่ช่วยในการติดตามการใช้งบประมาณในการทำงาน 
วิจัยทำให้ประสบความยุ่งยากในการใช้งบประมาณให้ตรงตามประกาศและ 
การจัดทำรายงานสรุปผลการใช้งบประมาณนอกจากนี้ผู้ทำงานวิจัยยังไม่ 
ทราบรูปแบบและวิธีการจัดทำรายงานการใช้งบประมาณที่ถูกต้อง
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2.4 การปีดโครงการ

2.4.1 สภาพการทำงานในปัจจุบัน

ในโครงการวิจัยที่จะต้องตรวจสอบรายงานผู้ทำงานวิจัยจะต้องส่งร่างรายงาน 
ให้แก่ฝ่ายวิจัย โดยฝ่ายวิจัยจะติดต่อห ัวหน้าภาควิชาเพื่อจัดหาผู้ประเมินรายงานและติดต่อส่ง 
รายงานให้แก่ผู้ประเมิน จากนั้นผู้ทำงานวิจัยจึงจะจัดทำรายงานฉบับจริงพร้อมทั้งรายงานสรุปผล 
การใช้งบประมาณในกรณีทำโครงการวิจัยมีรายได้เหนือรายจ่ายฝ่ายวิจัยจะแจ้งให้ผู้ทำงานวิจัย 
ส่งเงินทุนวิจัยที่เหลือให้แก่ฝ่ายวิจัยเพื่อนำส่งฝ่ายการเงินต่อไปโดยผู้ทำงานวิจัยจะต้องจัดทำ 
บันทึกข้อความเพื่อขอโอนเงินรายได้เหนือรายจ่ายส่วนในกรณีที่ผู้ทำงานวิจัยใช้งบประมาณ 
มากกว่ารายได้ผู้ทำงานวิจัยสามารถจัดทำบันทึกขอความเพื่อขอเบิกเงินสำรองจ่ายส่งให้แก่ฝ่าย 
วิจัยให้ความเห็บชอบ ฝ่ายวิจัยจะจัดทำบันทึกข้อความเพื่อส่งให้คณบดีให้ความเห็นชอบก่อนที่จะ 
ส่งให้ฝ่ายการเงินในการจัดทำสรุปผลการใช้งบประมาณผู้ทำงานวิจัยลามารถคละค่าใช้จ่ายในแต่ 
ละหมวดให้เป็นไปตามประกาศการทำงานวิจัยนอกจากส่วนที่อยู่ในหมวดครุภัณฑ์ชึ่งผู้ทำงานวิจัย 
จะต้องเสนอขอเปลี่ยนแปลงประกาศการทำงานวิจัยเมื่อสิ้นสุดขั้นตอนการตรวจลอบการใช้ 
งบประมาณฝ่ายวิจัยจะจัดทำใบปิดโครงการและจัดเก็บข้อมูลโครงการวิจัย
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4j f นด'ฏ'นกา?ปิดโครงทาร (1)

3/

รูปท่ี 2.10 แผนผังแสดงขนตอนการปิดโครงการ (1)
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4.ขนตอนทา?ปิดโครงการ (21

รูปท่ี 2.11 แผนผังแสดงขั้นตอนการปิดโครงการ (2)
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2.4.2 ปัญหาทพบในการทำงาน

ปัญหาที่พบในปัจจุบันของขั้นตอนการทำงานน้ี คือ
1. ในการจัดทำเอกสารใบบันทึกข้อความของผู้ทำงานวิจัยเพื่อเสนอรองคณบดี 

ฝ่ายวิจัย เข้น บันทึกข้อความขอโอนเงินรายได้เหนือรายจ่าย บันทึกขอความ 
ขอเบิกเงินสำรอง ผู้ทำวิจัยไม่ทราบรูปแบบในการจัดทำบันทึกข้อความส่งผล 
ให้เสียเวลาในการแกไขบันทึกข้อความและการส่งเอกสาร

2. ฝ่ายวิจัยเสียเวลาในการค้นหาข้อมูลและรูปแบบการจัดทำเอกสารต่างๆ เช่น 
ใบเบิกเงินสำรองจ่าย

3. ฝ่ายวิจัยมีความยุ่งยากในการตรวจสอบการสรุปผลการใช้งบประมาณ 
เน่ืองจากไม่จัดเก็บข้อมูลลงในฐานข้อมูลเพ่ือค้นหา

นอกจากน้ียังมีปัญหาในด้านภาพรวมของการทำงานวิจัย คือ
1. ไม่สามารถดูข้อมูลการทำงานวิจัยในภาพรวมเนื่องจากจัดเก็บข้อมูลใน 

รูปแบบเอกสารทำให้ยากต่อการค้นหา ตรวจสอบ และ เกิดความผิดพลาดได้ 
ง่าย เช่น ข้อมูลงานวิจัยที่ดำเนินงานอยู่ในปัจจุบัน จำนวนโครงการวิจัยที่ 
เสร็จลิ้นโครงการในปีน ั้นๆ โครงการวิจ ัยท ี่ได ้ร ับท ุนวิจ ัยจากทุนนั้นๆ 
นอกจากนี้ยังไม่สามารถดูภาพรวมในด้านงบประมาณการทำงานวิจัย เช่น 
ข้อมูลงบประมาณที่ถูกไข้ไปในการทำวิจัย ข้อมูลการเบิกเงินรองจ่าย เป็นต้น

2. ฝ่ายวิจัยไม่ทราบถึงข้อมูลการดำเนินงานของแต่ละโครงการจึงอาจทำให้เกิด 
ความผิดพลาดในการทำงาน เช่น ดำเนินงานข้ามขั้นตอน หรอ ขาดการ 
ติดตามการทำงานไนการขออนุม้ติทำให้เกิดความล้าข้าในการทำงานวิจัย

2.5 สรุปปัญหาในการทำงาน

จากการคืกษาการทำงานวิจัยในแต่ละขั้นตอนการทำงานผู้วิจัยจึงได้จัดกลุ่มของ 
ปัญหาที่มีลักษณะเดียวกันเพื่อสรุปปัญหาท่ีเกิดขึ้น ซ่ึงสามารถแบ่งได้เป็น 4 หัวข้อได้แก่
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1. ปัญหาในการจัดเก็บ ค้นหา และ แก้ไขข้อมูล เนื่องจากฝายวิจัยไม่จัดเก็บ 
ข้อมูลอย่างเป็นระบบทำให้เกิดความยุ่งยากในการค้นหา และ แก้ไขข้อมูล 
เข้น ข้อมูลรายละเอียดทุนวิจัย และ ข้อมูลรายละเอียดการทำงานวิจัย 
เนื่องจากขาดระบบฐานข้อมูลที่ใข้ในการจัดเก็บ ค้นหา และ แก้ไขข้อมูล 
นอกจากยังทำให้ไม่สามารถดูรายละเอียดของข้อมูลในแง่ของภาพรวมใน 
การทำงานวิจัย

2. ปัญหาในการจัดทำเอกสารการดำเนินงานวิจัย ผู้ทำงานวิจัยประลบความ 
ยุ่งยากในการจัดทำเอกสารต่างๆ เข้นรายงานเสนอข้อทุน รายงานวางแผน 
การใช้งบประมาณ และ บันทึกข้อความเพื่อเลนอรองคณบดีฝ่ายวิจัย 
เนื่องจากไม่ทราบถึงรูปแบบและวิธีการจัดทำบันทึกข้อความส่งผลให้เกิด 
ความล่าข้าในการทำงานในกรณีที่ต้องแก้ไข นอกจากนี้ฝ่ายวิจัยก็ประสบ 
ความยุ่งยากในการจ ัดทำเอกสารต่างๆเข้นกันเพราะต้องเสียเวลาในการ 
ค้นหารูปแบบการจัดทำเอกสารต่างๆ รวมทั้งการค้นหาข้อมูลเพื่อมาใช้ในการ 
จัดทำเอกสาร ซึ่งสาเหตุเนื่องมาจากการขาดระบบที่ช่วยในการออกเอกสาร 
ต่างๆที่จะช่วยดึงข้อมูลจากฐานข้อมูลการทำงานวิจัยและช่วยจัดรูปแบบเพื่อ 
ความสะดวกในการออกเอกสาร

3. ป้ญหาในการวางแผนติดตามการใช้และเบิกจ่ายงบประมาณ ผู้ทำงานวิจัย 
ประลบปัญหาในการวางแผนการใช ้งบประมาณ การต ิดตามการใช้ 
งบประมาณ และ การสรุปผลการใช้งบประมาณเนื่องจากไม่มีระบบที่ช่วยใน 
การจัดทำและบันทึกข้อมูลการใช้งบประมาณ นอกจากนี้ฝ่ายวิจัยยังประสบ 
ความยุ่งยากในการตรวจสอบการวางแผนการใช้งบประมาณและรายงาน 
สรุปผลการใช้งบประมาณเนื่องจากขาดระบบที่ช่วยในการจัดเก็บข้อมูลการ 
เบิกจ่ายและการใช้งบประมาณของผู้ทำงานวิจัย

4. ปัญหาในการติดตามการดำเนินงานวิจัย ฝ่ายวิจัยไม่สามารถติดตามการขอ 
อนุมัติการดำเนินงานต่างๆ รวมทั้งการติดตามการเบิกจ่ายงบประมาณและ 
การติดตามการส่งรายงานของแต่ละโครงการวิจัยไต้อย่างครบถ้วนเนื่องจาก 
ขาดระบบที่ช่วยในการวางแผนและติดตามการทำงานวิจัย
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