
บทที่ 5

บทสรุป และข้อเสนอ แนะ

จากการวิเคราะห์ในบทที่ผ ่านมาทำให้ทราบรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลที่ผ ู้ศ ึกษา 
ได ้ทำการศ ึกษามาท ั้งหมด ดังนั้น เพ ื่อเป ็นการสร้างความเข ้าใจท ี่ช ัดเจนยิ่งข ึ้น  ผ ู้ศ ึกษาจึงขอ 
สรุปภาพโดยรวมของผลโารศึกษาข้อมูลดังกล่าวอีกครั้งหนึ่ง พร้อมทั้งข้อเสนอนนะ ดังน้ี

สร ุปผลการศ ึกษา

การศึกษาเรอง "ความสงบเรียบร้อยหรอสิทธิเสรีภาพ : การปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับ 
การชุมนุมสาธารณะของเจ้าหน้าที่ตำรวจตามบทบัญญัติรัฐธรรมนูญ" มีวัตถุประสงค์เพื่อต้องการ 
ทราบถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพถุติกรรมของเจ้าหน้าที่ตำรวจผู้ปฏิบัติหน้าที่ในการชุมนุมสาธารณะ 
ว่าบทบัญญัติรัฐธรรมนูญในเรื่องสิทธิและเสรีภาพ หรีอปัจจัยเชิงสถาบัน อันได้แก่ นโยบายของรัฐบาล 
นโยบายของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ จรรยาบรรณตำรวจ คำอังของผู้บ ังคับบัญชา อะไรมีอิทธิพล 
ต่อพถุติกรรมของเจ้าหน้าที่ตำรวจผู้ปฏิปัติหน้าที่ในการชุมนุมสาธารณะมากกว่ากันโดยการศึกษา 
ค้นคว้าจากเอกสารและการอัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ตำรวจผู้ปฏิบ ัต ิหน้าที่ในการชุมนุมสาธารณะและ 
ผู้เกี่ยวข้องอื่น ๆ

จากการศึกษาในครั้งน ี้ พบว่า การเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยนั้น 
ม ิได ้หมายความเพ ียงการปกครองโดยเล ียงล ่วนใหญ ่ แต่ย ังคงต้องให ้ความสำคัญกับส ิทธิของ 
คนล่วนน้อยที่อาจไม่เห็นพ้องกับเลียงล่วนใหญ่ เสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบจึงเป็นรากฐานของ 
การป กครองใน ระบ อบ ป ระชาธ ิป ไตยท ี่ส ำค ัญ 1 แต ่ในป ัจจ ุบ ัน  การช ุมน ุม เร ียกร ้องถ ือ เป ็น  
ภาพสะท้อนของความชัดแย้งที่ยังหาทางออกไม่ได้ และไม่ใช่เรื่องของผู้มีล่วนได้เลียผลประโยชน์ 
อย่างเด ียว แต่เป็นความชัดแย้งที่มีผลกระทบต่ออังคมทั้งระบบ

โดยธรรมชาติของการชุมนุมเรียกร้อง ก็คือ เพื่อให้เกิดการเจรจาต่อรอง และนำไปล่ 
ข้อตกลงที่ยอมรับกันทั้งสองฝ่าย และเมื่อตกลงกันแล้วก็ต้องมีการปฏิบัติ แต่จะปฏิบัติได้แค่ไหน 
เพียงใด ก็ควรจะมีการแจ้งข่าวสารรายงานความคืบหน้า เน ื่องจากการดำเนินการต้องมีความต่อ 
เน่ือง มิใช่หยุดลงเมื่อได้ข้อตกลงระหว่างการชุมนุม เหมือนกับที่รัฐบาลได้ปฏิบัติต่อผู้ชุมนุมในหลาย 
 ๆ คร้ัง อาทิ กรณีที่รัฐบาลนายกชวน ตกลงจะจ่ายค่าขนย้าย ค่ารื้อบ้าน ค่าก่อสร้างบ้านใหม่ ให้กับ 

ชาวบ้านจากปากมูลที่เดือดร้อนจากการจัดสร้างเขื่อนปากมูล จังหวัดอุบลราชธานี แต่ผ่านมาหลาย

1 กุลพล พลวัน, สิทธิมนุษยซนในอังคมไทย (กรุงเทพมหานคร. 2543), หน้า 264.



100

ปีชาวบ ้านก็ย ังไม ่ได ้ร ับค ่าเส ียหายดังกล่าว จ ึงต ้องออกมากดดันรัฐบาลและเรียกร้องด้วยวิธ ีการ 
ต่าง ๆ

สำหรับฝ่ายผู้ช ุมน ุมนั้น หากได้ผ ู้นำท ี่ลามารถจัดระบบการเคลื่อนไหวของการ 
ชุมนุมได้ ก ็จะสามารถควบคุมสถานการณ์การชุมนุมได้ การชุมนุมนั้นก็จะเป็นหนทางไปล่การลด 
ความขัดแย้งระหว่างผู้ชุมนุมกับรัฐและเจ้าหน้าที่ของรัฐได้ แต่หากการชุมนุมนั้นขาดการจัดการที่ดี 
และเหมาะสม ก็จะไม่สามารถลดความขัดแย้งได้ แต่จะกลายเป็นชนวนนำไปล่ความรุนแรง ดังน้ัน 
การชุมนุมจึงอาจเป็นได้ทั้งเหตุแห่งการแก้ไขหรือลดปัญหาความขัดแย้งในสังคม และ/หรือเป็นเหตุ 
และที่มาของปัญหาความรุนแรง

ในเรื่องของการใช้เสรีภาพในการชุมนุม อาจจำแนกได้เป็น 2 ลักษณะ คือ

ลักษณะแรก เป็นการจัดชุมนุมประชุมกันเป็นการภายในโดยสงบ และปราศจาก 
อาวุธ การชุมนุมเช่นนี้รัฐจะมาจำกัดเสรีภาพในการชุมนุมไม่ได้เป็นอันขาด

ลักษณะที่ลอง เป็นการจัดชุมนุมประชุมกันเป็นการสาธารณะ กรณีนี้รัฐธรรมนูญให้ 
อำนาจรัฐท ี่จะจำก ัดเสรีภาพได้โดยกฎหมายท ี่จะมาจำก ัดเสร ีภาพน ี้จะต ้องเป ็นไปเพ ื่อค ุ้มครอง 
ความสะดวกของประซาชนที่จะใช้ที่สาธารณะเช่น ออกกฎหมายห้ามเดินขบวนจนการจราจรติดขัด 
หรือเป็นกฎหมายที่ออกมาเพื่อรักษาความสงบเรียบร้อยในระหว่างเวลาที่มีประเทศอยู่ในภาวะสงคราม 
หรือในระหว่างเวลาที่มีการประกาศกฎอัยการคืก เช่นมีกฎหมายให้ห ้ามการชุมนุมสาธารณะเวลา 
ประกาศกฎอัยการคืกได้

ทั้งนี้ เสร ีภาพในการช ุมน ุมสาธารณ ะโดยสงบและปราศจากอาว ุธของบ ุคคล 
มีรับรองไว้ในรัฐธรรมนูญ แต่ในการใช้เสรีภาพในการชุมนุม ผ ู้ช ุมน ุมต้องพึงระลึกอยู่เสมอว่าจะ 
ต้องไม่ใช้เสรีภาพของตนจนไปละเมิดสิทธิเสรีภาพของบุคคลอื่น เช่น การชุมนุมโดยการปิดเลัน 
ทางสัญจรไปมา ไม่อาจกระทำได้โดยชอบด้วยกฎหมาย เพราะเป็นการไปละเมิดเสรีภาพในการ 
เดินทางของผู้ใช้รถใช้ถนน

กรุงเทพมหานครในฐานะเมืองหลวงของประเทศไทย และเป็นที่ตั้งของล่วนราชการ 
ต่าง  ๆ ทำให้เก ิดการชุมนุมเรียกร้องขึ้นบ่อยครั้ง โดยเฉพาะบริเวณทำเน ียบรัฐบาล ซึ่งการชุมนุม 
ในแต่ละครั้งม ีย ุทธว ิธ ีและระด ับความรุนแรงแตกต ่างก ัน คือ บางกล ุ่มมาเพ ื่อย ื่นข ้อเสนอหรือ 
ข้อเรียกร้องต่อรัฐบาล บางกลุ่มมาเพื่อปักหลักชุมนุมประท้วง เดินขบวน จนถึงขั้นพยายามบุกเข้า 
ทำเนียบรัฐบาล ก็เคยมีปรากฏให้เห็นมาแล้ว

เมื่อมีเหตุการณ์การชุมนุมเกิดขึ้น เจ้าหน้าที่ตำรวจ ซึ่งถือเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่มี 
หน้าที่ด ูแลรักษาความสงบเรียบร้อยของบ้านเมืองและความปลอดภัยของประชาชน ย่อมมีหน้าที่



101

ตามปกติ เจ้าหน้าที่ตำรวจจะต้องปฏิบัติหน้าที่ภายใต้บทบัญญ่ติแห่งรัฐธรรมนูญ 
กฎหมาย กฎ ระเบ ียบและข ้อบ ังค ับต ่าง  ๆ ซ ึ่งเป ็นกรอบการใช ้อำนาจตามหส ักน ิต ิร ัฐ ดังนั้น 
หากไม ่ม ีกฎหมายให ้อำนาจไว้เจ ้าหน ้าท ี่ตำรวจย่อมไม ่ม ีอำนาจกระทำได ้ โดยเฉพาะเจ้าหน้าท ี่ 
ตำรวจผ ู้ปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี่ในการช ุมน ุม ซ ึ่งม ีบทบาทเก ี่ยวข ้องโดยตรงก ับส ิทธ ิและเสรีภาพของ 
ประชาซนที่รวมตัวชุมนุมเรียกร้อง จึงจำเป็นต้องปฎิบ้ติหน้าที่โดยอาศัยอำนาจตามกฎหมาย และ 
คำนึงถึงสิทธิและเสรีภาพของผู้ชุมนุมเป็นสำคัญ

นอกจาก เจ ้าหน ้าท ี่ตำรวจต้องปฏิบ ัต ิหน ้าท ี่ภายในกรอบที่กฎหมายกำหนดไว้ 
และต้องคำนึงถึงสิทธิและเสรีภาพของผู้ช ุมนุมเป็นสำคัญแล้ว ยังมีป ัจจัยอื่น  ๆ ได้แก่ นโยบายของ 
รัฐบาล นโยบายของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ จรรยาบรรณตำรวจ และคำสิ่งของผู้บ ังคับบัญชา 
ซึ่งมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของเจ้าหน้าที่ตำรวจในการปฏิบัติหน้าที่ตังกล่าวด้วย

จากการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ 
ตำรวจในการชุมนุมสาธารณะ พบว่า

1. ปัจจัยด้านสิทธิและเสรีภาพภายใต้บทบัญญ่ติรัฐธรรมนูญ

เจ้าหน้าที่ตำรวจผู้ปฏิบัติหน้าที่ในการชุมนุมล่วนใหโขเข้าใจว่า ผู้ชุมนุมมีสิทธิ 
และเสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบและปราศจากอาวุธ แต่ในการนำมาปฏิบัติยังไม่เป ็นรูปธรรม 
กล่าวคือ ในบางครั้ง เจ ้าหน้าท ี่ตำรวจยังคงปฏิบ ัต ิต ่อผ ู้ช ุมน ุมด้วยความรุนแรง โดยมิได้คำนึงถึง 
สิทธิเสรีภาพของผู้ชุมนุมแม้แต่น้อย

แต่ทั้งนี้ ป ัจจัยด ้านสิ่งแวดล้อมขณะปฏิบ ัต ิหน้าท ี่ เช่น การย ั่วย ุทางอารมณ ์ 
ด้วยวาจา กริยา ท่าทาง จากผู้ชุมนุม ได้ล่งผลต่ออารมณ์และพฤติกรรมของเจ้าหน้าที่ตำรวจด้วย

2. ปัจจัยด้านคำสิ่งฃองผู้,บังคับบัญชา

สำหรับคำสิ่งของผู้บ ังค ับบัญชาแล้ว เจ ้าหน ้าท ี่ตำรวจท ุกนายถ ือว ่าม ีความ 
สำคัญและต้องปฏิบ ัต ิตามอย่างเคร่งครัด เนื่องจากเป็นแบบแผนที่ถือปฏิบัติสืบเนื่องติดต่อกันมา 
เป็นเวลายาวนาน จนได้ซื่อว่าเป็นธรรมเนียมปฏิบัติของตำรวจ

เข้าควบคุมดูแลฝูงชนให้การชุมนุมเป็นไปโดยสงบและปราศจากอาวุธ และสลายการชุมนุม
เมื่อการชุมนุมมีแนวโน้มว่าจะก่อให้เกิดความไม่สงบขึ้นในสังคมและก่อความเดือดร้อนให้แก่
ประชาชนท่ัวไป

ในการปฏิบ ัต ิหน้าที่ของเจ้าหน้าท ี่ตำรวจเกี่ยวกับการชุมนุม คำสังฃอง
ผู้บังคับบัญชาจึงมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของเจ้าหน้าที่ตำรวจผู้ปฏิบัติหน้าที่ในการชุมนุมเป็น
อย่างมาก โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ตำรวจระตับผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งล่วนใหญ่ไม่มีอำนาจในการ
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ตัดสินใจจะต้องรอฟังคำลั่งฃองผู้บังคับบัญชาในหน่วยของตน ซึ่งรับนโยบายมาจากผู้บ ังคับบัญชา 
ระดับสูงขึ้นไปอีกทอดหนึ่ง

3. ปัจจัยด้านนโยบายของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ

ในการปฏิบ ัต ิหน ้าท ี่ของเจ ้าหน ้าท ี่ตำรวจเก ี่ยวก ับการช ุมน ุม นโยบายของ 
สำนักงานตำรวจแห่งชาติถือเป็นปัจจัยหนึ่งที่เจ้าหน้าที่ตำรวจต้องยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ 
นโยบายส่วนใหญ่จะออกมาในขณะที่เก ิดเหตุการณ ์การชุมนุม หรือออกมาเพื่อเตรียมพร้อมกับ 
เหตุการณ ์ท ี่กำล ังจะเก ิดขึ้น ซึ่งจะออกมาในรูปของหนังสือราชการภายในองค์กร โดยได้กำหนด 
แนวทางปฏิบัติต่อผู้ชุมนุมและแนวทางแก้ไขปัญหาการชุมนุม ซึ่งจะต้องสอดคล้องกับนโยบายของ 
รัฐบาลในเวลานั้น

4. ปัจจัยด้านนโยบายของรัฐบาล

นโยบายของรัฐบาลถือเป็นปัจจัยสำคัญอีกประการหนึ่งในการปฏิบัติหน้าที่ 
ของเจ้าหน้าที่ตำรวจในการชุมนุมสาธารณะ เนื่องจากนโยบายของรัฐบาล ถือเป็นนโยบายระดับ 
ประเทศ ที่องค์กรตำรวจและเจ้าหน้าท ี่ตำรวจจะต้องอาคัยเป ็นแนวทางในการออกนโยบายของ 
องค์กรและออกคำลังในการปฏิบัติหน้าที่ต่อเจ้าหน้าที่ตำรวจผู้ปฏิบัติ ว่าจะให้ใช้มาตรการที่นุ่มนวล 
หรือเด็ดขาดในการควบคุมกลุ่มผู้ชุมนุม โดยเฉพาะการปฏิบัติหน้าที่ในการสลายการชุมนุมจะต้อง 
มาจากนโยบายของรัฐบาลเพียงอย่างเดียว

5. ปัจจัยด้านจรรยาบรรณตำรวจ

จรรยาบรรณตำรวจ เป็นปัจจัยสำคัญที่จะส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ตำรวจผู้ปฏิบัติ 
หน้าที่ในการชุมสาธารณะ ใช้เหตุผลในเชิงจริยธรรมกับผู้ชุมนุมประท้วงมากขึ้น แต่ในทางปฏิบัติ 
เจ ้าห น ้าท ี่ตำรวจส ่วน ให ญ ่กล ับไม ่ให ้ความสำค ัญ  และหลงล ืมไปแล ้วว ่าม ีหล ักจรรยาบรรณ  
ในวิชาชีพตำรวจกำกับไว้

ดังนั้น เม ื่อพ ิจารณ าส ม ม ต ิฐาน ท ี่ว ่า  ป ัจจ ัยเช ิงสถาบ ัน  อันได้แก่ นโยบาย 
รัฐบาล นโยบายสำนักงานตำรวจแห่งชาติ จรรยาบรรณของตำรวจ คำลังผู้บังคับบัญชามีอิทธิพลต่อ 
พฤติกรรมของเจ้าหน้าที่ตำรวจผู้ปฏิบัติหน้าที่ในการชุมนุมสาธารณะมากกว่าบทบัญญัติรัฐธรรมนูญ 
ในเรื่องสิทธิและเสรีภาพแล้ว ลามารถสรุปได้ว่า

บทบ ัญ ญ ัต ิร ัฐธรรมน ูญ ในเร ื่องส ิทธ ิและเสร ีภาพ และป ัจจ ัย เช ิงสถาบ ัน  
อันได้แก่ นโยบายของรัฐบาล นโยบายของสำน ักงานตำรวจแห ่งชาติ จรรยาบรรณตำรวจ และ 
คำลังของผู้บังคับบัญชา ล้วนแล้วแต่เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ตำรวจ 
ทั้งส ินโดยเฉพาะบทบัญญัติร ัฐธรรมนูญในเรื่องสิทธิและเสรีภาพถือเป็นปัจจัยหลักในการปฏิบัติ
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หน้าที่ของเจ ้าหน้าท ี่ตำรวจเก ี่ยวก ับการชุมนุมลาธารณะ เนื่องจากสิทธิและเสรภาพในการชุมนุม 
เป ็นการแสดงออกถึงการมีส ่วนร่วมในทางการเมืองอย่างหนึ่ง ซึ่งม ีความสอดคล้องกับสิทธิและ 
เสร ีภาพข ั้นพ ื้นฐานอ ื่น   ๆ ตาม บ ท บ ัญ ญ ัต ิร ัฐธรรม น ูญ ด ้วย อาทิ สิทธิและเสรีภาพในชีวิตและ 
ร ่างกาย เสรีภาพในการเดินทาง เสรีภาพในการแสดงความคิดเห ็น และเสรีภาพในการรวมกัน 
เป็นสมาคม เป็นต้น จึงเป ็นปัจจัยท ี่เจ ้าหน้าท ี่ตำรวจต้องคำนึงถ ึงอยู่เสมอ ว่า แม้เจ้าหน้าที่ตำรวจ 
จะม ีอำน าจใน การป ฏ ิบ ัต ิห น ้าท ี่ตามกฎห มาย แต่ประซาชนก็เป ็นผู้ได ้ร ับการรับรองคุ้มครอง 
สิทธิและเสรีภาพตามกฎหมายเซ่นเดียวกัน

แต่ในทางปฏิบัติ ป ัจจัยเช ิงสถาบันทั้งหลายต่างมีอ ิทธิพลต่อพฤติกรรมของ 
เจ ้าหน ้าท ี่ตำรวจมากกว ่าบทบ ัญ ญ ัต ิร ัฐธรรมน ูญ ในเรองส ิทธ ิและเสร ีภาพ กล่าวค ือ โดยปกติ 
เจ้าหน้าที่ตำรวจผู้ปฏิบัติหน้าที่ในการชุมนุมจะฟังคำลังของผู้บังคับบัญชาเป็นหลักซึ่งคำลังดังกล่าว 
จะมาจากนโยบายของสำน ักงาน ตำรวจแห ่งชาต ิท ี่ร ับ มาจากน โยบ ายของร ัฐบ าลอ ีกต ่อห น ึ่ง 
ส ่วนจรรยาบรรณเป็นปัจจัยท ี่เจ ้าหน้าท ี่ตำรวจส่วนใหญ่หลงลืมไปว่าม ี แสดงให้เห็นว่า นโยบาย 
ของรัฐบาลเป ็นป ัจจ ัยม ีอ ิทธ ิพลต่อเจ ้าหน ้าท ี่ตำรวจผู้ปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี่เก ี่ยวก ับการช ุมน ุมสาธารณะ 
มากที่สุด นโยบายของสำนักงานตำรวจแห่งชาติและคำลังของผู้บังคับบัญชาเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพล 
รองลงมา

สำหรับประเด็นที่ว่า เจ ้าหน้าที่ตำรวจผู้ปฏิบ ัต ิหน้าที่ในการชุมนุมสาธารณะ 
ได้ให ้ความสำคัญกับการรักษาความสงบเรียบร้อย หรือ สิทธิเสรีภาพของประชาชน มากกว่ากัน 
นัน จากการค ืกษ า พบว่า การรักษาความสงบเร ียบร้อยเป ็นอำนาจหน ้าท ี่ของเจ ้าหน ้าท ี่ตำรวจ 
โดยตรง ส่วนสิทธิเสรีภาพของประชาชน เป ็นส ิงท ี่เจ ้าหน ้าท ี่ตำรวจจำเป ็นต ้องคำน ึงถ ึงอยู่เสมอ 
ในการปฏิบัติหน้าที่ เนื่องจากเป็นบทบัญญัติที่ได้รับการรับรองไว้ในรัฐธรรมนูญ แต่ในทางปฏิบัติ 
การปฏิบ ัต ิหน ้าท ี่ของเจ ้าหน้าท ี่ตำรวจจะขึ้นอยู่ก ับป ัจจัยเช ิงสถาบ ันต่าง  ๆ ซ ึ่งให้ความสำคัญกับ 
ความสงบเรียบร้อยของบ้านเม ืองเป ็นสำคัญ การปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ตำรวจในการชุมนุม 
สาธารณะ จึงให้ความสำคัญกับความสงบเรียบร้อยมากกว่าสิทธิเสรีภาพ

ข ้อเสน อแน ะ

1. ควรม ีการจ ัดอบรมเจ ้าหน ้าท ี่ตำรวจผ ู้ปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี่ในการช ุมน ุมสาธารณะ 
ให้ความรู้ความเข้าใจในเรื่องสิทธิและเสรีภาพในการชุมนุมสาธารณะของประชาชนอย่างชัดเจน 
เพื่อจะได้มีการปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมมากขึ้น

2. ควรมีการปลูกฝังและเน้นถึงการคืกษาในเรื่อง จรรยาบรรณในวิชาชีพตำรวจ 
ให้แก่เจ้าหน้าที่ตำรวจทุกระดับ ตั้งแต่ในโรงเรียนตำรวจ
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3. ควรมีการพัฒนาความรู้ในส่วนราชการภายในองค์กรตำรวจ โดยการเปิดรับ 
ข้อมูลข่าวสาร เพื่อนำมาประยุกต์ใข้ในการปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับการชุมนุมสาธารณะได้อย่างถูกต้อง 
รวดเร็ว และเหมาะสมกับสถานการณ์

4. ควรมีการสร้างวิส ัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของเจ้าหน้าที่ตำรวจที่ม ีต ่อ 
การชุมนุมสาธารณะ

5. ควรมีกลไกตรวจลอบการใช้อำนาจของรัฐบาลและเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เกี่ยวกับ 
การชุมนุมสาธารณะ โดยองค์กรที่เกี่ยวข้อง อาทิ สำนักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ
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