
วิเคราะห์หลักความลับ แอะแนวทางคุ้มครองรักษาความลับของอนุญาโตตุลาการในประเทคไทย

ตามที่ได ้นำเสนอไว้ในบทที่ 3 เกี่ยวกับขอบเขตในการกำหนดหลักความลับของการ 
อนุญาโตตุลาการ และได้นำเปรียบเทียบกับกฎหมายของต่างประเทศด้วย ในบทนี้ผู้เขียนได้ศึกษา 
ถึงแนวความคิดในเรื่องจริยธรรมในการระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ ซึ่งเป็นเรื่องที่มีความ 
เกี่ยวข้องกับการอนุญาโตตุลาการตั้งแต่เริ่มต้นมีการเสนอข้อพิพาทให้อนุญาโตตุลาการพิจารณา 
จนกระท ั่งม ีคำว ิน ิจฉ ัยช ี้ขาด ว ิเคราะห ์หล ักความล ับและแนวทางค ุ้มครองความล ับของ  
อน ุญาโตต ุลาการในทางแพ ่ง ทางอาญา และทางจร ิยธรรมในประเทศไทย รวมต ั้ง เสนอ  
แนวความคิดโดยสังเขปในเรื่องเอกสิทธิของพยานที่จะไม่ต ้องตอบคำถามในเรื่องที่จะเป็นการ 
เปิดเผยความลับของการอนุญาโตตุลาการไว้ในบทนี้

4.1 แนวความคิดเรื่องจริยธรรมในการระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุอาการ

การระงับข้อพิพาทโดยการอนุญาโตตุลาการ ซ ึ่งเป ็นการระงับข้อพิพาทโดยการสมัครใจ 
(Consensual Process) เป ็นการสม ัครใจของค ู่กรณ ีพ ิพาทในการระงับข ้อพ ิพาทของตน แต ่ต ั้งน ี้ 
วิธ ีการของการอนุญาโตตุลาการไม่ใช้ไม่ม ีแบบพิธ ีเส ียเลย โดยท่านอาจารย์สม อินทร์พยุง ไต้เคย 
กล่าวอ้างไว้ว่า วิธีการของอนุญาโตตุลาการมี Formality มาก เป ็นวิธ ีการในการหาข้อเท ็จจริง และ 
ต ้องระว ังให ้ต ั้งสองฝ ่ายได ้ร ับการพ ิจารณ าโดยชอบธรรม และศาลม ีโอกาสตรวจสอบอ ีกด ้วย 
ก าร ไ ม ่ร ะ ว ัง ใน ก าร ใ ห ้ค ว าม เป ็น ธ ร ร ม  อ าจ เป ็น เห ต ุใ ห ้ค ำช ี้ข าด ถ ูก ท ำล าย  เค ย ม ีผ ู้ล ้อ ว ่า  
อนุญาโตตุลาการในคดีเป็น “Litigation without Wigs” หรือในอดีตตั้งแต่สม ัยท ิวเดอร์ในประเทศ 
อังกฤษ เคยมีคำใช้เรียกอนุญาโตตุลาการว่าเป ็นสุภาพบุรุษที,ไม,เกี่ยวข้อง (Indifferent Gentlemen) 
(พิชัยสักด หรยางกูร, 2540: 98) หรืออาจหมายถึงผ ู้ท ี่ไม ่ม ีส ่วนได้เส ีย และเป ็นกลางในการระงับ 
ข้อพิพาทนั่นเอง

แนวความคิดเรื่องจริยธรรมในการระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการมีความเกี่ยวข้องกับ 
การอนุญาโตตุลาการตั้งแต่เริ่มต้นมีการเสนอข้อพิพาทให้อนุญาโตตุลาการ จนกระทั่งมีคำวินิจฉัยชี ้
ขาดเสร ็จส ิ้น  ซ ึ่งบ ุคคลท ี่เก ี่ยวข ้องในการอน ุญ าโตต ุลาการต ั้งหมด ได ้แก ่ ค ู่กรณ ีท ี่พ ิพาท  
อนุญาโตตุลาการ ทนายความ พยานในคดี ตลอดจนเจ้าหน้าที่ของสถาบัน ย่อมต้องคำนึงถึงหลัก 
จริยธรรมในการดำเนินการที่เกี่ยวข้องกับการระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ โดยสามารถแบ่ง 
พิจารณาได้จากสถานะของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการดังนี้

บทท่ี 4
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4.1.1 ลู่กรณีที่พิพาท

การระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการจะเกิดขึ้นไดก็แต่โดยอาศัยสัญญาระหว่างลู่กรณ ี 
ซึ่งหลักทั่วไปของสัญญาก็คือ ลู่ส ัญญาทั้งสองฝ่ายต้องแสดงเจตนาด้วยความสมัครใจ และเจตนาที่ 
แ ส ด งอ อ ก น ั้น ต ร งก ัน  แ ล ะ เป ็น ท ี่ย อ ม ร ับ ก ัน ใน ห ล าย ป ร ะ เท ศ ว ่า เจ ต น าใ น ก าร ท ำส ัญ ญ า 
อนุญาโตตุลาการนั้นต้องแสดงออกโดยชัดแจ้งไม่ใช้โดยปริยาย

เมื่อมีข้อพิพาทเกิดขึ้น และเข้าสู่การระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ กระบวนพิจารณา 
จะเปิดโอกาสให้ลู่พิพาททั้งสองฝ่ายแสดงข้อเรียกร้อง และข้อต่อสู่, พร้อมทั้งนำพยานบุคคล หเอ  
พยานเอกสารมาสืบพิส ูจน ์ให ้อนุญาโดตุลาการทราบถึงข ้อเท ็จจริงต ่าง  ๆ ซ ึ่งข ้อพ ิพาทในการ 
อนุญาโตตุลาการโดยส่วนใหญ่จะเป็นข้อพิพาททางธุรกิจ ซึ่งจะมีข้อเท็จจริง และข้อมูลต่าง  ๆ ท่ี 
ลู่พิพาทแต่ละฝ่ายได้นำเสนอในกระบวนพิจารณา ข้อมูลเหล่านี้ลู่กรณีพิพาทแต่ละฝ่ายย่อมต้องการ 
รักษาให้เป็นความลับ เนื่องจากเจ้าของข้อมูลย่อมมีส่วนได้เสียในข้อมูลนั้น อาจมีผลกระทบต่อ 
ชื่อเสียง ความเชื่อถือในทางธุรกิจการค้า และเป็นข้อมูลที่ม ีประโยชน์ในทางอุตสาหกรรม และ 
พาณิชยกรรมที่เจ ้าของข้อมูลจำเป็นต้องการรักษาคุ้มครองให้เป ็นความลับอยู่เสมอ ดังน ั้นใน  
กระบวนพิจารณาโดยวิธ ีการอนุญาโตตุลาการ เป ็นกระบวนการระงับข ้อพ ิพาทท ี่ได ้ร ับความ  
ไว้วางใจ และเชื่อถือว่าสามารถรักษาความลับในทางการค้า ทางธุรกิจได้เป็นอย่างดี ลู่กรณีที่พิพาท 
แต่ละฝ่ายควรต้องคำนึงถึงหลักในการเคารพสิทธิซึ่งกันและกัน โดยไม,นำข้อมูลที่ได้รับรู้จากการ 
ดำเนินกระบวนพิจารณาออกไปก่อความเสียหาย หรือทำให้อีกฝ่ายหนึ่งเสื่อมเสียชื่อเสียง ซึ่งผู้เขียน 
เห็นว่าหลักจริยธรรมในการเคารพสิทธิซึ่งกันและกันระหว่างลู่กรณีที่พ ิพาทเป็นสื่งที่สำคัญในแง ่
ของศีลธรรม ความถูกต้องที่ลู่กรณีพิพาทแต่ละฝ่ายควรคำนึงถึงอย่างยิ่ง

4.1.2 อนุญใโตตุลาการ

อนุญาโตตุลาการเป็นเรื่องของความสมัครใจที่จะตกลงกันทำสัญญาให้ระงับข้อพิพาทโดย 
การอนุญาโตตุลาการ นอกจากจะมีล ักษณะของสัญญาแล้ว ย ังม ีล ักษณะของกระบวนการในการ 
ว ิน ิจฉ ัยและต ัดส ินข ้อพ ิพาทอย ู่ด ้วย (Judicial Character) และการดำเน ินกระบวนการพ ิจารณ า 
ในทางอนุญาโตตุลาการนั้นไม,สามารถแยกเด ็ดขาดจากศาลได้ เพราะอนุญาโตตุลาการนั้นไม,ใช ้ 
พน ักงานเจ ้าหน ้าท ี่ของรัฐ ความแตกต่างประการหน ึ่งค ือ อนุญาโตตุลาการไม,ใช้บ ุคคลที่ได ้ร ับ 
แต ่งต ั้งข ึ้นมาเพ ื่อทำหน ้าท ี่ในการพ ิจารณ าและช ี้ขาดข ้อพ ิพาทเร ื่องใดเร ื่องหน ึ่งเป ็นการเฉพาะ 
นอกจากนี้การดำเนินกระบวนพิจารณาคดีของอนุญาโตตุลาการก็ไม,ได้เคร่งครัดอยู่ก ับกฎหมายวิธ ี 
พิจารณาความเหมือนอย่างศาล แต่เป ็นไปตามที่ล ู่กรณ ีจะตกลงกัน หรือตามที่อน ุญาโตตุลาการจะ
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เห็นสมควรโดยคำนึงถึงหลักแห่งความยุติธรรม หลักจริยธรรม การดำเนินกระบวนพิจารณาของ 
อนุญาโตตุลาการจึงยืดหยุ่นกว่าศาล อนุญาโตตุลาการอาจไม่ใช่นักกฎหมาย แต่อาจเป็นพ่อค้าหรือ 
บุคคลอื่นใดที่คู่กรณีเชื่อถือ (วุฒิพงษ์ เวชยานนท์, 2540: 121)

จากการที่อนุญาโตตุลาการทำหน้าที่คล้าย  ๆกึ่งตุลาการทำหน้าที่ตัดสินข้อพิพาททำนอง 
เดียวกับผู้พิพากษา หน้าที่สำคัญอันเป็นหน้าที่ในทางจริยธรรม คือ การประสาทความยุติธรรมแก  ่
คู่กรณีพิพาท ซึ่งต้องปฏิบัติด้วยความชื่อสัตย์สุจริตเที่ยงธรรม ถูกต้องตามกฎหมาย และนิติประเพณ ี
ทั้งต ้องแสดงให้เป ็นที่ประจักษ์แก่ค ู่กรณ ีพ ิพาทว่าได้ปฏิบ ัต ิอย่างเคร่งครัด ครบล้วน ซึ่งการไม, 
ปฏิบัติอาจเป็นเหตุแห่งการคัดค้านอนุญาโตตุลาการได้ และการที่อนุญาโตตุลาการพึงยึดถือปฏิบัติ 
ตามหลักจริยธรรมในการดำเนินกระบวนพิจารณาโดยอนุญาโตตุลาการจะเป็นการรักษาเกียรติภูมิ 
ของอนุญาโตตุลาการให้ได้รับความเชื่อถือไว้วางใจตลอดไป ซึ่งจากสถานะของอนุญาโตตุลาการ 
เองทำให้อน ุญาโตตุลาการต้องม ีจริยธรรมในการประกอบวิชาช ีพเป ็นเครื่องนำทาง และต้อง 
เคร่งครัด ระมัดระวังในการประกอบวิชาชีพยิ่งกว่าบุคคลทั่วไป

แนวความคิดหลักจริยธรรมของอนุญาโตตุลาการควรต้องปฏิบัติอย่างเคร่งครัด เนื่องจาก 
ได้รับความไว้วางใจอย่างสูงจากคู่กรณีพิพาทให้เป็นผู้วินิจฉัยชี้ขาดข้อพิพาทเสมือนเป็นตุลาการ 
โดยเฉพาะในเรื่องการรักษาความลับอันได้รับเจากการดำเนินกระบวนพิจารณา ซ ึ่ง,ในเรื่องนี้ผู้เขียน 
เห็นว่าครอบคลุมถึงเรื่องใด  ๆที่อนุญาโตตุลาการได้รับแกี่ยวกับข้อพิพาท เกี่ยวกับตัวคู่กรณีพิพาท 
โดยอาจไม ่ได ้ร ับเจากการดำเน ินกระบวนพ ิจารณา ร ับเมาโดยทางอ ื่น  แต่ด ้วยจริยธรรมของ 
อนุญาโตตุลาการแล้ว จึงไม่ควรเปิดเผยเนื่องจากอาจกระทบต่อสิทธิชื่อเสียงของคู่กรณีพิพาทและ 
อาจมีผลต่อรูปคดีด้วย

เมื่อบุคคลที่ได้รับการทาบทามให้เป็นอนุญาโตตุลาการ ต้องรักษาความลับใด  ๆที่ตนได้มา 
จากการทาบทามนั้น ซ ึ่งเป ็นแนวความค ิดหน ึ่งท ี่กำหนดไว ้ให ้เป ็นจร ิยธรรมในเร ื่องการรักษา 
ความลับ ผลบังคับต่อบุคคลที่ถูกทาบทาม หากผู้ถ ูกทาบทามยังไม่ได้เป็นอนุญาโตตุลาการในคด  ี
สภาพบังคับของอนุญาโตตุลาการกับผู้ที่เปิดเผยยังไม,มีผลผูกพันในเชิงสัญญา หากจะบังคับกันได้ 
ก็คงเป ็นเพ ียงบทบังคับภายในระหว่างอนุญาโตตุลาการที่ข ึ้นทะเบียนไว้ก ับทางสถาบันเท่านั้น  
เนื่องจากสถาบันย่อมมีอำนาจที่จะออกระเบียบข้อบังคับใด เพื่อให้การอนุญาโตตุลาการที่อยู่ภายใต้ 
ความควบคุมดูแลของสถาบันเป็นไปในแนวทางเดียวกันได้แต่ไม่อาจใช้บังคับกับอนุญาโตตุลาการ 
ของสถาบันอื่น หรืออนุญาโตตุลาการที่ไม,ใช้สถาบัน
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สำหรับการพิจารณาคดีในการอนุญาโตตุลาการ เพื่อให้การรักษาความลับเป็นรุปธรรม 
โดยเฉพาะคดีเกี่ยวกับความลับทางการค้า อนุญาโตตุลาการควรเคร่งครัดในการพิจารณาคดีแบบลับ 
(Trial and Hearing in camera) โดยการพิจารณาแบบลับนี้อนุญาโตตุลาการสามารถดำเนินการ 
จำกัดการรับเของผู้ไม,ม ีส ่วนได้เส ีย เพราะเมื่อจำกัดการรับเแล้วก็ทำให้โอกาสการนำไปใช้ลด  
น้อยลง เพราะฉะนั้นจึงเป็นการจำกัดการใช้ไปด้วย (เกรียงสักด อุรุพงศ์พิศาล, 2543:181)

นอกจากน ี้นผ ู้เข ียนเห ็นว ่าบรรดาสรรพเอกสารหรือข ้อม ูลท ี่เป ็นความล ับ ควรมีการ 
ประทับตรารับเอกสารด้วยคำว่า “Confidential” ไว้ที่เอกสารหรือข้อมูล และมีการจัดเก็บไว้โดยวิธ  ี
พิเศษ ที่แตกต่างจากเอกสารทั่วไป ตลอดจนเมื่อคดีเสร็จสิ้น เอกสารและข้อมูลทั่งหมดจะต้องส่งคืน 
ให้คู่กรณีพิพาทซึ่งเป็นเจ้าของความลับเมื่อเสร็จการพิจารณาดคีเรียบร้อยแล้ว (เกรียงสักด อุรุพงศ  ์
พิศาล, 2543:181)

4.1.3 ทนายความ

ทนายความเป ็นบ ุคคลท ี่ได ้ร ับการแต ่งต ั้งจากค ู่กรณ ีพ ิพาทให ้ดำเน ินการในกระบวน  
พิจารณาโดยอนุญาโตตุลาการ และมีอำนาจหน้าที่ในการดำเนินกระบวนพิจารณาใด  ๆแทนคู่ความ 
ได้ตามสมควร สถานะของทนายความจึงเป็นตัวแทนของคู่กรณีพิพาทในการดำเนินการต่าง  ๆ ซึ่ง 
ในบางคดีคู่กรณีพิพาทอาจไม,เคยเข้าร่วมการดำเนินกระบวนพิจารณาเลยก็ไต้โดยมอบอำนาจให้ 
ทนายความเป็นผู้ดำเนินการแทน ซึ่งโดยหลักแล้วทนายความมีหน้าที่ในทางจริยธรรม 3 ประการ 
คือ

ประการแรก หน้าที่ต่อคู่กรณีพิพาท ซึ่งเป็นตัวการที่จะกระทำการแทนด้วยความชื่อสัตย  ์
สุจริต จงรักภักดี และรักษาความลับของลูกความไม่นำไปเปิดเผยโดยไม่ได้รับอนุญาต

ประการที่สอง หน้าที่ต่ออนุญาโตตุลาการที่จะต้องให้ความเคารพและปฏิบัติตามคำสั่ง

ประการที่สาม หน้าที่ต่อผู้อื่นที่จะไม่เอาเปรียบกัน

หน้าที่ในการรักษาความลับของทนายความเป็นหน้าที่ซ ึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ 
การอนุญาโตตุลาการด้วย การรักษาความลับของลูกความของตนที่เป ็นตัวการ ตลอดจนรักษา 
ความลับที่เป็นข้อมูลที่ได้รับเจากการดำเนินกระบวนพิจารณาโดยอนุญาโตตุลาการเป็นจริยธรรมที ่
สำคัญอย่างยิ่งสำหรับทนายความ ซึ่งทนายความนอกจากจะต้องปฏิบ ัต ิตามกฎหมายควบคุม  
มรรยาทซึ่งเร ียกว่าข ้อบ ังค ับว ่าด ้วยมรรยาททนายความแล้ว ทนายความต้องปฏิบ ัต ิตามหลัก  
จริยธรรมของนักกฎหมาย และจารีตประเพณีที่ดีงามซึ่งถือเป็นข้อพึงปฏิบัติของทนายความอีกด้วย
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ด ้วยเหต ุผลท ี่ว ่าว ิชาช ีพทนายความเป ็นว ิชาช ีพท ี่เก ี่ยวก ับความบริส ุทธ ิย ุต ิธรรมของ 
บ้านเมือง ความทุกข์ยากของประชาชน และความถูกต้องเป็นธรรมของบุคคลที่อยู่ร่วมกันในสังคม 
ทนายความจึงต้องใช้ความรู้ค ู่ก ับคุณธรรมด้วย การใช ้ความรู้ไปในทางแสวงหาประโยชน ์หรือ  
ทรัพย์สินใส่ตนแต่เพียงอย่างเดียว เช่น นำความสับที่ได้รับรู้มาออกเปิดเผยเพื่อแลกกับผลประโยชน ์
ตอบแทน ถือว่าเป็นการประกอบวิชาชีพที่ย ังไม่ถ ึงพร้อมด้วยอุดมการณ์ของนักกฎหมายอย่าง 
แท้จริง เมื่อแนวความคิดในเรื่องจริยธรรมของทนายความเป็นไปในทางรักษาความยุติธรรมตรงกับ 
แนวความคิดของอนุญาโตตุลาการ และศาลแล้ว คดีของทนายความจะประสบความสำเร็จตามที่ตน 
ได้ให้คำแนะนำไว้ก ับลูกความเสมอ เมื่อทนายความปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง ชื่อเสียง เกียรติคุณของ 
ทนายความก็จะเป็นที่รับรู้ของประชาชนโดยทั่วไป และนั่นคือความสำเร็จในวิชาชีพของทนายควม 
อย่างแท้จริง ผู้เขียนเห็นว่าผู้ประกอบวิชาชีพทนายความที่จะประสบความสำเร็จในการทำงานนั่น 
จะต้องใช้ความรู้คู่คุณธรรมและมีจริยธรรมนำวิชาชีพของตนเสมอ

4.1.4 พยานบุคครในคดี

ใน การระง ับ ข ้อพ ิพ าท โดยอน ุญ าโตต ุลาการ เป ิดโอกาสให ้ค ู่กรณ ีพ ิพาทสามารถนำ 
พยานหลักฐานมาเสนอต,ออนุญาโตต ุลาการเพ ื่อแสดงถึงข ้อเท ็จจร ิงต ่าง  ๆ ได ้ โดยอาจนำพยาน 
บุคคล หรือพยานเอกสารมานำเสนอก็ได้ ในส่วนของการนำพยานบุคคลเข้ามาเพื่อเบิกความ พยาน 
บ ุคคลน ั่นต ้องทราบความจริงในพฤต ิการณ ์แห ่งคด ี ด ังน ั่นข ้อม ูลต ่าง  ๆ ท ี่พยานบ ุคคลได ้นำมา 
เปิดเผยในการดำเนินกระบวนพิจารณานั่น พยานบุคคลควรต้องเก็บรักษาให้เป็นความลับ ไม,นำไป 
เปิดเผยโดยไม่ได้รับอนุญาต เนื่องจากข้อมูลต่าง  ๆ ที่พยานบุคคลได้เบิกความจะมีผลต่อการแท้ชนะ 
ของคดี นอกจากนั่นยังอาจกระทบต่อชื่อเส ียง สิทธิ และสภาวะทางธุรกิจการค้าของคู,กรณีพิพาท 
ได้ด้วย

ในแนวทางปฏิบ ัต ิของการอนุญาโตตุลาการเม ื่อม ีการนำพยานบุคคลเข ้าเบ ิกความ พยาน 
บุคคลดังกล่าวต้องปฏิญาณตนก่อนการเบิกความว่าจะให้การตามความสัตย์จริงทุกประการ แต่มิ'ได้ 
มีการกล่าวถึงประเด็นในการรักษาข้อมูลให้เป็นความลับ ไม่นำไปเปิดเผย ซ ึ่งแนวความคิดในเรื่อง 
การรักษาข้อมูลทางคดีของคู่กรณีพ ิพาทเป ็นหลักในทางจริยธรรมที่พยานบุคคลควรต้องคำนึงถ ึง 
และยึดถือปฏิบัติ โดยคู่กรณีพิพาทซึ่งเป็นฝ่ายที่นำพยานบุคคลมาเบิกความควรต้องแจ้งถึงหลักการ 
และวัตถุประสงค์ของการอนุญาโตตุลาการให้พยานบุคคลทราบ ซึ่งการสืบพยานในกระบวนการ 
ระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการเป็นการพิจารณาสับอยู่แล้ว
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4.1.5 เจ ้าหน ้าท ี่ของสถาบ ัน

การเป ็น เจ ้าหน ้าท ี่ของสถาบ ันอน ุญ าโตต ุลาการ ก ็ค ือ เป ็น ผ ู้ม ีห น ้าท ี่ใน การช ่วย เห ล ือ ใน การ  
ดำเน ินการต ่าง ๆ  ต ลอ ด จน ให ้ค ำแน ะน ำเพ ื่อ ให ้การระง ับ ข ้อพ ิพ าท ส าม ารถ ก ระท ำได ้โด ยส ะด วก  
จนกระท ั่งเสร ็จส ิ้น  ด ังน ั้นการป ฏ ิบ ัต ิงานของเจ ้าห น ้าท ี่ของสถาบ ันก ็เป ็นการกระท ำโดยม ีหน ้าท ี่ ซึ่ง 
เจ ้าหน ้าท ี่ของสถาบ ันม ีหลายสาขาว ิชาช ีพ  เช ่น น ักกฎหมาย น ักบ ัญ ช ี น ักการ เป ็นด ้น  ซ ึ่งเจ ้าหน ้าท ี ่
ผ ู้ซ ึ่งจะเข ้าร ่วมในการดำเน ิน กระบวน พ ิจารณ าด ้วย โด ย เป ็น ผ ู้ท ี่ให ้ค วาม ส ะด วก  และให ้คำแนะนำ 
ต่าง ๆ  เก ี่ยวก ับ การระง ับ ข ้อพ ิพ าท  ก ็ค ือน ิต ิกร ซ ึ่ง เป ็น น ักกฎ ห ม าย แต ่ท ั้งน ี้เจ ้าห น ้าท ี่ใน ต ำแห น ่ง  
อ ื่น  ๆ แ ม ้ม ิได ้เข ้าร ่ว ม ก าร ด ำเน ิน ก ร ะ บ ว น พ ิจ าร ณ าด ้ว ย ก ็ต ้อ ง ม ีห น ้าท ี่ใน ก าร เก ็บ ร ัก ษ าข ้อ ม ูล ท ี ่
เก ี่ย วข ้องก ับ ก ารด ำเน ิน ก ระบ วน พ ิจ ารณ าให ้เป ็น ค วาม ล ับ  โด ย ก ารด ำเน ิน ก ระบ ว น พ ิจ ารณ าโด ย  
อน ุญ าโตต ุลาการกระทำเป ็นความล ับอย ู่แล ้ว (ว ุฒ ิพงษ์ เวชยานนท์, 2540: 127)

เจ้าหน้าที่ของสถาบันซึ่งอยู่ในสถานะเป็นผู้อำนวยความสะดวก และให้คำแนะนำเกี่ยวกับ 
การระงับข ้อพ ิพาทย ่อมได ้ร ับความไว้วางใจจากค ู่กรณ ีพ ิพาท ทนายความ อนุญาโตตุลาการ 
ตลอดจนบุคคลที่มาติดต่อประสานงานด้วย ดังนั้นเจ้าหน้าที่ของสถาบันควรต้องมีลุณลักษณะที ่
สำคัญสี่ประการกล่าวคือ (ธานินท์ กรัยวิเชียร, 2533: 7-9 ถอดความเป็นภาษาไทยโดย สถิตย์ เล็งไธ 
สง, 2542:77)

ประการแรก มีศักดิศรี ซึ่งหมายถึงความชุจริต ซึ่อตรง ควรแก่การไว้วางไจ และความหนัก 
แน่นที่จะต้องเป็นผู้มีศักดศรีอย่างสมบุรณ์

ประการที่สอง มีความกล้า ในการประกอบวิชาชีพต้องมีมโนธรรมของตนเอง ไม,เอนล่ไป 
ตามสถานการณ์ ควรซื่อสัตย์ต่อตนเอง ม ีความกล้าที่จะกระทำตามที่มโนธรรมของตนบงการให้ 
ปฏิบัติ

ประการที่สาม มีความรอบคอบ ซึ่งการงานที่สำคัญ และได้รับความไว้วางใจจะสัมฤทธิผล 
ไปไม่ได้หากมิได้มีการเตรียมการให้รอบคอบ การอนุญาโตตุลาการทุกขั้นตอนต้องกระทำอย่าง 
รอบคอบระมัดระวังหากมองข้ามหรือพลั้งเผลออาจทำให้งานติดขัด และเสียความยูติธรรมได้

ประการท ี่ส ี่ ม ีสามัญสำนึก ซ ึ่งน ักปรัชญาชาวฝรั่งเศส ค ือท ่านวอลแตร์ ได ้กล ่าวไว ้ว ่า  
“ สามัญสำนึกนั้นไม,ใช่เรื่องสามัญ”  (ธานินท์ กรัยวิเชียร, 2533: 7-9 ถอดความเป็นภาษาไทยโดย 
สถิตย์ เล็งไธสง, 2542:77) คำกล่าวนี้ก็ยังเป็นความจริงอยู่จนบัดนี้ หากปฏิบัติหน้าที่โดยขาดสามัญ  
สำนึกแล้ว การงานทุกประการก็ยากที่จะสำเร็จด้วยดีได้
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4.2 วิเคราะห์หลักความลับและแนวทางคุ้มครองความลับของอนุญาโตตุลาการในทางแพ่ง

ส ำห ร ับ ค ว าม ร ับ ผ ิด ท างแ พ ่ง ใน ก ร ณ ีท ี่ท างอ น ุญ าโต ต ุล าก าร ได ้เป ิด เผ ย ค ว าม ล ับ ใน ก าร  
อน ุญ าโตต ุลาการ อน ุญ าโตต ุลาการต ้องร ับผ ิดชอบต ่อค ู่กรณ ีพ ิพ าท ห ากการเป ิด เผยความ ล ับ เป ็น ท ี ่
เส ียห ายต ่อค ู่กรณ ีพ ิพ าท  แต่อย ่างไรก ็ต าม ค ู่กรณ ีจะต ้องม ีภ าระในก ารพ ิส ูจ น ์ว ่าส ิ่งท ี่ป กปดิไ ว ้เปน็ 
ความลับ กล ่าวค ือ ม ีค ุณค่า เป ็นส ิ่งท ี่ต ้องปกป ิด และม ีการห วงก ัน เอาไว ้ กรณ ีท ี่ผ ิดส ัญ ญ า ซ ึ่งการผิด  
ส ัญ ญ า เก ิด ข ึ้น ไ ด ้ท ั้ง ก ร ณ ีท ี่ม ีส ัญ ญ า ต ก ล ง ก ัน ไ ว ้ใ น เร ื่อ ง ข อ ง ก า ร ร ัก ษ า ค ว า ม ล ับ ร ะ ห ว ่า ง  
อน ุญ าโตต ุลาการ และค ู่กรณ ีท ี่แต ่งท ั้งตน ห ร ือค ู่กรณ ีท ั้งห มดท ี่ตกลงไว ้อย ่างช ัด เจนสำห ร ับป ระเด ็น  
ข ้อ ต ก ล ง ใน ก า ร ร ัก ษ า ค ว า ม ล ับ ข อ ง ค ู่ก ร ณ ีพ ิพ า ท ใน ส ัญ ญ า แ ต ่ง ท ั้ง อ น ุญ า โ ต ต ุล า ก า ร  ห าก  
อน ุญ าโตต ุลาการไม ่ปฏ ิบ ัต ิตามข ้อตกลงโดยนำความล ับไปเป ิดเผยถ ือว ่าเป ็นการผ ิดส ัญ ญ าโดยตรง

นอกจากนี้ถ ึงแม้ว ่าส ัญญาแต่งท ั้งอน ุญาโตตุลาการไม่ได ้ระบ ุภาระหน้าท ี่ในการรักษา 
ความลับในการอนุญาโตตุลาการเอาไว้ในสัญญาอย่างชัดเจนก็ดี แต่ควรต้องถือเอาโดยตรงตาม 
ล ักษ ณ ะห น ้าท ี่อน ุญ าโตต ุล าการท ี่ม ีต ่อค ู่ก รณ ีพ ิพ าท  แ ล ะระบ บ ก ารอ น ุญ าโต ต ุล าก าร  
เพราะอนุญาโตตุลาการกับคู่กรณีพิพาทในการอนุญาโตตุลาการมีลักษณะของความสัมพันธ์ที่ต้อง 
กระทำต ่อก ันตามหล ักของความไว้วางใจท ี่อน ุญาโตต ุลาการพ ึงจะต ้องร ักษาความล ับในการ 
อนุญาโตตุลาการเอาไว้ และเป ็นการคุ้มครองตลอดจนสร้างความไว้วางใจต่อคู่กรณ ีพ ิพาทใน  
กระบวนการเป ิดเผยความลับ และพยานหลักฐานต่าง  ๆ ในกระบวนการส ืบพยานของการ  
อนุญาโตตุลาการ

ไนเรื่องที่เกี่ยวกับการรักษาความลับของอนุญาโตตุลาการไม่ได้มีบัญญัติไว้อย่างชัดเจน 
แต ่อย ่างไรก ็ตามพระราชบ ัญญ ัต ิอน ุญาโตต ุลาการ พ .ศ.2545 ได ้กำหนดความร ับผ ิดของ  
อนุญาโตตุลาการไว้ทั้งความผิดทางแพ่งและทางอาญาในมาตรา 2 3 ดังนี้

มาตรา 23 “ อนุญาโตตุลาการไม่ต้องรับผิดทางแพ่งในการกระทำตามหน้าที่ในฐานะ

อนุญาโตตุลาการ เว้นแต่จะกระทำโดยจงใจ หรือประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรงทำให้คู่พิพาทฝ่ายใด 
ฝ่ายหนึ่งเสียหาย

อนุญาโตตุลาการผู้ใด เรียก รับ หรือยอมจะรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดสำหรับตนเอง 
หรือผู้อื่นโดยมิชอบเพื่อกระทำการ หรือไม่กระทำการอย่างใดในหน้าที่ ต้องระวางโทษจำคุกไม่เกิน 
สิบปี หรือปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจำทั้งปรับ
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ผู้ใดให้ ขอให้ หรือรับว่าจะให้ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใดแก่อนุญาโตตุลาการเพื่อจูงใจ 
ให้กระทำการ ไม่กระทำการหรือประวิงการกระทำการอันมิชอบด้วยหน้าที่ ต้องระวางโทษจำคุก 
ไม่เกินสิบปี หรือปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจำทั้งปรับ’,

ตามมาตรา2 3ดังกล่าวนี้เป็นการวางหลักให้อนุญาโตตุลาการได้รับความคุ้มกันจากความ 
รับผิดในการปฏิบัติหน้าที่ของตน กล่าวคือ ระบุว่าตามปกติอนุญาโตตุลาการไม่ต้องรับผิดทางแพ่ง 
หากปฏิบัติหน้าที่โดยถูกต้อง และไม,ต้องรับผิดทางอาญา หากไม,มีการกระทำที่ไม,ถูกต้อง แต่จะรับ 
ผิดในทางแพ่งต่อเมื่อกระทำหน้าที่โดยจงใจ หรือประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรง และรับผิดในทาง 
อาญาต่อเมื่อมีการกระทำในลักษณะเรียก รับ หรือยอมจะรับทรัพย์สิน หรือผลประโยชน์ในการ 
ปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี่ และกำหนดความร ับผ ิดสำหร ับบ ุคคลท ี่ให ้ ห ร ือ ร ับ ว ่าจะให ้ป ระโยชน ์แก ่ 
อนุญาโตตุลาการด้วย

การกำหนดความรับผิดทางแพ่งตามบทบัญญัติมาตรา 23 นี้มีความแตกต่างจะเรื่องความ 
รับผิดทางละเมิดมาตรา 420 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ ที่บัญญัติว่าบุคคลจะต้องรับผิด 
ตามหลักกฎหมายละเมิดก็ต่อเมื่อกระทำการใดอันเป็นการล่วงสิทธิของผู้อื่นโดยจงใจ หรือประมาท 
เลินเล่อ และก่อความเสียหายจึงต้องรับผิดต่อผู้เสียหายจากการกระทำนั้น แต่มาตรา 23 นี้มีลักษณะ 
เช่นเดียวกับความรับผิดของเจ้าหน้าที่ของรัฐในทางแพ่งตามมาตรา 8 แห่งพระราชบัญญัติความรับ 
ผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่รัฐ พ.ศ.2539 ที่บัญญัติไว้ในทำนองเดียวกันว่าเจ้าหน้าที่ของรัฐจะต้อง 
รับผิดในทางแพ่งก็ต่อเมื่อกระทำโดยจงใจ หรือประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรง และทำให้รัฐเสียหาย 
ซึ่งอาจเป็นเพราะอนุญาโตตุลาการปฏิบัติหน้าที่คล้ายกับเจ้าหน้าที่รัฐแม้จะไม่ได้เป็นเจ้าหน้าที่ของ 
รัฐก็ตาม เพราะการตัดสินชี้ขาดข้อพิพาทมีลักษณะเป็นกึ่งตุลาการ

ในกรณ ีการร ักษาความล ับ ในการอน ุญ าโตต ุลาการน ั้น  หากม ีการกระทำผ ิดของ  
อนุญาโตตุลาการเกิดขึ้น มีข้อพิจารณาว่าจะสามารถปรับใช้มาตรา 23 กับกรณีดังกล่าวนี้ได้หรือไม, 
ตามความคิดเห็นของผู้เขียนนั้นเห็นว่า การนำมาตรา 23 แห่งพระราชบัญญัติอนุญาโตตุลาการพ.ศ. 
2545 มาปรับใช้เป็นสิ่งที่มีความยุ่งยากในการดีความลักษณะของการกระทำที่ไม่รักษาความลับให  ้
เข้ากับตัวบทกฎหมาย ต้องมีการพิสูจน์ว่าได้กระทำไปโดยเป็นการโดยหน้าที่อันเป็นการจงใจหรือ 
ประมาทเล ินเล่ออย่างร้ายแรงหรือไม, ซึ่งอาจมีกรณ ีท ี่สามารถอาศัยการตีความ หรือช ่องทาง 
กฎหมายในการหลุดพ้นจากความรับผิดได้ อีกทั้งการรักษาความลับเป็นเรื่องสำคัญ เป็นหลักการ 
พื้นฐานของการอนุญาโตตุลาการ และเป็นวัตลุประสงค์หลักด้วย การกำหนดบทบัญญัติที่ชัดเจนใน 
เรื่องการรักษาความลับจึงมีความสำคัญ และจำเป็นอย่างยิ่ง

rmw&âi
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4.3 วิเคราะห์หลักความอับและแนวทางคุ้มครองความอับของอนุญาโตตุลาการในทางอาญา

ตาม ประมวลกฎห มายอาญ าม าตรา 323 กำห นดว ่า “ผ ู้ใด ล ่ว ง !  ห ร ือได ้ม าซ ึ่งความ ล ับ ข อง  
ผู้อ ื่น โดยเหต ุท ี่เป ็น เจ ้าพ น ักงานท ี่ม ีหน ้าท ี่โดยเหต ุท ี่ประกอบอาช ีพ เป ็นแพ ทย ์ เภส ัชกร คนจำหน ่าย  
ยา น างผล ุงครรภ ์ ผ ู้พยาบาล น ักบ วช  หมอความ ทนายความ ห ร ือผ ู้สอบ บ ัญ ช ี ห ร ือ โด ย เห ต ุท ี่เป ็น  
ผ ู้ช ่ว ยใน ก ารป ระกอ บ อาช ีพ น ั้น แล ้ว เป ิด เผ ยค วาม ล ับ น ั้น ใน ป ระก ารท ี่น ่าจ ะ เก ิด ค วาม เส ียห ายแก ่ผ ู้ 
หน ึ่งผ ู้ใด ต ้องระวางโทษจำค ุกไม,เก ินหกเด ือนหรือปร ับไม ่เก ินหน ึ่งพ ันบาท หร ือท ั้งจำท ั้งปร ับ  ”

ตามบทบัญญ ัต ิน ี้หมอความ ผ ู้ม ีอาช ีพ ในทางกฎหมาย เช ่น ให ้คำปร ึกษาแนะนำ แม ้ใน ขณ ะ  
เป ิดเผยความลับ ม ิได ้เป ็นบ ุคคลผ ู้ประกอบอาช ีพ  แต ่เคยเป ็น และ!ความ ล ับม าโดยเห ต ุท ี่ได ้ป ระกอบ  
อาช ีพ ก ็เป ็นความผ ิดตามมาตราน ี้(เกร ียงศ ักด ิ อ ุร ุพ งศ ์พ ิศาล,2543: 177)

การล่วง!หรือได้มา หมายความถึง ! ความลับที่มีอยู่แล้ว ไม่ใช้ค ิดด้นพบเองซึ่งสิ่งท ี่คนอื่น  
พบ และปกปิดไว้ เช่น สูตรผสมยาบางอย่าง เป็นต้น ความผิดตามมาตรานี้จึงเป็นความผิดเฉพาะตัว 
บุคคล การ!ความลับต้อง!มาโดยเหตุที่เป ็นเจ้าพนักงานผู้ม ีหน้าที่ หรือโดยเหตุที่ประกอบอาชีพ  
ดังกล่าว อาชีพ คือ การกระทำเป็นกิจธุระในการดำรงชีพ ไม่จำกัดว่าต้องทำเพื่อประโยชน์ตอบแทน 
ต่างกับการค้าซึ่งกระทำเพื่อกำไร ความลับของผู้อื่นหมายความถึงข้อเท็จจริง หรือวิธีการที่ไม,เป็นที่ 
ประจักษ์แก่บ ุคคลทั่วไป และเป็นสิ่งที่เจ ้าของประสงค์จะปกปิดเพ ื่อกิจการส่วนตัวของเจ้าของ 
เจ้าของความลับจึงแล้วแต่ข้อเท็จจริงว่าเจ้าของต้องการปกปิดหรือไม่การปกปิดอาจปกปิดเฉพาะ 
คนอื่นนอกจากคนที่!ความลับนั้นในวงจำกัด ล ้าเป ็นส ิ่งท ี่!ก ันโดยท ั่วไปแล ้วก ็ไม ่เป ็นความล ับ  
(เกรียงศักด อุรุพงศ์พิศาล,2543: 178)

ผู้เขียนขอทั้งข้อสังเกต จากการศึกษาพบว่าความผิดในมาตรานี้เป็นเรื่องของการเปิดเผย 
ความลับท ี่ได ้มาในหน้าท ี่ หรือจากอาชีพซ ึ่งองศ ์ประกอบภายนอกของความผิดฐานนี้ค ือการ 
เปิดเผยความลับของผู้อื่น ท ี่ผ ู้กระทำได ้ล ่วง! หรือได้มาโดยเหตุที่ตนเป็นเจ้าพนักงานผู้มีหน้าที่ ข้อท่ี 
ควรจะต้องสังเกต คือ ผู้กระทำความผิดนี้กฎหมายจำกัดเฉพาะบุคคลที่มีหน้าที่ หรืออาชีพ หรือ 
วิชาชีพที่กฎหมายระบุไว้เท่านั้น ไม่รวมถึงอนุญาโตตุลาการที่เป็นวิชาชีพที่ต้องอาศัยทักษะความ 
ชำนาญด้วยเป็นการกำหนดประเภทความลับไว้กว้างรวมถึงความลับทางการค้าด้วย

ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 324 กำหนดว่า “ ผู้ใดโดยเหตุที่ตนมีตำแหน่งหน้าที ่
วิชาชีพอันเป ็นท ี่ไว ้วางใจ ล ่ว ง ! หรือได ้มาซึ่งความลับของผู้อ ื่นเก ี่ยวกับการอุตสาหกรรม การ
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ค้นพบ หรือการนิมิตวิทยาศาสตร์ เปิดเผยหรือใช้ความลับเพื่อประโยชน์ของตนเองหรือผู้อ ื่น ต้อง 
ระวางโทษจำคุกไม่เกินหกเดือน หรือปรับไม่เกินหนึ่งพันบาทหรือทั้งจำทั้งปรับ”

ตามบทบัญญัติในมาตรานี้กำหนดผู้กระทำเป็นผู้มีตำแหน่งหน้าที่ วิชาชีพ หรืออาชีพอัน 
เป็นที่ไว้วางใจ และ!ความลับโดยเหตุนั้น ตำแหน่งหน้าที่ไม่จำกัดเฉพาะเจ้าพนักงานจึงอาจเป็นเจ้า 
พนักงาน หรือผ ู้อ ื่นท ี่ม ีหน้าท ี่โดยกฎหมายหรือโดยสัญญาก็ได ้ วิชาชีพหมายถึง อาชีพที่ต ้องใช  ้
ความ!พ ิเศษ อาช ีพอ ันเป ็นท ี่ไว ้วางใจ หมายถ ึงระหว ่างผ ู้กระทำก ับเจ ้าของความล ับ อาชีพ 
หมายความถึงการประกอบกิจการเป็นธุระในการดำรงชีวิต ไม่จำเป็นต้องกระทำเพื่อหาประโยชน  ์
(เกรียงสักด อุธุพงศ์พิศาล,2543: 179)

สำหรับความผิดตามมาตรา 324 องศ ์ประกอบความผิดในส ่วนของผู้กระทำความผิด  
ผู้กระทำความผิดตามมาตรานี้ได้แก่ ผู้มีตำแหน่งหน้าที่ วิชาชีพ หรืออาชีพอันเป็นที่ไว้วางใจ แ ล ะ ! 
ความลับโดยเหตุนั้น ซึ่งตำแหน่งหน้าที่ไม,จำกัดเฉพาะเจ้าพนักงาน จึงอาจเป็นพนักงานหรือผู้อื่นที ่
มีหน้าที่โดยกฎหมายหรือโดยสัญญาก็ได้

มาตรา324แห่งประมวลกฎหมายอาญาได้กำหนดบุคคลผู้กระทำความผิดเอาไว้กว้างกว่า 
ในมาตรา 323 ซึ่งผู้เขียนเห็นว่า ความผิดตามมาตรานี้หมายรวมถึงอนุญาโตตุลาการผู้มีความผูกพัน 
กับคู่กรณีพิพาทในเชิงสัญญาด้วย แต่อย่างไรก็ตามเพื่อให้เกิดความชัดเจนในการพิสูจน์ความผิด ใน 
สัญญาแต่งทั้งอนุญาโตตุลาการ คู่กรณีอาจกำหนดภาระหน้าที่ในการรักษาความลับเอาไว้ให้ชัดเจน 
หรือกำหนดให้อนุญาโตตุลาการต้องปฏิบ ัต ิตามจริยธรรมของอนุญาโตตุลาการตามข้อบังค ับ  
กระทรวงยุติธรรมว่าด้วยจริยธรรมอนุญาโตตุลาการ สถาบันอนุญาโตตุลาการ กระทรวงยุติธรรม ก็ 
อาจเพ ียงพ อซ ึ่งข ้อบ ังค ับ กระทรวงย ุต ิธรรมว ่าด ้วยจร ิยธรรมอน ุญ าโตต ุลาการ สถาบ ัน  
อนุญาโตตุลาการได้กำหนดภาระหน้าท ี่ในการรักษาความลับของการอนุญาโตตุลาการไว้ด ้วย

4.4 วิเคราะห์หลักความลับและแนวทางคุ้มครองความลับของอนุญาโตตุลาการในทางจริยธรรม

หลักการรักษาความลับของอนุญาโตตุลาการในประเทศไทย มิได้กำหนดเป็นบทกฎหมาย 
บังคับให้ให้อนุญาโตตุลาการต้องกระทำ และไม่มีบทบัญญัติกำหนดเป็นบทลงโทษไว้แต่อย่างใด 
อย่างไรก็ตามกฎหมายไทยได้กำหนดเป็นหลักจริยธรรมที่อนุญาโตตุลาการพึงกระทำไว้ดังจะได  ้
ศึกษาดังต่อไปนี้
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ตามประมวลจริยธรรมของอนุญาโตต ุลาการตามข้อบ ังค ับกระทรวงย ุต ิธรรม ว่าด้วย 
จริยธรรมของอนุญาโตตุลาการ สถาบันอนุญาโตตุลาการ กระทรวงยุติธรรม เรื่องของจริยธรรมเป็น 
หลักสำคัญประการหนึ่ง ความสำคัญของจริยธรรมมิใช่สำคัญเพียงเพราะเป็นหลักซึ่งรองรับการ 
ปฏิบัติหน้าที่ และการดำรงตนในวิชาชีพของอนุญาโตตุลาการหรือวิชาชีพกฎหมายเท่านั้น แต่ยัง 
เป็นหลักการสำคัญในการดำรงชีวิตและการประกอบสัมมาชีพทุก  ๆประเภทด้วย

คำว่า “ จริยธรรม” มีส่วนคล้ายกับ “ จรรยาบรรณ”  ซึ่งจรรยาบรรณหมายถึง “ประมวลความ 
ประพฤติที่ผู้ประกอบอาชีพการงานแต่ละอย่างกำหนดขึ้น เพื่อรักษาส่งเสริมเกียรติคุณ ชื่อเสียง และ 
สถานะของสมาชิก ซึ่งจะช่วยควบคุมและส่งเสริมมาตรฐาน และความมีจริยธรรมของผู้ประกอบ 
อาชีพได้อีกทางหนึ่ง”  (ผศ.ฉลอง มาปรีดา, 2537:33)

ในส่วนของจรรยาบรรณอาจมีขึ้นหรือใช้ในนามของ “ประมวลจริยธรรม”  หรือ Code o f 
Ethics ในหลาย  ๆสถาบัน ซึ่งอาจกระทำได้โดยมิได้เป็นความผิดคิดร้ายแต่ประการใด

“ จริย”  หมายถึง ความประพฤติหรือกริยาที่ควรประพฤติ

“ ธรรม”  หมายถึง คุณงามความลี

เมื่อรวมความหมายถึง ความลีงามที่ควรประพฤติ ซึ่งเป็นความเชื่อ และศรัทธาร่วมกัน ใน 
ระบบค่านิยมของคนในสังคมซึ่งบุคคลถูกขัดเกลานั้งโดยทางตรง และทางอ้อม โดยในสภาพแต่เดิม 
การขัดเกลาในเรื่องความเชื่อความศรัทธามิได้เขียนเป็นข้อบังคับให้สมาชิกทุกคนต้องปฏิบัติตาม 
โดยเมื่อนำบรรทัดฐานนั้น  ๆมาบัญญัติเป็นลายลักษณ์อักษรจึงกลายเป็นจรรยาบรรณ

สำหรับหน้าที่ทางจริยธรรมของอนุญาโตตุลาการได้ระบุเอาไว้ทั้งหมด 51 ข้อ แบ่งออกเป็น 
9 หมวด โดยจริยธรรมในเรื่องการรักษาความลับของอนุญาโตตุลาการอยู่ในหมวด 8 ข้อ 45 -  47 
« งร ่

ข้อ 45 อนุญาโตตุลาการอยู่ในฐานะเป็นที่ไว้วางใจของคู่กรณี ดังนั้นไม่ว่าเวลาใด จะต้อง 
นำข้อมูลอันเป็นความลับที่ได้มาระหว่างการพิจารณาไปใช้เพื่อแสวงหาผลประโยชน์สำหรับตนเอง 
หรือเพื่อให้เป็นทางเสียประโยชน์แก'ผู้อื่น
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ข้อ 46 เว้นแต่คู่กรณ ีจะตกลงกันเป ็นอย่างอื่น ห!อข ้อกำหนดอน ุญาโตต ุลาการ หรือ 
กฎหมายบัญญัติไว้เป็นอย่างอื่น อนุญาโตตุลาการจะต้องเก็บรักษาข้อมูลทุกอย่างที่เกี่ยวข้องกับ 
กระบวนพิจารณา และคำชี้ขาดไว้เป็นความลับ

ข้อ 47 อนุญาโตตุลาการจะบอกกล่าวให้ผู้ใดทราบถึงคำชี้ขาดล่วงหน้า ก่อนที่จะส่งให้แก  ่
ลู่ความไม่ไต้ในกรณีที่ม ีอนุญาโตตุลาการมากกว่าหนึ่งคนอนุญาโตตุลาการคนใดคนหนึ่งจะบอก 
กล่าวให้ผู้ใดทราบถึงแนวการวินิจฉัยของตน หรือของอนุญาโตตุลาการไม'ไต้ไม่ว่าในเวลาใด

หลังจากไต้ทำคำชี้ขาดแล้ว อนุญาโตตุลาการไม่ควรให้มีกระบวนพิจารณาใด  ๆต่อไปอีก 
เว้นแต่จะเป็นกระบวนพิจารณาที่ไต้กำหนดไว้โดยกฎหมาย

ในเรื่องจริยธรรมตามข้อบังคับกระทรวงยูติธรรมว่าด้วยอนุญาโตตุลาการ ไต้บ ัญญ ัต ิไว  ้
ในเรื่องการสืบพยานดังนี้

ข้อ 22 (4) การสืบพยานจะต้องกระทำการดำเนินกระบวนพิจารณาลับ หมายความว่าด้วย 
การพิจารณาต้องพิจารณาลับ และข้อ 29 วรรคสาม อนุญาโตตุลาการจะเปิดเผยคำชี้ขาดต่อ 
สาธารณชนไม่ไต้เว้นแต่คู'กรณียินยอม เป ็นจริยธรรมที่สำคัญข้อหนึ่งซ ึ่งอนุญาโตตุลาการต้อง 
ปฏิบัติ ตรงกันข้ามกับวิธีพิจารณาของศาลที่จะต้องกระทำโดยเปิดเผย

โดยสรุปแล้วจริยธรรมของอนุญาโตตุลาการในการรักษาความลับตามกฎหมายไทยนั้น ใช้ 
บังค ับโดยพฤติน ัยก ับอนุญาโตตุลาการที่ข ึ้นทะเบียนไว้ก ับสถาบันอนุญาโตตุลาการ เนื่องจาก 
สถาบ ันม ีอำนาจท ี่จะออกระเบ ียบข ้อบ ังค ับใด เพ ื่อให ้การอน ุญาโตต ุลาการท ี่อย ู่ภายใต ้การ 
ควบคุมดูแลของสถาบันเป็นไปในแนวทางเดียวกันได้ โดยมีมาตรการภายในขึ้นบัญชีดำ (Black 
listed) เอาไว้ แต่ไม'อาจจะใช้บังคับกับอนุญาโตตุลาการของสถาบันอื่นได้ เช่น ของสภาหอการค้า 
ไทย เว้นแต่ลู่ความตกลงกันให้นำเอาข้อบังคับของสถาบันอนุญาโตตุลาการไปใช้บังคับในฐานะ 
เป็น Applicable Rules ก็ย่อมเป็นไปตามข้อตกลงของลู่กรณี

ดังนั้นหากปล่อยให้เรื่องการรักษาความลับเป็นเพียงบทบาทในเชิงวัตถุประสงค์ของวิธีการ 
เท่านั้น ย่อมเป็นการยากลำบากที่จะกล่าวไต้ว่าการอนุญาโตตุลาการมีปรัชญาในการรักษาความลับ 
เป็นที่ตั้ง ซ ึ่งผ ู้เข ียนเห ็นว ่าแม ้จะม ีการจ ัดทำข ้อบ ังค ับกระทรวงย ูต ิธรรมว่าด ้วยจริยธรรมของ 
อนุญาโตตุลาการ สถาบันอนุญาโตตุลาการ กระทรวงยูต ิธรรมแล้ว แต่โดยหลักไม'มีสภาพบังคับ
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โดยตัวของมันเอง เพราะเป็นเพียงหน้าที่ในทางจริยธรรม เป็นผลทางศีลธรรม จึงควรมีการบัญญัต  ิ
หลักความลับของการอนุญาโตตุลาการให้ชัดเจนเป็นกฎหมาย
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