
บทท ั 5

สรุปผลการวิจ ัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

การวิจ ัยเรื่อง "ผลของการเสรมพลังอำนาจครูในการทำวิจัยปฏิบัต ิการในชั้นเรียน 
ตามแนวคิดความร่วมมือ : การออกแบบด้วยวิธีผลมผสาน” มืวัตอุประสงค์การวิจัยเพื่อ (1) สำรวจ 
สภาพการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนของครูสังกัดสำนักการศึกษากรุงเทพมหานคร (2) เสรีมพลัง 
อำนาจให้กับครูโดยการพัฒนาความสามารถด้านการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนตามแนวคิดความ 
ร่วมมือ และ(ร) ศึกษาผลของการเสรีมพลังอำนาจให้กับครูในการทำวิจัยปฏิบัติการตามแนวคิด 
ความร่วมมือ

วิธีดำเนินการวิจัย ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้แบ่งการวิจัยออกเป็น 2 ชั้นตอนดังนี้
ขนตอนท่ี 1 การวิจัยเชิง,ปริมาณ
ผู้ว ิจ ัยใช้ระเบียบวิธีวิจ ัยเชิงสำรวจโดยมีกลุ่มตัวอย่างคือ ครูลังกัดสำนักการศึกษา 

กรุงเทพมหานคร โดยลุ่มแบบแบ่งชั้นตามลัดส่วนประชากรของแต่ละกลุ่มเขตพื้นที่ จากจำนวน 
ประชากรทั้งลิ้น 8,952 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใซ้ในการวิจัยจำนวน 778 คน เคร่ืองมือท่ีใชิในการวิจัย 
เป็นแบบลอบถามสภาพการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการส่งแบบสอบถาม 
ทางไปรษณีย์ และการเก็บรวบรวมด้วยตนเอง ตามความสะดวกของทางโรงเรียน การวิเคราะห์ 
ข้อมูลใข้โปรแกรม SPSS for Windows สำหรับวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและใช้การวิเคราะห์
เนื้อหาสำหรับข้อมูลเชิงคุณภาพ

ขนตอนท่ี 2 การวิจัยเชิงคุณภาพ
ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบพหุกรณีศึกษา โดยตัดเลือกโรงเรียนมาทำการศึกษาวิจัย

4 โรงเรียน แต่ละโรงเรียนมีข้อมูลพื้นฐานก่อนการเสริมพลังอำนาจการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน 
ที่แตกต่างกันแบ่งเป็น สองกลุ่มกลุ่มละ 2 โรงเรียน กล่าวคือ โรงเรียนกลุ่มแรกเป็นโรงเรียนที่เคยมี 
การจัดการอบรมให้ความรู้แก่ครูทั้งโรงเรียนในการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน โดยมีวิทยากรเป็น 
ครูในโรงเรียนทำการขยายผลจากการอบรมสัมมนาต่างๆ ให้กับเพื่อนครู โรงเรียนกลุ่มที่สอง
ยังไม,เคยจัดการอบรมให้ความรู้ครูท้ังโรงเรียนเกี่ยวกับการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน

การเสริมพลังอำนาจครูแบ่งเป็น 2 ระยะคือ ระยะท่ี 1 การเสริมพลังอำนาจโดยการบรรยาย 
ให้ความรู้แก่ครูในโรงเรียนที่เป็นกรณีศึกษา และระยะท่ี 2 การเสริมพลังอำนาจโดยการกระตุ้น ส่ง 
เสริม สนับสนุน และให้ความช่วยเหลือครูในการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน แล้วทำการเก็บ 
รวบรวมผลการเสริมพลังอำนาจ



99

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบสอบถามลภาพการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน
แบบบันทึกการขอรับคำปรึกษาเกี่ยวกับการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน แบบบันทึกงานวิจัย
แนวคำถามการสัมภาษณ์ครูเกี่ยวกับการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน เก็บรวบรวมและตรวจลอบ
ข้อมูลโดยการสังเกต สัมภาษณ์ และศึกษาเอกสารที่เก่ียวข้องกับการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน 
ของครู โดยใช้ข้อมูลที่ได้จากหลายแหล่ง ตรวจสอบและยืนยันความถูกต้อง การวิเคราะห์ข้อมูล 
ใช้โปรแกรม SPSS for Windows สำหรับวิเคราะห์ข้อมูลเซิงปริมาณ และวิเคราะห์ข้อมูลเซิงคุณภาพ 
พร้อมกับการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นระยะๆ

สรุปผลการวิจัย
ผลการวิจัยแบ่งเป็น 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 สภาพการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนของครูสังกัด 

สำนักการศึกษากรุงเทพมหานคร และตอนที่ 2 สภาพการทำวิจ ัยปฏิบ ัต ิการในชั้นเรียน 
หลังการเสริมพลังอำนาจครูในการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน

ตอนท่ี 1 สภาพการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน
1.1 สภาพปัญหาท่ีพบในช้ันเรียนและวิธึการแก้บัญหา
ปัญหาที่พบในชั้นเรียนมากที่สุดได้แก่ ปัญหาการขาดสมาธิในการเรียนของนักเรียน 

ป ัญ หาเร ื่องระเบ ียบวิน ัย และปัญหาเรื่องการเรียนช้าไม'ทันเพ ื่อน ป ัญ หาท ีพ่บมาก
เป็นอันดับหนึ่งของแต่ละระดับชั้นคือ ระดับชั้นอนุบาลและระดับประถมศึกษาผลสอดคล้องกันว่า 
ได้แก่ ปัญหาการขาดสมาธิในการเรียนของนักเรียน ในระดับมัธยมศึกษาได้แก่ ปัญหาเรื่องระเบียบ 
วินัย กลุ่มตัวอย่างเลือกแก้ปัญหาใดปัญหาหนึ่งที่พบในช้ันเรียนก่อนปัญหาอ่ืนโดยให้เหตุผลว่าได้แก่ 
การที่ปัญหานั้นมีผลกระทบต่อนักเรียน การมีความรู้ในการแก้ปัญหา และการที่ปัญหานั้น
เป ็นป ัญ หาท ี่ต ้องแก ้ไขอย ่างเร ่งด'วน สำหรับแหล่งที,มาของวิธ ีการแก้ป ัญหาได้มาจาก
ประสบการณ์การสอน จากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อนครูและจากการค้นคว้าเอกสาร 
และตำราตามลำดับ

ในการแลกเปลี่ยนและปรึกษาหารือเกี่ยวกับการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนกับ 
บุคคลอื่น บุคคลที่กลุ่มตัวอย่างได้มีการแลกเปลี่ยนและปรึกษาหารือได้แก่ เพื่อนครูในโรงเรียน
ผู้บริหาร และผู้ปกครองนักเรียน โดยได้มีการแลกเปลี่ยนกันในชั้นตอนการแสวงหาแนวทาง
การแก้ไขปัญหา ช้ันตอนการปฏิบัติการแก้ปัญหา และช้ันตอนการศึกษาสภาพปัญหา กลุ่มตัวอย่าง 
ส่วนใหญ่ร้อยละ 68.9 เห็นว่ากระบวนการแก้ปัญหาในชั้นเรียนที่ดำเนินการอยู่นั้นเป็นการทำวิจัย 
ปฏิบัติการในชั้นเรียน เน่ืองจากเป็นการศึกษาและหาแนวทางการแก้ไขปัญหาอย่างมีระบบชั้นตอน 
กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 24.6 ไม,แน่ใจว่ากระบวนการแก้ปัญหาในชั้นเรียนที่ดำเนินการอยู'นั้น
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เป็นการทำวิจัยปฏิบัติการในชันเรียนหรือไม่เนื่องจากยังไม่มืความทู้ท่าที่ควร และกลุ่มตัวอย่าง
ร้อยละ 6.6 เห็นว่ากระบวนการแก้ปัญหาในช้ันเรียนที่ดำเนินการอยู่นั้นไม,ใช่การทำวิจัยปฏิบัติการ 
ในชั้นเรียน เนื่องจากเห็นว่าไม่ได้มีการเก็บบันทึกหลักฐานร่องรอยการทำงานไว้

1.2 สภาพการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน
กลุ่มตัวอย่างมีประลบการณ์การทำวิจัยคิดเป็นร้อยละ 66.84 ของกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 

มีผลงานวิจัยจำนวน 659 เร่ือง กลุ่มตัวอย่างให้เหตุผลในการทำวิจัยว่า ทำวิจัยเพื่อแก้ปัญหา
ที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน ทำวิจัยเพราะต้องการมีความรู้ด้านการวิจัยจากการลงมือปฏิบัติ และทำวิจัย 
เพ่ือเก็บสะสมเป็นผลการปฏิบัติงานตามลำดับ ปัญหาที่พบในช้ันตอนการทำวิจัยได้แก่ ปัญหาเร่ือง 
การสร้างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล การหาวิธีการแก้ปัญหา และการเขียนรายงานการวิจัย

รูปแบบการทำวิจัยเป็นแบบทางการร้อยละ 71.0 ลักษณะของผู้ทำวิจัยเป็นแบบ 
รายบุคคลร้อยละ 78.1 รูปแบบความร่วมมือพิจารณาเฉพาะกลุ่มที่ทำวิจัยแบบรวมกลุ่มและ 
แบบเป็นโครงการใหญ่ทั้งโรงเรียนพบว่า มีรูปแบบความร่วมมือจากบุคคลในโรงเรียนร่วมมือกัน 
ทำวิจัยโดยไม่มีบุคคลภายนอกให้ความช่วยเหลือมากที่ส ุด รูปแบบความร่วมม ือจากบุคคล 
ภายนอกที่มีส่วนร่วมในการทำวิจัยเป็นรูปแบบที่บุคคลภายนอกมีบทบาทมากกว่าครู

1.3 แนวโน้มการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน
กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 91.90 คิดว่าจะทำวิจัยในอนาคต โดยจะทำวิจัยรูปแบบไม่เป็น 

ทางการร้อยละ 60.0 ในลักษณะการทำวิจัยแบบรวมกลุ่มกับเพื่อนครูมากท่ีลุดร้อยละ 41.9 และมี 
รูปแบบความร่วมมือระหว่างบุคคลในโรงเรียนร่วมมือกันทำวิจัย โดยไม,มืบุคคลภายนอกให้ความ 
ช่วยเหลือมากที่สุด

ตอนท่ี 2 สภาพการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนหจังการเสริมพจังอำนาจ
2.1 สภาพการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนตามแนวคิดความร่วมมือ
โรงเรียนที่หนึ่ง โรงเรียนท่ีลาม และโรงเรียนท่ีสี่มืผู้ทำวิจัยมากกว่าร้อยละ 50 ของครู 

ที่ทำหน้าที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนในโรงเรียนที่หนึ่งมืครูทำวิจัยร้อยละ 97.30 สำหรับโรงเรียนท่ี 
สองมืผู้ทำวิจัยเพียงร้อยละ 31.58 ผลงานวิจัยมากกว่าร้อยละ 80 ในทุกโรงเรียนเป็นรูปแบบไม่เป็น 
ทางการ ลักษณะของผู้ทำวิจัยเป็นแบบรายบุคคลมากกว่าร้อยละ 70 รูปแบบความร่วมมือที่พบใน 
การทำวิจัยเป็นการร่วมมือระหว่างครูในโรงเรียนร่วมกันทำวิจัยโดยไม่มีบุคคลภายนอกให้ความช่วย 
เหลือ ประเด็นปัญหาที่เลือกทำวิจัยครูในโรงเรียนที่หน่ึงและโรงเรียนที่สอง ทำวิจัยในประเด็นปัญหา 
ที่เก่ียวกับพฤติกรรมของนักเรียนเป็นสํวนใหญ่ (72.09% และ 85.72%) สำหรับโรงเรียนท่ีสามครูทำ 
วิจัยในประเด็นปัญหาที่เกี่ยวกับการเรียนการลอนเป็นส่วนใหญ่ (75%) และในโรงเรียนที่ลี่พบว่า 
ครูทำวิจัยในประเด็นปัญหาทั้งที่เกี่ยวกับพฤติกรรมและการเรียนการสอนจำนวนเท่ากัน (45.16%)
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โดยว ิธ ีการท ี่ใช ้ในการแก ้ป ัญ หาได ้มาจากประสบการณ ์ของตนเองในการสอนท ี่ผ ่านมา 
จากการศึกษาพบว่า ครูจะมีการแลกเปลี่ยนและปรึกษาหารือเกี่ยวกับวิธีการแก้ปัญหากับเพื่อนครู 
ในสายชั้นหรือหมวดวิชาเฉพาะเวลาที่เกิดปัญหา ปัญหาในการทำวิจัยเป็นเรื่องความไม่เข้าใจ 
กระบวนการทำวิจัยและการเขียนรายงานการวิจัย โดยครูจะปรึกษาแนวทางการทำวิจัยกับหัวหน้า 
สายงาน หรือผู้บรืหาร ซึ่งมีความรู้และจบการศึกษาระดับปริญญาโท

สาเหตุที่ครูไม่ทำวิจัยในช่วงที่ศึกษามี 3 สาเหตุคือ (1) การไม่มีความรู้และความเข้าใจ 
กระบวนการทำวิจัยปฏิปัติการในชั้นเรืยน (2) การไม่สามารถเลือกปัญหาท่ีเกิดข้ึนในช้ันเรียนมาทำ 
วิจัยได้ ( 3) ยังไม่คิดจะทำวิจัยในช่วงที่ทำการศึกษา

2.2 ความเสกและการรับรู้ของครู
ครูผู้ให้ข้อมูลรู้สึกว่า การทำวิจัยง่ายและสามารถทำได้เน่ืองจากเป็นการทำงานท่ีคล้าย 

กับการปฏิบัติงานประจำอยู่แล้ว แต่ต้องเพิ่มภาระในการจัดเก็บข้อมูลให้เป็นระบบมากข้ึน ครูมีความ 
ต ้อ งก ารให ้ศ ึก ษ าน ิเท ศ ก ัให ้ค วาม ร ู้แ ล ะให ้ค ำแน ะน ำเก ี่ย วก ับ ก ารท ำว ิจ ัย ป ฏ ิบ ัต ิก าร 
ในชั้นเรียน ครูยังมีความไม่มั่นใจเกี่ยวกับแบบแผนการทำวิจัยเนื่องจากไม่ทราบแนวทาง
การตรวจผลงานท่ีซัดเจน

ครูคิดว่าการร่วมมือทำวิจัยควรจะเป็นลักษณะการรวมกลุ่มระหว่างเพื่อนครูในระดับ 
สายชั้นซึ่งสอนในระดับเดียวกันซึ่งอาจจะเจอปัญหาในการจัดการเรียนการสอนเหมือนกัน สามารถ 
จะทำวิจัยร่วมกันหรือมีแนวทางในการช่วยเหลือกัน และมีโอกาสในการรวมกลุ่มกันมากกว่าระดับ
โรงเรียน แนวโน้มการรวมกลุ่มทำวิจัยระหว่างเพ่ือนครูในลายชั้นจากการศึกษาพบว่า เป็นการรีเร่ิม 
โดยครูวิชาพิเศษ เนื่องจากธรรมชาติของวิชาที่ลอนไม่ได้พบปะนักเรียนอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา 
จึงต้องอาศัยความร่วมมือจากครูประจำชั้นในการดูแลและให้ข้อมูลเกี่ยวกับตัวนักเรียนเพิ่มเติม 
ลำหรับความร่วมมือจากบุคคลภายนอกในการทำวิจัยร่วมกันกับครู ครูที่ให้ข้อมูลคิดว่าควรมี
บทบาทเท่าเทียมกันในการทำวิจัย

2.3 ปัญหาและอุปสรรคต่อการทำวิจัยปฏิบัติการในชนเรียน
จากการวิจัยพบประเด็นปัญหาและอุปสรรคต่อการทำวิจัย 7 ประเด็นคือ (1) ความ 

สูญเปล่าจากการผี!กอบรม (2) การรับผิดชอบสอนวิชาที่ไม่ตรงกับสาขาวิชาที่สำเร็จการศึกษา
(3) การไม่มีเวลาและภาระงานรับผิดชอบมาก (4) ความไม่มั่นใจในการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน
(5) การขาดการติดตาม ให้ข้อเสนอแนะและตรวจผลงานการทำวิจัย (6) การขาดงบประมาณ
ในการทำวิจัย และ(7) การเปล่ียนแปลงนโยบายของหน่วยงานต้นลังกัด
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2.4 แนวทางการส่งเสริมครูในการทำวิลัยปฏิบัติการในซนเรียน
การสณ์ลริมให้ครูทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนมี 2 ประเด็น คือ (1) แนวทางการ 

บรรยายให้ความรู้ครูควรจัดการบรรยายประกอบการแกปฏิบัติ มีเนื้อหาสาระท่ีง่ายต่อการนำไป
ประยุกต์กับสถานการณ์จริงที่พบในชั้นเรียน คำนึงถึงความลอดคล้องกับวิถีชีวิตการทำงานของครู
และ(2) แนวทางการให้ความช่วยเหลือ คำแนะนำ และการสนับสนุนให้ครูทำวิจัยปฏิบัติการ 
ในชั้นเรียนควรทำเป็นระยะๆ ตามช้ันตอนการทำวิจัย โดยมีการติดตามอย่างต่อเน่ือง ในช่วงแรกของ 
การส่งเสริมการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน ควรมีตัวอย่างการเขียนรายงานการวิจัย เพ่ีอให้ครูได้ 
คืกษาเป็นแนวทางหลายรูปแบบ

'อภิปรายผลการวิจัย
จากผลการวิจัยครั้งนี้ มีประเด็นสำคัญท่ีนำมาอภิปรายดังน้ี

ในการสำรวจสภาพการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนพบว่า ครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง
มีการทำวิจัยมากถึงร้อยละ 66.84 ของจำนวนกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด จากการคืกษ'าฃ้อมูลเบ้ืองต้น 
ก่อนการทำวิจัยพบว่า สำนักการคืกษากรุงเทพมหานครซึ่งเป็นหน่วยงานต้นสังกัดของกลุ่มตัวอย่าง 
ได้กำหนดนโยบายที่จะส่งเสริมให้ครูทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน มีการวางแผนการจัดการอบรม
ให้กับครูแกนนำ เพ่ีอเป็นต้นแบบในการปฏิรูปการเรียนรู้โดยการกำหนดเนื้อหาในการจัดการอบรม 
เกี่ยวกับเทคนิคการจัดการเรียนการลอนแนวทางใหม่ๆ ตลอดจนการทำวิจัยเพ่ีอการพัฒนาตนเอง
ของครู โดยการเชิญครูแกนนำจากแต่ละโรงเรียนเข้ารับการอบรม นอกจากนี้บางโรงเรียนยังมีครูที่ได้ 
เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการทำวิจัยในรูปแบบที่เป็นทางการที่มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตรเป็นเวลา 100 วัน ดังนั้นเมื่อลอบถามประสบการณ์ในการแกอบรมกลุ่มตัวอย่างที่เคย 
ได้รับการแกอบรมจึงมีมากถึง ร้อยละ 66.32 ในการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีผลงานวิจัยโดยรวม 
659 เร่ือง ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้กำหนดขอบเขตที่จะคืกษาเพียงรูปแบบและลักษณะการทำวิจัยไม่ได้ 
มุ่งตรวจลอบผลการวิจัยของครูจึงไม่มีรายละเอียดเกี่ยวกับลักษณะของผลงานวิจัยที่ชัดเจน สำหรับ 
รูปแบบการวิจัยที่จะทำในอนาคตมีแนวโน้มที่จะทำเป็นรูปแบบการทำวิจัยแบบไม่เป็นทางการเป็น 
ส่วนใหญ่ ทั้งนี้จากข้อมูลการสัมภาษณ์พบว่าครูมีความรู้สึกว่าการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนแบบ 
ไม่เป็นทางการเป็นลักษณะของการปฏิบัติงานของครูเป็นประจำอยู่แล้ว เพียงแต่ในการทำงานปกติ 
ไม่ได้มีการเก็บบันทึกหลักฐานร่องรอยการทำงานไว้ ดังน้ันแนวทางท่ีได้มีการจัดการอบรมการทำ
วิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนแบบไม่เป็นทางการ เน้นการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบและจัดเก็บบันทึก
หลักฐานอย่างง่าย นำเสนอผลการแก้ปัญหาสั้นๆ ไม่ยึดติดกับรูปแบบการนำเสนอจึงมีความเหมาะ 
สมกับการให้ความรู้ครูเกี่ยวกับการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน สำหรับลักษณะของผู้ทำวิจัยใน
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อนาคตพบว่ามีแนวโน้มที่จะเป็นแบบการรวมกลุ่มระหว่างเพื่อนครูซึ่งเป็นแนวโน้มที่ลอดคล้องกับ 
กระแสการปฏิรูปการคืกษาที่เน้นให้ครูมีการทำงานร่วมกัน การรวมกลุ่มทำวิจัยจะทำให้ข้อค้นพบ
จากงานวิจัยของครูมีความหนักแน่นและช่วยแก้ปัญหาและอุปสรรคที่มักจะเกิดขึ้นในขั้นตอนของ 
การทำวิจัยในหลายประเด็นด้วยกัน กล่าวคือ ในประเด็นปัญหาเกี่ยวกับการหาแนวทางการแกใข 
ปัญหาที่เกิดขึ้นในขั้นเรียนไม่ได้ การรวมกลุ่มทำวิจัยเป็นการระดมความคิดระหว่างบุคคลที่มีประสบ 
การณ์และประลบปัญหาร่วมกันเป็นลักษณะของการทำงานที่เอื้อต่อการวิพากษ์วิจารถ!และให้ข้อ 
เสนอแนะซึ่งกันและกันในการปฏินัติงานอันจะล่งผลดีต่อการพัฒนาวิชาชีพครู การรวมกลุ่มกันทำ
วิจัยเป็นการเปิดโอกาสให้ครูทบทวนทิศทางการพัฒนานักเรียนให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันเนื่องจาก 
เป้าหมายของการจัดการเรียนการสอนตามพระราชบัญญัติการคืกษามุ่งเน้นการพัฒนาโดยคำนึงถึง 
ผู้เรียนว่าสำคัญที่สุด

ผลการวิจัยสอดคล้องกับการสำรวจสภาพการทำวิจัยปฏิบัติการในขั้นเรียนที่ผ่านมาใน 
เรื่องการไม่มีเวลาและภาระงานที,รับผิดชอบมากทำให้ไม่คิดจะทำวิจัย เช่น พีรวัฒน์ วงษ์พรม 
(2533) ได้ข้อค้นพบว่าปัญหาและอุปสรรคในการทำวิจัยขั้นเรียนของครูที่เป็นปัญหามาก คือเวลา 
ในการทำวิจัย วันทนา ชูช่วย (2534) ได้ข้อค้นพบว่าสาเหตุที่ครูไม่ทำวิจัยได้แก่การใม่มีเวลาและ 
เยาวภา เจริญบุญ (2538) พบว่าภาระงานเป็นปัจจัยท่ีลัมพันธ์กับการทำวิจัยในข้ันเรียน ในการวิจัย 
ครั้งนี้พบว่าปัญหาเรื่องการมีภาระงานมากจนไม่มีเวลาทำวิจัยเป็นปัญหาที่พบมากเป็นอันดับหนึ่งใน 
ทุกช่วงอายุ สำหรับปัญหาที่พบมากใกล้เคียงกันเป็นปัญหาเรื่องของการหาวิธีการแก้ปัญหาไม่ได้
และปัญหาเรื่องของการไม่มีความรู้ในการทำวิจัย กล่าวคือในกลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุน้อย (22-30 ปี) 
ซึ่งเป็นกลุ่มที่มีประสบการณ์การทำงานน้อยจะคำนึงถึงเรื่องของการไม่มีความรู้ในการทำวิจัย 
มากกว่า แต่ในกลุ่มที่มีอายุและประสบการณ์ทำงานมาก (อายุระหว่าง. 30-60 ปี) เป็นกลุ่มท่ี
ประสบกับปัญหาในการทำงานพอสมควรแล้วจะคำนึงถึงเรื่องการหาวิธีในการแก้ปัญหาไม่ได้ 
มากกว่า ต ังน ั้นแนวทางหน ึ่งท ี่จะช ่วยส,งเสริมครูในการทำวิจ ัยปฏ ิบ ัต ิการในขั้นเร ียนค ือ 
การให้ความรู้ครูเกี่ยวกับการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในการเรียนการสอน การพัฒนาวิธีการสอน
ที'เหมาะสมกับความต้องการของครู ซึ่งจากการวิจัยพบว่าปัญหาที่พบมากในระดับขั้นอนุบาลและ 
ระตับประถมคืกษาได้แก,ปัญหาเก่ียวกับพฤติกรรมของนักเรียน สำหรับระดับขั้นมัธยมคืกษาได้แก่
ปัญหาเรื่องระเบียบวินัยของนักเรียน

จากการวิจัยพบว่า ครูในโรงเรียนที่หนึ่งและโรงเรียนท่ีลองซึ่งผู้วิจัยไม่ได้เข้าไปเสริมพลัง 
อำนาจในการทำวิจัยปฏิบ ัติการในขั้นเรียนแต่พบว่าครูในโรงเรียนมีการกระตุ้นกันเอง โดย 
โรงเรียนที่หนึ่งพบว่า มีการจัดระบบการเสรีมพลังอำนาจโดยจัดทำเป็นรูปแบบการให้คำปรึกษา
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ระหว่างกลุ่มที่มีครูแกนนำและครูเครือข่าย โรงเรืยนท่ีสอง พบการรวมกลุ่มทำวิจัยเกิดขึ้นในสายชั้น 
เหตุผลที่ครูรวมกลุ่มกันเกิดจากการที่ครูเห็นปัญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนเป็นลักษณะเดียวกันจึงเกิด 
การทำวิจัยร่วมกัน การรวมกลุ่มในลักษณะนี้ Colhoun (1993) ได้กล่าวว่า จุดมุ่งหมาย
ของการทำวิจัยทำเพื่อแก้ปัญหาภายในห้องเรียนห้องใดห้องหนึ่งหรือเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นเซ่นเดียวกัน 
ในหลายๆ ห้องเรียนครูผู้วิจัยอาจจะประกอบไปด้วยครูเพียง 2 คน จนถึงครูและผู้บริหารหลายๆ คน 
มีล่วนร่วมในการทำวิจัยแบบร่วมแรงร่วมใจ สำหรับ'ใน'โรงเรียนท่ีส่ี ผู้วิจัยได้เข้าไปกระตุ้น ลนับลนุน 
ล่งเสริม และให้ความช่วยเหลือครูในการทำวิจัยปฏิปัติการในชั้นเรียน เกิดการทำวิจัยแบบรวมกลุ่ม 
ระดับสายชั้น การลงมือปฏิปัติการวิจัยเป็นแนวความคิดร่วมกันของครูท่ีรวมกลุ่มทำวิจัย ผู้วิจัยเพียง 
แต่กระตุ้นและให้คำแนะนำเกี่ยวกับกระบวนการทำวิจัย ลักษณะนี้เป็นการรวมกลุ่มทำวิจัยประ๓ ท 
หน่ึง ตามแนวคิดของ Grundy and Kemmis (1988) คือประเภทของการทำวิจัยปฏิบัติการแบบ 
practical action research ซึ่งผู้ปฏิบัติงานเป็นผู้ริเริ่มโครงการ และบทบาทของผู้วิจัยคือการกระตุ้น 
และช่วยเหลือให้ผู้ปฏิบัติงานแสดงความเข้าใจ และทำการปรับปรุงการปฏิบัติงาน สำหรับ
โรงเรียนที่สามไม,พบการรวมกลุ่มทำวิจัย ข้อสังเกตของผู้วิจัยพบว่าในโรงเรียนที่สามที่ไม่เกิด
การรวมกลุ่มทำวิจ ัยน ี้ ล ักษณะการทำงานของผู้บริหารโรงเรียน ม ีความกระตือรีอร้น
ในการตรวจสอบการทำงานของครูในโรงเรียนมาก ดังจะเห็นได้จากการกำหนดให้มีการประชุม 
เพื่อติดตามความก้าวหน้าในการทำงานของครูทุกวันอังคารของแต่ละสัปดาห์หลังเลิกเรียน สำหรับ 
การติดตามความก้าวหน้าเริ่องการทำวิจัยนั้น ทางผู้บริหารได้มีการตรวจเช็คผลงานตามรายชื่อครู 
มีการประกาศรายชื่อรวมทั้งจำนวนของผู้ที่เข้ามาปรึกษากับผู้วิจัย และกำหนดบทลงโทษสำหรับครู 
ท่ียังไม,ทำวิจัยโดยจะปรับตามราคาของการจัดการอบรมเฉลี่ยด้วยจำนวนครูทั้งโรงเรียน ลักษณะ
การทำวิจัยของครูในโรงเรียนที่สามจึงเป็นลักษณะของการทำวิจัยที่ต่างคนต่างทำ การปรึกษา 
ระหว่างเพื่อนครูในโรงเรียนค่อนข้างน้อย พบว่าในรายงานการวิจัยของครูจะมีการเขียนข้อเสนอแนะ 
จากผู้บริหารเกี่ยวกับการวิจัยมากกว่าเสียงสะท้อนจากเพื่อนครู

จะเห็นว่าการร่วมมือทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนเกิดขึ้นทั้งในโรงเรียนที่ผู้วิจัยเข้าไป 
เสริมพลังอำนาจ และโรงเรียนท่ีมีการเสริมพลังอำนาจระหว่างครูในโรงเรียน แต่บางโรงเรียนแม้ว่า 
จะได้รับการเสริมพลังอำนาจเช่นเดียวกันแต่ไม,เกิดการร่วมมือในการทำวิจัยข้อแตกต่างดังกล่าว 
แสดงว่าการเสริมพลังอำนาจจะได้ผลต่อเมื่อครูในโรงเรียนมีแนวคิด และระบบการทำงานที่เอือต่อ
การทำงานร่วมกันบทบาทของบุคคลที่เข้าไปเสริมพลังอำนาจไม่ทำให้เกิดความแตกต่างที่อัดเจนใน 
การวิจัยครั้งนี้ สอดคล้องกับแนวความคิดของ Czuba (1999) ที่ว่าปัจจัยที่สำคัญที่ทำให้การเสริม 
พลังอำนาจหรือการเปลี่ยนแปลงอำนาจได้ผลคือ การมีความคิดที่จะเปลี่ยนแปลง จากการเข้าไป
เสริมพลังอำนาจพบว่าปัญหาที่ครูมักจะมาปรึกษาเป็นเรื่องเกี่ยวกับการแก้ปัญหาในอันเรียน และ
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เรองเกี่ยวกับแนวทางการสอนใหม่ๆ จากการลอบถามพบว่าครูมีความต้องการความรู้ในเรื่องนี้มาก 
แม้ว่าในโรงเรียนจะมีการส่งครูไปอบรมแนวทางการสอนใหม่ๆ เป็นระยะๆ แต่การท่ีการขยายผลเกิด 
ขึ้นค่อนข้างน้อยทำให้ยังพบปัญหาความเลื่อมลํ้าระหว่างบุคคลในเรื่องนี้อย่างมาก นอกจากนี้ใน 
เรื่องของความมั่นใจในการทำวิจัยของครูพบว่าคุณสมบัติของผู้ที่ทำการเสริมพลังอำนาจมีส่วนใน 
การส่งเสริมให้ครูทำวิจัยเป็นอย่างมาก เช่นในกรณีของครูในโรงเรียนที่หนึ่งครูแกนนำเป็นผู้ที่มี
ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนเป็นครูต้นแบบ มีผลงานด้านวิชาการและการเป็นวิทยากร 
ให้กับเพื่อนครูระดับต่างๆ ครูในโรงเรียนมีความเชื่อมั่นในครูแกนนำจะเห็นได้จากข้อมูลครูในโรง
เรียนว่าการได้รับความช่วยเหลือจากครูในโรงเรียนมีมากอยู่แล้วและครูที่ทำวิจัยตอบว่าไม่มีปัญหา 
ใดในการทำวิจัยเมื่อประสบปัญหาก็มีครูแกนนำคอยช่วยเหลือให้คำปรึกษาได้ แตกต่างจากโรง
เรียนท่ีสามที่ถึงแม้จะมีครูแกนนำแต่ไม่เกิดการร่วมมือทำวิจัย พบข้อมูลว่าครูไม่เช่ือถือในตัวแกนนำ 
เนื่องจากอายุน้อยกว่า มีประสบการณ์การทำงานน้อยกว่าและยังไม่มีผลงานที่ปรากฏให้เห็นเด่นซัด

ในการวิจัยได้ข้อค้นพบที่น่าสนใจว่าการเผยแพร่เกี่ยวกับการทำวิจัยระหว่างครูแกนนำ 
ในโรงเรียนจะเกิดขึ้นกระจุกตัวในระดับชั้นที่ครูแกนนำปฏิบัติงานร่วมอยู่ในสายชั้น ตลอดจนการ
ร่วมมือทำวิจัยก็จะเกิดในสายชั้นนั้นๆ มากกว่าสายชั้นอื่น ทั้งนี้จากการวิจัยพบว่าบทบาทของ
ครูแกนนำในโรงเรียนมีผลต่อการกระตุ้น สน้บสนุนและส่งเสริมเพื่อนครูในการทำวิจัยปฏิบัติการ
ในชั้นเรียนเป็นอย่างมาก การมีบทบาทกระตุ้นน้ียังรวมถึงการปฏิบัติให้ดูเป็นแบบอย่างด้วย เช่นใน 
กรณีของครูในโรงเรียนที่หนึ่ง ครูแกนนำทำหน้าที่เป็นหัวหน้าสายชั้นระดับช้ันประถมศึกษาปีที ่ 6
พบว่าเกิดการทำวิจัยมากกว่าระดับชั้นอื่น และพบการรวมกลุ่มกันทำวิจัยระหว่างครูในลายชั้นก่อน 
ระดับชั้นอื่น ดังนั้นการเลือกครูแกนนำที่จะขยายผลต่อให้กับเพื่อนครูจึงเป็นประเด็นท่ีหน่วยงาน
ต้นลังกัดควรคำนึงถึงให้มาก เนื่องจากมีข้อมูลที่พบในการวิจัยว่าการดัดเลือกครูแกนนำในการ
อบรมต่างๆ มักจะเป็นไปตามหน้าที่โดยไม่คำนึงถึงประโยชน์ที่จะได้นำมาถ่ายทอดกับเพื่อนครู
ในโรงเรียน จากข้อมูลการสัมภาษณ์ครูในโรงเรียนที่สามพบว่า ครูแกนนำท่ีส่งไปอบรบบางส่วน
เป็นครูที่สอนวิชาพิเศษ ซึ่งเมื่อทางโรงเรียนมอบหมายให้เป็นตัวแทนเข้ารับการอบรมแล้วจะไม่
กระทบกระเทือนต่อการเรียนการสอนเท่ากับครูประจำชั้น และพบข้อมูลว่าครูแกนนำท่ีส่งไปอบรม
ต่างๆ เป็นครูที่มีพื้นฐานความรู้ในหัวข้อเรื่องที่จัดอบรมบ้างแล้ว ในกรณีของการส่งครูแกนนำ
ไปอบรมเรื่องการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน พบว่ามีการส่งครูที่จบการศึกษาระดับปริญญาโทเพื่อ 
เข้ารับการอบรม แนวทางการดัดเลือกครูในการอบรมจึงน่าจะเป็นประเด็นที่หน่วยงานต้นสังกัดหรีอ 
โรงเรียนคำนึงถึงให้มาก

จากการทำวิจัยพบว่า แนวทางการเสริมพลังอำนาจครูในการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้น 
เรียน ควรมีชั้นตอนคือการบรรยายให้ความรู้จนครูมีความสามารถในการปฏิบัติได้จริง และการให้
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ความช่วยเหลือเป็นระยะๆ คล้ายลักษณะของที่ปรึกษาจนกว่าครูจะปฏิบัติด้วยตนเองได้จริง 
สอดคล้องกับขั้นตอนการเสริมพลังอำนาจที่ Munell (1985) ; Vogt &Murrell (1990) ได้อธิบายไว้ 
ในทฤษฎี Murrell - Armstrong Empowerment Matrix ว่า ประกอบด้วยขันตอนการให้ความรู้ 
หรือการศึกษา การซักนำให้ตัดสินใจ การเป็นที่ปรึกษา ช่วยเหลือสนับสนุนและให้คำชี้แนะ
การเตรึยมทรัพยากรหรือแหล่งประโยชน์เพ่ือความสำเร็จ

ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอในการนำผลการวิจัยไปใช้

1. จากผลการวิจัยทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการ
ความรู้เกี่ยวกับการทำวิจัยปฏิบัติการในขั้นเรียนในแนวทางที่สามารถนำไปประยุกต์ให้สอดคล้องกับ 
วิถีการทำงาน ตังน้ันผู้ท่ีมีล่วนเกี่ยวข้องกับการล่งเสริมและการพัฒนาครู ในการทำวิจัยปฏิบัติการ 
ในขั้นเรียน ซ่ึงได้แก่ ผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ และผู้จัดการแกอบรมและพัฒนาครู ควรทำความเข้าใจ 
เกี่ยวกับการเสริมพลังอำนาจครูในการทำวิจัยปฏิบัติการในขั้นเรียน โดยเน้นการเสริมพลังอำนาจ 
ที่ก่อให้เกิดความรู้สึกว่า การทำวิจัยปฏิบัติการในขั้นเรียนเป็นลักษณะของการทำงานปกติของครู 
ในปัจจุบันอยู่แล้ว แนวทาง ขั้นตอนและกระบวนการทำวิจัยเป็นการทำงานที่ลามารถทำได้
พร้อมๆ กับการจัดการเรียนการสอนโดยอาจจะจัดการแกอบรมเป็นเชิงปฏิบัติการเพื่อให้ครูได้มีการ 
ทดลองปฏิบัติและตรวจลอบความรู้ที่ได้จากการแกอบรม และเป็นแนวทางที่จะนำไปปฏิบัติจริง

2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการทำงานของครู 
ควรได้ศึกษาแนวทางการทำวิจัยปฏิบัติการในขั้นเรียน และจัดวางโครงสร้างที่ชัดเจนตรงกันเพื่อให้ครู 
ที่คิดจะทำวิจัยปฏิบัติการในขั้นเรียน ได้ศึกษาและตรวจสอบตนเองก่อนรับการประเมิน ซึ่งจะทำให้ 
ครูเกิดความมั่นใจในการทำวิจัยปฏิบัติการในขั้นเรียนเนื่องจากการวิจัยครั้งนี้พบว่าครูยังมีความ 
กังวลใจเกี่ยวกับการตรวจผลงานและแบบแผนที่ถูกต้องที่จะได้รับการประเมิน

3. หน่วยงานที่มีหน้าที่ส่งเสริมและพัฒนาวิชาชีพครูควรมีการจัดตั้ง หรือรวมกลุ่ม
ผู้ที่มีความสามารถและเชี่ยวชาญด้านวิธีการจัดการเรียนการลอน และการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น 
ในขั้นเรียน เพ่ือให้ความช่วยเหลือครูท่ีทำวิจัยปฏิบัติการในขั้นเรียน เนื่องจากในการศึกษาพบว่าครู 
มักจะมีปัญหาในเรื่องการขาดแนวทางการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในขั้นเรียน ซึ่งรื่องนี้จากการทำการ
ศึกษาแบบพหุกรณีกลุ่มตัวอย่างได้มีการสอบถามและขอความช่วยเหลือให้ผู้วิจัยค้นคว้าเพิ่มเติมเพื่อ 
นำมาแนะนำครูเป็นจำนวนมาก

4. การส่งเสริมให้ครูทำวิจัยปฏิบัติการในขั้นเรียนตามแนวทางของสำนักการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร ที่เป็นลักษณะของการให้ความรู้ครูแกนนำแล้วให้มีการขยายผลไปยังเครือข่ายครู
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ข้•อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป
1. จากการศึกษาวิจัยในครั้งน ี้พบว่า การทำวิจ ัยปฏิบ ัต ิการในชั้นเร ียนของครู

ในโรงเรียนที่เป็นกรณีศึกษาแต่ละโรงเรียนมีลักษณะปัญหาที่เลือกมาทำวิจัยที่คล้ายกัน เช่นปัญหา 
เกี่ยวกับพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของนักเรียน ปัญหาผลลัมฤทธึ๋ทางการเรียน ปัญหาทัศนคติไม่ดี 
ต่อวิชาที่เรียนเป็นต้น จึงน่าจะได้มีการศึกษาวิจัยเพื่อรวบรวมลักษณะของปัญหาและวิธีการ
ที่ใช่ในการแก้ปัญหาของครู โดยอาจจะศึกษาวิจัยจากครูที่ทำวิจัยในแต่ละลังกัดซึ่งอาจจะมีแนวทาง 
การแก้ป ัญหาที่แตกต ่างออกไป สำหรับเป ็นแนวทางให ้คร ูท ี่สนใจศ ึกษาค ้นคว้าเก ี่ยวก ับ 
การแก้ปัญหาในชั้นเรียน อันจะนำมาซึ่งประโยชน์ในการพัฒนาการจัดการศึกษา และสร้างลม
องค์ความรู้ให้แก่วิชาชีพครูต่อไป

2. เนื่องจากลักษณะของการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน เป็นลักษณะกระบวนการ 
การทำงานที่ต่อเนื่องกันแบบขดลวดตามแนวความคิดของ Kemmis & McTaggart (1991) ดังนัน 
จึงควรมีการศึกษากระบวนการทำงานวิจัยของครูว่าได้มีการนำผลการวิจัยที่ได้ในแต่ละครั้ง ไปใช่ 
ในการปรับปรุงแนวทางพัฒนาการทำงาน ตลอดจนนำไปวางแผนเพ่ือดำเนินการวิจัยเพ่ือแก้ปัญหา 
ที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนอย่างต่อเนื่องหรือไม่

3. ในการวิจัยครั้งนี้พบว่าครูมีจำนวนผลงานวิจัยมาก ประกอบกับนโยบายการประกัน
คุณภาพการศึกษาที่ได้กำหนดให้ครูล่งผลงานหลายขึ้นด้วยกัน เช่นในการวิจัยครั้งน้ีพบว่าครูในโรง 
เรียนที่เป็นกรณีศึกษาได้ถูกกำหนดให้ล่งผลงานการพัฒนางาน ผลงานการทำวิจัย ในผลงานของ 
ครูแต่ละคนพบว่าทั้งสองชิ้นงานมีเนื้อหาลาระในการนำเลนอเหมือนกัน เพียงแต่เปลี่ยนหัวข้อในการ 
นำเสนอ จากการสัมภาษณ์พบว่าครูทำงานเก็บข้อมูลและศึกษาผลครั้งเดียวแล้วนำมาปรับเป็นผล
งานที่สามารถล'งได้ทุกชิ้นงานที่หน่วยงานกำหนดให้ส่ง ในการวิจัยครั้งต่อไปน่าจะได้มี
การตรวจสอบว่าคุณภาพงานวิจัยของครูเป็นอย่างไร มีความลอดคล้องและสัมพันธ์กับทิศทางของ 
การปฏิรูปการศึกษาที่เป็นไปเพื่อการพัฒนาการองค์ความรู้ในลาขาวิชาชีพอย่างแท้จริง

ในโรงเร ียน  เป ็นแนวทางท ี่น ่าจะส,งเสรมให ้ทำต ่อไปเน ื่องจากในการว ิจ ัยพบว ่าประสบความสำเร ็จ
แต ่ควรคำน ึงถ ึงการค ัดเล ือกค ุณ สมบ ัต ิของครูแกนนำท ี่เหมาะลมเพ ื่อสร้างความม ั่นใจก ับครูท ี่จะได้รับ
การถ ่ายทอดความรู้ต ่อ
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