
บทที่ 1 
บทนำ

1.1 ความเป็นมาและความส์าคัญของปัญหา
กรุงเทพฯเป็นเมืองศูนย์กลางทางด้านเศรษฐกิจและสังคม โดยเฉพาะทางด้านการศึกษาซ่ึง

จะเห็นได้ซดจากสถาบนการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีมืซื่อเสียงหลายแห่งต้ังอยู่ในกรุงเทพฯ ไม่ว่าจะ 

เป็นภาครัฐหรือภาคเอกชน จึงทำให้คนจากท่ัวประเทศเดินทางเข้ามาศึกษาต่อในกรุงเทพฯ เป็น

จำนวนมากและก่อให้เกิดปัญหาต่างๆตามมา ปัญหาท่ีสำดัญอย่างหน่ึงสันเป็นผลสืบเนื่องจากการย้าย 

เข้ามาศึกษาต่อ คือ ปัญหาการไม่มืท่ีพํกอาดัยเม่ือเดินทางเข้ามาในกรุงเทพฯ เน่ืองจากสํวนหน่ึง

ของนิสิตนักศึกษาท่ีเรียนในมหาวิทยาสัยมืภูมิสำเนาอยู่ต่างจังหวัดและหอพักที่มหาวิทยาลัยจัดให้น้ัน 

มืไม่เพียงพอกับความต้องการของนิสิตนักศึกษา และจากผลการวิจัยหลายงานนักพบปัญหาต่างๆใน 

หอพักของมหาวิทยาลัยในเร่ืองการบรีการพ้ืนฐานและความแออัด จึงทำให้เกิดหอพักเอกชนรอบ

มหาวิทยาลัยเพ่ิมข้ึนเป็นจำนวนมาก อีกท้ังการหาหอพักให้ตรงกับความต้องการของนิสิตนักศึกษา

ให้มากท่ีลุดน้ันมีความจำเป็นอย่างย่ิงกับการใช้ชีวิตข้ันพ้ืนฐานของนิสิตนักศึกษา

ระบบสารลนเทศทางภูมิศาสตร์ (Geographic Information system) เป็นระบบสารลนเทศ 

ที่ผสมผสานระหว่างข้อมูล 2 ประ๓ ทเข้าด้วยกัน คือ ข้อมูลกราทิเก (Graphic Data) ได้แก่ 

ข้อมูลท่ีใซ้แสดงรูปแผนท่ี และข้อมูลตามลักษณะ (Attribute Data) ได้แก่ ข้อมูลที่เป็นรายละเอียด 

เก่ียวกับสถานที่

ระบบสารสนเทศประกอบด้วยส่วนสำคัญ 4 ส่วน คือ การนำเข้าข้อมูล (Data Input) 

การจัดการข้อมูล (Data management) การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis) และการแสดงผล

(Data Display) (สุเพชร จิรขจรกุล, 2544) ระบบมีความสามารถพิเศษที่ลามารถระบุตำแหน่งพิกัด 

ท่ีต้ังลงบนแผนท่ีได้ สามารถนำเข้า จัดเก็บ ค้นคืน แกไข วิเคราะห์ แสดงผลของการวิเคราะห์

ในลักษณะชองข้อมูลกราพีกและข้อมูลตามลักษณะ (สุมิตรา พูลทอง, 2538) แสดงความสัมพันธ ์

ทางพ้ืนท่ีของปรากฎการณ์ได้คื และแสดงรายละเอียดของสถานที่ได้โดยอาดัยข้อมูลตามลักษณะ

ซอฟต์แวร์ประยุกต์ คือ โปรแกรมซ่ึงจัดทำข้ึนตามวัตถุประสงค์ของผู้ใซ้ ก่อนจัดทำ

โปรแกรมประ๓ ทน้ีต้องมีการศึกษางานของผู้ใซ้อย่างละเอียดถี่ถ้วน เพื่อนำมาวิเคราะห์และออกแบบ 

ระบบงานให้รัดกุม ต่อจากนั้นจึงลงมือเขียนโปรแกรมด้วยภาษาคอมพิวเตอร์ชนิดต่างๆ

เช่น ภาษาปาสกาล (Pascal), ภาษาโคบอล (Cobol), ภาษาชี (C), ภาษาวิชวลเบสิก (Visual Basic) 

เป็นต้น หรืออาจนำชุดคำลังของโปรแกรมสำเร็จรูปบางตัวมาจัดทำท้ังน้ีเพ่ือตอบสนองความต้องการ 

ซองผู้ใช้ (สุเพชร จึรข'จรกุล 1 2544)
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จากที่กล่าวมาข้างตนระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์สามารถนำเข้ามาช่วยในการสร้าง 

ฐานข้อมูลหอพักทั้งข้อมูลกราพีกและลักษณะประจำให้มีประสิทธิผลสูงขึ้น ทั้งการลอบถาม-ค้นคืน

ข้อมูลรายละเอียด แสดงตำแหน่งที่ตั้งหอพัก เพื่อให้ตรงกับความต้องการของนิสิตนักคืกษาแต่ละคน 

ให้มากที่สุด และแสดงความสัมพันธ์ทางพื้นที่ของหอพักกับบริเวณพื้นที่ใกล้เคียงให้เห็นได้ซัดใน

รูปแบบแผนที่เพื่อช่วยประกอบในการตัดสินใจ

แต่เน่ืองจากการใช้ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ ซ่ึงเป็นเทคโนโลยีท่ีผู้ใข้ด้องเรียนรู้

วิธีการใช้'ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์และโปรแกรมทางภูมิศาสตร์ท่ีมีความซับช้อน จึงทำให็ไม่สะดวก 

สำหรบผู้ท่ีไม่มีความรู้ทางด้านน้ีจะนำโปรแกรมไปใช้ทำงาน เพ่ือให้ใช้งานระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 

ได้ง่ายและสะดวกข้ึน จึงมีการนำภาษาโปรแกรมมาพัฒนาโปรแกรมทางภูมิศาสตร์ โดยการเขียน 

โปรแกรมประยุกตํข้ึนเพ่ือให้มีการใช้งานโปรแกรมและการนำเสนอออกมาในรูปแบบท่ีเข้าใจง่าย 

สำหรับผู้ใม่มีความรู้'เกี่ยวกับโปรแกรมทางด้านภูมิศาสตร์ และตรงตามวัตถุประสงค์ของผู้ใช้ให้'มาก 

ข้ึน ท้ังในด้านการนำเข้า จัดเก็บ ปรับปรุง แก้ไข การสอบถาม-สืบค้นข้อมูล และแสดงตำแหน่ง 

ท่ีต้ังหอพักให้อยู่ในลักษณะการโต้'ตอบ ซ่ึงเป็นการเช่ือมโปรแกรมต่างๆเข้าด้วยกัน เพียงแต่ทำตาม 

ตัวเลือกท่ีจัดทำไว้อีกท้ังยังทำให้ผู้ใช้ลามารถเรียกใช้โปรแกรมและฐานข้อมูลสารสนเทศภูมิศาสตร์ท่ี 

สร้างขึ้นได้อย่างสะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากข้ึนด้วย

1.2 ว ัตถ ุประสงค ์ของการว ิจ ัย

1 .2.1  ออกแบบและจัดทำฐานข้อมูลระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ข้อมูลหอพัก

1 .2 .2  เขียนโปรแกรมประยุกต์เพื่อพัฒนาซอฟต์แวร์ทางภูมิศาสตร์ให้สามารถนำเสนอข้อมูล 

สารสนเทศทางภูมิศาสตร์ในรูปแบบที่ง่ายต่อการใช้'งาน

1.3 แนวเหตุผล
การนำภาษาโปรแกรมมาพัฒนาระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์เพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน 

เพือให้ง่ายต่อใช้งานนำเข้า ปรับปรุง แก้ไข ค้นหาและแสดงที่ตังได้สะดวกรวดเร็วขึ้นในการจัดทำ 

ข้อมูลหอพัก

1.4 ขอบเขตการส ืกษา

หอพักบริเวณรอบจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ดูจากภาพที่ 1 .1
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1.5 ระเบยบว ิธ ีการว ิจ ัย

1.5.1 การเตรียมการเบ้ืองต้น

1) การศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้น

- ศึกษาเอกสาร ตำรา รายงานการศึกษา งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง และสอบถาม

ความต้องการของผูใช้บริการด้านหอพัก เบ้ือกำหนดตัวแปรท่ีมิผลต่อการ

กำหนดเง่ือนไขของผูใช้บริการหอพัก

- ศึกษาขีดความสามารถของระบบสารลนเทศทางภูมิศาสตร์และระบบฐาน

ข้อมูลการออกแบบฐานข้อมูล ศึกษาวิธีใช้อุปกรณ์ต่างๆและซอฟต์แวร์ท่ีจะ

นำมาใช้ในงานวิจัย

2) สำรวจและเก็บข้อมูลภาคสนาม ท้ังข้อมูลกราทิเก ได้แก่ แผนท่ีต่างๆ และข้อมูล 

ตามลักษณะท่ีใช้ในงานวิจัย

3) ตรวจสอบและเก็บข้อมูลเพิ่มเติม

1.5.2 ออกแบบฐานข้อมูลและสร้างฐานข้อมูลระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์

การจัดทำฐานข้อมูลโดยใช้ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ แบ่งตามประ๓ ทได้แก่

1) ข้อมูลตามลักษณะ (Attribute Data) หมายถึง ข้อมูลท่ีอธิบายคุณลักษณะทางพ้ืนท่ีซ่ึง 

อ้างอิงกับตำแหน่งพิกัด ได้แก่

- ข้อมูลท่ีต้ัง เซ่น ถนน ซอย

- ข้อมูลเก่ียวกับหอพัก เซ่น ราคา ประ๓ ท จำนวนเตียง

- ข้อมูลเก่ียวอ่ืนๆ ที่จำเป็น เซ่น ร้านค้าบริการท่ีจำเป็น ระยะห่างระหว่างหอพักกับ 

มหาวิทยาลัย ความปลอดภัย

การออกแบบและจัดสร้างโดยใช้โปรแกรมระบบจัดการฐานข้อมูลเบ้ือใช้ในการ 

เช่ือมโยงข้อมูลภายในและข้อมูลกราพิก

2) ข้อมูลกราพิก (Graphic Data) หมายถึง ข้อมูลเก่ียวกับตำแหน่งพิกัดของลงต่างๆ 

หรืออาจเรียกอีกอย่างหน่ึง คือ ข้อมูลเซิงพ้ืนท่ี

- แผนท่ีแสดงขอบเขตการปกครอง ถนนและซอยต่างๆ

- แผนท่ีแสดงท่ีต้ังของหอพัก

- แผนท่ีแสดงร้านค้าบริการ เซ่น ร้านซ้กรีด ร้านอาหาร ห้างสรรพสินค้า

- แผนท่ีแสดงท่ีต้ังสถานท่ีอ่ืนๆ ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกหอพัก เซ่น ท่ีทำ

การไปรษณีย์ ธนาคาร โรงพยาบาล สถานท่ีราชการ ป้ายรถประจำทาง

สนามกฬา ฯลฯ
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การจ้ดทำด้วยโปรแกรม ArcView เพ่ือสร้างแผนขอมูลในการเพ่ือเช่ือมโยงข้อมูลกับ 

ฐานข้อมูลตามลักษณะ

1.5.3 เขียนโปรแกรมประยุกต์เพ่ือพัฒนาซอฟต์แวร์ทางด้านภูมิศาสตร์

1 ) ออกแบบหน้าจอ เพื่อกำหนดรูปแบบการแสดงผลข้อมูลกราฟกและข้อมูลลักษณะ

เก่ียวกับหอพัก

2) เขียนโปรแกรมประยุกต์ เพ่ือเรียกใข้ฐานข้อมูลในลักษณะโต้ตอบบนหน้าจอ 

คอมพิวเตอร์เดยใข้ภาษาโปรแกรมและโปรแกรมสำเร็จรูป เพื่อความสะดวกและง่ายต่อการใช้งาน 

ค้นคืน แสดงผล และช่วยในการตัดสินใจชองผู้ใข้

3) ทดสอบโปรแกรม เพ่ือตรวจสอบการทำงานของโปรแกรมเขียนข้ึนให้ถูกต้องเป็นไป 

ตามความต้องการ

1.6 อ ุปกรณ ์และเคร ี่องม ีอท ี่ใชในการทำว ิจ ัย

1) เครื่องคอมพิวเตอร์

2) ซอฟต์แวร์ArcView 8.3

3) ภาษาโปรแกรมและโปรแกรมสำเร็จรูปอ่ืนๆ

4) โปรแกรมระบบจัดการฐานข้อมูล

5) แผนท่ีเซิงเลข มาตราส่วน 1:20000 บริเวณพ้ืนท่ีศึกษา

1.7 น ิยามศ ัพท ์

หอพัก หมายถึง สถานท่ีจัดต้ังข้ึนเพ่ือรับผู้พักตามพระราชบัญญํติหอพัก พ.ศ. 2507 ช่ืงได้แก่ 

หอพักเอกชนท่ีรับนักเรียน นิสิต หรือนักศึกษา เข้าพักต้ังแต่ 5 คนข้ึนไปและนักเรียน นิสิต 

นักศึกษาในท่ีน้ี หมายความรวมถึงนักเรียน นิสิต หรือนักศึกษา ในโรงเรียนเอกซนท่ีลอนวิชา 

เสริมสวย วิชาช่างกล วิชาตัดเย็บเส้ือผ้าหรือวิชาชีพอย่างอ่ืนซ่ึงได้รับอนุญาตจัดต้ังตาม 

พระราชบัญญ้ติโรงเรียนราษฎร์พ.ศ. 2525 ด้วย อย่างไรก็ดีหอพักท่ีจัดต้ังข้ึนตามพระราชบัญญ้ติ 

หอพักดังกล่าวข้างต้นน้ี นอกจากจะรันนักเรียน นิสิต และนักศึกษาเข้าพักแล้ว ยังอาจมีบุคคล 

ในอาชีพอ่ืนเข้าพักอยู่ด้วยก็ได้

ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์เซิงโต้ตอบ หมายถึง ระบบซ่ึงแสดงสารสนเทศทาง 

ภูมิศาสตร์ท่ีอ้างอิงจากผิวโลก โดยท่ีผู้ใข้สามารถเลือกใช้บริการสอบถามข้อมูลสารลนเทศผ่าน 

เมนูหน้าจอคอมพิวเตอร์
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1.8 ประโยชน ์ท ี่คาดว ่าจะไดรบ

1) เป็นการรวบรวบข้อมูลหอพักเพ่ือช่วยประกอบการตัดสินใจของนิสิตนักศึกษาในการเลือก 

ท่ีพักอาตัยให้ตรงกับความต้องการไต้โดยตรงและรวดเร็วด้วยวธิการค้นคืนสารสนเทศ

2) เป็นการนำระบบสารลนเทศทางภูมิศาสตร์มาช่วยในการค้นคืนข้อมูลหอพักโดยการนำเสนอ

ข้อมูลสารสนเทศภูมิศาสตร์ในรูปแบบของการให้บริการทางต้านแผนท่ี ข้อมูลประกอบ

การสอบถาม-ลืบค้นข้อมูล ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไต้สะดวกรวดเร็วและเพื่มประสิทธิภาพ

3) เป็นการนำระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ซ่ึงมิความซับช้อนและผู้ใช้เฉพาะมาตัดทำให้อยู่ใน 

รูปท่ีง่ายข้ึนเพ่ือสะดวกกับผู้ใช้ท่ีไม่มิประสบการณ์ต้านการใช้โปรแกรมต้านน้ี

4) การรวบรวมปัญหาและความต้องการท่ีพักอาตัยของนิสิตนักคืกษาเพ่ือเป็นข้อมูลพื้นฐาน 

และแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาหอพักของมหาลัยวทยาลัย

5) ข้อมูลสำหรับผู้สนใจดำเนินกิจการหอพักในภาคเอกชนและผู้ประกอบกิจการมาศึกษาข้อมูล

ในเร่ืองจำนวนท่ีพัก ท่ีต้ัง และการกระจายของหอพักในบรัเวณต่างๆ บรัการร้านค้าท่ี

เก่ียวข้องโดยรอบหอพักหรือบริเวณใกล้เคียง

6) แนวทางในการกำหนดเป้าหมายเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้

1.9 ระยะเวลาในการดำเน ินงาน

- — ^ ____  ร ะ ย ะ เว ล า (เด ือ น )

ว ิธ ีก าร  ~  '  "  -— ___^ _ 1 - 2 3 -4 5 - 6 7 -3 9 - 1 0 1 1 -1 2 13 - 14 1 5 -16 17- 18

1 .ก ารรวบ รวม ข ้อ ม ูล ◄ ------ - * •

2 . ส ำรวจ  แ ล ะ เก ็บ ข ้อ ม ูล ภ าค ส น าม

3 . ก าร อ อ ก แ บ บ ฐ าน ข ้อ ม ูล ◄ —
4 . ส ร ้างฐ าน ข ้อ ม ูล ส าร ส น เท ศ ท าง  

ภ ูม ิศ า ส ต ร ์แ ล ะ เพ ื่ม เต ิม ข ้อ ม ูล ท า ง พ ื้น ท ี่ • *

5 . เข ยน โ ป ร แ ก ร ม ป ร ะ ย ุก ต ์ <---------- -------- ►
6 .  ป ระ เม ิน ผ ล ป ร ะส ิท ธ ิภ าพ ข อ งโป ร แ ก รม  

และปร ้บปร ุงแก ้ไซ
«

7 . จ ัด ท ำ ว ิท ย า น ิพ น ธ ์ ◄ ------ -------- ►



ขั้นตอนการดำเนินงาน

ศ ึก ษ าเอ ก ส าร  ต ำรา แ ล ะ งาน ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง

รว บ ร ว ม ข ้อ ม ล แ ล ะ อ อ ก ภ าค ส น าม

ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ เก ็บ ข ้อ ม ล เพ ิ๋ม เต ม

อ อ ก แ บ บ แ ล ะ ส !,'ไงฐาน,ข ้อ ย ูล ก ร า Vเก

อ อ ก แ บ บ แ ล ะ ส ร างจ าน ข ้อ ม ล ล ัก ษ ณ ะ

อ อ ก แ บ บ ห ร ่ท จ อ แ ส ด งผ ล

เข ีย น โ ป ร แ ก ร ม ป ร ะ ย ูก ต ์

ท ด ส อ บ โ ป ร แ ก ร ม

▼

เข ีย น แ ล ะ พ ิม พ ์ว ิท ย าน ิพ น ธ ์
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