
ร ะ เ บ ย บ ว ธ ว จ ย

การศึกษาวิจัยเร่ือง “ความเข้าใจ และทัศนคติ ของผู้บริโภคท่ีมีต่อภาพอุปมาอุปไมย และ 
ความต้ังใจซ้ือสินค้าท่ีใข้ภาพอุปมาอุปไมยในงานโฆษณานิตยสาร” เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ
(Qualitative Research) โดยการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
ศึกษาเพ่ือศึกษารูปแบบ และเน้ือหาของภาพอุปมาอุปไมย (Metaphor) ประเภทต่าง  ๆ ในงาน 
โฆษณาล่ือนิตยสาร และเพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของงานโฆษณาท่ีมีการนำเสนอภาพด้วยวิธีแบบ 
อุปมาอุปไมย โดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เพ่ือศึกษา ความเข้าใจ ทัศนคติ 
และอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือของผู้บริโภคต่อสินค้าท่ีมีการนำเสนอภาพโฆษณาด้วยวิธี 
อุปมาอุปไมย โดยมุ่งศึกษาท่ีล่ือส่ิงพิมพ์ประ๓ทนิตยสารอันเน่ืองจากเป็นล่ือท่ีพบว่ามีการใช้ภาพ 
อุปมาอุปไมยในกา?ล่ือสารเป็นจำนวนมาก (และเน่ืองจากการศึกษาคร้ังน้ืมุ่งเน้นไปท่ีปัจจัยภาพ 
(Visual) ตังน้ันจึงเลือกล่ือส่ิงพิมพ์นิตยสารในการศึกษาเพ่ือควบคุมตัวแปรอ่ืน  ๆ เช่น ปัจจัยด้าน 
เสียง หรือด้านการเคล่ือนไหว อันจะส่งผลรบกวนต่อผลการศึกษาประสิทธิภาพกับกลุ่มตัวอย่าง)

แห ล ่งข ้อม ูลท ้ใข ้ใน การส ืกษ า

ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ืมีการใช้แหล่งข้อมูล 3 ประเภท
1. แหล่งข้อมูลประเภทเอกสาร
2. แหล่งข้อมูลประ๓ทผลงานโฆษณาทางส่ือนิตยสาร
3. แหล่งข้อมูลประเภทบุคคล

1. แหล่งข้อมูลประเภทเอกสาร
ได้แก่ข้อมูลเอกสาร จากงานเขียน บทความ วิทยานิพนธ์ หนังสือท้ังในประเทศ และต่าง 

ประเทศ ท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาวิจัย

2. แหล่งข้อมูลประเภทผลงานโฆษณาทางล่ือนิตยสาร
ได้จากการรวบรวมงานโฆษณาล่ือส่ิงพิมพ์นิตยสารท่ีใข้ภาพอุปมาอุปไมยท้ัง 4 ประเภท 

จากผลงานโฆษณาท่ีเข้ารอบสุดท้ายการประกวดโฆษณา ของสมาคมผู้กำกับศิลป้กรุงเทพ หรือ 
B.A.D. Award ต้ังแต่ปี พ.ศ.2537 ถึง 2542 รวม 5 ปีโดยตัดเฉพาะภาพท่ีมีการนำเสนอแบบ 
อุปมาอุปไมยเท่าน้ัน
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3. แหล่งข้อมูลประเภทบุคคล
3.1. นักวิชาชีพทางด้านโฆษณาฝ่ายสร้างสรรค์งานโฆษณาจำนวน 7 ท่าน เพ่ือทำการ 

ตรวจสอบ และคัดเลือกภาพจากงานโฆษณาท่ีจะใช้เป็นตัวแทนเคร่ืองมือของภาพอุปมาอุปไมย ท่ี 
ดีท่ีสุดท้ัง 4 ประเภท ประเภทละ 1 ภาพ รวม 4 ภาพ

3.2. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ผู้สร้างสรรค์งานโฆษณาท่ีถูกคัดเลือกใช้ 
เป็นเคร่ืองมือท้ัง 4 ช้ิน จำนวน 4 ท่าน เพ่ือสัมภาษณ์ถึงแนวความคิดหลัก และความหมายท่ีแท้ 
จริงของภาพอุปมาอุปไมยช้ินท้ัน ๆ เพ่ือใช้เปรียบเทียบกับผลท่ีได้จากการสนทนากลุ่ม

3.3. การจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) กับผู้บริโภคกลุ่มตัวอย่างอันเป็น 
กลุ่มผู้บริโภคท่ีมืลักษณะตรงกับกลุ่มเป้าหมายของสินค้าท่ีใช้เป็นเคร่ืองมือในการศึกษาท้ัง 4 ช้ิน 
ซ่ึงประกอบด้วยผู้บริโภคเพศชาย และเพศหญิง จำนวนท้ังส้ิน 32 คน มีการแบ่งผู้บริโภคเป็นกลุ่ม 
4 กลุ่ม จำนวนกลุ่มละ 8 คน เพื่อศึกษาความเช้าใจ ความต้ังใจซ้ือ และทัศนคติเชิงลึกต่อภาพ 
โฆษณาท่ีใช้การอุปมาอุปไมยในแต่ละประ๓ท

ว ิธ ีการส ิกษ า และการเก ็บรวบรวมข ้อม ูล

การวิจัยคร้ังน้ีมืวิธีการสีกษา และรวบรวมข้อมูล แบ่งเป็น 3 ล่วน ได้แก่ 1). การรวบ 
รวมผลงาน และการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูล (Content Analysis) เพ่ือศึกษารูปแบบ และเน้ือหาของ 
งานโฆษณาแบบอุปมาอุปไมยท่ีอยู่ในขอบข่ายในการศึกษา 2). การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In- 
depth Interview) กับนักวิชาชีพผู้ผลิตผลงานโฆษณาอุปมาอุปไมยท่ีใช้เป็นเคร่ืองมือวิจัย 3). การ 
สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) กับกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภค เพ่ือใหใด้มาซ่ึงข้อมูลราย 
ละเอียดแบบเชิงลึกในด้านความเช้าใจ ทัศนคติ และความต้ังใจซ้ือ ต่อภาพอุปมาอุปไมยประเภท 
ต่าง  ๆในโฆษณาทางนิตยสาร

1. การรวบรวมผลงานโฆษณาอุปมาอุปไมย และการศึกษาวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis)
ผูวิจัยรวบรวมภาพอุปมาอุปไมยจากงานโฆษณาส่ือนิตยสารท่ีเช้ารอบสุดท้ายการ 

ประกวดโฆษณาท้ังหมด ของสมาคมผู้กำกับคิลป้กรุงเทพ หริอ BAD Awards ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2537 
ถึง 2542 รวม 5 ปี เน่ืองจากโฆษณาเหล่าน้ืนับว่ามืคุณภาพในทุก  ๆองค์ประกอบใกล้เคียงกัน เพ่ือ 
เป็นการลดกา?ได้เปรียบเสียเปรียบในเร่ืองการระลึกได้และความรู้สึกช่ืนชอบ กล่าวคีอหากภาพ
โฆษณาแตกต่างกันมากในเร่ืองความคิดสร้างสรรคํในการนำเสนอ และเร่ืองคุณภาพกา?ผลิต ผู้ 
บริโภคมีแนวโน้มท่ีจะจดจำหรือชอบโฆษณาท่ีมืภาพสวยงามกว่าลงทุนสูงมากกว่า มีแนวคิดใน 
การนำเสนอนำสนใจกว่า โฆษณาท่ีมืแนวคิด และคุณภาพการผลิตต่ํา ซ่ึงอาจล่งผลต่อประสิทธิผล
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ในการวัดได้ ผลการรวบรวมผลงานโฆษณาส่ิงพิมพ์ท่ีเข้ารอบสุดท้ายในการประกวดจำนวน 5 ปี 
ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2537-2541 ได้ผลดังน้ี

ดา?างท ี 1. แสดงจำนวนผลงานโฆษณาส่ือส่ิงพิมพ์ (นิตยสาร) ท่ีเข้ารอบสุดท้ายของการประกวด 
และผลงานโฆษณาท่ีใข้ภาพอุปมาอุปไมย จากการประกวด B.A.D. Awards 
คร้ังท่ี 10 -  13 ประจำปี พ.ศ. 2537-2541

B.A.D. Awards ประจำป ี จำนวนผลงานท ีเข ้า ผลงาน ท ีใช ้ภ าพ การ
รอบ อ ุป ม าอ ุป ไม ย

คร้ังท่ี 10 พ.ศ. 2537-2538 70 ช้ิน 15 ช้ิน
คร้ังท่ี 11 พ.ศ. 2538-2539 49 ช้ิน 19 ช้ิน
คร้ังท่ี 12 พ.ศ. 2539-2541 89 ช้ิน 28 ช้ิน
คร้ังท่ี 13 พ.ศ. 2541-2542 54 ช้ิน 19 ช้ิน

รวม 262ช้ิน รวม 81 ช้ิน
•ทมายพด ุ การประกวดคร้ังท่ี12 เป็นการประกวดรวม«รงาน 2 ปี

รวมจำนวนผลงานโฆษณานิตยสารท่ีเข้ารอบสุดท้ายในการประกวด B.A.D. Awards คร้ัง 
ท่ี 10 (พ.ศ. 2537) -  คร้ังท่ี 13 (พ.ศ. 2541) เป็นจำนวนต้ังหมด 262 ผลงาน พบว่าเป็นผลงาน 
โฆษณาท่ีใช้ภาพการอุปมาอุปไมยในการนำเสนอเป็นจำนวนต้ังส้ิน 81 ผลงาน ซ่ึงจะให้งาน 
โฆษณาอุปมาอุปไมยต้ัง 81 ช้ินเป็นกรอบในการศึกษาวิจัย โดยนำผลงานท่ีได้มาวิเคราะห์ศึกษา 
รูปแบบ และเน้ือหา (Content Analysis)

2. การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview)
ผู้วิจัยทำการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกกับผู้สร้างสรรค์งานโฆษณาท่ีใข้เป็นเคร่ืองมือต้ัง 4 ช้ิน

ได้แก่
1. คุณวรรณา ดันตราภิรมย์ตำแหน่ง Copywriter บริษัท Leo Burnett จำกัด ผู้ร่วมสร้าง 

สรรค์งานโฆษณา น้ีายาริดผ้าเรียบ ไฟใ]ไลน์ช่ือผลงาน “คมเฉียบ,'
2. คุณอัญชลี ศรีนวลวงค์ ตำแหน่ง Copywriter บริษัท s c  Matchbox ผู้ร่วมสร้างสรรค์ 

งานโฆษณา โฆษณาแผ่นปูพ้ืนกระบะ ฮีโร่เทรย์ช่ือผลงาน "Rhino”
3. คุณสราวุธ คาสนนนท์ ตำแหน่ง Copywriter บริษัท Ogilvy & Mather Advertising 

ร่วมสร้างสรรค์งานโฆษณาบะหม่ีก่ึงสำเร็จรูป ไวไวควิก ช่ือผลงาน ’’ต้มยำกุ้ง’’

«Cie
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4. คุณขนิษฐา ขนิษฐานันท์ ตำแหน่ง Creative Director บริษัท Leo Burnett จำกัด ผู้ 
ร่วมสร้างสรรค์งานโฆษณาโครงการปลูกป้าเฉลิมพระเกียรติ โดยการปีโตเลียมแห่ง 
ประเทศไทย ช่ือผลงาน “ออกซิเจน"

ท้ังน้ีเพ่ือให้ทราบข้อมูลเก่ียวกับ กลุ่มเป้าหมาย วัตถุประสงค์หลัก แนวคิด และความ 
หมายพ่ืแท้จริงของการส่ือความหมายโดยการอุปมาอุปไมยในโฆษณา ท่ีต้องการนำเสนอแก่ผู้
บริโภค ในงานแต่ละช้ิน เพ่ือ'ใช้ในการเปรียบเทียบความเข้า'ใจ และความถูกต้องในการแปลความ 
หมายท้ังทางตรง และความหมายเชิงนัยในโฆษณาอุปมาอุปไมยโดยผู้เข้าร่วมการสนทนา โดยมี 
แนวคำถามในการลัมภาษณ์ดังต่อไปน้ี

■ วัตถุประสงค์, กลุ่มเป้าหมายหลักของงานโฆษณา และแนวคิดหลัก (Concept) ในการ
นำเสนอ

■ ความหมายของการอุปมาอุปไมยท่ีผู้สร้างสรรค์งานโฆษณาต้องการนำเสนอแก่กลุ่มเป้า
หมาย

■ ทัศนะต่อประสิทธิภาพของการใช้ภาพอุปมาอุปไมย และการใช้สัญลักษณ์ในการส่ือสาร 
ในงานโฆษณานิตยสาร

■ แนวโน้มในอนาคตของการใช้ภาพลัญลักษณ์ และภาพอุปมาอุปไมยในงานโฆษณา

3. การอภิปรายกลุ่ม หรือการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)
เก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ีจะใช้วิธีการสนทนากลุ่ม (Focus Group

Discussion) ซ่ึงเป็นการวิจัยท่ีให้ผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มเป็นผู้บริโภคท่ีมีลักษณะทางประชากร 
และจิตวิทยาตามกลุ่มผู้บริโภคเป๋าหมายของโฆษณา ซึ่งได้จากการลัมภาษณ์แบบเจาะลึกกับผู้
สร้างสรรค์งานโฆษณาท่ีใช้เป็นเครองมือในการศึกษา มีการโต้ตอบคำถาม และพูดคุยกันอย่าง 
อิสระภายใต้ประเด็นท่ีถูกกำหนดเอาไว้แล้วโดยผู้วิจัยเป็นผู้เร่ิมต้นคำถามหรือเป็นผู้นำกา?สนทนา 
(Moderator) แล้วปล่อยให้ผู้ร่วมสนทนาพูดคุย หรือแสดงความคิดเห็นไปเรอย  ๆซ่ึงในระหว่างการ 
สนทนากลุ่ม ผู้วิจัยจะเป็นผู้คอยกระตุ้น หรือเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมสนทนาทุกคนได้แสดงความคิด 
เห็นกันอย่างท่ัวถึง เพ่ือป้องกันมิให้ผู้ร่วมสนทนาคนหน่ึงคนใดเป็นผู้นำทางความคิด (Opinion 
Leader) ไปโดย,]ริยาย โดยกา?ให้ผู้ร่วมสนทนา หรือสมาชิกกลุ่มท้ัง 4 กลุ่ม ได้ดูภาพโฆษณา 
นิตยสารอุปมาอุปไมยท่ีเป็นเคร่ืองมือท้ัง 4 ภาพเหมือนกันทุกกลุ่ม เม่ือให้ดูภาพโฆษณาครบตาม 
จำนวนที่กำหนดแล้วจึงร่ิมการถามคำถาม ซ่ึงในข้ันตอนแรกจะเป็นกา?วัดความเข้าใจของผู้
บริโภคต่อเน้ือหาสารโฆษณาท่ีเป็นเคร่ืองมือหลังจากน้ันจึงเป็นการวัดทัศนคติ ความชอบ หรือไม่
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ชอบของผู้บริโภค จากน้ันจึงจะทำการวัดความต้ังใจซ้ือของผู้บริโภคซ่ึงเกิดข้ึนภายหลังจากการดู 
ภาพเคร่ืองมือแล้ว

กลุ่มติ'วอย่าง

ซึ่งจากการลัมภาษณ์แบบเจาะลึก (เก-depth Interview^บผู้สร้างสรรค์งานโฆษณาทัง 4 
ช้ิน (ในข้ันตอนท่ี 2) ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือในการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ี ทำให้ทราบเก่ียวกับกลุ่มเป้าหมาย 
ของโฆษณา ซ่ึงได้ผลดังน้ี

1. โฆษณานํ้ายา'รดผ้าเรียบ, ไฟน์ไลน์(ตัวแทนภาพอุปมาอุปไมยแบบภาพเดียวส่ือความ 
หมาย) มีกลุ่มเป๋าหมายคือ กลุ่มแม่บ้านสมัยใหม่ ท่ีมืค'วามทันสมัย อายุ 20 -50 ปี

2. โฆษณาแผ่นปูพ้ืนกระบะ ฮีโร่เท?ย์ (ตัวแทง4ภาพอุปมาอุปไมยแบบลองภาพส่ือความ 
หมาย) มืกลุ่มเป๋าหมายคือ กลุ่มผู้ขับรถกระบะซ่ึงเน้นผู้บริโภคชายเป็นหลัก

3. โฆษณาบะหม่ีก่ึงสำเร็จรูป ไวไวควิก (ตัวแทนภาพอุปมาอุปไมยแบบเปรียบเทียบ) มี 
กลุ่มเป๋าหมายคือ กลุ่มคนทำงานวัยหนุ่มสาว ท่ีอาดัยในเมือง มักไม่ค่อยมืเวลาในการ 
ปรุงอาหาร เพราะต้องเผชิญชีวิตท่ีรีบเร่งตลอดเวลา

4. โฆษณาโครงการปลูกปาเฉลิมพระเกียรติ โดยการปีโตเลียมแห่งประเทศไทย (ตัวแทน 
ภาพแบบวัจนะภาพอุปมาอุปไมย) มีกลุ่มเป้าหมายคือ ผู้อาดัยอยู่ในเมืองทุกคน ไม่ 
จำกัดเพศ อายุ และสถานภาพทางลังคม โดยเฉพาะผู้อาศัยในกรุงเทพฯ

เน่ืองจากกลุ่มเป้าหมายท่ีมืความแตกต่างกันยกเว้นกลุ่มเป้าหมายของโฆษณาโครงการ 
ปลูกปาเฉลิมพระเกียรติของการปีโตเลียมแห่งประเทศไทย (ป.ต.ท.) ซ่ึงมืกลุ่มเป้าหมายครอบคลุม 
ลันรวมถึงกลุ่มเป๋าหมายของโฆษณาท่ีเหลืออีก 3 ช้ินด้วย ดังน้ันเพ่ือให้การเก็บข้อมูลมีความน่า 
เช่ือถือ และทำให้การวิจัยคร้ังน้ีมืความสมบูรณ์ย่ิงข้ึน ผู้วิจัยจึงเลือกกลุ่มเป้าหมายกลุ่มสุดท้ายเป็น 
กลุ่มผู้บริโภคนักศึกษา เพ่ือให้มืการครอบคลุมทุกช่วงอายุของผู้บริโภค อีกทงยังเป็นเป้าหมายร่วม 
ของสินค้าท่ีใช้เป็นเคร่ืองมือภาพ ซ่ึงได้แก่ โฆษณารณรงค์ปลูกป้าของ ป.ต.ท. และประเด็นท่ีน่าสน 
ใจอีกประการหน่ึงก็คือ กลุ่มผู้บริโภคน้ีถึอเป็นผู้บริโภควัยรุ่น ซ่ึงเป็นคนรุ่นใหม่ ท่ีมักใช้ป็จจัยทาง 
อารมณ์เป็นส่วนสำคัญในการตัดสินใ'«ซ้ือ ซ่ึงยึดติดกับรูปแบบกา?นำเสนอในงานโฆษณาท่ีแปลก 
ใหม่ โดดเด่น สะดุดตา (Berkman, Lindquist, and Sirgy, 1997) ซึงการโฆษณาแบบ 
อุปมาอุปไมยซ่ึงเป็นกลยุทธ์การส่ือสารท่ีเน้นในการสร้างอารมณ์แก่ผู้บริโภค และมีรูปแบบแปลก 
ใหม่จึงอยู่ในขอบเขตท่ีเหมาะกับกลุ่มเป๋าหมายวัยรุ่น โดยผู้วิจัยได้ข้อคำแนะนำจากอาจารย์ท่ี
ปรึกษา ดังน้ันกลุ่มเป้าหมายท่ีจะให้จะใช้เป็นกลุ่มตัวอย่างในกา?ศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ กลุ่มผู้ใช้
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รถกระบะชายจำนวน 8 คน, กลุ่มแม่บ้านจำนวน 8 คน, กลุ่มคนทำงานตอนต้นจำนวน 8 คนโดย 
แบ่งเป็นชาย 4 คนหญิง 4 คน และกลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลัยจำนวน 8 คนโดยแบ่งเป็นชาย 4 คน 
หญิง 4 คน รวมกลุ่มตัวอย่างในการวิลัยคร้ังน้ีท้ังส้ิน 32 คน

ข ั้น ตอน การดำเน ิน การส น ท น ากล ุ่ม  มีในการดำเนินกา?ตังต่อไปน้ี

1. ผู้วิจัย และผู้ช่วยวิจัยแนะนำตนเองให้สมาชิกกลุ่มรู้จัก
2. อธิบายวัตถุประสงค์หลักของการทำการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ี
3. ช้ีแจงว่าผู้วิจัยไม่มีส่วนเก่ียวข้องกับโฆษณาท่ีนำมาศึกษาน้ี และขอความร่วมมือจากผู้ 
ร่วมสนทนาให้แสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ พร้อมขอบันทึกเทปและจดบันทึกคำสนทนา
4. ให้ผู้ร่วมสนทนาแนะนำตัวเองแก่สมาชิก และให้ซักถามข้อลงลัยเก่ียวกับการวิจัยใน 
คร้ังน้ี
5. สนทนาเร่ืองท่ัว1ใปเพ่ือสร้างความคุ้นเคย
6. เร่ิมนำเสนอภาพโฆษณาให้ผู้ร่วมสนทนาดูจนจบตามจำนวนท่ีต้องการ
7. เร่ิมถามคำถามตามประเด็นท่ีกำหนดมา ซ่ึงในการทำการสนทนากลุ่มน้ีไม่ควรใช้เวลา 
เกิน 1 ช่ัวโมงคร่ึง เพราะจะทำให้สมาชิกเหน่ือยล้า และอาจต้องจบการสนทนาโดยเร็ว ซ่ึง 
จะส่งผลต่อการรวบรวมข้อมูล

เคร ีองม ือท ีใช ้ไน การว ิจ ัย

1). ภาพโฆษณาเคร่ิองมือ เป็นภาพงานโฆษณาส่ือส่ิงพิมพ์นิตยสารท่ีใช้ภาพอุปมาอุปไมย 
ท่ีเป็นตัวแทน ท้ัง 4 ประเภท ประ๓ทละ 1 ช้ิน ซ่ึงคิดเลือกโดยนักวิชาชีพโฆษณา จากภาพโฆษณา 
อุปมาอุปไมยท่ีรวบรวมมาได้ท้ังหมดตามขอบเขตท่ีได้กำหนดไว้ ซ่ึงมีขนตอนในการตัดเลือกเคร่ือง 
มือวิจัยภาพโฆษณาตังต่อไปน้ี

ข้ันตอนการตัดเลือกเคร่ืองมือภาพโฆษณาเพ่ือใช้สำหรับการศึกษาวิจัย
ผู้วิจัยทำการตัดเลือก และจัดกลุ่มภาพอุปมาอุปไมยท่ีได้ โดยแยกตามประเภทของภาพ 

อุปมาอุปไมยตามแนวคิดการแบ่งประเภทภาพโฆษณาท่ีใช้การอุปมาอุปไมยของ Forceville
(1996) ซ่ึงจะแบ่งออกได้ 4 กลุ่ม ได้แก่

1. ภาพอุปมาอุปไมยแบบภาพเด่ียวส่ือความหมาย (MP1 ร) มีจำนวน 31 ผลงาน
2. ภาพอุปมาอุปไมยแบบสองภาพส่ือความหมาย (MP2s) มีจำนวน 22 ผลงาน



3. ภาพอุปมาอุปไมยแบบเปรียบเทียบ (Pictorial Similes) มีจำนวน 5 ผลงาน
4. ภาพแบบวัจนะภาพอุปมาอุปไมย (VPMs) มีจำนวน 23 ผลงาน

ทำการคัดเลือกผลงานอุปมาอุปไมยในแต่ละประเภทเพ่ือให้เป็นเคร่ืองมือในการวิจัย ด้วย 
วิธีการจับฉลากลุ่มโดยผู้ทำวิจัยเอง โดยคัดเลือกภาพประเภทละ 5 ภาพ รวมท้ัง 4 ประเภทจะมี 
ภาพผลงานอุปมาอุปไมย 20 ผลงานท่ีจะใช้เป็นตัวแทนของภาพแต่ละกลุ่ม ได้แก่

1. ภาพอุปมาอุปไมยแบบภาพเด่ียวส่ือความหมาย (MP1 ร)ได้แก่ผลงานช่ือ
1.1. คมเฉียบ (น้ํายารีดผ้าเรียบ ไฟน!,ลน) 1.4.ลูกช้ิน (Easy Buy)
1.2. Dynamite (วี.โอ.วิสก้ี) 1 .ร-บด (ฟิลม์สีฟูจิ)
1.3. Thom (วี.โอ.วิสก้ี)

2. ภาพอุปมาอุปไมยแบบสองภาพส่ือความหมาย (MP2s)
2.1. เข้ียว (รองเท้า คอนเวอร์ส ออล สตาร์) 2.4.เคร่ืองซักผ้า (อีซ่ี บาย)
2.2. ฮัลโล ออสเตรเลีย (เอไอเอส) 2.5.Chili (ข้าวโฟดทอดกรอบ ชิพปี)
2.3. Rhino (แผ่นปูพ้ืนกระบะ ฮีโร่เทรย์)

3. ภาพอุปมาอุปไมยแบบเปรียบเทียบ (Pictorial Similes)
3.1. เคร่ืองสำอาง (น้ํามันพืช ทิพ) 3.3.กล่องโฟม (ปีนโตตรา หัวม้าลาย)
3.2. ต้มยำกุ้ง (บะหม่ีก่ึงสำเร็จรูป ไวไวควิก) 3.4.ถุงพลาสติก (ปีนโตตรา หัวม้าลาย)
3.3. คันเล็ก คันใหญ่ (มาสด้า โครโนส)

4. ภาพแบบวจนะภาพอุปมาอุปไมย (VPMs)
4.1 .BBC (IBC Cable TV) 4.4.BM(X) (โครงการหาร 2)
4.2. รถเข็น (เมืองไทยประกันชีวิต) 4.5.Godzilla (ของเล่น แปลนทอยล์)
4.3. ออกซิเจน (โครงการปลูกป้าเฉลิมพระเกียรติ โดยการปีโตเลียมแห่งประเทศไทย)

โฆษณาท่ีผ่านการคัดเลือกท้ังหมด 20 ภาพน้ีจะถูกนำไปให้นกวิชาชีพทางด้านการสร้าง 
สรรค์งานโฆษณาจำนวน 7 ท่าน ช่วยตรวจสอบและให้คะแนน เพ่ือคัดเลือกตัวแทนของภาพ 
อุปมาอุปไมยท้ัง 4 ประเภทออกมาเหลือประเภทละ 1 ภาพ นักวิชาชีพท้ัง 7 ท่านมีดังต่อ'ไปน้ี

1. คุณสมชาย เสนามนตรี ตำแหน่ง Creative Director บริษัท Scenario จำกัด
2. คุณนิพนธ์ศรณรงค์ชัย ตำแหน่ง Art Director บริษัท Scenario จำกัด
3. คุณมานิต เรืองเล็ก ตำแหน่ง Creative Director บริษัท Chuo Senko (ประเทศไทย) 

จำกัด มหาชน

6 6
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4. คุณเพ็ญจันทร์ ขจรเดชะ ตำแหน่ง Senior Art Director บริษัท Chuo Senko 
(ประเทศไทย) จำกัด มหาชน

5. คุณประเวช นิศากร ตำแหน่ง Creative Director บริษัท Flagship จำกัด
6. คุณนิมิต ส่งศรี ตำแหน่ง Art Director บริษัท Flagship จำกัด
7. คุณนุชรัตน์น์นทนานนท์ชัย ตำแหน่ง Copywriter บริษัท Flagship จำกัด

โดยนักวิชาชีพจะคัดเลือกภาพโฆษณาอุปมาอุปไมยโดยใช้เกณฑ์การน่าเสนอภาพท่ีชัด 
เจน เช้าใจง่าย มีผลต่อการจำจดท่ีดี และสามารถสร้างทัศนคติท่ีดีต่อ สินค้า และตราสินค้าจากผู้ 
บริโภค ซ่ึงแต่ละท่านก็มีแนวคด มุมมอง และประลบการณ์แตกต่างกันจึงอาจได้ผลการใช้คะแนน 
แตกต่างกันไปด้วยซ่ึงจะให้คะแนนภาพในแต่ละกลุ่มโดยภาพท่ีนักวิชาชีพตัดสินว่ามีคะแนนสูงสุด 
จะได้ 5 คะแนน ไล่เรียงไปจนถึงภาพท่ีมีได้คะแนนน้อยท่ีสุด ซ่ึงจะได้เพียง 1 คะแนน ใช้วิธีการ 
เดียวกันในการให้คะแนนจนครบท้ัง 4 กลุ่ม โดยจะใช้ ภาพโฆษณาท่ีมีคะแนนรวมมากท่ีสุดเพียง 
ภาพเดียว เพ่ือใช้เป็นเคร่ืองมือวิจัยอันเป็นตัวแทนของภาพอุปมาอุปไมยในแต่ละประเภทในกา? 
ศึกษาความเช้าใจ, ทัศนคติ และความต้ังใจช้ือของผู้บริโภคต่อไป ซ่ึงผลจากการให้คะแนนภาพ 
โฆษณาอุปมาอุปไมยโดยนักวิชาชีพพบว่าภาพท่ีได้คะแนนสูงสุดในแต่ละประเภทได้แก่

1. ภาพอุปมาอุปไมยแบบภาพเด่ียวส่ือความหมาย (MP1s) ได้แก่ โฆษณาน้ํายารีดผ้า 
เรียบ ไฟน์ไสน์ซ่ือผลงาน “คมเฉียบ”
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2. ภาพอุปมาอุปไมยแบบสองภาพส่ือความหมาย (MP2s) ได้แก่ โฆษณาแผ่นปูพ้ืน 
กระบะ ฮีโร่เทรย์ช่ือผลงาน "Rhino”

3. ภาพอุปมาอุปไมยแบบเปรียบเทียบ (Pictorial Similes) ได้แก่ โฆษณาบะหม่ีก่ึงสำเร็จ 
รูป ไวไวควิก ช่ือผลงาน "ต้มยำกุ้ง”
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4. ภาพแบบวัจนะภาพอุปมาอุปไมย (VPMs) ได้แก่ โฆษณาโครงการปลูกปาเฉลิมพระ 
เกียรติ โดยการปีโตเลียมแห่งประเทศไทย ช่ือผลงาน “ออกซิเจน”

ใ ร ง ง า น ผ ล ิ ต อ อ ก ซ ิ เ ฉ ุ น  

ป ี ด แ ล ้ ว ห ล า ย พ ื ้ น ท ี ่

2). แนวคำถามในการสนทนากลุ่ม เป็นกำหนดประเด็นคำถามอย่างกว้างๆในเร่ืองท่ีจะ 
ศึกษา โดยในการวิจัยคร้ังน้ีมีแนวคำถามดังน้ี

- ศึกษาด้านความเข้าใจในเน้ือหา วัตถุประสงค์และแนวคิดในการนำเสนอของ 
โฆษณาท่ีใช้ภาพอุปมาอุปไมยทางส่ือนิตยสาร ของผู้บริโภคท่ีมีต่อภาพโฆษณา 
อุปมาอุปไมยท่ีเป็นเคร่ืองมือ'ในการลัมภาพษณ์ โดยการให้อธิบายเน้ือหา วัตถุ 
ประสงค์ และแนวคิดในการนำเสนอของโฆษณารูปน้ืตามความเข้าใจ

- เพ่ือศึกษาทัศนคติของผู้บริโภคด้านต่างๆ ท่ีมีต่อภาพโฆษณาท่ีใช้การ 
อุปมาอุปไมยในแต่ละประ๓ท ซ่ึงการถามคำถามเพ่ือวัดทัศนคติในงานโฆษณาน้ี 
จะกระทำหลังจากทำการวัดความเข้าใจในเน้ือหา กา?แปลความหมายของภาพ 
อุปมาอุปไมยท่ีใข้ในการนำเสนอของโฆษณา โดยการนำเสนอภาพอุปมาอุปไมย 
ให้ดูอีกคร้ังแล้วร่วมวิเคราะห์ภาพตาม

- เพ่ือศึกษาความต้ังใจช้ือของผู้บริโภคอันเกิดข้ึนจากทัศนคติหลังจากการได้ชม 
ภาพโฆษณาอุปมาอุปไมยในรูปแบบต่าง ๆ

3). เคร่ืองบันทึกเทป ใช้บันทึกเลียงการสนทนากลุ่ม
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การท ดสอบ เคร ีองม ือ

นำแนวคำถามไป!]รึกษาอาจารย์ท่ีปรึกษา และมีการนำเคร่ืองมือทีใช้ในทดลองทังหมดม 
การนำไปทดลองเหมือนจริงก่อน (TryOut) ซึงเป็นการทดสอบกับกลุ่มประชาก?ทีคล้ายคลงกันทับ 
ตัวอย่าง แต่ไม่ได้รับเลือกให้ใช้เป็นกลุ่มตัวอย่าง เป็นจำนวน 1 กลุ่ม เพือตรวจสอบคุณภาพของ 
ภาพในด้านความคมชัด และด้านอ่ืนๆหลังจากนันจึงนำข้อมูลทังหมดท่ีได้รับมาปรับปรุงแก!ขให้มื 
ความสมบูรณ์ย่ิงข้ึน

การว ิเคราะห ์ข ้อม ูล

ในการวิเคราะห์ข้อมูลจะนำแนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวช้องมาใช้ในการศึกษา และเป็น 
เกณฑํในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 2 ส่วน

ส่วนท่ี 1
สรุป และวิเคราะห์รูปแบบ เน้ือหา และความหมายของภาพอุปมาอุปไมยในงานโฆษณา 

นิตยสารท่ีทำการรวมรวมได้ตามระเบียบวิธีวิลัยท่ีได้กล่าวมาข้างต้น

ส่วนท่ี 2
ศึกษาความเข้าใจ ทัศนคติ และความต้ังใจซ้ือของผู้บริโภคท่ีมืต่อภาพอุปมาอุปไมยในงาน 

โฆษณานิตยสาร โดยแยกสรุปออกเป็น 3 ส่วน
1. กา?แปลความหมาย และ ความเข้าใจของผู้บริโภคต่อภาพอุปมาอุปไมยประ๓ท 

ต่างๆในงานโฆษณาทางนิตยสาร
2. ทัศนคติของผู้บริโภคต่อภาพอุปมาอุปไมยประเภทต่าง ๆในงานโฆษณาทางนิตยสาร
3. ความต้ังใจซ้ือของผู้บริโภค ต่อสินค้าท่ีใช้ภาพอุปมาอุปไมยในโฆษณานิตยสาร

การน ำเสน อข ้อม ูล

นำเสนอข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ภาพโฆษณา
อุปมาอุปไมยท่ีรวบรวมจากขอบเขตของการศึกษาท่ีระบุไวิในการศึกษาคร้ังน้ื และข้อมูลการ
ลัมภาษณ์ท่ีได้จากการลัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) และการสนทนากลุ่ม (Focus 
Group Discussion) ด้วยการพรรณนาเชิงวิเคราะห์(Descriptive Analysis) โดยในข้อมูลท่ีได้จาท



การสนทนากลุ่มน้ีจะนำมารวบรวมความเห็น และประมวลผลหาผลรวมของแต่ละคำถามในเชิง 
คุณภาพโดยประเมินคุณค่าของแต่ละคำถามท่ีได้จากการสนทนากับการสังเกตของผู้วิจัย
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