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สรรรัชต ์ ห ่อไพศาล : การพ ัฒนาระบบการเรียนการสอนผ่านเว ็บวิชาศึกษาทั่วไปเพ ื่อเพ ิ่ม  
ประสิทธิภาพการเรียนรู้ของผู้เร ียน (THE DEVELOPMENT OF WEB-BASED 
INSTRUCTION SYSTEM FOR GENERAL EDUCATION TO ENHANCE STUDENT’S 
LEARNING EFFECTIVENESS) อาจารย์ท ี่ปรึกษา : รศ. ดร. ปทีป เมธาคุณวุฒิ,
อาจารย ์ท ี่ป ร ึกษ าร ่วม :ผศ.ดร.ส ุชาต ิ ต ันธนะเดชา, 386 หน้า. ISBN 974-17-0577-8

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาระบบการเรียนการสอนวิชาศึกษาทั่วไปด้วยการเรียนการ 
สอนผ่านเว็บ 2) เปรียบเทียบความสามารถของนักศึกษาในด้านการเรียนรู้แบบนำตนเอง การคิดอย่างมีวิจารณ 
ญาณ ความมีคุณธรรมจริยธรรม และผลสัมฤทธิทางการเรียน 3) วิเคราะห์ค่าใช้จ่ายในการดำเนินการของสถาบัน 
ค่าใช้จ่ายของผู้เรียน รวมถึงผลที่ได้รับด้านอื่น

ผู้วิจัยศึกษาการรวบรวมข้อมูลจากแนวคิดพื้นฐานของวิชาศึกษาทั่วไป การเรียนการสอนผ่านเว็บและ
การเร ียนรู้แบบนำตนเอง มาสร้างเป ึนระบบการเร ียนการสอนผ่านเว ็บว ิชาศ ึกษาท ั่วไปนำไปทดลองใช ้ก ับ 
นักศึกษามหาวิทยาลัยศรีปทุมชั้นปีที่ 1 ที่ลงทะเปียนเรียนวิชาศึกษาทั่วไป ในภาคการเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2543 

จำนวน 60 คน ทำการสุ่มโดยวิธีจับถู่ ด้วยคะแนนเฉลี่ยสะสม เข้ากลุ่มทดลอง 30 คน กลุ่มควบคุม 30 คน ดำเนินการ 
สอนระยะเวลา 15 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 ชั้วโมงรวม 30 ชั้วโมงในกลุ่มควบคุม ในกลุ่มทดลองขึ้นอยู่กับผู้เรียน 
ทั่งนี้ผู้เรียนจะด้องศึกษาด้วยตนเองผ่านเว็บอย่างน้อย 1 ครั้งต่อ 1 แผนการสอนและมีการเข้าพบผู้สอนเพื่อสรุปผล 
งานตามที่กำหนด ทำการวิเคราะห์ผลการทดลองด้วยสถิติทดสอบที (t-test) พบว่า

1. นักศึกษาที่เรียนวิชาศึกษาทั่วไปกลุ่มทดลองมีค่าคะแนนรวมเฉลี่ยคุณลักษณะการเรียนรู้แบบนำตนเอง 
และคุณลักษณะความมีคุณธรรมจริยธรรม สูงกว่ากลุ่มควบคุม แต่มีค่าคะแนนรวมเฉลี่ยคุณลักษณะการคิดอย่างมี 
วิจารณญาณ และผลสัมฤทธิทางการเรียน ตํ่ากว่ากลุ่มควบคุม และเมื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยพบ 
ว่าคะแนนเฉลี่ยความสามารถทั่ง 4 ด้าน ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ

2. ภายหลังการสอนพบว่านักศึกษาที่เรียนวิชาศึกษาทั่วไปกลุ่มทดลองมีค่าคะแนนเฉลี่ยของคุณลักษณะ 
การเรียนรู้แบบนำตนเอง คุณลักษณะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และคุณลักษณะความมีคุณธรรมจริยธรรมสูงกว่า 
ก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

3. ระบบการเรียนการสอนผ่านเว็บที่ได้พัฒนาขึ้น สามารถพัฒนาความสามารถของนักศึกษาที่เรียน 
วิชาศึกษาทั่วไปได้ไม,แตกต่างจากการเรียนแบบปกติ

พบว่าค่าใช้จ่ายส่วนใหญ่ของสถาบันการศึกษาได้แก่ ค่าใช้จ่ายในการติดตั้งระบบอินเทอร์ณ็ตและ
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ค่าอุปกรณ์เครื่องบริการระยะไกล ค่าเช่าสายสัญญาณ ค่าใช้คู,สายโทรศัพท์ ค่าจ้าง 
บุคลากร และค่าจัดทำเว็บการเรียนการสอน ส่วนค่าใช้จ่ายของส่วนของผู้เรียน ได้แก่ ค่าลงทะเบียน ค่าเครื่อง 
คอมพิวเตอร์ ค่าบริการอินเทอร์เน็ต ค่าเดินทาง และค่าเช่าหอพัก

จากการสัมภาษณ์ผ ู้เช ี่ยวชาญเพื่อวิเคราะห์ผลได้พบว่าการเรียนการสอนผ่านเว็บเป ็นสิ่งท ี่ควรทำและ 
มีความเหมาะสมต่อการนำมาใช้ในวิชาศึกษาทั่วไป แต่ควรมีการพบผู้สอนควบคู่กันไปด้วย ทั่งนี้สังคมจะให้การ 
ยอมรับต่อการเรียนการสอนผ่านเว็บมากขึน สถาบันควรสนับสนุนและวางแผนการลงทุนทางด้านไอทีให้มากฃึน 
ควรมีการดำเนินการในเรื่องมาตรฐานหลักสูตร การประกันคุณภาพการศึกษาในระบบการเรียนการสอนผ่านเว็บ
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The purposes o f  this research were 1) to develop instructional system for general 
education course using Web-based Instruction 2) to compare the ability o f  self-directed learning, 
critical thinking skills, ethics and learning achievement o f the students and 3) to analyze the cost 
of organization management, the students’ expenditure together with other cost benefits.

The research model was implemented on a group o f 60 first-year students who registered 
a general education subject at Sripatum University in the second semester o f the academic year 
2000. Two groups o f the students, 30 students on each experiment and control group were 
chosen by matching procedure based on GPA, were used in the implementation. Using the 
traditional method, the control group was taught 2 hours per week for 15 weeks, a total o f  30 
hours. Each รณdent in the experimental group was required to have at least 1 login per 1 lesson 
plan including a scheduled-summary with the instructor. The data were then analyzed using 
statistical t-test. The research results were as follows:

1. The รณdents in the experimental group had average total score in the self-directed 
learning and ethical dispositions higher than those o f the control group but lower in critical 
thinking disposition and learning achievement. Based on the test on the different average, the 
average ability in all 4 categories were not significant.

2. Posttest scores o f self-directed learning, critical thinking, ethical dispositions and 
learning achievement were significantly higher than the pretest scores in the experimental 
group, (p < .05)

3. The Web-based Instruction system could enhance the students’ learning which was 
not different from those o f traditional instruction.

It is found that most o f the educational institutes expenditures are the Internet system 
installation and computer laboratory, remote access services, lease lines, personnels, and WBI 
costs. Whereas o f the student’s cost, they are registration fee, microcomputer cost, internet 
service charges, transportation and living expenses.

The findings from various experts indicate the necessary to utilize the WBI for all of 
general education subjects. However, the approach should coincide with the traditional ones 
which the student must occasionally meet with the instructor. It is suggested that the WBI 
approach will widely be accepted in a long run. Educational institutes must commit to provide 
plan and support for their respective IT investment, and Web-based curriculum should be 
standardized with the appropriate educational quality controls.

Department Higher Education
Field o f รณdy Higher Education
Academic year 2001
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กิตติกรรมประกาค

วิทยาน ิพนธ์ฉบับนี้สำเร็จได'ด ้วยความกรุณาในการให้คำปรึกษา และให ้คำแนะนำอย ่างด ีย ิ่ง 
จากคณาจารย์ภาควิชาอุดมศึกษาทุกท่าน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง รองศาสตราจารย์ ดร. ปทีป เมธาคุณวุฒิ 
อาจารย์ท ี่ปรึกษา ผ ู้ช ่วยศาสตราจารย์ดร. สุชาติ ตันธนะเดชา อาจารย์ท ี่ปรึกษาร่วม รองศาสตราจารย์ 
ดร. อุทัย ภิรมย์รื่น ซ ึ่งได ้ให ้ความช่วยเหลือ แนะนำ และแก ้ไขข ้อบกพร่องต ่างๆ จนงานวิจัยน ี้ 
สำเร็จได้ด ้วยดี

ขอขอบพ ระค ุณ ผ ู้ทรงค ุณ ว ุฒ ิท ุกท ่านท ี่ได ้ช ่วยประเม ิน  ให ้คำแนะนำ ให ้ข ้อม ูลจากการ  
สัมภาษณ ์ และให ้ข ้อค ิดเห ็นท ี่เป ็นประโยชน์อย่างด ีย ิ่งในการวิจ ัย

ขอขอบคุณมหาว ิทยาล ัยศรีปท ุมท ี่ได ้สน ับสน ุน ให ้โอ ก าส ใน ก ารศ ึก ษ า และมอบทุนการ 
ศึกษาและขอขอบคุณบัณฑิตวิทยาลัย จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัยท ี่ได ้ให ้ท ุนอุดหนุนในการวิจ ัย

ขอขอบพระคุณ อธิการบดี ผู้บริหาร และบ ุคลากรมหาวิทยาล ัยศรีปท ุมท ุกท ่าน โดยเฉพาะ 
อย ่างย ิ่ง  ค ณ าจ ารย ์แล ะ เจ ้าห น ้าท ี่ข อ งศ ูน ย ์ว ิช าก ารก ารศ ึก ษ าท ั่ว ไป  ค ณ ะ ส าร ส น เท ศ ส าส ต ร ์ 
ศ ูน ย ์ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ มหาว ิทยาล ัยศร ีปท ุม  และข อข อบ พ ระค ุณ เพ ื่อน ๆ ใน ภ าคว ิช าอ ุด ม ศ ึกษ า  
คณ ะคร ุศาสตร ์ จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย ท ี่ได ้ให ้กำล ังใจและม ีส ่วน ส ำค ัญ ท ี่ท ำให ้การว ิจ ัยคร ั้งน ี้ 
ประสบความสำเร ็จลงได ้

ความสำเร็จของสิ่งท ั่งหมดขอมอบแด่ครอบครัว “ห ่อไพศาล” และครอบครัว “ส ิร ิล ักษณ ์” 
ท ี่ได ้เอาใจใส ่ ดูแล ช่วยเหลือ ให ้กำล ังใจ และมีพระคุณอย่างส ูงย ิ่งในชีว ิตของผู้ว ิจ ัย

นางสรรรัชต ์ ห ่อไพศาล
30 เมษายน 2545
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หน้าจอโฮมเพจ (Home Page) การเรียนการสอนผ่านเว็บ
วิชา HUM 111 การพ ัฒนาท ักษะพ ืนฐานเพ ื่อการศึกษาในมหาวิทยาล ัย......
หน ้าจอแสดงคำแนะนำในการใช ้งานสำหรับผ ู้เร ียน.....................................
หน ้าจอแสดงแนะนำรายวิชา................................................................................
หน ้าจอแสดงโครงการสอน................................................................................
หน ้าจอแสดงปฏิท ินการเรียน..............................................................................
หน ้าจอแสดงข้อม ูลเก ี่ยวก ับผ ู้สอน.....................................................................
หน ้าจอแสดงคำถามถามบ่อย..............................................................................
หน ้าจอแสดงแผนการจ ัดก ิจกรรมการเร ียนการสอนในแต ่ละมโนท ัศน ์...
หน ้าจอแสดงบทเร ียนในแต ่ละบทเร ียน............................................................
หน ้าจอแสดงประกาศข่าว...................................................................................
หน้าจอแสดงกิจกรรมการเรียน..........................................................................
หน้าจอแสดงทรัพยากรการเร ียน.......................................................................
หน้าจอแสดงแบบ'ฝ ึกห ัดการเรียนในการเรียนแต่ละครั้ง.............................
หน ้าจอแสดงรห ัสผ ่านก ่อนการทดสอบเก ็บคะแนน.....................................
หน ้าจอแสดงการทดสอบเก ็บคะแนน...............................................................
การแทรกคำถามสั้นๆ ไว ้ในเน ื้อหา ในการเรียนครั้งท ี่ 1.............................
โปรแกรมช่วยคำนวณเกรดด้วยตนเอง ในการเร ียนครั้งท ี่ 3 .........................
ม ีการใช ้ว ีด ิโอคล ิป (Video C lip ).......................................................................
การแสดงข้อม ูลส ่งออกที่เป ็นเส ียง (Voice Output) ในการเร ียนคร ังท ี่ 5..
การใช ้เกมจับคู่เข ้ามาช่วยในการทำแบบ'ฝึกห ัด ในการเร ียนครั้งท ี่ 12......
การเช ื่อมโยงไปยังการใช ้โปรแกรมค้นหา
หรือเสรีช ์เอ ็นจิน (Search Engine) ในการเร ียนครั้งท ี่ 13............................
การเช ื่อมโยงไปยังการใช ้การส ืบค ้นข ้อม ูลอ ิเล ็กทรอน ิกส ์ของ
มหาวิทยาลัยศรีปทุมในการเรียนครังท ี่ 13......................................................
การเช ื่อมโยงไปยังการใช ้การส ืบค ้นข ้อม ูลอ ิเล ็กทรอน ิกส ์ท ี่ม ีใช ้อย ู ่
มหาวิทยาลัยศรีปทุมในการเรียนครั้งท ี่ 13......................................................
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ในการแสดงตัวอย่างกิจกรรมของนักศึกษา ในการเร ียนครั้งท ี่ 5 ................... 163
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