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แบบสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ

เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบก,อบรมเพ่ือการทำงานร่วมกันอย่างเป็นเครือข่ายแบบร่วมมือ 
ขององค์กรธุรกิจเอกชนภาคบริการวิชาชีพบัญชี

ซ ื่อ ............................ .................................. ตำแหน่ง..........
ว ุฒ ิ............................................................องค์กร/หน่วยงาน
วัน-เวลา.....................................................สถานที่.............

คำถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์ แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ี'วไปขององค์กร/หน่วยงาน 

คำถามในส่วนน้ี ประกอบด้วย
1. องค์กร/หน่วยงานของท่านให้บริการวิชาชีพบัญชีในด้านใดบ้าง
2. ปัจจุบันองค์กรของท่านมีบุคลากรจำนวนเท่าใด ท่ีมีวุฒิการศึกษาระดับข้ันต่ําปริญญาตริ 

ด้าน/สาขาบัญชี
3. องค์กร/หน่วยงานของท่านมีแนวทางในการส่งเสริมการเริยนรู้ และการพัฒนาบุคลากร 

หริอไม่ อย่างไร
4. ถ้าองค์กร/หน่วยงานของท่านมีแนวทางดังกล่าว (ตามข้อ 3) องค์กร/หน่วยงานของท่านได้ 

ดำเนินการและได้มีการประเมินผลหริอไม่ อย่างไร

ส่วนท่ี 2 ข้อมูลท่ีต้องการศึกษาและใช้ในงานวิจัย

คำถามในส่วนน้ี แบ่งออกเป็น 3 ชุด คือ
1. ชุดคำถามเก่ียวกับรูปแบบการแกอบรม
2. ชุดคำถามเก่ียวกับความพร้อมในการสร้างเคริอข่ายแบบร่วมมือ
3. ชุดคำถามเก่ียวกับการประเมินผลเคริอข่ายท่ีสร้างข้ึน
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1. ชุดคำถามเก่ียวกับรูปแบบการ!เกอบรม

(1) ท่านคิดว่าการ'รกอบรมควรมีส่วนประกอบท่ีสำคัญอะไรบ้าง
(2) ท่านคิดว่าการวางแผนการดำเนินการร ก อบรมควรมีข้ันตอนอย่างไร
(3) หากจะกำหนดรูปแบบการร ก อบรมท่ีเหมาะสม ท่านจะคำนึงถึงปัจจัยอะไรบ้าง
(4) ท่านคิดว่าหลักสูตร เน้ือหา และกิจกรรมของการร ก อบรม สำหรับกลุ่มเจ้าของกิจการ 

หรอผู้บริหารและกลุ่มบุคลากร ควรมีส่วนท่ีเหมือนและต่างกันอย่างไร

2. ชุดคำถามเก่ียวกับความพร้อมในการสร้างเครือข่ายแบบร่วมมีอ

(1) ท่านคิดว่าจะเข้าร่วมเป็นสมาชิกเครือข่ายหรือไม่ เหตุผล
(2) ท่านมีความชัดเจนในภาระหน้าท่ีของผู้!เร่ิมเครือข่ายเช่น ภาระในการประสานงาน 

ซ่ึงต้'องการท้ังกำลังคน เวลา และงบประมาณอย่างไร
(3) องค์กรของท่านมีความพร้อมทางด้านทรัพยากรสำหรับการริเร่ิมเครือข่ายอย่างไร
(4) ท่านมีความชัดเจนในผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนจาก การทำงานร่วมกันแบบเครือข่าย

ผลกระทบท่ีว่าน้ือาจเป็นการประสานทรัพยากร คน งบประมาณ เวลา อย่างไร
(5) ท่านมีความเข้าใจในภาระงานท่ีจะเกิดข้ึนจากการทำงานเครือข่ายท่ีสร้างอย่างไร
(6) ท่านพร้อมท่ีจะเป็น ผู้ให้ และ ผู้รับ ในด้านต่าง  ๆของการทำงานร่วมกันแบบเครือข่าย 

อย่างไร
(7) ท่านคิดว่าจะได้รับประโยชน์ หรือจะต้องสละประโยชน์ในการเข้าร่วมเป็นเครือข่าย 

ด้านใดบ้าง อย่างไร
(8) ฝ่ายบริหารขององค์กรจะให้การสนับสนุนการทำงานของเครือข่ายท่ีสร้างอย่างไร 3

3. ชุดคำถามเก่ียวกับการประเมินผลเครือข่าย
(1) ท่านคิดว่าการบรรลุเป้าหมายของเครือข่ายท่ีสร้าง ควรมีเง่ือนไขอย่างไร
(2) ท่านสามารถระบุวิธีการตรวจสอบทรัพยากรท่ีเป็นปัจจัยนำเข้าได้อย่างไร
(3) ท่านสามารถระบุความลัมพันธ์ของการทำงานท่ีราบร่ืนระหว่างกระบวนการทำงาน 

และผลท่ีต้องการได้อย่างไร
(4) ท่านสามารถระบุเกณฑ์การประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสืยท่ีสำคัญของ 

เครือข่ายท่ีสร้างได้อย่างไร



ภาคผนวก ข 
คำถามเทคนิคเดลฟาย 

รอบท่ี 1, 2 และ 3



203
แบบสอบถาม

สำหร้บผู้ทรงคุณวุฒิ และ ผู้เ?ยวชาญด้านวิชา?พบ้ญ?

ช ื่อ .............................................................................ต ำ แ ห น ่ง ....................................................................ว ุฒ .ิ..........
อ งค ์ก ร /ห น ่วย งาน /ส ังก ัด ..............................................................................................................................................

โครงกา?'วิจุ้ยเรือง
การพัฒนารูปแบบการแกอบรมเพ่ือการทำงานร่วมกันอย่างเป็นเครือข่ายแบบร่วมมือขององค์กรธุรกิจเอกซนภาค 

บริการวิชาชีพบัญชี

คำj แจง
ผู้วิจัย นางสาวฉมาบดี ตติยวุฒิ นิสิตหลักสูตรครุศาสตร์ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการดีกษานอกระบบโรงเรียน 

ภาควิชาการศึกษานอกโรงเรียน คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้ทำการศึกษา เร่ือง การพัฒนารูปแบบการ 
แกอบรมเพ่ือการทำงานร่วมกันอย่างเป็นเครือข่ายแบบร่วมมือ ขององค์กรธุรกิจเอกซน ภาคบริการวิชาชีพบัญชี เพ่ือให้ได้ 
รูปแบบการแกอบรมท่ีมืประสิทธิภาพมากท่ีสุด จำนวน 2 รูปแบบ คือ รูปแบบการแกอบรมสำหรับกลุ่มผู้บริหาร และ 
รูปแบบการแกอบรมสำหรับกลุ่มบุคลากร ท้ังน้ี ข้อมูลท่ีได้รับจากท่านทุกข้อมูล จะได้นำไปใช้เป็นประโยชน์ในการจัดการ 
แกอบรมได้อย่างมืคุณค่า พร้อมท้ังประกอบด้วยประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป

แบบสอบถามน้ี ใช้รวบรวมข้อมูลและความคิดเห็นของท่านเพ่ือจะได้ข้อมูลต่างๆ ท่ีสามารถนำไปใช้ประโยชน์ 
สำหรับการพัฒนารูปแบบการจัดการแกอบรมจำนวนท้ัง 2 รูปแบบ ดังกล่าว โดยโปรดอนุเคราะห์ให้ข้อมูลพร้อมทังแสดง 
ความคิดเห็นต่าง  ๆ เพ่ีอให้ข้อมูลจากการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบการแกอบรมท่ีเหมาะสม จำนวน 2 รูปแบบ 
โดยตอบแบบสอบถามปลายเปิด เพ่ือผู้วิจัยจะได้นำข้อมูลท่ีได้ใช้เป็นข้อมูลในการสร้างข้อคำถามรูปแบบสอบถามในรอบ 
ท่ี 2 และ รอบท่ี 3 ชนิดมาตราส่วนประเมินค่า 5 ข่วงคะแนน (Rating Scale) ต่อไป

การตอบคำถาม ในคร้ังน้ี อาจเป็นการรบกวนเวลาของผู้เช่ียวชาญบ้าง แต่คำตอบและความคิดเห็นท้ังหมด จะ 
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการจัดการแกอบรม จำนวนท้ัง 2 รูปแบบ ดังกล่าว แบบสอบถามชุดน้ี จึงเป็นแบบสอบถามท่ี 
แบ่งเป็น 2 ชุด คือ ชุดคำถามสำหรับกลุ่มผู้บริหาร และชุดคำถามสำหรับกลุ่มบุคลากร โดยมืจุดประสงค์ให้ผู้เช่ียวชาญได้ 
ให้ ข้อมูล และแสดงความคิดเห็น เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการจัดการแกอบรมให้เกิดประโยชน์ และประสิทธิภาพสูงสุดต่อไป

ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณในความอนุเคราะห์ของทุกท่านเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสน้ี

ขอแสดงความนับถือ

(นางสาวฉมาบด ี ตต ิยว ุฒ ิ)
น ิส ิตผ ู้ว ิจ ัย
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ข้อมูลพ้ืนฐานท่ีเก่ียวข้องแบ่งเป็น 3 ส่วน คือ
ส่วนท่ี 1 เครือข่าย
ส่วนท่ี 2 การแกอบรมและการเรียนรู้
ส่วนท่ี 3 ธุรกิจเอกชนภาคบริการวิชาชีพบัญชี

ส่วนที 1 เครือข่าย
เครือข่าย (Network) เป็นรูปแบบหน่ึงทางสังคมท่ีเปิดโอกาสให้เกิดปฎิสัมพันธ์ระหว่างองค์กร เพ่ีอการ 

แลกเปล่ียนการสร้างความเป็นหน่ึงเดียวกัน และการทำงานร่วมกัน เครือข่ายประกอบด้วยองค์กรจำนวนหน่ึง ซ่ึงมีอาณา 
เขตแน่นอนหรือไม่ก็ได้ องค์กรเหล่าน้ีมีฐานะเท่าเทียมกัน (Alter and Hage, 1993)

เครือข่ายมีจักษณะสำคัญ ดังนี้ คือ
1. มีกลุ่มบุคคลหรือองค์กร
2. มีปฎิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มเหล่าน้ี โดยเป็นกระบวนการท่ีประสานกลุ่มหรือบุคคลเอาไว้ ซ่ึงส่ิงท่ีได้ คือ ข่าวสาร 

ข้อมูลในรูปแบบต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการทำงาน
3. มีการทำงานเพ่ีอให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน
4. มีความเป็นอิสระต่อกัน หมายถึง กลุ่มก็มีเป้าหมายมีกิจกรรมของตนเองอยู่แล้ว การเข้ามาร่วมเครือข่าย เป็น 

การเข้ามาร่วมบางส่วนเพ่ีอทำกิจกรรมหรือโครงการร่วมกัน เม่ือโครงการสำเร็จแล้ว เครือข่ายก็อาจสลายตัวไป 
ได้ (นฤมล นิราทร, 2543)

การก่อดัวฃองเครือข่าย อาจเกิดได้ 2 แนวทาง ทีสำคัญ คือ
1. เครือข่ายท่ีเกิดจากรัฐเข้าไปมีส่วนรืเร่ิม (State Initiative) กล่าวคือ หน่วยงา'นภาครัฐเป็นผู้รัเร่ิมเข้าไปกระตุ้นให้ 

ประชาชนเกิดความตระหนักในปัญหา สร้างความต่ืนตัวให้เกิดความสนใจรวมตัวกัน และผลักดันให้เกิดการ 
รวมตัวของประชาชน

2. เครือข่ายท่ีประชาชนเป็นแกนนำจัดต้ัง โดยเกิดจากการริเร่ิมสร้างสรรค์ของกลุ่มประชาชนเอง (Citizen
Initiative) กล่าวคือ ประชาซนเกิดความตระหนัก และต่ืนตัวในปัญหาใดปัญหาหน่ึงท่ีเกิดข้ึน แล้วลงมือริเร่ิมใน 
การรวมตัวกันเข้าเป็นกลุ่ม เพ่ีอดำเนินการแก้ไขปัญหาให้ลุล่วงหรือบรรเทาไป (เกรียงดักด้ี เจริญวงค์ดักด้ิ, 
2544)

องค์ประกอบสำจัญฃองการจัดการบริหารเครือข่าย ดังนี้
■ 1. การจัดผังกลุ่มเครือข่าย (Mapping) โดยมีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการรวบรวมข้อมูลของทุกกลุ่ม แล้วนำข้อมูล 

ท่ีได้มาจัดทำแผนผังของเครือข่าย (Network map) จัดผังตามความสนใจ และวัตถุประสงค์ของเครือข่าย เพ่ีอ 
ทราบว่า มีเครือข่ายก่ีกลุ่มท่ีมีเป้าหมายการดำเนินการไปในทิศทางเดียวกัน ความเช่ือมโยงระหว่างเครือข่าย 
ย่อยภายใต้เครือข่ายใหญ่เป็นอย่างไร และส่ิงสำคัญคือ มีเป้าหมายใดท่ียังขาดเครือข่ายเข้าไปช่วยจัดการ
เพ่ีอให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องหาทางสร้างเครือข่ายเข้าไปสนับสนุนอุดช่องว่างเหล่าน้ัน

2. การจัดบทบาทหน้าท่ีของสมาชิกในเครือข่าย (Role and Responsibility) โดยการรวมเป็นเครือข่ายจะต้อง 
นำเอาความสนใจ ประสบการณ์ และความเช่ียวชาญของสมาชิกแต่ละคนท่ีต่างกันมาเสริมกัน จึงจำเป็นต้องมี 
การมอบหมายหน้าท่ีความรับผิดชอบตามดักยภาพ แต่ต้องคำนึงถึงเวลาท่ีสมาชิกจะให้กับเครือข่ายได้ การ 
มอบหมายหน้าท่ีความรับผิดชอบตลอดจนระบบการทำงานอ่ืนๆ ก็ควรเป็นไปในลักษณะท่ีเอ้ือให้สมาชิกเข้าร่วม 
ได้ แม้มีเวลาจำกัด อย่างไรก็ตาม บุคคลท่ีมีบทบาทสำคัญท่ีสุด1ในการกำหนดความสำเร็จหรือล้มเหลวของ 
เครือข่าย ก็คือตัวผู้นำเครือข่าย
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3. การจัดระบบติดต่อส่ือสาร (Communication System) โดยสามารถกระทำได้ท้ังแบบท่ีเป็นทางการ และแบบท่ี 
ไม่เป็นทางการ แต่ละเครือข่ายจำเป็นต้องมีการพบปะเพ่ือๆ!วยในการประสานงานระหว่างกลุ่ม และมอง
เป้าหมาย พร้อมท้ังการคิดหาหนทางท่ีจะนำไปส่จุดน้ันร่วมกัน

4. การจัดระบบการเรียนรู้ร่วมกัน (Learning System) โดยการเรียนรู้ร่วมกันจากการปฎิบ้ติ จะช่วยให้เกิดองค์ 
ความรู้ในการพัฒนาแก้ไขปัญหาต่างๆ ท่ีอยู่บนพ้ืนฐานของประสบการณ์จริง และการจัดระบบการเรียนรู้ต้อง 
เป็นอย่างต่อเน่ือง

5. การจัดระบบสารสนเทศ (Information System) โดยยึดหลักการใช้งานได้ง่าย และสามารถเผยแพร่ให้กระจาย 
ออกไปอย่างกว้างขวาง เครือข่ายฐานข้อมูลท่ีดีช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพของการแลกเปล่ียนและเรียนรู้ระหว่างกัน 
(เกรียงศักด้ี เจริญ1วงค์ค์กด้ิ, 2544)
ปัจจัยที่ทำให้เครือข่ายดำรงอยู่ได้ คีอ

1. การจัดกิจกรรมท่ีดำเนินการอย่างต่อเน่ือง ถ้าไม่มีกิจกรรมก็ไม่มีกลไกท่ีจะดึงสมาชิกเข้าหากัน เม่ือการ
ปฎิลัมพันธ์ระหว่างสมาชิกลดลง ก็ส่งผลให้เครือข่ายเร่ิมอ่อนแอ

2. การรักษาลัมพันธภาพท่ีตีระหว่างสมาชิกเครือข่าย ถ้าสมาซิกเกิดความขัดแย้งระหว่างกันโดยหาคำตอบไม่ได้ 
ลัมพันธภาพจะเกิดการแตกร้าว และนำไปส่ความส้ินสุดลงของเครือข่าย

3. การกำหนดกลไกสร้างระบบจูงใจ ควรมีการกำหนดกลไกท่ีช่วยให้สมาชิกเกิดความสนใจอยากมีส่วนร่วมตาม 
ทฤษฎีแรงจูงใจ

4. การจัดหาทรัพยากรสนับสนุนอย่างเพียงพอ โดยเฉพาะเงินทุนดำเนินการ แต่ละเครือข่ายอาจทำเป็นโครงการ 
เพ่ือขอเงินทุนสนับสนุนจากแหล่งทุนรัฐบาลและเอกซน

5. การให้ความช่วยเหลือและช่วยแก้ไขปัญหา โดยจัดต้ังหน่วยงานข้ึน ในการให้ความช่วยเหลือ หน่วยงานน้ีต้อง 
ทำหน้าท่ีหลัก 3 ประการ คือ

• ทำหน้าท่ีเป็นศูนย์ช่วยเหลือติดตามผลและประเมินผล
• ทำหน้าท่ีเป็นศูนย์ความรู้เก่ียวกับการจัดการเครือข่าย
• ทำหน้าท่ีเป็นศูนย์สร้างผู้นำให้การแกอบรมและให้ความรู้แก่ผู้นำเครือข่าย

6. การสร้างผู้นำร่นใหม่อย่างต่อเน่ือง โดยมีการแกอบรมอย่างสม่ําเสมอโดยสอดคล้องกับภารกิจ แม้จะมีการ 
เปล่ียนแปลงตัวผู้นำ เครือข่ายน้ันก็ย์งสามารถดำเนินการต่อไปไต้ (เกรียงตักด้ี เจริญวงค์ตักด้ิ, 2544, นฤมล 
นิราทร, 2543 และ Alter and Hage, 1993)

ส่วนท่ี 2 การืแกอบรมและการเรืยนรู้
การืแกอบรม (Tra in ing) จ ัดว ่าเป ็นว ิธ ีการหน ึ่งท ี่ก ่อให ้เก ิดการเร ียนร ู้ อ ันน ับ ว ่าเป ็นกระบวนการไม ่ร ู้จบ  ว ิธ ีการ 

แกอบรมได ้ม ีการว ิว ัฒ นาการอย ู่ตลอดเวลา แม ้ว ่าร ูปแบบการแกอบรมจะม ีหลากหลายก ็ตาม แต ่ว ัตถ ุประสงค ์ของการ 
แกอบรมก ็ไม ่ได ้เปล ี่ยนแปลงไปแต ่อย ่างไร น ั้นค ือ ต ้องการให ้สมาช ิกผ ู้เข ้าร ่วมสามารถปร ับ เปล ี่ยน  ความร ู้ ความสามารถ 
ท ักษะ ความเช ื่อม ั่น  และท ัศนคต ิ ให ้สอดคล ้องก ับความต ้องการของหน ่วยงาน  อ ันจะนำไปส ่การยกมาตรฐานการทำงาน 
ให ้ส ูงข ึ้น  ป ัจจ ัยท ี่ม ิอ ิทธ ิพ ลต ่อการพ ัฒ นาบ ุคลากรในองค ์กร แบ ่งออกเป ็น  2 ประเภทใหญ ่ ๆ ก ็ค ือ ป ัจจ ัยเก ี่ยวก ับ  
ส ิ่งแวดล ้อมภายในองค ์กรและป ัจจ ัย เก ี่ยวก ับส ิ่งแวดล ้อมภายนอกองค ์กร

องค์ประกอบในการแกอบรม ความสำเร็จและประสิทธิภาพในการแกอบรมน้ัน ข้ึนอยู่กับปัจจัยหลายประการ 
ตังต่อไปน้ี
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1.1 เทคนิคการ'ฝืกอบรม วัตถุประสงค์ของการ'ผิกอบรมก็เพือปรับปรุงประสิทธิภาพขององค์กร ซ่ึงจะทำไค้โ®''' 
การเพ่ิมความรู้ ทักษะและความสามารถต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง

1.2 ปริมาณในการ'รกอบรม โอกาสในการบรรลุเป้าหมายในการรกอบรมน่ันคือ บุคลากรมีความรู้ในงานและ 
สามารถนำไปปฎิบ้ติได้ย่อมจะมีสูง

1.3 ฝ่ายบริหารองค์กร ถ้าฝ่ายบริหารให้ความสำคัญและสนับสนุนต่อโครงการรกอบรม โอกาสท่ีการรกอบรม 
จะสำเร็จได้ก็ย่อมมีมากข้ึนด้วย

1.4 บรรยากาศในองค์กร บรรยากาศท่ีเต็มไปด้วยการกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ย่อมจะมีผลต่อการรกอบรมให้ 
โครงการรกอบรมน้ันสำเร็จได้

1.5 ความสามารถของวิทยากรหรือผู้ถ่ายทอด หากวิทยากรเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในเร่ืองท่ีจะอบรมและ 
การลือสารด้วยดี จะทำให้การรกอบรมน้ันบรรลุผลสำเร็จได้

2. ปัจจัยเก่ียวกับตัวบุคคลหรือเอกัตบุคคล ปัจจัยเก่ียวกับบุคคลมีผลต่อการจัดการอบรมพัฒนาตลอดจนความสำเร็จ 
ของการรกอบรมพัฒนาจำแนกได้เป็นดังน้ี

2.1 ภูมิหลังทางกายภาพ หมายถึง อายุ เพศ ประสบการณ์ การศึกษา ซ่ึงคน’ท่ีมีหลังแตกต่างกันน้ีก็'จะมีรูปแบบ
การทำงาน ความกระตือรือร้นใคร่เรียนรู้และคักยภาพท่ีแตกต่างกันด้วย

2.2 ความสามารถ ความสามารถทางด้านเชาว์ปัญญาเฉพาะตัวบุคคล ความสามารถ หมายถึงความชำนาญท่ี 
มีอยู่ ส่วนเชาว์ปัญญาได้แก่ แนวโน้มหรือศักยภาพท่ีเก่ียวกับความชำนาญท่ีสามารถพัฒนาให้มีเพ่ิมข้ึนได้ 
ในแต่ละคน มนุษย์มีความสามารถและเชาว์ปัญญาแตกต่างกัน มีความกระตือรือร้นท่ีจะศึกษาด้วยตนเอง 
และสะสมประสบการณ์เป็นทุนทรัพย์ส่วนตัว ต่างกัน ความสามารถจึงต่างกันไปด้วย

2.3 ทัศนคติ ค่านิยม คนท่ีเข้ามาล่องค์กรต่างก็นำเอาความต้องการ ค่านิยม ทัศนคติและความคาดหวังติดตัวมา
ด้วย สิงเหล่าน้ีเป็นตัวแปรท่ีข้ึนกับประสบการณ์ของแต่ละคนท่ีไม่เหมือนกัน ส่ิงสะท้อนของค่านิยม คือ 
พฤติกรรมจึงย่อมแตกต่างกันในแต่ละบุคคล

2.4 แรงจูงใจในการทำงานของแต่ละบุคคลแตกต่างไปตามสภาพงาน หรือลักษณะทางกายภาพ
2.5 ตัวแปรทางสภาพแวดล้อม ตัวแปรทางสภาพแวดล้อมในท่ีน้ีได้แก่ ครอบครัว วัฒนธรรม และชนช้ันทาง 

ลังคม ตัวแปรดังกล่าวเป็นส่ิงท่ีหล่อหลอมความเช่ือ ค่านิยมส่วนบุคคลมาต้ังแต่เกิด ดังน้ัน จึงมีผลต่อการ 
ยอมรับหรือต่อต้านการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาบุคคล (Caffarelia, 1994)

ส่วนท่ี 3 ธุรกิจเอกซนภาคบริการวิชา?พบัญ?
ปัจจุบันการประกอบวิชาชีพบัญชีได้ขยายครอบคลุมออกไปหลายด้าน ไม่ว่าการทำบัญชี การสอบบัญชี การ 

บัญชีบริหาร การวางระบบบัญชี การบัญชีภาษีอากร การศึกษาและเทคโนโลยีการบัญชี หรือกิจการด้านอ่ืน ซ่ึงมีความ 
เก่ียวข้องสัมพันธ์กับกิจการในทางธุรกิจต่างๆ อย่างกว้างขวาง ลมควรส่งเสริมให้ผู้ประกอบบัญชีอยู่ภายใต้การดูแลของ 
สภาวิชาชีพบัญชีเดียวกัน เพ่ือเป็นศูนย์รวมและส่งเสริมความเป็นปรกแผ่น รวมท้ังให้ความรู้และพัฒนาส่งเสริมมาตรฐาน 
การประกอบวิชาชีพ เพ่ือให้มีการควบคุมจรรยาบรรณการประกอบอาชีพ ดังน้ัน พระราชบัญญ้ติสภานักบัญชี จึงได้ผ่าน 
ความเห็นชอบจากรัฐสภาแล้วเม่ือวันท่ี 25 สิงหาคม 2547 เพ่ือให้หน่วยงานท่ีเป็นแกนกลางภายใต้ช่ือ สภาวิชาชีพบัญชี 
ซ่ึงจะมีขอบเขตอำนาจหน้าท่ี และความรับผิดซอบกว้างกว่าสมาคมนักบัญชีและผู้ตรวจสอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศ 
ไทย กล่าวคือ โดยท่ีสภาวิชาชีพบัญชีจะทำหน้าท่ีออกกฎเกณฑ์และมาตรฐานต่างๆ ทางวิชาชีพ พร้อมท้ังดำเนินการ 
ทดสอบจดทะเบียน ควบคุมดูแลพิจารณาโทษ อีกท้ังเป็นศูนย์รวมของนักวิชาชีพบัญชี เพ่ิมพูนและพัฒนาความรู้ ส่งเสริม 
คุณภาพและช่วยเหลือนักวิชาชีพบัญชีต่อไป



20 7

ประกอบด้วย คำถามเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบการแกอบรมเพ่ือการทำงานร่วมกันอย่างเป็นเครือข่ายแบบ
ร่วมมือขององค์กรธุรกิจเอกซนภาคบริการวิชาชีพบัญชี สำหรับกลุ่มผู้บริหาร และกลุ่มบุคลากร แต่ละกลุ่มประกอบด้วย 
คำถามกลุ่มละ 5 ข้อ ดังคำถาม ต่อไปน้ี

คำถามข้อท่ี 1 การวางแผนการดำเนินงาน คำถามข้อท่ี 4 การดำเนินการแกอบรม
คำถามข้อท่ี 2 การกำหนดรูปแบบท่ีเหมาะสม คำถามข้อท่ี 5 การประเมินผลโครงการ
คำถามข้อท่ี 3 การจัดทำหลักสูตร เน้ือหา กิจกรรม

แ บ บ ส อ บ ถ า ม ร อ บ ท ี่ 1

คำถามเกี่ยวกบรูปแบบการU กอบรมสำหรับกลุ่มผู้บริหาร

คำถามข้อท่ี 1 การวางแผนการดำเนินงาน
1.การวางแผนโครงการก ่อนการจ ัดการแกอบรม ด ้านการบร ิหาร ประกอบด ้วย

1.1.การป ระมวลข ้อม ูลท ี่ได ้ร ับ ใน เบ ื้องด ้น  ควรประกอบด ้วย

2.การวางแผนด ้านหล ักส ูตรและก ิจกรรม  ประกอบด ้วย
2.1.การกำหนดหล ักส ูตร

2.2.การจ ัด ก ิจกรรม ต ่างๆว ิทยากรและส ื่อการเร ียน

การกำหนดรูปแบบที่เหมาะสม
1 .การกำหนดร ูปแบบท ี่เหมาะสม ควรคำน ึงถ ึง
คำถามข้อท่ี 2

คำถามข้อท่ี 3 การจัดทำหลักสูตร เนอหา และกิจกรรม

1.ก ารจ ัด ท ำห ล ักส ูต รเน ื้อห า และก ิจกรรม
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1.1 .หลักสูตรสำหรับกลุ่มผู้บริหาร ควรมีลักษณะ

1.2.การจัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับเนื้อหา ควรมีลักษณะ

2.การจัดกิจกรรมให้ผู้เข้าร่วมโครงการมีส่วนร่วม ควรจัดในรูปแบบ

คำถามข้อที่ 4 การดำเนินการแกอบรม
1.ก่อนดำเนินการแกอบรม ควรมีการเตริยมการและความพร้อม ดังนี้

2.ระยะเวลาของการแกอบรมและสถานที่เหมาะสม ควรเป็น

3.ในระหว่างการดำเนินการแกอบรม ควรมีการจัดการบริหารในลักษณะ ดังนี้

คำถามข้อที่ 5 การประเมินผฟิโครงการ
1 .ว ิธ ีการและรูปแบบของการประเมินผลการเรียนรู้ สำหรับผู้เข้าร่วมโครงการ ที่เหมาะสมควรมีลักษณะ

2.การประเมินผลความเหมาะสมด้านต่างๆ ควรมีลักษณะของแต่ละด้าน ดังนี้
2.1.ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ควรมีลักษณะ

2.2.ด้านโครงสร้างของหลักสูตร ควรมีลักษณะ



2.3.ด้านเนื้อหาวิชาและกิจกรรม ควรมิลักษณะ
209

2.4.ด้านวิทยากรและสื่อการสอน ควรมีลักษณะ

2.5,ด้านเกณฑ์ประเมินผลผู้เข้าร่วมโครงการ ควรมีลักษณะ

ข้อเสนอแนะอ่ีนๆ

คำถามเก่ียวกับรูปแบบการIเกอบรมสำหรับกลุ่มบุคลากร

คำถามข้อท่ี 1 การวางแผนการดำเนินงาน
1 .การสำรวจความต้องการ ประกอบด้วย

1.1 .การเตรียมความรู้พื้นฐาน

1.2.การวางแผนเพื่อเข้าร่วมโครงการ

การกำหนดรูปแบบที่เหมาะสม
1 .การกำหนดรูปแบบที่เหมาะสมในการแกอบรม ควรจะต้องคำนึงถึง
คำถามข้อที่ 2

2.รูปแบบที่เหมาะสม ควรมีลักษณะ * 1

การจ้’ดทํ'าหล้กสูตร เนอหา และกิจกรรม
1 .การจัดทำหลักสูตร ที่เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม
คำถามข้อท่ี 3



2.การจัดทำหลักสูตร เนื้อหา และกิจกรรม สอดคล้องกัน ควรประกอบด้วย
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คำถาม1ข้อท่ี 4 การดำเนินการIIกอบรม
1 .การดำเนินการปีกอบรมที่ดี ควรมีลักษณะ

2.วิธีการดำเนินการ,ปีกอบรม ที่เหมาะสม ควรมีลักษณะ

คำถาม1ข้อท่ี 5 การประเมินผลโครงการ
1.รูปแบบการเรียนการสอนและการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่เหมาะสม ควรมีลักษณะ

2.การประเมินคุณภาพของความเหมาะสม ประกอบด้วย 
2.1.ด้านเนื้อหาความรู้

2.2.ด้านทัศนคติที่ม ีต่อการปีกอบรม

2.3.การนำความรู้ที่ได้รับไปใช้ปฎิบ้ติ

ความคิดเห็นอีนๆ

ขอขอบคุณเป็นอย่างสูง ในความร่วมมีอครั้งนี้

ผ้ทำ'วิจัย
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แ บ บ ส อ บ ถ า ม ร อ บ ท ี่ 2

สำหรับผู้ทรงคุณวุฒิ และ ผู้เรืยวชาญด้านวิชา?พบัญ?
ซ ือ ........................................................................ตำแหน ่ง...............................................................วุฒิ
องค ์กร/หน ่วยงาน/ส ังก ัด..........................................................................................................................

โครงทารวิ,รัยเรือง
การพัฒนารูปแบบการแกอบรมเพี่อการทำงานร่วมกันอย่างเป็นเครือข่ายแบบร่วมมือขององค์กรธุรกิจเอกชนกาค 

บรืการวิชาชีพบัญชี

คำ?แจง
ผู้วิจัย นางสาวฉมาบดี ตติยวุฒิ นิสิตหลักสูตรครุศาสตร์ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

ภาควิชาการศึกษานอกโรงเรียน คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้ทำการศึกษา เรื่อง การพัฒนารูปแบบการ 
แกอบรมเพี่อการทำงานร่วมกันอย่างเป็นเครือข่ายแบบร่วมมือ ขององค์กรธุรกิจเอกชน ภาคบริการวิชาชีพบัญชี เพี่อให้ได้ 
รูปแบบการแกอบรมที่ม ืประสิทธิภาพมากที่สุด จำนวน 2 รูปแบบ คือ รูปแบบการแกอบรมสำหรับกลุ่มเจ้าของกิจการหรือ 
ผู้บรืหาร และรูปแบบการแกอบรมสำหรับกลุ่มบุคลากร ทั้งนี้ ข้อมูลที่ได้รับจากท่านทุกข้อมูล จะได้นำไปใช้เป็นประโยชน์ 
ในการจัดการแกอบรมได้อย่างมืคุณค่า พร้อมทั้งประกอบด้วยประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป

แบบสอบถามในรอบที่ 2 น ี้ ได้จากการรวบรวมข้อมูลและความคิดเห็นของท่านจากแบบสอบถามในรอบที่ 1 
เพี่อให้ท่านได้แสดงความคิดเห็นว่าเห็นด้วยเพียงใดกับข้อมูลที่เกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการแกอบรมเพี่อการทำงาน 
ร่วมกันอย่างเป็นเครือข่ายแบบร่วมมือขององค์กรธุรกิจเอกชน ภาคบริการวิชาชีพบัญชี

โปรดทำเครืองหมาย X ลงในซ่องว่างทีตรงกับความคิดเห็นของท่าน

เกณฑ์การพิจารณา Rating Scale จำนวน 5 อันกับ คิอ

5 หมายถึง ท่านมีความคิดเห็น
4 หมายถึง ท่านมีความคิดเห็น
3 หมายถึง ท่านมีความคิดเห็น
2 หมายถึง ท่านมีความคิดเห็น
1 หมายถึง ท่านมีความคิดเห็น

เห็นด้วยมากทีสุด 
เห็นด้วยมาก 
เห็นด้วยปานกลาง 
เห็นด้วยน้อย 
เห็นด้วยน้อยทีสุด

ผู้วิจ ัยขอกราบขอบพระคุณในความอนุเคราะห์ของทุกท่านเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้

ขอแสดงความนับถือ

(นางสาวฉมาบดี ตติยวุฒิ) 
นิสิตผ้วิจัย
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แผนภูมิ แสดงส่วนประกอบรูปแบบการ11ก'อบรมกลุ่มเจ้าของกิจการหรีอผู้บริหารองค์กร

แผนภูมิ แสดงส่วนประกอบรูปแบบการิฝืกอบรมกลุ่มบุคลากร
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แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เ ห ็น  ร อ บ ท ี่ 2

ลำดับที่ ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ5 4 3 2 1

1

รปแบบการI I กอบรมกลํมเจ้าของกิจการ 
หริอผ้บริหารองค์กร

1 ว้ตถประสงค์ของหดักสตร

เพ่ือให้กลุ่มเจ้าของกิจการ หริอผู้บริหาร 
องค์กรท่ีอยู่ในวงการธุรกิจเอกชนภาคบริการ 
วิชาชีพบัญชี มีความสามารถ ดังน้ี

มีความเป็นผู้นำในด้านการให้บริการวิชาชีพ 
บัญชีอย่างม ีมาตรฐานและม ีจรรยาบรรณ 
แห่งวิชาชีพ

2 ม ีการรวมตัวกันเป็นเคริอข่าย

3 ม ีการพัฒนาการเริยนรู้อย่างต่อเน่ือง

4 ม ีการทำงานร่วมกันในรูปแบบเคริอข่าย

5 ม ีทักษะในการทำงานร่วมกัน

6 ม ีคุณภาพในการทำงานร่วมกันท้ังในระดับ 
ผู้นำในวงการวิชาชีพโดยรวม และในระดับ 
นักบริหารเป็นรายบุคคล
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แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับที่ ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ5 4 3 2 1

7

รปแบบการU กอบรมกล,มเจ้าของกิจการ 
หรือผบรืหารองค์กร

2 โครงสร้างของหล้กสตร

เพ่ือการกำหนดความรู้และคุณลักษณะท่ีพึง 
ประสงค์เก่ียวกับการสร้างเครือข่ายแบบ 
ร่วมมือสำหรับกลุ่มเจ้าของกิจการหรือ 
ผู้บรืหารองค์กร ประกอบด้วย เน้ือหาความรู้ 
เก่ียวกับ

ความหมายของเครือข่ายแบบร่วมมืออย่าง 
ไม่เป็นทางการ

8 คุณสมปติเครือข่ายแบบร่วมมือ
9 แนวคิดของการร่วมตัวเป็นเครือข่าย 

ความสำคัญ ความจำเป็น ความต้องการ
10 การรวมตัวเพ่ือคักยภาพของกลุ่ม
11 กระบวนการสร้างเครือข่ายแบบร่วมมือ

12 การบรืหารจัดการเครือข่ายท่ีสร้าง
13 การนำแนวคิดเร่ืององค์กรแห่งการเรืยนรู้มา 

ประยุกต์ใช้
14 การพัฒนาเครือข่ายโดยประสาน 

ความลัมพันธ์ระหว่างสมาชิก
15 การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาสมาชิก
16 การรักษา และความย่ังยืนของเครือข่าย

17 คุณลักษณะของผู้นำท่ีดี
18 คุณลักษณะ1ของการเป็นผู้บรืหารท่ีดี
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แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับที่ ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ5 4 3 2 1

19 คุณลักษณะของการเป็นนักวิเคราะห์ท่ีดี

20 ความรู้ด้านการพัฒนาบุคคลและทรัพยากร

21

รปแบบการืฝืกอบรมกล่มเจ้าของกิจการ 
หรือผ้บริหารองค์กร

3 เนื้อหาและกิจกรรม

เพ่ือให้การจัดเน้ือให้ครอบคลุมตามโครง 
สร้างหลักสูตร และเหมาะสมกับกิจกรรม 
ท่ีจัดให้ 
ส่วนเน้ือหา
จัดแบ่งเป็น 3 ด้าน คือ 
(1) ความร้
ความสามารถในการวางแผนและจัดการ

22 ความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหา
23 ความสามารถในการจัดการเครือข่าย

24 ความสามารถในการเป็นผ้นำท่ีดี
25 ความสามารถในการเป็นนักพัฒนาที,ดี
26 ความสามารถในการเป็นผูบรืหารท่ีดี

27 ความสามารถในการปกครองและบังคับ 
บัญชา

28 มีจรรยาบรรณในการประกอบอาชีพ

29
(2) ทักษะการปฏิบัติงาน
สร้างและพัฒนาเครือข่ายแบบร่วมมือของ
กลุ่มเจ้าของกิจการหรือผูบรืหารองค์กร
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แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับท่ี ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ5 4 3 2 1

30 นำประสบการณ์มาแลกเปล่ียนกันก่อให้เกิด 
ความคิดสร้างสรรคใหม่ๆ ในวงการวิชาชีพ

31 มีเรืยนรู้อย่างต่อเน่ือง ก่อให้เกิดความ 
เช่ียวชาญในวิชาชีพ

32 สามารถประสานงานท้ังภายในและภายนอก 
เครือข่าย

33 กำหนดพันธกิจและทิศทางของเครือข่าย 
ท่ีสร้าง

34 สมาชิกมีสัมพันธ์ภาพท่ีดี มีการเรืยนรู้เป็นทีม

35 สมาชิกมีความร่วมมือ มีความเป็นอันหน่ึง 
เดียวกันทำให้มุ่งไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือ 
บรรลุเป้าหมายของเครือจ่าย

36 สมาชิกมีการมองปัญหา คิดอย่างเป็นระบบ 
แบบองค์รวม

37 สมาชิกลดข้อขัดแย้งกัน

38 สมาชิกร่วมมือกัน ทำให้เครือข่ายบรรลุเป้า 
หมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิ 
ผลได้ง่าย

39 สมาชิกร่วมกันประเมินผลเครือข่ายท่ีสร้าง 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

40
(3) ทัศนคติ 
มีทัศนคติท่ีดีต่อตนเอง

41 มีทัศนคติท่ีดีต่อผู้อ่ืน

42 มีทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพ
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แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับที่ ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ5 4 3 2 1

43 ยอมรับในความเสมอภาคของบุคคล

44 รับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน
45 มีกรยามรรยาท และบุคลิกท่ีดี

46

ส่วนรปแบบกิจกรรม 
ควรจัดเป็นรูปแบบ 
ประชุมกลุ่มใหญ่และย่อย

47 ระดมสมอง

48 กรณีสืกษา
49 การแลกเปล่ียนประสบการณ์

50 ติดต่อด้วยเคร่ืองมือล่ีอสารและคอมพิวเตอร์
51 การศึกษาด้วยตนเอง
52 การเย่ียมชมกิจการระหว่างองค์กรของ 

สมาชิกในเค์รอข่าย
53 การประชุมเชิงปฏิบ้ติการ

รปแบบการรืเกอบรมกล,มเจ้าของกิจการ 
หรือผบรืหารองค์กร

4 วิทยากรและอปกรณ์ที่ใช้

เพ่ือคัดเลือกวิทยากร และส่ือโสตทัศนูปกรณ์ 
ท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ สามารถนำ 
ไปส่การปฏิปติท่ีบรรลุ1วัตถุประสงค์ใต้

วิทยากร
คุณลักษณะของวิทยากร
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แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับท่ี ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ5 4 3 2 1

54 ควรประกอบด้วยผู้เช่ียวชาญจากภายนอก 
และสมาซิกของเครือข่าย

55 มีความรู้ในเน้ือหาท่ีจะถ่ายโอนความรู้เป็น 
อย่างดี

56 มีเทคนิคในการนำเสนอท่ีดี

57 ทำหน้าท่ีเป็นผู้ช้ีนำทางหรืออำนวยโอกาส 
ช่วยให้สมาซิกเกิดการเรียนรู้

58 เปิดโอกาสให้สมาซิกได้แสดงความคิดเห็น
59 เปิดโอกาสให้สมาซิกทุกคนได้มีส่วนร่วมใน 

กิจกรรมท่ีจัดรวมกัน
60 นำเสนอเฉพาะเน้ือหาท่ีเป็นสาระเท่าน้ันก็ 

เพียงพอแล้ว
61 สามารถนำเสนอโดยตึงตูดความสนใจของ 

สมาชิกได้ตลอดเวลา
62 มีบุคลิกภาพท่ีดีและน่าเช่ือถือ

63 มีทักษะท่ีดีและเหมาะสมในการใช้ส่ือ 
โสตทัศนูปกรณ์ประกอบการบรรยาย

64 มีการนำเสนอเป็นขนตอนง่ายต่อการนำใปใช้ 
และเข้าใจง่าย

65

ส่ือโสตทัศนปกรณ์และสิงพิมพ์ 
ลักษณะของส่ือท่ีใช้ประกอบการแกอบรม 
ชัดเจน ง่ายต่อการเข้าใจ

66 ดึงดูดความสนใจได้ดี

67 ส่ือความหมายได้ถูกต้อง เช่ือถือได้
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แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับท่ี ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ5 4 3 2 1

68 มีความเหมาะสมกับเน้ือหา

69 เอกสารสิงพิมพ์มีจำนวน!]ริมาณเพียงพอ
70 มีราคาท่ีพอเหมาะ ไม่แพงจนเกินไป

71

รปแบบการแกอบรมกล่มเจ้าของกิจการ 
หรือผ้บริหารองค์กร

5 เกณฑ์การประเมินผล

เพ่ือประเมินผลความรู้ ทักษะ และทัศนคติ 
ของสมาชิกให้สอดคล้องและตรงตามวัตถุ 
ประสงค์ของการแกอบรม โดยแบ่งเป็น

(1) ด้านการเรียนร้
ความจำ ความเข้าใจ ความสามารถนำไปใช้ 
การวิเคราะห์สังเคราะห์ เทคนิคต่าง  ๆท่ีใช้ 
การมีความชัดเจนในภาระหน้าท่ีของการ 
เป็นผู้นำริเร่ิมเครือข่ายข้ึนมา

72 การเตรืยมพร้อมในเร่ืองทริพยากรสำหรับ 
กระบวนการสร้างเครือข่ายแบบไม่เป็น 
ทางการ

73 การเข้าใจในภาพพจน์หรือภาพลักษณ์ของ 
เครือข่ายท่ีสร้าง

74 การมีความชัดเจนในพันธะกิจท่ีร่วมกัน
75 การตระหนักถึงภารกิจของการเป็นสมาชิก 

เครือข่าย
76 การเตรืยมพร้อมในการทำงานร่วมกันกับ 

สมาชิกอ่ืนในฐานะผู้ให้และผู้รับ
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แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับท่ี ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ5 4 3 2 1

77 การทำงานอย่างมีแผนงานท่ีดี มีวิธีวาง 
แผนเป็นข้ันตอน

78 การเข้าใจในศักยภาพของตนเอง
79 การวิเคราะห์แผนงานและแก้ไขปัญหาได้ 

อย่างถกต้อง เหมาะสม
80 การมีความรอบรู้ในเน้ือหาวิชาชีพ
81 การจัดทำรายงานผลการดำเนินงาน 

เครอข่ายร่วมกัน

82

(2)  ด้านการปฎิบัติการ
ความร่วมมือ ในการทำกิจกรรมของ
เครอข่าย การนำความรู้เทคนิคใหม่ไปใช้
โดยวิธีการประเมินเครือข่ายแบบไม่เป็นทาง
การท่ีสร้างข้ึน ด้วยเทคนิค SWOT Analysis
มีความร่วมมือในกระบวนการสร้างเครือข่าย

83 เข้าร่วมกิจกรรมกับสมาซิกในเครือข่ายโดย 
อยู่ในฐานะท้ังผูให้และผู้รับ

84 ร่วมประเมินผลการทำงานของเครือข่ายกับ 
สมาซิกอ่ืนว่าสอดคล้องกับพันธกิจ หรือมี 
ปัญหาเกิดข้ึน

85 ร่วมปฏิป้ติภารกิจตามหน้าท่ีได้อย่างเหมาะ 
สมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการ 
สร้างเครือข่าย

86 เข้าร่วมกับสมาซิกแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึน โดย 
สามารถนำไปส่แนวทางการแก้ไขปัญหาใน 
ทางปฏิบัติ1ได้
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แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับท่ี ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ5 4 3 2 1

87 นำวัตถุประสงค์และพันธกิจของเครอข่ายมา 
กำหนดเป็นข้ันตอนการปฏิบ้ติการได้

88 กำหนดและจัดกิจกรรมของเครือข่ายให้สอด 
คล้องกับวัตถุประสงค์และพันธกิจของ 
เครือข่ายภายในเวลาท่ีกำหนด

89 เข้าร่วมกิจกรรมของเครือข่ายอย่างต่อเน่ือง
90 จัดบุคลากรหรือสมาชิกได้เหมาะสมกับกิจ 

กรรมของเครือข่ายท่ีจัดข้ึน
91 วิเคราะห์ข้อมูลและเลือกวิธีการท่ีเหมาะลม

92 มีเทคนิคการเรืยนรู้งานได้อย่างรวดเร็ว

93

(3) ด้านทัศนคติ
ความสนใจ ทัศนคติต่อสมาชิกในเครือข่าย 
ด้วยกัน ทัศนคติต่อรูปแบบการปีกอบรม 
มีความเต็มใจในการร่วมแสดงความคิดเห็น 
อย่างเปิดเผย และ'จ'ริง,ใจ

94 มีความคิดเห็นท่ีดีต่อเพ่ือนร่วมวิชาชีพและ 
สมาชิกในเครือข่าย

95 รับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในเครือข่าย
96 ยอมรับในความเสมอภาคของบุคคล และ 

ให้เกียรติแก่สมาชิกร่วมเครือข่าย
97 มีการปรับตัวได้ดี และสามารถเปล่ียนแปลง 

ในทางท่ีดีข้ึน
98 มีความคิดท่ีจะพัฒนาวงการวิชาชีพบัญชี

99 ให้น้ําใจต่อสมาชิกและเพ่ือนร่วมวิชาชีพ
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แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับที่ ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ5 4 3 2 1

100

รปแบบการรกอบรมกล่มบคลากร

1 วัตถประสงค์ของหลักสตร

เพ่ือให้กลุ่มบุคลากรขององค์กรท่ีอยู่ใน 
วงการธุรกิจเอกชน ภาคบรการวิชาชีพบัญชี 
มีความสามารถ ดังน้ี

มีความชำนาญในด้านการให้บรการวิชาชีพ 
บัญชีอย่างมีมาตรฐานและมีจรรยาบรรณ 
แห่งวิชาชีพ

101 มีการรวมตัวกันเป็นเครอข่ายแบบร่วมมือ

102 มีการพัฒนาการเรยนรู้อย่างต่อเน่ือง

103 มีการทำงานร่วมกันในรูปแบบเครอข่าย

104 มีทักษะในการทำงานร่วมกัน

105 มีคุณภาพในการทำงานร่วมกันท้ังระดับใน 
องค์กรวิชาชีพเดียวกัน และในระหว่างเพ่ือน 
ร่วมองค์กร
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แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับที่ ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ5 4 3 2 1

106

รปแบบการ'รกอบรมกล,มบคลากร

2 โครงสร้างของหล้กสตร

เพ่ือการกำหนดความรู้และคุณลักษณะท่ีพึง 
ประสงค์เก่ียวกับการสร้างเครอข่ายแบบ 
ร่วมมึอสำหรับกลุ่มบุคลากร ประกอบด้วย 
เน้ือหาความรู้ เก่ียวกับ

ความหมายของเคร้อข่ายแบบร่วมมืออย่าง 
ไม่เป็นทางการ

107 คุณสมบฒครือข่ายแบบร่วมมือ
108 แนวคิดของการร่วมตัวเป็นเครอข่าย 

ความสำคัญ ความจำเป็น ความต้องการ
109 การรวมกันเพ่ือคักยภาทของกลุ่ม
110 กระบวนการสร้างเครือข่ายแบบร่วมมือ

111 การบรืหารจัดการเครือข่ายท่ีสร้าง
112 การนำแนวคิดเร่ืององค์กรแห่งการเรืยนรู้มา 

ประยุกตัใช้
113 การพัฒนาเครือข่ายโดยประสาน 

ความลัมพันธ์ระหว่างสมาชิก
114 การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาสมาชิก
115 การรักษา และความย่ังยืนของเครือข่าย

116 คุณลักษณะของผู้ร่วมงานท่ีดี
117 คุณลักษณะของการทำงานเป็นทีมท่ีดี
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แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับที่ ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ5 4 3 2 1

118 คุณลักษณะของการเป็นนักวางแผนท่ีดี

119 การพัฒนาตนเอง การเรยนร้อย่างต่อเน่ือง

120

รปแบนการIIกอบรมกล,มบคลากร

3 เนื้อหาและกิจกรรม

เพ่ือให้การจัดเน้ือให้ครอบคลุมตามโครง 
สร้างหลักสูตร และเหมาะสมกับกิจกรรม 
ท่ีจัดให้ 
ส่วนเน้ือหา
จัดแบ่งเป็น 3 ด้าน คือ 
(1) ความร้
ความสามารถในการวางแผนและจัดการ

121 ความสามารถในการแก้ปัญหา
122 ความสามารถในการร่วมจัดการเค่รือข่าย

123 ความสามารถในการเป็นผ้ร่วมงาน
124 ความสามารถในการเป็นนักพัฒนา
125 ความสามารถในการเป็นผู้ประสานงาน

126 ความสามารถในการร่วมกำหนดนโยบาย 
และพันธกิจของเครอข่าย

127 มีจรรยาบรรณในการประกอบอาชีพ

128
(2) ทักษะการปฏิปติงาน
สร้างและพัฒนาเครอข่ายแบบร่วมมือของ
กลุ่มบุคลากร
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แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำด ับ ท่ี ข้อคิดเห็น
ระด ับความคิดเห็น

หมายเหตุ5 4 3 2 1

129 นำประสบการณ์มาแลกเปล่ียนกันก่อให้เกิด 
ความคิดสร้างสรรค์ใหม่ๆ ในวงการวิชาชีพ

130 มีเรืยนรู้อย่างต่อเน่ือง ก่อให้เกิดความ 
เช่ียวชาญในวิชาชีพ

131 สามารถประสานงานท้ังภายในและภายนอก 
เครอข่าย

132 กำหนดพันธกิจและทิศทางของเครอข่าย 
ท่ีสร้าง

133 สมาชิกมีสัมพันธ์ภาพท่ีดี มีการเรียนรู้เป็นทีม

134 สมาชิกมีความร่วมมือ มีความเป็นอันหน่ึง 
เดียวกันทำให้มุ่งไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือ 
บรรลุเป้าหมายของเครือจ่าย

135 สมาชิกมีการมองปัญหา คิดอย่างเป็นระบบ 
แบบองค์รวม

136 สมาชิกลดข้อขัดแย้งกัน

137 สมาชิกร่วมมือกัน ทำให้เครือข่ายบรรลุเป้า 
หมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิ 
ผลได้ง่าย

138 สมาชิกร่วมกันประเมินผลเครือข่ายท่ีสร้าง 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

139

(3) ทัศนคติ 
มีทัศนคติท่ีดีต่อตนเอง

140 มีทัศนคติท่ีดีต่อผู้อ่ืน

141 มีทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพ
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แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับที่ ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ5 4 3 2 1

142 ยอมรับในความเสมอภาคของบุคคล

143 รับฟังความคิดเห็น1ของผู้อ่ึน
144 มีกริยามรรยาท และบุคลิกท่ีดี

145

ส่วนรปแบบกิจกรรม 
ควรจัดเป็นรูปแบบ 
ประชุมกลุ่มใหญ่และย่อย

146 ระดมสมอง

147 กรณีศึกษา
148 การแลกเปล่ียนประสบการณ์

149 ติดต่อด้วยเครองมือส่ือสารและคอมพิวเตอร์
150 การศึกษาด้วยตนเอง
151 การเย่ียมชมกิจการระหว่างองค์กรของ 

สมาชิก'ในเคริ1อข่าย
152 การประชุมเชิงปฏิบ้ติการ

รปแบบการ1เกอบรมกลํมบคลากร

4 วิทยากรและอปกรณ์ที่ใข้

เพ่ือคัดเลือกวิทยากร และส่ือโสตทัศนูปกรณ์ 
ท่ีเหมาะสมและมีประลิทธิภาพ สามารถนำ 
ไปส่การปฏิบ้ติท่ีบรรลุวัตถุประสงค์ได้

วิทยากร
คุณลักษณะของวิทยาก?
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แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับท่ี ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ5 4 3 2 1

153 ควรประกอบด้วยผู้เช่ียวชาญจากภายนอก 
และสมาชิกของเครือข่าย

154 มีความรู้ในเน้ือหาท่ีจะถ่ายโอนความรู้เป็น 
อย่างดี

155 มีเทคนิคในการนำเสนอท่ีดี

156 ทำหน้าท่ีเป็นผู้ช้ีนำทางหรืออำนวยโอกาส 
ช่วยให้สมาชิกเกิดการเรียนรู้

157 เปิดโอกาสให้สมาชิกได้แสดงความคิดเห็น
158 เปิดโอกาสให้สมาชิกทุกคนได้มีส่วนร่วมใน 

กิจกรรมท่ีจัดรวมกัน
159 นำเสนอเฉพาะเน้ือหาท่ีเป็นสาระเท่าน้ันก็ 

เพียงพอแล้ว
160 สามารถนำเสนอโดยตึงตูดความสนใจของ 

สมาชิกได้ตลอดเวลา
161 มีบุคลิกภาพท่ีดีและน่าเช่ือถือ

162 มีทักษะท่ีดึและเหมาะสมในการใช้ส่ือ 
โสตทัศนูปกรณ์ประกอบการบรรยาย

163 มีการนำเสนอเป็นขนตอนง่ายต่อการนำไปใช้ 
และเข้าใจง่าย

164

ส่ือโสตทัศนปกรณ์และสิงพิมพ์ 
ลักษณะของส่ือท่ีใช้ประกอบการแกอบรม 
ชัดเจน ง่ายต่อการเข้าใจ

165 ดึงดูดความสนใจได้ดี

166 ส่ือความหมายได้ถูกต้อง เช่ือถือได้
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แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับท่ี ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ5 4 3 2 1

167 มีความเหมาะสมกับเน้ือหา

168 เอกสารสิงพิมพ์มีจำนวนปริมาณเพียงพอ
169 มีราคาท่ีพอเหมาะ ไม่แพงจนเกินไป

170

รปแบบการแกอบรมกล'มบคลากร

5 เกณฑ์การประเมินผล

เพ่ือประเมินผลความรู้ ทักษะ และทัศนคติ 
ของสมาชิกให้สอดคล้องและตรงตามวัตถุ 
ประสงค์ของการ‘รกอบรม โดยแบ่งเป็น

(1) ด้านการเรียนร้
ความจำ ความเข้าใจ ความสามารถนำไปใช้ 
การสังเคราะห์ เทคนิคต่าง  ๆท่ีใช้ 
การมีความชัดเจนในภาระหน้าท่ีของการ 
เป็นผู้นำริเรมเคริอข่ายข้ึนมา

171 การเตรียมพร้อมในเร่ืองกระบวนการสร้าง 
เครีอข่ายแบบไม่เป็นทางการ และแผนงาน 
การสร้างเครือข่าย

172 การเข้าใจในภาพพจน์หรือภาพลักษณ์ของ 
เครือข่ายท่ีสร้าง

173 การมีความชัดเจนในพันธะกิจท่ีร่วมกัน
174 การตระหนักถึงภารกิจของการเป็นสมาชิก 

เครือข่าย
175 การเตรียมพร้อมในการทำงานร่วมกันกับ 

สมาชิกอ่ืนในฐานะผู้ให้และผู้รับ
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แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับท่ี ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ5 4 3 2 1

176 การทำงานอย่างมีแผนงานท่ีดี มีวิธีวาง 
แผนเป็นข้ันตอน

177 การเข้าใจในศักยภาพฃองตนเอง

178 การสังเคราะห์แผนงานและแก้ไขปัญหาได้ 
อย่างถกต้อง เหมาะสม

179 การมีความรอบรู้ในเน้ือหาวิชาชีพ
180 การจัดทำรายงานผลการดำเนินงาน 

เครอข่ายร่วมกัน

181

(2)  ด้านการปฏิบ้ติการ
ความร่วมมือ ในการทำกิจกรรมของ
เครอข่าย การนำความรู้*ทคนิคใหม่ไปใช้
โดยวิธีการประเมินเครือข่ายแบบไม่เป็นทาง
การท่ีสร้างข้ึน ด้วยเทคนิค SWOT Analysis
มีความร่วมมือในกระบวนการสร้างเครือข่าย

182 เข้าร่วมกิจกรรมกับสมาชิกในเครือข่ายโดย 
อยู่ในฐานะท้ังผู้ให้และผู้รับ

183 ร่วมประเมินผลการทำงานของเครือข่ายกับ 
สมาชิกอ่ืนว่าสอดคล้องกับพันธกิจ หรือมี 
ปัญหาเกิดข้ึน

184 ร่วมปฏิปัตภารกิจตามหน้าท่ีได้อย่างเหมาะ 
สมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการ 
สร้างเครือข่าย

185 เข้าร่วมกับสมาซิกแก้ไร.ปัญหาท่ีเกิดข้ึน โดย 
สามารถนำไปลํแนวทางการแก้ไขปัญหาใน 
ทางปฏิปัติได้
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แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับท่ี ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ5 4 3 2 1

186 นำวัตถุประสงค์และฟันธกิจของเครอข่ายท่ี 
กำหนดเป็นข้ันตอนมาปฏิบัติการได้

187 ร่วมจัดกิจกรรมของเครือข่ายให้สอดคล้อง 
กับวัตถุประสงค์และฟันธกิจของเครือข่าย 
ภายในเวลาท่ีกำหนด

188 เข้าร่วมกิจกรรมของเครือข่ายอย่างต่อเน่ือง
189 ร่วมกับสมาชิกในเครือข่ายจัดกิจกรรมของ 

เครือข่ายให้ตรงตามวัตถุประสงค์
190 จังเคราะห์ข้อมูลและเลือกวิธีการท่ีเหมาะสม

191 มีเทคนิคการเรียนรู้งานได้อย่างรวดเร็ว

192

(3) ด้านทัศนคติ
ความสนใจ ทัศนคติต่อสมาชิกในเครือข่าย 
ด้วยกัน ทัศนคติต่อรูปแบบการแกอบรม 
มีความเต็มใจในการร่วมแสดงความคิดเห็น 
อย่างเปิดเผย และจริงใจ

193 มีความคิดเห็นท่ีดีต่อเพ่ือนร่วมวิชาชีพและ 
สมาชิกในเครือข่าย

194 รับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในเครือข่าย
195 ยอมรับในความเสมอภาคของบุคคล และ 

ให้เกียรติแก่สมาชิกร่วมเครือข่าย
196 มีการปรับตัวได้ดี และสามารถเปล่ียนแปลง 

ในทางท่ีดีข้ึน
197 มีความคิดท่ีจะฟัฒนาวงการวิชาชีพบัญชี

198 มีน้ําใจต่อสมาชิกและเพ่ือนวิชาชีพ



231
แบบสอบถามรอบที่ 3

ส ำ ห ร ับ ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิ แ ล ะ  ผ ู้เ ? ย ว ชาญ ด ้าน ว ิช า ? พ บ ัญ ?

ซ ื่อ ............................................................................. ต ำ แ ห น ่ง ................................................................... วุฒ ิ
อ งค ์ก ร /ห น ่วย งาน /ส ังก ัด ..................................................................................................................................

โค ร ง ก า ร ว ิจ ู้'ย เร อ ง

การพ ัฒ นาร ูปแบบการแกอบรมเพ ื่อการทำงานร ่วมก ันอย ่างเป ็น เคร ือข ่ายแบบร ่วมม ือขององค ์กรธ ุรก ิจ เอกชนภาค 
บร ิการว ิชาช ีพบ ัญ ช ี

ค ำ ? แ จ ง

แบบสอบถามในรอบท่ี 3 น้ี เป็นรอบสุดท้ายของการวิจัยด้วยเทคนิคเดลฟาย ■ เพ่ือขอความอนุเคราะห์จากท่านให้ 
ได้ทบทวนความคิดเห็นท่ีท่านได้ตอบมาแล้วจากคำถามในรอบท่ี 1 และ 2 โดยผู้วิจัยได้แสดงผลการวิเคราะห์!ว้ใน 
แบบสอบถามในรอบท่ี 3 น้ีแล้ว การตอบแบบสอบถามในรอบน้ีเพ่ือให้ท่านได้แสดงความคิดเห็นและพิจารณาคำตอบของ 
ท่านร่วมกับคำตอบท่ีท่านได้ตอบในรอบท่ี 2 ซ่ึงผู้วิจัยได้แสดงตัวเลขของค่าพิสัยควอไทสั และ ค่ามัธยฐาน ของคะแนน 
ความคิดเห็นของทุกข้อความท่ีท่านได้ให้น้ําหนักไว!นการตอบรอบท่ีแล้วไว้ทางด้านขวามือ ในแบบสอบถามน้ี หากท่านไม่ 
เห็นด้วยหรือต้องการเปล่ียนแปลงเพียงใด ขอความอนุเคราะห์ท่านโปรดแสดงเหตุผลเพ่ิมเติมลงในช่อง ห ม า ย เห ต ุ ในการ 
ตอบด้วยเพ่ือความสมบูรณ์ของแบบสอบทาม

เค 'ร อ งห ม าย แ ส ด งใน แ บ บ ส อ บ ถ า ม ร อ บ ท ี่ 3

เคร ื่องหมายท ี่ใช ้ในแบบสอบถามรอบท ี่ 3 น ี้ ประกอบด ้วย 
1. มาตรประเม ินค ่า  (Rating Scale) ม ีจ ำ น ว น  5 อ ันด ับ คือ

5 ห ม าย ถ ึง ท ่า น ม ีค ว า ม ค ิด เห ็น เห ็น ด ้ว ย ม า ก ท ี่ส ุด

4 ห ม าย ถ ึง ท ่า น ม ีค ว า ม ค ิด เห ็น เห ็น ด ้ว ย ม า ก

3 ห ม าย ถ ึง ท ่า น ม ีค ว า ม ค ิด เห ็น เห ็น ด ้ว ย ป า น ก ล า ง

2 ห ม าย ถ ึง ท ่า น ม ีค ว า ม ค ิด เห ็น เห ็น ด ้ว ย น ้อ ย

1 ห ม าย ถ ึง ท ่า น ม ีค ว า ม ค ิด เห ็น เห ็น ด ้ว ย น ้อ ย ท ี่ส ุด

2. ค ่าม ้ธยฐาน (M edian) มี จำนวนเกณ ฑ ์แปลผล 5 อ ันดับ ด ังน ี้

ห  เ ม ฆ ย จ  เ น เ PNbblPI I . อ บ - *

ค ่า ม ัธ ย ฐ า น ต ํ่า ก ว ่า  1 .50

ห ม าย ถ ึง ท ่า น ม ีค ว า ม ค ิด เห ็น เห ็น ด ้ว ย ม า ก ท ี่ส ุด

ห ม าย ถ ึง ท ่า น ม ีค ว า ม ค ิด เห ็น เห ็น ด ้ว ย ม า ก

ห ม าย ถ ึง ท ่า น ม ีค ว า ม ค ิด เห ็น เห ็น ด ้ว ย ป า น ก ล า ง

ห ม าย ถ ึง ท ่า น ม ีค ว า ม ค ิด เห ็น เห ็น ด ้ว ย น ้อ ย

ห ม าย ถ ึง ท ่า น ม ีค ว า ม ค ิด เห ็น เห ็น ด ้ว ย น ้อ ย ท ี่ส ุด
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ขอท่านโปรดตอบให้ครบทุกข้อเพ่ือความสมบูรณ์ฃองข้อมูลในการวิจัย ฃอฃอบพระคุณในความ
อนุเคราะห์ของทุกท่านเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสน้ี

3. พ ิส ัย ระหว ่างควอไทล ์ ( In te r Q ua rt ile  R ange ) เพ ื่อ เป ็นการว ัดระยะระหว ่างควอไทล ์ท ี่ 3 และ

ควอไทล ์ท ี่ 1 ของ ข ้อค ิดเห ็นน ั้น

ขอแสดงความนับถือ

(นางสาวฉมาบดี ตติยวุฒิ) 
. นิสิตผู้วิจัย
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แผนภูมิ แสดงกระบวนการสร้างเครือข่ายแบบร่วมมือของกลุ่มบุคลากร

คณสมบัติ
เป ้าหมาย
วัตถุประสงค์

การสร ้างเคร ือข ่าย
การเตรียมพร้อม

ขั้นตอนการสร้าง
การเลีอกสมาซิก

เครือข่าย 
CPAN

ประเภท
ลักษณะ

การจัดการ 
การพัฒนา

~ การจัดกิจกรรม 
การประเมินผล

ปีญหาและอุปสรรค

สมาข่ก
Collaboration of Professional Accountants network

แผนภูมิ แสดงกระบวนการสร้างเครือข่ายแบบร่วมมือของกลุ่มเจ้าของกิจการ
หรือผู้บริหารองค์กร



2 3 4

แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เ ห ็น ? อ บ ท ี่ 3

ลำดับท่ี ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ
ค่า
มัธย
ฐาน

ค่า 

พิส์ย 
ควอ 
ไทล์

5 4 3 2 1

1

รปแบบการโ]กอบรมกลํมเจ้าของกิจการ 
ห'รีอผ้'บริหารองค์กร

1 วัตถประสงค์ของหลักสตร

เพ่ือให้เพ่ือให้กลุ่มเจ้าของกิจการหรือผู้บรืหาร 
องค์กรท่ีอยู่ในวงการธุรกิจเอกชนภาคบรการ 
วิชาชีพบัญชี มีความสามารถ ดังน้ี

มีความเป็นผู้นำในด้านการให้บรืการวิชาชีพ 
บัญชีอย่างมีมาตรฐานและมีจรรยาบรรณ 
แห่งวิชาชีพ 4.86 0.71

2 มีการรวมตัวกันเป็นเครอข่าย 4.88 0.77

3 มีการพัฒนาการเรยนรู้อย่างต่อเน่ือง 4.17 0.67

4 มีการทำงานร่วมกันในรูปแบบเครือข่าย 4.70 1.00

5 มีทักษะในการทำงานร่วมกัน 3.70 1.00

6 มีคุณภาพในการทำงานร่วมกันท้ังในระดับ 
ผู้นำในวงการวิชาชีพโดยรวม และในระดับ 
นักบรืหารเป็นรายบุคคล

4.78 0.56



2 3 5

แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับท่ี ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ
ค่า
มัธย
ฐาน

ค่า 
พิสัย 
ควอ 

ไทล์
5 4 3 2 1

7

รปแบบการโ เกอบรมกลํมเจ้าของกิจการ 
ห'รีอผ้'บริหารองค์กร

2 โครงสร้างของหลักสตร

เพ่ือการกำหนดความรู้และคุณลักษณะท่ีพึง 
ประสงค์เก่ียวกับการสร้างเครือข่ายแบบ 
ร่วมมือสำหรับกลุ่มเจ้าของกิจการหรือ 
ผู้บริหารองค์กร ประกอบด้วย เน้ือหาความรู้ 
เก่ียวกับ

ความหมายของเครือข่ายแบบร่วมมืออย่าง 4.97 0.67

8 ไม่เป็นทางการ 4.91 0.59

9 คุณสมบ้ติเครือข่ายแบบร่วมมือ 
แนวคิดของการร่วมตัวเป็นเครือข่าย

4.94 0.63

10 ความสำคัญ ความจำเป็น ความต้องการ 4.97 0.59

11 การรวมกันเทือศักยภาพของกลุ่ม
ร/ «il 1 เ ^

4.91 0.59

12
กระบนนก'1รสรางเครทข''เยแบบร่วมมอ

4.83 0.67
13 การบริหารจัดการเครือข่ายท่ีสร้าง 

การนำแนวคิดเร่ืององค์กรแห่งการเรืยนร้มา
4.94 0.56

14 ประยุกต์ใช้
การพัฒนาเครือข่ายโดยประสาน 4.94 0.56

15 ความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก 4.91 0.59

1 fi การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาสมาซิก
3.93 JLZ1__

17 การรักษา และความย่ังยืนของเครือข่าย 3.81 0.77

18
คุณลักษณะ,ของพู่นำทด 

คุณลักษณะของการเป็นผู้บริหารท่ีดี
3.75 0.83



236

แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับท่ี ข้อคิดเห็น
ระดับความคดเห็น

หมายเหตุ
ค่า
มัธย
ฐาน

ค่า 
พส์อ 
ควอ 
ไทล์

5 4 3 2 1

19 คุณลักษณะของการเป็นนักวิเคราะห์ท่ีดี 4.94 0.63

20 ความร้ด้านการพัฒนาบุคคลและทรัพยากร
4.94 0.63

21

รปแบบการ!เกอบรมกล'มเจ้าของกิจการ 
หรือผ้บริหารองค์กร

3 เนื้อหาและกิจกรรม

เพ่ือให้การจัดเน้ือให้ครอบคลุมตามโครง 
สร้างหลักสูตร และเหมาะสมกับกิจกรรม 
ท่ีจัดให้ 
ส่วนเน้ือหา
จัดแบ่งเป็น 3 ด้าน คือ 
(1) ความร้
ความสามารถในการวางแผนและจัดการ

5.00 0.83

22 ความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหา 4.94 0.63
23 ความสามารถในการจัดการเครอข่าย 3.68 0.91

24 ความสามารถในการเป็นผู้นำท่ีดี
4.00 0.71

25 ความสามารถในการเป็นนักพัฒนาท่ีดี 4.93 0.71

26 ความสามารถในการเป็นผู้บรืหารท่ีดี 4.73 0.77

27 ความสามารถในการปกครองและบังคับ 
บัญชา

4.94 0.63

28 มีจรรยาบรรณในการประกอบ'ย่าชีพ 4.94 0.56

29

(2)  ทักษะการปฏิบัติงาน
สร้างและพัฒนาเครือข่ายแบบร่วมมือของ
กลุ่มเจ้าของกิจการหรือผู้บริหารองค์กร

4.88 0.63



237

แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับท่ี ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ
ค่า
มัธย
ฐาน

ค่า 
พิสํย 
ควอ 
ไทล์

5 4 3 2 1

30 นำประสบการณ์มาแลกเปล่ียนกันก่อให้เกิด 
ความคิดสร้างสรรค์ใหม่ๆ ในวงการวิชาชีพ 4.94 0.56

31 มีเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ก่อให้เกิดความ 
เช่ียวชาญในวิชาชีพ 3.75 0.83

32 สามารถประสานงานท้ังภายในและภายนอก 
เครีอข่าย 3.67 1.17

33 กำหนดพันธกิจและทิศทางของเครีอข่าย 
ท่ีสร้าง 4.88 0.63

34 สมาซิกมีสัมพันธ์ภาพท่ีดี มีการเรียนรู้เป็นทีม 4.91 0.59

35 สมาชิกมีความร่วมมือ มีความเป็นอันหน่ึง 
เดียวกันทำให้มุ่งไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือ 
บรรลุเป้าหมายของเครีอจาย 4.88 0.63

36 สมาซิกมีการมองปัญหา คิดอย่างเป็นระบบ 
แบบองค์รวม 3.96 0.77

37 สมาชิกลดข้อขัดแย้งกัน 4.96 0.77

38 สมาซิกร่วมมือกัน ทำให้เครีอข่ายบรรลุเป้า 
หมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิ 
ผลใต้ง่าย

4.93 0.71

39 สมาชิกร่วมกันประเมินผลเครีอข่ายท่ีสร้าง 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4.86 0.71

40

(3) ทัศนคติ 
มีทัศนคติท่ีดีต่อตนเอง

4.97 0.53

41 มีทัศนคติท่ีดีต่อผู้อ่ืน 5.00 0.50

42 มีทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพ 5.00 0.50



23 8

แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับที่ ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ
ค่า
มัธย
ฐาน

คำ 
พิสํย 
ควอ 
ไทล์

5 4 3 2 1

43 ยอมรับในความเสมอภาคของบุคคล 4.94 0.63

44 รับฟังความคิดเห็นของผู้'อ่ีน 4.88 0.63
45 มีกรยามรรยาท และบุคลิกท่ีดี 4.88 0.63

46

ส่วนรปแบบกิจกรรม 
ควรจัดเป็นรูปแบบ 
ประชุมกลุ่มใหญ่และย่อย 4.94 0.56

47 ระดมสมอง 4.94 0.56

48 กรณีศึกษา 4.97 0.53

49 การแลกเปล่ียนประสบการณ์ 4.91 0.59

50 ติดต่อด้วยเคร่ืองมือล่ีอสารและคอมพิวเตอร์ 4.94 0.56

51 การศึกษาด้วยตนเอง 4.93 0.71
52 การเย่ียมชมกิจการระหว่างองค์กรของ 

สมาซิกในเครอข่าย 3.97 0.67

53 การประชุมเซิงปฎิบัติการ 4.97 0.59

รปแบบการ'ปีกอบรมกลํมเจ้าของกิจการ 
หริอผ้บริหารองค์กร

4 วิทยากรและอปกรณ์ที่ใช้

เพ่ือคัดเลือกวิทยากร และล่ีอโสตทัศนูปกรณ์ 
ท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ สามารถนำ 
ไปส่การปฏิบัติท่ีบรรลุ1วัตถุประสงค์ได้

วิทยากร
คุณลักษณะของวิทยากร



2 3 9

แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับที่ ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ
ค่า
มัธย
ฐาน

ค่า 
พิส์ย 
ควอ 

ไทล์
5 4 3 2 1

54 ควรประกอบด้วยผู้เช่ียวชาญจากภายนอก 
และสมาชิกของเครอข่าย 3.96 0.77

55 มีความรู้ในเน้ือหาท่ีจะถ่ายโอนความรู้เป็น 
อย่างดี 4.94 0.56

56 มีเทคนิคในการนำเสนอท่ีดี 4.91 0.59

57 ทำหน้าท่ีเป็นผู้ช้ีนำทางหรืออำนวยโอกาส 
ช่วย'ให้สมาชิกเกิดการเรืยนรู้ 4.97 0.67

58 เปิดโอกาสให้สมาชิกได้แสดงความคิดเห็น 4.94 0.56

59 เปิดโอกาสให้สมาชิกทุกคนได้มีส่วนร่วมใน 
กิจกรรมท่ีจัดรวมกัน 4.91 0.59

60 นำเสนอเฉพาะเน้ือหาท่ีเป็นสาระเท่าน้ันกิ 
เพียงพอแล้ว

3.88 0.77

61 สามารถนำเสนอโดยตึงตูดความสนใจของ 
สมาชิกได้ตลอดเวลา 4.97 0.59

62 มีบุคลิกภาพท่ีดีและน่าเช่ือถือ 4.97 0.53

63 มีทักษะท่ีดี และเหมาะสมในการใช้ส่ือ 
โสตทัศนูปกรณ์ประกอบการบรรยาย 4.97 0.53

64 มีการนำเสนอเป็นข้ันตอนง่ายต่อการนำไปใช้ 
และเข้าใจง่าย 5.00 0.50

65

ส่ือโสตทัศนปกรณ์และลิงพิมพ์ 
ลักษณะของส่ือท่ีใช้ประกอบการปีกอบรม 
ชัดเจน ง่ายต่อการเข้าใจ 5.00 0.50

66 ดึงดูดความสนใจได้ดี
4.97 4.97

67 ส่ือความหมายได้ถูกต้อง เช่ือถือได้ 5.00 5.00



24 0

แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับที่ ข ้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ
ค่า
มัธย
ฐาน

ค่า 
พิส้ย 
ควอ 
ไทล์

5 4 3 2 1

68 มีความเหมาะสมกับเน้ือหา 4.94 0.56

69 เอกสารสิงพิมพ์มีจำนวนปรัมาณเพียงพอ 4.91 0.59

70 มีราคาท่ีพอเหมาะ ไม่แพงจนเกินไป 3.81 0.77

71

รปแบบการ‘รกอบรมกล่มเจ้าของกิจการ 
หรือผ้บริ'หารองค์กร

5 เกณฑ์การประเมินผล

เพ่ือประเมินผลความรู้ ทักษะ และทัศนคติ 
ของสมาชิกให้สอดคล้องและตรงตามวัตถุ 
ประสงค์ของการปีกอบรม โดยแบ่งเป็น

(1) ด้านการเรียนร้
ความจำ ความเข้าใจ ความสามารถนำไปใช้ 
การวิเคราะห์สังเคราะห์ เทคนิคต่าง  ๆ ท่ีใช้ 
การมีความซัดเจนในภาระหน้าท่ีของการ 
เป็นผู้นำรืเร่ิมเครือข่ายข้ึนมา 
การเตรียมพร้อมในเร่ืองทรัพยากรสำหรับ 4.94 0.56

72 กระบวนการสร้างเครือข่ายแบบไม่เป็น 
ทางการ 4.97 0.53

73 การเช้าใจในภาพพจน์หรือภาพลักษณ์ของ 
เครือข่ายทีส่ร้าง 4.94 0.63

74 การมีความซัดเจนในพันธะกิจทีร่่วมกัน 4.97 0.53
75 การตระหนักถึงภารกิจของการเป็นสมาชิก 

เครือข่าย 4.94 0.63

76 การเตรียมพร้อมในการทำงานร่วมกันกับ 
สมาชิกอ่ืนในฐานะผู้ให้และผู้รับ 4.93 0.71



241

แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับท่ี ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ
ค่า
มัธย
ฐาน

ค่า 
พิส์ย 
ควอ 
ไทล

5 4 3 2 1

77 การทำงานอย่างมีแผนงานท่ีดี มีวิธีวาง 
แผนเป็นข้ันตอน 4.90 0.67

78 การเข้าใจในดักยภาพของตนเอง 4.73 0.77

79 การวิเคราะห์แผนงานและแก้ไขปัญหาได้ 
อย่างถกต้อง เหมาะสม

3.59 0.91

80 การมีความรอบรู้ในเน้ือหาวิชาชีพ 4.00 0.83

81 การจัดทำรายงานผลการดำเนินงาน 
เครอข่ายร่วมกัน 4.94 0.56

82

(2) ด้านการปฎิปัติการ
ความร่วมมือ ในการทำกิจกรรมชอง
เครอข่าย การนำความรู้เทคนิคใหม่ไปใช้
โดยวิธีการประเมินเครือข่ายแบบไม่เป็นทาง
การท่ีสร้างข้ึน ด้วยเทคนิค SWOT Analysis
มีความร่วมมือในกระบวนการสร้างเครือข่าย 4.91 0.59

83 เข้าร่วมกิจกรรมกับสมาชิกในเครือข่ายโดย 
อยู่ในฐา นะท้ัง ผู้ให้และผู้รับ 4.91 0.59

84 ร่วมประเมินผลการทำงานของเครือข่ายกับ 
สมาชิกอ่ืนว่าสอดคล้องกับพันธกิจ หรือมี 
ปัญหาเกิดข้ึน 4.89 0.56

85 ร่วมปฏิบ้ติภารกิจตามหน้าท่ีได้อย่างเหมาะ 
สมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการ 
สร้างเครือข่าย

4.91 0.59

86 เข้าร่วมกับสมาชิกแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึน โดย 
สามารถนำไปยู่แนวทางการแก้ไขปัญหาใน 
ทางปฎิบัติ1ได้ 4.79 0.71



2 4 2

แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับที่ ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ
ค่า
มัธย
ฐาน

ค่า 
พิส์ย 

ควอ 

ไทล์

5 4 3 2 1

87 นำวัตถุประสงค์และพันธกิจของเครอข่ายมา 
กำหนดเป็นข้ันตอนการปฎิบ้ติการได้ 4.79 0.71

88 กำหนดและจัดกิจกรรมของเครือข่ายให้สอด 
คล้องกับวัตถุประสงค์และพันธกิจของ 
เครือข่ายภายในเวลาท่ีกำหนด

3.68 0.91

89 เข้าร่วมกิจกรรมของเครือข่ายอย่างต่อเน่ือง 4.97 0.59

90 จัดบุคลากรหรือสมาชิกได้เหมาะสมกับกิจ 
กรรมของเครือข่ายท่ีจัดข้ึน 3.79 0.71

91 วิเคราะห์ข้อมูลและเลือกวิธีการท่ีเหมาะสม 4.67 0.83

92 มีเทคนิคการเรียนรู้งานได้อย่างรวดเร็ว 4.75 0.83

93

(3) ด้านทัศนคติ
ความสนใจ ทัศนคติต่อสมาชิกในเครือข่าย 
ด้วยกัน ทัศนคติต่อรูปแบบการแกอบรม 
มีความเต็มใจในการร่วมแสดงความคิดเห็น 
อย่างเปิดเผย และจริงใจ 4.91 0.59

94 มีความคิดเห็นท่ีดีต่อเพ่ือนร่วมวิชาชีพและ 
สมาชิกในเครือข่าย 4.67 0.83

95 รับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในเครือข่าย 4.86 0.71

96 ยอมรับในความเสมอภาคของบุคคล และ 
ให้เกียรติแก่สมาชิกร่วมเครือข่าย 3.81 0.77

97 มีการปรับตัวได้ดี และสามารถเปล่ียนแปลง 
ในทางท่ีดีข้ึน 4.83 0.67

98 มีความคิดท่ีจะพัฒนาวงการวิชาชีพบัญชี 4.91 0.59

99 ให้น้ําใจต่อสมาชิกและเพ่ือนร่วมวิชาชีพ
4.73 0.77



243

แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับท่ี ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ
ค่า
มัธย
ฐาน

ค่า 
พิส์ย 

ควอ 

ไทล์

5 4 3 2 1

100

รปแบบการแกอบรมกล'มบคลากร

1 ว้ต่ถประสงค์ของหลักสตร

เพ่ือให้กลุ่มบุคลากรขององค์กรท่ีอยู่ใน 
วงการธุรกิจเอกชน ภาคบรการวิชาชีพบัญชี 
มีความสามารถ ดังน้ี

มีความชำนาญในด้านการให้บรืการวิชาชีพ 
บัญชีอย่างมีมาตรฐานและมีจรรยาบรรณ 
แห่งวิชาชีพ 4.88 0.77

101 มีการรวมตัวกันเป็นเครือข่ายแบบร่วมมือ
4.73 0.77

102 มีการพัฒนาการเรืยนรู้อย่างต่อเน่ือง 3.83 0.67

103 มีการทำงานร่วมกันในรูปแบบเครือข่าย 4.70 1.00

104 มีทักษะในการทำงานร่วมกัน 4.70 1.00

105 มีคุณภาพในการทำงานร่วมกันท้ังระดับใน 
องค์กรวิชาชีพเดียวกัน และในระหว่างเพ่ือน 
ร่วมองค์กร

4.94 0.56



2 4 4

แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับท่ี ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ
ค่า
มัธย
ฐาน

ค่า 
พิสัย 
ควอ 
ไทล

5 4 3 2 1

106

รปแบบการบก'อบรมกล,มบคลากร

2 โครงสร้างของหลํกสตร

เพ่ือการกำหนดความรู้และคุณลักษณะท่ีพึง 
ประสงค์เก่ียวกับการสร้างเคร้อข่ายแบบ 
ร่วมมือสำหรับกลุ่มบุคลากร ประกอบด้วย 
เน้ือหาความรู้ เก่ียวกับ

ความหมายของเครือข่ายแบบร่วมมืออย่าง 
ไ ม ่ทานห า ง ก า ร

4.83 0.67

107 คุณสมปติเครือข่ายแบบร่วมมือ 4.88 0.63

108 แนวคิดของการร่วมตัวเป็นเครือข่าย 
ความสำคัญ ความจำเป็น ความต้องการ 4.60 1.00

109 การรวมกันเพ่ือศักยภาพของกลุ่ม 4.91 0.59

110 กระบวนการสร้างเครือข่ายแบบร่วมมือ
4.83 0.67

111 การบรืหารจัดการเครือข่ายท่ีสร้าง 4.68 0.91

112 การนำแนวคิดเร่ืององค์กรแห่งการเรืยนรู้มา 
ประยุกต์ใช้ 4.50 1.00

113 การพัฒนาเครือข่ายโดยประสาน 
ความลัมพันธ์ระหว่างสมาชิก

4.94 0.56

114 การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาสมาชิก 4.91 0.59

115 การรักษา และความย่ังยืนของเครือข่าย 4.94 0.56

116 คุณลักษณะของผู้ร่วมงานท่ีดี 3.81 0.77

117 คุณลักษณะของการทำงานเป็นทีมท่ีดี 3.75 0.83
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แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับที่ ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ
ค่า
มัธย
ฐาน

ค่า 
พิส์ย 
ควอ 
ไทล์

5 4 3 2 1

118 คุณลักษณะของการเป็นนักวางแผนที่ดี 4.88 0.63

119 การพัฒนาตนเอง การเรี-ยนรู้อย่างต่อเนื่อง 4.79 0.71

120

รปแบบการรกอบรมกล'มบคลากร

3 เนื้อหาและกิจกรรม

เพื่อให้การลัดเนื้อให้ครอบคลุมตามโครง 
สร้างหลักสูตร และเหมาะสมกับกิจกรรม 
ที่จัดให้ 
ส่วนเนื้อหา
จัดแบ่งเป็น 3 ด้าน คือ 
(1) ความร้
ความสามารถในการวางแผนและจัดการ 4.67 0.83

121 ความสามารถในการแก้ปัญหา 4.88 0.63
122 ความสามารถในการร่วมจัดการเครอข่าย 3.68 0.91

123 ความสามารถในการเป็นผู้ร่วมงาน
4.00 0.71

124 ความสามารถในการเป็นนักพัฒนา 4.00 0.83
125 ความสามารถในการเป็นผู้ประสานงาน 4.73 0.77

126 ความสามารถในการร่วมกำหนดนโยบาย 
และพันธกิจของเครอข่าย

4.06 0.63

127 มีจรรยาบรรณในการประกอบอาชีพ 4.94 0.56

128
(2) ทักษะการปฏิบัติงาน
สร้างและพัฒนาเครือข่ายแบบร่วมมือของ
กลุ่มบุคลากร

4.88 0.63



246

แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับทื่ ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ
ค่า
มัธย
ฐาน

ค่า 
พิสัย 
ควอ 
ไทล์

5 4 3 2 1

129 นำประสบการณ์มาแลกเปล่ียนกันก่อให้เกิด 
ความคิดสร้างสรรค์ใหม่ๆ ในวงการวิชาชีพ 4.83 0.67

130 มีเรืยนรู้อย่างต่อเน่ือง ก่อให้เกิดความ 
เช่ียวชาญในวิชาชีพ 4.32 0.91

131 สามารถประสานงานท้ังภายในและภายนอก 
เครอข่าย 4.33 0.83

132 กำหนดพันธกิจและทิศทางของเครอข่าย 
ท่ีสร้าง 4.79 0.71

133 สมาซิกมีสัมพันธ์ภาพท่ีดี มีการเรียนรู้เป็นทีม
4.79 0.71

134 สมาซิกมีความร่วมมีอ มีความเป็นอันหน่ึง 
เดียวกันทำให้มุ่งไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือ 
บรรลุเป้าหมายชองเครือจ่าย 4.88 0.63

135 สมาซิกมีการมองปัญหา คิดอย่างเป็นระบบ 
แบบองค์รวม 4.80 1.00

136 สมาซิกลดข้อขัดแย้งกัน 4.73 0.77

137 สมาซิกร่วมมือกัน ทำให้เครือข่ายบรรลุเป้า 
หมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิ 
ผลได้ง่าย 4.79 0.71

138 สมาซิกร่วมกันประเมินผลเครือข่ายท่ีสร้าง 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4.86 0.71

139
(3) ทัศนคติ 
มีทัศนคติท่ีดีต่อตนเอง 4.97 0.53

140 มีทัศนคติท่ีดีต่อผู้อ่ืน 5.00 0.50

141 มีทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพ 5.00 0.50



24 7

แ บ บ แ ส ด งค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับที่ ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ
ค่า
มัธย
ฐาน

ค่า 
พิส์ย 
ควอ 
ไทล์

5 4 3 2 1

142 ยอมรับในความเสมอภาคของบุคคล 4.75 0.83

143 รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 4.88 0.63
144 มีกรยามรรยาท และบุคลิกที่ดี 4.88 0.63

145

ส่วนรปแบบกิจกรรม 
ควรจัดเป็นรูปแบบ 
ประชุมกลุ่มใหญ่และย่อย 4.94 0.56

146 ระดมสมอง
4.94 0.56

147 กรณีศึกษา 4.97 0.53

148 การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 4.91 0.59

149 ติดต่อด้วยเครองมือสื่อสารและคอมพิวเตอร์ 4.94 0.56

150 การศึกษาด้วยตนเอง 4.79 0.71

151 การเยี่ยมชมกิจการระหว่างองค์กรของ 
สมาชิกในเครือข่าย 4.30 1.00

152 การประชุมเชิงปฏิบัติการ
4.83 0.67

รปแบบการแกอบรมกล,มบคลากร

4 วิทยากรและ'อปกรณ์'ทีใ่ช ้

เพื่อคัดเลือกวิทยากร และสื่อโสตทัศนูปกรณ์ 
ที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ สามารถนำ 
ใปส่การปฏิบัติที่บรรลุ1วัตถุประสงค์ใต้

วิทยากร
คุณลักษณะของวิทยากร



248

แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับที่ ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ
ค่า
มัธย
ฐาน

ค่า 
พิส้ย 
ควอ 
ไทล์

5 4 3 2 1

153 ควรประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญจากภายนอก 
และสมาชิกของเครอข่าย 4.04 0.77

154 มีความรู้ในเนื้อหาที่จะถ่ายโอนความรู้เป็น 
อย่างดี

4.88 0.63

155 มีเทคนิคในการนำเสนอที่ดี 4.91 0.59

156 ทำหน้าที่เป็นผู้ชี้นำทางหรืออำนวยโอกาส 
ช่วย,ให้สมาชิกเกิดการเรยนรู้

4.94 0.56

157 เปิดโอกาสให้สมาซิกได้แสดงความคิดเห็น 4.94 0.56

158 เปิดโอกาสให้สมาชิกทุกคนได้มีส่วนร่วมใน 
กิจกรรมท่ีจัดรวมกัน

4.91 0.59

159 นำเสนอเฉพาะเนื้อหาที่เป็นสาระเท่านั้นก็ 
เพียงพอแล้ว 4.12 0.77

160 สามารถนำเสนอโดยตึงตูดความสนใจของ 
สมาชิกได้ตลอดเวลา 4.91 0.59

161 มีบุคลิกภาพที่ดีและน่าเขี่อถือ
4.97 0.53

162 มีทักษะที่ดีและเหมาะสมในการใช้ถือ 
โสตทัศนูปกรณ์ประกอบการบรรยาย 4.97 0.53

163 มีการนำเสนอเป็นขนตอนง่ายต่อการนำไปใช้ 
และเข้าใจง่าย 5.00 0.50

164

สื่อโสตทัศนปกรณ์และสิ่งพิมพ์ 
ลักษณะของสื่อท่ีใช้ประกอบการแกอบรม 
ชัดเจน ง่ายต่อการเข้าใจ 5.00 0.50

165 ดึงดูดความสนใจได้ดี 4.97 0.53

166 สื่อความหมายได้ถูกต้อง เชื่อถือได้ 5.00 0.50



24 9

แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำด ับ ท่ี ข ้อคิดเห็น

ระดับความคิดเห็น
หมายเหตุ

ค่า
มัธย
ฐาน

ค่า 
พิส์ย 
ควอ 
ไทล์

5 4 3 2 1

167 มีความเหมาะสมกับเน้ือหา 4.94 0.56

168 เอกสารส่ิงพิมพ์มีจำนวนบรมาณเพียงพอ 4.83 0.67

169 มีราคาท่ีพอเหมาะ ไม่แพงจนเกินไป 4.10 0.67

170

รปแบบการ‘รกอบรมกล'มบคลากร

5 เกณฑ ์การประเม ินผล

เพ่ือประเมินผลความรู้ ทักษะ และทัศนคติ 
ของสมาซิกให้สอดคล้องและตรงตามวัตถุ 
ประสงค์ของการรกอบรม โดยแบ่งเป็น

(1) ด้านการเรืยนร้
ความจำ ความเข้าใจ ความสามารถนำไปใช้ 
การสังเคราะห์ เทคนิคต่าง  ๆ ท่ีใช้ 
การมีความชัดเจนในภาระหน้าท่ีของการ 
เป็นผู้นำรเรมเครอข่ายข้ึนมา 4.33 0.83

171 การเตรืยมพร้อมในเร่ืองกระบวนการสร้าง 
เคร่ือข่ายแบบไม่เป็นทางการ และแผนงาน 
การสร้างเครือข่าย 4.41 0.91

172 การเช้าใจในภาพพจน์หรือภาพลักษณ์'ของ 
เครือข่ายท่ีสร้าง 4.39 1.11

173 การมีความชัดเจนในพันธะกิจท่ีร่วมกัน
4.97 0.53

174 การตระหนักถึงภารกิจของการเป็นสมาซิก 
เครือข่าย 4.88 _แ£3

175 การเตรืยมพร้อมในการทำงานร่วมกันกับ 
สมาซิกอ่ืนในฐานะผู้ให้และผู้รับ 4.88 0.63
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แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับที่ ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ
ค่า
มัธอ
ฐาน

ค่า 

พิสัย 

ควอ 

ไทล์

5 4 3 2 1

176 การทำงานอย่างมีแผนงานท่ีดี มีวิธีวาง 
แผนเป็นข้ันตอน 4.83 0.67

177 การเข้าใจในศักยภาพของตนเอง
4 73 ก 77

178 การสังเคราะห์แผนงานและแกใฃปัญหาได้ 
อย่างถกต้อง เหมาะสม 4.91 0.59

179 การมีความรอบรู้ในเน้ือหาวิชาชีพ 4.41 0.91

180 การจัดทำรายงานผลการดำเนินงาน 
เครอข่ายร่วมกัน 4.00 0.83

181

(2)  ด้านการปฏิบัติการ
ความร่วมมือ ในการทำกิจกรรมของ
เครอข่าย การนำความรู้,ทคนิค'ใหม่'ใปัใช้
โดยว ิธ ีการประเมินเครอข่ายแบบไม่เป็นทาง
การท่ีสร้างข้ึน ด้วยเทคนิค SWOT Analysis
มีความร่วมมือในกระบวนการสร้างเครอข่าย 4.94 0.56

182 เข้าร่วมกิจกรรมกับสมาชิกในเครอข่ายโดย 
อยู่ในฐานะทั้งผู้ให้และผู้รับ 4.91 0.59

183 ร่วมประเมินผลการทำงานของเครอข่ายกับ 
สมาชิกอ่ืนว่าสอดคล้องกับพันธกิจ หรอมี 
ปัญหาเกิดข้ึน

4.91 0.59

184 ร่วมปฎิปติภารกิจตามหน้าท่ีได้อย่างเหมาะ 
สมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการ 
สร้างเครอข่าย 4.94 0.56

185 เข้าร่วมกับสมาชิกแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึน โดย 
สามารถนำไปลํแนวทางการแก้ไขปัญหาใน 
ทางปฏิปติได้

4.91 0.59
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แ บ บ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น  (ต ่อ )

ลำดับท่ี ข้อคิดเห็น
ระดับความคิดเห็น

หมายเหตุ
ค่า
มัธย
ฐาน

ค่า 
พิส้ย 

ควอ 
ไทล์

5 4 3 2 1

186 นำวัตถุประสงค์และพันธกิจของเครือข่ายท่ี 
กำหนดเป็นข้ันตอนมาปฎิบ้ติการได้ 4.79 0.71

187 ร่วมจัดกิจกรรมของเครือข่ายให้สอดคล้อง 
กับวัตถุประสงค์และพันธกิจของเครือข่าย 
ภายในเวลาท่ีกำหนด

4.67 0.83

188 เข้าร่วมกิจกรรมของเครือข่ายอย่างต่อเน่ือง 4.91 0.59

189 ร่วมกับสมาชิกในเครือข่ายจัดกิจกรรมของ 
เครือข่ายให้ตรงตามวัตถุประสงค์ 4.07 0.71

190 สังเคราะห์ข้อมูลและเลือกวิธีการท่ีเหมาะสม
4 50 1.43

191 มีเทคนิคการเรียนเงานได้อย่างรวดเร็ว 4.83 0.67

192

(3) ด้านทัศนคติ
ความสนใจ ทัศนคติต่อสมาชิกในเครือข่าย 
ด้วยกัน ทัศนคติต่อรูปแบบการ'3กอบรม 
มีความเต็มใจในการร่วมแสดงความคิดเห็น 
อย่างเปิดเผย และ'จริง,ใจ 4.91 0.59

193 มีความคิดเห็นท่ีดีต่อเพ่ือนร่วมวิชาชีพและ 
สมาชิกในเครือข่าย 4.94 0.56

194 รับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในเครือข่าย 4.79 0.71
195 ยอมรับในความเสมอภาคของบุคคล และ 

ให้เกียรติแก่สมาชิกร่วมเครือข่าย 4.19 0.77

196 มีการปรับตัวได้ดี และสามารถเปล่ียนแปลง 
ในทางท่ีดีข้ึน 4.97 0.67

197 มีความคิดท่ีจะพัฒนาวงการวิชาชีพบัญชี
4.83 0.67

198 มีน้ําใจต่อสมาชิกและเพ่ือนวิชาชีพ 4.75 0.83



ภาคผนวก ค 
การวิเคราะห์ผล 

แบบแสดงความคิดเห็น 
เทคนิคเดลฟายรอบที่ 2 และ 3



253

ตาราง แสดงความถี่ในการตอบแบบแสดงความคิดเห็นเป็นรายข้อของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ในการ
ตอบคำถาม รอบท่ี 2 และ 3

ข้อที่ ข ้อค ิด เห ็น

รอบที่ 2 รอบท ี่ 3

ระด ับคะแนน ระด ับคะแนน

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

1

แบบการแก■ อบรมกล่มเจ้าข,องกิจการ 
ห'รีอผ้,บร ิหารองค ์กร

1 ว ัตถประสงค ์ของหล ักสตร

เพื่อให้เพื่อให้กลุ่มเจ้าของกิจการง1เรือผู ้
บริหารองค์กรที่อยู่ในวงการธุรกิจเอกชน 
ภาคบริการวิชาชีพบัญชี มีความสามารถ 
ด้งมี

มีความเป็นผู้นำในด้านการให้บริการวิชาชีพ 
บัญชีอย่างมีมาตรฐานและมีจรรยาบรรณ  
แห่งวิชาชีพ

14 6 ■ 15 3

2 มีความต้องการรวมตัวกันเป็นเครือข่าย 13 5 2 - - 14 4 - - -

3 มีการพัฒนาการเรียนเอย่างต่อเนื่อง 5 15 - - - 5 13 - - -

4 มีการทำงานร่วมกันในรูปแบบเครือข่าย 10 8 2 - - 11 5 2 - -

5 มีทักษะในการทำงานร่วมกัน 8 10 2 - - 10 8 - - -

6 มีคุณภาพในการทำงานร่วมกันทั้งในระตับ 
ผู้นำในวงการวิชาชีพโดยรวม และในระดับ 
นักบริหารเป็นรายบุคคล

18 2 - - - 17 1 - - -
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ตาราง (ต่อ)

ข้อที่ ข ้อค ิด เห ็น

รอบที่ 2 รอบท ี่ 3

ระด ับคะแนน ระด ับคะแนน

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

7

แบบการ!เกอบรมกล,มเจ้าของกิจการ 
หรีอผ้บริหารองค์กร

2 โครงสร้างของหลักสตร

เพี่อการกำหนดความรู้และคุณลักษณะที ่
พึงประสงค์เกี่ยวกับการสร้างเครือข่ายแบบ 
ร่วมมือสำหรับกลุ่มเจ้าของกิจการหรือ 
ผู้บรืหารองค์กร ประกอบด้วย เนื้อหา 
ความรู้เกี่ยวกับ

ความหมายของเครือข่ายแบบร่วมมืออย่าง 
ไม่เป็นทางการ

15 3 2 17 1

8 คุณสมบัติเครือข่ายแบบร่วมมือ 17 3 - - - 16 2 - - -

9 แนวคิดของการร่วมตัวเป็นเครือข่าย 
ความสำคัญ ความจำเป็น ความต้องการ 16 3 1 16 1 1 .

10 การรวมกันเพื่อคักยภาพของกลุ่ม 17 2 1 - - 16 2 - - -

11 กระบวนการสร้างเครือข่ายแบบร่วมมือ 17 3 - - - 17 1 - - -

12 การบริหารจัดการเครือข่ายที่สร้าง 15 5 - - - 14 4 - - -

13 การนำแนวคิดเรื่ององค์กรแห่งการเรียนรู้มา 
ประคุทตํไซ้

18 2 - - - 17 1 - - -

14 การพัฒนาเครือข่ายโดยประสาน 
ความจัมพันธ์ระหว่างสมาชิก

18 2 - - - 16 2 - - -

15 การจัดกิจกรรมเพี่อพัฒนาสมาชิก 17 3 - - - 16 2 - - -

16 การรักษา และความยั่งยืนของเครือข่าย 4 14 2 - - 4 12 2 - -

17 คุณลักษณะของผู้นำที่ด ี 6 13 1 - - 5 12 1 - -

18 คุณลักษณะของการเป็นผู้บรืหารที่ดี 7 12 1 - - 6 11 1 - -
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ตาราง (ต่อ)
รอบที่ 2 รอบที่ 3

ข้อที่ ข ้อคิดเห็น ระดับคะแนน ระดับคะแนน
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

19 คุณลักษณะของการเป็นนักวิเคราะห์ท่ีดี 16 3 1 - - 14 3 1 - -

20 ความร้ด้านการพัฒนาบุคคลและทรัพยากร 14 4 2 13 4 1

21

รปแบบการแกอบรมกล่มเจ้าข'องกิจการ 
หรือผ้บริหารองค์กร

3 เนื้อหาและกิจกรรม

เพ่ือให้การลัดเน้ือให้ครอบคลุมตามโครง 
สร้างหลักสูตร และเหมาะสมกับกิจกรรม 
ท่ีลัดให้ 
ส่วนเน้ือหา
ลัดแบ่งเป็น 3 ด้าน คือ 
(1) ความร้
ความสามารถในการวางแผนและลัดการ 17 2 1 17 1

22 ความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหา 16 3 1 - - 15 2 1 - -

23 ความสามารถในการลัดการเครือข่าย 8 11 1 - - 10 8 - - -
24 ความลามารถในการเป็นผ้นำท่ีดี 3 14 3 - - 3 14 1 - -
25 ความสามารถในการเป็นนักพัฒนาท่ีดี 14 2 4 _ _ 14 2 2 _ _
26 ความสามารถในการเป็นผู้บรืหารท่ีดี 13 7 - - - 15 3 - - -

27 ความสามารถในการปกครองและบังคับ 
บัญชา 16 3 1 _ _ 4 13 1 _ _

28 มีจรรยาบรรณในการประกอบอ'ชีพ 18 2 - - - 18 - - - -

29

(2) ทักษะการปฏิบัติงาน
สร้างและพัฒนาเครือข่ายแบบร่วมมือของ 16 4 16 2

กลุ่มเจ้าของกิจการหรือผู้บรืหารองค์กร



25 6

ดาราง (ตอ)

ฃ้อท่ี ข้อคิดเห็น
รอบท่ี 2 รอบท่ี 3

ระดับคะแนน ระดับคะแนน
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

30 นำประสบการณ์มาแลกเปล่ียนกันก่อให้เกิด 
ความคิดสร้างสรรค'ใหม่  ๆในวงการวิชาชีพ 18 2 17 1

31 มีการเรียนเอย่างต่อเน่ือง ก่อให้เกิดความ 
เช่ีย'ว'ชาญ'ใน'วิชาชีพ

7 12 1 - - 6 12 - - -

32 สามารถประสานงานท้ังภายในและภาย 
นอกเครือข่าย

8 12 - - - 7 11 - - -

33 กำหนดพันธกิจและทิศทางของเครือข่าย 
ท่ีสร้าง

16 4 - - - 17 1 - - -

34 สมาซิกมีสัมพันธ์ภาพท่ีดีมีการเรียนรู้เป็นทีม 17 3 - - - 15 3 - - -

35 สมาชิกมีความร่วมมือ มีความเป็นอันหน่ึง 
เดียวกันทำให้มุ่งไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือ 
บรรลุเป้าหมายของเครือจ่าย

16 4 - - - 16 2 - - -

36 สมาชิกมีการมองปัญหา คิดอย่างเป็นระบบ 
แบบองค์รวม

4 13 2 1 - 8 7 3 - -

37 สมาชิกลดข้อขัดแย้งกัน 13 4 3 - - • 12 4 2 - -
38 สมาชิกร่วมมือกัน ทำให้เครือข่ายบรรลุเป้า 

หมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิ 
ผลได้ง่าย

14 4 2 - - 15 2 1 - -

39 สมาชิกร่วมกันประเมินผลเครือข่ายท่ีสร้าง 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 14 5 1 - - 14 4 - - -

4ก
(3) ทัศนคติ 
มีทัศนคติท่ีดีต่อดนเอง 19 1 18

41 มีทัศนคติท่ีดีต่อผู้อ่ืน 20 - - - - 17 1 - - -

42 มีทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพ 20 - - - - 18 - - - -
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ดาราง (ต่อ)
รอบที่ 2 รอบที่ 3

ข้อท่ี ข้อคิดเห็น ระดับคะแนน ระดับคะแนน
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

43 ยอมรับในความเสมอภาคของบุคคล 16 3 1 - - 15 3 - - -
44 รับฟังความคิดเห็น'ของผู้อ่ืน 16 4 - - - 14 4 - - -

45 มีกริยามรรยาท และบคลิกท่ีดี 16 4 _ _ _ 17 1 _ _ _

46

ส่วนรปแบบกิจกรรม 
ควรจัดเป็นรูปแบบ 
ประชุมกลุ่มใหญ่และย่อย 18 2 16 2

47 ระดมสมอง 18 2 - - - 17 1 - - -
48 กรณีศึกษา 19 1 - - - 16 2 - - -
49 การแลกเปล่ียนประสบการณ์ 17 3 - - - 15 3 - - -
50 การติดต่อด้วยเคร่ืองมีอล่ีอสารและ 

คอมพิวเตอร์ 18 2 1 _ _ 14 3 1 _ _
51 การศึกษาด้วยตนเอง 14 4 2 - - 12 3 3 - -
52 การเย่ียมชมกิจการระหว่างองค์กรของ 

สมาชิกในเครือข่าย 3 15 1 1 2 14 2
53 การประชุมเชิงปฏิบัติการ 17 2 1 - - 16 1 1 - -

รปแบบการt l กอบรมกล,มเจ้าของกิจการ 
หรือผ ับ ริ'หารองค์กร

4 วิทยากรและอปกรณ์ทใซ้

เพ่ีอคัดเลือกวิทยากร และลือโสตทัศนูปกรณ์ 
ท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ สามารถนำ 
ใปส่การปฏิบัติท่ีบรรลุวัตถุประสงค์ใต้

วิทยากร
คุณลักษณะของวิทยากร
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ตาราง (ต่อ)

ข ้อ ท ี่ ข ้อ ค ิด เห ็น

รอ บ ท ี่ 2 รอ บ ท ี่ 3

ร ะ ด ับ ค ะ แ น น ร ะ ด ับ ค ะ แ น น

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

54 ควรประกอบด ้วยผ ู้เช ี่ยวซาญ จากภายนอก 
และสมาช ิกของเคร ือข ่าย 4 13 3 3 12 2 1

55 ม ีความร ู้ใน เน ื้อหาท ี่จะถ ่ายโอนความร ู้เป ็น  
อย ่างด ี

18 2 - - - 18 - - - -

56 ม ีเทคน ิคในการนำเสนอท ี่ด ี 17 3 - - - 17 1 - - -

57 ทำหน ้าท ี่เป ็นผ ู้ช ี้นำทางหร ืออำนวยโอกาส 
ช ่วยให ้สมาช ิก เก ิดการเร ียนร ู้

15 3 2 - - 14 2 2 - -

58 เป ิด โอกาสให ้สมาช ิกได ้แสดงความค ิด เห ็น
18 2 - - - 15 3 - - -

59 เป ิด โอกาสให ้สมาช ิกท ุกคนได ้ม ีส ่วนร ่วมใน  
ก ิจกรรมท ี่จ ัดรวมก ัน 17 3 - - - 17 1 - - -

60 นำเสนอเฉพ าะเน ื้อหาท ี่เป ็นสาระเท ่าน ั้นก ิ 
เพ ียงพอแล ้ว 5 13 1 1 4 12 2 . .

61 สามารถนำเสนอโดยต ึงต ูดความสนใจของ 
สมาซ ิกได ้ตลอดเวลา 17 2 1 17 1

62 ม ีบ ุคล ิกภาพท ี่ด ีและน ่าเช ื่อถ ือ 19 1 - - - 18 - - - -

63 ม ีท ักษ ะท ี่ด ีและเหมาะสมในการใช ้ส ื่อ  
โสตท ัศนปกรณ ์ประกอบการบรรยาย

19 1 - - - 17 1 - - -

64 ม ีการนำเสนอเป ็นข ั้นตอนง ่ายต ่อการนำไป  
ใช ้ และเข ้าใจง ่าย

20 - - - - 17 1 - - -

65

ส ื่อ โสตท ัศนปกรณ ์และส ิงพ ิมพ ์ 
ล ักษณ ะของส ื่อท ี่ใช ้ประกอบกา?!เกอบรม 
ช ัด เจน ง ่ายต ่อการเช ้าใจ 20 18

66 ด ึงด ูดความสนใจได ้ด ี 19 1 - - - 16 2 - - -

67 ส ื่อความหมายได ้ถ ูกต ้อง เช ื่อถ ือได ้ 20 - - - - 18 - - - -



25 9

ตาราง (ต่อ)

ข ้อ ท ี่ ข ้อ ค ิด เห ็น

รอ บ ท ี่ 2 ร อ บ ท ี่ 3

ร ะ ด ับ ค ะ แ น น ร ะ ด ับ ค ะ แ น น

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1
68 ม ีความเหมาะสมก ับ เน ื้อหา 18 2 - - - 17 1 - - -
69 เอกสารส ิงพ ิมพ ์ม ีจำนวนปริมาณ เพ ียงพอ 17 3 - - - 16 2 - - -

70 ม ีราคาท ี่พ อเหมาะ ไม ่แพงจนเก ิน ไป 6 13 1 _ _ 4 14 _ _ .

71

รปแบบการIIกอบรมกล,มเจ้าข'ฮงกิจการ 
หรือผ้บริหารองค์กร

5 เกณฑ์การประเมินผล

เพ ื่อประเม ินผลความร ู้ ท ักษะ และท ัศนคต ิ 
ของสมาช ิกให ้สอดคล ้องและตรงตามว ัตถ ุ 
ประสงค ์’ขอ งก าร!ก อ บ รม  โดยแบ ่งเป ็น

(11 ด ้านการเร ียนร ้
ความจำ ความเข ้าใจ ความสามารถ 
น ำไป ใช ้ การว ิเค ราะห ์ ส ัง เค ราะห ์ เทคนิค 
ต ่างๆ ท ี่ใช ้
การม ีความช ัด เจนในภาระหน ้าท ี่ของการ 
เป ็นผ ้นำร ีเร ิ่ม เคร ือข ่ายข ึ้นมา

18 2 16 1 1

72 การเตร ียมพ ร ้อม1ใน ร ิ่อ งท ร ัพ ยากรส ำห ร ับ  
กระบวนการสร ้างเคร ือข ่ายแบบไม ่เป ็น  
ทางการ

19 1 - - - 18 - - - -

73 การเข ้าใจในภาพ พจน ์หร ือภาพล ักษ ณ ์ของ 

เคร ือข ่ายท ี่สร ้าง
16 3 1 - - 14 4 - - -

74 การม ิความช ัด เจนในพ ันธะก ิจท ี่ร ่วมก ัน 19 1 17 1
75 การตระหน ักถ ึงภารก ิจของการเป ็นสมาช ิก  

เคร ือข ่าfl
16 3 1 - - 16 2 - - -

76 การเตร ียมพ ร ้อมในการทำงานร ่วมก ันก ับ  
สมาช ิกอ ื่น ในฐานะผ ู้ให ้และผ ู้ร ับ

14 4 1 1 - 14 3 1 - -
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ตาราง (ต่อ)

ฃ ้อ ท ี่ ข ้อ ค ิด เห ็น

รอ บ ท ี่ 2 ร อ บ ท ี่ 3

ร ะ ด ับ ค ะ แ น น ร ะ ด ับ ค ะ แ น น

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

77 การทำงานอย ่างม ีแผนงานท ี่ด ี ม ีว ิธ ีวาง 
แผนเป ็นข ั้นตอน 15 4 1 16 2

78 การเข ้าใจในด ักยภาพ ของต นเอง 13 3 3 1 - 12 4 2 - -

79 ก ารว ิเคราะห ์แผนงานและแก ้ไขป ัญ หาได ้ 
อย ่างถ ูกต ้อง เหมาะสม

17 3 - - - 17 1 - - -

80 การม ีความรอบร ู้ใน เน ื้อหาว ิชาช ีพ 9 11 - - - 8 10 - - -
81 ก ารจ ัดทำรายงานผลการดำเน ินงาน  

เคร ือข ่ายร ่วมก ัน 4 12 3 1 3 12 3

82

( 2 )  ด ้านการปฎ ิบ ้ต ิการ 
ความร ่วมม ือ  ในการทำก ิจกรรมของ 
เคร ือข ่าย การน ำความ ร ู้เท คน ิค ให ม ่ไป ใช ้ 
โดยว ิธ ีการประเม ิน เคร ือข ่ายแบบไม ่เป ็นทาง 
การท ี่ส ร ้างข ึ้น  ด ้วยเทคน ิค  SW O T Analysis

ม ีความร ่วม ม ือในกระบวนการสร ้างเคร ือข ่าย 18 2 18
83 เข ้าร ่วม ก ิจกรรมก ับสมาช ิกใน เคร ือข ่ายโดย 

อย ู่ในฐานะท ั้งผ ู้ให ้และผ ู้ร ับ 17 3 . 17 1 . .

84 ร ่วมประเม ินผลการทำงานของเคร ือข ่ายก ับ  
สม าช ิกอ ื่นว ่าสอดคล ้องก ับ พ ันธก ิจ  หรือม ี 
ป ัญ หาเก ิดข ึ้น

17 2 1 - - 16 2 - - -

85 ร ่วมปฎ ิบ ้ต ิภ ารก ิจตามหน ้าท ี่ได ้อย ่างเหมาะ 
สมและสอดคล ้องก ับว ัตถ ุประสงค ์ของการ 
สร ้างเคร ือข ่าย

18 2 - - - 16 2 - - -

86 เข ้าร ่วม ก ับสมาช ิกแก ้ไขป ัญ หาท ี่เก ิดข ึ้น  โดย 
สาม ารถนำเป ส ่แนวทางการแก ้ไขป ัญ หาใน  
ทางป ฏ ิบ ้ต ิได ้

17 2 1 - - 16 1 1 - -
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ตาราง (ต่อ)

ข ้อ ท ี่ ข้อคิดเห็น
รอ บ ท ี่ 2 รอบที่ 3

ระดับคะแนน ระดับคะแนน
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

87 นำว ัตถ ุประสงค ์และพ ้นธก ิจของเคร ือข ่ายมา 
กำหนดเป ็นข ั้นตอนการปฏ ิบ ้ต ิการได ้ 14 4 2 14 3 1

88 กำหนดและจ ัดก ิจกรรมของเคร ือรายไห ้ 
สอดคล ้องก ับว ัตถ ุประสงค ์และพ ้นธก ิจของ 
เคร ือข ่ายภายในเวลาท ี่กำหนด 8 11 1 - - 8 10 - - -

89 เข ้าร ่วมก ิจกรรมของเคร ือข ่ายอย ่างต ่อเน ื่อง 17 2 1 - - 16 2 - - -

90 จ ัดบ ุคลากรหร ือสมาช ิกได ้เหมาะสมก ับก ิจ  
กรรมของเคร ือข ่ายท ี่จ ัดข ึ้น

2 14 2 2 - 4 11 3 - -

91 ว ิเคราะห ์ข ้อม ูลและเล ือกว ิธ ีการท ี่เหมาะสม 12 5 3 - - 13 3 2 - -

92 ม ีเทคน ิคการเร ียนร ู้งานได ้อย ่างรวดเร ็ว 12 6 1 1 - 11 5 2 - -

93

(3) ด ้านท ัศนคต ิ
ความสนใจ ท ัศนคต ิต ่อสมาช ิกในเคร ือข ่าย 
ด ้วยก ัน  ท ัศ น ค ต ิต ่อ ร ูป แบ บ การเกอบ รม  
ม ีความเต ็ม ใจในการร ่วมแสดงความค ิด เห ็น  
อย ่างเป ิด เผย และจร ิงใจ 17 3 16 2

94 ม ีความค ิด เห ็นท ี่ด ีต ่อ เพ ื่อนร ่วมว ิชาช ีพและ 
สมาช ิกในเคร ือข ่าย 18 2 18

95 ร ับฟ ังความค ิด เห ็นของสมาช ิกใน,คร ือข ่าย 14 5 1 - - 14 3 1 - -

96 ยอมร ับในความเสมอภาคของบ ุคคล และ 
ให ้เก ียรต ิแก ่สมาช ิกร ่วม เคร ือข ่าย 6 13 1 8 10

97 ม ีการปร ับต ัวได ้ด ี และสามารถเปล ี่ยนแปลง 
ในทางท ี่ด ีข ึ้น 15 3 2 14 3 1

98 ม ีความค ิดท ี่จะพ ัฒ นาวงการว ิชาช ีพบ ัญ ช ี 17 3 - - - 16 2 - - -

99 ม ีน ํ้าใจต ่อสมาช ิกและเพ ื่อนร ่วมว ิชาช ีพ 13 5 2 - - 14 4 - - -
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ตาราง (ต่อ)

ข ้อท ี่ ข ้อ ค ิด เห ็น

รอบท ี่ 2 รอบท ี่ 3

ระด ับ คะแน น ระด ับ ค ะแน น

5 4 3 9 1 5 4 3 2 1

100

รปแบบการใ!เก'อบรมกล่มบคลากร

1 วัตถประสงค์ของหลักสตร

เพ ื่อให้กลุ่มบุคลากรขององค์กรทีอ่ย ู่ใน 
วงการธุรกิจเอกชน ภาคบริการวิชาชีพบัญชี 
มีความสามารถ ดังนี้

มีความชำนาญในด้านการให้บริการวิชาชีพ 
บัญชีอย่างมีมาตรฐานและมีจรรยาบรรณ 
แห่งวิชาชีพ 15 5 15 3

101 มีการรวมตัวกันเป็นเครือข่ายแบบร่วมมือ 13 5 2 14 4

102 มีการพัฒนาการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 5 15 - - - 5 13 - - -

103 มีการทำงานร่วมกันในรูปแบบเครือข่าย 10 8 2 - - 11 5 2 - -

104 มีทักษะในการทำงานร่วมกัน 10 8 2 - - 8 8 2 - -

105 มีคุณภาพในการทำงานร่วมกันทั้งระดับใน 
องค์กรวิชาชีพเดียวกัน และในระหว่างเพื่อน 
ร่วมองค์กร

18 2 - - - 17 1 - - -
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ตาราง (ต่อ)

ข ้อท ี่ ข ้อ ค ิด เห ็น

รอบท ี่ 2 รอบท ี่ 3

ระด ับ ค ะแน น ระด ับ ค ะแน น

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

106

รปแบบการ!เกอบรมกล่มบคลากร

2 โครงสร้างของหลักสตร

เพื่อการกำหนดความรู้และคุณลักษณะที่ 
พึงประสงค์เกี่ยวกับการสร้างเครือข่ายแบบ 
ร่วมมือสำหรับกลุ่มบุคลากร ประกอบด้วย 
เนื้อหาความรู้ เกี่ยวกับ

ความหมายของเครือข่ายแบบร่วมมืออย่าง 
ไม่เป็นทางการ 15 3 2 16 2

107 คุณสมบ้ติเครือข่ายแบบร่วมมือ 16 4 - - - 16 2 - - -

108 แนวคิดของการร่วมตัวเป็นเครือชาย 
ความสำคัญ ความจำเป็น ความต้องการ

10 9 1 - - 13 4 1 - -

109 การรวมกันเพื่อคักยภาพของกลุ่ม 17 2 1 - - 16 2 - - -

110 กระบวนการสร้างเครือข่ายแบบร่วมมือ 15 3 2 - - 16 1 1 - -

111 การบริหารจัดการเครือข่ายที่สร้าง 11 6 2 1 - 14 4 - - -
112 การนำแนวคิดเรืององค์กรแห่งการเรียนรู้มา 

ประยุกต์ใช้ 10 10 7 11
113 การพัฒนาเครือข่ายโดยประสาน 

ความลัมพันธ์ระหว่างสมาชิก 18 2 - - - 16 2 - - -

114 การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาสมาซิก 17 3 - - - 16 2 - - -

115 การรักษา และความยั่งยืนของเครือข่าย 12 8 14 4 . . .
116 คุณลักษณะของผู้ร ่วมงานที่ดี 6 13 1 - - 5 12 1 - -

117 คุณลักษณะของการทำงานเป็นทีมที่ดี 7 12 1 - - 6 11 1 - -
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ตาราง (ต่อ)

ข้อท่ี ข้อคิดเห็น
รอบที่ 2 รอบที่ 3

ระดันคะแนน ระดับคะแนน
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

118 คุณลักษณะของการเป็นนักวางแผนท่ีดี 16 3 1 - - 14 3 1 - -

119 การพัฒนาตนเอง การเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง 14 4 2 13 4 1

120

รปแบบการบก'อบรมกล่มบคลากร

3 เนี๋อหาและกิจกรรม

เพ่ือให้การจัดเน้ือให้ครอบคลุมตามโครง 
สร้างหลักสูตร และเหมาะสมกับกิจกรรม 
ท่ีจัดให้

ส่วนเน้ือหา
จัดแบ่งเป็น 3 ด้าน คือ 
(1) ความรู้
ความสามารถในการวางแผนและจัดการ 12 7 1 17 1

121 ความสามารถในการแก้ปัญหา 16 3 1 - - 15 2 1 - -
122 ความสามารถในการร่วมจัดการเครือข่าย 8 11 1 _ _ 10 8 _ _ _
123 ความสามารถในการเป็นผู้ร่วมงาน 3 14 3 - - 3 14 1 - -

124 ความสามารถในการเป็นนักพัฒนา 4 12 4 4 12 2
125 ความสามารถในการเป็นผู้ประสานงาน 13 7 - - - 15 3 - - -

126 ความสามารถในการร่วมกำหนดนโยบาย 
และพันธกิจของเครือข่าย 3 16 1 - - 4 13 1 - -

127 มีจรรยาบรรณในการประกอบอาชีพ 18 2 - - - 18 - - - -

128
(2) ทักษะการปฏิบัติงาน
สร้างและพัฒนาเครือข่ายแบบร่วมมือของ
กลุ่มบุคลากร

16 4 - - - 16 2 - - -
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ตาราง (ต่อ)

ข้อท่ี ข้อคิดเห็น
รอบที่ 2 รอบที่ 3

ระดับคะแนน ระดับคะแนน
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

129 นำประสบการณ์มาแลกเปล่ียนกันก่อให้เกิด 
ความคิดสร้างสรรค์ใหม่ๆ ในวงการวิชาชีพ 15 5 17 1

130 มีเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ก่อให้เกิดความ 
เช่ียวชาญในวิชาชีพ' 9 11 1 6 12

131 ลามารทประสานงานท้ังภายในและภาย 
นอกเครือข่าย 8 12 - - - 7 11 - - -

132 กำหนดพันธกิจและทิศทางของเครือข่าย 
ท่ีสร้าง 14 6 _ _ _ 17 1 - - -

133 สมาชิกมีสัมพันธ์ภาพท่ีดีมีการเรียนรู้เป็นทีม 14 6 - - - 15 3 - - -

134 สมาชิกมีความร่วมมือ มีความเป็นอันหน่ึง 
เดียวกันทำให้มุ่งไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือ 
บรรลุเป้าหมายของเครือจ่าย

16 4 - - - 16 2 - - -

135 สมาชิกมีการมองปัญหา คิดอย่างเป็นระบบ 
แบบองค์รวม

10 7 2 1 - 8 7 3 - -

136 สมาชิกลดข้ออัดแย้งกัน 13 4 3 _ _ 12 4 2 _ -

137 สมาชิกร่วมมือกัน ทำให้เครือข่ายบรรลุเป้า 
หมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิ 
ผลได้ง่าย

14 4 2 - - 15 2 1 - -

138 สมาชิกร่วมกันประเมินผลเครือข่ายท่ีสร้าง 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 14 5 1 - - 14 4 - - -

139
(3) ทัศนคติ 
มีทัศนคติท่ีดีต่อตนเอง 19 1 - - - 18 _ _ _ _

140 มีทัศนคติท่ีดีต่อผู้อ่ืน 20 - - - - 17 1 - - -

141 มีทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพ 20 - - - - 18 - - - -
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ตาราง (ต่อ)

ข้อที่ ข้อคิดเห็น
รอบที่ 2 รอบที่ 3

ระดับคะแนน ระดับคะแนน
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

142 ยอมรับในความเสมอภาคของบุคคล 12 7 1 - - 15 3 - - -

143 รับฟังความค ิดเห็นของผ้อ่ืน 16 4 14 4
144 มีกริยามรรยาท และบุคลิกท่ีดี 16 4 - - - 17 1 - - -

145

ส่วนรปแบบกิจกรรม 
ควรจ ัดเป็นรูปแบบ 
ประชุมกลุ่มใหญ่และย่อย 18 2 16 2

146 ระดมสมอง 18 2 - - - 17 1 - - -

147 กรณีศึกษา 19 1 16 ?
148 การแลกเปล่ียนประสบการณ์ 17 3 - - - 15 3 - - -

149 ติดต่อด้วยเคร่ืองมือส่ือสารและ 
คอมพิวเตอร์

18 2 - - - 14 3 1 - -

150 การศึกษาด้วยตนเอง 14 4 2 12 3 3
151 การเย่ียมชมกิจการระหว่างองค์กรของ 

สมาชิกในเครือข่าย 8 10 1 1 - 2 14 2 - -

152 การประชุมเชิงปฎิบ้ติการ 15 4 1 - - 16 1 1 - -

รปแบบการ‘รกอบรมกล่มบคลากร

4 วิทยากรและอปกรณ์ท่ีใช ้

เพ่ือคัดเลือกวิทยากร และส่ือโสตทัศนูปกรณ์ 
ท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ สามารถนำ 
ไปส่การปฏิบัติท่ีบรรลุวัตถุประสงค์!.ด ้ 

วิทยากร
คุณลักษณะของวิทยากร
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ตาราง (ต่อ)

ข้อท่ี ข้อคิดเห็น
รอบที่ 2 รอบที่ 3

ระดับคะแนน ระดับคะแนน
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

153 ควรประกอบด้วยผู้เช่ียวชาญจากภายนอก 
และสมาชิกของเครือข่าย 4 13 3 4 12 2

154 มีความรู้ในเน้ือหาท่ีจะถ่ายโอนความรู้เป็น 
อย่างดี

16 4 - - - 14 4 - - -

155 มีเทคนิคในการนำเสนอท่ีดี 17 3 - - - 17 1 - - -

156 ทำหน้าท่ีเป็นผู้ซ้ีนำทางหรืออำนวยโอกาส 
ช่วยให้สมาชิกเกิดการเรียนรู้

18 2 - - - 14 4 - - -

157 เปิดโอกาสให้สมาชิกได้แสดงความคิดเห็น 18 2 - - - 15 3 - - -
158 เปิดโอกาสให้สมาชิกทุกคนได้มีส่วนร่วมใน 

กิจกรรมท่ีจัดร่วมกัน 17 3 - - - 17 1 - - -

159 นำเสนอเฉพาะเน้ือหาท่ีเป็นสาระเท่าน้ัน ก็ 
เพียงพอแล้ว

5 13 2 - - 4 12 2 - -

160 สามารถนำเสนอโดยตึงตูดความสนใจของ 
สมาชิกได้ตลอดเวลา 17 2 1 - - 17 1 - - -

161 มีบุคลิกภาพท่ีดีและน่าเช่ือถือ 19 1 - - - 18 - - - -

162 มีทักษะท่ีดีและเหมาะสมในการ'ไข้ท่ีอ 
โสตทัศนูปกรณ์ประกอบการบรรยาย 19 1 - - - 17 1 - - -

163 มีการนำเสนอเป็นขนตอนง่ายต่อาารนำไป 
ใช้และเข้าใจง่าย 20 - - - 17 1 - - -

164

ส่ีอโสตทัศนปกรณ์และสิงพิมพ์ 
ลักษณะ,ของส่ือท่ีใช้'ประกอบการ'ป็กอบรม 
ชัดเจนง่ายต่อการเข้าใจ 20 18

165 ดึงดูดความสนใจได้ดี 19 1 - - - 16 2 - - -

166 ส่ือความหมายได้ถูกต้อง เช่ือถือได้ 20 - - - - 18 - - - -
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ดาราง (ต่อ)

ข้อที่ ข้อคิดเห็น
รอบที่ 2 รอบที่ 3

ระดับคะแนน ระดับคะแนน
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

167 มีความเหมาะสมกับเน้ือหา 18 2 - - - 17 1 - - -

168 เอกสารสิงพิมพ์มีจำนวนปริมาณเพียงพอ 15 3 2 16 2
169 มีราคาท่ีพอเหมาะ ไม่แพงจนเกินไป 4 15 1 - - 4 14 - - -

170

รปแบบการ!เกอบรมกล่มบคลากร

5 เกณฑ์การประเมินผล

เพ่ือประเมินผลความรู้ ทักษะ และทัศนคติ 
โ]องสมาชิกให้สอดคล้องและตรงฅามวัตกุ 
ประสงค์ของการแกอบรม โดยแบ่งเป็น

(1) ด้านการเรียนร้
ความจำ ความเข้าใจ ความสามารถ 
นำไปใช้ การสังเคราะห์ เทคนิคต่าง  ๆท่ีใช้ 
การมีความชัดเจนในการะหน้าท่ีของการ 
เป็นผ้นำรีเร่ิมเครือข่ายข้ึนมา

8 12 6 11 1

171 การเตรียมพร้อมในเร่ืองกระบวนาารสร้าง 
เครือข่ายแบบไม่เป็นทางการ และแผนงาน 
การสร้างเครือข่าย

9 11 - - - 4 14 - - -

172 การเข้าใจในภาพพจน์หรือภาพสักษณ์ของ 
เครือข่ายท่ีสร้าง 9 9 2 14 4

173 การมีความชัดเจนในพันธะกิจท่ีรวมกัน 19 1 - - - 16 2 - - -

174 การตระหนักถึงภารกิจของการเป็นสมาชิก 
เครือข่าย 16 3 1 - - 16 2 - - -

175 การเตรียมพร้อมในการทำงานร่วมกันกับ 
สมาชิกอ่ืนในฐานะผู้ให้และผู้รับ 14 6 - - - 14 3 1 - -
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ตาราง (ต่อ)

ข้อท่ี ข้อคิดเห็น
รอบที่ 2 รอบที่ 3

ระดับคะแนน ระดับคะแนน
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

176 การทำงานอย่างมีแผนงานท่ีดี มีวิธีวาง 
แผนเป็นข้ันตอน 15 4 1 16 2

177 การเข้าใจใน!1โกยภาพของตนเอง 13 3 3 1 - 12 4 2 - -

178 การสังเคราะห์แผนงานและแก้ไขปัญหาได้ 
อย่างถูกต้อง เหมาะลม

17 3 - - - 17 1 - - -

179 การมีความรอบร้ในเน้ือหาวิชาชีพ
9 11 - - - 8 10 - - -

180 การจัดทำรายงานผลการดำเนินงาน 
เครือข่ายร่วมกัน

4 12 3 1 - 3 12 3 - -

181

(2) ด้านการปฏิบัติการ 
ความร่วมมือ ในการทำกิจกรรมของ 
เครือข่าย การนำความรู้เทคนิคใหม่ไปใช้ 
โดยวิธีการประเมินเครือข่ายแบบไม่เป็นทาง 
การท่ีสร้างข้ึน ด้วยเทคนิค SWOT Analysis 
มีความร่วมมือในกระบวนการสร้างเครือข่าย 18 2 18

182 เข้าร่วมกิจกรรมกับสมาชิกในเครือข่ายโดย 
อยู่ในฐานะท้ังผู้ให้และผู้รับ 17 3 17 1

183 ร่วมประเมินผลการทำงานของเครือข่ายกับ 
สมาชิกอ่ืนว่าสอดคล้องกับพันธกิจ หรือมี 
ปัถเหาเกิดข้ึน

17 2 1 - - 16 2 - -

184 ร่วมปฏิบัติภารกิจตามหน้าท่ีได้อย่างเหมาะ 
สมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการ 
สร้างเครือข่าย

18 2 - - - 16 2 - - -

185 เข้าร่วมกับสมาชิกแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึน โดย 
สามารถนำไปส่แนวทางการแก้ไขปัญหาใน 
ทางปฏิบัติได้

17 2 1 - - 16 1 1 - -
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ตาราง (ต่อ)

ข้อท่ี ข้อคิดเห็น
รอบที่ 2 รอบที่ 3

ระดับคะแนน ระดับคะแนน
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

186 นำวัตถุประสงค์และพันธกิจของเครือข่ายท่ี 
กำหนดเป็นข้ันตอนมาปฏิบัติการได้ 14 4 2 14 3 1

187 ร่วมจัดกิจกรรมของเครือข่ายให้สอดคล้อง 
กับวัตถุประสงค์และพันธกิจของเครือข่าย 
ภายในเวลาท่ีกำหนด 12 7 1 - - 10 8 - - -

188 เข้าร่วมกิจกรรมของเครือข่ายอย่างต่อเน่ือง 17 2 1 - _ 16 2 - - -

189 ร่วมกับสมาชิกในเครือข่ายจัดกิจกรรมของ 
เครือข่ายให้ตรงตามวัตถประสงค์ 4 14 2 - - 4 11 3 - -

190 พังเคราะห์ข้อมูลและเลือกวิธีการท่ีเหมาะสม 10 7 3 - - 13 3 2 - -

191 มีเทคนิคการเรียนรู้งานได้อย่างรวดเร็ว 15 3 1 1 13 4 1

192

(3) ด้านทัศนคติ
ความสนใจ ทัศนคติต่อสมาชิกในเครือข่าย 
ด้วยกัน ทัศนคติต่อรูปแบบการปีกอบรม 
มีความเต็มใจในการร่วมแสดงความคิดเห็น 
อย่างเปิดเผย และจริงใจ 17 3 16 2

193 มีความคิดเห็นท่ีดีต่อเพ่ือนร่วมวิขาชีพและ 
สมาชิกในเครือข่าย 18 2 - - - 18 - - - -

194 รับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในเครือข่าย 14 5 1 - - 14 3 1 - -

195 ยอมรับในความเสมอภาคของบุคคล และ 
ให้เกียรติแก่สมาชิกร่วมเครือข่าย 6 13 1 - - 8 9 1 - -

196 มีการปรับต้วได้ดี และลามารทเบล่ียนแปลง 
ในทางท่ีดีข้ึน 15 3 2 - - 14 3 1 - -

197 มีความคิดท่ีจะพัฒนาวงการวิชาชีพบัญชี 15 5 - - - 16 2 - - -

198 มีน้ําใจต่อสมาชิกและเพ่ือนวิชาชีพ 13 5 2 - - 15 3 - - -
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ตาราง แสดงผลการวิเคราะห์คำตอบเป็นรายข้อ ของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญในแบบแสดงความคิดเห็น
รอบท่ี 3

ข้อที่ ข้อคิดเห็น ฐานนิยม มัธยฐาน

ความแตกต่าง 
ระหว่าง 

ฐานนิยมและ 
มัธยฐาน

ความแตกต่าง 
ระหว่าง 

Q3 และ Q,

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์

1

แบบการแกอบรมกล่มเจ้าของกิจการ 
หรีอผ้บริหารองค์กร

1 วัตถประสงค์ของหล่กสตร

เพ่ีอให้เพ่ือให้กลุ่มเจ้าของกิจการหรือผู้ 
บริหารองค์กรท่ีอยู่ในวงการธุรกิจเอกชน 
ภาคบริการวิชาชีพบัญชี มีความสามารถ 
ดังน้ี

มีความเป็นผู้นำในด้านการให้บริการวิชาชีพ 
บัญชีอย่างม ีมาตรฐานและม ีจรรยาบรรณ 
แห่งวิชาชีพ

5 4 .9 0 0 .1 0 5 .2 0 -4 .6 0 0 .6 0

2 ม ีการรวมตัวกันเป็นเครือข่าย
5 4 .8 6 0 .1 4 5 .1 8 -4 .5 4 5 .0

3 ม ีการพัฒนาการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง
4 4 .1 9 -0 .1 9 4 .5 4 -3 .8 5 4 .0

4 ม ีการทำงานร่วมกันในรูปแบบเครือข่าย
5 4 .6 8 0 .3 2 5 .0 9 -4 .2 7 5 .0

5 มีทักษะในการทำงานร่วมกัน 5 4 .6 0 0 .4 0 5 .0 5 -4 .1 5 4 .5

6 ม ีคุณภาพในการทำงานร่วมกันท้ังในระดับ 
ผู้นำในวงการวิชาชีพโดยรวม และในระดับ 
นักบริหารเป็นรายบุคคล

5 4 .9 7 0 .0 3 5 .2 4 -4 .7 1

๐นวํ
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ตาราง (ต่อ)

ข้อท ี่ ข ้อค ิด เห ็น ฐานนิยม ม้ธยฐาน

ความแตกต่าง 
ระหว่าง 

ฐานนิยมและ 
ฟ้ธยุฐาน

ความแตกต่าง 
ระหว่าง

q 3 และ Q,

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์

7

แบบการบกอบรมกล,มเจ้าของกิจการ 
ห'รีอผ้'บริหารองค์กร

2 โครงสร้างของหลักสตร

เพ ี่อการกำหนดความร ู้และค ุณ ล ักษณ ะท ี่ 
พ ึงประสงค ์เก ี่ยวก ับ การสร ้างเคร ือข ่ายแบบ 
ร ่วมม ือสำหร ับกล ุ่ม เจ ้าของก ิจการหร ือ  
ผ ู้บ ร ิหารองค ์กร ประกอบด ้วย เน ื้อหา 
ความร ู้เก ี่ยวก ับ

ความหมายของเคร ือข ่ายแบบร ่วมม ืออย ่าง 
ไม ่เป ็น ทางการ

5 4 .9 7 0 .0 3 5 .2 4 -4 .7 1 0 .5 3

8 ค ุณ สมบ ัต ิเคร ือข ่ายแบบร ่วมม ือ 5 4 .9 4 0 .0 6 5 .2 2 -4 .6 6 0 .5 6
9 แนวค ิดของการร ่วมต ัว เป ็น เคร ือข ่าย  

ความสำค ัญ  ความจำเป ็น  ความต ้องการ 5 4 .9 4 0 .0 6 5 .2 2 -4 .6 6 0 .5 6

10 การรวมก ัน เพ ี่อค ักยภาพ ของกล ุ่ม 5 4 .9 4 0 .0 6 5 .2 2 -4 .6 6 0 .5 6

11 กระบวนการสร ้างเคร ือข ่ายแบบร ่วมม ือ 5 4 .9 7 0 .0 3 5 .2 4 -4 .7 1 0 .5 3

12 การบร ิหารจ ัดการเคร ือข ่ายท ี่สร ้าง 5 4 .8 6 0 .1 4 5 .1 8 -4 .5 4 0 .6 4

13 การนำแนวค ิด เร ื่ององค ์กรแห ่งการเร ียนร ู้มา 
ประย ุกต ์ใช้ 5 4 .9 7 0 .0 3 5 .2 4 -4 .7 1 0 .5 3

14 การพ ัฒ นาเคร ือข ่ายโดยป ระสาน 
ความล ัมพ ันธ ์ระหว ่างสมาช ิก 5 4 .9 4 0 .0 6 5 .2 2 -4 .6 6 0 .5 6

15 การจ ัดก ิจกรรมเพ ี่อพ ัฒ นาสมาช ิก 5 4 .9 4 0 .0 6 5 .2 2 -4 .6 6 0 .5 6

16 การร ักษา และความย ั่งย ืนของเคร ือข ่าย 4 4 .0 8 -0 .0 8 4 .4 6 -3 .7 1 0 .7 5

17 ค ณ ส ์ก ษ ถ  x r . 6แคงผ ัน 'าทด ี 4 4 17 -ก 17 4 54-3 79 ก 76

18 ค ุณ ล ักษณ ะของการเป ็นผ ู้บ ร ิหารท ี่ด ี 4 4 .2 3 -0 .2 3 4 .6 4 -3 .8 2 0 .8 2
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ตาราง (ต่อ)

ข้อท่ี ข้อคิดเห็น ฐานนิยม มธยฐาน
ความแตกต่าง 

ระหว่าง 
ฐานนิยมและ 

ม้ธยฐาน

ความแตกต่าง 
ระหว่าง 

Q3 และ Q1

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์

19 คุณลักษณะของการเป็นนักวิเคราะห์ท่ีดี 5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64

20 ความร้ด้านการพัฒนาบคคลและทรัพยากร 5 4.79 0.21 5.11-4.46 0.64

21

รปแบบการ่แกอบรมกล่มเจ้าของกิจการ 
หริอผ้บริหารองค์กร

3 เนื้อหาและกิจกรรม

เพ่ือให้การจัดเน้ือให้ครอบคลุมตามโครง 
สร้างหลักสูตร และเหมาะสมกับกิจกรรม 
ท่ีจัดให้ 
ล่วนเน้ือหา
จัดแบ่งเป็น 3 ด้าน คือ 
(ฑความร้
ความสามารกในการวางแผนและจัดการ 5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

22 ความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหา 5 4.90 0.10 5.20-4.60 0.60
23 ความสามารถในการจัดการเครือข่าย 5 4.60 0.40 5.05-4.15 0.90
24 ความสามารถในการเป็นผู้นำท่ีดี 4 4.07 -0.07 4.39-3.75 0.64
25 ความสามารถในการเป็นนักพัฒนาท่ีดี 5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64
26 ความสามารถในการเป็นผู้า เรืหารท่ีดี 5 49ก 0.10 5 20-4 60 0.60___
27 ความสามารถในการปกครองและบังคับ 

บัญชา 5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64
28 มีจรรยาบรรณในการประกอบอาชีพ 5 5.00 0.00 5.25-4.75 0.50

29
(2) ทักษะการปฏิบัติงาน
สร้างและพัฒนาเครือข่ายแบบร่วมมือของ
กลุ่ม.จ้าของกิจการหรือผู้บรืหารองค์กร 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56



274

ตาราง (ต่อ)

ข้อท่ี ข้อคิดเห็น ฐานนยม มัธยฐาน
ความแตกต่าง 

ระหว่าง 
ฐานนิยมและ 

มธยฐาน

ความแตกต่าง 
ระหว่าง 

<ว3 และ Q,

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล''

30 นำประสบการณ์มาแลกเปล่ียนก้นก่อให้เกิด 
ความคิดสร้างสรรค์ใหม่ๆ ในวงการวิซาชีพ 5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

31 มีเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ก่อให้เกิดความ 
เช่ียวชาญในวิชาชีพ__________________ 4 4.25 -0.25 4.63-3.88 ก.53

32 สามารถประสานงานท้ังภายในและภาย 
นอกเครือข่าย 4 4.32 -0.32 4.73-3.91 0.82

33 กำหนดพันธกิจและทิศทางของเครือข่าย 
ท่ีสร้าง 5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

34 สมาชิกมีสัมพันธ์ภาพท่ีดีมีการเรียนร้เป็นทิม 5 4.90 0.10 5.20-4.60 0.60

35 สมาชิกมีความร่วมมือ มีความเป็นอันหน่ึง 
เดียวกันทำให้มุ่งไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือ 
บรรลุเป้าหมายของเครือจ่าย

5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

36 สมาชิกมีการมองปัญหา คิดอย่างเป็นระบบ 
แบบองค์รวม

5 4.38 0.63 4.94-3.81 1.13

37 สมาชิกลดข้อขัดแย้งกัน 5 4.75 0.25 5.13-4.38 0.75
38 สมาชิกร่วมมือกัน ทำให้เครือข่ายบรรลุเป้า 

หมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิ 
ผลได้ง่าย 5 4.90 0.10 5.20-4.60 0.60

39 สมาชิกร่วมกันประเมินผลเครือข่ายท่ีสร้าง 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64

40
(3) ทัศนคติ 
มีทัศนคติท่ีดีต่ฟิตนเอง 5 5.00 0.00 5.25-4.75 0.50

41 มีทัศนคติท่ีดีต่อผู้อ่ืน 5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

42 มีทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพ 5 5.00 0.00 5.25-4.75 0.50



27 5

ตาราง (ต่อ)

ข้อท่ี ข้อคิดเห็น ฐานนิยม มธยฐาน
ความแตกต่าง 

ระหว่าง 
ฐานนิยมและ 

ม้ธยฐาน

ความแตกต่าง 
ระหว่าง 

Q3และ Q,

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์

43 ยอมรับในความเสมอภาคของบุคคล 5 4.90 0.10 5.20-4.60 0.60

44 รับฟังความคิดเห็นของผ้อ่ึน 5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64

45 มีกริยามรรยาท และบคลิกท่ีดี 5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

46

ส่วนรปแบบกิจกรรม 
ควรจัดเป็นรูปแบบ 
ประชุมกลุ่มใหญ่และย่อย 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

47 ระดมสมอง 5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

48 กรณีศึกษา 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

49 การแลกเปล่ียนประสบการณ์ 5 4.90 0.10 5.20-4.60 0.60

50 ติดต่อด้วยเคร่ืองมือส่ือสารและ 
คอมพิวเตอร์ 5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64

51 การศึกษาด้วยตนเอง 5 4.75 0.25 5.13-4.38 0.75

52 การเย่ียมชมกิจการระหว่างองค์กรของ 
สมาชิกในเครือข่าย 4 4.00 0.00 4.32-3.68 0.64

53 การประชุมเชิงปฎิบ้ติการ 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

รปแบบการ‘รกอบรมกล่มเจ้าของกิจการ
ห'เอผ้บริหารองค์กร

4 วิทยากรและอปกรณ์ที่ใช้

เพ่ีอคัดเลือกวิทยากร และส่ือโสตทัศนูปกรณ์ 
ท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ สามารถนำ 
ไปส่การปฏิบัติท่ีบรรลุวัตถุประสงค์!,ด้

วิทยากร
คุณลักษณะของวิทยากร



27 6

ตาราง (ต่อ)

ข้อที่ ข้อคิดเห็น ฐานนิยม มัธยฐาน
ความแตกต่าง 

ระหว่าง 
ฐานนิยมและ 

ม้ธยฐาน

ความแตกต่าง 
ระหว่าง 

Q3 และ Q,

ฟ้ส์'ย 
ระหว่าง 
ควอไทล์

54 ควรประกอบด้วยผู้เช่ียวชาญจากภายนอก 
และสมาชิกของเครือข่าย 4 4.00 0.00 4.38-3.63 0.75

55 มีความรู้ในเน้ือหาท่ีจะถ่ายโอนความรู้เป็น 
อย่างดี 5 5.00 0.00 5.25-4.75 0.50

56 มีเทคนิคในการนำเสนอท่ีดี 5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

57 ทำหน้าท่ีเป็นผู้ช้ีนำทางหรืออำนวยโอกาส 
ช่วยให้สมาชิกเกิดการเรียนรู้

5 4.86 0.14 5.18-5.45 0.64

58 เปิดโอกาสให้สมาชิกได้แสดงความคิดเห็น 5 4.90 0.10 5.20-4.60 0.60

59 เปิดโอกาสให้สมาชิกทุกคนได้มีส่วนร่วมใน 
กิจกรรมท ี่จัดรวมกัน 5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

60 นำเสนอเฉพาะเน้ือหาท ี่เป็นสาระเท่าน ื้น ่ก ็ 

เพียงพอแล้ว 4 4.08 -0.08 4.46-3.71 0.75

61 สามารถนำเสนอโดยตึงดูดความลนใจของ 
สมาชิกได้ตลอดเวลา 5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

62 ม ีบุคลิกภาพท่ีดีและน่าเช่ือถือ 5 5.00 0.00 5.25-4.75 0.50

63 มีทักษะท่ีดีและเหมาะสมในการใช้ส่ือ 
โสตทัศนปกรณ์ประกอบการบรรยาย

5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

64
~ — „ --------- “ --------------------------- โ ไ —มีการนำเสนอเป็นขันตอนง่ายต่อการนำไป
ใช้ และเข้าใจง่าย 5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

65

ส่ือโสตทัศนปกรณ์และสิงพิมพ์ 
ลักษณะของส่ึอท่ีใช้ประกอบการแกอบรม 
ชัดเจนง่ายต่อการเข้าใจ 5 5.00 0.00 5.25-4.75 0.50

66 ดึงดูดความสนใจได้ดี 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

67 ส่ือความหมายได้ถูกต้อง เช่ือถือได้ 5 5.00 0.00 5.25-4.75 0.50



27 7

ตาราง (ต่อ)

ข้อที่ ข้อคิดเห็น ฐานนิยม ม้ธยฺฐาน
ความแตกต่าง 

ระหว่าง 
ฐานนิยมและ 

ม้ธยฐาน

ความแตกต่าง 
ระหว่าง 

Q3และ 0 ใ

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์

68 มีความเหมาะสมกับเน้ือหา 5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53
69 เอกสารสิงพิมพ์มีจำนวน!]ริมาณเพียงพอ 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56
70 มีราคาท่ีพอเหมาะ ไม่แพงจนเกินไป 4 4.14 -0.14 4.46-3.82 0.64

71

รปแบบการI I กอบรมกล่มเจ้าของกิจการ 
ห'เอผ้'บริหารองค์กร

5 เกณฑ์การประเมินผล

เพ่ือประเมินผลความรู้ ทักษะ และทัศนคติ 
ของสมาชิกให้สอดคล้องและตรงฅามวัตถุ 
ประสงค์ของการแกอบรม โดยแบ่งเป็น

(1 )  ด้านการเรียนร้
ความจำ ความเข้าใจ ความสามารถ 
นำไปไข้ การวิเคราะห์ สังเคราะห์ เทคนิค 
ต่าง  ๆท ี่ใช้
การมีความชัดเจนในภาระหน้าท่ีของการ 
เป็นผ ้น ำ ร ีเร่ิมเครือข่ายข้ึนมา 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

72 การเตรียมพร้อมในเร่ืองทรัพยากรสำหรับ 
กระบวนการสร้างเครือข่ายแบบไม่เป็น 
ทางการ 5 5.00 0.00 5.25-4.75 0.50

73 การเข้าใจในภาพพจน์หรือภาพลักษณ์ของ 
เครือข่ายท่ีสร้าง 5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64

74 การมีความชัดเจนในพันธะกิจท่ีร่วมกัน 5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53
75 การตระหนักถึงภารกิจของการเบ็นสมาชิก 

เครือข่าย 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56
76 การเตรียมพร้อมในการทำงานร่วมกันกับ 

สมาชิกอ่ืนในฐานะผู้ให้และผู้รับ 5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64



278

ตาราง (ต่อ)

ข้อท่ี ข้อคิดเห็น ฐานนิยม มัธยฐาน
ความแตกต่าง 

ระหว่าง 
ฐานนิยมและ 

มัธยฐาน

ความแตกต่าง 
ระหว่าง 

Q3และ Q,

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์

77 การทำงานอย่างมีแผนงานท่ีดี มีวิธี1วาง 
แผนเป็นข้ันตอน 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

78 การเข้าใจในพักยภาพของตนเอง 5 4.75 0.25 5.13-4.38 0.75

79 การวิเคราะห์แผนงานและแก้ไขปัญหาได้ 
อย่างถูกต้อง เหมาะสม

5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

80 การมีความรอบรู้ในเน้ือหาวิชาชีพ 4 4.40 -0.40 4.85-3.95 0.90
81 การจัดทำรายงานผลการดำเนินงาน 

เครือข่ายร่วมกัน 4 4.00 0.00 4.38-3.63 0.75

82

( 2 )  ด้านการปฎิบ้ติการ 
ความร่วมมีอ ในการทำกิจกรรมของ 
เครือข่าย การนำความรู้เทคนิคใหม่ไปใช้ 
โดยวิธีการประเมินเครือข่ายแบบไม่เป็นทาง 
การท่ีสร้างข้ึน ด้วยเทคนิค SWOT Analysis

มีความร่วมมือในกระบวนการสr  งเครือข่าย 5 5.00 0.00 5.25-4.75 0.50
83 เข้าร่วมกิจกรรมกับสมาชิกในเครือข่ายโดย 

อยู่ในฐานะท้ังผู้ให้และผู้รับ 5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53
84 ร่วมประเมินผลการทำงานของเครือข่ายกับ 

สมาชิกอ่ืนว่าสอดคล้องกับพันธกิจ หรือมี 
ปัณหาเกิดข้ึน

5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

85 ร่วมปฏิบัติภารกิจตามหน้าท่ีได้อย่างเหมาะ 
สมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการ 
สร้างเครือข่าย 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

86 เข้าร่วมกับสมาชิกแก้ไขปัญหาท่ีทิดข้ึน โดย 
สามารถนำไปส่แนวทางการแก้ไขปัญหาใน 
ทางปฏิบัติได้ 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56



27 9

ตาราง (ต่อ)

ข้อท่ี ข้อคิดเห็น ฐานนิยม มัธยฐาน
ความแตกต่าง 

ระหว่าง 
ฐานนิยมและ 

มัธยฐาน

ความแตกต่าง 
ระหว่าง 

Q3และ Q,

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์

87 นำวัตถุประสงค์และพันธกิจของเครือข่ายมา 
กำหนดเป็นข้ันตอนการปฏิบัติการได้ 5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64

88 กำหนดและจัดกิจกรรมของเครือข่ายให้สอด 
คล้องกับวัตถุประสงค์และพันธกิจฯอง 
เครือข่ายภายในเวลาท่ีกำหนด 4 4.40 -0.40 4.85-3.95 0.90

89 เข้าร่วมกิจกรรมของเครือข่ายอย่างต่อเนือง 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

90 จัดบุคลากรหรือสมาซิกได้เหมาะสมกับกิจ 
กรรมของเครือข่ายท่ีจัดข้ึน 4 4.05 0.06 4.45-3.64 0.82

91 วิเคราะห์ข้อมูลและเลือกวิธีการท่ีเหมาะสม 5 4.81 0.19 5.15-4.46 0.69

92 มีเทคนิคการเรียนรู้งานได้อย่างรวดแว 5 4.68 0.32 5.09-4.27 0.82

93

(31 ด้านทัศนคติ
ความสนใจ ทัศนคติต่อสมาซิกในเครือข่าย 
ด้วยกัน ทัศนคติต่อรูปแบบการแกอบรม 
มีความเต็มใจในการร่วมแสดงความคิดเห็น 
อย่างเปิดเผย และจริงใจ 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

94 มีความคิดเห็นท่ีดีต่อเพ่ือนร่วมวิชาชีพและ 
สมาซิกในเครือข่าย 5 5.00 0.00 5.25-4.75 0.50

95 ร้บฟังความคิดเห็นของสมาซิกในเครือข่าย 5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64

96 ยอมรับในความเสมอภาคของบุคคล และ 
ให้เกียรติแก่สมาซิกร่วมเครือข่าย 4 4.40 -0.40 4.85-3.95 0.90

97 มีการปรับตัวได้ดี และสามารถเปล่ียนแปลง 
ในทางท่ีดี1ข้ึน 5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64

98 มีความคิดท่ีจะพัฒนาวงการวิชาชีพบัญชี
5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

99 ให้น้ําใจต่อสมาชิกและเพ่ือนร่วมวิชาชีพ 5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64



28 0

ตาราง (ต่อ)

ข้อท่ี ข้อคิดเห็น ฐานนิยม ม้ธยฐาน
ความแตกต่าง 

ระหว่าง 
ฐานนิยมและ 

ม้ธยุฐาน

ความแตกต่าง 
ระหว่าง 

Q3และ 0 ใ

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์

100

รปแบบการบกอบรมกล,ม'มคลากร

1 วัตถประสงค์ของหลักสตร

เพ่ือให้กลุ่มบุคลากรขององค์กรท่ีอยู่ใน 
วงการธุรกิจเอกชน ภาคบริการวิชาชีพบัญชี 
มีความสามารถ ดังน้ี

มีความชำนาญในด้านการให้บริการวิชาชีพ 
บัญชีอย่างมีมาตรฐานและมีจรรยาบรรณ 
แห่งวิชาชีพ 5 4.90 0.10 5.20-4.60 0.60

101 มีการรวมตัวกันเป็นเครือข่ายแบบร่วมมือ 5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64

102 มีการพัฒนาการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง 4 4.19 -0.19 4.54-3.85 0.69

103 มีการทำงานร่วมกันในรูปแบบเครือข่าย 5 4.68 0.32 5.09-4.27 0.82

104 มีทักษะในการทำงานร่วมกัน 4.5 4.38 0.12 4.94-3.81 1.13

105 มีคุณภาพในการทำงานร่วมกันท้ังระดับใน 
องค์กรวิชาชีพเดียวกัน และในระหว่างเพ่ือน 
ร่วมองค์กร

5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53
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ตาราง (ต่อ)

ข้อท่ี ข้อคิดเห็น ฐานนยม ม้ธยฐาน
ความ 1เตกต่าง 

ระหว่าง 
ฐานนยมและ 

มัธยฐาน

ความแตกต่าง 
ระหว่าง 

Q3และ Q,

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์

106

รปแบบการ!เกอบรมกล'มบคลากร

2 โครงสร้างของหลักสตร

เพ่ือการกำหนดความรู้และคุณลักษณะท่ี 
พืงประสงค์เก่ียวกับการสร้างเครือข่ายแบบ 
ร่วมมือสำหรับกลุ่มบุคลากร ประกอบด้วย 
เน้ือหาความรู้ เก่ียวกับ

ความหมายของเครือข่ายแบบร่วมมืออย่าง 
ไม่เป็นทางการ

5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

107 คุณสมบัติเครือข่ายแบบร่วมมือ 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

108 แนวคิดของการร่วมตัวเป็นเครือข่าย 
ความสำคัญ ความจำเป็น ความต้องการ 5 4.81 0.19 5.15-4.46 0.69

109 การรวมกันเพ่ือคักยภาพของกลุ่ม 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

110 กระบวนการสร้างเครือข่ายแบบร่วมมือ 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

111 การบริหารจัดการเครือข่ายท่ีสร้าง 5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64
112 การนำแนวคิดเรืององค์กรแห่งการเรืยนรู้มา 

ประยุกต์ใช้ 4 4.32 -0.32 4.73-3.91 0.82
113 การพัฒนาเครือข่ายโดยประสาน 

ความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

114 การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาสมาชิก 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

115 การรักษา และความย่ังยืนของเครือข่าย 5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64___
116 คุณลักษณะของผู้ร่วมงานท่ีดี 4 4.17 -0.17 4.54-3.79 0.75

I 117 คุณลักษณะของการทำงานเป็นทีมท่ีดี 4 4.23 -0.23 4.64-3.82 0.82
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ดาราง (ต่อ)

ข้อท่ี ข้อคิดเห็น ฐานนิยม ม้ธยฐาน
ความแตกต่าง 

ระหว่าง 
ฐานนิยมและ 

มธยุฐาน

ความแตกต่าง 
ระหว่าง 

Q3 และ ค!

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์

118 คุณลักษณะของการเป็นนักวางแผนท่ีดี 5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64

119 การพัฒนาตนเอง การเรียนเอย่างต่อเน่ือง 5 4.81 0.19 5.15-4.46 0.69

120

รปแบบการรีเก'อบรมกล่มบคลากร

3 เนื้อหาและกิจกรรม

เพ่ือให้การจัดเน้ือให้ครอบคลุมตามโครง 
สร้างหลักสูตร และเหมาะสมกับกิจกรรม 
ท่ีจัดให้

ส่วนเน้ือหา
จัดแบ่งเป็น 3 ด้าน คือ 
m  ความร้
ความสามารถในการวางแผนและจัดการ 5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

121 ความสามารถในการแก้ปัญหา 5 4.90 0.10 5.20-4.60 0.60

122 ความสามารถในการร่วมจัดการเครือข่าย 5 4.60 0.40 5.05-4.15 0.90
123 ความสามารถในการเป็นผู้ร่วมงาน 4 4.07 -0.07 4.39-3.75 0.64

124 ความสามารถในการเป็นนักพัฒนา 4 4.08 -0.08 4.46-3.71 0.75
125 ความสามารถในการเป็นผู้ประสานงาน 5 4.90 0.10 5.20-4.60 0.60

126 ความสามารถในการร่วมกำหนดนโยบาย 
และพันธกิจของเครือข่าย

4 4.12 -0.12 4.46-3.77 0.69

127 มีจรรยาบรรณในการประกอบอาชีพ 5 5.00 0.00 5.25-4.75 0.50

128
(2) ทักษะการปฎิบัติงาน
สร้างและพัฒนาเครือข่ายแบบร่วมมือของ
กลุ่มบุคลากร

5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56
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ตาราง (ต่อ)

ข้อท่ี ข้อคิดเห็น ฐานนิยม มัธยฐาน
ความแตกต่าง 

ระหว่าง 
ฐานนิยมและ 

มธยฐาน

ความแตกต่าง 
ระหว่าง 

Q3และ 0 ไ

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์

129 นำประสบการณ์'มาแลกเปล่ียนกันก่อให้เกิด 
ความคิดสร้างสรรค์ใหม่ๆ ในวงการวิซาชีพ 5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

130 มีเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ก่อให้เกิดความ 
เช่ียวชาญในวิชาชีพ 4 4.25 -0.25 4.63-3.88 0.75

131 สามารถประสานงานท้ังภายในและภาย 
นอกเครือข่าย 4 4.32 -0.32 4.73-3.91 0.82

132 กำหนดพันธกิจและทิศทางของเครือข่าย 
ท่ีสร้าง - 5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

133 สมาชิกมีสัมพันธ์ภาพท่ีดีมีการเรียนรู้เป็นทิม 5 4.90 0.10 5.20-4.60 0.60

134 สมาชีกมีความร่วมมือ มีความเป็นอันหน่ึง 
เดียวกันทำให้มุ่งไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือ 
บรรลุเป้าหมายของเครือจ่าย

5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

135 สมาชิกมีการมองปัญหา คิดอย่างเป็นระบบ 
แบบองค์รวม

5 4.38 0.62 4.94-3.81 1.13

136 สมาชิกลดข้อขัดแย้งกัน 5 4.75 0.25 5.13-4.38 0.75
137 สมาชิกร่วมมือกัน ทำให้เครือข่ายบรรลุเป้า 

หมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิ 
ผลได้ง่าย 5 4.90 0.10 5.20-4.60 0.60

138 สมาชิกร่วมกันประเมินผลเครือข่ายท่ีสร้าง 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64

139
(3) ทัศนคติ 
มีทัศนคติท่ีดีต่อตนเอง 5 5.00 0.00 5.25-4.75 0.50

140 มีทัศนคติท่ีดีต่อผู้อ่ืน 5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

141 มีทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพ 5 5.00 0.00 5.25-4.75 0.50
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ตาราง (ต่อ)

ข้อท่ี ข้อคิดเห็น ฐานนิยม ม้ธยฐาน
ความแตกต่าง 

ระหว่าง 
ฐานนิยมและ 

มัธยฐาน

ความแตกต่าง 
ระหว่าง 

Q3และ Q,

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล''

142 ยอมรับในความเสมอภาคของบุคคล 5 4.90 0.10 5.20-4.60 0.60

143 รับฟังความคิดเห็นของผ้อ่ึน 5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64

144 มีกรยามรรยาท และบุคลิกท่ีดี 5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

145

ส่วนรปแบบกิจกรรม 
ควรจัดเป็นรูปแบบ 
ประชุมกลุ่มใหญ่และย่อย 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

146 ระดมสมอง 5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

147 กรณีศึกษา
5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

148 การแลกเปล่ียนประสบการณ์ 5.0 4.90 0.10 5.20-4.60 0.60

149 ติดต่อด้วยเคร่ืองมือส่ือสารและ 
คอมพิวเตอร์

5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64

150 การศึกษาด้วยตนเอง 5 4.75 0.25 5.13-4.38 0.75

151 การเย่ียมชมกิจการระหว่างองค์กรของ 
สมาชิกในเครือข่าย 4 4.00 0.00 4.32-3.68 0.64

152 การประชุมเชิงปฎิปติการ 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

รปแบบการแกอบรมกล,มบคลากร

4 วิทยากรและอปกรณ์ที่ใช้

เพ่ือคัดเลือกวิทยากร และส่ือโสตทัศ'yปกรณ์ 
ท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ส''มารถนำ 
ไปส่การปฏิบัติท่ีบรรลุวัตถุประสงคได้ 
วิทยากร
คุณลักษณะของวิทยากร
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ดาราง (ต่อ)

ข้อท่ี ข้อคิดเห็น ฐานนิยม ม้ธยฐาน
ความแตกต่าง 

ระหว่าง 
ฐานนิยมและ 

ม้ธยฐาน

ความแตกต่าง 
ระหว่าง 

Q3และ 0 ใ

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์

153 ควรประกอบด้วยผู้เช่ียวชาญจากภายนอก 
และสมาชิกของเครือข่าย 4 4.08 -0.08 4.46-3.71 0.75

154 มีความรู้ในเน้ือหาท่ีจะถ่ายโอนความรู้เป็น 
อย่างดี 5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64

155 มีเทคนิคในการนำเสนอท่ีดี 5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

156 ทำหน้าท่ีเป็นผู้ช้ีนำทางหรืออำนวยโอกาส 
ช่วยให้สมาชิกเกิดการเรียนรู้

5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64

157 เปิดโอกาสให้สมาชิกได้แสดงความคิดเห็น 5 4.90 0.10 5.20-4.60 0.60

158 เปิดโอกาสให้สมาชิกทุกคนได้มีส่วนร่วมใน 
กิจกรรมท่ีจัดร่วมกัน 5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

159 นำเสนอเฉพาะเน้ือหาท่ีเป็นสาระเทาน้ัน ก็ 
เพียงพอแล้ว 4 4.08 -0.08 4.46-3.71 0.75

160 สามารถนำเสนอโดยตึงดูดความสนใจของ 
สมาชิกได้ตลอดเวลา 5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

161 มีบุคลิกภาพท่ีดีและน่าเช่ือถือ 5 5.00 0.00 5.25-4.75 0.50

162 มีทักษะท่ีดีและเหมาะสมในการใช้ส่ือ 
โสตทัศนูปกรณ์ประกอบการบรรยาย

5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

163 มีการนำเสนอเป็นข้ันตอนง่ายต่อการนำไป 
ใช้และเข้าใจง่าย

5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

164

ส่ือโสตทัศนปกรณ์และสิงพิมพ์’
ลักษณะของส่ือท่ีใช้ประกอบการแกอบรม 
ชัดเจนง่ายต่อการเข้าใจ 5 5.00 0.00 5.25-4.75 0.50

165 ดึงดูดความสนใจได้ดี 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

166 ส่ือความหมายได้ถูกต้อง เช่ือถือได้ 5 5.00 0.00 5.25-4.75 0.50
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ตาราง (ต่อ)

ข้อท่ี ข้อคิดเห็น ฐานนิยม มัธยฐาน
ความแตกต่าง 

ระหว่าง 
ฐานนิยมและ 

มัธยฐาน

ความแตกต่าง 
ระหว่าง 

(ว3 และ Q,

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล''

167 มีความเหมาะสมกับเน้ือหา 5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

168 เอกสารสิงพิมพ์มีจำนวนปริมาณเพียงพอ 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

169 มีราคาท่ีพอเหมาะ ไม่แพงจนเกินไป 4 4.14 -0.14 4.46-3.82 0.64

170

รปแบบการIIกอบรมกล'มบคลากร

5 เกณฑ์การประเมินผล

เพ่ือประเมินผลความรู้ ทักษะ และทัศนคติ 
ของสมาชิกไห้สอดคล้องและตรงตามวัตถุ 
ประสงค์ของการแกอบรม โดยแบ่งเป็น

( ไ ) ด้านการเรียนร้
ความจำ ความเข้าใจ ความลามารถ 
นำไปใช้ การสังเคราะห์ เทคนิคต่าง  ๆท่ีใช้ 
การมีความชัดเจนในภาระหน้าท่ีของการ 
เป็นผ้นำริเร่ิมเครือข่ายข้ึนมา

4 4.23 -0.23 4.64-3.82 0.82

171 การเตรียมพร้อมในเร่ืองกระบวนการสร้าง 
เครือข่ายแบบไม่เป็นทางการ และแผนงาน 
การสร้างเครือข่าย

4 4.14 -0.14 4.46-3.82 0.64

172 การเข้าใจไนภาพพจน์หรือภาพลักษณ์ของ 
เครือข่ายท่ีสร้าง

5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64

173 การมีความชัดเจนในพันธะกิจท่ีร่วมกัน 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

174 การตระหนักถึงภารกิจของการเป็นสมาชิก 
เครือข่าย 5 4.94 0.06 5.13-4.38 0.56

175 การเตรียมพร้อมในการทำงานร่วมกันกับ 
สมาชิกอ่ืนในฐานะผู้ให้และผู้รับ 5 4.86 0.14 5.24-4.71 0.64
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ตาราง (ต่อ)

ข้อที่ ข้อคิดเห็น ฐานนิยม ม้ธยฐาน
ความแตกต่าง 

ระหว่าง 
ฐานนิยมและ 

ม้ธยฐาน

ความแตกต่าง 
ระหว่าง 

<ว3 และ 0 ใ

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์

176 การทำงานอย่างมีแผนงานท่ีดี มีวิธีวาง 
แผนเป็นข้ันตอน 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

177 การเข้าใจในศักยภาพของตนเอง 5 4.75 0.25 5.13-4.38 0.75

178 การสังเคราะห์แผนงานและแก้ไขปัญหาได้ 
อย่างถูกต้อง เหมาะสม

5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

179 การมิความรอบร้ในเน้ือหาวิชาชีพ 4 4.40 -0.40 4.85-3.95 0.90

180 การจัดทำรายงานผลการดำเนินงาน 
เครือข่ายร่วมกัน 4 4.00 0.00 4.38-3.63 0.75

181

(2) ด้านการ! เฏิใโติการ 
ความร่วมมือ ในการทำกิจกรรมของ 
เครือข่าย การนำความรู้เทคนิคใหม่ไปใช้ 
โดยวิธีการประเมินเครือข่ายแบบไม่เป็นทาง 
การท่ีสร้างข้ึน ด้วยเทคนิค SWOT Analysis 
มีความร่วมมือในกระบวนการสร้างเครือข่าย 5 5.00 0.00 5.25-4.75 0.50

182 เข้าร่วมกิจกรรมกับสมาชิกในเครือข่ายโดย 
อยู่ในฐานะท้ังผู้ให้และผู้รับ 5 4.97 0.03 5.24-4.71 0.53

183 ร่วมประเมินผลการทำงานของเครือข่ายกับ 
สมาชิกอ่ืนว่าสอดคล้องกับพันธกิจ หรือมี 
ปัญหาเกิดข้ึน

5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

184 ร่วมปฎิบ้ติภารกิจตามหน้าท่ีได้อย่างเหมาะ 
สมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการ 
สร้างเครือข่าย

5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

185 เข้าร่วมกับสมาชิกแก้ไขปัญหาท ี่เกิดข้ึน โดย 
สามารถนำไปส่แนวทางการแก้ไขปัญหาใน 
ทางปฎิบ้ต ิได้

5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56
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ตาราง (ต่อ)

ข้อท่ี ข้อคิดเห็น ฐานนิยม มัธยฐาน
ความแตกต่าง 

ระหว่าง 
ฐานนิยมและ 

ม้ธยฐาน

ความแตกต่าง 
ระหว่าง 

Q3และ Q,

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์

186 นำวัตถุประสงค์'และพ้นธกิจของเครือข่ายท่ี 
กำหนดเป็นข้ันตอนมาปฏิบ้ติการได้ 5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64

187 ร่วมจัดกิจกรรมของเครือข่ายให้สอดคล้อง 
กับวัตถุประสงค์และพันธกิจของเครือข่าย 
ภายในเวลาท่ีกำหนด 5 4.60 0.40 5.05-4.15 0.90

188 เข้าร่วมกิจกรรมของเครือข่ายอย่างต่อเน่ือง
5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

189 ร่วมกับสมาริกในเครือข่ายจัดกิจกรรมของ 
เครือข่ายให้ตรงตามวัตถประสงค์

4 4.05 -0.05 4.45-3.64 0.82

190 สังเคราะห์ข้อมูลและเลือกวิธีการท่ีเหมาะสม 5 4.81 0.19 5.15-4.46 0.69
191 มีเทคนิคการเรียนรู้งานได้อย่างรวดแว 5 4.81 0.19 5.15-4.46 0.69

192

(3) ด้านทัศนคติ
ความสนใจ ทัศนคติต่อสมาริกในเครือข่าย 
ด้วยกัน ทัศนคติต่อรูปแบบการแกอบรม 
มีความเต็มใจในการร่วมแสดงความคิดเห็น 
อย่างเปิดเผย และจริงใจ 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

193 มีความคิดเห็นท่ีดีต่อเพ่ือนร่วมวิชาชีพและ 
สมาชิกในเครือข่าย

5 5.00 0.00 5.25-4.75 0.50

194 รับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในเครือข่าย 5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64

195 ยอมรับในความเสมอภาคของบุคคล และ 
ให้เกียรติแก่สมาริกร่วมเครือข่าย 4 4.39 -0.39 4.89-3.89 1.00

196 มีการปรับตัวได้ดี และสามารถเปล่ียนแปลง 
ในทางท่ีดีข้ึน

5 4.86 0.14 5.18-4.54 0.64

197 มีความคิดท่ีจะพัฒนาวงการวิชาชีพบัญชี 5 4.94 0.06 5.22-4.66 0.56

198 มีน้ําใจต่อสมาริกและเพ่ือนวิชาชีพ 5 4.90 0.10 5.20-4.60 0.60



ภาคผนวก ง
แบบประเมินคุณลักษณะ 

และแบบแสดงความคิดเห็น 
ในการสิกอบรมสำหรับ 

กลุ่มลัวอย่างเจ้าของกิจการ 
หรือผ้บริหารองค์กร
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เร่ือง การทำงานร่วมกันอย่างเป็นเครือข่ายแบบร่วมมือของ 
องค์กรธุรกิจเอกชน ภาคบริการวิชาชีพบัญชี กลุ่มเจ้าของกิจการหรือผู้บริหารองค์กร 

ภายใตวิทยานิพนธ์ หลักสูตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

วันเสาร์ท่ี 2 ตุลาคม 2547 เวลา 14.30-18.00 น,
ณ ห้องแคทสิยา โรงแรมโนโวเฑล ถนนศรีนครินทร์ กทม.

แบบประเม ินค ุณ ล ักษณ ะ

คำช้ีแจง แบบประเมินคุณลักษณะฉบับน้ีเป็นแบบทดสอบความรู้จากการแ ก อบรม สำหรับกลุ่มเจ้า 
ของกิจการ หรือผู้บริหารองค์กร เพ่ือประเมินผลความรู้ท่ีได้รับจากการแ ก อบรม โปรดตอบ 
คำถามเพ่ือแสดงความรู้ เก่ียวกับการทำงานร่วมกัน อย่างเป็นเครือข่ายแบบร่วมมือ โดย 
ใช้ข้อมูลเน้ือหา ความรู้ และกิจกรรมท่ีท่านได้รับจากการแ ก อบรม

โปรดประเมินเปรียบเทียบว่าก่อนและหลังการแ ก อบรมคุณลักษณะทั้ง6 0 ข้อนี้ มือยู่ในตัวท่าน 
มากน้อยแค่ไหน โดยกาเคร่ืองหมาย X ลงในซ่องท่ีเว้นไว้ให้ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดย 
5 คะแนน = มากท่ีสุด, 4 คะแนน = มาก, 3 คะแนน = ปานกลาง, 2 คะแนน = น้อย, 1 คะแนน = น้อยท่ีสุด

ตัวอย่าง การตอบแบบประเมินคุณลักษณะ ลำดับท่ี 1

สำ
ตับ
ท ี่

คุณลักษณะ

ก่อนการแกอบรม หลังการแกอบรม
ระดับความคิดเห็น ระดับความคิดเห็น
คะแนนจากมากท่ีสุด 
------ ►  น้อยท่ีสุด

คะแนนจากมากท่ีสุด 
------ ►  น้อยท่ีสุด

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

1 ความตระหนักถึงความต้องการของการรวมตัวเป็นเครือข่าย X X

ความหมาย ก่อนเข้ารับการแ ก อบรม ท่านมีความคิดเห็นว่าท่านมีลักษณะลำดับท่ี 1 อยู่ ท่ีระดับ
น้อย และหลังจากท่านได้รับการปึกอบรมแล้ว ท่านคิด1ว่ามีคุณลักษณะ ลำดับท่ี 1 
อยู่ท่ีระดับ มากท่ีสุด
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แบบประเม ินค ุณ ล ักษณ ะกล ุ่มต ัวอย ่างเจ ้าของก ิจการหร ือผ ู้บรหารองค ์กร

ลำ
ดับ
ท ี่

คุณลักษณะ

ก่อนการใ!เกอบรม หลังการใ!เกอบรม
ระดับความคิดเห็น ระดับความคิดเห็น
คะแนนจากมากท่ีสุด 
----- ►  น้อยท่ีสุด

คะแนนจากมากท่ีสุด 
----- ►  น้อยท่ีสุด

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

1 ความตระหนักถึงการต้องการรวมตัวเป็นเครือข่าย
2 ความสามารถในการจัดการเครือข่าย
3 ความชัดเจนในศักยภาพของตนเอง
4 ความชัดเจนในบทบาทและภาพลักษณ์ของเครือข่ายท่ีสร้างข้ึน
5 ความเข้าใจเร่ืองความเท่าเทียบกันของสมาชิกเครือข่าย
6 ความพร้อมท่ีจะไว้วางใจซ่ึงกันและกัน
7 ความสามารถในการรืเร่ืมงานด้วยตนเอง
8 ความเปิดใจยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน
9 ความชัดเจนในผลกระทบและภาระหน้าท่ี
10 ความพร้อมท่ีจะร่วมสร้างกิจกรรมร่วมกัน
11 ความพร้อมท่ีจะร่วมแลกเปล่ียนประสบการณ์กับผู้อ่ืน
12 ความชัดเจนในบทบาทหน้าท่ีชองสมาชิกในเครือข่าย
13 ความสนใจในตัวคน
14 ความคิดเห็นท่ีดีต่อเพ่ือร่วมวิชาชีพและเครือข่าย
15 ความเช่ือม่ันในตัวเองสูง
16 ความม่ันคงทางจิตใจสูง
17 ความสามารถในการปรับตัว
18 ความพร้อมในด้านกำลังกาย ใจ มีแรงกระตุ้นและพลังงาน
19 ความรับผิดชอบสูง
20 ความสามารถในการตัดสินใจ
21 ความสามารถในการจูงใจผู้อ่ืน
22 ความรอบคอบเป็นเลิศ
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แบบป?ะเม ินค ุณ ด ักษณ ะกลุ่มต ัวอย ่างเจ ้าของก ิจการหรือผ ู้บร ิหารองค ์กร (ต่อ)

ลำ
ดับ
ท ี่

คุณดักษณะ

ก่อนการ!เกอบรม หลังการ!เกอบรม
ระดับความคิดเห็น ระดับความคิดเห็น
ค ะแน น จาก ม ากท ี่ส ุด  

— ►  น ้อยท ี่ส ุด

คะแน น จาก ม ากท ี่ส ุด  

----- ►  น ้อยท ี่ส ุด

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

23 ความสามารถในการวางแผน
24 ความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหา
25 ความสามารถในการแก!ขปัญหาเฉพาะหน้า
26 ความเป็นผู้นำกลุ่ม
27 ความสามารถในการทำงานเป็นทีม
28 ความพร้อมท่ีจะเรียนรู้อยู่เสมอ
29 ความยอมรับในเทคโนโลยีส่ือสารสมัยใหม่
30 ความต้องการการรวมพลังกลุ่ม
31 ความชัดเจนในผลกระทบจากกฎหมายใหม่
32 ความคิดริเรมสร้างสรรค์
33 ความชัดเจนในบทบาทหน้าท่ีของการเข้าร่วมกิจกรรม
34 ความสามารถในการติดต่อส่ือสารประสานงาน
35 ความสามารถในการประยุกต์ใช้ข้อมูลต่างๆ ท่ีได้รับ
36 ความสามารถในการนำเสนอข้อมลในการประชฺมกลุ่ม
37 ความสามารถในการสร้างพันธะกรณีร่วมกัน
38 ความลามารถในการสร้างเกณฑ์ประเมินกิจกรรมร่วมกัน
39 ความสามารถในการจัดหาทรัพยากรจากภายนอกมาใช้
40 ความชัดเจนในกระบวนการของกิจกรรมและผลท่ีต้องการ
41 ความพอใจในการเสียสละประโยชน์ส่วนตัวเพ่ือเครีอข่าย
42 ความสามารถในการปกครองและบังคับบัญชา
43 ความสามารถในการคิดอย่างระบบแบบองค์รวม
44 ความต่ืนตัวใฝ่รู้อย่างสม่ําเสมอ
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แบบประเม ินค ุณ ล ักษณ ะกล ุ่มด ัวอย ่างเจ ้าของก ิจการหร ือผ ู้บร ิหาร'องค ์ท? (ต่อ)

ลำ
ดับ
ท ี่

คุณลักษณะ

ก่อนการแกอบรม หลังการแกอบรม
ระดับความคิดเห็น ระดับความคิดเห็น
คะแนนจากมากท่ีสุด 
----- ►  น้อยที่สุด

คะแนนจากมากท่ีสุด 
----- ►  น้อยทีสุ่ด

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1
45 ความสามารถจัดทำระบบงานท่ีตอบสนองต่อสถานการณ์
46 ความสามรถทำงานท่ีต้องอาค์'ยความร้หลายด้านมาใช้
47 ความสามรถในการจัดและบริหารงบประมาณ รายรับจ่าย
48 ความสามารถในการเจรจาต่อรอง
49 ความยืดหยุ่นสูงเพ่ือรับเหตุการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา
50 ความเข้าใจเรองกระบวนการแกอบรมและการสัมมนา
51 ความสามารถในการรณรงค์สร้างความเข้มแข็งร่วมกัน
52 ความสามารถในการขยายเครือข่ายเพ่ือสร้างแนวร่วม
53 ความสามรถเช่ือมโยงเครือข่ายทีสร้างกับองค์กรอ่ืนๆ
54 ความสามารถในการเผยแพร่โฆษณากิจกรรมของเครือข่าย
55 ความสามารถฉกฉวยโอกาสในด้านธุรกิจอย่างถูกต้อง
56 ความรับผิดชอบในความสำเร็จหรือความล้มเหลวร่วมกัน
57 ความคิดและความสามารถท่ีจะร่วมกันพัฒนาวิชาชีพ
58 ความมีน้ําใจต่อสมาชิกและเพ่ือนวิชาชีพ
59 ความมีทัศนคติท่ีดีต่อวงการวิช''ชีพ
60 ความมีจรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพ

ซอขอบคุณทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในครั้งนี้

ฉมาบดี ตติยวุฒิ 
ผู้วิจัย
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การโเกอบรม เรื่อง การทำงานร่วมก้นอย่างเป็นเครือข่ายแบบร่วมมือของ 
องค์กรธุรกิจเอกชน ภาคบริการวิชา?พบัญชี กลุ่มเจ้าของกิจการหรือผู้บริหารองค์กร 

ภายใตวิทยานิพนธ์ หลกสูตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

วันเสาร์ที่ 2 ตุลาคม 2547 เวลา 14.30-18.00 น,
ณ ห้องแคทสิยา โรงแรมโนโวเทล ถนนศรีนครินทร์ กทม.

แบบแสดงความค ิดเห ็น

โปรดแสดงความคิดเห็น โดยกาเคร่ืองหมาย X ลงในช่องท่ีเว้นไวั!ห้ตรงกับความคิดเห็นของท่าน

คำถาม
ความคิดเห็น

มากทสุด-' ► น้อยทสุด
5 4 3 2 1

วัตถประสงค์ของหลักสตร
1. มีความสอดคล้องกับนโยบายของสภาวิชาชีพบัญชี
2. มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย
3. สามารถนำไปลุ่การปฏิบัติได้
โครงสร้างของหลักสตร
4. มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร
5. สามารถนำไปใชีแกอบรมได้อย่างเหมาะสม
6. มีความเหมาะสมในการจัดแบ่งข้ันตอนการ
7. ผู้เป็นเจ้าของกิจการหร่ือผู้บริหารควรทราบ และเข้าใจ 

หลักสูตรเร่ืองน้ี
เนื้อหาวิชาและกิจกรรม
8.. เน้ือหาในการประชุมเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบ้ติงาน
9. ผู้เป็นเจ้าของกิจการหรอผู้บริหารองค์กรภาคธุรกิจบริการ 

วิชาชีพบัญชีควรทราบและเข้าใจหลักการของกระบวนการ 
สร้างเคริอข่าย

10. นักวิชาชีพบัญชีในระดับผู้บริหารต้องมีการปรับปรุงวิธีการ 
ปฏิบัติงานใหม่

11. การนำความรูท่ีได้ไปปรับปรุง การปฏิบัติงานใหม่ได้ดี
12. เน้ือหาการปีกอบรมมีความทันสมัย
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แบบแสดงความค ิดเห ็น (ต่อ)

คำถาม
ความคิดเห็น

มากทสุด--------►  น้อยทสุด
5 4 3 2 1

13. มีความเหมาะสมของเน้ือหาและเวลาท่ีใซ้
14. มีการจัดกิจกรรมได้เหมาะสมกับเน้ือหา
15. ผู้เข้ารับการ'ฝืกอบรมมีส่วนร่วมในกิจกรรมมากเป็นท่ีพอใจ
16. นำกิจกรรมการ'ฝืกอบรมไปในประโยชน์ในการทำงานได้ดี
17. กิจกรรมสามารถนำไปส่การปฏิบัติได้
18. ประโยชน์ท่ีได้จากการระดมสมองและการแลกเล่ียนความ 

คิดเห็นกับผู้เข้าร่วมการt เกอบรม มีประโยชน์และสามารถ 
นำไปใชในการทำงานได้ดี

19. การจัดกิจกรรมเปิดโอกาสให้มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับ 
ผู้เข้าร่วมท่านอ่ืน

20. ประโยชน์ท่ีได้จากการฟังบรรย'':ยสามารถนำไปใช้ปฏิบัติได้
วิทยากรและอปกรณ ท่ี์ใช ้
21. วิทยากรมีความชำนาญในการใช้ส่ือ อุปกรณ์ และเครองมือ 

ประกอบ
22. วิทยากรเปิดโอกาสให้ซักถามปัญหาในด้านเน้ือหาท่ีดี
23. วิทยากรสามารถตอบคำถามได้ดี
24. คำช้ีแจงและคำแนะนำของวิทยากรเป็นประโยชน์ดีมาก
25. คำบรรยายของวิทยากรเข้าใจง่าย
26. วิทยากรมีความลามารถและทักษะในการถ่ายทอดเน้ือหาท่ีดี
27. เอกสารท่ีใข้ประกอบมีความซัดเจน อ่านง่าย
28. เอกสารประกอบนำไปใช้เป็นคู่มีอในการทำงานได้
29. อุปกรณ์ที่ใข้ในการแกอบรมสามารถสื่อความหมายได้ดี 

ถูกต้อง และตรงประเด็น
30. อุปกรณ์ท่ีใช้ประกอบมีความซัดเจน และน่าสนใจ
31. สถานท่ีประชุมโดยรวมมีความเหมาะสม
32. อาหารและของว่างจัดได้เหมาะสมดี
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แบบแสดงความค ิดเห ็น  (ต่อ)

คำถาม
ความคิดเห็น

มากทสุด - ►  น้อยทสุด
5 4 3 2 1

เกณฑ์การประเมินผลการt เกอบรม
33. การประเมินผลโดยรวมตรงตามวัตถุประสงค์
34. การประเมินผลความรู้ท่ีได้รับโดยรวมด้วยวิธีตอบคำถาม 

ในแบบทดสอบท่ีจัดไว้เหมาะสมดี
35. การนำเทคนิค SWOT Analysis มาประเมินผลทักษะ 

ความสามารถในการทำงานร่วมกันเป็นเครือข่าย จัดว่า 
เป็น'วิธีท่ีดี

36. แบบประเมินผลความคิดเห็นและทัศนคติท่ีมีต่อการ 
ปีกอบรม ชัดเจน เหมาะสม

37. เกณฑ์ประเมินผลในส่วนของเน้ือหาโดยรวมครบถ้วน
38. เกณฑ์ประเมินผลในส่วนของกิจกรรมการปีกอบรม 

โดยรวมมีความเหมาะสม นิ''1ไปส่การปฏิบัติ1ได้
39. ท่านคิดว่า ท่านได้แลกเปล่ียนเรืยนรู้ท้ังทางด้านความรู้ 

และการช่วยเหลือกับผู้เข้าร่วมการอบรมอ่ืน  ๆ ด้วย
40. หลังจากการอบรมแล้ว ท่านคิดว่า ท่านเป็นหน่ึงใน 

เครือข่าย

• ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ

ขอขอบคุณทุกท่านทื่ให้ความร่วมมิอในครั้งนี้
ฉมาบดี ตติยวุฒิ 

ยูวิจัย



ภาคผนวก จ
แบบประเมินคุณล่กษณะ 

และแบบประเมินความคิดเห็น 
ในการแกอบรมสำหรับ
กล่มต้วอย่างบคลากร
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เรื่อง การทำงานร่วมลันอย่างเป็นเครีอข่ายแบบร่วมมือของ 
องค์กรธุรกิจเอกชน ภาคบริการวิชาชีพบัญชี กลุ่มบุคลากร 

ภายใตวิทยานิพนธ์ หลักสูตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการภิกษานอกระบบโรงเริยน 
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

วันเสาร์ที่ 9 ตุลาคม 2547 เวลา 13.30-17.00 น.
ณ ห้องประชุม บริษัท ทีเอสไอ บิสิเนส คอนซัลแตนท์ จำกัด 

184 อาคารฟอรื่มิทาวเวอร์ ชั้น 24 ถนนรัชดาภิเษก กทม.

แบบป?ะเม ินค ุณ ล ักษณ ะ

คำชีแจง แบบประเมินคุณลักษณะฉบับน้ีเป็นแบบทดสอบความรู้จากการแกอบรม สำหรับกลุ่ม 
บุคลากร เพ่ือประเมินผลความรู้ท่ีได้รับจากการแกอบรม โปรดตอบคำถามเพ่ือแสดง 
ความรู้ เก่ียวลับการทำงานร่วมลัน อย่างเป็นเครือข่ายแบบร่วมมือ โดย ใช้ข้อมูลเน้ือหา 
ความรู้ และกิจกรรมท่ีท่านได้รับจากการแกอบรม

โปรดประเมินเปรียบเทียบว่าก่อนและหลังการแกอบรม คุณลักษณะท้ัง 60 ข้อ น้ี มีอยู่ในตัวท่าน 
มากน้อยแค่ไหน โดยกาเคร่ืองหมาย X ลงในซ่องท่ีเว้นไวัไห้ตรงลับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดย 
5 คะแนน = มากท่ีสุด, 4 คะแนน = มาก, 3 คะแนน = ปานกลาง, 2 คะแนน = น้อย, 1 คะแนน = น้อยท่ีสุด

ตัวอย่าง การตอบแบบทดสอบคุณลักษณะ ลำดับท่ี 1

ลำ
ตับ
ท ี่

คุณลักษณะ

ก่อนการแกอบรม หลังการแกอบรม
ระดับความคิดเห็น ระดับความคิดเห็น
คะแนนจากมากท่ีสุด 
------ ►  น้อยท่ีสุด

คะแนนจากมากท่ีสุด 
------ ►  น้อยท่ีสุด

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1
5 ความเข้าใจเร่ืองความเท่าเทียบลันของสมาชิกเครือข่าย X X

ความหมาย ก่อนเข้ารับการแ ก อบรม ท่านมีความคิดเห็นว่าท่านมีลักษณะลำดับท่ี 5 อยู่ ท่ีระดับ
ปานกลาง หลังจากท่านได้รับการแกอบรมแล้ว ท่านคิดว่ามีคุณลักษณะลำดับท่ี 5
อยู่ท่ีระดับ มากท่ีสุด



แบบประเม ินค ุณ ล ้กษณ ะกล ุ่มต ัวอย ่างบคลาก?

ลำ
ดับ
ท ี่

คทเดักษณะ

ก่อนการแกอบรม หลังการแกอบรม
ระดับความคิดเห็น ระดับความคิดเห็น
คะแนนจากมากท่ีสุด 
----- ►  น้อยท่ีสุด

คะแนนจากมากท่ีสุด 
----- ►  น้อยท่ีสุด

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

1 ความตระหนักถึงการต้องการรวมตัวเป็นเครือข่าย
2 ความสามารถในการจัดการเครือข่าย
3 ความชัดเจนในศักยภาพของตนเอง
4 ความชัดเจนในบทบาทและภาพลักษณ์เครือข่ายท่ีสร้างข้ึน
5 ความเข้าใจเร่ืองความเท่าเทียบกันของสมาชิกเครือข่าย
6 ความพร้อมท่ีจะไว้วางใจซ่ึงกันและกัน
7 ความสามารถในการรืเร่ืมงานต้วยตนเอง
8 ความเปิดใจยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน
9 ความชัดเจนในผลกระทบและภาระหน้าท่ี
10 ความพร้อมท่ีจะร่วมสร้างกิจกรรมร่วมกัน
11 ความพร้อมท่ีจะร่วมแลกเปล่ียนประสบการณ์กับผู้อ่ืน
12 ความชัดเจนในบทบาทหน้าท่ีของสมาชิกในเครือข่าย
13 ความสนใจในตัวคน
14 ความคิดเห็นท่ีดีต่อเพ่ือร่วมวิชาชีพและเครือข่าย
15 ความเช่ือม่ันในตัวเองสูง
16 ความม่ันคงทางจิตใจสูง
17 ความสามารถในการปรับตัว
18 ความพร้อมในด้านกำลังกาย ใจ มีแรงกระตุ้นและพลังงาน
19 ความรับผิดชอบสูง
20 ความสามารถในการตัดสินใจ
21 ความรอบคอบเป็นเลิศ
22 ความสามารถในการวางแผน
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แบบประเม ินค ุณ ฟ ิกษณ ะกล ุ่มต ัวอย ่างบ ุคลากร (ต ่อ)

ลำ
ดับ
ท ี่

คณล้กษณะ

ก่อนการแก'อบรม หลังการแกอบรม
ระดับความคิดเห็น ระดับความคิดเห็น
คะแนนจากมากท ี่สุด 
----- ►  น้อยท่ีสุด

คะแนนจากมากท ี่สุด 
----- ►  น้อยท่ีสุด

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

23 ความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหา
24 ความสามารถในการทำงานเป็นทีม
25 ความสามารถในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า
26 ความพร้อมท่ีจะเรียนรู้อยู่เสมอ
27 ความยอมรับในเทคโนโลยีส่ือสารสมัยใหม่
28 ความคิดรีเรมสร้างสรรค์
29 ความต้องการการรวมพลังกลุ่ม
30 ความชัดเจนในผลกระทบจากกฎหมายใหม่
31 ความชัดเจนในบทบาทหน้าท่ีของการเข้าร่วมกิจกรรม
32 ความสามารถในการประยุกต์ใช้ข้อมูลต่างๆ ท่ีได้รับ
33 ความสามารถในการสร้างพันธะกรณีร่วมกัน
34 ความสามารถในการติดต่อส่ือสารประลานงาน
35 ความสามารถในการนำเสนอข้อมูลในการประชุมกลุ่ม
36 ความสามารถในการคิดอย่างระบบแบบองค์รวม
37 ความพอใจในการเสียสละประโยชน์ส่วนตัวเพ่ือเครีอข่าย
38 ความสามารถในการสร้างเกณร์ประเมินกิจกรรมร่วมกัน
39 ความต่ืนตัวใฝ่รู้อย่างสม่ําเสมอ
40 ความชัดเจนในกระบวนการของกิจกรรมและผลท่ีต้องการ
41 ความสามรถในการทำงานท่ีอาคัยความรู้หลายด้านมาใช้
42 ความสามารถในการเจรจาต่อรอง
43 ความยืดหยุ่นสูงเพ่ือรับเหตุการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา
44 ความสามรถในการจัดการงบประมาณ รายรับ รายจ่าย
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แบบ ป ระเม ิน ค ุณ ล ักษณ ะกล ุ่มต ัวอย ่างบคลาก? (ต ่อ)

ลำ
ตับ
ท ี่

คณลักษณะ

ก่อนการ‘รกอบรม หลังการ'รกอบรม
ระตับความคิดเห็น ระตับความคิดเห็น
คะแนนจากมากท่ีสุด 
----- ►  น้อยท่ีสุด

คะแนนจากมากท่ีสุด 
----- ►  น้อยท่ีสุด

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

45 ความสามารถจัดทำระบบงานท่ีตอบสนองต่อสถานการณ์
46 ความสามรถในการเช่ือมโยงเครือข่ายท่ีสร้างกับองค์กรอ่ืน
47 ความรับผิดชอบในความสำเร็จหรือความล้มเหลวร่วมกัน
48 ความมีน้ําใจต่อสมาชิกและเพ่ือนวิชาชีพ
49 ความมีทัศนคติท่ีดีต่อวงการวิชาชีพ
50 ความมีจรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพ

ขอขอบคุณทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในครั้งนี้ 
ฉมาบดี ตติยวุฒิ 

ผู้วิจัย
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แบบประเมินความคิดเห็น
การแกอบรม เรื่อง การทำงานร่วมกันอย่างเป็นเครือข่ายแบบร่วมมือของ 

องค์กรธุรกิจเอกซน ภาคบริการวิชาชีพบัญชี กลุ่มบุคลากร 
ภายใต้วิทยานิพนธ์ หลักสูตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
วันเสาร์ที่ 9 ตุลาคม 2547 เวลา 13.30-17.00 น.

ณ ห้องประชุม บริษัท ทีเอสไอ บิสิเนส คอนซัลแตนทํ จำกัด 
อาคารฟอร์มทาวเวอร์ซํ่นที 24 ถนนรัชดาภิเษก กทม.

โปรดแสดงความคิดเห็น โดยกาเคร่ืองหมาย X ลงในช่องท่ีเว้นไว้ให้ตรงกับความคิดเห็นของท่าน

คำถาม
ความคิดเห็น

มากทสุด--------►  น้อยทสุด
5 4 3 2 1

วัตถประสงค์ของหลักสตร
1. มีความสอดคล้องกับนโยบายของสภาวิชาชีพบัญชี
2. มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย
3. สามารถนำไปลุ่การปฏิบัติได้
โครงสร้างของหลักสตร
4. มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร
5. สามารถนำไปใช้รกอบรมได้อย่างเหมาะสม
6. มีความเหมาะสมในการจัดแบ่งข้ันตอน
เนื้อหาวิชาและกิจกรรม
7. เน้ือหาในการประชุมเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน
8. นักวิชาชีพบัญชีควรทราบและเข้าใจหลักการในเร่ืองน้ี
9. นักบัญชีต้องมีการปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานใหม่
10. การนำความรู้ท่ีได้ไปปรับปรุง การปฏิบ้ติงานใหม่ได้ดี
11. เน้ือหาการปีกอบรมมีความทันสมัย
12. มีความเหมาะสมของเน้ือหาและเวลาท่ีใช้
13. มีการจัดกิจกรรมได้เหมาะสมกับเน้ือหา
14. ผู้เข้ารับการแกอบรมมีต่วนร่วมในกิจกรรมมากเป็นท่ีพอใจ
15. นำกิจกรรมการปีกอบรมไบในประโยซนํในการทำงานได้ดี



แบบป?ะเม ินความค ิดเห ็น (ต่อ)

คำถาม
ความคิดเห็น

มากทสุด--------►  น้อยทสุด
5 4 3 2 1

16. กิจกรรมสามารถนำไปส่การปฎิบ้ติได้
17. ประโยชน์ท่ีได้จากการระดมสมองและการแลกเล่ียนความ 

คิดเห็นกับผู้เข้าร่วมการปีกอบรม มีประโยชน์และสามารถ 
นำไปใช้ในการทำงานได้ดี

18. การจัดกิจกรรมเปิดโอกาสให้มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับ 
ผู้เข้าร่วมท่านอ่ืน

19. ประโยชน์ท่ีได้จากการฟังบรรยายสามารถนำไปใช้ปฎิปิติได้
20. ควรมีการจัดประชุมเป็นกลุ่มย่อยเพ่ิมข้ึน
วิทยากรและอปกรณ์ท่ีใช้
21. วิทยากรมีความชำนาญในการใช้ส่ืออุปกรณ์และเครองมือ 

ประกอบ
22. วิทยากรเปิดโอกาสให้ซักถามป็ญหาในด้านเน้ือหาท่ีดี
23. วิทยากรสามารถตอบคำถามได้ดี
24. คำช้ีแจงและคำแนะนำชองวิทยากรเป็นประโยชน์ดีมาก
25. คำบรรยายของวิทยากรเข้าใจง่าย
26. วิทยากรมีความสามารถและทักษะในการถ่ายทอดเน้ือหาท่ีดี
27. เอกสารท่ีใช้ประกอบมีความชัดเจน อ่านง่าย
28. เอกสารประกอบนำไปใช้เป็นคู่มีอในการทำงานได้
29. อุปกรณ์ที่ใช้ในการปีกอบรมสามารถสื่อความหมายได้ดี 

ถูกต้อง และตรงประเด็น
30. อุปกรณ์ท่ีใช้ประกอบมีความชัดเจน และน่าสนใจ
31. สถานท่ีประชุมโดยรวมมีความเหมาะสม
32. อาหารและของว่างจัดได้เหมาะสมดี
เกณฑ์การประเมินผลการปีกอบรม
33. การประเมินผลโดยรวมตรงตามวัตถุประสงค์
34. เกณฑ์ประเมินผลในส่วนของเน้ือหาโดยรวมครบถ้วน
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แบบประเม ินความค ิดเห ็น (ต่อ)

คำถาม
ความคิดเห็น

มากทสุด --------►  น้อยทสุด
5 4 3 2 1

35. การนำเทคนิค SWOT Analysis มาประเมินผลทักษะ 
ความสามารถในการทำงานร่วมกันเป็นเครอข่าย จัดว่า 
เป็นวิธีท่ีดี

36. การประเมินผลความรู้ท่ีได้รับโดยรวมด้วยวิธีตอบคำถาม 
ในแบบทดสอบท่ีจัดไว้เหมาะสมดี

37. แบบประเมินผลความคิดเห็นและทัศนคติท่ีมีต่อการ 
ปีกอบรม ชัดเจน เหมาะสม

38. เกณฑ์ประเมินผลในส่วนของกิจกรรมการปีกอบรมโดย 
รวมมีความเหมาะสม นำไปสู่การปฏิป้ติได้

39. นักวิชาชีพบัญชีทุกท่านควรทราบและเข้าใจหลักการใน 
เรองน้ี

40. หลังจากการอบรมแล้ว ท่านคิดว่า ท่านเป็นหน่ึงใน 
เครอข่าย

• ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ

ขอขอบคุณทุกท่านท่ีให้ความร่วมมือในคร้ังน้ี
ฉมาบดี ตติยวุฒิ 

ผู้วิจัย



ภาคผนวก ฉ
สถิติที่ใช้

ในการวิเคราะห์ข้อมล
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ค่าสถิติท่ีใข้1นการวิเคราะห์ข้อมูล

1. ค่าม้ธยุฐาน (Median)

หมายถึง ข้อคิดเห็นท่ีอยู่ตรงกลางของข้อมูลท้ังหมด เม่ือจัดเรยงลำดับแต่ละข้อ 

โดยใช้สูตร ดังน้ี

Mdn — L + I (N/2 - F,)
F

Mdn แทนค่า
*2

มัธยฐาน ของข้อมูล
L แทนค่า ขีดจำกัดล่างท่ีแท้จรงของช่วงมัธยฐานตกอยู่
N แทนค่า จำนวนความถ่ีท้ังหมด
I แทนค่า อันตรภาคช้ัน
F, แทนค่า ความถ่ีสะสมของความถ่ีของทุกอันตรภาคช้ัน

ท่ีเป็นช่วงคะแนนต่ํากว่าในอันตรภาคช้ันท่ีมัธยฐานตกอยู่
f2 แทนค่า ความถีของอันตรภาคชันทีมัธยฐานตกอยู่

มาตรประเมินผล (Rating Scale) เพ่ือความสอดคล้องกันของความคิดเห็นแต่ละข้อ มี 
รายละเอียด ดังน้ี

ค่ามัธยฐานต้ังแต่ 4.50ข้ึนไป หมายถึง ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็น เห็นด้วยมากท่ีสุด 
หรอข้อคิดเห็นน้ันเป็นไปได้มากท่ีสุด

ค่ามัธยฐานต้ังแต 3.50-4.49 หมายถึง ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็น เห็นด้วยมาก 
หรอข้อคิดเห็นน้ันเป็นไปได้มาก

ค่ามัธยฐานต้ังแต่ 2.50-3.49 หมายถึง ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็น เห็นด้วยปานกลาง 
หรอข้อคิดเห็นน้ันเป็นไปได้ปานกลาง

ค่ามัธยฐานต้ังแต่ 1.50-2.49 หมายถึง ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็น เห็นด้วยน้อย 
หรอข้อคิดเห็นน้ันเป็นไปได้น้อย

ค่ามัธยฐานต่ํากว่า 1.50 หมายถึง ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็น เห็นด้วยน้อยท่ีสุด
หรอข้อคิดเห็นน้ันเป็นไปได้น้อยท่ีสุดหรอควรตัดท้ิงไป
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2. ฐานนิยม (Mode)
มาตรประเมินผล (Rating Scale) เพ่ือความสอดคล้องกันของความคิดเห็นแต่ละข้อ 

มีรายละเอียด คือ ค่าความแตกต่างกันระหว่างค่ามัธยฐานกับค่าฐานนิยมต้องไม่เกิน 1 จึง 
จะถือว่า ข้อคิดเห็นของกลุ่มผูเช่ียวชาญมีความสอดคล้องกัน

3. ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Inter Quartile Range)
หมายถึง ค่าความแตกต่างระหว่างควอไทล์ท่ี 3 และ ค1วอ’ไทล์ท่ี 1 ของแต่ละข้อคิดเห็น 
โดยใช้สูตร ดังน้ี

I.Q. Q3" ^1

เม่ือ I.Q. แทนค่า พิสัยระหว่างควอไทล์
Q3 แทนค่า ค1วอ'ไทล'ท 3
Q, แทนค่า ควอไทล์ท่ี 1

โดยคำนวณค่าควอไทล์ท่ี 1 และค่าควอไทล์ท่ี 3 จากสูตร ดังน้ี

°1 = L0+ I (N/4 - F,)
F  2

และ °1 = Ln+ I (3N/4 - F,)
F2

เม่ือ เ -0 แทนค่า ขีดจำกัดล่างของช้ันท่ีมีควอไทล์ท่ีต้องการทราบค่าอยู่
! แทนค่า อันตรภาคช้ัน
N แทนค่า จำนวนข้อมูลท้ังหมด
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F1 แทนค่า

F 2 แทนค่า

ความถ่ีสะสมของความถ่ีของทุกอันตรภาคช้ัน 
ท่ีเป็นช่วงคะแนนต่ํากว่าในอันตรภาคช้ันท่ีควอไทล์ตกอยู่ 
ความถ่ีของคะแนนช้ันท่ีควอไทล์ตกอยู่

มาตรประเมินผล (Rating Scale) เพ่ือความสอดคล้องกันของความคิดเห็นแต่ละข้อ มี 
รายละเอียด ดังน้ี

ถ้าข้อคิดเห็นข้อใคท่ีได้ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์มีค่า ต้ังแต่ 1.50 ลงมา แสดงว่า ข้อคิดเห็น 
ของกลุ่มผู้เช่ียวชาญ มีความสอดคล้องกัน

ถ้าข้อคิดเห็นข้อใดท่ีได้ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์มีค่า ต้ังแต่ 1.50ข้ึนไป แสดงว่าข้อคิดเห็น 
ของกลุ่มผู้เช่ียวชาญ ไม่มีความสอดคล้องกัน



ภาคผนวก ช 
รายชื่อ

1. ผู้เชื่ยว'ชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ
2. กลุ่มตัวอย่างเจ้าของกิจการหรือ 

ผู้บรืหารองค์กร
3. กล่มตัวอย่างบคลากร
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รายท่ีอผู้มึส่วนร่วมในการวิจัย

1. กลุ่มผู้เที่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ แบ่งเป็น 2 กลุ่มย่อย ดังน้ี 
กลุ่มย่อยท่ี 1 กลุ่มนักวิชาการหรือนักการดักษา
1 รศ. นภาภรณ์ปาลวัฒนัวิไชย

รองศาสตราจารย์ระดับ 9 สำนักเทคโนโลยีการสืกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
2 ดร. ซุลีพร แจ้งจิต

Assoc. Prof. MIS College of Business, Texas A&M University - Corpus Christi, USA
3 ดร. อภิชัย ศรืโสภิต

หัวหน้าภาควิชางานในหน้าที่ปกครอง วิทยาลัยการปกครอง กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย
4 ดร. อัจฉรา วงย์วัฒนามงคล

นักวิจัยประจำ สำนักวิจัย สถาบันบัณฑิต พัฒนบรืหารศาสตร์นักวิจัยสภาวิจัยแห่งชาติ 
กลุ่มย่อยท่ี 2 กลุ่มผู้เที่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิด้านการนัญสิหรือนักวิชาสิพนัญสิ
1 อาจารย์ สมาน รังสิ'โยกฤษฎ์

ข้าราชการเกษียณ ระดับ 10 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต อาจารย์พิเศษหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต
2 คุณสมบูรณ์ซุลีเกียรติ

กรรมการผู้จัดการ Business Application Consulting Co., Ltd.
3 คุณจุมพล จงวิริยะพันธุ

Credit Control Marager, GMM GRAMMY Public Co., Ltd.
4 คุณสุกัญญา เมธีเถกิง

Accounting Manager, MALC-THAI CO., LTD. A subsidiary of Mitsubishi Aluminum
5 คุณสุขุม ตติยวุฒิ

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต กรรมการผู้จัดการ Sukhum International Audit Co., Ltd.
6 คุณพรเพ็ญ เล้าหเรณู

ผู้จัดการฝ่ายบัญชีและการเงิน SIK (Thailand) Ltd.
7 คุณพรรณทิพย์โศภวานิช

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต Senior Internal Controller, Chevron Offshore (Thailand) Limited
8 คุณผ่องพรรณ นราลน

ผู้จัดการ ส่วนที่ปรึกษาฝ่ายภาษีอากร KPMG Tax & Legal Services (Thailand) Co., Ltd
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9 คุณวรนุซ พัชรตระกูล
ผู้ลอบบัญชีรับอนุญาต บริษัท ชิดตะวันและเพ่ือน จำกัด

10 คุณนิลรัตน์หาญสมภพ
Administrative & Accounting Manager, GEA Westfalia Separator (Thailand) Limited

11 คุณทวีชัย เจริญคิลาวาทย์
ผู้ลอบบัญชีรับอนุญาต กรรมการผู้จัดการ บริษัท พญาไท แอนด์พาร์ทเนอร์ส จำกัด

12 คุณนริศรา สร้อยน้อย
ผู้สอบบัญชีรับอนุญ"ต บริษั,ท หลักทรัพย์ ธนชาติ จำกัด (มหาชน)

13 คุณบุญยืนวนาดอนพิศาล
หัวหน้าฝ่ายบัญชี ส่วนให้คำปรึกษาด้านการบัญชี บริษัท ซอตัน แอล แอล เอ็ม จำกัด

14 คุณสุกัญญา กาญจนเวชภัณฑ์
Accounting Manager, KANOK Furniture & Decoration Co., Ltd.

15 คุณนวพร งามศรีสิทธิศักดิ้
ผู้จัดทำบัญชี กรรมการผู้จัดการ บริษัท ทีเอสไอ บิสิเนส คอนชัลแตนท์จำกัด

16 คุณธนะกาญจน์ศรีสกุลประเสริฐ
ที่ปรึกษาโครงการออมทรัพย์และการลงทุน หน่วยเหรียญทอง 3 พีเอ็น 1 เอไอเอ

17 คุณชลัมพร เกษตรศร
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต กรรมการผู้จัดการ บริษัท สำนักงานสอบบัญชีชลัมพร จำกัด

18 คุณสมใจ จิตต์ปราณีชัย
Accounting Manager, Thai PropertyGuide.com Co., Ltd. (C.P.M.)

19 คุณสมบูรณ์ วตินชัชวาล
Executive Vice President, Areeya Property PCL.

2. กลุ่มเจ้าของกิจการหรึอผู้บริหาร,องค์กรธุรกิจเอกซน ภาคบริการวิชาชีพบํแญชี
1 คุณชลัมพร เกษตรคิริ

ผู้ลอบบัญชีรับอนุญาต กรรมการผู้จัดการ บริษัท สำนักงานสอบบัญชี1ชลัมพร จำกัด
2 คุณนพวรรณ แสงศรี

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต หัวหน้าสำนักงาน บริษัท สำนักงาน สุนิติ-บัญชี จำกัด
3 คุณบุญยืน วนาดอนพิศาล

หัวหน้าฝ่ายบัญชี ส่วนให้คำปรึกษาด้านการบัญชี บริษัท ซอตัน แอล แอด เอ็ม จำกัด
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4 คุณผ่องพรรณ นราสิน
ผู้จัดการ ส่วนที่ปรึกษาฝ่ายภาษีอากร KPMG Tax & Legal Services (Thailand) Co., Ltd.

5 คุณนวพรงามศรีสิทธิศักดิ้
ผู้จัดทำบัญชี กรรมการผู้จัดการ บริษัท ทีเอสไอ บิสิเนส คอนซัลแตนท์จำกัด

6 คุณวิโรจน์ เฉลิมรัตนา
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต กรรมการผู้จัดการ บริษัท วีเอเอส คอนซัลแตนท์จำกัด

7 คุณ,ชมกักดิ้ พุทธมิสินประทีป
ผู้สอบบัญชีรับอนุญทต ผู้จัดการ บริษัท ทีซีบี เฮ้าส์ออดิท แอนด์ คอนชันทันท จำกัด

8 คุณวรนุซ พัชรตระกูล
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ผู้จัดการ บริษัท ชิดตะวันและเพื่อน จำกัด

9 คุณสุขุม ตติยวุฒิ
ผู้ลอบบัญชีรับอนุญาต กรรมการผู้จัดการ บริษัท สุขุมอินเตอร์เนซ่ันแนลออดิท จำกัด

10 คุณสมบูรณ์ชุลีเกียรติ
กรรมการผู้จัดการ Business Application Consulting Co., Ltd.

11 คุณทวีชัย เจริญติลาวาทย์
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต กรรมการผู้จัดการ บริษัท พญาไท แอนด์พาร์ทเนอร์ส จำกัด

12 คุณอภิชาติ ศรีเพิ่มพันธ์
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต กรรมการผู้จัดการ บริษัท อภิชาติและเพื่อน การบัญชี จำกัด

13 คุณจันทร์แรม ล้ี
ผู้ลอบบัญชีรับอนุญาต กรรมการผู้จัดการ บริษัท สำนักงาน เอสยูไอ การบัญชี จำกัด

14 คุณสุรชัย ดำเนินวงกั
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ผู้อำนวยการตรวจลอบบัญชี บริษัท อาร์เอสเอ็ม เนลสันวิลเลอร์ 

ออดท จำกัด จำกัด
15 คุณทวีชัย เจริญติลาวาทย์

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต กรรมการผู้จัดการ บริษัท พญาไท แอนด์พาร์ทเนอร์ส จำกัด
16 คุณอนุรักษ์ลีลาปิยมิตร

ผู้ลอบบัญชีรับอนุญาต หุ้นส่วนบริษัทบีดีโอริชทิ!ลด์จำกัด
17 คุณประวิทย์วิวรรณธนานุตร์

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต Partner, ANS Audit Co., Ltd.
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18 คุณอธิพงค์อธิพงค์สกุล
ผู้สอบบัญชีรับอนุณ''ต Partner, ANS Audit Co., Ltd.

19 คุณปรัญา ฉัตรวิลาสโกศล
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ผู้ลอบบัญชีอาวุโส บริษัท สำนักงาน เอินลั'ท แอนด์ยัง จำกัด

20 คุณภัสราพร บุนนาค
ผู้ลอบบัญชีรับอนุญาต ผู้ช่วยผู้จัดการฝ่ายตรวจลอบบัญชี บริษัท สำนักงาน เอินส์ท 

แอนด์ ยัง จำกัด
21 คุณกัญจนา เครือโชติกุล

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต บริษัท สำนักงาน เอินลัท แอนด์ยัง จำกัด

3. กลุ่มบุคลากรหรือผู้ปฏิบ้ติงานชององค์กรธุรกิจเอกชน ภาคบริการวิชาดูพบัญชี
1 คุณวิภาดา ธรรมประดิษฐ์

นักวิชาชีพบัญชี ผู้ช่วยผู้สอบบัญชี บริษัท สำนักงาน ไอเอเอส ที่ปรึกษาธุรกิจจำกัด
2 คุณสมพร รัตนวัน

ท่ีใ]รึกษาด้านการทำบัญชี บริษัท เอส แอนด์ไอ คอนชัลแตนท์จำกัด
3 คุณสวรรยา หินันท์ชัย

ผู้ทำบัญชี บริษัท สำนักงานจักรทองทนายความและบัญชี จำกัด
4 คุณสุจิตรา เพ็งอ่อน

นักวิชาชีพบัญชี ผู้ทำบัญชี บริษัท ทีเอสไอ บิสิเนส คอนซัลแตนท์จำกัด
5 คุณเสาวลักษณ์ ศรีหนูสุด

นักวิชาชีพบัญชี ผู้ทำบัญชี บริษัททีเอสไอ บิสิเนลคอนซัลแตนท์จำกัด
6 คุณหทัยรัตน์ เท่ื!องผล

สมุห์บัญชี ผู้ทำบัญชี บริษัท อิน-คอน กรุ๊ป จำกัด
7 คุณอัจฉรา ชัยดิลป็ชูสกุล

นักวิชาชีพบัญชี ผู้ช่วยผู้สอบบัญชี บริษัท สุขุม อินเตอร์เนช่ันแนล ออดิท จำกัด
8 คุณสุนีย์ วทานิยกุล

ผู้ช่วยผู้ลอบบัญชี บริษัท สำนักงาน สำนักงาน เอินส์ท แอนด์ยัง จำกัด
9 คุณภคมนตรีบวรมนตรี

ผู้ช่วยผู้สอบบัญชี บริษัท สำนักงาน สำนักงาน เอินลัท แอนด์ ยัง จำกัด
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10 คุณพัชรวรรณ ดูณะรังษี
ผู้ช่วยผู้สอบบัญชี บริษัท สำนักงาน สำนักงาน เอินล์ท แอนด์ ยัง จำกัด

11 คุณยุพาซาคง
นักวิชาชีพบัญชี ผู้ทำบัญชี บริษัท สุขุม อินเตอร์เนช่ันแนล ออดิท จำกัด

12 คุณเสาวคนธ์ทนทาน
นักวิชาชีพบัญชี ผู้ช่วยผู้สอบบัญชี บริษัท สุขุม อินเตอร์เนช่ั'นแนล ออดิท จำกัด

13 คุณเกษราภรณ์เกียมา
หัวหน้าฝ่ายบัญชี บริษัท แอปเปิลฟิล์ม จำกัด

14 คุณเบญจมาภรณ์ เขจรนิตย์
นักวิชาชีพบัญชี ผู้ช่วยผู้สอบบัญชี บริษัท สุขุม อินเตอร์เนช่ันแนล ออดิท จำกัด

15 คุณ่จิตรลดา บูรณบัญญํเติ
นักวิชาชีพบัญชี ผู้ช่วยผู้สอบบัญชี บริษัท สุขุม อินเตอร์เพนแนล ออดิท จำกัด

16 คุณภูมินทร์เจริญสุข
นักวิชาชีพบัญชี ผู้ทำบัญชี บริษัททีเอสไอ บิสิณสคอนซัลแตนท์จำกัด

17 คุณไอลดา พันตาวงล์
ผู้ช่วยผู้สอบบัญชี บริษัท สำนักงาน สำนักงาน เอินล์ท แอนด์ยัง จำกัด

18 คุณรุ่งนภา สุตารังกา
นักวิชาชีพบัญชี ผู้ทำบัญชี บริษัท ทีเอสไอ บิสิเนล คอนซัลแตนท์จำกัด

19 คุณเสาวณีย์สุขประเสริฐ
นักวิชาชีพบัญชี ที่ปรึกษาด้านโปรแกมบัญชี บริษัท เอสทีอาร์ซอฟท์แวร์จำกัด

20 คุณสิทธิชัย จันทรภาส
ผู้ช่วยผู้สอบบัญชี บริษัท สำนักงานบีวีอาร์ แอนด์ แอสโซซิเอทล์ จำกัด

21 คุณ'ชุตินันท์พลเลิศรัตน์
นักวิชาชีพบัญชี ผู้ช่วยผู้สอบบัญชี บริษัท สำนักงาน บีพีเอส การบัญชี จำกัด

22 คุณคนึงนภา จิตรนุภาพ
นักวิชาชีพบัญชี ผู้ช่วยผู้สอบบัญชี บริษัท สำนักงานสอบบัญชี พีเอไอ จำกัด

23 คุณลาวัลย์ เบ้
นักวิชาชีพบัญชี ผู้ช่วยผู้สอบบัญชี บริษัท สำนักงาน พี แอล ออดิท จำกัด

24 คุณนงราม อารึดิลก
นักวิชาชีพบัญชี ผู้ทำบัญชี บริษัท เอเอสพี มาสเตอร์จำกัด



ภาคผนวก ณ



คู่มือการแกอบรม

เร่ือง

การทำงานร่วมกันอย่างเป็นเครือข่าย 
ขององค์กรธุรกิจเอกชน ภาคบริการวิชาร็?พบัญชึ

นางสาวฉมาบดี ตติยวุฒิ 
สาขาวิชาการศึกษานอกระบบโรงเรืยน 

คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
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คู่มือการUกอบรมเพื่อการทำงานร่วมกันอย่างเป็นเครือข่าย 
ขององค์กรธุรกิจเอกซน ภาคบริการวิชาข่พบัญข่

หล้กการและเหตุผล
ในปัจจุบัน การประกอบวิชาชีพบัญชีได้ขยายครอบคลุมออกไปหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็น 

การทำบัญชี การสอบบัญชี การบัญชีบริหาร การวางระบบบัญชี การบัญชีภาษีอากร การศึกษา 
และเทคโนโลยีการบัญชี หรือบ'ริการด้านอ่ืน ซ่ึงมีความลัมพันธ์กับกิจกรรมในทางธุรกิจต่างๆ 
อย่างกว้างขวาง การท่ีปัจจุบันวิชาชีพบัญชีได้เพ่ิมอีกหลายสาขาวิชา เป็นเหตุสำคัญอีกประการ 
หน่ึง ทำให้รัฐต้องทบทวนบทบาทของหน่วยงานรัฐซ่ึงทำหน้าท่ีควบคุมวิชาชีพบัญชี และรัฐบาลมี 
นโยบายส่งเสริมให้ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี อยู่ภายใต้การดูแลของสภาวิชาชีพบัญชีเดียวกัน โดย 
ให้สภาวิชาชีพบัญชีเป็นศูนย์รวมและส่งเสริมความเป็นปีกแผ่นรวม ท่ีงในด้านการให้ความรู้และ 
การพัฒนาส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพ เพ่ือให้ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี มีคุณภาพและมาตรฐาน มี 
ความก้าวหน้าในวิชาชีพ และจัดให้มีหน่วยงานกลางทำหน้าท่ีควบคุมจรรยาบรรณการประกอบ 
วิชาชีพบัญชี ซ่ึงหน่วยงานน้ีจะเป็นแกนกลาง และภายใต้ซ่ือ สภาวิชาชีพบัญชี ต้ังแต่วันท่ี 23 
ตุลาคม 2547 พระราชบัญญ้ติ'วิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 มีผลใช้บังคับตามกฎหมาย และภายใต้ 
พระราชบัญณัติ'วิชาชีพบัญชี ฉบับน้ี ประเทศไทยจะมีหน่วยงานกลางท่ีเรืยกว่า “สภาวิชาชีพ 
บัญชี" ข้ึนเป็นคร้ังแรกในประเทศไทย สำหรับวงการนักวิชาชีพบัญชี อย่าง'ไรก็ดี การสร้าง
เครือข่าย คือ การสร้างคว''มร่วมมือในการทำงาน ในองค์กรธุรกิจเอกซน ภาคบริการวิชาชีพ 
บัญชี ความร่วมมือกันหรือการรวมพลังจัดว่าเป็นกลยุทธ์สำคัญในการช่วยให้ธุรกิจและวงการ
วิชาชีพบัญชี สามารถใช้จุดแข็งของตนและลักษณะของตัวบทบาทของวิชาชีพบัญชี เพ่ือการ 
ขยายเข้าส่ธุรกิจใหม่ และทันสมัยเหมาะสมกับเทคโนโลยีในยุคปัจจุบัน ซ่ึงต้องแข่งขันกับเวลา 
และวิชาการสมัยใหม่ตลอดเวลา อย่างไรก็ดี การพัฒนาวงการวิชาชีพบัญชี ท่ีจะสามารถนำไปส่ 
ความสำเร็จของธุรกิจ และวิชาชีพบัญชี ให้ประสบความสำเร็จได้ดีท่ีสุด ก็โดยความร่วมมือของ 
เครือข่าย ขององค์กรธุรกิจในวงการวิชาชีพบัญชีด้วยกันเอง

การส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการพัฒนารูปแบบการปีกอบรม และการปีกอบรมเพ่ือการ 
ทำงานร่วมกันอย่างเป็นเครือข่าย อย่างลม่ําเสมอ ถือได้ว่าเป็นวิธีการท่ีดี วิธีการหน่ึง ในการ 
เสริมสร้างและพัฒนาทักษะการทำงานร่วมกันอย่างเป็นเครือข่าย สำหรับกลุ่มเจ้าของกิจการ
หรือผู้บริหารองค์กร และกลุ่มบุคลากร ขององค์กรธุรกิจเอกชน ภาคบริการวิชาชีพบัญชี และต่อ 
วงการวิชาชีพบัญชี เพ่ือการพัฒนาวิชาชีพบัญชี ตามมาตรฐานแห่งวิชาชีพ ด้วยการเรียนรู้ อย่าง 
ต่อเน่ือง การแสวงหาความรู้ภายใต้วิธีการศึกษานอกระบบโรงเรียน (Non Formal Education)
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ด้วยรูปแบบของการปึกอบรมเพ่ือการทำงานร่วมกันอย่างเป็นเครือข่าย ขององค์กรธุรกิจเอกชน 
ภาคบริการวิชาชีพบัญชี จัดได้ว่าเป็นวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพ และเหมาะสม ท่ีจะนำมาใช้ใน 
วงการวิชาชีพบัญชีต่อไป ผู้วิจัยในฐานะนิสิตหลักสูตรครุคาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา
การคืกษานอกระบบโรงเรียน คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และเป็นผู้ทำบัญชี ตาม 
ความในมาตรา 42 แห่งพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 ได้ตระหนักถึงปัญหาการทำงาน 
ร่วมกันอย่างเป็นเครือข่ายจึงสนใจท่ีจะพัฒนารูปแบบการปึกอบรมเพ่ือการทำงานร่วมกัน อย่าง 
เป็นเครือข่าย ตามกระบวนการเรืยนรู้ ทางการคืกษานอก'โรงเรียน สำหรับการสร้างลักษณะการ 
ทำงานร่วมกันอย่างเป็นเครือข่าย ผู้วิจัย จึงได้จัดทำเอกสารน้ีข้ึนเพ่ือให้ผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการ
ดำเนินงานใช้เป็นแนวทางในการดำเนินการต่อไป

วัตถุประสงค์ของการโเกอบรม
จัดการปึกอบรมเพ่ือการทำงานร่วมกันอย่างเป็นเครือข่าย ให้กับองค์กรธุรกิจเอกซน ภาค 

บริการวิชาชีพบัญชี โดยจัดการปึกอบรมเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มเจ้าของกิจการหรือผู้บริหารองค์กร 
และกลุ่มบุคลากร เพ่ือเป็นจุดเรมของการรวมตัวเป็นเครือข่ายอย่างไม่เป็นทางการ

ประโยชน์ของการบกอบรม
3.1 กระบวนการทำงานร่วมกันอย่างเป็นเครือข่าย ขององค์กรธุรกิจเอกซนภาค

บริการวิชาชีพบัญชี ใช้เป็นประโยชน์และเป็นตัวอย่างสำหรับการทำงานร่วมกันอย่างเป็น
เครือข่าย ขององค์กรธุรกิจเอกชน ภาคบริการวิชาชีพบัญชี

3.2 เป็นจุดเร่ิมตนเพ่ือก่อให้เกิดเครือข่ายอย่างไม่เป็นทางการ ขององค์กรธุรกิจ 
เอกซน ภาคบริการวิชาชีพบัญชี จำนวน 2 เครือข่าย คือ เครือข่ายกลุ่มเจ้าของกิจการหรือผู้บริหาร 
องค์กร และเครือข่ายกลุ่มบุคลากร

จุดมุ่งหมายของคู่มือ
4.1 ผู้วิจัยใช้ประกอบในการเตรียมความพร้อมของวิทยากร และทีมงานผู้ช่วยวิจัยท่ี

จะทำหน้าท่ีเป็นผู้อำนวยความสะดวกในระหว่างการปึกอบรม และเตรียมความพร้อมของกลุ่ม
ตัวอย่างท่ีจะเข้าร่วมการปึกอบรม ท้ัง 2 กลุ่ม คือ กลุ่มตัวอย่างเจ้าของกิจการหรือผู้บริหารองค์กร 
และกลุ่มตัวอย่างบุคลากร

4.2 ผู้อำนวยความสะดวกใช้เป็นคู่มีอปฏิบัติตามข้ันตอน และตารางเวลาการ
ปึกอบรม ท่ีวิทยากรและผู้วิจัยได้ร่วมจัดทำไว้
ข้อมูลพ้ืนฐานท่ีใซิในการบกอบรม
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เครือข่าย (Network) เป็นรูปแบบหน่ึงทางสังคมท่ีเปิดโอกาสให้เกิดปฎิสัมพันธ์ระหว่าง 
องค์กร เพ่ือการแลกเปล่ียนการสร้างความเป็นหน่ึงเดียวกัน และการทำงานร่วมกัน เครือข่าย 
ประกอบด้วยองค์กรจำนวนหน่ึง ซ่ึงมีอาณาเขตแน่นอนหรือไม่ก็ได้ องค์กรเหล่าน้ีมีฐานะเท่าเทียม 
กัน (Alter and Hage, 1993)

เครือข่าย มีลักษณะสำคัญ ดังน้ี คือ
1 มีกลุ่มบุคคลหรือองค์กร
2 มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มเหล่าน้ี โดยเป็นกระบวนการท่ีประสานกลุ่มหรือบุคคลเอาไว้ 

ซ่ึงสิงท่ีได้ คือ ข่าวสารข้อมูลในรูปแบบต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการทำงาน
3 มีการทำงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน
4 มีความเป็นอิสระต่อกัน หมายถึง กลุ่มก็มีเป้าหมายมีกิจกรรมของตนเองอยู่แล้ว การ 

เข้ามาร่วมเครือข่าย เป็นการเข้ามาร่วมบางล่วนเพ่ือทำกิจกรรมหรือโครงการร่วมกัน เม่ือโครงการ 
สำเร็จแล้ว เครือข่ายก็อาจสลายตัวไปได้ (นฤมล นิราทร, 2543)

การก่อตัวของเครือข่าย อาจเกิดได้ 2 แนวทาง ท่ีสำคัญ คือ
1 เครือข่ายท่ีเกิดจากรัฐเข้าไปมีล่วนรืเรม (State Initiative) กล่าวคือ หน่วยงานภาครัฐ 

เป็นผ้รัเรมเข้าไปกระตุ้นให้ประชาชนเกิดความตระหนักในปัญหา สร้างความต่ืนตัวให้เกิดความ 
สนใจรวมตัวกัน และผลักดันให้เกิดการรวมตัวของประชาชน

2 เครือข่ายท่ีประชาชนเป็นแกนนำคัดต้ัง โดยเกิดจากการรืเรมสร้างสรรค์ของกลุ่ม
ประชาชนเอง (Citizen Initiative) กล่าวคือ ประชาชนเกิดความตระหนัก และต่ืนตัวในปัญหาใด 
ปัญหาหน่ึงท่ีเกิดข้ึน แล้วลงมือริเร่ิม'ในการรวมตัวกันเข้าเป็นกลุ่ม เพ่ือดำเนินการแก้ไขปัญหาให้ 
ลุล่วงหรือบรรเทาไป (เก'รืยงคักด้ิ เจ'ริณ'วงศ์คักด้ิ, 2544)

องค์ประกอบสำคัญของการคัดการบริหารเครือข่าย ดังน้ี
1 การคัดผังกลุ่มเครือข่าย (Mapping) โดยมีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการรวบรวม 

ข้อมูลของทุกกลุ่ม แล้วนำข้อมูลท่ีได้มาคัดทำแผนผังของเครือข่าย (Network map) คัดผังตาม 
ความสนใจ และวัตถุประสงค์ของเครือข่าย เพ่ือทราบว่า มีเครือข่ายก่ีกลุ่มท่ีมีเป้าหมายการ 
ดำเนินการไปในทิศทางเดียวกัน ความเช่ือมโยงระหว่างเครือข่ายย่อยภายใต้เครือข่ายใหญ่เป็น 
อย่างไร และสิงสำคัญคือ มีเป้าหมายใดท่ียังขาดเครือข่ายเข้าไปช่วยคัดการ เพ่ือให้หน่วยงานท่ี 
เก่ียวข้องหาทางสร้างเครือข่ายเข้าไปสนับสนุนอุดช่องว่างเหล่าน้ัน

2 การคัดบทบาทหน้าท่ีของสมาชิกในเครือข่าย (Role and Responsibility) โดยการ 
รวมเป็นเครือข่ายจะต้องนำเอาความสนใจ ประสบการณ์ และความเช่ียวชาญของสมาชิกแต่ละ 
คนท่ีต่างกันมาเสริมกัน จึงจำเป็นต้องมีการมอบหมายหน้าท่ีความรับผิดชอบตามศักยภาพ แต่ 
ต้องคำนึงถึงเวลาท่ีสมาชิกจะให้กับเครือข่ายได้ การมอบหมายหน้าท่ีความรับผิดชอบตลอดจน
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ระบบการทำงานอ่ืนๆ ก็ควรเป็นไปในลักษณะท่ีเอ้ือให้สมาชิกเข้าร่วมได้ แม้มีเวลา'จำกัด อย่างไร 
ก็ตาม บุคคลท่ีมีบทบาทสำคัญท่ีสุดในการกำหนดความสำเร็จหรอล้มเหลวของเครอข่าย ก็คือตัว 
ผู้นำเครือข่าย

3 การจัดระบบติดต่อลือสาร (Communication System) โดยสามารถกระทำได้ท้ัง 
แบบท่ีเป็นทางการ และแบบท่ีไม่เป็นทางการ แต่ละเครือข่ายจำเป็นต้องมีการพบปะเพ่ือช่วยใน 
การประสานงานระหว่างกลุ่ม และมองเป้าหมาย พร้อมท้ังการคิดหาหนทางท่ีจะนำไปส่จุดน้ัน 
ร่วมกัน

4 การจัดระบบการเรียนรู้ร่วมกัน (Learning System) โดยการเรียนรู้ร่วมกันจากการ
ปฏิบัติ จะช่วยให้เกิดองค์ความรู้ในการพัฒนาแก้ไขปัญหาต่างๆ ท่ีอยู่บนพ้ืนฐานของ
ประสบการณ์จรืง และการจัดระบบการเรียนรู้ต้องเป็นอย่างต่อเน่ือง

ปัจจัยท่ีทำให้เครือข่ายดำรงอยู่ได้ คือ
า การจัดกิจกรรมท่ีดำเนินการอย่างต่อเน่ือง ถ้าไม่มีกิจกรรมก็ไม่มีกลไกท่ีจะดึง

สมาชิกเข้าหากัน เม่ือการปฎิลัมพันธ์ระหว่างสมาชิกลดลง ก็ส่งผลให้เครือข่ายเร่ิมอ่อนแอ
2 การรักษาลัมพันธภาพท่ีตีระหว่างสมาชิกเครือข่าย ถ้าสมาชิกเกิดความขัดแย้ง 

ระหว่างกันโดยหาคำตอบไม่ได้ ลัมพันธภาพจะเกิดการแตกร้าว และนำไปส่ความส้ินสุดลงของ 
เครือข่าย

3 การกำหนดกลไกสร้างระบบจูงใจ ควรมีการกำหนดกลไกท่ีช่วยให้สมาชิกเกิดความ 
สนใจอยากมีส่วนร่วมตามทฤษฎีแรงจูงใจ

4 การจัดหาทรัพยากรสนับสนุนอย่างเพียงพอ โดยเฉพาะเงินทุนดำเนินการ แต่ละ 
เครือข่ายอาจทำเป็นโครงการเพ่ือขอเงินทุนสนับสนุนจากแหล่งทุนรัฐบาลและเอกชน

5 การให้ความช่วยเหลือและช่วยแก้ไขปัญหา โดยจัดต้ังหน่วยกลางข้ึน ในการให้ 
ความช่วยเหลือ

6 การสร้างผู้นำรุ่นใหม่อย่างต่อเน่ือง โดยมีการ'ปีกอบรมอย่างสม่ําเสมอ แม้จะมีการ 
เปล่ียนแปลงตัวผู้นำ เครือข่ายน้ันก็ยังสามารถดำเนินการต่อไปได้ (เกรียงคักด้ิ เจ'ริญ'วงศ์คักด้ิ, 
2544, นฤมล นิราทร, 2543 และ Alter and Hage, 1993)

การ'เรกอบรม (Training) จัดว่าเป็นวิธีการหน่ึงท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้ อันนับว่าเป็น 
กระบวนการไม่รู้จบ วิธีการ'รกอบรมได้มีการวิวัฒนาการอยู่ตลอดเวลา แม้ว่ารูปแบบการ‘รกอบรม 
จะมีหลากหลายก็ตาม แต่วัตถุประสงค์ของการ'รกอบรมก็ไม่ได้เปล่ียนแปลงไปแต่อย่างไร น้ันคือ 
ต้องการให้สมาชิกผู้เข้าร่วมลามารถปรับเปล่ียน ความรู้ ความสามารถ ทักษะ ความเช่ือม่ัน และ
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ทัศนคติ ให้สอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงาน อันจะนำไปส่การยกมาตรฐานการทำงาน 
ให้สูงข้ึน

ปัจจัยเก่ียวกับบุคคลมิผลต่อการจ ัด ก า ร Uก อ บ ร ม ตลอดจนความสำเร็จของการแกอบรม 
พัฒนาจำแนกได้เป็น ดังน้ี

2.1 ภูมิหลังทางกายภาพ หมายถึง อายุ เพศ ประสบการณ์ การศึกษา ซ่ึงคนท่ีมีหลัง 
แตกต่างกันน้ีก็จะมีรูปแบบการทำงาน ความกระดือรอร้นใคร่เรียนรู้และศักยภาพท่ีแตกต่างกัน 
ด้วย

2.2 ความสามารถทางด้านเชาว์ปัญญาเฉพาะตัวบุคคล ความสามารถ หมายถึงความ
ชำนาญท่ีมีอยู่ ส่วนเชาว์ปัญญาได้แก่ แนวโน้มหรีอศักยภาพท่ีเก่ียวกับความชำนาญท่ีสามารถ 
พัฒนาให้มีเพ่ิมข้ึนได้ในแต่ละคน มนุษย์มีความสามารถและเชาว์ปัญญาแตกต่างกัน มีความ 
กระดือรีอร้นท่ีจะศึกษาด้วยตนเอง และสะสมประสบการณ์เป็นทุนทรัพย์ส่วนตัว (Human
Capital Formation) ต่างกัน ความสามารถจึงต่างกันไปด้วย

2.3 ทัศนคติ ค่านิยม คนท่ีเข้ามาส่องค์กรต่างก็นำเอาความต้องการ ค่านิยม ทัศนคติ
และความคาดหวังติดตัวมาด้วย ส่ิงเหล่าน้ีเป็นตัวแปรท่ีข้ึนกับประสบการณ์ของแต่ละคนท่ีไม่
เหมือนกัน สิงสะท้อนของค่านิยม คือ พฤติกรรมจึงย่อมแตกต่างกันในแต่ละบุคคล

2.4 แรงจูงใจ ในการทำงานของแต่ละบุคคลแตกต่างไปตามสภาพงาน หรีอลักษณะ 
ทางกายภาพ

2.5 ตัวแปร ทางสภาพแวดล้อม ตัวแปร ทางสภาพแวดล้อมในท่ีน้ีได้แก่ ครอบครัว 
วัฒนธรรม และชนช้ันทางลังคม ตัวแปรตังกล่าวเป็นลิงท่ีหล่อหลอมความเช่ือ ค่านิยมส่วนบุคคล 
มาต้ังแต่เกิด มีผลต่อการยอมรับหรือต่อต้านการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาบุคคล (Caffarella, 1994)

ปัจจุบันการประกอบวิชาชีพบัญชีได้ขยายครอบคลุมออกไปหลายด้าน ไม่ว่าการทำบัญชี 
การสอบบัญชี การบัญชีปริหาร การวางระบบบัญชี การบัญชีภาษีอากร การศึกษาและเทคโนโลยี 
การบัญชี หรือกิจการด้านอ่ืน ซ่ึงมีความเก่ียวข้องลัมพันธ์กับกิจการในทางธุรกิจต่างๆ อย่าง 
กว้างขวาง สมควรส่งเสริมให้ผู้ประกอบบัญชีอยู่ภายใต้การดูแลของสภาวิชาชีพบัญชีเดียวกัน
เพ่ือเป็นศูนย์รวม และส่งเสริมความเป็นปรีกแผ่น รวมท้ังให้ความรู้ และพัฒนาส่งเสริมมาตรฐาน 
การประกอบวิชาชีพเพ่ือให้มีการควบคุมจรรยาบรรณการประกอบอาชีพ โดยท่ีสภาวิชาชีพบัญชี 
จะทำหน้าท่ีออกกฎเกณฑ์และมาตรฐานต่างๆ ทางวิชาชีพ พร้อมท้ังดำเนินการทดสอบจด
ทะเบียน ควบคุมดูแลพิจารณาโทษ อีกท้ังเป็นศูนย์รวมของนักวิชาชีพบัญชี เพ่ิมพูนและพัฒนา 
ความรู้ส่งเสริมคุณภาพและช่วยเหลือนักวิชาชีพบัญชีต่อไป
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เน่ืองจากการวิเคราะห์ SWOT เป็นเทคนิควิธีท่ีจะทำให้องค์กรต่าง  ๆ รู้เขารู้เราอย่างลึกซ้ึง 
เพ่ือจะได้พร้อมสำหรับการกำหนดกลยุทธ์การดำเนินการต่อไป โดย ผู้ใช้วิธีการน้ี จำเป็นต้อง 
วิเคราะห์ จุดอ่อน จุดแข็ง ภายในองค์กร พร้อมท้ังศึกษา โอกาส และอุปสรรค ขององค์กรท่ีมีผล 
มาจากสภาวะแวดล้อมภายนอก ข้อมูลท่ีได้จากการประเมินองค์ประกอบ มักจะมาจาก

1. การประชุมกลุ่มผู้ปฏิปตการ ผู้ทรงคุณวุฒิ นำความคิดเหินมาวิเคราะห์ประเมิน และ 
จัดประเภทตามองค์ประกอบ

2. ระบบสารสนเทคเพ่ือการบริหารขององค์กร (Management Information System) 
ซ่ึงครอบคลุมหน้าท่ีงาน เช่น การเงิน การปฏิบ้ติ'งาน รายละเอียดเก่ียวกับผู้บริหาร 
บุคลากรขององค์กร คือ การประเมิน ทรัพยากรในองค์กร และการศึกษาเปรยบเทียบ 
สมรรถนะ ขององค์กร (Benchmarking)

3. ส่ิงแวดล้อมภายนอก ได้แก่ ส่ิอ ส่ิงพิมพ์ ธุรกิจ สมาคม ส่วนราชการ รายงานประจำปี 
โดย วิเคราะห์รวบรวมข้อมูลเหล่าน้ี บางองค์กรมีแผนกวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม 
ภายนอก เพราะเหินว่าจำเป็นสำหรับผู้บริหารในการท่ีจะทราบโอกาสและอุปสรรค 
ขององค์กร เพ่ือใช้สำหรับการกำหนดกลยุทธ์ขององค์กรต่อไป

ข้อมูลท่ีได้จาการประเมินท ั้งหมด สามารถวิเคราะห์และจัดกลุ่มตามองค์ประกอบของ
SWOT และแสดงไว้ ดังน้ี

สภาพแวดล้อม ผลทางบวก ผลทางลบ
สภาพแวดล้อมภายใน จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness)

สภาพแวดล้อมภายนอก โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat)

จากข้อมูลท่ีได้ผู้บริหารจะใช้ข้อมูลเพ่ือกำหนดแผนกลยุทธ์ในการดำเนินงาน โดยมี
หลักการให้เพ่ิมผลทางบวกให้มากท่ีสุด และลดผลทางลบให้เหลือน้อยท่ีสุด น้ันคือ คงจุดแข็ง 
และใช้โอกาสให้มากท่ีสุด ขณะเดียวกันพยายามกำจัดจุดอ่อน และระวังอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนให้ 
เหลือน้อยทีสุด (Schermerhorm, 1999)
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กรอบความคิดการพัฒนารูปแบบการแกอบรมเพ่ือการทำงานร่วมกันอย่างเป็น 
เครือข่ายขององค์กรธุรกิจเอกชน ภาคบริการวิชาชีพบัญชี

ความจำเป็นและสภาพป้จจุบัน
ซององค์กรวิซาชีพ (พ!บ วิชาชีพ 
บัญชี 2547 พรบ การบัญชี 2543,

ทถุษฏิการปีกอบรม (Michell, Caffarella) และ 
ทถุ»ฏิการเรีอนร้ (Knowles, Senge)

ทฤษฎีเครอข่าย (B.eed, Hage,นถุมล, 
เกรียงค์กต)

พรบ ผู้ลอบบัญชี 2505)

ทักษะความรู้ความลามารถ และการ 
ใช้เทคโนโลยีที่เหมาะลม ในการปฏิบัติ 
หน้าที่รูปแบบเครีอข่าย

A

น
ความตงใจในการปฏิบัติงาน และ 
ความเพทรในการบรรลุผล

A
น

ทักษะการเริยนรูและการพัฒนา 
ตนเอง และความพร้อม ในการนำ 
ประลบการณ์ใปปรับใช้ 

---------------------% ---------------------

ทักษะการทำงานร่วมกันเป็นทีม 
พร้อมทั้งความสามารถในการ 
ส่อสาร ประสานงาน

ความถาวรและการ 
บรรลุเป้าหมาย

การมีเฟ้อนแบ่งปีน 
ฑร้พขากรและความ 
เต็มใจรวมพลัง

พันธะลัญญา การเสรีม การพัฒนา และการ
พล้ง การสร้างค่านํยม ประลานงาน พร้อมการ
และภาวะผู้นำ จัดการทึ่ด

ประเมินผลการเรียนรู้ ประเมินผล
ความรู้ ทัศนคติ ทักษะปฏิบัติ การแกอบรม

ประเมินรูปแบบการปีกอบรม
1. วัตถุประสงค์หลักสูตร
2. โครงสร้างหลักสูตร
3. เนื้อหาและกิจกรรม
4. วิทยากรและอุปกรณ์ที่ใช้
5 เกณ•ทัประเมินผลผู้รับการปีกอบรม
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กระบวนการการ!เกอบรมเพื่อการทำงานร่วมกันอย่างเป็นเครือข่ายของ 
องค์กรธุรกิจเอกซน ภาคบริการวิชารืพบัญซึ
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ตารางเวลากิจกรรมการรืเกอบรมกลุ่มตัวอย่างเจ้าของกิจการหรือผู้บริหารองค์กร

ลถานท่ี วัน เวลา กิจกรรมการ'รกอบรม
สถานท่ี การแกอบรมประซากรกล่มเจ้าของกิจการหรีอผ้บริหารองค์กร
ห้องแคทลยา โรงแรมโนโวเทล เร่ือง การทำงานร่วมกัน อย่างเป็นเครีอข่าย ของ
ถนนศรีนครินทร์ องค์กรธุรกิจเอกชน ภาคบริการวิชาชีพบัญชี
กรุงเทพมหานคร ภายใต้วิทยานิพนธ์ หลักสูตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการศึกษานอก 

ระบบโรงเรียน โดย นางสาว ฉมาบดี ตติยวุฒิ

วัน - เวลา
วันเสาร์ท่ี 2 ตุลาคม 2547

ผ้ดำเนินรายการ
ดร. อภิชัย ศรีโสภิต หัวหน้าภาคงานในหน้าท่ีปกครอง

14.30 ถึง 19.30น. วิทยาลัยการปกครอง กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย

เวลา กิจกรรม
14.30 - 15.30 น. ลงทะเบียน รับเอกสาร ปฐมนิเทศ
15.30 - 16.15 น. การพัฒนารูปแบบการแ ก อบรมเพ่ือการทำงานร่วมกันอย่างเป็น 

เครือข่ายขององค์กรธุรกิจเอกชนภาคบริการวิชาชีพ 
บัญชี โดย คุณฉมาบดี ตติยวุฒิ นิสิต ปริญญาเอก ภาควิชา 
การศึกษานอกโรงเรียน คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

16.15 - 17.30 น. บทวิเคราะห์ พระราชบัญญ้ติวิชาชีพบัญชี พ.ศ.2547 โดย

17.30 - 18.00 น.

อาจารย์สมาน รังสิ'โยกโเษฎ์ ข้าราชการเกษียณ ระดับ 10 
อาจารย์พิเศษระดับปริญญาโท มหาวิทยาลัยภาครัฐและเอกชน 
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
แนวทางในการสร้างเครือข่ายอย่างไม่เป็นทางการ
โดย ดร. อัจฉรา วงศ์วัฒนามงคล นักวิจัย สำนักวิจัย สถาบัน
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ และ สภาวิจัยแห่งชาติ

18.00 - 18.45 น. แบ่งกลุ่มย่อย ประชุมระดมสมอง แลกเปล่ียนความคิดเห็น
18.45 - 19.30 น. ตัวแทนกลุ่มย่อยรายงานผล ระดมสมองร่วมวิเคราะห์ความเป็น 

ไปไดีในการสร้างเครือข่ายกลุ่มเจ้าของกิจการหรือผู้บริหารองค์กร 
ด้วยเทคนิค SWOT Analysis โดย วิทยากรและสมาชิกทุกคน

19.30 น. รับประทานอาหารเย็น แบบสบาย สบาย ร่วมกัน (บุฟเฟ่ต์)
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ตารางเว« r  กิจกรรมการ'Un อบรมกลุ่มตัวอย่างบุคลากร

ลถานท่ี วัน เวลา กิจกรรมการ'รกอบรม
สถานท่ี
ห้องประชุม ช้ันท่ี 24 เลขท่ี 184 
อาคารฟอร๋ั'มทาวเวอร์

การร ก อบรมประชากรกล่มบคลากร
เร่ือง การทำงานร่วมกัน อย่างเป็นเครือข่าย ของ
องค์กรธุรกิจเอกชน ภาคบรืการวิชาชีพบัญชี

ถนนรัชดาภิเษก เขตห้วยขวาง ภายใตวิทยานิพนธ์ หลักสูตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการสืกษานอก
กรุงเทพมหานคร ระบบโรงเรียนโดยนางสาว ฉมาบดี ตติยวุฒิ

วัน - เวลา ผ้ดำเนินรายการ
วันเสาร์ท่ี 9 ตุลาคม 2547 อาจารย์ ผ่องพรรณ นราสิน ผู้จัดการล่วนท่ีปรึกษาฝ่ายภาษีอากร
13,30 ถึง 19.00 น. KPMG Accounting Tax & Legal Services (Thailand) Co., Ltd. 

และ อาจารย์พิเศษ มหาวิทยาลัยรังสิต

เวลา กิจกรรม
13.30 - 14.30 น. ลงทะเบียน รับเอกสาร ปฐมนิเทศ
14.30 - 15.15 น. การพัฒนารูปแบบการรก อบรมเพ่ือการทำงานร่วมกันอย่างเป็น 

เครือข่ายขององค์กรธุรกิจเอกซนภาคบริการวิชาชีพ 
บัญชี โดย คุณฉมาบดี ตติยวุฒิ นิสิต ปริญญาเอก ภาควิชา 
การศึกษานอกโรงเรียน คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

15.15 - 16.30น. บทวิเคราะห์ พระราชบัณญ้ติวิชาชีพบัญชี พ.ศ.2547 โดย 
อาจารย์สุขุม ตติยวุฒิ ท่ีปรึกษาทางธุรกิจ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
และ กรรมการผู้จัดการ Sukhum International Audit Co., Ltd.

16.30 - 17.00 น. แนวทางในการสร้าง เครือข่าย อย่างไม่เป็นทางการ
โดย คุณ สมบูรณ์ วศึนชัชวาล ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต และ
Executive Vice President AREEYA PROPERTY PCL

17.00 - 18.00 น. แบ่งกลุ่มย่อย ประชุมระดมสมอง แลกเปล่ียนความคิดเห็น
18.00 - 19.00 น. ตัวแทนกลุ่มย่อยรายงานผล ระดมสมอง ประเมินและวิเคราะห์ 

ความเป็นไปได้ในการสร้างเครือข่าย ร่วมกัน ด้วยเทคนิค SWOT

19.00 น.
Analysis โดย วิทยากร และสมาชิกทุกคน
รับประทานอาหารเย็น แบบอบอุ่น ร่วมกัน (อาหารรสเด็ด)
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สรุปบทบาทผู้เกี่ยวข้อง

กิจกรรมการ'Î เกอบรม
บทบาท ผู้ท่ี เก่ียวข้อง

ผู้ดำเนินรายการ 
และวิทยากร

ทีมผู้จัดการแกอบรม สมาชิกกลุ่ม

1.การปรมนิเทศ 
1.1 กิจกรรมแนะนำ 
ตัว

ร่วมกิจกรรมแนะนำตัว ร่วมกิจกรรมแนะนำตัว ร่วมกิจกรรมแนะนำตัว

1.2 การช้ีแจง 
วัตถุประสงค์ และ 
ประโยชน์ของการ 
แกอบรม

ผู้ดำเนินการแกอบรม 
ช้ีแจงวัตถุประสงค์ และ 
ประโยชน์ของการ 
แกอบรม

อำนวยความสะดวกให้ 
สมาชิก

รับฟังเน้ือหา ท่ี 
ผู้ดำเนินการแกอบรม 
และผู้วิจัยช้ีแจง ซักถาม 
ข้อสงลัย และทำแบบ 
ประเมินคุณลักษณะ 
ก่อนฟังคำบรรยายจาก 
วิทยากร

1.3 การช้ีแจง 
วิธีดำเนินการ 
แกอบรมหลักการ 
เรียนรู้จากการทำงาน 
ร่วมกันหลักการ 
ระดมสมองและ 
หลักการวิเคราะห์ 
ด้วยเทคนิค SWOT 
Analysis

ร่วมช้ีแจงหลักการ 
เรียนรู้ต่าง  ๆโดยลังเฃป

อำนวยความสะดวกให้ 
สมาชิก

รับฟังเน้ือหาท่ี 
ผู้ดำเนินการประชุม 
ช้ีแจง ซักถามข้อสงลัย

2.กิจกรรมบรรยาย 
2.ใบรรยายความรู้ 
เก่ียวกับ
พระราชบัญญัติ 
วิชาชีพบัญชี 2547

วิทยากรบรรยายเน้ือหา 
ความรู้ใช้ส่ือประกอบ 
เพ่ือให้สมาชิกเช้าใจ 
เน้ือหาได้ติข้ึน และเพ่ิม 
ความสนใจในการ 
ติดตามฟัง

อำนวยความสะดวกให้ 
วิทยากรและสมาชิก 
พร้อมบันทึกเทป และ 
จดคำบรรยาย

รับฟังเน้ือหาท่ีวิทยากร 
บรรยาย ซักถามข้อ 
สงลัย แลกเปล่ียน 
ความรู้ประสบการณ์
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สรุปบทบาทผู้เกี่ยวข้อง (ต่อ)

กิจกรรมการ'รกอบรม
บทบาทผู้ท่ีเก่ียวข้อง

ผู้ดาเนินรายการ 
และวิทยากร

ทีมผู้จัดการแกอบรม สมาชิกกลุ่ม

2.2บรรยายความรู้ วิทยาารบรรยายเน้ือหา อำนวยความสะดวกให้ รับฟังเน้ือหาท่ีวิทยากร
เก่ียวกับแนวทางการ ความรู้ใช้ล่ีอประกอบ วิทยากรและสมาซิก บรรยาย ซักถามข้อ
สร้างเครอข่ายอย่าง เพ่ือ'ให้สมาชิกเช้า,ใจ พร้อมบันทึกเทป และ สงลัย แลกเปล่ียน
ไม่เป็นทางการ เน้ือหาได้ดีข้ึน และเพ่ิม จดคำบรรยาย ความรู้ประสบการณ์

ความสนใจในการ
ติดต'':มฟัง

ร-กิจกรรมแบ่งกล่ม
3.1การแบ่งกลุ่มย่อย ร่วมกิจกรรมแบ่งกลุ่ม อำนวยความสะดวกให้ แสดงความคิดเห็นต่อ
เพ่ือแสดงความ ย่อย พร้อมลังเกต วิทยากรและสมาชิก การทำงานร่วมกันอย่าง
คิดเห็น แลกเปล่ียน พฤติกรรมสมาชิก และ ประสานงานระหว่าง เป็นเครือข่าย ร่วม
ประสบการณ์ ให้ความช่วยเหลือ สมาชิกแต่ละกลุ่ม ระดมสมอง ตัวแทน
3.2การรายงานผล เขียนผลการระดม นำเสนอผลการ ระดม
กลุ่มย่อยเสนอกลุ่ม สมองกระตุ้นให้กลุ่ม สมองต่อกลุ่มใหญ่ และ
ใหญ่ ระดมสมอง ลังเกต ร่วมจัดหมวดหมู่ผลการ
4.การวิเคราะห์ ความเป็นไปของกลุ่ม ระดมสมอง
เทคนิค SWOT ร่วมสรุปผลการระดม
Analysis สมอง และกล่าวช่ืนซม

ผลสำเร็จของงาน
5.ประเมินผล
ทำแบบประเมิน ช้ีแจงและแนะนำการ อำนวยความสะดวกให้ ทำแบบประเมิน
คุณลักษณะการ ทำแบบประเมิน วิทยากรและสมาชิก คุณลักษณะการทำงาน
ทำงานร่วมกันอย่าง คุณลักษณะ และแบบ ร่วมกันอย่างเป็น
เป็นเครือข่าย แสดงความคิดเห็นหลัง เครือข่าย และแบบ

การ'!เกอบรม แสดงความคิดเห็นหลัง
การแ ก อบรม
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นางสาวฉมาบดี ตติยวุฒิ เกิดเม่ือวันท่ี 20 มีนาคม 2501 ท่ี เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 
สำเร็จการดีกษา ครุศาลตรบัณฑิต สาขาวิชามัธยมดีกษา วิชาเอก การสอนชีววิทยา คณะครุศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เม่ือปีการดีกษา 2521 และ สำเร็จการดีกษา ครุศาลตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา 
เทคโนโลยีการดีกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เม่ือปีการดีกษา 2523 หลังจากนั้น 
ต้ังแต่ มกราคม 2525 ได้ปฏิบัติงาน ในตำแหน่งอาจารย์ประจำภาควิชาพื้นฐาน สาขาการดีกษาท่ัวไป 
คณะพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยหัวเฉียว ยศเส กรุงเทพมหานคร จนกระท่ัง ปี พ.ศ. 2528 ได้รับแต่งต้ัง 
เป็นหัวหน้าแผนกบริการการดีกษา และได้ปฏิบัติงาน อย่างต่อเน่ือง จนถึง ปี พ.ศ. 2533

ปี พ.ศ. 2534 ได้เดินทางไปฮ่องกง และได้ปฏิบัติงาน ในตำแหน่ง Administration Assistant to 
the Partners ให้กับสำนักงานกฎหมาย Liu, Chan & Lam Solicitors and Notaries Public และ เข้า 
ศึกษาในหลักสูตร Legal Executive ซึ่งเป็นหลักสูตร สำหรับผู้ปฏิบัติงานในสำนักงานกฎหมาย ท่ี The 
University of Hong Kong และได้ปฏิบัติงาน จนถึง พ.ศ. 2539

ปี พ.ศ. 2540 ได้เดินทางกลับประเทศไทย และ เข้าปฏิบัติงาน ในตำแหน่ง นักวิชาการศึกษา 
ผู้อำนวยการสำนักพัฒนาวิชาการ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ บางนา สมุทรปราการ

ปีการศึกษา 2543 ได้เข้าศึกษาต่อในหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษานอก 
ระบบโรงเรียน คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ปีการศึกษา 2545 ได้สำเร็จการศึกษา นิติศาสตรบัณฑิต (สาขานิติศาสตร์) หลักสูตรภาค 
บัณฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ และ ในปีการศึกษาเดียวกัน ได้สำเร็จการศึกษา 
ดิลปศาสตรมหาบัณฑิต (สาขาภาษาและการสื่อสาร) หลักสูตรนานาชาติ คณะภาษาและการสื่อสาร 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์

ปัจจุบัน ประกอบวิชาชีพอิสระ เป็นทนายความรับใบอนุญาตว่าความตลอดชีพ และ เป็นผู้ทำ 
บัญชี ตามความใน มาตรา42 แห่งพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ.2543
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