
สรุปผสงานวิจัฮ

ผ ล ก า ร พ ัฒ น า แ ล ะ ท ด ส อ บ ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง ว ิธ ีก า ร แ ก ้ป ัญ ห า แ บ บ ฮ ิว ร ิส ต ิก  

ส ำ ห ร ับ ป ัญ ห า ก า ร ก ำ ห น ด ป ร ิม า ณ ก า ร ล ัง ช ื้อ ท ี่ม ีส ิน ค ้า ค ง ค ล ัง ห ล า ย ช น ิด โ ด ย ม ีข ้อ จ ำ ก ัด เ ซ ิง  

ส ม ร ร ถ ภ า พ ร ่ว ม ก ัน ท ี่น ำ เส น อ  น ำ ม า ส ่ผ ล ส ร ุป ข อ ง ง า น ว ิจ ัย ด ัง น ี้

บทที ่5

5.1 สรุปผลงานวิจัย

ปัญหาการกำหนดปริมาณการลังชื้อที่ม ีส ินค้าคงคลังหลายชนิดโดยมีข้อจำกัดเซิง 
สมรรถภาพร่วมกัน (Capacitated multi-item lot-sizing problem-CMLSP) เป็นปัญหาหนึงของ 
ปัญหาการลังชื้อหรือลังผลิตแบบประหยัด โดยพิจารณาการกำหนดปริมาณการลังซื้อของสินค้า 
จำนวน N  ชนิด ภายใน 7 ช่1วงเวลา เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของสินค้าที่เกิดขึ้น 
โดยที่ทำให้ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกับการลังชื้อและเก็บรักษาพัสดุคงคลังมีจำนวนน้อยที่สุด และใน 
ขณะเดียวกันก็ต้องไมผดเงื่อนไขของข้อจำกัดที่ตั้งขึ้นด้วย

งานวิจัยนี้ได้ทำการดีกษาถึงลักษณะของปัญหาการกำหนดปรมาณการลังชื้อที่มีสินค้าคง 
คลังหลายชนิดโดยมีข้อจำกัดเซิงสมรรถภาพร่วมกัน ทำการพัฒนาอิวริสติกเพื่อแก้,ปัญหาดังกล่าว 
โดยอาศัยหลักการย้ายปริมาณความต้องการสินค้าในแต่ละช่วงเวลาที่กำลังพิจารณาไปรวมเข้า 
กับปริมาณความต้องการในช่วงเวลาก่อนหน้า เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่มีต้นทุนรวมลดลง และผลรวม 
ของปริมาณการลังชื้อในแต่ละช่วงเวลาจะต้องไม่เกินข้อจำกัดเซิงสมรรถภาพที่กำหนด

5.1.1 วิธีค้นหาคำตอบแบบฮิวริสติก

หลักการทำงานของฮิวริสติกจะเป็นการย้ายปริมาณสินค้าจากช่วงเวลาที่กำลัง 
พิจารณาไปยังช่วงเวลาก่อนหน้าเพื่อลดต้นทุนการลังชื้อลง แต่ในขณะเดียวกันจะทำให้ 
ต้นทุนการเก็บรักษาพัสดุคงคลังเพื่มขึ้น ดังนั้นขนตอนในการค้นหาคำตอบของวิธีค้นหา 
คำตอบแบบฮิวริสติกจึงประกอบด้วย การพิจารณาจำนวนสินค้าที่จะย้ายไปยังช่วงเวลา 
ก่อนหน้า โดยที่ไม่ทำให้ต้นทุนการเก็บรักษาพัสดุคงคลังที่เพิ่มขึ้นมากกว่าต้นทุนการลังชื้อ 
ที่ลดลง และการพิจารณาจำนวนช่วงเวลาที่จะย้ายสินค้าไปยังช่วงเวลาก่อนหน้าโดย 
จำนวนช่วงเวลาที่ใช้จะต้องไม่ทำให้เวลาในการคำนวณสูง และได้คำตอบที่เหมาะสม
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5.1.2 การทดสอบประสิทธิภาพของวิธีค้นหาคำตอบแบบฮิว่รสติก

ปัญหาที่ใช้ในการทดสอบประสิทธิภาพของวิธีค้นหาคำตอบแบบฮิวริสติกได้จาก 
การกำหนดข้อมูลนำเข้า โดยแบ่งการทดสอบออกเป็นการทดสอบเบื้องต้นกับปัญหา 
ขนาดเล็ก การทดสอบกับปัญหาใหญ่ การทดสอบปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพและเวลาใน 
การหาคำตอบของฮิวริสติก และการทดสอบฮิวริสติกสำหรับปัญหาทดสอบที่มีผลรวม 
ของปริมาณความต้องการของสินค้าในบางช่วงเวลามากกว่าข้อจำกัดเชิงสมรรถภาพ 
จากนั้นได้ทำการเปรียบเทียบคำตอบของวิธีการค้นหาคำตอบแบบฮิวริลติกที่นำเสนอกับ 
ค่าทีเหมาะสมทีสุด (Optimal solution) จากวิธี Branch and bound approach

5.1.3 ผลการทดสอบประสิทธิภาพของวิธีการค้นหาคำตอบแบบฮิวริสติก

5.1 .3 .1  ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ข อ ง ว ิธ ีค ้น ห า ค ำ ต อ บ แ บ บ ฮ ิว ร ิส ต ิก จ า ก ก า ร  

ท ด ส อ บ เบ ื้อ ง ต ้น ก ับ ป ัญ ห า ข น า ด เล ็ก

จ า ก ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ พ บ ว ่า ว ิธ ีค ้น ห า ค ำ ต อ บ ท ี่น ำ เส น อ ส า ม า ร ถ ห า ค ำ ต อ บ  

ข อ ง ป ัญ ห า ท ด ส อ บ ข น า ด เล ็ก ได ้ โด ย ผ ล ล ัพ ธ ์ท ี่ไ ด ้ม ีค ว า ม ค ล า ด เค ล ื่อ น จ า ก ค ำ ต อ บ ท ี่ 

เห ม า ะ ส ม ท ี่ส ุด โด ย เฉ ล ี่ย น ้อ ย ก ว ่า  0 .9 0 5 %  แ ล ะ ใช ้'เว ล า ใน ก า ร ห า ค ำ ต อ บ น ้อ ย ก ว ่า ว ิธ ี 

Branch and bound approach ใ น ท ุก ป ัญ ห า ท ด ส อ บ  แ ล ะ เพ ื่อ เป ็น ก า ร ท ด ส อ บ  

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ว ิธ ีก า ร ท ี่น ำ เส น อ โด ย ล ะ เอ ีย ด จ ึง ได ้ท ำ ก า ร ท ด ส อ บ ผ ล ก ับ ป ัญ ห า ท ี่ 

ม ีข น า ด ให ญ ่ต ่อ ไป

5 .1 .3 .2  ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ ข อ ง ว ิธ ีค ้น ห า ค ำ ต อ บ แ บ บ ฮ ิว ร ิส ต ิก จ า ก ก า ร  

ท ด ส อ บ ก ับ ป ัญ ห า ข น า ด ให ญ ่

แ บ ่ง ก า ร พ ิจ า ร ณ า อ อ ก เป ็น  2  แ น ว ท า งค ือ

5 .1 .3 .2 .1  พ ิจ า ร ณ า ท า ง ด ้า น ค ุณ ภ า พ ข อ ง ค ำ ต อ บ

จ า ก ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ จ า ก ป ั ญ ห า ท ด ส อ บ ท ี ่ ส ร ้ า ง ข ึ ้ น  แ ล ะ  

เป ร ีย บ เท ีย บ ค ำ ต อ บ ท ี่ไ ด ้จ า ก ว ิธ ีก า ร ค ้น ห า ค ำ ต อ บ แ บ บ ฮ ิว ร ิส ต ิก ท ี่น ำ เส น อ
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กับค่าที่เหมาะสมที่ลุดจากวิธี Branch and bound approach พบว่า 
ป ัจจ ัยท ี่ม ีผลต่อค ุณภาพของคำตอบที่ช ัดเจน คือ จำนวนช่วงเวลา 
เน ื่องจากเม ื่อป ัญ หาม ีขนาดใหญ ่ข ึ้นค ือม ีจำนวนช ่วงเวลาเพ ิ่มข ึ้น  
เปอร์เซ็นต์ความแตกต่างของคำตอบจะมีค่าเพิ่มขึ้นด้วย

5.1.3.2.2 พิจารณาทางด้านเวลาในการหาคำตอบ
เมื่อทำการเปรียบเทียบเวลาในการหาคำตอบจากวิธีการค้นหา 

คำตอบแบบฮิวริสติกที่นำเสนอ กับเวลาในการหาคำตอบของวิธีสร้าง 
รูปแบบปัญหาเป็นสูตรทางคณิตศาสตร์พบวาเวลาที่ใซ็ในการหาคำตอบ 
จากวิธีฮิวริสติกน้อยกว่าวิธี Branch and bound approach ในทุกปัญหา 
ทดสอบ โดยเวลาที่ใช้ในการหาคำตอบของวิธีอิวริสติกจะเพิ่มขึ้นเมื่อ 
ปัญหามีขนาดใหญ่ขึ้น คือ มีจำนวนชนิดของสินค้าเพิ่มขึ้น หรือจำนวน 
ช่วงเวลาเพิ่มขึ้น และเมื่อเปรียบเทียบการเพิ่มขึ้นของเวลาในการหา 
คำตอบระหว่างการเพิ่มขึ้นของจำนวนชนิดของสินค้ากับการเพิ่มขึ้นของ 
จำนวนช่วงเวลา พบว่าการเพิมขึ้นของจำนวนช่วงเวลาจะมีผลกับการ 
เพิ่มขึ้นของเวลาในการหาคำตอบมากกว่าการเพิ่มขึ้นของจำนวนชนิดของ 
สินค้า

5.1.3.3 ผลการทดสอบประสิทธิภาพของวิธีค้นหาคำตอบแบบฮิวริสติกจากการ 
ทดสอบปัจจัย คือ อัตราส่วนระหว่างผลรวมของข้อจำกัดเชิงสมรรถภาพ 
กับผลรวมของปริมาณการจังซื้อ และอัตราส่วนระหว่างต้นทุนการจังซื้อ 
กับต้นทุนการเก็บรักษาพัสดุคงคลัง

แบ่งการพิจารณาออกเป็น 2 แนวทางคือ

5.1.3.3.1 พิจารณาทางด้านคุณภาพของคำตอบ
จากผลการทดสอบ จากป ัญ หาทดสอบ ท ี่สร ้างข ึ้น  และ 

เปรียบเทียบคำตอบที่ได้จากวิธีการค้นหาคำตอบแบบอิวริสติกที่นำเสนอ 
กับค่าที่เหมาะสมทีสุดจากวิธี Branch and bound approach พบว่า 
อัตราส่วนระหว่างต้นทุนการจังซื้อกับต้นทุนการเก็บรักษาพัสดุคงคลังมี 
ความจัมพันธ์กับเปอร์เซ็นต์ความแตกต่างของคำตอบ เนื่องจากเมื่อ
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อ ัต ร า ส ่ว น ร ะ ห ว ่า ง ต ้น ท ุน ก า ร ล ัง ช ื้อ ก ับ ต ้น ท ุน ก า ร เก ็บ ร ัก ษ า พ ัส ด ุค ง ค ล ัง  

เพ ิ่ม ข ึ้น  เป อ ร ์เซ ็น ต ์ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ข อ ง ค ำ ต อ บ จ ะ ม ีค ่า เพ ิ่ม ข ึ้น ด ้ว ย  ซ ึ่ง เป ็น  

ผ ล ม า จ า ก เม ื่อ อ ัต ร า ส ่ว น ร ะ ห ว ่า ง ต ้น ท ุน ก า ร ล ัง ช ื้อ ก ับ ต ้น ท ุน ก า ร เก ็บ ร ัก ษ า  

พ ัส ด ุค ง ค ล ัง เพ ิ่ม ข ึ้น  ก า ร ล ด ต ้น ท ุน ใ น ก า ร ล ัง ช ื้อ ด ้ว ย ก า ร ล ด จ ำ น ว น ค ร ั้ง ใ น  

ก า ร ล ัง ช ื้อ ล ง จ ะ ส ่ง ผ ล ใ ห ้ส า ม า ร ถ ล ด ต ้น ท ุน ร ว ม ล ง ได ้เพ ิ่ม ข ึ้น  ด ัง น ั้น ก า ร ย ้า ย  

ป ร ิม า ณ ส ิน ค ้า ด ้ว ย ป ร ิม า ณ ส ิน ค ้า ท ั้ง ห ม ด ใ น ช ่ว ง เว ล า ท ี่ก ำ ล ัง พ ิจ า ร ณ า จ า ก  

ว ิธ ีก า ร ฮ ิว ร ิส ต ิก ท ี่น ำ เส น อ อ า จ จ ะ ไ ม ่ล า ม า ร ถ ล ด จ ำ น ว น ค ร ั้ง ใ น ก า ร ล ัง ช ื้อ ใ ห ้ 

น ้อ ย ท ี่ส ุด ไ ด ้ เ พ ร า ะ ก า ร ย ้า ย ป ร ิม า ณ ส ิน ค ้า ท ั้ง ห ม ด ใ น ช ่ว ง เ ว ล า ท ี่ก ำ ล ัง  

พ ิจ า ร ณ า น ั้น จ ะ ท ำ ไ ด ้เม ื่อ ข ้อ จ ำ ก ัด เช ิง ส ม ร ร ถ ภ า พ ท ี่เห ล ือ ใ น ช ่ว ง เว ล า ก ่อ น  

ห น ้า ใ น ช ่ว ง เว ล า ท ี่จ ะ ย ้า ย ป ร ิม า ณ ส ิน ค ้า ไ ป ร ว ม ม ีค ่า ม า ก ก ว ่า ป ร ิม า ณ ก า ร  

ส ั่ง ซ ื้อ ท ี่จ ะ ย ้า ย ไป เท ่า น ั้น  ซ ึ่ง ถ ้า ป ร ิม า ณ ก า ร ส ั่ง ช ื้อ ม ีค ่า ม า ก ก ว ่า ข ้อ จ ำ ก ัด เช ิง  

ส ม ร ร ถ ภ า พ ท ี่เห ล ือ เพ ีย ง เล ็ก น ้อ ย ก ็ไ ม ่ส า ม า ร ถ ท ำ ก า ร ย ้า ย ป ร ิม า ณ ส ิน ค ้า ไ ด ้ 

จ ึง ท ำ ใ ห ้ข า ด โ อ ก า ส ใ น ก า ร ล ด จ ำ น ว น ค ร ั้ง ใ น ก า ร ส ั่ง ช ื้อ ไ ป  ท ำ ใ ห ้ต ้น ท ุน ท ี่ 

ล ด ล ง ไป ม ีค ่า ไม ่ม า ก น ัก

แ ล ะ จ า ก ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ ป ัจ จ ัย ข อ ง อ ัต ร า ส ่ว น ร ะ ห ว ่า ง ผ ล ร ว ม ข อ ง  

ข ้อ จ ำ ก ัด เช ิง ส ม ร ร ถ ภ า พ ก ับ ผ ล ร ว ม ข อ ง ป ร ิม า ณ ก า ร ส ั่ง ช ื้อ  พ บ ว ่า ไ ม ่ม ี 

ค ว า ม ล ัม พ ัน ธ ์ท ี่ช ัด เจ น ร ะ ห ว ่า ง อ ัต ร า ส ่ว น ร ะ ห ว ่า ง ผ ล ร ว ม ข อ ง ข ้อ จ ำ ก ัด เช ิง  

ส ม ร ร ถ ภ า พ ก ับ ผ ล ร ว ม ข อ ง ป ร ิม า ณ ก า ร ส ั่ง ช ื้อ ก ับ เป อ ร ์เซ ็น ต ์ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง  

ข อ ง ค ำ ต อ น

5 .1 .3 .3 .2  พ ิจ า ร ณ า ท า ง ด ้า น เว ล า ใ น ก า ร ห า ค ำ ต อ บ

เมื่อทำการเปรยบเทียบเวลาในการหาคำตอบจากวิธีการค้นหา 
คำตอบแบบฮิวริสติกที่นำเสนอ กับเวลาในการหาคำตอบของวิธี Branch 
and bound approach พบว่าอัตราส่วนระหว่างผลรวมของข้อจำกัดเชิง 
สมรรถภาพกับผลรวมของปริมาณการสั่งชื้อมีความลัมพันธ์กับเวลาเฉลี่ย 
ในการหาคำตอบ แต่ความลัมพันธ์จะมีความแตกต่างกันใน 2 วิธีการ คือ 
ในวิธีการหาคำตอบของวิธี Branch and bound approach เมื่ออัตราส่วน 
ระหว่างผลรวมของข้อจำกัดเชิงสมรรถภาพกับผลรวมของปริมาณการ 
สั่งชื้อเพิ่มขึ้น เวลาเฉลี่ยในการหาคำตอบจะมีค่าลดลง เนื่องจากเมื่อ 
อัตราส่วนระหว่างผลรวมของข้อจำกัดเชิงสมรรถภาพกับผลรวมของ 
ปริมาณการสั่งชื้อเพิ่มขึ้นจะทำให้ปัญหาลดความซับซ้อนลง เวลาในการ
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หาคำตอบจึงลดลง แต ่ในวิธ ีการค ้นหาคำตอบแบบฮิวริสต ิก เมื่อ 
อัตราส่วนระหว่างผลรวมของข้อจำกัดเชิงสมรรถภาพกับผลรวมของ 
ปริมาณการลังชื้อเพิ่มขึ้น เวลาเฉลี่ยในการหาคำตอบจะมีค่าเพิ่มขึ้น 
เล็กน้อย ซึ่งเป็นผลมาจากวิธีการในการค้นหาคำตอบแบบฮิวริลติกที่ 
นำเสนอ คือ เมื่ออัตราส่วนระหว่างผลรวมของข้อจำกัดเชิงสมรรถภาพกับ 
ผลรวมของปริมาณการล่ี'งช้ือมีค่ามากข้ึน โอกาสที่ปริมาณความต้องการ 
จะถูกย้ายไปยังช่วงเวลาก่อนหน้าจะเพิ่มขึ้น ดังนั้นเวลาในการหาคำตอบ 
จึงเพ่ิมข้ึน

แ ล ะ พ บ ว ่า อ ัต ร า ส ่ว น ร ะ ห ว ่า ง ต ้น ท ุน ก า ร ล ี่'ง ซ ื้อ ก ับ ต ้น ท ุน ก า ร เก ็บ  

ร ัก ษ า พ ัส ด ุค ง ค ล ัง ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ เว ล า เฉ ล ี่ย ใ น ก า ร ห า ค ำ ต อ บ  เน ื่อ งจ า ก  

เม ื่อ อ ัต ร า ส ่ว น ร ะ ห ว ่า ง ต ้น ท ุน ก า ร ล ัง ช ื้อ ก ับ ต ้น ท ุน ก า ร เก ็บ ร ัก ษ า พ ัส ด ุค ง ค ล ัง  

เพ ิ่ม ข ึ้น  เว ล า เฉ ล ี่ย ใ น ก า ร ห า ค ำ ต อ บ จ ะ ม ีค ่า เพ ิ่ม ข ึ้น  ซ ึ่ง ก า ร เพ ิ่ม ข ึ้น ข อ ง  

เว ล า ใ น ก า ร ห า ค ำ ต อ บ ข อ ง ว ิธ ีก า ร ห า ค ำ ต อ บ แ บ บ อ ิว ร ิส ต ิก เป ็น ผ ล ม า จ า ก  

ว ิธ ีก า ร ใ น ก า ร ค ้น ห า ค ำ ต อ บ แ บ บ ฮ ิว ร ิส ต ิก ท ี่น ำ เส น อ  ค ือ  เม ื่อ อ ัต ร า ส ่ว น  

ร ะ ห ว ่า ง ต ้น ท ุน ก า ร ล ัง ช ื้อ ก ับ ต ้น ท ุน ก า ร เก ็บ ร ัก ษ า พ ัส ด ุค ง ค ล ัง เพ ิ่ม ข ึ้น  จะทำ 

ใ ห ้จ ำ น ว น ร อ บ ใ น ก า ร ค ำ น ว ณ ช ํ้า เพ ิ่ม ข ึ้น จ ึง ท ำ ใ ห ้เ ว ล า ใ น ก า ร ห า ค ำ ต อ บ  

เพ ิ่ม ข ึ้น  แ ล ะ ใ น ก า ร ห า ค ำ ต อ บ ข อ ง ว ิธ ีก า ร ส ร ้า ง ร ูป แ บ บ ป ัญ ห า เป ็น ส ูต ร ท า ง  

ค ณ ิต ศ า ส ต ร ์เม ื่อ อ ัต ร า ส ่ว น ร ะ ห ว ่า ง ต ้น ท ุน ก า ร ล ัง ช ื้อ ก ับ ต ้น ท ุน ก า ร เก ็บ ร ัก ษ า  

พ ัส ด ุค ง ค ล ัง เพ ิ่ม ข ึ้น  จ ะ ท ำ ใ ห ้ป ัญ ห า ม ีค ว า ม ซ ับ ช ้อ น ม า ก ข ึ้น  จ ึง ท ำ ใ ห ้เว ล า  

เฉ ล ี่ย ใ น ก า ร ห า ค ำ ต อ บ เพ ิ่ม ข ึ้น  แ ต ่ล ัก ษ ณ ะ ก า ร เพ ิ่ม ข ึ้น ข อ ง เว ล า ท ั้ง 2 ว ิธ ีม ี 

ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ค ือ  เว ล า เฉ ล ี่ย ใ น ก า ร ห า ค ำ ต อ บ ข อ ง ฮ ิว ร ิส ต ิก เพ ิ่ม ข ึ้น  

ด ้ว ย อ ัต ร า ท ี่น ้อ ย ก ว ่า เ ว ล า เฉ ล ี่ย ใ น ก า ร ห า ค ำ ต อ บ ข อ ง ว ิธ ี Branch and 
bound approach

5.1.3.4 ผลการทดสอบฮิวริสติกสำหรับปัญหาทดสอบที่มีผลรวมของปริมาณความ 
ต้องการของสินค้าในบางช่วงเวลามากกว่าข้อจำกัดเชิงสมรรถภาพ

จากผลการทดสอบพบว่าวิธีค้นหาคำตอบแบบฮิวริสติกที่นำเสนอสามารถ 
หาคำตอบของปัญหาทดสอบได้ โดยผลลัพธ์ที่ได้มีความคลาดเคลื่อนจากคำตอบ 
ที่เหมาะสมที่สุดโดยเฉลี่ยน้อยกว่า 3.257% และใช้เวลาในการหาคำตอบน้อยกว่า 
วิธี Branch and bound approach ในทุกปัญหาทดสอบ
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5.1.4 วิเคราะห์ประสิทธิภาพของวิธีการค้นหาคำตอบแบบฮิวริสติก

5 .1 .4 .1  จ ุด แ ข ็ง ข อ ง ว ิธ ีก า ร ค ้น ห า ค ำ ต อ บ แ บ บ ฮ ิว ่ร ิส ต ิก

1) ส า ม า ร ถ ห า ค ำ ต อ บ ได ้อ ย ่า ง ร ว ด เร ็ว

2 ) ล า ม า ร ถ ห า ค ำ ต อ บ ส ำ ห ร ับ ป ัญ ห า ข น า ด ใ ห ญ ่ได ้

3 ) ล า ม า ร ถ ห า ค ำ ต อ บ ท ี่ใ ก ล ้เค ีย ง ก ับ ค ำ ต อ บ ท ี่ด ีท ี่ส ุด  เม ื่อ อ ัต รา ส ่ว น ระ ห ว ่า ง  

ต ้น ท ุน ก า ร อ ัง ซ ื้อ ก ับ ต ้น ท ุน ก า ร เก ็บ ร ัก ษ า พ ัส ด ุค ง ค ล ัง ม ีค ่า ไม ่ส ูง ม า ก น ัก

5 .1 .4 .2  จ ุด อ ่อ น ข อ ง ว ิธ ีก า ร ค ้น ห า ค ำ ต อ บ แ บ บ ฮ ิว ร ิส ต ิก

1) ใ น ก า ร ย ้า ย ป ร ม า ณ ส ิน ค ้า ท ั้ง ห ม ด ใ น ช ่ว ง เว ล า ท ี่ก ำ ล ัง พ ิจ า ร ณ า ไ ป ย ัง  

ช ่ว ง เว ล า ก ่อ น ห น ้า เป ็น ข ้อ จ ำ ก ัด ท ี่ท ำ ใ ห ้ไม ่ได ้ค ำ ต อ บ ท ี่ด ีท ี่ส ุด  เน ื่อ ง จ า ก  

เพ ร า ะ ก า ร ย ้า ย ป ร ิม า ณ ส ิน ค ้า ท ั้ง ห ม ด ใ น ช ่ว ง เว ล า ท ี่ก ำ ล ัง พ ิจ า ร ณ า น ั้น จ ะ  

ท ำ ไ ด ้เ ม ื่อ ข ้อ จ ำ ก ัด เ ซ ิง ส ม ร ร ถ ภ า พ ท ี่เ ห ล ือ ใ น ช ่ว ง เ ว ล า ก ่อ น ห น ้า ใ น  

ช ่ว ง เว ล า ท ี่จ ะ ย ้า ย ป ร ิม า ณ ส ิน ค ้า ไ ป ร ว ม ม ีค ่า ม า ก ก ว ่า ป ร ิม า ณ ก า ร ส ั่ง ซ ื้อ  

ท ี่จ ะ ย ้า ย ไป เท ่า น ั้น  ซ ึ่ง ถ ้า ป ร ิม า ณ ก า ร ส ั่ง ซ ื้อ ม ีค ่า ม า ก ก ว ่า ข ้อ จ ำ ก ัด เช ิง  

ส ม ร ร ถ ภ า พ ท ี่เห ล ือ เพ ีย ง เล ็ก น ้อ ย ก ็ไม ่ล า ม า ร ถ ท ำ ก า ร ย ้า ย ป ร ิม า ณ ส ิน ค ้า  

ไ ด ้ จ ึง ท ำ ใ ห ้ข า ด โ อ ก า ส ใ น ก า ร ล ด จ ำ น ว น ค ร ั้ง ใ น ก า ร ส ั่ง ซ ื้อ  ท ำ ใ ห ้ 

ผ ล ล ัพ ธ ์ท ี่ได ้ไ ม ่เป ็น ค ำ ต อ บ ท ี่ด ีท ี่ส ุด  ซ ึ่ง จ ะ เก ิด ก ับ ป ัญ ห า ท ี่ม ีอ ัต ร า ส ่ว น  

ร ะ ห ว ่า ง ต ้น ท ุน ก า ร ส ั่ง ซ ื้อ ก ับ ต ้น ท ุน ก า ร เก ็บ ร ัก ษ า พ ัส ด ุค ง ค ล ัง ส ูง

5.2 ประโยชน์ที่ไค้รับจากงานวิจัยและแนวทางประยุกตเช้

ว ิธ ีก า ร ค ้น ห า ค ำ ต อ บ แ บ บ ฮ ิว ร ิล ต ิก ท ี่น ำ เส น อ ส า ม า ร ถ ค ำ น ว ณ ห า ป ร ิม า ณ ก า ร ส ั่ง ซ ื้อ ท ี่ม ี 

ส ิน ค ้า ค ง ค ล ัง ห ล า ย ช น ิด โ ด ย ม ีข ้อ จ ำ ก ัด เซ ิง ส ม ร ร ถ ภ า พ ร ่ว ม ก ัน ท ี่เห ม า ะ ส ม  ซ ึ่ง ใ ห ้ค ่า ต ้น ท ุน ร ว ม  

ร ะ ห ว ่า ง ต ้น ท ุน ก า ร ส ั่ง ซ ื้อ ก ับ ต ้น ท ุน ก า ร เก ็บ ร ัก ษ า พ ัส ด ุค ง ค ล ัง ม ีค ่า น ้อ ย ท ี่ส ุด  ท ี่ม ีส ิน ค ้า ค ง ค ล ัง ห ล า ย  

ช น ิด โด ย ม ีข ้อ จ ำ ก ัด เซ ิง ส ม ร ร ถ ภ า พ ร ่ว ม ก ัน  เพ ื่อ ใ ห ้เก ิด ป ร ะ โย ช น ์จ า ก ก า ร ใ ช ้ท ร ัพ ย า ก ร ส ูง ท ี่ส ุด  โด ย  

ส า ม า ร ถ ห า ค ำ ต อ บ ส ำ ห ร ับ ป ัญ ห า ข น า ด ใ ห ญ ่ไ ด ้ ซ ึ่ง ค ำ ต อ บ ท ี่ได ้จ ะ ม ีค ่า ใก ล ้เค ีย ง ก ับ ค ำ ต อ บ ท ี่ด ีท ี่ส ุด  

เม ื่อ อ ัต ร า ส ่ว น ร ะ ห ว ่า ง ต ้น ท ุน ก า ร ส ั่ง ซ ื้อ ก ับ ต ้น ท ุน ก า ร เก ็บ ร ัก ษ า พ ัส ด ุค ง ค ล ัง ม ีค ่า ไม ่ส ูง ม า ก น ัก  แ ล ะ  

ส า ม า ร ถ ห า ค ำ ต อ บ ข อ ง ป ัญ ห า ได ้อ ย ่า ง ร ว ด เร ็ว
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แ ล ะ เน ื่อ ง จ า ก ว ิธ ีก า ร ค ำ น ว ณ ข อ ง ฮ ิว ร ิส ต ิก จ ำ เ ป ็น ต ้อ ง ใ ช ้ข ้อ ม ูล น ำ เ ข ้า ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ  

ต ัง น ั้น ส ิ่ง ส ำ ค ัญ ท ี่ส ุด  ค ือ  ก า ร น ำ เข ้า ข ้อ ม ูล ท ี่ถ ูก ต ้อ ง แ ล ะ ต ร ง ค ับ ส ภ า พ ค ว า ม เป ็น จ ร ิง ม า ก ท ี่ส ุด  

เพ ื่อ ให ้ส า ม า ร ถ น ำ ค ำ ต อ บ ท ี่ได ้จ า ก ฮ ิว ร ิส ต ิก ไป ป ร ะ ย ุก ต ํใ ช ้ได ้

5.3 ข้อเสนอแนะสำหรับงานวิจัยในอนาคต

ง า น ว ิจ ัย น ี้ไ ด ้ศ ึก ษ า แ ล ะ พ ัฒ น า ร ว ร ิส ต ิก เพ ื่อ ค ำ น ว ณ ห า ป ร ิม า ณ ก า ร ส ิ่ง ช ื้อ ท ี่ม ีส ิน ค ้า ค ง ค ล ัง  

ห ล า ย ช น ิด โด ย ม ีข ้อ จ ำ ค ัด เซ ิง ส ม ร ร ถ ภ า พ ร ่ว ม ค ัน ท ี่เห ม า ะ ส ม  โ ด ย พ ิจ า ร ณ า ท ี่ส ิน ค ้า จ ำ น ว น  N  ช น ิด  

ภ า ย ใ น  T ช ่ว ง เว ล า  โด ย ว ิธ ีฮ ิว ร ิส ต ิก ท ี่น ำ เส น อ จ ะ ใ ซ ว ิธ ีก า ร ย ้า ย ป ร ิม า ณ ส ิน ค ้า ไป ร ว ม ค ับ ป ร ิม า ณ ก า ร  

ส ิ่ง ช ื้อ ใน ช ่ว ง เว ล า ก ่อ น ห น ้า โด ย จ ะ พ ิจ า ร ณ า ก า ร ย ้า ย ป ร ิม า ณ ส ิน ค ้า ท ั้ง ล ๊อ ต  จ ึง ย ัง ค ง ม ีค ว า ม น ำ ส น ใ จ  

ท ี่จ ะ ศ ึก ษ า ก า ร ย ้า ย ป ร ิม า ณ ส ิน ค ้า ไป ย ัง เว ล า ต ่า ง ๆ  ท ั้ง ช ่ว ง เว ล า ก ่อ น ห น ้า  แ ล ะ ช ่ว ง เว ล า ค ัด ไ ป  แ ล ะ  

พ ิจ า ร ณ า ก า ร ย ้า ย ป ร ิม า ณ ส ิน ค ้า ไ ป เพ ีย ง บ า ง ส ่ว น ข อ ง ล ๊อ ต  เพ ื่อ ใ ห ้ไ ด ้ค ำ ต อ บ ท ี่เห ม า ะ ส ม ม า ก ข ึ้น  

ร ว ม ถ ึง ก า ร น ำ ว ิธ ีก า ร อ ื่น ๆ  ม า ป ร ะ ย ุก ต ํใ ช ้ร ่ว ม ค ับ ฮ ิว ร ิส ต ิก ท ี่น ำ เส น อ  ห ร ือ ป ร ิบ ป ร ุง ค ำ ต อ บ ใ ห ้ด ีข ึ้น
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