
เอกสารและงาน วจ ิยท เกยวฃ ์อง

จากการค ิกษาข ้อม ูลพ ื้นฐานเก ี่ยวก ับสภาพป ัญหา รวมทั้งลาเหตุของปัญหาการเรียนการ 

สอนพ ูดภาษาจ ีนระด ับปริญญาบ ัณฑ ิตจากเอกสาร งานวิจ ัยท ี่เก ี่ยวข้องและการสำรวจปัญหาโดย 

การสัมภาษณ ์ผ ู้ลอน นำมาสู่การคิกษาแนวคิดทฤษฎีท ี่สามารถนำมาใช้แก้ไขปัญหา และการ 

กำหนดกรอบแนวคิดทฤษฎีที่ใช้ในการพัฒนารูปแบบ ซึ่งลามารถสรุปเป็นประเด็นต่างๆ โดยแยก 

สาระตามลำด ับ ดังนี้

1. การรับรู้ความลามารถของตนเอง (self-efficacy)

1.1 ความหมายของการรับรู้ความสามารถของตนเอง

1.2 ประเภทของการรับรู้ความสามารถของตนเอง

1.3 ความสำคัญของการรับรู้ความสามารถของตนเอง

1.4 กระบวนการส่งผลกระทบของการรับรู้ความลามารถของตนเอง

1.5 ผลของการรับรู้ความสามารถของตนเอง

1.6 แหล่งที่มาของการรับรู้ความลามารถของตนเอง

1.7 การสร้างและพัฒนาการรับรู้ความสามารถของตนเอง

1.8 มิต ิการรับรู้ความลามารถของตนเอง

1.9 การวัดการรับรู้ความลามารถของตนเอง

2. แนวคิดการเรียนรู้ด ้วยตนเอง(autonomous learning)

2.1 ที่มาของแนวคิดการเรียนรู้ด ้วยตนเอง

2.2 ความหมายและขอบเขตของการเรียนรู้ด ้วยตนเอง

2.3 ลักษณะของผู้ท ี่สามารถเรียนรู้ด ้วยตนเอง

2.4 แนวคิดการเรียนรู้ด ้วยตนเองในระดับอุดมคิกษา

2.5 แนวคิดการเรียนรู้ด ้วยตนเองกับการเรียนรู้ภาษา

2.6 บทบาทของครู ตามแนวคิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง

3. การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศหรือภาษาที่สอง

3.1 ประ๓ ทของการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศหรือภาษาที่ลอง

3.2 ระบบการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศหรือภาษาที่ลอง

3.3 ขั้นตอนการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศหรือภาษาที่สอง
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3..4 จ ิตว ิทยาท ี่๓ ยวฃ้องกับการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศหรือภาษาที,สอง

4. ธรรมชาติของภาษาจีน และการเรียนการสอนภาษาจีน

4.1 ธรรมชาติของภาษาจีน

4.2 การเรียนการสอนภาษาจีน

5. รูปแบบการเรียนการสอน

5.1 ความหมายของรูปแบบการเรียนการลอน

5.2 องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการลอน

5.3 ประ๓ ทของรูปแบบการเรียนการลอน

5.4 หลักการพัฒนารูปแบบการเรียนการลอน

5.5 ขั้นตอนในการพัฒนารูปแบบการเรียนการลอน

5.6 การนำเสนอรูปแบบการเรียนการสอน

6. ความลามารถทางการพ ูดภาษาต่างประเทศ

6.1 ความหมายของความลามารถทางการพูด

6.2 องค์ประกอบของความสามารถทางการพูด

6.3 แบบทดลอบการปฏิบัต ิเก ี่ยวกับกิจกรรมการพูด

6.4 เกณฑ์การให้คะแนนความลามารถทางการพูด

6.5 การทดลอบความสามารถทางการพ ูดภาษาจีน

7. งานวิจ ัยที่เก ี่ยวข้อง

7.1 งานวิจัยที่เก ี่ยวข้องกับการรับรู้ความสามารถของตนเอง

7.2 งานวิจัยที่เก ี่ยวข้องกับการเรียนรู้ด ้วยตนเอง

7.3 งานวิจ ัยที่เก ี่ยวข้องกับการเรียนการสอนภาษาจีน

เอกสารและงานวิจ ัยท ี่เก ี่ยวข้องกับการวิจ ัยครั้งน ี้ ผ ู้ว ิจ ัยนำเสนอตามลำดับของสาระ 

ข้างต้น ดังต่อไปนี้

1. การร ับร ู้ค วามสามารถของตน เอง (self-efficacy)

1.1 ความหมายของการรับรู้ความสามารถของตนเอง 

การรับรู้ความสามารถของตนเอง หมายถึง ความเชื่อหรีอการตัดสินของบุคคลต่อ 

ดักยภาพในการจัดการสิ่งหนึ่งส ิ่งใดตามความต้องการ อย่างเป ็นระบบ มีประสิทธิภาพ และทำให้ 

การกระทำบรรลุผลสำเร็จ (Bandura, 1986: 391; Bandura, 1997: 3)
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การรับรู้ความสามารถของตนเอง หมายถึง ความเชื่อว ่าบ ุคคลใดบุคคลหนึ่ง สามารถทำ 

ให้เกิดผลในทางบวก ผ่านการกระทำของบุคคลนั้นได้ (Speier และ Frese, 1997: 171)

การรับรู้ความสามารถของตนเอง หมายถึง ความมั่นใจของบุคคลว่าตนเองมีแรงจูงใจและ 

ลามารถใช ้ว ิธ ีการทางป ัญญา (cognitive resources) ในการหาแนวทางการกระทำ (courses of 

action) เพื่อปฏิบ ัติงานเฉพาะในบรืบทที่กำหนดให้สำเร็จ (Stajkovic และ Luthans, 1998: 66) 

การรับรู้ความสามารถของตนเองเป็นขั้นแรกของการใช้ป ัญญา ในการประเมิน 

ความลามารถของบุคคลที่จะกระทำการในอนาคต โดยใช้การกระทำในอดีตเป็นเกณฑ์อ้างอิงใน 

การประเมิน (Bong และ Clark, 1999: 140)

กล่าวโดยสรุปได้ว่า การรับรู้ความลามารถของตนเอง หมายถึง ความเชื่อของบุคคลต่อ 

ความสามารถของตน ในการใช้ปัญญาวางแนวทางของการกระทำ และจัดการอย่างเป ็นระบบ 

เพื่อให้การกระทำนั้นมีประสิทธิภาพและบรรลุผลสำเร็จในทางบวก ในลถานการณ์ท ี่คาดคะเนไว้

1.2 ประ๓ ทของการรับรู้ความสามารถของตนเอง 

การรับรู้ความสามารถของตนเอง สามารถแบ่งได้เป็น 3 ประ๓ ท (Lee, 2000: 179) ตาม 

มิต ิที่แตกต่างกัน คือ

1.2.1 task specific self-efficacy (TSSE) หรือ specific self-efficacy เป็นการ 

ร ับรู้ความสามารถของตนเองที่จำกัดอยู่ในขอบเขตของงานเฉพาะด้าน เช่น คณ ิตศาสตร์ 

คอมพิวเตอร์ และการสอน เป็นต้น (Lee, 2000: 179) specific self-efficacy จะสามารถอธิบาย 

ถึงความแตกต่างของบุคคลได้ด ี เม ื่อบ ุคคลใดบุคคลหนึ่งต ้องเผชิญหน้าก ับงานที่ม ีฃอบเขตแคบ 

และซัดเจน (Shelton, 1990: 991)

1.2.2 generalized seif-efficacy หรือ general self-efficacy (GSE) หมายถึง 

ความมั่นใจในความลามารถของบุคคลหนึ่งบ ุคคลใดในการจัดการกับความต้องการที่ม ีขอบเขต 

กว้าง หรือสถานการณ์ใหม่ (Schwarzer และ Jerusalem, 1995: 35)

ล่วน Schwarzer, Luszczynska และ Gutiérrez-Dona (2005: 80-81) กล่าวว่า general 

self-efficacy เป ็นความเชื่อในความลามารถของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ท ี่จะจัดการกับงานใหม่ท ี่ 

แตกต่างออกไป และลามารถรับมือกับความเคราะห์ร ้าย ในภาวะตึงเครืยดลูง หรือการเผชิญหน้า 

ก ับความท ้าทาย โดยมีวัตถุประสงค์อยู่ท ี่ความรู้ส ึกกว้างๆและมั่นคง ต่อประสิทธิภาพของบุคคลที่ 

จะจ ัดการก ับลถานการณ ์ต ึงเครืยดท ี่หลากหลายได ้อย ่างม ีประสิทธ ิผล ดังนั้น general self- 

efficacy จ ึงลามารถอธิบายถึงความแตกต่างของบ ุคคลได้ เม ื่อบ ุคคลใดบุคคลหนึ่งเผชิญหน้าก ับ
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งานใหม่ และเป็นงานที่ไม่ชัดเจน (Shelton, 1990: 991)

1.2.3 middle ranged self-efficacy หมายถึง การรับรู้ความลามารถของตนเอง 

ทีม ีระดับอยู่ระหว่าง task specific self-efficacy กับ generalized self-efficacy กล่าวคือ ไม่ได้ 

เฉพาะเจาะจงที่งานใดงานหนึ่ง และไม่ได้ครอบคลุมการรับรู้ความสามารถทั่วๆ ไป เช่น การรับรู้ 

ความสามารถของตนเองด้านการคืกษา ด้านสังคม และด้านการเมือง เป็นต้น (Lee, 2000:

179)

ลำหรับในงานวิจ ัยนี้ การรับรู้ความสามารถของตนเองของผู้เร ียนจัดอยู่ในประเภท task 

specific self-efficacy

1.3 ความสำคัญของการรับรู้ความสามารถของตนเอง 

การรับรู้ความลามารถของตนเอง เป็นสิ่งสำคัญซึ่งเกี่ยวข้องกับการเลือกที่จะกระทำ และ 

ระดับของแรงจูงใจ (Bandura, 1997: 35) โดยบุคคลที่ม ืการรับรู้ความลามารถของตนเองสูง จะ 

เล ือกท ี่จะทำงานท ี่ท ้าทายกว่า ม ีความพร้อมที่จะคืกษางานนั้นๆ หรือสร้างสรรค์งานใหม่ รวมทั้งจะ 

ม ีความพยายามและอดทนมากกว่าผ ู้ท ี่ม ืการรับรู้ความลามารถของตนเองต ํ่า (Schwarzer, 

Luszczynska และ Gutiérrez-Dona, 2005: 81)

Mager(1992: 34) กล่าวว่า บ ุคคลรู้ส ึกต้องการการรับรู้ความสามารถของตนเองอย่าง 

มาก ก่อนที่พวกเขาจะพยายามใช้ส ิ่งท ี่เร ืยนรู้มา และก่อนที่พวกเขาจะพยายามเรียนรู้ส ิ่งใหม่ 

ความเชื่อในความลามารถของตนเองที่จะกระทำสิ่งหนึ่งส ิ่งใด จะสนับสนุนให้พวกเขาลดความ 

อ่อนแอต่อสภาพของการทำงานนั้น ทั้งยังช่วยให้การดำเนินงานดำรงต่อไปได้ และช่วยให้พวกเขา 

ม ีความพยายามที่จะเผช ิญหน้าก ับอ ุปสรรคและความล้มเหลว

นอกจาก การรับรู้ความลามารถของตนเองจะทำให ้บ ุคคลมีความพยายามกระทำเพ ื่อให ้ 

บรรลุเป ้าหมายแล้ว จากการคืกษาของ West, Berry และ Powlishta (1983) ยังพบว่า การรับรู้ 

ความสามารถของตนเองมีผลต่อการเพิ่มความทรงจำ ท ั้งทางตรงและทางอ้อม ดังแผนภาพที่ 1
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ด้านการจำของตนโดยตรง และเป็นผลจากการเพิ่มขึ้นของข้อมูล ในกระบวนการ 

ทางป ัญ ญ า (West, Berry และ Powlishta, 1983)

1.4 กระบวนการส่งผลกระทบของการรับรู้ความลามารถของตนเอง 

กระบวนการของการรับรู้ความสามารถของตนเอง จะเริ่มจากการที่บ ุคคลมีแนวโน้มที่จะ 

พ ิจารณา ประเมิน และบูรณาการข้อมูลเก ี่ยวก ับความสามารถที่บ ุคคลนั้นรับรู้ ก่อนที่จะตัดสินใจ 

เลือก และเริ่มต ้นความพยายาม (Luthans, 2002: 311)

Bandura (1997: 116-161 ) กล่าวว่า การรับรู้ความสามารถของตนเอง ทำให้เกิดความ 

เชื่อท ี่ส ่งผลต่อความรู้ส ึก ความคิด แรงจูงใจ และการกระทำของบุคคล โดยผ่านกระบวนการ 

หลัก 4 กระบวนการ คือ

1.4.1 กระบวนการทางป ัญญา (cognitive processes) การรับรู้ความลามารถ 

ของตนเอง ส่งผลต่อรูปแบบการคิด ซึ่งลามารถทำให้การกระทำเพิ่มขึ้น หรือลดลง รูปแบบการคิด 

จะเป ็นการคิดสร้างภาพของสถานการณ์ไว้ล ่วงหน้า และย้อนทบทวนสถานการณ ์ท ี่ผ ่านมา 

กระบวนการทางป ัญญาม ีร ูปแบบที่หลากหลาย การแสดงพฤติกรรมของบุคคลส่วนใหญ่ จะมีการ 

ตั้งเป ้าหมายไว้ล่วงหน้า ซ ึ่งการตั้งเป ้าหมายของบุคคล จะได้รับอิทธิพลจากการรับรู้ความสามารถ 

ของตนเอง

บุคคลที่ม ีการรับรู้ความลามารถของตนเองสูง จะตั้งเป ้าหมายไว้ส ูง และท้าทาย ใช้ความ 

พยายามในการคิดวิเคราะห ์ ม ีความมุ่งม ั่นที่จะกระทำเพ ื่อบรรลุเป ้าหมาย การคิดสร้างภาพของ
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ลถานการณ ์จะเป ็นภาพแห ่งความสำเร ็จ ชึ่งภาพที่ลร้างไว้นี้ จะเป ็นต ัวนำทาง และสนับสนุนให้ 

กระทำพฤติกรรม

ส่วนบุคคลที่ม ีการรับรู้ความลามารถของตนเองตํ่า จะคิดสร้างภาพของสถานการณ ์แห่ง 

ความล้มเหลวไว้ล่วงหน้า เม ื่อต ้องเผชิญกับความกดตัน หรออุปสรรค มักจะไม่ใช้ความพยายาม 

ในการคิดวิเคราะห์ ม ีความพึงพอใจต่อตนเองตํ่า และมีแนวโน้มว่าการทำงาน จะม ีค ุณภาพด้อย 

ลง

1.4.2 กระบวนการจูงใจ (motivational processes) การรับรู้ความสามารถของ 

ตนเอง ม ีความสำคัญในการจูงใจตนเอง ในลักษณะของกระบวนการคิด บ ุคคลจะจูงใจตนเอง 

และชี้นำการกระทำของตนเอง โดยการคิดล่วงหน้าว่าตนเองลามารถทำสิ่งนั้นๆได้หรอไม่ มีการ 

ตั้งเป ้าหมาย วางแผน รวมทั้งคาดหวังถ ึงผลลัพธ์ กระบวนการจูงใจทางความคิด แบ่งเป็น 3 

รูปแบบ ได้แก่

1) การระบุสาเหตุ (causal attributions) การรับรู้ความลามารถของ 

ตนเอง ม ีอ ิทธ ิพลต่อการระบุลาเหตุ โดยบุคคลที่ม ีการรับรู้ความลามารถของตนเองสูง จะตั้ง 

สมมุต ิฐานของความล้มเหลวของตนเอง ว ่าเก ิดจากความพยายามไม่เพ ียงพอ ส่วนบุคคลที่ม ีการ 

รับรู้ความลามารถของตนเองตํ่า จะต ั้งสมมุต ิฐานของความล้มเหลวของตนเอง ว่าเกิดจากตนเอง 

ไร้ความลามารถ การระบุลาเหตุจ ึงม ีผลต่อแรงจูงใจ การกระทำ และอารมณ ์

2) ความคาดหวังต ่อผลล ัพธ์ (outcome expectancies) และคุณค่าของ 

ผลล ัพธ ์ (outcome value) จะเป็นแรงจูงใจ และนำบุคคลไปล่การกระทำ กล่าวคือ บุคคลใดมี 

ความคาดหวังต ่อผลลัพธ์ส ูง และผลลัพธ์ของการกระทำนั้นม ีค ุณค่ามาก ก็จะเป็นแรงจูงใจสูง ท่ี 

ทำให้บุคคลนั้นกระทำพฤติกรรม

3) เป ้าหมายที่ร ับรู้ (cognized goals) ความลามารถในการt เกฝนการ 

โน้มน้าวตนเองโดยใช้ความท้าทาย และการตอบสนองจากการประเมินการกระทำของตนเอง ทำ 

ให ้เก ิดโครงสร้างทางปัญญา เกี่ยวกับแรงจูงใจและการชี้นำ ตังนั้น พฤติกรรมจึงได้รับการจูงใจ 

และช้ีนำ โดยเป ้าหมายที่ร ับร ู้ บ ุคคลจะพึงพอใจต่อพฤติกรรมของตนเองในการบรรลุเป ้าหมายที่ม ี 

คุณค่า และล่งเสริมให้ตนเองใช้ความพยายามมากขึ้น เพื่อไม่ให้การกระทำตํ่ากว่ามาตรฐาน

1.4.3 กระบวนการด้านอารมณ์ ความรู้สึก (affective processes) การรับรู้ 

ความลามารถของตนเอง จะม ีผลต่อบ ุคคลในการควบคุมความตึงเคริยด เมื่อต้องเผชิญกับ 

อุปสรรค บุคคลที่ม ีการรับรู้ความสามารถของตนเองสูง จะลามารถควบคุมความตึงเครียด ที่ทำให้ 

เก ิดความกังวลได้ด ีกว่าบ ุคคลที่ม ีการรับรู้ความสามารถของตนเองตํ่า
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1.4.4 กระบวนการเลือก (selection processes) การรับรู้ความสามารถของ 

ตนเองจะมีผลต่อการเลือกกระทำพฤติกรรม โดยบุคคลจะเลือกกระทำในลถานการณ ์ท ี่ตนเองเช ื่อ 

ว ่าลามารถกระทำได้ และหลีกเล ี่ยงลถานการณ ์ท ี่ตนเองเช ื่อว ่าไม่สามารถกระทำได้ บ ุคคลที่ม ีการ 

รับรู้ความสามารถของตนเองสูง จะเล ือกทำงานท ี่ท ้าทาย ส่วนบุคคลที่ม ีการรับรู้ความลามารถ 

ของตนเองตํ่า จะท ้อถอยง ่าย และพยายามหลีกเล ี่ยงงานน ั้น ซึ่งถือเป็นการปิดโอกาลในการ 

พ ัฒนาตักยภาพของตนเอง

1.5 ผลของการรับรู้ความสามารถของตนเอง 

การรับรู้ความสามารถของตนเอง ส่งผลโดยตรงต่อบุคคล 5 ด้าน ได้แก่ 1) พฤติกรรมการ 

เลือก 2) ความพยายามที่เป ็นแรงจูงใจ 3) ความมุมานะ อุตสาหะที่จะฝ ่าฟ ันอุปสรรค 4) รูปแบบ 

ของความคิดที่มาสนับสนุนการกระทำ และ 5) ความท้อถอยต่อแรงกดดัน (Luthans, 2002: 311) 

Oxford และ Shearin (1994: 21) กล่าวว่า เป ้าหมาย (goals) สิ่งท ี่คาดหวัง 

(expectancies) และการรับรู้ความสามารถของตนเอง มีผลต่อการกระทำ (performance) เพราะ 

ป ัจจ ัยท ั้งลามอย ่างน ี้ จะทำให้บ ุคคลอดทนต่อการทำงานได้นานขึ้น และมีความพยายามมากขึ้น 

รวมทั้งให้ความใส่ใจต่อการกระทำที่ส ัมพ ันธ์ก ับเป ้าหมายมากขึ้น ซึ่งเป็นการกระตุ้นให้บุคคลนั้น 

พัฒนาแผนงาน เพื่อจะให้บรรลุเป ้าหมาย และเพ ิ่มการใช้กลยุทธ์ท ี่ผ ่านการวิเคราะห์และมีค ุณภาพ 

มากขึ้น

การรับรู้ความลามารถของตนเอง และความคาดหวังต่อผลลัพธ์ของการกระทำ ซึ่งเป็น 

ส่วนหนึ่งของระบบสังคม จะเป ็นต ัวทำนายที่ด ีเก ี่ยวก ับพฤติกรรมที่หลากหลายและสภาพจิตใจของ 

บุคคล โดยการรับรู้ความลามารถของตนเอง จะเป ็นต ัวต ัดส ินความลามารถที่จะจ ัดการสิ่งหน ึ่งส ิ่ง 

ใดให้สำเร็จ ส ่วนความคาดหวังต ่อผลลัพธ์จะเป ็นต ัวต ัดสินผลลัพธ์ของลิ่งท ี่จะกระทำ (Bandura, 

1997: 20-21) แสดงตังแผนภาพที่ 2-3
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ความคาดหวังต ่อผลล ัพธ์

+

*7
(à

?  4-ร  1
ร
Cfl(h>
c~

£

ความขัดแย้ง 

ความข้องใจ

ความสัมพันธ์ระหว่างจิตใจกับลังคม 

การเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดล้อม

ความมุ่งม ั่นที่จะให้เก ิดผล 

ความปรารถนา 

ความพอใจล้วนบุคคล

i การยอมแพ้ การลดค่าตนเอง
P  _àQ-wO-oC” การไม่สนใจอะไรทั้งสิ้น ความหดห่ ท้อแท้cz •บ่

แผนภาพที่ 2 ผลของรูปแบบของการรับรูความสามารถของตนเอง และความคาดหวังต ่อ

ผลลัพธ์ของการกระทำ ที่ม ีต ่อพฤติกรรมและสภาพจิตใจ โดยเครื่องหมาย +  และ 

—  แสดงถึงคุณภาพเชิงบวกและเซิงลบของการรับรู้ความสามารถของตนเอง และ 

ความคาดหวังต่อผลลัพธ์ของการกระทำ (Bandura, 1997: 20)

บุคคล

(person)

> พฤติกรรม

(behavior)

ผลลัพธ ์

(outcome)

ก า ร ร ับ ร ู้ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เอ ง  

(se lf-e fficacy)

_______________1_________________

ค ว า ม ค า ด ห ว ัง ต ่อ ผ ล ล ัพ ธ ์

(ou tcom e e xp ec tan c ies)

ต ัว แ ป ร ใน ก าร ว ัด ค ่า ก าร ร ับ ร ู้ • ท า ง ร ่า ง ก า ย  (phys ica l)

ค ว า ม ล า ม า ร ถ ข อ ง ต น เอ ง • ท า ง ล ัง ค ม  (socia l)

- ร ะ ด ับ  (level) - ก า ร ป ร ะ เม ิน โ ด ย ต น เอ ง

- ค ว าม เข ้ม แ ข ็ง  (strength) (se lf-evaluative)

- ก า ร เช ื่อ ม โ ย ง ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์

(genera lity)

แผนภาพที่ 3 ความสัมพ ันธ์ระหว่างการรับรู้ความลามารถของตนเองกับความคาดหวังต ่อผลลัพธ์

(Bandura, 1997: 20)
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1.6 แหล่งที่มาของการรับรู้ความสามารถของตนเอง 

การรับรู้ความสามารถของตนเอง เกิดจากแหล่งข้อมูล 4 แหล่ง (Bandura, 1997: 126; 

Shea & Howell, 2000: 793; Luthans, 2002: 313-314) ได้แก่

1.6.1 ประลบการณ์จากการกระทำ (enactive mastery experiences or 

performance attainments) เป ็นแหล่งข ้อมูลที่ล ่งผลต่อการเกิดการรับรู้ความสามารถของตนเอง 

มากที่ส ุด เป ็นการให ้ท ั้งประลบการณ ์การประสบความสำเร็จและความล้มเหลว ซ ึ่งจะทำให้บ ุคคล 

นั้นผ่านกระบวนการที่ประกอบด้วยปัจจัยที่ลามารถกระทำได้และกระทำไม่ได้ ถึงแม้ว่าโดยทั่วไป 

ประลบการณ ์การประลบความสำเร็จจะช่วยเพ ิ่มการรับรู้ความลามารถของตนเอง และ

ประลบการณ ์ความล้มเหลวจะลดการรับรู้ความสามารถของตนเอง แต่ก็ไม่แน่นอนเสมอไป 

กล่าวคือ ประลบการณ์การประลบความสำเร็จอาจจะไม่ได้ช ่วยเพ ิ่มการรับรู้ความสามารถของ 

ตนเอง ในขณะเดียวกันประลบการณ ์ความล้มเหลวก็อาจจะไม่ได ้ทำให้ การรับรู้ความลามารถ 

ของตนเองลดลง ทั้งนี้ การรับรู้ความลามารถของตนเองจะเพิ่มขึ้นหรือลดลง ขึ้นอยู่ก ับว่าการ 

กระทำเหล่านั้นเก ิดมาจากอะไร รวมทั้ง จะต ้องพ ิจารณาถึงส ัดล ่วนของความสำเร ็จและความ 

ล้มเหลวด้วย

1.6.2 ประสบการณ์'ของผู้อืน (vicarious experiences or modeling) เป็น 

แหล่งข ้อม ูลจากประสบการณ ์ของบ ุคคลอื่นท ี่ม ีล ักษณะคล้ายก ับตนเอง บุคคลที่เป ็นด้นแบบนั้น 

เคยกระทำพฤติกรรมที่ใกล้เค ียงกัน แล้วประสบความสำเร็จ การเห็นเช่นนั้น ทำให้การรับรู้ 

ความสามารถของตนเองเพิ่มขึ้นได้ อย่างไรก็ตาม ถึงแม้ว ่าประสบการณ์ตรงจากการกระทำของ 

ตนเอง จะม ีประส ิทธ ิภาพที่ส ุด ในการเพิ่มการรับรู้ความสามารถของตนเอง แต่ในบางสถานการณ ์ 

การใช้ประลบการณ์ของผู้อ ื่นเป็นตัวแบบ ลามารถล่งผลให ้บ ุคคลมีการรับรู้ความสามารถของ

ตนเองได้ดีกว่า เช่น ในสถานการณ ์ท ี่บ ุคคลมีการรับรู้ความลามารถของตนเองตํ่ามาก และมี 

ประสบการณ ์การล้มเหลวสูง การใช้ประสบการณ์ของผู้อ ื่น จะช่วยโน้มน้าวให้บุคคลนั้น ให้เกิด 

ความพยายามที่จะกระทำ โดยเฉพาะในกรณีท ี่ต ้องเผชิญหน้ากับสถานการณ ์ท ี่เคยล้มเหลว 

มาแล้ว

1.6.3 การพูดซักจูง (verbal persuasion or social persuasion) เป็น 

แหล่งข ้อมูลท ี่บ ุคคลอื่นต ัดสินต่อความลามารถของตนเอง โดยการตัดสินในความลามารถของ 

ตนเอง ไม่ได้ขึ้นอยู่ก ับการประเมินตนเองเท่านั้น แต่หากขึ้นอยู่ก ับบุคคลอื่นด้วย กล่าวคือ หาก 

คำพูดตัดสินของบุคคลอื่น เป็นคำพูดเชิงซักจูง ก ็จะทำให้การรับรู้ความลามารถของตนเองสูงขึ้นได้ 

อย่างไรก็ตาม การพูดซักจูง จะล่งผลต่อการรับรู้ความลามารถของตนเอง มากน้อยอย่างไร ขึ้นอยู่
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กับป ัจจัย 3 ประการ คือ

1) ความน่าเชื่อถือของผู้พ ูดชักจูง หากผู้ช ักจูงม ีความน่าเช ื่อถ ือ และมี 

ความสำคัญต่อตนเองมาก ก็มีแนวโน้มว่าการพูดชักจูงนั้น จะล่งผลให้การรับรู้ความลามารถของ 

ตนเองสูงขึ้น

2) การให้ข ้อมูลย้อนกลับ โดยข้อมูลในเซิงบวก จะทำให ้เก ิดกำลังใจ 

และลามารถลบล้างความไม่เช ื่อม ั่นในความสามารถของตนเองได้ ซ ึ่งจะทำให ้บ ุคคลมีความ 

พยายามที่จะกระทำเพ ื่อให ้ประสบความสำเร ็จ รวมทั้ง ทำให้การรับรู้ความลามารถของตนเอง 

สูงขึ้นด้วย

3) การเพ ิ่มความพยายามของตนเอง หากบุคคลได้รับการชักจูงแล้ว 

เพ ิ่มความพยายามของตนเองในการปฏิบ ัต ิงาน ก ็จะล ่งผลH การรับรู้ความสามารถของตนเอง 

สูงขึ้น

1.6.4 สภาพทางร่างกาย และจิตใจ (physiological and affective states or 

physiological and psychological arousal) เป ็นแหล่งข ้อมูลท ี่เก ี่ยวข้องกับความสำเร็จด้าน 

ร่างกาย ป ัจจ ัยด ้านส ุขภาพ และการต่อล้ก ับแรงกดคันต่างๆ (ทั้งแรงกดคันภายในตนเอง และแรง 

กดคันจากภายนอก) ท ั้งลภาพทางร ่างกาย และลภาพจิตใจ ต่างมีผลต่อการรับรู้ความลามารถของ 

ตนเอง

1.7 การสร้างและพัฒนาการรับรู้ความสามารถของตนเอง 

การสร้างให ้บ ุคคลมีค ุณลักษณะที่ลามารถควบคุมการรับรู้ความสามารถของตนเองนั้น 

จำเป ็นต้องอาศัยรูปแบบการส่งผ ่านความรู้ และการลอนให้บุคคลเป็นผู้ม ีท ักษะในการลังเกต 

รวมทั้งกลยุทธ์ต ่างๆในการจัดการสิ่งแวดล้อม (Bandura, 1986a: 88) คังนั้น การได้รับทั้งความรู้ 

และทักษะจะช่วยเพิ่มความเชื่อในศักยภาพของตนเองได้ (Schunk, 1994: 79-80) Bandura ได้ 

เสนอรูปแบบการเรียนรู้แบบลังเกต (Observational learning) เพื่อพัฒนาการรับรู้ความลามารถ 

ของตนเอง ตามแหล่งที่มาของข้อม ูลจากประลบการณ ์ของผู้อ ื่น โดยใช้ผู้อ ื่นเป็นตัวแบบ 

(modeling) กระบวนการของรูปแบบตังกล่าว แสดงไว้ดังแผนภาพที่ 4



ดกa ïโ ถ ูน ิย ใ ท น ท ^ ย า ก ร  

a i กร0W'เหไวฑยVaiน
21

m odeled

events 
------------- ►

attentional retention

process process

modeled events cognitive

- salience construction

- affective -symbolic

valence coding

- complexity - cognitive

- prevalence

- accessibility

organization

- functional rehearsal

value - cognitive

- enactive

observer observer

attributes attributes

- perceptual set - cognitive skills

- cognitive - cognitive

capability

- cognitive 

preconception

- arousal level

- acquired 

preferences

structures

production

process

motivational

process

representationa external

I guidance incentives

- response - sensory

production - tangible

- guided 

enactment

- control 

vicarious

corrective incentives

adjustment - observed

- monitoring of benefits

enactments 

- feedback

- observed cost

information self incentives

- conception - tangible

matching - self-evaluative

observer observer

attributes attributes

- physical - incentive

capability preferences

- component - social

subskills comparison 

biases 

- internal 

standard

m atch ing

pattern 

------------------ ►

แผนภาพที่ 4 กระบวนการของการเรียนรู้แบบสังเกต (Observational learning) (Bandura,

1986a: 89)
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การรับรู้ความสามารถของตนเอง สามารถพัฒนาได้โดยอาศัยแหล่งท ี่มาของข้อมูลท ั้ง 4 

แหล่ง ซึ่งในการพัฒนา อาจใช้เพ ียงแหล่งที่มาเดียว หรอผสมผสานกันก็ได้ (Luthans, 2002: 316) 

โดย Mager (1992: 34-36) ได้เสนอหลักการสำคัญ และข้อเสนอแนะในการผึเก เพื่อพัฒนาการ 

รับรู้ความสามารถของตนเองของบุคคล ตามแหล่งที่มาของข้อมูล ด ังตารางด ้านล่าง

ตารางที่ 1 หลักการสำคัญและข้อเสนอแนะในการผึเก เพื่อพัฒนาการรับรู้ความสามารถของ 

ตนเองตามแหล่งที่มาของข้อมูล

แหล่งที่มาของข้อมูล หลักการสำคัญ ข้อเสนอแนะ

1. ประสบการณ์จากการกระทำ บุคคลต้องเรียนรู้ว่า ตัวของพวกเขา 

เองท่ีเป็นสาเหตุของการกระทำ

1. ปีกฝนมากๆ(โดยยึด

วัตถุประสงค์ของการปีกน้ัน) 

เพ่ือให้เกิดความเช่ียวชาญ

2. แยกการเรียนรู้ออกเป็นกลุ่ม 

ย่อย ตามลักษณะของการใช้ 

ความลามารถ เพ่ือยืนยัน 

ทักษะแต่ละด้านของตนเอง

3. ให้ผลสะท้อนกลับที่มากพอ 

และคุณลักษณะที่จำเป็น

2. ประสบการณ์ของผู้อ่ืน ตัวแบบท่ีนำมาใช้ ต้องมีลักษณะ 

ใกล้เคียงกับผู้ได้รับการปีก และการ 

ปีกต้องมีลักษณะใกล้เคียงกับงาน 

ที่บุคคลจะนำผลจากการปีกไปใช้ 

จริง

1. เลือกตัวแบบอย่างระมัดระวัง 

โดยให้มีลักษณะใกล้เคียงกับผู้ 

ได้รับการปีก

2. จัดการปีกอย่างเป็นระบบ 

เพ่ือให้ผู้ได้รับการปีกปฏิบ้ติ 

โดยเช่ือมโยงกับความสามารถ 

ของตัวแบบ ไม่ใช่เช่ือมโยงกับ 

ปัจจัยอื่น

3. ต้องวิเคราะห์ตัวแบบในแง่การ 

การปฏิบัติงาน และหากตัว 

แบบมีความผิดพลาด จะต้อง 

วิเคราะห์ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ 

ไม่ใช่วิจารณ์ถึงความไร้ 

ความลามารถล้วนบุคคล
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แหล่งที่มาของข้อมูล หลักการสำคัญ ข้อเสนอแนะ

3. ก าร พ ูด ช ัก จ ูง ข ้อ ค ิด เห ็น ต ่า ง ๆ ย ่อ ม ม ีผ ล ต ่อ ผ ู้ไ ด ้ร ับ 1. ส ร ้า ง ส ถ า น ก า ร ณ ์ เพ ื่อ ให ้เก ิด

การ'ร]ก ก า ร ใ ห ้ผ ล ส ะ ท ้อ น ก ล ับ ต ้อ ง ค ว า ม ส ำ เร ็จ  แ ล ะ ใ ห ้ผ ล ส ะ ท ้อ น

เป ็น ค ำ พ ูด ใ น เช ิง บ ว ก  เพ ื่อ ให ้ ก ล ับ  โ ด ย แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น ใ น

ก ำ ล ัง ใ จ เช ิงบ ว ก

2. ผ ู้รกต ้อ ง ร ะ ม ัด ร ะ ว ัง ใ น ก า ร  

ใ ห ้ผ ล ส ะ ท ้อ น ก ล ับ ใ น เช ิง บ ว ก  

ใน แ ง ่ก า ร ให ้ส ิง ข อ ง  แ ล ะ ก าร  

ใ ห ้ผ ล ส ะ ท ้อ น ก ล ับ  ต ้อ ง ท ำ ต ่อ  

ห น ้าผ ู้ไ ด ้ร ับ ก าร รก

4. ส ภ า พ ท า ง ร ่า ง ก า ย  แ ล ะ จ ิต ใ จ ท ำให ้ผ ู้ไ ด ้ร ับ ก ารรกแ น ่ใจ ว ่า  อ า ก า ร 1. ผ ู้ไ ด ้ร ับ ก ารรกต ้อ ง เข ้า ใ จ ว ่า

ต ่า ง ๆ ท ี่เก ิด ก ับ ร ่า ง ก า ย แ ล ะ จ ิต ใ จ ก า ร ใ ช ้ค ว า ม พ ย า ย า ม ท า ง

เป ็น ธ ร ร ม ช าต ิข อ ง ก ารรกฝ น  ไฝใช ่ ร ่า ง ก า ย  แ ล ะ จ ิต ใ จ  ไม ่ใช ่

เป ็น เพ ร าะผ ู้ไ ด ้ร ับ ก าร 'รก ไ ร ้ ห ม า ย ค ว า ม ถ ึง  ค ว าม ไ ร ้

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง บ ุค ค ล  

2. ก าร ส ร ้า ง ให ้ผ ู้ไ ด ้ร ับ ก าร รกมี 

ค ว า ม พ ร ้อ ม ท ั้ง ร ่า ง ก า ย  แ ล ะ  

จ ิต ใ จ  ส า ม า ร ถ ช ่ว ย ก ร ะ ต ุ้น  

แ ร ง จ ูง ใ จ ใน ก าร เร ีย น ร ู้ แ ล ะ จ ะ  

ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ไ ด ้

1.8 มิติการรับรู้ความลามารถของตนเอง

การรับรู้ความลามารถของตนเอง แบ่งพิจารณาได้เป็น 3 มิติ (Bandura, 1997: 42-43) 

คอ

1.8.1 มิต ิด ้านระดับ (level) ซ ึ่งเก ี่ยวข้องกับการที่บ ุคคลรับรู้ต ่อความลามารถของ 

ตนเอง เก ี่ยวก ับระด ับความยากง่ายของงาน บุคคลหนึ่งๆ อาจมีการรับรู้ต ่อความสามารถของ

ตนเอง ในมิติด ้านระดับแตกต่างกัน ทั้งนี้ข ึ้นอยู่ก ับความยากง่ายของงานแต่ละชิ้นที่ต ้องทำ

1.8.2 มิติด้านความเข้มแข็ง (strength) เกี่ยวข้องกับการที่บ ุคคลรับรู้ต ่อ

ความลามารถของตนเอง เก ี่ยวก ับความพยายามที่จะต ่อลัก ับอ ุปสรรค หรองานที่ม ีระดับความยาก 

ต่างๆ
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1.8.3 ม ิต ิด ้านการเช ื่อมโยงประลบการณ ์ (generality) เกี่ยวข้องกับการที่บ ุคคล 

รับเต ่อความลามารถของตนเอง เกี่ยวกับการนำประลบการณ์การทำงานในอดีต ไปประยุกต์ใช้กับ 

การทำงานอื่นท ี่คล ้ายคลึงก ัน ซ ึ่งอาจม ีความยากต ่างก ัน

ในงานวิจ ัยน ี้ จะวิเคราะห์การรับรู้ความสามารถของตนเองในมิติด ้านความเข้มแข็งเท่านั้น

1.9 การวัดค่าการรับรู้ความสามารถของตนเอง 

การรับรู้ความสามารถของตนเอง ลามารถวัดค่าได้จากมิต ิการรับรู้ความสามารถของ 

ต น เอ งท ั้ง3 ม ิต ิค ือ  1 )มิติด้านระดับ (level) 2 )มิติด้านความเข้มแข็ง (strength) แ ล ะ 3 )มิติ 

ด ้านการเช ื่อมโยงประลบการณ ์ (generality) โดย Lee และ Bobko (1994) ได้รวบรวมการวัดค่า 

การรับรู้ความสามารถของตนเอง จากงานวิจ ัยต ่างๆ และเสนอวิธีการวัดค่าการรับรู้ความลามารถ 

ของตนเอง ไว้ 5 วิธ ี ดังนี้

1.9.1 การวัดความเข้มแข็ง เป ็นวิธ ีท ี่น ิยมที่ล ุดในการนำมาวัดค่าการรับรู้ 

ความสามารถของตนเอง วิธ ีการวัดค่า ทำได้โดยใช้ข ้อคำถามที่ม ีล ักษณะให้ผ ู้ตอบประเมินความ 

มั่นใจของตนเองต่อการปฏิปัต ิงาน ที่ม ีความยากเพิ่มขึ้นในแต่ละระดับ ค่าที่ใช้อาจเริ่มตั้งแต่ “0’’ 

ซึ่งหมายถึง “ไม่ม ั่นใจเลย” จนถึง “10” ซึ่งหมายถึง “ม ั่นใจเต็มที่” หรืออาจใช้มาตราส่วนอื่นๆก็ใด้ 

เช่น เริ่มจาก 0% จนถ ึง100%

1.9.2 การวัดระดับ เป็นวิธ ีท ี่น ิยมนำมาวัดค่าการรับรู้ความสามารถของตนเอง 

รองลงมาจากการวัดความเข้มแข็ง วิธ ีการวัดค่า ทำได้โดยใช้ข้อคำถามที่ให้ผู้ตอบประเมินว่า 

ตนเองมีความลามารถที่จะปฏิบ ัต ิงานที่ม ีความยากนั้นๆได้หรือไม่ การตอบคำถามจะเป ็นมาตรา 

ส่วนที่ให้ตอบว่า “ใช่” หรือ “ไม่ใช่" โดยคำตอบ “ใช่,’ จะม ีค ่าเท ่าก ับ “1" คะแนน ส่วนคำตอบ 

“ไม่ใช่" ม ีค ่าเท ่าก ับ “0" คะแนน อ่านค่าจากคะแนนรวมทั้งหมด หากคะแนนรวมมีค่าสูง 

หมายความว่าบุคคลนั้นมีการรับรู้ความสามารถของตนเองในเรื่องนั้นๆสูง

1.9.3 การวัดแบบผสม คือ การวัดทั้งความเข้มแข็ง และระดับ โดยใช้ข้อ 

คำถามเดียว แต่การตอบ แยกออกเป็นลองส่วน ส่วนที่หนึ่ง เป ็นการตอบว่า “ใช่’’ หรือ “ไม่ใช่” 

ส ่วนท ี่สองจะเป ็นมาตราส่วนประเม ินค ่า หรืออาจใช้ร้อยละ คำนวณคะแนน โดยการรวมคะแนน 

ของส่วนที่สอง (ความเข้มแข็ง) เฉพาะข้อที่ตอบว่า “ใช่" (ระดับ)

1.9.4 การวัดค่าความเข้มแข็ง และระดับ เหมือนกับการวัดแบบผสม ต่างกันที่ 

ว ิธ ีน ี้ต ้องแปลงคะแนนดิบ (raw score) ให้เป็นคะแนนมาตรฐาน (Z score) โดยคำนวณจากสูตร 

Z=(X-Mean)/SD โดยที่ X คือคะแนนดิบของแต่ละคน Mean คือคะแนนเฉลี่ยของกลุ่ม SD คือ
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ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่ม

1.9.5 การวัดการเชื่อมโยงประสบการณ์โดยให้ผ ู้ตอบประเมินความมั่นใจของ 

ตนเองต่องานที่กำหนดให้ โดยใช้ข้อคำถามเพียงข้อเดียว

ในงานวิจ ัยน ี้จะใช้การวัดการรับรูความสามารถของตนเองโดยวัดค่าความเข้มแข็งเท ่าน ั้น

2. แนวค ิดการเร ียนร ู้ด ้วยตนเ'อง (autonomous learning)

จากการสืกษาเอกสารที่เก ี่ยวข้องกับแนวคิดการเรียนรู้ด ้วยตนเอง ผู้ว ิจ ัยนำเสนอ 

รายละเอ ียดดังน ี้

2.1 ที่มาของแนวคิดการเรียนรู้ด ้วยตนเอง 

การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Trim, 1978: 1-2) เกิดขึ้นครั้งแรกในปี ค.ศ.1978 (ปีที่ต ี,พ ิมพ์ 

ผลการวิจัยออกเผยแพร่) โดยกลุ่มผ ู้เช ี่ยวชาญ ที่ม ี1ช่ือ-ว่า “Committee for Out-of-School 

Education and Cultural Development” ในสังกัด “Council for Cultural Cooperation (CCC)" 

ของ “Council of Europe” โดยกลุ่มผู้เช ี่ยวชาญดังกล่าวได้รวมตัวกันตั้งแต่ป ี ค.ศ.1971 

ทำการดีกษาวิจ ัยร่วมกับนานาชาติ ภายใต้โครงการ “Council of Europe Modern language 

Project” เพื่อพัฒนาโปรแกรมให้มีโครงสร้างที่เหมาะสมในการเรียนรู้ภาษาของผู้ใหญ่ (Adult 

Language Learning) จึงมุ่งเป ้าไปทีการศึกษาผู้ใหญ่ (adult education) และเกิดมโนทัศน์ของ 

คำว่า “autonomous learning” ขึ้นครั้งแรกในการวางวัตถุประสงค์ของการศึกษาผู้ใหญ่ ในปี ค.ศ. 

1972 ดังมีใจความว่า

“Adult education could contribute towards the improvement of the quality 

of life by realizing the following objective: equality of opportunity, 

responsible autonomy, personal fulfillment, democratization of 

education" (Holec, 1981: 1)

จากวัตถุประสงค์ของการศึกษาผู้ใหญ ่ เพ ื่อความเสมอภาคของโอกาส อิสรภาพต่อความ 

รับผิดชอบ การเติมเต็มความต้องการส่วนบุคคล และความเป็นประชาธิปไตยในการศึกษา 

นำไปส่การกำหนดนโยบายทางการศึกษาต่อไป โดยภาษาเป ้าหมายที่ต ้องการพัฒนาในขณะนั้น 

ค ือภาษาอ ังกฤษ

โปรแกรมที่พัฒนาขึ้นในครั้งนั้นมีนโยบายหลักๆ คือ

1 ) ต้องลามารถช่วยให้ประชาชนมีการคิดและเคลื่อนไหวอย่างอิสระ เก ิดความหมายทาง

ภาษา ม ีการสื่อสารระหว่างบุคคลโดยตรง
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2) กระบวนการเรียนรู้ภาษามีความเสมอภาคมากขึ้น โดยการให้เครื่องมือหลักในการ 

วางแผน การสร้าง และการควบคุมการเรียนรู้ท ี่เป ็นไปตามความต้องการ แรงจูงใจ และ 

บ ุคลิกล ักษณะของผู้เร ียน และลามารถทำให้ผ ู้เร ียนควบคุมความก้าวหน้าของตนเองได้

3) ในกรอบความร่วมมือระหว่างนานาชาติท ี่ใกล้ช ิดและมีประสิทธิภาพ จะเป็นการ 

ร่วมมือกันเพื่อจัดการการเรียนรู้ภาษาแบบผู้เร ียนเป็นศูนย์กลาง (learner-centred) และใช้ 

แรงจูงใจเป็นฐาน (motivation-based learning)

การออกแบบเพ ื่อความต้องการทางลังคมและอาชีพที่หลากหลาย ในขณะนั้นถือเป็นการ 

พัฒนาการเรียนรู้ภาษาของผู้ใหญ่ที่ท ันสมัยในยุโรป โดยมีหลักการเกี่ยวกับแนวคิดการเรียนรู้ด ้วย 

ตนเองที่ม ุ่งไปที่การพัฒนาการเรียนรู้ภาษาในผู้ใหญ่ ดังนี้

1) การเรียนรู้ภาษาต้องมีเน ื้อหาที่กว้าง (global) โดยจัดให้ผู้เรียนเรียนรู้ในวิธีที่ 

หลากหลาย ตามความเหมาะลมและความต้องการที่แตกต่างกันของผู้เร ียน

2) วัตถุประสงค์ซ ัดเจนพอที่จะเรียนรู้เนื้อหา ผู้เร ียนสามารถเช้าถึงได้อย่างเท ่าเท ียมกัน

3) ระบบการเรียนรู้ต ้องนำไปล่การบรรลุวัตถุประสงค์

4) เครื่องมีอมีความเหมาะลมในการใช้งานอยู่เสมอ

2.2 ความหมายและขอบเขตของการเรียนรู้ด ้วยตนเอง 

การเรียนรู้ด ้วยตนเองมีความหมายที่เก ี่ยวช้องกับการคืกษาทั้วไป และบริบทที่เกี่ยวช้อง 

กับการเรียนรู้ภาษา โดยมีนักวิชาการที่ให้ความหมายและขอบเขตของการเรียนรู้ด ้วยตนเองไว้ 

อย ่างหลากหลาย ดังนี้

Brookfield (1986: 40) กล่าวว่า การเรียนรู้ด้วยตนเอง คือ การที่ผ ู้เรียนมีความรับผิดชอบ 

ต่อตนเองในการวางเป้าหมาย การเลือกลื่อ อ ุปกรณ ์ กิจกรรมการเรียนรู้ และหรือการ 

ประเมินผล โดยผู้ลอนเป ็นเพ ียงผู้อำนวยความสะดวก ซึ่งการเรียนรู้ด้วยตนเองแบ่งได้เป็น 2 

บริบท คือ 1) full autonomy ซึ่งหมายถึง การที่ผู้เรียนดัดสินใจ และเรียนรู้ท ุกอย่างด้วยตนเอง และ 

2) partial autonomy หมายถึง โปรแกรมการเรียนรู้ท ี่ผสมผสานระหว่างล่วนประกอบที่เป็น 

autonomous กับ non-autonomous กล่าวคือ เป็นการเรียนรู้ทีผู้เรียนมีอิสระในการเลือกและ 

ดัดสินใจได้เพ ียงบางอย่าง เช่น การเลือกหรีอดัดทอนกิจกรรม การเลือกวัสดุ อ ุปกรณ ์ 

ประกอบการเรียนรู้ รวมทั้ง การวางแผนกิจกรรมเสริม และการประเมินผลเอง เป็นต้น (Lockwood, 

1992: 100-126)



2 7

Clark (1987: 49) กล่าวว่า การเรียนรู้ด ้วยตนเองเป็นแนวคิดทางการคืกษาที่ต ้องการ 

ล่งเสริมพัฒนาการการเรียนรู้ของผู้เร ียนเป็นรายบุคคล เพ ื่อตอบสนองความต้องการด้านป ัญญา 

อารมณ ์ และการดำเนินชีวิตในสังคม ภายใต้แนวคิดการยึดผู้เร ียนเป็นศูนย์กลาง (learner- 

centered approach) การเรียนรู้ด ้วยตนเองมีหลักการในการจัดการเรียนการลอน ที่ให้ผู้เรียน 

เรียนรู้ผ ่านประลบการณ์ โดยอาศัยความมุมานะของผู้เร ียนเอง ผู้สอนเป็นผู้ช ี้แนะและอำนวย 

ความสะดวกในกระบวนการเรียนรู้ ค ือเป ็นผู้ออกแบบสิ่งแวดล้อม และเสนอแนะวิธีเรียนรู้ ล่วน 

ผู้เรียนเป็นผู้ม ีล่1วนร่วมเชิงปฏิบัติการ ในการกำหนดการเรียนรู้ของพวกเขาเอง ดังนั้น การเรียนรู้จึง 

ไม ่จำก ัดอยู่ท ี่ความรู้ท ี่ล ่งผ ่านจากผู้สอนมาล่ผ ู้เร ียนเท ่าน ั้น

Boud (1988: 20) กล่าวว่า การเรียนรู้ด ้วยตนเองเป็นแนวคิดในการปฏิบัติทางการคืกษา 

ซึ่งผู้เรียนเป็นผู้ช ี้นำหลักสูตร (conducting courses) โดยเน้นความอิสระ และความรับผิดชอบต่อ 

การตัดสินใจของผู้เรียน

นอกจากนี้ Wenden (1991: 163) และ Dickinson (1993: 330) ยังม ีความเห็น 

ลอดคล้องก ันว่า การเรียนรู้ด้วยตนเองจะเกิดขึ้นได้เมื่อ ผู้เรียนมีเจตคติที่ด ีต่อเรื่องนั้นๆ และ 

ลามารถรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเอง โดยผู้เร ียนจะต้องมีการเตรียมความพร้อมด้านการ 

ดัดสินใจ การทำความเข้าใจวัตถุประสงค์ของผู้สอน ความสามารถในการเลือกและใช้กลยุทธ์ใน 

การเรียนรู้ท ี่เหมาะลม รวมถึงการประเมินกลยุทธ์เหล่านั้นว่าใช้ใต้ผลกับตนเองหรือไม่

กล่าวโดยสรุปได้ว่า การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นแนวคิดกว้างๆ ที่ม ีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้เรียน 

มีอิสระในการเรียนรู้ โดยมุ่งเน้นที่พ ัฒนาการการเรียนรู้เป ็นรายบุคคล ความรับผิดชอบของผู้เรียน 

เอง และการเรียนรู้ถึงวิธีการเรียนรู้ ภายใต้ความเชื่อว ่าผ ู้เร ียนแต่ละคนมีความเป ็นป ัจเจกบุคคล 

ม ีความต้องการและมีศ ักยภาพแตกต่างก ัน ดังนั้น แนวทางในการเรียนรู้จึงไม่จำเป็นต้อง 

เหมือนกัน และหากผู้เรียนมีอิสระในการเรียนรู้ ผู้เรียนก็จะเรียนได้ดี การเรียนรู้นั้นจะมี 

ประสิทธิภาพ ทั้งนี้ การให้อิสระแก่ผู้เรียนในการเรียนรู้ ตามแนวคิดการเรียนรู้ด ้วยตนเองขึ้นอยู่ก ับ 

การให้คำจำกัดความและการกำหนดขอบเขต เช่น การให้อิสระแก่ผู้เรียนในการคิด การตั้ง 

วัตถุประสงค์การเรียนรู้ และการเลือกวิธีการ สื่อ หรีอเอกสารด้วยตนเอง

2.3 ลักษณะของผู้ท ี่ลามารถเรียนรู้ด ้วยตนเอง (autonomous learners)

ความลามารถในการเรียนรู้ด ้วยตนเองเป ็นคุณลักษณะสำคัญของบัณฑ ิต และบุคลากรใน 

งานท ุกประ๓ ท รวมทั้งย ังเป ็นเป ้าหมายที่สำค ัญของการคืกษา โดยมีผู้กล่าวถึงลักษณะ'ของผู้ท ี่ 

สามารถเรียนรู้ด ้วยตนเอง ดังนี้
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Knowles (1984) กล่าวว่า ผ ู้ท ี่สามารถรียนรู้ด ้วยตนเองต ้องม ีล ักษณะดังต ่อ,โปนี้ 

1 ) สามารถวิเคราะห์ความต้องการในการเรียนของตนเองได้

2) ลามารถกำหนดเป้าหมายในการเรียนและวางแผนเพื่อบรรลุเป ้าหมายเหล่าน ั้นได้

3) สามารถระบุแหล่งข้อมูลเพ ื่อใช้ค ้นคว้าหาความรู้และใช้ประโยชน์จากแหล่งข้อมูล 

เหล่านั้นได้

4) สามารถประเมินการเรียนรู้ของตนเองได้

5) ลามารถตรวจสอบความเที่ยงและความถูกต้องของการประเม ินตนเองได้

Dearden (1982) กล่าวถึงลักษณะของผู้ท ี่สามารถเรียนรู้ด ้วยตนเองว่า คือ ผู้เรียนที่ 

สามารถตัดสินใจในเรื่องสำคัญๆ ที่เกี่ยวคับชีวิตตนเองได้ และความสามารถตังกล่าวจะไม่อย ู่ใน 

สภาพคงที่ตายต ัว กล่าวคือ คนเราจะพัฒนาความสามารถตังกล่าวได้มากขึ้นเรื่อยๆ เมื่อมี 

ส ิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม ในความคิดเห็นของ Dearden ผู้ท ี่สามารถเรียนรู้ด ้วยตนเอง ต้องมี 

คุณสมบัติต่อไปนี้

1) ม ีความลงล ัยและกล ้าถาม เพราะมีความเชื่อว่าเขามีสิทธิโดยชอบธรรมในการทำ

เช่นนั้น

2) ไม่เห็นด้วยหรือยอมตามความคิดของผู้อ ื่นที่ได้ฟ ังมา เมื่อเขาคิดว่าความคิดนั้นเป็นสิ่ง 

ที่ยอมรับไม่ได้

3) ระบุได้ว่าเขาต้องการอะไร และอะไรคือความสนใจของเขา ถ ึงแม้ว่าสิ่งนั้นจะแตกต่าง 

จากความคิดของผู้อ ื่นหรือกรอบที่ม ีอยู่เด ิมก็ตาม

4) ต ั้งเป ้าหมาย และวางแผนเพื่อบรรลุเป้าหมายที่ตนเองตั้งไว้ พร้อมทั้งหาวิธ ีท ี่จะกำคับ 

ควบคุมตนเองเพ ื่อให ้บรรลุเป ้าหมายตังกล่าว โดยปราศจากอิทธิพลของแรงกดตันจากภายนอก

5) เม ื่อเก ิดป ัญหา เขาต ้องลามารถเล ือกทางแก้ป ัญหาที่เหมาะสมคับตนเอง และ 

สถานการณ์ท ี่ตนเองเผชิญอยู่ได ้

2.4 แนวคิดการเรียนรู้ด ้วยตนเองในระตับอุดมศึกษา 

การพัฒนาผู้เรียนในระตับอุดมศึกษาให้ลามารถเรียนรู้ด ้วยตนเอง มีความเกี่ยวช้องคับ 

แนวคิดในการลอน (teaching approaches) ในแง่ของการลัดสิ่งแวดล้อมเพื่อให้ผู้เรียนมี 

ประลบการณ ์และได้รกฝนอย่างอิสระ Boud (1988: 25-26) ได้เสนอแนวคิดในการเรียนรู้ภาษา 

เพื่อพัฒนาผู้เร ียนในระตับอุดมศึกษาให้ลามารถเรียนรู้ด ้วยตนเอง 3 แนวคิด ตังนี้
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1) แนวคิดยึดปัจเจกบุคคลเป ็นศูนย์กลาง (individual-centred approach) โดยผู้เรียน 

ต้องเตรียมวัตถุประสงค์และกิจกรรมในการเรียนรู้เฉพาะของตนเอง รวมทั้งผู้เรียนต้องมีส่วมร่วม 

ในการวิน ิจฉัยการปฏิบัติของตนเอง และการประเมินผลด้วย

2) แนวคิดยึดกลุ่มเป ็นศูนย์กลาง (group-centred approach) จะเน้นที่กระบวนการ 

กลุ่มและการเรียนรู้เป ็นกลุ่ม โดยผู้เร ียนภายในกลุ่มจะต้องร่วมกันตัดสินใจ

3) แนวคิดยึดโครงงานเป็นศูนย์กลาง (project-centred approach) เป็นการร่วมมือกัน 

ระหว่างสมาชิกภายในกลุ่ม เพื่อให้ได้ข้อสรุป โดยผ่านกระบวนการวางแผน การควบคุมความ 

ยาก (monitoring difficulties) และการประเมินการปฏิบัต ิงานของพวกเขาเอง

การพัฒนาผู้เรียนให้ลามารถเรียนรู้ด ้วยตนเอง นอกจากจะทำให ้เก ิดการพ ัฒนาคุณภาพ 

การเรียนรู้แล้ว ย ังส ่งผลสำคัญต่อการพัฒนาผู้เร ียนในภาพรวม Chickering (1993) กล่าวถึงการ 

พ ัฒนานักศึกษา 7 ด้าน (The Seven Vectors) ว ่าเป ็นสิ่งท ี่สำค ัญที่การคัดการศึกษาใน 

ระดับอุดมศึกษาที่ต ้องทำให้เกิดขึ้น โดยเน้นความสำคัญของกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน ทำให้ 

ผู้เรียนมีความสนใจและความรับผิดชอบในการเรียนสูง รู้ค ักวางเป้าหมายในการเรียนรู้ รู้คักการ 

คัดการกับอารมณ ์ตนเองและปัญหาโดยได้ร ับความช่วยเหลือจากผู้ลอน ผลที่เก ิดขึ้นจะสามารถ 

เชื่อมโยงกับการพัฒนาทั้ง 7 ด้าน คือ

1) การพัฒนาสมรรถภาพ (Developing Competence) โดยเฉพาะอย่างยิ่งสมรรถภาพ 

ทางป ัญ ญ า และสมรรถภาพด้านการสื่อสารระหว่างบุคคล

2) การพ ัฒนาทางอารมณ ์ (Managing Emotions)

3) การพัฒนาจากความเป็นตัวของตัวเองไปส่การพึ่งพาซึ่งกันและกัน (moving through 

autonomy toward interdependence) อันประกอบไปด้วย ความม ือ ิลระทางอารมณ ์ ความมี 

อิสระไนการดำเนินชีวิตตนเองและการพึ่งพาซึ่งกันและกัน

4) การพ ัฒนาล้มพ ันธภาพระหว่างบ ุคคลที่เหมาะสม (Developing Mature 

interpersonal relationship)

5) การพัฒนาความมีเอกลักษณ์แห ่งตน (Establishing Identity)

6) การพัฒนาการกำหนดเป้าหมายในชีว ิต (Developing Purpose)

7) การพัฒนาความเป็นผู้ม ีค ุณธรรม (Developing Integrity) โดยมุ่งเน้นที่ความ 

รับผิดซอบที่ม ีต ่อตนเองและสังคม
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ผู้เร ียนที่ประลบความสำเร็จในการเรียนรู้ด ้วยตนเอง มีวิธีการการเรียนรู้อิสระที่มี 

ประสิทธิภาพ และเขาเห็นประโยชน์ของการใช้วิธีการเรียนรู้แบบนี้ว ่ามีความเหมาะสมกับ 

วัตถุประสงค์การเรียนรู้ ผ ู้เรียนลามารถแก้ไขปัญหาการเรียนรู้ และทำงาน (task) ให้สำเร็จ โดย 

ใช้แนวคิดเชิงลึก 1 (deep approach) (Higgs, 1988: 48-50)

ผู้เรียนระดับอุดมคิกษาที่เรียนรู้ด ้วยตนเอง ลามารถเรียนรู้ด ้วยวิธ ีท ี่อ ิสระและสามารถเลือก 

แนวคิดที่เหมาะสมในการจัดการกับการเรียนของตน ดังนั้น การสนับสนุนให้ผู้เรียนมีอิสระใน 

กระบวนการเรียนรู้โดยการให้ทางเลือก และกระตุ้นให้ผู้เรียนใช้การควบคุมการกำกับความคิด 

(metacognition) ในการควบคุมการเรียนรู้ ซ ึ่งเป็นการช่วยให้ผู้เรียนประยุกตํใช้แนวคิดเชิงลึก 

(deep approach) ในการเรียนรู้ อ ันจะช่วยในการเรียนระดับอุดมคิกษา เพราะมันช่วยให้ผู้เรียน 

เรียนรู้อย่างมีความหมาย (Biggs, 1999: 12-13)

2.5 แนวคิดการเรียนรู้ด ้วยตนเองกับการรู้ภาษา 

การรู้ภาษาต่างประเทศที่ม ีประสิทธิภาพ จะเกี่ยวช้องกับการเรียนรู้โดยปฏิบัต ิ การเรียนรู้ 

อย ่างม ีความหมาย และการใช้แนวคิดเชิงลึกในการเรียนรู้ การเรียนภาษาผู้เร ียนต้องวิเคราะห์ 

ป ัจจ ัยนำเช ้า (input) เพื่อไปเชื่อมโยงกับความรู้เดิม (Ellis, 1986: 13)

Little (1990) อธิบายว่าผ ู้เร ียนภาษาที่ต ้องการเป ็นผู้ม ีความสามารถในการลื่อสาร หรือใช้ 

ภาษาได้อย ่างม ีประสิทธ ิภาพ ต้องมีความลามารถในการเรียนรู้ด ้วยตนเอง มีอิสระในการเรียนรู้ 

ลามารถพึ่งพาตนเองในการเรียนรู้ในระดับหนึ่ง และมีความเชื่อมั่นในตนเองในการใช้ภาษาใน 

สถานการณ์ต่างๆ การลอนภาษาต่างประเทศจะไม่ประลบความสำเร็จ หากผู้ลอนใช้วิธีการบอก 

หรีอสาธิต'ให้ดู แต่ต ้องใช้การสร้างลถานการณ์เพ ื่อให้ผ ู้เรียนลื่อสารกับผู้อ ื่น เน ื่องจากสถานการณ ์ 

ในการใช ้ภาษาเพ ื่อการลื่อสารมีความหลากหลาย

Littlewood (1996: 427) เชื่อว่าการเรียนรู้ด ้วยตนเองเกี่ยวช้องกับการเรียนรู้ภาษา และ 

ความคิดหลักๆมากมายในการลอนภาษาเป ็นอย่างย ิ่ง เช่น การเรียนรู้ภาษาโดยการลืบลอบจาก 

การปฏิบัติของผู้เรียน การใช้วิธีผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง การช่วยให้ผู้เรียนมีอิสระจากผู้ลอนในการ 

เรียนรู้และใช้ภาษา

1 การใช้แนวคิดเซิงลึก (deep approach) และแนวคิดผิวเผิน (surface approach) ในการเรียน! ปรากฏคร้ังแรกในการคิกษาของนารีต้น 

และช้ลโจ (Marton and Saljo. 1976) แนวคิดเซิงลึก หมายโ)ง การเช้าใจความหมายของเน้ือความ สามารถต้ังคำทามโต้แย้งผู้เขียน 

สามารณช่ือมโยงส๋ังเหล่าน้ันกับความ!เดิมและประสบการณ์ส่วนบุคคล ส่วนแนวคิดผิวเผิน หมายถึง การจดจำช้อเทิจจริงท่ีสำคัญ
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Breen และ Mann (1997: 134-136) กล่าวว่า การใช้แนวคิดการเรียนรู้ด้วยตนเองในซน 

เรียนภาษามีประโยชน์ต่อผู้เรียน การเรียนรู้ และการได้ข ้อมูลมาอย่างอิสระจากการเรียนรู้ด ้วย 

ตนเองจะช่วยให้ผู้เรียนมีความรู้ส ึก (sense) เป็นของตนเอง และมีแรงจูงใจในการเรียนรู้ ผู้เรียน 

สามารถเห็นถึงความสัมพันธ์ของสิ่งที่เร ียนรู้ และรู้ว ่าพวกเขาเองจะเรียนรู้อย่างไร

2.6 บทบาทของผู้ลอนตามแนวคิดการเรียนรู้ด ้วยตนเอง

การเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง ได้เปลี่ยนบทบาทของผู้ลอนจากการยึดครู 

เป ็นศูนย์กลางการเรียนรู้ไปล่ผ ู้สอนเป็นผู้พ ัฒนาความสามารถของผู้เร ียน และพัฒนาให้ผู้เรียน 

เต็มใจที่จะรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตน (White, 1996: 26-29) โดยกระบวนการที่จะล่งเสริมให้ 

ผ ู้เร ียนเกิดการพัฒนาดังกล่าว ลอดคล้องกับแนวคิด Zone of Proximal Development ของ 

Vygotsky (1978: 79-91) ที่กล่าวว่าควรให้ผ ู้เร ียนพัฒนาความก้าวหน้าโดยผ่านขั้นตอน 3 

ขั้นตอน คือ 1) การช่วยเหลือหรือประคับประคองจากผู้สอนหรือเพื่อนที่เก ่งกว่า 2) การช่วยเหลือ 

ตนเอง โดยการแก้ไขตนเอง (self-correction) หรือการชี้นำตนเอง (self-direction) และ 3) ผู้เรียน 

ไม่ต้องการความช่วยเหลือใดๆอีก เพราะผู้เรียนจะใช้ภาษาได้อย่างเป็นธรรมชาติ

Dam (1994: 5) เสนอว่าขณะที่ผ ู้ลอนอยู่ในห้องเรียน ควรจะล่งเสริมให้ผู้เรียนสร้าง 

ความลามารถในการเรียนรู้ด ้วยตนเอง โดยปฏิปัต ิด ังนี้

1 ) ม ุ่งความสนใจไปที่การเรียนรู้มากกว่าที่การลอน

2) เช้าร่วมในกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน

3) เปิดรับความคิดและข้อเสนอของผู้เร ียน

4) สนับลนุนการริเริ่มของผู้เรียน

5) ริเริ่มหรือกระตุ้นให้มีกิจกรรมมากขึ้น

6) สังเกตและวิเคราะห์พฤติกรรมการเรียนรู้ร่วมกับผู้เรียน เพื่อการประเมินในครั้งต่อไป

7) วางแผนวิธ ีการทำงาน และวิธีการประเมินความก้าวหน้าร่วมกับผู้เรียน

8) เป ็นทั้งผู้ให้คำปรึกษาและผู้ร ่วมเรียนรู้ในกระบวนการเรียนรู้

การที่ผ ู้ลอนจะล่งเสริมให้ผู้เรียนสร้างความสามารถในการเรียนรู้ด ้วยตนเองได้น ั้น ผู้สอน 

จำเป็นต้องผ่านการเตรียมความพร้อม 2 ด้าน (Dickinson, 1987: 121-122) คือ

1) การเตรียมความพร้อมด้านจิตวิทยา (psychological preparation) ซึ่งครอบคลุม 3 

เร่ือง คือ 1.1) ความเชื่อมั่นว่าการสนับสนุนให้ผ ู้เร ียนสร้างความลามารถในการเรียนรู้ด ้วยตนเอง มี
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ความเป็นไปได้ 1.2) การเปลี่ยนความเชื่อท ี่ผ ิดๆหรออคติที่ผ ู้ลอนมีต่อผู้เร ียน 1.3) การสร้างความ 

เชื่อมั่นเพื่อยอมรับว่าผู้เรียนสามารถรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเองได้ และสามารถปรับตัวกับ 

บทบาทใหม่ของผู้สอนได้

2) การเตรียมความพร้อมด้านวิธีการ (methodological preparation) เพื่อช่วยให้ผู้เรียน 

พ ัฒนากลยุทธ์ลำหรับการเรียนรู้แบบซี้นำตนเอง (self-direction) โดยผู้สอนต้องเรียนรู้เกี่ยวกับ 

การเตรียมความพร้อมด้านวิธ ีการชึ่งผ ู้สอนสามารถประยุกตํใช ้ท ักษะการสอนที่ม ีอยู่แล ้วกับ 

เนื้อหาให้

Cotterall and Crabbe (1992: 12) กล่าวว่า การล่งเสรีมให้ผู้เรียนมีความลามารถในการ 

เรียนรู้ด้วยตนเอง ต ้องม ีองค ์ประกอบสำคัญ 2 ล่วน คือ 1) ภาระงานในห้องเรียน (classroom 

tasks) และ 2) การพูดของผู้ลอน (teacher talk)

บทบาทของผู้ลอนในล่วนของการพูด จะกระตุ้นให้ผ ู้เร ียนวิเคราะห์ป ัญหาที่เผชิญอยู่ 

อภิปรายเพื่อหาทางแกไข และรายงานผลออกมาโดยการกระทำ โดยผู้สอนจะแสดงบทบาทใน 

การ'พูดตังนื้

1) การพูดกระตุ้น ให ้กำลังใจ และให้ข ้อมูลย้อนกลับ (feedback) เพื่อชี้แนะ

ประลบการณ Lนการเรียนรู้ด้วยตนเอง ก่อนที่ผู้เรียนจะตัดแปลงพฤติกรรมการเรียนรู้เหล่านั้นไปใช้ 

ในสถานการณ์อื่น

2) การพูดคุยแบบหนึ่งต่อหนึ่ง อาจเป็นการคุยกันระหว่างผู้สอนกับผู้เร ียน การอภิปราย 

ระหว่างผู้ลอนกับผู้เร ียน หรือผู้เรียนกับผู้เรียน (ผู้เรียนได้เรียนรู้ว่าจะเรียนรู้จากเพื่อนอย่างไร) การ 

พูดคุยแบบหนึ่งต่อหนึ่ง จะทำให้ผ ู้สอนลามารถประเมินพฤติกรรมและความลามารถเฉพาะของ

ผู้เรียนแต่ละคน รวมทั้งจะนำไปลู่การแก้ปัญหาในการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม

3. การเร ียน ร ู้ภ าษ าต ่างป ระเทศห ร ือภาษ าท ี่สอง

3.1 ประ๓ ทของการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศหรือภาษาที่ลอง 

ในการเรียนรู้ภาษาที่สองหรีอภาษาต่างประเทศ จะครอบคลุมถึงกระบวนการที่ซ ับช้อน 

รวมถึงกลยุทธ์ และรูปแบบที่หลากหลาย และกระบวนการ กลย ุทธ ์ และรูปแบบเหล่านั้นขึ้นอยู่ 

ก ับการเลือกใช้ประ๓ ทของการเรียนรู้

การเร ียนรู้ภาษาที่ลองหรือภาษาต่างประเทศ ลามารถแบ่งได้เป็น 8 ประ๓ ท ตามประ๓ ท 

การเรียนรู้ของกานเย่ (Gagné’s type of learning) (Brown, 1980: 80-83) ได้ตังนี
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1) การเรียนรู้โดยใช้ส ัญลักษณ์ (signal learning) โดยทั่วไปจะเกิดขึ้นในกระบวนการ 

เรียนรู้ของทุกภาษา เป็นกระบวนการที่แสดงการโต้ตอบต่อภาษา ทั้งที่ใช้คำพูดและไม่ใช้คำพูด 

เซ่น การแสดงลีหน้า อารมณ ์ การแสดงถึงการรับรู้

2) การเรียนรู้โดยการกระตุ้นและโต้ตอบ (stimulus-response learning) เป็นการรับ 

ระบบเล ียงของภาษาต่างประเทศ ซึ่งผ ู้เร ียนจะสามารถออกเล ียงให ้ใกล้เค ียงเจ ้าของภาษาใต้ โดย 

ผ่านกระบวนการที่ม ีการกำหนดเงื่อนไข มีการทดลอง และมีความผิดพลาด

3) การเชื่อมโยง (chaining) เป็นการรับขั้นตอนของระบบการออกเสียง (phonological 

sequences) และรูปแบบการลำดับคำในประโยค (syntactic patterns) รวมถึงโครงสร้างประโยค 

ท ี่ม ีล ักษณะเป ็นลำด ับข ั้น

4) ความสัมพันธ์ของคำ (verbal association) เป็นการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ และ 

ความแตกต่างของการสื่อสารที่ใช้คำพูด และไม่ใช้คำพูด

5) การแบ่งแยก (multiple discrimination) เป ็นการแยกความแตกต่างระหว่างกฎเกณฑ์ 

ของภาษาแม่จากบรีบทของภาษาที่สอง การตระหนักว่าในภาษาที่ลอง คำๆหนึ่งอาจมีหลาย 

ความหมาย

6) การเรียนรู้ความคิดรวบยอด (concept learning) เชื่อว่าการเรียนรู้ภาษากับการทำ 

ความเช้าใจ มีความสัมพันธ์ซ ึ่งกันและกันอย่างแยกไม่ออก และเชื่อว่ากฎเกณฑ์เรื่องโครงสร้าง 

ประโยค กฎเกี่ยวกับการสนทนา เป ็นความคิดรวบยอดทางภาษาศาสตร์ท ี่จำเป ็นต้องรู้

7) การเรียนรู้หสักการ (principle learning) เป็นการขยายการเรียนรู้จากความคิดรวบ 

ยอดไปลู่การสร ้างระบบทางภาษาศาลตร์

8) การแก้ป ัญหา (problem solving) จะเก ิดขึ้นขณะที่ผ ู้เร ียนเผชิญหน้าก ับสถานการณ์ท ี่ 

ม ีป ัญ หาต้องแก้ไขจริงๆ ซ ึ่งต ้องเป ็นป ัญหาท ี่ยาก และต้องใช ้ป ัญญาในการแก้ป ัญหา วิธีการ

แก้ป ัญหาจะหมายรวมถึงการใช้การเรียนรู้ท ั้ง 8 ประ๓ ทร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ด้วย

ดังนัน ในการเรียนรู้ภาษาที่สอง หรือภาษาต่างประเทศ ผู้เร ียนอาจใช้การเรียนรู้หลายประ๓ ท

ร่วมกัน ตามความเหมาะลมของท ักษะ เนื้อหา ความสนใจ และความสามารถของผู้เร ียน

3.2 ระบบการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศหรือภาษาที่สอง 

ตามทฤษฎีการควบคุม (Monitor Theory) ของ Krashen (1988: 1-3) แบ่งการพัฒนา 

ความลามารถของผู้ใหญ ่ในการเรียนรู้ภาษาที่สองหรือภาษาต่างประเทศ เป็น 2 ระบบ คือ

1) ระบบการรู้ภาษาอย่างไม่รู้ด ัว (subconscious language acquisition หรือ 

acquired system) โดยมีช้อสังเกตดังนี
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1.1) การให ้ความสำคัญกับการถ่ายทอด การลื่อสารแบบทันทีทันใด การทำ 

ความเข้าใจ เพื่อให้เกิดความคล่องแคล่วในการใช้ภาษา

1.2) การใช้ความรู้ส ึกของตนเองในการตรวจสอบด้านไวยากรณ์

1.3) การเรียนรู้ท ี่ไม่จำเป็นต้องลำดับเนื้อหาจากง่ายไปซับช้อน

2) ระบบการเรียนรู้ภาษาอย่างรู้ต ัว (conscious language learning หรือ 

monitor system) โดยมีช้อสังเกตดังนี

2.1) เป็นความรู้ท ี่มีระบบ (formal knowledge) ซ ึ่งจะคำน ึงถ ึงกฎเกณฑ์

ความถูกผิด

2.2) ทำหน้าที่แกไขผลผลิต (output) ของระบบการรู้ภาษาอย่างไม่รู้ต ัว ซ่ึง 

อาจเกิดขึ้นก่อนหรือหลังการใช้ภาษาก็ได้

2.3) เรียนรู้จากง่ายไปซับช้อน

2.4) เหมาะสำหรับผู้เรียนในฐานะเป็นตัวควบคุม หรีอเครองเตือนเท่านั้น 

เน ื่องจากการที่จะทำให ้ monitor system สำเร็จได้นั้น เป็นเรื่องยาก และต้องอาศัยตัวแปร 3 ตัว

คอ

กฎไวยากรณ์

form)

2.4.1) เวลา ซึ่งก่อนการฟังหรือพูด ผู้เร ียนต้องมีเวลาในการพิจารณาถึง

2.4.2) การมุ่งความลนใจที่ร ูปแบบและความถูกต้อง (focused on

2.4.3) ผู้เรียนต้องรู้กฎการประยุกตัใช้'ที่ถูกต้อง

Leontiev (1981: 41)ไต้กล่าวถึงระบบควบคุมการเร ียนรู้ภาษาต่างประเทศว่าแบ่งเป ็น2 

ระบบ ค ือ 1) การทำความเช้าใจอย่างรู้ต ัว (conscious grasp) แ ล ะ 2) การรู้ภาษาโดยอัตโนมัติ 

(automatization in language acquisition) โดยการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศจำเป ็นต้องเรื่มจาก 

การปฏิบัต ิหรือลร้างพฤติกรรมที่จำเป็น จนกลายเป ็นความเคยชินท ี่จำเป ็น (necessary habits) 

ซ ึ่งจะทำให้ผ ู้เร ียนเกิดความลามารถที่จะใช้ภาษาไต้สำเร็จด้วยวิธ ีการที่เป ็นไปไต้มากที่ล ุด 

ความลามารถดังกล่าวกัดไต้จากพฤติกรรม 4 อย่าง ได้แก่ 1) ความเป็นอัตโนมัติในการใช้ภาษา 

(automatization) หมายถึง การโต้ตอบทางภาษาอย่างทันทีท ันใด โดยไม่ผ่านการคิดวิเคราะห์ถึง 

ความถูกต้อง 2) ความสมํ่าเสมอในการใช้ภาษา (stability) หมายถึง 3) การยืดหยุ่นในการใช้ 

ภาษา (flexibility) ห ม าย ถ ึงแ ละ4) ความเป็นไปไต้ของการทำความเช้าใจอย่างรู้ต ัว (the
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possibility of conscious grasp) และจากความเคยซินท ี่จำเป ็นจะทำให ้เก ิดความเข ้าใจอย่าง 

รู้ตัว ตามแผนภาพที่ 5

แผนภาพที่ 5 ระบบควบคุมการรู้ภาษาโดยอัตโนมัติ (Leontiev, 1981: 41)

สรุปได้ว ่าการเรียนรู้ภาษาที่ลองหรือภาษาต่างประเทศ แบ่งเป็น 2 ระบบ คือ ระบบการ 

เรียนรู้อย่างรู้ตัว และระบบการเรียนรู้อย่างไม่รู้ตัว ซึ่งในการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศจำเป็นต้อง 

อาอัยการเรียนรู้ท ั้ง 2 ระบบตังกล่าวควบคู่ก ัน โดยระบบการเรียนรู้อย่างไม่รู้ต ัวจะเกิดขึ้นก่อน เป็น 

ช่วงที่ผ ู้เร ียนรับภาษาจากการฟังหรืออ่าน ทำความเข้าใจ แกฝน และระบบการเรียนรู้อย่างรู้ต ัว 

จะเกิดขึ้นเมื่อผ ู้เร ียนใช้กระบวนการคิดพิจารณาถึงกฎไวยากรณ์ ความถูกผิด และรูปแบบก่อน 

หรือหลังการแลดงออกถึงการเรียนรู้ของตน

3.3 ขั้นตอนการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศหรือภาษาที่สอง 

ขั้นตอนการเรียนรู้ภาษา ถ ือเป็นขั้นตอนทางจิตวิทยา โดย Valette ซึ่งเป็น'นักการคืกษาที่ 

ค ืกษาแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ และได้ร ับความสนใจมากในปัจจุบ ันได้แบ่ง 

พฤติกรรมของการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ เป็นพฤติกรรมภายใน ซ ึ่งประกอบด้วยการฟังและการอ่าน 

และพฤติกรรมภายนอกซึ่งประกอบด้วย การพูดและการเขียน รวมทั้งได้แบ่งพฤติกรรมตังกล่าว 

เป็นขั้นตอนการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 5 ขั้นตอน (Valette, 1972 อ้างถึงใน สถาบันภาษา จุฬาฯ, 

2531) ตังนี้

T J f eÔO'WU
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1) ขันทักษะอัตโนมัติ (mechanical skills)

ในขั้นตอนนี้ ผ ู้เร ียนจะทำงานอย่างง่ายๆ เซ่น การรับรู้ การจำแนก หรือการมองเห็นความ 

แตกต่าง รวมถึงการแสดงออกที่เก ี่ยวกับการเลียนแบบ และการท่องจำ ซึ่งประกอบด้วย

1.1) ขั้นการมองเห ็น(ภายใน) เป ็นกลุ่มย่อยของทักษะที่เก ี่ยวกับการฟังและการ 

อ่าน ผู้เร ียนจะต้องรู้จ ักจำแนกความแตกต่างของเลียงหรือตัวอักษร สามารถบอกความแตกต่าง 

ของเล ียงในภาษาแม่ก ับภาษาต่างประเทศ สามารถบอกได้ว่า คำ 2 คำ หรือประโยค 2 ประโยคที่ 

ได้ยินหรือเห็นนั้น เหมือนกันหรือแตกต่างกัน ลามารถเชื่อมโยงความสัมพ ันธ์ของเลียงเป็น 

ส ัญ ล ักษ ณ ์ และลามารถบอกได้ถึงลักษณะการเน้นคำ และการออกเสียงสูงต ํ่าได ้

1.2) ขั้นการออกแบบ (ภายนอก) เป ็นกลุ่มย่อยของทักษะที่รวมเอาทักษะการพูด 

และการเขียนไว้ด้วยกัน ผ ู้เร ียนจะท่องจำบทสนทนา เพลงและบทกวี คำพังเพย หรือรายชื่อของ 

ตัวเลข วัน เดือน ปี และอื่นๆ และพูดออกมาให้เหมือนต้นแบบ ผู้เร ียนจะลามารถลอกประโยคที่ครู 

พูดหรือได้ยินจากเทป และเลียนแบบท่าทางของผู้พ ูดชาวต่างประเทศที่เป ็นต้นแบบได้

อย่างไรก็ตาม ในขั้นตอนแรกของการเรียนรู้ ผ ู้เร ียนจะท่าสิ่งต่างๆ ได้โดยอัตโนมัติเท่านั้น 

โดยอาจไม่เข ้าใจความหมายของสิ่งท ี่ตนกำลัง ฟัง พูด หรือท่าอยู่ก ็ได้ ผ ู้เร ียนอาจเชื่อมโยงเลียง 

และรูปเข้าด้วยกัน โดยไม่ทราบความหมาย

2) ขั้นทักษะที่เก ี่ยวกับการรู้ และจำข้อเท็จจรืงท ี่เคยเห็นมาแล้ว (knowledge)

ในขั้นตอนนี้ ผู้เรียนจะลามารถจำ และระลึกถึง ''ความรู้’’ ที่ค ุ้นเคยได้ ''ความรู้’’ เหล่านี้ ใน 

การเรียนภาษา อาจได้แก่ การละกดคำ การรู้ความหมายของคำศัพท์ร ูปแบบทางไวยากรณ ์ 

ความหมายของประโยคทั้งหมด การตอบคำถามที่ค ุ้นเคย เซ่น การทักทาย หรือการถามเรองดิน 

ฟ ้าอากาศ เป็นต้น ซึ่งประกอบด้วย

2.1) ขั้นการจำได้ (ภายใน) เป ็นท ักษะย่อยท ี่ผ ู้เร ียนสามารถตอบคำถามประ๓ ท 

ถูกผิด จับคู่ หรือคำถามแบบให้เล ือกตอบ ผู้เร ียนอาจให้ความหมายของคำศัพท์เป ็นภาษาอังกฤษ 

เป็นวลี หรือแสดงออกด้วยท่าทาง

2.2) ขั้นการระลึกได้ (ภายนอก) ในกรณีผู้เรียนต้องแสดงออกถึงความรู้ของ 

ตนเอง ผู้เร ียนจะตอบคำถาม เติมคำลงในซ่องว่าง ให ้คำจำกัดความ และอธิบายว่าสิ่งน ั้นๆ คือ 

อะไร ในขั้นตอนนี้ การเข้าใจเป็นสิ่งจำเป็นสำหรับการแสดงออก แต่ไม่จำเป็นว่าต้องเป็นแบบของ 

ตนเองโดยเฉพาะ ผู้เรียนอาจแสดงว่าเขาได้ซึมขับความรู้ท ี่ลอนในขั้นเรียน และแสดงออกว่าเขารู้ 

ในสิ่งที่ได้รับการสอนบ้างในขั้นเรียนภาษา ผ ู้เร ียนอาจจะเขียนบทสนทนาตามรูปแบบที่ปรากฏให้ 

เห็นได้
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3) ขั้นทักษะที่เก ี่ยวกับการประยุกต์ใช้ความรู้เด ิมในสถานการณ์ใหม่ (transfer)

หมายถึง การที่ผ ู้เรียนสามารถนำความรู้ท ี่ได้จากขั้นตอนที่ 2 ไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ได้ เช่น การ 

เรียบเรียงใจความเรื่องที่เรียนมาให้แตกต่างออกไป การนำเรื่องบรรยายและบทสนทนามาเรียบ 

เรียงใหม่ และการทำแบบ!]กหัดส่วนใหญ่ เป็นต้น ซึ่งประกอบด้วย

3.1) ขั้นการรับ (ภายใน) ผู้เร ียนเช้าใจตัวอย่างคำพูด จากการได้ยินผู้พ ูดหรือฟัง 

จากเทป กิจกรรมที่ครอบคลุมถึงการใช้โครงสร้างและคำศัพท์ท ี่เคยรู้จ ักแล้ว นอกจากนี้ ผู้เรียนยัง 

ลามารถแยกเพศ พจน ์ คำบอกกาล และอื่นๆ ในประโยคที่ไม่เคยพบมาก่อน ผู้เรียนจะเข้าใจ

ข้อความที่อ ่าน ใช้โครงสร้าง และศัพท์ที่ผ ู้เรียนเคยรู้จ ักแล้วในลำดับใหม่ ผู้เรียนจะแสดงความ 

เช้าใจโดยการตอบคำถาม การเลือกคำตอบหรือการให ้ความหมายที่คล ้ายคลึงกันได้

3.2) ขั้นการใช้ (ภายนอก) ภายใต้การชี้แนะ ผู้เร ียนลามารถประยุกต์ความรู้ 

เก ี่ยวกับองค์ประกอบของภาษาเพื่อสร้างประโยคใหม่ๆ ขึ้นเอง ผู้เรียนจะใช้กฎแปลงประโยคที่ไม่ 

ค ุ้นเคยมาก่อนอย่างเช้าใจและคุ้นเคยได้ เช่น กฎของการเปลี่ยนพจน์ กาล และเพศ เป็นต้น 

อย่างไรก็ตาม ในขันนี ครูยังคงเป็นผู้ควบคุมพฤติกรรมหรอบทบาทของผู้เรียนโดยการออกคำลัง 

ปฏิบ ัติ และตรวจสอบหรือประเมินความถูกต้องของการลนองตอบของผู้เรียน

4) ขั้นท ักษะที่เก ี่ยวกับความลามารถในการลื่อสารได้ด ้วยความเช้าใจ 

(communication) ในขันนีผู้เรียนจะลามารถใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารได้ใน 2 ล ักษณะ คือ

ก. การเลือกวัสดุเพ ื่อการฟังและการอ่าน ว ัสด ุจะเป ็นตัวอย่างของภาษาที่เป ็นจริง 

วัสดุเหล่านี้อาจจะได้รับการเรียบเรียงใหม่หรือการควบคุม แต่จะไม ่ใช ่ส ิ่งท ี่เล ือกมาจากคำศัพท์ 

หรือโครงสร้างของภาษาที่ผู้เรียนรู้จ ักเท่านั้น

ข. การแสดงออกของผู้เรียนในการพูดหรือการเขียน จะไม่ใช่สิ่งที่ครูได้กำหนดไว้ 

ก่อนล่วงหน้า ผู้เร ียนจะเป็นผู้กำหนดเองว่าต้องการจะพูดอะไรและแสดงออกในแง่ใด ขั้นตอนนี้ 

ความคล่องแคล่วและความเช้าใจ จะเป็นเกณฑํในการประเมินมากกว่าความถูกต้อง ซึ่งจะ 

แตกต่างจาก 3 ขั้นตอนแรก

ในขั้นตอนที่ 4 นี้ จะประกอบด้วย

4.1) ขั้นความเช้าใจ (ภายใน) ผู้เร ียนฟังหรืออ่านข้อความในภาษาต่างประเทศ 

แม้ว ่าจะมีศ ัพท์หรือโครงสร้างใหม่บางอย่างปนอยู่ด ้วย ผ ู้เร ียนก็ลามารถเช้าใจใจความสำคัญของ 

สิ่งที่อ่านได้โดยไม่ต้องใช้พจนานุกรม

4.2) ขั้นแสดงความคิดเห็น (ภายนอก) ผู้เรียนจะลามารถแสดงความคิดเห็นของ 

ตนออกมาเป็นคำพูดหรือเขียนได้ในระตับนี้ความคล่องในการแสดงออก ม ีความสำค ัญมากกว่า
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ความถูกต้องของกฎไวยากรณ์

5) ข ั้นท ักษะที่เก ี่ยวก ับการวิจารณ ์ (criticism) เป็นขั้นตอนที่ผู้เรียนสามารถใช้ภาษา 

เพ ื่อการวิเคราะห็วิจารณ ์ซึ่งน ับว่าเป็นขั้นตอนที่ซ ับช้อนมากที่ล ุด สิ่งท ี่สำคัญในขั้นตอนนี้ คือ 

วิธ ีการแสดงออก จะต ้องคำน ึงถ ึงเร ื่องความเหมาะลม สังคม อารมณ ์ และระคับของความเป็น 

ทางการและไม่เป ็นทางการของภาษา (formality and informality) ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้

5.1) ขั้นการวิเคราะห์ (ภายใน) เช่น เมื่อผู้เรียนได้ฟังเทปหรืออ่านข้อความแล้ว 

ลามารถแยกความหมายโดยนัยได้

5.2) ข ั้นการสังเคราะห์ (ภายนอก) หมายถึง การที่ผ ู้เรียนลามารถพูดหรือเขียนสิ่ง 

ท ี่เป ็นลีลาเฉพาะตน ลามารถถ่ายทอดออกมาให้เป็นที่ร ับรู้ได ้ และลามารถเข ียนวิเคราะห ์ว ิจารณ ์
M y
ใด

5.3) ขั้นการประเมิน (ภายใน) เป็นขั้นตอนสูงสุด ผู้เรียนสามารถตัดสินประเมิน 

คุณค่างานเขียน สุนทรพจน์ภาพยนตร์หรืองานด้านวรรณกรรมออกมาเป็นภาษาพูดหรือเขียนได้

สรุปได้ว'ว ขั้นตอนการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ เป็นพฤติกรรมการเรียนรู้ภาษาจากง่ายไป 

จนถึงซับช้อน โดยขั้นตอนเป็นไปอย่างต่อเนื่องสัมพันธ์กันทั้ง 4 ท ักษะ คือ การฟัง การพูด การอ่าน 

และการเขียน แบ่งเป็น 5 ขั้นตอนหลัก คือ ขั้นทักษะอัตโนมิติ ขั้นทักษะที่เกี่ยวกับการรู้และจำ 

ข้อเท็จจริงที่เคยเห็นมาแล้ว ขั้นทักษะที่เก ี่ยวกับการประยุกตัใช้ความรู้เด ิมในลถานการณ์ใหม่ ข้ัน 

ท ักษะที่เก ี่ยวกับความลามารถในการสื่อสารได้ด ้วยความเช้าใจ และขั้นทักษะที่เก ี่ยวกับการ 

ว ิจารณ ์

3.4 จ ิตวิทยาท ี่เก ี่ยวช้องก ับการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศหรือภาษาที่ลอง 

จ ิตวิทยาท ี่เก ี่ยวช้องก ับการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศหรือภาษาที่สอง แบ่งได้เป็น 2 

ประเด็น คือ 1) แรงจูงใจ และ 2) เจตคติ และความเชื่อ ดังรายละเอียดต่อไปนี้

3.4.1 แรงจูงใจในการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศหรือภาษาที่สอง 

การเรียนรู้ภาษามีความสัมพันธ์อย่างใกล้ช ิดกับเจตคติที่ด ีและแรงจูงใจในการเรียนรู้ โดย 

แรงจูงใจถือเป ็นปัจจ ัยท ี่สำค ัญอย่างหนึ่งในการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ Gardner (1985: 10) 

กล่าวว่า แรงจูงใจในบริบทของการเรียนรู้ภาษาเป็นการผสมผลานกันระหว่างความพยามและ 

ความปรารถนาที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ภาษา ผนวกกับเจตคติที่ม ีต ่อการเรียนรู้ 

ภาษา ตังนั้น เจตคติจึงเป็นส่วนหนึ่งของแรงจูงใจ
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Dickinson (1995: 168) เห็นว่า แรงจูงใจในการเรียนรู้ และประสิทธิภาพในการเรียนรู้ 

ลามารถเพิ่มขึ้นได้ หากผู้เรียนรู้มีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเอง เข้าใจ และยอมรับว่า 

ความสำเร็จในการเรียนรู้ค ือผลของความพยายามของพวกเขาเอง

3.4.2 เจตคติ และความเชื่อในการเรียนรู้ภาษา 

Gardner (1985: 8) กล่าวว่า เจตคติ (attitude) เป ็นป ัจจ ัยท ี่สำค ัญป ัจจ ัยหน ึ่งท ี่ม ีผลต ่อ 

ความสำเร็จในการเรียนรู้ภาษา หากผู้เร ียนมีเจตคติท ี่ด ีต ่อการเรียนภาษา ก็สามารถทำนายได้ว่า 

ประสบการณ ์ต ่อภาษานั้นจะเป ็นที่พ ึงพอใจ และจะเป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนเรียนภาษานั้นต่อไป 

ด้วยความคิดในแง่บวก

Wenden (1991: 54-55) เห็นว่า ความเชื่อของผู้เร ียนเกี่ยวกับบทบาท (role) และ 

คักยภาพ (capability) ของตนเอง เป็นรูปแบบหนึ่งของความรู้ ท ี่เป ็นล่วนหนึ่งของการกำกับการรู้ 

คิด เช่น หากผู้เร ียนเชื่อว่าผ ู้ท ี่จะประสบความสำเร็จในการเรียนรู้ภาษา ต ้องม ีบ ุคล ิกล ักษณะ 

(personality) บางอย ่าง และหากผู้เร ียนเชื่อว่าตนเองไม่ม ีบ ุคลิกลักษณะนั้น ความเชื่อดังกล่าว 

จะล่งผลต ่อเจตคติในด ้านบทบาท และศักยภาพของตนในการเรียนรู้ภาษา

ความเชื่อของผู้เร ียนมีความเกี่ยวข้องอย่างยิ่งก ับการกำกับการรู้ค ิด (metacognition) ซ่ึง 

เป ็นความรู้ของผู้เร ียนเกี่ยวกับกระบวนการทางปัญญา (cognition) และความสามารถในการ 

ควบคุมกระบวนการของตนเอง โดยใข้วิธีการจัดการ (organising) การเตือน (monitoring) และ 

การแก้ไข (making ทาodidfications) เป็นเครืองมือในการเรียนรู้ (Weinstein and Mayer, 1986: 

323)

จากผลการวิจ ัยของ Cotterall (1995) ขึ้ให ้เห็นถึงความสำคัญของความเชื่อของผู้เร ียนว่า 

ความเชื่อม ั่นของผู้เร ียนต่อความลามารถในการคืกษา จะบ ่งบอกถึงความเชื่อในความลามารถของ 

ผู้เรียน ที่จะก่อให้เก ิดผลของการเรียนรู้ และผู้ท ี่เรียนรู้ด ้วยตนเองจะมีความมั่นใจในกระบวนการ 

เรียนรู้นั้น

4. ธรรมชาต ิของภาษ าจ ีน  และการเร ียน การสอน ภาษ าจ ีน

ภาษาจ ีน2 ที่ใช้ในการเรียนการลอนและเป็นภาษาราชการ'ไนประเทศสาธารณรัฐ 

ประชาชนจีนในปัจจุบ ัน เป ็นภาษาของชาวจีน ชนเผ่าฮั่น ซ ึ่งม ีพ ัฒนาการด้านตัวอักษรมายาวนาน 

กว่า 3,000 ปี ท ั่วโลกมีผ ู้ใช ้ภาษาจ ีนประมาณ 1,200 ล้านคน ( ร ีบ ัโ จ ัเ  f a  / f ( R è n

2 ภาษาจีนในท่ีน้ีหมายถึงภาษาจีนกลาง (Mandarin) ซ่ึงในภาษาจีนใช้คำว่า (Hànyü) แปลว่า ภาษาฮ่ัน
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Qïliàng และ Shi Xù), 2002: 70)

4.1 ธรรมชาติของภาษาจีน

ภาษาจีนที่ใช ้เป ็นทางการในปัจจุบ ัน แบ่งเป็น 2 อย่าง ได้แก่ ภาษาพ ูด ซึ่งเป็นภาษาของ 

คนจีนชนเผ่าฮั่น และภาษาเขียนซึ่งเป ็นติ'วอักษรในโครงสร้างสี่เหลี่ยมจัต ุร ัสที่พ ัฒนามาจาก 

รูปภาพ อักษรจีนจึงเป็นอักษรที่ไม่แสดงเลียง แต่แสดงความหมาย อักษรจีน 1 ติ'วจะมีเลียง 1

พยางค์เส ียง (F i’ l 't i  (Lù Jiânmmg), 2003: 6-17) ภาษาจ ีน สามารถแบ่งพ ิจารณาเป ็น 3 

ประเด็นได้ดังนี้

1) ระบบส ัญลักษณ ์ออกเล ียง (phonetic systems)

ส ัญล ักษณ ์ออกเล ียงในภาษาจ ีน ที่ใช้อยู่ในปัจจุบันแบ่งได้เป็น 2 ระบบ (เชิดชัย ผาสุพงษ ์ 

และจิตรสัดดา สวัสติพงษ์, 2549) คือ

1.1) ส ัญล ักษณ ์'Iอ ิน  ( / i l  '๑ '^  - f - ) เป ็นระบบตัวกำกับการออกเลียงแบบ 

เก่าที่ใช้มาตั้งแต่ปี ค.ศ. 1912ปัจจุบันยังคงใช้ในไต้หวัน

1.2) ส ัญล ักษณ ์พ ินอ ิน ณ ์ว ์น ้ช ่ช ่'๑ ') เป ็นระบบตัวกำกับการออกเสียงที่ 

ใช้ต ัวอักษรภาษาอังกฤษมาช่วยในการแสดงเสียง ประเทศสาธารณรัฐประชาซนจีนได้ประกาศให้ 

ใช ้ต ัวกำกับการออกเสียงดังกล่าวในปี ค.ศ. 1956

2) ตัวอักษรจีน (Chinese characters)

อ ักษรจีนเป ็นอ ักษรสัญลักษณ ์ (character) ซ ึ่งต ่างจากภาษาอื่นๆล่วนใหญ ่ ซึ่งเกิดจาก 

การผสมอักษร (alphabet) ตัวอักษรจีนที่ใช้ในปัจจุบัน มีจำนวนกว่า 10,000 ตัว ซึ่งแบ่งออกเป็น 

อักษรแบบตัวเต็ม และอักษรแบบตัวย่อ ซึ่งกระแสการใช้อักษรแบบตัวย่อ ล ่วนหนึ่งมาจากจำนวน 

ขีดในตัวอักษรที่ลดน้อยลง ทำให้ง ่ายแก่การจดจำตัวอักษร และมีความสะดวกรวดเร็วในการเขียน 

(เชิดชัย ผาล ุพงษ ์ และจิตรสัดดา สวัสติพงษ์, 2549)

ระบบการเข ียนของภาษาจีนเป ็นระบบที่แตกต่างจากภาษาที่ใช ้ระบบอักษรอย่างสิ้นเช ิง 

การท่องจำตัวอักษรจีนเป็นสี่งท ี่ยากที่ล ุดลำหรับผู้เร ียน หากสามารถเรียนรู้และจดจำตัวอักษร 

เด ี่ยวและล่วนประกอบของตัวอักษรที่ม ีท ี่มาจากอักษรภาพ ซึ่งมีจำนวนค่อนข้างจำกัดได้จำนวน 

หนึ่งแล้ว การเรียนรู้และจดจำตัวอักษรผสมก็จะง่ายขึ้น (เหยิน จิ่งเหวิน, 2544: 4)

3) ไวยากรณ์จีน

ภาษาจีนเป ็นภาษาท ี่อาด ัยการเร ียงคำเป ็นหลัก (เหยิน จิ่งเหวิน, 2544: 4) ไวยากรณ์จีน 

ม ีล ักษณะพ ิเศษ 3 ประการ (ฮ ั่^  /เบั F è îfe jv ] —  ^(Y dngR ünlù และ Zhôu Yïm๒), 1999: 

227) คือ
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3.1) มีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบน้อยมาก กล่าวคือ จะไม่ม ีการเปลี่ยนแปลง 

คำนาม คำกริยา หรือคำคุณศัพท์ไปตามเพศ จำนวน การก เวลา และการเรียกขาน

3.2) ความเกี่ยวข้องระหว่างส่วนประกอบของประ๓ ทของคำกับประโยคใน 

ภาษาจีนม ีความซับช้อนมาก ไม่เป็นระเบียบเหมือนกับภาษาในตระกูลยุโรป เช่น คำนามใน 

ภาษาอ ังกฤษ จะสามารถทำหน้าที่เป ็นประธานหรือกรรม ไม่ลามารถทำหน้าท ี่เป ็นภาคแลดง 

ส ่วนคำว ิเศษณ ์ทำหน ้าท ี่ขยายคำค ุณศ ัพท ์ แต่ภาษาจีนซับช้อนกว่ามาก กล่าวคือ คำนามไน 

ภาษาจ ีน นอกจากจะลามารถทำหน้าท ี่เป ็นประธาน กรรม ส ่วนขยายคำนามแล้ว ในบางกรณี 

ยังสามารถทำหน้าที่เป ็นภาคแสดงได้ด ้วย ส ่วนคำวิเศษณ ์และคำคุณศัพท์ก ็สามารถทำหน้าท ี่ 

ขยายคำกริยาหรือคำคุณศัพท์ได ้

3.3) ศัพท์ประลม วลี และประโยค มีพื้นฐานเรองหลักการโครงสร้าง 

เหมือนกัน เช่น ในภาษาจีน จะมีโครงสร้างประธานกับภาคแสดง ในคำประลม วลี และประโยค 

ซึ่งโครงสร้างในภาษาจีนลามารถแบ่งได้เป ็น 5 โครงสร้างหลักๆ คือ (1) ประธานกับภาคแสดง (2) 

ส่วนขยายกับส่วนหลัก (3) การรวมกันของคำประ๓ ทเดียวกันตั้งแต่ลองคำขึ้นไป (4) กริยากับ 

กรรม (5) คำหลักกับส่วนเสริม อย่างไรก็ตาม โครงสร้างดังกล่าวทั้งหมด อาจมีความทับช้อนกัน 

เป็นชั้นๆต่อไปอีก

4.2 การเรียนการลอนภาษาจีน

การเรียนการลอนภาษาจีนในปัจจุบ ัน มีแนวคิด หลักการ และวิธีการเรียนการ

ลอน ดังนี้

4.2.1 แนวคิดในการเรียนการสอนภาษาจีน 

แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนการสอนภาษาจีน สามารถแบ่งตามองค์ประกอบทางภาษาได้

«งธั

1 ) การจัดการเรียนการลอนระบบสัญลักษณ ์ออกเลียง 

เหยิน จิ่งเหวิน (2544: 11) ไม่เห ็นด้วยกับการใช้ระบบการออกเลียงในภาษาไทย ไป 

กำกับการออกเส ียงในภาษาจีน โดยให ้เหตุผลว่าถ ึงแม ้เส ียงบางเล ียงในภาษาไทยจะใกล้เค ียงก ับ 

เลียงในภาษาจีน แต่การใช้เลียงภาษาไทยไปกำกับ อาจทำให้ผ ู้เร ียนไม่สามารถออกเลียงได้อย่าง 

ถูกต้อง ดังนั้น การเรียนรู้การออกเลียงในภาษาจีน จำเป็นต้องเรียนรู้การใช้ระบบสัญลักษณ์ออก 

เลียง ซ ึ่งต ้องอาศ ัยการฟ ังเล ียงจากผ ู้ลอน หรือเทป เป็นหลัก
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2) การเรียนการลอนตัวอักษรจีน

เหยิน จิ่งเหวิน (2544: 14) กล่าวว่า ในระยะแรกที่เรียนภาษาจีน ควรให้ผู้เรียนพยายาม 

จดจำรูป ความหมาย และเสียงของตัวอักษรที่มาจากอักษรภาพให้ได้ก ่อน ตัวอักษรที่มาจาก 

อักษรรูปภาพตังกล่าวเป็นอักษรเดี่ยว ซึ่งมีจำนวนไม่มาก แต่สามารถนำไปใช้เป็นส่วนประกอบ 

ของตัวอักษรอื่นๆอย่างกว้างขวาง ตังนั้น การเรียนรู้ตัวอักษรประ๓ ทนี้ จะสามารถทำให้ผ ู้เร ียน 

คุ้นเคยกับตัวอักษรจีนได้เร็วขึ้น ผู้เร ียนเช้าใจระบบการเขียนอักษรจีนอย่างลึกขึ้ง และช่วยให้ 

ผ ู้เร ียนจดจำตัวอักษรผลมได้ง่ายขึ้น อีกทั้ง ยังจูงใจผู้เร ียน ทำไห้ผู้เรียนรู้ส ึกสนุกลนาน 

เพลิดเพลินอีกด้วย

3) การเรียนการลอนไวยากรณ์จีน

การเรียนการลอนไวยากรณ์จีน ผ ู้สอนไม่เพ ียงแต่จะต้องทำให้ผ ู้เร ียนจดจำตัพท์ เทคนิค 

แนวคิดหลักเท่านั้น แต ่ส ิ่งท ี่สำค ัญคือ ต้องปลูกฝังความลามารถของผู้เร ียนในการวิเคราะห์และ 

แก้ไขปัญหา ต ้องล ังเกตปรากฏการณ ์ทางภาษาอย่างรอบคอบ แล้วใช้ความรู้ทางไวยากรณ์ของ 

ตนที่เร ียนมาในการวิเคราะห์และอธิบาย นอกจากนี้ ในการเรียนรู้ไวยากรณ์จีน ต้องระมัดระวัง 

เรื่องลักษณะทั่วไปกับลักษณะพิเศษ ต้องลามารถใช้กฎเกณฑ์ท ั่วไปอธิบายปรากฏการณ ์ทาง 

ไวยากรณ ์ และในทางกลับกันต้องลามารถใช้เงื่อนไขในการเกิดปรากฏการณ์เฉพาะอธิบายถึง 

กฎเกณฑ์ (ร ื่^  '/fî] f è i f a m  —  R j(YcmgRunlù และ Zhôu Yïmm), 1999: 229)

4.2.2 หลักการในการเรียนการลอนภาษาจีน

การเรียนการลอนภาษาจีนม ีหลักการที่สำค ัญ 5 ข้อ คือ

1) การยึดผู้เร ียนเป็นศูนย์กลาง โดยผู้ลอนต้องเปลี่ยนบทบาทของผู้เร ียนให้เป ็น 

ผู้รรื่มการกระทำ (ณ์น์ฑ์#) ผู้ลอนต้องเตรียมการลอน และลื่อการสอน รวมทั่ง ทำหน้าที่เป ็นผู้

ช ี้แนะการเรียนการลอนภาษาจีนในชั้นเรียน ผู้ลอนต้องส่งเสรีมและกระตุ้นให้ผู้เรียนมีความ 

กระตือรี'อร้น เป ็นผู้ร ีร ื่มและบอกความต้องการของตนในทุกชั้นตอนของการเรียนการลอน 

กิจกรรมในชั้นเรียนควรจัดให้มีอย่างน้อยสองในลามของเวลาทั่งหมด (ช ้เ7 tÇ- ป')'] ,-£($ J f - fe  

7 ^ (Yang Jizhôu, Qiü Jün และ LïDïng), 2005: 8; ร ี ^ ^ (Zhang HuTYang Nan), 

2006: 3)

2) การแกฝนที่สอดคล้องกับการนำไปใช้จริง

การเรียนการสอนภาษาจีนเป็นภาษาต่างประเทศ ไม่ใช่เป็นเพียงการให้ความรู้ด ้านภาษา 

เท่านั้น แต ่ต ้องเป็นการแกฝนความลามารถด้านภาษาด้วย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การเรียน
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ภาษาจีนในขั้นพื้นฐาน ผู้สอนควรจะพูดความรู้ให้น ้อยลง แต่ให้ละเอียดมากขึ้น โดยเฉพาะด้าน 

ไวยากรณ์ ต้องใช้วิธีการต่างๆ เซ่น การสาธิต การใช้รูปภาพ แผนผัง สูตร มาทำให้ผู้เรียนเกิด 

ความรู้ส ึกทางภาษา (ช ้เ-^ËO เช้าใจโครงสร้างประโยค อ ีกทั้งควรพยายามสร้างสิ่งแวดล้อมที่ 

ลมจริง เพื่อให้ผู้เริยนเกิดความเช้าใจในเนื้อหา จากนั้นอาศัยความเช้าใจดังกล่าวในการผักฝน 

ผู้เริยนต่อไป ในการผักฝนผู้ร ียนครอบคลุมการผักฝน 4 ด ้านค ือการผ ักฝนความเช ้าใจ 

ความจำ ความชำนาญ และการลื่อสาร (fâ j ^ ป'!'] £ $ ^  " Ÿ (Yang Jizhôu, Qiü Jün 

และ LïDïng), 2005: 8; ร ิ! ผ ั^  (Zhang HuîYàng Nan), 2006: 2)

3) ล ักษณะการสื่อสารที่สมจริง

การเรียนการลอนภาษาจีน จำเป็นต้องจัดให ้ม ีการสื่อสารที่ลมจริง ในการพัฒนาการ 

ลื่อสารของผู้เร ียน ผ ู้ลอนต้องเลือกใช้ประโยคตัวอย่างที่ลอดฅล้องกับวัตถุประสงค์ในการนำไปใช้ 

ได้จริง เชื่อมโยงกับความจำเป็นในชีวิต การเรียน และการลื่อสารของผู้เรียน ทำให้ผู้เรียนเกิด 

ความเคยชินอย่างเป็นธรรมชาติ เรียนแล้วสามารถนำไปใช้ใต้จริง(ขึ้^ tÇ- ป'!']

(Yang Jlzhôu, Qiü Jün และ LTDTng), 2005: 9; (Zhang HuïYdng Nân),

2006: 2)

4) ความสามารถด้านการฟัง พูด อ่าน และเขียน

การเรียนการลอนภาษาจีนเบ ื้องต้น จะเน้นให้ผ ู้เร ียนมีความสามารถทังด้านการฟัง พูด 

อ่าน และเขียน ไปพร้อมๆกัน โดยลอนเนื้อหาจากบทสนทนาที่เป ็นภาษาพูดในชีว ิตประจำวันและ 

ทีโครงสร้างไม่ซับช้อน

5) การบูรณาการระหว่างโครงสร้าง ความหมาย การใช้ภาษา และวัฒนธรรม 

การเรียนการสอนภาษาจีนจะต้องบูรณาการระหว่างโครงสร้าง ซ ึ่งเก ี่ยวข้องกับการลำดับ

คำ ความหมายของสื่งท ี่ต ้องการสื่อสาร การใช้ภาษาที่เหมาะสม และลอดคล้องกับวัฒนธรรม 

ของเจ้าของภาษา

4.2.3 วิธีการเรียนการสอนภาษาจีนโดยทั่วไป

จากการศึกษาและวิเคราะห์การดำเน ินกิจกรรมการเรียนการลอนภาษาจีนโดยทั่วไป d ^ r ป !'^  

(FùHâiyàn), 2007; แ) i%■พ\ - น ํ'  M ( G u ô j i â H à n y ü g u

oji tuTguanglingdâoxiâozübàngôngshî), 2008) และเนือหาสำคัญในการจัดการเรียนการ 

สอนภาษ าจ ีน3 ด้าน ได้แก่ 1) การออกเสียง 2) ค ำศ ัพ ท ์แ ละ3 )ไวยากรณ ์ 

# '# (L T D é jïn  และ JïnDéhôu), 2009: 1-2) พบว่า ว ิธ ีการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน
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โดยทั่วไป ยึดหลักการตามแนวคิด ppp (3Ps) กล่าวคือ กิจกรรมการเรียนการสอนประกอบด้วย 

ขั้นตอนหลัก 3 ขั้นตอน คือ

1) ขั้นการนำเสนอ (presentation) เป ็นขั้นตอนที่ผ ู้ลอนนำเช้าล่บทเรียน การ 

ช ี้แจงวัตถ ุประสงค์การรียนรู้ การลอนอ่านออกเล ียงและอธิบายคำศ ัพท ์ การอธิบายและการ 

ประยุกต์ใข ้ใวยากรณ ์ การอ่านและแปลบทสนทนา การนำเสนอสถานการณ์ของการใช้ภาษา 

โดยเน้นความถูกต้องของคำศัพท์และไวยากรณ์ เป็นต้น

2) ขั้นการ'I เกฝน (practice) เป็นขั้นตอนที่ให้ผู้ร ียน,?เกฝนการใช้ภาษาในการ 

สื่อสารในบริบทต่างๆ ผ่านกิจกรรมการสร้างบทสนทนา การถามตอบ การเขียนตัวอักษรจีนตาม 

คำบอก และการให ้ผู้เร ียนทำการบ้านซึ่งเป็นแบบ!เกหัดท้ายบทเรียน เป็นต้น เพื่อให้ผู้เรียนคุ้นเคย 

และมีความมั่นใจในการใช้ภาษา โดยครูม ีบทบาทเป็นผู้ช ี้แนะและตรวจลอบความถูกต้อง

3) ขั้นการใช้ภาษา (production) เป็น'ขั้นตอน'ที่ผู้เรียนมี'โอกาสนำสิงที่'ใต้เรียนรู้ 

และ!เกฝนไปใช้ในกิจกรรมการสื่อสาร เช่น การแสดงบทบาทสมมติ การเล่นเกมเกี่ยวกับการ 

สื่อสาร เป็นต้น

4.2.4 แนวทางการสอนพูดภาษาจีน

(FùHâiyàn), 2007 :VII-IX) เสนอแนวทางในการลอนพูดภาษาจีนว่า ผู้ลอน 

ควรล่งเสริมให้ผ ู้เรียนได้ร ับประลบการณ์แห่งความสำเร็จจากการพูดภาษาจีน เพราะความรู้สึก 

ภ ูม ิใจและความลัมถุทธิ้ผลนั้นจะเป็นตัวกระตุ้นและเป็นแรงจูงใจให้ผ ู้เร ียนเรียนรู้ภาษาจีนมากขึ้น 

ตังนั้น ครูจ ึงม ีบทบาทเป็นผู้อำนวยความสะดวก ผู้ให้ (provider) ผู้ลอนเสริม (tutor) ผู้จูงใจ 

(motivator) และผู้ชี้แนะ (mentor) โดยผู้ลอนต้องให ้ส ื่อท ี่จะช่วยพัฒนาทักษะของผู้เร ียน และให้ 

โอกาสผู้เร ียนในการแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ และส ิงท ี่สำค ัญท ี่ส ุด ผ ู้สอนต้องสาธิต ยกตัวอย่าง 

และปลูกฝังวิธ ีการเรียนรู้ท ี่ล ัมถุทธิ้ผลให้แก่ผู้เร ียน

การสอนพูดภาษาจีนควรเน้นที่การสอนคำศัพท์ คำเคยชิน ( 'ïr f Jf] -£■§-) และสำนวนตาม 

บริบทของการนำไปใช้ รวมทั้งการเปรียบเท ียบระหว่างภาษาพูดกับภาษาเขียนโดยเริ่มต้นจากการ 

ฟัง จากนั้นให้ผู้เรียนเรียนรู้และ!เกฝนการพูดจากเนื้อหาที่ฟ ังนั้น ( p l  Bô), 2007: 7)
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5. ร ูปแบบการเร ียนการสอน

5.1 ความหมายของรูปแบบการเรียนการสอน

Saylor et al. (1981: 271)ได้ให้ความหมายของรูปแบบการเรียนการลอนว่า หมายถึง 

แบบหรือแผน (pattern) ของการสอนที่มีการจัดกระทำพฤติกรรมขึ้นจำนวนหนึ่ง ซึ่งมีความ 

แตกต่างกัน เพ ื่อจุดหมายหรือจุดเน ้นเฉพาะเจาะจงอย่างใดอย่างหนึ่ง

Joyce and Weil (2000: 7) กล่าวไว้ว่า รูปแบบการเรียนการลอนเป็นแผนหรือแบบ ซ่ึง 

สามารถใช้เพื่อการสอนในห้องเรียนทางตรง หรือการลอนเป็นกลุ่มย่อย หรือเพ ื่อจัดสื่อการลอน ซ่ึง 

แต่ละรูปแบบจะให้แนวทางในการออกแบบการลอนที่จะช่วยให้น ักเรียนบรรลุวัตถุประสงค์ต ่างๆ 

กัน

ทิศนา แขมมณี (2548: 218) ให้คำนิยามของรูปแบบการลอนว่า หมายถึง สภาพลักษณะ 

ของการเรียนการลอนที่ครอบคลุมองค์ประกอบสำคัญ ซึ่งได้รับการจัดไว้อย่างเป็นระเบียบตาม 

หลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือความเชื่อต่างๆ โดยประกอบด้วย กระบวนการหรือ 

ข ั้นตอนสำคัญในการเรียนการลอน รวมทั้งวิธ ีสอนและเทคนิคการลอนต่างๆ ท ี่ลามารถช่วยให ้ 

ลภาพการเรียนการลอนนั้นเป็นไปตามทฤษฎี หลักการ หรือแนวคิดที่ย ึดถือซึ่งได้รับการพิสูจน์ 

ทดลอบ หรือยอมรับว่ามีประสิทธิภาพ สามารถใช้เป็นแบบแผนในการเรียนการลอนให้บรรลุ 

วัตถุประสงค์เฉพาะของรูปแบบนั้นๆ

สรุปได้ว่า รูปแบบการเรียนการสอน หมายถึง แบบแผนของการจัดการเรียนการสอนที่จัด 

ข ึ้นอย่างเป ็นระบบระเบียบ ม ีหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือความเชื่อต่างๆ รองรับ 

โดยอาศัยว ิธ ีลอน และเทคนิคการลอนต่างๆ เช้ามาช่วยให้สภาพการเรียนการสอนนั้นเป็นไปตาม 

หลักการที่ย ึดถ ือ ลามารถนำไปใช้เป็นแนวการลอนของครู ซ ึ่งแต่ละแบบแผนจะต้องกำหนด 

รายละเอียดเกี่ยวกับการเตรียมการลอนของครู การดำเนินการสอน และการประเมินผล เพื่อให้ 

ทราบถึงวิธ ีท ี่จะทำให้น ักเรียนบรรลุวัตถุประสงค์ ตามที่กำหนดไว้

5.2 องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน

Joyce and Weil (2000: 13-14) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนไว้ 

ว่ามี 4 องค์ประกอบ ดังนี้

1) เป ้าหมายของรูปแบบการเรียนการสอนซึ่งอธิบายถึงส ิ่งท ี่ม ุ่งพ ัฒนา หรือ 

ค ุณลักษณะที่ต ้องการให้เกิดกับผู้เร ียน

2) หลักการหรือแนวคิดที่เป็นพื้นฐานของรูปแบบ
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3) รายละเอียดเกี่ยวกับขั้นตอนการลอน หรือการดำเนินการสอน

4) การประเมินผลที่จะชี้ให้เห ็นถึงผลที่คาดว่าจะเกิดขึ้นจากการใช้รูปแบบนั้น

ทิศนา แขมมณี (2548: 219-220) ได้อธิบายถึง องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการ 

สอนไว้ 4 องค์ประกอบ ดังนี้

1) ปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือความเชื่อที่เป ็นพื้นฐานของรูปแบบนั้น

2) มีการบรรยาย และอธิบายสภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอนที่ 

สอดคล้องกับหลักการที่ย ึดถ ือ

3) มีการจัดระบบ กล่าวคือ ม ีการจัดองค์ประกอบและความลัมพ ันธ์ของ 

องค์ประกอบของระบบ ให้ลามารถนำผู้เรียนไปลู่เป ้าหมายของระบบหรือกระบวนการนั้นๆได้

4) ม ีการอธิบายหรือให้ข ้อม ูลเก ี่ยวกับวิธ ีลอนและเทคนิคการสอนต่างๆ จ ันจะ 

ช่วยให้กระบวนการเรียนการลอนนั้นๆ เกิดประสิทธิภาพสูงสุด

จากองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการลอนที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่ารูปแบบการ 

เรียนการสอนจะต้องประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 อย่าง คือ 1) ปรัชญา หลักการ แนวคิด หรือ 

ทฤษฎีซึ่งเป็นพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) ขั้นตอนการเรียนการ 

ลอนและกิจกรรมการเรียนการลอน และ 4) การวัดและประเมินผลที่เกิดจากการใช้รูปแบบ

5.3 ประ๓ ทของรูปแบบการเรียนการลอน

ทิศนา แขมมณี (2548: 223-269) ได้แบ่งรูปแบบการเรียนการลอนที่เป ็นสากลเป็น 5 

หมวด สรุปได้ดังนี้

1) รูปแบบการเรียนการสอนที่เน ้นการพัฒนาด้านพุทธิพ ิส ัย เป็นรูปแบบการ 

จัดการเรียนรู้ท ี่ม ุ่งช่วยให้ผู้เร ียนเกิดความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาสาระต่างๆ ซึ่งอาจอยู่ในรูปของ 

ข้อมูล ข้อเท็จจริง มโนทัศน์หรือความคิดรวบยอด เช่น รูปแบบการเรียนการลอนมโนทัศน์ รูปแบบ 

การเรียนการลอนตามแนวคิดของกานเย รูปแบบการเรียนการลอนโดยนำเสนอมโนทัศน์กว้าง

รูปแบบการเรียนการลอนเน้นความจำ รูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้ผังกราทิเก เป็นต้น

2) รูปแบบการเรียนการสอนที่เน ้นการพัฒนาด้านจิตพิสัย เป็นรูปแบบที่มุ่ง 

พ ัฒนาผู้เรียนให้เกิดความรู้ส ึก เจตคติ ค่านิยม คุณธรรม และจริยธรรมที่พ ึงประสงค์จำเป็นต้อง 

อาดัยทั้งรูปแบบการเรียนการสอนที่ช ่วยให้ผ ู้เร ียนเกิดทั้งความรู้ความเข้าใจ และหลักการวิธ ีการ 

อื่นๆประกอบกัน เช่น รูปแบบการเรียนการลอนตามแนวคิดการพัฒนาด้านจิตพิส ัยของบลูม
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รูปแบบการเรียนการสอนโดยการซักค้าน รูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้บทบาทสมมติ เป็นต้น

3) รูปแบบการเรียนการสอนที่เน ้นการพัฒนาด้านทักษะพิสัย เป็นรูปแบบที่มุ่ง 

พ ัฒนาความลามารถของผู้เร ียนด้านการปฏิบ ัต ิ การกระทำ หรือการแสดงออกต่างๆ โดยรูปแบบที่ 

สำค ัญ เช่น รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการพัฒนาทักษะปฏิบัต ิของซิมพ์ชัน รูปแบบ 

การเรียนการสอนทักษะปฏิบัติของแฮร์โรว์ รูปแบบการจัดการเรียนรู้ท ักษะปฏิบ ัต ิของเดวีส ั เป็น 

ด้น

4) รูปแบบการเรียนการลอนที่เน ้นการพัฒนาทักษะกระบวนการ เป็นรูปแบบที่มุ่ง 

พ ัฒนาทักษะที่เก ี่ยวช้องกับวิธ ีการดำเนินการต่างๆ อาจเป ็นกระบวนการทางสต ิป ัญญา 

กระบวนการคิดหรือกระบวนการทางสังคมรูปแบบการเรียนการลอนในลักษณะนี้เช ่นร ูปแบบ 

การเรียนการสอนกระบวนการลืบลอบ และแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม รูปแบบการเรียนการลอน 

กระบวนการคิดอุปนัย รูปแบบการเรียนการสอนกระบวนการคิดสร้างสรรค์ รูปแบบการเรียนการ 

ลอนกระบวนการคิดแก้ป ัญหาอนาคตตามแนวคิดของทอร์แรนซ์ เป็นด้น

5) รูปแบบการเรียนการลอนที่เน ้นการบูรณาการ เป็ใ,เรูปแบบ'ที่พยายาม 

พัฒนาการเรียนรู้ด ้านต่างๆ ของผู้เรียนไปพร้อมๆ กัน โดยใช้การบูรณาการทั้งทางด้านเนื้อหาสาระ 

และวิธีการ เช่น รูปแบบการเรียนการลอนทางตรง รูปแบบการเรียนการสอนโดยการสร้างเรื่อง

รูปแบบการเรียนการสอนตาม1วัฏจักรการเรียนรู้ 4MAT รูปแบบการเรียนการลอนของการเรียนรู้ 

แบบร่วมมือ เป็นด้น

5.4 หลักการพัฒนารูปแบบการเรียนการลอน 

การพัฒนารูปแบบการการเรียนสอนตามแนวคิดของ Joyce and Weil (2000: 11-12) 

ประกอบด้วยหลักการดังน ี้

1) รูปแบบการเรียนการลอนต้องมีทฤษฎีรองรับ เช่น ทฤษฎีด ้านจิตว ิทยาการ 

เรียนรู้หรือปรัชญา เป็นด้น

2) เมื่อพัฒนารูปแบบการเรียนการลอนแล้ว ก่อนนำไปใช้อย่างแพร่หลาย ต้องมี 

การวิจ ัยเพื่อทดสอบทฤษฎีและตรวจสอบคุณภาพการใช้ในสถานการณ ์จริง และนำข้อค้นพบมา 

ปรับปรุงแก้ไข

3) การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนอาจออกแบบให้ไข้ได้อย่างกว้างขวาง 

หรือเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะอย่างใดอย่างหนึ่งก ็ได้

4) การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนจะมีจ ุดมุ่งหมายหลักที่ถ ือเป ็นตัวตั้งใน
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การพิจารณาเลือกรูปแบบไปใช้ คือ ถ้าผู้ใช้นำรูปแบบการสอนไปใช้ตรงกับจุดมุ่งหมายหลัก จะทำ 

ให้เกิดผลสูงสุด แต่ก็ลามารถนำรูปแบบนั้นไปประยุกต์ใช้ไนสถานการณ์อื่นๆ ถ ้าเห ็นว่าเหมาะลม

Saylor et al. (1981: 272) ได้เสนอลิ่งที่ควรพิจารณาในการพัฒนารูปแบบการเรียนการ 

สอนไว้ 5 ประการ ดังนี้

1) เป้าหมายและวัตถุประสงค์ท ี่ต ้องการให้นักเรียนบรรลุ

2) โอกาสสูงส ุดท ี่จะลามารถบรรลุเป ้าหมายหลายๆ ประการ

3) ความลามารถในการสร้างแรงจูงใจของนักเรียน

4) การพิจารณาหลักการพื้นฐานทางทฤษฎีและหลักการเรียนรู้ประกอบ

5) ความสะดวกในการใช้ และความยืดหยุ่นในการปรับใช้ในสภาพการณ์ต่างๆ

5.5 ขั้นตอนในการพัฒนารูปแบบการเรียนการลอน

ทิศนา แซมมณี (2548) ได้กล่าวถึง ขั้นตอนในการพัฒนารูปแบบการเรียนการลอน ไว้ดังนี้

1) การกำหนดจุดมุ่งหมายการพัฒนา หรือการสร้างระบบ หรือรูปแบบการสอนให้ชัดเจน

2) การคืกษาหลักการ ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง เพื่อกำหนดองค์ประกอบหรือเห็นแนวทางในการ 

จัดความสัมพันธ์ขององค์ประกอบได้รอบคอบขึ้น ซึ่งจะทำให้รูปแบบมีความมั่นคงขึ้น

3) การคืกษาลภาพการณ ์และป ัญหาท ี่เก ี่ยวช ้อง ซึ่งจะช่วยให้ค ้นพบองค์ประกอบที่ 

สำคัญที่จะช่วยให้ระบบมีประสิทธิภาพเมื่อนำไปใช้จรีง ป ัญหาและอุปสรรคต่างๆ เป็นสิ่งที่ต้อง 

นำมาพิจารณาในการจัดองค์ประกอบต่างๆ และจัดความสัมพ ันธ์ขององค์ประกอบทั้งหลาย การ 

นำข้อมูลจากความเป็นจริงมาใช้ในการสร้างรูปแบบ จะช่วยขจัดหรือป้องก ันป ัญหา อันจะทำให้ 

ระบบนั้นขาดประสิทธิภาพเมื่อนำไปใช้จริง

4) การกำหนดองค์ประกอบของระบบ ได้แก่ การพิจารณาว่ามีอะไรบ้างท ี่ลามารถช่วยให ้ 

เป ้าหมายหรือจุดมุ่งหมายบรรลุผลสำเร็จ ผ ู้ม ีประสบการณ ์มากย่อมมองเห ็นปัญหาต่างๆ ได้มาก 

จึงม ักกำหนดองค์ประกอบของระบบได้ละเอ ียดรอบคอบมากกว่าผ ู้ม ีประสบการณ ์น ้อย ผู้มีความรู้ 

และความคิดสร้างสรรค์มาก ย ่อมเห็นแนวทางที่จะช ่วยให ้เป ้าหมายบรรลุผลสำเร ็จได้จ ึงม ัก 

กำหนดองค์ประกอบที่จะเอ ื้ออำนวยให้ระบบประสบความสำเร็จได้

5) การจัดกลุ่มองค์ประกอบ ได้แก่ การนำองค์ประกอบที่กำหนดไว้มาจัดหมวดหมู่เพ ื่อ 

ความสะดวกในการคิดและดำเนินการในขั้นต่อไป

6) การจัดความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ ขั้นนี้เป ็นขั้นที่ย ุ่งยากและต้องใช้ความคิด
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รอบคอบมาก ผู้สร้างระบบต้องพิจารณาว่าองค์ประกอบใดเป็นเหตุและเป็นผลขึ้นต่อกันใน 

ลักษณะใด สิ่งใดควรมาก่อนมาหลัง สิ่งใดลามารถดำเนินการคู่ขนานไปได้ ขั้นนี้เป็นขั้นที่อาจใช้ 

เวลาในการพิจารณามาก

7) การลัดระบบ เป็นการลร้างความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่างๆ โดยแสดงให้เห็นถึงผัง 

จำลองขององค์ประกอบต่างๆ

8) การทดลองใช้ระบบเพื่อค ีกษาผลที่เก ิดขึ้น

9) การประเมินผล ได้แก่ การคีกษาผลที่เก ิดขึ้นจากการทดลองใช้ระบบใดๆ แล้วได้ผล 

ตามเป้าหมายหรือใกล้เค ียงก ับเป ้าหมายมากน้อยเพ ียงใด

10) การปรับปรุงระบบ เป ็นการนำผลการทดลองใช้ร ูปแบบมาพิจารณา เพื่อใช้ประโยชน์ 

ในการปรับปรุงรูปแบบนั้นให้ดียิ่งขึ้น

5.6 การนำเลนอรูปแบบการเรียนการลอน

Joyce and Weil (1992) ได้เสนอแนวทางการนำเสนอรูปแบบการเรียนลอนที่ลมบูรณ์ ว่า 

ควรประกอบด้วยส่วนต่างๆ ดังต่อไปนี้

ส่วนที่หนึ่ง การแนะนำรูปแบบการเรียนการสอน เป็นการอธิบายความสัมพันธ์ของที่เป ็น 

ที่มาของรูปแบบการเรียนการลอน ประกอบด้วย เป้าหมายของรูปแบบการเรียนการลอน ทฤษฎี 

และลมมติฐานที่ใช้รองรับรูปแบบการเรียนการลอนนั้นๆ หลักการและมโนทัศน์ที่เป ็นพื้นฐานของ 

รูปแบบการเรียนการสอน

ส่วนที่ลอง ตัวรูปแบบการเรียนการสอน ประกอบด้วยรายละเอ ียดดังน ี้

1) โครงสร้างของรูปแบบ เป็นการอธิบายรูปแบบการสอนสู่การปฏิบติ โดยจะมี 

ลำดับขั้นตอน และรายละเอียดขั้นตอนของกิจกรรมที่ใช้สอน

2) ระบบลังคม อธิบายบทบาท ความสัมพันธ์ระหว่างครูและนักเรียน

3) หลักการในการตอบสนอง อธิบายถึงการแสดงออกของครูต ่อนักเรียน การ 

ตอบลนองของครูต่อสิ่งที่นักเรียนกระทำ ซึ่งแต่ละรูปแบบการสอนจะมีการตอบลนองการแสดง 

พฤติกรรมของนักเรียนแตกต่างกันไป

4) ระบบที่มาสนับสนุน เป็นการอธิบายสิ่งที่จำเป็นในการใช้รูปแบบหรือเงื่อนไข 

การนำรูปแบบไปใช้

5) การนำรูปแบบการลอนไปใช้ เป็นการให้คำแนะนำ และข้อลังเกตต่างๆ ในการ 

นำรูปแบบไปใช้สอนให้เกิดประสิทธิภาพ
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6) ผลที่จะเก ิดกับน ักเรียนหลังจากจบการเรียนการสอน สิ่งนี้จะเป็นตัวช่วยให้ครู 

ลามารถเลือกรูปแบบการเรียนการสอนไปใช้ได้ตามเป้าหมายที่ต ้องการ

สรุปได้ว่า การนำเลนอรูปแบบการเรียนการลอน จำเป็นต้องเลนอหลักการที่เป ็นที่มาของ 

รูปแบบการเรียนการลอน ตัวรูปแบบที่สร้างขึ้น การนำรูปแบบการสอนไปใช้ และผลที่เก ิดกับ 

นักเรียนหลังการเรียนการลอน ในส่วนรูปแบบการเรียนการสอน ต้องประกอบด้วย โครงสร้างของ 

รูปแบบ ระบบลังคมระหว่างครูและนักเรียน หลักการการตอบสนองและระบบการสนับลนุนการ 

เรียนการสอน ตามรูปแบบที่สร้างขึ้น

6. ความสามารถท างการพ ูดภ าษ าต ่างป ระเท ศ

การพูดเป ็นการถ่ายทอดความคิด ความเข้าใจ และความรู้สึกให้ผู้ฟ ังได้รับรู้และเข้าใจ 

จุดมุ่งหมายในการพูด สำหรับการเรียนการลอนภาษาต่างประเทศ ทักษะการพูดเป็นทักษะที่ 

สำค ัญและจำเป ็น เนื่องจากผู้ท ี่ม ีความสามารถในการพูดย่อมลามารถฟังผู้อ ื่นพ ูดได้เข ้าใจ และ 

ช่วยให้การอ่านและเขียนง่ายขึ้นด้วย

6.1 ความหมายของความลามารถทางการพูด 

ความลามารถทางการพ ูดเป ็นสิ่งสำคัญสำหรับบุคคลในการติดต่อลื่อสารในชีว ิตประจำวัน 

และการประกอบอาชีพหรือธุรกิจต่างๆ ตังนั้น การเรียนการสอนภาษาต่างประเทศในปัจจุบ ันจึง 

ม ุ่งเน ้นการพูดเพ ื่อการลื่อสารเป ็นสำคัญ โดยผู้ลอนพยายามลอนให้ผ ู้เร ียนมีความคล่องแคส่วใน 

การใช้ภาษาเพ ื่อการลื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ นักการสืกษาด้านภาษาศาสตร์ได้ให้แนวคิด 

เก ี่ยวก ับความลามารถทางการพูดเพ ื่อการลื่อสารตังน ี้

ความสามารถทางการพูดเพ ื่อการสื่อสาร หมายถึง การที่บ ุคคลสามารถใช้ความรู้ความ 

เข้าใจในรูปแบบของภาษา ซึ่งได้แก่ไวยากรณ์และคำคัพทํในการพูดสื่อสารกับผู้อ ื่นได้อย่างถูกต้อง 

คล่องแคส่ว (Bygate, 1995: 3; Tsitsopoulou, 1992: 56) เหมาะลมกับสถานการณ ์ทางลังคม 

และบรีบทของการใช้ภาษา (Hymes, 1972: 269; Littlewood, 1995: 3-5)Bums, 1997: 102)

รวมทั้ง เป ็นที่ยอมรับของเจ้าของภาษา เพ ื่อถ่ายทอดความคิด และแสดงความรู้ส ึกออกมาเป็น 

คำพูดให้ผ ู้อ ื่นเข้าใจสิ่งที่ผ ู้พ ูดต้องการสื่อ (Byrne, 1976: 8; Valette, 1977: 120)

การพูดเพื่อการลื่อสารจึงไม่ใช่เป็นเพียงการออกเสียงคำ และการออกเส ียงส ูงต ํ่าตาม 

โครงสร้างประโยคเท่านั้น (Valette, 1977: 120; Tsitsopoulou, 1992: 56) แต่เป็นรูปแบบ 

พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับบุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป ได้แก่ ผู้พ ูดและผู้ฟัง ผู้ร ่วมสนทนาแต่ละคนต้อง 

สามารถตีความ'ในสิ่งที่1ได้'ฟัง ซ ึ่งไม ่ลามารถทำนายรูปแบบ(form) และความหมายของภาษาได้
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ล่วงหน้า รวมถึงการโต้ตอบด้วยภาษาที่ทำให้เก ิดประโยชน์และสะท้อนความตั้งใจในการมี 

ปฎิส ัมพ ันธ์ (Scott, 1981: 70; Pattison, 1987: 56-57))

สรุปไต้ว่า ความสามารถทางการพูด หมายถึง ความลามารถในการใช้ภาษาที่ได้เรียนรู้มา 

ท ั้งด ้านคำสัพท ์และไวยากรณ ์ เพื่อการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ ื่นได้อย่างถูกต้อง และคล่องแคล่ว เป็นที่ 

เช้าใจได้ดี ม ีความเหมาะสมกับสถานการณ ์ทางสังคม และเป็นที่ยอมรับของเจ้าของภาษา

6.2 องค์ประกอบของความสามารถทางการพูด

ผู้เช ี่ยวชาญด้านการลอนภาษาต่างประเทศได้เสนอองค์ประกอบของความสามารถ 

ทางการพูดไว้ดังนี้

Weir (1993: 42) กล่าวถึง องค์ประกอบของความสามารถทางการพูด สรุปได้ดังนี้

1) ความคล่องแคล่วในการใช้ภาษา (fluency) คือ ลามารถพูดได้อย่างราบรื่น สื่อ 

ความหมายได้ในขณะที่เผช ิญกับความยากลำบาก

2) ความเหมาะลมของการใช้ภาษา (appropriateness) คือ ลามารถพ ูดด ้วยถ ้อยคำท ี่ 

สุภาพในการโต้ตอบ สนทนาในเวลาที่เหมาะสมหรือพูดขอร้องหรือแสดงความคิดเห็น โดยใช้ 

ภาษาท ี่เหมาะลม

3) ความถูกต้องของการใช้ภาษา (accuracy) เป ็นการพูดโดยใช้ภาษาที่เช ้าใจง่าย และ 

ถ ูกต้องตามหลักไวยากรณ์

4) ความหลากหลายที่อย ู่บนพ ื้นฐานความถูกต ้อง (range) เป็นการพูดโดยใช้ภาษาที่ 

ถูกต้อง พ ูดโดยใช้คำศัพท์และไวยากรณ ์ท ี่พอเพ ียงและมีความหลากหลาย

Canale and Swain (cited in Évelyne Rosen, 2004: 20) ได้แบ่งองค์ประกอบของ 

ความสามารถทางการพูดเพ ื่อการสื่อสารไว้ 3 องค์ประกอบ คือ

1) ความลามารถทางไวยากรณ ์ ได้แก่ ความรู้ความสามารถเรื่องคำศัพท์ กฎเกณฑ์ของ 

คำ การออกเลียง การสะกด ฯลฯ มีสมรรถภาพทางด้านไวยากรณ์โดยการใช้กฎเกณฑ์ทำให้ผ ู้พ ูด 

เกิดความคล่องแคล่วในการพูด

2) ความสามารถทางภาษาศาสตร์ส ังคม ได้แก่ ความสามารถในการเลือกใช้ถ ้อยคำให้ 

เหมาะลมกับสถานการณ ์และบ ุคคลที่เก ี่ยวช ้อง เช่น ในการแสดงความไม่เห็นด้วย ผู้พูดต้อง 

สามารถพูด สนทนาเพ ื่อสร้างความสัมพ ันธ์ทางส ังคมและใช ้ภาษาที่แตกต่างตามประ๓ ทของการ

พูด เช่น การโต้วาที และการอภิปราย เป็นต้น
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3) ความลามารถทางกลวิธ ี ได้แก่ ความลามารถในการใช้กลวิธีในการสื่อสารให้บรรลุ 

เป ้าหมาย กลวิธ ีเหล่าน ี้ อาจจะประกอบด้วยการพ ูดซ ํ้า การพูดใหม่ การลังเล การเดา การยํ้า การ 

เปลี่ยนน ํ้าเล ียง การใช้ท่าทางประกอบ

สุมิตรา อ ังว ัฒนกุล (2540: 108-109) กล่าวว่า ผู้ท ี่ม ีความลามารถในการสื่อลารได้น ั้น 

ควรจะต้องประกอบด้วยสิ่งต่อไปนี้

1) ความรู้ความลามารถทางด้านภาษาศาลตร์หรอไวยากรณ ์ (linguistic or 

grammatical competence) ได้แก่ การใช้ทักษะทั้ง 4 คือ ฟัง พูด อ่าน เขียน ซึ่งมีองค์ประกอบ 

ทางภาษาค ือ เลียง ศัพท์โครงลร้าง ซึ่งเป็นแกนในการสื่อความหมาย โดยในด้านทักษะการฟัง 

จะต้องเริ่มจากความลามารถในการจำแนกเลียงได้ไปจนถึงการฟังข้อความในระดับความเร็วปกติ 

ของเจ้าของภาษาได้เช้าใจ ส่วนในด้านทักษะการพูดจะต้องออกเลียงได้ถ ูกต้องและสนทนาโต้ตอบ 

ด ้วยลำเน ียงและจังหวะที่เจ ้าของภาษาพอจะเช ้าใจไต้

2) ความลามารถทางภาษาศาสตร์ล ังคม (sociolinguistic competence) ได้แก่ 

ความลามารถที่จะใช ้ภาษาได้อย ่างถ ูกต ้องเหมาะลม ตามระเบ ียบปฏิป ัต ิของลังคม มีความรู้ 

เก ี่ยวกับระดับของภาษาที่ใช้ในแต่ละกลุ่มลังคมวัฒนธรรม สามารถเล ือกใช ้ภาษาให้เหมาะลมกับ 

บ ุคคลและสถานการณ ์ซ ึ่งแตกต ่างก ัน ไต้ เช่น รู้ว ่าจะต้องใช้ภาษาที่เป ็นทางการกับผู้ท ี่ไม่ร ู้จ ัก 

คุ้นเคย หรอใช้ภาษาที่ไม่เป ็นทางการกับผู้ท ี่สนิทสนม เป็นต้น

3) ความลามารถในการใช้คำเชื่อมความลัมพันธ์ของข้อความ (discourse competence) 

คือ ม ีความรู้เก ี่ยวกับการใช้ระเบียบวิธ ีลร้างความสัมพ ันธ์ระหว่างประโยคตามหลักภาษา โดยใช้ 

ความรู้ทางไวยากรณ์ในการเรียบเรียงประโยคตามลำดับก่อนหลัง เพ ื่อเชื่อมโยงความหมายทาง 

ภาษาให้เช้ากันได้อย่างถูกต้อง

4) ความลามารถในการใช้กลวิธ ีในการสื่อความหมาย (pragmatic competence or 

strategic competence) คือ ม ีความลามารถในการปรับตัวเช ้าก ับสถานการณ ์ ตลอดจนการใช้ 

ก ิร ียาท ่าทาง ลีหน้า และนํ้าเล ียงประกอบการสื่อความหมาย การใช้กลวิธีนี้เป ็นการแสดงออกทั้ง 

ในทางวาจาและไม่เป ็นวาจา เช่น การขยายความด้วยคำศัพท์อื่นแทนคำศัพท์ที่ไม่รู้หรือนึกไม่ออก 

ในขณะนั้น การพยายามอธิบายโดยใช้กริยาท ่าทางประกอบ เป็นต้น

สรุปได้ว่า องค์ประกอบของความสามารถในการพูด ได้แก่ ความลามารถทางไวยากรณ ์ 

ความลามารถทางภาษาศาสตร์ล ังคม ความสามารถในการตีความ ความสามารถทางกลวิธ ีท ี่ใช ้ 

ในการสื่อความหมาย และความคล่องแคล่วในการใช้ภาษา



53

6.3 แบบทดสอบการปฏิบ ้ต ิเก ี่ยวกับกิจกรรมการพูด 

การทดสอบเกี่ยวกับการพูด จำเป็นที่จะต ้องเก ี่ยวข้องกับการที่ผ ู้พ ูดแสดงความสามารถใน 

การใช้ภาษาพูดเพ ื่อล ื่อความหมายต่อคู่สนทนา แบบทดสอบควรมีเกณฑ์ที่จะวัดและประเมินผล 

การพูดอย่างเป็นธรรมชาติ แบบทดสอบเพื่อวัดผลการพูดของผู้เรียน มีดังนี้

1) การพูดที่ม ีการควบคุม (Direct Expression) ลามารถทดสอบได้โดย

1.1) การให้ตัวแนะที่ลามารถมองเห็นใต้ (Visual Cues)

1.1.1) นักเรียนพูดประโยคโดยมีรูปภาพเป็นลื่อ แต่นักเรียนควรมี 

ความคุ้นเคยกับส ัญลักษณ ์ท ี่ใช ้เล ียก ่อน

1.1.2) นักเรียนบรรยาย 1 ใน 4 ภาพที่คล ้ายคล ึงก ันและให ้น ักเร ียนคน 

อื่นท ี่เหลือฟ ังและบอกว่าเป ็นภาพใด

1.2) การให้ตัวแนะที่เป็นคำพูด (Verbal Cues) คำเณะนำสำหรับการทำแบบ 

สอบอาจใช้ภาษาแม่ หรือภาษาที่เรียนหรีอในบางครั้งอาจเขียนก็ไต้

1.2.1) ครูพูดประโยค 1 ประโยค และแสดงคำตอบด้วยท ่าทางหรือลี 

หน ้าแล้วให้น ักเรียนตอบตามลักษณะท่าทางน ั้นๆ

1.2.2) น ักเรียนฟังบทสนทนาระหว่างเจ้าของภาษาสองคนแล้ว 

รายงานเนี้อหาของสิ่งที่พ ูด

1.2.3) น ักเร ียนแสดงบทบาทเป ็นผ ู้ล ัมภาษณ ์และพยายามหาข้อม ูลให ้ 

ใต ้มากท ี่ส ุดจากผ ู้ถ ูกส ัมภาษณ ์(ครู) แล้วจดบันทึกไว้

2) การพูดโดยอิสระ (Free Expression) เป ็นการใช้ภาษาอย่างอิสระในสถานการณ์การ 

ลื่อสารอย่างแท้จรีง ม ีวิธ ีการทดสอบตังนี้

2.1) ให้นักเรียนบรรยายเหตุการณ์ในภาพชุด ถ้าเป็นระตับเริ่มเรียนอาจใช้คำลัง

เป็นภาษาแม่

2.2) ให้นักเรียนพูดตามหัวข้อ (Topic) ที่กำหนดให้ ครูควรให้หลายๆ หัวข้อ 

เพราะนักเรียนอาจจะคล่องในหัวข้อหนึ่งมากกว่าอีกหัวข้อหนึ่ง

2.3) นักเรียนบรรยายวัตถุอย่างหนึ่งโดยใช้ภาษาที่เร ียน ถ้าเป็นนักเรียน

ระตับกลาง วัตถุน ั้นอาจจะไม่สลับซับช้อนมากนัก แต่ถ้าเป็นระตับสูงขึ้นก็อาจเป็นสิ่งที่ซ ับช้อนขึ้น 

ได้ เช่น เครื่องจักร เครื่องยนต์น ักเรียนอาจกล่าวถ ึงขนาด ที่ตั้ง การใช้ประโยชน์ แต่ห้ามกล่าวถึง 

ขีอสิงของ
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2.4) น ักเร ียนบรรยายสิ่งท ี่เห ็นเช ่นภาพยนตร์หรือบ ุคคลสำค ัญ แล้วให้นักเรียน 

คนอื่นเดาว่าเป ็นเรื่องอะไรหรือเป็นใคร เป็นต้น

2.5) แสดงบทบาทสมมติ (Role Play) ควรใช้กับนักเรียนไม่เกินกว่า 10 คน แล้ว 

ให้นักเรียนสนทนาตามบทบาทที่ได้รับ

2.6) แสดงบทบาทเป็นผู้ต ีความหรือลื่อความ (Interpreter) โดยให้ครู 2 คน 

สนทนากันโดยครูคนหนึ่งพูดเฉพาะภาษาแม่ของนักเรียน และครูอีกคนหนึ่งพ ูดภาษาต่างประเทศ 

ที่เรียนแล้วให้น ักเรียนแสดงบทบาทเป็นล่ามหรือผู้ช ่วยในการลื่อความระหว่างคนทั้งลอง แบบลอบ 

ประ๓ ทนี้เหมาะกับนักเรียนในระคับสูง

2.7) การสนทนาและส ัมภาษณ ์ (Live Conversation and Oral interview) เป็น 

ว ิธ ีการทดสอบทักษะการพ ูดท ี่เหมาะสม นิยมใช้และเป็นธรรมชาติมากที่ส ุด ล ักษณะการลอบ 

อาจจะเป ็นการสนทนาหรือสัมภาษณ์ระหว่างครูก ับนักเรียน หรือเจ้าของภาษากับนักเรียน ถ้าเป็น 

กรณีหลัง ครูต้องปลีกตัวออกมาทำหน้าที่ตรวจให้คะแนนห่างๆ และพยายามให ้พ ้นจากลายตาของ 

นักเรียนเพื่อเปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสดงออกทางการฟังและการพูดอย่างเป็นธรรมชาติมากที่ส ุด 

เน ื้อหาในการสนทนาควรเลือกให้เหมาะลมกับระคับความสามารถและความสนใจของนักเรียน 

เช่น นักเรียนในระยะเริ่มต้นควรสนทนาเกี่ยวกับเรื่องราวของตัวนักเรียนเอง ส่วนนักเรียนใน 

ระดับกลางการสนทนาควรซับช้อนขึ้น ต ้องใช้ความคิดและจินตนาการประกอบด้วย เช่น ถ้าท่านมี 

เงินมากๆ ท่านจะทำอะไรเป็นต้น สำหรับนักเรียนในระดับสูง หัวข้อการสนทนาส่วนใหญ่เป็นความ 

คิดเห็นหรือข้อเสนอแนะต่างๆ โดยอาจให้นักเรียนอ่านบทความที่เตรียมไว้ล่วงหน้า การสนทนาจะ 

เป็นการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับบทความที่อ ่านหรือให้น ักเรียนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ 

เหตุการณ์ในสังคมปัจจุบ ัน การสนทนาครูต ้องพยายามท่าให้น ักเรียนมีความรู้ส ึกสะดวกสบายเป็น 

กันเองและควรระลึกไว้เสมอว่าการให้คะแนนความสามารถในการพูดของนักเรียนนั้นเป็นการวัด 

ความลามารถในการใช้ภาษาของนักเรียนในการแสดงความคิดเห็นและความรู้ส ึกของตนเอง มิได้ 

เป็นการวัดความฉลาดรอบรู้ของนักเรียน

Oiler (1979: 327-335) ได้เสนอวิธีการทดสอบการพูด ดังนี้

1) การอ่านออกเลียง (Reading Aloud) ให้น ักเรียนอ่านข้อความตามที่กำหนดแล้วบันทึก 

เทปไว้เพื่อนำมาให้คะแนนในภายหลัง การให้คะแนนอาจให้เป็นมาตราส่วน ประเมินตามความ 

ถูกต้องและจำนวนเวลาที่ใช ้ในการอ่าน
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2) ก าร พ ูด ป าก เป ล ่าด ้ว ย ว ิธ ีก าร แ บ บ โค ล ซ  (Oral Cloze Procedure) ก าร เล ือ ก ข ้อ ค ว าม  

ล ำ ห ร ับ ส อ บ ใช ว ิธ ีเด ีย ว ก ับ ก า ร เล ือ ก ข ้อ ค ว าม ล ำห ร ับ ให ้เข ีย น ต าม ค ำบ อ ก  โ ด ย อ า จ จ ะ บ ัน ท ึก เท ป จ า ก  

ร า ย ก าร ท างว ิท ย ุ โท รท ัศ น ์ บ ท ล ะ ค ร  ห ร ือ ข ้อค วาม อ ื่น ๆ  ท ี่อ ย ู่ใน ร ูป แ บ บ ข อ งก าร พ ูด  แต ่ข ้อความ ไม ่ 

ค วรยาก เก ิน ไป  เพ ร าะ ก าร พ ูด ต ้อ ง ใช ้ค ว าม จ ำใน ร ะย ะ เว ล าอ ัน ส ั้น ด ้ว ย  แ บ บ ส อ บ ช น ิด น ี้ น ัก เร ืยน จะ  

ได ้ฟ ังข ้อค วาม  2 ครั้ง ค ร ั้งแ รก ฟ ังข ้อ ค วาม ท ั้งห ม ด  (อ าจให ้ฟ ัง  2 คร ั้งก ็ได ้ ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ค ร ู)  ห ล ัง จ าก น ั้น  

ให ้น ัก เร ืย น ฟ ังข ้อ ค วาม ท ี่ม ีบ างต อ น เว ้น ว ่า งไว ้ให ้เต ิม  น ัก เร ืย น จ ะต ้อ งพ ูด ห ร ือ เข ีย น ข ้อ ค ว าม เต ิม  

ซ ่อ งว ่า ง ให ้เห ม ือ น ก ับ ท ี่ไ ด ้ย ิน ม าแ ล ้ว ใน ร อ บ แ ร ก  การให ้ค ะแ น น ม ี 2 ว ิธ ีค ือ ใ ห ้เฉ พ า ะ ค ำ ท ี่ถ ูก ต ้อ ง  

ต าม ท ี่ก ำห น ด ไ ว ้ห ร ือ ให ้ค ะแ น น ค ำท ี่ม ีค ว าม ห ม าย ใช ้ไ ด ้เห ม าะส ม ด ้ว ย  ซ ึ่ง เป ็น ว ิธ ีก าร เด ีย ว ก ับ ก าร ให ้ 

ค ะแ น น ว ิธ ีก ารล อ บ แ บ บ โค ล ซ ช น ิด เข ีย น ต อ บ

3) ก าร เล ่า เร ื่อ ง  (Narrative Task) เซ ่น ค ร ูเล ่า เร ื่อ งให ้น ัก เร ีย น ฟ ังแ ล ้ว ให ้น ัก เร ีย น เล ่าให ้ 

น ัก เร ีย น อ ีก ค น ห น ึ่งฟ ังแ ล ้วบ ัน ท ึก เท ป ไว ้ให ้ค ะแ น น ใน ภ าย ห ล ัง  ก าร ให ้ค ะแ น น อ าจ จ ะให ้ต าม  

ป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ ช อ งก าร ล ื่อ ส าร ท ั้งห ม ด ห ร ือ ให ้ต าม ร า ย ล ะ เอ ีย ด ห ล ัก ๆ  ข อ ง เร ื่อ งท ี่ม ีผ ล ต ่อ ค ว าม เข ้า ใ จ  

ใน เน ื้อ เร ื่อ ง

6.4 เก ณ ฑ ์ก าร ให ้ค ะแ น น ค ว าม ส าม าร ถ ท างก าร พ ูด  

ส ภ าก าร ท ด ส อ บ ร ่ว ม  (The Associated Examining Board Test cited in Weir, 1993: 

43) ไ ด ้ส ร ้า ง เก ณ ฑ ์ก าร ป ร ะ เม ิน ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร พ ูด  ซ ึ่งแ บ ่ง เป ็น  6 ด ้าน  แ ต ่ล ะ ด ้าน แ บ ่ง เป ็น  

ค ะแ น น ต ั้งแ ต ่ 0-3 คะแ น น  ต าม ล ัก ษ ณ ะ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร พ ูด  ด ังน ี้

1) ค ว า ม เห ม า ะ ล ม  (Appropriateness)

2) ค ว า ม ล า ม าร ถ ใน ก า ร ใช ้ค ำด ัพ ท ์ (Adequacy of vocabulary for purpose)

3) ค ว าม แ ม ่น ย ำ ด ้า น ไ ว ย า ก ร ณ ์ (Grammatical accuracy)

4) ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ล ื่อ ภ าษ า  (Intelligibility)

5) ค ว า ม ค ล ่อ งแ ค ล ่ว  (Fluency)

6) ค ว าม ต ร งป ร ะ เด ็น แ ล ะค ว าม เพ ีย งพ อ ข อ ง เน ื้อ ห า  (Relevance and adequacy of 

content)

เก ณ ฑ ์ก าร ให ้ค ะแ น น แ ต ่ล ะด ้าน  แ ส ด งใน ต ารางท ี่ 2 ด ังน ี้
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ต ารางท ี่ 2 เก ณ ฑ ์ก าร ให ้ค ะ แ น น ค ว าม ส าม าร ท างก าร พ ูด ข อ งล ภ าก าร ท ด ส อ บ ร ่ว ม  (The 

Associated Examining Board Test cited in Weir

องค์ประกอบของ 

ความสามารถทางการพูด

คะแนน ความหมาย

ความเหมาะสม 

(Appropriateness)

0 ไม่สามารถพูดภาษาต่างประเทศเกี่ยวกับเรื่องที่กำหนดได้

1

มีความสามารถในการพูดที่จำกัดมาก สามารถพูดลื่อสารกับผู้อื่นได้ 

บ้างเล็กน้อย การใช้ภาษาตามลักษณะวัฒนธรรมทางสังคมยังไม่ 

เหมาะลม

2
ผู้พูดสามารถใช้ภาษาได้เหมาะลมกับเรื่องและสถานการณ์ในขณะนั้น 

ได้ดีพอสมควร

3
ผู้พูดสามารถใช้ภาษาได้อย่างเหมาะลมกับเรื่อง สถานการณ์ และ 

บริบทที่เกิดขึ้นในการสนทนาโดยแทบจะไม่มีข้อผิดพลาดในการพูดเลย

ความสามารถในการใช้ 

คำค์พท์ (Adequacy of 

vocabulary for purpose)

0 มีความรู้คำศัพทไม่เพียงพอที่จะพูดสนทนากับผู้อื่นได้

1
มีความรู้คำสัพท์ที่จำกัดและพบว่ามีการใช้คำศัพท์ผิดบ่อยๆ หรือพูดคำ 

เดิมๆ ชํ้าไปซํ้ามา

2
อาจใช้คำศัพท์ผิดหรือใช้คำศัพท์ที่กำกวมอ้อมค้อมบ้างเล็กน้อย แต่ก็ 

ลามารถลื่อสารกับคู่สนทนาได้เป็นอย่างดี

3
แทบจะไม่พบข้อผิดพลาดในการใช้คำศัพท์เลย อาจมีการพูดอ้อมค้อม 

บางเล็กน้อย แต่ก็สามารถลื่อสารกับคู่สนทนาได้เป็นอย่างดี

ความแม่นยำด้าน 

ไวยากรณ์ (Grammatical 

accuracy)

0
มีความผิดพลาดในการใช้เกือบทุกโครงสร้างไวยากรณ์สามารถพูดวลี 

ได้เพียงเล็กน้อย

1
ขาดความปะติดปะต่อในการผูกประโยคและมักใช้โครงสร้างไวยากรณ์ 

ผิดบ่อยๆ ทำให้การพูดเชื่อมประโยคยังไม่ดีพอ

2
พบข้อผิดพลาดด้านไวยากรณ์บ้าง แต่สวนใหญ่สามารถพูดได้ถูกต้อง 

ตามหลักไวยากรณ์ถึงแม้ว่าจะไม่ถูกต้องทั้งหมด

3
แทบจะไม่มีช้อผิดพลาดทางไวยากรณ์เลยหรือหากมีช้อผิดพลาดก็มี 

เพียงเล็กน้อยไม่ส่งผลถึงการลื่อความหมายโดยรวม

ความลามารถ'ในการลื่อ 

ภาษา (Intelligibility)

0
มีปัญหาในการออกเลียงคำและสำเนียงในการพูดเป็นเหตุให้ไม่ 

ลามารถลื่อความสิ่งที่ต้องการได้

1
การออกเลียงและสำเนียงในการพูดยังไม่ค่อยดี ต้องพูดประโยคเดิมซํ้า 

บ่อยๆ คู่สนทนาจึงจะเช้าใจ

2
การออกเลียงและสำเนียงอยู่ในเกณฑ์พอใช้ หากผู้ฟังตั้งใจฟังก็สามารถ 

เช้าใจได้ อาจได้รับการขอร้องให้พูดซํ้าบ้าง

3

มีความชัดเจนในการออกเลียงและสำเนียงเพียงพอที่จะสิ่อความหมาย 

ได้ใกล้เคียงกับเจ้าของภาษา อาจจะมีสำเนียงของผู้ที่ไม่ใช่เจ้าของ 

ภาษาอยู่บ้าง แต่แทบจะไม่เป็นเหตุให้เกิดความเช้าใจคลาดเคลื่อนหรือ 

ต้องพูดซํ้าบ่อยๆ
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องค์ประกอบของ 

ความสามารถทางการพูด

คะแนน ความหมาย

ความคล่องแคล่ว 

(Fluency)

0 การพูดตะกุกตะกัก หยุดชะงัก ขาดเป็นห้วงๆ ไม่ต่อเน่ือง

1
มีลักษณะการพูดที่ลังเล มักจะพูดประโยคไม่ลมพูรณ์ประโยคที่พูดจะ 

เป็นประโยคสันๆ ขาดความต่อเนื่อง

2
มีการพูดเชื่อมประโยคที่พูดได้ต่อเนื่อง ยังมีที่พูดได้ตะกุกตะกักบ้าง แต่ 

ก็สามารถพูดประโยคยาวๆ ได้ อีกทั้งค่อนช้างพูดได้เร็วและชัดเจน

3

สามารถพูดได้อย่างราบรื่น มีการใช้คำเชื่อมประโยคต่างๆ ได้อย่างมี 

ประสิทธิภาพทั้งในการพูดโดยทั่วไปและการอธิบายถึงสิงใดๆ ท่ี 

ค่อนช้างเช้าใจยาก

ความตรงประเด็นและ 

ความเพียงพอของเนื้อหา 

(Relevance and 

adequacy of content)

0
การตอบลนองทางคำพูดไม่ตรงประเด็นในงานที่ตั้งไว้และสิงที่พูดยังไม่ 

เพียงพอต่อการสือสาร

1
การตอบสนองทางคำพูดที่ตรงประเด็นยังอยู่ในขีดจำกัด มีการหยุดพูด 

นานๆ และพูดทวนชํ้าอย่างไม่มีจุดหมาย

2
การตอบสนองทางคำพูดล่วนใหญ่ตรงประเด็นในงานที่ตั้งไว้ แม้ว่ายังมี 

ช่องว่างในการพูดและคำพูดชํ้าซากอยู่บ้าง

3 การตอบสนองทางคำพูดตรงประเด็นและเพียงพอต่องานที่ตั้งไว้

แ บ บ ท ด ส อ บ ข อ ง  Israeli (cited เท Ur, 1996: 35) เป ็น ข ้อ ล อ บ ท ี่ม ีเก ณ ฑ ์ว ัด ค ว า ม ส า ม าร ถ  

ใ น ก า ร พ ูด ภ า ษ า ต ่า ง ป ร ะ เท ศ แ บ ่ง เป ็น 2 ด ้าน  ได ้แก ่ 1) ด ้าน ค ว าม ถ ูก ต ้อ งข อ งก าร ใช ้ภ าษ า  

(accuracy) แ ละ  2) ด ้าน ค ว าม ค ล ่อ งแ ค ล ่ว ฃ อ งก าร ใช ้ภ าษ า  (fluency) ซ ึ่งแ ต ่ล ะ ด ้าน แ บ ่ง เป ็น  

คะแ น น ต ั้งแ ต ่ 1-5 คะแ น น  ต า ม ล ัก ษ ณ ะ ค ว า ม ล า ม าร ถ ใน ก า ร พ ูด  โด ย ม ีเก ณ ฑ ์ก าร ให ้ค ะ แ น น แ ต ่ล ะ  

ด ้าน  ด ังต าร างท ี่ 3

ต ารางท ี่ 3 เก ณ ฑ ์ก าร ให ้ค ะแ น น ค ว าม ล าม าร ท างก าร พ ูด ข อ ง  Israeli

องค ์ประกอบของ 

ความสามารถทางการพ ูด

คะแนน ความหมาย

ด ้านความถ ูกต ้องของการ 

ใช ้ภ าษ า (accuracy)

1 ไม ่สามารถพ ูดภาษาต ่างประเทศหร ือพ ูดน ้อยมากจนไม ่สามารถเข ้าใจได ้

2

ใช ้คำส ัพทน ีด ้ถ ูกต ้องและม ีข ้อผ ิดพลาดเก ิดข ึ้นในการใช ้โครงสร ้างไวยากรณ ์ 

พ ื้น ฐานและม ีการพ ูดออกเส ียงท ี่แสดงให ้เห ็นถ ึงสำเน ียงภาษาแม ่ของย ู้พ ูด  

อย ่างเด ่นช ัด

3

ม ีการใช ้คำศ ัพท ์ในวงจำก ัด  ม ีข ้อผ ิดพลาดในการใช ้โครงสร ้างไวยากรณ ์ 

อย ่างเด ่นช ัดและม ีก ารพ ูดออก เส ียงท ี่แสดงถ ึงสำเน ียงของภาษ าแม ่ปะปน  

เล ็กน ้อย

4

ม ีการใช ้คำศ ัพท ์ในระด ับท ี่กว ้างข ึ้น  แต ่ย ังคงใช ้โครงสร ้างไวยากรณ ์ผ ิดบ ้าง 

ในบางโอกาสและม ีการพ ูดออกเส ียงท ี่แสดงถ ึงสำเน ียงของภาษ าแม ่ปะปน  

เล ็กน ้อย
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ความลามารถทางการพูด

คะแนน ความหมาย

ด้านความถูกต้องของการ 

ใช้ภาษา (accuracy)

5 มีการใช้คำศัพท์ในวงกว้างได้ถูกต้องและเหมาะสม ไม่มีช้อผิดพลาดในการ 

ใช้โครงสร้างอย่างเด่นชัดและมีสำเนียงการพูดเหมือนเจ้าของภาษาหรือมี 

สำเนียงของภาษาแม่ปะปนเล็กน้อย

ด้านความคล่องแคล่วฃอง 

การใช้ภาษา (fluency)

1 พูดได้น้อยหรือไม่สามารถพูดลี่อสารให้เข้าใจได้เลย

2 หยุดพูดบ่อยครั้งและพูดสันๆ และบางครั้งยากต่อการทำความเช้าใจ

3 พูดลี่อสารความคิดได้ แต่ยังพูดสันๆ และหยุดเว้นช่วงการพูดในบางครั้ง

4
ลามารถพูดลี่อสารได้อย่างราบรื่นแต่เป็นการสนทนาแลกเปลี่ยนข้อมูลด้วย 

ข้อความสันๆ

5
ลามารถพูดลี่อสารให้เกิดความเข้าใจได้ง่าย มีการสนทนาแลกเปลี่ยน 

ข้อมูลด้วยข้อมูลที่มีรายละเอียดยาว

แ บ บ ท ด ส อ บ ข อ ง  The Oral Proficiency Interview (OPI) (Brown, 2004: 172-173) ได ้ 

ส ร ้า ง เก ณ ฑ ์ก าร ป ร ะ เม ิน ค ว าม ส าม าร ถ ก าร พ ูด ซ ึ่งแ บ ่ง เป ็น  6 ด ้าน ไ ด ้แ ก ่ 1) ด ้าน ไ ว ย าก ร ณ ์ 

(grammar) 2) ด ้า น ค ำ ศ ัพ ท ์ (vocabulary) 3) ด ้าน ค ว าม เข ้า ใจ  (com prehension) 4) ด ้าน  

ค ว าม ค ล ่อ งแ ค ล ่ว ใน ก าร ใช ้ภ าษ า  (fluency) 5) ด ้าน ก าร อ อ ก เส ีย ง  (accent) แ ล ะ  6) ด ้าน งาน  

ป ฏ ิบ ัต ิ (task) ซ ึ่งแ ต ่ล ะด ้าน แ บ ่ง เป ็น ค ะแ น น ต ั้งแ ต ่ 1-5 คะแนน  ต า ม ล ัก ษ ณ ะ ค ว า ม ล า ม า ร ถ ใ น ก า ร  

พ ูด  โ ด ย ม ีเก ณ ฑ ์ก าร ให ้ค ะ แ น น แ ต ่ล ะด ้าน  ด ังป ราก ฏ ใน ต ารางท ี่ 4

ต ารางท ี่ 4 เก ณ ฑ ์ก าร ให ้ค ะแ น น ค ว าม ส าม าร ท างก าร พ ูด ข อ ง

องค์ประกอบของ 

ความลามารถทางการพูด

คะแนน ความหมาย

ด้านไวยากรณ์ 

(grammar)

1 ใช้โครงสร้างไวยากรณ์ผิดบ่อยมาก แต่เจ้าของภาษายังพอเช้าใจได้

2 สามารถใช้โครงสร้างไวยากรณ์ในระดับพื้นฐานได้ถูกต้อง

3
สามารถพูดโดยใช้โครงสร้างไวยากรณ์ได้ถูกต้องในการสนทนาที่เป็น 

ทางการและที่ไม่เป็นทางการ

4
สามารถใช้โครงสร้างไวยากรณ์ได้ถูกต้องในระดับตรงตามความต้องการ 

ทางอาชีพ เกือบจะไม่พบข้อผิดพลาดทางไวยากรณ์เลย

5 ลามารถใช้ภาษาได้อย่างถูกต้องเทียบเท่ากับเจ้าของภาษาที่มีการคิกษา

ด้านคำศัพท์ 

(vocabulary)

1 มีศัพท์ในวงจำกัดในเหตุการณ์ประจำวัน

2 สามารถใช้คำศัพท์อธิบายความเป็นตนเองได้

3
สามารถใช้ศัพท์ได้เพียงพอการสนทนาที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการที่ 

ใช้กันอยู่ในสังคม อาชีพ เกือบจะไม่ต้องหยุดคิดหาคำศัพท์

4
ลามารถเข้าใจและมีล่วนรวมในทุกการสนทนาโดยลามารถใช้ศัพท์ได้อย่าง 

กว้างขวางในสถานการณ์ต่างๆ
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องค ์ประกอบของ 

ความสามารถทางการพ ูด
คะแนน ความหมาย

ด ้าน ค ำศ ัพ ท ์ 

(vocabulary)

5 ลาม ารถ เล ือก ใช ้ค ำศ ัพ ท ์ส ำน วน  คำเช ื่อม ได ้เท ียบ เท ่า เจ ้าของภ าษ าท ี่ม ี 

การส ีกษา

ด ้านความเข ้าใจ 

(comprehension)

1
สามารถเช ้าใจใด ้เพ ียงเล ็กน ้อย แม ้ในสถานการณ ์ธรรมดาท ี่ล ุด  ต ้องการ 

การย ํ้า การพ ูดช ้าๆ จ ึงจะเช ้าใจ

2
สามารถเช ้าใจเร ื่องง ่ายๆ  ท ี่เก ี่ยวก ับตนเอง ย ังไม ่เช ้าใจเร ื่องอ ื่นๆ ท ี่ม ี 

ศ ัพท ์เทคน ิค

3 สามารถเช ้าใจได ้ด ีในคำพ ูดท ี่ม ีอ ัตราความเร ็วปกต ิ

4 สามารถเช ้าใจท ุกอย ่างใน บทสนทน าท ี่ม ีความ เร ็วส ูงกว ่าปกต ิ

5 เช ้าใจท ุกอย ่างได ้เท ียบ เท ่าเจ ้าของภาษ าท ี่ม ีก ารส ีกษ าคนหน ึ่ง

ด ้านความคล ่องแคล ่วใน  

การใช ้ภาษา 

(fluency)

1 ไม่ได้ระบุไว้

2

ลามารถพ ูดได ้อย ่างต ่อ เน ื่องในสถานการณ ์ทางส ํง ่คม  ได้แก่ การแนะนำต ัว 

การสน ทน าอย ่างไม ่เป ็น ทางการเก ี่ยวก ับ เหต ุก ารณ ์ป ัจจ ุบ ัน  ครอบครัว 

ประว ัต ิล ่วนต ัว

3
ลามารถพ ูดโต ้ตอบแสดงความสนใจโดยให ้เห ต ุผลอย ่างง ่ายได ้ หย ุด เว ้น  

ช ่วงการพ ูดในบางคร ั้ง เพ ื่อค ิดหาคำศ ัพท ์

4
สามารถใช ้ภาษ าได ้อย ่างคล ่องแคล ่วได ้ตรงตามความต ้องการทางอาช ีพ  

สามารทม ีล ่วนร ่วมในท ุกการสนทนาท ี่ใช ้ระด ับความเร ็วส ูงในการพ ูด

5 ความคล ่องแคล ่วในการพ ูดในระด ับ เห ม ือน เจ ้าของภาษาท ี่ม ีก ารส ีกษา

ด ้านการออกเส ียง 

(accen t)

1 ม ีความถ ี่ใน การออกเส ียงผ ิดบ ่อยมาก  แต ่เจ ้าของภาษาย ังพอเช ้าใจไ

2 การออกเส ียงม ีความผ ิดพ ลาดบ ่อยๆ

3
ออกเส ียงผ ิดบางคร ั้ง  แต ่ไม ่ทำให ้เจ ้าของภาษาส ับสน  การออกเส ียงย ังม ี 

ร ่องรอยสำเน ียงต ่างชาต ิ

4 ม ีความผ ิดพ ลาดใน การออก เส ียงน ้อยม าก

5 ออกเส ียงได ้เห ม ือน เจ ้าของภ าษ าท ี่ม ีก ารส ีกษ า

ด ้านงานปฏ ิบ ้ต  

(task)

1
ลามารถถามตอบในห ัวข ้อ เก ี่ยวก ับตนเองและปร ับใช ้ภาษาในประโยค 

พ ื้นฐานในช ีว ิตประจำว ันได ้

2 ลามารถพ ูดภาษาท ี่ใซ ้ก ันอย ู่ในส ังคมได ้

3
ลามารถม ีล ่วนร ่วมในการสนทนาท ั้งแบบเป ็นทางการและไม ่เป ็นทางการท ี่ 

ใช ้อย ู่จร ิงในส ังคมและตามความต ้องการทางอาช ีพ ได ้

4
ย ังไม ่ถ ึงระด ับ เจ ้าของภาษา แต ่สามารถใช ้ภ าษาได ้อย ่างเหมาะสมใน  

สถานการณ ์ท ี่ไม ่ค ุ้น เคยได ้

5 ความสามารถในการพ ูดอย ู่ในระด ับ เด ียวก ับ เจ ้าของภาษ าท ี่ม ืก ารส ีกษ า
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น อ ก จ าก น ี้ไ ด ้ม ีก าร ต ร ว จ ให ้ค ะแ น น ค ว าม ล าม าร ถ ใน ก าร พ ูด เซ ิงป ฏ ิบ ัต ิก าร  (Pragmatic 

Speaking Test) ของ The Foreign Service Institute Oral Interview (FSI) (Oiler, 1979: 320- 

323) FSI Test ได ้เส น อ เก ณ ฑ ์ก าร ให ้ค ะแ น น ต าม ร ะด ับ ค ว าม ส าม าร ถ ข อ งพ ฤ ต ิก ร ร ม ใน ก าร พ ูด  ซึ่ง 

แ บ ่ง เป ็น  5 ด ้าน  ได ้แก ่ 1) ด ้าน ก าร อ อ ก เส ีย ง  (accent) 2) ด ้าน ไ ว ย าก ร ณ ์ (grammar) 3) ด ้าน  

ค ำ ด ัพ ท ์ (vocabulary) 4) ด ้าน ค ว าม ค ล ่อ งแ ค ล ่ว ใน ก าร ใช ้ภ าษ า  (fluency) 5) ด ้าน ค ว าม เข ้า ใจ  

(com prehension) ซ ึ่งแ ต ่ล ะด ้าน แ บ ่ง เป ็น ค ะแ น น ต ั้งแ ต ่ 1-6 คะแ น น  ต า ม ล ัก ษ ณ ะ ค ว า ม ส า ม า ร ถ  

ใน การพ ูด  โด ย ม ีเก ณ ฑ ์ก าร ให ้ค ะ แ น น แ ต ่ล ะด ้าน  ด ังป ราก ฏ ใน ต ารางท ี่ 5

ต ารางท ี่ 5 เก ณ ฑ ์ก าร ให ้ค ะแ น น ต าม ร ะด ับ ค ว าม ส าม าร ถ ข อ งพ ฤ ต ิก ร ร ม ใน ก าร พ ูด ข อ ง  FSI

องค ์ประกอบ 

ความสามารถทางการพ ูด
ระด ับ ความหมาย

ด ้านการออกเส ียง

1 ออกเล ียงในล ักษ ณ ะท ี่ไม ่ลามารถเข ้าใจได ้

2 ผ ิดอย ่างเด ่นช ัดบ ่อยๆ  ยากแก ่การเข ้าใจ ต ้องย ํ้าบ ่อยๆ

3
ออกสำเน ียงต ่างชาต ิต ้องฟ ังอย ่างต ั้งใจ  การออกเส ียงผ ิดทำให ้เข ้าใจผ ิดบ ่อยๆ  

ม ีข ้อผ ิดทางไวยากรณ ์และคำด ัพ ท ์

4 ม ีร ่องรอยสำเน ียงต ่างชาต ิ ออก เล ียงผ ิดบ างคร ั้ง  แต ่ไม ่ทำให ้เข ้าใจผ ิด

5 การออกเล ียงผ ิดน ้อยมากแต ่ย ังไม ่เห ม ือน เจ ้าของภ าษ า

6 ออกเล ียงเห ม ือน เจ ้าของภ าษ า ไม ่ม ีสำเน ียงต ่างประเทศ

ด ้านไวยากรณ ์

1 ใช ้ไวยากรณ ์ไม ่ถ ูกต ้อง ยก เว ้นวล ีท ี่เตร ียมก ่อนล ่วงห น ้า

2 พ ูดผ ิดมาก แสดงให ้ร ู้ว ่าม ีความร ู้ไวยากรณ ์น ้อยมาก ทำให ้ล ีอสารไม ่ได ้

3 พ ูดผ ิดบ ่อยๆ ไม ่ร ู้ห ล ักไวยากรณ ์สำค ัญ บ างอย ่างทำให ้เข ้าใจผ ิด

4
พ ูดผ ิดเป ็นคร ั้งคราว ทำให ้ร ู้ว ่าไม ่ม ีความร ู้ท างไวยากรณ ์บางอย ่าง แต่ไม่ถ ึงก ับ 

พ ูดแล ้วไม ่เข ้าใจ

5 ผ ิดไวยากรณ ์น ้อยมาก

6 ม ีท ี่ผ ิด เพ ียง 1 หรือ 2 ครั้ง ต ลอ ด ก ารส ัม ภ าษ ณ ์

ด ้าน ค ำค ์พ ท ์

1 ม ีคำศ ัพท ์ไม ่เพ ียงพอสำหร ับบทสนทนาง ่ายๆ

2 ม ีศ ัพท ์ในวงจำก ัดใน เหต ุการณ ์ประจำก ัน

3 ใช ้คำศ ัพท ์ไม ่มากพอ และในวงท ี่จำก ัด  พ ูดขยายความและอภ ิปรายไม ่ได ้

4 ใช ้ศ ัพ ท ์ได ้เพ ียงพอท ี่จะอภ ิปรายในความสนใจพ ิเศษ  ไม ่ม ีศ ัพท ์เทคน ิค

5 ใช ้ศ ัพท ์ได ้อย ่างกว ้างขวางในสถานการณ ์ต ่างๆ

6 ใช ้ศ ัพ ท ์ถ ูกต ้อ งและกว ้างขวางเท ียบ เท ่า เจ ้าของภ าษ าท ี่ม ีก ารส ืกษ า

ด ้านความคล ่องแคล ่ว  

ในการใช ้ภาษา

1 การพ ูดย ังต ิดตะก ุกตะก ัก  พ ูดเป ็นประโยคไม ่ได ้ สนทนาไม ่ได ้

2 การพ ูดช ้ามากและไม ่สม ํ่าเสมอยกเว ้นประโยคท ี่พ ูดท ุกก ัน

3 ย ังพ ูดได ้ไม ่สม ํ่าเสมอ พ ูด1ไม่1จบประโยคก ็ม ี

4 พ ูดแล ้วห ย ุดบ ้าง ความสม ํ่า เสมออาจเก ิดจากการพ ูดให ม ่ห ร ือม ัวค ิดห าศ ัพ ท ์
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องค ์ประกอบ 

ความสามารถทางการพ ูด

ระด ับ ความหมาย

ด ้านความคล ่องแคล ่ว  

ในการใช ้ภาษา

5 พ ูดได ้ราบเร ียบ ความ เร ็วและความสม ํ่า เสมอเท ่าน ั้นท ี่ไม ่เหม ือน เจ ้าของภาษา

6 พ ูดได ้คล ่องแคล ่ว เท ียบได ้ก ับ เจ ้าของภาษา

ด ้านความเข ้าใจ

1 เข ้าใจได ้เพ ียงเล ีกน ้อย แม ้ในสถานการณ ์ธรรมดาท ี่ส ุด

2 เข ้าใจได ้ช ้าในคำพ ูดช ้าๆ ง ่ายๆ ย ังต ้อ งการการย ํ้าจ ึงจะเข ้าใจ

3
เข ้าใจเร ื่องง ่ายๆ ท ี่เก ี่ยวก ับตนเอง แต ่ต ้องระม ัดระว ังและต ้องการการย ํ้าใน  

บางคร ั้ง

4
เข ้าใจได ้ด ีในคำพ ูดท ี่ม ือ ัตราความเร ็วปกต ิ ในเร ื่องเก ี่ยวก ับตนเอง แต ่ต ้องการ 

การย ํ้าในบางคร ั้ง

5 เข ้าใจท ุกอย ่างในบทสนทนาธรรมดา ยกเว ้นสำนวนหร ือคำพ ูดท ี่พ ูด เร ็ว

6 เข ้าใจท ุกอย ่างโดยป ราศจากค วาม ย ุ่งยาก และเท ียบ เท ่า เจ ้าของภ าษ าท ี่ม ื 

การด ีกษาคนหน ึ่ง

The Foreign Service Institute (FSI Test) ไ ด ้เส น อ ต าร างแ ป ล งค ่าร ะ ด ับ ค ะ แ น น  

ค ว า ม ส าม าร ถ ท างก าร พ ูด  โ ด ย แ บ ่ง ต า ม ล ัก ษ ณ ะ ค ว า ม ล า ม า ร ถ ท ั้ง  5 ด ้าน  (Oiler, 1979: 320-323) 

ด ัง ร าย ล ะ เอ ีย ด ใ น ต า ร า งท ี่ 6

ต ารางท ี่ 6 ก าร แ ป ล งค ่า ร ะ ด ับ ค ะ แ น น ค ว าม ส าม าร ถ ท าง ก าร พ ูด  ต าม เก ณ ฑ ์ข อ ง  FSI

ล ัก ษ ณ ะ ค ว า ม ส า ม า ร ถ
ก าร แ ป ล งค ่าค ะแ น น

1 2 3 4 5 6

ด ้าน ก าร อ อ ก เส ีย ง 0 1 2 2 3 4

ด ้าน ไ ว ย าก ร ณ ์ 6 12 18 24 30 36

ด ้า น ค ำศ ัพ ท ์ 4 8 12 16 20 24

ด ้าน ค ว าม ค ล ่อ งแ ค ล ้ว ใน ก าร ใช ้ภ าษ า 2 4 6 8 10 12

ด ้าน ค ว าม เช ้า ใจ 4 8 12 15 19 23

เก ณ ฑ ์ก าร ให ้ค ะแ น น ท ั้ง  5 ด ้าน  จ ะ แ ป ล ง จ า ก ร ะ ด ับ ต ่า ง ๆ ข อ ง แ ต ่ล ะ ด ้าน  เป ็น คะแ น น  แล ้ว 

น ำค ะ แ น น ข อ งแ ต ่ล ะด ้าน ม าร ว ม ก ัน  เป ็น ค ะแ น น ค ว าม ส าม าร ถ ท างก าร พ ูด  เช ่น ห าก ผ ู้ป ระ เม ิน ให ้ 

ค ะ แ น น ด ้าน ก าร อ อ ก เส ีย งร ะด ับ  3 เม ื่อ แ ป ล งค ่า เป ็น ค ะ แ น น จ ะ เท ่าก ับ  2 คะแ น น  หรอ ห าก ผ ู้ 

ป ร ะ เม ิน ให ้ค ะแ น น ด ้าน ไวย าก รณ ์ร ะด ับ  4 เม ื่อ แ ป ล งค ่า เป ็น ค ะ แ น น จ ะ เท ่าก ับ  24 คะแนน  เป ็น ต ้น  

แ ล ะ เม ื่อ ร วม ค ะแ น น ใน ท ุก ด ้าน แ ล ้ว  จ ะ ต ้อ งแ ป ล งค ่า ค ะ แ น น เป ็น ค ว า ม ส า ม าร ถ ท า งก า ร พ ูด  ดัง
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ร า ย ล ะ เอ ีย ด ใน ต า ร าง ท ี่ 7

ต ารางท ี่ 7 ก าร แ ป ล งค ่าค ะ แ น น เป ็น ร ะ ด ับ ค ว าม ล าม าร ถ ท างก าร พ ูด  ต าม เก ณ ฑ ์ข อ ง  FSI Test

ค ะ แ น น ร ว ม ข อ งล ัก ษ ณ ะ ค ว าม ส าม าร ถ ท ั้ง  5 ด ้าน ร ะ ด ับ ค ว าม ส าม าร ถ

16-25 0+

26-32 1

33-42 1 +

43-52 2

53-62 2+

63-72 3

73-82 3+

83-92 4

93-99 4+

จ า ก ก า ร แ ป ล งค ่า ค ะ แ น น ด ังก ล ่า ว ข ้า งต ้น  The Foreign Service Institute (FSI Test) ได ้ 

แ บ ่งร ะ ด ับ ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร พ ูด ภ าษ า  ต ่า งป ระ เท ศ ไว ้ 5 ระด ับ  (Oiler, 1979) โด ย ม ีค ว าม ห ม าย  

ด ัง ร าย ล ะ เอ ีย ด  ต ่อไปน ี้

ร ะด ับ ท ี่ 0 ไ ม ่ส าม าร ถ พ ูด ภ าษ าต ่า งป ร ะ เท ศ น ั้น ๆ  ได ้

ระด ับ ท ี่ 0+ ร ะด ับ ท ี่ผ ู้พ ูด ส าม าร ถ พ ูด ป ร ะโย ค  คำ ห ร ือ ว ล ีท ี่ไ ด ้ท ่อ ง จ ำม า เท ่าน ั้น

ระด ับ ท ี่ 1 ร ะด ับ ท ี่ผ ู้พ ูด ส าม าร ถ ใช ้ภ าษ าพ ื้น ฐ าน ท ั่ว ๆ  ไป ใน ช ีว ิต ป ระจำว ัน ได ้

ระด ับ ท ี่ 1+ ร ะด ับ ท ี่ผ ู้พ ูด ส าม าร ถ ใช ้ภ าษ าท ั่ว ๆ ไ ป ใน ช ีว ิต ป ร ะ จ ำว ัน ไ ด ้อ ย ่า งม ี

ป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ  แ ต ่ม ีข ้อ จ ำก ัด ใน ก าร ใช ้ภ าษ าท ี่ไ ช ้ว ัน อ ย ู่ใน ส ังค ม

ระด ับ ท ี่ 2 ร ะด ับ ท ี่ผ ู้พ ูด ล าม าร ถ ใช ้ภ าษ าท ี่ใ ข ้ก ัน อ ย ู่ใน ส ังค ม ไ ด ้

ระด ับ ท ี่ 2+ ร ะ ด ับ ท ี่ผ ู้พ ูด ส าม าร ถ ใช ้ภ าษ าท ี่ใ ช ้ก ัน อ ย ู่ใน ส ังค ม แ ล ะ ส าม าร ถ โต ้ต อ บ

ต าม ค ว า ม ต ้อ ง ก าร ท า งอ า ช ีพ ไ ด ้ แ ต ่ย ังม ีข ้อ จ ำก ัด อ ย ู่

ร ะด ับ ท ี่ผ ู้พ ูด ส าม าร ถ พ ูด ภ าษ าไ ด ้ถ ูก ต ้อ งต าม โค ร งส ร ้า งแ ล ะ ใช ้ค ำศ ัพ ท ่ไ ด ้ระด ับ ท ี่ 3
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อ ย ่า งม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ

ระด ับ ท ี่ 3+ ร ะด ับ ท ี่ผ ู้พ ูด ส าม าร ถ ล น ท น าโต ้ต อ บ ไ ด ้ถ ูก ต ้อ งต าม โค ร งส ร ้า งแ ล ะ ใช ้

ค ำด ัพ ท ่ไ ด ้อ ย ่า งม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ  ไ ม ่ว ่า จ ะ เป ็น ส ถ าน ก าร ณ ์ท ี่เป ็น ท างก าร ห ร ือ ไ ม ่เป ็น ท างก าร  ส าม าร ถ  

โต ้ต อ บ ใน เร ื่อ งท ี่ม ีค ว าม ส น ใจท ั่ว ๆ  ไป แ ล ะต ร งก ับ ค ว าม ต ้อ งก าร ท างอ าช ีพ

ระด ับ ท ี่ 4 ร ะด ับ ท ี่ผ ู้พ ูด ส า ม าร ถ ใช ้ภ า ษ า ไ ด ้อ ย ่า งค ล ่อ งแ ค ล ่ว แ ล ะ ถ ูก ต ้อ งต า ม

โค ร งส ร ้า งแ ล ะ ใช ้ค ำด ัพ ท ํใต ้อ ย ่า งม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ ต ร งก ับ ค ว าม ต ้อ งก าร ท างอ าช ีพ

ระด ับ ท ี่ 4+ ร ะ ด ับ ท ี่ผ ู้พ ูด ส าม าร ถ พ ูด ไ ด ใน ท ุก ส ถ าน ก าร ณ ์อ ย ่า ง เท ีย บ เท ่า เจ ้าข อ ง

ภ า ษ าท ี่ม ีก า ร ค ืก ษ า

ระด ับ ท ี่ 5 ร ะ ด ับ ท ี่ผ ู้พ ูด ส า ม าร ถ พ ูด ไ ด ้อ ย ่า ง ค ล ่อ งแ ค ล ่ว เท ีย บ เท ่า เจ ้า ข อ งภ าษ า ท ี่ม ี

ก ารค ืก ษ า  ม ีล ีล า ก า ร พ ูด  ใ ช ้น ํ้า เล ีย ง  คำ แ ล ะ ส ำน ว น เห ม าะ ส ม ก ับ ว ัฒ น ธ ร ร ม ข อ ง เจ ้าข อ งภ าษ า

น อ ก จ า ก น ี้ ศ ูน ย ์ก า ร ล อ น ภ าษ าต ่า งป ร ะ เท ศ ข อ งส ภ าส ห ร ัฐ อ เม ร ิก า  (ACTFL-American 

Council on the Teaching Foreign Languages 1999 อ ้า งถ ึง ใน  Hadley, 2000: 14-19) ได ้แบ ่ง 

ร ะ ด ับ ค ว าม ส าม า ร ถ ใ น ก าร พ ูด ภ า ษ าต ่า งป ร ะ เท ศ อ อ ก เป ็น  4 ระด ับ ให ญ ่ๆ  ค ือ

1) ร ะ ด ับ ค ว าม ล า ม า ร ถ ข ั้น ต ํ่า  (novice - level) ร ะ ด ับ ก าร พ ูด ล ื่อ ส าร เก ี่ย ว ก ับ

ช ีว ิต ป ร ะจ ำว ัน อ ย ่า งไ ม ่เป ็น ท างก าร ไ ด ้น ้อ ย ม าก แ ล ะพ ูด เป ็น ค ำๆ  โด ย เป ็น ก าร พ ูด ป ร ะ โย ค  คำ หร ือวล ี 

ท ี่ท ่อ ง จ ำ ม า เท ่า น ั้น  ซ ึ่ง อ าจ จ ะ ท ำ ให ้เก ิด ค ว าม ย ุ่ง ย า ก ใ น ก าร ท ำ ค ว าม เช ้า ใ จ ก ับ ผ ู้พ ูด ท ี่เป ็น เจ ้า ข อ ง  

ภ า ษ าแ ม ้จ ะ ม ีค ว าม ค ุ้น เค ย ก ับ ผ ู้พ ูด ก ็ต า ม

2) ร ะ ด ับ ค ว าม ล า ม า ร ถ ข ั้น ก ล า ง  (intermediate - level) ร ะ ด ับ ท ี่ผ ู้พ ูด ส า ม าร ถ ถ าม แ ล ะ  

ต อ บ ค ำถ าม ง ่า ย ๆ  เก ี่ย ว ก ับ ห ัว ข ้อ เร ื่อ งท ี่ค ุ้น เค ย ก ับ ก าร ด ำ เน ิน ช ีว ิต ป ร ะจ ำว ัน อ ย ่า งไ ม ่เป ็น ท างก าร ไ ด ้ 

แ ต ่อ ย ู่ใน วงจ ำก ัด  แ ม ้ก ับ ผ ู้ท ี่ค ุ้น เค ย ก ับ ผ ู้พ ูด  ย ังต ้อ งให ้พ ูด ซ ํ้าๆ  ใน บ างค ร ั้ง  จ ึง จ ะ ท ำ ใ ห ้เจ ้า ข อ ง ภ า ษ า  

ฟ ัง เช ้าใจไต ้

3) ร ะ ด ับ ค ว าม ล า ม า ร ถ ข ั้น ส ูง  (advanced - level) ร ะ ด ับ ท ี่ผ ู้พ ูด ส าม าร ถ บ ร ร ย าย แ ล ะ  

อ ธ ิบ าย เร ื่อ งร าว ท ี่เป ็น ข ้อ ม ูล ล ่ว น ต ัว แ ล ะ ค ว าม ส น ใจ โด ย ท ั่ว ๆ  ไ ป อ ย ่า งไ ม ่เป ็น ท างก าร เป ็น ล ่ว น ให ญ ่ 

โ ด ย พ ูด ด ้ว ย ข ้อ ม ูล ท ี่ย าว ข ึ้น แ ล ะ ส า ม าร ถ พ ูด โ ต ้ต อ บ ก ับ ส ถ าน ก า ร ณ ์เฉ พ า ะ ห น ้าไ ด ้อ ย ่า งม ี 

ป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ แ ล ะ เป ็น ท ี่เช ้า ใจ ไ ด ้โด ย ง ่า ย  แ ม ้ผ ู้ท ี่ยังไ ม ่ค ุ้น เค ย ก ับ ผ ู้พ ูด ก ็ต าม

4) ร ะ ด ับ ค ว าม ล า ม า ร ถ ข ั้น ส ูง ส ุด  (superior - level) ร ะด ับ ท ี่ผ ู้พ ูด ส าม าร ถ ส น ท น าโต ้ต อ บ  

ไ ด ้อ ย ่า งม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ ไ ม ่ว ่า จ ะ เป ็น ส ถ าน ก าร ณ ์ท ี่เป ็น ท างก าร ห ร ือ ไ ม ่เป ็น ท างก าร  แ ม ้กระท ั่งใน  

ส ถ าน ก าร ณ ์ท ี่ไ ม ่ค ุ้น เค ย ก ็ต าม  ผ ู้พ ูด ล าม ารถ ไ ซ โค รงส ร ้า งป ระโย ค พ ื้น ฐ าน ไ ด ้อ ย ่า งถ ูก ต ้อ ง  ล าม าร ถ
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โต ้ต อ บ ใน เร ื่อ งท ี่ม ีค ว าม ส น ใจท ั่ว ๆ  ไป ห รอ ใน ส าข าว ิช าอ ื่น ๆ  ไ ด ้อ ย ่า งค ล ่อ งแ ค ล ่ว โด ย ไ ม ่เป ็น  

อ ุป ส ร ร ค ต ่อ ก าร ส ื่อ ส าร ก ับ เจ ้าข อ งภ าษ า

Brown (2004: 1 7 1 )ไ ด ้ก ล ่าว ถ ึง เก ณ ฑ ์ก าร ป ร ะ เม ิน ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร พ ูด ข อ ง  The 

Foreign Service Institute Oral Interview (FSI Test) ว ่า ย ัง ไ ด ้ร ับ ค ว าม น ิย ม จ า ก เจ ้าห น ้า ท ี่ด ้า น  

ภ าษ าต ่างป ร ะ เท ศ ข อ งส ห ร ัฐ อ เม ร ิก า ใน ก าร น ำไ ป ใช ้ป ร ะ เม ิน ค ว าม ล าม าร ถ ใน ก าร พ ูด  

ภ า ษ าต ่า งป ร ะ เท ศ ท ี่ส ห ร ัฐ อ เม ร ิก า  แ ล ะ แ ม ้ว ่า เก ณ ฑ ์ป ร ะ เม ิน ค ว าม ส าม าร ถ ข อ ง  The American 

Council on Teaching Foreign Languages (ACTFL) ม ีค ว า ม แ ต ก ต ่า ง จ า ก เก ณ ฑ ์ข อ ง  FSI Test 

แ ต ่ก ารป ระ เม ิน ใน ภ าพ รวม  ผ ู้ป ร ะ เม ิน ล าม าร ถ น ำ เก ณ ฑ ์จ าก  FSI Test แ ล ะ  ACTFL ม า เท ีย บ เค ีย ง  

ก ันได ้ (Brown, 2004: 176-177)

Salaberry (2000: 289-310) ได ้เข ีย น ส ร ุป ร ะด ับ ค ว าม ล าม าร ถ ใน ก าร พ ูด  

ภ า ษ าต ่า ง ป ร ะ เท ศ ต าม เก ณ ฑ ์ข อ ง  FSI Test ก ับ  ACTFL โด ย พ บ ว ่า  ค ำ อ ธ ิบ าย ร ะ ด ับ ค ว าม ส าม า ร ถ  

ใน ก าร พ ูด ร ะด ับ ส ูงส ุด  (Superior) ของ ACTFL น ั้น  เท ีย บ เท ่า เพ ีย งร ะ ด ับ  3 ของ FSI Test 

น อ ก จ าก น ี้ Salaberry ไ ด ้แ บ ่งร ะด ับ ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร พ ูด ต าม เก ณ ฑ ์ข อ ง  ACTFL อ อ ก เป ็น ร ะด ับ  

ย ่อ ย ๆ  เพ ิ่มข ึ้น  ค ือ  Low, Mid, High แ ละ  Plus เพ ื่อ ให ้เห ็น ค ว าม แ ต ก ต ่า ง เม ื่อ เป ร ีย บ เท ีย บ ก ับ ร ะ ด ับ  

ต าม เก ณ ฑ ์ข อ ง  FSI Test ได ้ช ัด เจน ข ึ้น  ก ล ่าวได ้ว ่า  FSI Test แ บ ่งร ะด ับ ค ว าม ล าม าร ถ ใน ก าร พ ูด ไ ว ้ 

ม าก ก ว ่า  ACTFL แ ละ  FSI Test ให ้ค ำอ ธ ิบ าย ร ะด ับ ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร พ ูด ใน แ ต ่ล ะ ร ะ ด ับ ไ ว ้ 

ล ะ เอ ีย ด ม า ก ก ว ่า  ACTFL

Brown (2004: 177-178)ไ ด ้เป ร ีย บ เท ีย บ เก ณ ฑ ์ก าร ป ร ะ เม ิน ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร พ ูด ข อ ง  

The Foreign Service Institute Oral Interview (FSI) แ ละ  The Oral Proficiency Interview (OPI) 

ท ีอ ย ู่ภ าย ใต ้ก าร ด ำ เน ิน งาน ข อ ง  The Am erican Council on Teaching Foreign Languages 

(ACTFL) ด ังน ี้

1) OPI Test แ ส ด งน ิย าม ข อ งอ งค ์ป ร ะก อ บ ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร พ ูด แ ต ่ล ะ ด ้าน ไ ป ใน  

ล ัก ษ ณ ะ เด ีย ว ก ัน  แ ท น ท ี่จ ะ น ิย าม ให ้เห ็น ค ว าม แ ต ก ต ่า งข อ งร ะด ับ ข อ งอ งค ์ป ร ะ ก อ บ ด ้าน ต ่า งๆ  ดัง 

ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง  FSI Test แ ละ  เน ื่อ งจาก  OPI Test เน ้น ท ี่ง าน ป ฏ ิบ ัต ิ (task) ด ังน ั้น  ค ว าม ล าม าร ถ ใน  

การพ ูด ข อง OPI Test จ ึงป ร ะ เม ิน ร ะ ด ับ ค ว าม ส ำ เร ็จ ง าน ป ฏ ิบ ัต ิข อ งน ัก เร ีย น ด ้ว ย

2) ก ารให ้ค ะแ น น พ ฤ ต ิก รรม ใน ก ารพ ูด  5 ด ้าน ท ี่แ บ ่ง เป ็น  6 ระด ับ ข อ ง FSI Test มี

ร า ย ล ะ เอ ีย ด อ ธ ิบ า ย อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ข อ งค ว าม ล า ม า ร ถ ใ น ก าร พ ูด ใน แ ต ่ล ะ ร ะ ด ับ ช ัด เจ น  ล ะ เอ ีย ด ก ว ่า  

เก ณ ฑ ์ใน ภ าพ รวม ข อ ง ACTFL OPI Test
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3) จ าก ข ้อ ก ำห น ด ข อ ง  ACTFL ท ำให ้ก าร น ำ เก ณ ฑ ์ก าร ป ร ะ เม ิน ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร พ ูด  

ของ OPI Test น ำไป ป ร ับ ใข ้ได ้น ้อ ยใน ห ้อ ง เร ียน จร ิง

น อ ก จ า ก น ี้ Bachman (อ ้า งถ ึง ใน  Brown, 2004: 1 7 8 )ไ ด ้ก ล ่าว ว ่า  เก ณ ฑ ์ก าร ป ร ะ เม ิน  

ค ว าม ล าม าร ถ ใน ก าร พ ูด ข อ ง  OPI Test ม ีป ัญ ห า ด ้าน ค ว า ม ต ร ง  (validity) เน ื่อ ง จ าก ร ะ ด ับ เก ณ ฑ ์ 

ก าร ป ร ะ เม ิน ค ว าม ล าม าร ถ ใน ก าร พ ูด ข อ ง  OPI Test ได ้ก ำห น ด เก ณ ฑ ์ก าร ให ้ค ะแ น น อ งค ์ป ร ะก อ บ  

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร พ ูด แ ต ่ล ะ ด ้าน ป ะ ป น ก ัน ซ ึ่ง ม ีส า เห ต ุม าจ าก ว ิธ ีก า ร อ อ ก แ บ บ  OPI Test แ ละ 

เก ณ ฑ ์ก าร ป ร ะ เม ิน ค ว าม ล าม าร ถ ใน ก าร พ ูด ข อ ง  OPI Test ก ำห น ด ให ้ก าร ป ร ะ เม ิน ค ่า เช ิง เด ี่ย ว  

(single rating) เท ่าน ั้น  ซ ึ่งพ บ ว ่า ย ัง ไ ม ่ม ีท ฤ ษ ฏ ีแ ล ะ งาน ว ิจ ัย ใด ๆ  รองร ับ แ น วค ิด น ี้

จ า ก ต ัว อ ย ่า งข อ งแ น ว ท างก าร ต ร ว จ ให ้ค ะแ น น ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร พ ูด ข ้า งต ้น  พ บ 1ว่า'ได ้ม ีผ ู้ 

เส น อ แ น วท างก ารให ้ค ะแ น น ก ารพ ูด ไ ว ้ม าก ม าย  อ งค ์ป ร ะก อ บ ใน ก าร พ ูด ท ี่ไ ด ้ร ับ ค ว าม ส น ใจ แ ล ะน ิย ม  

ใช ้แ พ ร ่ห ลายได ้แ ก ่ ด ้าน ค ว าม ถ ูก ต ้อ งข อ งก าร ใช ้ภ าษ า  อ ัน รวม ค ว าม ถ ึง  ก าร อ อ ก เล ีย ง  การใช ้ 

ค ำ ศ ัพ ท ์ แ ล ะ ไ ว ย าก ร ณ ์ ด ้าน ค ว าม เข ้า ใจ ไ ด ้ซ ึ่ง แ ส ด งถ ึงป ร ะส ิท ธ ิภ าพ ใน ก าร ส ื่อ ส าร  แ ล ะ ด ้าน ค ว าม  

ค ล ่อ งแ ค ล ่ว ใน ก าร พ ูด  ซ ึ่งห ม าย ถ ึง  ความ รวด เร ็ว ใน การโต ้ต อบ  แ ต ่ว ิธ ีก าร ห น ึ่งท ี่เป ็น ท ี่ย อ ม ร ับ  แ ละ 

น ิย ม ม าก จ น ป ัจ จ ุบ ัน ไ ด ้แ ก ่ ก าร ต ร ว จ ให ้ค ะแ น น ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร พ ูด เช ิงป ฏ ิบ ัต ิก าร  (Pragmatic 

Speaking test) ต าม เก ณ ฑ ์ข อ ง  The Foreign Service Institute Oral Interview (FSI Test) ที 

พ ัฒ น าข ึ้น ม า เพ ื่อ ใช ้ใน ห ้อ ง เร ีย น ท ี่เน ้น ก าร เร ีย น ก าร ส อ น ภ าษ า เพ ื่อ ก าร ส ื่อ ส าร  น อ ก จ า ก น ี้ ย ังได ้ร ับ  

ก ารส น ับ ส น ุน ให ้น ำไป ใช ้ป ระ เม ิน ผ ู้เร ียน  เน ื่อ งจาก  ค ำ อ ธ ิบ าย อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ค ว า ม ส า ม าร ถ ใน ก า ร พ ูด  

ท ั้ง  5 ด ้าน  ใน แ ต ่ล ะร ะด ับ  ม ีค วาม ต รง เช ิง เน ื้อ ห า  แ ล ะค ว าม ต ร ง เช ิงอ งค ์ป ร ะ ก อ บ ส ูง  ส าม าร ถ  

น ำไ ป ใช ้ว ัด ป ระส ิท ธ ิภ าพ ใน ก าร ส ื่อ ส าร ต าม ส ถ าน ก าร ณ ์โน ช ีว ิต จ ร ิงข อ งน ัก เร ีย น ไ ด ้ช ัด เจ น  (Farrell, 

1998: 40)

6.5 ก า ร ท ด ส อ บ ค ว าม ส าม า ร ถ ท าง ก า ร พ ูด ภ า ษ า จ ีน  

ก าร ท ด ส อ บ ค ว าม ส าม า ร ถ ท าง ก า ร พ ูด ภ า ษ า จ ีน ใ น ก าร ศ ึก ษ าค ร ั้งน ี้ ผ ู้ว ิจ ัย เล ือ ก ใ ช ้เก ณ ฑ ์ 

ก าร ป ร ะ เม ิน แ ล ะให ้ค ะแ น น ค ว าม ส าม าร ถ ท างก าร พ ูด  ของ The Foreign Service Institute Oral 

Interview (FSI) (Oiler, 1979: 320-323) FSI Test เน ื่อ ง จ าก เก ณ ฑ ์ด ัง ก ล ่า ว ม ีค ว า ม ค ร อ บ ค ล ุม  

อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท า ง ก า ร พ ูด 5 ด ้าน ไ ด ้แ ก ่ 1) ด ้าน ก าร อ อ ก เล ีย ง  2) ด ้าน ไ ว ย าก ร ณ ์ 3) 

ด ้า น ค ำ ศ ัพ ท ์4) ด ้าน ค ว าม ค ล ่อ งแ ค ล ่ว ใน ก าร ใช ้ภ าษ า  5) ด ้าน ค ว าม เข ้า ใจ  ซ ึ่งผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้ว ิเค ร าะห ์ 

แ ล ้ว ว ่า เก ณ ฑ ์ก า ร ป ร ะ เม ิน ด ังก ล ่า ว ม ีค ว า ม ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ธ ร ร ม ช าต ิล ัก ษ ณ ะ เฉ พ าะ ข อ งภ า ษ าจ ีน  ที 

เก ี่ย ว ข ้อ งก ับ ป ร ะ เด ็น ห ล ัก ใน ก าร เร ีย น ก าร ส อ น  3 ป ระ เด ็น  ได ้แก ่ ก าร อ อ ก เส ีย ง  ค ำ ศ ัพ ท ์ แ ละ
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ไวยากรณ์ซึ่งเน้นความถูกต้องของรูปแบบ (focused on form) ในการประเมินความสามารถด้าน 
การพูดภาษาจีน ประเมินโดยมีผู้เชี่ยวช า ญ ด้านภาษาจีน และการลอนภาษาจีน 3 ท่าน โดย 
ประเมินตามองค์ประกอบแต่ละด้าน ซ่ึงแบ่งเป็นระดับต้ังแต่ 1 -6 ตามลักษณะความลามารถใน 
การพูด โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน การแปลงค่าคะแนน ตามที่ได้นำเสนอข้างต้น

7. ง าน ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง
จ า ก ก า ร ศ ึก ษ า ง า น ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก า ร ร ับ ร ู้ค ว าม ส าม า ร ถ ข อ งต น เอ ง  การ เร ียน ร ู้ด ้วย  

ตน เอง และก าร เร ีย น ก าร ส อ น ภ าษ าจ ีน  พ บ งาน ว ิจ ัย ท ี่น ่า ส น ใจ  ด ังน ี้

7.1 ง า น ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ งก ับ ก าร ร ับ ร ู้ค ว าม ส าม าร ถ ข อ งต น เอ ง  

Bouchard (2001) ศ ึก ษ าก าร ร ับ ร ู้ค ว าม ส าม าร ถ ข อ งต น เอ ง ท ี่ม ีต ่อ ก าร ป ฏ ิบ ัต ิง าน เก ี่ย ว ก ับ  

การค ิด  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  ค ือ  น ัก ศ ึก ษ าจ ำน ว น  64 คน เค ร ื่อ งม ือ ท ี่ใข ้ใน งาน ว ิจ ัย  ได ้แก ่ ง าน เก ี่ย ว ก ับ  

ก าร ส ร ้า งแ น ว ค ิด ท ี่เป ็น ค ำพ ูด  ซ ึ่ง ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ป ัญ ห า  7 ข ้อ ป ัญ ห า แ ต ่ล ะ ข ้อ ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ป ร ะ โ ย ค ท ี่ 

แ ต ก ต ่า งก ัน  6 ป ระโยค  ใน แ ต ่ล ะ ป ร ะ โ ย ค จ ะ ม ีค ำ ท ี่เป ็น เป ้า ห ม า ย ค ำ เด ีย ว ก ัน  วางไว ้ข ้างๆ ก ับ ค ำท ี่ไม ่ 

ม ีค ว า ม ห ม า ย  เพ ื่อ ใ ห ้น ัก ส ืก ษ า ค ้น ห า ค ำท ี่ม ีค ว า ม ห ม า ย แ ล ะ เห ม า ะ ส ม ก ับ ป ร ะ โ ย ค ม าว า งแ ท น ท ี่ 

ผ ู้ว ิจ ัย ค ว บ ค ุม ค ว า ม แ ต ก ต ่า งด ้า น ค ว าม ร ู้ด ้าน ค ำ ศ ัพ ท ์ข อ งน ัก ศ ึก ษ า  โ ด ย เล ือ ก ค ำ เป ้า ห ม า ย จ า ก  

ร าย ก าร ค ำศ ัพ ท ์ท ี่ใ ช ่บ ่อ ย  ผ ล ก าร ศ ึก ษ าพ บ ว ่า  ก าร ร ับ ร ู้ค ว าม ส าม าร ถ ข อ งต น เอ งม ีค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ  

ค ว า ม ต ่อ เน ื่อ ง ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ น ล ัก ษ ณ ะ ต ่า ง ๆ ท ี่แ ต ก ต ่า ง ก ัน โ ด ย ผ ู้ท ี่ม ีก า ร ร ับ ร ู้ค ว าม ส าม า ร ถ ข อ ง  

ต น เอ ง ส ูง จ ะ ม อ งป ัญ ห าใน แ ง ่บ ว ก  ม ีค ว า ม ต ้อ งก า ร ท ี่จ ะ แ ก ้ป ัญ ห า  แ ล ะ พ ย า ย า ม ห า ว ิธ ีแ ก ้ป ัญ ห า แ ม ้ 

จ ะ ม ีเว ล า จ ำ ก ัด  ร ว ม ท ั้ง ย ังม ีค ว าม ส าม าถ ใน ก าร ป ร ะ เม ิน ค ว าม ถ ูก ต ้อ งข อ งก าร โต ้ต อ บ ส ูง

Choi (2005) ศ ึก ษ าค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะห ว ่า งก าร ร ับ ร ู้ค ว าม ส าม าร ถ ข อ งต น เอ งแ ล ะ ก าร ร ับ ร ู้ 

ตน เอง (self-concept) ก ับ ผ ลก าร เร ีย น  (academ ic perform ance) ข อ งน ัก ศ ึก ษ า  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  

ค ือ น ัก ศ ึก ษ า ป ร ิญ ญ า ต ร ีข อ ง ม ห า ว ิท ย าล ัย เซ าธ ํอ ีส เท ิร ์น  (Southeastern U n iv e rs ity ^  เร ียนว ิชา 

ก าร ศ ึก ษ าท ั่ว ไ ป จ ำน ว น  230 คน  เค ร ื่อ งม ือ ท ี่ใช ใน งาน ว ิจ ัยม ี 3 ช ุด  ได ้แก ่ 1) แ บ บ ว ัด ก ารร ับ ร ู้ 

ค ว าม ล าม าร ถ ข อ งต น เอ ง  ซ ึ่ง เป ็น ข ้อ ค ำถ าม แ บ บ ม าต ร ป ร ะ ม าณ ค ่า  5 ระด ับ  จ ำน ว น  23 ข้อ 

. แ บ ่ง เป ็น  2 ป ระ เด ็น  ค ือ  ป ระเด ็น ท ั่วไป  แ ล ะป ร ะ เด ็น ด ้าน ส ังค ม  โด ย ค ะแ น น ข อ งก าร ว ัด จ ะแ ส ด งค ่า  

ข อ ง อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ต ่า งๆ ข อ ง ก า ร ร ับ ร ู้ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เอ งต ่อ ค ว า ม ส ำ เร ็จ แ ล ะ ค ว า ม ล ้ม เห ล ว  ซึ่ง 

เก ิด จ า ก ป ัจ จ ัย ภ า ย ใ น  2) แ บ บ ว ัด ก าร ร ับ ร ู้ค ว าม ล าม าร ถ ข อ งต น เอ งด ้าน ว ิช าก าร  ซ ึ่ง เป ็น แ บ บ ว ัด  

ร ะ ด ับ ค ว าม ม ั่น ใจ ต ่อ พ ฤ ต ิก ร ร ม ด ้าน ว ิช าก าร ข อ งน ัก ศ ึก ษ า  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ข ้อ ค ำถ าม แ บ บ ม าต ร  

ป ร ะ ม า ณ ค ่า  5 ระด ับ  จ ำน ว น  33 ข ้อ แ ละ  3) แ บ บ ว ัด ก ารร ับ ร ู้ต น เอ ง  ใช ้ใน ก ารว ัด ก ารร ับ ร ู้ต น เอ งใน
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แ ง ่ม ุม ว ิช าก าร ซ ึ่งป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ข ้อ ค ำถ าม แ บ บ ม าต ร ป ร ะ ม าณ ค ่า  5 ระด ับ  จ ำน ว น  40 ข ้อ จ าก  

ก ารค ืก ษ 'าพ บ 1ว ่า ก าร ร ับ ร ู้ค ว าม ล าม าร ถ ข อ งต น เอ งท ั้งด ้าน ท ั่ว ไ ป  ด ้าน ว ิช าก าร  แ ล ะ แ บ บ เจ าะ จ ง  

ก าร ร ับ ร ู้ต น เอ งท ั้ง ด ้าน ว ิช าก าร แ ล ะแ บ บ เจ าะ จ ง  ม ีค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ก ัน ใน เช ิงบ ว ก  รวม ท ั้งย ังม ี 

ค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์เช ิงบ ว ก ก ับ ผ ล ก าร เร ีย น ข อ งน ัก ค ืก ษ าด ้ว ย  ย ก เว ้น ก าร ร ับ ร ู้ค ว าม ล าม าร ถ ช อ งต น เอ ง  

ด ้าน ท ั่ว ไป ท ี่ไม ่ม ีค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ผ ล ก าร เร ีย น ข อ งน ัก ค ืก ษ า  ก ล ่า ว ค ือ  ก าร ร ับ ร ู้ค ว าม ล าม าร ถ ข อ ง  

ตน เอง แ ล ะก าร ร ับ ร ู้ต น เอ งม ีป ร ะส ิท ธ ิภ าพ ส ูง ใน ก าร ท ำน าย ผ ล ก าร เร ีย น ข อ งน ัก ค ืก ษ า

Vieira แ ละ  Grantham (2 0 1 1 )ค ืก ษ าค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะห ว ่า งก าร ร ับ ร ู้ค ว าม ส าม าร ถ ต น เอ ง  

อ ิส ระใน ก าร เร ียน ร ู้ แ ล ะ ก าร ให ้ค ว าม ส ำค ัญ ใน ก าร ก ำห น ด เป ้าห ม าย ข อ งผ ู้เร ีย น  โ ด ย เก ็บ ข ้อ ม ูล จ าก  

น ัก ค ืก ษ า ร ะ ด ับ ป ร ิญ ญ า ต ร ี ใ น ม ห าว ิท ย าส ัย น อ ร ์ธ อ ีส เท ็น  ป ระ เท ศ ส ห ร ัฐ อ เม ร ิก า  จ ำน ว น  136 คน 

ผ ล ก าร ค ืก ษ าพ บ ว ่า  ผ ู้เร ีย น ท ี่ม ีก าร ร ับ ร ู้ค ว าม ล าม าร ถ ข อ งต น เอ งส ูง จ ะ ม ีค ว าม เต ็ม ใจ  แ ล ะ ม ีค ว าม ค ิด  

เช ิงบ ว ก ต ่อ ค ว าม ม ีอ ิล ร ะ ใน ก าร เร ีย น ร ู้ รวมท ั้ง  เห ็น ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง ก าร ก ำห น ด เป ้าห ม าย ใ น ก าร  

เร ียนร ู้ ก า ร ก ำ ห น ด เป ้า ห ม า ย จ ึงช ัด เจ น แ ล ะ ม ีค ว าม ย า ก ส ูง

7.2 ง าน ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ งก ับ ก าร เร ีย น ร ู้ด ้ว ย ต น เอ ง

Usuki (2001 ) ได ้ค ืก ษ าผ ลข อ งก ารใช ้โป รแ ก รม !เก อ บ รม เพ ื่อ ให ้ผ ู้เร ีย น ม ีค ว าม ต ร ะห น ัก ใน  

ก าร เร ียน ร ู้ด ้วยต น เอ ง  โด ย เน ื้อ ห า เน ้น ท ี่ก าร ถ าม ต น เอ ง  แ ล ะ ก ล ย ุท ธ ์ห ล ัก เก ี่ย ว ก ับ ก าร ก ำก ับ ค ว า ม ค ิด  

ได ้แก ่ ก ารวางแ ผ น  ก ารค วบ ค ุม  แ ละก ารป ระ เม ิน ท ั้ง ใน แ ละน อ ก ช ั้น เร ีย น  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งค ือ น ัก ค ืก ษ า  

ร ะ ด ับ ป ร ิญ ญ า ตรีใน ม ห าว ิท ย าล ัย เอ ก ช น แ ห ่งห น ึ่ง ใ น ป ร ะ เท ศ ญ ี่ป ่น ท ี่เร ีย น ส า ข า ว ิช าภ า ษ า อ ังก ฤ ษ  

จ ำ น ว น 34 คน โ ด ย ท ำ ก า ร ท ด ล อ ง ส ัป ด า ห ์ล ะ 2 ครั้ง ค ร ั้ง ล ะ  1 ช ั่ว โม ง เป ็น เว ล า  15 ส ัป ด า ห ์ร ว ม  

ท ั้ง ส ิ้น  30 ช ั่วโมง เค ร ื่อ งม ือ ท ี่ใ ข ้ใน ก าร ว ิจ ัย ไ ด ้แ ก ่แ บ บ ล อ บ ถ าม ค ว าม ค ิด เห ็น เก ี่ย ว ก ับ ป ร ะ ส บ ก าร ณ ์ 

ก าร เร ีย น ร ู้ด ้ว ยต น เอ ง  แรงจ ูงใจ  แ ละค วาม ต ระห น ัก ใน ก าร เร ีย น ร ู้ด ้ว ย ต น เอ ง  ผ ล ก าร ว ิจ ัย พ บ ว ่า  

โป ร แ ก รม !]ก อ บ รม ด ังก ล ่าว ส าม าร ถ เพ ิ่ม แ ร งจ ูง ใจ แ ล ะค ว าม ต ร ะห น ัก ใน ก าร เร ีย น ร ู้ด ้ว ย ต น เอ งข อ ง  

ผ ู้เร ียนได ้ อ ย ่า งไ ร ก ็ต าม ผ ู้เร ีย น ท ี่ม ีแ ร งจ ูง ใจ ส ูงอ าจ จ ะไ ม ่ม ีค ว าม พ ร ้อ ม ท ี่จ ะ เร ีย น ร ู้ด ้ว ย ต น เอ ง  ด ังน ั้น  

จ ึงม ีค ว าม จ ำ เป ็น ท ี่จ ะ ต ้อ ง !เก ให ้ผ ู้เร ีย น ต ร ะ ห น ัก ถ ึงค ว าม ส ำค ัญ ข อ งก าร เร ีย น ร ู้ข อ งต น เอ ง  แ ล ะผ ู้ล อ น  

จ ะ ต ้อ ง เป ็น ผ ู้อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก  เป ็น ผ ู้ร ่วม เร ียน ร ู้ก ับ ผ ู้เร ียน  แ ละม ีป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ใน ก าร เร ีย น ร ู้ข อ ง  

ผ ู้เร ียน ด ้วย

Chan, Spratt and Hum phreys (2002) ไ ด ้ค ืก ษ าค ว าม ค ิด เห ็น ข อ งน ัก ค ืก ษ า เก ี่ย ว ก ับ  

ค ว าม ร ับ ผ ิด ช อ บ  แ ล ะ ค ว า ม ส า ม าร ถ ใน ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ เร ีย น ภ าษ าอ ัง ก ฤ ษ  ระด ับ แ รงจ ูง ใจแ ละก ิจ ก รรม  

ก าร เร ีย น ร ู้ภ าษ าท ี่ป ฏ ิป ต ิท ั้ง ใน แ ละน อ ก ช ั้น เร ีย น โด ย เน ้น ป ระ เด ็น ค วาม พ ร ้อ ม ใน ก าร เร ีย น ร ู้ด ้ว ย  

ตน เอง ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ข อ ง ง า น ว ิจ ัย ค ือ  น ัก ค ืก ษ า ร ะ ด ับ ป ร ิญ ญ าต ร ีข อ งม ห าว ิท ย า ล ัย โพ ล ีเท ค น ิค
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ฮ ่องกง จ ำน ว น  508 คน  เค ร ื่อ งม ือ ท ี่ใข ้ใน งาน ว ิจ ัย ได ้แ ก ่ แ บ บ ส ำร ว จ ค ว าม ค ิด เห ็น แ ล ะ แ บ บ  

ส ัม ภ าษ ณ ์ท ี่ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ข ้อ ม ูล เช ิง ป ร ิม า ณ แ ล ะ ข ้อ ม ูล เซ ิง ค ุณ ภ าพ  ผ ล ก าร ค ิก ษ าพ บ ว ่า  1) การร ับร ู้ 

ข อ ง น ัก ค ิก ษ าท ี่ม ืต ่อ ค ว าม ร ับ ผ ิด ช อ บ ข อ ง ผ ู้ส อ น ภ าษ าอ ังก ฤ ษ อ ย ู่ใน ร ะ ด ับ ส ูง  ส ่วน การร ับ ร ู้ข อง 

น ัก ค ิก ษ าท ี่ม ืต ่อ ค ว าม ร ับ ผ ิด ช อ บ ข อ งต น เอ ง  ส ่ว น ใ ห ญ ่เห ็น ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ งก า ร ด ัด ส ิน ใ จ ใ น ล ิ่ง ท ี่จ ะ  

เร ียน ร ู้น อกช ั้น เร ียน  รอ งลงม าเห ็น ว ่าก าร เร ียน ร ู้ใน ช ั้น เร ียน ห น ัก เก ิน ไป  แ ล ะ ล ำ ด ับ ท ี่ส า ม เห ็น ว ่า ต น จ ะ  

ม ีค ว าม ก ้า ว ห น ้า  ห าก เร ียน น อ ก ช ั้น เร ียน ร ่วม ด ้วย  2) น ัก ค ิก ษ าม ืก าร ร ับ ร ู้ค ว าม ล าม าร ถ ใน ก าร  

ด ัด ส ิน ใจ ใน ป ร ะ เด ็น ก าร ว ิน ิจ ฉ ัย จ ุด อ ่อ น ด ้าน ภ าษ าอ ังก ฤ ษ ส ูงท ี่ส ุด  ร อ ง ล งม า ค ือ ค ว าม ส าม า ร ถ ใ น  

ก าร เล ือ ก ล ื่อ แ ล ะก ิจ ก ร ร ม น อ ก ช ั้น เร ีย น  3) น ัก ค ิก ษ าส ่ว น ให ญ ่ม ีแ ร งจ ูง ใ จ ใน ก าร เร ีย น ภ าษ าอ ังก ฤ ษ  

ใ น ร ะ ด ับ ป าน ก ล า ง  4) น ัก ค ิก ษ าท ำก ิจ ก ร ร ม ก าร เร ีย น ร ู้ภ าษ าอ ังก ฤ ษ น อ ก ช ั้น เร ีย น ส ูงส ุด ไ ด ้แ ก ่ การ 

ช ม ภ า พ ย น ต ร ์ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ  ก าร ฟ ัง เพ ล ง ภ าษ า อ ัง ก ฤ ษ  แ ล ะ ก า ร อ ่า น ป ร ะ ก าศ ภ าษ า อ ัง ก ฤ ษ  

ต า ม ล ำ ด ับ

(Z h à o  U n g , 2007) ไ ด ้ค ิก ษ าผ ล ข อ งก าร ใช ้ร ูป แ บ บ ก าร เร ีย น ก าร ล อ น ก ล ย ุท ธ ์ 

เส ม ือ น จร ิงท ี่ม ีต ่อ ค ว าม ต ร ะห น ัก ใน ก าร เร ีย น ร ู้ด ้ว ย ต น เอ ง  แ ล ะร ะด ับ ค ว าม ค ล ่อ งแ ค ส ่ว ใน ก าร พ ูด  

ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  ค ือ  น ัก ค ิก ษ าช ั้น ป ีท ี่ 2 ข อ งม ห า 'ว ิท ย าล ัย อ ู่ฮ ั่น  ป ร ะ เท ศ ส าธ าร ณ ร ัฐ  

ป ร ะช าช น จ ีน  จ ำน ว น  57 คน  ท ี่ไ ม ่ไ ด ้เร ีย น ล าข าว ิช าภ าษ าอ ังก ฤ ษ  แ บ ่ง เป ็น ก ล ุ่ม ท ด ล อ ง  จ ำน ว น  32 

คน แ ล ะ ก ล ุ่ม ค ว บ ค ุม  จ ำน ว น  25 คน ก าร ด ำ เน ิน ก าร ท ด ล อ ง  ใช ้เว ล า ท ั้ง ส ิ้น  16 ส ัป ด า ห ์โ ด ย  

แ บ ่ง เป ็น 3 ช ั้น ต อ น  ได ้แก ่ 1) ช ั้น ว ิเค ร าะห ์ค ว าม ต ้อ งก าร ข อ งผ ู้เร ีย น  แ ล ะ ท ำ ค ว า ม เข ้า ใจ เก ี่ย ว ก ับ  

ว ิธ ีก าร จ ัด ก าร เร ีย น ก าร ล อ น ต าม ร ูป แ บ บ  2) ช ั้น ป ฏ ิบ ัต ิง าน เก ี่ย ว ก ับ ก า ร พ ูด ต า ม ล ถ าน ก า ณ ์ท ี่ 

ม อ บ ห ม าย โด ย ผ ่าน ก าร เต ร ีย ม ก าร ล ่ว งห น ้า  แ ละ  3) ช ั้น ป ฏ ิบ ัต ิก ิจ ก ร ร ม ก าร พ ูด ใน ล ถ าน ก าร ณ ์ให ม ่ 

โด ย ไ ม ่ผ ่าน ก าร เต ร ีย ม ก าร ล ่ว งห น ้า  เค ร ื่อ งม ือ ท ี่ใข ้ใน ก ารว ิจ ัย  ค ือ  แ บ บ ล อ บ ถ า ม เก ี่ย ว ก ับ ก ล ย ุท ธ ์ก า ร  

เร ียนร ู้ แ ล ะ แ บ บ ท ด ส อ บ ก า ร พ ูด ภ า ษ า อ ัง ก ฤ ษ  ผ ล ก าร ว ิจ ัย  พ บ ว ่า  ห ล ัง ก าร ท ด ล อ ง  ผ ู้เร ียน ใน กล ุ่ม  

ท ด ล อ งม ืค ว าม ต ร ะ ห น ัก ใน ก าร เร ีย น ร ู้ด ้ว ย ต น เอ งแ ล ะ ม ืค ว าม ค ล ่อ งแ ค ล ่ว ใน ก าร พ ูด ภ าษ าอ ังก ฤ ษ ส ูง  

ก ว ่าผ ู้เร ีย น ก ล ุ่ม ค ว บ ค ุม  อ ีก ท ั้ง  ย ังม ีค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร พ ูด ป ร ะโย ค ท ี่ซ ับ ซ ้อ น ส ูงก ว ่า

7.1 ง า น ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ภ า ษ า จ ีน  

จ ั& (C hénÉ . 2006) ไ ด ้ค ิก ษ าข ้อ ผ ิด พ ล าด ใน ก าร อ อ ก เส ีย งข อ งน ัก ค ิก ษ าไ ท ย  กล ุ่ม  

ด ัว อ ย ่า ง ใน งาน ว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้ ค ือ  น ัก ค ิก ษ า ล า ข า ว ิช า ภ า ษ า จ ีน  ม ห าว ิท ย าล ัย ร าช ภ 'ฏ เช ีย งให ม ่ จำน วน  

1 5 คน ผ ล ก าร ค ิก ษ าพ บ ว ่า  น ัก ค ิก ษ า ม ืค ว า ม ผ ิด พ ล าด ใน ก า ร อ อ ก เส ีย ง พ ย ัญ ช น ะ  c j q zh และ 

Z เส ีย งส ร ะ  iang er ü an iou uan แ ละ  ie ม าก ท ี่ส ุด  ล า เห ต ุข อ ง ป ัญ ห า  เน ื่อ ง ม าจ า ก เล ีย ง เห ล ่าน ี้ 

เป ็น เส ีย งท ี่ไ ม ่ม ืใน ภ าษ าไ ท ย
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พ ื้^ -11' ม ัเป แ น ์ Huiliân, 2007) ไ ด ้ศ ึก ษ าค ว าม ผ ิด พ ล า ด แ ล ะ ล า เห ต ุข อ ง ค ว า ม ผ ิด พ ล า ด  

ใน ก าร ใช ้ค ำศ ัพ ท ์ภ าษ าจ ีน ข อ งน ัก ศ ึก ษ าไ ท ย  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ใน งาน ว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้ ค ือ  น ัก ศ ึก ษ า  

ม ห าว ิท ย าล ัย ร าช ม ง ค ล ร ัต น โก ส ิน ท ร ์ท ี่เร ีย น ภ าษ าจ ีน พ ื้น ฐ าน  ผ ล ก าร ค ืก ษ าพ บ ว ่า  น ัก ศ ึก ษ าส ่ว น  

ใ ห ญ ่ม ีค ว าม ผ ิด พ ล า ด ใ น ก าร ใ ช ้ค ำ ศ ัพ ท ์ภ าษ าจ ีน ท ี่ม ีค ว าม ห ม าย ใ ก ล ้เค ีย ง ก ัน  ค ำศ ัพ ท ์ท ี่ใช ้ใน ก าร  

ส ื่อ ล าร ค น ล ะ ร ะ ต ับ  ก าร ใช ้ค ำก รย าไม ่ลอ ด ค ล ้อ งก ับ ก รรม  แ ล ะ ก าร เร ีย งล ำต ับ ข อ งค ำศ ัพ ท ์ใน  

ป ระโยค ไม ่ถ ูก ต ้อ ง  ส า เห ต ุส ำ ค ัญ เน ื่อ ง จ า ก อ ิท ธ ิพ ล จ าก ภ าษ า ไ ท ย ซ ึ่ง เป ็น ภ า ษ าแ ม ่ข อ ง น ัก ศ ึก ษ า  

ผ ู้ว ิจ ัย เส น อ แ น ะแ น ว ท างก าร เร ีย น ก าร ส อ น ค ำศ ัพ ท ์ว ่าผ ู้ล อ น ค ว ร เป ิด โอ ก าล ให ้ผ ู้เร ีย น !เก ฝ น ก าร ใช ้ 

ค ำศ ัพ ท ์ใน ส ถ าน ก าร ณ ์ต ่า งๆ  น อ ก เห น ือ จาก ก าร !)ก ฝ น ใน ช ั้น เร ียน  แ ล ะ ค ว ร ให ้ผ ู้เร ีย น !)ก ฝ น ค ำศ ัพ ท ์ 

ใ น ร ูป แ บ บ ท ี่ห ล า ก ห ล า ย ให ้ก ว ้า ง ข ว า ง ม า ก ก ว ่า ค ำ ศ ัพ ท ์ใน บ ท เร ีย น โด ย ย ึด ค ว าม ส น ใจ ข อ ง ผ ู้เร ีย น  

เป ็น ส ำค ัญ

พ ื้^  7 ÎC ^ (H ü Y ô n g m é i, 2008) ไ ด ้ศ ึก ษ าค ว าม ผ ิด พ ล าด ใน ก าร ใช ้ภ าษ าจ ีน ข อ งน ัก เร ีย น  

ไทย ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ใ น งา น ว ิจ ัย ค ือ  น ัก เร ีย น ช ั้น ป ระถ ม ศ ึก ษ าป ีท ี่ 5 น ัก เร ีย น ช ั้น ป ร ะถ ม ศ ึก ษ าป ีท ี่ 6 

แ ล ะ น ัก เร ีย น ช ั้น ม ัธ ย ม ศ ึก ษ าป ีท ี่ 2 ข องโรง เร ียน บ ูรพ าว ิท ยา  ช ลบ ุร ี ผ ล ก าร ศ ึก ษ าพ บ ว ่า  น ัก เร ียน ไทย 

ส ่ว น ใ ห ญ ่ม ีค ว าม ผ ิด พ ล า ด ใ น ก าร ใ ช ้ภ า ษ าจ ีน ท ี่ม ีค ว า ม ห ม า ย ใก ล ้เค ืย งก ัน  ร ะ ด ับ ข อ งภ าษ า  ควม 

ล อ ด ค ล ้อ งร ะ ห ว ่า ง ค ำก ร ิย าก ับ ก ร ร ม  แ ล ะก าร เร ีย งล ำต ับ ข อ งค ำใน ป ร ะ โย ค  ส า เห ต ุส ำ ค ัญ ด ้า น  

ผ ู้เร ีย น 2 ป ร ะ ก า ร ค ือ  1) ผ ู้เร ีย น ไ ด ้ร ับ อ ิท ธ ิพ ล จ าก ภ าษ าไ ท ย ซ ึ่ง เป ็น ภ าษ าแ ม ่ข อ งผ ู้เร ีย น  แ ล ะ 2)

ผ ู้เร ีย น ข าด ค วาม ม ั่น ใจ  ก ล ัว ว ่าต น เอ งจ ะ ใ ช ้ภ าษ าจ ีน ผ ิด  จ ึงห ล ีก เล ี่ย งก าร ใช ้ค ำศ ัพ ท ์ห ร ือ ป ร ะ โย ค ท ี่ 

ย าก  แ ล ะ เล ือ ก ใช ้เฉ พ าะ ค ำศ ัพ ท ์แ ล ะ ร ูป แ บ บ ป ร ะ โย ค ท ี่ง ่า ย แ ล ะ ต น เอ งค ุ้น เค ย  ส า เห ต ุด ้าน ก าร  

จ ัด ก าร เร ีย น ก าร ส อ น ข อ งผ ู้ล อ น  3 ป ระก าร  ค ือ  1 ) ก าร ข าด ก าร ให ้ผ ู้เร ีย น ก ำห น ด เป ้าห ม าย  

2) ค ว าม ไ ม ่ช ัด เจ น ใน ก าร อ ธ ิบ าย ไ ว ย าก ร ณ ์ โค รงสร ้างป ระโยค  แ ล ะข อ บ เข ต ข อ งก าร ใช ้ค ำศ ัพ ท ์ 

แ ละ 3) ก ารไ ม ่ค ำน ึงถ ึงค ว าม ส น ใจ ข อ งผ ู้เร ีย น แ ต ่ล ะค น

%]] r ^ ^ L iü S h à n g lm ,  2008) ไ ด ้ศ ึก ษ าป ัญ ห า ก า ร อ อ ก เล ีย งภ าษ า จ ีน ข อ งน ัก เร ีย น  

ไทย ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ใน งาน ว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้ค ือ  น ัก เร ียน จำน วน  10 ค น จาก โรง เร ีย น เอ ก ช น ท ี่ม ีฃ น าด ต ่างก ัน  

3 โรงเร ียน  ผ ล ก าร ศ ึก ษ าพ บ ว ่า  น ัก เร ีย น ส ่ว น ใ ห ญ ่ม ีป ัญ ห าใ น ก าร อ อ ก เล ีย ง พ ย ัญ ช น ะ ป ร ะ ๓ ทก ัก  

แ ล ะก ึ่ง เส ีย ด แ ท รก  ไม ่ก ้อ ง (Ü L ^ -%~) ได ้แก ่ เล ีย ง  c ch Z zh j q เล ีย ง ส ร ะ  ได ้แก ่ ia ie ua 

ÜO ส า เห ต ุห ล ัก ข อ ง ป ัญ ห า  เน ื่อ งจ าก อ ิท ธ ิพ ล ข อ งภ าษ าไ ท ย ซ ึ่ง เป ็น ภ าษ าแ ม ่ข อ งผ ู้เร ีย น

ร ์เม ั,è  3 T (Z h â n g Z h ïym g , 2008) ไ ด ้ศ ึก ษ าข ้อ ผ ิด พ ล าด ด ้า น ก า ร อ อ ก เล ีย ง ว ร ร ณ ย ุก ต ์ 

ข อ ง ค ำส อ งพ ย าง ค ใน ภ าษ าจ ีน ข อ งน ัก ศ ึก ษ าไ ท ย  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ใ น งา น ว ิจ ัย น ี้ค ือ  น ัก ศ ึก ษ าไท ย ท ี่ 

เร ีย น ว ิช า ภ า ษ าจ ีน เบ ื้อ งต ้น ท ี่ม ห าว ิท ย า ล ัย จ ี้ห น าน  ใน ภ าค ต ้น  ป ีก าร ศ ึก ษ า  2 0 0 7 จ ำ น ว น 2 0 คน
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แ บ ่ง เป ็น น ัก ส ีก ษ าช าย  10 คน  แ ละ 'น ัก ส ีก ษ าห ญ ิง  10 คน อ า ย ุร ะ ห ว ่า ง  17-20ป ี ผ ล ก าร ส ีก ษ า  

พ บ ว ่า  น ัก ส ีก ษ าซ าว ไ ท ย ม ีป ัญ ห าใน ก าร อ อ ก เส ีย งว ร ร ณ ย ุก ต ์เส ีย ง ท ี่ห น ึ่ง  ซ ึ่งอ อ ก เส ีย งได ้ส ูงไม ่พ อ  

ว ร ร ณ ย ุก ต ์เส ีย งท ี่ส ี่ ซ ึ่ง ท ้า ย เส ีย งย าว เก ิน ไ ป  แ ล ะก าร อ อ ก เส ีย ง เบ าท ี่ไ ม ่ถ ูก ต ้อ ง  ล า เห ต ุเน ื่อ งม า จ าก  

อ ิท ธ ิพ ล จ าก ภ าษ า ไ ท ย  ซ ึ่ง เป ็น ภ าษ าแ ม ่ข อ งน ัก ส ีก ษ า

กรอบแนวค ิดท ฤษฎ ีในการว ิจ ัย
จ าก ก า ร ส ีก ษ าแ ล ะ ส ัง เค ร า ะ ห ์แ น ว ค ิด ท ฤ ษ ฎ ีท ี่เก ี่ย ว ข ้อ งก ับ ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ น ำไป ส ีก าร เสน อ  

ก ร อ บ แ น วค ิด ท ฤ ษ ฎ ีท ี่ใข ้ใน ก ารว ิจ ัย  ด ังแ ผ น ภ าพ ท ี่ 6

แ น ว ค ิ ด ท ฤ ษ ฎ ี พ ื ้ น ฐ า น

การร ับร ู้ความสามารถของตนเอง
(self-efficacy)

- เม่ือบุคคลมีความเช่ือม่ันใน^
ความสามารถของตน บุคคลน้ันจะมี 
แรงจูงใจ 1และความพยายามท่ีจะหาวิธี 
จัดการ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของตน
- การรับ!ความลามารถของตนเอง 
สามารถพ'ฒนาได้ โดย
1) การเพ่ืมประสบการณ์จากการกระทำ 
ของตน
2) ประลบการณ์ของผู้อ่ืน 3) คำพูดซักจูง 
หรือให้กำลังใจ
4) การกระตุ้นทางร่างกายหรือจิตใจ 

การเร ียนร ู้ด ้วยตนเอง
(autonomous learning)

- เม่ือผู้เรียนมีอิสระในการเรียน! คือ มี 
อิสระในการคิด การต้ังวัตถุประสงค์'การ 
เรียน! การเลือกลือและวิธีการเรียน!ท่ี 
เหมาะลมกับตน รวมท้ังการประเมินผล 
ผู้เรียนจะมีพัฒนาการในการเรียน!
- การเรียน!ถึงวิธีการเรียน!ผ่าน 
ประสบการณ์และการปีกฝนอย่างอิสระ 
ตามความต้องการและตามลักยภาพท่ี 
แตกต่างกัน โดยอาลัยความมมานะ และ 
ความรับผิดชอบของผู้เรียนเอง ผู้เรียนเต็ม 
ใจท่ีจะเรียน!ทำให้ผู้เรียนเรียนf l ด้ดีและมี 
ประสิทธิภาพ

ห ล ั ก ก า ร

1. การสิงเสริมให้ผู้เรียนมี
ประลบการณ์เชิงบวกและรับ!ถึง 
ความสำเรีจจากการกระทำของ 
ตน จะทำให้ผู้เรียนมีความม่ันใจ 
ในความสามารถของตน และมี 
ความพยายามท่ีจะกระทำเพ่ือให้ 
บรรลุเป้าหมาย

2. การส่งเสรีมให้ผู้เรียนมีอิสระใน 
การเรียน!และปีกฝนตามความ 
สนใจของตน ทำให้ผู้เรียนเต็มใจท่ี 
จะเรียน!และรับผิดชอบต่อการ 
เรียน!ของตน การเรียน!น้ันจะมี 
ประสิทธิภาพ ช่ืงการท่ียูเรียนจะ 
เรียน!อย่างอิสระได้ ผู้Iรยน
จำเป็นต้องความม่ันใจใน 
ความลามารถของตนและมีความ 
พร้อมด้านกลยุทธ์การเรียน!

*

ข ั น ต อ น ก า ร เ ร ี ย น ก า ร ส อ น

รเวงที่ 1 การเรียนการลอนในชั้นเรียน

1. ขันกำหนดเป้าหมาย
2. ข้ันเรียน!และปีกฝน
3 . ข ั้นประเมนผลและให ้ข ้อม ูลย ้อนกล ับ
4. ข้ันกำหนดเป้าหมายและวางแผนการ 
เรียน!สำหรับเรียน!นอกข้ันเรียน

ข้างท่ี 2 การเรียน!นอกข้ันเรียน 
ประกอบด้วยการเรียน! ปีกฝนและ 
ประเมินตนเอง

ข้วงท่ี 3 การประเมินผลและให้ข้อมูล 
ย้อนกลับในข้ันเรียนก่ียวกับงานท่ีคืกษา 
และปีกฝนนอกข้ันเรียน

แ ผน ภ าพ ท ี่ 6 ก รอ บ แ น วค ิด ท ฤ ษ ฎ ีใน ก าร ว ิจ ัย
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