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บ ท ท ี่ 2

เอกสารและงานวิจ้ยท่ีเก่ียวข้อง

2.1 แนวคิดและทฤษฏี

2.1.1 ทฤษฏีและแนวทางการดำเนินงาน

คณะผู้บริหารมหาวิทยาลัย โดยศาสตราจารย์ ดร.เทียนฉาย กีระนันทน์ ท่าน 
อดีตอธิการบดี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้กำหนดนโยบายการพัฒนาระบบบริหารต้นทุนฐานกิจ 
กรรม ในเอกสาร “จุฬาฯของเรา" ลำดับท่ี 6 ปีท่ี 82 แห่งการสถาปนาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หัว 
ข้อ “การปฏิรูประบบการงบประมาณ การเงิน และการตรวจสอบ 2539-2542" แนวความคิดดัง 
กล่าวกำหนดให้มีการดำเนินงานดังต่อไปนี้ (ศาสตราจารย์ดร.เทียนฉาย กีระหันทน์ , 2539-2542)

1. ระบุกิจกรรมหลักของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยและองค์ต่างๆ
2. คำนวณต้นทุนฐานกิจกรรม
3. กำหนดตัวผลักดันต้นทุน (Cost Driver) ซึ่งค่าใช้จ่ายกับทุนของกิจกรรม จะแปรผันไป 

ตามปัจจัยเหล่านี้น ดังที่มีการยกตัวอย่างเช่น
• กิจกรรมการเรียนการลอน มีตัวผลักดันต้นทุนกิจกรรม คือ จำนวนชั่วโมงสอน
• กิจกรรมบริการห้องสมุด มีตัวผลักดันต้นทุนกิจกรรม คือ จำนวนหนังสือที่ยืม

4. คำนวณต้นทุน ต่อหน่วยของตัวผลักดันกิจกรรม
5. คำนวณต้นทุนของการผลิตนิสิต โดยอาศัยฐานกิจกรรมท่ีมีการบริการคืกษ'าแก่'นิสิต 

ในหลักสูตรต่างๆ
6. ประเมินและวัดผลปฏิบ้ติงาน มีการปรับลดและเพิ่มกิจกรรมเพ่ือเพิ่มมูลค่าคุณภาพ 

ให้กับนิสิต ตามความต้องการของลังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ

แนวทางการดำเนินการดังกล่าว เป็นแนวทางหนึ่งที่ทางจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
มีโครงการที่จะดำเนินการจริงสำหรับแผนการปรับปรุงการบริหาร ตามการอนุมิติของสภามหาลัย 
ในการประชุมครั้งที่ 564 เม่ือวันท่ี 25 กรกฎาคม 2539 เพื่อใช้ในการดำเนินการเรื่องการคำนวณ 
ต้นทุนฐานกิจกรรม (ศาสตราจารย์ ดร.เทียนฉาย กีระหันทน์ 1 2539-2542)

เพ ื่อนำการคำนวณต้นทุนฐานกิจกรรมมาประยุกตํใช ้ในภาควิชาอุตสาหการ ทาง

น ิส ิตผ ู้ทำงานวิจ ัยจ ึงขอนำแนวทางดังกล ่าวมาใช ้ โดยขอรับมาปรับปรุงบ ้างตามความเหมาะสม
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เพื่อให้ลอดคล้องกับวัตถุประสงค์การทำต้นทุนฐานกิจกรรม โดยขอรับแนวทางอีกแนวทางที่สำคัญ 
มาประยุกต์ด้วย จากบทความเรอง “แนวทางการประยุกต์ต้นทุนกิจกรรม” ของ ดร.ดนุชา คุณ'พนิซ 
กิจ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประจำภาควิชาบัญชี คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี จุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย และสุดท้ายแนวทางการดำเนินงานวิจัยท่ีเริ่มดำเนินการไป จึงได้มีรายละเอียดดัง 
ต่อไปนี้

2.11.1 ทฤษฏีและแนวทางการประยุกต์ต้นทุนกิจกรรม

ในช่วงประมาณปี ค.ศ. 1986-1987 นักวิชาการในประเทศสหรัฐอเมริกา ได้หัน 
มาสนใจเกี่ยวกับเรื่องต้นทุนฐานกิจกรรม (Activity-Based Costing) หรือ ABC และก็ได้ขยาย 
ขอบเขตไปจนถึงเรื่องการบรืหารฐานกิจกรรม (Activity-Based Management) หรือ ABM โดย 
ต่างก็มีแนวคิดที่สำคัญ สรุปเป็นประเด็นได้ว่า “กลqทธ'ของกิจการเป็นตัวผลักตันให้เกิดกิจกรรม 
ต่างๆ  และกิจกรรมต่าง เๆป็นตัวผลักตันให้เกิดตันYjน" ด้วยเหตุนี้กลยุทธ์ของกิจการจึงมีความ 
ลัมพันธ์โดยตรงกับกิจกรรม และข้อมูลอันเก่ียวข้องกับกิจกรรม จึงมีความสำคัญยิ่งต่อผู้บริหาร 
( ดร.ดนุชา คุณพนิชกิจ 1 2543)

สำหรับในประเทศไทยนี้น ทั้งนักวิชาการ อีกทั้งผู้ประกอบการทั้งภาคเอกชนและ 
รัฐวิสาหกิจ ต่างก็ให้ความลนใจ และต่ืนตัวในเรื่องดังกล่าวเป็นอย่างยิ่ง บริษัทในประเทศไทย 
หลายแห่ง ก็ได้เริ่มประยุกต์แนวความคิดในเรื่องต้นทุนกิจกรรมแล้ว แม้ว่าจะย์งไม่ลมบูรณ์นักก็ 
ตาม และยังมีอีกหลายแห่งที่อยู่ในขั้นของการให้ความลนใจ และเริ่มศึกษาหาความรู้ในด้านนี้ จาก 
ความลนใจที่ขยายตัวเพิ่มมากขึ้น งานวิจัยนี้จึงมีจุดมุ่งหหมายที่จะสรุปแนวทางในการประยุกต์ต้น 
ทุนกิจกรรม เพ่ือให้ได้มาซ่ึงข้อมูลของต้นทุนฐานกิจกรรม อันจะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารในการ 
บริหารกิจการต่อไป และอาจกล่าวได้ว่า การดำเนินการในเรื่องนี้ก็เป็นความต่อเนื่องโดยตรงกับ 
ความเป็นเลิศของกิจการนั่นเอง ( ดร.ดนุชา คุณพนิซกิจ 1 2543)

แนวทางการประยุกต์ต้นทุนฐานกิจกรรม ที่จะกล่าวถึงในงานวิจัยนี้จะสรุปเป็นขั้น 
ตอนได้ 5 ขั้นตอนดังต่อไปนี้

1. การกำหนดวัตถุประสงค์!นการประยุกต์ต้นทุนฐานกิจกรรม
2. การวิเคราะห์และระบุกิจกรรม
3. การคำนวณต้นทุนฐานกิจกรรม
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4. การวิเคราะห์และระบุตัวผลักดันต้นทุน (Cost Driver)
5. การคำนวณต้นทุนต่อหน่วยตัวผลักดันกิจกรรม

•  การกำหนดวัตถุประสงคํไนการประยุกต์ต้นทุนฐานกิจกรรม

กิจการพี,จะประยุกต์ต้นทุนกิจกรรม จะต้องทราบถึงวัตถุประสงค์ท่ีแน่ซัด ว่าจะ 
ประยุกต์เพ่ือวัตถุประสงค์อะไร เน่ืองจากความซับช้อนของการประยุกต์จะแตกต่างกันไปตามวัตถุ 
ประสงค์ท่ีกำหนดไว้ ตัวอย่างเช่น ถ้ากิจการกำหนดวัตถุประสงค์ไว้เพียงเพ่ือเสริมสร้างประสิทธิ 
ภาพในการปฎิบ้ติงานของบุคลากรในบางหน่วย การทำต้นทุนฐานกิจกรรมก็อาจจะทำเพียงใน
หน่วยงานน้ันเท่าน้ัน ไม่จำเป็นต้องประยุกต์น้ังกิจการ นอกเหนือจากวัตถุประสงค์ดังกล่าวแล้ว 
วัตถุประสงค์อ่ืนๆของการประยุกต์ต้นทุนฐานกิจกรรม อาจได้แก่ การได้มาซ่ึงต้นทุนข้อมูลของผลิต 
กัณฑ์ท่ีสอดคล้องกับการผลิตของผลิตกัณฑ์นั้น การลดต้นทุนของกิจการโดยรวม การปรับปรุง 
กระบวนการทำงาน การปรับเปล่ียนรูปแบบการเรียนการสอน หรือแม้แต่การพัฒนาประสิทธิภาพ 
ในการทำงานอย่างต่อเน่ือง ( ดร.ดนุชา คุณ'พ'นิชกิจ 1 2543)

จากวัตถุประสงค์ของงานวิจัยน้ี ซ่ึงได้กำหนดไว้ซัดแล้วในหัวข้อวัตถุประสงค์ของ 
งานวิจัย สามารถสรุปได้ดังต่อไปน้ี คือ

1. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพทางด้านต้นทุน ของภาควิชาอุตสาหการ
2. เพ่ือให้การบริหารงานสามารถมองกิจกรรมต่างๆได้อย่างเป็นภาพรวม เห็นได้ถึงความ 

เก่ียวเน่ือง และความลัมพันธ์กันได้อย่างดี
3. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการพัฒนากิจกรรมต่างๆอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา อย่างเช่น 

ลามารถลดกิจกรรมท่ีเป็น Non-Value Added Activities ได้
4. เพ่ือลดความซ้ําข้อนของเอกสาร และข้ันตอนการทำงาน รวมท้ังอำนวยความสะดวก 

ในการทำงานบัญชีของภาควิชาอุตสาหการ

ท้ังหมดน้ีก็คือวัตถุประสงค์ของการประยุกต์ต้นทุนฐานกิจกรรม เพ่ือนำมาใช้ใน 
ภาควิชาอุตสาหการน้ันเอง

•  การวิเคราะห์และระบุกิจกรรม
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การวิเคราะห์และระบุกิจกรรมคือ ข้ันตอนการพิจารณาแบ่งการดำเนินงานของกิจ 
การ ออกเป็นกิจกรรมย่อย  ๆโดยท่ีกิจกรรมเหล่าน้ีจะก่อให้เกิด “Out put” ในลักษณะท่ีลามารถเข้า 
ใจได้ กิจกรรมท่ีระบุน้ีควรจะมีประโยชน์ต่อการตัดสินใจของผู้บริหาร และขอบเขตของกิจกรรมควร 
จะลอดคล้องกับ วัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้ กิจกรรมท่ีระบุน้ันเรียกว่า “ศูนย์กิจกรรม" หรีอ “Activity 
Center” ซ่ึงจะใช้เป็นฐานในการคำนวณต้นทุน และประเมินผลต่อไป วิธีการวิเคราะห์ และระบุกิจ 
กรรม กระทำได้หลายวิธีดังต่อไปน้ี ( ดร.ดนุซา คุณพนิซกิจ 1 2543)

1. พิจารณาจาก “Business Process" น้ันคือ จะพิจารณาข้ันตอนการดำเนิน 
ธุรกิจในเร่ืองหน่ึง  ๆ แล้วแยกออกมาเป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวข้อง เช่น กระบวนการจัดหาวัตถุดิบ จะ 
พิจารณาแยกออกมาได้ว่า ประกอบด้วย การดัดเลือก Suppliers, การออกใบลังช้ือ 1 การรับวัตถุ 
ดิบ 1 การนำวัตถุดิบเข้าเก็บคลัง และการจ่ายชำระหน้ี กิจกรรมท่ีระบุน้ีจะมีลักษณะเป็นลำดับก่อน 
หลัง ซ่ึงสามารถติดตามได้โดยอาศัยการศึกษาจากความเก่ียวเน่ืองกันของระบบข้อมูล หรือความ 
เก่ียวเน่ืองกันของการเกิด Output ซ่ึง Output ของกิจกรรมหน่ึง ก็จะเป็น Input ของกิจกรรมต่อไป 
น้ังหมดจะรวมกันเข้าเป็น "Business Process" น้ันเอง

2. การพิจารณาตามศูนย์ความรับผิดชอบ (Responsibility Center) เน่ืองจากใน
ปัจจุบันหน่วยงานล่วนใหญ่ได้ใช้การประยุกต์แนวคิดของศูนย์ความรับผิดชอบแล้ว ถ้ามีการแบ่ง 
ย่อยศูนย์ความรับผิดชอบไปได้จนถึงระดับหน่ึงท่ีมีความละเอียดเพียงพอ ก็จะสามารถระบุกิจ
กรรมให้สอดคล้องกับศูนย์ความรับผิดชอบเหล่าน้ันได้ การระบุกิจกรรมในลักษณะน้ีอาจจะเป็นจุด 
เร่ิมต้นท่ีง่าย และสะดวก เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบกับวิธีอ่ืนๆ

3. การลัมภาษณ์พนักงานท่ีเก่ียวข้อง ข้อดีของวิธีน้ีคือ จะได้ข้อมูลของผู้ท่ีเก่ียว 
ข้องกับงานโดยตรง ทำให้เกิดความเข้าใจกับงานน้ันได้มากข้ึน แต่ข้อเสียก็มีอยู่เหมือนกัน น้ันคือ 
อาจจะได้ข้อมูลท่ีผิดพลาด จากประสบการณ์ของบริษัทท่ีประยุกต์ใช้วิธีน้ี จะพบความแตกต่าง 
ของข้อมูลที่ได้รับจากการลัมภาษณ์กับ Job Description ท่ีกำหนดไว้ ด้วยเหตุน้ีข้อมูลท่ีได้ควรจะ 
มีการตรวจลอบ ก่อนนำไประบุเป็นกิจกรรมต่อไป การตรวจสอบน้ีอาจได้จากการสอบถามผู้บังดับ 
บัญชาในระดับสูงต่อไป และพิจารณาปรับกับ Job Description ด้วย

4. การใช้ประโยชน์จาก Activity Dictionary ปัจจุบันมีบริษัทในประเทศสหรัฐ 
อเมริกาได้จัดทำ Activity Dictionary ออกจำหน่ายโดยระบุกิจกรรมต่างๆ ในแต่ละหน้าท่ีงานอย่าง 
ละเอียด ซ่ึงสามารถใช้เป็นแนวทางในการกำหนดกิจกรรมของกิจการได้ โดยอาจจะต้องมีการดัด 
แปลงให้เข้ากับลักษณะการดำเนินงานบ้างเล็กน้อย
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กิจกรรมต่างๆท่ีได้กำหนดข้ึนมาน้ี จ่าเป็นต้องคำนึงถึง Key Performance Index 
(KPI) และต้องมีความสอดคล้องกับกิจกรรมท่ีได้กำหนดข้ึนตามหลักการของ IDEF ด้วย โดย 
เฉพาะ IDEF0 ซ่ึงท้ัง 2 เร่ืองท่ีกล่าวถึงน้ี ก็เป็นอีก 2 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง และจำเป็นท่ีจะต้องนำข้อ 
มูลท่ีเก่ียวเน่ืองมาใช้ในงานวิจัยฉบับน้ี กล่าวอย่างคร่าวๆได้ว่า เร่ิมต้นท่ีงานวิจัยเร่ือง KPI จะเป็น 
การดีกษาตัวบงิช้ีหรือตัววัดประสิทธิภาพของทางมหาวิทยาลัย โดยหาวัตถุประสงค์ นโยบาย และ 
แผน ของมหาวิทยาลัยก่อน จากน้ันจึงกำหนดตัวบ่งช้ีหรอตัววัดประสิทธิภาพเพ่ือให้ตอบสนอง 
แผนหรือนโยบายน้ัน จากน้ันก็ต่อเน่ืองมาเป็นงานวิจัยท่ี 2 คือ การ Remodeling โดยอาศัยหลัก 
การของ IDEF ท่ีจะต้องรับ KPI จากงานวิจัยแรกเพ่ือมาทำการเขียน Model กิจกรรมของภาควิชา 
อุตสาหการ เพ่ือให้สามารถตอบโจทย์เร่ือง KPI และ ABC ได้ จากงานวิจัยท่ี 2 น้ีเอง จะได้กิจกรรม 
ทั้งหมดของภาควิชา อันจะนำมาใช้ในการคิดต้นทุนฐานกิจกรรมได้ หลักการตังกล่าวน้ีจะถูกนำไป 
ใช้เป็นแนวทางการกำหนดกิจกรรม ซ่ึงรายละเอียดของกิจกรรมท่ีกำหนดข้ึนจะกล่าวโดยละเอียด 
ในบทต่อไป

•  การคำนวณต้นทุนกิจกรรม

โดยปกติการบันทึกรายการทางบัญชี จะบันทึกตามบัญชีแยกประเภท ซ่ึงเป็นการ 
บันทึกต้นทุนตาม “Cost Element” น้ันคือ ให้ข้อมูลในลักษณะท่ีเป็นต้นทุนค่าแรงงาน เงินเดือน 
ค่าล่วงเวลา ค่าพาหนะ ค่าเส่ือมราคาเคร่ืองจักร ฯลฯ ข้ันตอนในการคำนวณต้นทุนฐานกิจกรรม 
ในข้ันน้ีคือ การระบุต้นทุนตาม Cost Element เข้าสู่กิจกรรม เรืยกได้ว่าเป็นข้ันตอนในการทำ 
“Cost Mapping” ( ดร.ดนุชา คุณพนิชกิจ 1 2543)

ต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายบางชนิด สามารถระบุเข้ากิจกรรมน้ันไต้โดยตรง เรียกว่าเป็น 
“Traceable Cost” เน่ืองจากเป็นต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนอันเน่ืองมาจากการประกอบกิจ 
กรรมน้ันอย่างเดียว หรือเห็นความลัมฟันธํใด้อย่างชัดเจน อย่างไรก็ตามก็ยังมีค่าใช้จ่ายอีกหลาย 
อย่างท่ีไม่สามารถระบุไต้โดยตรงเช่นเดียวกับวิธีตังกล่าว จึงจ่าเป็นต้องอาศัยการประมาณโดยใช้ 
หลักเกณฑ์บางอย่าง ตัวอย่างเช่น ค่าใช้จ่ายอันเก่ียวข้องกับพนักงาน และคนงานอันได้แก่ เงิน 
เดือน และค่าแรงทางตรง อาจจะต้องอาศัยการลัมภาษณ์โดยตรงจากพนักงาน คนงาน และหัว 
หน้างาน เก่ียวกับลัดล่วนของเวลาทำงานท่ีไต้ใช้ไปในกิจกรรมต่างๆท่ีเก่ียวข้อง และใช้เป็นฐานใน 
การประมาณต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายในส่วนของเงินเดือน และค่าแรงทางตรงเข้าสู่กิจกรรมน้ัน นอก 
เหนือจากการลัมภาษณ์อาจจะมีการเข้าลังเกตการณ์การปฏิบ้ติงาน หรือในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการ 
ผลิต อาจจะต้องอาศัยความร่วมมือจากวิศวกรรมประจ่าโรงงาน นอกจากน้ีจะยังมีค่าใช้จ่ายท่ี
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•  การวิเคราะห์และระบุตัวผลักดันต้นทุน

การวิเคราะห์และระบุตัวผลักตันต้นทุนน้ี เป็นการพิจารณาว่าอะไรเป็นส่ิงท่ีทำให้ 
เกิดต้นทุนในกิจกรรมต่างๆ ตังได้กล่าวแล้วในส่วนต้น การท่ีทราบ “Activity Hierarchy" ของกิจ 
กรรมจะเป็นข้อมูลท่ีสำคัญย่ิงในการกำหนดตัวผลักตันต้นทุน การพิจารณาตัวผลักตันต้นทุนน้ัน 
ต้องพิจารณาในลักษณะของความลัมพันธ์ท่ีเป็นเหตุเป็นผลกับกิจกรรม (Causal Relationship) 
ซ่ึงอาจจะต้องอาศัยการวิเคราะห์ร่วมกันของบุคคลท่ีเก่ียวข้องในหลายๆฝ่าย นอกจากน้ีส่ิงท่ีจะ
ต้องระวังคือ ตัวผลักตันต้นทุนน้ีอาจจะเป็นในลักษณะของ “Transaction Driver” หรอ “Duration 
Driver” ก็ได้ ตัวอย่างเช่น กิจกรรมการ Setup เครองจักร อาจจะพิจารณาจำนวนครั้งของการ 
Setup ว่าเป็นส่ิงทีทำให้เกิดต้นทุนขอกิจกรรมน้ี แต่ถ้าผลิตกัณฑ์ในแต่ละชนิดใช้เวลาในการ
Setup ต่างกัน ตัวผลักตันต้นทุนท่ีเหมาะสม ก็ควรจะเป็นเวลาที,ใช้ในการ Setup มากกว่า

หลังการวิเคราะห์ และกำหนดตัวผลักตันต้นทุนของกิจกรรมแล้ว จะมีการคำนวณ 
ต้นทุนกิจกรรมต่อหน่วยของตัวผลักตันต้นทุน ซ่ึงจะเป็นข้อมูลท่ีใช้เป็นแนวทางในการลดต้นทุนต่อ 
ไป ( ดร.ดนุซา คุณพนิซกิจ 1 2543)

•  การคำนวณต้นทุนต่อหน่วยตัวผลักตันกิจกรรม

ตังเช่นหลักเกณฑ์ของต้นทุนโดยท่ัวไป “Cost Object” สุดท้ายก็ได้แก่ผลิตกัณฑ ์
การคำนวณต้นทุนผลิตกัณฑ์จะอาศัย “Bill of Activity" น่ันคือ ผลิตกัณฑ์ และชนิดท่ีผลิต จะมี 
การพิจารณาก่อนล่วงหน้าว่าต้องผ่านกิจกรรมใดบ้าง และมีลักษณะของการใช้ตัวผลักตันต้นทุน 
อย่างไร หลังจากน้ันจะมีการคิดต้นทุนกิจกรรมต่อหน่วยของตัวผลักตันต้นทุนเข้าสู่ผลิตกัณฑ์น้ัน

จากแนวทางการประยุกต์ต้นทุนฐานกิจกรรมตังท่ีกล่าวมาท่ังหมด สามารถ
ประยุกต์ใช้ได้ท่ังกับฐานข้อมูลต้นทุนจรง และต้นทุนมาตรฐาน นอกจากน้ันจะเห็นได้ว่าข้อมูลต้น 
ทุนกิจกรรมท่ีได้มิใช่จะถูกต้อง 100% เพียงแต่ในแต่ละข้ันตอน จะทำให้เกิดรูปแบบข้อมูลใน 
ลักษณะใหม่ท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหาร และต้นทุนผลิตกัณฑ์จะสอดคล้องกับกระบวนการผลิต
มากข้ึนเท่าน้ัน ( ดร.ดนุชา คุณพนิชกิจ 1 2543)

เก ี่ย ว ข ้อ งก ับ ก า ร บ ร ห าร  ห รอ งาน บ รก าร ต ่า งๆ ท ี่ไม ่ส าม า รถ ระ บ ุเข ้า ก ิจ ก ร รม ได ้ จ ึงจ ำ เป ็น จ ะ ต ้อ ง

อ า ศ ัย ก า ร ป ร ะ ม า ณ อ ย ่า ง ม ีห ล ัก เก ณ ฑ ์ การทำ C o s t  M a p p in g  ก ็จ ะ ต ้อ ง เป ็น ไป ใน ล ัก ษ ณ ะ

“ A r b i t r a r y ” ห ร อ ก าร ต ัด ส ิน ใจ โด ย ไม ่เจ า ะ จ ง  ( ด ร .ด น ุซ า  ค ุณ ,พ น ิชก ิจ  1 2 5 4 3 )
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2.1.1.2 การบัญชีต้นทุนฐานกิจกรรมคีออะไรและทำไมจึงต้องม ี

•  ข้อบกพร่องของระบบบริหารต้นทุนแบบเดิม

ในสภาพแวดล้อมการแข่งขันปัจจุบัน ผู้บริหารต้องการข้อมูลท่ีถูกต้องและขัดเจน 
เพียงพอสำหรับผลกระทบในการตัดสินใจเก่ียวกับส่วนผลมของผลิตภัณฑ์ การออกแบบผลิตภัณฑ์ 
และการตัดสินใจเก่ียวกับเทคโนโลยีการผลิตท่ีมีต่อความลามารถในการหากำไรของกิจการ ใน
อดีตกิจการใช้ระบบบัญชีต้นทุนเพ่ีอเปรียบเทียบรายไต้ท่ีเกิดข้ึนกับค่าใช้จ่ายในการผลิต อย่างไรก็ 
ตาม ระบบบัญชีต้นทุนเหล่าน้ีไม่ได้ก้าวทันไปกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการผลิตและ 
ส่วนผลมของผลิตภัณฑ์ ระบบบัญชีต้นทุนฐานฐานกิจกรรม (Activity -  Based Costing) หรือ 
ABC จึงเกิดข้ึนเม่ือไม่ก่ีปีท่ีผ่านมา เพ่ีอให้ข้อมูลต้นทุนแก่ผู้บริหารท่ีมีความถูกต้องย่ิงข้ึน เม่ือ 
พิจารณาในมุมมองของการบัญชีต้นทุนแล้ว ABC เป็นวิวัฒนาการทางการบัญชีท่ีขยายวิธีการปัน 
ส่วน 2 ข้ันตอน (Two stages Allocation) ท่ีใช้อยู่ในระบบบัญชีต้นทุนสมัยใหม่ เน่ืองจากระบบ 
ABC สะท้อนถึงความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมต่างๆท่ีก่อให้เกิดค่าใช้จ่ายการผลิตกับค่าผลิตภัณฑ์ 
ได้ดีกว่าระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิม ระบบ ABC จึงให้ข้อมูลท่ีดีกว่าแก่ผู้บริหารในการตัดสินใจ 
เก่ียวกับการต้ังราคา การสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า ส่วนผสมของผลิตภัณฑ์ การออกแบบผลิต 
ภัณฑ์การพัฒนากระบวนการผลิต การจัดหาเทคโนโลยี ฯลฯ ( ดร.ดนุชา คุณพนิชกิจ 1 2543)

ในระยะ 8-9 ปีท่ีผ่านมาระบบ ABC ได้รับความสนใจอย่างแพร่หลายไม่ว่าใน 
ตำราเรียน บทความ กรณีตัวอย่าง และการประชุมสัมนาทางการบัญชี บทความและการสัมนา 
ส่วนใหญ่ส่วนใหญ่มุ่งเน้นไปที่ความล้มเหลวของระบบัญชีต้นทุนแบบเดิมและแนวทางการแก้ไข 
โดยใช้วิธีการใหม่ อย่างเซ่นการบริหารต้นทุนฐานกิจกรรมแบบหยิบย่ืนให้ในปี ค.ศ. 1988 ได้มีผู้ 
นำคำว่า “ระบบบัญชีต้นทุนฐานกิจกรรม" มาใช้เป็นคร้ังแรกในบทความซ่ึงตีพิมฟในนิตยสาร The 
Journal of Cost Management และ Harvard Business Review จนกระทังปี ค.ศ. 1991 ทฤษฎี 
และโครงสร้างเชิงแนวคิดของการบริหารต้นทุนฐานกิจกรรมจึงได้รับการยอมรับกันอย่างกว้างขวาง 
กิจการหลายแห่งในสหรัฐอเมริกา ยุโรป เอเชีย และ ออสเตรเลีย ได้ริเรมโครงการต่างๆในความ 
พยายามท่ีจะนำแนวคิดการบริหารต้นทุนฐานกิจกรรมไปประยุกตํในหน่วยงานของตน สำหรับใน 
ประเทศไทย นักวิชาการ หน่วยงานของภาคเอกชนได้ให้ความสนใจในเรองน้ีไม่น้อยเซ่นกัน บริษัท 
ในประเทศไทยหลายแห่งเร่ิมประยุกต์แนวคิดการบัญชีต้นทุนฐานกิจกรรมน้ีแล้ว แม้ว่าจะยังไม่
สมบูรณ์ ตัวอย่างเซ่น การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย บริษัทไมโครโพลิลคอร์เปอร์เรขัน
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(ประเทศไทย) จำกัด ธนาคารกรุงเทพจำกัด ฯลฯ และมีบริษัทหลายแห่งท่ีอยู่ในข้ันของการให้ 
ความสนใจและเร่ิมศึกษาหาความรู้ในด้านน้ีอยู่ ( ดร.ดนุซา คุณพนิชกิจ 1 2543)

ก่อนจะอธิบายถึงการบัญชีต้นทุนฐานกิจกรรมจะขอสรุปแนวคิดของระบบการ 
บริหารต้นทุนทีใช้อยู่ในขณะนีก่อน (Traditional Cost Management Systems) เพือท่ีจะสรุปให้ 
เห็นข้อบกพร่องของระบบดังกล่าว ดังน้ี

1. ระบบการบริหารต้นทุนแบบเดิมถือว่าผลิตภัณฑ์ และปริมาณการผลิตเป็น 
สาเหตุท่ีทำให้เกิดต้นทุน ด้วยเหตุน้ีการคิดต้นทุนผลตภัณฑ์จึงใช้ส่ิงท่ีมีความสัมพันธ์กับปริมาณ 
การผลิตเป็นเกณฑ์ในการปนล่วนค่าใช้จ่ายการผลิต (Overhead Costs) ตัวอย่างเช่น การใช้ช่ัว 
โมงแรงงานทางตรง ค่าแรงทางตรง ช่ัวโมงเคร่ิองจักร หริอค่าวัตถุดิบ เป็นเกณฑ์!'นการบันล่'วน 
การบันค่าใช้จ่ายการผลิตในลักษณะนี้ จะทำให้ผลิตภัณฑ์ท่ีผลิตในปริมาณมากต้องรับค่าใช้จ่าย 
การผลิตมากด้วย ต้นทุนผลิตภัณฑ์จะไม่ถูกต้อง ในกรณีท่ีค่าใช้จ่ายการผลิตไม่ได้มีความสัมพันธ์ 
กับปริมาณการผลิตแต่อย่างใด การบันส่วนในลักษณะน้ีอาจจะใช้ได้อยู่ในกิจการท่ีมีค่าใช้จ่ายการ 
ผลิตเป็นมูลค่าน้อย เม่ือเทียบกับค่าวัตถุดิบทางตรงและแรงงานทางตรง เช่น เป็นกิจการท่ีมี 
ลักษณะเป็น “ Labor Intensive” จาการท่ีค่าใช้จ่ายการผลิตมีมูลค่าน้อย ข้อมูลค่าใช้จ่ายการผลิต 
ก็อาจจะบิดเบือนไปน้อยจนไม่มีนัยสำคัญ น่ันคือกิจการท่ีมีลักษณะเป็น “Capital Intensive” มาก 
ข้ึน การบันส่วนค่าใช้จ่ายการผลิตท่ีไม่เหมาะลม จะทำให้ต้นทุนการผลิตบิดเบือนไปมากข้ึน นอก 
จากการบันส่วนค่าใช้จ่ายการผลิตโดยใช้สิ่งที่มีความสัมพันธ์กับปริมาณการผลิตเป็นเกณฑ์แต ่
เพียงอย่างเดียวจะทำให้ข้อมูลต้นทุนการผลิตไม่ถูกต้องตามควรแล้ว วิธีการบันส่วนดังกล่าวยังไม่ 
ได้ให้ข้อมูลที่สำคัญแก่ผู้บริหารในส่วนของความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมต่างๆที่ก่อให้เกิดค่าใช ้
จ่ายการผลิตกับตัวผลิตภัณฑ์นั้นด้วย

2. ระบบการบริหารต้นทุนแบบเดิม เน้นการบริหารกิจการโดยแบ่งออกเป็นหน่วย 
งานย่อยตามหน้าที่งาน (Function) และกำหนดให้มีความรับผิดชอบเฉพาะอย่าง ผู้จัดการของแต่ 
ละหน่วยงานจะประมาณค่าใช้จ่ายต่างๆท่ีเกิดข้ึนในการดำเนินงานในหน่วยงานของตน โดยค่าใช้ 
จ่ายต่างๆน้ีจะประมาณตามการจัดหมวดหมู่รหัสบัญชีของบัญชีการเงิน และระบบการประเมินผล 
การปฏิบัติงานส่วนหน่ึงก็ได้จากการเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายจริงกับค่าใช้จ่ายท่ีประเมินไว้ รายการ 
ต้นทุนตามรหัสบัญชีเป็นต้นทุนตาม “Cost Element” น่ันคือระบุว่าเป็นต้นทุนค่าแรง ค่าเสือม 
ราคาเคร่ิองจักร วัสดุส้ินเปลือง ค่าพาหนะ ฯลฯ ตัวอย่างการเก็บรวบรวมข้อมูลค่าใช้จ่ายการผลิต 
ของแผนกผลิตตามระบบการบริหารต้นทุนแบบเดิมซ่ึงเน้น “Cost Element” เป็นดังน้ี



14

เงินเดือนและค่าล่วงเวลา 1,000,000 บาท
ค่าวัสดุส้ินเปลืองใช้ไป 100,000 บาท
ค่าเส่ือมราคาเคร่ืองจักร 1,400,000 บาท
ค่าเส่ือมราคาโรงงาน

400,000 บาทค่าสาธารณูปโภค
100,000 บาท

รวม 3,000,000 บาท

ตารางท่ี 1 ข้อมูลค่าใช้จ่ายตามระบบการบริหารต้นทุนแบบเดิมซ่ึงเน้น “Cost Element”

จะเห็นได้ว่าการเก็บรวบรวมข้อมูลค่าใช้จ่ายการผลิตข้างต้นไม่ได้ให้ข้อมูลที่ชัด 
เจนเพียงพอแก่ผู้บริหาร ถึงสาเหตุของการเกิดต้นทุน ตลอดจนไม่ช่วยผู้บริหารในการประเมินว่าค่า 
ใช้จ่ายการผลิตจะเปล่ียนแปลงไปอย่างไร ถ้ากิจกรรมของแผนกผลิตเปล่ียนไป เช่น การเปล่ียน 
แปลงรูปแบบการผลิตใหม่ เป็นต้น ( ดร.ดนุชา คุณ'พนิชกิจ 1 2543)

•  การบ ัญช ีต ้นท ุนฐานกิจกรรม

ระบบการบริหารต้นทุนตามแนวความคิดของการบัญชีต้นทุนกิจกรรมน้ัน เน้น
การบริหารกิจการโดยแบ่งออกเป็นกิจกรรมต่างๆ และถือว่ากิจกรรมเป็นล่ีงท่ีทำให้เกิดต้นทุน ส่วน 
ผลิตภัณฑ์น้ันเป็นส่ิงท่ีใช้กิจกรรมต่างๆอีกทีหน่ึง กิจกรรม คือ การกระทำท่ีเปล่ียนทรัพยากรของกิจ 
การออกมาเป็นผลได้ การบัญชีต้นทุนกิจกรรมนอกจากเน้นการระบุกิจกรรมของกิจการแล้ว ยัง 
พยายามระบุต้นทุนของกิจกรรมเพ่ือใช้ในการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ และเพ่ือเป็นแนวทางใน
การพัฒนาประสิทธิภาพในการดำเนินงานด้วย ( ดร.ดนุชา คุณพนิชกิจ 1 2543)

หลักการบริหารบัญชีต้นทุนฐานกิจกรรมสรุปได้ดังน้ี

1. การวิเคราะห์ก ิจกรรม ในขนแรกน้ันจะต้องมีการวิเคราะห์ว่า ในการดำเนิน 
งานของกิจการน้ันประกอบด้วยกิจกรรมอะไรบ้าง จากการวิเคราะห์ในขนน้ี ผู้บพัหารจะได้ข้อมูลท่ี 
สำคัญยิ่งอย่างหน่ึงในการพิจารณาว่า จากกิจกรรมท้ังหมดของกิจการน้ัน กิจกรรมใดเป็นกิจกรรม 
ท่ีเพ่ิมค่า และกิจกรรมใดเป็นกิจกรรมท่ีไม่เพ่ิมค่า

2 . การระบุต ้นท ุนฐานกิจกรรม ต้นทุนฐานกิจกรรมคือ ต้นทุนของทรัพยากรท้ัง 
หมดท่ีใช้ไปในการกระทำกิจกรรมน้ัน ซ่ึงต้นทุนเหล่าน้ีจะเก็บสะสมไว้ตามรหัสบัญชี หรือก็คือตาม
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Cost Element ท่ีได้อธิบายไว้แล้วน่ันเอง ดังน่ัน จะต้องระบุต้นทุนตาม Cost Element เข้าล้กิจ 
กรรมทีเก่ียวข้อง ต้นทุนตาม Cost Element ใดท่ีเกิดขืนจากกิจกรรมเพียงกิจกรรมเดียว ก็ระบุเข้า 
กิจกรรมน่ันได้โดยตรง แต่ถ้าด้นทุนตาม Cost Element ใด เกิดข้ึนเน่ืองจากกิจกรรมหลายกิจกรรม 
ก็จะต้องอาศัยการปันล้วนเข้าเป็นต้นทุนของกิจกรรมเหล่าน่ัน ตัวอย่างเช่น เงินเดือนวิศวกรผู้ควบ 
คุมงานซ่ึงจากการวิเคราะห์กิจกรรมในข้อ 1 พบว่า การว่าจ้างวิศวกรน่ันว่าจ้างมาเพ่ือประกอบกิจ 
กรรม 2 อย่าง คือกิจกรรมการควบคุมการผลิตตามปกติ และกิจกรรมการซ่อมบำรุงเคร่ืองจักร เงิน 
เดือนวิศวกรก็จะต้องแบ่งให้แก่กิจกรรมน่ัง 2 ซ่ึงอาจจะใช้เกณฑ์สัดล้วนเวลาของวิศวกรท่ีใช้ในกิจ 
กรรมเหล่าน้ี สัดล้วนเวลาน้ีลามารถประมาณไดโดยการสัมภาษณ์วิศวกรท่ีเก่ียวข้อง ตัวอย่างการ 
ระบุค่าใช้จ่ายการผลิตของกิจกรรมต่างๆ ในการผลิตแผงวงจรพิมพ์ (Printed Circuit Board) เป็น 
ดังน้ี ( ดร.ดนุชา คุณพนิชกิจ 1 2543)

ค่าใต ้จ ่ายการผล ิตตามกิจกรรม

การขนย้ายวัตถุดิบ 400,000 บาท
ข้ึนแบบ 700,000 บาท
การประกอบช้ินส่วน

ด้วยเคร่ืองจักร 1,000,000 บาท
การประกอบช้ินส่วน

ด้วยมือ 300,000 บาท
การบัดกรี 400,000 บาท
การทดสอบคุณภาพ 200,000 บาท
รวม 3,000,000 บาท

ค ่าใต ้จ ่ายการผล ิตตาม Cost Element

เงินเดือนและค่าล่วงเวลา 1,000,000 บาท
ค่าวัสดุส้ินเปลืองใช้ไป 100,000 บาท
ค่าเส่ือมราคาเคร่ืองมือ

และเคร่ืองจักร 1,400,000 บาท
ค่าเส่ือมราคาโรงงาน 400,000 บาท
ค่าสาธารณูปโภค 100,000 บาท

รวม 3,000,000 บาท

ตารางท่ี 2 การระบุค่าใช้จ่ายการผลิตของกิจกรรมต่างๆ ในการผลิตแผงวงจรพิมพ์

การระบุต้นทุนกิจกรรมตามตัวอย่างข้างต้น ควรจะต้องแยกด้วยว่าเป็นต้นทุนคงท่ี 
หรือต้นทุนผันแปร แต่เพ่ือให้ง่ายสำหรับการอธิบายแนวคิดของการบัญชีต้นทุนฐานกิจกรรมใน
เบ้ืองต้นน้ีจะขอสมมติว่าด้นทุนของกิจกรรมน่ังหลายเป็นต้นทุนผันแปรน่ังหมด

3. การระบุตัวผล้กตันต้นทุนของแต่ละกิจกรรม ข้อมูลด้นทุนกิจกรรมตามข้อ 
2 ยังไม่เป็นประโยชน์ต่อผู้บรืหารมากนัก ในแต่ละกิจกรรมจำเป็นต้องวิเคราะห์ว่าอะไรเป็นตัวผลัก 
ดัน หรือเป็นสาเหตุสำคัญท่ีทำให้เกิดต้นทุนของกิจกรรมน่ันเปล่ียนแปลงไป (ในล้วนน้ีสามารถใช้
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เทคนิคทางสถิติ เช่น การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ หรอวิเคราะห์การถดถอย มาประยุกต์ได้) ข้อมูลต้น 
ทุนกิจกรรมในข้อ 2 จะแสดงใหม่ในลักษณะต้นทุนต่อหน่วยของตัวผลักดันต้นทุน ซ่ึงนอกจากจะ 
ใช้เป็นฐานในการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์เม่ือผ่านกิจกรรมต่างๆแล้ว ยังเป็นข้อมูลสำคัญสำหรับ 
ผู้บริหารในการควบคุมและลดต้นทุนของกิจการ ตัวอย่างสืบเน่ืองจากข้อ 2 เป็นตังน้ี

กิจกรรม ตัวผลักดันด้นทุน อัตราด้นทุนกิจกรรมต่อหน่วยของ
(Activity) (Driver) ตัวผลักตันตันทุน

(Cost / Driver)
การขนย้ายวัตถุดิบ จำนวนช้ินส่วน 2 บาทต่อชิ้น *
ข้ึนแบบ จำนวนแผงวงจรพิมพ์ 70 บาทต่อแผง
การประกอบชิ้นส่วน จำนวนช้ินส่วนท่ีต้องใช้

ด้วยเคร่ืองจักร เคร่ืองจักรประกอบ 5.56 บาทต่อช้ิน
การประกอบชิ้นส่วน จำนวนช้ินส่วนท่ีต้องใช้

ด้วยมือ มือประกอบ 15 บาทต่อช้ิน
การบัดกรี จำนวนแผงวงจร 40 บาทต่อแผง
การทดสอบคุณภาพ จำนวนช่ัวโมงของการทดสอบ 100 บาทต่อช่ัวโมง

*  ต้นทนการขนย้ายวัตถดิบ
จำนวนช้ิน

สมมติว่าจำนวนช้ินส่วนท่ีขนย้ายเท่ากับ 200,000 ช้ิน

อัตราด้นทนการขนย้ายวัตถดิบต่อช้ิน = 400.000 = 2 นาทต่อช้ิน
200,000

ตารางท่ี 3 การคำนวณอัตราต้นทุนกิจกรรมต่อหน่วยของตัวผลักตันต้นทุน

การคำนวณอัตราต้นทุนกิจกรรมต่อหน่วยของตัวผลักตันต้นทุนตามที่แสดงข้าง 
ต้นน้ี สามารถคำนวณได้ท้ังภับต้นทุนจริง หริอต้นทุนโดยประมาณเพ่ือใช้ในการวางแผนและควบ 
คุม ข้อมูลน้ีนอกจากจะนำไปใช้ในการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ แล้วยังให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ย่ิง 
แก่ผู้บริหาร ตัวอย่างเช่น การประกอบช้ินส่วนด้วยมือน้ัน จะเสียต้นทุนสูงกว่าการประกอบช้ินส่วน
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ด้วยเคร่ืองจักร ดังน้ันผู้บริหารอาจจะได้แนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ เช่น พยายามออกแบบ 
ผลิตภัณฑ์โดยลดช้ินส่วนท่ีต้องใช้มือให้น้อยลง ( ดร.ดนุชา คุณพนิชกิจ 1 2543)

การคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ อัตราต้นทุนกิจกรรมต่อหน่วยของตัวผลักดันต้นทุน 
จะใช้เป็นเกณฑ์ในการคำนวณค่าใช้จ่ายการผลิตของผลิตภัณฑ์ ซ่ึงข้ึนอยู่กับว่าผลิตภัณฑ์แต่ละ 
ชนิดต้องใช้กิจกรรมต่างๆมากน้อยแค่ไหน เม่ือนำต้นทุนท่ีได้ไปรวมกับต้นทุนทางตรงอ่ืนๆของผลิต 
ภัณฑ์แต่ละชนิด แล้วจะได้ต้นทุนรวมของผลิตภัณฑ์ การคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์!นลักษณะนี้ จะ 
เห็นได้ว่าคำนึงกิจกรรมในการผลิตผลิตภัณฑ์แต่ละชนิดอย่างชัดเจน ความยากง่ายในการผลิต
ผลิตภัณฑ์จะสะท้อนให้เห็นความแตกต่างของต้นทุน ( ดร.ดนุชา คุณพนิชกิจ 1 2543)

โดยสรุป แนวคิดการบัญชีต้นทุนฐานกิจกรรมตามท่ีได้อธิบายมาในข้อ 1 - 4 น้ัน 
เขียนเป็นแผนภาพการปันส่วนต้นทุน 2 ข้ันได้ดังน้ี

รูปท่ี 1 แผนภาพการปันส่วนต้นทุน 2 ข้ัน
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แนวคิดการบัญชีต้นทุนฐานกิจกรรมน้ีประยุกต์ใด้กับทุกกิจกรรม ไม่จำเป็นต้อง 
เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวกับการผลิตเท่าน้ัน เช่น กิจกรรมการตลาดและการขาย กิจกรรมทางด้านการ 
เงินและการบริหาร กิจกรรมการขนส่ง ฯลฯ น้ังน้ีจุดมุ่งหมายหลักก็มิใช่เพ่ือการคำนวณต้นทุนผลิต 
กัณฑ์ แต่เพ่ือใช้ในส่วนการวางแผนและควบคุม ( ดร.ดนุชา คุณพนิซกิจ 1 2543)

•  การบ ัญชีต ้นท ุนฐานกิจกรรมกับก ิจการในประเทศไทย

ถึงแม้แนวคิดของการบัญชีต้นทุนฐานกิจกรรม ซ่ึงเป็นท่ีแพร่หลายในหมู่นักวิชา 
การทางการบัญชีของประเทศไทยในช่วง 3 - 4  ปีมาน้ี ปรากฏว่าในหน่วยงานธุรกิจของภาคเอกชน 
ได้ให้ความสนใจในเร่ืองน้ีไม่น้อยเช่นกัน และมีบริษัทในประเทศไทยได้เร่ิมประยุกต์การบัญชีต้น 
ทุนฐานกิจกรรมน้ีแล้ว ซ่ึงคงจะต้องติดตามประเมินผลและปัญหาต่างๆในบรรยากาศของการ
บริหารงานแบบไทย สำหรับในต่างประเทศได้มีการใช้การบัญชีต้นทุนฐานกิจกรรมในกิจการใหญ่ๆ 
หลายแห่ง เช่น General Motors, Hewlett-Packard และ Siemens

การบัญชีต้นทุนฐานกิจกรรมเป็นแนวคิดของระบบการบริหารต้นทุนแบบใหม่ ซ่ึง 
กระตุ้นให้ผู้บริหารหันมาลนใจกับการบริหารกิจกรรม และต้นทุนท่ีเก่ียวข้อง นอกจากน้ียังช่วยให้ 
การคิดต้นทุนผลิตกัณฑ์มีความถูกต้องใกล้เคียงความเป็นจริงมากขึ้น ท้ังน้ีต้องขอย้ํา'ว่าการบัญชี 
ต้นทุนฐานกิจกรรมไม่ได้ช่วยให้การคำนวณต้นทุนผลิตกัณฑ์ถูกต้อง 100 เปอร์เซ็นต์ เพียงแต่ให้มี 
ความถูกต้องมากขึ้นเท่าน้ัน และในการประยุกต์การบัญชีต้นทุนฐานกิจกรรมน้ี กิจการจะต้อง 
คำนึงถึง “Cost and Benefit” ประกอบด้วย ( ดร.ดนุชา คุณพนิชกิจ 1 2543)

2.1.1.3 การระบุต ัวผล ักด ันก ิจกรรม (Activity Driver)

•  เทคน ิคการระบ ุต ัวผล ักต ันก ิจกรรม

แนวคิดของบัญชีต้นทุนฐานกิจกรรม (Activity Based Costing) หรอ ABC เป็น 
ระบบการบริหารต้นทุนแบบใหม่ซึ่งพ่ึงเป็นท่ีแพร่หลายในหมู่นักวิชาการทางการบัญชีของประเทศ 
ไทยในช่วง 5-6 ปีท่ีผ่านมา หลายหน่วยธุรกิจของภาคเอกชนและภาครัฐได้ให้ความสนใจและต่ืน 
ตัวในเร่ืองน้ีพอสมควร ในบทน้ีมีจุดมุ่งหมายท่ีจะเสนอเทคนิคการระบุตัวผลักตันกิจกรรม เพราะ 
ข้อมูลต้นทุนกิจกรรมเพียงอย่างเดียวย่อมไม่เป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารมากนัก ในแต่ละกิจกรรมจำ 
เป็นท่ีจะต้องมีการวิเคราะห์ด้วยว่าอะไรเป็นตัวผลักตันกิจกรรม ซ่ึงในส่วนน้ีสามารถใช้เทคนิคทาง 
สถิติ เช่น การวิเคราะห์สมการถดถอย (Regression Analysis) มาประยุกต์ ตัวผลักตันกิจกรรม
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โดยหลักการแล้วส่ิงที่ใซ้เป็นเกณฑ์ในการปันส่วนต้นทุนกิจกรรมเข้าส่ผลิตภัณฑ์ 
ควรจะเป็นตัวผลักดันสำคัญท่ีทำให้เกิดต้นทุนกิจกรรม กล่าวอีกนัยหน่ึงก็คือต้นทุนกิจกรรมควรจะ 
มีความลัมพันธ์ท่ีเป็นเหตุเป็นผล (Cause and Effect Relationship) คับตัวผลักดันกิจกรรมอย่าง 
ชัดเจน การท่ีจะระบุตัวผลักดันกิจกรรมได้อย่างสมเหตุสมผล จำเป็นท่ีผู้วางระบบจะต้องอาศัยวิธี 
การที่เหมาะสมในการกำหนดความลัมพันธ์ระหว่างต้นทุนกิจกรรมคับตัวผลักดันกิจกรรมที่เกี่ยว 
ข้อง เช่นจำนวนช่ัวโมงเครองจักร จำนวนช่ัวโมงแรงงานทางตรง น้ําหนักวัตถุดิบท่ีได้ทำการเคล่ือน 
ย้าย จำนวนใบกำกับภาษีท่ีได้ Process จำนวนช้ินงานท่ีได้นำมาประกอบเข้าคัน จำนวนคร้ังของ 
การ Setup เป็นต้น การใช้เทคนิคทางสถิติ เช่น การวิเคราะห์สมการถดถอยจะช่วยให้ผู้วางระบบ 
สามารถทราบความลัมพันธ์ระหว่างต้นทุนกิจกรรมคับตัวผลักดันกิจกรรมท่ีมีความถูกต้องและน่า 
เช่ือถือมากกว่าการใช้ประสบการณ์ ข้อลังเกตการณ์ และการลัมภาษณ์พนักงานท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึง 
อาจจะได้ข้อมูลท่ีผิดพลาดไม่ใกล้เคียงความเป็นจรง อย่างไรก็ตาม การวิเคราะห์การถดถอยจะนำ 
มาใช้ใม่ได้ในกรณีท่ีขนาดตัวอย่างไม่เหมาะสม และไม่เข้าตามสมมุติฐานทางสถิติของสมการเล้น 
ตรง เช่นความลัมพันธ์ระหว่างต้นทุนของกิจกรรมท่ีเลือกมา อาจไม่ได้เป็นปัจจัยเดียวท่ีมีผลกระทบ 
ต่อการเปล่ียนแปลงของต้นทุนกิจกรรมน้ัน ท้ังน้ี'อาจมีปัจจัยอ่ืน  ๆ เช่น ราคา แรงงาน เทคนิคทาง 
สถิติ เป็นต้น ท่ีมีผลกระทบต่อกิจกรรมเช่นคัน ส่ิงต่างๆน้ีจะถูกกำหนดให้คงท่ีตลอกการวิเคราะห์ 
เพ่ือให้การวิเคราะห์และการประมาณต้นทุนฐานกิจกรรมทำได้ง่ายข้ึน ( ดร. วรคักด ทุมมานนท์ 1 
2543)

และอัตราต้นทุนต่อหน่วยของตัวผลักดันกิจกรรมท่ีคำนวณขึ้นจะเป็นข้อมูลสำคัญสำหรับผู้บริหาร
ในการควบคุม และลดต้นทุนของกิจการและใช้ในการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์เม่ือผ่านกิจกรรม
ต่าง  ๆ( ดร. วรคักดิ้ ทุมมานนท์, 2543)

ในอดีตเทคนิคการวิเคราะห์สมการถดถอยยังไม่ได้รับความนิยมในทางปฎิบ้ต 
ส่วนหน่ึงก็เน่ืองมาจากความซับช้อนในการคำนวณบวกคับ Computer Software ท่ีง่ายต่อการนำ 
มาประยุกต์ก็หาได้ยาก แต่เม่ือไม่ก่ีปีท่ีฝานมาได้มีการนำเคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร์ และ
Spreadsheet Program ในรูปแบบต่างๆมาใช้แพร่หลายมากข้ึน ทำให้อุปสรรคในการวิเคราะห์สม 
การถดถอยหมดไป ในส่วนต่อไปจะได้อธิบายเทคนิคการวิเคราะห์สมการถดถอยโดยใช้โปรแกรม 
Lotus 1 -2-3 ในรายละเอียดจะขอทำความเข้าใจเก่ียวคับเทคนิคการวิเคราะห์สมการถดถอย

ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ล ม ก า ร ถ ด ถ อ ย เป ็น ว ิธ ีก า ร ท า งค ณ ิต ศ า ส ต ร ์ใน ก า ร ห า ร ะ ย ะ ค ว า ม แ ต ก

ต ่า งน ้อ ย ท ี่ส ุด ร ะ ห ว ่า งต ้น ท ุน จ ร ิง แ ล ะ ต ้น ท ุน โด ย ป ร ะ ม า ณ  น อ ก จ า ก ว ิธ ีก า ร น ี้จ ะ ให ้ผ ล ก า ร ป ร ะ ม า ณ
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ต้นทุนกิจกรรมต่างๆท่ีเกิดข้ึนในระดับต่างๆแล้ว ยังสามารถใช้ตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างต้น 
ทุนกิจกรรมผันแปรกับปริมาณตัวผลักดันกิจกรรม และกำหนดขอบเขตท่ีต้นทุนกิจกรรมจะเปล่ียน 
แปลงมากข้ึนหริอลดลงเป็นช่วงๆ ได้อย่างถูกต้องใกล้เคียงความเป็นจริง ค่าทางสถิติท่ีน่าสนใจท่ี 
ได้จากการวิเคราะห์สมการถดถอยคือ สัมประลิทธ้ิแห่งการกำหนด (Coefficient of
Determination) หรือ R2 ค่า R2 จะช้ีให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างต้นทุนกิจกรรมกับตัวผลักดัน 
กิจกรรมว่ามีมากน้อยเพียงใด น่ันก็คือค่า R2 จะบอกให้ทราบอัตราร้อยละของส่วนเบ่ียงเบนในตัว 
แปรตาม (Dependent Variable) (ต้นทุนกิจกรรม) ท่ีสามารถอธิบายได้โดยส่วนเบ่ียงเบนในตัว 
แปรอิสระ (Independent Variable) (ตัวผลักดันกิจกรรม) โดยท่ัวไปค่า R2 จะอยู่ในช่วง 0-100% 
มากเท่าไร ความสัมพันธ์ท่ีเป็นเหตุเป็นผลระหว่าง 2 ตัวแปรก็ย่ิงเพ่ิมข้ึนมากเท่าน่ัน หลักการ 
วิเคราะห์ลมการถดถอยสรุปได้ดังนี้( ดร. วรดัก่ด้ิ ทุมมานนท์, 2543)

การระบุตัวผลักดันกิจกรรมได้อย่างเหมาะลมน่ัน จำเป็นท่ีผู้วางระบบจะต้อง
ระบบตังผลักดันกิจกรรมต่างๆที่เป็นสาเหตุสำคัญท่ีทำให้ต้นทุนกิจกรรมเปล่ียนแปลงไปมากที่สุด 
เท่าท่ีจะทำได้ สมมุติว่าในการระบุตัวผลักดันกิจกรรมผูวิเคราะห์พบว่ามีตัวผลักดันกิจกรรมท่ีเป็น 
ไปได้ท่ีจะนำมาใช้เป็นเกณฑํในการปันส่วนต้นทุนกิจกรรมถึง 3 ตัว ได้แก่ จำนวนช่ัวโมงแรงงาน 
ทางตรง จำนวนช่ัวโมงเคร่ืองจักร และจำนวนคร้ังของการเตรียมการ การหาความสัมพันธ์ระหว่าง 
ต้นทุนกิจกรรมดังกล่าวกับตัวแปรต่างๆ ท่ีเลือกมาน่ันจำเป็นท่ีผู้วางระบบต้องรวบรวมข้อมูลจริงท่ี 
เก่ียวข้องกับตัวแปรต่างๆ ท่ีพิจารณาอยู่ในระยะเวลาต่างๆกัน สมมุติว่าข้อมูลเก่ียวกับต้นทุนกิจ 
กรรม จำนวนช่ัวโมงแรงงานทางตรง จำนวนช่ัวโมงเคร่ืองจักร และจำนวนคร้ังของการเตรียมการ ท่ี 
รวบรวมข้ึนในระยะเวลา 12 เดือนท่ีผ่านมา (ภายหลังจากแยกรายการท่ีผิดปกติออกแล้ว) เป็นดังน้ี 
(ตารางท่ี 1)

จะสังเกตได้ว่าข้อมูลท่ีปรากฏในตารางท่ี 4 จะเหมือนกับข้อมูลท่ีปรากฏใน Lotus 
1-2-3 ทุกประการณ์ เน่ืองจากมีตัวผลักดันกิจกรรมท่ีเป็นไปได้ 3ตัว จึงจำเป็นท่ีผู้วิเคราะห์จะต้อง 
Run Regression ท่ังหมด 3 คร้ัง (ซ่ึงจะมีข้ันตอนต่างๆดังปรากฏในตารางท่ี 2) และจะต้องเลือก 
ช่วงของ Output (Output Range) ท่ีต้องการให้แสดงผลลัพธ์ของแต่ละตัวแปร
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ลำดับท่ี
รายการ

: ดัน'ทุนกิจกรรม ช่ัวโมงนรงงาน 
ช ั่ ทางตรง า

.ชั่วโมงเครอง 
จักร

ลำนวนค?งฃอง 
ภารเตรียมการ

1 155,000 985 1,060 200
2 160,000 1,068 1,080 225
3 170,000 1,095 1,100 250
4 165,000 1,105 1,200 202
5 185,000 1,200 1,600 210
6 135,000 1,160 1,100 150
7 145,000 1,145 1,080 165
8 150,000 1,025 1,090 180
9 180,000 1,115 1,300 204
10 175,000 1,136 1,400 206
11 190,000 1,185 1,500 208
12 200,000 1,220 1,700 212

ตารางท่ี 4 ข้อมลท่ีใช้ในการวิเคราะห์สมการถดถอย
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1. Key ข้อมูลดังทีปรากฎในตารางที 4 ลงใน Lotus Worksheet ซึงปรากฏบนหน้าจอเครอง 
คอมพิวเตอร์จากน้ันให้พิมพ์คำว่า /DR เพ่ือเรียกโปรแกรมการวิเคราะห์ถดถอย

2. เลือน Cursor ไปยัง X-Range Option และให้กด Return Key แล้วพิมพ์ช่วงของข้อมูลท่ี 
ดังเกต (Observations) คือช่ัวโมงแรงงานทางตรง (ตัวอย่างเช่น B3..B14) แล้วกด 
Return Key อีกครังหน่ึง (X-Range จึงเป็นตัวกำหนดช่วงของตัวผดักดันกิจกรรม (ตัว 
แปรอิสระ)ท่ีดังเกตได้)

3. เล่ือน Cursor ไปยัง Y-Range Option และให้กด Return Key แล้วพิมพ์ช่วงของข้อมูลท่ี 
ดังเกต (Observations) คือต้นทุนกิจกรรม (ตัวอย่างเช่น B3..B14) แล้วกด Return Key 
อีกคร้ังหน่ึง (Y-Range จึงเป็นตัวกำหนดช่วงของต้นทุนกิจกรรม (ตัวแปรตาม)ท่ีดังเกต 
ได้)

4. เลือน Cursor ไปยัง Output-Range Option และให้กด Return Key แล้วพิมพ์ช่อง (Cell) 
เร่ิมแรกท่ีต้องการจะให้ผลลัพธ์ไปปรากฏ (ตัวอย่างเช่น A20)

5. เลือน Cursor ไปที Go Option และให้กด Return Key เพ่ือไป Run โปรแกรมการ 
วิเคราะห์ลมการถดถอย ซึ่งผลลัพธ์ท่ีได้จะไปปรากฎบนหน้าจอคอมพิวเตอร์ในเวลาไล่ 
เล่ืยกัน

ตารางท่ี 5 ข้ันตอนการวิเคราะห์สมการถดถอยแบบง่ายโดยใช้ Lotus 1-2-3

ตารางท่ี 6 แสดงผลลัพธ์ท่ีได้จากการ Run โปรแกรมการวิเคราะห์สมการถดถอย 
โดยการ Run Lotus 1-2-3 น้ังหมด 3 คร้ัง

Regression Results fo r
' Activity Costs with DL hours

Constant 919.02
std Err of Y Est 17,267.60
R Squared 0.29
No. of Observations 12
Degrees of Freedom 10
X Coefficient (ร) 148.74
Std Err of Coef. 74.35
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Regression Results fo r
Activity Costs with Machine hours :

Constant 72,793.81
std Err of Y Est 9,799.08
R Squared 0.77
No. of Observations 12
Degrees of Freedom 10
X Coefficient (ร) 74.72
Std Err of Coef. 12.91

Regression Results fo r
Activity Costs with No. of Setup
Constant 74,033.14
Std Err of Y Est 15,90.72
R Squared 0.39
No. of Observations 12
Degrees of Freedom 10
X Coefficient (ร) 465.00
Std Em of Coef. 182.47

ตารางท่ี 6 ผลลัพธ์ท่ีได้จากการ Run โปรแกรมวิเคราะห์สมการถดถอยโดยใช้ Lotus 1-2-3

เม่ือพิจารณาค่า R2 ท่ีได้จากการ Run Lotus 1-2-3 จะเห็นได้ว่าจำนวนช่ัวโมง 
เคร่ืองจักรสามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงในต้นทุนกิจกรรมผันแปรได้ถึง 77% ในขณะที่จำนวน 
คร้ังของการเตรียมการ และจำนวนช่ัวโมงการทำงานทางตรงสามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงใน 
ต้นทุนกิจกรรมผันแปรได้เพียง 39% และ 29% ตามลํ0:ดับ ดังน้ันตัวผลักดันกิจกรรมท่ีเหมาะสมท่ี 
สุดท่ีผู้วางระบบควรนำมาใช้เป็นเกณฑ!นการปันส่วนต้นทุนกิจกรรมในตัวอย่างข้างต้นคือ จำนวน 
ช่ัวโมงเคร่ืองจักร เพราะมีความลัมพันธ์ท่ีเป็นเหตุเป็นผลกับกิจกรรมท่ีพิจารณาอยู่มากท่ีสุด
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•  การใช้อัตราตัวผลักดันกิจกรรมเพียงชนิดเดียว

จากตารางท่ี 6 จะเห็นได้ว่า ค่าคงท่ี (Constant) คือ ต้นทุนกิจกรรมคงท่ีท่ี 
ประมาณได้จากการวิเคราะห์สมการถดถอย ในขณะท่ีค่าสัมประสิทธิ,ของตัวแปร X (X
Coefficients) คือ อัตราต้นทุนกิจกรรมผันแปรท่ีประมาณได้จากวิเคราะห์สมการถดถอย ความ 
อัมพันธ์ระหว่างต้นทุนกิจกรรมกับจำนวนช่ัวโมงเคร่ืองจักรในแต่ละเดือนอาจเขียนในรูปสมการเชิง 
เอันตรง1ได้ดังน้ี

ต้นทุนฐานกิจกรรม = 72,794 + (74.72X ช่ัวโมงเคร่ืองจักร)

โดยท่ีต้นทุนกิจกรรมคงท่ีในแต่ละเดือน (โดยประมาณ) เท่ากับ 72,794 บาท และ 
อัตราตัวผลักตันกิจกรรมผันแปรต่อช่ัวโมงเคร่ืองจักรเท่ากับ 74.72 บาท

สมการตังกล่าวได้นำไปสู่คำถามที่ว่าต้นทุนกิจกรรมคงที่จะปันส่วนเข้าสู่ผลิต 
กัณฑ์แต่ละชนิดอย่างไร โดยท่ัวไปการปันส่วนต้นทุนกิจกรรมอาจทำได้ 2 วิธี วิธีแรกจะคำนวณหา 
อัตราต้นทุนกิจกรรมคงท่ีแยกต่างหาก ซ่ึงจะสะท้อนให ้เห็นถึงอัตราการใช้ต้นทุนกิจกรรมคงท่ีของ 
ผลิตกัณฑ์หรืองานแต่ละช้ิน และใช้เป็นฐานในการปันส่วนต้นทุนกิจกรรมคงท่ีเข้าสู่ผลิตกัณฑ์ การ 
คำนวณดังกล่าวอาจใช้วิธีการทางวิศวกรรม (Engineering Methods) เข้าช่วย ภายใต้วิธีการน้ี 
อัตราต้นทุนกิจกรรมต่อหน่วยของตัวผลักดันกิจกรรมจะมี 2 อัตราคือ อัตราต้นทุนกิจกรรมผันแปร 
และอัตราต้นทุนกิจกรรมคงท่ี ในท่ีน้ีควรจะนำมาใช้เม่ือต้นทุนกิจกรรมผันแปรคงท่ีมีค่ามากเม่ือ
เปรียบเทียบกับต้นทุนรวมกิจกรรมของกิจกรรมต่างๆ ท่ีนำมารวมกันในกลุ่มต้นทุนกิจกรรมน้ี'น จึง 
เป็นวิธีท่ีให้ข้อมูลต้นทุนผลิตกัณฑ์มีความถูกต้องใกล้เคียงความเป็นจริงมากกว่าวิธีท่ี 2 เพราะต้ัง 
อยู่บนพ้ืนฐานของหลักการทางวิทยาศาสตร์มากกว่าวิธีท่ี 2

วิธีท่ี 2 จะปันส่วนต้นทุนกิจกรรมคงท่ีเข้าสู่ผลิตกัณฑํโดยใช้อัตราต้นทุนกิจกรรม 
เดียวกันกับอัตราต้นทุนท่ีใช้เป็นเกณฑ์ในการปันส่วนต้นทุนกิจกรรมผันแปรวิธีน้ีจะใช้อัตราตัวผลัก 
ดันต้นทุนกิจกรรมเพียงอัตราเดียวเป็นฐานในการปันส่วนต้นทุนกิจกรรมโดยอาศัยเทคนิคในการ 
วิเคราะห์สมการถดถอยผ่านจุดกำเนิด (Regression though Origin) ซ่ึงเท่ากับเป็นการผลักดันให้ 
ต้นทุนกิจกรรมคงท่ีมีค่าเป็นศูนย์โดยปริยาย ในการวิเคราะห์สมการถดถอยผ่านจุดกำเนิดเพ่ือให้ 
ได้ความอัมพันธ์ระหว่างต้นทุนกิจกรรมกับจำนวนช่ัวโมงเคร่ืองจักร ให้ดำเนินข้ันตอนท่ี 1-4 ตาม 
ปรากฏในตารางที่ 2 โดย X-Range ท่ีใช้คือ จำนวนช่ัวโมงเคร่ืองจักร (แทนท่ีจะเป็นจำนวนช่ัวโมง 
แรงงานทางตรง) จากน้ีนให้เล่ือน Cursor ไปท่ี Intercept Option พร้อมกับกดปม Return Key
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แล้วเลือก Zero Option ผลท่ีได้จากการ Run Regression จะปรากฏในตารางท่ี 7 ซ่ึงอาจเขียน 
เป็นสมการเชิงเล้นได้ดังน้ี

ต้นทุนฐานกิจกรรม = 130.48 Xชั่วโมงเครื่องจักร

อัตราตัวผลักดันกิจกรรมจะเท่ากับ 130.48 บาทต่อช่ัวโมงเคร่ืองจักร และจะไม่มี 
การแยกต้นทุนกิจกรรมคงท่ีออกมาต่างหาก ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกับวิธีแรกแล้ว การใช้อัตราตัวผลัก 
ดันกิจกรรมดังกล่าวเป็นเกณฑ์ในการปันส่วนต้นทุนกิจกรรมคงที่จะทำให้ต้นทุนผลิตกัณฑ์บิด 
เบือนไปจากความเป็นจริงได้ แต่ก็เป็นวิธีท่ีง่าย และไม่ทำให้การปันส่วนต้นทุนผลิตภัณฑ์บิดเบือน 
ไปจากความเป็นจริงมากนักโดยเฉพาะในกรณีที่ต้นทุนกิจกรรมคงที่มีมูลค่าน้อยมากเมื่อเปรียบ 
เทียบกับต้นทุนผลิตภัณฑ์ต่างๆท่ีละสมอยู่ในกลุ่มต้นทุนกิจกรรมน้ัน ( ดร. วรศักดิ้ ทุมมานนท์ 1 
2543)

Regression Results fo r
; Activity Costs with Machine hours

Constant 0.00
Std Err of Y Est 15,966.99
R Squared 0.33
No. of Observations 12
Degrees of Freedom 11
X Coefficient (ร) 130.48
Std Err of Coef. 3.58

ตารางที 7 Regression Results for Activity Costs with DL hours

•  การใช้ตัวผลกดันกิจกรรมหลายตัวร่วมกัน

ในสภาพแวดล้อมทางการผลิตท่ีมีกระบวนการผลิตท่ีชับช้อน และมีความหลาก 
หลายของประเภทผลิตภัณฑ์สูงจะมีหลายปัจจัยท่ีเป็นสาเหตท่ีทำให้เกิดต้นทุนกิจกรรม ในกรณี
เช่นน้ีการใช้อัตราตัวผลักดันกิจกรรมมากกว่า 1 ตัว เป็นฐานในการปันส่วนต้นทุนกิจกรรมผันแปร 
เข้าสู่ผลิตภัณฑ์จะช่วยให้การคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์มีความถูกต้องใกล้เคียงความเป็นจริงมาก
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ข้ึน ตัวอย่างเช่น การใช้จำนวนใบเบิกช้ินส่วน และจำนวนช้ินส่วนต่อใบเบิกช้ินส่วนเป็นเกณฑ์ใน 
การปันส่วนต้นทุนกิจกรรม “การขนย้ายช้ินส่วน,, ( ดร. วรศักด้ิ ทุมมานนท์ 1 2543)

กล่าวโดยสรุป เม่ือตัวผลักตันกิจกรรมมีมากกว่า 1 ตัวข้ึนไป ผู้วิเคราะห์จะต้องนำ 
เทคนิคการวิเคราะห์ลมการถดถอยเชิงช้อน (Multiple Regression) มาใช้ในการวิเคราะห์ตัวผลัก 
ตันกิจกรรม ซ่ึงโปรแกรมการวิเคราะห์ลมการถดถอยน้ีมีพร้อมอยู่แล้วใน Lotus 1-2-3 การใช้ 
Option ตังกล่าวจะทำให้ผู้วางระบบลามารถกำหนดอัตราตัวผลักตันต้นทุนกิจกรรมผันแปรได้
หลายๆอัตราในเวลาเดียวกัน( ดร. วรศักดิ้ ทุมมานนท์, 2543)

เพ่ือให้เข้าใจเทคนิคการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงช้อน จะยังคงใช้ตัวอย่างข้าง 
ต้นโดยสมมติว่าผู้วางระบบต้องการใช้ทั้งจำนวนชั่วโมงเครื่องจักรและจำนวนครั้งของการเตรียม 
การผลิตเป็นเกณฑ์ในการปันส่วนต้นทุนกิจกรรมผันแปร เพราะมีความเช่ือม่ันว่าตัวผลักตันกิจ
กรรมตังกล่าวมีความลัมพันธ์กับกิจกรรมท่ีพิจารณาอยู่มากท่ีสุด ในการวิเคราะห์สมการถดถอย 
เชิงช้อนได้ดำเนินข้ันตอนต่างๆ เช่นเดียวกับการวิเคราะห์สมการถดถอยอย่างง่าย ยกเว้นในส่วน 
ของ X-Range ซ่ึงในตัวอย่างน้ีคือ ช่วงขิงข้อมูลซ่ึงประกอบด้วยช่ัวโมงเคร่ืองจักร และจำนวนคร้ัง 
ของการเตรียมการ (น่ันคือ C3..D14)

Regression: Results for 
Activity Costs with Machine hours 

And No. of Setup
Constant 19,769.43
std Err of Y Est 4,951.11
R Squared 0.95
No. of Observations 12
Degrees of Freedom 9
X Coefficient (ร) 65.44 322.21
Std Err of Coef. 6.74 58.66

ตารางท่ี 8 แสดงผลลัพธ์ท่ีได้จากการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงช้อน
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ค่าคงท่ีท่ีได้จากการคำนวณคือ ต้นทุนกิจกรรมคงท่ีท่ีประมาณข้ึนจากการ
วิเคราะห์ลมการถดถอยเชิงช้อน ในขณะท่ีลัมประสิทธ้ีของตัวแปรอิสระ (X-Coefficient) คือ อัตรา 
ผลักตันต้นทุนกิจกรรมผันแปรต่อหน่วยของตัวผลักตันกิจกรรมท่ีประมาณขึ้นจากการวิเคราะห์สม 
การถดถอยเชิงช้อน ความลัมพันธ์ระหว่างต้นทุนกิจกรรมลับจำนวนช่ัวโมงเคร่ืองจักร และจำนวน 
คร้ังของการเตรียมการสามารถเขียนในรูปของวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงช้อนได้ตังน้ี

ต้นทุนฐานกิจกรรม = 19,796.43 + (65.44 X จำนวนช่ัวโมงเคร่ืองจักร)

+ (322.21 X จำนวนคร้ังของการเตรียมการผลิต)

โดยท่ีต้นทุนกิจกรรมคงท่ีในแต่ละเดือนโดยประมาณจะเท่าลับ 19,796.43 บาท 
ในขณะท่ีอัตราตัวผลักตันผันแปรต่อช่ัวโมงเคร่ืองจักรและต่อครั้งและต่อของการเตรียมการผลิตจะ 
เท่าลับ 65.44 บาท และ 322.21 บาทตาม จะลังเกตได้ว่า R ท่ีได้จากการวิเคราะห์ถดถอยเชิงช้อน 
มีค่าสูงถึง 95% และมีค่ามากกาว่า R2 ท่ีได้จากการวิเคราะห์ถดถอยแบบง่ายซ่ึงใช้แต่เฉพาะ 
จำนวนช่ัวโมงเคร่ืองจักรเป็นตัวแปรอิสระ (77%) การใช้จำนวนช่ัวโมงเคร่ืองจักรและจำนวนคร้ัง 
ของการเตรียมการผลิตเป็นเกณฑ์ในการปันลิวนต้นทุนกิจกรรมผันแปรในตัวอย่างนี้จึงมีการ 
คำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์มีความถูกต้องใกล้เคียงเป็นจริงมากขึ้น

จากตัวอย่างทั้งหมดที่ยกมาจะเห็นได้ว่าการระบุต้นทุนกิจกรรมคงที่เข้าสู่ผลิต 
ภัณฑ์อาจทำได้โดยการคำนวณอัตราต้นทุนคงท่ีซ่ึงสะท้อนให้เห็นถึงอัตราการใช้ทรัพยากรคงท่ีของ 
ผลิตภัณฑ์แต่ละชนิดแยกจากตัวผลักตันทุนกิจกรรมผันแปร (โดยการใช้วิธีการทางวิศวกรรมเช้า 
ช่วย เช่น การศึกษาการเคล่ือนไหวโดยลัมพันธ์ลับเวลา) หรือโดยการใช้ผลักตันกิจกรรมร่วมลันท้ัง 
ในลิวนของต้นทุนกิจกรรมคงท่ีและต้นทุนกิจกรรมผัน เซ่น การใช้จำนวนช่ัวโมงเคร่ืองจักรและ 
จำนวนคร้ังของการเตรียมการผลิตเป็นเกณฑ์ในการปันส่วนต้นทุนกิจกรรม) จะใช้ตัวผลักตันกิจ
กรรมท่ีแตกต่างลันถึง 3 ตัวเป็นเกณฑ์ในการปันส่วนต้นทุนกิจกรรม ซ่ึงได้แก่ ตัวผลักตันกิจกรรมท่ี 
และตัวผลักตันต้นทุนกิจกรรมผันแปร(จำนวนช่ัวโมงเคร่ืองจักรและจำนวนคร้ังของการผลิต)

ในกรณีท่ีผู้วางระบบเลือกจะใช้ตัวผลักตันต้นทุนกิจกรรมผันแปร (จำนวนช่ัวโมง 
เคร่ืองจักรและจำนวนการเตรียมการผลิต) เป็นเกณฑ์ในการปันส่วนต้นทุนกิจกรรมท้ังในส่วนคงท่ี 
และผันแปรร่วมลัน เทคนิคสามารถนำมาใช้ก็คือ การวิเคราะห์ถดถอยผ่านจุดกำเนิด ช่ึงมีข้ันตอน 
เหมือนลับข้ันตอนในการวิเคราะห์ถดถอยเชิงช้อนท่ีกล่าวมาแล้วทุกประการ ยกเว้นในส่วนของ
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Intercept ซ่ึงผู้'วางระบบ'จะต้องเลือก เช่นเดียวกันกับท่ีเคยปฎิบ้ติมาแล้วในส่วนของการวิเคราะห์ 
ถดถอยแบบง่ายผ่านจุดกำเนิด

Regression Results for
Activity Costs with Machine hours 
And No. of Setup through Origin

Constant 0.00
Std Err of Y Est 5,285.53
R Squared 0.93
No. of Observations 12
Degrees of Freedom 10
X Coefficient (ร) 69.99 390.75
Std Err of Coef. 6.47 41.10

ตารางท่ี 9 แสดงผลลัพธ์ท่ีได้จากการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงซ้อนผ่านจุดกำเนิด

จากตารางท่ี 9 สามารถแสดงความลัมพันธ์ระหว่างต้นทุนกิจกรรมกับจำนวนช่ัว 
โมงเครองจักรและจำนวนคร้ังของการเตรียมการในรูปของสมการถดถอยเชิงซ้อนผ่านจุดกำเนิดได้ 
ดังน้ี

ต้นทุนฐานกิจกรรม = (69.99 X จำนวนช่ัวโมงเครองจักร)
+ (390.75 X จำนวนคร้ังของการเตรียมการ )

ต้นทุนกิจกรรมจะระบุเข้าส่ผลิตภัณฑ์แต่ละชนิดในอัตรา 69.99 บาทต่อช่ัวโมง 
เคร่ืองจักรและ 390 บาทต่อคร้ังของการเตรียมการผลิต

จากการคำนวณทังหมดท่ีผ่านมาจะเห็นได้ว่าอัตราต้นทุนกิจกรรผันแปรต่อหน่วย 
ของผลักดันกิจกรรม (ค่าลัมประสิทธ้ิของตัวแปรอิสระหรอ X-Coefficients) ที่ได้จากการวิเคราะห์ 
ถดถอยเป็นเพียงค่าท่ีประมาณข้ึนจากข้อมูลท่ีลัเกตในช่วงเวลา 12 เดือน ความน่าเช่ือถือของอัตรา 
ต้นทุนกิจกรรมต่อหน่วยตัวผลักดันกิจกรรมลามารถทดสอบได้ โดยการคำนวณค่า t-test ของแต่
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ละตัวผลักดันกิจกรรมโดยการหาค่าลัมประสิทธิ้ของตัวแทนอิสระด้วยค่าความเคลื่อนมาตรฐาน 
std E rr ของตัวประมาณ x-coefficient น้ัน อัตราด้น,ทุนกิจกรรมท่ีมีค่'าลัมบูรณ์ Absolute Value 
ของค่า t-test เกินกว่า 2 ข้ึนไป อัตราต้นทุนกิจกรรมน่ันย่อมมีความน่าเช่ือถือค่อนข้างสูงให้ย้อน 
กลับไปท่ีตารางท่ี 3 อีกคร้ังหน่ึงจะเห็นได้ว่าจำนวนช่ัวโมงเครองจักรท่ีเลือกมาเป็นตัวผลักดันกิจ 
กรรมมีค่า t-test สูงถึง 5.8 (74.72/12.91) ทำให้ผู้วางระบบมีความเช่ือน่ันได้ว่าการใช้จำนวนช่ัว 
โมงเครองจักรเป็นตัวผลักดันกิจกรรมน้ันมีความถูกต้องตามควร อัตราต้นทุนกิจกรรมต่อหน่วยของ 
ตัวผลักดันกิจกรรมที่ได้จากการวิเคราะห์ถดถอยหลังจากการปรับปรุงระดับราคาโดยการใช้ดัชน ี
ราคาจะสามารถใช้เป็นเกณฑ์ในส่วนต้นทุนกิจกรรมได้ตราบเท่าที่การเปลี่ยนแปลงในโครงสร้าง 
ของต้นทุนกิจกรรมและกระบวนการผลิตมีไม่มากนัก( ดร.วรคักดิ้ ทุมมานนท์,2543)

อาจสรุปได้ว่าเทคนิคการวิเคราะห์ถดถอยสามารถนำมาใช้ในการทดสอบความ 
ลัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมกับตัวผลักดันกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องว่ามีมากน้อยเพียงใด อันจะเป็น
ประโยชน์ในการแบ่งกิจกรรมออกเป็นกลุ่มต้นทุนกิจกรรมต่าง  ๆ ท่ีจะใช้ตัวผลักดันกิจกรรมร่วมกัน 
เป็นเกณท์ในการปันส่วนต้นทุนท่ีสะสมอยู่ทุนกิจกรรมน้ัน ตัวอย่างเช่น ภายหลังจากท่ีได้ทำการ 
วิเคราะห์ถดถอยเพ่ือหาความลัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมตัวผลักดันกิจกรรมท่ีอาจเป็นไปได้ จะได้ค่า 
R2 ดัง น้ี

ใ
È ë ÿ Ê È Ê iÈ

การจ่อมบำรุง การบรรจุ 

หีบห่อ

การขนย้าย 

วัตถุดิบ

การจัดเก็บ การจัดตาราง 

การผลิต.

ช ั่วโมงเครื่องจ ักร 0 .85 0.46 0.68 0.45 0.82

น ํ้าหน ักของว ัตถ ุด ิบ

(ก ิโลกรัม) 0.38 0.88 0.90 0.75 0.43

ช ั่วโมงแรงงานทางตรง 0.30 0.28 0.38 0.22 0 .43

ตารางท่ี 10 ค่า R2 ท่ีคำนวณข้ึนสำหรับกิจกรรมแต่ละชนิดและตัวผลักดันกิจกรรมท่ีเก่ียวข้อง

จากค่า R2 ท่ีคำนวณขึนผู้วางระบบสามารถนำกิจกรรมต่าง  ๆมารวมกันและแยก 
ออกเป็นกลุ่มต้นทุนกรรมใหญ่ 2 กลุ่ม จะเห็นได้ว่าสาเหตุสำคัญท่ีทำให้ค่าใช้จ่ายในส่วนของการ 
บรรจุหีบห่อ การขนย้ายวัตถุดิบอาจจะเก็บวัตถุดิบแปลงไปก็คือ น้ัาหนักของวัตถุดิบ ดังน้ันต้นทุน 
กิจกรรมเดียวกันและใช้น้ําหนักของวัตถุเป็นเกณฑํในการปันส่วนกลุ่มต้นทุนกิจกรรมน้ัน ในทำนอง 
ค่าใช้จ่ายในการซ่อมบำรุงและการจัดตารางการผลิตช่ึงมีลัมกัณฑ์สูงกับชั่วโมงเครื่องจักรสามารถ
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นำมารวมต้นทุนกิจกรรมเดียวกันและใช้จำนวนช่ัวโมงเครองจักรเป็นเกณฑํในการปันส่วนกลุ่มต้น 
ทุนกิจกรรมน้ันเช้าล่ผลิตภัณฑ์ ดังน้ันต้นทุนของกิจกรรมต่าง  ๆ ท่ีนำมารวมไว้ในกลุ่มต้นทุนเดียว 
กันจะต้องมีความสัมพันธ์ท่ีเป็นเหตุเป็นตัวผลักดันกิจกรรมท่ีเลือกมาใช้เป็นเกณฑ์ในการปันส่วนมิ 
เช่นน้ันแล้วจะทำให้การปันส่วนต้นทุนกิจกรรมเข้าส่ผิดพลาดได้( ดร. วรดักดิ้ ทุมมานนท์, 2543)

จากท้ังหมดท่ีกล่าวมาจะเห็นได้ว่าแม้ว่าระบบ ABC จะช่วยให้การคำนวณต้นทุน 
ผลิตภัณฑ์มีความถูกต้องความเป็นจรงมากกว่าระบบบริหารต้นทุนแบบเดิม โดยการวิเคราะห์ว่า 
อะไรเป็นตัวผลิตภัณฑ์ผลักดันหรือเป็นลาเหตุท่ีทำให้ต้นทุนของกิจกรรมน้ันเปล่ียนแปลงไป ระบบ 
ABC ก็ยังคงต้ังอยู่บนสมมติฐานท่ีว่า

1. ตัวผลักดันกิจกรรมท่ีใช้เป็นเกณฑ์ในการปันส่วนกลุ่มต้นทุนกิจกรรมจะมีสห 
พันธ์สูงกับต้นทุนกิจกรรมต่าง  ๆ ท่ีนำมารวมไว้ในกลุ่มต้นทุนกิจกรรมน้ัน (Homogeneity or 
Highly Correlated)

2. ต้นทุนกิจกรรมต่าง  ๆ ท่ีสะสมอยู่ในกลุ่มต้นทุนกิจกรรเดียวกันจะผันแปรโดย 
ตรงกับปริมาณตัวผลักดันกิจกรรม (Proportionality)

จึงจำเป็นท่ีผู้วิเคราะห์จะต้องทำการตรวจสอบเพ่ือให้แน่ใจว่ากลุ่มต้นทุนกิจกรรม 
และตัวผลักดันกิจกรรมท่ีเช้าเง่ือนไขหรือสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีกล่าวมาหรือไม่ ก่อนท่ีจะสรุป 
ได้ว่าระบบ ABC จะให้ข้อมูลต้นทุนผลิตกัณฑ์ท่ีมีความถูกต้องใกล้เคียงความเป็นจริงมากกว่า 
ระบบการบริหารต้นทุนแบบเดิม เพราะถ้าไม่เข้าเง่ือนไขใดท่ีกล่าวมาแล้ว ความถูกต้องใกล้เคียง 
ความเป็นจริงของต้นทุนต้นผลิตกัณฑ์ท่ีได้จากระบบ ABC ก็จะจากข้อมูลต้นทุนผลิตท่ีได้จาก 
ระบบการบริหารต้นทุนแบบเดิม ( ดร. วรศักด้ิ ทุมมานนท์, 2543)

สมมติฐานประการแรกคือ Homogeneity ซ่ึงหมายความว่าต้นทุนของกิจกรรม 
ต่าง ท่ีสะสมอยู่กิจกรรมเดียวกันจะถูกผลักดันให้เกิดข้ึนโดยกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงเพียงกิจกรรม 
เดียวหรือกิจกรรมซ่ึงมีสหพันธ์ระหว่างกันค่อนข้างสูง น่ันคือเม่ือปริมาณการใช้กิจกรรมใดกิจกรรม 
หน่ึงเปล่ียนแปลงไปทำให้ปริมาณการใช้กิจกรรมอ่ืน  ๆ ท่ีรวมอยู่ในกลุ่มต้นทุนกิจกรรมเดียวกัน 
เปล่ียนแปลงไปในลัดส่วนเดียวกันกิจกรรมต่าง  ๆ ท่ีนำมารวมกันน้ันมีสหสัมพันธ์ระหว่างกันสูง 
มาก ลัมประสิทธ๋ิสหลัมพันธ์ ก็จะมีค่าเข้าใกล้ 1 ซ่ึงมีความว่ากิจกรรมต่าง  ๆ ท่ีรวมอยู่ในกลุ่มต้น 
ทุนกิจกรรมเดียวกันน้ันจะเปล่ียนแปลงไปในลัดส่วนเดีวกันเม่ือปริมาณการใช้กิจกรรมใดกิจกรรม 
หน่ึงเปล่ียนแปลงไป ดังน้ันถ้าต้นทุนของกิจกรรมต่าง  ๆท่ีรวมอยู่ในกลุ่มกิจกรรมเดียวกันจะเปล่ียน



31

แปลงไปในสัดส่วนเดียวกันเม่ือปริมาณการใช้กิจกรรมหน่ึงเปล่ียนแปลงไป ดังน้ันถ้าต้นทุนของกิจ 
กรรมต่าง  ๆ นำมารวมไว้ในกลุ่มต้นทุนกิจกรรมเดียวกันน้ันถูกผลักดันให้เกิดข้ึนโดยตัวผลักดันกิจ 
กรรมต้ังแต่ 2 ตัวข้ึนไปสหสัมพันธ์ระหว่างกันต่ํา การใช้ตัวผลักดันกิจกรรมใดตัวหน่ึงเพียงตัวเดียว 
เป็นเกณฑ์ในการปันส่วนกิจกรรมต่าง  ๆ ท่ีรวมอยู่ในกลุ่มต้นทุนกิจกรรมน้ันเข้าสู่ผลิตภัณฑ์ก็จะทำ 
ให้การปันส่วนต้นทุนของกิจกรรมบางชนิดนำมารวมกันน้ันเป็นไปอย่างไม่มีหลักเกณฑ์ ต้นทุนของ 
กิจกรรมเหล่าน้ันจะเกิดข้ึนจากตัวผลักดันกิจกรรมหน่ึง หรืออาจจะเกิดข้ึนจากตัวผลักดันกิจกรรม 
อ่ืน  ๆท่ีนำมารวมไว้ในกลุ่มต้นทุนกิจกรรมเดียวกันแต่ไม่ได้ถูกนำมาใช้เป็นเกณฑ์ในการปันส่วน

ลมมติฐานถัดไปก็คือ Proportionality ซึ่งหมายความว่าต้นทุนกิจกรรมต่าง  ๆ ท่ี 
สะสมอยู่ในกลุ่มกิจกรรมเดียวกันน้ันจะผันแปรโดยตรงกับระดับของกิจกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไป และ 
จะไม่เข้าใจเง่ือนไขหรือไม่สอดคล้องกับสมมติฐานน้ีหากต้นทุนกิจกรรมต่าง  ๆ ท่ีนำมารวมกันน้ัน 
ไม่ได้ผันแปรเชิงเล้นตรงกับตัวผลักดันทุนกิจกรรมเลือกมาใช้เป็นเกณฑ์ในการปันส่วน (ซ่ึงมักเป็น 
กรณีของ Nonlinear Costs) ตัวอย่างเช่น ต้นทุนกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนภายใต้ปรากฏการณ์ Learning 
Curve จะขัดแย้งกับสมมติฐาน Proportionality นอกจากกรณีแล้วยังอาจรวมกรณีท่ีได้กล่าวมา 
แล้วข้างต้นคือ ต้นทุนกิจกรรมท่ีรวมอยู่ในกลุ่มต้นทุนกิจกรรมเดียวกันกันอาจจะประกอบต้นทุนคง 
ท่ีและต้นทุนผันแปร หากแต่ใช้ตัวผลักดันกิจกรรมเสพียงตัวเดียวเป็นเกณฑ์ในการปันส่วนกิจกรรม 
น้ันเข้าสู่ผลิตภัณฑ์เสมือนหน่ึงว่าต้นทุนน้ันเป็นต้นทุนผันแปรน้ังจำนวน ประการสุดท้าย สมมติ 
Proportionality จะไม่เป็นจริงในกรณีท่ีต้นทุนกิจกรรมต่าง  ๆ ท่ีสะสมอยู่ในกลุ่มต้นทุนกิจกรรมน้ัน 
ไม่ได้โดยตรงกับตัวผลักดันกิจกรรม

ดังมันหากต้นทุนกิจกรรมต่าง  ๆ ท่ีสะสมอยู่ในแต่ละกลุ่มต้นทุนกิจกรรมใดไม่ 
เงือนไข Homogeneity Proportionality แล้ว ระบบ ABC ท่ีใช้ตัวผลักดันกิจกรรมเพียงตัวเดียวเป็น 
เกณฑ์ในการปันส่วนต้นทุนท่ีสะสมในแต่ละกลุ่มต้นทุนกิจกรรม ก็จะไม่ช่วยให้การคำนวณต้นทุน 
ผลิตภัณฑ์มีความถูกต้องมากไปกว่าระบบการนำต้นทุนแบบเดิม ( ดร. วรดักดิ้ ทุมมานนท์ 1 
2543)

•  การว ิเคราะห ์การถดถอย

ก ารถ ด ถ อ ย เป ็น เท ค น ิค ท า งส ถ ิต ิท ี่ใ ช ้ใน ก า รห าส ม ก าร เล ้น ต ร ง  ห ร ือ เล ้น โค ้ง  ส ม ก าร

เห ล ่า น ี้จ ะ ใช ้แ ส ด งค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า งต ัว แ ป ร  2 ป ร ะ ๓ ท ค ือ  ต ัว แ ป รต าม  (D e p e n d e n t

V a r ia b le )  ห น ึ่ง ต ัว  แ ล ะต ัวแ ป รอ ิส ระ  ( In d e p e n d e n t  V a r ia b le )  อ ีก ม ัย ห น ึ่งห ร ือ ม าก ก ว ่า  ส ม ก าร ท ี่ได ้
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จากเทคนิคดังกล่าวจะแสดงว่าตัวแปรตามจะมีการผันแปรตามตัวแปรอิสระท่ีผู้วิเคราะห์เลือกใช ้
อย่างไร

การวิเคราะห์การถดถอยแบ่งได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ๆคือ การถดถอยอย่างง่าย 
(Simple Regression) ซ่ึงเป็นการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระหน่ึง 
ตัว เช่น แต้มเฉล่ียของนิสิตแปรตามคะแนนการสอบของแต่ละภาคการศึกษา หรือ น้ําหนักจะแปร 
ตามความสูง เป็นต้น และการถดถอยพหูคูณ (Multiple Regression) ซ่ึงเป็นการวิเคราะห์ตัวแปร 
ตามกับตัวแปรอิสระต้ังแต่ลองตัวข้ึนไป เช่น ยอดการขายสินค้าแปรตามการโฆษณาทางวิทยุ ทาง 
หนังสือพิมพ์ และทางโทรทัศน์ เป็นต้น (ศาสตราจารย์ ดร.คิริจันทร์ ทองประเสรืฐ 1 2540: 224- 
248)

การถดถอยเชิงเส้นอย่างง่าย (Simple Linear Regression)

การถดถอยเชิงเค้นอย่างง่าย เป็นการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตาม 
กับตัวแปรอิสระหน่ึงตัว โดยท่ีความสัมพันธ์ของตัวแปรท้ังสองเป็นเค้นตรง ตัวอย่างเช่น การหา 
ความสัมพันธ์ระหว่างแต้มสะสมกับคะแนนลอบแต่ละภาคการศึกษา

ถ้าให้ X, = คะแนนสอบของนิสิตคนท่ี i
y, = แต้มเฉล่ียสะสมของนิสิตคนท่ี I

ดังน่ัน ถ้ามีนิสิต ท คน จะได้ข้อมูล ทดู ่  คือ (x, 1 y 1) , (x2, y2) 1............(xn 1 yn)

จากความเป็นจริงว่าแต้มเฉลี่ยสะสมของนิสิตจะมีการเปล่ียนแปลงเมื่อมีผลการ 
สอบเปล่ียนไป น่ันคือ X เป็นตัวแปรอิสระ และ y เป็นตัวแปรตามซ่ึงอาจเขียนความสัมพันธ์ระหว่าง 
ตัวแปรท้ังสองได้เป็น

y = f(x)

ถ้า f(x) เป็นสมการเค้นตรง

y = Po + Pix
โดยท่ี (30 คือ ค่าจุดตัดบนแกน y
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และ P, คือ ความชันขิงเสันตรง

ดังน้ันทุกๆคู่ของข้อมูลจะมีความสัมพันธ์ดังกล่าวด้วย น่ันคือ

y = Po + P ixi 1 = 1 . 2 ..........N

โดยท่ี ท เท่ากับ จำนวนคู่ของข้อมูลท่ีต้องการเก็บ

รูปแบบสมการนีเรียกว่า Deterministic Mathematical Model น่ันคือ ท่ีค่าใด  ๆ
ของ X  ซ่ึงเป็นตัวแปรอิสระ จะหาค่าของ y ซ่ึงแปรตาม X ได้ทุกๆค่า แต่ในการวิเคราะห์ทางสถิติ 
ใดๆซ่ึงการวิเคราะห์จะต้องอาศัยข้อมูลจรีงน้ัน เป็นท่ียอมรับกันว่าการท่ีจะได้รับข้อมูลท่ีไม่มีการ 
ผิดพลาดเลยน้ันเป็นไปไม่ได้ ผลจากการท่ีข้อมูลท่ีใช้ในการวิเคราะห์จะมีความผิดพลาดอยู่ร่วม

ด้วยเสมอ ทำให้ลมการถดถอยเชิงเสันซ่ึงแต่เดิมเป็น y = P . + P.X ไม่อาจผ่านข้อมูลทุกค่า น่ัน 
คือจะมีข้อมูลบางตัวไม่ตกอยู่บนเสันตรงของสมการ ดังน้ันความสัมพันธ์ระหว่าง X กับ y จะเป็น

y = Po + Pixi + e

ความสัมพันธ์แบบสมการนีเรียกว่า Probabilistic Mathematical Model ซึงมี
สมมุติฐานดังนี้

p 0 และ P 1 เป็นค่าคงท่ีของสมการเสันตรง
y เป็นตัวแปรตามซ่ึงมีความสัมพันธ์กับ X ในรูปแบบของสมการเสันตรง 
e คือค่าความแตกต่างของ y ซ่ึงเถิดข้ึนจรีงกับ y บนเสันถดถอย น่ันคือ e = y -  y^ 

โดยท่ีค่าของ yA คือค่าของ y บนเสันถดถอย 
ค่าของ e เป็นอิสระแก่กัน กล่าวคือความเบ่ียงเบนออกจากเสันถดถอยของข้อมูลตัว 

หน่ึง ไม่มีผลต่อความเบ่ียงเบนของข้อมูลตัวอ่ืนๆ โดยท่ีค่าเฉล่ียของ e เท่ากับ 0 
และความแปรปรวนเท่ากับ G2 9

ความเบ่ียงเบน e มีลักษณะการกระจายของความน่าจะเป็นแบบนอร์มอล

ถ้ากำหนดให้ y| x ค่าของ y เม่ือ X มีค่าใดๆ

\ l y\ x ค่าเฉล่ียของ y เม่ือ X มีค่าใดๆ
ดังน้ัน

M-y! X  = E(y|x)
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= E(Po+Pix + e)
= E(p0+ p 1x) +E(e)

- Po + PlX +0
= Po+PlX

จากลมการ JLiyl x = Po + P ^  เรียกว่าสมการถดถอยของ y บน X สมการน้ีจะ 
แทนค่าความสัมพันธ์เฉล่ียระหว่าง X และ y ในประชากร

Po = จุดตัดบนแกน y มีค่าเท่ากับ E(y) เม่ือ X = 0

P 1 = ความชันของเส์นถดถอย มีความหมายว่าค่าของ y จะเปล่ียนไป = E(y)
เม่ือ X เปล่ียนไป 1 หน่วย

Po และ P, เรียกว่าสัมประสิทธ้ิการถดถอยของประชากร (Population 
Regression Coefficients )

แสดงให้เห็นสมมติฐานของการถดถอยเชิงเส์นอย่างง่ายคือ

ค่าเฉล่ียชองประชากร (Population Mean) จะอยู่บนเสันตรง |J.y| x = p „ * p , x

1. ค่าความแปรปรวนของความเบ่ียงเบน(คือ ๐’/ |jf ~ ° e ) มีค่าคงที่'ไม่ว่าXจะมีค่า 
ใดๆ

2. ลักษณะของการกระจายความน่าจะเป็นของ e เป็นการกระจายแบบนอร์มอล น่ันคือ 
ลักษณะการกระจายตัวของความน่าจะเป็นของ y เป็นการกระจายแบบนอร์มอสมี

ค่าเฉล่ียเท่ากับ A  + P i x  และความแปรปรวนเท่ากับ ๐น่ั 

(ศาสตราจารย์ ดร.ศรจันทร์ทองประเสริฐ 1 2540: 224-248)

ก า ร ค ำ น ว ณ ห า ค ่า  A  / A

เม่ือเลือกเก็บข้อมูล ท คู่ จากค่าของ X และ y นำไปเขียนกราฟเพ่ือดูสักษณะ 
ความสัมพันธ์คร่าวๆของ X และ y กราฟดังกล่าวมีซ่ือเรียกว่า แผนภาพการกระจาย (Scatter
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Diagram) จากแผนภาพการกระจายน้ีพอจะมองออกว่าลักษณะความลัมพัธ์ควรจะเป็นเลันตรง 
หรอเลัน'โค้ง'ในกรณี'ท่ีดู1จะเหมือน1ว่า,จะเป็นเลันตรง ปัญหาก็คือ จะลากเลันตรงให้ผ่านข้อมูลน้ีโดย 
ท่ีเลันท่ีลากข้ึนน้ีจะสามารถแสดงความลัมพันธ์ระหว่าง X และ y ได้อย่างไร

เทคนิคหน่ึงท่ีนำมาใชในการหาสมการของลันตรงแสดงความลัมพันธ์ระหว่าง X  

และ y ท่ีเป็นท่ีนิยมแพร่หลายก็คือ วิธีกำลังสองน้อยท่ีสุด(Least Squares) ซ่ึงจะให้เลันตรงท่ี 
ลากข้ึนแล้วทำให้ค่าความเบ่ียงเบนระหว่างข้อมูลจริงกับค่าท่ีพยากรณ์มีค่าน้อยท่ีสุด วิธีดังกล่า
วจะให้ผลรวมของกำลังสองความเบี่ยงเบนในแนวดิ่งของเลันถดถอยมีค่าน้อยกว่าผลรวมของ 
กำลังลองของความเบ่ียงเบนในแนวด่ิงท่ีได้จากเลันตรงท่ีลากด้วยวิธีอ่ืนๆ

สมมติว่าเก็บข้อมูล ท ข้อมูลจะประกอบด้วย ( ' 'น ิ, / , ) ( / = 1 ,2 ,.......ท )  ถ้าต้องการ

คาดคะเนค่าเฉล่ียของประชากร */ /  = 1,2,........1ท

จากสมการ

/นิ r ,  =  0 0  +  0 l X i

จะเห็นได้ว่าการท่ีได้มาซ่ึงค่า จะต้องหาค่า 0 0  และ 0 1  ก่อน

«ไ V1ห by \ * i  เป็นค่าโดยประมาณของ

b o  เป็นค่าโดยประมาณของ 0 0  -  3  

À  เป็นค่าโดยประมาณของ 0 1 - 0

น่ันคือ

M y \ x ,  =a + bx,
ค่า เบ่ียงเบนของ / /  จากค่าเฉล่ียของประชากรเท่ากับ y เ ~  b y  IX,- ดังน่ันผลบวกกำลังสอง

. J .  'L iy . - ia  + bx 1ๅ)2
ของค่าเบยงเบนคอ 1=1

วิธีการกำลังสองน้อยท่ีสุดก็คือการหาค่า a และ ช ซ่ึงทำให้ผลบวกกำลังสอง 
ของค่าเบ่ียงเบนมีค่าน้อยท่ีลุด การคำนวณการกระจายทำได้โดยการอาดัยหลักการทาง
คณิตศาสตร์ในการจุดต่ําสุด หริอสูงสุดดังน้ี

Minmize ]T {y, -  (a + bx 1 ))2 = 5

ฐJC TO ôO aO
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สมการ

dS
~da 2 ŸSy 1 - a  -  bx 1) = 0

j ^ y  1= na + b j^ x  1 .............................1

1- a - b x  1){><1)= Q

^ x  1y  1 = a j ^ x  1 + b f ^ x ^  ................................. 2

และ 2 เรียกสมการปกติของสมการถดถอยหาจาก
(  ท \

b =
nt xi y i - [ t x] [ t y ^

" É * / 2 - [ | > /

p , ' - x f o - y )

t ^ t y i - t ^ t ^ y  1
( ท  \ 2

± Y , na + b

\ i =1
( ท  \

± * 1i=1
ท

V y
y  = a + bx  
a = y - b x

ผลบวกของกำลังสองของศวามเบี่ยงเบน

ร ( ^  ^ Y \ x }

ก - 2

ท - 2
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/7 -2 p f -

f  ท ^ 2
p f

\ i =1 b

ท [ * ± พ เ - ± * เ ± ท ,

ดังน้ันความแปรปรวนของจัมประสิทธ๋ึการถดถอยคือ

n f ,  (*/-■ * ) 2 

a l  =  n i y * ) 2

6

7

(ศาสตราจารย์ ดร.ศิริจันทร์ทองประเสริฐ 1 2540: 224-248)

ต ัว อ ย ่า ง ก า ร ค ำ น ว ณ ส ม ถ ด ถ อ ย เช ิง เส ้น อ ย ่า ง ง ่า ย

ในโรงงานผลิตของเล่นแห่งหน่ึง ดำเนินการผลิตตามท่ีลูกค้าจังและราคาตาม
ความอยากง่ายของการผลิต ต่อมาทางโรงงานต้องการปรับปรุงนโยบายการต้ังราคา จึงเก็บข้อ 
มูลต่อไปน้ีมาทำการศึกษาคือราคาของเล่นท่ีผลิตและปริมาณของเล่นท่ีได้รับจังทำ สมให้ราคา

และปริมาณของของเล่นท่ีจังทำมีความจัมพันธ์กันเป็นเจันตรง จงคำนวณหา a 1 b และ

และคำนวณหา
ตารางท่ี 11 ข้อมูลของโรงงานผลิตของเล่น

ปริมาณท่ีรับจังทำ ราคาของเล่นต่อหน่วย 
(บาท)

8 59
6 58
11 56
22 53
14 50
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17 45
18 43
24 42
19 39
23 38
26 30
40 27

หลังจากนำข้อมูลไปเขียนแผนภาพการกระจายแล้ว จะคำนวณส่ิงต่อไปนี้

ตารางท่ี 12 การคำนวณจากข้อมูล

X y XV 2X 2y
8 59 472 64 3481
6 58 348 36 3364
11 56 616 121 3136
22 53 1166 484 2809
14 50 700 195 2500
17 45 765 289 2025
18 43 774 324 1849
24 42 1008 576 1764
19 39 741 361 1521
23 38 874 529 1444
26 30 780 676 900
40 27 1080 1600 729

รวม 228 540 9324 5256 25522

แทนค่าต่างๆจากตารางท่ี 12 ลงในสูตรการคำนวณจะได้
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np > y  1- { t ^ ) { ± y  1

” p i - { p ,  J
_  [ 1 2 ( 9 3 2 4 ) - ( 2 2 8 X 5 4 0 ) ]  

1 2 ( 5 2 5 6 ) -  ( 2 2 8 ) 2

ะ= - 1 . 0 1 3

a - x - b x  
^540^ f

V 1 2  y  
=  . 2 4 7 6 4

( - 1 . 0 1 3 /
2 2 8

V \  12
\ \

J J

/ 7 - 2 p i -

( ท  V
t r iV/=1 y

(2 552 2  -  ( 5 4 0 ) 2 ) / 1 2  -  f - 1 1^ 1 3 ] ( ~ 1 1 2 3 2 ) /1 0

- 2 7 . 3 8 3

จากค่าของ a 1 ช จะคำนวณค่าของ fJ' y\x ได้ดังน้ี

py\, = a + bx
=  6 4 . 2 4 7 - 1 . 0 1 3 *

สมการท่ีได้ แสดงความสัมพันธ์เป็นเสันตรงระหว่างค่าเฉล่ียของประชากรกับค่า

X ค่าพยากรณ์ของ ^ y \ x  สำหรับ X 12 ค่าแสดงไว่ในตารางท่ี 13
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ตารางท่ี 13 การคาดคะเนค่าเฉล่ีย

X y P y \ .  =  64.247-1.013x ค่าเบ่ียงเบน (r -  h \ , }

8 59 56.143 2.857 8.1624
6 58 58.169 -0.169 0.0286
11 56 53.104 2.896 8.3868
2 2 53 41.961 11.039 121.8595
14 50 50.065 -0.065 0.0042
17 45 47.026 -2.026 4.1047
18 43 46.013 -3.013 9.0782
24 42 39.939 2.065 4.2642
19 39 45.000 -6.000 36.000
23 38 40.948 -2.948 8.6907
26 30 37.909 -7.909 62.5523
40 27 23.727 3.273 10.7125

228 540 0.000 273.8441

จากตารางที่ 13 คำนวณค่า ได้ด้งน้ี

a 2 =  273.844/10 
= 27.38441

(ศาสตราจารย์ ดร.คิริจันทร์ทองประเสริฐ 1 2540: 224-248)

2 .1 .2  ก าร พ ิจ าร ณ าส ภ าว ะ ก าร ณ ์ส ำห ร ับ ป ร ะ ย ุก ต ์บ ัญ ช ึต ้น ท ุน

ระบบ ABC ใช้ตัวผลักดันกิจกรรมต่างกันไปในแต่ละกิจกรรมเป็นเกณฑ์ในการ 
ปันส่วนต้นทุนกิจกรรมเข้าสู่ผลิตกัณฑ์ อย่างไรก็ตาม การระบุตัวผลักดันกิจกรรมจำเป็นต้องอาศัย 
การวิเคราะห์ลักษณะเฉพาะของผลิตกัณฑ์แต่ละชนิด เช่น หากใช้จำนวนช่ัวโมงเตรียมการผลิต 
เป็นตัวผลักดันกิจกรรมน้ัน ผู้วางระบบจะต้องวัดลัดส่วนเวลาท่ีใช้ไปในการเตรียมการผลิตสินค้า
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แต่ละชนิด ซ่ึงจะทำให้มีต้นทุนการเก็บรวบรวมข้อมูลสงโดยไม่จำเป็น และไม่มีหลักประกันว่าต้น 
ทุนการวัดตัวผลักตันต้นทุน (Measurement Costs) ท่ีเพ่ิมข้ึนจะคุ้มค่ากับประโยชน์ท่ีจะได้รับหรือ 
ไม่ ตังน้ัน การพิจารณาว่าประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการนำเอาระบบ ABC มาใช้จะสูงกว่าต้นทุนการ 
นำเอาระบบมาใช้และต้นทุนการดำเนินการอ่ืน  ๆ หรอไม่ ผู้วางระบบควรคำนึงถึงปัจจัยต่อไปน้ี 
(ดร. วรศักดิ้ ทุมมานนท์, 2543)

1. ความชับช้อนของระบบสารลนเทศของกิจการ
2. ต้นทุนท่ีเกิดจาการตัอสินใจผิดพลาดอันเน่ืองมาจากข้อมูลต้นทุนผลิตกัณฑ์ท่ีบิด 

เบือน (Cost of Errors)
3. ความหลากหลายของประเภทผลิตกัณฑ์

2.1.2.1 เม ื่อ ไ ร ท ี่ก ิจ ก าร ค ว ร ป ร ะ ย ุก ต ์ก าร บ ัญ ช ืต ้น ท ุน ฐ าน ก ิจ ก ร ร ม

•  ร ะบ บ ก ารบ ร ิห ารต ้น ท ุน ท ี่จะให ้ป ระโยช น ์ส ูงส ุด

เพ่ือให้เข้าใจความสำคัญของปัจจัยน้ัง 3 ที่กล่าวมาข้างต้น จะขอให้นิยามของ 
ระบบการบริหารต้นทุนคงท่ีอุดมคติ (Ideal Cost System) หรือระบบการบริหารต้นทุนท่ีเหมาะสม 
(Optimal Cost System) ตังน้ี “ระบบการบริหารต้นทุนอุดมคติ คือ ระบบการบริหารต้นทุนท่ีก่อให้ 
เกิด Measurement Costs และ Cost of Errors รวมตำสุด" ในกรณีท่ีกิจการมีสินค้าหลายชนิด 
Measurement Costs จะมีความลัมพันธ์เซิงผกผันกับ Costs of Errors ตังน้ัน ระบบการบริหาร 
ต้นทุนท่ีเรียบง่าย (ใช้ตัวผลักตันเพียงไม่ก่ีชนิด) จะมี Measurement Costs ต่ํา อีกท้ังข้อมูลต้นทุน 
ผลิตกัณฑ์มักทำให้การตัดสินใจของผู้บริหารผิดพลาด (มี Cost of Errors สูง) ในทางกลับกัน 
ระบบการบริหารต้นทุนท่ีมีความชับช้อนมากกว่า (ใช้ตัวผลักตันกิจกรรมในจำนวนท่ีมากกว่า) จะมี 
Measurement Cost สูง อีกท้ังข้อมูลต้นทุนผลิตกัณฑ์ก็จะมีความน่าเช่ือถือและมีความถูกต้อง 
ใกล้เคียงความเป็นจริงมากกว่า ทำให้การตัดสินใจของผู้บริหารผิดพลาดน้อยลง (ดร. วรคักดิ้ ทุม 
มานนท์ 1 2543)

•  ผ ล ต อ บ แทนท ี่ล ด ล ง (Diminishing Returns)

ผลตอบแทนหรือประโยชน์ที่จะได้รับจากการพัฒนาระบบการบริหารต้นทุนให้มี 
ประสิทธิภาพย่ิงข้ึนจะลดลงเม่ือระบบเร่ิมมีความซิบช้อนมากข้ึน กล่าวคือการพัฒนาระบบการ



4 2

บริหารต้นทุนในช่วงแรก  ๆ (เช่น การใช้กลุ่มต้นทุนกิจกรรมเพ่ิมมากข้ึนแทนท่ีจะใต้กลุ่มต้นทุนกิจ 
กรรมเพียงกลุ่มเดียวในการสะสมต้นทุนกิจกรรมต่าง  ๆ ) จะช่วยลดการบิดเบือนของข้อมูลต้นทุน 
ผลิตภัณฑ์และ Cost of Errors ลงอย่างมาก และเม่ือมีการพัฒนาระบบการบริหารต้นทุนไปจน 
กระทั่งถึงจุดหนึ่งผลประโยชน์ที่กิจการได้รับจากการที่มีข้อมูลต้นทุนผลิตภัณฑ์ที่มีความถูกต้อง 
ใกล้เคียงความจริงมากขึ้น จะไม่คุ้มกับค่าใช้จ่ายท่ีเพ่ิมข้ึนจากการนำเอาระบบมาใช้ กล่าวคือย่ิง 
ระบบการบริหารต้นทุนมีการพัฒนามากข้ึนเท่าไร Measurement Costs ก็จะเพ่ิมสูงข้ึนตามมาเท่า 
นน อีกท่ังไม่ช่วยให้ข้อมูลต้นทุนผลิตภัณฑ์ท่ีได้มีความถูกต้องใกล้เคียงความจริงมากเท่าไรนัก ตัว 
อย่างเช่น การบืนล่วนค่าใช้จ่ายในการควบคุมงานเข้าสู่ผลิตภัณฑ์!ต้อย่างถูกต้องน่ัน จำเป็นท่ีผู้ 
วางระบบจะต้องกำหนดให้วิศวกรผู้ควบคุมงานต้องสูญเสียเวลาการทำไป 20% ประโยชน์ท่ีจะได้ 
รับย่อมไม่คุ้มค่ากับค่าใช้จ่ายที่เพิ่มสูงขึ้น(ดร. วรศักด ทุมมานนท์, 2543)

•  ต้นทุนหน่วยสุดท้าย (Marginal Costs) และอรรถประโยชน์หน่วยสุดท้าย (Marginal 
Benefits)

การได้มาซึ่งข้อมูลต้นทุนผลิตภัณฑ์ที่มีความถูกต้องใกล้เคียงความเป็นจริงมาก 
ขึ้นท่ันย่อมทำให้กิจการมี Measurement Costs เพ่ิมสูงข้ึน ซ่ึงในท่ีสุดเม่ือ Measurement Costs 
และ Cost of Errors เคล่ือนเช้าสู่จุดสมดุลย์ ก็จะได้ระบบการบริหารต้นทุนท่ีเหมาะสม (Optimal 
Cost System) แต่จะไม่ใช่ระบบการบริหารต้นทุนท่ีให้ข้อมูลต้นทุนผลิตภัณฑ์ท่ีมีความถูกต้องใกล้ 
เคียงความเป็นจริงมากท่ีสุด Optimal Cost System จะเกิดข้ึนเม่ือต้นทุนหน่วยสุดท้ายของการ 
พัฒนาระบบ (Marginal Cost of an Improvement) เท่ากับอรรถประโยชน์หน่วยสุดท้ายท่ีจะได้รับ 
จากการพัฒนาระบบนัน (Marginal Benefits of the Improvement) (ซึงก็คือต้นทุนลิตภัณฑ์ทีมี 
ความถูกต้องใกล้เคียงความเป็นจริงมากข้ึนน่ันเอง) ในรูปท่ี 2 จะเห็นได้ว่า จุด a คือตำแหน่งของ 
Optimal Cost System (ระดับความถูกต้องใกล้เคียงความเป็นจริงของข้อมูลต้นทุนผลิตภัณฑ์ท่ี 
คำนวณขึ้นใน Optimal Cost System) (ดร. วรศักด้ิ ทุมมานนท์, 2543)
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รูปท่ี 2 ระบบต้นทุนท่ีเหมาะสม

จากรูปท่ี 2 จะเห็นได้ว่าตำแหน่งของ Optimal Cost System จะเปล่ียนไปเม่ือ 
Measurement Costs, Cost of Errors และความหลากหลายของประเภทผลิตภัณฑ์เปล่ียนไปดัง 
น้ัน หากสามารถลด Measurement Costs โดยท่ีปัจจัยอ่ืน  ๆ ไม่เปล่ียนแปลง ตำแหน่งของ 
Optimal Cost System ก็จะเคล่ือนท่ีไปทางขวามือดังท่ีปรากฏในรูปท่ี 3 ในทำนองเดียวกัน หาก 
Cost of Errors เพ่ิมสูงข้ึน (อันเป็นผลจากการแข่งข้นทวีความรุนแรงมากข้ึน) ในขณะท่ีปัจจัยอ่ืน  ๆ
ไม่เปล่ียนแปลง ตำแหน่งของ Optimal Cost System ก็จะเคล่ือนไปทางขวามือเช่นกันดังท่ีปรากฏ 
ในรูปท่ี 4 (ดร. วรศักดิ้ ทุมมานนท์ 1 2543)

ประการสุดท้ายย่ิงความหลากหลายของประเภทผลิตกัณฑ์มีมากข้ึนเท่าไร ความ 
ถูกต้องของข้อมูลต้นทุนผลิตกัณฑ์ย่อมลดลง อีกท้ังตำแหน่งของ Optimal Cost System ก็จะ 
เคล่ือนไปทางขวามือเช่นกัน กล่าวคือเม่ือความถูกต้องของข้อมูลต้นทุนผลิตกัณฑ์ลดลง Cost of 
Errors ย่อมสูงข้ึน การใช้ตัวผลักดันกิจกรรมเพ่ิมมากข้ึนก็จะมืเหตุผลลนับลนุนมากข้ึนเท่าน้ัน (ดร. 
วรศักดิ้ ทุมมานนท์, 2543)
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2.1.2.2 สภาวะการณ์ที่เอื้ออำนวยต่อการนำระบบบัญชีต้นทุนกิจ 
กรรมไปใช้

Measurement Costs, Cost of Errors และความหลากหลายของประเภทผลิต 
ภัณฑ์จะเปล่ียนแปลงไปตามกาลเวลา การเข้าใจสาเหตุการเปล่ียนแปลงของปัจจัยดังกล่าวจะช่วย 
ให้ผู้วางระบบมองเห็นได้ชัดเจนย่ิงข้ึนถึงสภาวะการณ์ท่ีเอ้ืออำนวยต่อการนำเอาระบบ ABC ไปใช้

•  Measurement Cost ที่ลดลง

การท่ี Measurement Costs เพ่ิมสูงข้ึนย่อมไม่เป็นการประหยัดหากนำเอาระบบ 
ABC มาใช้เพียงเพ่ือให้การคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์มีความถูกต้องใกล้เคียงความเป็นจริงมากข้ึน 
อย่างไรก็ตาม จากประสบการณ์ของหลายกิจการในประเทศสหรัฐอเมริกาพบว่าข้อมูลท้ังหมดท่ีจำ 
เป็นต่อการระบุตัวผลักดันกิจกรรมและปริมาณการใช้กิจกรรมของสินค้าแต่ละชนิดจะมีอยู่แล้วใน 
ระบบสารสนเทศของกิจการ หากมีส่ิงเหล่าน้ีอยู่แล้ว Measurement Costs จะประกอบด้วย

1. ค่าใช้จ่ายในการระบุข้อมูลต่างๆเข้าล่ระบบการบริหารต้นทุน
2. ค่าใช้จ่ายในการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์

3. ค่าใช้จ่ายในการทำการศึกษาพิเศษ (Special Studies) เพ่ือให้ได้มาซ่ึงข้อมูล 
ต้นทุนท่ีเก่ียวข้องกับการตัดสินใจ (Relevant Costs) ของสินค้าแต่ละชนิด

Measurement Costs จะเปล่ียนแปลงไปเม่ือมีการนำเอาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สมัยใหม่มาใช้ เช่น ระบบการวางแผนการผลิตโดยใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เคร่ืองจักรท่ีอาศัย 
คอมพิวเตอร์ในการควบคุมการปฏิบ้ติงาน เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีมีศักยภาพในการทำงานสูงแต่มี 
ต้นทุนต่ํา กล่าวคือเม่ือมีการนำเอาระบบการจัดตารางการผลิตโดยอาศัยคอมพิวเตอร์มาใช้ในกิจ 
การ ข้อมูลเก่ียวกับผลิตภัณฑ์ก็จะอยู่ในรูปของ Electronic มากข้ึน ซ่ึงสามารถล่งผ่านไปยังระบบ 
การบริหารต้นทุนได้โดยไม่มีค่าใช้จ่ายใด  ๆท้ังส้ินตามมา (ยกเว้นค่าไฟฟ้า) ตัวอย่างเช่น ระบบการ 
ควบคุมการทำงานในแต่ละสายการผลิตจะมีข้อมูลเก่ียว่ภับจำนวน Production Runs ซ่ึงสามารถ 
นำมาใช้ประมาณจำนวนครั้งของการขนย้ายวัตถุดิบ (ดร. วรศักดิ้ ทุมมานนท์, 2543)

ร ะ บ บ ก า ร บ ร ิห า ร ต ้น ท ุน จ ะ ม ีก า ร ค ำ น ว ณ ห ล า ย ข ั้น ต อ น เพ ื่อ ให ้ได ้ม า ซ ึง ข ้อ ม ูล ต ้น ท ุน

ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ ซ ึ่ง ใน อ ด ีต  ข ั้น ต อ น ก า ร ค ำ น ว ณ ต ่า ง   ๆ จ ะ ม ีต ้น ท ุน ส ูง เม ื่อ เป ร ีย บ เท ีย บ ก ับ  M e a s u re m e n t

C o s ts  ท ั้ง ห ม ด แ ต ่เม ื่อ ไมก่ ี่ป ีผ ่า น ม า  ค ่า ใช ้จ ่า ย ใน ก า ร ค ำ น ว ณ ต ่อ ร า ย ก า ร  (C o s t  p e r  C a lc u la t io n )  มี
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จำวนวนลดลงอย่างเห็นได้ชัด อันเน่ืองมากจาการพัฒนาทางด้นเทคโนโลยีในการประเมินผลข้อ 
มูลสารสนเทศ การท่ี Measurement Costs ลดลงเช่นน้ี ทำให้อุปสรรคในส่วนของการคำนวณท่ีจำ 
เป็นต่อการพัฒนาระบบ ABC หมดไป ตัวอย่างเช่น ในปัจจุบันเคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร์ท่ีมีศักย 
ภาพสูงสามารถ Run ระบบ ABC ช่ึงมี Facility ขนาดใหญ่ได้อย่างรวดเร็ว หากเปรียบเทียบกับ 10 
ปีก่อนหน้านี้ การ Run ระบบ ABC ขนาดใหญ่อาจจำเป็นต้องอาตัยคอมพิวเตอร์เมนเฟรมเข้าช่วย 
และ2 0 ปีก่อนหน้านี้อาจไม่สามารถทำได้(ดร. วรคักด้ิ ทุมมานนท์, 2543)

•  Cost of Errors ท ีเพ ิ่มสูงข ึ้น

ËQ  Cost of Errors อาจมีหลาย?ปแบบ ได้แก่

การตัดสินใจที่ผิดพลาดเก่ียวกับผลิตภัณฑ์ (เช่น การขายสินค้าซ่ึงไม่ใช่ตัวทำกำไรอย่าง 
ต่อเน่ือง การต้ังราคาผลิตกัณฑ์ไม่เหมาะสม การแนะนำผลิตกัณฑ์ใหม่ท่ีไม่สามารถทำ 
กำไรได้สู่ตลาด)

การตัดสินใจท่ีผิดพลาดเก่ียวกับการออกแบบผลิตกัณฑ์ (เช่น การเพ่ิมช้ินส่วนพิเศษบาง 
ชนิดเข้าไปในสินค้า เพียงเพ่ือลดค่าแรงทางตรงลง ในขณะท่ีต้นทุนการเก็บรักษาช้ินส่วนท่ี 
ลิงเข้ามาน้ันเพ่ิมสูงข้ึนกว่าค่าแรงท่ีประหยัดได้)

การตัดสินใจท่ีผิดพลาดเก่ียวกับการลงทุนในสินทรัพย์ถาวรบนพ้ืนฐานของค่าใช้จ่ายการ 
ผลิตท่ีคาดว่าจะสามารถประหยัดได้ซ่ึงในที่สุดแล้วไม่ลามารถประหยัดได้จริงตามนั้น

การตัดสินใจท่ีผิดพลาดเก่ียวกับงบประมาณค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานท่ีจำเป็น

£ 3  Cost of Errors อาจเกิดจากสาเหตุ 2 ประกา?

1. ระบบการบริการต้นทุนไม่ได้ให้ความสำคัญกับการระบุปัญหาท่ีเกิดข้ึน ตราบ 
ใดท่ีความลามารถในการทำกำไรจากผลิตกัณฑ์น้ันยังอยู่ในระตับท่ีน่าพอใจ ก็ไม่มีเหตุผลอันใดท่ี 
จะยกเลิกผลิตกัณฑ์นั้น

2. ระบบการบริหารต้นทุนไม่ได้มีการปรับปรุงข้อมูลต้นผลิตกัณฑ์!ห้มีความลอด 
คล้องกับการตัดสินใจของผู้บริหาร ส่งผลให้การตัดสินใจของผู้บริหารผิดพลาด
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ระ;บบการบรหารต้นทุนที่มีประสิทธิภาพจะต้องให้ข้อมูลต้นทุนในลักษณะที ่
สามารถดัดแปลงได้เพ่ือให้ได้ข้อมูลต้นทุนท่ีสอดคล้องลับการตัดสินใจของผู้บริหาร อย่างไรก็ตาม 
การดัดแปลงข้อมูลผลิตภัณฑ์เพ่ือให้เป็นประโยชน์ต่อก''รตัดสินใจของผู้บริหาร จำเป็น'ท่ีผู้'วาง
ระบบจะต้องทำการศึกษาข้อมูลอ่ืน  ๆ เพ่ิมเติม ซ่ึงจะทำให้กิจการมีค่าใช้จ่ายสูงข้ึนตามมา การดัด 
แปลงข้อมูลต้นทุนผลิตภัณฑ์จะทำมากน้อยเพียงใดน้ีนข้ึนอยู่ขอบเขตของการตัดสินใจ (Scope of 
the Decision) และการวางระบบการบริหารต้นทุน (Design of the Cost System) กล่าวคือ 
ขอบเขตของการตัดสินใจจะเป็นตัวกำหนดระดับความเสี่ยงอันอาจเกิดจากการใช้ข้อมูลต้นทุน 
ผลิตภัณฑ์ที่บิดเบือน ในขณะท่ีการวางระบบการบริหารต้นทุนจะเป็นตัวกำหนดความถูกต้องของ 
ข้อมูลต้นทุนผลิตภัณฑ์และความยากง่ายในการดัดแปลงข้อมูลน้ัน ระบบ ABC ลดความจำเป็นใน 
การทำการศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติม โดยอาศัยการระบุตัวผลักดันต้นทุน (ซ่ึงจะช่วยให้การคำนวณต้น 
ทุนผลิตภัณฑ์มีความถูกต้องมากขึ้น) และโดยการรายงานต้นทุนกิจกรรมโดยแบ่งออกเป็น 4
ลำดับ คือ ต้นทุนกิจกรรมในระดับ Unit, Batch, Product และ Facility ตัวอย่างเช่น การระบุต้น 
ทุนท่ีเก่ียวข้องกับการตัดสินใจ จำเป็นต้องทราบต้นทุนกิจกรรมในระดับ Batch และ Product ข้อ 
มูลในลักษณะน้ีจะไม่สามารถทราบได้จากระบบการบริหารต้นทุนแบบเดิม แต่จะทราบได้จากการ 
วิเคราะห์และระบุกิจกรรมในระบบ ABC (ดร. วรศักด้ิ ทุมมานนท์,2543)

อย่างไรก็ตาม การนำเอาระบบ ABC มาใช้ไม่ได้หมายความว่าการดัดแปลงข้อ 
มูลให้ลอดคล้องลับการตัดสินใจจะหมดไป อันท่ีจริงแล้วการดัดแปลงข้อมูลยังคงเป็นส่ิงจำเป็น
เพราะระบบ ABC ต้ังอยู่บนสมมติฐานท่ีว่าฟังก์ช่ันต้นทุน (Cost Function) จะผันแปรเชิงเล้นตรง 
ลับตัวผลักดันต้นทุนกิจกรรมสมมติฐานเช่นน้ีอาจทำให้ข้อมูลบิดเบือนไปจากความเป็นจริงอย่าง 
ไม่อาจเสี่ยงได้ ตัวอย่างเช่น การผลิตสินค้าบางชนิดอาจมีการใช้ล่วนประกอบบางช้ินร่วมลัน การท่ี 
ผู้บริหารตัดสินใจเพิ่มสินค้าเข้ามาใหม่หริอยกเลิกสินค้าชนิดใดชนิดหนึ่งก็ไม่ได้หมายความว่า 
จำนวน Batch ของส่วนประกอบท่ีสินค้าแต่ละชนิดใช้ร่วมลันจะต้องเพ่ิมข้ึนหรือลดลงตามเสมอไป 
นอกจากนี้ ในบางกรณี ระบบ ABC ไม่สามารถแยกต้นทุนท่ีเก่ียวข้องลับการตัดสินใจออกมาได้ 
อย่างถูกต้อง ตัวอย่างเช่น ระบบอาจรวมต้นทุนท้ังหมดอันเก่ียวข้องลับการขนย้ายลัตถุดิบเป็นยอด 
เดียว ในขณะท่ีการตัดสินใจบางเรองอาจมีผลกระทบต่อเฉพาะต้นทุนบางรายการท่ีรวมอยู่ในต้น 
ทุนร่วมลันอาจทำให้ต้นทุนผลิตภัณฑ์บิดเบือนไปจากความเป็นจริง ตัวอย่างเช่น การใช้จำนวนคร้ัง 
ของการเตรียมการผลิตเป็นตัวผลักดันกิจกรรมท้ัง  ๆ ท่ีผลิตภัณฑ์แต่ละชนิดมีกระบวนการเตรียม 
การผลิตและขั้นตอนของการผลิตต่างลัน(ดร.วรศักดิ้ ทุมมานนท์,2543)

•  การเปลี่ยนแปลงทางด้านการแข่งขัน
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ลาเหตุประการสำคัญที่ทำให้ Cost of Errors เปล่ียนแปลงไป คือ ความผันผวน 
ของลภาวะการแข่งขันท่ีกิจการเผชิญอยู่ กล่าวคือเม่ือการแข่งขันทวีความรุนแรงมากข้ึน Cost of 
Errors ก็จะเพ่ิมสูงข้ึนด้วย เพราะคู่แข่งขันมีโอกาสมากท่ีจะตักตวงผลประโยชน์จากากรท่ีคู่แข่งขัน 
ตัดสินใจผิดพลาด ตัวอย่างเช่น ผลิตภัณฑ์บางชนิดอาจจะมี Profit Margin ต่ําอันเน่ืองมากจาก 
การปันล่วนค่าใช้จ่ายการผลิตท่ีไม่เหมาะสม ทำให้ผลิตภัณฑ์น้ันต้องรับภาระค่าใช้จ่ายการผลิตไป 
มาก (ซ่ึง,ท่ี'จริงแล้วเป็นตัวท่ีทำกำไร) และหากคู่แข่งนำเอากลยุทธ์เชิงรุกมาใช้เพ่ือช่วงชิงตลาด กิจ 
การอาจจำเป็นต้องตัดสินใจยกเลิกผลิตภัณฑ์น้ัน ซ่ึงอาจพิสูจน์ได้ในภายหลังว่าเป็นการตัดสินใจท่ี 
ผิดพลาดอย่างย่ิง

การลดความหลากหลายของประเภทผลิตภัณฑ์ลงเพ่ือมุ่งเน้นการผลิตสินค้าเพียง 
ไม่ก่ีชนิดอาจช่วยให้การคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์!นระบบการบรหารต้นทุนเดิมมีความถูกต้องมาก 
ข้ึน ย ิ่ง ต้นทุนผลิตภัณฑ์มีความถูกต้องมากข้ึนเท่าไรผู้ผลิตซ่ึงเน้นการผลิตสินค้าไม่ก่ีชนิดย่อมตัด 
สินใจเก่ียวกับราคาและส่วนผสมของผลิตภัณฑ์ได้อย่างถูกต้องมากกว่า อีกท้ังสามารถสร้างกล
ยุทธ์การตลาดท่ีเหนือช้ันกว่าผู้ผลิตสินค้าครบวงจร ตังน้ัน ผู้ผลิตสินค้าครบวงจรซ่ึงต้องเผชิญกับ 
ภาวะการแข่งขันอย่างไม่คาดฝันจากผู้ผลิตท่ีเน้นการผลิตสินค้าเพียงไม่ก่ีชนิดจึงจำเป็นจะต้องหัน 
มาให้ความสนใจกับข้อมูลต้นทุนผลิตภัณฑ์ท่ีมีความถูกต้องมากข้ึน

การแข่งขันทางการค้าโดยใช้กลยุทธ์การขายสินค้าท่ีฉีกแนวไปจากเดิม (Creative 
Competition) อาจทำให้ระบบการบริหารต้นทุนท่ีกิจการใช้อยู่ล้าสมัยได้เช่นกัน ตัวอย่างเช่น กิจ 
การแห่งหน่ึงในประเทศสหรัฐอเมริกาได้เปล่ียนนโยบายการขายสินค้า 2 ชนิด ซ่ึงเคยขายแยกกัน 
มาเป็นขายรวมกัน ซ่ึงได้แก่ เครองเจาะและเข้าเล่มเอกสารและลันห่วง กล่าวคือลูกค้าจะซ้ือลัน 
ห่วงคราวละมาก  ๆ เพ่ือนำไปเข้าเล่มเอกสาร ซ่ึงตามนโยบายใหม่ลูกค้าจะต้องเช่าเครองเจาะและ 
เข้าเล่มเอกสารไปด้วยสำหรับค่าเช่าเคร่ืองและเข้าเล่มเอกสาร กิจการจงใจตงราคาไว้ต่ํามากเพ่ือ 
ดึงดูดลูกค้า โดยออกแบบเคร่ืองเจาะและเข้าเล่มเอกสารและลันห่วงให้สอดคล้องกับรสนิยมของ 
ลูกค้าเพ่ือนำไปใช้ร่วมกัน จึงเป็นการบังคับให้ลูกค้าต้องซ้ือสินค้าท้ังสองอย่างควบคู่กัน กิจการได้ 
ทั้งราคาลันห่วงไว้สูงมาก ซ่ึงไม่เพียงแต่จะครอบคลุมถึงต้นทุนของตัวลันห่วงเท่าน้ัน แต่ยังรวมถึง 
ต้นทุนเคร่ืองเจาะและเข้าเล่มเอกสารบวกกับกำไรอีกส่วนหน่ึง นอกจากน้ี เพ่ือเป็นการสะท้อนถึง 
นโยบายใหม่ ระบบการบริหารต้นทุนของกิจการยังได้บันส่วนค่าใช้จ่ายการผลิตท้ังหมดท่ีเกิดข้ึน 
ไม่ว่าจะเป็นค่าใช้จ่ายในส่วนของลันห่วง หรือค่าใช้จ่ายการผลิตของเคร่ืองเจาะและเข้าเล่มเอกสาร 
เข้าเป็นต้นทุนของลันห่วงท้ังหมด ทำให้เคร่ืองเจาะและเข้าเล่มเอกสาร ไม่ต้องรับภาระค่าใช้จ่าย 
การผลิตใดๆท้ังส้ิน กิจการคู่แข่งขันรายหน่ึงซ่ึงพยายามท่ีจะเพ่ิมส่วนแบ่งการตลาดให้สูงข้ึน จึงได้
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คิดค้นวิธีการขาย ท่ีขายช้ินส่วนดังกล่าวแยกกัน กลยุทธ์ท่ีคู่แข่งนำมาใช้คือ การขายสันห่วงใน 
ราคาต่ํากว่ากิจการแรกถึง 20% ซ่ึงมีจำนวนพอๆกับต้นทุนของสันห่วง ท่ีกิจการแรกคิดไว้สูงเกินไป 
น่ันเอง (อันเน่ืองมาจากการต้ังราคาขายท่ีจะต้องครอบคลุมถึงค่าใช้จ่ายการผลิตในส่วนของเครอง 
เจาะและเข้าเล่มเอกสารท่ีมีการปันส่วนเข้าเป็นต้นทุนสันห่วง) การท่ีคู่แข่งขันนำกลยุทธ์การขาย 
ผลิตกัณฑ์สองชนิดแยกกันมาใช้ ทำให้กิจการแรกจำเป็นต้องมีการวางระบบบริหารต้นทุนใหม่ ต้ัง 
เพ่ือคำนวณต้นทุนสันห่วง และเครองเจาะและเข้าเล่มเอกสารแยกกัน

การผ่อนคลายข้อจำกัดทางการค้า (Deregulation) อาจส่งผลให้วิธีการแข่งขัน 
ของกิจการแตกต่างไปจากเดิม หากผลิตกัณฑ์และการต้ังราคาผลิตกัณฑ์ถูกควบคุมโดยหน่วยงาน 
ของรัฐ กิจการจะอยู่รอดได้ด้วยการควบคุมประสิทธิภาพโดยรวม ไม่ใช่กลยุทธ์ของการข้ึนราคา 
เป็นหลัก เพราะจะทำให้กิจการสูญเสียส่วนแบ่งการตลาด และไม่ลามารถดำเนินธุรกิจต่อไปได้ ใน 
กรณีเช่นน้ีผู้บริหารจะต้องหันมาให้ความสำคัญกับกลยุทธ์การบริหารต้นทุนมากข้ึน กล่าวคือ
ระบบการบริหารต้นทุนจะต้องไม่บิดเบือนต้นทุนผลิตกัณฑ์ ในขณะเดียวกันจะต้องให้ข้อมูลเก่ียว 
กับโอกาสหรือช่องทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตและการดำเนินงาน ระบบการบริหารต้น 
ทุนของกิจการหลายแห่งในประเทศสหรัฐอเมริกา ท่ีเคยตกอยู่ภายใต้ข้อจำกัดทางการค้า ได้
สะท้อนให้เห็นถึงความจริงดังกล่าว โดยเน้นการคำนวณต้นทุนผลิตกัณฑ์ ท่ีไม่ได้ให้ความสนใจกับ 
ข้อมูลต้นททุนผลิตกัณฑ์ท่ีมีความถูกต้องใกล้เคียงความเป็นจริง อย่างไรก็ตาม ข้อมูลต้นทุนผลิต 
กัณฑ์ที่มีความถูกต้องจะกลายเป็นส่ิงจำเป็นมากข้ึน เม่ือกิจการคู่แข่งซ่ึงไม่ได้อยู่ภายใต้ข้อจำกัด 
ทางการค้าเดียวกัน นำสินค้าท่ีคาดว่าจะตักตวงกำไรอย่างมหาศาลและรวดเร็วออกขาย โดยใช้กล 
ยุทธ์ตัดราคาขาย และหากมีการผ่อนคลายข้อจำกัดทางการค้าในเวลาต่อมา กิจการท่ีเคยอยู่ภาย 
ใต้ข้อจำกัดทางการค้า ย่อมต้องหันมาให้ความสำคัญมากข้ึนกับการทราบถึงต้นทุนผลิตกัณฑ์ท่ีมี 
ความถูกต้องมากขึ้น

กิจการท่ีเคยอยู่ภายใต้ข้อจำกัดอ่ืนๆ แต่ภายหลังถูกบีบบังคับให้ต้องแข่งขันกับคู่ 
แข่งขันรายอ่ืน โดยมิได้มีการเตรียมการล่วงหน้า ก็จะเผชิญกับสถานการณ์ท่ีไม่แตกต่างไปจากการ 
ผ่อนคลายข้อจำกัดทางการค้า ในสถานการณ์เช่นน้ีระบบราคาโอน (Transferred pricing) ท่ีใช้ใน 
การตั้งราคาผลิตกัณฑ์ จะกลายเป็นการต้ังราคาท่ีไม่ต่างไปจาก ระบบการต้ังราคาของก ิจการท่ีตก 
อยู่ภายใต้ข้อจำกัดทางการค้า ตัวอย่างเช่น เม่ือไม่นานมาน้ี กิจการแห่งหน่ึงในสหรัฐอเมริกาซ่ึงตก 
อยู่ภายใต้สถานการณ์ดังกล่าว พบว่าระบบการบริหารต้นทุนท่ีใช้อยู่ ทำให้การต้ังราคาสินค้าผิด 
พลาด กล่าวคือราคาท่ีใช้อยู่ ดึงดูดลูกค้าซ่ึงกิจการไม่ได้ต้องการจะทำธุรกิจด้วย ในขณะเดียวกันก็ 
ต้องปฏิเสธลูกค้าซ่ึงท่ีแท้จริงแล้ว น่าจะทำกำไรมหาศาลให้กับกิจการ เม่ือได้ตระหนักว่าระบบการ
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บริหารต้นทุนท่ีใช้อยู่ คือ อาชญากรสำคัญ ผู้บริหารจึงได้ตัดสินใจพัฒนาระบบการบริหารต้นทุน 
ข้ึนใหม่ ซ่ึงสามารถให้ข้อมูลต้นทุนผสิตภัณฑ์ ท่ีมีความถูกต้องใกล้เคียงกับความเป็นจริงมากข้ึน 
(ดร. วรคักดิ้ ทุมมานนท์ 1 2543)

•  โครงสร้างค่าใช้,จ่ายการผลิตท่ีเปล่ียนแปลงไป

ในรอบระยะกว่า 160 ปีท่ีผ่านมา ค่าใช้จ่ายการผลิต (Overhead) เม่ือเปรียบ 
เทียบกับต้นทุนการผลิตท้ังหมดท่ีเกิดข้ึน มีแนวโน้มเพ่ิมสูงข้ึนเร่ือย  ๆ ทำให้ต้นทุนผลิตกัณฑ์ท่ี 
คำนวณข้ึนในระบบการบริหารต้นทุนของหลายกิจการในสหรัฐอเมริกา (ซ่ึงใช้ช่ัวโมงแรงงานทาง 
ตรงเป็นเกณฑ์ในการปันส่วนค่าใช้จ่ายการผลิต) บิดเบือนไปจากความเป็นจริงมากข้ึน เม่ือค่าใช้ 
จ่ายการผลิตมีมูลค่าเพ่ิมสูงข้ึนเช่นน้ี การบริหารค่าใช้จ่ายการผลิตอย่างมีประสิทธิภาพจึงกลาย 
เป็นสิงจำเป็นมากข้ึน ระบบการบริหารต้นทุนแบบเดิมซ่ึงใช้ส่ิงท่ีมีความสัมพันธ์ระหว่างผลิตกัณฑ์ 
กับปริมาณการผลิตเป็นเกณฑ์ (ท้ังในแง่ของส่วนผสมของผลิตกัณฑ์ และปริมาณการผลิต) กับ 
ระตับของค่าใช้จ่ายการผลิตท่ีเหมาะสม ในทางตรงกันข้าม ระบบ ABC มีการแบ่งต้นทุนให้กับกิจ 
กรรมต่างๆอย่างใกล้เคียงความเป็นจริงมากกว่า ข้อมูลในลักษณะน้ีจึงเป็นข้อมูลท่ีมีประโยชน์กับผู้ 
บริหารในการประเมินว่า ค่าใช้จ่ายการผลิตเปล่ียนแปลงไปอย่างไร หากกิจกรรมของแผนกผลิต 
เปล่ียนแปลงไป อันจะเป็นประโยชน์แก่ผู้บริหารในการพัฒนาผลิตกัณฑ์และปรับเปล่ียนส่วนผสม 
ของผลิตกัณฑ์ให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้นต่อไป (ดร. วรคักด้ิ ทุมมานนท์, 2543)

•  ต้นทุนผลิตภัณฑ์ที่บิดเบือนมากขึ้น

ระบบการบริหารต้นทุนแบบเดิมให้ช้มูลต้นทุนผลิตกัณฑ์ที่บิดเบือนไปจากความ 
เป็นจริง เม่ือผลิตกัณฑ์ใช้สัดส่วนของกิจกรรมท่ีแตกต่''งกัน หากมีการแนะนำผลิตกัณฑ์ใหม่ หริอ 
มีการนำเอากลยุทธ์ทางการตลาดใหม่ๆมาใช้ หรือมีการพัฒนากระบวนการผลิตให้มีประสิทธิภาพ 
ย่ิงข้ึน ความหลากหลายของผลิตกัณฑ์ก็จะมีมากข้ึน ความถูกต้องของข้อมูลผลิตกัณฑ์ก็จะลดลง 
(ดร. วรคักดิ้ ทุมมานนท์, 2543)

•  การแนะนำผลิตภัณฑ์ใหม่

การแนะนำผลิตกัณฑ์หรือลายผลิตกัณฑ์ (Production Line) ใหม่ ท่ีมี,โครงลร้าง 
ต้นทุนต่างไปจากโครงสร้างต้นทุนผลิตกัณฑ์เดิมมาก อาจทำให้ต้นทุนผลิตกัณฑ์บิดเบือนจาก
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ความเป็นจริงมากข้ึน เพราะระบบการบริหารต้นทุนแบบเดิมมักคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ใน
ลักษณะถัวเฉลี่ย (Average Product Costs) ทำให้ข้อมูลท่ีไต้ไม่ได้สะท้อนถึงต้นทุนท่ีแท้จริงของ 
ผลิตภัณฑ์เดิและผลิตภัณฑ์ใหม่ เม่ือเปรียบเทียบกับข้อมูลต้นทุนถัวเฉล่ียเดิม (ก่อนการแนะนำ 
ผลิตภัณฑ์ใหม่) จะพบว่าต้นทุนถัวเฉล่ียเดิมจะมีความถูกต้องใกล้เคียงกับความเป็นจริงมากกว่า 
ตัวอย่างเช่น ในศูนย์ต้นทุนอาจมีการใช้ท้ังเคร่ืองจักรระบบ Manual และเคร่ืองจักรอัตโนมัติร่วมกัน 
ตราบใดท่ีผลิตภัณฑ์ต่างๆท่ีผ่านเข้าไปในศูนย์ต้นทุนนนไต้ใช้เครื่องจักรท้ังสองในลัดล้วนท่ีเท่ากัน 
ต้นทุนผลิตภัณฑ์ท่ีคำนวณขึ้นในระบบการบริหารต้นทุนแบบเดิมจะไม่บิดเบือนไปจากความเป็น 
จริงมากนัก แต่ถ้ามีการแนะนำผลิตภัณฑ์ใหม่ซ่ึงจำเป็นต้องอาศัยเคร่ืองจักรอัตโนมัติในการผลิต 
เป็นล้วนใหญ่ การใช้เช่ัวโมงแรงงานทางตรงเพียงอย่างเดียวเป็นเกณฑ์ในการปันล้วนค่าใช้จ่าย
การผลิตท้ังหมดท่ีเกิดข้ึนจะทำให้ผลิตภัณฑ์ใหม่มีต้นทุนต่ําเกินไป

ต้นทุนผลิตภัณฑ์มีแนวโน้มท่ีจะบิดเบือนเพ่ิมข้ึนเร่ือยๆ เม่ือมีการผลิตสินค้าใหม่ 
เพ่ิมมากข้ึนเร่ือยๆเม่ือเปรียบเทียบกับสินค้าเดิม ตัวอย่างเช่น กิจกรรมแห่งหน่ึงในประเทศสหรัฐ 
อเมริกา ได้มีการแนะนำลายผลิตภัณฑ์ใหม่ซ่ึงผลิตจากพลาสติก แต่เน่ืองจากปริมาณการผลิตสิน 
ค้าตังกล่าว ไม่มากพอท่ีจะลงทุนหล่อแบบพลาสติกเอง จึงจำเป็นต้องทำการลังช้ือช้ินล้วน
พลาสติกสำเร็จรูปจากแหล่งภายนอก ในขณะเดียวภันก็ยังคงหล่อแบบสินค้าท่ีทำจากโลหะท่ีทำ 
อยู่เดิมเองท้ังหมด โดยลังซ้ือแผ่นโลหะจากแหล่งภายนอก เพ่ือนำมาตัดและหลอมเป็นรูปทรงท่ี 
ต้องการ ระบบการบริหารต้นทุนของกิจการแห่งน้ี ใช้ช่ัวโมงแรงงานทางตรงเป็นเกณฑ์ในการปัน 
ล้วนค่าใช้จ่ายการผลิต ได้ปันล้วนค่าใช้จ่ายของแผนกบริการ (Support Overhead) ในล้วนของ 
การหล่อแบบโลหะเข้าสู่ท้ังสินค้าท่ีทำจากพลาสติก และสินค้าท่ีทำจากโลหะ ทำให้สินค้าที'ทำจาก 
โลหะมีต้นทุนต่ําเกินไป และสินค้าท่ีทำจากพลาสติกมีต้นทุนสูงเกินไป

การเปล่ียนแปลงกลยุทธ์การเจาะตลาดอาจทำให้ระบบการบริหารต้นทุนล้าสมัย 
ได้เช่นถัน ตัวอย่างเช่น การตัดสินใจเลือกกลยุทธ์การ.จาะตลาดท่ีเป็นช่องว่างซ่ึงเป็นตลาดเฉพาะ 
กลุ่ม (Niche Marketing) เช่น ธุรกิจอาหารลดความอ้วน ซ่ึงสมัยก่อนยังไม่มีใครมอง เน่ืองจากเป็น 
กลุ่มเล็ก  ๆ ปริมาณการช้ือขายเฉพาะกลุ่มจึงค่อนข้างต่ํา (Low - Volume Products) แต่คนกลุ่ม 
น้อยเหล่าน้ีกลับเป็นคนท่ีมีการช้ือสินค้าท่ีต่อเน่ือง และสม่ําเสมอมาก ทำให้กิจการต้องหันมาผลิต 
สินค้าสำหรับคนกลุ่มน้ีมากขึ้น ในทางกลับถัน การตัดสินใจผลิตช้ินล้วนมาตรฐานท่ีใช้ได้กลับสิน 
ค้าท่ัวไปมากข้ึนในร้านค้าประเภท Specialty Shop ทำให้กิจการต้องหันมาผลิตสินค้าท่ีมีปริมาณ 
การช้ือขายในตลาดสูง (High -  Volume Products) เพ่ิมมากข้ึน การเปล่ียนแปลงกลยุทธ์การเจาะ 
ตลาดเช่นน้ี ย่อมล่งผลต่อต้นทุนผลิตภัณฑ์ให้บิดเบือนมากข้ึน หากกิจการไม่ได้มีการวางระบบการ
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บริหารต้นทุนใหมเพ่ือให้การปันส่วนค่าใช้จ่ายการผลิตมีความถูกต้องมากข้ึน (อันเป็นผลเน่ืองจาก 
ความแตกต่างของปริมาณการผลิตที่มากขึ้น)

ระบบการบริหารต้นทุนแบบเดิม ซ่ึงใช้ส่ิงทีมีความสัมพันธ์กับปริมาณการผลิต
เป็นเกณฑ์ในการปันส่วนค่าใช้จ่ายการผลิต จะไม่ลามารถแยกความแตกต่างระหว่างการใช้กิจ
กรรมในการผลิตสินค้า ท่ีผลิตในปริมาณมากกับสินค้าท่ีผลิตในปริมาณน้อยได้อย่างถูกต้อง ตราบ 
ใดที่ความแตกต่างของปริมาณการผลิตมีไม่มาก (เช่น อัตราส่วนระหว่างปริมาณการผลิตใน
Batch ที่มีขนาดใหญ่สุดกับขนาดเล็กสุดเป็น 5:1) ต้นทุนท่ีได้จากระบบการบริหารต้นทุนเดิมก็นับ 
ว่ามีความถูกต้องตามควร แต่ถ้าอัตราส่วนน้ีลูงเกินกว่า 10:1 แล้ว ความเล่ืองอันเน่ืองจากการใช้ 
ข้อมูลต้นทุนผลิตภัณฑ์ทีบ่ิดเบือนก็จะมีมากข้ึน ตัวอย่างเช่น กิจการแห่งหน่ึงในสหรัฐอเมริกาผลิต 
สินค้าหลายชนิด สินค้าบางชนิดจะมีปริมาณการผลิตและปริมาณการซ้ือค่อนข้างสูง (ปริมาณการ 
ผลิต Lot หน่ึงๆอาจมีจำนวนเป็นพันๆช้ิน) ในขณะท่ีสินค้าชนิดอ่ืนๆมีปริมาณการซ้ือขายต่ํา 
(ปริมาณการผลิต Lot หน่ึงๆอาจมีเพียง 2-3ชิ้น 10-20 ช้ินเป็นอย่างมาก) ผลท่ีตามมาคือ ระบบ 
การบริหารต้นทุนซึ่งใช้สิ่งที่มีความสัมพันธ์กับปริมาณการผลิตเพียงอย่างเดียวเป็นเกณฑ์ในการ 
ปันส่วนค่าใช้จ่ายการผลิต ให้ข้อมูลต้นทุนผลิตกัณฑ์บิดเบือนไปจากความเป็นจริงค่อนข้างมาก 
กล่าวคือผู้บริหารเข้าใจผิดว่าสินค้าท่ีมีปริมาณการซ้ือขายต่ําเป็นตัวทำกำไรมหาศาล

การนำกระบวนการผลิตแบบใหม่มาใช้ อาจทำให้ข้อมูลต้นทุนผลิตกัณฑ์ท่ี
คำนวณข้ึนในระบบการบริหารต้นทุนแบบเดมบิดเบือนได้เช่นกัน ตัวอย่างเช่น การนำเอากระบวน 
การผลิตอัตโนม่ติ (เช่น การผลิตแบบยืดหยุ่น) มาใช้ ย่อมทำให้มูลค่าแรงงานทางตรงลดลง ใน 
ขณะเดียวกันงานของแผนกบริการ เช่น การ Program ข้อมูลเข้าเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และงาน 
วิศวกรรม ย่อมมีมากขึ้น ผลท่ีตามมาคือ ผลิตภัณฑ์ท่ีอาศัยเคร่ืองจักรใหม่ในการผลิตจะมีต้นทุน 
ต่ําเกินไปหากใช้ช่ัวโมงแรงงานทางตรงเพียงอย่างเดียวเป็นเกณฑ์ในการปันส่วนค่าใช้จ่ายการผลิต 
ในทางกลับกันผลิตภัณฑ์ท่ีไม่ได้อาศัยเครื่องจักรใหม่ในการผลิต จะมีต้นทุนสูงเกินไป ตัวอย่างเช่น 
กิจการแห่งหน่ึงในประเทศสหรัฐอเมริกาได้ทำพัฒนากระบวนการผลิตใหม่หมด โดยทดแทนเคร่ือง 
จักรซ่ึงเคยต้องอาศัยวิศวกรควบคุมการปฏิปัติงานอย่างต่อเน่ือง ด้วยเคร่ืองจักรชนิดใหม่อาศัย
วิศวกรควบคุมน้อยลง การพัฒนาดังกล่าวส่งผลให้วิศวกรเดินเคร่ืองจักร สามารถควบคุมการ 
ทำงานของเคร่ืองจักรได้หลายๆเคร่ืองพร้อมกัน ในขณะเดียวกันก็สามารถเตรียมการผลิต (Setup) 
ได้โดยอิสระ โดยไม่ต้องอยู่ภายใต้การควบคุมของคอมพิวเตอร์ส่วนกลางอีกต่อไป และสามารถ 
ทดสอบคุณภาพสินค้าได้ในเวลาเดียวกัน แต่เน่ืองจากการบริหารต้นทุนซ่ึงใช้ช่ัวโมงแรงงานทาง 
ตรงเป็นเกณฑ์ในการปันส่วนค่าใช้จ่ายการผลิต ไม่ได้มีการปรับเปล่ียนให้ก้าวทันไปกับการพัฒนา
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กระบวนการผลิตท่ีเกิดข้ึน ทำให้ข้อมูลต้นทุนผลิตภัณฑ์ไม่ละท้อนถึงกระบวนการผลิตท่ีเปล่ียน
แปลงไป กล่าวคือ การพัฒนากระบวนการผลิตไม่ได้สะท้อนให้เห็นถึงความแตกต่างของต้นทุน 
ผลิตภัณฎ์แต่อย่าง'ใด (ดร. วรศักด้ิ ทุมมานนท์, 2543)

•  ความล้าสภัยของระบบบัญชีต้นทุน

แม้ว่า Measurement Costs, Cost of Errors และความหลากหลายของประเภท 
ผลิตภัณฑ์จะเปล่ียนไปตามกาลเวลา กิจการส่วนใหญ่ก็ไม่ได้มีการวางระบบการบริหารต้นทุนใหม่ 
เพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลงดังกล่าว กล่าวคือเม่ือกาลเวลาผ่านพ้นไป การเปล่ียนแปลงย่อมสะสม 
เพ่ิมข้ึนเร่ือย  ๆ ส่งผลให้การบริหารต้นทุนล้าสมัยในท่ีสุด ดัวอย่างเซ่น เม่ือถึงระยะเวลาหน่ึง กิจการ 
อาจทำการติดต้ังระบบคอมพิวเตอร์เพ่ือควบคุมการทำงานของแต่ละสายการผลิต และในเวลาอีก 
2-3 ปีต่อมา อาจต้องเผชิญกับการแข่งขันท่ีทวีความรุนแรงทากข้ึน ทำให้จำเป็นต้องออกสินค้า 
ใหม่ๆส่ตลาดเพ่ือเพ่ิมศักยภาพทางการแข่งขัน แม้ว่าการเปล่ียนแปลงเซ่นน้ีจะไม่ทำให้ระบบการ 
บริหารต้นทุนล้าสมัยในทันทีทันใด แต่หากพิจารณาผลกระทบของการเปล่ียนแปลงต่างๆร่วมกัน 
จะพบว่าระบบการบริหารต้นทุนน้ันอาจล้าสมัย การตัดสินใจว่ากิจการสมควรนำ ABC มาใช้หรือ 
ยังน้ัน จึงจำเป็นท่ีผู้บริหารจะต้องทบทวนการเปล่ียนแปลงต่างๆท่ีเกิดข้ึน นับต้ังแต่เรมมีการนำเอา 
ระบบการบริหารต้นทุนมาใช้จนกระท่ังปัจจุบัน (ดร. วรศักดิ'' ทุมมานนท์, 2543)

2.1.2.3 บทสรุป (เมื่อไรทีกิจการควรประยุกต์การบริหารบัญชีต้น 
ทุนฐานกิจกรรม)

•  ต้นทุนของระบบการบริหารต้นทุนใหม่

ระบบการบริหารต้นทุนท่ีทันสมัยควรมีการปรับเปล่ียน หากมูลค่าปัจจุบันสุทธิ 
ของประโยซน์ท่ีคาดว่าจะได้รับจากการมีข้อมูลต้นทุนผลิตภัณฑ์ท่ีมีความถูกต้องมากข้ึน สูงกว่า
มูลค่าปัจจุบันสุทธิของการออกแบบระบบการบริหารต้นทุนใหม่ โดยปกติระบบการบริหารต้นทุน 
จะมีอายุการใช้งานต้ังแต่ 10 ปีข้ึนไป อย่างไรก็ตาม อายุการใช้งานของระบบเก่ายังข้ึนอยู่กับค่าใช้ 
จ่ายเก่ียวกับการนำระบบการบริหารต้นทุนใหม่มาใช้ ซ่ึงต้นทุนในส่วนน้ีมักเป็นอุปสรรคสำศัญ ต้น 
ทุนรวมอันอาจเกิดข้ึนจากการนำเอาระบบการบริหารต้นทุนใหม่มาใช้จะประกอบด้วย (ดร. วรศักด้ิ 
ทุมมานนท์ 1 2543)
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า. การได้รับแรงสนับสนุนจากผู้บริหาร
2. การกำหนดทีมงาน (ท้ังจากภายในและภายนอกกิจการ) วางระบบ
3. การวางระบบใหม่และการนำระบบใหม่ไปใช้
4. การเช ื่อมโยงระบบการบริหารต้นทุนใหม่เข้าล่ระบบสารสนเทศอ่ืนๆ
5. การ'รกอบรมผู้บริหารให้เข้าใจการทำงานของระบบการบริหารต้นทุนใหม่
6. การสร้างทีมงานเพ่ือติดตามแกใขข้อบกพร่องของระบบใหม่

กิจการจึงควรนำระบบ ABC มาใช้ เม่ือประโยชน์ท่ีคากว่าจะได้รับจากระบบ 
ABC สูงกว่าค่าใช้จ่ายในการติดท้ังและนำเอาระบบมาใช้ (อย่างไรก็ตาม ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้ 
รับค่อนข้างยากท่ีจะกำหนดข้ึนในรูปแบบของตัวเงิน) จุดสมดุลระหว่างค่าใช้จ่ายในการติดท้ัง และ 
นำเอาระบบ ABC มาใช้ และประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับจะแตกต่างกันไปในแต่ละกิจการ ท้ังน้ีข้ึน 
อยู่กับปัจจัยต่างๆช่ึงเป็นตัวกำหนด Optimal Cost System (อันได้แก่ ความชับช้อนของระบบสาร 
ลนเทศ, Cost of Errors, ความหลากหลายของประเภทผลิตภัณฑ์) และความเพียงพอ 
(Adequacy) ของระบบการบริหารต้นทุนเดิม

กล่าวโดยสรุป การกำหนดหลักการท่ีแน่นอนเพ่ือใช้ประกอบการตัดสินใจว่ากิจ 
การมีความจำเป็นแล้วหรือยัง ท่ีจะนำระบบ ABC มาใช้ไม่ใช่เร่ืองง่ายท่ีจะกระทำ จำเป็นท่ีจะต้อง 
ลังเกตสภาวะการณ์ต่างๆว่าเอ้ืออำนวยต่อการนำเอาระบบ ABC มาใช้ขนาดไหน กล่าวคือกิจการ 
ไม่ควรจะนำระบบ ABC มาใช้ หากระบบการบริหารต้นทุนท่ีใช้อยู่ได้มีการออกแบบข้ึนมาใช้งาน 
ในช่วงท่ี Measurement Costs สูง การแข่งข้ันทางการค้ายังไม่รุนแรง และความหลากหลายของ 
ประเภทผลิตภัณฑ์ยังมีไม่มากนัก แต่ในขณะท่ีปัจจุบันหาก Measurement Costs มีแนวโน้มลด 
ลง การแช่งขันทางการค้าทวีความรุนแรงเพ่ิมข้ึนเร่ือยๆ และความหลากหลายของประเภทผลิต 
ภัณฑ์มีมากข้ึนก็ไม่ควรรีรอที่จะนำระบบ ABC มาใช้(ดร. วรศักด้ิ ทุมมานนท์, 2543)

•  การตัดสินใจนำเอาระบบ ABC มาใช้

กิจการท่ีอยู่ระหว่างการตัดสินใจวางระบบการบริหารต้นทุนใหม่ควรเร่ิมพิจารณา 
นำเอาระบบ ABC มาใช้ใต้แล้ว แม้ว่าสภาวะการณ์ท่ีเอ้ืออำนวยต่อการนำเอาระบบ ABC มาใช้จะ 
ยังไม่เกิดข้ึนท้ังหมด ท้ังน้ีเพราะกิจการส่วนใหญ่มีแนวโน้มท่ีจะยังคงใช้ระบบการบริหารต้นทุนเดิม 
ต่อไป แม้ว่าระบบนั้นจะล้าสมัยแล้วก็ตาม ส่วนหน่ึงก็เน่ืองมาจากผู้ใช้ระบบเช่ือว่าหลังจากท่ี
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พัฒนาระบบขึ้นมาแล้ว ก็จะยังมีอายุการใช้งานไปได้อีกยาวนาน อีกท้ังการพัฒนาระบบการ
บริหารต้นทุนข้ึนมาใหม่ จำเป็นต้องอาศัยเวลาในการดำเนินการติดตง และนำเอาระบบท้ันมาใช้ท่ี 
ยาวนาน ความเช่ือเช่นน้ีอาจทำให้กิจการตกอยู่ในสภาพท่ีล่อแหลมหากจะยังคงรอคอยให้สภาวะ 
การณ์ต่างๆท่ีกล่าวมาท้ังหมดเกิดข้ึน กิจการจึงควรทำการประเมินประสิทธิภาพของระบบการ
บริหารต้นทุนท่ีใช้อยู่อย่างสม่ําเสมอ และติดตามด้วยว่าความสลับซับซ้อนของระบบสารสนเทศ, 
Cost of Errors และความหลากหลายของผลิตภัณฑ์เปล่ียนแปลงไปอย่างไรเม่ือกาลเวลาเปล่ียน 
แปลงไป น่ันคือจะต้องทำการประเมินความล้าสมัยของระบบการบริหารต้นทุนท่ีใซ้อยู่เลียแต่เน่ินๆ 
ก่อนท่ีปัญหาจะเกิดขึ้น ท้ังน้ีเพ่ือให้มีเวลาเพียงพอต่อการตัดสินใจว่ากิจการมีความจำเป็นท่ีจะต้อง 
นำเอาระบบ ABC มาใช้แล้วหริอไม่ โดยหลักการแล้ว กิจการสามารถวางระบบ ABC และนำเอา 
ระบบน้ันมาใช้ก่อนท่ีระบบการบริหารต้นทุนท่ีใซ้อยู่ในปัจจุบันจะสร้างความเลียหายให้กิจการมาก 
ขึ้น(ดร. วรศักดิ้ ทุมมานนท์, 2543)
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2.1.3 ศึกษาระบบบัญชีต้นทุนฐานกิจกรรมจากกรณีศึกษา

2.1.3.1 ความแตกต่างระหว่างระบบ ABC และระบบบัญชีต้นทุน 
แบบเดิม

•  ความแตกต่างระหว่างระบบ ABC และระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิม

ในระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิมการปันค่าใช้จ่ายการผลิตเข้าเป็นต้นทุนผลิตภัณฑ ์
จะประกอบด้วย 2 ข้ันตอน ข้ันตอนแรกเป็นการระบุค่าใช้จ่ายการผลิตเข้าส่กลุ่มต้นทุน (Cost 
Pool) ข้ันตอนท่ี 2 เป็นการปันส่วนค่าใช้จ่ายท่ีสะสมอยู่ในกลุ่มต้นทุนเข้าเป็นต้นทุนผลิตภัณฑ์ (ดังท่ี 
แสดงไว้ในรูป 5) โดยใช้ฐานปันส่วน เช่น ช่ังโมงเค่ร่ํองจักร ช่ัวโมงแรงงาน ค่าวัตถุดิบ และปริมาณการ 
ผลิต ฯลฯ การปันส่วนในข้ันตอนแรกมีวัตถุประสงค์ในการประเมินการปฏิปัติงานของผู้ท่ีรับผิดชอบกลุ่ม 
ต้นทุนน้ันการปันผลในส่วนท่ี 2 มีวัตถุประสงค์ในการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ เน่ืองจากมีค่าใช้ 
จ่ายการผลิตหลายประเภทท่ีไม่ได้มีความล้มพันธ์ใด  ๆ กับปริมาณการผลิต การปีนส่วนค่าใช้จ่ายการผลิต 
โดยใช้ฐานปันส่วนท่ีไม่เหมาะสมจะทำให้ข้อมูลต้นทุนผลิตภัณฑ์ไม่ใกล้เคียงความจริง (ดร. วรศักด้ิ 
ทุมมานนท์ 1 2543)

/ \
ทรัพยากร

ข ั้นตคน

ข ั้น ต ค น ท ี่ 2

รูปท่ี 5 วิธีปันส่วน 2 ข้ันตอนเดิม
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ระบบ ABC ต่างไปจากระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิมในแง่ท่ีว่า ABC เป็นรูปแบบ 
จำลองของการใช้ทรัพยากรขององค์กรไปในกิจกรรมต่าง  ๆABC พยายามท่ีจะเช่ือมโยงต้นทุนของ 
กิจกรรมเหล่าน้ีเข้ากับ output ต่าง  ๆ เช่น ผลิตกัณฑ์ บริการ ลูกค้าและโครงการ (ดังที่แสดงไว ้
ในรูป 6) ลมมติฐานของระบบ ABC คือ กิจกรรมเป็นลิงท่ีทำให้เกิดต้นทุน ดังน้ัน ข้ันตอนแรกของ ABC 
จึงเป็นการปันส่วนค่าใช้จ่ายการผลิตเข้าสู่กิจกรรม

V
ข ัน ต ค น

ข ัน ต ค น ท ี่ 2

รูปท่ี 6 วิธีการปันส่วน 2 ข้ันตอนในระบบบัญชีต้นทุนกิจกรรม

สมมติฐานกัดไปของระบบ ABC คือ ผลิตกัณฑ์ (หรือลูกค้า) เป็นส่ิงท่ีทำให้เกิด 
ความต้องการกิจกรรมหรือเป็นส่ิงท่ีใช้กิจกรรมต่าง  ๆ อีกทีหน่ึงดังน้ัน ข้ันตอนท่ี 2 จึงเป็นการปันส่วน 
ต้นทุม!กิจกรรมเข้าเป็ม!ทุนผลิตภัณฑ์ โดยพิจารณาการใช้กิจกรรมหรือความต้องการกิจกรรมของผลิตภัณฑ์ 
น้ัน ในกรณีท่ีเป็นการปันส่วนโดยใช้ดุลยพินิจส่วมเตัว (arbitrary allocation) เกณฑ์ท่ีใช้ในการปันส่วนจะ 
[รยกว่าฐานปันส่วน (allocation base) และจะเรยกว่า ตัวผลักดันกิจกรรม (activity driver) ในกรณี 
ที่ผู้วางระบบติดตามหาสาเหตุท่ีทำให้เกิดต้นทุน

โดยสรุป ระบบการบัญชีต้นทุนแบบเดิมเน้นผลิตกัณฑ์และปริมาณการผลิตเป็น 
สำคัญ ดังน้ัน ค่าใช้จ่ายการผลิตจะถูกปันส่วนเข้าเป็นต้นทุนผลิตกัณฑ์โดยมีสมมติฐานว่า
ผลิตกัณฑ์และปริมาณการผลิตเป็นลาเหตุท่ีทำให้เกิดต้นทุน ด้วยเหตุน้ีการคำนวณต้นทุนผลิต
กัณฑ์จึงนิยมใช้ฐานปันส่วนท่ีมีความสัมพันธ์กับปริมาณการผลิตเป็นเกณฑ์ในการปันส่วมเค่าใช้จ่าย 
การผลิต เช่น จำนวนช่ัวโมงแรงงานทางตรง ช่ัวโมงเคร่ืองจักรวัตถุดิบ ฯลฯ ในทางตรงกันข้าม
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ระบบ ABC เน้นกิจกรรมการผลิตและปันส่วนต้นทุนกิจกรรมเข้าเป็นต้นทุนผลิตภัณฑ์ตามปรมาณการ 
ใช้กิจกรรมของผลิตภํณฑ์แต่ละชนิด ระบบ ABC จึงแตกต่างไปจากระบบบัญชีต้นทุนเดิม 2 
ประการ ประการแรก ระบบ ABC กำหนด กลุ่มต้นทุนในรูปของศูนย์กิจกรรม (Activity Center) 
ประการท่ี 2 ตัวผลักดันกิจกรรมท่ีใช้ในการปันส่วนต้นทุนกิจกรรมเข้าเป็นต้นทุนผลิตภัณฑ์ของ 
ระบบ ABC มีโครงสร้างต่างไปจากฐานปันส่วนท่ีใช้อยู่ในระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิม การกำหนด 
กลุ่มต้นทุนในรูปของศูนย์กิจกรรมและใช้ตัวผลักดันกิจกรรมท่ีสะท้อนถึงความลัมพันธ์ระหว่างกิจ 
กรรมต่าง  ๆ ท่ีก่อให้เกิดค่าใช้จ่ายการผลิตกับตัวผลิตภัณฑ์ (เช่น จำนวนช้ินส่วนท่ีใช้หรอจำนวนช่ัว 
โมงที่ใช้ในการเปลี่ยนแปลงแบบผลิตภัณฑ์) ช่วยให้การคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์มีความถูก 
ต้องย่ิงข้ึน (ดร. วรศักดิ้ ทุมมานนท์, 2543)

•  การจำแนกประเภทของกิจกรรม

&  ระบบ ABC จำแนกกิจกรรมในการผลิตออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่

1. กิจกรรมระดับ Unit ได้แก่ กิจการท่ีเกิดข้ึนสำหรับแต่ละหน่วยผลิต เช่น การ 
ขุดเจาะหลุม การปรับหน้าดินโดยใช้เครื่องจักร การตรวจสอบคุณภาพชิ้นส่วนทุกหน่วย การ 
ใช้พลังงานในการเดินเคร่ืองจักร การใช้พลังงานในการเดินเคร่ืองจักร การใช้วัตถุดิบทางตรง กิจ 
กรรมประเภทน้ีจะผันแปรโดยตรงกับจำนวนหน่วยทิต

2. กิจกรรมระดับ Batch ได้แก่ กิจกรรม่ีเกิดข้ึนสำหรับแต่ละ Batch สินค้าท่ีผลิต 
เช่น การเตรียมการผลิต การขนย้ายวัตถุดิบ การตรวจสอบคุณภาพช้ินส่วน (เฉพาะหน่วยแรกและ 
หน่วยสุดท้าย) การลังช้ือช้ินส่วน ฯลฯ กิจกรรมเหล่าน้ีจะผันแปรโดยตรงกับจำนวน Batch และไม่ 
มีความลัมพันธ์กับจำนวนหน่วยในแต่ละ Batch

3. กิจกรรม Product -  sustaining ได้แก่ กิจกรรมท่ีกระทำโดยรวมเพ่ือให้ผลิต
และขายสินค้าแต่ละชนิดได้ กิจกรรมเหล่าน้ีมีความเก่ียวข้องโดยตรงกับสินค้า model น้ัน  ๆ เช่น 
การควบคุมงาน การจัดทำใบเบิกวัตถุดิบ การเปล่ียนแปลงแบบผลิตภัณฑ์ การตรวจสอบคุณภาพ 
สินค้า การตรวจสอบและแก้ไขเครื่องจักร การบำรุงรักษาเครื่องจักร ฯลฯ กิจกรรมเหล่าน้ีไม่มี 
ความลัมพันธ์ใดๆ กับจำนวนหน่วยผลิตหรือจำนวน batch และ เพ่ิมข้ึนตามความหลาก
หลายของประเภทผลิตภัณฑ์
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4. กิจกรรม Facility -  sustaining ได้แก่ กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนโดยรวมเพ่ือให้การดำเนิน 
งานโดยท่ัวไปเป็นไปได้ และไม่มีความสัมพันธ์ใดๆ กับจำนวนผลิต จำนวน batch หรอ ประเภท 
หรือลิวนผสมของลินค้า เช่น การให้แก้ไขเวลาว่างในโรงงาน การรักษาความละอาดโรงงาน การ 
รักษาความปลอดภัยโรงงาน การเส่ือมราคาของตัวโรงงาน การบ'รัหาร'โรงงาน การตกแต่งสวน 
ฯลฯ กิจกรรมเหล่าน้ีเป็นกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนร่วมกันของผลิตภัณฑ์หลายชนิด ดังน้ีน ต้นทุนกิจกรรม 
เหล่าน้ีจึงถือเป็นต้นทุนรวม (common cost) ของผลิตภัณฑ์ทุกชนิดทีผลิตข้ึนในโรงงาน ซ่ึง 
ลามารถปันส่วนเข้าเป็นผลิตภัณฑ์แต่ละชนิดได้โดยใช้ดุลยพินิจส่วนตัวเท่าน้ัน ในขณะท่ีต้นทุนกิจ 
กรรมท่ัง 3 ประเภทท่ีกล่าวมาต่างสามารถปันส่วนเข้าเป็นต้นทุนผลิตภัณฑ์แต่ละชนิดได้โดยตรง

จะเห็นได้ว่า ลักษณะของกิจกรรมไม่ได้ป็นตัวบ่งช้ีว่า กิจกรรม'น้ัน'นะ'จัดเป็น'กิจกรรม 
ประ๓ ทใดใน 4 ประการท่ีกล่าวมาเสมอไป ตัวอย่าง เชน การตรวจลอบคุณภาพช้ินส่วนจะจัดเป็น 
กิจกรรมประเภทใดข้ึนอยู่กับว่ามีการตรวจสอบคุณภาพบ่อยคร้ังเท่าไร ทำไมจึงต้องมีการตรวจ
สอบคุณภาพและวิธีการตรวจสอบคุณภาพเป็นอย่างไร ถ้าเป็นการตรวจสอบคุณภาพเฉพาะหน่ 
วนแรกและหน่วยสุดท้ายจะจัดเป็นกิจกรรมระดับ Batch แต่ถ้าเป็นการตรวจสอบคุณภาพทุก 
หน่วยจะจัดเป็นกิจกรรมระดับ unit เป็นต้น (ดร. วรศักด้ิ ทุมมานนท์, 2543)

2.1.3.2 ตัวอย่างระบบบัญชีต้นทุนฐานกิจกรรม

ตัวย่างต่อไปน้ีจะช้ิให้เห็นว่าในสถานการณ์เช่นไรท่ีระบบ ABC จะให้ข้อมูลต้นทุน 
ผลิตภัณฑ์ท่ีมีความถูกต้องมากกว่าระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิมซ่ึงใช้ช่ัวโมงแรงงานทางตรงเป็นฐาน 
ปันส่วน ตลอดจนผลกระทบของความแตกต่างของปริมาณการผลิตและขนาดของผลิตภัณฑ์ท่ีมี 
ต่อต้นทุนผลิตท่ีได้จากระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิมเม่ือเปรียบเทียบกับระบบ ABC

ตัวอย่างท่ี 1 บรืษัท ก จำกัด เป็นผู้ผลิตสินค้า 4 ชนิด ได้แก่ สินค้า กขค  และ
ง ซ่ึงผลิตข้ึนโดยใช้เคร่ืองจักรเครองเดียวกันท่ีมีกระบวนการผลิตอย่างเดียวกัน สินค้าท่ัง 4 ชนิด มีท่ัง 
ขนาดใหญ่และขนาดเล็ก และมีปัฒาณการผลิตท่ีแตกต่างกัน (ผลิตในบ่รมาณมากหรือผลิตในปรมาณน้อย) 
การผลิตสินค้าท่ัง 4 ชนิด จะมีกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องถึง 7 ประ๓ท ได้แก่ การจัดช้ือวัตถุดิบ (10% ของค้าวัตถุ 
ดิบ) การควบคุมแรงงานทางตรง (10 บาทต่อช่ัวโมงแรงงานทางตรง) การเดินเคร่ืองจักร (15 บาทต่อช่ัวโมง 
เคร่ืองจักร) การเตรียมการผลิต (120 บาทต่อการเตรียมการผลิต 1 คร้ัง) การส่ังซ้ือ (125 บาทต่อคำส่ังช้ือ) การ 
ขนย้ายวัตถุดิบ (25 บาทต่อ Batch) และการประกอบช้ินส่วน (500 บาทต่อช้ืนส่วน)
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กิจกรรม ประเภทของกิจกรรม
การจัดช้ือวัตถุดิบ ระดับ Unit
การควบคุมแรงงานทางตรง ระดับ Unit
การเดินเคร่ืองจักร ระดับ Unit
การเตริยมการผลิต ระดับ Batch
การจังช้ือ ระดับ Batch
การขนย้ายวัตถุดิบ ระดับ Batch
การประกอบช้ืนส่วน ระดับ Product

ตารางท่ี 14 การจำแนกกิจกรรมตามลำดับช้ัน

ในตารางท่ี 14 กิจกรรมต่าง  ๆ สามารถจำแนกออกเป็นกิจกรรมระดับ Unit กิจ 
กรรมระดับ batch และ กิจกรรมระดับ product ส่วนบนสุดของตารางท่ี 15 ในหน้าถัดไปแลดง 
ปริมาณการใช้กิจกรรมและมูลค่าของการใช้กิจกรรมของสินค้าแต่ละชนิด ในตารางท่ี 15 จะเห็นได้ 
ว่า บริษัท ก จำถัด ใช้ระบบบัญชีต้นทุนซ่ึงมีเพียงศูนย์ต้นทุนเดียวเพ่ือใช้สะสมต้นทุนประ๓ ทท่ีเกิด 
ข้ึนในโรงงาน ระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิมจะปันส่วนคาใช้จ่ายการผลิตเข้าเป็นต้นทุนผลิตภัณฑ์โดย 
ใช้ช่ัวโมงแรงงานทางตรง

ในตารางท่ี 15 จะเห็นได้ว่า ต้นทุนต่อหน่วยของผลิตภัณฑ์ท่ีคำนวณข้ึนในระบบ 
บัญชีต้นทุนแบบเดิมจะมีจำนวนเท่าถัน ไม่ว่าจะใช้ช่ัวโมงแรงงานทางตรง ค่าวัตถุดิบหริอช่ัวโมง 
เครื่องจักรเป็นฐานปันส่วนก็ตาม ท้ังน้ีเพราะผลิตภัณฑ์ท้ัง 3 ชนิด ต่างก็ใช้กิจกรรมระดับ Unit ใน 
จัดส่วนเดียวถัน จากการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายการผลิตในระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิม สามารถสรุปได้ 
ดังตารางท่ี 15 ส่วนแรก และจะพบว่ามีรายละเอียด ดังน้ี

สินค้าท่ีผลิตในปริมาณมาก (สินค้า ข และ ง) มีต้นทุนการผลิตต่อหน่วยเท่ากับ 
สินค้าท่ีผลิตในปริมาณน้อย (สินค้า ก และ ค) (ต้นทุนต่อหน่วยของสินค้า ก เท่ากับต้นทุนต่อหน่วย 
ของสินค้า ข และต้นทุนต่อหน่วยของสินค้า ค เท่ากับต้นทุนต่อหน่วยของสินค้า ง)ต้นทุนต่อหน่วย 
ของสินค้าท่ีมีขนาดใหญ่ (สินค้า ค และ ง) สูงเป็น 3 เท่าของต้นทุนต่อหน่วยของสินค้าท่ีมีขนาด
เล็ก (สินค้า ก และ ข)



61

ตารางท่ี 15 ตัวอย่างท่ี 1 (บ'ริษัท ก จำกัด) : ค่าใช้จ่ายการผลิตท่ีคำนวณข้ึนตามระบบบัญชีต้นทุน
แบบเดิม

ต้นทุนท่ีเก่ียวข้อง

กิจกรรม
กจกรรม

กิจกรรมระดับ batch ระดับ
ระดับ unit

product
ผลิต ขนาด ปริมาณ ค่าวัตถุ ซ่ัวโมง ช่ัวโมง จำนวน จำนวน จำนวน จำนวน
ภัณฑ์ ดิบ แรงงาน เคร่ีอง setup คำสัง ขนส่ง ช้ินส่วน

£ 1/ทางตรง จักร ซอ ย้าย
ก เล็ก น้อย 80 5 5 1 1 1 1
ข เล็ก มาก 600 50 50 3 3 3 1
ค ใหญ่ น้อย 180 15 15 1 1 1 1
ง ใหญ่ มาก 1,800 150 150 3 3 3 1

รวมปริมาณท่ีใข้ใป 2,640 220 220 8 8 8 4
ต้นทุนกิจกรรม 264 2,200 3,300 960 1,000 200 2,000
ต้นทุนกิจกรรม (รวม) 5.764 2.160 2.000
รวมท้ังส้ิน 9,924

ค่าใช้จ่ายการผลิตท่ีคำนวณข้ึนตามระบบบัญชีต้นทุน

ผลิต
ภัณฑ์

ขนาด ปริมาณ ช่ัวโมง 
แรงงาน 
ทางตรง

อัตรา 
ค่าใช้จ่าย 
การผลิต

ต้นทุน 
ผลิตภัณฑ์

ต้นทุน 
ผลิตภัณฑ์ 
ต่อหน่วย

การคำนวณค่า 
ใช้จ่ายการผลิต

ก เล็ก น้อย 5 45.11 225.55 22.56 ค่าใช้จ่ายการผลิต = 9,924
ข เล็ก มาก 50 45.11 2,255.55 22.56 ชั่วโมงแรงงาน -7-
ค ใหญ่ น้อย 5 45.11 676.65 67.67 ทางตรง = 22Q
ง ใหญ่ มาก 150 45.11 6.766.50 67.67 อัตราค่าใช้จ่าย

220 9.924.20 การผลิต =45.11
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ต้นทุนท่ีเก่ียวข้องกับ

กิจกรรมระกับ
l l l l l l l l l l l l l l i f i i l j l l l l l l l l l l l l l l l :

('นาท)’' ’ '

กิจกรรมระกับ 
batch: : 
(บาท)

กิจกรรมระตับ 
■ product 

•(นาท} .

m m Ê B m S Ê Ê lU m 5,764 2,160 2,000
ปริมาณตัวผลักกันกิ'ร(กรรม 200 8 4
อัตราตันทุ่นกิจกรร่มค่อนนวย
รองตัวผลักกันต้นทุ่น 26.20 270.00 500.00

ต้นทุนท่ีเก่ียวข้องกับ

กิจกรรมระกับ unît: : กิจกรรมระกับ batch กิจกรรมระกับ product

ผลิต
ภัณฑ์

ช่ัวโมง 
แรงงาน 
ทางตรง

อัตรา
ต่อ

หน่วย

ต้นทุน 
ผลิต 
ภัณฑ์

Setup อัตราต่อ 
หน่วย

ต้นทุน 
ผลิต 
ภัณฑ์

จำนวน 
ช้ินส่วน

อัตราต่อ 
หน่วย

ต้นทุน 
ผลิต 
ภัณฑ์

ก 5 26.20 131 1 270 270 1 500 500
ข 50 26.20 1,310 3 270 810 1 500 500
ค 15 26.20 393 1 270 270 1 500 500
ง 150 26.20 3,930 3 270 810 1 500 500

ต้นทุนท่ีเก่ียวข้องกับ

กิจกรรมระกับ กิจกรรมระกับ กิจกรรมระกับ ตันทุนผลิตภัณฑ์ ตันชุน
: unit batch product ะ::;::: รวม ผลิตภัณฑ์ต่อหน่วย

ก 131 270 500 901 90.10
'ช 1,310 810 500 2,620 26.20
ค 393 270 500 1,163 116.30
ง่ 3,930 810 500 5,240 52.40
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•  บทวิเคราะห์การคิดต้นทุนทั้ง 2 แบบ 

ความแตกต่างของการใช้ทรัพยากร

ในต่วนบนของตารางที่ 2 เน่ืองจากสินค้าซ่ึงผลิตในปริมาณมาก (สินค้า ข และ ง) 
ใช้ชั่วโมงแรงงานทางตรงเป็น 10 เท่าของสินค้าท่ีผลิตในปริมาณน้อย (สินค้า ก และ ค) ระบบ 
บัญชีต้นทุนแบบเดิมจึงปันต่วนค่าใช้จ่ายการผลิตเข้าเป็นต้นทุนสิจค้า ข และ ง สูงเป็น 10 เท่าของ 
สินค้า ก และ ค ต้นทุนสินค้าต่อหน่วยของสินค้าที่มีขนาดเท่ากันจึงมีจำนวนเท่ากัน (สินค้า ก และ 
ข ต่างก็มีต้นทุนสินค้าต่อหน่วยเท่ากับ 22.56 บาท ในขณะท่ีสินค้า ค และ ง ต่างก็มีต้นทุนสินค้า 
ต่อหน่วยเท่ากับ 67.67 บาท)

เนื่องจากสินค้าท่ีมีขนาดใหญ่ (สินค้า ค และ ง) ใช้ช่ัวโมงแรงงานทางตรงเป็น 3 เท่า 
ของสินค้าที่มีขนาดเล็ก (สินค้า ก และ ข) ระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิมจึงปันต่วนค่าใช้จ่ายการผลิต 
เข้าเป็นต้นทุนสินค้า ค และ ง ในจำนวนที่สูงกว่าสินค้า ก และ ข ถึง 3 เท่า ดังนั้น ต้นทุนต่อหน่วย 
ของสินค้า ค และ ง จึงสูงเป็น 3 เท่าของต้นทุนต่อหน่วยของสินค้า ก และ ข (ดร. วรศักดิ,' ทุมมา 
นนท์ 1 2543)

การปันส่วนค่าใช้จ่ายการผลิตไม่ถูกต้อง

จากการวิเคราะห์ที่ผ่านมา ผู้บริหารบางรายอาจพอใจกับการระบุค่าใช้จ่ายการ 
ผลิตเข้าสู่สินค้าแต่ละชนิดในลักษณะนี้ อย่างไรก็ตาม ยังมีผู้บริหารอีกเป็นจำนวนมากที่อาจ 
ตั้งข้อสงลัยว่า เป็นไปได้อย่างไรที่ต้นทุนต่อหน่วยของสิจค้าที่ผลิตในปริมาณมากจะมีจำนวนเท่า 
กับต้นทุนต่อหน่วยของสิจค้าที่ผลิตในปริมาณน้อย เพราะผู้บริหารต่วนใหญ่ย่อมคาดหวังที่จะเห็น 
การประหยัดต่อขนาด (Economies of scale) เกิดข้ึน ซ่ึงท่ีจริงแล้ว ตันทุนผลิตกัณฑ์ที่ได้จาก 
ระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิมจะบิดเบือนไปมากก็เนื่องจากการใช้ฐานปันต่วนในระดับ unit เพียงฐาน 
เดียว (ในตัวอย่างนื่ก็คือ ช่ัวโมงแรงงานทางตรง) ในการปันต่วนค่าใช้จ่ายการผลิตเข้าเป็นต้นทุน 
ผลิตกัณฑ์ สมมุติฐานก็คือ ค่าใช้จ่ายการผลิตมีความลัมพันธ์โดยตรงกับปริมาณการผลิต (ดร. วร 
ศักดิ,' ทุมมานนท์ 1 2543)

การคำนวณต้นทุนการผลิตภัณฑ์

ต ้น ท ุน ร ว ม ข อ งผ ล ิต ก ัณ ฑ ์ใน ร ะ บ บ  A B C  จ ะ ม ีค ่า เท ่า ก ับ ผ ล ร ว ม ข อ งต ้น ท ุน ก ิจ

ก ร ร ม น ั้งห ม ด ท ี่ใข ้ไป ใจ ก าร ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์น ั้น ๆ  ใน ต ัว อ ย ่า งท ี 1 จ ะ เห ็น ได ้ว ่า  ม ีก ิจ ก ร รม ถ ึง  4  ป ระ เภ ท ท ี่
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ไม่ใช่กิจกรรมระดับ batch และการประกอบช้ินส่วนซึ่งจัดเป็นกิจกรรมระดับ product เน่ืองจากกิจ 
กรรมเหล่านี้ไม่ได้มีความสัมพันธ์ใดๆ กับปริมาณการผลิตต้นทุนกิจกรรมเหล่านี้จึงควรปันส่วนเข้า 
ลู่ผลิตภัณฑ์โดยใช้ตัวผลักดันกิจกรรมที่ไม่ใช่ตัวผลักดันระบบ unit ตัวอย่างเช่น อัตราค่าใช้จ่ายใน 
การเตริยมการผลิตต่อชั่วโมง เมื่อนำไปคณภับปริมาณตัวผลักดันกิจกรรม “จำนวนชั่วโมงเตริยม 
การผลิต” ก็จะได้ค่าใช้จ่ายในการเตริยมการผลิตที่จะระบุเข้าลู่ผลิตภัณฑ์

จะเห็นได้ว่า ระบบ ABC มีความสลับชับช้อนมากกว่าระบบบัญชีต้นทุนเดิม การ 
ที่จะสะท้อนถึงกิจกรรมการผลิต ผลิตภัณฑ์แต่ละชนิดชึ่งมีความยากง่ายในการผลิตที่แตกต่างกัน 
นี้นผู้วางระบบจะต้องใช้ตัวผลักดันกิจกรรมซึ่งคำนึงถึงกิจกรรมที่เกิดขึ้นในการผลิตผลิตภัณฑ์แต่ 
ละชนิด ผู้วางระบบควรใช้ตัวผลักดันกิจกรรมมากขึ้นเพื่อให้การคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์มีความ 
ถูกต้องมากขึ้น(ดร. วรศักดิ้ ทุมมานนท์, 2543)

การปันส่วนค่าใช้จ่ายการผสิตในระบบ ABC

ระบบ ABC ของบริษัท ก จำกัด จะใช้ตัวผลักดันกิจกรรมระดับ unit ในการปันค่า 
ใช้จ่ายในระดับ unit เข้าเป็นต้นทุนของผลิตภัณฑ์ ในตัวอย่างท่ี 1 ค้าใช้จ่ายเหล่านี้ประกอบด้วย 
ค่าจัดซื้อวัตถุดิบ ควบคุมแรงงานทางตรงและค่าเดินเครื่องจักร ในทางปฎิบัติ ผู้วางระบบสามารถ 
ใช้ตัวผลักตันกิจกรรมระดับ unit ท่ีต่างกันได้ถึง 3 ชนิด เช่น ค่าวัตถุดิบ ค่าแรงงานทางตรง ช่ังโมง 
แรงงานทางตรง แต่เนื่องจากในตัวอย่างท่ี 1 นั้น ตัวผลักดันกิจกรรมเหล่านี้มีสหลัมพันธ์สูง ผู้ว่า 
ระบบจึงสามารถเลือกใช้ตัวผลักดันกิจกรรมชนิดใดก็ได้ในการระบุต้นทุนกิจกรรมเข้าลู่ผลิตภัณฑ์ 
ซึ่งจะไม่มีผลท้าให้ต้นทุนผลิตภัณฑ์บิดเบือนไปอย่างใด

ในส่วนบนของตารางท่ี 2 จะเห็นได้ว่า ตัวผลักดันกิจกรรมระดับ Batch ท้ัง 3 ชนิด 
(ได้แก่ จำนวนครั้งของการเตรียมการผลิต จำนวนคำสั่งซื้อชิ้นส่วนและจำนวนครั้งของการขนย้าย 
วัตถุดิบ) ต่างก็มีสหลัมพันธ์สูงเข่นเดียวกับตัวผลักดันกิจกรรมระดับ batch ชนิดใดก็ได้ใน 3 ชนิด 
ที่กล่าวมาในการปันส่วนค่าใช้จ่ายระดับ batch เข้าเป็นต้นทุนผลิตภัณฑ์ กิจกรรมชนิดสุด 
ท้าย ได้แก่ การประกอบชิ้นส่วน เนื่องจากสินค้าแต่ละชนิดใช้ชิ้นส่วนในจำนวนที่เท่ากัน ดังน้ัน 
การใช้ “จำนวนชิ้นส่วน” เป็นตัวผลักดันกิจกรรมจึงเหมาะสมตารางที่ 4 ในหน้ากัดไปแสดงระบบ 
ABC ที่สมบุรณ์แบบของบริษัท ก จำกัด ในส่วนท้ายของตารางที่ 2 แสดงค่าใช้จ่ายการผลิตต่อ 
หน่วยที่คำนวณขึ้นในระบบ ABC จากการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายการผลิตที่ปันส่วนเข้าเป็นต้นทุนสิน 
ค้าแต่ละชนิดในระบบบัญชีต้นทุนแบบ ABC สามารถสรุปได้ ดังน้ี
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1. ค่าใช้จ่ายการผลิตของสินค้าท่ีผลิตในปริมาณน้อย (สินค้า ก และ ค) มีจำนวน 
ต่างกันมากกว่าค่าใช้จ่ายการผลิตสินค้าที่ผลิตในปริมาณมาก (สินค้า ข และ ง)

2. ค่าใช้จ่ายการผลิตของสินค้าท่ีมีขนาดเล็ก (สินค้า ก และ ข) มีจำนวนต่างกัน 
มากกว่าค่าใช้จ่ายการผลิตของสินค้าที่มีขนาดใหญ่ (สินค้า ค และ ง)

ข้อสรุปทั้ง 2 ประการนี้ต่างก็มีล่วนเสริมซึ่งกันและกัน (หลังจากกล่าวถึงผล 
กระทบของขนาดของ Batch และขนาดของสินค้าแล้ว จะประเมินถึงผลกระทบของปัจจัยทั้ง 2 
ร่วมกัน) (ดร. วรศักดิ้ ทุมมานนท์ 1 2543)

•  สาเหตุที่ทำให้ต้นทุนผลิตภัณฑ์บิดเบือนไป

เพ่ือให้เช้าใจถึงสาเหตุที่ทำให้ต้นทุนผลิตกัณฑ์ในตัวอย่างที่ 1 บิดเบือนไป จะขอ 
ยกตัวอย่างเพื่มเติม คือ ตัวอย่างท่ี 2 ก และ 2 ข ซึ่งได้แยกผลกระทบของความแตกต่างของ 
ปริมาณการผลิตที่มีต่อต้นทุนผลิตภัณฑ์ออกมา สำหรับตัวอย่างที่ยกมาเพิ่มเติมนี้จะสมมุติว่า สิน 
ค้าทุกชนิดมีซื่อเรียกและคุณสมบัติเซ่นเดียวกับสินค้าของบริษัท ก จำกัด และ ใช้สมมุติฐาน ตลอด 
จนข้อมูลอื่นๆ เซ่นเดียวกับตัวอย่างที่ 1 จะใช้ตัวอย่าง 2 ก และ 2 ข ในการวิเคราะห์ผลกระทบของ
ขนาดของ Batch ท่ีแตกต่างกันท่ีมีต่อต้นทุนผลิตภัณฑ์ (ดร. วรศักดิ้ ทุมมานนท์ 1 2543)

ความแตกต่างของปริมาณการผลิต

เมื่อพิจารณาการปันส่วนค่าใช้จ่ายการผลิตในระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิมและ 
ระบบ ABC (ดูตารางที่ 2) จะเห็นได้ว่า ระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิมมีผลทำให้สินค้าที่ผลิตใน 
ปริมาณมาก (สินค้า ข และ ง) มีต้น'ทุนต่ําเกิน1โป นอกจากนี้ ระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิมยังมีผลทำ 
ให้สินค้า ข และ ง ต้องรับภาระค่าใช้จ่ายการผลิต รวมไปมากกว่าสินค้า ก และ ค ถึง 10 เท่า ซ่ึงท่ี 
จริงแล้วสินค้าที่ผลิตในปริมาณมากมีการเตรียมการผลิต การลังซื้อและการขนย้ายวัตถุดิบบ่อย
ครั้งกว่าสินค้าที่ผลิตในปริมาณน้อยเพียง 3 เท่า นอกจากนี้ สินค้าที่ผลิตในปริมาณมากและสินค้า 
ที่ผลิตในปริมาณน้อยก็ใช้ชิ้นส่วนในปริมาณที่เท่ากันก อย่างไรก็ตาม ระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิมไม่ 
ได้คำนึงถึงข้อเท็จจริงเหล่านี้ ทำให้สินค้าท่ีผลิตในปริมาณมาก (สินค้า ข และสินค้า ง) มีต้นทุนสูง 
เกินไป ในขณะที่ระบบ ABC คำนึงถึงความจริงตังกล่าว จึงปันส่วนค่าใช้จ่ายการผลิตเข้าเป็นต้น 
ทุนสินค้าแต่ละชนิดได้ถูกต้องกว่า (ดร. วรศักดิ,' ทุมมานนท์, 2543)
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ซัวโมงแรงงานทางตรง จำนวนครังของการ จำนวนช้ินส่วน
เตรียมการผลิต

1 T
ผลิตภัณฑ์

รูปท่ี 7 การจัดสรรค่าใช้จ่ายเข้าลู่ผลิตภัณฑ์

บริษัท ข จำกัด เป็นผู้ผลิตสินค้า 2 ชนิด ได้แก่ สินค้า ก และ ข และ เช่นเดียวกับ 
ตัวอย่างท่ี 1 สินค้า ก ผลิตในปริมาณน้อยและมีขนาดเล็ก ในขณะท่ีสินค้า ข ผลิตในปริมาณมาก 
และมีขนาดเล็ก ตารางท่ี 5 แสดงข้อมูลเกี่ยวกับต้นทุนของสินค้าท้ัง 2 ชนิด (ดร. วรศักดิ้ ทุมมา
นนท์ 1 2543)
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บริษัท ค จำกัด เป็นผู้ผลิตสินค้าเซ่นเดียวกับบริษัท ข ยกเว้นสินค้า ค (ผลิตใน 
ปริมาณน้อยและมีขนาดใหญ่) และสินค้า ง (ผลิตในปริมาณมากและมีขนาดใหญ่) ตารางท่ี 16 
แสดงข้อมูลเกี่ยวกับต้นทุนของสินค้าทั้ง 4 ชนิด

ตารางท่ี 16 ตัวอย่างท่ี 2 ก (บริษัท ข จำกัด) : รูปแบบของการใช้กิจกรรมแยกตามรายผลิตภัณฑ์

ด้นทุน;ท่ีเก่ียว'ข้องกับ
กิจกรรมระดับ unit กิจกรรมระดับ batch กิจกรรม

ระดับ
product

ค่าใช้จ่าย 
การผลิตรวม

ผลิต รนาด ปริมาณ ค่าวัตชุ ;B p i l ช่ัวโมง จำนวน จำนพ จำนวน จำนวน
ภัณฑ์ ดิบ l i l B i SEtUp ท่ีช่ัท่ี® การ I I B I I

งานตรง : จ ัก ร ;

ใ I! i l l เลก น้อย 60 5 5 1 1 1 1
f i s t ป เลิก มาก 600 50 50 3 3 3 1

■ ■ รวมปริมาณท่ีใช้โป-'- 660 55 55 4 4 4 55
ด้นชุนทจกรรม 66 550 825 480 500 100 1,000

รวมต้นทุนลิจารรม 1,441 1,080 1,0๓ 3,521

ค่าใช้จ่ายการผลิตท่ีคำนวณข้ึนตามระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิม

ผลิต

ภัณฑ์
ขนาด ปริมาณ 

การผลิต
ช่ัวโมงแรร 

งาน 
งานตรง

อตราค่าใช้จ่าย 
การผลิต

ด้นทุนผลิตภัณฑ์ 
ต่อหน่วย

ด้นทุน 
ผลิตภัณฑ์

. การคำนวณค่าใช้จ่าย |Ë

ก เล็ก น้อย 5 64.02 320.09 32.01 ค่าใช้จ่ายการผลิต = 3,521

รบ- เล็ก มาก 50 64.02 3 2๓ .91 32.01 ช่ัวโมงแรงงานทางตรง-7- 55
ตราค่าใช้จ่ายการผลิต = 64.02

( ม ีต ่อหน ้าถ ัดไป )
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ตารางท่ี 16 (ต่อ)
ตัวอย่างท่ี 2 ก (บ่ริษัท ข จำกัด) : ใช้จ่ายการผลิตท่ีคำนวณข้ึนตามระบบ ABC

ต้นทุนท่ีเก่ียว'ข้องกับ

ต้นทุนท่ีเก่ียวข้องกัน ต้นชุนท่ีเก่ียวข้องทับ ต้นทุนท่ี๓ ย่า1ข้องกับ

ต่าใข้จายการผ่ลิต 1,441 1,080 1,000
. ปรมา ณต้วผลักต้นกิจกรรม : : 111 111: ร 4 2
อัตราต้นชุนกิจกรรมต่อหน่วย
ของต้วผลักตัใi ต้นทุ'น 26.20 270.00 500.00

ต้นทุนท่ีเก่ียวข้องกับ

; h  กรรมระตับ น๗ กิจกรรมระตับ batch ; ; กิจกรรมระตับ product

ผลิต
ภ้ณฑ์

ช่ัวโมง 
แรงงาน 
ทางตรง

อัตราต่อ 
หน่วย

ต้นทุน 
ผลิตภัณฑ์

Setup อัตราต่อ 
หน่วย

ต้นทุน 
ผลิตภัณฑ์

จำนวน 
ช้ินส่วน

อัตราต่อ 
หน่วย

ต้นทุน 
ผลิตภัณฑ์

ก 5 26.20 131 1 270 270 1 500 500
ข 50 26.20 1,310 3 270 810 1 500 500

ต้นทุนท่ีเก่ียวข้องกับ

กิจกรรม . กิจกรรมระตับ กิจกรรมระดับ ต้นทุน : : ต้นชุน ส่วนแตกต่าง
ระตับ batch product ผลิตภัณฑ์รวม ผลิตภัณฑ์ต่อหน่วย จากแบบ!ดิม
unit

■ ก 131 270 500 901 90.10 181.48%
■ ข : 1,310 810 500 2,620 26.20 -18.15%

ใน ส ่วน บ น ข อ งต ารางท ี่ 16  จ ะ เห ็น ได ้ว ่า  ค ่า ใช ้จ ่า ย ก า ร ผ ล ิต ต ่อ ห น ่ว ย ข อ งส ิน ค ้า

ข น าด เล ็ก  (ส ิน ค ้า  ก และ ข ) ท ี่ค ำน ว ณ ข ึ้น ใน ร ะ บ บ บ ัญ ช ีต ้น ท ุน แ บ บ เด ิม ข อ งบ ร ิษ ัท  ข จ ำ ก ัด  มี

จ ำ น ว น เท ่า ก ัน  (3 2 .1 0  บ า ท ) แ ม ้ว ่าบ ร ิษ ัท  ข จ ะ ผ ล ิต ส ิน ค ้า  ก ใน ป ร ิม าณ น ้อ ย เม ื่อ เป ร ีย บ เท ีย บ ก ับ ส ิน
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ค้า ข ซึ่งผลิตในปริมาณมาก ในทำนองเดียวกัน ค่าใช้จ่าการผลิตต่อหน่วยของสินค้าขนาดใหญ่ 
(สินค้า ค และ ง) ที่คำนวณขึ้นในระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิมของบริษัท ค จำกัด มีจำนวน เท่ากัน 
(58.21) แม้ว่าบริษัท ค จะผลิตสินค้า ค ในปริมาณน้อยเม่ือเปรียบเทียบกับสินค้า ง ซ่ึงผลิตใน 
ปริมาณมาก (ดูตารางท่ี 17 ในหน้าถัดไป)

ก ารว ิเคราะห ์ผลกระท บ ของความ แตกต ่างของป ร ิม าณ การผล ิต

จากการเปรียบเทียบตัวเลขที่คำนวณขึ้นในระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิมกับระบบ 
ABC ในส่วนท้ายของตารางที่ 16 จะเห็นได้ว่า ค่าใช้จ่ายการผลิตต่อหน่วยของสินค้า ก (ผลิตใน 
ปริมาณน้อยและมีขนาดเล็ก) มีจำนวน 26.20 บาท ในทำนองเดียวกัน ค่าใช้จ่ายการผลิตต่อหน่วย 
ของสินค้า ค (ผลิตในปริมาณน้อยและมีขนาดใหญ่) มีจำนวน 116.30 บาท และสินค้า 3 (ผลิตใน 
ปริมาณมากและมีขนาดใหญ่) มีจำนวน 52.40 บาท (ดูที่ส่วนท้ายของตารางที่ 17) ตัวเลขเหล่านี้ 
สะท้อนถึงการใช้ทรัพยากรในสัดส่วนที่แตกต่างกันของสินค้าทั้ง 2 ชนิดของแต่ละกิจการ ในระบบ 
ABC สินค้าที่ผลิตในปริมาณน้อย (สินค้า ก และ ค) จะรับภาระค่าใช้จ่ายการผลิตไปมากกว่าสิน 
ค้าที่ผลิตในปริมาณมาก (สินค้า ข และ ง) เพราะว่าสินค้าที่ผลิตในปริมาณน้อยใช้ทรัพยากรระดับ 
batch และระดับ Pro-duct ในปริมาณที่สูงกว่าสินค้าที่ผลิตในปริมาณมาก ซึ่งลามารถสรุปได้ ดัง 
นี้ (ดร. วรดักดิ้ ทุมมานนท์ 1 2543) 1 2

1. แม ้ว ่าส ินค้าของบริษ ัท ข และบริษัท ค จำก ัด  ก ับส ินค้าของ บริษัท ก จำก ัด  จะ
ม ีล ักษ ณ ะเห ม ือน ก ัน ก ็ตาม ค ่าใช ้จ ่ายการผล ิตต ่อหน ่วยท ี่ได ้จากระบบบ ัญช ีต ้นท ุนแบบเด ิมของ
บริษ ัท ก ข และ ค กล ับม ีจำนวนต ่างก ัน  (ดูที่ส ่วน'บนของตารางที่ 15 ตารางท ี่ 16 และตารางท ี่ 
17)

2. ในทางตรงกันข้าม ค ่าใช ้จ ่ายในการผล ิตต ่อหน ่วยของส ินค ้า ก ข ค  และ ง ท่ี 
คำนวณขึ้นในระบบ ABC ของบริษัท ก ข และ ค จะม ีจำนวนเท ่าก ัน  ต ัวอย ่างท ี่ 2 ก และ 2 ข ช ี้ 
ให ้เห ็นถ ึงผลกระทบของความแตกต ่างของปริมาณ การผล ิตท ี่ม ีต ่อต ้นท ุนผล ิต-ก ัณ ฑ ์ ตัวอย่างที่ 3 ก 
และ 3 ข ในลำด ับต ่อไป ต่อไปนี้จะชี้ให ้เห ็นถ ึงผลกระทบของขนาดความแตกต่างของขนาดของสิน 
ค ้าท ี่ม ีต ่อต ้น ท ุน ผล ิตก ัณ ฑ ์
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ตารางท่ี 17 ตัวอย่างท่ี 2 ข (บรษัท ค จำกัด) : รูปแบบของการใช้กิจกรรมแยกตามรายผลิตกัณฑ์

ต้นทุนท่ีเก่ียวข้องกับ

กิจกรรมระดับ unit กิจกรรมระดับ batch กิจกรรม
ระดับ

product

ค่าใช้จ่าย 
การผลิตรวม

ผลิต ขนาด ปรมาณ ด่าวตกุ ช่ัวโมง ซัวโมง จำนวน .จำนวน จำนวน จำนวน
ภัณฑ์ ดิบ แรงงาน เด่รอง setup ท่ีช่ัท -อ m t ข้ึนส่วน

B P : จักร ขนย้าย ]
l l f i l l t ใหญ่ เ ฒ เ 180 15 15 1 1 1 1

ง - ใหญ่ มาก 1,800 150 150 3 3 3 1

; : รวมปพไ;น่ท่ีใช้1ป 1,980 165 165 4 4 4 2
ด้นชุนกิจกรรม 198 1,650 2,475 480 500 100 1,000

; รวมต้นทุนท๊จกรรม:7 4,323 1,080 1,000 6,403

ค่าใช้จ่ายการผลิตท่ีคำนวณข้ึนตามระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิม

ผลิต
ภัณฑ์

: ขนาด 7 ปเมาณ 
การ 
«ลิต

ช่ัว!มงแรงงาน 
งานตรง

อัตราค่าไข้จ่าย 
การผลิต

ต้นทุนผลิต 
ภัณฑ์ 

■ ต่อหน่วย

ต้นทุน 
ผลิตภัณฑ์

การคำนวณค่าใช้จ่าย

J l f l l l l l ; ใหญ่ น้อย 15 38.81 582.09 85.21 ค่าใช้จ่ายการผลิต ะะ 6,403
ง ใหญ่ มาก 150 38.81 5.820.91 58.21 ช่ัวโมงแรงงานทางตรง-T- 165

ตราค่าใช้จ่ายการผลิต = 38.81

( มีต่อหน้าถัดไป )



ตารางท่ี 17 (ต่อ)
ตัวอย่างท่ี 2 ข (บ่รพ! ค จำกัด) : ใช้จ่ายการผลิตท่ีคำนวณข้ึนตามระบบ ABC
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ต้นทุนที่เกี่ยวข้องกับ

ต้นทุนที่เกี่ยวข้องกัน ■■■■■■- บ่1: ต้นทุนพี่,ne(วช้องกับ ต ้นท ุพ ี่เก ี่ยวข ้อ ใกับ

ค่าใช้จ่ายทาร«ลิต 4,323 1,080 1,000

บ่รมาณกัวผลักกันกิจกรรม ก ิบ ่:; i  :: 165 4 2

รัตรากันทุน่กิจกรรมต่อหน่วย :

ชองตัวผลักกันต้นทุน 26.20 270.00 500.00

ต้นทุนที่เกี่ยวข้องกับ

: ภัจกรรมระกับ unit บ ่! - : -  ก ิจกรรมรฟพ๒ tch : กิจกรรมระกับ product กิ กิ

ผลิต ชั่วโมง รัตราต่อ ต้นทุน Setup รัตราต่อ ต้นทุน จำนวน รัตราต่อ ต้นทุน

ภ ัณ ฑ ์ แรงงาน หน่วย ผลิต หน่วย ผลิตภัณฑ์ ชิ้นส่วน หน่วย ผลิตภัณฑ์

ทางตรง ภ ัณฑ ์

ค 15 26.20 393 1 270 270 1 500 500

ง 150 26.20 3,930 3 270 810 1 500 500

ต้นทุนที่เกี่ยวข้องกับ

ภัจกรรม ภัจกรรมระกับ กิจกรรมระกับ: ต้นทุน ต้นทุน ส่วนแดกต่าง

ระกับ butch product : ก ิ::ผล ิตภ ัณ ฑ ์รวม :) ผลิตภัณฑ์ต่อหน่วย จากแบบเดม.-.

unit

f - f f | | § l ; f 393 270 500 1,163 116.30 99.80%

■ ■ ■ ง.:.' บ ่: 3,930 810 500 5,240 52.40 -9.98%
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ขนาดของสนิคา้ทีแ่ตกตา่งกนั

บไไเฟ้ท ง จำกัด เป็นผู้ผลิตสินค้า 2 ชนิด คือ สินค้า ก และ ค และเช่นเดียวกับตัวอย่างเดิม สิน 
ค้า ก ผลิตในปริมาณมากและมีขนาดเล็ก ในขณะท่ีสินค้าคผลิตในปริมาณน้อยและมีขนาดใหญ่ ตา 
รางท่ี 18 แลดงกิจกรรมต่างๆท่ีเกิดข้ึนในบริษัท ง จำกัด

บ่ริษัท จ จำกัด เป็นผู้ผลิตสินค้า 2 ชนิด คือ สินค้า ข และ ง สินค้า ข ผลิตในปริมาณมากและมี 
ขนาดเล็กในขณะท่ีสินค้าง ผลิตในปริมาณมากและมีขนาดใหญ่ ตารางที่8 แสดงกิจกรรมต่างๆท่ีเกิด 
ข้ึนในบไษ้ท จ จำกัด

ตารางท่ี 18 ตัวอย่างท่ี 3 ก (บริษัท ง จำกัด ) : รูปแบบของการใช้กิจกรรมแยกตามรายผลิตภัณฑ์

ต้นทุนที่เกี่ยวข้องกับ

กิจกรรมระดับ unit กิจกรรมระดับ batch กิจกรรม

ระดับ

product

ค่าใช้จ่าย 

การผลิตรวม

ผลิต ขนาด ปริมาณ ค่าวัตทุ ชั่วโมง ชั่วโมง I B B É จำนวน จำนวน จ ำ น พ

ภ ัณ ฑ ์ แษ ... น?■ พาน เค่ร่ํอ ง setup ที่ลั๋งซื้อ การ ซื้นค่วน

งานตรง จักร ชนย้าย

111111 เลิก น้อย 60 5 5 1 1 1 1
ล เลิก : น้อย 1 180 15 15 1 1 1 1

รรพแพ าญท่ใุ!! : 240 20 20 2 2 4 2
ต้นทุน่กิจกรรม 24 200 300 240 250 50 1,000
รวมต้นทุน่กิจกรร %M i l l ! 524 540 1,000 2,064

ค่าใช้จ่ายการผลิตท่ีคำนวณข้ึนตามระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิม
ผลิต

ภ ัณ ฑ ์

ขนาด ปริมาณ 

การผลิต

ช ั่ว โม งแ รง  

งาน 

งานตรง

อัตราอำใช้จ่าย 

การผลิต

ฅนท ุนผล ิตภ ัณ ฑ ์ 

ต ่อหน ่วย

: กอ ันท ุน::: 

ผลิตภัณฑ์

การอำนวณค่า"ใช้จ่าย

fl เล็ก งเอย 5 103.20 516 51.60 ค่าใช้จ ่ายการผลิต =2,064

f l เล็ก น้อย 15 103.20 1.548 154.80 ช ั่วโมงแรงงานทางตรง ■ะ- 20
2,064 ตราอำใช้จ ่ายการผลิต = 103.20
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ตารางท่ี 18 (ต่อ)
ตัวอย่างท่ี 3 ก (บโพ! ง จำกัด) : ใช้จ่ายการผลิตท่ีคำนวณข้ึนตามระบบ ABC

ต้นทุนที่เกี่ยวข้องกับ

■ ต้นทุนที่เกี่ยวข้องกับ ใ ต้พ ุนท ี่เก ี่ยวข ้องก ับ ใ ::: ; ต้นทุนที่เกี่ยวข้องกัน

คำใข้จ่ายการผลิต 524 540 1,000

ปริมาณตัวผ ลักด'l i f ta  กรรม 20 2 2

อัตราตันทุน่กิจกรรม ต่รหนวย ::

ของต้วผลักตันต้นทุน 1  ! ใ 26.20 270.00 500.00

ต้นทุนที่เกี่ยวข้องกับ

ใใกิจกรรมร»พ ับ unit กิจกรรมระดับ batch กิจกรรมระตับ product ใ (■ ใ:;:

ผลิต ชั่วโมง อัตรา ต้นทุน Setup อัตราต่อ ต้นทุน จำนวน อัตราต่อ ต้นทุน

ภ ัณ ฑ ์ แรงงาน ต่อ ผลิตภัณฑ์ หน่วย ผลิตภัณฑ์ ชิ้นส่วน หน่วย ผลิตภัณฑ์

ทางตรง หน่วย

ก 5 26.20 131 1 270 270 1 500 500

ค 15 26.20 393 1 270 810 1 500 500

ต้นทุนที่เกี่ยวข้องกับ

กิจกรรม กิจกรรมระตับ 'กิจกรรมระตับ ■ ต้นทุน ต้นทุม ส่วนนดกต่าง

ระตัน batch 1::::: product : ผลิตภัณฑ์รวม■ ใ:: ผลิตภัณฑ์ต่อหน่วย จากนบบเติม

unit

ท 131 270 500 901 90.10 74.61%

I I I I I I I I I I 393 270 500 1,163 116.30 34.87%
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การวเิคราะหผ์ลกระทบของความแตกตา่งของขนาดสนิคา้

ตัวอย่างท่ี 3 ก และ 3 ข บ่งช้ีว่า ระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิมมีผลทำให้สินค้าท่ีมี 
ขนาดใหญ่มีต้นทุนสูงเกินไป และสินค้าท่ีมีขนาดเล็กมิต้นทุนต่ําเกินไป การที่สินค้าบางชนิดมีต้น 
ทุนสูงเกินไปและบางชนิดมีต้นทุนสูงเกินไปและบางชนิดมีต้นทุนตํ่าเกินไป (cross subsidy) นั้น 
เป็นผลจากการที่สินค้าแต่ละชนิดใช้ทรัพยากรในสัดส่วนที่แตกต่างกัน ตารางท่ี 15 ชี้ให้เห็นว่า สิน 
ค้าที่มีขนาดใหญ่ (สินค้า ค และ ง) ใช้ชั่วโมงแรงงานทางตรงมากกว่าสินค้าที่มีขนาดเล็ก (สินค้า ก 
และ ข) ถึง 3 เท่า ตังนั้น ระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิมซึ่งใช้ฐานบันส่วนระดับ unit เพียงอย่างเดียว 
จึงบันส่วนค่าใช้จ่ายการผลิตเข้าเป็นต้นทุนสินค้าที่มีขนาดใหญ่ในจำนวนที่สูงกว่าสินค้าที่มีขนาด 
เล็กถึง 3 เท่า

อย่างไรก็ตาม การวิเคราะห์รูปแบบของการใช้ทรัพยากรจะช่วยให้ผู้วิเคราะห์ 
ทราบว่าแม้ว่าสินค้าที่มีขนาดใหญ่จะใช้ทรัพยากรระตับ unit ในปริมาณที่มากกว่าสินค้าที่มีขนาด 
เล็กถึง 3 เท่า (ได้แก่ ค่าใช้จ่ายการผลิตที่เกี่ยวข้องกิปการจัดซ้ือวัตถุดิบ การควบคุมแรงงานทาง 
ตรงและการเดินเครองจักร) สินค้าที่มีฃนาดใหญ่และสินค้าท่ีมีขนาดเล็กต่างก็ใช้กิจกรรมระตับ
batch และระตับ product ในปริมาณและสัดส่วนที่เท่ากัน ตังนั้น ระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิมมีผล 
ทำให้สินค้าที่มีขนาดใหญ่มีต้นทุนสูงเกินไป ในขณะท่ีระบบ ABC คำนึงถึงการใช้ทรัพยากรของ 
สินค้าแต่ละชนิด จึงบันส่วนค่าใช้จ่ายการผลิตเข้าเป็นทุนสินค้าแต่ละชนิดได้อย่างถูกต้อง ระบบ 
บัญชีต้นทุนแบบเดิมของบริษัท ง จำกัด ที่แสดงไว้ในส่วนบนของตารางที่ 18 ชี้ให้เห็นถึงกานบิด 
เบือนของต้นทุนสินค้าที่เกิดขึ้น ค่าใช้จ่ายการผลิตต่อหน่วยของสินค้า ก (ผลิตในปริมาณน้อยและ 
มีขนาดเล็ก) มีจำนวน 51.60 บาทและสินค้า ค (ผลิตในปริมาณน้อยและมีขนาดใหญ่) มีจำนวน
154.80 บาท ซึ่งเป็นตัวเลขที่ต่างไปจากตัวเลขที่ได้จากระบบ ABC อย่างเห็นได้ชัดในระบบ ABC 
ค่าใช้จ่ายการผลิตต่อหน่วยของสินค้า ก มีจำนวน90.10บาทและสินค้า ค มีจำนวน 116.30 บาท 
(ดูที่ส่วนล่างของตารางที่ 18) ในทำนองเดียวกัน ค่าใช้จ่ายการผลิตต่อหน่วยของสินค้า ข (ผลิตใน 
ปริมาณมากและมีขนาดเล็ก) ที่ได้จากระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิมของบริษัท จ จำกัด มีจำนวน 
19.95 บาท และเช่นเดียวกันกับตัวเลขของบริษัท ง จำกัด ตัวเลขตังกล่าวต่างก็ต่างไปจากตัวเลข 
ที่ได้จากระบบ ABC อย่างเห็นได้ชัด ค่าใช้จ่ายการผลิตต่อหน่วยของสินค้า ข และสินค้า ง มี 
จำนวน 26.20 บาท และ 52.40 บาท ตามลำตับ (ดูส่วนล่างของตารางท่ี 18)

จากตัวอย่างทั้งหมดที่ยกมาข้างต้น จะเห็นได้ว่ากิจการใดก็ตามต้นทุนผลิตกัณฑ์ 
ที่ได้จากระบบ ABC จะมีจำนวนเท่ากัน ในทางตรงกันข้าม ต้นทุนผลิตกัณฑ์ที่ได้จากระบบบัญชี
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ต้นทุนแบบเดิมจะมีจำนวนต่างกันไปในแต่ละกิจการเหล่านั้น ต่างก็มีสินค้าและกระบวนการผลิต 
ที่เหมือนกัน(ดร.วรศักดิ้ ท ุมมานนท์,2543)

2.1.3.3 บทสรุป(สิกษาระบบบัญชีต้นทุนรานกิจกรรมจากกรณื 
สิกษา)

บทความนี้ชี้ให้เห็นถึงความแตกต่างระหว่างระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิมกับระบบ 
ABC และความจำเป็นในการนำระบบ ABC ไปใช้ ระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิมอาจมีผลทำให้ต้นทุน 
ผลิตภัณฑ์บิดเบือนไปเนื่องจากในปัจจุบันต้นทุนของกิจกรรมที่ไม่ใช่ระดับ unit (ได้แก่ กิจกรรม 
ระดับ batch และกิจกรรมระดับ product) มีจำนวนสูงเมื่อเปรียบเทียบกับต้นทุนของกิจกรรม 
ระดับ unit และกิจกรรมท่ีไม่ใช่ระดับ unit ในลัดส่วนที่แตกต่างกัน ระบบ ABC ลดการบิดเบือนที่ 
เกิดขึ้นในระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิม โดยการจำแนกกิจกรรมการผลิตออกเป็น 4 ระดับ และใช้ 
ประโยชน์จากการจำแนกในลักษณะนี้ในการระบุต้นทุนกิจกรรมต่างๆ เข้าสู่ผลิตภัณฑ์ ตัวอย่างท่ี 
2 ก และ 2 ข ชี้ให้เห็นถึงการบิดเบือนของต้นทุนผลิตภัณฑ์ที่เกิดจากความแตกต่างของขนาดของ 
ผลิตภัณฑ์ที่แตกต่างกัน (ดร. วรศักดิ้ ทุมมานนท์ 1 2543)

ตัวอย่างท่ี 1 ชี้ให้เห็นถึงการบิดเบือนที่เกิดจากความแตกต่างของปริมาณการ 
ผลิตและขนาดของผลิตภัณฑ์ ในส่วนบนของตารางท่ี 2 จะเห็นได้ว่าสินค้า ก (ผลิตในปริมาณ 
น้อยและมีขนาดเล็ก) มีต้นทุนตํ่ากว่าความเป็นจริงถึง 2 เท่า กล่าวคือ ในขณะที่ค่าใช้จ่าย
การผลิตต่อหน่วยของสินค้า ก ที่ได้จากระบบ ABC มีจำนวนสูงถึง 90.10 บาท ตัวเลขเดียวกันนี้ท่ี 
คำนวณขึ้นในระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิม กลับมีจำนวนเพียง 22.56 บาท ในทางตรงข้าม สินค้า 
ง ผลิตในปริมาณมากและมีขนาดใหญ่ มีต้นทุนสูงกว่าความเป็นจริงถึง 2 เท่า กล่าวคือ ในขณะที่ 
ค่าใช้จ่ายการผลิตต่อหน่วยที่ได้จากระบบ ABC ของสินค้า ง มีจำนวนเพียง 52.40 บาท ต้นทุน 
เดียวกันนี้ที่คำนวนขึ้นให้ระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิมกลับมีจำนวนสูงถึง 67.07 บาท แม้ว่าการบิด 
เบือนของต้นทุนผลิตภัณฑ์ให้เกิดจากความแตกต่างของปริมาณการผลิตและขนาดของผลิตภัณฑ์ 
ต่างก็มีส่1วนเสริมiซึ่งกันและภันก็ตาม ความผิดพลาดที่เกิดข้ึนกับต้นทุนผลิตภัณฑ์ในตัวอย่างที่ 2 ก 
และ 2 ข (ซ่ึงเกิดจากความแตกต่างของปริมาณการผลิต) ไม่สามารถนำไปรวมกับความผิดพลาด 
ที่เกิดขึนภับต้นทุนผลิตภัณฑ์ในตัวอย่างที่ 3 ก และ 3 ข (ซ่ึงเกิดจากความแตกต่างของขนาดของ 
ผลิตภัณฑ์) เพื่อให้ใต้ความผิดพลาดรวมที่เกิดขึ้นกับต้นทุนและผลิตภัณฑ์ในตัวอย่างที่ 1 ซึ่งเป็น 
ผลของขนาดของปริมาณการผลิตและขนาดของผลิตภัณฑ์
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อย่างไรก็ตาม แม้ว่าระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิมมีผลทำให้สินค้าที่ผลิตในปริมาณ 
น้อยและมีขนาดเล็ก(สินค้า กในตัวอย่างที่1) มีต้นทุนตํ่าเกินไปและสินค้าที่ผลิตในปริมาณมาก 
และมีขนาดใหญ่ (สินค้า ง) มีต้นทุนสูงเกินไปก็ตาม การที่จะประมาณว่าสินค้าที่ผลิตในปริมาณ 
มากและมีขนาดเล็ก (สินค้า ข) หริอสินค้าท่ีผลิตในปริมาณน้อยและมีขนาดใหญ่ (สินค้า ค) จะมี 
ต้นทุนสูงหริอตํ่านั้นเกินไปนั้น และถ้าเป็นเช่นนั้นจะสูงหริอต่ําเกินไปเป็นจำนวนที่ไม่ใช่เรื่องง่ายที่ 
จะกระทำในตัวอย่างที่ไต้จากข้างต้น จึงใช้ส่วนเพียง 4 ชนิด ความสรุปได้ดังนี้ (ดร. วรศักดิ้ ทุมมา 
นนท์ 1 2543)

1. ระบบบัญชีต้นทุนระบบเดิมในตัวอย่างท่ี 1 มีให้สินค้า ง (ผลิตในปริมาณมาก 
และมีขนาดใหญ่) มีต้นทุนสูงเกินไปหน่วยละ 15.27 บาท (0/0/2540) และสินค้า ก (ผลิตใน 
ปริมาณน้อย และมีขนาดเล็ก) มีต้นทุนตํ่าเกินไปหน่วยละ 67.54 บาท (90.10-22.50)

2. จากผลในข้อ 1 สามารถสรุปได้ว่า ระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิมมีผลทำให้สินค้า 
ข และสินค้า ค มีต้น,ทุนต่ําเกิน'ไป 52.27 บาท (67.54-15.27) อย่างไรก็ตาม ก็ยังคงเป็นเรื่อง 
ยากที่ผู้บริหารจะสามารถคาดคะเนทิศทางและขนาดของการบิดเบือนของต้นทุนสินค้า ไม่ว่าจะ 
เป็นสินค้า ข และสินค้า ค ได้อย่างถูกต้อง (แม้ว่าตัวอย่างท่ียกมา สินค้าทง 2 ชนิดต่างก็มีต้น 
ทุนสินค้าตํ่าเกินไป) โดยเฉพาะในสภาพการผลิตที่แท้จริงนั้น (ตัวอย่าง เช่น กิจการอาจมีสินค้า 
หลายชนิดและอาจมีสาเหตุหลายชนิดที่ทำให้ต้นทุนผลิตภัณฑ์บิดเบือนไป) โอกาสท่ีผู้'บริหาร'ท่ี1จะ 
สามารถคาดคะเนทิศทาง (แม้ว่าจะไม่คำนึงถึงเร่ืองขนาด) ของการบิดเบือนของต้นทุนผลิตภัณฑ์ 
ได้อย่างถูกต้องนั้นมีน้อยมาก
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2.2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

การสำรวจงานวิจัยที่เก่ียวข้องสรุปได้ตังน้ี

1. ศุภกิจ จันทรวิสุทธิไ.ล ิศ (2542) เป็นงานวิจัยที่เกี่ยวกับการเปรียบเทียบโครง 
สร้างการคิดต้นทุนแบบ Activity Based Costing และ แบบ Conventional Costing โดยใช้กรณี 
ศึกษาของโรงงานอุตสาหกรรมผลิตชิ้นส่วนพลาสติก และมีวัตถุประสงค์หลักสำหรับงานวิจัย 2 ข้อ 
คือ (1) ศึกษาโครงสร้างด้นทุนของการผลิตแม่พิมฟ่โดยใชวิธีการคิดด้นทุนแบบอิงกิจกรรม และนำ 
ผลที่ได้เปรียบเทียบกับโครงสร้างต้นทุนแบบเดิม (2) หาวิธีที่เหมาะสมที่สุดสำหรับการคำนวณต้น 
ทุนที่แท้จริงของแม่พิมพ์หลังเสร็จสิ้นการผลิต ประโยชน์ที่ได้รับจากงานวิจัยนี้คือ เป็นตัวอย่างการ 
นำโครงสร้างการคิดต้นทุนในแบบอิงกิจกรรม(ABC) มาประยุกตัใช้ในองค์กรกรณีศึกษา โดยได้ 
เห็นขนตอนที่ชัดเจน และกระบวนการปฎิบ้ติจริง ป็ญหา และข้อเสนอแนะ จึงนับได้ว่าเป็น 
ประโยชน์อย่างแท้จริงที่จะนำมาใช้อ้างอิงในงานวิจัยฉบับนี้

2. ดวงดี อังศมาพร (2542) หัวข้อของงานวิจัยน้ีคือ การปรับปรุงระบบการคิดด้น
ทุนในกระบวนการผลิต โดยใช้ activity-based costing system ในกรณีศึกษาโรงงานผลิต 
curtain wall โดยมีวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อ ปรับปรุงระบบต้นทุนการผลิตในโรงงาน โดยใช้ 
ระบบต้นทุนกิจกรรม มีการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมือช่วยในการเก็บข้อมูลกิจ
กรรม และสร้างรูปแบบการจัดสรรต้นทุนจากทรัพยากรไปสู่กิจกรรม และจากกิจกรรมไปสู่ผลิต 
กัณฑ์ เพื่อคำนวณต้นทุนของผลิตภัณฑ์และรายงานผลเป็นบัญชีกิจกรรม งานวิจัยนี้ก็นับเป็นอีก 
งานวิจัยหนึ่งที่มีความใกล้เคียงกับงานวิจัยฉบับนี้ ทั้งการประยุกต์โครงสร้างการคิดต้น'ทุน และการ 
เขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อช่วยในการปรับปรุง จึงสามารถนำมาประยุกต์เป็นแนวทางสำหรับ 
การทำงานวิจัยได้เป็นอย่างดี

3. สิทธิกร มโนมัยวิบ ูลย์(2542) กล่าวถึงการพัฒนาระบบสารสนเทศในการ 
ควบคุมการผลิตสำหรับผู้ผลิตชิ้นส่วนยานยนต์แห่งหนึ่ง โดยการศึกษาและวิเคราะห์ระบบงานโดย 
ใช้ IDEF0 และพัฒนาระบบงานของการควบคุมการผลิต และระบบสารสนเทศที่สนับสนุนระบบ 
งาน จากนั้นทดสอบระบบโดยประยุกต์ใช้กับลายการผลิตลายหนึ่ง โดยพื้นฐานของการทำ 
Activity Based Costing จะต้องเรื่มที่การกำหนดกิจกรรม ชึ่งสามารถกำหนดได้หลายวิธี แต่วิธีท่ี 
มีแบบแผน และสามารถเชื่อมโยงความลัมพันธ์กันได้ดีระหว่าง Output และ Input ของแต่ละกิจ
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กรรม ก็คือ IDEFO และจากงานวิจัยชิ้นนี้เอง ก็นับว่าเป็นพื้นฐานความรู้ที่สำคัญของการใช้ IDEFO 
น่ันเอง

4. สุมน โมรากุล (2539) งานวิจัยนี้กล่าวถึงการศึกษาสถานภาพของหอกระจาย 
ข่าว และแนวทางการปรับปรุงงานหอกระจายข่าวของชุมชน โดยการ Reengineering ซ่ึงเป็นส่ือท่ี 
ใช้ประโยชน์ในชุมชนได้ดีกว่าสื่ออื่น และมีลักษณะการดำเนินการคล้ายวิทยุชุมชน มีระบบการ 
กระจายเลียงด้วยเทคโนโลยีง่ายๆ ไม่ซับช้อนและราคาถูก หอกระจายข่าวควรได้รับการพัฒนาและ 
ปรับปรุงให้ดีขึ้น ทงนี้โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานความต้องการของชุมชน และการมีล่วนร่วมของชุมชน 
โดยได้รับการสนับลนุนจากหน่วยงานรัฐที่เกี่ยวข้องมีความลัมพันธ์กับงานวิจัยฉบับนี้ คือ เป็นรูป 
แบบการทำ Reengineering เหมือนกัน แม้จะแตกต่างกันท่ีขอบเขตของงาน ท่ีงานวิจัยฉบับน้ีอยู่ 
บนงานการประยุกต์ต้นทุน แต่พ้ืนฐานของการ Reengineering ก็ย่อมเป็นทิศทางเดียวกัน จาก 
งานวิจัยชิ้นนี้ จึงทำให้เห็นถึงวัตถุประสงค์ ทิศทางการดำเนินงาน และประโยชน์ท่ีพึงได้รับจากการ 
ทำ Activity Based Costing

5. NitSummapan (2541) เป็นวารสารต่างประเทศท่ีเกี่ยวข้องกับ Activity
Based Costing สำหรับการจัดการ (management) และพัฒนาทรัพยากรบุคคล (human 
resource development) ประกอบไปด้วยหลักการและพ้ืนฐานท่ีสำคัญสำหรับการนำ Activity 
Based Costing มาประยุกตํใช้ในองค์กรที่เน้นหนักเรื่องการบริหารและการพัฒนาทรัพยากร
บุคคล
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