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บทที่ 3
การประยุกต์บัญชีต้นทุนฐานกิจกรรม 

เพ่ีอใช้ในภาควิชาอุตสาหการ

ก่อนที่เข้าล่การประยุกต์บัญชีต้นทุนฐานกิจกรรมเพื่อใช้ในภาควิชาอุตสาหการ 
จะอธิบายหลักการสำหรับการประยุกต์อย่างย่อก่อน เพื่อให้เห็นภาพรวมของการนำไปประยุกต์
หากพิจารณาตามทฤษฎีของการทำ ABC จะสามารถสรุปออกมาได้ดังรูปท่ี 5.1 กล่าวคือ จะเป็น 
2 stages cost allocation คือ ใน stage ที 1 จะทำการ allocate จาก cost element (ซ่ึงได้แก่ราย 
การค่าใช้จ่ายต่างๆ) มายัง Activity โดยใช้ตัวผลักดันท่ีชื่อว่า Resource Driver หลังจากนั้นใน 
stage ท่ี 2 จะทำการ allocate จาก Activity ไปยัง Product หรือ Service โดยใช้ตัวผลักดันที่ชื่อ 
ว่า Activity Driver(ดร. วรศักดิ้ ทุมมานนท์, 2543)

รูปท่ี 8 แสดงข้ันตอนของการทำ ABC และชนิดของตัวผลักดันต้นทุนท่ีใช้ (2 stages Cost
allocation)
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แต่ในความเป็นจริงไม่สามารถทำการ Allocate ใน 2 ข้ันตอนได้ จะใช้ 3 ข้ันตอน 
แทน เรียกว่า Multi-stage cost allocation (ดร. วรดักด้ิ ทุมมานนท์, 2543) ดังแสดงในรูปท่ี 5.2

Cost 1
w m m m Æ m m m m m m m m m m m Æ m m m m M w m w m m m /m M M m m

มองในมุมมมองของค่าใช้จ่ายท่ี A llo c a te  ลงสู่กิจกรรม

รูปท่ี 9 แสดงข้ันตอนของการทำ ABC และชนิดของตัวผลักดันต้นทุนท่ีใช้ (Multi-stages Cost
allocation)

ข ั้น ต อ น  ท ี่ 1 จาก Cost element ไปยัง Activity Cost center (ศูนย์รวมกิจ 
กรรม) เช่น ค่าน้ําค่าไฟ จะแบ่งไปตาม Activity Cost center ต่างๆ  โดยดูจากพ้ืนท่ีการใช้งานตาม 
responsibility cost center (มีการแบ่งต้นทุนตามหน่วยงานความรับผิดชอบแล้ว) ในกรณีท่ีไม่ 
สามารถแบ่งพ้ืนท่ีการทำงานชัดเจน อาจแบ่งได้จากเวลาการทำงานของพนักงานในแผนก เกณฑ์ 
ท่ีใช้จะเรียกว่า " A r b i t r a r y  D r i v e r "  ช่ึงจัดเป็น " R e s o u r c e  D r i v e r ” อย่างหน่ึงน่ันเอง
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หมายเหตุ Activity Cost Center จะแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มคือ กลุ่มท่ีเป็น Core 
Process และกลุ่มทีเป็น Support Process ต่างกันคือ Core Process จะก่อให้เกิด output แต่ 
Support Process จะไม่ก่อให้เกิด output โดยตรง

ขั้นตอนที่ 2 จาก Activity Cost cen:er (ศูนย์รวมกิจกรรม) ไปยัง Activity (กิจ 
กรรม) เกณฑ์ท่ีใช้ในการแบ่งจะเรียกว่า “R e s o u r c e  D r i v e r "  เช่นเกณฑ์การใช้น้ําหนักเวลาการ 
ทำงานในการ allocate ค่าแรงไปยังกิจกรรม

ขั้นตอนที่ 3 จาก Activity (กิจกรรม) ไปยัง Activity Cost center อ่ืนๆ  หรือไปยัง 
Product / Service ซ่ึงตามเป้าหมายของการ allocate เพ่ือต้องการ allocate ไปยัง Product / 
Service เพ่ือต้องการหาต้นทุนต่อหน่วย ข้ันตอนการ Allocate ทำได้ดังน้ี ก่อนอ่ืนแบ่งกิจกรรมออก 
เป็น 2 กลุ่มก่อน คือกลุ่มแรกได้แก่ กิจกรรมประเภท Core Process หรือกิจกรรมท่ีก่อให้เกิด 
Output และ กลุ่มท่ี 2 คือ กิจกรรมประเภท Support Process หรือกิจกรรมท่ีไม่ก่อให้เกิด Output 
โดยตรง ซ่ึงสังเกตได้ว่ากิจกรรมท้ัง 2 กลุ่มเหล่าน้ี ได้ถูกแบ่งแล้วตาม Activity Cost Center คือ 
ศูนย์รวมกิจกรรมท่ีเป็น Core Process ได้แก่ ศูนย์รวมกิจกรรมผลิตบัณฑิต ศูนย์รวมกิจกรรมผลิต 
งานวิจัย และศูนย์รวมกิจกรรมบรืการวิชาการ ล่วนศูนย์รวมกิจกรรมบริหารและจัดการ ศูนย์รวม 
กิจกรรมวัดสมรรถนะและประกันคุณภาพ และศูนย์รวมกิจกรรมบริหารนอกภาควิชาจัดเป็น
Support Process ข้ันตอนการ Allocate ข้ันแรกต้อง Allocate จากกิจกรรมท่ีเป็น Support 
Process กลับเข้าไป Activity Cost Center ท่ีเป็น Core Process ก่อน ซ่ึงจากข้ันตอนน้ีค่าใช้จ่าย 
ท่ีอยู่ใน Support Process จะหมดไปและกลับไปอยู่ใน Core Process แล้ว ข้ันตอนต่อไปจึง 
Allocate จาก Core Process ไปยัง Product / Service ต่อไป ช่ือของตัวผลักดันท่ีใช้ Allocate ใน 
ข้ันตอนดังกล่าวจะเรียกว่า Activity Driver

ข้ันตอนของการ Allocation ได้กล่าวไว้อย่างสรุปในข้างต้นแล้ว สำหรับข้ันตอน 
การปฏิบัติ'จริงจำเป็นต้องเรมปฎิบ้ติดังต่อไปน้ี (ดร. วรศักดิ, ทุมมานนท์, 2543)

1. กำหนดกิจกรรม (Activity) สำหรับภาควิชทอุตสาหการ
2. วิเคราะห์ค่าใช้จ่าย (Cost) เพ่ือเป็นพ้ืนฐานสำหรับการ Allocate
3. กำหนด Resource Driverให้กับหมวดค่าใช้จ่าย และการจัดสรรค่าใช้จ่ายต่าง ไๆปยัง 

กิจกรรม
4. ระบุ Activity Driver สำหรับแต่ละกิจกรรม และการคิดค่าใช้จ่ายต่อหน่วย
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3.1 การกำหนดกิจกรรม (Activity)

จากรูปแผนผังท่ีแสดงข้ันตอนท้ังหมดของการดำเนินงานดังรูปท่ี 3.2 การกำหนด 
กิจกรรมนับเป็นข้ันตอนแรกท่ีเป็นการระบุโครงสร้างของกิจกรรม ซ่ึงเป็นพ้ืนฐานท่ีสำคัญของการ 
คำนวณ ABC รวมท้ังยังเป็นการกำหนดทิศทางและผลลัพธ์ข้ันสุดท้ายของการคำนวณ ABC ด้วย 
ข้ันตอนการกำหนดกิจกรรมน้ีมีขอบเขตดังแสดงดังรูป 3.1 A ช่ึงก็มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ได้ Activity 
Cost Center และ Activity ท้ังหมดขององกรค์น่ันเอง

Cost I

รูปท่ี 10 แสดงขอบเขตของงานการระบุกิจกรรมจากข้ันตอนการดำเนินงานท้ังหมด

ข้ันตอนแรกของการประยุกต์บัญชีต้นทุนฐานกิจกรรม จะต้องเร่ิมต้นท่ีการกำหนด 
กิจกรรมข้ึนก่อน และกิจกรรมท่ีถูกกำหนดข้ึนน้ีจะมีความสำคัญอย่างย่ิง ถ้ากำหนดได้ละเอียดมี 
ความซัดเจน ก็จะย่ิงเป็นประโยชน์สำหรับผู้บริหารท่ีจะดึงข้อมูลไปใช้ประกอบการตัดสินใจ แต่ถ้า 
หากมีความละเอียดเกินไปหรือขอบเขตของแต่ละกิจกรรมยังไม่มีความซัดเจน ก็จะย่ิงสร้างความ 
ลำบากสำหรับการเก็บข้อมูล นอกจากน้ีการดึกษา Mission / vision ขององค์กรก็จะเป็นการทำให้ 
กิจกรรมท่ีกำหนดมีความลอดคล้องกับพันธะกิจขององค์กร นับเป็นการกำหนดเป้าหมายท่ีถูกต้อง 
ของการทำ ABC และเป็นประโยชน์อย่างย่ิงสำหรับผู้บริหาร เกร็ดสำคัญเหล่าน้ีสามารถดึกษาได้ 
จากหลักเกณฑ์การกำหนดกิจกรรมดังหัวข้อต่อไปน้ี
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3.1.1 หลักเกณฑ์ที่สำคัญในการกำหนดกิจกรรม

•  หลักเกณฑ์ที่สำคัญในการกำหนดกิจกรรมอาจสามารถสรุปได้ดังน้ี

1. Macro Activity กิจกรรมท่ีกำหนดควรเป็น high-level ท่ีสุด น่ันก็คือ
ควรจะนิยามท่ี macro activity ขยายความได้คือ จะด้องไม่ลงลึกในรายละเอียด เป็นสาระสำคัญ 
ของส่ิงท่ีทำ และเห็นภาพหยาบ ใๆห้มากท่ีสุด ตัวอย่างเช่น

แผนก Human resource (HR) บอกว่ามีกิจกรรมต่างตังน๋ี
1.1 ลงแจ้งความหาคน(เปิดรับสมัคร)
1.2 คัดทดสอบผู้มาสมัคร
1.3 ลัมภาษณ์
1.4 ต่อรองเจรจาเงินเดือน
1.5 ทำการบรรจุเข้าทำงาน

X
micro “การแสวงหาบคลากร,’

จาก 1.1-1.5 จะพบว่าผิด เพราะกิจกรรมตังกล่าวคัดเป็น Micro activity มีความ 
ละเอียดมากเกินไป ถ้าตามหลักการ ABC ควรจะรวมเข้าด้วยกันแล้วเรียกว่า “การแสวงหา 
บุคลากร” (ดร. วรคักด้ิ ทุมมานนท์, 2543)

2. 6-10 Activity แต่ละแผนกควรจะมีกิจกรรมอยู่ประมาณ 6-10 กิจกรรมเป็น 
อย่างมาก (เพราะถ้ามากเกินกว่าน้ีก็ควรพึงพิจารณาว่าไม่ใช่ macro activity แล้ว) เหตุผลท่ีต้อง 
ทำให้เป็น macro activity เพราะ 1) ไม่ต้องการ information overload และ 2) กิจกรรมมาก การ 
แบ่งค่าใช้จ่ายลงสู่กิจกรรมจะทำได้ยากข้ึน(ดร. วรคักด๋ิ ทุมมานนท์, 2543)

3. ระบุ Input, output, user แต่ละกิจกรรมท่ีกำหนดข้ึน ต้องมองเห็น input, 
output, user ท่ีชัดเจน ยกตัวอย่างเช่น กิจกรรมาารแสวงหาบุคลากร ของแผนก Human 
resource (HR) (ดร. วรคักด้ิ ทุมมานนท์, 2543)
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Input แนะนำ <ควรเป็นเอกสาร transaction : ท่ีผลักตันให้เกิดกิจกร?«ข้ึน หรือไม่ 
ฑ์เป็นสงที่จุดช14วนให้เกิดเร่ึองน้ีนๆ> ^

ผลลัพธ์ “ ใบขออัตรากำลัง " -----> อาจมากกว่า 1

output แนะนำ <ได้แก่ผลงานท่ีได้จากทา?กระทำ>
ผลลัพธ์ “ คนท่ีผ่านการรับสมัคร ” -— > ควรเป็นส่ิงท่ีวัดไต้ เช่น จำนวน 

หนังสือท่ีตรวจสอบ เป็นต้น ความดี-ความเลวไม่เอา
user แนะนำ < ผู้ทนำ output ท่ีได้จากการกระทำไปใช้อีกพีหน่ึง>

ผลลัพธ์ “ แผนกท่ีขออัตรากำลัง ”

ตัวอย่างอีกสํเก 1 กรณี องค์กรคือโรงพยาบาล แผนก OPD กิจกรรม กิจกรรมคือ 
กิจกรรมการออกบัตร OPD Card

Input แนะนำ <ควรเป็นเอกสาร transaction y ผลักตันให้เกิดกิจกรรมข้ึน หรือไม่ 
ฑ์เป็นส่ิงท่ีจุดขนวนให้เกิดเองน้ีนๆ>

ผลลัพธ์ “ บัตรประชาชน ” — > ต้องการรายละเอียด
output แนะนำ <ได้แก่ผลงานท่ีได้!ากการกระทำ> ■

ผลลัพธ์ “ OPD Card "
user แนะนำ <ผู้ท่ีนำ output พีได้จากการกระทำไปใช้อีกพีหน่ึง>

ผลลัพธ์ “ แพทย์/ พยาบาล ” ---- > คนทีใช้รายละเอียดใน OPD Card

' ร  สรุปเกร็ดสำคัญของหลักเกณฑ์ข้อน้ีคือ กิจกรรมy ถูกกำหนด จะต้องเกิดจากการร้อยเรียงคัน 
ไดในแต่ละแผนก กล่าวคือ output ของกิจกรรมหน่ึงจะต้องกลายเป็น input ของอีกกิจกรรม 
หน่ึง

'ค ์ เกร็ดสำคัญอีกข้อหน่ึงคือ ก่อนท่ีจะเขียนกิจกกรมไต้ควรจะต้องคืกษาส่ิงต่อไปน้ีก่อน
1. Organization chart
2. Job description (คู่มือปฏิบัติการ)
3. <ถ้ามีการทำ ISO> “ Work procedures & Instruction
4. ขอดู Mission : (พันธะกิจขององค์กร) จะเป็นตัวบอกเป้าหมายในอนาคต หรีอ 

Vision อันแคบเข้า
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' ร  Case study สำหรับกฎข้อ 3

1) T o o  D e t a i l e d  แผนท กรณีศึกษาของคนป?ะ๓ ทช่างพูด

มี input เดียวกันหมด
กิจกรรม X 
กิจกรรม Y 
กิจกรรม Z 

User เดียวกันหมด

output เดียวกันหมด

ตีความ ความเป็นจรงคือ X , Y , Z นน คือกิจกรรมเดียวกันแต่ลงลึกรายละเอียดต่างกัน
แนะนำ ยุบท้ัง 3 กิจกรรม แล้วรวมกันให้เหลือกิจกรรมเดียว แล้วกำหนดช่ือให้ใหม่ 

เทคนิคน้ีเรียกว่า “ Collapse "

2) T o o  B r o a d  แผนก B กรณีศึกษาของกิจกรรมท่ีกว้างเกินไป

<  กิจกรรมX
กิจกรรม Y ตอบไม่ได้ว่าอะไรคือ output

กิจกรรม Z 
User บอกไม่ได้

ตีความ ความเป็นจริงคือ X , Y , Z น้ัน กว้างเกินไป
แนะนำ ควรแตกออกให้เป็นกิจกรรมย่อย จๆนกระท้ังเห้น input / output ชัดเจน 

เทคนิคน้ีเรียกว่า “ Decompose “

3) N o n - h o m o g e n o u s  แผนก C กิจกรรมคือ
3.1 การติดต้ัง Meter ขนาดเล็ก 'ๆ  ท้ัง 2 กิจกรรม มี input เดียวกัน แต่ output ไม่
3.2 การติดตัง Meter ขนาดใหญ่ J homogenous กัน

แนะนำ ไม,ต้องทำการแก้ไขอะไร Output ไม่ homogenous สมควรแยกออกจาก 
กันเป็น 2 กิจกรรม
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4. 10% of time ควรเป็นกิจกรรมท่ีกินต้นทุนอย่างต่ํา 5% ของต้นทุนกิจ 
กรรมของแผนก (หลัก Materiality) สำหรับการประยุกต์ไปใช้อาจตีความได้ว่า กินต้นทุน 5% เท่า 
กับกินเวลา 5%แท,นก็'ได้(ตามทฤษฎี) แต่ท่ีนิยมใช้กันในทางปฎิบ้ติควรใช้ถึง 10% แทน เช่นเวลา 
ท้ังหมดใน 1 ลัปดาห์เท่ากับ 8 * 5 = 40 ช่ัวโมงต่อลัปดาห์ 10% ของ 40 ช่ัวโมงเท่ากับ 4 ช่ัวโมง 
เพราะฉะน้ันจะยึดหลัก " 4 hr ข้ึน " ถ้ากิจกรรมใดๆมีเวลาการทำการเก ิน 4 ช่ัวโมงต่อลัปดาห์ จะ 
ต้องระบุว่าเป็นกิจกรรม (ดร.วรศักด้ิ ทุมมานนท์, 2543)

5. 80% of time กิจกรรมท้ังหมดท่ีระบุแล้วรวมกันต้องกินเวลาไม่ต่ํากว่า 
80%ของเวลาท้ังหมด (ดร.วรศักด้ิ ทุมมานนท์, 2543)

6. ความร ้อ ย เร ีย ง กันไ ด ้ ทุกกิจกรรมท้ังหมดท่ีกำหนดเสร็จ ควรจะต้องร้อยเรียง 
กันได้ คือมีความสอดคล้องกันระหว่าง Input และ Output กล่าวคือ Input ของกิจกรรมหน่ึงควรจะ 
เป็น Output ของอีกกิจกรรมหน่ึง เช่นน้ีจนกระท่ังสุดท้ายได้ Output ของระบบ (ดร. วรศักด้ิ ทุม 
มานนท์ 1 2543)

3.1.2 สรุปการกำหนดกิจกรรม

•  กฎเกณฑ์ส่าหรับการกำหนดกิจกรรมสามารถสรุปออกเป็น 6 ข้ันดังต่อไปน้ี

1. ระบุกิจกรรมให้เป็น macro activity
2. ไม่ควรมีกิจกรรมเกิน 6-10 activities ในแต่ละแผนก
3. ระบุ input / output / user ของแต่ละกิจกรรม
4. กิจกรรมท่ีจะระบุเป็นกิจกรรมได้ควรกินเวลาอย่างต่ํา 10% ของเวลาท้ังหมด
5. กิจกรรมท้ังหมดท่ีระบุแล้วรวมกันต้องกินเวลาไม่ต่ํากว่า 80% ของเวลาท้ังหมด
6. ทุกกิจกรรมท้ังหมดท่ีกำหนดเสร็จ ควรจะต้องร้อยเรียงกันได้

(ดร. วรศักด่็ ทุมมานนท์,2543)
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•  ความสำคัญของกฎเกณฑ์สามารถสรุปได้ดังตารางที่ 19

ลำดับ ชื่อกฎ ความสำคัญ

กฎข้อ 1 ให้เป็น macro Strict
กฎข้อ 2 6-10 activities Flexible
กฎข้อ 3 ระบุ input / output / user Strict
กฎข้อ 4 10% of total time Flexible
กฎข้อ 5 80% of total time Flexible
กฎข้อ 6 ความร้อยเรียงกันได้ Flexible

ตารางท่ี 19 ตารางสรุปความสำคัญของกฎเกณฑ์การกำหนดกิจกรรม

3.1.3 กิจกรรมที่กำหนดขึ้นสำหรับภาควิช''อุตสาหการ

กิจกรรมที่จะประยุกต์ใช้ในภาควิชาอุตสาหกรรมนี้จะมีความเกี่ยวเนื่องกับงาน 
วิจัยเร่ือง “การออกแบบกระบวนการทำงานสำหรับภาควิชาคุตสาหการ” ของ “นายวราทิตย์ กฤต 
ผล" ซึ่งท้ังงานวิจัยฉบับน้ี และของนายวราทิตย์จัดเป็นส่วนหน่ึงของโครงงานบริหารภาควิชา ท่ี 
กำกับความดูแลโดย ผศ.ดร.เหรียญ บุญดีสกุลโชค หัวหน้าภาควิชาวิศวกรรมคุตสาหการ และท่ี 
ปรึกษาโครงงานวิจัย

รายละเอียดของ “การออกแบบกระนวนการทำงานสำหรับภาควิชาคุตสาหการ'’ 
สรุปได้ย่อๆคือ การเขียนแผนผังการทำงานของภาควิชาฯ โดยอาคัย IDEFO เป็นเครองมือในการ 
ดำเนินงาน โดยในข้ันต้นจะเขียนแผนผังการทำงานเดิมท่ีภาควิชาฯเป็นอยู่ปัจจุบัน (AS-IS Model) 
หลังจากน้ันจะทำการวิเคราะห์หาข้อบกพร่องของแผนการทำงานเดิม แล้วนำเสนอแผนผังการ
ทำงานอีกหน่ึงชุดในช่ือของ TO-BE Model ในขณะเดียวกันก็นำเสนอระบบสบับสนุน ท่ีจะช่วย 
เหลือระบบการบริหาร และระบบการทำงานของภาควิชาฯ โดยมีระบบลบับลนุนส่วนหน่ึงก็คือ 
โครงงานวิจัยฉบับน้ีน่ันเอง ท่ีใช้เป็น KPI ประเภท Cost Based KPI ในระบบบริหาร ดังน้ันข้ันตอน 
การกำหนดกิจกรรม จึงต้องอ้างอิงกับกับ TO-BE Model ของ นายวราทิตย์

สำหรับการวิเคราะห์ความเหมาะสม!องการนำไปใช้ในการทำบัญชีต้นทุนฐานกิจ 
กรรม จำเป็นจะต้องพิจารณาให้เหมาะสมตามกฎท้ัง 6 ข้อ ผลการวิเคราะห์เป็นดังต่อไปน้ี
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ลำดับ ช่ือกฎ ความลำคัญ กิจกรรมท่ีกำหนดโดย I DF FO

กฎข้อ 1 ให้เป็น macro Strict หลัง1จากพิจารณา TO-BE Model พบ 
ว่า กิจกรรมท่ีได้มีความเป็น macro

กฎข้อ 2 6-10 activities Flexible ตามหลักของ IDEF0 ในแต่ละกิจกรรม 
ห้ามมีกิจกรรมย่อยเกิน 8 กิจกรรม

กฎข้อ 3 ระบุ input /output /user Strict จะเห็น input / output / control / 
mechanism ในแต่ละกิจกรรมชัดเจน

กฎข้อ 4 10% of total time Flexible พิจารณาแล้ว

กฎข้อ 5 80% of total time Flexible พิจารณาแล้ว
กฎข้อ 6 ความร้อยเรียงถันได้ Flexible จะมีความสัมพันธ์ของ input / output 

ทุกกิจกรรม

ตารางท่ี 20 ตารางสรุปผลการวิเคราะห์การกำหนดกิจกรรมโดยใช้ IDEF0

TO-BE Model ท่ีดึงเอามาใช้เขียนเป็น node tree ได้ดังรูปท่ี 11 ดังต่อไปน้ี ซ่ึง 
จะสังเกตได้ว่ามี Dummy เพ่ิมข้ึนมา ซ่ึงใช้ลำหรับเก็บค่าใช้จ่ายท่ีสูญเปล่า หรือเวลาว่างท่ีไม่ก่อให้ 
เกิดงาน ซ่ึงอาจใช้เป็นเคร่ืองวัดประสิทธิภาพการทำงาน แล้วนำไปปรับปรุงเพ่ือลดค่าใช้จ่ายใน 
ส่วนน้ีลง

รูปท่ี 11 แผนผังการทำงานของภาควิซ''อุตสาหการ(มีต่อหน้าถัดไป)



89

A 1.2

รูปท่ี 11 แผนผังการทำงานของภาควิชาคุตสาหการ (มีต่อหน้าถัดไป)
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บริการวิชาการ
W M m m itym œ iæ m tzéë.

______ T  A 4.1

ควบคุมและบริหาร 
งานบริการวิชาการ

V A  4.2

P าฌินงานบริการวิชาการ

รูปท่ี 11 แผนผังการทำงานของภาควิชาอุตสาหการ
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ขั้นตอนการวิเคราะห์จ่าใช้จ่ายก็เป็นรั้นตอนพื้นฐานอีกขั้นตอนหน่ึงเช่นเดียวกับ 
การระบุกิจกรรม แต่จะมุ่งเน้นไปท่ี Cost ซ่ึงต่างไปจากข้ันตอนการระบุกิจกรรมท่ีมุ่งเน้นไปท่ี 
Activity Cost Center และ Activity แต่ท้ัง 2 ข้ันตอนก็ล้วนเป็นส่วนประกอบสำคัญของการ 
คำนวณ ABC ท่ีต้องมีการจัดเตรยมไว้ให้พร้อมก่อนจะทำการ Allocate ขอบเขตของการวิเคราะห์ 
ค่าใช้จ่ายจะอยู่ในส่วนของ Cost ดังรูป

3.2 การวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย (Cost)

Activity Cost Center 1 Activity Cost Center I d } Product / Service 1
(Support Process)

1 "<««̂««<■ <̂‘«̂ «««««̂ . y.

X T ' XX
Activity (Support g

Process) I Activity (Core Process) I
1

รูปท่ี 12 แสดงขอบเขตของการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายจากข้ันตอนการดำเนินงานท้ังหมด

ก่อนจะเร่ิมต้นข้ันตอนการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย จะอธิบายความรู้เบ้ืองต้นท่ีจำเป็น 
เสียก่อน ดังในหัวข้อ 3.2.1 ความรู้เบ้ืองต้นเก่ียวกับค่าใช้จ่าย จากน้ันจึงจะอธิบายต่อถึงการดำเนิน 
การ ซ่ึงจะอยู่ในหัวข้อ 3.2.2 การกำหนดรายละเอียดหมวดค่าใช้จ่ายสำหรับภาควิชาอุตสาหการ

3.2.1 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับค่าใช้จ่าย
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ส่วนประกอบสำคัญท่ีเก่ียวข้องกับค่าใช้จ่ายท่ีจะกล่าวถึง มี 3 ข้อต่อไปน้ี
1. Cost Item
2. Source Cost
3. Resource Driver

1. Cost Item คือ object ของรายการข้อมูลค่าใช้จ่าย ท่ีเกิดข้ึนประจำวัน (ดร. วร 
ศักดิ*' ทุมมานนท์ 1 2543) ซ่ึงต้องมีรายละเอียดพอสมควรเพียงพอท่ีจะนำไปทำบัญชีต้นทุน
ประเภทต่างๆได้ จึงควรจะมีส่วนประกอบท่ีสำคัญคือ เลขท่ี รายละเอียดค่าใช้จ่าย ราคา หมวดค่า 
ใช้จ่าย และ วันท่ี เป็นต้น ตัวอย่างเช่น

•  ค่าใช้จ่าย (Cost)

เลขท่ี รายละเอียดค่าใช้จ่าย ราคา หมวดค่าใช้จ่าย วันท่ี
147/41 เงินทุนผู้ช่วยสอน 

สำหรับนาย ก 
ระว่างเดือนตุลาคม

6,000.00 50301040002 ค่าตอบ 
แทนผู้ช่วยสอน

6 พฤศจิกายน2541

2. Source Cost คือหมวดของค่าใช้จ่"ย หรอกลุ่มของค่าใช้จ่ายประเภทต่างๆท่ีมี 
ลักษณะใกล้เคียงกัน ซ่ึงอาจจะได้จากการจัดกลุ่มตามความเหมาะสมของแต่ละองค์กร (ดร. วร 
ศักดิ*" ทุมมานนท์ 1 2543) ซ่ึงสำหรับภาควิชาอุตสาหการแล้ว ได้ยึดหลักตามรหัสค่าใช้จ่ายท่ีทาง 
คณะเป็นผู้กำหนดให้ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี

1. เงินเดือนและค่าจ้างประจำ
2. ค่าจ้างช่ัวคราว
3. ค่าตอบแทน ใช้สอย และวัสดุ
4. ค่าสาธารณูปโภค
5. เงินอุดหนุน
6. ค่าเส่ือมราคา

ประโยชน์ของ Source Cost คือทำให้มองประเภท หรือจัดหมวดหมู่ของค่าใช้จ ่าย

ได้ช ัดเจน ทำให ้ง ่ายต ่อการวิเคราะห ์ และลดความชับช้อนของค่าใช้จ่าย นอกจากนี้ลาเหตุท ี่ต ้องมี

การจัด Cost Item ต่างๆให้อยู่ในแต่ละ Source Cost ก็เพราะ ต้องการจัดหมวดหมู่ของ Cost
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Item เพ่ือให้ง่ายต่อการวิเคราะห์หา Resource Driver น่ันเอง Cost Item ท่ีอยู่ใน Source Cost 
เดียวกัน จะมีความใกล้เคียงกัน และบางทีอาจลามารถใช้ Resource Driver ตัวเดียวกันในการจัด 
สรรค่าใช้จ่ายต่างๆไปยังกิจกรรมย่อยได้ การจัดกลุ่ม Cost Item ที่คล้ายคลึงกันให้อยู่ด้วยกัน โดย 
นำมารวมๆกันก่อน แล้วค่อยนำมาจัดสรรในคร้ังเดียวภายหลัง จะเรียกยอดค่าใช้จ่ายท่ีนำมารวม 
กันน้ีว่า Cost Pool ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในการช่วยลดความช้ําช้อนในการจัดสรรต้นทุนน่ันเอง

3. Resource Driver คือ ตัวผลักดันต้นทุน ท่ีจะจัดสรรค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนตาม 
Cost Item ไปยังกิจกรรม(Activity) ต่าง  ๆ โดยอาจจะมองได้เป็น 2 ส่วนคือ (ดร. วรศักด้ิ ทุมมา 
นนท์ 1 2543)

1. Resource Driver ท่ีจัดสรรต้นทุนจาก Cost Item ไปยัง Cost Center ซ่ึงอาจ 
เรียกอีกซือหนึงว่า Arbitrary Driver

2. Resource Driver ท่ีจัดสรรต้นทุนจาก Cost Center ไปยังกิจกรรมย่อยภาย 
ใน Cost Center นันๆ

ซ่ึงวิธีการผลักดันต้นทุนโดย Resource Driver น้ี ท่ี 3.1 และ 3.2 อาจจะเป็นตัว 
เดียวกันหรอไม่ก็ได้ ข้ึนอยู่กับความลมเหตุผล และความคุ้มค่าตามหลักการวิเคราะห์ Cost of 
errors และ Cost of measurement ตัวอย่างเช่น การจัดสรรต้นทุนค่าไฟฟ้า จะจัดสรรไปยังแต่ละ 
Activity Cost Center โดยพิจารณา อัตราการใช้ไฟฟ้^คูณด้วยจำนวนวัตต์ ของแต่ละท่ี ถ้าท่ีใดใช้ 
มากและมีจำนวนวัตต์รวมมาก ก็จะได้รับการจัดสรรค่าไฟฟ้าไปมาก เป็นต้น ในขณะท่ีค่านํ้าจะ 
พิจารณา Head Count แทน เช่นท่ีใดมีจำนวนคนท่ีเก่ียวข้องกับกิจกรรมใน Activity Cost Center 
น่ันมาก ก็จะได้รับการจัดสรรค่าใช้จ่ายไปมาก เป็นต้น ค่าโทรศัพท์ก็เช่นกัน อาจพิจารณาโดยใช้วิธี 
การจัดสรรไปโดยตรงตามค่าโทรศัพท์ท่ีประจำในแต่ละ Activity Cost Center แต่ในความเป็นจริง 
การท่ีจะจัดสรรค่าน้ีา ค่าไฟฟ้า และค่าโทรศัพท์ น้ี โดยใช้ Resource Driver ที่กำหนดข้างต้น จัด 
สรรไปยังกิจกรรมย่อยในแต่ละ Activity Cost Center (3.2) นั่นจะทำได้ยากย่ิง ในการปฏิปติจริง 
อาจทำได้ดังรูป 14
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ต ้วอย ่างการจ ัดสรรค ่าใช ้จ ่ายลงส ู่ก ิจกรรมโดยใช ้ Resource Driver ทั้ง 2 แบบ

รูปท่ี 13 ตัวอย่างการจัดสรรต้นทุนของค่าสาธารณูปโภค
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ค่าโทรศัพท์ ค่าน้ํา และค่าไฟฟ้า อาจ'=;ะรวมอยู่ใน Cost Pool เดียวกัน โดยใช้ช่ือ 
ว่าค่าสาธารณูปโภค แล้วก็จัดสรรกันไปเองภายในแต่ละ Activity Cost Center โดยใช้ Resource 
Driver ตัวเดียวท่ีมีความเหมาะสม เช่น,ในท่ีน้ี'ใช้ สัดส่วนเวลาการทำงาน เพราะจากสมมุติฐานท่ีว่า 
กิจกรรมท่ีใช้สัดส่วนเวลาการทำงานมาก น่าจะมีแนวโน้มท่ีจะใช้ค่าใช้จ่ายสาธารณูปโภคมากด้วย 
เป็นต้น

3.2.2 การกำหนดรายละเอียดหมวดค่าใช้,จ่ายสำหรับภาควิชาอุตสาหการ

รูปท่ี 14 แสดงหมวดค่าใช้จ่ายท่ีกำหนดข้ึนสำหรับใช้ในภาควิชาอุตสาหการ

หมวดค่าใช้จ่ายท่ีใช้ในภาควิชาอุตสาหการน้ีมีท่ีมาจากรหัสค่าใช้จ่าย (Account 
Code) ซ่ึงอ้างอิงมาจากแผนกการเงินของคณะวิศวกรรมศาสตร์ เฉพาะหมวดค่าใช้จ่ายจะแบ่ง 
ออกเป็น 6 หมวด ตังแสดงตังรูป 5.2.2 แต่ละหมวดจะประกอบไปด้วยกลุ่มของค่าใช้จ่ายย่อยๆลง 
ไปอีก เช่นค่าสาธารณูปโภค จะประกอบด้วย ค่าไฟฟ้า 1 ค่าปะปา 1 ค่าไปรษณีย์และโทรเลข และ 
ค่าโทรศัพท์และโทรสาร เป็นต้น แต่ละรายการจะมีรหัสของตัวเอง เช่น ค่าสาธารณูปโภค จะมีรหัส 
คือ 50400000000 รหัสจะเป็นเลข 11 หลัก Code ของรหัสค่าใช้จ่าย จะแบ่งออกเป็น2-2-2-2-1- 
2 มีหลักเกณฑ์คือ 2หลัาแรก 50 จะบอกว่าเป็นประเภทค่าใช้จ่าย (ในท่ีน้ีจะใช้เพียงกลุ่ม 50- เท่า 
น้ัน) 2 หลักกัดมาจะจัดกลุ่มเป็นหมวดค่าใช้จ่าย ซ่ึงจะมีอยู่ 6 หมวดตังข้างต้น 2 หลักกัดมาจะเป็น 
กลุ่มค่าใช้จ่ายย่อยกัดมาที่ละ level อีก 2 หลัก และอีก 1 หลักกัดมาก็เช่นเดียวกัน จนกระท่ังมาถึง 
2 หลักสุดท้าย ถ้าเป็น 00 จะหมายถึงเป็น Folder ถ้าเป็น 01-99 จะหมายถึง Item กล่าวคือ ถ้าลง 
ท้ายด้วย 00 ช่ือรหัสน้ันจะเป็นเพียงการจัดกลุ่มเท่าน้ัน คือจะมี level ในระตับกัดลงมาอีก จะท่ี 
level สุดท้ายจึงจะไม่ลงท้ายด้วย 00 ก็จะหมายถึงช่ือรายการค่าใช้จ่ายจริงๆ
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แบบฟอร์มของ รหัสค่าใช้จ่าย(Account Code) คือ “ X X -  X X -  X X -X X -  X X -  X  ” 

ตัวอย่างเช ่น รหัสคือ “ 5 0 -3 0 -2 0 -5 0 -1 -0 2 " ช่ือรายการคือ “ด อ ก เบ ี้ย เบ ิก เก ิน บ ัณ ช ี”

50 บอกว่า เป็นประเภทค่าใช้จ่าย
30 บอกว่า อยู่ในหมวดค่าตอบแทน ใช้สอย และวัสดุ
20 บอกว่า เป็นกลุ่มค่าใช้สอย
50 บอกว่า เป็นกลุ่มค่าธรรมเนียม
1 บอกว่า เป็นกลุ่มค่าธรรมเนียมธนาคาร
02 บอกว่า เป็นดอกเบ้ียเบิกเกินบัญชี ( เป็นรายการหรือ Item แล้ว )

ถ้าเป็น 00 จะหมายถึงเป็น Folder หรอเป็นการจัดกลุ่มของราย 
การค่าใช้จ่าย

ซ่ึง ประเภทค่าใช้จ่ายจะมีรหัสของประเภทคือ
หมวดค่าตอบแทน ใช้สอย และวัสดุจะมีรหัสคือ
กลุ่มค่าใช้สอยจะมีรหัสคือ
กลุ่มค่าธรรมเนียมจะมีรหัสคือ
กลุ่มค่าธรรมเนียมธนาคารจะมีรหัสคือ

50-00-00-00-0-00
50-30-00-00-0-00
50-30-20-00-0-00
50-30-20-50-0-00
50-30-20-50-1-00

และสุดท้ายดอกเบ้ียเบิกเกินบัญชีจึงจะมีรหัสเป็น 50-30-20-50-1 -02

หมายเหต ุ รหัสค่าใช้จ่ายท้ังหมดลามารถศึกษาได้ในภาคผนวกของรายงานฉบับน้ี

ข้อดีของการแบ่งประเภทค่าใช้จ่ายตามรหัส ก็ดังท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้น หลักๆก็ 
คือ สร้างระบบทางการคำนวณบัญชีต้นทุนฐานกิจกรรมให้มีแบบแผน และสอดคล้องกับการ
ทำงานของแผนกการเงิน ทำให้การดำเนินการไปใช้สามารถประยุกต์ใช้ได้ง่ายข้ึน สามารถเช่ือม 
โยงข้อมูลระหว่างกันได้ง่าย ไม่ต้องจัดกลุ่มของค่าใช้จ่ายใหม่ นอกจากน้ียังลอดคล้องกับการ
ทำงานด้านการวางแผนของภาควิชาท่ีแบ่งหมวดค่าใช้จ่ายออกในทำนองใกล้เคียงกันน้ี และ
สามารถตอบคำถามด้านการวัดผล KPI ได้อีกด้วย
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ข้ันตอนการแบ่งค่าใช้จ่ายลงสู่กิจกรรมจะแบ่งออกเป็น 2 ข้ันตอน คือ ข้ันท่ี 1 ใช้ 
Arbitrary Driver ในการแบ่งค่าใช้จ่ายลงสู่ Activity Cost Center และข้ันท่ี 2 ใช้ Resource 
Driver ในการแบ่งค่าใช้จ่ายท่ีอยู่ใน Activity Cost Center ลงสู่ Activity อีกที ฉะน้ันขอบเขตของ 
งานในหัวข้อน้ีจึงอยู่ในส่วนท่ี Highlight ดังรูป

3.3 การแบ ่งค ่าใช ้จ ่ายลงส ู่ก ิจกรรม (Allocation)

Activity Cost Center P Activity Cost Center Product / Service 1
(Support Process) ft (Cere Process] 1 V

3 m m m mm m ssm

Activit/ (Core Process) I

รูปท่ี 15 แสดงขอบเขตของงานการแบ่งค่าใช้จ่ายลงสู่กิจกรรม

3.3.1 หลักการแบ่งค่าใช้จ่ายลงสู่กิจกรรม

หลักการแบ่งค่าใช้จ่ายลงสู่กิจกรรม ก่อนอ่ืนจะต้องวิเคราะห์ประเภทของค่าใช้
จ่ายก่อน ABC จะมองค่าใช้จ่ายทุกประเภทออกเป็นเพียง 2 กลุ่มใหญ่เท่าน้ันคือ (ดร. วรดักด้ิ ทุม 
มานนท์ 1 2543)

1. Salary & Wage (เงินเดือนและค่าจ้าง)

2. Non -Salary & Wage (ไม่ใช่เงินเดือนและค่าจ้าง)

เพราะค่าใช้จ่ายใดๆฝ่ายบัญชีมักจะแบ่งออกเป็น DL (แรงงานทางตรง), DM 
(วัตถุดิบทางตรง) และ FOH (โสหุ้ยการผลิต) จะเห็นได้ว่าค่าแรงไม่ว่าจะเป็นท้ังแรงงานทางตรง 
และแรงงานทางอ้อม ล้วนแต่มีความสำคัญค่อนช้างมาก เพราะจัดว่าเป็นค่าใช้จ่ายก้อนใหญ่เลยที
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เดียว ย่ิงเฉพาะกิจการท่ีเป็นงานให้บริการด้วยแล้วค่าแรงอาจมากถึง 60-70% ของค่าใช้จ่ายท้ัง 
หมด สำหรับภาควิชาอุตสาหการน้ันก็จัดว่าเป็นงานให้บริการเพราะผลิตภัณฑ์ของภาควิชาอุตสาห 
การ คือ บัณฑิต งานวิจัยและงานบริการวิชาการ ซ่ึงล้วนแต่ใช้คนเป็นปัจจัยหลักในกระบวนการ 
ทำงาน สถิติของค่าแรงสำหรับภาควิชาอุตสาหการท้ันมากถึง 70% ของค่าใช้จ่ายท้ังหมดเลยที 
เดียว

Salary & Wage โดยปกติแล้ว Resource Driver ทีเลือกใช้จะเป็น “ช่ัวโมงเวลา 
การทำงาน" หริอ “Man Hours" เพราะค่าแรงท่ัวไปมักถูกต้ังสมมุติฐานว่า "คนเราทำงานด้วย 
อัตราการทำงานคงท่ี ฉะน้ันหากใช ้เวลาการทำงานกันกิจกรรมใดมากน้อยเพียงใด ก็ควรจะจ ัด ว่า 
ได้?j ญเสียค่าใช้จ่ายในส่วนค่าแรงให้กับกิจกรรมน้ันมากน้อยในอัตราเดียวกันน้ัน’’ (ดร. วรดักด้ิ 
ทุมมานนท์ 1 2543) ดังน้ันสำหรับในสํวน Salary & Wage นักการประยุกต์ ABC ท่ัวไป จึงมักจะใช้ 
ช่ัวโมงการทำงานหริอลัดส่วนเวลาการทำงานเป็นเกณฑ์ในการแบ่งค่าใช้จ่ายลงสู่กิจกรรม

สำหรับในส่วนต่อมา Non-Salary & Wage ซ่ึงได้แก่ค่าใช้จ่ายต่างๆนอกเหนือ 
จากเงินเดือนและค่าจ้าง ได้แก่ ค่าตอบแทนใช้สอย และวัสดุ ค่าสาธารณูปโภค และค่าเส่ือมราคา 
เป็นต้น รายการท้ังหลายเหล่าน้ีจะถูกแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ Direct Cost และ Indirect Cost

ค่าใช้จ่ายทางตรงหริอ Direct Cost ได้แก่ ค่าใช้จ่ายใดๆท่ีสามารถ allocate ไปยัง 
กิจกรรมท่ีกำหนดข้ึนได้โดยตรง ตัวอย่างเช่น ค่าคอมพิวเตอร์สำหรับใช้ในการบริการวิชาการ 5 
เครองรวม 250,000 บาท จัดว่าเป็น DM หริอ ค่าวัตถุดิบทางตรง ท่ีสามารถ allocate ได้โดยตรง 
ไปยัง “กิจกรรมการดำเนินงานบริการวิชาการ” เป็นต้น อีกส่วนหน่ึงได้แก่ ค่าใช้จ่ายทางอ้อม หรือ 
Indirect Cost คือค่าใช้จ่ายท่ีไม่สามารถ allocate ไปยังกิจกรรมได้โดยตรงจำเป็นต้องกำหนด 
Resource Driver ข้ึนเพ่ือช่วยแบ่งค่าใช้จ่ายลงสู่กิจกรรม ตัวอย่างเช่น ค่าไฟฟ้า เน่ืองจากกิจกรรม 
ท่ีกำหนดข้ึนไม่ได้แบ่งตามหน่วยงานความรับผิดชอบ ท่ีแต่ละแผนกอาจมีมิเตอร์วัดค่าไฟฟ้าเอง ใน 
กรณีนั้นจะสามารถ allocate ได้โดยตรงโดยดูตามมิเตอร์ แต่ในหน่วยงานมีหลายกิจกรรมทำงาน 
ในหน่วยงานเดียวกัน ฉะน้ันอาจเลือกใช้น้ําหนักเวลาการทำงานเป็นเกณฑ์ในการแบ่งค่าใช้จ่าย 
ถ้ามีสมมติฐานว่า พนักงานแต่ละคนใช้อุปกรณ์ไฟฟ้าส่วนบุคคลในเวลาทำงานมากกว่าส่วนรวม 
เช่นเม่ืออาจารย์มีช่ัวโมงลอน จำเป็นต้องเปิดเคร่ืองทำความเย็น คอมพิวเตอร์ และเคร่ืองฉายสไลด์ 
หากไม่ใช่เวลาการทำงานก็จะไม่เปิด หรือพนัางานธุรการถ้าไม่ใช่เวลาทำงานก็จะไม่เปิด
คอมพิวเตอร์ เป็นต้น ค่าไฟฟ้าจึงแปรตามจำนวนคนมากกว่า และถ้าคิดให้ละเอียดข้ึนก็จะแปร
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ตามช่ัวโมงการทำงานหรือน้ําหนักเวลาการทำงานน่ันเอง ก็สามารถใช้น้ําหนักเวลาการทำงานเป็น 
Resource Driver ในการแบ่งค่าไฟฟ้าไปยังกิจกรรมได้

หมายเหตุ สำหรับการแบ่งค่าไฟน้ันหากค่าไฟฟ้ามีนัยสำคัญค่อนข้างมาก
ลามารถเลือกใช้ Resource Driver ตัวอ่ืนท่ีมีความถูกต้องมากกว่า อย่างเช่น อัตราการใช้ Watts 
ท้ังน้ีก็ข้ึนอยู่กับดุลยพินิจของผู้บรืหารท่ีจะพิจารณาระหว่าง Cost of Errors และ Measurement 
Cost ว่าควรจะลงทุนระคับไหนในการเก็บข้อมูลจึงจะคุ้มค่าท่ีสุด

สามารถสรุปการจัดค่าใช้จ่ายท้ังหมดสำหรับการทำ ABC ได้ตังตารางท่ี 21

ลำคับ ประเภทค่าใช้จ่าย แนว'ทางก:โ:รจัดสรร(Allocation) :
1. Salary & Wage แบ่งตามนำหนักเวลาท่ีเก็บตาม Time Sheet
2. Non-Salary & Wages

1.1 Direct Cost Key ลงตามกิจกรรมได้เลย
1.2 Indirect Cost แบ่งตาม Resource Driver ท่ีกำหนด

(มีหลายหน่วยงานท่ีใช้ Resource Driver ตัวเดียว
กันเลย คือ ลัดสวนน้ําหนักเวลาการทำงาน)

ตารางท่ี 21 ประ๓ ทค่าใช้จ่ายท่ีถูกแบ่งโดย ABC และแนวทางการจัดสรร(Allocation)

จากการศึกษารายการค่าใช้จ่ายท้ังหมดและได้จัดกลุ่มหรือจัดหมวดหมู่ของค่าใช้ 
จ่ายข้ึนมาตังหัวข้อท่ี 3.2 ทำให้สามารถจัดกลุ่มของค่าใช้จ่ายออกเป็น 6 หมวดใหญ่ แต่ละหมวด 
จะมีลักษณะของรายการค่าใช้จ่ายที่ใกล้เคียงกัน ทำให้ง่ายต่อการกำหนด Resource Driver จาก 
การใช้ดุลยพินิจในการพิจารณาความเป็นเหตุเป็นผลในการกำหนด Resource Driver กำหนด 
Resource Driver ให้กับหมวดค่าใช้จ่ายได้คังน้ี
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ลำด ับ หมวดคาใช ้จ ่าย : : ประบาท 

: ค่าใช้จ ่าย:

■ R esource  D rive r

ท ีกาหนด / : ว ่ณ ์า . .

1. เงินเดือนและค่าจ้างประจำ Salary & w age น ํ้าหน ักเวลาการทำงาน

2. ค ่าจ ้างช ั่วคราว Salary & w age น ํ้าหน ักเวลาการทำงาน

3. ค ่าตอบแทนใช ้สอย และวัสดุ N on-sa la ry  & w age เป็น DM จะ a lloca te  ลง

(D ire c t/ln d ire c t Cost) P roduc t ทีหลัง

4. ค ่าสาธารณ ูปโภค Non-sa la ry & w age ใช ้ R esou rce  D rive r ตาม

(In d ire c t Cost) แต ่ละประ๓ ทค ่าใช ้จ ่าย

5. เงินอ ุดหนุน N on-sa la ry  & w age เป ิดกว ้างไว ้ พ ิจารณาว ่าเป ็น

(D ire c t/ln d ire c t Cost) D ire c t/ln d ire c t

6. ค ่าเส ื่อมราคา D ep rec ia tion ค ิดเป ็นเล ันตรง เซ่น Com

N on-sa la ry  & w age 50 ,000  บาทอาย ุ 5 ป ี คิด

(D ire c t/ln d ire c t Cost) เป็น C os t = 1 0 ,0 0 0 X 5

แล้ว a llo ca te  เป็น DM 5 ปี

ตารางท่ี 22 แนวทางการแบ่งค่าใช้จ่ายลงลู่กิจกรรมตามหมวดค่าใช้จ่าย

3.3.2 การคิดตัวผลักดันต้นทุน (Resource Driver)

โดยอาศัยการผสมผสานระหว่างแหล่งข้อมูล 3 อย่างดังน้ี

1. แบบสอบถามน้ําหนักเวลาการทำงานของบุคลากรในภาควิชาอุตสาหการ
2. แบบประเมินผลข้าราชการลาย ก
3. ตารางเวลาการสอนของภาควิชาอุตสาหการ

ข้ันตอนการคิดตัวผลักดันต้นทุนคือ จะแบ่งกิจกรรมของภาควิชาฯ ออกเป็น 2 
กลุ่มอย่างคร่าวๆก่อน กลุ่มแรกได้แก่กิจกรรมท่ีสามารถคิดภาระงานได้จากแบบประเมินผลข้าราช 
การสาย ก ซ่ึง'จะลามารถเทียบกับมาเป็น'ช่ัวโมงการทำงานต่อลัปดาหได้ในภายหลัง ข้อดีของข้อ 
มูลจากแบบประเมินผลคือ ให้ความถูกต้องของภาระงานได้ดีกว่าการลัมภาษณ์ ล่วนกิจกรรมกลุ่ม 
ท่ี 2 ได้แก่ กิจกรรมท่ีไม่สามารถให้คะแนนภาระงานได้จากแบบประเมินผลข้าราชการสาย ก 
ฉะนนจึงต้องอาศัยข้อมูลจากแบบลอบถามนี้าหนักเวลาการทำงานของบุคลากรในภาควิชาอุต 
สาหการ (Time Sheet) ซ่ึงข้อมูลจาก Time Sheet น้ีมีลัๆษณะเป็นเปอร์เซ็นต์การทำงาน จึงจำเป็น 
ต้องแปลงให้กลับมาอยู่ในรูปช่ัวโมงการทำงานต่อลัปดาห์ก่อน จึงค่อนผสมผสานระหว่างข้อมูล 2
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แหล่งนีเข้าด้วยกัน ซ่ึงการผลมผลานน้ีจำเป็นต้องอาศัยข้อมูลอีกแหล่งน่ันก็คือ ตารางเวลาการ 
สอนของภาควิชาอุตสาหการน่ันเอง

3.3.2.1 แบบสอบถามนํ้าหนักเวลาการทำงานของบุคลากรใน
ภาควิชา- อุตสาหการ

ดังจะเห็นได้ว่า Resource Driver ท่ีสํ'- กัญตัวหน่ึง ท่ีมองข้ามไม่ได้เลยน่ันก็คือ ช่ัว 
โมงการทำงาน หรือ น้ําหนักเวลาการทำงาน เพราะเป็นตัวหลักท่ีใช้ในการแบ่งค่าใช้จ่ายประ๓ ท 
ค่าแรงลงล่กิจกรรม ดังจะเห็นได้ว่าค่าแรงน้ันสำหรับภ'¥1วิชาอุตสาหการมีมากถึง 70% ของค่าใช้ 
จ่ายน้ังหมด ฉะน้ันการออกแบบฟอร์มท่ีใข้ในการเก็บข้อมูลอย่างเหมาะสมก็จะล่งผลให้การ
คำนวณมีความถูกต้องใกล้เคียงความเป็นจรืงย่ิงข้ึน สำหรับแบบฟอร์มการประเมินน้ีาหนักเวลา 
การทำงาน หรือ Time Sheet น้ี สามารถออกแบบได้อย่างหลากหลายข้ึนอยู่กับความเหมาะสมใน 
การเก็บข้อมูล บางหน่วยงานจะให้มีการประเมินโดยการกรอกแบบแบบฟอร์มการประเมินน้ัาหนัก 
เวลาการทำงานน้ีทุกๆลัปดาห์ โดยให้กรอกเป็นจำนวนช่ัวโมงท่ีใช้ในการทำกิจกรรมต่างๆตามแบบ 
ฟอร์ม อย่างไรก็ตามการประเมินผลเช่นน้ีก็จำเป็นจะต้องใช้เวลาในการพิจารณาและกรอกพอลม 
ควร การท่ีมีรายการกิจกรรมค่อนข้างมาก และความถ่ีในการเก็บข้อมูลมากเกินไป ก็อาจจะสร้าง 
ความไม่พอใจให้กับพนักงานได้ ถ้าในมุมมองของเจ้าของกิจการก็จะสูญเสียเวลาการทำงานใน
ทุกๆลัปดาห้ไป และต้องเสียเวลาในการรวบรวมและประเมินผลข้อมูลด้วย ความถ่ีและราย
ละเอียดของกิจกรรมท่ีอยู่ใน Time Sheet จึงเป็นปัจจัยสำคัญ ฉะน้ันจึงได้เลือกแนวทางหน่ึงแล้ว 
ทำการออกแบบ Time Sheet สำหรับเก็บข้อมูลน้ีาหนักเวลาการทำงานข้ึนมา มีรายละเอียดดังน้ี

•  ความถี่ในการเก ็บข ้อม ูล

เน่ืองจากรอบการทำงานของกิจกรรมการเรียนการสอนคือ 2 เทอม ต่อ 1 ปีการ 
ศึกษา ในแต่ละเทอม ถ้าอยู่ในเทอมเดียวกันจะไม่มีการเปล่ียนแปลงรายวิชาท่ีเปิดลอน จึงจัดว่ามี 
ความแตกต่างในช่วงเวลาเดียวกันน้อย ในขณะท่ีใน '  ปีการศึกษาอาจมีความแตกต่างกันมาก 
ระหว่างช่วงเทอมแรกและช่วงเทอมปลาย อีกท้ังการเก็บข้อมูลผู้กรอกอาจลืมเวลาการทำงานจริง 
ในช่วงเทอมแรกไปแล้ว ฉะน้ันความถ่ีในการการเก็บข้อมูลจึงไม่ควรเกิน 1 เทอม หรือ 1 ภาคการ 
ศึกษา ในอีกมุมมองหน่ึงการให้ความถ่ีในการเก็บข้อมูลค่อนข้างมากก็จะสร้างความไม่สะดวกให้ 
กับอาจารย์ผู้ลอน เพราะอาจารย์แต่ละท่านค่อนข้าง^ะมีงานให้รับผิดชอบมากอยู่แล้ว ฉะน้ัน
ความถ่ีท่ีเลือกใช้จึงเป็นทุก 1 ภาคการศึกษา
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•  รายละเอ ียดของก ิจกรรม

เน่ืองจากรายละเอียดของกิจกรรมต้องตอบสนองกับกิจกรรมใน IDEF0 เพราะข้อ 
มูลที่คำนวณ ABC จะถูกนำไปใช้ในการ Re-Engineering เพ่ือปรับปรุงกระบวนการทำงานในภาค 
วิชาอุตาหการต่อไป ฉะน้ันรายละเอียดของกิจกรรมจึงค่อนข้างจะมีการเปล่ียนแปลงได้ยาก แต่ 
สามารถออกแบบการเก็บข้อมูลให้ง่ายข้ึนได้ ดังน้ันจึงได้ยึดหลักการกรอกข้อมูลโดยให้มองเป็น
Output ก่อน แล้วค่อยตอบคำถามว่าได้ใช้เวลาในการทำงานสำหรับกิจกรรมน้ันภายใต้ Output 
ตัวน้ีเท่าใด กล่าวคือ Time Sheet จะถูกแบ่งออกเป็น 5 ส่วนคือ งานท่ัวไป, ป.ตรี 1 ป.โท 1 ป.โท 
ภาคคํ่า และ ป.เอก แล้วค่อยกรอกรายละเอียดของกิจกรรมภายใต้หัวข้อท่ัง 5 น้ี

•  ว ิธ ีการในการกรอกข ้อม ูล

การเก็บช่ัวโมงการทำงานจัดว่ามีความละเอียดของข้อมูลค่อนข้างดี แต่ก็มี'ข้อเสีย 
คือยากสำหรับพนักงานท่ีจะกรอกเพราะหลายคนท่ีตอบไม่ได้ว่าได้ทำกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงเป็น 
เวลาก่ีช่ัวโมง ตังน้ันจึงใช้น้ําหนักเวลาการทำงานแทน ผู้กรอกลามารถกรอกได้ตามเกณฑ์ดังต่อไป 
น้ี แล้วแต่ความถนัดของแต่ละคน

1. เปอร์เซ็นต์เวลาท่ีใช้ทำในแต่ละกิจกรรม (โดยท่ีไม่ต้องรวมเป็น 100% ก็ได้ เพราะการ 
กรอกท่ีต้องคอยคำนวณให้ได้ 100 เป็นเรองยุ่งยาก ข้อมูลจะถูกแปลงในภายหลังเอง 
ให้กลายเป็น 100% พอดี)

2. ช่ัวโมงการทำงานท่ีใช้โดยเฉล่ียในรอบ 1 ลัปดาห์ (เน่ืองจากตารางการสอนจะเหมือน 
กันในทุกลัปดาห์อาจแตกต่างเฉพาะช่วงสอบเท่าน้ัน สำหรับงานนอกการสอนท่ีไม่ขึน 
อยู่กับตารางการสอนให้คำนวณเฉล่ียเป็นต่อลัปดาห้ได้ การมองอย่างเฉล่ียในรอบ 1 
สัปดาห์จะสามารถทำได้ง่ายกว่าสำหรับอาจารย์หลายท่านท่ีงานในรอบ 1 สัปดาห์มี 
ความใกล้เคียงกัน)

3. น้ําหนักเวลาการทำงานโดยให้เป็นคะแนน (ต้องยอมรับว่าเก็บข้อมูลจาก Time Sheet 
จะค่อนข้างยากในการพิจารณา ฉะน้ันจึงต้องอาศัยเทคนิคต่างๆท่ีช่วยในการ 
ประมาณค่าเข้าช่วย การให้คะแนนก็เป็นอีกวิธีหน่ึง ถ้ากิจกรรมไหนใช้เวลาการทำงาน 
มากก็ให้คะแนนมาก กิจกรรมไหนน้อยหนอยก็ให้คะแนนน้อยหน่อย เป็นต้น )

ท่ัง 3 วิธีน้ีจะถูก Convert ให้กลับมาอยู่ในเกณฑ์เดียวกันอีกคร้ังในภายหลัง ให้ผู ้
กรอกข้อมูลเพียงแต่กรอกน้ําหนักเวลาให้ได้เท่าน้ัน จะใช้วิธีใดก็ได้แล้วแต่สะดวก
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จากการพิจารณาท้ัง 3 ปัจจัยน้ี ลามารถออกแบบหน้าตาของแบบฟอร์มการ 
ประเมินน้ําหนักเวลาการทำงาน หรือ Time Sheet ซ่ึงแบบฟอร์มของ Time Sheet จะแสดงอยู่ใน 
ภาคผนวกของรายงาน

หมายเหตุ เน่ืองจากการเก็บข้อมูลน้ําหนักเวลาการทำงานได้ทำการเก็บไปแล้ว 
ข้อมูลท่ีเก็บได้จะถกแปลงให้อยู่ฐานเดียวกันคือเต็ม 10ว เปอร์เซ็นต์ จากน้ันจะเฉล่ียเปอร์เซ็นต์ทุก'บ ‘บ ‘บ ,^  <j

คนเข้าด้วยกัน ผลลัพธ์ท่ีได้คือน้ําหนักเวลาการทำงาน ผลการคำนวณน้ัาหนักเวลาการทำงาน จะ 
แสดงในแบบสอบถามท้ัง 5 หน้า ซ่ึงศึกษาได้จากภาคผนวก

3.2.2.2 แบบประเมินผลข้า‘ทชการสาย ก

จะเป็นแบบสอบถามท่ีจะให้คะแนนการทำงานของอาจารย์ และข้าราชการสาย ก 
เพ่ือวัดภาระงานท่ีบุคลากรแต่ละท่านได้รับ ลักษณะของแบบสอบถามคือ จะแบ่งงานออกเป็น 6 
ด้านท่ีข้าราชการสาย ก ต้องทำ ได้แก่

1. งานสอน-สอบ
2. งานวิจัย-วิชาการ
3. งานบริการวิชาการ
4. งานบริหาร
5. งานกิจกรรมนิสิต
6. งานอ่ืนๆ

จากน้ันในแต่ละด้านจะมีเกณฑ์การคิดคะแนน และวิธีการคำนวณคะแนน เช่น 
งานด้านลอน- ลอบ จะมีเกณฑ์คือ วิชาบรรยายท่ีเปิดสอน วิชาปฎิบ้ติการท่ีเปิดสอน การทำหน้าท่ี 
เป็นท่ีปรึกษา Senior project ฯลฯ เป็นต้น การคิดคะแนนอาจคิดจาก หน่วยกิจของวิชาท่ีเปิดสอน 
และจำนวนนิสิตท่ีลงทะเบียนเรียน เป็นต้น หน้าตาของแบบสอบถามศึกษาเพ่ิมเติมได้จากภาค
ผนวก



รูปที'! 6 แสดงกิจกรรมท่ีใช้ Driver จากแบบประเมินผลข้าราชการสาย ก
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•  สรุปคะแนนการประเมินผลจากแบบประเมินผลข้าราชการสาย ก

ตารางท่ี 23 สรุปคะแนนการประเมินผลจากแบบประเมินผลข้าราชการสาย ก

คะแนนรวมงานสอน - สอบ
รายการ คะแนน
1.1 วิชาบรรยาย (ปริญญาตร) 700
1.2 วิชาปฏิบัติการ 150
1.3 ทีปรึกษา Senior project 200
1.4 วิชาบรรยาย (บัณฑิตศึกษา) 800
1.5 กรรมการสอบ Senior project 100
1.6 ท่ีปรึกษา วิทยานิพนธ์ (โท) 600
1.7 ท่ีปรึกษา วิทยานิพนธ์ (เอก) 300
1.8วิชาสัมมนา 50
1.9 ประธานหรือกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ 150

คะแนนรวม 3050

คะแนนรวมงานวิจัย -วิชาการ
รายการ คะแนน

2.1 ตำราระดับอุดมศึกษา 200
2.2 คู่มือวิชาปฏิบัติการ 150
2.3 รายงานวิจัย 200
2.4 บทความ 200
2.5 ผู้อ่านผลงานวิชาการ 100
2.6 สิ่งประดิษฐ์ 100
คะแนนรวม 950
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คะแนนรวมบริการวิาการ
รายการ คะแนน
3.1 งานบริการวิชาการ 550
คะแนนรวม 550

คะแนนรวมกิจกรรมนิสิต
รายการ คะแนน

4.1 ท่ีปรึกษานิสิต 250
4.2 ท่ีปรึกษาชมรม 120
4.3 ท่ีปรึกษาโครงการนิสิต 100
คะแนนรวม 470

สรุปคะแนนการปฏิบ้ติงาน
รายการ คะแนน

1 .งานสอน-สอบ 3050
2. งานวิจัย ■ วิชาการ 1350
3. งานบริการวิชาการ 550
4. งานกิจกรรมนิสิต 720

คะแนนรวม 5670

หมายเหตุ

1 . ข้อมูลต่างๆได้จากการสมมุติตัวเคขท้ังส้ิน เพราะต้องการให้เห็นแนวทางในการ 
นำไปดำเนินงานเท่านั้น สำหรับการใช้งานจริง แบบสอบถามดังกล่าวถูกนำมาใช้ในอนาคต และ 
จะมีลักษณะข้อมูลในทำนองเดียวกันน้ี

2. ข้อมูลจากแบบประเมินผลข้าราชการสาย ก จะไม่รวมข้อมูลสำหรับงานผลิต 
บัณฑิต ป.โทภาคคํ่า เพราะถือว่าเป็นงานต่างหากท่ีภาควิชาฯจัดเปิดสอนเพ่ิมข้ึนเอง ไม่อยู่ในเวลา 
ราชการ จึงไม่เก่ียวข้องกับภาระงานสำหรับเงินเดือนข้าราชการ
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•  การเทียบ Factor เพื่อแปลงคะแนนจากแบบป?ะเมินผลให้เป็นช่ัวโมงการทำงาน

จากตารางเวลาการสอนของภาควิชาอุตสาหการ ลามารถสรุปข้อมูลได้ดังน้ี 
หลักสูตรปริญญาตรี
มีวิชาท่ีเปิดสอน ในปีการศึกษา 2544 ภาคปลาย 19 วิชา คิดเป็น 53 หน่วยกิจ
หลักสูตรปริญญาโท
มีวิชาท่ีเปิดลอน ในปีการศึกษา 2544ภาคปลาย 9 วิชา คิดเป็น 27 หน่วยกิจ

หมายเหตุ สำหรับหลักสูตรปริญญาโทภาคค่ํา จะไม่ถือว่าอยู่ในเวลาการทำงาน 
ปกติซ่ึงเท่ากับ 35 ช่ัวโมงต่อลัปดาห์ และไม่จัดสรรเงินเดือนให้กับเวลาการสอนในส่วนน้ีด้วย 
เพราะงานในส่วนน้ีแยกออกเป็นงานต่างหาก

คิดเป็นจำนวนช่ัวโมงการสอนท่ี'งส่ํน 80 ชัวโมงต่อสัปดาห์
1 หน่วยกิจ (ช่ัวโมงการลอน) คิดเป็นเวลาการทำงาน 3 ชั่วโมงทำงานต่อสัปดาห์
(เพราะต้องใช้ในการเตรียมการสอน ออกข้อสอบ ตรวจข้อสอบ เป็นต้น) 
ดังน้ีนคิดเป็นเวลาการทำงานลอน -  ลอบท้ังล้ิน = 3 X 80

= 240 ชั่วโมงทำงานต่อสัปดาห์
อาจารย์มีจำนวนท้ังส้ิน 22 คน
ฉะน้ัน อาจารย์มีภาระงานการลอน เฉล่ีย 10.91 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ต่อคน

คะแนนจากแบบประเมินผลข้าราชการสาย ก มีดังน้ี
1.1 วิชาบรรยาย (ปริญญาตรี) 700 คะแนน
1.2 วิชาปฎิบัติการ 150 คะแนน
1.3 วิชาบรรยาย (บัณฑิตศึกษา) 800 คะแนน
1.4 วิชาลัมมนา 100 คะแนน

รวม 1750 คะแนน

การแปลงคะแนนทำได้โดยสูตร

จำนวนช่ัวโมงทำงานเฉล่ียต่อสัปดาห์ = คะแนนจากแบบประเมินผล X Factor

แทนค่า Factor = 10.91/1750
= 0.006234
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ดังน้ัน การแปลงคะแนนให้เป็นช่ัวโมงการทำงานต่อสัปดาห์ สามารถทำได้โดยสูตร

จำนวนช่ัวโมงการทำงานเฉล่ียต่อสัปดาห์ = คะแนนแบบประเมินผล X 0.006234

•  สรุปผลการแปลงคะแนนแบบสอบถามให้เป็นชั่วโมงการทำงานต่อสัปดาห์

ตารางท่ี 24 สรุปผลการแปลงคะแนนให้เป็นช่ัวโมงการทำงานต่อสัปดาห์

คะแนนรวมงานสอน - สอบ

รายการ คะแนน ช่ัวโมงการทำงานต่อสัปดาห์

1.1 วิชาบรรยาย (ปริญญาตรี) 700 4.3638
1.2วิชาปฏิบ้ติการ 150 0.9351
1.3 ทีปรีกษา Senior project 200 1.2468
1.4 วิชาบรรยาย (บัณฑิตศึกษา) 800 4.9872
1.5 กรรมการสอบ Senior project 100 0.6234
1.6 ท่ีปรึกษา วิทยานิพนธ์ (โท) 600 3.7404
1.7 ท่ีปรึกษา วิทยานิพนธ์ (เอก) 300 1.8702
1.8วิชาสัมมนา 100 0.6234
1.9ประธานหรือกรรมการสอบวิทยา 150 0.9351
นิพนธ์

คะแนนรวม 3100 19.3254

คะแนนรวมงานวิสัย -วิชาการ
รายการ คะแนน ช่ัวโมงการทำงานต่อสัปดาห์

2.1 ตำราระดับอุดมศึกษา 200 1.2468
2.2 คู่มือ'วิชาปฎิบัติการ 150 0.9351
2.3 รายงานวิจัย 200 1.2468
2.4 บทความ 200 1.2468
2.5 ผู้อ่านผลงานวิชาการ 100 0.6234
2.6 สิ่งประดิษฐ์ 100 0.6234

คะแนนรวม 950 5.9223
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คะแนนรวมบริการวิชาการ
รายการ คะแนน ชั่วโมงการทำงานต่อสัปดาห์

3.1 งานบริการวิชาการ 550 3.4287
คะแนนรวม 550 3.4287

คะแนนรวมกิจกรรมนิสิต

รายการ คะแนน ช่ัวโมงการทำงานต่อสัปดาห์

5.1 ท่ีปรึกษานิสิต 250 1.5585
5.2 ท่ีปรึกษาชมรม 120 0.74808
5.3 ท่ีปรึกษาโครงการนิสิต 100 0.6234

คะแนนรวม 470 2.92998

สรุปคะแนนการปฏิบํติงาน
รายการ คะแนน ช่ัวโมงการทำงานต่อสัปดาห์

1 .งานลอน-สอบ 3100 19.3254
2. งานวิจัย •วิชาการ 950 5.9223
3. งานบริการวิชาการ 550 3.4287
4. งานกิจกรรมนิสิต 470 2.92998

คะแนนรวม 5070 31.6064

•  การคิดชั่วโมงการทำงานต่อสัปดาห์ของกิจกรรมที่ไม่สามารถระบุไดโดยตรงจากแบบ 
ประเมินผล

•  แบ่งช่ัวโมงวิชาบรรยายระดับบัณฑิตศึกษาออกตามโท 1 เอก
วิชาบรรยายระดับบัณฑิตศึกษาคิดเป็น 4.9872 ชม. / สัปดาห์
แต่จากข้อมูลใน Time Sheet เป็นดังน๋ึ



110

กิจกรรม: | ร 2 8 เ | | : ' ' ช ั่ร ร เ ร ! ; รวม :

การดำเนินการลอนบรรยาย 4.9949 0.2017 5.1966
คิดเป็นเปอร์เซ็นต์ 96.1186 3.8814 100
คิดเป็นชม./สัปดาห์ 4.79363 4.9872

•  แบ่งช่ัวโมงการสอบวิทยานิพนธ์ออกตามโท 1 โทค่ํา 1 เอก
เป็นประธานหรือกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ 0.9351 ชม./ส ัปดาห์
แต่จากข้อมูลจากแบบประเมินผลข้าราชการสาย ก เป็นดังน้ี

กิจกรรม . โ ท . I เอก รวม

สอบวิทยานิพนธ์ (จำนวนการสอบ) 20 15 5 40
คิดเป็นเปอร์เซ็นต์ 50 37.5 12.5 100
คิดเป็น ซม./สัปดาห์ : 0.4676 0.3507 % 0.1169 0.9351

•  แบ่งช่ัวโมงการให้คำปรึกษาวิทยานิพนธ์ป.โท ออกตาม ป.โท 1 ป.โทค่ํา
ให้คำที่ปรึกษา วิทยานิพนธ์ (โท) 3.7404 ซม. / สัปดาห์

กิจกรรม โทค้ิๆ 11%ร์วิน้ี:/'ป::

เป็นท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์(จำนวนคน) 45 40 85
คิดเป็นเปอร์เซ็นต์ 52.9412 47.0588 100

คิดเป็น ชม./สัปดาห์ 1.9802 : =•• 1.7602 3.7404

รวมช่ัวโมงการควบคุมและสอบวิทยานิพนธ์ได้ดังน้ี

กิจกรรม ■■ ■ • • •ป - ; ; ; ; . . . ; - J illlllliillllllll เอก : รวม

ให้คำที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 1.9802 1.7602 0.8331 4.5735

สอบวิทยานิพนธ์ 0.4676 0.3507 0.1169 0.9352
รวม 2.4478 : 2.1109 : 0.9500 5.5087

•  แบ่งช่ัวโมงการให้คำปรึกษานิสิต และกิจการนิสิต ออกตาม ป.ตรี 1 ป.โท 1 ป.โทค่ํา 1 เอก 
การให้คำปรึกษานิสิต และกิจการนิสิต 2.92998 ชม. / สัปดาห์
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กิจกรรม l i l l l t l f โท : โทค่ํา : เอก: : รวม

จำนวนนิสิตในท่ีปรึกษา 80 45 40 5 170
คิดเป็นเปอร์เซ็นต์ 47.0588 26.4706 23.5294 2.94118 100
คิดเป็นซม./สัปดาห์ 1.3788 1.3788 0.6894 0.0862 2.92998

•  แบ่งช่ัวโมงการวิจัย - ว ิชาการ ออกเป็น ควบคุมและดำเนินการ
วิจ ัย-ว ิชาการ 5.9223 ซม./ส ัปดาห์
โดยใช้ข้อมูลน้ําหนักเวลาการทำงานใน Time Sheet

กิจกรรม. l l l l l l l l . | j ปดาเนินงาน่) : รวม S

นำหนักเวลาวิจัย - วิชาการ 3.4398 2.318 5.7578

คิดเป็นเปอร์เซ็นต์ 59.7416 40.2584 100

คิดเป็น ชม./สัปดาห์ 3.5381 2.3842 5.9223

•  แบ่งช่ัวโมงบริการวิชาการ ออกเป็น ควบคุมและดำเนินการ
บริการวิชาการ 3.4287 ชม./ส ัปดาห์
โดยใช้ข้อมูลน้ําหนักเวลาการทำงานใน Time Sheet

กิจกร่รม ควบคุม: ! เดาเนิน^ง่าน:: : รวม ;

นำหนักเวลาบริการวิชาการ 1.3794 3.5576 4.937

คิดเป็นเปอร์เซ็นต์ 27.94 72.06 100

คิดเป็น ชม./สัปดาห์ 0.9580 2.4707 3.4287

การแปลงคะแนนจากกิจกรรมอ่ืนๆใน Time Sheet ให้เป็นชั่วโมงการทำงานต่อสัปดาห์

การเริยนการสอนมีจำนวนช่ัวโมงการสอนท้ังส้ิน
จำนวนอาจารย์มีท้ังส้ิน
คิดเป็นเวลาการทำงาน
การเรียนการสอนมีคะแนน (Time Sheet)

= 107 ชม. / สัปดาห์
= 22 คน
- 4.8636 ชม / สัปดาห์/ คน

27.8344 คะแนน
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หมายเหตุ เทียบมาจาก น้ําหนักเวลาการทำงานท่ีได้กับตารางเวลาการลอน ของ 
กิจกรรมการเรียนการสอนบรรยาย 1 ปฏิบ้ติการ และออกภาคสนาม

27.8344 คะแนน คิดเป็นเวลาการทำงาน = 4.8636 ชม/สัปดาห์
1 คะแนนคิดเป็นเวลาการทำงาน = 4.8636 /27.8344 ชม/สัปดาห์

= 0.17473 ชม/สัปดาห์

ดังน้ัน จะได้ Factor คือ 0.17473

กิจกรรมอ่ืนๆนอกจากกิจกรรมการเรียนการสอน วิจัย และบริการวิชาการ 
รวมเป็น = 44.9073
44.9073 คะแนน คิดเป็นเวลาการทำงาน = 0.17473x44.9073

= 7.8467
ช่ึงก็คือเวลาการทำงานของกิจกรรมท่ีเหลือน้ันเอง

นำไปคูณคะแนนของกิจกรรมท่ีเหลือใน Time Sheet ก็จะได้ช่ัวโมงการทำงานต่อสัปดาห์ตาม 
ต้องการ

คะแนน

ชม./ สัปดาห์
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3.3.3 ตัวอย่างวิธีการแบ่งค่าใช้จ่ายลงสู,กิจกรรม

เน่ืองจากการแบ่งค่าใช้จ่ายลงสู่กิจกรรมสำหรับภาคอุตลาหการน้ัน ขนตอนการ 
ทำงานจรงจะคำนวณโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ซ่ึงจะขวยลดเวลาในการคำนวณ อีกทงยังมีความ 
ถูกต้องมากกว่า เพราะคอมพิวเตอร์ทำงานได้แม่นยำกว่าคน อีกน้ังการแสดงผลผ่านทางโปรแกรม 
หรอการพิมพ์รายงานกิสามารถทำไต้ทันที อย่างไรกิตามก่อนท่ีจะพ่ึงแต่คอมพิวเตอร์ ควรเข้าใจวิธี 
การเสียก่อน ต่อไปน้ีจะเป็นกรณีคิกษาท่ีแสดงวิธีการแบ่งค่าใช้จ่ายลงสู่กิจกรรม ซ่ึงหวังอย่างย่ิงว่า 
จะเข้าใจการทำงานได้อย่างดี ตัวเลขท่ีใช้จะถูกสมมุติให้ไม่ยุ่งยากนัก แผนกของกิจกรรมท่ีกำหนด 
ข้ึนจะให้มีเพียง 3 แผนกเท่าน้ันคือ บริหาร, การเรยนการสอน และผลิตงานวิจัย และค่าใช้จ่ายท่ี 
เกิดข้ึนน้ังหมดประกอบด้วย เงินเดือน ค่าแรงในฝ่ายผลิต ค่าไฟฟ้า ค่าปะปา ค่าโทรศัพท์ และค่า 
เล่ือมราคา ซ่ึงคิดว่าน่าจะครอบคลุมทุกหมวดค่าใช้จ่ายท่ีสำคัญแล้ว หวังอย่างยิ่งว่าจะทำความ 
เข้าใจได้ง่ายกว่าการใช้ตัวเลขจริงของภาควิชาอุตสาหการ

•  กำหนดให้ ภาควิชาอุตสาหกรรม มีองค์กรน้ังหมด 3 หน่วยงาน ได้แก่
1. ฝ่ายบริหาร จัดเป็นงาน Support
2. ฝ่ายการเริยนการสอน จัดเป็น Operation เพราะเกิดสินค้าโดยตรง
3. ผลิตงานวิจัยและบริการวิชาการ จัดเป็น Operation เพราะเกิดสินค้าโดยตรง

ค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนระหว่างเดือนมีตังน้ี

1 . เงินเดือน

•ซ ึ่อพน ักงาน ป: : แผนก เป เงินเดือน
ก บริหาร 1,000
ข บริหาร 500
ค การเรียนการสอน 2,000
ง การรีบนการสอน 600
จ วิจัยและบริการวิชาการ 1,200
ฉ วิจัยและบริการวิชาการ 700
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2. ค่าไฟฟ้า
ค่าไฟฟ้าระหว่างเดือน 7,000 บาท

ค่า น้ํา
ค่าน้ําระหว่างเดือน 400 บาท

ค่าโทรศัพท์
ค่าโทรศัพท์ระหว่างเดือน 300 บาท

ค่าแรงในการผลิตวิจัยและบริการวิชาการ
ผลิตงานวิจัย 600 บาท
บริการวิชาการ(ภายนอก) 1,500 บาท
บริการวิชาการ(ภายใน) 900 บาท

ค่าเส่ือมราคา
อาคารเรียน 700 บาท
สำนักงานบริหาร 300 บาท
เคร่ืองมือ Lab 400 บาท
อุปกรณ์สำนักงาน 100 บาท

ข้อมูลเพี่มเติม
1. ฝ่ายบริหาร ประกอบด้วย 3 กิจกรรมหลัก

กิจกรรม นาย ก นาย ข
วางแผนงบประมาณและการเงิน 40% 20%
บริหารภาควิชา 30% 40%
จัดหาทรัพยากร 30% 20%

2. ฝ่ายการเรียนการสอนประกอบด้วย 3 กิจกรรม
กิจกรรม นาย ค นาย ง
ผลิตบัณฑิต ป.ตรี 40% 20%
ผลิตบัณฑิต ป.โท,เอก 20% 60%
ผลิตบัณฑิต ป.โท,เอก ภาคค่ํา 40% 20%
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3. ฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการประกอบด้วย 3 กิจกรรม
กิจกรรม นาย จ นาย ฉ
ผลิตงานวิจัย 20% 40%
บริการวิชาการ(ภายนอก) 30% 0%
บริการวิชาการ(ภายใน) 50% 60%

4. พนักงานในฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการมีท้ังหมด 96 คน เป็นนาย จ และ ฉ รวม2คน 
ท่ีเหลือเป็นคนนิสิตและเจ้าหน้าท่ี อีก 94 คน

อยู่ในผลิตงานวิจัย 14 คน
อยู่ในบริการวิชาการ(ภายนอก) 70 คน
อยู่ในบริการวิชาการ(ภายใน) 10 คน

5. เกณฑํในการแบ่ง Common Cost มีดังนี 
ค่านำ : Head counts (Arbitrary)

บริหาร การสอนฯ ผลิตงานวิจัย ฯ
จำนวนพนักงาน 2 2 96

ค่าไฟฟ้า จำนวน Watts ของเครองใช้!ฟฟ้า (อาจใช้พ้ืนท่ีหรือเวลาก็ได้)
บริหาร การสอนฯ ผลิตงานวิจัย ฯ

จำนวน Watts 200 100 1,100

ค่าโทรศัพท์: จำนวนหมายเลข (อาจใช้ Head count ก็ได้)

บริหาร การลอนฯ ผลิตงานวิจัย ฯ
จำนวนเครอง 2 8 10

หมายเหตุ ข้อมูลต่างๆได้จากการลมมุติตัวเลขท้ังส้ิน เพราะวัตถุประสงค์ของ 
โจทย์ข้อน้ี ต้องการใช้อธิบายเป็นตัวอย่างเท่าน้ัน

โจทย์ จงแสดงการปันส่วนต้นทุน เข้าสู่กิจกรรมต่างๆท่ีเก่ียวข้อง
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แผนผังองค์กรของภาควิชาอุตสาหกรรมเป็นดังนี้

*=k Aบริหาร การเริยนการลอน งานวิจัยและบริการวิชาการ

• วางแผน
•  บริหารภาควิชา

• จัดหาทรัพยากร

ผลิตบัณฑิต ป.ตร ิ
ผลิตบัณฑิต บ.โท,เอก 
ผลิตบัณฑิต ป.โท,เอก(คา)

ผลิตงานวิจัย
บริการวิชาการ(ภายนอก) 
บริการวิชาการ(ภายใน)

รูปท่ี 16 แผนผังองค์กรแสดงศูนย์รวมกิจกรรมและกิจกรรมของโจทย์ตัวอย่าง

โดยที่ Activity Cost Center ได้แก่ กิจกรรมบริหาร, กิจกรรมการเรียนการสอน 
และกิจกรรมงานวิจัยและบริการวิชาการ ส่วนกิจกรรมท่ีแสดงย่อยในแต่ละ Activity Cost Center 
เซ่น กิจกรรมวางแผน กิจกรรมบริหารภาควิชา และกิจกรรมจัดหาทรัพยากร เป็นต้น จะเป็นกิจ 
กรรมย่อยที่จะ Allocate

หมายเหตุ ข้อมูลต่างๆใต้จากการสมมุติตัวเลขท้ังสิ้น แผนผังองค์กรท่ีดำเนินงาน 
จริงจะมีความซับซ้อนมากกว่านี้ เพื่อต้องการให้เห็นภาพจึงได้สมมติตัวเลข และแผนผังองค์กรท่ีไม่ 
ซับซ้อนนัก

ว ิธ ีการจ ัดสรร (Allocation)

จะแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน

1. ขั้นตอน 1 จะแบ่งจาก Cost ไปสู' Activity Cost Center ก่อน
2. ขั้นตอน 2 จะแบ่งจาก Activity Cost Center ไปยังกิจกรรม
3. ขั้นตอน 3 จะแบ่งจาก กิจกรรมไปยังผลิตภัณฑ์

หมายเหตุ ในหัวข้อน้ีจะแสดงขั้นตอนการทำถึงขั้นตอน 2 เท่าน้ัน เพราะในหัวข้อ 
นี้กล่าวถึงการแบ่งค่าใช้จ่ายลงลู่กิจกรรมเท่านั้น ในขั้นตอนท่ี 3 จะอธิบายละเอียดในบทต่อไป
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ขั้นตอน 1 แบ่ง Cost ลงลู่ Activity Cost Center

Cost ตัวแรโาท่ีพิจารณาคือ ค่าสาธารณูปโภค ซ่ึงได้แก่ ค่าน้ํา ค่าไฟฟ้า และค่า 
โทรศัพท์ ซึ่งมียอดรวมกันทั้งสิ้น 7,700 บาท ผลการ Allocate ได้ดังนี้

ค่าสาธารณูปโภค À ศูนย์รวมกิจกรรม (Activity Cost Center) .■■■ฟ
บริหาร การสอนฯ : ผลตงานวิจัยฯ รวม

ค่าน้ํา 8 (2%) 8(2%) 384 (96%) 400
ค่าไฟฟ้า 1,000 500 5,500 7,000

(200/1,400) (100/1,400) (1,100/1,400)
ค่าโทรศัพท์ 30 (2/20) 120 (8/20) 150 (10/20) 300,

รวม 1,038 628 6,034 7,700

ขั้นตอน 2 จัดลรรท่ี Activity Cost Center บริหาร

Cost ต่อไปที่จะจัดลรรคือ เงินเดือน เงินเดือนนาย ก 1,000 บาท และนาย ข
500 บาท จัดลรรเงินเดือนนาย ก และขโดยใช้นํ้าหนักเวลาการทำงาน ได้ผลดังตาราง

กิจกรรมย่อย - ■ นายก . ' นาย ข .. รวม ป่
วางแผน 400(40%) 100(20%) 500
บริหารภาควิชาฯ 300(30%) 200(40%) 500
จัดหาทรัพยากร 300(30%) 200(40%) 500
รวม 1,000 500 1,500

ต่อไปจะจัดลรรค่าใช้จ่ายในจ่วนที่ไม่ใช่เงินเดือน ซึ่งโดยทั่วไปจะใช้นํ้าหนักเวลา 
ในการทำงาน ก่อนอ่ืนต้องหานํ้าหนักเวลาการทำงานโดยเฉลี่ยของพนักงานก่อนได้ผลดังตาราง

. «*■  ะ :, •• -V- ะ.:-:’::: ะ■ โ::: : : ก:;:;!;: ผุ;:;:;:::; ะ.:;:::::;:.:::::;:::-:::;:.:. a Oกจกรรม นัาหนักเวลาการทำงาน
วางแผน 30%
บริหารภาควิชาฯ 35%
จัดหาทรัพยากร 35%
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นำนํ้าหนักเวลาที่คำนวณได้มาจัดสรร Non-Salary & Wage ได้ผลดังนี้

รายการค่าใช้จ่าย: : วางแผน า: บริหาร : จัดหาทรัพยากร รวม
ค่าน้ีา ค่าไฟฟ้า ค่าโทรศัพท์ 311 (30%) 363.5 (35%) 363.5 (35%) 1,038
(Non-Salary & Wage)

สรุป นำ เงินเดือน และ ค่านา ค่าไฟฟ้า ค่าโทรศัพท์ มาสรุปรวมในตาราง จะได้ 
ค่าใช้จ่ายรวมทั้งหมดที่จัดสรรลงสู่ในแต่ละกิจกรรมในฝ่ายบริหารทั้งนี้ยังไม่รวมค่าเสื่อมราคา

รายการค่าใช้'จ่าย; : :. วางแผน บริหาร: จัดหาทรัพยากร I i i i i i i i l i
เงินเดือน 500 500 500 1,500
(Salary & Wage)
ค่าน้ํา ค่าไฟฟ้า ค่าโทรศัพท์ 311 363.5 363.5 1,038
(Non-Salary & Wage)
รวม 811 863.5 863.5 2,538

ขั้นตอน 2 จัดสรรท่ี Activity Cost Center การเรียนการสอน

ทำในทำนองเดียวกัน เงินเดือน ได้ผลดังตารางต่อไปนี้

กิจกรรม: i l l ร  i  i l l จ่า" นาย ง รวม
ผลิตบัณฑิต ป.ตรี 800(40%) 120(20%) 920
ผลิตบัณฑิต ป.โท,เอก 400(20%) 360(60%) 760
ผลิตบัณฑิต ป.โท,เอก(คา) 800(40%) 120(20%) 920
รวม 2,000 600 2,600

ต่คไปจะจัดส??ค่าใช้จ่ายในลิวนท่ีไม ่ไชเง ินเด ือน ซึ่งโดยทั่วไปจะใช้นํ้าหนักเวลา
ในการทำงาน ก่อนอื่นต้องหานี้าหนักเวลาการทำงานโดยเฉลี่ยของพนักงานก่อนได้ผลดังตาราง
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กิจกรรม 1:;;;: นํ้าหนักเวลาการทำงาน :
ผลิตบัณฑิต ป.ตริ 30%
ผลิตบัณฑิต ป.โท,เอก 40%
ผลิตบัณฑิต ป.'โท,เอกภาคค่ํา 30%

นำนํ้าหนักเวลาที่คำนวณได้มาจัดสรร Non-Salary & Wage ได้ผลดังนี้

รายการค่าใช้จ่าย ผลิตป.ตริ ผลิต ป,โท,เอก ผลิตป.โท;เอก(คา) : : รวม
ค่าน้ํา ค่าไฟฟ้า ค่าโทรศัพท์ 
(Non-Salary & Wage)

188 (30%) 252 (40%) 188 (30%) 628

สรุป นำ เงินเดือน และ ค่าน้ํา ค่าไฟฟ้า ค่าโทรศัพท์ มาสรุปรวมในตาราง จะได้ 
ค่าใช้จ่ายรวมทั้งหมดที่จัดสรรลงลู่ในแต่ละกิจกรรมในฝ่ายการเรียนการสอน ท้ังน้ียังไม่รวมค่า
เส่ือมราคา

รายกา?ค่าใช้จ่าย ผลิตป..ตริ Ï1 I1 1 1 1 1 ผลิต ป,โท,เอก(คา) 1 I I Ï Î
เงินเดือน 920 760 920 2,600
(Salary & Wage)
ค่าน้ีา ค่าไฟฟ้า ค่าโทรศัพท์ 188 252 188 628
(Non-Salary & Wage)
รวม 1,108 1,012 1,108 3,228

ขั้นตอน 2 จัดสรรที่ Activity Cost Center ผลิตงานวิจัยและบริการวิชาการ

ทำในทำนองเดียวกัน เงินเดือนและค่าแรง ได้ผลดังตารางต่อไปนี้ แต่ค่าแรง 
ต้องรวมของนิสิตและเจ้าหน้าที่เข้าไปด้วย

กิจกรรม นายจ นายฉ นิสิต,เจ้าหน้าที่ รวม :
ผลิตงานวิจัย 240(20%) 280(40%) 600 1,120
บริการวิชาการ(ภายนอก) 360(30%) 0(0%) 1,500 1,860
บริการวิชาการ(ภายใน) 600(50%) 420(60%) 900 1,920
รวม 1,200 700 3,000 4,900
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ต่อไปจะจัดส?รค่าใช้จ่ายในส่วนทีไ่ม่ใช่เงินเดือน ซึ่งโดยท่ัวไปจะใช้นํ้าหนักเวลา 
ในการทำงาน ก่อนอ่ืนต้องหานี้าหนักเวลาการทำงานโดยเฉลี่ยของพนักงานก่อนได้ผลดังตาราง

กิจกรรม นัลิต,เจัาหนัาท่ี นายจ + ฉ รวม นาหนักเวลา :
รวม 94 คน รวม 2 คน การทำงาน

ขืนแบบ 14 0.6 (30%) 14.6 15.21%
ประกอบ 70 0.3 (15%) 70.3 73.23%
ตรวจสอบคุณภาพ 10 1.1 (55%) 11.1 11.56%

นำนํ้าหนักเวลาที่คำนวณได้มาจัดสรร Non-Salary & Wage ได้ผลดังนี้

รายการค่าใช้จ่าย ผลิตงานวิจัย บริการวิชาการ 
(นอก) า

บริการวิชาการ 
(ใน)

รวม

ค่าน้ํา ค่าไฟฟ้า ค่าโทรศัพท์ 91777 4,418.70 697.53 6,034
(Non-Salary & Wage) (15.21%) (73.23%) (11.56%)

สรุป นำเงินเดือน และ ค่าน้ํา ค่าไฟฟ้า ค่าโทรศัพท์ มาสรุปรวมในตาราง จะได้ค่า 
ใช้จ่ายรวมทั่งหมดที่จัดสรรลงส่ในแต่ละกิจกรรมในฝ่ายผลิตงานวิจัยและบริการวิชาการ ท่ังนี้ยังไม่ 
รวมค่าเลื่อมราคา

รายการค่าใช้จ่าย ผลิต่งาน 
วิจัย

; ปริการวิชา :: 
การ(นอก)

บริการวิชา 
:กา?:(ใน)

ร่วม

เงินเดือน 1,120 1,860 1,920 4,900
(Salary & Wage)
ค่าน้ํา ค่าไฟฟ้า ค่าโทรศัพท์ 917.77 4,418.70 697.53 6,034
(Non-Salary & Wage)
รวม 2,037.77 6,278.70 2,617.53 10,934
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การแบ่งค่าใช้จ่ายลงสู่กิจกรรม ลามารถทำได้ดังแนวทางที่ยกตัวอย่างนี้ มีข้อ 
สังเกตอยู่ว่ายังไม่ได้มีการจัดสรรค่าเสื่อมราคา การทำ ABC สามารถทำได้ 2 แนวทางข้ึนอยู่กับ 
วัตถุประสงค์ในการทำ แบบแรกคือ ทำเพื่อวิเคราะห์ Operation Cost กรณีนี้จะไม่นำค่าเส่ือม 
ราคามาคิด เพราะจะทำให้ค่าใช้จ่ายในการปฎิบ่ติการผิดเพี้ยนไป อีกแบบหนึ่งคือ ทำเพื่อหาค่าใช้ 
จ่ายต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ การทำแบบหลังนี้จะต้องคิดค่าเสื่อมราคาลงไปด้วย การคิดค่าเส่ือมราคา 
ทั่วไปจะตีราคาอุปกรณ์หรืออาคารนั้นก่อนว่าอายุการใช้งานกี่ปี จากนั้นก็คิดค่าเส่ือมโดยอาจใช้วิธี 
คิดแบบเสันตรง ในโจทย์ข้อนี้ได้ให้ค่าเสื่อมท่ีคิดตามรายปีมาแล้ว ฉะนั้นการแบ่งค่าเสื่อมลงสู่กิจ 
กรรม อาจทำได้โดยการใช้ Resource Driver คือนํ้าหนักเวลาการทำงาน แล้วทำการแบ่งเซ่นเดียว 
กับ Non-Salary & Wage ขอจบกรณีศึกษาแต่เพียงเท่''นี้

3.3.4 การจัดสรรค่าใช้จ่ายลงสู่กิจกรรมโดยผ่านทางโปรแกรม ABC

จากหัวข้อ 3.3.3 จะสามารถทำความเข้าใจกับหลักการจัดสรรค่าใช้จ่ายลงสู่กิจ 
กรรมโดยวิธีคำนวณโดยมือแล้ว ซึ่งพอจะสรุปได้ว่ามีความซับช้อนพอสมควร ในหัวข้อน้ีจะเป็นการ 
นำเสนอการวิธีการจัดสรรค่าใช้จ่าลงสู่กิจกรรมเซ่นเดียวกัน แต่จะใช้ความสามารถของโปรแกรม 
Computer มาช่วย เพื่อลดความซับช้อน โดยหลักการก็อาศัยหลักการเซ่นเดียวกันกับหัวข้อ 3.3.3

•  ข้อมูลเบื้องต้นสำหรับคำนวณต้นทุนฐานกิจกรรม

ตารางท่ี 23 สรุปการใช้งบประมาณแผ่นดิน 2543

รายการ: • . ย อ ด ท ี ่ ใ ช ้
หมวดค่าตอบแทนใช้ลอยและวัสดุ 
หมวดครุกัณฑ์
หมวดเงินเดือนและค่าจ้างประจำ

1,439,998.00
180,000.00

10,008,986.67
รวม 11,628,984.67
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ตารางท่ี 24 สรุปการใช้งบประมาณเงินนอก PPBS 2543

ปริญญาตรี
รายการ 1: ; : : ' ยเ!ฒโช้
หมวดครุภัณฑ์ 1,454,481.10
หมวดเงินเดือน/ค่าจ้าง 
หมวดค่าตอบแทน

290,880.00

หมวดค่าใช้สอย 548,532.20
หมวดค่าวัสดุ 538,950.16
หมวดรายจ่ายอื่นๆ 102,120.00
รวม

ปริญญาโท (ภาคปกติ)

2,934,963.46

รายการ'ใ:; ยอดที่ใช้
หมวดครุภัณฑ์ 
หมวดเงินเดือน/ค่าจ้าง

1,161,321.51

หมวดค่าตอบแทน 
หมวดค่าใช้สอย

131,000.00

หมวดค่าวัสดุ 7,799.70
หมวดเงินอุดหนุน 252,000.00
หมวดรายจ่ายอื่นๆ 4,237.20
รวม 1,556,358.41
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ปริญญาโท (ภาคค่ํา)
รายการ ยอดที่ใช้
หมวดครุภัณฑ์ 479,867.00
หมวดเงินเดือน/ค่าจ้าง 91,200.00
หมวดค่าตอบแทน 2,174,715.00
หมวดค่าใช้สอย 76,505.60
หมวดค่าวัสดุ 36,468.50
หมวดค่าสาธารณูปโภค 60,784.00
หมวดเงินอุดหนุน 202,500.00
หมวดรายจ่ายอ่ืนๆ
รวม 3,122,040.10

หมายเหตุ ข้อมูลค่าใช้จ่ายดังกล่าวได้มาจากฝ่ายวางแผนของคณะ ซึ่งเป็นค่าใช้ 
จ่ายในหมวดต่างๆ จากทั้งงบประมาณแผ่นดิน และงบประมาณเงินนอก (PPBS) ของปี พ.ศ. 
2543

ในการดำเนินงานจริงข้อมูลที่จะกรอกใล่โปรแกรม ABC น่าจะมีลักษณะเป็นราย 
การค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นตามใบลัง ท่ีจะมีความละเอียดมากกว่านี้ ชึ่งก็จะล่งผลให้การจัดสรรค่าใช้ 
จ่ายลงสู่กิจกรรมมีความน่าเชื่อถือยิ่งขึ้น แต่สำหรับหัวข้อน้ี เพื่อให้เห็นแนวทางการใช้งาน และผล 
ลัพธ์การคำนวณ ABC สำหรับปีท่ีแล้ว (พ.ศ. 2443) ธย่างคร่าวๆ จึงขอรวบรวมข้อมูลเท่าที่พอจะ 
หามาได้เพื่อมาทดลองคำนวณ ซึ่งก็จะได้ผลลัพธ์การคำนวณ ABC อย่างคร่าวๆที่มีความน่าเชื่อ 
ถือในระดับหนึ่งเท่านั้น ดังขั้นตอนการดำเนินการต่อไปน้ี

•  ขั้นตอนการจัดสรรค่าใช้จ่ายลงสู่กิจกรรมโดยใช้โปรแกรม ABC

1. เปิดโปรแกรม ABC แล้วเรียกใช้งานฟอร์ม Account เพื่อทำการกรอกรายการ 
ค่าใช้จ่ายต่างๆเข้าสู่โปรแกรม
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รูปท่ี 17 แสดงวิธีเปิดฟอร์ม Account จากโปรแกรม ABC

จะปรากฏฟอร์ม Account ชึ่งมีหน้าตาดังนี้
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กรอกข้อมลเสร็จ Click ตกลงตรงน้ี

Filter ข้อมลดได้ฒฒฒ: is:—

รูปท่ี 18 แสดงส่วนประกอบของฟอร์ม Account
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2. กรอกข้อมูลค่าใช้จ่ายให้เสร็จ โดยข้อมูลกรอกจากสรุปการใช้งบประมาณ
แผ่นดิน และงบ PPBS ปี 2543 ตัวอย่างการกรอกดังนี้
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รูปท่ี 19 แสดงการกรอกข้อมูลเข้าฟอร์ม Account

3. หลังจากกรอกข้อมูลเสร็จสิ้น กลับไป Click ปม Cost Allocation บน 
Toolbar เพ่ือเรียกฟอร์ม Cost Allocation มาทำการจัดสรรค่าใช้จ่ายลงค่กิจ
กรรม
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รูปท่ี 20 แสดงการใช้ฟอร์ม Cost Allocation

4. ใส่วันที่เริ่มต้น / ส้ินสุด ในกรอบเลือกช่วงเวลา เพ่ือทำการจำกัดข้อมูลมาทำ 
การ Allocate

5. ตรวจสอบผลการจำกัดข้อมูลจากตารางทางขวามือ เพ่ือตรวจสอบว่าใช่ข้อ 
มูลท่ีต้องการหรือไม่

6. กดปม Allocate เพ่ือทำการจัดสรรค่าใช้จ่ายลงส่กิจกรรม รอจนกระท่ี'งการ 
ทำงานส้ินสุด

7. ดูผลการ Allocate ค่าใช้จ่ายลงส่กิจกรรมได้ 2 วิธีคือ 1.ผ่านหน้าจอของ 
โปรแกรม และ 2,พิมพ์ออกทางรายงาน

•  ว ิธ ีการใช้'รายงานการแสดงผลการจัดสรรค่าใช ้จ ่ายลงฟ ูก ิจกรรม

Click ที่ป่มนี้ถ้าต้องการดูผลการ Allocate ผ่านโปรแกรม Excel
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1. การดูผลลามารถทำไดโดยกดปุม Excel View จะปรากฏ Excel Work Sheet 
มาแสดงผลดังรูป จะเห็นได้ว่าการแสดงผลโดยผ่าน Excel จะดูง่าย เห็นการจัดกลุ่มของแต่ละกิจ 
กรรมชัดเจน และรูปแบบของ Work Sheet ก็คือแบบสอบถามท่ีใช้เก็บเวลาการทำงานน่ันเอง การ 
แสดงผลการ Allocate นี้นอกจากดูผลโดยผ่านวิธีนี้ ยังลามารถดูโดยผ่าน Activity Analysis ได้อีก 
วิธีการดูผลแสดงดังข้อที่ 2 ส่วนรายงานการแสดงผลโาร Allocate สามารถพิมพ์ออกมาได้โดย 
ผ่าน Report (ส่วนท่ี 1) ซึ่งจะมีกล่าวโดยละเอียดในข้อที่ 3
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รูปท่ี 21 แสดง Excel Work Sheet ที่แสดงผลการ Allocate

2. วิธีการแสดงผลโดยผ่านทาง Activity Analysis จะเป็นอีกวิธีหนึ่งที่จะดูผลโดยผ่าน 
ทางจอ Computer ซึ่งจะมีจุดเด่นคือสามารถเรียกดูโดยผ่านทาง Tree view ของกิจ 
กรรม ซึ่งจะทำให้เห็นความเที่ยวเนื่องของแต่ละกิจกรรมได้อย่างครอบคลุม รวมท้ัง 
ดูรายละเอียดในด้านอื่นได้อีกด้วยโดยผ่านการแสดงผลโดยสรุปจาก Activity
Analysis นี เริมต้นโดย Click ท่ี Activity Analysis บน Toolbar จะปรากฏฟอร์มออก 
มาดังรูป
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Click ปม Refresh เพ่ือเรียก Tree view ของกิจกรรมออกมา

รูปท่ี 22 แสดงการเรียก Tree view เพ่ือแสดงผลการแบ่งค่าใช้จ่ายลงสู่กิจกรรม
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รูปท่ี 23 แสดงหน้าจอโปรแกรมที่แสดงผลการจัดสรรค่าใช้จ่ายลงสู่กิจกรรม

ลามารถเลือกรายชื่อกิจกรรมได้จาก Tree view ทางซ้ายมือ ส่วนรายละเอียดจะ 
แสดงทางขวามือ Activity เอ แสดงรหัสของกิจกรรม Activity Description แสดงช่ือหรือนิยามของ 
กิจกรรมนั้น Total Cost จะแสดงยอดค่าใช้จ่ายท่ี Allocate มาได้ ส่วนตารางพื้นสีเหลืองอ่อนข้าง 
ล่าง จะแสดงกิจกรรมย่อยที่อยู่ใน Folder กิจกรรมท่ีเลือก ซึ่งจังเกตได้ว่า ยอดค่าใช้จ่าย(Cost) ใน
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แต่ละรายการจะรวมกันเท่ากับ Total Cost ทางขวาบน รายละเอียดของกิจกรรมอ่ืนๆมีมากกว่านี้ 
สามารถเลือน Scroll bar ทางด้านใต้ของตารางเพื่อดูรายละเอียดอื่นๆได้

3. การแสดงผลโดยพิมพ์ออกเป็นรายงาน Form Report เป็นการเรียกใช้งาน 
ฟังก์ชันการออกรายงาน ซึ่งจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ Report (ส่วนท่ี 1) จะเกี่ยวกับรายงานการ 
คำนวณบัญชีต้นทุนฐานกิจกรรม อันได้แก่

• รายงานรายการค่าใช้จ่ายโดยเรียงตามวันท่ี
• รายการค่าใช้จ่ายท่ี Allocate ไปยังกิจกรรมแล้วโดยเรียงตามรหัสกิจกรรม
• รายการค่าใช้จ่ายท่ี Allocate ไปยังกิจกรรมแล้วโดยจัดกลุ่มตามหมวดกิจกรรม
• รายงานรายการรหัสค่าใช้จ่ายโดยเรียงตามรหัสค่าใช้จ่าย

อีกส่วนคือ Report (ส่วนท่ี 2) จะเกี่ยวกับเอกสารทางการเงิน ซึ่งรายละเอียดใน 
ส่วนนี้จะกล่าวในบทที่ 4 การลดความชันช้อนของงานเอกสารทางการเงิน เหตุผลที่แบ่งออกเป็น 2 
ส่วนเพราะแยกการใช้งานตาม User Report (ส่วนท่ี 1) ใช้งานโดยผู้บรีหารหรือ Decision Maker 
Report (ส่วนท่ี 2) ใช้งานโดยพนักงานธุรการหรือเจ้าหน้าที่การเงิน (Operator)

การเรียกใช้งาน Form Report ทำได้โดย Click ท่ีป่ม Report บน Toolbar บน 
Form นี้ จะถูกแบ่งออกเป็น 2 Frame คือ Frame พิมพ์รายงานแสดงรายละเอียดจากโปรแกรม 
(Report ส่วนท่ี 1) และ Frame พิมพ์เอกสารประจำวัน (Report ส่วนท่ี 2)
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เรียก From Reoort โดย Click ท่ี

รูปท่ี 24 แสดงฟอร์ม Report ซึ่งใช้สำหรับออกรายงานและเอกสารทางการเงิน

รูปท่ี 25 รูปขยายของ Frame พิมพ์รายงานแสดงรายละเอียดจากโปรแกรม (Report ส่วนท่ี 1)

• รายละเอียดของรายงานทั้ง 4 แบบ อันได้แก่
1. พิมพ์ค่าใช้จ่ายเรียงตามวันท่ี
2. พิมพ์ค่าใช้จ่ายเรียงตามรหัสกิจกรรม
3. พิมพ์ค่าใช้จ่ายจัดหมวดตามกิจกรรม
4. พิมพ์รายการหมวดค่าใช้จ่ายเรียงตามรหัสค่าใช้จ่าย



131

%/ %/
หน้าตาของรายงานทัง 4 แบบ แสดงได้ด้งนี

• Click ที่ปุมพิมพ์ค่าใช้จ่ายเรียงตามวันท่ี จะได้รายงานดังนี้

31/1/44.11:02:42 .30303000002 ด่าวั«ดดรไสิคขา พลดบพุ‘ทด!]ใ«พำ«ไ 'งแประ»า«(งพ่นอดหมวดคฺรุด้พุทา 1,454,411.10
31/1/44.11:09:34 50102.000001 .ด่า&งม่ระอำ พสิดมฺดุ่»สืฑปไ«พุฟฺารี งบฟ้ร่ะมาพุพุพ่นอดหมวดนฬุสิอน/ด่า^าง 230,110 ะ:
31/1/44 11:10:41 51302000.00) ด่าโซ?[อยอน. พลดบพุ.ทาฑปร«พำดร. ง่บป ระ«ๆ«พนนอดหมวดด่าใ?«ออ 548,53220
J1/1/44 11:11:32 51303000002 ร ่ฬ ? ( ๓ แ ร ค  S3 NâflüarâfiiHf03vm3 0 u d îrm « w u u O T H *7 fltm * fl 538,950.16

.31/1/44 11:12:20 1030100000) ด่าดอนแทนอน'! พลดน้พุ'ทดปรพํพํโทร งแประ«ใพุพนนอด่ห่*ว.ดราอจ่าออนๆ 102,120.00
31/1/44 11:22:01 50303000002 ด่าวั«ดดารสิกขา. พ?ดบ้พุฟ้ทปรพํพำ:โอ่ งนประ»าพุพนนอกหมวดคา«พุทา y  « M 2 1.51
31/1/44.11:21:4.3 50301030101 ด่าดอบ.แทนการ«อ.น พลดบัพุ«ทุทปใ«พำโท ■ .งน ป.ระมาพุพฺนนฺอดหมวดด่าดฺอบแดน .131,000.00
31/1/44 11.29:12 3)3*3000002 ด่าวั«ดดารสิกน่า พลดบฌฟ้ดปรพ่พำโท งแม่ระนากเผน้นอกหมวดคาว้บ่คุ 7,709.70

.31/1/44 1123:48 50400000005 ด่าใ1?อํ พ ใน ่01ฟ ้ก ่อ ฺบ **แ Nfltiüsnl»iiJ1w(vi1ri -«นป1ะ111311 H u u jm m n m lu ^ fl หนุน 252,000.00
31/1/44 11:3022 50301990000 ด่าดอบแทนอนก พ?ดป้!พุ«า]t i l f l « พำโอ่ งบป1ะ«1พุฝ็นนอกหมวดราฟ•พฺอนๆ 423720.
31/1/44 11:31:07 50303000002 ด่ฬ«ดด.าใสิคขา. พํลด่บัด!«ทด!]ใ«พำโทดํ่า งแประมาพุพนนอกหมวดค ^ พ ุท ่! 479,8(7.00

.31/1/44 11:31:3๔ 50102000001 ด่าฉางประอำ พลฑบัพํ‘ทด่ปรพุพำโทดา งบประ*า.พ ุ'^ นอกหมวกพฺน๓อน/ด่าฉาง 91201.00
31/1/44 11:3220 50301030101 ด่าดอมแทนดาร«อน พลดบัพุ่ฟ ้ด!n พํพำโทด่า งนป่ระ:*าพุพนนอกหมวดด่าคอบนทน 2274,715.00
31/1/44 11:33:04 50302990090 พ ่ฟ ้พ ้แ เ#รน พลด £rfti«ทดป่รพํพำโทดา • n n lis a in i3 u u t |f l» u iit if l i1 fc it i 76,505.(0
31/1/44 11:33:23 30303000002 ด่าวั«ด'ดา'รสิกขา พลดบัพํ‘ทดปไ«.พำโทฺด่า •ง่นป ระ*าพ ฝ็นนอดหมวดคุ่าว«้ค ุ 36,4(1.50
31/1/44.11:33:40 .50401000001 ด่าไฟฟ้า. พลด ํบ ัพ ุ«ทด!]ร«พำโทดํ่า งบประ«ใ«พนนอดหมวดด่า«าธาร«ปโลด <0,714.00
31/1/44 11:34:12 30(00000005 ด่าใ'?ฉ่าชในดาฟ้กธ่บร่มน พลทบพุ«ทุด่ป่ใ«พำโทดํ่า งบฟระ*าพุพนนอก^วดพนอดหพ่น 202,500.00
31/1/44 14:00:30 50302990009 ด่าใ,??[อชอน ดารด่าฟ้นงานใน»าด่ว VI แ •งบนพพ่คนหมวดด่าดอนนทน•ใ??r ชนและว«คุ 1^39,99IvOO

— XXntàA __ iAU iùùfittû ')___ า -------l . r ^ A i^ r r

รูปท่ี 26 รูปตัวอย่างรายงานรายการค่าใช้จ่ายเรียงตามวันที่
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Click ท่ีป่มพิมพ์ค่าใช้จ่ายเรียงตามรหัสกิจกรรม จะได้รายงานดังนี้

-Activity A A c t in f ;  Cod* Activity. Ditcxiptimt Cost

A ooopoooo น่ในทาลวฯก IE 19,242,346
A  I OfOOOOO.O; บรัห่า1 เทฬ ํช ฺา 4,457,4.98
A l l 01010000 วา•ณ«นงบช่รE inw  แล1การนน 411,262
A  12 01020000 จัคทาทรัทซากร 564,373
A  น : ! 01020100 ร ับอ ุ่วท ฺรส ั 96,099
A  12.2 01020200 fU H Û fm u 118,438
A  1.2.3 01020300 เ?แกฬ™ 349,836
A .  1.3 01030000. บ?หารนล c jfo fn i 1,855,777
A 1.3 1 01030100. «ว:ชฺคุฆบ?หาวคานบุคลากร 311,484
A 1.3.2 01030200 ควบคุนบ?หารคานพัล่คุ 778,020
A 1.3 3 01030300 ควบคุนบ?หารหอง 766,272
A 1.4 01040000 บ?การลนี้บล’บุน 1,626,087
A  2 02000000 «สิคบ้ณฑค 13.199,793
A 2.1 02010000 «สิค lM « i] ? ty f j™ ? 6,116,415
A 2.1.1 02010100 จัดการนสิค 1,006,356
A 2.1.1.1 02010101 การรับนสืคพ่เา 242.361
A M  1.2 02010102 fl พ ุ่น ด น ล ป ็รณ ® :โพ ๓»พ่?(ใ B1 763,995
A 2.1.2 020i0200 ควบคุนหสิกล่ค่ใ 45,837
A 2.1 3 02010300 คำไนนการ«ซนภารลา)น 4,372,854
A  2.13.1 02010301: คำณนการลอนวๆก L it. 2,184,113 1

รูปท่ี 27 รูปตัวอย่างรายงานการจัดสรรค่าใช้จ่ายลงส่กิจกรรม

Click ที่ป่มพิมพ์ค่าใช้จ่ายจัดกลุ่มตามหมวดกิจกรรม จะได้รายงานดังนี้

รูปท่ี 28 รูปตัวอย่างรายงานการจัดสรรค่าใช้จ่ายจัดกลุ่มตามหมวดกิจกรรม
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Click ที่ปุมพิมพ์รายการหมวดค่าใช้จ่ายเรียงตามรหัสค่าใช้จ่าย จะได้รายงานดังนี้

รูปท่ี 29 รูปตัวอย่างรายงานหมวดค่าใช้จ่ายเรียงตามรหัสค่าใช้จ่าย

•  รายงานการแสดงผลการจัดสรรค่าใช้จ่ายลงสู่กิจกรรม

สำหรับข้อมูลจากงบประมาณแผ่นดิน และงบ PPBS ปี พ.ศ. 2543 นี้ หลังจากที่ 
ดำเนินการตามขั้นตอนการใช้งานโปรแกรม ABC สามารถพิมพ์รายงานการจัดสรรค่าใช้จ่ายลงสู่ 
กิจกรรมได้ดังต่อไปนี้
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ตารางท่ี 25 รายงานการแสดงผลการจัดสรรค่าใช้จ่ายลงสู่กิจกรรม

A c tiv ity J P Activjty_Code ;̂; Activ)ly_Name Cost

A (การดำเนินงานในภาควิชา IE)
A 1 01000000 บริหารภาควิชา 2,116,309.00

A 2 02000000 ผลิตบัณฑิต 14,103,575.00

A 3 03000000 ผลิตงานวิจัย 1,967,424.00

A 4 04000000 บริการวิชาการ 1,139,035.00

A 5 05000000 วัดสมรรถนะและประกันคุณภาพ 0.00

A 6 06000000 บริหารนอกภาควิชา 59,588.00

A 7 07000000 Dummy -143,583.00

A 1 (บริหารภาควิชา)

A 1.1 01010000 วางแผนงบประมาณและการเงิน 205,129.00

A 1.2 01020000 จัดหาทรัพยากร 174,492.00

A 1.3 01030000 บริหารและจัดการ 925,626.00

A 1.4 01040000 บริการสนับสนุน 811,061.00

A 1.2 (จัดหาทรัพยากร)

A 1.2.1 01020100 รับอาจารย์ 0.00

A 1.2.2 01020200 รับพนักงาน 0.00

A 1.2.3 01020300 จัดหาพัสดุ 174,492.00

A 1.3 (บริหารและจัดการ)

A 1.3.1 01030100 ควบคุมบริหารด้านบุคลากร 155,363.00

A 1.3.2 01030200 ควบคุมบริหารด้านพัสดุ 388,062.00

A 1.3.3 01030300 ควบคุมบริหารห้อง 382,202.00
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A 2 (ผลิตบัณฑิต)

A 2.1 02010000 ผลิตบัณฑิต![ริญญาตรี 5,908,720.00

A 2.2 02020000 ผลิตบัณฑิตปริญญาโท 4,643,841.00

A 2.3 02030000 ผลิตบัณฑิตปริญญาโทค่ํา 3,122,040.00

A 2.4 02040000 ผลิตบัณฑิตปริญญาเอก 428,973.00

A 2.1 (ผลิตบัณฑิตปริญญาตรี)

A 2.1.1 02010100 จัดการนิสิต 1,035,052.00

A 2.1.2 02010200 ควบคุมหลักสูตร 23,629.00

A 2.1.3 02010300 ดำเนินการเรียนการสอน 4,459,121.00

A 2.1.4 02010400 ประเมินผลและพิจารณาความคืบหน้า 390,918.00

A 2.1.1 (ตรี)

A 2.1.1.1 02010101 การรับนิสิตเข้า 124,936.00

A 2.1.1.2 02010102 ควบคุมดูแลนิสิตและให้คำท่ีปรึกษา 910,116.00

A 2.1.3 (ตรี)

A 2.1.3.1 02010301 ดำเนินการสอนวิฃาบรรยาย 2,880,450.00

A 2.1.3.2 02010302 ดำเนินการสอนวิซา Lab 617,239.00

A 2.1.3.3 02010303 ออกภาคสนาม 411,493.00

A 2.1.3.4 02010304 ดำเนินการโครงงานปี 4 549,939.00

A 2.2 (ผลิตบัณฑิตปริญญาโท)

A 2.2.1 02020100 จัดการนิสิต 775,786.00

A 2.2.2 02020200 ควบคุมหลักสูตร 10,234.00

A 2.2.3 02020300 ดำเนินการเรียนการสอน 3,618,300.00

A 2.2.4 02020400 ประเมินผลและพิจารณาความคืบหน้า 239,522.00
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A 2.2.1 (โท)

A 2.2.1.1 02020101 การรับนิสิตเข้า 86,845.00

A2.2.1.2 02020102 ควบคุมดูแลนิสิตและให้คำท่ีปรึกษา 688,940.00

A 2.2.3 (โท)

A 2.2.3.1 02020301 ดำเนินการสอนวิชาบรรยาย 2,395,216.00

A 2.2.3.2 02020302 ดำเนินการสอนวิชา Lab 0.00

A2.2.3.3 02020303 ออกภาคสนาม 0.00

A2.2.3.4 02020304 ดำเนินงานวิทยานิพนธ์ 1,223,084.00

A 2.3 (ผลิตบัณฑิตปริญญาโทคํ่า)

A 2.3.1 02030100 จัดการนิสิต 316,689.00

A 2.3.2 02030200 ควบคุมหลักสูตร 26,621.00

A 2.3.3 02030300 ดำเนินการเรียนการสอน 2,637,236.00

A 2.3.4 02030400 ประเมินผลและพิจารณาความคืบหน้า 141,493.00

A 2.3.1 (โทค่ํา)

A 2.3.1.1 02030101 การรับนิสิตเข้า 199,840.00

A 2.3.1.2 02030102 ควบคุมดูแลนิสิต และให้คำท่ีปรึกษา 116,849.00

A 2.3.3 (โทค่ํา)

A 2.3.3.1 02030301 ดำเนินการสอนวิชาบรรยาย 1,414,931.00

A2.3.3.2 02030302 ดำเนินการลอนวิชา Lab 0.00

A2.3.3.3 02030303 ออกภาคสนาม 0.00

A2.3.3.4 02030304 ดำเนินงานวิทยานิพนธ์ 1,222,305.00

A 2.4 (ผลิตบัณฑิตปริญญาเอก)
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A 2.4.1 02040100 จัดการนิสิต 40,098.00

A 2.4.2 02040200 ควบคุมหลักสูตร 2,544.00

A 2.4.3 02040300 ดำเนินการเรียนการสอน 379,901.00

A 2.4.4 02040400 ประเมินผลและพิจารณาความคืบหน้า 6,431.00

A 2.4.1 (เอก)

A 2.4.1.1 02040101 การรับนิสิตเข้า 11,462.00

A 2.4.1.2 02040102 ควบคุมดูแลนิสิตและให้คำท่ีปรกษา 28,636.00

A 2.4.3 (เอก)

A 2.4.3.1 02040301 ดำเนินการสอนวิชาบรรยาย 64,305.00

A2.4.3.2 02040302 ดำเนินการสอนวิชา Lab 0.00

A2.4.3.3 02040303 ออกภาคสนาม 0.00

A2.4.3.4 02040304 ดำเนินงานวิทยานิพนธ์ 315,596.00

A 3 (ผลิตงานวิจัย)

A 3.1 03010000 ควบคุมและบริหารงานวิจัย 1,175,378.00

A 3.2 03020000 ดำเนินงานวิจัย 792,046.00

A 4 (บริการวิชาการ)

A 4.1 04010000 ควบคุมและบริหารงานบริการวิชาการ 318,253.00

A 4.2 04020000 ดำเนินงานบริการวิชาการ 820,781.00

Main (Main)

A 00000000 การดำเนินงานในภาควิชา IE 19,242,348.00

G ran d  T otal: 66 Records
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หมายเหตุ ผลการจัดสรรค่าใช้จ่ายลงสู่กิจกรรมนี้ ได้จากการรวบรวมข้อมูลเท่าที่ 
พอจะสามารถหาได้จากสรุปการใช้งบประมาณปี 2543 มิได้มาจากการดำเนินงานจรงของระบบ 
ฉะนี้นความละเอียดของข้อมูลที่นำมาคำนวณจึงไม่มากเท่าที่ควร แสดงได้แต่เพียงประมาณการ 
อย่างคร่าวๆ เท่าน้ีน

3.4 การจ ัดสรรค ่าใช ้จ ่ายในแต ่ละก ิจกรรมไปย ังผล ิตภ ัณฑ ์

ขอบเขตของงานในส่วนนี้ได้แก่ ข้ันท่ี 1 Allocate ค่าใช้จ่ายจาก Support 
Process กลับเข้าสู่ Core Process และ ขันที 2 Allocate จาก Core Process สู่ Produce / 
Service แสดงดังรูป

Activity Cost Center 
(Support Process) 1

1
Activity Cost Center} 

(Core Process) j 1 E i lÉ )? y ’ ร '
*— 'รํ.------------

V/////SSSSSSSSSSSSSSSSS/SSS/SSSSSSS/S/XSSSSt

Activity (Support 1 
Process) %

1
Activity (Core Process) \

รูปท่ี 30 แสดงขอบเขตของงานการจัดสรรค่าใช้จ่ายไปยังผลิตภัณฑ์

3.4.1 หล ักการจ ัดสรรค ่าใช ้จ ่ายในแต่ละก ิจกรรมไปยังผล ิตภ ัณฑ ์

หลักการ Allocate ค่าใช้จ่ายที่อยู่ในรูปของกิจกรรมเพื่อ Allocate ลงสู่ Product 
หรือ Output ก่อนอ่ืนต้องมองกิจกรรมทั้งหมดออกเป็นกิจกรรมที่ก่อให้เกิด Output และกิจกรรมท่ี 
ไม่ก่อให้เกิด Output โดยตรงก่อน กิจกรรมท่ีก่อให้เกิด Output จะเรืยกว่า Core Process ส่วนกิจ 
กรรมทีไม่ก่อให้เกิด Output โดยตรง จะเรียกว่า Support Process ในทีนี Output หรือ Product 
ของภาควิชาอุตลาหการมีอยู่ 6 อย่างได้แก่

1. บัณฑิตปริญญาตรี
2. บัณฑิตปริญญาโท
3. บัณฑิตปริญญาโทคํ่า



4 . บัณฑิตปริญญาเอก 
งานวิจัย
งานบริการวิชาการ
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5.
6 .

จากการวิเคราะห์กิจกรรมที่กำหนดข้ึนจะพบว่า กรรมวิธีการระบุกิจกรรมได้อิง
หลักการแบ่งตาม Output อยู่แล้ว กล่าวคือ กิจกรรมหลัก หริอ Activity Cost Center ได้แก่

1. บริหารภาควิชา
2. ผลิตบัณฑิต
3. ผลิตงานวิจัย
4. บริการวิชาการ
5. วัดสมรรถนะและประกันคุณภาพ
6. บริหารนอกภาควิชา

• จะมีกิจกรรมที่เป็น Core Process คือ
1. ผลิตบัณฑิต
2. ผลิตงานวิจัย
3. บริการวิชาการ

• ส่วนกิจกรรมทีเป็น Support Process คือ
1. บริหารภาควิชา
2. วัดสมรรถนะและประกันคุณภาพ

ส่วนกิจกรรมบริหารนอกภาควิชาจัดว่าเป็นกิจกรรมที่ทำนอกเหนือจากงานใน 
ภาควิชา จึงไม่จัดว่าเป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับงานในภาควิชา จึงไม่นำมา Allocate สู่ผลิตกัณฑ์ 
ของภาควิชาฯ

วิเคราะห์ท่ี Core Process กิจกรรมผลิตบัณฑิต จะประกอบไปด้วย
1. บัณฑิตปริญญาตริ
2. บัณฑิตปริญญาโท
3. บัณฑิตปริญญาโทคํ่า
4. บัณฑิตปริญญาเอก
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จะพ บ ว่ากิจกรรมดังกล่าวสอดคล้องก ับ  Output ของภาควิชา ซึ่งเป็นข้อดีของการ 
ระบุกิจกรรมด้วยวิธีนี้ ฉะน้ีนหลังจากท่ี Allocate ค่าใช้จ่ายลงสู่กิจกรรมได้นั่นก็หมายถึง ได้แบ่งค่า 
ใช้จ่ายในล่วนของกิจกรรมที่เป็น Core Process ลงสู่ Output คือการผลิตบัณฑิตแล้ว เช่นเดียวกับ 
กิจกรรมการผลิตงานวิจัย และให้บ่ริการวิชาการ ซึ่งก็เป็น Core Process อีกเช่นกัน ซ่ึงมี Output 
ได้แก่ งานวิจัย และงานบริการวิชาการที่ผลิตได้ ฉะนี้นการ Allocate จึงไม่จำเป็นต้องใช้ Driver 
ใด  ๆสามารถ allocate สู่ Output ได้โดยตรง

กลับมาพิจารณาท่ี Support Process ซ่ึงมี 2 อย่างคือ บริหารภาควิชา และ วัด 
สมรรถนะและประกันคุณภาพ ที่กิจกรรมบริหารภาควิชาประกอบไปด้วยกิจกรรมย่อยหลายอย่าง 
ดังน้ี

1. วางแผนและการเงิน
2. จัดหาอาจารย์
3. จัดหาพนักงาน
4. จัดหาพัสดุ
5. บริหารบุคลากร
6. บริหารพัสดุ
7. บริหารห้อง
8. บริการสนับลนุน

จะเห็นได้ว่ากิจกรรมที่ปรากฏมีความหลากหลายกัน และ Driver ที่ใซ้ในการ 
Allocate ค่าใช้จ่ายลงสู่ผลิตกัณฑ์ก็แตกต่างกัน เน่ืองจาก Driver ที่จะใช้ Allocate คือ นํ้าหนัก 
เวลาการทำงาน ตัวอย่างดังเช่น สมมุติว่ากิจกรรมวางแผนและการเงิน ข้อมูลจะมาจากผลการ 
ลัมภาษณ์ก่อนหน้านี้คือ ได้ใช้เวลาในการวางแผนและการเงินไปกับกิจกรรมการผลิตบัณฑิต ป.ตรี 
1 ป.โท . ป.โทค่ํา 1 ป. เอก ไปอย่างละเท่าใด ใช้เวลาไปกับกิจกรรมการผลิตงานวิจัย และบริการ 
วิชาการ ไปอีกอย่างละเท่าใด นำเวลาของแต่ละกิจกรรมเหล่านี้มาหาลัดส่วนกัน แล้วใช้เป็น 
Driver ในการแบ่งค่าใช้จ่ายลงสู่ผลิตกัณฑ์ ว่าสำหรับกิจกรรมการวางแผนและการเงินนี้ควรจะถูก 
Allocate ค่าใช้จ่ายไปยังแต่ละ Output อย่างละเท่าใด วิธีการคำนวณจะค่อนข้างซับช้อนจึงจะขอ 
กล่าวละเอียดต่อไป โดยคืกษ'าได้'จากเรองการคำนวณ Activity Driver เพ่ือใช้สำหรับ Allocate ค่า 
ใช้จ่ายลงสู่ผลิตกัณฑ์ในหัวข้อกัดไป
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3.4.2 การคำนวณ Activity Driver เพ ี่อใช้ส ่าหรับ Allocate ค ่าใช ้จ ่ายลงสู่ผล ิตภ ัณฑ ์

เพื่อให้เห็นภาพการคำนวณ Activity Driver เพ่ือ Allocate ค่าใช้จ่ายจากกิจกรรม 
ประเภท Support Process ลงสู่ผลิตภัณฑ์ จะขอยกตัวอย่างวิธีการคำนวณ Driver จากกิจ 
กรรมการวางแผนและการเงิน ได้ตังนี้

• การคำนวณหา Activity Driver สำหรับ Allocate ค่าใช้จ่ายจากกิจกรรมการวางแผนและการ 
เงินไปยัง Product หรอ Output

จาก Time Sheet ที่ใช้เก็บนำหนักเวลาการทำงานได้ผลนี้าหนักเวลาการทำงานที่ 
กิจกรรมการวางแผนและการเงินทำสำหรับกิจกรรมต่างๆได้ตังนี้

ตรี โท โทค่ํา เอก กิจกรรมท่ัวไป Sum

นาหนักเวลาการทำงาน 8.95 V ะ 1' «.25 12» 1590 43.68
คิด % 20.49 21.27 18.89 2.95 36.40 100.00

ตารางท่ี 26 แสดงนํ้าหนักเวลาของกิจกรรมการวางแผนและการเงินที่แบ่งออกตามหมวด

โดยที่กิจกรรมทั่วไปจะประกอบไปด้วยกิจกรรมผลิตงานวิจัยและบริการวิชาการ 
กิจกรรมบริหารงานวิจัย และกิจกรรมสนับสนุนทั่วไป (Support Process) สาเหตุท่ีมีความซับช้อน 
ของการจัดกลุ่มเพราะการคำนวณ Driver ต้องอ้างอิงภับท่ีมาของข้อมูลคือ Time Sheet ที่เก็บน้ํา 
หนักเวลาการทำงาน ซึ่งได้มีการจัดกลุ่มของกิจกรรมเป็น 5 หมวดตังกล่าว สำหรับกิจกรรมใน 
หมวดกิจกรรมทั่วไปจะถูก allocate อีกคร้ัง เพ่ือแบ่งกลับเข้าสู่ Output ท่ัง 6 อย่าง โดยใช้ Driver 
ตังน้ี

ตรี โท โทค่ํา เอก วิจัย บริการวิชา 
การ

Sum

นาหนักเวลาการทำงาน 895 9.29 l l i l l l l 1 2 9  "1 4 552 1 343 37.14
คิด % 24.11 25.03 22.21 3.48 15.95 9.23 100.00

ตารางท่ี 27 แสดงนํ้าหนักเวลาของกิจกรรมต่างๆท่ีแบ่งแยกตาม Output
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ที่มาของตัวเลขดังกล่าวมาจากจัดส่วนนํ้าหนักเวลาการทำงานตามกิจกรรมที่แบ่ง 
แยกตามแต่ละ Output เนื่องจากกิจกรรมในหมวดกิจกรรมท่ัวไปมาจากกิจกรรมผลิตงานวิจัย และ 
บรการ'วิชาการ และกิจกรรมสนับลนุนทั่วไป ผลการคำนวณ Driver ลำหรับกิจกรรมวางแผนและ 
การเงินจะเป็นดังนี้

ต1 โท โทค่ํา เอก วิจัย บริการวิชา 
การ

Sum

Allocate ได้โดยตรง 0.96 ข58 034 0.แ 1.99
หมวดกิจกรรมท่ํ'วไป 0.72 0.26 0.27 0.02 0.15 0.13 1.55
รวม 168 084 two o .n 015 0.13 3.54
กิคเป็น % 47.42 23.72 17.19 3.70 4.29 3.68 100.00

ตารางท่ี 28 แสดงผลการคำนวณ Driver ท่ีใช้ลำหรับ Allocate ค่าใช้จ่ายลำหรับกิจกรรมวางแผน
และการเงิน

ข้อจังเกต จะเห็นได้ว่ากิจกรรมการวางแผนและการเงินในส่วนท่ี Allocate ได้โดย 
ตรงสำหรับงานวิจัยและบริการวิชาการไม่มี ส่งผลให้หจังจากคิดเป็นเปอร์เซ็นต์ นํ้าหนักเวลาของ 
กิจกรรมผลิตงานวิจัย และบริการวิชาการ มีค่าน้อย สาเหตุที่ทำดังนี้เพราะกิจกรรมดังกล่าวนับเป็น 
ส่วนน้อยเมื่อเทียบกับการผลิตบัณฑิต จึงรวมกิจกรรมการวางแผนและการเงินนี้ลำหรับกิจผลิต
งานวิจัย และบริการวิชาการ เข้าไปอยู่ส่วนเดียวกับกิจกรรมการบริหารงานวิจัย และบริหารงาน 
บริการวิชาการตามลำดับ เพ่ือลดความยุ่งยาก และสอดคล้องกับกฎ 10% ของเวลาการทำงาน ท่ี 
กล่าวว่า “กิจกรรมต้องเป็น Major Activity กล่าวคือ ควรกำหนดกิจกรรมนั้น ถ้ากิจกรรมนั้นใช้ 
เวลาการทำงานไม่น้อยกว่า 10% ของเวลาการทำงานทั่งหมด’, แต่เวลาการทำงานของงานวาง 
แผนและการเงินของกิจกรรมผลิตงานวิจัย และบริการวิชาการมีน้อย ใช้วิธีรวมไว้กับกิจกรรมอื่น 
แทน เพื่อให้กลายเป็นกิจกรรมที่มีนัยสำคัญในทาง ABC กิจกรรมน้ันก็คือ กิจกรรมบริหารงานวิจัย 
และกิจกรรมบริหารงานบริการวิชาการนั่นเอง

ในทำนองเดียวกับกิจกรรมจัดหาทรัพยากร บริหารภาควิชา และบริการสนับสนุน 
ได้ผลการคำนวณ Driver ดังต่อไปน้ี

ตารางที่ 29 แสดงผลการคำนวณ Driver ท่ีใช้ลำหรับ Allocate ค่าใช้จ่ายลำหรับกิจกรรมอื่นๆ



1 4 3

วไงแผนและการเงิน
ตรี โท โทค่ํใ เอก วิจัย บริการวิชาการ Sum

Allocate ได้โดยตรง 096 Of* 034 0.11 1.99
หมวดกิจกรรมท่ัวไป 0.72 0.26 0.27 0.02 0.15 0.13 1.55
รวม 168 084 061 0.13 015 0.13 3.54
คิดเป็น % 47.42 23.72 17.19 3.70 4.29 3.68 100.00

จัดหาอาจารย์
ตรี โท โทค่ํ1 เอก วิจัย บริการวิชาการ Sum

หมวดกิจกรรมท่ัวไป 0.38 0.14 0.14 0.01 0.08 0.07 0.83
รวม 038 0 14 0 14 น01 00? 00? 0.83
คิดเป็น % 46.58 16.92 17.13 1.17 9.80 8.41 100.00

จัดหาพนักงาน
ตรี โท โทค่ํา เอก วิจัย บริการวิชาการ Sum

หมวดกิจกรรมท่ัวไป 0.47 0.17 0.17 0.01 0.10 0.09 1.02
รวม น47 017 0.17 001 010 009 1.02
คิดเป็น % 46.58 16.92 17.13 1.17 9.80 8.41 100.00

จัดหาพัสดุ
ตรี โท โทค่ํา เอก วิจัย บริการวิชาการ Sum

Allocate ได้โดยตรง 0.98 11 14 0.31 บ.18 m 1.81
หมวดกิจกรรมท่ัวไป 0.56 0.20 0.21 0.01 0.12 0.10 1.20
รวม ไ 54 0.64 0.41 019 012 0.1Q 3.01
คิดเป็น % 51.22 21.42 13.78 6.31 3.91 3.36 100.00

บริหารบุคลากร
ตรี โท โทค่ํ1 เอก วิจัย บริการวิชาการ Sum

Allocate ไคโดยตรง (168 0.38 0,31 0,09 11111111111 :|p ||| 1.46
หมวดกิจกรรมท่ัวไป 0.57 0.21 0.21 0.01 0.12 0.10 1.21
รวม 125 058 0.52 012 0 10 2.68
คิดเป็น % 46.68 21.79 19.46 3.81 4.45 3.81 100.00
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บริหารฟัสคุ
ตรี โท โทค่ํา เอก วิจัย บริการวิช!การ Sum

Allocate ได้โดยตรง ป ใ 2 ช ั| |§ 0.MJ ง 74 024 4.29
หมวดกิจกรรมท่ัวไป 1.12 0.41 0.41 0.03 0.24 0.20 2.40
รวม h 3£>2 1.20. 3.15 : 0.27 024 0,20 6.69
คิดเป็น % 54.17 18.01 17.20 4.07 3.52 3.02 100.00

บริหารห้อง
ตรี โท โทค่ํา เอก วิจัย บริการวิชาการ Sum

Allocate ได้โดยตรง 3.36 1 S3 พ S3 0 04 5.37
หมวดกิจกรรมท่ัวไป 0.57 0.21 0.21 0.01 0.12 0.10 1.22
รวม 393 1.34 104 แแ ริ 0 12 010 6.59
คิดเป็น % 59.69 20.27 15.79 0.88 1.82 1.56 100.00

บริการสนับสา
ตรี โท โทค่ํา เอก วิจัย บริการวิชาการ Sum

Allocate ได้โดยตรง P  : 3.29 :;l'' ะ ' * ) ะ M ] 04 ะ•ะ?:̂ พ«««^«^$:•ะ 10.05
หมวดกิจกรรมท่ัวไป 1.83 0.67 0.67 0.05 0.39 0.33 3.94
รวม 5 12 3.57 - 3.49 If» 039 0.33 13.98
คิดเป็น % 36.64 25.54 24.93 7.76 2.76 2.37 100.00

ส่วนกิจกรรมวัดสมรรถนะและประกันคุณภาพ ทางภาควิชายังมิได้ดำเนินการชัด 
เจน อย่างไรก็ตามก็มีนโยบายที่จะดำเนินการในไม่ช้า ฉะนั้นสำหรับการคำนวณ ABC จึงได้เปิด 
กว้างไว้ลำหรับการเก็บข้อมูลในอนาคต หากมีข้อมูลเมื่อไรก็จะได้ลามารถคำนวณได้ทันที ลำหรับ 
กิจกรรมบริหารภายนอกภาควิชา ไม่ถือว่าเป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับภาคอุตลาหการ เป็นเพียง 
การยืมบุคลากรในภาคไปใช้เท่านั้น ฉะนั้นจึงไม่นำมาคำนวณในระบบ ABC

ลำหรับการดำเนินการไปใช้ ข้อมูลที่ได้จากการคำนวณเหล่านี้ จะถูกนำไป Key 
ลงในโปรแกรม ABC ก็จะลามารถนำไปคำนวณต้นทุนต่อหน่วย หริอ Unit Cost ได้ทันที สำหรับวิธี 
การทำ สามารถสืกษาได้จากคู่มือการใช้งานโปรแกรม ABC ในบทกัดไป
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3.4.3 ต ัวอย่างการค ิดค ่าใช ้จ ่ายต ่อห ัวของน ิส ิตอ ุตสาหการ

เนื่องจากรายการค่าใช้จ่ายที่จะทำการ Allocate ไปส่ Product หรอ Output นี้ จะ 
ต้องดึงข้อมูลมาหลังจากที่คำนวณ Cost Allocate แล้ว ซึ่งผลจากการคำนวณ Cost Allocation ได้ 
แก่ ค่าใช้จ่ายที่ Allocate ลงส่แต่ละกิจกรรมแล้ว จะขอยกตัวอย่างได้ดังนี้

ตารางท่ี 30 ตัวอย่างข้อมูลค่าใช้จ่ายท่ีได้รับการ Allocate ลงส่กิจกรรมแล้ว

- m กิจสท-น , " ;j : . ' " ร ุf • 'f  : ค่าใช้จ่าย (บาท)
A การดำเนินงานในภาควิชา IE 19,242,348
Core Process
A 2 ผลิตบัณฑิต 14,103,575
A 3 ผลิตงานวิจัย 1,967,424
A 4 บริการวิชาการ 1,139,035

เฟาจฑรรม :ะ::-:.ไ-,:ไไวั.ะ;บุ*!:ไ ;น :ไ ::; ' ค่าใช้จ่าย {บาท)
Support Process
A 1 บริหารภาควิชา (2,116,309)

A 1.1 วางแผนงบประมาณและการเงิน 205,129
A 1.2 จัดหาทรัพยากร (174,492)

A 1.2.1 รับอาจารย์ 0
A 1.2.2 รับพนักงาน 0
A 1.2.3 จัดหาพัสดุ 174,492

A 1.3 บริหารและจัดการ (925,626)
A 1.3.1 ควบคุมบริหารด้านบุคลากร 155,363
A 1.3.2 ควบคุมบริหารด้านพัสดุ 388,062
A 1.3.3 ควบคุมบริหารห้อง 382,202

A 1.4 บริการสนับสนุน 811,061
A 5 วัดสมรรถนะและประจันคุณภาพ (ปัจจุบันไม่มีการทำที่ชัดเจน) 0
A 6 บริหารนอกภาควิชา (เป็น Support Process ที่ไม่เก่ียวจับ 59,588

ภาควิชาฯ จะไม่นำมาคิด Unit Cost)
รวม 19,242,348
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เริ่มต้นการคำนวณที่ Core Process 

•  กิจท??ม A 2 ผลิตบัณฑิต

Activity Driver ของกิจกรรมการผลิตบัณฑิตคือ

ตรี โท โทคํ่า เอก Sum
Man hour 27.36 9.94 10.06 0 .6X 4S.04

คิด % 56.95 20.69 20.94 1.42 100.00

ตรี โท โทค่ํา เอก วิจัย บริการวิชา 
การ

Sum

% ฅาม Activity 
Driver

: 56.95 20.69 : 20.94 1.42 : 0 0 100

ผลการ Allocate 6,584,242.93 2,392,062.97 2,420,966.58 164,172.52 0.00 0.00 11,561,445.00

หมายเหตุ ในกรณีที่สามารถ Allocate ไดโดยตรง ก็ไม่จำเป็นต้องใช้ Driver นี้ในการจัดสรร

ในทำนองเดียวกันกับกิจกรรมผลิตงานวิจัยและกิจกรรมบ'!การวิชาการได้ผลดังนี้ 

•  กิจก??ม A 3 ผลิตงานวิจัย

ตรี โท โทค่ํา เอก วิจัย บริการวิชา 
การ

Sum

% ตาม Activity 
Driver

0,00 0.00 0.00 0.00 100.00 0.00 100.00

ผลการ Allocate 0.00 0.00 0.00 0.00 1,967,424.00 0.00 1,967,424.00
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•  กิจกรรม A 4 บริการวิชาทา?

ตรี โท โทค่ํา เอก วิจัย บริการวิชา 
การ

Sum

% คาม Activity 
Driver

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

ผลการ Allocate 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,139,035.00 1,139,035.00

คำนวณต่อที Support Process

•  กิจกรรม A 1 บริหารภาควิชา (2.116.632)
แบ่งออกเป็น A 1.1 -  A 1.4 แยกคิดได้ดังต่อไปน้ี

•  A 1.1 วางแผนงบประมาณและการเงิน

ตรี โท โทค่ํา เอก วิจัย บริการวิชา 
การ

Sum

% ตาม Activity 
Driver

47.42 23.72 - 17.19 3.70 4.29 1 3.68 1 100.00

ผลการ Allocate 97,272.17 48,656.60 35,261.68 7,589.77 8,800.03 7,548.75 205,129.00

•  A 1.2 จัดหาทรัพยากร (174.518)

A 1.2.3 จัดหาพัสดุ
ตรี โท โทค่ํา เอก วิจัย บริการวิชา 

การ
Sum

% ตาม Activity 
Driver

51.22 21.42 13.78 6.31 3.91 3.36 100.00

ผลการ Allocate 89,374.80 37,376.19 24,045.00 11,010.45 6,822.64 5,862.93 174,492.00
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•  A 1.3 บ?หา?และจัดการ (925.768)

A 1.3.1 ควบคุมบริหารด้านบุคลากร
ฅรี โท โทค่ํา เอก วิจัย บริการวิชา 

การ
Sum

% ฅาม Activity 
Driver

46.68 21,79 19.46 3,81 4.45 3.81 100.00

ผลการ Allocate 72,523.45 33,853.60 30,233.64 5,919.33 6,913.65 5,919.33 155,363.00

A 1.3.2 ควบคุมบริหารด้านพัสดุ
ตรี โท โทค่ํา เอก วิจัย บริการวิชา 

การ
Sum

% คาม Activity 
Driver

54.17 18.01 17.20 4.07 3.52 า 3.02 100.00

ผลการ Allocate 210,213.19 69,889.97 66,746.66 15,794.12 13,659.78 11,719.47 388,062.00

A 1.3.3 ควบคุมบริหารห้อง
ตรี โท โทค่ํา เอก วิจัย บริการวิชา 

การ
Sum

% ตาม Activity 
Driver

59.69 20.27 15.79 ; 0.88 1.82 1.56 100.00

ผลการ Allocate 228,136.37 77,472.35 60,349.70 3,363.38 6,956.08 5,962.35 382,202.00

•  A 1,4 บ?การสนับสนน

ตรี โท โทค่ํา เอก วิจัย บริการวิชา 
การ

Sum

% ตาม Activity 
Driver

36.64 25.54 : 24 93 :: 7.76 2.76 2.37 100.00

ผลการ Allocate 297,172.75 207,144.98 202,197.51 62,938.33 22,385.28 19,222.15 811,061.00
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การคำนวณค่าใช้จ่ายท่ีถูกต้องสำหรับกิจกร'รมการเรียนการสอน

ถ้าลังเกตตามความเป็นจริงจะเห็นได้ว่า รายวิชาที่ภาคคุตลาหการเปิดสอนนั้นมิ 
ได้มีแต่นิสิตภาควิชาคุตลาหการเท่านั้นที่มาเรียน ในขณะเดียวกัน นิสิตภาคคุตสาหการก็ต้องไป 
เรียนรายวิชาที่ภาควิชาอื่นเปิดสอน ถ้าพิจารณาตามความจรังการคิดค่าใช้จ่ายลำหรับการเรียน 
การลอน ค่าใช้จ่ายบางส่วนจะต้องจ่ายเพิ่มให้กับภาควิชาอื่นที่นิสิตภาคคุตลาหการไปขอเรียน ใน 
ขณะเดียวกัน ก็ควรจะได้รับค่าใช้จ่ายในส่วนที่นิสิตภาคอื่นมาเรียนในรายวิชาที่ภาคคุตสาหการ
เปิดสอนด้วย ลำหรับการคิดต้นทุนต่อหน่วย หรีอ Unit Cost นี้ เพื่อให้ได้ความน่าเชื่อถือยิ่งข้ึนจึง 
ควรจะพิจารณาในส่วนนี้เพิ่ม การแก้ไขให้ค่าใช้จ่ายลำหรับกิจกรรมการเรียนการสอนถูกต้องมาก 
ยิ่งขึ้นทำไต้โดยจะนำข้อมูลของรายวิชานั้งหมดที่นิสิตภาคคุตสาหการไปใช้บริการภาควิชาอื่น ท้ัง 
จำนวนคนที่ไปเรียน และจำนวนหน่วยกิจของแต่ละรายวิชา เพื่อคิดค่าใช้จ่ายในส่วนที่ควรจะจ่าย 
เพิ่มลำหรับการเรียนการสอน ในขณะเดียวกันก็คิดกลับกันในค่าใช้จ่ายส่วนที่ภาควิชาอื่นๆควรจะ 
จ่ายให้กับภาควิชาคุตสาหการบ้าง การคำนวณทำได้ดังน้ี
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ร าย ว ิช าท ี่ภ าค อ ุต ส าห ก าร ไ ป ร ับ บ ร ิก าร จ าก ภ าค ว ิช าอ ี่น

First Semester

รi « m า 'เร ่ว ิ'f i  î :ไ To Dept หน่า&p จิานานคน

2103204 Descriptive Geometry ME 2 85 170

2103211 Statics ME 3 85 255

2103295 Basic Thermodynam ics ME 3 83 249

2102491 Electrical Engineering II EE 3 84 252

2102492 Electrical Engineering Laboratory II EE 1 84 84

1010

Second Semester

รพร่วิชา ;f:!: n i l " To Dept หน่ายวิจ จานานคฺน หน่าอทจ* m

2103212 Dynamics ME 3 85 255

2103231 Mechanics of Materials I ME 3 85 255

2103351 Fluid Mechanics I ME 3 83 249

2103393 Mechanical Engineering Laboratory fo r Non ME 1 83 83

ME

2102391 Electrical Engineering I EE 3 83 249

2102392 Electrical Engineering Laboratory I EE 1 83 83

2100301 Engineering Practice ENG 2 83 166

1340

ตารางที่ 31 รายว ิชาท ี่ภ าคค ุตสาหการไปร ับบร ิการจากภาคว ิชาอ ื่น
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ร าย ว ิช าท ี่ภ า ค อ ุต ส าห ก า ร เป ีด ส อ น ใ ห ้ภ าค ว ิช า อ ื่น ม าใ ช ้บ ร ิก า ร

First Semester

I j p l l l l พ ี่ว ิช า  ะ • " •• • . ' From Dept ห เl l l l l l i 4  '•■ นานตน

2104200 Manufacturing Processes ME 3 100 300

2104200 Manufacturing Processes EE 3 120 360

2104200 Manufacturing Processes MT 3 30 90

2104200 Manufacturing Processes MN 3 6 18

2104203 Engineering Management COMP 3 100 300

2104203 Engineering Management CHEM 3 70 210

2104203 Engineering Management ME 3 100 300
2104203 Engineering Management MN 3 6 18
2104203 Engineering Management SV 3 15 45
2104203 Engineering Management EE 3 118 354
2104203 Engineering Management CE 3 102 306
2104203 Engineering Management ENV 3 46 138
2104203 Engineering Management MT 3 30 90
2104301 Quality Control MT 3 30 90
2104303 Engineer Economy SV 3 14 42
2104303 Engineer Economy ENV 3 26 78
2104303 Engineer Economy MN 3 22 66

2805

Second Semester

รนัสวิชา พ ี่ว ิช า From Dept ฒ ฒ เ าานรนคน

2104100 Machine Tool Operations and Fabrications ENG 3 692 2076

2104303 Engineer Economy CHEM 3 69 207

2104303 Engineer Economy MN 3 11 33

2104303 Engineer Economy MT 3 30 90

2406

ตารางที่ 32 รายว ิชาท ี่ภ าคอ ุตสาหการเป ิดสอนให ้ภาคว ิชาอ ื่นมาใช ้บร ิการ
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การคำนวณ Factor เพ่ือคิดคำใช้จ่ายคำหรับกิจกรรมการเรียนการสอนปริญญาตรี

การคำนวณ X  หน่วยกิจ * จำนวนคน (ท่ีภาค IE ไปเรียนภาคอ่ืนๆ) = 1010 + 1340 = 2350 
การคำนวณXหน่วยกิจ * จำนวนคน(ท่ีภาคอ่ืนๆมาเรียนท่ีภาค IE) = 2805 + 2406 = 5211 
รนทา = 2350 + 5211 =7561
การคำนวณ Factor เพ่ือคิดค่าใช้จ่ายสำหรับกิจกรรมการเรียนการสอนคิดได้จากสูตร

Factor = 1 + X  หน่วยกิจ * จำนวนคน (ท่ีภาคอ่ืนๆมาเรียนท่ีภาค IE) / รบทา

- X  หน่วยกิจ * จำนวนคน (ท่ีภาค IE ไปเรียนภาคอ่ืนๆ) / รน๓

โดยท่ี Sum = X  หน่วยกิจ * จำนวนคน (ท่ีภาคอ่ืนๆมาเรียนท่ีภาค IE)

+ X  หน่วยกิจ * จำนวนคน (ท่ีภาค IE ไปเรียนภาคอ่ืนๆ)

แทนค่า

Factor = 1 + ( 5211 / 7561 ) -  ( 2350 / 7561 ) = 1.37838

นำค่า Factor น้ีไปใช้คำนวณค่าใช้จ่ายท่ีเกิดจรีงของกิจกรรมการเรียนการสอนปริญญาตรี

ค่าใช้จ่ายสำหรับกิจกรรมการเรียนการสอนปริญญาตรี
เป็นกิจกรรมดำเนินการสอนวิชา Lab
เป็นกิจกรรมดำเนินการสอนวิชาบรรยาย
เป็นกิจกรรมออกภาคสนาม
เป็นกิจกรรมดำเนินการโครงงานปี 4

4,459,121 บาท
617,239 บาท
2,880,450 บาท
411,493 บาท
549,939 บาท

กิจกรรมดำเนินการโครงงานปี 4 ไม่เก่ียวกับรายวิชาท่ีเปิดสอนให้ภาควิชาอ่ืนมาเรียน ดังน้ีนค่าใช้ 
จ่ายสำหรับการเรียนการลอนท่ีเก่ียวข้อง = 3,909,182 บาท

นำ Factor ไปปรับค่า
ค่าใช้จ่ายสำหรับกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีควรจะเป็น = 3,909,182/1.37838

= 2,836,070 บาท

คำนวณค่าใช้จ่ายสำหรับผลิตบัณฑิต ป.ตรี กิจกรรมผลิตบัณฑิต ป.ตรี ประกอบด้วย
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จัดการนิสิต - 1,035,052 บาท
ควบคุมหลักสูตร = 23,629 บาท
ประเมินผลและพิจารณาความคืบหน้า = 390,918 บาท
ดำเนินการเรียนการสอน = 2,836,070 บาท
ดำเนินการโครงงานปี 4 = 549,939 บาท
รวมท้ังส้ิน = 4.835.608 บาท

กิจกรรมผลิตบัณฑิตปริญญาโท 4,643,841 บาท
กิจกรรมผลิตบัณฑิตปริญญาโทค่ํา = 3,122,040 บาท
กิจกรรมผลิตบัณฑิตปริญญาเอก = 428,973 บาท

หมายเหตุ สำหรับค่าใช้จ่ายของกิจกรรมการเรียนการสอน ป.โท 1 ป.,โทค่ํา ตาม 
หลักสูตรไม่ต้องออกไปเรียนวิชาต่างคณะฉะน้ัน จึงไม่ต้องคิดเช่นเดียวกับ ป.ตรี

สรุปผลการ Allocate ทั้งหมดได้ดังต่อไปนี้

รูปท่ี 31 แสดงผลการคิด Unit Cost
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จากตัวอย่างข้างต้นสามารถสรุปออกมาได้ว่า

เงินสำหรับการดำเนินงานของภาควิชาคุตสาหการเป็นจำนวนเงินทั้งสิ้น  
19,242,348 บาท ส่วนหน่ึงหักออกไปเพราะเป็นกิจกรรมบริหารภายนอกภาควิชาซ่ึงไม่ถือว่าเป็น 
งานเฉพาะในภาควิชาฯ ฉะน้ันจะเหลือยอดเงินท่ีเก่ียวข้องท้ังส้ิน 19,182,751 บาท แบ่งออกได้เป็น 
ดังน้ี

1. ค่าใช้จ่ายสำหรับผลิตบัณฑิตปริญญาตรีท้ังสิ้น5,830,313.16บาท
2. ค่าใช้จ่ายสำหรับผลิตบัณฑิตปริญญาโททั้งสิ้น5,118,191.74บาท
3. ค่าใช้จ่ายสำหรับผลิตบัณฑิตปริญญาโทภาคค่ําทั้งส้ิน 3,540,899.00 บาท
4. ค่าใช้จ่ายสำหรับผลิตบัณฑิตปริญญาเอกท้ังส้ิน 535,609.04 บาท
5. ค่าใช้จ่ายสำหรับผลิตงานวิจัยท้ังส้ิน 2,030,964.65 บาท
6. ค่าใช้จ่ายสำหรับงานบริการวิชาการท้ังส้ิน 1,195,233.45 บาท
7. เป็นค่าใช้จ่ายท่ีไม่ก่อให้เกิด Output ใดๆ  (Dummy) -143,583 บาท

จากตัวอย่างพบว่ามีจำนวนบัณฑิตปริญญาตรีท่ีจบ 85 คน ฉะน้ัน ค่าใช้จ่าย 
สำหรับผลิตบัณฑิตปริญญาตรีต่อหัวเท่ากับ 5,830,313.16 / 85 = 68,591.92 บาท / คน

เซ่นเดียวกับ Product หรีอ Output อ่ืนๆ

บัณฑิตปริญญาโท ะะ 5,118,191.74/35 = 83,224.94 บาท / คน
บัณฑิตปริญญาโทคํ่า = 3,540,899.00/35 = 146,234.05 บาท / คน
บัณฑิตปริญญาเอก = 435,527.26/10 = 101,168.54 บาท / คน
งานวิจัย = 2,030,964.65/20 = 101,548.23 บาท/งาน
งานบริการวิชาการ = 1,195,233.45/25 — 47,809.34 บาท/งาน

หมายเหตุ จำนวนบัณฑิต ป.ตรี 1 ป.โท และ ป.โทค่ํา ได้จากค่าประมาณซ่ึงทุกๆ 
ปีจะมีปริมาณใกล้เคียงกันนี้ ส่วนจำนวนบัณฑิต ป.เอก 1 จำนวนงานวิจัย และจำนวนงานบริการ 
วิชาการ ไม่มีข้อมูล ตัวเลขท่ีใชได้จากการสมมุติเท่าน้ัน

สรุปก็จะได้ผลลัพธ์สำหรับการคำนวณ Unit Cost เรียบร้อย สำหรับในหัวข้อต่อ 
ไปจะเป็นแนวทางการนำเอาระบบ ABC ไปใช้
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3.5 แนวทางการนำระบบ ABC ไปใช้ในภาควิชาฯ

โปรแกรม ABC ซ่ึงเป็นโปรแกรมท่ีเขียนเพ่ือเป็นแนวทางสำหรับการประยุกต์ต้น 
ทุนฐานกิจกรรมสำหรับภาคคุตลาหการ จะแบ่ง Function หลักๆได้ดังน้ี

Function User ABC Program
1. แก็ใขหรือเพ่ิมเติม Activity, Driver, 

Account Code
ABC Developer Activity Analysis 

^  Cost Analysis 
^  Driver Analysis

2. กรอกข้อมูลรายการค่าใช้จ่าย ABC Admin ^  Account

3. พิมพ์เอกสารทางการเงิน ABC Admin ^  Report (2)

4. Allocate ค่าใช้จ่าย และคำนวณ Unit Cost Decision Maker Allocation

5. ดูรายงาน Final Report และ ผลการ 
คำนวณ Cost Allocation

Decision Maker ^  Report (1)

6. Input Database Structure ABC Developer ^  MySQL MyAdmin

ตารางท่ี 33 Function, User และฟอร์มหลักของโปรแกรม ABC

การใช้งานตามหน้าท่ีต่างๆจะถูกแบ่งตามข้ันตอนการทำ ABC คือ การกำหนดกิจ 
กรรม การวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย และการกำหนด Driver ซ่ึงหน้าท่ีเหล่าน้ีจะเป็นของ ABC Developer 
จากน้ี'นหน้าท่ีการ key ข้อมูลค่าใช้จ่ายลงระบบจะเป็นของ ABC Admin สำหรับงานออกเอกสาร 
ทางการเงินก็เป็นหน้าท่ีของ ABC Admin เช่นกัน ส่วน Decision Maker จะมีหน้าท่ี Allocate ค่า 
ใช้จ่าย และคิด Unit Cost รวมน้ีงสามารถดูการรายงานผล Final Report และ ผลการคำนวณ 
Cost Allocation ได้โดยผ่านการทำงานของโปรแกรม ABCw ส่วนงานสุดท้ายคือการดูแลโครง 
สร้างฐานข้อมูล จะเป็นหน้าท่ีของ ABC Developer ซ่ึงในท่ีน้ีอาจจะใช้ฐานข้อมูล MySQL ดังน้ีน 
Tool ท่ีใช้ในการดูแลฐานข้อมูลจึงได้แก่ MySQL MyAdmin



ABC Application & Network Systems
Main Functions:
(1) Add/Delete Drivers, Activities, Cost Accounts by 4 fff Developer
(2) Input New Accounting Data by ABC Admin.
(3) Create Balance Sheet by ABC Admin.
(3) Gemerate Final Reports and Calculate Cost Allocation fo tfVcfe/iM  Maker

r Data
For Generating 

Reports _ OettÿfB Miker
Cost Read: Final Reports

Calculate: Cost Allocation

Output
(Internal Network)

r ร . T a n a s a i  \

บ------------- 8/7/2001 J

รูปท่ี 32 แผนผังระบบท่ีจะนำ ABC ไปประยุกต์ใช้'โนภาค'วิชาอุตสาหการ
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โครงสร้างเครอข่ายการทำงานเม่ือนำระบบ ABC มาประยุกต์ใช้แสดงได้ดังรูป 32
ในหน้าท่ีแล้ว

หมายเหตุ ระบบเครือข่ายการทำงานดังรูปเป็นเพียงแนวทาง ท่ีอาจจะนำมา 
ประยุกต์ใช้สำหรับภาคอุตสาหการเท่าน้ัน PHP และ MySQL ก็เป็นเพียง Tool ตัวหน่ึงท่ีคาดว่าจะ 
นำมาใช้ อย่างไรก็ตามสำหรับการนำไปใช้จรืงอาจจะมีการเปล่ียนแปลงได้ข้ึนอยู่กับความเหมาะ 
สม
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