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บทน่า

ความเป็นมาและความสำค้ฌฃองปัญหา

นับต้ังแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน การดีกษาค้นคว้าทางด้านจิตวิทยายังคงมุ่งเน้นท่ีจะ 
ดีกษาและทำความเข้าใจถึงองค์ประกอบต่าง  ๆ ท้ังทางด้านพันธุกรรม และส่ิงแวดล้อมท่ีส่งผลต่อ 
ความแตกต่างระหว่างบุคคล(individual differences)!นด้านอารมณ์ ความคิด ความรู้สิก 
พฤติกรรม และการปรับตัวของบุคคล และเม่ือไม่นานมาน้ีนักจิตวิทยาในต่างประเทศได้ดีกษาพบว่า 
รูปแบบความผูกพันของบุคคลในวัยผู้ใหญ่อันเป็นผลสะท้อนมาจากความผูกพันของบุคคลใน 
วัยทารกกับพ่อแม่เป็นปัจจัยหน่ึงท่ีส่งผลต่อความแตกต่างระหว่างบุคคล

Bowlby(1988) ได้กล่าวถึงทฤษฎีความผูกพันว่าเป็นคุณลักษณะความสัมพันธ์ 
ทางอารมณ์ของทารกกับพ่อแม่(ผู้เลี้ยงดู)ในช่วงด้นของชีวิต ซึ่งคุณลักษณะตังกล่าวจะเป็นแบบ 
แผนท่ีกำหนดรูปแบบความผูกพันในการสร้างลัมพันธภาพท่ีใกล้ชิดของบุคคลในช่วงวัยต่อไป(วัยผู้ 
ใหญ่) Ainsworth(1978 อ้างถึงใน Mikulincer และ Nachshon,T991) พบว่า รูปแบบความผูกพัน 
ของทารกกับผู้เล้ียงดูมีด้วยกัน 3 รูปแบบได้แก่ รูปแบบความผูกพันแบบม่ันคง(secure) รูปแบบ 
ความผูกพันแบบวิตกกังวล-ไม่แน่ใจ(anxious-ambivalent) และรูปแบบความผูกพันแบบหลีกหนี 
(avoidant) รูปแบบความผูกพันตังกล่าวเป็นผลสะท้อนมาจากลัมพันธภาพระหว่างผู้เล้ียงดูและ 
ทารก โดยทารกจะเช่ือมโยงการคาดหวังของตนและการตอบสนองทางอารมณ์จากการดูแลเอาใจ 
ใส่ของผู้เล้ียงดูซ่ึงการคาดหวังตังกล่าวจะถูกสร้างเป็นรูปแบบการทำงาน(working model) ท่ีล่งผล 
ต่อการสร้างลัมพันธภาพของบุคคลในอนาคต(Bowlby,1988) นอกจากน้ีรูปแบบการทำงานยังแสดง 
ถึงกระบวนการภายในของบุคคลในการมองตนเองและผู้อ่ืน โดยท่ัวไปจะล่งผลต่อระบบการรู้คิด 
อารมณ์ พฤติกรรม และความโศกเศร้าในการสร้างลัมพันธภาพใหม่ของบุคคล(Bowlby,1973) รูป 
แบบการทำงานภายในจะเป็นเสมือนแผนท่ีหรือต้นแบบของบุคคลในการมีปฏิสัมพันธ์ทางลังคม 
การทำนายพฤติกรรมของบุคคลในสังคมและยังเป็นเสมือนพฤติกรรมอันเป็นเป้าหมายของบุคคล 
ในการบรรลุลัมพันธภาพอีกด้วย (Bowlby, 1969 อ้างถึงใน Freeney และ Noller, 1996)
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Bartholomew และ Horowitz(1991) ได้กำหนดรูปแบบความผูกพันของวัยผู้ใหญ่ 
จากคำจำกัดความของรูปแบบการทำงานภายในของ Bowlby โดยจำแนกรูปแบบความผูกพันเป็น 
4 แบบได้แก' รูปแบบความผูกพันแบบมั่นคง(secure) รูปแบบความผูกพันแบบก ั ง ว ล  

(preoccupied) รูปแบบความผูกพันแบบหวาดกลัว(fearful) และรูปแบบความผูกพันแบบทะนงตน 
(dismissing) ซึ่งเป็นผลมาจากปฎิลัมพันธ์ของรูปแบบการทำงานภายใน 2 องค์ประกอบคือ รูป 
แบบเก่ียวกับการมองตนเองด้านบวกและด้านลบ และรูปแบบการทำงานภายในเก่ียวกับการมองผู้ 
อ่ืนด้านบวกและด้านลบ โดยรูปแบบความผูกพันแบบม่ันคงมีลักษณะการมองตนเองและ ผู้อ่ืนใน 
ด้านบวก รูปแบบความผูกพันแบบกังวลมีลักษณะการมองตนเองในด้านลบแต่มองผู้อ่ืนในด้าน 
บวก รูปแบบความผูกพันแบบหวาดกลัวมีลักษณะการมองตนเองและผู้อ่ืนในด้านลบ และรูปแบบ 
ความผูกพันแบบทะนงตนมีลักษณะการมองตนเองในด้านบวกและมองผู้อ่ืนในด้านลบ

คุณลักษณะท่ีสำคัญของรูปแบบความผูกพันแบบต่าง  ๆ ท่ีพบมีคังน้ี บุคคลท่ีมี 
รูปแบบความผูกพันแบบม่ันคง มีการเห็นคุณค่าในตนเองสูง เช่ือในความสามารถของผู้อ่ืน มีความ 
สามารถในการประเมินบุคคลอื่นอย่างเหมาะสม รับรู้ว่ามีบุคคลอ่ืนท่ีจะช่วยเหลือและยอมรับตน 
มีความเช่ือม่ันในตนเอง และมีความยืดหยุ่นในการแก้ปัญหา บุคคลท่ีมีรูปแบบความผูกพันแบบ 
กังวล จะมีลักษณะการแสดงออกทางอารมณ์สูง มีระดับความวิตกกังวลและการตอบสนองความ 
โศกเศร้าสูง มักมองบุคคลอ่ืนในแง่ดี มีการพ่ึงพิงผู้อ่ืนสูง มีคว่ามริษยาและความวิตกกังวลจาก 
การแยกจากสูงและมีการสร้างลัมพันธภาพใหม่ได้ง่ายแต่มีความกังวลที่จะมีลัมพันธภาพที่ใกล้ชิด 
บุคคลที่มีรูปแบบความผูกพันแบบหวาดกลัว มีลักษณะที่แสดงถึงการหลีกหนีที่จะสร้าง 
ลัมพันธภาพท่ีใกล้ชิดเพราะมีความกลัวท่ีจะถูกปฏิเสธ มีความลังเลใจ อ่อนแอ มักมองตนเอง ใน 
ด้านลบ มักตำหนิตนเอง มีความโศกเศร้าสูง และกลัวการเปิดเผยตนเอง และบุคคลท่ีมีรูปแบบ 
ความผูกพันแบบทะนงตน พบว่ามีลักษณะมีความเป็นตัวของตัวเองสูง มีการพ่ึงพาตนเองสูงโดย 
ปราศจากการพึงพาผู้อ่ืนมักไม่แสดงออกทางอารมณ์และมักไม่เห็นคุณค่าของการมีลัมพันธภาพท่ีใกล้ 
ชิด(Stein, Jacobs, Ferguson, Alien และ Fonagy, 1998) นอกจากน้ีมีงานวิจัยจากกลุ่มตัว 
อย่างท่ีเป็นนัทคืกษาพบว่าบุคคลท่ีมีรูปแบบความผูกพันแบบม่ันคงมีลักษณะภาวะความเป็นผู้นำ 
สูงกว่าบุคคลที่มีรูปแบบความผูกพันแบบกังวล หวาดกลัวและทะนงตน และบุคคลท่ีมีรูปแบบ 
ความผูกพันแบบมั่นคงและทะนงตนมีการรับรู้ปัญหาส่วใฒุคคลของตนต่ํากว่าบุคคลท่ีรายงานว่า 
มีรูปแบบความผูกพันแบบกังวลและหวาดกลัว และพบว่าบุคคลท่ีรายงานว่ามีความผูกพันแบบม่ัน 
คงและกังวลจะมีการแสวงหาความช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืนสูงกว่าบุคคลท่ีรายงานว่ามีรูปแบบความ 
ผูกพันแบบหวาดกลัวและทะนงตน(Lopez, Melendez, Sauer, Berger และ Wyssmann, 1998)
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กล่าวโดยสรุป รูปแบบความผูกพันในวัยผู้ใหญ่เป็นรูปแบบโทรทำงานของความ 
ผูกพันซึ่งเป็นกระบวนการภายในบุคคล อันเป็นผลสะท้อนมาจากรูปแบบการทำงานภายใน 
เก่ียวกับการมองตนเอง และผู้อ่ืนของบุคคลในวัยทารกกับผู้เลียงดู โดยจะล่งผลกระทบต่อความ 
แตกต่างระหว่างบุคคลท้ังด้านกระบวนการการรู้คิด อารมณ์ ความรู้สึก พฤติกรรม การปรับตัว 
และอัมพันธภาพระหว่างบุคคล

Rycroft (1978) ได้กล่าวว่า ความวิตกกังวลเป็นความรู้สึกของการเตรียมพร้อมท่ี 
จะเผชิญหน้ากับสิ่งที่จะเกิดขึ้น และความเปล่ียนแปลงต่างๆท่ีไม่คุ้นเคย กาวะเช่นน้ีเกิดข้ึนเม่ือ 
บุคคลตระหนักว่ามีอะไรบางอย่างคุกคามตน แต่ยังไม่สามารถท่ีจะจัดการกับส่ิงน้ันได้ เน่ืองจาก 
ยังไม่ได้เกิดข้ึนจรีง  ๆ หากสิ่งน้ันได้เกิดข้ึนหรือบุคคลได้รู้อย่างแน่ชัดแล้วความวิตกกังวล ก็จะ 
หมดไป เพราะไม่ต้องเตรียมพร้อมรับกับการเผชิญปัญหา และภาวะอารมณ์ชนิดอ่ืนจะเข้ามา 
แทนท่ี โดยบุคคลที่มีความวิตกกังวลสูงนั้นจะล่งผลกระทบต่ออาการทางกายและจิตใจ ผล
กระทบทางกายได้แก่ หายใจไม่ท้ัวท้อง อ่อนเพลีย แรงน้อย เจ็บหน้าอก ปัสสาวะบ่อย มืออัน ตัว 
อัน เป็นต้น ล่วนผลกระทบทางด้านจิตใจ ได้แก่ เครียด กลุ้มใจ คิดฟ้งซ่าน หงุดหงิดง่าย ใจลอย 
สมาธิไม,ดี เป็นต้น(มาโนซ หล่อตระกูล, 2540) นอกจากน้ีงานวิจัยจากกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นนักเรียน 
พบว่านักเรียนที่มีความวิตกกังวลตํ่าจะเรียนรู้ได้ดีกว่านักเรียนที่มีความวิตกกังวล และยังพบว่า 
นักศึกษาทีมีความวิตกกังวลสูงจะมีผลอัมฤทธึ๋ทางการเรียนตํ่าในขณะที่นักศึกษาที่มีความวิตก 
กังวลต่ําจะมีผลอัมฤทธ้ิทางการเรียนสูง(คุภลักษณ์ พรรธนะแพทย์, 2513) งานวิจัยจากกลุ่มตัว 
อย่างท่ีเป็นวัยรุ่นพบว่าบุคคลที่มีระดับความวิตกกังวลสูงจะแสดงถึงระดับการเห็นคุณค่าในตนเอง 
ตำ (Bruce, 2000) ซึ่งสอดคล้องงานวิจัยท่ีกลุ่มตัวอย่างเป็นรักร่วมเพศพบว่าระดับความวิตกกังวล 
ตํ่าจะแสดงถึงระดับการเห็นคุณค่าในตนเองสง(Rotheram, Rosario, และ Koopman, 1995)

ความวิตกกังวลล่งผลต่อกลวิธีในการเผชิญปัญหา โดยจากผลการศึกษาความ 
อัมพันธ์ระหว่างกลวิธีในการเผชิญปัญหากับความวิตกกังวลพบว่า บุคคลที่รายงานว่ามีระดับ 
ความวิตกกังวลตํ่าจะมีกลวิธีในการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจัดการกับปัญหาและบุคคลที่พบว่ามี

ระดับความวิตกกังวลสูงจะมีกลวิธีในการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจัดการทางอารมณ์(Whatley, 
Foreman,และ Richards, 1998)
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จากแนวคิดที่ประมวลมาข้างต้น,จะเห็น'ใต้1ว'าความวิตกกังวลเป็นลักษณะทาง 
อารมณ์ท่ีไม่น่าพึงพอใจซ่ึงเกิดจากการคาดการณ์ล่วงหน้าถึงอันตรายทีจะเกิดฃึน โดยนอกจากจะ 
ล่งผลกระทบต่อร่างกายและจิตใจแล้วยังล่งผลกระทบต่อกระบวนการคิด ผลลัมฤทธิทางการเรียน 
การเห็นคุณค่าในตนเอง และกลวิธีในการเผชิญปัญหาของบุคคล

เม่ือบุคคลต้องเผชิญเหตุการณ์ท่ีก่อให้เกิดความเครียดหรือปัญหาท่ีท้าทาย เช่น 
การสูญเสีย การถูกคุกคาม บุคคลจะแสดงปฏิกิริยาเพ่ือขจัดหรือลดความตึงเครียดน้ัน ปฏิกิริยา 
ดังกล่าวเรียกว่า การเผชิญปัญหา หากบุคคลมีการตอบสนองต่อปัญหาได้อย่างเหมาะสม และ 
มีการปรับตัวได้ก็จะดำเนินชีวิตได้อย่างปกติสุข ในทางตรงกันข้ามหากบุคคลไม่สามารถปรับตัวได้ 
ย่อมก่อให้เกิดความผิดปกติท้ังทางด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม

Lazarus และ Folkman(1984)nล่าวว่าการเผชิญปัญหา คือความพยายามทาง 
ปัญญาและพฤติกรรมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างไม่หยุดย้ัง โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือจัดการกับปัญหา 
หรือข้อเรียกร้องท้ังจากภายนอก และภายในท่ีประเมินว่าคุกคามหรือเกินกว่าความสามารถท่ีบุคคล 
จะรับได้ การเผชิญปัญหาชองบุคคลจะแสดงออกในรูปพฤติกรรมต่าง  ๆ ซ่ึงพฤติกรรมท่ีบุคคล 
แสดงออกมาน้ันจะมีความสัมพันธ์กับความรู้สึกนึกคิด จิตใจ อารมณ์ของบุคคล ซ่ึงวิธีการเผชิญ 
ปัญหาของแต่ละบุคคลจะมีความแตกต่างกันไป และจะประสบผลสำเร็จมากน้อยเพียงไรข้ึนอยู่กับ 
ปัจจัยต่าง  ๆ เซ่น ภาวะสุขภาพและกำลัง ความเช่ือในทางบวก ทักษะการแก้ปัญหา เป็นต้น 
(ภัทรสุดา ฮามคำไพ, 2539) นอกจากน้ีงานวิจัยต่าง  ๆ ได้บ่งซ้ีว่าปัจจัยด้านความแตกต่าง 
ระหว่างบุคคลเป็นปัจจัยท่ีล่งผลทำให้บุคคลเลือกท่ีจะใช้กลวิธีในการจัดการกับความเครียดท่ีแตก 
ต่างกันด้วย เช่น งานวิจัยท่ีกลุ่มตัวอย่างเป็นวัยรุ่น พบว่า เพศหญิงมีแนวโน้มท่ีจะใช้กดวิธีในการ 
เผชิญปัญหาโดยมุ่งจัดการทางอารมณ์และการแสดงออกทางอารมณ์และพบว่าเพศชายมีแนว 
โน้มท่ีจะใช้กลวิธีในการเผชิญปัญหาโดยมุ่งจัดการกับปัญหา(Bruce, 2000) 000เกั1992)พบ1ว่า
บุคคลที่มีระดับความโศกเศร้าสูงจะเลือกใช้กลวิธีในการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจัดการทางอารมณ์ 
โดย การด่ืมสุรา และการใช้สารเสพติด และจากงานวิจัยท่ีกลุ่มตัวอย่างเป็นทหารพบว่า บุคคลท่ี 
มีรูปแบบความผูกพันแบบมั่นคงจะใช้กลวิธีในการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจัดการกับปัญหามากกว่า 
บุคคลท่ีรายงานว่ามีความผูกพันแบบหลีกหนี และบุคคลท่ีมีรูปแบบความผูกพันแบบวิตกกังวล- 
ไม่แน่ใจจะใช้กลวิธีในการเผชิญปัญหาแบบมุ่งจัดการทางอารมณ์มากกว่าบุคคลที่มีความผูกพัน 
แบบมันคง (Mikulincer และ Florion, 1995)
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กล่าวโดยสรุป การเผชิญปัญหาหมายถึงพฤติกรรมทีบุคคลแสดง,ออก'โ'นรู'ปแบบใด 
รูปแบบหน่ึง ซึ่งจะสัมพันธ์กับความรู้สึก การรู้คิด จิตใจ และอารมณ์ของบุคคล โดยมจุดมุ่งหมาย 
เพ่ือขจัดหรือบรรเทาความตึงเครียด โดยนอกจากปัจจัยภายนอกและภายในบุคคลแล้ว จะเห็นได้ 
ว่าความแตกต่างระหว่างบุคคล อาทิเช่น เพศ ระดับความโศกเศร้า บุคลิกภาพ และรูปแบบ 
ความผูกพันเป็นปัจจัยหน่ึงท่ีล่งผลต่อกลวิธีในการเผชิญปัญหาของบุคคลด้วย

เนื่องจากว่ารูปแบบความผูกพันเป็นปัจจัยหนึ่งที่ก่อให้เกิดความแตกต่างระหว่าง 
บุคคล และในประเทศไทยยังไม่พบงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับรูปแบบความผูกพัน ดังน้ันผู้วิจัยจึงมี 
ความสนใจที่จะศึกษาความวิตกกังวล และกลวิธีการเผชิญปัญหาของนักศึกษาท่ีมีรูปแบบความ 
ผูกพันทีแตกต่างกัน อันจะนำมาซ่ึงความเข้าใจในองค์ความรู้ท่ีจะเป็นประโยชน์ ต่อกระบวนการ
การปรึกษาเชิงจิตวิทยา

อนึ่งจากงานวิจัยต่าง  ๆ พบว่ารูปแบบความผูกพันท่ีไม่เหมาะสม ได้แก่ รูปแบบ 
ความผูกพันแบบกังวล หวาดกลัว และทะนงตน เป็นผลมาจากรูปแบบการทำงานภายในเก่ียวกับ 
การมองตนเอง และผู้อ่ืนของบุคคลท่ีถูกสร้างข้ึนมาต้ังแต่อดีต โดย Bowlby ได้กล่าวไว้ว่าการ 
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการทำงานภายในสามารถเปลี่ยนแปลงได้โดยผ่านกระบวนการการปรึกษา 
เชิงจิตวิทยาแบบต่าง  ๆ เช่น กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม โดยมีนักจิตวิทยาการ 
ปรึกษาทำหน้าที่ในการเป็นฐานของความรู้สึกที่มั่นคงทำให้บุคคลมีความรู้สึกกล้าที่จะสำรวจ 
ภาวะที่ไม่ปกติของตน อันจะนำมาซ่ึงการเปล่ียนแปลงและการสร้างรูปแบบการทำงานภายใน
แบบใหม่(Bowlby, 1988)

กลุ่มจิตสัมพันธ์ตามแนวของชูทสั คือ กลุ่มทางจิตวิทยาท่ีมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ 
สมาชิกในกลุ่มพัฒนาตน ให้มีความเจริญงอกงามท้ังทางร่างกายและจิตใจ โดยมีผู้นำกลุ่มเป็นผู้ทำ 
หน้าท่ีในการเอ้ืออำนวยให้กลุ่มได้พัฒนาไปล่เป้าหมายและทิศทางในการพัฒนาตนเอง โดยอาศัย 
กิจกรรมและเทคนิคของกลุ่มจิตสัมพันธ์เอ้ืออำนวยให้บรรลุล่จุตมุ่งหมาย ด้วยบรรยากาศท่ีเปิดเผย 
ความซ่ือสัตย์ การไว้วางใจ ความจริงใจ และการแลกเปล่ียนความคิดเห็น ความรู้สึกซ่ึงกันและกัน 
ของสมาชิก(อภิรดี พานทอง,2542) โดยกลุ่มจิตสัมพันธ์ตามแนวของซูทสัมีเป้าหมายเพ่ือช่วยเหลือ 
สมาชิกให้ได้สำรวจ ได้ค้นหาและเผชิญหน้ากับปัญหาท่ีมารบกวนจิตใจของเขาโดยตรงและหาทาง 
แก้ไขปัญหาน้ัน กระแสกลุ่มจะดำเนินไปอย่างราบรื่นให้สมาชิกรู้เท่าทันตนเอง(self-awareness) 
เพ่ิมสัมพันธภาพท่ีดีกับบุคคลอ่ืน และมีบุคลิกภาพท่ีสมบูรณ์ มีการแสดงออกอย่างเป็นธรรมชาติ 
มีอิสระที่ตั้งอยู่บนพื้นฐานของความจริงกับสิงที่ปรากฏอยู่ข้างหน้าอย่างชัดเจน เป็นภาวะท่ีกลม 
กลืน (โสรึซ์ โพธิแก้ว, 2529)
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จากที่กล่าวมานี้จะเห็นได้ว่า กลุ่มจิตสัมพันธ์ตามแนวของซูทสัเป็นกระบวนการ 
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มที่มุ่งเน้นให้บุคคลเกิดการตระหนักรู้ในตนเอง รับรู้ตนเองอย่างไม่ 
บิดเบือนความจริง รวมทั้งการเอื้อให้บุคคลมีสัมพันธภาพที่ม่ันคงกับบุคคลอื่นซึ่งเป็นรากฐานท่ี 
สำคัญของทฤษฏีความผกพัน ดังน้ันผ้วิจัยในฐานะนักจิตวิทยาการปรึกษาจึงมีความประสงค์ท่ีจะ^ I ม่ ข่ ■บ่ d9
ศึกษาปฏิกิริยาการตอบสนองของบุคคลที่มีรูปแบบความผูกพันที่แตกต่างกันที่มีต่อรูปแบบการ 
ทำงานภายในเท่ียวกับการมองตนเอง และผู้อ่ืนด้านลบ โดยผ่านกระบวนการการปรึกษาเชิงจิต 
วิทยาแบบกลุ่มจิตสัมพันธ์ตามแนวของซูทสั ซึ่งผลการศึกษาที่ได้จะนำมาซึ่งความเข้าใจใน 
กระบวนการการเปล่ียนแปลงรูปแบบการทำงานภายในจากการเข้ากลุ่มจิตสัมพันธ์ ซ่ึงในปัจจุบัน 
ยังไม,พบรายงานวิจัยที่แสดงถึงปฏิกิริยาการตอบสนองของบุคคลที่มีรูปแบบความผูกพันที่แตก 
ต่างกันต่อกลุ่มจิตสัมพันธ์

ว ัต ถ ุป ระส งค ์'ข อ งก าร 'ว ิจ ัย

การวิจัยล่วนท่ี 1

1. เพ่ือศึกษาถึงรูปแบบความผูกพันของนักศึกษา
2. เพ่ือศึกษาความวิตกกังวลของนักศึกษาท่ีมีรูปแบบความผูกพันแตกต่างกัน
3. เพ่ือศึกษากลวิธีการเผชิญปัญหาของนักศึกษาท่ีมีรูปแบบความผูกพันแตกต่างกัน

การวิจัยล่วนท่ี 2

1. เพ่ือศึกษาผลของกลุ่มจิตสัมพันธ์ตามแนวของซูทสัต่อคะแนนรูปแบบการทำงาน
ภายในเท่ียวกับการมองตนเอง และผู้อ่ืนด้านลบของนักศึกษาก่อนและหลังการเข้า 
กลุ่มจิตสัมพันธ์



7

ส ม ม ต ิฐ าน ก าร ว ิจ ัย

จากทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยต่าง  ๆท่ีกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงได้ตังสมมติฐาน
ไว้ ดังน้ี

การวิจัยล่วนท่ี 1

1. นักศึกษาท่ีมีรูปแบบความผูกพันแตกต่างกันจะมีคะแนนความวิตกกังวลแตกต่างกัน
2. นักศึกษาที่มีรูปแบบความผูกพันแตกต่างกันจะมีคะแนนกลวิธีการเผชิญปัญหา 

แบบเผชิญหนัากับปัญหาแตกต่างกัน
3. นักศึกษาท่ีมีรูปแบบความผูกพันแตกต่างกันจะมีคะแนนกลวิธีการเผชิญปัญหาแบบ 

มุ่งลดอารมณ์ตึงเครียดสูงแตกต่างกัน
4. นักศึกษาที่มีรูปแบบความผูกพันแตกต่างกันจะมีคะแนนกลวิธีการเผชิญปัญหา 

แบบมุ่งจัดการกับปัญหาทางอ้อมแตกต่างกัน

การวิจัยส่วนท่ี 2

1. หลังการเข้ากลุ่มจิตสัมพันธ์นักศึกษาในกลุ่มทดลองจะมีคะแนนรูปแบบการทำงาน 
ภายในของการมองตนเอง และผู้อ่ืนในทางลบต่ํากว่าก่อนการเข้าร่วมกลุ่มจิตสัมพันธ์

2. หลังการเข้าร่วมกลุ่มจิตสัมพันธ์นักศึกษาในกลุ่มทดลองจะมีรูปแบบการทำงานของ
การมองตนเอง และผู้อ่ืนในทางลบต่ํากว่ากลุ่มควบคุม

ข อ บ เช ต ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย

การวิจัยคร้ังน้ีแบ่งออกเป็น 2 ดังน้ี การวิจัยส่วนท่ี 1 เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ เพ่ือศึกษา 
คะแนนความวิตกกังวล และกลวิธีในการเผชิญปัญหาของนักศึกษาระดับปริญญาตรีช้ันปีท่ี 1,2,3 
และ 4 มหาวิทยาลัยคิลปากร ท่ีกำลังศึกษาในปีการศึกษา 2544 ท่ีมีรูปแบบความผูกพันแตกต่าง 
กัน การวิจัยส่วนท่ี 2 เป็นการวิจัยเชิงทดลอง เพ่ือศึกษาผลของกลุ่มจิตสัมพันธ์ตามแนวของชูทลั 
ต่อคะแนนรูปแบบการทำงานภายในเก่ียวกับการมองตนเอง และผู้อ่ืนด้านลบ
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1. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วยนักศึกษาชาย และหญิง ทีกำลังศึกษา 
ระดับปริญญาตรี ช้ันปีท่ี 1,2,3 และ 4 มหาวิทยาลัยศิลปากร ท่ีกำลังศึกษาในปีการศึกษา 2544

2. ตัวแปรท่ีศึกษา

2.1 ตัวแปรอิระ

2.1.1 เพศ
2.1.2 ช้ันปี
2.1.3 สาขาวิชา
2.1.4 กลุ่มจิตสัมพันธ์ตามแนวของชูทลั

2.2 ตัวแปรตาม

2.2.1 รูปแบบความผูกพัน
2.2.2 คะแนนความวิตกกังวลท่ีเป็นสักษณะประจำบุคคล คือคะแนนท่ีได้จาก 

แบบประเมินความวิตกกังวลที่ เป็นลักษณะประจำบุคคล(Trait- 
Anxiety) ตามแนวคิด Spielberger

2.2.3 กลวิธีการเผชิญปัญหาคือคะแนนท่ีได้จากแบบวัดกลวิธีการเผชิญปัญหา 
ของ Ja lowiec

2.2.4 คะแนนรูปแบบการทำงานภายในเก่ียวกับการมองตนเองด้านลบ
2.2.5 คะแนนรูปแบบการทำงานภายในเก่ียวกับการมองผู้อ่ืนด้านลบ

คำจำกัดความที่ใซ้ในการวิจัย

รูปแบบความผูกพ้น หมายถึง คุณลักษณะความสัมพันธ์และการผูกมัดทาง 
อารมณ์ของบุคคลท่ีมีต่อบุคคลอ่ืน ซ่ึงคุณลักษณะดังกล่า'วจะส่งผลต่อการสร้าง และการคงไว้ซ่ึง 
ความใกล้ชิดกับบุคคลอ่ืน โดยรูปแบบความผูกพันของบุคคลจะถูกกำหนดโดยรูปแบบการทำงาน 
ภายในเก่ียวกับการมองตนเอง และผู้อ่ืน

ร ูป แ บ บ ค ว า ม ผ ูก พ ัน ใ น ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ม า จ า ก แ น ว ค ิด ข อ ง  B a r th o lo m e w  แล ะ

H o ro w itz  ( 1 9 9 1 )  ซ ึง ก า ร ว ิจ ัย ค ร ัง น ีห ม า ย ถ ึง ค ะ แ น น ท ี่ไ ด ้จ า ก แ บ บ ว ัด ค ว า ม ผ ูก พ ัน ท ี่ผ ู้ว ิจ ัย จ ะ พ ัฒ น า
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มาจากแบบวัดประสบการณ์ในการมีสัมพันธ,ภาพท่ีใกล้ชิดฉบับปรับปรุง โดย Fraley, Waller และ 
Brennan (2000) ซ่ึงสามารถจำแนกรูปแบบความผูกพันในวัยผู้ใหญ่ได้ 4 ลักษณะดังนี

1. รูปแบบความผูกพันแบบม่ันคง หมายถึง การมีรูปแบบการทำงานภายในเกียวกับ 
การมองตนเองและผู้อ่ืนด้านบวก รับรู้ว่าตนเองและบุคคลอืนมีคุณค่า โดยบุคคลทีมีรูปแบบความ 
ผูกพันแบบมั่นคงในการวิจัยครั้งนี้หมายถึง บุคคลท่ีมีคะแนนเฉล่ียรูปแบบการทำงา,นภายในเก่ียว 
กับการมองตนเองด้านลบต้ังแต่ 3.99 ลงไป และมีคะแนนเฉล่ียรูปแบบการทำงานภายในเก่ียวกับ 
การมองผู้อ่ืนด้านลบต้ังแต่ 3.99 ลงไป

2. รูปแบบความผูกพันแบบกังวล หมายถึง การมีรูปแบบการทำงานภายในเก่ียวกับ 
การมองตนเองด้านลบและมีรูปแบบการทำงานภายในเก่ียวกับการผู้อ่ืนด้านบวก รับรู้ว่าตนเองไม่มี 
คุณค่าแต่รับรู้ว่าบุคคลอื่นมีคุณค่า โดยบุคคลท่ีมีรูปแบบความผูกพันแบบกังวลในการวิจัยครั้งนี ้
หมายถึง บุคคลท่ีมีคะแนนเฉลี่ยรูปแบบการทำงานภายในเกี่ยวกับการมองตนเองด้านลบตั้งแต่
4.01 ข้ึนไป และมีคะแนนเฉล่ียรูปแบบการทำงานภายในเก่ียวกับการมองผู้อ่ืนด้านลบต้ังแต่ 3.99 
ลงไป

3. รูปแบบความผูกพันแบบหวาดกลัว หมายถึง การมีรูปแบบการทำงานภายใน
เก่ียวกับการมองตนเองด้านลบและมีรูปแบบการทำงานภายในเก่ียวกับการผู้อ่ืนด้านลบ รับรู้ว่า
ตนเองไม่มีคุณค่าและรับรู้ว่าบุคคลอื่นไม'มีคุณค่าด้วย โดยบุคคลที่มีรูปแบบความผูกพันแบบ 
หวาดกลัวในการวิจัยครั้งนี้หมายถึง บุคคลท่ีมีคะแนนเฉล่ียรูปแบบการทำงานภายในเก่ียวกับการ 
มองตนเองด้านลบต้ังแต่ 4.01 ข้ึนไป และมีคะแนนเฉล่ียรูปแบบการทำงานภายในเก่ียวกับการ 
มองผู้อ่ืนด้านลบต้ังแต่ 4.01 ข้ึนไป

4. รูปแบบความผูกพันแบบทะนงตน หมายถึง การมีรูปแบบการทำงานภายในเก่ียว 
กับการมองตนเองด้านบวกและมีรูปแบบการทำงานภายในเก่ียวกับการผู้อ่ืนด้านลบ รับรู้ว่าตนเองมี 
คุณค่าแต่รับรู้ว่าบุคคลอื่นไม่มีคุณค่า โดยบุคคลท่ีมีรูปแบบความผูกพันแบบทะนงตนในการวิจัย 
ครั้งนี้หมายถึง บุคคลท่ีมีคะแนนเฉล่ียรูปแบบการทำงานภายในเก่ียวกับการมองตนเองด้านลบต้ัง 
แต่ 3.99 ลงไป และมีคะแนนเฉล่ียรูปแบบการทำงานภายในเก่ียวกับการมองผู้อ่ืนด้านลบต้ังแต่
4.01 ข้ึนไป

ความวิตกกังวล หมายถึงความวิตกกังวลที่เป็นลักษณะประจำตัว(Trait
Anxiety or A-Trait) ของแต่ละบุคคล ซ่ึงเป็นลักษณะท่ีค่อนข้างจะคงท่ี และจะไม่ปรากฏออกมา 
ในลักษณะของพฤติกรรมโดยตรง แต่จะเป็นตัวเสริมหรอตัวประกอบของความวิตกกังวลที่มีต่อ
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สถานการณ์ ซึ่งในการวิจัยครั้งน้ีหมายถึงค่าคะแนนท่ีได้มาจากแบบประเมินความวิตกกังวลทีฟ็น

ลักษณะประจำตัวบุคคล(Trait-Anxiety) ท่ีสร้างโดย Spielberger (1983)

กลวิธ ีในการเผช ิญป ัญหา หมายถึงกลวิธีหรือรูปแบบในการตอบสนองต่อภาวะ 
ท่ี กดดัน ความเครียด และความไม่เป็นสุขของบุคคล ผ่านกระบวนการทางการคิด และพฤติ 
กรรม โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือการรักษาสมดุลย์ และการจัดการกับสภาวะท่ีกดดันให้ลดลงหรือหมด 
ไป ในการวิจัยคร้ังนี้หมายถึงคะแนนที่ได้จากแบบวัดกลวิธีในการเผชิญปัญหาของ Jalowiec

(1988) และพัฒนาเป็นภาษาไทยโดยจิว เชาว์ถาวร (2539) จำแนกได้ 3 ลักษณะ ดังน้ี

1. กลวิธีในการเผชิญปัญหาแบบเผชิญปัญหา (Confrontive Coping Strategies)

2. กลวิธีในการเผชิญปัญหาแบบมุ่งลดอารมณ์ตึงเครียด (Emotive Coping Strategies)

3. กลวิธีในการเผชิญปัญหาแบบมุ่งแก้ปัญหาทางล้อม(Palliative or Passive Coping 
Strategies)

กล ุ่มจ ิตส ้มพ ันธ ์ หมายถึงการปรึกษาจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวของชูทส์ซ่ึงเป็น 
กลุ่มทางจิตวิทยาที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้สมาชิกในกลุ่มเกิดการพัฒนาตน ให้มีความงอกงามทั้ง 
ร่างกายและจิตใจ โดยผู้นำกลุ่มทำหน้าท่ีเอ้ืออำนวยให้กลุ่มได้พัฒนาไป ลุ่เป้าหมายและทิศทาง 
ในการพัฒนาตนเอง โดยอาศัยกิจกรรมและเทคนิคของกลุ่มจิตสัมพันธ์เอ้ืออำนวยให้บรรลุลุ่จุดมุ่ง 
หมาย ในบรรยากาศของการเปิดเผย ความช่ือสัตย์ การไว้วางใจ ความจริงใจ และการแลก 
เปลียนความคิด ความรู้สึกซึ่งกันและกันของสมาชิก โดยกลุ่มจิตสัมพันธ์ในการวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุ 
ประสงค์เพื่อลดรูปแบบการทำงานภายในเกี่ยวกับการมองตนเอง และผู้อื่นในด้านลบ กลุม 
ประกอบด้วยสมาชิกกลุ่มจำนวน 6-12 คนท่ีสมัครใจเข้าร่วมกลุ่ม ระยะเวลาในการดำเนินกลุ่ม 
จำนวน 15 ช่ัวโมง

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ

1. เพ่ือทราบถึงรูปแบบความผูกพันของนักศึกษา
2. เพ่ือทราบถึงความวิตกกังวลของนักศึกษาท่ีมีรูปแบบความผูกพันแตกต่างกัน
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3. เพื่อทราบถึงกลวิธีในการเผชิญปัญหาของนักสืกษาที่มีรูปแบบความผูกพันแตกต่าง
กัน

4. เพ่ือทราบผลของกลุ่มจิตสัมพันธ์ตามแนวของซูทสัท่ีมีต่อการเปล่ียนแปลงรูปแบบการ 
ทำงานภายในเก่ียวกับของการมองตนเอง และผู้อ่ืนในด้านลบ

5. เพ่ือเป็นข้อมูลในการทำความเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล อันจะเป็นประโยชน์
ต่อการiJรึกษาเชิงจิตวิทยา

6. เพ่ือเป็นข้อมูลในการสืกษาค้นคว้าในการวิจัยต่อไปในอนาคต
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