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บทนำ

ค ว า ม เป ็น ม า แ ล ะ ค ว า ม ส ำ ค ้ญ ฃ อ ง ป ัญ ห า

“บางน้ําผ้ึง" คือช่ือชุมชนแห่งหน่ึงท่ีต้ังอยู่ในอำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ซ่ึงมี 
จุดเด่นท่ีเป็นท่ีทราบกันดีว่า คือ พ้ืนท่ีสีเชียวท่ีอยู่ท่ามกลางความเจริญเติบโตของกรุงเทพมหานคร 
โดยต้ังอยู่ในพ้ืนท่ีท่ีเป็นคุ้งโอบล้อมด้วยแม่น้ําเจ้าพระยาท่าให้มีลักษณะคล้ายกับกระเพาะหมู 
พ้ืนท่ีสีเชียวแห่งน้ีจึงมีซ่ือเรืยกอีกช่ือหน่ึงคือ “เกาะกระเพาะหมู” มีอาณาเขตครอบคลุมพ้ืนท่ี 6 
ตำบล คือ ตำบลทรงคะนอง ตำบลบางยอ ตำบลบางกระเจ้า ตำบลบางน้ําผ้ึง ตำบลบางกอบัว 
และตำบลบางกระสอบ มีเน้ือท่ีรวมประมาณ 11,819 ไร่โดยยังคงความสมบูรณ์ตามรูปแบบสวน 
เกษตรด้ังเดิม ท่ีเหลืออยู่เพียงผืนเดียวและเป็นผืนสุดท้ายท่ีอยู่ใกล้กรุงเทพมหานครมากท่ีสุด

ปี พ.ศ.2520 คณะรัฐมนตรืจึงมีมติให้อนุรักษ์พ้ืนท่ีสีเชียวในบริเวณ 6 ตำบลน้ี บริเวณน้ีจึง 
เป็นแหล่งผลิตอากาศบริสุทธ้ิให้กับประชาชนในเขตจังหวัดสมุทรปราการและกรุงเทพมหานคร 
ช่วยกรองฝ่นละอองและมลพิษทางอากาศ จนกล่าวได้ว่าเป็น "ปอดของกรุงเทพมหานคร’'

ตำบลบางน้ําผ้ึงมีเน้ือท่ีประมาณ 1,938 ไร่ลักษณะทางภูมิศาสตร์ท่ีพ้ืนท่ีกว่าร้อยละ85 
ถูกโอบล้อมด้วยแม่น้ีาเจ้าพระยา ซ่ึงไหลอ้อมทางทิศตะวันออก และอีกสายหน่ึงคือ คลองลัดหลวง 
ท่ีขุดขึนทางทิศตะวันตกในสมัยสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวท้ายสระ เพ่ือลัดแม่น้ําเจ้าพระยา จนทำให้ 
พ้ืนท่ีน้ีมีสภาพเป็นเกาะท่ีมีทัศนียภาพสวยงาม การต้ังบ้านเรือนส่วนใหญ่อยู่ริมน้ํา มีโบราณสถาน 
เก่าแก่ต้ังแต่สมัยอยุธยาจนถึงสมัยรัตนโกสินทร์ อาจลังเกตได้จากวัดบางแห่งยังคงรักษา 
ลักษณะเฉพาะของศิลปะมอญโบราณไว้

การคมนาคมน้ันมีทางเข้าออก 2 เล้นทางคือ ทางบกโดยถนนเพชรหึงษ์ และทางน้ัาคือ 
ข้ามเรือมาจากท่าเรือสรรพาวุธ บางนา จึงทำให้สภาพลังคมของ “บางน้ําผ้ึง” ค่อนข้างเป็นสังคม 
แบบปิด และค่อนข้างถูกโดดเด่ียวจากสังคมภายนอก จากปัจจัยท่ีกล่าวมาแล้วน้ัน ทำให้ชุมชน 
บางน้ําผ้ึงจำเป็นต้องพยายามพ่ึงพาตนเองให้ได้มากท่ีสุด แม้ว่าชุมชนบางน้ําผ้ึงจะเป็นชุมชนท่ีมี 
ขนาดใหญ่ประกอบด้วย 11 หมู่บ้าน แต่ความสัมพันธ์ของคนในชุมชนน้ันมีความเป็นอันหน่ึงอัน



2

ลักษณะเป็นท่ีราบลุ่มรมแม่น้ําเจ้าพระยา ทำให้ดินบรเวณน้ีมีความอุดมสมบูรณ์อาชีพ 
ของชาวบางน้ําผ้ึงจึงเป็นอาชีพเก่ียวกับเกษตรกรรม อันได้แก่ อาชีพทำสวนผลไม้ เช่น มะม่วง 
น้ําดอกไม้ กล้วย ชมพู่ มะพร้าว เป็นต้น ซ่ึงสร้างช่ือเสียงให้แก่ตำบลเป็นอย่างมาก ด้วยเหตุท่ีพ้ืนท่ี 
แถบน้ีมีสวนผลไม้มากมาย น้ําหวานจากดอกไม้นานาชนิด ได้ดึงดูดให้ผ้ึงมาอาศัยทำรังอยู่ 
โดยท่ัวไป จึงเป็นท่ีมาของช่ือตำบลบางน้ําผ้ึง ซ่ึงต่อมาประมาณปี พ.ศ.2527 จึงเรมเกิดปัญหาน้ํา 
ท่วมเม่ือถึงฤดูน้ําหลาก และปัญหาน้ําทะเลหนุนสูง จนชาวบ้านได้รับความเสียหายเป็นอย่างมาก 
ทำให้ต้องเลิกอาชีพเกษตรกรรมไปในท่ีสุด

เดียวกันค่อนข้างสูง เนื่องจากเป็นรูปแบบของความสัมพันธ์ในลักษณะสังคมชนบท และ
ความสัมพันธ์ในลักษณะเครอญาติ

จนกระท่ังในปี พ.ศ.2537 กรมโยธาธิการได้สร้างเข่ือนล้อมรอบพ้ืนท่ีเพ่ือป้องกันน้ําท่วม 
ตามนโยบายปอดแหล่งสุดท้ายของคนกรุงเทพฯ ทำให้มีผู้หันกลับมาประกอบอาชีพเกษตรกรรม 
ตามเดิม แต่เม่ือเกิดผลผลิตมากข้ึนจนล้นตลาด ราคาผลผลิตลดลง รายได้ลดลง ล่งผลให้ 
เศรษฐกิจในชุมชนตกต่ําลงไปด้วย เป็นสาเหตุให้เกิดการจัดเวทีประชาคมเพ่ือหาทางแก้ปัญหา 
ดังกล่าวข้ึนจึงมีแนวคิดท่ีล่งเสรมการท่องเท่ียวให้เกิดข้ึนในชุมชนโดยนำทรัพยากรและเอกลักษณ์ 
ของชุมชนท่ีมีอยู่แล้วให้เกิดประโยชน์โดยไม่ส่งผลกระทบกับสงแวดล้อม ทำให้เกิดกิจกรรมการ 
ท่องเท่ียวรูปแบบต่างๆ  อาทิ เช่น ตลาดน้ํา กิจกรรมโฮมสเตย์กิจกรรมการท่องเทียวด้วยจักรยาน 
เป็นต้น

ภาพการร่วมคิดและร่วมดำเนินการของชาวบ้านท่ีเป็นสมาชิกชุมชนบางน้ําผ้ึงด้วยกันเอง 
สะท้อนให้เห็นเป็นรูปธรรมท่ีชัดเจนจากการรวมตัวกันเป็นกลุ่มองค์กรต่างๆ  เพ่ือดำเนินกิจกรรมท่ี 
สร้างสรรค์และทำประโยชน์ให้กับชุมชนอีกหลายกลุ่ม อาทิ

- กลุ่มสตรีตำบลบางนํ้าผึ้ง เป็นการรวมตัวของกลุ่มแม่บ้านเพ่ือหาอาชีพเสรมในช่วงเวลา 
ว่าง ด้วยการใช้วัตถุดิบท่ีหาได้ในท้องถ่ิน แล้วผลิตออกมาเป็นผลิตภัณฑ์ เช่น ดอกไม้จันทน์อาหาร 
แปรรูป ซ่ึงทำรายได้ให้กับสมาซิกได้ไม่น้อยเลยทีเดียว

- กลุ่มบางนํ้าผึ้งแผนไทย ซ่ึงผลิตภัณฑ์ท่ีได้รับความนิยมของกลุ่ม คือ ลูกประคบสมุนไพร 
ยาสมุนไพรต่างๆ ยาหม่อง'นา เป็นต้น

- กลุ่มสัจจะออมทรัพย์คือ กลุ่มออมทรัพย์ของชาวชุมชนบางน้ําผ้ึงและชุมชนใกล้เคียง มี 
การฝากเงิน ถอนเงินและกู้ยืมดอกเบ้ียต่ํา ลักษณะคล้ายกับเป็นธนาคารของชุมซน
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ภ าพ เห ล ่าน ี้ล ้วน แต ่แส ดง'ให ้เห ็น ถ ึงค ักยภาพ ของช ุม ชน บ างน ํ้าผ ึ้ง  ซ ึ่งม ีป ัจจ ัยท ี่เป ็น  
องค์ประกอบสำคัญต่อการพัฒนา 2 ประการ ประการแรก คือ ความผูกพันกันทางเครอญาติ ซ่ึงทำ 
ให ้เก ิดการแลกเปลี่ยนข่าวสารและความคิดเห ็นระหว่างกันอย่างกว้างขวาง ตลอดจนการร่วมมือ 
ช ่วยเหลือเก ื้อก ูลซ ึ่งก ันและกัน ประการท ี่สองเก ิดจากบทบาทของกลุ่มผ ู้นำช ุมชน ท ั้งอย ่างเป ็น  
ทางการ เช่น กำนัน ผู้ใหญ่บ ้าน คณะกรรมการหมู่บ้าน องค์การบรหารส่วนตำบล และกลุ่มผู้นำ 
อย่างไม่เป็นทางการ เช่น ประธานกลุ่มสตร ประธานกลุ่มออมทรัพย์ ผู้อาวุโสในชุมชน เป็นต้น

ด้วยคักยภาพของชุมชนบางน ํ้าผ ื๋งด ังท ี่ได ้กล ่าวมาแล้วข ้างต ้น ทำให้บางนํ้าผึ้งเป ็นที่ร ู้จ ัก 
โดยทั่วไป ประกอบกับสภาพแวดล้อมที่ย ังคงความสมบูรณ ์ตามธรรมชาติท ี่งดงาม ย ิ่งเป ็นป ัจจ ัย 
เสริมซึ่งด ึงดูดความสนใจจากสังคมภายนอกให้เข้าไปเยี่ยมเยือนชุมชนแห่งนี้ และเป ็นการเข้ามา 
เยี่ยมเยือนในรูปแบบของการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ (Ecotourism) เป็นแนวคิดหนึ่งของกระแสการ 
เปลี่ยนแปลงในยุดปัจจุบ ัน หลายประเทศต่างพากันยอมรับถึงความสำคัญของอุตสาหกรรมการ 
ท่องเที่ยว ซ ึ่งม ีผลต ่อเศรษฐกิจของประเทศเก ือบทุกประเทศ ท ั้งน ี้ประเทศพัฒนาแล้วและกำลัง 
พ ัฒนา ต่างใช้การท่องเที่ยวเป็นกลยุทธ์ที่สำคัญประการหนึ่ง ในการเร่งรัดและส่งเสริมการพัฒนา 
ระบบเศรษฐกิจของประเทศ (สถาบ ันวิจ ัยเพ ื่อการพ ัฒนาประเทศไทย, 2540) อุตสาหกรรม 
ท่องเที่ยวจึงเป ็นอีกกิจกรรมหนึ่งทางเศรษฐกิจ ท ี่สามารถทำรายได้เป ็นเง ินตราต่างประเทศเข ้าส ่ 
ประเทศ

-  กลุ่มแปรรูปผลิตภัณฑ์นมแพะบางนํ้าผ้ึง, กลุ่มธูปหอมสมุนไพรสูตรโบราณ, กลุ่มดอกไม้
ประดิษฐ์จากเกล็ดปลา

นโยบายการท่องเที่ยวแบบชุมชนและการพัฒนาแบบยั่งยืน จะไม่สามารถประสบ 
ความสำเร็จได้ หากขาดการทำงานที่สอดคล้องกันทั้งของภาครัฐ ความร่วมมือของภาคเอกชน 
และโดยเฉพาะอย่างยิ่งการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่นโดยการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้า 
มามีส่วนร่วมในการพัฒนาตามแนวทางการพัฒนาที่ยั่งยืนและต่อเนื่อง ซึ่งนำไปส่การก่อให้เกิด 
จ ิตสำน ึก (Civic Consciousness) ร่วมกัน มารวมต ัวก ันเป ็นกล ุ่มหร ิอองค ์กร 
(Civic Group/Organization) เพื่อร่วมกันแก้ปัญหาหริอกระทำการบางอย่างให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
ร่วมกัน ภายใต้ระบบการจัดการโดยมีการเชื่อมโยงเป็นเคริอข่าย (Civic Network) (ชูชัย ศุภวงศ์, 
2542) และกลไกหลักสำคัญที่ใช้ในการจัดการและเชื่อมโยงเคริอข่ายต่างๆ เพื่อสร้างความเป็น
ชุมชนเข้มแข็ง ก็คือ “การสื่อสาร"



4

“การสื่อสาร” จะเป็นปัจจัยหนึ่งที่สามารถลดปัญหาและผลกระทบ ที่เกิดขึ้นภายใน
ท้องถิ่นอันเป็นผลสืบเนื่องมาจากการที่ชุมชนท้องถิ่นขาดความรู้เท่าทันในปัญหาที่จะเกิดขึ้นใน 
ชุมชน ขาดความภูมิใจในวิถีชีวิตของตน จึงทำให้คนต่างถิ่นยึดครองพื้นที่เพื่อประกอบธุรกิจ 
ท่องเท่ียว ส่งผลให้คนท้องถิ่นส่วนใหญ่กลายเป็นลูกจ้างแรงงาน หรืออพยพออกไปอยู่ที่ถิ่นอื่น เกิด 
การล่มสลายทางสังคมและวัฒนธรรม ขาดเอกลักษณ์เฉพาะถิ่นซึ่งเป็นสื่งที่ดึงดูดนักท่องเที่ยว ทำ 
ให้แหล่งท่องเที่ยวเสื่อมโทรมและหมดคุณค่าในที่สุด ดังนั้นการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวพื้นที่ใดๆ ให้ 
ประสบความสำเร็จอย่างยั่งยืน ภาครัฐจะต้องทราบถึงแนวความคิด และความต้องการของชุมชน 
ท้องถ่ิน ก่อนวางนโยบายหรือดำเนินการส่งเสรืมการท่องเท่ียวในท้องถิ่นนั้น

การส ื่อสารจะเป ็นป ัจจ ัยสำค ัญ ในการพ ัฒ นาสร ้างสรรค ์ความเจร ืญ ก ้าวหน ้า 
(เกศินี จุฑาวิจิตร, 2542) ซึ่งการที่จะเปลี่ยนแปลงสังคมไปในทิศทางที่เหมาะสมนั้น ย่อมต้อง 
อาศัยการสื่อสาร ดังนั้นการสื่อสารและการเปลี่ยนแปลงจึงมีความสัมพันธ์เซิงเหตุและผลซึ่งก้น 
และก้น กล่าวคือ การสื่อสารเป็นเงื่อนไขสำคัญ เป็นสาเหตุหลักที่ทำให้สังคมเปลี่ยนแปลงไปสู่ 
ความทันสมัย โดยยิ่งม ีการสื่อสารมากเท่าไร ก็ย ิ่งส ่งผลให้ส ังคมเปลี่ยนแปลงมากเท่านั้น 
(ปาริซาต สถาปิตานนท์ สโรบล, 2542)

กระบวนทัศน์ทางเสือกของการสื่อสารเพื่อเปลี่ยนแปลงสังคม (The Alternative
Paradigm of Communication for Social Change) ถือเป็นแนวคิดของการลือสารภายใต้กรอบ 
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมแบบใหม่ที่มุ่งเน้นประชาชนเป็นศูนย์กลางของการเปลี่ยนแปลง และ 
แสวงหาหนทางที่จะทำให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนในระดับชุมชน สังคม ประเทศหรือระดับโลก ซ่ึง 
ประเด็นสำคัญของกระบวนทัศน์แบบทางเลือกใหม่ในการสื่อสารเพื่อการเปลี่ยนแปลงคือ 
กระบวนการสนทนาโต้ตอบก้น (Dialogue Process) ของสมาซิกในสังคม

กระบวนการสนทนาโต้ตอบก้น (Dialogue Process) ของสมาซิกในสังคม มุ่งคำนึงถึง 
ความเท่าเทียมก้นของบุคคล (Equal Basis) เกี่ยวกับกระบวนการร่วมก้นคิด ร่วมก้นรับฟัง และ 
เคารพในความคิดผู้อื่น ตระหนักในสิทธิและหน้าที่ของตนบนพื้นฐานของความเท่าเทียมก้น เพ่ือ 
ค ้นหาแนวทางในการเปลี่ยนแปลงสังคมและดำเนินการร่วมก้นในการแสดงความคิดเห็น 
(Right to Communicate) โอกาสในการรับรู้และเข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่เก ี่ยวข้อง
(Accessibility to Information) อันจะนำไปสู่การเกิดจิตสำนึกเซิงสาธารณะร่วมก้น
(Public Conscientization) นำไปสู่การสื่อสารเชิงประชาธิปไตยที่จะนำไปสู่การเพิ่มพลัง 
(Empowerment) ให้กับสมาซิกในสังคมและเป็นการกระตุ้นให้ประชาชนรู้สึกเป็นเจ้าของกิจกรรม
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หรือโครงการที่ได้ร่วมกันกำหนด ตลอดจนเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินการเอาใจใส่ดูแลและ 
ตรวจสอบโครงการต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง (ปาริชาต สถาปิตานนท์ สโรบล, 2542)

รูปแบบการสื่อสารจะทำหน้าที่ยึดและโยงสมาชิกของกลุ่มหรือชุมชนให้มีความรู้ ความ 
เข้าใจและทัศนะร่วมกัน ร่วมประสานการกระทำกับคนอื่นๆ เพื่อผลประโยชน์ร่วมกันของทั้งชุมซน 
ยึดเอาผลประโยชน์ของชุมชนเป็นหลัก การสื่อสารนั้นเป็นหัวใจของการสร้างพันธะทางลังคม 
(Social Bonds) ที่จะนำไปสู่การกระทำร่วมกัน ภายในกลุ่มหรือชุมชน (Collective Action) ท่ี 
สลายให้กลายกลับเป็นชุมชนที่เข้มแข็งและพัฒนาด้วยพละกำลังของตนได้อีกครั้ง (กิตติ กันภัย.
“การสื่อสารชุมชน : แนวคิดหลักเพื่อการพัฒนา’, วารสารนิเทศศาสตร์ปีที่ 18 ฉบับท่ี 2)

ชุมชนบางนํ้าผึ้งก็เป็นอีกชุมชนหนึ่งที่ใช้ประโยชน์จากการสื่อสารในการจัดการการ 
ท่องเที่ยวของชุมชน โดยการยึดโยงสมาชิกในชุมชนสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการท่องเที่ยว 
โดยมีความเป็นมาตั้งแต่ยังไม่ได้เกิดการท่องเที่ยวภายในชุมชน จนกระทั้งเกิดการจัดการการ 
ท่องเที่ยวขึ้นภายในชุมชนบางน้ําผึ้ง

จากความสำคัญดังกล่าว การสื่อสารในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ของชุมชน 
บางนํ้าผึ้ง อำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ จึงสามารถเป็นแบบอย่างที่ดีในการสร้าง 
ความสมดุลของการอนุรักษ์และการพัฒนา การวางแผนการจัดการที่ดี จะก่อให้เกิดพัฒนา การก่อ 
ตัวที่เป็นรูปแบบและมีประสิทธิผลอย่างยิ่งในการสร้างชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวบนแนวคิด 
“การท่องเที่ยวแบบชุมชน ผสมผสานกับการพัฒนาแบบยั่งยืน"

วัตถุประสงค์ของการวิจ'ย

1. เพ ื่อ ศ ึก ษ าว ิธ ีก ารส ื่อ ส ารข อ งส ม าช ิก ใน ช ุม ช น บ า งน ํ้าผ ึ้ง  อ ำ เภ อ พ ระป ระแด ง 
จังหวัดสมุทรปราการ ที่ใช้ในการจัดการการท่องเท่ียว

2. เพ ื่อศ ึกษาบทบาทของผู้,นำชุมชนที่ม ีต ่อการ1จัดการการท่องเที่ยวของชุมชนบางนํ้าผ ึ้ง 
อำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ
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ปัญหานำการวิจัย

1. วิธีการสื่อสารทั้งด้านซ่องทางและเนื้อหาในการจัดการการท,องเที่ยวของชุมชนบางนํ้าผึ้งเป็น 
อย่างไร

2. ผู้นำชุมชนมีบทบาทอย่างไรในการสื่อสารการจัดการการท่องเที่ยวของชุมชนบางนํ้าผึ้ง 
อำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ

ขอบเขตของการวิจัย

การวิจัยครั้งนื้มุ่งศึกษาวิธีการสื่อสารในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ของสมาชิก 
ชุมชนบางนํ้าผึ้ง อำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยวิเคราะห์ภายใต้บริบททางการ 
สื่อสาร ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารเพื่อการจัดการ แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสาร 
แนวคิดเก่ียวกับการมีส่วนร่วม และแนวคิดเก่ียวกับผู้นำ มาวิเคราะห์ส่วนต่าง  ๆของการวิจัย

นิยามศัพท์

การจัดการการท่องเที่ยว หมายถึง การดำเนินงานของสมาชิกในชุมชนบางนํ้าผึ้ง บุคคล 
และหน่วยงานภายนอก ไนการร่วมกันจัดการการท่องเที่ยวให้สามารถดำเนินงานได้อย่างต่อเนื่อง 
และมีประสิทธิภาพ ภายใต้สถานการณ์การดำเนินงานทั่วไป สถานการณ์การแก้ไขปัญหาที่เกิด 
จากการดำเนินงาน และสถานการณ์การปรับปรุงและพัฒนาการท่องเที่ยว โดยแสดงออกในรูป 
ของ การเข้าประชุม การแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจ การเข้าร่วมประเมินผลคำนึงถึงสภาพ 
ธรรมชาติ สภาพสังคม วัฒนธรรม วิถีชีวิตของคนในท้องถิ่น บนพื้นฐานของความรู้ และความ 
รับผิดชอบ เพื่อเกิดจิตสำนึกต่อความเป็นเอกลักษณ์ และการอนุรักษ์ เป็นประโยชน์กับลูกหลาน 
ของชุมชนสืบต่อไป

การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ หมายถึง การท่องเท่ียวท่ีมุ่งใช้ประโยชน์จากทรัพยากรท่ีมีอยู่ 
โดยคำนึงถึงจิตสำนึกเก่ียวกับการอนุรักษ์ธรรมชาติและสิงแวดล้อม จัดกิจกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกับการ 
ท่องเท่ียวให้เหมาะสมกับทรัพยากรท่ีมีอยู่ เป็นการท่อง เท่ียวท่ีไม่ทำลายหรือทำให้ 
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมเล่ือมโทรม ควบคุมและดูแลทรัพยากร ให้คงสภาพเดิมไว้ให้ 
มากท่ีสุด เน้นให้นักท่องเท่ียวไดศึ้กษาเรียนรู้สภาพแวดล้อมธรรมชาติ วิถีชีวิตและความเป็นอยู่ของ
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สมาชิกในชุมซนบางนํ้าผึ้ง อำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ หมายถึง 
กลุ่มบุคคลที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ชุมชน ตำบลบางน้ําผ้ึง อำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ

การมีส่วนร่วม หมายถึง การที่สมาชิกของชุมชนบางนํ้าผึ้ง อำเภอพระประแดง จังหวัด 
สมุทรปราการได้เข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องในกระบวนการตัดสินใจ กระบวนการดำเนินงาน ร่วมรับ 
ผลประโยชน์ และร่วมประเมินผลในการจัดการการท่องเท่ียวของชุมชน การแสดงออกถึงการมีส่วน 
ร่วมดังกล่าวอาจจะผ่านซ่องทางอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ

คนในพ้ืนท่ี โดยเป็นการท่องเท่ียวท่ี'จะเกิดผลประโยชน์กลับคืนส่ธรรมชาติ ในขณะเดียวกันก็ต้อง
เอ้ือประโยชน์ต่อชุมชนท้องถ่ินท้ังทางตรงและทางอ้อม

วิธีการสื่อสาร หมายถึง วิธีการส่ือสารท่ีสมาชิกในชุมชนบางน้ําผ้ึง อำเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ ใช้ในการติดต่อระหว่างกันจนสามารถทำให้เกิดการก่อตัวรวมกลุ่มกันเป็น 
ชุมชนเพ่ือการท่องเท่ียวของชุมชนบางน้ําผ้ึง อำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ โดยอาจมี 
วัตถุประสงค์เพ่ือแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน ระหว่างบุคคล ระหว่างหน่วยงาน หรือ 
ระหว่างบุคคลและหน่วยงานโดยอาจจะส่ือสารในรูปของการพูด การเขียนการอ่านการประชุม

ผู้นำชุมชน หมายถึง บุคคลในชุมชนบางนํ้าผึ้งที่มีอิทธิพลหรือความสามารถโน้มน้าวใจ 
ให้สมาชิกในชุมชนบางนํ้าผึ้งปฏิบัติตามได้ โดยแบ ่งเป ็น2 ประเภทกว้างๆ คือ 1.ผู้นำแบบเป็น 
ทางการ คือ ผ ู้ท ี่ม ีอำนาจหน้าที่ได ้ร ับการคัดเลือกและแต่งตั้งจากทางราชการ เช่น กำนัน 
ผู้ใหญ่บ้าน กรรมการหมู่บ้านและตำบล ตลอดจนข้าราชการประเภทต่างๆ รวมไปถึงเจ้าหน้าที่ 
องค์การบรืหารส่วนตำบลอีกด้วย 2.ผู้นำแบบไม่เป็นทางการ คือ ผู้ที่มีอิทธิพล มีความสามารถ 
ความรู้ทันสมัย และรู้สถานการณ์ของชุมชนบางนํ้าผึ้ง ไม่ได้รับมอบหมายหน้าที่จากทางราชการ 
แต่เมื่อชาวบ้านในชุมชนบางนํ้าผึ้งเกิดความเดือดร้อนหรือมีปัญหาก็สามารถพึ่งพาอาศัยได้ เซ่น 
ผู้อาวุโสของชุมชน เจ้าอาวาสวัด

บทบาทของผู้นำชุมชน หมายถึง บทบาทของบุคคลที่สามารถให้ความช่วยเหลือ ให้ 
คำแนะนำชี้แนวทาง แก้ปัญหา คลี่คลายปัญหา เป็นต้นให้แก่สมาชิกของชุมชนบางนํ้าผึ้งอำเภอ 
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ และได้รับความเคารพนับถือ และการยอมรับในความสามารถ 
ที่ทำให้เกิดการรวมกลุ่มเป็นชุมชนเพื่อการท่องเที่ยวบางนํ้าผึ้ง อำเภอพระประแดง จังหวัด 
สมุทรปราการ
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

1. เพื่อเป็นประโยชน์กับการส่งเสริมและพัฒนาชุมชนบางนํ้าผึ้ง อำเภอพระประแดง จังหวัด 
สมุทรปราการ และชุมชนอื่นๆ ในการเลือกใช้วิธีการสื่อสารที่เหมาะสม ในการบริหารการ 
จัดการการท่องเท่ียว อันนำไปส่การพัฒนาแบบยั่งยืน

2. ผลที่ได้จากการวิจัยจะเกิดประโยชน์ต่ออุตสาหกรรมการท่องเที่ยวโดยตรง และสามารถเป็น 
แนวทางในการนำไปประยุกต์ใช้ในการส่งเสริม สร้างความรู้ความเช้าใจ ในการจัดตั้งและ 
พัฒนาความเข้มแข็งของชุมชน หรือองค์กรอื่นๆ อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน 
กลุ่มชุมชนที่ทำการจัดการการท่องเท่ียว

3. ผลการวิจัยจะเป็นแนวทางในการพัฒนาศักยภาพด้านการสื่อสารเพื่อการพัฒนาชุมชน
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