
บทท ี่ 2

เอกสารและงานวิจ้ยที่เกี่ยวข้อง

ผู้ว ิจัยได้ศึกษาทฤษฎีและแนวคิดที่จะใช้เป็นพื้นฐานงานวิจัย ดังนี้
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2.1 เด็กที่ม ีความต้องการพิเศษตามแนวคิดมนุษยปรัขญา
2.2 ความเป็นมาเกี่ยวกับการคิกษาบำบัด
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3. ผู้ปกครองของเด็กที่มีความต้องการพิเศษและการเรียนรู'เพื่อการเปลี่ยนแปลง
3.1 บทบาทของผู้ปกครองในการอบรมเลี้ยงดูลูก
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3.5.1 แนวคิดที่แตกต่างกันของทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลง
3.5.2 รูปแบนซองกาญรณาการเพ ื่อการเปลี่ยนแปลง
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1. เด็กที่ม ีความต้องการพิเศษ

1.1 ความหมายทั่วไปของเด็กที่ม ีความต้องการพิเศษ

เด ็กท ี่ม ีค วาม ต ้องการพ ิเศ ษ  ค ือ เด ็ก ท ี่ม ีค ว าม ย าก ล ำบ าก อ ย ่าง ม าก อ ัน เป ็น  
อ ุป ส รรคต ่อการเร ียน !เม ึ่อ เท ียบ ก ับ เด ็กว ัย เด ียวก ัน ข ึ้ง!,ขาต ้องการการไ!วยเห ล ือท าง  
การค ืกษ าเป ็น พ ิเศ ษ น อกเห น ือจ ากการร ับ บ ร ิการท างการค ืกษ ๆแบ บ ป กต ิท ั่วไป ท ี่จ ัด ข ึ้น  
ในโรงเร ียน

(Westwood, 2003)

ข้อความข้างต้นเป็นนยามของ ความต้องการพิเศษทางการลึกษา ที่ยอมรับในประเทศ 
อังกฤษและเวลส์ ในแต่ละประเทศให้นิยามหรีอคำจำกัดความกับคำว่า เด็กที่มีค'วามต้องการ 
พิเศษแตกต่างกันไปในรายละเอียดปลีกย่อย แต่โดยมโนท'ศนิหลักแล้วกล่าวไต้ว่าคล้ายคลึงกัน 
เช่น ในประเทศออสเตรเลีย ให้นิยาม เด็กที่ม ีความต้องการพิเศษ หมายถึง เด ็กยู้ข ึ้งความสามารถ 
ทางร่างกายหรีอปัญญาถูกกระทบการเทีธนในระดับใดระดับหนึ่ง ทำให้เด็กต้องการการช่วยเหลึอ 
ต ้านการเรียนI ในประเทศสหรัฐอเมรีกา ให้นิยามว่า เด็กที่มีสิทธิรับบริการพิเศษเนื่องจากความไม่ 
สามารถหรีอความบกพร่องที่ล ่งผลต่อการเรียน!

เด็กที่มีความต้องการพิเศษในที่นี้รวมถึงเด็กที่มีความไม่สามารถหรือมีปัญหาในต้าน 
ต่างๆ อาทิ ต้านการเรียน! ด ้านป ัญญา ต้านภาษาหรือการพูด ม ีป ัญหาอารมณ ์ ออทิสชืม 
บกพร่องทางการไต้ยินทางสายตา หูหนวกตาบอด ปัญหาทางกระดูก สมองไต้รับ 
ความกระทบกระเทือน ปัญหาสุขภาพเรื้อรัง ความไม่สามารถซํ้าช้อนและเนแรง นอกจากนั้นอัง 
รวมถึงเด็กที่ม ีพ ัฒนาการล่าช้า เด็กที่มีปัญหาสมาธิและความสนใจ และเด็กกลุ่มที่เลียงต่อ 
พ ัฒนาการทางภาษาอันเน ื่องมาจากความยากลำบากของภาษาที่สองในบางประเทศอังรวมเด็กที่ 
ม ีพรสวรรค์หรือเด็กปัญญาเลิศเข้าอยู่ในกลุ่มที่ม ีความต้องการพิเศษทางการลึกษาด้วย ปัจจุบัน 
ด ้วยความ ก้าวหน้าทางต้านเทคโนโลยีและการแพทย์ประกอบกับวถึช้วิตและการอบรมเลี้ยงดู 
ที่เปลี่ยนแปลงไป เราพบเด็กที่ม ีความต้องการพิเศษเพิ่มขึ้นเป็นจำนวนมาก ขึ้งถือว่าเป็น 
ความท้าทายแก่ครูในทุกพื้นที่ท ี่จะจัดการลึกษาให้แก่เด็กกลุ่มนี้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 
(W estwood, 2003)

Wright and  Stegelin (2003) ให้น ิยามเด็กที่ม ีความต้องการพิเศษว่า คือ เด็กมู้ขึ้ง 
ป ัญ ญ า การลี่อสาร อารมณ์ลังคม หรือลักษณะทางกายภาพมีความต้องการในการปรับโปรแกรม 
ทางการลึกษาเพี่อให้เขาเรียน!ไต้อย่างเหมาะสม ขึ้งลักษณะ1ชองเด็กที่มีค1วามต้องการ'พิเศษ'นั้น
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เกี่ยวช้องกับความไม่สามารถหรือความล่าช้าฃองการควบคุมการทำงานด้านใดด้านหนึ่งหรอ 
มากกว่า

W estwood (2003) ได้นำเสนอแนวคิดชององค์กรเพี่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและ 
การพัฒนา (Organisation for Economic Co-operation and  D evelopm ent - OECD) ที่ได้จัด 
ประ๓ ทของเด็กที่มืความต้องการพเศษออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ ดังนี้

1 ) เด็กที่ถูกระบุว่ามืความไม่สามารถหรือมืความบกพร่อง
2) เด็กที่มืปัญหาการเรียนรู้ขึ้งไม่ถูกระบุว่ามืความไม่สามารถหรือความบกพร่องใด
3) เด็กที่ม ืความยากลำบากเนื่องจากเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ความด้อยโอกาส

ทางภาษา
ปัจจุบัน มืแนวโน้มสูงขึ้นที่จะนำเด็กทั้ง 3 ประ๓ ทนี้ (ยกเว้นเด็กที่มืความไม่สามารถที่ 

ชํ้าช้อนและรุนแรง) กลับเช้าล่ชั้นเรียนปกติและแนวคิดเช่นนี้แพร่กระจายไปทั่วโลก ล่งผลให้เป็น 
ความจำเป็นอย่างยิ่งยวดที่ครูทุกคนต้องได้!บช้อรุ)ลข่าวสารเกี่ยวกับเด็กที่ม ีความต้องการพิเศษ 
และรู้ว่าจะเช้าถึงความต้องการซองเด็กในห้องเรียนปกติอย่างดีที่สุดได้อย่างไร

Stakes and  Hornby (2002) กล่าวว่า ศวามยากลำบากในการเรียนรู้โดยทั่วไปนั้นเห็น 
ได้ยาก ต่างจากความไม่สามารถทางร่างกายหรือประสาทสัมผัสที่สังเกตเห็นได้ซัดเจน เช่น แซน 
ซา มือ ตา ล่วน'ใหญ่'ไม่มืสัญญาณเตือนถึงครู เด็กที่ม ืป ัญหาการเรียนรู้อาจดูไม่แตกต่างจากเด็ก 
ทั่วไปและครูเองก็ไม่ทราบว่าเด็กมืปัญหา ลักษณะที่เห็นได้เพียงประการเดียว คือ เด็กไม่สามารถ 
ทำงานให้เสร็จตามที่ครูกำหนดดังเช่นเด็กคนอื่นในชั้นเรียน เด็กที่ม ืปัญหาการเรียนรู้เป็นเด็กกลุ่ม 
ใหญ่ท ี่ส ุดท ี่ต ้องการความช่วยเหลือทางด้านการคืกษาเป ินพิเศษชึ่งม ืความยากลำบากทางด้าน 
การเรียนรู้ในระดับตั้งแต่เล็กน้อย ปานกลางและมาก จนถึง รุนแรงและเาช้อน ทั้งนี้เด็กที่มืปัญหา 
การเรียนรู้ที่รุนแรงและซํ้าช้อนมืจำนวนน้อยกว่าเมื่อเทียบกับจำนวนเด็กที่มืปัญหาระดับเล็กน้อย 
หรือปานกลางและมาก ลักษณะซองระดับความรุนแรงซองปัญหาแบ่งได้ 3 ระดับ ดังนี้

1) เด็กที่มืปัญหาการเรียนรู้เล็กน้อย คือ เด็กที่ม ืปัญหาในการเรียนรู้ทางด้านการอ่าน 
เขียน และพักษะการคิดคำนวณ

2) เด็กที่ม ืปัญหาการเรียนรู้ปานกลางและมาก คือ เด็กที่ม ืป ัญหาเช่นเดียวกับเด็กกลุ่ม 
แรก แต่ม ืความล่าช้าในพัฒนาการด้านการพูดและภาษา ทักษะทางสังคมที่ไม่ดี และมีปัญหาด้าน 
อารมณ์และพฤติกรรม

3) เด็กที่มืปัญหาการเรียนรู้ที่รุนแรงและชํ้าช้อน ดูเหมือนจะมืปัญหามากในทุกเรื่องที่ 
กล่าวมา รวมทั้งการเรียนรู้ทักษะการช่วยเหลือตนเองเบื้องต้น เช่น การแต่งดัว การเช้าห้องนํ้า

ในห้องเรียนปกติเราจะพบเด็กจำนวนมากที่มืปัญหาการเรียนรู้ระดับเล็กน้อย และ 
ในปัจจุบันเด็กที่มืปัญหาการเรียนรู้ระดับปานกลางจะได้เช้าเรียนรวมกับเด็กปกติในชั้นเรียนรวม



16

แทนที่จะอยู่ในโรงเรียนเฉพาะสำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษพังเช่นในอดต ขณะที่เด็กซึ่งมี 
ป ัญหาการเรียนรู้ระพับ^แรงจำต้องอยู่ในโรงเรียนเฉพาะเท่านั้น

กล่าวโดยส!ป เด็กที่ม ีความต้องการพิเศษ คือ เด็กที่มีความบกพร่อง ไม่ว่าจะเป็น 
ทางด้านร่างกาย อารมณ ์ สังคม หรือสต้ปัญญา ด้านใดด้านหนื่งหรือมากกว่า ที่เป็นอุปสรรคต่อ 
การเรียนรู้และการพัฒนาตนเองของเด็ก ชงต้องการการจัดการสืกษาและการบรีการเป็นพิเศษที่ 
นอกเหนือจากการจัดให้แก่เด็กปกติทั่วไปในโรงเรียน เพื่อสร้าง'ให้เกิดการเรียนรู้'สูงสุดตาม 
พักยภาพของแต่ละคน

1.2 ลักษณะของเด็กที่ม ีความต้องการพิเศษ
แม้ว่า OECD จะรายงานว่าประมาณ 1 5 -2 0 %  เป็นเด็กที่ม ีความต้องการพิเศษ แต่ 

งานวิจ ัยบางฉบับรายงานว่ามีถ ึง 32% ที่เป็นเด็กที่มีปัญหาการเรียนรู้ ม ีผลการเรียนตํ่า และมี 
ปัญหาพฤติกรรม 9 % เป็นเด็กที่มีปัญหาทางด้านอารมณ์และพฤติกรรม และ 3% เป็นเด็กที่มี 
ความบกพร่องทางด้านปัญญา ร่างกาย หรอประสาทสัมผัส (Westwood. 2003)

Wright and  Stegelin (2003) แบ่งเด็กที่ม ีความต้องการพิเศษ พังน้ี
1) เด ็กป ัญญาอ่อน (Mental Retardation) หรือเด็กที่ม ีความสามารถทางด้านปัญญา 

ตํ่ากว่าปกติ คือมีคะแนนความฉลาด (IQ) น้อยกว่า 70 ซึ่งเกิดควบคู่ทับความบกพร่องในด้าน 
พฤติกรรมการปรับตัวและการแสดงออก

2) สมองพิการ (Cerebral Palsy) หรือสภาวะที่ไม่เกิดการพัฒนาในล่วนชองการควบคุม 
กล้ามเนื้อ ซึ่งเกิดความบกพร่องอันเป็นผลมาจากสมองได้รับบาดเจ็บในระหว่างการเป็นตัวอ่อน 
ขณะคลอด หรือหลังคลอด อันล่งผลถึงระพับในการทำงานของอวัยวะและระพับสติปัญญา
การรับสัมผัส กลไก และการที่อสาร กล่าวอกนัยหนี้ง คือ สมองพิการล่งผลถึงการทำงานของกลไก 
การเคลื่อนไหว และการเคลื่อนที่

3) การบกพร่องทางการได้รน (Hearing Impairment ) อาจเกิดในลักษณะถาวรหรือ 
ไม่ถาวรก็ได้แต่ไม่ใช่สาเหตุอันเนื่องมาจากหูหนวกซึ่งความบกพร่องนี้ล ่งผลเสืยต่อการเรียนรู้ 
ของเด็ก

4) ความบกพร่องทางภาษาและการพูด (Speech  and L anguage Developm ental 
Delay) ซึ่งอาจเกิดควบคู่ทับความ'ไม่สามารถอื่นๆ เด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน สมอง 
พิการ อารมณ์ถูกรบกวน หรือปัญญาอ่อน เหล่านี้อาจแสดงพัฒนาการทางภาษาและการพูดที่ 
รดปกติ'ได้ และเนื่องจากการลื่อสารเป็นเครื่องมีอจำเป็นของเด็กสำหรับการพัฒนาในขั้นต่อๆไป 
พังนั้นการระบุพบปัญหาความล่าล้าทางภาษาและการพูดตั้งแต่เนื่นๆจึงมีความจำเป็นมาก
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5) ออทิสชึม (Autism) จัดเป็นปัญหาด้านสุขภาพ ซึ่งด้านภาษาและการสือสารเป็นข้อที่ 
น่ากังวลและต้องการการช่วยเหลอ โดยความไม่สามารถของพัฒนาการที่ส่งผลถึงการสือสารทั้ง 
ภาษาพูดและที่ไม่ใช่ภาษาพูด รวมทั้งปฏิสัมพันธ์ทางสังคม

6) เด็กที่มีโครโมโซมเอ็กช์ผิดปกติ (Fragile X Syndrome) เป็นโรคทางพันธุกรรม 
เกิดจากความผิดปกติของพันธุกรรมบนโครโมโซมX ซึ่งส่งผลให้เด็กม่ความรดปกติที่แสดงออก 
ทางกายภาพ มีหูใหญ่ หน้ายาว เท้าแบน และการแสดงออกทางจิต ค ือเด ็กจะมีอาการคล้าย 
ออทิสติก คือ ไม่สบตา ไม่ตอบคำถามตรงๆ ชอบกัดมีอ นอกจากนั้นยังมีความคล้ายในท่าทาง 
การเดิน การพูด แต่เด ็กกลุ่มนั้จะมีความต่างจากเด็กออทิสติก คือ ข ี้อาย และ1ไวต่อผู้คนสูงมาก

7) ภาวะอารมณ์ที่ถูกรบกวน (Emotional D isturbance) ม ีความหมายใน 2 น้ยยะ คือ 
ก) สภาวะที่สะท้อนลักษณะต่างๆ ซึ่งอาจเกิดขึ้นหนึ่งลักษณะหรือมากทว่า ได้แก่ ความไม่สามารถ 
ในการเรียนรู้ซ ึ่งไม่ได้เป ็นผลมาจากปัจจัยทางด้านปัญญา ประสาทสัมผัส หรือสุขภาพ
ความไม่สามารถในการสร้างหรือรักษาสัมพันธภาพอันดีระหว่างเพื่อนหรือครู แสดงพฤติกรรม 
หรืออารมณ์ที่ไม่เหมาะสมภายใต้สถานการณ์ปกติ อารมณ์ชุนมัว ไม่มีความสุข หรือหดหู่ 
มีแนวโน้มที่จะพัฒนาลุ่อาการทางกายหรือความกลัวที่ตามมากับปัญหาส่วนบุคคลหรือโรงเรียน 
และ ข) เด็กที่มีอาการทางจิตซึ่งขาดการติดต่อกับสิงแวดล้อม หรือมีบุคลิกภาพที่แตกแยก ทั้งนี้ 
ไม่รวมเด็กที่ปรับต้วทางสังคมไม่ได้ นอกจากจะถูกระบุว่าเป็นเด็กที่ม ีป ัญหาทางอารมณ์ที่ถ ูก 
รบกวน

8) ความบกพร่องของกระดูก (Orthopedic Impairments) ภาวะที่กระทบต่อการเรียนรู้ 
ของเด็กซึ่งเที่ยวกับความบกพร่องที่เป็นมาตั้งแต่กำเนิด (เช่น เท้าผิดรูป ไม่มีแขนขา)
ความบกพร่องที่เกิดจากเชื้อโรฅ (เช่น โปลิโอ วัณโรคกระดูก) และความบกพร่องจากสาเหตุอึ่นๆ 
(เช่น สมองพิการ การหดตัวชองกล้ามเนื้อ)

9) ความบทพร่องทางการมองเห็น (Visual Impairments) รวมทังตาบอด หมายถึงเด็ก 
ที่ตาพอมองเห็นได้บางส่วนและตาที่บอดสนิท เป็นความบกพร่องอันเนึ่องมากจากการสุญเสืย 
การทำงานของการเห็นมากกว่าความผิดปกติของดวงตา ซึ่งความผิดปกติของดวงตาที่นำมาสุ่ 
ความบกพร่องทางการมองเห็น เช่น การเสือมของเรตินา โรคผิวเผือก ตาต้อหิน ฯลฯ

10) เด ็กป ัญญาเล ิศ (Giftedness) เด็กที่ม ีความสามารถทางวัชาการสุง ม ีความจำเป ็น 
เลิศ ช่างชักช่างถาม มีความคืดอ่านลึกซึ้งลุชุม รู้จักแกัปัญหา รู้จักยืดหยุ่น มีอารมณ์ชัน ม ีความคิด 
สร้างสรรค์มีความสนใจหลากหลาย รู้จักใฝ่หาความรู้ด้วยตนเอง มีสมาธิมั่นในการทำกิจกรรม 
ต่างๆที่ตนสนใจ มีความถนัดด้านใดด้านหนึ่งหรือหลายด้านอย่างเด่นชัด เช่น งาน'ผืมีอ กิฬา 
ดนตรี ฯลฯ (ศรีเรือน แก้วกังวาล, 2545)
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1.3 การให้การช่วยเหลือแก่เด็กปฐมวัยที่ม ิความต้องการพิเศษตั้งแต่ระยะแรกเริ่ม
การตดตามและการประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัยอย่างต่อเนื่องตั้งแต่แรกเกิดเป็น 

สิงจำเป็น เพื่อให้ลามารถจัดสิงแวดล้อมและประสบการณ์ที่ตอบสนองต่อความต้องการที่ 
แตกต่างกันของเด็กแต่ละคนในทางสิงเสริมพัฒนาการอย่างเป็นองค์รวม โดยเอพาะอย่างยงเด ็กท ี่ 
มิพัฒนาการใม่เปีนไปตามวัย การค้นพบปัญหาและสิงเสริมพัฒนาการตั้งแต่แรกเริ่มสามารถ 
ช่วยเหลือให้เด็กมิพัฒนาการที่ก้าวหน้าขึ้นและมิคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นได้

การให้ความช่วยเหลือแก่เด็กปฐมวัยที่มิความต้องการพิเศษที่มิประสิทธิภาพ คือ 
การผสานศาสตร์ทางด้านการคืกษาปฐมวัยเข้าก ับการคืกษาพิเศษ Wilson (2003) กล่าวว่า 
องค์ความรู้ชองการให้การช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่มเกิดขึ้นจากฐานความเทางการแพทย์และ 
การบำบัดมากกว่าฐานความรู้ทางด้านการคืกษา ดังนั้น ในการสิงเสริมพัฒนาการแก่เด็กที่มิ 
ความต้องการพิเศษของครูการสืกษาพิเศษจํงเป็นไปในลักษณะที่ครูเป็นฝ่ายขึ้นำ ให้ความสำคัญ 
กับการ'รกฝน การเริยนรู้แบบท่องจำ และการลอนแยกสิวนทักษะต่างๆ ในชณะที่องค์ความรู้ 
ทางด้านการคืกษาปฐมวัยเน้นพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็ก ที่เด็กเป็นฝ่ายริเริ่มและค้นพบ 
ความรู้ด ้วยตนเองดังนั้น ในการสิงเสริมพัฒนาการแก่เด็กปฐมวัยจึงให้ความสำคัญกับสิ่งแวดล้อม 
ที่กระตุ้นให้เด็กเรียนรู้ และการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์และการลงมือกระท่า ความท้าทายของครู 
ปฐมวัยในบริบทโรงเรียนเรียนรวม คือ การหลอมรวมทัศนะที่มองว่าเด็กเป็นผู้ร ิเริ่มเข้ากับกลยุทธ์ 
ในการบำบัดเฉพาะทางสำหรับเด็กที่ม ิฅวามต้องการพิเศษ หลักประการหนื่งของการให้การคืกษา 
สำหรับเด็กที่ม ิความต้องการพิเศษ คือ การสิงเสริมพัฒนาการตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 
เฉพาะบุคคล ขึ้งเป้าหมายระยะยาวซองการให้การช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเริ่ม ประกอบด้วย
1) การเตรียมเด็กปฐมวัยที่มิความต้องการพิเศษให้พร้อมสำหรับการใข้ชีวิตอย่างมิสิวนร่วมใน 
ชุมชนที่เด็กอาคัยอยู่ 2) การพัฒนาทักษะทางลังคมและกลยุทธ์การเรียนรู้ที่ม ิประสิทธิภาพให้ 
แก่เด็ก เป ้าหมายโดยท่ัวไปของการพัฒนาเด็กปฐมวัย ได้แก่

1) พัฒนาการทางด้านบุคคล ลังคม และอารมณ์ ครอบคลุมแง่บุมฃองการพัฒนาด้าน 
บุคคล ลังคม อารมณ ์ คุณธรรม และจิตว ิญญาณ รวมทั้งการพัฒนาคุณค่าในตัวเอง ความเข้าใจ 
ตัวเองและผู้อื่น

2 )  การสื่อสาร ภาษ า และการรู้หนังลือ ครอบคลุมแง่ม ุมสำคัญของการพัฒนาทางภาษา 
และการรู้หนังลือขั้นพื่นฐาน รวมทั้งความชำนาญในการพูด ฟัง และการเป็นนักเขียนและนักอ่าน

3) พ ัฒนาการทางด้านคณิตศาสตร์ ครอบคลุมแง่ม ุมสำคัญของความเข้าใจ 
คณิตศาสตร์และพื้นฐานด้านจำนวน
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4) ความ!และความเข้าใจต่อโลก เน้นการที่เด ็กได้พัฒนาความทู้เละความเข้าใจต่อ 
สิงแวดล้อมที่อยู่รอบตัว ไม่ว่าเป็นผู้คนหรือลักษณะของสิงแวดล้อมทั้งที่เปินธรรมชาติและ
ที่มนุษย์สร้างขึ้น

5) พ ัฒนาการทางด้านร่างกาย เน้นการที่เด็กได้พัฒนาการควบคุมร่างกาย
การเคลื่อนไหว การตระหนักเด้านพื้นที่ และทักษะการใช้ร่างกายในการทำงานทั้งในร่มและ 
กลางแจ้ง

6) พัฒนาการทางด้านความติดสร้างสรรค์ เน้นการพัฒนาจ้นตนาการของเด็ก รวมทั้ง 
ความสามารถในการลื่อสารและการถ่ายทอดความติด ความรู้ลึกในทางที่สร้างสรรค์

เป้าหมายทางการติกษาสำหรับเด็กปฐมวัยที่กล่าวข้างต้นเป็นเป้าหมายที่คาดหวังให้เด็ก 
ปฐมวัยทุกคนบรรลุก่อนถึงวัย 6 ปี เพื่อเป็นรากฐานสำหรับการพัฒนาอย่างมั่นคงต่อไปในอนาคต 
ในขณะที่เป ้าหมายเหล่านี้ย ังคงเป็นเป้าหมายของการพัฒนาทางการติกษาอย่างต่อเนื่องสำหรับ 
เด็กที่ม ีความต้องการพิเศษ ครูปฐมวัยจำเป ็นอย่างยงท่ีต้องตระหนักถึงเป ้าหมายพ ื้นฐานเหล่าน้ี 
สำหรับการวางแผนการติกษาเฉพาะบุคคลให้แก่เด็กปฐมวัยที่ม ีความต้องการพิเศษ

2. การติกษาบำบัดสำหรับเด็กที่ม ่ความต้องการพิเศษ

2.1 เด็กที่ม ีความต้องการพิเศษตามแนวติดมนุษยปรัชญา
Wolf (2004) กล่าวว่า ในการที่จะเข้าใจเด็กตามแนวติดมนุษยปรัชญา จำเป็นต้อง 

ทำความเข้าใจกับพัฒนาการมนุษย์ และในการที่จะเข้าใจร่างกายของมนุษย์จำเป็นต้องเข้าใจ 
ในองค์ประกอบของมนุษย์ซึ่งตามแนวติดมนุษยปรัชญามองว่ามนุษย์'พนประกอบด้วย 4 กาย คือ 
กายเนื้อ (Physical body) กายชีวิต (Etheric body) กายแห่งความP ก (Astral body) และ 
ตัวตนภายใน (Ego) ในกรณของเด็กที่ม ีความต้องการพิเศษนั้นแม้กายเนื้อของเขาจะมีปัญหาหรือ 
มีความยากลำบากในการใช้ร ่างกาย แต่ตัวตนภายในของเขานั้นสมบุรณ์เพียงแต่เขาไม่สามารถ 
เชื่อมต่อระหว่างตัวตนภายในกับกายเนื้อให้ทำงานประสานกันได้

Luxford (1994) กล่าวว่า การสำรวจพัฒนาการเด็กทำให้ได้กรอบความติดพื้นฐาน 
ของมาตรฐานพัฒนาการ ซึ่งนำมาใช้ในการอ้างอิงถึงความปกติและความไม่ปกติ ในขณะที่ 
ความเป็นจรืงนั้นเด็กแต่ละคนมีความแตกต่างกัน เขาได้นำเสนอลักษณะของเด็กที่มี 
ความ แตกต่าง1ไปตังน้ี

1) เด็กดาวน์ข้นโดรม (Down’s  Syndrome) เด ็กที่ม ีหน้าตาและลักษณะทางกายภาพที่ 
คล้ายคลึงกันไม่ว่าจะเป็นชนชาติใด เกิดความความผิดปกติของโครโมโซมดู่ที่ 21 ซ่ึงมีโครโมโซม 
เกินมาอีก 1 ตัว ปรากฏเป็นความผิดปกติของหน้าตาที่คล้ายกับตัวอ่อนวัย 2 เด«น มีพ ัฒนาการ
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ล่าช้า ไม่ว่าจะเป็นพัฒนาการการนั่ง การยีน การเดน การเข้าห้องนํ้า หรอการ!ภาษา นสะเด็กจะมี 
พ ัฒนาการทางปัญญาที่ไม ่ปกติ ในทางจิตวิทยาอธ์บายเด็กกลุ่มนี้ว ่าอยู่ในโลกชองจินตนาการ 
นละการเลียนแบบ กล่าวคือ มีความเป็นเด็กเล็กสูงเมื่อเทียบกับอายุจริง ล ักษณะพิเศษของเด ็ก 
กลุ่มนี้ คือ ชอบลังคม เป็นมีตร และสร้างสัมพันธ์กับโลกรอบตัวได้ด ในขณะที่เด ็กมักมีป ัญหา 
สุขภาพ คือ เจ็บป่วยง่ายและเป็นโรคห้วใจ

2) เด็กออทีสติก (Autism) คำว่า Autism มาจากภาษากริก คือ Autos แปลว่า ตัวเอง 
ซึ่งออทีสติกหมายถึงการอยู่กับตัวเองคนเดียว ในปัจจุบันนี้พบว่าจำนวนเด็กกลุ่มนี้เพิ่มขึ้นเป็น 
จำนวนมากซึ่งลักษณะของเด็ก คือ ไม่ลบตา และไม่มีความสัมพันธ์กับโลกและผู้คน เด็กอาจมี 
อาการตัดขาดจากโลกภายนอก กริดร้อง ก้าวร้าว กระตุ้นตัวเอง (ฟน โยกตัว ขยับนิ้วตลอดเวลา) 
ขาดจินตนาการและการเลียนแบบในการเล่น รวมทั้งมีความคิดยึดติดทียากที่จะเปลี่ยนแปลง 
นอกจากนั้นยังพบปัญหาด้านบุคลิกภาพ พ ัฒนาการทางภาษา สังคม และการรับ! ในขณะที่เด็ก 
ดาวน์ชินโดรมรักที่จะอยู่ในโลกนี้และเช้ากับสิงนวดล้อมได้ดี เด็กออทีสติกกลับมีปัญหากับ
การยอมรับตัวเองและโลกรอบตัว

3) เด็กสมองพิการ (Cerebral Palsy) เด็กสมองพิการมีความยากลำบากในการควบคุม 
การเคลื่อนไหวตั้งแต่ คืรษะ ร่างกาย และแขนขา เน ื่องจากพัฒนาการของการควบคุม
การเคลื่อนไหวถูกรบกวนซึ่งมีผลตั้งแต่ระดับเล็กน้อยจนถึงรุนแรง เด ็กบางคนมีป ัญหาเฉพาะ 
การควบคุมร่างกายแต่ม ีความลามารถทางปัญญาปกติซ ึ่งต ้องช่วยให้เขาสามารถรับมือกับ 
ความขัดแย้งระหว่างประสบการณ์กายในและความไม่สามารถทางร่างกาย ในขณะที่เด็กสมอง 
พิการที่ม ีป ัญหาด้านปัญญาร่วมด้วยต้องการความช่วยเหลืออย่างมากเพื่อให้สามารถล่งผ่าน 
ความตระหนัก!ล่การควบคุมแขนขา เด็กสมองพิการมักติดอยู่กับโลกในวัยเด็กทำH ขาด 
ความตระหนัก!และติดอยู่กับภาวะอารมณ์ที่ไม่เติบโตตามวัย บางครั้งเศร้าโศกเลียใจ บางครั้ง 
หัวเราะโดยไม่มีสาเหตุ เหมีอนเด็กวัยเตาะแตะที่จะเอื้อมมีอไปหรบจานหริอผ้ารองจานโดย 
ปราศจากความตระหนัก!ต่อผลที่จะตามมา แนวทางในการช่วยเหลือเด็กกลุ่มนี้คือ ความรัก 
ความเมตตาที่ไม่ใช่ความสงสาร และการรับการบำบัดผ่าน ดนตริ การ'รกพูด การเคลื่อนไหว 
การนวด เป็นต้น

4) เด็กที่มีอาการอยู่ไม่นื่ง (Hyperactive) เด็กที่ไม่สามารถควบคุมตนเองให้อยู่นื่งได้ 
มักวิ่ง ป ีนป่าย รบกวนผู้อึ่น โดยปราศจากการยั้งคิด ก้าวร้าวทั้งทางกายและวาจา และมีโอกาส 
เลียงสูงต่ออันตรายที่จะ๓ ดขึ้น เด็กที่มีอาการเช่นนี้เกิดจากสมองอักเสบซึ่งมีแนวโน้มที่เป็นผลมา 
จากการเป็นไข้ซึ่งทำอันตรายต่อสมอง หรืออาจเกิดจากการเจ็บป่วยตั้งแต่เล็กๆ เซ่น โรคอีสุกอีใส 
โรคหัด หรือจากวัคซีนกุ]มีคุ้มกันโรคต่างๆที่อีดเช้าไป ทำให้เด ็กมีความยากลำบากในด้านต่างๆ 
เช่น มีปัญหากับการนอนหลับ มีอาการเขย่าตัว ไม่เช้าใจภาษา พ ัฒนาการด้านการพูดที่เป ็น
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ปัญหา และอาจมีอาการออทีลติกหรือลักษณะทางจิต เช่น เมื่อมีส ิงเร้าเพียงเล็กน้อยก็พร้อมที่จะ 
หัวเราะหรอกระทำสิงใดๆท้นที จากการที่สมองและระบบประสาทที่ถูกทำลายทำให้เด็ก 
ไม่ลามารถควบคุมการแสดงออกและความพอดีภายในตนเองได้ ต้องได้รับความช่วยเหลือให้ 
ต้นพบกับระเบยบแบบแผนและความสงบภายในตนเอง

5) เด็กที่มีอาการเกร็งของกล้ามเนื้อ (Convulsive Disorder) เด็กที่มีอาการชักหรือเป็น 
ลมบ้าหมู ซึ่งเป็นความผิดปกติเกี่ยวกับการเกร็งตัวของกล้ามเนื้อที่ต ้องได้รับการรักษาทาง
การแพทย์ตามความรุนแรงและความกี่ซองอาการ การชักส่งผลต่อสมองทำให้พัฒนาการในบาง 
ด้านผิดปกติ เช่น การพูด การเคลื่อนไหว อารมณ ์ฯลฯ เด็กที่มีอาการชักเหมือนถูกดึงอย่างรวดเร็ว 
จากภาวะการตื่นส่ภาวะการหลับ ทำให้มีอาการลัน ตัวแข็ง ร่างกายเปลี่ยนสิ ฯลฯ และเมื่อสินสุด 
อาการชักเด็กจะกลับส่ภาวะปกติคือการมีสติภายหลังจากภาวะไร้สติ การเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วนื้ 
ทำให้เด็กไม่สามารถหาความสมดุลระหว่างโลกและตัวเอง หรือระหว่างความมีสติและภาวะ 
ไร้สติได้ ความท้าทายคือหลีกเลี่ยงโอกาสที่จะเกิดอาการชัก และเรืยน!ที่'จะอ่านลักษณะ'ของเด็กที่ 
ทรมานจากอาการนี้

6) เด็กที่มีความเสิกไวเกินไป (Over-sensitive) เด ็กกลุ่มน ี้ต ่างจากเด็กกลุ่มท ี่ม ีอาการ 
ชัก คือ เป็นเด็กที่ม ีความP กไวอย่างมากต่อคนรอบข้างและสิงรอนตัว คล้ายกับมีลัมผัสที่หก 
เด็กมักมีอารมณ์ขุ่นมัว ไม่สบาย และมีพฤติกรรมเรืยกร้องความสนใจอย่างมาก เนื่องจากเด็ก 
มองหาความอบอุ่นและความไว้วางใจจากคนรอบข้าง แต่กลับสร้างสถานการณ์ที่จะทำให้ได้รับ 
การปฏิเสธ กล่าวคือเด็กมักแสดงพฤติกรรมที่กระตุ้นให้คนรอบข้างรูสิกโกรธเนื่องจากรุกเาพื้นที่ 
ส่วนบุคคลและถูกผลักให้กลับเข้าไปลุ่ตัวเอง แต่ปัญหาคือเด็กไม่สามารถยอมรับตัวเองและพื้นที่ 
จิตใจของตนเองได้

7) เด็กที่มีโครโมโซมเอ็กซ์ผดปกติ (Fragile X-Syndrome) เป็นโรคทางพันธุกรรม เกิด 
จากความผิดปกติของพันธุกรรมบนโครโมโซมX ชงส่งผลให้เด็กมีความผิดปกติที่แสดงออกทาง 
กายภาพ มีหู1ใหญ่ หน้ายาว เท้าแบน และทารแสดงออกทางจิต ค ือเด็กจะมีอาการคล้ายออทีลติก 
คือ ไม่สบตา ไม่ตอบคำถามตรงๆ มักกัดมีอ นอกจากนั้นยังมีความคล้ายในท่าทางการเดิน
การพูด แต่สิงที่ต่างไปจากเด็กออทีสติก คือ ข ี้อาย และ'ไวต่อยู้คนสูงมาก นอกจากนั้นยังมี 
ความสามารถในการรับเความรูสิกของผู้ล ื่นให้ความอบอุ่น และชอบช่วยเหลือผู้ลื่นแทนที่จะ 
สนใจตัวเอง

8) เด็กที่ม ีความบกพร่องด้านภาษาและความเข้าใจ (Aphasia) เด็กกลุ่มนี้มี
ความยากลำบากในด้านความเข้าใจคำและความหมาย ซึ่งเด็กไม่สามารถลื่อสารได้ส่งผลให้เกิด 
ความขุ่นข้องหมองใจและเกิดพฤติกรรมก้าวร้าวหรือรบกวนผู้ลื่น ในกรณ์ที่เด็กมีระบบการ'ได้ยิน 
ปกติแต่เขาไม่สามารถแยกความแตกต่างของเลียง ไม่ได้ยินคำ ซึ่งทำให้ไม่เข้าใจภาษาและคำพูด



22

กรณีนี้เรียกว่า ความบกพร่องทางการรบเกาษา (Receptive Aphasia) และอีกกลุ่มหนึ่งที่สามารถ 
เข้าใจภาษาและตอบสนองต่อคำลังได้แต่ไม่สามารถพูดโต้ตอบได้ เรียกว่า ความบกพร่องทาง 
การแสดงออกทางภาษา (Executive A phasia) บางครั้งเด็กถูกวินิจฉัยเป็นออทิสติกเนื่องจากเด็ก 
มีอาการเก็บตัวอย่างมากและมีป ัญหาในการลื่อสาร แม้ว่าเด็กจะสามารถเดิน พูด และดิดตาม 
ขั้นพัฒนาการแรกในวัยเด็กได้ แต่ไม่สามารถพัฒนาการพูดในขั้นต่อไปได้ การบำบัดด้วยการแก 
พูดและก็จกรรมการเคลื่อนไหว เป็นประโยชน์มากแก่เด็กกลุ่มนี้

9) เด็กที่ม ีป ัญหาด้านการอ่านเข้ยน (Dyslexia) เด็กกลุ่มนี้มีแนวโน้มที่จะหลีกเลี่ยง 
การแสดงออกผ่านการอ่านหรีอการเซียน ชงมีปัญหาในการแยกความแตกต่างของคำและ 
ความหมายผ่านการอ่านและการเซียน การช่วยเหลือต้องอาตัยความใส่ใจเป็นพิเศษและการใช้ 
จินตนาการในการสอน

แม้ว่าเด็กจะมีบางด้านที่แตกต่างกันไปซึ่งต้องการการได้รับความช่วยเหลือในการบำบัด 
เป็นพิเศษ แต่มีความต้องการพื้นฐานเหมีอนกันไม่ว่าจะเป็นทางด้านร่างกาย เช่น อาหาร นํ้า 
อากาศ หรีอทางด้านจิตใจ เช่น ความอบอุ่น ความรัก ความปลอดภย เด็กที่มีความบกพร่อง 
ทางด้านร่างกายที่ตัวตนภายในของเขาไม่สามารถเชื่อมต่อกับกายเนี้อให้ทำงานหรือพัฒนาไป 
ตามปกติได้ ซึ่งต้องการสิงแวดล้อมที่มีสุขภาวะในอันที่จะช่วยประตับประคองให้เขาเลืกมั่นคง 
ปลอดกัย และเติบโตได้อย่างมั่นคงในส่งคม

2.2 ความเป็นมาเกี่ยวกับการคิกษาบำบัด

ม ีเพ ีย งค ว าม ช ่วย เห ล ือ จ าก ม น ุษ ย ์ล ุ่ม น ุษ ย ์แ ล ะก าร เผ ช ิญ ห น ้าข อ งด วงจ ิต ก ับ  
ดวงจิต เป ็น เพ ียงการา,(บก ันง ่ายๆระห ว ่างต ้วตนก ับต ้วตน ของป ัจ เจกท ั้ง  2 ซ ึ่งชน ้ดของ 

การส ืกษาบำบ ัตท ี่เก ิด ข ึ้น น ี้จ ะส าม ารถ ต ่อ ต ้าน แล ะเย ียวยาอ ุป ส รรค ภ ายใน ข อ งม น ุษ ย ์ใต ้
(Kônig, อ ้างถงใน  H an sm an n, 1992)

คำกล่าวนี้สะท้อนนุมมองที่ว่าปฏลัมพันธ์ระหว่างมนุษย์เป็นหัวใจซองกิจกรรมทั้งหลายที่ 
จ ัดขึ้นเพื่อส่งเสริมพัฒนาการแก่เด็กที่ม ีความต้องการพิเศษ ซึ่งเป็นคำกล่าวของ Kônig ผู้ก่อตั้ง 
แคมป็ฮิลล์โรงเรียนสำหรับเด็กที่มีค'วามต้องการพิเศษ ในอัลเบอดิน ประเทศอังกฤษ เป็นโรงเรียน 
ที่ร ับเด็กที่ม ีความต้องการพิเศษลักษณะต่างๆ อาทิ ออทิสชม ปัญหาด้านอารมณ์และพฤติกรรม 
ดาวน์ชนโดรม สมองพิการ หูหนวก ตาบอด ภายใต้แนวคิดนี้มองว่า เด็กเหล่านี้จะพัฒนาขึ้นหาก 
พวกเขาไม่ถูกแยกออกจากกันตามลักษณะของความบกพร่องหรือความไม่สามารถ เด็กเหล่านี้ 
จะพัฒนาในบริบทของการแบ่งปันในชีวิตกับผู้อื่นที่มีความแตกต่าง เติมเต็มซึ่งกันและกันและ
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ช่วยเหลือเกื้อภูลกันในการพัฒนาเพื่อให้ความัน!สามารถนั้นเกิดเป็นสักยภาพขึ้นมา โดยที่จังหวะ 
ของการเรียน!และการผ่อนคลาย การทำงานและการเล่น วันในสัปดาห์และจันอาทิตย์ การเปิด 
เทอมและการปดิเทอม เป็นจังหวะที่จำเป็นในการพัฒนาเด็กชงผู้ใหญ่ต้องจัดจังหวะของชีวิตที่ 
สมํ่าเสมอทั้งที่บ้านและที่โรงเรียนให้แก่เด็ก เพื่อเสรีมสร้างความมั่นคงภายในจิตใจ ความคุ้นชินกับ 
สิงแวดล้อมภายนอก และเพื่อล่งเสรีมการเรียน!ตามสักยภาพให้เกิดขึ้น

การคิกษาบำบัด (Curative Education) เกิดขึ้นมานานกว่า 50 ปี และแผ่กระจาย 
แนวคิดนี้ไปกว่า 50 ประเทศทั่วโลก เป็นแนวคิดที่พ ัฒนาขึ้นจากฐานของการมองมนุษย์ตาม 
แนวมนุษยปรัชญา (Anthroposophy) ซึ่งก่อทั้งโดย Rudolf S teiner สะท้อนการทำงาน 
ประสานกันระหว่างสหลาซาวิชา อาทิ ครูการสืกษาบำบัด นักบำบัด คิลปิน และผู้เช ี่ยวชาญ 
ทางการแพทย์ ซึ่งแคมป็ฮิลล์หรีอโรงเรียนสำหรบเด็กที่มีความต้องการพัเศษได็ใช้แนวคิด 
การคิกษาบำบัดนี้ เป็นปรัชญาทางการคิกษาโดยมีเป้าหมายเพื่อให้โอกาสแก่บุคคลในการพัฒนา 
ท ั้งด ้านร่างกาย จิตใจ (Soul) และจิตว ิญญาณ (Sprit) ให้เด็กใด้อยู่อย่างมีสักดึ๋ศรี 
ม ีความภาคภูมิใจในตนเอง และสร้างให้เกิดการประสานกันระหว่างชุมชนและสังคม ซึ่งเด็กได้มี 
โอกาสในการแบ่งปันบางสิงที่เขามีแก่สังคม

คำว่า การคิกษาบำบัด หรอ Curative Education แปลมาจากคำว่า H eilpâdagogik ใน 
ภาษาเยอรมันซึ่งใช้อธิบายวิธีการที่ใช้ในการช่วยเหลือเด็กที่ม ีความต้องการพิเศษ คำว่าการค ิกษา 
บำบัดนี้แยกใต้เป็น 2 คำย ่อย ประกอบด้วยคำว่า การบำบัด แปลว่า การรักษาซึ่งเป็นความหมาย 
ทางการแพทย์ และคำว่า การคิกษา ซ ึ่งมาจากภาษาละดินว่า ed u ce re  แปลว่า ไปช้างหน้า 
(Luxford, 1994) ดังนั้นคำว่า การคิกษาบำบัด จึงหมายถึง การให้การคิกษาหรีอการกระทำใดใดที่ 
จะล่งผลในทางการเยียวยาแก่เด ็กท ี่ม ีความต้องการพเศษ เพื่อให้เซาได้รับการพัฒนาที่สูงขึ้น

การคิกษาบำบัดนั้นเน้นที่ตัวเด็ก ซึ่งพัฒนาการตามปกดิชองเขาหยุดชะงักหรีอช้าใน 
บางด้าน จากท้ศนะชองนักการคิกษาบำบัดนั้นมองที่ กรรมหรีอชะตากรรมของเด็กที่ต้องเกิดมา 
เช่นนั้น ธรรมชาติพึ้นฐานของเด็ก และขั้นของพัฒนาการที่ถูกทำให้หยุดชะงัก ซึ่งครูจำนวนมาก 
รู้ส ิกว่าการคิกษาเกี่ยวกับธรรมชาติพ ึ้นฐานของเด็กและการทำความเช้าใจในพัฒนาการ 
การเจรีญเติบโตของมนุษย์เป็นสิงจำเป็นต่อการคิกษาบำบัด เนื่องจากทำให้ครูเห็นปัญหาเด็ก 
ซัดเจนขึ้นและสามารถรันมือกับปัญหานั้นๆได้อย่างเหมาะสมซึ่งสถานการณ์ปัจจุบันที่พบว่าเด็ก 
มีปัญหาการเรียน!เพื่มขึ้นเป็นจำนวนมากทำให้จำต้องผสานการคิกษาและการบำบัดเช้าไว่ใน 
ห้องเรียนปกติ

Blitz (1999) กล่าวว่า แนวคิดของการคิกษาบำบัดและการคิกษาพิเศษมีทั้งล่วนที่คล้าย 
และล่วนที่ต่างกัน กล่าวคือทั้งสองแนวคิดเป็นการทำงานเพื่อล่งเสรีมพัฒนาการแก่เด็กที่มี 
ความต้องการพิเศษและมองที่ต ัวเด็กเป็นสำคัญ แต่การศึกษาบำบัดนั้นมองเด็กต่างไปจาก
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การศึกษาพิเศษโดยเป็นการมองเด็กแบบองค์รวม (Holistic View) กล่าวคือใช้การวินิจฉัยและ 
การประเมินเด็กภายใต้มุมมองของการมองมนุษย์ว่าประกอบด้วย 3 ส่วน คือ ร ่างกาย จิตใจ และ 
จ ิต ว ิญ ญ าณ  ซ ึ่งพ ัฒนาการทางกายจะส่งผลต่อสุขภาพทางอารมณ์และจิตวิญญาณของเด ็ก 
ยกตัวอย่างเช ่น อารมณ์ที่ถ ูกกดดันนำไปยู่การยับยั้งของร่างกายในการพัฒนา และแม้แต่อารมณ์ 
ของแม่ระหว่างตั้งครรภ์ก็สามารถส่งผลถึงสภาวะทางร่างกายของลูกได้เช่นกัน จากมุมมองที่ 
แตกต่างนี้อธิบายเพี้มเติมได้ว่า ความสมดุลของพัฒนาการมนุษย์นั้นเกี่ยวช้องกับ

1) กระบวนการเผาผลาญของร่างกาย ซึ่งแสดงออกผ่านการเคลื่อนไหวและกิจกรรม
ทางกาย

2) สภาวะของอารมณ์หรือชีวิตจิตใจของเด็ก ซึ่งเกี่ยวช้องกับระบบการหมุนเวียนของ 
โลหิตและการทำงานของหัวใจ

3) ความสามารถทางปัญญาหรือการรับรู้ลัมนัส ซึ่งเกี่ยวช้องกับระบบประสาทและ 
การทำงานของสมอง

องค์ประกอบของมนุษย์ทั้ง 3 ส่วนนี้เป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนาเด็ก ในกรณึของเด็กที่ 
ม ีความต้องการพิเศษ พบว่าขาดความสมดุลขององค์ประกอบเหล่านี้ กล่าวคือ องค์ประกอบด้าน 
ใดด้านหน้ีงหรือมากกว่าถูกรบกวนหรือถูกทำให้หยุดชะงักซึ่งการคืกษาบำยัดพยายามสร้างให้ 
เกิดการพัฒนาอย่างเหมาะสมแก่องค์ประกอบทั้ง 3 ส่วน ของมนุษย์ Holtzapfel (1995) นำเสนอ 
ความคิด 2 ประการภายใต้แนวคิดมนุษยปรัชญาที่ช ่วยเพมความเช้าใจต่อเด็กที่ม ีความต้องการ 
พ ิเศษ และสร้างความตระหนักว่าเด็กที่มีความต้องการพิเศษมีความเกี่ยวช้องกับเรา ความคิดแรก 
คือ เนื้อแท้ของจิตวิญญาณชองเด็กไม่ได้ถูกทำลายเช่นเดียวกันกับคนปกติ จ ิตว ิญญาณที่เข ้มแข็ง 
ของเด็กแสดงออกผ่านร่างกายที่บกพร่องทำให้ปรากฏเป็นความผิดเพี้ยนหรือความผิดปกติ 
เปรียบได้กับเครื่องดนตรืที่ไม่สมบูรณ์มีเสียงที่ผิดเพี้ยนไป แม้นักดนตรีชั้นเลิศก็ไม่สามารถเล่น 
ดนตรีให้ไพเราะและเสียงไม่เพี้ยนได้ลิงที่ผิคพลาดคือเครื่องดนตรีไม่ใช่นักดนตรี และความคิด 
ประการที่สอง คือ คนเราทุกคนมีฅวามไม่ปกติช่อนเร้นอยู่เช่นเดียวกับความไม่ปกติที่เราเห็นได้ 
จากเด ็กท ี่ม ีความต้องการพิเศษ เหตุผลเพียงประการเดียวที่ความไม่ปกติเหล่านั้นไม่ปรากฎหรือ 
ปรากฏเพ ียงเศษเสียว คือ ความไม่ปกติเหล่านั้นถูกปกปิดหรือกดไว้ด้วยแรงต้านทาน

2.3 แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการคืกษาบำยัด
Luxford (1994) กล่าว่า การศึกษาบำบัดเกี่ยวช้องกับความต้องการของเด็กที่กำลัง 

พ ัฒนาซึ่งเขามีความแตกต่างไปจากปกติและต้องการการปฏิบ ัต ิเป ็นพิเศษในฐานะครูจำเป็นอย่าง 
ยิ่งที่จะต้องเรียนรู้ถึงความเช้าใจในความเป็นมนุษย์เพี้อหาแนวทางในการส่งเสรีมพัฒนาการแก่ 
เด็กได้อย่างเหมาะสม การศึกษาบำบัดเป็นคิลปะของการปฏิบํติที่ไม่มีกฎตายตัว เนี้องจากผู้ที่
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ทำงานกับเด็กจะต้องเป็นผู้สร้างสรรค์วิธีปฎบัติที่สัมพันธ์กับเด็กแ ต ่ละคนเพื้อให ้เก ิดผลที่มี 
ประสิทธิภาพ ซึ่งพื้นฐาน 3 ประการที่จะช่วยให้การคืกษาบำบัดมีประสิทธิภาพ ได้แก่ 
1) ความรู้เก ี่ยวกับมนุษย์ 2) การสังเกต โดยเฉพาะอย่างยั๋งในการมองเห็นความผิดปกติ และ
3) ความเข้าใจ อันนำไปยู่การบำบัดที่เหมาะลม ทั้งนี้การคืกษาบำบัดเป็นกิจกรรมที่รวม 
ผู้เช ี่ยวชาญจากหลากหลายสหสาขาวิชาในการดูแลให้การคืกษาแก่เด็กที่ม ีความต้องการพิเศษ 
โดยมีหัวใจสำคัญอยู่ที่การทำงานประสานกันระหว่างชีวิตที่บ้าน การเรียนรู้ที่โรงเรียน และ 
การบำบัดกับนักบำบัดเฉพาะทาง ภายใต้ความเข้าใจอย่างสึกซึ้ง การลงมือปฎิบัติ และติลปะ 
ซึ่งการจัดการคืกษาบำบัดเกี่ยวข้องกับเนื้อหาต่างๆ ได้แก่ ความรู้เก ี่ยวกับมนุษย์ พ ัฒนาการเด ็ก 
สักษณะเด็กที่ม ีค'วามต้องการพิเศษ และสิ่งแวดล้อมที่จะช่วยบำบัดเด็ก ได้แก่ ผู้ปกครอง ค2 บ้าน 
หลักสูตร การเรียนรู้ การบำบัด

การส่งเสรีมพัฒนาการเด็กตามแนวติดการคืกษาบำบัดอยู่บนฐานของความเข้าใจ 
เกี่ยวกับความรู้ที่'ว ่า เด็กพัฒนาได้อย่างไร มนุษยปรัชญามองว่ามนุษย์ประกอบด้วย 4 กาย 
ได้แก่ รูปกาย (P hys ica l) พลังชีวิต (E the ric ) อารมณ ์ หรีอ ความรู้สิก (Sou! o r A s tra l) และ 
จ ิต ว ิญ ญ าณ  ห',รอ ตัวตน (S p irit o r Ego) ซึ่งมีเพียงรูปกายเท่านี้นที่สามารถรับรู้ได้ผ่าน 
ประสาทสัมผัส ในขณะที่อกสามกายนั้นไม่สามารถรับรู้ได้โตยตรงแต่ละกายนั้นทำงานภายใต้ 
คุณภาพของกายกัดไป กล่าวติอ รูปกายทำงานภายใต้พลังชีวิต กายชีวิตทำงานภายใต้ความรู้ส ึก 
กายแห่งความรู้ส ืกทำงานภายใต้ต ัวตน เช่น เมื่อเราตัดสินใจจะหยบสิ่งซองบางอย่างซึ้นมา 
เราไม่สามารถเปลี่ยนความตั้งใจให้เป็นการเคสิ่อนไหวซองมือได้ทันที แต่จะเกิดจากการตัดสินใจ 
โดยตัวตนของเราแล้วทำงานไล่ระตับลงมาจนถงอวัยวะของร่างกายในทำนองเดียวกันบุคคลหมื่ง 
สามารถทำงานกับบุคคลในระตับตํ่ากว่าได้ นั้นคือการทำงานของครูยู่เด็ก กายแห่งความรู้สืกของ 
ครูไม่เพียงมีอํทธิพลต่อกายชีวิตของครูเท่านั้นแต่ส่งผลต่อกายชีวิตของเด็กเช่นกันตังนั้น จาก 
ทัศนะนี้ หากครูต้องการให้เด็กพัฒนาในทางที่เหมาะสม กายแห่งความรู้สึกของครูจะต้องอยู่ใน 
ภาวะที่ถ ูกต้องและเหมาะลมด้วย

กฎของการทำงานทางการคืกษาบำบัด สรุปได้ตังนี้

Blitz (1999) ได้นำเสนอทัศนะชองหลักการทางการคืกษาบำบัดที่เกี่ยวข้องกับการดูแล 
การ'ไห้การคืกษ'า และการบำบัด ตังนี้

เด็ก: รูปกาย 
กายชีวิต
กายแห่งความรู้สึก 
ตัวตน

ครู: กายชีวิต 
กายแห่งความรู้สึก 
ตัวตน
spirit-self (Holtzapfel,1995)
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1) ในด้านการดูแล ในบริบทของการใชขีวิตประจำวันในบ้านที่รายล้อมไปด้วย
สิงแวดล้อมที่จะร!วยเสรมสร้างความแข็งแรงนละความสมบูรณ์ของพัฒนาการทางร่างกายและ 
ทางอารมณ ์ ประกอบกับความรู้ลืกที่มั่นคงปลอดภัยภายในครอบครัวที่อบอุ่น โดยพื้นฐานสำคัญ 
ของบ้านคือการรักษาจังหวะในแต่ละวันที่สมบูรณ์ไม่ว่าจะเป็นเวลาซองการนอนหลับ 
การรับประทานอาหาร การพักผ่อน การขับถ่าย และการทำงาน จังหวะเวลาที่สมํ่าเสมอนี้ช่วยให้ 
เด็กรู้ลืกมั่นคงปลอดภัยและคุ้นชินกับสิ่งแวดล้อม การจัดสิ่งแวดล้อมในบ้านที่ม ีคุณภาพ ได้แก่ 
อาหาร สภาพแวดล้อม ของเล่น เครื่องอำนวยความสะดวกต่าง ฯลฯ ซึ่งจัดอย่างเป็นระเบียบ 
งดงาม สะอาด ประกอบกับการเสริมสร้างทักษะในการช่วยเหลือตนเองและรับผิดชอบต่อตนเอง 
และสิ่งของของตนช่วยให้เกิดสุขนิลัยที่ดีและแรงจูงใจใฝ่ลัมฤทธิ้ กล่าวได้ว่าสิ่งแวดล้อมที่บ้านจะ 
ช่วยล่งเสริมให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ที่ต่อเนื่องภายใต้ความเพลิดเพลิน ความสนุกสนาน และ 
ความสุข

2) ในด้านการให้การศึกษา จัดชั้นเริยนตามวัยแต่มอบหมายงานที่นตกต่างกันไปตาม 
ความสามารถของเด็กแต่ละคน หลักสำคัญของการให้การศึกษาคือการถนอมกล่อมเกลา 
ความสามารถทางปัญญาและการให้ความรู้แก่เด ็กในเรื่องต่างๆไม่ว ่าจะเป ็นการอ่านการเขียน 
การคิดคำนวณ รวมทั้งวิชาต่างๆ เช่น ประวัตศาสตร์ภ ูม ิศาสตร์ท ิเส ิกลั และเคมี โดยผสานคิลปะ 
เข้าไว้ในวิธีการสอนและคำนึงถึงความรู้ลืกทางสุนทรียะของเด็ก เพื่อให้เด็กได้รับความงาม
ท่ามกลางความดูแลเอาใจไล่ของครู นอกจากนั้นยังจัดให้เด็กได้รับประสบการณ์ทางศาสนาเพื่อ 
พัฒนาคุณธรรมจริยธรรมควบคู่ไปกับการเรียนรู้วิชาการ และจัดกิจกรรมกีฬา การออกกำลังกาย 
และงาน'ฝึมีอ เพื่อให้เด็กได้พัฒนาทักษะกลไกบนฐานซองการทำงานคิลปะ อันช่วยเสริมสร้าง 
แรงจูงใจและพลังความมุ่งมั่นตั้งใจให้เกิดขึ้น การจัดชั้นเรียนนั้นประกอบด้วยเด็กที่ม ีอายุใกล้เคืยง 
กันแต่ต่างความสามารถเพื่อให้เขาได้เรียนรู้จากกันและกัน เห็นคุณค่าของกันและกัน เช่น เด็ก 
ดาวน์ชินโดรมที่ชอบลังคมสามารถทำอะไรให้เด็กที่ไม่ชอบลังคมอย่างเด็กออมิสติกรู้สืกประหลาด 
ใจได้ หรอ เด ็กท ี่ม ีป ัญหาทางอารมณ์ ที่มีความเห็นคุณค่าในตนเองตํ่าจะได้รับประโยชน์อย่างมาก 
ในการเป็นผู้ช ่วยเพื่อนที่ม ีปัญหาที่มากกว่าตน

3) ในด้านการบำบัด ถึอได้ว่าเป็นการเตมเต็มคักยภาพของเด็ก มีเป ้าหมายเพื่อสร้าง 
ความสมดุลแก่สุขภาพและพัฒนาการที่ถูกรบกวนซึ่งแสดงออกให้เห็นในด้านปัญญา อารมณ ์ และ 
พฤติกรรมของเด็ก ประกอบด้วยการบำบัดที่หลากหลาย เช่น คิลปะ ดนตรี การเล่น การนวด 
ธารา ขี่ม้า เป็นต้น การบำบัดนั้นเกี่ยวข้องกับการทำงานทางการแพทย์ซึ่งเป็นศาสตร์ของการสอน 
ผ่านการบำบัดเฉพาะบุคคล ทั้งยังเป็นการเชื่อมโยงระหว่างการลังเกตสภาวะทางกายภาพและ 
ปรากฎการณ์ของจิตในเวลาเดียวกัน
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หลัก 3 ประการชองการให้การคิกษาบำบัดแก่เด็กที่กล่าวมานี้ล ่งผลต่อความต้องการใน 
การพัฒนาเด ็กทั้งทางร่างกาย จิตใจ และจิตว ิญญาณ ชื่งการสอนเด็กที่ม ีความต้องการพิเศษ 
ไม่สามารถให้นํ้าหนักเพียงการสอนทางวิชาการแต่เพิยงด้านเดียวเท่านั้น แต่รวมไปถึงรายละเอียด 
ของการดูแลที่บ้าน ชีวิตประจำวันที่คุ้นชิน กิจวัตรในแต่ละวันและช่วงเวลาของทั้งปี และการเติม 
เต ็มด้กยภาพผ่านการบำบัด ที่สำคัญเด็กที่ม ีความต้องการพิเศษไม่ได้แตกต่างไปจากเด็กปกติ 
ตรงที่ว่า เขาเรียนเจากสิงที่เขาเป็นไม่ใช่จากสิงที่ถ ูกสอน (Pietzner, 1980)

สธุปลักษณะของการจัดการคิกษาภายใต้แนวคิดนี้ ได้แก่ 
1 ) การใช้วิธการเฉพาะในการวินิจฉัย
2) การให้เทคนิคต่างๆในการบำบัด (เช่น การขี่ม้า ดนตรีบำบัด คิลปะบำบัด แสงสี 

บำบัด การนวดบำบัด) และการสนับสนุนทางการแพทย์
3) การสร้างสภาพแวดล้อมหรีอสภาวะต่างๆที่เหมาะสมกับบุคคล ลังคม และวัฒนธรรม
4) การจัดการคิกษาตามอายุ
5) การจัดโอกาสเพื่อให้เด็กได้รับประสบการณ์ผ่านการเล่น การเรียน และการทำงาน 
การคิกษ'าบำบัดเป็นเรองของการเยียวยา ซึ่งต้องยอมรับในข้อจำกัดว่า สามารถจะรักษา

ความไม่ปกติได้เพียงเล็กน้อยเท่านั้น เช่น เด็กดาวน์ชินโดรมไม่สามารถเปลี่ยนเป็นเด็กปกติได้ 
แต่ความแตกต่างนั้นจะสามารถล่งผลต่อการใช้ชีวิตของเขาได้อย่างไรหรีอเด็กที่สมองพิการจะ 
สามารถใช้ชีวิตอย่างมีความหมายในสิงแวดล้อมที่ปกป้องเขาได้อย่างไร (Holtzapfel. 1995)
เป็นเรองของการยอมรืบในความเป็นมนุษย์ที่แม้กายจะมีความบกพร่อง แต่การยอมร้ปต่อ 
ความบกพร่องและอุปสรรคนั้นว่าเป็นลี่งที่มีความหมายซึ่งเป็นเมล็ดพันธุของความแข็งแกร่งที่ 
จำเป็นต่อการยอมรับสภาพ และสร้างโอกาสที่จะเอาชนะความไม่สามารถและความทรมานนั้นได้ 
เป็นสิงสำคัญกว่า โดยการคิกษาบำบัดมองว่ามนุษย์ท ุกคนมีความสามารถที่จะพัฒนาและ 
แต่ละคนมีภารกิจที่ต่างกัน ด ังน ั้นเป ้าหมายคือความพยายามที่จะพ ัฒนาคักยภาพของเด ็ก 
แต่ละคนให้ได้มากที่สุตเพื่อนำพาเด็กให้ผ่านกระบวนการของการพัฒนาตามป้จเจก ให้เด็กได้ 
เติบโตอย่างแข็งแรงและมีความหมายต่อครอบครัวและลังคมที่กว้างขึ้นหรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือ 
การสร้างพื้นที่ที่เด็กเหล่านี้จะสามารถใช้ชีวิตและพัฒนาพลังความนุ่งมั่นดังใจในการกระทำสิงใดๆ 
ในขณะเดียวกันถึได้แบ่งป้นบางสิงซึ่งจำเป็นสำหรืปลังคมที่เขาอยู่

2.4 แนวคืดในการพัฒนาบุคลากรทางการคืกษาบำบัด
แนวคิดทางการคืกษาบำบัดให้ความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากรที่จะทำงานกับเด็กที่ม ี 

ความต้องการพิเศษ โดยมีหลักในการพัฒนาบุคลากรที่สำคัญ 3 ประการ ประกอบด้วย ทถูษฎ 
การปฏิบัติ และคิลบ่ะ (Curative Education and  Social Therapy Council, 2001) ม ีเป ้าหมาย
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ในการพัฒนาทั้งด ้านความ! ความVช้าใ'จ ทักษะ ทัศนคติ และความรับผิดชอบ โดยใช้คิลปะเป็น 
ลี่อกลางสำหรับการแลดงออกและการพัฒนาของบุคคล เพื่อเสริมสร้างและกระตุ้นให้เกิด 
การพัฒนาทางความคิดสร้างสรรค์ จากหลักการช้างต้นได้พ ัฒนา^การปฎบํติในการให้ความ! 
และพัฒนาบุคลากรที่ทำงานเกี่ยวช้องกับเด็กที่ม ีความต้องการพิเศษด้งนี้

1) วิธ ีการของการเช้าใจอย่างถ่องแท้ คือ การเร ียน!ข้อความ!ซึ่งม ีว ิธ ีการมากมาย 
เพื่อให้เกิดการได้มาซึ่งความ!ใหม่ ได้แก่ การฟังบรรยาย การอ่านหนังสือ การคิกษารายกรณ ี 
การคิกษาประว้ติชีวิตบุคคล

2) วิธีการของการเรียน!ผ่านการปฏิบ้ติ คือ การลังเกตและเรียน!จากสถานการณ ์ 
ชีวิตประจำวัน และการได้!บคำแนะนำในการปฎนัติจากผู้!

3) วิธีการของการทำงานคิลปะ คือ การทำงานคิลปะเพื่อให้เกิดการค้นพบด้กยภาพ 
แห่งตนในการมีประสบการณ์และการแสดงออกผ่านงานคิลปะซึ่งก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ 
และได้เรียน!ที่จะเอาชนะอุปสรรคและข้อจำกัดแห่งตน

Luxford (1994) กล่าวว่า ทัศนคติชองผู้ท ี่เกี่ยวข้องกับเด็กเป็นปัจจัยสำคัญในการ 
ล่งเสริมพัฒนาการเด็ก ความเมตตาที่ไม่ใช่ความสงสารจะนำไป^พลังความมุ่งมั่นตั้งใจใน 
การช่วยเหลอเด็ก การใช้ชีวิตร่วมกับเด็กด้วยความเมตตาทำให้พ่อแม่ผู้ปกครองหรีอคเค้นพบ 
ข้อจำกัดในความเข้าใจของตนเองในขณะเคืยวกันก็รับ!ได้ถึงความต้องการจำเป็นของเด็ก 
นอกจากความรัก ความเมตตาแล้วผู้ท ี่ทำงานกับเด็กยังต ้องพัฒนาตนเองให้ม ีความละเอียดอ่อน 
และความสงบภายในเพื่อการก่อเกิดของปัญญาในการหาทางล่งเสริมพัฒนาการเด็กต่อไป 
Wolf (2004) กล่าวว่า ผู้ปกครอง ค เ หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับเด็กต้องพัฒนาการลังเกตของตนเอง 
ใช้คิลปะช่วยในการติกฝน'รกลังเกต ซึ่งจะทำให้เกิดความละเอียดอ่อนและมองเห็นความไม่ปกติ 
ได้ชัดเจนขึ้นนอกจากนั้นต้องเอาชนะความ!สิกเห็นอกเห็นใจหรือสงสารที่สุดขั้ว เพราะ 
ความสงสารไม่ได้ช่วยให้เด็กเติบโตและพัฒนา กลับกันความไม่ลงสาร ความสินหวัง ก็เป็นตัว 
ทำลายเด็กได้เช่นกัน คำถามคือ อะไรเป็นสงจำเป็นที่สุดสำหรับผู้ที่ทำงานกับเด็ก คำตอบคงไม่หนี 
ไปจากการมีอารมณ์ชันกับชีวิตและความกระติอรีอร้นอันก่อให้เกิดความรักครั้งใหม่และความเห็น 
อกเห็นใจใหม่ที่เกิดขึ้น Pietzner (1980) กล่าวถึงในเรื่องของการพัฒนาตนเองของผู้ที่ทำงาน 
การศึกษาบำบัดว่าต ้องมีการพัฒนาตนเองภายในอย่างต่อณ ึ่องเพ ื่อยกระตับปัญญาหรือ 
ความตระหนัก!ให้เกิดขึ้น เนื่องจากการจะมองเห็นและเช้าใจเด็กได้อย่างถ่องแท้นั้นจะต้องมาจาก 
การลังเกตแบบปริสุทธิ้ กล่าวคือ การมองโดยไม่เอาตัวเองเข้าไปตัดสินในลี่งที่มองแต่ต้องสร้างให้ 
เกิดความสามารถภายในที่จะเซึ่อมโยงสิงที่เห็นกับลี่งที่เป็นจริงได้ ซึ่งการทำกิจกรรมที่จะช่วย 
พ ัฒนาตนเองภายใน เช่น การทำสมาธิ โทรทบทวนเหตุการณ์ย้อนกลับ ฯลฯ จะช่วยเพื่มมีติของ 
การลังเกตให้ชัดเจนขึ้น
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นอกจากนั้นในทัศนะของการศึกษาบำบัดยังมองว่า ยู้ปกครองก ับ เด็กมีความผูกพันกัน 
ในชีวิต ความนั้นใจและความไว้วางใจระหว่างผู้ปกครองและครูเป็นสิงสำคัญในการช่วยให้เด็ก 
พัฒนาสูงขึ้น ดังนั้นครูจะต้องรับฟังและแบ่งบันความรักให้แก่เด็ก ในขณะเดียวกันก็ต้องร้บ่รู้ถึง 
ข้อกังวล ความห่วงใย และการร้สิกสูญเสืยของผู้ปกครอง ซึ่งแม้ว่าปฎกิรียาการรับรู้ลูกของ 
ผู้ปกครองแต่ละคนจะแตกต่างกันไปแต่หลายคนก็อาจพบความหมายและเข้าใจต่อความสำคัญ 
ของการมีลูกเป็นเด็กที่มีคุณสมบัติพิเศษนี้ได้ (Luxford, 1994) ดังนั้น ความสัมพันธ์'ที่ดีระหว่างกัน 
จะทำให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการพัฒนาเด็กไปพร้อมๆก ับครู นอกจากนั้นทั้งที่บ้านและ 
ที่โรงเรียนจำต้องสร้างสิงแวดล้อมที่เหมาะลมในการส่งเสรมพัฒนาการเด็กให้เป็นไปในแนวทาง 
เดียวกันอีกด้วย (H ansm ann, 1992)

3, ผู้ปกครองของเด็กที่มีความต้องการพเศษและการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลง

ผู้ปกครองทุกคนมีความดาดหวังต่อลูกทั้งสิน ไม่ว่าจะมีลูกเป็นเด็กปกติหรีอเด็กที่มี 
ความต้องการพิเศษ และไม่ว่าลูกที่เกิดมาจะเป็นอย่างไรในท้ายที่สุดผู้ปกครองจะต้องยอมร้บ 
สภาพและเผชิญกับความเป็นจรีงนั้นให้ได้ ผู้ปกครองต้องหาทางในการได้มาซึ่งความรู้และ 
แนวทางที่เหมาะสมในการอบรมเลี้ยงดูลูก รายงานวิจัยของสำนักงานเพื่อการพัฒนาเด็กแห่งชาติ 
(National Children’s  Bureau) แสดงให้เห็นว่า ประสบการณ์เด็กระหว่างปีแรกของชีวิตมีส่วน 
สำคัญต่อพัฒนาการต่อไป ซึ่งขึ้ชัดว่าบทบาทของพ่อเฟต่อพัฒนาการและการเรียนรู้ของลูกนั้น 
สำคัญ และส่งผลให้ผู้ปกครองจำนวนมากต้องการสนับสนุนการเรียนรู้นี้ (Pugh, 1999)

3.1 บทบาทของผู้ปกครองในการอบรมเลี้ยงดูลูก
Hoghughi and  Long (2004) ได้ให้ความหมายของคำว่า การอบรมเลี้ยงดู หมายถึง 

กิจกรรมเฉพาะที่มีวัตกประสงค์เพื่อสร้างให้เกิดพัฒนาการและการอยู่รอดของเด็ก ซึ่งเน้นเรื่องของ 
กิจกรรมที่ส ่งเสรีมพัฒนาการและการให้การศึกษามากกว่าการเน้นที่ต ้วบุคลากรผู้เลี้ยงดูเด็ก

ผู้ปกครองทำทุกลี่งเพื่อให้ลูกได้ร้ปการดูแลที่ดีที่สุด ซึ่งการอบรมเลี้ยงดูนั้นเกี่ยวข้องกับ 
2 แง่มุม ศึอ การป้องกันเด็กจากอันตรายต่างๆ และการเสรีมสร้างพัฒนาการเด็ก ทั้งนี้การอบรม 
เล ี้ยงดูท ี่ด ีและมีความจำเป็น ประกอบด้วย การดูแล การควบคุม และการพัฒนา

1) การดูแล เป็นกิจกรรมที่มีเป้าหมายเพื่อการอยู่รอดปลอดภัยของเด็ก อันประกอบด้วย 
การดูแลด้านร่างกาย เช่น อาหาร ความอบอุ่น ความสะอาด การนอนหลับ การชับถ่าย 
ด ้านอารมณ ์ เช่น ให้ความเคารพ'ในฐาใiะบัจเจก ความรักอย่างไม่มีเงึ่อนไข การได้เลอกและ
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ตัดสินใจ ด้านสิงคม มีเป๋าหมายเพื่อให้เด็กไม่รู้ส ิกถูกแยกจากเพื่อนหรือผู้ดูแลหลักซึ่งสิงสำคัญ คือ 
การเรียนรู้ที่'จะเข้า'ไจและเช้าถึงสมรรถภาพแห่งตน

2) การควบคุม เป็นกิจกรรมพื่ให้ความสำคัญกับการจัดสิงแวดล้อมและการให้ซอบเขต 
แก่เด็ก ซึ่งปฎลัมพันธ์ระหว่างเด็กกับผู้ปกครองรวมทั้งว้ฒนธรรมเป็นตัวกำหนดหรือชี้นำพฤติกรรม 
ที่เหมาะสมในบริบทที่เด็กอาคัยอยู่

3) การพัฒนา เป็นกิจกรรมที่เกิดชี้นตามความปรารถนาของพ่อแม่ผู้ปกครองเพื่อเติม 
เต็มคักยภาพเด็กในทุกด้าน

ในการทำหน้าที่ผู้ปกครองผู้ซึ่งให้การอบรมเลี้ยงดูเด็กได้อย่างเหมาะสมนั้น ผู้ปกครอง 
ควรมีสิงเหล่านี้ คือ

1) ความรู้และความเข้าใจ เป็นสิงจำเป็นที่ผู้ปกครองต้องมีในการอบรมเลี้ยงดูลูก
2) แรงจุงใจ เป็นตัวกระตุ้นให้เกิดการกระทำ โดยความเจะไม่มีประโยชน์หากไม่เกิด 

การกระทำ
3) แหล่งข้อมูล เป็นองค์ประกอบที่จะช่วยเสริมแก่ผู้ปกครองในการอบรมเลี้ยงลูลูก เช่น 

นโยบายทางด้านลังคม การเมีอง ที่เกี่ยวข้องกับแหล่งข้อมูลที่เป็นประโยชน์สำหรับผู้ปกครอง
4) โอกาส ขึ้นอยู่กับความจำเป็นของผู้ปกครองแต่ละคน ซึ่งเกี่ยวข้องกับฐานะทาง 

เศรษฐกิจ นอกจากเวลาทำงานแล้ว ผู้ปกครองต้องการเวลาในการเลี้ยงลูกอันจะล่งผลต่อ 
พัฒนาการของลูก ซึ่งผู้ปกครองที่ต้องทำงานหาเลี้ยงครอบครัวมีเวลาเหลือน้อยที่จะให้แก่ลูก

ผู้ปกครองที่ดีตามแนวพุทธศาสนานั้นจะต้องมีทั้งความรักและความรู้ ตังท่ี 
พระธรรมปิฎก (2545) ท่านกล่าวถึงพรหมวิหาร 4 ซึ่งเป็นคุณธรรม 4 ประการ ที่ผู้เปีนพ่อแม่ 
พึงยิดถึอและปฎปติ ได้แก่

ฒตตา คือ ความรู้สิกรัก'ใคร่ ความปรารถนาดี อยากให้ลูกเป็นสุข การเอาใจใล่เลี้ยงดู 
ให้ความอบอุ่น

กรุณา คือ อารมณ ์ฝ ่ายด ี เมื่อพ่อแม่เห ็นว่าลูกเป็นทุกข์มีความเดึอดร้อน ก็พลอยมีใจ 
หวั่นไหวไปกับทุกข์ของลูก และพยายามช่วยเหลือให้ลูกพ้นจากความทุกข์นั้น

มุทํตา คือ อารมณ ์ฝ ่ายด ี เมึ่อพ่อแม่เห็นว่าลูกมีความสุข มีพ ัฒนาการที่ก ้าวหน้า ก็พลอย 
ยินดีไปกับลูก

อุเบกขา คือ การวางทีเฉยดู เอยมอง เป ็นการเฉยด้วยป ัญญา ไม่ใช่เฉยเมย นั้นคือ เมื่อ 
ถึงจุดหนึ่งพ่อแม่ต้องหยุดทำให้ลูก และเปิดโอกาสให้ลูกทำด้วยตนเอง โดยรอจังหวะช่วยแก้ไข 
แนะนำ
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เมตตา กรุณา และมุทิตา นี้เป็นคุณธรรมด้านรู้สิก หากพ่อแม่มีเพ ียงด้านรู้ล ึก ผลก็คือ 
รักมาก ไม่อยากให้ลูกทำอะไรยากเพราะกลัวว่าลูกจะลำบาก เด็กจึงไม่ได้!บการพัฒนา ซึ่งทำให้ 
เลียสมดุล เมื่อเด็กโตขึ้นจะไม่รู้หลักการ ไม่ล ัมพันธ์กับสิ่งทั้งหลายด้วยปัญญาที่รู้ความจริง ดังนั้น 
พ่อแม่ต้องมีอ ีกด้าน คือ ด้านรู้ หรือปัญญา ซึ่งก็คือคุณธรรมข้ออุเบกขา เป็นการเปิดโอกาส 
ให้ลูกได้พัฒนาตนเอง

Mitchelson (2002) เสนอผลงานวิลัยเกี่ยวกับบทบาทของผู้ปกครองของเด็กที่มี 
ความต้องการพีเศษว่า มีลักษณะพื้นฐาน 6 ประการ ที่สะท้อนบทบาทชองผู้ปกครอง ได้แก่ 
ความผูกพ ันว ิน ัย การคืกษา การปกป้องดูแล ความรับผิดชอบ และความไวต่อการรับรู้ ซึ่งดัวที่ 
ก่อรูปการรับรู้ของบุคคล คือ ลักษณะของผู้ปกครองหรือลูก ความลัมพันธ์ระหว่างกัน และบริบท 
ทางลังคมวัฒนธรรม

การอบรมเลี้ยงดูเป็นหน้าที่และความ!บผิตชอบของพ่อแม่ผู้ปกครองซึ่งอยู่บนฐานซอง 
การรักโดยไม่มีเงื่อนไข แต่การอบรมเลี้ยงดูล ูกนั้นอาดัยความรักเพียงอยางเดียวไม่เพ ียงพอ 
จำต้องอาดัยความรู้ด ู่ก ับความรัก เพราะหากปราศจากความรัก จะไม่เกิดความผูกพัน ไม่เกิด 
ความเมตตา ไม่เหลียวแล และหากปราศจากความรู้ก็จะลํงเสริมกันไปในทางที่ไม่ดี ไม่เกิด 
การพัฒนาบนทางที่ถูกต้องเหมาะสม สิ่งสำคัญสำหรับผู้ปกครองคือ ความตระหนักในหน้าที่และ 
การพยายามพัฒนาตนเองให้เป็นผู้ท ี่ใฝ่เรืยนรู้อยู่เสมอ โดยเฉพาะผู้ปกครองที่มีลูกเป็นเด็กที่มี 
ความต้องการพีเศษ ต้องขวนขวายหาความรู้มากขึ้น เนื่องจากความรู้หรือประสบการณ์เดิมนั้น 
ไม่เพียงพอในการอบรมเลี้ยงดูลูกผู้ซึ่งมีความต้องการบางด้านแตกต่างไปจากเด็กทั้วไป

3.2 การปรับตัวในการเผชิญกับปัญหาของผู้ปกครองของเด็กที่ม ีความต้องการพิเศษ
Wright and  Stegelin (2003) กล่าวว่า ผู้ปกครองไม่ว่าจะมีลูกเป็นเด็กพิเศษหรือไม่ 

ทุกคนล้วนมีความคาดหวังต่อลูกทั้งลี้น เป็นการยากที่จะเข้าใจครอบค!วที่ม ีล ูกเป ็นเด็กพิเศษเว้น 
แต่จะเป็นผู้ปกครองเด็กพิเศษเอง 9 เสือนของการรอคอยที่จะเห็นหน้าทารกน้อย แต่กลับพบว่าลูก 
ที่เพื้งเกิดมา'ไม่เป็น1โปดังคาด ป!มาณความเครียดของแต่ละครอบครัวขึ้นกับความคาดหวังของ 
ผู้ปกครองว่าถูกทำลายมากน้อยเพียงไร ผู้ปกครองวาดภาพหวังว่าลูกจะเป็นผู้ม ีอนาคตทาง 
การคืกษา เป็นนักกีฬา เป็นนางงาม ฯลฯ สำห!ปครอบครัวที่มีลูกปกต ความฝันนี้ค ่อยๆเปลี่ยน 
ช้าๆพร้อมๆกับการค่อยๆเดิบโตออกของพัฒนาการเด็ก ผู้ปกครองเห็นดักยภาพที่แท้จริงของเด็กซึ่ง 
อาจไม่ไปในทางเดียวกันกับความฝันของตน กล่าวได้ว่าครอบครัวมีเวลาที่จะปรับตัวระหว่าง 
ความเป็นจริงของลูกและความคาดหวังชองตน แต่สำหรับครอบครัวที่มีลูกซึ่งมีพัฒนาการไม่ปกติ 
ความฝันนั้นดับลงในทันทีและเจ็บปวด ผู้ปกครองต้อง!บมีอกับอารมณ์อี’นลึกขึ้ง ซึ่งคือ ตกใจ กลัว 
และผิดหวัง อารมณ์ต่างๆจะถาโถมเข้าหาผู้ปกครองอย่างไม่ทันตั้งตัว
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การมีสมาชิกในครอบครัวที่เป็นเด็กที่มีความต้องการพิเศษมีผลกระทบอย่างรุนแรงต่อ 
ครอบครัว ทั้งความรู้สึกของพ่อแม่ที่มีต่อลูกที่มีความต้องการพิเศษและความรู้สึกของสังคมที่จะมี 
ต่อเด็ก ความรู้สึกของพี่น้องของเด็กต่อตัวเด็ก รวมทั้งความรู้สึกของตัวเด็กต่อครอบครัวและสังคม 
พิมพ์’พรรณ วรชุตินธร (2542) กล่าวถึงปฏิกิริยาของพ่อแม่ หริอผู้'ปกครองเด็กที่มีค'วามต้องการ 
พิเศษซึ่งลามารถแบ่งออกเป็น 5 ลักษณะ ตังนี้

1) พ่อแม่ที่มีความเกลียดชังลูกออกนอกหน้า ล่วนมากเป็นพ่อแม่ที่ไม่พร้อมที่จะมีลูก 
ลูกจึงกลายเป็นสิงที่ไม่พ ึงปรารถนาหริธอาจมีลูกหลายคนรู้ส ืกอับอายที่ม ีลูกไม่ปกติ พ่อแม่ 
ประ๓ ทนี้นอกจากจะไม่ยอมรับแล้วย้งเกี่ยงความรับผิดชอบที่มีต่อเด็ก ซึ่งล่งผลให้เด็กมี 
พัฒนาการในทางลบ

2) พ่อแม่ประ๓ ทที่เสแสร้งหริอแกล้งทำว่ารัก พ่อแม่ประ๓ ทนี้จะทีว่ารักและสนใจเด็ก 
เมี่ออยู่ต่อหน้าผู้อึ่นหรือเมื่อพาเด็กออกไปนอกบ้าน ทำให้เด็กชาดความรัก ไม่มั่นใจในความรัก 
เด็กจะไม่มีความรู้สึกมั่นคงในจิตใจ ซึ่งจะแสดงพฤติกรรมและพัฒนาการในทางลบเช่นเดียวกัน

3) พ่อแม่ประ๓ ทที่รักและสงสารลูกมากเกินไป ล่วนใหฤj จะเกิดกับครอบครัวที่มีฐานะ 
เด็กไม่มีโอกาสได้ทำอะไรเอง

4) พ่อแม่ประ๓ ทที่ไม่ยอมรับความจริง พ่อแม่ประ๓ ทนี้เชื่อกฎแห่งกรรม ไม่ยอมรับ 
ความจริงว่าลูกเป็นเด็กที่ม ีความต้องการพิเศษและรอว่าวันหนึ่งลูกจะใทยจากความไม่ปกติ 
ทัศนะคติของพ่อแม่ประ๓ ทนี้นิยมว่าลูกเก่ง

5) พ่อแม่ประ๓ ทที่เข้าใจลูก พ่อแม่ประ๓ ทนี้ล่วนใหญ่จะเปน็ผู้ปกครองที่มีความรู้และ 
นำความรู้ลงล่การปฎิบ้ติกับลูก เด็กจะได้รับการพัฒนาในทุกด้านเช่นเดียวกับที่เด็กปกติได้รับ

เมื่อเด็กได้รับการวันิจอัยว่ามีความต้องการพิเศษสิงนี้ก ่อให้เกิดความเครียดกับ 
ครอบครัว และแม้ว่าแต่ละครอบครัวจะมีวิธการเฉพาะในการรับมีอกับความเครียดแตกต่างกัน 
ก็ตาม แต่ก็จะมีขั้นซองการรับมือเมื่อแรกรู้ถึงความผิดปกตินันคล้ายๆกัน Baskiewica, Irwin, 
Kennell, and  Klaus (อ้างถึงใน Wright and  Stegelin, 2003) เชื่อว่ามี 5 ขั้นตอนของการรับมือ 
กับการเกิดมาของเด็กที่ไม่ปกติ ตังน้ี

ข้ันท่ี 1 ตกใจ ครอบครัวจะเกิดความสับสนโดยความคิดและความรู้สึกจะถูกรบกวน 
ด้วยความสับสนซึ่งความคิดที่ไม่มีเหตุผลจะเกิดขึ้น

ข้ันท่ี 2 ปฏิเสธ เป็นความรู้สึกและความคิดว่า “มันไม่เกิดขึ้นกับตนเอง" “มันไม่จริง’'
“มันต้องมีอะไรผิดพลาด" เป็นขั้นของการป้องกันทางอารมณ์ต่อวิกฤติและหาทางหนีชั่วคราว

ข้ันท่ี 3 เศร้าโศก อารมณ์ต่างๆจะถาโถมเข้าหาผู้ปกครอง ความโกรธต่อตนเอง เด็ก 
แพทย์ และคนอื่นๆ ครอบครัวจะรับรู้ความเศร้าโศกเลียใจที่ท่วมทัน ซ ึ่งอาจเกิดการแยกตัว 
ออกจากครอบครัวและเพี่อน



ข้ันท่ี 4 การปรับตัว เป็นการค้นหาทางที่จะลดอารมณ์และความกังวลลง ด้วยการ 
ยอมรับเด็ก

ข้ันท่ี 5 การจัดการใหม่ เป็นการเรั้มหาความสมดุลของครอบครัว ครอบครัวจะกำหนด 
นิยามและปรับโครงสร้างใหม่ให้ยอมรับและรวมเด็กว่าเป็นส่วนหนึ่ง ในระหว่างขั้นนี้ผู้ปกครองจะ 
บรรลุความสำเร็จในการรับมือกับปัญหา

Muscott (2002) แบ่งปฏิกิริยาของผู้ปกครองภายหลังที่ร ู้ว ่าลูกเป็นเด็กที่มืความต้องการ 
พ ิเศษออกเป ็น3 ขั้น คือ

ข้ันท่ี 1 ตกใจและปฏิเสธ ผู้ปกครองปฏิเสธความบกพร่องและค้นหาทางที่จะรักษา 
ข้ันท่ี 2 อารมณ์กระเจิดกระเจิง ผ ู้ปกครองเกิดอารมณ์มากมาย อาทิ โกรธ หงุดหงด 

เศร้าโศก ผิดหวัง รู้สึกผิด
ข้ันท่ี 3 การปรับอารมณ์ ผู้ปกครองปรับตัวให้ยอมรับกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น 
Lavin (2001) แบ่งเป็น 6 ขั้น และกล่าวว่าผู้ปกครองจะต้องผ่านขั้นของความเศร้าโศก 

เสืยใจก่อนจึงจะลามารถรับมือกับปัญหาและหาทางช่วยเด็กได้ ขึ้งผู้ที่'อยู่กับความเศร้า'จะมื 
ความยากลำบากในการับมือช่วยเหลือลูกและครอบครัว

ข้ันท่ี 1 ปฏิเสธ การอยู่ในขั้นนี้หมายถึง การหลืกเลี่ยงที่จะรับผิดชอบ ทำให้ไกลจาก 
ค้าว่า ‘'ลงมือกระทำ”

ข้ันท่ี 2 กังวลใจ สะท้อนให้รู้ว ่ากำลังจะเผชิญกับความเปลี่ยนแปลง บอกว่าผู้ปกครอง 
จะต้องปรับตัวใหม่ เป็นความตระหนักรู้ในระตับใต้สำนึกที่จะเรมเตริยมตัวสำหรับหนทางข้างหน้า 

ข้ันท่ี 3 ความรู้ลืกผิด ทำให้โทษตัวเอง เรมจากคำถามว่า “ทำไมต้องเป็นฉัน" สามารถ 
สร้างแรงลูงใจให้ผู้ปกครองในการค้นหาความเข้าใจใหม่ของสถานการณ์นั้น

ข้ันท่ี 4 ความโกรธ ความโมโหเป็นรูปแบบหนึ่งของความเจ็บปวด ขึ้งบางครั้งมันช่วยใน 
การสร้างความเปลี่ยนแปลงหริอกระตุ้นให้ค้นหาความยุติธรรม

ข้ันท่ี 5 ความหต'ลู่ เป็นความโมโหที่เคลื่อนตัวเข้าลู่ข้างใน 
ข้ันท่ี 6 การยอมรับความจริง เกิดเมื่อผู้ปกครองตระหนักว่า ตนรู้สึกอย่างไรเกี่ยวกับ 

ความสูญเส ึย ใช่ว่าความโกรธ ความรู้สึกผิด หริอความเสึยใจจะหายไป หากแต่ผู้ปกครองเคารเท 
ต่อความจริงของสถานการณ์นั้นๆที่เกิดขึ้น ผู้ปกครองจะค่อยๆเปิดตัวออก เรมที่'จะคิด 
ความคืดใหม่ๆ และมืความรับผิดชอบมากขึ้น

Lavin กังกล่าวต่อไปว่าผู้ปกครองอาจไม่มีประสบการณ์กับทุกขั้นของความเศร้าโศก 
เสียใจ และความรู้สึกอาจไม่เริยงลำดับ ผู้ปกครองแต่ละคนจะมืระยะเวลาของความรู้สึกและ 
ความเข้มข้นของความรู้สึกในแต่ละขั้นแตกต่างกัน บางครอบครัวปรับตัวเร็ว บางครอบครัว 
ต้องการเวลามากกว่า ขึ้งการตอบสนองของแต่ละครอบครัวขึ้นกับ
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1) ตัวเหตุการณ์ที่ก ่อให้เก๊ดความเครียด
2) แหล่งข้อมูลที่ผู้ปกครองมีเพี่อรับมือกับความเครียด
3) ความหมายเฉพาะที่ครอบครัวให้แก่เหตุการณ์นั้นๆ
Singg (1981) เสนอรายงานวิจัยเรื่องความลัมพันธ์ระหว่างการตอบสนองต่อ 

ความเครียดกับประสบการณ์ในการเป็นผู้ปกครองเด็กที่ม ีความต้องการพิเศษ โดยทำการคืกษ'า 
ผู้ปกครอง 3 กลุ่ม คือ กลุ่มผู้ปกครองที่ลูกได้รับการวินิจฉัยน้อยกว่า 1 ปี กลุ่มผู้ปกครองที่ลูกได้รับ 
การวินิจฉัยระหว่าง 1 -  5 ปี และกลุ่มสุดท้ายกลุ่มผู้ปกครองที่ลูกได้รับการวินิจฉัยมานานกว่า 
1 0 ปี ผลการวิจัยพบว่า 1 ) ผู้ปกครองเด็กที่มีความต้องการพิเศษมีประสบการณ์กับระตับ 
ความเครียดต่างไปเมื่อเวลาผ่านไป 2) เด็กที่ม ีความต้องการพิเศษแสดงปัญหาชัดเจนขึ้น 
เมื่อโตขึ้น และผู้ปกครองที่เพี่งจะทราบการวินิจฉัยดูเหมือนจะเผชิญกับปัญหาครอบครัว ล่วน 
ผู้ปกครองเด็กที่ทราบการวินิจฉัยมานานกว่า 10 ปี จะประสบกับปัญหาสํวนตัว นอกจากนั้นพบว่า 
ผู้เป ็นพ่อจะมืความเครียดมากกว่าผู้เป ็นแม่ในการร้ปมือกับปัญหานี้

ความเศร้าโศกเสียใจเป็นกระบวนการที่ผู้ปกครองเรียนรู้ที่จะปรับตัวร้ปความจริงว่าลูกมี 
ข้อจำกัด และสร้างความฝันขึ้นมาใหม่ ทำให้สามารณรื่มต้นก้าวไปช้างหน้าได้ ทั้งนี้ผู้ปกครองจะมื 
ความรู้ส ีกเศร้าโศกเสียใจตลอดชีวิตเด็กซึ่งการแบ่งปันความเศร้าโศกเสียใจกับเพื่อนที่ปรึกษา 
ฯลฯ สามารถลดความเครียดนี้ได้ Bloch and  Friedman (2002) แบ่งประ๓ ทซองการแสดง 
พฤติกรรมการตอบสนองของผู้ปกครองออกเป็น 3 แบบ ตังนี้

1) ผู้ปกครองที่คิตว่าลูกมีบางอย่างไม่ปกติ แต่ไม่ต้องการเผชิญหน้ากับปัญหา ไม่
แบ่งปันกับใครซึ่งเสียงซองครูหรอข้อกังวลใจของครูอาจช่วยบรรเทาความวิตกกังวลของผู้ปกครอง 
และสร้างให้เก๊ดการตอบสนองต่อข้อกังวลนั้นได้ ผู้ปกครองกลุ่มนี้เป็นกลุ่มที่ยอมรับคำแนะนำ 
สำหร้บการประเมินเด็ก

2) ผู้ปกครองที่ไม่แน่ใจว่าเป็นปัญหา เป็นผู้ปกครองที่ตอบสนองต่อความกังวลของครู 
แต่ใช้แนวทางของการ '‘รอ’' และการ ‘‘เราด ู”

3) ผู้ปกครองที่ไม่มีความกังวลกับพัฒนาการของลูก เมื่อครูบอกถึงความกังวลต่อเด็ก 
ผู้ปกครองจะแสดงอาการโกรธ กล่าวหาว่าโรงเรียนไม่ลามารถรันมือกับลูกตนได้ปฏิเสธปัญหา 
และปฏิเสธที่จะให้ลูกได้รับการประเมินซึ่งผู้ปกครองกลุ่มนี้มักจะขู่ที่จะเอาลูกออกจากโรงเรียน

ผู้ปกครองในกลุ่มที่ 2 และ 3 ครูต้องใช้วิธีที่เช้าไปมีบทบาทร่วม โดยไม่มีการเผชิญหน้า 
ผู้ปกครองต้องการเวลาในการเผชิญกับปัญหาหรือการรับรู้ของตน ต้องการเวลาในการรับมือกับ 
อารมณ์ที่เกิดขึ้นไม่ว่าจะเป็น ความกังวล ความโกรธ ความกลัว การปฏิเสธ ตังนั้นครูต้องวางแผน 
ในการลังเกตเด็กนานถึง 3 เดือน ซึ่งผู้ปกครองและครูสามารถลังเทตพฤติกรรมเฉพาะทั้งที่บ้าน 
และโรงเรียน และท้ายที่สุดจึงจัดประชุมอีกครั้งเพี่อแลกเปลี่ยนข้อมูลและหาข้อสรุป ทั้งนี้พึงระลึก
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ว่า ครูไม่ได้ท้าทายผู้บ่กครอง แต่ครูพยายามสร้างความส์ม่พันธ์อันดีและความร่วมมือระหว่างบ้าน 
และโรงเรียน รวมทั้งการยอมรับผู้ปกครองในฐานะที่เปินแชี่ยวชาญเกี่ยวกับลูกและเคารพใน 
ความสามารถนั้น

M uscott (2002) กล่าวว่า ครอบครัวมืลักษณะเฉพาะชี่งมืแนวทางในการรับมือหรือ 
จัดการกับปัญหาต่างกัน ดังนี้

1) การไม่มืปฏิกิริยา เฉยเมยต่อปัญหาหรือแสร้งว่าไม่มืปัญหา เซ่น การปฏิเสธ ไม่ยอม 
คิดถึงอนาคต

2) การปรับกรอบความคิด เป็นกระบวนการของการให้คำจำกัดความใหม่ของปัญหาที่ 
จะทำให้จัดการกับมันได้

3) การสนับสนุนทางด้านจํตใจ ยึดถึอในการอธิบายของตน รวมทั้งปรัชญา ศาลนา 
ในการดีความหมายของการที่ม ืล ูกที่ม ืความต้องการพิเศษ

4) การสนับสนุนทางด้านสังคม มาจากหลายแหล่ง เซ่น เพื่อน ครอบครัว เพื่อนบ้าน 
เพื่อนร่วมงาน คนที่ยื่นมือเข้ามาซ่วย

5) การสนับสนุนจากผู้เชี่ยวชาญ การช่วยเหลือที่เป็นทางการและ''ฟเป็นทางการ เซ่น 
ความช่วยเหลือจากครู นักจิตวิทยา ใครก็ตามที่ต ้องจ่ายค่าตอบแทนเพื่อรับปริการ

McDonal, Wilgosh, and Scorgie (1999) คิกษาการจัดการชีวิตของครอบครัวที่มืลูก 
เป ็นเด ็กปัญญาอ่อน พบว่า เทคนิควิธีของการจัดการชีวิตที่ประสบความสำเร็จ ประกอบด้วย 
1) การปรับกรอบความคิดล่วนบุคคลในทางบวก 2) การสร้างสมดุลชองบทบาทและ 
ความร ับผ ิดชอบและ3 ) การใช้แหล่งข้อมูล นอกจากนั้นบุคลิกลักษณะของผู้ปกครองเกี่ยวช้อง 
กับคุณลักษณะสำคัญของผู้ปกครองแต่ละคน ความสามารถในการตัดสินใจ และปรัชญาชีวิต 
และการเปลี่ยนแปลงชี่งเป็นผลมาจากการอบรมเลี้ยงดูเด็กที่ม ืความต้องการพิเศษนั้น เกี่ยวข้องกับ 
การสร้างภาพในใจ การตัดสินใจเลือก และการให้ความหมาย

ผู้ปกครองที่ม ืลูกเป็นเด็กที่ม ืความต้องการพิเศษมีความเครียดมากกว่าผู้ปกครอง 
เด็กปกติ ซึ่งเขาต้องรับมือกับทั้งความเครียดของตนและของครอบครัว (N achshen, 1999) และ 
ในที่สุดต้องสามารถปรับอารมณ์ยู่การยอมรับเพื่อค้นหาแนวทางในการล่งเสรีมพัฒนาการเด็ก 
ให้ได้ ความเครียดที่เกิดเนนี้จะอยู่ก ับผู้ปกครองไปตลอด เพียงแต่เปลี่ยนไปตามเวลา ในขณะที่ 
เด ็กยังเล ็กอยู่ ผ ู้ปกครองอาจเกิดความเครียดกับความผิดปกติท ี่เก ิดขึ้นและพยายามหาทางเข้าใจ 
ถึงปัญหาให้ชัดเจน ในขณะที่เมี่อเด็กโตขึ้น ภาพปัญหาพัฒนาการในด้านต่างๆชัดเจนขึ้น 
ผู้ปกครองจะเกิดความเครียดใหม่ว่าลูกจะอยู่ในสังคมได้อย่างไรเมี่อไม่มืแม่ ในการเผชิญหน้ากับ 
ความท้าทายนี้ ผู้ปกครองต้องเสรีมพลังตัวเองด้วยการพัฒนาทักษะในการสนับสนุนเด็ก ในขณะ
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เดียวกันครูผู้ชึ่งต้องทำงานร่วมกับผู้ปกครอง หากสามารถรับรู้ถึงอารมณ์ความร้สิกและ 
ความเครียดของผู้ปกครองก็จะช่วยให้เกิดความเข้าใจในต้วผู้ปกครองแต่ละคน และหาซ่องทางที่ 
เหมาะสมในการสร้างความสัมพันธ์อันดีและความร่วมมือระหว่างกันในการส่งเลรีมพัฒนาการเด็ก 
ให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง ซึ่งการสร้างให้ผู้ปกครองมืส่วนร่วมกับการพัฒนาเด็กและแบ่งปันความรู้ 
เกี่ยวกับการพัฒนาเด็กร่วมกับทางโรงเรียนจะทำให้ประสิทธิภาพของการเรียนรู้ของเด็กเที่มขึ้น 
ถึง 2 เท่า (Berger, 2004)

Banning and  Friends (2004) ทำการวิจัยเรื่อง มิติของความสัมพันธ์ระหว่างครอบครัว 
และครู: แนวทางในการสร้างความร่วมมือ เขากล่าวว่าองค์ประกอบในการสร้างความสัมพันธ์ 
ระหว่างครูและผู้ปกครองที่ประสบความสำเร็จนั้นประกอบด้วย ทัศนคติต่อความสัมพันธ์ระหว่าง 
บุคคล ทักษะ ค่านิยม และความเชื่อ ซึ่งความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลชองแต่ละฝ่ายเป็นหัวใจของ 
ความร่วมมือที่มืประสิทธิภาพ ทั้งนี้ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความร่วมมือระหว่างกันได้แก่ 
ความไว้วางใจ ความเคารพ การที่อสาร การแปงปันวิส ัยทัศน์ และความไวทางวัฒนธรรม ปัจจัย 
เหล่านี้ถีอว่าเป็นสิงสำคัญของความสัมพันธ์ที่มืประ'สิทธิภาพ เขายังกล ่าวต ่อว่า เครื่องมือที่ 
เหมาะสมที่สุดในการศึกษาและหาความหมายของความสัมพันธ์ระหว่างกันจากมุมมองของ 
แต่ละฝ่าย คอ การสืบสอบเชิงคุณภาพ งานวิจัยเชิงคุณภาพเป็นที่ยอมร้บมากขึ้นในการวิจัย 
ทางด ้านการศึกษาพ ิเศษ เนื่องจากการวิจัยเชิงคุณภาพทำให้ได้ความเข้าใจต่อเรื่องราวซองบุคคล 
ในบรีบททางสังคมวัฒนธรรมที่กว้างขึ้นและสอด!ปกับความหลากหลายของผู้ปกครอง ซ่ึง 
การวิจัยเชิงคุณภาพเหมาะกับการรับฟังเสืยงจากผู้ม ืล ่วนร่วมที่เก ี่ยวข้องทุกฝ่าย ด้วยการฟังเสิยง 
ของพวกเขาแล้วพิจารณาหาความหมายในบรีบทชองประสบการณ์ของบุคคลนั้น ดังนั้นใน 
การวิจัยนี้จ ึงเสือกใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมืวัตถุประสงค์เพื่อหาความหมายและสร้าง 
ความเข้าใจต่อความสัมพันธ์ทางบวกระหว่างครูและผู้ปกครอง เขาพยายามหาความหมายของ 
พฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความสัมพันธ์ที่ร่วมมือกันจากมุมมองของทั้งครูและผู้ปกครองโดยใช้ตัวบ่งซี้ 
ของพฤติกรรมการส่งเสรีมความสัมพันธ์ที่ร่วมมือกันเป็นกรอบในการวิเคราะห์ได้แก่
1 ) การที่อสาร 2 ) พันธะสัญญา 3 ) ความเสมอภาค 4 ) ทักษะ 5 ) ความไว้วางใจและ
6) ความเคารพ

3.3 การให้การศึกษาสำหรับผู้ปกครองชองเด็กที่มืความต้องการพิเศษ
การมืส่วนร่วมของผู้ปกครองในการศึกษาของเด็ก เป็นปัจจัยหสักที่ช่วยให้ 

การให้ความช่วยเหลือตั้งแต่ระยะแรกเรื่มต่อเนื่องและเป็นผลต่อไปในอนาคต ซึ่งการสร้างความรู้ 
และความเช้าใจให้แก่ผู้ปกครองเป็นหนทาง^ความเข้าใจตรงกันในแนวทางการพัฒนาเด็กระหว่าง 
บ้านและโรงเรียน Berger (2004) ได้เสนอประ๓ ทต่างๆของแนวทางในการให้การศึกษาสำหรับ
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ผู้ปกครอง ซ่ึงเร่ิมต้ังแต่การนำกลุ่มโดยผู้ปกครองท่ีไม่มีประลบการณ์หรือทักษะไปจนถึง 
การจัดการให้การศึกษาโดยผู้เชยวชาญ ดังน้ี

1 ) ผู้ปกครองเป็นผู้นำโดยไม่มีทารอบรม เป็นการประชุมท่ีเกดข้ึนโดยไม่มีโครงสร้าง 
ไม่มีเป้าหมาย หลักสูตร หรือผู้นำกลุ่มท่ีเคยผ่านการอบรม

2) ผู้ปกครองเป็นผู้นำโดยมีผู้ผ่านการอบรมเป็นผู้นำกลุ่ม เป็นการประชุมท่ีจัดข้ึนโดย 
ผู้ปกครอง มีเป้าหมายเพ่ือการได้มาซ่ึงข้อคิดเห็น แนวทางการแก้ปัญหา หรือการศึกษาปัญหา 
ร่วมกัน

3) ผู้ปกครองเป็นผู้นำโดยดำเนินตามโครงสร้างหลักสูตร เป็นการประชุมท่ีจัดข้ึนโดย 
ผู้ปกครองซ่ึงนำหลักสูตรท่ีออกแบบโดยผู้เช่ียวชาญมาใช้ เซ่น การอบรมเล้ียงดูแบบกระสือรือร้น 
การอบรมเพ่ือเพ่ืมประสิทธิภาพซองผู้ปกครอง (P.E.T) และการอบรมอย่างเป็นระบบสำหร้ป 
การเป็นผู้ปกครองท่ีมีประสิทธิภาพ (S.T.E.P.)

4) ผู้ปกครองเป็นผู้นำภายใต้การสนับสนุนจากผู้เช่ียวชาญ เป็นการประชุมท่ีจัดโดย 
ผู้ปกครองหรือผู้เช่ียวชาญท่ีเป็นสมาชิกในกลุ่ม และมีผู้เช่ียวชาญสนับสนุนเพ่ือตอบสนองตาม 
ความต้องการซองกลุ่ม

5) ผู้เช่ียวชาญเป็นผู้นำภายใต้การสนับสนุนจากผู้ปกครอง เป็นการประชุมท่ีจัดและนำ 
โดยผู้เช่ียวชาญซ่ึงผู้ปกครองเข้าร่วมในฐานะท่ีเป็นสมาชิกชองกลุ่ม

6) ผู้เช่ียวชาญเป็นผู้นำ เป็นการประชุมท่ีจัด นำ และควบคุมโดยผู้เช่ียวชาญ ผู้ปกครอง 
เป็นเพียงผู้เข้าร่วมและผู้ลังเกตการณ์

แนวทางในการให้การศึกษาลำดับท่ี 3 และท่ี 4 เป็นแนวทางท่ีเหมาะสมท่ีสุดเพ่ือสํงเสรืม 
ให้ผู้ปกครองเป็นผู้มีความสามารถในการตัดสินใจ มีเจตคติท่ีเปล่ียนแปลงไป มีความสามารถใน 
การเป็นพ่อแม่ และมีความรู้เพ่ืมข้ึน ท้ังน้ีเป้าหมายของการให้การศึกษาสำหรับผู้ปกครอง คือ 
สร้างให้เกิดความร่วมมือในการตัดสินใจหรือต้ังเป้าหมายต่อการพัฒนาเด็กร่วมกัน 
Louise (2002) กล่าวว่า การให้บทบาทของผู้ปกครองในการเป็นครูของเด็ก ไม่ได้ทำให้เกิดผล 
ในทางท่ีคืข้ึนต่อเด็กแต่อาจเป็นกัย่ต่อท้ังเด็กและครอบครัว ในทางกลับกัน การให้การสนับสนุน 
แก่ผู้ปกครองทางด้านอารมณ์ดูจะมีประโยชนักว่าการอบรมผู้ปกครองให้สอนลูกได้เฉกเช่นครู 
ครูจำเป็นต้องเสรืมสร้างให้ครอบครัวเข้มแข็งและสร้างให้ผู้ปกครองมีความม่ันใจในความสามารถ 
ของตนในการดูแลลูกได้ซ่ึงพลังของผู้ปกครองน้ีจะช่วยให้เกิดผลในทางบวกแก่ลูกท่ีมี 
ความต้องการพิเศษ ผู้ปกครองควรเข้ามามีล่วนร่วมต่อการดูแลและการให้การศึกษาแก่เด็ก 
ซ่ึงสร้างให้เกิดความต่อเน่ืองและการพัฒนาเด็กระหว่างบ้านและโรงเรืยน โดยเหตุผลสำหรับ 
การมืล่วนร่วมของผู้ปกครอง ได้แก่
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1) ผู้ปกครองเป็นคนสำคัญนละมีความสัมพันธ์ท่ีลึกซ้ึงกับเด็ก
2) เด็กเรียนรู้ได้มากซ้ึนจากสิงนวดล้อมท่ีบ้าน
3) ผู้ปกครองมีภาระผูกพันต่อเด็กและครอบครัวและเป็นปากเสืยงของเด็ก
4) ผู้ปกครองมีข้อมูลเก่ียวกับเด็กมากกว่าผู้เช่ียวชาญท้ังในช่วงเวลาและสถานการณ์ 

ต่าง  ๆซ่ึงข้อมูลน้ีละเอียดและลึกซ้ึงกว่าข้อมูลจากผู้เช่ียวชาญ
5) ผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษจะทราบรายละเอียดในความไม่สามารถ 

และระบบการบรีการต่างๆมากกว่าผู้เช่ียวชาญ
6) ผู้ปกครองรับรู้ถึงความปรารถนาของเด็กและครอบครัว และทราบว่าอะไรคือสิงท่ีดี 

ท่ีสุดสำหรับครอบครัว
7) การร่วมมีอฃองผู้ปกครองในการคืกษาของลูกสร้างให้เกิดทัศนคติทางบวกต่อ 

การเรียนซองเด็ก และตนเองในฐานผู้เรียนรู้
8) การร่วมมีอฃองผู้ปกครองสร้างให้เกิดความเคารพและความเข้าใจซ่ึงกันและกัน 

ระหว่างบ้านและโรงเรียน
9) ความไว้วางใจเกิดข้ึนเม่ือผู้ปกครองเข้าร่วมในโรงเรีฃน

10) ผู้ปกครองเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษบางคนต้องการการส่งเสรีมและคำแนะนำ 
เพ่ือให้เข้าใจและสามารถจัดการได้

Borden (2002) ทำการวิจัยเร่ือง การค้นหารูปแบบการพัฒนาการจัดการตนเองของ 
ผู้ปกครอง เพ่ือช่วยให้ผู้ปกครองค้นพบความต้องการจำเป็นของตนเองและครอบครัว และ 
สนับสนุนให้สถาบันทางสังคมย่ืนมีอเข้ามาช่วยเหลือและสนองตอบความต้องการของครอบครัวให้ 
มากข้ึน งานวิจัยช้ินน้ีให้ความสำคัญต่อการสร้างความรับผิดชอบและการเรียนรู้ซองผู้ปกครอง มี 
วัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการตนเองชองผู้ปกครองเพ่ือให้เข้าถึงความต้องการท่ีจะ 
พัฒนาตนเอง สร้างให้เกิดการรับรู้และยอมรับถึงดุลยภาพภายในแห่งตน และเห็นความสำคัญของ 
ตนในการเป็นพ่อแม่ Borden มองความเป็นปัจเจกของผู้ปกครองแต่ละคนว่าเป็นองค์ประกอบ 
สำคัญของการเป็นพ่อแม่ท่ีสามารถเลือกและตัดสินใจได้ซ่ึงการนำเสนอเทคนิควิธการให้ 
ผู้ปกครองเลือกและตัดสินใจด้วยตัวเอง เหมาะสมกว่าการบอกวิธีสำแจในการอบรมเล้ียงดูลูก 
ดังน้ันในการทำงานร่วมกับผู้ปกครอง ครูต้องคำนึงถึงความเป็นปัจเจกของผู้ปกครองแต่ละคนและ 
เคารพความลามารถในการตัดสินใจ ซ่ึงไม่ใช่การให้ความรู้เพ่ือให้เช่ีอตาม แต่เป็นการนำเสนอ 
สิงท่ีครูเห็นว่าคืและเหมาะสมแล้วให้ผู้ปกครองตัดสินใจเลือกเอง กล่าวได้ว่าท้ังผู้ปกครองและครู 
ต้องแบ่งปันความต้องการพ้ืนฐานระหว่างกันเพ่ือการเข้าถึงสิงท่ีดีท่ีสุดสำหรับเด็ก
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ในอดีต 50 ปีที่ผ่านมา ผู้ปกครองมองว่าครูหรือผู้เช่ียวชาญเป็นผู้มีความ!และทราบว่า 
อะไรคือสิงท่ีดีท่ีสุดสำหรับเด็ก ต่อมาผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการศึกษาชองเด็กแต่ยังอยู่ใน 
วงนอก เช่น ช่วยหาเงินเร่ียไร ชี่งเรียกได้ว่าผู้ปกครองและผู้เช่ียวชาญทำงานแบบคู่ขนานกัน ต่อมา 
มีแนวโน้มของการประสานกัน เช่น วางแผนร่วมกัน แบ่งปันข้อมูลระหว่างกัน แต่ก็ยังคงเน้น,ท่ี 
การสอนทักษะให้กับผู้ปกครองเพ่ือให้เขาสามารถทำงานกับเด็กภายใต้การช้ีแนะของผู้เช่ียวชาญ 
ช่ีงผู้ปกครองบางคนมองว่าการอบรมผู้ปกครองน้ีมากเกินไป ขณะท่ีบางคนมอง'ว่าการอบรมเช่นน้ี 
เป็นการทำลายความเฉพาะตัวของแต่ละคนต่อมุมมองความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองและลูกของ 
เขา ท้ายท่ีสุดหันกลับมามองเร่ีองของการร่วมมือระหว่างผู้ปกครองกับผู้เช่ียวชาญในการวางแผน 
และการพัฒนาเด็กร่วมกัน ภายใต้การร่วมมือกันน้ีผู้เช่ียวชาญตระหนักถึงจุดแข็งและทักษะของ 
ผู้ปกครองในการตอบสนองความต้องการจำเป็นชองเด็ก แต่ยังมีทัศนะใหม่ชองผู้ปกครองเร่ือง 
ความเท่าเท้ยมกันของสถานภาพท่ีว่า ผู้ปกครองท่ีมีลูกท่ีมีความต้องการพเศษมีสิทธิท่ีจะ 
ไม่เข้าร่วมในการศึกษาของลูกเช่นเดียวกับผู้ปกครองท่ีมีลูกปกต้ ผู้,ปกครองใ]รกษ'า ผ ู้เข่ียว'ชาญ 
ในเร่ืองของความ!และประสบการณ์เก่ียวกับเด็ก และจ้างให้ช่วยลนับสนุนเขาในการพัฒนาลูก 
ในมุมน้ีแทนท่ีจะเป็นผู้บริโภค หรือเป็นผู้มีความเท่าเทียมกัน ผู้ปกครองเป็นผู้ว่าจ้าง (เป็นนาย 
เหนือผู้เช่ียวชาญ) ในมุมมองซองผู้ปกครองท่ีเป็นผู้ว่าจ้างน้ี ผู้ปกครองเป็นคนควบคุมการบริการท่ี 
ลูกเขาควรได้รับ ผู้ปกครองท่ีมีความ!และมีแหล่งข้อมูลท่ีดี รวมท้ังมีเวลา มีเงิน และมีเครือข่าย 
สนับสนุนจะสามารถเดินคู่จุดหมายและได้รับการบริการท่ีหลากหลายในขณะท่ีผู้ปกครองท่ีไม่มี 
เวลาหรือมีข้อจำกัดมากไม่!ว่าตนมีสิทธอะไรและไม่สามารถใข้สิทธึ๋น้ันซึ่งผู้ปกครองกลุ่มนี ้
ต้องการข้อมูลเพ่ืมเติมเก่ียวกับการบริการท่ีมีและการสนับสนุนเพ่ือข้ามขีดจำกัดน้ีได้

รูปแบบของการให้บริการแก่เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษเน้นการเสริมสร้างความเข้มแข็ง 
ของครอบครัวและรักษาไว้ซ่ึงความน้ันใจในความลามารถในการดูแลลูกของผู้ปกครอง มากกว่า 
การเน้นท่ีการพัฒนาเด็กเพียงด้านเดียวซ่ึงรูปแบบน้ันประกอบด้วย 1) การสร้างความสัมพันธ์กับ 
ผู้ปกครอง 2) มุมมอง,ของครอบครัวเป็นส ูนย ์กลาง และการให้ผู้ปกครองเข้ามามีสิทธ้ิตัดสินใจ และ
3) แนวทางในการสร้างความสัมพันธ์กับครอบครัว อันประกอบด้วย ก) การมองด้านบวก 
การคิดในทางดี ค้นหาจุดแข็งของเด็กและครอบครัว ช) ความอ่อนไหว จำเป็นอย่างย่ิงที'จะต้อง 
ไวต่อสถานการณ์ซ่ึงจะเก่ียวข้องกับสิงท่ีผู้ปกครองจะให้แก่เด็กเพ่ือให้เขาได้รับการศึกษา การฟัง 
ปฏิกัเยาของผู้ปกครองต่อความไม่สามารถของเด็ก ค) ความรับผดชอบ และ ง) ความเป็นมิตร 

อย่างไรก็ตาม การให้บริการหรือการสนับสนุนผู้ปกครองเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดน้ัน ครูต้องค้นหาความต้องการจำเป็นของผู้ปกครองเสียก่อน ค้นหาว่า 
ผู้ปกครองขาดในเร่ืองใด ต้องการความช่วยเหลือในด้านใดบ้าง เพ่ือการตอบสนองท่ีเหมาะลม 
ซ่ึงโดยท่ี'วใปแล้วผู้ปกครองต้องการข้อมูลเพ่ืมเติมเก่ียวกับ
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1) ความต้องการเพมเติมซองเด็ก
2) ปฏิกิริยาทางอารมณ์ชองตนและคนอ่ืนๆในครอบครัว
3) พัฒนาการของเด็กปกติและไม่ปกติ
4) ทำอย่างไรจึงจะ!และตอบสนองต่อสิงท่ีเด็กใซในการลือสารกับตนได้
5) วิธีการสนับสนุนเด็กท่ีบ้าน
6) วิธีการเล่นกับลูก
7) การบริการอ่ืน  ๆฟน การดูแลเด็กช่ัวคราว กิจกรรมนอกหลักสูตรท่ีเก่ียวข้อง 

การสนับลนุนด้านการเงิน การเลือกโรงเริยนในอนาคต
8) กลวิธีในการจัดการกับพฤติกรรม
9) กลุ่มสนับสนุนสำหรันผู้'ปกครอง
สรุปได้ว่าความต้องการรองผู้ปกครองล่วนใหฤJขาดในเรื่องความ!เก่ียวกับการล่งเสริม 

พัฒนาการและการอบรมเล้ียงดูเด็กที่มีความต้องการพิเศษได้อย่างถูกต้องเหมาะสม ซ่ึงสิงเหล่าน้ี 
เป็นประสบการณ์ใหม่ท่ีผู้ปกครองต้องเรียน!ในการเป็นฟอแม่ท่ีมีคุณภาพ

รายงานวิจัยของสำนักงานเพ่ีอการพัฒนาเด็กแห่งขาติท่ีช้ีว่า ประสบการณ์เด็กระหว่างป ี
แรกของชีวิตมส่วนสำคัญต่อพัฒนาการต่อไป ซ่ึงชีชัดว่าบทบาทซองพ่อแม่ในการเรียน!ชองลูกและ 
พัฒนาการของลูกน้ันสำคัญ และส่งผลให้ผู้ปกครองจำนวนมากต้องการสนับสนุนการเรียน!น้ี แต่ 
ผู้ปกครองไม่ทราบว่าจะทำอย่างไร การเล้ียงดูและความลัมพันธ์ทางบวกระหว่างเด็กและ 
ผู้ปกครองเป็นรากฐานสำคัญของพัฒนาการเด็ก ซึ่งความลัมพันธ์ภายในครอบครัวน้ีสำคัญกับเด็ก 
มากกว่าโครงสร้างของครอบครัว อธิบายได้ว่า การทะเลาะเบาะแว้งของผู้ปกครองทำร้ายเด็ก 
มากกว่าการหย่าร้าง การให้การศึกษาสำหรับผู้ปกครองและการสนับสนุนผู้ปกครองสามารถ 
ช่วยเหลือครอบครัวได้ในเรื่องความ!ทักษะโอกาส'ไนการแบ่งปันใ J ระสบการณ์การพัฒนา 
ความน้ันใจ และการสนทนาเร่ือง!ปแบบการเล้ียงดูลูก 'ซ่ึงป็จจัยสำคัญ 3 ประการ ในการพัฒนา 
เด็กให้มีความสมบูรณ์เก่ียวข้องกับ คุณภาพของความลัมพันธ์ระหว่างเด็กและผู้ปกครองหรีอ 
ผู้ดูแลเด็ก การสนับสนุนด้านลังคมและเศรษฐกิจ และการเข้าถึงบริการด้านการศึกษาของเด็ก 
ทํมีคุณภาพ (Pugh, Edited by Abbott and Moylet, 1999)

แนวทางในการทำงานร่วมกันระหว่างผู้เช่ียวชาญ ครู และผู้ปกครองในการให้ 
ความช่วยเหลือแก่เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษต้ังแต่ระยะเร่ิมแรกประกอบด้วย 3 ลักษณะ (Lemer, 
Lowenthal, and Egan,2003: 103-104; McAfee and Leong, 1994: 224; Wilson,2003: 
136-137) ได้แก่
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1) การทำงานแบบสหสาชาวิชา (Multidisciplinary team) เป็นลักษณะการทำงานท่ี 
แต่ละฝ่ายทำงานแยกจากกันภายใต้ความชำนาญเฉพาะทาง กล่าวคือ ผู้เช่ียวชาญแต่ละคน 
ทำการประเมินและปฎํบิตกับเด็ก รวมท่ีงการเขียนรายงาน การวางแผน และการบำบัดโดย
ไม่เก่ียวข้องกัน การทำงานลักษณะนี้เป็นการทำงานแบบแยกล่วนซ่ึงอาจทำให้เกิดความลับสน 
ของข้อมูล ผู้ปกครองเป็นฝ่ายรับบริการและข้อมูลเก่ียวกับเด็กแต่เพียงฝ่ายเดียว

2) การทำงานระหว่างสหสาขาวิชา (Interdisciplinary team) เป็นลักษณะการทำงานท่ี 
แต่ละฝ่ายยังคงทำการประเมินและบำบัดแยกล่วนกัน แต่มีการประชุมร่วมกันเป็นระยะ
ผู้เช่ียวชาญหรือนักบำบัด คเการคืกษาพีเศษ และผู้ปกครองประชุมเพ่ือแลกเปล่ียนประเด็น 
พัฒนาการหรือปัญหาชองเด็กแล้ววางเป้าหมายในการพัฒนาเด็กร่วมกัน การทำงานลักษณะนี้ 
แม้ว่าผู้ปกครองจะเป็นล่วนหน่ึงของทีมงานแต่เลียงของผู้ปกครองยังคงเป็นรองจากข้อมูลหรือ 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ

3) การทำงานแบบก้าวข้ามสหสาขาวิชา (Transdisciplinary team) เป็นลักษณะ 
การทำงานท่ีแต่ละฝ่ายประสานบทบาทและความร่วมมือในการประเมินและบำบัดเด็ก
ผู้เช่ียวชาญ ครูการคืกษาพีเศษ ครูประจำช้ัน และผู้ปกครองทำงานร่วมกันภายใต้บริบทของ 
ห้องเรืยน ในการประเมิน วางแผน และออกแบบกิจกรรมล่งเสริมพัฒนาการเด็ก ประสิทธิภาพของ 
การทำงานลักษณะน้ีอยู่บนความร่วมมือของสมาธิกแต่ละคนซ่ึงทุกคนมีความเข้าใจตรงกันว่า 
เป้าหมายของตนจะไม่ประสบควไมสำเร็จหากสมาธิกคนอ่ืนไม่ประสบความสำเร็จตามเป้าหมาย 
ที่วางไว้ร่วมกัน เป็นการทำงานท่ีมืการล่ีอสารกันอย่างต่อเน่ือง ซึ่งสมาธิกทุกคนสอน เรียนรู้ และ 
ทำงานร่วมกันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายในการพัฒนาเด็ก สิงสำคัญคือความตั้งใจที่'จะแบ่งปันความรู ้
ระหว่างกันและการเปิดรับสิงใหม่ๆทักษะใหม่ ท้ังน้ีการตัดสินใจใดๆจะเกิดช้ืนภายใต้การตกลง 
ร่วมกัน ลักษณะการทำงานแบบก้าวข้ามสหสาขาวิชาน้ีเป็นการปฏิบํติที่เหมาะสมกับสถานการณ ์
ปัจจุบัน เน่ืองจาก (1) หลีกเล่ียงการบริการท่ีช้ําช้อน (2) มองพัฒนาการเด็กในภาพรวม และ 
(3) ให้ความสำคัญกับครอบครัวในฐานะท่ีเท่าเทียมและเป็นล่วนหน่ึงของทีม

Wilson (2003) กล่าวว่า การมองเด็กภายใต้บริบทของครอบครัวและการทำงานกับ 
ครอบครัวเป็นมุมมองท่ีจำเป็นในการช่วยเหลือเด็กต้ังแต่ระยะแรกเร่ิม รูปแบบของการให้บริการ 
แก่เด็กท่ีมืความต้องการพีเศษอยู่บนฐานความเข้าใจท่ีว่า ผู้ปกครองเป็นผู้จัดการหรือเป็น 
ผู้ตัดสินใจให้เด็กและบทบาทของผู้เช่ียวชาญเป็นคนจัดหา ช้ีแนะ และช่วยผู้ปกครอง แต่ใน 
ปัจจุบันน้ีมองว่าผู้ปกครองมีสถานะเท่าเทียม เป็นผู้ร่วมมือในการวางแผน การใช้ และการประเมิน 
การบริการแก่เด็กซ่ึงความสำคัญของการท่ีผู้ปกครองเข้ามาเป็นผู้มีสํวนร่วมน้ันเน่ืองมาจาก 

1) ความลัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองกับเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษและโรงเรียน เป็น 
ปัจจัยในความก้าวหน้าทางการคืกษาฃองเด็กและประสิทธิภาพของโรงเรียน
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2) ความก้าวหน้าของเด็กจะลดลงถ้าผู้ปกครองไม่เป็นผู้มืส่วนร่วมในกระบวนการคืกษา 
ในการแบ่งปันข้อมูลและความ!เกี่ยวกับเดีก

3) ในกรณีท่ีเด็กมีพฤติกรรมทเป็นปัญหาหรือมีพัฒนาการทต้องการวิธีการสอนเฉพาะ 
ในโรงเรียน ผู้ปกครองมีความจำเป็นท่ีจะต้องส่วยเหลือด้วยการเสริมแรงท่ีบ้านในแนวทางเดียวกับ 
ท่ีโรงเรียน

4) ความส่วยเหลือของผู้เท่ียวชาญจะไม่เกิดผล หากผู้ปกครองไม่ได้เข้ามาเป็นผู้มี 
ส่วนร่วมและรับรู้ในล่ีงท่ีผู้เท่ียวชาญปฏิบ้ติต่อลูก

ผู้ปกครองจำนวนมากหมดความม่ันใจเน่ืองจากเด็กมีปัญหาท้ังท่ีบ้านและท่ีโรงเรียน 
และรู้สิกว่าตนไม่ลามารถรับมือกับปัญหาน้ันๆไต้ ครูจะต้องพิจารณาว่าจะทำอย่างไรให้โรงเรียน 
สามารถสนับลนุนผู้ปกครองได้ดีท่ีสุด จันทรัเพ็ญ รัชสินพงษ์ (2544) ทำการวิจัยเร่ืองผลของ 
สุขภาพจิตสืกษาแบบกลุ่มต่อความรู้ เจตคติ และการปฎิบ้ติของผู้ปกครองเด็กปัญญาอ่อน โดยใข้ 
ระเบียบวิธีวิจัยเซิงทดลองเพ่ือเปรียบเทียบความรู้ เจตคติ และการปฎิบ้ติของผู้ปกครองของ 
เด็กปัญญาอ่อนที'มีลูกวัยแรกเกิด -  1 ปี 6 เดีอน ก่อนและหลังการได้รับสุขภาพจิตสืกษาแบบกลุ่ม 
โดยใช้กระบวนการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม ร่วมกับการได้รับสุขภาพจิตคืกษาเป็นรายบุคคลตาม 
มาตรฐาน ทดลองกับผู้ปกครองจำนวน 59 คน เป็นกลุ่มทดลอง 29 คน และกลุ่มควบคุม 30 คน 
ผลการ่วิจัยพบว่า หลังการทดลองผู้ปกครองมีคะแนนความรู้ เจตคติ และการปฎึบ้ติสูงข้ึนอย่าง 
มีนัยสำคัญ Levenson (1994) ทำการวิจัยเพ่ือพัฒนาและประเมินโปรแกรมการให้ความรู้แก่ 
ผู้ปกครองสำหรับผู้ปกครองเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ ซึ่งให้ท้ังความรู้และการสนับสนุนด้าน 
จิตใจ โดยตั้งสมมูติฐานการวิจัยว่า 1) โปรแกรมจะสามารถเพ่ืมการรับรู้ตนว่ามีความสามารถใน 
ฐานะเป็นพ่อแม่ 2) ลดความเครียดในการเป็นพ่อแม่ และ 3) ผู้ปกครองเห็นว่าโปรแกรมน้ีมี 
ประโยชน์ ซึ่งผลการวิจัยเป็นไปตามสมมุติฐาน คือ ผู้ปกครองมีทักษะการอบรมเล้ียงดูลูกมากข้ึน 
ในขณะท่ีความเครียดลดลง และผลการประเมินโปรแกรมออกมาเป็นท่ีน่าพอใจ เห็นได้ว่า 
การสร้างกลุ่มผู้ปกครองซ่ึงโรงเรียนให้การสนับลนุนท้ังด้านความรู้และจิตใจ จะส่วยให้ผู้ปกครอง 
มีความม่ันใจในการอบรมเล้ียงดูลูกมาทข้ึน ในขณะท่ีกลุ่มได้แลกเปล่ียนประสบการณ์การเป็นพ่อ 
แม่ระหว่างกัน ตลอดจนการให้กำลังใจและเป็นท่ีพื่งด้านจิตใจระหว่างกันส่วยคลายความโดด 
เด่ียวและความเครียดของการเป็นผู้ปกครองเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษลง นอกจากน้ัน 
ลัมพันธภาพอันดีท่ีเกิดข้ึนระหว่างผู้ปกครองกับผู้,ปกครอง และผู้ปกครองกับครู รวมท้ังผู้ปกครอง 
กับเด็ก ยังส่วยส่งเสริมความเข้มแข็งชองการมีส่วนร่วมระหว่างบ้านและโรงเรียนในการส่งเสริม 
พัฒนาการเด็กร่วมกัน Camara (2003) เสนองานวิจัยที,แสดงให้เห็นว่าการให้การสืกษาสำหรับ 
ผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษส่วยเสริมสร้างพลังของความร่วมมือระหว่างบ้านและ 
โรงเรียน ซ่ึงทำการวิจัยเร่ือง การให้สืกษาสำหรับผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ:
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กัลยาณมิตรส่การเสริมพลังของครอบครัว โดยให้สืกษาแก่ผู้ปก.ครองภายใต้โครงการการสร้าง 
ความเข้มแข็งแก่ครอบครัวเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ มีครอบครัวเข้าร่วมโครงการจำนวน 
7 ครอบครัว ผลการสอบถามผู้ปกครองภายหลังเข้าร่วมโครงการพบว่า มีประสบการณ์ท่ีดีกับ 
โครงการได้รับความรู้และเกิดความตระหนักรู้เพ่ิมขึ้น นอก1จากน้ันยังลดความกลัวและความรู้สืก 
โดดเด่ียวลงอันเป็นผลจากการได้ปฎิลัมพันธ์กับผู้ปกครองคนอ่ืนๆ ซ่ึงผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า 
การให้การสืกษาแก่ผู้ปกครองในบริบทของการปฎิบ้ติน้ีเปีนกุญแจสำคัญชองการเสริมสร้างการมี 
ส่วนร่วม การเกิดข้ึนของชุมชนร่วมใจ และการเสริมพลังความร่วมมีอของผู้ปกครอง

การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองมีเป้าหมายเพ่ือ
1) การสนับสนุนด้านจิตใจ จัดการสนับลนุนด้านอารมณ์จิตใจ กับครอบครัว

ผู้ปกครองต้องผ่านข้ันของการปรับตัว ซ่ึงแหล่งข้อมูลน้ันจำเป็นท่ีจะเสริมสร้างการปรับตัวต่อเด็ก 
ท่ีเกิดมาหรือเม่ือแรกรู้คำวินิจฉัย นักวิจัยแนะนำว่า เครือข่ายระหว่างบุคคลเป็นแหล่งข้อมูลสำคัญ 
ในการสนับสนุนด้านจิตใจและลังคมในเวลาเครียดหรืออยู่ในข้ันวิกฤติ

2) การให้คิกษาสำหรับผู้ปกครอง เป็นเป้าหมายท่ีลองของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
ซ่ึงเกิดข้ึนได้ในหลายรูปแบบ อาทิ เสริมสร้างความสามารถแก่ผู้ปกครอง รูปแบบสำหรับผู้ปกครอง 
ในการสอนลูก จัดข้อมูลสำหรับผู้ปกครองในเน้ือหาท่ีหลากหลาย เซ่น สุขภาพ ยา แหล่งข้อมูล 
เพ่ิมเติม เสริมสร้างความแข็งแรงระหว่างผู้ปกครองด้วยกัน ผู้ปกครองกับเด็ก และการเล้ียงดูกับ 
ความลัมพันธ์และการสือสาร

3) การมีส่วนร่วมในการจัดการคิกษาแก่เด็ก (แผนการเรียนรู้รายบุคคล) ต้องมีในทุก 
โปรแกรมซ่ึงตอบสนองต่อเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ ผู้ปกครองมีสิทธิท่ีจะมีส่วนร่วมในการพัฒนา 
แผนการเรียนรู้รายบุคคลของลูก ในระหว่างการประชุม ผู้ปกครองควรเสนอความคิด ข้อกังวล 
ความต้องการ และคำร้องขอ Berger (2004) กล่าวว่า ถ้าครูยอมให้ผู้ปกครองมีความรับผิดชอบ 
สำหรับการเรียนรู้ของเด็กและแบ่งปันความรู้เก่ียวกับหลักการสอนและวิธีสอนประสิทธิภาพของ 
ประสบการณ์เรียนรู้จะเกิดข้ึนเป็น 2 เท่า

4) การเป็นกระบอกเสียงแทนเด็ก ผู้ปกครองสามารถเป็นผู้แทนเด็กได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพและเรียกร้องสิทธิของเด็ก ซ่ึงการเป็นปากเสียงของเด็กน้ันสร้างให้เกิด 
การเปล่ียนแปลงในทางกฎหมายได้

ความสำเร็จของการสร้างความร่วมมือกับผู้ปกครอง ประกอบด้วย การประเมิน 
ความต้องการของผู้ปกครอง รวมท้ังการติดตามความต้องการการสนับสนุนอย่างต่อเน่ือง 
การแสดงหลักฐานการเสริมสร้างความร่วมมีอกับครอบครัว ซ่ึงอาจใช้การเสนอสารนิทัศน์ เพ่ือ 
สนับสนุนความร่วมมือหรือการเก็บหลักฐานความร่วมมือ และสุดท้ายคึอการประเมินผลลัมฤทธ้ิ 
ของเด็ก และผู้ปกครอง
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แนวโน้มท่ีเพ่ิมข้ึนของการจัดการคืกษาในลักษณะเรียนรวมแก่เด็กท่ีมีความต้องการ 
พิเศษในระดับน้อยถึงปานกลาง ทำให้ครูต้องต่ืนตัวและตระหนักถึงความเปล่ียนแปลงอันท้าทาย 
ใหม่น้ี นอกจากน้ันลัมพันธภาพที,สำคัญระหว่างผู้ปกครองและครอบคร้ว์ของเด็กท่ีมีความต้องการ 
พิเศษกับครูก็มีความสำคัญ การตอบสนองความต้องการเฉพาะของแต่ละครอบครัวเป็นเร่ือง 
ละเอียดอ่อนท่ีต้องการการวางแผนและการทำงานเป็นทีมระหว่างผู้ปกครองและครูซ่ึงกฎหมาย 
เอ้ือให้ครอบคร้ว่เด็กได้รับโอกาสท่ีดีท่ีสุดท่ีเด็กจะได้เรียนรู้ในโรงเรียนปกติ (Wright and Stegelin,
2003) การ'ให้คืกษาสำหร้บผู้ปกครองหรีอการสนับสนุนครอบครัว มีผลท่ีครูคาดหวัง คือ สร้าง 
ความเปล่ียนแปลงให้เกิดแก่ผู้ปกครอง ให้กลายเป็นผู้ท่ีมีประสิทธิภาพในการเสรีมลร้างพัฒนาการ 
และความสม บุรณ์แก่เด็กท่ีมีค'วามต้องการพิเศษ คาดหวังให้ครูมความรู้และสามารถเข้าใจและ 
ตอบสนองต่อความต้องการของผู้ปกครอง และสร้างสิงแวดล้อมท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ให้ผู้ปกครอง 
มีล่วนร่วมในกิจกรรมกา?เรียนรู้ท่ีลัมพันธ์กับเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ เพ่ือสุดท้ายให้ผู้ปกครอง 
ปรับความเช่ือ คุณค่า และความรู้ (Bodner, 2001) ซึ่งนำไป^ความสามารถในการก้าวข้าม 
อุปสรรค ค้นพบความหมาย และความเข้าใจถึงความสำคัญของการมีลูกท่ีมีคุณสมปัตพิเศษได้ 
(Luxford,1994)

3.4 การเรียนรู้ของผู้ใหญ่
การคืกษาคือชวิต และ'ชีวิตคือการคืกษ'า ดังน้ันจึงไม่มีผู้ใดท่ีจะมีชวิตโดยปราศจาก 

การเรียนรู้ใด้ ไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู้อย่างเป็นทางการ ไม่เป็นทางการ และการเรียนรู้ตามอัธย'าคัย 
ซ่ึงการเรียนรู้สร้างให้เกิดความเจรีญงอกงามต่อบุคคลและลังคมโดยผ่านปฎิลัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
และกระบวนการภายในบุคคล

การเรียนรู้ท่ีจะเข้าถึงความเข้าใจภายในเป็นการเรียนรู้ธย่างไม่เป็นทางการหรึอกล่าว 
อีกนัยหน้ีงเป็นการเรียนรู้ตามอัธยาคัย ตามความพอใจของแต่ละคน Longworth (1999) รวบรวม 
หลักฐานจากทฤษฎีของ Vygotsky Brown และ Butterworth ท่ีแสดงให้เห็นตรงกันว่า การสอนท่ี 
มีประสิทธิภาพท่ีสุดคือการได้มาซ่ึงความรู้ท่ีลัมพันธ์กับบรีบทรอบตัว โดยกระบวนการระหว่าง 
บุคคลท่ีสร้างสรรค์และจัดให้ได้รับความรู้ท่ีหลากหลาย ท้ังน้ีการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด 
เกิดข้ึนโดยการมีล่วนร่วมของบุคคล ซ่ึงปัจจัยสำคัญท่ีสร้างแรงลูงใจในการเรียนรู้คือ สามัญสำนึก 
และประสบการณบุคคล เห็นได้ว่าตลอดระยะเวลาหลายสิบปีท่ีผ่านมารูปแบบการเรียนรู้ใน 
ลักษณะของการมีสํวนร่วมและการเรียนรู้แบบกระตึอรีอร้น (Active learning) เพ่ิมจำนวนและ 
วิธีการข้ึนเร่ือยๆ ถึอได้ว่าเป็นแนวทางท่ีมีประสิทธิภาพในการพัฒนาบุคลากร
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The School Council Industry Project (SCIP) ในประเทศอังกฤษ ระบุและแนะนำ 
ตัวอย่างของวิธีการเรียนรู้แบบกระตือรือร้นและการเรียน!แบบประสบการณ์ร่วม (Experiential)
15วิธีต ังนี้

1 )สนทนากลุ่ม 2 )บทบาทสมมุติ 3 )การเย่ียมเยียน
4) กิจกรรมแก้ปัญหา 5) การสืบสวน 6) การสร้างสถานการณ์

- 7) กิจกรรมการอัดการกับข้อมุล 8) เกม 9) การเย่ียมห้องเรียน
10) กรณีคืกษา 11) การเขียนอ่านแบบต่ืนตัว 12) การเสนองาน
13) กิจกรรมเขียนบันทึก 14) การมอบหมายงาน 15) ประสบการณ์ทำงาน
เหล่าน้ีคือตัวอย่างวิธีการท่ีใช้กันอย่างแพร่หลายในโรงงานอุตสาหกรรมในการพัฒนา 

ความเช้าใจ การให้ความรู้ และใช้กันมากในโรงเรียนคืกษาผู้ใหญ่ นอกจากน้ันบังมีการเสนอ 
แนวทางใหม่ว่า คนเราเรียนรู้ได้ง่ายข้ึนเม่ืออยู่ในบรรยากาศท่ีผ่อนคลาย และเม่ือเกิดการตระหนักรู้ 
ในตนเอง (Self-aware) มีการใช้วิธีท่ีนำ ไทขี (Tai Chi) การน่ังสมาธิ การบำบัดแบบผ่อนคลาย 
การสร้างมโนภาพ การระดมสมอง กิจกรรมสร้างสรรค์ผ่านดนตรี กิจกรรมกระตุ้นสมองขีกขวา 
การใช้จินตนาการ ฯลฯ มาใช้ในการพัฒนาผู้เรียนท่ีเป็นผู้ใหญ่ โดยงานวิอัยล่าสุดเน้นยํ้าลงไปถึง 
ความสัมพันธ์ระหว่างดนตรีและการกระตุ้นทางปัญญา (Taylor, Marienau, and Fiddler .2002) 
First (1995) แนะนำกิจกรรมทางสุนทรียะ เซ่น บทกวี การวาดภาพ ภาพถ่าย ละคร และ 
การแต่งเพลง ว่าเป็นกิจกรรมท่ีจะเสรีมสร้างการคิดวิเคราะห์และการเรียนรู้เพ่ือการเปล่ียนแปลง 
เขากล่าวว่า กิจกรรมสร้างสรรค์เหล่าน้ีลามารถซ่วยให้เกิดจินตนาการทางเลือกอ่ืนแทนท่ี 
ทางเลือกเติม

Taylor, Marienau, and Fiddler (2002) กล่าวว่า ผู้ใหญ่เรียนรู้ใน’ทุกท่ี ใม่ว่าท่ีทำงาน 
ที่บ้าน หรือในชุมชน เขาทำเพ่ือควบคุมทุกล่ีงอย่างมีประสิทธิภาพไนโลกรอบตัวท่ีเปล่ียนแปลง 
ตลอดเวลา จริงๆแล้วการเปล่ียนแปลงเป็นปัจจัยหลักท่ีมีความต่อเน่ืองในขีวิตของผู้ใหญ่ 
ซ่ึงเก่ียวข้องกับการเรียนรู้แม้ว่าหลายคนตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงครั้งแรกโดยการพยายาม 
แสดงพฤติกรรมหรืออยู่ในความเซ่ึอเติมๆ แต่หลายคนก็เร่ิมท่ีจะเห็นความแตกต่างระหว่างล่วนน้ี 
และส่วนอ่ืนๆซองชีวิต ซ่ึงการค้นพบน้ีสร้างแรงจูงใจแก่ผู้ใหญ่ในการด้นหาการเรียนรู้ใหม่ๆ 
การเรียนรู้จำเป็นต้องเติบโตออกไปจากชีวิตเติมๆ มักพบกับคำถามที่ว่า '‘อันจะตอบสนองต่อสามี 
อย่างไรในขณะท่ีเขาต้องการสร้างความสัมพันธ์ใหม่" ผู้ใหญ่ต้องการเรียนรู้สิงท่ีดูเหมือน'จะ 
สัมพันธ์และลามารถปรับใช้กับชีวิตปัจจุบันของเขาใต้ ประสบการณ์การเรียนรู้ทางบวกสามารถ 
ช่วยพัฒนาความปรารถนาของผู้ใหญ่และความสามารถในการเรียนรู้ท่ีสืกข้ึงข้ึน นอกจากน้ัน 
การท่ีผู้ใหญ่มีประสบการณ์ในเร่ืองต่างๆมากกมาย ไม่ว่าจะเป็นประวิติส่วนบุคคล (สถานภาพ 
ความสัมพันธ์ ลูก ญาติ การเกิดการตายของบุคคลใกล้ชิด) ประวิตทางสังคม (ความรู้ท่ีมีอยู่เติม
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ท่ีแต่ละคนเผชิญในอดีตในเวลาเดียวกน) ประสบการณ์ต่างๆเหล่าน้ีมีคุณค่า และล่งผลต่อ 
กระบวนการในการเรียนเของผู้ใหญ่ อาจกล่าวได้ว่าการรียนรู้เป็นเสมือนการค้นหาความหมาย 
ในประสบการณ์ชีวิตของแต่ละคน

พัฒนาการเป็นกระบวนการของการเปล่ียนแปลงเชิงคุณภาพในค้านทัศนคติ ค่านิยม 
และความเข้าใจ ที่ผู้ใหญ่มีประสบการณ์อันเป็นผลมาจากการมืปฏิสัมพันธ์อย่างต่อเน่ืองกับ 
สิงแวดล้อมทางสังคมซ่ึงเกิดข้ึนตลอดเวลาแต่ไม่จำเป็นว่าจะต้องเกิดข้ึน ณ เวลาน้ัน  ๆ แง่มุมหรือ 
สักษณะท่ีจะทำความเข้าใจการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ประกอบด้วย 4 ประการ ดังน้ี

1) ปฎิสัมพันธ์กับสิงแวดล้อม ประสบการณ์เกิดข้ึนโดยปฎิสัมพันธ์ระหว่างสภาพ 
ภายนอกและความต้องการล่วนบุคคล ความปรารถนา จุดประสงค์ และความสามารถของ 
แต่ละคน พัฒนาการเกิดข้ึนในบริบทสังคมท่ีล่งผลระหว่างกันของการกระทำของผู้'คนต่อโลก 
และท่ีโลกกระทำต่อตน กล่าวได้ว่าผู้ใหญ่จะมืประสบการณ์อย่างไรข้ึนกับการรับรู้และการให้ 
ความหมายกับเหตุการณ์น้ัน ซ่ึงฎมิหลังและการปฎิปติทางสังคม ฯลฯ เป็นดัวก่อ2ปการรับรู้ 
ของแต่ละคน

2) ความแตกต่างและการรวมกัน (บุรณาการ) พัฒนาการสามารถมองได้ว่าเป็นวัฎจักร 
ต่อเน่ืองซองความแตกต่างและการรวมกัน เม่ึอผู้ใหญ่เผชิญกับเหตุการณ์ท่ีเขาไม่สามารถ
ตีความหรือให้ความหมายได้ภายใต้กรอบความคิดเดิม จะเกิดกระบวนการของความแตกต่างข้ึน 
ซ่ึงต่อมาจะสร้างความเข้าใจใหม่โดยการปรับกรอบความคิดท่ีซับช้อนและใหญ่ข้ึน เรียกว่าการรวม 
ความคิด เป็นกระบวนการของการโต้แย้งด้วยเหตุผล โดยการสังเคราะห์และปรับความคิดต่อสิงท่ี 
ขัดแย้งกับความรู้เดิม ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนกลับไปกสับมาระหว่างความแตกต่างและ 
การรวมกัน

3) กระบวนการท่ีเปล่ียน;เป1ได้ ในสถานการณ์ที่ทำให้ต้องคิดวิเคราะห์จะทำให้เรา 
ค่อย เๆห็น รู้สิก และเข้าใจสิงเหล่าน้ันต่างไปจากเดิม ธรรมชาติเวลา และกระบวนการของ 
พัฒนาการจะแตกต่างกันไปในแต่ละบุคคลตามประสบการณ์โอกาส และสถานการณ์ท่ีเข้ามา 
ในชีวิต ซ่ึงประลบการณ์ของคนไทยก๊จะต่างไปจากประสบการณ์ของคนจีนหรือคนตะวันตก

4) ประสบการณ์การปรับกรอบความคิด ในการสร้างมโนทัศน์กับคำว่า
การเปล่ียนแปลงของพัฒนาการ คือ แนวคิดเก่ียวกับการรับรู้และการปรับกรอบความคิดชีวิตตน 
อย่างไร ความเช่ือท่ีทำให้ผู้คนตัดสินใจเลือก ทำความเข้าใจตนเอง ข้ึนกับความรับผิดชอบ 
ความสำเร็จ และความสามารถหรือความเช่ียวชาญ

การเปล่ียนแปลงโครงสร้างการเรียนรู้ เป็นการเรียนรู้ท่ีผู้ใหญ่สร้างข้ึนสำหรับเปล่ียน 
ความเข้าใจเดิม^ความหมายใหม่ ถือว่าเป็นแก่นของพัฒนาการ ในการสร้างให้เกิดพัฒนาการ 
ต้องใช้กลวิธีท่ีเฉพาะเจาะจงซ่ึงจะไปกระตุ้นให้เกิดเปแบบการเรียนรู้ท่ีลุ่มลืกข้ึน ซ่ึงผู้ใหญ่จะถูก
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สนับสนุนให้เคล่ือนจากมโนทัศน์และการปฎิบ้ตท่ีมองว่าการเรียนรู้คือการได้มาซ่ึงความรู้ใหม่ 
ไปล่มโนทัศน์และการปฎิปติท่ีมองว่าการเรียนรู้คือการเปล่ียนแปลงในท่ีนี้คือการเปล่ียนแปลงใน 
ตัวบุคคล (Taylor, Marienau, and Fiddler, 2000) ในมุมมองของการเรียนรู้น้ัน พัฒนาการเป็น 
การเปล่ียนแปลงเชิงคุณภาพหรีอการเปล่ียนแปลงการรู้ O'Rourke (2001) กล่าวว่า เราทุกคน 
เรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต ซ่ึงเป็นล่วนหน่ืงของความเป็นมนุษย์ เป็นเร่ืองของการสร้าง 
ความหมายชองประสบการณ์และตัวเอง รวมท้ังการสร้างความหมายต่อโลก การเรียนรู้เกิดข้ึน 
จากการแลกเปล่ียนประสบการณ์ระหว่างกันและจากประสบการณ์ของตนเอง ซ่ึง Bodner (2001) 
กล่าวว่า การเรียนรู้ของยูใหญ่เก่ียวข้องกับ 3 ล่วน คือ

1) บรีบทของการเรียนรู้ หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในชีวิต ประกอบด้วยบทบาทและ 
ความรับผิดชอบทางสังคมของคนๆน้ัน และประสบการณ์ท่ีเซาได้รับ

2) การเรียนรู้ท่ีสัมพันธ์กับชีวงวัยซองชีวิต คือ พัฒนาการของการเติบโตเป็นยูใหญ่ 
ซ่ึงเป็นช่วงวัยท่ีผู้ใหญ่เผชิญมาในชีวิต

3) การเรียนรู้เพ่ีอการเปล่ียนแปลง คือ ทัศนะของการมองโลกท่ีเปล่ียนแปลงไปโดยผ่าน 
กระบวนการเรียนรู้

กล่าวได้ว่ามีปัจจัยหลายปัจจัยท่ีเข้ามาเก่ียวข้องกับการท่ีผู้ใหญ่คนหน่ึงซ่ึงมีทัศนะของ 
การมองโลกหรีอให้ความหมายกับล่ีงหน่ืงล่ีงใดอย่างหน่ึง แล้วประสบการณ์ท่ีพบใหม่สร้างให้เกิด 
ความแตกต่างทางความคิดซ่ึงอาจนำเขาไปล่การปรับความสมดุลหรือการให้ความหมายต่อ 
ล่ีงน้ันๆใหม่ ซึ่งการทำงานเพ่ีอพัฒนาผู้ใหญ่น้ันต้องคำนํงถึงปัจจัยเหล่าน้ี เช่นเดียวกับงานวิจัย 
ของ Borden (2002) ท่ีเสนองานวิจัยเร่ือง การค้นหารูปแบบการพัฒนาการจัดการตนเองของ 
ผู้ปกครองเพ่ีอหาแนวทางในการสร้างให้ผู้ปกครองรับรู้และยอมรับในดุลยภาพภายในแห่งตนและ 
ตระหนักในความสำคัญของการเป็นพ่อแม่ โดยเขาแบ่งงานวิจัยออกเป็น 2 ส่วน ส่วนท่ี 1 
ทำการวิเคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวข้องกับพัฒนาการของบุคคล (Personal Development) ทฤษฎ 
การเรียนรู้ของผู้ใหญ่ (Adult Learning Theory) และทฤษฎีการเรียนรู้เพ่ีอการเปล่ียนแปลง 
(Transformative Learning) เพ่ีอนำมาใข้สร้างกรอบแนวคิดของงานวิจัย และส่วนท่ี 2 
ทำการสังเกตและสัมภาษณ์กลุ่มย่อย เพ่ีอสร้างกระบวนการของรูปแบบการจัดการตนเอง 
งานวิจัยนี้ Borden ให้ความสำคัญกับการพัฒนาของบุคคลในการท่ีจะสร้างให้เกิด 
การเปล่ียนแปลงอันนำไปลุ่การตระหนักรู้ถึงคักยภาพแห่งตนและบทบาทของตนในสังคม

3.5 ทฤษฎีการเรียนรู้เพ่ีอการเปล่ียนแปลง
การเรียนรู้เพ่ีอการเปล่ียนแปลง คือ การมองการเรียนรู้ในบริบทของผู้ใหญ่ท่ีเป็นผู้เรียน 

เป็นการอธ์บายการเรียนรู้ท่ีไปเปล่ียนแปลงตัวบุคคลในระดับลก ซ่ึงเป็นการเปล่ียนแปลงในระดับ
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ท่ีมากกว่าเพียงการเปล่ียนพฤติกรรมหรือการเพ่ิมปรมาณของความ! Kegan กล่าวว่า การเรือน! 
เพ่ือการเปล่ียนแปลงเป็นการเปล่ียนในเชิงการให้ความหมายของบุคคลท่ีมีต่อสิงน้ันๆใหม่ท่ีมี 
ความซับช้อนมากเน การเรียน!เพ่ือการเปล่ียนแปลงเกิดช้ืนเม่ือบุคคลเปล่ียนแปลงซ่ึงไม่ใช่ 
การเปล่ียนพฤติกรรมหรือความ!ลึก แต่เป็นการเปล่ียนก'1ร! ไม่ใช่เพียงว่า!อะไรแต่เป็นวิธีการท่ี 
บุคคลน้ันให้ความหมายเท่ียวกับล่ีงน้ันๆ ท้ังน้ี Kegan กล่าวว่า การเปล่ียนแปลงจะเกิดช้ืนเม่ือเรา 
ถอยหลังออกมา สะท้อนความติดต่อสิงน้ัน และตัดสินใจเท่ียวกับสิงน้ัน (Berger, 2003) Taylor, 
Marienau, and Fiddler (2000) ได้อ้างถึงทฤษฎีการเรียน!เพ่ือการเปล่ียนแปลงของ Mezirow 
ท่ีอธีบายถึงการเรียน!ท่ีเปลี่ยนแปลงไปว่า เป็นวิธีการติดแบบหน่ึงซ่ึงมีการเพ่ิมช้ืน รวมตัว 
แบ่งแยก หรือบูรณาการประสบการณ์ล่มุมมองทัศนะใหม่ เป็นการเปล่ียนในระดับท่ีลึกไปถึง 
ค่านิยม เจตคติ และความเข้าใจ เขายังกล่าวอกว่าไม่ใช่การเรียน!ทุกอย่างจะมีตักยภาพของ 
พัฒนาการเช่นน้ี เพราะการเรียน!เพ่ือการเปล่ียนแปลงเป็นเสมือนรูปแบบการเรียน!ใหม่ท่ีใหญ่ 
กว่าเดิม โดยเปล่ียนในระดับลึก คอเปล่ียนตัวตนมนุษย์ในระดับท่ีมากกว่าการเรียน!ท่ีเป็น 
การได้มาซึ่งความ!

Hamil (2002) ทำการวิจัยเพ่ือตรวจสอบคุณภาพทารเรียน!เพ่ือการเปล่ียนแปลงซอง 
บุคคลต่อประสบการณ์ท่ีอยู่เหนือความเข้าใจ โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพศึกษาปรากฎการณ์ท่ี 
เกิดช้ืน เก็บข้อมูลคำบรรยายของประลบการณ์ท่ีเหนือความเข้าใจ แล้วกำหนดคุณภาพและ 
กระบวนการการเรียน!เพ่ือการเปล่ียนแปลงในยู้ใหญ่ ซ่ึงคุณภาพที่มีอิทธิพลต่อการเรียน!เพ่ือ 
การเปล่ียนแปลง คือ ความติดเหินส่วนบุคคล คำบรรยาย ความม่ันใจและความน่าเช่ือถือ 
ปฏิลัมพันธ์ต่อลังคมท่ีจำกัด แหล่งข้อมูล มีติของการ! และการยอมรับในการเรียน!เพ่ือ 
การเปล่ียนแปลงของแต่ละคน ผลจากการวิจัยสนับสนุนความติดท่ีว่า การจัดการศึกษาให้แก่ 
ผู้ใหญ่น้ันควรใช้ประสบการณ์ท่ีหลากหลายและกว้างขวางช้ืนเพ่ือทำให้ผู้ใหญ่เรียน!เหนือไปจาก 
มิติของการ!เชิงเหตุผล และการใช้เพียงพุทธิปัญญา

3.5.1 แนวติดท่ีแตกต่างกันของทฤษฎีการเรียน!เพ่ือการเปล่ียนแปลง
การเรียน!ของผู้ใหญ่น้ันเก่ียวข้องและสัมพันธ์เดยตรงกับการเรียน!เพ่ือ 

การเปล่ียนแปลง กล่าวอิกนัยหน่ึงคือ มุมมองต่อโลกหรือการกระทำท่ีเปล่ียนแปลงไปสะท้อน 
ให้เหินถึงการเรียน!ของผู้ใหญ่ที่เกิดชื้นซ่ึงการจะเปล่ียนแปลงการเรียน!ได้นั้นต้องอาตัยบริบทที ่
เหมาะสมต่อการเรียน! Apt (2003) กล่าวถึงการเรียน!เพ่ือการเปล่ียนแปลงว่า เป็นทฤษฎี 
การเรียน!ท่ีเป็นพลวัตร เกิดช้ืนเม่ือปัจเจกบุคคลสะท้อนความติดต่อสมมุติฐานหรือความคาดหวัง 
แล้วมีการค้นหาสาเหตุ ทบทวน หรือเปล่ียนแปลงความติด การเรียน!เพ่ือการเปล่ียนแปลงเป็น
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การอธิบายว่าผู้เรียนเรียน!ด้วยการบรูณาการความรู้ใหม่กับความรู้เดิม (รวมท้ังความเช่ือและ 
ประสบการณ์)

Imel (1998) ได้นำเสนอหลักสำคัญ 3 ประการของทฤษฎีการเรียน!เพ่ือ 
การเปล่ียนแปลงของ Mezirow ด้งน้ี

1) การเป็นศูนย์รวมของประสบการณ์ (Centrality Experience) ประสบการณ์ 
เป็นโครงสร้างทางลังคมช่ืงเป็นส่วนท่ีทำให้เกิดการคิดสะท้อนวิพากษ์ ประสบการณ์การเรียนรู้เกิด 
จากการที่ผู้เรียนสร้างความหมายโดยการคิดสะท้อนวิพากษ์ด้วยตนเองและการสนทนากับผู้อ่ืน

2) การคิดสะท้อนวิพากษ์ (Critical Reflection) เป็นการคิดสะท้อนวิพากษ์ต่อ 
ประสบการณ์ใหม่ท่ีรับเข้ามา ชื่งทำให้เกิดความซัดแย้งทางความคิด อารมณ์ และการแสดงออก 
การคิดสะท้อนวิพากษ์เป็นกระบวนการรับ!โดยการท่ีบุคคลเปล่ียนทัศนะของตน ต่อสิงที่! รู้สิก 
เช่ือ และการลงมือกระทำ

3) การสนทนาเชิงเหตุผล (Rational Discourse) เป็นการสนทนาเพ่ือท่ีจะ 
ประเมินเหตุผลท่ีสนับลนุนการแปลความหมาย ด้วยการไตร่ตรอง โต้เถียง และค้นหาบุมมอง 
ทางเลือกอ่ืนท่ีหลากหลาย

การเรียนรู้เพ่ือการเปล่ียนแปลงเป็นพัฒนาการทางการคิดของบุคคล ช่ืงเป้าหมาย 
หลักของการให้การคืกษาผู้ใหญ่คือความเข้าใจถึงความหมายของประสบการณ์ท่ีตนได้รับ และ 
การท่ีจะไปเปล่ียนแปลงความเช่ือ ทัศนคติ การตอบสนองทางด้านอารมณ์ของผู้เรียนไต้น้ัน ต้อง 
เก่ียวข้องกับการสะท้อนวิพากษ์ต่อประสบการณ์ของเขา อนจะนำไปล่การเปล่ียนแปลงมุมมอง 
ของการมองโลก ความเข้าใจ และความรู้สืกต่อโลก Mezirow อธิบายว่า การเรียนรู้เพ่ือ 
การเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนต่อเม่ือคนๆน้ันเปล่ียนกรอบความคิดใหม่ด้วยการสะท้อนวิพากษ์ต่อ 
สมมุติฐานและความเช่ือ แล้วสร้างผังความคิดเก่ียวกับนิยามความหมายต่อโลกข้ึนมาใหม่ 
ซ่ึงกระบวนการเรียนรู้น้ันอยู่บนหลักของความเป็นเหตุเป็นผล การวิเคราะห์ และพุทธิปัญญา

Imel ยังได้เสนอทฤษฎีการเรียนรู้เพ่ือการเปล่ียนแปลงอีกทฤษฎีหน่ึงซ่ึงพัฒนาข้ึน 
โดย Boyd ที่ให้ความสำคัญกับกระบวนการของญาณทัศนะ ความคิดสร้างสรรค์ และอารมณ์ 
ความP ก โดยมีหัวใจของการเรียน!เพ่ือการเปล่ียนแปลง คือ ความสามารถในการเข้าใจ 
(Discernment) ซึ่งเกิดขึ้นจากแหล่งข้อมูลที่เหนือเหตุผลฟนสัญลักษณ์ภาพแม่แบบ 
แหล่งข้อมูลเหล่าน้ีช่วยสร้างวิสัยทัศน์หรอความหมายของความเป็นมนุษย์ข้ึนในแต่ละบุคคล ท้ังน้ี 
ความสามารถในการเข้าใจประกอบด้วย

1) การรับประลบการณ์ (Receptivity) เป็นการรับประสบการณ์ใหม่เข้ามา
2) การจดจำ (Recognition) เป็นการรับรู้ว่าข้อมูลน้ันจรีง
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3) การปรับความเช่ือ (Grieving) เป็นข้ันของการวิเคราะห์ซ่ึงเกิดข้ึนเม่ือคนเรา 
เช่ือว่าการรับรู้เดิมน้ันไม่สัมพันธ์กับการรับรู้ใหม่ จะเกิดการสร้างแบบแผนของความคดใหม่ข้ึนมา 
และท้ายสุดจะบูรณาการการรับรู้ท้ัง 2 ส่วนเข้าด้วยกัน

กล่าวได้ว่า การเรียนรู้เพ่ีอการเปล่ียนแปลงน้ันเป็นการทำงานของพ้ืนท่ี 
ประสบการณ์ภายใน โดยข้ัวหน่ึงคือการแสดงออกเชิงเหตุผล ผ่านการตระหนักการตัดสินและ 
การตีความ อีกข้ัวหน่ึงคือการแสดงออกเหนือเหตุผล ผ่านสัญลักษณ์ภาพ และความรู้สึก 
ซ่ึงความสามารถในการเข้าใจเป็นการเล่ือนไหลอย่างเป็นพลวัตรระหว่าง 2 ขั้วความคิด คือ เหตุผล 
กับเหนือเหตุผล

การเรียนรู้เพ่ีอการเปล่ียนแปลงท้ัง 2 ทฤษฎีน้ีมีจุดร่วมกัน คือ ท้ัง 2 ทฤษฎีใช้ 
กระบวนการคิดเซิงเหตุผลร่วมกับการใช้จินตนาการ ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการสร้างสรรค์ 
โดย Mezirow เน้นเร่ืองการคิดเซิงเหตุผล ในขณะท่ี Boyd เน้นเร่ืองการคิดจินตนาการและ 
ความคิดเหนือเหตุผลมากกว่า ท้ังน้ีไม่มีการเรียนรู้เพ่ีอการเปล่ียนแปลงท่ีหนักไปทางใดทางหน่ึง 
เน่ืองมาจากปัจจัยท่ีเข้ามาเก่ียวข้องกับกระบวนการรองการเปล่ียนแปลง สันประกอบด้วย 
ความแตกต่างของบรบทการเรัยนรู้ ผู้เรียน และค!' ปัจจัยเหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อประสบการณ์ใน 
การเรียนรู้เพ่ีอการเปล่ียนแปลงเน่ืองจากคนเราเรียนเต่างกันแต่เป็นไปในทางท่ีเช่ือมโยงกักทอ 
ระหว่างกันซ่ึงครูไม่ควรมองการเรียนรู้เพ่ีอการเปล่ียนแปลงว่าเป็นเป้าหมายเดียวในการให้ 
การคิกษ'า Taylor (อา'งถึง'ใน Imel, 1998) กล่าวว่า เราไม่สามารถโน้มน้าวผู้เรียนทุกคนให้เข้า^ 
กระบวนการเรียนรู้เพ่ีอการเปล่ียนแปลงได้ และไม่ว่าการเรียนรู้เพ่ีอการเปล่ียนแปลงจะเป็น 
กระบวนการคิดเชิงเหตุผลหรือผ่านการหย่ังรู้ในกระบวนการคิดจินตนาการก็ตาม ผู้ปฏิบัติควร 
คำนึงถงปัจจัยท้ัง 3 ในการสร้างสิงแวดล้อมการเรียนรู้ท่ีจะก่อให้เกิดการเรียนรู้เพ่ีอ 
การเปล่ียนแปลงดังน้ี

1) บทบาทครู ครูเป็นผู้สร้างสิงแวดล้อมท่ีสร้างให้เกิดความไว้วางใจและห่วงใย 
ซ่ึงกันและกัน และเป็นผู้อำนวยความสะดวกให้เกิดความสัมพันธ์สันดีท่ามกลางผู้เรียน เหล่าน้ีเป็น 
หลักพ้ืนฐานของการล่งเสรีมการเรียนรู้เพ่ีอการเปล่ียนแปลง นอกจากน้ันครูยังต้องสร้างให้เกิด 
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ให้เกิดการแบ่งปันประสบการณ์ในการพยายามสร้างความหมายต่อ 
ประสบการณ์ชีวิตของผู้เรียนข้ึน

2) บทบาทผู้เรียน ผู้เรียนมึล่วนรับผิดชอบในการสร้างสิงแวดล้อมของการเรียนรู้ 
ในฐานะเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนแห่งการเรียนรู้ ผู้เรียนแบ่งปันความรับผิดชอบในการสร้างและ 
สร้างสรรค์สภาวะภายใต้การเรียนรู้เพ่ีอการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน
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3) บทบาทซองเหตุผลและความP ก บทบาทของความเป็นวัตถุวิสัย (Objective) 
คือ การใช้พุทธิปัญญาและการคิดเชิงเหตุผล กับบทบาทของความเป็นสัตวิสัย (Subjective) คือ 
การหยั่ง!และการคิดจินตนาการ ท้ัง 2 ข้ัวมีส่วน'โนการเรียน!เพ่ือการเปล่ียนแปลง โดยครู 
พึจารณาในการทำให้ผู้เรียนเช่ือมต่อระหว่างเหตุผลและความ!ลึก โดยการ'ใช้ความรู้สืกและ 
อารมณ์ในการคิดวิพากษ์และเป็นทางล่การสะท้อนความคิด

Dirkx (1997) เสนอบทความเรอง การดูแลดวงจิตในการคืกษาผู้ใหญ่ กล่าวถึง 
แก่นของทฤษฎีการเรียน!เพ่ือกา?เปล่ียนแปลงว่า คือ วิสัยทัศน์ของการเรียน!ที่ปัจเจกบุคคลใช ้
เหตุผล การสะท้อนความคิด และการคิดเชิงเหตุผล เพ่ือเพ่ืมระดับของการตระหนัก!ตัวตน (Self- 
awareness) และจิตสำนึกของสังคม บทบาทของจินตนาการและความคิดฝันมีล่วนสำคัญใน 
การเติบโตของความ!ตัวตน (Self-knowledge) ปัจเจกบุคคลต้องใช้การรับ!เชิงเหตุผลและ 
การรบ!เหนึอเหตุผล ประกอบกับการเรียน!ท่ีมีการตระหนัก!ของดวงจิตในการค้นหาเต้นทางของ 
ตนเองบนโลก สภาพแวดล้อมของการเรียน!ในปัจจุบันน้ีให้ความสำคัญต่อความฉลาดทาง 
ปัญญา ต่ออารมณ์สังคม และต่อมุมมองทางกายภาพ ในขณะท่ีการเรียน!ผ่านดวงจิตต้องใช้ 
จินตนาการและความคิดฝันซ่ึงเกิดข้ึนร่วมกับลี่งแวดล้อมที่พรั่งพร้อมด้วยคำอุปมาอุปไมย 
เร่ืองราว ภาพ คิลปะ ภาพยนตร์และบทกวิ การดูแลดวงจิตในการเรียน!จงหมายถึง การให้ 
คุณค่าต่อความหมายและสร้างให้ภาพเหล่าน้ันแจ่มชัดข้ึนมา กล่าวได้ว่าในการให้การคืกษา 
ผู้ใหญ่เราควรใช้กระบวนการท่ีผสมผสานระหว่างกลยุทธ์การเรียน!แบบกระติอรีอร้น และการให้ 
เนื้อหาความ! ซ่ึงผู้เรียนจะสามารถพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างกันในขณะเดียวกันก็เกิด 
ความ!ลึกซาบขึ้งในเนื้อหาความ!ขึ้น ทฤษฎีการเรียน!เพ่ือการเปล่ียนแปลงท้าทายการสอนและ 
การเรียน!ซึ่งให้ความสำคัญกับประสบการณ์และวัฒนธรรมว่ามีบทบาทในการก่อรูปล่ีงที่เรา!และ 
วิธีการรองการ!

บทความฉกข้ึนหน่ึงของ Dirkx (2000) ที่กล่าวถึงความสำคัญของการคิด 
จินตนาการในการเรียน!เพ่ือการเปล่ียนแปลง คือบทความเร่ือง การเรียน!เพ่ือการเปล่ียนแปลง 
และการเดีนทางของปัจเจก โดยกล่าวถึงการเรียน!เพ่ือการเปล่ียนแปลงในแนวคิดชอง Boyd ท่ีให้ 
ความสำคัญกับบทบาทและภาพสัญลักษณ์ประเพณี ความคิดฝัน และจินตนาการ ซ่ึงเซา 
กล่าวว่า Boyd ได้คืกษางานวิจัยเก่ียวกับธรรมชาติของการเรียน!ซองผู้ใหญ่จากฐานความเช่ือที่ว่า 
พลังของจิตไร้สำนึกมีบทบาทสำคัญในการก่อรูปความคิด ความ!สืก และการกระทำของคนเรา 
พลังของอารมณ์ความ!ลึกและความพึงพอใจที่เกิดขึ้นจากประสบการณ์การเรียน! เป็นตัวสร้างให้ 
จิตไร้สำนึกทำงาน ซ่ึงการเรียน!เพ่ือการเปล่ียนแปลงสะท้อนกระบวนการซองการตระหนัก!ถึง 
การเดินทางของปัจเจก ท่ีทำให้เราเข้าใจตัวตนของเราและความสัมพันธ์ของเรากับโลภรอบตัว 
อย่างลุ่มลึก
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First and Way (1995) ได้เสนองานวิจัยเร่ือง ผลของการให้สืกษาสำหรับ 
ผู้ปกครอง : ความเช้าใจอย่างถ่องแท้ผ่านการเรียนรู้เพ่ีอการเปล่ียนแปลง วัตถุประสงค์ของ 
การวิจัยเพ่ีอค้นหาข้อมูลเก่ียวกับธรรมชาติของผลพ่ีได้จากโปรแกรมการให้สืกษาสำหรับผู้ปกครอง 
เป็นการตรวจสอบผลของการให้คิกษาสำหรับผู้ปกครองโดยเน้นพ่ีธรรมชาติของประลบการณ์ของ 
ผู้เช้าร่วมโปรแกรม ซ่ึงเขาสร้างเป็นกรอบความคิดของผลการเรียนเจากมุมมองของผู้เรียน ภายใต ้
มุมมองแบบปรากฏการณ์นิยม งานวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้การสัมภาษณ์ผู้ปกครอง 
จำนวน 8 คน โดยใช้คำถามพ่ีออกแบบเพ่ีอไหใต้เร่ืองราวเก่ียวกับธรรมชาติของประสบการณ์จาก 
การเช้าร่วมโปรแกรมการให้การคิกษาสำหรับผู้ปกครอง ใช้เทคนิควิธีการสัมภาษณ์รายบุคคล 
การเล่าเร่ือง โดยผู้วิจัยรับฟังอย่างต้ังใจและตีความเพ่ีอเช้าถึงประสบการณ์ของผู้เล่า วิเคราะห์ 
ข้อมูลโดยการให้รห์ส (Coding) เพ่ีอกำหนดผลของโปรแกรมว่าเป็นประสบการณ์พ่ีใด้จาก 
ผู้เช้าร่วม ซ่ึงสรุปผลออกมาได้ 7 หัวข้อ ดังน้ี

1) การเรียนรู้พ่ีจะคิดวิเคราะห์เก่ียวกับการตอบสนองต่อลูกในทางพ่ีมีล่วนร่วม 
(Proactive) เพ่ีอการแก้ปัญหาให้เกิดผลในทางบวก

2) การเรียนรู้และการใช้ทักษะการล่ีอสาร ฟน การรับฟังเด็ก การสะท้อน 
ความรู้ลึกระหว่างกัน

3) การเปล่ียนแปลงตัวเองจนกลายเป็นผู้ปกครองพ่ีรักและทะนุถนอมลูกมากข้ึน 
และใช้เวลากับลูกอย่างมีคุณภาพมากข้ึน

4) การเปล่ียนแปลงความคิดเก่ียวกับรูปแบบพถุติกรรมในการรับมึอกับอารมณ์ 
โกรธในทางบวกมากข้ึน

5) การกลายเป็นผู้มีความสุขและม่ันใจในชีวิตพ่ีรู้ลึกว่าตนเป็นผู้ปกครองพ่ีดี
6) การค้นพบมุมมองใหม่และการเช้าถึงซ่ึงความเช้าใจพ่ีลึกข้ึงข้ึนต่อล่ีงท่ีมี 

ความสำคัญในชีวิตของตน
7) การได้พบปะกับผู้ปกครองคนอ่ืน ซ่ึงทำให้มีสังคมใหม่และได้แลกเปล่ียน 

ทักษะหรือเทคนิคในการเล้ียงลูกระหว่างกัน
สรุปได้ว่าเม่ือผู้ปกครองเช้าร่วมในโปรแกรมการให้คิกษาลำหรับผู้ปกครอง ทำให้ 

เขาเร่ืมต้ังคำถามเก่ียวกับการเป็นพ่อแม่และพัฒนาการคิดใหม่เก่ียวกับชีวิต โดยการพี่ผู้,ปกครอง1ได้ 
ย้อนมองเร่ืองราวในมุมใหม่หรือมุมพ่ีแตกต่างและตรวจสอบการกระทำของตน จะทำให้เกิด 
การเปล่ียนแปลงกับชีวิตในทางพ่ีจำเป็นมากข้ึน ซ่ึงสอดคล้องกับผลลัพธ์พ่ีเปล่ียนแปลงไปชอง 
ผู้ปกครองภายหลังการเช้าร่วมโปรแกรมว่า สามารถแก้ปัญหาด้วยการเช้าไปมีบทบาทร่วมมากข้ึน 
มีปฎิสัมพันธ์กับลูกในทางใหม่ๆ และล่ีอสารกับลูกได้ดีข้ึน Apps (1991) กล่าวว่า การช่วยผู้เรียน 
พัฒนาความตระหนักรู้ของการคิดในทางใหม่และการคิดพ่ีลึกข้ึงข้ึน โดยการขึ้แนะแนวทางใน



53

การตัดสินใจ (ต่อการอบรมเล้ียงดูเด็ก) ช่วย'ให้ผู้เรียนเห็น'ทางเลือกอ่ืน (ในการเล้ียงดู) ช่วยให้ 
ผู้เรียนทำงานผ่านรอยต่อจากแนวคิดเดิมๆท่ีคุ้นเคยหรือพฤติกรรมเดิม สิการคิดในทางใหม่และ 
การกระทำใหม่ๆ เป็นการช่วยให้ผู้เรียนประสบกับการบูรณาการความคิดใหม่กับโครงสร้าง 
ปัญญาเดิมและช่วยผู้เรียนให้กระทำในทางท่ีเหมาะสม

3.5.2 รูปแบบของการบูรณาการเพ่ือการเปล่ียนแปลง
ทุกคนเรียนรู้ตลอดเวลาจากการสัมผัสสัมพันธ์กับสิงต่างๆรอบตัว การเปิดรับ 

ประสบการณ์และความคิดใหม่ท่ีหลอมรวมเข้ากับความคิดเดิมไม่เพียงทำให้เกิดการเปล่ียนแปลง 
ข้ึนภายในตัวเองเท่าน้ัน หากส่งผลต่อเน่ือง1ใปยังบุคคลอ่ืนท่ีมีปฏิสัมพันธ์ด้วย ในการวิจัย 
การปฎิบัติ และการพัฒนาตนเอง ผลท่ีเกิดข้ึนคือการเปล่ียนแปลงต่อตัวผู้วิจัย ผู้ปฏิบัด และผู้ท่ี 
ต้องการพัฒนาตนเอง Braud and Anderson (1998) กล่าวถึง รูปแบบของการบูรณาการเพ่ือ 
การเปล่ียนแปลงว่าประกอบด้วยลักษณะ 5 ประการ ท่ีดำเนินใปอย่างต่อเน่ือง เป็นข้ันตอนของ 
กระบวนการในการใต้มาซ่ึงความรู้ ปัญญา และการกระทำ ประกอบด้วย

1) การมีใจจดจ่อ (Mindfulness of heart and intellect) กระบวนการของ
การเปล่ียนแปลงเร่ิมจากการมีใจจดจ่อ เป็นการเผ่าดูและเปิดรับล่ีงท่ีเข้ามาอย่างมีสติ รู้ตัว เพ่ือให้ 
เกิดการรับรู้ท่ีกระจ่างชัดและเห็นตามความเป็นจริง เป็นสภาวะของการตระหนักรู้อย่างเมตตา 
ท้ังการกระทำ แรงจูงใจ และความคิด

2) ความสามารถในการเข้าใจ (Discernment) เม่ือมีใจจดจ่อต่อสิงใดสงหน่ึง
จะทำให้เกิดความสามารถในการเข้าใจ คือ การมองเห็นแก่นแท้ของสรรพสิง เป็นการเห็นหรือการรู้ 
ท่ีไม่ใช่จากเพียงเปลือกนอก แต่เป็นความสามารถของการแยกแยะท่ีถูกต้องแม่นยำ โดยคำนึงถึง 
แหล่งท่ีมา ความสำคัญ รูปแบบ และแรงจูงใจ

3) การเห็นคุณค่าและความเข้าใจ (Appreciation and understanding) เมือมี 
ใจจดจ่อและความสามารถในการเข้าใจแล้ว ล่ีงท่ีตามมาคือ การเห็นคุณค่าและความเข้าใจ เป็น 
การรู้ท่ีไม่ได้เกิดจากการใช้เหตุผลเชิงตรรกะ แต่เป็นความรู้ท่ีรับได้ด้วยหัวใจ ซ่ึงมีความถูกต้อง
มีคุณธรรม และเป็นล่ีงท่ีดี การรู้หรือเข้าใจด้วยหัวใจน้ีเป็นการหลอมรวมการรับสัมผัส การรับรู้ 
ความรู้ลืก และจินตนาการเข้าไว้ด้วยกัน

4) การเปล่ียนแปลงตัวตน (Transformation of self) การนำพาการรู้ด้วยหัวใจ 
เคล่ือนไปสิความคิดและการกระทำ เป็นการหลอมรวมล่ีงท่ีได้เรียนรู้หรือมีประสบการณ์เข้าใน 
ตัวตนในทันที ทำให้ความคิดน้ันเคล่ือนผ่านความรู้สึกและลง^ประสบการณ์ท่ีมีชีวิตหรือ
การกระทำ น้ันคือ การเปล่ียนแปลงตัวตน ท่ีเป็นการเปล่ียนแปลงทางปัญญาและความรู้สึกของ
ผู้ค้นหา ผู้วิจัย และผู้ปฏิบัติ
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5) การเปล่ียนแปลงผู้'อ่ืน (Transformation of others) เมือเราได้แบ่งปันสิงท่ีได้ 
เรียนรู้หรือเปล่ียนแปลงกับผู้อ่ืน ผู้น้ันจะเกิดการเปล่ียนแปลงเช่นกัน การท่ีเราได้แบ่งปัน เปิดใจ 
กว้าง เอ้ือเฟ้อ เมตตา และช่วยเหลือผู้อ่ืน สิงเหล่าน้ัช่วยสร้างให้เกิดความเมตตาท่ียั่งยืนและเปิน 
มิตรกับโลก ไม่เฉพาะกับบุคคลใดบุคคลหน่ึงเท่าน้ันท่ีเปล่ียนแปลงแต่เป็นการเปล่ียนท้ังระบบ 
ไม่ว่ากลุ่มเล็กหรี,อกลุ่มใหญ่ องค์กร สถาบัน สังคม และวัฒนธรรม รวมท้ังโลกใบน้ีก็สามารถ 
เปล่ียนแปลงได้ในข้ันน้ีของกระบวนการ กล่าวได้ว่า การล่ีอสารและการแบ่งปันเร่ืองราวสามารถ 
ขยายวงของการเปล่ียนแปลงให้เกิดข้ึนกับผู้มืล่วนร่วมทุกคน รวมท้ังผู้อ่านรายงานเช่นกัน

กาญรณาการเพ่ือการเปล่ียนแปลงเป็นการดำเนินไปอย่างเป็นลำดับข้ันของ 
การเปิดร้บความคิดใหม่ด้วยความตระหนักรู้ เข้าลุ่กระบวนการหลอมรวมความคิดใหม่เข้ากับ 
ความคิดเดม เกิดเป็นความเข้าใจถ่องแท้ท่ีฃับเคล่ือนความคิดใหม่ผ่านความรู้สืกลงลุ่ทารก?ะท่า 
ท่าให้เกิดการเปล่ียนแปลงท้ัวท้ังตัวตนของผู้เรียนรู้ช่ึงไม่เพียงเปล่ียนเฉพาะบุคคลน้ันแต่เปล่ียนท้ัง 
ระบบท่ีบุคคลน้ันสัมพันธ์ด้วย ลักษณะท้ัง 5 ประการ เป็นกุญแจสำคัญในการดำเนินซวิต 
การปฏิบัติ และการวิจัย ในทางท่ีสร้างให้เกิดความก้าวหน้าและการหลีกเล่ียงการรับรู้ท่ีบิดเบือน 
หรือมือคติ การมืใจจดจ่อ ความสามารถในการตัดสินใจ การเห็นคุณค่า ความเข้าใจ การให้ 
เกิยรติ ความนับถอ เหล่าน้ีเป็นลักษณะสำคัญของการซ'บเดล่ือนไปล่การเห็นและเข้าใจใน 
ความเป็นจรีงของการเติบโตและการพัฒนาบุคคล ท้ังน้ี ต้องผ่านการ'รกฝนและพัฒนาตนเอง 
เพ่ือให้ลักษณะท้ัง 5 ประการ ท่างานได้อย่างเป็นธรรมชาติภายในตัวเรา

ตัวอย่างวิธ์การวิจัยท่ีลัมพันธ์กับการวิจัยท่ีสร้างให้เกิดการเปล่ียนแปลงกับผู้วิจัย 
ผู้ปฏิบัติ และผู้ท่ีต้องการพัฒนาตนเอง ได้แก่ การวิจัยเชิงปรากฎการณ์ การวิจัยเชิงประสบการณ์ 
การสิบด้นแบบร่วมมือ การวิจัยแบบมืล่วนร่วม งานวิจัยเหล่านี้มืลักษณะสำคัญ คือ การมี 
ล่วนร่วมของนักวิจัย ผู้เข้าร่วม และผู้ฟัง ในการสิบค้นและแสดงออกถึงความเข้าใจท่ีนท้จริงของ 
ประสบการณ์ด้านหน่ึงด้านใดของมนุษย์ โดยผู้คนท่ีเก่ียวข้องกับกระบวนการทุกคนจะเกิด 
การเปล่ียนแปลง

4. การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมืล่วนร่วม

การวิจัยเชิงปฏิบัติการนบบมีสํวนร่วมเป็นทางเลือกใหม่ของวิธ์การพัฒนาและการเรียนรู้ 
ท่ีถูกนำมาใช้กันมากข้ึนในลักษณะของกระบวนการวิจัยบนฐานของปรัชญาและคุณค่าท่ีเน้นคน 
อยู่ท่ีศูนย์กลาง และมีจุดยืนท่ีจะสร้างพลังอำนาจ (Empowerment) ให้แก่ประชาซน ด้วย 
กระบวนการพัฒนาอย่างมีล่วนร่วมผ่านวิธีการวิจัยเพ่ือให้เกิดการเปล่ียนแปลงของบุคคลและ
ลังคม (พันธุทิพย์ รามสูต, 2540)
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สิทธิณ'ฐ ประทุทธนิติสาร (2546) เสนอข้อมูลเก่ียวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
แบบมีส่วนร่วมไข้ว่า เป็นการวิจัยและพัฒนาเปแบบหน่ึงท่ีทำกับชุมชนและมีการเช่ือมโยงส่วนท่ี 
เป็นการวิจัยและส่วนท่ีเป็นการพัฒนา (การแก้ปัญหา) เข้าด้วยกัน ซึงเป็นแนวทางใน 
การแก้ปัญหาจากคนท่ีอยู่กับปัญหาโดยใข้การรวมกลุ่มรวมพลัง ดำเนินการแก้ไขปัญหาอย่างเป็น 
ระบบอาลัยความร่วมมีอจากนักวิชาการและน้กพัฒนาจากภายนอกชุมชน ใช้กระบวนการเรียน! 
เพ่ือนำไปลุ่เป้าหมายชองการพัฒนาขีดความสามารถของคนท่ีอยู่กับปัญหา

การวิจัยเชิงปฎิปัติการแบบมีส่วนร่วมประกอบด้วยการทำงานร่วมกันของผู้ท่ีเก่ียวข้อง 
อย่างน้อย 3 ฝ่าย คือ ชาวบ้าน ชงเป็นผู้ท่ีอยู่กับปัญหา นักพัฒนา ท่ีมีภารกิจ'ใน'ชุมชน ท้ังจาก 
หน่วยงานร้ฐ เอกชน หรอองค์กรศาสนา และนักวิชาการท่ีเป็นนักวิจัย ผู้ต้องการแสวงหา 
องค์ความ!แบบใหม่ เพ่ือแก้ปัญหาต่างๆในชุมชน โดยมีกระบวนพัศนัท่ีเฉพาะเจาะจงกับปัญหา 
หน่ึง ท้ังน้ี การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมอยู่บนฐานของการมองความจริงว่าเป็นสิงท่ีถูก 
ผลิตข้ึนทางลังคม ซ่ึงทฤษฎีหรือองค์ความ!เก่ียวกับโลกของนักวิทยาศาสตร์ไม่จาเป็นต้องถูกต้อง 
ใช้ได้หรือมีเหตุผลมากเกินไปกว่าเป็นองค์ความ!ของการริบ!โลกที่ตนสร้างขึ้นมาอธิบาย ด้งน้ัน 
ทฤษฎีความ!จงเป็นพลวัตรทางลังคมที่สามารถปริบเปลี่ยนพัฒนา กระบวนการตรวจลอบและ 
สืบค้นใหม่เสมอ และองค์ความ!หน่ึงได้ถูกสร้างข้ึนมาจากอิทธิพลของสถานการณ์ท่ีเฉพาะ 
กล่าวได้ว่า กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เป็นกระบวนการสืบค้นองค์ความ!ใหม่ๆ 
ท่ีปริบเปล่ียนไปตามบริบท และเป็นกระบวนการเรียน!ท่ีอธิบายปรากฏการณ์ทางลังคม โดยผู้คน 
ท่ีอยู่กับปัญหาหรือปรากฏการณ์น้ันเป็นผู้ผลิตสร้างความ!ข้ึนเอง

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นวิธีการเรียน!จากประสบการณ์ท่ีอาลัย 
การมีส่วนร่วมอย่างแข็งขันจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง ประกอบด้วยแนวคิด 2 ประการ คือ 
า) ปฏิบัติการซ่ึงหมายถึงกิจกรรมท่ีโครงการต้องการดำเนินการและเป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวกับ 
การพัฒนาด้านใดด้านหน่ึง และ 2) การมีส่วนร่วม ซ่ึงหมายถึงการมีส่วนเก่ียวข้องของทุกฝ่ายท่ี 
ร่วมกิจกรรมการวิจัย ได้แก่ การร่วมกันวิเคราะห์สภาพปัญหาหรือสถานการณ์หน่ึงๆ ร่วมตัดสินใจ 
และร่วมดำเนินการจนสินสุดกระบวนการท้ังน้ีหลักและองค์ประกอบท่ีสำคัญของการวิจัย 
เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วย

1) การมีส่วนร่วมของชุมชนซ่ึงเป็นหัวใจสำคัญของการพัฒนาและการแสวงหา 
องค์ความ!โดยให้มีส่วนร่วมตั้งแต่การคิด การวางแผนการปฏิบัติตามแผนการประเมนผล 
และการได้ประโยชน์

2) กา?วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมจำเป็นต้องมีการกระทำ ซ่ึงเป็นกา?เช่ือมต่อ 
ระหว่างองค์ความ!กับปฏิบัติการในแง่ของการพัฒนาแบบคิดไปทำไป และคิดเพ่ืมทำเพ่ืม ซ่ึงให ้
ความสำคัญกับกระบวนการหรือการถอดประสบการณ์ซ่ึงถึฉว่าเป็นองค์ความ!ท่ีสำคัญ
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3) การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเน้นกระบวนการเรียนรู้ของผู้คนท่ีเก่ียวข้อง 
มากกว่าตัวองค์ความเท่ีมีความเป็นพลวัตร

กระบวนการรองการวิจัยเชิงปฏิบัติทารแบบมีส่วนร่วมน้ันประกอบด้วย 4 ข้ันตอน คือ 
1) การสร้างความสัมพันธ์แบบหุ้นส่วน 2) การวิเคราะห์ปัญหาแบบมีส่วนร่วม 3) การวางแผน 
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม และ 4) การปฏิบัติและถอดประสบการณ์แบบมีส่วนร่วม 
ซ่ึงสมอาจ วงษ์ชมทอง (2536, อ้างถึงใน สิทธิณ์ฐ ประพุทธนิติสาร, 2546) แสดงทัศนะเก่ียวกับ 
การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมไว้ว่า เป็นกระบวนการท่ีมีชีวิต มีความยืดหยุ่น ปรับเปล่ียนได้ 
ไม่สามารถกำหนดเวลา และไม่ลามารถกำหนดกิจกรรมล่วงหน้าได้ซ่ึงกระบวนการของ 
การแสวงหาความรู้และการกระทำน้ันดำเนินไปอย่างต่อเน่ืองและไม่สินสุดในหน่ึงวงจรหากแต่ 
ดำเนินไปตราบเท่าท่ียังมีการรวมกลุ่มกันของคนในชุมชน ที่สำคัญการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ 
มีส่วนร่วมต้องเร่ิมจากการท่ีคนรู้สีกต่อปัญหาไปส่การคิด ความเข้าใจ และการกระทำซ่ึงส่งผลให้ 
เกิดการเปล่ียนแปลงท้ังในตัวเองและชุมชน ทั้งด้านปัญญา จิตใจ และมิติด้านทายภาพ 
สงแวดล้อมอ่ืนๆ

การ่วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมสร้างให้เกิดชุมชนของการวิพากษ์ตนเอง (Self- 
critical communities) ชองผู้คนท่ีมีส่วนร่วมและร่วมมือ ในวงจรรองการวางแผน การปฏิบัติ 
การสังเกต และการสะท้อนความคิด ซ่ึงเป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีเป็นระบบ ท้ังน้ี กระบวนการ 
สามารถเร่ิมต้นด้วยวิธีการต่างๆ ได้แก่

1) การเก็บรวบรวมข้อมูลในขอบข่ายท่ีสนใจ สะท้อนความคิดต่อข้อมูลท่ีได้มา และ 
วางแผนสำหรับการปฏิบัติท่ีจะสร้างให้เกิดการเปล่ียนแปลง หรีอ

2) การสร้างให้เกิดการเปล่ียนแปลงวงกว้าง เก็บข้อมูลในล่ีงท่ีเกิดช้ืน สะท้อนความคิด 
และปรับแผนการปฏิบัติใหม่

ท้ัง 2 วิธีการน้ีหากเกิดช้ืนบนฐานของการคิดและการปฏิบัติอย่างเป็นระบบแล้วจะทำให้ 
ปัญหาของชุมชนปรากฏช้ืนซ่ึงนำไปลุ่การปฏิบัติของผู้คนในชุมชนในทางท่ีจะแกัไขปัญหาและ 
สร้างให้เกิดความเข้าใจร่วมกัน (Mcïaggart, 1989)

ล่ีงสำคัญประกา?หน่ึงซองการ่วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม คือ กา?ถอด 
ประสบการณ์ เพ่ีอค้นหาองค์ความรู้ ความเข้าใจตลอดจนปัญหาอุปสรรค และทางแก้ไขอันเป็น 
ผลจากการปฏิบัติ การถอดประลบการณ์เป็นการทบทวนการทำงานและการเรียนรู้ท่ีเกิดช้ืนเพ่ีอ 
เข้าส่การคิดใหม่ในวงจรใหม่ สิทธิณ์ฐ ประพุทธนิติสาร (2546) นำเสนอผลของการถอด 
ประสบการณ์ท่ีเกิดช้ืนกับ 3 ฝ่าย คือ ฝ่ายนักวิชาการ ท่ีต้องการองค์ความรู้เก่ียวกับปัญหา สาเหตุ 
ทางแก้ และผลของการแก้ไข ภายใต้เง่ือนไฃท่ีหลากหลายในอันท่ีจะไปพัฒนาทางวิชาการต่อเพ่ีอ 
ประโยชน์ระดับกว้างต่อไป ฝ่ายนักพัฒนา ท่ีต้องการองค์ความรู้เก่ียวกับกระบวนการ วิธีการ
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วิธีปฏิปติของการแก้ปัญหาเพ่ีอจะได้นำไปปร้บปรุงนโยบาย แผนงาน / โครงการ และกลยุทธ์ของ 
การพัฒนาตามภารกิจหน้าท่ีต่อไป และฝ่ายท่ี 3 คือ คนในชุมชน ท่ีจะได้ขีดความสามารถหรือ 
ประสบการณ์ในการวิเคราะห์ปัญหา สาเหตุ ทางแก้ และการปฎัปติเพ่ีอแก้ปัญหาน้ัน การถอด 
ประสบการณ์โดยการจัดเวทีเสวนาเพ่ีอทบทวนผลการทำงานท่ีผ่านมากจะปฏิปติใน 2 ลักษณะ 
คือ ระหว่างการปฏิป้ติตามแผนและหลังจากการสินสุดการปฎิป้ติตามแผน โดยการตั้งคำถามให้ 
กลุ่มสะท้อนความคิดต่อการปฏิป้ติท่ีผ่านมา

เนาวรัตน์พลายน้อย (2546) นำเสนอ กระบวนการถอดบทเรียน (Lesson-learned)
เป็นการเรียนรู้เก่ียวกับปฎิปติการท่ีปฎิปติไปแล้วเพ่ีอหาแนวทางรักษาจุดแข็งของการปฏิป้ติการ 
และพัฒนาการปฏํป้ติให้ต่อเน่ืองรวมท้ังหลกเล่ียงความผิดพลาดซ้ํารอย การถอดบทเรียนเป็น 
การดำเนินการอย่างเป็นระบบโดยนักวิจัยทำหน้าท่ีต้ังโจทย์หรือประเด็นสำคัญให้ผู้มีส่วนร่วมฉุก 
คิดอย่างเป็นระบบมากข้ึน ผ่านกระบวนการสนทนากลุ่ม สรุปบทเรียนท่ีได้ และจัดสํงให้สมาชิกใน 
กลุ่มตรวจสอบ คำถามหลักๆท่ีใช้ไนการถอดบทเรียนหรือถอดประสบการณ์ได้แก่ เราวางแผนกัน 
ไว้อย่างไร อะไรคือจุดหมายของการปฏิปติการ สิงท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการ ปัญหา อุปสรรค 
ความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนคืออะไรและทางออกในการแก้ไขเป็นอย่างไร ในอนาคต กระบวนการควร 
เป็นอย่างไร มีการปรับเปล่ียนวิธีการอย่างไร

การวิจัยเชิงปฎีปติการแบบมีส่วนร่วมเป็นเครองมือหน่ืงท่ีใข้ในการวิจัย ซ่ึงก่อให้เกิด 
กระบวนการเรียนรู้ท่ีแท้จรีงจากความร่วมมีอของหลายฝ่ายในการดำเนินการอย่างเป็นระบบ เพ่ีอ 
แก้ปัญหาอย่างถูกจุดและต่อเน่ือง สร้างให้เกิดการพัฒนาขีดความสามารถของคนในลุ่การเป็นผู้มี 
คักยภาพในการคิด วิเคราะห์ และแก้ปัญหา ภายใต้บรรยากาศของเรียนรู้ร่วมกันและการทำงาน 
เป็นทีม อันจะส่งผลต่อการพัฒนาชุมชนให้เกิดความย่ังยืนในอนาคต

5. บูรณาการแนวคิด ทฤษฎี ลุ่แนวทางในการทำงานวิจัย

การทำงานกับผู้ปกครองชองเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษได้น้ัน ครูต้องเข้า'ใจความรู้สืก 
ของผู้ปกครองและรู้ว่าผู้ปกครองเรียนรู้อย่างไรในฐานะผู้ใหญ่ผู้ซ่ึงมีประสบการณ์และมีบทบาท 
ความรบผิดชอบมากมายในขีวิต นอกจากน้ัน การเข้าใจทฤษฎีการเรียนรู้เพ่ีอการเปล่ียนแปลง 
จะช่วยครูในการค้นหาแนวทางและกิจกรรมท่ีเหมาะสมในการสร้างความเข้าใจและความร่วมมือ 
กับผู้ปกครองเพ่ีอส่งเสรีมพัฒนาการเด็ก งานวิจัยมากมายท่ีแสดงให้เห็นถึงผลดของการนำ 
ผู้ปกครองเข้ามาเก่ียวข้องกับการจัดการคิกษาสำหรับเด็กท่ีโรงเรียนและการดูแลลูกท่ีบ้านอย่าง 
เป็นไปในแนวทางเดียวกันประกอบกับความต้องการของผู้ปกครองท่ีจะเข้าใจลูกอย่างแท้จริงและ 
มีความรู้เพ่ิมเติมในวิธีการท่ีจะส่งเสริมพัฒนาการลูก
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ผู้ปกครองเข้ามาเก่ียวข้องกับการจัดการคิกษาสำหรับเด็กท่ีโรงเรียนและการดูแลลูกท่ีบ้านอย่าง 
เป็นไปในแนวทางเดียวกันประกอบกับความต้องการของผู้ปกครองท่ีจะเข้าใจลูกอย่างแท้จรังและ 
มีความรูเพ่ิมเติมในวิธีการท่ีจะส่งเสรัมพัฒนาการลูก

Smith (1988) กล่าวว่า ครอบครัวของเด็กเล็กท่ีมีความต้องการพิเศษ มีความรู้ลืก 
ผิดหวัง โดดเด่ียวจากสังคม เครัยด ว้าวุ่นใจ และไม่ใต้รับความช่วยเหลือ ซ่ึงส่งผลกระทบต่อ 
ความเป็นอยู่ท่ีดีฃองครอบครัวและขัดขวางการพัฒนาเด็ก มักพบว่าครอบครัวเหล่าน้ีท้ายท่ีสุดเกิด 
การหย่าร้าง ฆ่าตัวตาย และเด็กกลุ่มน้ีมักถูกทารุณมากกว่าเด็กปกติ การให้ความช่วยเหลือต้ังแต่ 
ระยะแรกเร่ิม สามารถช่วยให้ผู้ปกครองเปล่ียนแปลงมุมมองเก่ียวกับตนเองและลูก เพ่ิมพูนความรู้ 
และทักษะในการอบรมเล้ียงดูและส่งเสริมพัฒนาลูก นอกจากน้ันยังทำให้มีเวลาผ่อนคลายมากข้ึน 
ความร่วมมือของผู้ปกครองในการช่วยเหลือเด็กน้ันสำคัญมาก ข้อมูลแสดงให้เหินว่าผู้ปกครอง 
ของเด็กท่ีมืความต้องการพิเศษต้องการการสนับลนุนท้ังกำลังใจและทักษะจำเป็นในการรับมือกับ 
ลูก ซ่ึงผลของการให้การช่วยเหลือแก่ครอบครัว ไต้แก่ เสริมสร้างความสามารถของผู้ปกครองใน 
การปรับใช้แนวทางการส่งเสริมพัฒนาการให้แก่ลูกท่ีบ้าน ลดความเครียดซ่ึงเสริมสร้างสุขภาวะ 
ท่ีดีฃองครอบครัว

ความต้องการจำเป็นของผู้ปกครองของเด็กท่ีมืความต้องการพิเศษท่ีกล่าวมาน้ีสะท้อน 
ให้เหินว่าโรงเรียนควรเปิดประตูให้ผู้ปกครองเข้ามาเป็นส่วนหน่ึง และสร้างแนวปฏิบ้ต 
ในการประสานความร่วมมือ และสร้างกลุ่มเรียนรู้ระหว่างกันให้เกิดข้ึน ซ่ึงการทำงานร่วมกันน้ี 
ส่งผลให้เกิดการเรียนรู้เพ่ือการเปล่ียนแปลงในแง่ของการกระตุ้นให้ผู้ปกครองเร่ิมต้ังคำถาม 
ถึงความเช่ือพ้ืนฐานหรีอความเช่ือเดิมเก่ียวกับบทบาทการอบรมเล้ียงดูลูกของตน และสร้าง 
ความเข้าใจใหม่ต่อการเป็นพ่อแม่ท่ีมืคุณภาพมากข้ึน งานวิจัยของ First and Way (1995)
สนับสนุนให้เหินผลท่ีเกิดข้ึนกับผู้ปกครองท่ีสะท้อนการเรียนรู้เพ่ือการเปล่ียนแปลงว่า เป็น 
การเปล่ียนแปลงบางส่ิงท่ีสำคัญในชีวิตของตน ทำใหิใต้พัฒนาทักษะการอบรมเล้ียงดูลูกและ 
มีโอกาสในการพบปะกับผู้ปกครองคนอ่ืน ผู้ปกครองบางคนใต้พัฒนาการคิดในมุมใหม่เก่ียวกับ 
ชีวิตของตน โดยเฉพาะการคิดแก้ปัญหาในทางท่ีมืบทบาทร่วมมากข้ึน นอกจากน้ันงานวิจัยนี ้
ยังเสนอแนะแนวทางในการจัดกิจกรรมว่า ควรพิจารณาถึงทักษะการคิดและการเรียนรู้เพ่ือ 
การเปล่ียนแปลงให้ชัดเจนในการวางการปฎิบ้ติเพ่ือสร้างประสบการณ์การเรียนร้ท่ีมีความหมาย 
ซ่ึงมืวิธีการมากมายในการท่ีจะช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาการคิดท่ีแตกต่างข้ึน นอกจากน้ียังมืงานวิจัย 
ของ Barnhart (2005) ท่ีข้ึให้เหินถึงมุมมองและผลของการเปล่ียนแปลงทางจิตวิญญาณของแม่ท่ี 
เล้ียงลูกซ่ึงมืความต้องการพิเศษโดยใช้วิธีการลืบสอบเซิงคุณภาพในการได้มาซ่ึงคำตอบของ 
การเปล่ียนแปลงของแม่จากการเล้ียงลูก ผลการวิจัยสะท้อนการเปล่ียนแปลงในทางท่ีทำให้ตนมื 
ความเมตตา มีความพึงพอใจ และม่ันใจในตนเองมากข้ึน ตลอดจนการเป็นผู้ท่ีมืบุคลิกภาพท่ี
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ผู้วิจัยได้ประมวลแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับเด็กท่ีมความต้องการพิเศษ 
การคิกษาบำบัดตามแนวคิดมนุษยป!๚ญา ผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ 
การให้การคิกษาลำห!บผู้ปกครอง การเรียนเของผู้ใหญ่ การเรียนรู้เพ่ือการเปล่ียนแปลง และ 
การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีลํวนร่วม นำมาใช้เป็นฐานในการวิจัยเพ่ือพัฒนากระบวนการให้ 
การคิกษาสำหรับผู้ปกครองของเด็กปฐมวัยท่ีมีความต้องการพิเศษในการเสรีมสร้างให้ผู้เข้าร่วม 
ในกระบวนการฯทุกฝ่าย ไม่ว่าเป็นผู้ปกครอง ครู หรือผู้ท่ีเก่ียวข้อง เกิดการเรียนรู้ท่ีนำไปคู่การ 
เปล่ียนแปลงในทางท่ีจะชิวยให้เกิดความเข้าใจในตนเอง ความเข้าใจต่อเด็ก รวมท้ังการได้มาซ่ึง 
ความรู้และทักษะในการอบรมเล้ียงดูเด็กมากข้ึน โดยใช้ 1 ) แนวคิดทางการคิกษาบำบัดท่ีให้ 
ความสำคัญกับบริบทของบ้านซ่ึงเป็นหัวใจของการใช้ริเวิต ควบคู่กับการทำงานประสานกันของ 
โรงเรียนและการบำบัดในการส่งเลรีมพัฒนาการเด็ก กับ 2) แนวคิดการเรียนรู้เพ่ือการเปล่ียนแปลง 
เป็นแนวทางในการให้การคิกษาสำหรับผู้ปกครอง
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