
บทท่ี 1 

บทนำ

1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา

การพ ัฒนาทางเศรษฐกิจและส ังคมที่เป ็นไปอย่างรวดเร็วย ่อมส่งผลกระทบต่อ  
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมทั้งในทางบวกและทางลบ ในทางบวกการพัฒนาอาจทำให ้
สิงแวดล ้อม ด ีขืน เพราะหากประชากรมีการศึกษาสูงข้ึน อาจทำให้มีความต้องการรักษาส่ิงแวดล้อม 
มากข้ึน หรอรายได้ท่ีเพ่ิมข้ึนน้ัน อาจทำให้สามารถจัดหาเทคโนโลยีและปรับปรุงระบบสาธารณูปโภค 
มาแก้ไขและรองรับปัญหาลิงแวดล้อมได้มากขึ้นด้วย ส่วนในทางลบนั้นเมื่อระบบเศรษฐกิจ 
ขยายตัว ก็จะมีการเร่งนำเอาทรัพยากรมาใช้ ทำให้ต้องมีการผลิตเพิ่มขึ้นเพื่อตอบสนองการ 
บริโภคท่ีมีมากข้ึน (ม่ิงสรรพ์ขาวลอาด, 2538: 2)

ใน ก า ร พ ัฒ น า ท ี่ว ัด ก ัน ด ้ว ย ค ว า ม เจ ร ณ เต ิบ โต ท า ง เศ ร ษ ฐ ก ิจ เป ็น ห ล ัก น ั้น  ป ัจ จ ัย ห น ึ่ง ท ี่ท ำ ให ้ 

เศ ร ษ ฐ ก ิจ เก ิด ค ว า ม เจ ร ิญ เต ิบ โต ก ็ค ือ  เท ค โน โลย ี แต ่ก ารน ำเท ค โน โล ย ีม าใช ้ส ่วน ให ญ ่ย ่อ ม ต ้อ งด ึง เอ า  

ท ร ัพ ยากรธรรม ชาต ิม าใช ้ค วบ ค ู่ก ัน ไป ด ้วย เซ ่น ก ัน  ต ัวอย ่างท ี่เห ็น ได ้ซ ัดป ระการหน ึ่งค ือ  รถ ย น ต ์ ซ ึ่ง เป ็น ผ ล  

ม า จ า ก ก า ร พ ัฒ น า เท ค โน โล ย ี แ ล ะ ถ ูก ส ร ้า ง ข ึ้น เพ ื่อ อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใน ก า ร ค ม น า ค ม ข น ส ่งแ ล ะ  

ก า ร ด ำ เน ิน ช ีว ิต ป ร ะ จ ำ ว ัน ข อ ง ม น ุษ ย ์ เม ื่อ อ ุป ส งค ์ห รอ ค ว าม ต ้อ งก าร ใช ้ร ถ ย น ต ็ย ง เพ ิ่ม ส ูงข ึ้น ต าม ก าร  

พ ัฒ น า เศ ร ษ ฐ ก ิจ ,ใน ก ระแ ส ,โล ก 'าภ ิว ัต น ์ อ ุป ท าน ห ร อ ค ว าม ก ้า ว ห น ้า ข อ ง เท ค โน โล ย ีจ ึง ช ่ว ย ให ้ส าม า ร ถ  

ผ ล ิต ร ถ ย น ต ์ไ ด ้ใ น ป ร ิม า ณ ท ี่ม า ก ข ึ้น เพ ื่อ ต อ บ ส น อ ง ต ่อ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ต ัง ก ล ่า ว  ใ น ข ณ ะ เด ีย ว ก ัน  

ก ารท ี่อ ุป ส งค ์แ ล ะ อ ุป ท าน ก าร ใช ้ร ถ ย น ต ์เพ ิ่ม ส ูงข ึ้น น ั้น  ย ่อ ม ท ำให ้ค ว าม ต ้อ งก าร ใช ้พ ล ัง ง า น เพ ิ่ม ส ูงข ึ้น  

ด ้วย  พ ล ังงาน ท ี่ใช ้ใน การซ ับ เค ล ื่อ น เค รอ งยน ต ์ใน รถยน ต ์ส ่วน ให ญ ่ม าจากท ร ัพ ยากรธรรม ชาต ิ อ ัน ได ้แก  ่

เช ื้อ เพ ล ิงจากน ํ้าม ัน  ซ ึ่ง โล ก เราน ั้น ใช ้เวล าน าน น ับ ล ้าน ป ี ก ว ่า จ ะผ ล ิต น ํ้าม ัน ได ้แ ต ่ล ะล ิต ร  แต ่ก ล ับ ถ ูก เผ า  

ผ ล า ญ ไป ภ า ย ใน เว ล า เพ ีย ง ไม ่ก ี่น า ท ีเม ื่อ ถ ูก น ำ ม า ใช ้เป ็น พ ล ัง ง า น ล ำ ห ร ับ ร ถ ย น ต ์ ม น ุษ ย ์ได ้ม อ งข ้าม

ค วามสำคัญของทร ัพยากรธรรมชาต ิเหล ่าน ี้ด ้วยการบร ิโภคอย ่างฟ ุมเท ืเอย ซ ึ่งจ ะท ำให ้ท ร ัพ ย าก รธ รรม ช าต  ิ

ส ูญ ส ิ้น ไป อ ย ่า งรวด เร ็ว  การพ ัฒ นาท ี่ส ่งผลกระทบในทางลบต ่อทร ัพยากรธรรมชาต ิเซ ่นน ี้ เร ีย ก ได ้ว ่า เป ็น  

ก า ร พ ัฒ น า ท ี่ข า ด ค ว า ม ย ั่ง ย ืน  เพ ร า ะ ก า ร พ ัฒ น า ท ี่ย ั่ง ย ืน น ั้น  เป ็น ก า ร พ ัฒ น า ท ี่ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม  

ต ้อ งก า ร ห ร ือ ค ว า ม จ ำ เป ็น ให ้ก ับ ค น ร ุ่น ป ัจ จ ุบ ัน  แ ล ะ จ ะ ต ้อ งส า ม า ร ถ ร อ ง ร ับ ค ว า ม ต ้อ งก า ร ห ร ือ ค ว า ม  

จ ำเป ็น ข อ งค น ร ุ่น ห ล ังต ่อ ไป ใน อ น าค ต ด ้วย  ย ิ่งค น ร ุ่น ป ัจ จ ุบ ัน ม ีก ารน ำ เอ าท ร ัพ ย าก รม าใช ้ก ัน ม าก  และ  

ท ร ัพ ยาก รเรม ถ ูก จำก ัด  ก ารแ ข ่งข ัน เพ ื่อ แ ย ่งช ิงท ร ัพ ย าก รก ็จ ะย ิ่งม ีม าก ข ึ้น  ห าก ไม ่ส าม ารถ ค ิด ค ้น พ ล ังง าน  

ชน ิด อ ื่น ม าท ด แ ท น  อ าจ จ ะส ่งผ ล ให ้ท ร ัพ ย าก รห ม ด ล งไป ใน ไม ่ช ้า  อ ีก ท ั้งค น ร ุ่น ห ล ังต ่อ ไป ใน อ น าค ต ก ็จ ะ  

ไ ม ่ม ีโ อ ก า ส ได ้ใ ช ้ป ร ะ โย ช น ์จ า ก ท ร ัพ ย า ก ร เห ล ่า น ั้น ด ้ว ย
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สำนักงานคณะกรรมการนโยบายพลังงานแห่งชาติ (2543: 10) ได้แบ่งประเภทของพลังงาน 
ออกเป็น 2 ประ๓ ทใหญ่  ๆพลังงานประเภทแรก คือ พลังงานใช้แล้วหมดหรือพลังงานส้ินเปลือง ซ่ึง 
เป็นพลังงานท่ีไม่สามารถหามาทดแทนใหม่ได้ ได้แก่ น้ํามัน หินน้ํามัน ทรายนํ้ามัน ถ่านหิน และ 
ก๊าชธรรมชาติ พลังงานประ๓ ทท่ีลอง คือ พลังงานใช้ไม่หมดหรือพลังงานหมุนเวียน ซ่ึงเป็นพลังงานท่ีใช้ 
แล้วสามารถหามาทดแทนใหม่ได้ ได้แก่ ไม้ กระดาษ พัน แกลบ ชานอ้อย ชีวมวล น้ัา แสงอาทิตย์ ลม 
และคล่ืน

นำมันซ่ึงจัดอยู่ในประ๓ ทพลังงานใช้แล้วหมด เป็นทรัพยากรธรรมซาติท่ีมีความจำเป็นอย่าง 
มากต่อการดำรงชีวิตของมนุษย์ยุคปัจจุบัน และมีความสำคัญต่อการพัฒนาประเทศในทุกๆด้าน มนุษย์ 
นำน้ํามันมาใช้โดยการขุดข้ึนมาจากใต้ดิน ซึ่งเป็นซากพืชชากลัตว์ที่ตายมานานนับล้านปี ทับถม 
สะสมกันจนจมอยู่ใต้ดินแล้วเปล่ียนรูปเป็นพ่อสชิล ในระหว่างน้ันก็มีการเปล่ียนแปลงตามธรรมชาติ 
จนพ่อสซิลกลายเป็นน้ัามันดิบ ถ่านหิน ก๊าซธรรมชาติ ฯลฯ สำหรับน้ัามันดิบน้ันมีลักษณะเป็นของ 
เหลวสีดำ ประกอบไปด้วยสารไฮโดรคาร์บอน เมื่อนำมาเผาจะให้พลังงานลง เม่ือนำน้ํามัน่ดิบมา 
กลั่นจะได้นั้ามันเชื้อเพลิงชนิดต่างๆ ซึ่งมีคุณสมบัติต่างกันไป ได้แก่ ก๊าซปิโตรเลียมเหลว 
(Liquefied petroleum gas, LPG) น้ํามันเบนชิน น้ํามันก๊าด น้ํามันเครองบิน น้ํามันดีเซล น้ํามันเตา 
ยางมะตอย (สำนักนายกรัฐมนตรื, สำนักงานคณะกรรมการนโยบายพลังงานแห่งชาติ, 2543: 12-15)

ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ใ ช ้พ ล ัง ง า น น ํ้า ม ัน ม า ก ท ี่ส ุด ส ำ ห ร ับ ก า ร ค ม น า ค ม ข น ส ่ง  ร อ งล งม า ค ือ ส ำ ห ร ับ  

โ ร ง ง า น  บ ้าน เร ือ น แ ล ะ ธ ุร ก ิจ  ใน ป ีพ .ศ . 2 5 4 6  ป ร ะ เท ศ ไท ย ใช ้พ ล ัง ง า น ท ั้ง ห ม ด เท ีย บ เท ่า เป ็น ป ร ิม า ณ  

น ํ้า ม ัน ด ิบ ป ร ะ ม า ณ  5 0 0  ล ้าน บ าร ์เรล  (1 บ าร ์เรล  =  1 5 8 .9 8  ล ิต ร ) โด ย ม ีก ารใช ้น ํ้าม ัน ด ิบ เพ ื่อ ก ารก ล ั่น  

ม าก ท ี่ส ุด ค ือ ป ระม าณ  3 0 0  ล ้านบ าร ์เรล  แ ม ้ว ่าป ระ เท ศ ไท ย จ ะม ีก ารผ ล ิต น ํ้าม ัน ด ิบ จ าก ห ล าย แ ห ล ่ง ใน  

ป ระ เท ศ  แ ต ่เน ื่อ งจ าก ป ร ิม าณ น ํ้า ม ัน ด ิบ ท ี่ผ ล ิต ได ้ม ีล ัด ส ่วน เพ ีย งร ้อ ย ล ะ  17 ข อ งค วาม ต ้อ งก ารใช ้ใน  

ป ร ะ เท ศ  จ ึง ต ้อ ง พ ึ่ง พ า ก า ร น ำ เข ้า น ํ้า ม ัน ด ิบ จ า ก ต ่า ง ป ร ะ เท ศ  ซ ึ่ง เร า ต ้อ ง น ำ เข ้า น ํ้า ม ัน ด ิบ จ า ก ต ่า ง  

ป ร ะ เท ศ ถ ึงป ีล ะ ป ร ะ ม าณ  3 4 6 ,0 0 0  ล ้าน บ าท  (ส ำน ัก งาน น โย บ าย แ ล ะแ ผ น พ ล ัง ง าน , 2 5 4 7 : 2 6 -2 8 )  

ส ำน ัก งาน ส ถ ิต ิแ ห ่งช าต ิ (2 5 4 6 : 2 -5 ) ได ้ท ำก ารส ำรวจ ก าร ใช ้พ ล ัง ง าน ข อ งค ร ัว เร ือ น  พ .ศ .2 5 4 5  พ บ ว ่า  

“ ค ร ัว เร ือ น ใน กร ุง เท พ ม ห าน ค ร  แล ะใน  3  จ ังห ว ัด รอ บ ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร ได ้แก ่ น นทบ ุร ื ป ท ุม ธ าน ี และ  

ส ม ุท รป ราก าร  ม ีค ่า ใช ้จ ่าย น ํ้าม ัน เบ น ซ ิน ไร ้ส ารต ะก ั่ว  อ อ ก เท น  9 5  ม าก ก ว ่าผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ป ิโต ร เล ีย ม 'ช น ิด  

อื่นๆ ค ือ  เฉ ล ี่ย ป ระม าณ เด ือ น ล ะ  4 6 8 .2 6  บ าท ต ่อ ค ร ัว เร ือ น  รอ งล งม าเป ็น ค ่า ใช ้จ ่ายน ั้าม ัน เบ น ซ ิน ไร ้ส าร  

ตะก ั่ว  ออก เทน  92 , 91 และ 8 7  เฉ ล ี่ยป ระม าณ เด ือ น ละ 3 6 0 .2 4  บาทต ่อคร ัวเร ือน  ส ่วน ค ่า ใช ้จ ่ายน ํ้าม ัน  

ด ีเซ ล ห ม ุน เร ็วม ีป ระม าณ เด ือ น ล ะ  1 8 6 .8 0  บ าท ต ่อ ค ร ัว เร ือ น  แ ล ะ เป รย บ เท ีย บ ค ่า ใช ้จ ่า ย ด ้าน พ ล ัง ง าน ท ี ่

ใช ้ใน ค ร ัว เร ือ น ใน ป พี.ศ. 2 5 4 3  ก ับ ป ีพ .ศ . 2 5 4 5  พ บ ว ่า  ค ร ัว เร ือ น ใน กร ุง เท พ ม ห าน ค ร และ 3  จ ังหว ัดรอบ  

กร ุงเทพ มหานคร ม ีค ่า ใช ้จ ่าย เพ ิ่ม ข ึ้น ส ูงท ี่ส ุด  ค ือ ป ระม าณ ร ้อ ย ล ะ  1 0 .0 9  ต ่อป ี ขณ ะท ี่ค ร ัว เร ือน ใน ภ าค



3
อืน  ๆ มีค่าใช้จ่ายเพิมฃึนในอัตราร้อยละ 3-5 ต่อปี” ซึ่งหากการใช้พลังงานน้ํามันยังคงมีปริมาณที ่
สูงข้ึนเร่ือยๆและไม่มีการใช้พลังงานอ่ืนทดแทนแล้ว จึงจำเป็นต้องลังชื้อน้ํามันจากต่างประเทศใน 
อัตราทีสูงด้วยเช่นกัน ในปี 2546 ราคานำมันในตลาดโลกได้เพ่ิมสูงข้ึนมาก รัฐบาลจึงได้แก้ไข 
ปัญหาราคานำมันแพง โดยมีมาตรการการตรึงราคาหรือรักษาระดับราคาขายปลีกน้ํามันในประเทศ 
โดยรัฐบาลได้ใช้เงินจากกองทุนน้ํามันมาพยุงราคา จ่ายเงินชดเชยราคาน้ีามันเบนซินและดีเซลให้แก่ 
ผู้ผลิตและผู้,นำเข้านํ้ามัน และเมื่อราคานํ้ามันในตลาดโลกลดตํ่าลงกว่าราคาที่รักษาระดับไว้ 
ผู้บริโภคจะยังไม่สามารถช้ือได้ตามราคาจริงเป็นระยะเวลาหน่ึง เน่ืองจากรัฐบาลจะต้องนำเงินส่วนท่ี 
เกินส่งคืนเพ่ือชดเชยกองทุนน้ํามัน ผลจากการใช้มาตรการตรึงราคาขายปลีกน้ํามันในประเทศเพ่ือ 
แบ่งเบาภาระค่าใช้จ่ายของประซาซนดังกล่าวน้ัน ทำให้รัฐบาลต้องใช้เงินกว่า 75,109 ล้านบาท เพ่ือ 
ตรึงราคาน้ํามัน (ข้อมูล ณวันที่ 17 มีนาคม พ.ศ.2548 อ้างถึงใน ส่วนปิโตรเลียม สำนักงานนโยบาย 
และแผนพลังงาน, Online)

จ าก ป ัญ ห าด ังท ี่ก ล ่า วม าน ี้ ส ่วน ห น ึ่งของการใช ้น ํ้าม ัน  เป ็นผลม าจาก ก ารใช้อย ่างฟ ุม เท ืเอยและ  

ข าด ป ระส ิท ธ ิภ าพ  ห า ก เร า ส า ม า ร ถ ช ่ว ย ก ัน ป ร ะ ห ย ัด น ํ้า ม ัน ได ้ ก ็จ ะ เป ็น ก า ร ช ่ว ย ล ด ก า ร น ำ เข ้า น ํ้า ม ัน  

จ าก ต ่า งช าต ิได ้ด ้ว ย  น อกจากน ั้น  การป ระห ย ัดน ํ้าม ัน ย ัง เป ็น การช ่วยลดม ลพ ิษ ทางอากาศ  เพ ราะมลพ ิษ  

ท า ง อ า ก า ศ ท ี่เก ิด ข ึ้น ใ น เม ือ ง ส ่ว น ใ ห ญ ่ม า จ า ก ย ว ด ย า น พ า ห น ะ  ส ำ น ัก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร น โย บ า ย  

พ ล ัง ง า น แ ห ่ง ช า ต ิ ( 2 5 4 3 :  3 0 - 3 1 )  ไ ด ้ก ล ่า ว ถ ึง ผ ล เล ีย จ า ก ก า ร ใ ช ้น ํ้า ม ัน ไ ว ้ว ่า  เม ื่อ เช ื้อ เพ ล ิง น ํ้า ม ัน  

เก ิด ก าร เผ า ไห ม ้จ าก เค ร ื่อ งย น ต ์ อ อ ก ซ ิเจ น ใน อ า ก า ศ จ ะ ท ำ ป ฏ ิก ิร ิย า ก ับ น ํ้า ม ัน  ก ่อ ให ้เก ิด เป ็น พ ล ัง ง าน  

แ ต ่ก ็จ ะ ส ร ้า งก ๊า ซ พ ิษ อ อ ก ม า  ซ ึ่ง ส ่ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ส ุข ภ า พ ข อ งม น ุษ ย ์ แ ล ะ ท ำ ให ้ค ุณ ภ า พ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม  

เล ื่อ ม โท รม ล ง ได ้แ ก ่ ฝ น ล ะอ อ ง  ห ร ือ เข ม ่าค ว ัน  ก ๊า ซ ค าร ์บ อ น ม อ น อ ก ไซ ด ์ ก ๊า ซ ค า ร ์บ อ น ไ ด อ อ ก ไ ซ ด  ์

ก ๊าซ ไน โตรเจน ออกไซด ์ แ ล ะ ก ๊า ซ ก ำ ม ะ ก ัน ได อ อ ก ไซ ด ์ ก ๊า ซ พ ิษ เห ล ่า น ี้ ไม ่เพ ีย ง แ ต ่ก ่อ ให ้เก ิด ป ัญ ห า ใน  

พ ื้น ท ี่ท ี่ก ่อ ม ล พ ิษ เท ่า น ั้น  ย ัง ส ่ง ผ ล ก ร ะ ท บ ถ ึงพ ื้น ท ี่อ ื่น ๆ ท ั่ว ท ั้ง โล ก อ ีก ด ้ว ย  เพ ร า ะ ก า ร ใช ้ร ถ ย น ต ์เป ็น  

ส ่ว น ห น ึ่ง ใน ก า ร ส ร ้า ง แ ล ะ ส ะ ส ม ก ๊า ช ค า ร ์บ อ น ได อ อ ก ไซ ด ์ใน ช ั้น บ ร ร ย า ก า ศ เพ ิ่ม ฃ ึน  ก ่อ ให ้เก ิด ป ัญ ห า  

ใน อ าก าศ ท ี่เรยก ว ่า  ปฏ ิก ิร ิยาเร ือนกระจก (G re e n h o u s e  E ffe c t)  ค ือ  เม ื่อ บ างส ่วน ข อ งค วาม ร ้อ น จ าก  

ด ว ง อ า ท ิต ย ์ท ี่ส ะ ท ้อ น จ า ก พ ื้น ผ ิว โ ล ก ไ ม ่ล า ม า ร ถ ล อ ด ผ ่า น ก ๊า ซ เ ร ือ น ก ร ะ จ ก ท ี่ป ก ค ล ุม อ ย ู่ใ น ช ั้น  

บ รรยากาศ  ท ำให ้เก ิดการสะสม ความ ร ้อน และท ำให ้โลกร ้อน ข ึ้น  เม ื่อ โลกร ้อนผ ิดปกต ิ จ ะท ำให ้ฝน ต ก ไม ่ 

ต รงต าม ฤด ูก าล  ผ ล ิต ผ ลท างก าร เก ษ ต รก ็จ ะลด ล ง อ าจ ท ำให ้เก ิด ภ าวะข าด แ ค ล น อ าห ารต าม ม า

องค์การสหประซาชาติ ตระหนักถึงความสำคัญของการใช้พลังงานอย่างย่ังยืน จึงได้จัดการ 
ประชุมสหประชาชาติว่าด้วยส่ิงแวดล้อมและการพัฒนา (The United Nations Conference on 
Environment and Development, UNCED) หรือการประชุม Earth Summit ทีนคร่ริโอ เดอ จาเนโร 
ประเทศบราซิล ในเดือนมิถุนายน ปี ค.ศ. 1992 และได้มีการลงนามและรับรองเอกสารท่ีสำคัญฉบับหน่ึง
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คือ “แผน,ปฏิบัติการ 21 หรอ Agenda 21” ซ่ึงเป็นแผนแม่บทของโลกสำหรับการดำเนินงานท่ีจะทำให้เกิด 
การพัฒนาอย่างย่ังยืนทังในด้านสังคม เศรษฐกิจ และส่ิงแวดล้อม ในแผนดังกล่าวมีส่วนท่ีเก่ียวข้องกับ 
การใช้ทรัพยากรอย่างย่ังยืน ซ่ึงพอสรุปได้ดังน้ี (Keating, 1993: 6-7,12,15)

1) ควรให้มีการเปล่ียนแปลงรูปแบบของการบรโภค (Changing Consumption Patterns) 
เพราะความต้องการของมนุษย์ท่ีมากเกินควร และการดำเนินวิถีชีวิตท่ีฟ่มเทืเอยของ 
มนุษย์ เป็นรูปแบบการบริโภคในลักษณะท่ีไม่ย่ังยืน ดังน้ันประเทศต่างๆจำเป็นต้องหา 
ทางให้เศรษฐกิจเจริญเติบโตและม่ังค่ัง แต่ในขณะเดียวกันต้องลดการใช้พลังงานและ 
การบริโภคท่ีส้ินเปลืองลง แต่ละบุคคลจึงจำเป็นต้องมีส่วนรับผิดชอบในการบริโภคใน 
ลักษณะที่ยั่งยืน

2) ควรจัดระบบการต้ังถ่ินฐานมนุษย์อย่างย่ังยืน (Sustainable Human Settlements) 
เน่ืองจากประชากรโลกอาศัยอยู่ในเมืองเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงการขยายตัวของสังคมเมืองน้ัน 
เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการพัฒนา ปัจจุบันเมืองต่างๆกำลังประลบปัญหามลพิษทาง 
อากาศในเมืองเพ่ิมข้ึน ส่วนหน่ึงเน่ืองมาจากควันจากท่อไอเสียส่งผลท่ีเป็นอันตรายต่อ 
สุขภาพ เพราะฉะนั้นเพ่ือให้ชีวิตความเป็นอยู่ในเมืองเกิดความย่ังยืนมากขึ้น แผน 
ปฏิบติการในระดับชาติจึงจำเป็นต้องส่งเสริมการประหยัดพลังงาน อีกท้ังกลยุทธ์ใน 
การขนส่งควรลดความจำเป็นในการใช้รถยนต์ส่วนตัว โดยสนับลนุน'ให้มีระบบขนส่ง 
มวลซน จัดให้มีทางเดินเท้าและทางว่ิงจักรยานท่ีปลอดภัย รวมถึงด้านการจัดผัง 
เมืองในเขตชุมชนควรให้มืการลดความจำเป็นในการเดินทางระยะไกลลงด้วย

3) การคุ้มครองช้ันบรรยากาศของโลก (Protecting the Atmosphere) เน่ืองจากการขนส่ง 
เป็นพ้ืนฐานสำคัญของการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ความจำเป็นในด้านน้ีจึงมืเพ่ิม 
มาก'ข้ึนเร่ํอย  ๆ แต่ก็นำมาซึ่งปัญหาการปล่อยมลพิษสู่อากาศ รัฐบาลจึงควรที่จะ 
สนับสนุนการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ และกำหนดมาตรฐานการปล่อยก๊าช 
เริอนกระจกในระดับชาติ และให้สาธารณซนได้ตระหนักถึงระบบพลังงานท่ีปลอดภัย 
ต่อส่ิงแวดล้อมมากย่ิงข้ึน พัฒนาระบบการขนส่งสาธารณะท่ีให้ความปลอดภัยมากข้ึน มี 
ประสิทธิภาพและมีความคุ้มทุน (Cost-effective) แต่สร้างมลพิษน้อยลง สนับสนุนการ 
ประเมินผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมและแนวทางในการดัดสินใจอ่ืนๆท่ีจะผสมผสานเร่ือง 
พลังงาน ส่ิงแวดล้อมและนโยบายเศรษฐกิจเข้าไว้ด้วยกันในลักษณะท่ีย่ังยืน

การดำเนินชีวิตประจำวันของประชากรโดยเฉพาะในสังคมเมือง ก่อให้เกิดความต้องการ 
ทางด้านทรัพยากรสูง ทำให้ทรัพยากรนานาชนิดในปริมาณมากถูกนำไปใช้เพ่ือตอบสนองความ 
ต้องการอันไม่มีขีดจำกัด เช้ือเพลิงหริอพลังงานจากน้ํามันจัดอยู่ในลำดับต้นๆของทรัพยากรธรรมชาติ
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ทีประซากรในสังคมเมืองต้องการใช้และซ้ือหา ด้วยเหตุท่ีวิถีชีวิตของคนเมืองน้ันมืความเก่ียวพันกบ 
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีอันเป็นเครื่องกระตุ้นให้ใช้พลังงานจากนํ้ามันโดยขาดคๆามยั้งคิด 
(พิภพ อุดมอิทธิพงศ์, 2539: 7-10) ในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงเป็นมหานครขนาดใหญ่ เป็นศูนย์กลางการ 
พัฒนาในทุกๆด้านของประเทศ ย่อมมืความต้องการใช้พลังงานจากน้ํามันในชีวิตประจำวันสูง อีกท้ัง 
ประชากรในกรุงเทพมหานครนิยมใช้รถยนต์ส่วนบุคคลเป็นหลักในการเดินทางไปทำกิจกรรม 
ต่างๆในแต่ละวัน อันก่อให้เกิดปัญหาหลายด้าน อาทิเซ่น ปัญหาจราจรติดขัด ลาเหตุสำคัญท่ีก่อให้ 
เกิดปัญหาจราจรติดขัดเน่ืองมาจากการเพ่ิมข้ึนของรถยนต์เป็นจำนวนมาก ทำให้เกิดความไม่สมดุล 
ระหว่างปริมาณการจราจรและพื้นที่ถนนท่ีมือยู่ นอกจากนี้ย์งก่อให้เกิดปัญหามลภาวะเป็นพิษ 
และปัญหาสุขภาพจิตตามมาด้วย หากความต้องการใช้พลังงานนํ้ามันยังคงเพิ่มสูงขึ้น อีกท้ัง 
มนุษย์ยังขาดพฤติกรรมการใช้นํ้ามันอย่างประหยัดและมีประสิทธิภาพแล้วน้ัน ในอนาคตปัญหา 
ต่างๆท่ีเกิดข้ึนจากการใช้น้ํามันรถยนต์ก็จะย่ิงทวิความรุนแรงข้ึน จนอาจทำให้ทรัพยากรธรรมชาติ 
ประ๓ ทน้ีลูญล้ินไป ด้วยเหตุน้ี จึงจำเป็นอย่างย่ิงท่ีจะต้องคำนึงถึงการนำมาใช้อย่างประหยัดและเกิด 
ประสิทธิภาพสูงสุด

ท้ังน้ี ประเทศไทยได้มีนโยบายส่งเสริมการประหยัดพลังงานมาต้ังแต่แผนพัฒนาเศรษฐกิจ 
และลังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 5 (พ.ศ.2525-2529) โดยมีการรณรงค์อย่างจริงจังในเร่ืองของมาตรการการ 
ประหยัดน้ํามันมาต้ังแต่ ปี 2539 เร่ือยมาจนถึงปัจจุบัน ซ่ึงหน่วยงานท่ีเก่ียวช้องในการรณรงค์ก็ได้มี 
กลยุทธ์ในการรณรงค์โดยใช้ส่ือท่ีแตกต่างกันออกไป แต่อย่างไรก็ตามทุกหน่วยงานมีจุดประสงค์ 
เดียวกันในการท่ีจะรณรงค์เพ่ือเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของคนในสังคมให้เกิดความประหยัดในเร่ือง 
ของการใช้น้ีามันเพ่ิมมากข้ึน

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาถึงการใช้น้ํามันรถยนต์ โดยกำหนด 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นพื้นที่ที่จะศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นสถาบันการศึกษาชั้น 
น่าของประเทศ มีบุคลากรท่ีปฎิบติงานอยู่เป็นจำนวน 7,551 คน (ข้อมูล ณ วันท่ี 30 กันยายน พ.ศ. 
2546 อ้างถึงใน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, สำนักงานสารนิเทศ, 2547: 25) ในการศึกษาคร้ังน้ีต้องการ 
ศึกษากลุ่มคนเมือง อันได้แก่ บุคลากรจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ซ่ึงมีสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 
ท่ีแตกต่างกัน และมีความจำเป็นท่ีจะต้องเดินทางเพ่ือมาทำงานในแหล่งศูนย์กลางเมืองหลวง อีกท้ัง 
บุคลากรดังกล่าวมีศักยภาพในการเป็นเจ้าของรถยนต์ส่วนบุคคลและใช้ในการเดินทางมาทำงานเป็นจำนวน 
ไม่น้อย จากสถิติจำนวนบุคลากรในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่มีบัตรอนุญาตจอดรถยนต์ภายใน 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มีจำนวนทั้งส้ิน 5,262 คน ซึ่งคิดเป็นประมาณร้อยละ 69 ของ 
บุคลากรทั้งหมด (ข้อมูล ณ วันท่ี 30 มกราคม พ.ศ. 2547 อ้างถึงใน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 
ส่วนรักษาความปลอดภัยและยานพาหนะ, Computer file) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยต้ังอยู่ในเขต
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เมืองช้ันในของกรุงเทพมหานคร เป็นบริเวณท่ีมีปัญหาการจราจรแออัดเป็นอย่างมาก ซ่ึงการใช้รถยนต์ 
ส่วนบุคคลบุคลากรดังกล่าวนับว่ามีส่วนเพ่ิมปรูมาณการใช้น้ัามัน ปัญหาจราจรในกรุงเทพมหานคร 
และปัญหาส่ิงแวดล้อม ด้วยเหตุน้ี ผู้วิจัยจึงต้องการศึกษา “การใช้น้ํามันรถยนต์ของบุคลากรจุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย” (การใช้น้ํามันรถยนตํในท่ีน้ี หมายถึง การใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด) เพ่ือศึกษาว่ามีการ 
ใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดหรอไม่ อย่างไร และปัจจัยใดบ้างท่ีมีอิทธิพลต่อการใช้น้ีามันรถยนต์อย่าง 
ประหยัด ซึ่งแม้จะเป็นการศึกษาประชากรเพียงหน่วยหนึ่งของสังคม แต่บุคลากรในจุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัยจัดเป็นกลุ่มบุคคลในหน่วยงานที่เป็นกำลังสำคัญในการผลิตบัณฑิตที่ดีให้มืคุณ 
ภาพและคุณธรรมลู่ลังคม จักเป็นประโยชน์ยิ่งหากบุคลากรดังกล่าวมีส่วนร่วมในการใช้นํ้ามัน 
รถยนต์อย่างประหยัด เพ่ือเป็นแบบอย่างท่ีดีให้กับนิสิตหรอบุคคลท่ัวไปในลังคมให้เกิดการปฏิบัติ 
ตาม และยังเป็นจุดเร่ิมต้นท่ีสำคัญในการรณรงค์ด้านการประหยัดน้ํามันรถยนต์ จะเป็นการส่งเสรม 
และพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพในด้านการประหยัดพลังงานเพ่ือประโยชน์ทั่งต่อตนเองและส่วน 
รวม ท่ังน้ีผลท่ีศึกษาได้สามารถนำไปล่งเสริมปรับปรุงการจัดระบบสวัสดิการพาหนะท่ีประหยัดให้กับ 
บุคลากรเพ่ือลดการใช้รถยนต์ส่วนบุคคล อีกท่ังยังสามารถนำไปเป็นแนวทางในการพัฒนาส่งเสริมพฤติ 
กรรมการประหยัดพลังงานน้ํามัน หริอปรับปรุงแก้ไขนโยบายด้านการประหยัดพลังงานน้ํามันให้มีประ 
สิทธิภาพมากย่ิงข้ึน

1.2 ว ัตถ ุประสงค ์ของการศ ึกษา

การศึกษาคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใช้น้ํามันรถยนต์ของบุคลากรจุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย และศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดของบุคลากรจุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย

1.3 แนวคิดเซ ิงทฤษฎี

ในการศึกษา “การใช้นํ้ามันรถยนต์ของบุคลากรจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย” ผู้วิจัยได ้
ศึกษาแนวคิดเซิงทฤษฎีที่เกี่ยวช้องเพื่อใช้เป็นแนวทางการศึกษา ได้แก่ แนวคิดเกี่ยวกับการ 
ประหยัดพลังงานน้ํามัน แนวคิดการตลาดเพ่ือลังคม: กลยุทธ์เพ่ือการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม และ 
แนวคิดความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรม ซ่ึงมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี

1.3.1 แนวคิดเก ี่ยวก ับการประหยัดพลังงานนํ้าม ัน

ในเร่ืองของการประหยัดพลังงานน้ัน มีผู้ให้แนวคิดต่าง  ๆไว้ดังต่อไปน้ี



7
วิจิตร คงทูล (2524: 154) กล่าวถึง ทางออกในอนาคตเก่ียวกับปัญหาพลังงานว่า เป็นการ 

ปรับนิสัยและค่านิยมในการใช้พลังงาน เพราะการใช้พลังงานขึ้นอยู่กับค่านิยมที่เป็นมาตรฐาน 
การดำรงชีพ เช่นเดียวกับสุรินทร์เศรษฐม'านิต (2523: 8 อ้างถึงใน จารียา อรรถอนุชิต, 2541: 14) 
ที่กล่า1วไว้,ว่า “ควรให้มีการปรับเจตคติรองประซาซนเก่ียวกับพลังงานเพ่ือนำไปสู'ระบบลังคมและ 
เศรษฐกิจท่ีต้องการอยู่บนพ้ืนฐานของพลังงาน ตลอดจนเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้พลังงานด้วย”63  ‘บ 63

จิรพล สินสุนาวา (2534: 92) กล่าวไว้ว่า ส่ิงท่ีสำคัญท่ีสุดในการช่วยรักษๆธรรมชาติ คือ ทุกคน 
ต้องมีจิตสำนึกในการช่วยกันประหยัดพลังงาน โดยท่ีหลักสำคัญของการประหยัดพลังงาน ได้แก่

1 ) ลดการใช้ ลดการสูญเสียพลังงานในทุกจุด ทุกข้ันตอน
2) เพ่ิมประสิทธิภาพการใช้ แต่ใช้ในปริมาณเท่าเดิม
3) เพ่ิมการใช้ทรัพยากรพลังงานหมุนเวียน และนำทรัพยากรกลับมาใช้ใหม่
4) ปลูกต้นไม้เพ่ือดูดซับก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์
5) หลีกเล่ียงการใช้สินค้า และเทคโนโลยีท่ีเป็นอันตรายต่อส่ิงแวดล้อม
6) เผยแพร่ความคิดน้ีแก่คนรอบข้าง
ม่ิงสรร'พ์ขา'วสอาด (2538: 120) ได้กล่าวไว้เช่นเดียวกันว่า “การรณรงค์ให้มีการประหยัด 

พลังงาน โดยใช้เชื้อเพลิงเท่าท่ีจำเป็น เลือกอุปกรณ์ท่ีใช้เทคโนโลยีท่ีไม่ทำลายส่ิงแวดล้อมหรือ 
ทำลายน้อยที่สุด จะช่วยลดการเพิ่มปริมาณการสะสมของก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์และ 
ก๊าซคาร์บอนมอนอกไซด์โต้”

จารียา อรรถอนุชิต (2541: 15) กล่าวว่า “การประหยัดพลังงานหรอการอนุรักษ์พลังงาน ไม่ได้ 
จำกัดเพียงการลดการใช้พลังงานเท่าน้ัน แต่หมายถึงการใช้อย่างมีประสิทธิภาพ คือ การใช้เท่าเดิมแต่ 
ได้ประโยชน์มากข้ึน หรือได้รับประโยชน์เท่าเดิมแต่ใช้พลังงานน้อยลง และเป็นการใช้ทรัพยากรท่ีมี 
อยู่อย่างจำกัดให้มีประสิทธิภาพสูงสุด นอกจากน้ีการอนุรักษ์พลังงานอาจหมายความรวมถึง การใช้ 
แหล่งพลังงานทางเลือกอ่ืน มาทดแทนแหล่งพลังงานที่มีอยู่อย่างจำกัด”

ปรีชา เปียมพงคัสานต์ (2538: 92) กล่าวถึงพลังงานแบบย่ังยืน (Sustainable Energy) ไว้ว่า 
หมายถึง การปรับเปล่ียนการใช้พลังงานจากแบบท่ีใช้แล้วปริมาณลดลงไปสู่แบบท่ีใช้ไม่มีวันหมด 
ยกตัวอย่างเช่น ปรับเปลี่ยนจากการใช้พลังงานเชื้อเพลิงนํ้ามัน ซึ่งเป็นพลังงานท่ีใช้แล้วจะลด 
หมดไปเร่ือย  ๆมาเป็นพลังงานท่ีไม่มีวันหมด เช่น พลังงานจากแลงอาทิตย์ คล่ืน ลม เป็นต้น

พิภพ อุดมอิทธิพงด์(2539: 10-11) ก๊ได้กล่าวไว้เช่นเดียวกันว่า “เมืองที่มีความย่ังยืนจะ 
ต้องมีนโยบายด้านการขนล่งท่ีไม่ส่งเสริมให้ประชาชนใช้รถยนต์จนเป็นนิลัย การพ่ึงพารถยนต์ส่วน 
ตัวกำลังเพ่ิมภาระอันหนักหน่วงให้กับส่ิงแวดล้อมในเมือง หากปราศจากระบบขนส่งท่ีมีประสิทธิภาพ เมือง 
ก็ไม่สามารถจะปรับปรุงการใช้ทรัพยากรท่ีสำคัญให้มีประสิทธิภาพได้’’
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ประเทศไทยได้ม ีการดำเนินการด้านการรณรงค์ประหยัดนี้ามันมาอย่างต่อเนื่อง 
สม่ําเสมอ ซึ่งในเร่ิองของมาตรการประหยัดพลังงานน้ัามัน มีรายละเอียดดังนี้

ไนปีพ.ศ. 2539 สำนักงานคณะกรรมการนโยบายพลังงานแห่งชาติ (สพซ.) ได้มีการเริ่ม 
โครงการประชาสัมพันธ์เพ่ือส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงาน โดยใช้ช่ือโครงการ “รวมพลังหารสอง” 
เพื่อรณรงค์สร้างทัศนคติที่ดีในด้านการอนุรักษ์พลังงานแก่ประชาชนทั่วไป และกระตุ้นให้นำ 
แนวคิดไปปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้พลังงานอย่างรู้คุณค่าและมีประสิทธิภาพ

ในปีพ.ศ. 2542 ได้มีการกำหนดวาระแห่งชาติให้วันท่ี 7 พฤษภาคม พ.ศ. 2541 -  7 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2542 เป็น “ปีอนุรักษ์พลังงานไทย’' กระตุ้นให้ประชาชนเข้าเป็นแนวร่วมในการใช้พลังงานอย่าง 
คุ้มค่า มีประสิทธิภาพและติดเป็นนิสัยตลอดไป (สำนักงานคณะกรรมการนโยบายพลังงานแห่งชาติ, 
กองทุนเพ่ือส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงาน, 2543: 37-38)

ในปี พ.ศ. 2544 คณะกรรมการพิจารณานโยบายพลังงาน ได้มีมติให้มีการดำเนิน 
มาตรการเร่งด่วน เพ่ือลดการใช้พลังงานและเตริยมพร้อมในการรองรับวิกฤตการณ์ด้านพลังงาน 
เพ่ือรองรับความไม่แน่นอนของสถานการณ์น้ํามันโลก ซึ่งอาจเกิดผลกระทบต่อสถานการณ์น้ํามัน 
ของประเทศไทยในหลายๆ ด้าน เช่น ด้านราคา ด้านการจัดหา เป็นต้น คณะรัฐมนตรีจึงได้มีการ 
ประชุมเม่ือวันท่ี 25 กันยายน พ.ศ. 2544 และได้มีมติเห็นชอบมาตรการประหยัดพลังงานตามท่ี 
คณะกรรมการพิจารณานโยบายพลังงานเสนอไว้ หากสามารถรณรงค์ไห้ประชาชนและส่วนราชการ 
ดำเนินการประหยัดพลังงานได้ตามมาตรการน้ี คาดว่าจะลามารถลดปริมาณการใช้พลังงานที่ไม่ 
จำเป็นลงได้ ซึ่งมาตรการที่เกี่ยวข้องในด้านพลังงานนํ้ามันรถยนต์ (กรมเช้ือเพลิงธรรมชาติ, 
Online) มีดังน้ี

1) การรณรงค์และขอความร่วมมือให้มีการประหยัดพลังงาน โดยให้สำนักงานคณะ
กรรมการนโยบายพลังงานแห่งชาติ เร่งรณรงค์ประซาสัมพันธ์ไห้ประหยัดกับ 
สถานการณ์ปัจจุบัน และกระตุ้นให้ประชาชนทุกคนมีส่วนร่วมในการลดปริมาณ 
การใช้พลังงานท่ีไม่จำเป็นลง เช่น ใช้รถขนส่งลาธารณะให้มากข้ึน ไม่ขับรถคนเดียว 
ต้องมีเพ่ือนร่วมทางไปด้วย (Car Pool) วางแผนก่อนออกเดินทาง เพ่ือลดเท่ียว 
การเดินทาง โดยรวมกิจกรรมท่ีจำเป็นต้องเดินทางด้วยกัน หริอใช้เคร่ิองมือส่ือสาร 
อ่ืนๆแทนการเดินทาง บำรุงรักษารถยนต์ให้อยู่ในสภาพดีอยู่เสมอ ตรวจเช็คลมยาง 
และไลักรองอากาศ นอกจากน้ัน เป็นการรณรงค์ไห้ประซาซนขับรถยนต์ไม่เกิน 
ความเร็วสูงสุด ตามท่ีกฎหมายจราจรกำหนด คือ บนทางธรรมดา 90 กิโลเมตรต่อ 
ชั่วโมงบนทางด่วน110กิโลเมตรต่อช่ัวโมง และบนทางมอเตอร์เวย์120กิโลเมตรต่อ
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ช่ัวโมง และช้ีแจงให้ประชาชนเห็นถึงประโยชน์ของการขับรถยนต์!,นระดับดังกล่าว 
ท้ังด้านความปลอดภัยและการลดค่าน้ํามัน

2) การปฏิบัติตามกฎหมาย โดยให้สำนักงานตำรวจแห่งชาติและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง
กำกับดูแลให้มีการปฏิปติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด รณรงค์ให้ประชาชนทุกคน 
ปฏิบัติตามกฎหมาย เพราะจะลามารถลดการใช้พลังงานใด้มาก โดยเฉพาะการ 
ดับเครองยนต์ทุกคร้ังท่ีจอดรถ การห้ามจอดในพ้ืนท่ีห้ามจอด และปฏิบัติตามกฎ 
จราจรอย่างเคร่งครัด การตรวจวัดควันดำ ควันขาวและเสียง ให้เป็นไปตามมาตรฐานอย่าง 
เข้มงวดและต่อเน่ือง ป้องกันและตรวจจับการแข่งรถยนต์และรถจักรยานยนต์

ในขณะเดียวกันสำนักวิจัยเอแบค-เคเอลชีอินเทอร์เน็ตโพลล์ (สำนักงานนโยบายและแผน 
พลังงาน, Online) ได้ทำการสำรวจความคิดเห็นของประชาชนต่อมาตรการประหยัดพลังงานดังกล่าว 
ซึ่งเป็นการศึกษากลุ่มประชาชนอายุ 18 ปีข้ึนไป ท่ีอาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครและจังหวัด 
ปริมณฑล ได้แก่ นนทบุร ปทุมธานีและสมุทรปราการ จำนวน 2,450 ตัวอย่าง โดยใช้ระยะเวลาดำเนิน 
การสำรวจ 3 วัน ต้ังแต่วันท่ี 19-21 กันยายน พ.ศ. 2544 ผลการสำรวจพบว่า ประซาซนเห็นด้วยกับ 
มาตรการประหยัดพลังงานเรองการปฏิบัติตามกฎจราจรอย่างเคร่งครัดมากท่ีสุด รองลงมาคือเรองการ 
ตรวจจับการแข่งรถยนต์และรถจักรยานยนต์ การตรวจเข้มเรองควันขาว-ควันดำ การดับเครองยนต์ 
ทุกคร้ังท่ีจอด และการจำกัดความเร็วรถยนต์ไม่เกิน 90 กม. /ชม. ตามลำดับ

ต่อมาเม่ือวันท่ี 25 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2546 คณะรัฐมนตริได้มีมติเห็นชอบให้กระทรวงพลังงาน 
รณรงค์ประหยัดพลังงาน โดยใช้ช่ือโครงการว่า “พลังไทย ลดใช้พลังงาน” เพ่ือเตริยมพร้อมริบวิกฤติ 
พลังงานท่ีอาจเกิดข้ึนจากสงครามระหว่างประเทศสหรัฐอเมริกาและอิรัก โดยมีมาตรการรณรงค์ดังน้ี 
(สำนักงานนโยบายและแผนพลังงาน, Online)

1) การตรวจเช็คสภาพรถ ด้วยเงิน 500 บาท (อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง) ลามารถประหยัด 
น้ํามันได้ร้อยละ 10 คิดเป็นเงินท่ีประชาชนประหยัดได้เดือนละ 250 บาทต่อดัน 
หริอปีละ 3,000 บาทต่อดัน ซ่ึงหากรถยนต์ท่ีใช้น้ีามันเบนซิน จำนวน 3 ล้านดันท้ัว 
ประเทศ ดำเนินการตามมาตรการดังกล่าว จะช่วยชาติประหยัดเงินได้ 9,000 ล้านบาท 
ต่อปี

2) การรณรงค์ให้ขับรถในความเร็วท่ีกฎหมายกำหนด หากขับรถด้วยความเร็ว 90 
กิโลเมตรต่อช่ัวโมง แทนการขับรถด้วยความเร็ว 110 กิโลเมตรต่อช่ัวโมง จะประหยัด 
น้ํามันได้ร้อยละ 25 คิดเป็นเงินเดือนละ 800 บาทต่อดัน หริอปีละ 9,600 บาทต่อดัน 
ซ่ึงถ้ารถยนต์จำนวน 7 ล้านคันท้ัวประเทศ (ท้ังเบนซินและดีเซล ยกเว้นรถจักรยานยนต์) 
ทำตามมาตรการดังกล่าว ประเทศชาติจะประหยัดเงินได้ไม่น้อยกว่า 67,000 ล้านบาทต่อปี
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ในปีถัดมา ราคาน้ํามันในตลาดโลกได้ปรับตัวสูงข้ึน ท่ีประชุมคณะรัฐมนตรีจึงได้อนุม่ติแผน 

รณรงค์ประหยัดพลังงาน ซ่ึงกระทรวงคมนาคมร่วมกับกระทรวงพลังงานได้เสนอมา เม่ือวันท่ี 18 
พฤษภาคม พ.ศ. 2547 (“เข็นสารพัดมาตรการฝ่าวิกฤติ,” ไทยรัฐ(19 พฤษภาคม 2547) : 8) แนวทาง 
ประหยัดพลังงานตังกล่าวซ่ึงเก่ียวข้องกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด แบ่งออกเป็น 4 มาตรการหลัก 
ตังน้ี

1) รณรงค์เดยอาศัยส่ือมวลชน ให้มีการรณรงค์ประหยัดพลังงานระยะเร่งด่วน ภายใต้
โครงการ “60 ล้านไทย ลดใช้พลังงาน’’

2) จัดการระบบขนส่งมวลชน เพ่ือร่วมกับกระทรวงคมนาคม กรุงเทพมหานคร ผู้ประกอบการ
ขนส่งมวลชนรณรงค์ให้ประชาชนหันมาใช้ระบบขนล่งมวลซนเพ่ิมข้ึน

3) ร่วมมือกับกระทรวงศึกษาธิการ เพ่ือส่งเส่รัมให้ผู้ปกครอง เด็ก ห้นมาใช้ระบบขนส่งมวลซน
4) กำหนดบทบาทให้ข้าราชการเป็นผู้นำในการประหยัดพลังงาน
นอกจากน้ี กองทุนเพ่ือส่งเสรีมการอนุรักษ์พลังงาน สำนักงานนโยบายและแผนพลังงาน ได้มี 

การประชาลัมพันธ์ให้ประชาชนได้ทราบถึงวิธีประหยัดน้ํามัน โดยจัดทำแผ่นพับเรอง คู่มือประหยัดน้ีามัน 
(สำนักงานนโยบายและแผนพลังงาน, แผ่นพับ ชุด “คู่มือประหยัดน้ีามัน”) และการประชาสัมพันธ์ทางส่ือ 
อินเทอร์เน็ต แนะนำวิธีการประหยัดพลังงานน้ํามันแก่ผู้ขับข่ีรถยนต์ (สำนักงานนโยบายและแผนพลังงาน, 
Online) โดยมีรายละเอียดตังน้ี

1) วิธีการขับรถยนต์เพ่ือประหยัดน้ีามัน
1.1 ก่อนไปพบใคร ควรโทรศัพทไปสอบถามและนัดหมายล่วงหน้า เพ่ือให้เป็นการไม่ 

เสียเท่ียว ไม่เสียเวลา และไม่เสียน้ํามันไปโดยเปล่าประโยชน์
1.2 ลอบถามเล้นทางท่ีจะไปให้แน่ชัด หรือศึกษาแผนท่ีให้ดี เพ่ือจะได้ไม่หลงทาง 

ไม่เสียเวลา และไม่ส้ินเปลืองน้ํามันในการขับรถวนหา
1.3 ควรวางแผนก่อนการเดินทาง กำหนดเล้นทางและช่วงเวลาการเดินทางท่ีประหยัด 

เพ่ือประหยัดน้ํามัน หากหลงทาง 10 นาที จะเสียน้ีามัน 500 ซีซี หรือเท่ากับ 
ระยะทางท่ีรถควร่ว่ิงได้ประมาณ 3,500 เมตร

1.4 หม่ันศึกษาเส้นทางลัด เลือกทางท่ีใกล้ท่ีสุดหรือใช้เวลาท่ีน้อยท่ีสุด ช่วยให้ 
ไม่ต้องเดินทางยาวนาน ไม่ต้องเผชิญกับปัญหาจราจร ช่วยประหยัดท้ังเวลา 
และประหยัดน้ํามัน

1.5 หลีกเล่ียงเส้นทางถนนท่ีไม่ดี เพราะการขับรถบนถนนลาดยางท่ีมีพ้ืนผิวเสียหาย 
ทำให้ล้ินเปลืองน้ํามันถึงร้อยละ 15 ถนนลูกรังทำให้ส้ินเปลืองน้ํามันร้อยละ 35 
ส่วนถนนทรายแห้งทำให้ส้ินเปลืองน้ํามันถึงร้อยละ 45
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1.6 ไม่ต้องอุ่นเครื่องยนต์ หากออกรถและขับช้าๆประมาณ 1-2 กิโลเมตรแรก 

เคร่ืองยนต์จะอุ่นเองโดยไม่ต้องส้ินเปลืองน้ีามันไปกับการอุ่นเคร่ือง
1.7 ไม่ออกรถกระชากดังเอ๊ียด เพราะการออกรถกระชาก 10 คร้ัง สูญเสียน้ํามันถึง 

100 ซีซีซ่ึงน้ํามันจำนวนน้ีรถสามารถใช้วิ่งไต้ไกล 700 เมตร
1.8 ไม่เบรกรถแรงกระทันหัน หรอเบรกบ่อยๆ  เพราะจะทำให้เคร่ืองยนต์ เคร่ืองส่งกำลัง 

ผ้าเบรก และยางชำรุดลืกหรอเร็ว

1.9 ไม่เร่งเคร่ืองยนต์ขณะใช้เกียร์วาง หรือท่ีเรืยกกันว่าการเบ้ิลเคร่ืองยนต์การกระทำ 
ดังกล่าว 10 คร้ัง ทำให้สูญเลียน้ํามันถึง 50 ซีซี ปร็มาณน้ํามันขนาดน้ีรถใช้ว่ิงไป 
ได้ไกล 350 เมตร

1.10 ควรใช้เบรกหรือเบรกมือแทนการแช่คลัตช์และเวลาหยุดรถควรเหยียบเบรก 
จนความเร็วลดลงต่ําแล้วจึงเหยียบคลัตช์ในการเร่งเคร่ืองอย่างแรงขณะออก 
รถแต่ยังปล่อยคลัตช์ไม่สุดหรือเม่ือเข้าเกียร์เสร็จแล้วแต่ยังวางเท้าไว้บนแป้นค 
ลัตช์จะทำให้คลัตช์สึกหรอเร็วข้ึนและส้ินเปลืองน้ํามัน

1.11 ใช้เกียร์ให้ถูกวิธีและไม่ควรขับรถลากเกียร์ ควรใช้เกียร์ให้สัมพันธ์กับรอบ 
เคร่ืองยนต์ไม่ควรใช้เกียร์ต่ํา (เกียร์1-2) ท่ีความเร็วสูง หรือใช้เกียร์สูง (เกียร์3-5) 
ท่ีความเร็วต่ํา เพราะจะทำให้กำลังตกและส้ินเปลืองน้ีามัน และการลากเกียร์ต่ํา 
นานๆจะทำให้เคร่ืองยนต์หมุนรอบสูง ส้ินเปลืองน้ํามันมากและเคร่ืองยนต์จะร้อน 
ดัดทำให้เกิดการสึกหรอ

1.12 ควรขับรถด้วยความเร็วคงท่ี เลือกขับท่ีความเร็ว 70-80 กิโลเมตรต่อช่ัวโมงท่ี
2,000-2,500 รอบเคร่ืองยนต์ การใช้ความเร็วท่ีถูกต้องเพ่ือประหยัดน้ีามัน 
เช่น ถนนธรรมดา 40 กิโลเมตรต่อช่ัวโมง ถนนไฮเวย์ 80 กิโลเมตรต่อช่ัวโมง 
หากเพ่ิมความเร็วจาก 80 เป็น 100 กิโลเมตรต่อช่ัวโมง จะส้ินเปลืองน้ํามันเพ่ิมข้ึน 
ถึงร้อยละ 6

1.13 ไม่จำเป็นต้องใช้เคร่ืองปรับอากาศตลอดเวลา หากเปิดกระจกรับความเย็น 
จากลมธรรมชาติบ้าง จะช่วยประหยัดน้ํามันได้

1.14 ไม่ควรเร่งเคร่ืองปรับอากาศในรถอย่างเต็มท่ีจนเกินความจำเป็น จึงไม่ควรเปิด 
แอร์แรงๆ  จนรู้สึกหนาวเกินไป เพราะจะทำให้ส้ินเปลืองพลังงาน

1.15 ดับเครื่องยนต์ทุกคร้ังเม่ือต้องจอดรถเป็นเวลานาน ไม่ว่าจะเพื่อขนของ 
หรือคอยผู้โดยสาร เพราะการจอดรถติดเครื่องท้ิงไว้ 10 นาที ทำให้ส้ิน 
เปลืองน้ํามันถึง 200 ซีซี และยังเป็นการสร้างมลพิษด้วย
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2) วธการบำรุงรักษารถยนต์’เพ่ือประหยัดน้ํามัน

2.1 ตรวจตราลมยางเป็นประจำ เพราะยางท่ีอ่อนเกินไปน้ัน ทำให้ส้ินเปลืองน้ัามัน 
มากกว่ายางที่มีปริมาณลมยางตามที่มาตรฐานกำหนด หากลมยางอ่อนกว่า 
กำหนดทุก  ๆ1 ปอนด์ต่อตารางน้ิว จะส้ินเปลืองน้ํามันเพ่ิมข้ึนถึงร้อยละ 2 หากลม 
ยางแข็งเกินไปอาจทำให้ยางแตก และขับข่ีไม่นุ่มนวล

2.2 สับเปล่ียนยาง และตรวจต้ังศูนย์ล้อตามกำหนด จะช่วยประหยัดน้ํามันเพ่ิมข้ึน

2.3 ตรวจสอบดูแลระบบเบรกอย่างสม่ําเสมอ หากเบรกเส่ือมหรอผ้าเบรกเสียดสี 
จานล้อมีเสียงดังเอ๊ียด จะส้ินเปลืองน้ํามันเพ่ิมข้ึนประมาณร้อยละ 2

2.4 ตรวจต้ังเคร่ืองยนต์ตามกำหนดและตรวจเช็คเครองยนต์สม่ําเสมอ เช่น ทำความ 
สะอาดระบบไฟจุดระเบิด เปล่ียนหัวคอนเดนเซอร์ ต้ังระบบไฟให้อยู่ในระดับท่ีพอดี 
จะ'ช่วยประหยัด''นามัน1ได้ถึเงร้อยละ 10

2.5 ควรปรับความเร็วรอบให้อยู่ในเกณฑ์มาตรฐานของผู้ผลิตหรือประมาณ 800 รอบ 
ต่อนาที เพราะหากความเร็วรอบสูงเกินไปจะทำให้ส้ินเปลืองน้ํามัน

2.6 ตรวจตราหัวเทียนให้อยู่ในสภาพดี หากหัวเทียนบอดหรือเส่ือมสภาพจะทำให้ 
รถสตาร์ทไม่ติด ทำให้ไอเสียท่ีออกมามีกล่ินน้ํามัน และรถว่ิงได้ระยะทางน้อยลง 
ประมาณ 0.8 กิโลเมตรต่อน้ํามัน 1 ลิตร

2.7 หม่ันตรวจดูคาร์บูเรเตอร์ ถ้าคาร์บูเรเตอร์สกปรกจะทำให้ไอเสียท่ีออกมามีกล่ิน 
เหม็น และรถว่ิงได้ระยะทางน้อยลงประมาณ 1.3 กิโลเมตรต่อน้ัามัน 1 ลิตร

2.8 หม่ันเปล่ียนน้ัามันเครอง ไล้กรองน้ํามันเคร่ืองตามระยะเวลาท่ีเหมาะลม จะ 
ช่วยลดแรงเสียดทานภายในเคร่ือง และช่วยประหยัดน้ํามัน

2.9 หม่ันทำความละอาดไล้กรองอากาศ เพราะไล้กรองอากาศท่ีอุดดันหรือสกปรก 
จะทำให้รถว่ิงได้ระยะทางน้อยลง 0.4 กิโลเมตรต่อน้ํามัน 1 ลิตร ควรทำความ 
สะอาดไล้กรองอากาศอย่างน้อยเดือนละ 1 คร้ัง หรือทุกๆ  1,000 กิโลเมตร ลำ'หรับ 
รถท่ีใช้ในกรุงเทพมหานคร หรือทุก 3,000 กิโลเมตร สำหรับรถท่ีใช้ในต่างจังหวัด

2.10 ตรวจตราถังน้ํามัน สังเกตจากพ้ืนถนนใต้รถท่ีจอดอยู่ หากพบว่าน้ัามันร่ัว มีรอย 
เปียกของน้ํามันหรือได้กล่ินน้ํามัน ควรนำรถไปตรวจซ่อมโดยเร็ว เพราะจะทำให้ 
ส้ินเปลืองน้ํามันโดยไม่จำเป็น

2.11 ไม่ควรใช้น้ํามันเบนชินท่ีออกเทนสูงเกินความจำเป็นของเคร่ืองยนต์ เพราะ 
เป็นการส้ินเปลืองพลังงานโดยเปล่าประโยชน์ สำหรับเคร่ืองยนต์แบบเบนชิน
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ควรเลือกเติมนำมันเบนซินให้ถูกชนิด ถูกประเภท โดยเลือกตามค่าออกเทนท่ี 
ประหยัดกับรถแต่ละย่ีห้อ

2.12 ไม่ติดต้ังอุปกรณ์ตกแต่งท่ีจะทำให้เครองยนต์ทำงานหนักข้ึน เช่น การทำให้เกิด 
การต้านลมขณะว่ิง หรอทำให้เครองยนต์ไม่สามารถถ่ายเทความร้อนได้ดี เป็นต้น

2.13 ควรบรรทุกแค่ส่ิงของจำเป็นและไม่ควรบรรทุกน้ําหนักเกินพิกัด เพราะเครอง 
ยนต์จะทำงานตามน้ําหนักท่ีเพมข้ึน หากบรรทุกของไม่จำเป็นหนัก 25 กิโลกรัม 
และว่ิงไป 50 กิโลเมตร จะเปลืองน้ํามันเพ่ิมข้ึน 20 ชีชี และยังทำให้เครองยนต์ 
สึกหรอเร็วกว่าท่ีควร

2.14 การติดพิล์มกรองแสง จะช่วยลดความร้อนภายในรถ ช่วยลดภาระของ 
เคร่ืองปรับอากาศและลดการส้ินเปลืองน้ํามัน

3) วิธีการลดการใช้รถยนต์เพ่ือประหยัดน้ํามัน

3.1 ใช้ระบบการใช้รถร่วมกัน (Car pool) เม่ือเดินทางไปยังท่ีหมายเดียวกัน ทาง 
ผ่านหรอใกล้เคียงกัน ควรใช้รถคันเดียวกัน

3.2 เดินทางเท่าท่ีจำเป็นจริงๆ ในบางครั้งเร่ืองบางเรื่องอาจใช้การติดต่อกันทาง 
โทรศัพท์ โทรสาร ไปรษณีย์ อินเทอร์เน็ต หริอใช้บริการล่งเอกสารแทนการเดิน 
ทางด้วยตนเอง ซ่ึงจะช่วยประหยัดน้ํามันและประหยัดเวลา

3.3 ไปซ้ือของหรือไปธุระใกล้บ้านหริอใกล้ท่ีทำงาน อาจใช้การเดินหรือใช้จักรยาน 
แทนการใช้รถยนต์ ไม่จำเป็นต้องใช้รถยนต์ทุกครั้งในการเดินทาง เพราะการ 
เดินหรือการใช้จักรยานแทนเป็นการออกกำลังกายและช่วยประหยัดน้ํามันด้วย

3.4 โดยสารรถลาธารณะแทนการใช้รถยนต์ จึงควรลดการใช้รถยนต์ส่วนตัวโดย 
การใช้บริการรถสาธารณะ เช่น รถไฟฟ้าBTร หรือรถไฟฟ้าใต้ดิน เป็นต้น ถ้าผู้ 
ใช้รถยนต์ร้อยละ 1 จากจำนวน 5 ล้านคัน หันมาใช้บริการรถสาธารณะด้วย 
ระยะทาง 48 กิโลเมตรต่อกัน ใน 1 ปี (260 กันทำงาน) จะประหยัดน้ํามันได้ปีละ 
52 ล้านลิตร คิดเป็นเงิน 60 ล้านบาท

1.3.2 แนวค ิดการตลาดเพ ี่อส ังคม : กลย ุทธ ์เพ ี่อการเปล ี่ยนแปลงพฤต ิกรรม

แนวคิดการตลาดเพื่อลังคม เป็นการใช้แนวความคิดทางการตลาดและเทคนิคทางการ 
ตลาดมาเป็นกลยุทธ์ในการออกแบบแผนรณรงค์เพื่อเปลี่ยนแปลงลังคมให้เป็นไปตามที่ลังคม 
ต้องการ ไม่ว่าจะเป็นการเปลี่ยนแปลงด้านความคิด ความรู้สึกหรือพฤติกรรม นับเป็นทางเลือก 
หน่ึงในการพัฒนาลังคม เพ่ือประโยชน์ของสมาชิกในลังคม จุดมุ่งหมายสูงสุดของการตลาดเพ่ือ
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สังคมจึงเป็นการพัฒนาทรัพยากรมนุษยํในสังคมมันๆเป็นหลัก และช่วยแก้ปัญหาต่างๆท่ีสมาชิท 
ส่วนใหญ่ในสังคมกำลังเผชิญอยู่ เพ่ือทำให้ชีวิตความเป็นอยู่ได้มาตรฐาน หรือมีคุณภาพ1ชีวิตท่ีดีฃ้ึ'น 
(Kotlerand Roberto, 1989: 26-27)

เมือการเปลี่ยนแปลงสังคมในที่นีหมายถึง การรณรงค์ด้านการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่าง 
ประหยัด เราสามารถนำกระบวนการวางแผนการตลาดเพ่ือสังคมมาใช้ เพ่ือให้การรณรงค์ประลบผล 
เป็นไปในทิศทางท่ีต้องการ เพราะฉะน้ัน จึงต้องมีการกำหนดกลุ่มเป้าหมายเพ่ือทำให้การออกแบบ 
กลยุทธ์มีความประหยัดกับกลุ่มน้ันๆ ซึ่งถ้าหากเรารู้จักกลุ่มเป้าหมายอย่างดี จะทำให้สามารถ 
ชักจูงให้เกิดการเปลี่ยนแปลงตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ได้ง่ายยิ่งขึ้น ซ่ึง Kotler and Roberto ได้ 
อธิบายลักษณะของกลุ่มเป้าหมายท่ีถึอเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพถุติกรรม ได้แก่

1) ลักษณะทางประชากรและสังคม (Sociodemographic characteristics) เป็น 
ลักษณะภายนอกของบุคคล เช่น อายุ รายได้ ซนช้ันทางสังคม เป็นต้น

2) ลักษณะทางจิตวิทยา (Psychological profiles) เป็นลักษณะภายในของบุคคล 
เช่น ทัศนคติ ค่านิยม แรงจูงใจ เป็นต้น

3) ลักษณะเชิงพถุติกรรมของบุคคล (Behavioral characteristics) เช่น แบบแผน 
พฤติกรรม อุปนิสัยการบ'ริโภค เป็นต้น”

ในการท่ีจะทำการเปล่ียนแปลงพถุติกรรม ซ่ึงเป็นการกระทำท่ีทำมาอย่างต่อเน่ืองน้ัน มิได้ 
กระทำได้โดยง่าย จึงต้องอาศัยส่ือเป็นเครองมือช่วยช้ีนำให้กลุ่มเป้าหมายมองเห็นประโยชน์ของการ 
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมน้ัน  ๆส่ือจึงเป็นอีกปัจจัยหน่ึงท่ีมีอิทธิพลอย่างลำศัญต่อพฤติกรรม

1.3.3 แนวค ิดความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างความรู้ท ัศนคต ิและการปฏ ิบ ัต ิ (KAP)

แนวคิดความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ ทัศนคติและการปฏิบัติน้ัน ได้มีผู้ให้คำจำกัดความ 
ของคำว่า ความรู้ ทัศนคติและการปฏิบัติไว้ดังน้ี

ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2526: 16) ได้ให้ความหมายของความรู้ไว้ว่า "ความรู้เป็นพฤติกรรม 
เบ้ืองต้น ซ่ึงผู้เรียนเพียงแต่จำได้ อาจจะโดยการนึกได้ มองเห็นหรือได้ยิน จำได้”

คาร์เตอร์วี กู๊ด (Good, Carter V., 1973: 128) ได้ให้ความหมายของทัศนคติไว้ว่า ทัศนคติ 
คือ ความพร้อมท่ีจะแสดงออกเป็นลักษณะใดลักษณะหน่ึง เป็นการสนับสนุน หรือต่อต้านสถาน 
การณ์บางอย่างส่วนนอร์แมน แอลมัน (Mun, Norman L, 1971)กล่าวถึงทัศนคติในทางท่ีส่งผลต่อ 
พฤติกรรมไว้ว่า ทัศนคติเป็นความP กและความคิดเห็นของบุคคลท่ีมีต่อส่ืงของ บุคคล สถานการณ์ 
สถาบัน และข้อเสนอใดๆ ในทางที่ยอมรับหรือปฏิเสธ ซึ่งมีผลทำให้บุคคลพร้อมที่จะแสดง 
ปฏิกิริยาตอบสนองด้วยพฤติกรรมตามแนวคิดนั้น
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ความหมายของพฤติกรรมหรอการปฏิบัติน้ัน สุรพงษ์ โสธนะเสถียร (2533) ให้คำจำกัด 

ความว่า พฤติกรรม คือ การกระทำหรอพฤติกรรมใดๆของคนเรา ส่วนใหญ่เป็นการแสดงออกของ 
บุคคล โดยมีพ้ืนฐานท่ีมาจากความรู้ และทัศนคติของบุคคล หรือกล่าวอีกนัยหน่ึงคือ การท่ีบุคคลมี 
พฤติกรรมแตกต่างกัน ก็เน่ืองมาจากการมีความรู้ และทัศนคติท่ีแตกต่างกัน รวมท้ังการเปิดรับส่ือท่ี 
แตกต่างกัน

นอกจากน้ี นิภา มนุญปิจุ (2528) ได้กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ (Knowledges) 
ทัศนคติ (A ttitudes) และการปฏิบัติ (Practices) ในทำนองเดียวกันว่า ความรู้และทัศนคติต่างก็ 
ทำให้เกิดการปฏิบัติได้ โดยท่ีความรู้และทัศนคติไม่จำเป็นต้องมีความสัมพันธ์กัน ซ่ึงลามารถสรุป 
ได้ดังแผนภาพต่อไปน้ี

K

A

1.4 กรอบแนวคิดของการติกษา

จากการสังเคราะห์แนวคิดการตลาดเพื่อสังคม และแนวคิดความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ 
ทัศนคติและการปฏิบัติ (KAP) ผู้วิจัยได้นำแนวคิดทั้งสองมาประยุกต์ใช้เป็นกรอบแนวคิดของการ 
ศึกษาครั้งนี้ โดยกำหนด ’’การใช้น้ํานันรถยนต์อย่างประหยัด” ให้เป็นตัวแปรตาม และตัวแปรอิสระ 
คือ ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด ซึงประกอบไปด้วยปัจจัยต่างๆ ดังน้ี

1) ลักษณะทางประชากรและส ังคม ประกอบด้วย เพศ, อายุ, ประ๓ ทสายงาน 
ของบุคลากร, รายได้, รายจ่าย และระยะเวลาการใช้รถยนต์

2) ลักษณะทางจ ิตว ิทยา ประกอบด้วย ทัศนคติเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่าง 
ประหยัด และความคาดหวังประโยชน์จากการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด ซ่ึงความคาดหวังผล 
ประโยชน์ท่ีจะได้ริบน้ันถือเป็นแรงจูงใจให้มีการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด

3) ลักษณะทางการส ื่อสาร ประกอบด้วย การรับสารเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์ 
อย่างประหยัด และความรู้เก่ียวกับการใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัด

โดยกรอบแนวคิดของการศึกษาน่ึองการใช้น้ํามันรถยนต์ของบุคลากรจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาสัย 
สามารถสรุปได้เป็นแผนภาพดังน้ี
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ตัวแปรอิส?ะ ตัวแปรตาม

ลักษณะทางประชากรและสังคม
- เพศ

- อายุ
- ประ๓ ทสายงานข'องบุคลากร
- รายได้
- รายจ่าย
- ระยะเวลาการใช้รถยนต์ 
ลักษณะทางการท่ีอสาร
- การรับสารเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด
- ความรู้เก่ียวกับการใช้น้ีามันรถยนต์อย่างประหยัด 
ลักษณะทางจิตวิทยา
- ทัศนคติเก่ียวก ับ การใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด
- ความคาดหวังประโยชน์จากการใช้น้ํามันรถยนต์ 

อย่างประหยัด

การใช้
นํ้ามันรถยนต์ 
อย่างประหยัด

1.5 ผลงานวิจัยที่เก่ียวข้อง

จากการทบทวนเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องพบว่า มีงานวิจัยท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกัน พอจะ 
นำมาใช้เป็นแนวทางในการศึกษาและการตั้งสมมติฐานของการศึกษา โดยมีรายละเอียดตัง 
ต่อไปนี้

1.5.1 เพศ

ผู้หญิงและผู้ชายมีความแตกต่างกันทางสภาพร่างกายและสรีระที,ธรรมชาติกำหนด 
คือ ผู้ชายจะมีกระดูกและกล้ามเนื้อที่แข็งแรงกว่าเพศหญิง ทำให้ลังคมแบ่งบทบาทหน้าที่ 
และกำหนดความรับผิดชอบให้กับผู้หญิงและผู้ชายแตกต่างกันไปตามสภาพของร่างกาย จึง 
ส่งผลให้มีพฤติกรรมท่ีแตกต่างกัน (ภัลสร ลิมานนท์, 2542: 3-4)

จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเพศและพฤติกรรมการใช้พลังงานนั้น พบ'ว่ามีข้อ 
สรุปท่ีแตกต่างกันออกไป อาทิเช่น งานวิจัยของ พิทยา ศรีเมือง (2543: 119) ศึกษา “พฤติกรรมการ 
ประหยัดน้ัาฃองนักศึกษาด้านสาธารณสุขในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ" พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มืปัจจัย 
ด้านเพศแตกต่างกันน้ัน มีพฤติกรรมการประหยัดน้ัาไม่แตกต่างกัน ในขณะท่ีงานวิจัยของ จีระตักด
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วารนท? (2538) ทีศึกษา “ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมของ 
พนักงานการส่ือสารแห่งประเทศไทย” กสับพบว่า การมีส่วนร่วมในการอนุรักษํส่ืงแวดล้อมมีความ 
สัมพันธ์กับเพศอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยที่เพศหญิงมีสัดส่วนของผู้ที่มีส่วน 
ร่วมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมสูงกว่าเพศชาย เช่นเดียวกับ วาศินี วงคัสัมพันธ์ชัย (2544) ศึกษา 
“พฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าของนักศึกษาระคับปริญญาตรีที่อยู่ในหอพักของ 
มหาวิทยาลัยของรัฐ” พบว่า นักศึกษาหญิงมีสัดส่วนของผู้ท่ีมีพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
สูงกว่านักศึกษาชาย

อย่างไรก็ตาม ในงานวิจัยของ กฤษณพงศ์พูตระกูล (2544: 111) ศึกษาเรอง “ความรู้และ 
พฤติกรรมของตำรวจกองปราบปรามในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า” พบว่า พฤติกรรมในการ 
ประหยัดพลังงานไฟฟ้าขึ้นอยู่กับเพศอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระคับ 0.05 โดยกลุ่มตัวอย่าง 
ส่วนใหญ่ซ่ึงเป็นเพศชายมีพฤติกรรมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้ามากกว่าเพศหญิง เช่นเดียวกับ 
ทรงพล แลงประกาย (2544: 147) ศึกษา “พฤติกรรมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
ของประชาซนในท้องถ่ิน กรณีศึกษา บึงบอระเพ็ด จังหวัดนครสวรรค์” พบว่า เพศชายมีคะแนนเฉล่ีย 
ของพฤติกรรมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมสูงกว่าเพศหญิงอย่างมีนัยสำคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 และผลการวิจัยของ นีรนุซ วสัญซ์เสถียร (2545: 42) ศึกษา “การใช้ไฟฟ้า 
อย่างเหมาะสมของพนักงานการไฟฟ้านครหลวง” พบว่า การใช้ไฟฟ้าอย่างเหมาะลมแปรตันตาม 
เพศชาย หมายถึง การใช้ไฟฟ้าอย่างเหมาะสมมีความสัมพันธ์กับเพศอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่
ระดับ 0.05 โดยท่ีเพศชายมีการใช้ไฟฟ้าอย่างเหมาะลมมากกว่าเพศหญิง

จากผลงานวิจัยดังกล่าวเห็นได้ว่า ในเร่ืองของการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมหรือการประหยัด 
พลังงานน้ัน ผู้ชายจะมีพฤติกรรมการประหยัดพลังงานสูงกว่าผู้หญิง สำหรับงานวิจัยในคร้ังน้ีผู้วิจัยมี 
ความคิดเห็นที่สอดคล้องกันว่า ผู้ชายส่วนใหญ่จะมีความสนใจในเรื่องของรถยนต์หรือมีความ 
สามารถ'ในการดูแลรักษาตรวจสอบสภาพรถยนต์ได้ดีกว่าผู้หญิง เพศชายจึงน่าจะมีบทบาทด้าน 
พฤติกรรมการประหยัดนํ้ามันรถยนต์มากกว่าเพศหญิง จึงตั้งสมมติฐานไว้ว่า “เพศชายมีคะแนน 
ของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดสูงกว่าเพศหญิง”

1.5.2 อายุ

ประซากรท่ีมีอายุต่างกันมักมีความคิดและความต้องการในเร่ืองต่างๆแตกต่างกันไป ซ่ึงส่ง 
ผลต่อพฤติกรรมท่ีแตกต่างกันด้วย ในการวิจัยทางจิตวิทยาพบว่า โดยท่ัวไปประชากรท่ีมีอายุน้อย 
มักมีความคิดเสรีนิยม ยึดถืออุดมการณ์ ส่วนประชากรท่ีมีอายุมากจะมีความคิดอนุรักษ์นิยม ยึดถือ 
การปฎิป้ติและมีความระมัดระวังในการใช้ทรัพยากรมากกว่าประชากรอายุน้อย เน่ืองจากเคยได้รับ
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ประสบการณ์หรือผ่านปัญหาต่างๆมามากกว่า (ปรมะ สตะเวทิน, 2538: 114-115) เซ่นเดียวกับผล 
การศึกษารอง นีรนุซ วลัญช์เสถียร (2545: 44) ศึกษา “การใช้ไฟฟ้าอย่างหมาะสมของพนักงานการ 
ไฟฟ้านครหลวง” พบว่า การใช้ไฟฟ้าอย่างเหมาะสมแปรผันตามอายุ โดยกลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุมากกว่า 
จะมีพฤติกรรมการใช้ไฟฟ้าอย่างเหมาะสมมากกว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีอายุน้อย

สำหรับงานวิจัยรอง อารัญณา รักษิตานนท์ (2538: 89) ได้ทำการศึกษา ’’พฤติกรรมการ 
ประหยัดพลังงานไฟฟ้าในท่ีอยู่อาศัยของประชาชนในเขตอำ๓อเมือง จังหวัดนนทบุรื” พบว่า อายุมืผล 
ต่อพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้า คือ ผู้ท่ีมีอายุต่างกันมืพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
ต่างกัน โดยกลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุ 26-35 ปี มีพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้ามากกว่ากลุ่ม 
อายุอ่ืนๆ อีกทั้งงานวิจัยของ พันพร โชติพฤกษ์ชูกุล (2539: 95) ศึกษา “ปัจจัยที่มีผลต่อความรู้ 
ทัศนคติและพฤติกรรมการใช้นํ้าอย่างประหยัดภายในครัวเรือนของแม่บ้านในเขตเทศบาลเมือง 
ลำปาง จังหวัดลำปาง” พบว่า อายุต่างกันมืผลทำให้พฤติกรรมการใช้นํ้าอย่างประหยัดต่างกัน 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยกลุ่มแม่บ้านที่มีอายุตํ่ากว่ามีแนวโน้มที่จะใช้นํ้าอย่าง 
ประหยัดมากกว่ากลุ่มที่มีอายุสูงกว่า ซึ่งสอดคล้องกับ ศรัณยา อุฬารศิลปั (2534: 93) ศึกษา 
“พฤติกรรมการจัดสภาพแวดล้อมในที่พักอาศัยของสตรีในชุมชนแออัด : กรณีชุมชนสองร้อยห้อง” 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุต่ํากว่า มีพฤติกรรมการจัดการสภาพแวดล้อมในที่พักอาศัยในเซิงบวก 
มากกว่ากลุ่มที่มีอายุสูง

จากผลงานวิจัยตังกล่าวเห็นว่าความแตกต่างทางด้านอายุน่าจะมีผลต่อการประหยัด 
พลังงาน โดยส่วนใหญ่ผู้ที่มีอายุน้อยจะมีพฤติกรรมการประหยัดมากกว่าผู้ที่มีอายุมาก แต่ 
สำหรับงานวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษาในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับรถยนต์ ผู้วิจัยจึงเห็นว่า ผู้ที่มีอายุ 
มากย่อมผ่านประลบการณ์และทราบถึงผลเสียของการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างฟุมเทืเอยมากกว่า 
ผู้ที่มีอายุน้อย จึงจะมีความประหยัดมากกว่า จึงตั้งสมมติฐานไว้ว่า “คะแนนของการใช้นำมัน 
รถยนต์อย่างประหยัด แปรผันตาม อายุ”

1.5.3 ประเภทสายงานของบ ุคลากร

บุคคลที่มีการประกอบอาชีพแต่ละประเภท จะมีบทบาท หน้าท่ี ความรู้ ทักษะและ 
ความสามารถที่แตกต่างกันออกไปตามประเภทของงานที่ทำ รวมถึงมีฐานะความเป็นอยู่ สภาพ 
แวดล้อมท่ีแตกต่างกัน ซึ่งอาจส่งผลต่อทัศนคติ พฤติกรรมและการมองสิ่งต่างๆในแง่ที่แตกต่างกัน 
ออกไปด้วย (พันพร โชติพฤกษ์ชูกุล, 2539: 55)

งานวิจัยของ เอกชัย สุนทรภาส (2543: 100) ศึกษา “การมีส่วนร่วมของพนักงาน บรืษัท 
บริการเช้ือเพลิงการบินกรุงเทพ จำกัด (มหาซน) ในการอนุรักษ์พลังงานไฟฟ้า” พบว่า การมีส่วนร่วมใน
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การอนุรักษ์พลังงานไฟฟ้าของพนักงานไม่ขึ้นอยู่กับตำแหน่งอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระคับ 0.05 
เซ่นเดียวกับ กฤษณพงค์ พูตระกูล (2544: 98) ศึกษา “ความรู้และพฤติกรรมของตำรวจกอง 
ปราบปรามในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า” พบว่า พฤติกรรมไนการประหยัดพลังงานไฟฟ้าไม่ขึ้น 
อยู่กับตำแหน่งอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระคับ 0.05 อีกท้ังงานวิจัยของ ภาวนา วัชรเสถียร (2545: 
70) ศึกษา “การประหยัดพลังงานไฟฟ้าในสำนักงานของบุคลากรในมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์” พบว่า 
บุคลากรท่ีปฏิปติงานในสายงานท่ีแตกต่างกันได้แก่ ข้าราชการสาย ก, สาย ข และสาย ค มีพฤติกรรมการ 
ประหยัดพลังงานไฟฟ้าไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระคับ 0.05

อย่างไรก็ตามในการศึกษาของ รุ่งศร ศศิธร (2536: 92,101) ได้ทำการศึกษา “ความสัมพันธ์ 
ระหว่างแบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพ ความเชื่ออำนาจควบคุมทางสุขภาพกับการปฏิปติเพื่อ 
ป้องกันการเกิดอุปติเหตุจากการทำงานของคนงานก่อสร้างในบริษัทรับเหมาก่อสร้างบางแห่งใน 
จังหวัดราชบุริ” พบว่า ลักษณะงานมีความสัมพันธ์กับการปฏิปติเพ่ือป้องกันการเกิดอุปติเหตุจากการ 
ทำงาน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระคับ 0.019 โดยกลุ่มช่างมีการปฎิปติเพ่ือป้องกันการเกิดอุปติเหตุ 
จากการทำงานดีกว่ากลุ่มกรรมกรทั้วไป ซ่ึงให้เหตุผลว่า โดยทั้วไปกลุ่มช่างมักเป็นกลุ่มที่มีความ 
สามารถ มี!เมีอ มีความรู้ โดยได้รับการศึกษาจากสถานศึกษามาก่อน หรือพัฒนา!!เมือจากการใช้ 
แรงงาน จากการ!เกฝน และเอาใจใส่งาน จึงทำให้มีประสบการณ์หรือมีความรู้ที่จะป้องกันการเกิด 
อุปติเหตุจากการทำงานได้ดี

จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังกล่าว ส่วนใหญ่พบว่าความแตกต่างทางด้านประเภทหรือ 
ลักษณะงานไม่มีผลต่อการประหยัดพลังงาน แต่สำหรับงานวิจัยในคร้ังน้ีผู้วิจัยเห็นว่า ประ๓ ทสายงาน 
ของบุคลากรน่าจะมีผลต่อการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัด โดยบุคลากรประ๓ ทสายงานวิชาการ 
น้ัน จะมีโอกาสและมีประสบการณ์ในการศึกษาหรือลังสมความรู้เพิ่มเติมเพื่อการปฏิปติงานของตน 
สูงกว่าประ๓ ทบุคลากรสายงานอื่นๆ ทั้งนี้เพราะประ๓ ทบุคลากรสายงานวิชาการ อาจได้อ่าน 
พบความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการประหยัดพลังงานนํ้ามันและเข้าใจปัญหาพลังงานนํ้ามันที่เกิดขึ้น 
มากกว่า รวมถึงการมีบทบาทหน้าที่ในการถ่ายทอดความรู้ หรือการปฏิปติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
ให้กับผู้อ่ืนมากกว่าอีกด้วย จึงต้ังสมมติฐานไว้ว่า “บุคลากรประเภทสายงาน่วิชาการ มีคะแนนของ 
การใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัดสูงกว่าบุคลากรประ๓ ทสายงานธุรการ/บริการและอ่ืนๆนอกเหนือ 
จากงานวิชาการ

1.5.4 รายได ้

การมีรายได้ท่ีต่างกัน ย่อมทำให้คนเรามีความสามารถในการจับจ่ายใช้ลอยต่างกัน ผู้ท่ีมี 
รายได้สูงย่อมมีอำนาจในการใช้จ่ายมากกว่าผู้มีรายได้น้อย บุคคลที่จะได้รับรายได้ในระคับสูงต้อง
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ใช้เวลาในการทำงานมานาน ทำให้มีเหตุผลในการใช้จ่ายรายได้ได้เหมาะสมกว่าผู้ท่ีมีรายได้ในระดับต่ํา 
(นีรนุช วลัญช์เสถียร, 2545: 46)

ถึงแม้ว่างานวิจัยของ พันพร โชติพฤกษ์ชูกุล (2539: 95) ศึกษา “ปัจจัยที่มีผลต่อความรู้ 
ทัศนคติและพฤติกรรมการใช้นํ้าอย่างประหยัดภายในครัวเรือนของแม่บ้านในเขตเทศบาลเมือง 
ลำปาง จังหวัดลำปาง” พบว่า รายได้ที่ต่างกันไม่มีผลทำให้พฤติกรรมการใช้นํ้าอย่างประหยัด 
ภายในครัวเรือนแตกต่างกัน แต่ในงานวิจัยของ นีรนุช วลัญช์เสถียร (2545: 46) ศึกษา “การ 
ใช้ไฟฟ้าอย่างเหมาะสมของพนักงานการไฟฟ้านครหลวง" ได้พบว่า การใช้ไฟฟ้าอย่างเหมาะลมแปร 
ผันตามรายได้ คือ ผู้มีรายได้สูงมีการใช้ไฟฟ้าอย่างเหมาะลมมากกว่าผู้มืรายได้ตํ่า ลอดคล้องกับงาน 
วิจัยของ วิภาเพ็ญ เจียสกุล (2536: 106) ศึกษา “พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาซน 
ในเขตพื้นที่ชั้นกลางกรุงเทพมหานคร” พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีมีรายได้สูง จะมีพฤติกรรมการจัดการ 
ขยะมูลฝอยดีกว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้ปานกลางและรายได้ตํ่า อีกทั้งงานวิจัยของ วราภรณ์ 
พงษ์ไพบูรณ์ (2541: 89) ศึกษา “การเปิดรับข่าวสารโครงการรณรงค์นิยมไทย ความตระหนักถึง 
การแก้ไขปัญหา และพฤติกรรมการ่ซ้ือสินค้าของผู้บรืโภคในเขตกรุงเทพมหานคร” พบว่า พฤติกรรมใน 
การช ื้อ สินค้าประเภทฟุมเฟ้อยมีความสัมพันธ์กับรายได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 
ค ือ ผู้ที่มีราย1ได้ตํ่าก1ว่า 5,000 บาท มีคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการชื้อสินค้าประเภทฟุมเฟ้อย 
สูงกว่าผู้ที่มืรายได้ในกลุ่มอื่นๆ โดยผู้ที่มืรายได้ตํ่ากว่ามีพฤติกรรมช ื้อ สินค้าฟุมเฟ ้อ ยมากกว่า

จากงานวิจัยดังกล่าวพบว่า ส่วนใหญ่ความแตกต่างด้านรายได้มีผลต่อพฤติกรรม โดยผู้ท่ีมี 
รายได้สูงจะมีพฤติกรรมการประหยัดมากกว่าผู้ท่ีมีรายได้น้อย สำหรับงานวิจัยในคร้ังน้ีผู้วิจัยเห็นลอด 
คล้องกันว่า ผู้ท่ีมีรายได้สูงน่าจะมีการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดมากกว่าผู้ท่ีมีรายได้ต่ํา เพราะโดย 
ส่วนมาก รายได้เป็นส่ิงท่ีบุคคลได้รับมาภายหลังด้วยความลามารถของตนเอง ทำให้ผู้มีรายได้สูงรู้สึก 
เห็นค่าของรายได้ท่ีได้มาและมีความระมัดระวังในการใช้จ่ายรายได้นั้นๆ หรือเหตุผลท่ีผู้มีรายได้สูง 
และย่อมมีการศึกษาสูงกว่าจึงน่าจะมีความรู้ด้านการประหยัดนํ้ามันมากกว่า จึงต้ังสมมติฐานไว้ว่า 
“คะแนนของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด แปรผันตาม รายได้”

1.5.5 รายจ่าย

บุคคลที่มีค่าใช้จ่ายในชีวิตประจำวันของตนเองที่แตกต่างกัน ย่อมสะท้อนให้เห็นถึง 
พฤติกรรมในการใช้อุปกรณ์ที่ต้องเสียค่าใช้จ่ายในลักษณะที่แตกต่างกันออกไปด้วย

ถึงแม้ว่างานวิจัยของ จุลลดา ใช้ฮวดเจรญ (2536: 151) ได้ทำการศึกษา “ปัจจัยท่ีมีอิทธิพล 
ต่อพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าในครัวเรือนของแม่บ้านในเขตกรุงเทพมหานคร” พบว่า 
พฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าในครัวเรือน ไม่ข้ึนอยู่กับรายจ่ายค่าไฟฟ้าต่อเดือน ซ่ึงสอดคล้อง



กับ เอกชัย สุนทรภาส (2543: 101) ได้'ทำการศึกษา “การมีส่วนร่วมของพนักงาน บริษ์ฑบริการเช้ือเพลิง 
การบินกรุงเทพ จำกัด (มหาชน) ในการอนุรักษ์พลังงานไฟฟ้า” พบว่า การมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์พลัง 
งานไฟฟ้าของพนักงานใม่ฃึ้นอยู่กับรายจ่ายค่าไฟฟ้าที่อยู่อาศัยเฉลี่ยต่อเดือน อย่างมีนัยสำคัญทาง 
สถิติท่ีระคับ 0.05 ก็ตาม จากงานวิจัยดังกล่าว เม่ือการประหยัดพลังงานไฟฟ้าในครัวเรอน ไม่ข้ึนอยู่กับ 
รายจ่ายค่าไฟฟ้าต่อเดือน อาจเนื่องมาจากปริมาณการใช้ไฟฟ้ามากอาจเกิดจากสาเหตุที่มีความ 
จำเป็นต้องใช้ไฟฟ้า เช่น มีกิจการหรือดำเนินธุรกิจส่วนตัวภายในที่อยู่อาศัย แม้ว่าจะใช้ไฟฟ้าอย่าง 
ประหยัด แต่การใช้ไฟฟ้าในปริมาณมากจึงทำให้มีการจ่ายค่าไฟฟ้าในปริมาณท่ีสูง

สำหรับงานวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยเห็นว่า ในเรื่องของการใช้นํ้ามันรถยนต์นั้น ผู้ใช้มีการใช้ 
อย่างประหยัดมากหรือน้อยเพียงใดอาจดูได้จากร่ายจ่ายค่านํ้ามันรถยนต์ แต่ในส่วนของรายจ่าย 
อื่นๆซึ่งไม่รวมถึงร่ายจ่ายค'านํ้ามันรถยนต์ จึงน่าจะมีอิทธิพลต่อการใช้นํ้ามันรถยนต์ด้วย โดยท่ีผู้ท่ีมี 
รายจ่ายอื่นๆมากนั้น น่าจะมีการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัดมากกว่าผู้ที่มีรายจ่ายอื่นๆน้อย 
เพราะปัจจัยด้านรายจ่ายอื่นๆตังกล่าว อาจเป็นตัวบังคับให้ต้องมีการอดออมรายจ่ายค่านั้ามัน 
รถยนต์เพื่อนำไปใช้จ่ายในด้านอื่นๆที่จำเป็นมากกว่า จึงตั้งสมมติฐานไว้ว่า “คะแนนของการใช้ 
นั้ามันรถยนต์อย่างประหยัด แปรผันตาม รายจ่าย”

1.5.6 ระยะเวลาการใช้รถยนต์

ข้อมูลที่เป็นความรู้ในเรื่องหลักการและมโนทัศน์ที่เกี่ยวข้อง หรือประสบการณ์น้ันๆ เป็น 
ปัจจัยพื้นฐานที่ทำให้บุคคลรู้จักคิด พิจารณา ตัดสินใจแก้ปัญหาต่างๆ ตลอด'จนเกิดความคิด'ริร่ืม 
สร้างสรรคํในการปฎิบัติงาน (จินตนา ยูนิ'พันธ์, 2527: 3) ประสบการณ์ในการใช้รถยนต์ท่ีนานกว่า 
ย่อมส่งผลให้คนมีความรู้ ความเข้าใจ รวมถึงการแก้ปัญหาต่างๆที่เกิดข้ึนกับรถยนตํใด้ดืกว่า

ถึงแม้ว่างานวิจัยของ จุลลดา ใช้ฮวดเจริญ (2536: 152) ศึกษา “ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ 
พฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าในครัวเรือนของแม่บ้านในเขตกรุงเทพมหานคร” พบว่า 
ระยะเวลาอยู่อาศัยท่ีต่างกัน ไม่ได้มีพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าต่างกัน แต่งานวิจัยของ 
พ.ต.อ.ทแกล้ว เดชดำรง (2538: 96) ศึกษา “พฤติกรรมการอนุรักษ์แม่นั้าแม่กลองของประซาซนใน 
เขตเทศบาลเมืองกาญจนบุรื จังหวัดกาญจนบุรื” และพบว่า ประสบการณ์ท่ีเก่ียวข้องกับสิ่งแวดล้อม 
ก่อให้เกิดความแตกต่างในเรื่องพฤติกรรมการอนุรักษ์แม่นํ้าแม่กลอง โดยกลุ่มตัวอย่างที่เคยมี 
ประสบการณ์เกี่ยวกับปัญหาสิ่งแวดล้อมมีพฤติกรรมการอนุรักษ์แม่นํ้าแม่กลองถูกต้องมากกว่า 
กลุ่มท่ีไม่เคยมีประลบการณ์เก่ียวกับปัญหาส่ิงแวดล้อม เช่นเดียวกับ ปกิจ พรหมายน (2530: บทคัดย่อ) 
ซ่ึงทำการศึกษารื่อง “ความรู้และการปฎิบิติตนในการป้องกันอุบิติภัยจากการจราจรของผู้ชับฃ่ีรถยนต์
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ส่วนบุคคลในกรุงเทพมหานคร” พบว่า ประสบการณ์ในการขับรถยนต์มีความสัมพันธ์เซิงบวกกับการ 
ปฏิบัติตน'ในการป้องกันอุบติภัย'จาก'จราจร

สำหรับงานวิจัยในคร้ังน้ีผู้วิจัยเห็นสอดคล้องกับงานวิจัยดังกล่าวว่า ระยะเวลาการใช้รถยนต์ 
น่าจะมีอิทธิพลต่อการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด โดยผู้ที่มีระยะการใช้รถยนต์มานานกว่าย่อมมี 
ประลบการณ์ในการเรียนรู้เกี่ยวกับการขับขี่รถยนต์ วิธีการดูแลรักษาเครื่องยนต์ และน่าจะ 
ทราบถึงวิธีการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างไรให้ประหยัดมากกว่าผู้ที่มีระยะเวลาการใช้รถยนต์น้อย 
จึงตั้งสมมติฐานไว้ว่า “คะแนนของการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัด แปรผันตาม ระยะเวลา 
การใช้รถยนต์”

1.5.7 การรับสารเกี่ยวกับการใช้ใ!ามันรถยนต์อย่างประหยัด

ข่าวสารเป็นส่ิงท่ีทำให้คนเราได้รู้ ได้เห็น หรีอได้จดจำส่ิงต่างๆเพ่ิมข้ึน ซ่ึงแต่ละคนมีความถ่ีใน 
การเปิดรับข้อมูลข่าวสารแตกต่างกัน ความถ่ีในการรับข่าวสารจะช่วยกระตุ้นกระบวนการคิด การ 
ไตร่ตรองและการปฏิบัติในที่สุด (นีร'นุช วสัญซ์เสถียร, 2545: 17) ดังน้ัน ย่ิงคนเราได้รับข่าวสารมาก 
อาจเป็นการช่วยกระตุ้นให้เกิดการปฏิบัติตามข้อมูลข่าวสารนั้นมากขึ้นไปด้วย

งานวิจัยของพันพร โชติพฤกษ์ชูกุล (2539: 136) ศึกษา “ปัจจัยที่มีผลต่อความรู้ทัศนคติและ 
พฤติกรรมการใช้นํ้าอย่างประหยัดภายในครัวเรีอนของแม่บ้านในเขตเทศบาลเมืองลำปาง จังหวัด 
ลำปาง” พบว่า การได้รับข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการใช้น้ําอย่างประหยัดต่างกันไม่มีผลทำให้พฤติกรรมการ 
ใช้น้ําอย่างประหยัดแตกต่างกัน เข่นเดียวกับ อารัญญา รักษิตานนท์ (2538: 93) ซึ่งได้ทำการศึกษา 
’’พฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าในท่ีอยู่อาศัยของประชาซนในเขตอำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี” 
พบว่า ระดับการรับรู้ข่าวสารไม่มีผลต่อพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ซ่ึงระดับการรับรู้ข่าวสาร 
ที่แตกต่างกันไม่ได้ทำให้พฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าต่างกัน ลอดคล้องกับ พิมลพรรณ 
สุทธิวงต์ (2537: บทดัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่อง “การรับทราบข่าวสารจากลื่อมวลซน กับการรับ 
ทราบข่าวสารการรณรงค์จากสื่อมวลซน จิตสำนึก และการมีส่วนร่วมในการใช้นำอย่างประหยัดของ 
ประซาซนในเขตกรุงเทพมหานคร” พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการรับทราบข่าวสารการ 
รณรงค์จากสื่อมวลชนในระดับสูง แต่พฤติกรรมการรับทราบข่าวสารการรณรงค์จากสื่อมวลชน 
ไม่มีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมในการใช้นั้าอย่างประหยัด อีกท้ัง วจินี แสงสว่าง (2535: 123) 
ศึกษา “พฤติกรรมของประชาซนในท้องถี่นที่มีต่อการรักษาความสะอาดเพื่อส่งเสริมการท่องเทียว 
บริเวณตลาดน้ําดำเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี” พบว่า พฤติกรรมการรักษาความละอาดส่วนใหญ่ ไม่ฃึน 
อยู่กับการรับรู้ข้อมูลข่าวสารที่แตกต่างกัน
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อย่างไรก็ตาม รวิวรรณ สิเน'หะสาร (2541: บทคัดย่อ) ศึกษาวิจัยเร่ือง “ความพึงพอใจและ 

ทัศนคติที่มีต่อการเปิดรับข่าวสารโครงการรณรงค์ ไทยช่วยไทย ร่วมใจประหยัดพลังงาน ของ 
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร” พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่รับรู้ข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อโทรทัศน์ 
มากที่สุด และมีการพูดคุยในเรื่องการประหยัดพลังงานกับบุคคลในครอบครัวและบุคคลในที่ 
ทำงานด้วยเช่นกัน และในงานวิจัยของ ชลดา ทองสุกนอก (2540: 173) ศึกษา “การเปิดรับส่ือ 
ความรู้ ทัศนคติ ความตระหนัก และการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์พลังงานของเจ้าของอาคารและ 
โรงงานควบคุม” พบว่า ตัวแปรที่มีความสามารถในการอธิบายความลัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมใน 
การอนุรักษ์พลังงานมากท่ีสุด คือ การเปิดรับล่ือบุคคลจากพนักงานในท่ีทำงาน รองลงมาคือการเปิด 
รับส่ือมวลชนจากนิตยสาร อีกท้ังงานวิจัยของ กฤษณพงค์ พูตระกูล (2544: 99) ได้ทำการศึกษาเร่ือง 
“ความรู้และพฤติกรรมของตำรวจกองปราบปรามในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า” พบว่า พฤติกรรมใน 
การประหยัดพลังงานไฟฟ้า ขึ้นอยู่กับการรับรู้ข่าวสารโดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ที่เคยรับรู้ข่าว 
สารมีพฤติกรรมในการประหยัดพลังงานไฟฟ้ามากกว่ากลุ่มตัวอย่างที่ไม่เคย สอดคล้องกับ 
พันพร โชติพฤกษ์ชูกุล (2539: 95) ท่ีศึกษา “ปัจจัยที่มีผลต่อความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมการใช้ 
นํ้าอย่างประหยัดภายในครัวเรือนของแม่บ้านในเขตเทศบาลเมืองลำปาง จังหวัดลำปาง” พบว่า 
กลุ่มตัวอย่างที่ได้รับข้อมูลข่าวสารสมํ่าเสมอเกี่ยวกับการใช้นํ้าอย่างประหยัดและกลุ่มที่ได้รับ 
นานๆคร้ัง มีพฤติกรรมการใช้น้ําอย่างประหยัดภายในครัวเรือนดีกว่ากลุ่มท่ีไม่ได้รับข้อมูลข่าวสาร เช่น 
เดียวกับ จุลลดา ใช้ฮวดเจริญ (2536: 138) ศึกษา “ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการประหยัด 
พลังงานไฟฟ้าในครัวเรือนของแม่บ้านในเขตกรุงเทพมหานคร" พบว่า การรับรู้ข่าวสารมีผลต่อ 
พฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าในครัวเรือนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระตับ 0.001 โดยกลุ่ม 
ตัวอย่างท่ีมีการรับรู้ข่าวสารมาก มีพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าในครัวเรือนมากท่ีสุด และ 
ไพลิน ศศึธ’นากรแก้ว (2537: 67) ได้ทำการศึกษาเร่ือง “การเปิดรับข่าวสารสิ่งแวดล้อมทางโทรทัศน์ 
ความรู้ ความตระหนัก และการมีส่วนร่วมรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมของประชาชนในเขต 
กรุงเทพมหานคร” พบว่า ประชาซนส่วนใหญ่มีระดับการเปิดรับข่าวสารส่ิงแวดล้อมจากส่ือมวลซนและ 
สื่อโทรทัศน์Lนระดับปานกลาง และระดับการเปิดรับข่าวสารสิ่งแวดล้อมทางโทรทัศน์มีความสัมพันธ์ 
กับการมีส่วนร่วมรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม

สำหรับงานวิจัยในคร้ังน้ีผู้วิจัยเห็นสอดคล้องกับงานวิจัยดังกล่าวว่า ความแตกต่างด้านการรับสาร 
น้ันมีผลต่อพฤติกรรม โดยผู้ท่ีมีการรับสารเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดในระดับสูง ย่อม 
มีการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัดมากกว่าผู้ที่มีการรับสารเกี่ยวกับการใช้นำมันรถยนต์อย่าง 
ประหยัดในระดับตํ่า จึงต้ังสมมติฐานไว้ว่า “คะแนนของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด แปรฝันตาม 
คะแนนของการรับสารเก่ียวกับการใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัด"
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1.5.8 ความรู้เกี่ยวกับการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัด

ความรู้เป็นข้อเท็จจริงที่ได้มาจากการนึกได้ จำได้ สังเกตเห็น อ่านพบหรือได้ยินจาก 
ประสบการณ์ที่ได้รับรู้มา ทำให้คนเรามีความเข้าไจสิ่งต่างๆมากขึ้น การได้รับความรู้ที่ถูกต้องย่อม 
น่าจะส่งผลต่อการเลือกปฏิบัติอย่างถูกต้องด้วย

ประสาร มาลากุล ณ อยุธยา และคณะ (2527: 55-57) ได้ศึกษา “รูปแบบการพัฒนา 
ทัศนคติต่อการประหยัดพลังงาน” พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความตระหนักถึงปัญหาพลังงาน และ 
ความจำเป็นในการประหยัดพลังงานอยู่ในระตับสูง แตย่ังขาดความรู้ที่จำเป็น และเน้นให้เห็น 
ความไม่สอดคล้องระหว่างความตระหนัก ความรู้ และการปฏิบัติเก่ียวยับการประหยัดพลังงานของ 
กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งจำเป็นต้องมีการพัฒนาความรู้ที่จำเป็นและทัศนคติให้มุ่งสู่การปฏิบัติจริงได้อย่าง 
ต่อเนื่องและสมํ่าเสมอ

วิภาวี ศุฃปราการ (2541: บทคัดย่อ) ศึกษา “ปัจจัยที่มีผลต่อการเสนอข่าวสารการอนุรักษ์ 
พลังงานนํ้ามันเชื้อเพลิงของหนังลือพิมพํไทยรายวัน” พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้ด้าน 
การอนุรักษ์พลังงานนํ้ามันเชื้อเพลิงในระดับปานกลาง แต่มีความสนใจในเรองเก่ียวยับการอนุรักษ์ 
พลังงานน้ํามันเช้ือเพลิงในระดับน้อย และส่วนใหญ่เห็นด้วยต่อเหตุการณ์ด้านการอนุรักษ์พลังงาน 
นํ้ามันเชื้อเพลิง และ ชลดา ทองสุกนอก (2540: 172) ศึกษา “การเปิดรับส่ือ ความรู้ ทัศนคติ ความ 
ตระหนัก และการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์พลังงาน ของเจ้าของอาคารและโรงงานควบคุม” พบว่า 
ความรู้ มีความสัมพันธ์เชิงบวกยับการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์พลังงาน

ถึงแม้ว่า งานวิจัยของ ศศิวิมล ปาลศรื (2538: บทดัดย่อ) ศึกษา “พฤติกรรมการเปิดรับ 
ข่าวสาร ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ของเจ้าหน้าที่ใน 
หน่วยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ และเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร" พบว่า ความรู้เกี่ยวยับการใช้ 
พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ไม่มีความสัมพันธ์ยับพฤติกรรมการใช้ไฟฟ้าอย่างประหยัด เช่นเดียวยับ 
วจินึ แสงสว่าง (2535: 123) ศึกษา “พฤติกรรมของประชาชนในท้องถ่ินท่ีมีต่อการรักษาความสะอาด 
เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวบริเวณตลาดนํ้าดำเนินสะดวก จังหวัดราชบุรื” พบว่าความรู้เกียวยับ 
การใช้นํ้าอย่างประหยัดต่างยันไม่มีผลทำให้พฤติกรรมการใช้นํ้าอย่างประหยัดแตกต่างยัน รวมท้ัง 
อารัญญา รักษิตานนท์ (2538: 93) ซ่ึงได้ทำการศึกษา ’’พฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าในท่ีอยู่ 
อาศัยของประชาชนในเขตอำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี” พบว่า ระดับความรู้ที่แตกต่างยันไม่ได้ทำ 
ให้พฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าต่างยัน

อย่างไรก็ตาม พิทยา ศรีเมือง (2543: 119) ศึกษา “พฤติกรรมการประหยัดนำของนัก 
ศึกษาด้านลาธารณสุขในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีมีความรู้!นเรองทรัพยากร 
น้ําและการใช้น้ําอย่างประหยัดท่ีแตกต่างยันมีพฤติกรรมการประหยัดน้ําแตกต่างยันอย่างมีนัยสำคัญ



25
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เช่นเดียวกับ จุลลดา ใช้ฮวดเจรืญ (2536: 138) ดีกษา “ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ 
พฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าในครัวเรือนของแม่บ้านในเขตกรุงเทพมหานคร’’ พบว่า ความ! 
เก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า มีผลต่อพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าในครัวเรือนอย่าง 
มีนัยสำดัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001 โดยกลุ่มตัวอย่างท่ีมีความ!เก่ียวกับการประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
มาก มีพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าในครัวเรือนมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
วิภาเพ็ญ เจียสกุล (2536: 122) ศึกษา “พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตพ้ืนท่ี 
ชั้นกลางกรุงเทพมหานคร’’ พบว่า ความรู้เก่ียวกับขยะมูลฝอยมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการท้ิง 
ขยะของกลุ่มตัวอย่าง โดยกลุ่มตัวอย่างที่มีความ!เกี่ยวกับขยะมูลฝอยมากจะมีพฤติกรรมการทิ้ง 
ขยะดีกว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีความ!เกี่ยวกับขยะมูลฝอยน้อย อีกท้ังงานวิจัยของ นีรนุช วลัญช์เสถียร 
(2545: 44) ศึกษา “การใช้ไฟฟ้าอย่างเหมาะสมของพนักงานการไฟฟ้านครหลวง” พบว่า การใช้ไฟฟ้า 
อย่างเหมาะสมแปรผันตามความ!เกี่ยวกับการใช้ไฟฟ้าอย่างเหมาะลม และความ!เกี่ยวกับการใช้ 
ไฟฟ้าอย่างเหมาะสมลามารถอธิบายการแปรผันของการใช้ไฟฟ้าอย่างเหมาะสมได้ดีที่ลุด

จากงานวิจัยดังกล่าวส่วนใหญ่พบว่า ความแตกต่างด้านความ!มีผลต่อพฤติกรรม โดยผู้ท่ีมี 
ความ!ในเรื่องใดมาก จะมีพฤติกรรมในเรื่องนั้นๆมากกว่า ลำหรับงานวิจัยในครั้งน้ีผู้วิจัยเห็นสอด 
คล้องกันว่า ความ!เกี่ยวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดน่าจะมีอิทธิพลต่อการใช้น้ํามันรถยนต์ 
อย่างประหยัด โดยผู้ที่มีความ!เก่ียวกับการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัดในระดับสูง ย่อมมีการใช้ 
นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัดมากกว่าผู้ที่มีความ!เกี่ยวกับการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัดใน 
ระดับตํ่า จึงตั้งสมมติฐานไว้ว่า “คะแนนของการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัด แปรผันตาม 
คะแนนของความ!เกี่ยวกับการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัด”

1.5.9 ทัศนคติเกี่ยวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด

ทัศนคติเป็นความรู้สึกของคนเราที่มีความคิดเห็นต่อสิงใดสิงหนึ่ง ซึ่งอาจเป็นไปในทาง 
สนับสนุน'หรือ'ในเชิงบวกและ1ไม่สนับสนุน'หรือเชิงลบ ซ่ึงเม่ือคนเราเกิดความคิดในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง 
แล้ว ย่อมมีการไตร่ตรองและล่งผลต่อการปฏิบ้ติตามความคิดเห็นต่อส่ิงน้ันๆได้

รวิวรรณ สิเนหะสาร (2541: บทดัดย่อ) ศึกษาวิจัยเร่ือง “ความพึงพอใจและทัศนคติท่ีมีต่อ 
การเปิดรับข่าวสารโครงการรณรงค์ ไทยช่วยไทย ร่วมใจประหยัดพลังงาน ของประชาชนในเขต 
กรุงเทพมหานคร” พบว่า กลุ่มตัวอย่างล่วนใหญ่มีแนวโน้มท่ีจะประหยัดพลังงานไฟฟ้ามากกว่าพลังงาน 
น้ัามัน โดยเฉพาะโครงการ Car Pool กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 43.2 เห็นว่าไม่น่าจะประสบผลสำเร็จ 
เพราะทำให้ไม่เกิดความสะดวกในการเดินทาง
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นีรนุช วลัญซ์เสถียร (2545: 44) ศึกษา “การใช้ไฟฟ้าอย่างประหยัดของพนักงานการไฟฟ้า 

นครหลวง” พบว่า การใช้ไฟฟ้าอย่างประหยัดแปรผันตามทัศนคติเก่ียวกับการใช้ไฟฟ้าอย่างประหยัด 
และงานว ิจ ัยของ ชลดา ทองสุกนอก (2540: 172) ศึกษา “การเปิดรับส่ือ ความรู้ ทัศนคติ ความตระหนัก 
และการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์พลังงาน ของเจ้าของอาคารและโรงงานควบคุม” พบว่า ทัศนคติใน 
การอนุรักษ์พลังงาน มีความลัมพันธ์เซิงบวกกับการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์พลังงาน เซ่นเดียวกับ 
ศศึวิมล ปาลศ‘ร (2538: บทจัดย่อ) ศึกษา “พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการ 
ใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ และเอกซนในเขต 
กรุงเทพมหานคร" พบว่า ทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด มีความสัมพันธ์เซิงบวก 
กับพฤติกรรมการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด

พิทยา ศรีเมือง (2543: 119) ศึกษา “พฤติกรรมการประหยัดนํ้าของนักศึกษาด้าน 
สาธารณสุขในภาคตะวันออกเฉ ียงเหนือ” พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ม ีท ัศนคติต่อการใช้น ํ้า 
อย่างประหยัดที่แตกต่างกัน มีพฤติกรรมการประหยัดนํ้าแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ 0.001 และพบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการประหยัดนํ้ามากที่สุด คือ ทัศนคติต่อการใช้ 
นํ้าอย่างประหยัด เซ่นเดียวกับงานวิจัยของ จุลลดา ใช้ฮวดเจริญ (2536: 138) ซึ่งศึกษา “ปัจจัย 
ท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ลต ่อพ ฤต ิกรรมการป ระหย ัดพ ล ังงานไฟ ฟ ้าใน คร ัว เร ือน ของแม ่บ ้าน ใน เขต  
กรุงเทพมหานคร” พบว่า ทัศนคติต่อการประหยัดพลังงานไฟฟ้า มีผลต่อพฤติกรรมการประหยัด 
พลังงานไฟฟ้าในครัวเรือนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 โดยกลุ่มตัวอย่างที่มีทัศนคติ 
เห็นด้วยต่อการประหยัดพลังงานไฟฟ้ามาก มีพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าในครัวเรือน 
มากท่ีสุด สอดคล้องกับ วจินื แสงสว่าง (2535: 123) ศึกษา “พฤติกรรมของประชาซนในท้องก่ีนท่ีมี 
ต่อการรักษาความสะอาดเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวบริเวณตลาดนํ้าดำเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี” 
พบว่า ทัศนคติต่อการใช้นํ้าอย่างประหยัดต่างกัน มีผลทำให้พฤติกรรมการใช้นํ้าอย่างประหยัดมี 
ความแตกต่างกัน โดยแม่บ้านท่ีมีทัศนคติสูง มีแนวโน้มท่ีจะมีพฤติกรรมการใช้น้ําอย่างประหยัดดีกว่า 
กลุ่มที่มีทัศนคติต่ํากว่า

จากงานวิจัยจังกล่าวพบว่า ความแตกต่างด้านทัศนคติมีผลต่อพฤติกรรม โดยผู้ท่ีมี'ทัศนคติ,ใน 
ทางสนับลนุนในเรองใด จะมีพฤติกรรมในเรองน้ันมากกว่าผู้ท่ีมีทัศนคติไม่สนับสนุน สำหรับงานวิจัยใน 
ครั้งนี้ผู้วิจัยเห็นสอดคล้องว่า ทัศนคติเกี่ยวกับการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัด น่าจะมีอิทธิพลต่อ 
การใช้นํ้ามันรถยนต์ โดยผู้ท่ีมีทัศนคติเกี่ยวกับการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัดในระดับสูง ย่อมมี 
การใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัดมากกว่าผู้ท ี่ม ีท ัศนคติเกี่ยวกับการใช้นำมันรถยนต์อย่าง 
ประหยัดในระดับต่ํา จึงตั้งสมมติฐานไว้ว่า “คะแนนของการใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัด แปรผัน 
ตาม คะแนนซองทัศนคติเก่ียวกับการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัด”



1.5.10 ความคาดหวังประโยชน์จากการใช้ใ]ามันรถยนต์อย่างประหยัด

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการกระทำสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ย่อมเป็นแรงจูงใจในการกระตุ้นให้ 
คนเรามีการปฏิปติต่อสิ่งๆนั้นมากยิ่งขึ้น เพราะเป็นผลประโยชน์ตอบแทนท่ีจะได้รับจากการกระทำ 
(นริสรา พ่ึงโพธิ้สภ, 2545: 24)

ทรงพล แสงประกาย (2544: 151) ศึกษา “พฤติกรรมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ 
ส่ิงแวดล้อมของประชาชนในท้องถ่ิน กรณีศึกษา บึงบอระเพ็ด จังหวัดนครสวรรค์’’ พบว่า การใช้ 
ประโยชน์จากบึงบอระเพ็ดท่ีแตกต่างกัน มีผลต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ 
ส่ิงแวดล้อมท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เช่นเดียวกับ นริสรา พ่ึง'โพ'ธ้ีสภ 
(2545: 60) ศึกษา “การแยกประ๓ ทขยะมูลฝอยของประซาซนในชุมชนเขตบางกะปี กรุงเทพมหานคร” 
พบว่า ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับจากการแยกประ๓ ทขยะมูลฝอย มีผลทางบวกต่อพฤติกรรมการแยก 
ประ๓ ทขยะมูลฝอยอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระคับ 0.05 และยังพบว่า ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้ 
รับจากการแยกประ๓ ทขยะมูลฝอยสามารถอธิบายการแปรผันของการแยกประ๓ ทขยะมูลฝอยได้ 
ดีท่ีสุด ซ่ึงลอดคล้องกับงานวิจัยของ วัชราภรณ์ เอ่ียมสะอาด (2538 อ้างถึงใน นริสรา พ่ึงโพธสภ, 
2545: 24) ศึกษา ’'ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของสตรีในการพัฒนาท้องถ่ิน อำ๓ อ 
บางเลน จังหวัดนครปฐม” พบว่า การมีส่วนร่วมของสตรีในการพัฒนาท้องถ่ิน มีความสัมพันธ์ทาง 
บวกกับส่ิงจูงใจหรือผลประโยชน์ท่ีสตรีได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มอย่างมีนัยสำคัญทาง 
สถิติท่ีระดับ 0.01 คือ การมีส่วนร่วมของสตรีในการพัฒนาท้องถ่ินแปรผันตามส่ิงจูงใจหรือผล 
ประโยชน์ท่ีสตรีได้รับจากการเช้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม เช่น รายได้ เกียรติยศ อาชีพเสริม เป็นต้น

จากงานวิจัยข้างต้นพบว่า ไม่ว่าจะเป็นสิ่งจูงใจหรือประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการ 
กระทำสิ่งใดส่ิงหน่ึง ย่อมมีผลต่อการกระทำสิ่งนั้นๆ สำหรับงานวิจัยในครั้งน้ีผูวิจัยเห็นสอดคล้องว่า 
ความคาดหวังประโยชน์เก่ียวกับการใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัด น่าจะมีอิทธิพลต่อการใช้นั้ามัน 
รถยนต์อย่างประหยัด โดยผู้ที่มีความคาดหวังประโยชน์เกี่ยวกับการใช้นั้ามันรถยนต์อย่าง 
ประหยัด ย่อมมีการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัดมากกว่าผู้ท่ีไม่คาดหวังประโยชน์ จึงตังสมมติฐาน 
ไว้ว่า “บุคลากรท่ีคาดหวังประโยชน์จากการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด มีคะแนนของการใช้น้ัามัน 
รถยนต์อย่างประหยัดสูงกว่าบุคลากรท่ีไม่คาดหวังประโยชน์จากการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด”

1.5.11 การใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด

ในงานวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการใช้นั้ามันรถยนต์อย่าง 
ประหยัด จึงขอนำเสนองานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับระดับของพฤติกรรมท่ีแตกต่างกัน คังนี
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กฤษณพงค์ พูตระกูล (2544: 97) ศึกษาเร่ือง “ความรู้และพฤติกรรมของตำรวจกองปราบ 

ปรามในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า” พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการประหยัดพลังงาน 
อยู่ในระตับน้อย

จุลลดา ใช้ฮวดเจริญ (2536: 150) ศึกษา “ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการประหยัด 
พลังงานไฟฟ้าในครัวเรือนของแม่บ้านในเขตกรุงเทพมหานคร” พบว่า แม่บ้านในเขต 
กรุงเทพมหานคร มีพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าในครัวเรือนระดับปานกลาง เช่นเดียวกับ 
อารัญญา รักษิตานนท์ (2538: 88) ได้ทำการศึกษา ’’พฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟ้าในท่ีอยู่ 
อาศ้ยฃองประชาชนในเขตอำ๓ อเมือง จังหวัดนนทปุร’' พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการ 
ใช้อย่างประหยัดเก่ียวกับการเลือกช้ือเครองใช้ไฟฟ้า การใช้เครองใช้ไฟฟ้า และการดูแลรักษาเครองใช้ 
ไฟฟ้าอยู่ในระดับปานกลาง และงานวิจัยของ ชลดา ทองลุกนอก (2540: 166) ศึกษา “การเปิดรับล่ือ 
ความรู้ ทัศนคติ ความตระหนัก และการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์พลังงาน ของเจ้าของอาคารและ 
โรงงานควบคุม” พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์พลังงานอยู่ในระดับ 
ปานกลาง รวมท้ังงานวิจัยของ ไพลิน ศศิธ'นากรแก้ว (2537: 67) ศึกษาวิจัยเร่ือง “การเปิดรับข่าวสาร 
ส่ิงแวดล้อมทางโทรทัศน์ ความรู้ ความตระหนัก และการมีส่วนร่วมรักษาคุณภาพส่ิงแวดล้อมของ 
ประซาซนในเขตกรุงเทพมหานคร” ก็พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการรักษาคุณภาพ 
ส่ิงแวดล้อมในระดับปานกลาง อีกท้ัง นีรนุช วลัญช์เสถียร (2545: 38) ศึกษาเรอง “การใช้ไฟฟ้า 
อย่างเหมาะสมของพนักงานการไฟฟ้านครหลวง” พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการใช้ไฟฟ้า 
ในระดับท่ีค่อนข้างเหมาะลม โดยกลุ่มตัวอย่างท่ีมีพฤติกรรมการใช้ไฟฟ้าอย่างเหมาะสมในระดับปาน 
กลางเป็นกลุ่มท่ีมีลัดส่วนลูงท่ีสุด รองลงมาคือกลุ่มตัวอย่างท่ีมีพฤติกรรมการใช้ไฟฟ้าอย่างเหมาะลม 
ในระดับต่ําและระดับสูง

พิทยา ศรืเมือง(2543: 119) ได้ศึกษา “พฤติกรรมการประหยัดน้ําฃองนักศึกษาด้านสาธารณสุข 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ’’ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการประหยัดนํ้าที่ถูกต้องในระดับสูง 
เช่นเดียวกันกับ พิมลพรรณ สุทธิวงดั (2537: บทดัดย่อ) ศึกษาวิจัยเรื่อง “การรับทราบข่าวสาร 
จากส่ือมวลชน กับการรับทราบข่าวสารการรณรงค์จากสื่อมวลซน จิตสำนึก และการมีส่วนร่วมใน 
การใช้นํ้าอย่างประหยัด ของประชาซนในเขตกรุงเทพมหานคร’’ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มี 
ส่วนร่วมในการใช้นํ้าอย่างประหยัดในระดับสูง และ ศศิวิมล ปาลศรื (2538: บทดัดย่อ) ได้ศึกษา 
“พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด 
ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ และเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร” ก็พบว่า 
พฤติกรรมการใช้ไฟฟ้าอย่างประหยัดในระดับสูงเช่นกัน
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นอกจากน้ี ลมซาย จันทร์ชาวนา และคณะ (2540) ศึกษา “แนวทางการอนุรักษ์พลังงานใน 

ยานยนต์” โดยใช้วิธีการรวบรวมและศึกษาข้อมูลจากเอกสารและการออกแบบลอบถามผู้ฃับฃ่ียานยนต์ 
ในเขตกรุงเทพฯและปรัมณฑล และต่างจังหวัดท่ัวประเทศ พบว่า ควรจะต้องมีการปลูกฝังความสำนึก 
ในการใช้น้ํามันเช้ือเพลิงอย่างประหยัด และปรับค่านิยมของลังคมไทยท่ีต้องการเป็นเจ้าของรถยนต์ 
คันใหญ่ เๆพ่ือเพ่ิมความน่าเช่ือถือและความมีหน้ามีตาในลังคม ให้หันมาคำนึงถึงผลเสียท่ีจะเกิด 
ช้ืนกับประเทศชาติ ซ่ึงผู้ท่ีสามารถช่วยในการรณรงค์และเป็นตัวอย่างในเร่ืองน้ีได้เป็นอย่างดี 
ก็คือนักธุรกิจ ข้าราชการในระตับสูง และผู้ท่ีมีช่ือเสียงท้ังหลายในลังคมไทยในปัจจุบัน และจาก 
การทดลองยังพบว่า พฤติกรรมในการขับข่ีรถยนต์ของแต่ละบุคคลมีผลกระทบต่อการส้ินเปลืองเช้ือ 
เพลิงของรถยนต์ ถึงแม้ว่าการใช้รถยนต์ท่ีเหมือนกัน แต่วิธีการขับข่ีต่างกัน ก็จะทำให้การส้ินเปลือง 
เช้ือเพลิงแตกต่างกันด้วย เช่น การทดลองให้ผู้ขับข่ี 9 คน ขับรถบนเลันทางท่ีกำหนด คนละ 10 เท่ียว 
โดยปล่อยให้แต่ละคนขับรถยนต์ตามวิธีท่ีตนเองปฏิบติเป็นประจำ ผลปรากฏว่าอัตราการส้ินเปลือง 
เช้ือเพลิงท่ีต่ําท่ีสุดและสูงท่ีสุด มีค่าความแตกต่างกันถึง ร้อยละ 50 และในการทดลองความเร็ว 
รถยนต์พบว่า การขับรถในความเร็วท่ีมากข้ึน ทำให้การส้ินเปลืองเช้ือเพลิงสูงขึนด้วย

1.6 สมมติฐานของการสืกษา

1.6.1 สมมติฐานหลัก
ปัจจัยลักษณะทางประชากรและลังคม (เพศ, อายุ, ประ๓ ทลายงานของบุคลากร, 

รายได้, รายจ่าย และระยะเวลาการใช้รถยนต์) ลักษณะทางการล่ือสาร (การรับสารเก่ียวกับการใช้น้ํามัน 
รถยนต์อย่างประหยัด และความรู้เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด) ลักษณะทางจิตวิทยา 
(ทัศนคติเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด และความคาดหวังประโยชน์จากการใช้นำมัน 
รถยนต์อย่างประหยัด) มีอิทธิพลต่อ การใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด

1.6.2 สมมติฐานรอง
1.6.2.1 เพศชายมีคะแนนของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดสูงกว่าเพศหญิง
1.6.2.2 คะแนนของการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัด แปรผันตาม อายุ
1.6.2.3 บุคลากรประเภทลายงานวิชาการ มีคะแนนของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่าง 

ประหยัดสูงกว่าบุคลากรประเภทสายงานธุรการ/บรการและอ่ืนๆนอกเหนือ 
จากงานวิชาการ

1.6.2.4 คะแนนของการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัด แปรผันตาม รายได้
1.6.2.5 คะแนนของการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัด แปรผันตาม รายจ่าย
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1.6.2.6 คะแนนของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด แปรผันตาม ระยะเวลาการใช้ 

รถยนต์
1.6.2.7 คะแนนของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด แปรผันตาม คะแนนของ 

การรับสารเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด
1.6.2.8 คะแนนของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด แปรผันตาม คะแนนของ 

ความรู้เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด
1.6.2.9 คะแนนของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด แปรผันตาม คะแนนของทัศนคติ 

เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด
1.62.10 บุคลากรท่ีคาดหวังประโยชน์จากการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด มีคะแนนของ

การใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดสูงกว่าบุคลากรท่ีไม่คาดหวังประโยชน์จาก 
การใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด

1.7 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบ

1.7.1 เมื่อได้ทราบ พฤติกรรมการใช้นํ้ามันรถยนต์ของบุคลากรจุฬาลงกรณ  ์
มหาวิทยาลัยแล้ว ผลการศึกษาท่ีได้จะเป็นการกระตุ้นให้บุคลากรได้นึกถึงประโยชน์ของการ 
ใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด ส่งผลให้มีการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดเพ่ิมข้ึน อีกท้ังยังเป็น 
การเสนอแนะแก่ทางจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยให้มีการส่งเสริมปรับปรุงการจัดระบบสวัสดิการ 
พาหนะท่ีประหยัดให้กับบุคลากร เซ่น การจัดบริการรถรับ-ส่ง เป็นต้น ซ่ึงอาจส่งผลให้บุคลากรมีการลด 
การใช้รถยนต์ส่วนบุคคล เพ่ือให้บุคลากรมีส่วนรับผิดชอบในการช่วยประหยัดพลังงานน้ํามันเพ่ือ 
ตนเองและเพ่ือส่วนรวม

1.7.2 เป็นข้อมูลลำหรับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือใช้เป็นแนวทางนำไปส่การดำเนินการ 
ตามมาตรการประหยัดพลังงานน้ํามัน สอดคล้องกับนโยบายของรัฐ ในการพิจารณาปรับปรุงแก้ใข วาง 
แผนงานส่งเสริมนโยบายด้านการประหยัดพลังงานน้ํามันให้มีประสิทธิภาพมากฃึน ตลอดจน 
เสริมสร้างความรู้เก่ียวกับการประหยัดพลังงานน้ํามัน และส่งเสริมให้ผู้ฃับข่ีรถยนต์มีพฤติกรรมการ 
ประหยัดพลังงานน้ํามันให้มากย่ิงข้ึนด้วย

1.7.3 เป็นข้อมูลให้ผู้สนใจได้ศึกษาค้นคว้าเก่ียวกับการประหยัดน้ํามันรถยนต์และ 
เป็นแนวทางในการศึกษาการประหยัดพลังงานในด้านอ่ืน  ๆหริอในการศึกษาตัวอย่างกลุ่มอ่ืนๆต่อไป
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