
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเซิงบรรยาย (Descriptive research) มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
ศึกษาการนิเทศของหัวหน้าหอผู้ป่วย แรงจูงใจใฝ่สัมฤฑธี้ กับการปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนา 
ตนเอง ตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย

ประชากรในการวิจ ัยครั้งน ี้ คือ พยาบาลวิชาช ีพท ี่ปฏ ิบ ัต ิงานในโรงพยาบาล 
มหาวิทยาลัยทั้ง 7 แห่ง จำนวน 6,318 คน กลุ่มตัวอย่างเป็นพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานใน 
แผนกอายุรกรรม แผนกกุมารเวชกรรม แผนกสูติกรรม แผนกศัลยกรรม แผนกหู ตา คอ จมูก 
และแผนกอื่นๆ จากการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นดอน ไดโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยจำนวน 5 
แห่ง และจำนวนกลุ่มตัวอย่างพยาบาลวิชาชีพ จำนวน 376 คน

เคร่ืองมือท่ีใซิในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถาม 1 ชุด ประกอบด้วย 4 ดอน 
คือ

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล จำนวน 7 ข้อ
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามการปฏิบ้ตกิจกรรมการพัฒนาตนเองของพยาบาลวิชาชีพ ผู้วิจัย 

สร้างข้ันตามแนวคิดของ Boydell (1985 อ้างถึงใน วรางคณา สิริปูชกะ, 2544) ร่วมกับการ 
วิเคราะห์จากการสัมภาษณ์พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย จำนวน 52 ข้อ

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามการนิเทศของหัวหน้าหอผู้ป่วย ผู้วิจัยปรับปรุงจากแบบสอบถาม 
การนิเทศของหัวหน้าหอผู้ป่วยของรังสิมา ศรีสุพรรณ (2547) ท่ีไตัสร้างข้ันตามแนวคิดของ 
Nicklin (1997) จำนวน 24 ข้อ

ตอนท่ี 4 แบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่ลัมฤทธ ผู้วิจัยปรับปรุงจากแบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่ 
ลัมฤทข้ัของสิริพร ทองบุญเก้ือ (2547) ท่ีไตัสร้างข้ันตามแนวคิดของ Spence & Hilmreich 
(1983) จำนวน 15 ข้อ

การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามไปให้กับโรงพยาบาลมหาราช 
นครเชียงใหม่ และโรงพยาบาลศรีนครินทร์ ทางไปรษณีย์ ส่วนโรงพยาบาลรามาธิบด  ี
โรงพยาบาลสงขลานครินทร์ และโรงพยาบาลธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ ผู้วิจัยเดินทางไป 
มอบแบบสอบถามให้กับผู้รับผิดชอบประสานงานด้านการวิจัยหรือตัวแทนฝ่ายการพยาบาลด้วย 
ตนเอง และขอความอนุเคราะห์จากผู้รับผิดชอบประสานงานด้านการวิจัยหรือตัวแทนฝ่ายการ 
พยาบาลเป็นผู้จัดแจกแก่พยาบาลวิชาชีพในแต่ละหอผู้ป่วย โดยผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามไปยัง 
โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 376 ชุด ได้รับแบบสอบถามกลับคืน 
จำนวน 370 ชุด เป็นแบบสอบถามที่สมบูรณ์และสามารถนำมาวิเคราะห์ข้อมูลได้ จำนวน 360 
ชุด คิดเป็นร้อยละ 95.74 ของแบบสอบถามท้ังหมด

ส ร ุป ผ ล ก า ร ว ิจ ัย  อ ภ ิป ร า ย ผ ล  แ ล ะ ข ้อ เส น อ แ น ะ



การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS คำนวณค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าลัมประสิฑธ้ีสหสัมพันธ์แบบเพียรลัน กำหนดค่าน้ยสำคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ .01

สมมติฐานการวิจัยมี 2 ข้อ คือ
1. การนิเทศของหัวหน้าหอผู้ป่วย มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการปฏิบัติกิจกรรมการ 

พัฒนาตนเองของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย
2. แรงจูงใจใฝ่ลัมฤทธ้ี มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาตนเอง 

ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย

ส ร ุป ผ ล ก า รว ิจ ัย

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการนิเทศของหัวหน้าหอผู้ป่วย แรงจูงใจใฝ่ลัมฤทธิ้ และการ 
ปฏิบ้ดกิจกรรมการพัฒนาตนเองของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย พบว่า

1. ข้อมูลส่วนบุคคลของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย พบว่า พยาบาล 
วิชาชีพที่ปฏิบ้ตงานในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัย จำนวน 360 คน ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 21 -  
30 ปี คิดเป็นร้อยละ 40.8 เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 98.3 สถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ
63.6 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 86.1 มีประสบการณ์ทำงานระหว่าง 1 -  5 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 29.7 ปฏิบัติงานท่ีแผนกศัลยกรรมมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 19.2 ส่วนแผนกสูติ 
กรรม, อายุรกรรม, หู ตา คอ จมูก, กุมารเวชกรรม, พิเศษ, และแผนกอ่ืนๆ เช่น หอผู้ป่วยพิเศษ 
หอผู้ป่วยจิตเวช ห้องผ่าดัด หอผู้ป่วยหนัก ห้องตรวจผู้ป่วยนอก ห้องอุบัติเหตุฉุกเฉิน และ 
หน่วยบริการปฐมภูมิ คิดเป็นร้อยละ 16.1, 14.7, 9.7, 8.9, 8.6, และ 22.8 ดามลำดับ

2. ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการนิเทศของหัวหน้าหอผู้ป่วย แรงจูงใจ 
ใฝ่ลัมฤฑธี้ กับการปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาดนเองของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาล 
มหาวิทยาลัย พบว่า

2.1 การนิเทศของหัวหน้าหอผู้ป่วย ตามการร้บรู้ของพยาบาลวิชาชีพ 
โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย โดยรวมมีคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดับสูง (X = 4.08) เม่ือพิจารณาราย 
ด้าน พบว่า ด้านการบริหารจัดการ อยู่ในระดับสูง (X = 4.12) มีคะแนนเฉล่ียเป็นลำดับท่ี 2 
ด้านการให้การศึกษา อยู่ในระดับสูง (X = 3.98) เป็นด้านท่ีมีคะแนนเฉล่ียด่ําสุด และด้านการ 
ให้การสนับสนุน อยู่ในระดับสูง (X =4.14) เป็นด้านท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด

2.2 แรงจูงใจใฝ่ลัมฤทธี้ ดามการร้บรู้ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาล
มหาวิทยาลัย โดยรวมมีคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดับสูง (X = 3.94) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
ความพึงพอใจในการทำงาน อยู่ในระดับสูง (X = 4.17) เป็นด้านที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด
รองลงมา คือ ความดัองการทำงานให้เสร็จสมบูรณ์ อยู่ในระดับสูง (X = 4.03) และด้านความ 
ต้องการการแข่งข้นอยู่ในระดับสูง (X =3.61)เป็นด้านท่ีมีคะแนนเฉล่ียต่ําสุด
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2.3 การปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาตนเองของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาล 
มหาวิทยาลัย โดยรวมมีคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดับสูง (X = 3.96) เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า 
กิจกรรมการพัฒนาคุณภาพและทักษะทั่วไป อยู่ในระดับสูง (X = 4.04) มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด 
กิจกรรมการปรับปรุงความคิดและการสร้างสรรค์ อยู่ในระดับสูง (X = 3.82) มีคะแนนเฉล่ีย 
ต่ําสุด กิจกรรมพัฒนาพ้ืนฐาน อยู่ในระดับสูง (X = 3.94) มีคะแนนเฉล่ียเป็นลำดับท่ี 2 และ 
กิจกรรมท่ีผู้อ่ึนมีส่วนร่วมในการพัฒนา อยู่ในระดับสูง (X = 3.86) มีคะแนนเฉล่ียเป็นลำดับท่ี 3

3. ความสัมพันธ์ระหว่างการนิเทศของหัวหน้าหอผู้ป่วย แรงจูงใจใฝ่ลัมฤทธ้ิ และการ 
ปฏิบ้ตกิจกรรมการพัฒนาตนเองของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย พบว่า

3.1 การนิเทศของหัวหน้าหอผู้ป่วย มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลาง 
กับการปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาดนเองของพยาบาลวิชาชีพ ตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ 
โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย อย่างมีน้ยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานข้อท่ี 1 
(r = .459)

3.2 แรงจูงใจใฝ่ลัมฤทธ มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลาง กับการ 
ปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาตนเองของพยาบาลวิชาชีพ ตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ 
โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย อย่างมีน้ยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงเป็นไปดามสมมติฐานข้อท่ี 2 
(r = .590)

อ ภ ิป ร า ย ผ ล ก า รว ิจ ัย

1. การปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาตนเองของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย 
ผลการวิจัย พบว่า คะแนนเฉล่ียของการปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาตนเองของพยาบาล 

วิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย โดยรวมอยู่ในระดับสูง (X = 3.96) สอดคล้องกับการศึกษา 
ของวรางคณา สิริปูชกะ (2544) ได้ทำการศึกษาการปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาตนเองของ 
พยาบาลประจำการ โรงพยาบาลรัฐ กรุงเทพมหานคร พบว่า การปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนา 
ตนเองของพยาบาลประจำการอยู่ในระดับสูง เช่นเดียวกัน เน่ืองจากในปัจจุบันบทบาทหน้าท่ี 
ของโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยต้องครอบคลุมทั่งด้านบริการและด้านวิชาการควบคู่กันไป มีการ 
จัดบริการที่หลากหลายเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนไปพร้อมกับการพัฒนา 
วิทยาการด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพ พยาบาลวิชาชีพซ่ึงเป็นบุคลากรส่วนใหญ่ในองค์การท่ีต้อง 
ทำงานกับผู้รับบริการและอยู่กับงานบริการสุขภาพมากที่สุด จึงต้องมีการเรียนรู้และพัฒนา 
ตนเองเพ่ือให้ทันกับความก้าวหน้าและเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงไป สอดคล้องกับการศึกษาของ 
รัชนก วันทอง (2545) ที่ทำการศึกษาการพัฒนาตนเองของพยาบาลวิชาชีพสำหรับองค์การ 
พยาบาลในอนาคต พบว่า กระบวนการพัฒนาตนเองของพยาบาลวิชาชีพในอนาคตนั้น 
พยาบาลควรจะต้องมีการศึกษาหาความรัดลอดเวลา ประกอบกับไดัมีการพัฒนาแนวทางการ
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ควบคุมคุณภาพการพยาบาล และได้กำหนดมาตรฐานการพยาบาลในโรงพยาบาลขึ้น เพ่ือ 
พัฒนาการปฏิบัติงานเชิงวิชาชีพ พยาบาลจึงต้องพัฒนากระบวนการที่ปฏิบัติให้เป็นไปตาม 
เป้าหมายคุณภาพในทิศทางเดียวกัน (กองการพยาบาล, 2542) อีกทั้งการปฏิบัติงานของ 
พยาบาลวิชาชีพในปัจจุบัน มีการอธิบายบทบาทความรับผิดชอบไว้อย่างชัดเจน มีความเป็น 
ผู้นำทางการพยาบาลมากขึ้น เพ่ือให้มีการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ โดยมีการกำหนด 
สมรรถนะหลักท่ีจำเป็นของผู้ประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ ช้ันหน่ึง ว่าจะต้อง 
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้างคุณค่าในตนเองและสมรรถนะในการปฏิบัติการพยาบาล 
(สภาการพยาบาล, 2544)

เมื่อพิจารณารายต้าน พบว่า กิจกรรมการพัฒนาคุณภาพและทักษะท้ัวไปทุกกิจกรรม 
อยู่ในระต้บสูง และมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด (X = 4.04) จากผลการศึกษารายข้อ พบว่า การแต่ง 
กายอย่างเหมาะสมขณะปฏิบัติงานมีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด (X = 4.55) อาจเน่ืองจาก การแต่ง 
กายที่เหมาะสมสามารถทำให้เกิดความม่ันใจ ซึ่งตรงกับความต้องการท่ี Maslow (1970) ไต ้
กล่าวไว้ว่า มนุษย์ทุกคนมีความต้องการการยกย่อง ต้องการการยอมรับนับถือ ทำให้เกิด 
ความรู้สึกภูมิใจในดนเอง บุคคลจึงพยายามทำสิ่งต่างๆ เพ่ือให้ประสบผลสำเร็จในหน้าที่การ 
งาน คือ ความนำเชื่อถือ และการไต้รับการยอมรับจากสังคม (อนุภูล เยี่ยงพฤกษ์วัลย์, 2535) 
รองลงมาคือ การต้ังใจและรับผิดชอบงานท่ีปฏิบัติในแต่ละวัน (X = 4.15) แสดงว่า พยาบาล 
วิชาชีพสามารถปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ อย่างสมํ่าเสมอด้วยความมุ่งมั่นและตั้งใจ อธิบายไต้ว่า 
การปฏิบัติกิจกรรมเหล่านี้เป็นสิ่งที่พยาบาลวิชาชีพสามารถปฏิบัติไต้ด้วยตนเอง เพราะโดย 
ธรรมชาติของมนุษย์ย่อมมิความอยากดี อยากทำ และอยากรู้อยู่เสมอ (ชุติมา เลิศกวีพร, 2534) 
พยาบาลวิชาชีพจึงสามารถพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตามขอบเขตหน้าที่รับผิดชอบและ 
มาดรฐานการปฏิบัติงานการ ซึ่งผลการศึกษานี้สอดคล้องกับการศึกษาของวรางคณา สิริปูชกะ 
(2544) ท่ีพบว่า การปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาตนเองของพยาบาลประจำการ ต้านกิจกรรมการ 
พัฒนาคุณภาพและทักษะท้ัวไป อยู่ในระดับสูง

กิจกรรมการปรับปรุงความคิดและการสร้างสรรค์ ประกอบด้วย การคิดอย่างมีเหตุผล 
และ การมีความคิดสร้างสรรค์ อยู่ในระดับสูง (X = 3.82) ซึ่งมีค่าเฉลี่ยดํ่าสุดในต้านนี้ จากผล 
การศึกษารายข้อ พบว่า การสังเกตข้อผิดพลาดต่างๆ ของการปฏิบัติงานอยู่เสมอ มีคะแนน 
เฉล่ียสูงท่ีสุด (X =4.18) อธิบายไต้ว่าการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพในปัจจุบันพยาบาล 
จะต้องมีส่วนร่วมในการคิดและตัดสินใจแกัไขปัญหาต่าง  ๆ ภายในหอผู้ป่วยเพื่อปรับปรุง 
คุณภาพการบริการให้ดีอยู่เสมอ การสังเกตข้อผิดพลาดต่างๆ ก็เพ่ือปรับปรุงตนเอง ส่งผลให้ 
เกิดคุณภาพการพยาบาลที่ดีที่จะตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงและความคาดหวังของ 
ผู้รับบริการ ส่วนการวางแผนชั้นตอนปฏิบัติงานที่ข้ดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร มีคะแนนเฉล่ีย 
ต่ําท่ีสุด (X = 3.06) เน่ืองจากบางครั้งพยาบาลต้องปฏิบัติงานเกินบทบาทและหน้าที่ และต้อง 
ทำงานอื่นๆ ที่ไม่จำเป็นต้องใช้ความรู้ความสามารถทางการพยาบาล (ประคิน สุจฉายา และ 
คณะ, 2545) อาจทำให้พยาบาลขาดการวางแผนการทำงาน ไม่สามารถวางแผนการปฏิบัติงาน



J  d  . . .  7 6โดยการเขียนเป็นลายลักษณ์อักษรได้ ชงผลการศึกษานสอดคล้องกับการศึกษาของ 
วรางคณา สิริปูชกะ (2544) ที่พบว่า การปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาตนเองของพยาบาล 
ประจำการ ด้านกิจกรรมการปรับปรุงความคิดและการสร้างสรรค์ อยู่ในระดับสูง

กิจกรรมพัฒนาพ้ืนฐาน อยู่ในระดับสูง (X = 3.94) จากผลการศึกษารายข้อ พบว่า การ 
เข้าร่วมการอบรมท้ังภายในและภายนอกหน่วยงานมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด (X = 4 .33)อธิบายได้ 
ว่า ในปัจจุบันนี้โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยสามารถจัดหลักสูตรการอบรม สัมมนา ระยะส้ันท่ี 
หลากหลายขึ้นภายในองค์การของตนเองได้ พยาบาลวิชาชีพจึงได้รับความสะดวกในการเข้า 
ร่วมกิจกรรมการเพิ่มพูนความรู้ทางวิชาการมากขึ้นกว่าเติม อีกท้ังในปัจจุบันองค์การพยาบาล 
ต่าง  ๆ เห็นความสำคัญของการศึกษาต่อเน่ืองของพยาบาลวิชาชีพ โดยจัดให้มีหลักสูตรระยะส้ัน 
แบ่งเป็นหลายรุ่น หลายระยะเวลา รวมทั้งการจัดหลักสูดรนอกเวลาราชการ ทำให้พยาบาล 
วิชาชีพมีโอกาสได้เข้าร่วมการอบรมหรือศึกษาต่อในหลักสูตรต่างๆ ได้อย่างสมํ่าเสมอ ส่วนการ 
มีส่วนร่วมจัดประชุมวิชาการและแกอบรมด้านการพยาบาลภายในหน่วยงานมีคะแนนเฉล่ียต่ํา 
สูด (X = 3.63) อาจเน่ืองจากการจัดประชุมวิชาการและแ ก อบรมด้านการพยาบาลในปัจจุบัน 
เกี่ยวข้องกับข้อบังคับสภาการพยาบาล พ.ศ. 2547 ว่าด้วยการศึกษาต่อเนื่อง (Continuting 
Nursing Education) โดยจะได้รับหน่วยคะแนนเพื่อนำไปเป็นหลักฐานการต่ออายุใบอนุญาต 
เป็นผู้ประกอบวิชาชีพการพยาบาล ซ่ึงกิจกรรมต่าง  ๆ ท่ีจัดข้ึนจะต้องได้รับการรับรองจากสภา 
การพยาบาล (เพ็ญศรี ระเบียบ, 2547) ด้งน้ัน การจัดกิจกรรมต่างๆ จึงเป็นหน้าที่ของ 
หน่วยงานที่รับผิดชอบโดยเฉพาะ จึงทำให้พยาบาลวิชาชีพภายในหอผู้ป่วยไม่สามารถมีส่วน 
ร่วมในการเป็นผู้จัดประชุมวิชาการและแ ก อบรมด้านการพยาบาลเท่าท่ีควร

กิจกรรมท่ีผู้อ่ืนมีส่วนร่วมในการพัฒนา (X = 3.86) อยู่ในระดับสูง จากผลการศึกษา 
รายข้อ พบว่า การแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น และประสบการณ์กับเพื่อนร่วมงาน มี 
คะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด (X = 4.02) อธิบายได้ว่า พยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัย 
ต้องปฏิบัติงานร่วมกับสหสาขาวิชาชีพ ต้องใช้ความรู้และทักษะกระบวนการเพื่อการวางแผน 
และการให้บริการแบบองค์รวม อีกท้ัง การพัฒนางานของพยาบาลวิชาชีพจะด้องอาด้ยการ 
ทำงานเป็นทีม เนื่องจากองค์การพยาบาลจะเกิดขึ้นไม่ได้หากไม่มีกลุ่มพยาบาลเข้ามาร่วมมือ 
กันในการทำกิจกรรม การแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานก็เพื่อให้การ 
ทำงานประสบความสำเร็จและบรรลุเบ ีาหมายขององค์การ สอดคล้องกับแนวคิดของ 
Megginson and Pedler (1992) ท่ีกล่าวว่า ผู้ท่ีมีความต้องการพัฒนาตนเอง ต้องสามารถ 
กำหนดเป้าหมายที่ตนจะพัฒนา โดยจะต้องแสวงหาทรัพยากรที่เหมาะสมสำหรับตนเอง หา 
แหล่งสนับสนุนช่วยเหลือ เช่น เพ่ือนร่วมงาน หรือสอบถามผู้เชี่ยวชาญอยู่เสมอ เพ่ือให้ตนเอง 
ประสบความสำเร็จตามเป้าหมายที่ตนต้องการที่จะพัฒนาตนเอง ส่วนการจัดต้ังกลุ่มหรือเข้า 
ร่วมกลุ่มทำโครงการวิชาการ มีคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง (X = 3.39) เน่ืองจากกลุ่ม 
ตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 86.1) ซ่ึงยังขาดประสบการณ์ และ 
ความชำนาญในการจัดทำโครงการวิชาการ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ จินตนา ยูนิพันธ์



(2530) ท่ีพบว่า พยาบาลส่วนใหญ่ ไม่เคยเขียนหรือทำวิจัยเลย เน่ืองจาก ไม่มีเวลา ขาดเงิน 
และหน่วยงานไม่สนับสนุน

2. การศึกษาการนิเทศของหัวหน้าหอผู้ป่วย ตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ
โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย

ผลการวิจัย พบว่า คะแนนเฉล่ียของการนิเทศของหัวหน้าหอผู้ป่วย ตามการรับรู้ของ 
พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย โดยรวมอยู่ในระดับสูง (X = 4.08) เน่ืองจากการ 
นิเทศงานการพยาบาล เป็นการพัฒนาบุคลากรทางการพยาบาลด้วยวิธีการชี้แนะ สอน 
ช่วยเหลือ หรืออำนวยความผาสุก เพ่ือให้บุคลากรเหล่าน้ันสามารถปฎิบ้ดการพยาบาลได้อย่าง 
มีคุณภาพ (ประนอม โอทกานนท์, 2538) เน่ืองจากหัวหน้าหอผู้ป่วยเป็นผู้บริหารระดับด้น ท่ี 
ใกล้ชิดกับพยาบาลระดับปฏิบัติการมากที่สุด จึงต้องมีหน้าที่โดยตรงในการบริหารจัดการการ 
ปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ การวางแผนการให้การศึกษา อบรม รวมถึงการให้ความ 
ช่วยเหลือ สอน แนะนำ ให้ความรู้ สนับสนุนและให้บริการที่จำเป็นแก่พยาบาลวิชาชีพ 
ผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งการนิเทศทางการพยาบาลนี้มีส่วนช่วยให้พยาบาลวิชาชีพรู้จักพัฒนาตนเอง 
รู้จักพัฒนางานในความรับผิดชอบได้ดีช้ีน มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติงานมากข้ึน ส่งผลให้ 
ปฏิบัติงานได้ดีชี้น สามารถให้การบริการที่ดีแก่ผู้ป่วย (วิเชียร ทวีลาภ, 2537) จึงทำให้การ 
ปฏิบัติการนิเทศของหัวหน้าหอผู้ป่วย ตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาล 
มหาวิทยาลัย อยู่ในระดับสูง สอดคล้องกับการศึกษาของดาริณี สมศรี (2536) ที่ศึกษา 
พฤติกรรมการนิเทศพยาบาลของห้วหน้าหอผู้ป่วย โรงพยาบาลสาธารณสุข กรุงเทพมหานคร 
พบว่า หัวหน้าหอผู้ป่วยมีการปฏิบัติด้านการวางแผนการนิเทศ และการดำเนินการนิเทศ อยู่ใน 
ระดับมาก

เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านการบริหารจัดการ อยู่ในระดับสูง (X =4.12)จากผล 
การศึกษารายข้อ พบว่า การวางแนวทางการดำเนินงานปรับปรุงคุณภาพบริการ มีคะแนนเฉล่ีย 
ฐงท่ีสุด (X = 4.61) อธิบายได้ว่า หัวหน้าหอผู้ป่วยส่งเสริมและสนับสนุนให้พยาบาลวิชาชีพ 
สามารถปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาตนเอง โดยสามารถวางแผน จัดการ ส่ังการ ควบคุมงาน และ 
จัดทำกฎระเบียบข้อบังคับที่แน่นอน มีการมอบหมายงานให้แด่ละบุคคลรับผิดชอบอย่าง 
เหมาะสม สามารถขจัดปัญหาที่เกิดจากสภาพการปฏิบัติงาน ส่งผลให้บุคลากรปฏิบัติงานเติม 
ความสามารถ มีทัศนคติที่ดีด่อการทำงาน ทำให้เกิดคุณภาพการบริการที่ดี สอดคล้องกับ 
การศึกษาของรังสิมา ศรีสุพรรณ (2547) ที่ได้ศึกษาการปฏิบัติการนิเทศของหัวหน้าหอผู้ป่วย 
ตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลทั่วไป พบว่า ด้านการบริหารจัดการ อยู่ใน 
ระดับสูง

ด้านการให้การศึกษา อยู่ในระดับสูง (X = 3.98) แต่มีคะแนนเฉล่ียต่ําสุด จากผล 
การศึกษารายข้อ พบว่า การเป็ดโอกาสให้บุคลากรได้ศึกษาต่อเน่ืองมีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด (X 
= 4.23) อธิบายได้ว่า พยาบาลวิชาชีพรับรู้ว่าหัวหน้าหอผู้ป่วยไดํให้การสนับสนุนและเป็ด 
โอกาสให้บคลากรได้รับการป็กอบรมและศึกษาต่อในระดับที่สงขน ได้มีการจัดทำแผนการ
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แกอบรมบุคลากรท้ังระยะสั้นและระยะยาว มีการจัดหาหนังสือ คู่มือ เอกสารต่างๆ สำหรับ 
การศึกษาค้นคว้าภายในหน่วยงาน และการน่าเสนอความรู้ค้านวิชาการและเทคโนโลยีใหม่ๆ 
ภายในหอผู้ป่วย ส่วนการให้คำปรึกษาในการเขียนเอกสารวิชาการและการทำวิจัย มีคะแนน 
เฉล่ียต่ําท่ีสุด ( X  = 3.70) เนื่องจากการให้คำปรึกษาในการเขียนเอกสารวิชาการและการทำ 
วิจัยทางการพยาบาลยังพบไค้น้อย ซ่ึง Blancett (1997) กล่าวว่า คุณสมบัติท่ีจะช่วยให้เขียน 
งานวิชาการไค้นั้น ผู้เขียนจะค้องฝ่กฝน และติดต่อกับบุคคลทั้วไป มีการศึกษาค้นคว้า การ 
วางแผน รวมทั้งการคิดวิพากษ์วิจารณ์งานต่างๆ โดยจะต้องขอคำแนะนำจากผู้ที่ปรึกษาหารือ 
ไค้ ซ่ึงหัวหน้าหอผู้ป่วยอาจจะยังขาดประสบการณ์ทางค้านน้ี อีกทั้งผู้เชี่ยวชาญที่จะสามารถให ้
คำปรึกษาทางค้านน้ียังมีจำนวนไม่มากนัก ซ่ึงผลการศึกษาในค้านน้ีสอดคล้องกับการศึกษาของ 
รังสิมา ศรีสุพรรณ (2547) ท่ีไค้ศึกษาการปฏิบัติการนิเทศของหัวหน้าหอผู้ป่วยตามการรับรู้ของ 
พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลท่ัวไป พบว่า ค้านการให้การศึกษา อยู่ในระดับสูงเช่นเดียวกัน

ค้านการให้การสนับสนุน มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด (X = 4.14) จากผลการศึกษารายข้อ 
พบว่า การส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมต่างๆ ภายในหอผู้ป่วยมีคะแนนเฉล่ีย 
สูงท่ีสุด (X = 4.26) อธิบายไค้ว่า ว้ดถุประสงค์ของการนิเทศการพยาบาล เป็นการส่งเสริมให้ 
บุคลากรมีส่วนร่วมในการทำงาน เป็นการช่วยเหลือบุคลากรพยาบาลในการเพิ่มคุณภาพของ 
การพยาบาลที่ให้กับผู้ป่วย เป็นการพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรในการให้บริการ 
พยาบาลทั้งในคุณภาพและปริมาณ ด้วยการกระค้น ส่งเสริม ชักจูง และอำนวยความสะดวก 
เพ่ือปรับปรุงการเจริญงอกงามของบุคลากรในทุกๆ ทาง (Perrodin, 1985) ดังน้ันการท่ีหัวหน้า 
หอผู้ป่วยไค้จัดสวัสดิการที่เหมาะสม ส่งเสริมให้บุคลากรไค้มีส่วนร่วมในการทำงาน สามารถ 
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน การให้คำแนะนำและคำปรึกษาแก่บุคลากร ตลอดจนจัดหาอุปกรณ ์
เคร่ืองมือเคร่ืองใช่ให้เพียงพอ จึงทำให้พยาบาลวิชาชีพเกิดขวัญและกำลังใจ รู้สึกถึงความม่ันคง 
และเชื่อมั่นในความสามารถของดน รู้สึกว่าตนเองมีความสำคัญและมีความเชื่อมั่นในการ 
ปฏิบ้ตังานมากข้ึน (Adams and Dicky, 1953) ทำให้พยาบาลวิชาชีพสามารถทำงานดามความ 
มุ่งหมายขององค์การหรือตามมาตรฐานที่กำหนดไว้ ซึ่งผลการศึกษาในค้านนี้สอดคล้องกับ 
การศึกษาของรังสืมา ศรีสุพรรณ (2547) ที่ไค้ศึกษาการปฏิบัติการนิเทศของห้วหน้าหอผู้ป่วย 
ดามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลทั้วไป พบว่า ค้านการให้การสนับสนุน อยู่ใน 
ระดับสูง

3. การศึกษาแรงจูงใจใฝ่ล้มฤฑธี้ ตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาล 
มหาวิทยาลัย

ผลการวิจัย พบว่า คะแนนเฉลี่ยของแรงจูงใจใฝ่ล้มฤทธิ้ ตามการรับรู้ของพยาบาล 
วิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย โดยรวมอยู่ในระดับสูง (X = 3.94) เน่ืองจากการพัฒนา 
ตนเองนั้นค้องดั้งอยู่บนพื้นฐานของความเข้าใจตนเอง เข้าใจงาน และปรับปรุงตนเองให้มี 
ประสิทธิภาพและคุณภาพท้ังในค้านการดำรงชีวิตและหน้าท่ีการงาน และการพัฒนาตนเองของ 
บคคลจำเป็นต้องเร่ิมจากตนเองก่อน คือบคคลน้ันจะค้องมีความต้องการท่ีจะพัฒนาตน โดยต้อง



มีความกระดือรือร้นพยายามที่จะเรียนรู้ตลอดเวลา เพื่อให้ตนเองประสบความสำเร็จตาม 
เปัาหมายท่ีตนต้องการ (Megginson a n d  Pedler, 1992) ซ่ึงปัจจัยสู่ความสำเร็จของการพัฒนา 
ตนเอง ได้แก่ ความพร้อมท่ีจะพัฒนา ความต้องการพัฒนาตนเอง และต้องมีแรงจูงใจเกิดการ 
พัฒนาข้ึนในตัวเองก่อน จึงจะสามารถแสวงหาแนวทางในการพัฒนาต่อไปไต้ (จีนตนา ยูนิ'พันธุ 
และคณะ, 2530) แรงจูงใจใฝ่ล้มฤทธจึงเปรียบเสมือนพลังผลักต้นให้บุคคลก้าวไปข้างหน้าและ 
พัฒนาตนเองอยู่เสมอ สอดคล้องกับการศึกษาของพัชนา เฮ้งบริบูรณ์พงศ์ (2545) พบว่า 
แรงจูงใจใฝ่ล้มฤฑธี้ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชนอยู่ ในระตับสูง การศึกษาของ 
คิรีลักษณ์ กุลลวะนิธิจัฒน์ (2545) พบว่า แรงจูงใจใฝ่ลัมฤทธ้ีของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาล 
ศูนย์ อยู่ในระตับสูง การศึกษาของเสาวรส คงชีพ (2545) พบว่า แรงจูงใจใฝ่ล้มฤทธี้ของ 
พยาบาลประจำการ หน่วยงานอุบัติเหตุและฉุกเฉิน โรงพยาบาลรัฐ กรุงเทพมหานคร อยู่ใน 
ระตับสูง การศึกษาของพัชมน อ้นโด (2546) พบว่า แรงจูง,ใจ'ใฝ่ลัมฤทธ้ิของพยาบาล'วิชาชีพ 
โรงพยาบาลรัฐ เขตกรุงเทพมหานคร อยู่ในระตับสูง และการศึกษาของจงจิต เลิศวิบูลย์มงคล 
(2546), พัทราภรณ์ จีนกูล (2547), และสิรีพร ทองบุญเกื้อ (2547) พบว่า แรงจูง'ใจ'ใฝ่ล้มฤทธ้ิ 
ของพยาบาลประจำการ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ อยู่ในระดับสูง

เมื่อพิจารณารายต้าน พบว่า ต้านความพึงพอใจในการทำงาน มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด 
(X =4.17) จากผลการศึกษารายข้อ พบว่า การต้องการทำงานให้ดืท่ีสุดมีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด 
(X = 4.44) แสดงว่า พยาบาลวิชาชีพมีความต้ังใจปฏิบ้ตงานอย่างเต็มความสามารถของตน 
และต้องการพัฒนางานอยู่เสมอ อธิบายไต้ว่า ถ้าหากบุคคลที่มีแรงจูงใจที่จะทำงานตามที่ 
ต้องการ ทำให้เอาใจใส่กับงานมากขึ้น ส่งผลให้บุคคลนั้นทำงานเต็มความสามารถ คนท่ีมี 
แรงจูงใจใฝ่ล้มฤทธจะมีเป้าหมายของการทำงาน มีการวางแผนในการดำเนินงาน มีความมานะ 
พยายาม รับผิดชอบต่อตนเอง ชอบการแข่งข้นท่ีมุ่งไปท่ีผลงานท่ีดืเลิศ และมีความกระดือรีอรัน 
และสนุกกับงานท่ีท้าทายความสามารถ (ประติน้นท์ อุปรมัย, 2534 อ้างถึงใน ประสิฑข้ึ ทองอุ่น,
2546) ด้งนั้นคนที่มีความพึงพอใจในการทำงานมักจะชอบคิดที่จะทำงานให้ดืขึ้น หาทาง 
ก้าวหน้าในอาชีพของตนเอง มีความรับผิดชอบ สนุกกับงานท่ีทำ และแก่ไขปัญหาไต้อย่างดี จึง 
สามารถทำงานไต้อย่างมีประสิทธิภาพ (ยงยุทธ เกษสาคร, 2541; สิทธิโชค วรานุลันติ, 2546) 
สอดคล้องกับการศึกษาของสิรีพร ทองบุญเก้ือ (2547) ที่ไต้ศึกษาแรงจูงใจใฝ่ล้มฤทธ ตามการ 
รับรู้ของพยาบาลประจำการ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ ต้านความพึงพอใจในการทำงาน 
พบว่า อยู่ในระดับสูง

ต้านความต้องการทำงานให้เสร็จสมบูรณ์อยู่ในระตับสูง (X =4.03)จากผลการศึกษา 
รายข้อ พบว่า การมีความภาคภูมิใจเม่ือทำงานสำเร็จมีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด (X =4.38) แสดง 
ว่าพยาบาลวิชาชีพต้องการและพยายามจะทำงานที่ตนไต้รับมอบหมายให้สำเร็จ และมีความ 
ภาคภูมิใจเมื่อทำงานไต้สำเร็จ อธิบายไต้ว่า พยาบาลวิชาชีพมีความต้องการทำงานให้ประสบ 
ความสำเร็จตามเปัาหมายท่ีตนเองต้องการ เพ่ือให้เกิดการบริการท่ีดื ซ่ึงความต้องการจะทำงาน 
ให้สำเร็จน้ีมีผลต่อความสำเร็จของหน่วยงาน Spence and Helmreich (1983) กล่าวว่า การมี
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แรงจูงใจใฝ่ล้มฤฑธ หมายถึง การมีพฤติกรรมมุ่งงาน โดยการใช้ความรู้ความสามารถอย่าง 
เต็มท่ี และพอใจที่จะทำให้ดียิ่งข้ึน ดังน้ัน พยาบาลวิชาชีพที่มีความดัองการพัฒนาตนเอง จะ 
ทำงานด้วยความเต็มใจ เต็มความสามารถ เพื่อให้การปฏิบัติงานที่ไดัรับมอบหมายม  ี
ประสิทธิภาพมากที่สุด สอดคล้องกับการศึกษาของสิริพร ทองบุญเกื้อ (2547) ท่ีได้'ศึกษา 
แรงจูงใจใฝ่ล้มฤทธ ตามการรับรู้ของพยาบาลประจำการ โรงพยาบาลมหาวิทยาล้ยของรัฐ ด้าน 
ความต้องการทำงานให้เสร็จสมบูรณ์ พบว่า อยู่ในระดับสูง

ด้านความต้องการการแข่งขัน อยู่ในระดับสูง (X = 3.61) มีค่าเฉลี่ยตํ่าสุด จากผล 
การศึกษารายข้อ พบว่า พยาบาลวิชาชีพมีความต้องการปรับปรุงงานให้ดีข้ึนเม่ือผู้อ่ืนสามารถ 
ทำงานได้ดีกว่า (X = 3.85) อยู่ในระดับสูง มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด อธิบายได้ว่า พยาบาล 
วิชาชีพที่มีความต้องการพัฒนาตนเอง จะแสวงหาความรู้อยู่เสมอ มีความอดทนไม่ย่อท้อต่อ 
อุปสรรคต่างๆ มีความต้องการทำงานให้ดีที่สุด โดยพยายามที่จะทำให้ด ีกว่าผ ู้อ ื่น ซ่ึง 
กระบวนการพัฒนาตนเองของพยาบาลวิชาชีพสำหรับองค์การพยาบาลในอนาคตน้ัน พยาบาล 
จะต้องมีการศึกษาหาความรู้ดลอดเวลา เพื่อให้เกิดความเจริญแก่องค์การพยาบาล โดย 
พยาบาลจะต้องปรับตัวเพ่ือให้สามารถอยู่ในวิชาชีพและสังคมได้อย่างมีความสุข สามารถพัฒนา 
ตนเองและวิชาชีพให้ก้าวหน้า (รัชนก วันทอง, 2545) แต่การชอบทำงานท่ีต้องการการแข่งขัน 
กับผู้อ่ืน ( X  = 3.20) อยู่ในระดับปานกลาง มีคะแนนเฉล่ียต่ําท่ีสุด เน่ืองจาก พยาบาลวิชาชีพ 
เป็นส่วนหน่ึงขององค์การพยาบาล ท่ีมีวัฒนธรรมองค์กรท่ีสํงเสริมให้พยาบาลทุกคนมีความรัก 
ความสามัคคีกันในวิชาชีพพยาบาล สามารถดูแลช่วยเหลือกันในกลุ่มสมาชิกพยาบาล เพื่อให ้
การทำงานบรรลุเปัาหมาย รวมท้ังเป็นท่ียอมรับของสังคม เกิดความเจริญแก่องค์การพยาบาล 
(รัชนก วันทอง, 2545) จึงทำให้โม่อยากแข่งขันกันเองภายในวิชาชีพเดียวกัน

4. การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการนิเทศของหัวหน้าหอผู้ป่วย แรงจูงใจใฝ่ล้มฤทธ 
และการปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาดนเองของพยาบาล'วิชาชีพ ตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ 
โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย

4.1 การนิเทศของหัวหน้าหอผู้ป่วย มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลาง 
กับการปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาดนเองของพยาบาลวิชาชีพ ดามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ 
โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย อย่างมีน้ยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = .459) เป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ว่า การนิเทศของห้วหน้าหอผู้ป่วย มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการปฏิบัต ิ
กิจกรรมการพัฒนาตนเองของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย อธิบายไต้ว่า หัวหน้า 
หอผู้ป่วยเป็นผู้รับผิดชอบต่อการบริหารจัดการภายในหอผู้ป่วย ถึอเป็นผู้ที่มีอิทธิพลอย่างมาก 
ต่อการปฏิบัติกิจกรรมต่าง  ๆ ของผู้ปฏิบัติงาน การนิเทศจึงเป็นบทบาทสำคัญบทบาทหน่ึงของ 
หัวหน้าหอผู้ป่วยในการที่จะพัฒนาบุคลากรทางการพยาบาลให้มีความรู้ ความสามารถ และ 
ทักษะ,ในการปฏิบัติงาน (ชูชีพ มีศรี, 2546) ซ่ึงดามแนวคิดของ Nicklin (1997) น้ันหัวหน้าหอ 
ผู้ป่วยต้องปฏิบ้ตบทบาท 3 ต้าน คีอ ต้านการบริหารจัดการ ต้านการให้การศึกษา และต้านการ 
ให้การสนับสนน ทำให้หัวหน้าหอผ้ป่วยเปล่ียนบทบาทจากผ้สงการมาเป็นผิ'ช่วยเหลือ ส่งเสริม
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สนับสนุน แนะนำ และการให ้คำปรึกษา กระดุ้นให้บ ุคลากรมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเน ื่อง 
ซึ่งการนิเทศการพยาบาลเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร เป็นกระบวนการที่ช่วยควบคุม 
งานโดยม ุ่งการพ ัฒ นาบ ุคคลเป ็นสำค ัญ  (ว ิเช ียร ทว ีลาภ, 2534) เพ ื่อให ้การปฏิบ ัต ิงานบรรลุ 
วัตถุประสงค์ ของการบริหารการพยาบาล เป ็นการปรับปรุงงานโดยการพ ัฒนาหรือปรับปรุง 
คุณภาพของคนทำงาน งานจะดีขึ้นได้ก็ต ่อเมื่อผู้ปฏิบัต ิงานมีการพัฒนาตนเองในการปฏิบัติงาน 
นั้นๆ (วิเชียร ทวีลาภ, 2537)

จากผลการศ ึกษาคร ั้งน ี้พบว ่า การน ิเทศของหัวหน้าหอผู้ป ่วยอยู่ในระดับสูง แสดงว่า 
ห ัวห น ้าห อผ ู้ป ่วยสามารถแสดงบท บ าท ใน การสอน  แนะนำ และช ่วยเห ล ือผ ู้ปฏ ิบ ัต ิงาน ให  ้
สามารถพัฒนาตนเอง อันนำไปสู่การพ ัฒนางานได้ด ี จ ึงสามารถทำให ้การปฏิบ ัต ิก ิจกรรมการ 
พัฒนาตนเองของพยาบาลวิชาชีพอยู่ในระคับสูงด้วย สอดคล้องกับการศึกษาของรัชนก วันทอง 
(2545) ท ี่ได ้ศ ึกษาการพ ัฒ นาตนเองของพยาบาลว ิชาช ีพ สำหร ับองค ์การพยาบาลในอนาคต  
พบว่า การได้ร ับการสนับสนุนจากผู้บ ังค ับบัญชาหรือห ัวหน้างาน เป็นปัจจัยสู่ความสำเร็จของ 
การพัฒนาตนเองของพยาบาลวิชาชีพ

4.2 แรงจูงใจใฝ่ล้มฤทธ มีความล้มพันธ์ทางบวกในระดับปานกลาง กับการ 
ปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาตนเองของพยาบาลวิชาชีพ ตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ 
โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย อย่างมีน้ยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = .590) เป็นไปตาม
สมมติฐานที่ดั้งไว้ว่าแรงจูงใจใฝ่ล้มฤฑขึ้ มีความล้มพันธ์ทางบวกกับการปฏิบัติกิจกรรมการ 
พัฒนาตนเองของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย อธิบายได้ว่า แรงจูงใจใฝ่ล้มฤทธ 
เป็นแรงจูงใจภายในที่พัฒนามาจากความต้องการพื้นฐานของบุคคลที่ด้องการจะแสดง 
ความสามารถ ต้องการแข่งขันกับตนเอง มีความด้ังใจแน่วแน่ท่ีจะกระทำ และต้องการให้ส่ิงท่ีทำ 
มีมาตรฐานดีท่ีสุด (อารี เพชรผุด, 2537) การพัฒนาตนเองของบุคคลจำเป็นต้องเร่ิมจากคัวเอง 
ก่อน คือบุคคลน้ันต้องมีความต้องการท่ีจะพัฒนาตนเอง รู้ความต้องการของตนเอง ซ่ึงบุคคลท่ีมี 
แรงจูงใจใฝ่ล้มฤทข้ึมักจะมีความรับผิดชอบ มีความเช่ือม่ันในตนเอง ต้องการปรับปรุงตนเองให้ 
ดีข้ึนอยู่เสมอ (ยงยุฑธ เกษสาคร, 2541; สิทธิโชค วรานุสันติ, 2546) การศึกษาครั้งนี้พบว่า 
แรงจูงใจใฝ่ล้มฤฑธี้ของพยาบาลวิชาชีพอยู่ในระคับสูง แสดงว่า ในปัจจุบันคัวของพยาบาล 
วิชาชีพเองน้ันไต้มีการเพ่ิมพูนความรู้ และความสามารถของตนเองมากข้ึน มีความปรารถนาท่ี 
จะทำสิ่งต่างๆ ให้สำเร็จ มีความเพียรพยายาม อันนำไปสู่การพัฒนาการปฏิบัติงานให้มี 
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น จึงสามารถทำให้การปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาตนเองของพยาบาล 
วิชาชีพอยู่ในระดับสูงด้วย

จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า แรงผลักต้นที่ทำให ้พยาบาลวิชาชีพพยายามทำกิจกรรม 
ต ่างๆ เพ ื่อพ ัฒนาตนเองให้สำเร็จลุล ่วงไปด้วยดี ม ีความรับผิดชอบต่อตนเอง มีความต้องการที ่
จะกระทำกิจกรรมโดยมุ่งให้เก ิดความสำเร็จในงาน เพราะพยาบาลวิชาชีพมีแรงจูงใจใฝ่ล ้มฤฑธ 
สอดคล้องก ับการศ ึกษาของ วรางคณา สิริปูชกะ (2544) ท ี่พบว่า ป ัจจัยจูงใจมีความล้มพันธ์ 
ทางบวกกับการปฏิบ ัต ิก ิจกรรมการพ ัฒนาตนเองของพยาบาลประจำการ (r = .690) อย่างมี
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นัยสำคัญทางสถิติท ี่ระดับ .05 และการศึกษาของ Maurer and Tamili (1994) เก ี่ยวกับการ 
รับรู้สภาพแวดล้อมในการทำงาน การรับรู้ถึงผลลัพธ์ และปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อกิจกรรมการ 
พ ัฒ นาโดยพ น ักงานกระทำด ้วยความสม ัครใจของพ น ักงานในบร ิษ ัททางการส ื่อสาร พบว่า 
พบว่า แรงจูงใจที่เป็นเนื้อแท้ของงานหรือลักษณะงาน มีความสัมพันธ์กับการเรียนรู้ และการเข้า 
มีส่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อพัฒนาตนเองด้วยความสมัครใจ

ข ้อ เส น อ แ น ะจ า ก ผ ล ก า รว ิจ ัย

ข ้อ เส น อ แ น ะท ั่ว ไ ป

จากผลการว ิจ ัยความ ส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างการน ิเท ศ ของห ัวห น ัาห อผ ู้ป ่วย แรงจ ูงใจใฝ  ่
ส ัม ฤฑธิ้ แ ล ะ ก าร ปฎิษ ัต ิก ิจ ก ร ร ม ก าร พ ัฒ น าต น เอ ง ข อ ง พ ย าบ าล ว ิช าช ีพ  โร งพ ย าบ าล  
มหาวิทยาลัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ โดยมีสาระสำคัญด้งนื้

1. จากผลการว ิจ ัยท ี่พบว ่า การปฏิบ ัต ิก ิจกรรมการพ ัฒนาตนเองของพยาบาลวิชาชีพ  
อยู่ในระดับสูง แต ่เม ื่อพ ิจารณ ารายด ้าน  พบว่า ด ้านก ิจกรรมการปร ับปร ุงความค ิดและการ  
สร้างสรรค์มีคะแนนเฉลี่ยด ํ่าท ี่ส ุด ซ ึ่งจากผลการศึกษารายข้อ พบว่า การวางแผนขั้นตอนการ 
ปฏิป้ตงานที่ช ัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษรยังอยู่ในระดับปานกลาง ด้งนั้น หน่วยงานจะด้องมีการ 
จัดกิจกรรมเพ ื่อส ่งเสริมและกระตุ้นให ้พยาบาลสามารถคิด และต ัดส ินใจในเร ื่องต ่างๆ ด ้วยใช ้ 
เหตุและผล มีการวางแผนก่อนที่จะลงมือปฏิบัติ และเรียนรู้ท ี่จะน่าข้อผิดพลาดที่เคยเกิดขึ้นมา 
ปรับปรุงให ัด ีข ึ้น ม ีโอกาสได ้ศ ึกษาค ันคว้าจากหน ังส ือ ตำรา และวารสารต ่างๆ มากยิ่งขึ้น  
ตลอดจนมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ท ้นสมัยมาใชในการพัฒนาตนเองและ 
หน่วยงานได้อย่างเหมาะสม

2. จากผลการวิจัยที่พบว่า การนิเทศของหัวหน้าหอผู้ป่วย อยู่ในระดับสูง แต่เมื่อ 
พิจารณารายด้านพบว่า ด้านการให้การศึกษามีคะแนนเฉลี่ยตํ่าที่สุด และจากผลการศึกษาราย 
ข้อยังพบว่า การให้คำปรึกษาในการเขียนเอกสารวิชาการและการทำวิจัยมีคะแนนเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด 
ด้งน้ัน หัวหน้าหอผู้ป่วยควรได้รับการพัฒนาศักยภาพในการนิเทศ ได้รับการส่งเสริมให้ศึกษา 
ต่อ เพื่อเพิ่มพูนความรู้ด้านวิชาการและเทคโนโลยีใหม่ๆ เพื่อให้สามารถเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ 
และเป็นท่ีปรึกษาในการจัดทำเอกสารวิชาการ ตลอดจนการกระตุ้นให้พยาบาลวิชาชีพสามารถ 
ทำวิจัยภายในหน่วยงานได้ และควรมีการจัดตั้งคณะกรรมการ หรือผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ 
ความเชี่ยวชาญ สามารถเป็นพ่ีเล้ียงพยาบาลในการเขียนเอกสารวิชาการ และสนับสนุนให้มีการ 
จัดทำโครงการวิจัยต่างๆ ภายในหอผู้ป่วย

3. จากผลการวิจ ัยท ี่พบว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธี้ อยู่ในระดับสูง แต่เม ื่อพ ิจารณารายด้าน  
พบว่า ด้านความต้องการการแข่ง'ช้นมีคะแนนเฉลี่ยตํ่าที่สด ด้งน ั้นผ้บริหารทางการพยาบาลควร
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ส่งเสริมให้พยาบาลวิชาชีพมีการพัฒนาตนเอง ด้วยการเพิ่มรางวัลหรือค่าตอบแทน เพื่อสร้าง 
แรงปรารถนาของบุคลากรให้ม ีความพยายามที่จะพัฒนาตนเองอย่างต่อเน ื่องและสมํ่าเสมอ มี 
ความพ ึงพอใจในการท ี่จะทำงานท ี่ยากและท ้าทายให ้สำเร ็จ อ ีกท ั้งส ่งเสริมให ้พยาบาลวิชาชีพ  
สามารถตั้งเปัาหมาย และวางแผนการปฎิบ้ดงานของตน ให้ผลของการปฏิบ้ตงานของตนอยู่สูง 
กว่ามาตรฐาน นำไปสู่ความเป็นเลิศขององค์การ
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ข ้อ เส น อ แ น ะ ใน ก า ร ว ิจ ้ย ค ร ั้ง ต ่อ ไ ป

1. ควรทำการศึกษาและพัฒนาในการหารูปแบบหรือสร้างโปรแกรมส่งเสริมการปฏิบัติ 
กิจกรรมการพัฒนาตนเองที่เหมาะสมกับพยาบาลวิชาชีพแต่ละระด้บ

2. การศ ึกษาเปร ียบเท ียบ  หรือการว ิจ ัยเช ิงค ุณ ภาพเก ี่ยวก ับการปฏ ิบ ัต ิก ิจกรรมการ  
พัฒนาตนเองของพยาบาลวิชาชีพและหัวหน้าหอผ้ป่วย
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