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การวิจัยครั้งน้ีมิวัตสุประลงค์เพื่อศึกษาอิทธิพลของการกำกับการแสดงออกของตนประเภทของสินค้าที่แบ่ง 

ตามหน้าท่ี และรูปแบบการดงดูดของโฆษณา พื่มิต่อการประเมินโฆษณา กลุ่มตัวอย่างเปินนิสิตระดับปริญญาตรี จุฬา- 

ลงกรณ์มหา'วิทยาลัย จำนวน 357 คน แบ่งเปินผู้ท่ีมิการกำกับการแสดงออกของตนสูงและตํ่า ยูวิจัยให้ผู้ร่วมการ 

ทดลองสร้างชิ้นงานโฆษณาสินค้าโดยเลือกสโลแกนและคุณลมบ้ติสินค้า 3 ข้อ จากท,กำหนดให้ท้ังหมด 10 ข้อ ช้ิงแบ่ง 

เปินสโลแกนและคุณสมบ้ติที่เน้นกาพลักษณ์และที่เน้นคุณภาพสินค้าอย่างละครื่ง มาบ่ระกอบภาพโฆษณาเปล่า จาก 

น้ันให้เปรียบเทยบโฆษณาท่ีศึงดูดโดยเน้อเภาพลักษณ์กับท่ีดงดูดโดยเน้นคุณภาพสินค้า และแสดงความคิดเหินลงใน 

มาตรประเมินช้ินงานโฆษณา สุดท้ายให้ตอบมาตรวัดการกำกับการแสดงออกของตน เพ่ือคัดเลือกผู้ท่ีมิการกำกับการ 

แสดงออกของตนสูงและต่ําเข้าล่การทดลอง

ผลการวิจัยพบว่า
1. การกำกับการแสดงออกของตนไม่ล่งอิทธิพลต่อการประเมินโฆษณา โดยผู้ที่มิการกำกับการแสดงออกของ 

ตนทั้งสูงและตํ่า ล้วนชอบโฆษณาที่ดงดูดโดยเน้นภาพลักษณ์ของผู้ใช้สินค้ามากกว่าที่ดึงดูดโดยเน้นคุณภาพ 
สินค้า ทั้งจากการวัดโดยให้เลือกสโลแกนและคุณสมป้ติสินค้ามาสร้างเปินชิ้นงานโฆษณาเอง และจากการ 
ประเมินโฆษณาที่กำหนดให้

2. ประเภทของสินค้าที่แบ่งตามหน้าที่ของเจตคติที่เที่ยวข้องกับสินค้ามิอิทธิพลต่อการประเมินโฆษณา โดยใน 
สินค้าประ๓ ทเน้นประโยชน์ใช้สอย พบว่าผู้ท ี่มิการกำกับการแสดงออกของตนสูงและตํ่ามิรูปแบบการสร้าง 
โฆษณาและมิเจตคติทางบวกต่อสินค้าใม,แตกต่างกัน โดยทั้งดู่ล้วนชื่นชอบโฆษณาที่ดึงดูดโดยเน้นคุณภาพ 
ของสินค้ามากกว่าที่เน้อ๓ าพลักษณ์ชื่งพบเฉพาะในสินค้าผงชักฟอกเท่านั้น แต่ไม่พบในสินค้าคอมพํวเตชร์

3. เมื่อเปินสินค้าที่เน้นหน้าที่เอกลักษณ์ทางลังคม พบ'ว่าผู้ที่มิการกำกับการแสดงออกของตนสูงและตํ่ามิรูปแบบ 
การสร้างชิ้นงานโฆษณาและมิเจตคติทางบวกต่อโฆษณาไม่แตกต่างกัน โดยทั้งดู่ล้วนรู้สึกชื่นชอบโฆษณาที่ 
ดึงดูดโดยเน้อเภาพลักษณ์มากกว่าที่เน้นคุก๓ าพสินค้า ทั้งในสินค้าเสื้อผ้าและเครื่องประคับ

4. ล่วนในสินค้าที่ควบทั้งหน้าที่ประโยชน์ใช้สอยและเอกลักษณ์ทางลังคม ผู้ที่มิการกำกับการแสดงออกของตน 
สูงและตํ่ามิรูปแบบการสร้างโฆษณาและมิเจตคติทางบวกต่อโฆษณาไม่แตกต่างกันโดยทั้งดู่ล ้วนชื่นชอบ 
โฆษณาที่ด ึงดูดโดยเน้นภาพลักษณ์มากกว่าที่เน้นคุณภาพสินค้า ทั้งในสินค้ารถยนต์และโทรคัพท์เคลื่อนที่
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The purposes of this thesis were to study the influences of advertising types, product functions, and self- 
monitoring personality on advertisement evaluation. Six products were used in this experiment to represent the 
three function categories, utilitarian products were detergent and computer; social identity products were cloth 
and accessory; and multiple function products were car and mobile phone. The participants, who were 357 high 
and low self-monitoring undergraduate students of Chulalongkom University, were asked to select one out of four 
slogans and two out of six product claims that they would like to use in their advertisement. Then participants 
were presented with two advertisements (image-oriented advertisement and quality-oriented advertisement) for a 
single product, then they were required to complete an advertisement ratings, and finally, to answer the self­
monitoring scale.

The results are as follow:

1. Individual differences in self-monitoring have no influence on advertisement evaluation. High and 

low self-monitoring persons react more favorably to image-oriented advertisements, both on their 

selection and evaluation.

2. Product function strongly influences the participants' advertisement evaluation. For detergent, 

which is a utilitarian product, high and low self-monitoring do not differ in their evaluations. They 

prefer to use quality-oriented slogan and product claims, and have more positive attitude for 

quality-orientd advertisement than image-oriented advertisement.

3. For social identity products, both high and low self-monitoring persons do not differ in their 

evaluations. The slogan and product claims that are selected for cloth and accessory are 

predominantly image-oriented. Moreover, both high and low self-monitoring persons evaluate 

image-oriented advertisement more positively than quality-oriented advertisement.

4. For multiple function products, high and low self-monitoring persons do not differ in both car and 

mobile phone advertisement evaluations. They selecte more social identity slogan and product 

claims, and like image-oriented advertisement more than quality-oriented advertisement.

Academic year..........2005
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