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1.1 ความเป็นมาและความสำคัญชองปัญหา

ในปัจจุบันสังคมและวัฒนธรรมทั่วโลกมการเปลี่ยนแปลงอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะ 

อย่างยิ่งการเปลี่ยนแปลงในแง่ชองเทคโนโลยีสมัยใหม่ ซ่ึงถือเป็นนวัตกรรมที่เกิดข้ึนมาพร้อมกับ 

วิถืชีวิตแบบใหม่ อย่างไรก็ตาม แบบแผนที่ปฎิบ้ตสืบต่อกันมาในอดีตก็บังเป็นลี่งที่ยึดถือกันอยู่ 

ในหลายกลุ่มชน การยอมรับเรื่องราวที่เป็นวัฒนธรรมแบบใหม่เข้ามา จึงต้องวางอยู่บนฐาน 

แห่งการยอมรับของผู้คนในสังคมด้วยเช่นกัน จากความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในโลก 

ปัจจุบัน ทำให้คอมพิวเตอร์เข้ามามีบทบาทในสังคมเพ่ีมมากข้ึนในทุกๆด้านของชีวิต ท้ังในเร่ือง 

ชองการดีกษา การลี่อสาร การค้า หริอในทางอุตสาหกรรม ซึ่งทำให้ชีวิตชองคนในปัจจุบัน 

ต้องมีความเกี่ยวข้องกับคอมพิวเตอร์ไม่ว่าจะเป็นผู้ใข้คอมพิวเตอร์โดยตรง หริอมีความเก่ียวข้อง 

กับคอมพิวเตอf โดยอ้อม เช่น ในร้านค้าต่างๆ ท่ีมีการ'ใช้คอมพิวเตอรในการดีดเงิน ออกใบเสร็จ 

หริอในหน่วยงานของทางราชการ ที่ต่างก็ใข้เครื่องคอมพิวเตอรัเข้ามาใช้ในการอำนวยความ 

สะดวกในการบริการประชาชน เช่น การออกบัตรประชาชน การเก็บข้อ);)ลชองประชาชน 

ในโรงพยาบาล ตลอดจนสถาบันการดีกษาต่างๆ ก็มีคอมพิวเตอร์เพี่อรองรับความต้องการ 

ของน้กเริยน นิสิต นักดีกษา หริอข้อมูลทางราชการอนๆ คอมพิวเตอร์จึงเป็นเคร่ืองใช้ท่ีเริยกใต้ว่า 

เป็นพื้นฐานสำหรับชีวิตในยุคทันสมัยปัจจุบันไปแล้ว ทำให้การดำเนํนชีวิตในสังคมปัจจุบัน 

โดยเฉพาะในเมีองใหญ่แทบจะไม่สามารถหลกเล่ียงจากคอมพิวเตอร์ไปได้เลย

อํนเตอร์เนํต (Internet) เป็นลี่อและนวัตกรรมสมัยใหม่ที่กำลังไต้รับความนิยมอย่าง 

กว้างขวางและแพร่หลาย โดยที่ใข้เครื่องคอมพิวเตอร์เป็นลี่อกลางชองช่องทางการลี่อสาร 

ซึ่งการลี่อสารทางอินเตอร์เน็ตนื้มีสักษณะเป็นแบบเครือข่าย คือสามารถเซึ่อมโยงไปบังผู้ใช้, 

ไต้ท่ัวโลก และเน้ือหาในอินเตอร์เน็ตเป็นเรื่องราวที่น่าสนใจ และเป็นสิงที่ยอมรับสำหรับ2ปแบบ 

ผู้ใข้ (ผู้เล่น) ในสังคมวัฒนธรรมนั้นๆ โดยท่ีผู้,ไข้อินเตอร์เน็ต สามารถทำการลี่อสาร1ได้ต้ังแต่

2-3 คน จนกระทั่งถืงระดับมวลชน อินเตอร์เน็ตเป็นลี่อใหม่ในสังคมที่เพี่งเกิดขึ้นมาเมื่อไม่นาน 

และได้มีการแผ่ขยายเป็นเครือข่ายครอบคลุมไปท่ัวโลกอย่างรวดเร็ว

ระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตนั้น เป็นทั้งเครือข่ายชองคอมพิวเตอร์และเครือข่ายของ 

เครือข่าย เพราะอินเตอร์เน็ตประกอบด้วยเครือข่ายย่อยจำนวนมากที่กระจัดกระจายอยู่
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แล้วเชื่อมโยงเข้าหากันภายใต้หลักเกณฑ์ที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน อินเตอร์เน็ตในฐานะที่เป็น 

ชื่อกระแลโลกากิวัตน์ สามารกใข้ทั้งในต้านการติดต่อชื่อสาร การต้นคล้าข้อมูลซ่าวสารต่างๆ 

อันเชื่อมโยงและมีเครือซ่ายอยู่ทั้วทุกมุมโลก ทั้งยังเป็นนวัตกรรมที่มีเปแบบและเนื้อหาในการ 

นำเสนอแปลกและแตกต่างไปจากอดีตมาก วัธ์การนำเสนอข้อมูลในอินเตอร์เน็ตชื่งเป็นที่นิยม 

มาก คือการจัดกลุ่มประเภทเร่ืองราวต่างๆ ในเปของเว็บไซต์ (Website) อันเป็นฐานข้อมูลสำหรับ 

ผู้สนใจเฉพาะเรอง โดยผู้ท่ีเข้า'โป'ในแต่ละเว็บไซต์ ก็ดีอผู้ท่ีต้องการรับแร่ืองราวในเรองใดเร่ืองหน่ึง 

ท่ีในเว็บไ'ซต์ท้ัน  ๆนำเสนอ ในแต่ละเว็บไซต์จึงต้องมีการสร้างลักษณะเฉพาะของเว็บไซต์ข้ึนมา 

ให้แตกต่างไปจากเว็บไซต์อ่ืนๆ และสร้างความเหมือนในระหว่างผู้คนท่ีเข้ามาในเว็บไซต์ให้เสืก 

เป็นพวกเดียวกัน แต่ละเว็บไซต์จึงเป็นสิงท่ีถูกสร้างข้ึนโดยลังคม (Social Construct) ท้ังยังเป็น 

พ้ืนท่ีสำหรับการสนทนาแลกเปล่ียนข้อคิดเห็นของผู้คนท่ีเข้ามาอีกด้วย

แต่ละเว็บไซต์บนอินเตอร์เน็ตส่วนใหญ่จะมีเว็บบอร์ด (Web Board) อันเป็นพ้ืนท่ีสำหรับ 

ให้คนท่ีเข้ามาในแต่ละเว็บไซต์ไต้แสดงความคิดเห็นต่อประเดินต่างๆท่ีคนอ่ืนๆไต้ท้ังไล้ ช่ืงเป็นการ 

ทำความเจักผู้คนที่อยู่ในชุมชนบนอินเตอร์เน็ตเดียวกันด้วย สืบเนึ่องจากลังคมเมืองที่เป็นอยู่ 

ในปัจจุบัน ความเป็นชุมชนก็มีขอบเขตกว้างเกินกว่าในเร่ืองของพ้ืนท่ีทางกายภาพเท่าท้ัน ดังน้ัน 

ชุมชนท่ีเกิดข้ึนมาบนอินเตอร์เน็ต จึงมีลักษณะเป็นชุมชนใหม่ที่เกิดขึ้นมาในยุคปัจจุบัน การท่ีคน 

เลือกเข้าไปพูดคุยผ่านดัวอักษรในเว็บบอร์ดในแต่ละเว็บไซต์ ต่างก็สามารถรับ][ลักษณะของ 

เว็บไซต์ใต้ โดยการลังเกตจากประเดินการพูดคุยกัน ลักษณะเน้ือหาของแต่ละเว็บไซต์ การเข้าไป 

แสดงตนในแต่ละเว็บไซต์แทนการเป็นผู้ชมอย่างเดียว ก็กล่าวไต้ว่าเป็นการแสดงให้ร้ว่าตนเป็น 

หน่ึงในกลุ่มน้ืต้วยเซ่นกัน

เว็บไซต์บนอินเตอร์เน็ตจึงเป็นท้ังแหล่งข้อมูล และเป็นพ้ืนท่ีในการพบปะลังสรรค์ของผู้คน 

ในยุคปัจจุบันที่มีลักษณะเป็นปัจเจกชน คือยังลามารถรักษาความเป็นส่วนดัว ขณะเดียวกัน 

ก็ยังสามารถมีลังคมกับผู้อื่นไต้อีกด้วย ช่ืงในยุคปัจจุบันคนต้องใช้เวลาส่วนใหญ่สำหรับการ

ทำงานเพี่อความอยู่รอดในลังคม จนไม่สามารถสร้างสานความลัมพันธ์กับคนอื่นๆในลังคมไต้ 

การติดต่อกันทางเว็บไซต์บนอินเตอร์เน็ตจึงเป็นอีกซ่องทางหนึ่งให้คนไต้ปฎํลัมพันธ์กัน เพราะ 

เพียงแค่มีคอมพิวเตอร์ มีโมเดิมเชื่อมต่อโทรดัพท์ และมีสายต่อโทรดัพท์ ก็สามารถเข้ามาลุ่ 

โลกของอินเตอร์เน็ตไต้ ในสถานคืกษา หรือท่ีทำงานส่วนใหญ่ก็จะมีระบบอินเตอร์เนํตไล้ให้บรืการ 

อีวตของผู้คนยุคปัจจุบันจึงเที่ยวข้องกับเครื่องคอมพิวเตอร์กันมากขึ้น กล่าวไต้ว่าคอมพิวเตอร์ 

มีบทบาทในชวิตประจำวันมากข้ึนเร่ือยๆ ช่ืงทำให้ผู้คนไต้สัมผัสกับชุมชนท่ีเกิดข้ึนบนอินเตอร์เน็ต 

อย่างไ?ก็ดีชุมชนบนอินเตอร์เน็ตนี้เป็นจุดที่เรื่มต้นของการ][จักกัน สร้างสานความลัมพันธ์กัน 

จนเกิดเป็นมิตรภาพไต้ แต่ก็เป็นจุดสมมูรณ์ของมิตรภาพไม่ไต้ การชื่อสารผ่านชื่อกลาง 

คอมพิวเตอร์นี้ ลามารถชื่อสารไต้เพียงตัวอักษรเท่านั้น แม้จะทำให้แสดงความ]เสืกออกมา
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ได้อย่างIต็มที่ คอแม้รู้จักกันมากขึ้น ลีกข้ึงข้ึน แต่ก็เป็นเพยง,ในระดับหนึ่ง เพราะรู้จักกัน'โดย 

ผ่านคอมพํวเตอร์เพียงอย่างเดียว เกิดความต้องการที่จะได้พบหน้าก้นจริงๆ เห็นได้ว่าใน 

แต่ละเว็บไซต์จงมีการนัดพบปะสังสรรค์ และร่วมทำกิจกรรมทางสังคมด้วยกัน อย่างไรก็ดี 

ในการพบกันในโลกจริงนี้ก็ข้ึนอยู่กับความสมัครใจของแต่ละคน ขึ้งเป็นสักษณะเด่นอีกประการ 

ของการ2จักกันบนอินเตอร์เนีต

ชุมขนท่ีเกิดข้ึนมาบนอินเตอร์เน็ตจึงเป็นเรองราวท่ีน่าสนใจ เพราะเป็นการสะท้อนให้เห็น 

รูปแบบความสัมพันธ์แบบใหม่ที่เกิดขึ้นมาในยุคปัจจุบัน รวมถึงในแต่ละชุมชนก็จะมีสัญญะของ 

ชุมชนท่ีสะท้อนออกมาให้เห็นจากความสัมพันธ์ดังกล่าวน้ันด้วย ข้ึงแต่ละชุมชนก็จะมีในเว็บบอร์ด 

(Web board) ของแต่ละเว็บไซต์ ผู้คนท่ีเข้า1ไป ต่างก็คาดหมายว่าจะได้บริโภคสัญญะที่แต่ละ 

เว็บไซต์นำเสนอขึ้นมาแตกต่างกันไป แต่ละเว็บไซต์เองก็จะมีวิธีการในการสร้างสักษณะและ 

ขอบเขตของเว็บไชต์ เพ่ือให้บุคคลท่ีเข้าไปในเว็บไซต์น้ันได้แสดงความชอบ ความสนใจในสิง

ใดสิงหน่ึงร่วมกันได้ การเลอกเข้าเว็บไซต์ของแต่ละบุคคลน้ัน นอกจากเพ่ือสนองความต้องการใน 

การหาข้อ};)ลจากเว็บไซต์ หริอเพ่ือต้ดต่อกิจการต่าง ๆ ท่ีเก่ึยวข้องกับผู้ใข้ และยังเป็นพ้ืนท่ีในการ 

พบปะสนทนากันของคนท่ีข้ึนชอบหริอสนใจในแนวทางท่ีคล้ายคลงกันอีกด้วย

ชุมชนเฉลยงบนอินเตอร์เน็ต ประกอบไปด้วยข้อมูลต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับวงดนตริเฉลียง 

สำหรับผู้ท่ีข้ึนชอบผลงานของเฉลียง ท้ังยังเป็นท่ีพบปะสนทนาของกรุ่มผู้ท่ีข้ึนชอบผลงานเฉลียง 

ทั้งในอดีตและปัจจุบัน คนที่เข้ามาในกระดานคุยกันอันเป็นเว็บบอร์ดของเว็บไซต์ สิงหน่ึงท่ีมี 

ร่วมกันก็คอ ชอบวงดนตริเฉลียง ชอบเพลงเฉลียง หริอชอบสมาชิกคนใดคนหน่ึงของวงดนตริ 

เฉลียง จากสิงที่ขึ้นชอบร่วมกันจึงรู้ลีกว่าเป็นกรุ่มเดียวกัน ทำให้มีความห่วงใยและเอ้ืออาทรกัน 

โดยการแสดงออกทางดัวหนังลีอ เว็บไซต์เฉลียงท่ีเกิดข้ึนบนอินเตอร์เน็ตน้ีจึงเป็นชุมชนหน่ึงของ 

ผู้คนในยุคปัจจุบัน เป็นพ้ืนท่ีให้ผู้คนท่ีสนใจในสิงหน่ึงสิงใดมาอยู่ร่วมกันในเว็บไซต์บนอินเตอร์เนีต

1.2ชอบเซตซองทา?วิจัย

ในการสืกษ'าครั้งนี้ บุ่งที่จะสืกษาแบบแผนหริอวิถึชีวิตของผู้คนที่เข้าไปในชุมชนบน 

อินเตอร์เน็ต ภูมีหสังและความเป็นมาของเว็บไซต์ ลักษณะและองค์ประกอบของชุมชนบน 

อินเตอร์เน็ต ตลอดจนบรรทัดฐานที่ถูกสร้างขึ้นในเว็บไซต์บนอินเตอร์เน็ต โดยใช้เว็บไซต์เฉลียง 

ดอทคอม (www.chaliang.com) เป็นกรณีสืกษา โดยจะสืกษาผู้ท่ีเข้าไปในเว็บไซต์น้ี การดีกษา 

แบ่งออกเป็น 2 ล่วน ส่วนท่ี 1 จะดีกษาจากผู้ท่ีเข้าไปใช้เว็บบอร์ดชองเว็บไชต์ดีอ กระดานคุยกัน 

ณ ระหว่างเดีอนพฤษภาคม พ.ศ. 2547 ถึงเดีอนเมษายน พ.ค. 2548 ในส่วนที่ 2 จะ

http://www.chaliang.com
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ทำการส ืกษ'าเจาะล ึกสมาชิกเว ็บไซต ์เฉล ียง โดยเล ือกบ ุคคลจากการท ี่บ ุคคลเข ้ามาแสดงความ  
คิดเห ็นในกระทู้ต ่างๆ และร่วมกิจกรรมที่เว ็บไซต์ทำอย่างสมํ่าเสมอ และเป ็นบ ุคคลท ี่เข ้ามาใน  
เว็บไซต์เฉลืยงไม่น้อยกว่า 1 ปี อีก 10 ตัวอย่าง

1.3 วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. เพ ื่อสืกษาลักษณะการก่อตัวของเว็บไซต์เฉลียง แบบแผนหรือวิถึชีวิตของคนที่เข้าไป 
ในเว็บไซต์เฉลียง รวมไปถึงสืกษาภูมิหลังและความเป็นมาของเว็บไซต์เฉลียง

2. เพื่อสืกษาบรรทัดฐานที่ถูกสร้างขึ้น ในเว็บไซต์เฉลียง
3. เพื่อสืกษารูปแบบของปฎิลัมพันธ์ที่เกิดขึ้นในเว็บไซต์เฉลียง

1.4 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบ

1. ทำให้ทราบถึงลักษณะการก่อตัวของเว็บไซต์เฉลียง แบบแผนหรือวิถีชีวิตของคนท่ีเข้า 

ไปในเว็บไซต์เฉลียง ท้ังได้ทราบถึงภูมิหลังและความเป็นมาของเว็บไซต์เฉลียงด้วย

2. ทำให้ใด้ทราบถึงบรรทัดฐานท่ีถูกสร้างข้ึนมาในเว็บไซต์เฉลียง

3. ทำให้ได้ทราบถึงรูปแบบปฎิลัมพันธ์ท่ีเกิดข้ึนในเว็บไซต์เฉลียง

4. ทำให้คนในลังคมมีความเข้าใจเก่ียวกับชุมขนบนอินเตอร์เนีตท่ีเกิดข้ึนในลังคมไทย

5. เป็นแนวทางในการกำหนดมาตรการต่างๆ เพ่ือป้องกันและลดปัญหาที่เกิดข้ึนจากการ 

มีชุมชนบนอินเตอร์เน็ตในลังคมไทย

6. สามารถนำผลที่ได้จากการสืกษาในครั้งนี้ ไปใช้เป็นข้อมูลทางด้านวิชาการ เพ่ือ 

เพ่ิมพูนความรู้ความเข้าใจ เก่ียวกับชุมชนท่ีเกิดข้ึนบนอินเตอร์เน็ตในทางลังคมศาสตร์ 

ตลอดจนใช้เป็นข้อมูลสำหรับการสืกษา ท่ีเก่ียวข้องกับการรวมกลุ่มของคนท่ีเข้าไปใน 

เว็บไซต์อ่ืน  ๆต่อไป
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