
บ ท ท ี่ 1  

บ ท น ำ

จากสภาวะเศรษฐกิจในป็จจุบัน ท่ีมีอัตราการแข่งขันทางธุรกิจอุตสาหกรรมเพิ่มสูงขึ้นมาก 
เป็นสาเหตุให้ผู้บริหารต้องการข้อมูลที่มีความถูกต้องและชัดเจนเพียงพอ ในการตัดสินใจเร่ืองต่างๆ 
ได้แก่ การออกแบบผลิตภัณฑ์ และการตัดสินใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการผลิตท่ีมีผลต่อความสามารถ 
ในการทำกำไรขององค์กร อันเนื่องมาจาก!เญหาของต้นทุนการผลิตที่เปล่ียนแปลงสูงขึ้นในทุกๆ
ต้าน ไม่ว่าจะเป็นต้านค่าจ้างแรงงาน ต้นทุนวัตถุดิบ ค่าวัสดุอุปกรณ์และเครื่องจักร โดยไต้รับ 
ผลกระทบจากภาวะค่าเงินบาทที่เปลี่ยนแปลงไป แต่ในทางกลับกัน กลุ่มลูกค้าและผู้บริโภคต้องการ 
สินค้าท่ีมีคุณภาพ ไต้มาตรฐาน ในราคาถูก จึงทำให้เกิดข้อจำกัดทางต้านราคา ซึ่งส่งผลให้องค์กร 
ต้องมีการพัฒนา ปรับปรุงกลยุทธ์ เพื่อให้องค์กรสามารถแข่งขันกับคู่แข่งทางการค้าได้

1.1 ความเป็นมา หลักการ แสะเหตุผลในการศึกษาวิจัย

เน่ืองจากในปีจจุบัน ผู้บริโภคสามารถเลือกซือสินค้า หรือบริการท่ีหลากหลาย และตรงกับ 
ความต้องการของลูกค้าได้มากขึน ทำให้กิจการต่างๆ มีต้นทุนในการผลิตเพ่ิมขึน เพ่ือให้ไต้สินค้า 
และบริการท่ีหลากหลาย และตรงกับความต้องการของลูกค้ามากข้ึน แต่ในขณะเดียวกัน การท่ีจะ 
ขึนราคาสินค้า และบริการนัน กลับกลายเป็นเร่ืองยาก เน่ืองจากกิจการอาจจะสูญเสียลูกค้าให้กับ 
ผู้ประกอบการรายอ่ืนที่เสนอราคาต่ํากว่า ส่งผลให้สถานภาพทางการตลาดของกิจการลดลง และ 
สูญเสียความสามารถในการแข่งขันได้ ซึ่งผู้ประกอบการโดยส่วนมาก จะใช้กลยุทธ์ระยะสันในการ 
แก้ป็ญหาเฉพาะหน้า เช่น การตัดทอนค่าใช้จ่ายในแผนกต่างๆ การระงับการทำงานล่วงเวลา การ 
ระงับการจ้างพนักงานใหม่ หรือการชะลอโครงการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ เป็นต้น ซ่ึงกล 
ยุทธ์เหล่านีอาจจะใช้ได้ผลในระยะสันๆ แต่ถ้ามองภาพรวมในระยะยาวแล้วจะส่งผลกระทบต่อ
กิจการเป็นอย่างมาก เช่น พนักงานจะต้องรับภาระงานเพ่ิมมากข้ึน ส่งผลให้เกิดความเครียดในการ 
ทำงานมากขึน ทำให้คุณภาพในการทำงานลดลง หรือส่งผลทำให้กิจการไม่สามารถนำเสนอ
ผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ให้แก่ลูกค้าได้ ทำให้สูญเสียโอกาสทางการตลาด และอาจจะทำให้สูญเสียลูกค้าได้ 
ตังนันผู้ประกอบการ ควรหันมาให้ความสำคัญกับการบริหารต้นทุน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ 
ประกอบการ และลดต้นทุนส่วนเกินต่างๆ ทำให้ความสามารถในการแข่งขันเพิ่มมากข้ึน
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การวิเคราะห์และพัฒนาระบบการคิดต้นทุนผลิตภัณฑ์ให้มีความถูกต้อง และใกล้เคียงกับ 
ความเป็นจริงให้มากท่ีสุดนัน จะทำให้องค์กรทราบถึงโครงสร้างของต้นทุนการผลิตในผลิตภัณฑ์ 
แต่ละประเภทไต้ โดยหากมีการพัฒนาและปรับปรุงระบบการคิดต้นทุนท่ีดี จะเป็นส่วนช่วยให้ 
ผู้บริหารสามารถนำข้อมูลต้นทุนเหล่านัน ไปประกอบการพิจารณาตัดสินใจ และดำเนินกิจกรรม 
ต่าง  ๆ ภายในองค์กร สามารถนำไปกำหนดเป็นนโยบายการผลิตควบคู่กับนโยบายทางด้านการเงิน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถควบคุมต้นทุนการผลิตและบ่งช้ีได้ว่ากระบวนการใดท่ีก่อให้เกิด
ต้นทุนการผลิตที่สูงเกินความจำเป็น และกระบวนการใดเป็นกระบวนการท่ีไม่ก่อให้เกิดคุณค่า ซ่ึง 
จะนำไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาต่อไปในอนาคต

จากป็ญหาท่ีกล่าวมา ทางองค์กรจึงได้ตระหนักถึงความจำเป็นในการท่ีจะปรับปรุงระบบ 
การคิดต้นทุน ให้เป็นไปตามฐานกิจกรรม เพ่ือให้ทราบถึงต้นทุนท่ีแท้จริงของกิจกรรมต่างๆ ท่ี 
เกิดขึนในองค์กร รวมถึงต้นทุนของผลิตภัณฑ์แต่ละประเภท นอกจากนี้ยังเป็นการสนับสนุนให้เกิด 
ความมีส่วนร่วมของพนักงานและผู้บริหาร ในการใช้ทรัพยากรขององค์กรอย่างเหมาะสม ซึ่งจะใช้ 
เป็นส่วนสำคัญในการวัดประสิทธิภาพการดำเนินงาน ภาระ และหน้าท่ีของแต่ละฝ่ายไม่ว่าจะเป็น 
ฝ่ายงานหลัก หรือ ฝ่ายสนับสนุนก็ตาม เพ่ือนำพาองค์กรไปสู่ความสำเร็จ

ความสำคัญของการวิเคราะห์ต้นทุน
การวิเคราะห์ต้นทุน เป็นกระบวนการรวบรวม แจกแจง วิเคราะห์ และรายงาน เก่ียวกับการ 

สะสม และการจัดสรรค่าใช้จ่ายที่เกิดข้ึนให้เป็นต้นทุนของส่วนต่างๆ ของกระบวนการผลิต ซ่ึงมี 
ประโยชน์ในต้านการบริหารงาน วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์ต้นทุน สรุปได้โดยสังเขป ดังนี

1. เพ่ือกำหนดหาต้นทุนการผลิต
เม่ือในป็จจุบันมีการแข่งขันในด้านราคามากข้ึน ต้นทุนจึงเป็นส่วนสำคัญในการ 

ดำเนินธุรกิจ ทำให้ต้องมีการวิเคราะห์ว่าราคาขายในปีจจุบัน เม่ือเทียบกับต้นทุนในการผลิตแล้ว 
เป็นราคาขายท่ีมีกำไรหรือไม่

2. เพ่ือควบคุม และลดต้นทุนการผลิต
ในการท่ีจะควบคุม และลดต้นทุนในการผลิต จะใช้ระบบต้นทุนมาตรฐาน และ 

การวิเคราะห์ความแปรปรวนของต้นทุนการผลิต รวมถึงการจัดระบบงบประมาณการผลิต เพ่ือทำ 
การกำหนดเป็นต้นทุนมาตรฐาน หรือต้นทุนประมาณการ ซ่ึงประกอบด้วย ด้นทุนแรงงานทางตรง 
ต้นทุนวัสดุทางตรง และค่าใช้จ่ายโรงงาน ถ้าค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึนจริงมีค่าสูงกว่า หรือต่ํากว่าต้นทุน 
มาตรฐาน จะต้องมีการวิเคราะห์ความแปรปรวน และสาเหตุของปีญหาท่ีมีผลต่อการเปล่ียนแปลง 
ของต้นทุน รวมทังมีการจัดทำรายงานการควบคุมต้นทุน และกำหนดกรอบของการดำเนินงาน เพ่ือ 
ไม่ให้เกิดความสูญเสียทางการผลิต ที่มีผลทำให้ต้นทุนการผลิตสูงขึน
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3. เพ่ือใช้ในการตัดสินใจ และวางแผนงานด้านต่างๆ
ข้อมูลของต้นทุนท่ีได้จากการวิเคราะห์ด้นทุน สามารถนำไปใช้ในการตัดสินใจ

ดำเนินงานในด้านต่างๆ ตังแต่ การกำหนดราคาขาย การเสนอราคา การเพ่ิม ลด หรือเลิกการผลิต 
การตัดสินใจว่าจะซือวัตถุดิบ หรือทำวัตถุดิบขึนมาเอง รวมถึงการเปลี่ยนแปลงเคร่ืองจักร และการ 
ลงทุนด้านอ่ืนๆ

4. เพ่ือกำหนดกำไร และฐานะทางการเงินของกิจการ
การกำหนดกำไร และฐานะทางการเงิน เป็นส่วนงานที่มีผลต่อเนื่องมาจากการใช้ 

ต้นทุนในการกำหนดราคาขาย โดยส่วนต่างของยอดขาย และด้นทุนการผลิตจะเป็นกำไรซ่ึงแสดง 
ในงบกำไรขาดทุน ขอดขายสามารถคำนวณได้จากราคาขายต่อหน่วย คูณด้วยปริมาณที่ขายได้ ส่วน 
ต้นทุนในการผลิตสามารถสรุปได้จากด้นทุนแรงงาน ค่าวัสดุ และค่าใช้จ่ายโรงงาน กำไรขั้นต้นจาก 
การขาย เมื่อหักด้วยค่าใช้จ่ายในการขาย และการบริหาร จะไต้เป็นกำไรสุทธิก่อนหักภาษี เม่ือมีการ 
หักภาษีแล้วจะเป็นกำไรที่มีส่วนทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงฐานะทางการเงินซึ่งแสดงในงบดุล การ 
วิเคราะห์งบกำไรขาดทุน และงบดุลจะช่วยให้เข้าใจถึงสถานภาพทางการเงินของกิจการ

5. เพ่ือเป็นข้อมูลในการประเมิน และควบคุมการบริหารงาน
ข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์ต้นทุนการผลิต จะเป็นประโยชน์ในการประเมินผล 

และควบคุมการบริหารงาน โดยใช้ระบบการควบคุมเป็นศูนย์ต้นทุน ซึ่งแต่ละศูนย์ต้นทุนจะมี
ค่าใช้จ่ายเกิดขืนจากการจัดสรรค่าใช้จ่ายท้ังทางตรง และทางอ้อม เม่ือมีการประมาณการรายไต้จาก 
ผลผลิตของแต่ละศูนย์ด้นทุน ผลต่างระหว่างรายได้ และต้นทุนท่ีเกิดข้ึน จะใช้เป็นผลของการ 
ดำเนินงาน ซึ่งสามารถนำไปเปรียบเทียบผลสำหรับแต่ละงวดบัญชี หรือเปรียบเทียบกับศูนย์ต้นทุน 
อ่ืน  ๆ ได้ ทำให้เกิดการแข่งขันภายในหน่วยงาน และระหว่างหน่วยงาน เพื่อให้เกิดกระบวนการลด 
ต้นทุนการผลิตอย่างต่อเน่ือง

1.2 วัตถุประสงค์ของงานวิจัย

เพื่อวิเคราะห์กิจกรรมและปรับปรุงระบบการคิดต้นทุนของผลิตภัณฑ์ภายในโรงงาน ให้มี 
ความเหมาะสม และได้ต้นทุนการผลิตท่ีใกล้เคียงกับสภาพความเป็นจริง

1.3 ขอบเขตของงานวิจัย

ทำการศึกษาและวิเคราะห์ป็ญหาระบบการคิดต้นทุนในปีจจุบันของโรงงาน และทำการ
วิเคราะห์กิจกรรมเพื่อปรับปรุงระบบการคิดต้นทุน โดยมีการประยุกต์ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อ 
สนับสนุนการดำเนินงาน
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1.4 ขั้นตอนกไรดำเนินงานวิจัย

ขันตอนการดำเนินงานวิจัย สามารถสรุปได้ดังนี
1. ศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง
2. ศึกษากระบวนการผลิต และสภาพการดำเนินงานท่ัวไปของโรงงาน
3. ศึกษาระบบบัญชีด้นทุนและค่าใช้จ่าย (Cost Element) ในปีจจุบันของโรงงาน
4. ทำการวิเคราะห์ทรัพยากรท่ีใช้จากระบบบัญชีด้นทุน และกำหนดกิจกรรมของแต่ละ 

กระบวนการ
5. กำหนดโครงสรางการจำแนกงาน (Work Breakdown Structure)
6. กำหนดเกณฑ์ และตัวปีนที่ใช้ในการปีนทรัพยากรลงสู่แต่ละกิจกรรม (Allocation 

Criteria & Base) ของแต่ละกระบวนการ
7. คำนวณหาด้นทุนฐานกิจกรรม และกำหนดตัวผลักดันด้นทุน (Cost Driver)
8. นำผลการวิเคราะห์ที่ได้มาคำนวณหาอัตราของตัวผลักดันด้นทุน (Cost Driver Rate) 

ของแต่ละกระบวนการ
9. สรุปผลการดำเนินการวิจัยและข้อเสนอแนะ
10. จัดทำรูปเล่มวิทยานิพนธ์

1.5 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย สามารถสรุปได้ดังนี้
1. เพื่อให้ทราบด้นทุนการผลิตตามโครงสร้างด้นทุนผลิตภัณฑ์ที่ใกล้เคียงกับสภาพจริง
2. สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการพัฒนากิจกรรมต่างๆ อย่างต่อเนื่องตลอดเวลา อาทิ 

เช่น สามารถลดกิจกรรมท่ีไม่ทำให้เกิดคุณค่า (Non-Value Added Activities) ได้
3. สามารถนำไปใช้เป็นตัวช้ีวัดประสิทธิภาพในการทำงานของแต่ละกิจกรรมได้
4. เพ่ือเป็นแนวทางสำหรับผู้ท่ีสนใจที่จะพัฒนาระบบการคิดด้นทุนให้มีประสิทธิภาพ
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