
บทท่ี 1 
บทนำ

1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
จากพระราชบัญญํติการศึกษาแห่งชาติปี 2542 หมวด 4 แนวทางการจัดการศึกษา มาตรา 24 

ที่ได้ระบุให้สถาบันการศึกษาจะต้องจัดการศึกษาให้ผู้เรียนปีกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ 

การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อ!เองกันและแก้ไขปัญหา ซํ่งสอดคล้องกับ 

แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2544-2559) ที่มีเป็าหมายให้คนไทยทุกคนมีทักษะและกระบวนการ 

ในการคิดวิเคราะห์และการแก้ป ัญหา มีการใฝ่รู้ และสามารถประยุกต์ใช ้ความรู้ได้อย่างถูกต้อง 

เหมาะสม สามารถพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่องเต็มตามศักยภาพ แต่จากที่ผ่านมาการจัดการเรียน 

การสอนยังไม ่เอ ื้อต ่อการท ี่จะพ ัฒนาคนให้ม ีค ุณลักษณะดังกล่าว ว ิธ ีการสอนยังคงบ ุ่งเน ้นท ี่จะ 

ถ่ายทอดเนื้อหาวิชาการมากกว่าการเรียนรู้จากสภาพที่เป็นจริง และไม่เน้นกระบวนการที่ให้ผู้เรียน 

ได ้พ ัฒนาการคิดว ิเคราะห ์ ส ังเคราะห ์ แสดงความค ิดเห ็น และการแสวงหาความรู้ด ้วยตนเอง 

ตลอดจนปีกกระบวนการคิดแก้ปัญหาชึ๋งเปีนทักษะที่สำคัญและจำเป็นในภาวะสังคมปัจคุบัน (กรม 

วิชาการ, 2533) ซึ๋งจากการสำรวจของโครงการประเมินผลนักเรียนนานาชาติชํ่งเป็นโครงการ 

ประเม ินผลการศ ึกษาของประเทศสมาช ิกเพ ื่อสำรวจว่าระบบการศึกษาได ้เตร ียมประชากร ให้ 

เพ ียงพอสำหร ับจะใช ้ช ีว ิตและม ีส ่วนร ่วมในส ังคมในอนาคตได ้เพ ียงใด ผลการสำรวจพบว่า 

ประเทศไทยมีคะแนนของการประเมินสมรรถนะของนักเรียนในการรู้ปัญหาและตีความของปัญหา 

ตลอดจนใช้ความรู้ในการแก้ป ัญหาเฉลี่ยตรกว่าค ่าเฉลี่ยของประเทศสมาช ิกและมีตำแหน ่งอย ู่ 

ประมาณ ควอร ์เตอร ์ท ี่สาม (PISA, 2000) ด ังน ั้นระบบการศ ึกษาและคร ูผ ู้สอนจำเป ็นจะต ้อง 

ปรับเปลี่ยนรูปแบบวิธีการสอนให้ผ ู้เร ียนได้มีโอกาสปีกทักษะการคิดแก้ป ัญหาให้มากขึ้น เพื่อให้ 

ผู้เร ียนสามารถมีทักษะในการแก้ปัญหาได้ซึ๋งประสาร มาลากุล ณ อยุธยา (2537) ได้อธิบายว่าการ 

แก้ปัญหาที่มีประสิทธิภาพควรเป็นกระบวนการคิคที่บ ุ่งแก้ปัญหา หรือคิดก้นหาคำตอบ และวิธีการ 

ที่แดกต่างไปจากเดิมที่ม ีอยู่ เหมาะสมกับสภาพปัญหาแต่ละอย่าง ม ีค ุณค่าและเป็นประโยชน์ ซ่ํง 

กระบวนการดังกล่าวคือกระบวนการในแก้ปัญหาเชิงสรัางสรรค์นั่นเอง ดังนั้นจึงอาจกล่าวได้ว่าการ 

แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์เป็นผลลัพธ์การเรียนรู้ที่สำคัญของการศึกษาไทย

การแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เป็นกระบวนการในการแสวงหาคำตอบในการแก้ไขปัญหาใน 

สถานการณ์ที่จำกัดหรือการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า ที่มีวิธีการแก้'ปัญหาที่มีความแตกต่างแปลก 

ใหม่ไปกว่าเดิม สามารถเลือกวิธีการแก้ปัญหาให้เหมาะสมกับสถานการณ์หรือปัญหาต่างๆ อย่าง 

เหมาะสม และสามารถแก้ไขปัญหาหรือสถานการณ์ต่างๆได้ตีกว่าเดิม รวมถึงการมีเหตุมีผล
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สามารถอธิบายถึงเหตุผลและประยุกต์ใช้กระบวนการแก้ป็ญหาในขั้นตอนต่างๆ ได้อย่าง 

สมเหตุสมผล และสามารถอธิบายถึงผลกระทบจากการเลือกวิธีการแก้ไขป็ญหานั้นๆได้ซึ่งทักษะ 

การแก้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์เป็นทักษะท่ีสามารถ'แกฝน และพัฒนาให้เกิดข้ึนได้ (Treffmger, 1995; 

Treffinger and Isaksen, 2005) และมีทักษะกระบวนการในการแก้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์ต่างๆ คือ 

การก้นหาความจริงเพื่อแก้ป็ญหา การค้นหาป็ญหา ด้นหาความคิด นำเสนอวิธ ีแก ้ป ็ญหาท่ี 
หลากหลาย ค้นหาคัดเลือก ประเมินทางเลือกที่เหมาะสมในการแก้ป็ญหา และการค้นหาคำตอบท่ี 

เป็นท่ียอมรับ

ในกระบวนการแค้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์ขั้นตอนที่ทำให้เกิดความคิดที่หลากหลายในการ 

แก้ป ็ญหาคือขั้นตอนการค้นหาความคิดใหม่ๆ ซึ่งเทคนิคกระบวนการค้นหาความคิดใหม่ๆนั้น มี 

เทคนิควิธีการมากมายในการช่วยให้ผู้เรืยนสามารถค้นหาความคิดใหม่ๆเพื่อที่จะสามารถแก้ป็ญหา 

ได้ และเทคนิคที่ได้รับความนิยมเทคนิคหนื่งคือ เทคนิคการคิดนอกกรอบ (De Bono, 1990) ซ่ึง มี 

นักการศึกษาและนักจิตวิทยามากมายได้อธิบายไว้ว่า การคิดนอกกรอบหมายถึงแนวทางการคิดที่ทำ 

ให้สามารถหลุดพันออกมาจากความคิดแบบเก่าๆ ซึ่งจะนำไปลุ่การเปลี่ยนแปลงเจตคติ การกระตุ้น 

ความคิดและวิธ ีพ ิจารณาสิ่งต ่างๆ รวมถึงวิธ ีการแก้ป ็ญหา ในม ูมมองท ี่ต ่างไปจากเด ิมๆ โดยไม่ 

สนใจว่าความคิดที่ได้นั้นจะมีเหตุผล ข้อมูล หรือหลักการรองรับหรือไม่ ซึ่งการคิดแบบนอกกรอบ 

น ี้จะสามารถทำให ้สามารถค ิดค ้นและพ ัฒนานวัตกรรมใหม่ๆได้ ซึ่งจากการศึกษาการแกการคิด 

นอกกรอบของ Edward De Bono (1990) พบว่า เป ็นวิธ ีการที่แตกต่างจากกลุ่มเทคนิคการคิด 

สร้างสรรค์แบบอื่นๆ เพราะว่า ใช้วิธีการคิดแบบเลี่ยงจากแนวคิดที่ปีดนั้นหรือครอบงำอยู่ เพื่อให้ได้ 

แนวคิดใหม่ (De Bono, 1990) แนวคิดที่ครอบงำเหล่านี้ ได้แก่ มโนทัศน์เด ิมความเชื่อเดิม ซ่ึง 

สามารถทำการหลีกเลี่ยงแนวคิดครอบงำได้โดยทำการเปลี่ยนแปลงจากภายในมโนทัศน์เอง หรือ 

เปล ี่ยนแปลงจากภายนอกโดยการขัดขวางความต่อเน ื่องของมโนทัศน ์เด ิม และจากการศึกษา 

เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องคับเทคนิคการคิดนอกกรอบ ผู้วิจัยได้พิจารณาเห็นว่ามีความเหมาะสม 

กับที่จะใช้การเปลี่ยนแปลงจากภายนอกโดยการขัดขวางความต่อเนื่องของมโนทัศน์เดิมของผู้เรืยน 

ในการหลีกเลี่ยงความคิดเดิมเพื่อค้นหาความคิดใหม่ๆ เพราะจะให้ผู้เรยนได้รับกระตุ้นจากสิ่งเร้าใน 

รูปแบบต่างๆ จากภายนอกเพื่อเชื่อมโยงทำให้เกิดความคิคที่หลากหลายให้ได้มากที่ลุด เพื่อที่จะได้ 

สร้างแนวคิดใหม่ได้

จากสภาพป็ญหาที่เกิดขึ้นในการเรืยนการสอนป็จลุบันที่ได้กล่าวมาข้างด้นสอคคค้องกับ 

ข้อมูลจากการสำรวจเบื้องด้นของนิสิตที่ผ่านการแกประสบการณ์วิชาชีพครูเกี่ยวคับการผลิตและ 

การใช้ส่ิอการสอน ในการแกประสบการณ์วิชาชีพครูในปีการศึกษา 2551 ของนิสิตคณะครูศาสตร์ 

ชุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ข้ันปีท่ี 4 จำนวน 121 คน และ ข้ันปีท่ี 5 จำนวน 41 คนพบว่าทักษะที่นิสิต
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ได้นำไปใช้ในการแกประสบการณ์วิชาชีพครู คือทักษะการแก้ป็ญหาซ่ํงในความคิดเห็นของนิสิต 

ช้ันปีท่ี 4 และ ช้ันปีท่ี 5 ท่ีผ่านการแกประสบการณ์วิชาชีพครูในปีการศึกษา 2551ประฌินตนเองว่า 

ทักษะในการแก้ป็ญหาเก่ียวกับการออกแบบและการเลือกใช้ล่ือการสอนยังไม่ไต้รับการพัฒนาอย่าง 

เพียงพอ สำหรับนิสิตท่ีไปทำการแกประสบการณ์วิชาชีพครู (ณัฎฐพงศ์ กาญจนฉายา, 2552)

ในการจัดการเวียนการสอนในป็จชุบันท่ีมีชุดประสงค์ในการเตรียมผู้เวียนให้มีศักยภาพท่ี 

จะก้าวไปสู่สังคมแห่งการเวียนรู้น้ันจำเป็นต้องเน้นให้ผู้เวียนมีประสบการณ์ท้ังในส่วนของการเวียน 

ในห้องเวียน (Real World) และการเวียนผ่านระบบ E-leaming (E World) (สัดคา ภู่เกียรติ, 2550) 

ช๋ึงสอดคล้องกับแนวคิด Technological Pedagogical Content Knowledge (TPAK) ทีผู้สอน 

จำเป็นต้องผสมผสานท้ังในส่วนของเน้ือหา (Content) ศาสตร์การสอน (Pedagogy) และเทคโนโลยี 

ในการสอน (Technology) เพ่ือท่ีจะทำให้ผู้เวียนเกิดประโยชน์สูงสูดในการเวียน (Koehler และ 

Mishra, 2008 ล้างถึงใน ปราวีณยา สูวรรณณัฐโชติ, 2551)

ดังนั้นการที่จะทำให้ผู้เรียนไต้รับประสบการณ์ทั้งในการเรียนในห้องเรียนและการเรียน 

ผ่านระบบ E-leaming น้ัน จำเป็นที่จะต้องจัดการเรียนการสอนในรูปแบบผสมผสาน ช่ํง Long 

(2007) ไต้อธิบายถึงการสอนแบบผสมผสานว่าเป็นการเรียนการสอนท่ีผสมผสานระหว่างการเรียน 

ในชั้นเรียนปกติและการเรียนบนเครือข่าย โดยอาศัยเทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการแลกเปลี่ยน 

เรียนรู้ระหว่างผู้เรียนและการสืบล้นความรู้ท่ีหลากหลาย ดังนั้นอิสระทางการเรียนรู้จึงถือเป็นป็จจัย 

สำคัญในการเรียนแบบผสมผสาน เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถรับความรู้ไต้อย่างกว้างขวาง และจากการมี 

ปฎิสัมพันธ์ทางการเรียนของผู้เรียน ลือจึงเป็นป็จจัยสำคัญอีกปีจจัยหน่ึงในการขับเคล่ือนการเรียนรู้ 

ในการเรียนแบบผสมผสานนอกจากจะทำให้ผู้เรียนมีประสบการณ์ท้ังในการเรียนในห้องเรียนและ 

การเรียนผ่านระบบ E-leaming แล้ว ยังเป็นการพัฒนาขีดความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการ 

เรียนและเพ่ืมโอกาสในทางการศึกษาของผู้เรียนอีกด้วย ชํ่งสอดคล้องกับ พระราชพระราชบัญณูติ 

การศึกษาแห่งชาติปี 2542 ที่ไต้ให้ความสำคัญถึงผู้เรียนว่า “ผู้เรียนมีสิทธิไต้รับการพัฒนาขีด 

ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในโอกาสแรกท่ีทำไต้ เพื่อให้มีความรู้และทักษะ 

เพียงพอที่จะใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองไต้อย่างต่อเนื่องตลอด 

ชีวิต” ดังนั้นหากใช้กระบวนการเวียนการสอนแบบผสมผสานที่มีข้อดีและเป็นประโยชน์กับผู้เรียน 

มากมายเช่นมีความยืดหยุ่นและความสะดวกสบายในการเวียน สามารถควบคุมการเวียนไต้โดย 

ผู้เวียน สามารถนำเสนอเนื้อหาต่างๆไต้ในรูปแบบของลื่อมัลติมีเดีย เป็นการแกให้ผู้เวียนคุ้นเคยกับ 

เทคโนโลยี ฯลฯ มาเป็นช่องทางในการพัฒนาการเวียนการสอนไต้

ป็ญหาท่ีพบบ่อยในการเวียนการสอนในป็จชุบันอีกอย่างคือผู้เวียนบางคนไม่มีบทบาทใน 

กิจกรรมการเวียนเน่ืองจากความไม่กล้าหรือไม่แน่ใจว่าส่ิงท่ีแสดงออกไปจะได้รับการยอมรับ
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(รัตนา บรรณาธรรม, 2546) ดังน้ันนักวิชาการ นักการศึกษาจึงพยายามหาวิธีท่ีจะแก้ป็ญหาน้ีช๋ึงใน 

การเรียนบนเว็บนั้นการมีปฎิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนและผู้เรียนกับผู้เรียนสามารถมี 

ปฎิสัมพันธ์ในการเรียนซึ่งกันและกันในแบบไม่เปิดเผยตัว (Anonymous Learning) และเปิดเผยตัว 

(Non-anonymous Learning) ในการมีปฎิสัมพันธ์ทั้งสองแบบน้ันต่างมีข้อคีข้อเสียต่างกันกล่าวคือ 

ในการเรียนแบบไม่เปิดเผยตัว (Anonymous Learning) ผู้เรียนสามารถสนทนากับใครก็ได้ แสดง 

ความคิดเห็นต่างๆได้โดยไม่ต้องเกรงกลัวว่าความคิดต่างๆที่ได้นำเสนอไปนั้นจะเป็นที่ยอมรับ 

หรือไม่ ผู้เรืยนทุกคนมีความเท่าเทียมกัน เป็นการช่วยรักษาความเป็นส่วนตัวของบุคคลและด้วย 

ความเท่าเทียมกันนั้นเองอาจจะทำให้อาจจะไม่สามารถควบคุมผู้เรืยนซ่ึงอาจเพิกเฉยหรือไม่มีส่วน 

ร่วมในการเรียนได้ และในการเรืยนแบบเปิดเผยตัว (Non-anonymous Learning) น้ันช่วยกระตุ้น 

ผู้เรียนให้มีส่วนร่วมในการเรียนมากขึ้น ทำให้ผู้เรียนรับรู้ในพลังความสามารถของตนท่ีสามารถ 

แสดงออกมาได้อย่างเต็มที่ ผู้เรียนสามารถเข้าไปปรึกษา พูดคุยกับผู้รู้ในเรื่องต่างๆได้ และมีการ 

ควบคุม สามารถกระตุ้นการเรียนของผู้เรียนท่ีไม่มีส่วนร่วมในการเรียนได้แต่การเรียนในแบบน้ีก็มี 

ข้อด้อยคือ ผู้เรยนบางคนอาจจะไม่มีบทบาทในกิจกรรมการเรยนเนื่องจากความไม่กล้าหรือไม่ 

แน่ใจว่าส่ิงท่ีแสดงออกไปจะได้รับการยอมรับ

จากสภาพป็ญหาท่ีเกิดข้ึนท่ีได้กล่าวมาข้างด้น ตังน้ันผู้วิจัยจึงมีความคิดว่าการพัฒนา 

รูปแบบการเรืยนการสอนแบบผสมผสานดามหลักการแก้ป็ญหาเชิงสรัางสรรค์โดยใช้เทคนิคการ 

คิดนอกกรอบเพ่ือส่งเสริมความสามารถในการแก้ป็ญหาเชิงสรัางสรรค์สำหรับการผลิตส่ิอการเรยน 

การสอนของนิสิต นักศึกษาครูศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ จะสามารถพัฒนาความสามารถในการ 

แก้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์สำหรับการผลิตสิ่อการเรืยนการสอนของนิสิต นักศึกษาครูศาสตร์ 

ศึกษาศาสตร์ได้

1.2 คำถามการวิจัย

1. ลักษณะสภาพ ป็ญหา ในการเรยนการสอนเพ่ือส่งเสริมความสามารถในการแก้ป็ญหาเชิง 

สร้างสรรค์สำหรับการผลิตส่ิอการเรืยนการสอนของนิสิต นักศึกษาครูศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ใน 

ป็จชุบันเป็นอย่างไร

2. การเรยนการสอนแบบผสมผสานตามหลักการแก้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์โดยใช้เทคนิคการ 

คิดนอกกรอบเพ่ือส่งเสริมความสามารถในการแก้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์สำหรับการผลิตส่ิอการเรียน 

การสอนของนิสิต นักศึกษาครูศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ จะมีองค์ประกอบ ข้ันตอน และป็จจัยท่ีส่งผล 

ต่อความสำเร็จอย่างไร
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3. รูปแบบการปฎิสัมพันธ์ในส่วนของการเรียนออนไลนิทแตกต่างกันในรูปแบบการเรียน 

การสอนแบบผสมผสานตามหลักการการแก้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์โดยใช้เทคนิคการคิดนอกกรอบ 

จะส่งผลต่อความสามารถในการแก้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์ของผู้เรียนหรือไม่ อย่างไร

1.3 วัคลุประสงค์ของงานวิจัย

1. เพ่ือศึกษาสภาพ ป็ญหา ในการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมความสามารถในการแก้ป็ญหาเชิง 

สร้างสรรค์ของนิสิต นักศึกษาครูศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ตามหลักสูตรครูศาสดรบัณฑิต และ ศึกษา 

ศาสดรบัณฑิต

2. เพื่อสร้างรูปแบบการเริยนการสอนแบบผสมผสานตามหลักการแก้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์ 

โดยใช้เทคนิคการคิดนอกกรอบเพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์ลัาหรับ 

การผลิตสือการเรียนการสอนของนิสิต นักศึกษาครูศาสตร์ ศึกษาศาสตร์

3. เพ่ือศึกษาผลของการจัดการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

ตามหลักการแก้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์โดยใช้เทคนิคการคิดนอกกรอบเพ่ือส่งเสริมความสามารถใน 

การแก้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์สำหรับการผลิตสือการเรยนการสอนของนิสิต นักศึกษาครูศาสตร์ 

ศึกษาศาสตร์

4. เพื่อรับรองและนำเสนอรูปแบบการเรยนการสอนแบบผสมผสานตามหลักการแก้ป็ญหา 

เชิงสร้างสรรค์โดยใช้เทคนิคการคิดนอกกรอบเพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ป็ญหาเชิง 

สร้างสรรค์สำหรับการผลิตสือการเรยนการสอนของนิสิต นักศึกษาครูศาสตร์ ศึกษาศาสตร์

1.4 สมมติฐานการวิจัย

1. นิสิต นักศึกษาครูศาสตร์ ท่ีเริยนก้วขการจัดการเรยนการสอนโดยใช้รูปแบบการเริยนการ 

สอนแบบผสมผสานตามหลักการการแก้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์โดยใช้เทคนิคการคิดนอกกรอบจะมี 

ความสามารถในการแก้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์สูงกว่านักเรยนที่เรียนก้วยรูปแบบการเรืยนใน 

ห้องเรียน

2. นิสิต นักศึกษาครูศาสตร์ ที่เรียนก้วยรูปแบบการปฏิสัมพันธ์ในส่วนของการเรียนออนไลน์ 

ท่ีแตกต่างกันในรูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานตามหลักการการแก้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์ 

โดยใช้เทคนิคการคิดนอกกรอบจะมีความสามารถในการแก้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์ท่ีแตกต่างกัน
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1.5 ขอบเขคการวิจัย
1. ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีเปีนนิสิต นักศึกษาท่ีกำลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาบัณฑิต 

คณะครูศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ ของมหาวิทยาลัยของรัฐ และมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ ที่มีความ! 

พ้ืนฐานเก่ียวกับการใช้ระบบคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น

2. ตัวแปรท่ีศึกษา ในการวิจัยคร้ังน้ีมีการศึกษาตัวแปรตามและตัวแปรอิสระดังน้ี

2.1 ตัวแปรตามได้แก่

ความสามารถในการแก้ป็ญหาเชิงสรัางสรรค์

2.2 ตัวแปรอิสระ ได้แก่

รูปแบบการเรียน ซ่ํงแบ่งเป็น 3 รูปแบบตังน้ี

2.2.1 การเรียนในห้องเรียน (Classroom Based Learning)

2.2.2 การเรียนแบบผสมผสาน ที่ผู้เรียนมีปฎิสัมพันธ์การสือสารในส่วนของ 

การเรียนออนไลน์เป็นแบบไม่เปีคเผยตัว (Anonymous Online Learning)

2.2.3 การเรียนแบบผสมผสาน ที่ผู้เรียนมีปฎิสัมพันธ์การสือสารในส่วนของ 

การเรียนออนไลนเป็นแบบเปิดเผยตัว (Non-anonymous Online Learning)

1.6 กรอบแนวคิดการวิจัย
การวิจัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานตามหลักการแก้บัญหาเชิง 

สรัางสรรค์โดยใช้เทคนิคการคิดนอกกรอบเพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ป็ญหาเชิง 

สร้างสรรค์สำหรับการผลิตสือการเรียนการสอนของนิสิต นักศึกษาครูศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ ได้ 

ทำการศึกษา ก้นค'ร้าแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 3 ด้านคือ ทักษะการแก้ป็ญหาเชิง 

สร้างสรรค์ เทคนิคการคิดนอกกรอบ และการเรียนแบบผสมผสาน จากแนวคิดทฤษฎีตังกล่าวผู้วิจัย 

นำมาสร้างกรอบแนวคิดการวิจัยได้ตังน้ี



ฑัทษ;:ทา?แท้ปืทเหาเจิงส?างส??ค (A lex

O sb o rn , 1 9 6 4 ; S id n e y  
P a rn e s ,1 9 6 6 ; T o rra n c e  &  Paul, 

1962; Isaksen a n d  T re ff in g e r, 

1 9 8 5 ; Isaksen, D o rva l a n d  

T re ff in g e r ,2000; T re ff in g e r  &  
S e lby  a n d  Isaksen , 2007; สรวงชุดา
ปาน«กุล.2545)

หมายกง กระบวนการในภารแสวงหาคำตอบใน 

การแก้ไขปัญหาในสกานการณ์ท่ีจำก้ดหรีอการ 

แก้ไขปัญหาเฉทาะหน้า ที่มีวรีการแก้ปัญหาที่มี 

ความแตกต่างแปลกใหมไปกว่าเดิม สามารถ 
เลือกวิรีการแก้ปัญหา'ให้เหมาะสมกับ 

«กานการณ์หรีอปึญหาต่างๆ'อย่างเหมาะสม 
และสามารกแก้ไขปัญหาหรีอสถานการณ์ต่างๆ 

ได้ดิกว่าเดิม รวมถึงการมีเหตุมีผลสามารถ 
อรบายถึงเหตุผลและประยุกต่ใข้กระบวนการ 

แก้ปัญหาในขั้นตอนต่างๆไดอย่างลมเหตุลมผล 

และลามารกอรีบายถึงผลกระทบจากการเลือก 
วิรีการแก้ไขปัญหานันๅได้ ซึ่งทักษะการ 

แก้ปัญหาเซ็งสรางสรรค์เป็นทักษะท่ีสามารถ 
'รกฝน และท้ฒนาใหเกดข้ันได้ 

ทักษะกระบวนการในการแก้ป็ญหาเซ็ง 

สรางสรรค์

1 ขันการด้นหาความจริง 
2. ขั้นภารด้นหาปัญหา 

3 ข้ันการด้นหาความคิด
4. ขั้นการด้นหาคำตอบ
5. ขั้นภารด้นหาคำตอบที่เป็นที่ยอมรับ

ท»คน้ททา?ทคบ-anท?•ลม fd e  B o n o ,1 9 8 4 ; 

F re u d , 1 9 5 0 ; H o rn b y ,1 9 8 9 ; In f in ite  

In n o v a t io n s ,2 0 0 3 ; M u g is h a ,2 0 0 9 ; 

B u tle r ,2 0 1 0 )
หมายถึงแนวทางการคิดที่ทำใหสามารถหลุดทันออกมา 

จากความคิดแบบเก'าๅ ซึ่งจะนำไปสู่การเปลยนแปลงเจต 

คดิ การกระตุ้นความคิดและวิรทัจารณาสิ่งต่างๆ รวมถึง 

วรีการแก้ปัญหา ในมูมมชงที่ต่างไปจากเดิมๆ โดยไม่สนใจ 

ว่าความคิดท!ด้นั้นจะมีเหตุผล ขอมูล หริอหลักการรองรับ 

หริอไม่ ซึ่งการคิดแบบนอกกรอบนี้จะสามารถทำให 

สามารถคิดด้นและท้ฒนานวัตกรรมใหม่ๆได้

รูปแบบการเรียนการลอนแบบ 

ผสมผสานตามหลักการการ 

แก้ปัญหาเชงสร้างสรรคํโดยใช้ 

เทคนคการคดนอกกรอบ

กา?เ?ยนแบมผสมผสาน (D r is c o ll.2 0 0 2 ; 

G ra h a m ,2 0 0 4 ; U sta  &  O zd e m ir,2 0 0 7 ; 
S ta ce y  &  G e rb ic  ,2 0 0 7 ; O rh a n  ,2 0 0 8 ; กนก
ทร ฉันทนาร่งกักขั้2548)

เป็นการจัดกจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นความยิดหย่นมีการ 

ผสมผสานยุทรวรีในการเรียนการสอนที่หลากหลายเข้า 
ด้วยก้น โดย'ใข้ส่ิอการเรียนการสอน กจกรรมการเรียนการสอน 

และรปแบบการเรียนการสอนที่หลากหลาย ท้ังการเรียนภาร 

สอนแบบออนไลน์ และการเรียนการสอนแบบเผซ็ญหน้า เทอ 

ตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคลของผูเรียนโดยมี 

จุดมุ่งหมายเที่อใน้ผุ้เรียนทุกคนสามารถบรรลุเป๋าหมายของ 

การจัดการเรียนการสอน 
รปแบบการเรียนแบบผสมผสาน

1. การเรียนแบบเผซ็ญหน้า (Face to  Face 

L e a rn in g )
2. การเรียนแบบออนไลน์(O n lin e  L e a rn in g ) การมี 
ปฏิส้มท้นร์ผานการเรียนออนไลน์สามารกทำได้ 2 รปแบบคิอ 
การมีปรุ่}ส้มท้นรในภารเรียนออน1ไลน์แบบ1ไม่เป็ดเผยตัว

(A n o n y m o u s  O n lin e  L e a rn in g
การมีปฎิส้มท้นf l นภารเรียนออนไลน เ์รียนแบบเปีดเผยตัว

(N o n -a n o n y m o u s  O n lin e  L e a rn in g

ความสามาร'ถในการนก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์
1. ข้ันการ'ค์บหาดวามจริง
2. ข้ันการ'ค์บหาปัญหา
3. ข้ันการคนหาดวามคิด
4. ข้ันการ'ค์นหาคำตอบ
5. ข้ันการ'ค์บหาคำตอบท่ีเป็นท่ียอมรบ

ภาพท่ี 1.1: กรอบแนวคิดการวิจัย



8

คำอธิบายกรอบแนวคิดการวิจัย
ความสามารถไนการแก้ป ัญหาเช ิงสร้างสรรค  ์หมายถึง ความสามารถในการแสวงหา 

คำตอบในการแก้ไขป็ญหาในสถานการณ์ที่จำกัดหรือการแก้ไขป็ญหาเฉพาะหน้า ที่มี,วิธีการ 

แก้ป็ญหาที่มีความแตกต่างแปลกใหม่ไปกว่าเดิม สามารถเลือกวิธีการแก้ป็ญหาให้เหมาะสมกับ 

สถานการณ์หรือปัญหาต่างๆอย่างเหมาะสม และสามารถแก้ไขป็ญหาหรือสถานการณ์ต่างๆไก้คี 

กว่าเดิม รวมถึงการมีเหตุมีผลสามารถอธิบายถึงเหตุผลและประยุกต์ใช้กระบวนการแก้ป็ญหาใน 

ขั้นตอนต่างๆไก้อย่างสมเหตุสมผล และสามารถอธิบายถึงผลกระทบจากการเลือกวิธีการแก้ไข 

ป็ญหานั้นๆไก้

ทักมะการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรคห์มายถึง ความสามารถในการแสวงหาคำตอบในการ 

แก้ไขป็ญหาในสถานการณ์ท่ีจำกัดหรือการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า ที่มี,วิธีการแก้,ปัญหาท่ีมีความ 

แตกต่างแปลกใหม่ไปกว่าเดิม สามารถเลือกวิธีการแก้ปัญหาให้เหมาะสมกับสถานการณ์หรือ 

ปัญหาต่างๆอย่างเหมาะสม และสามารถแก้ไขปัญหาหรือสถานการณ์ต่างๆไก้คีกว่าเดิม รวมถึงการ 

มีเหตุมีผลสามารถอธิบายถึงเหตุผลและประยุกต์ใช้กระบวนการแก้ปัญหาในข้ันตอนต่างๆไก้อย่าง 

สมเหตุสมผล และสามารถอธิบายถึงผลกระทบจากการเลือกวิธีการแก้ไขปัญหาน้ันๆได้ โดยใน 

กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสก้างสรรค์ประกอบด้วย 5 ข้ันตอนย่อยๆ ได้แก่

1. การก้นหาความจริง

2. การก้นหาปัญหา

3. การก้นหาความคิด

4. การก้นหาคำตอบ

5. การก้นหาคำตอบท่ีเปีนท่ียอมรับ

การเรียนการสอนแบบผสมผสาน {Blended Learning) หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียน 

การสอนท่ีเน้นความยืดหยุ่นมีการผสมผสานยุทธวิธใีนการเรียนการสอนท่ีหลากหลายเช้าด้วยกัน 

โดยใช้ลือการเริยนการสอน กิจกรรมการเริยนการสอน และรูปแบบการเรียนการสอน ท้ังการเรียน 

การสอนแบบออนไลน์ และการเรียนการสอนแบบเผชิญหน้า เพ่ือตอบสนองต่อความแตกต่าง 

ระหว่างบุคคลของผู้เรียน โดยมีลุดบุ่งหมายเพ่ือให้ผู้เรียนทุกคนสามารถบรรลุเปาหมายของการ 

จัดการเรียนการสอน โดยในส่วนของการเรียนการสอนออนไลน์จะมีรูปแบบการปฎิสัมพันธ์ 2 

รูปแบบคือ การเรียนแบบ'ไมเปีดเผยคัว (Anonymous Learning) เป็นการเรียนการสอนออนไลน์ท่ี 

ระหว่างการทำกิจกรรมการเรียนการสอนออนไลน์มีการปกปิดช่ือผู้เรียน'ไม"ให้ผู้เรียนรู้ว่าเพ่ือนร่วม 

กลุ่มในการเรียนการสอนเป็นใคร ซ๋ึงในการวิจัยคร้ังน้ีใช้วิธีการเรียนแบบไม่เปิดเผยตัวเป็นส่วน 

หน่ึงของกิจกรรมการเรียนการสอนแบบผสมผสาน มีการทำกิจกรรมกลุ่มด้วยเคร่ืองมือลือสาร
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ต่างๆ ไต่'แก่ eMail, Chat, Blog, Discussion Board และอ ื่นๆ และการเรียนแบบเปีดเผ£เฅัว (Non- 

anonymous Learning) เป ็นการเรียนการสอนออนไลน ์ท ี่ระหว่างการทำก ิจกรรมการเรียนการสอน 

ออนไลน์เป ิดเผยชื่อผ ู้เรยนให้ผ ู้เร ียนรู้ว ่าเพ ื่อนในกลุ่มท ี่ทำก ิจกรรมการเรียนด้วยนั้นเป ็นใคร ชื่งใน 

การว ิจ ัยคร ั้งน ี้ใช ้ว ิธ ีการเร ียนแบบเป ิด เผยต ัว เป ็นส ่วนหน ี้งของก ิจกรรมการเร ียนการสอนแบบ 

ผสมผสาน ม ีการทำก ิจกรรมกลุ่มด ้วยเครื่องม ือล ือสารต ่างๆ ได้แก่ eMail, Chat, Blog, Discussion 

Board และอ ื่นๆ

เทคนิคการคิดนอกกรอบ หมายถึง แนวทางการค ิดท ี่ทำให ้สามารถหล ุดพ ้นออกมาจาก 

ความค ิดแบบเก ่าๆ ช ื่งจะนำไปส ู่การเปล ี่ยนแปลงเจตคต ิ การกระต ุ้นความค ิดและว ิธ ีพ ิจารณ าส ิ่ง 

ต่างๆ รวมถ ึงว ิธ ีการแด ้ป ็ญ หา ในม ูมมองท ี่ต ่างไปจากเด ิมๆ โดยไม ่สนใจว ่าความค ิดท ี่ได ้น ั้นจะม ี 

เหตุผล ข ้อมูล หร ือหล ักการรองร ับหร ือไม ่ ช ื่งการค ิดแบบนอกกรอบน ี้จะสามารถทำ,ให้สามารถ 

ค ิดด ้นและพ ัฒนานวัตกรรมใหม่ๆได ้โดยเป ็นการใช ้ผสมผสานของเทคนิคการค ิดนอกกรอบต่างๆ

ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น แ บ บ ผ ส ม ผ ส า น ต า ม ห ล ัก ก า ร ก า ร แ ก ้ป ีญ ห า เช ิง ส ร ้า ง ส ร ร ค ์โ ด ย ใ ช ้เท ค น ิค  

ก า ร ค ิด น อ ก ก ร อ บ  หมายถึง การเรียนแบบผสมผสานที่เป ็นการนำเน ื้อหาวิชาโดยผสมผสานวิธ ีการ 

เร ียนการเร ียนการสอนแบบออนไลน ์ก ับการเร ียนการสอนแบบเผช ิญหน ้า ด ้วยการเรียนการสอน 

ตามความสามารถในการแกัป ็ญหาเช ิงสร้างสรรค ์ช ื่งม ีล ักษณะที่ม ีกระบวนการข ั้นตอนคือ การร ับ ! 

ถ ึงป ็ญ หา การเข ้าใจป ็ญหา การรวบรวมข ้อม ูล เพ ื่อแก ้ป ็ญ ห า การค ้นหาป ็ญ หาด ้นหาความค ิด  

นำเสนอว ิธ ีแค ้ป ็ญ หาท ี่หลากหลาย ค ้นหาคัดเล ือก ประเม ินทางเล ือกท ี่เหมาะสมในการแค ้ป ็ญ หา 

การค ้นหาคำตอบท ี่เป ็นท ี่ยอมร ับ ในกระบวนการข ั้นตอนน ี้เก ี่ยวข ้องค ับการท ี่นำวิธ ีการ ที่ได ้เล ือก 

ไว ันำไปประยุกต ์ใช ้ได ้ในสถานการณ ์จริงและสามารถแค้ป ็ญหาได ้ช ื่งในกระบวนการข ั้นตอนของ 

ค ้นหาความค ิด  น ำเสน อว ิธ ีแค ้ป ัญ ห าท ี่ห ลากห ลาย  ได ้นำเทคน ิคการค ิดน อกกรอบมาใช ้เพ ื่อ  

เปลี่ยนแปลงเจตคติ การกระตุ้นความคิดและวิธีพ ิจารณาสิ่งต ่างๆ รวมถึงวิธ ีการแค้ปัญหา ในมูมมอง 

ที่ต ่างไปจากเติมๆ โดยไม่สนใจว่าความคิดที่ได ้น ั้นจะมีเหตุผล ข้อมูล หรือหลักการรองรับหรือไม่

1.7 คำจำกัดความที่ใช้ในการวิจัย

รูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานตามหลักการการแก้ปี'ญหาเชิงสร้างสรรค์โดยใช้ 
เทคนิคการคิดนอกกรอบ หนาอกึง รูปแบบการเรียนที่ผ ูว ิจัยพัฒนาขึ้นโดยผสมผสานวิธีการเรียนการ 

เร ียน การสอน แบบออน ไลน ์ค ับการเร ียน การสอน แบบเผช ิญ ห น ้า  ด ้วยการเร ียนการสอนตาม 

ความสามารถในการแค ้ป ัญหาเช ิงสร ้างสรรค ์ช ื่งม ีล ักษณ ะท ี่ม ีกระบวนการข ั้นตอนค ือ การรับร้ถึง 

ปัญหา การเข้าใจปัญหา การรวบรวมข้อม ูลเพ ื่อแค ้ป ัญหา การค้นหาปัญหาค้นหาความคิด นำเสนอ 

ว ิธ ีแค ้ป ัญหาที่หลากหลาย ค้นหาคัดเลือก ประเม ินทางเล ือกท ี่เหมาะสมในการแค ้ป ัญหา การค้นหา
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คำตอบที่เป็นที่ยอมรับ ในกระบวนการขั้นตอนนี้เกี่ยวข้องกับการที่นำวิธีการ ท่ีได้เลือกไข้นำไป 

ประยุกต์ใช้ได้ในสถานการณ์จริงและสามารถแก้ป็ญหาได้ ซึ่งในกระบวนการขั้นตอนของค้นหา 

ความคิด นำเสนอวิธีแค้ป็ญหาที่หลากหลาย ได้นำเทคนิคการคิดนอกกรอบมาใช้เพ่ือเปล่ียนแปลง 

เจตคติ การกระตุ้นความคิดและวิธีพิจารณาส่ิงต่างๆ รวมถึง:วิธีการแค้ป็ญหา ในมุมมองท่ีต่างไปจาก 

เดิมๆ โดยไม่สนใจว่าความคิดท่ีได้น้ันจะมีเหตุผล ข้อมูล หรือหลักการรองรับหรือไม่ มีชุคบุ่งหมาย 

เพ่ือพัฒนาความสามารถในการผลิตลือการเรียนการสอนของนิสิต นักศึกษา

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร แ ก ้ป ้ญ ท า เ ช ิง ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ หมายถึง ความสามารถในการแสวงหา 

คำตอบในการแค ้ไฃป ็ญ หาในสถานการณ ์ท ี่จำก ัดหร ือการแก ้ไขป ็ญ หาเฉพาะหน ้า ท ี่ม ี'ว ิธ ีการ 

แ ค ้ป ็ญ ห าท ี่แ ด ก ต ่า งแ ป ล ก ให ม ่ไป ก ว ่า เด ิม  ส าม ารถ เล ือ ก ว ิธ ีก ารแ ค ้ป ็ญ ห า ให ้เห ม าะส ม ก ับ  

สถานการณ ์หรือป ็ญหาต่างๆอย ่างเหมาะสม และดีกว่าเด ิม รวมถึงการม ีเหต ุม ีผลสามารถอธิบายถ ึง 

เหต ุผลและประย ุกต ์ใช ้กระบวนการแค ้ป ็ญหาในข ั้นตอนต ่างๆได้อย ่างสมเหต ุสมผล และอธิบายถึง 

ผลกระทบจากการเล ือกวิธ ีการแค ้ไขป ็ญหาน ั้นๆได ้ ประกอบด้วยความสามารถย่อยๆ 5 ด้านคือ 1) 

การค้นหาความจริง 2) การค้นหาป็ญหา 3) การค้นหาความคิด 4) การค้นหาคำตอบ และ5) การ 

ค ้นหาคำตอบท ี่เป ็นท ี่ยอมร ับซ ึ่งการประเม ินความสามารถในการแค ้ป ็ญ หาเช ิงสร ้างสรรค ์ในการ 

ผ ล ิตล ือการเร ียน การสอน ข องน ิส ิต /น ักศ ึกษ าสามารถว ัคได ้จากแบบว ัดความสามารถ ใน การ 

แค้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค'ที่ผ ู้วิจ ัยสร้างขึ้น

เ ท ค น ิค ก า ร ค ิด น อ ก ก ร อ บ  หมายถึง แนวทางการค ิดท ี่ทำให ้สามารถหล ุดพ ันออกมาจาก 

ความค ิดแบบเก ่าๆ ซ ึ่งจะนำไปส ู่การเปล ี่ยนแปลงเจตคต ิ การกระต ุ้นความค ิดและว ิธ ีพ ิจารณ าส ิ่ง 

ต ่างๆ รวมถ ึงว ิธ ีการแค ้ป ็ญ หา ในม ุมมองท ี่ต ่างไปจากเด ิมๆ โดยไม'สนใจว ่าความค ิดท ี่ได ้น ั้นจะม ี 

เหตุผล ข ้อม ูล หร ือหล ักการรองร ับหร ือไม ่ ซ ึ่งการค ิดแบบนอกกรอบน ี้จะสามารถทำให ้สามารถ 

ค ิดค ้นและพ ัฒนานวัตกรรมใหม่ๆได้โดยเป ็นการใช ้ผสมผสานของเทคนิคการค ิดนอกกรอบต่างๆ

การเรียนการสอนแบบผสมผสาน {Blended Learning) หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียน 

การสอนที่เน ้นความย ืดหย ุ่นม ีการผสมผสานย ุทธว ิธ ีในการเร ียนการสอนท ี่หลากหลายเข ้าด ้วยก ัน 

โดยใช้ลือการเรียนการสอน ก ิจกรรมการเรียนการสอน และร ูปแบบการเร ียนการสอน ทั้งการเรียน 

การสอน แบ บออน ไลน ์ และการเร ียนการสอนแบบเผช ิญ หน ้า เพ ื่อตอบสนองต ่อความแตกต ่าง 

ระหว ่างบ ุคคลของผ ู้เร ียน โดยม ีช ุดม ุ่งหมายเพ ื่อให ้ผ ู้เร ียนท ุกคนสามารถบรรล ุเป ็าหมายของการ 

จัดการเรียนการสอน

ก า ร เร ีย น แ บ บ 'ไ ม ่เ ป ีด เ ผ ย ต ัว  (Anonymous Learning) เป ็นการเร ียนการสอนออนไลน ์ท ี่ 

ระหว่างการทำกิจกรรมการเรียนการสอนออนไลน',ม ีการปกปิดชื่อผ ู้เร ียนไม่ให้ผ ู้เร ียนรู'ว่าเพ ื่อนร่วม 

กล ุ่มในการเร ียนการสอนเป ็นใคร ซ ึ่งในการว ิจ ัยคร ั้งน ี้ใช ้ว ิธ ีการเร ียนแบบไม ่เป ิดเผยต ัวเป ็นส ่วน
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หน ี้งของก ิจกรรมการเร ียนการสอนแบบผสมผสาน ม ีการทำก ิจกรรมกล ุ่มด ้วยเคร ื่องม ือส ื่อสาร 

ต ่างๆท ี่ระบบการจ ัดการเร ียนร ู้ (Learning Management System) จัดเตรียมไวให้เช ่นได้แก่ eMail, 

Chat, Discussion Board ระบบ Message และอ ืนๆ

การเรียนแบบเปีดเผยตัว (Non-anonymous Learning) เป ็นการเร ียนการสอนออนไลน ์ท ี่ 

ระหว่างการทำกิจกรรมการเรียนการสอนออนไลน์เป ิดเผยชื่อผู้เรียนให้ผู้เรียนรู้ว ่าเพื่อนในกลุ่มที่ทำ 

ก ิจกรรมการเร ียนด้วยน ั้นเป ็นใคร ช ื่งในการวิจ ัยครั้งน ี้ใช ้ว ิธ ีการเร ียนแบบเป ิดเผยตัวเป ็นส ่วนหนี้ง 

ของก ิจกรรมการเร ียนการสอนแบบผสมผสาน ม ีการทำก ิจกรรมกลุ่มด ้วยเครื่องม ือส ื่อสารต ่างๆ ท่ี 

ระบบการจ ัดการเรยนรู้ (Learning Management System) จัดเตรียมได้ให ้เช ่นได้แก่ eMail, Chat, 

Discussion Board ระบบ Message และอ ืนๆ

1.8 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ
1. ได ้ร ูปแบบการเร ียนการสอนแบบผสมผสานตามหล ักการแก ้ป ็ญ หาเช ิงส!'างสรรค ์โดยใช ้ 

เทคน ิคการค ิดนอกกรอบเพ ื่อส ่งเสร ิมความสามารถในการแก ้ป ็ญหาเช ิงสร้างสรรค ์สำหรับการผลิต 

ส ื่อการเร ียนการสอนของน ิส ิต  น ักศ ึกษาคร ูศาสตร ์ ศ ึกษาศาสตร์ สำหร ับอาจารย ์ผ ู้สอนน ิส ิตใน 

ระดับบัณฑิตศึกษาในการนำไปใช้เพ ื่อพ ัฒนาความสามารถในการแก้ป ็ญหาเชิงสร้างสรรค์ของนิสิต

2. ได ้องค ์ความร ู้ในการออกแบบการเร ียนแบบผสมผสานตามหล ักการการแก ้ป ็ญ หาเช ิง 

สร ้างสรรค ์โดยใช ้เทคน ิคการค ิดนอกกรอบสำหร ับน ักออกแบบการศ ึกษาเพ ื่อใช ้ในการออกแบบ 

แ ล ะพ ัฒ น าก ารออก แ บบ ก ารเร ียน ก ารสอน ใน ก ารพ ัฒ น าความส ามารถ ใน ก ารแก ้ป ็ญ ห าเช ิง  

สร้างสรรค์ของผู้เรียน
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