
บ ท ท ี่ 6

ส ร ุป ผ ล ก า ร ว ิจ ัย  อ ภ ิป ร า ย  แ ล ะ ข ้อ เ ส น อ แ น ะ

ก ารว ิจ ัย เร ื่อ ง  ก าร พ ัฒ น าร ูป แ บ บ ก าร เร ีย น ก าร ส อ น แ บ บ ผ ส ม ผ ส าน ต าม ห ล ัก ก าร แ ก ้ป ัญ ห า  

เช ิง ส ร ้า ง ส ร ร ค ์โ ด ย ใ ช ้เท ค น ิค ก า ร ค ิด น อ ก ก ร อ บ เพ ื่อ ส ่ง เส ร ิม ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า เช ิง  

ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ส ำ ห ร ับ ก า ร ผ ล ิต ส ื่อ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ข อ ง น ิส ิต  น ัก ศ ึก ษ า ค ร ุศ า ส ต ร ์ ศ ึก ษ าศ า ส ต ร ์ มี 
ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์4 ข ้อ ด ังน ี้

1. เพ ื่อ ศ ึก ษ าส ภ าพ  ป ัญ ห า ใ น ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น เพ ื่อ ส ่ง เส ร ิม ค ว า ม ส าม า ร ถ ใ น ก า ร  
แ ก ้ป ัญ ห าเช ิงส ร ้างส ร รค ์ข อ งน ิส ิต  น ัก ศ ึก ษ าค ร ุศ าส ต ร ์ ศ ึก ษ าศ าส ต ร ์ต าม ห ล ัก ส ูต รค ร ุศ าส ต ร บ ัณ ฑ ิต  
และ ศ ึก ษ าศ าส ด รบ ัณ ฑ ิต

2. เพ ื่อ ส ร ้า ง ร ูป แ บ บ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น แ บ บ ผ ส ม ผ ส า น ต า ม ห ล ัก ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า เช ิง  

ส ร ้า ง ส ร ร ค ์โ ด ย ใ ช ้เท ค น ิค ก า ร ค ิด น อ ก ก ร อ บ เพ ื่อ ส ่ง เส ร ิม ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า เช ิง  

ส ร ้างส รรค ์ส ำห ร ับ ก ารผ ล ิต ส ื่อ ก ารเร ียน ก ารส อ น ข อ งน ิส ิต  น ัก ศ ึก ษ าค ร ุศ าส ต ร ์ ศ ึก ษ าศ าส ต ร ์
3. เพ ื่อ ศ ึก ษ าผ ล ข อ ง ก าร จ ัด ก าร เร ีย น ก าร ส อ น โ ด ย ใ ช ้ร ูป แ บ บ ก าร เร ีย น ก าร ส อ น แ บ บ  

ผ ส ม ผ ส า น ต า ม ห ล ัก ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า เช ิง ส ร ้า ง ส ร ร ค ์โ ด ย ใ ช ้เท ค น ิค ก า ร ค ิด น อ ก ก ร อ บ เพ ื่อ ส ่ง เส ร ิม  
ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า เช ิง ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ส ำ ห ร ับ ก า ร ผ ล ิต ส ื่อ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ข อ ง น ิส ิต  
น ัก ศ ึก ษ าค ร ุศ าส ต ร ์ ศ ึก ษ าศ าส ต ร ์

4. เพ ื่อ ร ับ ร อ ง แ ล ะ น ำเส น อ ร ูป แ บ บ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น แ บ บ ผ ส ม ผ ส า น ต า ม ห ล ัก ก า ร  

แ ก ้ป ัญ ห าเช ิงส ร ้างส ร รค ์โ ด ย ใช ้เท ค น ิค ก าร ค ิด น อ ก ก ร อ บ เพ ื่อ ส ่ง เส ร ิม ค ว าม ส าม ารถ ใน ก าร แ ก ้ป ัญ ห า 
เช ิงส ร ้างส รรค ์ส ำห ร ับ ก ารผ ล ิต ส ื่อ ก าร เร ียน ก ารส อ น ข อ งน ิส ิต  น ัก ศ ึก ษ าค ร ุศ าส ต ร ์ ศ ึกษ าศาส ต ร ์

ผ ูวจ ัยได ้ด ำเน ิน ก ารว ิจ ัยแบ ่งอ อ ก เป ็น  4 ข ั้น ต อ น ห ล ัก ด ังน ี้

ข ั้น ท ี่ 1 ก าร ศ ึก ษ าล ัก ษ ณ ะ ส ภ าพ  ป ัญ ห า ใน ก าร เร ีย น ก าร ส อ น แ ล ะ ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร  

แ ก ้ป ัญ ห า เช ิง ส ร ้าง ส ร ร ค ์ส ำ ห ร ับ ก า ร ผ ล ิต ส ื่อ ก า ร เร ีย น  ก า ร ส อ น ข อ ง น ิส ิต /น ัก ศ ึก ษ า  เพ ื่อ ส ่ง เส ร ิม  
ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า เช ิง ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ส ำ ห ร ับ ก า ร ผ ล ิต ส ื่อ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ข อ ง น ิส ิต  

น ัก ศ ึก ษ า ค ร ุศ า ส ต ร ์ ศ ึก ษ า ศ า ส ต ร ์ต า ม ห ล ัก ส ูต ร ค ร ุศ า ส ต ร บ ัณ ฑ ิต  และ ศ ึก ษ าศ า ส ด ร บ ัณ ฑ ิต ใ น  
ป ัจจ ุบ ัน

ขั ้นที ่  2 การสร ้า งร ูปแบบการ เร ียนการสอนแบบผสมผสานตามหล ักการแก ้ป ัญ หาเช ิง

ส ร ้ า ง ส ร ร ค ์โ ด ย ใ ช ้ เ ท ค น ิค ก า ร ค ิด น อ ก ก ร อ บ เ พ ื ่ อ ส ่ ง เ ส ร ิม ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า เช ิง

ส ร ้ า ง ส ร ร ค ์ส ำ ห ร ับ ก า ร ผ ล ิต ส ื ่ อ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ข อ ง น ิส ิต  น ักศ ึกษาคร ุศาสตร ์  ศ ึกษาศาสตร ์
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ขันที 3 ก าร ศ ึก ษ าผ ล ข อ ง ก าร จ ัด ก าร เร ีย น ก าร ส อ น โ ด ย ใ ช ้ร ูปแ บ บ ก าร เร ีย น ก าร ส อ น แ บ บ  

ผ ส ม ผ ส าน ต าม ห ล ัก ก ารก ารแ ก ้ป ็ญ ห าเช ิงส ร ้างส รรค ์โด ยใช ้เท ค น ิค ก ารค ิด น อ ก ก รอ บ

ขั้นที่ 4 ก าร ร ับ ร อ ง แ ล ะ น ำเส น อ ร ูป แ น บ ก าร เร ีย น ก าร ส อ น แ บ บ ผ ส ม ผ ส าน ต าม ห ล ัก ก าร  
แ ก ้ป ัญ ห าเช ิงส ร ้างส ร รค ์โ ด ย ใช ้เท ค น ิค ก าร ค ิด น อ ก ก ร อ บ เพ ื่อ ส ่ง เส ร ิม ค ว าม ส าม ารถ ใน ก าร แ ก ้ปัญหา 
เช ิงส ร ้างส รรค ์ส ำห ร ับ ก ารผ ล ิต ส ื่อ ก าร เร ียน ก ารส อ น ข อ งน ิส ิต  น ัก ศ ึก ษ าค ร ุศ าส ต ร ์ ศ ึกษ าศาส ต ร ์

6.1 สรุปผลการวิจัย

ก าร ว ิจ ัย เร ื่อ ง  ก าร พ ัฒ น าร ูป แ บ บ ก าร เร ีย น ก าร ส อ น แ บ บ ผ ส ม ผ ส าน ต าม ห ล ัก ก าร แ ก ้ป ็ญ ห า เช ิง  
ส ร ้า ง ส ร ร ค ์โ ด ย ใ ช ้เท ค น ิค ก า ร ค ิด น อ ก ก ร อ บ เพ ื่อ ส ่ง เส ร ิม ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร แ ก ้ป ็ญ ห า เช ิง  

ส ร ้าง ส ร ร ค ์ส ำห ร ับ ก าร ผ ล ิต ส ื่อ ก าร เร ีย น ก าร ส อ น ข อ ง น ิส ิต  น ัก ศ ึก ษ าค ร ุศ าส ต ร ์ ศ ึก ษ าศ าส ต ร ์ สร ุป 

ผ ล ก ารว ิจ ัยได ้ 4 ข ้อ ด ังน ี้

6.1.1 ผลการศึกษาสภาพ ปัญหา ในการเร ียนการสอนเพ ื่อส ่งเสร ิมความสามารถในการ 

แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนิสิต นักศึกษาครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ตามหลักสูตรครุศไสตรบัณฑิต 

และ ศึกษาศาสตรบัณฑิต มีรายละเอียดดังนี้

จ า ก ก าร ศ ึก ษ าส ภ าพ ก าร เร ีย น ก าร ส อ น ใ น ร าย ว ิช าท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก าร ผ ล ิต ส ื่อ ก าร เร ีย น ก าร  

ส อ น ใ น ป ัจ จ ุบ ัน โ ด ย ก า ร เก ็บ ข ้อ ม ูล จ า ก อ า จ า ร ย ์จ ำ น ว น  32 คน จาก  15 ม ห า ว ิท ย า ล ัย  แ ล ะ น ิส ิต  

น ัก ศ ึก ษ าจ ำน ว น  438  คน จาก 8 ม ห าว ิท ย าล ัย  ผ ล ก าร ส ำร ว จ พ บ ว ่าส ภ าพ ป ัจ จ ุบ ัน ข อ งก าร เร ีย น ก าร  

ส อ น ใน ร าย ว ิช า เก ี่ย ว ก ับ ก าร ผ ล ิต ส ื่อ ก าร เร ีย น ก าร ส อ น ว ่า  1) ส ภ าพ ใน ป ัจ จ ุบ ัน ก าร เร ีย น ก ารส อ น ใน  
ร า ย ว ิช า เก ี่ย ว ก ัน ก า ร ผ ล ิต ส ื่อ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น น ั้น เน ้น ก า ร ส อ น แ บ บ ป ฏ ิบ ัต ิก า ร เพ ื่อ ใ ห ้บ ร ร ล ุ 

ว ัต ถ ุป ระส งค ์ข อ งรายว ิช า 2) เน ้น ให ้ผ ู้เร ียน ส าม ารถ  ค ิด ว ิเค ราะห ์ ว ิจ ารณ ์ แ ล ก เป ล ี่ยน ค วาม ค ิด เห ็น ก ัน  

แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด อ ย ่า ง ม ีเห ต ุม ีผ ล  ร ับ ฟ ัง ค ว า ม ค ิด เห ็น แ ล ะ ค ำ ว ิจ า ร ณ ์ข อ ง ผ ู้อ ื่น  3) ม ีก า ร ใ ช ้ส ื่อ ท ี่ 
ห ล า ก ห ล า ย แ ล ะ ม ีค ว า ม น ่า ส น ใ จ ม า ช ่ว ย ส น ับ ส 'ม ูน ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น  4) เป ิด โ อ ก า ส ใ ห ้ผ ู้เร ีย น  

แ ส ว ง ห าค ว าม ร ู้ด ้ว ย ต น เอ ง แ ล ะ ส าม าร ถ ส ืบ ค ้น ข ้อ ม ูล จ าก แ ห ล ่ง ข ้อ ม ูล ใ ห ม ่ๆ  ไ ด ้ต ล อ ด เว ล า  5) ใน 
ก ระ บ ว น ก าร เร ียน ก ารส อ น ไม ่ไ ด ้ให ้ค ว าม ส ำค ัญ ก ับ ก ารค ำน ึงถ ึง  ค ว าม ส น ใจ ค วาม ถ น ัด  แ ล ะค วาม ร ู้ 

เด ิม ข อ งผ ู้เร ีย น  6) ข าด ก าร แ ก ฝ น ให ้ผ ู้เร ีย น ส าม าร ถ ค ิด อ ย ่าง ห ล าก ห ล าย  รอ บ ด ้าน  7) ไม,ม ีก าร ใช ้ 

ก ระบ วน ก ารก ล ุ่ม ช ่วยใน ก ารจ ัด ก ารเร ียน ก ารส อ น  8) ม ีก ารม อ บ ห ม ายงาน ท ี่ไม ่เห ม าะ ส ม ท ั้งป ร ิม าณ  
และค ุณ ภาพ

ค ว าม ค ิด เห ็น ข อ งอ าจ าร ย ์ม ุ่ง ให ้ค ว าม ส ำค ัญ ก ับ ส ิ่งท ี่ค ว ร ป ร ับ ป ร ุง เก ี่ย ว ก ับ เน ื้อ ห าให ้ม ีค ว าม  
เห ม าะ ส ม ม าก ข ึ้น  แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก าร ส อ น ใน ด ้าน ข อ งก าร เน ้น ให ้ผ ู้เร ีย น ส าม าร ถ ส ร ้างค ว าม ร ู้ไ ด ้ด ้ว ย
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ต น เอ ง เน ้น ให ้ผ ู้เร ีย น ส าม าร ถ ค ิด ไ ด ้อ ย ่าง ห ล าก ห ล าย ร อ บ ด ้าน  เน ้น ก าร แ ก แ ก ้ป ัญ ห า  ให ้ก ับ ผ ู้เร ียน  

เพ ื่อ ให ้ผ ู้เร ียน ส าม ารถ น ำค วาม ร ู้ไป ใช ้ใน ส ถ าน ก ารณ ์ต ่าง   ๆ ได ้
ใน ข ณ ะ ท ี่ค ว าม ค ิด เห ็น ข อ ง น ิส ิต น ั้น ให ้ค ว าม ส ำค ัญ ก ับ ก าร เช ื่อ ม โ ย ง ค ว าม ร ู้ให ม ่ก ับ ค ว าม ร ู้ 

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ เด ิม ท ี่ม ีอ ย ู่ แ ล ะ ส าม า ร ถ เช ื่อ ม โ ย ง ก ับ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์จ ร ิง  ไ ด ้ ม ีก าร ม อ บ ห ม าย ง าน ท ี่ 

เห มาะส ม  แ ล ะม ีก ารใช ้งาน ส ื่อ ท ี่ห ล าก ห ล าย

ดังน้ันในการจัดการเรียนการสอนหรือการออกแบบการในรายวิชาเก่ียวกับการผลิตส่ือการ 
เรียนการสอนในอนาคตควรท่ีจะมีการปรับปรุงในด้านของเน้ือหาให้มีความเหมาะสมมากข้ึน มีการ 
เน้นให้ผู้เรียนสามารถสร้างความรู้ใหม่ได้ด้วยตนเอง ให้ผู้เรียนสามารถเช่ือมโยงความรู้ใหม่กับ 
ความรู้ ประสบการณ์ เดิมท่ีมีอยู่ และสามารถเช่ือมโยงกับประสบการณ์จริง ในกระบวนการเรียน 
การสอนเน้นให้ผู้เรียนสามารถคิดได้อย่างหลากหลายรอบด้าน เน้นการแกแก้ปัญหา มีการใช้งาน 
ส่ือท่ีหลากหลายมากข้ึน และมีการมองหมายงานท่ีเหมาะสม

จ า ก ก า ร ศ ึก ษ า ร ะ ด ับ ค ว า ม ท ัก ษ ะ ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า เช ิง ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ และ ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร  
อ อ ก แ บ บ แ ล ะ ผ ล ิต ส ื่อ ก าร เร ียน ก ารส อ น ข อ งน ิส ิต  นักศ ึก ษ าท ี่ก ำล ังศ ึก ษ าอ ย ู่ใน ร ะ ด ับ ป ร ิญ ญ าบ ัณ ฑ ิต  
ค ณ ะ ค ร ุศ าส ต ร ์ ศ ึก ษ าศ าส ต ร ์ ข อ งม ห าว ิท ย าล ัย ข อ งร ัฐ  แ ล ะ ม ห าว ิท ย าล ัย ใน ก ำก ับ ข อ งร ัฐ  ท ี่ม ีอย ู่ใน  

ป ัจจ ุบ ัน  ม ีค วาม แ ต ก ต ่างจ าก ระด ับ ค วาม ส าม ารถ 1ข อ งน ิส ิต /น ัก ศ ึก ษ าท ี่จ ำ เป ็น ใน ก าร 'แกป ระส บ ก ารณ ์ 

ว ิช าช ีพ  ใ น ท ิศ ท าง ท ี่ ร ะ ด ับ ค ว า ม ท ัก ษ ะ ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า เช ิง ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ และ ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร  

อ อ ก แ บ บ แ ล ะ ผ ล ิต ส ื่อ ก าร เร ีย น ก าร ส อ น ข อ ง น ิส ิต  นักศ ึก ษ า ต าก ว ่า  ร ะ ด ับ ค ว าม ส าม าร ถ ข อ ง น ิส ิต / 

นักศ ึก ษ าท ี่จ ำเป ็น ใน ก ารแกป ระส บ ก ารณ ์ว ิช าช ีพ  อ ย ่างม ีน ัยส ำค ัญ ท างส ถ ิต ิท ี่ระด ับ  .05

6.1.2 ผลการสร ้างร ูปแบบการเร ียนการสอนแบบผสมผสานตามหลักการแก ้ป ัญหาเช ิง 

สร้างสรรค์โดยใช้เทคนิคการคิดนอกกรอบเพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

สำหรับการผลิตสื่อการเรียนการสอนของนิสิด นักศึกษาครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์

ร ูป แ บ บ ก าร เร ีย น ก าร ส อ น แ บ บ ผ ส ม ผ ส าน ไ ด ้พ ัฒ น าจ าก ก ารศ ึก ษ า ก ารว ิเค ร าะ ห ์ ส ัง เค ราะ ห ์ 

เอกสาร แ ล ะ งาน ว ิจ ัยท ี่เก ี่ยว ช ้อ ง  แ ล ะ ก ารศ ึก ษ าส ภ าพ  ป ัญ ห า แ ล ะ แ น ว ท างก ารจ ัด ก าร เร ียน ก ารส อ น  

ม าร ่าง เป ็น ร ูป แบ บ ก าร เร ียน ก ารส อ น แ บ บ ผ ส ม ผ ส าน ม ีรายล ะ เอ ียด ด ังน ี้ 

6.1.2.1 ปัจจัยนำเข ้า

ป ระก อ บ ด ้วย  5 ป ัจจ ัยน ำเช ้า ด ังน ี

1. เนื้อหา ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง เน ื้อ ห าท ี่ใ ช ้ใ น ร ูป แ บ บ ค ว ร เป ็น เน ื้อ ห าท ี่เก ี่ย ว ช ้อ ง ก ับ ก าร  

ป ฏ ิบ ัต ิ ก าร ใ ช ้แ ล ะ ก า ร ผ ล ิต ส ื่อ ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น  น ว ัต ก รรม  ห ร ือ เท ค โ น โ ล ย ีแ ล ะ ส า ร ส น เท ศ  ช ื่ง 
ค ร อ บ ค ุล ม ท ั้ง ก ร ะ บ ว น ก าร ว ิเค ร าะ ห ์ ก ารอ อ ก แ บ บ  ก ารพ ัฒ น า ก าร ป ร ะ ย ุก ต ์ ก าร น ำไ ป ใช ้ และการ
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ป ร ะ เม ิน ผ ล  ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ท ีเก ีย ว ข ้อ ง ก ับ เน ื้อ ห า ด ัง ก ล ่า ว ม ีก า ร น ำ เส น อ เน ือ ห า ใ น ร ูป แ บ บ ท ี่ 

ห ล าก ห ล ายให ้ผ ู้เร ียน เก ิด ค วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจ  แ ล ะส าม ารถ น ำค วาม ร ู้ม าป ระ ย ุก ต ์'ใช ้'ใน ก ารป ฎ ิป ต ิ การ 

ใช ้ แล ะก ารผ ล ิต ส ื่อ ก าร เร ียน ก ารส อ น  น ว ัตกรรม ห ร ือ เท ค โน โลย ีส ารส น เท ศ

2. ผ ู้เรียน ค ุณ ส ม ป ต ิท ี่ผ ู้เร ียน จำเป ็น ต ้อ งม ีค ือ  ม ีค วาม ก ระต ือ ร ือ ร ้น ใน ก ารท ำก ิจก รรม  

ม ีว ิน ัย ใน ต น เอ ง  ม ีค ว า ม ก ล ้า แ ส ด ง อ อ ก  ย อ ม ร ับ ฟ ัง ค ว า ม ค ิด เห ็น ข อ ง ผ ู้อ ื่น  ส า ม าร ถ เร ีย น ร ู้ไ ด ้ด ้ว ย  

ตนเอง ม ีท ัก ษ ะ ใน ก ารใช ้เท ค โน โล ย ีเพ ื่อ ศ ึก ษ าล ้น ค ว ้า เพ ิ่ม เต ิม  แ ส ว งห าค ว าม ร ู้ ม ีค วาม ร ับ ผ ิด ช อ บ ใน  

งาน แล ะห น ้าท ี่ท ี่ได ้ร ับ ม อ บ ห ม าย

โ ด ย ผ ู้เร ีย น ม ีบ ท บ าท ห น ้าท ี่ 2 ส ่วน ค ือ  บ ท บ าท ห น ้าท ี่ต ่อ ต น เอ งแ ล ะ บ ท บ าท ห น ้าท ี่ 
ต ่อ ก ล ุ่ม ใน ก ารท ำก ิจ ก รรม ก ล ุ่ม ด ังน ี้

(1) บ ท บ าท ห น ้าท ี่ต ่อ ต น เอง
(2) บ ท บ าท ห น ้าท ี่ต ่อ ก ล ุ่ม ใน ก ารท ำก ิจกรรม กล ุ่ม

3. ผ ู้สอน/ผู้ช ่วยสอนคุณสมบํตที่ผ ู้สอน/ผู้ช ่วยสอน จำเป็นด้องมีคือ เป็นผู้สอนที่ 

เชี่ยวชาญในเนื้อหาที่สอน แสวงหาแหล่งข ้อมูลใหม่ๆมาแนะนำแก่ผ ู้เร ียน อย่างสมาเสมอ และมี 

ความสามารถในการทำหน้าที่ก่ายทอดความรู้ให้กับผู้เรียน มีความรู้ ความเข้าใจและมีความสามารถ 

ในการจัดกิจกรรมการเรียนแบบผสมผสานทั้งในส่วนของ การเรียนในห้องเรียน และการเรียน 

ออนไลน ้ ม ีท ักษะในการใช ้คอมพ ิวเตอร์ และเทคโนโลยีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ต ่างๆ เป็นผู้ที่ 

สามารถให้คำปรึกษา ชี้แนะ วิพากษ์วิจารณ์ในการทำกิจกรรมกลุ่ม ให ้ผลตอบกลับ กระตุ้นให ้ 

ผู้เรียนทำกิจกรรมกลุ่มต่างๆ ตามที่ได้วางแผนไว้และสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของ 

ผู้เรียน โดยผู้สอน/ผู้ช่วยสอนมีบทบาทดังนี้

(1) ผ ู้อ ำน ว ยค วาม ส ะด วก ใน ก ารจ ัด ก ารเร ียน ก ารส อ น
(2) ผ ู้น ำ/ผ ู้ควบ ค ุม  ส ังเกต แ ละก ระต ุ้น ใน ก ารเร ียน ก ารส อ น
(3) ผ ู้ให ้คำแนะนำ สาธ ิต อธ ิบาย

(4) ผ ู้ประเม ิน ผล

4. เทคโนโลยีท่ีใช้ในการเรียนการสอน ประกอบด้วย 2 ส่วนคือ (1) ระบบการจัดการ 
เรียนรู้ (Learning Management System) เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการช่วยถ่ายทอดทักษะ ความรู้ และ 
ประสบการณ์จากผู้สอนไปส่ผู้เรียน รวมถึงอำนวยความสะดวกในศึกษาหาความรู้ของผู้เรียน ส่ง 
งานตามท่ีได้รับมอบหมาย ทำแบบทดสอบหลังเรียน การติดต่อส่ือสารแสดงความคิดเห็น 
แลกเปล่ียนเรียนรู้ ทำกิจกรรมกลุ่มได้ตลอดทุกท่ีทุกเวลา (2) ส่ือการเรียนการสอน เป็นแหล่งความรู้ 
อาจจะมาจากท้ังเอกสารคำสอน หนังสือ แหล่งเรียนรู้ออนไลน้ต่าง  ๆ หรืออาจจะมาจากตัวผู้สอน 
ผู้รู้หรือผู้เช่ียวชาญก็ได้
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5. การวัดแ ล ะป ระเม ิน ผ ล  ป ระ ก อ บ ด ้ว ยก ารป ระ เม ิน  3 ส ่วน ค ือ  ก ารป ระเม ิน ก ่อ น  
เร ียน  ก ารป ร ะ เม ิน ร ะ ห ว ่าง เร ีย น  แ ล ะ ก าร ป ร ะ เม ิน ห ล ัง เร ีย น  ก ารว ัด แ ล ะ ป ร ะ เม ิน ผ ล ใน ส ่ว น ต ่างๆ  มี 

รายละเอ ียด ด ังน ี้

(1) การป ระเม ิน ก ่อน เร ียน

(2) ก ารป ร ะ เม ิน ร ะ ห ว ่าง เร ีย น ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ก าร ป ร ะ เม ิน  2 ส ่วน ค ือ  การ 
ป ระเม ิน ใน ช ั้น เร ียน  และก ารป ระเม ิน ผ ่าน ระบ บ ก ารจ ัด ก ารเร ียน ก ารส อ น

(3) ก ารป ระเม ิน ห ล ังเร ียน

6.1.2.2 กระบวนการ

ป ระก อ บ ด ้วยก ระบ วน ก าร 4 ช ั้น ตอน ด ังน ี้

1. ขั้นเตรียมการ เป ็น ช ั้น ท ี่ผ ู้ส อ น เต ร ีย ม ค ว าม พ ร ้อ ม ท ั้ง 1ใน ด ้าน ข อ งเน ื้อ ห าราย 'ว ิช า 

ส ื่อ ก าร เร ีย น ก าร ส อ น  ร ะ บ บ ก ารจ ัด ก าร เร ีย น ร ู้ แ ผน ก ารส อ น  และอ ื่น ๆ  ร ว ม ถ ึงแ น ะ น ำป ฐ ม น ิเท ศ ให ้ 
ผ ู้เร ีย น เข ้าใจ เก ี่ย ว ก ับ ก ร ะ บ ว น ก าร  ว ิธ ีก าร  ช ั้น ต อ น ก าร ท ำก ิจ ก ร รม ใน ก าร จ ัด ก าร เร ีย น ก าร ส อ น แ บ บ  
ผ ส ม ผ ส า น ต า ม ห ล ัก ก า ร แ ก ้ป ็ญ ห า เช ิง ส ร ้า ง ส ร ร ค ์โ ด ย ใ ช ้เท ค น ิค ก า ร ค ิด น อ ก ก ร อ บ  แ ล ะ ว ัด  
ค ว าม ส าม ารถ ใน ก ารแ ก ้ป ็ญห าเช ิงส ร ้างส รรค ์ก ่อ น เร ียน ข อ งผ ู้เร ียน

2. ขั้นศึกษาเน ื้อ ห าตามว ัฅ ถ ุป ระ ส งค ์ข อ งร าย ว ิช า  ผ ู้เร ียน ได ้ท ำก ารศ ึก ษ าเน ื้อ ห าต าม  

ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ร า ย ว ิช า  ร ว ม ถ ึง ก ร ะ บ ว น ก า ร ผ ล ิต ส ื่อ ใ น ร ูป แ บ บ ต ่า ง  ๆ โ ด ย เร ีย น ผ ่า น ท ั้ง ร ะ บ บ  

ออนไลน ํ’แ ล ะใน ห ้อ งเร ียน ใน ห ัวข ้อ ป ระ เด ็น ท ี่ผ ู้ส อ น ไ ด ้จ ัด เต ร ียม ไว ้

3. ขั้นการเรียนรู้ดามหลักการแก้ฟ้ญหาเชิงสร้างสรรค์โดยใช้เทคนิคการคิดนอก 

กรอบ ม ีก ระบ ว น ก ารก ิจก รรม ใน ช ั้น ต อ น น ี้ป ระก อ บ ด ้วย  2 ช ั้น ตอน ย ่อยๆ  ดังนี้

3.1 ขั้นการสาธิตทำความเข้าใจการเรียนรู้ตามหลักการแก้ฟ้ญหาเชิงส ร ้างสรรค์โดย 

ใช้เทคนิคการคิดนอกรอบ ม ีว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์เพ ื่อ เต ร ีย ม ค ว าม พ ร ้อ ม ข อ ง ท ั้ง ผ ู้ส อ น แ ล ะ ผ ู้เร ีย น ใ น ก าร  

จ ัด ก าร เร ียน ก ารส อ น แ บ บ ผ ส ม ผ ส าน ต าม ห ล ัก ก ารแ ก ้ป ัญ ห าเช ิงส ร ้างส รรค ์โด ยใช ้เท ค น ิค ก ารค ิด น อ ก  
ก รอ บ  ใ ห ้ผ ู้เร ีย น ท ร า บ แ ล ะ ค ุ้น เค ย ก ับ ก ร ะ บ ว น ก า ร แ ล ะ ช ั้น ต อ น ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ต า ม ห ล ัก ก า ร  

แ ก ้ป ัญ ห า เช ิง ส ร ้าง ส ร ร ค ์โ ด ย ใช ้เท ค น ิค ก าร ค ิด น อ ก ก ร อ บ  แ ล ะ ใ ห ้ผ ู้เร ีย น ท ร าบ บ ท บ าท ห น ้าท ี่ข อ ง  

ต น เอ งใน ก ารท ำก ิจก รรม ก ล ุ่ม  โด ยท ำการส าธ ิต ใน ห ้องเร ียน

3.2 ขั้นการปฏิบัติการคามหลักการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์โดยใช้เทคนิคการคิด 

นอกกรอบ ม ีว ัต ถ ุป ร ะ ส งค ์เพ ื่อ พ ัฒ น าค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร แ ก ้ป ัญ ห าเช ิงส ร ้างส ร ร ค ์ข อ งผ ู้เร ีย น  โดย 

ท ำ ก า ร เร ีย น ท ั้ง ใ น ห ้อง เร ีย น เร ีย น แ ล ะ เร ีย น แ บ บ อ อ น ไ ล น ์ ใน  4 ช ั้น ต อ น แ ร ก ต าม ก ร ะ บ ว น ก าร  

แ ก ้ป ัญ ห าเช ิงส ร ้างส รรค ์เป ็น ก ารท ำก ิจก รรม อ อ น ไล น ์ แ ล ะ ใน ช ั้น ต อ น ส ุด ท ้าย เป ็น ก ารท ำก ิจ ก รรม ใน

ห้องเรียน
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4. ขั้นการประเมินผล ม ีวัตถปุระสงค ์เพ ื่อวัดความสามารถในการแก้ป็ญหาเชิง 

สร้างสรรค์หลังเรียนของผู้เรียน

6.1.2.3 ผลลัพธ์

คือความสามารถในการแก้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์ประกอบด้วย 5 ด้านดังนี้

(1) ความสามารถในการค้นหาความจริง

(2) ความสามารถในการค้นหาป็ญหา

(3) ความสามารถในการค้นหาความคิด

(4) ความสามารถในการค้นหาคำตอบ

(5) ความสามารถในการค้นหาคำตอบที่เป็นที่ยอมรับ

6.1.3 ผลการทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานตามหลักการแก้ฟ้ญหาเชิง 

สร้างสรรค์โดยใช้เทคนิคการคิดนอกกรอบเพ่ือส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

สำหรับการผลิตส่ือการเรียนการสอนของนิสิต นักศึกษาครูศาสตร์ ศึกษาศาสตร์

ผ ล ก าร ท ด ล อ ง พ บ ว ่าก ล ุ่ม ท ด ล อ ง ท ี่ 1 ท ี่เร ีย น ด ้ว ย ก าร เร ีย น โ ด ย ใช ้ร ูป แ บ บ ก าร เร ีย น แ บ บ  
ผ ส ม ผ ส าน  ท ี่ผ ู้เร ีย น ม ีป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์ก าร ส ื่อ ส าร ใน ส ่ว น ข อ ง ก าร เร ีย น อ อ น ไ ล น ์เป ็น แ บ บ ไ ม ่เป ิด เผ ย ต ัว  

(A nonym ous O nline L earning) แ ล ะ ก ล ุ่ม ท ด ล อ งท ี่ 2 ท ี่เร ีย น ด ้ว ย ก าร เร ีย น โ ด ย ใช ้ร ูป แ บ บ ก าร เร ีย น  
แบ บ ผส ม ผส าน  ท ี่ผ ู้เร ียน ม ีป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์ก ารส ื่อ ส ารใน ส ่วน ข อ ง ก าร เร ียน อ อ น ไล น ัเป ็น แ บ บ เป ิด เผ ยต ัว  

(N on-anonym ous O nline L earning) ม ีค ะ แ น น ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร แ ก ้ป ัญ ห า เช ิง ส ร ้างส ร ร ค ์ห ล ัง  
เร ียน ส ูงก ว ่าก ล ุ่ม ค วบ ค ุม ท ี่เร ียน ด ้วยก าร เร ียน ใน ห ้อ งเร ียน ป ก ต ิ อ ย ่างม ีน ัยส ัาค ัญ ท างส ถ ิต ิท ี่ระ ด ับ  .05 
แ ล ะค ะแ น น ค วาม ส าม ารถ ใน ก ารแ ก ้ป ัญ ห าเช ิงส ร ้างส รรค ์ห ล ัง เร ียน  ข อ งก ล ุ่ม ท ด ล อ งท ี่ 1 ท ี่เร ียน ด ้วย  

ก ารเร ียน โด ยใช ้ร ูป แ บ บ ก าร เร ียน แ บ บ ผ ส ม ผ ส าน  ท ี่ผ ู้เร ีย น ม ีป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์ก าร ส ื่อ ส าร ใน ส ่ว น ข อ ง การ 

เร ีย น อ อ น ไ ล น ์เป ็น แ บ บ ไ ม ่เป ิด เผ ย ต ัว  (A nonym ous O nline L earning) แ ล ะ ก ล ุ่ม ท ด ล อ งท ี่ 2 ท ี่เร ียน  
ด ้วย ก าร เร ีย น โ ด ย ใช ้ร ูป แ บ บ ก าร เร ีย น แ บ บ ผ ส ม ผ ส าน  ท ี่ผ ู้เร ีย น ม ีป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์ก าร ส ื่อ ส าร ใน ส ่ว น ข อ ง 

ก าร เร ย น อ อ น ไ ล น เป น แ บ บ เป ิด เผ ย ต ัว  (N on-anonym ous O nline L earning) ไ ม ่แ ต ก ต ่างก ัน อ ย ่างม
นัยสำคัญทางสถิติท่ีนะดับ .05



210

6.1.4 ผลการรับรองรูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานคามหลักการแก้ปัญหาเชิง 
สร้างสรรค์โดยใช้เทคนิคการคิดนอกกรอบเพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค ์
สำหรับการผลิตสื่อการเรียนการสอนของนิสิค นักศึกษาครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์

ผู้ทรงคุณๅฒิจำนวน 3 ท่าน ได ้ร ับรองรูปแบบการเร ียนการสอนแบบผสมผสานตาม 

หลักการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์โดยใช้เทคนิคการคิดนอกกรอบเพื่อส่งเสริมความสามารถในการ 

แก ้ป ัญ หาเช ิงสร ้างสรรค ์สำหร ับการผล ิตส ื่อการเร ียนการสอนของน ิส ิต  น ักศ ึกษาครุศาสตร์ 

ศึกษาศาสตร์มีความเห็นว่าในภาพรวมรูปแบบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุค

6.2 อภิปรายผลการวิจัย
จากการสรุปผลการวิจัย สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้

6.2.1 การอภิปรายผลการวิจัยผลการศึกษาสภาพ ปัญหา ในการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริม 
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนิสิต นักศึกษาครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ตาม 
หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต และ ศึกษาศาสตรบัณฑิต

ในการอภิปรายผลการวิจัยผลการศึกษาสภาพ ปัญหา ในการเรียนการสอนเพื่อส ่งเสริม 

ความสามารถในการแก ้ป ัญหาเช ิงสร ้างสรรค ์ของน ิส ิต น ักศ ึกษาครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ตาม 

หลักสูตรครุศาสดรบัณฑิต และ ศึกษาศาสตรบัณฑิต มีประเด็นการอภิปราย 2 ประเด็น ดังนี้

(1) สิ่งที่ควรปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาที่เกี่ยวข้องกับการผลิตสื่อ 
การเรียนการสอน

จากการศึกษาจากการศึกษาสภาพการเรียนการสอนในรายวิชาที่เกี่ยวข้องกับการผลิตสื่อ 

การเรียนการสอนในปัจจุบันพบว่าในความคิดเห็นของทั้งอาจารย์และนิสิต/นักศึกษามีความเห็นว่า 

สภาพปัจจุบันของการเรียนการสอนในรายวิชาเกี่ยวกับการผลิตสื่อการเรียนการสอนว่า สภาพใน 

ปัจจุบ ันการเรียนการสอนในรายวิชาเกี่ยวกับการผลิตสื่อการเรียนการสอนนั้นเน้นการสอนแบบ 

ปฏิบัติการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของรายวิชาอย่าง เน้นให้ผู้เรียนสามารถ คิดวิเคราะห์ วิจารณ์ 

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน แสดงความคิดอย่างมีเหตุมีผล รับฟังความคิดเห็นและคำวิจารณ์ของ 

ผู้อื่น มีการใช้สื่อที่หลากหลายและมีความน่าสนใจมาช่วยสนับสนุนการเรียนการสอน เปิดโอกาส 

ให้ผู้เรียนแสวงหาความรู้ด ้วยตนเองและสามารถสืบก้นข้อมูลจากแหล่งข้อมูลใหม่ๆ ได้ตลอดเวลา 

แต่ในกระบวนการเรียนการสอนไม,ได้ให้ความสำคัญกับการคำนึงถึง ความสนใจ ความถนัด และ 

ความรู้เดิมของผู้เรียน ขาดการ!เกฝนให้ผู้เรียนสามารถคิดอย่างหลากหลาย รอบด้าน ไม่มีการใช้ 

กระบวนการกลุ่มช ่วยในการจัดการเร ียนการสอน และม ีการมอบหมายงานท ี่ไม1เหมาะสมท ั้ง 

ปริมาณและคุณภาพ
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สิ่งที่ควรปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาที่เกี่ยวข้องกับการผลิตสื่อการ 

เรียนการสอนพบว่า

ในความคิดเห็นของอาจารย์ที่ตอบแบบสอบถามจะเห็นได้ว่าอาจารย์บุ่งให้ความสำคัญกับ 

สิ่งที่ควรปรับปรุงเกี่ยวกับเนื้อหาให้มีความเหมาะสมมากขึ้น และกระบวนการสอนในด้านของการ 

เน้นให้ผู้เรียนสามารถสร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง โดยเน้นให้ผู้เรียนสามารถคิดได้อย่างหลากหลาย 

รอบด้าน เน ้นการแกแก ป้็ญหา ให้กับผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียนสามารถนำความรู้ไปใช้ในสถานการณ์ 

ต่าง ๆ ได้

ส ่วนในความคิดเห ็นของนิส ิตน ั้นให ้ความสำคัญกับการเช ื่อมโยงความรู้ใหม่ก ับความรู้ 

ประสบการณ ์ เดิมที่ม ีอยู่ และสามารถเช ื่อมโยงก ับประสบการณ ์จร ิง ได้ ม ีการมอบหมายงานที่ 

เหมาะสม และมีการ'ใช้งานสิ่อที่หลากหลาย ดังนั้น ในการจัดการเรียนการสอนหรือการออกแบบ 

การในรายวิชาเกี่ยวกับการผลิตสื่อการเรียนการสอนในอนาคตควรที่จะมีการปรับปรุงในด้านของ 

เนื้อหาให้มีความเหมาะสมมากขึ้น มีการเน้นให้ผู้เรียนสามารถสร้างความรู้ใหม่ได้ด้วยตนเอง ให้ 

ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความรู้ใหม่กับความรู้ ประสบการณ ์ เดิมที่มีอยู่ และสามารถเชื่อมโยงกับ 

ประสบการณ์จริง ในกระบวนการเรียนการสอนเน้นให้ผู้เรียนสามารถคิดได้อย่างหลากหลายรอบ 

ด้าน เน้นการแกแก้ป็ญ หา มีการใช้งานสื่อที่หลากหลายมากขึ้น และมีการมอบหมายงานที่เหมาะสม

ผ ู้ว ิจ ัยเห ็นว ่าข ้อม ูลผลการวิจ ัยในข ั้นการสำรวจความค ิดเห ็นด ังกล ่าวได ้สอดคล ้องก ับ 

งานวิจัยของ De Bono (1992) ชํ่งได้อธิบายถึงการพัฒนาเตรียมความพร้อมของครู หรือผู้ท ี่จะไป 

ประกอบวิชาชีพครูในอนาคตว่าควรจะเน้นคลอบคลุมในประเด็นต่างๆ เช่น การอธิบายให้ผู้เรียนรู้ 

ถ ึงช ุดบุ่งหมายความสำคัญของการเร ียน การนำผู้เร ียนเข้าสู่บทเรียนด้วยการใช้ต ัวอย่าง และ 

ภาพประกอบการอธิบาย นำเสนอเนื้อหาได้อย่างน่าสนใจ และสอคแทรกกระบวนการคิดด้านต่างๆ 

ในขณะที่สอน ซํ่งสอดคล้องกับ McDanie (1994) ที่ได้ทำการศึกษาเกี่ยวกับแนวโน้มการจัดการ 

เร ียนการสอนในอนาคต ว ่าควรท ี่จะจ ัดการเร ียนการสอนให ้ผ ู้เร ียนร ู้ว ่าเร ียนไปเพ ื่ออะไร มี 

ประโยชน์อย่างไรในอนาคต สนับสบุนส่งเสริมให้ผู้เร ียนมีท ักษะในกระบวนการคิดได้หลากหลาย 

ไม ่ว ่าจะเป ็นความค ิดสร ้างสรรค ์ ท ักษะการแก้ป ็ญหา การคิดแบบมีว ิจารณญาณเป็นด้น มีการ 

ประเมินความรู้ความสามารถของผู้เรียนอย่างเหมาะสม และยังสอดคล้องกับ มาณี ไชยขีรานุวัฒศร 

และอุคมสิทธ จิตรวิจารณ์ (2546) ที่มีความเห็นว่าสาระการเรียนรู้เป็นการบูรณาการทั้งภาคทฤษฎี 

และภาคปฎิปติ สื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาที่นำมาใช้ในการเรียนการสอนควรมีประสิทธิภาพ 

ในการถ่ายทอดความรู้ และสนองต่อความแตกต่างระหว่างบ ุคคลของผู้เร ียน นอกจากนี้และยัง 

สอดคล้องกับ สุรไกร หานะกุล (2543) ที่ได้เสนอแนวทางการจัดการเรียนการสอนในอนาคตไว้ว่า 

การจัดการเรียนการสอนควรตอบสนองความแตกต่าง ระหว่างบุคคลมากขึ้น ทำให้ผู้เรียนเรียนอย่าง
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มีชีวิตชีวาและมีความสุขในการเรียน มีบรรยากาศการเรียนรู้ที่ดี ผู้เรียนได!เกคิดแก ปฏิบัติแก 
เผชิญป็ญหาและหาทางแก้ไขด้วยตนเองมากข้ึน

(2) ระดับความทักษะการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ และ ความสามารถในการออกแบบและ 
ผลิตสอการเรียนการสอนของนิสิต นักศึกษาที่กำลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาบัณฑิต คณะค! 
ศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ ของมหาวิทยาลัยของรัฐ และมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ

จากการศึกษาพบว่า ระดับความทักษะการแก้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์ และ ความสามารถใน 

การออกแบบและผลิตสื่อการเรียนการสอนของนิสิต นักศึกษาที่น ิสิต/นักศึกษามี,ในป็จคุบัน ตากว่า 

ระดับความสามารถของนิสิต/นักศึกษาที่จำเป็นในการแกประสบการณ์วิชาชีพ อย่างมีนัยสำคัญทาง 

สถิต ิท ี่ระด ับ .05 ซึ่งสอดคล้องคับงานวิจัยของ P1SA (2000) ที่ได้สำรวจพบว่า ประเทศไทยมี 

คะแนนของการประเมินสมรรถนะของนักเรียนในการรู้ป ัญหาและตีความของปัญหาตลอดจนใช้ 

ความ!,'ในการแก้ป ็ญหาเฉลี่ยตากว่าค่าเฉลี่ยมาตรฐาน ซ ึ่งท ักษะในการแก้ป ็ญหาและความค ิด 

สร้างสรรค์'นั้น เป็นทักษะที่สำคัญทักษะหนึ่งในการประกอบวิชาชีพครูในอนาคต ดังที่ชิดชนก เชิง 

เชาว์และทวี ทองคำ (2548) ท ี่ได ้ระบ ุไว้ว ่าลักษณะที่พ ึงประสงค์อย ่างหนึ่งของผู้ท ี่จะไปประกอบ 

ว ิชาช ีพคร ูน ั้นนอกจากจะต ้องเป ็นผ ู้ท ี่ม ีความรอบร ูด ้านว ิทยาการข ั้นส ูง ม ีความประพฤต ิด ี มี 

คุณธรรม จริยธรรมแล้ว ยังจำเป็นต้องเป็นผู้ที่,ใฝ่หาความรู้อยู่เสมอ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์รู้จ ัก 

แก้ป็ญหา มีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม มีวินัยในตนเอง และตรงต่อเวลาอีกด้วย

6.2.2 การอภิปรายผลการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานตามหลักการ 
แก้ฟ้ญหาเชิงสร้างสรรค์โดยใช้เทคนิคการคิดนอกกรอบเพื่อส่งเสริมความสามารถในกไรแก้ปัญหา 
เชิงสร้างสรรค์สำหรับการผลิตสื่อการเรียนการสอนของนิสิต นักศึกษาครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์

คุดเด่นของกระบวนการของรูปแบบคือเป็นการเรียนแบบผสมผสานที่ผสมผสานระหว่าง 

การเรียนในห้องเรียนและการเรียนออนไลน์ที่จะช่วยให้ผู้เรียนและผู้สอนสามารถทำการเรียนการ 

สอนได้ทุกที่ ทุกเวลา และทุกสถานที่ ซ ึ่งสอดคล้องกับ กฤช ส ินธนะกุล (2554) ที่ได้อธิบายถึงการ 

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานว่าเป็นการผสมผสานข้อดีของการเรียนการสอนแบบ Face-to- 

Face หรือการเรียนในห้องเรียน (Classroom Learning) เข้าคับการเรียนด้วนตนเองของผู้เรียนผ่าน 

สื่งสนับสนุนการเรียนการสอนแบบ Offline และ Online อันจะช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้ตามเป็าหมาย 

ที่วางไว้ในส่วนของผู้สอนและสถานศึกษาสามารถใช้ประโยชน์จากการเรียนการสอนออนไลน์ที่ 

จะให้ความสะดวกกับผู้เรียนในการเรียนทุกที่ทุกเวลาได้

นอกจากนี้ย ังได้ใช ้กระบวนการแก้ป ัญหาเชิงสร้างสรรค์เป ็นแนวทางในการพัฒนา 
ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนิสิต/นักศึกษา ซึ่งเป็นกระบวนการในการ
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แก้ป็ญหาค้นหาคำตอบที่แตกต่างจากการแก้ป ็ญ หาโดยท่ัวไป เกิดความคิดขั้นสูง มีการคิดหาวิธีการ 

แค้ป็ญหาไว้หลายๆ ทาง และเลือกทางเลือกที่เหมาะสมที่ส ุดในการแค้ป็ญหาได้อย่างตรงชุด ให้ 

ถ ูกต ้องหรือเหมาะสมกับสถานการณ ์แด,ละสถานการณ ์ ซ ํ่งสอดคล้องก ับ ประสาร มาลากุล ณ 

อยุ'ธยา (2537) ทีได้อธิบายว่ากระบวนการการแค้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์เป็นกระบวนการการคิดที่ม ุ่ง 

ค ิดค ้นหาคำตอบ และว ิธ ีการท ี่แปลกใหม ่แตกต ่างจากเด ิม เป ็นความสามารถทางการค ิดท ี่ม ี 

กระบวนการครบวงจร เริ่มตั้งแต่รับรู้และตระหนักถึงปัญหาที่มีอยู่ ไปสู่การประมวลข้อมูลใหม่ใน 

แง่มุมของการแค้ปัญหา การตัดสินใจเลือกวิธีการแค้ปัญหาโดยใช้เกณฑ์การพิจารณาที่เหมาะสม 

จนถึงกระบวนการขั้นสุดท้ายคือ การสื่อสารความคิดและวิธีการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ให้เป็นที่ 

ยอมรับ และชุดเด ่นอีกประการของรูปแบบนี้ค ือม ีการนำเทคนิคการคิดนอกกรอบมาประยุกต์ใช ้ 

เพื่อให้ผู้เรียนสามารถคิดรูปแบบสื่อการเรียนการสอนที่มีประเภทใหม่ๆ ที่แตกต่างไปจากเดิมซํ่งใน 

การวิจัยครั้งนี้น ักศึกษาสามารถนำเสนอสื่อการสอนประเภทต่างๆ เช่น สมุดวาดภาพการ์ตูนอธิบาย 

เรื่องราว, ใปสเตอร์รูปถุงยางอนามัย และตัวมาสคอตถุงยางอนามัย, หนังส ือการ์ต ูน, คลิปวิดีโอ 

และโปสเตอร์สามมิต ิ ในการแก้ปัญหาเรื่องการมีเพศสัมพันธ์ก่อนวัยอันควรและปัญหาการทำแท้ง 

เป็นต้น ซ ํ่งสอดคล้องก ับ Rosenbaum (2001) ที่ได้อธิบายว่าการคิดนอกกรอบว่าเป็นการค้นหา 

ความคิดใหม่ๆโดยอาศัยข้อมูลหรือสิ่งรอบตัวไม่ว่าจะเดี่ยวข้องหรือไม่เกี่ยวข้องกับสิ่งที่กำลังคิดอยู่ 

และนำสิ่งต ่างๆรอบตัวน ั้นมาเป ็นพ ื้นฐานในการสร้างความคิดใหม่ๆ ทำให้เกิดการคิดนวัตกรรม 

ใหม่ๆ ได้

6.2.3 การอภิปรายผลการทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานตามหลักการ 
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์โดยใช้เทคนิคการคิดนอกกรอบเพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหา 
เชิงสร้างสรรค์สำหรับการผลิคสื่อการเรียนการสอนของนิสิต นักศึกษาครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์

ในการอภิปรายผลการทดลองใช้ร ูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานตามหลักการ 

แค้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์โดยใช้เทคนิคการคิดนอกกรอบเพื่อส่งเสริมความสามารถในการแค้ปัญหา 

เชิงสร้างสรรค์สำหรับการผลิตสื่อการเรียนการสอนของนิสิต นักศึกษาครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ มี 

ประเด็นในการอภิปราย 2 ประเด็นดังนี้

(1) การเปรียบเทียบระดับความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ระหว่างกลุ่มทดลอง 
กับกลุ่มควบคุม

จากการวิจ ัยพบว่ากลุ่มทดลองที่ 1 ท ี่เร ียนด้วยการเรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนแบบ 

ผสมผสาน ที่ผ ู้เร ียนมีปฎิส ัมพันธ์การสื่อสารในส่วนของ การเรียนออนไลน์เป็นแบบไม่เปิดเผยตัว 

(Anonymous Online Learning) และกลุ่มทดลองที่ 2 ที่เรียนด้วยการเรียนโดยใช้รูปแบบการเรียน
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แบบผสมผสาน ที่ผ ู้เร ัยนมีปฎิส้มพันธ์การสื่อสาร1ในส่วน'ของ การเรียนออนไลน์เป็นแบบเปีคเผยตัว 

(Non-anonymous Online Learning) มีคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์หลัง 

เรียนสูงกว่า กลุ่มควบคุมที่เรียนด้วยการเรียนในห้องเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึง 

การที่กล ุ่มทดลองที่ได ้เร ียนโดยรูปแบบผสมผสานมีระดับความสามารถแก้ป ัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

หลังเรียนสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่ได้รับการเรียนแบบปกติสามารถอภิปราย ได้ดังนี้

1. ในขั้นตอนของการก้นหาความจริงตามรูปแบบได้เป ิดโอกาสให้ผ ู ้เรียนใน 

กลุ่มทดลองได้มีโอกาสในการคัดเลือกสถานการณ์ต่างๆในการทำกิจกรรมกลุ่มด้วยตนเอง โดยไม่มี 

การกำหนดกรอบเนื้อหาว่าอยู่ในวิชาใด ผู้เรียนสามารถแสดงความคิดเห็นออกมาได้อย่างเต็มที่และ 

ไม่มีการปิดกั้นทางความคิดด้วยคำว่าถูกและคำว่าผิด ทำให้ผู้เรียนผ่อนคลาย กล้าที่จะแสดงความ 

คิดเห็น และอยากมีส่วนร่วมในการทำกิจกรรมกลุ่ม ซึ่งสอดคล้องกับ Treffinger (2003) ที่ได้ทำการ 

อธิบายเที่ยวกับการให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการกำหนดกรอบของปัญหา หรือสถานการณ์ต่างๆ จะ 

ช่วยทำให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นที่จะหาทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นและกระตุ้นให้เกิดความคิด 

ที่จะแก้ปัญหาต่อไป

2. ในท ุกข ั้นตอนของรูปแบบได้สอดแทรกการนำกระบวนการแก้ป ัญหาเช ิง 

สร้างสรรค์มาใช้ในการเรียนการสอนในรายวิชาที่เกี่ยวข้องลับการผลิตสื่อการเรียนการสอนทำให้ 

ผู้เรียนเกิดการแกคิดหาคำตอบและวิธีการแก้ปัญหาที่หลากหลายแตกต่างจากเดิมที่มีอยู่ โดยผู้เรียน 

เกิดการบุรณาการความรู้เดิมที่มีอยู่ กับแนวคิดวิธีการในการแก้ปัญหาที่หลากหลายเพื่อผลิตสื่อการ 

เร ียนการสอนในรูปแบบใหม่ๆ ผ ู้เร ียนมีอ ิสระทางการคิดที่จะผลิตสื่อการสอนแบบต่างๆ ได้โดย 

อิสระ ซึ่งสอดคล้องกับ Rogers (1954) ที่ได้อธิบายว่าการที่นักเรียนได้เป็นตัวของตัวเองไม่ติดอยู่กับ 

กรอบหรือสิ่งที่มีอยู่จะช่วยให้นักเรียนสามารถคิดสร้างสรรค์ในการสร้างผลงานได้มากขึ้น และได้ 

ใช ้ว ิธ ีการระดมสมองของสมาชิกในกลุ่มเป ็นหลักซ ึ่งทำให้ผ ู้เร ียนเกิดความคิดต่างๆ อย่างอิสระ 

สามารถนำเสนอความคิดได้อย่างต่อเนื่อง ความคิดที่สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มเสนอนั้นอาจจะเป็น 

ความคิดใหม่ หรือเป็นการต่อยอดทางความคิคที่เพื่อนสมาชิกคนอนได้นำเสนอก่อนหน้าไว้แล้วก็ 

ได้ และผลจากการระดมสมองภายในการทำกิจกรรมกลุ่มทำให้กลุ่มทดลองสามารถคิดที่จะผลิตสื่อ 

การเรียนการสอนที่หลากหลายรูปแบบในการแก้ปัญหาภายใต้สถานการณ์ที่กำหนดให้ได้เช่น แผ่น 

พับ สมุดภาพการ์ตูนอธิบายเรื่องราว จุลสาร ป็ายโฆษณา เสียงตามสาย โปสเตอร์ มาสคอตรณรงค์ 

บอร์ดนิทรรศการ และการ์ตูนแอนนิเมชั่น เป็นต้น ซึ่งวิธีการระดมสมองนี้ได้มีผู้ทำวิจัยไว้มากมาย 

เช่น วิร ัตน ์ ก้มคำ (2535) กนกวรรณ บางภิภพ (2537) และรhaklee (1985) ได้ทำการวิจัยพบว่า 

วิธีการระดมสมองช่วยให้ผู้เรียนเกิดความคิดสร้างสรรค์ได้มากกว่าวิธีการเรียนแบบปกติ
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3. ในขั้นตอนของการค้นหาคำตอบตามรูปแบบได้นำเทคนิคการคิดนอกกรอบ 

มาช่วยใช้ในการแกผู้เรียนให้มีความคิตที่หลากหลาย โดยเทคนิคที่ได้นำมาใช้ เช่น เทคนิคการถาม 

ทำไม เทคนิคการใช้คำสู่มเป็นด้น ซึ่งทำให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการคิดที่แปลกแตกต่างไปจากเดิม 

ได้เห็นมุมมอง แนวทาง รูปแบบในการแค้ป็ญหาใหม่ๆ หลุดออกจากกรอบ หรือรูปแบบเดิมๆ ท่ีเคย 

มีอยู่ ม ีการออกแบบลักษณะของสื่อการเรียนการสอนในรูปแบบต่างๆ ตามลักษณะคำสุ่มที่ให้ไป 

ในการทดลองผู้ว ิจ ัยให้คำสุ่ม “ เรือดำนก” ทำให้กล ุ่มทดลองสามารถคิดรูปแบบของสื่อท ี่ม ีความ 

สอดคล้องล ับคำสุ่ม “ เรือดำนํ้า” ได้ เช่นมีความทนทาน สามารถ!!องก ันน ํ้าได ้ เอารูปเรือดำนํ้ามา 

ประกอบเร ื่องราวในการนำเสนอ และไม ่เล ็กไม ่ใหญ ่มาก เป ็นด้น ซ ึ่งสอดคล้องก ับท ี่ Mugisha 
(2009) ได้ทำการทดลองพบว่ากลุ่มตัวอย่างที่ใช ้กระบวนการแล้ป ็ญหาเชิงสร้างสรรค์ในการทำ 

กรณีศึกษาต่างๆ สามารถในการระดมความคิดที่หลากหลายทั้งสมเหตุสมผลและไม่สมเหตุสมผล 

ออกมาได้และสามารถเลือกความคิดเห็นที่เหมาะสมกับแต่ละกรณีศึกษามาใช้ในการแก้ป็ญหาใน 

แต่ละกรณีศึกษาได้ นอกจากนี้ย ังสอดคล้องกับ Butler (2010) ได้ศึกษา วิจัย และทดลองใช้เทคนิค 

การคิดนอกกรอบ ในการเปลี่ยนแปลงความคิดหลัก และการรับรู้ และสร้างความคิดใหม่ๆ พบว่า 

การใช้เทคนิคการคิดนอกกรอบ สามารถช่วยทำให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ได้

4. ในขั้นตอนของการศึกษาเนื้อหาตามวัตลุประสงค์ตามรายวิชาตามรูปแบบได้ 

มีการนำเสนอเนื้อหาที่เก ี่ยวกับการแกปฏิบัต ิ การใช้และการผลิตสื่อการเรียนการสอน นวัตกรรม 

หร ือเทคโนโลย ีและสารสนเทศท ี่เป ็นข ั้น เป ็นตอนให ้ผ ู้เร ียนได ้ม ีโอกาสได ํแกปฏ ิบ ัต ิในแต ่ละ 

บทเรียนเป็นระยะๆ เพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ ความเช้าใจ และทักษะในการปฏิบัติ การใช้และการผลิต 

สื่อการเรียนการสอน นวัตกรรม หรือเทคโนโลยีและสารสนเทศได้อย่างถูกต้อง โดยการแกปฏิบัติ 

ตามเนื้อหาวัตถุประสงค์ของรายวิชานั้นได้มีการสอดแทรกให้ผู้เรียนเกิดการคิด การออกแบบ การ 

สร้างสรรค์ช ิ้นงานตลอดเวลา ในช ่วงท ี่ได ้แกปฏ ิบ ัต ิในการผลิตส ื่อการสอนประเภทต่างๆ กลุ่ม 

ทดลองได้ร ับมอบหมายให ้ออกแบบ!เายช ื่อสำหรับการแข่งข ันก ีฬา ในหัวช้อฃองการออกแบบ 

ตัวอักษร หรือ การออกแบบ มาสคอตสำหรับการแข่งขันกีฬาในหัวข้อเรื่องการวาดการ์ตูน เป็นด้น 

ซึ่งสอดคล้องกับ วิภาวรรณ วงษ์สุวรรณ คงเผ่า (2548) ที่กล่าวว่า การเรียนรู้และการปฏิบัติอย่าง 

เป ็นลำด ับข ั้นตอนจะช ่วยทำให ้ผ ู้เร ียนม ีความสามารถและท ักษะในการปฏ ิบ ัต ิงานได ้อย ่างม ี 

ประสิทธิภาพ นอกจากนี้ในขั้นตอนนี้ในส่วนของการแกปฏิบัติได้มีการสอดแทรกให้ผู้เรียนได้เกิด 

การคิดสร้างสรรค์ชิ้นงานได้ตามความสร้างสรรค์ของผู้เรียนแต่ละคน

5. ในท ุกข ั้นดอนของรูปแบบเป ็นการเร ียนการสอนแบบผสมผสานเป ็นการ 

ผสมผสานระหว่างการเรียนในห้องเรียนและการเรียนออนไลษ์ ซึ่งผู้เรียนสามารถทำการศึกษาได้ 

ตลอดเวลา และทุกสถานที่ ทำให้ผู้เรียนมีความสะดวกในการใช้งานมากขึ้น มีการจัดกระบวนการ
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เรียนในส่วนของออนไลน์อย่างเป ็นระบบทั้งส ื่อการเรียนการสอนออนไลนั เอกสารประกอบการ 

เรียน ก ิจกรรมการเร ียนท ั้งในส ่วนของการอภ ิปรายท ้ายบทเร ียนและทำแบบทดสอบหลังเร ียน 

รวมถึงการมีปฎิส ัมพันธ์การสื่อสาร ชํ่งสอดคล้องลับใจทิพย์ณ สงขลา (2550) ที่ได้สรูปข้อดีของ 

การเรียนแบผสมผสานว่า ผู้เรียนสามารถเข้าไปศึกษาในส่วนที่ต้องการซํ้าได้อีกโดยไม่จำกัดเวลา 

และสถานที่จึงทำให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาได้มากยิ่งขึ้น

(2) การเปรียบเทียบระดับความสามารถในการแก้ฟ้ญหาเชิงสร้างสรรค์ระหว่างกลุ่มทดลอง 

ทั้ง 2 กลุ่ม

การวิจ ัยพบว่าคะแนนความสามารถในการแท้ป ็ญหาเช ิงสรางสรรค์หลังเร ียนของกลุ่ม 

ทดลองที่ 1 ที่เรียนด้วยการเรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนแบบผสมผสาน ที่ผู้เรียนมีปฎิสัมพันธ์การ 

สื่อสารในส่วนของ การเรียนออนไลน์เป็นแบบไม่เปิดเผยตัว (Anonymous Online Learning) และ 

กลุ่มทดลองที่ 2 ที่เรียนด้วยการเรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนแบบผสมผสาน ที่ผ ู้เร ียนมีปฎิสัมพันธ์ 

การสอสารในส่วนของ การเรยนออนไลนเปนแบบเปิดเผยตัว (Non-anonymous Online Learning) 

ไม ่แตกต ่างล ันอย ่างม ีน ัยสำค ัญทางสถ ิต ิท ี่ระด ับ .05 ซ ํ่งการท ี่กล ุ่มทดลองท ั้ง 2 กล ุ่มม ีระด ับ 

ความสามารถในการแท้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์ท ี่ไม่แตกต่างลันอย่างมีน ัยสำคัญทางสถิติ สามารถ 

อภิปรายได้ตังนี้

1 .  การที่กลุ่มตัวอย่างทั้ง 2 กลุ่มมีลักษณะคือ เป ็นกลุ่มน ักศึกษาที่ม ีภ ู ม ิ สำเนาอยู่ 

ในเขต 3 จังหวัดชายแดนภาค1ใด ้ม ี เรียนอยู่ในระดับชั้นปีที่ 2 มีวิชาโทวิชาเดียวลันคือเทคโนโลยี 

การศึกษา และยังไม่เคยลงทะเบียนเรียนวิชาที่เก ี่ยวข้องลับการผลิตสื่อการเรียนการสอนมาก่อน 

เหมือนลัน จ ึงเป ็นกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ม ีล ักษณะพื้นฐานสภาพแวดล้อม สภาพลังคม วัฒนธรรม พื้น 

ฐานความรู้ในการผล ิตส ื่อการเร ียนการสอนไม ่แตกต ่างล ัน ทำให ้ม ีแนวคิด ความสนใจ และ 

แนวทางในการผลิตสื่อการเรียนการสอนที่ไม่แตกต่างลันมากนัก ชื่งสอดคล้องลับที่อารี ร ังส ิน ันท์ 

(2532) ได้อธิบายว่าสภาพแวดล้อม สภาพลังคม วัฒนธรรมเป็นปจจัยที่ส ่งผลต่อความสามารถใน 

การคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน

2. ในการดำเนินกิจกรรมกลุ่มขณะทดลองของกลุ่มทดลองทั้ง 2 กลุ่ม มีลักษณะ 

การม ีส ่วนร ่วมในการทำก ิจกรรมกล ุ่ม การแสดงความคิดเห ็น การพูดคุย การระดมสมองของ 

สมาชิกในกลุ่ม ไม่แตกต่างลัน และทั้ง 2 กลุ่ม ต้องส่งงานในการทำกิจกรรมกลุ่มเหมือนลัน รวมถึง 

ระยะเวลาที่ได้ร่วมกิจกรรมกลุ่มเท่าลัน จึงทำให้ระดับความสามารถในการแก้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์ 

ของทั้ง 2 กลุ่มถูกพัฒนาไม่แตกต่างลันมากนัก

3. จำนวนการม ีปฎ ิส ัมพ ันธ ์การส ื่อสารในการทำกิจกรรมกลุ่มท ั้ง 2 กลุ่มมี 

ปฎิสัมพันธ์โดยเฉลี่ยไม่แตกต่างลันโดยกลุ่มทดลองที่ 1 มีจำนวนการสื่อสารผ่านระบบการจัดการ
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เรยนรู้ (Learning Management System) ด้วย ห ้องสนทนาและกระคานสนทนา เฉล่ีย 1059.33 คร้ัง 

และกลุ่มทดลองท ี่ 2 ม ีจำนวนปฎิส ัมพ ันธ์เฉลี่ย 1063 ครั้งทำให้กลุ่มทดลองทั้ง 2กลุ่มมีระดับ 

ความสามารถในการแก้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์ไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับ Torrance (1962) ที่ได้ 

อธิบายว่าความคิดสร้างสรรค์นั้นส่วนหนื่งเกิดจากการพูดคุย ต่อยอดความคิด แลกเปลี่ยนความรู้ ใน 

กลุ่ม โดยความคิดสร้างสรรค์เกิดจากความคิดริเริ่มที่ไม่ชัดเจน โดยความคิดเหล่านี้มักจะสูญหายไป 

หากไม่ถ ูกกระตุ้นให้หวนกลับมาคิดใหม่ ด ังนั้นหากจัดให้มีการพูดคุยกันระหว่างกัน เช่น จัด 

ประชุม สัมมนา หรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ก็จะสามารถนำความคิดของตนและของคนอื่นที่ยัง 

ไม,ชัดเจนอยู่มาประติดประต่อกันจนเกิดเป็นความคิดใหม่ๆ หรือส ิ่งประดิษฐ์ใหม่ๆได้

6.3 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้

1. การนำรูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานตามหลักการแก้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์โดย 

ใช้เทคนิคการคิดนอกกรอบเพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์สำหรับการ 

ผลิตล ี่อการเรืยนการสอนของนิส ิต นักศึกษาครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ ไปใช้น ั้นต้องมีการเตรียม 

ความพร้อมในด้านป็จจัยนำเข้าทั้ง 5 ป็จจัยนำเข้าคือได้แก่ 1) เนื้อหา 2) ผู้เรียน 3) ผู้สอน/ผู้ช่วยสอน

4) เทคโนโลยีที่ใช้ในการเรียนการสอน 5) การวัดและประเมินผล เพราะป็จจัยนำเข้าเหล่านี้ส่งผลต่อ 

กระบวนการในการจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ซึ่งจะส่งผล 

ต่อความสามารถในการเรียนรู้ และความสามารถในการแล้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์ ของผู้เรียน

2. ในการนำรูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานตามหลักการแล้ป็ญหาเชิงสร้างสรรค์ 

โดย1ใช้เทคนิคการคิดนอกกรอบเพื่อส่งเสริมความสามารถในการแล้ป ็ญหาเชิงสร้างสรรค์สำหรับ 

การผลิตสื่อการเรียนการสอนของนิส ิต นักศึกษาครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ ไปใช้นั้น ผู้เรียนยังคง 

ต้องการการควบคุมดูแล เสนอแนะ อำนวยความสะดวกจากผู้สอนอยู่ตลอดเวลา ผู้สอนจึงมีบทบาท 

ที่ค่อนข้างสำคัญในการช่วยให้ผู้เรียนสามารถดำเนินกิจกรรมกลุ่มได้อย่างราบรื่น ดังนั้นผู้สอนควร 

สังเกตพฤติกรรมการทำงานของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องโดยเฉพาะในส่วนของการเรียนออนไลน์ซึ่ง 

ผู้เรียนอาจจะเกิดป็ญหาในการทำกิจกรรมกลุ่ม เพื่อดำเนินการแก้ไข เมื่อผู้เร ียนประสบป็ญหาใน 

การทำงานหรือป ็ญหาเก ี่ยวก ับการทำก ิจกรรมกล ุ่มผ ู้สอนควรให ้ความช ่วยเหล ือน ักเร ียนเพ ื่อ 

ดำเนินการแก้ไขป็ญหาที่เกิดขึ้น และผู้สอนอาจจะต้องเข ้าไปควบคุมในระหว่างการทำงานของ 

ผู้เร ียนเป็นครั้งคราว เพื่อชีแจงคำสั่ง เพ ื่อตอบป็ญหาข้อสงสัย เพ ื่อกระตุ้นให้ผ ู้เร ียนแสดงความ 

คิดเห็น พูดคุย เพื่อให้เกิดการสื่อสารในการทำกิจกรรมกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพ และผู้สอนควร 

แจ้งเวลาที่ผู้สอนออนไลน์ให้ผู้เรียนรับทราบเพื่อง่ายต่อการทำกิจกรรม
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3. ในการนำรูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานตามหลักการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

โดยใช้เทคนิคการคิดนอกกรอบเพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์สำหรับ 

การผลิตสื่อการเรียนการสอนของนิสิต นักศึกษาครูศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ ไปใช้โดยมีรูปแบบการมี 

ปฎ ิส ัมพ ันธ์ในส่วนของ การเรียนออนไลน์เป็นแบบไม่เปิดเผยตัว (Anonymous Online Learning) 

จะทำให้ผู้เรียนมีความรู้สึกตื่นเต้น อยากรู้ว่าเพื่อนสมาชิกในกลุ่มเป็นใคร มีความสนุกในการเรียน 

มากขึ้น แต่ในการทำกิจกรรมกลุ่มในครั้งแรกๆ อาจเกิดปัญหาในต้านของการนัดประสานงานใน 

การทำกิจกรรมแต่ละครั้ง ผู้สอนควรที่จะดูแลและติดตามการทำกิจกรรมกลุ่มอย่างใกล้ชิด เพื่อคอย 

แนะนำและอำนวยความสะดวกขณะทำกิจกรรม ขณะที่การปฎิส ัมพ ันธ์ภายในกลุ่มในช่วงแรก 

สมาชิกในกลุ่มจะมีการเขินอายไม'คุ้นเคยอยู่บ้าง ทำให้จำนวนการมีปฎิสัมพันธ์มีไม่มากนักในการ 

ทำกิจกรรมครั้งแรกๆ แต่เมื่อมีการคุ้นเคยกันมากขึ้นจำนวนการมีปฎิสัมพันธ์เพิ่มมากขึ้นในการทำ 

กิจกรรมครั้งหลังๆ

4. การกำหนดหรือการปรับเปลี่ยนระยะเวลาและรูปแบบในการทำกิจกรรมในขั้นที่ 2 ขั้นการ 

เรียนรู้ตามวัตถุประสงค์รายวิชา หากผู้สอนที่จะนำรูปแบบที่พัฒนาขึ้นไปใช้งานมีความต้องการจะ 

ปรับเปลี่ยนระยะเวลาและรูปแบบที่ใช้ในการทำกิจกรรมควรคำนึงถึงปัจจัยต่างๆ เช่นลักษณะของ 

ผู้เรียน ความรู้ความสามารถของผู้เรียน ลักษณะเนื้อหาและชุดประสงค์ของรายวิชาเป็นต้น และใน 

ขั้นที่ 3 ขั้นการเรียนรู้ตามหลักการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์โดยใช้เทคนิคการคิดนอกกรอบควรที่จะ 

ใช้ระยะเวลาในการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ไม,น้อยกว่า 10 ครั้ง เป็น 

อย่างน้อยตามรูปแบบที่ถูกพัฒนาขึ้น หากใช้เวลาน้อยกว่านี้อาจทำให้การพัฒนาความสามารถใน 

การแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของผู้เรียนไม,เป็นไปตามเปิาหมายที่วางไว้

6.4 ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป

1. ในการทำวิจ ัยครั้งน ี้ผ ู้ว ิจ ัยได้ใช ้ระยะเวลาในการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์จำนวน 10 

ส ัปดาห์ และเม ื่อว ิเคราะห์ด ูแล ้วพบว่าจำนวนการมีปฏ ิส ัมพ ันธ์ของกลุ่มท ี่การเรียนออนไลห์เป ็น 

แบบไม่เปิดเผยตัว (Anonymous Online Learning) มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นในการทำกิจกรรมกลุ่มในครั้ง 

หลังๆ เมื่อสมาชิกในกลุ่มเริ่มมีความรู้ส ึกคุ้นเคยกันมากขึ้น โดยมีจำนวนปฏิสัมพันธ์เฉลี่ย 196.33 

ครั้ง 218.66 ครั้ง 313 คร้ัง และ 331.33 ครั้งตามลำดับ ในขณะที่กลุ่มที่ม ีการปฎิสัมพันธ์ในส่วนของ 

การเรียนออนไลห์เป็นแบบเปิดเผยตัว (Non-anonymous Online Learning) มีปฏิสัมพันธ์ค ่อนข้าง 

คงที่ตั้งแต่การทำกิจกรรมครั้งแรกถึงครั้งสุดท้าย 333.50 ครั้ง 292 ครั้ง 205 คร ั้งและ 232.50 คร้ัง 

ตามลำดับ ตังนั้นหากทำการวิจัยครั้งต่อไปควรที่จะปรับเพิ่มระยะเวลาที่ใช้ในการพัฒนาความคิด 

สร้างสรรค์ออกไป เพื่อสังเกตการมีปฎิสัมพันธ์'ของกลุ่มที่ม ีรูปแบบที่ม ีปฎิสัมพันธ์ที่ต ่างกันทั้งแบบ
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ไม่เปิดเผยตัว (Anonymous Online Learning) และ แบบเปิดเผยตัว (Non-anonymous Online 

Learning)

2. ในการทำว ิจ ัยคร ั้งน ี้ผ ู้ว ิจ ัยได ้ใช ้เทคน ิคการค ิดนอกกรอบ และหล ักการแก ้ป ็ญหาเช ิง 

สร้างสรรค์มาสอดแทรกในกระบวนการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถในการแก้ป็ญหาเชิง 

สร้างสรรค์ของผู้เรียน ตังนั้นหากในการทำวิจัยในครั้งต่อไป ควรที่จะเทคนิคและทฤษฎีต ่างๆมา 

สอดแทรกในกระบวนการจ ัดการเร ียนการสอน เพ ื่อพัฒนาความสามารถในการแก้ป็ญหาเชิง 

สร้างสรรค์ของผู้เรียน

3. ในการทำวิจัยครั้งนี้มุ่งเน้นในการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ 

นิสิตนักศึกษาในระดับปริญญาบัณฑิต หากในการทำวิจัยครั้งต่อไปควรที่จะศึกษาในการพัฒนา 

ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนักเรียน นิสิต นักศึกษาในระดับอื่นต่อไป

4. ในการทำวิจัยครั้งนี้ได้มุ่งเน้นที่จะพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ใน 

การผล ิตส ื่อกาเร ิยนการสอน ของน ิส ิต /น ักศ ึกษ า หากในการทำว ิจ ัยคร ั้งต ่อไปควรพ ัฒ นา 

ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ในเรื่องอื่นๆต่อไป
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