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สรปุผลการวจิยั อภปิรายผล และขอ้เสนอแนะ

วิทยุกระจายเสยีงชมุซน เป็นรูปแบบของส่ือบวิการสาธารณะ ทีค่น!!ชมุชนรวมตัวกัน 
เปน็นติิบคุคล มูลนิธิ สมาคมตา่งๆ ขอใบอนญุาตในการเปน็เจ้าของคล่ืนวิทยุ เม่ือได้ใบอนุญาต 
แลว้ตอ้งทำเอง มีเงินทุนต่ํา อาจได้รับการบริจาค วัตถุประสงค์เพือ่บริการชมุชนขนาดเลก็ กำลัง 
สง่ครอบคลมุเฉพาะพืน้ที ่ โดยเปดิโอกาสใหป้ระชาชนในชมุชน รว่มคดิรว่มวางแผน รว่มจดั 
รายการและสามารถเขา้ไปบรหิารจดัการ การเปลีย่นแปลงใด  ๆ ในวิทยุชุมชนเป็นไปตามแนวคิด 
และความต้องการของประซาซนในชุมชน ยดึหลกักระบวนการทางประชาธปิไตย ซ่ึงรูปแบบดัง 
กล่าวน้ืเนประเทศไทยเพ่ิงเร่ิมต้น แดในหลายประเทศท่ัวโลก ได้มีการรวมตัวกันชองชุมชนเป็นนิติบุคคล 
จัดใหมี้วิทยุกระจายเสยีงชุมชน

อย่างไรกต็ามการเปล่ียนแปลงทางสงัคม การเมอืง เศรษฐกิจของประเทศไทยในช่วงท่ี 
ผ่านมาไตเ้กดิกระแสการปฏรูิปลือ่มวลซน โดยเฉพาะการจดัสรรคลีน่ความถีรั่ฐธรรมนญูแหง่ราช 
อาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 บัญญ้ัดเให้คล่ืนเป็นของรัฐ (ไมใช่รัฐบาล) หรือหมายถึงเป็นของประซาซน 
ประกอบกบัพระราชบญัญตัอิงคก์รจดัสรรคลืน่ความถีแ่ละกำกบักจิการวทิยกุระจายเสยีง วทิย ุ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ.2543 ได้มีผลบังคับใช้แล้ว กฎหมายนีเ้ปน็หลกัประกันว่า 
ประชาซนจะไตเ้ปน็เจา้ของคลนความถีว่ทิยกุระจายเลยีง วทิยโุทรทศัน ์ ซึง่รฐัตอ้งดำเนนิการ 
จัดสรรให้ประชาซนในท้องถ่ินต่าง  ๆ อย่างเทา่เทยีมกันโดยเฉพาะในมาตรา 26 วรรคสองได้กำหนดว่า 
ในการจดัทำแผนแมบ่ทกจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน ์ และการอนญุาต ให้ประกอบ 
กจิการดงักลา่ว เพือ่ประโยชนส์าธารณะระดับทอ้งถ่ิน อยา่งนอ้ยจะตอ้งใหม้สีถานวีทิยกุระจาย 
เลยีงประจำจงัหวดัและสถานวีทิยโุทรทศันส์ำหรับการกระจายขอ้มลูขา่วสารของประซาซน เพ่ือ 
พฒันาดา้นตา่งๆ และส่งเสริมความเข้าใจอันดีระหว่างประชาชนในท้องถ่ินอย่างท่ัวถึงและเพียงพอ 
ท่ังน๋ีได้กำหนดการเข้ามามีส่วนร่วมของประชาซนในท้องถ่ินไว้ใน มาตรา 26 วรรคสาม วา่ ให้กลซ. 
สนับลบุนให้ตัวแทนประซาซนสาขาอาชีพต่างๆในจังหวัดมีการรวมกลุ่มกันเพ่ือเสนอแนะความเห็นแก่ 
กลซ. ในการดำเนนิงานตามอำนาจหนา้ทีข่อง กลซ. นอกจากนี ้ ยังได้มีการกำหนดลัดส่วนการใช้ 
คล่ืนความถ่ีสำหรับให้ภาคประซาซนใช้ประโยซนใว้อย่างชัดเจนในกฎหมาย ซ่ึงเป็นคร้ังแรกท่ีกฎหมาย 
เก่ียวกับล่ือวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ใต้มีการกำหนดเร่ืองดังกล่าวไว้โดยในมาตรา 26 วรรคสี 
ไตร้ะบวุา่ จะต้องจดัใหภ้าคประซาซนไตใ้ชค้ลืน่ความถีไ่ม,นอ้ยกวา่รอ้ยละยีส่บิ ในกรณทีีภ่าค 
ประซาซนยงัไมม่คีวามพรอ้มให ้ กลซ.ให้การสนับสนุน เพือ่ใหภ้าคประซาซน มีโอกาสใช้คล่ืน 
ความถ่ีในลัดส่วนท่ีกำหนด
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การวจิยัการสือ่สารแบบมสีว่นรว่มของประซาซนโดยผา่นรายการวทิยชุมุชน สถาน ี
วิทยุกระจายเสยีงแหง่ประเทศไทยจังหวัดนครราซสมีา มจีดุมุง่หมาย 4 ประการคือ

1. ศึกษาแนวคิดและโครงสร้างการดำเนินงานโครงการวิทยุชุมซน สถานวีทิยกุระจาย 
เสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดนครราซสีมา

2. ศกึษาการเขา้ถงึสือ่วทิยุชมุซนซองประซาซนในการดำเนนิงานรายการวิทยุกระจาย 
เสียงชุมซน จังหวัดนครราซสีมา

3. ศกึษาการเขา้มามสีว่นรว่มซองประซาชนในการดำเนนิงานรายการวทิยกุระจาย 
เสียงชุมซน จังหวัดนครราซสีมา

4. ศกึษาการบรหิารจดัการดว้ยตนเองซองประซาซนในการดำเนนิงานรายการวทิย ุ
กระจายเสยีงชุมซนจังหวัดนครราซสมีา

ในการศกึษาวจิยัครัง้นี ้ ไดศ้กึษาการดำเนนิงานของรายการวทิยชุมุซนของคนโคราช 
ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายเสยีงแหง่ประเทศไทยจังหวัดนครราซสมีา ระบบ เอฟ.เอม็ ความถ่ี
105.25 เมกะเฮริต์ซ ออกอากาศตัง้แตว่นัที ่ 1 ตลุาคม พทุธศกัราช 2541 ฟน็ด้นมา โดยผลติ 
รายการออกอากาศวนัละ 1 ช่ัวโมง ระยะแรกออกอากาศระหว่างเวลา 12.00-12.30 น. และ 13.00-
13.30 น. ตอ่มาเปลีย่นเวลาออกอากาศเปน็ 11.00-12.00 น และ 13.00-14.00 น.และได้ขยาย 
เวลาเพิม่เตมิอกี 1 ช่ัวโมงต้ังแต่เดือนมีนาคม 2544 โดยออกอากาศในเวลา 15.00-16.00 น. การ 
ดำเนนิงานมคีณะกรรมการวทิยชุมุซนทีแ่ตง่ตัง้ขึน้เปน็ผูร้บัผดิชอบดำเนนิการ ซึง่เป็นผู้แทนของ 
ประซาซน ชมุซน!)พืน้ทีเ่ขตบริการ แบ่งออกเป็น 2 ชุด ประกอบด้วย คณะกรรมการบริหารวิทยุ 
กระจายเสยีงชุมซนประจำจังหวัด และคณะอนกุรรมการผลิตรายการวิทยุชุมซนของคนโคราช

สรปุผลการวจิยั

รายการวิทยุชมุซนของคนโคราช เปน็รายการวทิยกุระจายเสยีงชมุซนของสถานวีทิย ุ
กระจายเสยีงแห่งประเทศไทยจังหวัดนครราชสมีา สำนักประชาสัมพันธ์เขต 1 กรมประซาสัมพันธ์ 
ซ่ึงเป็นสถานีหน่ึงท่ีได้รับอนุมิดจากกรมประชาสัมพันธ์ให้จัดรายการในลักษณะวิทยุชุมซน นำร่อ'ง 19 
สถานทีัว่ประเทศ เพือ่ใหก้ารดำเนนิงานซองสถานสีอดคลอ้งกบับทบญัญตัมิาตรา 40 ของ 
รฐัธรรมนญูแหง่ราชอาณาจักรเ่ทย พ.ศ. 2540 ทีส่ง่ผลใหส้ถานวิีทยุกระจายเสยีงตอ้งสง่กระจาย 
เสยีงเพือ่ประโยชนข์องสาธารณะ แสดงใหเ้หน็ว่าการเกดิข้ึนของรายการวิทยุชุมซนของคนโคราช 
เป็นการสนับสนุนโดยหน่วยงานรัฐคือกรมประซาสัมพันธ์ ท่ีมีนโยบายให้สถานีวิทยุท้องถ่ินในส่วน 
ภมูภิาคดำเนนิงาน ไม่ได้มาจากความต้องการพ้ืนฐานของประซาซนในชุมซนจึงไม่สอดคล้องกับ 
แนวคิดวิทยุชุมซน แต่ผลการศกึษานีไ๋ดืข้ึใหเ้หน็ว่า การเกดิขึน้ของวิทยุชมุซน ตามแนวคดิทีแ่ท้
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จริงในประเทศไทยเปน็เร่ืองยาก ดงันัน้การคอ่ย  ๆ พฒันาระดับการมีสว่นร่วมไปจนถึงข้ันท่ีซาว 
บา้นหรอืประชาซนเขา้ไปเปน็ผูบ้รหิารจดัการดว้ยตนเองในการดำเนนิงานดา้นตา่ง  ๆ น่าจะเป็น 
แนวทางทีเ่หมาะสมโดยการสนบัสนนุของรัฐทัง้ด้านนโยบายและบคุลากร โดยเฉพาะสถานวิีทยุ 
กระจายเสยีงแหง่ประเทศไทย กรมประซาสมัพนัธไดใํหก้ารสนบัสนนุรูปแบบรายการนี ้ ด้งน้ัน 
การเกิดข้ึนของวิทยุชุมซนจึงเป็นเจตนารมย์ของรัฐธรรมนูญแห่งราซอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540

การดำเนนิงานรายการวทิยชุมุซนของคนโคราซมแีนวคดิและโครงสร้างตลอดจนการ 
ส่ือสารแบบมีส่วนร่วมซองประซาซนในการดำเนินงาน ตามวัตถปุระสงคก์ารวิจยัดง้นี้

1. แนวคดิและโครงสรา้งการดำเนนิงานโครงการวทิยชุมุชน

1.1 แนวคดิการดำเนนิงานโครงการวทิยชุมุชน
รายการวทิยชุมุซนซองสถานวีทิยกุระจายเสยีงแหง่ประเทศไทยจงัหวดันครราชสมีา 

เกดิขึน้จากการรบันโยบายใหเ้ปน็สถานนีำรอ่งของโครงการวทิยชุมุซนกบัคน อปม. ชงกรม 
ประซาสัมพันธ์ได้วางแนวทางการดำเนินงานสำหรับจัดรายการในรูปแบบวิทยุชุมซนเหมือนกันท้ัง 19 
สถานนีำร่อง โดยมอบใหแ้ตล่ะสถานปีรับเปลีย่นแนวทางดำเนนิงานตามความเหมาะสม ในส่วน 
สถานวิีทยกุระจายเสยีงแหง่ประเทศไทยจงัหวัดนครราซสมีา จดัรายการวทิยชุมุชนตัง้แตว่นัที ่ 1 
ตลุาคม 2541 ยดึตามกรอบนโยบายของโครงการ ทัง้นีผู้้บริหารระดบัสงูกรมประซาสมัพนัธไ์ด ้
ให้การสนับสนุนโครงการวิทยุชุมชนฯ ได้เดินทางช้ีแจงทำความเข้าใจกับข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีใน 
พืน้ทีส่ำนกัประซาสมัพนัธเ์ขตตา่ง  ๆ วา่การทำงานตอ่จากนีไ้ปตอ้งมกีารปรบับทบาทสือ่วทิย ุ
กระจายเสยีงในทอ้งถิน่ใหเ้ปน็สือ่สาธารณะ โดยการเปดิโอกาสใหป้ระซาซนเขา้มามสีว่นร่วมใน 
การจดัและผลติรายการ เพ่ือตอบสนองนโยบายรัฐ คือรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 
และนโยบายรัฐบาลท่ีเห็นชอบให้มีวิทยุชุมซนอย่างน้อยจังหวัดละ 1 สถานี

ดง้น ัน้โครงการวทิยชุมุซนจากการศกึษาน ีจ้งึเปน็โครงการทีจ่ดัรายการวทิยใุห ้
ประซาซนเข้ามามีส่วนร่วมในการแจ้งข่าวสาร การผลติรายการ การวางแผน ตลอดจนการบริหาร 
จดัการดว้ยตนเองเทา่ทีเ่ปน็ไปได ้ แตก่ารเปดิโอกาสใหป้ระซาซนดง้กลา่วนีย้งัไมส่อดคลอ้งกบั 
แนวคดิวทิยชุมุซน หรอืการเปน็สือ่มวลซนตามทฤษฎสีือ่มวลซนทีป่ระซาซนมสีว่นรว่มแบบ 
ประชาธปิไตย โดยเฉพาะขัน้แรกซองการดำเนนิงานทีห่นว่ยงานของรฐัเปน็ผูส้รรหาตวัแทน 
ประซาซนเขา้มาเปน็คณะกรรมการวิทยชุมุซนการเกดิขึน้ซองโครงการวิทยชุมุซนจงึไมไ่ดม้าจาก 
ความต้องการของประซาซน แต่เป็นการสนับสนุนใหเ้กิดโดยหน่วยงานของรัฐ โดยมีรัฐธรรมนูญ 
แห่งราซอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 และกฎหมายองคก์รจัดสรรคลืน่ความถี ่ ตามบทบญัญตัมิาดรา 
40 ของรัฐธรรรมนูญเป็นตัวกำหนดให้เกิดการปฏิรูปส่ือวิทยุมาสู่ภาคประซาซนตามสัดส่วนท่ีกำหนด
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ทัง้นีก้รมประซาสมัพนัธย์ดึตามแผนแมบ่ทการพฒันาวทิยกุระจายเสยีง ของกรม 
ประซาสมัพนัธ ์ ในการดำเนนิการสนบัสนนุใหส้ถานวีทิยใุนทอ้งถิน่ของกรมประซาสมัพนัธจ์ดั 
รายการวทิยชุมุชน โดยเนน้ใหท้กุฝา่ยในทอ้งถิน่ไดเ้ขา้มาใชป้ระโยชนจ์ากคลืน่วทิยไุดม้ากทีส่ดุ 
แมว้า่ในขณะนีก้รมประซาสมัพนัธม์แีนวคดิในการจดัทำรายการรว่มกนัระหวา่งสถานกีบัภาค 
ธุรกิจเอกซน องค์กรในท้องถ่ินท่ีต้องการโฆษณา ประซาสัมพันธ์ เพ่ือหารายไต้ส่วนหน่ึงมาเป็นงบ 
ประมาณในการบริหารองคก์ร ทีต่อ้งปรบับทบาทในการทำงานโดยเฉพาะการเปน็หนว่ยงานหนึง่ 
ทีจ่ะยืน่ขอคลืน่ความถิจ่าก กสซ. รวมทัง้การปรบับทบาทซององคก์!หสัอดคลอ้งกบัรฐัธรรมนญู 
แนวนโยบายดงกล่าวน้ีจึงเป็นการประสานประโยชน์ร่วมกันระหว่าง รัฐ และ ประซาซน

1.2  โครงสรา้งการดำเนนิงานโครงการวทิยชุมุซน

ก . ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ว ิท ย ุช ุม ช น

รายการวิทยุชุมซนของคนโคราชดำเนินงานในรูปของคณะกรรมการ ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 
ชุด คือ คณะกรรมการบริหารวิทยุกระจายเสยีงชมุซนจังหวดนครราชสมีา และคณะอนกุรรมการ 
ผลติรายการวิทยุชุมซนของคนโคราช คณะกรรมการวิทยุชุมซนท้ัง 2 ชดุนี ้ จะประสานงานกัใ!น 
เร่ืองของการดำเนนิงาน โดยคณะกรรมการบริหารจะเปน็ผู้กำหนดนโยบาย รูปแบบ เน้ือหา ของ 
รายการวิทยุชุมซนของคนโคราช แล้วมอบให้คณะอนุกรรมการผลิตรายการวิทยุชุมซนของคนโคราช 
เปน็ผูด้ำเนนิการผลติรายการ ในสว่นของคณะอนกุรรมการผลติรายการนี ้ มอีาสาสมคัรวทิย ุ
ชุมซนเข้ามาร่วมดำเนนิงานผลติรายการ โดยการเปน็คณะทำงานจดัรายการ การดำเนินงานลักษณะ 
นีเ้ปน็การตอบสนองนโยบายของกรมประซาสมัพนัธท์ีส่นบัสนนุและเปดิโอกาสใหส้ถานวีทิย ุ
กระจายเสยีงแหง่ประเทศไทยจงัหวดันครราชสมีา ทีเ่ขา้รว่มโครงการวทิยชุมุชนกบัคนอปม.จดั 
รายการวทิยชุมุซนท,ีประชาซนเขา้มามสีว่นรว่ม โดยมอบใหเ้จา้หนา้ทีข่องสถานคีอยใหก้าร 
สนบัสนนุหรือเปน็พีเ่ลีย้งในการดำเนนิงานต้านต่าง  ๆ นบัต้ังแต่การสรรหา และทาบทามบคุคล 
ในชมุซนทีม่คีวามเหมาะสมเขา้มาเปน็กรรมการวทิยชุมุซน ดำเนนิการจดัประชมุ และเปน็ผูจั้ด 
รายการหลกั เนือ่งจากมคีวามเปน็มอือาชพีในการจดัรายการ การ'จัดการผึเกอบรม พฒันาทกัษะ 
ใหกั้บอาสาสมัครวิทยุชมุชน

เมือ่ผลติรายการวิทยุชมุซนของคนโคราช ออกอากาศไปแล้ว คณะทำงานจดัรายการ 
ซึง่ประกอบดว้ยคณะอนกุรรมการผลติรายการ และอาสาสมคัรจากกลุม่ตา่ง  ๆ ร่วมกันประสาน 
งานแก,้ปญิหาทีป่ระซาซนไดส้ะทอ้นกลบัมายงัรายการ หาก'ยญัหาใดทีค่ณะอนกุรรมการผลติ 
รายการไม,สามารถดำเนนิการไต ้ กข็อมตจิากคณะกรรมการบรหิารวทิยกุระจายเสยีงชมุซน 
จังหวัดซึง่เปน็กรรมการบริหารอกีขัน้ การดำเนนิงานตาม'โครงสร้างด้งกลา่วนี ้ เป็นการสือ่สาร 2 
ทางระหวา่งคณะกรรมการวทิยชุมุซนและประซาซนในชมุซน ซงึผลจากการวจิยัแสดงใหเ้หน็



184

วา่การมคีณะกรรมการ 2 ชดุไมไ่ดช้ว่ยใหก้ารดำเนนิงานเปน็ไปผอยา่งราบรืน่ ดง้นัน้คณะ 
กรรมการวทิยุชมุชน ควรมชีดุเดยีว เพือ่ความเปน็อสิระมเีอกภาพและคลอ่งตวัในการดำเนนิงาน 
โดยกรรมการบรหิารวทิยชุมุชนตอ้งมาจากการสรรหาและเปน็ทีย่อมรบัของชมุชน ไม่เนน้ว่าจะ 
ต้องเป็นบุคคลท่ีมีตำแหน่งใหญ่โต แตค่วรเปน็ผูท้ีม่คีวามเสยีสละตอ่สว่นรวม และเข้าใจในการใช้ 
ส่ือเพ่ือชุมชน ทัง้นีบ้คุคลทีมี่ตำแหนง่ระดับสงูในทอ้งถ่ินก็อาจเข้ามาเปน็กรรมการทีป่รึกษา

ข. รปูแบบการนำเสนอรายการวทิยชุมุชน

รายการวิทยุชุมชนชองคนโคราช เป็นการนา่เสนอทีม่คีวามหลากหลายไมแ่นน่อน ใน 
ลักษณะชองการสนทนา การพดูคยุ รายงานขา่ว สมัภาษณ ์ การแสดงความคิดเหน็ การรอ้งทกุข ์
และความบนัเทงิและการจดัรายการนอกสถานที ่ อยา่งไรกต็าม การนา่เสนอรายการทีม่คีวาม 
หลากหลายสามารถนา่มาจัดใหอ้ยู่ในประเภทของรูปแบบการนา่เสนอได ้3 รูปแบบ คือ

1. การสนทนา พดูคยุ และสมัภาษณ์
2. การให้ความบันเทิง
3. การจดัรายการนอกสถานที ่ หรือ การจัดวิทยุชมุชนสญัจร

1 .ร ูป แ บ บ ก า ร ส น ท น า  พ ูด ค ุย  แ ล ะ ส ัม ภ า ษ ณ ์

การสนทนา พดูคยุและสมัภาษณใ์นรายการวฑิมยชุมุชนเปน็อกี■ รปูแบบหนึง่ท ี
ประซาซนเขา้ไปรวมจดัรายการไตท้ัง้การเปน็ผูจ้ดัรายการ ผู้ประสานงาน ซ่ึงสามารถใช้วิธีการไป 
รว่มรายการไดท้ัง้การเดนิทางไปจดัรายการ หรอืรว่มรายการทีส่ถาน ี และการโทรศพัทเ์ข้าร่วม 
ทรายการ

การเดนิทางไปรว่มออกรายการท'ีสถาน ี เปน็แนวทางท'ีเกดิจากความดัง้ใจชอง 
ประซาซนทีร่ว่มรายการ ซึง่ในระหวา่งการสนทนาหรอืการพดูคยุสมัภาษณ ์ ประชาซนทีฟ่งั 
รายการอยูส่ามารถทีจ่ะมสีว่นรว่มไต ้ ด้วยการโทรศพัท!์ปซกัถาม แสดงความเหน็ ทำใหก้ารจัด 
รายการมคีวามคกึคกั ผู้ร่วมรายการได้มีโอกาสช้ีแจงในประเด็นข้อสงสัยของผู้ฟังได้ทันที ท้ังน้ีการ 
เดนิทางไปร่วมออกรายการสามารถไปจดัรายการไตห้ลายคน เช่น การนา่ผูแ้สดงวงเมโลเตยีน 
ชองโรงเรยีนเทศบาล 1 ไปออกอากาศ มผีู'้รว่ม'รายการ 10 คน โดยมผีูป้ระสานงานท'ีเปน็ 
บรรณาธกิารคณุบญุม ี เดชาวุธ และผอ.โรงเรียน ครูผู้ควบคุมวง รวมทัง้เด็กทีแ่สดง

การดิดตอ่ทางโทรศพัทไ์ปร่วมการสนทนา เปน็วิธีการทีอ่าสาสมัครหรือประซาซนใช ้
ในกรณไีมส่ามารถเดนิทางไปร่วมออกอากาศทีส่ถานไีต ้ อกีทัง้เปน็ความสะดวกแกผู่ร้ว่มรายการ 
ประหยดัคา่ใชจ้า่ยในการเดนิทาง อยา่งไรกต็ามรปูแบบการนา่เสนอรายการสนทนานีม้วีธินีา่ 
เสนอไต้ตังน้ี
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ก. ก าร ร าย งาน ข ่าว  เห ต ุก า ร ณ ์
รูปแบบนีป้ระชาซนเปน็ผูร้ายงานขา่ว แจง้เหตกุารณต์า่ง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในท้องถ่ินโดย 

เฉพาะขา่วทีม่ใีกลช้ดิกบัคนในชมุชน หรอืขา่วทีม่ผีลกระทบกบัประซาซนโดยรวม โดยวธิกีาร 
รายงานหรือแจ้งข่าวนัน้ อาสาสมัครวิทยุชุมซนและประซาซนท่ัวไปทำไต้หลายแบบ

การเดนิทางมารายงานขา่วทีส่ถาน ี วิธีน้ีอาสาสมัครวิทยุชุมซน คณะอนุกรรมการและ 
คณะกรรมการไดใ้ช!้การจดัรายการหรอืนำแหลง่ขา่วมารว่มในรายการดว้ย เซ่น อปม.ประทวน 
กลางนอก นำอปม. และผู้ใหญ่บ้านหนองหัวฟาน อ.ขามสะแกแสงมาออกอากาศทีส่ถานพดูคยุ 
ขา่วการรว่มพฒันาสระนํา้ฃองหมูบ่า้นดว้ยการขดุลอกโดยไมไ่ดไ้ซค้า่ใชจ่้ายดา้นแรงงาน แต่เป็น 
ความร่วมมอืของซาวบา้น (บนัทกึการออกอากาศ, วันท่ี 2 ต.ค. 2541

การรายงานขา่วทางโทรศพัท ์ วิธีน้ีเป็นซ่องทางหน่ึงท่ีเปิดโอกาสให้ประซาซนท่ัวไป 
และอาสาสมคัรวทิยชุมุซนมสีว่นรว่มแจง้ขา่วมากยิง่ขึน้เพราะมคีวามสะดวกเพยีงแคโ่ทรศพัทม์า 
เทา่นัน้กไิดพ้ดูคยุออกอากาศได ้ โดยไม่ต้องเดินทางไปท่ีสถานี การรายงานทางโทรศพัทน์ีอ้าจพดุ 
คนเดียวหรือเชิญแหล่งข่าวมาร่วมช้ีแจงประเด็นข่าวด้วยกิได้เซ่น อปม.พฤหสัริบดี โอกิฬา รายงาน 
บรรยากาศการรบัสมคัรนกัศกึษา กศน.ของอำเภอหว้ยแถลง( บนัทกึการออกอากาศ, วันท่ี 16 
ต.ค. 2541)

การแจง้ขา่วทางจดหมายหรอืเอกสาร วธิกีารนีร้วมถงึการลง่เอกสารทางเครือ่งi าร
สารดว้ย ซึง่วธิกีารนีอ้าสาสมคัรหรือหนว่ยงานราซการ องค์กรเอกซนมักใซในการติดต่อสือ่สาร 
กบัรายการดว้ยการลง่จดหมายขา่ว หรือ ข่าวแจกไปเพ่ือใหร้ายการช่วยประชาสัมพันธ์เผยแพร่ เซ่น 
คุณวีรนาถ เปร่ืองค้า ล่งโทรสารจากสำนักงานเกษตรจังหวัดนครราซสมีา แจ้งข่าวการนัดประชุม 
เจ้าหน้าท่ีและเกษตรกรเร่ืองโครงการแปรรูปบุก ทีจ่ะลง่เสริมใหเ้กษตรกรอำเภอเฉลมิพระเกยีรติ

การลง่จดหมายรายงานขา่วของประชาซน หรือ สมาชกิเครือขา่ยวทิยชุมุซน เป็นอีก 
ทางหน่ึงในการรายงานข่าวให้รายการ เซ่น ไปรษณยีบัตรของนายณรงค์ สุรไกรคุง จากชุมซนวัดม่วง- 
วดสะแก เชิญซวนอสม.ร่วมฟงัการบรรยายความรู้ของเจ้าหนา้ทีส่าธารณสขุนวันที ่ 20 พ.ย. 2541 
ณ วดัมว่ง การแจง้ขา่วเตอืนภยันกัตม้ดนุของสมาซกิลกูขา่ยรายงานเหตเุมือ่วนัท ี!่8 พ.ย.
. 2541

ข. ก ารเส น อ ป ระเด ็น ป ัญ ห า เร ื่อ งราว  ค ว าม ค ิด เห ็น แ ล ะ ก าร ร ้อ งท ุก ข ์
ประซาซนเป็นผู้เช้ามาร่วมเสนอประเด็นฟ้ญหาสาธารณะ การแสดงความคิดเหน็ หรือ 

การร้องทกุขไ์นปญัหาความเดือดร้อนตา่ง  ๆ ซึง่รปูแบบรายการนีม้คีวามแตกตา่งจากรายการอืน่ 
 ๆ ของสถานหีรือการจัดรายการวิทยุในท้องถ่ิน ทำให้ประซาซนเช้ามาร่วมแจ้งเร่ืองราวร้องทุกข์มาก 

ส่วนใหญเ่ป็นเร่ืองเก่ียวกับระบบสาธารณปูโภค ซึง่เมือ่คณะทำงานรับแจ้งเร่ืองร้องทุกข์ของประซา 
ซนแล้วกิต้องประสานงานกับหน่วยงานท่ีรับผิดชอบหรือมีส่วนเก่ียวช้องพ่ือหาทางแกิไขปัญหาเซ่น
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ผู้ใหญ่บ้านบ้านหนองรังกา ร้องเรียนปัญหาไฟฟ้าแสงสว่างริมทางเข้า มฑส.บายพาสจากต.โคกกรวด 
ช่วงตลาดกลางไม้ดอกไม้ประดับ และหนา้สำนกังานสามญัศกึษาฯ ไม่ติดมานาน(ร้องเรียนวันท่ี 22 
ต.ค.2541) จากน้ันคณะทำงานได้ประสานไปยังการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดทันทีและได้รับคำตอบว่า 
ทางเจา้หนา้ทีจ่ะไปตรวจสอบให ้ หลงัจากนัน้เจา้หนา้ทีส่ำนกังานการไฟฟา้ฯไดเ้ขา้สายมาชีแ้จง 
ปญัหาไฟฟา้แสงสว่าง ตรงจุดทีผู่ใ้หญบ่า้นบา้นหนองรังการ้องเรียนวา่ การดแูลหลงัจากตดิตัง้ 
เปน็หนา้ทีข่องคณะกรรมการหม,ูบา้น ซึง่จากการสำรวจของเจา้หนา้ทีพ่บวา่หลอดไฟขาด คณะ 
กรรมการหมบูา้นตอ้งซือ้ไปเปลีย่น แตถ่า้หากทางคณะกรรมการหมูบ่า้นมอีปุกรณอ์ยูแ่ลว้ ทาง 
ไฟฟา้ฯกย็นิดทีำการเปลีย่นให(้ บนัทกึการออกอากาศ , วันท่ี 26 ด.ค. 2541 )

2 . ร ูป แ บ บ ค ว า ม บ ัน เท ิง ห ร ือ เพ ล ง
การนา่เสนอรายการวทิยุชมุซนเพือ่ความบนัเทงินี ้มีวิธีการน้าเสนอไต้ ดังน้ี

ก. ก ารน ำเพ ล งม าป ระ ก อ บ ใ,น ก ารจ ัด รายก ารว ิท ย ุช ุม ช น
เปน็การเปดิเพลงสลบัทบัการเสนอขา่วสาร เหมอืนกับการจัดรายการวิทยุโดยทัว่ไปที ่

มกัจะพดูคยุขา่วสาร สาระ สลับกับการเปดิเพลง ซ่ึงรายการวิทยุชุมซนของคนโคราชได้เสือกเปิด 
เพลงตามคำขอของผู,้ฟงัทัง่เพลงลูกทุง่เกา่  ๆ และลูกทุ่งร่วมสมัย

ช. ก ารต อ บ ป ัญ ห าช ิงรางว ัล
เปน็อกีวธิกีารหนึง่ทีส่ามารถสรา้งสสีนัใหก้บัรายการไต ้ โดยเฉพาะการจดัใหต้อบ 

ปญัหาทางโทรศพัท ์ และมกีารเฉลยคำตอบชว่งทา้ยรายการและประกาศรายซือ่ผูใ้ซคดทีนัท ี เข่น 
การจัดตอบปญัหาประกันสงัคม และ การตอบปญัหาบตัรประกนัสขุภาพ โดยมเีสอืยดืฟน็รางวลั 
มีประซาซนให้ความสนใจร่วมตอบปัญหาในแต่ละวันจำนวนมาก จนตอ้งมกีารจบัสลากรายซือ่ผู ้
โซคดี เพราะมีผู้ตอบถูกหลายคนในแต่ละคร้ัง

3 . ร ูป แ บ บ ก า ร จ ัด ร า ย ก า ร น อ ก ส ถ า น ท ี่ห ร ือ  ว ิท ย ุช ุม ช น ส ัญ จ ร

เป็นการจัดรายการวิทยุชุมชนนอกห้องส่งเคล่ือนท่ีÜ ตามพ้ืนท่ีต่าง  ๆ ท่ีประซาซนต้องการ 
หรอืเปน็ความรว่มมอืของประซาซนในพืน้ทีแ่ละคณะกรรมการวทิยชุมุซน เพราะตอ้งมกีาร 
ประสานงานกนัอย่างใกลชดิเพือ่ใหก้ารจัดรายการนอกหอ้งสง่มคีวามราบร่ืน เกดิปญัหานอ้ยทีส่ดุ 
ซึง่รูปแบบรายการนีป้ระซาชนใหค้วามสนใจเข้ามาร่วมทำงานตามหนา้ทีรั่บผดิซอบอย่างดี ขณะท่ี 
คณะทำงานของสถานกีต็อ้งมคีวามพรอ้มตา้นเครือ่งมอือปุกรณม์ก้ารถา่ยทอดสดนอกสถานที ่
รวมทัง่ในพืน้ทีน่ัน้ต้องจัดหาคูส่ายโทรศพัทเ์พือ่เช่ือมสญัญาณการออกอากาศด้วย

ค . เน ื้อ ห า ร า ย ก า ร ว ิท ย ุช ุม ช น
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การกำหนดเนือ้หาในการจัดและผลิตรายการวิทยุชุมชนของคนโคราช สถานวิีทยุ 
กระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดนครราชสีมาเป็นการจัดเน้ือหาตามท่ีประชาซนต้องการ ซ่ึง 
ผ่านการแสดงความคิดเห็น การเสนอแนะชองคณะกรรมการบริหาร และคณะอนุกรรมการผลิต 
รายการวิทยุชุมชน รวมท้ังการร ับ ฟังเสียงจากประชาซนท่ีรับฟังรายการด้วยว่าต้องการฟังม้ือหา 
สาระเร่ืองอะไรบ้าง นอกจากนัน้ประซาซนยังมสีว่นร่วมในการกำหนดเนือ้หาของรายการใน 
ลักษณะการแจ้งข่าวสาร การแสดงความคิดเห็น หรือการมาร่วมจัดรายการ เน้ือหารายการวิทยุ 
ชุมชนสามารถจำแนกได้ ดังน้ี

ใ. ข่าว เป็นข่าวหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในชุมชนท้องถ่ิน หรือ ข่าวท่ีมีผลกระทบต่อ 
ประซาซนในชุมชน ข่าวอุบัติเหตุ หรือสาธารณภยั ข่าวซาวบ้าน รวมทัง้ขา่วบริการ และ 
ประชาสัมพันธ์!,นท้องถ่ิน

2. ความรู เป็นสาระความรู้ในด้านต่าง  ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาชุมชน คุณภาพ 
ชีวิตและส่ิงแวดล้อม ซ่ึงเป็นประเด็นท่ีประซาซนในชุมชนให้ความสนใจ

3. ปี'ญหาความเดือดร้อนของประชาชน เป็นบ้ญหาสาธารณะท่ีคนในชุมชนประสบ 
และต้องการให้หน่วยงานและผู้รับผิดชอบแกไข ซ่ึงส่วนใหญ่จะเก่ียวข้องกับระบบสาธารณูปโภค 
ข้ันพ้ืนฐาน อาทิ ถนน ไฟฟ้า น้ัาประปา โทรศัพท์ เป็นด้น

4. การแสดงความคิดเห็น เป็นการแสดงความคิดเห็นในประเด็นปัญหาสาธารณะ หรือ 
เร่ืองราวท่ีเก่ียวข้องกับการปรับปรุงรายการวิทยุชุมชน

5. ความบันเทิง เป็นการ'จัด'รายการเพ่ือความบันเทิง หรือการพักผ่อน ซ่ึงมีท้ังเพลง ละคร 
และการตอบปัญหาชิงรางวัลเพ่ือกระตุ้นการมีส่วนร่วมของประชาชน

ง. ก า ร ผ ล ิต ร า ย ก า ร ว ิท ย ุช ุม ช น

การผลิตรายการวิทยุชุมชนชองคนโคราช สถานวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศ'ไทย 
จังหวัดนครราชสีมามีคณะอนุกรรมการผลิตรายการวิทยุช ุมชนชองคนโคราชเป็นผู้ร ับผิดชอบ 
ภายใต้การกำกับชองคณะกรรมการบริหารวิทยุช ุมชนประจำจังหวัดนครราชสีมา ซึงการผลิต 
รายการต้องอาศัยการทำงานชองคณะอนุกรรมการที่แบ่งภาระหน้าที่ในด้านต่าง  ๆ เป็น 5 ฝ่าย 
ให้อนุกรรมการและทีมงานอาสาสมัครร่วมดำเนินงาน ประกอบด้วย ฝ่ายวิชาการ ฝ ่ายผลิตรายการ 
ฝ่ายธุรการ ฝ่ายประชาสัมพันธ์ และฝ่ายช่างเทคนิค

ขั้นตอนการผลิตรายการวิทยุชุมชนของคนโคราชนั้นพบว่าไดํใข้หลักการตอบสนองชุมชน 
และการมีส่วนร่วมของอาสาสมัครวิทยุชุมชน กรรมการวิทยุชุมชนทั้ง 2 ชุด มีการประสานงาน 
กันระหว่างทิมงานผู้จัดรายการ และทีมงานของกองบรรณาธิการ พื้อวางผังการออกอากาศร่วมกัน 
ซึ่งจะทำให้การผลิตรายการบรรลุตามเปัาหมาย บรรยากาศการจัดรายการมีความราบรื่น ผู้ร่วม 
รายการเก ิดความรู้ส ึกที่ด ีในการมาร่วมออกรายการวิทยุช ุมชนชองคนโคราช นอกจากนั้นการ
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ประสานงานช้ีแจงปัญหา ข้อสงสัยต่าง  ๆ กองบรรณาธิการประสานงานกับผู้ช้ีแจงให้ซัดเจน เพ่ือ 
แจ้งให้ประซาซนติดตามรับฟังไม่เซ่นน้ันจะไม่เข้าใจ หรือไม่ทราบเร่ืองท่ีรายกาได้ประสานงานการ 
แก้ไขให้แล้ว การผลิตรายการมีการวางแผนเพ่ือเตรียมการผลิต รวมท้ังการจัดทำโครงร่างบทวิทยุ 
เพ่ือเป็นโครงร่างในการผลิตรายการ ซ่ึงเป็นรายการสด ทมีงานผูผ้ลติรายการมกีารเตรยีมการ 
เมือ่ถงึขัน้การออกอากาศหรือการผลิตรายการ มีการจดบันทึก เน้ือหา ประเด็น การนำเสนอ 
เพ่ือเป็นหลักฐานและสะดวกในการประสานงาน และเม่ือจบรายการแล้ว กองบรรณาธิการ ทีม 
งานผู้ผลิตรายการสรุปผลการออกอากาศ หรือการผลิตรายการร่วมกัน พ่ือประเมินผลและหาก 
มีเร่ืองท่ีด้องประสานงานต่อก็มอบหมายผู้ดำเนินการ

ส่วนเน้ือหารายการวิทยุซุมซนของคนโคราซ มีความหลากหลายฟนเดียวกับรูปแบบ 
รายการโดยเน้นข่าวท้องถ่ิน ข่าวบริการ ข่าวซุมซน หรือข่าวท่ีมีผลกระทบกับประซาซน้นชุมซน 
ปัญหาความเดือดร้อนเร่ืองระบบสาธารณูปโภค การให้ความรู้ การศึกษาตามอัธยาศัยในเร่ือง 
ต่างๆท่ีเหมาะสมกับสภาวะการณ์ หรือฤดูกาล โดยเฉพาะเร่ืองการเกษตร การสาธารณสุข หรือ 
เป็นไปตามความต้องการของชุมชน โดยชุมซนได้มีส่วนร่วมในการเสนอแนะหรือร่วมรายการ

จากนโยบายกรมประชาสัมพันธ์ โครงสร้างการจัดรายการและรูปเฆบ เน้ือหาการ 
ผลิตรายการวิทยุชุมซน แสดงให้เห็นว่ารายการวิทยุชุมชนของคนโคราชได้พยายามเปิดโอกาสให้ 
ประซาชนเข้ามามสีว่นร่วมในทกุข้ันตอนด้วยนโยบายและการสนบัสนนุของเจ้าหนา้ทีเ่ปน็พี ่
เล้ียงให้เกิดการดำเนินงานวิทยุชุมซน อย่างไรก็ตาม การมีส่วนร่วมซองประซาชนในข้ันตอนเข้า 
มาบริหารจัดการด้วยตนเองยังมีอุปสรรคอยู่มาก ท้ังน้ืคล่ืนความถ่ี และสถานีวิทยุยังเป็นของกรม 
ประซาสัมพันธ์

2. การเข้าถึงสื่อ ( Accessibility ) วิทยุชุมชนของประซาซน

ประซาซนกลุ่มเป้าหมายของรายการวิทยุชุมซนของคนโคราชมีความกระดือรือร้ใ!นการ 
เข้ามามีส่วนร่วมกับรายการวิทยุชุมชนในลักษณะการสื่อสารสองทางกับรายการมากขึ้น จากใน 
อดีตประชาซนเป็นผู้รับฟังรายการเพียงอย่างเดียว แต่ในปัจจุบันนี้รายการวิทยุชุมซนของคนโคราช 
ทำให้ประซาซนเข้าถึงสถานีวิทยุได้มากขึ้น

การที่รูปแบบรายการวิทยุชุมซนของคนโคราช ไม่แน่นอนตายตัวว่าจะนำเสนอในรูป 
แบบใดขึ้นอยู่กับความต้องการรับฟังของประซาซนกลุ่มเป้าหมายในเขตบริการของสถานีที่มีกำลัง 
ส่งเพียง 1 กิโลวัตต์ ตังนั้นผู้ฟังจึงสามารถเข้าถึงรายการวิทยุชุมซนของคนโคราชในหลายรูปแบบ 
ทั้งการเป็นผู้ฟังที่ติดตามรับฟังอย่างสมํ่าเสมอ การร่วมแจ้งข่าวสาร การร่วมในเวทีวิทยุชุมซนสัญจร 
การเสนอแนะรูปแบบหรือเนื้อหาที่นำเสนอในรายการ ทั้งนื้รายการยังไม่สามารถตอบสนองความ 
ต้องการประซาซนได้ในบางประเด็น เซ่น กรณีของการเสนอให้ผู้จ้ดรายการใช้ภาษาโคราชในการ
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ดำเนินรายการซ่ึงรายการไม่สามารถตอบสนองข้อเสนอได้ หรือการเสนอปรับเปล่ียนกรรมการก็ 
ย งัไ ม เ่คยมกีรณนีี้

3 การมีส่วนร่วม (Participation) ของประซาซน

เป็นการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมอีกข้ันหน่ึงท่ีประซาซนกลุ่มฟ้าหมายของของรายการ 
วิทยุซุมซนของคนโคราซ ไดเ้ปน็ผูผ้ลติรายการ การวางแผน ซ่ึงทางสถานีวิทยุชุมซนได้เป็ด 
โอกาสให้ผู้แทนชุมซนท่ีมาจากหน่วยงาน องค์กร ท้ังภาครัฐ เอกซน และประชาชนี1ด้เข้ามาเป็น 
คณะกรรมการบริหารวิทยุชุมซน คณะอนุกรรมการผลิตรายการ และอาสาสมัครวิทยุชุมซนโดย 
ขยายการมีส่วนร่วมไปยังประซาซนทุกสาขาอาชีพในฐานะตัวแทนของชุมซนให้เข้ามาร่วมดำเนิน 
งานรายการวิทยุชุมซนของคนโคราซ ในลักษณะของอนุกรรมการ คณะทำงานอาสาสมัคร ซ่ึงใน 
ระดับน้ีประซาซนกลุ่มฟ้าหมายมีความพร้อมในการเข้ามามีส่วนร่วมในการผลิตรายการวิทยุชุมซน 
การวางแผนการดำเนินงานอยู่พอสมควร

ในระยะแรกของการจัดรายการวิทยุชุมซนของคนโคราซมีเจ้าหนา้ท่ีของสถานีร่วม 
ทำงานผลิตรายการกับคณะกรรมการวิทยุชุมซนหรือประซาซน โดยด้าหน้าท่ีของสถานีวิทยุ
กระจายเสียงแห่งประเทค์ฑยจังหวัดนครราชสีมาได้ทำหน้าท่ีฟ็นผู้Iห้คำแนะน่าหรือเป็นพ่ีเล้ียง!! 
การผลิตรายการตามนโยบายคณะกรรมการวิทยุชุมชนท่ีไม่ขัดต่อนโยบายกรมประชาสัมพันธ์

โดยประซาชนที่เข้ามาร่วมเป็นผู้ผลิตรายการจะแบ่งหน้าที่กันทำงาน ทั้งการเป็นผู้จัด 
รายการหรือประสานงานด้านข้อมูล โดยมีเจ้าหน้าที่ของสถานีเป็นผู้จ ัดรายการหลัก เนื่องจากมี 
ความเป็นมืออาชีพ และมีอาสาสมัครจากภาคประซาซน องค์กรชุมซน ข้าไปเป็นผู้จ ัดรายการ 
ร่วมในฐานะที่เป็นมือสมัครเล่น

การผลิตรายการวิทยุชุมซนให้ประสบผลสำเร็จต้องได้รับการสนับสนุนด้านข้อมูลจาก 
หน่วยงานภาครัฐ องค์กรปกครองท้องถิ่น และประซาซนด้วย โดยผู้บริหารหน่วยงานองค์กรหล่า 
นี้จะสนับสนุนข้อมูลรวมทั้งการสนับสนุนด้านงบประมาณ‘ห้กันรายการด้วยการเป็นเครือข่ายวิทยุ 
ชุมซน

ส่วนการวางแผนดำเน ินงานรายการวิทยุช ุมซนของคนโคราชนั้น ประซาซน หรือ 
องค์กรชุมซนท้องถิ่นได้ร่วมกันวางแผน กำหนดนโยบาย โดยการประชุมคณะกรรมการวิทยุชุมซน 
และการร่วมประชุม วางแผน ของคณะทำงานที่รับผิดซอบในแต่ละด้าน
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ทางด้านความพร้อมในการกล่ันกรองข้อมลู ขา่วสารของทมีงานผลติรายการและ 

ประซาซนท่ีร่วมแจ้งข่าว และร้องทุกข์พบว่าประซาซนยังไม,มีความเข้าใจท่ีซัดเจนว่าควรแจ้งข่าว 
หรือใช้คำพูดอย่างไร รวมท้ังทีมงานผลิตรายการก็ยังไม่มีความรอบรู้เก่ียวกับกฎหมายส่ือสารมวลซน 
และหลักการของวิทยุชุมซนอย่างถ่องแท้

ส่วนการขยายเครือข่ายวิทยุชุมซนเป็นแนวทางท่ีประซาซนทุกคนท่ีมีความสนใจด้าน 
ส่ือสารมวลซนจะเข้าไปมีส่วนร่วมได้ดี ท้ังการซักซวน หรือโน้มน้าวใจให้ประซาซนเข้าไปร่วมเป็น 
สมาชิกเครือข่ายวิทยุชุมซน เพ่ือร่วมแจ้งข่าวสาร และแนะนำแหล่งข้อมูลท่ีน่าสนใจในท้องถ่ินต่าง  ๆ
ซึง่การขยายเครอืขา่ยวทิยุชมุซนมทีัง้เครือขา่ยภาคประจาซน เครือข่ายหอกระจายข่าวประจำ 
หมู่บ้านหรือเสียงตามสายในชุมซน หรือหน่วยงาน ซ่ึงอาสาสมัครวิทยุชุมซนจะเป็นผู้ดำเนินการ 
ถ่ายทอดรายการผ่านไปยังหอกระจายข่าวหรือเสยีงตามสาย เซ่น หอกระจายข่าวในชุมซนเมือง 
นครราซสีมาบางแห่งได้เปิดรายการวิทยุชุมซนแล้วถ่ายทอดออกหอกระจายข่าวด้วย หน่วยเสียง 
ดามสายของฝ่ายประซาสัมพันธ์เทศบาลนครนครราซสีมา ก็ได้ถ่ายทอดรายการวิทยุชุมซนในบางวัน 
เซน่เดียวกับฝ่ายประซาสัมพันธ์สวนสัตว์นครราชสีมาก็ได้ถ่ายทอดเสียงรายการวิทยุชุมซนผ่าน 
เสียงตามสายในสวนสัตว์ด้วยแต่ไม่ได้ถ่ายทอดเป็นประจำ

3. การบริหารจัดการด้วยตนเอง (Self-management) ของประซาซน

การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของประซาซนในระดับน้ี โครงการวิทยุชุมซนซ่ึงจัดรายการ 
วิทยุชุมชนของคนโคราซได้พยายามให้คณะกรรมการ หรือ คณะทำงาน เข้ามามืบฑบาทในการ 
บริหารจัดการด้วยตนเองในการดำเนินงานรายการวิทยุชุมซนด้วยการทำงานในรูปแบบคณะกรรมการ 
เพ่ือให้เป็นรายการวิทยุชุมซนท่ีสอดคล้องกับแนวคิดวิทยุชุมซนให้มากท่ีสุด แด,การดำเนินงาน 
ของรายการวิทยุชุมซนของคนโคราซ ไม่สามารถบริหารจัดการด้วยตนเองได้ ท้ังการจัดการด้าน 
บุคลกร อุปกรณ์ งบประมาณ หรือการจัดต้ังกองทุนวิทยุชุมซน อีกท้ังรูปเรม่บของคณะกรรมการ 
วิทยุซมซนท่ีมื 2 ชุดในขณะน้ี ทำให่ไม่มืความคล่องตัวในการบริหารจัดการด้วยตนเอง

ดังน้ันการบริหารจัดการด้วยตนเองของประซาชนท่ีเป็นไปได้คือ คณะกรรมการบริหาร 
ควรมีการแบ่งงาน หน้าท่ีรับผิดซอบเป็นกรอบนโยบายกว้าง  ๆ ตามหลักการบริหาร 4 ประการ 
คือ การบริหารงบประมาณ บุคลากร วัสดุอุปกรณ์ และการจัดการด้วยตนเอง ซ่ึงรายการวิทยุ 
ชุมซนของคนโคราซยังไม่สามารถดำเนินการบริหารจัดการตนเองได้อย่างเป็นรูปธรรม เซ่น การ 
วางแผนใข้จ่ายงบประมาณ การจัดหางบประมาณและการบริหารด้านบุคลากร เน่ืองจากคณะ 
กรรมการบริหารและคณะอนุกรรมการไม่มีการประสานงานกันอย่างใกลชิด จึงไม่เกิดการบริหาร 
จัดการด้วยตนเองได้ แม้ว่าในการประชุมของคณะกรรมการบริหารและคณะอนุกรรมการผลิต
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รายการทุกคนไดให้ความสำคัญในการจัดต้ังกองทุนวิทยุชุมชน เพ่ือให้เป็นกองทุนรวบรวมเงิน 
สำหรับใซในการบริหารจัดการ หรือหาเล้ียงตว่เอง โดยไม่แสวงหา กำไร แต่ก็ยัง’โม่สามารถ
ดำเนินการจัดต้ังกองทุนวิทยุชุมชนได้สำเร็จ

รูปแบบของการบริหารรายการ โดยคณะกรรมการวิทยุชุมชน จึงควรมีฟ้ยงชุดเดียว 
โดยให้ประซาซนเป็นกรรมการท้ังหมดอาจมีหน่วยงานทางราชการเป็นท่ีปรึกษาเท่าน้ัน ซ่ึงเม่ือถึง 
เวลานัน้การบริหารจัดการด้วยตนเองในด้านด่าง  ๆ ในการดำเนนิงานรายการวิทยุชมุชนจะม ี
ความชัดเจนมากย่ิงข้ึน

สำหรับผู้จัดรายการวิทยุชุมชนน้ัน พบว่า ควรเป็นบุคคลท่ีมีความเป็นมืออาชีพในการ 
จดัรายการวทิยชุมุชน ซึง่ต้องมีปฎิภาณไหวพริบดี สามารถแกํใฃป๋,ญหาเฉพาะหนา้ไดอ้ย่าง 
แมนยำและถูกต้อง ส่วนอาสาสมัครหรือประชาซนท่ียังไม่มีความเป็นมืออาชีพน้ัน ต้องมีการส่ง 
เสริมและพฒันาทกัษะการเปน็ผูจ้ดัรายการเพือ่ใหอ้าสาสมคัรวทิยชุมุชนเปน็ผูจ้ดัรายการมอื 
อาชีพได้ในอนาคต เจ้าหน้าท่ีของสถานีไม่ต้องทำหน้าท่ีเป็นพ่ีเล้ียงในการจัดรายการอีกต่อไป

การมีส่วนร่วมชองประชาซนจึงมีหลายรูปแบบ ท้ังการเป็นผู้โชัส่ือ ผู้ผลิตส่ือ จากการ 
ศึกษาวิจัยในคร้ังน้ี วิทยุชุมชนยังอยู่ในระดับการจัดทำเป็นรายการยังไม,สามารถเช้าไปบริหารส่ือ 
วิทยุท้ังสถานีได้ ตังน้ันการพัฒนาไปส่วิทยุชุมชนท่ีสมบูรณ์แบบตามแนวคิดวิทยุชุมชน จึงต้องใช้ 
ระยะเวลาพัฒนาอย่างค่อยเป็นค่อยไปและกระบวนการทางกฎหมายระเบียบต่างๆท่ีเก่ียวช้องใน 
การส่งเสริมให้รายการวิทยุชุมชนของคนโคราชสามารถเกิดการบริหารจัดการตนเองได้อย่างแท้จริง

อภ ิปรายผล

จากการศึกษาวิจัยเรื่อง การสื่อสารแบบมีส่วนร่วมของประซาซนโดยผ่านรายการวิทยุ 
ชุมชน สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดนครราชสีมา พบว่า แนวคิดการดำเนินงาน 
รายการวิทยุช ุมชนที่มาจากนโยบายกรมประซาสัมพันธ์ เพื่อตอบสนองรัฐธรรมนูญแห่งราช
อาณาจักรไทย พ.ศ. 2540และโครงสร้างของคณะกรรมการที่มาจากชุมชนเป็นส่วนที่สนับสนุน 
ให้การจัดรายการของวิทยุชุมชนเป็นไปตามแนวคิดหลักการของวิทยุชุมชนคือ เปิดโอกาสให้กับ 
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมการเช้าถึงสื่อ การร่วมคิด วางแผน ผลิตรายการ โดยประชาซนมี 
ความพร้อมในการเช้ามามีส่วนร่วมในการเป็นอาสาสมัคร ส่วนบริบทเทดล้อมของโครงการวิทยุ 
ช ุมชนยังเป ็นตัวกำหนดกรอบนโยบายในฐานะองค์กรที่ร ัฐควบคุมอยู่ ซ ึ่งม ีผลต่อการบริหาร 
จัดการด้วยตนเองของประซาซน ในด้านอุปกรณ์การผลิตรายการรวมทั้งการจัดการด้านบุคลากร 
แ ล ะ ง บ ประมาณ

โครงการวิทยุชุมชนของคนโคราช สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัด
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นครราชสีมาเป็นการจัดรายการในลักษณะ วิทยุชุมชน รายการนี้เป็นหนึ่งในสถานีนำร่องโครงการ 
วิทยุชุมชน กับคนอปม. ชองกรมประซาสัมพันธ์ ดำเนินการเพื่อตอบสนองรัฐธรรมนูญแห่งราช 
อาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 มาตรา 40 ว่าด ้วยการจัดตั้งองค์กรอิสระจัดสรรคลื่นความถี่ และพระ 
ราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ กำกับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุ!ๆรท้ศน์ และกิจการ 
โทรคมนาคม พ.ศ. 2543 ซึ่งเป ็นกฎหมายท ี่เก ี่ยวข ้องก ับการปฏ ิร ูปส ื่อว ิทยุกระจายเส ียงครั้ง 
ประวัติศาสตร์ของไทย รวมทั้งกระแสสังคมที่เป็นส่วนหนึ่งในการเรียกร้องให้มีสื่อมวลซนมีความ 
เป็นอิสระและให้บริการสาธารณะมากยิ่งขึ้น จนนำไปส่การเปลี่ยนแปลงของรัฐธรรมนูญแห่งราช 
อาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ที่มบีทบัญญัติเก ี่ยวข้องกับความเป็นอิสระของลื่อมวลชน และการ6ห ้ 
ประชาชนมีส่วนร่วมใบการใข้คลื่นความถี่ในการส่งกระจายเสียง

จากการวิจัยนี ้ทำให้ทราบว่าการดำเนินงานจัดรายการในรูปแบบวิทยุชุมชนต้ังแต่วันท่ี 
1 ตุลาคม 2541 ในซ่ือรายการวิทยุชุมชนของคนโคราช ทางสถานีวิทยุกระจายเสียง๗ งประเทศ 
ไทยจังหวัดนครราชสีมา ในระบบเอฟ.เอ็ม. ความถ่ี 105.25 เมกะเฮิร์ตช เป็นการดำเนินงานโดย 
สถานีวิทยุท่ีเป็นของรัฐ ด้งน้ันข้าราชการและข้าหน้าท่ีของสถานีจึงเป็นผู้ท่ีมีบทบาทสำคัญในการ 
ผลักด้นใหเ้กิดรายการนี ้ มีการทาบทามบุคคลต้ังเป็นกรรมการวิทยุชุมชน ซ่ึงไม่ได้ผ่านข้ันดอน 
ของการสรรหาของประซาชนโดยตรง ด้งน้ันคณะกรรมการท่ีเข้ามาจึงเป็นเจ้าหน้าท่ีภาคราชการ 
องค์กรในท้องถ่ินเป็นส่วนใหญ่ กรรมการท่ีมาจากภาคประชาชนมีเพียงส่วนน้อย การจัดรายการ 
ระยะแรกออกอากาศวันละ 1 ข้ัวโมงต่อวัน ทุกวันจันทร์-วันอาทิตย์ ระยะต่อมา พ.ศ. 2543 ขยาย 
เวลาเพ่ิมเป็น 2 ข้ัวโมง แสะพ.ศ. 2544 ต้ังแต่เดือนมีนาคม ขยายเวลาเพ่ิมข้ึนเป็น 3 ข้ัวโมงต่อวัน 
ออกอากาศทุกวันจันทร์-วันอาทิตย์ จึงนับว่ารายการวิทยุชุมชนมีภารพัฒนาและได้รับการยอมรับ 
จากชุมชน โดยสถานีให้การสนับสนุนด้านเวลาด้วย

รายการน้ีมีคณะกรรมการวิทยุชุมชนเป็นผู้ดำเนินงานและบริหารจัดการ โดยแบ่งเป็น 2 
ชุด คอืคณะกรรมการบรหิารวทิยกุระจายเสยีงชมุชนประจำจงัหวดันครราชสมีา และคณะ 
อนกรรมการผลิตรายการวิทยุชุมชนของคนโคราช ได้เปิดโอกาสให้ประซาซนเข้าไปมีส่วนร่วมกับ 
รายการวิทยุชุมชน โดยเฉพาะการเข้าไปเป็นอาสาสมัครวิทยุชุมชน ร่วมคิดร่วมวางแผน ร่วมจัด 
รายการ และพยามทีจ่ะบรหิารจดัการดว้ยตนเองตามแนวคดิหลกัการวทิยชุมุชน แต่ยังไม่ 
สามารถทำได้ องค์กรผู้ผลิตท่ีควบคุมดูแลในด้านกรรมสิฑธ้ีการเป็นเจ้าของและควบคุมส่ือยังเป็น 
ของรัฐคือกรมประซาสัมพันธ์ ด้งน้ันการดำเนินงาบจึงมีขอบเขต โดยต้องไม่ขัดกับกฎ ระเบียบของ 
สถานี และนโยบายรัฐ ขณะเดียวกันเจ้าท่ีของสถานีเบันผู้ท่ีมีส่วนสำคัญในการสนับสนุนและ 
กระตุ้นการมีส่วนร่วมของ ประชาซนต้ังแต่แรก แนวคิดวิทยุชุมชน ท่ีประซาซนเป็นเจ้าของจึงไม่เกิดข้ึน 
ซึง่จากการศกึษาวจิยันี ้ สรุปว่าควรมีคณะกรรมการบริหารวิทยุชุมชนเพียงชุดเดียวเพ่ือให้การ 
ดำเนนิงานมอีสิระและสามารถบรหิารจดัการดว้ยตนเองไดอ้ยา่งคลอ่งดว้ เป็นไปตามความ



ต้องการของชุมชนได้มากท่ีสุด

รูปแบบรายการวิทยุชุมซนของคนโคราช สถานวิีทยุกระจายเสยีง๗ งประเทศไทยจัง 
หวัดนครราชสีมามีการนำเสนออย่างหลากหลาย ท้ังการรายงานข่าว เหตุการณ์ ข้อเท็จจริง ความรู้ 
ความบันเทิง ประเด็นปัญหาสาธารณะ ตลอดจนการสะท้อนข้อคิดห็นและการร้องทุกข์ การนำ 
เสนอรายการวิทยุชุมชนดังกล่าวน้ีจึงไม่มีรูปแบบท่ีแน่นอน การจัดรายการสามารถปรับเปล่ียนรูป 
แบบรายการไดต้ามความตอ้งภารชองผูฟ้งักลุม่ฟา้หมาย หรือประชาชน นอกจากน้ันรูปแบบ 
รายการดังกล่าวน้ียังเป็นการแสดงบทบาทชองรายการวิทยุชุมชนตามความนคาดหวังของชุมชน 
รวมท้ังการให้ส่ือวิทยุชุมชนเป็นศูนย์กลางข้อมูลข่าวสาร หรือเป็นกระบอกเสียงของชุมชนในการ 
พูดเร่ืองราวต่าง  ๆ ในการพัฒนาชุมชนท้องถ่ิน ดังน้ัน ส่ือวิทยุชุมชนจึงต้องบริการสาธารณะไม่ 
แสวงหากำไร หรือผลประโยชน์ชองคนกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง ซ่ึงรายการวิทยุชุมชนชองคนโครา'ท้ด้
ยึดหลักการทำงานบริการสาธารณะ ให้ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ อีกท้ังประสานความคิดเห็น 
ท่ีแตกต่างในเชิงสร้างสรรค์

รูปแบบการนำเสนอรายการวิทยุชุมชนจึงไม่ควรมีการกำหนดเพียงรูปแบบเดียวแด, 
ควรยืดหยุ่นตามสถานการณ์ และความต้องการชองชุมชน

ส่วนการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของยูเนสโกท่ีเน้นการมีส่วนร่วมของประซาซนในการ 
เข้าถึงส่ือรายการวิทยุชุมชนของคนโคราช สถานีวิทยุกระจายเสียงเห่งประเฑสไทยจังหวัดนครราชสีมา 
มีการเข้าถึงในลักษณะชองการเป็นผู้ร้บฟัง โดยการติดตามรับฟังอย่างต่อเน่ืองด้วยเห็นว่ารายการ 
น้ีตอบสนองความต้องการของชุมชนได้ และเป็นผู้แจ้งข่าวสารเข้าไปยังรายการท้ังทางโทรศัพท์ 
และการไปแจ้งท่ีสถานีร่วมออกอากาศสด การส่งข่าวทางจดหมาย ไปรษณียบัตร หรือ โทรสาร 
ซ่ึงพยายามเปิดโอกาสให้ประซาซนใช้ซ่องทางชองรายการวิทยุชุมชนของคนโคราชในการส่ือสาร 
ตามความตอ้งการ ซึง่เปน็การดำเนนิงานตามโครงการนำร่องวิทยุชมุชนกบัคนอปม. กรม 
ประซาสัมพันธ์ ท่ียึดตามแนวคิดวิทยุชุมชนท่ีให้ประชาซนมีส่วนร่วมในการเป็นผู้ส่ือสาร
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ประซาซนยังได้แสดงความคิดเห็น และร้องทุกข์นํปัญหาความเดือดร้อนผ่านรายการ 
วิทยุชุมชนชองคนโคราช เป็นการเช้าถึงอีกลักษณะ โดยรายการวิทยุชุมชนได้ประสานงานการ 
แก้!,ขปัญหา หรือการให้ผู้รับผิดชอบได้ชี้แจงออกอากาศ เพื่อให้ประชาชนรับทราบ ซึ่งการร้อง 
ทุกข่ในปัญหาความเดือดร้อนของประชาซนนี้นับเป็นเรื่องราวที่สร้างสีสันให้กับรายการ และการ 
สร้างบรรยากาศของวิทยุแบบมีส่วนร่วม เพราะเมื่อรายการได้ออกอากาศปัญหาของประชาชน 
แล้วหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะรีบดำเนินการแกไข แล้วประซาซนก็จะแจ้งกลับมายังรายการอีกครั้ง 
ว่าปัญหาที่ร้องทุกข์เข้ามาได้รับการแก็ใขแล้ว ซึ่งถือเป็นการใช้สื่อวิทยุชุมชน้ห้เป็นซ่องทางการ 
แก้ไขปัญหา สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนํเ,ด้
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นอกจากน้ีประซาซนสามารถเข้าร่วมในการจัดรายการพิเศษนอกสถานท่ี คือการจัด 

รายการวิทยุซุมซนสัญจร ซ่ึงเป็นการถ่ายทอดเร่ืองราวซองชุมชนหรือท้องถ่ินต่าง  ๆให้ชุมซนอ่ืนได้รู้จัก 
หรือเป็นการจัดเวทีการเสวนาแลกเปล่ีนความคิดเห็นของประซาซนในชุมซนผ่านซ่องทางส่ือวิทยุ 
ชุมซนการจัดรายการวิทยุชุมชนสัญจรประชาซนสามารถเสนอหรือศิญซวนให้คณะกรรมการวิทยุ 
ชุมซนพิจารณาไปจัดรายการนอกสถานท่ี ณ ชุมซนซองตนได้ เพ่ือให้ประซาซนในชุมซนได้เข้ามา 
ร่วมรายการ และใช้รายการวิทยุชุมซนเป็นซ่องทางในการนำเสนอเร่ืองราวของชุมซน ลักษณะน้ี
เป็นการเข้าถึงอีกทางหน่ึง

ลักษณะซองการเข้าถึงสือ่วิทยุชุมซนซองคนโคราชดังกล่าวนี ้ เปน็การเขา้ถงึสือ่ที ่
สอดคล้องกับแนวคิดวิทยุชุมซนท่ีให้ประซาซนเป็นผู้ล่งสารและ แนวคิดการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม 
ของยูเนสโก ในระดับแรกท่ีเน้นการเข้าถึงของประซาชนในส่ือวิทยุชุมซน

การดำเนินงานรายการวิทยุชุมชนซองคนโคราช ประซาซนยังได้เข้าไปมีส่วนร่วมในรูป 
ของการเป็นคณะกรรมการวิทยุชุมซน ทัง้คณะกรรมการบริหารรายการ และคณะอนุกรรมการ 
ผลติรายการ รวมท้ังประซาซนท่ีเข้ามาเป็นอาสาสมัครว ิท ย ุชุมซนทำหน้าท่ีรายงานซ่าว เป็นผู้จัด 
รายการ และบรรณาธิการประจำวัน การมีส่วนร่วมซองคณะกรรมการวิทยุชุมชนตลอดจนอาสา 
สมัครวิทยุชุมซนน้ีเป็นการมีส่วนร่วมในการผลิตรายการ และการวางแผนดำเนินงาน

การผลิตรายการวิทยุชุมซนของประซาซน เป็นการเข้ามาทำงานรับผิดซอบเป็น 
กรรมการบริหาร อนุกรรมการผลิตรายการ อาสาสมัครวิทยุชุมซน ซึ่งได้ลงมือผลิตรายการร่วม 
กับประซาชนโดยท้ัวไปท่ีเข้ามาร่วมดำเนินงาน นอกจากนั้นต้องประสานงานกับหน่วยงาน องค์กร 
ท้องถ่ินในการสนับสนุนข้อมูลในการผลิตรายการด้วย

การประชุมวางแผนดำเนินงานรายการวิทยุชุมชน เป็นการมีส่วนร่วมของประซาซนใน 
การทำหน้าที่คณะกรรมการบริหาร คณะอนุกรรมการผลิตรายการและคณะทำงานอาสาสมัคร 
วิทยุชุมซน ท่ีตระหนักในการทำหน้าท่ีแทนประชาซน'b ชุมซนท้ังหมด ดังนั้นการมีบทบาทเป็นผู้ 
วางแผนจึงเป็นการมีส่วนร่วมของประซาซนในการดำเนินงานรายการวิทยุชุมซนท่ีสำคัญ

นอกจากนั้นประซาซนยังเข้ามามีส่วนร่วมในการขยายเครือซ่ายวิทยุชุมชนทั้งเครือข่าย 
บุคคล ส่ือชุมซน และหน่วยงาน องค์กรในท้องถ่ิน ซ่ึงเป็นส่วนสำคัญในการส่งเสริมและสนับสนุน 
การดำเนินงานรายการวิทยุชุมซนซองคนโคราช การขยายเครือข่ายอาสาสมัครวิทยุชุมชน ส่ือชุมซน 
เซ่น หอกระจายข่าว เสียงตามสาย และเครือข่ายหน่วยงานในท้องถ่ิน คณะกรรมการวิทยุชุมซน
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และเจ้าหน้าท่ีสถานีวิทยุชุมซนได้ประสานงานกันเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ท่ีดี กับเครือข่ายท่ีมาร่วม 
ดำเนินงานกันโครงการวิทยุชุมซน สนับสนุนกิจกรรมซ่ึงกันและกัน และสร้างขวัญ กำลิง1จ่โนการ 
ทำงานด้วยการประกาศเกียรติคุณ เพราะเครือข่ายเหล่าน้ีเข้ามาร่วมดำเนินงานด้วยใจรัก ไม่มีค่า 
ใช้จ่ายตอบแทน ดังน้ันการเชิดชูเกียรติจึงเป็นกลยุทธ์สำคัญในการรักษาเครือข่ายไว้และให้เครือ 
ข่ายเหล่าน้ีเป็นผู้ขยายการมีส่วนร่วมออกไปในชุมซน หรือหน่วยงานท้องถ่ินอ่ืน  ๆ ต่อไป เพ่ือ 
สร้างเครือข่ายวิทยุชุมซนให้เข้มแข็ง และร่วมพัฒนารายการวิทยุชุมซนซองคนโคราช

สำหรับการบริหารจัดการด้วยตนเองของประซาซนในการดำเนินงานวิทยุชุมชน สถานี 
วิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดนครราซสีมาน้ันยังไม่สามารถดำเนินการได้ตามหลัก 
การบริหาร 4 ประการ คือ งบประมาณ บุคลากร วัสดุ อุปกรณ์ และการบริหารจัดการ ท้ังน้ี 
แนวทางการบริหารจัดการด้วยตนเองซองประซาซน ในการแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบด้านต่าง  ๆ
ตามหลักการบริหาร คาดว่าจะทำให้การดำเนินงานรายงานวิทยุชุมซนเกิดการจัดการด้วยตนเอง 
อย่างแท้จริง

นอกจากนั้นคณะกรรมการวิทยุชุมซนท่ีประกอบไปด้วย คณะกรรมการบริหาร คณะ 
อนุกรรมการผลิตรายการ อาสาสมัครวิทยุชุมซน ต้องมีการประสานการทำงานร่วมกันอย่าง๎[กลิชิด 
และต้องให้ความสำคัญกับอาสาสมัครที่ดำเนินงานผลิตรายการ หรือ เป็นผู้จัดรายการที่ยังไม่มี 
ความเป็นมืออาชีพต้องได้รับการพัฒนา ด้วยการผิกอบรม ผิกทักษะฟ็นผู้จัดรายการวิทยุชุมซน 
โดยเจ้าหน้าที่ซองสถานีวิทยุชุมซน เป็นผู้แนะนำ หรือเป็นพี่เลี้ยงให้กับอาสาสมัครเหล่านี้จนกว่า 
จะสามารถทำหน้าที่เป็นผู้จัดรายการวิทยุชุมชนได้อย่างมืออาชีพ ซึ่งในการดำเนินงานรายการ 
วิทยุชุมซนของคนโคราชอาสาสมัครได้รับการผิกอบรม การเขียนข่าว ส่ือข่าว รายงานข่าว การจัด 
รายการวิทยุกระจายเสียง การยอกเสียงภาษาไทย การเป็นผู้ประกาศทางวิทยุ โดยได้รับการ 
สนับสนุนงบประมาณจากหน่วยงานรัฐท่ีอยู่ในท้องถ่ิน ซ่ึงเป็นเครือข่ายของวิทยุชุมซน

การบริหารจัดการด้วยตนเองของประซาซนใบการดำเนินงานรายการวิทยุชุมซนของ 
คนโคราชน้ี เป็นแนวทางหนึ่งที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประซาซนกับรายการ!เฑุกระดับ ต้ังแต่ 
การเช้าถึงสื่อ การมีส่วนร่วมผลิตรายการ การวางแผน และการบริหารจัดการด้วยตนเอุงของ 
ประซาชนตามแนวคิดการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมซองยูเนสโก แม้ว่าการบริหารจัดการด้วยตนเอง 
ยังไม่สามารถทำได้ แต่ยูเนสโกยอมรับให้พัฒนาการบริหารจัดการของประซาซนอย่างค่อยเป็นค่อยไป 
ดังนั้นรายการวิทยุชุมซนในอนาคตประซาซนต้องสามารถบริหารจัดการด้วยตนเองได้โดยยึดหลัก 
การมีส่วนร่วมแบบประชาธิปไตย
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อุปสรรค ปัญหาการมีส่วนร่วมของประซาซนในการดำเนินงานรายการวิทยุชุมชน 

ของคนโคราซ
1. ประซาซน ชุมซน ขาดกระบวนการเรียนรู้เก่ียวกับสิทธิ หน้าท่ี การรับรู้ข่าวสาร
2. ประซาซน ชุมซน ขาดความเข้าใจในหลักการมีส่วนร่วมของประชาชนและยังไม่ 

เข้าใจแนวคิดวิทยุชุมซน
3. ประซาซน ชุมซน ยังไม่มีสำนึกการมีส่วนร่วมในส่ือสารมวลซน ตามท่ีรัฐธรรมนูญ

บัญญัติไว้
4. ประซาซน ชุมซน มีความปรารถนาเข้าไปมีส่วนร่วมในการจัดรายการวิทยุชุมซนแต่ 

มีอุปสรรคเร่ืองข้ันตอนและวิธีการยังไม่เปิดโอกาสมากเพียงพอท่ีจะเข้าไปได้ง่าย เซ่น การผลิตส่ือ 
วิทยุชุมชนในรูปแบบรายการต่าง  ๆ ต้องใซวิซาชีพเฉพาะด้าน ในลักษณะความเป็นมืออาชีพใน 
การจัดรายการ, การเข้าไปร่วมอบรมหรือโเกทักษะด้านการจัดรายการของประซาซนยังมีโอกาสน้อย 
เพราะส่วนใหญ่นิยมใช้การส่ือสารแบบสองจังหวะภายในชุมซน คือ แกนน่าหรือผู้นำชุมซนมักถูก 
คัดเลือกให้เป็นผู้1ด้เข้ารับการอบรมแล้วน่ากลับมาถ่ายทอดแก่สมาซิกในชุมซน

5. ระเบียบการเป็นผู้จัดรายการวิทยุกระจายเสียง ยังคงต้องให้มืใบผู้ประกาศโดยผ่าน 
การทดสอบการออกเสียงภาษาไทยจากคณะกรรมการสอบใบผู้ประกาศ ดังน้ันประชาซนจึงมี 
โอกาสเป็นผู้จัดรายการวิทยุไต้น้อยลง

6. ประซาซน ชุมซน ยังมีปัญหาด้านรายไดในการดำเนินชีวิตประจำวัน จึงไม่มีเวลา 
หรือเงินทุนสำหรับการเสียสละทำงานวิทยุชุมซนเพ่ือประโยชน์สาธารณะ

7. ประซาซนในท้องถ่ินมีการรวมตัวกันอย่างหลวม  ๆ ทำให้ไม่มีบุคคลท่ีเป็นตัวแทน 
ของชุมชนให้เห็นได้อย่างซัดเจน

โอกาสในการพัฒนาการมีส่วนร่วมของประซาซน็1นการดำเนินงานรายการวิทยุชุมซน

1. รัฐธรรมนูญแห่งราซอาณาจักรไทย พ.ศ. '2540 มาตรา 40 และพระราชบัญญัติ 
องค์กรอิสระจัดสรรคล่ืนความถ่ี และกำกับกจิการวิทยุกระจายเสยีง วิทยุ!ฑรทัศน์และกิจการ 
โทรคมนาคม พ.ศ. 2543 เปิดโอกาสให้ประซาซน ชุมซนในท้องถ่ินต่าง  ๆ มีส่วนร่วมบริหาร 
จัดการส่ือวิทยุด้วยตนเองเพ่ือประโยชน์สาธารณะ รวมท้ัง กสซ. เป็นหน่วยงานสนับสนุนเพ่ือให้ 
ภาคประชาซนมีโอกาสใช้คล่ืนความถ่ีในลัดส่วนท่ีกำหนด

2. เจตจำนงของรัฐ ซ่ึงเป็นเจ้าของส่ือวิทยุกระจายเสียงได้เปิดโอกาสให้ประซาซน 
เข้าไปมีส่วนร่วมจัดและบริหารจัดการตนเอง

3. ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของประซาซนในความเข้าใจเก่ียวกับส่ือชุมซน 
และวิทยุชุมซน เพ่ือเตรียมความพร้อมสำหรับการรวมตัวกันของคนในชุมซนเป็นนิติบุคคลเพ่ือขอ 
ใบอนุญาตในการเป็นเจ้าของคล่ืนวิทยุ

4. ส่งเสริมความตระหนักรู้ของซาวบ้านและประซาซนในการเข้าไปใช้ส่ือวิทยุ ท่ีรัฐ
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จัดสรรให้ภาคประชาชนตามท่ีกฎหมายกำหนด

ร. ซนช้ันนำหรือผู้นำชุมชนควรเปิดโอกาสให้สมาชิกชุมชนมีโอกาสเข้าไปเป็นผู้แทน 
ชุมชนอย่างเท่าเทียมในการใช้ส่ือวิทยุ

6. สนับสนุนรูปแบบการส่ือสารสองทิศทางโดยให้ประชาชนมีส่วนร่วมกับส่ือวิทยุโดย 
การรับฟัง-การส่ือสารกลับ เป็นผู้ผลิตส่ือ มีความเป็นเจ้าของ- บริหารจัดการส่ือด้วยตนเอง

จากการศึกษาน้ีพบว่าการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมชองประซาซนโดยผ่านรายการวิทยุ 
ชุมชน สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย จังหรัดนครราชสีมา เป็นไปตามรูปแบบการ 
ส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของยูเนสโกบางระดับ เพราะช้ันการบริหารจัดการด้วยตนเองน้ันประชาซน 
ยังไม่สามารถดำเนินการได้ในทุกด้าน คนในชุมชนหรือประซาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมกับการดำเนิน 
งานรายการวทิยชุมุชน ในการเขา้ถงึสือ่ (Accessibility) โดยรายการวทิยชุมุชนชองคน 
โคราชเป็นส่ือท่ีให้บริการชุมชน ดังน้ันประชาซนกลุ่มเป้าหมายในพ้ืนท่ีเขตอำเภอเมืองนครราชสีมา 
และอำเภอรอบนอกของจังหวัดนครราชสีมาจึงได้เห็นประโยชน์ชองรายการน้ี จึงได้ติดตามรับฟัง 
เป็นประจำและเข้าไปร่วมแจ้งข่าว มาร่วมจัดรายการท่ีสถานี ตลอดจนมีโอกาสได้แสดงความคิด 
เหน็ตอ่รายการ การเสนอเน้ือหาและรูปแบบรายการท่ีประชาชนต้องการ ซึงรายการได้เปิด 
โอกาสให้ประซาซนอย่างมาก ทำให้คนในชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วม (Participation) ต้ังแต่ 
การเขา้มารว่มวางแผน การผลติรายการ รวมทัง้การเขา้มาร่วมตัดสินใจการดำเนนิงานตาม 
แนวทางประชาธิปไตย คือการฟังเสียงส่วนใหญ่ ส่วนการบริหารจัดการด้วยตนเอง (self-manage
ment) ตามหลักการของ ยูเนสโกในรูปแบบการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมน้ี ยังมีข้อจำกัดในด้าน
การกำหนดนโยบายของสถานีท่ีดำเนินการ คือสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัด 
นครราชสีมา ประซาซนหรือชุมชน เห็นว่ารายการเป็นชองเขาเพียงบางส่วนพวกเยายังไม่ได้เป็น 
เจ้าของอย่างแท้จริง รวมท้ังรูปแบบของคณะกรรมการวิทยุชุมชนก็ยังไม่เอ้ือต่อการบริหารงาน 
ด้านงบประมาณ หรือบุคลากรด้วยตนเองได้ เพราะขาดความมีอิสระ ความคล่องตัวในการดำเนินงาน 

อย่างไรก็ตามแนวทางการบริหารจัดการด้วยตนเองของประซาซนท่ีเป็นไปได้คือ การ 
บริหารรายการ ด้วยการแบ่งภาระหน้าท่ีด้านต่าง  ๆ ตามหลักการบริหาร 4 ประการ คืองบประมาณ 
บุคลากร วัสดุ อุปกรณ์ และการบริหารจัดการ ซ่ึงตามหลักการน้ี ต้องมีการพัฒนารูปฒบการมี 
ส่วนร่วมของประชาซนในการดำเนินงานวิทยุชุมชนอย่างค่อยเป็นค่อยไป เนอืงจากยงัมอีงค ์
ประกอบทางกฎหมาย หรือนโยบายของรัฐท่ีเอ้ืออำนวยให้เกิดรายการวิทยุชุมชนอย่างแท้จริง

ข้อจำกัดของการวิจัย

การศึกษาในคร้ังน้ีมีระยะเวลาไม่มากนักทำให้แนวทางการมีส่วนร่วมของประซาซนใน 
การดำเนินงาบรายการวิทยุชุมชนของคนโคราชยังไม่เปล่ียนแปลงหรือเห็นพัฒนาการเก่ียวกับ 
การดำเนินงานด้านต่าง  ๆ อีกท้ังผู้วิจัยมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการเป็นผู้ส่ือข่าวทำให็ไม่สามารถ
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ร่วมทีางานได้โดยตลอด ดังน้ันการวิเคราะห์ปรากฎการณ์ที่เกิดขึ้นในการดำเนินงานรายการวิทยุ 
ชุมชน อาจไม่สมบูรณ์ในแง่มุมต่าง ๆ

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย

การศกึษาวจิยั การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของประซาซนโดยผ่านรายการวิทยุชุมชน 
สถานวี ิทย ุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดนครราชสีมา มีข้อเสนอแนะในการดำเนินงาน 
รายการวิทยุกระจายเสียงชุมชน ดังน้ี

1. ระดับนโยบาย รัฐควรกำหนดนโยบายการจัดสรรคล่ืนความถ่ี ตามมาตรา 40 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ . ศ.2540 ให้ซัดเจนเพ่ือให้การจัดสรรคล่ืนความถ่ีวิทยุกระจาย 
เสียงไปส่กลุ่มประซาซน ชุมชนอย่างเป็นธรรม

2. การดำเนินงานรายการวิทยุกระจายเสียงชุมชน ซ่ึงเป็นรูปแบบชองการส่ือสารแบบ
มีส่วนร่วม ประซาซนสามารถมีส่วนร่วมในทุกข้ันตอน แต่การดำเนินการในรูปคณะกรรมการ
วิทยุชุมชน ยังไม่เกิดกระบวนการสรรหาบุคคลท่ีเป็นผู้แทนชุมชนได้อย่างแท้จริง ดังน้ันจึงควรเปิด 
โอกาสให้ชุมชนเป็นผู้สรรหาและคัดเลือกบุคคลท่ีเช้ามาเป็นกรรมการวิทยุชุมชนตามแนวคิดวิทยุชุมชน 
และการมีส่วนร่วมแบบประชาธิปไตย โดยให้มีคณะกรรมการบริหารวิทยุชุมชนเพียงชุดเดียว

3. ในส่วนชองกรมประซาสัมพันธ์ ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีริเร่ิมจัดรายการวิทยุชุมชน ให้ 
เป็นรายการในรูปแบบท่ีประชาซนเช้ามามีส่วนร่วมตามแนวคิดวิทยุชุมชน ควรดำเนินงานให้ 
รายการวิทยุชุมชนตอบสนองชุมชนได้อย่างแท้จริง

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป

1. ควรมีการศึกษาวิจัยรูปแบบการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของประซาซนในรายการ 
วิทยุกระจายเสียงชุมชนเพ่ิมเติม เพ่ือให้การดำเนินงาน รายการวิทยุชุมชนในประเทศไทยมีความ 
ก้าวหน้า

2. ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกับกระบวนการจัดรายการวิทยุชุมชน และรูปแบบ 
การบริหารจัดการด้วยตนเองชองประชาซน

3. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการจัดรายการวิทยุชุมชนในพ้ืนท่ีต่างภูมิภาค เพ่ือให้ 
เหน็กระบวนการจัดรายการและการดำเนินงาน รวมท้ังรูปแบบการมีส่วนร่วมของประซาซน ท่ี 
เหมาะสมสำหรับการจัดรายการวิทยุชุมชนในประเทศไทย


	บทที่ 6 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	สรุปผลการวิจัย
	อภิปรายผล
	ข้อจำกัดการวิจัย
	ข้อเสนอแนะ


