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T h e  o b j e c t i v e  o f  t h i s  t h e s i s  i s  t o  i n v e s t i g a t e  t h e  d y n a m i c s  o f  J a p a n e s e  c o r p o r a t e  
c u l t u r e  i n  T h a i l a n d  t h r o u g h  t h e  c a s e  s t u d y  o f  t h e  T h a n i y a  e n t e r t a i n m e n t  a r e a  i n  
B a n g k o k .  T h i s  t h e s i s  d i s c u s s e s  h o w  J a p a n e s e  c o r p o r a t e  c u l t u r e  w i t h  e m p h a s i s  o n  
s e tta i  o r  c o r p o r a t e  e n t e r t a i n m e n t ,  m e r g e s  w i t h  t h e  T h a i  s e x  i n d u s t r y  a n d  p l a y e d  
t h e  m o s t  d e c i s i v e  r o l e  i n  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  t h e  T h a n i y a  e n t e r t a i n m e n t  a r e a .

B a s e d  o n  d o c u m e n t a r y  s t u d i e s  o n  J a p a n e s e  c o r p o r a t e  c u l t u r e  a n d  t h e  T h a i  s e x  
in d u s t r y ,  t h i s  t h e s i s  c o n d u c t s  a n  e m p i r i c a l  s t u d y  o f  t h e  T h a n i y a  e n t e r t a i n m e n t  a r e a ,  
a n d  a t t e m p t s  t o  e x p l o r e  t h e  a c t u a l  c o n d i t i o n s  a n d  t h e  p r o b l e m s  r e f l e c t i n g  e a c h  o f  
t h e  t w o  c o n d i t i o n s  a n d  u n i q u e  f e a t u r e s  a s  a  r e s u l t  o f  a  p a r t i c u l a r  p a t t e r n  o f  
c o n t i n u e d  i n t e r a c t i o n .  A s  f o r  t h e  e m p i r i c a l  s t u d y ,  t h r e e  g r o u p s  o f  p e r s o n s  w e r e  
i n v e s t i g a t e d :  1 ) a  t o t a l  o f  2 3 0  J a p a n e s e  c u s t o m e r s  w h o m  a  J a p a n e s e  r e s i d e n t  o f f i c e r  
e s c o r t e d  t o  T h a n i y a  ka ra o ke  h o u s e s  w e r e  o b s e r v e d ;  2 )  4 0  T h a i  h o s t e s s e s  w e r e  
i n f o r m a l l y  i n t e r v i e w e d ;  f u r t h e r m o r e ,  3 )  k e y  i n f o r m a n t s  o f  t h e  a r e a ,  a  J a p a n e s e  
m a n a g e r  o f  a  ka ra o ke  h o u s e  a n d  a  J a p a n e s e  t o u r  o p e r a t o r  b o t h  w o r k i n g  f o r  s e v e r a l  
y e a r s  i n  B a n g k o k  .

T h e  f i n d i n g s  o f  t h e  s t u d y  h a v e  r e v e a l e d  t h a t  p a r t i c u l a r  a s p e c t s  o f  J a p a n e s e  
c o r p o r a t e  c u l t u r e  a r e  e v i d e n t l y  r e f l e c t e d  i n  t h e  a r e a .  I t  i s  a l s o  c l e a r  t h a t  a l t h o u g h  
T h a n i y a  w a s  e s t a b l i s h e d  n o t  d i r e c t l y  t o  r e s p o n d  t o  t h e  d e m a n d s  f o r  J a p a n e s e  
c o r p o r a t e  c u l t u r e  i n  B a n g k o k ,  t h e  a r e a  h a s  g a i n e d  m o m e n t u m  t o  b e  d e v e l o p e d  a s  a  
c o n v e n i e n t  d i s t r i c t  f o r  s e tta i  d u r i n g  t h e  g r o w t h  o f  J a p a n e s e  b u s i n e s s  t h e r e ,  a n d  
m e r g e d  w i t h  t h e  f a v o r i n g  c o n d i t i o n s  f r o m  t h e  T h a i  s e x  i n d u s t r y .  T h e s e  c o n d i t i o n s  
h a v e  e v i d e n t l y  c o n t r i b u t e d  t o  t h e  g r o w t h  a n d  s p e c i a l  c h a r a c t e r i s t i c s  o f  t h e  a r e a ,  
i n c l u d i n g  t h e  p e c u l i a r  b u s i n e s s  s t y l e s  o f  s o m e  e s t a b l i s h m e n t s  t h e r e .  H o w e v e r ,  t h e  
l o n g  r e c e s s i o n  o f  J a p a n e s e  e c o n o m y  h a s  t r i g g e r e d  g r e a t  c h a n g e s  i n  J a p a n e s e  
c o r p o r a t e  c u l t u r e  b a s e d  o n  l i f e t i m e  e m p l o y m e n t  a n d  r a d i c a l  r e d u c t i o n  o f  s e tta i  
e x p e n s e s .  T h e s e  e f f e c t s  h a v e  a l r e a d y  p r o d u c e d  v i s i b l e  c h a n g e s  i n  T h a n i y a  b u s i n e s s .
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I  a l s o  t h a n k  a  n u m b e r  o f  i n d i v i d u a l s  l i s t e d  i n  A p p e n d i x - 3  f o r  t h e  t i m e  
t a l k i n g  w i t h  m e  a n d  p r o v i d i n g  m e  w i t h  a  l o t  o f  b e n e f i c i a l  i n f o r m a t i o n  a n d  
a d v i c e  t o  m e .  I  s h o u l d  l i k e  t o  t h a n k  i n  p a r t i c u l a r  M r .  Y , w h o  a s s i s t e d  m e  
i n  m y  e m p i r i c a l  r e s e a r c h  w i t h  a  g r e a t  u n d e r s t a n d i n g  o f  i t .  T h a n k s  a r e  
a l s o  d u e  t o  E h i t o  K i m u r a  f o r  h i s  t r e m e n d o u s  h e l p  i n  i m p r o v i n g  m y  
E n g l i s h  t h r o u g h  t h e  w h o l e  c h a p t e r s  o f  t h i s  w o r k  a n d  s a v i n g  m e  f r o m  
m a n y  m i s t a k e s .  L a s t ,  I  a p p r e c i a t e  m y  h u s b a n d  w h o  h a s  g i v e n  m e  a  g r e a t  
o p p o r t u n i t y  t o  l i v e  i n  a n o t h e r  c o u n t r y  a n d  t i m e  t o  s t u d y .  I t  w a s  h e  w h o  
s u g g e s t e d  I  s t u d y  a g a i n ,  r a t h e r  t h a n  b e i n g  a  f u l l - t i m e  h o u s e w i f e .  I  h a v e  
t o  s a y  t h a n k s  a n d  s o r r y  t o  m y  t e n - y e a r - o l d  d a u g h t e r ,  w h o  w a s  o f t e n  f o r c e d  
t o  b e  i n d e p e n d e n t  o f  h e r  m o t h e r ,  f o r  I  n e e d  t o  s p e n d  a  g r e a t  o f  t i m e  f o r  m y  
M . A . s t u d y .

V



Contents
A b s t r a c t  ( T h a i ) ...........................................................................................................................................................i i i
A b s t r a c t  ( E n g l i s h ) ...................................................................................................................................................i v
A c k n o w l e d g e m e n t .....................................................................................................................................................V
C o n t e n t s ............................................................................................................................................................................ v i
L i s t  o f  T a b le s ,  F i g u r e s ,  P i c t u r e s  a n d  D i a g r a m ............................................................   i x

C h a p t e r  1 I n t r o d u c t i o n  .................................................................................................................................... 1
1.1 Statement of the Problem ..........................................................................1
1.2 Literature S urvey.......................................................................................2
1.3 Documentary R esearch............................................................................. 6
1.4 Key Concepts and D efinitions................................................................11
1.5 Organization of the T h esis ......  ............................................................14

C h a p t e r  2  J a p a n e s e  S t y l e  M a n a g e m e n t  a n d  I t s  C o r p o r a t e  C u l t u r e ..................1 6
2.1 Japanese Style M anagem ent..................................................................17

2.1.1 Characteristics of Japanese style management
2.1.2 Positive and negative aspects of Japanese style management

2.2 Japanese Corporate C u ltu re ................................................................. 23
2 .2 .1  L i f e t i m e  e m p l o y m e n t  a n d  l o y a l t y  t o  t h e  c o m p a n y
2 . 2 .2  S e n i o r i t y - b a s e d  p r o m o t i o n  a n d  h a r m o n y
2 .2 .3  R in g i- s y s t e m  a n d  u n a n i m i t y

2 .3  J a p a n e s e  C o r p o r a t e  C u l t u r e  a n d  S e tta i, B u s i n e s s  E n t e r t a i n m e n t  2 8
2 .3 .1  F u n c t i o n s  o f  se tta i, c o r p o r a t e  e n t e r t a i n m e n t
2 . 3 .2  S h ayo -zu ku , e x p e n s e - a c c o u n t  s p e n d e r s
2 . 3 .3  I m p a c t  o f  S e tta i on  J a p a n e s e  s o c i e t y

2 . 4  J a p a n e s e  C o r p o r a t e  P r e s e n c e  i n  T h a i l a n d .............................................................3 3
2 .4 .1  J a p a n e s e  i n v e s t m e n t  f l o w  t o  T h a i l a n d
2 . 4 .2  J a p a n e s e  s t y l e  m a n a g e m e n t  i n  T h a i l a n d
2 . 4 .3  J a p a n e s e  c o m m u n i t y  i n  T h a i l a n d  a n d  i t s  l o c a l  c u l t u r a l

i n t e r a c t i o n s
2 . 4 . 4  J a p a n e s e  c o r p o r a t e  c u l t u r e  i n  T h a i l a n d

2 .5  C o n c l u d i n g  R e m a r k s ................................................. .............................................................. 4 9

C h a p t e r  3  T h a i  S e x  I n d u s t r y :  I t s  E c o n o m ic ,  C u l t u r a l  a n d .........................................5 4
S o c i a l  C o n t e x t

3 .1  E v o l u t i o n  o f  T o u r i s m - o r i e n t e d  S e x  I n d u s t r y ..........................................................5 5
3 .1 .1  T h e  V i e t n a m  W a r :  t h e  n e w  d i m e n s i o n  t o  T h a i  t o u r i s m
3 . 1 .2  S e x  t o u r s

3 .2  E c o n o m ic  I m p a c t  o n  t h e  T h a i  S e x  I n d u s t r y  ..........................................................6 2

VI



3 .2 .1  R u r a l - t o - u r b a n  m i g r a n t s  i n t o  t h e  c o m m e r c i a l  s e x  s e c t o r
3 . 2 .2  E c o n o m ic  e f f i c i e n c y  o f  t h e  T h a i  c o m m e r c i a l  s e x  w o r k e r s

3 .3  P r e s e n t  S i t u a t i o n  o f  t h e  T h a i  S e x  I n d u s t r y .............................................................6 8
3 .3 .1  E s t a b l i s h m e n t s
3 . 3 .2  N u m b e r  o f  p r o s t i t u t e s
3 .3 .3  I n c o m e  f r o m  c o m m e r c i a l  s e x  s e r v i c e s

3 . 4  C u l t u r a l  a n d  S o c i a l  I m p a c t s  o n  t h e  T h a i  S e x  I n d u s t r y ............................. 7 5
3 .4 .1  I m p a c t  o f  B u d d h i s t  i d e a s
3 .4 .2  D a u g h t e r s ’ o b l i g a t i o n  a s  B u d d h i s t s  i n  T h a i  s o c i e t y
3 .4 .3  M a l e - d o m i n a t e d  s o c i e t y

3 .5  L a w s  a n d  P o l i c i e s  o f  t h e  T h a i  G o v e r n m e n t  • ..........................................................7 9
3 .5 .1  T h e  1 9 9 6  P r o s t i t u t i o n  P r e v e n t i o n  a n d  S u p p r e s s i o n  A c t
3 . 5 .2  R e a s o n s  o f  p o o r  e n f o r c e m e n t  o f  t h e  1 9 9 6  A c t

3 .6  C o n c l u d i n g  R e m a r k s ........................................................................................................................8 3

C h a p t e r  4  T h a n i y a :  I t s  S o c i a l  H i s t o r y  a n d  C o n t e m p o r a r y  S e t t i n g .....................8 7
a s  a n  E n t e r t a i n m e n t  A r e a  f o r  S e tta i

4 .1  S o c i a l  H i s t o r y  o f  t h e  T h a n i y a  E n t e r t a i n m e n t  A r e a  f o r  L o c a l ..................8 8
J a p a n e s e  B u s i n e s s
4 .1 .1  T h a n i y a  B u i ld in g :  a  n e w  b u s i n e s s  d i s t r i c t
4 . 1 .2  D e v e l o p m e n t  o f  T h a n i y a  f o r  c o r p o r a t e  e n t e r t a i n m e n t

4 .2  T h a n i y a  B u s i n e s s  S y s t e m ......................................................................................................... 9 6
4 .2 .1  K araoke  h o u s e
4 . 2 .2  P r i c e s
4 . 2 .3  I n s i d e  o f  ka ra o ke  h o u s e s

4 .3  S e tta i, C o r p o r a t e  E n t e r t a i n m e n t ,  a t  T h a n i y a ................................................... 1 0 7
4 .3 .1  A  c u s t o m  a m o n g  J a p a n e s e  r e s i d e n t  o f f i c e r s
4 . 3 .2  S o m e  a s p e c t s  o f  J a p a n e s e  c o r p o r a t e  e n t e r t a i n m e n t

4 . 4  R o le  o f  H o s t e s s ....................................................................................................................................I l l
4 .4 .1  D a i l y  r o u t i n e
4 .4 .2  I n c o m e
4 . 4 .3  C h a n g e  o f  t h e  r u l e  o f  h o s t e s s e s

4 .5  C h a n g e  o f  t h e  T h a n i y a  E n t e r t a i n m e n t  A r e a ...................................................... 1 1 5
4 .5 .1  C h a n g e  o f  J a p a n e s e  r e s i d e n t  o f f i c e r s
4 . 5 .2  T o u r i s t s  t o  T h a n i y a
4 . 5 .3  C o m m e r c i a l i z e d  e x p r e s s i o n  o f  T h a n i y a

4 .6  C o n c l u d i n g  R e m a r k s .................................................................................................................. 1 2 2

C h a p t e r  5  T h e  T h a n i y a  E n t e r t a i n m e n t  A r e a :  E m p i r i c a l  S t u d y  o f ..................1 2 7
S e tta i D y n a m i c s

5 .1  S u r v e y - 1  J a p a n e s e  C u s t o m e r s .........................................................................................1 2 7
5 .1 .1  M e t h o d  o f  t h e  s u r v e y  a n d  i n t r o d u c t i o n  o f  M r . Y

v ii



5 .1 .2  S u r v e y  r e s u l t s
5 .2  S u r v e y - 2  T h a n i y a  H o s t e s s e s  • ■ ■ .....................................  ■ .........................................1 4 0

5 .2 .1  M e t h o d  o f  t h e  s u r v e y
5 .2 .2  R e s u l t s  o f  t h e  i n t e r v i e w s

5 .3  C o n c l u d i n g  R e m a r k s .....................* ........................................................................................ 1 5 2

C h a p t e r  6  A n a l y t i c a l  D i s c u s s i o n  a n d  C o n c l u s i o n .....................................  1 5 7
6 .1  J a p a n e s e  C o r p o r a t e  C u l t u r e  a n d  I t s  I m p a c t  o n  ............................................. 1 5 7

J a p a n e s e  S o c i e t y
6 .2  J a p a n e s e  C o r p o r a t e  C u l t u r e  i n  T h a i l a n d :  A s  S e e n  .....................................1 6 0

t h r o u g h  t h e  T h a n i y a  A r e a
6 .3  L i m i t a t i o n .............................................................................................................................................. 1 6 6
6 . 4  F u t u r e  R e s e a r c h  I n t r o d u c t i o n ........................................................................................... 1 6 7

R e f e r e n c e s .......................................................................................................  1 7 0
A p p e n d i x - 1 G l o s s a r y .........................................................................................................................................1 8 5
A p p e n d i x - 2  A b b r e v i a t i o n ............................................................................................................................. 1 8 8
A p p e n d i x - 3  I n t e r v i e w  ...................................................................................................................................1 8 9
A p p e c d ix - 4  P a r t i c i p a n t  O b s e r v a t i o n  G u i d e l i n e s  f o r  J a p a n e s e  c u s t o m e r s  • 1 9 1
A p p e n d i x - 5  P e r s o n a l  I n t e r v i e w  G u i d e l i n e s  f o r  T h a i  h o s t e s s e s ............................ 1 9 2
B i o g r a p h y .................................................................................................................................................... 1 9 3

v i i i



L i s t  o f  T a b l e s

2 .1  C h r o n o lo g i c a l  t a b l e  o f  e c o n o m i c  r e l a t i o n s  b e t w e e n  T h a i l a n d .....................3 7
a n d  J a p a n

2 .2  C h a r a c t e r i s t i c s  o f  J a p a n e s e  l i v i n g  i n  T h a i l a n d .......................................................4 1
( a s  o f  O c t o b e r  1 9 9 8 )

2 .3  N e w s p a p e r  a n d  o t h e r  t y p e  o f  m e d i a  f o r  J a p a n e s e  p u b l i s h e d  i n ...............4 3
T h a i l a n d ,  a s  o f  J u l y  1 9 9 9

3 .1  T o u r i s m  t r e n d :  s e l e c t e d  y e a r s  b e t w e e n  1 9 6 0  -  1 9 9 7  ............................................. 5 7
3 . 2 -  1 F i v e  l a r g e s t  i t e m s  o f  f o r e i g n  c u r r e n c y  e a r n i n g s  —1 ........................................ 5 8
3 .2 -  2  F i v e  l a r g e s t  i t e m s  o f  f o r e i g n  c u r r e n c y  e a r n i n g s  — 2 .........................................5 8
3 .3  P e r c e n t a g e  d i s t r i b u t i o n  o f  t o u r i s t s  b y  s e x ....................... * .......................................... 6 1
3 . 4 -  1 B i r t h  p l a c e  ( P h o n g p a i c h i t )  .......................................................................................................... 6 3
3 . 4 -  2  B i r t h  p l a c e  ( B o o n c h a l a k s i  a n d  G u e s t ) ......................................................................... 6 3
3 . 5 -  1 R e a s o n s  f o r  e n t e r i n g  s e x  i n d u s t r y  ( P h o n g p a i c h i t ) ............................................... 6 4
3 .5 -  2  R e a s o n s  f o r  e n t e r i n g  s e x  i n d u s t r y  ( B o o n c h a l a k s i  &  G u e s t ) .....................6 4
3 . 6 -  1 E d u c a t i o n a l  a t t a i n m e n t  ( P h o n g p a i c h i t ) ...........................................................................6 5
3 . 6 -  2  E d u c a t i o n a l  a t t a i n m e n t  ( B o o n c h a l a k s i  &  G u e s t )  ............................................ 6 5
3 .7  G P P  ( G r o s s  P r o v i n c i a l  P r o d u c t )  p e r  c a p i t a  a n d  I n d e x ........................................6 6
3 .8  E s t i m a t e  o f  s e s s i o n  p r ic e  a n d  m o n t h l y  in c o m e ,  1 9 9 6  ...........................................7 3
3 .9  A v e r a g e  m o n t h l y  w a g e  b y  i n d u s t r i e s ,  1 9 9 6  .................................................................... 7 4
4 .1  L i s t  o f  ka ra o ke  h o u s e s  a n d  t h e i r  c h a r g i n g  i t e m s .....................................................9 9
4 .2  N u m b e r  o f  J a p a n e s e  r e s i d e n t s  i n  T h a i l a n d  a n d  p u p i l s  o f ........................ 1 1 7

J a p a n e s e  S c h o o l  i n  B a n g k o k
5 .1  O c c u p a t io n  o f  9 4  J a p a n e s e  v i s i t o r s ..................................................................................... 1 3 0
5 .2  N u m b e r  o f  v i s i t o r s  w h o  w e n t  t o  T h a n i y a .......................................................................1 3 1
5 .3  N u m b e r  o f  v i s i t o r s  w h o  v i s i t e d  T h a n i y a  a n d  t h e i r  o c c u p a t i o n s ------- 1 3 3
5 . 4  A g e  a n d  b u y i n g  s e x ......................................................................................................................... 1 3 4
5 .5  M a r i t a l  s t a t u s  a n d  b u y i n g  s e x  ■ ■ ......................................................................................  1 3 6
5 .6  A c a d e m i c  c a r e e r  a n d  b u y i n g  s e x ......................................................................................  1 3 7
5 .7  S m o k i n g  a n d  b u y i n g  s e x .............................................................................................................  1 3 9
5 .8  K araoke  e s t a b l i s h m e n t s  a n d  n u m b e r  o f  h o s t e s s e s  i n t e r v i e w e d  ■ ■ ■ ■ 1 4 3
5 .9  A g e  d i s t r i b u t i o n  o f  t h e  f o r t y  h o s t e s s e s ........................................................................  1 4 4
5 .1 0  B i r t h p l a c e ..................................................................................................................................................... 1 4 5
5 .1 1  R e m i t t a n c e s  t o  f a m i l y .................................................................................................................  1 4 7
5 .1 2  N u m b e r  a n d  p e r c e n t a g e  d i s t r i b u t i o n  o f  e d u c a t i o n a l  b a c k g r o u n d  • • • 1 4 8
5 .1 3  M a r i t a l  s t a t u s  o f  t h e  h o s t e s s e s ’ p a r e n t s  a n d  t h e m s e l v e s ..........................  1 4 9
5 . 1 4  R e l a t i o n s  b e t w e e n  c h a r a c t e r i s t i c s  o f  ka ra o ke  e s t a b l i s h m e n t s ............... 1 5 1

a n d  t h e  w o m e n  i n v o l v e d  i n  c o m m e r c i a l  s e x  s e r v i c e s
5 .1 5  E s t a b l i s h m e n t s  a n d  c o m m e r c i a l  s e x  s e r v i c e s ....................................................... 1 5 1

IX



L i s t  o f  F i g u r e s

2 .1  C o r p o r a t e  e n t e r t a i n m e n t  c o s t  a n d  G D P  i n  J a p a n ................................................. 3 1
2 .2  N u m b e r  o f  J a p a n e s e  c o m p a n i e s  i n  T h a i l a n d ..........................................................  3 6

List of Pictures
4 .1  S i t e  o f  t h e  T h a n i y a  B u i l d i n g - 1 ...........................................................................................  9 0
4 .2  S i t e  o f  t h e  T h a n i y a  B u i l d i n g - 2 ............................................................................................  9 0
4 .3  A n  a e r i a l  p h o t o g r a p h  o f  t h e  T h a n i y a  a r e a  a n d  a  p r o j e c t e d  s h a p e  o f  ■ ■ 9 1  

T h a n i y a  B u i l d i n g  i n  t h e  l a t e  1 9 6 0 s .
4 .4  T h e  p r e s e n t  s c e n e r y  o f  T h a n i y a  s t r e e t ................................................................................9 4
4 .5  T h e  w h i t e  b u i l d i n g  o n  t h e  r i g h t  i s  T h a n i y a  B u i l d i n g .......................................... 9 4
4 .6  T h e  n i g h t  s c e n e  o f  T h a n i y a ..............................................................................* ......................... 9 5
4 .7  S i g n b o a r d s  o f  ka ra o ke  h o u s e s  h t  u p  a t  n i g h t .............................................................9 5
4 .8  A  b i l l  o f  a  ka ra o ke  h o u s e  - 1 ....................................................................................................  ■ 1 0 2
4 .9  A  b i l l  o f  a  ka ra o ke  h o u s e  - 2 ......................................................................................................... 1 0 3
4 .1 0  A  b i l l  o f  a  ka ra o ke  h o u s e  s e n t  t o  t h e  c l i e n t ’s  o f f i c e  —1 ...................................  1 0 9
4 . 1 1 A  b i l l  o f  a  ka ra o ke  h o u s e  s e n t  t o  t h e  c l i e n t ’s  o f f i c e  —2  ...................................  1 1 0

Diagram
4 .1  T h a n i y a  E n t e r t a i n m e n t  A r e a .....................................................................................................9 8


	Cover (English)

	Accepted

	Abstract (Thai)

	Abstract (English)

	Acknowledgements

	Contents


