
Chapter 6
Analytical Discussion and Conclusion

T h is  th e s is  h a s  d isc u sse d  J a p a n e se  corp orate cu ltu re  a n d  it s  
d yn am ics in  T h a ila n d  th ro u gh  th e  ca se  s tu d y  o f  th e  T h a n iy a  
e n te r ta in m e n t area . T he p rev io u s ch a p ters  h av e  d ea lt  w ith  th e  
em erg en ce  o f  th e  T h a n iy a  a rea  a n d  i t s  fu n ctio n s w ith  e m p h a s is  on  setta i, 

corporate e n te r ta in m e n t. N ea r ly  th ir ty  d eca d es h is to r y  o f  th e  a rea  h as  
w itn e sse d  c o n tin u ity  a n d  ch a n g e  o f  J a p a n e se  corp orate cu ltu re  a n d  T h a i  
so c ia l and  econ om ic  c o n d itio n s  r e fle c tin g  in  th e  sex  in d u stry . T h is  ch a p ter  
d isc u sse s  w h a t h a v e  m ad e c lear  r e sp e c tin g  th e se  su b jec ts  th ro u g h  th e  
su rv ey s  and  th e  re sea r c h  fin d in g s  con d u cted  in  th e  p rev io u s ch a p ters. 
F u rth erm ore, fu tu re  tr e n d s  o f th e  T h a n iy a  e n te r ta in m e n t a rea  w ill be 
exa m in ed , c o n sid er in g  th e  ch a n g e  fo u n d  in  th e  a rea  d u r in g  th e  recen t  
r e ce ss io n  w h ich  J a p a n e se  corp orate cu ltu re  is  forced  to  be on  i t s  tu r n in g  
p oin t.

6.1 Japanese Corporate Culture and Its Impact on Japanese Society

J a p a n e se  corp ora te  cu ltu re  h a s  tr a d it io n a lly  b een  c h a ra c ter ized  by a  
se n se  o f  so lid a r ity  a n d  unity , conform ity, and  c o n se n su s  a m o n g  em p lo y ees. 
T h ese  c h a r a c te r is t ic s  grow  o u t o f J a p a n e se  s ty le  m a n a g em en t. The th eo ry  
o f th e  m a n a g e m e n t s ty le  is  g e n e r a lly  a ccep ted  th a t  J a p a n e se  s ty le  
m a n a g e m e n t c o m p r ise s  o f  l ife t im e  em p loym en t, se n io r ity -b a sed  
p rom otion  an d  e n te r p r ise  u n io n s. M a n a g em en t’s  p a te r n a lis t ic  a t t itu d e s  
to w a rd s th e  em p lo y e e s  n u rtu re  th e ir  h ig h  lo y a lty  to w a rd s th e  com p an y  
a n d  stro n g  s e n s e  o f  id e n t ity  w ith  th e ir  com pany. J a p a n e se  s ty le  
m a n a g em en t, h ow ever, is  m ore o f  an  e s ta b lish e d  p ra c tice s  or cu stom s, 
n eith er  p rescr ib ed  by la w  nor a g reed  upon a m on g  e n te r p r ise s . It is



g en e ra lly  a ccep ted  th a t  th is  u n iq u e  s ty le  o f  m a n a g e m e n t h a s  com e in to  
b e in g  due to  th e  co n fig u ra tio n s o f  h is to r ica l co n d itio n s  o f  th e  pre-w ar, a n d  
ev e n  m ore sp ec ific a lly  in  th e  p o stw a r  ra p id  in d u str ia liz a t io n  p er iod s  
(A b egg len  1958: 24, O d ak a 1984: 3).

U n d er  th e  e s ta b lish e d  m a n a g e m e n t p ra ctices, m o st r eg u la r  
em p lo y ees  are recru ited  from  n ew  g ra d u a te s  from  h ig h  sch o o ls  and  
u n iv e r s it ie s  once a year, and  co n tin u e  w ork in g  for th e  com p an y  u n til th e ir  
r e tir e m e n t age. T h ey  are ed u c a te d  com p an y  id eo lo g y  by tr a in in g  
p rogram s for n ew  em p lo y ees  a n d  th ro u g h  O JT by th e ir  sen io rs . In  
a d d itio n  to  th e  ed u cation , th e  lo y a lty  a n d  th e  se n s e  o f so lid a r ity  are o ften  
s tr e n g th e n e d  by fr in g e  b en e fits  g iv e n  by th e  m a n a g em en t. A s a 1990  
su rv ey  by a J a p a n e se  g o v ern m en ta l a gen cy  sh o w ed  th a t  m ore th a n  95  
p ercen t o f  co m p a n ies  w ith  over 1 ,0 0 0  em p lo y ees  h ad  com p an y  h o u sin g , 
w h ile  80  p ercen t o f  th o se  w ith  u n d er  5 00  em p lo y ees  p ro v id ed  th em  w ith  
com p an y  h o u sin g  (N H K  a n d  D a iw a  1995: 140-3). E m p lo y ees  are a lso  
p ro v id ed  w ith  fa m ily  a llo w a n ces , co m p an y -ru n  h o sp ita ls  a n d  re so r ts , a n d  
o th er  v a r io u s fr in ge b en e fits  th ro u g h  th e ir  com p an y  liv e s . In  th is  regard , 
th e  m a n a g e m e n t ta k e s  care o f  n o t o n ly  i t s  em p lo y ees  th e m s e lv e s  b u t a lso  
th e ir  w iv e s  a n d  ch ild ren , w h o  a re  n o t em p lo y ed  by th e  com pany. T h e  
s e n s e  o f  so lid a r ity  e sp e c ia lly  a m o n g  c o llea g u e s  can  be b ro u g h t up  by  
en co u ra g in g  th e m  to  d ev e lo p  ca m a rad erie  a m on g  th em . A s d escr ib ed  in  
C h ap ter  2, m a n y  J a p a n e se  e n te r p r ise s  do n ot m ak e a n y  d is t in c tio n  in  
p ro m otio n s for th e  f ir s t  10 y e a r s  or lo n ger  a fter  e n te r in g  th e  com pany. In  
th is  way, em p lo y ees  ca n  fe e l se c u r e  a b o u t th e ir  l iv e s  a s  far  a s  th e y  s ta y  in  
th e ir  com p an ies .

It se e m s  r ea so n a b le  to su p p o se  th a t  em p lo y ees  o f  th e  sa m e  co m p an y  
com e to  p o ss e s s  th e  sa m e  s e n s e  o f  v a lu e , so lid a r ity  a n d  u n ity , r a th e r  th a n  
co m p etitiv e  c o n sc io u sn ess , u n d er  J a p a n e se  s ty le  m a n a g em en t. In  o th er  
w ords, a s  Tao a n a ly z e s , m a n y  em p lo y e e s  fe e l a se n se  o f  r e lie f  an d  com fort  
so lo n g  a s  th e y  sh ow  co n fo rm ity  to  th e  com pany. T h is  s e n s e  o f  con form ity
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d ev e lo p s in to  c o n se n su s  in  d ec ision -m a k in g : jrin^f-system , w h ich  is  
carr ied  o u t in s id e  a com pany, a n d  setta i, w h ich  i s  d one to w a rd s  b u s in e ss  
c u sto m e r s  an d  p a r tn ers . In  th is  co n tex t, J a p a n e se  s ty le  m a n a g e m e n t  
c r e a te s  i t s  corp orate cu ltu re , w h ich  n a tu re  is  m a rk ed  by conform ity , 
c o n se n su s  an d  a  se n s e  o f  so lid arity .

T h e b est w a y  J a p a n e se  sa la r y  m en  d evelop  con form ity , ca m a ra d er ie  
and  s e n s e  o f  so lid a r ity  ca n  be g a th e r in g  w ith  o n e  a n o th er  freq u en tly . 
T h ey  a c tu a lly  h a v e  a  lo t o f  o p p o rtu n itie s  to  gath er: d r in k in g  a fter  d a y ’s  
w ork, p la y in g  golf, a th le tic  fe s t iv a ls , r ecrea tio n a l tr ip s , a n d  so  on. T h is  
p rin c ip le  can  be a p p lied  to  th e  c a se  o f b u s in e ss  p a r tn ers  a n d  cu sto m ers.  
T he b e s t  e x p la n a tio n  for th e  p rin c ip le  o f  setta i, or corp orate  
e n te r ta in m e n t can  be fo u n d  in  th e  u n a n im o u s a p p ro v a ls  a n d  th e  
a g r e e m e n ts  th a t  la ck  a n y  co n flic ts  or a rg u m en ts  a t e v e r y  s ta g e  o f  th e  
n eg o tia tio n s . S e tta i  a lrea d y  b ecam e cu sto m a ry  a c t iv it ie s  a m o n g  J a p a n e se  
sa la r y  m en , p a r tic u la r ly  th o se  in  th e  sa le s  d ep a rtm en t, to  offer d in n er  
an d  d r in k in g  to  b u s in e s s  c u sto m e r s  an d  p a rtn ers . T h e G in za  area , 
d ow n to w n  Tokyo, h a s  b een  k n o w n  for lu x u ry  n ig h tc lu b s  for se tta i  s in c e  
th e  1 9 5 0 s. J a p a n e se  co m p a n ies  h ad  co n tin u o u sly  in c r e a se d  se tta i  

e x p e n se s  u n til  1992 . S om e sa la r y  m en  sp e n t  m o n ey  for s e t ta i  th a t  
ex ceed ed  h is  m o n th ly  in co m e by a s  m u ch  a s  te n  fo ld . I t  i s  g e n e r a lly  sa id  
th a t  J a p a n e se  b u s in e s s  ca n n o t su cceed  w ith o u t se tta i. B u s in e s s  
ta r g e t in g  shayo-zoku, o f  co m p a n y -ex p en se -a cco u n t sp e n d e r s , g rew  
accordingly , w ith  th e  G in za  a rea  to p p in g  th e  l is t .  M a n y  lu x u r y  
r e s ta u r a n ts  a n d  n ig h tc lu b s  ca m e to  se n d  b ills  to  th e  c u s to m e r s ’ 
c o m p a n ies  d irec tly  a s  far  a s  th e  co m p a n ies  w ere  w e ll  k n o w n  or tr u ste d , 
in s te a d  o f  e x a m in in g  th e  c u sto m e r s’ p erso n a lity  a s  su ch .

S u ch  la v is h  se tta i  h a s  m ad e som e m ajor im p a c ts  o n  J a p a n e se  
b u s in e ss  so c ie ty  a n d  so c ie ty  in  g en era l. F irstly , la v is h  s e t ta i  b u d g e t o f  
J a p a n e se  co m p a n ies  p rod u ced  a d ou ble price sy stem : p r ic es  for o rd in ary  
peop le, a n d  th o se  for shayo-zoku. L uxury r e s ta u r a n ts  a n d  n ig h tc lu b s
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ta r g e t in g  shayo-zoku , s e t  p r ices  th a t  exceed  w h a t o rd in a ry  p eop le  ca n  
afford  to p a y  by th e m se lv e s . M em b ersh ip  price o f  a  g o lf  c lu b  lo c a te d  in  th e  
o u tsk ir ts  o f  Tokyo q u ad ru p led  in  o n ly  th ree  y ea rs  b eca u se  i t  w a s  p op u lar  
a m on g  shayo-zoku. L im itle ss  se t ta i  b u d get b oosted  p r ices a n d  led  to  a 
g en era l d is s a t is fa c t io n  o f  l if e s ty le  in  Jap an , a s  a r e su lt . Secondly , th e  
ten d en cy  th a t  J a p a n e se  are c la s s if ie d  p rim arily  a cco rd in g -to  th e  group  
th a t  th e y  b e lo n g  to, r a th e r  th a n  th e  b ackgrou nd  o f  th e ir  b ir th  is  
s tre n g th e n e d . T h eir  com p an y  n a m e  and  it s  sca le  are m ore im p o rta n t th a n  
th e ir  p erson a lity , p a r ticu la r ly  w h e n  th e y  v is it  lu x u ry  r e s ta u r a n ts  and  
n ig h tc lu b s  ta r g e tin g  shayo-zoku. Thirdly, su ch  la v ish  se tta i  h a s  o ften  
c a u sed  sc a n d a ls  o f o ffer in g  an d  r e c e iv in g  bribes.

C on seq u en tly , J a p a n e se  co rp ora te  cu ltu re  h a s  becom e so in f lu e n tia l  
th a t  J a p a n e se  so c ie ty  is  o ften  c a lle d  a  com p an y -o rien ted  so c ie ty  (A sa h i  
S h im b u n  1995: 7 5-95). In  p articu la r , S e tta i  c lea r ly  m irrors th e  s a lie n t  
c h a r a c te r is t ic s  o f  th e  corp orate cu ltu re: a se n se  o f so lid ar ity , u n ity  a n d  
con form ity . F u rth erm ore, i t  is  im p o r ta n t to  n o te  th a t  J a p a n e se  corp orate  
cu ltu re  h a v e  b een  carried  o u t a n d  m a in ta in e d  by o n ly  m a le  e m p lo y ees . In  
o th er  w ord s, J a p a n e se  w om en , e sp e c ia lly  w iv e s  o f  sa la r y  m en , h a v e  b een  
co m p elled  to  su p p ort J a p a n e se  co rp ora te  cu ltu re , w h ich  h a s  secu red  th e ir  
l iv e s .

6.2 Japanese Corporate Culture in Thailand: As Seen through the 
Thaniya Area

It can  be sa id  th a t  J a p a n e se  corp orate cu ltu re  is  m a in ta in e d  a n d  
s tr e n g th e n e d  by th e  fe e lin g  o f  so lid a r ity  an d  con form ity  a m on g  th e  p eo p le  
con cern ed . J a p a n e se  r e s id e n t  o fficers, th erefo re , n ee d s  th e  p la ces  w h ere  
th e y  g a th e r ed  w ith  on e a n o th er  a fter  d ay’s  w ork  an d  e sc o r t b u s in e ss  
c u sto m ers  an d  p a r tn er s  a s  w e ll. T h is o b serv a tio n  o f  th e  T h a n iy a  
e n te r ta in m e n t a rea  ca n  i l lu s tr a te  th a t  th e  em erg en ce  o f  th e  a rea  is  l ik e d

160



t o  J a p a n e s e  c o r p o r a t e  c u l t u r e ,  i f  n o t  t h e  d i r e c t  f a c t o r .  T h e  e m e r g e n c e  o f  
t h e  T h a n i y a  e n t e r t a i n m e n t  a r e a  i s  d a t e d  f r o m  t h e  a p p e a r a n c e  o f  t h e  
T h a n i y a  B u i l d i n g  i n  1 9 7 0 ,  w h i c h  s o o n  b e c a m e  t h e  b u i l d i n g  o f  g a t h e r i n g  
J a p a n e s e  a f f i l i a t e d  c o m p a n i e s .  A t  t h a t  t i m e ,  J a p a n e s e  i n v e s t m e n t  f l o w  t o  
T h a i l a n d  r a p i d l y  i n c r e a s e d :  t h e  a m o u n t  r o s e  f r o m  4 0 4  m i l l i o n  b a h t  i n  
1 9 6 9  t o  7 0 7  m i l l i o n  b a h t  i n  1 9 7 3  ( P h o n g p a i c h i t  a n d  B a k e r  1 9 9 7 :  1 3 7 ) .  T h e  
n u m b e r  o f  J a p a n e s e  a f f i l i a t e d  c o m p a n i e s  i n  T h a i l a n d  w a s  2 1 7  i n  1 9 7 0  a n d  
i n c r e a s e d  t o  2 7 4  i n  1 9 7 3  ( J C C B  1 9 9 5 :  2 1 6 - 7 ) .  T h e  n u m b e r  o f  J a p a n e s e  
b u s i n e s s m e n  c o m i n g  t o  t h i s  a r e a  i n c r e a s e d  a c c o r d i n g l y .  A s  i f  r e s p o n d i n g  
t h e i r  d e m a n d s  f o r  t h e  p l a c e s  w h e r e  t h e y  w e r e  a b l e  t o  g a t h e r  w i t h  o n e  
a n o t h e r ,  r e s t a u r a n t s  a n d  n i g h t c l u b s  t a r g e t i n g  J a p a n e s e  r e s i d e n t  o f f i c e r s  
a n d  t h e i r  v i s i t o r s  m u s h r o o m e d  a r o u n d  T h a n i y a  R o a d  w h e r e  n o t h i n g  b u t  
t h e  l a n e  w i t h  g r e e n  w a s  f o u n d  a l o n g  b o t h  s i d e s  a t  t h a t  t i m e  ( s e e  P i c t u r e  
4 .3 ) .

S e v e r a l  a s p e c t s  a r e  f o u n d  t h a t  J a p a n e s e  c o r p o r a t e  c u l t u r e  w i t h  
e m p h a s i s  o n  s e t ta i  i s  a c t u a l l y  p r a c t i c e d  a t  t h e  T h a n i y a  e n t e r t a i n m e n t  
a r e a .  T h e r e  w e r e  s o m e  J a p a n e s e  m a n a g e r s  l i k e  M r . A , w h o  b r o u g h t  
s e r v i c e  s t y l e  a n d  k n o w - h o w  o f  n i g h t c l u b s  a t  G i n z a  t a r g e t i n g  sh a y o -zo k u  
t o  t h o s e  a t  t h e  T h a n i y a  a r e a .  A l l  T h a i  h o s t e s s e s  w e r e  t r a i n e d  t o  h a v e  t h e  
s a m e  m a n n e r s  a s  G i n z a  h o s t e s s e s  p o s s e s s e d :  t h e  w a y  o f  s e r v i n g  w h i s k e y  
a n d  w a t e r ,  t a l k i n g  t o  c u s t o m e r s ,  a n d  s o  o n .  T h e y  w e r e  p r o v i d e d  w i t h  
c o s t u m e s  s o  t h a t  t h e y  l o o k e d  l i k e  G i n z a  h o s t e s s e s .  M o s t  e s t a b l i s h m e n t s  
f u r n i s h e d  s o f a s  a n d  l o w  t a b l e s  o n  t h e  c a r p e t e d  f lo o r ,  w h e r e  w a s  s o f t l y  
l i g h t e d .  P i a n i s t s  o r  m u s i c  b a n d s  p l a y e d  s o f t  a n d  l i g h t  m u s i c  t o  m a k e  t h e  
c u s t o m e r s  f e e l  r e l a x e d .  E v e r y t h i n g  w a s  d e s i g n e d  j u s t  f o r  m e e t i n g  
J a p a n e s e  m e n ’s  t a s t e .  T h e s e  p i c t u r e s  w e r e  t o t a l l y  d i f f e r e n t  f r o m  t h o s e  
s e e n  a t  t h e  P a t p o n g  a r e a :  m o s t  e s t a b l i s h m e n t s  w e r e  b e e r  b a n s ,  g i r l s  
d a n c e d  a l m o s t  n a k e d  t o  l o u d  m u s i c ,  a n y o n e  w h o  w a s  i n t e r e s t e d  i n  t h e  
e s t a b l i s h m e n t  w a s  w e l c o m e d .

T h e  m o s t  s i g n i f i c a n t  f e a t u r e  o f  J a p a n e s e  c o r p o r a t e  c u l t u r e  w i t h
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e m p h a s i s  o n  s e t ta i  i s  r e f l e c t e d  i n  t h e  c h a r g e  s y s t e m  a p p l i e d  b y  m o s t  
e s t a b l i s h m e n t s  a t  t h e  T h a n i y a  a r e a .  A  b u s i n e s s  c a r d  i s  a n  e s s e n t i a l  i t e m  
w h e n  v i s i t i n g  T h a n i y a ’s  e s t a b l i s h m e n t s .  O n c e  a  b u s i n e s s  c a r d  i s  a c c e p t e d  
b y  t h e  m a n a g e r  o r  m am a, J a p a n e s e  r e s i d e n t  o f f i c e r s  d o  n o t  h a v e  t o  p a y  
t h e i r  b i l l s  i n  c a s h  a f t e r w a r d s .  T h e i r  h i l l s  a r e  s e n t  t o  t h e i r  o f f i c e s  d i r e c t ly ,  
a n d  t h e  a c c o u n t  d e p a r t m e n t  o f  t h e  c o m p a n y  w i l l  p a y  t h e  m o u n t  f o r  t h e m  
a f t e r  a  s i m p l e  c h e c k  o f  t h e  b i l l .  T h i s  s y s t e m  c l e a r l y  r e f l e c t s  t w o  a s p e c t s  o f  
J a p a n e s e  c o r p o r a t e  c u l t u r e  i n  c o n n e c t i o n  w i t h  s e tta i:  s t r e s s  o n  c o m p a n y  - 
o r i e n t e d  i n d i v i d u a l s  r a t h e r  t h a n  p e r s o n a l i t i e s ;  a n d  t h e  i n d u l g e n t  a t t i t u d e  
o f  m a n a g e m e n t  t o w a r d s  s e t ta i  e x p e n s e s .

T h u s  t h e  s e t t i n g  o f  t h e  T h a n i y a  e n t e r t a i n m e n t  a r e a  w a s  t o  m e e t  
J a p a n e s e  r e s i d e n t  o f f i c e r ’s ,  o r  sh a y o -zo ku  i n  T h a i l a n d ,  t a s t e s  a n d  
d e m a n d s ,  i f  n o t  d i r e c t  a t t e m p t .  F r o m  w h a t  h a s  b e e n  o b s e r v e d  i n  t h e  s t u d y ,  
i t  i s  n o  e x a g g e r a t i o n  t o  s a y  t h a t  t h e  T h a n i y a  e n t e r t a i n m e n t  a r e a  h a s  
e x i s t e d  t o  h e l p  J a p a n e s e  r e s i d e n t  o f f i c e r s  r e p r o d u c e  t h e i r  c o r p o r a t e  
c u l t u r e  i n  B a n g k o k .  T h a i s  a n d  W e s t e r n e r s  a s  w e l l  a s  J a p a n e s e  
t h e m s e l v e s ,  c o m e  t o  c a l l  t h e  T h a n i y a  a r e a  ‘J a p a n e s e  t o w n ’ d u e  t o  i t s  
e x c l u s i v e n e s s  a n d  u n i q u e n e s s  o f  t h e  e x i s t e n c e .

T h i s  s t u d y  a l s o  s h o w s  t h a t  c o n t i n u i t y  a n d  c h a n g e  i n  a  s t a t e  o f  t h e  
T h a n i y a  e n t e r t a i n m e n t  a r e a  a r e  l i n k e d  t o  t h e  c o n d i t i o n s  o f  J a p a n e s e  
e c o n o m y  a s  w e l l  a s  t h e  t e n d e n c y  o f  J a p a n e s e  m a s s  c u l t u r e  i n  c o n n e c t i o n  
w i t h  e n t e r t a i n m e n t  i n  e a c h  p e r i o d .  A s  s t a t e d  a b o v e ,  i t  i s  a n  i m p o r t a n t  
f a c t o r  t h a t  t h e  e m e r g e n c e  o f  t h e  T h a n i y a  e n t e r t a i n m e n t  a r e a  i s  t h e  
i n c r e a s e  i n  t h e  p o p u l a t i o n  o f  J a p a n e s e  r e s i d e n t  o f f i c e r s  a s  J a p a n e s e  
i n v e s t m e n t  f l o w  t o  T h a i l a n d  g r e w  i n  t h e  1 9 7 0 s .  T h e  b i g g e s t  J a p a n e s e  
i n v e s t m e n t  f l o w s  t o  T h a i l a n d  a f t e r  t h e  1 9 8 5  P l a z a  A c c o r d  b r o u g h t  a  l a r g e  
n u m b e r  o f  J a p a n e s e  r e s i d e n t  o f f i c e r s  a n d  v i s i t o r s  t o  T h a i l a n d .  T h e  
n u m b e r  o f  J a p a n e s e  a f f i l i a t e d  c o m p a n y  i n c r e a s e d  f r o m  3 9 4  i n  1 9 8 5  t o  
1 , 1 6 6  i n  1 9 9 8 ,  w h i l e  t h e  p o p u l a t i o n  o f  J a p a n e s e  r e s i d e n t s  i n  t h e  c o u n t r y  
i n c r e a s e d  f r o m  7 , 8 5 2  i n  1 9 8 5  t o  2 2 , 4 8 1  i n  1 9 9 8  ( s e e  T a b l e  2 . 1  a n d  4 . 2 ) .
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T h i s  s t u d y  s h o w s  t h a t  t h e  T h a n i y a  e n t e r t a i n m e n t  a r e a  a l s o  
e x p e r i e n c e d  i t s  b i g g e s t  c h a n g e  a f t e r  t h e  P l a z a  A c c o r d .  T h e  n u m b e r  o f  
e s t a b l i s h m e n t s  a t  t h e  T h a n i y a  a r e a  g r e a t l y  i n c r e a s e d  t o  a b o u t  3 0 0 ,  w h i c h  
m e a n s  t h e r e  i s  n o  l o n g e r  p l a c e  fo r -  a n o t h e r  e s t a b l i s h m e n t  i n  t h e  a r e a .  
S i n c e  k a ra o k e  b e c a m e  p o p u l a r  l e i s u r e - a c t i v i t y  a m o n g  J a p a n e s e  t h e n ,  
T h a n i y a ’s  e s t a b l i s h m e n t s  i n t r o d u c e d  k a ra o k e  s y s t e m  t o  a t t r a c t  J a p a n e s e  
c u s t o m e r s  o n e  a f t e r  a n o t h e r .  S i n c e  t h e n ,  t h e  T h a n i y a  a r e a  i s  k n o w n  f o r  
k a ra o k e  h o u s e s .  T h i s  c h a n g e  i n d i c a t e s  t h a t  t h e  T h a n i y a  e n t e r t a i n m e n t  
a r e a  i s  g r e a t l y  i n f l u e n c e d  b y  J a p a n e s e  p o p u l a r  c u l t u r e .

A s  d e s c r i b e d  e a r  h e r ,  J a p a n e s e ’ s o c i a l  s t a t u s  t e n d s  t o  b e  m u c h  l i n k e d  
w i t h  t h e  s c a l e  o f  t h e  c o m p a n y  t h e y  w o r k  fo r , r a t h e r  t h a n  f a m i l y  
b a c k g r o u n d .  A f t e r  t h e  P l a z a  A c c o r d ,  n o t  o n l y  l a r g e  e n t e r p r i s e s  b u t  a l s o  
s m a l l  a n d  m e d i u m - s i z e d  e n t e r p r i s e s  s e n t  e m p l o y e e s  a s  r e s i d e n t  o f f i c e r s  t o  
T h a i l a n d .  T h e  l a t t e r  g r o u p  w a s  n o t  g e n e r a l l y  u s e d  t o  o f f e r i n g  a n d  
a c c e p t i n g  s e t ta i  a t  l u x u r y  n i g h t c l u b s  l i k e  t h o s e  i n  t h e  G i n z a  d i s t r i c t .  T h e y  
m i g h t  l a c k  t h e  f e e l i n g  o f  r e s p o n s i b i l i t y  f o r  t h e  c o m p a n i e s ’ i m a g e ,  c o n t r a r y  
t o  t h o s e  w h o  w e r e  t r a i n e d  a s  t h e  e l i t e  o f  t h e  c o m p a n y .  A s  M r . A , w h o  i s  a  
w i t n e s s  o f  t h e  c h a n g e ,  p o i n t s  o u t ,  m o r e  J a p a n e s e  r e s i d e n t  o f f i c e r s  c o m e  t o  
t h e  T h a n i y a  a r e a  t o  e n j o y  t h e m s e l v e s ,  r a t h e r  t h a n  t h e  c o n s c i o u s n e s s  o f  
e s c o r t i n g  t h e i r  c u s t o m e r s ,  c o m p a r e d  w i t h  t h e  t i m e s  b e f o r e  t h e  P l a z a  
A c c o r d .

I n  a d d i t i o n  t o  t h e  i n c r e a s e  i n  t h e  n u m b e r  o f  J a p a n e s e  r e s i d e n t  
o f f i c e r s ,  t h e  n u m b e r  o f  J a p a n e s e  v i s i t o r s  o n  b u s i n e s s  a n d  t o u r i s t s  
i n c r e a s e d  a c c o r d i n g l y  d u e  t o  y e n ’s  a p p r e c i a t i o n .  T h a i l a n d ’s  c h e a p e r  a n d  
d i v e r s e  c o m m e r c i a l  s e x  s e r v i c e s  a r e  o f t e n  i n t r o d u c e d  i n  v a r i o u s  m e n ’s  
e n t e r t a i n m e n t  m a g a z i n e s  b y  m a n y  r e d - l i g h t  w r i t e r s .  I n  c o n t r a s t ,  t h e  
p r i c e s  o f  s e x u a l  e n t e r t a i n m e n t  i n  J a p a n  a r e  g e t t i n g  h i g h e r  e s p e c i a l l y  i n  
t h e  b u b b l e  e c o n o m y  p e r i o d ,  a n d  t h e  s e c t o r  i s  c o n t r o l l e d  s e v e r e r  t h a n  
b e f o r e .  W h a t e v e r  t h e  p u r p o s e s  o f  t h e i r  v i s i t s  t o  T h a i l a n d ,  b u s i n e s s  o r
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p l e a s u r e ,  m o r e  a n d  m o r e  J a p a n e s e  m e n  w h o  a r e  i n t e r e s t e d  i n  s e x u a l  
e n t e r t a i n m e n t  c o m e  t o  t h e  T h a n i y a  a r e a  e x p e c t i n g  t o  h a v e  s u c h  p l e a s u r e .  
A s  i f  r e s p o n d i n g  t o  t h e  d e m a n d s  o f  s u c h  m a l e  v i s i t o r s ,  m a n y  k a ra o k e  
h o u s e s  b e g a n  t o  e m p l o y  C S W s  a s  h o s t e s s e s  a f t e r  t h e  P l a z a  A c c o r d ,  
a c c o r d i n g  t o  o n e  i n f o r m a n t .  T o d a y ,  t h e r e  a r e  o n l y  f o u r  o r  f i v e  
e s t a b l i s h m e n t s  w h i c h  d o  n o t  a l l o w  t h e  h o s t e s s e s  t o  s e r v e  c o m m e r c i a l  s e x .  
I t  c a n  b e  c o n c l u d e d  h e r e  t h a t  t h e  T h a n i y a  e n t e r t a i n m e n t  a r e a  h a s  
e x t e n d e d  i t s  r o l e  f r o m  m e r e l y  t h e  p l a c e  o f  r e p r o d u c i n g  s p e c i f i c  
c o m p o n e n t s  o f  t h e  J a p a n e s e  c o r p o r a t e  c u l t u r e  t o  t h e  p l a c e  o f  r e s p o n d i n g  
t o  a n y  J a p a n e s e  m e n ’s  d e m a n d s  f o r  s e x u a l  e n t e r t a i n m e n t .

T h e  c h a n g e  i s  g r e a t l y  r e l a t e d  t o  t h e  t o u r i s t - o r i e n t e d  c o m m e r c i a l  s e x  
s e c t o r  i n  T h a i l a n d ,  w h i c h  o r i g i n s  g o  b a c k  t o  t h e  V i e t n a m  W a r . T h e  T h a i  
s e x  i n d u s t r y  i n c r e a s e d  i t s  v a r i e t y  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  v a r i o u s  t a s t e s  o f  
t o u r i s t s  i n  e a c h  p e r i o d .  I n  o t h e r  w o r d s ,  o n e  o f  t h e  f e a t u r e s  o f  t h e  T h a i  s e x  
i n d u s t r y  c a n  b e  i t s  f l e x i b i l i t y  a n d  v a r i e t y .  H o w e v e r ,  e c o n o m i c ,  s o c i a l  a n d  
c u l t u r a l  p r o b l e m s  t h a t  T h a i  s o c i e t y  h a s  f a c e d  s o  f a r  a r e  c l e a r l y  r e f l e c t e d  
i n  t h e  T h a i  s e x  i n d u s t r y .  A s  P h o n g p a i c h i t ,  a n d  B o o n c h a l a k s i  a n d  
G u e s t ’s  s t u d i e s  s h o w ,  t h e  m a i n  r e a s o n s  t h a t  p u s h  y o u n g  T h a i  w o m e n  i n t o  
t h e  c o m m e r c i a l  s e x  s e c t o r  a r e  p o v e r t y  e s p e c i a l l y  i n  r u r a l  v i l l a g e s ,  p o o r -  
e d u c a t i o n a l  b a c k g r o u n d ,  a n d  d a u g h t e r ’s  o b l i g a t i o n  to w ra r d s  p a r e n t s  b a s e d  
o n  B u d d h i s t  t e a c h i n g s .  B o t h  s t u d i e s  a c t u a l l y  i l l u s t r a t e  t h a t  r e m i t t a n c e s  
o f  C S W s  h a v e  a c t u a l l y  f u n c t i o n e d  t o  r e l i e v e  t h e  e c o n o m i c  g a p  b e t w e e n  t h e  
r i c h  i n  u r b a n  a n d  t h e  p o o r  i n  r u r a l .

H o w e v e r ,  i t  i s  g e n e r a l l y  s a i d  a m o n g  J a p a n e s e  t h a t  C S W s  w o r k i n g  a t  
t h e  T h a n i y a  e n t e r t a i n m e n t  a r e a  a r e  a  d i f f e r e n t  k i n d  o f  T h a i  w o m e n  f r o m  
t h o s e  w o r k i n g  i n  o t h e r  v a r i e t i e s  i n  t h e  s e c t o r ,  s u c h  a s  m a s s a g e  p a r l o r s  
a n d  g o - g o  b a r s  a t  P a t p o n g .  J a p a n e s e  t e n d  t o  b e l i e v e  t h a t  T h a i  w o m e n  
w o r k i n g  a t  t h e  T h a n i y a  a r e a  a r e  f r o m  f a i r l y  w e l l  f a m i l i e s ,  e d u c a t e d  a n d  
t h e  r e a s o n  t h e y  e n t e r  i n t o  t h i s  v o c a t i o n  i s  t h a t  t h e y  w a n t  t o  d o  s o .  T h a t  i s  
b e c a u s e  t h e  p r i c e s  a r e  r a t h e r  h i g h e r  t h a n  o t h e r  v a r i e t i e s  o f  t h e  s e c t o r  ( s e e
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T a b l e  3 . 8 ) .  O n e  o f  t h e  p u r p o s e s  o f  t h e  e m p i r i c a l  s t u d y  i s  w h e t h e r  t h e  
b e l i e f  i s  t r u e  o r  n o t .  I t  i s  t r u e  t h a t  C S W s  w o r k i n g  a t  t h e  T h a n i y a  a r e a  i n  
g e n e r a l  h a v e  s o m e  a d v a n t a g e s  o f  t h o s e  w o r k i n g  i n  o t h e r  v a r i e t i e s :  t h e y  
a r e  b e t t e r  p a i d ,  a n d  t h e y  a r e  l e s s  r e s t r i c t e d  b y  t h e  o w n e r s ,  c o m p a r e d  w i t h  
t h o s e  w o r k i n g  a t  m a s s a g e  p a r l o r s  a s d a i m e d  b y  B o o n c h a l a k s i  a n d  G u e s t ’s  
s t u d y .  H o w e v e r ,  a s  f a r  a s  i n t e r v i e w s  w i t h  f o r t y  h o s t e s s e s  i n  t h i s  s t u d y  
i n d i c a t e ,  t h e r e  a r e  f e w  d i f f e r e n c e s  i n  t h e  c o n d i t i o n s  b e t w e e n  h o s t e s s e s  
w o r k i n g  a t  k a ra o k e  h o u s e s  a t  t h e  T h a n i y a  a n d  C S W s  w o r k i n g  a t  m a s s a g e  
p a r l o r s  i n  B a n g k o k ,  w h o  w e r e  i n t e r v i e w e d  b y  P h o n g p a i c h i t ,  a n d  
B o o n c h a l a k s i  a n d  G u e s t .  T h e  f i n d i n g s  o f  t h e  i n t e r v i e w s  r e v e a l  t h a t  t h e  
m a i n  f a c t o r s  T h a i  y o u n g  w o m e n  e n t e r  i n t o  t h e  s e x  i n d u s t r y  a r e  s t i l l  p o o r  
h o m e  a n d  e d u c a t i o n a l  b a c k g r o u n d ,  m o r e o v e r ,  t h e  J a p a n e s e  b e l i e f  t o w a r d s  
T h a n i y a  h o s t e s s e s  i s  a  t o t a l l y  g r o u n d l e s s  a r g u m e n t .  I n t e r v i e w s  w i t h  f o r t y  
h o s t e s s e s  w o r k i n g  a t  s e v e r a l  k a ra o k e  h o u s e s  a t  t h e  T h a n i y a  a r e a  l e a d  t o  
t h e  c o n c l u s i o n  t h a t  e c o n o m i c ,  s o c i a l  a n d  c u l t u r a l  p r o b l e m s  i n  c o n n e c t i o n  
w i t h  r u r a l  p o v e r t y  a r e  a c t u a l l y  r e f l e c t e d  i n  t h e  T h a i  s e x  i n d u s t r y .

T h r o u g h  t h i s  s t u d y ,  i t  i s  c l e a r  t h a t  J a p a n e s e  c o r p o r a t e  c u l t u r e  i s  s o  
i n f l u e n t i a l  t h a t  p r o d u c e  c o m p a n y - o r i e n t e d  i n d i v i d u a l s ,  w h o  p e r s i s t  i n  
t h e i r  c u l t u r e  e v e n  i n  a  f o r e i g n  s o c i a l  c o n t e x t .  T h e  e m e r g e n c e  o f  t h e  
T h a n i y a  e n t e r t a i n m e n t  a r e a  c a n  b e  a n  e x a c t  e x a m p l e .  J a p a n e s e  r e s i d e n t  
o f f i c e r s  n e e d  t h e  p l a c e  f o r  g a t h e r i n g  w i t h  o n e  a n o t h e r  a n d  c a r r y i n g  o u t  
s e tta i  t o  m a i n t a i n  t h e i r  c u l t u r e .  E s t a b l i s h m e n t s  a t  t h e  T h a n i y a  
e n t e r t a i n m e n t  a r e a  h a v e  s a t i s f i e d  t h e i r  d e m a n d s  a n d  i n t e r e s t s  i n  e a c h  
p e r i o d .  A c t u a l l y ,  t h e  T h a n i y a  a r e a  m e r g e s  w i t h  t h e  T h a i  s e x  i n d u s t r y ,  
h o w e v e r ,  t h a t  i s  f a r  f r o m  c u l t u r a l  i n t e r a c t i o n .  T h e  T h a n i y a  a r e a  c l e a r l y  
r e f l e c t s  J a p a n e s e ’ n a t u r e  o f t e n  c r i t i c a l l y  c h a r a c t e r i z e d  a s  e x c l u s i v e ,  
u n c r e a t i v e  n a t u r e  a n d  l a c k i n g  i n d i v i d u a l i t y ,  a n d  t h a t  T h a i  t o u r i s t -  
o r i e n t e d  s e x  i n d u s t r y ,  w h i c h  i n g r a t i a t e s  i t s e l f  w i t h  a n y  k i n d  o f  s e x u a l  
d e m a n d s  o f  f o r e i g n e r s  i n  o r d e r  t o  o b t a i n  f o r e i g n  c u r r e n c y ,  i n s t e a d  o f  
e f f o r t s  f o r  i m p r o v i n g  w o m e n ’s  r i g h t s .

165



E f f o r t s  f o r  b o t h  f e a t u r e s  t o  w o r k  f o r  m u t u a l  u n d e r s t a n d i n g s  b e t w e e n  
t h e  t w o  c o u n t r i e s  i n  t h e  f a c e  o f  ‘g l o b a l i z a t i o n ’ t o d a y ,  n e g l e c t i n g  t h e  b a s i c  
i s s u e s  r a i s e d  i n  t h i s  s t u d y  m a y  n o t  b e  r e a l i s t i c .  N o  m a t t e r  h o w  m u c h  t h e  
J a p a n e s e  g o v e r n m e n t  a n d  e n t e r p r i s e s  t r y  t o  p e r f o r m  c u l t u r a l  c o o p e r a t i o n  
a n d  e x c h a n g e  w i t h  T h a i  p e o p l e ,  m u t u a l  u n d e r s t a n d i n g  b e t w e e n  t h e  t w o  
c o u n t r i e s  m a y  n o t  c o m e  t r u e ,  f o r  J a p a n e s e ’ l a c k  o f  a t t i t u d e  o n  
u n d e r s t a n d i n g  o t h e r  c u l t u r e .  I n  a  s i m i l a r  v i e w ,  a s  f a r  a s  t h e  s i g n i f i c a n t  
p a r t  o f  T h a i  s o c i e t y  i s  c o n t e n t  w i t h  t h e  r e p u t a t i o n  o f  c h e a p  a n d  d i v e r s e  
c o m m e r c i a l  s e x  s e r v i c e s ,  T h a i  s o c i e t y  w o u l d  n o t  b e  t r u l y  a n d  r e a d i l y  
r e s p e c t e d  a n d  b e  o f t e n  m i s u n d e r s t o o d  b y  p e o p l e  i n  o t h e r  c o u n t r i e s ;  t h e  
i m a g e  i s  t o o  v i s i b l e  t h o u g h  p a r t i a l l y .

T o d a y , t h e  d i s c u s s i o n  o f  ‘g l o b a l i z a t i o n ’ b e c o m e s  t h e  s u b j e c t  o f  
i n t e r n a t i o n a l  r e l a t i o n s  f o r  t h e  c o m i n g  c e n t u r y .  F r o m  ‘g l o b a l i z a t i o n ’ 
v i e w p o i n t ,  b o t h  J a p a n e s e  c o r p o r a t e  c u l t u r e  a n d  t h e  T h a i  c u l t u r e  i n  
c o n n e c t i o n  w i t h  t h e  s e x  i n d u s t r y  n e e d  t o  b e  t a c k l e d  o n  t h e  p o l i c y  l e v e l  
i m m e d i a t e l y ,  o t h e r w i s e  o t h e r  m e a n i n g f u l  e f f o r t s  b y  b o t h  c o u n t r i e s  w o u l d  
b e  t o o  f a r  t o  b e  e f f e c t i v e .

6 .3  L im ita  tion

S i n c e  t h e  a u t h o r  i s  a  w i f e  o f  a  J a p a n e s e  r e s i d e n t  o f f i c e r ,  t h e r e  a r e  
s o m e  l i m i t a t i o n s  o f  t h e  s t u d y .  F i r s t l y ,  s i n c e  J a p a n e s e  c o r p o r a t e  c u l t u r e  i s  
m a l e - o r i e n t e d  c u l t u r e ,  t h e  a u t h o r  c o u l d  n o t  v i s i t  t h e  T h a n i y a  
e n t e r t a i n m e n t  a r e a  r e p e a t e d l y .  S e c o n d l y ,  M r . Y , t h e  a s s i s t a n t  o f  e m p i r i c a l  
r e s e a r c h ,  i s  a  p e r s o n  w h o  a r e  i n s i d e  o f  J a p a n e s e  c o r p o r a t e  c u l t u r e ,  
t h e r e f o r e  e m p i r i c a l  r e s e a r c h  s h o u l d  b e  c o n d u c t e d  c a r e f u l l y  a n d  s e c r e t l y  
n o t  t o  b e  n o t i c e d  b y  n o t  o n l y  h i s  c o l l e a g u e s  b u t  a l s o  h o s t e s s e s .  T h e i r  
n e t w o r k  i s  s o  f i r m  t h a t  a n y  r u m o r  c a n  s p r e a d  r a p i d l y  a n d  b r o a d ly .  
T h e r e f o r e ,  e m p i r i c a l  r e s e a r c h  w a s  c o n d u c t e d  w i t h i n  t h e  l i m i t  o f  t h e  
k a ra o k e  h o u s e s  w h e r e  M r . Y  e s c o r t e d  h i s  v i s i t o r s .  S i n c e  M r . Y  i s
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d i s p a t c h e d  f r o m  a  J a p a n e s e  g o v e r n m e n t a l  a g e n c y ,  m a n y  o f  t h o s e  w h o  h e  
e s c o r t e d  t o  t h e  T h a n i y a  a r e a  w e r e  g o v e r n m e n t a l  o f f i c i a l s  g r a d u a t e d  f r o m  
80- c a l l e d  h i g h - r a n k e d  u n i v e r s i t i e s  i n  J a p a n .  A s  p a r t i c i p a n t  o b s e r v a t i o n  
s h o w s ,  J a p a n e s e  b e h a v i o r  a t  T h a n i y a  d i f f e r s  a c c o r d i n g  t o  t h e i r  
e d u c a t i o n a l  b a c k g r o u n d .  I t  s h o u l d  h a v e  b e e n  b e t t e r  i f  w e  h a v e  h a d  
a n o t h e r  s a m p l e  g r o u p .  H o w e v e r ,  r e g a r d i n g  e m p i r i c a l  r e s e a r c h  o f  o t h e r  
J a p a n e s e  a f f i l i a t e d  c o m p a n i e s  t o  f i n d  t h e  s t a t e  o f  s e t ta i  i n c l u d i n g  
c o m m e r c i a l  s e x  s e r v i c e s ,  i t  i s  a d m i t t e d l y  i m p o s s i b l e  t o  b e  i n c l u d e d  i n  t h i s  
s t u d y .

R e c e n t l y ,  m o r e  a n d  m o r e  k a ra o k e  h o u s e s  a p p e a r  i n  t h e  S u k h u m v i t  
a r e a .  I  a m  i n c o m p e t e n t  t o  d i s c u s s  J a p a n e s e  c o r p o r a t e  c u l t u r e  t h a t  m i g h t  
b e  p e r f o r m e d  a t  t h e  a r e a  b e c a u s e  I  h a v e  n o  d e f i n i t e  i n f o r m a t i o n  o n  t h e  
a r e a .

6 .4  F u tu re  R esea rch  In tro d u ctio n

T h e  i m p a c t  o f  J a p a n ’s  w o r s t  e c o n o m i c  r e c e s s i o n  i n  d e c a d e s  c a n  b e  
f o u n d  i n  t h e  b u s i n e s s  o f  T h a n i y a .  M a n a g e r s  a n d  h o s t e s s e s  r e m a r k e d  t h a t  
t h e y  h a d  f e w e r  c u s t o m e r s  l a t e l y ,  a n d  t o  w h a t  i s  w o r s e ,  c u s t o m e r s  c a m e  t o  
s p e n d  l e s s  m o n e y  p e r  a  v i s i t  t h a n  b e f o r e .  S o m e  e s t a b l i s h m e n t s  r e d u c e  
h o s t e s s e s ’ w o r k i n g  d a y s .  M o s t  e s t a b l i s h m e n t s  a t  t h e  T h a n i y a  a r e a  a r e  
s u f f e r i n g  f r o m  e c o n o m i c  h a r d s h i p s  t h e y  h a v e  n e v e r  e x p e r i e n c e d  b e f o r e  a s  
w e l l  a s  J a p a n ’s  e c o n o m y .

C a n  T h a n i y a  b u s i n e s s  b e  e x p e c t e d  t o  g o  u p w a r d s  a g a i n  a s  J a p a n ’s  
e c o n o m y  w i l l  r e c o v e r ?  W i l l  s e t ta i  a t  T h a n i y a  b e c o m e  t h r i v i n g  a g a i n ?  T h e  
a n s w e r  m a y  b e  ‘N o ’. T h e  H e i s e i  r e c e s s i o n  b e g u n  i n  1 9 9 1  l e a d s  J a p a n e s e  
s t y l e  m a n a g e m e n t  a n d  i t s  c o r p o r a t e  c u l t u r e  t o  t h e i r  t u r n i n g  p o i n t .  
M a t s u s h i t a  E l e c t r i c  I n d u s t r i a l ,  t h e  b i g g e s t  J a p a n e s e  e l e c t r i c  g i a n t ,  
a n n o u n c e d  e l i m i n a t i o n  o f  l i f e t i m e  e m p l o y m e n t  s y s t e m  ( N H K  T V  p r o g r a m
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o n  O c t o b e r  1 8 , 1 9 9 8 ) .  T h e  l a r g e s t  a u t o m o b i l e  g i a n t ,  T o y o t a  M o t o r  r e v e a l e d  
t h a t  t h e y  w o u l d  t e r m i n a t e  t h e  s e n i o r i t y - b a s e d  p a y - r a i s e  s y s t e m  ( Y o m iu r i  
S h i m b u n  J u l y  8 ,  1 9 9 9 ) .  I n  t h i s  w a y ,  J a p a n e s e  s t y l e  m a n a g e m e n t  h a s  
a l r e a d y  b e g u n  t o  b e  m o d i f i e d  w i t h  e m p h a s i s  o n  l a b o r - m a n a g e m e n t  
r e l a t i o n s .

J a p a n e s e  c o r p o r a t e  c u l t u r e  w o u l d  b e  f o r c e d  t o  c h a n g e  i n  a c c o r d a n c e  
w i t h  r e a d j u s t m e n t  o f  J a p a n e s e  s t y l e  m a n a g e m e n t .  T e r m i n a t i o n  o r  
r e a d j u s t m e n t  o f  l i f e t i m e  e m p l o y m e n t  a n d  s e n i o r i t y - b a s e d  p r o m o t i o n  
w o u l d  i m p a c t  o n  e m p l o y e e s ’ f e e l i n g s  t o w a r d s  t h e  c o m p a n y :  t h e i r  
c o m p a n i e s  w o u l d  n o  l o n g e r  s e c u r e  t h e i r  l i v e s .  L o y a l t y  t o w a r d s  t h e  
c o m p a n y ,  a c c o r d i n g l y ,  m a y  l e s s e n .  A  s e n s e  o f  s o l i d a r i t y ,  c o n f o r m i t y  a n d  
c o n s e n s u s  w o u l d  b e  r e p l a c e d  b y  i n d i v i d u a l i s m ,  d i f f e r e n t i a t i o n  a n d  a  
m a j o r i t y  d e c i s i o n  r e s p e c t i v e l y .  I n  a d d i t i o n ,  i n t r o d u c t i o n  o f  i n d i v i d u a l  
a b i l i t y - b a s e d  s a l a r y  s y s t e m  m a y  e n c o u r a g e  e m p l o y e e s ’ m o t i v a t i o n  t o  
p r o g r e s s  t h e i r  o w n  a b i l i t i e s ,  r a t h e r  t h a n  g a t h e r i n g  w i t h  o n e  a n o t h e r  f o r  
s t r e n g t h e n i n g  c a m a r a d e r i e .  T h e  n a t u r e  o f  l a b o r - m a n a g e m e n t  r e l a t i o n s  
w o u l d  c h a n g e  t o  t h a t  o f  i m p e r s o n a l  a n d  r a t i o n a l ,  t o  b o r r o w  A b e g g l e n ’s  
t e r m s  ( A b e g g l e n  1 9 5 8 ) .

S e tta i, t h a t  h a s  p l a y e d  a  r e m a r k a b l e  r o l e  i n  s u s t a i n i n g  J a p a n e s e  
c o r p o r a t e  c u l t u r e  i s  c o m p e l l e d  t o  b e  u n d e r  r e v i e w ,  c o n s i d e r i n g  b o t h  
e c o n o m i c  h a r d s h i p s  a n d  a n  e t h i c a l  m o v e m e n t  a g a i n s t  c o r r u p t i o n  c a u s e d  
b y  l a v i s h  se tta i.  A s  F i g u r e  2 . 1  i n  C h a p t e r  2 , s e t ta i  e x p e n s e s  p l u n g e d  a f t e r  
t h e  b u b b l e  e c o n o m y  c o l l a p s e d .  I t  i s  s a i d  t h a t  t h e r e  w e r e  m o r e  t h a n  2 , 0 0 0  
l u x u r y  n i g h t c l u b s  a t  t h e  G i n z a  d i s t r i c t  d u r i n g  t h e  b u b b l e  b o o m  p e r i o d ,  
h o w e v e r ,  t o d a y  m a n y  o f  w h i c h  a r e  r e p l a c e d  b y  i n e x p e n s i v e  k a ra o k e  
h o u s e s  a n d  c a s u a l  r e s t a u r a n t s  t a r g e t i n g  y o u n g  p e o p l e  ( Y o m iu r i  S h i m b u n  
S e p t e m b e r  2 8 ,  1 9 9 8 ) .  T h e  r e c e n t  s e n s a t i o n a l  b r i b e r y  s c a n d a l s  b e c o m e  a  
s u b j e c t  o f  d i s c u s s i o n  a b o u t  t h e  p r o p r i e t y  o f  s e tta i, f u r t h e r  e x p a n d e d  t o  t h e  
a r g u m e n t  o f  J a p a n e s e  c o r p o r a t e  c u l t u r e  a s  s u c h  i n  J a p a n e s e  s o c i e t y .
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T h e s e  c i r c u m s t a n c e s  i n  J a p a n  m a y  s u g g e s t  t h a t  k a ra o k e  h o u s e s  a t  
t h e  T h a n i y a  a r e a  w o u l d  n o t  m u c h  d e p e n d  o n  sh a yo -zo ku , o r  e x p e n s e  
a c c o u n t  s p e n d e r s ,  a s  t h e i r  m a j o r  c u s t o m e r s  a s  m u c h  a s  t h e y  h a d  b e f o r e  
t h e  r e c e s s i o n .  A l t h o u g h  t h e  T h a n i y a  e n t e r t a i n m e n t  a r e a  w o u l d  c o n t i n u e  
t o  e x i s t  a s  t h e  c e n t e r  p l a c e  f o r  s e t ta i  a m o n g  J a p a n e s e  r e s i d e n t  o f f i c e r s  i n  
B a n g k o k ,  t h e  a r e a  m a y  b e  c o m p e l l e d  t o  s h i f t  t h e i r  t a r g e t i n g  c u s t o m e r s  
f r o m  sh a y o -zo k u  t o  t h o s e  w h o  h a v e  t o  e n j o y  t h e m s e l v e s  a t  t h e i r  o w n  
p o c k e t s  t o  a  l a r g e  e x t e n t ,  d u e  t o  r e d u c t i o n  o f  s e t ta i  b u d g e t .  K a ra o ke  
h o u s e s  a t  t h e  a r e a  m a y  w e l c o m e  m o r e  t o u r i s t s .  S o m e  e s t a b l i s h m e n t s  h a v e  
a l r e a d y  s h i f t e d ;  f o r  e x a m p l e ,  ‘J a p a n e s e  h i g h - s c h o o l - g i r l s ’ u n i f o r m  s e r v i c e ’ 
s u g g e s t i n g  en jo -kosa i, o r  t e e n a g e  p r o s t i t u t i o n  a t t r a c t s  J a p a n e s e  m e n  w h o  
h a v e  i n t e r e s t s  i n  u n u s u a l  s e x u a l  e n t e r t a i n m e n t .  F i n d i n g s  o f  t h e  
o b s e r v a t i o n  i n d i c a t e  t h a t  t h e  c o n t e x t  o f  t h e  T h a n i y a  e n t e r t a i n m e n t  a r e a  
w o u l d  t u r n  t o  t h e  p l a c e  f o r  c a t c h i n g  J a p a n e s e  m a l e ’s  a t t e n t i o n  w i t h  
d i v e r s e  c o m m e r c i a l  s e x  s e r v i c e s .  I n  o t h e r  w o r d s ,  t h e  T h a n i y a  
e n t e r t a i n m e n t  a r e a  w o u l d  b e  f o r c e d  t o  s e p a r a t e  J a p a n e s e  c o r p o r a t e  
c u l t u r e .

C o n s e q u e n t l y ,  i t  c a n  b e  s a i d  t h a t  t h e  T h a n i y a  e n t e r t a i n m e n t  a r e a  i s  
s t a n d i n g  o n  t h e  t u r n i n g  p o i n t  f r o m  e c o n o m i c ,  c u l t u r a l  p o i n t  o f  v i e w  a s  
w e l l  a s  f r o m  t h e  d i s c u s s i o n  a b o u t  ‘g l o b a l i z a t i o n ’. H o w e v e r ,  i t  i s  y e t  t o o  
e a r l y  t o  c o n c l u d e  t h e  f u t u r e  t r e n d s  o f  t h e  T h a n i y a  e n t e r t a i n m e n t  a r e a .  
F u r t h e r  r e s e a r c h  o f  t h e  T h a n i y a  a r e a  m u s t  b e  i m p o r t a n t  t o  f i n d  t h e  
i n f l u e n c e  o f  c h a n g e s  o f  J a p a n e s e  c o r p o r a t e  c u l t u r e  a n d  i m p r o v e m e n t  o f  
w o m e n ’s  s t a t u s  i n  T h a i  s o c i e t y ,  b o t h  o f  w h i c h  a r e  r e q u i r e d  b y  t h e  s u b j e c t  
o f  i m p r o v e m e n t  o f  c u l t u r a l  r e l a t i o n s  b e t w e e n  u s  i n  t h e  f a c e  o f  
‘g l o b a l i z a t i o n ’.
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