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1.1. บทนำท่ัวไป
ปัจจุบัน เป็นที่ทราบกันดีว่า งานก่อสร้างเป็นงานที่เป็นคุนย์รวมของบรรดาบุคลากร 

หลายๆ สาขาวิชาชีพ อาทิเช่น สถาปนิก วิศวกร น้กกฎหมาย นักบัญชี ช่างเทคนิคต่างๆ ซ่ึงการ 
ปฎบัตงานต้องอาคัยการผสมผสานเทคนิค กลวิธีต่างๆ ทั่งเกี่ยวกับด้านวิชาการบริหารจัดการ 
ท่ัวไป และการบริหารจัดการด้านช่าง หรือที่เรียกว่า ทฦษ ฎ ีการบร ิห ารจ ัดการงาน ก ่อสร ้าง  โดยมี 
จุดประสงค์เพี่อให้งานนั้นสำเร็จลุล่วงตามเป้าหมายที่วางเอาไว้โดยต้องอยู่ในกรอบที่วางหลักการ 
เอาไว้ด้วย ผู้ม ีบทบาทสำคัญอย่างมากต่อการทำงานก่อสร้างให้สำเร็จ ตามความหมายของ 
งานวิจัยครั้งนี้ คือ บริษ ัท ด ำเน ิน งาน ก ่อ ส ร ้าง  ต่างๆ ที่เสนอตัวเข้ามารับประมูลเหมางานต่อ 
เด้าของงาน ซึ่งฝายเด้าของงานจำเป็นต้องมีขั้นตอนต่างๆ ในการเลอก บริษ้ทฯ ที่เห็นว่าม  ี
คุณสมป้ต และความสามารถที่จะทำให้งานสำเร็จลงได้ รวมท่ังปัจจัยประกอบอื่นๆ อาทิเช่น ราคา 
งานที่เหมาะสม, เสถียรภาพของ บริษัทฯ หรือความสามารถการสร้างงาน ซึ่งเป็นสิงที่สร้างความ 
มั่นใจต่อเด้าของงาน ว่าจะไม่เกิดการละทิ้งงานจาก บริบัทฯ อันนำมาซึ่งความเสืยหายต่อโครงการ

โครงการก่อสร้างบางโครงการ เฉพาะอย่างยิ่งโครงการที่มีมูลค่าของค่างานสูง ไม่ว่าเป็น 
ทั่งภาครัฐ หรือภาคเอกชน มักต้องมีการทั่งเงื่อนไขให้เสนอหนังสือแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับ 
ประวิติผลงานผ่านมาในอดีต รวมทั่งแสดงจำนวนบุคลากร, อุปกรณ์เครื่องจักรต่างๆ ท่ี.ครอบครอง 
อยู่ อีกทั่งต้องแสดงถีงสถานะภาพทางด้านการเงินของ บริษัทฯ ให้กับเด้าของงานรับทราบด้วย ซ่ึง 
บริษัทฯ ที่สามารถเข้าประมูลงานโครงการขนาดใหญ่ได้ มักต้องเป็น บริษัทฯ ขนาดใหญ่ และ 
ประกอบกิจการมาเป็นเวลานาน มีประวิตการทำงานที่คื และผลการทำงานที่ผ่านมา ปรากฎสู่ 

สายตาภายนอก และบุคคลวงการก่อสร้าง เห็นว่าสิงต่างๆ เหล่านี้ ลัวนเป็นสิงช่วยสร้างเสริม 
ภาพพจน์ที่ดีให้บังเกิดขึ้นแก่ บริษัทฯ แต่สิ่งต่างๆ เหล่านี้ มีใช่จะบังเกิดขึ้นได้โดยง่าย แต่เกิดขึ้นได้ 
จากล่วนประกอบต่างๆ หลายอย่าง อาทิเช่น สถานการณ์ทางการเงินที่ดีของ บริษัทฯ, เร่ืองของ 
ระบบเงินทุนหมุนเวียนของกิจการ, การหางานมาป้อน บริษัทฯอย่างต่อเนื่อง, การมีทิมในทำงาน 
อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถผลิตผลงาน'ที่มีคุณภาพ ตรงตามความต้องการ

โ ด ย ธ ุร ก ิจ ข อ ง ก า ร ด ำ เน ิน ง า น ก ่อ ส ร ้า ง น ั้น  ซ ึ่ง ท ร า บ ก ัน ด ีว ่า  เป ็น ธ ุร ก ิจ ท ี่ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ  อ ัน ท ี่ 

จ ะ ท ำ ให ้อ ุต ส า ห ก ร ร ม ก ่อ ส ร ้า ง  เป ็น ห น ื่ง ใ น อ ุต ส า ห ก ร ร ม ห ล ัก ท ี่ช ่ว ย พ ัฒ น า ป ร ะ เท ศ ต ่อ ไ ป ไ ด ้ ต ัง น ั้น  

ก า ร จ ัด ท ั่ง  บ ร ิษ ัท ฯ  ส ำ ห ร ับ ก ล ุ่ม บ ุค ล า ก ร ผ ู้ม ีค ว า ม ป ร ะ ส ง ค ์แ ส ว ง ห า ผ ล ก ำ ไ ร จ า ก ก า ร ป ร ะ ก อ บ ก ิจ ก า ร
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ดำเนินงานก่อสร้างขึ้นมา จึงเป็นแนวทางหนึ่งที่ตอบสนองความประสงค์นี้ได้ แต่จากที่กล่าวมา 
ตอนต้น การจัดตั้ง บริษัทฯ ข้ึนมาใหม่ส่วนใหญ่ ต้องเริ่มต้นจากการจัดตั้ง บริษัทฯ ขนาดเล็ก ข้ึนมา 
เสียก่อน ซึ่งถ้าทีมงานฝ่ายบริหารสามารถทำการบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ บริษัทฯ น้ัน 
ก็ลามารถดำรงอยู่ และขยายกิจการต่อไปได้ แต่ก็เป็นที่ยอมรับกันว่า การจัดตั้งบริษัทฯ ใด  ๆข้ึนมา 
ใหม่น้ัน ปัญหาต่างๆ มักต้องมีเกิดขึ้น และเป็นสิ่งที่บรรดาผู้บริหารต้องประสบ ถ้าปัญหาต่างๆ 
เหล่าน้ีท่ีเกิดข้ึนรุนแรง ก็อาจเป็นสาเหตุให้บริษัทฯ ประสบความล้มเหลวต่อการดำเนินงานทางได้

ลักษณะปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นนี้ ถ้าหากผู้บริหารของ บริษัทฯ สามารถทราบถึงลักษณะ 
ปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในการดำเนินงานของ บริษัทฯ ได้รู้ล่วงหน้าก่อน ผู้บริหาร ก็ย่อมที่จะสามารถ 
เตรียมแนวทางการแกใขปัญหาต่างๆที่เกิดขึ้นในอนาคตได้ทันซึ่งจากการวิเคราะห์ถึงลาเหตุต่างๆ 
ของปัญหาในการวิจัยครั้งนี้ ช่วยเพิ่มให้ผู้บริหาร บริษัทฯ ในอนาคต สามารถรับทราบ, เตรียม 
ความพร้อม และนำข้อมูลท่ีได้ เพ่ือนำไปอ้างอิง เป็นแนวทางป้องกันปัญหาต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึนต่อไป

1.2. ความเป็นมา และความสำคัญของปัญหาการสิกษาวิจัย

โดยปัจจุบัน นโยบายการกระตุ้นเศรษฐกิจภาครัฐทั้งน,โยบายระดับประเทศ หรือระดับ 
ภูมิภาค ได้ให้ความสำคัญด้านเศรษฐกิจทุกๆ ด้าน รวมทั้งภาคอุตสาหกรรมงานก่อสร้างด้วย ทำ 
ให้แนวโน้มขยายตัวมูลค่าของภาคอุตสาหกรรมงานก่อสร้างเพิ่มขึ้นต่อเนื่องด้วย อ้างอิง ข ้ อ y ล  

ผ ล ิ ต ภ ั ณ ฑ ์ ม ว ล ร ว ม ป ร ะ ซ า ช า ต ิ ด ้ า น ก า ร ผ ล ิ ต ร า ย ไ ต ร ม า ส  ณ  ร า ค า ป ร ะ จ ำ ป ี  ( ไ ต ร ม า ส ท ี ่  1  พ . ศ .  

2 5 4 8 )  หมวดภาคอุตสาหกรรมก่อสร้าง1
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แผนภูมิท่ี 1.1 แสดงผลิตกัณฑ์มวลรวมประชาชาติด้านการผลิตรายไตรมาส ณราคาประจำปี

1ธนาคารแห่งประเทศไทย, สายบริหารข้อมูล, สำมักงาน, สถิติเศรษฐกิจ และการเงิน 
(ไต?มาสท่ี 1 พ .ศ .2548).พิมพ์คร้ังท่ี 1. (กรุงเทพฯ,2548),หน้า 152.
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หมวดรองงาน ผลิตภ้ณ‘ท์มวลรวมประซาชาติด้านการผลิต ณ  ราคาประจำปี (พ้นล้านบาท)

2 5 3 9 2 5 4 0 2 5 4 1 2 5 4 2 2 5 4 3 2 5 4 4 2 5 4 5 2 5 4 6 2 5 4 7

1 เกษตรกรรม 3 5 0 .2 0 3 5 2 .0 0 3 9 0 .6 0 3 3 2 .0 0 3 2 6 .3 0 3 5 7 .4 0 4 0 6 .9 0 4 2 5 .8 0 4 0 9 .2 0

2 การประมง 8 7 .9 0 9 5 .2 0 1 0 8 .0 0 1 0 3 .5 0 1 1 7 .8 0 1 1 1 .5 0 1 0 3 .5 0 1 2 0 .8 0 1 1 7 .5 6

3 อุตสาหกรรม 1 ,3 7 0 .4 0 1 ,4 2 7 .5 0 1 ,4 2 8 .5 0 1 ,5 1 4 .0 0 1 ,6 5 3 .3 0 1 ,7 1 5 .3 0 1 ,8 4 8 .2 0 2 ,0 3 5 .8 0 2 ,2 8 9 .0 0

4 ไฟฟ้า ก ๊าซ ประปา 1 0 6 .8 0 1 1 9 .0 0 1 4 2 .5 0 1 3 0 .4 0 1 4 6 .3 0 1 6 6 .7 0 1 7 5 .8 0 1 9 5 .4 0 1 8 9 .5 0

5 การก่อสร้าง 3 4 1 .2 0 2 7 1 .8 0 1 7 8 .7 0 1 6 0 .3 0 1 5 0 .2 0 1 5 8 .6 0 1 6 7 .8 0 1 8 8 .4 0 1 9 3 .6 0

6 โรงแรม ภ ัต ต าค าร 2 4 9 .0 0 2 4 5 .9 0 2 3 0 .9 0 2 5 5 .7 0 2 7 5 .2 0 2 8 9 .3 0 3 0 9 .5 0 3 5 0 .2 0 3 7 0 .1 0

7 การคมนาคม 3 4 1 .0 0 3 6 9 .0 0 3 6 0 .0 0 3 7 6 .2 0 3 9 7 .3 0 4 2 8 .5 0 4 4 5 .3 0 4 8 0 .6 0 4 9 2 .5 0

8 สถาบ ันการฝ ืน 3 2 8 .2 0 3 0 9 .0 0 2 3 5 .4 0 1 5 6 .4 0 1 4 5 .8 0 1 5 1 .0 0 1 6 5 .8 0 1 7 2 .3 0 1 8 5 .0 0

9 อสุ'งหา'ริมทรัพย์ 1 5 8 .0 0 1 5 7 .2 0 1 5 2 .0 0 1 4 7 .5 0 1 5 5 .4 0 1 6 4 .4 0 1 7 2 .5 0 1 8 3 .5 0 2 0 1 .4 0

10 บรหารงานแผ่นดิน 1 7 1 .3 0 1 8 2 .0 0 1 9 5 .3 0 2 0 4 .5 0 2 1 1 .0 0 2 2 1 .9 0 2 4 4 .0 0 2 6 0 .0 0 2 6 5 .0 0

11 ก ารส ืก ยา 1 4 9 .2 0 1 6 3 .5 0 1 8 1 .0 0 1 8 6 .7 0 1 9 6 .7 0 2 0 2 .4 0 2 1 1 .5 0 2 2 3 .8 0 2 4 5 .0 0

12 สาธารณสุข 6 8 .8 0 7 6 .4 0 8 3 .2 0 9 0 .9 0 9 6 .6 0 1 0 4 .5 0 1 0 7 .4 0 1 1 5 .3 0 1 2 5 .4 0

ตารางที่ 1.1. แสดงผลิตภัณฑ์มวลรวมประชาชาติด้านการผลิตรายปี2

จากแผนภาพที่ 1.1. และตารางที่ 1.1. พบว่าตั้งแต่ช่วงระหว่างปี พ .ศ .2540-2542 เกิด 
สภาวะเศรษฐกิจถดถอยของประเทศไทย ทำให้เกิดการหยุดชะงักของภาคธุรกิจทุกๆ ด้าน รวมท้ัง 
ภาคอุตสาหกรรมงานก่อสร้างด้วย แต่หลังจากผ่านพ้นช่วงเวลาดังกล่าวไปแล้ว คือ พ.ศ. 2542 น้ัน 
ภาคอุตสาหกรรมงานก่อสร้าง เริ่มมีแนวโน้มขยายตัวเพิ่มอย่างต่อเนื่อง ทั้งจากนโยบายกระตุ้น 
เศรษฐกิจ, ขยายระบบสาธารณูปโภคขนาดใหญ่, โครงการหมู่บ้านเอื้ออาทรต่างๆ หรือ โครงการ 
ก่อสร้างศูนย์ราชการแห่งที่ 2 ที่มีมูลค่าหลายแสนล้านบาท ตลอดระยะเวลา ปี พ.ศ. 2548-25522 3 
อีกทั้งภาคเอกซนก็เริ่มขยายกิจการต่างๆ ตามขึ้นไปด้วย ส่งผลให้ภาคอุตสาหกรรมงานก่อสร้าง, 
ภาคธุรกิจการออกแบบ ทั้งด้านสถาป็ตยกรรม และด้านวิศวกรรม, ภาคธุรกิจอลังหารีมทรัพย์ 
รวมทั้งการค้าขายวัสดุก่อสร้าง ก็ได้มีการขยายตัวอย่างต่อเนื่องตามไปด้วย

2เรื่องเดียวภัน, หน้า 158.
3คมลันต์วรพิบูลย์, “บทลัมภาษณ์: สมคิด จาตุศรีพิทักษ์รัฐอัดฉีดงบ กระตุ้นก่อสร้าง 

และรับมือโปรเจ็คยักษ์ไทยรักไทย สมัย 2,” ประชาชาติธุรกิจ (10-15 เมษายน 2548): 18.
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ซึ่งจากรายละเอียดข้างต้น ประกอบกับความประสงค์ของผู้วิจัย เอง เริ่มมีแนวความคิด 
หรอเล็งเห็นถึงกำไรเกิดขึ้นกับการประกอบธุรกิจอุตสาหกรรมงานก่อสร้าง โดยอ้างอิงปริมาณการ 
ขอจดจัดตั้งองค์การที่เกี่ยวกับการดำเนินงานก่อสร้าง ที่เพิ่มมากขึ้นช่วงเวลา พ.ศ. 2543-2547 ท้ัง 
รูปแบบของ ห้างหุ้นส่วนจำกัด และ บริษัทจำกัด มีเพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเนื่องทั้งส่วนของบริษัทฯ 
ขนาดเล็ก จนถึงขนาดใหญ่ (โดยแบ่งขนาดตามจำนวนเงินทุนจดทะเบียนของ ห้างหุ้นส่วนจำกัด 
หรือบริษัทจำกัด) โดยอา้งองิขอ้รุเลการขอจดทะเบยีนองคก์าร ปีนย'ขอรุ]ล§รกิจ กรมพฒันาการคา้ 
กระทรวงพาณชิย์

□  ประเภทบริษัทจำกัด
ผู้รบเหมาก่อสร้างทั่วไป

H  ประเภทบริษัทจำกัด 
ผู้ริปเหมาขนาดใหญ่

□  ห้างหุ้นส่วนจำกัด
ผู้รบเหมาก่อสร้างทั่วไป

□  ห้างหุ้นส่วนจำกัด
ผู้รบเหมาขนาดใหญ่

แผนฦมิท่ี 1.2. แสดงจำนวนการจดทะเบียนกับกระทรวงพาณิชย์ช่วงปี พ.ศ. 2544-25474 
จากรายละเอียดที่แสดงถึงการกระตุ้นนโยบายต่างๆ เพื่อให้เศรษฐกิจพินตัว รวมทั้งการ 

ให้ความสนใจของผู้ที่ต้องการดำเนินธุรกิจที่เกี่ยวกับอุตสาหกรรมก่อสร้าง ในลักษณะของรูปแบบ 
การเปิดเป็นบริษัทฯ แต่ว่าธุรกิจก่อสร้างเป็นสิ่งที่ต้องขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายๆ ประการต่อการบริหาร 
จัดการภายในบริษัทฯ อาทิเช่น แรงงาน, ราคาวัสดุ, ภูมิประเทศ, ภูมิอากาศ หรือสภาวะเศรษฐกิจ 
ในแต่ละช่วงเวลา ซ่ึงอุปสรรคต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นได้ระหว่างการทำงาน และรวมถึงความสามารถ 
ของการบริหารจัดการอีกด้วย

ตามเหตุผลที่ระบุข้างต้น เพื่อความถูกต้องของการนำเหตุผลมาอ้างอิงในการวิจัยครั้งนี้ 
ซึงพบว่า ธุรกิจดำเนินงานก่อสร้าง เป็นธุรกิจที่มีความเสียงของช่วงระยะเวลาในการดำเนินงาน

ปี 2544 ปี 2545 ปี 2546 ปี 2547 
ป ีท ี่ก ่อฟ ้ง

รวม

4กระทรวงพาณิชย์. กรมพัฒนาธุรกิจการค้า. ศูนย์ข้อมูลทางธุรกิจ, สำนักงาน, สรุป 
รายงานการดำเนินงาน (ไต?มาสที่ 1 พ.ศ. 2548) หมวดที่ 5 ส่วนงานก่อสร้าง. พิมพ์ครั้งที่ 1.
(กรุงเทพฯ, 2548), หน้า 42.
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ค่อนข้างมาก ซึ่งจากข้อมูลการสัมมานา การประกอบการธุรกิจ ในปี พ.ศ. 25 4 75 ได้สรุปเป็นมูลค่า 
ดรรชนีความล้มเหลวของธุรกิจสาขาต่างๆ เพ่ือ'ใช้ในการตัดสิน'ใจ ทำการค้าแต่ละประ๓ท ดังน้ี

ฬมว enเองร ุรก ิจต ่างๆ

I ธ ุร ก จ ภ า ค ด า น ก า ร เ ก ษ ต ร

H ธ ุร ก ิจ ภ า ค ด ้า น Î ร ง ง า น อ ต ส า พ ก ร ร ม ต ่า ง ๆ

□  ธ ุร ก ิจ ภ า ค ด ้า น ก า ร ก ่อ ส ร ้า ง ท ุก ๆ  แ ข น ง

□  ธ ุร ก ิจ ภ า ค ด ้า น ก า ร ค ม น า ค ม  ข น ก ่ง  ( ท ั้ง  3  ท า ง )  

■  ธ ุร ก ิจ ภ า ค ด ้า น ก า ร ข า ย ก ่ง

□  ธ ุร ก ิจ ภ า ค ด ้า น ก า ร ค ้า ป ล ีก  

I  ธ ุร ก ิจ ภ า ค ด ้า น ส ถ า บ ัน ก า ร เ ง ิน

□  ธ ุร? เจภ า ค ด ้า น ก า ร 'ใ ฟ ้บ ัร ิก า ร  

B  ธ ุร ก ิจ ภ า ค ด ้า น ก า ร โ ร ง แ ร ม

แผม๓มิท่ี ไ.3. แสดงค่าดรรชนีความล้มเหลวท่ีเกิดข้ึนในธุรกิจประเภทต่างๆ 
จากข้อมูลพื้นฐานข้างต้นดังแผนภาพที่ 1.1-1.3 และตารางที่ 1.1 น้ีน ทำให้ทราบว่าการ

ประกอบธุรกิจงานก่อสร้างของผู้ประกอบการน้ัน จะมีอัตราที่สามารถส่งผลให้การดำเนินงานธุรกิจ 
ประสบความล้มเหลวประมาณ 24.70% (อ้างอิง เมื่อปี พ.ศ. 2547 โดย กระทรวงพาณิชย์) ซ่ึง
สาเหตุที่ล้มเหลว ก็เนื่องมาจากปัญหา ต่างๆ ที่ส่งผลกระทบเกิดขึ้นต่อการดำเนินงานของบริษัทฯ 
โดยจากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการเบื้องต้นเพื่อใช้เป็นข้อมูลอ้างอิง จำนวน 30 บริษัทฯ ได้ 
กล่าวถึงปัญหาต่างๆ ที่จะต้องเผชิญ สามารถแบ่งออกเป็นกลุ่มใหญ่ๆ ได้ 3 กลุ่ม ดังต่อไปน้ี

1. ปัจจัยที่มีผลกระทบ ให้เกิดปัญหาทางด้านการเงิน อาทิเซ่น
- ระบบเงินหมูนเวียนกระแสเงินสด ท้ังส่วนรายวัน และ รายเดือน
- ระบบเครดิตในการชื้อสินค้าต่างๆ
- ระบบการขอวงเงินมาลงทุนของบริษัทฯ จากสถาบันการเงิน

2. ปัจจัยที่มีผลกระทบ ให้เกิดปัญหาทางด้านการตลาด อาทิเซ่น
- การหางานมาป้อนบริษัทฯ อย่างต่อเนื่อง
- ประเภทของงาน หริอขีดความสามารถในการริบงาน 

การประซาสัมพันธ์หรือการเสริมสร้างซ่ือเสียง
3. ปัจจัยที่มีผลกระทบ ให้เกิดปัญหาทางด้านการผลิต

- การควบคุมปริมาณของวัสดุ แรงงาน เครื่องจักร ในการก่อสร้าง
- การควบคุมระยะเวลาการก่อสร้าง

5เรื่องเดียวกัน, หน้า 98.

ห อ ส ม ุด ก ล า} ส ํๅ น ัก ง ru ว ิท ยท ร ัพ ยใก ๆ  

โ!»กลงกรณ ์ม v m  ทยาลัย
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- การควบคุมคุณภาพการก่อสร้าง
- การควบคุมงบประมาณการก่อสร้าง

นอกจากกลุ่มปัจจัย ท่ีมีผลกระทบข้างต้นแล้ว ยังสามารถขยายรายละเอียดซองปัญหา 
แต่ละประการ ตามลักษณะของปัจจัยท่ีมีผลกระทบท่ีเกิดข้ึน ตามกระบวนการสำหรับภารกิจของ 
บริษัทฯขนาดเล็กที่จัดตั้งใหม่โดยแบ่งลักษณะของปัจจัย และผลกระทบออกเป็น2 ประเด็น 
ใหญ่ๆ ดังต่อไปน้ี

1. ลักษณะปัจจัยท่ีมีผลกระทบ ช ่ ว ง ร ะ ย ะ เ ว ล า จ ั ด ต ั ้ ง  ของ บริษัทํฯ
2. ลักษณะปัจจัยท่ีมีผลกระทบ ช ่ ว ง ก า ร บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร ภ า ย ใ น  ของ บริษัทฯ 

สำห!ปปัจจัยท่ีมีผลกระทบ ท่ีกล่าวมาในข้างต้นน้ัน ส่วนของ บริษัทฯ ขนาดเล็ก ท่ีจัดต้ัง
ใหม่ เมื่อนำไปเปรยบเทียบกับ บริษัทฯ ที่จัดตั้งมานานแล้ว ปัจจัยที่มีผลกระทบที่เกิดขึ้นจะ 
ก่อให้เกิดเป็นปัญหาที่มีความรุนแรงมากกว่า อ้นเนื่องมาจากการขาดประสบการณ์ และการ 
เตริยมสภาพการณ์เพ่ือ!บปัญหา ดังน้ัน การอีกษๆวิจัยคร้ังน้ีจงต้องการเน้นวิจัยให้ทราบถึงปัจจัย 
ท่ีมีผลกระทบ ทั้งที่เกิดขึ้นกับการบริหารจัดการ บริษัทฯ ขนาดเล็ก ท่ีจัดต้ังใหม่ รวมท้ังค้นหา 
แนวทางเพ่ือลดความสูญเสืยต่อ บริษัทฯ ที'จะเกิดข้ึน ไปพร้อมกันด้วย

1.3. วัตถุประสงค์ของการสืกษาวิจัย

วัตถุประสงค์ของการอีกษาวิจัย มีดังต่อไปน้ี
1. เพ่ืออีกษาถึงปัจจัยที่มีผลกระทบท่ีเกิดขึ้นต่อการจัดตั้ง ของ บริษัทฯ ขนาดเล็ก ท่ี 

จัดต้ังใหม่
2. เพื่ออีกษาถึง ปัจจัยที่มีผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อโครงสร้างองค์การ แคะระบบการ 

บริหารจัดการภายใน ของ บริษัทฯ ขนาดเล็ก ท่ีจัดต้ังใหม่
3. เพ่ือเสนอแนะเป็นแนวทาง ปรับปรุง แค้ไข ในการลดความรุนแรงของ ผลกระทบ 

เหล่าน้ัน พร้อมทั้งแนวทางการดำเนินงาน หรือการบริหารจัดการ ของ บริษัทฯ 
ขนาดเล็ก ท่ีจัดต้ังใหม่ ต่อไป

1.4. ขอบเขตของการสืกษาวิจัย

ขอบเขตการอีกษาวิจัย มีดังต่อไปน้ี
การอีกษาวิจัยคร้ังน้ี ไต้ทำการอีกษาถึงปัจจัยท่ีมีผลกระทบ ท่ีจะทำให้เกิดเป็นปัญหาต่อ 

การบริหารจัดการ บริษัท ดำเนินงานก่อสร้างขนาดเล็ก ท่ีจัดต้ังใหม่ โดยบริษัทฯ ที่นำมาใช้เป็น 
ข้อมูลการทำกรณีอีกษาในคร้ังน้ี มีจำนวน 30 บริษัท ที่ได้จดทะเบยนจัดต้ังกับกระทรวงพาณีขย ั
และมีอายุเฉล่ียอยู่ระหว่าง 1-4 ปี (พ.ศ.2544-2547) ล่วนเร่ืองของการจำแนกว่าเป็นบริษัทฯ ขนาด 
เล็กน้ัน จะใช้ตามความหมายของธุรกิจขนาดเล็ก ซ่ึงสำนักงานธนกิจอุตสาหกรรมขนาดย่อม กรม
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ส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม นเป็นผู้กำหนดความหมายไว้ นอกจากน้ัน บริษัทฯ ท่ี 
นำมาเป็นกรณศึกษา จะมีลักษณะเป็นบริษ้ทจำกัด ต้ังอยู่ในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพฯ โดยมีสถาปนิก, 
วิศวกร หรือนักบริหารธุรกิจ อย่างใดอย่างหนึ่งในสามสาขาวิชา!พ หริอท้ังหมด เป็นผู้ถือทุ้นส่วน 
ใหญ่ มีภาระหน้าที่ต้องเกยวกับการวางนโยบาย, การหางานเข้าลุ่องค์การ และบริหารจัดการ 
ภายในบริษัทฯ ท้ังหมด ส่วนขอบเขตงานที่ให้บริการ ได้แก่ หมวดงานก่อสว้าง บ้านพกอาค์ย, 
หอฟัก สูง 4-8 ข้ัน, โรงงาน หรือให้บริการลักษณะรับช่วงต่อ (Sub contractor)

1.5. ระเบียบวิธีดำเนินงานสิกษาวิจัย

สามารถจำแนกเป็นลำดับข้ันตอนต่างๆ ไดัดังน้ี
1. วิธีการดำเนินงาน

- ศึกษาถืงสภาพปัจจุบันท้ังส่วนทฤษฎีการบริหารจัดการ,เปแบบการ'จัดต้ัง, 
ระบบบริหารจัดการและปัญหาที่มีต่อการดำเนินงานของบริษัทฯ เพ่ือให้ 
เป็นห้อมูลสำหรับเตรียมการลัมภาษณ์เบ้ืองดันต่อไป

- ลัมภาษณ์ผู้บริหารบริษัทฯ เบ้ืองดัน ในประเด็นท่ีให้เป็นห้อมูล เพ่ือรองรับ 
และห้างอิง ท่ี1ได้ศึกษามาแห้ว ท้ังส่วนของทฤษฎี, รุปแบบ, ระบบบริหาร 
จัดการ และปัญหาต่างๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อบริษัทฯ

- ลำดับสำดัญของปัญหาต่างๆ ตามความสำคัญ และหัวห้อท่ีได้จัดเตรียมไว้ 
เพ่ือนำมาเป็นห้อมูล สำหรับจัดทำเป็นแบบลัมภาษณ์ข้ันสุดบ้าย

- นำห้อมูลที่ได้จากการลัมภาษณ์มาประยุกต์ร่วมกัน และจัดเป็นหมวดหมู่ 
รวมท้ังนำห้อมูลท่ีได้ มาวิเคราะห์ถืงความเป็นไปได้ในการนำมาประยุกต์ให้

- สรุปรายละเอียดข้อมูลทั้งหมด พร้อมท้ังแนวทางการแบ้ไข หรือป้องกัน 
ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่างๆ เหล่าน้ัน ท่ีมีผลต่อบริษัทํฯ ต่อไปได้

2. ประชากร และ กลุ่มตัวอย่าง
ประชากรเป็นผู้ดำรงตำแหน่งผู้,บริหารบริษัทฯ ท่ีเป็นเจ้าของกิจการ ท่ีมีพ้ืนฐานการศึกษา 

แตกต่างสาขาวิชาชีพกันในท่ีน้ีเน้นสาขาวิชาชีพ สถาปนิก, วิศวกร และนักบริหารธุรกิจ ส่วนของ 
กลุ่มตัวอย่างเลือกให้วิธีแบบเฉพาะเจาะจง โดยเลือกบริษัทฯ ท่ีได้จดทะเบียนไว้กับกรมทะเบียน 
การค้า กระทรวงพาณิชย์ปี พ.ศ. 2544-2547 ที่เข้าข่ายเป็นธุรกิจขนาดเล็ก และต้องเป็นบริษัทฯ 
อยู่ในระดับข้ันท่ี 46

6การจำแนกขนาด และข้ันของบริษ้ทดำเนินงานก่อสร้าง ข่ึงได้ศึกษาจากการจำแนกขนาด 
และข้ัน โดยห้างอิงตามเกณฑ์ของ กรุงเทพมหานคร, การเคหะแห่งชาติ และกรม,โยธาธีการ และฝัง 
เมือง เพ่ือให้เป็นแนวทางคัดเลือก และกำหนดคุณสมบ้ติการย่ืนประกวดราคาของหน่วยงาน



3 . เค ร ื่อ ง ม ือ ใน ก า ร ค ืก ษ า

ใ # แ บ บ ส อ บ ถ า ม  แ ล ะ บ ท ส ัม ภ า ษ ณ ์ผ ู้ป ร ิห า ร  ข อ งบ ร ิษ ัท ฯ  ก ร ณ ีค ืก ษ า

8

1.6. ประโยชน์ทคีาคว่าจะไค้ร้บชองการคํกษาวิจัย

ป ร ะ โ ย ช น ์ท ี่ค า ด ว า จ ะ ไ ค ้!บ ข อ ง ก า ร ค ืก ษ ๆ ว ิจ ัย  ม ืด ้ง ต ่อ ไ ป น ี้

1. ท ำ ใ ห ้ท ร า บ ถ ึง ป ัจ จ ัย ท ี่ม ืผ ล ก ร ะ ท บ  ท ี่เก ิด ช ื้น ก ับ บ ร ิษ ัท ฯ  ข น า ด เล ็ก  ท ี่จ ัด ต ั้ง ให ม ่

2 . ท ำ ให ้ท ร า บ ถ ึง ว ิธ ก า ร แ ก ิไ ข ป ัจ จ ัย ท ี่ม ืผ ล ก ร ะ ท บ เห ล ่า น ั้น  เพ ื่อ ใ ห ้เก ิด ค ว า ม เส ืย ห า ย  ท ี ่

ล ่ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ บ ร ิษ ัท ฯ  ให ้ม ืค ว า ม ร ุน แ ร ง น ้อ ย ท ี่ส ุด  ห ร ิอ ไ ม ่ม ืค ว า ม ร ุน แ ร ง เล ย

3 . เพ ื่อ ใ ช ้เป ็น แ น ว ท า ง อ ้า ง อ ิง ส ำ ห ! บ ผ ู้ท ี่ม ืค ว า ม ป ร ะ ส ง ค ์ท ี่จ ะ จ ัด ต ั้ง บ ร ิษ ัท ฯ  ช ื้น ม า 'ให ม ่ 

เพ ื่อ เป ็น ก า ร เต ร ิย ม ค ว า ม พ ร ้อ ม ร ับ ม ือ ก ับ ป ัญ ห า ต ่า ง ๆ  ท ี่จ ะ เก ิด ช ื้น  แ ล ะ ห า แ น ว ท า ง  

ป ร ับ ป ร ุง  ป ้อ ง ก ัน  เพ ื่อ ล ด ผ ล ก ร ะ ท บ ท ี่ม ืต ่อ บ ร ิษ ัท ฯ  ใ ห ้เก ิด น ้อ ย ท ี่ส ุด  อ ัน จ ะ ท ำ ใ ห ้ 

บ ร ิษ ัท ฯ  น ั้น  ส า ม า ร ถ ด ำ เน ิน ก ิจ ก า ร  ให ้อ ย ู่ร อ ด ต ่อ ไ ป ไ ค ้

1.7. นิยามคำค้พทํ

ๆ ต ส าห ก ร ร ม ง าน ก ่อ ส ร ้าง  ค ือ  ก า ร ด ำ เน ิน ธ ุร ก ิจ  ท ี่ม ืผ ล ผ ล ํต  (P r o d u c t)  เ ป ็น อ า ค า ร  

บ ้า น เร ิอ น  ห ร ิอ ร ะ บ บ ล า ธ า ร ญ ป โภ ค  ส า ธ า ร ญ ป ก า ร ต ่า ง ๆ  ส ำ ห !ป ใ ช ้เป ็น ส ิง ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร  

ข อ ง ก ล ุ่ม เจ ้า ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  โ ด ย ม ืบ ุค ล า ก ร ท ี่ต ้อ ง ป ฏ ิบ ัต ิว ิช า ช ีพ ด ัง ก ล ่า ว แ บ บ เฉ พ า ะ ท า ง  ร ว ม ท ง ต ้อ ง ม  ื

ก า ร จ ัด ร ะ บ บ บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร ท ี่ด  ค ว บ ค ู่ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ง า น จ ัด ท ำ ผ ล ผ ล ิต ท ี่ด ีด ้ว ย

ก าร บ ร ิห ารจ ัด ก ารงาน ก ่อ ส ร ้าง7 8 ค ือ  ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร ง า น ก ่อ ส ร ้า ง  แ ต ่ล ะ โ ค ร ง ก า ร น ั้น  

บ ร ร ล ุผ ล ส ำ เร ็จ  ต า ม ว ้ต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ภ า ย ใ ต ้เง ื่อ น ไ ข ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ห ส ัก  3  ป ร ะ ก า ร  ค ือ

- ก า ร ค ว บ ค ุม ร า ค า  ( C o s t  C o n tro l)

-  ก า ร ค ว บ ค ุม เว ล า  (T im e  C o n tro l)

- ก า ร ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ า พ  (Q u a lity  C o n tro l)

ธ ุ? ก ิจดำเน ิน งาน ก ่อส ร ้าง (Construction B u s in e s s f  ค ือ  ธ ุร ก ิจ ท ี่น ำ เอ า ส ิน ค ้า ส ำ เร ็จ ร ุป  

จ า ก ธ ุร ก ิจ อ ื่น ๆ  ข ื่ง เป ็น ผ ล ผ ล ิต จ า ก อ ุต ส า ห ก ร ร ม ใน ช ้า ง ต ้น  ม า ใ ช ้ใ น ก า ร ก ่อ ส ร ้า ง  ฟ น  ธ ุร ก ิจ ก ่อ ส ร ้า ง  

อ า ค า ร  ท ี่อ ย ู่อ า ด ัย  โ ร ง พ ย า บ า ล  ถ น น  ส ะ พ า น  เข ื่อ น  โร ง ง า น  แ ล ะ อ ื่น ๆ

7อ ว ย ช ้ย  จ ุฟ ้โ 'ม ส ิต , ก า ? ป ฏ ิบ ัต ิว ิช า ช ีพ ส ถ า ป ัต ย ก ร ร ม . ฉ บ ับ ป ร ับ ป ร ุง  ค ร ั้ง ท ี่ 3 . (ก ร ุง เท พ ฯ :  

โ ร ง พ ม พ ์แ ห ่ง จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย , 2 5 4 6 ) ,  ห น ้า  2 3 4 .

8ว ร น าถ  แ ส ง ม ณ ี แ ล ะ  ค ณ ะ , ค ว า ม ร ุ้ท ั่ว ไ ป เก ี่ย ว ก ับ ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร ธ ุร ก ิจ . พ ม พ ์ค ร ั้ง ท ี่ 5 . 

จ ำ น ว น  2 ,0 0 0  เล ่ม . (ก ร ุง เท พ ฯ : บ ร ิษ ัท  เท ็ก ช ์ แ อ น ด ์ เจ อ ร ์น ล  พ ับ ล ิเค 'อ ัน  จ ำ ก ัด ,  2 5 4 4 ) ,  ห น ้า  7.



9

$รก ิจขนาดเล ็ก9 ค ือ  ธ ุร ก ิจ ท ี่ม ีเง ิน จ ด ท ะ เป ีย น  ( R e g is t e r e d  C a p ita l)  ว ง เง ิน ไ ม ่เก ิน  1 ล ้า น  

บ า ท  แ ล ะ  ท ร ัพ ย ์ส ิน ถ า ว ร  (F ix e d  A s s e t s )  ว ง เง ิน ไ ม ่เก ิน  5  ล ้า น บ า ท  อ า ย ุเฉ ล ี่ย ก า ร ด ำ เน ํน ง า น ข อ ง  

บ ร ิษ ้ท ฯ อ ย ู่ร ะ ห ว ่า ง  1 - 4 ป ี

บ รพ ] ดำเน ิน งาน ก ่อสh ง ระดับชั้นท ี ่ 4 10 11 ค ือ  บ ร ิบ ัท  ด ำ เน ้น ง า น ก ่อ ส ร ้า ง  ท ี่ค ุณ ส ม บ ัต ิอ ย ู ่

ต า ม เก ณ พ ์ท ี่ห น ่ว ย ง า น ภ า ค รัฐก ำ ห น ด  ม ีส ิท ธ ํเข ้า ย น ป ร ะ ก ว ด ร า ค า  โ ด ย ท ั่ว ไ ป ก ำ ห น ด ไ ล ้ท ี่ ต ้อ ง ม ี 

ผ ล ง า น ก ่อ ส ร ้า ง ไ ม ่น ้อ ย ก ว ่า ล ัญ ญ า เด ีย ว  9  น ้า น บ า ท  แ ล ะ เง ิน ท ุน จ ด ท ะ เป ีย น  ร ะ ห ว ่าง  1 -4  น ้า น บ า ท  

ชนาดy ล ค ่าก ารด ำเน ิน งาน ข องว ิส าห ก ิจข น าด กลาง และขน าด ย ่อม " โด ยเก ิดช ื้น จาก  
ความต ั้งใจของร ัฐบาล ท ี่น ำเอาน โยบายการส ่งเสร ิมว ิสาห ก ิจ9 ตสาหกรรมขน าดกลาง และขน าด  
ย ่อม (Sm all a n d  M edium  E nterprises หรือ SM Es) ม าเป ็น ก ล ไก ล ็าด ัญ ใน ก ารท ี่น rjเศ รษ ฐก ิจ  
ชองประเทศหล ังว ิกฤตการณ ์ค ่าเง ินบาทในป ี ท .ศ.2 540  เป ็นด ันมา

ป ร ะ ๓ ท ก ิจ ก า ร  ข น า ด ก ล า ง  แ ล ะ ข น า ด ย ่อ ม  ข น า ด ย ่อ ม

ก ิจ ก า ร ผ ส ิต ส ิน น ้า  ไ ม ่เก ิน  2 0 0  น ้า น บ า ท  ไ ม ่เก ิน  5 0  ล ้า น บ า ท

ก ิจการให ้บร ิการ ไม่เกิน 2 0 0  ล ้าน บาท ไม่เกิน 50  ล ้านบาท
(ประนาทที่อÿ ในชอบเขตการด ํกษา)*
ก ิจ ก า ร น ้า ส ิง  ไ ม ่เก ิน  1 0 0  ล ้า น บ า ท

ก ิจ ก า ร น ้า ป ล ก  ไ ม ่เก ิน  6 0  ล ้า น บ า ท

*ห ม าย เห ^  ก า ร ก ำ ห น ด ข น า ด ก ิจ ก า ร ข ้า ง ต ้น  เก ิด จ า ก ก า ร ป ร ะ ช ุม ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ร ะ ห ว ่า ง  

ก ร ม ส ่ง เส ร ม อ ุต ส า ห ก ร ร ม  ก ร ะ ท ร ว ง พ า ณ ิช ย ์ ก ร ะ ท ร ว ง อ ุต ส า ห ก ร ร ม  ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร ค ล ัง  ธ .ก ร ุง ,ไท ย  

จ ำ ก ัด  (ม ห าซ น ) บ ร ร ษ ้ท เง ิน ท ุน อ ุต ส า ห ก ร ร ม  แ ล ะ  ธ .เก ษ ต ร  แ ล ะ ส ห ก ร ณ ์ เม ื่อ 'ว ันท ี่ 8  ธ ัน ว า ค ม  พ .ศ .  

2541

ไ ม ่เก ิน  5 0  ล ้า น บ า ท  

ไ ม ่เก ิน  3 0  ล ้า น บ า ท

9ย ุส ด ี ม ร ุด า ค ม  แ ล ะ  เก ค ืน ้ว ิย ุเล ย ์ช า ต ิ,  ก า ร บ ูร ห า ร จ ัด ก า ร ! } ? ก ิจ ข น า ด ย ่อ ม . ฉ บ ับ ป ร ับ ป ร ุง  

ค ร ั้งท ี่ 3 . พ ิม พ ์ค ร ั้ง ท ี่ 2  (ก ร ุง เท พ ฯ : โร ง พ ิม พ ์แ ห ่ง จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย , 2 5 4 0 ) ,  ห น ้า  3 0 .

10ด ูภ า ค ผ น ว ก  ก . ก า ร จ ำ แ น ก ข น า ด ข อ ง  บ ร ัษ ัท  ด ำ เน ้น ง า น ก ่อ ส ร ้า ง  ช ึ่ง ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้ค ืก ษ า ก า ร  

จ ำ แ น ก ข น า ด ข อ ง บ ร ํษ ้ท ฯ  แ ล ะ ล ้า ง อ ิง ต า ม เก ณ ,พ ์ข อ ง ห น ่ว ย ง าธ ๓ า ค ร ัฐ ต ่า ง ๆ

11ก ต ัญ ญ  ห ร ัญ ญ ล ม ย ุ) ร ณ ์ แ ล ะ  ค ณ ะ ,  ก า ร บ ร ัห า ร จ ัด ก า ร อ ุร ุก ิจ ข น า ด ย ่อ ม . พ ิม พ ์ค ร ั้ง ท ี่ 5 . 

จ ำ น ว น  1 .5 0 0  เล ่ม . (ก ร ุง เท พ ฯ : บ ร ๊ษ ํท  เท ็ก ซ ์ แ อ น ด ์ เจ อ ร ัน ล  พ ับ ล เค 'ช ั้น จ ำ ก ัด ,  2 5 4 6 ) ,  ห น ้า  2 .
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